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บทคัดย่อ 

  
การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการด าเนินงาน

นิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
2) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การด าเนินงานนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 3) เพ่ือพัฒนาแนวทางการ
ด าเนินงานการด าเนินงานนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ จ านวน 327 คน 
ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล 
ได้แก่ 1) แบบประเมินองค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 2) แบบสอบถาม สภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา มีค่าอ านาจจ าแนก ราย
ข้ออยู่ระหว่าง 0.31 ถึง 0.74 มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.94 3) แบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้าง 4) แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการนิเทศภายในแบบ
ชี้แนะ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน จัดล าดับความต้องการโดยใช้เทคนิค Modified Priority Needs Index (PNImodified) 

ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 

1. องค์ประกอบของการนิ เทศภายในแบบชี้ แนะ  มี  3 องค์ประกอบหลัก  11 
องค์ประกอบย่อย และมี 41 ตัวบ่งชี้ คือ องค์ประกอบที่ 1 ขั้นเตรียมการก่อนการนิเทศภายในแบบ
ชี้แนะ มี 5 องค์ประกอบย่อย 19 ตัวบ่งชี้  ได้แก่ 1) ศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิ เทศ 2) สร้าง
สัมพันธภาพ ทีมงาน และสร้างบรรยากาศที่ดี 3) สอบถามและรับฟังความคิดเห็นจากผู้รับการนิเทศ 
4) ผู้นิเทศสร้างองค์ความรู้ 5) จัดท าข้อมูลและสารสนเทศของสถานศึกษาเพ่ือใช้ในกระบวนการนิเทศ 
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องค์ประกอบที่ 2 ขั้นด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ มี 4 องค์ประกอบย่อย 14 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 
ได้แก่ 1) ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด 2) ก าหนดขั้นตอนการนิเทศ 3) ก าหนดบทบาทในการนิเทศ 
4) ด าเนินการนิเทศตามแผนที่วางไว้ องค์ประกอบที่ 3 ขั้นสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ มี 2 
องค์ประกอบย่อย 8 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) ติดตามผลและประเมินผลการนิเทศชี้แนะ และ 2) สรุปผลการ
นิเทศชี้แนะและวางแผนการนิเทศชี้แนะครั้งต่อไป 

2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การด าเนินงานนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ พบว่า สภาพปัจจุบันของการ
นิเทศ ภายในแบบชี้แนะโดยภาพรวมอยู่ในระดับ มาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า ทุก
องค์ประกอบ อยู่ในระดับ มาก ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบชี้แนะโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับ มากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า ทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับมาก
ที่สุด 

3. แนวทางการด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้โดยรวม อยู่ในระดับ 
มากที่สุด สามารถสรุปแนวทางการพัฒนาได้ดังนี้    

3.1 การเตรียมการก่อนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ ด าเนินการศึกษาข้อมูลของผู้รับการ
นิเทศ เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและสร้างความไว้วางใจแก่ผู้รับการนิเทศ ส ารวจความต้องการและ
ความคาดหวังของทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศเป็นเรื่องส าคัญ ผู้นิเทศรับฟังในสิ่งที่ผู้รับการนิเทศ
ต้องการและต้องมีการสร้างองค์ความรู้เรื่องต่าง ๆ จัดให้มีการประชุมคณะครูและบุคลากรทุกฝ่ายเพื่อ
ท าความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศให้ชัดเจน และจัดกระท าข้อมูลและสารสนเทศของ
สถานศึกษา ให้ถูกต้อง ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน มีการจัดเก็บอย่างเป็นระบบ ระเบียบ มีการแยก
ประเภทของข้อมูลเพื่อความสะดวกในการเรียกใช้งาน             

3.2 ขั้นด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ มีการก าหนดจุดประสงค์และผลลัพธ์ที่จะได้
จากการนิเทศให้ชัดเจน ก าหนดปฏิทินการนิเทศ แบบชี้แนะอย่างชัดเจน โดยแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ 
ก่อนการนิเทศ ระหว่างการนิเทศและหลังการนิเทศ ในการด าเนินการนิเทศแต่งตั้งผู้ที่ท าหน้าที่เป็นผู้
นิเทศให้ชัดเจนผู้ที่จะท าหน้าที่ เป็นผู้นิ เทศควรเป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถและประสบ
ความส าเร็จในการปฏิบัติงาน ในแต่ละขั้นตอนของการด าเนินงานต้องจัดให้มีการประชุมร่วมกัน
ระหว่างคณะกรรมการทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง โดยทุกคนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเพ่ือหา
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ข้อสรุปในการด าเนินงาน 

3.3 ขั้นสรุปผลการนิ เทศภายในแบบชี้แนะ จัดท าเครื่องมือที่ ใช้ ในการติดตาม
ประเมินผลและสรุปผลการด าเนินการนิเทศโดยค านึงถึงหลักการและความถูกต้อง ชัดเจนครอบคลุม
ตามวัตถุประสงค์และสาระส าคัญของการนิเทศ หลังการประเมินและสรุปผลทุกครั้งควรแจ้งผลการ
ประเมินให้ผู้รับการนิเทศรับทราบผลการนิเทศ ได้พิจารณาเลือกแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขการ
ด าเนินงานที่เหมาะสมกับความรู้ความสามารถและความถนัดของตนเอง จัดท ารายงานเผยแพร่
ผลงานเป็นผลการปฏิบัติงานที่ เป็นเลิศ  (Best Practices) ในด้านที่ประสบผลส าเร็จจากการ 
ด าเนินงานนิเทศเพ่ือเป็นแนวทางให้บุคคลอ่ืนได้น าไปพัฒนาปรับปรุงการบริหารงานและการจัดการ
เรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้สูงขึ้นต่อไป 

 
ค าส าคัญ : การพัฒนาแนวทาง, การนิเทศภายในแบบชี้แนะ 

 

 

 



 

 

  ช 

บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 

TITLE The Developing Guideline for Supervision and Coaching for School 
Primary Educational Service Area Office Buengkhan 

AUTHOR Junsesng Theaingtum 
ADVISORS Assistant Professor Paiboon Limmanee , Ph.D. 
DEGREE Master of Education MAJOR Educational 

Administration and 
Development 

UNIVERSITY Mahasarakham 
University 

YEAR 2020 

  
ABSTRACT 

  
This purposes of this research were to 1) to study the elements and 

indicators of Supervision and Coaching for School Primary Educational Service Area 
Office Buengkan 2) to study the current and desirable situations of Supervision and 
Coaching for School Primary Educational Service Area Office Buengkan 3) to develop 
a Guideline for Supervision and Coaching for School Primary Educational Service Area 
Office Buengkan. The samples of the study comprised of 327 administrators and the 
teachers in the Education Institutions under Primary Educational Service Area Office 
Buengkan were selected by Stratified Random Sampling. The research instruments 
consisted of 1) assessment form of elements of the coaching supervision. 2) a 
questionnaire on the current and desirable condition of coaching supervision in the 
schools. The questionnaire obtained the discrimination ranging from 0.31 to 0.74 and 
the reliability of 0.94 3) structured interviews 4) suitability and feasibility assessment 
of the coaching supervision guideline. The statistics used consisted of frequency, 
percentage, mean, standard deviation and Modified Priority Needs Index (PNImodified). 

The results revealed that: 

1. The elements of coaching supervision had 3 main elements and 11 
sub elements and 41 indicators such as: The first element was the preparation 
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before coaching supervision had 5 sub elements, 19 indicators comprised 1) to study 
information of coachee 2) to make relationships teamwork and a good atmosphere 
3) to ask and listen opinion of coachee 4) Knowledge creation 5) to make data and 
information of school for supervision.  The second element was the performance of 
the coaching supervision had 4 sub elements, 14 indicators consisted of 1) to set 
goals and indicators 2) to determine the supervision process 3) to determine role in 
supervision 4) to perform the supervision as planned. The third element was the 
summary of coaching supervision had 2 sub elements, 8 indicators consisted of 1) to 
follow up the evaluation of coaching supervision 2) summary of coaching supervision 
and the planning for next supervision. 

2. The current and desirable situations of Supervision and Coaching for 
School Primary Educational Service Area Office Buengkan found that the current 
condition of the overall coaching supervision was at a high level. When considering 
each element, it was found that all components were at high level. The desirable 
condition of overall coaching supervision was at the highest level. When considering 
each element, it was found that all components were at the highest level. 

3. The guidelines of coaching supervision for educational institutions 
under Primary Educational Service Area Office Buengkan were the most appropriate 
and feasible at the highest level. The development guidelines can be summarized as 
follows. 

3.1 The preparation before coaching supervision. To study information of 
coachee to create a good relationship and trust with coachee. The most importance 
is to find the desire and expectation of supervisor and coachee. The supervisor 
receives the desire of coachee and create knowledge. There were meeting of the 
teachers and all the people involved to share their thoughts and decisions, appoint a 
working group defining roles and functions clearly. To make correctly data and 
information of school, improve currently data, to save is the system for convenient 
to working. 
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3.2 The performance of the coaching supervision. To determine clearly a 
goal and result from supervision. To determine the calendar, divide 3 phases consist 
of pre-supervision, during supervision and post–supervision. The supervision 
operation appoints the supervisor who has knowledge, ability and succeed in 
operation. There were meeting all the people involved to share their thoughts and 
decisions, appoint a working group defining summary in operation. 

3.3 The summary of coaching supervision. Preparation the instrument 
which involve principle, accuracy, clear include the aim and main point to use with 
evaluation and conclusion in the supervision operation. After all evaluation and 
conclusion must inform the result of evaluation to coachee. The coachee consider 
the way to improve the appropriate own aptitude. If the results of the evaluation 
show that the coaching supervision has succeeded, then the report will be published 
as Best Practices to guide others to improve the management of teaching and 
learning to be effective. 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 
ภูมิหลัง 
 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
ให้ความส าคัญต่อการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพตามที่บัญญัติไว้ในมาตรา 6 “การจัดการศึกษา
ต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ท้ังร่างกาย จิตใจ สติปัญญาความรู้และคุณธรรม 
มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข” มาตรา 4 
“บุคลากรทางการศึกษา หมายความว่า ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการ ศึกษารวมทั้งผู้สนับสนุน
การศึกษา ซึ่งเป็นผู้ท าหน้าที่ให้บริการหรือปฏิบัติงานเกี่ยวเนื่องกับการจัดกระบวนการเรียนการสอน 
การนิเทศและการบริหารการศึกษาในหน่วยงานการศึกษาต่าง ๆ” มาตรา 8 “การจัดการศึกษาให้ยึด
หลักดังนี้ (1) เป็นการศึกษาตลอดชีวิตส าหรับประชาชน (2) ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา  
(3) การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง มาตรา 9 การจัดระบบ โครงสร้าง 
และกระบวนการจัดการศึกษา ให้ยึดหลักดังนี้ (1) มีเอกภาพด้านนโยบาย และมีความหลากหลาย 
ในการปฏิบัติ (2) มีการกระจายอ านาจไปสู่เขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา และองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น (3) มีการก าหนดมาตรฐานการศึกษา และจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับ
และประเภทการศึกษา (4) มีหลักการส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการ
ศึกษา และการพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง (5) ระดมทรัพยากร
จากแหล่งต่าง ๆ มาใช้ในการจัดการศึกษา (6) การมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์การ
ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาน
ประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน มาตรา 30 “ให้สถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่มี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งการส่งเสริมให้ผู้สอนสามารถวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียน 
ในแต่ละระดับการศึกษา”มาตรา 47 “ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบด้วย ระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบ 
การประกันคุณภาพภายนอกระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา ให้เป็นไปตามที่
ก าหนดในกฎกระทรวง” มาตรา 48 “ให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารการศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงาน
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ต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อสาธารณชน เพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก” 
 การศึกษาในยุค Thailand 4.0 มีความหมายมากกว่าการเตรียมความพร้อมของคน 
หรือให้ความรู้กับคนเท่านั้น แต่เป็นการเตรียมมนุษย์ให้เป็นมนุษย์ กล่าวคือ นอกจากให้ความรู้แล้ว 
ต้องท าให้เขาเป็นคนที่รักท่ีจะเรียน มีคุณธรรม และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้ด้วย นั่นก็คือการสร้าง
คนให้มีทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยเน้นทักษะในการคิดวิเคราะห์เป็นหลัก ในขณะเดียวกัน Thailand 
4.0 คือ การพัฒนาประเทศให้มีความทันสมัย มีรายได้มากขึ้น และก้าวพ้นจากกับดักประเทศที่มี
รายได้ปานกลาง โดยจะต้องผลิตนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อเป็นฐานในการพัฒนาประเทศ และต้อง
สามารถติดต่อค้าขายกับนานาประเทศได้ด้วย ดังนั้น การศึกษาจึงต้องเร่งด าเนินการปฏิรูปการเรียนรู้
ให้กับเด็กไทยได้เข้าก้าวสู่ Thailand 4.0 อย่างเป็นรูปธรรมในหลายด้าน เช่น การพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษ การส่งเสริมการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของ 
สะเต็มศึกษา (STEM Education) เพ่ือให้เด็กมีความเข้าใจเกี่ยวกับศาสตร์ที่ว่าด้วยเรื่องของโลก 
และวัตถุต่าง ๆ ในขณะเดียวกันเด็กไทยในอนาคตก็ต้องคงไว้ซึ่งวัฒนธรรมของไทยที่ดีงามควบคู่กับ
การเรียนรู้ศาสตร์ใหม่ ๆ ที่มีความทันสมัยด้วยเช่นกัน การปรับหลักสูตรการเรียนการสอน  
และการพัฒนาปรับปรุงต าราเรียนให้มีมาตรฐาน 5 ดาว ต าราเรียนต้องตอบสนองต่อผู้เรียน 
(ธีระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์, 2559) 
 การนิเทศภายในโรงเรียนถือเป็นเครื่องมือที่ส าคัญเป็นสิ่งที่จะช่วยให้ ผู้บริหาร ครู  
และผู้ที่เก่ียวข้องในสถานศึกษามีคุณภาพในการพัฒนานักเรียนได้มีความรู้ความสามารถตรงตาม
มาตรฐาน มีการพัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนรู้ตลอดเวลาและต่อเนื่อง ซึ่งการนิเทศแบบชี้แนะ 
เป็นเทคนิคหนึ่งที่ส าคัญที่จะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ ความสามารถการจัดการกระบวนการเรียน 
การสอนที่ดีและพัฒนาอย่างต่อเนื่องให้กับครู อันจะเป็นตัวจักรส าคัญที่จะน าไปสู่ความส าเร็จ 
เนื่องจากโลกทุกวันนี้เป็นโลกแห่งการสื่อสารไร้พรมแดน การจัดการความรู้จึงถือว่ามีความส าคัญท่ีสุด
นอกจากนั้นยังท าให้เกิดความก้าวหน้าในงานสอนมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องไม่มีที่สิ้นสุด  
ก้าวไปพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงในสังคมและสถานศึกษาที่มีความพร้อมที่จะรับการเปลี่ยนแปลง 
เพ่ือปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตลอดจนเทคนิคและวิธีการต่าง ๆ ให้ดี 
 การขับเคลื่อนให้เกิดการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ การนิเทศ
นับเป็นวิธีการหนึ่งที่สามารถช่วยเหลือครูและผู้บริหารให้เกิดการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
และให้ครูสามารถน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ในห้องเรียนได้บรรลุตามมาตรฐาน/ตัวชี้วัด 
แต่การศึกษาที่ผ่านมาพบว่า การนิเทศของศึกษานิเทศก์ยังคงมีปัญหาและอุปสรรคหลายด้าน เช่น 
ผู้นิเทศไม่ได้รับการยอมรับและไว้วางใจเชื่อถือจากครู ครูต่อต้านการนิเทศ การขาดแคลน
ศึกษานิเทศก์ท่ีมีความรู้ ความช านาญเฉพาะสาขาวิชา ศึกษานิเทศก์มีจ านวนน้อยและไม่ครบ 
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กลุ่มสาระและช่วงชั้น นอกจากนี้ศึกษานิเทศก์ได้รับมอบหมายงานอื่นมากเกินไป ท าให้ไม่สามารถ
ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ได้อย่างเต็มท่ี การนิเทศการสอนจึงไม่ทั่วถึง (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2553) ดังนั้นรูปแบบการนิเทศท่ีน ามาใช้ในการขับเคลื่อนการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาจึง
จ าเป็นต้องมีรูปแบบการนิเทศที่ท าให้ครูยอมรับ เกิดการพัฒนาการท างาน พัฒนาหลักสูตรและ 
การจัดการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างครูและศึกษานิเทศก์ โดยศึกษานิเทศก์จึงต้องมีคุณลักษณะของ 
ความเป็นพี่เลี้ยง (Mentor) ความเป็นกัลยาณมิตร (Critical Friend) และมีทักษะในการชี้แนะ 
(Coaching) (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) 
 การนิเทศแบบชี้แนะ (Coaching Supervision) เป็นนวัตกรรมการนิเทศแนวใหม่ 
ที่นักวิชาการให้การยอมรับและน ามาเป็นเครื่องมือในการนิเทศ ช่วยให้ครูผู้สอนได้สะท้อนการจัดการ
เรียนการสอนของตนเองได้อย่างเป็นระบบ ช่วยให้ครูท าความเข้าใจสิ่งที่เกิดข้ึนในห้องเรียน  
และให้ความส าคัญในเรื่องความร่วมมือในการท างานระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศในฐานะท่ีเป็น
หุ้นส่วน (Partner) ในการท างานร่วมกัน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) ซึ่งเป็นการพัฒนาครู 
ที่ไม่เร่งรัดแต่เป็นการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เน้นการใช้ค าถามในการกระตุ้นให้คิด ผู้นิเทศมีบทบาทเป็น
ผู้สนับสนุนไม่ใช่ผู้ประเมิน เป็นการนิเทศที่ช่วยให้ผู้รับการนิเทศจัดการปัญหาในการท างาน 
โดยมุ่งความสนใจไปที่นักเรียนให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมที่คาดหวัง และท าให้ผู้รับการนิเทศได้ค้นพบ
ศักยภาพที่ดีในการท างานด้วย 
 จึงเห็นว่าการนิเทศโดยกระบวนการชี้แนะเป็นเทคนิคการนิเทศแนวใหม่ที่ท าให้ครู 
ให้ความส าคัญกับการนิเทศของศึกษานิเทศก์เพ่ิมข้ึน ยอมรับการนิเทศและพึงพอใจการนิเทศ  
และสิ่งส าคัญที่เป็นผลกระทบตามมาหลังจากท่ีครูได้รับการนิเทศได้แก่ การพัฒนาการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน ผู้เรียนได้เรียนรู้กับครูที่มีการเตรียมความพร้อม มีแผนการเรียนรู้ และมีเป้าหมายในการ
จัดการเรียนรู้ส่งผลให้ผู้เรียนมีความสุขในการเรียนรู้และพึงพอใจการจัดการเรียนรู้ของครู ท้ายที่สุดนี้
จึงขอน าเสนอกระบวนการนิเทศแบบชี้แนะสะท้อนคิดให้กับศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารสถานศึกษา 
และครูวิชาการได้น ากระบวนการดังกล่าวไปใช้ในการนิเทศเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคน 
ของประเทศต่อไป 
 ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยเล็งเห็นความส าคัญของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ ซึ่งเป็นเรื่องที่
ส าคัญในการช่วยส่งเสริมให้การจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ บรรลุเป้าหมายของการศึกษา
ตลอดสนับสนุน และพัฒนาให้ผู้เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายในแบบชี้แนะสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ เพ่ือให้ได้สาระสนเทศมาเป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการ
คุณภาพการนิเทศภายในแบบชี้แนะให้เกิดประสิทธิภาพต่อไป 
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ค าถามการวิจัย 
 
 ในการวิจัยครั้งนี้ มีค าถาม ดังนี้ 
  1. องค์ประกอบและตัวชี้วัดของการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ มีอะไรบ้าง 
  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ขอการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ เป็นอย่างไร 
  3. แนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ควรเป็นอย่างไร 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ มีความมุ่งหมาย ดังนี้ 
  1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการด าเนินงานนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
  2. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์การด าเนินงานนิเทศภายใน 
แบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
  3. เพ่ือพัฒนาแนวทางการด าเนินงานการด าเนินงานนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 
ความส าคัญของการวิจัย 
 
 ผลการวิจัยมีประโยชน์ ดังต่อไปนี้ 
  1. ได้ข้อสนเทศเกี่ยวกับองค์ประกอบและตัวชี้วัดของของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
  2. ได้ข้อสนเทศเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศภายใน
แบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
  3. ได้แนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ มีดังนี้ 
  ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการด าเนินงานนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
   กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการนิเทศภายในแบบชี้แนะ ได้แก่ 
ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน หรือศึกษานิเทศก์ โดยใช้การเลือกแบบเจาะจง 
จ านวน 5 คน เพื่อยืนยันองค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ  
  ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์การด าเนินงานนิเทศภายใน 
แบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
   1. กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปีการศึกษา 2560  
รวมทั้งสิ้นจ านวน 2,307 คน จากโรงเรียน จ านวน 212 โรงเรียน 
   2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปีการศึกษา 2560 ผู้วจิัยก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรตารางค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and 
Morgan, 1970) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 327 คน และใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified 
Random Sampling) โดยใชข้นาดของสถานศึกษาเป็นหน่วยของการสุ่ม  และก าหนดสัดส่วนตาม
ขนาดของประชากร 
  ระยะที่ 3 พัฒนาแนวทางการด าเนินงานการด าเนินงานนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
   ขั้นตอนการศึกษาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะ   
    กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารสถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice)  
ในการนิเทศภายในแบบชี้แนะ โดยใช้การเลือกแบบเจาะจง จ านวน 3 คน  
   ขั้นตอนการประเมินแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะ  
    กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการ
โรงเรียน ศึกษานิเทศก์ หรืออาจารย์มหาวิทยาลัย โดยใช้การเลือกแบบเจาะจง จ านวน 5 คน 
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กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 
 องค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ ประกอบด้วย หลักการ กระบวนการ  
และเทคนิควิธีการนิเทศภายในแบบชี้แนะ ดังนี้ 
  หลักการนิเทศภายในแบบชี้แนะ ซึ่งได้จากการสังเคราะห์แนวคิดและทฤษฎีของ
นักวิชาการ มี 4 ประการ คือ 1. การมสี่วนร่วม 2. การสร้างสัมพันธภาพ 3. การส่งเสริมทักษะ  
4. การด าเนินการ (Ronnestad and Skovholt, 1993) ; เฉลิมชัย พันธ์เลิศ, 2549 ; Pampallis 
Paisley, 2006 ; Hawkins, 2010 และส านักทดสอบทางการศึกษา, 2553) 
  กระบวนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ ซึ่งได้จากการสังเคราะห์แนวคิดและทฤษฎี 
ของนักวิชาการ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ 1. ขั้นเตรียมการก่อนการชี้แนะ 2. ขั้นด าเนินการชี้แนะ 
และ 3. ขั้นสรุปผลการชี้แนะ (สุรศักดิ์ ปาเฮ, 2545) ; Hawkins and Shohet, 2006 ; Gray, 2007 ; 
สุพรรณี ชื่นค้า, 2552 ; ส านักทดสอบทางการศึกษา, 2553 และเชาวณี สายสุดใจ (2557) 
  เทคนิควิธีการนิเทศภายในแบบชี้แนะ ซึ่งได้จากการสังเคราะห์แนวคิดและทฤษฎี 
ของนักวิชาการ ประกอบด้วย 4 เทคนิค คือ 1. เทคนิควิธีการสร้างสัมพันธภาพ 2. เทคนิควิธีการ
เตรียมความพร้อม 3. เทคนิควิธีการด าเนินการ 4. เทคนิควิธีการเสริมพลัง (Mink, Owen and Mink, 
1993 ; Knight, 2004 ; Hawkins and Shohet, 2006 ; สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากร
ทางการศึกษา, 2550 ; ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2553 และส านักทดสอบทาง
การศึกษา, 2553) 
 กรอบแนวคิดและทฤษฎีข้างต้นน ามาใช้ส าหรับพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะ
ส าหรับสถานศึกษา แสดงด้วยแผนภาพ ปรากฏดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 แสดงร่างเบื้องต้นของแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 

1.ขั้นเตรียมการก่อนการนเิทศภายในแบบ
ชี้แนะ 
     1.1 ศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ 

     1.2 สร้างสัมพันธภาพ ทีมงาน และ
สร้างบรรยากาศที่ดี 
      1.3 สอบถามและรับฟังความคิดเห็น
จากผู้รับการนิเทศ 
      1.4 ผู้นิเทศสร้างองค์ความรู้ 
      1.5.จัดท าข้อมูลและสารสนเทศของ
สถานศึกษาเพ่ือใช้ในกระบวนการนิเทศ 

 

3.ขั้นสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
   3.1 ติดตามผลและประเมินผลการนิเทศ
ชี้แนะ 

   3.2 สรุปผลการนิเทศชี้แนะและวาง
แผนการนิเทศชี้แนะครั้งต่อไป 
 

2.ขั้นด าเนนิการนเิทศภายในแบบชี้แนะ 
   2.1 ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด 
   2.2 ก าหนดขั้นตอนการนิเทศ 

   2.3 ก าหนดบทบาทในการนิเทศ   
   2.4 ด าเนินการนิเทศตามแผนที่วางไว้ 

 
แนวทางการนิเทศ
ภายในแบบชี้แนะ 
ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ 

บริบทเฉพาะสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 1. การนิเทศภายในแบบชี้แนะ หมายถึง กระบวนการหรือวิธีการพัฒนาผลการปฏิบัติงาน 
พัฒนาศักยภาพและประสิทธิภาพการท างานของครู โดยมีเป้าหมาย 3 ประการ คือ การแก้ปัญหา 
ในการท างาน การพัฒนาความรู้ความสามารถในการท างาน และการประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะ 
ในการท างาน โดยการแนะน าวิธีปฏิบัติงานที่ดีเพ่ือพัฒนาทั้งทางด้านความรู้ ทักษะ และความสามารถ
ในการท างานจากผู้ช านาญการหรือการเรียนรู้ร่วมกันไปพร้อม ๆ กับการปฏิบัติงาน  
 2. องค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ หมายถึง กระบวนการที่มีระบบปฏิบัติงาน
ที่ชัดเจน และช่วยให้บุคคลได้รู้จักช่วยเหลือตนเองเพ่ือช่วยในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังนี้ 
  2.1 กระบวนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
   2.1.1 ขั้นเตรียมการก่อนการชี้แนะ หมายถึง ขั้นการเตรียมองค์ความรู้ในการ
น าไปใช้ในการชี้แนะ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือช่วยให้ครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน 
อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศจะต้องมีความพร้อมก่อนการชี้แนะ ดังนี้ 
    2.1.1.1 การศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ หมายถึง ผู้นิเทศศึกษาข้อมูล 
ของผู้ที่รับการนิเทศ เช่น จุดเด่น ผลงานเด่น ความชอบ อัธยาศัย จุดอ่อน จุดที่ต้องปรับปรุง 
ข้อมูลต่าง ๆ ควรบันทึก ไว้อย่างเป็นระบบมีความเหมาะสม มีการท าความเข้าใจวิธีคิด วิธีการท างาน 
และผลที่เกิดขึ้นจากการท างานของผู้รับการนิเทศว่าอยู่ในระดับใด เพ่ือเป็นข้อมูลในการหาจุดที่ต้อง
พัฒนาและการต่อยอดประสบการณ์ในระดับที่เหมาะสมกับผู้รับการนิเทศ 
    2.1.1.2 สร้างสัมพันธภาพ ทีมงาน และสร้างบรรยากาศที่ดี หมายถึง 
 ผู้นิเทศสังเกตพฤติกรรมของผู้รับการนิเทศ ส ารวจข้อมูลด้านความคาดหวัง ความเชื่อ ค่านิยม  
และความแตกต่างทางวัฒนธรรม รวมทั้งความแตกต่างทางเชื้อชาติและเพศ อาจใช้การยกย่องชมเชย 
การสนทนาที่เป็นกันเองไม่อยู่ในบรรยากาศของความตึงเครียด และมีการสร้างทีมงานที่ให้การ
สนับสนุนเกื้อกูลซึ่งกันและกัน การช่วยเหลือกันในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ที่เกิดข้ึน 
    2.1.1.3 สอบถามและรับฟังความคิดเห็นจากผู้รับการนิเทศ หมายถึง ผู้นิเทศ
สอบถามความคิดเห็นในเรื่องการนิเทศภายในแบบชี้แนะจากผู้รับการนิเทศ โดยการถามเน้นการถาม
ในเชิงขอความคิดเห็นไม่ให้ผู้ตอบจนมุมหรือเกิดความไม่สบายใจที่จะตอบค าถาม และรับฟัง 
ความคิดเห็นในเรื่องต่างๆ ที่ผู้รับการนิเทศเสนอแนะ เพราะการฟังจะช่วยให้เข้าใจถึงสถานการณ์ 
และความรู้สึกนึกคิดของของผู้รับการนิเทศได้มากข้ึน 
    2.1.1.4 ผู้นิเทศสร้างองค์ความรู้ หมายถึง ผู้นิเทศมีความรู้ความเข้าใจในเรื่อง
เกี่ยวกับการนิเทศภายในแบบชี้แนะ เช่น การจัดการเรียนรู้แบบคละชั้น หลักสูตรและการออกแบบ
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การเรียนรู้ การวิจัยในชั้นเรียน การจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงาน การใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาการ
เรียนการสอน เป็นต้น 
    2.1.1.5 จัดท าข้อมูลและสารสนเทศของสถานศึกษาเพ่ือใช้ในกระบวนการนิเทศ 
หมายถึง มีการจัดท าข้อมูลและระบบสารสนเทศท่ีดี ครอบคลุมองค์ประกอบพื้นฐานของการจัด
การศึกษา ได้แก่ ข้อมูลและสารสนเทศพ้ืนฐานของสถานศึกษา ข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวกับผู้เรียน 
ข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับครูและการจัดการเรียนการสอน ข้อมูลและสารสนเทศท่ีเกี่ยวกับ 
การบริหารงานวิชาการ โดยต้องมีการจัดเก็บอย่างเป็นระบบ ง่ายต่อการน าไปใช้ 
   2.1.2 ขั้นด าเนินการชี้แนะ หมายถึง ขั้นตอนที่ผู้นิเทศช่วยให้ผู้รับการนิเทศน าความรู้
ความเข้าใจที่มีอยู่ หรือท่ีได้รับจากการอบรมไปปฏิบัติให้เกิดผลส าเร็จตามศักยภาพหรือความสามารถ
ของแต่ละคน เป็นการพัฒนาครูอย่างเข้มข้น มีการท างานร่วมกันอย่างใกล้ชิด และให้ผู้รับการชี้แนะ
ได้ฝึกปฏิบัติ ประกอบด้วย 
    2.1.2.1 ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด หมายถึง ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกัน
ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดในการชี้แนะให้ครอบคลุม ชัดเจน เป้าหมายตั้งอยู่บนความต้องการ
จ าเป็นของผู้รับการนิเทศ 
    2.1.2.2 ก าหนดขั้นตอนการนิเทศ หมายถึง ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศใช้
กระบวนการร่วมคิดร่วมท าในการวางแผนการชี้แนะ หานวัตกรรมที่เกี่ยวข้องและสอดคล้องกับ 
ความต้องการของสถานศึกษา ออกแบบตารางการชี้แนะ วิธีการและล าดับขั้นตอนในการชี้แนะ  
    2.1.2.3 ก าหนดบทบาทในการนิเทศ หมายถึง ก าหนดบทบาทในการปฏิบัติการ
นิเทศแต่ละเรื่องให้ชัดเจนว่าใครมีบทบาทเป็นผู้นิเทศ ใครมีบทบาทเป็นผู้รับการนิเทศ และนิเทศใน
เรื่องใด 
    2.1.2.4 ด าเนินการนิเทศตามแผนที่วางไว้ หมายถึง การด าเนินการนิเทศภายใน
แบบชี้แนะตามตาราง วิธีการและด าลับขั้นตอนที่ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศได้ตกลงกันไว้   
 3. แนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในแบบชี้แนะ หมายถึง กระบวนการที่มีระบบ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจน  
 4. ผู้นิเทศ หมายถึง ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  
 5. ผู้รับการนิเทศ หมายถึง ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 6. สถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของรัฐ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ 
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 7. ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 ในการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะ
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ในการศึกษาครั้งนี้  
และได้น าเสนอตามล าดับหัวข้อต่อไปนี้ 
  1. แนวทางการนิเทศภายใน 
   1.1 ความหมายของการนิเทศภายใน 
   1.2 ความส าคัญของการนิเทศภายใน 
   1.3 หลักการนิเทศภายใน 
   1.4 กระบวนการนิเทศภายใน 
   1.5 รูปแบบการนิเทศภายใน   
  2. การนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
   2.1 ความหมายของการนิเทศแบบชี้แนะ 
   2.2 หลักการนิเทศแบบชี้แนะ 
   2.3 กระบวนการนิเทศแบบชี้แนะ 
   2.4 เทคนิคการนิเทศแบบชี้แนะ  
  3. บริบทของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
   3.1 บริบททางกายภาพ 
   3.2 บริบทด้านการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
  4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   4.1 งานวิจัยในประเทศ 
   4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 
การนิเทศภายใน 
 
 การนิเทศเป็นงานที่มีความส าคัญอย่างยิ่งของการจัดและบริหารสถานศึกษา 
ซึ่งสถานศึกษาจะขาดการนิเทศไปเสียไม่ได้เลย ในการพัฒนาการศึกษาไม่ว่าจะเป็นการศึกษา 
สายสามัญ สายศาสนาและสายอาชีพ ต่างก็ต้องมีการนิเทศเป็นหลักของการจัดกิจกรรมบริหาร  
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สถานศึกษา ด้วยเหตุนี้การนิเทศจึง เป็นกระบวนการของการศึกษาที่มุ่งจะส่งเสริมให้การสนับสนุน
และพัฒนามาตรฐานของการศึกษา 
 การนิเทศเป็นระบบหนึ่งของระบบการจัดและบริหารสถานศึกษา เป็น กระบวนการ
ปรับปรุงการเรียนการสอน การชี้แนะ การให้ความช่วยเหลือ และร่วมมือกับครู รวมทั้งบุคคลที่
เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา โดยมีเป้าหมายคือ คุณภาพของผู้เรียน การนิเทศนั้น ถือเป็นทั้งศาสตร์
และศิลป์เพราะกระบวนการนิเทศจัดเป็นศาสตร์เนื่องจากเป็นปรัชญาที่แสวงหา ความจริง ความรู้
และคุณค่าในสิ่งต่าง ๆ เกี่ยวกับการศึกษา ส่วนที่กล่าวว่าเป็นศิลป์เพราะต้อง อาศัยเทคนิค วิธีการ 
และมนุษยสัมพันธ์ในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน รวมทั้งการสื่อสาร การจูงใจ การประสานงาน 
เพ่ือปรับทัศนคติแนวคิดน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง (จรินทร์ งามแม้น, 2553) 
 การนิเทศภายในโรงเรียน มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการจัดการเรียนรู้ 
และการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมาย ซึ่งเป็นหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา  
และบุคลากรทุกฝ่ายในสถานศึกษาจะต้องร่วมมือร่วมใจกันด าเนินการพัฒนางานทุกด้าน 
ในสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาในฐานะหน่วยงานหลักในการรับผิดชอบการจัด 
การศึกษา จะต้องให้ความส าคัญกับการนิเทศภายในโรงเรียน โดยก าหนดไว้ในมาตรฐานของ 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเพ่ือให้สถานศึกษาได้ใช้เป็นแนวทางในการก าหนดมาตรฐานของ 
สถานศึกษาให้ร้อยรัดกัน ท าให้เกิดผลในการปฏิบัติที่ชัดเจนขึ้น (กรองทอง จิรเดชากุล, 2550) 
  1. ความหมายของการนิเทศภายใน 
   การนิเทศภายใน เป็นหน้าที่โดยตรงของผู้บริหารที่ต้องจัดให้มีการนิเทศภายใน 
ตามพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2545 ซึ่งในปัจจุบันหลายฝ่าย 
ได้ให้ความส าคัญต่อการนิเทศภายในมากขึ้นเนื่องจากต้องการสร้างคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
ภายในสถานศึกษาของตนเอง นักวิชาการและนักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายของการนิเทศ
ภายในไว้ ดังนี้  
    Dull (1981) เสนอว่า การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การกระท าหลาย ๆ 
อย่างของผู้นิเทศโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้เกิดการปรับปรุงการสอนของครู 
    อ าภา บุญช่วย (2537) กล่าวว่า การนิเทศภายใน หมายถึง ความพยายาม 
ทุกสิ่งทุกอย่างของผู้ที่อยู่ในโรงเรียนตั้งแต่ ผู้บริหารลงไปในการที่จะปรับปรุงส่งเสริมประสิทธิภาพ 
ในด้านการเรียนการสอนภายในโรงเรียนให้ดีขึ้น ท าให้เกิดการเพ่ิมพลังในการปฏิบัติงานของครู 
รวมทั้งให้ครูเกิดความก้าวหน้าในวิชาชีพ และการศึกษาของเด็กก้าวหน้าไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นการจัดการนิเทศการศึกษาโดยบุคลากรในโรงเรียนเอง ผู้นิเทศจะได้แก่ 
ครูใหญ่ ผู้ช่วยครูใหญ่ หัวหน้าหมวด หรือหัวหน้าสายวิชา และหัวหน้าฝ่ายต่าง ๆ ที่โรงเรียนคัดเลือก 
และแต่งตั้งขึ้น 
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    ชารี มณีศรี (2538) ให้ความหมายว่า การนิเทศภายในเป็นความร่วมมือกันของ
บุคลากรภายในโรงเรียน เพื่อปรับปรุงแก้ไขพัฒนาครูให้การสอนมีคุณภาพและประสิทธิภาพ  
    สงัด อุทรานันท์ (2538) กล่าวว่า การนิเทศภายในเป็นกระบวนการท างาน 
ของผู้บริหารโรงเรียน เพื่อให้ได้มาซึ่งสัมฤทธิ์ผลสูงสุดในการเรียนของนักเรียนสอดคล้องกับหน่วย
ศึกษานิเทศก์  
    กิติมา ปรีดีดิลก (2541) ได้กล่าวว่า การนิเทศภายในเป็นการด าเนินงานที่ต้องมี
การประสานงานกันระหว่างบุคคลทั้ง 3 ฝ่าย คือ ผู้บริหาร ผู้ให้การนิเทศและผู้รับการนิเทศ 
บุคคลทั้ง 3 ฝ่ายจะต้องยอมรับซึ่งกันและกัน เป็นการชี้แนะ แนะน า และให้ความร่วมมือต่อ 
กิจกรรมของครูในการปรับปรุงการเรียนการสอนให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
    วัชรา เล่าเรียนดี (2545) กล่าวถึงการนิเทศภายในโรงเรียนว่าเป็นกระบวนการ
นิเทศการศึกษาและกิจกรรมต่าง ๆ ที่ม่งพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนที่จัดด าเนินการในโรงเรียน
โดยบุคลากรในโรงเรียนเป็นหลัก ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหารโรงเรียนคณะครูและบุคลากรอ่ืนที่เกี่ยวข้อง
กับการศึกษาในโรงเรียน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนโดยตรง 
    ชัด บุญญา (2546) ได้ให้ความเห็นว่า การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง  
การด าเนินงานใด ๆ ที่ท าให้ครูมีความพึงพอใจและมีก าลังใจที่จะพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  
และพัฒนาการด าเนินงานใด ๆ ของโรงเรียนให้เป็นไปตามมาตรฐานของโรงเรียนและของบุคลากร 
ให้สูงขึ้นและรักษาไว้ จนส่งผลให้โรงเรียนเป็นที่ยอมรับของผู้รับประโยชน์จากโรงเรียนทุกฝ่าย 
อีกท้ังผ่านการประเมินภายในและภายนอก 
    ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2546) ให้ความหมายว่า 
การนิเทศภายใน หมายถึง การส่งเสริมสนับสนุนให้ความช่วยเหลือครูในโรงเรียนให้ประสบผลส าเร็จ
ในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักคือ การสอนหรือการสร้างเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกด้าน 
ทั้งทางร่างกาย สติปัญญา จิตใจ อารมณ์และสังคม ให้เต็มตามวัยและตามศักยภาพ โดยความร่วมมือ
ของบุคลากรในโรงเรียน  
    ชาญชัย อาจินสมาจาร (2547) กล่าวว่า การนิเทศภายใน คือกระบวนการ
สร้างสรรค์ที่ไม่หยุดนิ่งในการให้ค าแนะน าและการชี้ช่องทางในลักษณะที่เป็นกันเองแก่ครูและนักเรียน
เพ่ือการปรับปรุงตัวของเขาตลอดจนสภาพการเรียนการสอนเพื่อให้บรรลุเป้าหมายทางการศึกษา 
ที่พึงประสงค์ 
    ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2548) ได้ให้ความหมายของการนิเทศภายในไว้ดังนี้ 
การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง การนิเทศที่มีการริเริ่มและจัดด าเนินการ โดยบุคลากร 
ภายในสถานศึกษา และในหลายโอกาสก็เชิญบุคลากรภายนอกเป็นวิทยากรร่วมโครงการ 
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    กรองทอง จิระเดชากุล (2550) ได้ให้ความหมายของการนิเทศภายในว่า 
เป็นการส่งเสริมสนับสนุนหรือให้ความช่วยเหลือครูในโรงเรียนให้ประสบผลส าเร็จในการปฏิบัติงาน
ตามภารกิจหลัก หรือหมายถึงการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้บริหารและครูในสถานศึกษานั้น 
เพ่ือปรับปรุงแก้ไขพัฒนากระบวนการเรียนการสอนของครูให้มีประสิทธิภาพและส่งผลต่อคุณภาพ
ผู้เรียน จากความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนดังกล่าว สรุปได้ว่า การนิเทศภายในโรงเรียน
หมายถึง กิจกรรมหรือกระบวนการต่าง ๆ ที่ผู้บริหารต้องจัดท าข้ึนร่วมกับบุคลากรภายในโรงเรียน 
เพ่ือพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพและพัฒนานักเรียนให้มี
คุณภาพ  
  2. ความส าคัญของการนิเทศภายใน 
   ในปัจจุบันการศึกษามีความเปลี่ยนแปลงหลายด้าน ส่งผลให้การนิเทศภายใน 
เป็นกระบวนการหนึ่งที่มีความส าคัญ ซึ่งมีผู้ให้ความเห็นเกี่ยวกับความส าคัญของการนิเทศภายใน
สอดคล้องและแตกต่างกันออกไป ดังนี้ 
    ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2541) ได้กล่าวว่า  
การนิเทศภายในมีความส าคัญและเป็นสิ่งจ าเป็นยิ่งขึ้นด้วยเหตุผลดังนี้ 
     1. ศึกษานิเทศก์โดยต าแหน่งมีจ านวนจ ากัดไม่สามารถสนองความต้องการ 
ในการนิเทศของโรงเรียนได้อย่างทั่วถึง 
     2. สภาพปัญหาและความต้องการของแต่ละแห่งไม่เหมือนกันจึงเป็นการยาก
ที่ศึกษานิเทศก์จากภายนอกจะรู้สภาพปัญหาความต้องการของโรงเรียนที่แท้จริงได้การสนองต่อ 
ความต้องการจึงเป็นไปได้ยาก 
     3. สภาพปัจจุบันบุคลากรในโรงเรียนส่วนใหญ่มีความรู้ความสามารถเพียงพอ
บางคนก็มีความช านาญเฉพาะสาขาวิชาอีกด้วยจึงสมควรที่จะใช้บุคลากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์ 
มากที่สุด 
     4. เป็นการสอดคล้องกับปรัชญาหลักการและวิธีการของการนิเทศการศึกษา
สมัยปัจจุบันว่าการนิเทศการศึกษาเกิดข้ึนโดยความร่วมมือของกันและกัน 
     5. บุคลากรในโรงเรียนมีความคุ้นเคยกันอยู่แล้วและทราบปัญหาการเรียน
การสอนในโรงเรียนจึงสามารถที่จะให้การช่วยเหลือได้สะดวกกว่าบุคคลภายนอกโรงเรียน 
    ชารี มณีศรี (2542) กล่าวถึงความจ าเป็นในการจัดให้มีการนิเทศภายใน ดังนี้ 
     1. ปัญหามี 2 ประเด็น คือ การนิเทศไม่ทั่วถึงและการนิเทศไม่มีคุณภาพ
ประการแรกอาศัยการนิเทศจากภายนอกเมื่อขยายโรงเรียนเพ่ิมครูเพ่ิมการนิเทศภายนอกท าไม่ทั่วถึง
จึงจ าเป็นต้องมีการนิเทศภายใน 
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     2. ความเปลี่ยนแปลงทางสังคมครูดีมิใช่ผู้สอนดีมีความรู้ประพฤติดีเท่านั้น
หากแต่ยังต้องบริหารเวลาเพื่อสังคมชุมชนพัฒนาบุคลากรภายในโรงเรียนไม่หวังพ่ึงไม่หวังรอคอย 
การพัฒนานิเทศกันเอง 
     3. การช่วยเหลือกันและกันเมื่อเดือนสิงหาคม 2532 หน่วยศึกษานิเทศก์ 
กรมสามัญศึกษาได้จัดท าเอกสารการนิเทศเพ่ือให้โรงเรียนได้พัฒนาตนเอง โดยประสานการนิเทศ
ภายนอกและภายในนิเทศให้โรงเรียนสามารถพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง และเป็นระเบียบส่งเสริม
การศึกษาค้นคว้าวิจัยร่วม 
     4. ปรับปรุงงานวิชาการซึ่งแต่ละโรงเรียนมีสภาพข้อจ ากัดไม่เหมือนกัน  
การที่คนภายในรู้เรื่องดีที่สุดกว่าคนภายนอกจะท าให้การพัฒนาการนิเทศเป็นไปได้อย่างรวดเร็วยิ่งขึ้น 
     5. การยอมรับบุคคลที่เป็นผู้น าหรือหัวหน้าคนจะต้องให้ผู้อ่ืนยอมรับแม้แต่ใน
การแต่งตั้งหัวหน้าฝ่ายหรือหัวหน้าหมวดควรค านึงค่าคุณลักษณะด้านวิชาการน าด้านวิชาการ 
ด้านคุณธรรมความประพฤติเป็นแบบอย่างเป็นครูของครูการยอมรับนับว่าเป็นสิ่งส าคัญในการ
ด าเนินการนิเทศภายใน 
     6. ปัญหาตัวเร่งที่ส าคัญ เช่น ปัญหาการน าหลักสูตรไปใช้สภาพการสอนที่
เปลี่ยนไป สื่ออุปกรณ์ การสอนการประเมิน และผลสัมฤทธิ์การเรียนของนักเรียนควรที่บุคลากร 
ในโรงเรียนจะต้องตื่นตัวและปรับปรุงตนเองให้พัฒนาโดยอาศัยหลักการนิเทศแบบพ่ึงตนเอง 
โดยบุคลากรในโรงเรียนเป็นหลัก 
    วัชรา เล่าเรียนด ี(2548) กล่าวว่า การนิเทศภายในโรงเรียนจะเป็นการมุ่งพัฒนา
ปรับปรุงคุณภาพการจัดการเรียนการสอนโดยตรงเพ่ือให้ครูพัฒนาตนเองทางด้านการจัดการเรียน 
การสอนและพัฒนาการในวิชาชีพของตนเองให้เจริญก้าวหน้าขึ้นด้วยในเวลาเดียวกันโดยความร่วมมือ
ร่วมใจกันอย่างแท้จริง 
    กรองทอง จิระเดชากุล (2550) ได้กล่าวถึงความส าคัญของการนิเทศภายใน 
ไว้ดังนี้ 
     1. เพ่ือปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษาให้ได้มาตรฐานใกล้เคียงกัน 
     2. ปริมาณศึกษานิเทศก์ไม่เพียงพอต่อความต้องการของครูและสถานศึกษา 
     3. บุคลากรสถานศึกษามีความรู้ความสามารถ มีความคุ้นเคยและใกล้ชิดกับ
ปัญหามากที่สุด 
     4. บรรยากาศในการนิเทศมีความเป็นกันเอง และสามารถนิเทศ 
ได้อย่างต่อเนื่อง 
    จากแนวคิดเกี่ยวกับความส าคัญของการนิเทศภายในที่กล่าวมา สรุปได้ว่า 
โรงเรียนแต่ละแห่งประสบปัญหาแตกต่างกัน การนิเทศภายในจึงมีความส าคัญในการปรับปรุง  
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เปลี่ยนแปลง และพัฒนาการศึกษา และช่วยให้บุคลากรภายในโรงเรียนได้พัฒนาตนเองทางด้าน 
การจัดการเรียนการสอนและพัฒนาการในวิชาชีพของตนเองให้เป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ อยู่
ร่วมกันอย่างมีความสุข โดยผู้บริหารโรงเรียนผลักดันให้การด าเนินการนิเทศภายในบรรลุวัตถุประสงค์  
  3. หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา 
    นักวิชาการได้กล่าวถึงหลักการนิเทศภายในสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 
    ธีระศักดิ์ เลื่อยไธสง (2550) ได้น าเสนอหลักการของการนิเทศภายใน ดังนี้ 
     1. ด าเนินการตามกระบวนการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  
     2. ส่งเสริมให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมและรับผิดชอบ  
     3. กิจกรรมการนิเทศตรงกบความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครู   
     4. จัดสภาพแวดล้อมและแหล่งวิทยาการให้เอ้ือต่อการด าเนินงาน  
     5. สร้างมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและเสริมสร้างขวัญก าลังใจแก่ครู  
    กรองทอง จิรเดชากุล (2550) กล่าวว่า หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา มีดังนี้ 
     1. การด าเนินการนิเทศจะต้องด าเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
ตามข้ันตอน กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา  
     2. บุคลากรที่เป็นหลักส าคัญในการด าเนินการพัฒนาระบบนิเทศภายใน
สถานศึกษาคือ ผู้บริหารสถานศึกษา  
     3. การนิเทศภายในสถานศึกษาจะต้องสอดคล้องกบความต้องการจ าเป็นใน
การพัฒนา ครูและนักเรียน 
    ชาญชัย อาจิณสมาจาร (2547) กล่าววา หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา มีดังนี้ 
     1. การนิเทศควรมีการบริหารเป็นระบบและมีการวางแผนการด าเนินงาน 
เป็นโครงการ  
     2. การนิเทศต้องถือหลักการมีส่วนร่วมในการท างาน คือ มีความเป็น
ประชาธิปไตย เคารพในความคิดเห็นของผู้อื่นเห็นความแตกต่างระหว่างบุคคลเน้นความร่วมมือร่วมใจ
กันในการด าเนินงานเพ่ือให้งานนั้นไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ  
     3. การนิเทศเป็นงานสร้างสรรค์เป็นการแสวงหาความสามารถพิเศษ 
ของแต่ละบุคคล ให้แต่ละบุคคลได้แสดงออกและพัฒนาความสามารถเหล่านั้นได้อย่างเต็มที่  
     4. การนิเทศเป็นการแกปัญหาที่เกิดขึ้นจากการเรียนการสอนโดยให้อาจารย์
ได้เรียนรู้ว่า ปัญหาของตนเองเป็นอย่างไรจะหาวิธีแก้ไขปัญหานั้นได้อย่างไร  
      5. การนิเทศเป็นการสร้างสภาพแวดล้อมในการท างานให้ดีขึ้น 
สร้างความเข้าใจระหว่างกัน สร้างมนุษยสัมพันธ์มีวิธีการท างานที่ดีและความสามารถที่จะอยู่ร่วมกัน
ได้  
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      6. การนิเทศเป็นการสร้างความผูกพันและความมันคงต่องานอาชีพ 
รวมทั้งความ เชื่อมั่นในความสามารถของตนเองเกิดความพึงพอใจในการท างาน  
     7. การนิเทศเป็นการพัฒนาและส่งเสริมวิชาชีพครูให้มีความรู้สึกภาคภูมิใจ
อาจารย์ เป็น อาชีพที่ต้องใช้วิชาความรู้และความสามารถและสามารถที่จะพัฒนาได้ 
    สรุปได้ว่า หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา เป็นการด าเนินการอย่างเป็นระบบ
และต่อเนื่องตรงกบความต้องการของครูเพ่ือปรับปรุงพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและ
สร้างบรรยากาศอย่างเป็นกันเองตามหลักประชาธิปไตยสร้างสรรค์สร้างสรรค์ยืดหยุ่นและเชื่อใน
ความสามารถและศักยภาพของแต่ละบุคคล  
  4. กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา  
   อุทัย บุญประเสริฐ และชโลมใจ ภิงคารวัฒน์ (2528) ได้สรุปกระบวนการนิเทศ
ภายใน ไว้ 4 ขั้นตอน คือ 
    1. การวิเคราะห์ (Analysis) เพ่ือก าหนดสิ่งที่ต้องการหรือสิ่งที่ต้องปฏิบัติจัดท า 
ให้ประสบผลส าเร็จ 
    2. การวางแผน (Planning) เป็นการก าหนดขั้นตอน เค้าโครงการท างานด้วย
วิธีการที่เหมาะสมให้บรรลุผลตามที่ต้องการมีประสิทธิภาพมากที่สุด ภายใต้สภาพแวดล้อมและ 
ข้อจ ากัดท่ีมีอยู่ 
    3. ลงมือปฏิบัติ (Doing) เป็นการลงมือด าเนินงานตามข้ันตอนการท างานใน 
แต่ละเรื่องตามที่ก าหนดไว้ 
    4. นิเทศติดตามผล (Supervision) เป็นการติดตามดูแล ช่วยเหลือ ก ากับ
สนับสนุนให้สามารถท างานจนส าเร็จบรรลุผล 
   Harris (1985) ได้น าเสนอแนวคิด กระบวนการในการนิเทศการศึกษาหรือที่เรียกว่า  
POLCA มี 5 ประการดังต่อไปนี้ 
    1. Planning Processes (P) หมายถึง การวางแผนในการปฏิบัติงาน โดยคิดว่า
จะท าอย่างไร ก าหนดจุดมุ่งหมายของงาน พัฒนาวิธีด าเนินการ คาดคะเนถึงผลที่จะได้รับจาก 
โครงการและวางโครงการ 
    2. Organizing Processes (O) หมายถึง การจัดโครงสร้างของการด าเนินงาน 
โดยสร้างหลักเกณฑ์ในการท างาน จัดหาทรัพยากรที่จะใช้ในการด าเนินงานโดยสร้างเกณฑ์ในการ
ท างาน สร้างความสัมพันธ์ของงาน แบ่งงานโดยก าหนดหน้าที่ในการปฏิบัติงาน มีการประสานงาน 
มอบหมายอ านาจให้ตามหน้าที่ วางโครงการของหน่วยงานและพัฒนานโยบายต่าง ๆ 
    3. Leading Processes (L) หมายถึง บทบาทในฐานะผู้น า โดยด าเนินการ
วินิจฉัยสั่งการ การคัดเลือกตัวบุคคล กระตุ้นให้บุคลากรท างาน ลงมือปฏิบัติงาน การให้ค าปรึกษา 
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ช่วยเหลือ การติดต่อสื่อสาร การให้ก าลังใจ การให้ค าแนะน าให้มีความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน 
ให้ความเร้าใจในการปฏิบัติงาน แสดงและอธิบายเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
    4. Controlling Processes (C) หมายถึง การควบคุมการปฏิบัติงาน ด าเนินงาน
โดยการพิจารณามอบหมายงานให้ความสะดวกในด้านต่าง ๆ พิจารณาลงโทษ มีการแก้ไขทันที 
เมื่องานผิดพลาด การให้บุคลากรออกจากงาน การตักเตือน และการก าหนดระเบียบในการปฏิบัติงาน 
    5. Assessing Processes (A) หมายถึง การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน 
โดยการประเมินผลการปฏิบัติงาน วัดผลการปฏิบัติงาน วิจัยผลการปฏิบัติงาน 
   ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์ (2536) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศภายใน
โรงเรียน 5 ขั้นดังต่อไปนี้ 
    ขั้นที่ 1 ขั้นวางแผนการนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศได้ประชุมชี้แจง 
ท าความเข้าใจร่วมกันในเรื่องที่จะนิเทศ ศึกษาสภาพของการปฏิบัติงานทั้งในด้านปริมาณและ 
คุณภาพ ปัญหาและความต้องการ (Need Assessment) ของบุคลากรที่เก่ียวข้องหรืองานที่ปฏิบัติ 
โดยอาศัยการสังเกต การรวบรวมข้อมูล การสัมภาษณ์ การรายงานและการวิจัยที่ปรากฏผลไว้หรือ 
เป็นการศึกษาเพ่ิมเติม เพื่อน าผลเหล่านี้มาก าหนดทางเลือกวางแผนต่อไป 
    ขั้นที่ 2 ขั้นให้ความรู้ในสิ่งที่จะท า เป็นขั้นการประชาสัมพันธ์ให้มีความรู้ 
ความเข้าใจ ซึ่งต่อเนื่องจากข้ันที่ 1 ให้ทราบแผนงานโครงการและกิจกรรมที่ก าหนดไว้และให้บุคลากร
ทุกคนได้มีส่วนร่วมรับผิดชอบด าเนินการตามขั้นตอนของกิจกรรมนั้น ๆ อาจด าเนินการโดยจัดท า 
เป็นคู่มือปฏิบัติงาน จัดประชุมชี้แจง จัดข้อสนเทศ หรือแจ้งข้อมูลต่าง ๆ เพื่อทราบ ในบางครั้ง 
อาจจ าเป็นให้ผู้รับการนิเทศได้ส่งข้อมูลป้อนกลับ เพ่ือหาแนวทางป้องกันแก้ไข และช่วยด าเนินการ 
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้มากยิ่งขึ้น 
    ขั้นที่ 3 ขั้นด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน เป็นการน าแผนปฏิบัติ 
งานนิเทศภายในโรงเรียนมาใช้ ผู้รับการนิเทศปฏิบัติตามกระบวนการของกิจกรรม ผู้ให้การนิเทศคอย
ควบคุมคุณภาพให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
    ขั้นที่ 4 ขั้นบ ารุงขวัญให้ก าลังใจ เป็นการเสริมแรงเพ่ือให้ผู้รับการนิเทศมีความ
มั่นใจและสร้างความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารหรือผู้นิเทศต้องคอยกระตุ้น สนับสนุน 
ส่งเสริม และถ้าผิดพลาดก็ต้องคอยให้ค าแนะน า ปรับปรุง แก้ไข พร้อมทั้งให้การเสริมแรงทันที 
เพ่ือไม่ให้ผู้รับการนิเทศมีความรู้สึกเสียก าลังใจ 
    ขั้นที่ 5 ขั้นประเมินผลการด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศ ทั้งผู้บริหารหรือผู้นิเทศ 
และผู้รับการนิเทศร่วมกันประเมินผลงาน ผลการปฏิบัติงานตามแผน โครงการ กิจกรรม ประเมิน 
ผลผลิต ว่าได้ผลเป็นอย่างไร การด าเนินงานที่ผ่านมาแล้วยังมีปัญหาและอุปสรรคอะไรบ้าง  
มีข้อเสนอแนะที่ควรปรับปรุงอย่างไรบ้าง 
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   ชารี มณีศรี (2538) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
4 ขั้น ดังต่อไปนี้ 
    ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ ประกอบด้วย 
การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพ เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การซ้ าซ้อน คุณลักษณะต่าง ๆ  
ตามเกณฑ์มาตรฐาน เป็นต้น การส ารวจความต้องการของครู การจัดล าดับความส าคัญของปัญหา
และความต้องการ การวิเคราะห์สาเหตุปัญหา การจัดล าดับความส าคัญของปัญหา และด าเนินการ
ตามความต้องการ 
    ขั้นที่ 2 การวางแผน น าเอาทางเลือกตามข้ันที่ 1 มาก าหนดรายละเอียด 
ของกิจกรรม โดยเขียนเป็นโครงการนิเทศ ซึ่งประกอบด้วยสาระส าคัญ คือ หลักการและเหตุผล
วัตถุประสงค์ ผู้รับผิดชอบโครงการ แผนด าเนินงาน ระยะเวลา สถานที่ งบประมาณ การประเมินผล  
และผลที่คาดว่าจะได้รับ 
    ขั้นที่ 3 การปฏิบัติการนิเทศ เป็นขั้นลงมือท าตามโครงการนิเทศที่ก าหนดหลัก 
โดยค านึงหลักการนิเทศ เทคนิค ทักษะ สื่อและเครื่องมือนิเทศ การเตรียมความพร้อม  
สร้างความเข้าใจ รวมทั้งการเสริมแรงให้ก าลังใจช่วยเหลือสนับสนุนจากผู้บริหารโรงเรียน 
    ขั้นที่ 4 การประเมินผล ตรวจสอบผลการด าเนินการนิเทศตามโครงการที่ก าหนด 
ผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์ ประเมินความคิดเห็นกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน รวมผลการ
ประเมินข้อมูลป้อนกลับเพ่ือการปรับปรุงต่อไป 
   ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2538) ได้ให้ความหมาย
กระบวนการนิเทศภายในว่า เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารโรงเรียน และบุคลากรในโรงเรียนร่วมมือกัน  
ช่วยเหลือกันปรับปรุงงานด้านต่าง ๆ ส่งเสริมและเพ่ิมประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอนให้ผล 
สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน มีคุณภาพ โดยด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนอย่างเป็นระบบ 
ซึ่งประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
    1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ 
    2. การวางแผนและก าหนดทางเลือก 
    3. การสร้างสื่อ เครื่องมือ และพัฒนาวิธีการ 
    4. การปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน 
    5. การประเมินผลและรายงานผล 
   วัชรา เล่าเรียนดี (2548) กล่าวถึงกระบวนการนิเทศภายในที่เป็นการปรับปรุง 
และพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนโดยตรง ดังนี้ 
    1. วางแผนร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
    2. เลือกประเด็นหรือเรื่องที่สนใจจะปรับปรุงและพัฒนา 
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    3. น าเสนอโครงการที่จะพัฒนาและข้ันตอนการปฏิบัติให้ผู้บริหารสถานศึกษา
ได้รับทราบ เพ่ืออนุมัติการด าเนินการ 
    4. ให้ความรู้หรือแสวงหาความรู้จากเอกสารต่าง ๆ และการจัดฝึกอบรม 
เชิงปฏิบัติการเก่ียวกับเทคนิคการสังเกตการสอนในชั้นเรียนและความรู้เกี่ยวกับวิธีการสอนและ
นวัตกรรมใหม่ ๆ ที่น่าสนใจ 
    5. จัดท าแผนการนิเทศ ก าหนดวันเวลาที่จะสังเกตการสอนประชุมปรึกษาหารือ 
เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ์ 
    6. ด าเนินการตามแผนการนิเทศที่ได้วางไว้โดยครูและผู้นิเทศ 
    7. สรุปและประเมินผลการปรับปรุงและพัฒนารายงานผลส าเร็จ 
   อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552) กล่าวไว้ว่า กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาเริ่มขึ้น
จากความต้องการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา สามารถด าเนินการอย่างเป็นขั้นตอน ดังนี้ 
    1. การศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาเป็นการส ารวจสภาพปัจจุบันปัญหาของ
สถานศึกษาโดยมีวัตถุประสงค์ท่ีส าคัญ เพ่ือให้สถานศึกษาทราบจุดที่สถานศึกษามีปัญหาหรือจุดที่
สถานศึกษาจะพัฒนา โดยมีตัวบ่งชี้สภาพความส าเร็จและเกณฑ์มาตรฐานขั้นต่ าทางด้านวิชาการ 
ของสถานศึกษาเป็นตัวก าหนด สถานศึกษาน ามาเปรียบเทียบกับระดับคุณภาพจากการปฏิบัติในปีที่
ผ่านมาว่าสามารถด าเนินการได้ตามตัวบ่งชี้หรือเกณฑ์ที่ก าหนดไว้หรือไม่ หรือกรณีที่ด าเนินการได้ตาม
มาตรฐานขั้นต่ าแล้วควรจะหาแนวทางพัฒนาให้ต่อเนื่องได้ในทิศทางใด 
    2. แสวงหาวิธีการแก้ปัญหาและพัฒนาเป็นการแสวงหาแนวทางหรือกิจกรรมของ
สถานศึกษาท่ีจะพัฒนางานวิชาการ โดยพิจารณาศักยภาพของสถานศึกษาทั้งด้านบุคลากรและ 
งบประมาณท่ีจะสามารถพัฒนาด้วยกิจกรรมอย่างหลากหลายทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน 
โดยมุ่งเน้นที่การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในห้องเรียนเป็นหลักและปรับกิจกรรมที่เป็น 
โครงการพิเศษบูรณาการเข้าสู่การจัดกิจกรรมในห้องเรียน โดยใช้ระบบนิเทศภายในสถานศึกษา 
เป็นกิจกรรมการประสานสู่การปฏิบัติจริงในชั้นเรียนกิจกรรมที่สถานศึกษาแสวงหาหรือคิดขึ้นมานั้น 
ต้องให้เหมาะสมและสามารถปฏิบัติได้ และน าไปสู่จุดมุ่งหมายคือการพัฒนาวิชาการได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพ 
    3. การด าเนินการแก้ปัญหาและพัฒนาการด าเนินงานตามกิจกรรมที่ก าหนดไว้
นั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรด าเนินการหรือก าหนดผู้รับผิดชอบให้ชัดเจนโดยค านึงถึงศักยภาพของ
บุคลากรที่รับผิดชอบและกิจกรรมที่สามารถปฏิบัติได้จริงในสถานศึกษา จนบรรลุจุดมุ่งหมาย
ปลายทางคือการพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษาเป็นส าคัญ 
    4. การนิเทศติดตามผลการแก้ปัญหาและพัฒนางานวิชาการของสถานศึกษา 
การด าเนินงานนิเทศติดตามผลเป็นวิธีการส าคัญในการติดตามตรวจสอบประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
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ของครูผู้สอนในสถานศึกษา ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายควรมีวิธีการนิเทศ
ติดตามผลอย่างหลากหลายมีสื่อเครื่องมือที่เหมาะสมและสอดคล้องกับการด าเนินงาน แต่ละข้ันตอน 
ทั้งนี้ในการนิเทศติดตามผลต้องสามารถระบุคุณภาพจากการนิเทศว่าอยู่ในระดับใด มีข้อที่ควรแก้ไข 
ปรับปรุงเช่นไร การด าเนินงานนิเทศภายในของสถานศึกษานั้นควรประสานสัมพันธ์กับนิเทศภายนอก
สถานศึกษา 
    5. การประเมินและรายงานผลการแก้ปัญหาและพัฒนาการประเมินการ
แก้ปัญหาหรือการพัฒนาและรายงานเป็นวิธีที่ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษาสรุปผล
การด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาว่า บรรลุผลตามเกณฑ์มาตรฐานตัวบ่งชี้สภาพความส าเร็จ
หรือไม่เพียงใด มีส่วนใดที่จะต้องปรับปรุงแก้ไขมีส่วนใดที่จะต้องพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น ทั้งนี้ สถานศึกษา
ควรด าเนินการประสานกับศึกษานิเทศก์ภายนอกสถานศึกษาในการช่วยเหลือแนะน า 
   ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 (2554) ได้ก าหนด
กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบด้วย   
    1. ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ 
    2. การวางแผนและก าหนดทางเลือก 
    3. การสร้างสื่อ นวัตกรรมและเครื่องมือ 
    4. การปฏิบัติการนิเทศภายในสถานศึกษา 
    5. การประเมินผลและรายงานผล 
  5. รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา 
   Cogan (1973) ได้ให้ความหมายของการนิเทศแบบคลินิกว่าเป็นการด าเนินการที่
ออกแบบไว้ส าหรับปรับปรุงสมรรถนะการสอนของครู โดยเน้นการปรับปรุงพฤติกรรมการสอนของครู 
ในชั้นเรียน ซึ่งเป็นกระบวนการสังเกตการณ์สอนภายในห้องเรียนทีจะท าให้ได้ข้อมูลต่าง ๆ เช่น 
บันทึกเหตุการณ์ ที่เกิดข้ึนในห้องเรียนตั้งแต่พฤติกรรมการสอนของครู และพฤติกรรมการเรียนของ
ผู้เรียนในขณะที่ครูสอน รวมทั้งข้อมูลเกี่ยวกับครูผู้เรียนด้านทัศนคติ ความเชื่อ  
   รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาแบบคลินิก เป็นเทคนิคท่ีเป็นที่รู้จักกันดี  
และนิยมใช้กนมาอย่างแพร่หลาย เป็นรูปแบบการนิเทศท่ีมีลักษณะเฉพาะ มีหลักการและทฤษฎี
รองรับและมีข้ันตอนในการด าเนินการที่ชัดเจน  
   Harris (1985) แบ่งการนิเทศตามลักษณะที่เด่นของการนิเทศ ได้ 2 แบบ ดังนี้  
    1. การนิเทศแบบเน้นการให้ค าแนะน า (Tractive Supervision) แบบนี้ผู้นิเทศ
จะให้ ค าแนะน า ให้ผู้ได้รับการนิเทศน าไปปรับปรุงแก้ไข  
    2. การนิเทศแบบเน้นความเป็นพลวัต (Dynamic Supervision) แบบนี้ผู้นิเทศ
จะจุด ประกายทางด้านความคิดเพ่ือส่งเสริมให้ผู้ได้รับการนิเทศน าไปปฏิบัติ ผู้ได้รับการนิเทศ 
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สามารถใช้ความรู้ ความสามารถตลอดจนประสบการณ์ที่ตนเองมีมาปรับปรุงการสอนตามความ
เหมาะสมกับสภาพความเป็นจริง 
   Tanner and Tanner (1987) แบ่งการนิเทศตามลักษณะของผู้นิเทศได้ 4 แบบ 
ดังนี้   
    1. การนิเทศแบบตรวจตรา (Inspection Supervision) การนิเทศแบบนี้ 
เป็นแบบเก่าแก่ท่ีมีใช้มานาน ผู้นิเทศจะตรวจการท างานของสถานศึกษาให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์ 
ระเบียบของหลักสูตรที่ก าหนดไว้  
    2. การนิเทศแบบเน้นผลงาน (Supervision as Production) การนิเทศแบบนี้
จะดูผลงานของสถานศึกษาว่าสามารถผลิตผู้เรียนออกสู่สังคมอย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่มากน้อย 
เพียงใด บางคนเรียกการนิเทศแบบวิทยาศาสตร์เพราะมีการวางแผนการท างานอย่างเป็นระบบ
ระเบียบตรวจสอบย้อนกลับได้อย่างเป็นขั้นตอนที่ชัดเจน  
    3. การนิเทศแบบคลินิก (Clinical Supervision) การนิเทศแบบนี้เน้นที่ 
การปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนในลักษณะที่พิจารณาและแก้ไขตามความเหมาะสมของผู้ได้รับ
การนิเทศแต่ละแห่ง จึงคล้ายกับการรักษาอาการเจ็บป่วยของคนไข้ให้มีการฟ้ืนฟูสภาพได้ดีขึ้น 
แต่การนิเทศการศึกษาจะมุ่งให้ผู้ได้รับการนิเทศเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนการสอนให้มีความ
เหมาะสม โดยผู้นิเทศและผู้ได้รับการนิเทศจะได้พบปะเผชิญหน้ากันและรับค าแนะน าไปปรับใช้ตาม
ความเหมาะสมและความจ าเป็นเพื่อประโยชน์ของการใช้งาน  
    4. การนิเทศแบบเน้นการพัฒนา (Developmental Supervision) การนิเทศ
แบบนี้เน้นการพัฒนาผู้ได้รับการนิเทศ ให้มีความรู้ความสามารถในการแก้ไขปัญหาของตนเองได้ตาม 
สถานการณ์ที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา  
   กลิคแมน (Glickmam, 1981) ได้แบ่งวิธีการนิเทศแบบนี้ เป็น 3 วิธี คือ วิธีที่มีการ
ชี้น า ไม่มีการชี้น า และวิธีผสมผสาน โดยพิจารณาตามความสามารถของผู้ได้รับการนิเทศ 
   กรมวิชาการ (2539) จ าแนกการนิเทศ ออกเป็น 4 ประเภท คือ การนิเทศแบบกลุ่ม  
การนิเทศรายบุคคล การนิเทศทางตรง และการนิเทศทางอ้อม สาระส าคัญของรูปแบบการนิเทศ
ประเภทต่าง ๆ มีดังนี้ 
    1. การนิเทศเป็นรายบุคคล เป็นรูปแบบผู้นิเทศให้การช่วยเหลือแนะน าให้
ค าปรึกษาในเรื่องต่างๆ เป็นรายบุคคลแก่ผู้รับการนิเทศ สามารถท าได้หลายวิธี เช่น การสังเกต 
การสอน การสาธิตการสอน การเยี่ยมชั้นเรียน การให้ค า ปรึกษาเป็นรายบุคคล 
    2. รูปแบบการนิเทศเป็นกลุ่ม เป็นรูปแบบผู้นิเทศให้การช่วยเหลือแนะน าให้
ค าปรึกษาแก่บุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป เพ่ือให้เกิดการพัฒนาการเรียนการสอนและการปฏิบัติงาน 
กิจกรรมที่ใช้บ่อย ได้แก่ การประชุม การอบรม การศึกษานอกสถานที่ 



 

 

  23 

    3. การนิเทศทางตรง เป็นรูปแบบผู้นิเทศให้การช่วยเหลือแนะน า โดยตรงแบบ
เผชิญหน้ากับครูผู้รับการนิเทศ ซึ่งเป็นรูปแบบเดียวกับการนิเทศเป็นรายบุคคลและการนิเทศเป็นกลุ่ม 
    4. การนิเทศทางอ้อม เป็นการนิเทศที่ผู้นิเทศใช้วิธีการผ่านกระบวนการใช้สื่อ
ทางไกลกับผู้รับการนิเทศ ซึ่งจะช่วยให้สามารถนิเทศได้อย่างรวดเร็ว กว้างขวาง หากเป็นในอดีต 
ผู้นิเทศจะใช้วิธีการ เช่น ให้อ่านเอกสาร การจัดนิทรรศการ การไปศึกษานอกสถานที่เป็นหลัก 
แต่ในโลกยุคข้อมูลสารสนเทศนี้ ผู้นิเทศจะใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นหลัก เช่น การใช้การนิเทศ
ออนไลน์เพ่ือให้ความรู้ มีการจัดท า Weblog และใช้เครือข่ายออนไลน์ในการนิเทศและการ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กันของครูและผู้นิเทศ 
   Beach and Reinhartz (2000) กล่าวถึงการนิเทศแบบร่วมพัฒนา (Collegial and 
Collaborative Supervision) ว่ามีลักษณะต่าง ๆ กัน เช่น การนิเทศแบบเพ่ือนนิเทศเพ่ือน  
(Peer Coaching) การนิเทศแบบชี้แนะทางปัญญา (Cognitive Coaching) และการนิเทศ 
โดยครูพี่เลี้ยง (Mentoring) ซึ่งรูปแบบการนิเทศดังกล่าวมีแนวคิดหลักคือการความร่วมมือกันของครู 
แต่รูปแบบทั้ง 3 ลักษณะก็มีจุดเน้นบางส่วนที่แตกต่างกัน ดังนี้  
    1. รูปแบบการนิเทศแบบเพ่ือนนิเทศเพ่ือน (Peer Coaching) เป็นการนิเทศท่ีใช้
ทีมครูข้ามระดับและข้ามกลุ่มสาระการเรียนรู้ในการความช่วยเหลือสนับสนุนและการให้ก าลังใจซึ่งกัน
และกัน ในการพัฒนาการเรียนการสอน โดยบทบาทของผู้นิเทศเป็นผู้เอื้ออ านวยในขณะร่วมงานกับ
ครูในกลุ่มเพ่ือน แนวทางท่ีใช้จะด าเนินการเป็นกลุ่มเล็กในการเรียนรู้ โดยอาจน ากระบวนการนิเทศ
แบบคลินิกมาประยุกต์ใช้ ในระหว่างการเรียนรู้ในกลุ่มมีการตั้งค าถามเพ่ือช่วยให้ครูมีความเข้าใจใน
ด้านการเรียนการสอนของตนอย่างชัดเจน ทั้งนี้สมาชิกในกลุ่มและผู้นิเทศต้องร่วมกันวิเคราะห์ 
และให้ข้อมูลย้อนกลับ เพ่ือ ช่วยให้ครูตัดสินใจในการปรับปรุงการเรียนการสอนของตนเอง  
ทักษะที่สามารถน ามาใช้ ประกอบด้วย ทักษะการสังเกต การสื่อสารและทักษะการแก้ปัญหา  
การนิเทศแบบเพ่ือนนิเทศเพ่ือนช่วยให้ครูประยุกต์ใช้ทักษะการสอนใหม่ ๆ มาใช้ในการปฏิบัติงาน 
ให้มากขึ้น 
     2. การนิเทศแบบชี้แนะทางปัญญา (Cognitive Coaching) เป็นกระบวนการที่
ไม่เน้นการตัดสินความถูกผิด แต่จะใช้การประชุมวางแผน การสังเกต และการประชุมเพ่ือสะท้อน
พฤติกรรมการสอน และยังใช้ในการวางกลยุทธ์ที่มีลักษณะเฉพาะ เพื่อจะเสริมสร้างการรับรู้ 
การตัดสินใจเกี่ยวกับการพัฒนาการเรียนของนักเรียน เป็นการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการคิดของครู
จุดมุ่งหมายส าคัญของรูปแบบการนิเทศนี้ คือ 1) การพัฒนาและรักษาความไว้วางใจ 2) การสนับสนุน
ให้เกิดการเรียนรู้ และ 3) การส่งเสริมความงอกงามในพฤติกรรมที่เป็นอิสระและพ่ึงพาอาศัยกัน 
การนิเทศแบบชี้แนะทางปัญญามีองค์ประกอบ 3 ประการ คือ 1) การประชุมวางแผน ซึ่งเป็น 
การเปิดโอกาสให้มีการสร้างความไวว้างใจระหว่างสมาชิกในกลุ่ม มุ่งเน้นเป้าหมายเพ่ือการเตรียมการ 
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สอน และสร้างตัวชี้วัดเพ่ือสะท้อนพฤติกรรมการสอน 2) การสังเกตการสอน เป็นการให้บริบทส าหรับ 
การชี้แนะ เพ่ือน าไปใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ การเก็บรวบรวมข้อมูลที่สอดคล้องกับสิ่งที่ก าหนดไว้ใน
แผน 3) การประชุมเพ่ือสะท้อนพฤติกรรมการสอนเกิดขึ้นภายหลังการสังเกตพฤติกรรมการสอน 
เพ่ือให้ครูสามารถพิจารณาบทเรียนและพฤติกรรมก่อนเข้ามามีส่วนร่วมในการประชุม การชี้แนะ 
จะช่วยให้ครูได้บอกถึงความรู้สึกประทับใจในการสอนของตนเอง โดยน าพฤติกรรมการสอนที่
ก าหนดให้ไปสังเกตในขั้นตอนการวางแผนและการสังเกตการสอนให้มาอภิปรายร่วมกัน รูปแบบนี้จะ
ประสบความส าเร็จก็ต่อเมื่อผู้นิเทศมีเวลาเพียงพอให้สมาชิกในกลุ่มได้ท างานร่วมกันด้วยบรรยากาศ 
ที่มีอิสระในการพิจารณาประเด็นที่ไม่คุ้นเคยและท าการสังเกตซ่ึงกันและกัน จึงเป็นรูปแบบที่อยู่บน
พ้ืนฐานของความไว้วางใจ ผลของการนิเทศแบบนี้ท าให้ครูมีความเป็นตัวของตัวเอง มั่นใจในตนเอง
และมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอน 
    3. รูปแบบการนิเทศโดยครูพ่ีเลี้ยง (Mentoring) เป็นรูปแบบที่ใช้วิธีการร่วมมือ
กันโดยมีการช่วยเหลือเพ่ือจะถ่ายโอนบทเรียนของประสบการณ์วิชาชีพ โดยเน้นความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลส าคัญว่า จะมีบทบาท 5 บทบาท คือ บทบาท การสอน การสนับสนุน การให้ก าลังใจ  
การให้ค าปรึกษา และการสร้างสัมพันธภาพ และผู้ที่ท าหน้าที่เป็นครูพ่ีเลี้ยง ควรมีบทบาท ดังนี้  
1) การให้ข้อเสนอแนะโดยช่วยให้ผู้รับการนิเทศได้เข้าใจวัฒนธรรมของสถานศึกษา และเข้าใจ
นโยบายและแนวทางการปฏิบัติงานภายในสถานศึกษา 2) การให้การชี้แนะในการฝึกฝนเพ่ือช่วยให้
เกิดการพัฒนาวิชาชีพโดยใช้รูปแบบการช่วยเหลือ 3) ในบทบาทนี้ครูพ่ีเลี้ยงจะเป็นเพื่อนหรือที่ปรึกษา
ที่จะให้ความสนใจในการที่จะระบุวิเคราะห์และ แก้ปัญหาการเรียนการสอนให้กับผู้รับการนิเทศ  
4) ครูพ่ีเลี้ยงจะเป็นผู้ให้ก าลังใจและพัฒนา โดยให้การยกย่องและร่วมฉลองความส าเร็จ 
   Oliva and Pawlas (2001) กล่าวถึงรูปแบบการนิเทศ ดังนี้ 
    1. การนิเทศเป็นรายบุคคล เป็นรูปแบบที่ผู้ให้การนิเทศช่วยเหลือแนะน าให้
ค าปรึกษาในเรื่องต่าง ๆ เป็นรายบุคคลแก่ผู้รับการนิเทศ ข้อดีของการนิเทศเป็นรายบุคคล คือ  
     1.1 สามารถสนองความต้องการพิเศษของครูเป็นรายบุคคล  
     1.2 เป็นการแสดงให้เห็นว่าผู้นิเทศให้ความสนใจครูแต่ละคน  
     1.3 ลดการต่อต้านของครูเกี่ยวกับการนิเทศแบบกลุ่มที่ไม่ประสบผลส าเร็จ  
     1.4 ถ้าการด าเนินการ เป็นไปด้วยความเหมาะสม การนิเทศแบบรายบุคคล
ช่วยให้ครูกล้าที่จะบอกข้อบกพร่องของตนเอง  
      1.5 การนิเทศแบบ รายบุคคลท าให้เกิดความสัมพันธ์ส่วนบุคคล  
ความไว้วางใจระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมากกว่าการนิเทศแบบกลุ่ม 
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    2. รูปแบบการนิเทศเป็นกลุ่ม เป็นรูปแบบที่ผู้นิเทศให้ความช่วยเหลือแนะน า 
ให้ค าปรึกษาแก่บุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป เพ่ือให้เกิดการพัฒนาการเรียนการสอนและการปฏิบัติงาน 
ส่วนดีของการนิเทศแบบกลุ่ม คือ 
     2.1 ช่วยให้ประหยัดเวลาและช่วยลดการเดินทางจากห้องเรียนหนึ่งไปยังอีก
ห้องเรียนหนึ่ง  
     2.2 เป็นการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น  
     2.3 ช่วยให้ผู้นิเทศไม่เหนื่อยเกินไป เพราะไม่ต้องนิเทศซ้ า ๆ เกี่ยวกับ
ประสบการณ์เรยีนรู้ของครูแต่ละคน  
     2.4 กิจกรรมบางลักษณะจ าเป็นต้องใช้กลุ่มในการตัดสินใจ เช่น  
เรื่องการน าเสนอหลักสูตร  
     2.5 กิจกรรมบางอย่างต้องงการพลังความสามารถของคนมากกว่า 1 คน เช่น 
การประเมินความต้องการจ าเป็นของหลักสูตรในระบบโรงเรียน  
     2.6 กิจกรรมบางอย่างไม่สามารถจะประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้
หากเป็นการท างานเพียงคนเดียว เช่น การฝึกอบรมโดยใช้พลวัตกลุ่ม 
   ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2541) ได้เสนอแนะรูปแบบ 
การนิเทศภายในโรงเรียนไว้ดังนี้ 
    1. เน้นทางด้านวิธีการนิเทศ โดยแบ่งเป็น 2 แนวทาง คือ  
     1.1 การนิเทศทางตรง คือ ผู้นิเทศท าการนิเทศต่อครูหรือผู้รับการนิเทศ
โดยตรงไม่ต้องผ่านสื่อชนิดอ่ืน เช่น การปรึกษาหารือ การสังเกตการสอน การประชุม เป็นต้น  
     1.2 การนเิทศทางอ้อม คือ การนิเทศโดยใช้สื่อเป็นตัวกลางในการนิเทศ เช่น 
นิเทศ ทางวิทยุโรงเรียน โทรทัศน์หรือส่งเอกสารให้ศึกษาค้นคว้า เป็นต้น  
    2. เน้นทางด้านผู้รับการนิเทศ เมื่อพิจารณาทางด้านผู้รับการนิเทศ สามารถแบ่ง
รูปแบบการนิเทศภายในออกเป็น 2 ลักษณะ คือ  
     2.1 การนิเทศเป็นรายบุคคล หมายถึง การได้รับการนิเทศครั้งละคน 
เพ่ือแนะน าช่วยเหลือโดยตรงต่อผู้รับการนิเทศ เช่น ให้ค าปรึกษา แนะน า ส่งงานให้ท าและมอบหมาย
งานให้ค้นคว้า เป็นต้น  
     2.2 การนิเทศเป็นกลุ่ม หมายถึง การให้การนิเทศครั้งละหลาย ๆ คน เช่น 
สนทนา วิชาการ ประชุมปฏิบัติการ ค้นคว้าวิจัย การสร้างสื่อ การอบรมสัมมนา เป็นต้น  
   ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ได้ก าหนดว่าการจัดการนิเทศ
ภายในโรงเรียนเป็นภาระส าคัญที่ผู้บริหารโรงเรียนต้องปฏิบัติซึ่งเมื่อพิจารณาตามขนาด 
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และสภาพของโรงเรียนประถมศึกษา โดยทั่วไปแล้ว ผู้บริหารโรงเรียนสามารถจัดให้มีการนิเทศภายใน
โดยก าหนดตัวผู้รับผิดชอบการนิเทศ ได้ 3 รูปแบบ คือ  
    1. การนิเทศโดยผู้บริหารเอง ซึ่งเหมาะส าหรับโรงเรียนขนาดเล็กที่มีครูไม่ครบชั้น
หรือพอดีกับชั้นเรียน การนิเทศแบบนี้มีข้อจ ากัดค่อนข้างมากเนื่องจากบุคลากรมีน้อย ผลส าเร็จของ
การนิเทศ จึงขึ้นอยู่กับความรู้ความสามารถของผู้บริหารเป็นส าคัญ  
    2. การนิเทศโดยผู้บริหารและผู้ที่ผู้บริหารมอบหมาย วิธีนี้ผู้บริหารจะมอบหมาย
ให้ครูที่เห็นว่ามีความรู้ความสามารถร่วมเป็นผู้นิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน การจัดบุคลากร 
การนิเทศตามวิธีการนี้เหมาะส าหรับโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลางที่มีครูเกินชั้นเรียน  
    3. การนิเทศโดยผู้บริหารและกลุ่มครูการจัดบุคลากรการนิเทศแบบนี้ 
เหมาะส าหรับโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ซึ่งมีครูเป็นจ านวนมาก ลักษณะการนิเทศ 
เป็นการสนับสนุนให้กลุ่มครูซึ่งเป็นกลุ่มย่อยได้ร่วมมือช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการพัฒนาการเรียน 
   วัชรา เล่าเรียนด ี(2545) กล่าวว่า แนวทางการจัดการนิเทศภายในโรงเรียนตามแบบ
ของศาสตราจารย์ Allan A. Glatthorn มี 4 วิธีการ คือ 
    1. การนิเทศแบบคลินิก (Clinical Supervision) เป็นการนิเทศที่เน้น
กระบวนการปรับปรุงการสอนของครูอย่างเข้มข้นต้องมีการวางแผนอย่างเป็นระบบ มีการกระท า
อย่างรอบคอบทุกขั้นตอน และท าให้ครบกระบวนการนิเทศ การด าเนินการนิเทศแบบคลินิกควร
ด าเนินการโดยผู้นิเทศที่มีความรู้และประสบการณ์ด้านการสอนและผ่านการอบรมมาทางด้านเทคนิค
วิธีการนิเทศโดยตรงซึ่งผู้นิเทศจะต้องเป็นผู้มีความรู้ความสามารถพอท่ีจะให้ค าแนะน าสาธิตวิธีสอน
แบบต่าง ๆ ที่เหมาะสมแก่ครูได้ 
    2. การนิเทศแบบเพ่ือนร่วมวิชาชีพ (Cooperative Professional 
Development) เป็นการนิเทศส าหรับครูที่ไม่ประสงค์จะรับการนิเทศรูปแบบอ่ืนโดยเป็นกระบวนการ
ที่ครูตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป ตกลงท างานร่วมกันเพ่ือพัฒนาวิชาชีพด้วยการสังเกตการณ์สอนในชั้นเรียน 
การให้ข้อมูลย้อนกลับการอภิปรายแสดงความคิดเห็นในเรื่องที่เกี่ยวกับการปรับปรุงวิชาชีพ 
ซึ่งครูสามารถเลือกวิธีการพัฒนาวิชาชีพของกลุ่มได้หลายวิธี เช่น การสังเกตการสอน การให้ข้อมูล
ย้อนกลับ เป็นต้น 
    3. การนิเทศแบบพัฒนาตนเอง (Self-Directed Development) เป็น
กระบวนการนิเทศอีกแบบหนึ่งที่ครูสามารถท างานได้โดยอิสระเป็นผู้น าทางในการพัฒนาวิชาชีพของ
ตนเองด้วยตนเอง โดยการวางแผนเพื่อพัฒนาวิชาชีพการสอนของตนและด าเนินการตามโครงการที่
วางไว้ซึ่งประกอบด้วยเป้าหมายวิธีการในการในการพัฒนาตนเองแหล่งทรัพยากรที่ต้องการวิธีการ
ประเมินผลและความช่วยเหลือจากผู้บริหารที่ครูต้องการเพ่ือเมื่อหากมีปัญหาเกิดขึ้นจะได้หาวิธีการ
แก้ไขต่อไป 
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    4. การนิเทศแบบควบคุมเชิงบริหาร (Administrative Monitoring)  
เป็นการนิเทศโดยที่ผู้บริหารเป็นผู้นิเทศด้วยตนเอง โดยการเข้าเยี่ยมชั้นเรียนในระยะเวลาสั้น ๆ  
อย่างไม่เป็นทางการเท่าใดแต่ต้องมีการวางแผนก่อนการเข้าเยี่ยมและการให้ค าปรึกษา 
หลังการเข้าเยี่ยมชั้นเรียนแล้ว 
   Glickman, Gordon and Ross-Gordon (2007) กล่าววา่ แนวทางการให้ 
ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง เพ่ือให้ครูได้รับข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) เกี่ยวกับการจัดการเรียน 
การสอนมีดังนี้ 
    1. การนิเทศแบบคลินิก (Clinical Supervision) หมายถึง การด าเนินการนิเทศ
ที่ออกแบบไว้ส าหรับปรับปรุงประสิทธิภาพในการเรียนของนักเรียนโดยการปรับปรุงพฤติกรรม 
การสอนของครูในชั้นเรียน จากการวิเคราะห์ข้อมูลของเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนและ
สัมพันธภาพระหว่างครูกับผู้นิเทศประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ ประชุมครูก่อนการสังเกต 
การสังเกตชั้นเรียน การวิเคราะห์และตีความหมาย การประชุมครูภายหลังการสังเกต  
และการวิพากษ์วิจารณ์ผลจากข้ันตอนทั้ง 4 
    2. การนิเทศแบบเพ่ือนนิเทศเพ่ือน (Peer Coaching) เป็นกระบวนการที่
ครูผู้สอน 2 คน หรือมากกว่าได้มาท างานร่วมกันเพ่ือสะท้อนถึงการปฏิบัติงานในห้องเรียน 
และนอกห้องเรียน เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนให้ดีขึ้นด้วยกิจกรรมต่าง ๆ 
หลากหลาย เช่น มีการสอนร่วมกันเป็นที่ปรึกษาซึ่งกันและกัน เป็นผู้ควบคุม เป็นเพ่ือนร่วมงานกัน 
เป็นผู้ควบคุมและตรวจสอบ เป็นผู้ร่วมในการวางแผนบทเรียน เป็นผู้มีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา 
เป็นทีมศึกษา เป็นคณะผู้พัฒนาหลักสูตรพัฒนาสื่อการสอนเป็นผู้เชี่ยวชาญในการปฏิบัติการสอนที่ได้
ถ่ายทอดสู่ผู้อื่น 
    3. การให้ความช่วยเหลืออ่ืน ๆ (Other Forms of Direct Assistance)  
มี 6 รูปแบบ ดังนี้ 
     3.1 การสาธิตการสอน (Demonstration Teaching) โดยผู้นิเทศ 
หรือครูที่เชี่ยวชาญสาธิตเทคนิควิธีการสอนใหม่ ๆ 
     3.2 การเข้าไปร่วมสอนด้วย (Co-teaching) โดยผู้นิเทศหรือครูที่เชี่ยวชาญ
ช่วยซึ่งกันและกันในการวางแผนการสอนด าเนินการสอนและประเมินผลการสอน 
     3.3 การให้ความช่วยเหลือโดยจัดหาสื่ออุปกรณ์การสอนต่าง ๆ ให้  
(Assisting with Resource and Materials) โดยผู้นิเทศให้ความช่วยเหลือแนะน าเกี่ยวกับเทคนิค
และการปรับประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบทเรียนและผู้เรียน 
     3.4 การให้ความช่วยเหลือในการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง (Assisting 
with Student Assessment) 
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     3.5 การให้ความช่วยเหลือในการแก้ไขปัญหา (Problem Solving)  
ผู้นิเทศจะต้องเป็นผู้ที่ครูให้การเคารพนับถือเป็นผู้ที่ให้เกียรติยกย่องครูมีความจริงใจที่จะร่วมสร้าง
ความเจริญก้าวหน้าในอาชีพให้กับครูทุกคนอย่างเท่าเทียมกันเป็นผู้มีความซื่อสัตย์ไม่เปิดเผยข้อมูลที่
ได้รับจากครูกับผู้ที่ไม่มีหน้าที่เกี่ยวข้องอย่างเด็ดขาด 
     3.6 การเฝ้าติดตาม (Mentoring) หัวใจของการเฝ้าติดตามคิดการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้นิเทศกับผู้ถูกนิเทศในโรงเรียน การฝ้าติดตามเป็นการช่วยเหลือโดยตรงอาจ
ได้มาจากการที่มอบหมายให้ครูที่ให้ค าแนะน าโดยผู้เชี่ยวชาญการสาธิตการสอนการสอนร่วมกัน 
และอ่ืน ๆ 
   สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา (2550) กล่าวว่า  
แนวทางในการนิเทศภายในมี ดังนี้  
    1. การนิเทศแบบเสนอแนะ (Coaching Techniques) เป็นวิธีการพัฒนา
บุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยการแนะน าหรือเรียนรู้จากผู้ช านาญการ 
ในลักษณะได้รับค าแนะน าหรือเรียนรู้ไปพร้อม ๆ กับการปฏิบัติงาน โดยผู้นิเทศควรมีแนวทาง 
การด าเนินการ ดังนี้ 
     1.1 สร้างความไว้วางใจเพ่ือสัมพันธภาพที่อบอุ่น โดยศึกษาข้อมูลของ 
ผู้รับการนิเทศ จุดดี ผลงานเด่น อัธยาศัย สิ่งที่ควรปรับปรุง ให้ค าชมเชยหรือสร้างบรรยากาศ 
     1.2 ใช้ค าถามที่เป็นเชิงของความคิดเห็น ไม่ท าให้ผู้ตอบจนมุมหรือ 
เกิดความไม่สบายใจในการตอบ  
     1.3 เสนอแนะแนวทางแก้ไขหรือพัฒนางานในลักษณะการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกัน 
    2. การนิเทศแบบพาคิดพาท า เป็นการพัฒนาบุคลากรโยการให้มีส่วนร่วมคิด 
ร่วมท างานตามกระบวนการและชื่นชมผลงานโดยยึดตามหลักเกณฑ์ท่ีว่า 
     2.1 การพัฒนางานได้ดี ต้องมีเพ่ือนคู่คิดที่เป็นกัลยาณมิตร 
     2.2 การคิดร่วมกัน ท างานร่วมกัน ท าให้การท างานมีความสุขและประสบ
ผลส าเร็จ 
     2.3 การท างานที่ยาก ถ้ามีเพ่ือนที่มีความช านาญและมีความสามารถจะท าให้
งานประสบผลส าเร็จ 
      การนิเทศแบบนี้มีความจ าเป็นส าหรับการพัฒนาบุคลากรบางส่วนที่
ต้องการความช่วยเหลือ เพื่อสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงานจึงเป็นไปตามที่ได้เรียนรู้ ดังนั้น 
การสนับสนุนให้ครูหรือบุคลากรในหน่วยงานปรับเปลี่ยนวิธีการหรือพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 
จึงควรเป็นลักษณะที่ต้องพาคิดหรือพาท าจริงจนประจักษ์ในความส าเร็จของงาน 
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    3. การนิเทศแบบจิ๊กซอว์ เป็นวิธีการนิเทศพัฒนาครูเป็นรายบุคคล โดยกลุ่มผู้รับ
การนิเทศเพ่ือพัฒนาความรู้ความเข้าใจแก่ครูผู้รับการนิเทศ แนวด าเนินการ คือ ผู้นิเทศส ารวจ 
ความต้องการเรื่องที่ผู้รับการนิเทศต้องการรับรู้ จัดท าแผนและด าเนินการพัฒนาตามแผน  
โดยการแบ่งกลุ่ม ครั้งที่ 1 แบ่งเพ่ือศึกษาใบงาน แบ่งกลุ่มครั้งที่ 2 แต่ละกลุ่มน าข้อมูลที่ได้จาก
การศึกษา ครั้งที 1 มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันภายในกลุ่มใหญ่ ทกคนทดสอบความรู้ด้วยตนเอง  
แต่ละคนสรุปเป็นองค์ความรู้ของตนเอง 
    4. การนิเทศแบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เป็นการนิเทศเพ่ือพัฒนาครูในสาวะ 
การท างานปกติอย่างต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ 
มีแนวทางด าเนินการ คือ ผู้บริหารและคณะครูก าหนดข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับเรื่องที่จะศึกษาลงมือ
ปฏิบัติจริง สรุปแนวทางหรือความรู้ที่ได้จากการศึกษา จัดการนิเทศ จัดเวทีหรือบรรยากาศให้มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยให้แต่ละคนน าข้อสรุปแนวปฏิบัติงานของตนมาแลกเปลี่ยนกับผู้อื่นที่สนใจ 
เรื่องเดียวกัน สนทนาแลกเปลี่ยนความคิดและแลกเปลี่ยนผลงาน สรุปแนวคิด หรือองค์ความรู้ที่ได้
จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
    5. การนิเทศแบบร่วมแรงร่วมใจ เป็นการนิเทศที่ผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ
ร่วมมือกันเพ่ือพัฒนาครูผู้สอนให้มีความรู้ ความเข้าใจและความสามารถในการจัดการเรียนรู้ 
แนวด าเนินการ คือ ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมมือกันตั้งแต่การวางแผนการปฏิบัติการประเมินผล 
สรุปและรายงานผลการพัฒนา โดยจัดท าเอกสารรายงานผลการพัฒนาและประชุมร่วมกันระหว่าง 
ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ เพ่ือรับทราบผลการพัฒนาและใช้เป็นข้อมูลวางแผนพัฒนาต่อไป 
   สรุปได้ว่า รูปแบบการนิเทศสามารถแบ่งได้หลายแบบ โดยใช้วิธีการนิเทศเป็นเกณฑ์ 
หรืออาจใช้ผู้รับการนิเทศเป็นเกณฑ์ในการแบ่ง การนิเทศแต่ละลักษณะต่างมีลักษณะเฉพาะของตน 
และสามารถน ามาประยุกต์ใช้ร่วมกันได้  การจะเลือกใช้รูปแบบใดจ าเป็นที่จะต้องพิจารณาเลือกให้
เหมาะสม ทั้งนี้ในการเลือก ควรค านึงถึงประเด็นต่อไปนี้ 1) จุดหมายของการนิเทศ โดยพิจารณาว่า 
มีจุดมุ่งหมายในการนิเทศอย่างไรเพราะแต่ละรูปแบบจะสนองต่อจุดมุ่งหมายแตกต่างกันไป 2) เวลาที่
ใช้ในการนิเทศผู้นิเทศควรพิจารณาเวลาในการจัดกิจกรรมว่าต้องการเวลามากน้อยเพียงใด  
3) งบประมาณที่ใช้ในการนิเทศ 4) ขนาดของกลุ่มผู้รับการนิเทศ 5) ความพร้อมของบุคลากร 
และบรรยากาศของสถานศึกษา เช่น สถานศึกษาท่ีมีครูซึ่งมีความรู้ความสามารถเฉพาะตัวบางอย่าง 
และมีบรรยากาศที่เป็นกัลยาณมิตรเป็นพ้ืนฐาน อาจเลือกและพัฒนาให้เกิดการนิเทศแบบร่วมพัฒนา 
เป็นต้น 
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การนิเทศภายในแบบช้ีแนะ 
 
 1. ความหมายของการนิทศภายในแบบชี้แนะ 
  Bachkirova, Willis and Stevens (2005) กล่าวว่า การนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
หมายถึง กระบวนการเรียนรู้อย่างเป็นทางการของโค้ชร่วมกับครูในการฝึกประสบการณ์ ประเมินและ
สนับสนุน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาทักษะ อ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานให้ดี 
และมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
  Hawkins and Smith (2006) ให้ความหมายว่า การนิเทศแบบชี้แนะเป็นกระบวนการ
ที่ช่วยให้ผู้รับการนิเทศมีความเข้าใจในงานได้ดีขึ้น ช่วยให้การท างานเกิดการเปลี่ยนแปลง 
และมีการพัฒนาความสามารถในการท างานได้ดียิ่งขึ้น 
  เฉลิมชัย พันธ์เลิศ (2549) กล่าวถึงการนิเทศแบบชี้แนะคือ วิธีการในการพัฒนา
สมรรถภาพการท างานของบุคคลโดยเน้นไปที่การท างานให้ได้ตามเป้าหมายของงานนั้น หรือ  
การช่วยให้สามารถน าความรู้ ความเข้าใจที่มีอยู่และ/หรือ ได้รับการอบรมมาไปสู่การปฏิบัติได้ 
  สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา (2550) กล่าวว่า การนิเทศ
แบบเสนอแนะ (Coaching Techniques) เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพโดยการแนะน าหรือเรียนรู้จากผู้ช านาญการ ในลักษณะได้รับค าแนะน าหรือเรียนรู้ 
ไปพร้อม ๆ กับการปฏิบัติงาน 
  ส านักทดสอบทางการศึกษา (2553) กล่าวว่า การนิเทศแบบชี้แนะ เป็นการชี้แนะครู
โดยผู้ชี้แนะอาจเป็นศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้นิเทศภายในที่สามารถเป็นผู้ชี้แนะได้ 
ผู้ได้รับการชี้แนะส่วนใหญ่เป็นครูที่อยู่ในสถานศึกษา การนิเทศแบบชี้แนะจะเน้นไปที่การพัฒนา 
ผลการปฏิบัติงานและพัฒนาศักยภาพของครู และมีเป้าหมายของการชี้แนะอยู่ 3 ประการ คือ  
การแก้ปัญหาในการท างาน การพัฒนาความรู้ความสามารถในการท างาน และประยุกต์ใช้ความรู้
ความสามารถโดยการเรียนรู้ไปพร้อมกัน  
  Carroll and Gilbert (2011) ให้ความหมายของการนิเทศแบบชี้แนะว่า  
เป็นการให้ผู้รับการนิเทศชี้แนะปรับปรุงการท างานอย่างต่อเนื่องแบบมืออาชีพ โดยให้เรียนรู้ 
จากการลงมือกระท า เรียนรู้จากผู้เรียน หรือจากประสบการณ์และอยู่บนพื้นฐานของงานที่ท า 
  เชาวนีย์ สายสุดใจ (2557) ให้ความหมายของการนิเทศแบบชี้แนะว่า เป็นกระบวนการ
นิเทศท่ีศึกษานิเทศก์ รวมทั้งเครือข่ายการนิเทศท่ีเข้ามามีส่วนร่วมในการนิเทศการศึกษา  
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ให้แก่ครูและผู้บริหารสถานศึกษาให้สามารถจัดการเรียน 
ได้อย่างมีคุณภาพและได้มาตรฐาน โดยเน้นการท างานให้ได้ตามเป้าหมายของงานหรือการช่วยให้
สามารถน าความรู้ความเข้าใจที่มีอยู่สู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีเป้าหมาย 3 ประการ 
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คือ การแก้ปัญหาในการท างาน การพัฒนาความรู้ความสามารถในการท างาน และการประยุกต์ใช้
ความรู้และทักษะในการท างานโดยการเรียนรู้ร่วมกัน 
  การนิเทศภายในแบบชี้แนะหรือ Coaching Supervision มีการใช้ค าที่หลากหลาย เช่น 
การนิเทศภายในแบบชี้แนะ การนิเทศภายในแบบสอนงาน แต่ใช้ในความหมายท านองเดียวกัน 
ในงานวิจัยครั้งนี้จะใช้ค าว่า การนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
  กล่าวโดยสรุป การนิเทศภายในแบบชี้แนะ หมายถึง กระบวนการหรือวิธีการพัฒนาผล
การปฏิบัติงาน พัฒนาศักยภาพและประสิทธิภาพการท างานของครู โดยมีเป้าหมาย 3 ประการ คือ 
การแก้ปัญหาในการท างาน การพัฒนาความรู้ความสามารถในการท างาน และการประยุกต์ใช้ความรู้
และทักษะในการท างาน โดยการแนะน าวิธีปฏิบัติงานที่ดีเพ่ือพัฒนาทั้งทางด้านความรู้ ทักษะ  
และความสามารถในการท างานจากผู้ช านาญการหรือการเรียนรู้ร่วมกันไปพร้อม ๆ กับการปฏิบัติงาน  
 2. หลักการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
   Ronnestad and Skovholt (1993) กล่าวว่า หลักการนิเทศแบบชี้แนะ ประกอบด้วย  
   1. ความต้องการในการพัฒนาของผู้รับการนิเทศในด้านการศึกษาและประสบการณ์
การท างาน 
   2. สมรรถนะของผู้นิเทศ ซึ่งแสดงให้เห็นอย่างชัดเจนถึงทักษะและประสบการณ์
ความเป็นมืออาชีพ รวมถึงมีความรู้ในเรื่องพฤติกรรมองค์กร 
   3. การเปิดโอกาส (และจ ากัด) ให้มีการก าหนดการท างาน เพ่ือให้เป้าหมายที่ตั้งไว้
สามารถปฏิบัติได้และเป็นจริง 
   4. มีการก าหนดเป้าหมาย วิธีการ และมีความมุ่งมั่นที่จะท าอย่างชัดเจน 
  เฉลิมชัย พันธ์เลิศ (2549) กล่าวว่า หลักการนิเทศภายในแบบชี้แนะมี 8 ประการ 
ที่ส าคัญ ดังนี้ 
   1. การสร้างความสัมพันธ์และความไว้วางใจ (Trust and Rapport) การชี้แนะ 
เป็นเรื่องของปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ชี้แนะกับผู้เข้ารับการฝึกรายบุคคลหรือกลุ่มผู้เข้ารับการฝึก 
ความเชื่อถือและความไว้วางใจของผู้เข้ารับการฝึกที่มีต่อผู้ชี้แนะ มีส่วนส าคัญท่ีท าให้การด าเนินการ
ชี้แนะเป็นไปอย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ 
   2. การเสริมพลังอ านาจ (Empowerment) การชี้แนะเป็นกระบวนการที่ช่วยให้ 
ผู้เข้ารับการฝึกได้ค้นพบพลังหรือวิธีการท างานของตนเองเป็นวิธีการที่ท าให้เกิดความยั่งยืน 
และผู้เข้ารับการฝึกสามารถพ่ึงพาความสามารถของตนเองได้ เป้าหมายปลายทางของการชี้แนะ 
คือ การท าให้ผู้เข้ารับการฝึกสามารถพัฒนาการเรียนการสอนได้ด้วยตนเอง สามารถก ากับตนเอง 
(Self–director) ได้ในระยะแรกที่ผู้เข้ารับการฝึกยังไม่สามารถท าด้วยตนเองได้เพราะยังขาดเครื่องมือ 
ขาดวิธีการคิด และกระบวนการท างาน ผู้ชี้แนะจึงเข้าไปช่วยเหลือในระยะแรก จนกระทั่งผู้เข้ารับ 
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การฝึกได้พบว่าตนเองสามารถท าได้ด้วยตนเอง เป็นช่วยค้นหาพลังที่ซ่อนอยู่ในตัวผู้เข้ารับการฝึก
ออกมา แล้วผู้ชี้แนะก็คือ พลังนั้นให้แก่ผู้เข้ารับการฝึกไปให้ผู้เข้ารับการฝึกได้ใช้พลังนั้นในการพัฒนา
งานของตนเองต่อไป 
   3. การท างานอย่างเป็นระบบ (Systematic Approach) การด าเนินการ 
อย่างเป็นระบบ มีข้ันตอนของกระบวนการที่ชัดเจน ช่วยให้ผู้เข้ารับการฝึกได้จัดระบบการคิด 
การท างาน สามารถเรียนรู้และพัฒนางานได้ดียิ่งขึ้น เนื่องจากการชี้แนะเป็นกระบวนการพัฒนา
วิชาชีพที่ต่อเนื่อง ในระยะแรกผู้เข้ารับการฝึกอาจไม่คุ้นเคยกับวิธการเหล่านี้มากนักท า ให้ผู้ชี้แนะ
จ าเป็นต้องออกแบบกระบวนการอย่างเป็นระบบ ที่ช่วยให้ผู้เข้ารับการฝึกได้เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 
   4. การพัฒนาที่ต่อเนื่อง (On-going Development) การชี้แนะเพ่ือให้เกิดการ
เรียนรู้ และพัฒนาการเรียนการสอนได้ ใช้เวลานานในการท าความเข้าใจและฝึกปฏิบัติให้เกิดผลตาม
เป้าหมาย การด าเนินการชี้แนะจึงเป็นการพัฒนาที่มีความต่อเนื่องยาวนาน ตราบเท่าที่มีความรู้ใหม่
ทางการสอนเกิดขึ้นมากมาย และมีประเด็นทางการสอนที่ต้องท าความเข้าใจและน าไปใช้ในการ
จัดการเรียนการสอน การด าเนินการชี้แนะก็ยังคงด าเนินการคู่ขนานไปกับการจัดการเรียนการสอน 
จนดูเหมือนเป็นงานที่ไม่อาจเร่งร้อนให้เกิดผลในเวลาอันสั้นได้ จึงเป็นงานที่ต้องค่อยเป็นค่อยไป 
   5. การชี้แนะแบบมเีป้าหมายหรือจุดเน้นร่วมกัน (Focusing) ในโลกของการพัฒนา
บุคลากรผู้เข้ารับการฝึกให้สมารถจัดการเรียนการสอนได้นั้น มีเรื่องราวที่ต้องปรับปรุงและ 
พัฒนามากมายหลายจุด ดังนั้นหลักวิชาการพ่ีเลี้ยงจึงต้องตกลงร่วมกันกับคุณผู้เข้ารับการฝึกว่า
เป้าหมายสุดท้ายที่ต้องการให้เกิด คืออะไรแล้วร่วมกันวางแผน วางเป้าหมายย่อย ๆ เพื่อไปสู่จุดหมาย
นั้น กล่าวคือ การก าหนดประเด็นชี้แนะร่วมกัน การก าหนดบทบาทใครคือผู้ชี้แนะใคร 
   6. การชี้แนะในบริบทในโรงเรียน (Onsite Coaching) การปฏิบัติการชี้แนะ 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือช่วยให้ผู้เข้ารับการฝึกสามารถน าความรู้ ทักษะการสอนที่มีอยู่ไปใช้ในการจัดการ
เรียนการสอน การประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะที่ดีเกิดขึ้นในสภาพการท างานจริง การด าเนินการ
ชี้แนะจึงควรเกิดขึ้นในการท างานในบริบทของโรงเรียน การด าเนินการชี้แนะเป็นการท างานเชิงลึก 
เข้มข้น เป็นการช่วยให้ผู้เข้ารับการฝึกเคลื่อนจากความรู้ความเข้าใจในการสอนแบบผิวเผิน (Surface 
Approach) ไปสู่การท าความเข้าใจที่ลึกซึ้งมากข้ึน (Deep Approach) โดยอาศัยกระบวนการลงมือ
ปฏิบัติ ลงมือท างาน การชี้แนะจึงหลีกเลี่ยงไม่ได้ที่ต้องเข้าไปท างานร่วมกับผู้เข้ารับการฝึกในโรงเรียน 
   7. การชี้แนะท่ีน าไปใช้ได้จริง (Work on Real Content) การชี้แนะในประเด็นหรือ
เนื้อหาสาระที่เป็นรูปธรรม (Being Concrete) มีลักษณะเป็นพฤติกรรมที่สามารถสังเกตได้ 
ปฏิบัติได้จริงช่วยให้ผู้เข้ารับการฝึกสามารถปรับปรุงหรือพัฒนาการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน การที่ผู้ชี้แนะเป็นบุคคลภายนอกโรงเรียนจึงมีข้อจ ากัดตรงที่ไม่สามารถอยู่กับ 
ผู้เข้ารับการฝึกได้ตลอดเวลา การพบปะผู้เข้ารับการฝึกในแต่ละครั้งจึงมีคุณค่ามาก ดังนั้น จึงควรใช้ 
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เวลาที่มีจ ากัดนั้นให้เกิดประโยชน์สูงสุด การชี้แนะแต่ละครั้งจึงเน้นไปที่การน าความรู้หรือทักษะไป
ใช้ได้จริง ได้แนวปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมและเป็นขั้นตอน ไม่เสียเวลาไปกับการอภิปรายหรือพูดคุยกันเชิง
ทฤษฎี (Kninght, 2004) 
   8. การทบทวนและสะท้อนผลการด าเนินงาน (After Action Review and 
Reflection) การสะท้อนผลการท างาน (Reflection) เป็นวธิีการที่ช่วยให้ผู้เข้ารับการฝึกได้คิด
ทบทวนการท างานที่ผ่านมา สรุปเป็นแนวปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอนครั้งต่อไป การชี้แนะจึงใช้
การสะท้อนผลการท างานนี้เป็นเครื่องมือส าคัญในการเรียนรู้จนได้อีกชื่อหนึ่งว่า “การชี้แนะแบบมอง
ย้อนสะท้อนผลการท างาน” (Reflective Coaching) การชี้แนะช่วยให้บุคคลได้สะท้อนความสามารถ
ของตนเพ่ือหาจุดที่ต้องการความช่วยเหลือ เป็นการช่วยเหลือรายบุคคลในการน าความรู้ไปใช้ในการ
ท างานและพัฒนาความสามารถของตน ไม่ใช่การสอนสิ่งใหม่ จุดพื้นฐานของการชี้แนะอยู่บนพื้นฐาน
ของความรู้หรือทักษะที่มีอยู่แล้ว  
  Pampallis (2006) กล่าวว่า การนิเทศแบบชี้แนะควรมีหลักการ ดังนี้ 
   1. มีการควบคุมขอบเขตของการนิเทศ 
   2. การนิทศจะต้องยึดที่ความต้องการของผู้รับการนิเทศหรือผู้นิเทศเป็นศูนย์กลาง 
หรือยึดความต้องการของทั้งสองฝ่าย 
   3. มีวิธีการรับมือกับระบบการนิเทศที่มีความซับซ้อนระหว่างผู้รับการนิเทศ ผู้นิเทศ 
และองค์กร 
   4. ควรมีความสัมพันธ์ที่ดีในการชี้แนะ 
   5. ให้ความส าคัญของการสร้างหรือกระตุ้นกระบวนการคิด 
  Hawkins and Smith (2006) กล่าวว่า การนิเทศแบบชี้แนะมีหลักการ 3 ข้อ คือ 
   1. ให้การชี้แนะแก่ผู้รับการนิเทศ ในสิ่งที่เขาต้องการให้ชี้แนะ  
   2. ให้ค าปรึกษาแก่ผู้รับการนิเทศ ในการพัฒนาอาชีพของเขา 
   3. สร้างความเชื่อม่ันในคุณภาพของการปฏิบัติการนิเทศ 
  ส านักทดสอบทางการศึกษา (2553) กล่าวไว้ว่า เพื่อให้การให้ค าชี้แนะประสบผลส าเร็จ 
ศึกษานิเทศก์หรือผู้ท าหน้าที่ให้การชี้แนะควรมีหลักการชี้แนะดังนี้ 
   1. มีความรู้ในเนื้อหาสาระที่จะท าการชี้แนะ การให้ชี้แนะในแต่ละครั้งผู้ชี้แนะควรมี
การศึกษาค้นคว้าและท าความเข้าใจในเนื้อหาสาระที่จะท าการชี้แนะ และเติมเต็มความรู้ในส่วนที่ยัง
ขาดความรู้ความเข้าใจ เพื่อพร้อมที่จะชี้แนะแก่ครูและผู้บริหารสถานศึกษาให้ได้รับความรู้ที่ถูกต้อง 
สมบูรณ์ 
   2. มีข้อมูลเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจของผู้รับการชี้แนะ ผู้ให้ค าชี้แนะจะชี้แนะ  
และถ่ายทอดความรู้ไปยังผู้รับการชี้แนะได้ดี จะต้องมีข้อมูลเกี่ยวกับผู้รับการชี้แนะว่า ณ ขณะนี้ 
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มีระดับความรู้แค่ไหน จะได้สามารถเติมเต็ม พัฒนาสมรรถภาพให้สามารถจัดการเรียนรู้ได้อย่างมี
คุณภาพ และยังช่วยให้การชี้แนะด าเนินไปด้วยความราบรื่น มีประสิทธิภาพ  
   3. ชี้แนะแบบมีเป้าหมายและมีจุดเน้นร่วมกัน ผู้ชี้แนะและผู้รับการชี้แนะควรมีการ
ตกลงร่วมกันว่าเป้าหมายสุดท้ายที่ต้องการให้เกิดคืออะไร ช่วยกันหายุทธวิธีต่าง ๆ เพื่อจะน าไปสู่
เป้าหมายนั้น 
   4. มีระบบการติดตาม นิเทศ ประเมินผลการท างานของครู ผู้บริหารสถานศึกษาควร
มีข้อมูลที่สะท้อนผลการท างานเพ่ือจะได้น าไปคิดทบทวนการท างานให้สามารถพัฒนาให้ดีขึ้น  
การติดตาม นิเทศ ประเมินผลเป็นขั้นตอนส าคัญที่ผู้ให้ค าชี้แนะหรือเครือข่าย เข้ามาติดตาม นิเทศ
ประเมินผลผู้รับการชี้แนะอย่างต่อเนื่อง ย่อมส่งผลให้การจัดการเรียนรู้ของครู และผู้บริหาร
สถานศึกษามีประสิทธิภาพ 
  

ตาราง 1 แสดงผลการวิเคราะห์หลักการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
 

หลักการในการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
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1. ยึดความต้องการของผู้รับการนิเทศ √  √ √  

2. สมรรถนะของผู้นิเทศ √    √ 
3. การเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศก าหนดการ

ท างาน √  √   
4. ก าหนดเป้าหมายและวิธีการท างานร่วมกัน √ √ √  √ 

5. การศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ     √ 

6. ความมุ่งม่ันและความต่อเนื่องในการพัฒนา √ √    
7. การสร้างความสัมพันธ์และความไว้วางใจ  √ √ √  

8. การเสริมพลังอ านาจ  √    
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

หลักการในการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
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9. การท างานอย่างเป็นระบบ  √ √   
10. การชี้แนะในบริบทของโรงเรียนและการน าไปใช้

ได้จริง  √  √  

11. การติดตาม ประเมินผลการท างาน  √   √ 
12. การกระตุ้นทักษะการคิด   √   

 
 จากการวิเคราะห์หลักการนิเทศภายในแบบชี้แนะของนักวิชาการ สามารถน ามาจัดกลุ่ม
ใหม่ได้ ดังนี้ 
 

ตาราง 2 แสดงผลการสังเคราะห์หลักการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
 

องค์ประกอบหลัก 
ของหลักการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 

องค์ประกอบย่อย 
ของหลักการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 

1. การมีส่วนร่วม ข้อ 1, 3, 4 
2. การสร้างสัมพันธภาพ ข้อ 5, 7 

3. การส่งเสริมทักษะ ข้อ 8, 12 
4. การด าเนินการ ข้อ 2, 6, 9, 10, 11 

 
 จากการสังเคราะห์หลักการนิเทศภายในแบบชี้แนะ สรุปได้ว่า การนิเทศภายในแบบชี้แนะ  
มีหลักการ 4 ประการ คือ  
  1. การมีส่วนร่วม ประกอบด้วย  
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   1.1 ยึดความต้องการของผู้รับการนิเทศ 
   1.2 การเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศก าหนดการท างาน 
   1.3 ก าหนดเป้าหมายและวิธีการท างานร่วมกัน 
  2. การสร้างสัมพันธภาพ ประกอบด้วย 
   2.1 การศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ 
   2.2 การสร้างความสัมพันธ์และความไว้วางใจ 
  3. การส่งเสริมทักษะ ประกอบด้วย 
   3.1 การเสริมพลังอ านาจ 
   3.2 การกระตุ้นทักษะการคิด 
  4. การด าเนินการ ประกอบด้วย 
   4.1 สมรรถนะของผู้นิเทศ 
   4.2 ความมุ่งม่ันและความต่อเนื่องในการพัฒนา 
  4.3 การท างานอย่างเป็นระบบ 
  4.4 การชี้แนะในบริบทของโรงเรียนและการน าไปใช้ได้จริง 
  4.5 การติดตามและประเมินผลการท างาน 
 3. กระบวนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
  สุรศักดิ์ ปาเฮ (2545) กล่าวว่าขั้นตอนการนิเทศแบบโค้ชชิ่ง มี 4 ขั้นตอน  
เขียนเป็นสัญลักษณ์ คือ CQCD ซึ่งย่อมาจากค าต่อไปนี้   
   C - Compliment (ชมเชย)  
   Q - Question (สอบถาม)  
   C - Correct (แก้ไข)  
   D - Demonstrate (สาธิต) 
   1. C - Compliment หมายถึง การสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างผู้ที่ท าหน้าที่เป็น 
Coach และผู้รับค าแนะน า ซึ่งเป็นสัมพันธภาพที่สร้างความไว้วางใจ ความสบายใจ ยินดีร่วมใน
แนวทางของ Coaching Techniques นับเป็นบทบาทส าคัญของ Coach ที่จะต้องด าเนินการ ดังนั้น 
ควรด าเนินการ ดังนี้ 
    1.1 ศึกษาข้อมูลของผู้ที่รับการแนะน า เช่น จุดเด่น ผลงานเด่น ความชอบ 
อัธยาศัย จุดอ่อน จุดที่ต้องปรับปรุง ข้อมูลต่าง ๆ ควรบันทึก ไว้อย่างเป็นระบบมีความเหมาะสม 
    1.2 น าข้อมูลมาเป็นแนวทางในการสร้างสัมพันธภาพ ได้แก่ การชมเชย  
หรือการสร้างบรรยากาศ เพ่ือการเชื่อมโยงไปสู่ขั้นต่อไป 
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   2. Q – Question หมายถึง การถามเน้นการถามในเชิงขอความคิดเห็นไม่ให้ผู้ตอบ
จนมุมหรือเกิดความไม่สบายใจที่จะตอบค าถาม ซึ่งผู้เป็น Coach อาจจะใช้ความเหมาะสมของ 
ผู้รับค าแนะน าและสภาพปัญหา เช่น 
    2.1 คุณคิดว่าผมจะช่วยอะไรได้บ้าง 
    2.2 คุณคิดว่ามีวิธีการอะไรบ้างที่แก้ปัญหานี้   
    2.3 คุณคิดว่าถ้าใช้วิธีการนี้แล้วจะเกิดอะไรขึ้น 
    2.4 ทุกอย่างจะต้องมีข้อดีและข้อจ ากัด คุณคิดว่าวิธีนี้อะไรคือข้อดี  
อะไรคือข้อจ ากัด 
    2.5 คุณคิดว่าข้อจ ากัดนั้น ๆ จะมีทางแก้ไขหรือควรท าอย่างไรหรือจะหาทางออก
อย่างไร ในสภาวะหรือในสภาพเช่นนี้ 
    2.6 คุณคิดว่าถ้าคุณจะพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้น มีอะไรบ้างที่เราควรท า 
    2.7 ที่คุณคิดว่า “ไม่ดี, ยังไม่ดี คืออะไรบ้าง” “คุณคิดว่า มีอะไรบ้างที่คุณ
ต้องการเสริมเพ่ิมเติม” 
   3. C - Correct หมายถึง การเสนอแนะแนวทางแก้ไข ในขั้นตอนนี้ผู้เป็น Coach 
ควรให้ความส าคัญในขั้นตอนที่สืบเนื่องจากข้ัน Question น าค าตอบของผู้รับค าแนะน ามาวิเคราะห์
และน าเสนอในส่วนที่ยังบกพร่องและสังเคราะห์เป็นแนวการปฏิบัติหรือการพัฒนางานในลักษณะ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน และในขั้นตอนนี้ควรก าหนดบทบาทในการปฏิบัติแต่ละเรื่องชัดเจน 
   4. D - Demonstrate หมายถึง การน าข้อเสนอหรือแนวทางที่ตกลงกันไว้ในขั้นตอน
ของ C - Correct หรือแผนการใช้นวัตกรรม ซึ่งผู้รับค าแนะน าเป็นผู้ปฏิบัติ ผู้เป็น Coach 
เป็นผู้แนะน าอย่างใกล้ชิดบางครั้ง Coach อาจต้องสาธิต 
  Hawkins and Shohet (2006) กล่าวว่า การนิเทศแบบชี้แนะ มี 5 ขั้นตอน คือ 
   1. การท าข้อตกลง คือ ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการก าหนดจุดประสงค์และ
ผลลัพธ์ที่จะได้จากการนิเทศให้ชัดเจน 
   2. การฟัง คือ ผู้นิเทศรับฟังในสิ่งที่ผู้รับการนิเทศต้องการจะได้รับการการนิเทศ 
การฟังจะช่วยให้เข้าใจถึงสถานการณ์และความรู้สึกนึกคิดของของผู้รับการนิเทศได้มากข้ึน 
   3. การส ารวจ คือ ผู้นิเทศศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ เพ่ือส ารวจหาเรื่องที่จะ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีได้ ส ารวจและศึกษาในสิ่งที่ผู้รับการนิเทศได้เคยท ามาและสิ่งที่อยากจะท า 
สร้างทางเลือกและวิธีการในการนิเทศ 
   4. ด าเนินการ คือ ด าเนินการนิเทศตามแนวทางท่ีได้ร่วมกันก าหนดไว้ 
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   5. ทบทวน คือ ทบทวนการด าเนินการ ตรวจสอบ รับฟังข้อเสนอแนะ และวางแผน
การนิเทศครั้งต่อไป 
  Gray (2007) กล่าวว่า วิธีการนิเทศแบบชี้แนะมีขั้นตอน ดังนี้ 
   1. การท าข้อตกลง  
    การนิเทศเริ่มด้วยการก าหนดและสร้างลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างผู้นิเทศและ
ผู้รับการนิเทศให้ชัดเจน โดยมีการประยุกต์ใช้หลักการชี้แนะของ Ronnestad and Skovholt 
(1993) การท าข้อตกลงสามารถช่วยในการระบุและชี้แจงเรื่องต่อไปนี้ 
     1. ความต้องการในการพัฒนาของผู้รับการนิเทศในด้านการศึกษาและ
ประสบการณ์การท างาน 
     2. สมรรถนะของผู้นิเทศ ซึ่งแสดงให้เห็นอย่างชัดเจนถึงทักษะและ
ประสบการณ์ความเป็นมืออาชีพ รวมถึงมีความรู้ในเรื่องพฤติกรรมองค์กร 
     3. การเปิดโอกาส (และจ ากัด) ให้มีการก าหนดการท างาน เพ่ือให้เป้าหมาย
ที่ตั้งไว้สามารถปฏิบัติได้และเป็นจริง 
     4. การก าหนดเป้าหมาย วิธีการ และมีความมุ่งม่ันที่จะท าอย่างชัดเจน 
    การส ารวจความต้องการและความคาดหวังของทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
เป็นเรื่องส าคัญ เพราะแสดงให้เห็นว่ามีความต้องการหรือคาดหวงตรงกันหรือไม่ หากไม่ตรงจะได้หา
วิธีการและมีการเจราจากันให้เข้าใจ 
   2. การสร้างความสัมพันธ์ในการนิเทศ 
    การสร้างความสัมพันธ์สามารถท าได้โดยการให้ผู้รับการนิเทศได้แนะน าตัวเอง 
ผู้นิเทศสังเกตพฤติกรรมที่แสดงถึงความเชื่อมั่นหรือความวิตกกังวลที่แสดงออกมา ความคาดหวัง 
ความเชื่อ ค่านิยม และความแตกต่างทางวัฒนธรรม รวมทั้งความแตกต่างทางเชื้อชาติและเพศ 
สิ่งเหล่านี้มีบทบาทส าคัญท่ีจะบ่งบอกถึงวิธีการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีได้  
   3. วิธีการสอน 
    3.1 การให้ค าแนะน า  
     ในช่วงแรกของการนิเทศ ผู้นิเทศอาจต้องจัดให้มีการสอนโดยตรง  
โดยเฉพาะการสร้างทักษะส าหรับผู้รับการนิเทศ ในเวลาหนึ่งๆ ผู้นิเทศสอนทักษะแค่หนึ่งทักษะ  
แสดงให้เห็นถึงรูปแบบหรือทักษะที่ชัดเจน ฝึกทักษะผ่านการพูด การแสดงบทบาทสมมติ  
แต่อย่างไรก็ตามรูปแบบการสอนนี้อาจท าให้ผู้รับการนิเทศอึดอัด แต่อาจจะประสบความส าเร็จ 
หากใช้การนิเทศแบบกลุ่ม มีการก าหนดเกณฑ์ที่บ่งบอกถึงความส าเร็จ  
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     การนิเทศชี้แนะต้องอยู่บนพื้นฐานองค์กรของผู้รับการนิเทศ ผู้นิเทศต้อง
เรียนรู้องค์กรนั้น ๆ มีการเข้าถึงหรือการประสานงานกับผู้ให้ค าปรึกษาและประเมินระบบ  
และการสะท้อนผลจากผู้สนับสนุน เพ่ือนร่วมงาน หรือผู้จัดการสายงานของผู้รับการนิเทศ  
    3.2 การสะท้อนตนเอง   
     ผู้รับการนิเทศมีการสะท้อนการท างานของตนเอง เพ่ือระบุถึงจุดแข็งจุดอ่อน
ในการท างาน ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญที่สามารถน ามาใช้ในการตัดสินใจเลือกวิธีการในการชี้แนะ  
เพ่ือตอบสนองความต้องการและให้การนิเทศบรรลุเป้าหมาย  
    3.3 การเลือกรูปแบบการนิเทศ  
     ผู้นิเทศต้องเลือกวิธีการที่สอดคล้องกับพฤติกรรมและความต้องการของผู้รับ
การนิเทศ อาจเป็นขั้นตอนที่ง่ายๆ ค่อยเป็นค่อยไป เพราะการเลือกวิธีการที่ไม่เหมาะสม ไม่ตรงตาม
ประสบการณ์การท างานของผู้รับการนิเทศ อาจส่งผลให้การนิเทศไม่บรรลุเป้าหมาย 
    3.4 การสะท้อนผล  
     การสะท้อนผลเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการนิเทศชี้แนะ เพราะเป็นการ
ประเมินคุณภาพของผู้รับการนิเทศโดยผู้นิเทศ การสะท้อนผลต้องมีความชัดเจนและตรงไปตรงมา 
การสะท้อนผลอาจท าให้เกิดกระบวนการนิเทศซ้ าอีกครั้ง หรือเกิดการนิเทศแบบใหม่  
   4. การประเมินผล 
    การชี้แนะควรมีการประเมินผล เพราะเป็นสิ่งที่ส าคัญท่ีจะน าไปสู่การปฏิบัติที่
เป็นมืออาชีพ นอกจากนี้ยังช่วยให้เราสามารถพัฒนาความรู้ด้วยตนเอง และมีโอกาสที่จะค้นพบวิธีการ
สร้างปฏิสัมพันธ์ส่วนบุคคล กระบวนการและผลลัพธ์ที่ดีข้ึน  
  สุพรรรณี ชื่นค้า (2552) กล่าวว่า ขั้นตอนในการด าเนินการนิเทศแบบชี้แนะ คือ 
ศึกษาข้อมูลของผู้ที่รับการแนะน าเป็นต้นว่า จุดเด่น ผลงานเด่น ความชอบ อัธยาศัย จุดอ่อน 
จุดที่ต้องปรับปรุง โดยข้อมูลต่าง ๆ ควรบันทึกไว้อย่างเป็นระบบ จากนั้นน าข้อมูลมาเป็นแนวทาง 
ในการสร้างสัมพันธภาพ ได้แก่ การชมเชยหรือการสร้างบรรยากาศและเชื่อมโยงไปสู่การนิเทศ 
แบบชี้แนะ 
  ส านักทดสอบทางการศึกษา (2553) สรุปขั้นตอนการนิเทศแบบชี้แนะว่า 
เป็นกระบวนการเพ่ิมศักยภาพครูและผู้บริหารสถานศึกษาให้สามารถจัดการเรียนรู้และยกระดับ
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้สูงขึ้น มีขั้นตอนหลักส าคัญอยู่ 3 ขั้นตอน ดังนี้คือ  
   ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมการก่อนการชี้แนะ 
    เป็นการเตรียมองค์ความรู้ในการน าไปใช้ในการชี้แนะ โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือช่วยให้ครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งผู้นิเทศจะคอย 
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แนะน าให้ค าปรึกษาช่วยเหลือให้ครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ผู้ให้การชี้แนะจะต้อง
มีความพร้อมก่อนการชี้แนะ ดังต่อไปนี้ 
     1. การสร้างองค์ความรู้  
      ผู้ท าหน้าที่ชี้แนะ ต้องมีการสร้างองค์ความรู้เรื่องต่าง ๆ ดังนี้ 
       1.1 การจัดการเรียนรู้แบบคละชั้น หลักสูตรและการออกแบบ 
การเรียนรู้ 
       1.2 การวิจัยในชั้นเรียน 
       1.3 การจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงาน 
       1.4 การใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 
       1.5 เรื่องอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
     2. การสร้างทีมงาน 
      ปัจจัยที่ส าคัญในการท างานให้ประสบผลส าเร็จ คือ คน ซึ่งมีผลกระทบต่อ
บรรยากาศในการท างานของกลุ่มว่าจะราบรื่นเป็นไปในทางสร้างสรรค์ มีการสนับสนุนเกื้อกูล 
ซึ่งกันและกัน การช่วยเหลือกันในการแก้ไขปัญหา อุปสรรค และข้อยุ่งยากให้ผ่านพ้นไปได้นั้น 
ต้องอาศัยการท างานเป็นทีม ศักยภาพของคนในกลุ่ม เพื่อการท างานร่วมกัน คิดร่วมกัน วางแผน
ร่วมกันและแก้ปัญหาร่วมกัน นับว่าเป็นการรวมพลังของทีมงาน ซึ่งจะส่งผลให้ประสบผลส าเร็จ 
ในการท างานมากยิ่งข้ึน ดังนั้น การท างานเป็นทีมจึงเป็นวิธีการที่ได้ผลมากท่ีสุด การมีส่วนร่วม 
มีความผูกพันและสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในทีมงานเป็นอย่างดี การสร้างทีมงานที่ประสบ
ผลส าเร็จ มีแนวทางการสร้างทีมงานตามแนวของ Katzenbach Hohn R. and Smith Doglas ดังนี้ 
       2.1 ก าหนดทิศทางอย่างเร่งด่วน สมาชิกทีมต้องการความแน่นอนใน
การตั้งวัตถุประสงค์ และความคาดหวังของทีม ซึ่งต้องมีตัวบ่งชี้ที่ชัดเจนที่จะเป็นแนวทางในการ
ท างานให้บรรลุผลส าเร็จ 
       2.2 การเลือกตั้งสมาชิกทีม ควรจัดให้อยู่บนพื้นฐานของทักษะและ
ศักยภาพที่มีอยู่ และทีมจ าเป็นต้องมีทักษะที่จะท าให้เกิดความสมบูรณ์ขึ้นภายใน 3 ประการ คือ
ทักษะทางเทคนิคในหน้าที่การงาน ทักษะในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า และทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล 
       2.3 การประชุมหรือพบปะกันครั้งแรก ต้องท าด้วยความพิถีพิถันตั้งใจ 
เพ่ือสร้างความประทับใจให้เกิดขึ้น มีก าหนดระยะเวลาให้ทุกคนรู้แน่นอน และมีการย้ าเตือนโดยผู้น า
ทีมหรือผู้บริหารอาจใช้อ านาจหน้าที่คอยดูแลภายในทีม  
       2.4 ตั้งกฎในทีมปฏิบัติให้ชัดเจน การพัฒนาทีมที่แท้จริงโดยน า
กฎเกณฑ์มาช่วยให้พบกับความส าเร็จในเรื่องวัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายในการปฏิบัติงาน 
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จุดเน้นที่ควรสนับสนุนคือการเปิดเผยจริงใจต่อกัน การสร้างให้เกิดความไว้วางใจกันและกัน 
การมีข้อตกลงร่วมกันอย่างมีความเหมาะสมต่อการปฏิบัติงาน 
       2.5 จุดมุ่งหมายและความเหมาะสมในการปฏิบัติงานที่ตั้งขึ้น 
จะไม่ยึดติดกับผู้บริหาร แต่จะตั้งขึ้นโดยสมาชิกมีส่วนร่วม เพ่ือให้เกิดความส าเร็จตามท่ีได้ตั้ง
จุดมุ่งหมาย 
       2.6 สร้างความท้าทายให้กับกลุ่มในการท างาน ด้วยการน าข้อมูล
ข่าวสารข้อเท็จจริงใหม่ๆ มาช่วยสนับสนุนการท างานของสมาชิกในทีม 
       2.7 ให้เวลาแก่กันและกันให้มากท่ีสุด อาจเป็นเวลาตามที่นัดหมายกันไว้
หรือไม่ได้นัดหมายก็ได้ 
       2.8 การใช้อ านาจบารมีให้เกิดประโยชน์ เช่น การให้ข้อมูลย้อนกลับ 
ในทางบวก ความเอาใจใส่ซึ่งกันและกัน การให้รางวัล เป็นต้น 
     3. องค์ประกอบของทีมงานพัฒนาคุณภาพ 
      ทีมงานพัฒนาคุณภาพท่ีมีประสิทธิภาพควรมีลักษณะดังนี้ คือ เป็นทีมงาน
ที่ท างานเพ่ือเป้าหมายร่วมกัน มีความขัดแย้งระหว่างสมาชิกน้อยมาก สมาชิกแต่ละคนมีพฤติกรรม
สนับสนุนซึ่งกันและกัน การติดต่อสื่อสารเป็นไปโดยเปิดเผย และสมาชิกท างานร่วมกันอย่างมีความสุข 
ดังนั้น การท างานเป็นทีมจะสมบูรณ์ได้ จ าเป็นต้องใช้ความพยายามอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง
ยาวนาน เป็นที่พึงพอใจของสมาชิกทุกคน จะท าให้สมาชิกสามารถรักษาสถานภาพที่ดีของทีมไว้ เพื่อ
พัฒนางานให้เจริญก้าวหน้าต่อไป โดยการสร้างพลังความส าเร็จของทีมจะต้องสร้าง 
ความเชื่อมั่น สร้างเป้าหมายร่วมกัน สร้างความภูมิใจและความเป็นเจ้าของ และสร้างความศรัทธา
และความไว้วางใจ ซึ่งองค์ประกอบของทีมงานพัฒนาคุณภาพ ควรประกอบด้วย 
       3.1 ทีมน า ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญ ผู้ทรงคุณวุฒิ คณะกรรมการ
ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และนิเทศการศึกษา ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ประธานเครือข่ายฯ ประธานศูนย์วิชาการ 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
       3.2 ทีมท า ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา ครู ศึกษานิเทศก์ 
     4. การจัดท าข้อมูลและสารสนเทศของสถานศึกษาเพื่อใช้ในกระบวนการ
ชี้แนะ 
      ปัจจุบันข้อมูลสารสนเทศมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง ส าหรับการบริหารการศึกษา
โดยเฉพาะการบริหารสถานศึกษา การมีข้อมูลและระบบสารสนเทศท่ีดี ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน จะท าให้
ผู้บริหารสถานศึกษาตัดสินใจได้ถูกต้อง แม่นย า ทันกาลมากขึ้น โดยเฉพาะในการวางแผนการศึกษาและ
การยกระดับคุณภาพการศึกษา ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษานอกจากการปฏิบัติหน้าที่ในงานที่ต้องใช้ความรู้ 
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ความสามารถแล้วยังต้องใช้ข้อมูลสารสนเทศเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการโดยมีเป้าหมาย 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียน และสถานศึกษาขนาดเล็กให้มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
ยิ่งขึ้น ข้อมูลและระบบสารสนเทศท่ีดีควรครอบคลุมองค์ประกอบพ้ืนฐานของการจัดการศึกษา 
และต้องมีการจัดเก็บอย่างเป็นระบบ ง่ายต่อการน าไปใช้อันจะส่งผลให้เกิดประโยชน์สูงสุดตามนโยบาย
การจัดการศึกษา ซึ่งอาจแบ่งได้ดังนี้ 
       4.1 ข้อมูลและสารสนเทศพ้ืนฐานของสถานศึกษา ได้แก่ ข้อมูลทั่วไปของ
สถานศึกษาและชุมชน อาคารเรียน อาคารประกอบ และสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีมีอยู่ในสถานศึกษา 
เช่น ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ อุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องสมุด ตลอดถึงแหล่งเรียนรู้ทั้งในและ
นอกสถานศึกษา เป็นต้น 
       4.2 ข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับผู้เรียน ผู้เรียนเป็นองค์ประกอบที่
ส าคัญของสถานศึกษา การเก็บรวบรวมข้อมูลของผู้เรียนรายบุคคล เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คือ NT 
/O-NET แล้วยังต้องเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับด้านภูมิหลังทางครอบครัวและชุมชนที่นักเรียนอาศัยอยู่ 
       4.3 ข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับครูและการจัดการเรียนการสอน เช่น 
จ านวนครู คุณวุฒิการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่ วิชาที่สอน ผลงานทางวิชาการ การจัดแผนการเรียน/ 
ชั้นเรียน อุปกรณ์การสอน แหล่งข้อมูลเรียนรู้ ระเบียนสะสม ตารางสอน และผลการปฏิบัติงานของครู 
รวมถึงบุคคลภายนอกท่ีมีความรู้ความสามารถพิเศษในด้านต่างๆสามารถเป็นวิทยากร ผู้ทรงคุณวุฒิหรือ
ครูภูมิปัญญาไทย เป็นต้น ข้อมูลในด้านกระบวนการเรียนการสอน ได้แก่ ลักษณะของวิธีการสอน 
ตารางสอน การมีส่วนร่วมของนักเรียน การใช้ต าราเรียน สื่อการสอน การประเมินผลการเรียนการสอน 
การรายงานผลการเรียน การสอนซ่อมเสริม วิธีและการใช้เครื่องมือประเมิน การวางแผนการวัดและ
ประเมินผลการเรียนน าไปพัฒนาผู้เรียน การพิจารณากิจกรรมแนะแนว กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
การวิจัยในชั้นเรียน เป็นต้น  
       4.4 ข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับการบริหารงานวิชาการ  
ซึ่งจัดเป็นหัวใจของงานด้านการศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชนและหน่วยงานต่าง ๆ ให้ความสนใจและต้องการ
ทราบข้อมูลที่ถูกต้องรวดเร็ว เชื่อถือได้ เช่น หลักสูตร แผนการสอน คู่มือ การพัฒนาหลักสูตรการส ารวจ
ความต้องการของชุมชน และการใช้ต าราเรียนของครูและนักเรียน การจัดท าคลังข้อมูล คลังข้อสอบที่
เป็นระบบและเป็นปัจจุบัน เป็นต้น 
     5. แผนการนิเทศและเครื่องมือการนิเทศ  
      การวางแผนเพ่ือการชี้แนะจะต้องก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดในการชี้แนะ
ให้ครอบคลุม ชัดเจน ต่อการยกระดับคุณภาพการศึกษา ใช้กระบวนการร่วมคิด ร่วมท าในการวาง
แผนการชี้แนะหานวัตกรรมที่เกี่ยวข้องและสอดคล้องกับความต้องการของสถานศึกษา ซึ่งท าให้สามารถ 
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ร่วมกันก าหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และทุกคนรู้สึกเป็นเจ้าของที่จะพัฒนา  
และร่วมกันพัฒนาอย่างเต็มที่ ซึ่งจะส่งผลให้การด าเนินการการยกระดับคุณภาพการศึกษาสูงขึ้น 
    แผนการชี้แนะจะต้องมุ่งพัฒนาเจาะลึก และเป็นแผนชี้แนะที่สามารถน าไปใช้ใน
การยกระดับคุณภาพการศึกษา แผนและเครื่องมือการชี้แนะสามารถน าไปใช้ในการแก้ปัญหาและพัฒนา
คุณภาพการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งมีองค์ประกอบของแผนการชี้แนะ ดังนี้ 
     1. วัตถปุระสงค์ 
     2. เป้าหมาย 
     3. ประเด็นการชี้แนะ/กิจกรรม 
      3.1 การจัดการเรียนรู้แบบคละชั้น หลักสูตรและการออกแบบการเรียนรู้ 
      3.2 การวิจัยในชั้นเรียน 
      3.3 การจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 
      3.4 การใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 
      3.5 เรื่องอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
     4. ระยะเวลา 
     5. ผู้ชี้แนะ/ผู้รับการชี้แนะ 
     6. สื่อ/เครื่องมือ 
     7. สรุป ประเมินผล การนิเทศ 
   ขั้นตอนที่ 2 การด าเนินการชี้แนะ 
    เป็นขั้นตอนที่ศึกษานิเทศก์หรือผู้ชี้แนะ ช่วยให้ครูน าความรู้ความเข้าใจที่มีอยู่ 
หรือที่ได้รับจากการอบรมไปปฏิบัติให้เกิดผลส าเร็จตามศักยภาพหรือความสามารถของครูแต่ละคน 
เป็นการพัฒนากลุ่มครูจ านวนน้อยหรือรายบุคคลอย่างเข้มข้น ท างานร่วมกันอย่างใกล้ชิด เช่น  
การสังเกตการสอนในชั้นเรียน พิจารณาผลงานนักเรียนร่วมกันกับครู เป็นการพัฒนาในบริบท 
การท างานในสถานศึกษา ขั้นตอนการชี้แนะประกอบด้วย 3 ขั้นตอนย่อย ดังนี้ 
     1. การศึกษาต้นทุนเดิม เป็นขั้นที่ศึกษานิเทศก์หรือผู้ชี้แนะท าความเข้าใจวิธี
คิด วิธีการท างาน และผลที่เกิดขึ้นจากการท างานของคุณครูว่าอยู่ในระดับใดเพ่ือเป็นข้อมูลในการต่อ
ยอดประสบการณ์ในระดับที่เหมาะสมกับครูแต่ละคน ซึ่งในขั้นนี้อาจใช้วิธีการต่าง ๆ กันไป 
ตามสถานการณ์ ได้แก่  
      1.1 การให้ครูบอกเล่า อธิบายวิธีการท างานและผลที่เกิดข้ึน 
      1.2 การพิจารณาร่องรอยการท างานร่วมกัน เช่น แผนการสอน 
ชิ้นงานของนักเรียน 
      1.3 การสังเกตการสอนในชั้นเรียน 
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     2. การให้ครูประเมินการท างานของตนเอง เป็นขั้นที่ช่วยให้ครูได้ทบทวน 
การท างานที่ผ่านมาของตนเอง โดยใช้ตัวอย่างที่เป็นรูปธรรม ได้แก่ การสอนที่เพ่ิงสอนจบไปแล้ว  
ชิ้นงานที่นักเรียนท าเสร็จมาใช้ประกอบการประเมิน จัดให้ครูมีโอกาสได้ “นึกย้อนและสะท้อนผลการ
ท างาน” ช่วยให้ครูได้ทบทวนและไตร่ตรองว่าตนเองได้ใช้ความรู้ ความเข้าใจไปสู่การปฏิบัติอย่างไร 
มีอุปสรรคปัญหาใดเกิดขึ้นบ้าง ค าถามที่มักใช้กันในขั้นนี้มี 2 ค าถามหลัก คือ “อะไรที่ท าได้ดี..”  
“จะให้ดีกว่านี้ ถ้า...” 
     3. ขั้นต่อยอดประสบการณ์ เป็นขั้นที่ศึกษานิเทศก์หรือผู้ชี้แนะมีข้อมูลจาก
การสังเกต การท างานและฟังครูอธิบายความคิดของตนเอง แล้วจึงลงมือต่อยอดประสบการณ์ในเรื่อง
เฉพาะนั้นเพิ่มเติม ซึ่งศึกษานิเทศก์หรือผู้ชี้แนะต้องอาศัยปฏิภาณในการวินิจฉัยให้ได้ว่าครูต้องการ
ความช่วยเหลือในเรื่องใด หากไม่แน่ใจก็อาจใช้วิธีการสอบถามขอข้อมูลเพ่ิมเติม ในขั้นต่อยอด
ประสบการณ์มักมีการด าเนินการใน 2 ลักษณะ ดังนี้ 
      3.1 เมื่อพบว่าคุณครูมีความเข้าใจที่ผิดพลาดบางประการหรือมีปัญหา 
ก็จ าเป็นต้องแก้ไข ปรับความรู้ความเข้าใจให้ถูกต้องและช่วยเหลือในการแก้ไขปัญหา 
      3.2 เมื่อพบว่าคุณครูเข้าใจหลักการสอนดี แต่ยังขาดประสบการณ์ในการ
ออกแบบการเรียนการสอน ก็จ าเป็นเพิ่มเติมความรู้ แบ่งปันประสบการณ์ 
   ขั้นตอนที่ 3 การสรุปผลการชี้แนะ 
    การสรุปผลการชี้แนะเป็นขั้นตอนที่ศึกษานิเทศก์ หรือผู้ชี้แนะเปิดโอกาสให้ครูได้
สรุปผลการชี้แนะเพ่ือให้ได้หลักการส าคัญไปปรับปรุงหรือพัฒนาการเรียนการสอนของตนเองต่อไป 
มีการวางแผนที่จะกลับมาชี้แนะร่วมกันอีกครั้งว่า ความรู้ความเข้าใจใหม่ที่ได้รับการชี้แนะครั้งนี้จะเกิด 
ผลในทางปฏิบัติเพียงใด รวมไปถึงการตกลงร่วมกันเรื่องให้ความช่วยเหลืออ่ืน ๆ เช่น หาเอกสาร 
มาให้ศึกษา ประสานงานกับบุคคลอื่น ๆ แนะน าแหล่งเรียนรู้เพิ่มเติม เป็นต้น 
    การท า AAR หรือการตรวจสอบผลหลังการปฏิบัติงาน  
     AAR ย่อมาจากค าว่า After Action Review ซึ่งเป็นเครื่องมืออย่างหนึ่ง 
ที่ใช้ในการทบทวนความรู้ที่ได้หลังจากการชี้แนะ (Coaching) เสร็จสิ้นแต่ละครั้ง เน้นการแสดงความ
คิดเห็นอย่างเป็นอิสระ ไม่มีถูก – ผิด เป็นการทบทวนเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์ เพื่อแก้ปัญหาที่
เกิดข้ึน หรือไม่ให้เกิดปัญหาขึ้นอีก ในขณะเดียวกันก็คงไว้ซึ่งวิธีการที่ดีท่ีสุด โดยศึกษานิเทศก์ 
หรือผู้ชี้แนะควรกระตุ้นให้ครูตอบค าถามให้กับตัวเอง ดังนี้ 
      1. สิ่งที่คาดว่าจะได้รับจากการนิเทศ คืออะไร 
      2. สิ่งที่เกิดข้ึนจริง คืออะไร 
      3. ท าไมสิ่งที่คาดหวังกับสิ่งที่เกิดขึ้นจริงจึงแตกต่างกัน เพราะเหตุใด 
      4. สิ่งที่ได้เรียนรู้และวิธีการลดหรือแก้ไขความแตกต่าง คืออะไร 
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     เมื่อศึกษานิเทศก์หรือผู้ชี้แนะได้ท าการชี้แนะให้กับครูและผู้บริหาร
สถานศึกษาในแต่ละเรื่องเพ่ือให้เห็นภาพของความส าเร็จในการชี้แนะจึงมีความจ าเป็นที่จะต้องท า  
AAR เพ่ือให้ได้ค าตอบตามข้อค าถามดังกล่าวข้างต้น จะช่วยให้ครู ผู้บริหารสถานศึกษาได้รับรู้ว่า 
ผลการชี้แนะในครั้งนี้เป็นอย่างไร แต่ผลที่ได้รับนั้นไม่ใช่ค าตอบสุดท้าย เพราะเมื่อเวลาผ่านไปย่อมท า
ให้เกิดปัญหาใหม่ได้ตลอดเวลา  
    การท า AAR ควรค านึงถึงหลักในการด าเนินการดังนี้ 
     1. ควรท า AAR ทันทีหลังจากจบสิ้นการชี้แนะ 
     2. ไม่มีการกล่าวโทษ ซ้ าเติม ตอกย้ าซึ่งกันและกัน โดยให้มีบรรยากาศเป็น
กันเอง 
     3. คอยอ านวยความสะดวก กระตุ้น ตั้งค าถามให้ครู ผู้บริหารสถานศึกษาได้
แสดงความคิดเห็นข้อเสนอแนะของตน 
     4. ควรถามตัวเองว่าสิ่งที่ได้รับคืออะไร 
     5. หันกลับมาดูว่าสิ่งที่เกิดขึ้นจริงคืออะไร 
     6. ความแตกต่างคืออะไร ท าไมจึงแตกต่างกัน 
     7. จดบันทึกเพ่ือเตือนความจ าว่าวิธีการใดบ้างที่ศึกษานิเทศก์หรือผู้ให้ค า
ชี้แนะได้เคยน ามาแก้ปัญหาแล้ว 
   1. การสรุปผลการชี้แนะ 
    ขั้นตอนต่อมาหลังจากศึกษานิเทศก์หรือผู้ชี้แนะให้ค าชี้แนะได้ด าเนินการท า AAR 
แล้ว คือ การสรุปผลการชี้แนะที่ศึกษานิเทศก์ และครูผู้สอนหรือผู้บริหารสถานศึกษาได้มีการเรียนรู้
ร่วมกัน เช่น การจัดการเรียนรู้แบบคละชั้น การจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน และการใช้สื่อเทคโนโลยี
เพ่ือพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ ตามแนวทางการยกระดับคุณภาพผู้เรียนของโครงการพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาให้เข้มแข็ง โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
ในชั้นเรียน และควรสรุปผลการชี้แนะในประเด็นต่าง ๆ เช่น 
     1. ระดับการรับรู้ในเนื้อหา สาระ รายละเอียดของวิธีการจัดการเรียนรู้ 
     2. ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ 
     3. การใช้สื่อ/แหล่งเรียนรู้  
      4. ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
   2. การวางแผนการชี้แนะครั้งต่อไป  
    การชี้แนะเป็นกระบวนการที่ช่วยให้ครูได้ค้นพบพลัง หรือวิธีการท างาน  
สามารถพ่ึงพาความสามารถของตนเองได้ เป้าหมายของการชี้แนะคือ การให้ครูสามารถพัฒนาการจัด
กระบวนการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ดังนั้น การชี้แนะของศึกษานิเทศก์หรือผู้ชี้แนะเพียงครั้งเดียว 
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จึงไม่สามารถบรรลุผลได้ ศึกษานิเทศก์หรือผู้ชี้แนะจ าเป็นต้องวางแผนการชี้แนะในครั้งต่อไปร่วมกับ
ครู ผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือเชื่อมโยงต่อยอดการจัดการเรียนรู้ในแต่ละเรื่อง ตามบริบทของ
สถานศึกษาเพ่ือให้เกิดผลส าเร็จที่เป็นรูปธรรม ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพและยกระดับ
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้สูงขึ้น มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ซึ่งสถานศึกษา 
ควรด าเนินการ ดังนี้ 
    1. วางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยผู้ชี้แนะและสถานศึกษาวาง
แผนการท างานร่วมกัน ดังนี้ 
     1.1 การจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาให้มองเห็นทิศทางในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาที่ชัดเจน สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความจ าเป็นอย่างเป็นระบบ มีแผนปฏิบัติ
การประจ าปีที่มีโครงการ กิจกรรมรองรับ 
     1.2 การก าหนดสภาพความส าเร็จของการพัฒนาไว้อย่างต่อเนื่อง ชัดเจนเป็น
รูปธรรม 
     1.3 การก าหนดวิธีการด าเนินงานที่มีหลักการ มีผลการวิจัยหรือข้อมูลเชิง
ประจักษ์ที่อ้างอิงได้ครอบคลุมการพัฒนาหลักสูตร การจัดกระบวนการเรียนรู้ การส่งเสริมการเรียนรู้ 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การพัฒนาบุคลากร และการบริหารจัดการ 
     1.4 ควรส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมของครู ผู้บริหารสถานศึกษา บิดามารดา 
ผู้ปกครอง บุคลากรในชุมชน โดยเฉพาะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษาซึ่งมีบทบาท
ในการก ากับ ติดตาม และให้ความเห็นชอบต่อแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซึ่งจะช่วยให้การ
คุณภาพการจัดการศึกษาบรรลุผลตามเจตนารมณ์ 
    2. น าเสนอผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ (Best Practices) 
     หลังจากสถานศึกษาได้พัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้อย่างมีคุณภาพ และท าให้สถานศึกษามีคุณภาพการศึกษาสูงขึ้น เพ่ือให้เกิดความภูมิใจในการ
ปฏิบัติงาน สถานศึกษาควรคัดเลือกผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ น าเสนอและเผยแพร่ โดยมีประเด็นที่
ควรน าเสนอดังนี้ 
      1. ชื่อผลงาน Best Practice 
      2. หลักการ/แนวคิด/ทฤษฎี 
      3. วัตถุประสงค์ 
      4. กลุ่มเป้าหมาย 
      5. การด าเนินการ 
      6. ปัจจัยสู่ความส าเร็จ 
      7. ผลการด าเนินการ 
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    3. สรุปรายงานผลการวิจัย 
     ครู และผู้บริหารสถานศึกษาที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนรู้
จากการเข้าร่วมการอบรม และน าความรู้ความสามารถ ทักษะไปจัดการเรียนรู้และได้รับการชี้แนะ
จากศึกษานิเทศก์หรือผู้ชี้แนะ จนมีผลส าเร็จที่เกิดข้ึนกับผู้เรียนอย่างเป็นรูปธรรม ครู ผู้บริหาร
สถานศึกษา ควรสรุปผลการท างานเป็นรายงานผลการวิจัย ซึ่งท าได้ทั้งเป็นแบบไม่เป็นทางการและ
เป็นทางการ 
     เชาวนีย์ สายสุดใจ (2557) กล่าวว่า ในการด าเนินการนิเทศแบบชี้แนะ 
ผู้ท าหน้าที่ชี้แนะ สามารถเลือกใช้กระบวนการให้เหมาะสมกับตนเองและผู้รับการชี้แนะได้ 
กระบวนการนิเทศแบบชี้แนะที่ใช้เป็นแนวทางได้ มีดังนี้  
      1. กระบวนการหลักในการนิเทศแบบชี้แนะ  
       1.1 ขั้นเตรียมการ เพ่ือท าความเข้าใจธรรมชาติของผู้รับการชี้แนะ 
สภาพทั่วไปของโรงเรียน เป็นขั้นที่เริ่มรวบรวมข้อมูลเบื้องต้น รวมทั้งท าความเข้าใจกับสภาพการ
ท างานที่เกี่ยวข้องกับสถานที่ บุคคลที่เกี่ยวข้องและผู้รับการชี้แนะ เป็นการสังเกตโดยตรง เพื่อก าหนด
จุดเน้นที่ต้องพัฒนาหรือต้องชี้แนะที่สามารถพัฒนาได้ โดยไม่ต้องท าสิ่งใดเพราะผู้ชี้แนะไม่ควรท าอะไร 
จนกว่าจะเข้าใจสถานการณ์ บุคคลและทักษะของบุคคลอย่างชัดเจนก่อนกิจกรรมที่ควรท าในขั้น
เตรียมการ ได้แก่  
        1.1.1 การประชุมเตรียมการ เป็นการท าความเข้าใจใน
กระบวนการท างานของผู้บริหาร ครูผู้รับการชี้แนะ และผู้เกี่ยวข้อง เพื่อให้รับรู้ภาพใหญ่ 
ของการชี้แนะการเรียนการสอน  
        1.1.2 รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการเรียนการสอนของครูผู้รับการ
ชี้แนะ ได้แก่ การสนทนาพูดคุย การสังเกตชั้นเรียน การพิจารณาผลงานของนักเรียนเพ่ือใช้ 
ประกอบการพิจารณาวางแผนการชี้แนะ  
        1.1.3 การจัดอบรมให้ความรู้หรือทักษะใหม่ เป็นวิธีที่ผู้ชี้แนะ
น าเสนอนวัตกรรมใหม่ก่อนการด าเนินการชี้แนะต่อไป  
        1.1.4 การส ารวจเกี่ยวกับสถานที่ วัสดุ อุปกรณ์ท่ีใช้ในการ
ด าเนินการชี้แนะ  
        1.1.5 การทดสอบความรู้ หรือสมรรถภาพการสอนของครูผู้รับการ
ชี้แนะ กิจกรรมนี้ใช้ได้ในกรณีที่มีเป้าหมายเฉพาะในการพัฒนา  
       1.2 ขั้นวางแผนปฏิบัติการ เป็นการวางเป้าหมายร่วมกันระหว่าง 
ผู้ชี้แนะกับคณะครูผู้รับการ ชี้แนะ และทั้งสองฝ่ายเห็นชอบร่วมกันในแผนการท างาน อาจมีการท า 
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พันธสัญญาเพื่อให้มีทิศทางในการพัฒนาที่ชัดเจนร่วมกัน ในการวางแผนปฏิบัติการนี้ Harvard 
Business Essentials (2004) แนะน าไว้ 3 กิจกรรมหลัก คือ  
        1.2.1 ก าหนดเป้าหมายเฉพาะที่ต้องการพัฒนา  
        1.2.2 ก าหนดระยะเวลาที่ใช้ในการชี้แนะ ทั้งนี้อาจรวมถึง 
การก าหนดวัตถุประสงค์ย่อยที่ควรบรรลุก่อนไปสู่เป้าหมายใหญ่ที่วางไว้  
        1.2.3 ก าหนดขั้นตอนการท างาน เป็นรายละเอียดของกิจกรรม 
ในแต่ละข้ันตอน  
       1.3 ขั้นด าเนินการชี้แนะ เป็นขั้นตอนการลงมือปฏิบัติในการชี้แนะตาม
แผนปฏิบัติการที่ก าหนดไว้ร่วมกัน บรันชาร์ด และ แทคเคอร์ (Blanchaed and Thacker) ได้
เสนอแนะไว้ว่า การชี้แนะที่ดีควรเป็นการชี้แนะในสถานที่ท างาน การชี้แนะท าได้ด้วยการให้ค าแนะน า 
การสังเกตการณ์ท างาน การให้ข้อมูลป้อนกลับในลักษณะของการชี้แนะไปพร้อมกับการท างาน 
โดยทั่วไปมีลักษณะเป็นวงจรการท างานที่มีการเกิดขึ้นซ้ า จนบรรลุเป้าหมายที่วางไว้  
       1.4 ขั้นประเมินและติดตามผล เป็นขั้นการทบทวนงานหลังการชี้แนะ
ไปได้ระยะหนึ่ง เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุง และพัฒนากระบวนการชี้แนะในทุกขั้นตอน ให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน หรือกรณีท่ีครูผู้สอนหรือโรงเรียน สามารถขับเคลื่อนกระบวนการชี้แนะได้ด้วย
ตนเองก็ควรจัดให้มีการติดตามผลการท างานเป็นระยะ โดยด าเนินการในเชิงบวกเพ่ือให้ทราบข้อมูล 
ความก้าวหน้า และเกิดก าลังใจในการท างาน วิธีการที่ใช้มีหลายลักษณะ เช่น  
        1.4.1 ให้ครูมีส่วนร่วมในการประเมิน  
        1.4.2 ติดตามประเมินอย่างไม่เป็นทางการ แนะน าให้เกิดการ
พัฒนา อย่างสร้างสรรค์  
        1.4.3 มอบรางวัลให้แก่ครูที่มีผลการท างาน หรือการจัดการเรียน 
การสอนดีเยี่ยม  
        1.4.4 จัดให้หน่วยงานอื่นๆมาร่วมประเมินการท างาน 
โดยความสมัครใจของคนท างาน 
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ตาราง 3 แสดงผลการวิเคราะห์กระบวนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
 

กระบวนการนิเทศภายใน 
แบบชี้แนะ 
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1. ศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ √ √ √ √ √ √ 
2. สร้างสัมพันธภาพ ทีมงาน และสร้าง

บรรยากาศที่ดี √ √ √ √   
3. สอบถามและรับฟังความคิดเห็นจากผู้รับการ

นิเทศ √ √ √   √ 

4. ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด   √ √  √ √ 
5. ก าหนดขั้นตอนการนิเทศ √  √   √ 

6. ก าหนดบทบาทในการนิเทศ   √    √  
7. เสนอแนะแนวทางแก้ไขและแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ร่วมกัน √  √  √ √ 

8. ผู้นิเทศสร้างองค์ความรู้     √  
9. จัดท าข้อมูลและสารสนเทศของสถานศึกษา

เพ่ือใช้ในกระบวนการนิเทศ     √  
10. ด าเนินการนิเทศตามแผนที่วางไว้ √ √ √ √ √ √ 

11. สะท้อนผล ติดตามผลและประเมินผลการ
นิเทศชี้แนะ  √ √ √ √ √ 

12. สรุปผลการนิเทศชี้แนะและวางแผนการ
นิเทศชี้แนะครั้งต่อไป   √  √  

 
 จากการวิเคราะห์กระบวนการนิเทศภายในแบบชี้แนะของนักวิชาการ สามารถน ามาจัด
กลุ่มใหม่ได้ ดังนี้ 



 

 

  50 

ตาราง 4 แสดงผลการสังเคราะห์กระบวนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
 

องค์ประกอบหลัก 
ของกระบวนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 

องค์ประกอบย่อย 
ของกระบวนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 

1. ขั้นเตรียมการก่อนการชี้แนะ ข้อ 1, 2, 3, 8, 9 
2. ขั้นด าเนินการชี้แนะ ข้อ 4, 5, 6, 10 

3. ขั้นสรุปผลการชี้แนะ ข้อ 11, 12 

 
 จากการสังเคราะห์กระบวนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ สรุปได้ว่า การนิเทศภายในแบบ
ชี้แนะมีกระบวนการ 3 ขั้นตอน คือ  
  1. ขั้นเตรียมการก่อนการชี้แนะ ประกอบด้วย 
   1.1 ศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ  
    การเตรียมการก่อนการนิเทศแบบชี้แนะต้องศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ 
ดังต่อไปนี้  
     1. ผู้นิเทศท าความรู้จักกับผู้รับการนิเทศโดยการพูดคุย สนทนา  
เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและสร้างความไว้วางใจ แก่ผู้รับการนิเทศ        
     2. ผู้นิเทศท าความเข้าใจวิธีคิด วิธีการท างาน ประสบการณ์ การท างานและ
ผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมาของผู้รับการนิเทศว่าอยู่ในระดับใด โดยพิจารณาจากร่องรอย การท างาน 
เช่น แผนการสอน ชิ้นงานของนักเรียน รายงานผลการปฏิบัติงาน รายงานประจ าปี การสอบถาม
ข้อมูลจากเพ่ือนร่วมงาน หรือการสังเกตการสอนในชั้นเรียน        
     3. จดบันทึกข้อมูลที่ได้อย่างละเอียดและจัดท าอย่างเป็นระบบ เพ่ือใช้เป็น
ข้อมูลประกอบการพิจารณาหาวิธีในการชี้แนะที่เหมาะสมและเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการ
ปฏิบัติงาน ส าหรับผู้รับการนิเทศมากท่ีสุด        
   1.2 สร้างสัมพันธภาพ ทีมงาน และสร้างบรรยากาศท่ีดี 
    12.1 ให้ผู้รับการนิเทศได้แนะน าตัวเอง ผู้นิเทศสังเกตพฤติกรรมที่แสดงถึง 
ความเชื่อมั่นหรือความวิตกกังวลที่แสดงออกมา ความคาดหวัง ความเชื่อ ค่านิยม และความแตกต่าง
ทางวัฒนธรรม รวมทั้งความแตกต่างทางเชื้อชาติและเพศสิ่งเหล่านี้มีบทบาทส าคัญท่ีจะบ่งบอกถึง
วิธีการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีได้  
    1.2.2 จัดให้มีการประชุมคณะครูและบุคลากรทุกฝ่ายเพื่อท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
การด าเนินงานนิเทศ        
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    1.2.3 ผู้บริหาร ครูวิชาการหรือศึกษานิเทศก์ท าความเข้าใจกับคณะครูและ
บุคลากรทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องเพ่ือให้ตระหนักถึง ความส าคัญของการด าเนินงานว่าจะด าเนินงาน 
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน        
    1.2.4 เปิดโอกาสให้ทุกคนได้มีส่วนร่วมในการคิด การหา ปัญหา สาเหตุของ
ปัญหา การแก้ปัญหา การให้ข้อมูลป้อนกลับและมีการสื่อสารที่ชัดเจน เพ่ือให้ได้ข้อมูลในการตัดสินใจ 
ร่วมกัน เพราะต่างคนอาจจะต่างความคิด มองเห็นปัญหา ไม่เหมือนกัน        
    1.2.5 แต่งตั้งคณะท างานโดยแบ่งงานเป็นฝ่ายอย่างเหมาะสม คือ ฝ่ายวาง
แผนการนิเทศ ฝ่ายจัดท าเครื่องมือการนิเทศ  ฝ่ายด าเนินการนิเทศ และฝ่ายก ากับ ติดตาม 
ประเมินผลและสรุปผล มีการก าหนดหน้าที่ให้ในแต่ละฝ่ายอย่างชัดเจนและต้องประสานงานกันอย่าง
เป็นระบบ เพื่อให้การด าเนินงาน เป็นไปโดยสะดวก รวดเร็ว มีความเข้าใจที่ตรงกัน เกิดความ ร่วมมือ
ในการท างานท าให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
    1.2.6 เน้นการมีส่วนร่วม การสนับสนุนเกื้อกูล การช่วยเหลือ ในการแก้ไขปัญหา
และการสร้างบรรยากาศที่เป็นกัลยาณมิตรระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
   1.3 สอบถามและรับฟังความคิดเห็นจากผู้รับการนิเทศ 
    1.3.1 การส ารวจความต้องการและความคาดหวังของทั้งผู้นิเทศและผู้รับ 
การนิเทศเป็นเรื่องส าคัญ เพราะแสดงให้เห็นว่ามีความต้องการหรือคาดหวังตรงกันหรือไม่  
หากไม่ตรงจะได้หาวิธีการและมีการเจราจากันให้เข้าใจ 
    1.3.2 ผู้นิเทศรับฟังในสิ่งที่ผู้รับการนิเทศต้องการจะได้รับการนิเทศ  
การฟังจะช่วยให้เข้าใจถึงสถานการณ์และความรู้สึกนึกคิดของผู้รับการนิเทศได้มากข้ึน 
   1.4 ผู้นิเทศสร้างองค์ความรู้ 
    1.4.1 ผู้ท าหน้าที่ชี้แนะ ต้องมีการสร้างองค์ความรู้เรื่องต่าง ๆ ดังนี้ หลักสูตรและ
การออกแบบการเรียนรู้ การวิจัยในชั้นเรียน การจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงาน การใช้สื่อเทคโนโลยี
เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 
    1.4.2 ผู้บริหารส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้นิเทศได้สร้างองค์ความรู้ โดยส่งให้ผู้ที่ท า
หน้าที่เป็นผู้นิเทศเข้ารับการอบรมสัมมนาหรือ เข้าร่วมการประชุมทางวิชาการ        
    1.4.3 ผู้นิเทศแสวงหาความรู้และท าความเข้าใจในเรื่อง การนิเทศแบบสอนแนะ 
การจัดการเรียนรู้ หลักสูตรและการออกแบบการเรียนรู้ การวิจัยในชั้นเรียน เทคนิคการจัดการเรียนรู้
ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและการใช้สื่อเทคโนโลยี เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
   1.5 จัดท าข้อมูลและสารสนเทศของสถานศึกษาเพื่อใช้ในกระบวนการนิเทศ 
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    1.5.1 การจัดท าข้อมูลและระบบสารสนเทศท่ีดีควรครอบคลุมองค์ประกอบพ้ืนฐาน
ของการจัดการศึกษา และต้องมีการจัดเก็บอย่างเป็นระบบง่ายต่อการน าไปใช้อันจะส่งผลให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดตามนโยบายการจัดการศึกษา ซึ่งอาจแบ่งได้ดังนี้ 
        1) ข้อมูลและสารสนเทศพ้ืนฐานของสถานศึกษา 
        2) ข้อมูลและสารสนเทศท่ีเกี่ยวกับผู้เรียน 
        3) ข้อมูลและสารสนเทศท่ีเกี่ยวกับครูและการจัดการเรียนการสอน 
        4) ข้อมูลและสารสนเทศท่ีเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ 
    1.5.2 จัดกระท าข้อมูลและสารสนเทศของสถานศึกษา ให้ถูกต้อง ปรับปรุงข้อมูล
ให้เป็นปัจจุบัน มีการจัดเก็บอย่างเป็น ระบบ ระเบียบ มีการแยกประเภทของข้อมูลเพื่อความสะดวก 
ในการเรียกใช้งาน ทั้งนี้การจัดเก็บอาจจัดเก็บไว้ในรูปแบบ ของแฟ้ม เอกสารสิ่งพิมพ์หรือเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ในคอมพิวเตอร์ก็ได้และควรท าส าเนาข้อมูลเพ่ือป้องกันและ เก็บรักษาข้อมูลไม่ให้สูญ
หาย 
  2. ขั้นด าเนินการชี้แนะ ประกอบด้วย 
   2.1 ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด  
    2.1.1 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการก าหนดจุดประสงค์และผลลัพธ์ที่จะได้จาก
การนิเทศให้ชัดเจน 
    2.1.2 จัดให้มีการประชุมคณะครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ให้ทุกคนร่วมกัน
วิเคราะห์หาปัญหา จุดด้อย จุดเด่นหรือ ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการปฏิบัติงานของโรงเรียน 
การให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการคิดจะท าให้รู้สึกว่ามีภาระผูกพัน ที่จะต้องปฏิบัติหรือด าเนินการให้
เป็นไปตามเป้าหมายอย่างจริงจัง ส่งผลให้มีแรงจูงใจที่จะปฏิบัติงาน เพิ่มความคิดริเริ่ม สร้างสรรค์ 
ลดความขัดแย้งและลดการควบคุม 
    2.1.3 หาข้อสรุปร่วมกันเพ่ือก าหนดเป้าหมายและ วัตถุประสงค์ของการนิเทศ
แบบชี้แนะ        
    2.1.4 ก าหนดตัวชี้วัดของการนิเทศแบบชี้แนะ โดยก าหนดให้ครอบคลุม ชัดเจน 
สอดคล้องกับเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้และค านึงถึงความเป็นประโยชน์ 
    2.1.5 ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องท าความเข้าใจเป้าหมาย วัตถุประสงค์และตัวชี้วัดที่
ก าหนดขึ้นให้ถูกต้องและท าความเข้าใจให้ไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือให้สามารถด าเนินงานได้ โดยง่าย 
   2.2 ก าหนดขั้นตอนการนิเทศ 
    2.2.1 ก าหนดปฏิทินในการประเมินและสรุปผลการนิเทศ แบบชี้แนะอย่าง
ชัดเจน โดยแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ ก่อนการ นิเทศ ระหว่างการนิเทศ และหลังการนิเทศ เพ่ือตรวจสอบ
ผล หลังการปฏิบัติงานในแต่ละระยะ เป็นการทบทวนการ ปฏิบัติงานเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
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แก้ปัญหาที่เกิดข้ึนหรือ ป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาเดิมข้ึนอีก และเพ่ือให้ได้หลักการหรือแนวทางในการ
ปฏิบัติงานที่ดีที่จะช่วยพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพการนิเทศ   
    2.2.2 ผู้นิเทศ ผู้รับการนิเทศ คณะกรรมการฝ่ายวางแผนการ นิเทศ 
และฝ่ายจัดท าเครื่องมือการนิเทศใช้กระบวนการร่วมคิด วิเคราะห์ปัญหา และคิดวิเคราะห์ว่า 
มีวิธีแก้ไขหรือปรับปรุงพัฒนางานให้ดีขึ้นได้อย่างไรบ้าง                       
    2.2.3 วางแผนการด าเนินงาน ในแต่ละครั้งอาจแบ่งเป็นงาน หรือกิจกรรมย่อย
หลายๆ กิจกรรม โดยระบุองค์ประกอบใน แผนการด าเนินงาน ดังนี้  - วัตถุประสงค์ - เป้าหมาย - 
ประเด็นหรือกิจกรรมที่จะท าการชี้แนะ อาจเป็นเรื่องการจัดการเรียนรู้ หลักสูตรและการออกแบบการ
เรียนรู้ การวิจัยในชั้นเรียน เทคนิคการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน เป็นส าคัญ การใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือ
พัฒนาการเรียนการสอน หรือเรื่องอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง - ระยะเวลา - ผู้นิเทศ/ผู้รับการนิเทศ - สื่อและ
เครื่องมือ - การประเมินผลและสรุปการนิเทศ  
    2.2.4 วางแผนงานให้สามารถวัดและประเมินผลได้เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดท า
เครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผล ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดของการด าเนินงานทั้งในด้าน 
ปริมาณและคุณภาพให้ครอบคลุม ชัดเจนและสอดคล้องกับ ความต้องการของสถานศึกษาและ
พิจารณาถึงทรัพยากรที่มีอยู่         
    2.2.5 ระบุการปฏิบัติงานแต่ละข้ันตอนให้ชัดเจนว่าจะต้อง ท าอะไรบ้าง ก าหนด
วิธีการ ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการและจัดท าเป็นปฏิทินการด าเนินงานอย่างเหมาะสม         
    2.2.6 จัดตั้งงบประมาณในการด าเนินการนิเทศไว้โดยเฉพาะ ในการท ากิจกรรม
แต่ละอย่างควรระบุไว้ว่าจะต้องใช้ งบประมาณเท่าไร จัดเตรียมอุปกรณ์ และเครื่องมือต่าง ๆ  
เพ่ือชี้ให้เห็นแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน    
   2.3 ก าหนดบทบาทในการนิเทศ   
    2.3.1 แต่งตั้งผู้ที่ท าหน้าทีเ่ป็นผู้นิเทศให้ชัดเจน ผู้ที่จะท าหน้าที่เป็นผู้นิเทศควร
เป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ และประสบความส าเร็จในการปฏิบัติงาน มีลักษณะนิสัยที่ดี 
มีภาวะผู้น า มีลักษณะเป็นผู้ที่รักการอ่าน รักการแสวงหาความรู้หาข้อมูลความรู้ใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา
และเป็นผู้แสวงหาประสบการณ์ใหม่ ๆ มีความน่าเชื่อถือ เป็นที่ยอมรับ อาจเป็น บุคลากรภายใน
โรงเรียน ศึกษานิเทศก์หรือบุคลากรภายนอก ที่มีความเชี่ยวชาญด้านการนิเทศ  
        2.3.2 ก าหนดให้ผู้บริหารมีบทบาทในการส่งเสริมและจัดให้มี การนิเทศเพ่ือให้ครู
เกิดการพัฒนาตนเอง บทบาทในการ ส่งเสริมให้ครูมีโอกาสเข้ารับการอบรมในการพัฒนาวิชาชีพ 
และบทบาทในการติดตามประเมินผล             
 
 



 

 

  54 

    2.3.2 จัดท าค าสั่งแต่งตั้งหรือมอบหมายให้คณะกรรมการ ด าเนินงาน 
ในฝ่ายต่าง ๆ ปฏิบัติงานโดยก าหนดบทบาทของ สมาชิกในแต่ละฝ่ายให้มีความชัดเจนว่าใครท าหน้าที่
อะไรและ มีความรับผิดชอบเพียงใดเพ่ือที่จะปฏิบัติภารกิจนั้นให้ส าเร็จ        
    2.3.4 ก าหนดผู้น าในแต่ละฝ่ายงาน โดยแต่งตั้งผู้ที่มี คุณลักษณะที่ดี และมีความ
เป็นผู้น าคือ มีความรับผิดชอบสูง มีเหตุผล มีความสามารถทางวิชาการ มีมนุษยสัมพันธ์ดี มีน้ าใจ 
เสียสละ เป็นที่ยอมรับของบุคลากรในโรงเรียน เพื่อให้มีการประสานที่ดี เกิดความสะดวก 
และความเป็นระบบในการ ท างานอันจะส่งผลให้การท างานเกิดประสิทธิภาพ        
    2.3.5 ก าหนดให้ผู้นิเทศมีบทบาทในการสร้างมนุษยสัมพันธ์ ที่ดีและสร้างความ
ไว้วางใจ ความสบายใจให้เกิดแก่ผู้รับ การนิเทศ  บทบาทในการร่วมวางแผนการด าเนินงานและ
ประสานงานกับทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง รวมถึงมีบทบาทในการ เตรียมความพร้อมในด้านความรู้ แสวงหา
ประสบการณ์และเทคนิคการจัดการเรียนการสอนที่จะ น ามาใช้สอนแนะผู้รับการนิเทศ  
    2.3.6 ก าหนดให้ผู้รับการนิเทศมีบทบาทในการประเมินผล การปฏิบัติงานที่ผ่าน
มาของตนเอง เพื่อวิเคราะห์หาจุดเด่น จุดด้อย และจุดที่ควรพัฒนาและให้ความร่วมมือในการ 
ด าเนินการนิเทศแบบสอนแนะ   
   2.4 ด าเนินการนิเทศตามแผนที่วางไว้ 
    2.4.1 ในแต่ละข้ันตอนของการด าเนินงานต้องจัดให้มีการ ประชุมร่วมกันระหว่าง
คณะกรรมการทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง โดยทุกคนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเพื่อหาข้อสรุปในการ
ด าเนินงาน ซึ่งต้องก าหนดให้ชัดเจนเพื่อให้ง่ายต่อการ ปฏิบัติ สามารถปรับตามสภาวการณ์ได้ง่ายและ
ต้องค านึงถึง การใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า 
    2.4.2 ด าเนินงานในแต่ละขั้นตอนให้เป็นไปตามที่ได้ตกลงร่วมกันและมีการ
ติดตามประเมินผลที่ดี        
    2.4.3 มีการประสานงานกันในแต่ละฝ่ายอย่างสม่ าเสมอ มีการสื่อสารที่ทุกคน
ได้รับข้อมูลข่าวสารอย่างครบถ้วน สื่อสาร กันได้โดยอิสระ เปิดเผยเพื่อให้การท างานราบรื่น  
มีความเป็นระบบและต่อเนื่อง         
    2.4.4 ผู้น ามีความสามารถในการตัดสินใจ ให้ความสนใจงาน ให้ความสนใจ
สมาชิกทุกคน และสามารถท าให้สมาชิกในทีม มีความศรัทธาต่อกัน มีความจริงใจและมีมนุษย์สัมพันธ์
ที่ดี มีความสามัคคี รักใคร่ และเต็มใจช่วยเหลือซึ่งกันและกัน        
  3. ขั้นสรุปผลการชี้แนะ ประกอบด้วย  
   3.1 สะท้อนผล ติดตามผลและประเมินผลการนิเทศชี้แนะ 
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    3.1.1 จัดท าเครื่องมือที่ใช้ในการติดตาม ประเมินผล และสรุปผลการด าเนินการ
นิเทศโดยค านึงถึงหลักการและความถูกต้อง ระบุเป็นเกณฑ์และองค์ประกอบย่อยความส าเร็จ ชัดเจน 
ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์และสาระส าคัญของการนิเทศ              
    3.1.2 ผู้นิเทศมีการด าเนินการติดตามประเมินผลและสรุปผล ร่วมกับผู้รับการ
นิเทศ และผู้บริหารหรือผู้ที่ได้รับการแต่งตั้ง โดยข้อมูลที่น ามาประกอบการประเมินและสรุปผลผล
ต้องมี ความน่าเชื่อถือ มีการรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลที่เหมาะสม เป็นที่ยอมรับ    
    3.1.3 ประเมินและสรุปผลเป็นรายด้าน คือ ด้านระดับการรับรู้ในเนื้อหา 
สาระ และรายละเอียดของวิธีการจัดการเรียนรู้ ด้านความสามารถในการจัดการเรียนรู้ ด้านการใช้สื่อ 
หรือแหล่งเรียนรู้และด้านปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
    3.1.4 ผู้รับการนิเทศจดบันทึกสิ่งที่ได้จากการนิเทศในแต่ละครั้ง เพื่อใช้เป็นข้อมูล
ในการทบทวนการท างานไว้พิจารณา ประเมินผลการท างาน โดยตอบค าถามให้กับตัวเองให้ได้ว่า 
- สิ่งที่คาดว่าจะได้รับจากการนิเทศ คืออะไร - สิ่งที่เกิดข้ึนจริง คืออะไร - ท าไมสิ่งที่คาดหวังกับสิ่งที่
เกิดข้ึนจริงจึงแตกต่างกัน เพราะเหตุใด - สิ่งที่ได้เรียนรู้และวิธีการลดหรือแก้ไขความแตกต่าง คืออะไร           
    3.1.5 ก าหนดวันและเวลาในการประเมินแต่ละครั้ง ให้ชัดเจน โดยให้ผู้รับการ
นิเทศหมั่นตรวจสอบ และประเมิน การท างานของตนเองอย่างสม่ าเสมอ พิจารณาอย่าง ตรงไปตรงมา 
อาจจะมีการสอบถามความคิดเห็นจากเพ่ือน ร่วมงานร่วมด้วย เพื่อเป็นการวัดคุณภาพและรักษา
ระดับ ความสามารถ รวมถึงประสิทธิภาพการท างานให้อยู่ใน เกณฑ์ที่ดีอยู่เสมอและสามารถก าหนด
เป้าหมายงานต่อไปได้   
    3.1.6 ผู้นิเทศก ากับ ติดตามและจดบันทึกข้อมูลที่ได้จากการสังเกตการจัดการ
เรียนการสอนของผู้รับการนิเทศ โดยบันทึก ทั้งในส่วนที่ผู้รับการนิเทศปฏิบัติได้ดี และส่วนที่ควร
ปรับปรุง พัฒนา เพ่ือเป็นข้อมูลในการให้ข้อมูลย้อนกลับ สะท้อนผลการ นิเทศและแนะแนวทางสู่
ความส าเร็จ        
    3.1.7 จัดท ารายงานผลการด าเนินงานเสนอต่อผู้บริหาร อย่างสม่ าเสมอโดยอาจ
รายงานผลเป็นรายสัปดาห์หรือรายงาน เดือนละ 1 ครั้ง ตามสมควร      
   3.2 สรุปผลการนิเทศชี้แนะและวางแผนการนิเทศชี้แนะครั้งต่อไป 
    3.2.1 หลังการประเมินและสรุปผลทุกครั้งควรแจ้งผลการประเมินให้ผู้รับการ
นิเทศรับทราบผลการนิเทศด้วยเพื่อให้น าข้อเสนอแนะไปเป็นแนวทางในการที่จะน าไปปรับปรุงแก้ไข 
และพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้นต่อไป       
    3.2.2 มีการประเมินความพึงพอใจของครูและบุคลากร ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ
นิเทศร่วมด้วยเพื่อให้ได้แนวทาง และข้อเสนอแนะในการจัดการนิเทศในครั้งต่อไป 
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    3.2.3 ผู้นิเทศผู้รับการนิเทศคณะกรรมการฝ่ายวางแผนการนิเทศและผู้บริหาร
สถานศึกษาร่วมกันวางแผนการชี้แนะ ในครั้งต่อไปเมื่อพบว่ามีปัญหาหรืออุปสรรคในการด าเนินงาน
ด้านใดที่ท าให้การนิเทศแบบสอนแนะครั้งที่ผ่านมาไม่ประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 
โดยแผนที่จะด าเนินการต้องเป็นแผนที่จัดท าขึ้นเพ่ือหาแนวทางปรับปรุงแก้ไขงานนั้น   
ต้องด าเนินการนิเทศอย่างจริงจังและต่อเนื่องเพ่ือ เชื่อมโยงต่อ ยอดการจัดการเรียนรู้ในแต่ละเรื่องให้
เกิดผลส าเร็จที่เป็นรูปธรรม ตามบริบทของสถานศึกษา                
    3.2.4 ผู้นิเทศช่วยกระตุ้นและส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศ ได้พิจารณาเลือกแนวทาง
ในการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน ที่เหมาะสมกับความรู้ความสามารถและความถนัดของตนเอง 
เพ่ือให้การด าเนินงานประสบผลส าเร็จได้        
    3.2.5 จัดท ารายงานเผยแพร่ผลงานเป็นผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ (Best 
Practices) ในด้านที่ประสบผลส าเร็จจากการ ด าเนินงานนิเทศ เพื่อเป็นแนวทางให้บุคคลอื่นได้น าไป
พัฒนา ปรับปรุงการบริหารงานและการจัดการเรียนการสอนให้มี ประสิทธิภาพและยกระดับคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา ให้สูงขึ้นต่อไป 
 4. เทคนิควิธีการนิเทศภายในแบบสอนแนะ 
  Mink, Owen and Mink (1993) กล่าวถึงวิธีในการสอนแนะว่ามีวิธี (Mode)  
ที่หลากหลาย ได้แก่ การเป็นแบบอย่าง (Modeling) การสอนงาน (Instructing/Teaching/ 
Facilitating) การเป็นกระจกสะท้อน (Mirroring) การเป็นที่ปรึกษา (Counseling) การเป็น
แบบอย่างเป็นการสอนแนะโดยท าเป็นตัวอย่างให้เห็น เป็นแรงบันดาลใจให้ผู้รับการสอนแนะ 
เห็นการเปลี่ยนแปลง บางครั้งผู้สอนแนะก็เป็นครูผู้สอนช่วยให้ผู้รับการสอนแนะได้เรียนรู้ทักษะใหม่  
ซึ่งต้องรู้ว่าจะสอนอย่างไรหรือจัดสภาพการณ์ให้เกิดการเรียนรู้ การเป็นกระจกสะท้อนคือการช่วยให้
บุคคลได้สะท้อนประสบการณ์ท่ีผ่านมาให้ก้าวผ่านมโนทัศน์และคุณค่าเดิมที่จ ากัดศักยภาพที่มีอยู่  
สุดท้ายคือการให้ค าปรึกษา เป็นการช่วยให้คิดพิจารณารอบด้านเน้นทางด้านจิตใจเป็นหลัก 
การสะท้อนการเรียนรู้ คือ การช่วยทบทวนการกระท าของตนเอง  การเลือกยุทธวิธีการสอนแนะ
เหล่านี้ขึ้นอยู่กับสภาพความต้องการในการรับความช่วยเหลือและบริบทนั้น 
  Knight (2004) กล่าวว่าผู้สอนแนะต้องเรียนรู้การปรับตัวในการมีส่วนร่วมกับครู 
โดยใช้วิธีการหลัก คือ ทางเลือก การสนทนา และความรู้ในการปฏิบัติ มีรายละเอียด ดังนี้ 
   1. ทางเลือก วิธีการที่ดีที่สุดในการท างานกับครู คือ การเคารพในความสามารถใน
การตัดสินใจ ครูได้รับทางเลือกในการท างานร่วมกับผู้สอนแนะ มีความคิดท่ีดีเกี่ยวกับสิ่งที่รู้และสิ่งที่
ต้องการ ถ้าผู้สอนแนะไม่ให้ความส าคัญกับการตัดสินใจของครู ครูก็ย่อมไม่รับฟังความคิดเห็นของ
ผู้สอนแนะเช่นกัน ชี้ให้เห็นว่าวิธีการที่ประสบความส าเร็จน้อยที่สุด คือ การสั่งให้ท า 
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   2. การสนทนา ผู้สอนแนะและครูใช้เวลาในการพูดคุยเก่ียวกับการเรียนรู้ ไม่เพียงแต่
เป็นการให้ข้อมูล แต่ยังช่วยแก้ปัญหา เป็นทั้งฝ่ายที่รับและให้ไปพร้อมกัน 
   3. ความรู้ในการปฏิบัติงาน ผู้สอนแนะแบ่งปันความคิดกับครูระหว่างการประชุมช่วง
ที่ว่างจากการสอน หรือการเป็นแบบอย่างการสอนในชั้นเรียน 
  Hawkins and Schwenk (2006) กล่าวว่า วิธีปฏิบัติที่ดีในการนิเทศแบบสอนแนะ 
ได้แก่  
   1. ท าเป็นประจ า 
    การนิเทศต้องเกิดข้ึนอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือช่วยให้ผู้รับการนิเทศได้เข้าร่วม 
การนิเทศอย่างเพียงพอ โดยปัจจัยที่ใช้ในการพิจารณาความถี่ในการนิเทศ มีดังนี้ 
     1. บทบาทของผู้รับการนิเทศ ถ้าผู้รับการนิเทศมีงานประจ าที่ต้องท า 
จะมีเวลาจ ากัดในรับการนิเทศ 
     2. ประเภทของผู้รับการนิเทศ ผู้รับการนิเทศท่ีมีทักษะและมีประสิทธิภาพใน
การท างานดี จะได้รับการนิเทศน้อยกว่าผู้ที่มีความสามารถในการท างานอยู่ในขั้นพ้ืนฐาน  
     3. การพัฒนาอย่างยั่งยืน การนิเทศแบบสอนแนะควรจะมีการประชุมอย่าง
น้อยสองครั้งต่อเดือน 
   2. มุ่งเน้นที่ความต้องการของผู้รับการนิเทศและองค์กร 
    การนิเทศจะเกี่ยวข้องกับ 3 สิ่ง คือ ผู้นิเทศ ผู้รับการนิเทศ และองค์กรของผู้รับ
การนิเทศ ผลลัพธ์ที่ส าคัญท่ีสุดในการนิเทศ คือ การพัฒนาวิสัยทัศน์ ซึ่งจะช่วยให้ผู้นิเทศมีความเข้าใจ
ผู้รับการนิเทศและองค์กร  
   3. ให้ผู้รับการนิเทศพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 
    การนิเทศควรจะเป็นส่วนส าคัญของการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่องของผู้รับ 
การนิเทศ ช่วยให้พวกเขา เชื่อมต่อทฤษฎีกับการปฏิบัติ และพัฒนาการสะท้อนผลการปฏิบัติ 
ซึ่งเป็นองค์ประกอบหลักของการท างาน บางองค์กรใช้การพัฒนาอาชีพเพ่ือเสริมการปฏิบัติการนิเทศ 
หลายองค์กรเชื่อมั่นว่าการผสมผสานการท างานของผู้นิเทศที่มีประสบการณ์ และผู้นิเทศใหม่ ๆ  
เป็นเหมือนกับการวาดภาพคนที่วัยต่างกันเข้าด้วยกันจะช่วยให้ผู้เข้าร่วมทุกคนได้เรียนรู้จากมุมมองที่
แตกต่างกัน 
   4. ให้ความเชื่อมั่นในการสอนแนะ 
    องค์กรต้องการความเชื่อม่ันว่าเขาสามารถจัดการความเสี่ยงได้ด้วยการสอนแนะ 
ที่ผ่านมาการสอนแนะส่วนใหญ่จะท าเป็นความลับตัวต่อตัว จึงมีความเสี่ยงที่ผู้ถูกสอนจะได้รับ
อันตรายหากผู้นิเทศท างานอย่างไม่มีจริยธรรมหรือเป็นผู้มีอ านาจ เมื่อผู้นิเทศเปิดเผยการท างาน
เพ่ือให้ผู้ประกอบการรายอื่นที่มีประสบการณ์ตรวจสอบ จะเกิดการสอนแนะที่มีคุณภาพ การนิเทศ
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เป็นงานลดความเสี่ยงในการปฏิบัติที่ไม่ดีหรือผิดจรรยาบรรณ ในขณะที่มั่นใจได้ว่าผู้สอนแนะท าสิ่งที่ดี
ที่สุดที่สามารถท าให้ลูกค้าหรือองค์กรได้  
   5. ให้การสนับสนุนผู้รับการนิเทศ 
    ความเห็นใจ การสนับสนุน และความสามารถของมนุษย์ผุกร่อนไปตามกาลเวลา 
ถ้าผู้รับการสอนแนะไม่ได้รับการสนับสนุนอย่างเพียงพอ จะเป็นข้อจ ากัดในการเกิดประสิทธิผล 
การนิเทศแบบสอนแนะช่วยให้ผู้รับการสอนแนะตระหนักถึงข้อจ ากัดและความสามารถส่วนบุคคล 
และเก็บความรู้สึกท่ีควรจะเก็บ ผู้รับการสอนแนะจะดีขึ้นได้ถ้าผู้สอนแนะยังคงให้บริการแก่ผู้รับการ
สอนแนะ 
   6. สร้างองค์กรการเรียนรู้ 
    การจัดการข้อมูลเกี่ยวกับองค์กรที่ดีไม่ต้องมีการสอนแนะ บางองค์กรมีเวลา
ตอนท้ายของการสอนแนะแต่ละระยะเพ่ือแยกแยะรูปแบบองค์กรและแนวโน้มที่จะน ามาเป็นการ
เรียนรู้ขององค์กร ความถี่ของการประชุมเสนอแนะควรเป็นช่วงรายปักษ์ถึงหกเดือนหรือใช้รายไตร
มาสเป็นบรรทัดฐาน การเรียนรู้ขององค์กรสามารถเป็นข้อมูลป้อนกลับเข้ามาในองค์กรเพ่ือให้สามารถ
ตอบสนองหรือแก้ไขข้อผิดพลาดอย่างมีประสิทธิภาพ และต้องมีการจัดการข้อมูลอย่างมีจริยธรรม 
   7. มีจริยธรรมและก าหนดขอบเขต 
    การปฏิบัติด้านจริยธรรมไม่สามารถรักษาไว้โดยกฎระเบียบและข้อบังคับ 
หลาย ๆ สถานการณ์ด้านจริยธรรมเต็มไปด้วยความซับซ้อนที่ต้องใช้ความระมัดระวังในการส ารวจ 
การนิเทศท าให้ทุกฝ่ายได้เพ่ิมวุฒิภาวะด้านจริยธรรม ดูเผินอาจจะเหมือนขัดแย้งกับการสอนแนะ 
ตั้งแต่ผู้สอนแนะกล่าวถึงผู้รับการสอนกับผู้นิเทศหรือกลุ่มงานที่ก ากับดูแล แน่นอนว่าการนิเทศต้องมี
ขอบเขตในการรักษาความลับ โดยเฉพาะอย่างยิ่งภายในกลุ่มที่ผู้รับการสอนอาจจะรู้จักกับสมาชิก 
ในกลุ่ม 
   8. มีความสมดุลระหว่างการนิเทศรายบุคคล แบบกลุ่มและแบบเพ่ือนนิเทศเพ่ือน 
    องค์กรควรสร้างรูปแบบที่ดีในการผสมผสานระหว่างการนิเทศรายบุคคล  
การนิเทศแบบกลุ่ม และการนิเทศแบบเพ่ือนนิเทศเพ่ือน เพ่ือให้ตรงตามธรรมชาติของการสอนแนะ 
ที่ต้องการ 
  สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา (2550) กล่าวว่า เพื่อให้การ
ปฏิบัติการนิเทศแบบสอนแนะมีประสิทธิภาพ ผู้นิเทศควรมีแนวทางการด าเนินการ ดังนี้ 
   1. สร้างความไว้วางใจเพ่ือสัมพันธภาพที่อบอุ่น โดยศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ 
จุดดี ผลงานเด่น อัธยาศัย สิ่งที่ควรปรับปรุง ให้ค าชมเชยหรือสร้างบรรยากาศ 
   2. ใช้ค าถามที่เป็นเชิงขอความคิดเห็น ไม่ท าให้ผู้ตอบจนมุมหรือเกิดความไม่สบายใจ
ในการตอบ 
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   3. เสนอแนะแนวทางแก้ไขหรือพัฒนางานในลักษณะการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
   4. น าข้อเสนอหรือแนวทางที่ร่วมกันคิดให้ผู้รับการนิเทศปฏิบัติ โดยผู้นิเทศคอยให้
ค าแนะน าอย่างใกล้ชิด หรืออาจต้องสาธิตให้ดู 
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2553) ได้กล่าวถึงแนวปฏิบัติส าหรับ 
ผู้นิเทศชี้แนะให้ประสบผลส าเร็จ มีดังต่อไปนี้ 
   1. ก าหนดเวลาให้เหมาะสมกับเนื้อหาที่ต้องการชี้แนะ 
   2. มีความพร้อมในการให้ค าชี้แนะ 
   3. สุขภาพร่างกายแข็งแรง 
   4. วิธีการชี้แนะมีความเหมาะสมกับเนื้อหาสาระ และผู้รับการนิเทศ 
   5. ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับ 
    5.1 เนื้อหา/ขอบเขตของงานที่นิเทศ 
    5.2 โครงสร้างสถานศึกษา วิสัยทัศน์ นโยบายต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
    5.3 ข้อมูลเกี่ยวกับผู้รับการนิเทศ 
   6. เตรียมความพร้อมด้าน สื่อ อุปกรณ์ เครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศชี้แนะ 
   7. เข้าใจจิตวิทยาการเรียนรู้ของครู 
  ส านักทดสอบทางการศึกษา (2553) กล่าวว่า ผู้นิเทศให้ค าชี้แนะ ควรมีเทคนิคการนิเทศ 
4 เทคนิค ดังนี้ 
   1. การประชุมกลุ่มย่อย โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์การวิจัยปฏิบัติการ 
โดยมีศึกษานิเทศก์เป็นผู้ด าเนินการให้เกิดการประชุมกลุ่ม แลกเปลี่ยนเรียนรู้การท าวิจัยปฏิบัติการ
ของแต่ละคน ร่วมกับผู้ชี้แนะเพ่ือพัฒนางานร่วมกัน เป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเป็นระยะ 
   2. การให้ค าแนะน าของผู้ให้ค าชี้แนะ ผู้ให้ค าชี้แนะจะไม่ใช่วิทยากรในการอบรม 
แต่จะเป็นผู้ร่วมท าวิจัยปฏิบัติการ โดยผู้ให้ค าชี้แนะกับครูจะสนทนาร่วมกันถึงการท าวิจัยปฏิบัติการ 
ผู้ให้ค าชี้แนะจะเป็นผู้เก็บข้อมูลโดยใช้เทคนิคการฟัง การคิด การถามและการเขียน โดยเลี่ยงการบอก
ค าตอบให้มากที่สุด เพ่ือให้ครูคิดค้นหาค าตอบด้วยตนเอง ถ้าจะเสนอแนะอะไรก็จะเสนอแนะเป็น
ทางเลือก 2 ทาง เพ่ือให้ครูคิดเอง และพยายามให้ก าลังใจและสร้างความเชื่อมั่นให้ผู้บริหารและครู 
พยายามคิดในเชิงบวก และให้บันทึกการท างานของตนเองอย่างต่อเนื่อง  
   3. การใช้ค าถามเพ่ือกระตุ้นให้ครูคิด ผู้ให้ค าชี้แนะควรรู้จักใช้ค าถามที่ย้อนกลับ
ข้อมูลเดิม เพื่อช่วยให้ครูเกิดความชัดเจนในสิ่งที่ครูพูด ช่วยในการจัดระบบความคิด รวมทั้งช่วย
กระตุ้นให้เกิดความคิดใหม่ ๆ ในการแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง และที่ส าคัญ คือ เป็นการถามเพ่ือให้ครู 
มีประเด็นในการศึกษาที่ชัดเจน 
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   4. การเขียนบันทึกการท างาน ผู้ให้ค าชี้แนะควรแนะน าครูให้เห็นความส าคัญของ
การบันทึกการท างานของตนเองในแต่ละวัน เพ่ือให้เกิดความสะดวกในการทบทวนการท างาน 
และท าให้ผู้บริหารและเพ่ือนครู เห็นตัวอย่างและเห็นกระบวนการที่จะก่อให้เกิดการเรียนรู้ 
และการพัฒนาตนเอง เห็นการเรียนรู้ที่เกิดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน รวมทั้งจะท าให้
สามารถสะท้อนความคิดและเป็นหลักฐานส าคัญในการวางแผนพัฒนาต่อไป 
 

ตาราง 5 แสดงผลการวิเคราะห์เทคนิควิธีการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
 

เทคนิควิธีการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
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1. การเป็นที่ปรึกษา √ √     
2. การเป็นแบบอยา่งหรือการสาธติ √      

3. การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้  √  √  √ 
4. การให้ข้อมูลป้อนกลับ ทดสอบและติดตามผล √ √  √  √ 

5. สนับสนนุและเคารพในการตัดสนิใจของผู้รับ
การนิเทศ  √ √  √ √ 

6. เตรียมความพร้อมทั้งด้านร่างกายและความรู ้     √  
7. สร้างความเชื่อมัน่และความไว้วางใจ √  √ √   

8. ศึกษาข้อมูลผู้รับการนิเทศ √  √  √  

9. สร้างองค์กรการเรียนรู้และพัฒนาทักษะการ
ท างานอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง   √    

10. มีจริยธรรมและขอบเขต   √    

11. ก าหนดระยะเวลาให้เหมาะสม     √  

12. ใช้รูปแบบการนิเทศที่เหมาะสม   √    
13. ใช้ค าถามขอความคิดเห็นและกระตุ้นการคิด    √  √ 
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 จากการวิเคราะห์เทคนิควิธีการนิเทศภายในแบบสอนแนะของนักวิชาการ สามารถน ามาจัด
กลุ่มใหม่ได้ ดังนี้ 
 

ตาราง 6 แสดงผลการสังเคราะห์เทคนิควิธีการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
 

องค์ประกอบหลัก 
ของเทคนิควิธีการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 

องค์ประกอบย่อย 
ของเทคนิควิธีการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 

1. เทคนิควิธีการสร้างสัมพันธภาพ 8, 10 

2. เทคนิควิธีการเตรียมความพร้อม 6, 11, 12 
3. เทคนิควิธีการด าเนินการ 1, 2, 3, 4, 9 

4. เทคนิควิธีการเสริมพลัง 5, 7, 13 

 
 จากการสังเคราะห์เทคนิควิธีการนิเทศภายในแบบชี้แนะ สรุปได้ว่า การนิเทศภายในแบบ
ชี้แนะมี 4 เทคนิควิธีการ คือ  
  1. เทคนิควิธีการสร้างสัมพันธภาพ ประกอบด้วย 
   1.1 ศึกษาข้อมูลผู้รับการนิเทศ 
   1.2 มีจริยธรรมและขอบเขต 
  2. เทคนิควิธีการเตรียมความพร้อม ประกอบด้วย 
   2.1 เตรียมความพร้อมทั้งด้านร่างกายและความรู้ 
   2.2 ก าหนดระยะเวลาให้เหมาะสม 
   2.3 ใช้รูปแบบการนิเทศท่ีเหมาะสม 
  3. เทคนิควิธีการด าเนินการ ประกอบด้วย 
   3.1 การเป็นที่ปรึกษา 
   3.2 การเป็นแบบอย่างหรือการสาธิต  
   3.3 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
   3.4 การให้ข้อมูลป้อนกลับ ทดสอบและติดตามผล 
   3.5 สร้างองค์กรการเรียนรู้และพัฒนาทักษะการท างานอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง 
  4. เทคนิควิธีการเสริมพลัง ประกอบด้วย 
   4.1 สนับสนุนและเคารพในการตัดสินใจของผู้รับการนิเทศ 
   4.2 สร้างความเชื่อม่ันและความไว้วางใจ 
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   4.3 ใช้ค าถามขอความคิดเห็นและกระตุ้นการคิด 
 
บริบทของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 
 1. บริบทด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ที่ตั้ง เลขท่ี 511 หมู่ 7 ถนนชาญสินธุ์ 
ต าบลวิศิษฐ์ อ าเภอเมืองบึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬอยู่ทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ห่าง
จากกรุงเทพมหานครโดยทางรถยนต์ตามทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 2  (ถนนมิตรภาพ) ประมาณ 
752  กิโลเมตร เขตพ้ืนที่การบริการจ านวน  8 อ าเภอ ประกอบด้วย อ าเภอบึงกาฬ อ าเภอเซกา 
อ าเภอบึงโขงหลง อ าเภอศรีวิไล อ าเภอพรเจริญ อ าเภอบุ่งคล้า อ าเภอโซ่พิสัย และอ าเภอปากคาด 
จ านวนประชากรทั้งสิ้น 243,864 คน เป็นชาย 122,348 คน เป็นหญิง 121,516 คน ภูมิประเทศ
โดยทั่วไปเป็นที่ราบสูงหรือเป็นเนิน และเนินภูเขา ซึ่งเป็นแหล่งต้นน้ า ล าธารหลายสาย  
  โทรศัพท์ : 042-491247 บริหารการเงินฯ ต่อ 12, นโยบายและแผน ต่อ 13,อ านวยการ 
ต่อ 14, บริหารงานบุคคล ต่อ 15,นิเทศฯ ต่อ 16,ส่งเสริมฯ ต่อ 17, 042-492121 ,โทรสาร :  
042-491180 คน (เอกสารทางวิชาการ ล าดับที่ ๑/๒๕๕๘กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัด
การศึกษากลุ่มนโยบายและแผน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ) 
 2. บริบทด้านการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
  วิสัยทัศน์ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ คือ “เป็นองค์กร
มาตรฐานในการจัดส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอย่างท่ัวถึงมีคุณภาพ และพัฒนาสู่
ความเป็นเลิศ” มีกลยุทธ์ คือ 1)พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับตามหลักสูตรและ
ส่งเสริมความสามารถทางด้านเทคโนโลยีเพ่ือเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ 2) ปลุกฝังคุณธรรม ความ
ส านึกในความเป็นชาติไทย และวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 3) ขยายโอกาสทาง
การศึกษาให้ทั่วถึง ครอบคลุม ผู้เรียนได้รับโอกาสในการพัฒนาเต็มศักยภาพ 4)พัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาทั้งระบบ ให้สามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพ 5) พัฒนาประสิทธิภาพ 
การบริหารจัดการศึกษาตามแนวทางกระจายอ านาจทางการศึกษา หลักธรรมาภิบาล เน้นการมี 
ส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน และความร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อส่งเสริมและสนับสนุน
การจัดการศึกษา 
  จุดเน้น 
   1. เด็กปฐมวัยทุกคนได้รับการเตรียมความพร้อมด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม  
และสติปัญญา ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยอย่างมีคุณภาพ (EQ : Emotion Quotient) 
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   2. นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ทุกคนอ่านออกเขียนได้ คิดเลขเป็นและนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ทุกคนอ่านคล่อง เขียนคล่อง คิดเลขคล่อง และมีทักษะการคิดข้ันพ้ืนฐาน  
(Literacy, Numeracy and Reasoning Abilities) 
   3. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้หลักเพ่ิมขึ้น  
โดยผลการทดสอบระดับชาติ (O-Net) เพ่ิมขึ้นร้อยละ 3 (Student Achievement)   
   4. นักเรียนมีความสามารถด้านคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี ศิลปะศาสตร์
ทุกคน ได้รับการส่งเสริมให้มีความเป็นเลิศ (Excel to Excellence) 
   5. นักเรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษาทุกคน มีความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน 
มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงสังคมพหุวัฒนธรรม (ASEAN Community) 
   6. นักเรียนทุกคนมีความส านึกในความเป็นไทยมีจิตสาธารณะและอยู่อย่างพอเพียง 
(Sufficiency & Public Mind) 
   7. ประชากรวัยเรียนทุกคนมีโอกาสเข้าถึงการบริการทางการศึกษา ด้วยทางเลือกท่ี
หลากหลาย เพ่ือลดอัตราเด็กตกหล่น ออกกลางคัน ส่งเสริมการเรียนต่อหรือประกอบอาชีพ 
(Alternative Access) 
   8. สถานศึกษาทุกแห่งได้รับการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ มีระบบประกันคุณภาพ
ภายในที่เข้มแข็งและได้รับการรับรองจาการประเมินคุณภาพภายนอก (Quality Schools) 
   9. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ มีคุณภาพตามมาตรฐานของ 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา (Effective Service Areas) 
  กลุ่มงานนิเทศ ติดตามและประเมินผลระบบบริหารและการจัดการศึกษา 
   ได้มีงานส่งเสริมและพัฒนาระบบการนิเทศและการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
งานส่งเสริมสนับสนุนเครือข่ายการนิเทศของเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
และชุมชน งานนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบริหารและการจัดการศึกษา งานศึกษา
ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัยการพัฒนาระบบบริหารและการจัดการศึกษา  
   ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ มีการด าเนินโครงการนิเทศ 
บูรณการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาทั้งระบบให้นักเรียน
ได้รับการพัฒนาเต็มศักยภาพและมีคุณภาพตามเป้าหมาย และจัดท าโครงการสร้างความเข้มแข็ง 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพื่อพัฒนาศักยภาพด้านการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาให้แก่ผู้บริหารโรงเรียนและผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ให้สถานศึกษามีระบบประกันคุณภาพภายในที่เข้มแข็ง และนิเทศ ติดตาม ให้ความช่วยเหลือ
สถานศึกษาในสังกัดให้สามารถพัฒนาสถานศึกษาและจัดการศึกษาได้ตามมาตรฐานที่ก าหนด 
จึงก าหนดให้ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลที่ส าคัญท่ีจะพัฒนางานวิชาการในโรงเรียนจัดให้มีการ 
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นิเทศภายในโดยใช้กระบวนการสอนแนะ ซึ่งเป็นวิธีการหนึ่งที่จะพัฒนาการเรียนการสอนส าหรับ 
สถานศึกษา เพราะบุคลากรในโรงเรียนจะเป็นผู้ที่รู้และเข้าใจสภาพปัจจุบัน ปัญหาของโรงเรียน 
มากที่สุด หากบุคลากรในโรงเรียนได้ร่วมคิด ร่วมวางแผน และจัดการนิเทศภายในโรงเรียน  
จะเป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนางานที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาของโรงเรียน ผู้บริหารต้องด าเนินการ
นิเทศอยู่ตลอดเวลา เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของนักเรียนให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น มีคุณลักษณะตรง
ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร ครูผู้สอนได้รับแนวทางในการพัฒนาตนเองในด้านการเรียนการสอน
และด้านสนับสนุนการเรียนการสอน แต่สภาพปัจจุบันจะพบว่า โรงเรียนในสังกัด จัดการนิเทศภายใน
โรงเรียนยังไม่ชัดเจน มักจะเป็นการให้ค าปรึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ พัฒนางานวิชาการในภาพรวมของ
โรงเรียนมากกว่าจะจัดการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบ ดังนั้นการนิเทศภายในโดยใช้กระบวนการ
สอนแนะ จะเป็นการพัฒนาสมรรถภาพการท างานของครูโดยเน้นไปที่การท างานให้ได้ตามเป้าหมาย
ของงานนั้น หรือช่วยให้สามารถน าความรู้ความเข้าใจที่มีอยู่และ/หรือได้รับการอบรมไปสู่การปฏิบัติ
ได้ 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 งานวิจัยในประเทศ 
  เฉลิมชัย พันธ์เลิศ (2549) ศึกษาการพัฒนากระบวนการเสริมสมรรถภาพการชี้แนะของ
นักวิชาการพ่ีเลี้ยงโดยใช้การเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์ในการอบรมโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนากระบวนการเสริมสมรรถภาพการชี้แนะของนักวิชาการพ่ีเลี้ยงโดยใช้การ
เรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์ในการอบรมโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน เป็นการวิจัยและพัฒนาที่ใช้พหุวิธี 
ประกอบด้วย 1) ระยะเตรียมการ 2) ระยะพัฒนากระบวนการ 3) ระยะการใช้กระบวนการฯ และ  
4) ระยะการปรับปรุงกระบวนการฯ ผู้วิจัยน ากระบวนการไปด าเนินการพัฒนาสมรรถภาพการชี้แนะ
ของกรณีศึกษา 3 คน ขณะด าเนินการชี้แนะในโรงเรียน 12 โรงเรียน แก่ครู 32 คน รวม 40 ครั้ง  
และประเมินผลเป็นระยะ รวม 3 ระยะ แล้วน าข้อมูลที่ได้มาใช้ในการปรับปรุงกระบวนการให้สมบูรณ์ 
   ผลการศึกษาพบว่า   
    1. กระบวนการที่พัฒนาขึ้น ยึดหลักการอบรมโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน และการ
เรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์ ประกอบด้วย 1) ขั้นเตรียมการ ได้แก่ การประสานงานกับบุคลากร/
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องการวางเป้าหมายและแผนงาน 2) ขั้นด าเนินการชี้แนะและสะท้อนผลการชี้แนะ 
เป็นขั้นพัฒนาสมรรถภาพการชี้แนะที่ช่วยให้นักวิขาการพ่ีเลี้ยงเรียนรู้ตามการเรียนรู้แบบเน้น
ประสบการณ์ โดยเริ่มจากการรับประสบการณ์รูปธรรม ได้แก่ การเข้าไปด าเนินการชี้แนะในโรงเรียน 
โดยใช้ยุทธวิธีและเทคนิคการชี้แนะตามวงจรการชี้แนะ การน าประสบการณ์มาสะท้อนผลการชี้แนะ 
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เพ่ือสร้างความคิดรวบยอด และการน าความคิดรวบยอดไปใช้และ 3) ขั้นสรุปผลและทบทวน 
การท างาน ในการด าเนินการตามข้ันตอนดังกล่าว นักวิชาการพ่ีเลี้ยงจะเกิดการเรียนรู้ปัญหาและ
ความต้องการที่แท้จริงของครูและพัฒนาสมรรถภาพการชี้แนะไปพร้อมกับปฏิบัติงานในโรงเรียน 
กระบวนการให้รายละเอียดต่าง ๆ รวมทั้งให้คู่มือผู้พัฒนานักวิชาการพ่ีเลี้ยง คู่มือส าหรับนักวิชาการ 
พ่ีเลี้ยง และแบบประเมินสมรรถภาพการชี้แนะของนักวิชาการพ่ีเลี้ยง 
    2. ผลการน ากระบวนการไปใช้ พบว่า 1) นักวิขาการพ่ีเลี้ยงเป็นกรณีศึกษา
จ านวน 3 คน สามารถพัฒนาสมรรถภาพการชี้แนะในด้านทักษะการชี้แนะและด้านการประยุกต์ใช้
ความรู้ในการชี้แนะ ตามตัวบ่งชี้รวม 13 ประการ ได้เพ่ิมข้ึนอย่างน้อย 1 ระดับ ใน 11 ตัวบ่งชี้ คิดเป็น
ร้อยละ 85 ของตัวบ่งชี้ทั้งหมด 2) ด้านเจตคติต่อกระบวนการพัฒนาครูด้วยการชี้แนะ นักวิชาการพ่ี
เลี้ยงให้ความเห็นว่ากระบวนการฯ ช่วยให้ตนเรียนรู้อย่างมีความหมายในสถานการณ์จริง สามารถ
ท างานอย่างเป็นระบบ เกิดความเข้าใจในความแตกต่างระหว่างบุคคลของครูและเรียนรู้การท างานที่
ตอบสนองความต้องการรายบุคคล รวมทั้งเห็นคุณค่าของการเรียนรู้ร่วมกับครู 
   ผลการศึกษาพบว่า  
    ด้านผู้เรียน ผู้เรียนมีคุณธรรม ค่านิยมที่พึงประสงค์ มีความซื่อสัตย์ สุจริต มีวินัย
ความรับผิดชอบ เสียสละเพ่ือส่วนรวม มีความประหยัด มีทักษะในการคิดสร้างสรรค์ มีความรู้และ
ทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตรชอบแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง สามารถสร้างองค์ความรู้ใหม่ ๆ ท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนได้ดี น้ าหนักส่วนสูงผ่านเกณฑ์มาตรฐาน มีความรู้ เข้าใจเกี่ยวกับโทษของสิ่งเสพติด 
มีความชื่นชม และชอบกิจกรรมด้านศิลปะ ด้านดนตรี และด้านกีฬาเป็นพิเศษ กล้าแสดงออก  
และมีส่วนร่วมในกิจกรรมของสังคม  
    ด้านครู พบว่าครูใช้แผนจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ผลิตและใช้สื่ออย่า
งาจริงจัง พัฒนาตนเองและพัฒนางานในความรับผิดชอบ ได้รับการส่งเสริมให้ได้รับการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง มีจิตส านึกความรับผิดชอบและปฏิบัติหน้าที่เต็มศักยภาพของตนเองมีขวัญก าลังใจในการ
ปฏิบัติงาน มีความมุ่งมั่นต่อการปฏิบัติหน้าที่และบรรลุ มีความรู้และทักษะในการพัฒนาผู้เรียน 
และมีผลงานเป็นที่ประจักษ์ รักษาวินัยและไม่ละเลยต่อการปฏิบัติหน้าที่ เข้าใจและรักษาระเบียบวินัย
อย่างเคร่งครัด  
    ด้านผู้บริหาร พบว่าใช้แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีในการบริหารงาน จัดบรรยากาศในโรงเรียน ท าให้เอื้อต่อการเรียนการสอน ใช้เทคโนโลยี
สมัยใหม่มาใช้ในการปฏิบัติงาน จัดบรรยากาศในโรงเรียน ท าให้เอื้อต่อการเรียนการสอน ใช้
เทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในการปฏิบัติงาน พัฒนางานด้านธุรการ การเงินและพัสดุ ด าเนินงานได้
คล่องตัว ถูกต้องตามกฎระเบียบตามกฎหมาย  
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    ระดับความคิดเห็นและความพึงพอใจ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทุกด้าน 
ผลการบริหารการนิเทศภายในโรงเรียนสันติวิทยา ตามแนวทางการปฏิรูประบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา ไปพัฒนาคุณภาพการศึกษา ผลปรากฏว่า โรงเรียนได้สร้างความเชื่อมั่นและมีการประกัน
คุณภาพการศึกษาที่มีระบบ มีประสิทธิภาพ ผู้ปกครองนักเรียนและชุมชนมีส่วนร่วมและให้ความ
ร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  โรงเรียนบ้านโนนยอ (2554) การด าเนินการนิเทศเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้แบบ
โครงงาน โรงเรียนบ้านโนนยอ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 
เนื่องจากนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ า ขาดกระบวนการคิด ครูมีความต้องการพัฒนา 
การจัดการเรียนรู้ให้นักเรียนสามารถคิดวิเคราะห์สังเคราะห์ได้ มีคุณลักษณะใฝ่เรียนรู้ มีทักษะในการ
ท างาน จึงด าเนินการพัฒนาครูเรื่องการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน โดยใช้กระบวนการนิเทศแบบ 
PIDRE และการนิเทศแบบสอนงาน (Coaching)  
   ผลการศึกษาพบว่า  
    1. การทดสอบก่อนการใช้ชุดฝึกอบรมด้วยตนเอง กลุ่มผู้ร่วมพัฒนามีคะแนน
เฉลี่ย 12.8 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 64 การทดสอบหลังการใช้ชุดฝึกอบรมด้วยตนเอง กลุ่มผู้ร่วม
พัฒนาได้คะแนนเฉลี่ย 16.6 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 83 โดยมีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มข้ึน 3.8 คะแนน 
    2. ครูผู้ร่วมพัฒนาสามารถเขียนแผนการจัดการเรียนรู้โครงงานได้ เมื่อน าไปใช้
จัดการเรียนรู้ พบว่า นักเรียนสามารถค้นพบปัญหาและเริ่มต้นการท าโครงงานในกลุ่มสาระที่ท าการ
สอนได้ 
    3. ครูผู้ร่วมพัฒนามีความมั่นใจในความรู้เรื่องการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 
อธิบายให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้น าไปใช้ในการจัดการเรียนรู้แล้วท าให้นักเรียนสามารถเริ่มต้นท าโครงงาน 
ในกลุ่มสาระที่สอนได้ 
    4. การนิเทศแบบสอนงาน (Coaching)  สามารถพัฒนาการจัดการเรียนรู้แบบ
โครงงานของครูผู้ร่วมพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน นอกจากนี้ยังช่วยแก้ปัญหาในการจัดการเรียนรู้
ท าให้ครูผู้ร่วมพัฒนามีความมั่นใจในการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานมากข้ึน 
  วารีรัตน์ สติราษฎร์ (2555) ศึกษาการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการคิด
วิเคราะห์ของครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ตามแนวทางของหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาพ้ืนฐาน 2551 การนิเทศใช้กระบวนการนิเทศแบบ PIDRE รวมทั้งใช้เทคนิคการนิเทศแบบ 
Reflective Coaching มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือพัฒนาครูให้สามารถจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะ
กระบวนการคิดวิเคราะห์ 2) เพ่ือพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ที่
ส่งเสริมทักษะกระบวนการคิดวิเคราะห์ 3) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศการจัดการ
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เรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะกระบวนการคิดวิเคราะห์ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ตามแนวทางของ
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
   ผลการศึกษาพบว่า 
    1. ครูสามารถจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะกระบวนการคิดวิเคราะห์ได้ 
    2. ครูสามารถเขียนแผนการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ที่
ส่งเสริมทักษะกระบวนการคิดวิเคราะห์กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ อยู่ในระดับมาก 
    3. ครูมีความพึงพอใจต่อการนิเทศการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะกระบวนการ
คิดวิเคราะห์กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ตามแนวทางของหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 อยู่ในระดับมากที่สุด 
  สกาวรัตน์ ไกรมาก (2555) ศึกษาการนิเทศแบบชี้แนะสะท้อนคิดเพ่ือพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือสร้าง
และหาคุณภาพคู่มือการนิเทศแบบชี้แนะสะท้อนคิดในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 2) เพ่ือศึกษาผลการนิเทศแบบชี้แนะสะท้อนคิด 
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  
3) เพ่ือประเมินผลการนิเทศแบบชี้แนะสะท้อนคิดในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตร
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
   ผลการศึกษาพบว่า 
    1. คู่มือการนิเทศแบบชี้แนะสะท้อนคิดในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ตาม
หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 มีประสิทธิภาพทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ รูปเล่ม เนื้อหาและ
ประโยชน์ของคู่มือ  
    2. ผลการนิเทศพบว่าครูมีการพัฒนาการจัดท าหน่วยการเรียนรู้ดีขึ้น  
และการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 8 องค์ประกอบ ได้แก่ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การใช้สื่อ/ 
แหล่งเรียนรู้ การใช้ค าถาม การวัดและประเมินผล การพัฒนาทักษะการคิด การดูแลนักเรียน 
เป็นรายบุคคล การสอดแทรกคุณลักษณะอันพึงประสงค์ และการวิจัยในชั้นเรียน เมื่อครูได้รับการ
นิเทศแบบชี้แนะสะท้อนคิดครูแต่ละคนม่ีพัฒนาการในแต่ละองค์ประกอบที่แตกต่างกัน แต่สิ่งที่ครู
พัฒนา ได้ดีขึ้น ได้แก่ การใช้สื่อ/แหล่งเรียนรู้ การวัดประเมินผล การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การวิจัย
ในชั้นเรียน เมื่อทดสอบความรู้ความเข้าใจด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ ครูมาพัฒนาการสูงขึ้น 
    3. ความพึงพอใจในการนิเทศอยู่ในระดับมาก มีข้อมูลเชิงคุณภาพชี้ให้เห็นถึง
ความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศว่าเป็นการช่วยให้ครูเกิดการพัฒนา ไม่ได้ต าหนิครู ท าให้ครูสะท้อน
การสอนของตนเอง ขณะที่นักเรียน ได้เรียนรู้กับครูที่ได้รับการนิเทศแบบชี้แนะสะท้อนคิดมีความพึง
พอใจการจัดการเรียนรู้ของครูในระดับมาก 
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  อนุรักษ์ พรมเลข (2556) ศึกษาการพัฒนานวัตกรรมส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน 
โดยใช้กระบวนการนิเทศแบบ PIDRE ของโรงเรียนในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย เขต 2 โดยศึกษาจากผู้บริหารโรงเรียน ครู และศึกษานิเทศก์ รวม 65 คน เครื่องมือใน
การศึกษา ได้แก่ เอกสารประกอบการด าเนินงานตามโครงการ แบบสอบถามความคิดเห็นต่อ 
การนิเทศก ากับติดตาม แบบสอบถามความคิดเห็นต่อการด าเนินงานการพัฒนานวัตกรรม 
แบบนิเทศก ากับติดตาม และ แบบประเมินนวัตกรรม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉลี่ย  
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าเฉลี่ยร้อยละ 
   ผลการศึกษาพบว่า 
    1. ด้านการวางแผนโรงเรียนมีการวางแผนด าเนินการสอดคล้องกับเอกสาร
ประกอบการด าเนินงาน ด้านการประดิษฐ์คิดค้นนวัตกรรม โรงเรียนได้จัดท านวัตกรรมจาก 
สภาพปัญหาและความต้องการของโรงเรียน ด้านการพัฒนานวัตกรรม โรงเรียนได้ด าเนินการจนเสร็จ
สมบูรณ์และน านวัตกรรมส่งเสริมนิสัยรักการอ่านไปใช้อย่างได้ผล ด้านการน าไปใช้ โรงเรียนไปใช้ตรง
ตามวัตถุประสงค์และเกิดประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียน ทั้งนี้มีการปรับปรุงแก้ไขในกรณี
พบปัญหา ด้านการประเมินผล โรงเรียนใช้เกณฑ์การประเมินจากเอกสารประกอบการด าเนินงานใน
การประเมินในระหว่างการด าเนินการและเสร็จสิ้นการใช้นวัตกรรม ทั้งนี้การด าเนินการนักเรียน 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการพัฒนานวัตกรรมส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน 
    2. ความคิดเห็นต่อการนิเทศก ากับ ติดตาม การพัฒนานวัตกรรมส่งเสริมนิสัย 
รักการอ่าน พบว่า จากการประเมินความคิดเห็นของผู้บริหารและคณะครูต่อเอกสารประกอบการ
ด าเนินงาน ต่อการนิเทศติดตามการพัฒนานวัตกรรม ณ โรงเรียนที่ด าเนินการ การประเมินนวัตกรรม 
และต่อการจัดการแสดงผลงานแลกเปลี่ยนประสบการณ์ในภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกประเด็น 
    3. ผลการศึกษาความคิดเห็นต่อการพัฒนานวัตกรรมของผู้บริหารโรงเรียน 
ครูและศึกษานิเทศก์ พบว่า การพัฒนานวัตกรรมส่งเสริมนิสัยรักการอ่านของทุกโรงเรียนเป็น
ประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียน ส่งผลไปถึงการพัฒนาผู้เรียน พัฒนาการศึกษา
ของโรงเรียน สร้างความภาคภูมิใจให้กับครู ผู้บริหาร 
    4. ผลการศึกษาปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการด าเนินงานการพัฒนา
นวัตกรรมส่งเสริมนิสัยรักการอ่านของโรงเรียนในสังกัด พบว่าประเด็นงบประมาณในการสนับสนุน
การด าเนินงาน ตามโครงการมีน้อยไม่เพียงพอในการพัฒนานวัตกรรมมีความถ่ีสูงสุด ด้าน
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินงานโครงการพบว่าต้องมีการสนับสนุนส่งเสริมโครงการการพัฒนา
นวัตกรรมส่งเสริมนิสัยรักการอ่านอย่างต่อเนื่อง ควรจัดทุกปีการศึกษา ส่วนปัญหาและอุปสรรค
เกี่ยวกับการนิเทศ ก ากับ ติดตามโครงการนั้น พบว่าเวลาในการนิเทศ ก ากับ ติดตาม ณ โรงเรียนที่
พัฒนานวัตกรรมมีน้อยเกินไป ด้านข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการนิเทศ ก ากับ ติดตาม การด าเนินงาน
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พัฒนานวัตกรรมส่งเสริมนิสัยรักการอ่านนั้นพบว่าประเด็นจ านวนครั้งในการนิเทศของศึกษานิเทศก์ 
ควรมีมากกว่านี้เพื่อจะได้พัฒนานวัตกรรมได้ถูกทิศทาง 
  กรัณฑา อัมพุธ (2557) ศึกษาการนิเทศติดตามการจัดกิจกรรมส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน
โดยใช้กระบวนการนิเทศแบบ PIDRE โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ล าพูน เขต 2 มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาผลการนิเทศครูผู้รับผิดชอบกิจกรรมส่งเสริมนิสัยรักการ
อ่านในการจัดกิจกรรมส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน 2) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัด
กิจกรรมส่งเสริมนิสัยรักการอ่านของครูผู้รับผิดชอบกิจกรรมส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน วิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยการหาค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าร้อยละ  
   ผลการศึกษาพบว่า  
    1. ครูผู้รับผิดชอบกิจกรรมส่งเสริมนิสัยรักการอ่านก่อนและหลังการอบรม 
การพัฒนาครูผู้รับผิดชอบกิจกรรมส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน โดยการอบรม
ได้คะแนนเฉลี่ย 7.82 หลังการอบรมได้คะแนนเฉลี่ย 18.59 เมื่อเปรียบเทียบความก้าวหน้า 
หลังการอบรมมีความก้าวหน้าเพ่ิมขึ้นคิดเป็นร้อยละ 53.85 
    2. ครูน าสาระและองค์ความรู้ที่ได้จากการอบรมไปใช้ในการจัดกิจกรรมส่งเสริม
นิสัยรักการอ่าน โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
    3. การด าเนินงานโครงการส่งเสริมนิสัยรักการอ่านของโรงเรียน โดยภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก 
    4. การด าเนินงานโครงการส่งเสริมนิสัยรักการอ่านของโรงเรียน  
ด้านการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการด้านการอ่าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
    5. ความคิดเห็นของครูที่มาต่อปัจจัยส่งเสริม/สนับสนุน ในกิจกรรมส่งเสริมนิสัย
รักการอ่านที่ส าคัญ ได้แก่ ผู้บริหารให้การส่งเสริม / สนับสนุนการพัฒนาบุคลกรด้านการจัดกิจกรรม
การส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน การสนับสนุนด้านงบประมาณในด้านการจัดซื้อ จัดหา หนังสือ สื่อ วัสดุ 
อุปกรณ์ส่งเสริมการอ่าน รวมทั้งเวลาและทรัพยากรในการจัดกิจกรรมส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน 
    6. ผลการศึกษาความพึงพอใจของครู ที่มีต่อการนิเทศ ติดตามการจัดกิจกรรม
ส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
    7. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน ที่มีต่อการจัดกิจกรรมส่งเสริมนิสัย 
รักการอ่านของครูผู้รับผิดชอบกิจกรรมส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 งานวิจัยต่างประเทศ 
  Bowman and McCormic (2000) ได้ศึกษาเรื่องการเปรียบเทียบผลการใช้เพ่ือน 
สอนแนะ (Peer Coaching) กับการนิเทศแบบดั้งเดิม กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
จ านวน 2 กลุ่ม ในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพครู  
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การเปรียบเทียบในเรื่อง 1) การพัฒนาทักษะที่แจ่มชัด 2) การกระท าและเหตุผลเกี่ยวกับวิชาชีพครู  
3) เจตคติท่ีคาดหวังในการฝึกประสบการณ์  กลุ่มทดลองได้รับการฝึกเทคนิคเพ่ือนสอนแนะ (Peer 
Coaching) ซึ่งนักศึกษาครูนี้ได้รับมอบหมายให้ประจ าอยู่ชั้นเรียนเดียวกันให้สังเกตการณ์สอน 
และให้ค าแนะน าซึ่งกันและกัน  กลุ่มควบคุมได้รับการนิเทศจากมหาวิทยาลัย ผลการทดลองพบว่า 
มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญในตัวแปรที่วัดจ านวน  8 ใน 10 ตัว 
  Moore (2000) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การแก้ปัญหาการปฏิบัติงานตามกระบวนการ 
การนิเทศ จากการรายงานผลการประชุมประจ าปีของสมาชิกผู้บริหารโรงเรียนในรัฐแคลิฟอร์เนีย 
และพบว่า กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารหรือผู้นิเทศจะต้องมีความ
เข้าใจในระบบหรือกระบวนการและเข้าใจถึงระดับจิตใจของผู้ร่วมงาน ซึ่งมีผลกระทบโดยตรงต่อ
ระบบการท างานภายในโรงเรียน ด้วยเทคนิคและวิธีการต่าง ๆ โดยผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้นิเทศ 
จะต้องคิดอย่างรอบคอบ มีทักษะและน ามาใช้ให้เหมาะสมกับวาระหรือโอกาส ตามความเป็นไปได้ 
และจากการศึกษารายงานผลการประชุมดังกล่าวยังได้เสนอแนะถึงวิธีการแก้ปัญหาการปฏิบัติงาน 
ตามกระบวนการนิเทศไว้ 4 ระดับ คือ 1. เป้าหมายที่ตั้งไว้ในระยะสั้น และระยะยาวจะต้องได้รับ
ความร่วมมือจากทุกฝ่าย ซึ่งจะดูได้จากพฤติกรรมและการประเมิลผล 2. การหาวิธีการที่จะพัฒนา
และปรับปรุงการสอน เทคนิคการสอน ต้องเป็นไป อย่างผสมผสานหรือรูปแบบการบูรณาการตาม
กระบวนทางการศึกษา 3. การให้ค าปรึกษาตามโอกาสต่าง ๆ นั้นถือว่าเป็นเทคนิคของผู้บริหาร 
หรือผู้นิเทศที่จะน า มาใช้ผสมผสานเข้ากับเหตุการณ์ต่าง ๆ เพ่ือน าไปใช้ประกอบเหตุผลที่จะน ามาซึ่ง
ความส าเร็จหรือเพ่ือการค้นคว้าและปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
  Wynn and Kromery (2000) ได้ศึกษาการสอนแนะแบบเพ่ือนสอนแนะ (Peer 
Coaching) ที่ส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพครู โดยศึกษากับคู่เรียนรู้ในโปรแกรมเพ่ือนสอนแนะ  
กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาครูระดับประถมศึกษาจ านวน 26 คน ยุทธวิธีที่ใช้ให้นักศึกษาสามารถถ่าย
โยงความรู้ได้เรียนไปสู่การปฏิบัติในห้องเรียนระดับประถมศึกษา โดยการอภิปราย การสังเกต   
การทดลองใช้และการพัฒนาแผนการสอนด้วยวิธีการสอนที่หลากหลาย จากนั้นให้น าแผนการสอน 
ไปใช้สอน โดยมีคู่เรียนรู้ช่วยส่งเสริมสนับสนุนทั้งก่อน ระหว่างและหลังการสอนแต่ละครั้ง ท้ายที่สุด
ให้มีการถามค าถามหลังการสอน การสะท้อนความคิดจากคู่เรียน ฟังเทปบันทึกการสอน การเข้าร่วม
สัมมนาประจ าสัปดาห์ การให้ข้อมูลจากเพ่ือน ครูประจ าชั้น และอาจารย์นิเทศ วงจรของเพ่ือน 
สอนแนะ (Peer Coaching) ประกอบด้วยการประชุมก่อนการสังเกตการณ์สอน (Pre-observation  
Conference) เพ่ืออธิบายยุทธวิธีสอนที่จะใช้ให้ผู้สังเกตรับทราบ ตามด้วยการสังเกตและเก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยเพ่ือนที่เป็นคู่สอนแนะ จากนั้นเป็นการทบทวนการสอนของตนเอง (Self-reflection)  
ท้ายที่สุดเป็นการประชุมหลังการสอน (Post-observation Conference) ผู้สอนแนะบันทึกผล 
การด าเนินการสอนแนะ มีการแนะน าเพ่ือปรับปรุงการสอน หลังจากการประชุม แต่ละคนบันทึก 
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การเรียนรู้ของตน (Self-reflection) วงจรของเพ่ือนสอนแนะจึงประกอบด้วย การอภิปราย 
การน าไปใช้ด้วยการสังเกต การคิดสะท้อน การอภิปราย และการคิดสะท้อน 
   ผลการศึกษาพบว่า ในการสอนมีพัฒนาการอย่างต่อเนื่อง มีการปรับเปลี่ยนจากให้
ความส าคัญเกี่ยวกับตนเองไปสู่การให้ความส าคัญเรื่องหลักสูตรและการเรียนการสอน และผลการ
เรียนรู้ที่เกิดข้ึนกับนักเรียน ผลการศึกษายังพบว่านักเรียนฝึกหัดครู ครู และนักเรียน เห็นประโยชน์
ของการมีเพ่ือนสอนแนะที่จะพัฒนาประสบการณ์การสอนของนักศึกษา และการพัฒนาด้านวิชาชีพ 
  Garcia–Guerra (2001) ได้ศึกษาสืบเสาะหารูปแบบการพัฒนาบุคลากรที่เรียกว่า 
การชี้แนะ (Coach) การชี้แนะปกติมักหมายถึงกระบวนการที่ช่วยส่งเสริมความรู้หรือทักษะที่มี
ลักษณะเฉพาะจากผู้มีประสบการณ์ไปยังอีกคนหนึ่งที่มีประสบการณ์น้อยกว่า การชี้แนะที่เรียกว่า 
Content Coach เป็นการท างานกับครูโดยตรงในโรงเรียนและห้องเรียน มีการใช้กิจกรรมที่
หลากหลายที่เน้นการพัฒนาการสอนและการเรียนรู้ในรายวิชาการสอนภาษา ค าถามที่ใช้ในการศึกษา
มี 2 ประการ คือ 1) มียุทธวิธีการชี้แนะอย่างไรในบริบทของการท างานในโรงเรียน 2) มีการใช้ความรู้ 
ทักษะ และค่านิยมอะไรบ้างในการปฏิบัติการชี้แนะ กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ชี้แนะจ านวน 11 คน  
เป็นผู้ที่ท างานในระดับประถมศึกษาจ านวน 7 คน และท างานในโรงเรียนมัธยมศึกษา จ านวน 4 คน 
ในจ านวนนี้มี 3 คน ที่ได้มีการสัมภาษณ์ในโอกาสต่าง ๆ จ านวน 3 ครั้ง และสังเกตการท างานจ านวน 
3 ครั้ง ส่วนผู้ชี้แนะอีก 8 คน ได้สัมภาษณ์ 1 ครั้ง ในการจัดการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้พรรณนาสิ่งที่
เกิดข้ึนจากการศึกษา พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างครูและผู้ชี้แนะสามารถอธิบายได้โดยปัจจัยภายใน
และปัจจัยภายนอก ปัจจัยภายใน ได้แก่ ความรู้ ทักษะและคุณลักษณะส่วนบุคคล (เจตคติและ 
ความเชื่อ) ปัจจัยภายนอก ได้แก่ ปฏิสัมพันธ์การชี้แนะมักเกิดข้ึนในบริบทที่มีลักษณะเฉพาะของ 
แต่ละโรงเรียน วัฒนธรรมของโรงเรียน การบริหารและครูที่เป็นผู้น าในโรงเรียน เป็นปัจจัยที่ท าให้การ
ชี้แนะในแต่ละโรงเรียนมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว 
  Joyce and Showers (2002) ได้ศึกษาวิธีพัฒนาครูโดยวิธีการสอนแนะ (Coaching) 
พบว่า ครูที่เรียนรู้เพียงทฤษฎีและดูครูต้นแบบสอน จะน าไปใช้จริงในห้องเรียนได้น้อยกว่าครูที่ฝึก
ปฏิบัติในสถานการณ์การทดลองท่ีไม่เสี่ยงต่อความล้มเหลว การสอนแนะเป็นวิธีพัฒนาครูผ่านการ
เรียนรู้ในงานโดยผ่านการท างานร่วมกัน การศึกษาร่วมกันเป็นทีม การแก้ปัญหาด้วยกันจนสามารถน า
ประสบการณ์ไปใช้จริงในห้องเรียนของตนเองได้ ถือเป็นวิธีที่ช่วยถ่ายโยงความรู้หรือทักษะใหม่ไปสู่
การปฏิบัติได้ ท าให้บุคคลมีความรู้และทักษะใหม่ที่คงคนกว่าการใช้วิธีอ่ืน 
  Narajo (2006) ได้ท าการศึกษา เรื่องการจัดกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนที่ 
พึงประสงค์ของประเทศโคลัมเปีย กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครู ศึกษานิเทศก์ และนักวิชาการ  
ผลการศึกษาพบว่า ครู ศึกษานิเทศก์ และนักวิชาการ มีความเห็นสอดคล้องกันว่า กิจกรรมที่ใช้การ
นิเทศภายในโรงเรียน เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การฝึกอบรม แนะน า การฝึกอบรม 
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ปฏิบัติการ การสอนสาธิตการสอนโดยศึกษานิเทศก์ การประชุมกลุ่มย่อยของครู การเยี่ยมชั้นเรียน 
และสังเกตการณ์สอน และยังมีความเห็นสอดคล้องกันอีกว่า การจัดกิจกรรมนิเทศภายในโรงเรียน มี
การปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 
  Fernando and Herlihy (2010) ผู้วิจัยได้ออกไปศึกษาและท าการส ารวจถึงวิธีการของ
ผู้ให้การนิเทศหลายหลายคน พบว่า การนิเทศเป็นการช่วยพัฒนาความสัมพันธ์และความยุติธรรมให้
เกิดข้ึนในกลุ่มผู้รับการนิเทศ บทบาทของผู้ให้การนิเทศจะต้องสร้างความตระหนักและควรเป็นกลาง 
ในการนิเทศ  ผู้นิเทศจะต้องให้ความช่วยเหลือแก่ผู้รับการนิเทศและเปิดโอกาสให้กับผู้รับการนิเทศ
ด้วย 
  Wallace, Wilcoxon and Satcher (2010) ได้ศึกษาผลดีและผลเสียจากประสบการณ์
ของการนิเทศและผู้ที่มีส่วนร่วมในการนิเทศ จากการวิจัยพบว่า การนิเทศก่อให้เกิดประโยชน์ในด้าน
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตามก็ยังมีบ้างที่ผลออกมาอยู่ในด้านที่ล้มเหลว มีการวิเคราะห์
จากรายงานที่ได้จากประสบการณ์ของผู้เข้าร่วมการนิเทศ ซึ่งต่างก็เห็นว่าการนิเทศเป็นวิธีที่ยอดเยี่ยม
ในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ เป็นการได้มาซึ่งข้อสรุปที่ลงตัวร่วมกัน งานวิจัยนี้ได้รวบรวมข้อแนะน า
หน้าที่และภาระงานต่าง ๆ ที่ส าคัญต่องานด้านการสอนที่เป็นกุญแจสู่ความส าเร็จ ส าหรับผลวิเคราะห์
จากประสบการณ์ด้านลบของผู้ที่เข้าร่วมการนิเทศ พบว่ามีปัญหาใหญ่ ๆ อยู่สองประการ ได้แก่ 
การได้รับค าแนะน าในการแก้ไขจุดบกพร่องน้อยเกินไป และความแตกต่างกันของการปฏิบัติงาน 
  Avalos (2011) ได้รวบรวมและสังเคราะห์ความรู้จากบทความท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนา
วิชาชีพครูที่พิมพ์ในวารสาร Teaching and Teacher Education ตั้งแต่ปี ค.ศ. 2000-2010 จ านวน 
111 บทความ แสดงให้เห็นถึงถึงแนวโน้มในการน าการสอนแนะและกระบวนการคิดสะท้อนมาใช้เป็น
เครื่องมือในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมด้านการสอนของครู โดยใช้ผลสะท้อนกลับจากการบรรยาย
และการแลกเปลี่ยนมุมมองจากกลุ่ม รวมถึงการน ากระบวนการคิดสะท้อนไปใช้ในการพัฒนาการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยสะท้อนความคิด ความรู้สึก ความเชื่อและความต้องการของครู ซึ่งการคิด
สะท้อนจะช่วยสร้างอารมณ์ ความรู้สึกในการเปลี่ยนแปลง ส่วนใหญ่เครื่องมือที่ใช้ในการคิดสะท้อน 
คือ การประเมินตนเอง และการสะท้อนแฟ้มสะสมผลงานของโรงเรียน  
  จากงานวิจัยต่าง ๆ แสดงให้เห็นว่าการนิเทศภายในสถานศึกษายังมีปัญหาอยู่มาก 
ถึงแม้ว่าจะมีการน ารูปแบบการนิเทศต่าง ๆ มาใช้ในการพัฒนากระบวนการนิเทศภายใน และการน า
กระบวนการเรียนรู้จากการสอนแนะมาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาครูโดยการเรียนรู้และการพัฒนา
ภายในสถานศึกษาจะท าให้ครูได้เรียนรู้จากบริบทจริง การให้ครูได้เรียนรู้ร่วมกับกลุ่มมีส่วนในการ
สนับสนุนครูแต่ละคนให้เกิดการเรียนรู้ เนื่องจากครูได้มีโอกาสน าผลการปฏิบัติมาแลกเปลี่ยนกัน 
ได้ทบทวนการปฏิบัติงาน และมีการการสะท้อนความคิด ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านการรับรู้ 
ความคิด และการตัดสินใจ ครูได้น าประสบการณ์ไปใช้จริงในห้องเรียนของตนเองได้ ถือเป็นวิธีที่ช่วย
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ถ่ายโยงความรู้หรือทักษะใหม่ไปสู่การปฏิบัติ ท าให้บุคคลมีความรู้และทักษะใหม่ที่คงคนกว่าการใช้วิธี
อ่ืน เพราะจากที่ผ่านมาวิธีการอบรมในระยะสั้นและให้ครูน านวัตกรรมใหม่ไปใช้โดยไม่สามารถสร้าง
ฐานการเรียนรู้จากความเข้าใจของครูและขาดความช่วยเหลือนั้นไม่ได้ช่วยแก้ปัญหาให้กับครูท าให้ครู
ไม่เข้าใจในสิ่งต่าง ๆ อย่างแท้จริงและไม่ม่ันใจในความสามารถของตนเอง จึงควรมีการช่วยเหลือ  
สอนแนะ เพ่ือให้ครูสามารถพัฒนาความสามารถของตนเองรวมทั้งการพัฒนาครูควรมีความต่อเนื่อง
และส่งเสริมให้ครูเกิดการเรียนรู้ตลอดเวลา 
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บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 รายงานการวิจัย เรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  ผู้วจิัยใช้รูปแบบการวิจัยและพัฒนา 
(Research and Development) มีการด าเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ และมีข้ันตอนการวิจัย 
ขั้นตอน ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  
   ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาแนวทาง 
การนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
บึงกาฬ เพ่ือน ามาวิเคราะห์เป็นกรอบแนวคิดองค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
   ขั้นตอนที่ 2 การยืนยันองค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบชี้แนะโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 5 คน 
  ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
   ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบ
ชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้
จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์จากระยะที่ 1 มาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม ส ารวจหา
สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ และน าแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลกับ 
กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย จ านวน 327 คน  
  ระยะที่ 3 พัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
   ขั้นตอนที่ 4 การศึกษาแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ความต้องการ
จ าเป็นในการนิเทศภายในแบบชี้แนะ จากข้อมูลที่ศึกษาในระยะที่ 2 โดยใช้วิธีการเรียงล าดับ
ความส าคัญความต้องการ Modified Priority Need Index (PNImodified) ของนงลักษณ์ วิรัชชัย  
และสุวิมล ว่องวาณิช มาสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเพ่ือน าไปสัมภาษณ์เชิงลึก 
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(In-depth Interview) ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ในการนิเทศภายใน
แบบชี้แนะ จ านวน 3 คน  
   ขั้นตอนที่ 5 ร่างแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยผู้วิจัยได้สรุปแนวทางการพัฒนาจาก
ขั้นตอนที่ 4  
   ขั้นตอนที่ 6 ประเมินแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ประกอบด้วย 
ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน ศึกษานิเทศก์ หรืออาจารย์มหาวิทยาลัย  
จ านวน 5 คน 

 
ตาราง 7 วิธีด าเนินการวิจัย 

 

ขั้นตอนการวิจัย วัตถุประสงค ์ วิธีด าเนินการ แหล่งข้อมูล ผลที่ได ้

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษา
แนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจยัที่เก่ียวข้องกับ
การนิเทศภายในแบบ
ชี้แนะ 

เพื่อศึกษา
องค์ประกอบการ
นิเทศภายในแบบ
ชี้แนะ 

ศึกษาแนวคิด 
ทฤษฎีจาก
เอกสาร บทความ 
ต ารา งานวิจัยที่
เก่ียวข้องกับการ
นิเทศภายใน 

- ห้องสมุดของ
ส านักวิทยบริการ 
- ห้องสมุด
มหาวิทยาลยั 
- Web Site 

กรอบแนวความคิด 
ทฤษฎีเก่ียวกับ
องค์ประกอบการ
นิเทศภายในแบบ
ชี้แนะ 

ขั้นตอนที่ 2 การยืนยนั
องค์ประกอบ 

เพื่อยืนยัน
องค์ประกอบของการ
นิเทศภายในแบบ
ชี้แนะ 

- การสอบถาม 
- เครื่องมือ 
  แบบประเมนิ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ
จ านวน 5 คน 

ได้องค์ประกอบ
การนิเทศภายใน
แบบชี้แนะ 

ขั้นตอนที่ 3 การส ารวจ
สภาพปัจจุบนั และ
สภาพที่พึงประสงค์การ
นิเทศภายในแบบชี้แนะ
ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ 

เพื่อให้ได้สภาพ
ปัจจุบนั และสภาพที่
พึงประสงค์ของการ
นิเทศภายในแบบ
ชี้แนะ 

- ส ารวจสภาพ
ปัจจุบนั และ
สภาพที่พึง
ประสงค ์
- เครื่องมือ 
   แบบสอบถาม 

กลุ่มตัวอย่าง 
- จ านวน 327 
คน จาก 212 
โรงเรียน 
 

ทราบสภาพปัจจุบนั
และสภาพที่พึง
ประสงค์การนิเทศ
ภายในแบบชี้แนะ
ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

ขั้นตอนการวิจัย วัตถุประสงค ์ วิธีด าเนินการ แหล่งข้อมูล ผลที่ได ้

ขั้นตอนที่ 4 การศึกษา
แนวทางการพัฒนาการ
นิเทศภายในแบบชี้แนะ
ส าหรับสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ 

เพื่อให้ได้แนวทาง 
การนิเทศภายใน
แบบชี้แนะส าหรับ
สถานศึกษา  
สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา
ประถมศึกษา 
บึงกาฬ 

- การสัมภาษณ ์
- เครื่องมือ 
   แบบสัมภาษณ ์

ผู้บริหาร
สถานศึกษา 
จ านวน 2 คน 

ทราบแนวทาง
ด าเนินงานนิเทศ
ภายในแบบชี้แนะ
ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา
ประถมศึกษาบึง
กาฬ 

ขั้นตอนที่ 5 การร่างแนว
ทางการพฒันาการภายใน
แบบชี้แนะส าหรับ
สถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา 
บึงกาฬ 

เพื่อให้ได้แนว
ทางการนิเทศ
ภายในแบบ
ชี้แนะ 

ผู้วิจัยร่างแนว
ทางการพฒันาการ
นิเทศภายในแบบ
ชี้แนะ 

ผู้วิจัย  

ขั้นตอนที่ 6 การประเมิน
แนวทางการพัฒนาการ
นิเทศภายในแบบชี้แนะ
ส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา 
บึงกาฬ 

เพื่อประเมินแนว
ทางการ
พัฒนาการนิเทศ
ภายในแบบ
ชี้แนะ 

- การประเมิน 
- เครื่องมือ 
- แบบประเมนิ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ
จ านวน 5 คน 

แนวทางการ
พัฒนาการนิเทศ
ภายในแบบชี้แนะ
ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา 
บึงกาฬ 

 
 จากข้ันตอนของวิธีการด าเนินการวิจัยที่ปรากฏดังตาราง 7 น าเสนอเป็นรายละเอียดของ
การด าเนินการวิจัยในแต่ละขั้นตอนได้ดังนี้ 
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ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบช้ีแนะส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาแนวทางการนิเทศ
ภายในแบบชี้แนะในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬเพ่ือน ามา
วิเคราะห์เป็นกรอบแนวคิดองค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
  ผู้วิจัยศึกษาแนวคิดทฤษฎีทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะจากหนังสือ วารสาร เอกสาร 
งานวิจัย และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่เกี่ยวข้อง ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการสร้างข้อสรุปจากการ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) จากข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ แล้วน ามาสร้างกรอบแนวคิด 
การวิจัย ได้องค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ประกอบด้วย หลักการ กระบวนการ และเทคนิควิธีการนิเทศภายใน
แบบชี้แนะ ดังนี้ 
   หลักการในการนิเทศภายในแบบชี้แนะ มี 4 ประการ คือ 
    1. การมีส่วนร่วม ประกอบด้วย  
     1.1 ยึดความต้องการของผู้รับการนิเทศ 
     1.2 การเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศก าหนดการท างาน 
     1.3 ก าหนดเป้าหมายและวิธีการท างานร่วมกัน 
    2. การสร้างสัมพันธภาพ ประกอบด้วย 
     2.1 การศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ 
     2.2 การสร้างความสัมพันธ์และความไว้วางใจ 
    3. การส่งเสริมทักษะ ประกอบด้วย 
     3.1 การเสริมพลังอ านาจ 
     3.2 การกระตุ้นทักษะการคิด 
    4. การด าเนินการ ประกอบด้วย 
     4.1 สมรรถนะของผู้นิเทศ 
     4.2 ความมุ่งม่ันและความต่อเนื่องในการพัฒนา 
     4.3 การท างานอย่างเป็นระบบ 
     4.4 การชี้แนะในบริบทของโรงเรียนและการน าไปใช้ได้จริง 
     4.5 การติดตามและประเมินผลการท างาน 
   กระบวนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ 
    1. ขั้นเตรียมการก่อนการชี้แนะ ประกอบด้วย 
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     1.1 ศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ 
     1.2 สร้างสัมพันธภาพ ทีมงาน และสร้างบรรยากาศท่ีดี 
     1.3 สอบถามและรับฟังความคิดเห็นจากผู้รับการนิเทศ 
     1.4 ผู้นิเทศสร้างองค์ความรู้ 
     1.5 จัดท าข้อมูลและสารสนเทศของสถานศึกษาเพื่อใช้ในกระบวนการนิเทศ 
    2. ขั้นด าเนินการชี้แนะ ประกอบด้วย 
     2.1 ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด  
     2.2 ก าหนดขั้นตอนการนิเทศ 
     2.3 ก าหนดบทบาทในการนิเทศ   
     2.4 ด าเนินการนิเทศตามแผนที่วางไว้ 
    3. ขั้นสรุปผลการชี้แนะ ประกอบด้วย 
     3.1 สะท้อนผล ติดตามผลและประเมินผลการนิเทศชี้แนะ 
     3.2 สรุปผลการนิเทศชี้แนะและวางแผนการนิเทศชี้แนะครั้งต่อไป 
   เทคนิควิธีการนิเทศภายในแบบชี้แนะ ประกอบด้วย 4 เทคนิค คือ 
    1. เทคนิควิธีการสร้างสัมพันธภาพ ประกอบด้วย 
     1.1 ศึกษาข้อมูลผู้รับการนิเทศ 
     1.2 มีจริยธรรมและขอบเขต 
    2. เทคนิควิธีการเตรียมความพร้อม ประกอบด้วย 
     2.1 เตรียมความพร้อมทั้งด้านร่างกายและความรู้ 
     2.2 ก าหนดระยะเวลาให้เหมาะสม 
     2.3 ใช้รูปแบบการนิเทศท่ีเหมาะสม 
    3. เทคนิควิธีการด าเนินการ ประกอบด้วย 
     3.1 การเป็นที่ปรึกษา 
     3.2 การเป็นแบบอย่างหรือการสาธิต  
     3.3 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
     3.4 การให้ข้อมูลป้อนกลับ ทดสอบและติดตามผล 
     3.5 สร้างองค์กรการเรียนรู้และพัฒนาทักษะการท างานอย่างสม่ าเสมอและ
ต่อเนื่อง 
    4. เทคนิควิธีการเสริมพลัง ประกอบด้วย 
     4.1 สนับสนุนและเคารพในการตัดสินใจของผู้รับการนิเทศ 
     4.2 สร้างความเชื่อม่ันและความไว้วางใจ 
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     4.3 ใช้ค าถามขอความคิดเห็นและกระตุ้นการคิด 

 ขั้นตอนที่ 2 การยืนยันองค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
  ผู้วิจัยน าผลที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนที่ 1 มาจัดท าแบบสอบถาม  
เพ่ือยืนยันองค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ  
   1. ผู้ทรงคุณวุฒิ ใช้วิธีการการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
จ านวน 5 คน โดยมีเกณฑ์ที่การก าหนดคุณสมบัติดังนี้ 
    1.1 จบการศึกษาทางด้านการบริหารการศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอก 
หรือเป็นผู้มีประสบการณ์ทางการสอนในสถาบันอุดมศึกษา และด ารงต าแหน่งทางการบริหาร หรือ 
    1.2 เป็นผู้ทรงคุณวุฒิและมีประสบการณ์ด้านการบริหารการศึกษาในต าแหน่ง
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หรือ 
    1.3 เป็นผู้มีความเชี่ยวชาญด้านการนิเทศภายในระดับกระทรวงศึกษาธิการ 
ระดับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ระดับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หรือ 
    1.4 เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกิดจากการนิเทศภายใน ซึ่งเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษา หรือผู้บริหารการศึกษา 
     การประเมินความสอดคล้องขององค์ประกอบและตัวชี้วัด และประเมิน 
ความเหมาะสมด้านการการนิเทศภายในแบบชี้แนะ ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน โดยใช้วิธีการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ดังนี้ 
      1. ดร.สุรสิทธิ์ สิทธิอมร วุฒิการศึกษา กศ.ม.การวิจัยทางการศึกษา  
ปร.ด.วิจัยหลักสูตรและการสอน ต าแหน่ง ผอ.วิทยฐานะเชี่ยวชาญ โรงเรียนโซ่พิสัยพิทยาคม  
จังหวัดบึงกาฬ 
      2. ดร.ชวนะ ทวีอุทิศ วุฒิการศึกษา (คด.) สาขาภาวะผู้น าทางการบริหาร
การศึกษา ต าแหน่ง ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนศรีชมพูวิทยา จังหวัดบึงกาฬ 
      3. ดร.วรการ เวชวงษ์ ผู้อ านวยการโรงเรียนช านาญการพิเศษ  
โรงเรียนบ้านห้วยลึก ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
      4. นางสาวสรภัญญ์จีฬาฬ์ แก้วไวยุทธ์ ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
      5. นางระพีพร ถิ่นปรุ ครูเชี่ยวชาญพิเศษ โรงเรียนบ้านโนนแก้วโพนทอง           
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
   2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
    เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในขั้นตอนนี้ ได้แก่ แบบประเมิน ผู้วิจัยจะด าเนินการ
สร้างแบบประเมิน ดังนี้ 
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     2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
     2.2 ศึกษาวิธีการสร้างแบบประเมินและออกแบบประเมิน 
     2.3 สร้างแบบประเมิน โดยผู้วิจัยสร้างข้อค าถามการประเมินตามกรอบ
แนวคิดการนิเทศภายในแบบชี้แนะ จ านวน 41 ข้อค าถาม 
    การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
     2.4 ผู้วิจัยน าแบบประเมินฉบับร่างที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นน าเสนอกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องของส านวนภาษาและความครอบคลุมเนื้อหาตามนิยามศัพท์
และปรับแก้ตามค าแนะน าของคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ 
     2.5 จัดท าแบบประเมินฉบับจริงและน าไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ
ต่อไป 
   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    3.1 ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือเก็บข้อมูลจากทางคณะศึกษาศาสตร์ 
    3.2 ติดต่อประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการประเมิน
องค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
    3.3 ผู้วิจัยเก็บข้อมูลโดยวิธีเก็บข้อมูลด้วยตนเอง 
   4. การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
    4.1 การจัดกระท าข้อมูล ผู้วิจัยจะด าเนินการดังต่อไปนี้ 
     4.1.1 ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบประเมิน 
     4.1.2 ก าหนดรหัส ให้คะแนน และบันทึกข้อมูลในคอมพิวเตอร์ 
    4.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 
     ใช้การวิเคราะห์ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
   5. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
    5.1 สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ ได้แก่ ดรรชนีความสอดคล้อง 
    5.2 สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบช้ีแนะส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 
 ผู้วิจัยศึกษาศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยมีรายละเอียดการ
ด าเนินการวิจัยดังนี้ 



 

 

  81 

  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   การเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ตอบแบบสอบถามเพ่ือท าการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน 
และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
    1.1 ประชากร ได้แก่ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปีการศึกษา 2560  
รวมทั้งสิ้นจ านวน 2,307 คน จ านวน 212 โรงเรียน 
    1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปีการศึกษา 2560 
ผู้วิจัยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างผู้รับการนิเทศโดยใช้สูตรตารางค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่
และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 327 คน และใช้วิธีการสุ่มแบบ
แบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) ได้ โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
 
ตาราง 8 จ านวนกลุ่มตัวอย่างของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามขนาดโรงเรียน 
 

โรงเรียนขนาดเล็ก 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

โรงเรียน คร ู โรงเรียน คร ู

โรงเรียนขนาดเล็ก 77 316 36 45 
โรงเรียนขนาดกลาง 126 1,698 59 240 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 8 293 8 42 
รวม 212 2,307 103 327 

 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในขั้นตอนนี้ ได้แก่ แบบสอบถาม ผู้วิจัยจะด าเนินการสร้าง
แบบสอบถาม ดังนี้ 
    2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
    2.2 ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามและออกแบบสอบถาม 
    2.3 สร้างแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ตอนที่ 1  
เป็นข้อมูลทั่วไป จ านวน 2 ข้อค าถาม ลักษณะค าถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ได้แก่  
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วุฒิการศึกษา ประสบการณ์การท างาน ขนาดของโรงเรียน ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่ 
พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ จ านวน 40 ข้อค าถาม ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามข้ันตอนของลิเคิร์ท (Likert, Best and Kahn, 1993) โดยมีเกณฑ์
การพิจารณา ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2543) 
      5 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
      4 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
      3 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 
      2 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย 
      1 หมายถงึ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด ให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความ 
คิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
   การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
    2.4 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามฉบับร่างที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นน าเสนอกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องของส านวนภาษาและความครอบคลุมเนื้อหาตามนิยามศัพท์
และปรับแก้ตามค าแนะน าของคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ 
    2.5 น าแบบสอบถามฉบับร่างที่ผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ์แล้ว ให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาให้ความเห็นเกี่ยวกับความสอดคล้องของข้อค าถาม โดยใช้
เทคนิค IOC (Index of Item Objective Congruence) โดยคัดเลือกข้อค าถามที่มีดัชนีความ
สอดคล้องตั้งแต่ .05 ขึ้นไป และใช้เกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
     +1 หมายถึง สอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะที่ระบุไว้  
       0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะที่ระบุไว้  
     -1 หมายถึง ไม่สอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะที่ระบุไว้  
    2.6 การตรวจสอบค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามฉบับร่างที่ผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงและการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญ
ไปทดลองใช้ (Try out) กับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน 
เพ่ือวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ โดยหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนราย
ข้อค าถามกับคะแนนรวม (Item Total correlation) ตามสูตรการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ
เพียร์สัน (Pearson Product–Moment Correlation Coefficient) โดยการคัดเลือกข้อค าถามที่มี
ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อตั้งแต่ .02 ขึ้นไป มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และท าการวิเคราะห์หา 
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ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยการหาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient)  
ตามวิธีของครอนบาค โดยใช้เกณฑ์ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับตั้งแต่ .07 ขึ้นไป 
    2.7 จัดท าแบบประเมินฉบับจริงและน าไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิต่อไป 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3.1 ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือเก็บข้อมูลจากทางคณะศึกษาศาสตร์ 
   3.2 ติดต่อประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล 
   3.3 ผู้วิจัยเก็บข้อมูลโดยวิธีเก็บข้อมูลด้วยตนเอง ส่วนโรงเรียนที่อยู่ไกลใช้วิธีการส่ง
ทางไปรษณีย์ 
  4. การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
   4.1 การจัดกระท าข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการดังต่อไปนี้ 
    4.1.1 ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
    4.1.2 ก าหนดรหัส ให้คะแนน และบันทึกข้อมูลในคอมพิวเตอร์ 
   4.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 
    4.2.1 แบบสอบถามตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ใช้การวิเคราะห์ค่าความถี่ ร้อยละ 
    4.2.2 แบบสอบถามตอนที่ 2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ
นิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
ใช้การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
  5. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
   5.1 สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ ได้แก่ ดรรชนีความสอดคล้อง  
ค่าอ านาจจ าแนก และค่าความเชื่อมั่น 
   5.2 สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ระยะที่ 3 พัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบช้ีแนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 
 ขั้นตอนที่ 4 การศึกษาแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ มีรายละเอียดการด าเนินการวิจัยดังนี้ 
  1. ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ในการนิเทศภายในแบบ
ชี้แนะ ใช้วิธีการการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 2 คน โดยมีเกณฑ์ท่ีการ
ก าหนดคุณสมบัติดังนี้ 
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   1.1 จบการศึกษาทางด้านการบริหารการศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอก 
หรือเป็นผู้มีประสบการณ์ทางการสอนในสถาบันอุดมศึกษา และด ารงต าแหน่งทางการบริหาร หรือ 
   1.2 เป็นผู้ทรงคุณวุฒิและมีประสบการณ์ด้านการบริหารการศึกษา ในต าแหน่ง
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หรือ 
   1.3 เป็นผู้มีความเชี่ยวชาญด้านการนิเทศภายในระดับกระทรวงศึกษาธิการ ระดับ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ระดับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หรือ 
   1.4 เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกิดจากการด าเนินงานนิเทศภายใน ซึ่งเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษา หรือผู้บริหารการศึกษา 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในขั้นตอนนี้ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้าง
แบบสัมภาษณ์ ดังนี้ 
    2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
    2.2 ศึกษาวิธีการสร้างแบบสัมภาษณ์และอออกแบบสัมภาษณ์ 
    2.3 สร้างแบบสัมภาษณ์ โดยผู้วิจัยสร้างข้อค าถามการสัมภาษณ์ตามกรอบ
แนวคิดการนิเทศภายในแบบชี้แนะ จ านวน  41 ข้อค าถาม 
   การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
    2.4 ผู้วิจัยน าแบบสัมภาษณ์ฉบับร่างที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นน าเสนอกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องของส านวนภาษาและความครอบคลุมเนื้อหาตามนิยามศัพท์
และปรับแก้ตามค าแนะน าของคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ 
    2.5 น าแบบสัมภาษณ์ฉบับร่างที่ผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ์แล้ว ให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาให้ความเห็นเกี่ยวกับความสอดคล้องของข้อค าถาม 
โดยใช้เทคนิค IOC (Index of Item Objective Congruence) โดยคัดเลือกข้อค าถามที่มีดัชนีความ
สอดคล้องตั้งแต่ .05 ขึ้นไป และใช้เกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
     + 1 หมายถึง สอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะที่ระบุไว้  
        0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะที่ระบุไว้  
     -  1  หมายถึง ไม่สอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะที่ระบุไว้  
    2.6 จัดท าแบบสัมภาษณ์ฉบับจริงและน าไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิต่อไป 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3.1 ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือเก็บข้อมูลจากทางคณะศึกษาศาสตร์ 
   3.2 ติดต่อประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์ 
   3.3 ผู้วิจัยเก็บข้อมลูโดยวิธีการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง 
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  4. การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
   4.1 การจัดกระท าข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการดังต่อไปนี้ 
    สรุปประเด็นการสัมภาษณ์ จัดกลุ่มเนื้อหา สรุปวิเคราะห์ และสังเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) 
   4.2 การวิเคราะห์ข้อมูล (Content Analysis) 
    ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
  5. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
   5.1 สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ ได้แก่ ดรรชนีความสอดคล้อง 
   5.2 สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ขั้นตอนที่ 5 การร่างแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
  ผู้วิจัยสรุปและสังเคราะห์ข้อมูลจากข้ันตอนที่ 4 น ามาร่างเป็นแนวทางการพัฒนา 
การนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
บึงกาฬ 
 ขั้นตอนที่ 6 การประเมินแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
  ผู้วิจัยเสนอร่างแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความสอดคล้อง
เหมาะสม ความเป็นไปได้ และประโยชน์ของแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  
   1. ผู้ทรงคุณวุฒิ ใช้วิธีการการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 
5 คน โดยมีเกณฑ์ท่ีการก าหนดคุณสมบัติดังนี้ 
    1.1 จบการศึกษาทางด้านการบริหารการศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอก 
หรือเป็นผู้มีประสบการณ์ทางการสอนในสถาบันอุดมศึกษา และด ารงต าแหน่งทางการบริหาร หรือ 
    1.2 เป็นผู้ทรงคุณวุฒิและมีประสบการณ์ด้านการบริหารการศึกษา ในต าแหน่ง
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หรือ 
    1.3 เป็นผู้มีความเชี่ยวชาญด้านการนิเทศภายในระดับกระทรวงศึกษาธิการ 
ระดับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ระดับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หรือ 
    1.4 เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกิดจากการนิเทศภายใน ซึ่งเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษา หรือผู้บริหารการศึกษา 
 



 

 

  86 

   2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
    เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในขั้นตอนนี้ ได้แก่ แบบประเมิน ผู้วิจัยได้ด าเนินการ
สร้างแบบประเมิน ดังนี้ 
     2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
     2.2 ศึกษาวิธีการสร้างแบบประเมินและอออกแบบประเมิน 
     2.3 สร้างแบบประเมิน โดยผู้วิจัยสร้างข้อค าถามการประเมินตามกรอบ
แนวคิดการนิเทศภายในแบบชี้แนะ จ านวน 41 ข้อค าถาม 
    การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
     2.4 ผู้วิจัยน าแบบประเมินฉบับร่างที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นน าเสนอกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องของส านวนภาษาและความครอบคลุมเนื้อหาตามนิยามศัพท์
และปรับแก้ตามค าแนะน าของคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ 
     2.5 น าแบบประเมินฉบับร่างที่ผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ์แล้ว ให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาให้ความเห็นเกี่ยวกับความสอดคล้องของข้อค าถาม 
โดยใช้เทคนิค IOC (Index of Item Objective Congruence) โดยคัดเลือกข้อค าถามที่มีดัชนี 
ความสอดคล้องตั้งแต่ .05 ขึ้นไป และใช้เกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
     + 1 หมายถึง สอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะที่ระบุไว้  
        0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะที่ระบุไว้  
     - 1  หมายถึง ไม่สอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะที่ระบุไว้  
    2.6 จัดท าแบบประเมินฉบับจริงและน าไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิต่อไป 
   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    3.1 ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือเก็บข้อมูลจากทางคณะศึกษาศาสตร์ 
    3.2 ติดต่อประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการประเมิน
แนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ 
    3.3 ผู้วิจัยเก็บข้อมูลโดยวิธีเก็บข้อมูลด้วยตนเอง 
   4. การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
    4.1 การจัดกระท าข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการดังต่อไปนี้ 
     4.1.1 ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบประเมิน 
     4.1.2 ก าหนดรหัส ให้คะแนน และบันทึกข้อมูลในคอมพิวเตอร์ 
    4.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 
     ใช้การวิเคราะห์ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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   5. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
    5.1 สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ ได้แก่ ดรรชนีความสอดคล้อง 
    5.2 สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ล าดับการน าเสนอ ดังนี้ 
  1. สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2. ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยก าหนดสัญลักษณ์แทนความหมายต่างๆ ดังนี้ 
  X̅         แทน ค่าเฉลี่ย 
  S.D.       แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  D (Degree of Success) แทน  ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน 
  I (Important)    แทน ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ 
  PNImodifed      แทน ค่าดัชนีการจัดเรียงล าดับความต้องการจ าเป็น 
 
ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิเคราะห์ข้อมูลมีล าดับขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการด าเนินงานนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ             
  ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการด าเนินงานการนิเทศ
ภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ   
  ระยะที่ 3 พัฒนาแนวทางการด าเนินงานการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ระยะที่ 1 ผลการศึกษาศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการด าเนินงานนิเทศภายในแบบ
ชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ   
  ผู้วิจัยได้น าองค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ที่ได้จากการศึกษาเอกสาร ต ารา และ
งานวิจัย ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ท าการประเมินความเหมาะสม ปรากฏผลดังตาราง 9 
 
ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบการนิเทศ

ภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึง
กาฬ  

 

องค์ประกอบและตัวชี้วัด 
ความเหมาะสม  

ระดับ 
X̅ S.D. 

1. ขั้นเตรียมการก่อนการนิเทศแบบชี้แนะ 4.78 0.18 เหมาะสมมากที่สุด 
2. ขั้นด าเนินการนิเทศแบบชี้แนะ 4.78 0.16 เหมาะสมมากที่สุด 

3. ขั้นสรุปผลการนิเทศแบบชี้แนะ 4.83 0.24 เหมาะสมมากที่สุด 

โดยรวม  4.79 0.16 เหมาะสมมากที่สุด 

 
 จากตาราง 9 พบว่า ความเหมาะสมขององค์ประกอบหลักของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.79) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความเหมาะสม 
องค์ประกอบหลักของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ย คือ ด้านขั้นสรุปผลการนิเทศแบบชี้แนะ (X̅ = 4.83) ด้านขั้นเตรียมการก่อนการนิเทศแบบ
ชี้แนะ (X̅ = 4.78) และด้านขั้นด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ (X̅ = 4.78) ตามล าดับ    
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ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของ
องค์ประกอบย่อยของการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

 

องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อยของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
ความเหมาะสม 

แปลผล 
X̅ S.D. 

ขั้นเตรียมการก่อน
การชี้แนะ 

ขั้นเตรียมการก่อน
การชี้แนะ 

(ต่อ) 

ศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ 
1. ผู้นิเทศได้ศึกษาข้อมูลผู้รับการนิเทศก่อนการนิเทศ 

4.80 0.45 
เหมาะสม 
มากที่สุด 

2. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการประชุมปรึกษาหารือ
เพื่อให้ได้มาซึ่งปัญหาและความต้องการจ าเป็นทีต่้องมี
การนิเทศ 4.80 0.45 

เหมาะสม 
มากที่สุด 

3. ผู้นิเทศมีการให้ความรู้กับผู้รบัการนิเทศก่อน
ด าเนินการนิเทศ 5.00 0.00 

เหมาะสม 
มากที่สุด 

สร้างสัมพนัธภาพ ทีมงาน และสร้างบรรยากาศที่ด ี

4. ผู้นิเทศมีการสรา้งความไว้วางใจกับผู้รับการนิเทศ
เพื่อสร้างสัมพันธภาพที่อบอุ่นและเป็นการสร้าง
บรรยากาศที่ด ี 4.80 0.45 

เหมาะสม 
มากที่สุด 

5. มีการสร้างทีมงานที่ใช้หลักการมีส่วนร่วม ร่วมคิด 
ร่วมท า ร่วมวางแผนและสนับสนุน เก้ือกูลกัน 4.80 0.45 

เหมาะสม 
มากที่สุด 

6. ทีมงานมีการชว่ยเหลือกันในการแก้ปัญหาและ
อุปสรรคที่เกิดข้ึน 4.80 0.45 

เหมาะสม 
มากที่สุด 

สอบถามและรบัฟังความคิดเห็นจากผู้รับการนิเทศ 

7. ผู้นิเทศใช้ค าถามที่เปน็เชิงของความคิดเห็น ไม่ท า
ให้ผู้รับการนิเทศเกิดความไม่สบายใจในการตอบ 4.40 0.89 

เหมาะสม 
มากที่สุด 

8. ผู้นิเทศเสนอแนะแนวทางแกไ้ขหรือการพัฒนางาน
ในลักษณะการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 5.00 0.00 

เหมาะสม
มากที่สุด 

 9. น าข้อเสนอหรือแนวทางที่ร่วมกันคิด ให้ผู้รับการ
นิเทศปฏิบัตโิดยผูน้ิเทศคอยให้ค าแนะน าอย่างใกล้ชิด 

4.80 0.45 
เหมาะสม
มากที่สุด 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อยของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
ความเหมาะสม 

แปลผล 
X̅ S.D. 

 

ผู้นิเทศสร้างองค์ความรู้ 
10. ผู้นิเทศมีการสร้างความรู้ความเข้าใจในเร่ือง
หลักสูตรและการออกแบบการเรียนรู้ 4.80 0.45 

เหมาะสม
มากที่สุด 

11. ผู้นิเทศมีการสร้างความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการ
จัดการเรียนรู้ 4.80 0.45 

เหมาะสม
มากที่สุด 

12. ผู้นิเทศมีการสร้างความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการ
วิจัยในชัน้เรียน 4.40 0.89 

เหมาะสม
มากที่สุด 

13. ผู้นิเทศมีการสร้าง ความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการ
ใช้สื่อและเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 4.80 0.45 

เหมาะสม
มากที่สุด 

จัดท าข้อมูลและสารสนเทศของสถานศึกษาเพื่อใช้ในกระบวนการนิเทศ 

 

14. สถานศึกษาจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศพืน้ฐาน
อย่างเป็นระบบระเบยีบ และง่ายต่อการน าไปใช้ 5.00 0.00 

เหมาะสม
มากที่สุด 

15. สถานศึกษามีข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับ
ผู้เรียนอย่างครอบคลุม 4.80 0.45 

เหมาะสม
มากที่สุด 

16. สถานศึกษาจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศ ที่
เก่ียวกับผู้เรียนอย่างเป็นระบบ ระเบียบและง่ายต่อ
การน าไปใช ้ 4.80 0.45 

เหมาะสม
มากที่สุด 

17. สถานศึกษาจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศที่
เก่ียวกับครูและการจัดการเรียนการสอนอย่างเปน็
ระบบ ระเบียบและง่ายต่อการน าไปใช้ 4.80 0.45 

เหมาะสม
มากที่สุด 

18. สถานศึกษามีข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับการ
บริหารงานวชิาการ อย่างครอบคลุม 4.60 0.89 

เหมาะสม
มากที่สุด 

19. สถานศึกษาจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศที่
เก่ียวกับการบริหารงานวชิาการอย่างเป็นระบบ
ระเบียบและง่ายต่อการน าไปใช้ 4.80 0.45 

เหมาะสม
มากที่สุด 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อยของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
ความเหมาะสม 

แปลผล 
X̅ S.D. 

เฉลี่ย 4.78 0.18 
เหมาะสม
มากที่สุด 

ขั้นด าเนินการ
ชี้แนะ 

ขั้นด าเนินการ
ชี้แนะ (ต่อ) 

การก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วดั 
20. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศใช้กระบวนการร่วมคิด
ร่วมท าในการวางแผนการนิเทศแบบชี้แนะ 

4.80 0.45 
เหมาะสม
มากที่สุด 

21. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันก าหนดเป้าหมาย
และตัวชี้วดัในการนิเทศแบบชี้แนะที่ครอบคลุมและ
ชัดเจน 4.60 0.89 

เหมาะสม
มากที่สุด 

22. การตั้งเป้าหมายและตัวชี้วดัที่ก าหนดตั้งอยู่บนความ
ต้องการจ าเป็นของผู้รับการนิเทศและสอดคล้องกับ
ความต้องการของสถานศึกษา 5.00 0.00 

เหมาะสม
มากที่สุด 

การก าหนดขั้นตอนการนิเทศ 
23. แสดงถึงขั้นตอน กิจกรรมและวิธีการในการนิเทศ
การศึกษา 4.80 0.45 

เหมาะสม
มากที่สุด 

24. ผู้นิเทศมีการก าหนดขัน้ตอนการนิเทศที่ชดัเจนและ
ครอบคลุม 4.80 0.45 

เหมาะสม
มากที่สุด 

การก าหนดบทบาทในการนิเทศ 

25. ผู้นิเทศมีความรู้และความสามารถในการนิเทศ
ภายในแบบชี้แนะ 4.80 0.45 

เหมาะสม
มากที่สุด 

26. ผู้นิเทศมีความเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล 
4.80 0.45 

เหมาะสม
มากที่สุด 

27. ผู้นิเทศรับฟังและเคารพความคิดเห็นของผู้รับการ
นิเทศและทีมงาน 4.60 0.55 

เหมาะสม
มากที่สุด 

28. ผู้นิเทศสามารถประเมินผลด้วยเครื่องมือแบบ 
ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม 4.80 0.45 

เหมาะสม
มากที่สุด 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อยของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
ความเหมาะสม 

แปลผล 
X̅ S.D. 

 

29. ผู้รับการนิเทศมีความมุ่งมั่นในการท างาน 
4.60 0.89 

เหมาะสม
มากที่สุด 

30. ผู้รับการนิเทศมีการพฒันาความรู้และ
ความสามารถเก่ียวกับงานในวิชาชีพของตน 4.80 0.45 

เหมาะสม
มากที่สุด 

31. ผู้รับการนิเทศสามารถใชส้ือ่และเทคโนโลยี
ประกอบการจัดการเรียนการสอน 4.60 0.89 

เหมาะสม
มากที่สุด 

การด าเนินการนิเทศตามแผนทีว่างไว้ 
32. ด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะตามกรอบและ
ระยะเวลาที่ก าหนด 4.60 0.89 

เหมาะสม
มากที่สุด 

33. ด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะภายใต้เปา้หมาย
และตัวชี้วดัที่ก าหนดไว ้ 5.00 0.00 

เหมาะสม
มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.78 0.16 
เหมาะสม
มากที่สุด 

ขั้นสรุปผลการ
ชี้แนะ 

การติดตามผลและประเมินผลการนิเทศแบบชี้แนะ 
34. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสรุปผลด้านระดบั
การรับรู้ในเนื้อหา สาระและรายละเอียดของวิธีการ
จัดการเรียนรู้ 4.60 0.89 

เหมาะสม
มากที่สุด 

35. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสรุปผลด้าน
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ 4.80 0.45 

เหมาะสม
มากที่สุด 

36. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสรุปผลด้านการใช้
สื่อและแหล่งเรียนรู้ 4.80 0.45 

เหมาะสม
มากที่สุด 

37. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสรุปผลด้าน
ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 5.00 0.00 

เหมาะสม
มากที่สุด 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อยของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
ความเหมาะสม 

แปลผล 
X̅ S.D. 

 

การสรุปผลการนิเทศแบบชี้แนะ และการวางแผนการนิเทศแบบชี้แนะคร้ังต่อไป 
38. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศวางแผนการนิเทศแบบ
ชี้แนะ และร่วมกันวิเคราะห์หาจุดที่ควรพัฒนาเพื่อต่อ
ยอดในการนิเทศครั้งต่อไป 5.00 0.00 

เหมาะสม
มากที่สุด 

39. ผู้นิเทศและสถานศึกษาน าขอ้มูล ที่เป็นผลสรุปมาใช้
ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 4.60 0.89 

เหมาะสม
มากที่สุด 

40. สถานศึกษาน าเสนอและเผยแพร่ผลการปฏิบตัิงานที่
เป็นเลิศ (Best Practices) 4.80 0.45 

เหมาะสม
มากที่สุด 

41. ผู้รับการนิเทศและผูบ้ริหารสถานศึกษาสรุปผลส าเร็จ
ของการพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนรู้จากการ
นิเทศแบบชี้แนะเปน็รายงานผลการวิจัย 5.00 0.00 

เหมาะสม
มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.83 0.24 
เหมาะสม
มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.79 0.16 
เหมาะสม
มากที่สุด 

 
 จากตาราง 10 พบว่า ความเหมาะสมขององค์ประกอบย่อยของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยรวมอยู่ใน  

ระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.79) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความเหมาะสมองค์ประกอบย่อยของ 
การนิเทศภายในแบบชี้แนะในแต่ละองค์ประกอบหลักอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน โดยเรียงล าดับ

ค่าเฉลี่ย จากมากไปหาน้อย มากท่ีสุด คือ ด้านการสรุปผลการชี้แนะ (X̅ = 4.83) รองลงมา คือ  

ด้านการเตรียมการก่อนการชี้แนะ (X̅ = 4.78) ส่วนล าดับสุดท้าย คือ ด้านขั้นด าเนินการชี้แนะ  

(X̅ = 4.78)  
 

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบ
ชี้แนะ ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปรากฏผล ดัง
แสดงในตาราง 12 ถึงตาราง 18 
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ตาราง 11 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามข้อมูลทั่วไป 
 

ขนาดโรงเรียน ส่งเก็บข้อมูลจาก ร้อยละ 

ขนาดเล็ก 45 13.80 

ขนาดกลาง 240 73.40 
ขนาดใหญ่ 42 12.80 

รวม 327 100 

 
 จากตาราง 11 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ส่งเก็บข้อมูลมีจ านวน 327 คน แบ่งตามขนาด
สถานศึกษาท่ีสังกัดโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 13.80  โรงเรียนขนาดกลาง 
จ านวน 240 คน คิดเป็นร้อยละ 73.40 โรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 12.80  

 
ตาราง 12 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น PNImodified และ

ล าดับความต้องการจ าเป็นของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายใน
แบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

 

องค์ประกอบ 

การนิเทศภายในแบบชี้แนะ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
PNImodified 

ล าดับความ
ต้องการ
จ าเป็น 

X̅ S.D. 
แปล
ผล 

X̅ S.D. แปลผล 

การเตรียมการก่อนการ
นิเทศภายในแบบชี้แนะ 4.44 0.21 มาก 4.71 0.19 มากที่สุด 0.061 2 
การด าเนินการนิเทศภายใน 
แบบชี้แนะ 4.39 0.31 มาก 4.71 0.21 มากที่สุด 0.073 1 
การสรุปผลการนิเทศ
ภายในแบบชี้แนะ 4.46 0.28 มาก 4.74 0.26 มากที่สุด 0.063 3 

รวม 4.43 0.21 มาก 4.72 0.18 มากที่สุด 0.066  

 
 จากตาราง 12 พบว่า สภาพปัจจุบันขององค์ประกอบการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

(X̅ = 4.43) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมาก 
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ไปหาน้อย ได้ดังนี้ การสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ (X̅ = 4.46) การเตรียมการก่อนการนิเทศ
ภายในแบบชี้แนะ (X̅ = 4.44) การด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ (X̅ = 4.39) ตามล าดับ  
  สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.72) เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน โดยเรียงล าดับจากคะแนนเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้ดังนี้  
การสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ (X̅ = 4.74) การด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ  
(X̅ = 4.71) การเตรียมการก่อนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ (X̅ = 4.71) ตามล าดับ  
  ล าดับความต้องการจ าเป็นในการนิเทศภายในแบบสอนชี้แนะสาหรับสถานศึกษา 
สังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ เรียงลาดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่  
การด าเนินการนิเทศแบบสอนแนะ การเตรียมการก่อนการนิเทศแบบชี้แนะ  และการสรุปผล 
การนิเทศแบบชี้แนะ ตามล าดับ 
 
ตาราง 13 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น PNImodified และล าดับ

ความต้องการจ าเป็นของสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศภายในแบบ
ชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬด้านการ
เตรียมการก่อนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ รายองค์ประกอบย่อย 

 

องค์ประกอบย่อยของการ
เตรียมการก่อนการนิเทศ

ภายในแบบชี้แนะ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
PNImodified 

ล าดับความ
ต้องการ
จ าเป็น X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

ศึกษาข้อมูลของผู้รับการ
นิเทศ 4.45 0.34 มาก 4.68 0.31 มากที่สุด 0.0517 3 

สร้างสัมพันธภาพ ทีมงาน
และบรรยากาศ 4.47 0.38 มาก 4.69 0.31 มากที่สุด 0.0492 4 

สอบถามและรับฟังความ
คิดเห็นจากผู้รับการนิเทศ 4.44 0.37 มาก 4.72 0.31 มากที่สุด 0.0631 2 

ผู้นิเทศสร้างองค์ความรู้ 4.33 0.39 มาก 4.75 0.28 มากที่สุด 0.0970 1 

จัดท าข้อมูลและสารสนเทศ 
ของสถานศึกษา 4.51 0.27 มากที่สุด 4.71 0.25 มากที่สุด 0.0443 5 

รวม 4.44 0.21 มาก 4.71 0.19 มากที่สุด   
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 จากตาราง 13 พบว่า สภาพปัจจุบัน ด้านการเตรียมการก่อนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
รายองค์ประกอบย่อย โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.44) และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
อยู่ในระดับมากทุกด้าน ยกเว้นข้อค าถามการจัดท าข้อมูลและสารสนเทศของสถานศึกษา (X̅ = 4.51) 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 4 ล าดับ คือ สร้างสัมพันธภาพ 
ทีมงานและบรรยากาศ (X̅ = 4.47) ศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ (X̅ = 4.45) สอบถามและรับฟัง
ความคิดเห็นจากผู้รับการนิเทศ (X̅ = 4.44) และผู้นิเทศสร้างองค์ความรู้ (X̅ = 4.33) ตามล าดับ 
  สภาพที่พึงประสงค์ ด้านการเตรียมการก่อนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ ราย
องค์ประกอบย่อย โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.71) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบย่อย 
พบว่า ทุกองค์ประกอบย่อยอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ 
ผู้นิเทศสร้างองคค์วามรู้ (X̅ = 4.75) สอบถามและรับฟังความคิดเห็นจากผู้รับการนิเทศ (X̅ = 4.72) 
จัดท าข้อมูลและสารสนเทศของสถานศึกษา (X̅ = 4.71) สร้างสัมพันธภาพ ทีมงานและบรรยากาศ 
(X̅ = 4.69) และศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ (X̅ = 4.68) ตามล าดับ 
  ล าดับความต้องการจ าเป็นในการนิเทศภายในแบบสอนชี้แนะสาหรับสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ผู้นิเทศสร้าง
องค์ความรู้ สอบถามและรับฟังความคิดเห็นจากผู้รับการนิเทศ ศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ  
สร้างสัมพันธภาพ ทีมงานและบรรยากาศ และจัดท าข้อมูลและสารสนเทศของสถานศึกษาตามล าดับ 
 
ตาราง 14 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น PNImodified และล าดับ

ความต้องการจ าเป็นสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศภายในแบบ
ชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬด้านการ
ด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ รายองค์ประกอบย่อย 

 

องค์ประกอบย่อยของการ
ด าเนินการนิเทศภายใน

แบบชี้แนะ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
PNImodified 

ล าดับความ
ต้องการ
จ าเป็น 

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด 4.39 0.45 มาก 4.72 0.29 มากที่สุด 0.0752 2 

ก าหนดขั้นตอนการนิเทศ 4.39 0.45 มาก 4.73 0.40 มากที่สุด 0.0774 1 

ก าหนดบทบาทในการนิเทศ 4.40 0.32 มาก 4.66 0.29 มากที่สุด 0.0591 4 

ด าเนินการนิเทศตามแผน 4.42 0.52 มาก 4.74 0.34 มากที่สุด 0.0724 3 

รวม 4.40 0.31 มาก 4.71 0.21 มากที่สุด   
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 จากตาราง 14 พบว่า สภาพปัจจุบัน ด้านการด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ  
รายองค์ประกอบย่อย โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.40) และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 4 ล าดับ คือ ด าเนินการนิเทศตาม
แผน (X̅ = 4.42) ก าหนดบทบาทในการนิเทศ (X̅ = 4.40) ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด (X̅ = 4.39) 
และก าหนดขั้นตอนการนิเทศ (X̅ = 4.39) ตามล าดับ 
  สภาพที่พึงประสงค์ ด้านการด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ รายองค์ประกอบย่อย 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.71) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบย่อย พบว่า 
ทุกองค์ประกอบย่อยอยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด าเนินการ
นิเทศตามแผน (X̅ = 4.74) ก าหนดขั้นตอนการนิเทศ (X̅ = 4.73) ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด  
(X̅ = 4.72) และก าหนดบทบาทในการนิเทศ (X̅ = 4.66) ตามล าดับ 
  ล าดับความต้องการจ าเป็นในการนิเทศภายในแบบสอนชี้แนะสาหรับสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ก าหนด
ขั้นตอนการนิเทศ ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด ด าเนินการนิเทศตามแผน และก าหนดบทบาทในการ
นิเทศตามล าดับ 
 
ตาราง 15 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น PNImodified และล าดับ

ความต้องการจ าเป็นสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศภายในแบบ
ชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ด้าน
การสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ รายองค์ประกอบย่อย 

 

องค์ประกอบย่อยของการ
สรุปผลการนิเทศภายใน

แบบชี้แนะ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
PNImodified 

ล าดับความ
ต้องการ
จ าเป็น 

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

ติดตามผลและประเมินผล 
การนิเทศภายในแบบชี้แนะ 4.45 0.34 มาก 4.77 0.29 มากที่สุด 0.0719 1 

สรุปผลการนิเทศภายใน
แบบชี้แนะและวางแผน 4.46 0.40 มาก 4.72 0.35 มากที่สุด 0.0583 2 

รวม 4.46 0.28 มาก 4.74 0.26 มากที่สุด   
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 จากตาราง 15 พบว่า สภาพปัจจุบัน ด้านการสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ  
รายองค์ประกอบย่อย โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.46) และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 2 ล าดับ คือ สรุปผลการนิเทศ 
ภายในแบบชี้แนะและวางแผน (X̅ = 4.46) และติดตามผลและประเมินผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
(X̅ = 4.45) ตามล าดับ 
  สภาพที่พึงประสงค์ ด้านการสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ รายองค์ประกอบย่อย 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.74) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบย่อย พบว่า 
ทุกองค์ประกอบย่อยอยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ติดตามผล
และประเมินผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ (X̅ = 4.77) และสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะและ
วางแผน (X̅ = 4.72) ตามล าดับ 
  ล าดับความต้องการจ าเป็นในการนิเทศภายในแบบสอนชี้แนะสาหรับสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ติดตามผลและ
ประเมินผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ และสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะและวางแผน 
 
ตาราง 16 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น PNImodified และ

ล าดับความต้องการจ าเป็นสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบ
ชี้แนะสาหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ด้านการ
เตรียมการก่อนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ รายข้อ 

 

ด้านการเตรียมการก่อนการ 

นิเทศภายในแบบช้ีแนะ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์
PNImodified 

ล าดับความ 
ต้องการ 

จ าเป็น 
X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

ศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ 

1. ผู้นิเทศไดศ้ึกษาข้อมูลผู้รับการ
นิเทศก่อนการนิเทศ 4.49 0.60 มาก 4.76 0.42 มากที่สุด 0.0601 8 

2. ผู้นิเทศและผูร้ับการนเิทศมีการ
ประชุมปรึกษาหารือเพื่อให้ได้มาซึง่
ปัญหาและความต้องการจ าเป็นท่ี
ต้องมีการนิเทศ 4.38 0.49 มาก 4.71 0.46 มากที่สุด 0.0753 4 

3. ผู้นิเทศมีการให้ความรู้กับผูร้ับการ
นิเทศก่อนด าเนินการนเิทศ 4.47 0.52 มาก 4.57 0.50 มากที่สุด 0.0224 19 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

ด้านการเตรียมการก่อนการ 

นิเทศภายในแบบช้ีแนะ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์
PNImodified 

ล าดับความ 
ต้องการ 

จ าเป็น 
X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

สร้างสัมพันธภาพ ทีมงานและบรรยากาศ 

4. ผู้นิเทศมีการสร้างความไว้วางใจ
กับผู้รับการนิเทศเพื่อสร้าง
สัมพันธภาพที่อบอุ่นและเป็นการ
สร้างบรรยากาศท่ีด ี 4.41 0.59 มาก 4.65 0.48 มากที่สุด 0.0544 10 

5. มีการสร้างทีมงานท่ีใช้หลักการมี
ส่วนร่วม ร่วมคิด ร่วมท า ร่วม
วางแผนและสนับสนุน เกื้อกลูกัน 4.44 0.60 มาก 4.68 0.48 มากที่สุด 0.0541 11 

6. ทีมงานมีการช่วยเหลือกันใน
การแก้ ปัญหาและอุปสรรคท่ี
เกิดขึ้น 4.56 0.51 มาก 4.76 0.43 มากที่สุด 0.0439 16 

สอบถามและรับฟังความคิดเห็นจากผู้รับการนิเทศ 

7. ผู้นิเทศใช้ค าถามที่เป็นเชิงของ
ความคิดเห็น ไม่ท าใหผู้้รับการ
นิเทศเกิดความไมส่บายใจในการ
ตอบ 4.52 0.70 มากที่สุด 4.74 0.44 มากที่สุด 0.0487 13 

 8. ผู้นิเทศเสนอแนะแนวทางแก้ไข
หรือการพัฒนางานในลักษณะการ
แลกเปลีย่นเรยีนรูร้่วมกัน 4.50 0.50 มาก 4.76 0.43 มากที่สุด 0.0578 9 

 9. น าข้อเสนอหรือแนวทางที่
ร่วมกันคิด ให้ผูร้ับการนเิทศปฏิบตัิ
โดยผู้นิเทศคอยให้ค าแนะน าอย่าง
ใกล้ชิด 4.32 0.61 มาก 4.66 0.47 มากที่สุด 0.0787 3 

ผู้นิเทศมีการสร้างองค์ความรู้ 

 10. ผู้นิเทศมีการสร้างความรู้ความ
เข้าใจในเรื่องหลักสูตรและการ
ออกแบบการเรียนรู ้

4.32 0.74 มาก 4.71 0.45 มากที่สุด 0.0903 2 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

ด้านการเตรียมการก่อนการ 

นิเทศภายในแบบช้ีแนะ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์
PNImodified 

ล าดับความ 
ต้องการ 

จ าเป็น 
X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

11. ผู้นิเทศมีการสรา้งความรู้
ความเข้าใจในเรื่องการจัดการ
เรียนรู ้ 4.17 0.71 มาก 4.77 0.42 มากที่สุด 0.1439 1 

12. ผู้นิเทศมีการสรา้งความรู้ความ
เข้าใจในเรื่องการวิจัยในช้ันเรยีน 4.39 0.58 มาก 4.72 0.45 มากที่สุด 0.0752 5 

13. ผู้นิเทศมีการสรา้ง ความรู้
ความเข้าใจในเรื่องการใช้สื่อและ
เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการเรียน
การสอน 4.45 0.67 มาก 4.78 0.42 มากที่สุด 0.0742 6 

จัดท าข้อมูลและสารสนเทศของสถานศึกษา 

14. สถานศึกษาจัดเก็บข้อมลูและ
สารสนเทศพ้ืนฐานอย่างเป็นระบบ
ระเบียบ และง่ายต่อการน าไปใช้ 4.43 0.55 มาก 4.70 0.46 มากที่สุด 0.0609 7 

15. สถานศึกษามีข้อมูลและ
สารสนเทศท่ีเกี่ยวกับผู้เรียนอย่าง
ครอบคลมุ 4.54 0.50 มากที่สุด 4.77 0.42 มากที่สุด 0.0507 12 

16. สถานศึกษาจัดเก็บข้อมลูและ
สารสนเทศ  ท่ีเกี่ยวกับผูเ้รียนอยา่ง
เป็นระบบ ระเบียบและง่ายต่อการ
น าไปใช้ 4.53 0.51 มากที่สุด 4.75 0.44 มากที่สุด 0.0486 14 

17. สถานศึกษาจัดเก็บข้อมลูและ
สารสนเทศท่ีเกี่ยวกับครูและ 

การจัดการเรยีนการสอนอย่างเป็น
ระบบ ระเบียบและง่ายต่อการ
น าไปใช้ 4.44 0.51 มาก 4.64 0.49 มากที่สุด 0.0450 15 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

ด้านการเตรียมการก่อนการ 

นิเทศภายในแบบช้ีแนะ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์
PNImodified 

ล าดับความ 
ต้องการ 

จ าเป็น 
X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

18. สถานศึกษามีข้อมูลและ
สารสนเทศท่ีเกี่ยวกับการบริหารงาน
วิชาการอย่างครอบคลมุ 4.55 0.50 มากที่สุด 4.67 0.47 มากที่สุด 0.0264 17 

19. สถานศึกษาจัดเก็บข้อมลูและ
สารสนเทศท่ีเกี่ยวกับการ
บริหารงานวิชาการอยา่งเป็นระบบ
ระเบียบและง่ายต่อการน าไปใช้ 4.59 0.49 มากที่สุด 4.71 0.45 มากที่สุด 0.0261 18 

รวม 4.44 0.21 มาก 4.71 0.19 มากที่สุด   

 
 จากตาราง 16 พบว่า สภาพปัจจุบันด้านการเตรียมการก่อนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.44) และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก 
โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก คือ สถานศึกษาจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศที่
เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการอย่างเป็นระบบระเบียบและง่ายต่อการน าไปใช้ (X̅ = 4.59) รองลงมา 
คือ ทีมงานมีการช่วยเหลือกันในการแก้ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น (X̅ = 4.56) และสถานศึกษามี
ข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับการบริหารงานวิชาการ อย่างครอบคลุม (X̅ = 4.55) และข้อที่มีระดับ
การปฏิบัติต่ าที่สุด คือ ผู้นิเทศมีการสร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่องการจัดการเรียนรู้ (X̅ = 4.17)   

  สภาพที่พึงประสงค์ ด้านการตรียมการก่อนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ โดยภาพรวม 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.71) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมากท่ีสุด 
โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก คือ ผู้นิเทศมีการสร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่อง
การใช้สื่อและเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน (X̅ = 4.78) รองลงมาคือ สถานศึกษามีข้อมูล
และสารสนเทศที่เก่ียวกับผู้เรียนอย่างครอบคลุม และผู้นิเทศมีการสร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่องการ
จัดการเรียนรู้ (X̅ = 4.77) ค่าเฉลี่ยเท่ากัน และข้อที่มีระดับพึงประสงค์ต่ าที่สุด คือ ผู้นิเทศมีการให้
ความรู้กับผู้รับการนิเทศก่อนด าเนินการนิเทศ (X̅ = 4.57) 
  ล าดับความต้องการจ าเป็นในการนิเทศภายในแบบสอนชี้แนะสาหรับสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่       
ผู้นิเทศมีการสร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่องการจัดการเรียนรู้ . ผู้นิเทศมีการสร้างความรู้ความเข้าใจใน
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เรื่องหลักสูตรและการออกแบบการเรียนรู้ และน าข้อเสนอหรือแนวทางที่ร่วมกันคิด ให้ผู้รับการนิเทศ
ปฏิบัติโดยผู้นิเทศคอยให้ค าแนะน าอย่างใกล้ชิด 
 
ตาราง 17 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น PNImodified และ

ล าดับความต้องการจ าเป็นสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบ
ชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ด้านการ
ด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ รายข้อ 

 

ด้านการด าเนินการนเิทศ 

ภายในแบบช้ีแนะ 

สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่ึงประสงค ์
PNImodified 

ล าดับความ 
ต้องการ 

จ าเป็น 
X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

ก าหนดเป้าหมายและตัวช้ีวัด 

1. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศใช้
กระบวนการร่วมคิดร่วมท าในการ
วางแผนการนิเทศแบบช้ีแนะ 4.30 0.69 มาก 4.65 0.49 มากที่สุด 0.0814 5 

2. ผู้นิเทศและผูร้ับการนเิทศ
ร่วมกันก าหนดเป้าหมายและ
ตัวช้ีวัดในการนิเทศแบบช้ีแนะที่
ครอบคลมุและชัดเจน 4.35 0.65 มาก 4.75 0.43 มากที่สุด 0.0920 3 

3. การตั้งเป้าหมายและตัวช้ีวัดที ่
ก าหนดตั้งอยู่บนความต้องการ
จ าเป็นของผู้รับการนิเทศและ
สอดคล้องกับความต้องการของ
สถานศึกษา 4.51 0.63 มากที่สุด 4.77 0.42 มากที่สุด 0.0576 8 

ก าหนดขั้นตอนการนเิทศ 

4.แสดงถึงขั้นตอน กิจกรรมและวิธกีาร
ในการนิเทศการศึกษา 4.51 0.63 มากที่สุด 4.77 0.42 มากที่สุด 0.0576 9 

5. ผู้นิเทศมีการก าหนดขั้นตอน 

การนิเทศที่ชัดเจนและครอบคลมุ 4.67 0.49 มากที่สุด 4.76 0.44 มากที่สุด 0.0193 13 

ก าหนดบทบาทในการนิเทศ 
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

ด้านการด าเนินการนเิทศ 

ภายในแบบช้ีแนะ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์
PNImodified 

ล าดับความ 
ต้องการ 

จ าเป็น 
X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

6. ผู้นิเทศมีความรู้และ
ความสามารถในการนเิทศภายใน
แบบช้ีแนะ 4.22 0.68 มาก 4.78 0.42 มากที่สุด 0.1327 1 

7. ผู้นิเทศมีความเข้าใจความ
แตกต่างระหว่างบุคคล 4.47 0.54 มาก 4.67 0.48 มากที่สุด 0.0447 11 

8. ผู้นิเทศรับฟังและเคารพความ
คิดเห็นของผู้รบัการนิเทศและ
ทีมงาน 4.44 0.57 มาก 4.65 0.48 มากที่สุด 0.0473 10 

9. ผู้นิเทศสามารถประเมินผล
ด้วยเครื่องมือแบบต่างๆได้อย่าง
เหมาะสม 4.48 0.50 มาก 4.60 0.49 มากที่สุด 0.0268 12 

10. ผู้รับการนเิทศมีความมุ่งมั่น
ในการท างาน 4.36 0.63 มาก 4.69 0.47 มากที่สุด 0.0757 6 

11. ผู้รับการนเิทศมีการพัฒนา
ความรู้และความสามารถ
เกี่ยวกับงานในวิชาชีพของตน 4.63 0.51 มากที่สุด 4.65 0.48 มากที่สุด 0.0043 14 

12. ผู้รับการนเิทศสามารถใช้สื่อ
และเทคโนโลยีประกอบการ
จัดการเรียนการสอน 4.21 0.80 มาก 4.61 0.49 มากที่สุด 0.0950 2 

ด าเนินการนเิทศตามแผน 

13. ด าเนินการนิเทศภายในแบบ
ช้ีแนะตามกรอบและระยะเวลาที่
ก าหนด 4.42 0.70 มาก 4.71 0.46 มากที่สุด 0.0656 7 

14. ด าเนินการนิเทศภายในแบบ
ช้ีแนะภายใต้เป้าหมายและตัวช้ีวัด
ที่ก าหนดไว ้ 4.41 0.67 มาก 4.77 0.42 มากที่สุด 0.0816 4 

รวม 4.40 0.31 มาก 4.71 0.21 มากที่สุด   
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 จากตาราง 17 พบว่า สภาพปัจจุบันด้านการด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ โดยรวมอยู่
ในระดับมาก (X̅ = 4.40) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก ยกเว้นข้อค าถาม 
การตั้งเป้าหมายและตัวชี้วัดที่ก าหนดตั้งอยู่บนความต้องการจ าเป็นของผู้รับการนิเทศและสอดคล้อง 
กับความต้องการของสถานศึกษา ผู้นิเทศมีการก าหนดขั้นตอนการนิเทศที่ชัดเจนและครอบคลุม และ
ผู้รับการนิเทศมีการพัฒนาความรู้และความสามารถเกี่ยวกับงานในวิชาชีพของตน อยู่ในระดับมาก
ที่สุด โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก คือ ผู้นิเทศสามารถประเมินผลด้วย
เครื่องมือแบบต่างๆได้อย่างเหมาะสม (X̅ = 4.48) รองลงมา คือ ผู้นิเทศมีความเข้าใจความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลทีมงานมีการ (X̅ = 4.47) และผู้นิเทศรับฟังและเคารพความคิดเห็นของผู้รับการนิเทศ
และทีมงาน (X̅ = 4.44) และข้อที่มีระดับการปฏิบัติต่ าที่สุด คือ ผู้รับการนิเทศสามารถใช้สื่อและ
เทคโนโลยีประกอบการจัดการเรียนการสอน (X̅ = 4.21)   
  สภาพที่พึงประสงค์ ด้านการด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด (X̅ = 4.71) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก คือ ผู้นิเทศมีความรู้และความสามารถในการนิเทศภายในแบบ
ชี้แนะ (X̅ = 4.78) รองลงมาคือ การตั้งเป้าหมายและตัวชี้วัดที่ก าหนดตั้งอยู่บนความต้องการจ าเป็น
ของผู้รับการนิเทศและสอดคล้องกับความต้องการของสถานศึกษา และ ด าเนินการนิเทศภายในแบบ
ชี้แนะภายใต้เป้าหมายและตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ (X̅ = 4.77) ค่าเฉลี่ยเท่ากัน และข้อที่มีระดับพึงประสงค์
ต่ าที่สุด คือ ผู้นิเทศสามารถประเมินผลด้วยเครื่องมือแบบต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม (X̅ = 4.60) 
  ล าดับความต้องการจ าเป็นในการนิเทศภายในแบบสอนชี้แนะสาหรับสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่ ผู้
นิเทศมีความรู้และความสามารถในการนิเทศภายในแบบชี้แนะ  ผู้รับการนิเทศสามารถใช้สื่อและ
เทคโนโลยีประกอบการจัดการเรียนการสอน และผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันก าหนดเป้าหมาย
และตัวชี้วัดในการนิเทศแบบชี้แนะที่ครอบคลุมและชัดเจน 
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ตาราง 18 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น PNImodified และ
ล าดับความต้องการจ าเป็นสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบ
ชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ด้านการ
สรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ รายข้อ 

 

ด้านการด าเนินการนเิทศ 

ภายในแบบช้ีแนะ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์
PNImodified 

ล าดับความ 
ต้องการ 

จ าเป็น 
X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

ติดตามผลและประเมินผลการนิเทศภายในแบบช้ีแนะ 
1. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ
ร่วมกันสรุปผลด้านระดบัการรบัรู้
ในเนื้อหา สาระและรายละเอยีด
ของวิธีการจัดการเรียนรู ้ 4.49 0.55 มาก 4.80 0.41 มากที่สุด 0.0690 3 

2. ผู้นิเทศและผูร้ับการนเิทศ
ร่วมกันสรุปผลด้านความสามารถ
ในการจัดการเรียนรู ้ 4.46 0.54 มาก 4.72 0.46 มากที่สุด 0.0583 7 

3. ผู้นิเทศและผูร้ับการนเิทศ
ร่วมกันสรุปผลด้านการใช้สื่อและ
แหล่งเรียนรู ้ 4.42 0.62 มาก 4.73 0.45 มากที่สุด 0.0701 2 

4. ผู้นิเทศและผูร้ับการนเิทศ
ร่วมกันสรุปผลด้านปญัหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 4.43 0.60 มาก 4.82 0.41 มากที่สุด 0.0880 1 

สรุปผลการนิเทศภายในแบบช้ีแนะและวางแผน 

5. ผู้นิเทศและผูร้ับการนเิทศวาง
แผนการนิเทศแบบช้ีแนะ และ
ร่วมกันวิเคราะห์หาจุดที่ควร
พัฒนาเพื่อต่อยอดในการนิเทศ
ครั้งต่อไป 4.42 0.62 มาก 4.71 0.46 มากที่สุด 0.0656 5 

6. ผู้นิเทศและสถานศึกษาน าข้อมลู 
ที่เป็นผลสรุปมาใช้ในการวางแผน
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียน 4.48 0.59 มาก 4.76 0.42 มากที่สุด 0.0625 6 
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ตาราง 18 (ต่อ) 
 

ด้านการด าเนินการนเิทศ 

ภายในแบบช้ีแนะ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์
PNImodified 

ล าดับความ 
ต้องการ 

จ าเป็น 
X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

7. สถานศึกษาน าเสนอและเผยแพร่
ผลการปฏิบตัิงานท่ีเป็นเลศิ  (Best 

Practices) 4.38 0.60 มาก 4.68 0.47 มากที่สุด 0.0685 4 

8. ผู้รับการนิเทศและผู้บริหาร
สถานศึกษาสรุปผลส าเร็จของ 
การพัฒนาศักยภาพในการจัดการ
เรียนรูจ้ากการนเิทศแบบช้ีแนะเปน็
รายงานผลการวิจยั 4.57 0.54 มากที่สุด 4.71 0.45 มากที่สุด 0.0306 8 

รวม 4.46 0.28 มาก 4.74 0.26 มากที่สุด   

 
 จากตาราง 18 พบว่า สภาพปัจจุบันด้านการสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ โดยรวมอยู่
ในระดับมาก (X̅ = 4.46) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก ยกเว้นข้อค าถาม
ผู้รับการนิเทศและผู้บริหารสถานศึกษาสรุปผลส าเร็จของการพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนรู้จาก
การนิเทศแบบชี้แนะเป็นรายงานผลการวิจัยอยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก 
ไปหาน้อย 3 ล าดับแรก คือ ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสรุปผลด้านระดับการรับรู้ในเนื้อหา 
สาระและรายละเอียดของวิธีการจัดการเรียนรู้ (X̅ = 4.49) รองลงมา คือ ผู้ผู้นิเทศและสถานศึกษาน า
ข้อมูล ที่เป็นผลสรุปมาใช้ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน (X̅ = 4.48)  
และผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสรุปผลด้านความสามารถในการจัดการเรียนรู้ (X̅ = 4.46)  
และข้อที่มีระดับการปฏิบัติต่ าที่สุด คือ สถานศึกษาน าเสนอและเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ 
(Best Practices) (X̅ = 4.38)   
  สภาพที่พึงประสงค์ ด้านการสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด (X̅ = 4.74) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก คือ ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสรุปผลด้านปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ (X̅ = 4.82) รองลงมาคือ ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสรุปผลด้าน
ระดับการรับรู้ในเนื้อหา สาระและรายละเอียดของวิธีการจัดการเรียนรู้ (X̅ = 4.80) และนิเทศและ
สถานศึกษาน าข้อมูล ที่เป็นผลสรุปมาใช้ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน (x̅ = 
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4.76) ข้อที่มีระดับพึงประสงค์ต่ าที่สุด คือ สถานศึกษาน าเสนอและเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ 
(Best Practices) (X̅ = 4.68) 
  ล าดับความต้องการจ าเป็นในการนิเทศภายในแบบสอนชี้แนะสาหรับสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่ 
ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสรุปผลด้านปัญหา อุปสรรค ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสรุปผล
ด้านการใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้  และผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสรุปผลด้านระดับการรับรู้ 
ในเนื้อหา สาระและรายละเอียดของวิธีการจัดการเรียนรู้ 
 
  ผลการสังเคราะห์ข้อเสนอแนะจากแบบสอบถามตอนที่ 3 เกี่ยวกับการพัฒนาแนว
ทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
บึงกาฬ จากกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น ดังนี้  
   1. การเตรียมการก่อนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ การเตรียมการก่อนการนิเทศควร
ได้รับความร่วมมือจากท้ังสองฝ่าย คือผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศจะต้องมีความพร้อมในการนิเทศโดย
การประชุมวางแผน ปรึกษาหารือ ให้ได้มาซึ่งปัญหาและความต้องการจ าเป็นที่ต้องมีการนิเทศ เพ่ือเป็น
การแก้ปัญหาได้ตรงจุด รวมทั้งร่วมกันวางแผนถึงขั้นตอนการปฏิบัติการนิเทศที่จัดขึ้น ควรมีการให้
ความรู้ ความเข้าใจถึงสิ่งที่จะด าเนินการว่าต้องอาศัยความรู้ ความสามารถอย่างไรบ้าง และจะ 
ด าเนินการอย่างไรให้ผลงานออกมาอย่างมีคุณภาพ รวมทั้งจะต้องเคารพและค านึงถึงความแตกต่าง 
ของบุคคล เปิดโอกาสให้มีความร่วมมือ และใช้ประโยชน์จากการให้ความร่วมมือให้มากที่สุด  
และควรใช้อ านาจให้น้อยที่สุด ตลอดจนมีการจัดท าข้อมูลอย่างเป็นระบบสารสนเทศเพ่ือง่ายต่อการ
น าไปใช้    
   2. การด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ การด าเนินงานต้องเป็นไปอย่างมีระบบ
ภายใต้ความร่วมมือของบุคลากร ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง มีความเป็นวิทยาศาสตร์ และเป็นการด าเนินการ
อย่างสร้างสรรค์ มีความเป็นประชาธิปไตย ยึดหยุ่นได้ เหมาะสมกับสถานการณ์ในการปฏิบัติ  
การด าเนินการนิเทศควรมีการศึกษา ข้อมูลของผู้ที่จะรับการนิเทศ เทคนิควิธีความเหมาะสมของผู้รับ
การนิเทศ เพ่ือน าข้อมูลมาเป็นแนวทางในการสร้างสัมพันธภาพและด าเนินการ ภายใต้บรรยากาศของ
ความรัก ความสมัครสมานสามัคคีและมุ่งให้ก าลังใจ เนื่องจากขวัญและก าลังใจ เป็นสิ่งส าคัญท่ีจะท า
ให้บุคคลมีความตั้งใจท างาน          
   3. การสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ การสรุปผลการนิเทศควรด าเนินการ 
โดยให้บุคคลที่เก่ียวข้องมีส่วนร่วม มากที่สุด ควรมีการติดตามผลการนิเทศอย่างสม่ าเสมอไม่ขาดระยะ 
เพ่ือให้มีข้อมูลป้อนกลับ และช่วย วิเคราะห์แปลผลจากการสังเกต และกระตุ้นให้ผู้รับการนิเทศได้หา
แนวทางปรับปรุงการเรียนการสอนใน ครั้งต่อไป 
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 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์แนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส า 
นักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ     
  3.1 ผลการศึกษาแนวทางการนิเทศแบบสอนแนะจากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร
สถานศึกษา และครูผู้รับผิดชอบงานนิเทศท่ีเป็นโรงเรียนที่มีแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 
ในการนิเทศแบบชี้แนะจ านวน 2 โรง ๆ ละ 2 คน รวมจ านวน 4 คน จากการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) ได้แก่ โรงเรียนบ้านค าแก้วโนนสามัคคี อ าเภอโซ่พิสัย จังหวัดบึงกาฬ และ
โรงเรียนอนุบาลบึงกาฬวิศิษฐ์อ านวยศิลป์ อ าเภอเมืองบึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ มีรายละเอียดดังนี้  
   โรงเรียนที่ 1 โรงเรียนบ้านค าแก้วโนนสามัคคี อ าเภอโซ่พิสัย สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปัจจุบันเปิดท าการสอนตั้งแต่ชั้นอนุบาลถึงชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  
มีนักเรียน จ านวน 242 คน  
   ศึกษาและเก็บข้อมูลภาคสนาม วันที่ 6 มิถุนายน 2560 
    การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาให้ได้มาตรฐานโดยใช้เทคนิคการนิเทศ
ภายในแบบชี้แนะ จากการสัมภาษณ์ผู้อ านวยการโรงเรียนและครูผู้เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้สังเคราะห์และ
สรุปเป็น 3 ประเด็น ดังนี้    
     1. การเตรียมการก่อนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ  
      จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาและครู พบว่า การเตรียมการก่อน
การนิเทศจะใช้วิธีการประชุมครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อระดมความคิดส ารวจและประเมิน
ความต้องการ วิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา ร่วมกันก าหนดและแจกแจงรายละเอียด ซึ่งการนิเทศ
ภายในของโรงเรียนมีผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้ากลุ่มงาน/หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ผู้ที่มีความ
เชี่ยวชาญในงานด้าน นั้น ๆ เน้นการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานของครู พัฒนาครูให้มีความรู้
ความสามารถด้านการสอน การนิเทศของผู้บริหารจะใช้วิธีการเยี่ยมห้องเรียน การอบรม การให้ครูไป
ศึกษาดูงาน หลังจากกลับมาจากการศึกษาดูงานก็มีการรายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบทุกครั้ง  
      ส่วนการเตรียมการที่จะท าให้การนิเทศบรรลุเป้าหมาย เริ่มจากการ
เตรียมการอนุมัติโครงการ งบประมาณ การประสานงานบุคคลที่เกี่ยวข้อง ก าหนดเนื้อหาในการนิเทศ 
จัดเตรียมเครื่องมือ/สื่อ อุปกรณ์ต่าง ๆ  วิธีการนิเทศ วิธีการติดตามผลและรายงานผลการนิเทศ 
     2. การด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ  
      จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาและครู พบว่า สถานศึกษา 
มีการด าเนินการจัดท าข้อมูลของสถานศึกษาเพ่ือน ามา เป็นข้อมูลในการจัดการนิเทศในโรงเรียน  
การวางแผนและก าหนดสิ่งที่จะพัฒนา การวางแผนการนิเทศเป็นการเตรียมการเพ่ือพัฒนาบุคลากร
อย่างเป็นระบบ โดยเฉพาะแผนนิเทศด้านการเรียนการสอน ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการจัด
กิจกรรมการศึกษา การวางแผนร่วมกัน การจัดท าโครงการ ตามประเด็นปัญหา และความสนใจที่จะ
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พัฒนาการด าเนินงานตามแผน การติดตามผล หรือแนะน าและการตรวจสอบประเมินผลการนิเทศ 
โดยไม่ได้มุ่งเน้นการประเมินผลที่เกิดกับผู้เรียนโดยตรง แต่ให้ความส าคัญต่อผลการนิเทศที่เกิดขึ้นกับ
ครูเป็นส าคัญแต่ในการนิเทศการสอนในโรงเรียนที่เป็นการนิเทศที่มีเป้าหมาย เพ่ือปรับปรุงและ
พัฒนาการเรียนการสอนในชั้นเรียนนั้น มีความซับซ้อนมากกว่า เพราะต้องวิเคราะห์การสอนของครู
และการเรียนของนักเรียน มีการสังเกตการณ์สอนในชั้นเรียนเพื่อมุ่งปรับปรุงพัฒนา ประสิทธิภาพการ
สอนของครูและผลการเรียนของนักเรียนเป็นส าคัญด้วยจึงควรต้องมีการประเมินผลการ เรียนรู้ของ
นักเรียน เพราะเป็นตัวบงชี้หนึ่งของสมรรถภาพการสอนของครูที่มีการพัฒนาขึ้น  
     3. การสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ  
      จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาและครู พบว่า การสรุปผลการ
นิเทศจะเป็นขั้นตอนสุดท้ายที่จะปฏิบัติ ซึ่งโรงเรียนมีการประเมินผลการด าเนินการนิเทศในทุก
ขั้นตอน มีการก ากับ ติดตามการด าเนินการนิเทศโดยผู้บริหารหรือผู้ที่ได้รับการแต่งตั้ง หัวหน้ากลุ่ม
งาน/หัวหน้ากลุ่มสาระฯ จะต้องมีการสรุปภาพรวมของกระบวนการนิเทศภายใน อย่างน้อยภาคเรียน
ละ 1 ครั้ง น าเสนอข้อมูลของการนิเทศในภาพรวมของโรงเรียน ผลของการขับเคลื่อน และพัฒนาการ
จัดการศึกษาของโรงเรียน ในที่ประชุมบุคลากรของโรงเรียน และก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนางาน
ต่อไป 
   โรงเรียนที่ 2 โรงเรียนอนุบาลบึงกาฬวิศิษฐ์อ านวยศิลป์ อ าเภอเมืองบึงกาฬ สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปัจจุบันเปิดท าการสอนตั้งแต่ชั้นอนุบาลถึงชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6  มีนักเรียน จ านวน 1,114 คน          
    การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาให้ได้มาตรฐานโดยใช้เทคนิคการนิเทศ
ภายในแบบชี้แนะจากการสัมภาษณ์ผู้อ านวยการโรงเรียนและครูผู้เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้สังเคราะห์และ 
สรุปเป็น 3 ประเด็น ดังนี้    
     1. การเตรียมการก่อนการนิเทศแบบสอนแนะ  
      จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาและครู พบว่า เตรียมการก่อนการ
นิเทศครูและบุคลากรในโรงเรียนมีส่วนร่วมในการจัดเตรียมการนิเทศโดยมีการประชุมวางแผน 
เพ่ือระดมความคิดเห็นและข้อเสนอแนะบุคลากรในสถานศึกษามีการศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและ
ความต้องการมาสรุปเป็นข้อมูลในการก าหนดความต้องการการนิเทศภายใน วิเคราะห์จุดเด่นจุดด้อย
ของครูเพ่ือที่จะพัฒนาจัดท าแผนนิเทศภายใน ประเมินผลและปรับปรุง โรงเรียนมีการประเมิน
โครงการ นิเทศภายในและด าเนินการตามกระบวนการนิเทศ กิจกรรมที่ใช้ในการนิเทศ มีการแจก
เอกสารทาง วิชาการ การประชุมทางวิชาการ การเชิญวิทยากรมาผู้มีความเชี่ยวชาญมาบรรยายเรื่อง
การท าวิจัยในชั้นเรียน การประชุม ปรึกษาหารือ และให้ค าแนะน าส่งครูไปอบรมสัมมนาอยู่
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ตลอดเวลาท าให้ครูได้รับความรู้และมีความสามารถน ามาพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้ 
ผู้ที่ท าการนิเทศคือผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้าฝ่าย/หัวหน้ากลุ่มสาระกาเรียนรู้ 
     2. การด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ  
      จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาและครู พบว่า หลังจากท่ีมีการ
ประชุมร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ครู และด าเนินการนิเทศตามข้ันตอนคือ  
       1. แจ้งนโยบายของโรงเรียนที่ต้องการให้มีการนิเทศ พร้อมข้อดีที่ให้มี 
การนิเทศภายในโรงเรียน และเสนอข้อมูลเพ่ิมเติม   
       2. แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานนิเทศการศึกษาภายในการเป็น
คณะกรรมการ - ผู้บริหาร - ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายต่างๆ - หัวหน้าหน่วยวิชาและหัวหน้างาน - บุคลากร
ภายในโรงเรียนตามความเหมาะสม หน้าที่ของคณะกรรมการด าเนินงาน 1) ส ารวจความต้องการของ
ครูและความพร้อมของโรงเรียน 2) ก าหนดกรอบแผนงานของการนิเทศ 3) ให้ความรู้ ความเข้าใจแก่
ผู้ด าเนินการนิเทศ 4) ด าเนินการให้การสนับสนุนด้านทรัพยากร งบประมาณ อ่ืนๆและควบคุม 
คุณภาพงาน 5) สร้างการประสานสัมพันธ์ ความร่วมมือ เพื่อบ ารุงขวัญและก าลังใจ 6) ประเมินผล
การด าเนินงานของโครงการ  
       3. ก าหนดกรอบแผนงานนิเทศ เลือกนโยบายของโรงเรียนในส่วนที่ 
เกี่ยวข้องกับงานต่าง ๆ แล้วน ามาก าหนดเป็นขอบข่ายของงานที่จะปฏิบัติ เพ่ือลดปัญหาหรือ พัฒนา
งานให้สอดคล้องกับนโยบายของโรงเรียน เช่น ปรับปรุงหน่วยการเรียนและแผนการเรียนการสอน 
พัฒนาเทคนิคการสอนของครู การผลิตสื่อการสอน ในรายวิชาต่างๆ การวัดและประเมินผล พัฒนา
พฤติกรรมการปฏิบัติงาน เป็นต้น ซึ่งจะน าไปสู่การสร้างเครื่องมือ แบบสอบถาม แบบส ารวจและการ
สัมภาษณ์  
       4. เป็นการน าเอาโครงการหรือกิจกรรมการนิเทศที่ผ่านการเลือก
วางแผนและเตรียมการไว้แล้วสู่การปฏิบัติจริงเพ่ือให้เกิดผลตามเป้าหมายและจุดมุ่งหมายที่
กรรมการบริหารสถานศึกษา หรือชุมชนคาดหวัง ซึ่งเขาเหล่านั้นมีส่วนรู้คิดและสร้างร่วมกันโดย
ประกาศไว้ในแผนปฏิบัติการของโรงเรียนตามข้อก าหนดในมาตรฐานคุณภาพการศึกษา มาตรฐาน
วิชาชีพ วิสัยทัศน์และพันธกิจของโรงเรียนต่อไป 
     3. การสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ  
      จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาและครู พบว่า การติดตาม 
ประเมินผลและสรุปผลการนิเทศ โรงเรียนจะก าหนดปฏิทิน ในการด าเนินการไว้อย่างชัดเจน จะมีการ
สรุปผลการด าเนินงานในแต่ละขั้นตอน คือ ก่อนการนิเทศ ระหว่างการนิเทศ และหลังการนิเทศ เพื่อ
ตรวจสอบความก้าวหน้าผู้บริหารและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีการประชุมเพ่ือก าหนดผู้รับผิดชอบในการ
ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษามีเครื่องมือที่มีคุณภาพในการ ติดตาม
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ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง มีการสะท้อน
ผล /เสนอแนะมาตรการ เร่งรัดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษารายงานและน าผลการ
ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนาเตรียมการและให้ความ
ร่วมมือในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานต้นสังกัด 
 
ตาราง 19 แนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ 
 

ขั้นตอน แนวทางการด าเนินงาน 

1. การเตรียมการก่อนการนิเทศแบบชี้แนะ    
1.1 ศึกษาข้อมูลของผู้รับการ
นิเทศ 
 
 

       การเตรียมการก่อนการนิเทศแบบชี้แนะต้องศึกษาข้อมูลของ
ผู้รับการนิเทศ ดังต่อไปนี้  
        1) ผู้นิเทศท าความรู้จักกับผู้รับการนิเทศโดยการพูดคุย สนทนา 
เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและสร้างความไว้วางใจ แก่ผู้รับการนิเทศ        
        2) ผู้นิเทศท าความเข้าใจวิธีคิด วิธีการท างาน ประสบการณ์ 
การท างานและผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมาของผู้รับการนิเทศ ว่าอยู่ใน
ระดับใด โดยพิจารณาจากร่องรอย  การท างาน เช่น แผนการสอน 
ชิ้นงานของนักเรียน รายงานผลการปฏิบัติงาน รายงานประจ าปี การ
สอบถามข้อมูลจากเพ่ือนร่วมงาน หรือ การสังเกตการสอนในชั้นเรียน        
         3) จดบันทึกข้อมูลที่ได้อย่างละเอียดและจัดท าอย่างเป็นระบบ 
เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาหาวิธีในการชี้แนะที่เหมาะสม
และเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการปฏิบัติงาน ส าหรับผู้รับการนิเทศ
มากที่สุด        
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

ขั้นตอน แนวทางการด าเนินงาน 

1.2 สร้างสัมพันธภาพ 
ทีมงานและสร้างบรรยากาศ
ที่ด ี

         1) ให้ผู้รับการนิเทศได้แนะน าตัวเอง ผู้นิเทศสังเกตพฤติกรรมที่
แสดงถึงความเชื่อม่ันหรือความวิตกกังวลที่แสดงออกมา ความ
คาดหวัง ความเชื่อ ค่านิยม และความแตกต่างทางวัฒนธรรม รวมทั้ง
ความแตกต่างทางเชื้อชาติและเพศสิ่งเหล่านี้มีบทบาทส าคัญที่จะบ่ง
บอกถึงวิธีการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีได้  
          2) จัดให้มีการประชุมคณะครูและบุคลากรทุกฝ่ายเพ่ือท า
ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศ        
           3) ผู้บริหาร ครูวิชาการหรือศึกษานิเทศก์ท าความเข้าใจกับ
คณะครูและบุคลากรทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้ตระหนักถึง 
ความส าคัญของการด าเนินงานว่าจะด าเนินงานเพ่ือพัฒนา คุณภาพ
การจัดการเรียนการสอน        
          4) เปิดโอกาสให้ทุกคนได้มีส่วนร่วมในการคิด การหา ปัญหา 
สาเหตุของปัญหา การแก้ปัญหา การให้ข้อมูลป้อนกลับและมีการ
สื่อสารที่ชัดเจน เพ่ือให้ได้ข้อมูลในการตัดสินใจ ร่วมกัน เพราะต่างคน
อาจจะต่างความคิด มองเห็นปัญหา ไม่เหมือนกัน        
          5) แต่งตั้งคณะท างานโดยแบ่งงานเป็นฝ่ายอย่างเหมาะสม คือ 
ฝ่ายวางแผนการนิเทศ ฝ่ายจัดท าเครื่องมือการนิเทศ   
ฝ่ายด าเนินการนิเทศ และฝ่ายก ากับ ติดตาม ประเมินผลและสรุปผล 
มีการก าหนดหน้าที่ให้ในแต่ละฝ่ายอย่างชัดเจนและต้องประสานงาน
กันอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้การด าเนินงาน เป็นไปโดยสะดวก รวดเร็ว 
มีความเข้าใจที่ตรงกัน เกิดความ ร่วมมือในการท างานท าให้การ
ด าเนินงานมีประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
          6) เน้นการมีส่วนร่วม การสนับสนุนเกื้อกูล การช่วยเหลือ ใน
การแก้ไขปัญหาและการสร้างบรรยากาศที่เป็นกัลยาณมิตรระหว่างผู้
นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

ขั้นตอน แนวทางการด าเนินงาน 

1. การเตรียมการก่อนการนิเทศแบบชี้แนะ    

1.3 สอบถามและรับฟัง
ความคิดเห็น 

        1) การส ารวจความต้องการและความคาดหวังของทั้งผู้นิเทศ
และผู้รับการนิเทศเป็นเรื่องส าคัญ เพราะแสดงให้เห็นว่ามีความ
ต้องการหรือคาดหวังตรงกันหรือไม่ หากไม่ตรงจะได้หาวิธีการและมี
การเจราจากันให้เข้าใจ 
       2) ผู้นิเทศรับฟังในสิ่งที่ผู้รับการนิเทศต้องการจะได้รับการนิเทศ 
การฟังจะช่วยให้เข้าใจถึงสถานการณ์และความรู้สึกนึกคิดของผู้รับ
การนิเทศได้มากข้ึน 

1.4 ผู้นิเทศสร้างองค์ความรู้ 1) ผู้ท าหน้าที่ชี้แนะ ต้องมีการสร้างองค์ความรู้เรื่องต่าง ๆ ดังนี้ 
หลักสูตรและการออกแบบการเรียนรู้ การวิจัยในชั้นเรียน การจัดการ
เรียนรู้โดยใช้โครงงาน การใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาการเรียนการ
สอน 
   2) ผู้บริหารส่งเสริมสนับสนนุให้ผู้นิเทศได้สร้างองค์ความรู้ โดยส่ง
ให้ผู้ที่ท าหน้าที่เป็นผู้นิเทศเข้ารับการอบรมสัมมนาหรือ เข้าร่วมการ
ประชุมทางวิชาการ        
   3) ผู้นิเทศแสวงหาความรู้และท าความเข้าใจในเรื่อง การนิเทศแบบ
สอนแนะ การจัดการเรียนรู้ หลักสูตรและการออกแบบการเรียนรู้ 
การวิจัยในชั้นเรียน เทคนิคการจัด การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ
และการใช้สื่อเทคโนโลยี เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 

1.5 จัดท าข้อมูลและ
สารสนเทศของสถานศึกษา
เพ่ือใช้ในกระบวนการ 
 
 
 
 

        1) การจัดท าข้อมูลและระบบสารสนเทศท่ีดีควรครอบคลุม
องค์ประกอบพ้ืนฐานของการจัดการศึกษา และต้องมีการจัดเก็บอย่าง
เป็นระบบง่ายต่อการน าไปใช้อันจะส่งผลให้เกิดประโยชน์สูงสุดตาม
นโยบายการจัดการศึกษา ซึ่งอาจแบ่งได้ดังนี้ 
   - ข้อมูลและสารสนเทศพ้ืนฐานของสถานศึกษา 
   -  ข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวกับผู้เรียน 
   - ข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับครูและการจัดการเรียนการสอน 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

ขั้นตอน แนวทางการด าเนินงาน 

 

   - ข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับการบริหารงานวิชาการ 
2) จัดกระท าข้อมูลและสารสนเทศของสถานศึกษา ให้ถูกต้อง 
ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน มีการจัดเก็บอย่างเป็น ระบบ ระเบียบ 
มีการแยกประเภทของข้อมูลเพ่ือความสะดวก ในการเรียกใช้งาน 
ทั้งนี้การจัดเก็บอาจจัดเก็บไว้ในรูปแบบ ของแฟ้ม เอกสารสิ่งพิมพ์หรือ
เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ในคอมพิวเตอร์ก็ได้และควรท าส าเนาข้อมูลเพ่ือ
ป้องกันและ เก็บรักษาข้อมูลไม่ให้สูญหาย 

2. ขั้นด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 

2.1 ก าหนดเป้าหมายและ
ตัวชี้วัด 

      1) ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการก าหนดจุดประสงค์และ
ผลลัพธ์ที่จะได้จากการนิเทศให้ชัดเจน 
       2) จัดให้มีการประชุมคณะครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ให้ทุกคน
ร่วมกันวิเคราะห์หาปัญหา จุดด้อย จุดเด่นหรือ ความต้องการจ าเป็น
ในการพัฒนาการปฏิบัติงานของโรงเรียน การให้ทุกคนมีส่วนร่วมใน
การคิดจะท าให้รู้สึกว่ามีภาระผูกพัน ที่จะต้องปฏิบัติหรือ    
ด าเนินการให้เป็นไปตามเป้าหมายอย่างจริงจัง ส่งผลให้มีแรงจูงใจที่
จะปฏิบัติงาน เพ่ิมความคิดริเริ่ม สร้างสรรค์ ลดความขัดแย้งและลด
การควบคุม 
       3) หาข้อสรุปร่วมกันเพ่ือก าหนดเป้าหมายและ วัตถุประสงค์
ของการนิเทศแบบชี้แนะ        
       4) ก าหนดตัวชี้วัดของการนิเทศแบบชี้แนะ โดยก าหนดให้
ครอบคลุม ชัดเจน สอดคล้องกับเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ได้
ก าหนดไว้และค านึงถึงความเป็นประโยชน์ 
      5) ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องท าความเข้าใจเป้าหมาย วัตถุประสงค์และ
ตัวชี้วัดที่ก าหนดขึ้นให้ถูกต้องและท าความเข้าใจให้ไปในทิศทาง
เดียวกันเพ่ือให้สามารถด าเนินงานได้ โดยง่าย  
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ขั้นตอน แนวทางการด าเนินงาน 

2. ขั้นด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 

2.2 ก าหนดขั้นตอนการ
นิเทศ 

      1) ก าหนดปฏิทินในการประเมินและสรุปผลการนิเทศ แบบ
ชี้แนะอย่างชัดเจน โดยแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ ก่อนการ นิเทศ ระหว่าง
การนิเทศ และหลังการนิเทศ เพ่ือตรวจสอบผล หลังการปฏิบัติงานใน
แต่ละระยะ เป็นการทบทวนการ ปฏิบัติงานเพื่อแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ แก้ปัญหาที่เกิดขึ้นหรือ ป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาเดิมขึ้น
อีก และเพ่ือให้ได้หลักการหรือ แนวทางในการปฏิบัติงานที่ดีที่จะช่วย
พัฒนาการจัดการเรียน การสอนให้มีคุณภาพ 
การนิเทศ   
       2) ผู้นิเทศ ผู้รับการนิเทศ คณะกรรมการฝ่ายวางแผนการ นิเทศ
และฝ่ายจัดท าเครื่องมือการนิเทศ ใช้กระบวนการร่วมคิด วิเคราะห์
ปัญหา และคิดวิเคราะห์ว่ามีวิธีแก้ไขหรือปรับปรุง พัฒนางานให้ดีขึ้น
ได้อย่างไรบ้าง                       
       3) วางแผนการด าเนินงาน ในแต่ละครั้งอาจแบ่งเป็นงาน หรือ
กิจกรรมย่อยหลายๆ กิจกรรม โดยระบุองค์ประกอบใน แผนการ
ด าเนินงาน ดังนี้  - วัตถุประสงค์ - เป้าหมาย - ประเด็นหรือกิจกรรม
ที่จะท าการชี้แนะ อาจเป็นเรื่องการจัดการเรียนรู้ หลักสูตรและการ
ออกแบบการเรียนรู้ การวิจัยในชั้นเรียน เทคนิคการจัดการเรียนรู้ที่
เน้นผู้เรียน เป็นส าคัญ การใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาการเรียนการ
สอน หรือเรื่องอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง- ระยะเวลา - ผู้นิเทศ/ผู้รับการนิเทศ 
- สื่อและเครื่องมือ- การประเมินผลและสรุปการนิเทศ    
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ขั้นตอน แนวทางการด าเนินงาน 

2. ขั้นด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 

 

      4) วางแผนงานให้สามารถวัดและประเมินผลได้เพ่ือเป็นแนวทาง
ในการจัดท าเครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผล ก าหนดเป้าหมาย
และตัวชี้วัดของการด าเนินงานทั้งในด้าน ปริมาณและคุณภาพให้
ครอบคลุม ชัดเจนและสอดคล้องกับ ความต้องการของสถานศึกษา
และพิจารณาถึงทรัพยากรที่มีอยู่         
      5) ระบุการปฏิบัติงานแต่ละข้ันตอนให้ชัดเจนว่าจะต้อง ท า
อะไรบ้าง ก าหนดวิธีการ ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการและจัดท าเป็น
ปฏิทินการด าเนินงานอย่างเหมาะสม         
      6) จัดตั้งงบประมาณในการด าเนินการนิเทศไว้โดยเฉพาะ ในการ
ท ากิจกรรมแต่ละอย่างควรระบุไว้ว่าจะต้องใช้ งบประมาณเท่าไร 
จัดเตรียมอุปกรณ์ และเครื่องมือต่าง ๆ เพ่ือชี้ให้เห็นแนวทางปฏิบัติที่
ชัดเจน 

2.3 ก าหนดบทบาทในการ
นิเทศ 

       1) แต่งตั้งผู้ที่ท าหน้าที่เป็นผู้นิเทศให้ชัดเจน ผู้ที่จะท าหน้าที่เป็น
ผู้นิเทศควรเป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ และประสบ
ความส าเร็จในการปฏิบัติงาน มีลักษณะนิสัยที่ดี มีภาวะผู้น า มี
ลักษณะเป็นผู้ที่รักการอ่าน รักการแสวงหาความรู้หาข้อมูลความรู้
ใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลาและเป็นผู้แสวงหาประสบการณ์ใหม่ ๆ มีความ
น่าเชื่อถือ เป็นที่ยอมรับ อาจเป็น บุคลากรภายในโรงเรียน 
ศึกษานิเทศก์หรือบุคลากรภายนอก ที่มีความเชี่ยวชาญด้านการนิเทศ  
       2) ก าหนดให้ผู้บริหารมีบทบาทในการส่งเสริมและจัดให้มี การ
นิเทศเพ่ือให้ครูเกิดการพัฒนาตนเอง บทบาทในการ ส่งเสริมให้ครูมี
โอกาสเข้ารับการอบรมในการพัฒนาวิชาชีพ และบทบาทในการ
ติดตามประเมินผล             
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

ขั้นตอน แนวทางการด าเนินงาน 
2. ขั้นด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
        3) จัดท าค าสั่งแต่งตั้งหรือมอบหมายให้คณะกรรมการ ด าเนินงาน

ในฝ่ายต่าง ๆ ปฏิบัติงานโดยก าหนดบทบาทของ สมาชิกในแต่ละฝ่ายให้
มีความชัดเจนว่าใครท าหน้าท่ีอะไรและ มีความรับผิดชอบเพียงใด
เพื่อที่จะปฏิบัติภารกิจนั้นให้ส าเร็จ        
      4) ก าหนดผู้น าในแต่ละฝ่ายงาน โดยแต่งตั้งผู้ท่ีมี คุณลักษณะท่ีดี 
และมีความเป็นผู้น าคือ มีความรับผิดชอบสูง มีเหตุผล มีความสามารถ
ทางวิชาการ มีมนุษยสัมพันธ์ดี มีน้ าใจ เสียสละ เป็นท่ียอมรับของ
บุคลากรในโรงเรียน เพื่อให้มีการประสานที่ดี เกิดความสะดวกและ
ความเป็นระบบในการ ท างานอันจะส่งผลให้การท างานเกิด
ประสิทธิภาพ        
      5) ก าหนดให้ผู้นิเทศมีบทบาทในการสร้างมนุษยสัมพันธ์ ที่ดีและ
สร้างความไว้วางใจ ความสบายใจให้เกิดแก่ผู้รับ การนิเทศ  บทบาทใน
การร่วมวางแผนการด าเนินงานและประสานงานกับทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง 
รวมถึงมีบทบาทในการ เตรียมความพร้อมในด้านความรู้ แสวงหา
ประสบการณ์และเทคนิคการจัดการเรียนการสอนท่ีจะ น ามาใช้สอน
แนะผู้รับการนิเทศ     
       6) ก าหนดให้ผู้รับการนิเทศมีบทบาทในการประเมินผล การ
ปฏิบัติงานท่ีผ่านมาของตนเอง เพื่อวิเคราะห์หาจุดเด่น  จุดด้อย และจุด
ท่ีควรพัฒนาและให้ความร่วมมอืในการ ด าเนินการนิเทศแบบสอนแนะ 

2.4 ด าเนินการนิเทศตามแผน
ท่ีวางไว้ 

       1) ในแต่ละขั้นตอนของการด าเนินงานต้องจัดให้มีการ ประชุม
ร่วมกันระหว่างคณะกรรมการทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง โดยทุกคนมีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็นเพื่อหาข้อสรุป ในการด าเนินงาน ซึ่งต้อง
ก าหนดให้ชัดเจนเพื่อให้ง่ายต่อการ ปฏิบัติ สามารถปรับตามสภาวการณ์
ได้ง่ายและต้องค านึงถึง การใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

ขั้นตอน แนวทางการด าเนินงาน 

2. ขั้นด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 

          2) ด าเนินงานในแต่ละขั้นตอนให้เป็นไปตามที่ได้ตกลงร่วมกัน
และมีการติดตามประเมินผลที่ดี        
         3) มีการประสานงานกันในแต่ละฝ่ายอย่างสม่ าเสมอ มีการ
สื่อสารที่ทุกคนได้รับข้อมูลข่าวสารอย่างครบถ้วน สื่อสาร กันได้โดย
อิสระ เปิดเผยเพ่ือให้การท างานราบรื่น มีความเป็นระบบและต่อเนื่อง         
       4) ผู้น ามีความสามารถในการตัดสินใจ ให้ความสนใจงาน  ให้
ความสนใจสมาชิกทุกคน และสามารถท าให้สมาชิกในทีม มีความ
ศรัทธาต่อกัน มีความจริงใจและมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี  มีความสามัคคี 
รักใคร่ และเต็มใจช่วยเหลือซึ่งกันและกัน        

3. ขั้นสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 

3.1 ติดตามผลและ
ประเมินผลการนิเทศชี้แนะ 

        1) จัดท าเครื่องมือที่ใช้ในการติดตาม ประเมินผล และสรุปผล
การด าเนินการนิเทศโดยค านึงถึงหลักการและความถูกต้อง ระบุเป็น
เกณฑ์และองค์ประกอบย่อยความส าเร็จ ชัดเจน ครอบคลุมตาม
วัตถุประสงค์และสาระส าคัญของการนิเทศ              
         2) ผู้นิเทศมีการด าเนินการติดตามประเมินผลและสรุปผล 
ร่วมกับผู้รับการนิเทศ และผู้บริหารหรือผู้ที่ได้รับการแต่งตั้ง โดย
ข้อมูลที่น ามาประกอบการประเมินและสรุปผลผลต้องมี ความ
น่าเชื่อถือ มีการรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลที่เหมาะสม 
เป็นที่ยอมรับ    
        3) ประเมินและสรุปผลเป็นรายด้าน คือ ด้านระดับการรับรู้ใน
เนื้อหา สาระ และรายละเอียดของวิธีการจัดการเรียนรู้ ด้าน
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ ด้านการใช้สื่อ หรือแหล่งเรียนรู้
และด้านปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

ขั้นตอน แนวทางการด าเนินงาน 

3. ขั้นสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 

3.1 ติดตามผลและ
ประเมินผลการนิเทศชี้แนะ 

      4) ผู้รับการนิเทศจดบันทึกสิ่งที่ได้จากการนิเทศในแต่ละครั้ง เพื่อ
ใช้เป็นข้อมูลในการทบทวนการท างานไว้พิจารณา ประเมินผลการ
ท างาน โดยตอบค าถามให้กับตัวเองให้ได้ว่า - สิ่งที่คาดว่าจะได้รับจาก
การนิเทศ คืออะไร - สิ่งที่เกดิขึ้นจริง คืออะไร  - ท าไมสิ่งที่คาดหวัง
กับสิ่งที่เกิดขึ้นจริงจึงแตกต่างกัน เพราะเหตุใด - สิ่งที่ได้เรียนรู้และ
วิธีการลดหรือแก้ไขความแตกต่าง คืออะไร           
      5) ก าหนดวันและเวลาในการประเมินแต่ละครั้ง ให้ชัดเจน โดย
ให้ผู้รับการนิเทศหมั่นตรวจสอบ และประเมิน การท างานของตนเอง
อย่างสม่ าเสมอ พิจารณาอย่าง ตรงไปตรงมา อาจจะมีการสอบถาม
ความคิดเห็นจากเพ่ือน ร่วมงานร่วมด้วย เพ่ือเป็นการวัดคุณภาพและ
รักษาระดับ ความสามารถ รวมถึงประสิทธิภาพการท างานให้อยู่ใน 
เกณฑ์ที่ดีอยู่เสมอและสามารถก าหนดเป้าหมายงานต่อไปได้   
        6) ผู้นิเทศก ากับ ติดตามและจดบันทึกข้อมูลที่ได้จากการสังเกต
การจัดการเรียนการสอนของผู้รับการนิเทศ โดยบันทึก ทั้งในส่วนที่
ผู้รับการนิเทศปฏิบัติได้ดี และส่วนที่ควรปรับปรุง พัฒนา เพ่ือเป็น
ข้อมูลในการให้ข้อมูลย้อนกลับ สะท้อนผลการ นิเทศและแนะ
แนวทางสู่ความส าเร็จ        
       7) จัดท ารายงานผลการด าเนินงานเสนอต่อผู้บริหาร อย่าง
สม่ าเสมอโดยอาจรายงานผลเป็นรายสัปดาห์หรือรายงาน เดือนละ 1 
ครั้ง ตามสมควร      

3.2 สรุปผลการนิเทศชี้แนะ
และวางแผนการนิเทศชี้แนะ
ครั้งต่อไป 

      1) หลังการประเมินและสรุปผลทุกครั้งควรแจ้งผลการประเมินให้
ผู้รับการนิเทศรับทราบผลการนิเทศด้วยเพื่อให้น าข้อเสนอแนะไปเป็น
แนวทางในการที่จะน าไปปรับปรุงแก้ไข และพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้น
ต่อไป       
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

ขั้นตอน แนวทางการด าเนินงาน 

3. ขั้นสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 

3.2 สรุปผลการนิเทศชี้แนะ
และวางแผนการนิเทศชี้แนะ
ครั้งต่อไป 

      2) มีการประเมินความพึงพอใจของครูและบุคลากร ที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดการนิเทศร่วมด้วยเพื่อให้ได้แนวทาง และข้อเสนอแนะใน
การจัดการนิเทศในครั้งต่อไป 
      3) ผู้นิเทศผู้รับการนิเทศคณะกรรมการฝ่ายวางแผนการนิเทศ
และผู้บริหารสถานศึกษา ร่วมกันวางแผนการชี้แนะ  ในครั้งต่อไปเมื่อ
พบว่ามีปัญหาหรืออุปสรรคในการด าเนินงานด้านใดที่ท าให้การนิเทศ
แบบสอนแนะครั้งที่ผ่านมาไม่ประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่วาง
ไว้โดยแผนที่จะด าเนินการต้องเป็นแผนที่จัดท าขึ้นเพ่ือหาแนวทาง
ปรับปรุงแก้ไขงานนั้น   
ต้องด าเนินการนิเทศอย่างจริงจังและต่อเนื่องเพ่ือ เชื่อมโยงต่อ ยอด
การจัดการเรียนรู้ในแต่ละเรื่องให้เกิดผลส าเร็จที่เป็นรูปธรรม ตาม
บริบทของสถานศึกษา                
          4) ผู้นิเทศช่วยกระตุ้นและส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศ ได้
พิจารณาเลือกแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน ที่
เหมาะสมกับความรู้ความสามารถและความถนัดของตนเอง เพื่อให้
การด าเนินงานประสบผลส าเร็จได้        
          5) จัดท ารายงานเผยแพร่ผลงานเป็นผลการปฏิบัติงาน ที่เป็น
เลิศ (Best Practices) ในด้านที่ประสบผลส าเร็จจากการ ด าเนินงาน
นิเทศ เพ่ือเป็นแนวทางให้บุคคลอ่ืนได้น าไปพัฒนา ปรับปรุงการ
บริหารงานและการจัดการเรียนการสอนให้มี ประสิทธิภาพและ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ให้สูงขึ้นต่อไป 
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  3.2 ผลการวิเคราะห์การประเมินแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 
ตาราง 20 แสดงผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการพัฒนาแนวทางการนิเทศ

ภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึง
กาฬ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

 1.ขั้นเตรียมการก่อนการชี้แนะ 
    1. ศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ 

    2. สร้างสัมพันธภาพ ทีมงาน และ
สร้างบรรยากาศที่ด ี

    3. สอบถามและรับฟังความคดิเห็น
จากผู้รับการนิเทศ 

   4. ผู้นิเทศสร้างองค์ความรู ้
   5. จัดท าข้อมูลและสารสนเทศของ
สถานศึกษาเพื่อใช้ในกระบวนการนิเทศ 
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4.60 
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0.45 
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มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

 
4.87 

 
4.89 

 
4.86 
4.70 

 
4.80 

 
0.35 

 
0.39 

 
0.38 
0.45 

 
0.18 

 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

  2. ขั้นด าเนนิการชี้แนะ 
    1. การก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด 

    2. การก าหนดขั้นตอนการนเิทศ 

 

4.60 

4.80 

 
0.55 
0.45 

 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

 
4.80 
4.81 

 
0.45 
0.42 

 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

    3. การก าหนดบทบาทในการนิเทศ 
    4. การด าเนินการนิเทศตามแผนที่
วางไว ้
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4. ขั้นสรุปผลการชี้แนะ 

   1. การติดตามผลและประเมนิผล 

การนิเทศแบบชี้แนะ 

   2. การสรุปผลการนิเทศแบบชี้แนะ 
และการวางแผนการนิเทศแบบชี้แนะ
คร้ังต่อไป 
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 จากตาราง 20 พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาเห็นว่า การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายใน 
แบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิมีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.88) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  
พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ศึกษาข้อมูลของ
ผู้รับการนิเทศ (X̅ = 4.80) สร้างสัมพันธภาพ ทีมงาน และสร้างบรรยากาศที่ดี (X̅ = 4.80) สอบถาม
และรับฟังความคิดเห็นจากผู้รับการนิเทศ (X̅ = 4.80) จัดท าข้อมูลและสารสนเทศของสถานศึกษา
เพ่ือใช้ในกระบวนการนิเทศ (X̅ = 4.80) การก าหนดขั้นตอนการนิเทศ (X̅ = 4.80) การก าหนด
บทบาทในการนิเทศ (X̅ = 4.80) การติดตามผลและประเมินผลการนิเทศแบบชี้แนะ (X̅ = 4.80)  
ผู้นิเทศสร้างองค์ความรู้ (X̅ = 4.60) การด าเนินการนิเทศตามแผนที่วางไว้ (X̅ = 4.60)  
และการสรุปผลการนิเทศแบบชี้แนะและการวางแผนการนิเทศแบบชี้แนะครั้งต่อไป (X̅ = 4.60) 
ความเป็นไปได้ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.83) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับ
มากที่สุดทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การติดตามผลและประเมินผลการ
นิเทศแบบชี้แนะ (X̅ = 4.90) การด าเนินการนิเทศตามแผนที่วางไว้ (X̅ = 4.89) สร้างสัมพันธภาพ 
ทีมงาน และสร้างบรรยากาศที่ดี (X̅ = 4.89) ศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ (X̅ = 4.87) สอบถาม
และรับฟังความคิดเห็นจากผู้รับการนิเทศ (X̅ = 4.86) การก าหนดขั้นตอนการนิเทศ (X̅ = 4.81)   
จัดท าข้อมูลและสารสนเทศของสถานศึกษาเพ่ือใช้ในกระบวนการนิเทศ (x̅  = 4.80)  การก าหนด
เป้าหมายและตัวชี้วัด (X̅ = 4.80) การสรุปผลการนิเทศแบบชี้แนะ (X̅ = 4.76) และการก าหนด
บทบาทในการนิเทศ (X̅ = 4.71) ตามล าดับ 
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บทที่ 5 
 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ผู้วิจัยน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลมาสรุปผล 
อภิปรายผล และมีข้อเสนอแนะตามล าดับ ดังนี้  
  1. ความมุ่งหมายของการวิจัย 
   2. สรุปผล  
  3. อภิปรายผล 
  4. ข้อเสนอแนะ 

 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
  
 1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการด าเนินงานนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 2. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์การด าเนินงานนิเทศภายในแบบชี้แนะ
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 3. เพ่ือพัฒนาแนวทางการด าเนินงานการด าเนินงานนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 
สรุปผล 
 
 การวิจัยครั้งนี้สรุปผลได้ดังนี้ 
  1. จากการวิจัย เรื่องการพัฒนาแนวทางการด าเนินงานการด าเนินงานนิเทศภายในแบบ 
ชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ผู้วิจัยสรุปผลได้
ดังนี้ 
   1. องค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ มี 3 องค์ประกอบหลัก  
11 องค์ประกอบย่อย 41 ตัวบ่งชี้ คือ องค์ประกอบที่ 1 ขั้นเตรียมการก่อนการชี้แนะ มี 5 
องค์ประกอบย่อย 19 ตัวบ่งชี ้ได้แก่ 1)ศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ 2) สร้างสัมพันธภาพ ทีมงาน 
และสร้างบรรยากาศท่ีดี 3) สอบถามและรับฟังความคิดเห็นจากผู้รับการนิเทศ 4) ผู้นิเทศสร้าง 
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องค์ความรู้ 5) จัดท าข้อมูลและสารสนเทศของสถานศึกษาเพ่ือใช้ในกระบวนการนิเทศ องค์ประกอบ
ที่ 2 ขั้นด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะมี 4 องค์ประกอบย่อย 14 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) ก าหนด
เป้าหมายและตัวชี้วัด 2) ก าหนดขั้นตอนการนิเทศ 3) ก าหนดบทบาทในการนิเทศ 4) ด าเนินการ
นิเทศตามแผนที่วางไว้ และองค์ประกอบที่ 3 ขั้นสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ มี  
2 องค์ประกอบย่อย 8 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) ติดตามผลและประเมินผลการนิเทศชี้แนะ 2) สรุปผล 
การนิเทศชี้แนะและวางแผนการนิเทศชี้แนะครั้งต่อไป ซึ่งได้ผ่านการประเมินความ เหมาะสมของ
องค์ประกอบจากผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คน อยู่ในระดับเหมาะสมมากท่ีสุด 
   2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ พบว่า สภาพปัจจุบันของ 
การนิเทศภายในแบบชี้แนะโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า 
ทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย มากที่สุด คือ การสรุปผล
การนิเทศภายในแบบชี้แนะ รองลงมา คือ การเตรียมการก่อนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ ส่วนต่ าสุด 
คือ การด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศแบบสอนแนะ 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า ทุกองค์ประกอบ 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ย จากมากไปหาน้อย  มากท่ีสุด คือ การสรุปผลการนิเทศ
ภายในแบบชี้แนะ ส่วนต่ าสุด เท่ากันคือ การเตรียมการก่อนการนิเทศภายในแบบชี้แนะและ 
การด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
   3. แนวทางการด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสรุปประเด็นความส าคัญในแต่ละด้าน ได้ดังต่อไปนี้  
    3.1 การเตรียมการก่อนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ  
     3.1.1 การศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ ผู้นิเทศท าความรู้จักผู้รับการนิเทศ
โดยการพูดคุย สนทนา ท าความเข้าใจวิธีคิด วิธีการท างานตลอดจนประสบการณ์การท างาน 
และจดบันทึกข้อมูลที่ได้อย่างละเอียดแล้วจัดท าอย่างเป็นระบบ 
     3.1.2 สร้างสัมพันธภาพ ทีมงานและสร้างบรรยากาศท่ีดี ให้ผู้รับการนิเทศได้
แนะน าตัวเอง ผู้นิเทศสังเกตพฤติกรรมที่แสดงถึงความเชื่อมั่นหรือความวิตกกังวลที่แสดงออกมา 
มีการแต่งตั้งคณะท างานโดยแบ่งงานเป็นฝ่ายอย่างเหมาะสม จัดให้มีการประชุมคณะครูและบุคลากร
และเปิดโอกาสให้ทุกคนได้มีส่วนร่วมสนับสนุน ชว่ยเหลือตลอดจนการแก้ปัญหา   
     3.1.3 สอบถามและรับฟังความคิดเห็น โดยการส ารวจความต้องการและ
ความคาดหวังของทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
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     3.1.4 ผู้นิเทศสร้างองค์ความรู้ ผู้นิเทศมีการสร้างองค์ความรู้เรื่องต่าง ๆ เช่น 
หลักสูตรและการออกแบบการเรียนรู้ การวิจัยในชั้นเรียน การจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงาน การใช้สื่อ
เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนโดยได้รับการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้บริหาร 
     3.1.5 จัดท าข้อมูลและสารสนเทศของสถานศึกษาเพื่อใช้ในกระบวนการ 
ต้องครอบคลุมองค์ประกอบพ้ืนฐานของการจัดการศึกษา และต้องมีการจัดเก็บอย่างเป็นระบบง่าย 
ต่อการน าไปใช้อันจะส่งผลให้เกิดประโยชน์สูงสุดตามนโยบายการจัดการศึกษา  
    3.2 ขั้นด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ  
     3.2.1 ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด มีการก าหนดจุดประสงค์และผลลัพธ์ที่จะ
ได้จากการนิเทศให้ชัดเจนสอดคล้องกับเป้าหมายและวัตถุประสงค์จากทุกฝ่ายเพ่ือให้เกิดความเข้าใจ
ไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือให้สามารถด าเนินงานได้ โดยง่าย 
     3.2.2 ก าหนดขั้นตอนการนิเทศ มีการวางแผนการท างานอย่างเป็นระบบ 
ก าหนดปฏิทินในการประเมินและสรุปผลการนิเทศ แบบชี้แนะอย่างชัดเจน โดยแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ 
ก่อนการ นิเทศ ระหว่างการนิเทศ และหลังการนิเทศ เพ่ือตรวจสอบผล หลังการปฏิบัติงาน 
ในแต่ละระยะ 
    3.2.3 ก าหนดบทบาทในการนิเทศ แต่งตั้งผู้ที่ท าหน้าที่เป็นผู้นิเทศให้ชัดเจน 
โดยการจัดท าค าสั่งแต่งตั้งหรือมอบหมายให้คณะกรรมการ ด าเนินงานในฝ่ายต่าง ๆ ปฏิบัติงาน 
โดยก าหนดบทบาทของ สมาชิกในแต่ละฝ่ายให้มีความชัดเจนเหมาะสม  
    3.2.4 ด าเนินการนิเทศตามแผนที่วางไว้ ในแต่ละขั้นตอนของการด าเนินงานต้อง
จัดให้มีการประชุมร่วมกันระหว่างคณะกรรมการทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง โดยทุกคนมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นเพ่ือหาข้อสรุปในการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องเป็นระบบ 
   3.3 ขั้นสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
    3.3.1 ติดตามผลและประเมินผลการนิเทศชี้แนะ จัดท าเครื่องมือที่ใช้ในการ
ติดตาม ประเมินผลและสรุปผลการด าเนินการนิเทศโดยค านึงถึงหลักการและความถูกต้องชัดเจน 
และจัดท ารายงานผลการด าเนินงานเสนอต่อผู้บริหารอย่างสม่ าเสมอโดยอาจรายงานผลเป็นราย
สัปดาห์หรือรายงาน เดือนละ 1 ครั้ง ตามความเหมาะสม   
    3.3.2 สรุปผลการนิเทศชี้แนะและวางแผนการนิเทศชี้แนะครั้งต่อไป หลังการ
ประเมินและสรุปผลทุกครั้งควรแจ้งผลการประเมินให้ผู้รับการนิเทศรับทราบผลการนิเทศด้วยเพื่อให้
น าข้อเสนอแนะไปเป็นแนวทางในการที่จะน าไปปรับปรุงแก้ไข และพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้นต่อไป และ
จัดท ารายงานเผยแพร่ผลงานเป็นผลการปฏิบัติงาน ที่เป็นเลิศ (Best Practices) ในด้านที่ประสบ
ผลส าเร็จจากการ ด าเนินงานนิเทศ เพ่ือเป็นแนวทางให้บุคคลอ่ืนได้น าไปพัฒนา ปรับปรุง 
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การบริหารงานและการจัดการเรียนการสอนให้มี ประสิทธิภาพและยกระดับคุณภาพการศึกษา 
ของสถานศึกษาให้สูงขึ้นต่อไป 
  
อภิปรายผล 
 
 จากผลการวิจัยการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา ในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ มีประเด็นและข้อค้นพบที่น่าสนใจ เห็นควรน ามา
อภิปรายดังนี้ 
  1. ผลการศึกษาองค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัด 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  
   องค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ มี 3 องค์ประกอบหลัก  
11 องค์ประกอบย่อย 41 ตัวบ่งชี้ คือ องค์ประกอบที่ 1 ขั้นเตรียมการก่อนการชี้แนะ มี 
5 องค์ประกอบย่อย 19 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1)ศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ  2) สร้างสัมพันธภาพ 
ทีมงาน และสร้างบรรยากาศที่ดี 3) สอบถามและรับฟังความคิดเห็นจากผู้รับการนิเทศ 4) ผู้นิเทศ
สร้างองค์ความรู้ 5) จัดท าข้อมูลและสารสนเทศของสถานศึกษาเพ่ือใช้ในกระบวนการนิเทศ 
องค์ประกอบที่ 2. ขั้นด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะมี 4 องค์ประกอบย่อย 14 ตัวบ่งชี้ ได้แก่  
1) ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด 2) ก าหนดขั้นตอนการนิเทศ 3) ก าหนดบทบาทในการนิเทศ  
4) ด าเนินการนิเทศตามแผนที่วางไว้ และองค์ประกอบที่ 3 ขั้นสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ  
มี 2 องค์ประกอบย่อย 8 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) ติดตามผลและประเมินผลการนิเทศชี้แนะ 2) สรุปผล 
การนิเทศชี้แนะและวางแผนการนิเทศชี้แนะครั้งต่อไป  
  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
บึงกาฬ พบว่า 
   2.1 การศึกษาสภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยรวมอยู่ในระดับมากเม่ือพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ และด้านที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุด คือ การด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ ทั้งนี้โรงเรียนมีการวางแผนการนิเทศแต่ขั้นตอนการ
ด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะยังไม่ชัดเจน และขาดการนิเทศอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับแนวคิด
ของ สุนีย์ ดอกดวง (2560) กล่าวว่า โรงเรียนอาจมีการวางแผนการนิเทศภายในไว้แต่ครูผู้สอนมองว่า
ด้านประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู้ของครูลดลงไม่ได้ ซึ่งการน าข้อมูลมาจัดล าดับความส าคัญจะท า
ให้ทราบถึงแนวทางในการด าเนินการนิเทศภายในแบบสอนแนะเพ่ือให้การด าเนินการบรรลุ  
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วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้ สอดคล้องกับ ส่งเสริม โกนขุนทด (2551) ได้ศึกษาเรื่อง 
การน าเสนอแนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครสวรรค์ 
เขต 3 พบว่า สภาพปัจจุบัน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  
อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการสร้างสื่อและ
เครื่องมือ ด้านการประเมินและรายงานผลด้านการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา และด้านการวาง
แผนการนิเทศการศึกษา ตามล าดับ ที่ปรากฏผลดังกล่าวอาจเนื่องมาจากการจัดสภาพแวดล้อมท่ีไม่
เหมาะสม อุปกรณ์เครื่องมือในการสอนแนะมีไม่ครบถ้วน ไม่มีคุณภาพ ผู้สอนแนะขาดความรู้ 
ความเข้าใจในเนื้อหา ขาดทักษะในการสื่อสาร ขาดการถ่ายทอดให้ผู้รับการสอนแนะเข้าใจ  
ไม่เห็นความส าคัญและความจ าเป็นของการสอนแนะ ผู้รับการสอนแนะมักจะหลีกเลี่ยงหรือปฏิเสธ
การสอนแนะ ไม่มีเป้าหมายในการท างาน ขาดความเคารพศรัทธาในตัวผู้สอนแนะ และวัฒนธรรม
องค์กรของสถานศึกษาไม่เอ้ือและไม่ได้รับการส่งเสริมจากผู้บริหารสถานศึกษา 
   2.2 สภาพที่พึงประสงค์การนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัด 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากเม่ือพิจารณาเป็น
รายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ และด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ และ ด้านการเตรียมการก่อนการนิเทศ
ภายในแบบชี้แนะ ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ มีความ ต้องการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะด้านการสรุปผล 
การนิเทศภายในแบบชี้แนะมากท่ีสุด สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สันติ อุดค า (2560) สภาพที่ 
พึงประสงค์การนิเทศภายในแบบสอนแนะส าหรับสถานศึกษา ด้านการติดตาม และประเมินผล 
การนิเทศ อยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก ที่สุด
เช่นเดียวกันเรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การติดตามและประเมินผล 
การนิเทศ การวางแผนการนิเทศ การเตรียมการนิเทศ และการปฏิบัติการนิเทศ สอดคล้องกับ 
กันยา เจริญถ้อย (2553) ได้ศึกษา เรื่องการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้การสอนงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 พบว่า สภาพที่ 
พึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด
ทุกด้าน โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการทดสอบและติดตามผลการนิเทศ  
ด้านการเตรียมการนิเทศ ด้านการปฏิบัติการนิเทศ และด้านการปฏิบัติให้ดู ตามล าดับ ที่ปรากฏผล
ดังกล่าวอาจเนื่องมาจากสถานศึกษาต้องการ มีการปรับปรุงและพัฒนาตนเอง โดยเฉพาะผู้บริหาร
สถานศึกษา ต้องเป็นผู้มีวิสัยทัศน์ที่ก้าวไกล สร้างองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้บุคลากรใน
สถานศึกษาต้องมีการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา ซึ่งการสอนแนะจะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากรให้
เป็นบุคลากรแห่งการเรียนรู้ อันจะเป็นสิ่งส าคัญในการน าองค์กรก้าวไปสู่ความส าเร็จ 
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  3. ผลการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ได้จากการศึกษาดูงานโรงเรียนที่มีวิธีการปฏิบัติดี ที่
ดีเยี่ยม (Best Practice) แล้วน ามาสังเคราะห์ ยกร่างเป็นแนวทางการจัดการนิเทศภายในแบบชี้แนะ
ส าหรับสถานศึกษา 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การเตรียมการก่อนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ  
2) การด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 3) การสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ แล้วน ามาผ่าน
การประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งล้วนแต่เป็นผู้เชี่ยวชาญและเข้าใจการจัดการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
ทุกคนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการนิเทศภายในแบบชี้แนะ และองค์ประกอบของคู่มือในด้าน
หลักการและเหตุผล จุดมุ่งหมาย รูปแบบและวิธีการ โครงสร้าง การพัฒนาแนวทางจัดการนิเทศ
ภายในแบบชี้แนะ กระบวนการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะ แนวทางการประเมิน และ
เงื่อนไขของแนว ทางการพัฒนาและความส าเร็จ มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ แล้วน ามาผ่าน
กระบวนการพัฒนา จากผู้ทรงคุณวุฒิทุกคนมีความเห็นเกี่ยวกับแนวทางการจัดการนิเทศภายในแบบ
ชี้แนะและเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ความ เหมาะสมและความเป็นไปได้ในการพัฒนาแนวทาง 
การนิเทศภายในแบบสอนแนะส าหรับสถานศึกษาอยู่ ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับผลการวิจัยของ
กันยา เจริญถ้อย (2553) ที่ได้ศึกษาการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้การสอนงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ผลการวิจัยสรุปว่าแนวทางการนิเทศภายใน โดยใช้การสอนงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา มีความตรงตามเนื้อหาโครงสร้างและหลักวิชา ท าให้การพัฒนาทางวิชาการของครูผู้สอน
ในสถานศึกษามีความเป็นประโยชน์ ความเหมาะสม ความสอดคล้องและความเป็นไปได้อยู่ในระดับ
มากที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ วรรณิภา ไชยมาตย์ (2560) แนวทางการพัฒนาการนิเทศภายใน
แบบสอนแนะ ส าหรับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม เขต 2 มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน ซึ่งสรุป
ประเด็นความส าคัญได้ว่าการด าเนินการนิเทศภายในแบบสอนแนะควรมีการจัดท าคู่มือการนิเทศแบบ
สอนแนะ โดยสรุปสาระส าคัญของเรื่องที่จะท าการนิเทศเพ่ือเป็นเอกสารประกอบการปฏิบัติงานน า
นโยบายของโรงเรียน สพท. สพฐ. มาเป็นแนวทางในการวางแผนการนิเทศภายในแบบสอนแนะ 
การผลิตสื่อ เครื่องมือ อุปกรณ์ และเอกสารในการปฏิบัติงานนิเทศภายในให้เหมาะสมผู้นิเทศ 
มีการสาธิตให้ครูดูก่อนการลงมือปฏิบัติจริงกระตุ้นให้ครูท างานด้วยตนเองทันทีท่ีได้รับการสอนแนะ
การดูแลให้ค าปรึกษาแนะน าบอกวิธีแก้ปัญหาเมื่อพบปัญหาในระหว่างการสอนแนะ  
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ข้อเสนอแนะ 
 
 1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าไปใช้ 
  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายควรสร้างความเข้มแข็งต่อ
ระบบการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษาให้มากยิ่งข้ึน โดยการนิเทศ ก ากับ ติดตาม 
อย่างต่อเนื่อง 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาปัจจัยที่มีผลกระทบเมื่อน าการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬไปใช้ 
  2.2 ควรวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิผลที่เกิดจากการน าแนวทางการด าเนินการนิเทศแบบ 
ชี้แนะส าหรับสถานศึกษาไปใช้ในสถานศึกษาทุกระดับ 
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ภาคผนวก ก 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบประเมินองค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
เรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบช้ีแนะส าหรับสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
แบบประเมินองค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 

 
ค าชี้แจง 
 
 1.องค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับที่ปรากฏในเครื่องมือ ได้จากการ
สังเคราะห์หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ที่ว่าด้วยเรื่องการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
 2. ขอความกรุณาให้ท่านพิจารณาความเหมาะสมขององค์ประกอบเหล่านั้น ว่ามีความ
สอดคล้องกับนิยามของการนิเทศแบบชี้แนะในระดับใดซึ่งประกอบด้วย5ระดับ ต่อไปนี้คือมากท่ีสุด 
มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด แล้วท าเครื่องหมาย ลงในช่องที่ตรงกับ ความคิดเห็นของท่าน 
 3. กรณีท่ีท่านเห็นว่าควรมีองค์ประกอบด้านใดเพ่ิมเติมหรือควรตัดทอนออกไป 
กรุณาระบุในช่องขวามือสุดท้ายรายการนั้น ๆหรือหากท่านมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืนโปรดระบุ
ในตอนท้ายของแบบประเมิน 
 ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ  โอกาสนี้  ได้รับความอนุเคราะห์จากท่าน ในครั้งนี้ 
 
 
 

นายจันทร์แสง  เที่ยงธรรม 
                                                        นิสิตปริญญาโท สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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สำหรับการวิจัย 
เรื่อง  การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบช้ีแนะส าหรับสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 

องค์ประกอบหลักของการนิเทศแบบสอนแนะ 
ระดับความเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

1. องค์ประกอบด้านการเตรียมการ        
ก่อนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ        

2. องค์ประกอบด้านการด าเนินการนิเทศ        
ภายในแบบชี้แนะ        

3. องค์ประกอบด้านการสรุปผลการนิเทศ        
ภายในแบบชี้แนะ        

ด้านการเตรียมการก่อนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ        
1) ศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ        

2) สร้างสัมพันธภาพ ทีมงานและบรรยากาศ        

3) สอบถามและรับฟังความคิดเห็นจากผู้รับการ
นิเทศ        

4) การสร้างองค์ความรู้        

5) จัดท าข้อมูลและสารสนเทศของสถานศึกษา        

ด้านการด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ        

1) ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด        

2) ก าหนดขั้นตอนการนิเทศ        

3) ก าหนดบทบาทในการนิเทศ        

4) ด าเนินการนิเทศตามแผน        

ด้านการสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ        

1) ติดตามผลและประเมินผลการนิเทศชี้แนะ        

2) สรุปผลการนิเทศแบบชี้แนะและวางแผน        
การนิเทศชี้แนะครั้งต่อไป        
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
 

ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูง  ที่กรุณาแบบสอบถามฉบับนี้ 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการศึกษาวิจัย 
เรื่อง  การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบช้ีแนะส าหรับสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
.........................................................................................................................  

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 

1. สัมภาษณ์วันที่ ...............เดือน..................พ.ศ....................เวลา......................................... 
2. สถานที่สัมภาษณ์.................................................................................................................  
3. ผู้ให้สัมภาษณ์................................................................. ..................................................... 
4. ต าแหน่ง............................................................................................................................. .. 
5.ผู้สัมภาษณ์............................................................................................................................. 

ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับการสัมภาษณ์ 
         1. โรงเรียนมีแนวทางการด าเนินงานในการเตรียมการก่อนการนิเทศภายในแบบชี้แนะอย่างไร
................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................ 
............................................................................................................................. ................................... 
         2. โรงเรียนมีแนวทางการด าเนินงานในการด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะอย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
......................................................................... .......................................................................................  
          3. โรงเรียนมีแนวทางการด าเนินงานในการสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะอย่างไร 
...................................................................................... .......................................................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................. ............... 
................................................................................................................... ............................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
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ตอนที่ 3 ข้อเสนะแนะหรือมีประเด็นเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะ
หรือไม่อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………….…………………....................
....………………………………………………………………………………………………………….…………………................
........………………………………………………………………………………………………………….…………………............
............………………………………………………………………………………………………………….………………………
………………………………………………………………………………………………………………………….…………………..
......................………………………………………………………………………………………………………….………………
…........................………………………………………………………………………………………………………….…………
………........................………………………………………………………………………………………………………….……
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………........................………………………………………………………………………………………………………
….…………………........................………………………………………………………………………………………………… 
 
 

ลงชื่อ...............................................ผู้สัมภาษณ์ 
   (....................................................) 
  ……………../................../..................... 
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แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบชีแ้นะ 
เรื่อง  การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบช้ีแนะส าหรับสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 

ค าชี้แจง 
 
 1.แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจความคิดเห็นของท่านเก่ียวกับ  
สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับ
สถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 2.  แบบสอบถามมีทั้งหมด  3  ตอนคือ 
  ตอนที่  1  เป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่  2  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน  และสภาพที่พึงประสงค์ ของการ
พัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ 
  ตอนที่  3  เป็นแบบสอบถามปลายเปิด  ให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความ 
คิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 3.การตอบแบบสอบถามขอความกรุณาตอบตามความคิดเห็นของท่าน ซึ่งการตอบ
แบบสอบถามครั้งนี้ไม่มีผลกระทบต่อหน้าที่การงานของท่านแต่อย่างใด เพราะค าตอบจาก
แบบสอบถาม นี้ใช้เป็นข้อมูลเพ่ือการวิจัยเท่านั้น 
 4. โปรดตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อ แบบสอบถามจึงจะถือว่าสมบูรณ์และสามารถน า 
ไปประมวลผลได้ 
 
 ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ  โอกาสนี้ที่ได้รับความอนุเคราะห์จากท่าน ในครั้งนี้ 
 

 
นายจันทร์แสง  เที่ยงธรรม 

นิสิตปริญญาโท สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบชีแ้นะ 
เรื่อง  การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบช้ีแนะส าหรับสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
…………………………………………………………………………………………………………… 

 
ตอนที่1 ข้อมูลทั่วไป 
ค าชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย√ลงใน  หน้าข้อความที่ตรงกับสถานภาพของท่าน 

1. สถานภาพ   ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน 
2. ขนาดของโรงเรียน (ตามเกณฑ์ สพฐ.) 

 ขนาดเล็ก  นักเรียนไม่เกิน  120  คน 
 ขนาดกลาง  นักเรียน  121 – 600 คน 
  ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษนักเรียน  601คน ขึ้นไป  

 
ตอนที่2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาแนวทางการ
นิเทศภายในแบบช้ีแนะส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
ค าชี้แจง  1. แบบสอบถามเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 
 2. โปรดใช้ดุลพินิจของท่านพิจารณาเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ 
พัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะตามทัศนะของท่าน แล้วท าเครื่องหมาย√ลงในช่องระดับ
ความคิดเห็นโดยมีเกณฑ์การพิจารณา ดังนี้ 
  5 หมายถึง  สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับ มากที่สุด 
  4 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับ มาก 
  3 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับ ปานกลาง 
  2 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับ น้อย 
  1 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับ น้อยที่สุด 
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ที่ 
การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ 

สภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึง
ประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ขั้นเตรียมการก่อนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
1)ศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ 

1 ผู้นิเทศได้ศึกษาข้อมูลผู้รับการนเิทศก่อนการนิเทศ           
2 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการประชุม ปรึกษาหารือ 

เพื่อให้ได้มาซึ่งปัญหาและความต้องการจ าเป็นทีต่้องมี
การนิเทศ 

          

3 ผู้นิเทศมีการให้ความรู้กับผู้รับการก่อนด าเนินการนิเทศ           
2) การสร้างสัมพนัธภาพ ทีมงาน และการสรา้งบรรยากาศที่ดี 

4 ผู้นิเทศมีการสร้างสร้างความไวว้างใจกับผู้รบัการนิเทศ 
เพื่อสร้างสัมพันธภาพที่อบอุ่น และเป็นการสร้าง
บรรยากาศที่ด ี

          

5 มีการสร้างทีมงานที่ใช้หลักการมีส่วนร่วม ร่วมคิด ร่วม
ท า ร่วมวางแผนและสนับสนนุ เก้ือกูลกัน 

          

6 ทีมงามมีการชว่ยเหลือมีการช่วยเหลือกันในการ
แก้ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึน 

          

3) สอบถามและรบัฟังความคิดเห็นจากผู้รับการนิเทศ 
7 ผู้นิเทศใช้ค าถามที่เป็นเชงิของความคิดเห็น ไม่ท าให้ผู้รับ

การนิเทศเกิดความไม่สบายใจในการตอบ 
          

8 ผู้นิเทศเสนอแนะแนวทางแก้ไขหรือการพัฒนางานใน
ลักษณะการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 

          

9 น าข้อเสนอหรือแนวทางที่ร่วมกันคิดให้ผู้รับการนิเทศ
ปฏิบัติ โดยผู้นิเทศคอยให้ค าแนะน าอยา่งใกล้ชิด 

          

4) ผู้นิเทศสร้างองค์ความรู้ 

10 ผู้นิเทศมีการสร้างความรู้ความเข้าใจในเร่ืองหลักสูตร
และการออกแบบการเรียนรู้ 

          

11 ผู้นิเทศมีการสร้างความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการจัดการ
เรียนรู ้

          

12 ผู้นิเทศมีการสร้างความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการวิจัยใน
ชั้นเรียน 
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ที่ 
การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ 

สภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึง
ประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

13 ผู้นิเทศมีการสร้างความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการใช้สื่อ
และเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 

          

5) จัดท าข้อมูลและสารสนเทศของสถานศึกษาเพื่อใช้ในกระบวนการนิเทศ 
14 สถานศึกษาจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศพื้นฐานอย่าง

เป็นระบบ ระเบียบ และงา่ยต่อการน าไปใช้ 
          

15 สถานศึกษามีข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับผู้เรียน
อย่างครอบคลุม 

          

16 สถานศึกษาจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับ
ผู้เรียนอย่างเป็นระบบ ระเบียบและง่ายต่อการน าไปใช้ 

          

17 
 

สถานศึกษาจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับครู
และการจัดการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ ระเบียบ
และง่ายต่อการน าไปใช ้

          

18 สถานศึกษามีข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับการ
บริหารงานวชิาการ อย่างครอบคลุม 

          

19 สถานศึกษาจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับการ
บริหารงานวชิาการอย่างเปน็ระบบระเบียบและง่ายต่อ
การน าไปใช ้

          

 ขั้นการด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 

1) ก าหนดเป้าหมายและตัวชีว้ัด 
20 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศใช้กระบวนการร่วมคิด ร่วมท า

ในการวางแผนการนิเทศแบบชีแ้นะ 
          

21 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกนัก าหนดเปา้หมายและ
ตัวชี้วัดในการนิเทศแบบชี้แนะทีค่รอบคลุมและชัดเจน 

          

22 การตั้งเป้าหมายและตัวชี้วัดที่ก าหนดตั้งอยู่บนความ
ต้องการจ าเป็นของผู้รับการนิเทศและสอดคล้องกับ
ความต้องการของสถานศึกษา 

          

2) ก าหนดขั้นตอนการนิเทศ 
23 แสดงถึงขั้นตอน กิจกรรมและวธิีการในการนิเทศ 

การศึกษา 
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ที่ 
การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ 

สภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึง
ประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

24 ผู้นิเทศมีการก าหนดขั้นตอนการนิเทศที่ชัดเจน และ
ครอบคลุม 

          

3) ก าหนดบทบาทในการนิเทศ 
25 ผู้นิเทศมีความรู้และความสามารถในการนิเทศภายใน

แบบชี้แนะ 
          

26 ผู้นิเทศมีความเข้าใจความแตกตา่งระหว่างบุคคล           

27 ผู้นิเทศรับฟังและเคารพความคดิเห็นของผู้รับการนิเทศ
และทีมงาน 

          

28 ผู้นิเทศสามารถประเมินผลด้วยเคร่ืองมือแบบต่างๆได้
อย่างเหมาะสม 

          

29 ผู้รับการนิเทศมีความมุง่มั่นในการท างาน           

30 ผู้รับการนิเทศมีการพัฒนาความรู้และความสามารถ
เก่ียวกับงานในวชิาชีพของตน 

          

31 ผู้รับการนิเทศสามารถใช้สื่อ และเทคโนโลยี
ประกอบการจัดการเรียนการสอน 

          

4) ด าเนินการนิเทศตามแผนที่วางไว้ 
32 ด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะตามกรอบและ

ระยะเวลาที่ก าหนด 
          

33 ด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะภายใต้เปา้หมายและ
ตัวชี้วัดที่ก าหนดไว ้

          

ขั้นสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 

1) ติดตามผลและประเมินผลการนิเทศแบบชี้แนะ 
34 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกนัสรุปผลด้านระดบัการ

รับรู้ในเนื้อหา สาระ และรายละเอียดของวิธีการจัดการ
เรียนรู ้

          

35 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกนัสรุปผลด้าน
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ 

          

36 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกนัสรุปผลด้านการใชส้ื่อ
และแหล่งเรียนรู้ 
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ที่ 
การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ 

สภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึง
ประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

37 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกนัสรุปผลด้านปญัหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

          

2) สรุปผลการนิเทศแบบชี้แนะ และการวางแผนการนิเทศแบบชี้แนะคร้ังต่อไป 
38 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศวางแผนการนิเทศแบบชี้แนะ 

และร่วมกันวิเคราะห์หาจุดที่ควรพัฒนา เพื่อต่อยอดใน
การนิเทศครั้งต่อไป 

          

39 ผู้นิเทศและสถานศึกษาน าข้อมูลที่เป็นผลสรปุ มาใช้ใน
การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

          

40 สถานศึกษาน าเสนอและเผยแพร่ผลการปฏิบัตงิานที่เปน็
เลิศ (Best Practices) 

          

41 ผู้รับการนิเทศและผู้บริหารสถานศึกษาสรุปผลส าเร็จ
ของการพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนรู้จากการ
นิเทศแบบชี้แนะเปน็รายงานผลการวิจัย 

          

 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................ 
 

ขอขอบพระคุณทุกท่านที่ให้ข้อมูล 
นายจันทร์แสง เที่ยงธรรม 
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ภาคผนวก ข 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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แบบประเมินความสอดคล้องของแบบสอบถาม สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของ
การนิเทศภายในแบบชีแ้นะ 

เรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบช้ีแนะส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

 
ค าอธิบาย 
 1.แบบประเมินนี้ส าหรับผู้เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล้องระหว่างค าถามและ
องค์ประกอบ 
 2.โปรดกาเครื่องหมาย / ในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านดังนี้ 
   +1   เมื่อแน่ใจว่าค าถามนั้นวัดได้ตามองค์ประกอบ 
    0 เมื่อไม่แน่ใจว่าค าถามนั้นวัดได้ตรงตามองค์ประกอบ 
  -1    เมื่อแน่ใจว่าค าถามนั้นวัดไม่ตรงตามองค์ประกอบ 
 

ที่ ค าถาม 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
+1 0   -1 

ขั้นเตรียมการก่อนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
1)ศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ 

1 ผู้นิเทศได้ศึกษาข้อมูลผู้รับการนเิทศก่อนการนิเทศ    
2 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการประชุม ปรึกษาหารือ เพื่อให้ได้มาซึ่งปัญหา

และความต้องการจ าเป็นที่ต้องมีการนิเทศ 
   

3 ผู้นิเทศมีการให้ความรู้กับผู้รับการนิเทศก่อนด าเนนิการนิเทศ    

2) การสร้างสัมพนัธภาพ ทีมงาน และการสรา้งบรรยากาศที่ดี 
4 ผู้นิเทศมีการสร้างความไว้วางใจกับผู้รับการนิเทศ เพื่อสร้างสัมพันธภาพที่

อบอุ่น 
   

5 มีการสร้างทีมงานที่ใช้หลักการมีส่วนร่วม ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมวางแผนและ
สนับสนนุ เก้ือกูลกัน 

   

6 ทีมงามมีการชว่ยเหลือกันในการแก้ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึน    

3) สอบถามและรบัฟังความคิดเห็นจากผู้รับการนิเทศ 
7 ผู้นิเทศใช้ค าถามที่เป็นเชงิของความคิดเห็น ไม่ท าให้ผู้รับการนิเทศเกิดความไม่

สบายใจในการตอบ 
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ที่ ค าถาม 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
+1 0   -1 

8 ผู้นิเทศเสนอแนะแนวทางแก้ไขหรือการพัฒนางานในลักษณะการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกัน 

   

9 น าข้อเสนอหรือแนวทางที่ร่วมกันคิดให้ผู้รับการนิเทศปฏบิัติ โดยผู้นิเทศคอยให้
ค าแนะน าอย่างใกล้ชิด 

   

4) ผู้นิเทศสร้างองค์ความรู้ 

10 ผู้นิเทศมีการสร้างความรู้ความเข้าใจในเร่ืองหลักสูตรและการออกแบบการ
เรียนรู ้

   

11 ผู้นิเทศมีการสร้างความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการจัดการเรียนรู้    
12 ผู้นิเทศมีการสร้างความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการวิจัยในชั้นเรียน    

13 ผู้นิเทศมีการสร้างความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการใช้สื่อและเทคโนโลยีเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน 

   

5) จัดท าข้อมูลและสารสนเทศของสถานศึกษาเพื่อใช้ในกระบวนการนิเทศ 
14 สถานศึกษาจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศพื้นฐานอย่างเป็นระบบ ระเบียบ และ

ง่ายต่อการน าไปใช ้
   

15 สถานศึกษามีข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับผู้เรียนอย่างครอบคลุม    

16 สถานศึกษามีข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับครูและการจัดการเรียนรู้อย่าง
ครอบคลุม 

   

17 สถานศึกษาจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับครูและการจดัการเรียนการ
สอนอย่างเปน็ระบบ ระเบียบและง่ายต่อการน าไปใช ้

   

18 สถานศึกษามีข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับการบริหารงานวิชาการ อย่าง
ครอบคลุม 

   

19 สถานศึกษาจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับการบริหารงานวิชาการ
อย่างเป็นระบบระเบยีบและง่ายต่อการน าไปใช้ 

   

ขั้นการด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
1) ก าหนดเป้าหมายและตัวชีว้ัด 

20 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศใช้กระบวนการร่วมคิด ร่วมท าในการวางแผนการ
นิเทศแบบชี้แนะ 

   

21 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกนัก าหนดเปา้หมายและตัวชี้วัดในการนิเทศแบบ
ชี้แนะที่ครอบคลุมและชัดเจน 
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ที่ ค าถาม 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
+1 0   -1 

22 การตั้งเป้าหมายและตัวชี้วัดที่ก าหนดตั้งอยู่บนความต้องการจ าเป็นของผู้รับ
การนิเทศและสอดคล้องกับความต้องการของสถานศึกษา 

   

2) ก าหนดขั้นตอนการนิเทศ 
24 ผู้นิเทศมีการก าหนดขั้นตอนการนิเทศที่ชัดเจน และครอบคลุม    

23 ผู้นิเทศก าหนดกิจกรรมและวิธีการในการนิเทศ 
ภายในแบบชี้แนะ 

   

3) ก าหนดบทบาทในการนิเทศ 
24 ผู้นิเทศมีความรู้และความสามารถในการนิเทศภายในแบบชี้แนะ    

25 ผู้นิเทศมีความเข้าใจความแตกตา่งระหว่างบุคคล    
26 ผู้นิเทศรับฟังและเคารพความคดิเห็นของผู้รับการนิเทศและทีมงาน    

27 ผู้นิเทศสามารถประเมินผลด้วยเคร่ืองมือแบบต่างๆได้อย่างเหมาะสม    
28 ผู้รับการนิเทศมีความมุง่มั่นในการท างาน    

29 ผู้รับการนิเทศมีการพัฒนาความรู้และความสามารถเก่ียวกับงานในวิชาชีพของ
ตน 

   

30 ผู้รับการนิเทศสามารถใช้สื่อ และเทคโนโลยีประกอบการจัดการเรียนการสอน    
4) ด าเนินการนิเทศตามแผนที่วางไว้ 

31 ด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะตามกรอบและระยะเวลาที่ก าหนด    
32 ด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะภายใต้เปา้หมายและตัวชีว้ัดที่ก าหนดไว้    

ขั้นสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
1) ติดตามผลและประเมินผลการนิเทศแบบชี้แนะ 

33 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกนัสรุปผลด้านระดบัการรับรู้ในเนื้อหา สาระ 
และรายละเอียดของวิธีการจัดการเรียนรู้ 

   

34 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกนัสรุปผลด้านความสามารถในการจัดการเรียนรู้    
35 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกนัสรุปผลด้านการใชส้ื่อและแหลง่เรียนรู้    

36 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกนัสรุปผลด้านปญัหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ 

   

2) สรุปผลการนิเทศแบบชี้แนะ และการวางแผนการนิเทศแบบชี้แนะคร้ังต่อไป 
37 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศวางแผนการนิเทศแบบชี้แนะ และร่วมกันวิเคราะห์

หาจุดที่ควรพัฒนา เพื่อต่อยอดในการนิเทศครั้งต่อไป 
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ที่ ค าถาม 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
+1 0   -1 

38 ผู้นิเทศและสถานศึกษาน าข้อมูลที่เป็นผลสรปุ มาใช้ในการวางแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

   

39 สถานศึกษาน าเสนอและเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานที่เปน็เลิศ (Best 
Practices) 

   

40 ผู้รับการนิเทศและผู้บริหารสถานศึกษาสรุปผลส าเร็จของการพัฒนาศักยภาพ
ในการจัดการเรียนรู้จากการนิเทศแบบชี้แนะเปน็รายงานผลการวิจัย 

   

 
ข้อเสนอแนะ (เพิ่มเติม) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ลงชื่อ................................................................ผู้ประเมิน 
 

  (......................................................................) 
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แบบประเมินความสอดคล้องของแบบสัมภาษณ์ 
เรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบช้ีแนะส าหรับสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 

ที ่ ค าถาม 
ความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ 

+1 0 -1 

1 โรงเรียนมีแนวทางการด าเนินงานในการเตรียมการก่อนการนิเทศ
ภายในแบบชี้แนะอย่างไร   

   

2 โรงเรียนมีแนวทางการด าเนินงานในการด าเนินการนิเทศภายในแบบ
ชี้แนะอย่างไร   

   

3 โรงเรียนมีแนวทางการด าเนินงานในการสรุปผลการนิเทศภายใน
แบบชี้แนะอย่างไร   

   

4 มีประเด็นเพ่ิมเติมเก่ียวกับการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบ
ชี้แนะหรือไม่อย่างไร 

   

 
ข้อเสนอแนะ (เพิ่มเติม) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ลงชื่อ................................................................ผู้ประเมิน 
 

 (......................................................................) 
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แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
ของแนวทางการนิเทศภายในแบบช้ีแนะส าหรับสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 

ตอนที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของแนวทางการนิเทศภายในแบบ
ชี้แนะส าหรับสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
ค าชี้แจง :ให้ท่านพิจารณาประเด็นข้อคาถามเกี่ยวกับความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของแนว

ทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ แล้วโปรดกาเครื่องหมาย √ ในช่องระดับความเหมาะสม และความ
เป็นไปได้ของของแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  ที่ท่านตัดสินใจเพียงช่องเดียว 

 

ที ่
การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบช้ีแนะ
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ขั้นเตรียมการก่อนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 

1)ศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ 

1 ผู้นิเทศได้ศึกษาข้อมูลผู้รับการนิเทศก่อนการนิเทศ           
2 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการประชุม ปรึกษาหารือ 

เพ่ือให้ได้มาซึ่งปัญหาและความต้องการจ าเป็นที่ต้องมี
การนิเทศ 

          

3 ผู้นิเทศมีการให้ความรู้กับผู้รับการก่อนด าเนินการ
นิเทศ 

          

2) การสร้างสัมพันธภาพ ทีมงาน และการสร้างบรรยากาศที่ดี 

4 ผู้นิเทศมีการสร้างสร้างความไว้วางใจกับผู้รับการ
นิเทศ เพ่ือสร้างสัมพันธภาพที่อบอุ่น และเป็นการ
สร้างบรรยากาศที่ดี 

          

5 มีการสร้างทีมงานที่ใช้หลักการมีส่วนร่วม ร่วมคิด ร่วม
ท า ร่วมวางแผนและสนับสนุน เกื้อกูลกัน 
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ที ่
การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบช้ีแนะ
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6 ทีมงามมีการช่วยเหลือมีการช่วยเหลือกันในการ
แก้ปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้น 

          

3) สอบถามและรับฟังความคิดเห็นจากผู้รับการนิเทศ 
7 ผู้นิเทศใช้ค าถามท่ีเป็นเชิงของความคิดเห็น ไม่ท าให้

ผู้รับการนิเทศเกิดความไม่สบายใจในการตอบ 
          

8 ผู้นิเทศเสนอแนะแนวทางแก้ไขหรือการพัฒนางานใน
ลักษณะการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 

          

9 น าข้อเสนอหรือแนวทางที่ร่วมกันคิดให้ผู้รับการนิเทศ
ปฏิบัติ โดยผู้นิเทศคอยให้ค าแนะน าอย่างใกล้ชิด 

          

4) ผู้นิเทศสร้างองค์ความรู้ 
10 ผู้นิเทศมีการสร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่องหลักสูตร

และการออกแบบการเรียนรู้ 
          

11 ผู้นิเทศมีการสร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่องการ
จัดการเรียนรู้ 

          

12 ผู้นิเทศมีการสร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่องการวิจัย
ในชั้นเรียน 

          

13 ผู้นิเทศมีการสร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่องการใช้สื่อ
และเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 

          

5) จัดท าข้อมูลและสารสนเทศของสถานศึกษาเพ่ือใช้ในกระบวนการนิเทศ 
14 สถานศึกษาจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศพ้ืนฐานอย่าง

เป็นระบบ ระเบียบ และง่ายต่อการน าไปใช้ 
          

15 สถานศึกษามีข้อมูลและสารสนเทศท่ีเกี่ยวกับผู้เรียน
อย่างครอบคลุม 

          

16 สถานศึกษาจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับ
ผู้เรียนอย่างเป็นระบบ ระเบียบและง่ายต่อการ
น าไปใช้ 
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ที ่
การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบช้ีแนะ
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

17 
 

สถานศึกษาจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับครู
และการจัดการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ ระเบียบ
และง่ายต่อการน าไปใช้ 

          

18 สถานศึกษามีข้อมูลและสารสนเทศท่ีเกี่ยวกับการ
บริหารงานวิชาการ อย่างครอบคลุม 

          

19 สถานศึกษาจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับ
การบริหารงานวิชาการอย่างเป็นระบบระเบียบและ
ง่ายต่อการน าไปใช้ 

          

 ขั้นการด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 

1) ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัด 
20 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศใช้กระบวนการร่วมคิด ร่วม

ท าในการวางแผนการนิเทศแบบชี้แนะ 
          

21 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันก าหนดเป้าหมาย
และตัวชี้วัดในการนิเทศแบบชี้แนะที่ครอบคลุมและ
ชัดเจน 

          

22 การตั้งเป้าหมายและตัวชี้วัดที่ก าหนดตั้งอยู่บนความ
ต้องการจ าเป็นของผู้รับการนิเทศและสอดคล้องกับ
ความต้องการของสถานศึกษา 

          

2) ก าหนดขั้นตอนการนิเทศ 

23 แสดงถึงข้ันตอน กิจกรรมและวิธีการในการนิเทศ 
การศึกษา 

          

24 ผู้นิเทศมีการก าหนดขั้นตอนการนิเทศที่ชัดเจน และ
ครอบคลุม 

          

3) ก าหนดบทบาทในการนิเทศ 

25 ผู้นิเทศมีความรู้และความสามารถในการนิเทศภายใน
แบบชี้แนะ 

          

26 ผู้นิเทศมีความเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล           
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ที ่
การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบช้ีแนะ
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

27 ผู้นิเทศรับฟังและเคารพความคิดเห็นของผู้รับการ
นิเทศและทีมงาน 

          

28 ผู้นิเทศสามารถประเมินผลด้วยเครื่องมือแบบต่างๆได้
อย่างเหมาะสม 

          

29 ผู้รับการนิเทศมีความมุ่งมั่นในการท างาน           

30 ผู้รับการนิเทศมีการพัฒนาความรู้และความสามารถ
เกี่ยวกับงานในวิชาชีพของตน 

          

31 ผู้รับการนิเทศสามารถใช้สื่อ และเทคโนโลยี
ประกอบการจัดการเรียนการสอน 

          

4) ด าเนินการนิเทศตามแผนที่วางไว้ 
32 ด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะตามกรอบและ

ระยะเวลาที่ก าหนด 
          

33 ด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะภายใต้เป้าหมาย
และตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ 

          

ขั้นสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
1) ติดตามผลและประเมินผลการนิเทศแบบชี้แนะ 

34 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสรุปผลด้านระดับ
การรับรู้ในเนื้อหา สาระ และรายละเอียดของวิธีการ
จัดการเรียนรู้ 

          

35 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสรุปผลด้าน
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ 

          

36 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสรุปผลด้านการใช้
สื่อและแหล่งเรียนรู้ 

          

37 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสรุปผลด้านปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
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ที ่
การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบช้ีแนะ
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2) สรุปผลการนิเทศแบบชี้แนะ และการวางแผนการนิเทศแบบชี้แนะครั้งต่อไป 
38 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศวางแผนการนิเทศแบบ

ชี้แนะ และร่วมกันวิเคราะห์หาจุดที่ควรพัฒนา เพ่ือต่อ
ยอดในการนิเทศครั้งต่อไป 

          

39 ผู้นิเทศและสถานศึกษาน าข้อมูลที่เป็นผลสรุป มาใช้
ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

          

40 สถานศึกษาน าเสนอและเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานที่
เป็นเลิศ (Best Practices) 

          

41 ผู้รับการนิเทศและผู้บริหารสถานศึกษาสรุปผลส าเร็จ
ของการพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนรู้จากการ
นิเทศแบบชี้แนะเป็นรายงานผลการวิจัย 

          

 
ตอนที่ 2 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ลงชื่อ............................................................... 
  (..............................................................) 

............./...................../................ 
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ภาคผนวก ค 
คู่มือการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบช้ีแนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
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คู่มือแนวทางการนเิทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

  
  
  
 
  
  
  

อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  
ผศ.ดร.ไพบูลย์ ลิ้มมณ ี

 
 
 
 

 
ผู้วิจัย  

นายจันทร์แสง  เที่ยงธรรม 
 
 
 
 
 

หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาการบรหิารและพัฒนาการศึกษา  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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ค าน า 
  

คู่มือการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ผู้วิจัยได้จัดท าข้ึนโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาให้ผู้บริหาร ครู
และ บุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ มี
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายในแบบชี้แนะอันจะส่งผลให้เกิดการด าเนินงานได้
อย่างเป็นระบบ มีข้ันตอนที่ชัดเจน ซึ่งเนื้อหาของการด าเนินงานนิเทศภายในแบบชี้แนะ ประกอบด้วย 
3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ขั้นเตรียมการก่อนการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 2) ขั้นด าเนินการนิเทศ
ภายในแบบชี้แนะและ 3) ขั้นสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ  

ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ เล่มนี้ จะเป็นแนวทางให้
สถานศึกษา จัดการนิเทศภายในแบบชี้แนะให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลต่อไป  
  
 

                                                                  จันทร์แสง  เที่ยงธรรม 
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สารบัญ  
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แนวทางการจัดการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

 
หลักการและเหตุผล 
 การขับเคลื่อนให้เกิดการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ การนิเทศ
นับเป็นวิธีการหนึ่งที่สามารถช่วยเหลือครูและผู้บริหารให้เกิดการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและให้
ครูสามารถน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ในห้องเรียนได้บรรลุตามมาตรฐาน/ตัวชี้วัด แต่
การศึกษาท่ีผ่านมาพบว่าการนิเทศของศึกษานิเทศก์ยังคงมีปัญหาและอุปสรรคหลายด้าน เช่น ผู้นิเทศ
ไม่ได้รับการยอมรับและไว้วางใจเชื่อถือจากครู ครูต่อต้านการนิเทศ การขาดแคลนศึกษานิเทศก์  ที่มี
ความรู้ ความช านาญเฉพาะสาขาวิชา ศึกษานิเทศก์มีจ านวนน้อยและไม่ครบกลุ่มสาระและช่วงชั้น 
นอกจากนี้ศึกษานิเทศก์ได้รับมอบหมายงานอ่ืนมากเกินไป ท าให้ไม่สามารถปฏิบัติงานตามบทบาท
หน้าที่ได้อย่างเต็มที่ การนิเทศการสอนจึงไม่ทั่วถึง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553 : 9) ดังนั้นรูปแบบ
การนิเทศที่น ามาใช้ในการขับเคลื่อนการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาจึงจ าเป็นต้องมีรูปแบบการนิเทศ
ที่ท าให้ครูยอมรับเกิดการพัฒนาการท างาน พัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างครู
และศึกษานิเทศก์ โดยศึกษานิเทศก์จึงต้องมีคุณลักษณะของความเป็น พ่ีเลี้ยง (Mentor) ความเป็น
กัลยาณมิตร (Critical Friend) และมีทักษะในการชี้แนะ (Coaching) (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553 : 
67) 
 การนิเทศภายในโรงเรียนถือเป็นเครื่องมือที่ส าคัญเป็นสิ่งที่จะช่วยให้ ผู้บริหาร ครูและผู้ที่
เกี่ยวข้องในสถานศึกษามีคุณภาพในการพัฒนานักเรียนได้มีความรู้ความสามารถตรงตามมาตรฐาน      
มีการพัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนรู้ตลอดเวลาและต่อเนื่องซึ่งการนิเทศแบบชี้แนะ เป็นเทคนิค
หนึ่งที่ส าคัญที่จะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ ความสามารถการจัดการกระบวนการเรียนการสอนที่ดีและ
พัฒนาอย่างต่อเนื่องให้กับครู อันจะเป็นตัวจักรส าคัญท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จ เนื่องจากโลกทุกวันนี้
เป็นโลกแห่งการสื่อสารไร้พรมแดน การจัดการความรู้จึงถือว่ามีความส าคัญท่ีสุดนอกจากนั้นยังท าให้
เกิดความก้าวหน้าในงานสอนมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องไม่มีที่สิ้นสุดก้าวไปพร้อมกับการเปลี่ยนแปลง
ในสังคมและสถานศึกษาที่มีความพร้อมที่จะรับการเปลี่ยนแปลงเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ตลอดจนเทคนิคและวิธีการต่าง ๆให้ดี 
 การนิเทศแบบชี้แนะ (Coaching Supervision) เป็นนวัตกรรมการนิเทศแนวใหม่ที่
นักวิชาการให้การยอมรับและน ามาเป็นเครื่องมือในการนิเทศ ช่วยให้ครูผู้สอนได้สะท้อนการจัดการ
เรียนการสอนของตนเองได้อย่างเป็นระบบ ช่วยให้ครูท าความเข้าใจสิ่งที่เกิดข้ึนในห้องเรียน และให้
ความส าคัญในเรื่องความร่วมมือในการท างานระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศในฐานะที่เป็นหุ้นส่วน 
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(partner) ในการท างานร่วมกัน (กระทรวงศึกษาธิการ , 2553 : 112) ซึ่งเป็นการพัฒนาครูที่ไม่เร่งรัด
แต่เป็นการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เน้นการใช้ค าถามในการกระตุ้นให้คิด ผู้นิเทศมีบทบาทเป็น
ผู้สนับสนุนไม่ใช่ผู้ประเมิน เป็นการนิเทศที่ช่วยให้ผู้รับการนิเทศจัดการปัญหาในการท างานโดยมุ่ง
ความสนใจไปที่นักเรียนให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมที่คาดหวัง และท าให้ผู้รับการนิเทศได้ค้นพบศักยภาพ
ที่ดีในการท างานด้วย 
 จึงเห็นว่าการนิเทศโดยกระบวนการชี้แนะเป็นเทคนิคการนิเทศแนวใหม่ที่ท าให้ครูให้
ความส าคัญกับการนิเทศของศึกษานิเทศก์เพ่ิมข้ึน ยอมรับการนิเทศและพึงพอใจการนิเทศ และสิ่ง
ส าคัญที่เป็นผลกระทบตามมาหลังจากท่ีครูได้รับการนิเทศได้แก่ การพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
ผู้เรียนได้เรียนรู้กับครูที่มีการเตรียมความพร้อม มีแผนการเรียนรู้ และมีเป้าหมายในการจัดการเรียนรู้
ส่งผลให้ผู้เรียนมีความสุขในการเรียนรู้และพึงพอใจการจัดการเรียนรู้ของครู ท้ายที่สุดนี้จึงขอน าเสนอ
กระบวนการนิเทศแบบชี้แนะสะท้อนคิดให้กับศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูวิชาการได้น า
กระบวนการดังกล่าวไปใช้ในการนิเทศเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคนของประเทศต่อไป 
 ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยเล็งเห็นความส าคัญของการนิเทศภายในแบบชี้แนะ ซึ่งเป็นเรื่องที่
ส าคัญในการช่วยส่งเสริมให้การจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ บรรลุเป้าหมายของการศึกษา
ตลอดสนับสนุน และพัฒนาให้ผู้เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายในแบบชี้แนะสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ เพ่ือให้ได้สาระสนเทศมาเป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการ
คุณภาพการนิเทศภายในแบบชี้แนะให้เกิดประสิทธิภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือเป็นแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
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แนวทางการนิเทศภายในแบบช้ีแนะ 
 แนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ มีดังนี้ 
 

ขั้นตอน แนวทางการด าเนินงาน 

1. การเตรียมการก่อนการนิเทศแบบชี้แนะ    
1.1 ศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศ 
 
 

       การเตรียมการก่อนการนิเทศแบบชี้แนะต้องศึกษาข้อมูล
ของผู้รับการนิเทศ ดังต่อไปนี้  
        1) ผู้นิเทศท าความรู้จักกับผู้รับการนิเทศโดยการพูดคุย 
สนทนา เพื่อสร้างความสัมพนัธท์ี่ดีและสรา้งความไว้วางใจ แก่
ผู้รับการนิเทศ        
        2) ผู้นิเทศท าความเข้าใจวิธีคิด วิธีการท างาน 
ประสบการณ์ การท างานและผลการปฏิบัตงิานที่ผา่นมาของผู้รับ
การนิเทศ ว่าอยู่ในระดบัใด โดยพิจารณาจากร่องรอย  การ
ท างาน เชน่ แผนการสอน ชิน้งานของนักเรียน รายงานผลการ
ปฏิบัติงาน รายงานประจ าปี การสอบถามข้อมูลจากเพื่อน
ร่วมงาน หรือ การสังเกตการสอนในชัน้เรียน        
         3) จดบันทึกข้อมูลทีไ่ด้อย่างละเอียดและจัดท าอย่างเปน็
ระบบ เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาหาวิธีในการชี้แนะที่
เหมาะสมและเปน็ประโยชน์ต่อการพัฒนาการปฏิบตัิงาน ส าหรับ
ผู้รับการนิเทศมากทีสุ่ด        
 

1.2 สร้างสัมพนัธภาพ ทีมงานและสร้าง
บรรยากาศที่ด ี

        1.ให้ผู้รับการนิเทศได้แนะน าตวัเอง ผู้นิเทศสังเกต
พฤติกรรมที่แสดงถึงความเชื่อมั่นหรือความวิตกกังวลที่แสดง
ออกมา ความคาดหวัง ความเชือ่ ค่านิยม และความแตกต่างทาง
วัฒนธรรม รวมทั้งความแตกต่างทางเชื้อชาติและเพศ  
สิ่งเหล่านี้มบีทบาทส าคัญที่จะบง่บอกถึงวิธีการสร้างความสัมพนัธ์
ที่ดีได้  
          2) จัดให้มีการประชุมคณะครูและบุคลากรทุกฝ่ายเพื่อท า
ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศ        
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ขั้นตอน แนวทางการด าเนินงาน 
1. การเตรียมการก่อนการนิเทศแบบชี้แนะ    
1.2 สร้างสัมพนัธภาพ ทีมงานและสร้าง
บรรยากาศที่ด ี

           3) ผู้บริหาร ครูวิชาการหรือศึกษานิเทศก์ท าความเข้าใจ
กับคณะครูและบุคลากรทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องเพื่อให้ตระหนักถึง 
ความส าคัญของการด าเนินงานว่าจะด าเนินงานเพื่อพัฒนา 
คุณภาพการจัดการเรียนการสอน        
          4) เปิดโอกาสให้ทุกคนได้มีส่วนร่วมในการคิด การหา 
ปัญหา สาเหตุของปัญหา การแก้ปัญหา การให้ข้อมูลป้อนกลับ
และมีการสื่อสารทีช่ัดเจน เพื่อให้ได้ข้อมูลในการตัดสินใจ ร่วมกนั 
เพราะต่างคนอาจจะตา่งความคดิ มองเห็นปัญหา ไม่เหมือนกัน        
          5) แต่งตั้งคณะท างานโดยแบ่งงานเปน็ฝา่ยอย่าง
เหมาะสม คือ ฝ่ายวางแผนการนิเทศ ฝ่ายจัดท าเครื่องมือการ
นิเทศ  ฝ่ายด าเนินการนิเทศ และฝ่ายก ากับ ติดตาม ประเมินผล
และสรุปผล มีการก าหนดหน้าทีใ่ห้ในแต่ละฝ่ายอยา่งชัดเจนและ
ต้องประสานงานกันอยา่งเปน็ระบบ เพื่อให้การด าเนินงาน เปน็ไป
โดยสะดวก รวดเร็ว มีความเข้าใจที่ตรงกัน เกิดความ ร่วมมือใน
การท างานท าให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพและประสบ
ผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
          6) เน้นการมีส่วนร่วม การสนับสนนุเก้ือกูล การช่วยเหลือ 
ในการแก้ไขปัญหาและการสร้างบรรยากาศที่เปน็กัลยาณมิตร
ระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 

1.3 สอบถามและรบัฟังความคดิเห็น         1) การส ารวจความต้องการและความคาดหวังของทั้งผู้
นิเทศและผู้รับการนิเทศเป็นเร่ืองส าคัญ เพราะแสดงให้เห็นว่ามี
ความต้องการหรือคาดหวังตรงกันหรือไม่ หากไม่ตรงจะได้หา
วิธีการและมีการเจราจากนัให้เข้าใจ 
       2) ผู้นิเทศรับฟังในสิ่งทีผู่้รับการนิเทศต้องการจะได้รับการ
นิเทศ การฟังจะช่วยให้เข้าใจถึงสถานการณ์และความรู้สึกนึกคิด
ของผู้รับการนิเทศได้มากข้ึน 
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ขั้นตอน แนวทางการด าเนินงาน 
1. การเตรียมการก่อนการนิเทศแบบสอนแนะ    
1.4 ผู้นิเทศสร้างองค์ความรู ้     1) ผู้ท าหนา้ที่ชี้แนะ ต้องมีการสร้างองค์ความรู้เรื่องต่าง ๆ ดังนี้ 

หลักสูตรและการออกแบบการเรียนรู้ การวิจัยในชัน้เรียน การจดัการ
เรียนรู้โดยใช้โครงงาน การใชส้ื่อเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการเรียนการ
สอน 
   2) ผู้บริหารส่งเสริมสนับสนนุให้ผู้นิเทศได้สร้างองค์ความรู้ โดยส่ง
ให้ผู้ที่ท าหน้าที่เป็นผู้นิเทศเข้ารับการอบรมสัมมนาหรือ เข้าร่วมการ
ประชุมทางวชิาการ        
   3) ผู้นิเทศแสวงหาความรู้และท าความเข้าใจในเร่ือง การนิเทศแบบ
สอนแนะ การจัดการเรียนรู้ หลักสูตรและการออกแบบการเรียนรู้ 
การวิจัยในชัน้เรียน เทคนิคการจัด การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเปน็ส าคัญ
และการใช้สื่อเทคโนโลยี เพื่อพฒันาการเรียนการสอน 

1.5 จัดท าข้อมูลและสารสนเทศของ
สถานศึกษาเพื่อใช้ในกระบวนการ 

        1) การจัดท าข้อมูลและระบบสารสนเทศที่ดีควรครอบคลุม
องค์ประกอบพื้นฐานของการจัดการศึกษา และต้องมีการจัดเก็บอย่างเป็น
ระบบง่ายต่อการน าไปใช้อันจะส่งผลให้เกิดประโยชน์สูงสุดตามนโยบาย
การจัดการศึกษา ซึ่งอาจแบ่งได้ดังนี ้
   - ข้อมูลและสารสนเทศพื้นฐานของสถานศึกษา 
   -  ข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับผู้เรียน 
   - ข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับครูและการจัดการเรียนการสอน 
       - ข้อมูลและสารสนเทศที่เก่ียวกับการบริหารงานวิชาการ 
      2) จัดกระท าข้อมูลและสารสนเทศของสถานศึกษา ให้ถูกต้อง 
ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปจัจุบนั มกีารจัดเก็บอย่างเป็น ระบบ ระเบียบ มี
การแยกประเภทของข้อมูลเพื่อความสะดวก ในการเรียกใช้งาน ทั้งนี้การ
จัดเก็บอาจจัดเก็บไว้ในรปูแบบ ของแฟ้ม เอกสารสิ่งพิมพ์หรือเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ในคอมพิวเตอร์ก็ได้และควรท าส าเนาข้อมูลเพื่อป้องกัน
และ เก็บรักษาข้อมูลไม่ให้สูญหาย 
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ขั้นตอน แนวทางการด าเนินงาน 
2. ขั้นด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
2.1 ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วดั       1) ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการก าหนดจุดประสงค์และ

ผลลัพธท์ี่จะได้จากการนิเทศให้ชัดเจน 
       2) จัดให้มีการประชุมคณะครูและบุคลากรที่เก่ียวข้อง ให้ทุก
คนร่วมกันวิเคราะห์หาปัญหา จดุด้อย จุดเด่นหรือ ความต้องการ
จ าเป็นในการพัฒนาการปฏิบัติงานของโรงเรียน การให้ทุกคนมสี่วน
ร่วมในการคิดจะท าให้รู้สึกว่ามภีาระผูกพัน ทีจ่ะต้องปฏบิัติหรือ    
ด าเนินการให้เป็นไปตามเป้าหมายอย่างจริงจงั ส่งผลให้มีแรงจูงใจที่
จะปฏิบัตงิาน เพิ่มความคิดริเริ่ม สร้างสรรค์ ลดความขัดแย้งและลด
การควบคุม 
       3) หาข้อสรุปร่วมกันเพื่อก าหนดเป้าหมายและ วัตถุประสงค์
ของการนิเทศแบบชี้แนะ        
       4) ก าหนดตัวชี้วัดของการนิเทศแบบชี้แนะ โดยก าหนดให้
ครอบคลุม ชัดเจน สอดคล้องกบัเป้าหมายและวัตถุประสงค์ทีไ่ด้
ก าหนดไว้และค านึงถึงความเปน็ประโยชน์ 
      5) ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องท าความเข้าใจเป้าหมาย วัตถปุระสงค์และ
ตัวชี้วัดที่ก าหนดขึ้นให้ถูกต้องและท าความเข้าใจให้ไปในทิศทาง
เดียวกันเพื่อให้สามารถด าเนินงานได้ โดยงา่ย  

2.2 ก าหนดขั้นตอนการนิเทศ 
 
 
 
 
 
 

      1) ก าหนดปฏิทนิในการประมินและสรุปผลการนิเทศ แบบ
ชี้แนะอย่างชัดเจน โดยแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ ก่อนการ นิเทศ 
ระหว่างการนิเทศ และหลงัการนิเทศ เพื่อตรวจสอบผล หลังการ
ปฏิบัติงานในแตล่ะระยะ เป็นการทบทวนการ ปฏบิัติงานเพื่อ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ แก้ปญัหาที่เกิดขึ้นหรือ ป้องกันไม่ให้เกิด
ปัญหาเดิมขึ้นอีก และเพื่อให้ได้หลักการหรือ แนวทางในการ
ปฏิบัติงานทีด่ีที่จะช่วยพฒันาการจัดการเรียน การสอนให้มีคุณภาพ
การนิเทศ   
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ขั้นตอน แนวทางการด าเนินงาน 
2. ขั้นด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 

2.2 ก าหนดขั้นตอนการนิเทศ        2) ผู้นิเทศ ผู้รับการนิเทศ คณะกรรมการฝ่ายวางแผนการ 
นิเทศและฝ่ายจัดท าเครื่องมือการนิเทศ ใช้กระบวนการร่วมคิด 
วิเคราะห์ปัญหา และคิดวิเคราะห์ว่ามีวิธีแก้ไขหรือปรับปรุง 
พัฒนางานให้ดีขึ้นได้อย่างไรบ้าง                       
       3) วางแผนการด าเนินงาน ในแต่ละครั้งอาจแบ่งเป็นงาน 
หรือกิจกรรมย่อยหลายๆ กิจกรรม โดยระบุองค์ประกอบใน 
แผนการด าเนินงาน ดังนี้  - วตัถุประสงค์        - เป้าหมาย   - 
ประเด็นหรือกิจกรรมที่จะท าการชี้แนะ อาจเป็นเรื่องการจัดการ
เรียนรู้ หลักสูตรและการออกแบบการเรียนรู้ การวิจัยในชั้นเรียน 
เทคนิคการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน เป็นส าคัญ การใช้สื่อ
เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน หรือเรื่องอ่ืน ๆ ที่
เกี่ยวข้อง  - ระยะเวลา            - ผู้นิเทศ/ผู้รับการนิเทศ  - สื่อ
และเครื่องมือ  - การประเมินผลและสรุปการนิเทศ          
          4) วางแผนงานให้สามารถวัดและประเมินผลได้เพ่ือเป็น
แนวทางในการจัดท าเครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผล 
ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดของการด าเนินงานทั้งในด้าน 
ปริมาณและคุณภาพให้ครอบคลุม ชัดเจนและสอดคล้องกับ 
ความต้องการของสถานศึกษาและพิจารณาถึงทรัพยากรที่มีอยู่         
        5) ระบุการปฏิบัติงานแต่ละข้ันตอนให้ชัดเจนว่าจะต้อง ท า
อะไรบ้าง ก าหนดวิธีการ ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการและ
จัดท าเป็นปฏิทินการด าเนินงานอย่างเหมาะสม         
        6) จัดตั้งงบประมาณในการด าเนินการนิเทศไว้โดยเฉพาะ 
ในการท ากิจกรรมแต่ละอย่างควรระบุไว้ว่าจะต้องใช้ งบประมาณ
เทา่ไร จัดเตรียมอุปกรณ์ และเครื่องมือต่าง ๆ เพื่อชี้ให้เห็น
แนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน 
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ขั้นตอน แนวทางการด าเนินงาน 
2. ขั้นด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
2.3 ก าหนดบทบาทในการนิเทศ 
 

       1) แต่งตั้งผู้ที่ท าหนา้ที่เปน็ผู้นิเทศให้ชัดเจน ผู้ที่จะท าหนา้ที่
เป็นผู้นิเทศควรเปน็บุคคลที่มีความรู้ความสามารถ และประสบ
ความส าเร็จในการปฏิบัติงาน มลีักษณะนสิัยที่ดี มีภาวะผูน้ า มี
ลักษณะเป็นผู้ที่รักการอ่าน รักการแสวงหาความรู้หาข้อมูลความรู้
ใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลาและเป็นผู้แสวงหาประสบการณ์ใหม่ ๆ มีความ
น่าเชื่อถือ เป็นที่ยอมรับ อาจเปน็ บุคลากรภายในโรงเรียน 
ศึกษานิเทศก์หรือบุคลากรภายนอก ที่มีความเชี่ยวชาญดา้นการ
นิเทศ  
       2) ก าหนดให้ผู้บริหารมีบทบาทในการส่งเสริมและจัดให้มี การ
นิเทศเพื่อให้ครูเกิดการพัฒนาตนเอง บทบาทในการ ส่งเสริมให้ครูมี
โอกาสเข้ารับการอบรมในการพฒันาวิชาชีพ และบทบาทในการ
ติดตามประเมนิผล             
       3) จัดท าค าสั่งแต่งตัง้หรือมอบหมายให้คณะกรรมการ 
ด าเนินงานในฝา่ยต่าง ๆ ปฏบิัตงิานโดยก าหนดบทบาทของ สมาชิก
ในแต่ละฝา่ยให้มีความชัดเจนว่าใครท าหน้าที่อะไรและ มีความ
รับผิดชอบเพียงใดเพื่อที่จะปฏิบตัิภารกิจนั้นให้ส าเร็จ        
      4) ก าหนดผู้น าในแต่ละฝา่ยงาน โดยแต่งตัง้ผู้ที่มี คุณลักษณะที่
ดี และมีความเปน็ผูน้ าคือ มีความรับผิดชอบสูง มีเหตุผล มี
ความสามารถทางวชิาการ มีมนษุยสัมพันธด์ี มีน้ าใจ เสียสละ เป็นที่
ยอมรับของบุคลากรในโรงเรียน เพื่อให้มีการประสานที่ดี เกิดความ
สะดวกและความเป็นระบบในการ ท างานอันจะส่งผลให้การท างาน
เกิดประสิทธิภาพ        
           4) ก าหนดให้ผู้นิเทศมีบทบาทในการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ ที่
ดีและสร้างความไว้วางใจ ความสบายใจให้เกิดแก่ผู้รับ การนิเทศ  
บทบาทในการร่วมวางแผนการด าเนินงานและประสานงานกบัทุก
ฝ่ายที่เก่ียวข้อง รวมถึงมีบทบาทในการ เตรียมความพร้อมในด้าน
ความรู้ แสวงหาประสบการณ์และเทคนิคการจัดการเรียนการสอนที่
จะ น ามาใชส้อนแนะผู้รับการนิเทศ       
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ขั้นตอน แนวทางการด าเนินงาน 
2. ขั้นด าเนินการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 

2.3 ก าหนดบทบาทในการนิเทศ       5) ก าหนดให้ผู้รับการนิเทศมีบทบาทในการ
ประเมินผล การปฏิบัติงานที่ผ่านมาของตนเอง เพื่อ
วิเคราะห์หาจุดเด่น  จุดด้อย และจุดที่ควรพัฒนาและ
ให้ความร่วมมือในการ ด าเนินการนิเทศแบบสอนแนะ 

2.4 ด าเนินการนิเทศตามแผนที่วางไว้ 1) ในแต่ละขั้นตอนของการด าเนินงานต้องจัดให้มีการ 
ประชุมร่วมกันระหว่างคณะกรรมการทุกฝ่ายที่
เกี่ยวข้อง โดยทุกคนมีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นเพื่อหาข้อสรุป ในการด าเนินงาน ซึ่งต้อง
ก าหนดให้ชัดเจนเพื่อให้ง่ายต่อการ ปฏิบัติ สามารถ
ปรับตามสภาวะการณ์ได้ง่ายและต้องค านึงถึง การใช้
ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า 
          2) ด าเนินงานในแต่ละขั้นตอนให้เป็นไปตามที่
ได้ตกลงร่วมกันและมีการติดตามประเมินผลที่ดี        
         3) มีการประสานงานกันในแต่ละฝ่ายอย่าง
สม่ าเสมอ มีการสื่อสารที่ทุกคนได้รับข้อมูลข่าวสาร
อย่างครบถ้วน สื่อสาร กันได้โดยอิสระ เปิดเผยเพ่ือให้
การท างานราบรื่น มีความเป็นระบบและต่อเนื่อง         
       4) ผู้น ามีความสามารถในการตัดสินใจ ให้ความ
สนใจงาน  ให้ความสนใจสมาชิกทุกคน และสามารถ
ท าให้สมาชิกในทีม มีความศรัทธาต่อกัน มีความจริงใจ
และมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี  มีความสามัคคี รักใคร่ และ
เต็มใจช่วยเหลือซึ่งกันและกัน        

  
 
 
 
 
 



 

 

  175 

ขั้นตอน แนวทางการด าเนินงาน 
3. ขั้นสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
3.1 ติดตามผลและประเมินผลการนิเทศช้ีแนะ         1) จัดท าเครื่องมือท่ีใช้ในการติดตาม ประเมินผล และ

สรุปผลการด าเนินการนิเทศโดยค านึงถึงหลักการและความ
ถูกต้อง ระบุเป็นเกณฑ์และองค์ประกอบย่อยความส าเร็จ ชัดเจน 
ครอบคลมุตามวตัถุประสงค์และสาระส าคัญของการนิเทศ              
         2) ผู้นิเทศมีการด าเนินการติดตามประเมินผลและสรุปผล 
ร่วมกับผูร้ับการนเิทศ และผู้บริหารหรือผู้ทีไ่ดร้ับการแต่งตั้ง โดย
ข้อมูลที่น ามาประกอบการประเมนิและสรุปผลผลต้องมี ความ
น่าเชื่อถือ มีการรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมลูที่
เหมาะสม เป็นที่ยอมรับ    
        3) ประเมินและสรุปผลเป็นรายด้าน คือ ด้านระดับการ
รับรู้ในเนื้อหา สาระ และรายละเอยีดของวิธีการจัดการเรยีนรู้ 
ด้านความสามารถในการจัดการเรยีนรู้ ด้านการใช้สื่อ หรือแหล่ง
เรียนรู้และด้านปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
      4) ผู้รับการนิเทศจดบันทึกสิ่งที่ได้จากการนิเทศในแตล่ะครั้ง 
เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการทบทวนการท างานไว้พิจารณา 
ประเมินผลการท างาน โดยตอบค าถามให้กับตัวเองให้ได้วา่  - สิ่ง
ที่คาดว่าจะได้รับจากการนเิทศ คอือะไร     - สิ่งที่เกิดขึ้นจริง คือ
อะไร    - ท าไมสิ่งที่คาดหวังกับสิ่งที่เกิดขึ้นจริงจึงแตกต่างกัน 
เพราะเหตุใด            - สิ่งที่ไดเ้รยีนรู้และวิธีการลดหรือแกไ้ข
ความแตกต่าง คืออะไร           
      5) ก าหนดวันและเวลาในการประเมินแตล่ะครั้ง ให้ชัดเจน 
โดยให้ผูร้ับการนเิทศหมั่นตรวจสอบ และประเมิน การท างาน
ของตนเองอย่างสม่ าเสมอ พิจารณาอย่าง ตรงไปตรงมา อาจจะมี
การสอบถามความคิดเห็นจากเพื่อน ร่วมงานร่วมด้วย เพื่อเป็น
การวัดคณุภาพและรักษาระดับ ความสามารถ รวมถึง
ประสิทธิภาพการ 
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ขั้นตอน แนวทางการด าเนินงาน 

3. ข้ันสรุปผลการนิเทศภายในแบบชี้แนะ 
3.1 ติดตามผลและประเมินผลการนิเทศ
ชี้แนะ 

ท างานให้อยู่ใน เกณฑ์ที่ดีอยู่เสมอและสามารถก าหนดเป้าหมายงานต่อไป
ได้   
        6) ผู้นิเทศก ากับ ติดตามและจดบันทึกข้อมูลท่ีได้จากการสังเกตการ
จัดการเรียนการสอนของผู้รับการนิเทศ โดยบันทึก ท้ังในส่วนท่ีผู้รับการ
นิเทศปฏิบัติได้ดี และส่วนท่ีควรปรับปรุง พัฒนา เพื่อเป็นข้อมูลในการให้
ข้อมูลย้อนกลับ สะท้อนผลการ นิเทศและแนะแนวทางสู่ความส าเร็จ        
       7) จัดท ารายงานผลการด าเนินงานเสนอต่อผู้บริหาร อย่างสม่ าเสมอ
โดยอาจรายงานผลเป็นรายสัปดาห์หรือรายงาน เดือนละ 1 ครั้ง ตาม
สมควร      

3.2 สรุปผลการนิเทศชี้แนะและวางแผนการ
นิเทศชี้แนะครั้งต่อไป 

      1) หลังการประเมินและสรุปผลทุกครั้งควรแจ้งผลการประเมินให้ผู้รับ
การนิเทศรับทราบผลการนิเทศด้วยเพื่อให้น าข้อเสนอแนะไปเป็นแนวทาง
ในการท่ีจะน าไปปรับปรุงแก้ไข และพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้นต่อไป       
      2) มีการประเมินความพึงพอใจของครูและบุคลากร ท่ีเกี่ยวข้องกับ
การจัดการนิเทศร่วมด้วยเพื่อให้ได้แนวทาง และข้อเสนอแนะในการจัดการ
นิเทศในครั้งต่อไป 
      3) ผู้นิเทศผู้รับการนิเทศคณะกรรมการฝ่ายวางแผนการนิเทศและ
ผู้บริหารสถานศึกษา ร่วมกันวางแผนการชี้แนะ  ในครั้งต่อไปเม่ือพบว่ามี
ปัญหาหรืออุปสรรคในการด าเนินงานด้านใดท่ีท าให้การนิเทศแบบสอนแนะ
ครั้งท่ีผ่านมาไม่ประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้โดยแผนท่ีจะ
ด าเนินการต้องเป็นแผนท่ีจัดท าขึ้นเพื่อหาแนวทางปรับปรุงแก้ไขงานน้ัน  
ต้องด าเนินการนิเทศอย่างจริงจังและต่อเน่ืองเพื่อ  

3.2 สรุปผลการนิเทศชี้แนะและวางแผนการ
นิเทศชี้แนะครั้งต่อไป 

เชื่อมโยงต่อ ยอดการจัดการเรียนรู้ในแต่ละเรื่องให้เกิดผลส าเร็จท่ีเป็น
รูปธรรม ตามบริบทของสถานศึกษา                
          4) ผู้นิเทศช่วยกระตุ้นและส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศ ได้พิจารณา
เลือกแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน ท่ีเหมาะสมกับความรู้
ความสามารถและความถนัดของตนเอง เพื่อให้การด าเนินงานประสบ
ผลส าเร็จได้        
          5) จัดท ารายงานเผยแพร่ผลงานเป็นผลการปฏิบัติงาน ท่ีเป็นเลิศ 
(Best Practices) ในด้านท่ีประสบผลส าเร็จจากการ ด าเนินงานนิเทศ เพื่อ
เป็นแนวทางให้บุคคลอื่นได้น าไปพัฒนา ปรับปรุงการบริหารงานและการ
จัดการเรียนการสอนให้มี ประสิทธิภาพและยกระดับคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา ให้สูงขึ้นต่อไป 
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บรรณานุกรม 
 
กระทรวงศึกษาธิการ  (2553) หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช 2551  พิมพ์ครั้ง

ที่ 3กรุงเทพฯ  โรงพิมพ์ชุมนุม สหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย จ ากัด. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  178 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อม่ัน 
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ผลการค านวณหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างค าถามกับวัตถุประสงค์ (IOC) 
 

ข้อค าถาม
ข้อที่ 

คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
รวม เฉลี่ย สรุปผล คนที่  

1 
คนที่  

2 
คนที่  

3 
คนที่  

4 
คนที่  

5 
1 1 1 1 0 1 4 0.80 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
4 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
7 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

8 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
9 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

10 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

11 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
12 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

13 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

14 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
15 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

16 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
17 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

18 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

19 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
20 1 1 1 1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

21 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

22 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
23 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

24 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

25 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อค าถาม
ข้อที่ 

คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
รวม เฉลี่ย สรุปผล คนที่  

1 
คนที่  

2 
คนที่  

3 
คนที่  

4 
คนที่  

5 

26 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

27 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
28 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

29 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
30 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

31 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

32 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
33 1 1 1 0 1 4 0.80 ใช้ได้ 

34 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

35 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
36 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

37 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
38 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

39 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

40 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
41 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม สภาพปัจจุบัน 
การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบช้ีแนะส าหรับสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  
 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) 
1 0.31 22 0.46 

2 0.42 23 0.67 
3 0.51 24 0.63 

4 0.63 25 0.70 

5 0.60 26 0.72 
6 0.39 27 0.49 

7 0.65 28 0.74 
8 0.54 29 0.66 

9 0.67 30 0.52 

10 0.71 31 0.52 
11 0.56 32 0.55 
12 0.58 33 0.68 

13 0.74 34 0.60 

14 0.48 35 0.64 

15 0.67 36 0.54 

16 0.67 37 0.55 

17 0.63 38 0.51 

18 0.60 39 0.62 

19 0.67 40 0.57 

20 0.63 41 0.40 

21 0.51   
 

ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเท่ากับ 0.94 
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ค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม สภาพที่พึงประสงค์ 
การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบช้ีแนะส าหรับสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ   
 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) 
1 0.41 22 0.77 
2 0.56 23 0.71 
3 0.41 24 0.82 
4 0.47 25 0.63 
5 0.44 26 0.65 
6 0.48 27 0.77 
7 0.60 28 0.65 
8 0.27 29 0.60 
9 0.33 30 0.73 
10 0.37 31 0.54 
11 0.63 32 0.51 
12 0.34 33 0.64 
13 0.56 34 0.48 
14 0.37 35 0.62 

15 0.63 36 0.65 

16 0.41 37 0.48 

17 0.44 38 0.55 

18 0.75 39 0.51 

19 0.63 40 0.64 

20 0.40 41 0.71 
21 0.85   

 
ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.92 
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ภาคผนวก จ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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ชื่อ นายจันทร์แสง เที่ยงธรรม 
วันเกิด วันที่ 2 ธันวาคม พ.ศ. 2528 
สถานที่เกิด อ าเภอโนนสะอาด จังหวัดอุดรธานี 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน บ้านเลขท่ี 126 หมู่ที่ 11 ต าบลหนองพันทา อ าเภอโซ่พิสัย  

จังหวัดบึงกาฬ รหัสไปรษณีย์ 38170 
ต าแหน่งหน้าที่การงาน คร ู
สถานที่ท างานปัจจุบัน โรงเรียนบ้านหนองพันทา   

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  
ต าบลหนองพันทา อ าเภอโซ่พิสัย   
จังหวัดบึงกาฬ รหัสไปรษณีย์ 38170 

ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2547  มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนหนองแดงวิทโยดม   
      จังหวัดอุดรธานี  
พ.ศ. 2552  ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.)   
      สาขาวิชาศิลปกรรม (ดนตรี)  
      มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี  
พ.ศ. 2563  ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.)   
      สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา   
      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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