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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 

ชื่อเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

ผู้วิจัย วลัยลักษณ์  เที่ยงธรรม 
อาจารย์ท่ีปรึกษา ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ไพบูลย์ ลิ้มมณี  
ปริญญา การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารและพัฒนาการศึกษา 
มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปีท่ีพิมพ์ 2563 

  
บทคัดย่อ 

  
การวิจัยเรื่องการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาองค์ประกอบ
ของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
บึงกาฬ 2) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ และ 3) เพ่ือพัฒนาแนวทางการ
นิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน จ านวน 327 คน ซึ่งได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบ
แบ่งชั้น เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม และการสัมภาษณ์การวิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ร้อยละ ค่าเฉลี่ย
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การด าเนินการวิจัย ประกอบด้วย 3 ระยะ คือระยะที่  1 ศึกษา
องค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายใน
แบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ และระยะที่ 3 
พัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ โดยวิเคราะห์ข้อมูล ตรวจสอบและสร้างแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง
ส าหรับสถานศึกษา หาแนวทางท่ีเหมาะสมโดยวิธีการอ้างอิงจากผู้ทรงคุณวุฒิ 

ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 

1. องค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ สรุปได้ว่า องค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ มี 4 องค์ประกอบหลัก 

 



 

 

  จ 

11 องค์ประกอบย่อย และมี 40 ตัวบ่งชี้ โดยรวมอยู่ในระดับความเหมาะสมมากที่สุดโดยมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.86 

2. สภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ของผู้บริหารและครูผู้สอน ทั้ง 4 ด้าน โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด 

3. แนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ มีทั้งหมด 4 ด้าน คือ 1) ด้านการเตรียมการนิเทศ 2) ด้านการจัดท า
แผนการนิเทศ 3) ด้านการนิเทศการปฏิบัติงาน 4) ด้านการประเมินผลการนิเทศ แนวทางการนิเทศ
ภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ มี
ความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด 

 
ค าส าคัญ : การพัฒนาแนวทาง, การนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 
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ABSTRACT 

  
The research on the Development Guideline for Mentoring Internal 

Supervision for School Primary Educational Service Area Office Buengkan aimed to 1) 
to study the elements of Mentoring Internal Supervision for School Primary 
Educational Service Area Office Buengkan 2) to study the current and desirable 
condition of Mentoring Internal Supervision for School Primary Educational Service 
Area Office Buengkan and 3) to develop guideline for Mentoring Internal Supervision 
for School Primary Educational Service Area Office Buengkan. The sample including 
the director of education and teachers for 327 people that derived by stratified 
random sampling technique. The instruments used data collection were 
questionnaires and interview. The data were analyzed by package computer 
program, percentage, mean and standard deviation. The research was divided into 
three phases. The first phase was to study on the elements of Mentoring Internal 
Supervision for School Primary Educational Service Area Office Buengkan. The second 
phase was to study the current and desirable condition of Mentoring Internal 
Supervision for School Primary Educational Service Area Office Buengkan. The third 
phase was to develop Guideline Mentoring Internal Supervision for School Primary 
Educational Service Area Office Buengkan. Analysis, investigate and create Guideline 
Mentoring Internal Supervision for School. To find the proper of guideline by 
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reference methods from experts. 

The results revealed that: 

1. The elements of Mentoring Internal Supervision for School Primary 
Educational Service Area Office Buengkan. In summary, the elements of Mentoring 
Internal Supervision for School Primary Educational Service Area Office Buengkan has 
4 main components and 11 sub components and 40 indicators. As a whole aspect, 
the appropriate in the highest level which mean equal to 4.86. 

2. The current condition of Mentoring Internal Supervision for School 
Primary Educational Service Area Office Buengkan of director consists of 4 
components. As a whole aspect it was found that all components were at high level. 
The desirable condition of overall Mentoring Internal Supervision for School was at 
the highest level. 

3. Guideline for Mentoring Internal Supervision for School Primary 
Educational Service Area Office Buengkan. There are 4 components consists of 1) 
Preparation supervision 2) Planning supervision 3) Operation supervision 4) Evaluation 
supervision. Guideline for Mentoring Internal Supervision for School Primary 
Educational Service Area Office Buengkan was appropriate and possibility at the 
highest level. 

 
Keyword : The Development Guideline, Mentoring Internal Supervision 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความช่วยเหลืออย่างดียิ่งจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.
ไพบูลย์ ลิ้มมณี อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กาญจน์ เรืองมนตรี ประธาน
กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย์ ดร.สุวัฒน์ เรืองสุวรรณ กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ และ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จ าเนียร พลหาญ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณไว้
เป็นอย่างสูง 

ขอกราบขอบพระคุณผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กาญจน์ เรืองมนตรี อาจารย์ประจ าภาควิชาการ
บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม นายอนุกูล ทองนุ้ย ผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ นางสาวสรภัญญ์จีฬาฬ์ แก้วไวยุทธ์ ศึกษานิเทศก์ 
ช านาญการพิเศษ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ดร.ชวนะ ทวีอุทิศ ผู้อ านวยการ
ช านาญการพิเศษ โรงเรียนศรีชมพูวิทยาอ าเภอโซ่พิสัย ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
ดร.กษมา ป้องกัน ผู้อ านวยการโรงเรียนเชี่ยวชาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านท่าสวาทท่าลี่ ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ดร.วรการ เวชวงษ์ ผู้อ านวยการโรงเรียนช านาญการพิเศษ โรงเรียน
บ้านห้วยลึก ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ นางระพีพร ถิ่นปรุ ครูเชี่ยวชาญพิเศษ 
โรงเรียนบ้านโนนแก้วโพนทอง ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ที่กรุณาให้ความ
อนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

ขอขอบพระคุณ ดร.สุรสิทธิ์ สิทธิอมร ผู้อ านวยการโรงเรียนโซ่พิสัยพิทยาคม นายศักดาเดช 
ทาซ้าย ผู้อ านวยการโรงเรียนแก่นนครวิทยาลัย นายนิมิต กวีกร ผู้อ านวยการโรงเรียนหินโงมพิทยาคม 
นางสาวกานต์สินี หูมดา ศึกษานิเทศก์ และ ดร.สุรจิตร ผิวงาม ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ ที่กรุณา
ให้ความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

คุณค่าและประโยชน์จากการท าวิทยานิพนธ์ ผู้วิจัยขอมอบเป็นกตัญญูกตเวทีแด่คุณพ่อ คุณแม่ 
และผู้มีพระคุณทุกท่าน ที่ได้ให้การอบรมสั่งสอน ตลอดจนให้การสนับสนุนและเป็นก าลังใจในการศึกษา
แก่ผู้วิวิจัยด้วยดีเสมอมา 

  
  

วลัยลักษณ์   เที่ยงธรรม 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 
ภูมิหลัง 
 
 การปฏิรูปการศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งของการพัฒนาประเทศให้ยั่งยืนจะส าเร็จ
ลุล่วงได้ต้องอาศัยความร่วมมือจากหลายฝ่าย การปฏิรูปการเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของการปฏิรูป 
ที่ทุกฝ่ายเชื่อมั่นว่าหากได้กระท าอย่างจริงจังแล้วผลสัมฤทธิ์และคุณภาพการศึกษาจะได้รับ 
การพัฒนาขึ้นด้านหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน การขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติให้
บรรลุเป้าหมายบุคลากรเป็นกลไกส าคัญยิ่งที่จะท าให้การปฏิรูปการศึกษาประสบความส าเร็จคือ 
ผู้บริหารการศึกษาและครูผู้สอน ซึ่งแนวทางการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับนโยบาย 
ดังกล่าวคือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การจัดกิจกรรมที่สอดคล้อง
กับความต้องการของท้องถิ่นและการจัดกิจกรรมที่เหมาะสมกับความสนใจของผู้เรียน โดยถือว่า
ผู้เรียนได้พัฒนาและเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตและสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ 
การพัฒนาตามศักยภาพ ความสามารถของเด็กแต่ละคนจะไม่เท่ากัน ความเด่นความด้อยของเด็ก 
ต้องได้รับการดูแลที่เอาใจใส่จากบุคลากรทางการศึกษา ผู้บริหารและครูเป็นบุคลากรที่ส าคัญยิ่งท่ีจะ
ปรับเปลี่ยนแนวคิดในการบริหารจัดการเพ่ือปฏิรูปการเรียนรู้สนับสนุน และมีส่วนร่วมกับครูในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2551) 
 ในกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษานั้น การนิเทศการศึกษาถือเป็นกระบวนการส าคัญ
อย่างหนึ่งที่มีผลโดยตรงต่อมาตรฐานการจัดการศึกษาและพัฒนาการศึกษาในทุกข้ันตอน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งมีนโยบายมุ่งเน้นในเรื่องการพัฒนาคุณภาพ
ของการศึกษาให้สอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ จึงท าให้การนิเทศภายใน
สถานศึกษามีความจ าเป็นมากข้ึน และจ าเป็นต้องมีรูปแบบการนิเทศที่เหมาะสมสอดคล้องกับ 
สภาพการจัดการศึกษา การนิเทศการศึกษาจะเป็นกระบวนการหนึ่งที่ช่วยให้เกิดการยกระดับคุณภาพ 
การศึกษาในโรงเรียนได้เป็นอย่างดี เพราะการนิเทศเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารการศึกษาและ 
เป็นกระบวนการที่มีจุดมุ่งหมายหลักในการช่วยพัฒนาครูให้มีความสามารถในการพัฒนาศักยภาพ 
ในการท างานของตนให้ดีขึ้น ทั้งนี้เพราะการนิเทศเป็นกระบวนการท างานร่วมกันระหว่างครูกับ 
ผู้นิเทศ เพื่อให้ครูมีขวัญก าลังใจสามารถพัฒนาการท างานของตนเองได้ และมีผลต่อการจัดการเรียน
การสอนอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนต่อไปในที่สุด และในการด าเนินการ
นิเทศต้องอาศัยรูปแบบการนิเทศ หลักการพ้ืนฐานการนิเทศ ทักษะการนิเทศใช้กิจกรรมการนิเทศที่
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หลากหลายและใช้ขั้นตอนการนิเทศตามกระบวนการที่เหมาะสม (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน, 2552) 
 การนิเทศภายในมีความส าคัญและจ าเป็น เพราะสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป การศึกษา
จ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม การนิเทศการศึกษาจะช่วยท าให้
เกิดความเปลี่ยนแปลงขึ้นในองค์กรที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา การเปลี่ยนแปลงในด้านความรู้ 
ในสาขาวิชาต่าง ๆ ที่เพ่ิมข้ึนและแนวคิดในเรื่องการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นใหม่อยู่ตลอดเวลา  
จึงต้องมีการจัดระบบการนิเทศการศึกษาเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ของครูให้ครูมีความรู้ทันสมัยอยู่เสมอ  
และช่วยแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ เพ่ือให้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้พัฒนาขึ้น ครูจ าเป็นต้อง
ได้รับการชี้แนะหรือการนิเทศการศึกษาจากผู้ช านาญการโดยเฉพาะ จึงจะท าให้แก้ไขปัญหาได้ส าเร็จ
ลุล่วง (อัญชลี ธรรมะวิธีกุล, 2552) 
 แบบพ่ีเลี้ยง (Mentoring) เป็นระบบการดูแลช่วยเหลือบุคลากรที่ดีระบบหนึ่ง เป็นการ
ก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้นิเทศให้ท าหน้าที่เป็นพ่ีเลี้ยง ซึ่งเป็นการปฏิบัติหน้าที่ในเชิงลึกมากกว่า 
การให้ค าแนะน าและการนิเทศในระบบทั่วไปที่ท ากันอยู่ พี่เลี้ยงจะเป็นผู้คอยชี้ช่องทางแก่กลุ่มผู้ได้รับ
การดูแล  และคอยเตือนให้ระมัดระวัง จุดอันตราย แต่จะไม่เป็นผู้ตัดสินใจทางเลือกให้ จะช่วยให้ 
กลุ่มมองเห็นภาพขององค์การในอนาคต เพื่อกลุ่มย้อนไปดูว่าการท่ีเขาก้าวหน้าในงานขึ้นมา 
จนอยู่ในต าแหน่งปัจจุบัน เขาได้ใช้ทักษะ วิธีการ และพฤติกรรมที่ดีหรือไม่ดีอย่างไรบ้าง นอกจากนี้  
ยังคอยตั้งค าถามท่ีกระตุ้นให้กลุ่มหาค าตอบ ซึ่งจะท าให้กลุ่มสามารถมองเห็นกลยุทธ์และเทคนิค 
ใหม่ ๆ ที่จะน าไปใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ และผู้ได้รับการดูแลไม่ได้เรียนรู้จากประสบการณ์ 
ของพ่ีเลี้ยงและตนเองเท่านั้น  แต่จะเรียนรู้จากประสบการณ์ของผู้ได้รับการดูแลคนอ่ืน ๆ ในกลุ่มด้วย 
เป็นพันธมิตรที่คอยให้ข้อมูลแก่ผู้ได้รับการดูแลแต่ละคนในกลุ่มว่าบุคคล นอกกลุ่มเขามองจุดอ่อน 
จุดแข็งของผู้ได้รับการดูแลแต่ละคนอย่างไร หากผู้ได้รับการดูแล เล่าถึงปัญหาของตนก็จะฟัง 
อย่างตั้งใจ เห็นอกเห็นใจ แล้วให้ข้อมูลความเห็นทั้งทางดีและทางไม่ดีอย่างตรงไปตรงมาและเป็นมิตร  
พ่ีเลี้ยงจะเป็นผู้กระตุ้นให้กลุ่มมองภาพวิสัยทัศน์ขององค์การและอนาคตของตนเอง ชี้ให้เห็นว่า 
ในอนาคตจะมีอะไรที่เป็นไปได้เกิดข้ึนบ้างแทนการคาดการณ์ การมองภาพใน อนาคตนั้นให้มอง
ออกไปนอกแวดวงการท างานของแต่ละคนด้วย เป็นผู้ซึ่งอยู่ในหน่วยงานมานานพอจะรู้ว่างานต่าง ๆ  
ในหน่วยงานประสบ ความส าเร็จได้อย่างไร รู้ลู่ทางว่าหากผู้ได้รับการดูแลในแต่ละกลุ่มคนจะก้าวหน้า
บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้จะต้องเดินทางไปทางไหน จะเป็นผู้ท าหน้าที่เชื่อมโยงผู้ได้รับการดูแลกับ
บุคคลอื่นในองค์การที่สามารถช่วยให้ผู้ได้รับการดูแลเกิดการเรียนรู้ได้ และในขณะที่กลุ่มเกิดการ
เรียนรู้นั้นสมาชิกจะเริ่มมองเห็นว่าตนเองสามารถ ผลักดันความเจริญก้าวหน้าและพัฒนาแผน
ความก้าวหน้าได้ด้วยตนเอง พ่ีเลี้ยงจะท าหน้าที่ช่วยให้ผู้ได้รับการดูแลได้มีโอกาสแสดงความสามารถ
ให้เห็นเป็นที่ประจักษ์แก่ผู้บังคับบัญชา (อุไรวรรณ อยู่ชา, 2552) 
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 นอกจากนี้ แบบพี่เลี้ยงยังก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้ที่ท าหน้าที่พ่ีเลี้ยง ผู้รับการดูแล 
และองค์กรในด้านต่าง ๆ เช่น ด้านจิตใจและแนวความคิด ผู้รับการดูแลจะมีความมั่นใจในตนเอง 
มากขึ้น มีการปรับปรุงกระบวนความคิดและการจัดล าดับความส าคัญในชีวิตที่ดีข้ึน มีทักษะ 
การสื่อสารที่ประสิทธิภาพในการปฏิสัมพันธ์และการสื่อสารกับผู้อื่นดีขึ้น มีเพ่ือนและผู้สนับสนุน 
ผู้รับการดูแลจะพ่ีเลี้ยงเป็นเหมือนเพ่ือนคู่คิดที่สามารถแบ่งปันประสบการณ์ได้โดยไม่มีอุปสรรค 
ในเรื่องต าแหน่งหน้าที่การงานในองค์กร (Flakus-Mosqueda and Palaich, 1990) ผู้รับการดูแลจะ
มีความเครียดจากการท างานลดลง มีความพึงพอใจในหน้าที่การงาน การได้รับค่าตอบแทนและอาชีพ
ของตนเองในปัจจุบันพร้อมทั้งได้รับโอกาสมากขึ้นสาหรับการโยกย้ายงาน การเลื่อนต าแหน่ง 
การเพ่ิมข้ึนของเงินเดือนและค่าตอบแทน รวมถึงมีมุมมองที่ดีสาหรับแนวทางอาชีพของตนในอนาคต  
(Baugh and Scandura, 1999 ; Dreher and Ash, 1990) ส าหรับพี่เลี้ยงจะมีความสุขมีความรู้สึก 
ที่ดีจากท่ีได้เป็นผู้ให้ความรู้และช่วยเหลือผู้อื่น และท าให้ได้รับความภักดีและสนับสนุนตอบแทนกลับ
จากผู้รับการปรึกษา เกิดความภาคภูมิใจจากเมื่อผู้ได้รับการปรึกษาประสบความส าเร็จ เพ่ิมโอกาส 
ในการสร้างความคิดริเริ่ม (Levinson and others, 1978 ; Feldman and Newcomb, 1969) 
พ่ีเลี้ยงจะมีเพ่ือนเพ่ิมข้ึนจะมีการปฏิบัติงานที่ดีขึ้น (Kram, 1985) และประสบความส าเร็จในแนวทาง
อาชีพของตนเอง (Bozionelos, 2004) อันเป็นผลมาจากมีความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้รับการดูแล 
และเติบโตในสายงานอาชีพในองค์กรและในแนวทางของตนเอง ประโยชน์ต่อองค์กร พนักงาน 
จะยึดเหนี่ยวกับองค์กรมากขึ้น มีความพึงพอใจในงานและมีส่วนร่วมกับองค์กรมากข้ึน ท าให้ลดอัตรา
การลาออกของพนักงาน (Seibert, 1999 ; Allen and others, 2004) พัฒนาทักษะของพนักงาน 
องค์กรจะมีความคิดที่หลากกลายจากคนในองค์กร (Clutterback, 2004) และคนในองค์กร 
จะมีแบบอย่างความส าเร็จที่ได้จากการที่ได้สื่อสารกับพ่ีเลี้ยง (Clutterback, 2004) 
 ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบแบบพ่ี
เลี้ยงส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ เนื่องจากเล็งเห็นว่า
แนวคิดเก่ียวกับแบบพ่ีเลี้ยงเป็นแนวคิดท่ีสามารถพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในของโรงเรียน 
ให้สามารถด าเนินการให้เกิดคุณภาพและเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงานของ
สถานศึกษาต่อไป   
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ค าถามของการวิจัย 
 
 ในการวิจัยครั้งนี้ มีค าถามดังนี้ 
  1. องค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ มีอะไรบ้าง 
  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ เป็นอย่างไร 
  3. แนวทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ควรเป็นอย่างไร 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมาย ดังนี้ 
  1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบของแนวทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
  2. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของแนวทางการนิเทศภายใน 
แบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
  3. เพ่ือพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 
ความส าคัญของการวิจัย 
 
 ผลการวิจัยมีประโยชน์ ดังต่อไปนี้ 
  1. ได้ข้อสนเทศเกี่ยวกับองค์ประกอบของแนวทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
  2. ได้ข้อสนเทศเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ ของแนวทางการนิเทศ
ภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
  3. ได้แนวทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 

 1. ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง/กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเพ่ือให้สอดคล้องกับค าถาม 
และความมุ่งหมายการวิจัย ผู้วิจัยจึงน าเสนอแบ่งเป็น 3 ระยะ ดังต่อไปนี้ 
  1.1 การศึกษาองค์ประกอบของแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ กลุ่มผู้ให้ข้อมูลซึ่งตรวจสอบความเหมาะสม 
ขององค์ประกอบและตัวชี้วัด ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 
  1.2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ของแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
   1.2.1 ประชากร ได้แก่ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปีการศึกษา 2560 รวมทั้งสิ้น
จ านวน 2,307 คน จากโรงเรียน จ านวน 212 โรงเรียน 
   1.2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปีการศึกษา 2560 ผู้วิจัยก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรตารางค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่ และมอร์แกน  
(Krejcie and Morgan, 1970) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 327 คน และใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น 
(Stratified Random Sampling) โดยใช้ขนาดของสถานศึกษาเป็นหน่วยของการสุ่ม และก าหนด
สัดส่วนตามขนาดของประชากร 
  1.3 การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 5 คน ประเมินแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง โดยประเมินความถูกต้อง/ 
ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้/ความเป็นประโยชน์หรือคุ้มค่า 
   1.3.1 ดร.ชวนะ ทวีอุทิศ ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนศรีชมพูวิทยา 
อ าเภอโซ่พิสัย จังหวัดบึงกาฬ วุฒิการศึกษา คด.ภาวะผู้น าทางการบริหารการศึกษา    
   1.3.2 ดร.กษมา ป้องกัน ผู้อ านวยการโรงเรียนช านาญการพิเศษ โรงเรียน 
บ้านท่าสวาทท่าลี่ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ   
   1.3.3 ดร.วรการ เวชวงษ์ ผู้อ านวยการโรงเรียนช านาญการพิเศษ โรงเรียน 
บ้านห้วยลึก ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
   1.3.4 นางสาวสรภัญญ์จีฬาฬ์ แก้วไวยุทธ์ ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
   1.3.5 นางระพีพร ถิ่นปรุ ครูเชี่ยวชาญพิเศษ โรงเรียนบ้านโนนแก้วโพนทอง 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
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กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 
 องค์ประกอบของการนิเทศแบบพี่เลี้ยง ซึ่งได้จากการสังเคราะห์แนวคิดและทฤษฎีของ
นักวิชาการ มี 4 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 1 การเตรียมการนิเทศ องค์ประกอบที่ 2  
การจัดท าแผนการนิเทศ องค์ประกอบที่ 3 การนิเทศการปฏิบัติงาน และองค์ประกอบที่ 4  
การประเมินผลการนิเทศ แต่ละองค์ประกอบมีองค์ประกอบย่อย ดังนี้ 
 

   
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 1. การนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง หมายถึง การด าเนินกิจกรรมหรือวิธีการปฏิบัติในการ
ด าเนินงานนิเทศภายในอย่างเป็นขั้นตอนเป็นระบบ และปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง โดยมีผู้ดูแลให้ค าปรึกษา
ในการนิเทศภายใน เน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการปฏิบัติงานเป็นแนวทางท่ีจะส่งผลให้การ
ด าเนินงานพัฒนาและประสบผลส าเร็จ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา โดยมีกระบวนการที่ส าคัญ 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 
  1.1 การเตรียมการนิเทศ หมายถึง การสร้างความเข้าใจร่วมมือกันระหว่างผู้บริหารกับ
คณะครูและครูผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ เพ่ือให้มีความรู้ ความเข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญของ
การนิเทศภายใน มีการประชุมเพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการร่วมกันของบุคลากร
ภายในสถานศึกษาการแก้ปัญหาเพื่อให้สถานศึกษาสามารถจัดกิจกรรมให้เหมาะสมส าหรับแผนงาน/
โครงการนิเทศภายในของสถานศึกษา ควรมีการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและจัดล าดับก าหนด
ทางเลือก การแก้ปัญหาเพ่ือให้สถานศึกษาสามารถจัดกิจกรรมให้เหมาะสมส าหรับแผนงาน/โครงการ

แนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 
ส าหรับสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ 

องค์ประกอบกระบวนการนิเทศภายใน 
แบบพ่ีเลี้ยง 

1. ด้านการเตรียมการนิเทศ 
2. ด้านการจัดท าแผนการนิเทศ 
3. ด้านการนิเทศการปฏิบัติงาน 
4. ด้านการประเมินผลการนิเทศ 
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นิเทศภายในของสถานศึกษา และมีการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหาเพื่อเตรียมการเขียนโครงการ
นิเทศให้สอดคล้องเพ่ือเป็นแนวทางท่ีจะพัฒนาต่อไป 
  1.2 การจัดท าแผนการนิเทศ หมายถึง การประชุมวางแผนเพ่ือก าหนด นโยบาย
เป้าหมายให้ครูได้รับทราบ นโยบายหรือเป้าหมายและสร้างความเข้าใจตรงกันในกรอบหรือทิศ
ทางการนิเทศเพ่ือจะส่งผลต่อการด าเนินงานการนิเทศให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สถานศึกษา
ควรมีโครงการนิเทศท่ีประกอบไปด้วยสาระส าคัญของโครงการ เช่นมีหลักการและเหตุผล  
มีวัตถุประสงค์ผู้รับผิดชอบ แผนด าเนินการ ระยะเวลา และควรมีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินการนิเทศภายในและก าหนดงานที่จะนิเทศไว้อย่างชัดเจน เพ่ือให้รู้วิธีการนิเทศและสร้าง 
ความเข้าใจและให้ความรู้เกี่ยวกับการนิเทศโดยผู้นิเทศต้องมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีพร้อมให้ความรู้และ
ช่วยเหลือแนะน าผู้รับการนิเทศด้วยกัลยาณมิตรเหมือนพ่ีคอยแนะน าน้อง ควรมีการวางแผนส่งเสริม
พัฒนาบุคลากรไปสู่การเป็นมืออาชีพด้วยวิธีการสนับสนุนบุคลากรได้เข้ารับการอบรม สัมมนา 
เพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรน ามาพัฒนาในการปฏิบัติงานเช่น การส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียน 
การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้  ผู้นิเทศควรท าความเข้าใจในขั้นตอนกระบวนการการนิเทศให้
ค าปรึกษาแนะน าแก่ผู้รับการนิเทศ เพ่ือส่งเสริมบุคลากรในการท างานโดยการร่วมคิดร่วมสร้าง 
ช่วยเหลือเพ่ือน 
  1.3 การนิเทศการปฏิบัติงาน หมายถึง ขั้นตอนกระบวนการนิเทศเพ่ือสร้างความเข้าใจ
ตรงกันพร้อมที่จะให้ความรู้และช่วยเหลือแนะน าผู้รับการนิเทศด้วยกัลยาณมิตร การมีสื่อและ
เครื่องมือในการนิเทศท่ีหลากหลายและมีคู่มือการใช้ไว้อย่างชัดเจนเพื่อสะดวกและเป็นแนวทางในการ
ด าเนินงานไว้อย่างชัดเจน การเสริมสร้างก าลังใจโดยใช้หลักมนุษยสัมพันธ์สร้างความคุ้นเคยเป็น
กันเองและวางตัวอยู่ในฐานะผู้ร่วมงานไม่ใช่ฐานะผู้บังคับบัญชา ผู้นิเทศให้ความสนใจและสนับสนุน
การให้ค าแนะน าช่วยเหลือในการปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมาย ผู้นิเทศควรส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศให้
พัฒนาตนเอง ในการปฏิบัติงานควรจัดท าแฟ้มสะสมผลงานเพ่ือพัฒนาความเป็นมืออาชีพ และ ผู้
นิเทศให้ค าแนะน าปรึกษาช่วยเหลืออ านวยความสะดวกด้านต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานแก่ผู้รับการนิเทศ
และครูผู้ให้การนิเทศควรปฏิบัติการนิเทศและปรับการนิเทศให้เหมาะสมกับสถานการณ์หรือบริบท
ของสถานศึกษา 
  1.4 การประเมินผลการนิเทศ หมายถึง การแจ้งผลการประเมินให้ผู้รับการนิเทศ
รับทราบผลการนิเทศเพ่ือที่จะมีข้อแนะน าหรือแนวทางในการด าเนินงานหรือพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้น
ต่อไปเพ่ือให้เกิดผลดีต่อผู้รับการนิเทศและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยเฉพาะนักเรียนและองค์กร ประเมิน
การนิเทศบุคลากรโดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน โดยเฉพาะการประเมินการจัดกิจกรรมการการ
เรียนการสอนโดยการสังเกตการสอนของครูผู้สอนซึ่งภายหลังจากการประเมินผลผู้นิเทศสามารถให้
ค าแนะน าในจุดที่ต้องปรับปรุงหรือพัฒนาได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งควรมีการประเมิน 3 ระยะ คือ ก่อนการนิเทศ
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ระหว่างการนิเทศ และหลังการนิเทศ การประเมินผลจะท าให้ทราบปัญหา อุปสรรค ข้อบกพร่อง 
จุดเด่น จุดด้อยตามขอบข่ายภาระงานที่นิเทศถ้าหาที่ไม่ได้ผลตามจุดมุ่งหมายก็ต้องด าเนินการ
ปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่บกพร่องต่อไป สถานศึกษาควรน าผลการประเมินมาเป็นพ้ืนฐานส าหรับ 
การตัดสินใจในการปฏิบัติงานต่อไปหากได้ผลดีแล้วก็ด าเนินการนิเทศต่อไปจนกระทั่งบรรลุเป้าหมาย
สูงสุดเพ่ือให้ผู้รับการนิเทศได้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสามารถช่วยเหลือตนเองได้ตามจุดมุ่งหมายที่
ก าหนดไว้ ท้ายที่สุดสถานศึกษาควรวิเคราะห์ผลการประเมินการนิเทศของบุคลากรเพ่ือจัดท ารายงาน
ผลการนิเทศเพ่ือเสนอต่อผู้บริหารได้รับทราบผลในการประเมินแต่ละครั้งและควรได้แจ้งผลการ
ประเมินให้ครูผู้รับการนิเทศได้รับทราบผลการประเมินเพ่ือน าไปปรับปรุงหรือพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้น 
 2. สภาพปัจจุบัน หมายถึงสภาวะหรือสถานการณ์ในปัจจุบันที่เป็นอยู่หรือก าลังด าเนินการ
อยู่ ในการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ 
 3. สภาพที่พึงประสงค์ หมายถึงความคาดหวังหรือความประสงค์หวังผลว่าควรจะเป็น 
ควรจะมีหรือควรจะเกิดขึ้นเกี่ยวกับการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 4. แนวทางการการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ หมายถึง แนวทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงทั้งกิจกรรม วิธีการ 
การปฏิบัติการนิเทศ อย่างเป็นระบบต่อเนื่องและเป็นขั้นตอน รวมทั้งการมีส่วนร่วมของบุคลากร 
ในการปฏิบัติงานที่จะส่งผลให้การด าเนินงานพัฒนาและประสบผลส าเร็จ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสถานศึกษา 
 5. ผู้บริหารหมายถึง ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือรองผู้อ านวยการสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 6. ครู หมายถึง ครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
บึงกาฬ 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศ 
ภายในแบบแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ   
ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องตามล าดับ ดังนี้ 
  1. การนิเทศการศึกษา 
  2. การนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง 
  3. แนวทางและการพัฒนาแนวทาง 
  4. บริบทของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
  5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   5.1 งานวิจัยในประเทศ 
   5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 
การนิเทศการศึกษา 
 
 1. ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
  ค าว่าการนิเทศ (Supervision) มีค านิยามอยู่หลายความหมายดังนี้ 
   บันลือ พฤกษะวัน (2535) ได้สรุปว่า การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการ 
(Process) เป็นการทางานอย่างมีแผนงานเป็นการกระทาที่มีข้ันตอนและต่อเนื่อง เพื่อให้ครูมีความ 
เข้าใจที่จะใช้วิธีการในการพัฒนาวิชาชีพได้คล่องตัวขึ้นและมีการปรับปรุงการเรียนการสอนอย่าง 
ต่อเนื่องตลอดเวลา 
   สิทธิพร นิยมศรีสมศักดิ์ (2546) ความหมายตามรูปศัพท์ตามพจนานุกรม 
ฉบับบัณฑิตยสถานพุทธศักราช 2525 ได้ให้ความหมายของ “การนิเทศ” ว่าหมายถึง การชี้แจง 
การแสดงการจ าแนกซึ่งการนิเทศตรงกับภาษาอังกฤษว่า Supervision ซึ่งประกอบด้วย Super 
หมายถึงดีมากวิเศษและ Vision หมายถึงการมองการดูฉะนั้น Supervision หมายถึง การมองที่ดีมาก
มองหลายด้านมองอย่างละเอียดถี่ถ้วนและรอบคอบการมีโลกทัศน์ที่กว้างขวาง 
   Good (1973) ได้สรุปไว้ว่า การนิเทศการศึกษาเป็นความพยายามของผู้มีหน้าที่
รับผิดชอบทางการศึกษาท่ีจะปฏิบัติ โดยแนะน า สนับสนุน ช่วยเหลือ ร่วมมือ ตลอดจนลงมือปฏิบัติ 
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เองต่อบุคคลหรือวัสดุสิ่งของ เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนให้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลโดยเฉพาะอย่างยิ่งมุ่งพัฒนาผู้สอนให้มีสมรรถภาพสูง 
   ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2548) การนิเทศ หมายถึง กระบวนการจัดบริหาร
การศึกษาเพ่ือชี้แนะให้ความช่วยเหลือและความร่วมมือกับครูและบุคคลที่เกี่ยวข้องกับ 
การจัดการศึกษา เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนของครูและเพ่ิมคุณภาพของนักเรียนให้เป็นไปตาม
เป้าหมายของการศึกษา 
   เสถียร เที่ยงธรรม (2542) ได้สรุปไว้ว่า การนิเทศการศึกษาเน้นกระบวนการ 
ทางานร่วมกับของบุคลากรทางการศึกษาอย่างเป็นระบบ เพ่ือพัฒนาปรับปรุงการจัดการเรียน 
การสอนให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงสุด อันจะส่งผลต่อตัวนักเรียนในที่สุด 
   ล าเพย ทินกระโทก (2548) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง 
“กระบวนการสร้างสรรค์ในการท างานร่วมกันระหว่างผู้มีหน้าที่เกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา 
กับบุคลากรทางการศึกษาที่เกี่ยวข้อง เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายที่พึงประสงค์ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ” 
   การนิเทศที่มีชื่อเรียกด้วยอักษรย่อว่า POLCA ของ Allen Loomis ซ่ึง Harris 
(Harris, 1972) สรุปว่า ประกอบด้วยขั้นตอน ดังนี้ 
    1. Planning Processes (P) หมายถึง การวางแผนในการปฏิบัติงาน โดยคิดว่า
จะท าอย่างไรก าหนดจุดมุ่งหมายของงาน พัฒนาวิธีการด าเนินการก าหนดงานที่จะด าเนินการ
คาดคะเนถึงผลที่จะได้รับจากโครงการและวางโครงการ 
    2. Organizing Processes (O) หมายถึง การจัดโครงสร้างของการด าเนินงาน 
โดยสร้างเกณฑ์ในการท างานจัดหาทรัพยากรที่จะใช้ในการด าเนินงาน สร้างความสัมพันธ์ของงาน 
แบ่งงาน โดยก าหนดหน้าที่ในการปฏิบัติงานมีการประสานงานมอบหมายอ านาจให้ตามหน้าที่
วางโครงการของหน่วยงานและพัฒนานโยบายต่าง ๆ 
    3. Leading Processes (L) หมายถึง บทบาทในฐานะผู้นาโดยด าเนินการ 
วินิจฉัยสั่งการการคัดเลือกตัวบุคลากร กระตุ้นให้บุคลากรท างานลงมือปฏิบัติงาน การสาธิตในการ
ปฏิบัติงาน การให้ค าแนะน าช่วยเหลือการติดต่อสื่อสาร การให้ก าลังใจ การให้ค าแนะน า  
ให้มีความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน ให้ความเร้าใจในการปฏิบัติงาน แสดงอธิบายเกี่ยวกับการปฏิบัติ
ตาม 
    4. Controlling Processes (C) หมายถึง การควบคุมการปฏิบัติงาน ด าเนินการ
โดยการพิจารณามอบหมายงานให้ความสะดวกในด้านต่าง ๆ พิจารณาลงโทษมีการแก้ไขทันทีเม่ืองาน
ผิดพลาด ให้บุคลากรออกจากงาน การตักเตือนและการก าหนดระเบียบในการปฏิบัติงาน 
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    5. Assessing Processes (A) หมายถึง การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน 
โดยการประเมินผลการปฏิบัติวัดผลการปฏิบัติงานวิจัยผลการปฏิบัติงาน 
   ชารี มณีศรี (2538) ได้กล่าวถึงหลักการพ้ืนฐานของการนิเทศการศึกษาไว้ ดังนี้ 
    1. การนิเทศการศึกษา เป็นการช่วยเหลือกระตุ้นประสานงานและแนะน า 
ให้เกิดความเจริญงอกงามแก่ครู ซึ่งอาจจะท าได้โดยการจัดให้การฝึกอบรมด้านวิชาชีพพัฒนา 
หลักวิชาความรู้ ใช้เทคนิควิธีการสอนที่มีประสิทธิภาพ ให้ความเชื่อมั่นในการสอน 
    2. การนิเทศการศึกษา ตั้งอยู่บนรากฐานประชาธิปไตย การนิเทศต้องค านึงถึง
ความแตกต่างระหว่างบุคคล ต้องเปิดโอกาสให้ครูได้คิดและมีส่วนร่วมในการด าเนินงานตาม
กระบวนการนิเทศทุกข้ันตอน 
    3. การนิเทศการศึกษา เป็นกระบวนการที่สร้างสรรค์กระบวนการนิเทศ
การศึกษาจะก่อให้เกิดเทคนิควิธีการสอนแบบใหม่ โดยความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ของครู 
   กิติมา ปรีดีดิลก (2532) สรุปความหมายของการนิเทศการศึกษาไว้ว่า การนิเทศ
การศึกษา หมายถึง กระบวนการชี้แนะและให้ความร่วมมือต่อกิจกรรมของครูในการปรับปรุง 
การเรียนการสอนเพื่อให้ได้ผลตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้ 
   Briggs and Justman (1952) ได้ให้หลักการนิเทศการศึกษาไว้ 14 ข้อ 
    1. การนิเทศการศึกษาต้องเป็นประชาธิปไตย 
    2. การนิเทศการศึกษาต้องเป็นการสร้างเสริมและเป็นการสร้างสรรค์ 
    3. การนิเทศการศึกษาจะต้องเกี่ยวข้องกับการรวมแหล่งวิทยาการเข้าเป็นกลุ่ม 
มากกว่าการแบ่งผู้นิเทศออกเป็นรายบุคคล 
    4. การนิเทศควรตั้งอยู่บนรากฐานของการพัฒนาวิชาชีพมากกว่าการเน้น 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
    5. การนิเทศการศึกษาต้องหาทางส่งเสริมความเจริญงอกงามและพัฒนาครู 
โดยเฉพาะในเรื่องความถนัดแต่ละบุคคล 
    6. จุดมุ่งหมายที่ส าคัญที่สุดของการนิเทศการศึกษาคือการหาทางให้เด็กได้บรรลุ 
ตามความมุ่งหมายของการศึกษา 
    7. การนิเทศการศึกษาจะต้องค านึงถึงความรักความอบอุ่นและการสร้างมนุษย์ 
สัมพันธ์ที่ดีระหว่างหมู่คณะ 
    8. การนิเทศการศึกษาควรเริ่มต้นจากสภาพปัจจุบันที่กาลังเผชิญอยู่ 
    9. การนิเทศการศึกษาควรเป็นการส่งเสริมความก้าวหน้าและความพยายาม 
ของครูให้สูงขึ้น 
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    10. การนิเทศการศึกษาควรเป็นการส่งเสริมปรับปรุงสมรรถภาพวิสัยทัศน์และ 
ข้อคิดเห็นของครูให้ถูกต้อง 
    11. การนิเทศการศึกษาควรเป็นไปอย่างง่าย ๆ และไม่เป็นพิธีการ 
    12. การนิเทศการศึกษาควรใช้เครื่องมือและกลวิธีง่าย 
    13. การนิเทศการศึกษาควรตั้งอยู่บนหลักการและเหตุผล 
    14. การนิเทศการศึกษาควรมีจุดมุ่งหมายที่แน่นอนและสามารถประเมินผล 
ได้ด้วยตนเอง 
 

ตาราง 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบการนิเทศการศึกษา 
 

องค์ประกอบของการนิเทศการศึกษา 
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คว
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ถี่ 

1. ด้านบุคลากรนิเทศ          9 

2. ด้านหลักการนิเทศ          7 

3. ด้านวิธีการนิเทศ          8 
4. ด้านเครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ          8 

5. ด้านการประเมินผลการนิเทศ          9 

 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศดังกล่าว จึงสรุปได้ว่า องค์ประกอบของการนิเทศการศึกษา
เป็นกระบวนการหรือวิธีการในการท างานร่วมกันระหว่างครูและบุคลากรทางการศึกษาที่เก่ียวข้อง
เพ่ือส่งเสริมให้การเรียนการสอนมีคุณภาพและประสิทธิภาพ โดยองค์ประกอบที่ได้มาจาก 
การสังเคราะห์ ประกอบด้วย 1. ด้านบุคลากรการนิเทศ 2. ด้านหลักการการนิเทศ 3. ด้านวิธีการ
ด าเนินการนิเทศ 4. ด้านเครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ 5. ด้านการประเมินผลการนิเทศท่ีเป็น
กระบวนการในการท างานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศด้วยการให้ความช่วยเหลือ 
แนะน าส่งเสริม เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการทeงานสู่ความส าเร็จที่คาดหวังหรือ 
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การนิเทศการศึกษา หมายถึง บริการสภาพผู้น าซึ่งช่วยให้โรงเรียนปฏิบัติงานดีขึ้น บริการเทคนิคที่
เชี่ยวชาญซึ่งจัดไว้เพ่ือการศึกษาและปรับปรุงสภาวะต่าง ๆ เกี่ยวกับการเรียนและความงอกงามของ
นักเรียน การประสานงานกระตุ้นและน าทางไปสู่ความงอกงามของครู การพัฒนาสภาพผู้น าให้เกิด 
ในกลุ่มอย่างร่วมมือ 
 2. ความส าคัญของการนิเทศการศึกษา 
  การนิเทศมีความส าคัญท่ีจะช่วยครูให้สอนดียิ่งขึ้นช่วยเด็กให้เรียนดีขึ้นและปรับปรุง 
โรงเรียนให้ดียิ่งขึ้น การนิเทศการศึกษามีความละเอียดลออและสลับซับซ้อนมากกว่าการนิเทศ 
ในอาชีพอ่ืน ๆ เพราะการพัฒนาคนจ าเป็นที่จะต้องอาศัยเวลาวิธีการ ยิ่งบุคลากรที่จะพัฒนาเป็นเด็ก
อยู่ในวัยเยาว์งานนิเทศยิ่งเป็นสิ่งที่ละเอียดอ่อนและสลับซับซ้อนมากเท่านั้น 
  กรมสามัญศึกษา (2544) ได้ก าหนดความส าคัญของการนิเทศการศึกษาไว้ดังนี้ 
   1. เพ่ือให้สถานศึกษาในสังกัดมีคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาตามที่ 
กระทรวงศึกษาธิการก าหนด 
   2. เพ่ือให้สถานศึกษาสามารถบริหารและจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปตามที่
ก าหนดไว้ในหลักสูตร 
   3. เพ่ือพัฒนาหลักสูตรการสอนให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการของ 
ท้องถิ่น ทันต่อการเปลี่ยนแปลงตามสภาพเศรษฐกิจสังคมและการเมือง 
   4. เพ่ือให้บุคลากรในสถานศึกษาได้พัฒนาเพ่ิมพูนความรู้และทักษะประสบการณ์ 
ในการเรียนการสอนและการปฏิบัติงาน ตลอดจนความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
   5. เพ่ือให้บุคลากรในสถานศึกษามีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานและพัฒนางาน
ตามหน้าที่ 
   6. เพ่ือให้เกิดการประสานงานและความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ระหว่างสถานศึกษาในสังกัดหน่วยงานของรัฐและเอกชน ตลอดจนองค์กรต่างประเทศ 
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2551) ได้ก าหนดความส าคัญของ 
การนิเทศการศึกษาไว้ดังนี้ 
   1. เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนในความ
รับผิดชอบของส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 
   2. เพ่ือให้แก้ไขปัญหาให้ความช่วยเหลือและให้ค าปรึกษาแก่ผู้บริหารครูผู้สอนและ 
บุคลากรของโรงเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ในการด าเนินงาน 
การจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปตามหลักสูตรให้บรรลุเป้าหมายหมายตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร 
และนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 
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   3. เพ่ือพัฒนานวัตกรรมเทคโนโลยีรูปแบบการเรียนการสอนและการจัดการเรียน
การสอนตามหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพ ตลอดจนพัฒนาหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอนได้
เหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น 
   4. เพ่ือพัฒนาบุคลากรโรงเรียนในส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 
ให้มีความรู้และประสบการณ์ อันจ าเป็นในการจัดการเรียนการสอนและสามารถแก้ปัญหาที่จะเกิดข้ึน 
จากการด าเนินการดังกล่าวได้ รวมทั้งให้มีขวัญและก าลังใจในการด าเนินงานตามบทบาทหน้าที่ 
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 
   5. เพ่ือให้ค าปรึกษาและประสานงานทางวิชาการแก่ส านักงานและคณะกรรมการ 
การประถมศึกษาแห่งชาติ ส านักงานการประถมศึกษาจังหวัด/กรุงเทพมหานคร ส านักงานการ
ประถมศึกษาอ าเภอ/กิ่งอ าเภอ และโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องตลอดจนองค์การระหว่างประเทศ 
   6. เพ่ือประสานงานให้ความร่วมมือกับส านักงานศึกษาธิการเขตส านักงานศึกษา 
จังหวัดและส านักงานศึกษาธิการอ าเภอด าเนินโครงการและงานพัฒนาต่าง ๆ ที่กระทรวงและกรม 
มอบหมายไปยังศึกษาธิการจังหวัดและอ าเภอ 
  สุทธนู ศรีไสย์ (2545) กล่าวถึงความส าคัญของการนิเทศการศึกษาว่า การนิเทศ
การศึกษาสามารถเป็นประโยชน์ต่อครูได้ ดังนี้ 
   1. การนิเทศ ช่วยให้ครูมีความเชื่อม่ันในตนเอง ถ้าครูยังมีความสนใจเกี่ยวกับ 
เรื่องต่าง ๆ ในห้องเรียน ครูก็จะเป็นบุคคลที่ท าหน้าที่ได้สมบูรณ์แบบและจะมีความเข้มแข็งในการ 
ปฏิบัติงานทุกด้าน 
   2. การนิเทศ สนับสนุนให้ครูสามารถประเมินผลการท างานได้ด้วยตนเอง 
ครูสามารถมองเห็นด้วยตนเองว่าตนเองประสบผลส าเร็จในการสอนได้มากน้อยเพียงใด 
   3. การนิเทศ ช่วยครูได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน ครูผู้สอนแต่ละคน 
สามารถสังเกตการท างานหรือการสอนของครูคนอ่ืน ๆ เพ่ือปรับปรุงการสอนของตน นอกจากนี้จะมี 
การแลกเปลี่ยนวัสดุอุปกรณ์การสอนและรับเอาวิธีการใหม่ ๆ จากครูคนอ่ืนไปทดลองใช้ รวมทั้งเรียนรู้ 
วิธีการช่วยเหลือให้การสนับสนุนแก่ครูคนอ่ืน ๆ ด้วย 
   4. การนิเทศ ช่วยกระตุ้นครูให้มีการวางแผนจัดท าจุดมุ่งหมายและแนวปฏิบัติไป 
พร้อม ๆ กัน ครูแต่ละคนสามารถให้ความช่วยเหลือเพ่ือนครูด้วยกัน เพื่อตัดสินใจเกี่ยวกับปัญหา 
การสอนอย่างกว้าง ๆ ภายในโรงเรียน การวางแผนฝึกหรือให้บริการเสริมวิชาการ การพัฒนา
หลักสูตรและการกระตุ้นให้ครูผู้สอนท างานวิจัยเกี่ยวกับชั้นเรียน รวมทั้งการมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติงานของครูกับกลุ่ม และชี้ให้เห็นความสามารถในการควบคุมและจัดการ ความน่าเชื่อถือ 
และความเป็นวิชาการของครูคนนั้นได้เป็นอย่างดี 
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   5. การนิเทศ จะเป็นกระบวนการที่ท้าทายความสามารถของครูให้มีความคิดเชิง 
นามธรรมสูงขึ้นในขณะปฏิบัติงาน ครูผู้สอนจะได้รับข้อมูลย้อนกลับซึ่งเป็นผลมาจากผลการประเมิน 
ข้อมลูเหล่านี้จะสะท้อนให้เห็นข้อดีและข้อเสียของการปฏิบัติงาน รวมทั้งแนวคิดหลายแนวทางท่ีจะใช้ 
เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ซึ่งวิธีการดังกล่าวจะเป็นวิธีการหนึ่งที่ท้าทาย 
และช่วยพัฒนาแนวคิดเชิงนามธรรมของครูให้สูงขึ้นด้วย 
  เกชา กลั่นเพ็ง (2545) ได้สรุปความส าคัญของการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา
เป็นข้อ ๆ ได้ดังนี้ 
   1. การนิเทศภายในกระท าโดยบุคลากรทุกคนของโรงเรียนเอง ซึ่งรู้ถึงปัญหาและ 
สาเหตุของปัญหาด้านการเรียนการสอน ปัญหาเกี่ยวกับตัวเด็ก ผู้ปกครอง ชุมชนและสิ่งแวดล้อม 
ต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดีเยี่ยม เพราะอยู่ใกล้ชิดกับปัญหาหรือเผชิญปัญหาด้วยตนเอง จึงสามารถ
แก้ปัญหาได้ถูกต้องตรงจุดได้มากกว่าบุคคลอื่นที่อยู่ภายนอกโรงเรียน 
   2. การนิเทศภายใน บุคลากรผู้ท าหน้าที่นิเทศกับครูมีความสนิทสนมคุ้นเคยกันดี 
อยู่แล้ว ท าให้มีบรรยากาศการนิเทศที่ดี ไม่เกิดความคับข้องใจอันเกิดจากความมั่นใจในกระบวนการ 
นิเทศและผู้นิเทศ 
   3. การนิเทศภายใน เป็นการสร้างกระบวนการนิเทศการเรียนการสอนที่มีความ 
ต่อเนื่อง สม่ าเสมอ เพราะทั้งผู้นิเทศและครูโรงเรียนเดียวกันใกล้ชิดกันอยู่แล้ว อาจใช้เป็น 
แบบการสอน 
   4. การนิเทศภายใน ช่วยแก้ปัญหาด้านการเรียนการสอนที่เกิดข้ึนได้ทันท่วงที 
ในลักษณะร่วมมือร่วมใจกันระหว่างครูกับศึกษานิเทศก์ 
   5. การนิเทศภายในช่วยให้ครูและบุคลากรของโรงเรียนมีความรู้เท่าทันกับ 
ความเปลี่ยนแปลงทั้งในด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง การศึกษา วิทยากรและเทคโนโลยีที่พัฒนา 
อยู่ตลอดเวลา โดยใช้ระบบติดต่อสื่อสารชี้แจง แนะน าระหว่างบุคคลในโรงเรียน 
   6. การนิเทศภายในช่วยลดปัญหาที่เกิดจาการใช้ระบบการนิเทศจากภายนอก 
ซึ่งมี ข้อจ ากัด ทั้งด้านอัตราก าลังคน งบประมาณ สิ่งอ านวยความสะดวก เวลา และอ่ืน ๆ 
นานาประการ ซึ่งเป็นเหตุให้การนิเทศจากภายนอกมีประสิทธิภาพไม่ดีพอ โรงเรียนได้รับผลน้อย 
ไม่ทันต่อความต้องการในการพัฒนา 
   7. การนิเทศภายใน เป็นการใช้บุคลากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่าสามารถใช้บุคลากรของ 
โรงเรียน ท าหน้าที่ท้ังด้านการสอนและด้านการนิเทศท้ังสองอย่างควบคู่กันไป ทั้งนี้เพราะปัจจุบัน 
ครูประถมศึกษาได้รับการพัฒนาทั้งด้านความรู้ความสามารถจนมีบุคลากรที่มีคุณวุฒิสูงทั้งที่จบ
ปริญญาตรีปริญญาโท ปริญญาเอก ทางด้านการศึกษา บุคลากรบางส่วนก็มีประสบการณ์สูง 
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เพราะได้คลุกคลีกับกิจกรรมการเรียนการสอนบางกลุ่มประสบการณ์มาเป็นเวลานานจนมีผลงาน
ดีเด่นเป็นตัวอย่างที่ยอมรับในวงการศึกษาจึงควรให้บุคลากรดังกล่าวได้แสดงความสามารถให้เกิด
ประโยชน์ ต่อการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนอย่างเต็มศักยภาพ 
   8. การนิเทศภายในเป็นการสนองเจตนารมณ์สูงสุดของการนิเทศการศึกษา 
ที่ต้องการให้ครูได้นิเทศซึ่งกันและกัน หรือสามารถนิเทศกันเองได้ 
  วไลรัตน์ บุญสวัสดิ์ (2538) ได้สรุปความส าคัญของการนิเทศ คือ การช่วยเหลือ
สนับสนุนส่งเสริมให้ครูสามารถพัฒนางานในวิชาชีพ ของตนเองให้มีประสิทธิภาพ และเกิด
ประสิทธิผลส่งผลถึงผู้เรียน และคุณภาพการศึกษาโดยภาพรวมในท่ีสุด 
  ชาญชัย อาจิณสมาจาร (2547) ความส าคัญของการนิเทศส่าเป็นการปรับปรุง 
สภาพการเรียนการสอน ช่วยให้ครูได้ท างานเป็นหมู่คณะ เพ่ือปรับปรุงผลผลิตทางการศึกษาหลักการ 
ประชาธิปไตย และวิธีการสอนทางวิทยาศาสตร์ได้ท าประโยชน์เป็นอย่างมากต่อปรัชญา  
และกระบวนการนิเทศการศึกษาในสมัยใหม่ จึงเน้นในการร่วมงานของครู และศึกษานิเทศก์ 
ต่อการประเมินตนเอง (Self-supervision) การน าตนเอง (Self-direction) การแนะตัวเอง 
(Self Guidance) และการนิเทศตนเอง (Self-supervision) 
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2548) กล่าวถึงความส าคัญของการนิเทศการสอน 
เป็นการมุ่งปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียน ดังนี้ 
   1. เพ่ือการพัฒนาวิชาชีพครู 
    1.1 การนิเทศการสอนให้ข้อมูลแก่ครูในด้านการสอน เพ่ือครูจะได้ใช้เป็น
แนวทางในการปรับปรุงการสอนของตน 
    1.2 การนิเทศการสอน ช่วยให้ครูได้พัฒนาความรู้ความสามารถในด้านการสอน 
การนิเทศการสอนช่วยส่งเสริม และพัฒนาวิชาชีพการสอนของครู 
   2. เพ่ือพัฒนาคุณภาพของนักเรียน 
    2.1 เพ่ือปรับปรุงคุณภาพของการเรียนการสอนในโรงเรียน เพ่ือคุณภาพของ 
นักเรียน 
    2.2 เพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพงานวิชาการในโรงเรียน 
   3. เพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจ แก่บุคลากรที่เก่ียวข้องกับการนิเทศการสอน 
   4. เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดี ระหว่างบุคคลที่เกี่ยวข้องในการท างานร่วมกัน 
  กรองทอง จิรเดชกุล (2550) กล่าวถึง ความส าคัญของการนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้ 
   1. จุดมุ่งหมายทั่วไป 
    1.1 เพ่ือให้ผู้บริหาร และคณะกรรมการนิเทศของสถานศึกษามีความรู้ 
ความเข้าใจและปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนได้ 
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    1.2 เพ่ือพัฒนาความสามารถของครู 
    1.3 เพ่ือช่วยเหลือและจัดสรรเครื่องมือ สื่อการเรียนรู้ ตลอดจนช่วยเหลือและ
ปรับปรุง วิธีจัด การเรียนรู้ 
    1.4 เพ่ือให้ครูเกิดความเจริญงอกงามทางวิชาชีพ 
   2. จุดมุ่งหมายเฉพาะ เพ่ือให้ครูสามารถพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงานในเรื่อง
ต่อไปนี้ 
    2.1 เพ่ือให้สถานศึกษามีแผนการนิเทศภายในโรงเรียน 
    2.2 เพ่ือเน้นให้มีการวิเคราะห์ ปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาและในกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ที่ได้รับมอบหมาย 
    2.3 เพ่ือให้ครูจัดการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูปการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน 
เป็นส าคัญ การบูรณาการเน้นทักษะกระบวนการคิด ฯลฯ 
    2.4 เพ่ือปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ วิธีจัดการเรียนรู้ของครู 
    2.5 เพ่ือให้มีการจัดกิจกรรมเสริมการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม 
    2.6 เพ่ือพัฒนาการใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้เพ่ือให้มีการวัดและประเมินผลตาม
สภาพจริง และปรับปรุงกระบวนการวัดและประเมินผลให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
  สงัด อุทรานันท์ (2530) ก าหนดจุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษาไว้ 4 ประการ คือ 
   1. เพ่ือพัฒนาคน 
   2. เพ่ือพัฒนางาน 
   3. เพ่ือประสานสัมพันธ์ 
   4. เพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจ 
  สรุปความส าคัญของการนิเทศการศึกษา คือ เป็นการส่งเสริมพัฒนาครูให้มีความรู้ 
ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีก าลังใจในการท างานและสามารถ 
ท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างมีดีเพ่ือร่วมกันพัฒนาโรงเรียนให้มีคุณภาพ 
   1. กระบวนการนิเทศการศึกษา 
    สิ่งส าคัญในการจัดการนิเทศการศึกษาก็คือจะด าเนินการอย่างไร จึงจะท าให้
ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ ขั้นตอนในการปฏิบัติงานทางการนิเทศการศึกษาเรียกได้อีก
อย่างหนึ่งว่ากระบวนการนิเทศเนื่องจากกระบวนการเป็นเทคนิควิธีในการท างาน ดังนั้น กระบวนการ
ท างานของแต่ละบุคคลย่อมจะมีความแตกต่างกันไป 
    บันลือ พฤกษะวัน (2537) ได้ให้ความหมายกระบวนการนิเทศการศึกษาว่า 
เป็นกระบวนการ (Process) เป็นการท างานอย่างมีแผนงานเป็นการกระท าท่ีมีข้ันตอนและ 
ความต่อเนื่องเพ่ือให้ครูที่ผ่านกระบวนการนิเทศการศึกษาเกิดการตื่นตัว (คลายความกังวลหรือข้อคับ 
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ข้องใจทั้งในหน้าที่การงานและส่วนตัว) มีความเข้าใจที่จะใช้วิธีการในการพัฒนาวิชาชีพได้คล่องตัวขึ้น 
โดยมีการปรับปรุงการเรียนการสอนอยู่ตลอดเวลาและต่อเนื่อง 
    วไลรัตน์ บุญสวัสดิ์ (2538) ได้ให้ความหมายกระบวนการนิเทศการศึกษา 
การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการท างานและความร่วมมือระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ 
เพ่ือประสิทธิภาพอันสูงสุดในการเรียนของนักเรียน 
    ชารี มณีศรี (2538) สรุปกระบวนการพ้ืนฐานของการนิเทศการศึกษาไว้ ดังนี้ 
     1. การนิเทศเป็นการกระตุ้นประสานงานและแนะน าให้เกิดความเจริญ 
งอกงามแก่ผู้รับการนิเทศโดยทั่วไป ซึ่งอาจจะท าได้โดยจัดให้มีฝ่ายฝึกอบรมด้านวิชาชีพเพ่ือให้ผู้รับ
การนิเทศได้ทราบหลักการวิธีการสอนทั่วไป พัฒนาหลักวิชาความรู้ใช้เทคนิควิธีสอน พัฒนาเจตคติ 
ในการท างานให้อยู่ในเกณฑ์ดี และปรับปรุงแบบประมวลการเรียนการสอนโครงการสอน ทั้งจัด 
กิจกรรมเสริมหลักสูตร อันเป็นส่วนหนึ่งในการเสริมสร้างประสบการณ์แก่ผู้เรียนจัดท าวัสดุอุปกรณ์ 
การเรียนการสอนวิชาต่าง ๆ ทั้งที่หาได้ในโรงเรียนและในท้องถิ่นให้เข้าใจเทคนิคการประเมินผล 
การเรยีน และช่วยให้มีประสบการณ์ในการเตรียมเครื่องมือประเมินผลชนิดต่าง ๆ สรุปผลการวัดและ
วางแผนช่วยเด็กเรียนกลุ่มอ่อน 
     2. การนิเทศตั้งอยู่บนรากฐานประชาธิปไตย ซึ่งถือได้ว่าผู้บริหารโรงเรียน 
คือผู้น าทางการศึกษาด้านวิชาการมากกว่าที่จะเป็นโดยต าแหน่ง การนิเทศต้องยอมรับความแตกต่าง 
ระหว่างบุคคลและต้องเปิดโอกาสกระตุ้นให้มีความคิดริเริ่ม มีส่วนร่วมในการวางแผนและก าหนด 
นโยบายการนิเทศ ช่วยให้ผู้รับการนิเทศมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและก่อให้เกิดความร่วมมือกัน 
ระหว่างผู้นิเทศครูผู้รับการนิเทศและผู้บริหารโรงเรียน 
     3. การนิเทศเป็นกระบวนการส่งเสริมสร้างสรรค์ซึ่งควรหลีกเลี่ยงการบังคับ 
การปฏิบัติไม่ซื่อตรงการประเมินค่าเข้มงวดตรวจตราจัดมาตรฐานและพิธีลีตรองการนิเทศ จึงสร้าง
บรรยากาศให้ผู้รับการนิเทศได้พยายามคิดหาวิธีท างานแบบใหม่และอยากคิดสร้างสรรค์ หากเขามี
ความรู้สึกม่ันคงพอการนิเทศต้องปล่อยให้ครูคิดสร้างสรรค์ตามสติปัญญาของแต่ละคน 
     4. การนิเทศการปรับปรุงหลักสูตรเป็นงานที่เกี่ยวข้องกันและถือว่าการนิเทศ 
เกี่ยวข้องกับปัญหาการใช้หลักสูตร การพัฒนาหลักสูตร วัสดุอุปกรณ์ การใช้แหล่งทรัพยากรในชุมชน
ให้เกิดประโยชน์มากท่ีสุด ซึ่งสอดคล้องกับการวางแผนพัฒนาหลักสูตร 
     5. การนิเทศคือการสร้างมนุษย์สัมพันธ์และยอมรับการนับถือบุคคลอ่ืน 
เห็นอกเห็นใจคนอ่ืน ตรงไปตรงมา และหาโอกาสร่วมมือช่วยเหลือ เพื่อสร้างมิตรไมตรีกับคนอ่ืน 
     6. การนิเทศมุ่งส่งเสริมบ ารุงขวัญและก าลังใจของผู้รับการนิเทศให้สูงขึ้น 
ซึ่งจะส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนของผู้รับการนิเทศดีขึ้น การนิเทศไม่เป็นการขอร้องให้ผู้รับ 
การนิเทศท าในสิ่งที่แม้ตัวผู้นิเทศเองก็ไม่ปรารถนาที่อยากจะท า 



 

 

  19 

     7. การนิเทศมุ่งก าจัดช่องว่างระหว่างโรงเรียนกับชุมชนด้วยการศึกษาและ 
การวางแผนเพ่ือทราบความต้องการและปัญหาของชุมชนช่วยเหลือเร่งเร้าผู้รับการนิเทศให้ส ารวจ 
การใช้แหล่งทรัพยากรในท้องถิ่นให้เกิดประโยชน์ร่วมมือกับผู้น าชุมชนในการวางแผนปรับปรุง 
หลักสูตรให้สอดคล้องกับสภาพบริบทของโรงเรียน 
   กิติมา ปรีดีดิลก (2532) เสนอแนะเทคนิคการนิเทศไว้ ดังนี้ 
    1. เทคนิคเสนอแนะ ผู้นิเทศจะต้องหาทางเสนอแนะวิธีการต่าง ๆ เช่น  
วิธีการสอน วิธีแก้ปัญหาและแหล่งความรู้ต่าง ๆ ให้แก่ครู เพ่ือให้ครูทราบและเลือกปฏิบัติให้ถูกต้อง 
    2. เทคนิคการสาธิต ผู้นิเทศจะต้องลงมือปฏิบัติงานให้ครูได้เห็นจริง  
จะเป็นการสาธิตการสอน การจัดท าอุปกรณ์การสอน เพื่อเป็นแนวทางให้ครูปฏิบัติต่อไป 
    3. เทคนิคกับวิจัย ผู้นิเทศจะต้องพยายามเปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความสามารถ 
ออกมาให้เต็มที่ และช่วยเสริมต่อ หรือตัดทอนบางสิ่งบางอย่างให้ในบางกรณีออกมาในรูปของ 
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
    4. เทคนิคชวนพาที ผู้นิเทศจะชักชวนพูดคุยเรื่องวิชาการและหลักการ โดยไม่ให้ 
ครูรู้ตัวว่าก าลังถูกนิเทศ ในขณะเดียวกันก็สอดแทรกสิ่งที่ขาดตกบกพร่องให้ 
    5. เทคนิคการแพร่พิมพ์ ผู้นิเทศเสนอเทคนิคและวิธีการใหม่ ๆ ที่น่าสนใจ 
ให้แก่ครู อาจจะท าได้โดยออกสารทางวิชาการหรือไม่ก็ออกไปนิเทศกับครูโดยตรง 
    6. เทคนิคการปลุกมหานิยม ผู้นิเทศจะใช้มนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับครู ยิ้มแย้มแจ่มใส 
พูดคุยด้วยปัญหาส่วนตัวและอ่ืน ๆ ในขณะเดียวกันก็สอดแทรกปัญหาทางวิชาการเข้าไปด้วย 
    7. เทคนิคป้อนขนมนมเนยผู้นิเทศจะค่อยๆหาทางฝึกครูให้แก้ปัญหาต่าง ๆ  
ได้เองโดย การป้อนปัญหาจากง่ายไปหายากให้ครูช่วยกันคิดช่วยหาทางแก้ไขจนสามารถที่จะคิด 
และแก้ไขปัญหาด้วยตนเองได้ 
 4. ลักษณะงานนิเทศการศึกษา (Supervisory Tasks) 
  สนอง เครือมาก (2536) แบ่งงานนิเทศการศึกษาออกเป็น 3 ส่วน คือ การนิเทศ
การศึกษา โดยทั่ว ๆ ไป เกี่ยวข้องอยู่กับผู้นิเทศ ผู้รับการนิเทศ และงานที่ต้องการนิเทศ ดังนั้น 
ขอบข่ายของงานนิเทศภายในโรงเรียนจึงแบ่งเป็น 3 ส่วนเช่นกัน คือ 
   1. ผู้ท าการนิเทศภายในโรงเรียน ได้แก่ ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ 
หรือผู้ที่ผู้อ านวยการมอบหมาย ส่วนศึกษานิเทศก์และผู้บังคับบัญชาที่อยู่นอกสถานศึกษามีหน้าที่
สนับสนุนและติดตามดูแล 
   2. ผู้รับการนิเทศ ได้แก่ ครูผู้ท าหน้าที่สอนในโรงเรียน 
   3. งานที่จะนิเทศต้องครอบคลุมงานด้านการเรียนการสอน ได้แก่ การใช้และพัฒนา
หลักสูตร การวิเคราะห์หลักสูตร การเขียนแผนการเรียนรู้ การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 
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การวัดผลประเมินผล การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา การใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทางการศึกษาการจัดกิจกรรมส่งเสริมวิชาการอ่ืน ๆ 
  งานนิเทศการศึกษาแบ่งออกเป็น 10 ประการ ได้แก่ 
   1. งานพัฒนาหลักสูตร (Developing Curriculum) เป็นการพิจารณาปรับปรุง 
หลักสูตรให้เหมาะสมกับสภาวการณ์ทั่วไป ซึ่งมีองค์ประกอบ เช่น เค้าโครงหลักสูตร การน าไปใช้กับ
บุคคลระดับใดโดยค านึงถึงวุฒิภาวะ (Maturity) เป็นต้น 
   2. งานด าเนินการเรียนการสอน (Organizing for Instruction) เป็นการจัด 
ด าเนินการเกี่ยวกับหลักสูตร แปลความหมายของหลักสูตรได้อย่างเหมาะสม 
   3. การเลือกสรรบุคลากร (Staffing) จัดให้มีคณะบุคคลผู้รับผิดชอบในการจัด
กิจกรรมด าเนินการฝึกอบรมรวม ทั้งการคัดเลือก บรรจุ เลือกเฟ้น การทดสอบ การเก็บรักษาระเบียน
แต่ละบุคคล 
   4. การจัดบริการความสะดวก (Facility) จัดให้มีเครื่องมือวัสดุอุปกรณ์การเรียน 
การสอนให้พอเพียง เพ่ือให้การสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น วางแผนจัดหามาซึ่งวัสดุและการดูแลรักษา
พัฒนา 
   5. การคัดเลือกการจ าแนกการทดสอบซึ่งวัสดุ (Software) และอุปกรณ์ 
(Hardware) ที่จะใช้ประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอน 
   6. จัดฝึกอบรมประจ าการ (In-service Training) จัดฝึกอบรมเพ่ือความ
เจริญก้าวหน้าทางวิชาการแก่คณะครู เพ่ือประสิทธิผลการปฏิบัติงานการฝึกอบรมจะช่วยให้ผู้รับทัน
ต่อเหตุการณ์ (Up-to-date) 
   7. การปฐมนิเทศ (Orientation) เป็นงานช่วยเหลือครูที่บรรจุใหม่ให้สามารถ 
ปรับตัวได้ เพื่อให้ทราบข้อมูลสถานที่บุคคลและระเบียบปฏิบัติต่าง ๆ  
   8. งานที่เก่ียวกับการพัฒนา หลักการนโยบายในการปฏิบัติงานปรับขยายให้
เหมาะสมกับสถานการณ์สภาพแวดล้อมต่าง ๆ 
   9. การติดต่อกับชุมชน (Public Relations) งานนิเทศเป็นงานที่เชื่อมความสัมพันธ์ 
ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ให้มีความเข้าใจดีระหว่างกันความเข้าใจระหว่างผู้บริหารกับโรงเรียน  
เป็นต้น เป็นการสื่อสัมพันธ์สังคมนาคม (Two-way Communications) 
   10. งานประเมินผล (Evaluation) จัดให้มีการประเมินผลทางการเรียนการสอน 
เพ่ือหาข้อบกพร่องปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนให้ดียิ่งขึ้น 
  สนอง เครือมาก (2536) ยังได้เสนอรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการนิเทศภายในที่ผู้บริหาร
สามารถน าไปใช้ได้ตามสภาพของโรงเรียนดังต่อไปนี้ 
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   1. การประชุมก่อนเปิดภาคเรียน เป็นการประชุมครูทุกคนเพ่ือเตรียมการทุกอย่าง 
ให้พร้อมที่จะจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้ทันทีในการเปิดเรียนวันแรก 
   2. การสังเกตการสอนในชั้นเรียน เป็นวิธีการนิเทศวิธีหนึ่งที่มุ่งให้ครูพัฒนาหรือ 
ปรับปรุงพฤติกรรมการสอนในห้องเรียนให้มีประสิทธิภาพ โดยใช้กระบวนการในการสังเกตการสอน
ในชั้นเรียนที่ส าคัญ 5 ขั้นตอน แล้วน าข้อมูลที่บันทึกหรือสังเกตได้ไปวิเคราะห์และหาทางปรับปรุง
พฤติกรรมการสอนร่วมกัน การสังเกตการสอนในชั้นเรียนเน้นที่การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 
เพ่ือให้เกิดความไว้วางใจเพ่ือนร่วมอาชีพและพร้อมที่จะร่วมมือกันในการแก้ปัญหาการเรียนการสอน 
  Harris (1985) ได้เปลี่ยนแปลงกระบวนการนิเทศเป็น 6 ขั้นตอน 
   1. การประเมินสภาพการท างาน (Assessing) เป็นกระบวนการศึกษาถึง 
สภาพต่าง ๆ เพ่ือให้ได้ข้อมูลเพ่ือเป็นตัวก าหนดการเปลี่ยนแปลงซึ่งมีขั้นตอนย่อยดังนี้ 
    1.1 การวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือศึกษาธรรมชาติความสัมพันธ์ของเรื่องต่าง ๆ  
    1.2 การสังเกต เป็นการมองสิ่งรอบตัวด้วยความละเอียดถี่ถ้วน 
    1.3 การทบทวน เป็นการตรวจสอบสิ่งรอบตัวอย่างตั้งใจ 
    1.4 การวัดพฤติกรรมการท างาน 
    1.5 การเปรียบเทียบพฤติกรรมการท างาน 
   2. การจัดล าดับความส าคัญของงาน (Prioritizing) เป็นกระบวนการก าหนด 
ความส าคัญของงานตามเป้าหมายวัตถุประสงค์และกิจกรรมตามล าดับความส าคัญซึ่งประกอบด้วย 
งานต่อไปนี้ 
    2.1 การก าหนดเป้าหมาย 
    2.2 การก าหนดวัตถุประสงค์เฉพาะ 
    2.3 การก าหนดทางเลือก 
    2.4 การจัดล าดับความส าคัญของงาน 
   3. การออกแบบวิธีการท างาน (Designing) เป็นกระบวนการวางแผนหรือก าหนด 
โครงการต่าง ๆ เพ่ือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงโดยประกอบด้วยงานต่อไปนี้ 
    3.1 การจัดสายงานเป็นการจัดส่วนประกอบต่าง ๆ ของงานให้มีความสัมพันธ์กัน 
    3.2 การหาวิธีการน าเอาทฤษฎีหรือหลักการไปสู่การปฏิบัติ 
    3.3 การเตรียมการต่าง ๆ ให้พร้อมที่จะท างาน 
    3.4 การจัดระบบการท างาน 
    3.5 การก าหนดแผนในการท างาน 
   4. การจัดสรรทรัพยากร (Allocating Resources) เป็นการก าหนดทรัพยากรต่าง ๆ 
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการท างาน ซึ่งประกอบด้วยงานต่อไปนี้ 
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    4.1 การก าหนดทรัพยากรที่ต้องใช้ความต้องการของหน่วยงานต่าง ๆ 
    4.2 การจัดสรรทรัพยากรไปให้หน่วยงานต่าง ๆ 
    4.3 การก าหนดทรัพยากรที่จ าเป็นจะต้องใช้ส าหรับความมุ่งหมายเฉพาะอย่าง 
    4.4 การมอบหมายบุคลากรให้ท างานในแต่ละโครงการหรือแต่ละเป้าหมาย 
   5. การประสานงาน (Coordination) เป็นกระบวนการที่เก่ียวข้องกับงานเวลาวัสดุ 
อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกทุก ๆ อย่าง เพ่ือให้การเปลี่ยนแปลงบรรลุผลซึ่งประกอบด้วยงาน 
ต่อไปนี้ 
    5.1 การประสานการปฏิบัติงานในฝ่ายต่าง ๆ ให้ด าเนินการไปด้วยความราบรื่น 
    5.2 การสร้างความกลมกลืนและความพร้อมเพรียงกัน 
    5.3 การปรับการท างานในส่วนต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพให้มากที่สุด 
    5.4 การก าหนดเวลาในการท างานในแต่ละช่วง 
    5.5 การสร้างความสัมพันธ์ให้เกิดข้ึน 
   6. การอ านวยการ (Directing) เป็นกระบวนการที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติ 
เพ่ือให้เกิดสภาพที่เหมาะสมที่จะสามารถบรรลุผลแห่งการเปลี่ยนแปลงให้มากที่สุดได้แก่งานต่อไปนี้ 
    6.1 การแต่งตั้งบุคลากร 
    6.2 การก าหนดแนวทางหรือกฎเกณฑ์ในการท างาน 
    6.3 การก าหนดระเบียบแบบแผนเกี่ยวกับเวลาปริมาณหรืออัตราเร่งในการ
ท างาน 
    6.4 การแนะน าการปฏิบัติงาน 
    6.5 การตัดสินใจเกี่ยวกับทางเลือกในการปฏิบัติงาน 
   สรุปกระบวนการนิเทศการศึกษาคือ กระบวนการท างานอย่างมีแผนมีข้ันตอน 
อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้กระบวนการพัฒนาการเรียนการสอนดีขึ้นและท าให้การปฏิบัติงานของ 
ผู้รับการนิเทศมีประสิทธิภาพอันสูงสุด ด้วยความร่วมมือความพยายามของบุคลากรภายในโรงเรียน 
ที่ร่วมมือช่วยเหลือในการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนอันจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 
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การนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 
 
 การนิเทศระบบพ่ีเลี้ยง (Mentoring) เป็นลักษณะหนึ่งของการนิเทศ (Supervision) 
ซึ่งผู้ให้ค าปรึกษาแนะน าต้องเป็นผู้มีความรู้ ประสบการณ์ในวิชาชีพนั้น ๆ สูงกว่าผู้รับการนิเทศ 
ผู้ให้ค าปรึกษาจะต้องช่วยเหลือแนะน าให้ค าปรึกษาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้การปฏิบัติงานในวิชาชีพ 
นั้น ๆ เป็นไปตามที่คาดหวังโดยรายละเอียดการใช้ระบบพี่เลี้ยงในการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน า 
(Mentoring) มีดังนี้ 
  1. ความหมายของการนิเทศแบบพี่เลี้ยง (Mentoring)  
   การนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง (Mentoring) มีนักการศึกษาทั้งในและต่างประเทศได้ให้
ความหมายไว้ ดังนี้ 
    สุเดือนเพ็ญ คงคะจันทร์ และคณะ (2550) ได้ให้ความหมายการนิเทศแบบ 
พ่ีเลี้ยง (Mentoring) ว่า Mentoring หมายถึง ผู้มีความสามารถหรือเป็นที่ยอมรับหรือผู้บริหาร 
ในหน่วยงานให้ค าปรึกษาและแนะน าช่วยเหลือรุ่นน้องหรือผู้อยู่ในระดับที่ต่ ากว่าเกี่ยวกับเรื่องท่ีเป็น 
ประโยชน์ต่อการท างานเพ่ือให้มีศักยภาพสูงขึ้น 
    Marlene and Machenry (2002) ได้ให้ความหมายของค าว่า พ่ีเลี้ยง 
(Mentoring) คือ การเป็นผู้ฝึกสอน (Coach) การเป็นผู้แนะน า (Guides) การเป็นแบบอย่าง 
(Models) เป็นครู (Teachers) และการเป็นผู้ฝึกสอน (Trainers) 
    Rolfe (2013) ได้สรุปว่า การใช้ระบบพี่เลี้ยงในการดูแลให้ค าปรึกษา แนะน า 
(Mentoring) เป็นการพัฒนาสิ่งที่อยู่ภายในเพ่ือน าไปสู่อนาคต ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ในการท างาน
ร่วมกันกับบุคคลสองคนหรือมากกว่าในกระบวนการมีการส่งเสริมให้น าไปสู่ความส าเร็จมากกว่าที่จะ
ด าเนินการไปคนเดียว 
    อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552) ได้ให้ความหมายของ Mentoring หมายถึง 
พ่ีเลี้ยงที่เป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถเป็นที่ยอมรับ ที่สามารถให้ค าปรึกษาและแนะน าช่วยเหลือครู 
ให้พัฒนาศักยภาพสูงขึ้น เพ่ือสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมีคุณภาพ พ่ีเลี้ยงหรือ Mentor 
จะดูแลครู ดังนั้นครูจะได้รับการดูแลจากพ่ีเลี้ยง เรียกว่า Mentee บางองค์กรจะเรียกระบบพี่เลี้ยง 
หรือ Mentoring System นี้ว่า Buddy System เป็นระบบที่พ่ีจะต้องดูแลเอาใจใส่น้อง คอยให้ 
ความช่วยเหลือและให้ค าปรึกษาแนะน า เมื่อ Mentee มีปัญหา สถานศึกษาสามารถก าหนดให้มี 
ระบบการเป็นพ่ีเลี้ยงให้กับครูที่เข้ามาท างานใหม่ผู้ เป็น Mentor จะเป็นผู้บริหารสถานศึกษา ผู้นิเทศ 
ภายใน ครูต้นแบบ หรือบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีความเชี่ยวชาญในการจัดการศึกษา ซึ่งเป็นผู้ที่มี 
ความรู้และประสบการณ์ในการจัดการศึกษา ทั้งนี้ คุณสมบัติหลักท่ีส าคัญที่บุคคลที่เป็น Mentor 
ที่ท าหน้าที่พ่ีเลี้ยงให้แก่ครูใหม่นั้น จะต้องเป็นบุคคลที่มีทัศนคติ หรือความคิดในเชิงบวก (Positive 
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Thinking) มีความประพฤติดี สามารถปฏิบัติตนให้เป็นตัวอย่างที่ดีแก่ Mentee ได้บทบาทและ 
หน้าที่ที่ส าคัญของ Mentor ได้แก่ การถ่ายทอดความรู้ และประสบการณ์ต่าง ๆ ในการจัด 
การศึกษา ให้แก่ครูใหม่ได้รับรู้ รวมถึงจะต้องเป็นผู้ให้ค าปรึกษาและชี้แนะแนวทางในการปฏิบัติตน 
เพ่ือปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมองค์กร และการตรวจสอบและติดตามผลการให้ความรู้ ความเข้าใจกับ 
ครูใหม่ด้วย 
  2. ลักษณะของ Mentee 
   อาภรณ์ ภู่วิทยาพันธุ์ (2548) ได้สรุปลักษณะของ Mentee ที่ประสบผลความส าเร็จ 
ไว้ดังนี้ 
    1. มีความชัดเจนเรื่องความคาดหวังและการสร้างความสัมพันธ์ 
    2. เข้าใจบทบาทของตนเองชัดเจน 
    3. เตรียมพร้อมส าหรับการประชุมติดตามงานและตั้งใจที่จะฟันฝ่าอุปสรรค์ 
    4. ให้ความเคารพ อารมณ์ดี และเปิดเผย 
   อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552) ได้ก าหนดคุณลักษณะของ Mentee ไว้ดังนี้ 
    1. เป็นผู้ที่มีประวัติในการท างานที่ประสบความส าเร็จ มีความเฉลียวฉลาด และ 
มีความคิดสร้างสรรค์ในการท างาน 
    2. เป็นผู้มีความผูกพันกับสถานศึกษาและการจัดการศึกษาเต็มใจรับฟังค าชี้แนะ 
และข้อมูลป้อนกลับจากผู้เกี่ยวข้องเพ่ือการพัฒนาปรับปรุงตนเองอยู่เสมอ 
    3. เป็นผู้มีความใฝ่ฝันและความปรารถนาที่จะท างานให้บรรลุเป้าหมายปรารถนา 
ที่จะได้รับความก้าวหน้าและเติบโตในสายอาชีพ 
    4. เป็นผู้ที่ชอบความท้าทายและเต็มใจ พร้อมที่จะท างานนอกเหนือจากงานปกติ 
Mentor นอกจากเป็นแม่แบบของ Mentee แล้วยังมีบทบาทของการเป็นผู้สอนงาน (Coach) 
โดยการสร้างความเข้าใจให้ตรงกันกับ Mentee ในเรื่องของวัฒนธรรมองค์กร ข้อควรระวังหรือ 
ประเด็นความขัดแย้งที่อาจเกิดขึ้นในองค์กร การปฏิบัติตนเพ่ือหลีกเลี่ยงความขัดแย้งที่จะเกิดขึ้น 
(Political Praps) รวมถึงการวิเคราะห์จุดแข็ง และข้อที่ควรพัฒนาปรับปรุงของ Mentee เพ่ือที่จะ 
ได้หาวิธีการในการปรับปรุงความสามารถ และศักยภาพของ Mentee ต่อไป นอกจากนี้ Mentor 
ยังมีบทบาทของการเป็นผู้สนับสนุน (Advocate) คอยให้ก าลังใจและให้ความช่วยเหลือให้ Mentee 
มีโอกาสเติบโตหรือได้รับความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน โดยให้โอกาสหรือเวทีที่จะแสดงผลงาน 
แสดงฝีมือและความสามารถในการท างาน 
  3. คุณลักษณะของ Mentor 
   อาภรณ์ ภู่วิทยาพันธุ์ (2548) ได้สรุปลักษณะของ Mentor ที่ประสบผลความส าเร็จ 
ไว้ดังนี้ 1) มีทักษะการฟัง 2) มีทักษะการถามค าถาม 3) มีทักษะการก าหนดเป้าหมาย 4) การบริหาร 
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จัดการความแตกต่าง 5) การสร้างความสัมพันธ์และการแก้ปัญหา 6) การบริหารจัดการ 
การเปลี่ยนแปลง 7) เข้าใจและมุ่งม่ันที่จะเรียนรู้ 8) เป็นผู้อ านวยความสะดวก (Facilitator) 
9) คิดเชิงวิเคราะห์และเป็นระบบ 10) รับฟังและเสนอความความคิดเห็น 
   สุจิตรา ธนานันท์ (2548) ได้ก าหนดคุณลักษณะของ Mentor ที่ประสบผล
ความส าเร็จ ไว้ดังนี้ 1) มีใจบริการ 2) ไว้ใจคนอ่ืน 3) มุ่งม่ันที่จะเสริมสร้างพลังให้คนอ่ืน 
4) อ่อนน้อมถ่อมตน 5) เปิดเผย/จริงใจ 6) อยากรู้อยากเห็น 7) กล้าหาญ 8) ซื่อสัตย์/มีจริยธรรม 
9) เข้าใจคนอ่ืน 10) รู้จักสมดุลให้ชีวิต 
   อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552) ได้ก าหนดคุณลักษณะของ Mentor ที่ด ีไว้ดังนี้ 
    1. มีความสัมพันธ์ที่ดี (Interpersonal Skills) 
    2. การมีอิทธิพลเหนือผู้อ่ืน (Influence Skills) 
    3. การตระหนักถึงผลส าเร็จในการท างานของผู้อ่ืน (Recognized other’s 
Accomplishment) 
    4. การมีทักษะของการบังคับบัญชาที่ดี (Supervisory Skills) 
    5. มีความรู้ในสายวิชาชีพหรือสายงานของตน (Technical Knowledge) 
  4. บทบาทหน้าที่ของ Mentor 
   อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552) ได้กล่าวถึงสถานศึกษาที่พัฒนาไปสู่องค์กรแห่ง 
การเรียนรู้ ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษา คร ูและผู้ปฏิบัติงานทุกคน ต้องเรียนรู้ไปพร้อมกันเป็นทีม 
การน า Mentoring แบบกลุ่มมาใช้ในการพัฒนาบุคคลในองค์กร จะมีความเหมาะสมอย่างยิ่ง 
โดย Mentoring หรือ Learning Leader จะมีบทบาทและหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
    1. Guide Mentor จะเป็นผู้แนะแนวแก่กลุ่ม Mentee ในการระมัดระวัง
อันตรายที่อาจเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน ที่จะสร้างปัญหา และอุปสรรคต่อการท างานที่ท าให้ไม่
สามารถบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดได้ แต่จะไม่เป็นผู้ตัดสินใจเลือกทางให้ แต่จะช่วยให้กลุ่ม 
Mentee มองเห็นภาพของสถานศึกษาในอนาคต เพ่ือให้กลุ่ม Mentee กลับไปทบทวนการปฏิบัติที่ 
ผ่านมาจากอดีตจนถึงปัจจุบัน ว่าเขาได้ใช้ทักษะ วิธีการ และพฤติกรรมที่ดีหรือไม่ดีอย่างไร 
นอกจากนั้น Mentor จะตั้งค าถามที่กระตุ้นให้กลุ่ม Mentee หาค าตอบที่จะท าให้กลุ่มสามารถ 
มองเห็นกลยุทธ์ และเทคนิคใหม่ที่จะน าไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ 
ดังนั้นการเรียนรู้ของ Mentee ทุกคนซึ่งเป็นพ้ืนฐานไปสู่การสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
ไม่ได้เรียนรู้จากประสบการณ์ของตนเองเท่านั้น แต่จะเรียนรู้จาก Mentor และจากประสบการณ์ของ 
Mentee คนอ่ืน ๆ ในกลุ่ม 
    2. Ally Mentor เป็นพันธมิตรที่คอยให้ข้อมูลแก่ Mentee แต่ละคนในกลุ่ม 
Mentee เกี่ยวกับจุดอ่อน จุดแข็งของ Mentee แต่ละคน โดยวิธีการให้ Mentee เล่าถึงปัญหา 
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ของตน Mentor จะฟังอย่างตั้งใจ เห็นอกเห็นใจ และให้ข้อมูลความเห็นทั้งด้านดีและด้านไม่ดีอย่าง 
ตรงไปตรงมา และเป็นมิตร 
    3. Catalyst Mentor เป็นผู้กระตุ้นให้กลุ่ม Mentee มองภาพวิสัยทัศน์และ 
อนาคตของสถานศึกษา ว่าจะไปทิศทางใดในอนาคต สถานศึกษาถึงจะดี พันธกิจ เป้าหมาย และกล 
ยุทธ์ และจะมีการขับเคลื่อนให้บรรลุเป้าหมายของการจัดการศึกษา 
    4. Savvy Insider Mentor เป็นผู้มีความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ในการจัด 
การศึกษา ท าให้มีแนวทางในการจัดการศึกษาให้ประสบความส าเร็จ และสามารถให้แนวทางแก่กลุ่ม 
Mentee ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้บรรลุตามเป้าหมายของสถานศึกษาท่ีก าหนดไว้ และจะเป็น 
ผู้ท าหน้าที่เชื่อมโยง Mentee กับบุคลากรผู้ปฏิบัติงานในสถานศึกษา และเครือข่ายที่เกี่ยวข้องในการ 
จัดการศึกษาที่จะสามารถช่วยให้ Mentee เกิดการเรียนรู้ในการปฏิบัติงานได้ 
    5. Advocate ในขณะที่กลุ่ม Mentee เกิดการเรียนรู้นั้น สมาชิกจะเริ่มมองเห็น
ว่า ตนเองสามารถผลักดันความเจริญก้าวหน้าและแผนพัฒนาความก้าวหน้าด้วยตนเอง Mentor  
จะท าหน้าที่ช่วยให้ Mentee ได้มีโอกาสแสดงความสามารถให้เห็นเป็นที่ประจักษ์ (Visibility) เช่น 
เมื่อ Mentee เสนอโครงการปฏิบัติงานที่เห็นว่าดี ก็พยายามผลักดันให้โครงการนั้นได้รับอนุมัติให้
ด าเนินการได้ เพ่ือ Mentee จะได้มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถ 
  5. ประโยชน์ของ Mentoring 
   5.1 สร้างกลุ่มคนที่มีความสามารถ มีศักยภาพ ได้เร็วกว่าพนักงานปกติและจูงใจให้ 
ผู้ปฏิบัติงานที่มีผลการปฏิบัติงานดี และมีศักยภาพในการท างานสูงให้คงอยู่กับหน่วยงานรวมถึง
กระตุ้นให้ผู้ปฏิบัติงานสร้างผลงานมากขึ้น พร้อมที่จะท างานหนักและท้าทายมากข้ึน 
   5.2 สร้างบรรยากาศของการน าเสนองานใหม่ ๆ หรือความคิดนอกกรอบมากข้ึน 
   5.3 สร้างระบบการสื่อสารแบบสองช่องทาง (Two Way Communication) 
ระหว่าง Mentor และ Mentee หัวหน้างานในฐานะ Mentor มีเวลาที่จะคิด วางแผน ก าหนด 
นโยบายและวางกลยุทธ์เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานของทีมได้มากขึ้น เนื่องจากได้มอบหมาย 
งานส่วนหนึ่งให้ Mentee รับผิดชอบแล้ว 
  6. บทบาทของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง Stakeholders 
   การน าระบบพ่ีเลี้ยงและการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มมาใช้ จะประสบความส าเร็จ
ต่อเมื่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินการด้วย เพราะ Mentoring ต้องผสมผสาน 
บูรณาการกับงานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษา ทั้งระบบของสถานศึกษา เช่น งานบริหารงาน 
บุคคล งานวิชาการ งานกิจกรรม พัฒนาผู้เรียน เป็นต้น ซึ่งผู้เกี่ยวข้องนี้จะเป็นบุคคลนอกเหนือจาก 
Mentor คือ Mentee เช่น หัวหน้างานของ Mentee และผู้ปฏิบัติงานในฝ่ายต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
ซึ่งต้องมีบทบาทหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
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    1. Mentee ต้องมีบทบาทในเชิงรุก Mentee ใน Mentoring แบบกลุ่มจะมี 
บทบาทมากกว่า Mentoring แบบคู่ เพราะ Mentee ต้องช่วยกันสนับสนุนผลักดันกลุ่ม และ 
ร่วมกันคิดว่าจะใช้ประโยชน์จากความรู้ของ Mentor ไดอ้ย่างไร ต้องเป็นผู้ก าหนดเป้าหมายของงาน 
ที่ตนรับผิดชอบ เพ่ือพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง และต้องพยายามเรียนรู้จากประสบการณ์ซึ่งกันและกัน 
แบ่งปันข้อมูล ความรู้ และให้ข้อมูลย้อนกลับแก่กันและกัน และสร้างประสบการณ์ที่จะช่วยให้เกิด 
การเรียนรู้ด้วยตนเอง นอกจากนั้น จะต้องแสวงหาความรู้ โดยการเรียนรู้จากสื่อต่าง ๆ การศึกษา 
และการฝึกอบรม 
    2. หัวหน้างาน ต้องได้รับการบอกกล่าวเกี่ยวกับการด าเนิน Mentoring  
เพราะบางครั้งอาจจะเข้าร่วมกิจกรรมด้วย หัวหน้างานต้องมีจิตใจเป็นนักพัฒนาและมีความเต็มใจ 
ที่จะมีส่วนร่วมในกิจกรรม เพราะเห็นว่าจะเป็นประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาในส่วนที่ตนรับผิดชอบ
ต่อสถานศึกษาและต่อตัว Mentee ซึ่งเป็นผู้ใต้บังคับบัญชา หัวหน้างานจะเป็นผู้คอยให้ค าแนะน า
มอบหมายงานที่จะช่วยให้ Mentee ได้มีโอกาสเรียนรู้จากประสบการณ์ในการท างาน ให้ข้อมูล
เกี่ยวกับจุดแข็งและจุดอ่อนของ Mentee และเป็นต้นแบบที่ดีในการท างาน ซ่ึง Mentee  
สามารถน าไปเป็นแบบอย่างในการปฏิบัติได้ 
    3. ฝ่ายบุคคล ต้องเป็นผู้ริเริ่มให้เกิดวิธีการพัฒนาด้วย Mentoring ขึ้นในองค์กร 
โดยจัดให้มีการให้ความรู้เกี่ยวกับ Mentoring แก่ Mentor และ Mentee และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
(Stakeholders) คัดเลือก Mentee จัดกลุ่มและคอยติดตาม ประเมินผลการด าเนินงาน ซึ่งควร 
ประเมินทุก 6 เดือน 
  7. รูปแบบของ Mentoring 
   วิธีการ Mentoring ได้เริ่มมีข้ึนเมื่อประมาณ 20 ปีที่แล้ว มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนา 
บุคคลให้มีความสามารถสูงและใช้ในการพัฒนาผู้หญิงให้สามารถก้าวขึ้นสู่การเป็นผู้บริหารได้เท่าเทียม 
กับชาย แนวคิดนี้ยังคงอยู่ต่อมาจนถึงปัจจุบัน แต่ในสมัยก่อนรูปแบบของ Mentoring จะเป็นแบบคู่ 
คือ จับคู่กันระหว่าง Mentor 1 คน กับ Mentee 1 คน หรือ 2 คน ซึ่งปัจจุบันมีผู้เห็นว่าแบบ 
คู่มีข้อจ ากัดหลายประการ เช่น หา Mentor ได้ไม่เพียงพอกับจ านวน Mentee เพราะ Mentor 
หายากและการที่ Mentee เรียนรู้จาก Mentor เพียงคนเดียวนั้นไม่เพียงพอ เนื่องจากการพัฒนา 
บุคคลนั้นต้องอาศัยเครือข่ายของกลุ่มคนที่มีความรู้ ประสบการณ์และแนวคิดที่แตกต่างกันออกไป 
ซ่ึงรวมถึงเครือข่ายในกลุ่มเพ่ือนร่วมงานด้วย ปัจจุบันจึงได้มีแนวคิด Mentoring แบบกลุ่ม คือ 
Mentor 1 คน ต่อ Mentee 4-6 คน ไม่ว่าจะเป็นแบบใด ก็ตาม การคัดเลือก Mentor จะเลือกจาก 
ผู้ที่มีระดับต าแหน่งสูงกว่า Mentee มีประสบการณ์สูง ประสบความส าเร็จในการปฏิบัติงานและ
สมัครใจเป็น Mentor ส่วนการเลือก Mentee ก็จะเลือกจากผู้มีความรู้ความสามารถ มีศักยภาพและ
โอกาสที่จะเลื่อนระดับต าแหน่งขึ้นเป็นผู้บริการ Mentor และMentee จะร่วมกิจกรรม Mentoring  
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โดยการพบปะ ประชุม ปรึกษาหารือกันเป็นระยะ ๆ ปกติโครงการนี้จะกระท าต่อเนื่อง 
เป็นเวลา 1-2 ปี 
   Mentoring แบบกลุ่มนี้ Mentor จะเป็นผู้น าให้เกิดการเรียนรู้ (Learning 
Leader) กลุ่มจะมีการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิด ก าหนดประเด็นการพัฒนา ให้ค าแนะน ากันเป็น 
กลุ่ม วิธีนี้จะเป็นการพัฒนาทักษะการท างานเป็นทีมด้วย กลุ่ม Mentoring จะกลายเป็นกลุ่มแห่ง 
การเรียนรู้ (Learning Group) ซึ่งคล้ายกับ Learning Team ใน Learning Organization ของ 
Peter Senge ที่กล่าวว่า เมื่อทีมเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริงแล้ว ผลลัพธ์ที่ได้ไม่เพียงก่อให้เกิดผลงาน 
ที่ดีข้ึนเท่านั้น แต่สมาชิกแต่ละคนในทีมก็เจริญก้าวหน้าเร็วขึ้นด้วย ในกลุ่มแห่งการเรียนรู้ Mentee 
ซึ่งเป็นสมาชิกของกลุ่มจะมีโอกาสเรียนรู้จากเพ่ือนสมาชิกด้วยกันและกันจาก Mentor ด้วย 
   แนวคิดเก่ียวกับกลุ่มเรียนรู้นั้น ก าหนดให้ความรับผิดชอบในการน าและก่อให้เกิด 
การเรียนรู้กระจายไปยังสมาชิกทุกคน รวมทั้ง Mentor ด้วย แบบกลุ่มนี้จะถือว่า Mentor หรือ 
Learning Leader เป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มมากกว่าจะเป็นคนนอก แต่โดยที่ Mentor เป็นผู้ม ี
ประสบการณ์และความรู้ที่จะแบ่งปันได้มากกว่า Mentor จึงท าหน้าที่เป็นผู้น าของกลุ่มการเรียนรู้ 
โดยช่วยให้กลุ่มเข้าใจองค์กร ให้แนวทางแก่กลุ่มเพ่ือสามารถวิเคราะห์ประสบการณ์ของตนเอง และ 
ช่วยให้กลุ่มก าหนดทิศทางของการพัฒนากระบวนการนี้จะช่วยให้ Mentee เรียนรู้ประสบการณ์และ 
ความรู้จาก Mentor ซึ่งมีกระบวนทัศน์แตกต่างจากตน Mentor จะช่วยให้กลุ่มประสบความส าเร็จ 
ดังนี้ (อัญชลี ธรรมะวิธีกุล, 2552) 
    1. ช่วยให้กลุ่มก าหนดประเด็นในการประชุมพบปะกันและให้ค าแนะน าหัวข้อ 
อภิปรายและโครงการที่จะช่วยให้กลุ่มเรียนรู้เพ่ิมข้ึน 
    2. กระตุ้นให้กลุ่มแสดงความคิดเห็นและให้ค าปรึกษาเม่ือกลุ่มต้องการ 
    3. สนับสนุนกลุ่มโดยเชื่อมความสัมพันธ์ของบุคคลในกลุ่มกับบุคคลอ่ืนในองค์กร 
    4. ให้ข้อมูลย้อนกลับแก่สมาชิกในกลุ่มเป็นรายบุคคล 
   ส าหรับเงื่อนไขการจัดท าระบบพี่เลี้ยงให้ส าเร็จนั้น จะต้องประกอบด้วยความสมัคร
ใจในการฝึกอบรม การให้ความช่วยเหลือรวมทั้งการ Matching การก าหนดกฎเกณฑ์เบื้องต้น 
การทบทวน การก าหนดวาระและการประเมินและก ากับดูแล 
   Rolfe (2013) ได้กล่าวถึงแนวทางของการใช้ระบบพ่ีเลี้ยงในการดูแลให้ค าปรึกษา
แนะน า (Mentoring) เดิมในอดีตกระบวนการให้ค าปรึกษาจะเป็นกระบวนการแบบ 1 : 1 
ส่วนใหญ่จะเป็นการให้ค าปรึกษาแบบไม่เป็นทางการและไม่มีโครงสร้าง ในปัจจุบันการให้ค าปรึกษา 
สามารถท าได้หลายรูปแบบผ่านทางการให้ค าปรึกษาอย่างไม่เป็นทางการซึ่งเกิดข้ึนโดยธรรมชาติ 
โดยมีแนวทางในการให้ค าปรึกษา ดังนี้ 
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    1. การให้ค าปรึกษาท่ีไม่เป็นทางการ (Informal Mentoring) หมายถึง รูปแบบ 
การสนทนาที่ไม่มีการก าหนดหัวข้อ/ประเด็น วัน/เวลาที่ชัดเจน เกิดจากการพูดคุยกับเพ่ือนเมื่อมี 
โอกาสและก่อให้เกิดความเข้าใจในขณะนั้น ๆ ซึ่งการพูดคุยนั้น จะเป็นการสนับสนุนและกระตุ้น 
ความคิด 
    2. การให้ค าปรึกษาท่ีเป็นทางการ (Formal Mentoring) หมายถึง รูปแบบ 
การสนทนาที่มีโครงสร้าง มีข้อตกลงในการปรึกษาและมีกรอบแนวคิดส าหรับการให้ค าปรึกษาที่
ชัดเจนมีการร่วมกันอภิปรายความคาดหวัง วัตถุประสงค์ และกระบวนการเรียนรู้ซึ่งจะเกิดข้ึน 
เมื่อมีความตั้งใจในการพัฒนาความรู้ผ่านการสนทนา 
    3. การให้ค าปรึกษาโดยเพื่อน (Peer Mentoring) 
   Newby and Corner (1997) ได้กล่าวว่า เนื่องจากปัญหาการให้ค าปรึกษาท่ีผ่านมา 
คือ เพศ อายุของทั้งผู้ให้/รบัค าปรึกษามีความแตกต่างกัน และในบางครั้งต้องการผู้ให้ค าปรึกษาท่ีมี
ทักษะเฉพาะ จึงมีการเปลี่ยนบทบาทกัน ผู้ให้ค าปรึกษาอาจกลายเป็นผู้รับค าปรึกษา เนื่องจาก
ความสามารถของทักษะนั้นมีความแตกต่างกัน การฟังและการสะท้อนความคิด ซึ่งเป็นการเสนอ
มุมมองอ่ืน ๆ ร่วมกัน แต่ทัง้นี้การตัดสินใจหลักขึ้นอยู่กับเจ้าของผู้ปฏิบัติการ 
    1. การให้ค าปรึกษาแบบกลุ่ม (Group Mentoring) คือ ผู้ให้ค าปรึกษาหนึ่งคน
กับผู้รับค าปรึกษาหลาย ๆ คน 
    2. การให้ค าปรึกษารอบกลุ่ม (Mentoring-Round-Tables) คือ การให้
ค าปรึกษาโดยการมีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนในการสนทนาของกลุ่มท่ีให้ค าปรึกษา 
    3. การให้ค าปรึกษาท่ีมีการวางแผนและการสอนงานที่เป็นเชิงธุรกิจ 
(Mastermind Mentoring and Business Coaching) โดยผู้ให้ค าปรึกษาที่มีความเชี่ยวชาญ 
   Sweeny (2008) ได้ก าหนดรูปแบบการดูแลแบบพ่ีเลี้ยงโดยใช้หลักการประเมิน
ตนเองในการให้ค าปรึกษาเพ่ือช่วยให้ผู้ให้ค าปรึกษามองเห็นจุดแข็งและจุดที่ควรพัฒนาของตนเอง 
โดยผลการประเมินจะเป็นตัวสะท้อนถึงสิ่งที่ควรท าต่อไป โดยรูปแบบการให้ค าปรึกษาของ Sweeny 
แบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน 
    รูปแบบที่ 1 บอก (Tell) เป็นขั้นตอนแรกของกระบวนการให้ค าปรึกษา  
ซึ่งเป็นการสอนเกี่ยวกับข้อมูลสารสนเทศเพ่ือน าไปสู่ค าตอบหรือวิธีการปฏิบัติที่ถูกต้อง โดยพี่เลี้ยงเป็น
ผู้ถ่ายทอดสู่ผู้รับค าปรึกษา 
    รูปแบบที่ 2 เสนอแนะ (Sell) โดยผู้รับค าปรึกษาจะเรียนรู้และทราบว่า 
จะตอบค าถามอย่างไรให้เหมาะสมกับในสถานการณ์ที่อาจมีค าตอบแตกต่างกันไป โดยผูใ้ห้ค าปรึกษา 
จะคอยดูอยู่เป็นระยะแต่ทั้งนี้การตัดสินใจหลักจะขึ้นอยู่กับผู้รักษาค าปรึกษา 
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    รูปแบบที่ 3 เสนอแนะ (Collar ate) โดยทั้งสองคนจะกลายมาเป็นคู่กัน 
อย่างแท้จริง รู้สึกถึงความรับผิดชอบและเป็นเจ้าของส าหรับการให้ค าปรึกษาร่วมกัน โดยพี่เลี้ยงต้อง 
น าผู้รับค าปรึกษาเข้าสู่สถานการณ์การเรียนรู้ 
    รูปแบบที่ 4 มอบอ านาจ (Delegate) เป็นขั้นสุดท้ายโดยพ่ีเลี้ยงจะเป็น
ผู้สนับสนุน ผู้รับค าปรึกษาซึ่งนับว่าเป็นขั้นที่ยากส าหรับพ่ีเลี้ยงหลาย ๆ ท่าน ผู้รับค าปรึกษาต้อง 
สามารถยืนหยัดด้วยตนเองโดยเข้าไปรับประสบการณ์ท่ีไม่ต้องการความช่วยเหลือจากปัจจัยภายนอก
ใด ๆ 
   โดยสรุป การนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง เป็นเทคนิคในการพัฒนาการเรียนรู้ของบุคลากรใน
องค์กรที่ต้องการให้องค์กรเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ การเป็นพี่เลี้ยงเลือกจากผู้ที่มีความสามารถเป็น
ที่ยอมรับหรือผู้บริหารในหน่วยงานมาให้ค าปรึกษาและแนะน าช่วยเหลือรุ่นน้องหรือผู้ที่อยู่ในระดับต่ า
กว่าในเรื่องที่เป็นประโยชน์โดยตรงต่อการท างานเพ่ือให้มีศักยภาพสูงขึ้น ซึ่งอาจไม่เกี่ยวกับหน้าที่
ปัจจุบันโดยตรงก็ได้ 
  8. กระบวนการและขั้นตอนการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง (Mentoring) 
   วัชรา เล่าเรียนดี (2553) ได้เสนอกระบวนการหรือรูปแบบเพ่ิมพูนสมรรถนะ 
การสอนส าหรับครูใหม่ (Mentoring Model) ดังนี้ 
    1. เตรียมความพร้อม (Preparation) ได้แก่ ด้านความรู้ เทคนิคและทักษะ 
ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้เป็นต้น 
    2. ประชุมวางแผนการนิเทศและแผนการจัดการเรียนรู้ (Planning) ได้แก่ 
ก าหนดปัญหาและประเด็นในการปรับปรุงและพัฒนา และจัดท าแผนการนิเทศและแผนการจัด 
การเรียนรู้เป็นต้น 
    3. ประชุมก่อนการสังเกต (Pre-Observation Conference) ได้แก่ 
การทบทวนแผนการจัดการเรียนรู้ ก าหนดประเด็นการสังเกตและบันทึก และเลือกเครื่องมือ 
สังเกตการณ์สอน 
    4. สังเกตการสอนในชั้นเรียน (Observation) ได้แก่ สังเกตบันทึกพฤติกรรม 
การจัดการเรียนรู้ และสังเกตบันทึกพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนเป็นต้น 
    5. ประชุมเพ่ือให้ข้อมูลย้อนกลับ (Post- Observation Conference) ได้แก่ 
ทบทวนข้อมูลสังเกตการสอน อภิปราย วิเคราะห์ข้อมูลร่วมกัน ผู้นิเทศให้ข้อเสนอแนะ และทบทวน 
แผนการปฏิบัติครั้งต่อไป 
   Marlene and Machenry (2002) ได้ก าหนดขั้นตอนและกระบวนการให้ค าปรึกษา
แนะน าแบบพ่ีเลี้ยง ได้แก่ 1) ประชุมก่อนการให้ค าปรึกษา (Preponderance) 2) สังเกตการณ์สอน 
ในชั้นเรียนและเก็บข้อมูล (Observation and Data Gathering) 3) การร่วมกันวิเคราะห์  
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และการสะท้อนความคิดและการปฏิบัติ (Collaborative Reflection and Analysis) 4) ประชุม 
หลังการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน า (Post Conference) 
   Young and others (1950) ได้เสนอกระบวนการของกระบวนการใช้ระบบพ่ีเลี้ยง
ในการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน า (Mentoring) คือ 1) ขั้นการเตรียมความพร้อม (Preparation 
Stage) 2) ขั้นการเจรจาให้ค าแนะน า (Negotiating Stage) 3) ขั้นการแสดงความสามารถ/ขั้นปฏิบัติ 
(Enabling Stage) 4) ขั้นของการปิดการเจรจา (Closure Stage) 
   Sweeny (2008) กล่าวถึงองค์ประกอบของการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงประกอบไปด้วย  
1) การปฐมนิเทศและให้ค าแนะน าในเรื่องต่าง ๆ (Orientation) 2) การลงมือปฏิบัติและการฝึกอบรม 
(Workshop and Training) 3) การวางแผนปฏิบัติและก าหนดเป้าหมายของโปรแกรม 
(Professional Development Goal and Action Plan) 4) การสังเกตในชั้นเรียน (Classroom 
Observation) 5) การท าแฟ้มสะสมผลงานเพ่ือพัฒนาความเป็นมืออาชีพ (Professional 
Development Portfolio) 6) การจัดกิจกรรมส่งเสริมสนับสนุน (Peer Support Activities) 
   สถาบัน Mentor International Study Consultants ได้เสนอกระบวนการ
ขั้นตอนการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน า 4 ขั้นตอน ซึ่งประกอบไปด้วย 
    ขั้นตอนที่ 1 การออกแบบและการวางแผน 
    ขั้นตอนที่ 2 การจัดการดูแลให้ค าปรึกษา 
    ขั้นตอนที่ 3 การปฏิบัติดูแลให้ค าปรึกษา 
    ขั้นตอนที่ 4 การประเมินการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน า 
   Sweeny (2003) ได้เสนอแผนผังขั้นตอนการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน า Mentoring 
ดังนี้ 
    ขั้นตอนที่ 1 การหาอาสาสมัครให้ค าปรึกษา 
    ขั้นตอนที่ 2 การเลือกผู้ให้ค าปรึกษา 
    ขั้นตอนที่ 3 การฝึกอบรมผู้ให้ค าปรึกษา 
    ขั้นตอนที่ 4 การจับคู่ผู้ให้ค าปรึกษาและผู้รับการปรึกษา 
    ขั้นตอนที่ 5 การเริ่มติดต่อผู้รับการปรึกษา 
    ขั้นตอนที่ 6 การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้และผู้รับการปรึกษา 
    ขั้นตอนที่ 7 สัปดาห์แรกของการให้ค าปรึกษา 
    ขั้นตอนที่ 8 บทบาทและหน้าที่ของผู้ให้ค าปรึกษา ผู้ให้ค าปรึกษาควรเป็นผู้ช่วย
ในการเป็นแหล่งทรัพยากรที่มีประสบการณ์ในการสอนเป็นผู้ให้เวลา ให้พลัง ให้การสนับสนุน 
เป็นผู้เชื่อมโยงระหว่างทรัพยากรและบทเรียน 
    ขั้นตอนที่ 9 ประเมินความต้องการจ าเป็นของผู้รับการปรึกษา 
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    ขั้นตอนที่ 10 ช่วงเดือนแรกของการให้ค าปรึกษาควรมีการตรวจสอบ 
ความสัมพันธ์ (Re-Check Relation) 
    ขั้นตอนที่ 11 ก าหนดรูปแบบและกระบวนการให้ค าปรึกษา 
    ขั้นตอนที่ 12 ด าเนินการติดตาม นิเทศและสนับสนุนเป็นระยะ ๆ 
    ขั้นตอนที่ 13 กลยุทธ์ส าหรับผู้ให้ค าปรึกษาที่มีประสิทธิภาพ 
     1. จัดเตรียมประสบการณ์การเรียนรู้ 
     2. ใช้ค าถามปลายเปิดเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ วิเคราะห์ สะท้อน 
ความคิดและประสบการณ์ 
     3. ถามค าถามเพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนค้นพบจากการท างาน 
     4. อ านวยความสะดวก การวางแผนผู้เรียนว่าจะน าไปใช้พัฒนาการเรียนรู้ 
และความสามารถอย่างไร 
     5. ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้เรียนได้ใช้ความรู้และทักษะนั้น ๆ ในการพัฒนางาน 
ของตนเอง 
    ขั้นตอนที่ 14 ใช้กระบวนการติดต่อสื่อสารการให้ค าปรึกษาที่มีประสิทธิภาพ 
    ขั้นตอนที่ 15 ใช้กลยุทธ์ที่หลากหลายในการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน า 
    ขั้นตอนที่ 16 หลังจากกระบวนการให้ค าปรึกษา สิ่งที่ผู้ให้ค าปรึกษาควรเตรียม
ตัวในขั้นตอนนี้ คือ 1) เราจะรักษาให้สิ่งนั้นคงอยู่ได้อย่างไร 2) เราจะมีการศึกษาวิจัยในขั้นตอนที่เป็น 
เหตุ เห็นผลอย่างไร 3) คิดในเชิงกลยุทธ์อย่างไร 4) การคิดสะท้อนในสิ่งที่ท าในวันนี้และสิ่งที่ควรท า 
ในอนาคต 5) หนทางที่จะท าให้มีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นต้องด าเนินการอย่างไรบ้าง 
    ขั้นตอนที่ 17 การประเมินผลเมื่อจบการให้ค าปรึกษา 
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ตาราง 2 สังเคราะห์กรอบแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการการนิเทศภายใน
แบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา 

 

องค์ประกอบของกระบวนการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
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1. การเตรียมการนิเทศ      2 
2. ปฐมนิเทศและให้ค าแนะน าด้านต่างๆ      2 

3. ประชุมวางแผนการนิเทศ      2 

4. ประชุมก่อนให้ค าปรึกษา      2 
5. ประชุมก่อนการสังเกตการสอน      1 

6. ประชุมเพ่ือให้ข้อมูลย้อนกลับ      1 

7. สังเกตการสอนในชั้นเรียน      1 
8. ร่วมวิเคราะห์และสะท้อนความคิดการปฏิบัติ      2 

9. ประชุมหลังการให้ค าปรึกษา      1 

10. เจรจาให้ค าปรึกษา      2 
11. ลงมือปฏิบัติ/การปฏิบัติให้ค าปรึกษา      4 

12. การจัดการดูแลให้ค าปรึกษา      1 
13.การจัดกิจกรรมส่งเสริมสนับสนุน      2 

14.การท าแฟ้มสะสมผลงาน      2 

15.การปิดการเจรจา      2 
16.การประเมินการดูแลให้ค าปรึกษา      1 
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 จากการสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวกับกระบวนการนิเทศภายในแบบ 
พ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา ผู้วิจัย สรุปได้ว่า มีกระบวนการ 4 กระบวนการ คือ 1) การเตรียมการนิเทศ 
2) การจัดท าแผนการนิเทศ 3) การนิเทศการปฏิบัติงาน 4) การประเมินผลการนิเทศ 
 จากการศึกษากระบวนการและขั้นตอนการนิเทศภายใน ผู้วจิัยได้น าแนวคิดการนิเทศ
ภายในแบบพี่เลี้ยงของ Young and others (1950) ; Marlene and Mchenry (2002) ; Sweeny 
(2008) ; วัชรา เล่าเรียนดี (2553) มาประยุกต์ใช้กับ ขั้นตอนการเป็นพ่ีเลี้ยงของสถาบัน Mentor 
International Study Consultants (2009) โดยสังเคราะห์กระบวนการที่เหมือนกันเข้าด้วยกัน 
หัวข้อที่ต่างกันมาจัดล าดับความส าคัญตามข้ันตอน เป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย น ามาประกอบเป็น
แนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง มีกระบวนการ 4 กระบวนการ ดังนี้ คือ 1) การเตรียมการนิเทศ 
2) การจัดท าแผนการนิเทศ 3) การนิเทศการปฏิบัติงาน 4) การประเมินผลการนิเทศ ซึ่งผู้วิจัยได้สรุป
แต่ละด้านดังนี้ 
  1. การเตรียมการนิเทศ 
   ในขั้นนี้เป็นการศึกษาสภาพปัจจุบัน และจัดระบบการนิเทศเพ่ือศึกษาและเรียนรู้ถึง 
สภาพความเป็นจริงในการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง เพ่ือน ามาจัดล าดับความส าคัญตลอดจนวิเคราะห์ข้อมูล 
เพ่ือวางแผนพัฒนาจัดท าโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ ด าเนินการดังนี้ 
    1.1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายใน 
แบบพ่ีเลี้ยง 
     1.1.1 นโยบายของสถานศึกษาในด้านการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
     1.1.2 ปัญหาปัจจุบันที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาเกี่ยวกับการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
    1.2 วางแผนการด าเนินงานนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง ก าหนดผู้รับผิดชอบโครงการ 
งบประมาณ วางแผนขั้นตอนการด าเนินงานซึ่งประกอบด้วย 
     1.2.1 การหาอาสาสมัครพ่ีเลี้ยงการนิเทศภายในโรงเรียน 
     1.2.2 คัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติเบื้องต้นส าหรับพ่ีเลี้ยง 
     1.2.3 การให้การฝึกอบรมผู้เป็นพี่เลี้ยงและผู้รับการนิเทศ 
     1.2.4 การจับคู่ 
     1.2.5 ด าเนินการตามขั้นตอนการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
     1.2.6 การจัดระบบสนับสนุนเพ่ือแนะน า ก ากับติดตามความสัมพันธ์ของ 
กระบวนการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน า 
    1.3 วางแผนการประเมินการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
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  2. การนิเทศการปฏิบัติงาน 
   ในขั้นนี้เป็นการด าเนินการตามแผนงานที่ได้ก าหนดไว้โดยผู้บริหารต้องศึกษาถึง
ความพร้อม วัตถุประสงค์ ความสามารถและระยะเวลาในการสอนงานระหว่างพ่ีเลี้ยง 
และผู้รับการนิเทศ 
    2.1 ระบุรูปแบบ บทบาทความรับผิดชอบของกลุ่มผู้เป็นพ่ีเลี้ยง 
    2.2 ท าความเข้าใจในขั้นตอนการแนะน า ดูและให้ค าปรึกษาให้กับผู้รับการนิเทศ 
แบบพ่ีเลี้ยง 
    2.3 การออกแบบระบบการก ากับ ติดตามโปรแกรม 
    2.4 สร้างแผนการพัฒนาบุคลากรสู่ความเป็นมืออาชีพ 
    2.5 สนับสนุนการดูแล ให้ค าปรึกษา แนะน า 
    2.6 สร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  3. การนิเทศการปฏิบัติงาน 
   ขั้นตอนนี้เป็นการให้ความรู้ในงานที่ปฏิบัติ เป็นการให้ความรู้ความเข้าใจถึงสิ่งที่จะ 
ด าเนินการว่าจะต้องอาศัยความรู้ความสามารถอย่างไรบ้าง จะมีขั้นตอนในการด าเนินงานอย่างไร 
และจะท าอย่างไรที่ที่จะท าให้ผลงานออกมาอย่างมีคุณภาพ เป็นความจ าเป็นส าหรับการนิเทศท่ีจะจัด 
ขึ้นใหม่ เพ่ือจะได้สร้างความเข้าใจกันและท าให้การนิเทศนั้นได้ผล การปฏิบัติงานประกอบด้วย 
การปฏิบัติงานที่ได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่าย คือ 
    3.1 ผู้รับการนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้รับการนิเทศลงมือปฏิบัติงาน ตามความรู้  
ความสามารถที่ได้รับ 
    3.2 ผู้ให้การนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง เป็นขั้นที่ผู้ให้การนิเทศจะท าการนิเทศ และดูแล 
ให้ผู้รับการนิเทศได้ท างานส าเร็จตามที่วางไว้ 
    3.3 ผู้บริหาร เป็นผู้ที่สนับสนุนการนิเทศ ผู้บริหารสถานศึกษาจะให้การสนับสนุน 
ในเรื่องงบประมาณ ค่าใช้จ่าย วัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนเครื่องใช้ต่าง ๆ ที่จะช่วยให้การปฏิบัติงาน 
เป็นไปอย่างได้ผล 
   ในการปฏิบัติการนิเทศควรมีการสร้างขวัญและก าลังใจ ซึ่งผู้รับการนิเทศควร 
ได้รับการเสริมก าลังใจ โดยเฉพาะจากฝ่ายบริหารเพ่ือให้ผู้รับการนิเทศมีความมั่นใจและท างานด้วย 
ความพึงพอใจ การสร้างขวัญและก าลังใจควรปฏิบัติไปพร้อม ๆ กับการท างานจึงจะได้ผล 
  4. การประเมินผลการนิเทศ 
   ขั้นตอนนี้เป็นการประเมินผล และตรวจสอบผลการด าเนินงาน โดยการตั้ง
จุดมุ่งหมายที่ชัดเจน การใช้เครื่องมือและการรวบรวมข้อมูลที่เหมาะสม รวมทั้งการวิเคราะห์ข้อมูล 
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ที่ได้เป็นที่ยอมรับของฝ่ายนิเทศ หลังจากการประเมินผลการนิเทศหากพบปัญหาหรืออุปสรรค์จะน า
ผลมาวางแผนปรับปรุง วิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค์ และปัจจัยต่าง ๆ ที่ได้ด าเนินการมาแล้วมา
ประเมินผลดังนี้ 
 
แนวทางและการพัฒนาแนวทาง 
 
 1. ความหมายของแนวทาง 
  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พุทธศักราช 2542 (ราชบัณฑิตยสถาน, 2556)  
ได้ให้ความหมายไว้ว่า แนวทาง หมายถึง ทางปฏิบัติที่วางไว้เป็นแนว  
  Good (1973) ได้รวบรวมความหมายของแนวทาง หมายถึง เป็นแบบอย่างของสิ่งใด 
สิ่งหนึ่ง เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้างหรือท าซ้ าเป็นตัวอย่าง เพื่อการเรียนแบบเป็นแผนภูมิ 
ซึ่งเป็นตัวแบบของสิ่งหนึ่ง เป็นหลักการหรือแนวคิดและเป็นชุดของปัจจัยหรือตัวแปรที่มีความหมาย
สัมพันธ์ซึ่งกันและกัน จึงสรุปได้ว่า แนวทาง หมายถึง วิธีที่ใช้ยึดถือเป็นแบบอย่างในการด าเนินงาน
ต่าง ๆ ที่ผู้ศึกษาได้ศึกษาหรือพัฒนาขึ้น เพ่ือน าไปใช้ให้เกิดผลส าเร็จในการปฏิบัติหน้าที่ต่อไป 
 2. ความหมายของการพัฒนา 
  ในการพัฒนาแนวทางการส่งเสริมรูปแบบความคิดขององค์กรแห่งการเรียนรู้ 
ในสถานศึกษาต้องเป็นการผสมผสานแนวคิดกับแนวปฏิบัติเข้าด้วยกัน และย่อมมีการพัฒนา
สถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ที่มีความเหมาะสมกับสถานศึกษาของตนเอง และสังเคราะห์
และบูรณาการ ได้ดังนี้ 
   พจนานุกรมทางการศึกษา (Dictionary of Education) โดย Good (1973)  
ได้อธิบายความหมาย ของค าว่า “การพัฒนา” ทางการศึกษาว่าการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ทางด้าน
ความสามารถนั้น ๆ อันเป็นผลที่เกิดขึ้นจากการกระท าด้วยตัวเอง หรือผู้อื่นจัดให้ 
   พิสิทธิ์ สารวิจิตร (2525) ให้ความหมายการพัฒนา หมายถึง การปลูกสร้างคุณธรรม 
คุณสมบัติ นิสัย เจตคติ ความรู้ ความสามารถ ความช านาญ ความเข้าใจให้เกิดขึ้นในตนเอง 
เพ่ือช่วยให้ตนเองเป็นบุคคลที่มีความสุข ความเจริญ ความสมบูรณ์ พร้อมที่จะเป็นประโยชน์ต่อสังคม
ประเทศชาติ อย่างสอดคล้องเหมาะสมกับความถนัด ความสนใจ และศักยภาพที่มีในตนเอง 
   อ าภา บุญช่วย (2537) ให้ความหมายการพัฒนา หมายถึง การพัฒนาตนเองเป็น
รากฐานของการพัฒนาทั้งหลายทั้งปวงไม่ว่าจะเป็นการพัฒนากลุ่มงาน ทีมงาน ครอบครัวโรงเรียน
มหาวิทยาลัย หรือแม้แต่สังคม หรือประเทศชาติก็ตาม ถ้าปราศจากการพัฒนาตนเองเป็นรากฐาน
เบื้องต้นแล้ว ก็ยากท่ีจะไปพัฒนาอย่างอ่ืน แม้แต่จะพัฒนาครอบครัวของเราเองก็ตาม ดังนั้นการที่จะ
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ไปพัฒนาใครก็ควรที่จะหาทางพัฒนาปรับปรุงตนเองก่อน เพราะเมื่อไปพัฒนาคนอ่ืนเขาจึงจะฟัง 
ยอมรับ เชื่อถือและศรัทธา 
   แกมวาส ดรุณเดช (2539) ให้ความหมายการพัฒนา หมายถึงการด าเนินการเพ่ิมพูน
ความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้การท างานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
ได้แก่ การอบรม การสัมมนา การศึกษาดูงาน การศึกษาต่อ การประชุมเชิงปฏิบัติการ การศึกษาด้วย
ตนเองการนิเทศการศึกษา เป็นต้น 
   ยนต์ ชุ่มจิต (2541) ให้ความหมายการพัฒนา หมายถึง การด าเนินงานที่พยายามจะ
สร้างเสริมให้ครูมีความรู้ความสามารถ มีทักษะในการสอนและการท างาน ตลอดจนมีเจตคติท่ีดีในการ
ท างาน รวมถึงการมีบุคลิกภาพและคุณธรรมของความเป็นครูที่ดีด้วย  
   จากความหมายที่นักวิชาการและนักบริหารได้กล่าวไว้ข้างต้น พอสรุปความหมาย
ของการพัฒนาได้ว่า หมายถึง การกระบวนการ หรือกรรมวิธีที่จะท าให้ตนเอง เพ่ิมพูนความรู้ 
ความสามารถความช านาญ ทักษะ และมีประสบการณ์รับรู้ข้อมูล ข่าวสาร จากความประสงค์ที่ได้สิ่ง 
นั้นเกิดขึ้น 
   โดยสรุป การพัฒนาแนวทาง หมายถึง การเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ ความ
ช านาญ ทักษะและประสบการณ์ทุก ๆ ด้านโดยมีการวางแผนอย่างเป็นระบบ ตามแบบอย่างหรือ
แนวคิดให้เกิดผลส าเสร็จในการปฏิบัติหน้าที่โดยเน้นวิสัยทัศน์และทัศนคติของบุคคล ความเป็นผู้น า 
ความคิด ความเข้าใจเชิงระบบ และการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม มีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ
โดยการเก่ียวข้องอย่างมากกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การขาดซึ่งสิ่งใดสิ่งหนึ่งย่อมเป็นการยากท่ี
จะพัฒนาองค์กรได้ 

 
บริบทโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 
 1. บริบทด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
  ที่ตั้งและอาณาเขตของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ   
   ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตั้งอยู่เลขท่ี 511 หมู่ 7 
ถนนชาญสินธุ์ ต าบลวิศิษฐ์ อ าเภอเมืองบึงกาฬ จังหวัดบึงกาฬ อยู่ทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ของประเทศไทย ห่างจากกรุงเทพมหานครโดยทางรถยนต์ตามทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 2  
(ถนนมิตรภาพ) ประมาณ 752 กิโลเมตร เขตพ้ืนที่การบริการจ านวน 8 อ าเภอ ประกอบด้วย 
อ าเภอบึงกาฬ อ าเภอเซกา อ าเภอบึงโขงหลง อ าเภอศรีวิไล อ าเภอพรเจริญ อ าเภอบุ่งคล้า  
อ าเภอโซ่พิสัย และอ าเภอปากคาด จ านวนประชากรทั้งสิ้น 407,634 คน เป็นชาย 205,647 คน 
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เป็นหญิง 201,987 คน ภูมิประเทศโดยทั่วไปเป็นที่ราบสูงหรือเป็นเนิน และเนินภูเขา ซึ่งเป็นแหล่ง 
ต้นน้ า ล าธารหลายสาย   
 2. อ านาจหน้าที่ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  
  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ เป็นหน่วยงานที่อยู่ภายในการก ากับ
ดูแลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีหน้าที่ด าเนินการให้เป็นไปตามอ านาจหน้าที่
ของคณะกรรมการเขตพ้ืนที่การศึกษา ตามมาตรา 38 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 และมาตรา 37 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
พ.ศ. 2546 ดังนี้   
   1. จัดท านโยบายแผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษาให้
สอดคล้องกับนโยบายมาตรฐานการศึกษาแผนการศึกษาแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและความ
ต้องการของท้องถิ่น   
   2. วิเคราะห์การจัดตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษาและหน่วยงาน 
ในเขตพ้ืนที่การศึกษาและแจ้งการจัดสรรงบประมาณที่ได้รับให้หน่วยงานข้างต้นรับทราบรวมทั้งก ากับ
ตรวจสอบติดตามการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว   
   3. ประสานส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่
การศึกษา   
   4. ก ากับดูแลติดตามและประเมินผลสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานและในเขตพ้ืนที่
การศึกษา   
   5. ศึกษาวิเคราะห์วิจัยและรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพ้ืนที่
การศึกษา    
   6. ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคลเพ่ือส่งเสริม
สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา   
   7. จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาและประเมินผลสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่
การศึกษา   
   8. ประสานส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชนองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นรวมทั้งบุคคลองค์กรชุมชนองค์กรวิชาชีพสถาบันศาสนาสถานประกอบการและ
สถาบันอื่นที่จัดการศึกษารูปแบบที่หลากหลายในเขตพ้ืนที่การศึกษา   
   9. ด าเนินการและประสานส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขต
พ้ืนที่การศึกษา   
   10. ประสานส่งเสริมการด าเนินการของคณะอนุกรรมการและคณะท างานด้าน
การศึกษา     
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   11. ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กรหรือหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ
เอกชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานะส านักงานผู้แทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพ้ืนที่
การศึกษา   
   12. ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนเกี่ยวกับกิจการภายในเขตพ้ืนที่การศึกษาท่ีมิได้ระบุให้เป็น
หน้าที่ของหน่วยงาน   
 3. นโยบายการศึกษาส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ   
  3.1 วิสัยทัศน์ (Vision)   
   มุ่งม่ันพัฒนาส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬและโรงเรียนในสังกัด
ให้มีคุณภาพตามมาตรฐานพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ภายในปีการศึกษา 2558   
  3.2 พันธกิจ (Mission)   
   3.2.1 พัฒนาส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬให้ได้มาตรฐานตาม
มาตรฐานส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 5 ด้าน ดังนี้   
    3.2.1.1 ด้านการบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และพัฒนาระบบการจัดการ 
ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารการจัดการศึกษาภาครัฐ (PMQA)   
    3.2.1.2 ด้านการด าเนินการขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติจนบรรลุเป้าหมาย
และส่งผลดีต่อการพัฒนาสถานศึกษา   
    3.2.1.3 ด้านการก ากับดูแล สง่เสริม สนับสนุน ช่วยเหลือ และพัฒนาสถานศึกษา
ให้เกิดความเข้มแข็ง   
    3.2.1.4 ด้านการบริหารอัตราก าลังให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการจัดการศึกษา  
และพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่การเป็นมืออาชีพ   
    3.2.1.5 ด้านการสร้างและพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือในการจัดการศึกษา   
   3.2.2 ยกระดับคุณภาพโรงเรียนในสังกัดเป็นโรงเรียนคุณภาพ 5 ดาว 
โดยจัดการศึกษาและพัฒนาให้เกิดคุณภาพ 5 ด้าน มีความพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ได้แก่ 
ด้านนักเรียน ด้านครู ด้านการบริหารและการจัดการศึกษา ด้านแหล่งเรียนรู้ และด้านการสร้าง
เครือข่าย และการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา   
  3.3 เป้าประสงค์ (GOAL)   
   3.3.1 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ได้มาตรฐานตามมาตรฐาน
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา (5 มาตรฐาน 11 ตัวบ่งชี้)   
   3.3.2 สถานศึกษาทุกแห่งมีกิจกรรมปลูกฝังคุณธรรมความส านึกในความเป็นชาติ
ไทยและวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง   
   3.3.3 ประชากรวัยเรียนได้รับโอกาสทางการศึกษาอย่างทั่วถึง   
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   3.3.4  ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคนปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และมีความเป็นมืออาชีพ   
   3.3.5 สถานศึกษาทุกแห่งมีความเข้มแข็ง และมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน   
   3.3.6 สถานศึกษาทุกแห่งมีและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอก 
จัดหลักสูตรและแหล่งเรียนรู้ด้านอาเซียน พร้อมต่อการจัดการเรียนรู้ และการแสวงหาความรู้แก่
นักเรียน   
   3.3.7 สถานศึกษาทุกแห่งมีเครือข่ายความร่วมมือในการบริหารจัดการ 
อย่างหลากหลาย    
  3.4 ค่านิยมองค์กร (Core Value)   
   ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬได้จัดท าค่านิยมร่วมหรือค่านิยม 
ที่สร้างสรรค์ขององค์การขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ค่านิยมองค์กร
ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 5 ประการ คือ “SMART” ประกอบด้วย 
การมีจิตบริการ (Service Mind) การมีคุณธรรม (Merit) การพัฒนาตนเอง (Advance) การท างาน 
มุ่งผลสัมฤทธิ์ (Result Oriented) และการท างานเป็นทีม (Teamwork)   
   3.5 กลยุทธ์   
    จากวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
บึงกาฬ จึงก าหนดกลยุทธ์ ปีงบประมาณ 2559 จ านวน 5 กลยุทธ์ ดังต่อไปนี้   
     3.5.1 กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ 
ตามหลักสูตรและส่งเสริมความสามารถด้านเทคโนโลยีเพ่ือเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้   
     3.5.2 กลยุทธ์ที่ 2 ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมความส านึกในความเป็นชาติไทย
และวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง   
     3.5.3 กลยุทธ์ที่ 3 ขยายโอกาสทางการศึกษาให้ทั่วถึงครอบคลุมผู้เรียน 
ให้ได้รับโอกาสในการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ มีการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะชีวิตเพ่ือสร้างภูมิคุ้มกัน
ปัญหาสังคมให้กับผู้เรียน   
     3.5.4 กลยุทธ์ที่ 4 พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้งระบบให้สามารถ
จัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพ   
     3.5.5 กลยุทธ์ที่ 5 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษาตามแนวทาง 
การกระจายอ านาจทางการศึกษาหลักธรรมาภิบาลเน้นการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
และความร่วมมือกับองค์กรส่วนท้องถิ่น เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา   
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    3.6 จุดเน้น   
     3.6.1 เด็กปฐมวัยทุกคนได้รับการเตรียมความพร้อมด้านร่างกาย อารมณ์ 
สังคม และสติปัญญา ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยอย่างมีคุณภาพ (EQ : Emotion Quotient)   
     3.6.2 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ทุกคนอ่านออกเขียนได้ คิดเลขเป็นและ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ทุกคนอ่านคล่อง เขียนคล่อง คิดเลขคล่อง และมีทักษะการคิด 
ขั้นพ้ืนฐาน (Literacy, Numeracy and Reasoning Abilities)   
     3.6.3 นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้หลักเพ่ิมขึ้น  
โดยผลการทดสอบระดับชาติ (O-Net) เพ่ิมขึ้นร้อยละ 3 (Student Achievement)   
     3.6.4 นักเรียนมีความสามารถด้านคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี
ศิลปะศาสตร์ทุกคนได้รับการส่งเสริมให้มีความเป็นเลิศ (Excel to Excellence)   
     3.6.5 นักเรียน คร ูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคนมีความพร้อมสู่
ประชาคมอาเซียน มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงสังคมพหุวัฒนธรรม (ASEAN Community)   
     3.6.6 นักเรียนทุกคนมีความส านึกในความเป็นไทยมีจิตสาธารณะ 
และอยู่อย่างพอเพียง (Sufficiency and Public Mind)   
     3.6.7 ประชากรวัยเรียนทุกคนมีโอกาสเข้าถึงการบริการทางการศึกษา 
ด้วยทางเลือกที่หลากหลาย เพ่ือลดอัตราเด็กตกหล่น ออกกลางคัน ส่งเสริมการเรียนต่อหรือ 
ประกอบอาชีพ (Alternative Access)   
     3.6.8 สถานศึกษาทุกแห่งได้รับการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ มีระบบประกัน
คุณภาพภายในที่เข้มแข็งและได้รับการรับรองจากการประเมินคุณภาพภายนอก (Quality Schools)   
     3.6.9 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ มีคุณภาพตาม
มาตรฐานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา (Effective Service Areas) 
 4. บริบทด้านการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง 
  วิสัยทัศน์ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ คือ “เป็นองค์กร
มาตรฐานในการจัดส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอย่างท่ัวถึงมีคุณภาพ และพัฒนาสู่
ความเป็นเลิศ” มีกลยุทธ์ คือ 1)พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับตามหลักสูตร 
และส่งเสริมความสามารถทางด้านเทคโนโลยีเพ่ือเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ 2) ปลุกฝังคุณธรรม 
ความส านึกในความเป็นชาติไทย และวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 3) ขยายโอกาสทาง
การศึกษาให้ทั่วถึง ครอบคลุม ผู้เรียนได้รับโอกาสในการพัฒนาเต็มศักยภาพ 4) พัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาทั้งระบบ ให้สามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพ 5) พัฒนา
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษาตามแนวทางกระจายอ านาจทางการศึกษา หลักธรรมาภิบาล 



 

 

  42 

เน้นการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน และความร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อส่งเสริมและ
สนับสนุนการจัดการศึกษา 
  จุดเน้น 
   1. เด็กปฐมวัยทุกคนได้รับการเตรียมความพร้อมด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และ
สติปัญญา ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยอย่างมีคุณภาพ (EQ : Emotion Quotient) 
   2. นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ทุกคนอ่านออกเขียนได้ คิดเลขเป็นและนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ทุกคนอ่านคล่อง เขียนคล่อง คิดเลขคล่อง และมีทักษะการคิดข้ันพ้ืนฐาน  
(Literacy, Numeracy & Reasoning Abilities) 
   3. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้หลักเพ่ิมขึ้น โดยผลการ
ทดสอบระดับชาติ (O-Net) เพ่ิมข้ึนร้อยละ 3 (Student Achievement)   
   4. นักเรียนมีความสามารถด้านคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี ศิลปะศาสตร์
ทุกคน ได้รับการส่งเสริมให้มีความเป็นเลิศ (Excel to Excellence) 
   5. นักเรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษาทุกคน มีความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน 
มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงสังคมพหุวัฒนธรรม (ASEAN Community) 
   6. นักเรียนทุกคนมีความส านึกในความเป็นไทยมีจิตสาธารณะและอยู่อย่างพอเพียง 
(Sufficiency & Public Mind) 
   7. ประชากรวัยเรียนทุกคนมีโอกาสเข้าถึงการบริการทางการศึกษา ด้วยทางเลือกท่ี
หลากหลาย เพ่ือลดอัตราเด็กตกหล่น ออกกลางคัน ส่งเสริมการเรียนต่อหรือประกอบอาชีพ 
(Alternative Access) 
   8. สถานศึกษาทุกแห่งได้รับการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ มีระบบประกันคุณภาพ
ภายในที่เข้มแข็งและได้รับการรับรองจาการประเมินคุณภาพภายนอก (Quality Schools) 
   9. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ มีคุณภาพตามมาตรฐาน
ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา (Effective Service Areas) 
  กลุ่มงานนิเทศ  ติดตามและประเมินผลระบบบริหารและการจัดการศึกษา 
   ได้มีงานส่งเสริมและพัฒนาระบบการนิเทศและการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
งานส่งเสริมสนับสนุนเครือข่ายการนิเทศของเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
และชุมชน งานนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบริหารและการจัดการศึกษา 
งานศึกษาค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัยการพัฒนาระบบบริหารและการจัดการศึกษา  
   ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬมีการด าเนินโครงการนิเทศ 
บูรณการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาทั้งระบบ 
ให้นักเรียนได้รับการพัฒนาเต็มศักยภาพและมีคุณภาพตามเป้าหมาย และจัดท าโครงการสร้าง 
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ความเข้มแข็งการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาศักยภาพด้านการประกันคุณภาพ 
ภายในสถานศึกษาให้แก่ผู้บริหารโรงเรียนและผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ให้สถานศึกษามีระบบประกันคุณภาพภายในที่เข้มแข็ง และนิเทศ ติดตาม ให้ความช่วยเหลือ
สถานศึกษาในสังกัดให้สามารถพัฒนาสถานศึกษาและจัดการศึกษาได้ตามมาตรฐานที่ก าหนด 
จึงก าหนดให้ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลที่ส าคัญท่ีจะพัฒนางานวิชาการในโรงเรียนจัดให้มีการ
นิเทศภายในโดยใช้กระบวนการชี้แนะ ซึ่งเป็นวิธีการหนึ่งที่จะพัฒนาการเรียนการสอนส าหรับ
สถานศึกษา เพราะบุคลากรในโรงเรียนจะเป็นผู้ที่รู้และเข้าใจสภาพปัจจุบัน ปัญหาของโรงเรียน 
มากที่สุด หากบุคลากรในโรงเรียนได้ร่วมคิด ร่วมวางแผน และจัดการนิเทศภายในโรงเรียน  
จะเป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนางานที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาของโรงเรียน ผู้บริหารต้องด าเนินการ
นิเทศอยู่ตลอดเวลา เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของนักเรียนให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น มีคุณลักษณะ 
ตรงตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร ครูผู้สอนได้รับแนวทางในการพัฒนาตนเองในด้านการเรียนการสอน
และด้านสนับสนุนการเรียนการสอน แต่สภาพปัจจุบันจะพบว่า โรงเรียนในสังกัด จัดการนิเทศภายใน
โรงเรียนยังไม่ชัดเจน มักจะเป็นการให้ค าปรึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ พัฒนางานวิชาการในภาพรวมของ
โรงเรียนมากกว่าจะจัดการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบ ดังนั้นการนิเทศภายในโดยใช้กระบวนการ
สอนแนะ จะเป็นการพัฒนาสมรรถภาพการท างานของครูโดยเน้นไปที่การท างานให้ได้ตามเป้าหมาย
ของงานนั้น หรือช่วยให้สามารถน าความรู้ความเข้าใจที่มีอยู่และ/หรือได้รับการอบรมไปสู่การปฏิบัติ
ได้ 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 งานวิจัยในประเทศ 
  ณัฐพร ธรรมโส (2555) ได้ศึกษาการพัฒนาบุคลากรด้านการนิเทศภายในโรงเรียน
อนุบาลชุมพวง อ าเภอชุมพวง อ าเภอชุมพวง จังหวัดนครราชสีมา ความมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาบุคลากร
โรงเรียนชุมพวงให้มีความรู้ ความเข้าใจสามารถด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนได้ดี ประกอบด้วย 
การศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการ การวางแผนและก าหนดทางเลือกการสร้างเครื่องมือและ
การก าหนดวิธีการ การปฏิบัติการนิเทศภายใน การประเมินผลและรายงานผลด้วยกลยุทธ์การประชุม
เชิงปฏิบัติการ การดูแล ก ากับ ติดตาม กลุ่มผู้ร่วมศึกษาค้นคว้าจ านวน 5 คน กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเพ่ิมเติม 
จ านวน 35 คน เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วยแบบทดสอบก่อนและหลังการประชุม
เชิงปฏิบัติการ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง แบบสังเกตแบบประเมินการพัฒนาบุคลากรด้านการ
นิเทศภายใน และการประเมินความพึงพอใจของครูผู้รับการนิเทศ การจัดการกระท าและการ
ตรวจสอบข้อมูลใช้เทคนิคการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้าแล้วน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา



 

 

  44 

โดยสรุปการพัฒนาบุคลากรด้านการนิเทศภายใน โดยใช้กลยุทธ์การประชุมเชิงปฏิบัติการ การดูแล 
ก ากับ ติดตาม ท าให้บุคลากรในโรงเรียนมีความรู้ความเข้าใจและสามารถด าเนินการนิเทศได้ดี  
จึงควรส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาด้านอื่น ๆ และน ากลยุทธ์ข้างต้นไปใช้ 
  ดาวรรณ์ เอมนิล (2555) ได้ศึกษาการใช้กระบวนการนิเทศภายในเพื่อพัฒนา
ประสิทธิภาพการสอนโรงเรียนบ้านค่าย อ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง มีจุดประสงค์เพ่ือศึกษาการใช้
กระบวนการนิเทศภายในของโรงเรียนบ้านค่าย อ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง กลุ่มผู้ร่วมวิจัยจ านวน 
18 คน กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเพิ่มเติม จ านวน 2 คน และผู้ให้ข้อมูลส าคัญเป็นผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน และ
วิทยากร จ านวน 2 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสังเกต แบบสัมภาษณ์ 
แบบบันทึกส่วนบุคคลและแบบประเมินระบบการนิเทศภายในผลการวิจัยพบว่า วงรอบที่ 1 ครูทุกคน
มีความรู้ความเข้าใจในการพัฒนาระบบนิเทศภายในทั้ง 5 ขั้นตอน โรงเรียนมีระบบและกระบวนการ
นิเทศภายในที่ปรับปรุงพัฒนาขึ้นใหม่ ครูมีความกระตือรือร้นที่จะพัฒนาตนเองมากยิ่งข้ึนแต่พบ
ปัญหาในขั้นตอนที่ 4 การปฏิบัติการนิเทศภายในผู้นิเทศขาดทักษะความช านาญในการปฏิบัติการ
นิเทศภายในตามระบบใหม่ที่ออกแบบไว้ มีการปฏิบัติการนิเทศข้ามข้ันตอนไม่ต่อเนื่องและไม่เป็นไป
ตามแผนปฏิบัติการท าให้ผู้นิเทศขาดความมั่นใจในการให้การนิเทศ จึงน าไปพัฒนาต่อในวงรอบที่ 2 
ผลการด าเนินกิจกรรมในวงรอบที่ 2 ครูผู้นิเทศมีความรู้ความเข้าใจ สามารถปฏิบัติตามขั้นตอนการ
ปฏิบัติ การนิเทศประสบผลส าเร็จมีทักษะและความช านาญมีความม่ันใจและสามารถปฏิบัติอย่าง
ต่อเนื่องท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในระดับสถานศึกษาทั้งด้านระบบงานและบุคลากรโรงเรียนจึง
จัดตั้งคณะท างานนิเทศภายในที่ก าหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน ครูมีความรู้ความ
เข้าใจในโครงสร้างกระบวนการนิเทศในแต่ละด้านและน าระบบมาใช้ในการปฏิบัติงานให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดมีเป้าหมายในการปฏิบัติงานชัดเจนมีส่วนร่วมในทุกข้ันตอนของกระบวนการนิเทศ
ภายในท าให้เกิดความสัมพันธ์อันดีและพร้อมรับการนิเทศมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในด้านการ
จัดการเรียนการสอนมีความกระตือรือร้นที่จะพัฒนาตนเองอย่าง 
  กมลเนตร ค าไสย์ (2556) ได้ศึกษาการพัฒนาระบบการนิเทศภายในโดยใช้การจัดการ
ความรู้ โรงเรียนบัวขาว อ าเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ มีความมุ่งหมายเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพ 
การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนบัวขาว 2) พัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียนบัวขาว  
กลุ่มผู้ร่วมศึกษาค้นคว้า มีจ านวน 10 คนและกลุ่มผู้ให้ข้อมูล มีจ านวน 32 คน เครื่องมือที่ใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบบันทึก แบบสังเกตและแบบสัมภาษณ์ สถิติท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ 
ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการศึกษาค้นคว้า พบว่า 1. ผลการศึกษา
สภาพการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนบัวขาว พบว่า มีการนิเทศภายในโดยผู้อ านวยการเป็น
บางครั้ง ส่วนใหญ่มอบหมายให้รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการหรือหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  
แต่การด าเนินกิจกรรมไม่ลุ่มลึกถึงการนิเทศเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบการนิเทศ 
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ไม่แน่นอน ไม่เป็นระบบและขาดการมีส่วนร่วมของครูผู้สอน ขาดเป้าหมายของการนิเทศที่ชัดเจนจึง
ไม่มีการประเมินผลการนิเทศเพ่ือการปรับปรุงพัฒนา 2. ผลการพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน
บัวขาว พบว่าหลังการพัฒนาท าให้เกิดกระบวนการนิเทศภายในที่มี 7 ขั้นตอน คือ 2.1 ขั้นก าหนด
นโยบาย และคณะผู้รับผิดชอบการนิเทศ 2.2 ขั้นศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการ
นิเทศ 2.3 ขั้นจัดระบบข้อมูลสารสนเทศ 2.4 ขั้นวางแผนและจัดท าโครงการนิเทศ 2.5 ขั้นจัดท าสื่อ
และเครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ 2.6 ขั้นปฏิบัติการนิเทศ 2.7 ขั้นประเมินผล สรุปและรายงานผล 
การนิเทศ ผลการประเมินระบบโดยผู้เชี่ยวชาญ พบว่าโดยรวม มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
ด้านปัจจัยมีการด าเนินการนิเทศภายในที่เป็นขั้นตอนได้ก าหนดเป็นนโยบายในแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีของโรงเรียนที่ชัดเจน มีเป้าหมายการด าเนินงานที่ชัดเจน มีการวางแผนโดยจัดท าเป็น
โครงการ มีการประชุมเพ่ือถ่ายทอดความรู้ ด้านการนิเทศด าเนินกิจกรรมการค้นหาครูผู้นิเทศ 
แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ การก าหนดรูปแบบกิจกรรมการนิเทศภายในที่หลากหลายฝ่ายบริหารให้
การสนับสนุน มุ่งม่ันที่จะพัฒนาระบบการนิเทศภายในใหม่ให้มีประสิทธิภาพ ด้านกระบวนการได้
ด าเนินกิจกรรมการนิเทศภายในโดยครูต้นแบบการสอนที่เป็นครูผู้นิเทศตามปฏิทินปฏิบัติการนิเทศ
ภายใน มีการสะท้อนผลการนิเทศเพ่ือการปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน ด้านผลผลิต
ท าให้ครูทุกคนมีความรู้ ความเข้าใจในด้านการนิเทศและการด าเนินกิจกรรมการจัดการความรู้  
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันอย่างตรงไปตรงมา เกิดความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงาน ส่งผลให้การ
นิเทศภายในโรงเรียนบัวขาวด าเนินไปอย่างเป็นระบบและสอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน  
น าไปสู่การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
ที่ดีข้ึน 
  สมเกียรติ ทานอก และคณะ (2556) ได้ศึกษาการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการสร้าง
ระบบพี่เลี้ยง Coaching and Mentoring ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 1 มีวัตถุประสงค์เฉพาะเพ่ือ (1) ศึกษาสมรรถนะพื้นฐานด้านความรู้และด้านการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ และครูในโครงการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการสร้างระบบพ่ีเลี้ยง Coaching 
and Mentoring และ (2) เพ่ือเปรียบเทียบสมรรถนะพื้นฐานด้านความรู้และด้านการปฏิบัติงานของ
ครู ก่อนและหลังการเข้าร่วมโครงการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการสร้างระบบพ่ีเลี้ยง Coaching and 
Mentoring (3) เพ่ือศึกษาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการสร้างระบบ 
พ่ีเลี้ยง Coaching and Mentoring ของผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์และครู (4) เพ่ือศึกษาความสามารถ
ในการสอนงาน (Coaching) และให้ค าแนะน า (Mentoring)ของผู้บริหารศึกษานิเทศก์ และ
คณาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา (5) เพ่ือศึกษาความสามารถในการออกแบบการจัดการ
เรียนรู้ของครู (6) เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหน่วยการเรียนรู้ที่ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และ 
(7) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจต่อการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการสร้างระบบพ่ีเลี้ยง Coaching and 
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Mentoring ผู้เข้าร่วมโครงการ ประกอบด้วยผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 6 คน ศึกษานิเทศก์ 
จ านวน 4 คน และครู จ านวน 90 คน ที่สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 1 ผลการวิจัยปรากฏผลดงันี้ 1) หลังเข้าร่วมโครงการผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ และครู มีสมรรถนะ
ด้านความรู้อยู่ในระดับดี และด้านการปฏิบัติงานผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ และครู มีสมรรถนะด้าน 
การปฏิบัติงานอยู่ในระดับดี 2) สมรรถนะพื้นฐานด้านความรู้ของครูหลังเข้าร่วมโครงการสูงกว่า 
ก่อนเข้าร่วมโครงการอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนสมรรถนะพ้ืนฐานด้านการปฏิบัติงาน
ของครูหลังเข้าร่วมโครงการสูงกว่าก่อนเข้าร่วมโครงการอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
3) ผู้บริหารมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการสร้างระบบพี่เลี้ยง 
Coaching and Mentoring อยู่ในระดับต่ า ศึกษานิเทศก์มีความรู้ความเข้าใจ อยู่ในระดับปานกลาง 
และครูมีความรู้ความเข้าใจอยู่ในระดับปานกลาง และโดยภาพรวมผู้ร่วมโครงการพัฒนาครู 
โดยใช้กระบวนการสร้างระบบพี่เลี้ยงCoaching and Mentoring มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
การพัฒนาครู อยู่ในระดับปานกลาง 4) เมื่อสิ้นสุดโครงการผู้บริหารมีความสามารถเกี่ยวกับการสอน
งานและให้ค าแนะน าโดยประเมินอยู่ในระดับดีเยี่ยม ประเมินโดยครูอยู่ในระดับดี ศึกษานิเทศก์
ประเมินความสามารถของตนเองเก่ียวกับการสอนงานและ ให้ค าแนะน าอยู่ในระดับดี ประเมิน 
โดยครูอยู่ในระดับดี 5) ครูส่วนใหญ่มีความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ในระดับดี 
6) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหน่วยการเรียนรู้ที่ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ ที่ครู
ก าหนด และส่วนใหญ่ผ่านเกณฑ์ที่ครูก าหนดไว้ 7) ผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ และครูมีความพึงพอใจต่อ
โครงการในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
  ยุวดี มาเสถียร (2556) ได้ศึกษาสภาพ ปัญหาและแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายใน
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3  
ความมุ่งหมายการศึกษา 1) เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาการนิเทศภายในสถานศึกษาสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 จ าแนกตาม 
สถานภาพ และขนาดของสถานศึกษา 2) เพ่ือเปรียบเทียบสภาพสภาพปัญหาการนิเทศภายใน 
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 จ าแนก 
ตามสถานภาพ และขนาดของสถานศึกษา 3) เพ่ือศึกษาแนวทางทางการพัฒนาการนิเทศภายใน 
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3  
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม 1) กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการตอบ 
แบบสอบถาม ได้แก่ ครูวิชาการและในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2) กลุ่มตัวอย่างที่สัมภาษณ์ ได้แก่ 
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ประสบผลส าเร็จในการปฏิบัติงานสถานศึกษาแกนน าและสถานศึกษาเครือข่าย 
ตามแนวทางการด าเนินงาน “สถานศึกษามาตรฐานคุณภาพตัวอย่าง” รวมทั้งสิ้น 9 ท่าน เครื่องมือ 
ที่ใช้ในการเก็บข้อมูลในครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า และการสัมภาษณ์แบบมี 
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โครงสร้าง สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ 
ค่า (t-test) และวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (F-test) และเม่ือพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย 
ท าการทดสอบรายคู่ด้วยวิธีการ 
  จักรกฤษ สมศิลา (2557) ได้ศึกษารูปแบบที่เหมาะสมของกระบวนการนิเทศภายใน
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครราชสีมา เขต 3 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมาย 
เพ่ือศึกษารูปแบบที่เหมาะสมของกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน สภาพของรูปแบบที่เหมาะสม
ของกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนและเพ่ือหาแนวทางพัฒนารูปแบบที่เหมาะสมของกระบวนการ
นิเทศภายในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครราชสีมา เขต 3 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย
ครั้งนี้ จ านวน 127 โรงเรียน ได้แก่โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครราชสีมา เขต 3 
ปีการศึกษา 2556 สุ่มตามระดับชั้นแบบไม่เป็นสัดส่วน ก าหนดขนาดโรงเรียนเป็นชั้นภูมิ แบ่งเป็น
โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ การแจกแจง
ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบที่เหมาะสมของ
กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครราชสีมา เขต 3 
ประกอบด้วย ประชุมร่วมกัน สังเกตการสอน ชี้แนะ นิเทศ ติดตาม ประเมินผลและรายงานผล 
การนิเทศ 2) สภาพกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
นครราชสีมา เขต 3 โดยรวมทุกกระบวนการอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายกระบวนการพบว่า
อยู่ในระดับมากทุกกระบวนการโดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ นิเทศติดตาม  
ประชุมร่วมกัน ประเมินผลและรายงานผล ชี้แนะ สังเกตการสอนตามล าดับ 3) แนวทางการพัฒนา
กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครราชสีมา เขต 3 คือ 
โรงเรียนควรจัดท าคู่มือการนิเทศภายในตามบริบทของโรงเรียนควรจัดตั้งเครือข่ายการนิเทศภายใน
โรงเรียนตามความเหมาะสมกับขนาดโรงเรียน อีกทั้งการจัดการอบรมเรื่องการนิเทศภายใน 
ตลอดจนไปศึกษาดูงานด้านการนิเทศกับโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จในกิจกรรมการนิเทศ 
 งานวิจัยต่างประเทศ 
  Gilmore, Coetzee and Schreuder (2005) ได้ศึกษาเรื่อง Experiences of the 
Mentoring Relationship : A Study in a Mining Company วัตถุประสงค์งานวิจัยคือ  
1) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผู้รับบทบาทพ่ีเลี้ยงและผู้รับบทบาทผู้รับการดูแล 2) เพ่ือศึกษาการรับรู้
ปัจจัยที่จะส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานโครงการกระบวนการพี่เลี้ยง กลุ่มตัวอย่างผู้รับ
บทบาทเป็นผู้รับการดูแลเป็นชาวแอฟริกา จ านวน 10 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์
และแบบสังเกต ผลการวิจัยพบว่า พี่เลี้ยงและผู้รับการดูแล มีความพึงพอใจในการเข้าร่วมโครงการ 
ในครั้งนี้ และมีความคิดเห็นว่าเห็นด้วยกับการน าโครงการกระบวนการพ่ีเลี้ยงมาใช้พัฒนาบุคล 
สามารถช่วยพัฒนาความรู้ความสามารถ ทักษะด้านอาชีพได้ ท าให้เกิดเครือข่ายในการเรียนรู้ได้ทราบ 
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แหล่งเรียนรู้เพ่ิมขึ้น ช่วยท าให้มั่นใจในการท างานมากข้ึน ส าหรับปัจจัยที่จะส่งผลต่อความส าเร็จ 
ในกระบวนการพี่เลี้ยง คือผู้รับการดูแลสามารถเลือกพ่ีเลี้ยงได้ด้วยตนเองพ่ีเลี้ยงต้องมีความตั้งใจที่จะ
ช่วยเหลือผู้รับการดูแลจนสามารถท างานส าเร็จตามเป้าหมาย ผู้เข้าร่วมโครงการต้องรับรู้พันธกิจ
ร่วมกัน (Commitment) พ่ีเลี้ยงต้องมีความสม่ าเสมอในการติดต่อสื่อสารกับผู้รับการดูแล  
และมีทักษะการติดต่อสื่อสารที่ดี สิ่งที่พบในงานวิจัยคือ ความแตกต่างด้านเพศด้านเชื้อชาติ  
ไม่ใช่ปัจจัยที่ส่งผลต่อกระบวนการพ่ีเลี้ยง ข้อเสนอแนะคือ ควรจัดกลุ่มแบบหนึ่งต่อหนึ่ง (One–on-
One) กล่าวคือ พี่เลี้ยง 1 คน ท าหน้าที่ดูแล 1 คน การคัดเลือกพ่ีเลี้ยงต้องพิจารณาคุณสมบัติของ 
พ่ีเลี้ยง นอกจากจะต้องมีความรู้มีความเชี่ยวชาญในงานแล้ว ยังต้องเป็นบุคคลที่สามารถให้ความ
ไว้วางใจ เป็นผู้รับฟังท่ีดี ให้ค าชี้แนะได้ ให้ค าปรึกษาได้ 
  Lazavsky and Shimoni (2007) ได้ศึกษา The Components of On-Site 
mentoring Contracts : Perceptions Of Israeli Mentor and School Counseling Inters 
เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ วัตถุประสงค์การวิจัยคือ ศึกษาความคิดเห็นผู้ที่จะต้องรับบทบาทพ่ีเลี้ยง 
ท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาในด้านปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการให้ค าปรึกษาในบทบาทของพ่ีเลี้ยง 
กลุ่มตัวอย่างท างานในประเทศอิสราเอล รวบรวมข้อมูลจากบุคล 2 กลุ่ม คือ ผู้ประกอบอาชีพพ่ีเลี้ยง 
ให้ค าปรึกษา จ านวน 159 คน และนักศึกษาระดับปริญญาโทสถาบันฝึกให้ค าปรึกษา จ านวน  
172 คน เป็นนักศึกษาสาขาจิตวิทยาและสาขาการบริหารให้ค าปรึกษา เครื่องมืองานวิจัยคือ 
แบบสอบถาม ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยหลักส่งผลต่อความส าเร็จการด าเนินงานให้ค าปรึกษา 
ในบทบาทของพ่ีเลี้ยงมี 4 กลุ่ม คือ กลุ่ม A บทบาทและขั้นตอนการด าเนินงาน กลุ่ม B  
การด าเนินงาน กลุ่ม C สัมพันธภาพในกระบวนการพ่ีเลี้ยง และกลุ่ม D จรรยาบรรณปฏิบัติ 
  Kircher (2007) ได้ศึกษาความเข้าใจในการเป็นผู้นิเทศของผู้เข้าอบรมในการเตรียม 
การเป็นผู้นิเทศในโรงเรียนด้วยวาจา การให้ค าปรึกษามีบทบาทส าคัญมากสาหรับนิเทศในโรงเรียน
และการให้วาจาอย่างมีศิลปะความรู้ และความสามารถในการใช้ทักษะในการวิพากษ์วิจารณ์เก่ียวกับ
ประสิทธิผลของหน้าที่ผู้นิเทศในโรงเรียน ที่ตั้งขึ้นในสมัยปัจจุบันนี้การศึกษาในครั้งนี้เป็นการประเมิน
ค่า ความเข้าใจของผู้ศึกษาในโรงเรียนให้ความสนใจต่อความก้าวหน้าของการใช้วาจาอย่างมีศิลปะ 
ความรู้และทักษะในการวิพากษ์วิจารณ์ ในการเรียนรู้ในโปรแกรมการศึกษามหาบัณฑิตเกี่ยวกับ 
การนิเทศในโรงเรียน ขอบข่ายการใช้วาจาอย่างดีคือการศึกษาระดับมหาบัณฑิตเกี่ยวกับการนิเทศ 
ระดับปานกลางถึงมากที่สุด ด้านการสอนอยู่ในระดับปานกลาง และมีความพร้อมต่อการประยุกต์ใช้ 
ความสามารถในการพูดมากข้ึน 
  Williams (2007) ได้ศึกษาการนิเทศและการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู คือ
กระบวนการ 2 อย่างที่ส าคัญที่สุดในงานด้านการจัดการศึกษา วัตถุประสงค์เบื้องต้นของทั้ง 
งานด้านการนิเทศและงานด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานคือ การส่งเสริมความก้าวหน้าทางด้าน 
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วิชาชีพของครูซึ่งจะส่งผลให้ระดับการเรียนรู้และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเพ่ิมสูงขึ้นด้วย 
ในการศึกษากรณีครั้งนี้จึงท าการส ารวจข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างของครูและผู้บริหาร จ านวน 21 คน 
จากโรงเรียน Mountain Valley School District ซึ่งเพ่ิงเริ่มด าเนินการจัดการนิเทศภายใน 
โรงเรียน โดยใช้เทคนิคการนิเทศแบบคลินิกวัตถุประสงค์ของการวิจัยคือ เพื่อศึกษาประสบการณ์ 
ในช่วงเริ่มแรกของครูและผู้บริหารโรงเรียนในการนิเทศแบบคลินิก ค าถามส าหรับการวิจัยคือ  
“ปัจจัยใดที่ช่วยท าให้เกิดความสะดวกและเป็นอุปสรรคส าหรับครูและผู้บริหาร เมื่อพวกเขาท าการ
ปรับเปลี่ยนจากรูปแบบของการประเมินครูไปสู่รูปแบบของการนิเทศ” ค าถามท่ี 2 คือ  
“ในกระบวนการเปลี่ยนแปลงนี้ ผู้บริหารซึ่งเคยมีบทบาทในการเป็นผู้ประเมินเมื่อเปลี่ยนบทบาทมา
เป็นนักนิเทศแล้วสามารถประสบความส าเร็จในงานหรือไม่, ครูสามารถแสดงบทบาทตามลักษณะ 
ภาวะผู้น าจนประสบความส าเร็จในกระบวนการนิเทศแบบคลินิกได้หรือไม่ และท้ายสุดท้ายสิ่งเหล่านี้
ท าให้เกิดผลสัมฤทธิ์และเกิดประโยชน์ต่อท้ังครูและนักนิเทศหรือไม่”ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่าง
ของผู้เข้าร่วมการวิจัยระบุว่าจากประสบการณ์ของพวกเขา อุปสรรคเบื้องต้นก็คือ เวลา อุปสรรค 
ในส่วนนี้มีผลอย่างยิ่งในการขัดขวางการนิเทศซึ่งเป็นการจับคู่กันระหว่างผู้บริหาร/ครู นอกจากนี้ 
ยังพบว่า ปัจจัยที่ช่วยท าให้เกิดความสะดวกนั้นแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ 1) การพัฒนาความสัมพันธ์
แบบร่วมมือ/เพ่ือนร่วมงานกันระหว่างครูและนักนิเทศ 2) การฝึกอบรมที่จัดขึ้นโดยคณะที่ปรึกษาของ
มหาวิทยาลัย และยังพบว่ากลุ่มตัวอย่างของผู้เข้าร่วมในการวิจัยมีความเห็นพ้องกันในภาพรวมว่า 
นักนิเทศสามารถประสบความส าเร็จในการแสดงบทบาทในด้านการนิเทศและเลิกแสดงบทบาทด้าน
การประเมิน แต่อย่างไรก็ตามยังพบด้วยว่า ในภาพรวมของครูก็ไม่ได้รู้สึกว่าพวกเขาสามารถประสบ
ความส าเร็จในการแสดงบทบาทตามลักษณะภาวะผู้น าในกระบวนการนิเทศแบบคลินิก นอกจากนี้ 
กลุ่มตัวอย่างของผู้เข้าร่วมในการวิจัยทั้งหมดซึ่งรู้สึกว่าตนเองไม่ได้ประสบความส าเร็จในการจัดการ
นิเทศแบบคลินิกนั้นแสดงความคิดเห็นว่า พวกเขาได้มีประสบการณ์ด้านการพัฒนาความก้าวหน้าทาง
วิชาชีพที่มีคุณค่าสูงสุดเมื่อพวกเขาเข้าร่วมในการวิจัยซึ่งใช้ระยะเวลาที่ยาวนานครั้งนี้ 
  Blakely (2009) ได้ศึกษาผลส าเร็จของการนิเทศผลส าเร็จของการนิเทศผู้ให้ค าปรึกษา
ในโรงเรียนผู้รับการอบรมโดยใช้รูปแบบ ASCA วัตถุประสงค์ของการศึกษาครั้งนี้เพ่ือศึกษาการด าเนิน
กิจกรรมต่างๆ ของผู้ให้ค าปรึกษาในโรงเรียนตามรูปแบบ ASCA และโปรแกรม RAMP ซึ่งมีผู้ร่วม
โครงการเป็นผู้ท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาในโรงเรียนต่าง ๆ 181 คน โดยมีผู้เข้าร่วมโครงการตามรูปแบบ 
RAMP 68 คน และอบรมตามรูปแบบเดิม 113 คน ผลการทดสอบเพ่ือหาความแตกต่างระหว่าง 
การนิเทศแบบ RAMP และการใช้การนิเทศแบบเดิม โดยใช้กระบวนการและกิจกรรมการนิเทศ 
ซึ่งเครื่องมือที่ใช้เป็นแบบตรวจสอบรายการ 11 หัวข้อ ของ SCSC และค าถาม SCSQ ผลการศึกษา
พบว่า 1) มีนัยส าคัญแตกต่างกันระหว่างการอบรมโดยใช้รูปแบบ ASCA โดยการอบรมมากกว่า 
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ผู้มีประสบการณ์น้อยและข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป คือควรมีการจัดให้ค าปรึกษาแนะน า
ให้แก่ผู้ให้ค าปรึกษาด้วย 
  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ว่า การนิเทศภายในเป็นกิจกรรม 
ที่ต้องร่วมกันเพ่ือช่วยพัฒนาเพ่ือนร่วมงานให้มีประสิทธิภาพในการท างานสูงขึ้น การจัดเรียนการสอน 
ให้มีประสิทธิภาพ และเพ่ิมพลัง การปฏิบัติงานให้แก่ครู ให้ครูก้าวหน้าในวิชาชีพ อันเป็นผลให้ 
การศึกษา ของเด็กก้าวหน้า ดังนั้น ผู้ท าหน้าที่นิเทศจึงเป็นผู้มีบทบาทส าคัญยิ่งในการนิเทศภายใน 
โรงเรียนควรที่จะศึกษาและน าไปปฏิบัติให้เกิดผลอย่างจริงจัง และต่อเนื่อง เพ่ือปรับปรุงคุณภาพ 
การเรียน การสอน คุณภาพของบุคลากร คุณภาพของโรงเรียนให้ดีขึ้น และมีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับ 
ของชุมชน 
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บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 การวิจัย เรื่องการพัฒนาระบบการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงในส าหรับสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development)โดยด าเนินการเป็น 3 ระยะ ดังต่อไปนี้ 
  ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบของการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ   
  ระยะที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงใน 
สถานศึกษา สังกัดส าส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ   
  ระยะที่ 3 พัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ   

 
ตาราง 3 ระยะในการวิจัย 

 

ระยะที่ 1 ขั้นด าเนินการ ผลที่ได ้
1. การศึกษาองค์ประกอบ 1. ศึกษาเอกสาร ต ารา งานวิจัยที่

เก่ียวข้อง 
2. ศึกษาองค์ประกอบของการนเิทศ
ภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
3. ก าหนดองค์ประกอบของการนิเทศ
ภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
4. ผู้ทรงคุณวฒุิยืนยนัองค์ประกอบ 

1. ได้องค์ประกอบของการนิเทศ
ภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
บึงกาฬ 

2. การศึกษาสภาพปัจจบุัน 
สภาพที่พึงประสงค ์

1. ส ารวจสภาพปัจจุบนัสภาพทีพ่ึง
ประสงค์ของการนิเทศภายในแบบพี่
เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ 

1. สภาพปัจจบุันสภาพที่พงึ
ประสงค์ของการนิเทศภายใน
แบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ระยะที่ 1 ขั้นด าเนินการ ผลที่ได้ 

3. การพัฒนาแนวทางการ
นิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง
ส าหรับสถานศึกษา 

1. วิเคราะห์ค่า PNI 
2. ศึกษาดูงานโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติ
ที่ดีเยี่ยม 
3. ออกแบบร่างแนวทางและร่าง
คู่มือการใช้แนวทางการนิเทศ
ภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
บึงกาฬ 
4. ตรวจสอบความถูกต้อง
เหมาะสมของแนวทาง 
5. ประเมินแนวทางการนิเทศ
ภายในแบบพี่เลี้ยง โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 

1.ได้แนวทางการนิเทศภายใน
แบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
2. ได้คู่มือแนวทางการนิเทศ
ภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ 

 
 รายละเอียดการวิจัยแต่ละระยะในการวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบการนิเทศภายในแบบพี่
เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ มีดังต่อไปนี้ 
 
ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบของการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ   
 
 1. ขั้นตอนการด าเนินการ 
  1.1 การศึกษาเอกสาร ต ารา งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบการนิเทศ 
แบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา 
  1.2 การสังเคราะห์เอกสาร ต ารา งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงใน 
สถานศึกษา ได้องค์ประกอบของการนิเทศแบบพี่เลี้ยงในสถานศึกษา ดังนี้ 1) การเตรียมการนิเทศ 
2) การจัดท าแผนการนิเทศ 3) การนิเทศการปฏิบัติงาน และ 4) การประเมินผลการนิเทศ 
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  1.3 ตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบของการนิเทศแบบพี่เลี้ยงในสถานศึกษา
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
 2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ต่อไปนี้ 
  2.1 ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอก สาขาการวิจัยทางการศึกษา 
หรือการบริหารการศึกษา 
  2.2 มีต าแหน่งทางวิชาการระดับช านาญการ ช านาญการพิเศษหรือเชี่ยวชาญ 
  2.3 เป็นผู้บริหารสถานศึกษา เช่น ผู้อ านวยสถานศึกษา มีภาระงานด้านบริหารงาน 
มีความรู้ความช านาญด้านการนิเทศให้ค าแนะน าปรึกษาทางการศึกษา ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 
ประกอบด้วย 
    2.3.1 ดร.ชวนะ ทวีอุทิศ ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียน 
ศรีชมภูวิทยาอ าเภอโซ่พิสัย จังหวัดบึงกาฬ วุฒิการศึกษา คด.ภาวะผู้น าทางการบริหารการศึกษา   
    2.3.2 ดร.กษมา ป้องกัน ผู้อ านวยการโรงเรียนเชี่ยวชาญการพิเศษ โรงเรียน 
บ้านท่าสวาทท่าลี่ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ   
    2.3.3 ดร.วรการ เวชวงษ์ ผู้อ านวยการโรงเรียนช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้าน
ห้วยลึก ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
    2.3.4 นางสาวสรภัญญ์จีฬาฬ์ แก้วไวยุทธ์ ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
    2.3.5 นางระพีพร ถิ่นปรุ ครูเชี่ยวชาญพิเศษ โรงเรียนบ้านโนนแก้วโพนทอง           
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ประเภทลักษณะของเครื่องมือ 
   3.1.1 แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด แบ่งออกเป็น 
2 ตอน คือ 
    ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบประเมิน ได้แก่ ครู ผู้บริหารโรงเรียน  
ขนาดโรงเรียน ระดับการศึกษา แบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
    ตอนที่ 2 ข้อค าถามเกี่ยวกับความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแนวคิดของ Likert 5 ระดับ ได้แก่ 
เหมาะสมที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด ซ่ึงแต่ละระดับมีค่าคะแนน และความหมาย 
ดังนี้ 
     ระดับเหมาะสมมากท่ีสุด ให้ค่าคะแนน 5 หมายถึง มีความเหมาะสมของ 
องค์ประกอบและตัวชี้วัดอย่างมากที่สุด 
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     ระดับเหมาะสมมาก ให้ค่าคะแนน 4 หมายถึง มีความเหมาะสม 
ขององค์ประกอบและตัวชี้วัดอย่างมาก 
     ระดับเหมาะสมปานกลาง ให้ค่าคะแนน 3 หมายถึง มีความเหมาะสม 
ขององค์ประกอบและตัวชี้วัดปานกลาง 
     ระดับเหมาะสมน้อย ให้ค่าคะแนน 2 หมายถึง มีความเหมาะสม 
ขององค์ประกอบและตัวชี้วัดน้อย 
     ระดับเหมาะสมน้อยที่สุด ให้ค่าคะแนน 1 หมายถึง มีความเหมาะสม 
ขององค์ประกอบและตัวชี้วัดน้อยมาก 
  3.2 การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือ 
   การสร้างแบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด ด าเนินการ 
ตามข้ันตอนดังนี้ 
    3.2.1 ศึกษาแนวคิด หลักการ และวิธีการสร้างแบบประเมินแบบมาตราส่วน 
ประมาณค่า 
    3.2.2 ร่างแบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
    3.2.3 น าแบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดที่ 
สร้างข้ึน เสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจและให้ค าแนะน า 
    3.2.4 ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและ 
ตัวชี้วัดตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา แล้วน าเสนอผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อตรวจพิจารณาความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและประเมินความเหมาะสม ซึ่งผู้เชี่ยวชาญมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ต่อไปนี้ 
     3.2.4.1 ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอก สาขาการวิจัยทาง
การศึกษา หรือการบริหารการศึกษา 
     3.2.4.2 มีต าแหน่งทางวิชาการระดับช านาญการ ช านาญการพิเศษหรือ
เชี่ยวชาญ 
     3.2.4.3 เป็นผู้บริหารสถานศึกษา เช่น ผู้อ านวยสถานศึกษา การมีภาระงาน
ด้านบริหารงานมีความรู้ความช านาญด้านการนิเทศให้ค าแนะน าปรึกษาทางการศึกษา 
   การวิจัยครั้งนี้ผู้เชี่ยวชาญที่ตรวจสอบแบบประเมินความเหมาะสมของ 
องค์ประกอบจะต้องมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ที่ก าหนดข้างต้น มีจ านวน 5 คน ได้แก่ 
    1. ดร.สุรสิทธิ์ สิทธิอมร ต าแหน่ง วุฒิการศึกษา กศ.ม.การวิจัยทางการศึกษา 
ปร.ด.วิจัยหลักสูตรและการสอน ต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนโซ่พิสัยพิทยาคม วิทยฐานะเชี่ยวชาญ 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 
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    2. นายศักดาเดช ทาซ้าย วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.) สาขาการ
บริหารการศึกษา ต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนแก่นนครวิทยาลัย วิทยฐานะเชี่ยวชาญ  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
    3. นายนิมิต กวีกร วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.) สาขา 
การบริหารการศึกษา ต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนหินโงมพิทยาคม วิทยฐานะช านาญการพิเศษ  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
    4. นางสาวกานต์สินี หูมดา วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.)  
สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา ต าแหน่งศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะช านาญการพิเศษ  
สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดบึงกาฬ 
    5. ดร.สุรจิตร ผิวงาม วุฒิการศึกษา ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ค.ด.) สาขาภาวะ
ผู้น าทางการบริหารการศึกษา ต าแหน่งผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิด้วยตนเองโดยประสานความ 
ร่วมมือไปยังโรงเรียนที่ผู้ทรงคุณทรงวุฒิสังกัดอยู่ 
 5. การจัดท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
  5.1 การจัดกระท าข้อมูล 
   5.1.1 ตรวจความสมบูรณ์ของการตอบแบบประเมินความเหมาะสมแต่ละฉบับ 
   5.1.2 ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ต่อไปนี้ 
    แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด เหมาะสมมากท่ีสุด 
ให้ 5 คะแนน 
    แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด เหมาะสมมาก 
ให้ 4 คะแนน 
    แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด เหมาะสมปานกลาง 
ให้ 3 คะแนน 
    แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด เหมาะสมน้อย 
ให้ 2 คะแนน 
    แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด เหมาะสมน้อยที่สุดให้ 
1 คะแนน 
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  5.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 
   วิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด ด้วยโปรแกรม 
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เพ่ือหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) และแปลผลค่าเฉลี่ยโดยใช้เกณฑ์ต่อไปนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 
    ค่าเฉลี่ย   ระดับความเหมาะสม 
    4.51-5.00  มากที่สุด 
    3.51-4.50  มาก 
    2.51-3.50  ปานกลาง 
    1.51-2.50 น้อย 
    1.00-1.50  น้อยที่สุด 
 
ระยะที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 
 1. ขั้นตอนการด าเนินการ 
   1.1 น าผลการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ 
การนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา แล้วน ามาสังเคราะห์ ได้องค์ประกอบของการนิเทศภายใน 
แบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา ดังนี้ 1) การเตรียมการนิเทศ 2) การจัดท าแผนการนิเทศ 3) การนิเทศ
การปฏิบัติงาน 4) การประเมินผลการนิเทศ เพ่ือใช้ในการอ้างอิงและตรวจสอบ จากนั้น 
น ามาใช้ในการสร้างแบบสอบถามเพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 
  1.2 เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
  1.3 วิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  การเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ตอบแบบสอบถามเพ่ือท าการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน 
และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
   2.1 ประชากร ได้แก่ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปีการศึกษา 2560 
รวมทั้งสิ้นจ านวน 2,307 คน จ านวน 212 โรงเรียน 
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   2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปีการศึกษา 2560 
ผู้วิจัยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างผู้รับการนิเทศโดยใช้สูตรตารางค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่
และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 327 คน และใช้วิธีการสุ่มแบบ
แบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
 
ตาราง 4 จ านวนกลุ่มตัวอย่างของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตามขนาดโรงเรียน 
 

โรงเรียนขนาดเล็ก 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

โรงเรียน คร ู โรงเรียน คร ู

โรงเรียนขนาดเล็ก 78 316 36 45 

โรงเรียนขนาดกลาง 124 1,698 59 240 
โรงเรียนขนาดใหญ่ 10 293 8 42 

รวม 212 2,307 103 327 

 
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ลักษณะของเครื่องมือ 
   เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในระยะที่ 2 เป็นแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึงประสงค์ และการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ประกอบด้วย 2 ตอน คือ 
    ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบประเมิน ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูผู้สอน ขนาดของโรงเรียน ระดับการศึกษา แบบตรวจสอบรายการ 
    ตอนที่ 2 ข้อค าถามสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์การนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง
ในสถานศึกษา มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert Type) 5 ระดับ
เพ่ือสอบถามการด าเนินการนิเทศ ได้แก่ เสมอ ๆ บ่อยครั้ง บางครั้ง นาน ๆ ครั้ง และไม่เคยเลย 
  3.2 การสร้างและหาคุณภาพแบบสอบถาม 
   3.2.1 ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการสร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
   3.2.2 ร่างแบบสอบถามโดยใช้ประเด็นขององค์ประกอบและตัวชี้วัดที่ได้จากผล
การศึกษาในระยะที่ 1 มาเป็นกรอบการสร้าง 
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   3.2.3 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบ
และให้ค าแนะน า 
   3.2.4 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เสนอแนะ 
แล้วน าเสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย จ านวน 5 คน เพ่ือตรวจสอบและให้ค าแนะน า
ปรับปรุงแก้ไข โดยมีเกณฑ์คุณสมบัติของผู้เชี่ยวชาญดังนี้ 
    3.2.4.1 ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอก สาขาการวิจัยทาง
การศึกษา หรือการบริหารการศึกษา 
    3.2.4.2 มีต าแหน่งทางวิชาการระดับช านาญการพิเศษหรือเชี่ยวชาญ 
    3.2.4.3 เป็นผู้บริหารสถานศึกษา เช่น ผู้อ านวยสถานศึกษา การมีภาระงานด้าน
บริหารงานมีความรู้ความช านาญด้านการนิเทศให้ค าแนะน าปรึกษาทางการศึกษาโดยผู้เชี่ยวชาญด้าน
เครื่องมือ 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองทุกโรงเรียน โดยประสานความร่วมมือไป
ยังโรงเรียนในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 5. การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
  5.1 การจัดกระท าข้อมูล 
   5.1.1 ตรวจสอบความครบถ้วน สมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมา 
   5.1.2 ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์การให้คะแนนต่อไปนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 
    ค าตอบ   คะแนนที่ได้ 
    เสมอๆ   5 
    บ่อยครั้ง   4 
    บางครั้ง   3 
    นานๆ ครั้ง  2 
    ไม่เคยเลย  1 
  5.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 
   5.2.1 ป้อนคะแนนเข้าโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป SPSS for Windows 
Version 16.0 เพ่ือวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ และแปลความค่าเฉลี่ยโดยมีเกณฑ์ต่อไปนี้  
(บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 
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    ค่าเฉลี่ย  มีการด าเนินงาน/มีความต้องการที่อยากจะให้เป็น 
    4.51-5.00  มากที่สุด 
    3.51-4.50  มาก 
    2.51-3.50  ปานกลาง 
    1.51-2.50  น้อย 
    1.00-1.50  น้อยที่สุด 
   5.2.2 วิเคราะห์ร้อยละของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 
ระยะที่ 3 เพื่อพัฒนาระบบการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 
 1. ขั้นตอนด าเนินการ 
  1.1 การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (Needs Assessment) โดยการน าข้อมูล 
32ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในระยะที่ 2 มาหาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น 
(Priority Needs Index) เพ่ือจัดล าดับความต้องการจ าเป็น โดยค านวณจากสูตรต่อไปนี้ 
32(สุวิมล ว่องวาณิช, 2548) 
 
   PNImodified = (I-D)/D  
   (I = สภาพความต้องการที่คาดหวัง ; D = สภาพที่เป็นจริง) 
 
  1.2 การศึกษาข้อมูลจากสถานศึกษา ที่มีวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best  Practices)  
จ านวน 2 โรงเรียน โดยการสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยการเลือกเจาะจงโรงเรียนที่มี
ผลการทดสอบระดับชาติ (O-net) สูง ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ โรงเรียน
ที่ประสบความส าเร็จหรือมีผลงานเชิงประจักษ์ด้านวิชาการหรือส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญระดับเขตพ้ืนที่ โดยการสัมภาษณ์  
   1.2.1 โรงเรียนบ้านค าแก้วโนนสามัคคี โรงเรียนขนาดกลาง ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
   1.2.2 โรงเรียนอนุบาลเซกา โรงเรียนขนาดใหญ่ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ 
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     ซ่ึงแต่ละโรงเรยีนจะมีผูใ้ห้ข้อมูล ประกอบด้วย ผูบ้รหิารสถานศึกษา จ านวน 1 คน  
และหัวหน้ากลุ่มบริหารงานวิชาการหรือครูผู้ที่ได้รับมอบหมาย จ านวน 1 คน รวมทั้งสิ้น จ านวน 4 คน  
ซึ่งได้มาจากวิธีการเลือกแบบเจาะจงตัวบุคคล (Purposive Sampling) 
  1.3 ออกแบบระบบการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ดังต่อไปนี้ 
   1.3.1 น าผลการศึกษาที่ได้จากข้อ 1.1 และ 1.2 มาใช้ในการปรับร่างแนวทาง 
การนิเทศที่ได้จากการออกแบบเบื้องต้นไว้จากการศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และศึกษางานวิจัย
ที่เก่ียวข้องกับการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ 
   1.3.2 น าเสนอร่างแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษาที่ได้ไปให้อาจารย์ที่
ปรึกษาตรวจสอบ แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาเสนอแนะ 
  1.4 น าแนวทางการนิเทศแบบพี่เลี้ยงในสถานศึกษา ที่ได้ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ 
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ พร้อมทั้งข้อคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะปรับปรุงแก้ไข ผู้วิจัย 
ได้ปรับปรุงแก้ไขตามข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งให้ค าแนะน าเสนอแนะเพ่ือความสมบูรณ์ของ 
ระบบและท าหน้าที่ประเมินระบบการนิเทศแบบพี่เลี้ยงในสถานศึกษา จ านวน 5 คน โดยมีคุณสมบัติ 
ตามเกณฑ์ต่อไปนี้ 
  2.1 ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอก สาขาการวิจัยทางการศึกษา 
หรือการบริหารการศึกษา 
  2.2 มีต าแหน่งทางวิชาการระดับช านาญการพิเศษหรือเชี่ยวชาญ 
  2.3 เป็นผู้บริหารสถานศึกษา เช่น ผู้อ านวยสถานศึกษา การมีภาระงานด้านบริหารงาน
มีความรู้ความช านาญด้านการนิเทศให้ค าแนะน าปรึกษาทางการศึกษาผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 คน 
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ประเภทและลักษณะของเครื่องมือ 
   เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา  
ครั้งนี้เป็นแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการนิเทศแบบพี่เลี้ยงในสถานศึกษา 
แบ่งเป็น 2 ตอน คือ 
    ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของแนวทางการ 
นิเทศแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดับ ได้แก่ 
เหมาะสม ไม่แน่ใจ ไม่เหมาะสม 
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    ตอนที่ 2 เป็นค าถามปลายเปิด เพ่ือให้ผู้ทรงคุณวุฒิเขียนข้อเสนอแนะ และ 
ประเด็นการปรับปรุงระบบการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา 
  3.2 การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือ 
   3.2.1 ศึกษาหลักการ และวิธีการสร้างแบบประเมิน 
   3.2.2 ร่างแบบประเมินระบบการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา 
   3.2.3 น าแบบประเมินระบบการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา เสนออาจารย์ 
ที่ปรึกษาตรวจ แนะน า แล้วปรับแก้ไขตามค าแนะน า 
   3.2.4 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เสนอแนะแล้ว
น าเสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย จ านวน 5 คน เพ่ือตรวจสอบและให้ค าแนะน า
ปรับปรุงแก้ไข โดยมีเกณฑ์คุณสมบัติของผู้เชี่ยวชาญดังนี้ 
    3.2.4.1 ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอก สาขาการวิจัยทาง
การศึกษา หรือการบริหารการศึกษา 
    3.2.4.2 มีต าแหน่งทางวิชาการระดับช านาญการพิเศษหรือเชี่ยวชาญ 
    3.2.4.3 เป็นผู้บริหารสถานศึกษา เช่น ผู้อ านวยสถานศึกษา การมีภาระงานด้าน
บริหารงานมีความรู้ความช านาญด้านการนิเทศให้ค าแนะน าปรึกษาทางการศึกษาผู้เชี่ยวชาญด้าน
เครื่องมือ 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยเดินทางไปพบผู้ทรงคุณวุฒิทุกคนและขอรับ 
คืนด้วยตนเอง 
 5. การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
  5.1 การจัดกระท าข้อมูล 
   การจัดกระท าข้อมูลโดยตรวจให้คะแนนการประเมินระบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิดังนี้  
    ระดับความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ คะแนนที่ได้ 
    เหมาะสม/เป็นไปได้      +1 
    ไม่แน่ใจ          0 
    ไม่เหมาะสม/เป็นไปไม่ได้    -1 
  5.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 
   วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่า IOC (เกณฑ์ความเหมาะสมมีค่า IOC ตั้งแต ่0.50 ขึ้นไป) 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเรื่องการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ผู้วิจัยได้เสนอ 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลวิจัยตามล าดับ ดังนี้ 
  1. สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2. ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลและแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้จิวัยก าหนด
สัญลักษณ์แทนความหมายต่างๆ ดังนี้ 
  X̅        แทน  ค่าเฉลี่ย    
  S.D.          แทน  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน    
  N           แทน  จ านวนคนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง    
  D (Degree of Success) แทน  คาเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน    
  I (Important)       แทน  คาเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์  
  PNImodified     แทน  ค่าดัชนีเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น 
 
ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิเคราะห์ข้อมูลมีล าดับขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
  ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศภายใน 
แบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
  ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์แนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปรากฏดังตาราง 5 
 
ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบของการ

นิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ  

 

องค์ประกอบ 
ความเหมาะสม  

ระดับ 
X̅ S.D. 

1. ด้านการเตรียมการนเิทศ 4.89 0.19 มากที่สุด 

2. ด้านการจัดท าแผนการนิเทศ 4.82 0.15 มากที่สุด 

3. ด้านการนิเทศการปฏิบัติงาน 4.90 0.22 มากที่สุด 
4. ด้านการประเมินผลการนิเทศ 4.81 0.16 มากที่สุด 

โดยรวม  4.86 0.16 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 5 พบว่า ความเหมาะสมขององค์ประกอบหลักของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.86) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความเหมาะสม 
องค์ประกอบหลักของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ย คือ ด้านการนิเทศการปฏิบัติงาน (X̅ = 4.90) ด้านการเตรียมการนิเทศ (X̅ = 4.89)   
ด้านการจัดท าแผนการนิเทศ (X̅ = 4.82) และด้านการประเมินผลการนิเทศ (X̅ = 4.81) ตามล าดับ    
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ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบของการ
นิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ 

 

องค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา X̅ S.D. ระดับปฏิบัติ 

1. ด้านการเตรียมการนิเทศ    

1. สถานศึกษามีการประชุมวางแผนเพื่อด าเนินงานนิเทศภายใน 4.60 0.55 มากที่สุด 
2. สถานศึกษาสร้างความรู้ความเข้าใจแก่บุคลากรในการนิเทศภายใน 4.60 0.55 มากที่สุด 

3. สถานศึกษาได้ศึกษาวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและปัญหาเพ่ือ
ประกอบเพื่อจัดท าแผนงาน/โครงการนิเทศภายใน 5.00 0.00 มากที่สุด 

4. สถานศึกษาได้ส ารวจความต้องการของบุคลากรในการจัดล าดับ
ความส าคัญของปัญหา 4.60 0.55 มากที่สุด 

5. สถานศึกษาได้วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและจัดล าดับก าหนด
ทางเลือกการแก้ปัญหา 4.80 0.45 มากที่สุด 
6. สถานศึกษาก าหนดกิจกรรมให้เหมาะสมส าหรับแผนงานโครงการ
ของสถานศึกษา 4.60 0.55 มากที่สุด 
2. ด้านการจัดท าแผนการนิเทศ    

7. สถานศึกษาได้น าทางเลือกในการแก้ปัญหามาก าหนดกิจกรรม โดย
เขียนโครงการนิเทศ 4.60 0.55 มากที่สุด 

8. สถานศึกษาก าหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์การนิเทศภายในไว้อย่าง
ชัดเจน 5.00 0.00 มากที่สุด 

9. สถานศึกษาจัดท าแผนโครงการนิเทศภายในที่เหมาะสมกับสภาพ
บริบทของโรงเรียน 5.00 0.00 มากที่สุด 
10. สถานศึกษามีแผนงาน/โครงการนิเทศก าหนดขั้นตอนและ
วิธีด าเนินการตามแผนอย่างชัดเจน 4.80 0.45 มากที่สุด 
11. สถานศึกษาได้จัดท าปฏิทินการนิเทศภายในไว้อย่างชัดเจน 4.80 0.45 มากที่สุด 

12. สถานศึกษามีกระบวนการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบเพ่ือบรรลุ
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 4.80 0.45 มากที่สุด 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา X̅ S.D. ระดับปฏิบัติ 

13. สถานศึกษามีค าสั่งคณะกรรมการนิเทศภายในไว้อย่างชัดเจน 5.00 0.00 มากที่สุด 

14. ผู้นิเทศท าความเข้าใจขั้นตอนและแนะน าดูแลให้ค าปรึกษาผู้รับ
การนิเทศ 5.00 0.00 มากที่สุด 

15. สถานศึกษามีแนวทางสร้างแผนการพัฒนาบุคลากรสู่ความเป็นมือ
อาชีพ 4.80 0.45 มากที่สุด 

3. ด้านการนิเทศการปฏิบัติงาน    

16. สถานศึกษาประชุมชี้แจงขั้นตอนการนิเทศเพ่ือสร้างความเข้าใจใน
การนิเทศภายในร่วมกัน 4.80 0.45 มากที่สุด 

17. สถานศึกษามีการสร้างสื่อและเครื่องมือการนิเทศภายใน 4.60 0.55 มากที่สุด 
18. สถานศึกษานิเทศด้วยการใช้สื่อและเครื่องมือนิเทศ 4.60 0.55 มากที่สุด 

19. ผู้นิเทศและผู้ได้รับการนิเทศท าความเข้าใจขั้นตอนดูแลแนะน าให้
ค าปรึกษา 4.80 0.45 มากที่สุด 

20. ผู้นิเทศด าเนินการตามแผนงานและปฏิทินการนิเทศ 4.80 0.45 มากที่สุด 

21. ผู้นิเทศมีการสังเกต สอบถามการปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ 4.40 0.89 มาก 
22. ผู้นิเทศให้ค าปรึกษาช่วยเหลือ อ านวยความสะดวกด้านต่าง ๆ  
ในการปฏิบัติงาน 4.60 0.89 มากที่สุด 
23. ผู้นิเทศให้การสนับสนุนด้านวัสดุอุปกรณ์และวัสดุต่าง ๆ ตาม
ความจ าเป็น 4.40 0.89 มาก 
24. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศสร้างบรรยากาศและความสัมพันธ์ที่ดี 
ต่อกัน 5.00 0.00 มากที่สุด 

25. ผู้นิเทศส่งเสริมให้ก าลังใจในการปฏิบัติงานต่อผู้รับการนิเทศ 5.00 0.00 มากที่สุด 
26. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศยอมรับซึ่งกันและกัน 5.00 0.00 มากที่สุด 

27. ผู้นิเทศยกย่อง ชมเชยให้เกียรติแก่ผู้รับการนิเทศ 5.00 0.00 มากที่สุด 
28. ผู้นิเทศส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศยอมรับซึ่งกันและกัน 5.00 0.00 มากที่สุด 

29. ผู้นิเทศให้ความสนใจต่อความก้าวหน้าตลอดจนปัญหาและ
อุปสรรคในการปฏิบัติงาน 4.80 0.45 มากที่สุด 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา X̅ S.D. ระดับปฏิบัติ 

30.ผู้ รับการนิเทศมีความรู้ความเข้าใจและทักษะการปฏิบัติงาน
เพ่ิมข้ึน 4.80 0.45 มากที่สุด 
31.ผู้นิเทศได้ปฏิบัติการนิเทศและปรับการนิเทศให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์ 4.80 0.45 มากที่สุด 
4.ด้านการประเมินผลการนิเทศ    

32.สถานศึกษาตระหนักและให้ความส าคัญของการประเมินผลการ
นิเทศ 5.00 0.00 มากที่สุด 

33.สถานศึกษามีการประเมินผล 3 ระยะ คือ ก่อนด าเนินการ ระหว่าง
ด าเนินการและหลังด าเนินการ 5.00 0.00 มากที่สุด 

34.สถานศึกษามีการด าเนินการนิเทศภายในเป็นระยะๆ อย่างต่อเนื่อง 5.00 0.00 มากที่สุด 

35.สถานศึกษาได้ระดมความคิดเห็นจากผู้นิเทศภายในเพื่อสรุปผล
ประเมิน 4.80 0.45 มากที่สุด 

36.สถานศึกษาน าผลจากการประเมินมาวิเคราะห์และหาแนวทางใน
การพัฒนาการนิเทศภายในในครั้งต่อไป 4.80 0.45 มากที่สุด 

37.สถานศึกษาได้ประชุมพบปะชี้แจงประเมินผลการนิเทศภายในให้
บุคลากรทราบ 4.80 0.45 มากที่สุด 

38.สถานศึกษาน าข้อมูลการวิเคราะห์ผลการประเมินไปใช้ในการ
ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาการนิเทศเพ่ือที่จะด าเนินการต่อไป 5.00 0.00 มากที่สุด 

39.สถานศึกษามีการประเมินความพึงพอใจในการนิเทศภายใน 4.80 0.45 มากที่สุด 

40.สถานศึกษามีการจัดท ารูปเล่มรายงานผลการประเมินการนิเทศ
ภายใน 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวม 4.82 0.15 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 6 แสดงว่า องค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยรวม พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด และ 
พิจารณารายข้อ พบว่า 2 ข้อ อยู่ในระดับมาก คือ การใช้กระบวนการนิเทศในสถานศึกษา การท า 
ให้ผู้รับการนิเทศเห็นคุณค่า ศักยภาพ และอนาคตของตนเอง พ่ีเลี้ยงเป็นผู้รับฟังสภาพข้อเท็จจริงที่ 
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เกิดจากผู้รับการนิเทศ การใช้ทักษะกระบวนการเสนอแนะโดยผู้นิเทศจะต้องหาทางเสนอแนะวิธีการ 
ต่างๆในการแก้ปัญหา และการด าเนินการนิเทศโดยใช้วิธีการปรับปรุงสภาวะต่าง ๆ เพ่ือความงอกงาม 
ของผู้รับการนิเทศ โดยการประสานงาน กระตุ้น และน าทางไปสู่ความงอกงามของผู้นิเทศ  
ส่วนข้อที่เหลือ อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศภายในแบบพ่ี
เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปรากฏผลดังนี้ 
ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬแสดงในตาราง 7 ถึงตาราง 11 
 
ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศ

ภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึง
กาฬ โดยรวมและรายด้าน 

 

องค์ประกอบของการนิเทศภายใน
แบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. 
ระดับ
ปฏิบัติ X̅ S.D. 

ระดับ
ปฏิบัติ 

1. ด้านการเตรียมการนเิทศ 4.21 0.43 มาก 4.63 0.30 มากที่สุด 
2. ด้านการจัดท าแผนการนิเทศ 4.23 0.43 มาก 4.66 0.32 มากที่สุด 

3. ด้านการนิเทศการปฏิบัติงาน 4.03 0.58 มาก 4.56 0.44 มากที่สุด 

4. ด้านการประเมินผลการนิเทศ 4.09 0.43 มาก 4.57 0.32 มากที่สุด 
รวม 4.08 0.42 มาก 4.63 0.30 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 7 แสดงว่า สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายใน 
แบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ สภาพปัจจุบัน 
ทุกข้ออยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้าน อยู่ในระดับมาก และสภาพที่ 
พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้าน อยู่ในระดับ 
มากที่สุด 
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ตาราง 8 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับปฏิบัติสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์แนว
ทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ ด้านการเตรียมการนิเทศ 

 

องค์ประกอบด้านการเตรียมการนิเทศ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. 
ระดับ
ปฏิบัติ X̅ S.D. 

ระดับ
ปฏิบัติ 

1. สถานศึกษามีการประชุมวางแผน 
เพ่ือด าเนินงานนิเทศภายใน 4.26 0.78 มาก 4.67 0.51 มากที่สุด 
2. สถานศึกษาสร้างความรู้ความเข้าใจแก่
บุคลากรในการนิเทศภายใน 4.24 0.82 มาก 4.63 0.59 มากที่สุด 
3. สถานศึกษาได้ศึกษาวิเคราะห์สภาพ
ปัจจุบันและปัญหาเพ่ือประกอบเพื่อจัดท า
แผนงาน/โครงการนิเทศภายใน 4.19 0.79 มาก 4.63 0.59 มากที่สุด 

4. สถานศึกษาได้ส ารวจความต้องการของ
บุคลากรในการจัดล าดับความส าคัญของ
ปัญหา 4.20 0.75 มาก 4.63 0.54 มากที่สุด 
5. สถานศึกษาได้วิเคราะห์สาเหตุของ
ปัญหาและจัดล าดับก าหนดทางเลือก 
การแก้ปัญหา 4.17 0.78 มาก 4.59 0.61 มากที่สุด 

6. สถานศึกษาก าหนดกิจกรรมให้
เหมาะสมส าหรับแผนงานโครงการของ
สถานศึกษา 4.22 0.76 มาก 4.60 0.55 มากที่สุด 

รวม 4.21 0.43 มาก 4.63 0.30 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 8 แสดงว่า สภาพปัจจุบัน ของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ด้านการเตรียมการนิเทศโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ ส่วนการวิเคราะห์ความต้องการของระบบ
ในการนิเทศการศึกษา และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
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สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุดและเมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อพบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 
ตาราง 9 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับปฏิบัติสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของ

การนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ ด้านการจัดท าแผนการนิเทศ 

 

องค์ประกอบด้านการจัดท าแผนการนิเทศ 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. 
ระดับ
ปฏิบัต ิ X̅ S.D. 

ระดับ 
ปฏิบัต ิ

7. สถานศึกษาได้น าทางเลือกในการแก้ปัญหา
มาก าหนดกิจกรรม โดยเขียนโครงการนิเทศ 4.10 0.78 มาก 4.56 0.65 มากที่สุด 
8. สถานศึกษาก าหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์
การนิเทศภายในไว้อย่างชัดเจน 4.29 0.78 มาก 4.69 0.54 มากที่สุด 
9. สถานศึกษาจัดท าแผนโครงการนิเทศภายใน
ที่เหมาะสมกับสภาพบรบิทของโรงเรียน 4.22 0.85 มาก 4.70 0.60 มากที่สุด 

10. สถานศึกษามีแผนงาน/โครงการนิเทศ
ก าหนดขั้นตอนและวิธีด าเนินการตามแผน
อย่างชัดเจน 4.20 0.81 มาก 4.64 0.61 มากที่สุด 
11. สถานศึกษาได้จดัท าปฏิทินการนิเทศ
ภายในไว้อยา่งชัดเจน 4.25 0.83 มาก 4.69 0.56 มากที่สุด 
12. สถานศึกษามีกระบวนการนิเทศภายใน
อย่างเป็นระบบเพื่อบรรลุเปา้หมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 4.28 0.81 มาก 4.68 0.57 มากที่สุด 
13. สถานศึกษามีค าสัง่คณะกรรมการนิเทศ
ภายในไว้อยา่งชัดเจน 4.34 0.80 มาก 4.74 0.52 มากที่สุด 
14. ผู้นิเทศท าความเข้าใจขั้นตอนและแนะน า
ดูแลให้ค าปรึกษาผู้รับการนิเทศ 4.17 0.84 มาก 4.61 0.66 มากที่สุด 
15. สถานศึกษามีแนวทางสร้างแผนการพัฒนา
บุคลากรสู่ความเป็นมืออาชพี 4.21 0.76 มาก 4.62 0.57 มากที่สุด 

รวม 4.23 0.43 มาก 4.66 0.32 มากที่สุด 
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 จากตาราง 9 แสดงว่า สภาพปัจจุบัน ของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ด้านการจัดท าแผนการนิเทศ โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ สภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมากท่ีสุด  
 
ตาราง 10 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับปฏิบัติสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของ

การนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ ด้านการนิเทศการปฏิบัติงาน 

 

องค์ประกอบด้านการนิเทศการปฏิบัติงาน 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. 
ระดับ
ปฏิบัต ิ X̅ S.D. 

ระดับ
ปฏิบัต ิ

16. สถานศึกษาประชุมชี้แจงขั้นตอนการนิเทศ
เพื่อสร้างความเข้าใจในการนิเทศภายในร่วมกัน 4.18 0.78 มาก 4.61 0.60 มากที่สุด 
17. สถานศึกษามีการสร้างสื่อและเครื่องมือการ
นิเทศภายใน 4.19 0.75 มาก 4.64 0.54 มากที่สุด 

18. สถานศึกษานิเทศด้วยการใช้สื่อและ
เครื่องมือนิเทศ 4.26 0.71 มาก 4.54 0.68 มากที่สุด 

19. ผู้นิเทศและผู้ได้รบัการนิเทศท าความเข้าใจ
ขั้นตอนดูแลแนะน าให้ค าปรึกษา 4.27 0.83 มาก 4.71 0.54 มากที่สุด 

20. ผู้นิเทศด าเนินการตามแผนงานและปฏิทนิ
การนิเทศ 4.17 0.89 มาก 4.60 0.69 มากที่สุด 

21. ผู้นิเทศมีการสังเกต สอบถามการปฏิบัติงาน
ของผู้รับการนิเทศ 4.19 0.85 มาก 4.69 0.57 มากที่สุด 

22. ผู้นิเทศให้ค าปรึกษาช่วยเหลือ อ านวยความ
สะดวกด้านต่าง ๆ ในการปฏิบัตงิาน 4.14 0.81 มาก 4.62 0.59 มากที่สุด 

23. ผู้นิเทศให้การสนบัสนนุดา้นวัสดุอุปกรณ์และ
วัสดุต่าง ๆ ตามความจ าเปน็ 4.12 0.84 มาก 4.62 0.64 มากที่สุด 
24. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศสร้างบรรยากาศ
และความสัมพันธ์ทีด่ีต่อกัน 4.11 0.80 มาก 4.61 0.61 มากที่สุด 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบด้านการนิเทศการปฏิบัติงาน 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. 
ระดับ
ปฏิบัต ิ X̅ S.D. 

ระดับ
ปฏิบัต ิ

25. ผู้นิเทศส่งเสริมให้ก าลังใจในการปฏิบัตงิาน
ต่อผู้รับการนิเทศ 4.19 0.81 มาก 4.69 0.55 มากที่สุด 

26. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศยอมรับซึ่งกันและ
กัน 3.12 0.46 มาก 4.46 0.89 มาก 

27. ผู้นิเทศยกย่อง ชมเชยให้เกียรติแก่ผู้รับการ
นิเทศ 3.45 0.79 มาก 4.03 0.96 มาก 

28. ผู้นิเทศส่งเสริมให้ผู้รับการนเิทศยอมรับซึ่ง
กันและกัน 4.22 0.79 มาก 4.46 0.79 มาก 

29. ผู้นิเทศให้ความสนใจต่อความก้าวหน้า
ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 3.33 0.74 มาก 4.44 0.90 มาก 
30. ผู้รับการนิเทศมีความรู้ความเข้าใจและ
ทักษะการปฏิบตัิงานเพิ่มขึ้น 4.39 0.75 มาก 4.54 0.75 มากที่สุด 
31. ผู้นิเทศไดป้ฏิบัติการนิเทศและปรับการนิเทศ
ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 4.21 0.68 มาก 4.64 0.57 มากที่สุด 

รวม 4.03 0.58 มาก 4.56 0.44 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 10 แสดงว่า สภาพปัจจุบัน ของการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ด้านการนิเทศการปฏิบัติงาน โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ และสภาพที่พึงประสงค์ของแนว
ทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
บึงกาฬ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด  
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ตาราง 11 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับปฏิบัติสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของ
การนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ ด้านการประเมินผลการนิเทศ 

 

องค์ประกอบด้านการประเมินผลการนิเทศ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. 
ระดับ
ปฏิบัติ X̅ S.D. 

ระดับ
ปฏิบัติ 

32. สถานศึกษาตระหนักและให้
ความส าคัญของการประเมินผลการนิเทศ 4.50 0.66 มาก 4.59 0.62 มากที่สุด 
33. สถานศึกษามีการประเมินผล 3 ระยะ 
คือ ก่อนด าเนินการ ระหว่างด าเนินการและ
หลังด าเนินการ 4.40 0.66 มาก 4.67 0.54 มากที่สุด 

34. สถานศึกษามีการด าเนินการนิเทศ
ภายในเป็นระยะๆ อย่างต่อเนื่อง 3.22 0.62 มาก 4.32 0.94 มาก 

35. สถานศึกษาได้ระดมความคิดเห็นจากผู้
นิเทศภายในเพ่ือสรุปผลประเมิน 3.20 0.60 มาก 4.32 0.95 มาก 

36. สถานศึกษาน าผลจากการประเมินมา
วิเคราะห์และหาแนวทางในการพัฒนาการ
นิเทศภายในในครั้งต่อไป 4.31 0.81 มาก 4.62 0.66 มากที่สุด 

37. สถานศึกษาได้ประชุมพบปะชี้แจง
ประเมินผลการนิเทศภายในให้บุคลากร
ทราบ 4.38 0.80 มาก 4.76 0.54 มากที่สุด 

38. สถานศึกษาน าข้อมูลการวิเคราะห์ผล
การประเมินไปใช้ในการปรับปรุงแก้ไขและ
พัฒนาการนิเทศเพ่ือที่จะด าเนินการต่อไป 4.31 0.74 มาก 4.65 0.57 มากที่สุด 

39. สถานศึกษามีการประเมินความพึง
พอใจในการนิเทศภายใน 4.25 0.76 มาก 4.57 0.62 มากที่สุด 

40. สถานศึกษามีการจัดท ารูปเล่มรายงาน
ผลการประเมินการนิเทศภายใน 4.25 0.72 มาก 4.60 0.57 มากที่สุด 

รวม 4.09 0.43 มาก 4.57 0.32 มากที่สุด 
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 จากตาราง 11 แสดงว่า สภาพปัจจุบัน ของการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ด้านการประเมินผลการนิเทศโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของแนว
ทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
บึงกาฬ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
 
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
  1. ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ปรากฏผลดังแสดงใน
ตาราง 12 ถึงตาราง 16 
 
ตาราง 12 แสดงค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น และล าดับความต้องการจ าเป็น องค์ประกอบของแนว

ทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ 

 

องค์ประกอบของระบบการนิเทศภายใน 
แบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 

D I PNImodified 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 

1. ด้านการเตรียมการนเิทศ 4.21 4.63 0.100 4 

2. ด้านการจัดท าแผนการนิเทศ 4.23 4.66 0.102 3 
3. ด้านการนิเทศการปฏิบัติงาน 4.03 4.56 0.132 1 

4. ด้านการประเมินผลการนิเทศ 4.09 4.57 0.117 2 

 
 จากตาราง 12 แสดงว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นของแนวทางการนิเทศภายใน 
แบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ เรียงล าดับ
ความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการนิเทศการปฏิบัติงาน ด้านการเตรียมการนิเทศ 
ด้านการจัดท าแผนการนิเทศ ด้านการประเมินผลการนิเทศ ตามล าดับ 
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ตาราง 13 แสดงค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น และล าดับความต้องการจ าเป็น ของแนวทางการนิเทศ
ภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึง
กาฬ ด้านการเตรียมการนิเทศ 

 

องค์ประกอบด้านการเตรียมการนิเทศ D I PNImodified 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 
1. สถานศึกษามีการประชุมวางแผนเพื่อด าเนินงาน
นิเทศภายใน 4.26 4.67 0.096 4 

2. สถานศึกษาสร้างความรู้ความเข้าใจแก่บุคลากรใน
การนิเทศภายใน 4.24 4.63 0.092 5 

3. สถานศึกษาได้ศึกษาวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและ
ปัญหาเพื่อประกอบเพ่ือจัดท าแผนงาน/โครงการ
นิเทศภายใน 4.19 4.63 0.105 1 
4. สถานศึกษาได้ส ารวจความต้องการของบุคลากร
ในการจัดล าดับความส าคัญของปัญหา 4.20 4.63 0.102 2 
5. สถานศึกษาได้วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและ
จัดล าดับก าหนดทางเลือกการแก้ปัญหา 4.17 4.59 0.101 3 
6. สถานศึกษาก าหนดกิจกรรมให้เหมาะสมส าหรับ
แผนงานโครงการของสถานศึกษา 4.22 4.60 0.090 6 

 
 จากตาราง 13 แสดงว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นของแนวทางการนิเทศภายใน 
แบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  
ด้านการเตรียมการนิเทศเรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ สถานศึกษาได้
ศึกษาวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและปัญหาเพ่ือประกอบเพ่ือจัดท าแผนงาน/โครงการนิเทศภายใน 
สถานศึกษาได้ส ารวจความต้องการของบุคลากรในการจัดล าดับความส าคัญของปัญหา สถานศึกษาได้
วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและจัดล าดับก าหนดทางเลือกการแก้ปัญหา สถานศึกษามีการประชุม
วางแผนเพื่อด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาสร้างความรู้ความเข้าใจแก่บุคลากรในการนิเทศ
ภายใน สถานศึกษาก าหนดกิจกรรมให้เหมาะสมส าหรับแผนงานโครงการของสถานศึกษา ตามล าดับ 
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ตาราง 14 แสดงค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น และล าดับความต้องการจ าเป็น ของแนวทางการนิเทศ
ภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึง
กาฬ ด้านการจัดท าแผนการนิเทศ 

 

องค์ประกอบด้านการจัดท าแผนการนิเทศ D I PNImodified 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 
7. สถานศึกษาได้น าทางเลือกในการแก้ปัญหามา
ก าหนดกิจกรรม โดยเขียนโครงการนิเทศ 4.10 4.56 0.112 2 

8. สถานศึกษาก าหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์การ
นิเทศภายในไว้อย่างชัดเจน 4.29 4.69 0.093 7 

9. สถานศึกษาจัดท าแผนโครงการนิเทศภายในที่
เหมาะสมกับสภาพบริบทของโรงเรียน 4.22 4.70 0.114 1 

10. สถานศึกษามีแผนงาน/โครงการนิเทศก าหนด
ขั้นตอนและวิธีด าเนินการตามแผนอย่างชัดเจน 4.20 4.64 0.105 4 

11. สถานศึกษาได้จัดท าปฏิทินการนิเทศภายในไว้
อย่างชัดเจน 4.25 4.69 0.104 5 

12. สถานศึกษามีกระบวนการนิเทศภายในอย่าง
เป็นระบบเพื่อบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 4.28 4.68 0.093 8 

13. สถานศึกษามีค าสั่งคณะกรรมการนิเทศภายใน
ไว้อย่างชัดเจน 4.34 4.74 0.092 9 
14. ผู้นิเทศท าความเข้าใจขั้นตอนและแนะน าดูแล
ให้ค าปรึกษาผู้รับการนิเทศ 4.17 4.61 0.106 3 
15. สถานศึกษามีแนวทางสร้างแผนการพัฒนา
บุคลากรสู่ความเป็นมืออาชีพ 4.21 4.62 0.097 6 

 
 จากตาราง 14 แสดงว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นของแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ี
เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ด้านการจัดท า
แผนการนิเทศ เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่ สถานศึกษา
จัดท าแผนโครงการนิเทศภายในที่เหมาะสมกับสภาพบริบทของโรงเรียน สถานศึกษาได้น าทางเลือก
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ในการแก้ปัญหามาก าหนดกิจกรรม โดยเขียนโครงการนิเทศ ผู้นิเทศท าความเข้าใจขั้นตอนและ
แนะน าดูแลให้ค าปรึกษาผู้รับการนิเทศ ตามล าดับ 
 
ตาราง 15 แสดงค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น และล าดับความต้องการจ าเป็น ของแนวทางการนิเทศ

ภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึง
กาฬ ด้านการนิเทศการปฏิบัติงาน 

 

องค์ประกอบด้านการนิเทศการปฏิบัติงาน D I PNImodified 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 

16. สถานศึกษาประชุมชี้แจงขั้นตอนการนิเทศเพ่ือ
สร้างความเข้าใจในการนิเทศภายในร่วมกัน 4.18 4.61 0.103 11 

17. สถานศึกษามีการสร้างสื่อและเครื่องมือการ
นิเทศภายใน 4.19 4.64 0.107 9 

18. สถานศึกษานิเทศด้วยการใช้สื่อและเครื่องมือ
นิเทศ 4.26 4.54 0.066 14 
19. ผู้นิเทศและผู้ได้รับการนิเทศท าความเข้าใจ
ขั้นตอนดูแลแนะน าให้ค าปรึกษา 4.27 4.71 0.103 10 
20. ผู้นิเทศด าเนินการตามแผนงานและปฏิทินการ
นิเทศ 4.17 4.60 0.103 12 
21. ผู้นิเทศมีการสังเกต สอบถามการปฏิบัติงาน
ของผู้รับการนิเทศ 4.19 4.69 0.119 6 
22. ผู้นิเทศให้ค าปรึกษาช่วยเหลือ อ านวยความ
สะดวกด้านต่าง ๆ ในการปฏิบัติงาน 4.14 4.62 0.116 8 

23. ผู้นิเทศให้การสนับสนุนด้านวัสดุอุปกรณ์และ
วัสดุต่าง ๆ ตามความจ าเป็น 4.12 4.62 0.121 5 

24. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศสร้างบรรยากาศและ
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 4.11 4.61 0.122 4 

25. ผู้นิเทศส่งเสริมให้ก าลังใจในการปฏิบัติงานต่อ
ผู้รับการนิเทศ 4.19 4.69 0.119 7 
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ตาราง 15 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบด้านการนิเทศการปฏิบัติงาน D I PNImodified 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 

26. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศยอมรับซึ่งกันและกัน 3.12 4.46 0.429 1 
27. ผู้นิเทศยกย่อง ชมเชยให้เกียรติแก่ผู้รับการ
นิเทศ 3.45 4.03 0.168 3 
28. ผู้นิเทศส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศยอมรับซึ่งกัน
และกัน 4.22 4.46 0.057 15 
29. ผู้นิเทศให้ความสนใจต่อความก้าวหน้า
ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 3.33 4.44 0.333 2 
30. ผู้รับการนิเทศมีความรู้ความเข้าใจและทักษะ
การปฏิบัติงานเพ่ิมข้ึน 4.39 4.54 0.034 16 

31. ผู้นิเทศได้ปฏิบัติการนิเทศและปรับการนิเทศ
ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 4.21 4.64 0.102 13 

 
 จากตาราง 15 แสดงว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นของแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ี
เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ด้านการนิเทศการ
ปฏิบัติงาน เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่ ผู้นิเทศและผู้รับ
การนิเทศยอมรับซึ่งกันและกัน ผู้นิเทศให้ความสนใจต่อความก้าวหน้าตลอดจนปัญหาและอุปสรรคใน
การปฏิบัติงาน ผู้นิเทศยกย่อง ชมเชยให้เกียรติแก่ผู้รับการนิเทศ ตามล าดับ 
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ตาราง 16 แสดงค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น และล าดับความต้องการจ าเป็น ของแนวทางการนิเทศ
ภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึง
กาฬ ด้านการประเมินผลการนิเทศ 

 

องค์ประกอบด้านการประเมินผลการนิเทศ D I PNImodified 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 
32. สถานศึกษาตระหนักและให้ความส าคัญของการ
ประเมินผลการนิเทศ 4.50 4.59 0.020 9 

33. สถานศึกษามีการประเมินผล 3 ระยะ คือ ก่อน
ด าเนินการ ระหว่างด าเนินการและหลังด าเนินการ 4.40 4.67 0.061 8 

34. สถานศึกษามีการด าเนินการนิเทศภายในเป็น
ระยะๆ อย่างต่อเนื่อง 3.22 4.32 0.342 2 

35. สถานศึกษาได้ระดมความคิดเห็นจากผู้นิเทศ
ภายในเพื่อสรุปผลประเมิน 3.20 4.32 0.350 1 

36. สถานศึกษาน าผลจากการประเมินมาวิเคราะห์
และหาแนวทางในการพัฒนาการนิเทศภายในในครั้ง
ต่อไป 4.31 4.62 0.072 7 
37. สถานศึกษาได้ประชุมพบปะชี้แจงประเมินผลการ
นิเทศภายในให้บุคลากรทราบ 4.38 4.76 0.087 3 

38. สถานศึกษาน าข้อมูลการวิเคราะห์ผลการประเมิน
ไปใช้ในการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาการนิเทศ
เพ่ือที่จะด าเนินการต่อไป 4.31 4.65 0.079 5 

39. สถานศึกษามีการประเมินความพึงพอใจในการ
นิเทศภายใน 4.25 4.57 0.075 6 
40. สถานศึกษามีการจัดท ารูปเล่มรายงานผลการ
ประเมินการนิเทศภายใน 4.25 4.60 0.082 4 

 
 จากตาราง 16 แสดงว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นของแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ี
เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ด้านการประเมินผล
การนิเทศเรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่ สถานศึกษาได้ระดม
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ความคิดเห็นจากผู้นิเทศภายในเพื่อสรุปผลประเมิน สถานศึกษามีการด าเนินการนิเทศภายในเป็น
ระยะๆ อย่างต่อเนื่อง สถานศึกษาได้ประชุมพบปะชี้แจงประเมินผลการนิเทศภายในให้บุคลากรทราบ 
ตามล าดับ 
 
 2. ผลการศึกษาการพัฒนาระบบการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา ทีม่ีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม 
  การสัมภาษณ์โรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม 
   การตอบค าถามจากการสัมภาษณ์โรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม 
    โรงเรียนบ้านค าแก้วโนนสามัคคี 
     โรงเรียนบ้านค าแก้วโนนสามัคคีมีการจัดการนิเทศภายในโรงเรียน ที่เป็น
กระบวนการท างานระหว่างผู้บริหารและครูผู้สอน และบุคลากรในโรงเรียน เพ่ือให้การแนะน า
ช่วยเหลือมีการสร้างขวัญก าลังใจ ส่งเสริมการเรียนการสอน การพัฒนาการด าเนินงานของโรงเรียนให้
เป็นไปตามมาตรฐานของโรงเรียน เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพโดยผู้ที่
มีบทบาทในการจัดการนิเทศภายใน คือ ผู้อ านวยการมอบนโยบายและทิศทางการนิเทศให้แก่รองผู้อา
นวยการโรงเรียน หัวหน้ากลุ่มสาระ ให้มีการด าเนินการนิเทศให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ของการจัดการศึกษา 
    โรงเรียนอนุบาลเซกา 
     โรงเรียนมีแนวทางในการด าเนินงานโดยจัดตั้งคณะกรรมการด าเนินงานอย่าง
ชัดเจน ทุกฝ่ายปฏิบัติตามหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมายและด าเนินงานตามแผนการนิเทศที่จัดท าไว้ มีการ
จดบันทึก การติดตามและการรายงานผลการด าเนินงานเสนอต่อผู้บริหารอย่างสม่ าเสมอ ก่อน
ปฏิบัติการนิเทศทุกครั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการศึกษาข้อมูลพื้นฐานของอีกฝ่าย มีการสร้าง
บรรยากาศและความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน สร้างความไว้วางใจแก่ผู้รับการนิเทศ ผู้นิเทศจะคอยสนับสนุน
ให้ค าแนะนาช่วยเหลือ รวมถึงอ านวยความสะดวกต่าง ๆในการปฏิบัติงาน เสริมก าลังใจในการ
ปฏิบัติงาน และส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศพัฒนาตนเองอยู่เสมอผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการท า
ความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์และขั้นตอนการนิเทศ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน การนิเทศแต่ละครั้ง
ต้องให้ผู้รับการนิเทศบันทึกสิ่งที่คาดหวังจากการนิเทศผลที่เกิดข้ึนจริง ปัญหา อุปสรรคและแนวทาง
ในการลดหรือแก้ไขปัญหานั้น เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการทบทวนการทางานไว้พิจารณาประเมินผลการ
ท างาน ดังข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ ต่อไปนี้ 
 
      “...โรงเรียนจะมีการตั้งแต่งคณะกรรมการด าเนินงานไว้ชัดเจน ทุกคน 
ต้องปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย และเขียนรายงานการปฏิบัติงานเสนอต่อผู้บริหาร การด าเนินการ 
ต้องเป็นไปตามแผนงานที่ได้ประชุมและร่วมกันวางแผนไว้ หรืออาจมีการปรับเปลี่ยนยืดหยุ่นได้บ้าง 
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โรงเรียนตามสถานการณ์ แต่ต้องเป็นการปรับเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และเพ่ือให้ 
การดาเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ การประเมินผลการทางานจะใช้ข้อมูลที่ให้ผู้รับการนิเทศบันทึก 
โดยให้มีการบันทึกสิ่งที่คาดหวังจากการนิเทศ ผลที่เกิดขึ้นจริง ปัญหา อุปสรรคและแนวทางในการลด 
หรือแก้ไขปัญหานั้น...” 
 
 3. ผลการออกแบบแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  
  ร่างแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬท่ีได้จากการน าข้อมูลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยมาใช้ในการ
ออกแบบผู้วิจัยได้น าข้อมูลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัย การศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที่พึง
ประสงค์ และผลการศึกษาการพัฒนาระบบการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา  
ที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม การประเมินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายใน 
แบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ มาสังเคราะห์
แนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ ดังตาราง 17 
 
ตาราง 17 แนวทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 

การด าเนินการ กระบวนการด าเนินการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา 

1. การเตรียมการ 
ก่อนการนิเทศ 

1. โรงเรียนควรมีเตรียมการก่อนการนิเทศ เพ่ือเป็นการสร้างความเข้าใจ
ร่วมมือกันระหว่างผู้บริหารกับคณะครูและครูผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
เพ่ือให้มีความรู้ ความเข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญของการนิเทศ
ภายใน 
2. สถานศึกษาควรมีการประชุมเพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความ
ต้องการร่วมกันของบุคลากรภายในสถานศึกษาการแก้ปัญหาเพ่ือให้
สถานศึกษาสามารถจัดกิจกรรมให้เหมาะสมส าหรับแผนงาน/โครงการนิเทศ
ภายในของสถานศึกษา 
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

การด าเนินการ กระบวนการด าเนินการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา 

 3. สถานศึกษาควรมีการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและจัดล าดับก าหนด
ทางเลือก การแก้ปัญหาเพ่ือให้สถานศึกษาสามารถจัดกิจกรรมให้เหมาะสม
ส าหรับแผนงาน/โครงการนิเทศภายในของสถานศึกษา 
4. สถานศึกษาควรมีการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหาเพื่อเตรียมการเขียน
โครงการนิเทศให้สอดคล้องเพ่ือเป็นแนวทางที่จะพัฒนาต่อไป 

2. การจัดท า
แผนการนิเทศ 

1. สถานศึกษาควรมีการประชุมวางแผนเพ่ือก าหนด นโยบายเป้าหมายให้
ครูได้รับทราบ นโยบายหรือเป้าหมายและสร้างความเข้าใจตรงกันในกรอบ
หรือทิศทางการนิเทศเพ่ือจะส่งผลต่อการด าเนินงานการนิเทศให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
2. สถานศึกษาควรมีโครงการนิเทศที่ประกอบไปด้วยสาระส าคัญของ
โครงการ เช่นมีหลักการและเหตุผล มีวัตถุประสงค์ผู้รับผิดชอบ แผน
ด าเนินการ ระยะเวลา และควรมีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการ
นิเทศภายในและก าหนดงานที่จะนิเทศไว้อย่างชัดเจน 
3. สถานศึกษาควรมีการประชุมครูเพื่อให้รู้วิธีการนิเทศและสร้างความ
เข้าใจและให้ความรู้เกี่ยวกับการนิเทศโดยผู้นิเทศต้องมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี
พร้อมให้ความรู้และช่วยเหลือแนะน าผู้รับการนิเทศด้วยกัลญาณมิตรเหมือน
พ่ีคอยแนะน าน้อง 
4. ควรมีการวางแผนส่งเสริมพัฒนาบุคลากรไปสู่การเป็นมืออาชีพด้วย
วิธีการสนับสนุนบุคลากรได้เข้ารับการอบรม สัมมนาเพ่ือพัฒนาศักยภาพ
ของบุคลากรน ามาพัฒนาในการปฏิบัติงานเช่น การส่งเสริมการท าวิจัยใน
ชั้นเรียน การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 
5. ผู้นิเทศควรท าความเข้าใจในขั้นตอนกระบวนการการนิเทศให้ค าปรึกษา
แนะน าแก่ผู้รับการนิเทศ เพ่ือส่งเสริมบุคลากรในการท างานโดยการร่วมคิด
ร่วมสร้าง ช่วยเหลือเพ่ือน 
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

การด าเนินการ กระบวนการด าเนินการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา 

3. การนิเทศการ
ปฏิบัติงาน 

1. สถานศึกษาควรมีการประชุมชี้แจงให้คณะครูถึงขั้นตอนกระบวนการ
นิเทศเพ่ือสร้างความเข้าใจตรงกันพร้อมที่จะให้ความรู้และช่วยเหลือแนะน า
ผู้รับการนิเทศด้วยกัลยาณมิตร 
2. สถานศึกษาควรสร้างสื่อและเครื่องมือในการนิเทศที่หลากหลายและมี
คู่มือการใช้ไว้อย่างชัดเจนเพื่อสะดวกและเป็นแนวทางในการด าเนินงานไว้
อย่างชัดเจน 
3. ผู้นิเทศควรเสริมสร้างก าลังใจโดยใช้หลักมนุษยสัมพันธ์สร้างความคุ้นเคย
เป็นกันเองและวางตัวอยู่ในฐานะผู้ร่วมงานไม่ใช่ฐานะผู้บังคับบัญชา 
4. ผู้นิเทศให้ความสนใจและสนับสนุนการให้ค าแนะน าช่วยเหลือในการ
ปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมาย 
5. ผู้ให้การนิเทศและผู้รับการนิเทศเม่ือสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ
ขึ้นแล้วก็ไม่ควรท าลายขวัญ ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการสร้างข้อตกลง 
ในการการท างานอาจเป็นกฎหรือระเบียบซึ่งจะมีผลต่อการปฏิบัติงานของ
ผู้รับการนิเทศ 
6. ผู้นิเทศควรส่งเสริมสนับสนุนยกย่องชมเชยและให้เกียรติแก่ผู้ปฏิบัติงาน
รวมทั้งส่งเสริมจัดท าแฟ้มสะสมผลงานเพ่ือพัฒนาความเป็นมืออาชีพ 
7. ผู้นิเทศควรส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศให้พัฒนาตนเอง ในการปฏิบัติงาน
ควรจัดท าแฟ้มสะสมผลงานเพ่ือพัฒนาความเป็นมืออาชีพ...” 
8. ผู้นิเทศให้ค าแนะน าปรึกษาช่วยเหลืออ านวยความสะดวกด้านต่าง ๆ ใน
การปฏิบัติงานแก่ผู้รับการนิเทศและครูผู้ให้การนิเทศควรปฏิบัติการนิเทศ
และปรับการนิเทศให้เหมาะสมกับสถานการณ์หรือบริบทของสถานศึกษา 

4. การประเมินผล
การนิเทศ 

1. สถานศึกษาควรแจ้งผลการประเมินให้ผู้รับการนิเทศรับทราบผลการ
นิเทศเพ่ือที่จะมีข้อแนะน าหรือแนวทางในการด าเนินงานหรือพัฒนางานให้
ดียิ่งขึ้นต่อไปเพ่ือให้เกิดผลดีต่อผู้รับการนิเทศและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
โดยเฉพาะนักเรียนและองค์กร 
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

การด าเนินการ กระบวนการด าเนินการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา 

 2. สถานศึกษาควรประเมินการนิเทศบุคลากรโดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการ
ประเมิน โดยเฉพาะการประเมินการจัดกิจกรรมการการเรียนการสอนโดย
การสังเกตการสอนของครูผู้สอนซึ่งภายหลังจากการประเมินผลผู้นิเทศ
สามารถให้ค าแนะน าในจุดที่ต้องปรับปรุงหรือพัฒนาได้ดียิ่งขึ้น 
3. สถานศึกษาควรมีการประเมิน 3 ระยะ คือ ก่อนการนิเทศระหว่างการ
นิเทศ และหลังการนิเทศ การประเมินผลจะท าให้ทราบปัญหา อุปสรรค 
ข้อบกพร่อง จุดเด่น จุดด้อยตามขอบข่ายภาระงานที่นิเทศถ้าหาที่ไม่ได้ผล
ตามจุดมุ่งหมายก็ต้องด าเนินการปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่บกพร่องต่อไป 
4. สถานศึกษาควรน าผลการประเมินมาเป็นพื้นฐานส าหรับการตัดสินใจใน
การปฏิบัติงานต่อไปหากได้ผลดีแล้วก็ด าเนินการนิเทศต่อไปจนกระทั่งบรรลุ
เป้าหมายสูงสุดเพื่อให้ผู้รับการนิเทศได้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสามารถ
ช่วยเหลือตนเองได้ตามจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ 
5. สถานศึกษาควรวิเคราะห์ผลการประเมินการนิเทศของบุคลากรเพ่ือ
จัดท ารายงานผลการนิเทศเพ่ือเสนอต่อผู้บริหารได้รับทราบผลในการ
ประเมินแต่ละครั้งและควรได้แจ้งผลการประเมินให้ครูผู้รับการนิเทศได้
รับทราบผลการประเมินเพ่ือน าไปปรับปรุงหรือพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้น 

 
 2. ผลการวิเคราะห์การประเมินแนวทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงแนะส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ดังตาราง 18 
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ตาราง 18 สรุปผลการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ ของแนวทางการพัฒนาการนิเทศ
ภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึง
กาฬ โดยรวม 

 

องค์ประกอบของแนวทางการ
นิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับ

สถานศึกษา 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. 
ระดับ
ปฏิบัติ X̅ S.D. ระดับปฏิบัติ 

1. ด้านการเตรียมการนเิทศ 4.70 0.25 มากที่สุด 4.83 0.12 มากที่สุด 

2. ด้านการจัดท าแผนการนิเทศ 4.87 0.14 มากที่สุด 4.91 0.09 มากที่สุด 
3. ด้านการนิเทศการปฏิบัติงาน 4.78 0.16 มากที่สุด 4.83 0.23 มากที่สุด 

4. ด้านการประเมินผลการนิเทศ 4.91 0.20 มากที่สุด 4.93 0.15 มากที่สุด 

รวม 4.81 0.15 มากที่สุด 4.88 0.08 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 18 พบว่า แนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยรวมและรายด้านมีความเหมาะสมและ
เป็นไปได้มากที่สุดทุกด้าน 
  
ตาราง 19 แสดงผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการพัฒนาแนวทางการนิเทศ

ภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึง
กาฬ ภาพ ทั้ง 4 ด้าน  

 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1. ด้านการเตรียมการนิเทศ 
1. สถานศึกษามีการประชุมวางแผน
เพื่อด าเนินงานนิเทศภายใน 4.60 0.55 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
2. สถานศึกษาสรา้งความรู้ความเข้าใจ
แก่บุคลากรในการนิเทศภายใน 4.60 0.55 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

3. สถานศึกษาได้ศึกษาวิเคราะห์สภาพ
ปัจจุบนัและปัญหาเพื่อประกอบเพื่อ
จัดท าแผนงาน/โครงการนิเทศภายใน 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
4. สถานศึกษาได้ส ารวจความตอ้งการ
ของบุคลากรในการจัดล าดับ
ความส าคัญของปญัหา 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.89 มากที่สุด 
5. สถานศึกษาได้วิเคราะห์สาเหตุของ
ปัญหาและจดัล าดับก าหนดทางเลือก
การแก้ปัญหา 4.80 0.48 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

6. สถานศึกษาก าหนดกิจกรรมให้
เหมาะสมส าหรับแผนงานโครงการของ
สถานศึกษา 4.60 0.55 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.70 0.25 มากที่สุด 4.83 0.12 มากที่สุด 

2. ด้านการจัดท าแผนการนิเทศ       
7.สถานศึกษาได้น าทางเลือกในการ
แก้ปัญหามาก าหนดกิจกรรม โดยเขียน
โครงการนิเทศ 4.60 0.55 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 
8.สถานศึกษาก าหนดเป้าหมาย 
วัตถุประสงค์การนิเทศภายในไวอ้ย่าง
ชัดเจน 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

9.สถานศึกษาจัดท าแผนโครงการนิเทศ
ภายในที่เหมาะสมกบัสภาพบรบิทของ
โรงเรียน 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

10.สถานศึกษามีแผนงาน/โครงการ
นิเทศก าหนดขั้นตอนและวิธีด าเนินการ
ตามแผนอยา่งชัดเจน 4.80 0.45 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

11. สถานศึกษาได้จดัท าปฏิทินการ
นิเทศภายในไว้อย่างชัดเจน 4.80 0.45 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

12. สถานศึกษามีกระบวนการนิเทศ
ภายในอย่างเปน็ระบบเพื่อบรรลุ
เป้าหมายอย่างมปีระสทิธิภาพ 4.80 0.45 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
13. สถานศึกษามีค าสัง่คณะกรรมการ
นิเทศภายในไว้อย่างชัดเจน 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

14. ผู้นิเทศท าความเข้าใจขั้นตอนและ
แนะน าดูแลให้ค าปรึกษาผู้รับการนิเทศ 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

15. สถานศึกษามีแนวทางสร้าง
แผนการพัฒนาบุคลากรสู่ความเป็นมือ
อาชีพ 4.80 0.45 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.87 0.14 มากที่สุด 4.91 0.09 มากที่สุด 

3. ด้านการนิเทศการปฏบิัติงาน       
16. สถานศึกษาประชุมชี้แจงขั้นตอน
การนิเทศเพื่อสร้างความเข้าใจในการ
นิเทศภายในร่วมกัน 4.80 0.45 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

17. สถานศึกษามีการสร้างสื่อและ
เครื่องมือการนิเทศภายใน 4.60 0.55 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 
18. สถานศึกษานิเทศด้วยการใช้สื่อ
และเครื่องมือนิเทศ 4.60 0.55 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 
19. ผู้นิเทศและผู้ได้รบัการนิเทศท า
ความเข้าใจขั้นตอนดูแลแนะน าให้
ค าปรึกษา 4.80 0.45 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

20. ผู้นิเทศด าเนินการตามแผนงาน
และปฏิทนิการนิเทศ 4.80 0.45 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

21. ผู้นิเทศมีการสังเกต สอบถามการ
ปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ 4.40 0.89 มากที่สุด 4.40 0.89 มากที่สุด 

22. ผู้นิเทศให้ค าปรึกษาช่วยเหลือ 
อ านวยความสะดวกดา้นตา่ง ๆ ในการ
ปฏิบัติงาน 4.60 0.89 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 
23. ผู้นิเทศให้การสนบัสนนุดา้นวัสดุ
อุปกรณ์และวัสดุตา่ง ๆ ตามความ
จ าเป็น 4.40 0.89 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 
24. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศสร้าง
บรรยากาศและความสัมพนัธ์ทีด่ีต่อกัน 5.00 0.00 มากที่สุด 4.60 0.89 มากที่สุด 
25. ผู้นิเทศส่งเสริมให้ก าลังใจในการ
ปฏิบัติงานต่อผู้รบัการนิเทศ 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
26. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศยอมรับซึ่ง
กันและกัน 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
27. ผู้นิเทศยกย่อง ชมเชยให้เกียรติแก่
ผู้รับการนิเทศ 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

28. ผู้นิเทศส่งเสริมให้ผู้รับการนเิทศ
ยอมรับซึ่งกันและกัน 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

29. ผู้นิเทศให้ความสนใจต่อ
ความก้าวหน้าตลอดจนปัญหาและ
อุปสรรคในการปฏิบัติงาน 4.80 0.45 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
30. ผู้รับการนิเทศมีความรู้ความเข้าใจ
และทักษะการปฏิบัติงานเพิ่มข้ึน 4.80 0.45 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 
31. ผู้นิเทศไดป้ฏิบัติการนิเทศและปรับ
การนิเทศให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 4.80 0.45 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.78 0.16 มากที่สุด 4.83 0.23 มากที่สุด 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

4.ด้านการประเมินผลการนิเทศ       
32.สถานศึกษาตระหนักและให้
ความส าคัญของการประเมินผลการ
นิเทศ 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

33.สถานศึกษามีการประเมินผล 3 
ระยะ คือ ก่อนด าเนินการ ระหว่าง
ด าเนินการและหลังด าเนินการ 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

34.สถานศึกษามีการด าเนนิการนิเทศ
ภายในเป็นระยะๆ อย่างต่อเนื่อง 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

35.สถานศึกษาได้ระดมความคดิเห็น
จากผู้นิเทศภายในเพื่อสรุปผลประเมิน 4.80 0.45 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

36.สถานศึกษาน าผลจากการประเมิน
มาวิเคราะห์และหาแนวทางในการ
พัฒนาการนิเทศภายในในครั้งตอ่ไป 4.80 0.45 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 
37.สถานศึกษาไดป้ระชุมพบปะชี้แจง
ประเมินผลการนิเทศภายในให้บุคลากร
ทราบ 4.80 0.45 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
38.สถานศึกษาน าข้อมูลการวิเคราะห์
ผลการประเมินไปใช้ในการปรบัปรุง
แก้ไขและพัฒนาการนิเทศเพื่อที่จะ
ด าเนินการต่อไป 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
39.สถานศึกษามีการประเมินความพึง
พอใจในการนิเทศภายใน 4.80 0.45 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

40.สถานศึกษามีการจัดท ารูปเลม่
รายงานผลการประเมินการนิเทศภายใน 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.91 0.20 มากที่สุด 4.93 0.15 มากที่สุด 
รวมเฉลี่ยทั้งหมด 4.81 0.15 มากที่สุด 4.88 0.08 มากที่สุด 
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 จากตาราง 19 พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาเห็นว่า การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายใน 
แบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิมีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.81) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการประเมินผล
การนิเทศ (X̅ = 4.91) ดา้นการจัดท าแผนการนิเทศ (X̅ = 4.87) ด้านการนิเทศการปฏิบัติงาน 
(X̅ = 4.78) และด้านการเตรียมการนิเทศ (X̅ = 4.70) ส่วนความเป็นไปได้ โดยรวมอยู่ในระดับ 
มากที่สุด (X̅ = 4.88) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการประเมินผลการนิเทศ (X̅ = 4.93) ด้านการจัดท าแผนการ
นิเทศ (X̅ = 4.91) ด้านการเตรียมการนิเทศ (X̅ = 4.83) และด้านการนิเทศการปฏิบัติงาน 

(X̅ = 4.83) ตามล าดับ 
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บทที่ 5 
 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ผู้วิจัยน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลมาสรุปผล 
อภิปรายผลและมีข้อเสนอแนะตามล าดับ ดังนี้  
 1. ความมุ่งหมายของการวิจัย 
  2. สรุปผล  
 3. อภิปรายผล 
 4. ข้อเสนอแนะ 

 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบของแนวทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 2. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 3. เพ่ือพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 
สรุปผล 
 
 การวิจัยครั้งนี้สรุปผลได้ดังนี้ 
  จากการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
   1. องค์ประกอบของแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ มีองค์ประกอบจ านวน 4 ด้าน ได้แก่  
ด้านการเตรียมการนิเทศ ด้านการจัดท าแผนการนิเทศ ด้านการนิเทศการปฏิบัติงาน  
และด้านการประเมินผลการนิเทศ 
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   2. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ พบว่า โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  
โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ คือ ด้านการจัดท าแผนการนิเทศ (X̅ = 4.23) 
ด้านการเตรียมการการนิเทศ (X̅ = 4.21) ด้านการประเมินผลการนิเทศ (X̅ = 4.09) 
และด้านการนิเทศการปฏิบัติงาน (X̅ = 4.03)    
    ผลการศึกษาสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ คือ ด้านการจัดท าแผนการนิเทศ (X̅ = 4.66)  
ด้านการเตรียมการนิเทศ (X̅ = 4.63) ด้านการประเมินผลการนิเทศ (X̅ = 4.57) และด้านการนิเทศ
การปฏิบัติงาน (X̅ = 4.56)       
   3. ผลการประเมินแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ พบว่า โดยรวมมีความสอดคล้อง มีความ
เหมาะสมและมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมี
ความสอดคล้องมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 
อภิปรายผล 
 
 ผลการวิจัยมีประเด็นส าคัญน ามาอภิปราย ดังนี้ 
  1. การสังเคราะห์องค์ประกอบของแนวทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
   องค์ประกอบของแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) ด้านการเตรียมการนิเทศ 2) ด้านการจัดท าแผนการ
นิเทศ 3) ด้านการนิเทศการปฏิบัติงาน 4) ด้านการประเมินผลการนิเทศ ซึ่งองค์ประกอบของแนว
ทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษาท้ัง 4 ด้านนี้ นับว่ามีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง ทั้งนี้ 
เพ่ือส่งเสริมให้การเรียนการสอนมีคุณภาพและประสิทธิภาพ ดังที่ กรมวิชาการ (2543) ได้สรุป
กระบวนการนิเทศภายในว่าเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องตั้งแต่ข้ันเตรียมการนิเทศ ขั้นวางแผนการ
นิเทศ ขั้นประเมินผลการนิเทศ และข้ันปรับปรุงและแก้ไขวิธีการนิเทศ และสอดคล้องกับกระบวนการ
ขั้นตอนการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงของวัชรา เล่าเรียนดี (2553) ในส่วนของการเตรียมความพร้อม  
และประชุมวางแผนการนิเทศ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เพชรชนก แสงเทพ (2556) 
และเม่ือพิจารณากิจกรรมย่อยของแต่ละกระบวนการ เช่น กระบวนการที่ 1 การเตรียมการนิเทศ  
กิจกรรมคือสถานศึกษามีการประชุมวางแผนเพื่อด าเนินงานนิเทศภายใน สถานศึกษาสร้างความรู้ 
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ความเข้าใจแก่บุคลากรในการนิเทศภายในสถานศึกษาได้ศึกษาวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและปัญหา 
เพ่ือประกอบเพ่ือจัดท าแผนงาน/โครงการนิเทศภายใน สถานศึกษาได้ส ารวจความต้องการของบุคล
กรในการจัดล าดับความส าคัญของปัญหาสถานศึกษาได้วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและจัดล าดับ
ก าหนดทางเลือก การแก้ปัญหาสถานศึกษาก าหนดกิจกรรมให้เหมาะสมส าหรับแผนงานโครงการของ
สถานศึกษาเป็นไปตามขั้นตอนของการนิเทศของกระทรวงศึกษาธิการ (2546) ซึ่งได้สรุปว่า 
การปฏิบัติงานตามวิธีวิทยาศาสตร์โดยด าเนินการอย่างมีระบบระเบียบครอบคลุมถึงการศึกษา  
สภาพปัจจุบัน ปัญหาความต้องการการวางแผนการนิเทศ การปฏิบัติการนิเทศซึ่งมาจากการรวบรวม
ข้อมูล วิเคราะห์และสรุปอย่างมีประสิทธิภาพเป็นที่น่าเชื่อถือได้ ทั้งนี้กระบวนการทั้ง 4 กระบวนการ
สอดคล้องกับเยาวพา เดชะคุปต์ (2542) เป็นไปตามกระบวนการการด าเนินการนิเทศภายใน 
กระบวนการที่ 2 การจัดท าแผนการนิเทศ คือ สถานศึกษาได้น าทางเลือกในการแก้ปัญหามาก าหนด
กิจกรรม โดยเขียนโครงการนิเทศสถานศึกษาก าหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์การนิเทศภายในไว้อย่าง
ชัดเจนสถานศึกษาจัดท าแผนงานโครงการนิเทศภายในที่เหมาะสมกับสภาพบริบทของโรงเรียน 
มีแผนงาน/โครงการนิเทศก าหนดขั้นตอนและวิธีด าเนินการตามแผนอย่างชัดเจนสถานศึกษาได้จัดท า
ปฏิทินการนิเทศภายในไว้อย่างชัดเจนสถานศึกษามีกระบวนการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบ 
เพ่ือให้บรรลุ เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพสถานศึกษามีค าสั่งคณะกรรมการนิเทศภายในไว้อย่าง
ชัดเจนผู้นิเทศท าความเข้าใจขั้นตอนแนะน าดูแลให้ค าปรึกษาผู้รับการนิเทศ สถานศึกษามีแนวทาง
สร้างแผนการพัฒนาบุคลากรสู่ความเป็นมืออาชีพซึ่งกระบวนที่ได้สรุปมานั้นมีความครอบคลุม 
สอดคล้องกับผลการวิจัยกระทรวงศึกษาธิการ (2546) ได้สรุปไว้กระบวนการที่ 3 การนิเทศ 
การปฏิบัติงานกิจกรรมคือสถานศึกษาประชุมชี้แจงในขั้นตอนการนิเทศเพ่ือสร้างความเข้าใจในการ
นิเทศภายในร่วมกันสถานศึกษามีการสร้างสื่อและเครื่องมือการนิเทศภายในสถานศึกษามีการนิเทศ
ด้วยการใช้สื่อและเครื่องมือนิเทศผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศท าความเข้าใจขั้นตอนดูแลแนะน าให้
ค าปรึกษา ผู้นิเทศด าเนินการตามแผนงานและปฏิทินการนิเทศ ผู้นิเทศมีการสังเกต สอบถาม 
การปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศผู้นิเทศให้ค าปรึกษาช่วยเหลืออ านวยความสะดวกด้านต่าง ๆ  
ในการปฏิบัติงาน ผู้นิเทศให้การสนับสนุนด้านวัสดุอุปกรณ์และวัสดุต่าง ๆ ตามความจ าเป็นผู้นิเทศ
และผู้รับการนิเทศสร้างบรรยากาศและความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันผู้นิเทศส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศจัดท า
แฟ้มสะสมผลงานเพื่อพัฒนาความเป็นมืออาชีพผู้นิเทศให้ความสนใจต่อความก้าวหน้าตลอดจนปัญหา
และอุปสรรค์ในการปฏิบัติงานผู้รับการนิเทศมีความรู้ความเข้าใจและทักษะในกาปฏิบัติงานเพิ่มขึ้นผู้
นิเทศได้ได้ปฏิบัติการนิเทศและปรับการนิเทศให้เหมาะสมกับสถานการณ์ กระบวนการที่ 4 
การประเมินผลการนิเทศสถานศึกษาตระหนักและให้ความส าคัญของการประเมินผลการนิเทศ
สถานศึกษามีการประเมินผล 3 ระยะ คือ ก่อนด าเนินการ ระหว่างด าเนินการและหลังสถานศึกษา มี
การด าเนินการนิเทศภายในเป็นระยะ ๆ อย่างต่อเนื่องสถานศึกษามีการประเมินความพึงพอใจในการ
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นิเทศภายในสถานศึกษามีการจัดท ารูปเล่มรายผลการประเมินการนิเทศภายใน เป็นไปตามขอบข่าย
กระบวนการของ สงัด อุทรานันท์ (2530) และเยาวพา เดชะคุปต์ (2542) 
  2. สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ สภาพปัจจุบัน โดยรวม 
อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การเตรียมการนิเทศ 
การประเมินผลการนิเทศ การจัดท าแผนการนิเทศ และการนิเทศการปฏิบัติงาน ส่วนสภาพที่ 
พึงประสงค์ของแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เรียงล าดับสภาพที่พึงประสงค์จากมากไปหาน้อย 
ได้แก่ การเตรียมการนิเทศการ การนิเทศการปฏิบัติงาน การจัดท าแผนการนิเทศ และการประเมินผล
การนิเทศ ตามล าดับ 
  3. ผลการประเมินแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ พบว่า มีความสอดคล้อง มีความเหมาะสม  
และมีความเปน็ไปได้โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ทั้งนี้เพราะผู้ทรงคุณวุฒิที่ประเมินความสอดคล้อง 
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการนิเทศแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สรุปได้ดังนี้ 
   3.1 ด้านการเตรียมการนิเทศสรุปได้ดังนี้ โรงเรียนควรมีการเตรียมการก่อนการนิเทศ
เป็นการสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่างผู้บริหารกับคณะครูและครูผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ เพื่อให้
มีความรู้ ความเข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญของการนิเทศภายในสถานศึกษาควรมีการประชุม
เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการร่วมกันของบุคลากรภายในสถานศึกษาสถานศึกษา
ควรมีการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและจัดล าดับก าหนดทางเลือก การแก้ปัญหา 
เพ่ือให้สถานศึกษาสามารถจัดกิจกรรมให้เหมาะสมส าหรับแผนงาน/โครงการนิเทศภายในของ
สถานศึกษา สถานศึกษาควรมีการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา เพ่ือเตรียมการเขียนโครงการนิเทศ
ให้สอดคล้องเพ่ือเป็นแนวทางที่จะพัฒนาต่อไป 
   3.2 ด้านการจัดท าแผนการนิเทศสรุปได้ดังนี้สถานศึกษาควรมีการประชุมวางแผน
เพ่ือก าหนด นโยบาย เป้าหมายให้ครูได้รับทราบ นโยบายหรือเป้าหมายและสร้างความเข้าใจตรงกัน
ในกรอบหรือทิศทางการนิเทศเพ่ือจะส่งผลต่อการด าเนินงานการนิเทศให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสถานศึกษาควรมีโครงการนิเทศที่ประกอบไปด้วยสาระส าคัญของโครงการ เช่น  
มีหลักการและเหตุผลมีวัตถุประสงค์ ผู้รับผิดชอบ แผนด าเนินการ ระยะเวลา และควรมีค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการด าเนินการนิเทศภายในและก าหนดงานที่จะนิเทศไว้อย่างชัดเจน สถานศึกษาควรมีการ
ประชุมครูเพ่ือให้รู้วิธีการนิเทศและสร้างความเข้าใจและให้ความรู้เกี่ยวกับการนิเทศโดยผู้นิเทศต้องมี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดีพร้อมให้ความรู้และช่วยเหลือแนะน าผู้รับการนิเทศด้วยกัลยาณมิตรเหมือนพ่ี 
คอยแนะน าน้อง สถานศึกษาควรมีการวางแผนส่งเสริมพัฒนาบุคลากรไปสู่การเป็นมืออาชีพ 
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ด้วยวิธีการสนับสนุนบุคลากรได้เข้ารับการอบรม สัมมนา เพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรน ามา
พัฒนาในการปฏิบัติงานเช่น การส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียน การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 
ผู้นิเทศควรท าความเข้าใจในขั้นตอนกระบวนการการนิเทศให้ค าปรึกษาแนะน าแก่ผู้รับการนิเทศ 
เพ่ือส่งเสริมบุคลากรในการท างานโดยการร่วมคิดร่วมสร้าง ช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงาน ให้ค าปรึกษา 
ในงานที่ยังขาดทักษะและส่งเสริมให้การท างานร่วมกันอย่างมีความสุข 
   3.3 การนิเทศการปฏิบัติงานสรุปได้ดังนี้สถานศึกษาควรมีการประชุมชี้แจงให้ 
คณะครูถึงขั้นตอนกระบวนการนิเทศ เพื่อสร้างความเข้าใจตรงกันพร้อมที่จะให้ความรู้และช่วยเหลือ
แนะน าผู้รับการนิเทศด้วยกัลยาณมิตรสถานศึกษาควรสร้างสื่อและเครื่องมือในการนิเทศท่ีหลากหลาย
และมีคู่มือการใช้ไว้อย่างชัดเจนเพื่อสะดวกและเป็นแนวทางในการด าเนินงานไว้อย่างชัดเจน ผู้นิเทศ
ควรเสริมสร้างก าลังใจโดยใช้หลักมนุษยสัมพันธ์สร้างความคุ้นเคยเป็นกันเองและวางตัวอยู่ในฐานะ
ผู้ร่วมงานไม่ใช่ฐานะผู้บังคับบัญชาผู้นิเทศให้ความสนใจและสนับสนุนการให้ค าแนะน าช่วยเหลือใน
การปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายผู้ให้การนิเทศและผู้รับการนิเทศเม่ือสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ
ขึ้นแล้วก็ไม่ควรท าลายขวัญ ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการสร้างข้อตกลงในการการท างานอาจเป็น
กฎหรือระเบียบซึ่งจะมีผลต่อการปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศผู้นิเทศควรส่งเสริมสนับสนุนยกย่อง
ชมเชยและให้เกียรติแก่ผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งส่งเสริมจัดท าแฟ้มสะสมผลงานเพ่ือพัฒนาความเป็นมือ
อาชีพผู้นิเทศควรส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศให้พัฒนาตนเอง ในการปฏิบัติงานควรจัดท าแฟ้มสะสม
ผลงานเพ่ือพัฒนาความเป็นมืออาชีพผู้นิเทศให้ค าแนะน าปรึกษาช่วยเหลืออ านวยความสะดวกด้าน
ต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานแก่ผู้รับการนิเทศและครูผู้ให้การนิเทศควรปฏิบัติการนิเทศและปรับการนิเทศ
ให้เหมาะสมกับสถานการณ์หรือบริบทของสถานศึกษา 
   3.4 การประเมินผลการนิเทศสรุปได้ดังนี้สถานศึกษาควรแจ้งผลการประเมินให้ผู้รับ
การนิเทศรับทราบผลการนิเทศเพ่ือที่จะมีข้อแนะน าหรือแนวทางในการด าเนินงานหรือพัฒนางานให้ดี
ยิ่งขึ้นต่อไปเพ่ือให้เกิดผลดีต่อผู้รับการนิเทศ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยเฉพาะนักเรียนและองค์กร
สถานศึกษาควรประเมินการนิเทศบุคลากรโดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน โดยเฉพาะการประเมิน
การจัดกิจกรรมการการเรียนการสอนโดยการสังเกตการสอนของครูผู้สอนซึ่งภายหลังจากการ
ประเมินผลผู้นิเทศสามารถให้ค าแนะน าในจุดที่ต้องปรับปรุงหรือพัฒนาได้ดียิ่งขึ้นสถานศึกษาควรมี
การประเมิน 3 ระยะ คือ ก่อนการนิเทศ ระหว่างการนิเทศ และหลังการนิเทศ การประเมินผลจะท า 
ให้ทราบปัญหา อุปสรรค ข้อบกพร่อง จุดเด่น จุดด้อยตามขอบข่ายภาระงานที่นิเทศถ้าหากไม่ได้ผล
ตามจุดมุ่งหมายก็ต้องด าเนินการปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่บกพร่องต่อไปสถานศึกษาควรน าผลการ
ประเมินมาเป็นพื้นฐานส าหรับการตัดสินใจในการปฏิบัติงานต่อไปหากได้ผลดีแล้วก็ด าเนินการนิเทศ
ต่อไปจนกระทั่งบรรลุเป้าหมายสูงสุดเพื่อให้ผู้รับการนิเทศได้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสามารถช่วยเหลือ
ตนเองได้ตามจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้และสถานศึกษาควรวิเคราะห์ผลการประเมินการนิเทศของ
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บุคลากรเพ่ือจัดท ารายงานผลการนิเทศเพ่ือเสนอต่อผู้บริหารได้รับทราบผลในการประเมินแต่ละครั้ง
และควรได้แจ้งผลการประเมินให้ครูผู้รับการนิเทศได้รับทราบผลการประเมินเพ่ือน าไปปรับปรุงหรือ
พัฒนางานให้ดียิ่งขึ้นแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงในสถานศึกษา 
   
ข้อเสนอแนะ 
 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
  1.1 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ควรสนับสนุนให้มีการน าระบบ 
การนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
บึงกาฬไปใช้ในสถานศึกษา และมีการติดตามผลการน าไปใช้เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลของงานได้จริง 
  1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการน าระบบการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษาไปทดลองใช้กับครูผู้สอน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพและบรรลุ
ตามเป้าหมายของการจัดการศึกษา 
 2. ข้อเสนอแนะสาหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
  ควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนาระบบการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
โดยการเปรียบเทียบการนิเทศแบบพี่เลี้ยงของครูผู้สอนในสถานศึกษาท่ีมีขนาดแตกต่างกัน 
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แบบประเมินองค์ประกอบของการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
เรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
ค าชี้แจง 
 
 1. องค์ประกอบของแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ส าหรับที่ปรากฏในเครื่องมือ ได้จากการสังเคราะห์
หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ที่ว่าด้วยเรื่องแนวทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
 2. ขอความกรุณาให้ท่านพิจารณาความเหมาะสมขององค์ประกอบที่ก าหนด ว่ามีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับ 5 ระดับ ดังนี้ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
 3. ในกรณีที่ท่านเห็นว่าควรมีองค์ประกอบใดเพ่ิมเติม กรุณาระบุในช่องขวามือสุดในท้าย
รายการนั้น ๆ หรือหากท่านมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืนๆ กรุณาระบุท้ายแบบประเมิน 
 
 
              นางวลัยลักษณ์  เที่ยงธรรม 

นิสิตปริญญาโท สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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สำหรับการวิจัย 
เรื่อง  การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 

ที่ 
องค์ประกอบการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายใน

แบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 

ระดับความเหมาะสม ข้อเสนอแนะ
เพิ่มเติม 5 4 3 2 1 

ด้านการเตรียมการนิเทศ  

1 สถานศึกษามีการประชุมวางแผนเพื่อด าเนินงาน
นิเทศภายใน        

2 สถานศึกษาสร้างความรู้ความเข้าใจแก่บุคลากรใน
การนิเทศภายใน        

3 สถานศึกษาได้ศึกษาวิเคราะห์สภาพปัจจบุันและ
ปัญหาเพื่อประกอบเพื่อจัดท าแผนงาน/โครงการ
นิเทศภายใน        

4 สถานศึกษาได้ส ารวจความต้องการของบุคลากรใน
การจัดล าดบัความส าคัญของปญัหา        

5 สถานศึกษาได้วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและ
จัดล าดบัก าหนดทางเลือกการแก้ปัญหา        

6 สถานศึกษาก าหนดกิจกรรมให้เหมาะสมส าหรับ
แผนงานโครงการของสถานศึกษา        

ด้านการจัดท าแผนการนิเทศ  

1 สถานศึกษาไดน้ าทางเลือกในการแก้ปัญหามา
ก าหนดกิจกรรม โดยเขียนโครงการนิเทศ        

2 สถานศึกษาก าหนดเปา้หมาย วตัถุประสงค์การ
นิเทศภายในไว้อย่างชัดเจน        

3 สถานศึกษาจัดท าแผนโครงการนิเทศภายในที่
เหมาะสมกับสภาพบริบทของโรงเรียน        

4 สถานศึกษามีแผนงาน/โครงการนิเทศก าหนด
ขั้นตอนและวิธีด าเนนิการตามแผนอย่างชัดเจน        

5 สถานศึกษาได้จัดท าปฏิทินการนิเทศภายในไว้อย่าง
ชัดเจน 
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ที่ 
องค์ประกอบการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายใน

แบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 

ระดับความเหมาะสม ข้อเสนอแนะ
เพิ่มเติม 5 4 3 2 1 

6 สถานศึกษามีกระบวนการนิเทศภายในอย่างเปน็
ระบบเพื่อบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ        

7 สถานศึกษามีค าสั่งคณะกรรมการนิเทศภายในไว้
อย่างชัดเจน        

8 ผู้นิเทศท าความเข้าใจขั้นตอนและแนะน าดูแลให้
ค าปรึกษาผู้รบัการนิเทศ        

9 สถานศึกษามีแนวทางสรา้งแผนการพัฒนาบุคลากร
สู่ความเป็นมืออาชีพ        

ด้านการนิเทศการปฏิบัติงาน  

1 สถานศึกษาประชุมชี้แจงขัน้ตอนการนิเทศเพื่อ
สร้างความเข้าใจในการนิเทศภายในร่วมกัน        

2 สถานศึกษามีการสร้างสื่อและเคร่ืองมือการนิเทศ
ภายใน        

3 สถานศึกษานิเทศด้วยการใชส้ื่อและเครื่องมือนิเทศ        

4 ผู้นิเทศและผู้ได้รับการนิเทศท าความเข้าใจขั้นตอน
ดูแลแนะน าให้ค าปรึกษา        

5 ผู้นิเทศด าเนนิการตามแผนงานและปฏิทนิการ
นิเทศ        

6 ผู้นิเทศมีการสังเกต สอบถามการปฏิบัติงานของ
ผู้รับการนิเทศ        

7 22.ผู้นิเทศให้ค าปรึกษาช่วยเหลอื อ านวยความ
สะดวกด้านต่าง ๆ ในการปฏิบัตงิาน        

8 ผู้นิเทศให้การสนับสนนุด้านวัสดุอุปกรณ์และวัสดุ
ต่าง ๆ ตามความจ าเป็น        

9 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศสรา้งบรรยากาศและ
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน        

10 ผู้นิเทศส่งเสริมให้ก าลังใจในการปฏิบัติงานต่อผู้รบั
การนิเทศ        

11 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศยอมรบัซึ่งกันและกัน        

12 ผู้นิเทศยกย่อง ชมเชยให้เกียรติแก่ผู้รับการนิเทศ        
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ที่ 
องค์ประกอบการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายใน

แบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 

ระดับความเหมาะสม ข้อเสนอแนะ
เพิ่มเติม 5 4 3 2 1 

13 ผู้นิเทศส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศยอมรับซึ่งกันและ
กัน        

14 ผู้นิเทศให้ความสนใจต่อความกา้วหน้าตลอดจน
ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบตัิงาน        

15 ผู้รับการนิเทศมีความรู้ความเข้าใจและทักษะการ
ปฏิบัติงานเพิ่มข้ึน        

16 ผู้นิเทศไดป้ฏิบัติการนิเทศและปรับการนิเทศให้
เหมาะสมกับสถานการณ ์        

ด้านการประเมินผลการนิเทศ  

1 สถานศึกษาตระหนักและให้ความส าคัญของการ
ประเมินผลการนิเทศ        

2 สถานศึกษามีการประเมินผล 3 ระยะ คือ ก่อน
ด าเนินการ ระหวา่งด าเนินการและหลังด าเนินการ        

3 สถานศึกษามีการด าเนนิการนิเทศภายในเป็น
ระยะๆ อย่างต่อเนื่อง        

4 สถานศึกษาได้ระดมความคิดเห็นจากผูน้ิเทศภายใน
เพื่อสรุปผลประเมิน        

5 สถานศึกษาน าผลจากการประเมินมาวิเคราะห์และ
หาแนวทางในการพัฒนาการนิเทศภายในในครั้ง
ต่อไป        

6 สถานศึกษาไดป้ระชุมพบปะชี้แจงประเมินผลการ
นิเทศภายในให้บุคลากรทราบ        

7 สถานศึกษาน าข้อมูลการวิเคราะห์ผลการประเมิน
ไปใช้ในการปรับปรุงแก้ไขและพฒันาการนิเทศ
เพื่อที่จะด าเนินการต่อไป        

8 สถานศึกษามีการประเมินความพึงพอใจในการ
นิเทศภายใน        

9 สถานศึกษามีการจัดท ารปูเล่มรายงานผลการ
ประเมินการนิเทศภายใน        
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
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...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
 

ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงที่ให้ค าแนะน า 
นางวลัยลักษณ์ เที่ยงธรรม 

ผู้วิจัย 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการศึกษาวิจัย 
เรื่อง  การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
.........................................................................................................................  

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับการสัมภาษณ์ 

1. สัมภาษณ์วันที่ ...............เดือน..................พ.ศ....................เวลา.......................................... 
2. สถานที่สัมภาษณ์.................................................................................................................  
3. ผู้ให้สัมภาษณ์................................................................ ....................................................... 
4. ต าแหน่ง............................................................................................................................. .. 
5.ผู้สัมภาษณ์.............................................................................................................................  

ตอนที่ 2 การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 
 1. โรงเรียนของท่านมีการเตรียมการนิเทศอย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
.......................................................................................................................................................... ......
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
 2. โรงเรียนของท่านมีจัดท าแผนการนิเทศ หรือไม่อย่างไร 
................................................................................................................................... ............................. 
..................................................................................................... ........................................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
 3. โรงเรียนของท่านมีการนิเทศการปฏิบัติงาน หรือไม่อย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................... ............................. 
..................................................................................................... ........................................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................  
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 4. โรงเรียนของท่านมีการประเมินผลการนิเทศหรือไม่อย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
.......................................................................................................................................................... ...... 
............................................................................................................................. ................................... 
 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะทั่วไปที่ท่านคิดว่ามีประโยชน์ต่อการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพี่
เลี้ยงส าหรับสถานศึกษาท่านอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………….…………………....................
....………………………………………………………………………………………………………….…………………................
........………………………………………………………………………………………………………….…………………............
............………………………………………………………………………………………………………….………………………
………………………………………………………………………………………………………………………….…………………..
......................………………………………………………………………………………………………………….………………
…........................………………………………………………………………………………………………………….…………
………........................………………………………………………………………………………………………………….……
…………………………………………………………………………………………………………………………………………….
…………………........................………………………………………………………………………………………………………
….…………………........................………………………………………………………………………………………………… 
 
 

ลงชื่อ...............................................ผู้สัมภาษณ์ 
   (....................................................) 
  ……………../................../..................... 
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แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง 
เรื่อง  การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
…………………………………………………………………………………………………………… 

 
ตอนที่1 ข้อมูลทั่วไป 
 ค าชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย ลงใน (   )  หน้าข้อความท่ีตรงกับสถานภาพของท่าน 
  1. สถานภาพ              
   (   ) ผู้บริหารสถานศึกษา    (   ) ครูผู้สอน 

 
  2. ขนาดของโรงเรียน (ตามเกณฑ์ สพฐ.) 
   (   )ขนาดเล็ก  นักเรียนไม่เกิน  120  คน 
   (   )ขนาดกลาง  นักเรียน  121 – 600 คน 
   (   )ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ นักเรียน  601คน ขึ้นไป  

 
  3. ระดับการศึกษา     (   )ต่ ากว่าปริญญาตรี  (   )ปริญญาตรี 
   (   )ปริญญาโท             (   )ปริญญาเอก 
 
ตอนที่2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของแนวทางการนิเทศภายใน
แบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 
ค าชี้แจง 1. แบบสอบถามเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 
 2. โปรดใช้ดุลพินิจของท่านพิจารณาเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของแนว
ทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงตามทัศนะของท่าน แล้วท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องระดับความ
คิดเห็นโดยมีเกณฑ์การพิจารณา  ดังนี้ 
  5 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับ มากที่สุด 
  4 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับ มาก 
  3 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับ ปานกลาง 
  2 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับ น้อย 
  1 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับ น้อยที่สุด 
 



 

 

  115 

ที ่
การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ี

เลี้ยงส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

สภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึง
ประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
ด้านการเตรียมการนิเทศ 

1 สถานศึกษามีการประชุมวางแผนเพ่ือด าเนินงานนิเทศ
ภายใน 

          

2 สถานศึกษาสร้างความรู้ความเข้าใจแก่บุคลากรในการ
นิเทศภายใน 

          

3 สถานศึกษาได้ศึกษาวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและ
ปัญหาเพื่อประกอบเพ่ือจัดท าแผนงาน/โครงการนิเทศ
ภายใน 

          

4 สถานศึกษาได้ส ารวจความต้องการของบุคลากรใน
การจัดล าดับความส าคัญของปัญหา 

          

5 สถานศึกษาได้วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและ
จัดล าดับก าหนดทางเลือกการแก้ปัญหา 

          

6 สถานศึกษาก าหนดกิจกรรมให้เหมาะสมส าหรับ
แผนงานโครงการของสถานศึกษา 

          

ด้านการจัดท าแผนการนิเทศ 

7 สถานศึกษาได้น าทางเลือกในการแก้ปัญหามาก าหนด
กิจกรรม โดยเขียนโครงการนิเทศ 

          

8 สถานศึกษาก าหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์การนิเทศ
ภายในไว้อย่างชัดเจน 

          

9 สถานศึกษาจัดท าแผนโครงการนิเทศภายในที่
เหมาะสมกับสภาพบริบทของโรงเรียน 

          

10 สถานศึกษามีแผนงาน/โครงการนิเทศก าหนดขั้นตอน
และวิธีด าเนินการตามแผนอย่างชัดเจน 

          

11 สถานศึกษาได้จัดท าปฏิทินการนิเทศภายในไว้อย่าง
ชัดเจน 

          

12 สถานศึกษามีกระบวนการนิเทศภายในอย่างเป็น
ระบบเพ่ือบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
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ที ่
การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ี

เลี้ยงส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

สภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึง
ประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
13 สถานศึกษามีค าสั่งคณะกรรมการนิเทศภายในไว้อย่าง

ชัดเจน 
          

14 ผู้นิเทศท าความเข้าใจขั้นตอนและแนะน าดูแลให้
ค าปรึกษาผู้รับการนิเทศ 

          

15 สถานศึกษามีแนวทางสร้างแผนการพัฒนาบุคลากรสู่
ความเป็นมืออาชีพ 

          

ด้านการนิเทศการปฏิบัติงาน 
16 สถานศึกษาประชุมชี้แจงขั้นตอนการนิเทศเพ่ือสร้าง

ความเข้าใจในการนิเทศภายในร่วมกัน 
          

17 สถานศึกษามีการสร้างสื่อและเครื่องมือการนิเทศ
ภายใน 

          

18 สถานศึกษานิเทศด้วยการใช้สื่อและเครื่องมือนิเทศ           

19 ผู้นิเทศและผู้ได้รับการนิเทศท าความเข้าใจขั้นตอน
ดูแลแนะน าให้ค าปรึกษา 

          

20 ผู้นิเทศด าเนินการตามแผนงานและปฏิทินการนิเทศ           

21 ผู้นิเทศมีการสังเกต สอบถามการปฏิบัติงานของผู้รับ
การนิเทศ 

          

22 ผู้นิเทศให้ค าปรึกษาช่วยเหลือ อ านวยความสะดวก
ด้านต่าง ๆ ในการปฏิบัติงาน 

          

23 ผู้นิเทศให้การสนับสนุนด้านวัสดุอุปกรณ์และวัสดุต่าง 
ๆ ตามความจ าเป็น 

          

24 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศสร้างบรรยากาศและ
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 

          

25 ผู้นิเทศส่งเสริมให้ก าลังใจในการปฏิบัติงานต่อผู้รับการ
นิเทศ 

          

26 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศยอมรับซึ่งกันและกัน           

27 ผู้นิเทศยกย่อง ชมเชยให้เกียรติแก่ผู้รับการนิเทศ           
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ที ่
การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ี

เลี้ยงส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

สภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึง
ประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
28 ผู้นิเทศส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศยอมรับซึ่งกันและกัน           

29 ผู้นิเทศให้ความสนใจต่อความก้าวหน้าตลอดจน
ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

          

30 ผู้รับการนิเทศมีความรู้ความเข้าใจและทักษะการ
ปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น 

          

31 ผู้นิเทศได้ปฏิบัติการนิเทศและปรับการนิเทศให้
เหมาะสมกับสถานการณ์ 

          

ด้านการประเมินผลการนิเทศ 

32 สถานศึกษาตระหนักและให้ความส าคัญของการ
ประเมินผลการนิเทศ 

          

33 สถานศึกษามีการประเมินผล 3 ระยะ คือ ก่อน
ด าเนินการ ระหว่างด าเนินการและหลังด าเนินการ 

          

34 สถานศึกษามีการด าเนินการนิเทศภายในเป็นระยะๆ 
อย่างต่อเนื่อง 

          

35 สถานศึกษาได้ระดมความคิดเห็นจากผู้นิเทศภายใน
เพ่ือสรุปผลประเมิน 

          

36 สถานศึกษาน าผลจากการประเมินมาวิเคราะห์และหา
แนวทางในการพัฒนาการนิเทศภายในในครั้งต่อไป 

          

37 สถานศึกษาได้ประชุมพบปะชี้แจงประเมินผลการ
นิเทศภายในให้บุคลากรทราบ 

          

38 สถานศึกษาน าข้อมูลการวิเคราะห์ผลการประเมินไป
ใช้ในการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาการนิเทศเพ่ือที่จะ
ด าเนินการต่อไป 

          

39 สถานศึกษามีการประเมินความพึงพอใจในการนิเทศ
ภายใน 

          

40 สถานศึกษามีการจัดท ารูปเล่มรายงานผลการประเมิน
การนิเทศภายใน 
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................ 
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................................................ .... 
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ................................... 
 

ขอขอบพระคุณทุกท่านที่ให้ข้อมูล 
นางวลัยลักษณ์ เที่ยงธรรม 

ผู้วิจัย 
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แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
ของแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
 

ตอนที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของแนวทางการนิเทศภายในแบบ
พ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
ค าชี้แจง :ให้ท่านพิจารณาประเด็นข้อค าถามเกี่ยวกับความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของแนว

ทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬแล้วโปรดกาเครื่องหมาย √ ในช่องระดับความเหมาะสม และความ
เป็นไปได้ของแนวทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬที่ท่านตัดสินใจเพียงช่องเดียว 

 

ที่ รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม ระดับความเปน็ไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
ด้านการเตรียมการนิเทศ 

1 
สถานศึกษามีการประชุมวางแผนเพื่อ
ด าเนินงานนิเทศภายใน 

          

2 
สถานศึกษาสร้างความรู้ความเข้าใจแก่
บุคลากรในการนิเทศภายใน 

          

3 
สถานศึกษาได้ศึกษาวิเคราะห์สภาพปัจจบุัน
และปัญหาเพื่อประกอบเพื่อจัดท าแผนงาน/
โครงการนิเทศภายใน 

          

4 
สถานศึกษาได้ส ารวจความต้องการของ
บุคลากรในการจัดล าดบัความส าคัญของปัญหา 

          

5 
สถานศึกษาได้วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา
และจัดล าดับก าหนดทางเลือกการแก้ปัญหา 

          

6 
สถานศึกษาก าหนดกิจกรรมให้เหมาะสม
ส าหรับแผนงานโครงการของสถานศึกษา 

          

ด้านการจัดท าแผนการนิเทศ 

7 
สถานศึกษาไดน้ าทางเลือกในการแก้ปัญหา
มาก าหนดกิจกรรม โดยเขียนโครงการนิเทศ 
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ที่ รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม ระดับความเปน็ไปได ้
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

8 
สถานศึกษาก าหนดเปา้หมาย วตัถุประสงค์
การนิเทศภายในไว้อย่างชัดเจน 

          

9 
สถานศึกษาจัดท าแผนโครงการนิเทศภายใน
ที่เหมาะสมกับสภาพบรบิทของโรงเรียน 

          

10 
สถานศึกษามีแผนงาน/โครงการนิเทศ
ก าหนดขั้นตอนและวิธีด าเนินการตามแผน
อย่างชัดเจน 

          

11 
สถานศึกษาได้จัดท าปฏิทินการนิเทศภายใน
ไว้อย่างชัดเจน 

          

12 
สถานศึกษามีกระบวนการนิเทศภายในอย่าง
เป็นระบบเพื่อบรรลุเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

          

13 
สถานศึกษามีค าสั่งคณะกรรมการนิเทศ
ภายในไว้อยา่งชัดเจน 

          

14 
ผู้นิเทศท าความเข้าใจขั้นตอนและแนะน า
ดูแลให้ค าปรึกษาผู้รับการนิเทศ 

          

15 
สถานศึกษามีแนวทางสรา้งแผนการพัฒนา
บุคลากรสู่ความเป็นมืออาชพี 

          

ด้านการนิเทศการปฏิบัตงิาน 

16 
สถานศึกษาประชุมชี้แจงขัน้ตอนการนิเทศ
เพื่อสร้างความเข้าใจในการนิเทศภายใน
ร่วมกัน 

          

17 
17.สถานศึกษามีการสร้างสื่อและเครื่องมือ
การนิเทศภายใน 

          

18 
สถานศึกษานิเทศด้วยการใชส้ื่อและเครื่องมือ
นิเทศ 

          

19 
ผู้นิเทศและผู้ได้รับการนิเทศท าความเข้าใจ
ขั้นตอนดูแลแนะน าให้ค าปรึกษา 

          

20 
ผู้นิเทศด าเนนิการตามแผนงานและปฏิทนิ
การนิเทศ 
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ที่ รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม ระดับความเปน็ไปได ้
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

21 
ผู้นิเทศมีการสังเกต สอบถามการปฏิบัติงาน
ของผู้รับการนิเทศ 

          

22 
ผู้นิเทศให้ค าปรึกษาช่วยเหลือ อ านวยความ
สะดวกด้านต่าง ๆ ในการปฏิบัตงิาน 

          

23 
ผู้นิเทศให้การสนับสนนุด้านวัสดุอุปกรณ์และ
วัสดุต่าง ๆ ตามความจ าเปน็ 

          

24 
ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศสรา้งบรรยากาศ
และความสัมพันธ์ทีด่ ี
ต่อกัน 

          

25 
ผู้นิเทศส่งเสริมให้ก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ต่อผู้รับการนิเทศ 

          

26 
ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศยอมรบัซึ่งกันและ
กัน 

          

27 
ผู้นิเทศยกย่อง ชมเชยให้เกียรติแก่ผู้รับการ
นิเทศ 

          

28 
ผู้นิเทศส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศยอมรับซึ่งกัน
และกัน 

          

29 
ผู้นิเทศให้ความสนใจต่อความกา้วหน้า
ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงาน 

          

30 
ผู้รับการนิเทศมีความรู้ความเข้าใจและทักษะ
การปฏิบัติงานเพิ่มข้ึน 

          

31 
ผู้นิเทศไดป้ฏิบัติการนิเทศและปรับการนิเทศ
ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 

          

ด้านการประเมินผลการนิเทศ 

32 
สถานศึกษาตระหนักและให้ความส าคัญของ
การประเมินผลการนิเทศ           

33 
สถานศึกษามีการประเมินผล 3 ระยะ คือ 
ก่อนด าเนินการ ระหว่างด าเนนิการและหลัง
ด าเนินการ           
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ที่ รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม ระดับความเปน็ไปได ้
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

34 
สถานศึกษามีการด าเนนิการนิเทศภายในเป็น
ระยะๆ อย่างต่อเนื่อง 

          

35 
35.สถานศึกษาได้ระดมความคดิเห็นจากผู้
นิเทศภายในเพื่อสรุปผลประเมนิ 

          

36 
สถานศึกษาน าผลจากการประเมินมา
วิเคราะห์และหาแนวทางในการพัฒนาการ
นิเทศภายในในครั้งต่อไป 

          

37 
สถานศึกษาไดป้ระชุมพบปะชี้แจงประเมินผล
การนิเทศภายในให้บุคลากรทราบ 

          

38 
สถานศึกษาน าข้อมูลการวิเคราะห์ผลการ
ประเมินไปใช้ในการปรับปรุงแก้ไขและ
พัฒนาการนิเทศเพื่อที่จะด าเนินการต่อไป 

          

39 
สถานศึกษามีการประเมินความพึงพอใจใน
การนิเทศภายใน 

          

40 
สถานศึกษามีการจัดท ารปูเล่มรายงานผลการ
ประเมินการนิเทศภายใน 

          

 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................ 
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................................................ .... 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................ 
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................................................ .... 
 

ขอขอบพระคุณทุกท่านเป็นอย่างสูงในความกรุณา 
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ภาคผนวก ข 
คู่มือแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ 
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คู่มือแนวทางการนิเทศภายในแบบพี่เลีย้งส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

 
 

ที่ปรึกษา 
ศาสตราจารย ์ดร.ไพบูลย์  ลิ้มมณ ี

 
 
 
 

ผู้วิจัย 
นางวลัยลักษณ์ เที่ยงธรรม 

หลักสตูรปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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ค าน า 
 

 แนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงสาหรับสถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประถมศึกษาบึงกาฬ ผู้วิจัยได้จัดทาขึ้นโดยมีความมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาให้ผู้บริหาร ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ มีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงอันจะส่งผลให้เกิดการด าเนินงานได้อย่างเป็นระบบ 
มีข้ันตอนที่ชัดเจน ซึ่งเนื้อหาของการด าเนินงานการนิเทศแบบพี่เลี้ยง ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) การเตรียมการนิเทศ 2) การจัดท าแผนการนิเทศ 3) การนิเทศการปฏิบัติงาน และ  
4) การประเมินผลการนิเทศ 
 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า แนวทางการพัฒนาการนิเทศแบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ เล่มนี้ จะเป็นแนวทางให้สถานศึกษา 
จัดการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 
 
 

นางวลัยลักษณ์  เที่ยงธรรม 
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แนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 

 
หลักการและเหตุผล 
 การปฏิรูปการศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งของการพัฒนาประเทศให้ยั่งยืนจะส าเร็จ
ลุล่วงได้ต้องอาศัยความร่วมมือจากหลายฝ่าย การปฏิรูปการเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของการปฏิรูป 
ที่ทุกฝ่ายเชื่อมั่นว่าหากได้กระท าอย่างจริงจังแล้วผลสัมฤทธิ์และคุณภาพการศึกษาจะได้รับการ
พัฒนาขึ้นด้านหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน การขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติให้บรรลุ
เป้าหมายบุคลากรเป็นกลไกส าคัญยิ่งท่ีจะท าให้การปฏิรูปการศึกษาประสบความส าเร็จคือ ผู้บริหาร
การศึกษาและครูผู้สอน ซึ่งแนวทางการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับนโยบายดังกล่าวคือ 
การจดักิจกรรมการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับ 
ความต้องการของท้องถิ่นและการจัดกิจกรรมที่เหมาะสมกับความสนใจของผู้เรียน โดยถือว่าผู้เรียนได้
พัฒนาและเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตและสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ การพัฒนาตาม
ศักยภาพ ความสามารถของเด็กแต่ละคนจะไม่เท่ากัน ความเด่นความด้อยของเด็ก ต้องได้รับการดูแล
ที่เอาใจใส่จากบุคลากรทางการศึกษา ผู้บริหารและครูเป็นบุคลากรที่ส าคัญยิ่งที่จะปรับเปลี่ยนแนวคิด
ในการบริหารจัดการเพื่อปฏิรูปการเรียนรู้สนับสนุน และมีส่วนร่วมกับครูในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. 2550 : 2)  
 ในกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษานั้น การนิเทศการศึกษาถือเป็นกระบวนการส าคัญ
อย่างหนึ่งที่มีผลโดยตรงต่อมาตรฐานการจัดการศึกษาและพัฒนาการศึกษาในทุกข้ันตอน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งมีนโยบายมุ่งเน้นในเรื่องการพัฒนาคุณภาพ
ของการศึกษาให้สอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ จึงท าให้การนิเทศภายใน
สถานศึกษามีความจ าเป็นมากข้ึน และจ าเป็นต้องมีรูปแบบการนิเทศที่เหมาะสมสอดคล้องกับสภาพ
การจัดการศึกษา การนิเทศการศึกษาจะเป็นกระบวนการหนึ่งที่ช่วยให้เกิดการยกระดับคุณภาพ 
การศึกษาในโรงเรียนได้เป็นอย่างดี เพราะการนิเทศเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารการศึกษาและ 
เป็นกระบวนการที่มีจุดมุ่งหมายหลักในการช่วยพัฒนาครูให้มีความสามารถในการพัฒนาศักยภาพใน 
การท างานของตนให้ดีขึ้น ทั้งนี้เพราะการนิเทศเป็นกระบวนการท างานร่วมกันระหว่างครูกับผู้นิเทศ 
เพ่ือให้ครูมีขวัญก าลังใจสามารถพัฒนาการท างานของตนเองได้ และมีผลต่อการจัดการเรียนการสอน 
อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนต่อไปในที่สุด และในการด าเนินการนิเทศต้อง 
อาศัยรูปแบบการนิเทศ หลักการพ้ืนฐานการนิเทศ ทักษะการนิเทศใช้กิจกรรมการนิเทศที่หลากหลาย 
และใช้ขั้นตอนการนิเทศตามกระบวนการที่เหมาะสม (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน. 
2552 : 2) 
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 การนิเทศภายในมีความส าคัญและจ าเป็น  เพราะสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป  การศึกษา
จ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม  การนิเทศการศึกษาจะช่วยท าให้
เกิดความเปลี่ยนแปลงขึ้นในองค์กรที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา  การเปลี่ยนแปลงในด้านความรู้ใน
สาขาวิชาต่าง ๆ  ที่เพ่ิมขึ้นและแนวคิดในเรื่องการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นใหม่อยู่ตลอดเวลา  
จึงต้องมีการจัดระบบการนิเทศการศึกษา  เพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ของครู  ให้ครูมีความรู้ทันสมัยอยู่
เสมอ  และช่วยแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ  เพ่ือให้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้พัฒนาขึ้น  ครู
จ าเป็นต้องได้รับการชี้แนะหรือการนิเทศการศึกษาจากผู้ช านาญการโดยเฉพาะ  จึงจะท าให้แก้ไข
ปัญหาได้ส าเร็จลุล่วง อัญชลี  ธรรมะวิธีกุล  (2552  :  2) 
 แบบพ่ีเลี้ยง  (Mentoring)  เป็นระบบการดูแลช่วยเหลือบุคลากรที่ดีระบบหนึ่ง  เป็นการ
ก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้นิเทศให้ท าหน้าที่เป็นพ่ีเลี้ยง  ซึ่งเป็นการปฏิบัติหน้าที่ในเชิงลึกมากกว่า
การให้ค าแนะน าและการนิเทศในระบบทั่วไปที่ท ากันอยู่  พ่ีเลี้ยงจะเป็นผู้คอยชี้ช่องทางแก่กลุ่มผู้ได้รับ
การดูแล  และคอยเตือนให้ระมัดระวัง  จุดอันตราย  แต่จะไม่เป็นผู้ตัดสินใจทางเลือกให้  จะช่วยให้
กลุ่มมองเห็นภาพขององค์การในอนาคต  เพ่ือกลุ่มย้อนไปดูว่าการท่ีเขาก้าวหน้าในงานขึ้นมาจนอยู่ใน
ต าแหน่งปัจจุบัน  เขาได้ใช้ทักษะ  วิธีการ  และพฤติกรรมที่ดีหรือไม่ดีอย่างไรบ้าง  นอกจากนี้  ยัง
คอยตั้งค าถาม  ที่กระตุ้นให้กลุ่มหาค าตอบ ซึ่งจะท าให้กลุ่มสามารถมองเห็นกลยุทธ์และเทคนิคใหม่ ๆ 
ที่จะน าไปใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ  ได้  และผู้ได้รับการดูแลไม่ได้เรียนรู้จากประสบการณ์ของพ่ีเลี้ยง
และตนเองเท่านั้น  แต่จะเรียนรู้จากประสบการณ์ของผู้ได้รับการดูแล  คนอื่น ๆ  ในกลุ่มด้วย  
เป็นพันธมิตรที่คอยให้ข้อมูลแก่ผู้ได้รับการดูแลแต่ละคนในกลุ่มว่าบุคคล  นอกกลุ่มเขามองจุดอ่อน  
จุดแข็งของผู้ได้รับการดูแลแต่ละคนอย่างไร  หากผู้ได้รับการดูแล  เล่าถึงปัญหาของตนก็จะฟังอย่าง
ตั้งใจ  เห็นอกเห็นใจ  แล้วให้ข้อมูลความเห็นทั้งทางดีและทางไม่ดีอย่างตรงไปตรงมาและเป็นมิตร 
พ่ีเลี้ยงจะเป็นผู้กระตุ้นให้กลุ่มมองภาพวิสัยทัศน์ขององค์การและอนาคตของตนเอง ชี้ให้เห็นว่าใน
อนาคตจะมีอะไรที่เป็นไปได้เกิดข้ึนบ้างแทนการคาดการณ์  การมองภาพใน  อนาคตนั้นให้มอง
ออกไปนอกแวดวงการท างานของแต่ละคนด้วย  เป็นผู้ซึ่งอยู่ในหน่วยงานมานานพอจะรู้ว่างานต่าง ๆ  
ในหน่วยงานประสบ  ความส าเร็จได้อย่างไร  รู้ลู่ทางว่าหากผู้ได้รับการดูแลในแต่ละกลุ่มคนจะ
ก้าวหน้าบรรลุ  เป้าหมายที่ก าหนดไว้จะต้องเดินทางไปทางไหน  จะเป็นผู้ท าหน้าที่เชื่อมโยงผู้ได้รับ
การดูแลกับบุคคลอ่ืนในองค์การที่สามารถช่วยให้ผู้ได้รับการดูแลเกิดการเรียนรู้ได้  และในขณะที่กลุ่ม
เกิดการเรียนรู้นั้นสมาชิกจะเริ่มมองเห็นว่าตนเองสามารถ  ผลักดันความเจริญก้าวหน้าและพัฒนา
แผนความก้าวหน้าได้ด้วยตนเอง พ่ีเลี้ยงจะท าหน้าที่  ช่วยให้ผู้ได้รับการดูแลได้มีโอกาสแสดง
ความสามารถให้เห็นเป็นที่ประจักษ์แก่ผู้บังคับบัญชา  อุไรวรรณ  อยู่ชา  (2552  :  6)   
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 นอกจากนี้  แบบพี่เลี้ยงยังก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้ที่ท าหน้าที่พ่ีเลี้ยง  ผู้รับการดูแล  และ
องค์กรในด้านต่าง ๆ  เช่น  ด้านจิตใจและแนวความคิด  ผู้รับการดูแลจะมีความมั่นใจในตนเองมาก
ขึ้น  มีการปรับปรุงกระบวนความคิดและการจัดล าดับความส าคัญในชีวิตที่ดีขึ้น  มีทักษะการสื่อสาร 
ที่ประสิทธิภาพ  ในการปฏิสัมพันธ์และการสื่อสารกับผู้อ่ืนดีขึ้น  มีเพ่ือนและผู้สนับสนุน ผู้รับการดูแล 
จะพ่ีเลี้ยงเป็นเหมือนเพ่ือนคู่คิด  ที่สามารถแบ่งปันประสบการณ์ได้โดยไม่มีอุปสรรคในเรื่องต าแหน่ง
หน้าที่การงานในองค์กร  (Flakus-Mosqueda  and  Palaich.    1990)  ผู้รับการดูแลจะมี
ความเครียดจากการท างานลดลง  มีความพึงพอใจในหน้าที่การงาน  การได้รับค่าตอบแทนและอาชีพ
ของตนเองในปัจจุบันพร้อมทั้งได้รับโอกาสมากขึ้นสาหรับการโยกย้ายงาน  การเลื่อนต าแหน่ง  การ
เพ่ิมข้ึนของเงินเดือนและค่าตอบแทน  รวมถึงมีมุมมองที่ดีสาหรับแนวทางอาชีพของตนในอนาคต  
(Baugh  and  Scandura.    1999  ;  Dreher  and  Ash.    1990)  ส าหรับพี่เลี้ยงจะมีความสุข 
มีความรู้สึกที่ดีจากที่ได้เป็นผู้ให้ความรู้และช่วยเหลือผู้อื่น  และท าให้ได้รับความภักดีและสนับสนุน
ตอบแทนกลับจากผู้รับการปรึกษา  เกิดความภาคภูมิใจจากเมื่อผู้ได้รับการปรึกษาประสบความส าเร็จ   
เพ่ิมโอกาสในการสร้างความคิดริเริ่ม  (Levinson  et  al.,  1978  ;  Feldman  and  Newcomb.    
1969)  พ่ีเลี้ยงจะมีเพ่ือนเพ่ิมขึ้น  จะมีการปฎิบัติงานที่ดีขึ้น  (Kram.    1985)  และประสบ
ความส าเร็จในแนวทางอาชีพของตนเอง  (Bozionelos.    2004)  อันเป็นผลมาจากมีความสัมพันธ์ที่
ดีกับผู้รับการดูแล  และเติบโตในสายงานอาชีพในองค์กรและในแนวทางของตนเอง  ประโยชน์ต่อ
องค์กร  พนักงานจะยึดเหนี่ยวกับองค์กรมากข้ึน  มีความพึงพอใจในงานและมีส่วนร่วมกับองค์กรมาก
ขึ้น  ท าให้ลดอัตราการลาออกของพนักงาน  (Seibert.    1999  ;  Allen,  et  al.    2004)  พัฒนา
ทักษะของพนักงานองค์กรจะมีความคิดที่หลากกลายจากคนในองค์กร  (Clutterback.    2004)  
และคนในองค์กรจะมีแบบอย่างความส าเร็จที่ได้จากการที่ได้สื่อสารกับพ่ีเลี้ยง  (Clutterback.    
2004) 
 ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะพัฒนาระบบการนิเทศภายในแบบแบบพ่ีเลี้ยง
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  เนื่องจากเล็งเห็นว่า
แนวคิดเก่ียวกับแบบพ่ีเลี้ยง  เป็นแนวคิดท่ีสามารถพัฒนาระบบการนิเทศภายในของโรงเรียนให้
สามารถด าเนินการให้เกิดคุณภาพและเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงานของ
สถานศึกษาต่อไป   
 
วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือเป็นแนวทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
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แนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
 แนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประถมศึกษาบึงกาฬ มีดังนี้ 
 

การด าเนินการ กระบวนการด าเนินการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงในสถานศึกษา 

1. การเตรียมการ 
ก่อนการนิเทศ 

1. โรงเรียนควรมีเตรียมการก่อนการนิเทศ เพ่ือเป็นการสร้างความเข้าใจร่วมมือ
กันระหว่างผู้บริหารกับคณะครูและครูผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ เพ่ือให้มีความรู้ 
ความเข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญของการนิเทศภายใน 
2. สถานศึกษาควรมีการประชุมเพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความ
ต้องการร่วมกันของบุคลากรภายในสถานศึกษาการแก้ปัญหาเพ่ือให้สถานศึกษา
สามารถจัดกิจกรรมให้เหมาะสมส าหรับแผนงาน/โครงการนิเทศภายในของ
สถานศึกษา 
3. สถานศึกษาควรมีการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและจัดล าดับก าหนด
ทางเลือก การแก้ปัญหาเพ่ือให้สถานศึกษาสามารถจัดกิจกรรมให้เหมาะสม
ส าหรับแผนงาน/โครงการนิเทศภายในของสถานศึกษา 
4. สถานศึกษาควรมีการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหาเพื่อเตรียมการเขียน
โครงการนิเทศให้สอดคล้องเพ่ือเป็นแนวทางที่จะพัฒนาต่อไป 

2. การจัดท า
แผนการนิเทศ 

1. สถานศึกษาควรมีการประชุมวางแผนเพ่ือก าหนด นโยบายเป้าหมายให้ครู
ได้รับทราบ นโยบายหรือเป้าหมายและสร้างความเข้าใจตรงกันในกรอบหรือทิศ
ทางการนิเทศเพ่ือจะส่งผลต่อการด าเนินงานการนิเทศให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
2. สถานศึกษาควรมีโครงการนิเทศที่ประกอบไปด้วยสาระส าคัญของโครงการ 
เช่นมีหลักการและเหตุผล มีวัตถุประสงค์ผู้รับผิดชอบ แผนด าเนินการ ระยะเวลา 
และควรมีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการนิเทศภายในและก าหนดงานที่
จะนิเทศไว้อย่างชัดเจน 

 3. สถานศึกษาควรมีการประชุมครูเพื่อให้รู้วิธีการนิเทศและสร้างความเข้าใจและ
ให้ความรู้เกี่ยวกับการนิเทศโดยผู้นิเทศต้องมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีพร้อมให้ความรู้
และช่วยเหลือแนะน าผู้รับการนิเทศด้วยกัลญาณมิตรเหมือนพ่ีคอยแนะน าน้อง 
4. ควรมีการวางแผนส่งเสริมพัฒนาบุคลากรไปสู่การเป็นมืออาชีพด้วยวิธีการ
สนับสนุนบุคลากรได้เข้ารับการอบรม สัมมนาเพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากร
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การด าเนินการ กระบวนการด าเนินการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงในสถานศึกษา 
น ามาพัฒนาในการปฏิบัติงานเช่น การส่งเสริมการท าวิจัยในชั้นเรียน การจัดท า
แผนการจัดการเรียนรู้ 
5. ผู้นิเทศควรท าความเข้าใจในขั้นตอนกระบวนการการนิเทศให้ค าปรึกษา
แนะน าแก่ผู้รับการนิเทศ เพ่ือส่งเสริมบุคลากรในการท างานโดยการร่วมคิดร่วม
สร้าง ช่วยเหลือเพ่ือน 

3. การนิเทศการ
ปฏิบัติงาน 

1. สถานศึกษาควรมีการประชุมชี้แจงให้คณะครูถึงขั้นตอนกระบวนการนิเทศ
เพ่ือสร้างความเข้าใจตรงกันพร้อมที่จะให้ความรู้และช่วยเหลือแนะน าผู้รับการ
นิเทศด้วยกัลญาณมิตร 
2. สถานศึกษาควรสร้างสื่อและเครื่องมือในการนิเทศที่หลากหลายและมีคู่มือ
การใช้ไว้อย่างชัดเจนเพื่อสะดวกและเป็นแนวทางในการด าเนินงานไว้อย่าง
ชัดเจน 
3. ผู้นิเทศควรเสริมสร้างก าลังใจโดยใช้หลักมนุษยสัมพันธ์สร้างความคุ้นเคยเป็น
กันเองและวางตัวอยู่ในฐานะผู้ร่วมงานไม่ใช่ฐานะผู้บังคับบัญชา 
4. ผู้นิเทศให้ความสนใจและสนับสนุนการให้ค าแนะน าช่วยเหลือในการปฏิบัติให้
บรรลุเป้าหมาย 
5. ผู้ให้การนิเทศและผู้รับการนิเทศเม่ือสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศข้ึน
แล้วก็ไม่ควรท าลายขวัญ ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการสร้างข้อตกลงในการ
การท างานอาจเป็นกฎหรือระเบียบซึ่งจะมีผลต่อการปฏิบัติงานของผู้รับการ
นิเทศ 
6. ผู้นิเทศควรส่งเสริมสนับสนุนยกย่องชมเชยและให้เกียรติแก่ผู้ปฏิบัติงาน
รวมทั้งส่งเสริมจัดท าแฟ้มสะสมผลงานเพ่ือพัฒนาความเป็นมืออาชีพ 
7. ผู้นิเทศควรส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศให้พัฒนาตนเอง ในการปฏิบัติงานควร
จัดท าแฟ้มสะสมผลงานเพ่ือพัฒนาความเป็นมืออาชีพ...” 
8. ผู้นิเทศให้ค าแนะน าปรึกษาช่วยเหลืออ านวยความสะดวกด้านต่าง ๆ ในการ
ปฏิบัติงานแก่ผู้รับการนิเทศและครูผู้ให้การนิเทศควรปฏิบัติการนิเทศและปรับ
การนิเทศให้เหมาะสมกับสถานการณ์หรือบริบทของสถานศึกษา 

4. การ
ประเมินผลการ
นิเทศ 

1. สถานศึกษาควรแจ้งผลการประเมินให้ผู้รับการนิเทศรับทราบผลการนิเทศ
เพ่ือที่จะมีข้อแนะน าหรือแนวทางในการด าเนินงานหรือพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้น
ต่อไปเพ่ือให้เกิดผลดีต่อผู้รับการนิเทศและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยเฉพาะนักเรียน
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การด าเนินการ กระบวนการด าเนินการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงในสถานศึกษา 
และองค์กร 
2. สถานศึกษาควรประเมินการนิเทศบุคลากรโดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 
โดยเฉพาะการประเมินการจัดกิจกรรมการการเรียนการสอนโดยการสังเกตการ
สอนของครูผู้สอนซึ่งภายหลังจากการประเมินผลผู้นิเทศสามารถให้ค าแนะน าใน
จุดที่ต้องปรับปรุงหรือพัฒนาได้ดียิ่งขึ้น 
3. สถานศึกษาควรมีการประเมิน 3 ระยะ คือ ก่อนการนิเทศระหว่างการนิเทศ 
และหลังการนิเทศ การประเมินผลจะท าให้ทราบปัญหา อุปสรรค ข้อบกพร่อง 
จุดเด่น จุดด้อยตามขอบข่ายภาระงานที่นิเทศถ้าหาที่ไม่ได้ผลตามจุดมุ่งหมายก็
ต้องด าเนินการปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่บกพร่องต่อไป 
4. สถานศึกษาควรน าผลการประเมินมาเป็นพื้นฐานส าหรับการตัดสินใจในการ
ปฏิบัติงานต่อไปหากได้ผลดีแล้วก็ด าเนินการนิเทศต่อไปจนกระทั่งบรรลุ
เป้าหมายสูงสุดเพื่อให้ผู้รับการนิเทศได้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสามารถช่วยเหลือ
ตนเองได้ตามจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ 
5. สถานศึกษาควรวิเคราะห์ผลการประเมินการนิเทศของบุคลากรเพ่ือจัดท า
รายงานผลการนิเทศเพ่ือเสนอต่อผู้บริหารได้รับทราบผลในการประเมินแต่ละ
ครั้งและควรได้แจ้งผลการประเมินให้ครูผู้รับการนิเทศได้รับทราบผลการประเมิน
เพ่ือน าไปปรับปรุงหรือพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้น 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

  133 

บรรณานุกรม 
 

ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. การนิเทศเพื่อพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษา. กรุงเทพฯ :              
กรีนกรุ๊ป, 2552. 

อัญชลี ธรรมะวิธีกุล. เทคนิคการนิเทศ : การสอนงาน (Coaching). 2552. 
<http://panchalee.wordpress.com/2009/07/27/coaching/> 13 พฤศจิกายน 
2558. 

อุไรวรรณ อยู่ชา. องค์กรนี้ต้องมีพ่ีเลี้ยง. กรุงเทพฯ :  เอช อาร์ เซ็นเตอร์, 2552. 
Bozionelos, N. “Mentoring provided: Relation to mentor’s career success,personality, 

and  mentoring received.” Journal of Vocational Behavior. 64 (2004) : 24-46. 
Glickman, C.D. Supervision of Instruction A Developmental Approach. 2nded. 

Massachusetts : A Division of Simon and Schuyter, 1990. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  134 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
ดัชนีความสอดคล้อง ค่าอ านาจจ าแนก และค่าความเชื่อม่ัน 
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ตาราง 20 ผลการค านวณหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างค าถามกับวัตถุประสงค์ (IOC) 
 

ข้อค าถาม
ข้อที่ 

คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
รวม เฉลี่ย สรุปผล คนที่  

1 
คนที่  

2 
คนที่  

3 
คนที่  

4 
คนที่  

5 
1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
6 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

7 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

8 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
9 1 1 1 1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

10 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
11 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

12 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

13 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
14 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

15 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

16 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
17 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

18 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

19 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
20 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

21 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
22 1 1 1 0 1 4 0.80 ใช้ได้ 

23 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

24 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 20 (ต่อ) 
 

ข้อค าถาม
ข้อที่ 

คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
รวม เฉลี่ย สรุปผล คนที่  

1 
คนที่  

2 
คนที่  

3 
คนที่  

4 
คนที่  

5 
25 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

26 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
27 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

28 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

29 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
30 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

31 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

32 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
33 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

34 1 0 1 1 1 4 0.80 ใช้ได้ 
35 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

36 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

37 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
38 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

39 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

40 1 0 1 1 1 4 0.80 ใช้ได้ 
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ตาราง 21 ค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม สภาพปัจจุบันการพัฒนาระบบการนิเทศภายในแบบพี่
เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) 

1 0.54 21 0.64 
2 0.48 22 0.64 

3 0.64 23 0.47 
4 0.67 24 0.60 

5 0.70 25 0.52 

6 0.66 26 0.63 
7 0.51 27 0.62 

8 0.20 28 0.53 

9 0.30 29 0.63 
10 0.51 30 0.55 

11 0.32 31 0.50 
12 0.70 32 0.54 

13 0.52 33 0.65 

14 0.46 34 0.65 
15 0.57 35 0.67 

16 0.55 36 0.63 

17 0.63 37 0.63 
18 0.60 38 0.67 

19 0.65 39 0.51 

20 0.37 40 0.70 

 
ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.9701 
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ตาราง 22 ค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม สภาพที่พึงประสงค์การพัฒนาระบบการนิเทศภายใน
แบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  

 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) 

1 0.58 21 0.71 
2 0.56 22 0.44 

3 0.58 23 0.29 
4 0.56 24 0.44 

5 0.60 25 0.66 

6 0.40 26 0.33 
7 0.29 27 0.44 

8 0.60 28 0.35 

9 0.40 29 0.27 
10 0.26 30 0.57 

11 0.27 31 0.38 
12 0.71 32 0.29 

13 0.60 33 0.49 

14 0.71 34 0.25 
15 0.27 35 0.31 

16 0.25 36 0.53 

17 0.25 37 0.56 
18 0.37 38 0.32 

19 0.71 39 0.52 

20 0.60 40 0.70 

 
ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.9557 
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ภาคผนวก ง 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ผู้เชี่ยวชาญ 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ นางวลัยลักษณ์ เที่ยงธรรม 
วันเกิด วันที่ 4 ธันวาคม พ.ศ. 2527 
สถานที่เกิด อ าเภอโซ่พิสัย จังหวัดบึงกาฬ 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน บ้านเลขท่ี 126 หมู่ที่ 11 ต าบลหนองพันทา อ าเภอโซ่พิสัย  

จังหวัดบึงกาฬ รหัสไปรษณีย์ 38170 
ต าแหน่งหน้าที่การงาน คร ู
สถานที่ท างานปัจจุบัน โรงเรียนบ้านโนนสว่าง   

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ  
ต าบลถ้ าเจริญ อ าเภอโซ่พิสัย จังหวัดบึงกาฬ   
รหัสไปรษณีย์ 38170 

ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2548  มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนโซ่พิสัยพิทยาคม  
      จังหวัดหนองคาย  
พ.ศ. 2551  ปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต (วท.บ.)   
      สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์  
      มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี  
พ.ศ. 2563  ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.)  
      สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา   
      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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