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บทคัดย่อ 

  
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบสุขภาวะทางจิตของนิสิตในมหาวิทยาลัย

ในกลุ่มที่ได้รับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางระยะก่อน
เข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษา ระยะหลังเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษา และระยะติดตามผล ตัวอย่าง
ได้มาจากการสุ่มอย่างง่าย จากผู้ที่มีคะแนนสุขภาวะทางจิตโดยรวม ตั้งแต่เปอร์เซ็นต์ไทน์ที่ 25 ลงมา
และสมัครใจเข้าร่วมการทดลอง จ านวน 8 คน โดยกลุ่มทดลองได้รับโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต  เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย ได้แก่ (1) แบบวัดสุขภาวะทางจิต มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า มีค่าความเชื่อมั่น
เท่ากับ 0.940 (2) โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็น
ศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตมีค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ความเหมาะสมของ
วัตถุประสงค์  ขั้นตอน  รูปแบบและเทคนิคของการปรึกษา  เท่ากับ 4.584, 0.554 ตามล าดับ 
ผลการวิจัยพบว่า (1) สุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองระยะก่อนกับระยะหลังเข้าร่วมโปรแกรมการ
ปรึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (2) สุขภาวะทางจิตของนิสิตกลุ่มทดลอง
ระยะก่อนเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษากับระยะติดตามผลแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 (3) สุขภาวะทางจิตของนิสิตกลุ่มทดลองระยะหลังเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษากับระยะ
ติดตามผลไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ แสดงให้เห็นว่าโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่มสามารถพัฒนาให้กลุ่มทดลองมีสุขภาวะทางจิตสูงขึ้นและเกิดความคงทน 
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ABSTRACT 

  
The objective of this study was to compare the psychological well-being 

of the university students both before and after participating in a group counseling 
program and during the follow-up period. The samples were drawn by random 
sampling with a mean overall psychological well-being score form 25th percentile 
and below. Eight volunteers were willing to participate as an experimental group. The 
experimental group enrolled in a group psychological counseling program based on a 
Client–Centered Counseling to develop psychological well-being. The instruments 
used in this research were (1) the questionnaires rating scales Psychological Well-
Being test with reliability at 0.940 (2) the group psychological counseling program 
based on Client–Centered Counseling theory to develop psychological well-being 
with mean at 4.584 and standard deviation at 0.554 of the objectives, procedures, 
patterns and techniques suitability in group psychological counseling program. The 
results of the study were as follow : (1) Psychological well-being scores of students 
before participating in the group counseling and after participating in the group 
counseling were statistically significant different at the 0.05 level. (2) Psychological 
well-being scores of students before participating in the group counseling and follow-
up period were statistically significant different at the 0.05 level. (3) The 
psychological well-being scores of students after participating in the group counseling 
and follow-up period were not statistically significant. This result demonstrated that 
the initial group counseling session had a long-term beneficial effect on student 
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psychological well-being. In summary, the group psychological counseling program 
based on Client–Centered theory allowed the student to develop sustainable 
psychological well-being. 

 
Keyword : Psychological Well-Being, Group Counseling, Client–Centered Counseling 
Theory, University Students 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
     
ภูมิหลัง 
 
 “สุขภาวะทางจิต” เป็นความสุขท่ีเกิดจากองค์ประกอบด้านความรู้สึกและด้านอารมณ์ 
ซึ่งประกอบด้วยความรู้สึกและอารมณ์ที่เป็นในด้านบวกและความรู้สึกและอารมณ์ในด้านลบ  
อันเกิดจากการที่บุคคลตัดสินจากประสบการณ์ที่ผ่านมาของตนเองหรือตัดสินจากสิ่งที่ได้ประสบ 
พบเจอมา (Diener and others, 1985) ถ้าบุคคลมีอารมณ์และความรู้สึกด้านบวกมาก 
และมีความพึงพอใจในชีวิตสูงจะแสดงให้เห็นถึงการมีสุขภาวะทางจิตมาก แต่ถ้ามีอารมณ์และ
ความรู้สึกด้านลบและมีความพึงพอใจในชีวิตต่ า จะแสดงถึงการมีสุขภาวะทางจิตน้อย ผู้ที่มีสุขภาวะ
ทางจิตมากจะสามารถดูแลสภาพจิตใจของตนเองให้เป็นปกติ มีความสุข สงบ มีอารมณ์มั่นคง 
มีสมรรถภาพในการท างานและสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้ สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ 
หรือสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา สามารถแก้ไขปัญหาเมื่อเผชิญกับภาวะกดดัน 
ความเครียด หรือปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันได้ มนุษย์ทุกคนจึงปรารถนาที่จะมีความสุขทั้งทาง
กายและทางใจ มีภูมิคุ้มกันในการเผชิญชีวิตทั้งในช่วงเวลาปกติและในช่วงวิกฤติของชีวิต ความสุขจึง
เป็นเป้าหมายขั้นสูงสุดของชีวิต การวัดความสุขของผู้คนในอดีตใช้ตัวชี้วัดจากเป้าหมายของ 
การพัฒนาจากความส าเร็จและความสามารถในการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ โดยน าตัวชี้วัดด้าน
รายได้ประชาชาติ (Gross Domestic Product หรือ GDP) มาเป็นตัวแทนของการวัดความสุข 
ซึ่งเป็นการวัดเชิงภววิสัย (Objective) ที่วัดความเป็นอยู่ของปัจเจกบุคคลที่มีค่าคงที่ แต่เมื่อ 
แต่ละประเทศและสังคมโลกได้ประสบปัญหาและเกิดความขัดแย้งต่าง ๆ เพ่ิมมากขึ้น ท าให้
นักวิชาการและผู้ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา รวมทั้งผู้น าในหลายประเทศและองค์กรต่าง ๆ ได้มีการ
ทบทวนทิศทางการพัฒนาที่ผ่านมาและศึกษาวิเคราะห์เป้าหมายและรูปแบบการพัฒนาที่ควรจะเป็น 
รวมถึงการอภิปรายและน าเสนอแนวทางหรือทฤษฎีใหม่ที่เป็นทางเลือกในการพัฒนาที่ดีกว่า 
การมุ่งพัฒนาความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจหรือรายได้ประชาชาติ (Gross Domestic Product 
หรือ GDP) ที่มีจุดอ่อนหลายประการและละเลยความส าคัญของภาวะจิตใจ ความสุข ปัญหาสังคม
และสิ่งแวดล้อม ดังนั้นในหลายประเทศ องค์กร ชุมชน รวมทั้งนักวิชาการจากสาขาต่าง ๆ จึงพยายาม
ที่จะจัดเก็บข้อมูลและจัดท าตัวชี้วัดหรือการวัดผลการพัฒนาให้มีความหมายมากกว่าที่เป็นอยู่ 
โดยมุ่งในมิติอ่ืน ๆ ที่ส าคัญในชีวิตมนุษย์ เพื่อให้มีความเหมาะสมกับสภาพสังคมปัจจุบัน 
นอกเหนือจากมิติทางเศรษฐกิจและสามารถวัดเชิงอัตวิสัย (Subjective) ได้) (เสาวลักษม์  
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กิตติประภัสร์, 2555) ยกตัวอย่าง เช่น ประเทศภูฏาน ที่ได้ใช้ดัชนีความสุขมวลรวมประชาชาติ 
(Gross National Happiness : GNH) เป็นตัวชี้วัดความก้าวหน้าและการพัฒนาประเทศ 
โดยตั้งเป้าหมายการพัฒนาให้ตรงกับความต้องการที่แท้จริงของมนุษย์คือพัฒนาประเทศ 
เพ่ือเพ่ิมความสุขไม่ใช่เพ่ิมการบริโภค (รสรินทร์ เกรย์, วรชยั ทองไทย และเรวดี สุวรรณนพเก้า, 
2553) หรือในสหราชอาณาจักรที่ได้ท าการวัดสุขภาวะแห่งชาติ (Measuring National Well–Being 
หรือ MNW) โดยได้ออกแบบโปรแกรมการวัดสุขภาวะเชิงอัตวิสัย (Subjective) ของประชาชน 
(Allin, 2015) หรือประเทศมาเลเซียได้พัฒนาตัวชี้วัดสุขภาวะด้านต่าง ๆ ทั้งตัวชี้วัดเชิงอัตวิสัย
(Subjective) และตัวชี้วัดเชิงภววิสัย (Objective) ควบคู่กัน ได้แก่ กลุ่มตัวชี้วัดเชิงภววิสยั
(Objective) ในด้านระดับการด ารงชีวิต ซึ่งเป็นการให้ความส าคัญกับการเข้าถึงสวัสดิการต่าง ๆ 
ของสังคม เช่น การศึกษา การจ้างงาน สภาพการท างาน และด้านคุณภาพของการด ารงชีวิต 
ปัจจัยพื้นฐานการด าเนินชีวิต รายได้ รายจ่าย สุขภาพ ความปลอดภัยในสังคม การคมนาคม  
และวิถีชีวิต ส่วนกลุ่มตัวชี้วัดเชิงอัตวิสัย (Subjective) เป็นกลุ่มตัวชี้วัดด้านคุณภาพของชีวิต 
โดยมุ่งเน้นไปท่ีสภาพความเป็นอยู่ เช่น การวัดความพึงพอใจและคุณภาพของการท างาน 
และท่ีอยู่อาศัย และกลุ่มตัวชี้วัดที่ผสมผสานระหว่างตัวชี้วดัเชิงภววิสัย (Objective) กับตัวชี้วัด 
เชิงอัตวิสัย (Subjective) ได้แก่ การวัดมาตรฐานในการด ารงชีวิต ซึ่งส่วนใหญ่จะเก่ียวกับสวัสดิการที่
จ าเป็นต่าง ๆ ในการด าเนินชีวิตและตัวชี้วัดความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของชีวิต 
(Noor and others, 2014) เป็นต้น   
 ส าหรับประเทศไทย แนวคิดและบริบทการพัฒนาความสุขถูกมองจากแนวทางการพัฒนา
กระแสหลักที่เน้นความสุขในเชิงภววิสัย (Objective) เน้นการพัฒนาทางวัตถุโครงสร้างพ้ืนฐานและ
ระบบสาธารณูปโภค มุ่งไปที่มิติความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ (Economic Wealth) และใช้ผลิตภัณฑ์ 
มวลรวมในประเทศ (Gross Domestic Product หรือ GDP) เป็นตัวชี้วัดความสุข (อารี จ าปากลาย, 
กาญจนา ตั้งชลทิพย์ และสุภาณี ปลื้มเจริญ, 2561) จนกระท่ังได้มีการทบทวนทิศทางในการพัฒนา
ประเทศ โดยได้เริ่มมุ่งเน้นการพัฒนาคนและได้น าแนวคิดเรื่องการพัฒนาความสุขของประชาชนใน
ประเทศไปบรรจุไว้ครั้งแรกในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540–2544) 
เรื่อยมาจนถึงฉบับปัจจุบัน โดยเป้าหมายส าคัญคือเน้นให้คนเป็นศูนย์กลางการพัฒนาที่ครอบคลุม 
ทุกมิติ โดยรัฐมีหน้าที่วางแผน ก าหนดนโยบายและทิศทางการพัฒนา เพื่อให้ประชาชนสามารถใช้
ชีวิตได้อย่างมีความสุข สร้างคุณภาพชีวิตและพัฒนาคนให้มีความเป็นคนที่สมบูรณ์ทุกช่วงวัย 
(ส านักงานพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560) ซึ่งผลจากการพัฒนาตามแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ สะท้อนประเด็นความสุขของคนไทย ดังรายงานของส านักงานสถิติ
แห่งชาติ (2559) ที่ส ารวจสุขภาพจิต (ความสุข) คนไทย พบว่า ค่าคะแนนเฉลี่ยสุขภาพจิตของคนไทย
ที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป อยู่ที่ระดับ 31.44 คะแนน ซึ่งอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ คิดเป็นร้อยละ  
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64.9 ผู้ที่มีสุขภาพจิตสูงกว่าคนทั่วไป คิดเป็นร้อยละ 18.7 และผู้ที่มีสุขภาพจิตต่ ากว่าคนทั่วไป 
คิดเป็นร้อยละ 16.4 รวมถึงการศึกษาขององค์การสหประชาชาติ โดยเครือข่ายทางออกเพ่ือการ
พัฒนาอย่างยั่งยืน (SDSN) ที่ได้จัดท ารายงานความสุขสากล ปี 2561 พบว่า ค่าคะแนนความสุขของ
ประชาชนในประเทศไทย อยู่ในอันดับที่ 46 ของโลก ลดลงจากปี 2560 (อันดับที่ 32) และปี 2562 
พบว่า ค่าคะแนนความสุขของประชาชนในประเทศไทย อยู่ในอันดับที่ 52 ลดลงจากปี 2561 
(Helliwell and others, 2018) ถึงแม้ว่าประเทศไทยจะมีการก าหนดเป้าหมายและแผนการพัฒนา
คนที่เป็นรูปธรรม แต่ยังพบว่าค่าคะแนนความสุขและสุขภาวะของคนไทยลดลงและต่ ากว่าระดับ
มาตรฐาน นักวิชาการได้ท าการศึกษา “ความสุข” ในบริบทของสังคมไทยเพ่ือวิเคราะห์และพัฒนา 
“ความสุข” เช่น รายงานการศึกษาของอภิชัย มงคล และคณะ (2544) พบว่า องค์ประกอบของ
สุขภาพจิตที่ได้จากการศึกษาดัชนีชี้วัดสุขภาพจิตของคนไทย ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ 
สภาพจิตใจ (Mental State) สมรรถภาพของจิตใจ (Mental Capacity) คุณภาพของจิตใจ 
(Mental Quality) และปัจจัยสนับสนุน (Supporting Factors) โดยเปรียบเทียบภาพรวมของ
เครื่องมือวัดสุขภาพจิตของคนไทยฉบับเดียวกันกับนิยามความสุขในบริบทของสังคมไทย 
และในมุมมองของศาสนาพุทธโดยนักวิชาการและประชาชน อนุมานได้ว่า “สุขภาพจิต”  
และ “ความสุข” เป็นเรื่องเดียวกันในบริบทของสังคมไทย ทั้งนี้ในพระราชบัญญัติสุขภาพจิต 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 มาตรา 3 ได้นิยามความหมายของค าว่า “สุขภาพจิต” หมายถึง  
สุขภาวะทางจิตใจซึ่งเชื่อมโยงกันเป็นองค์รวมอย่างสมดุลกับสุขภาวะทางกาย ทางปัญญา  
และทางสังคมที่ผ่านมาเชื่อว่า ถ้าคนเรามีความสุขและไม่มีความทุกข์แล้วก็คงจะเป็นคนที่มี 
สุขภาพจิตดี จึงให้ความส าคัญกับเรื่องสุขภาพจิตเท่านั้น แต่ภายหลังได้ให้ความส าคัญกับภาวะของ
สุขภาพแบบองค์รวม (กิ่งแก้ว ทรัพย์พระวงศ์, 2553) ให้ครอบคลุมเชื่อมโยงสุขภาวะที่สมบูรณ์ทั้งทาง
กาย จิต ปัญญาและสังคมเป็นองค์รวมอย่างสมดุล (สุภาพร คชารัตน์, 2560) ดังนั้น สุขภาวะทางจิต 
(Psychological Well-Being) จึงเป็นสภาวะที่แสดงให้ถึงการมีสุขภาพจิตที่ดีและอารมณ์ที่สมบูรณ์
เข้มแข็ง มีความสุข มีความพึงพอใจในชีวิต เป็นการมองสภาพแวดล้อมทางสังคมในสถานการณ์ 
หนึ่ง ๆ ในแง่มุมที่สร้างสรรค์ เป็นความสุขท่ีให้ความส าคัญกับคุณลักษณะของจิตทางด้านบวก 
ซึ่งมีความเกี่ยวเนื่องกับการที่บุคคลมีคุณภาพชีวิตที่ดีและการพัฒนาศักยภาพของบุคคลให้สามารถ
จัดการกับความรู้สึกท้ังทางบวกและทางลบได้อย่างมีประสิทธิภาพ รับรู้และเข้าใจว่าตนเองมีอิสระ 
ยอมรับในสิ่งที่ตนเองเป็น มีความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืน มีเป้าหมายในชีวิต และรู้จักปรับตัวให้กับ
สถานการณ์และสิ่งแวดล้อมรอบตัว มีความสอดคล้องกับความต้องการและการส าเร็จตามเป้าหมาย 
มีมุมมองต่อสภาพแวดล้อม สถานการณ์และประสบการณ์ในแง่ที่ดี ท าให้เกิดความสมดุลทางจิตใจ 
อันจะช่วยให้บุคคลสามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงและด ารงชีวิตได้อย่างเป็นปกติสุข 
(ชาญ รัตนะพิสิฐ, 2555) 
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 จากสภาพสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาวะทางจิต
ของคนไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มวัยรุ่น มีรายงานการส ารวจสภาวะทางสังคม วัฒนธรรมและ
สุขภาพจิตของคนไทย ปี 2561 พบว่า กลุ่มวัยรุ่นที่มีอายุระหว่าง 15-24 ปี มีคะแนนสุขภาพจิตต่ าสุด 
เมือ่เปรียบเทียบกับกลุ่มวัยท างานที่มีอายุระหว่าง 25-59 ปี และกลุ่มวัยสูงอายุ ที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป 
(ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2561) สะท้อนให้เห็นว่า วัยรุ่นเป็นวัยที่มีความเสี่ยง เนื่องจากเป็นวัยที่ต้อง
เผชิญกับการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการทางด้านร่างกายและจิตใจ จนบางครั้งไม่สามารถรับมือกับ
สถานการณ์ที่ต้องเผชิญกับแรงกดดันต่าง ๆ ทั้งจากการเรียนและการท างาน จากความคาดหวังของ
บุคคลรอบข้างและแรงกดดันต่าง ๆ ในสังคม รวมทั้งแรงกดดันจากการแข่งขันเพ่ือความส าเร็จของ
ชีวิตในโลกทุนนิยมอุตสาหกรรมซึ่งมีความรุนแรงกว่าวัยรุ่นในสมัยก่อนอย่างมาก (วิทยากร เชียงกูล, 
2553) วัยรุ่นจึงเป็นวัยที่มีความยุ่งยากเป็นพิเศษและสับสนวุ่นวายใจอยู่ตลอดเวลา เป็นวัยวิกฤตแห่ง
พัฒนาการ เป็นวัยแห่งความเครียดและความรุนแรง บางคนก็สามารถผ่านช่วงวัยรุ่น โดยไม่มีปัญหา
แต่อีกหลายคนอาจประสบปัญหาในการด าเนินชีวิตและไม่สามารถปรับตัวให้เข้ากับสังคมได้อย่างมี
ความสุข ก่อให้ผลกระทบต่อการด าเนินชีวิต (วราภรณ์ ตระกูลสฤษดิ์, 2549 ; พรพิมล  
เจียมนาครินทร์, 2539) ส าหรับวัยรุ่นที่ก าลังศึกษาเล่าเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ที่ก าลังศึกษาใน
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ ซึ่งเกี่ยวข้องกับระบบการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นการท าความ
เข้าใจภาวะสุขภาพของมนุษย์ที่ประยุกต์องค์ความรู้ ทั้งทางด้านวิทยาศาสตร์สังคมศาสตร์ วิจัย 
และศาสตร์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องมาใช้ในการสร้างเสริม ป้องกันภาวะสุขภาพและรักษาโรค การจัดการ
เรียนการสอนจึงประกอบด้วยภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ทั้งในห้องปฏิบัติการและสถานการณ์จริง 
ภายใต้กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เพ่ือพัฒนาทักษะเชิงวิชาชีพที่แตกต่าง 
ผู้ที่ศึกษาในสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพจึงจะต้องปรับตัวและเรียนรู้การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้รับบริการ 
ญาติและบุคลากรในทีมสุขภาพ (ดวงใจ วัฒนสินธุ์ และคณะ, 2558) รวมทั้งต้องใช้ความอดทน 
ละเอียดรอบคอบ ระมัดระวัง และรับผิดชอบในการปฏิบัติงานเป็นอย่างมาก เพราะความผิดพลาดที่
เกิดข้ึนอาจก่อให้เกิดอันตรายหรือความเสียหายต่อชีวิตของผู้อื่นได้ จึงจัดเป็นกลุ่มท่ีมีความเสี่ยงสูงต่อ
การเกิดปัญหาสุขภาพจิตและภาวะซึมเศร้า อันเนื่องมาจากระบบการเรียนการสอนที่มีความเครียด 
หนัก และต้องรับผิดชอบสูง (จารุรินทร์ปิตานุพงศ์ และศุภวรรณ คณะภิกขุ, 2560) ดังรายงาน
การศึกษาปัญหาทางสุขภาพจิตที่พบในนักศึกษาแพทย์ศิริราช มหาวิทยาลัยมหิดล ที่ไม่ส าเร็จ
การศึกษาของ พนม เกตุมาน และคณะ (2556) พบว่า โรคจิตเวชที่พบบ่อยในนักศึกษาแพทย์ที่ 
ไม่ส าเร็จการศึกษา คือ โรคซึมเศร้า และโรคจิตเภทเป็นสาเหตุที่ท าให้นักศึกษาแพทย์ไม่ส าเร็จ
การศึกษาสูงที่สุด โดยชั้นปีที่ 2 เป็นชั้นปีที่ประสบปัญหามากท่ีสุด รวมทั้งการศึกษาของจิราภรณ์ 
สรรพวีรวงศ์ (2559 ข) ที่ท าการศึกษาความเครียด การจัดการความเครียดและความต้องการ 
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ความช่วยเหลือของนักศึกษาพยาบาล พบว่า นักศึกษาพยาบาลมากกว่าร้อยละ 50 มีความเครียดใน
ระดับสูง โดยกิจกรรมจากการเรียนในหลักสูตรเป็นสาเหตุความเครียดมากท่ีสุด และเสนอแนะให้
สถาบันการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งงานด้านการพัฒนานักศึกษาควรจัดให้มีระบบการติดตาม
ช่วยเหลือและส่งต่ออย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ   
 ส าหรับมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ได้มีระบบและกลไกในการดูแลช่วยเหลือ 
และให้ค าปรึกษานิสิต ทั้งจากส่วนกลางและในระดับคณะหรือภาควิชาที่นิสิตสามารถเข้ารับบริการ
และสามารถส่งต่อการบริการได้ เช่น คลินิกสุขภาพจิต โรงพยาบาลสุทธาเวช คลินิกสุขภาพจิต 
คณะพยาบาลศาสตร์ ศูนย์ความเป็นเลิศทางจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ งานให้ค าปรึกษา 
และแนะแนว กองกิจการนิสิต รวมทั้งมีระบบอาจารย์ที่ปรึกษาและการดูแลโดยหน่วยงานด้าน 
การพัฒนานิสิตของแต่ละคณะ หากนิสิตที่ประสบปัญหาหรือต้องการความช่วยเหลือสามารถเข้ารับ
บริการได้ อย่างไรก็ตามก็ยังพบว่า นิสิตในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ยังประสบปัญหาด้านการใช้ชีวิต
และการเรียน ยกตัวอย่าง เช่น ปัญหาสุขภาพจิต ภาวะซึมเศร้า ปัญหาด้านการเรียน ปัญหาด้าน 
วิตกกังกลความเครียดและการปรับตัว (อนงค์ภานุช ปะนะทังถิรวิทย์ และปาลิดา แสนวา, 2562) 
โดย จริยา จิรานุกูล, น้ าทิพย์ คตภูธร และธาณัฐดา สิริโสนแก้ว (2561) ได้ท าการศึกษาความชุกของ
โรคทางจิตเวช ความแตกต่างระหว่างเพศ และการเปรียบเทียบโรคซึมเศร้าหรือวิตกกังวลกับ
ภาวะการปรับตัวผิดปกติในนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่มารับบริการคลินิกสุขภาพจิต 
โรงพยาบาลสุทธาเวช คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พบว่า สาเหตุที่นิสิตเข้ารับ
บริการสูงสุดเป็นปัญหาความเครียดจากการเรียนและการสอบ ปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนหรือรุ่นพี่ 
และการควบคุมอารมณ์หรือความคิด โดยอาการส าคัญที่มารับบริการ ได้แก่ ซึมเศร้าหรือท้อแท้ 
กังวล หรือคิดมากและนอนไม่หลับหรือนอนมาก โรคซึมเศร้าเป็นโรคจิตเวชที่วินิจฉัยบ่อยที่สุด 
ซึ่งจะแสดงออกถึงความผิดปกติทางอารมณ์ อาจส่งผลเสียต่อคุณภาพชีวิตและผู้ที่มีภาวะซึมเศร้า
รุนแรงหรือเป็นโรคซึมเศร้า หากไม่ได้รับการรักษาจะจบชีวิตด้วยการฆ่าตัวตาย (นันทิรา  
หงส์ศรีสุวรรณ์, 2559) จะเห็นได้ว่า วัยรุ่นที่ก าลังศึกษาเล่าเรียนเป็นกลุ่มที่มีการเข้าถึงบริการน้อย 
และมีพฤติกรรมหรือปัจจัยเสี่ยงอ่ืน ๆ ที่สัมพันธ์กับภาวะซึมเศร้า เช่น การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  
การสูบบุหรี่ การมีเพศสัมพันธ์ การแสดงออกทางอารมณ์และพฤติกรรมการใช้ความรุนแรง  
การท าร้ายตนเองหรือท าร้ายคนอ่ืน (สถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่นราชนครินทร์, 2560) 
แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวข้องกับภาวะผิดปกติของจิตของนิสิตนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยจ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือของผู้เกี่ยวข้อง ทั้งในระดับบุคคลและครอบครัว  
ระดับชุมชนและสังคม สื่อต่าง ๆ และระบบการดูแลในสถาบันการศึกษา (กรมสุขภาพจิต, 2561) 
เพ่ือเป็นการป้องกันและแก้ไขปัญหา สร้างภูมิต้านทานให้เป็นเกราะป้องกันปัญหา อันจะช่วยให้เติบโต
เป็นพลเมืองที่ดีและมีคุณภาพในอนาคต  
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 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มเป็นอีกแนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหา ตลอดการ
พัฒนาทักษะต่าง ๆ ของวัยรุ่น โดยใช้แนวคิดและทฤษฎีทางจิตวิทยาเพ่ือช่วยให้เข้าใจตนเอง 
ค้นหาเอกลักษณ์ ยอมรับ เชื่อมั่นและน าไปสู่ทัศนะใหม่ต่อตนเอง เพิ่มประสิทธิภาพในการหา 
แนวทางแก้ไขปัญหาและหาแนวทางลดความขัดแย้งในตนเอง เพิ่มความสามารถในการน าตนเอง  
การพ่ึงพาตนเอง ความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคมที่เป็นอยู่ รับรู้การตัดสินใจของตนเอง 
และรู้จักเลือกอย่างฉลาด ก าหนดแบบแผนและปฏิบัติตามแผนเพื่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ
ตนเอง เรียนรู้ทักษะสังคมขณะที่เข้ากลุ่ม รับรู้ความรู้สึกและความต้องการของผู้อื่น เรียนรู้วิธี
เผชิญหน้า วิธีการโต้แย้งด้วยความจริงใจ เอื้ออาทรและห่วงใย รวมทั้งให้เข้าใจถึงการที่บุคคลอื่นต้อง
เผชิญปัญหาและหาแนวทางแก้ไขเช่นเดียวกับตนเอง (กาญจนา ไชยพันธ์, 2549) การปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่มในวัยรุ่นที่มีความต้องการเป็นสมาชิกของกลุ่มจะมีอิทธิพลและบทบาทที่ส าคัญ 
ในการก าหนดคุณลักษณะของสมาชิกกลุ่ม เพราะกลุ่มจะก าหนดรูปแบบและมาตรฐานของพฤติกรรม
ไว้ ซึ่งจะเป็นการจูงใจให้ท าสิ่งต่าง ๆ ให้เป็นแนวทางที่สังคมทั่วไปยอมรับ ท าให้มีลักษณะที่เป็น 
ตัวของตัวเอง เชื่อมั่นในตนเอง รู้จักพ่ึงพาตนเองและรู้สึกถึงการมีอิสรภาพ ดังนั้น การปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่มในวัยรุ่นจึงเป็นการตอบสนองความต้องการของวัยรุ่น และยังเป็นโอกาสให้วัยรุ่นได้
เรียนรู้ทักษะต่าง ๆ ผ่านการพูดคุย การอภิปราย การแสดงความคิดเห็นและการสร้างสัมพันธภาพกับ
ผู้อ่ืน (จิราภรณ์ อารยะรังสฤษฏ์, 2539 ก) เพ่ือก้าวไปสู่ความเจริญงอกงามทางด้านจิตใจ มีพัฒนาการ 
ไปทางที่ดี มีบุคลิกภาพเป็นไปตามท่ีต้องการ รวมทั้งเพ่ือพัฒนาให้เกิดความสมดุลในชีวิตแบบ 
เป็นองค์รวม มีสุขภาวะที่สมบูรณ์ด้านร่างกาย จิต สังคม และปัญญา (วีณา เตชะพนาดร, 2548) 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งสุขภาวะทางจิต หากบุคคลรับรู้เกี่ยวกับตนเองและสิ่งแวดล้อมในทางบวกมาก
เท่าใด ก็ยิ่งจะมีความมั่นคงทางอารมณ์ ความรู้สึกและการรู้คิดมากขึ้นด้วย บ่งบอกว่าเป็นผู้ที่มี
สุขภาพจิตที่ดี (Positive Mental Health) ซึ่งเป็นความรู้สึก การรู้คิด และพฤติกรรมที่แสดงถึง 
การมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความผาสุก สอดคล้องแนวคิดและทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง 
ซ่ึงต้ังอยู่บนข้อสันนิษฐานวา่มนุษย์มีแนวโน้มท่ีจะมุ่งไปสู่ความเป็นองค์รวม (Wholeness)  
และการเป็นบุคคลที่สมบูรณ์ (Self-Actualization) เชื่อว่ามนุษย์มีอิสระและเสรีภาพ มีธรรมชาติใฝ่ดี 
มีความปรารถนาที่จะประจักษ์รู้ในตนเอง มีความรับผิดชอบต่อชีวิตและการกระท าของตนเอง 
มีความสามารถท่ีจะใช้สติปัญญาของตนเองแก้ไขปัญหาและตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
มุ่งเน้นให้เข้าใจตนเอง เข้าใจในสถานการณ์ที่ตนเองก าลังเผชิญอยู่ เพื่อช่วยให้สามารถด ารงชีวิตอยู่
ด้วยความสุข (วัชรี ทรัพย์มี, 2533 ; ลักขณา สริวัฒน์, 2560 ; ศรีเรือน แก้วกังวาน, 2561 ;  
ภมรพรรณ์ ยุระยาตร์, 2562) 
 จากการศึกษาข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่า นิสิตในมหาวิทยาลัยมหาสารคามในกลุ่ม
วิทยาศาสตร์สุขภาพ เป็นกลุ่มที่มีความเสี่ยงที่จะประสบปัญหาการเรียน การใช้ชีวิต การปรับตัวและ 
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ภาวะความเครียด และไม่มีความสุข ซึ่งอาจจะส่งผลเสียต่อสุขภาวะทางกายและสุขภาวะทางจิต  
หรือน าไปสู่การเจ็บป่วยหรือเป็นโรคทางจิตเวชที่รุนแรง และการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
เป็นแนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาให้นิสิตที่ประสบปัญหามีวิธีการจัดการแก้ไขอย่างถูกต้อง 
ตลอดการพัฒนาทักษะต่าง ๆ จนสามารถใช้ชีวิตประจ าวันได้อย่างเป็นปกติ ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา
และพัฒนาการสร้างสุขภาวะทางจิตให้กับนิสิตในมหาวิทยาลัย โดยใช้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบ
กลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง เพ่ือพัฒนาให้นิสิตในมหาวิทยาลัยมีสุขภาวะทางจิต 
มีภูมิคุ้มกันในการด าเนินชีวิตทั้งในช่วงเวลาปกติและสามารถจัดการแก้ไขปัญหาในช่วงที่ประสบกับ
วิกฤติของชีวิตและสามารถใช้ชีวิตประจ าวันได้อย่างเป็นปกติ 
 
ค าถามการวิจัย 
 
 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง 
มีผลต่อการพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิตหรือไม่ อย่างไร    
  
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 
 เพ่ือเปรียบเทียบสุขภาวะทางจิตของนิสิตในกลุ่มทดลองที่ได้รับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
แบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลังการทดลอง 
และระยะติดตามผล  
 
สมมติฐานการวิจัย 
 
 1. ค่าคะแนนสุขภาวะทางจิตของนิสิตหลังจากเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง (ระยะหลังการทดลอง) สูงกว่าก่อนการเข้าร่วม
โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง (ระยะก่อน 
การทดลอง)  
 2. ค่าคะแนนสุขภาวะทางจิตของนิสิตหลังจากเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง ไปแล้ว 1 เดือน (ระยะติดตามผล) สูงกว่า 
ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง 
(ระยะก่อนการทดลอง)    
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 3. ค่าคะแนนสุขภาวะทางจิตของนิสิตหลังจากเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง (ระยะหลังการทดลอง) และค่าคะแนน 
สุขภาวะทางจิตของนิสิตหลังจากเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎี 
ผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง ไปแล้ว 1 เดือน (ระยะติดตามผล) ไม่แตกต่างกัน  
 
ขอบเขตการวิจัย 
 
 การวิจัยเรื่อง ผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษา 
เป็นศูนย์กลางที่มีผลต่อสุขภาวะทางจิตของนิสิตในมหาวิทยาลัย ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัย
ดังนี้  
  1. ขอบเขตด้านประชากรและตัวอย่าง 
   ประชากร ในการศึกษานี้ เป็นนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ในกลุ่มสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์สุขภาพ ได้แก่ คณะแพทยศาสตร์ คณะพยาบาลศาสตร์ คณะสาธารณสุขศาสตร์ 
คณะเภสัชศาสตร์ และคณะสัตวแพทยศาสตร์ ที่ก าลังศึกษาในปีการศึกษา 2563  
   ตัวอย่าง  
    ขั้นที่ 1 ได้มาจากการสุ่มอย่างง่าย (Sample Random Sampling) 
โดยพิจารณาจากนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ในกลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์
สุขภาพ  สุ่มมาจ านวน 1 คณะ ด้วยวิธีการจับสลากและสุ่มมาจ านวน 1 ชั้นปี ด้วยวิธีการจับสลาก 
    ขั้นที่ 2 ได้มาจากตัวอย่างที่มีค่าเฉลี่ยคะแนนสุขภาวะทางจิตโดยรวม  
ตั้งแต่เปอร์เซ็นต์ไทน์ที่ 25 ลงมา และสมัครใจเข้าร่วมการทดลองใช้โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต 
  2. ขอบเขตด้านเนื้อหา ในการศึกษานี้มีเนื้อหาเกี่ยวกับผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางที่มีผลต่อสุขภาวะทางจิตของนิสิตในมหาวิทยาลัย  
  3. ขอบเขตด้านตัวแปร ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ดังนี้  
   3.1 ตัวแปรอิสระ คือ โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการ
ปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต 
   3.2 ตัวแปรตาม คือ สุขภาวะทางจิต (Psychological Well-Being) 
    3.2.1 การยอมรับตนเอง (Self-Acceptance)   
    3.2.2 การมีจุดมุ่งหมายในชีวิต (Purpose in Life)   
    3.2.3 การมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน (Positive Relations with Others)   
    3.2.4 การมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม (Environment Mastery) 
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    3.2.5 ความเจริญงอกงามส่วนบุคคล (Personal Growth)   
    3.2.6 การมีอิสระแห่งตน (Autonomy) 
  4. ขอบเขตด้านระยะเวลา ระยะเวลาของการเก็บข้อมูลในการศึกษา  
ช่วงเดือนกรกฎาคม–ตุลาคม 2563   
  
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 1. สุขภาวะทางจิต (Psychological Well-Being) หมายถึง อารมณ์ ความรู้สึก 
(Affective) และการรู้คิด (Cognitive) ที่รับรู้เกี่ยวกับตนเองหรือสถานการณ์ท่ีก าลังเผชิญอยู่ 
ในทางบวก สามารถประเมินได้จากลักษณะทางจิตเป็นบวกในการด าเนินชีวิต (Positive Affection) 
และประเมินได้จากความพึงพอใจในชีวิต (Life Satisfaction) สุขภาวะทางจิตเป็นภาวะที่แสดงถึง 
สุขภาพจิตที่ดี (Positive Mental Health) ซึ่งเป็นความรู้สึก การรู้คิดและพฤติกรรมที่แสดงถึง 
การมีคุณภาพชีวิตที่ดี ประกอบด้วย การยอมรับตนเอง (Self-Acceptance) การมีจุดมุ่งหมายในชีวิต 
(Purpose in Life) การมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน (Positive Relations  with Others)  
การมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม (Environment Mastery) ความงอกงามส่วนบุคคล 
(Personal Growth) และการมีอิสระแห่งตน (Autonomy) มีองค์ประกอบดังนี้  
  1.1 การยอมรับตนเอง (Self-Acceptance) คือ การมีทัศนะที่ดีต่อตนเอง มีสภาวะจิตที่
เป็นบวก สามารถยอมรับชีวิตที่เป็นอยู่ มองชีวิตในแง่บวกและเกิดความพึงพอใจในชีวิต ได้แก่ 
   1.1.1 ความพึงพอใจในชีวิตที่ผ่านมาของตนเอง    
   1.1.2 การยอมรับข้อดีและข้อเสียของตนเอง 
   1.1.3 การเห็นคุณค่าในตนเอง   
  1.2 การมีเป้าหมายในชีวิต (Purpose in Life) คือ ความสามารถในการรับรู้และ
ตั้งเป้าหมายในชีวิต เห็นว่าชีวิตมีค่า มีความหมาย รวมถึงการมีความพยายามที่จะท าตามเป้าหมายที่
ได้วางไว้ ได้แก่ 
   1.2.1 มีเป้าหมายในการด าเนินชีวิต  
   1.2.2 มีแผนการด าเนินชีวิตที่ชัดเจน 
  1.3 การมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่น (Positive Relations with Others)  
เป็นความสามารถในการแบ่งปันความรักและมิตรภาพ และมีทักษะในการสร้างสัมพันธภาพที่กับ
บุคคลอื่น ได้แก่ 
   1.3.1 สามารถสร้างและรักษาความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืน  
   1.3.2 การรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลอ่ืน   



 

 

  10 

   1.3.3 สามารถปรับตัวเข้ากับบุคคลอื่นได้  
  1.4 การมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม (Environmental Mastery)  
เป็นความสามารถในการสร้างสรรค์หรือปรับเปลี่ยนสถานการณ์หรือสิ่งแวดล้อมรอบ ๆ ตัว 
ให้สามารถสนองต่อความต้องการของตนเอง ได้แก่  
   1.4.1 ยอมรับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อม 
   1.4.2 สามารถจัดสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมกับตนเอง 
  1.5 ความเจริญงอกงามส่วนบุคคล (Personal Growth) คือ การที่บุคคลสามารถ
พัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง เปิดรับสิ่งใหม่ ๆ พยายามแสดงออกถึงการมีศักยภาพและ
ความสามารถของตนเอง ได้แก่ 
   1.5.1 มีการพัฒนาตนเองทางด้านจิตใจและพฤติกรรมอย่างต่อเนื่อง 
   1.5.2 เปิดใจยอมรับที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่   
   1.5.3 มองโลกในแง่ดี  
  1.6 การมีอิสระแห่งตน (Autonomy) คือ การมีอิสระในการตัดสินใจและสามารถ
กระท าตามบรรทัดฐานของตนเองโดยไม่จ าเป็นต้องโอนเอียงตามกระแสสังคม ได้แก่  
   1.6.1 มีความสามารถตัดสินใจด้วยตนเอง   
   1.6.2 มีความม่ันใจความสามารถและทักษะในการแก้ไขปัญหาในตนเอง    
 2. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม (Group Counseling) ตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็น
ศูนย์กลาง หมายถึง กระบวนการในการช่วยเหลือและให้การปรึกษาเป็นกลุ่ม เพื่อให้สมาชิกในกลุ่มที่
เป็นผู้รับการปรึกษาได้ส ารวจตนเอง ทั้งในด้านความคิด ทัศนคติ ความรู้สึก ปัญหาที่ประสบอยู่ 
โดยการอภิปรายแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ความคิด แนวทางในการแก้ปัญหาร่วมกัน ด้วยบรรยากาศ
ที่อบอุ่น ปลอดภัยและมีความเข้าใจซึ่งกันและกัน รวมทั้งเพ่ือช่วยส่งเสริมให้สมาชิกกลุ่มมีความ
เข้มแข็ง สามารถที่จะยืนหยัดและแก้ปัญหาอย่างมีสติ มีความพร้อมที่จะรักษาสิ่งที่ได้รับการแก้ไข 
หรือการช่วยเหลือจากกลุ่มให้มีความคงทนและยั่งยืนต่อไป โดยการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
ตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวางจิตในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้จัดเป็น
โปรแกรม จ านวน 11 ครั้ง ๆ ละ 1 ชั่วโมง 30 นาที  ได้แก่ การปฐมนิเทศ การปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่มเพ่ือพัฒนาการยอมรับตนเอง จ านวน 2 ครั้ง การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
เพ่ือพัฒนาการมีจุดมุ่งหมายในชีวิต จ านวน 1 ครั้ง การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มเพ่ือพัฒนา 
การมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่น จ านวน 2 ครั้ง การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มเพ่ือพัฒนา 
การมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม จ านวน 1 ครั้ง การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มเพ่ือพัฒนา
ความเจริญงอกงามส่วนบุคคล จ านวน 2 ครั้ง การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มเพ่ือพัฒนาการมีอิสระ 
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แห่งตน จ านวน 1 ครั้ง และการปัจฉิมนิเทศ โดยในโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
แต่ละครั้งประกอบด้วยขั้นตอน ดังนี้ 
  2.1 ขั้นเริ่มต้นการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ซึ่งเป็นขั้นตอนการชี้แจงวัตถุประสงค์ 
การแนะน าตัว การก าหนดกติกาเบื้องต้น รวมทั้งสร้างความคุ้นเคย ความไว้วางใจ ความเข้าใจและ
ยอมรับซึ่งกันและกัน   
  2.2 ขั้นตอนการปรึกษากลุ่มเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม เมื่อผู้เข้ารับการปรึกษาเกิด
ความคุ้นเคยและมีความไว้วางใจ ก็เริ่มเข้าสู่กระบวนการให้การปรึกษาโดยให้ผู้เข้ารับการปรึกษาได้
พูดถึงปัญหา สาเหตุ ความรู้สึกต่อปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างเปิดเผย โดยใช้เทคนิคต่าง ๆ   
  2.3 ขั้นยุติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม เพ่ือให้ผู้เข้ารับการปรึกษาได้เรียนรู้แนวทาง
วิธีการให้การแก้ปัญหา เพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตของตนเอง โดยผู้ให้การปรึกษาสรุปเพิ่มเติม 
และให้สมาชิกในกลุ่มได้กล่าวความรู้สึก แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และผลของการปรึกษา  
ความคดิเห็นต่อตนเอง ต่อสมาชิกในกลุ่ม ต่อผู้ให้การปรึกษาและกระบวนการปรึกษากลุ่ม 
 3. กลุ่มทดลอง หมายถึง กลุ่มนิสิตที่ได้รับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับ
การปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ตัวแปรอิสระ 
โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการ
ปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนา
สุขภาวะทางจิต 
 
   
 
 
 

ตัวแปรตาม   
สุขภาวะทางจิต (Psychological Well-Being) 
1. การยอมรับตนเอง (Self-Acceptance)   
2. การมีจุดมุ่งหมายในชีวิต (Purpose in Life)   
3. การมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่น (Positive 
Relations with Others)   
4. การมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม 
(Environment Mastery) 
5. ความเจริญงอกงามส่วนบุคคล (Personal 
Growth)   
6. การมีอิสระแห่งตน (Autonomy) 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  
 ในการศึกษาวิจัยเรื่อง ผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษา
เป็นศูนย์กลางที่มีผลต่อสุขภาวะทางจิตของนิสิตในมหาวิทยาลัย ผู้วิจัยได้ศึกษา ค้นคว้า รวบรวม
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยน าเสนอในหัวข้อต่อไปนี้  
  1. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
   1.1 แนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับสุขภาวะทางจิต (Psychological Well-Being) 
   1.2 แนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม (Group Counseling)   
   1.3 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎี
ผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง   
  2. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   2.1 งานวิจัยในประเทศ 
   2.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 
 แนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับสุขภาวะทางจิต (Psychological Well-Being)  
  1. ความหมายของสุขภาวะทางจิต (Psychological Well-Being) 
   นักวิชาการหลายท่านใช้ค าว่า “สุขภาวะเชิงอัตวิสัย (Subjective Well-Being)” 
หรือ “ความผาสุกทางจิตใจ หรือ สุขภาวะทางจิต (Psychological Well-Being)” ในความหมาย
เดียวกันหรือใกล้เคียงกัน แต่ในงานวิจัยฉบับนี้ ผู้วิจัยขอใช้ “สุขภาวะทางจิต (Psychological Well-
Being)”แทนความหมายดังกล่าว   
   World Health Organization (2003) อธิบายว่า สุขภาพจิต (Mental Health) 
ไม่ได้มีความหมายเพียงแค่การมีอาการผิดปกติทางจิตเท่านั้น แต่ยังรวมถึงมิติด้านบวกของจิตใจ 
(Positive Mental Health) โดยข้อบัญญัติขององค์การอนามัยโลก ได้ให้นิยามค าว่า สุขภาพ 
หมายถึง ภาวะความสมบูรณ์ทางร่างกาย จิตใจ และสังคมที่ดี และการไม่มีอาการผิดปกติ 
หรือโรคต่าง ๆ ซึ่งแนวคิดของสุขภาพจิตรวมไปถึง สุขภาวะทางจิต การรับรู้ประสิทธิภาพของตนเอง  
ความเป็นตัวของตัวเอง ความสามารถ การพ่ึงพาอาศัยระหว่างช่วงวัย และการตระหนักถึง
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ความสามารถและภาวะทางอารมณ์ของแต่ละบุคคล การตระหนักถึงความสามารถและการจัดการ
ความเครียดเบื้องต้นของแต่ละบุคคล การท างานอย่างมีประสิทธิภาพและการช่วยเหลือชุมชน  
   พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต) (2549) อธิบายว่า สุขภาวะ เป็นภาวะสมดุลของ
ชีวิตแบบเป็นองค์รวม เนื่องมาจากการพัฒนาตนตามหลักภาวนา 4 ได้แก่ กายภาวนา ศีลภาวนา 
จิตภาวนา ปัญญาภาวนา ทั้งนี้ในความหมายของ จิตภาวนา หมายถึง การพัฒนาด้านจิตใจให้เจริญ
งอกงามข้ึนด้วยคุณธรรม มีสุขภาพจิตที่ดี มีน้ าใจ เมตตากรุณา เอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่ มีศรัทธา 
และความเชื่อด้วยปัญญา เคารพ อ่อนโยน ซื่อสัตย์ กตัญญู มีจิตใจที่เข้มแข็ง มั่นคง ขยัน 
เพียรพยายาม อดทน รับผิดชอบ มีสติ มีความร่าเริง เบิกบาน สดชื่น อ่ิมใจ ผองใส และสงบสุข   
   ราชบัณฑิตยสถาน (2554) ให้ความหมายของค าว่า สุข กับ ผาสุก มีความหมาย
คล้ายกัน ค าว่า สุข หมายถึง สบายกายสบายใจ ไม่เดือดร้อน เช่น คนเราย่อมมีสุขบ้างทุกข์บ้าง 
ขอให้มีความสุขความเจริญ ส่วนค าว่า ผาสุก หมายถึง สบาย สงบ ร่มเย็น เช่น ฉันปรารถนาให้
บ้านเมืองมีความผาสุกตลอดไป ขณะที่เรานอนหลับอย่างผาสุกอยู่ในบ้าน มีคนจ านวนหนึ่งช่วยรักษา
ความปลอดภัยให้เรา 
   ภมรพรรณ์ ยุระยาตร์ (2554) ได้ให้ความหมายของค าว่า ความผาสุกทางจิตใจ 
(Psychological Well-Being) หมายถึง อารมณ์ ความรู้สึก (Affective) และการรู้คิด (Cognitive) 
ที่มีต่อตนเองหรือเหตุการณ์หรือในสถานการณ์ที่ตนเองก าลังเผชิญอยู่ตามภาวะการรับรู้และการ
ตัดสินใจด้วยตัวเอง ซึ่งความรู้สึก (Affective) ประกอบด้วย อารมณ์ความรู้สึกด้านบวก (Positive 
Affective) และอารมณ์ความรู้สึกด้านลบ (Negative Affective) ส่วนความรู้คิดหรือนึกคิด
(Cognition) ประเมินจากความพึงพอใจในการด าเนินชีวิต (Life Satisfaction) ถ้ามีอารมณ์และ
ความรู้สึกด้านบวกมากและมีความพึงพอใจในชีวิตสูงจะแสดงให้เห็นถึงการมีสุขภาวะทางจิตมาก 
แต่ถ้ามีอารมณ์และความรู้สึกด้านลบและมีความพึงพอใจในชีวิตต่ าจะแสดงถึงการมีสุขภาวะทางจิต
น้อย    
   ชาญ รัตนะพิสิฐ (2555) อธิบายว่า สุขภาวะทางจิต (Psychological Well-Being)  
หมายถึง สภาวะที่บุคคลมีความสมบูรณ์พร้อมและพึงพอใจในชีวิต มีอารมณ์ความรู้สึกทางบวก 
อยู่ในระดับสูง มีอารมณ์ความรู้สึกทางลบอยู่ในระดับต่ า ท าให้เกิดความสมดุลทางจิต 
เกิดสัมพันธภาพที่ดี สามารถปรับตัวและสามารถด ารงชีวิตได้อย่างเป็นปกติสุข 
   อุบล เลี้ยววาริณ (2555) อธิบายว่า สุขภาวะทางจิต (Psychological Well-Being)   
หมายถึง สภาวะที่บุคคลสามารถดูแลสภาพจิตใจของตนเองให้เป็นปกติได้ เป็นภาวะของจิตใจ 
ที่เป็นสุข สงบ มีอารมณ์มั่นคง สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์หรือสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอยู่
ตลอดเวลา สามารถแก้ไขปัญหาเมื่อเผชิญกับภาวะกดดัน ความเครียด หรือปัญหาที่เกิดขึ้นใน
ชีวิตประจ าวันได้ มีสมรรถภาพในการท างานและสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้ 
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   อิสราภรณ์ ผิวข า (2555) อธิบายว่า สุขภาวะทางจิต (Psychological Well-Being) 
เป็นสภาวะความรู้สึกและอารมณ์ของบุคคลที่มีต่อสถานการณ์หรือเหตุการณ์ที่เป็นอยู่ โดยมีทั้ง
ความรู้สึกด้านบวกและความรู้สึกด้านลบ โดยความรู้สึกนี้สามารถเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลาตามการ
รับรู้ตามสภาวะความรู้สึกของตน 
   ลักษณา สกุลทอง (2560) ได้ให้ความหมายของ ความผาสุกทางจิตใจ 
(Psychological Well-Being) หมายถึง ความรู้สึก (Affective) และการรู้คิด (Cognitive) 
ที่บุคคลรับรู้เกี่ยวกับตนเองในทางบวก สามารถประเมินได้จากลักษณะทางจิตที่เป็นบวกในการ 
ด าเนินชีวิต สุขภาวะทางจิตจึงเป็นภาวะที่แสดงถึงสุขภาพจิตที่ดี (Positive Mental Health) 
ซึ่งเป็นความรู้สึก การรู้คิด และพฤติกรรมที่แสดงถึงการมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความผาสุก   
   พระราชบัญญัติสุขภาพจิต (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 (2562) ได้นิยามความหมายของ
ค าว่า “สุขภาพจิต” หมายความว่า สุขภาวะทางจิตใจ ซึ่งเชื่อมโยงกันเป็นองค์รวมอย่างสมดุลกับ 
สุขภาวะทางกาย ทางปัญญา และทางสังคม  
   Lawton (1983) ให้ความหมายของ สุขภาวะทางจิต (Psychological Well-Being) 
ว่าเป็นภาวะที่แสดงออกถึงการมีคุณภาพชีวิตที่ดีและการมองสภาวะแวดล้อมในแง่ดี    
   Diener (1994) ได้เสนอแนวคิดว่า สุขภาวะทางจิต (Psychological Well-Being)  
เป็นความสุขท่ีเกิดจากองค์ประกอบด้านความรู้สึกและด้านอารมณ์ ซึ่งประกอบด้วยความรู้สึกและ
อารมณ์ทั้งในส่วนที่เป็นแง่บวกและความรู้สึกและอารมณ์ในแง่ลบ อันเกิดจากการที่บุคคลตัดสินจาก
ประสบการณ์ที่ผ่านมาของตนเองหรือตัดสินจากสิ่งที่ได้ประสบพบเจอมา โดยจะมองในลักษณะของ
องค์รวมไม่ได้มองแยกออกจากกันเป็นส่วนย่อย 
   Ryff และ Keyes (1995) ได้ให้นิยามความหมายค าว่า สุขภาวะทางจิต 
(Psychological Well-Being) ว่าเป็นคุณลักษณะทางบวกของจิตใจที่มีลักษณะต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การเจริญเติบโตและพัฒนาการของบุคคล   
   จากนิยามของค าว่า “สุขภาวะทางจิต” (Psychological Well-Being) ที่ได้กล่าวมา
ในข้างต้น ผู้ศึกษาวิจัยสรุปได้ว่า สุขภาวะทางจิต (Psychological Well-Being) เป็นสภาวะทาง
อารมณ์ ความรู้สึก (Affective) และการรู้คิด (Cognitive) ที่บุคคลรับรู้เกี่ยวกับตนเอง 
หรือสถานการณ์ท่ีก าลังเผชิญอยู่ในทางบวก สามารถประเมินได้จากคุณลักษณะทางจิตที่เป็นบวก 
ในการด าเนินชีวิต (Positive Affection) และประเมินได้จากความพึงพอใจในชีวิต (Life 
Satisfaction) เป็นภาวะที่แสดงถึงการมีสุขภาพจิตที่ดี (Positive Mental  Health) เป็นความรู้สึก 
การรู้คิดและพฤติกรรมที่แสดงถึงการมีคุณภาพชีวิตที่ดี  
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  2. องค์ประกอบของสุขภาวะทางจิต (Psychological Well-Being)  
   พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต) (2549) กล่าวว่า สุขภาวะทางจิต 
(Psychological Well-Being) คือ ภาวะทางจิตด้านบวก (Positive Emotion) เป็นความสุขท่ีเกิดขึ้น
เมื่อบุคคลเกิดความเข้าใจในธรรมชาติของชีวิต โดยการพัฒนาองค์ประกอบ 3 ด้าน ดังนี้     
    1. คุณภาพจิต คือ คุณธรรมหรือความดีงาม เช่น เมตตากรุณา เผื่อแผ่เอ้ืออารี   
มีศรัทธา เคารพ อ่อนโยน ซื่อสัตย์ กตัญญู เป็นต้น  
    2. สมรรถภาพทางจิต คือ มีความเพียรพยายาม ขยัน อดทน กล้าหาญ 
รับผิดชอบ มีจิตใจเข้มแข็ง มั่นคง มีสติ มีสมาธิ เป็นต้น  
    3. สุขภาพจิต คือ มีจิตใจร่าเริง เบิกบานแจ่มใส สดชื่น สงบเย็น ผ่อนคลายและ
เป็นสุข เป็นต้น    
   ประเวศ วะสี (2551) กล่าวว่า สุขภาวะทางจิต (Psychological Well-
Being) ประกอบด้วย ความดี ความงาม ความสวย ความมีสติ 
   ภมรพรรณ์ ยุระยาตร์ (2554) ได้ศึกษาวิเคราะห์และอธิบายองค์ประกอบของ 
ความผาสุกทางจิตใจ (Psychological Well-Being) ประกอบด้วย 
    1. การยอมรับตัวเอง (Self-Acceptance) ได้แก่  
     1.1 การยอมรับข้อดีและข้อบกพร่องของตนเอง  
     1.2 การมีความรู้สึกในเชิงบวกเก่ียวกับชีวิตของตนและความพึงพอใจของ
ตนเอง 
    2. อิสระแห่งตน (Autonomy) ได้แก่ 
     2.1 ความมั่นใจในความสามารถของตนเองและการริเริ่มท าสิ่งต่าง ๆ  
ด้วยตัวเอง 
     2.2 ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืน 
     3. ความงอกงามส่วนบุคคล (Personal Growth) ได้แก่  
     3.1 การเปิดรับสถานการณ์ใหม่ ๆ 
     3.2 การเรียนรู้และการพัฒนาตนเองและการเพ่ิมศักยภาพของตนเอง 
    4. การมีจุดมุ่งหมายในชีวิต (Purpose in Life) ได้แก่  
     4.1 การก าหนดเป้าหมายในชีวิต 
     4.2 การวางแผนชีวิตตามเป้าหมายและการคาดหวังความส าเร็จในชีวิต 
    5. การมองโลกในแง่ดี (Optimism) ได้แก่ 
     5.1 การยอมรับความจริงและการสนองตอบในทางบวกต่ออุปสรรค 
     5.2 การเชื่อว่าสิ่งต่าง ๆ จะดีขึ้น  
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    6. การเห็นคุณค่าในตัวเอง (Self-Esteem) ได้แก่ 
     6.1 การนับถือคุณค่าของตนเอง 
     6.2 การได้รับการยอมรับจากผู้อื่น 
    7. การมีจิตวิญญาณ (Spirituality) ได้แก่ 
      7.1 การยึดมั่นศรัทธาในศาสนา 
     7.2 การเชื่อเก่ียวกับความดี 
     7.3 การมีความเชื่อเกี่ยวกับสิ่งศักดิ์สิทธิ์หรือสิ่งที่ตนยึดเหนี่ยว 
     8. ความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน (Positive Relationship 
with Others) ได้แก่ 
       8.1 การสร้างและรักษาสัมพันธภาพกับผู้อ่ืนได้และการสื่อสารกับบุคคลอ่ืน 
     8.2 การรับรู้ถึงความรู้สึกนึกคิดของผู้อ่ืน 
     9. การสร้างคุณประโยชน์แก่สังคม (Social Contribution) ได้แก่ 
     9.1 การเป็นสมาชิกขององค์กรและการบริจาคเพ่ือการกุศล 
     9.2 การเข้าร่วมกิจกรรมสาธารณะ 
   ชาญ รัตนะพิสิฐ (2555) ได้อธิบายองค์ประกอบของสุขภาวะทางจิต 
(Psychological Well-Being) ตามแนวทางการศึกษาของ Diener ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบที่
ส าคัญ 3 องค์ประกอบ คือ  
    1. องค์ประกอบด้านประสบการณ์ทางบวกและทางลบ (Positive and 
Negative Experience) หมายถึง อารมณ์ความรู้สึกทางบวกหรือทางลบของบุคคล ที่เผชิญอยู่ 
ในสภาวะและช่วงเวลา 
    2. องค์ประกอบด้านความสุขสมบูรณ์ในชีวิต (Flourishing Life) หมายถึง 
การที่บุคคลสามารถด ารงชีวิตอย่างมีเป้าหมาย ต้องการสร้างสรรค์คุณประโยชน์ให้เกิดข้ึน 
พยายามสร้างสัมพันธภาพที่ดี มีความเป็นมิตรไม่ก่อให้เกิดความขัดแย้งระหว่างบุคคล พยายาม
ช่วยเหลือผู้อื่น มีมุมมองและความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า มีความภาคภูมิใจในตนเอง เห็นว่าตนเองเป็น
ที่ยอมรับและมีเกียรติ มีความพึงพอใจในชีวิต มีความสามารถในการสร้างสรรค์หรือปรับเปลี่ยน
สถานการณ์หรือสิ่งแวดล้อมรอบ ๆ ตัว ให้สามารถสนองต่อความต้องการของตนได้  
    3. องค์ประกอบด้านการคิดเชิงบวก (Positive Thinking) หมายถึง  
การที่บุคคลคิด รู้สึกและมองสิ่งแวดล้อมและสภาพสังคมรอบตนเองในเชิงบวกและสร้างสรรค์ 
   ลักษณา สกุลทอง (2560) ได้ศึกษาและวิเคราะห์องค์ประกอบความผาสุกทางจิตใจ 
(Psychological Well-Being) ประกอบด้วย  
    1. การยอมรับข้อดีและข้อเสียของตนเอง  
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    2. ความพึงพอใจในชีวิตที่ผ่านมาของตนเอง   
    3. การพัฒนาตนเองทางด้านจิตใจและพฤติกรรมอย่างต่อเนื่อง   
    4. เปิดใจยอมรับที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่  
    5. ความสามารถตัดสินใจด้วยตนเอง   
    6. ความมั่นใจในตนเอง   
    7. มีเป้าหมายในการด าเนินชีวิต   
    8. มีแผนการด าเนินชีวิตที่ชัดเจน   
    9. ยอมรับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อม   
    10. สามารถจัดสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมกับตนเอง  
    11. สามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืน   
    12. สามารถสร้างความไว้วางใจกับผู้อ่ืน 
   Anderw และ Whitney (1978) อธิบายว่า สุขภาวะทางจิต (Psychological Well-
Being) ประกอบด้วยความรู้สึกทางบวกและความรู้สึกทางลบและความพึงพอใจในชีวิต (Life 
Satisfaction) ซึ่งความรู้สึกทางบวกและความรู้สึกทางลบเป็นความรู้สึกด้านอารมณ์ ในขณะที่ความ
พึงพอใจในชีวิตเป็นมุมมองด้านการใช้ความคิดในด้านการตัดสินสถานการณ์ในชีวิตของบุคคล 
   Dopuy (1977) ได้อธิบายองค์ประกอบของสุขภาวะทางจิต (Psychological  
Well-Being) มี 6 องค์ประกอบ คือ  
    1. ความวิตกกังวล (Anxiety) คือ ความไม่สบายใจ จากการประเมินสถานการณ์
ที่เกิดขึ้น ส่งผลให้เกิดความรู้สึกกระวนกระวายใจ เครียด กลัวและวิตกกังวลว่าจะมีอันตรายเกิดข้ึน  
รวมถึงการแสดงออกทางกายและอารมณ์  
    2. ภาวะซึมเศร้า (Depressed Mood) คือ ความผิดปกติทางอารมณ์ท่ีมีอาการ
ซึมเศร้าร่วมกับอาการส าคัญอย่างอ่ืน เช่น ความรู้สึกเบื่อ ไม่สนใจในสิ่งรอบตัว นอนไม่หลับ 
อ่อนเพลีย เบื่ออาหาร ขาดสมาธิ ซึ่งส่วนใหญ่มักจะเกี่ยวข้องกับอาการสูญเสีย  
    3. สุขภาวะทางบวก (Sense of Positive Well-Being) คือ สิ่งที่บ่งบอกถึง
ความรู้สึกทางบวก เช่น ความพึงพอใจในชีวิตคู่  รู้สึกว่าชีวิตมีความสุขสมบูรณ์ ภูมิใจในความส าเร็จ  
    4. การควบคุมตนเอง (Self-Control) คือ การควบคุมพฤติกรรม อารมณ์ 
ความคิด และความรู้สึกของตนเองได้ ท าให้สามารถเผชิญหน้ากับปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
    5. ความมีชีวิตชีวา (Vitality) คือ ความรู้สึกมีพลัง สดชื่น เบิกบานใจ มีขวัญ 
ก าลังใจในการท ากิจกรรมต่าง ๆ  
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    6. ภาวะสุขภาพทั่วไป (General Health) คือ ความเจ็บปวดหรือความผิดปกติ
ของร่างกายท่ีเกิดขึ้นแล้วส่งผลกระทบต่อจิตใจ ท าให้เกิดความทุกข์และมีความวิตกกังวลต่อการ
เจ็บป่วยที่ก าลังประสบอยู่ จึงท าให้ไม่มีความสุข 
   Lowton (1983) อธิบายองค์ประกอบของสุขภาวะทางจิต (Psychological 
Well-Being) ออกเป็น 4 ด้าน คือ 
    1. ความรู้สึกทางลบ (Negative Effect) ได้แก่ ความวิตกกังวล ซึมเศร้า  
กระวนกระวาย การมองโลกในแง่ร้าย และความบีบคั้นทางจิตใจที่แสดงออกทางโรคประสาท  
    2. ความสุข (Happiness) เป็นการประมวลความรู้สึกดี ๆ ที่ผ่านเข้ามาในชีวิต  
    3. ความรู้สึกด้านบวก (Positive Effect) เป็นการแสดงอารมณ์พึงพอใจใน
ขณะนั้น ซึ่งไม่ตัดสินด้วยการรู้สึกนึกคิด ไม่จ าเป็นต้องมีเหตุผล  
    4. ความสอดคล้องระหว่างความต้องการกับความส าเร็จตามเป้าหมาย 
(Congruence Between Desire and Attained Grow) ผู้ที่มีสุขภาพทางจิตจะมีความสมดุล
ระหว่างความรู้สึกด้านบวกและความรู้สึกด้านลบ 
   Deiner (1994) ได้ท าการศึกษา เกี่ยวกับสุขภาวะทางจิต (Psychological  
Well-Being) จากงานวิจัยในอดีต ซึ่งมีพ้ืนฐานมาจากการศึกษาความสุขเชิงอัตวิสัย (Subjective 
Well-Being : SWB) โดยจากการศึกษาได้ให้นิยามค าว่า สุขภาวะทางจิต (Psychological 
Well-Being) มี 3 ลักษณะที่ส าคัญ คือ  
    1. การศึกษาโดยดูจากบริบทภายนอก โดยพิจารณาสุขภาวะทางจิตของบุคคล
ผ่านทางปัจจัยภายนอกที่มีผู้อ่ืนรับรู้ เช่น การเป็นที่น่าเคารพนับถือ หรือดูเป็นคนที่ซื่อตรงบริสุทธิ์   
    2. การศึกษาโดยดูจากบริบทภายใน โดยเป็นการพิจารณาสุขภาวะทางจิตของ
บุคคลผ่านทางการรับรู้ตนเอง โดยมีความเก่ียวข้องกับความพึงพอใจในชีวิต การประเมินความสุขของ
ชีวิตโดยรวม  
    3. การศึกษาโดยดูจากบริบทของอารมณ์ความรู้สึกทางบวกและทางลบ 
ผ่านการประเมินประสบการณ์ของบุคคล ซึ่งบุคคลที่มีความสุขและความพึงพอใจในชีวิต 
ควรจะมีอารมณ์ความรู้สึกทางบวกสูงกว่าอารมณ์ความรู้สึกทางลบ  
   สุขภาวะทางจิตตามแนวคิดของ Deiner เป็นความสุขท่ีเกิดจากภายในตัวบุคคล 
โดยมีความสมดุลระหว่าง 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบของอารมณ์ทางลบและอารมณ์
ทางบวก รวมถึงองค์ประกอบทางด้านการรู้คิด ต่อมา Deiner และคณะ (1985) จึงนิยามความหมาย
ของค าว่า สุขภาวะทางจิต (Psychological Well-Being) ในรูปแบบของการมีความพึงพอใจในชีวิต
ของบุคคล ซึ่งเป็นกระบวนการใช้การรู้คิดและปัญญาในการประเมินความพึงพอใจ ภายใต้
สถานการณ์ต่าง ๆ ที่บุคคลตั้งมาตรฐานหรือเป้าหมายไว้ กล่าวคือ ความพึงพอใจในชีวิตของบุคคล
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ขึ้นอยู่กับการที่บุคคลตั้งมาตรฐานหรือเป้าหมายว่าควรจะด าเนินชีวิตไปในทิศทางใด และในความเป็น
จริงแตกต่างจากท่ีตนเองตั้งใจหรือคาดหวังไว้เพียงใด ซึ่งหากมีความแตกต่างมาก บุคคลจะมีความ 
พึงพอใจในชีวิตลดลง องค์ประกอบทางด้านอารมณ์ความรู้สึกทางบวกและความรู้สึกทางลบนั้น 
เป็นองค์ประกอบที่แยกเป็นอิสระจากกัน โดยการที่บุคคลมีความรู้สึกทางบวก แสดงว่าบุคคลมี 
สภาวะที่ตื่นตัว (Alert) มีความกระตือรือร้น (Enthusiastic) และหากว่ามีความรู้สึกทางบวกใน
ระดับสูงจะเกิดความรู้สึกเปี่ยมไปด้วยพลัง (Energy) สามารถมีสมาธิจดจ่ออยู่กับสิ่งที่ท า
(Concentration) และสามารถท าสิ่งต่าง ๆ ได้ด้วยความสุขใจ (Pleasurable Engagement)  
ส่วนบุคคลที่มีความรู้สึกทางบวกในระดับต่ าจะเป็นคนที่เศร้าโศก (Sadness) เกียจคร้าน เซื่องซึม 
(Lethargy) และหากบุคคลมีความรู้สึกทางลบในระดับสูง จะเป็นคนที่แสดงออกถึงความก้าวร้าว 
(Aggression) รู้สึกโกรธ (Anger) และเกิดความกลัว (Fear) ต่อมา Diener และ Biswas-Diener 
(2008) ได้มีการพัฒนาการวัดเกี่ยวกับสุขภาวะทางจิตเพิ่มเติม เนื่องจากเห็นว่าควรมีการวัดมิติอ่ืน ๆ 
เพ่ิมเติม จึงจะท าให้การวัดสุขภาวะทางจิตมีความครอบคลุมและสมบูรณ์ข้ึน สอดคล้องกับสภาพชีวิต
ในความเป็นจริง แต่ในขณะเดียวกันก็ต้องมีความกระชับรัดกุม จึงเห็นว่าในการวัดสุขภาวะทางจิตนั้น  
ควรที่จะต้องวัดความสุขในชีวิตที่เกิดขึ้นจาก 3 องค์ประกอบ คือ  
    1. องค์ประกอบด้านประสบการณ์ทางบวกและทางลบ (Positive and 
Negative Experience) ซึ่งมีพ้ืนฐานมาจากการวัดอารมณ์ความรู้สึกทางบวกและอารมณ์ความรู้สึก
ทางลบ    
    2. องค์ประกอบด้านสุขภาวะทางจิต (Psychological Well-Being) ซึ่งได้น าเอา 
การวัดสุขภาวะทางจิตจากหลาย ๆ แนวทางท่ีได้มีการวัดมาพิจารณาใหม่ และได้สรุปเฉพาะ
คุณลักษณะที่มีความส าคัญ ได้แก่ การมีความหมายในชีวิต (Meaning of Life) คือ การที่บุคคล
ด ารงชีวิตอย่างมีเป้าหมาย ต้องการสร้างสรรค์ประโยชน์ให้เกิดข้ึน การมีความสัมพันธ์ทางสังคมท่ีดี 
(Positive Social Relationships) คือ การที่บุคคลพยายามสร้างสัมพันธภาพที่ดี มีความเป็นมิตร 
ไม่ก่อให้เกิดความขัดแย้งระหว่างบุคคล รวมถึงการช่วยเหลือผู้อื่นด้วย การเห็นคุณค่าแห่งตน 
(Self-Esteem) หมายถึง การที่บุคคลมีมุมมองและความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า มีความภาคภูมิใจใน
ตนเอง เห็นว่าตนเองเป็นที่ยอมรับและมีเกียรติ มีความพึงพอใจในชีวิต และมีความสามารถและ
เชี่ยวชาญ (Competence and Mastery) หมายถึง การมีความสามารถในการสร้างสรรค์หรือ
ปรับเปลี่ยนสถานการณ์หรือสิ่งแวดล้อมรอบ ๆ ตัวให้สามารถสนองต่อความต้องการของตนได้ 
    3. องค์ประกอบด้านการคิดเชิงบวก (Positive Thinking) หมายถึง การที่บุคคล
มองสิ่งแวดล้อมและสภาพสังคมรอบตนในเชิงบวกและสร้างสรรค์ 
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   Ryff และ Keyes (1995) ได้ให้นิยาม สุขภาวะทางจิต (Psychological  
Well-Being) เป็นคุณลักษณะทางบวกของจิตใจที่มีลักษณะต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเจริญเติบโตและ
พัฒนาการของบุคคล 6 มิติ   
    1. การยอมรับในตนเอง (Self-Acceptance) คือ การมีทัศนะท่ีดีต่อตนเอง 
มีสภาวะจิตที่เป็นบวก สามารถยอมรับชีวิตที่เป็นอยู่ มองชีวิตในแง่บวกและเกิดความพึงพอใจในชีวิต    
    2. การมีสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน (Positive Relations with Others) 
เป็นความสามารถในการแบ่งปันความรักและมิตรภาพ และมีทักษะในการสร้างสัมพันธภาพที่ดี 
กับผู้อ่ืน   
    3. การมีอิสระแห่งตน (Autonomy) คือ การมีอิสระในการตัดสินใจและสามารถ
กระท าตามบรรทัดฐานของตนเองโดยไม่จ าเป็นต้องโอนเอียงตามกระแสสังคม    
    4. ความสามารถในการจัดการกับสถานการณ์แวดล้อม (Environmental 
Mastery) เป็นความสามารถในการสร้างสรรค์หรือปรับเปลี่ยนสถานการณ์หรือสิ่งแวดล้อมรอบ ๆ ตัว
ให้สามารถสนองต่อความต้องการของตนได้    
    5. การมีเป้าหมายในชีวิต (Purpose in Life) คือ ความสามารถในการรับรู้และ
ตั้งเป้าหมายในชีวิต เห็นว่าชีวิตมีค่ามีความหมาย รวมถึงการมีความพยายามที่จะท าตามเป้าหมายที่
ได้วางไว้  
     6. การมีความงอกงามในตนเอง (Personal Growth) คือ การที่บุคคลสามารถ
พัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง เปิดรับสิ่งใหม่ ๆ พยายามแสดงออกถึงการมีศักยภาพและ
ความสามารถของตนเอง 
   Seligman (2011) น าเสนอให้การศึกษาจิตวิทยาเชิงบวกเลิกใช้ค าว่า “ความสุข” 
โดยมีสาเหตุจากค าว่า “ความสุข” ถูกใช้มากเกินไปจนท าให้สูญเสียความหมาย เกิดความ 
คลาดเคลื่อนและมีช่องว่าง โดยเปลี่ยนให้มาศึกษาเรื่อง “สุขภาวะ” แทน การศึกษาเรื่องสุขภาวะ 
ตามแนวคิดของ Seligman แบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ คือ แบบ Hedonic และแบบ Eudaimonic 
มีรายละเอียด ดังนี้   
    1. สุขภาวะในรูปแบบ Hedonic หรือ สุขภาวะเชิงอัตวิสัย (Subjective  
Well-Being : SWB) เป็นสุขภาวะที่ให้ความส าคัญกับอารมณ์ความรู้สึกของบุคคลที่เน้นความรู้สึก
ทางบวก การมีความสุขมากที่สุด ได้รับความพึงพอใจมากที่สุดและลดการมีความรู้สึกทางลบ 
อย่างความรู้สึกเจ็บปวดให้น้อยที่สุด ความรู้สึกยินดีและความรู้สึกพึงพอใจเป็นสิ่งที่น าไปสู่ความสุข 
เป็นการประเมินความรู้สึกและความคิดของบุคคลโดยรวมเก่ียวกับความพึงพอใจในชีวิต  
อารมณ์เชิงบวกและอารมณ์เชิงลบ 
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    2. สุขภาวะในรูปแบบ Eudaimonic หรือสุขภาวะทางจิต (Psychological 
Well-Being : PWB) เป็นสุขภาวะที่ให้ความส าคัญกับการเจริญงอกงามเติบโตทางจิตวิญญาณ 
ความสุขที่แท้จริงคือการท าสิ่งที่มีคุณค่า การใช้ชีวิตให้เกิดผลในทางที่ดีงาม บุคคลมีความงอกงามใน
ตนเอง มีคุณลักษณะทางจิตด้านบวกในการด าเนินชีวิต ตระหนักรู้ตนเอง การท าหน้าที่ 
อย่างเต็มศักยภาพ และการพัฒนาศักยภาพสูงสุดของบุคคล 
   สรุป การศึกษาองค์ประกอบสุขภาวะทางจิตมี 2 รูปแบบ ได้แก่ รูปแบบ Hedonic  
หรือสุขภาวะเชิงอัตวิสัย (Subjective Well-Being : SWB) และรูปแบบ Eudaimonic หรอื 
สุขภาวะทางจิต (Psychological Well-Being : PWB) ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้เลือกใช้
รูปแบบEudaimonic หรือ สุขภาวะทางจิต (Psychological Well-Being : PWB) โดยยึด
องค์ประกอบสุขภาวะทางจิตของ Ryff และ Keyes เนื่องจากแนวคิดเรื่อง สุขภาวะทางจิต 
(Psychological Well-Being : PWB) ของ Ryff และ Keyes เป็นการประมวลองค์ความรู้เกี่ยวกับ 
สุขภาวะทางจิต โดยน าทฤษฎีทางจิตวิทยาหลายทฤษฎีมาเป็นแนวทางในการก าหนดองค์ประกอบ
และเป็นการบูรณาการแนวคิดทฤษฎีทางจิตวิทยาที่เกี่ยวข้องกับการเจริญเติบโตและพัฒนาการของ
มนุษย์ และสามารถแยกองค์ประกอบที่สามารถชี้ให้เห็นถึงคุณลักษณะขององค์ประกอบที่ชัดเจน  
และสามารถวัดและประเมินในมิติ 2 ขั้ว คือ ขั้วที่มีคะแนนสูง จะสามารถอธิบายถึงคุณลักษณะบุคคล
ที่มีสุขภาวะทางจิตดีและขั้วที่มีคะแนนต่ าจะอธิบายถึงคุณลักษณะบุคคลที่มีสุขภาวะทางจิตไม่ดี  
โดยมีองค์ประกอบ ได้แก่    
    1. การยอมรับในตนเอง (Self-Acceptance) คือ การมีทัศนะท่ีดีต่อตนเอง 
มีสภาวะจิตที่เป็นบวก สามารถยอมรับชีวิตที่เป็นอยู่ มองชีวิตในแง่บวกและเกิดความพึงพอใจในชีวิต    
    2. การมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่น (Positive Relations with Others)  
เป็นความสามารถในการแบ่งปันความรักและมิตรภาพ และมีทักษะในการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับ
ผู้อื่น   
    3. การมีอิสระแห่งตน (Autonomy) คือ การมีอิสระในการตัดสินใจและสามารถ
กระท าตามบรรทัดฐานของตนเอง โดยไม่จ าเป็นต้องโอนเอียงตามกระแสสังคม    
    4. การมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม (Environmental Mastery)  
เป็นความสามารถในการสร้างสรรค์หรือปรับเปลี่ยนสถานการณ์หรือสิ่งแวดล้อมรอบ ๆ ตัว 
ให้สามารถสนองต่อความต้องการของตนได้    
    5. การมีเป้าหมายในชีวิต (Purpose in Life) คือ ความสามารถในการรับรู้และ
ตั้งเป้าหมายในชีวิต เห็นว่าชีวิตมีค่ามีความหมาย รวมถึงการมีความพยายามที่จะท าตามเป้าหมายที่
ได้วางไว้  



 

 

  22 

    6. ความเจริญงอกงามส่วนบุคคล (Personal Growth) คือ การที่บุคคลสามารถ
พัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง เปิดรับสิ่งใหม่ ๆ พยายามแสดงออกถึงการมีศักยภาพและ
ความสามารถของตนเอง 
  3. การวัดสุขภาวะทางจิต     
   การวัดสุขภาวะทางจิตของบุคคล สามารถวัดได้หลากหลายลักษณะ ขึ้นอยู่กับ
แนวคิดทฤษฎีและวัตถุประสงค์ของการศึกษาในแต่ละเรื่อง การวัดสุขภาวะทางจิตที่ส าคัญ 
มี 2 แนวคิดท่ีส าคัญ ได้แก่ 
    1. การวัดเชิงภววิสัย (Objective Well-Being) เป็นการวัดสภาวะทางกายภาพ  
ลักษณะเหตุการณ์พฤติกรรมหรือลักษณะของบุคคล ซึ่งตัดสินใจโดยบุคคลอ่ืนหรือด้วยตนเองจาก
ข้อมูลที่เป็นจริง โดยเป็นการน าเสนอรายการของสิ่งที่จ าเป็นหรือขาดไม่ได้ที่บุคคลควรจะได้รับ 
เพ่ือใช้ในการประเมินสุขภาวะ ระบบการจัดสวัสดิการหรือเพ่ือประเมินระดับของการพัฒนา เช่น 
การศึกษา อาชีพ รายได้ ฯลฯ เป็นต้น แต่การวัดเชิงภววิสัยก็ยังมีข้อจ ากัดและถูกวิพากษ์วิจารณ์ว่า
ละเลยความหลากหลายของความจ าเป็นพื้นฐานที่ผันแปรไปตามมิติทางวัฒนธรรมและสังคมที่มีความ
แตกต่างของกลุ่มคนและปัจเจกบุคคล เครื่องมือที่ใช้วัดสุขภาวะทางด้านภววิสัย (Objective  
Well-Being) ได้แก่ ดัชนีความผาสุก (Index of welding IWB หรือ The Quality of Well-Being 
Scale) (McDowell, 2006) เป็นต้น 
    2. การวัดเชิงอัตวิสัย (Subjective Well-Being) เป็นการวัดสภาวะภายในจิตใจ
ของบุคคลตามลักษณะการรับรู้ของตนเอง นักวิชาการได้พัฒนาตัวชี้วัดเชิงอัตวิสัยนี้ขึ้น เนื่องจาก 
มีข้อโต้แย้งว่าการวัดสุขภาวะจิตทางด้านภววิสัย (Objective Well-Being) สามารถวัดได้ตรงกับ
ความเป็นจริงหรือไม่ เพราะพบว่าถึงแม้ว่าประชาชนจะมีระดับการศึกษาสูงขึ้น รูปแบบ 
การรักษาพยาบาลและเศรษฐกิจและสังคมดีข้ึน แต่ความสุขในชีวิตลดลง โดยเฉพาะกลุ่มประชาชนที่
มีฐานะดี (Campbell, 1976) ดังนั้น นักวิชาการจึงพัฒนาเครื่องมือวัดสุขภาวะนี้ขึ้น โดยประเมินจาก
มิติที่หลากหลายหรือประสบการณ์ในชีวิตของแต่ละบุคคลตามการรับรู้ รวมถึงความพึงพอใจในชีวิตที่
ประเมินจากความรู้สึกนึกคิด (Cognitive Judgment) ของแต่ละบุคคล ตลอดจนอารมณ์และ
ความรู้สึก เช่น ความปรารถนา ความรู้สึกทางบวกและความรู้สึกทางลบ เป็นต้น เครื่องมือที่ใช้วัด 
สุขภาวะทางด้านอัตวิสัย (Subjective Well-Being) สามารถแยกออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 
     2.1 กลุ่มท่ีมองสุขภาวะทางจิตในภาพรวมทั้งหมดของชีวิต การวัดสุขภาวะจึง 
การเป็นการประเมินโดยรวมของบุคคล ได้แก่ 
      2.1.1 แบบวัดความผาสุกด้วยตัวเองของ Cantril (Cantril Self-
Anchoring Ladder Scale) ซึ่งมองความพึงพอใจในชีวิตเป็นความรู้สึกถึงความแตกต่างระหว่าง
ความปรารถนากับความส าเร็จของบุคคล (Cantril, 1976) 
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      2.1.2 แบบวัดความผาสุกของ Campbell (Campbell, 1976) 
ซึ่งกล่าวถึงความผาสุกในชีวิตในลักษณะว่าบุคคลเป็นประสบการณ์การเรียนรู้ การรับรู้ต่อ 
สภาพเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริง และเปรียบเทียบกับเหตุการณ์ท่ีบุคคลต้องการหรือปรารถนาจะให้เป็น 
     2.2 กลุ่มท่ีมองสุขภาวะทางจิตด้วยส่วนประกอบต่าง ๆ การวัดสุขภาวะ 
เป็นการวัดองค์ประกอบหลาย ๆ ด้าน ได้แก่ 
      2.2.1 แบบวัดความผาสุกท่ัวไป The General Well-Being Schedule : 
GWB สร้างข้ึนโดย Dopuy ในปี 1977 ซึ่งได้พัฒนามาจากแบบสอบถาม US Health and Nutrition 
Examination Survey (HANES) เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงความรู้สึกที่เกิดขึ้นภายในจิตใจของบุคคลที่มี
ต่อเหตุการณ์ท่ีเป็นอยู่จริง คือ ความรู้สึกเป็นสุขและความพึงพอใจในชีวิต เป็นความรู้สึกด้านบวกและ
ด้านลบ ซึ่งประกอบด้วย (1) ความวิตกกังวล (Anxiety) (2) ภาวะซึมเศร้า (Depressed Mood)    
(3) สุขภาวะทางบวก (Sense of Positive Well-Being) (4) การควบคุมตนเอง (Self-Control)     
(5) ความมีชีวิตชีวา (Vitality) (6) ภาวะสุขภาพทั่วไป (General Health) โดยมีข้อค าถาม 18 ข้อ 
และได้หาค่าความเชื่อม่ันโดยวิธีทดสอบซ้ า (Test-Retest  Method) ในนักศึกษาจ านวน 195 คน 
มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .85 และมีค่าสัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่นของแบบทดสอบภายใน   
(Internal Consistency Method) เท่ากับ .91 และ .95 ในนักศึกษาชายจ านวน 99 คนและ
นักศึกษาหญิงจ านวน 116 คน ตามล าดับ (Dopuy, 1977) 
      2.2.2 มาตรวัดสุขภาวะทางจิต (Scale of Psychological Well-Being : 
PWB ของ Ryff และ Keyes (1995) ที่เสนอแนวคิดว่า สุขภาวะทางจิตสามารถประเมินได้จาก
ลักษณะทางด้านบวกในการด าเนินชีวิต (Positive Psychological Functioning) ของบุคคล 
โดยไดบู้รณาการแนวคิดการบรรลุภาวะสัจจะการแห่งตน (Self-Actualization) ของ Maslow  
การเป็นบุคคลที่มีชีวิตที่เต็ม (Fully Functioning Person) ของ Rogers การพัฒนาลักษณะ
เฉพาะตัวของบุคคลอย่างเป็นระบบ (Formulation of Individuation) ของ Jung การมีวุฒิภาวะ 
(Maturity) ของ Allport แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาการตลอดชีวิต (Life Span Development 
Perspective) ที่ให้ความส าคัญกับความท้าทายที่บุคคลและช่วงอายุต้องเผชิญแตกต่างกันออกไป 
รวมทั้งรูปแบบของขั้นทางจิตสังคม (Psychosocial Stage Model) ของ Erikson งานวิจัยของ 
Buhler เรื่องพ้ืนฐานของชีวิต (Basic Life Tendencies) ที่ศึกษาเกี่ยวกับการบรรลุถึงสิ่งที่ต้องการใน
ชีวิต แนวคิดของ Neugarten ที่อธิบายถึงลักษณะของบุคลิกภาพท่ีเปลี่ยนไปในวัยผู้ใหญ่และวัย
สูงอายุ และเกณฑ์ในการวัดสุขภาพจิตที่ดีของ Jahoda โดย Ryff เสนอคุณลักษณะทางจิตด้านบวก
ในการด าเนินชีวิตของบุคคล 6 ด้าน สุขภาวะจิตของ Ryff สร้างและพัฒนากับกลุ่มวัยผู้ใหญ่และ
ผู้สูงอายุประกอบด้วยค าถามเชิงบวกและเชิงลบ ครอบคลุม 6 มิติ (Dimensions) ได้แก่ การยอมรับ
ตนเอง (Self-Acceptance) การมีเป้าหมายในชีวิต (Purpose in Life) การมีอิสระแห่งตน 
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(Autonomy) การมีความงอกงามในตนเอง (Personal Growth) การมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน 
(Positive Relationship with Other) และการมีความสามารถในการจัดการสิ่งแวดล้อม 
(Environmental Mastery) ในแต่ละมิติจะมี 2 ขั้ว คือกลุ่มที่ได้คะแนนสูง (High Score) และกลุ่มที่
ได้คะแนนต่ า (Low Score) ลักษณะของมาตรวัดเป็นการประเมินค่า 6 ระดับ ตั้งแต่ “ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง” จนถึง “เห็นด้วยอย่างยิ่ง” ผู้ตอบที่ได้คะแนนสูงในมิติใดแสดงว่าสุขภาวะทางจิตดีในมิติ 
นั้น ๆ ส าหรับเกณฑ์กลุ่มคะแนนและค านิยามของ 6 มิติ มีดังต่อไปนี้  
       1) การยอมรับตนเอง (Self-Acceptance) ผู้ที่ได้คะแนนสูง 
จะมีลักษณะมีทัศนคติที่ดีต่อตนเอง เข้าใจและยอมรับในมุมต่าง ๆ ที่หลากหลายของตนเองทั้งในแง่ท่ี
ดีและไม่ดี มีความรู้สึกในแง่บวกต่อชีวิตในอดีตของตนเอง ส่วนผู้ที่ได้คะแนนต่ าจะมีลักษณะ 
มีความรู้สึกไม่พอใจในตนเอง รู้สึกผิดหวังกับสิ่งที่เกิดขึ้นกับตนเองในอดีต มีสิ่งรบกวนจิตใจ 
หรือท าให้รู้สึกเจ็บปวด ปรารถนาที่จะแตกต่างไปจากสิ่งที่ตนเองเป็นอยู่ในขณะนี้  
         2) การมีเป้าหมายในชีวิต (Purpose in Life) ผู้ที่ได้คะแนนสูง 
จะมีลักษณะ  มีเป้าหมายในชีวิตและมีการก าหนดทิศทางด้วยตนเอง รับรู้ถึงการมีความหมายของชีวิต
ในอดีตและปัจจุบัน  ยึดถือความเชื่อท่ีจะน าไปสู่การมีจุดหมายในชีวิต มีความมุ่งหมายและ
วัตถุประสงค์ในการมีชีวิตอยู่ ส่วนผู้ที่ได้คะแนนต่ าจะมีลักษณะขาดการตระหนักรู้ในจุดหมายของชีวิต 
ไม่มีเป้าหมายในการด าเนินชีวิต ขาดการก าหนดทิศทางหรือเป้าหมาย มองไม่เห็นประโยชน์หรือ
ความหมายของชีวิตที่ผ่านมาในอดีต ไม่มีทัศนะหรือความเชื่อที่ให้ความหมายหรือคุณค่าแก่ชีวิต  
         3) การมีอิสระแห่งตน (Autonomy) ผู้ที่ได้คะแนนสูงจะมีลักษณะเป็น
อิสระ สามารถประเมินตนเองตามความจริงได้ สามารถทานกระแสสังคมในวิถีของการคิด 
และการกระท า พฤติกรรมมาจากการควบคุมภายในของตนเอง ประเมินตนเองตามมาตรฐานของ
ตนเอง ส่วนผู้ที่ได้คะแนนต่ าจะมีลักษณะกังวลเกี่ยวกับความคาดหวังและการประเมินของผู้อื่น 
ยอมตามการตัดสินใจของผู้อ่ืนในการตัดสินเรื่องที่ส าคัญ ปฏิบัติตนตามกระแสหรือแรงกดดันของ
สังคมในวิถีการคิดและการกระท า  
         4) การมีความงอกงามในตนเอง (Personal Growth) ผู้ที่ได้คะแนนสูง
จะมีลักษณะรับรู้ได้ถึงการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เห็นความงอกงามในตนเอง พร้อมเปิดรับ
ประสบการณ์ใหม่ สามารถตระหนักรู้ได้ถึงศักยภาพที่ตนเองมี เห็นหรือรับรู้ถึงโอกาสในการพัฒนา
หรือปรับปรุงตนเองและพฤติกรรมตลอดเวลา และมีการเปลี่ยนแปลงที่สะท้อนให้เห็นถึงการตระหนัก
รู้และประสิทธิภาพในตนเอง ส่วนผู้ที่ได้คะแนนต่ าจะมีลักษณะมีความรู้สึกว่าชีวิตเฉยชาหรือหยุดนิ่ง
อยู่กับที่ ขาดการปรับปรุงหรือการพัฒนาตนเองในทุกขณะ รู้สึกเบื่อหน่ายและขาดความสนใจหรือ
กระตือรือร้นในชีวิต รู้สึกว่าตนไม่สามารถท่ีจะพัฒนาได้  
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         5. การมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่น (Positive Relationship with 
Others) ผู้ที่ได้คะแนนสูงจะมีลักษณะมีสัมพันธภาพกับบุคคลอ่ืนที่เป็นไปอย่างอบอุ่น น่าพึงพอใจและ
ไว้วางใจได้ ค านึงถึงสวัสดิภาพของผู้อื่น มีความสามารถในการเข้าใจอย่างรู้สึกร่วม (Empathy)  
มีความรักและความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิด เข้าใจถึงลักษณะการให้และการรับในสัมพันธภาพระหว่างบุคคล  
ส่วนผู้ที่ได้คะแนนต่ าจะมีลักษณะมีความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดและเชื่อถือผู้อื่นน้อย มีความยากล าบากที่จะ
ท าให้เกิดความอบอุ่นที่จะเปิดเผยและใส่ใจผู้อ่ืน และมักจะรู้สึกว่าตนเองถูกทอดทิ้งและท้อแท้สิ้นหวัง
ในความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ไม่ต้องการที่จะประนีประนอมหรืออดทนเพ่ือจะคงสัมพันธภาพไว้  
         6. ความสามารถในการจัดการสิ่งแวดล้อม (Environmental 
Mastery) ผู้ที่ได้คะแนนสูงจะมีลักษณะมีภาวะความเป็นผู้น าและมีความสามารถในการจัดการสิ่งที่อยู่
รอบตัว สามารถควบคุมหรือดูแลกิจการที่ยุ่งยากต่าง ๆ ให้ผ่านพ้นไปอย่างสะดวกเรียบร้อยได้ 
สามารถใช้โอกาสที่มีอยู่ตามสภาวะแวดล้อมอย่างมีประสิทธิภาพ ส่วนผู้ที่ได้คะแนนต่ าจะมีลักษณะ
ประสบกับภาวะยากล าบากในการจัดการภารกิจต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน รู้สึกว่าตนเองไม่มี
ความสามารถที่จะปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงบริบทแวดล้อม และมองไม่เห็นโอกาสใด ๆ ที่มี 
     2.3 กลุ่มท่ีวัดสุขภาวะทางจิตโดยการประเมินทางด้านสุขภาพจิต 
      2.3.1 แบบวัดการคัดกรองสุขภาพจิตของผู้ใหญ่ในชุมชน (The Health 
Option Survey : HOS สร้างข้ึนในปี ค.ศ.1951 โดย Macmillan เพ่ือระบุถึงโรคประสาท 
และความผิดปกติชนิดต่าง ๆ ประกอบด้วยข้อค าถาม 20 ข้อ ยกตัวอย่าง เช่น คุณมีอาการ 
ไม่อยากอาหารหรือไม่ โดยผู้ตอบจะตอบว่า “บ่อยครั้ง” “บางครั้ง” หรือ “ไม่เคยเลย” 
(McDowell, 2006) 
      2.3.2 แบบวัด The Twenty-two Items Screening Score of 
Psychiatric Symptom สร้างข้ึนในปี ค.ศ. 1962 โดย Langer เป็นการวัดสุขภาวะจิตแต่ไม่สามารถ
ได้ละเอียดนัก เพราะไม่สามารถแยกแยะความผิดปกติตามชนิดของอาการเจ็บป่วยทางจิตได้ 
มีข้อค าถามจ านวนทั้งหมด 22 ข้อ เช่น ฉันรู้สึกอ่อนเพลียตลอดเวลา ผู้ตอบจะตอบว่า “ใช่” “ไม่ใช่”  
“ไม่รู้” หรือ “ไม่ตอบ” (Langer, 1962) 
      2.3.3 แบบวัด The Affect Balance Scale สร้างข้ึนในปี ค.ศ. 1965 
โดย Bradburn เป็นการวัดที่บ่งชี้ถึงปฏิกิริยาทางด้านจิตใจทั้งในด้านบวกและด้านลบ ในกลุ่ม
ประชากรทั่วไป สามารถบ่งชี้ถึงความสุขทั่วไปในชีวิตและความผาสุกทางจิตใจ มีข้อค าถาม 10 ข้อ 
เช่น “2 สัปดาห์ที่ผ่านมาคุณรู้สึกโดดเดี่ยวหรือห่างจากคนอ่ืน” ผู้ตอบจะตอบว่า “บ่อยครั้ง” 
“บางครั้ง” หรือ “ไม่เคย” ค่าความเชื่อม่ันแบบทดสอบซ้ า (Test-Retest Method) จากการทดสอบ
กับกลุ่มตัวอย่าง 174 คน ในค าถาม 9 ข้อ มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 90 
(Bradburn and Caplovitz, 1965) 
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      2.3.4 แบบวัด (The Rand Mental Health Inventory : MHI)  
สร้างข้ึนในปี ค.ศ. 1979 โดยบริษัท Rand และ Ware เป็นการวัดสภาวะกดดันทางด้านจิตใจและ
ความผาสุกในชีวิต ซึ่งใช้ในการส ารวจกลุ่มประชากรทั่วไป โดยให้ความส าคัญกับมิติทางด้านอารมณ์ 
แบบส ารวจสุขภาพจิต (Mental Health Inventory) ในระยะแรกสร้างขึ้นเพ่ือประเมินสุขภาวะจิตใน
การทดสอบการประกันสุขภาพของบริษัท Rand โดยเน้นด้านอารมณ์  อาการวิตกกังวล และอาการ
ของการสูญเสียการควบคุมอารมณ์ ความคิดและพฤติกรรม แบบวัด The Rand Mental Health 
Inventory (MHI) ใช้ข้อค าถามของ General Well-Being Schedule ของ Dopuy ซึ่งครอบคลุม 
สุขภาวะทั่วไป และข้อค าถามอีก 20 ข้อ ครอบคลุมความวิตกกังวล ความซึมเศร้า อารมณ์ทางบวก
และการสูญเสียการควบคุมอารมณ์และพฤติกรรม นอกจากนี้อีก 3 ข้อ ครอบคลุมปมทางอารมณ์ 
(Emotional Ties) รวมเป็น 38 ข้อ โดยผ่านการทดสอบความเชื่อม่ันด้วยวิธีการทดสอบซ้ า 
(Test-Retest Method) ในกลุ่มตัวอย่าง 3,525 คน มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ . 64 
และมีค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบภายใน (Internal Consistency Method)  
เท่ากับ .96 (McDowell, 2006) 
      2.3.5 แบบวัด General Health Questionnaire : GHD สร้างข้ึนในปี  
ค.ศ. 1972 โดย Goldberg เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการคัดกรองและวินิจฉัยอาการปกติทางจิตใจ 
ในระยะเริ่มต้น ซึ่งมีหลายเวอร์ชั่น เช่น GHQ-60, GHQ-30, GHQ-28, GHQ-20 และ GHQ-12 
โดย GHQ-28 ประกอบด้วย 4 Scale ได้แก่ อาการทางกายที่มีผลมาจากจิตใจ ความวิตกกังวลและ
อาการนอนไม่หลับ การท าหน้าที่ท่ีผิดปกติทางสังคมและความซึมเศร้ารุนแรง หาค่าสัมประสิทธิ์หาค่า
ความเชื่อมั่นด้วยวิธีการทดสอบซ้ า (Test-Retest Method) ในกลุ่มตัวอย่าง 20 คน มีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์เท่ากับ .90 (Goldberg, 1972) 
   ส าหรับงานวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้พัฒนาแบบวัดสุขภาวะทางจิตเพ่ือให้เหมาะสมกับ
แนวคิดและทฤษฎีด้านการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับบริการเป็นศูนย์กลาง 
โดยอาศัยแนวคิดการวัดสุขภาวะทางจิตของ Ryff และ Keyes เนื่องจาก Ryff และ Keyes 
เป็นผู้บุกเบิกแนวคิดการวัดสุขภาวะทางจิตโดยได้ประมวลองค์ความรู้เกี่ยวกับสุขภาวะทางจิต 
โดยน าทฤษฎีทางจิตวิทยาหลายทฤษฎีมาเป็นแนวทางการศึกษาน ามาสู่การก าหนดกรอบในการ
ประเมินสุขภาวะทางจิตและเป็นรากฐานของการพัฒนาแนวคิดและทฤษฎีสุขภาวะทางจิตหลาย ๆ 
ทฤษฎี (Abu Bakar, 2020) ทั้งนี ้Shryock และ Meeks (2018) ได้ท าการศึกษาความสอดคล้อง
ภายในและความถูกต้องแบบวัดสุขภาวะทางจิตของ Ryff และ Keyes ในเวอร์ชั่นต่าง ๆ พบว่า 
ไม่มีข้อบ่งชี้ที่ระบุว่าเวอร์ชั่นไหนเหมาะสมกับกลุ่มประชากรอายุเท่าไหร่และผลการศึกษาชี้ให้เห็นว่า
แบบวัดสุขภาวะทางจิตของ Ryff และ Keyes มีความน่าเชื่อถือและสามารถใช้ได้ในทุกกลุ่มอายุ 
แต่อาจจะต้องมีการปรับปรุงให้เหมาะสม ซึ่ง Ryff และ Keyes ได้อธิบายรายละเอียดการพัฒนา 
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สุขภาวะทางจิตตลอดช่วงอายุของผู้คนใน 6 องค์ประกอบ ได้แก่ การยอมรับตนเอง  
(Self-Acceptance) การมีเป้าหมายในชีวิต (Purpose in Life) การมีอิสระแห่งตน (Autonomy) 
ความเจริญงอกงามส่วนบุคคล (Personal Growth) การมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่น (Positive 
Relationship with Others) และการมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม  (Environmental 
Mastery) ซึ่งผู้วิจัยก าหนดลักษณะของแบบวัดเป็นแบบประเมินค่า 5 ระดับ  ได้แก่ “จริงที่สุด” 
จนถึง “ไม่จริงเลย” โดยให้ผู้ตอบประเมินว่าตนเองมีความรู้สึกหรือความคิดเห็นตามที่ระบุในแต่ละข้อ
ระดับใด    

 แนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม (Group Counseling)   
  นักการศึกษาและนักวิชาการ ให้ความหมายของค าว่า Group Counseling หมายถึง 
“การให้ค าปรึกษาแบบกลุ่ม” หรือ “การให้ค าปรึกษากลุ่ม” หรือ “การให้บริการปรึกษาแบบกลุ่ม” 
หรือ “การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม” หรือ “การให้การปรึกษาแบบกลุ่ม” หรือ “การให้การ
ปรึกษากลุ่ม” โดยในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้ศึกษาวิจัยได้ให้ความหมาย “Group Counseling”  
หมายถึง การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
   1. ความหมายของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม (Group Counseling)   
    จิราภรณ์ อารยะรังสฤษฎ์ (2539 ก) ได้ให้ความหมายของการให้ค าปรึกษา 
แบบกลุ่ม (Group Counseling) ว่า เป็นกระบวนการที่ผู้ให้ค าปรึกษาจัดขึ้นเพ่ือเป็นการช่วยเหลือ 
ผู้มารับบริการขอค าปรึกษา ซึ่งมีจ านวนตั้งแต่ 2 คน ขึ้นไป มาเข้าร่วมกลุ่มกันโดยมีผู้ให้ค าปรึกษา 
ซึ่งเป็นผู้ที่มีคุณลักษณะและบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมในการเป็นผู้น ากลุ่ม ท าหน้าที่เอ้ืออ านวยให้
บรรยากาศในกลุ่มมีความอบอุ่นเป็นกันเอง รู้สึกปลอดภัย จนท าให้สมาชิกเกิดความไว้วางใจ 
ซึ่งกันและกัน น าไปสู่การเปิดเผยตนเอง เพื่อช่วยให้สมาชิกได้ส ารวจและเผชิญหน้ากับปัญหา 
หรือสิ่งที่ท าให้เกิดความวิตกกังวล ด้วยการท าความเข้าใจและค้นหาวิถีทางในการแก้ปัญหา 
นอกจากนี้กลุ่มยังช่วยเสริมสร้างให้สมาชิกมีการพัฒนาความสามารถของตนเอง มีแนวทางการปฏิบัติ
ที่เป็นที่ยอมรับของสังคมและรู้จักปรับตัวเพ่ือการด าเนินชีวิตที่มีคุณค่าของตัวเอง   
    กรมสุขภาพจิต (2547) กล่าวว่า การให้บริการปรึกษาแบบกลุ่ม (Group 
Counseling) เป็นกระบวนการที่ผู้ให้บริการปรึกษาจัดขึ้นเพ่ือให้ความช่วยเหลือผู้ใช้บริการ
ความสัมพันธ์ภายในกลุ่มจะก่อให้เกิดบรรยากาศแห่งความอบอุ่น ยอมรับ ไว้วางใจและเข้าใจซึ่งกัน
และกัน จะช่วยให้ผู้ใช้บริการได้พูดถึงตนเองและสิ่งที่ท าให้เขากังวลใจ ผู้ใช้บริการคนอ่ืน ๆ  
จะมีบทบาทช่วยเหลือให้ก าลังใจและสนับสนุนในการจัดการปัญหาเหล่านั้น ผู้ให้การปรึกษาซึ่งเป็น
ผู้น ากลุ่มจะมีบทบาทเอ้ืออ านวยให้กระบวนการด าเนินไปอย่างราบรื่น การให้บริการปรึกษาแบบกลุ่ม
เป็นกระบวนการทางจิตวิทยาที่เอ้ืออ านวยให้ผู้ใช้บริการได้พัฒนาตนเอง ได้พัฒนาความสามารถ 
การยอมรับเหตุการณ์ท่ีคุกคามจิตใจ ช่วยลดความวิตกกังวล หงุดหงิด ความโกรธ ความซึมเศร้า 
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หมองหม่น ผู้ใช้บริการสามารถท่ีจะร่วมแสดงปัญหา หาแนวทางแก้ไขและมีจุดสนใจร่วมกัน 
โดยมีพ้ืนฐานของความสัมพันธ์ภายในกลุ่มเป็นไปเพ่ือช่วยเหลือซึ่งกันและกันด้วยความอบอุ่น  
ความเข้าใจ ความรู้สึกยอมรับ เกิดความไว้วางใจและเข้าใจซึ่งกันและกัน ผู้ใช้บริการจะสามารถ 
บอกเล่าความวิตกกังวลที่มีอยู่ในใจให้กลุ่มรับทราบ ผู้ใช้บริการคนอ่ืน ๆ จะสะท้อนความคิดและ
ความรู้สึกต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้ใช้บริการได้มีโอกาสส ารวจตนเอง เข้าใจตนเองและยอมรับฟังความคิดเห็น
ความรู้สึกเจตคติของผู้อ่ืนที่มีทั้งเหมือนและแตกต่างจากตน โดยให้ค้นหาปัญหาของตน  
ช่วยกันหาแนวทางในการแก้ไขปัญหานั้น ๆ ด้วยการใช้พลังกลุ่ม 
    กาญจนา ไชยพันธ์ (2549) ได้ให้ความหมายของ การให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่ม (Group Counseling) ว่า เป็นกระบวนการที่ผู้ให้ค าปรึกษาจัดขึ้นเพ่ือให้ความช่วยเหลือแก่
ผู้รับค าปรึกษาที่มีปัญหาคล้ายคลึงกันหรือความต้องการที่เหมือนกัน โดยให้บริการปรึกษาตั้งแต่ 
4-8 คน ซึ่งมุ่งให้ผู้รับค าปรึกษาได้ปรับปรุงตนเอง โดยผู้ให้ค าปรึกษาจะคอยเอื้ออ านวยให้ผู้รับ
ค าปรึกษาได้มีโอกาสส ารวจตนเอง แสดงความรู้สึกและความคิดเห็น กล้าเผชิญความจริง ยอมรับฟัง
ความคิดเห็นผู้อื่นภายใต้บรรยากาศที่อบอุ่นจริงใจ การยอมรับ ความไว้วางใจและความเข้าใจ 
ซึ่งกันและกัน   
    วัชรี ทรัพย์มี (2556) สรุปว่า การให้ค าปรึกษากลุ่ม (Group Counseling) 
เป็นรูปแบบหนึ่งของการปรึกษา เป็นกระบวนการที่ผู้มีความต้องการตรงกันที่จะปรับปรุงตนเอง 
หรือต้องการจะแก้ไขปัญหาใดปัญหาหนึ่งร่วมกัน มาปรึกษาหารือซึ่งกันและกันเป็นกลุ่ม โดยมีผู้ให้การ
ปรึกษาร่วมอยู่ด้วย สมาชิกกลุ่มจะมีโอกาสได้แสดงออกเก่ียวกับความรู้สึกและความคิดเห็นของ 
แต่ละคน เป็นการระบายความรู้สึกขัดแย้งในใจ ได้ส ารวจตนเองและฝึกการยอมรับตนเอง  
กล้าเผชิญปัญหาและได้ใช้ความคิดในการแก้ปัญหาหรือปรับปรุงตนเอง กับทั้งยังได้รับฟังความรู้สึก
และความคิดเห็นของผู้อื่นและได้ตระหนักว่าผู้อ่ืนมีความรู้สึกขัดแย้งหรือมีความคิดเช่นเดียวกันกับตน 
ไม่ใช่เขาคนเดียวที่มีปัญหา 
    พัชราภรณ์ ศรีสวัสดิ์ (2561) สรุปว่า การให้การปรึกษากลุ่ม (Group 
Counseling) เป็นกระบวนการเพื่อพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ซึ่งผู้ให้การปรึกษาเป็นบุคคล
จะต้องได้รับการฝึกฝนทางวิชาชีพ เพื่อสามารถด าเนินการกลุ่มกับผู้รับการปรึกษากลุ่มท่ีมีความ
หลากหลายได้ ซึ่งการให้การปรึกษากลุ่มนี้สามารถช่วยเหลือบุคคลเผชิญกับปัญหาที่เกิดขึ้น 
และสามารถค้นพบ ท าความเข้าใจและส่งเสริมแนวทางในการแก้ไขปัญหานั้นได้ 
    ลักขณา สริวัฒน์ (2560) ให้ความหมายของ การให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
(Group Counseling) ว่า เป็นการด าเนินการตามข้ันตอนหรือกระบวนการในการให้การช่วยเหลือแก่
บุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป ที่มีปัญหาในเรื่องที่คล้ายคลึงกันหรือมีความต้องการที่จะพัฒนาตนเอง 
ในเรื่องเดียวกัน โดยใช้ความสัมพันธ์และอิทธิพลของกลุ่มในการช่วยเหลือสมาชิกในด้านก าลังใจ  
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ความเห็นอกเห็นใจ การให้ข้อมูลย้อนกลับ และข้อเสนอแนะเพ่ือให้สมาชิกเข้าใจตนเอง เข้าใจปัญหา
และได้แนวทางในการแก้ไขปัญหา หรือสามารถพัฒนาตนเองจากการพูดคุยและพิจารณาร่วมกัน 
ในกลุ่มส าหรับสมาชิกในกลุ่มควรอยู่ระหว่าง 8-12 คน ซึ่งจะท าให้การปรึกษากลุ่มมีประสิทธิภาพ  
เพราะสมาชิกมีโอกาสสร้างปฏิสัมพันธ์กันได้อย่างทั่วถึงและมีส่วนร่วมในการรับและให้ความช่วยเหลือ
ในกลุ่มได้อย่างเต็มที่  
    ภมรพรรณ์ ยุระยาตร์ (2562) ให้ความหมาย การให้การปรึกษากลุ่ม 
(Group Counseling) ว่า เป็นกระบวนการกลุ่มท่ีสมาชิกในกลุ่มได้มาพบปะกันด้วยบรรยากาศของ
ความอบอุ่น การยอมรับ การไว้วางใจซึ่งกันและกัน โดยมีผู้น ากลุ่มท าหน้าที่เอ้ืออ านวยให้สมาชิกกลุ่ม
ได้มีโอกาสส ารวจตัวเอง แสดงความรู้สึกและความคิดเห็น ให้กล้าเผชิญความจริง สามารถยอมรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อ่ืน เพ่ือให้เกิดการพัฒนาตนเอง ด้วยการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และการฝึก
ปฏิบัติตามเป้าหมายของการให้การปรึกษากลุ่มและจุดประสงค์เฉพาะด้านเกี่ยวกับทักษะต่าง ๆ    
    จากนิยามของนักวิชาการข้างต้น สรุปได้ว่า การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
(Group Counseling) หมายถึง กระบวนการกลุ่มที่จัดขึ้นเพ่ือให้ความช่วยเหลือแก่ผู้รับการปรึกษาที่
มีปัญหาคล้ายคลึงกัน หรือมีความต้องการตรงกันที่จะพัฒนาและปรับปรุงตนเองหรือต้องการจะแก้ไข
ปัญหาใดปัญหาหนึ่งร่วมกัน โดยใช้ความสัมพันธ์และอิทธิพลของกลุ่มในการช่วยเหลือสมาชิกในกลุ่ม 
ซ่ึงมีผู้ให้การปรึกษาท าหน้าที่เป็นผู้น ากลุ่มที่เอ้ืออ านวยและสร้างบรรยากาศในกลุ่มด้วยความอบอุ่น
เป็นกันเอง ปลอดภัย จนท าให้สมาชิกเกิดความไว้วางใจซึ่งกันและกัน อันจะน าไปสู่การเปิดเผยตนเอง 
ช่วยให้สมาชิกกลุ่มได้มีโอกาสส ารวจตัวเอง แสดงความรู้สึกและความคิดเห็น ให้กล้าเผชิญความจริง  
เกิดความไว้วางใจและความเข้าใจซึ่งกันและกัน เกิดการยอมรับฟังความรู้สึกและความคิดเห็นผู้อ่ืน   
เกิดการพัฒนาตนเอง เข้าใจปัญหาและได้แนวทางในการแก้ไขปัญหา    
   2. วัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
    จิราภรณ์ อารยะรังสฤษฎ์ (2539 ก) กล่าวว่า วัตถุประสงค์การให้การปรึกษา
กลุ่ม (Group Counseling) คือ การจัดการให้ผู้มารับบริการที่มีความยุ่งยาก อ่อนแอ คับข้องใจ 
ประสบกับปัญหาต่าง ๆ ที่มีความไม่สบายใจ ให้มีความพยายามที่จะแก้หรือก าจัดอุปสรรคต่าง ๆ เพ่ือ
ก้าวไปสู่ความเจริญงอกงามทางด้านจิตใจ มีพัฒนาการไปทางที่ดีและมีบุคลิกภาพเป็นไปตามท่ี
ต้องการ ลักษณะที่เป็นเอกลักษณ์ในการให้การปรึกษากลุ่ม คือ กระบวนการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน   
    กาญจนา ไชยพันธ์ (2549) กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการให้การปรึกษากลุ่ม 
(Group Counseling) ไว้ว่า   
     1. เพ่ือช่วยให้สมาชิกกลุ่มแต่ละคนพัฒนาแนวทางแก้ปัญหาของตนเอง 
พร้อมที่จะเผชิญปัญหาสามารถตัดสินใจแก้ปัญหาที่ประสบได้อย่างมีประสิทธิภาพ เข้าใจถึงการที่ผู้อ่ืน
ต้องเผชิญปัญหาและหาแนวทางแก้ไขเช่นเดียวกันกับตนเอง  
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     2. เพ่ือให้สมาชิกกลุ่มแต่ละคนพัฒนาความเข้าใจเกี่ยวกับความต้องการและ
ความรู้สึกของบุคคลอ่ืนยอมรับทัศนคติที่ดีต่อบุคคลอ่ืน รู้จักพัฒนาความสัมพันธ์ สัมพันธภาพที่ดีกับ
ผู้อื่น เกิดการรักใคร่ปรองดองกันในกลุ่ม  
     3. เพ่ือให้สมาชิกกลุ่มเข้าใจตนเอง มั่นใจ และกล้าแสดงออก อีกทั้งยอมรับ
การพัฒนาตนเอง รู้ว่าตนเองมีค่า 
     4. เพ่ือให้สมาชิกรู้จักวิธีการพัฒนาตนเองตามข้ันพัฒนาการของตน 
เป็นไปอย่างเหมาะสม 
     5. เพ่ือให้สมาชิกกลุ่มดูวิธีการตัดสินใจและวิธีการแก้ปัญหาที่บางครั้ง 
ไม่ได้มีวิธีเดียว 
     6. เพ่ือให้สมาชิกรู้จักพัฒนาปรับปรุงตนเอง รับรู้ แก้ไขข้อขัดข้องใจของ
ตนเอง 
     7. เพ่ือให้สมาชิกไวต่อความรู้สึกและความต้องการของผู้อ่ืน  
    Trotzer (1999) กล่าวถึงจุดมุ่งหมายในการให้การปรึกษากลุ่ม (Group 
Counseling) ดังนี้  
     1. เพ่ือพัฒนาสัมพันธภาพ ที่จะช่วยให้สมาชิกแต่ละคนได้ค้นพบ 
ความต้องการด้านจิตใจและพัฒนาการของตนเอง  
     2. เพ่ือให้สมาชิกค้นหาเอกลักษณ์ของตัวเอง  
     3. เพ่ือให้สมาชิกเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของตัวเอง  
     4. เพ่ือช่วยให้สมาชิกพัฒนาทักษะทางสังคมและสามารถแก้ไขปัญหา 
ที่เก่ียวข้องกับสัมพันธภาพทางสังคม 
     5. เพ่ือช่วยให้สมาชิกเพ่ิมการยอมรับการเข้าใจตนเองและผู้อ่ืน  
     6. เพ่ือช่วยให้สมาชิกร่วมกันจัดการกับปัญหาที่มีลักษณะอย่างเดียวกัน 
และปัญหาที่เกิดข้ึนโดยเฉพาะในกลุ่ม 
     7. เพ่ือช่วยให้สมาชิกมีการพัฒนาความเชื่อม่ันในตนเองและการรับผิดชอบ
ต่อตนเองที่จะเป็นทิศทางในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน 
     8. เพ่ือช่วยให้สมาชิกร่วมกันจัดการกับปัญหาและจัดการกับสิ่งที่เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการตัดสินใจในเรื่องการศึกษาและอาชีพ 
     9. เพ่ือช่วยให้สมาชิกตรวจสอบความรู้สึก ทัศนคติ ค่านิยม ความคิดเกี่ยวกับ
ตนเองและประสบการณ์ของตนเองและโลกภายนอก 
     10. เพ่ือช่วยให้สมาชิกเกิดการเรียนรู้สิ่งใหม่และมีพฤติกรรมการปรับตัวที่ 
พึงประสงค์ 



 

 

  31 

    อนงค์ วิเศษสุวรรณ์ (2554) กล่าวว่า การให้การปรึกษากลุ่ม (Group 
Counseling) มีความมุ่งหมายเพื่อการป้องกัน การพัฒนาและการบ าบัด โดยทั่วไปจะมีเป้าหมายที่
ชัดเจนในด้านการปรึกษา การให้ความรู้ด้านอาชีพ ด้านสังคมและด้านส่วนตัว การปรึกษากลุ่ม 
มักเป็นเรื่องเก่ียวกับปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล เน้นความคิด ความรู้สึกและการกระท า การปรึกษา
กลุ่มส่วนมากเน้นไปที่ปัญหาบางประการของสมาชิก ซึ่งเป็นปัญหาทั่วไปเกี่ยวกับการด าเนินชีวิต 
ไม่ใช่ปัญหาเกี่ยวกับบุคลิกภาพท่ีต้องปรับแก้ไขหรือบ าบัดในระยะยาว การให้การปรึกษากลุ่มมักจะ
เป็นการพัฒนาบุคคล การเสริมสร้างและค้นหาพลังที่มีอยู่ในตัวบุคคล สมาชิกในกลุ่มอาจมี
สถานการณ์วิกฤตในชีวิตหรือมีความขัดแย้งที่เกิดข้ึนในขณะนั้น บางคนอาจจะอยากเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมบางอย่างของตนเอง  กลุ่มจะช่วยให้สมาชิกได้รับรู้ เข้าใจและได้รับการสนับสนุนให้ก าลังใจ 
ท าให้เกิดความไว้วางใจซึ่งจะท าให้สมาชิกการเปิดเผยตนเองและค้นหาข้อขัดข้องต่าง ๆ ด้วยตนเอง 
สมาชิกกลุ่มจะได้รับการช่วยเหลือให้พัฒนาทักษะที่ตนมีอยู่มาจัดการกับปัญหาได้ และสามารถ
น าไปใช้ในการเผชิญปัญหาที่มีลักษณะคล้ายคลึงกันต่อไป 
    วัชรี ทรัพย์มี (2556) กล่าวถึงจุดมุ่งหมายการให้การปรึกษากลุ่ม (Group 
Counseling) ไว้ดังต่อไปนี้ 
     1.ช่วยให้สมาชิกเปิดเผยไม่เก็บกดและไม่เสแสร้ง 
     2. ส่งเสริมให้สมาชิกมีทัศนคติที่ดีต่อบุคคลอ่ืน 
     3. ช่วยให้สมาชิกรู้จักตนเองเกิดการยอมรับตนเองเพ่ิมขึ้นและไม่ได้มุ่งหวังว่า
ตนเองจะต้องดีเลิศไปทุกด้าน 
     4. ช่วยให้สมาชิกรู้จักผู้อื่นเพ่ิมขึ้น 
     5. ช่วยให้สมาชิกมีสัมพันธภาพอันดีกับผู้อ่ืน 
     6. ช่วยให้สมาชิกเข้าสู่โลกของความจริงเพ่ิมข้ึน ลดการใช้กลไกป้องกันตนเอง 
     7. พัฒนาทักษะการสื่อความหมายของสมาชิก เช่น ตั้งค าถามได้ตรง
เป้าหมาย นุ่มนวล 
     8. ช่วยให้สมาชิกไม่ด่วนตัดสินใจก่อนพิจารณาสิ่งต่าง ๆ อย่างรอบคอบ 
     9. ช่วยให้สมาชิกได้รับรู้ว่าตนไม่ได้มีปัญหาเพียงล าพังผู้เดียว ตระหนักว่าผู้อื่น
ก็เผชิญปัญหาและหาแนวทางแก้ไขปัญหาเหมือนกัน 
     10. ช่วยให้สมาชิกได้มีโอกาสพิจารณาค่านิยมของตนเองว่าเหมาะสมหรือไม่ 
     11. ส่งเสริมให้สมาชิกสามารถตัดสินใจได้ด้วยความมั่นคงทางจิตใจ 
และมีอัตราเสี่ยงอยู่บ้างก็ตาม 
     12. ช่วยให้สมาชิกตระหนักว่าวิธีการแก้ไขปัญหาไม่ได้มีวิธีเดียว 
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     13. ช่วยให้สมาชิกรู้สึกว่าเขาเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มและมีความจริงใจในการ
ช่วยเหลือกลุ่ม 
     14. ช่วยให้สมาชิกมีโอกาสส ารวจศักยภาพและความคิดสร้างสรรค์ของตน 
ที่แฝงอยู่ 
     15. ฝึกให้สมาชิกไวต่อความรู้สึกและความต้องการของผู้อ่ืน 
     16. ช่วยให้สมาชิกได้มีโอกาสรับและให้ความช่วยเหลือผู้อ่ืน เกิดความภูมิใจ
ว่าได้แสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์แก่ผู้อ่ืน 
    สรุปได้ว่า วัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม คือ 
เพ่ือช่วยให้สมาชิกกลุ่มแต่ละคนพัฒนาแนวทางแก้ปัญหาของตนเอง พร้อมที่จะเผชิญปัญหา สามารถ
ตัดสินใจแก้ปัญหา ข้อจ ากัด หรืออุปสรรคที่ตนเองก าลังประสบได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือก้าวไปสู่
ความเจริญงอกงามทางด้านจิตใจ และมีพัฒนาการไปทางที่ดีและมีบุคลิกภาพเป็นไปตามที่ต้องการ 
รวมทั้งเข้าใจถึงความต้องการและความรู้สึกของบุคคลอ่ืน การที่ผู้อื่นต้องเผชิญปัญหาและหา 
แนวทางแก้ไขเช่นเดียวกันกับตนเอง เกิดการยอมรับทัศนคติของบุคคลอ่ืน รู้จักพัฒนาสัมพันธภาพที่ดี
กับผู้อ่ืน เกิดการรักใคร่ปรองดองกันในกลุ่ม โดยลักษณะที่เป็นเอกลักษณ์ในการให้การปรึกษากลุ่ม 
คือกระบวนการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน   
   3. หลักการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
    กรมสุขภาพจิต (2547) อธิบายว่า การให้บริการปรึกษาแบบกลุ่ม (Group 
Counseling) ไม่ใช่ลักษณะการสอนแต่เป็นการช่วยให้ผู้รับบริการได้ส ารวจค้นหาและเผชิญกับปัญหา
ที่รบกวนจิตใจของเขาโดยตรง โดยมีผู้น ากลุ่มหรือผู้ให้การปรึกษาจะคอยเอ้ืออ านวยให้กระบวนการ
กลุ่มด าเนินไปอย่างราบรื่น เปิดโอกาสให้เกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์และความรู้สึกระหว่างกัน
และกัน และคอยสร้างสัมพันธภาพที่ดีให้อยู่อย่างต่อเนื่อง การให้การปรึกษากลุ่มเป็นปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้ให้การปรึกษาและผู้ใช้บริการในบรรยากาศท่ีผู้ใช้บริการรู้สึกถึงความปลอดภัยที่จะพูดถึง 
สิ่งที่เป็นปัญหาหรือความไม่สบายใจ ซึ่งท าให้ผู้ใช้บริการได้มีโอกาสส ารวจตนเองและได้รับข้อมูล
ย้อนกลับจากกลุ่มเพ่ือนผู้ใช้บริการ เพื่อคลี่คลายความรู้สึกโดดเดี่ยว แปลกแยก สับสน อ้างว้าง 
ไปสู่ความรู้สึกท่ีมีคุณค่า 
    กาญจนา ไชยพันธ์ (2549) ได้อธิบายหลักการพ้ืนฐานและปรัชญาของการของ
การให้การปรึกษากลุ่ม ดังนี้  
     1. หลักการพื้นฐานของการให้การปรึกษากลุ่ม   
      1.1 บุคคลย่อมมีสิทธิ์ในความรู้สึกของตนเองที่ตนรู้สึก ดังนั้น ผู้ให้การ
ปรึกษาควรสนับสนุนให้ผู้รับการปรึกษาได้แสดงความรู้สึกของเขาออกมาและให้สมาชิกในกลุ่มเคารพ
ต่อความรู้สึกและอารมณ์ของผู้อื่น  
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      1.2 บุคคลในกลุ่มควรพิจารณาว่าจะพัฒนาอะไรเกี่ยวกับตนเอง  
      1.3 บุคคลต้องมุ่งที่จะแก้ไขปัญหาของตนเอง 
      1.4 ความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อสถานการณ์เป็นสิ่งส าคัญมากกว่า 
ตัวสถานการณ์ 
      1.5 การเปิดประเด็นปัญหาของสมาชิกในกลุ่มเป็นการช่วยให้การปรึกษา 
มีประสิทธิภาพ โดยไม่มีการปกป้องตนเองหรือป้องกันตนเอง 
      1.6 บุคคลสามารถเข้าใจตนเองได้ดี ยอมรับ รับผิดชอบต่อตนเองได้ 
และควบคุมตนเองได้ 
      1.7 บุคคลควรจะรับผิดชอบพฤติกรรมของตนเองภายใต้บรรยากาศของ
สิ่งแวดล้อมท่ีบ้านและโรงเรียนที่ไม่มีการขู่เข็ญหรือลงโทษ ซึ่งจะท าให้ไม่เข้าถึงผู้อื่น   
      1.8 ในกลุ่มต้องการให้มีการลงมือให้สมาชิกได้กระท า จะท าให้เกิด 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและการกระท าต้องได้รับการยอมรับความเข้าใจ 
      1.9 ในการเผชิญปัญหา การแก้ปัญหา มีวิธีการเลือกหลากหลายวิธี 
เพ่ือให้การปรึกษาควรช่วยให้สมาชิกเห็นทางเลือก  
      1.10 สมาชิกในกลุ่มควรมีค ามั่นสัญญาให้กับตนเองในการเปลี่ยนแปลง
ต่าง ๆ ภายใต้การเสริมแรง  
      1.11 สิ่งที่ได้รับในกลุ่ม รูปแบบของประสบการณ์จะช่วยให้สมาชิกน า 
สิ่งที่ได้เรียนรู้ไปปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน  
      1.12 บุคคลถ้ารู้จักตนเองได้ดี จะลดการป้องกันตนเองจะยอมรับตนเอง
และยอมรับการที่คนอ่ืนวิพากษ์วิจารณ์ตน 
     2. ปรัชญาของการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
      2.1 การเปิดเผยตนเองเป็นการที่สมาชิกมีความจริงใจที่จะแสดงให้ 
แต่ละคนในกลุ่มได้เกิดสายใยขึ้น ท าให้เกิดการเชื่อมโยงระหว่างสมาชิกด้วยกัน การเปิดเผยตนเองของ
สมาชิกกลุ่มจะค านึงถึงพฤติกรรมความรู้สึกและความคิดในอดีตที่สัมพันธ์กับปัจจุบัน โดยเน้นให้เห็น
ความเป็นปัจจุบัน 
      2.2 ความซื่อสัตย์และความจริงใจ โดยสมาชิกต้องเน้นความซื่อสัตย์ 
และความจริงใจต่อการกระท าของตนเอง ความคิดและความรู้สึกและการกระท ามีผลต่อพฤติกรรม
ของเขา  
      2.3 ความรับผิดชอบ สมาชิกทุกคนต้องรับผิดชอบต่อพฤติกรรมของ
ตนเองและของกลุ่ม  
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      2.4 การเลือกสมาชิก ควรค านึงถึงลักษณะการเลือกเพ่ือส่วนตัว 
และให้มีการพัฒนาขึ้นไปเรื่อย ๆ  

      2.5 การให้ข้อมูลย้อนกลับ การให้ข้อมูลย้อนกลับของสมาชิก 
และการประเมินพฤติกรรมของตนเองจะช่วยให้เกิดความเข้าใจในพฤติกรรมของตนเองและผู้อ่ืน 
      2.6 การตัดสินใจ การตัดสินใจของสมาชิกแต่ละคนจะก่อให้เกิด 
การตัดสินใจของกลุ่ม เพราะอาศัยความร่วมมือของสมาชิก ๆ  
    พระครูภาวนาวีรานุสิฐ (วีรวงศ์ปญฺญาวุฑฺโฒ) และคณะ (2560) กล่าวว่า 
หลักพ้ืนฐานของการให้ค าปรึกษากลุ่มนั้น สมาชิกกลุ่มทุกคนมีสิทธิ์ในความรู้สึกของตน จะต้องรู้ว่า
ตนเองต้องการจะพัฒนาอะไรเกี่ยวกับตนเองด้วยตนเอง สมาชิกในกลุ่มแต่ละคนต้องมุ่งแก้ปัญหาให้
ตนเองไม่ใช่มุ่งแก้ปัญหาให้คนอ่ืน เพราะการที่สมาชิกเข้ากลุ่มก็เพราะต้องการให้มีการเปลี่ยนแปลงไป
ในทางท่ีดีขึ้นให้กับตนเอง และในการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่ม ความรู้สึกของสมาชิกกลุ่มที่มีต่อ
สถานการณ์เป็นจุดที่ส าคัญยิ่งกว่าสถานการณ์ เพราะความรู้สึกท่ีเกิดขึ้นนั้น อาจจะเป็นสิ่งที่ท าให้เกิด
ปัญหาได้ เป็นต้น   
    สรุปได้ว่า หลักการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ไม่ใช่ลักษณะการสอน 
แต่เป็นการช่วยให้สมาชิกในกลุ่มได้ส ารวจ ค้นหาและเผชิญกับปัญหา อุปสรรค ข้อจ ากัดที่รบกวน
จิตใจ โดยมีผู้น ากลุ่มหรือผู้ให้การปรึกษาจะคอยเอ้ืออ านวยให้กระบวนการกลุ่มด าเนินไปอย่างราบรื่น 
เปิดโอกาสให้สมาชิกในกลุ่มแลกเปลี่ยนประสบการณ์และความรู้สึกระหว่างกันและกัน และคอยสร้าง
สัมพันธภาพที่ดีให้อยู่อย่างต่อเนื่อง   
   4. การคัดเลือกสมาชิกกลุ่มและการเตรียมสมาชิกกลุ่มในการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่ม   
    กาญจนา ไชยพันธ์ (2549) กล่าวว่า การเลือกสมาชิกควรเป็นผู้ที่มีความสมัครใจ
ในการเข้าร่วมกลุ่มหรือมีแรงจูงใจในการเข้าร่วมกลุ่ม โดยที่สมาชิกมีลักษณะของปัญหาคล้ายคลึงกัน 
และขณะที่ผู้ให้การปรึกษาส ารวจปัญหา สัมภาษณ์สมาชิกครั้งแรกต้องชี้แจงวัตถุประสงค์และ
จุดมุ่งหมาย รวมทั้งลักษณะของกลุ่ม ตลอดจนกระบวนการที่สมาชิกแต่ละคนจะต้องปฏิบัติ 
และในการจัดสมาชิกต้องค านึงถึง อายุ ความสามารถทางสติปัญญาและเพศท่ีใกล้เคียงกัน 
การคัดเลือกสมาชิกอีกวิธีหนึ่งคือการใช้สังคมมิติ ในกรณีปัญหาของนักเรียนที่เกิดจากการมี
สัมพันธภาพทางสังคมกับเพ่ือน ๆ และบุคคลอ่ืน และสังคมมติจะช่วยให้ผู้ให้ค าปรึกษาสามารถให้
ความช่วยเหลือนักเรียนที่ไม่ได้รับความสนใจจากเพ่ือนหรือเด็กท่ีอยู่นอกกลุ่ม การใช้สังคมมิติจึง
เหมาะสมในการคัดเลือกสมาชิกกลุ่ม แต่ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการให้ค าปรึกษากลุ่มในตอนนั้น ๆ 
การเตรียมตัวสมาชิก เพ่ือให้สมาชิกเป็นผู้ที่มีส่วนร่วมได้ดี ผู้ให้ค าปรึกษาควรจะได้พบสมาชิกและ
อธิบายให้สมาชิกทราบถึงจุดมุ่งหมายของการให้การปรึกษา เพื่อสมาชิกจะได้รับทราบว่าท าไมเขา
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ต้องการเป็นสมาชิกของกลุ่ม รวมทั้งสมาชิกควรทราบถึงการให้ความช่วยเหลือกลุ่มได้อย่างไรบ้าง 
และเขาคาดหวังว่าจะได้อะไรจากการเป็นสมาชิก ให้สมาชิกได้ทราบการมีบทบาทหน้าที่ของสมาชิก
แต่ละคนขณะอยู่ในกลุ่ม การรักษาความลับของสมาชิกแต่ละคน ให้สมาชิกทราบช่วงเวลาของการจัด
แต่ละครั้ง จ านวนครั้ง ความส าคัญของการเข้ากลุ่มในแต่ละครั้ง ตลอดจนให้ทราบถึงกฎระเบียบ 
ข้อตกลงของการเป็นสมาชิกว่าจะให้ความร่วมมือและแนวทางในการปฏิบัติตน 
    Trotzer (1999) ได้เสนอแนวทางในการเลือกสมาชิกว่า มีแนวทางการปฏิบัติ
มากมาย บางกลุ่มอาจจะมีการจัดสมาชิกที่มีลักษณะคล้ายกัน เช่น อายุ ความสนใจหรือปัญหา 
ซึ่งอาจจะก่อให้เกิดประโยชน์คือสมาชิกกลุ่มจะรู้สึกไม่โดดเดี่ยว และมีความรู้สึกเข้าใจซึ่งกันและกัน 
พร้อมที่จะแลกเปลี่ยนความรู้สึกนึกคิดต่อกัน สมาชิกจะได้รู้จักการแก้ปัญหาที่คล้ายคลึงกันกับตัวเอง 
และบางกลุ่มมีสมาชิกที่มีลักษณะแตกต่างกัน ซึ่งสมาชิกจะมีประสบการณ์แตกต่างกัน อันจะเป็น
ประโยชน์ที่จะช่วยให้สมาชิกได้รับรู้และแลกเปลี่ยนเจตคติซึ่งกันและกัน น าไปสู่การพัฒนาพฤติกรรม
ใหม่ แต่อย่างไรก็ตามถ้าสมาชิกแตกต่างกันมากเกินไป อาจจะท าให้สมาชิกไม่สามารถยอมรับซึ่งกัน
และกันได้ ฉะนั้นกลุ่มที่จะจัด ขึ้นอยู่กับผู้น ากลุ่มหรือผู้ให้การปรึกษาพิจารณา เพ่ือให้สมาชิกได้รับ
ประโยชน์มากที่สุด ซึ่งขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของกลุ่มและความเหมาะสมกับบุคลิกภาพและความ
ถนัดของผู้ให้การปรึกษาด้วย 
    Corey (2000) ได้ให้ข้อคิดว่า การเลือกสมาชิกกลุ่มที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน เช่น 
ระดับอายุเดียวกัน คือ กลุ่มเด็ก กลุ่มวัยรุ่นหรือกลุ่มผู้สูงอายุ นอกจากนี้ อาจจะเป็นกลุ่มที่มี 
ความสนใจหรือมีปัญหาที่คล้ายคลึงกัน กลุ่มที่มีสมาชิกที่มีลักษณะคล้ายคลึงกันนี้ จะมีความเหมาะสม
ในการก าหนดกลุ่มเป้าหมาย กลุ่มประชากรที่มีความแน่นอนคือเป็นกลุ่มระยะสั้นหรือระยะยาวก็ตาม 
คุณลักษณะที่แตกต่างกันนี้ จะเปรียบเสมือนโครงสร้างของสังคมเล็ก ๆ ที่เป็นอยู่ในโลกภายนอกและ
สมาชิกได้มีโอกาสในการทดลองพฤติกรรมใหม่เพ่ือพัฒนาทักษะทางสังคมและการให้ข้อมูลย้อนกลับ
ของสมาชิกท่ีหลากหลาย 
    วัชรี ทรัพย์มี (2556) กล่าวว่า อายุมีความส าคัญในการจัดการกลุ่ม 
ผู้ให้การปรึกษาควรเลือกผู้รับบริการที่มีอายุใกล้เคียงกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องความสามารถใน
การสื่อสารหรือภาษาใกล้เคียงกัน จะได้พูดคุยกันรู้เรื่อง ส่วนด้านเพศ การปรึกษากลุ่มเหมาะสมกับ
เพศเดียวกันหรือต่างเพศนั้น แล้วแต่ปัญหาหรือเรื่องที่จะอภิปรายกัน เช่น เรื่องการปรับตัวกับเพ่ือน
ต่างเพศ สมาชิกในกลุ่มอาจจะต้องมีความคิดจากสมาชิกต่างเพศเกี่ยวกับพฤติกรรมการปฏิบัติตนของ
เพ่ือนหญิงหรือเพ่ือนชาย ดังนั้น จึงควรน าสมาชิกหรือหญิงและชายมาด าเนินการให้การปรึกษา 
เป็นกลุ่ม นอกจากนี้ด้านบุคลิกภาพ ควรจัดกลุ่มบุคลิกบุคคลที่มีบุคลิกภาพแตกต่างกัน เพราะสมาชิก
ในแต่ละกลุ่มจะได้เรียนรู้และมีประสบการณ์กับความสัมพันธ์กับคนต่างบุคลิกภาพ ซึ่งจ าลอง
สถานการณ์ที่เป็นจริงในสังคม ส่วนในการเลือกสมาชิกกลุ่มอาจใช้แบบส ารวจปัญหาหรือ 
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ความต้องการของผู้รับบริการ หรืออาจรวบรวมจากผู้รับบริการที่มีปัญหาเหมือนกัน ซึ่งผู้ให้บริการ
ปรึกษาพบเองหรือบุคคลอื่นประสบมา 
    ภมรพรรณ์ ยุระยาตร์ (2562) สรุปว่า หลักการเลือกสมาชิกเข้ากลุ่ม 
ไม่มีกฎเกณฑ์ตายตัวที่ชัดเจน แต่สมาชิกกลุ่มต้องเข้าร่วมกลุ่มด้วยความสมัครใจ สมาชิกกลุ่มมีปัญหา
คล้ายคลึงกัน อาจจะมีทั้งเพศหญิงและเพศชายในกลุ่มเดียวกันได้ แต่ไม่ควรให้สมาชิกกลุ่มแตกต่างกัน
มากเกินไป เพราะอาจจะท าให้เกิดปัญหาได้ การเลือกสมาชิกเข้ากลุ่มต้องสามารถยืดหยุ่นได้ตาม
วัตถุประสงค์ของกลุ่ม และเพ่ือให้สมาชิกได้รับประโยชน์สูงสุดจากการเข้าร่วมกลุ่ม   
    สรุปได้ว่า หลักการเลือกสมาชิกเข้ากลุ่มและการเตรียมสมาชิกกลุ่ม 
ไม่มีกฎเกณฑ์ตายตัวที่ชัดเจน แต่สมาชิกกลุ่มต้องเข้าร่วมกลุ่มด้วยความสมัครใจและมีแรงจูงใจในการ
เข้าร่วมกลุ่ม การเลือกสมาชิกเข้าร่วมกลุ่มควรมีลักษณะคล้ายคลึงกัน ไม่ควรแตกต่างกันมากเกินไป 
เช่น สภาพปัญหาหรือเรื่องที่ต้องการพัฒนา อายุ เพศ ทักษะการสื่อสาร ฯลฯ การเลือกสมาชิก 
เข้ากลุ่มต้องสามารถยืดหยุ่นได้ตามวัตถุประสงค์ของกลุ่ม และเพ่ือให้สมาชิกได้รับประโยชน์สูงสุด 
จากการเข้าร่วมกลุ่ม   
   5. ขนาดของกลุ่มในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
    Mahler (1969) เสนอว่า ในการให้ค าปรึกษากลุ่มมีสมาชิกไม่น้อยกว่า 7 คน 
และไม่เกิน 10 คน 
    Shertzer และ Stone (1980) กล่าวว่า ในทางปฏิบัติควรมีสมาชิกจ านวน 
6-8 คน แต่บางกรณีอาจมี 10-12 คน  
    วัชรี ทรัพย์มี (2556) กล่าวว่า ปกติแล้วการให้การปรึกษากลุ่มควรมีสมาชิก
ประมาณ 6-8 คน แต่ถ้าเป็นเด็กเล็กควรมีสมาชิกน้อยกว่านี้ การมีสมาชิกในกลุ่มมากเกินไปจะท าให้
ผู้รับบริการแต่ละคนไม่มีโอกาสส ารวจปัญหาของตนเองอย่างพอเพียง และให้ผู้ให้บริการปรึกษา 
ไม่สามารถสังเกตพฤติกรรมและให้ความช่วยเหลือแต่ละคนได้ทั่วถึง 
    พระครูภาวนาวีรานุสิฐ (วีรวงศ์ปญฺญาวุฑฺโฒ) และคณะ (2560) กล่าวว่า 
ขนาดของกลุ่มในการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มท่ีดีที่สุด จะอยู่ระหว่าง 4-8 คน เพราะถ้ากลุ่มมีขนาดใหญ่
เกินจ านวน 8 คน การถ่ายโยงจะค่อย ๆ อ่อนลง จนกระทั่งสมาชิกแทบจะไม่มีความหมาย 
และแทบจะไม่มีความสัมพันธ์ต่อกันและกัน กลุ่มท าหน้าที่เสมือนการรวมกลุ่มย่อยหลาย ๆ กลุ่ม 
และผู้ให้ค าปรึกษาจะมีความยากล าบากในการชักจูงให้สมาชิกแต่ละคนสนใจกลุ่ม แต่ถ้ากลุ่มเป็นกลุ่ม
ขนาดเล็ก สมาชิกจะมีโอกาสสื่อความหมายซึ่งกันและกันได้อย่างเต็มที่ แต่ถ้าขนาดของกลุ่มใหญ่ข้ึน
สมาชิกจะได้รับประสบการณ์ตรงและมีส่วนร่วมในกลุ่มน้อยมาก สมาชิกจะพัฒนาความสัมพันธ์ที่มี
ความหมายกับผู้น า ผู้พูด และผู้แสดงเท่านั้น และสมาชิกจะปฏิบัติหน้าที่เหมือนกับอยู่ในชั้นเรียน 
และคอยพึ่งพิงผู้น ามากขึ้น   
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    Jacobs, Masson และ Harvill (2002) กล่าวว่า กลุ่มส่วนใหญ่มีจ านวนสมาชิก
กลุ่ม 5-8 คน ส่วนกลุ่มที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมอาจจะมีสมาชิกกลุ่มไม่เกิน 5 คน 
ส าหรับการปรึกษาปกติจะมีสมาชิกกลุ่ม 5-12 คน ส่วนกลุ่มบ าบัดหรือการให้การปรึกษากลุ่ม 
อาจจะมีสมาชิก 5-8 คน   
    ภมรพรรณ์ ยุระยาตร์ (2562) กล่าวว่า ขนาดของสมาชิกกลุ่มควรเป็นกลุ่มเล็ก ๆ  
ประมาณ 6-10 คน เพราะถ้ากลุ่มมีขนาดใหญ่เกินไป จะท าให้สมาชิกแต่ละคนมีปฏิสัมพันธ์กันได้
น้อยลง แต่ถ้ากลุ่มมีขนาดเล็กเกินไปก็จะท าให้ข้อคิดเห็นมีข้อจ ากัดและไม่หลากหลาย   
    สรุปว่า ขนาดของกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ควรมีสมาชิกกลุ่มเล็ก ๆ 
ประมาณ 5-8 คน เพราะถ้ากลุ่มมีขนาดใหญ่เกินไปจะท าให้สมาชิกแต่ละคนมีปฏิสัมพันธ์กันได้น้อยลง 
ผู้ให้การปรึกษาจะมีความยากล าบากในการชักจูงให้สมาชิกแต่ละคนสนใจกลุ่ม และไม่สามารถสังเกต
พฤติกรรมและให้ความช่วยเหลือแต่ละคนได้ทั่วถึง แต่ถ้ากลุ่มมีขนาดเล็กเกินไปก็จะท าให้ข้อคิดเห็นมี
ข้อจ ากัดและไม่หลากหลาย ส าหรับการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดสมาชิกในการเข้าร่วม
โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม จ านวน 8 คน 
   6. ระยะเวลาและจ านวนครั้งของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
    Jacobs และคณะ (1996) ได้เสนอแนะว่าส าหรับเด็กเล็กความสนใจสั้น 
ควรใช้เวลาประมาณ 30 ถึง 45 นาที วัยรุ่นอาจใช้เวลาประมาณ 60 นาที กลุ่มผู้ใหญ่อาจใช้เวลา
มากกว่านั้น ส าหรับเด็กควรจัดให้ถี่ข้ึนโดยจัดสัปดาห์ละ 2 ครั้ง  
    Mahler (1969) มีความเห็นว่าควรจัดสัปดาห์ละ 1-2 ครั้ง หากเป็นปัญหา
เร่งด่วนอาจให้การปรึกษาแบบกลุ่มทุกวันและควรจัดอย่างน้อย 10 ครั้ง    
    กาญจนา ไชยพันธ์ (2549) กล่าวว่า จ านวนครั้งในการให้การปรึกษากลุ่ม  
อยู่ที่ 8-12 ครั้ง และอยู่ในระยะเวลาไม่เกิน 1 ปี 
    วัชรี ทรัพย์มี (2556) กล่าวว่า ช่วงเวลาของการให้การปรึกษากลุ่มขึ้นอยู่กับอายุ
ของผู้รับบริการ เด็กเล็กที่มีช่วงแห่งความสนใจสั้น ควรใช้เวลาไม่เกิน 30 นาที ในการให้บริการ
ปรึกษาแต่ละครั้งควรจัดให้ถี่ข้ึน เช่น สัปดาห์ละ 2 ครั้ง แต่ถ้าเป็นวัยรุ่นอาจจะใช้เวลาประมาณ 
1 ชั่วโมง ในแต่ละครั้ง ส าหรับกลุ่มผู้ใหญ่อาจจะใช้เวลามากกว่านั้นหรืออาจจะจัดกลุ่มในช่วงวันเสาร์
หรือวันอาทิตย์ต่อเนื่องกัน เวลาในการด าเนินการให้การปรึกษากลุ่มทั้งหมด ไม่ควรเกิน 6 เดือน 
ถ้าจัดในโรงเรียนไม่ควรเกิน 1 ภาคการศึกษา ตั้งแต่เปิดภาคการศึกษาจนกระทั่งปิดภาคการศึกษา 
    พระครูภาวนาวีรานุสิฐ (วีรวงศ์ปญฺญาวุฑฺโฒ) และคณะ (2560) กล่าวว่า 
เวลาและจ านวนครั้งในการให้ค าปรึกษากลุ่ม ผู้ให้การปรึกษาควรจัดให้มีการให้ค าปรึกษาอย่างน้อย
สัปดาห์ละ 1 ครั้ง แต่ถ้ามีเวลาอันจ ากัด อาจจัดให้มีการให้ค าปรึกษา สัปดาห์ละ 2-3 ครั้งได้ 
ส่วนจ านวนในการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มท้ังหมด ควรประมาณ 6-10 ครั้ง ส่วนเวลาที่ใช้ในการ 
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ให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มจะเป็นเวลานานเท่าใดนั้น จะแตกต่างกันไปตามวัยผู้มาขอรับค าปรึกษา 
ถ้าเป็นนักเรียนระดับประถมศึกษา ควรใช้เวลาครั้งละ 1 ชั่วโมง ส่วนนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
ควรใช้เวลา ประมาณ 1 ชั่วโมง-1ชั่วโมง 30 นาที แต่ถ้าเป็นนักศึกษาระดับอุดมศึกษาหรือผู้ใหญ่ควร
ใช้เวลาประมาณ 1ชั่วโมง 30 นาที - 2 ชั่วโมง ทั้งนี้ หมายความว่าในการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มนั้น 
เวลาที่ใช้ในการให้ค าปรึกษาแต่ละครั้งอย่างมากท่ีสุด ไม่ควรเกิน 2 ชั่วโมง  
    ภมรพรรณ์ ยุระยาตร์ (2562) อธิบายว่า จ านวนครั้งในการให้การปรึกษากลุ่ม
ขึ้นอยู่กับปัจจัยต่าง ๆ ที่ส าคัญที่สุด คือ จุดมุ่งหมายของกลุ่ม พัฒนาการของกลุ่ม ลักษณะของสมาชิก
ในกลุ่ม  สถานที่ที่จะใช้ในการจัดกลุ่มและลักษณะของปัญหา ทั้งนี้จ านวนครั้งในการให้การปรึกษา
กลุ่มต่อสัปดาห์ควรพบกันสัปดาห์ละ 1-2 ครั้ง ใช้เวลาครั้งละไม่ต่ ากว่า 1 ชั่วโมง และไม่ควรเกิน 
2 ชั่วโมง จ านวนครั้งทั้งหมดที่พบกันต่อเนื่องประมาณ 6-12 ครั้ง และไม่ควรติดต่อกันเกินระยะเวลา 
1 ปี นอกจากนี้ถ้าอยู่โรงเรียนไม่ควรเกิน 1 ภาคการศึกษา 
    สรุปได้ว่า จ านวนครั้งในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มขึ้นอยู่กับจุดมุ่งหมาย
ของกลุ่ม  พัฒนาการของกลุ่ม ลักษณะปัญหาและอายุของสมาชิกในกลุ่ม ทั้งนี้จ านวนครั้งในการให้
การปรึกษากลุ่มควรจัดสัปดาห์ละ 1-2 ครั้ง ในแต่ละครั้งจะใช้เวลาเท่าไหร่นั้น ขึ้นอยู่กับอายุและ
ลักษณะปัญหาของสมาชิกในกลุ่ม แต่ไม่ควรเกิน 2 ชั่วโมง จ านวนครั้งทั้งหมดที่พบกันต่อเนื่อง
ประมาณ 6-12 ครั้ง และไม่ควรติดต่อกันเกินระยะเวลา 1 ปี หากเป็นการให้การปรึกษาในโรงเรียน 
ไม่ควรเกิน 1 ภาคการศึกษา ส าหรับการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดจ านวนครั้งของการ
ปรึกษาตามโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม จ านวน 11 ครั้ง ๆ ละไม่เกิน 1 ชั่วโมง 
30 นาที และก าหนดให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มให้เสร็จสิ้นภายใน 1 ภาคการศึกษา  
   7. สถานที่ที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
    จริาภรณ์ อารยะรังสฤษฏ์ (2539 ก) กล่าวว่า การจัดสภาพแวดล้อมให้มีความ
เหมาะสมต่อการจัดกลุ่มนั้น สิ่งที่ส าคัญท่ีสุดที่ควรค านึงถึง คือ ความเป็นส่วนตัว เพื่อส่งเสริม 
การมีปฏิสัมพันธ์ของสมาชิกและเปิดโอกาสให้สมาชิกได้แสดงออกอย่างเต็มที่และรู้สึกเป็นอิสระ
ปราศจากสิ่งรบกวน ส าหรับสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น เก้าอ้ี โต๊ะ หมอนอิง เบาะรองนั่ง 
เสื่อ ฯลฯ ควรขึ้นอยู่กับผู้น ากลุ่มและสมาชิกกลุ่มร่วมกันว่าจะพิจารณาด าเนินการในรูปแบบใด 
ส าหรับการจัดต าแหน่งที่นั่งนั้นมักจะจัดเป็นรูปวงกลมเพ่ือให้สมาชิกได้มองเห็นกันชัดเจน 
    พนม ลิ้มอารีย์ (2542) อธิบายไว้ว่า การให้การปรึกษากลุ่มที่มีประสิทธิภาพ 
อาจจัดได้โดยใช้สถานที่และอุปกรณ์ให้น้อยที่สุด เพียงให้มีพ้ืนที่กว้างพอส าหรับเก้าอ้ี 9 ตัว 
จัดเป็นวงกลมในห้อง ซึ่งผู้มารับการปรึกษาสามารถพูดคุยกันได้อย่างเป็นอิสระและไม่มีใครข้างนอก
ห้องได้ยิน ควรเป็นห้องท่ีมีขนาดกว้างพอสมควรและมีอุปกรณ์พอเพียงจะช่วยให้ผู้ขอรับบริการ 
การปรึกษาแสดงบทบาทหรือสาธิตพฤติกรรมต่าง ๆ ได้สะดวก อนึ่งพ้ืนห้องถ้าปูพรมหรือสะอาดพอ 
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สมาชิกก็อาจจะเปลี่ยนจากการนั่งเก้าอ้ีมาเป็นนั่งกับพ้ืนแทน เมื่อเกิดความรู้สึกว่าเหมาะสมที่จะท า
เช่นนั้น ส่วนอุปกรณ์ที่ใช้ในการบันทึกภาพและเสียงจัดว่าเป็นเครื่องมือที่ส าคัญเพราะการบันทึกภาพ
และเสียงท าให้ผู้ให้การปรึกษาสามารถน าเหตุการณ์มาทบทวนพิจารณาสิ่งที่เกิดขึ้นในการให้ 
การปรึกษากลุ่ม 
    กาญจนา ไชยพันธ์ (2549) อธิบายว่า สถานที่ท่ีใช้ในการให้การปรึกษากลุ่ม 
จะแตกต่างกับสถานที่ในการให้ค าปรึกษาเป็นรายบุคคล เพราะสถานที่ที่ใช้ในการให้การปรึกษากลุ่มที่
มีจ านวนสมาชิก ประมาณ 5-12 คน จะต้องใช้ห้องกว้างกว่าห้องให้ค าปรึกษาเป็นรายบุคคล 
แต่ความเงียบหรือความเป็นสัดส่วน ปราศจากสิ่งรบกวนก็ยังคงคล้ายคลึงกับการให้ค าปรึกษาเป็น
รายบุคคล ดังนั้น ควรพิจารณาถึงสถานที่ที่อ านวยความสะดวก ควรแยกเป็นสัดส่วนจากห้องเรียน
เพราะจะช่วยให้การจัดกิจกรรมต่าง ๆ ได้ดี ส่วนสีห้องเรียบ ๆ เป็นห้องที่เก็บเสียงและอากาศถ่ายเท
ได้สะดวก 
    อนงค์ วิเศษสุวรรณ์ (2554) อธิบายว่า สถานที่ในการให้การปรึกษากลุ่มจะต้อง
เป็นสถานที่ท่ีมีความเป็นส่วนตัว มีบรรยากาศที่เอ้ืออ านวยให้สมาชิกได้มีปฏิสัมพันธ์ ได้แสดงความคิด
และความรู้สึกได้เต็มที่  
    พระครูภาวนาวีรานุสิฐ (วีรวงศ์ปญฺญาวุฑฺโฒ) และคณะ (2560) อธิบายว่า 
สถานที่และอุปกรณ์ในการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มที่มีประสิทธิภาพ อาจจัดได้โดยใช้สถานที่และ
อุปกรณ์น้อยที่สุด เพียงให้มีที่กว้างพอส าหรับเก้าอ้ี 9 ตัว จัดเป็นวงกลมในห้อง ซึ่งผู้มาขอรับ
ค าปรึกษาสามารถพูดได้อย่างอิสระ โดยไม่มีใครนอกห้องได้ยิน ห้องท่ีใช้ในการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่ม 
ที่ดึงดูดความสนใจของสมาชิก ควรเป็นห้องที่มีขนาดกว้างพอสมควร จะช่วยให้ผู้มาขอรับค าปรึกษา
แสดงบทบาทหรือสาธิตพฤติกรรมต่าง ๆ ได้อย่างสะดวก อนึ่งพ้ืนห้องถ้าปูพรม หรือสะอาดพอ 
สมาชิกก็อาจจะเปลี่ยนจากการนั่งเก้าอ้ีเป็นการนั่งกับพ้ืนแทน เมื่อเกิดความรู้สึกว่าเหมาะสมที่จะท า
เช่นนั้น นอกจากนี้อุปกรณ์ท่ีใช้ในการบันทึกภาพและเสียง จัดว่าเป็นเครื่องมือส าคัญในการให้
ค าปรึกษาแบบกลุ่ม เพราะการบันทึกภาพและเสียง ท าให้ผู้ให้ค าปรึกษาสามารถน าเหตุการณ์มา
ทบทวนพิจารณาถึงสิ่งที่ได้เกิดขึ้นในการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่ม ช่วยให้สามารถวิจารณ์บทบาทท่ี
แสดงออก และที่เล่นบทบาทสมมติของสมาชิก ทั้งยังช่วยให้ผู้มาขอรับค าปรึกษาได้รู้จักพฤติกรรมที่ไม่
ส่งผลดีของตน และรู้จักความต้องการที่ไม่ได้กล่าวออกมาทางวาจา และช่วยให้สมาชิกกลุ่มได้ประเมิน
อิทธิพลของกันและกันในด้านที่ก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงภายในกลุ่ม 
    ภมรพรรณ์ ยุระยาตร์ (2562) อธิบายว่า สถานที่ในการให้การปรึกษากลุ่มควร
เป็นสัดส่วน ปราศจากสิ่งรบกวน อากาศถ่ายเทสะดวก พ้ืนห้องสะอาด มีขนาดกว้างพอส าหรับจ านวน
สมาชิกกลุ่ม จัดเก้าอ้ีเป็นวงกลม เพ่ือให้สมาชิกมองเห็นกันอย่างทั่วถึงหรืออาจจะนั่งพ้ืนก็ได้ 
ซึ่งควรเอื้ออ านวยให้เกิดบรรยากาศแห่งการปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกันและเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
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เพ่ือพัฒนาเปลี่ยนแปลงตนเองและน าไปสู่การปรับปรุงและแก้ไขตนเองของสมาชิกกลุ่ม 
    สรุปได้ว่า สถานที่ท่ีใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มควรมีความเป็นส่วนตัว 
แยกเป็นสัดส่วน เงียบและเก็บเสียง ปราศจากสิ่งรบกวนจากภายนอก อากาศถ่ายเทสะดวก 
พ้ืนห้องสะอาด สีห้องควรเป็นสีเรียบ ๆ และเป็นห้องมีขนาดกว้างพอส าหรับจ านวนสมาชิกกลุ่ม 
เพ่ือช่วยสมาชิกกลุ่มสามารถแสดงบทบาทหรือสาธิตพฤติกรรมต่าง ๆ จัดเก้าอ้ีเป็นวงกลม 
เพ่ือให้สมาชิกมองเห็นกันอย่างทั่วถึงหรืออาจจะนั่งพ้ืนก็ได้ ซึ่งควรเอื้ออ านวยให้เกิดบรรยากาศแห่ง
การปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน และเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาเปลี่ยนแปลงตนเองและน าไปสู่
การปรับปรุงและแก้ไขตนเองของสมาชิกกลุ่ม นอกจากนี้ควรจัดเตรียมอุปกรณ์ท่ีใช้ในการบันทึกภาพ
และเสียงด้วย   
   8. พลังในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
    กาญจนา ไชยพันธ์ (2541) อธิบายว่า พลังในการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มมีผลต่อ
การด าเนินการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม ทั้งยังเป็นสิ่งผลักดันให้กลุ่มด าเนินไปตามจุดมุ่งหมาย ซึ่งมีดังนี้ 
     1. ข้อผูกพัน (Commitment) คือการที่สมาชิกต้องยอมรับว่าตนต้องการ
ความช่วยเหลือและพูดเกี่ยวกับปัญหาของตนอย่างเปิดเผย ซึ่งจะท าให้ได้รับประโยชน์จากกลุ่ม 
สมาชิกควรรับรู้ปัญหาทางอารมณ์ของตนเอง ยอมรับในการสร้างความช่วยเหลืออย่างเปิดเผย 
รวมทั้งการลดกลไกป้องกันตัวเอง  
     2. การคาดหวัง (Expectation) สมาชิกจะได้รับผลประโยชน์จากกลุ่ม 
มากที่สุด หากเข้าใจในสิ่งที่คาดหวังส าหรับตนและสิ่งที่ตนสามารถคาดหวังจากผู้อ่ืน ก่อนการตัดสินใจ
ที่จะเข้าร่วมกลุ่ม 
     3. ความรับผิดชอบ (Responsibility) การที่สมาชิกได้เพ่ิมความรับผิดชอบ
ต่อตนเองและต่อกระบวนการการให้การปรึกษา เป็นการเพ่ิมโอกาสให้สมาชิกได้เจริญก้าวหน้า 
ภายในกลุ่ม 
     4. การยอมรับ (Acceptance) การยอมรับที่แท้จริงและจริงใจของสมาชิก 
ในกลุ่มเป็นการสร้างความเคารพนับถือในกลุ่ม เป็นการสนับสนุนให้สมาชิกได้มีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม 
     5. การดึงดูดความสนใจ (Attractiveness) ถ้ากลุ่มเป็นที่น่าสนใจมากขึ้น
เท่าใด กลุ่มก็ยิ่งมีอิทธิพลต่อสมาชิกในกลุ่มมากขึ้นเท่านั้น การดึงดูดความสนใจของกลุ่มข้ึนอยู่กับ
ความส าคัญของเป้าประสงค์ของกลุ่มและความสนใจของสมาชิกท่ีจะเข้าร่วมกลุ่ม 
     6. ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง (Belonging) ความรู้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของ
กลุ่มจะมีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลง สมาชิกจะรู้ว่าได้รับการยอมรับเป็นที่ต้องการและมีคุณค่า 
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มีความตั้งใจในการเรียนรู้พฤติกรรมใหม่ ๆ และช่วยบุคคลอ่ืนให้ได้เรียนรู้พฤติกรรมใหม่ ๆ  
ตลอดจนทุ่มเทตนเองเข้าร่วมในกลุ่มอย่างแท้จริง  
     7. ความรู้สึกปลอดภัย (Security) เมื่อสมาชิกรู้สึกปลอดภัยในกลุ่ม ได้แก่ 
ความรู้สึกว่าทุกอย่างจะถูกเก็บเป็นความลับ ทุก ๆ คนจะช่วยกันและทุก ๆ คนเข้าใจเขาได้ดี  
ไม่ว่าใครจะว่าเขา ทุกคนเป็นมิตร ความรู้สึกปลอดภัยนี้เองจะท าให้สมาชิกสามารถเป็นตัวของตนเอง 
ลืมความผิดหวังทั้งหลาย สามารถอภิปรายปัญหาของตนเองได้อย่างเปิดเผย ยอมรับปฏิกิริยาโต้ตอบ
ชนิดที่ตรงไปตรงมาของบุคคลอื่นที่มีต่อตนเองและแสดงความรู้สึกที่แท้จริงของตนเองต่อบุคคลอ่ืน
ด้วยความจริงใจ 
     8. ความเครียด (Tension) สมาชิกจะต้องประสบกับความเครียด 
และความไม่พึงพอใจกับสภาพการปัจจุบันของตน จะเป็นแรงจูงใจให้เกิดการเรียนรู้พฤติกรรมใหม่ที่
พึงประสงค์ โดยที่สมาชิกจะมีการแลกเปลี่ยนสิ่งที่ต่างฝ่ายต่างเป็นปัญหา ซึ่งเป็นภาระซึ่งกันและกัน 
และสมาชิกจะเกิดการเรียนรู้ในการช่วยเหลือกัน  
     9. บรรทัดฐานของกลุ่ม (Group Norms) เมื่อสมาชิกเข้าใจและยอมรับในสิ่ง
ที่ตนเองคาดหวัง สมาชิกจะรู้ว่าบรรทัดฐานของกลุ่มจะเป็นอย่างไร เปลี่ยนได้อย่างไร ซึ่งสมาชิกจะ
ช่วยพัฒนาและคงบรรทัดฐานของกลุ่มเอาไว้ 
    สรุปได้ว่า การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มจะด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และบรรลุจุดมุ่งหมาย สมาชิกในกลุ่มต้องยอมรับว่าตนเองมีความต้องการความช่วยเหลือและจะต้อง
พูดคุยเกี่ยวกับปัญหาของตนอย่างเปิดเผย รับรู้ปัญหาทางอารมณ์ของตนเอง ยอมรับในการขอความ
ช่วยเหลืออย่างเปิดเผย รวมทั้งการลดกลไกป้องกันตัวเอง เข้าใจในสิ่งที่ตนคาดหวังและสิ่งที่ตน
คาดหวังจากผู้อ่ืน สมาชิกควรมีความรับผิดชอบต่อตนเองและต่อกระบวนการการให้การปรึกษา 
ต้องยอมรับและจริงใจ เคารพและให้การสนับสนุนสมาชิกในกลุ่ม เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม  มีความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม มีความตั้งใจในการเรียนรู้พฤติกรรมใหม่ ๆ  
และช่วยบุคคลอ่ืนให้ได้เรียนรู้พฤติกรรมใหม่ ๆ ตลอดจนทุ่มเทตนเองเข้าร่วมในกลุ่มอย่างแท้จริง 
เก็บความลับ  ยอมรับปฏิกิริยาโต้ตอบชนิดที่ตรงไปตรงมาของบุคคลอ่ืนที่มีต่อตนเอง และแสดง
ความรู้สึกท่ีแท้จริงของตนเองต่อบุคคลอ่ืนด้วยความจริงใจ เข้าใจความเครียดและความไม่พึงพอใจกับ
สภาพการปัจจุบันของตน เพ่ือเป็นแรงจูงใจให้เกิดการเรียนรู้พฤติกรรมใหม่ที่พึงประสงค์ เข้าใจและ
ยอมรับในบรรทัดฐานของกลุ่มและพร้อมที่จะพัฒนาและคงบรรทัดฐานของกลุ่มเอาไว้ 
   9. ขั้นตอนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
    ส าหรับขั้นตอนในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มนั้น มีนักวิชาการได้ก าหนด
ระยะหรือขั้นตอนของการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มไว้ ดังนี้ 
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     พนม ลิ้มอารีย์ (2542) กล่าวถึงล าดับขั้นของการให้การปรึกษากลุ่มไว้ 
ดังต่อไปนี้ 
      ขั้นที่ 1 ขั้นก่อตั้งกลุ่ม (The Involvement Stage) ให้การปรึกษาจะต้อง
ชี้แจงวัตถุประสงค์ของการให้การปรึกษาและสร้างสัมพันธภาพที่ดีให้เกิดข้ึนภายในกลุ่ม 
      ขั้นที่ 2 ขั้นการเปลี่ยนแปลงลักษณะของสมาชิก (The Transition Stage) 
สมาชิกเริ่มรู้จักไว้วางใจกันแต่ก็ยังมีความวิตกกังวล และมีความตึงเครียดอยู่บ้าง ผู้ให้การปรึกษา
จะต้องพยายามชี้แจงให้สมาชิกกล้าอภิปรายปัญหาของตนเองอย่างเปิดเผย 
      ขั้นที่ 3 ขั้นด าเนินการ (The Working Stage) ขั้นนี้สัมพันธภาพระหว่าง
สมาชิกในกลุ่มจะดีขึ้นมาก กล้าเปิดเผยตัวตนเอง เข้าใจปัญหาและความต้องการที่จะเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของตนเอง 
      ขั้นที่ 4 ขั้นยุติการให้การปรึกษา (The Ending Stage) เมื่อสมาชิกเข้าใจ
ปัญหาอย่างกระจ่างแจ้ง รู้วิธีแก้และเลือกวิธีการที่เหมาะสมกับตน น าไปสู่การปฏิบัติด้วยความพอใจ 
ไม่มีข้อค้างคาใจก็ยุติการให้การปรึกษากลุ่มได้ 
     Mahler (1969) อธิบายว่า ขั้นตอนในการให้การปรึกษากลุ่มมี ดังนี้  
      ขั้นที่ 1 ขั้นเตรียมการ (The Preparation Stage) ในขั้นเตรียมการนี้ 
ผู้ให้การปรึกษาต้องก าหนดว่าการจัดสมาชิกเข้ากลุ่มนั้น ต้องการกลุ่มประเภทใด เช่น กลุ่มเพ่ือพัฒนา
ตนหรือกลุ่มเพ่ือแก้ปัญหา  
      ขั้นที่ 2 ระยะเริ่ม (Involvement Stage) เป็นระยะที่ผู้ให้ค าปรึกษา
ปฏิบัติดังนี้  
       1. ชี้แจงวัตถุประสงค์ของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มครั้งนี้ 
เพ่ือให้สมาชิกทุกคนได้ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  
       2. ท าให้สมาชิกคุ้นเคยกัน โดยผู้ให้ค าปรึกษาขอให้สมาชิกแนะน าตัว
เพ่ือให้รู้จักกันดีขึ้น 
       3. แจ้งให้กลุ่มทราบระยะเวลาในการปรึกษากลุ่ม เช่น 45 นาที  
หรือ 60 นาที  
       4. สร้างความไว้วางใจและการยอมรับระหว่างสมาชิกในกลุ่ม ซึ่งได้แก่ 
การยอมรับปัญหาที่เกิดข้ึน ซึ่งสมาชิกทุกคนก็มีปัญหาเช่นเดียวกันและสิ่งที่พูดกันในกลุ่มสมาชิก
ต้องการเคารพและรักษาความลับของเพ่ือนสมาชิกในกลุ่ม  
       5. เริ่มอภิปรายถึงความรู้สึกและพฤติกรรมโดยการปรึกษา 
ควรมีหลักการ ดังนี้  
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        5.1 ท าให้สมาชิกเข้าใจความรู้สึกและอารมณ์ของตนเอง 
รู้จักเคารพในสิทธิของบุคคลอ่ืน  
        5.2 ท าให้สมาชิกเข้าใจว่าตนจะต้องตัดสินใจส าหรับตนเองในสิ่งที่
ตนเองกระท า  
        5.3 ท าให้สมาชิกแต่ละคนกระท าทุกสิ่งด้วยตนเอง ไม่ให้บุคคลอื่น
กระท าโดยผู้ให้ค าปรึกษาจะเป็นเพียงผู้สร้างบรรยากาศให้บุคคลนั้นกระท าด้วยตัวเอง  
        5.4 สมาชิกทุกคนจะต้องถือว่าความรู้สึกท่ีดีต่อปัญหาของกลุ่ม 
เป็นเรื่องส าคัญ ต้องท างานร่วมกัน ช่วยเหลือกันในการแก้ปัญหาของเพ่ือนและของตนเอง 
โดยช่วยด้วยความซื่อสัตย์และจริงใจ ไม่เสแสร้งหรือแกล้งท า สมาชิกต้องตั้งใจฟังและตระหนักใน
ความรู้สึกของคนอ่ืนว่าเราเข้าใจความรู้สึกของคนอ่ืน ๆ เพียงใด พยายามเอาใจเขามาใส่ใจเรา 
คิดและพูดโดยความคิดความรู้สึกนั้นมีความจริงใจ นอกจากนี้สมาชิกควรรู้จักการเปิดโอกาสให้ 
เพ่ือน ๆ ได้พูดและแสดงความเห็น เพ่ือน ามาวิเคราะห์ต่อไป อย่างไรก็ตามทุกคนควรตระหนักไว้ว่า 
ไม่ควรกลัว ประหม่าท่ีจะพูดและไม่ท าลายน้ าใจเพ่ือน ทุกครั้งที่พูดให้ใช้วิจารณญาณของตนเอง 
หากเราเข้าใจเพ่ือน ๆ จะเกิดความไว้วางใจได้ดี  
      ขั้นที่ 3 ระยะหัวเลี้ยวหัวต่อ (The Transition Stage) เป็นระยะที่สมาชิก
เกิดความตรึงเครียด วิตกกังวลและเกิดการต่อต้านจากการที่จะต้องปรึกษาและพฤติกรรมที่แสดงออก
ร่วมกัน ดังนั้นผู้ให้ค าปรึกษาควรจะ 
         1. เน้นการกระท าท่ีช่วยพฤติกรรม เช่น ต้องน าไปปฏิบัติจึงจะ
ก่อให้เกิดผลดี  
       2. สมาชิกสามารถพัฒนาทางเลือกได้ เมื่อประสบกับสถานการณ์ที่
ยุ่งยากหรือรู้วิธี การช่วยตนเองในทางใดทางหนึ่งเมื่อประสบปัญหา เช่น ปัญหาการปรับตัวกับ 
เพศตรงข้าม เขาจะต้องหาวิธีการที่จะเริ่มสร้างความคุ้นเคย อาจจะยิ้มก่อนถ้ายังประหม่าที่จะพูด 
จากนั้นก็ค่อย ๆ พัฒนาสู่การทักทาย การพูดคุยโดยไม่เก้อเขิน  
       3. การที่สมาชิกได้เสนอความคิดเห็นตามที่ได้ให้ไว้ในกลุ่ม 
ซึ่งมีประโยชน์ต่อการเปลี่ยนแปลงตนเอง สมาชิกควรน าไปสู่การปฏิบัติเพื่อประโยชน์ของตนเอง  
      ขั้นที่ 4 ขั้นยุติให้ค าปรึกษา (The Ending Stage) การยุติการให้ 
การปรึกษาแบบกลุ่มควรยุติก่อนหมดเวลาก าหนดก่อน 5 นาที เช่น ก าหนดไว้ว่าจะใช้เวลา 60 นาที 
ควรยุติภายหลังกลุ่มด าเนินไปได้ 55 นาที เพื่อให้สมาชิกกลุ่มหรือผู้ให้ค าปรึกษากลุ่มสรุป หรือช่วยกัน
ให้กลุ่มเข้าใจในสิ่งที่เขาอภิปรายหรือหาวิธีทางช่วยเหลือกันได้ดีขึ้น การยุตินี้จะยังช่วยให้กลุ่ม 
หรือสมาชิกในแต่ละคนทราบแนวทางออกที่จะจัดการและปฏิบัติต่อไป และผู้ให้ค าปรึกษาควรจะ
กล่าวถึงเวลาที่จะจัดให้ค าปรึกษากลุ่มในครั้งต่อไป หลังการยุติการให้การปรึกษาแล้วผู้ให้ค าปรึกษา
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ควรจะบันทึกและเก็บใส่แฟ้มประวัติของสมาชิกเพ่ือน ามาพิจารณาเสนอแนะเพ่ือช่วยพัฒนาสมาชิกใน
กลุ่มแต่ละคนให้เจริญก้าวหน้าอย่างเหมาะสม  
      ขั้นที่ 5 ขั้นประเมินผลและติดตามผล (Evaluate and Follow-Up 
Stage) ผู้ให้ค าปรึกษาจะต้องท าการประเมินผลกิจกรรมนั้นโดยวิธีต่าง ๆ โดยการติดตามสมาชิก
หลังจากเข้ากลุ่มไปแล้ว ซึ่งการติดตามผลนั้นอาจจะท าได้โดยการสังเกตด้วยตนเอง สัมภาษณ์คน
ใกล้ชิดของผู้เข้ารับปรึกษา ฯลฯ   
     วัชรี ทรัพย์มี (2556) น าเสนอว่า การให้การปรึกษากลุ่มจะมีประสิทธิภาพก็
ต่อเมื่อการด าเนินการให้การปรึกษากลุ่มมีระบบขั้นตอน ซึ่งประกอบด้วย ขั้นเตรียมการจนถึง 
ขั้นประเมินผลการศึกษามีรายละเอียด ดังนี้ 
      ขั้นที่ 1 ขั้นเตรียมการการปรึกษากลุ่ม ผู้ให้การศึกษากลุ่มจะต้องก าหนด
ว่าการจัดตั้งกลุ่มแต่ละกลุ่มนั้นมีวัตถุประสงค์ของกลุ่มคืออะไร สมาชิกจะได้ประโยชน์อะไรจากการ
เข้าร่วมกลุ่ม กระบวนการขั้นตอนในการคัดเลือกสมาชิกเป็นอย่างไร ก าหนดให้มีจ านวนสมาชิกก่ีคน 
จะพบกันเมื่อใด ความถี่ในการเข้ากลุ่ม จ านวนครั้งในการด าเนินกิจกรรมกลุ่มท้ังหมดและระยะเวลา
ในการด าเนินการให้การปรึกษาแต่ละครั้ง กฎเกณฑ์ของกลุ่มมีอย่างไรบ้าง บทบาทของผู้ให้การ
ปรึกษาและสมาชิกกลุ่มจะเป็นเช่นใด กลวิธีในการด าเนินกิจกรรมกลุ่ม ตลอดจนการประเมินผลและ
การติดตามผล เป็นสิ่งที่จะต้องจัดเตรียมให้พร้อม 
      ขั้นที่ 2 การเลือกสรรสมาชิก ในการเลือกสรรสมาชิกนั้นจะต้องค านึงถึง
องค์ประกอบต่อไปนี้ คือ อายุ เพศ บุคลิกภาพ ขนาดของกลุ่ม ช่วงเวลาและความถ่ีในการด าเนินการ
กลุ่ม และการเลือกสมาชิกที่มีปัญหาหรือความต้องการตรงกัน  
      ขั้นที่ 3 ขั้นการสัมภาษณ์เป็นรายบุคคลก่อนเข้าร่วมกลุ่ม การที่จะน า
ผู้รับบริการเขา้ร่วมกลุ่มผู้ให้การปรึกษาควรพบผู้รับบริการเป็นรายบุคคล เพ่ืออธิบายให้ผู้รับบริการ
เข้าใจว่าการปรึกษาเป็นกลุ่มคืออะไร แต่ละคนจะได้รับประโยชน์อะไรจากการเข้าร่วมกลุ่มนี้ 
แต่ละคนจะมีบทบาทหน้าที่อย่างไร ความแตกต่างระหว่างการปรึกษาเป็นกลุ่มกับการปรับทุกข์กันเอง
ในหมู่เพ่ือนฝูงเป็นอย่างไร ผู้ให้การปรึกษาเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการทราบถึงกระบวนการ 
รวมทั้งประเด็นเกี่ยวกับการรักษาความลับ ช่วงเวลาของการจัดแต่ละครั้งจ านวนครั้ง ตลอดจน
ความส าคัญของการเข้าร่วมกลุ่มอย่างสม่ าเสมอและถามความสมัครใจของผู้เข้าร่วมบริการกลุ่ม 
      ขัน้ที่ 4 ขั้นการเข้าร่วมกลุ่มครั้งแรก การเข้าร่วมกลุ่มครั้งแรกจะต้องมีการ
สร้างสัมพันธภาพอันดีระหว่างสมาชิกในกลุ่ม เพ่ือให้เกิดความคุ้นเคยกันท าให้บรรยากาศแห่งการ
ไว้วางใจซึ่งกันและกัน อันจะท าให้สมาชิกกล้าพูดกล้าแสดงความคิดเห็นหรือแสดงความรู้สึกของแต่
ละคน และให้ผู้ให้การปรึกษาอธิบายให้ผู้รับบริการเข้าใจวัตถุประสงค์และบทบาทของสมาชิกกลุ่ม 
เช่น ชี้แจงว่า “การเข้าร่วมกลุ่มเช่นนี้มีจุดมุ่งหมายคือต้องการให้แต่ละคนได้แสดงความรู้สึก 
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ความคิดเห็น ซึ่งนอกจากจะท าให้สบายใจขึ้น ยังท าให้รู้จักวิธีการแก้ปัญหาหรือปรับปรุงตนเอง 
อีกประการหนึ่งสิ่งที่พูดกันในกลุ่มเหล่านี้จะเป็นความลับ ฉะนั้นผู้ใดอยากพูดอะไรหรือพูดกับผู้ใดก็ได้ 
โดยเสรี”  
       ในขั้นนี้สมาชิกบางคนอาจจะแสดงความไม่แน่ใจหรือความเครียด 
เมื่อรู้ถึงบทบาทหน้าที่ของตน ในขั้นนี้ผู้ให้การปรึกษาจะต้องใช้เทคนิคของตนเองอย่างถูกกาลเทศะ 
คือรู้ว่าจังหวะใดควรพูดหรือพูดอย่างไร และจะต้องสามารถประเมินบรรยากาศของกลุ่มและสังเกต
ท่าทีของสมาชิกแต่ละคนได้อย่างแม่นตรง สมาชิกแต่ละคนจะได้พัฒนาความไว้เนื้อเชื่อใจ 
และสัมพันธภาพอันดีระหว่างกัน ผู้รับบริการปรึกษาแต่ละคนจะได้ก าหนดจุดมุ่งหมายส่วนตัว 
และความคาดหวังสิ่งที่จะได้รับจากการให้บริการการปรึกษาอย่างถูกต้องเหมาะสม การปรึกษา 
ในขั้นนี้ควรเกี่ยวข้องกับการส ารวจแนวคิดความรู้สึกแต่ก็ยังไม่ควรเริ่มแก้ปัญหา  
      ขั้นที่ 5 ขั้นการด าเนินการปรึกษากลุ่ม เป็นขั้นที่สมาชิกจะน าปัญหา 
และเรื่องราวของตนเองมาเล่าให้กลุ่มฟังและเปิดเผย และเปิดโอกาสให้สมาชิกแสดงความคิดเห็น 
หรือช่วยตนแก้ไขปัญหา ถ้าเป็นกลุ่มที่มีประสิทธิภาพในขั้นด าเนินการนี้ สมาชิกจะมีขวัญก าลังใจ 
และความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มในระดับสูง ซึ่งจะเต็มใจและมุ่งมั่นที่จะแก้ไขปัญหาในกลุ่ม 
ผู้ให้การปรึกษาจะมีโอกาสเป็นผู้สังเกตการณ์และสนับสนุนให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา  
       ขั้นด าเนินการจะเริ่มเมื่อสมาชิกสามารถแสดงความรู้สึก 
และความคิดเห็นได้โดยเสรี บทบาทของผู้ให้การปรึกษาคือ กระตุ้นให้ผู้รับบริการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมเป็นผู้ให้และเป็นผู้รับ พร้อมกับน าประสบการณ์ที่ได้จากกลุ่มไปใช้ในชีวิตจริง  
และให้ใช้ความช่วยเหลือและให้ก าลังใจสมาชิกคนอ่ืน ๆ ขั้นด าเนินการนี้จะใช้เวลาพบปะกัน 
หลายครั้งจนกว่ากระบวนการกลุ่มเป็นกลุ่มนี้จะได้ผล โดยที่ผู้ให้การปรึกษาสามารถท าให้สมาชิก 
แต่ละคนได้พูดถงึเรื่องราวและความรู้สึกของตนเอง กล้าเผชิญปัญหาและยอมรับความจริง  
ยอมรับฟังค าวิจารณ์ของผู้อ่ืนที่มีต่อตนเอง รู้จักตนเองยิ่งขึ้น  ทั้งยังสามารถเข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืน 
ตลอดจนรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น เห็นลู่ทางในการแก้ปัญหาและปรับปรุงตนเอง 
      ขั้นที ่6 ขั้นยุติการปรึกษากลุ่ม ในขณะที่กลุ่มก าลังใกล้จะยุติ 
การด าเนินการเพ่ือให้การปรึกษาควรจะต้องเตรียมสมาชิกให้พร้อมกับการยุติกิจกรรมกลุ่ม 
ผู้ให้การบริการปรึกษาจะสนับสนุนให้สมาชิกประเมินพัฒนาการของตนเองระหว่างประสบการณ์กลุ่ม
และน าไปสู่การใช้ประโยชน์ในอนาคต 
      ขั้นที่ 7 ขั้นการประเมินผลการปรึกษากลุ่ม หลังจากการยุติการปรึกษา
เป็นกลุ่มแล้ว ผู้ให้บริการปรึกษาจะต้องท าการประเมินผลกิจกรรมนั้น ๆ โดยใช้กลวิธีต่าง ๆ เป็นต้น
ว่า การสัมภาษณ์ผู้รับบริการเป็นรายบุคคล การสัมภาษณ์ผู้ใกล้ชิดของผู้รับบริการการปรึกษา  
การใช้กลวิธีสังคมมิติ การสังเกตพฤติกรรมของผู้รับการปรึกษาหรือการใช้แบบสอบถาม 
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     พระครูภาวนาวีรานุสิฐ (วีรวงศ์ปญฺญาวุฑฺโฒ) และคณะ (2560) กล่าวว่า 
ล าดับขั้นของการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มแบ่งออกเป็น   
      ขั้นที่ 1 ขั้นก่อตั้งกลุ่ม ในขั้นนี้สมาชิกท่ีเข้ากลุ่มยังไม่กล้าเปิดเผยตนเอง
มากนัก เพราะยังไม่เกิดความไว้วางใจในกลุ่ม ผู้ให้ค าปรึกษาจะต้องท าหน้าที่ชี้แจงวัตถุประสงค์ของ
การให้ค าปรึกษา และสร้างสัมพันธภาพที่ดีให้เกิดขึ้นในกลุ่มและต้องให้เวลาแก่สมาชิกกลุ่มพอสมควร
อย่ารีบเร่ง   
      ขั้นที่ 2 ขั้นการเปลี่ยนแปลงลักษณะของสมาชิก เป็นขั้นตอนที่ต่อจาก 
ขั้นแรก กลุ่มเริ่มมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาขึ้นบ้าง สมาชิกในกลุ่มเริ่มรู้จักไว้วางใจกัน 
แต่ก็ยังมีความวิตกกังวล มีความตรึงเครียดอยู่บ้าง  ผู้ให้ค าปรึกษาจะต้องพยายามชี้แจงท าความเข้าใจ
ให้สมาชิกกล้าอภิปรายปัญหาตัวเองอย่างเปิดเผย   
      ขั้นที่ 3 ขั้นด าเนินการ ขั้นนี้สัมพันธภาพระหว่างสมาชิกในกลุ่ม 
จะดีข้ึนมาก สมาชิกจะกล้าเปิดเผยตนเอง สามารถอภิปรายสภาพปัญหาของตนเองตามความเป็นจริง 
สามารถร่วมกันแก้ปัญหาของสมาชิก ให้ทุกคนได้มีโอกาสส ารวจตัวเอง เข้าใจปัญหาและพร้อมจะ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตน   
      ขั้นที่ 4 ขั้นยุติการให้ค าปรึกษา เมื่อสมาชิกในกลุ่มเข้าใจปัญหาอย่าง
กระจ่างแจ้ง รู้จักแก้และเลือกวิธีที่เหมาะสมกับตน สามารถน าไปปฏิบัติด้วยความพึงพอใจ 
ไม่มีข้อข้องใจตกค้างก็ให้ยุติการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มได้ 
     Corey (2012) ได้แบ่งระยะของการให้การปรึกษากลุ่มออกเป็น 6 ระยะ 
ได้แก่ 
      ขั้นที่ 1 คือ ขั้นตอนด าเนินการกลุ่มเป็นขั้นสร้างกลุ่ม ซึ่งประกอบด้วย 
การเตรียมความพร้อมการประกาศรับสมาชิกกลุ่ม การคัดกรองและการคัดเลือกสมาชิกกลุ่ม 
และการเตรียมความพร้อมให้แก่สมาชิกกลุ่มเพ่ือความส าเร็จในการเข้าร่วมกระบวนการกลุ่ม 
      ขั้นที่ 2 คือ ขั้นเริ่มต้นกลุ่ม เป็นการปฐมนิเทศและการส ารวจสมาชิกกลุ่ม 
      ขั้นที่ 3 คือ ขั้นเปลี่ยนแปลง เป็นขั้นที่สมาชิกกลุ่มต้องจัดการกับความวิตก
กังวล กลไกป้องกันตนเองและการต่อต้าน 
      ขั้นที่ 4 คือ ขั้นด าเนินการ เป็นขั้นที่สมาชิกกลุ่มจัดการกับปัญหาของ
ตนเองและการตระหนักรู้เกี่ยวกับการกระท าของตนเองทั้งภายในกลุ่มและนอกกลุ่ม 
      ขั้นที่ 5 คือ ขั้นยุติกลุ่ม ให้ความส าคัญกับการประยุกต์สิ่งที่ได้เรียนรู้ใน
กลุ่มไปใช้ในชีวิตประจ าวัน รวมทั้งการตรวจสอบความวิตกกังวลหลังจากยุติกลุ่ม 
      ขั้นที่ 6 คือ ขั้นการประเมินและติดตามผล   
ซ่ึงแต่ละข้ันมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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      1. ขั้นก่อนการด าเนินการกลุ่ม : ขั้นการสร้างกลุ่ม (Formation Stage)   
        การให้การปรึกษากลุ่มจะประสบผลส าเร็จมากน้อยเพียงใดนั้น 
ขึ้นอยู่กับความส าคัญของการวางแผน การวางแผนควรเริ่มต้นด้วยการร่างเค้าโครง ซึ่งประกอบด้วย
วัตถุประสงค์ทั่วไปของกลุ่ม ผู้ที่จะเข้าเป็นสมาชิกกลุ่ม หลักการและเหตุผลที่ชัดเจนส าหรับกลุ่ม ได้แก่ 
วิธีในการประกาศรับสมัครและการสรรหาสมาชิกกลุ่ม กระบวนการในการคัดกรองและการคัดเลือก
สมาชิกกลุ่ม ขนาดและระยะของกลุ่ม ความถี่และช่วงเวลาในการเข้ากลุ่ม โครงสร้างและรูปแบบของ
กลุม่ วิธีการในการเตรียมความพร้อมให้กับสมาชิกกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มเปิดหรือกลุ่มปิด ไม่ว่าสมาชิก
กลุ่มจะสมัครใจหรือไม่ได้สมัครใจและวิธีการประเมินและติดตามผล ซึ่งสิ่งเหล่านี้ผู้น ากลุ่มจะต้อง
ศึกษาข้อมูลในขั้นตอนการด าเนินกลุ่มโดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
         1.1 การประกาศรับสมัครและสรรหาสมาชิกกลุ่ม การประกาศหา
สมาชิกกลุ่มจะท าให้สมาชิกกลุ่มที่ต้องการเข้าร่วมกลุ่มจริง ๆ ดังนั้น จึงเป็นสิ่งส าคัญที่สมาชิกกลุ่ม
จะต้องเข้าใจชัดเจนถึงเหตุผลและเป้าหมายของกลุ่ม ส่วนการสรรหาสมาชิกกลุ่มอย่างมีประสิทธิภาพ
นั้น การที่ผู้น ากลุ่มติดต่อโดยตรงกับกลุ่มเป้าหมายจะเป็นประโยชน์อย่างมาก ตัวอย่างเช่น ในบริบท
ของโรงเรียน ผู้น ากลุ่มควรที่จะพบนักเรียนในห้องเรียนเพื่อแนะน าตนเองและแจ้งรายละเอียด
เกี่ยวกับกลุ่มด้วยตนเอง นอกจากนั้น ยังสามารถแจกแบบฟอร์มการสมัครฉบับย่อแก่นักเรียนที่
ต้องการเข้าร่วมกลุ่มได้โดยตรงอีกด้วย 
        1.2 การคัดกรองและการคัดเลือกสมาชิกกลุ่ม ได้ก าหนดมาตรฐาน
ของการคัดเลือกสมาชิกกลุ่มไว้ดังนี้ “ในการคัดเลือกสมาชิกกลุ่มการให้การปรึกษากลุ่มหรือการบ าบัด
กลุ่มนั้น ผู้ให้การปรึกษาต้องเลือกสมาชิกกลุ่มท่ีมีความต้องการและมีเป้าหมายเดียวกับกลุ่ม 
และเป็นผู้ที่ไม่ต่อต้านกระบวนการกลุ่ม รวมทั้งประสบการณ์กลุ่มจะไม่ท าให้เกิดอันตรายกับสุขภาวะ
ของสมาชิกกลุ่ม” ดังนั้น ในการคัดกรองและคัดเลือกสมาชิกกลุ่ม ผู้น ากลุ่มต้องสร้างค าถามกับตนเอง
ว่า “ในการคัดเลือกสมาชิกต้องพิจารณาว่าสมาชิกได้ประโยชน์อะไรจากกลุ่ม” เพ่ือให้สมาชิกที่มีความ
สมัครใจเข้าร่วมกลุ่มและได้รับประโยชน์อย่างเต็มที่และตั้งค าถามว่า “ใครที่จะมามีอิทธิพลในทางลบ
และรบกวนสมาชิกของกลุ่ม” เพ่ือไม่ให้เกิดการคัดเลือกสมาชิกท่ีไม่ได้เป็นประโยชน์จากการเข้ากลุ่ม
แต่กลับเป็นการท าลายหรือมีอิทธิพลท าให้กระบวนการกลุ่มไม่ประสบผลส าเร็จ 
         ในการคัดกรองสมาชิกกลุ่มควรใช้วิธีการแบบสองทาง 
(Two-Way-Process) โดยการสัมภาษณ์เป็นการส่วนตัว เพื่อถามค าถามถึงเหตุผลและการตัดสินใจ
เข้าร่วมกลุ่ม ประโยชน์ที่สมาชิกคิดว่าจะได้รับจากการเข้าร่วมกลุ่ม ในการสัมภาษณ์แบบเป็นส่วนตัวนี้ 
สมาชิกกลุ่มอาจจะแสดงถึงความตกใจ ความตึงเครียดและการต่อต้านออกมา ถ้าหากเขามีความวิตก
กังวลจากการเข้ากลุ่ม 
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        1.3 ประเด็นในเชิงปฏิบัติของการสร้างกลุ่ม ผู้น าควรค านึงถึง
ประเด็นต่าง ๆ คือกลุ่มจะเป็นกลุ่มเปิดหรือกลุ่มปิด สมาชิกเข้าร่วมกลุ่มด้วยความสมัครใจหรือไม่
สมัครใจ กลุ่มที่จัดตั้งขึ้นเป็นกลุ่มที่มีสมาชิกลักษณะคล้ายคลึงกันหรือแตกต่างกัน สถานที่ในการ
ด าเนินการกลุ่ม ขนาดของกลุ่ม จ านวนสมาชิกกลุ่ม ความถี่และช่วงเวลาในการด าเนินการกลุ่ม 
เป็นกลุ่มระยะสั้นหรือระยะยาว 
        1.4 บทบาทของสมาชิกในระยะแรกมีดังต่อไปนี้  
          1.4.1 สมาชิกกลุ่มควรมีความรู้เพียงพอเกี่ยวกับธรรมชาติของ
กลุ่มและเข้าใจถึงผลกระทบของกลุ่มที่จะเกิดข้ึนกับตนเอง 
         1.4.2 สมาชิกกลุ่มจ าเป็นต้องตัดสินใจว่า ณ เวลานี้ 
กลุ่มมีความเหมาะสมกับตนเองหรือไม่ 
         1.4.3 สมาชิกกลุ่มเตรียมความพร้อมในการเข้าร่วมกลุ่ม 
ด้วยการค านึงถึงสิ่งที่ตนเองต้องการจากการเข้าร่วมกลุ่มและระบุถึงประเด็นส่วนตัวที่ตนเองต้องการ
กล่าวถึงในกลุ่ม 
         1.5 บทบาทของผู้น ากลุ่ม ในระยะแรกมีดังนี้  
           1.5.1 ระบุเป้าหมายทั่วไปและเป้าหมายเฉพาะของกลุ่ม 
         1.5.2 เขียนโครงงานที่ชัดเจนในการสร้างกลุ่ม 
         1.5.3ประกาศรับสมัครการเข้าร่วมกลุ่มด้วยข้อมูลที่ครบถ้วน 
         1.5.4 สัมภาษณ์ในขั้นก่อนการด าเนินการกลุ่ม เพ่ือคัดเลือก
สมาชิกกลุ่มและก าหนดทิศทางของวัตถุประสงค์ 
         1.5.5 ตัดสินใจเลือกสมาชิกกลุ่ม 
         1.5.6 จัดเตรียมรายละเอียดอย่างเป็นระบบเพ่ือเริ่มต้นการให้
การปรึกษากลุ่ม 
         1.5.7 ขออนุญาตบิดามารดาหรือผู้ปกครองของสมาชิกกลุ่ม 
(ถ้าจ าเป็น)  
         1.5.8 เตรียมความพร้อมทางด้านจิตใจในการเข้าเป็นผู้น ากลุ่ม
และประชุมกับผู้ช่วยผู้น ากลุ่ม (ถ้ามี)  
         1.5.9 จัดเตรียมช่วงการให้การปรึกษาช่วงแรกเพ่ือสร้าง
ความคุ้นเคย เสนอกฎพื้นฐานในการเข้าร่วมกลุ่มและเตรียมความพร้อมให้กับสมาชิก 
         1.5.10 เตรียมเอกสารการยินยอมเข้าร่วมกลุ่มและส ารวจ
ร่วมกับสมาชิกกลุ่มเก่ียวกับความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึนในประสบการณ์กลุ่ม 
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      2. ขั้นเริ่มต้น (Initial Stage) ปฐมนิเทศและการส ารวจ   
       เป็นช่วงของการปฐมนิเทศ (Orientation) และการส ารวจ 
(Exploration) เกี่ยวกับการตรวจสอบโครงสร้างกลุ่ม การท าความรู้จักและการส ารวจความคาดหวัง
ของสมาชิกกลุ่ม ในขั้นนี้ได้เรียนรู้ถึงการท าหน้าที่ของกลุ่ม การก าหนดเป้าหมายของตนเอง 
การท าความเข้าใจกับความคาดหวังของสมาชิกกลุ่มและการมองหาต าแหน่งของตนเองในกลุ่ม 
ในขั้นตอนการเริ่มต้นของกลุ่ม สมาชิกมีแนวโน้มที่จะแสดงภาพลักษณ์สาธารณะ (Public Image) 
โดยจะน าเสนอตนเองในมุมมองที่สังคมยอมรับ ในขั้นนี้สมาชิกกลุ่มจะเกิดความรู้สึกวิตกกังวลและ
รู้สึกไม่ค่อยมั่นคงเกี่ยวกับโครงสร้างของกลุ่ม  สมาชิกรู้สึกตึงเครียดและสมาชิกกลุ่มก าลังค้นพบและ
ทดสอบข้อจ ากัด รวมทั้งก าลังไม่แน่ใจว่าตนเองได้รับการยอมรับจากกลุ่มหรือไม่ 
       พัชราภรณ์ ศรีสวัสดิ์ (2561) และ Corey (2012) กล่าวว่า 
การสร้างความไว้วางใจให้กับสมาชิกกลุ่มก็จะเป็นสิ่งส าคัญในกระบวนการกลุ่ม ผู้น ากลุ่มจะต้องให้
สมาชิกมีความไว้วางใจต่อกลุ่ม การมีส่วนร่วมในกลุ่มก็จะส่งผลให้สมาชิกกลุ่มนั้นบรรลุเป้าหมายของ
ตนเองได้ คุณลักษณะที่ส าคัญของพ้ืนฐานของกลุ่มเพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จของกลุ่มร่วมกันคือ 
ความไว้วางใจ (Trust) ความไว้วางใจเป็นสิ่งส าคัญที่สุดที่จะพัฒนากลุ่ม การขาดความไว้วางใจในกลุ่ม
ท าให้ปฏิสัมพันธ์เป็นไปแบบผิวเผิน สมาชิกจะส ารวจตัวเองน้อย การเริ่มในทางสร้างสรรค์จะไม่
เกิดข้ึน ท าให้กลุ่มด าเนินไปอย่างไร้ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งความรู้สึกของสมาชิกกลุ่มที่ 
ถูกเก็บกดไว้ ก็ยังเป็นความในใจอยู่โดยไม่ได้ปลดปล่อยออกมาอย่างเสรี การที่คาดหวังว่า 
ความไว้วางใจเป็นสิ่งที่จะเกิดขึ้นโดยธรรมชาติหลังจากการเข้าร่วมกลุ่มนั้นถือเป็นความเข้าใจ 
และความเชื่อที่ผิด เพราะจะไม่มีใครเลยที่จะให้ความไว้วางใจซึ่งกันและกันโดยปราศจากค าถาม 
ต่าง ๆ  เนื่องจากสมาชิกไม่มีโอกาสทราบได้เลยว่า กลุ่มจะมีบรรยากาศของการยอมรับหรือ 
ความปลอดภัยหรือไม่ การที่สมาชิกจะตัดสินใจว่าจะไว้วางใจกลุ่มได้มากน้อยแค่ไหนนั้น  
ส่วนหนึ่งขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้น ากลุ่มท่ีแสดงออกมาให้เห็นว่ากลุ่มเป็นสถานที่ปลอดภัยที่จะ
ช่วยให้สมาชิกเปิดเผยตนเอง โดยกระตุ้นให้สมาชิกพูดเกี่ยวกับปัจจัยที่ขัดขวางไม่ให้เกิดความไว้วางใจ 
นอกจากนี้ ผู้น าต้องสนับสนุนให้เกิดบรรยากาศของการบ าบัดรักษาท่ีจ าเป็นส าหรับการเปิดเผยตัวตน
เองและความเสี่ยงที่จะเกิดซ่ึงเป็นส่วนหนึ่งของสมาชิก 
       วิธีการสร้างความไว้วางใจในกลุ่มให้เกิดข้ึนจึงเป็นสิ่งส าคัญส าหรับผู้น า
กลุ่ม การที่ผู้น ากลุ่มแนะน าตนเองจะมีอิทธิพลส าคัญต่อบรรยากาศของกลุ่ม นอกจากนี้ 
ความกระตือรือร้น ความเป็นกันเอง ความเป็นปัจจุบัน การเปิดเผยตนเอง ความเชื่อม่ันในตนเอง 
การแสดงออกซ่ึงความไว้วางใจ ตลอดจนความเชื่อมั่นในกลุ่ม ต่างก็มีอิทธิพลต่อบรรยากาศของกลุ่ม
เช่นกัน สมาชิกกลุ่มจะรู้สึกสบายใจ หากได้รับความไว้วางใจจากกลุ่มและการที่ผู้น ากลุ่มประสบ
ความส าเร็จในการสร้างความไว้วางใจพ้ืนฐานและความปลอดภัยในกลุ่มจะเกี่ยวข้องกับการเตรียมตัว
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ของผู้น ากลุ่ม ว่าจะมีการเตรียมตัวมากน้อยเพียงใด นอกจากนี้ การคัดเลือกสมาชิกด้วยความ
ระมัดระวังและจัดกลุ่มให้เหมาะกับสมาชิก ตลอดจนถึงการก าหนด กฎ กติกา ในกลุ่มอย่างชัดเจน 
ผู้น ากลุ่มท่ีสนใจในสวัสดิภาพส่วนตัวของสมาชิกและกลุ่มโดยมีส่วนร่วม จะพัฒนาโอกาสของ 
ความไว้วางใจได้เป็นอย่างดี  ดังนั้นการพูดถึงประเด็นส าคัญเกี่ยวกับสวัสดิภาพของสมาชิก เช่น 
สิทธิอันชอบธรรมของสมาชิกและกลุ่ม ความจ าเป็นในการเก็บรักษาความลับ และความจ าเป็นในการ
แสดงความเคารพต่อผู้อื่นในกลุ่ม จึงเป็นสิ่งที่แสดงถึงลักษณะที่เหมาะสมและความรู้สึกจริงใจต่อกลุ่ม
ของผู้น า ซึ่งจะมีผลต่อความช่วยเหลือสมาชิกเกิดความสนใจที่จะส ารวจตนเอง อย่างไรก็ตามการสร้าง
ความไว้วางใจไม่ได้มาจากผู้น ากลุ่มเพียงอย่างเดียว ยังขึ้นอยู่กับสมาชิกและความแตกต่างระหว่าง
บุคคลด้วย (พัชราภรณ์ ศรีสวัสดิ์, 2561) 
       วิธีการรักษาความไว้วางใจเป็นอีกลักษณะหนึ่งในระยะเริ่มต้นที่สมาชิก
กลุ่มบางคนให้ความร่วมมือและให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์กับปัญหาที่เกิดขึ้น ซึ่งเป็นบทบาทของ
ผู้น ากลุ่มท่ีจะต้องให้ความเชื่อมั่นว่าการช่วยเหลือแก้ไขปัญหาเหล่านั้น จะต้องไม่กลายเป็นสาเหตุที่ท า
ให้สมาชิกกลุ่มคนอ่ืนรู้สึกโกรธกับการรีบเร่งที่จะการเผชิญหน้ากับการแก้ไขปัญหาของสมาชิกกลุ่ม 
ทุกคน ในระยะเริ่มต้นกลุ่มความไว้วางใจบรรยากาศของกลุ่มอาจจะส่งผลให้เกิดความรู้สึกทางลบต่อ
สมาชิกคนอื่น ๆ หรือต่อผู้น ากลุ่มได้ หากกลุ่มไม่ด าเนินไปอย่างที่สมาชิกกลุ่มต้องการ ประเด็นนี้ 
จึงเป็นสิ่งส าคัญท่ีอาจจะเป็นจุดเปลี่ยนส าคัญในกลุ่มและอาจท าให้เกิดการสูญเสียหรือพัฒนา 
ความไว้วางใจในกลุ่มได้ ขึ้นอยู่กับการจัดการกับความขัดแย้งนั้น หากความขัดแย้งถูกน ามาเปิดเผย
และมีการรับฟังความรู้สึกเชิงรุกอย่างไม่ปกป้องตนเอง อาจท าให้ความรู้สึกในเชิงลบและความรู้สึกไม่
ไว้วางใจเปลี่ยนแปลงไปได้ เมื่อสมาชิกกลุ่มเปิดเผยตนเองมากข้ึนกลุ่มจะมีความสัมพันธ์ที่เหนียวแน่น
ขึ้น นอกจากนี้ความสัมพันธ์ที่เหนียวแน่นขึ้นนี้จะท าให้เกิดความไว้วางใจที่มีอยู่แล้วในกลุ่มและเป็น
การสร้างบรรยากาศท่ีดีส าหรับสมาชิกที่ต้องการร้องหาวิธีการใหม่ ๆ ในการอยู่ร่วมกันกับกลุ่ม 
       2.1 บทบาทส าคัญของผู้น ากลุ่มในระยะเริ่มต้นกลุ่ม 
        2.1.1 การเป็นตัวแบบ (Modeling) เมื่อจะต้องด าเนินการกลุ่ม 
ผู้น ากลุ่มจะต้องปรับ เจตคติและพฤติกรรมของตนเอง เพ่ือเป็นตัวแบบให้สมาชิกกลุ่ม สิ่งที่ส าคัญท่ี
ผู้น ากลุ่มควรเป็นตัวแบบให้สมาชิกกลุ่ม คือ การบ่งบอกถึงความคาดหวังของตนเองอย่างชัดเจนและ
เปิดเผยตัวตนเอง ในชั่วโมงของการบ าบัดครั้งแรก เพ่ือเป็นตัวแบบในการมีความซื่อสัตย์ต่อผู้อื่น 
เคารพผู้อ่ืนและการเป็นธรรมชาติ ผู้น าต้องตระหนักว่าการแสดงพฤติกรรมของตนเองและพฤติกรรม
ของตนนั้นมีผลต่อกลุ่มและต้องเริ่มใช้ทักษะที่สร้างบรรยากาศที่ดีต่อการบ าบัดรักษา การเป็นผู้น า
กลุ่มท่ีมีประสิทธิภาพจะต้องอยู่ในกลุ่มและจริงใจไม่เสแสร้ง 
         ในเรื่องความเห็นอกเห็นใจทั้งความคิดและความรู้สึก ผู้น ากลุ่ม
สามารถสร้างสถานการณ์ของการบ าบัดรักษาท่ีดี โดยการสามารถมองเห็นและเข้าใจโลกของสมาชิก
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กลุ่มจากมุมมองของเขา ลักษณะหนึ่งที่ส าคัญคือผู้น ากลุ่มต้องมีความไหวเร็วต่อความรู้สึกในการใส่ใจ
และการตอบสนอง ไม่ใช่แค่ว่าสมาชิกกลุ่มพูดอะไรและเป็นความรู้สึกท่ีซ่อนอยู่ภายใต้ค าพูดเหล่านั้น
ด้วย 
        2.1.2 การช่วยสมาชิกให้ก าหนดเป้าหมาย (Helping Identify 
Goal) ผู้น ากลุ่มต้องช่วยให้สมาชิกเกิดความร่วมมือในการเข้าร่วมกลุ่มโดยการสร้างแรงจูงใจและแรง
บันดาลใจ ที่จะท าให้เกิดความต้องการได้รับสิ่งที่เป็นประโยชน์มากที่สุดจากกลุ่ม ในระยะเริ่มต้นกลุ่ม 
ผู้น ากลุ่มจะต้องช่วยสมาชิกกลุ่มในการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจนและพัฒนาเป้าหมายที่มีความส าคัญ 
ซึ่งมีท้ังเป้าหมายทั่วไปของกลุ่ม ซึ่งแตกต่างกันออกไปตามลักษณะของกลุ่ม และมีเป้าหมายของ
กระบวนการกลุ่มท่ีเหมาะสมในกลุ่มส่วนใหญ่ ตัวอย่างของเป้าหมายทั่วไปของกลุ่ม คือ การอยู่กับที่นี่
และเดี๋ยวนี้ (Here and Now) การแสดงตนเองให้ผู้อ่ืนรู้จักและการสร้างความท้าทายให้กับตนเอง
และผู้อ่ืน การยอมรับความเสี่ยงทั้งในกลุ่มและในชีวิตประจ าวัน การให้และการยอมรับข้อมูล
ย้อนกลับ การรับฟังผู้อ่ืน การสนองการตอบสนองของผู้อื่นด้วยความซื่อสัตย์และเป็นไปอย่างรูปธรรม 
การจัดการกับความขัดแย้ง  การจัดการความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนในกลุ่ม  การแสดงออกถึงความรู้สึกและ
ความคิด การตัดสินใจว่าสิ่งใดควรปฏิบัติ การแสดงออกถึงความเข้าใจใหม่ ๆ และการน าพฤติกรรม
ใหม่ไปประยุกต์ทั้งในกลุ่มและนอกกลุ่ม  
         นอกจากนี้ การก าหนดเป้าหมายของกลุ่มแล้ว สมาชิกกลุ่ม
จะต้องให้ความช่วยเหลือในการก าหนดเป้าหมายของตนเองด้วย สิ่งส าคัญที่ผู้น ากลุ่มจะต้องช่วยให้
สมาชิกกลุ่มเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างเป้าหมายทั่วไปและเป้าหมายเฉพาะบุคคล ในระยะเริ่มต้น
กลุ่มสมาชิกมักจะมีแนวคิดที่คลุมเครือเกี่ยวกับสิ่งที่เขาต้องการ ความคิดที่คลุมเครือนี้จะต้องได้รับการ
แปลความหมายอย่างเฉพาะเจาะจงและเป็นไปอย่างมีรูปธรรม ซึ่งอาจจะต้องอาศัยความต้องการที่จะ
เปลี่ยนแปลงและต้ังใจที่จะให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างแท้จริง เป็นสิ่งส าคัญที่ผู้น ากลุ่มต้องช่วยให้
สมาชิกกลุ่มก าหนดเป้าหมายเฉพาะอย่างได้ชัดเจน สมาชิกกลุ่มต้องตระหนักว่าการให้การปรึกษากลุ่ม
เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งต้องตระหนักถึงผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นตามมาจากการ
เปลี่ยนแปลง ไม่ใช่แค่เพียงต่อสมาชิกกลุ่มเอง แต่ยังรวมถึงบุคคลอื่นในชีวิตของสมาชิกกลุ่มด้วย 
         บทบาทพ้ืนฐานอีกประการหนึ่งของผู้น ากลุ่มรวมทั้งเป็นงานที่
ท้าทาย ได้แก่ การน าเอาสิ่งที่ซ่อนเร้นของสมาชิกออกมาเปิดเผย ยกตัวอย่างเช่น สมาชิกบางคนอาจมี
เป้าหมายที่ซ่อนเร้นอยู่ในใจ ซึ่งอาจจะแตกต่างไปจากเป้าหมายทั่วไปของกลุ่ม บางคนต้องการ 
เป็นจุดศูนย์กลางของความสนใจ หรือบางคนต้องการท าลายสัมพันธภาพที่ใกล้ชิดภายในกลุ่ม 
เนื่องจากเกิดความรู้สึกอึดอัดกับความใกล้ชิดสนิทสนมของผู้อื่น หากผู้น ากลุ่มปล่อยให้เป้าหมาย
ส่วนตัวแบบนั้นยังคงซ่อนอยู่ในใจ แทนที่จะเปิดเผยออกมา สิ่งเหล่านี้จะท าลายประสิทธิภาพของกลุ่ม
ได้ 
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        2.1.3 การแบ่งความรับผิดชอบ (The Division of 
Responsibility) ประเด็นพ้ืนฐานที่ผู้น ากลุ่มจะต้องน ามาพิจารณา คือ ความรับผิดชอบต่อทิศทาง
และผลลัพธ์ของกลุ่ม กลุ่มที่ไม่มีประสิทธิภาพ เป็นผลมาจากการขาดทักษะในการขาดความ
รับผิดชอบต่อสมาชิกกลุ่ม 
         แนวทางท่ีจะท าให้เข้าใจเกี่ยวกับความรับผิดชอบของผู้น ากลุ่ม 
โดยพิจารณาในแง่ของความต่อเนื่องด้านหนึ่ง พบว่า ผู้น ากลุ่มมีส่วนรับผิดชอบในทิศทางและผลลัพธ์
ของกลุ่ม ผู้น ากลุ่มมีแนวโน้มที่จะปฏิบัติหน้าที่อย่างกระตือรือร้นและชี้แนะแนวทางของผู้น ากลุ่มว่า
ตนมีบทบาทเป็นผู้เชี่ยวชาญและผู้น ากลุ่มให้ความช่วยเหลืออย่างกระตือรือร้น เพ่ือให้กลุ่มเคลื่อนไหว
ไปในทิศทางที่มีประสิทธิภาพ อีกด้านหนึ่งของความรับผิดชอบที่ต่อเนื่อง คือ ผู้น ากลุ่มมีความ
รับผิดชอบอย่างมากต่อสมาชิก ทั้งผลลัพธ์ของบุคคลและผลลัพธ์ของกลุ่มโดยรวม 
         การเป็นผู้น ากลุ่มทั้ง 2 แบบ มีข้อดีและข้อเสีย ข้อเสียของ 
การเป็นผู้น ากลุ่มที่กระตือรือร้น คือไม่กระตุ้นให้สมาชิกรับผิดชอบต่อตนเอง และข้อเสียของผู้น ากลุ่ม
ที่ยอมตาม คือ ไม่ส่งเสริมให้เกิดความสัมพันธ์แบบร่วมมือระหว่างผู้น าและสมาชิก ตามหลักการแล้ว
ผู้น ากลุ่มสามารถค้นหาวิธีที่สมดุล ด้วยการแบ่งความรับผิดชอบให้สมาชิกกลุ่ม แต่ไม่ผูกขาด 
ความรับผิดชอบทั้งหมดจากสมาชิกกลุ่ม ผู้น ากลุ่มต้องพิจารณาถึงบุคลิกภาพของตนว่าต้องรับผิดชอบ
อะไรบ้างและรับผิดชอบมากแค่ไหน โดยเฉพาะอย่างยิ่งความรับผิดชอบนี้รวมถึงอะไรบ้าง วิธีที่ผู้น า
กลุ่มจัดการกับความสมดุลของความรับผิดชอบส่งผลกระทบต่อกระบวนการกลุ่มอ่ืน ๆ เช่นกัน 
         2.1.4 การก าหนดโครงสร้าง (Structuring) คล้ายคลึงกับการแบ่ง
ความรับผิดชอบ การก าหนดโครงสร้างเป็นความต่อเนื่อง การก าหนดทิศทางเชิงทฤษฎีของผู้น ากลุ่ม 
ประเภทของกลุ่มและสมาชิกกลุ่มเป็นปัจจัยที่จะก าหนดจ านวนและประเภทของโครงสร้างกลุ่ม 
ในขั้นเริ่มต้นกลุ่ม การก าหนดโครงสร้างทางการบ าบัดของกลุ่มมีความส าคัญ เมื่อสมาชิกเกิดความ
สับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมที่คาดหวังในกลุ่มและเกิดความวิตกกังวลขึ้น โครงสร้างของกลุ่มสามารถ
เป็นไปได้ทั้งท่ีเป็นประโยชน์หรือขัดขวางพัฒนาการของกลุ่ม การก าหนดโครงสร้างของกลุ่มที่น้อย
เกินไปส่งผลให้สมาชิกกลุ่มเกิดความวิตกกังวล ซึ่งขัดขวางธรรมชาติของกลุ่ม แต่ถ้าการจัดโครงสร้าง
กลุ่มมากและชี้แนะมากเกินไป จะท าให้กลุ่มเกิดทัศนคติและพฤติกรรมแบบพึ่งพาสมาชิก อาจจะรอ
ให้ผู้น ากลุ่มด าเนินการในกลุ่มแทนที่สมาชิกจะรับผิดชอบต่อการค้นหาแนวทางด้วยตนเอง 
         การก าหนดโครงสร้างของกลุ่มในระยะเริ่มต้นของกลุ่ม 
มีเป้าหมายเพ่ือช่วยให้สมาชิกกลุ่มระบุและแสดงออกถึงความกลัว ความคาดหวัง และเป้าหมายส่วน
บุคคลของตนเอง ยกตัวอย่าง เช่น สมาชิกกลุ่มมีส่วนร่วมการถามค าถามไปแล้วรอบ ๆ กลุ่ม  
และค าถามที่มีโครงสร้างเพ่ือช่วยให้สมาชิกกลุ่มพูดคุยเก่ียวกับปัญหาของตนเองได้ง่ายขึ้น 
หลังจากการพูดคุยกับสมาชิกกลุ่มหลาย ๆ คนแบบตัวต่อตัวแล้ว สมาชิกจะรู้สึกสบายใจที่จะพูดคุยกับ 
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กลุ่มอย่างเปิดเผย จากจุดเริ่มต้นที่พยายามให้สมาชิกกลุ่มตระหนักถึงสิ่งที่พวกเขาคิดและรู้สึกใน 
ปัจจุบันขณะที่นี่และเดี๋ยวนี้ (Here and Now) และส่งเสริมให้สมาชิกกลุ่มแสดงปฏิกิริยาตอบสนอง 
การให้การปรึกษาช่วยเหลือมีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมการมีปฏิสัมพันธ์อย่างสูงภายในกลุ่ม ในทาง
ตรงกันข้ามมีสมาชิกไม่กี่คนใช้เวลานานในการสร้างสัมพันธภาพ ในขณะที่สมาชิกบางคนแค่ใช้การ
สังเกต การก าหนดโครงสร้างประเภทนี้ก็ได้รับการออกแบบมาเพ่ือให้สมาชิกมีความรับผิดชอบมากขึ้น 
เพ่ือจะได้ประโยชน์สูงสุดจากกลุ่ม ในขณะที่สมาชิกกลุ่มเรียนรู้บรรทัดฐานพ้ืนฐาน สมาชิกกลุ่มมี
แนวโน้มที่จะคิดริเริ่มมากข้ึน มากกว่าการรอให้ชี้แนะจากผู้น ากลุ่ม 
       2.2 คุณลักษณะในขั้นเริ่มต้นกลุ่ม 
        ในระยะเริ่มต้นกลุ่มเป็นช่วงเวลาส าหรับการก าหนดทิศทางและ
ก าหนดโครงสร้างของกลุ่ม คุณลักษณะที่เกิดขึ้นในกลุ่มเริ่มต้นมีดังนี้  
          1. สมาชิกกลุ่มตรวจสอบบรรยากาศของกลุ่มและสร้าง
ความคุ้นเคย  
         2. สมาชิกกลุ่มเรียนรู้ว่าอะไรคือ ความคาดหวัง การด าเนินการ
กลุ่มเป็นอย่างไรและการมีส่วนร่วมต้องท าอย่างไร 
         3. สมาชิกกลุ่มแสดงออกถึงพฤติกรรมที่เป็นที่ยอมรับทางสังคม 
การมีความเสี่ยงที่ค่อนข้างต่ าและการส ารวจเป็นสิ่งที่ยังไม่แน่นอน  
         4. ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของกลุ่มและความไว้วางใจของ
กลุ่มจะค่อย ๆ เกิดขึ้นเมื่อสมาชิกกลุ่มเต็มใจที่จะแสดงออกถึงสิ่งที่ตนเองก าลังคิดและรู้สึก  
         5. สมาชิกกลุ่มได้รับความสนใจ ไม่ว่าสมาชิกกลุ่ม 
จะเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มหรือไม่และเริ่มต้นหาจุดยืนของตนเองในกลุ่ม  
         6. ประเด็นส าคัญในขั้นนี้ คือ ความไว้วางใจและ 
ความไม่ไว้วางใจ  
         7. เป็นช่วงเวลาที่มีการเงียบและความอึดอัด สมาชิกอาจจะ
มองหาการชี้น าและสงสัยว่ากระบวนการกลุ่มคืออะไรกันแน่  
         8. สมาชิกกลุ่มตัดสินใจว่ามีใครบ้างที่ตนเองสามารถไว้วางใจได้  
สามารถเปิดเผยตนเองมากน้อยเพียงใด ความปลอดภัยภายในกลุ่มเป็นอย่างไร ใครบ้างที่ตนเองชอบ
หรือไม่ชอบและตนเองต้องเข้าไปมีส่วนร่วมมากน้อยเพียงใด  
         9. สมาชิกเริ่มเรียนรู้เจตคติพ้ืนฐานในการเคารพ การเห็นอก
เห็นใจ การยอมรับ การเอาใจใส่ การตอบสนอง ซึ่งทั้งหมดนี้เพื่อให้เกิดความไว้วางใจ 
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       2.3 บทบาทของสมาชิกกลุ่มและปัญหาที่อาจจะเกิดข้ึนภายในกลุ่ม 
        2.3.1 บทบาทของสมาชิกกลุ่ม 
          ในขั้นเริ่มกลุ่มสมาชิกมีบทบาทและหน้าที่ส าคัญต่อการด าเนิน
กลุ่ม ดังนี้  
          1. ด าเนินการตามขั้นตอนอย่างกระตือรือร้น เพ่ือสร้าง
บรรยากาศที่เต็มไปด้วยความไว้วางใจ 
          2. เรียนรู้ที่จะเปิดเผยความคิดความรู้สึก เพ่ือก่อให้เกิด
ปฏิสัมพันธ์ภายในกลุ่ม  
          3. เต็มใจที่จะแสดงความกลัว ความหวัง ความกังวล 
ข้อจ ากัดและความคาดหวังในกลุ่ม  
          4. เต็มใจที่จะท าความรู้จักสมาชิกคนอื่น ๆ ในกลุ่ม  
          5. มีส่วนร่วมในการสร้างบรรทัดฐานของกลุ่ม  
          6. ตั้งเป้าหมายส่วนตัวและเป้าหมายเฉพาะ เพ่ือเป็นการ
ควบคุมตนเองให้มีส่วนร่วมในกลุ่ม  
          7. เรียนรู้พื้นฐานของกระบวนการกลุ่ม โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การมีปฏิสัมพันธ์ภายในกลุ่ม 
         2.3.2 ปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นภายในกลุ่มมีดังนี้  
          1. สมาชิกกลุ่มอาจจะรอคอยว่า “จะเกิดอะไรขึ้นกับกลุ่ม” 
         2. สมาชิกกลุ่มอาจจะเก็บความรู้สึกไม่ไว้วางใจกลุ่ม  
หรือความรู้สึกและก่อให้เกิดการต่อต้านกลุ่ม 
         3. สมาชิกกลุ่มอาจจะเก็บความรู้สึกไม่แน่ใจและความไม่รู้ 
ซึ่งอาจจะก่อให้เกิดความยุ่งยากในการสร้างปฏิสัมพันธ์กลุ่ม 
         4. สมาชิกกลุ่มอาจจะเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องมากเกินไป 
หรือกับการแก้ไขปัญหาหรือการให้ค าแนะน าแก่สมาชิกคนอ่ืน ๆ 
       2.4 หน้าที่ของผู้น ากลุ่มในขั้นเริ่มต้นกลุ่มมีดังนี้ 
         2.4.1 สอนสมาชิกกลุ่มเกี่ยวกับแนวทางและวิธีการทั่วไป 
ในการเข้าร่วมกลุ่มอย่างกระตือรือร้น เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของกลุ่ม  
        2.4.2 พัฒนากฎทั่วไปและก าหนดบรรทัดฐาน  
        2.4.3 สอนกระบวนการพื้นฐานของกลุ่ม  
        2.4.4 ช่วยให้สมาชิกแสดงออกถึงความกลัว ความคาดหวัง 
และการสร้างความไว้วางใจในกลุ่ม  



 

 

  55 

        5. เป็นตัวแบบที่อ านวยให้เกิดพฤติกรรมแห่งการบ าบัด  
        6. เปิดเผยตนเองและแสดงความรู้สึกต่อสมาชิกกลุ่ม  
        7. สร้างความชัดเจนเกี่ยวกับการแบ่งความรับผิดชอบ  
        8. ช่วยให้สมาชิกสร้างเป้าหมายส่วนบุคคลที่เป็นรูปธรรม 
        9. จัดการความวิตกกังวลและค าถามของสมาชิกกลุ่มอย่างเปิดเผย 
        10. ช่วยให้สมาชิกกลุ่มลดการพึ่งพา พ่ึงพิงและพ่ึงพาตนเอง 
มากขึ้น 
        11. ช่วยให้สมาชิกกลุ่มแลกเปลี่ยนสิ่งที่ตนเองก าลังคิด 
และรู้สึกซึ่งก าลังเกิดขึ้นในกลุ่มในปัจจุบันขณะ ณ ที่นี่และเดี๋ยวนี้ (Here and Now) 
        12. สอนสมาชิกกลุ่มเกี่ยวกับทักษะการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล เช่น การฟังอย่างตั้งใจและการตอบสนอง   
        13. ประเมินความต้องการของกลุ่มและการเลือกอ านวยให้เกิดการ
ตอบสนองต่อความต้องการดังกล่าว   
      3. ขั้นการเปลี่ยนแปลง (Transition Stage) การจัดการกับความต่อต้าน 
       ก่อนขั้นที่จะเริ่มต้นการด าเนินการกลุ่มในระดับลึก ต้องผ่านการ
เปลี่ยนแปลงอย่างท้าทาย สมาชิกกลุ่มต้องจัดการกับความวิตกกังวล กลไกการป้องกันตนเอ 
ความขัดแย้งและความสงสัยเกี่ยวกับเพ่ือนสมาชิกในกลุ่ม หากความไว้วางใจได้สร้างขึ้นมาในขั้น 
การเริ่มต้นกลุ่มแล้ว สมาชิกกลุ่มจะเต็มไปด้วยความรู้สึกความคิดและปฏิกิริยาบางอย่างที่สมาชิกกลุ่ม
ไม่กล้าที่จะพูดด้วยวาจาในช่วงก่อนหน้านี้ ผู้น ากลุ่มต้องช่วยให้สมาชิกกลุ่มเรียนรู้เกี่ยวกับวิธีการที่จะ
จัดการกับความวิตกกังวลเหล่านี้ 
        3.1 คุณลักษณะในขั้นการเปลี่ยนแปลง 
          3.1.1 ความวิตกกังวล (Anxiety) ในขั้นการเปลี่ยนแปลง 
สมาชิกกลุ่มจะมีความวิตกกังวลและมีการป้องกันตนเองมากข้ึน โดยปกติแล้วความรู้สึกเหล่านี้ 
จะน าไปสู่การเปิดกว้างและความไว้วางใจในข้ันต่อไป โดยสมาชิกกลุ่มอาจจะแสดงความวิตกกังวลใน
รูปแบบของค าถาม ต่อไปนี้ 
          1) ฉันสงสัยว่าคนเหล่านี้เข้าใจและสนใจฉันจริง ๆ หรือไม่ 
          2) ฉันไม่รู้ว่าฉันมีอะไรเหมือนกับคนเหล่านี้ในกลุ่มหรือไม่
และฉันไม่ม่ันใจว่าพวกเขาจะเข้าใจฉันหรือไม่ 
          3) มันจะดีไหมถ้าฉันเปิดเผยตนเองกับกลุ่ม หรือถ้ามันดี 
มันจะดีไหมถ้าฉันจะเปิดเผยตัวตนเองภายนอกกลุ่มด้วย  
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          4) ถ้าฉันสูญเสียการควบคุมตนเอง หรือถ้าฉันร้องไห้ 
จะเกิดอะไรขึ้น 
           5) ฉันมองเห็นตัวเองยืนอยู่หน้าประตู แต่ฉันกลัวที่จะเปิด
ประตูนั้นเพราะกลัวสิ่งที่ฉันต้องพบเจอหลังประตูนั้น ฉันกลัวที่จะเปิดประตูเพราะเมื่อเปิดฉันเปิด
ประตูนั้น ฉันไม่แน่ใจว่าฉันจะเปิดมันได้อีกหรือเปล่า 
          6) ฉันจะใกล้ชิดกับผู้อ่ืนในกลุ่มได้อย่างไร ฉันสามารถ
ไว้วางใจคนเหล่านี้ได้มากแค่ไหน  
           ความวิตกกังวลนี้เกิดข้ึนจากความกลัวที่จะให้คนอ่ืนมอง
ตนเองเกินกว่าภาพลักษณ์ที่เปิดเผยแพร่สู่สาธารณะ ความวิตกกังวลเกิดความกลัวว่าจะถูกตัดสินและ
เข้าใจผิดจากคนอ่ืน ผู้น ากลุ่มต้องท าให้สมาชิกกลุ่มเข้าใจเกี่ยวกับโครงสร้างของกลุ่ม ท าให้เกิดความ
ชัดเจนเกี่ยวกับเป้าหมายบรรทัดฐานและพฤติกรรมที่คาดหวังว่าจะเกิดข้ึนภายในกลุ่ม เมื่อสมาชิก
กลุ่มไว้วางใจสมาชิกคนอ่ืน ๆ และผู้น ากลุ่มอย่างเต็มที่ สมาชิกจะสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
และเปิดเผยเกี่ยวกับความรู้สึกวิตกกังวลของตนเองให้คนอ่ืนได้รับรู้และมองเขาแบบที่เป็นเขาจริง ๆ 
         3.1.2 การตระหนักถึงความขัดแย้งและการจัดการกับ 
ความขัดแย้ง (Recognizing and Dealing with Conflict) ก่อนที่จะจัดการกับความขัดแย้งนี้ไปได้ 
ต้องเกิดการยอมรับก่อน บ่อยครั้งสมาชิกกลุ่มและผู้น ากลุ่มต้องหลีกเลี่ยงความขัดแย้งเหล่านี้ 
เพราะมีความเชื่อที่ผิดว่าเป็นสิ่งที่น่ากลัวและควรหลีกเลี่ยง หากมีความขัดแย้งเกิดข้ึนและถูกเพิกเฉย
ในกลุ่มจะท าให้เกิดความขัดแย้งและท าลายโอกาสที่มีปฏิสัมพันธ์กันอย่างจริงใจ เมื่อความขัดแย้งนี้
ได้รับการตระหนักรู้และได้รับการจัดการโดยที่สมาชิกกลุ่มยึดมั่นในความซื่อสัตย์ ซึ่งเป็นพ้ืนฐานของ
ความไว้วางใจระหว่างสมาชิกกลุ่ม การตระหนักถึงความขัดแย้งเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ และสามารถ
สร้างความไว้วางใจมากข้ึน การยอมรับว่าความขัดแย้งเป็นเรื่องธรรมดาที่หนีไม่พ้นและการที่สมาชิก
กลุ่มและผู้น ากลุ่มพยายามหลีกเลี่ยงความขัดแย้งเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาการกลุ่ม 
          การเพิกเฉยต่อความขัดแย้งและปฏิกิริยาในทางลบนั้น 
เป็นการใช้พลังและพลังนี้สามารถพัฒนาให้เกิดการเผชิญหน้าและการจัดการกับความขัดแย้ง 
ในขณะที่กลุ่มก าลังมีวิวัฒนาการ สมาชิกกลุ่มค้นพบว่ากลุ่มเป็นสถานที่ท่ีปลอดภัยและสามารถแสดง
ความรู้สึกของตนเองได้อย่างเต็มที่และตระหนักว่าตนเองสามารถประสบกับความขัดแย้งระหว่าง
บุคคลได้ สมาชิกกลุ่มก าลังทดสอบระดับของการได้รับการยอมรับ เมื่อพวกเขาไม่ได้เป็นไปตาม 
ความคาดหวังของสังคม การที่ความขัดแย้งได้รับการตระหนักรู้และการยอมรับและการจัดการกับ
ความขัดแย้งนั้น ส่งผลความก้าวหน้าของกลุ่ม หากมีการจัดการกับความขัดแย้งที่ไม่ดี กลุ่มอาจจะ
ด าเนินไปอย่างไม่มีประสิทธิภาพ แต่หากการขัดแย้งนั้นได้รับการจัดการอย่างเปิดเผยและด้วยความใส่
ใจ จะท าให้สมาชิกกลุ่มมีสัมพันธภาพที่มั่นคงท าให้เกิดความไว้วางใจกัน 
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          พฤติกรรมบางอย่างมีแนวโน้มมาจากการแสดงปฏิกิริยาทาง
ลบของสมาชิกที่สะท้อนให้เห็นถึงความขัดแย้ง ได้แก่ 
           1. ความขัดแย้งที่เหลืออยู่และท าตัวเป็นผู้สังเกตการณ์
มากขึ้น  
           2. การพูดมากเกินไปและแทรกแซงกระบวนการกลุ่ม 
การตั้งค าถาม การให้ข้อแนะน าหรือการเบี่ยงเบนความสนใจจากกระบวนการกลุ่ม  
           3. การควบคุมคนอ่ืน โดยการใช้ค าพูดเยาะเย้ย ถากถาง 
และดูถูกเพ่ือเรียกร้องความสนใจ 
          ความขัดแย้งระหว่างสมาชิกกลุ่มมักจะเกิดจากการถ่ายโยง
ความรู้สึก (Transference) สมาชิกกลุ่มแสดงปฏิกิริยาที่รุนแรงต่อกัน โดยแสดงปฏิกิริยาเหล่านี้ต่อ
สมาชิกบางคนเป็นพิเศษ สมาชิกกลุ่มจะค้นพบวิธีการเชื่อมโยงบุคคลส าคัญในชีวิตเขา และถ่ายโยง
ความรู้สึกไปสู่สมาชิกกลุ่มคนอ่ืน ๆ ข้อความต่อไปนี้ เป็นการแสดงปฏิกิริยาการถ่ายโยงความรู้สึก 
           1. ดูเหมือนคุณจะมั่นใจว่าตนเองเป็นฝ่ายถูกเสมอ 
ทุกครั้งที่คุณพูดฉันจะต้องการออกไปจากห้องนี้  
           2. คุณสร้างความยุ่งยากให้กับฉัน เพราะคุณท าตัว
เหมือนกับคนที่มีประสิทธิภาพมาก ๆ แต่ฉันไม่รู้สึกถึงความรู้สึกใด ๆ เลยจากคุณ  
           3. คุณสร้างความยุ่งยากให้กับฉัน คุณพยายามดูแล 
ทุกคนที่นี่ คุณไม่ค่อยถามอะไรแต่พร้อมที่จะให้ข้อเสนอแนะอยู่ตลอดเวลา ซึ่งฉันไม่เชื่ออย่างนั้น 
         3.1.3 การท้าทายผู้น ากลุ่ม (Challenging The Group 
Leader)  
          ความขัดแย้งในกลุ่มมักจะเกี่ยวข้องกับผู้น ากลุ่ม ผู้น ากลุ่มจะ
ถูกท้าทายทั้งความสามารถด้านวิชาชีพและเรื่องส่วนตัว ผู้น ากลุ่มจะถูกมองว่าเป็นคนสุขุม เยือกเย็น
มากเกินไปและเปิดเผยตัวเองไม่มากพอ หรือในอีกมุมหนึ่งสมาชิกกลุ่มอาจจะมีปัญหากับผู้น ากลุ่มและ
มองว่าผู้น ากลุ่มเป็นเพียงสมาชิกคนหนึ่งของกลุ่มเท่านั้น และผู้น ากลุ่มเปิดเผยเรื่องส่วนตัวมากเกินไป 
ความคิดเห็นบางอย่างที่ผู้น ากลุ่มอาจจะได้ยินมาจากสมาชิกกลุ่ม มีดังนี้ 
           1. ผู้น ากลุ่มเป็นคนชอบตัดสินคนอ่ืนเย็นชาและเข้มงวด 
           2. สมาชิกกลุ่มรู้สึกว่าไม่ว่าสมาชิกกลุ่มจะท าอะไร 
ไม่เคยท าให้ผู้น ากลุ่มกลุ่มพึงพอใจได้เลย 
           3. สมาชิกกลุ่มรู้สึกว่าผู้น ากลุ่มไม่ได้สนใจพวกเขาเป็น
การส่วนตัวจริง ๆ  
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           4. สมาชิกกลุ่มรู้สึกว่าผู้น ากลุ่มแค่ท างานตามหน้าที่
เท่านั้น เป็นสิ่งที่สมาชิกไม่ได้ต้องการเพียงแค่นั้น 
           5. ผู้น ากลุ่มกดดันสมาชิกกลุ่มมากเกินไป ท าให้สมาชิก
รู้สึกว่าผู้น ากลุ่มไม่เต็มที่และเต็มใจที่จะยอมรับการปฏิเสธของสมาชิกกลุ่มท่ีจะไม่ท าในสิ่งที่รู้สึกกดดัน 
          จะเป็นสิ่งที่เป็นประโยชน์มาก ๆ หากแยกแยะได้ระหว่าง
ความท้าทาย (Challenge) กับการโจมตี (Attack) การโจมตีในรูปแบบของพฤติกรรม “การอัดให้คว่ า 
(Dumping) หรือการท าร้ายแล้วหนี (Hit and Run)” สมาชิกท่ีโจมตีผู้น ากลุ่มโดยไม่เปิดโอกาสให้
ผู้น ากลุ่มตอบโต้ด้วยค าพูด เช่น “คุณมักจะเป็นแบบนี้แหละ” ผู้น ามักจะถูกตัดสิน จัดประเภท 
และไม่ได้รับการยอมรับ แต่อย่างไรก็ตาม มันเป็นเรื่องส าคัญที่ผู้น ากลุ่มต้องจัดการกับการโจมตีนี้ 
การโจมตีเป็นเรื่องที่ต้องเผชิญหน้ากับผู้น ากลุ่มอย่างเปิดเผย เพื่อจะได้ทราบว่าสมาชิกกลุ่มรับรู้ 
และมีประสิทธิภาพในเรื่องนี้กับกลุ่มผู้น ากลุ่มอย่างไร ยกตัวอย่าง เช่น สมาชิกกลุ่มคนหนึ่งออกมาพูด
ว่า “ฉันรู้ว่าฉันไม่สามารถเปิดเผยตนเองได้ เพราะถ้าฉันท าอย่างนั้น ฉันรู้สึกว่าผู้น ากลุ่มจะกดดันฉัน
ให้ฉันเปิดเผยมากกว่าที่ฉันต้องการจะเปิดเผยตนเอง” ค าพูดแบบนี้แสดงถึงความกลัวของสมาชิกกลุ่ม
คนนั้น แต่ในขณะเดียวกันก็ยอมให้ผู้น ากลุ่มโต้ตอบและท าการส ารวจปัญหาของตนเองต่อไป 
สิ่งเหล่านี้แสดงถึงความท้าทายไม่ใช่การโจมตี   
          การเผชิญหน้ากับผู้น ากลุ่มมักจะเป็นก้าวแรกท่ีส าคัญ 
เพ่ือน าไปสู่การน าตนเอง (Self-Direction) สมาชิกส่วนใหญ่จะได้รับประสบการณ์จากการพยายาม
ต่อสู้ระหว่างการพึ่งพิงผู้อ่ืน (Dependent) กับความเป็นอิสระ ไม่พ่ึงพิงผู้อื่น (Independent) 
หากสมาชิกกลุ่มอิสระจากการพึ่งพิงผู้น ากลุ่ม ซึ่งเป็นสิ่งที่ควรเกิดข้ึนในขั้นเริ่มต้นกลุ่ม ดังนั้นผู้น ากลุ่ม
ต้องจัดการโดยตรงกับความ ท้าทายที่แสดงออกมาของสมาชิกกลุ่ม เป็นสิ่งที่ดีที่ผู้น ากลุ่มต้องตระหนัก
ว่าสมาชิกกลุ่มบางคนลังเลที่จะเปิดเผยที่จะเผชิญหน้ากับผู้น ากลุ่ม เพราะสมาชิกกลุ่มมีค่านิยมทาง
วัฒนธรรมและการขัดเกลาทางสังคมท่ีแตกต่างกัน ในกรณีเหล่านี้จะท าให้ผู้น ากลุ่มเกิดความ
ยากล าบากที่จะคาดหวังและผลักดันให้สมาชิกกลุ่มแสดงความรู้สึกทุกอย่างที่เขาอยากแสดงออกมา 
          วิธีการที่ผู้น ากลุ่มยอมรับและจัดการกับความท้าทายใน
ฐานะส่วนตัวและตามบทบาทของผู้น ากลุ่ม จะท าให้สมาชิกกลุ่มด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งจะท าให้กลุ่มพัฒนาไปสู่ความก้าวหน้าในระดับที่สูงขึ้น หากผู้น ากลุ่มจัดการกับความท้าทายของ
สมาชิกกลุ่มได้ ผู้น ากลุ่มจะมีโอกาสที่ดีกว่าในการจัดการกับปฏิสัมพันธ์เหล่านี้อย่างตรงไปตรงมา
เปิดเผยและจริงใจ ผู้น ากลุ่มจะอยู่ในจุดที่สามารถแลกเปลี่ยนกับสมาชิกกลุ่ม ว่าผู้น ากลุ่มได้รับ
ผลกระทบอย่างไรจากการเผชิญหน้าและการให้สมาชิกกลุ่มได้ตรวจสอบสมมติฐานของตนเอง 
         3.1.4 การต่อต้าน (Resistance) เป็นพฤติกรรมที่ท าให้สมาชิก
กลุ่มหลีกเลี่ยงการส ารวจปัญหาของตนเองหรือความรู้สึกเจ็บปวดที่ฝังลึกในจิตใจ โดยทั่วไปแล้ว 



 

 

  59 

การต่อต้านจะมีเหตุผลและวัตถุประสงค์ในเชิงปกป้องตนเอง มันเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ภายในกลุ่ม  
และหากไม่ได้รับการตระหนักรู้และส ารวจก็อาจจะเป็นอุปสรรคต่อกระบวนการกลุ่มเป็นอย่างมาก 
การต่อต้านอาจจะเป็นส่วนหนึ่งของวิธีการปกป้องกันเองของสมาชิกกลุ่ม และอาจจะช่วยลดความ
วิตกกังวล ส าหรับผู้น ากลุ่มท่ีไม่ค านึงถึงการต่อต้านของสมาชิกกลุ่มก็เสมือนกับการไม่เคารพต่อ
สมาชิกกลุ่มนั่นเอง วิธีที่มีประสิทธิภาพในการจัดการกับการต่อต้าน คือ การปฏิบัติกับสมาชิกกลุ่ม 
ซึ่งต้องถือว่าเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้นั่นคือ ผู้น ากลุ่มต้องยอมรับว่าการต่อต้านเป็นการตอบสนองตาม
ธรรมชาติของสมาชิกกลุ่มท่ีจะต้องมาเกี่ยวข้องกับประสบการณ์ที่ต้องเสี่ยง ผู้น ากลุ่มต้องกระตุ้นให้
บุคคลยอมรับและต้องผ่านสิ่งที่ไม่แน่ใจและความวิตกกังวลเหล่านี้ไปให้ได้ เพราะมันเป็นสิ่งที่จ าเป็น 
สมาชิกกลุ่มจะต้องเต็มใจที่จะรับรู้ถึงการต่อต้านของตนเองและพูดคุยเก่ียวกับสิ่งที่อาจจะขัดขวาง 
การมีส่วนร่วมในกลุ่มอย่างเต็มที่ของสมาชิกกลุ่ม 
          การแสดงออกถึงการต่อต้านของสมาชิกกลุ่มมีหลาย
ประเด็น ประเด็นแรก คือ สมาชิกกลุ่มไม่เต็มใจที่จะเข้าร่วมกิจกรรม ซึ่งเป็นผลมาจากหลายปัจจัย 
อาทิ เช่น ผู้น ากลุ่มไม่มีคุณภาพ ความขัดแย้งระหว่างผู้น ากลุ่มและผู้ช่วยผู้น ากลุ่ม ผู้น าที่ชอบ
วางอ านาจหรือคิดว่าความคิดของตนเองถูกต้องเสมอ ความล้มเหลวของผู้น ากลุ่มในการเตรียมสมาชิก
กลุ่มเข้าร่วมกระบวนการกลุ่ม หรือสมาชิกกลุ่มขาดความไว้วางใจในผู้น ากลุ่ม หรืออาจกล่าวอีกนัย
หนึ่งว่าสมาชิกกลุ่มอาจจะไม่เต็มใจที่จะแลกเปลี่ยนความรู้สึกในกลุ่ม เพราะสมาชิกกลุ่มเกิดความรู้สึก
ไม่ไว้วางใจ หรือเป็นเพราะว่าสมาชิกกลุ่มรู้สึกว่ากลุ่มเป็นสถานที่ท่ีไม่ปลอดภัยที่จะเปิดเผยตนเอง เป็น
สิ่งส าคัญอย่างยิ่งที่ผู้น ากลุ่มต้องแสวงหาสาเหตุของการต่อต้านอย่างตรงไปตรงมา พึงระลึกไว้เสมอว่า 
ไม่ใช่ทั้งหมดที่การต่อต้านเกิดจากความเต็มใจของสมาชิกกลุ่ม ที่ต้องเผชิญกับจิตใต้ส านึก 
และการคุกคามของสมาชิกกลุ่ม   
          ปัจจัยทางวัฒนธรรมก็เป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่ควรได้รับการ
พิจารณาเกี่ยวกับการต่อต้าน สมาชิกกลุ่มที่เป็นเชื้อชาติและชนกลุ่มน้อย อาจมีพฤติกรรมที่ผู้น ากลุ่ม
ตีความหมายว่าเป็นการต่อต้าน เป็นสิ่งส าคัญมากที่แยกแยะความแตกต่างระหว่างพฤติกรรมการไม่ให้
ความร่วมมือ โดยการแสดงการต่อต้านกับความลังเลไม่แน่ใจเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมอย่างเต็มท่ีใน
กระบวนการกลุ่ม บ่อยครั้งที่สมาชิกกลุ่มไม่ค่อยต่อต้าน เพราะพวกเขาไม่ลังเล ไม่แน่ใจหรือบางทีก็
แสดงออกมาอย่างสุภาพ สมาชิกกลุ่มดังกล่าวไม่ได้รับความช่วยเหลือให้มีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้น
จากผู้น า เหล่านี้แค่เพียงเล็กน้อยเท่านั้น ยกตัวอย่าง เช่น ความเงียบในกลุ่มไม่ควรได้รับการตีความว่า
เป็นการปฏิเสธที่จะเข้าร่วมกลุ่มเสมอไป ในบางวัฒนธรรมการเงียบ ถือเป็นสัญลักษณ์ของการเคารพ
ผู้อื่น การพูดมากเกินไปหรือการขัดจังหวะผู้อื่นถือเป็นเรื่องไม่สุภาพ สมาชิกกลุ่มที่เงียบสงบอาจคิดว่า
การนิ่งเฉยดีกว่าการพูดบ่อย ๆ หรือการใช้ค าพูดโดยไม่คิดอย่างรอบคอบ การเงียบของสมาชิกกลุ่ม
อาจสะท้อนถึงความกลัวว่าจะถูกมองว่าเป็นการเรียกร้องความสนใจ สมาชิกกลุ่มก าลังรอให้ผู้น ากลุ่ม
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เรียกให้พูด ซึ่งพวกเขาบอกว่าเป็นการแสดงถึงความเคารพ สมาชิกกลุ่มบางคนลังเลที่จะพูดคุย
เกี่ยวกับสมาชิกในครอบครัว ความลังเลนี้ไม่ควรถูกตีความว่าเป็นการปฏิเสธที่จะเปิดเผย และสมาชิก
กลุ่มอาจได้รับอิทธิพลจากข้อห้ามที่ต่อต้านการพูดคุยเรื่องครอบครัวอย่างเปิดเผย 
         การต่อต้านผ่านมุมมองทฤษฎีการตอบสนอง ถือว่าการประสบ
กับการตอบสนองทางด้านจิตใจในช่วงเวลานั้น เมื่อเราเชื่อว่าพฤติกรรมอิสระก าลังถูกคุกคาม ทฤษฎี
การตอบสนองมีแนวคิดเก่ียวกับการต่อต้านว่าเป็นกระบวนการปกติที่มีเป้าหมายเพื่อปกป้อง
ความรู้สึกของตนเองเกี่ยวกับอิสรภาพส่วนบุคคลมากกว่าเป็นกระบวนการทางพยาธิสภาพ การเฝ้า
มองพฤติกรรมการต่อต้าน (การไม่ยอมรับ ความยืดหยุ่น การไม่ให้ความร่วมมือและการมีพฤติกรรม
ตรงกันข้าม) เป็นการต่อต้านไม่ให้สูญเสียอิสรภาพ ผู้บ าบัดอาจจะลดหรือหยุดความพยายามที่จะท า
ให้สมาชิกกลุ่มเปลี่ยนแปลงตนเอง  โดยผู้บ าบัดลดระดับของการออกค าสั่ง ควบคุม แต่อาจให้สมาชิก
กลุ่มท่ีมีปัญหาได้รับความช่วยเหลือในการพัฒนาความรู้สึกของการรับผิดชอบต่อตนเองให้มากข้ึน 
         การลดพฤติกรรมการต่อต้านในกลุ่มนั้นท าได้ยาก เนื่องจาก 
การตีตราสมาชิกกลุ่มว่าเป็น “สมาชิกกลุ่มที่ต่อต้าน” มีปัญหาเกดิขึ้นมากมายที่เก่ียวข้องกับ 
การจัดการสมาชิกกลุ่มและระบุว่าสมาชิกกลุ่มเหล่านี้ถือว่าเป็น “ผู้ที่ครอบง าคนอ่ืน (The 
Monopolist)” “ผู้รอบรู้ (Intellectualize)” “ผู้ที่พึ่งพิงคนอื่น (The Dependent one) หรือ 
“ผู้เงียบสงบ (The Quiet Seducer)” ถึงแม้ว่าผู้น ากลุ่มควรสนใจเกี่ยวกับ “การจัดการปัญหาของ
สมาชิก” และการหยุดชะงักของกลุ่มที่มีสาเหตุมาจากสมาชิกกลุ่มเอง แต่ผู้น ากลุ่มก็ควรให้
ความส าคัญเกี่ยวกับพฤติกรรมจริง ๆ มากกว่าพฤติกรรมพูดผิดที่ถูกตีตรา ไม่ว่าพฤติกรรมที่สมาชิก
แสดงออกมาเป็นลักษณะเฉพาะ หรือเป็นพฤติกรรมเฉพาะในการจัดประเภทของสมาชิกกลุ่มว่า 
เป็นคน “ต่อต้าน” หรือ “ยุ่งยาก” จะท าให้เกิดการต าหนิสมาชิกกลุ่ม ซึ่งท าให้เกิดพฤติกรรมการ
ไม่ให้ความร่วมมือของสมาชิกกลุ่ม ถ้าผู้น ากลุ่มมองเห็นและปฏิบัติกับสมาชิกเหล่านี้ ดังกับว่า 
เขาเป็นผู้ที่ครอบง าคนอ่ืน (The Monopolist) หรือผู้ให้ค าแนะน า (Advice Giver) หรือผู้ปฏิเสธ
ความช่วยเหลือ (Help-Rejecting Complainer) ผู้น ากลุ่มจะท าให้เกิดพฤติกรรมเฉพาะแทนที่จะเป็น
การช่วยเหลือสมาชิกกลุ่มจัดการกับปัญหาที่อยู่เบื้องหลังพฤติกรรมเหล่านั้น โดยการใช้ค าพูดที่มี
ความหมายและไม่ตัดสินให้มากข้ึน ผู้น ากลุ่มก็จะสามารถเปลี่ยนแปลงเจตคติของตนที่มีต่อสมาชิก
กลุ่มได้ ยกตัวอย่าง เช่น หากมาเรียได้รับการปฏิบัติในฐานะผู้ที่ถูกครอบง าคนอ่ืนและไม่ได้รับการ
สนับสนุนให้ส ารวจผลกระทบของเธอที่มีต่อกลุ่ม เธอยังคงมองตนเองเหมือนคนที่คนอ่ืนมองเธอและ
ตอบสนองต่อเธอ ผู้น ากลุ่มสามารถช่วยมาเรียและกลุ่มท้ังหมดได้ โดยการหาสาเหตุที่เธอต้องการ
สร้างความโดดเด่น และผลกระทบของพฤติกรรมของเธอต่อกลุ่ม ผู้น ากลุ่มต้องตระหนักถึงการป้องกัน
ตนเองที่ท าให้สมาชิกกลุ่มไม่มีส่วนร่วมกับสมาชิกคนอ่ืน ๆ อย่างไรก็ตาม สมาชิกกลุ่มเหล่านี้ควรได้รับ
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การสะท้อนกลับด้วยความใส่ใจและต้องเชิญชวนให้พวกเขาตระหนักถึงพฤติกรรมการป้องกันตนเอง
และกระตุ้นให้เอาชนะพฤติกรรมเหล่านี้    
         ข้อจ ากัดอีกประการหนึ่งของการระบุว่า “สมาชิกท่ีมีปัญหา” 
มากกว่าพฤติกรรมที่เป็นปัญหา คือสมาชิกส่วนใหญ่แสดงออกในรูปแบบหนึ่งของการต่อต้าน 
บางครั้งการแสดงออกมาเป็นการให้ค าแนะน า การตั้งค าถามหรือการท าให้เป็นผู้รอบรู้ ซึ่งไม่ได้เป็น
พฤติกรรมที่เป็นปัญหา ดังนั้นผู้น ากลุ่มจะต้องตระหนักถึงอันตรายที่เกิดขึ้น ถ้าหากปล่อยให้สมาชิก
กลุ่มไม่มั่นใจเกี่ยวกับสิ่งที่ควรประพฤติปฏิบัติในกลุ่ม หากสมาชิกกลุ่มมีความวิตกกังวลมากเกินไป
เกี่ยวกับการถูกระบุว่าเป็นสมาชิกกลุ่มที่มีปัญหาแล้ว สมาชิกกลุ่มอาจจะไม่สามารถแสดงพฤติกรรมที่
เป็นธรรมชาติและเปิดเผยได้ 
         คุณลักษณะที่เหมาะสมของผู้น ากลุ่มส าหรับการจัดการกับ
พฤติกรรมที่เป็นปัญหาของสมาชิกกลุ่ม ข้อแนะน าบางประการส าหรับการจัดการกับสมาชิกกลุ่มที่ 
ท้าทายอย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิภาพ ได้แก่  
          1. แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมที่รบกวนเพื่อน 
โดยปราศจากการวิจารณ์เชิงดูถูกลักษณะของสมาชิกกลุ่มคนนั้น  
          2. หลีกเลี่ยงการโต้ตอบค าพูดประชดประชันด้วยการ 
เยาะเย้ย 
          3. ให้ความรู้แก่สมาชิกกลุ่มเกี่ยวกับวิธีการด าเนินการกลุ่ม
เพ่ือท าความเข้าใจกระบวนการกลุ่ม  
          4. กระตุ้นให้สมาชิกกลุ่มส ารวจความกลัวหรือการต่อต้านใน
รูปแบบต่าง ๆ แทนที่จะเพิกเฉย 
          5. หลีกเลี่ยงการตีตราและการตัดสินสมาชิกกลุ่มและ
อธิบายถึงพฤติกรรมของสมาชิกกลุ่มแทน 
          6. ผู้น ากลุ่มควรสังเกตและรวบรวมข้อมูลมากกว่ายึด
ความคิดเห็นของตนเองว่าถูกต้อง 
          7. แสดงให้เห็นถึงความอ่อนไหวต่อวัฒนธรรมของสมาชิก
กลุ่มและหลีกเลี่ยงการเหมารวม โดยการตัดสินจากบุคคลภายนอก   
          8. บอกสมาชิกกลุ่มท่ีมีปัญหาว่าพวกเขาส่งผลกระทบต่อ
ผู้น ากลุ่มอย่างไร โดยไม่มีการต าหนิ 
          9. หลีกเลี่ยงการใช้บทบาทและอ านาจของการเป็นผู้น ากลุ่ม
ในการข่มขู่สมาชิก 
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          10. ผู้น ากลุ่มต้องตรวจสอบว่าตนเองไม่ได้ถ่ายโยงความรู้สึก
ของตนเองไปสู่สมาชิกกลุ่ม 
          11. ท้าทายสมาชิกกลุ่มให้กล้าเผชิญกับความเจ็บปวดและ
ความยุ่งยาก ด้วยวิธีการที่ใส่ใจและให้ความเคารพ 
          12. หลีกเลี่ยงการถอยหนีเมื่อเกิดปัญหาความขัดแย้งขึ้นมา 
          13. สร้างความสมดุลระหว่างการสนับสนุนช่วยเหลือจาก
การท้าทาย  
          14. ละเว้นการแสดงปฏิกิริยาโต้ตอบสมาชิกกลุ่มที่ละเมิด
ความเป็นส่วนตัวมากเกินไป  
          15. อ านวยให้เกิดการส ารวจปัญหา มากกว่าใช้วิธีการ
แก้ปัญหาแบบง่าย ๆ แก่สมาชิกกลุ่ม  
          16. ท าตามความต้องการของสมาชิกกลุ่มมากกว่า 
ความต้องการของผู้น ากลุ่ม  
          17. เชื้อเชิญสมาชิกกลุ่มให้กล่าวถึงผลกระทบที่พวกเขาจะ
ได้รับจากพฤติกรรมส่วนตัวของสมาชิกกลุ่มคนอ่ืนว่าเป็นอย่างไร แต่ห้ามตัดสิน ประเมินและ
วิพากษ์วิจารณ์ 
        3.2 ลักษณะในขั้นการเปลี่ยนแปลงของกลุ่ม  
         พัฒนาการของกลุ่มในขั้นการเปลี่ยนแปลงเป็นขั้นที่สมาชิกกลุ่ม
ประสบกับความรู้สึกวิตกกังวลและการป้องกันตนเองเพ่ือลดความวิตกกังวล สมาชิกกลุ่มแสดงถึง
ความรู้สึกท่ีหลากหลายและอาจมีความสงสัยเกี่ยวกับการเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการกลุ่มอยู่และ
ท าการทดสอบด้วยวิธีการเหล่านี้ ได้แก่  
          1. สงสัยในสิ่งที่ตนเองคิดเก่ียวกับตนเอง หากตนเองเกิดการ
ตระหนักรู้มากข้ึนและสงสัยเกี่ยวกับการยอมรับหรือการปฏิเสธ  
          2. ทดสอบผู้น ากลุ่มและสมาชิกกลุ่มคนอ่ืน ๆ ว่าจะท าให้
ตัวเองมีความรู้สึกปลอดภัยได้อย่างไร 
          3. ประสบการณ์การต่อสู้เพ่ือควบคุมและพลังอ านาจและ
ความขัดแย้งบางอย่างกับสมาชิกกลุ่มคนอ่ืน ๆ หรือผู้น ากลุ่ม 
          4. เรียนรู้ที่จะจัดการกับความขัดแย้งและการเผชิญหน้า 
          5. รู้สึกลังเลใจในการเข้ามามีส่วนร่วมในกลุ่มอย่างเต็มที่ 
ในการจัดการกับประเด็นปัญหาของตนเองเพราะว่าไม่แน่ใจว่าผู้อื่นจะสนใจหรือไม่ 
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          6. สังเกตผู้น ากลุ่มเพ่ือที่จะตัดสินใจว่าสามารถไว้วางใจได้
หรือไม่ และเรียนรู้จากผู้น ากลุ่มในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง  
          7. เรียนรู้วิธีการที่จะเปิดเผยตนเองเพ่ือให้ผู้อ่ืนรับฟัง 
        3.3 บทบาทของสมาชิกกลุ่มและปัญหาที่อาจเกิดขึ้น 
         3.3.1 บทบาทของสมาชิกกลุ่ม บทบาทของสมาชิกกลุ่ม 
ในขั้นการเปลี่ยนแปลงคือการตระหนักรู้และการจัดการกับรูปแบบต่าง ๆ ของการป้องกันตนเอง 
บทบาทของสมาชิกกลุ่มมี ดังต่อไปนี้ 
          1) ยอมรับและแสดงความรู้สึกและความคิด  
          2) ยอมรับปัญหาของตนเองและพร้อมที่จะส ารวจปัญหานั้น
ในกลุ่ม  
          3) ข้ามผ่านจากการพ่ึงพิงผู้อื่นไปสู่การเป็นตัวของตัวเอง  
          4) เพ่ิมความรับผิดชอบต่อสิ่งที่สมาชิกกลุ่มก าลังกระท า 
ในกลุ่ม  
          5) เรียนรู้วิธีการเผชิญหน้ากับผู้อื่นอย่างสร้างสรรค์  
          6) เต็มใจที่จะเปิดเผยและจัดการกับปฏิกิริยาที่เกิดขึ้น 
ในกลุ่ม 
          7) เต็มที่จะจัดการกับความขัดแย้งมากกว่าการหลีกเลี่ยง 
         3.3.2 ปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น ปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นกับสมาชิก
กลุ่มในข้ันการเปลี่ยนแปลง ได้แก่  
          1) สมาชิกกลุ่มสามารถจัดกลุ่มประเภทของปัญหา 
หรือสมาชิกกลุ่มสามารถจ ากัดตนเองด้วยการตีตราตนเอง  
          2) สมาชิกกลุ่มอาจไม่ยอมรับกับการแสดงปฏิกิริยาทางลบ
ของสมาชิกกลุ่มคนอ่ืน ๆ ดังนั้นต้องสร้างบรรยากาศที่ไว้วางใจกัน 
          3) หากการเผชิญหน้าจัดการได้ไม่ดี สมาชิกกลุ่มอาจจะเกิด
การถอยกลับไปปกป้องตนเองและปัญหาก็ยังคงซ่อนอยู่  
          4) สมาชิกกลุ่มจะระบุว่าตนเองเป็นแพะรับบาป เพื่อปกป้อง
ความรู้สึกของตนเอง  
          5) สมาชิกกลุ่มอาจแสดงออกโดยการพูดคุยกันเป็นกลุ่มย่อย
และการแสดงปฏิกิริยาทางโลกภายนอกกลุ่มแต่ยังคงเงียบเมื่ออยู่ในกลุ่ม 
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        3.4 บทบาทของผู้น ากลุ่ม  
          3.4.1 สอนสมาชิกกลุ่มให้เห็นถึงความส าคัญของการยอมรับ
และการแสดงความวิตกกังวลความไม่เต็มใจและการอยู่กับปัจจุบันขณะ ณ ที่นี่และเดี๋ยวนี้ 
(Here and Now) เพ่ือให้รับรู้ว่าเกิดอะไรขึ้นในขั้นนี้  
          3.4.2 ช่วยให้สมาชิกกลุ่มยอมรับวิธีการที่พวกเขาต่อต้าน 
และสร้างบรรยากาศให้สมาชิกกลุ่มจัดการกับการต่อต้านอย่างเปิดเผย 
          3.4.3 สอนสมาชิกกลุ่มให้เห็นคุณค่าและการยอมรับ 
และการจัดการอย่างเปิดเผยกับความขัดแย้งที่เกิดข้ึนภายในกลุ่ม  
          3.4.4 ชี้ให้สมาชิกกลุ่มให้เห็นถึงพฤติกรรมที่แสดงถึงการ
ต่อต้านกับการควบคุมและสอนให้สมาชิกกลุ่มยอมรับที่จะมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อทิศทาง 
ของกลุ่ม  
          3.4.5 ช่วยให้สมาชิกกลุ่มในการจัดการกับประเด็นที่อาจมี
อิทธิพลต่อความสามารถทางในการเป็นอิสระและการพ่ึงพาซึ่งกันและกัน 
          3.4.6 กระตุ้นให้สมาชิกกลุ่มพึงตระหนักถึงและถามหาสิ่งที่
สมาชิกกลุ่มต้องการจากกลุ่ม  
          3.4.7 เป็นตัวแบบส าหรับสมาชิกกลุ่มในการจัดการอย่าง
ตรงไปตรงมาและด้วยความจริงใจด้วยการท้าทายผู้น ากลุ่มในฐานะบุคคลและในฐานะผู้เชี่ยวชาญ 
          3.4.8 ผู้น ากลุ่มต้องตรวจสอบตนเองอย่างต่อเนื่องเก่ียวกับ
ปฏิกิริยาของตนเองที่มีต่อสมาชิกกลุ่มที่แสดงพฤติกรรมที่เป็นปัญหา ส ารวจการถ่ายโอนความรู้สึก
ของตนเองว่าอยู่ในฐานะของการควบคุมดูแล (Supervision) หรือการบ าบัดส่วนตัว (Personal 
Therapy)  
      4. ขั้นด าเนินการ (Working Stage) 
       ไม่มีเส้นแบ่งชัดเจนระหว่างข้ันตอนของการให้การปรึกษากลุ่ม 
และเป็นเรื่องปกติที่จะมีการทับซ้อนกันของขั้นตอนต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเปลี่ยนจากข้ันตอน
เปลี่ยนแปลงไปสู่การด าเนินการ ซึ่งโดดเด่นด้วยการส ารวจปัญหาส าคัญเชิงลึกมากข้ึนและด้วยการ
กระท าที่มีประสิทธิภาพเพ่ือน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ต้องการ ขั้นด าเนินการมีลักษณะโดดเด่น 
ด้วยความมุ่งม่ันของสมาชิกกลุ่ม ในการส ารวจปัญหาที่ส าคัญซึ่งน าสมาชิกกลุ่มมาสู่การให้การปรึกษา
กลุ่ม และด้วยความตั้งใจของสมาชิกกลุ่มเพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงภายในกลุ่ม ในขั้นตอนนี้
วิวัฒนาการของกลุ่มในเรื่องของการก าหนดโครงสร้างของกลุ่มและการให้ความช่วยเหลือเกิดข้ึนน้อย
กว่าในขั้นเริ่มต้นกลุ่มและขั้นการเปลี่ยนแปลง ในขั้นนี้สมาชิกกลุ่มต้องเรียนรู้วิธีการมีส่วนร่วมในการ
แสดงปฏิกิริยาในกลุ่มในรูปแบบที่เป็นธรรมชาติมากขึ้น 
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       ขั้นด าเนินการเป็นขั้นที่ความผูกพันเป็นหนึ่งเดียว (Cohesion) 
ที่มากขึ้น มีความคิดท่ีชัดเจนขึ้นว่าสมาชิกกลุ่มต้องการอะไรจากกลุ่ม รวมทั้งการมีปฏิสัมพันธ์ที่ 
แน่นแฟ้นมากขึ้น ในหมู่สมาชิก ขั้นนี้คือช่วงเวลาที่สมาชิกกลุ่มต้องตระหนักว่าพวกเขามีความ
รับผิดชอบต่อชีวิตของตนเอง  ดังนั้นสมาชิกกลุ่มจึงควรได้รับการสนับสนุนว่าจะส ารวจสิ่งใดในกลุ่ม
และเรยีนรู้วิธีที่จะเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มและก็ยังคงมีความเป็นส่วนตัว สมาชิกกลุ่มต้องกลั่นกรอง 
การสะท้อนกลับที่ตนเองได้รับและตัดสินใจว่าจะท าอะไรกับการสะท้อนกลับที่ได้รับ ดังนั้น จึงเป็น 
สิ่งส าคัญในขั้นนี้ที่ผู้น ากลุ่มและสมาชิกกลุ่มคนอ่ืน ๆ พยายามที่จะตัดสินใจเกี่ยวกับการด าเนินการ
และการก าหนดแผนการช่วยเหลือส าหรับสมาชิกกลุ่มคนอ่ืน ๆ 
        4.1 พัฒนาการของความผูกพันเป็นหนึ่งเดียวของกลุ่ม 
(Group Cohesion)  
         4.1.1 ธรรมชาติของความผูกพันเป็นหนึ่งเดียวของกลุ่ม 
(Group Cohesion) เกี่ยวข้องกับความรู้สึกการเป็นเจ้าของ การรวมกลุ่มและความเป็นน้ าหนึ่งใจ
เดียวกัน และความน่าดึงดูดใจของสมาชิกกลุ่มความผูกพันเป็นหนึ่งเดียว เป็นผลมาจากทางกลุ่ม
ทั้งหมดท่ีท าให้สมาชิกกลุ่มต้องการที่จะอยู่ในกลุ่ม สมาชิกกลุ่มมีความรู้สึกเป็นเจ้าของและ 
มีความสัมพันธ์กับสมาชิกกลุ่มคนอ่ืน ในการให้การปรึกษากลุ่มความสัมพันธ์ใกล้ชิดทางการ
บ าบัดรักษาพัฒนามาจากความรู้สึกของการได้รับการยอมรับนั้น เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์หลาย
อย่าง ได้แก่ สมาชิกมีต่อกลุ่ม สมาชิกมีต่อสมาชิก สมาชิกมีต่อผู้น ากลุ่มและผู้น ามีต่อสมาชิกกลุ่ม 
          ถึงแม้ว่าความผูกพันเป็นหนึ่งเดียวกันอาจพัฒนาในขั้นแรก
ของกลุ่ม แต่ในขั้นตอนการด าเนินการ ความผูกพันเป็นหนึ่งเดียวอาจกลายเป็นองค์ประกอบส าคัญ
ของกระบวนการกลุ่ม  การสร้างความผูกพันอันเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในครั้งแรก อาจจะเกี่ยวข้อง
กับความสามารถของสมาชิกกลุ่มในการจัดการความขัดแย้งที่มักจะเกิดขึ้นในระหว่างข้ันด าเนินการ
กลุ่ม กลายเป็นกลุ่มที่มีความผูกพันเป็นหนึ่งเดียวกัน เมื่อความไว้วางใจได้เกิดข้ึนและความขัดแย้งและ
ความรู้สึกเชิงลบและแสดงออกมาและได้รับการแก้ไข กลุ่มไม่จ าเป็นต้องประสบกับความขัดแย้ง
เพ่ือให้เกิดความผูกพันเป็นหนึ่งเดียว แต่ถ้ามีความขัดแย้งเกิดขึ้นภายในกลุ่มและถูกท าให้ลดลง 
หรือถูกเพิกเฉย ก็จะท าให้ความผูกพันเป็นหนึ่งเป็นเดียวได้เช่นกัน ถ้ากลุ่มส ารวจในขั้นการส าหรับการ
ทดสอบส าเร็จสมาชิกกลุ่มจะสรุปได้ว่า ถ้าเป็นการดีที่ได้แสดงปฏิกิริยาและความขัดแย้งทางลบ ดังนั้น 
อาจจะยิ่งเป็นการดีที่เกิดความรู้สึกใกล้ชิดกันมากขึ้น อย่างไรก็ตามหากความผูกพันเป็นหนึ่งเดียวไม่
มั่นคง จะเกิดความผันผวนตลอดกระบวนการกลุ่มในการมีปฏิสัมพันธ์ในกลุ่ม 
          เมื่อความผูกพันเป็นหนึ่งเดียวกันเกิดขึ้น สมาชิกกลุ่มก็จะ
เปิดเผยในระดับที่ลึกข้ึนและเต็มใจที่จะเปิดเผยประสบการณ์ท่ีเจ็บปวดและยอมรับความเสี่ยงอ่ืน ๆ  
บ่อยครั้งที่ปฏิสัมพันธ์ภายในกลุ่มเกิดมากข้ึนเพราะความตั้งใจของสมาชิกกลุ่ม ที่ต้องการอยู่กับ
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ปัจจุบันขณะ ณ ที่นี่และเดี๋ยวนี้ (Here and Now) โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ความตั้งใจในการแสดงออกถึง
ปฏิกิริยาที่มีต่อบุคคลอ่ืนอย่างต่อเนื่อง การแลกเปลี่ยนอย่างซื่อสัตย์ของประสบการณ์ส่วนตัวที่มี
ความส าคัญอย่างยิ่ง และการผูกมัดกลุ่มเข้าด้วยกัน เนื่องจากกระบวนการของการแลกเปลี่ยนช่วยให้
สมาชิกกลุ่มสามารถระบุตัวตนกับผู้อื่นได้ โดยการเห็นตัวเองในผู้อื่น ความผูกพันเป็นหนึ่งเดียวเป็น
แรงผลักดันที่จะท าให้กลุ่มก้าวไปข้างหน้า กลุ่มจะไม่มีความผูกผันอัตโนมัติ ความผูกพันเป็นหนึ่งเดียว
เป็นผลมาจากความมุ่งม่ันของสมาชิกกลุ่มและผู้น ากลุ่ม ในการท าตามข้ันตอนเพื่อน าไปสู่ความรู้สึก
เป็นกลุ่ม ผู้น ากลุ่มมีบทบาทส าคัญในการพัฒนาความผูกพันเป็นหนึ่งเดียว ผู้น ากลุ่มสร้างความชัดเจน
เกี่ยวกับวิธีการของการให้การปรึกษากลุ่มในช่วงเริ่มต้นกลุ่ม เพราะการก าหนดโครงสร้างในระดับสูง
ขึ้นมักจะน าไปสู่การเปิดเผยตนเอง ความผูกพันเป็นหนึ่งเป็นเดียวกันเป็นตัวก าหนดที่เข้มแข็งของ
ผลลัพธ์ทางบวกของกลุ่ม ความผูกพันเป็นหนึ่งเดียวของกลุ่มไม่เพียงพอที่จะท าให้การปรึกษากลุ่ม 
มีประสิทธิภาพ แต่ความผูกพันเป็นหนึ่งเดียวเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับปัจจัยแห่งการบ าบัดรักษาของกลุ่ม 
ความผูกพันเป็นหนึ่งเดียวส่งเสริมพฤติกรรมที่มุ่งเน้นการด าเนินการ เช่น ความฉับไว (Immediacy) 
การมีความสัมพันธ์กัน (Mutuality) การเผชิญหน้า (Confrontation) การเสี่ยง (Risk Taking)  
และการแปลความเข้าใจสู่การปฏิบัติ (Translation of Insight into Action) ถ้าหากกลุ่มตัดความ
ผูกพันเป็นหนึ่งเดียวสมาชิกกลุ่มจะรู้สึกไม่ม่ันคงพอท่ีจะรักษาความไว้วางใจในระดับที่สูงขึ้น  
และมีส่วนร่วมในการเปิดเผยตนเองและสมาชิกกลุ่มรู้สึกถึงการเป็นเจ้าของกลุ่มน้อยหรือกลุ่ม 
มีความน่าสนใจน้อย สมาชิกกลุ่มก็จะได้รับประโยชน์จากกลุ่มน้อยและอาจจะเป็นเกิดผลทางลบ 
กลุ่มท่ีให้ความส าคัญกับปัจจุบันขณะ ณ ที่นี่และเดี๋ยวนี้ (Here and Now) จะท าให้เกิดความผูกพัน
เป็นหนึ่งเดียว แต่ในทางตรงกันข้ามกลุ่มมีสมาชิกกลุ่มพูดคุยแต่ประเด็นที่นั่นและตอนนั้น 
(There and Then) แทบจะไม่เกิดความผูกพันในกลุ่มเลย 
         4.1.2 มุมมองอ่ืนเกี่ยวกับความผูกพันหนึ่งเดียว ถึงแม้ว่า 
ความผูกพันเป็นหนึ่งเดียวจะช่วยสร้างความสัมพันธ์ ซึ่งเป็นพื้นฐานส าหรับการให้การปรึกษากลุ่มที่มี
ประสิทธิภาพ แต่ก็สามารถขัดขวางการพัฒนาการของกลุ่มได้อย่างมากเช่นกัน เมื่อความผูกพันเป็น
หนึ่งเดียวไม่ได้มาพร้อมกับความท้าทายในการก้าวไปข้างหน้า โดยทั้งสมาชิกกลุ่มและผู้น ากลุ่ม 
กลุ่มอาจจะอยู่ในภาวะที่ไม่มีการพัฒนาเลย สมาชิกกลุ่มอาจจะรู้สึกมั่นคงและสบายใจ แทนที่จะเปิด
ใจรับความเสี่ยงที่จ าเป็นส าหรับความเจริญงอกงาม นอกจากนี้ความผูกพันเป็นหนึ่งเดียวยังมี
ความสัมพันธ์กับความกดดันที่สอดคล้องและความเป็นหนึ่งเดียวกันอาจจะบั่นทอนการแสดงออกของ
แต่ละบุคคล ความผูกพันเป็นหนึ่งเดียวอาจจะมีผลกระทบเชิงลบส าหรับสมาชิกในกลุ่มจิตบ าบัดด้วย 
         4.1.3 ความผูกพันเป็นหนึ่งเดียวของกลุ่มเป็นพลังที่รวมกันเป็น
หนึ่งเดียว 
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          ความผูกพันเป็นหนึ่งเดียวเป็นแนวคิดท่ีส าคัญและท าให้พลัง
ที่รวมกันเป็นหนึ่งเดียวของสมาชิกกลุ่มในกลุ่มใหญ่หลายกลุ่ม ลักษณะทางมนุษย์ทั่วไปเกิดขึ้น 
โดยที่สมาชิกกลุ่มส่วนใหญ่สามารถติดต่อสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนได้โดยไม่ค านึงถึง อายุ ภูมิหลังทาง
สังคมหรืออาชีพ ในขั้นของการเริ่มต้นสมาชิกกลุ่มตระหนักถึงความแตกต่างที่สมาชิกกลุ่มออกจากกัน 
แต่ถ้ากลุ่มมีความผูกพันเป็นหนึ่งเดียวกันแล้ว เป็นเรื่องธรรมดาสามัญที่สมาชิกกลุ่มจะแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับความรู้สึกท่ีเชื่อมโยงกับสมาชิกเข้าด้วยกัน ซึ่งความธรรมดาสามัญเหล่านี้แสดงออกมา
ได้หลายวิธีการ ได้แก่ 
           1. ฉันไม่ได้โดดเดี่ยวในความเจ็บปวดและปัญหาของฉัน 
           2. ฉันน่ารักกว่าที่ฉันคิด 
           3. ฉันเคยคิดว่าตัวเองแก่เกินไปที่จะเปลี่ยนแปลง  
และฉันก็ต้องจัดการกับสิ่งที่ฉันมีในชีวิต 
           4. ตอนนี้ฉันเห็นแล้วว่าสิ่งที่ฉันรู้สึกไม่ได้แตกต่างจาก
ความรู้สึกของคนหนุ่มสาวในกลุ่มนี้ 
           5. ฉันมีความหวังเก่ียวกับอนาคตของฉัน ถึงแม้ว่าฉันจะ
รู้ว่าหนทางยังอีกยาวไกลและถนนขรุขระ 
           6. มีผู้คนมากมายในกลุ่มนี้ที่ฉันรู้สึกใกล้ชิด  
และฉันเห็นว่าเราได้รับความใกล้ชิดนี้โดยบอกให้คนอ่ืนรู้ว่าเราเป็นใคร 
           7. ฉันเรียนรู้กับความเหงา โดยฉันรู้สึกได้รับการแบ่งปัน
จากสมาชิกกลุ่มส่วนใหญ่ในกลุ่มนี้ 
          ลักษณะธรรมดาสามัญอ่ืน ๆ ที่พัฒนาขึ้นในขั้นนี้ ซึ่งน าไปสู่
การผูกพันเป็นหนึ่งเดียวที่มากข้ึน ได้แก่ การจดจ าเกี่ยวกับประสบการณ์ที่เจ็บปวดในเด็กและวัยรุ่น 
การตระหนักรู้เก่ียวกับความต้องการความรักและความกลัวต่อความรัก การเรียนรู้ที่จะแสดง
ความรู้สึกท่ีเก็บกดไว้ ความพยายามค้นหาความหมายของชีวิตการตระหนักรู้เกี่ยวกับความธรรมดา
สามัญที่เชื่อมโยงกับสมาชิกกลุ่มเข้าด้วยกันในฐานะของความเป็นมนุษย์ การเข้าร่วมกลุ่มเพ่ือเพ่ิม
ความเข้าใจอย่างลึกซ้ึงในความแตกต่างและความเฉพาะของสมาชิกกลุ่ม ความรู้สึกผิดต่อสิ่งที่สมาชิก
กลุ่มเคยท าหรือความล้มเหลวในสิ่งที่เคยท า ความปรารถนาการติดต่อสัมพันธ์กับบุคคลที่มีความใกล้ที่
มีความส าคัญในชีวิต และการเริ่มต้นกระบวนการค้นหาเอกลักษณ์ของตนเอง ผู้น ากลุ่มสามารถพัฒนา
ความผูกพันเป็นหนึ่งเดียวได้โดยการชี้ให้เห็นถึงลักษณะธรรมดาสามัญท่ีเชื่อมโยงสมาชิกกลุ่มเข้า
ด้วยกัน 
 
 



 

 

  68 

        4.2 ลักษณะของการด าเนินการกลุ่มที่มีประสิทธิภาพ 
         ขั้นด าเนินการมีลักษณะที่มีประสิทธิภาพ เป็นผลต่อ
เนื่องมาจากการด าเนินการในขั้นเริ่มต้นและขั้นการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิภาพ ตอนนี้สมาชิกกลุ่ม
ได้กลายมาเป็นสมาชิกของกลุ่มอย่างแท้จริงและได้พัฒนาทักษะสัมพันธภาพ ที่ท าให้สมาชิกกลุ่มมี
ความเป็นอิสระแห่งตนมากขึ้น โดยสมาชิกกลุ่มพึ่งพิงผู้น ากลุ่มน้อยลง มีความสัมพันธ์กันและส ารวจ
ตัวเองมากข้ึน และกลุ่มมุ่งไปที่การสร้างผลลัพธ์ที่ยั่งยืน ถึงแม้ว่าลักษณะพิเศษของกลุ่มที่มีการผูกพัน
เป็นหนึ่งเดียวและประสิทธิภาพจะแตกต่างกันไปตามประเภทของกลุ่ม แต่สิ่งเหล่านี้คือเอกลักษณ์ของ
ขั้นด าเนินการ ได้แก่ 
          1. มีจุดเน้นที่เป็นปัจจุบันขณะ ณ ที่นี่และเดี๋ยวนี้ 
(Here and Now) สมาชิกกลุ่มเรียนรู้ที่จะพูดคุยโดยตรงเกี่ยวกับสิ่งที่ตนเองรู้สึกและก าลังท าในช่วง
การให้การปรึกษากลุ่ม และสมาชิกกลุ่มเต็มใจที่จะปฏิสัมพันธ์ที่มีความหมาย สมาชิกกลุ่มพูดคุยกับ
สมาชิกกลุ่มคนอ่ืน ๆ โดยไม่ได้พาดพิงถึงบุคคลที่สาม สมาชิกกลุ่มให้ความส าคัญกับสิ่งที่เกิดข้ึนในกลุ่ม
มากกว่าเรื่องราวของตนที่อยู่นอกกลุ่ม เมื่อมีการหยิบยกประเด็นภายนอกข้ึนมาก็มักจะมีความ
เกี่ยวข้องกับสิ่งที่เกิดข้ึนภายในกลุ่มด้วย 
          2. สมาชิกกลุ่มระบุเป้าหมายและความกังวลของตนเองได้
อย่างง่ายดายยิ่งขึ้นและสมาชิกกลุ่มมีความรับผิดชอบต่อตนเองและมีความชัดเจนว่าอะไรเป็นสิ่งที่
กลุ่มและผู้น ากลุ่มคาดหวังจากเขา 
          3. สมาชิกกลุ่มยินดีที่จะปฏิบัติและฝึกฝนภายนอกกลุ่ม
เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม สมาชิกกลุ่มใส่ใจกับการบ้านที่ได้รับมอบหมาย สมาชิกกลุ่มน า
ปัญหาที่ได้รับการฝึกวิธีการใหม่ ๆ ในการคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมมาพูดในกลุ่ม สมาชิกกลุ่ม
ตั้งใจที่จะใช้ความพยายามในการผสมผสานความคิด อารมณ์และพฤติกรรมในชีวิตประจ าวันของ
ตนเอง สมาชิกกลุ่มสามารถจับความรู้สึกของตนเองได้ดียิ่งขึ้นเมื่อก าลังคิดและกระท าในรูปแบบ 
เดิม ๆ 
          4. สมาชิกกลุ่มส่วนใหญ่รู้สึกร่วมอยู่ในกลุ่ม สมาชิกกลุ่มบาง
คนอาจจะอยู่รอบนอกและรู้สึกห่างเหินจากสมาชิกกลุ่มที่มีส่วนร่วมกับกลุ่มอย่างมาก สมาชิกกลุ่มที่
รู้สึกว่าเป็นช่วงเวลาที่ยากล าบากในการติดต่อสัมพันธ์หรือความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งก็จะน าประเด็น
เหล่านี้มาพูดคุยกันในช่วงนี้กลุ่มจะกลายเป็นวง Orchestra ที่สมาชิกกลุ่มรับฝากสมาชิกคนอ่ืนและให้
ความช่วยเหลือกันอย่างมีประสิทธิภาพ ถึงแม้ว่าสมาชิกกลุ่มอาจจะยังคงเฝ้ามองดูทิศทางของผู้น า
กลุ่มเหมือนนักดนตรีที่มองวาทยากร (Conductor) สมาชิกกลุ่มมีแนวโน้มที่จะเป็นผู้ริเริ่มน าทางใน
แนวทางท่ีตนเองต้องการ 
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          5. สมาชิกกลุ่มประเมินระดับความพึงพอใจต่อกลุ่มอย่าง
ต่อเนื่องสมาชิกกลุ่มจัดการอย่างกระตือรือร้นเพื่อเปลี่ยนแปลงเรื่องต่าง ๆ หากพวกเขาเห็นว่าช่วงนั้น
ต้องการการเปลี่ยนแปลง กลุ่มท่ีมีประสิทธิภาพสมาชิกกลุ่มจะตระหนักว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของ
ผลลัพธ์นั้น หากสมาชิกกลุ่มไม่ได้รับในสิ่งที่ต้องการสมาชิกกลุ่มก็มักจะพูดเช่นกัน 
        4.3 ปัจจัยแห่งการบ าบัดรักษาของจิตบ าบัดกลุ่ม 
         ในหัวข้อนี้เป็นการกล่าวถึง ปัจจัยเฉพาะที่ท าให้เกิดความมั่นใจ
ว่า กลุ่มก้าวข้ามความมั่นคงของความผูกพันเป็นหนึ่งเดียวไปสู่การด าเนินการกลุ่มอย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งปัจจัยแห่งการบ าบัดรักษามักจะเกี่ยวข้องในการด าเนินการ ได้แก่ 
          1. ความไว้วางใจและการยอมรับ (Truth and 
Acceptance)  
          2. เห็นอกเห็นใจและการเอาใจใส่ (Empathy and Caring) 
          3. ความใกล้ชิดสนิทสนม (Intimacy)  
          4. ความหวัง (Hope) 
          5. ความอิสระที่จะทดลองพฤติกรรม (Freedom to 
Experiment) 
          6. การระบายอารมณ์ความรู้สึก (Catharsis) 
          7. การปรับโครงสร้างทางความคิด (Cognitive) 
          8. พันธะสัญญาเพ่ือการเปลี่ยนแปลง (Commitment to 
Change)  
          9. การเปิดเผยตัวเอง (Self-Disclosure)  
          10. การเผชิญหน้า (Confrontation)  
          11. ประโยชน์ของการสะท้อนกลับ (Benefiting from 
Feedback) 
          12.การแสดงความคิดเห็น (Commentary)  
        4.4 ลักษณะของขั้นด าเนินการ เมื่อกลุ่มด าเนินมาถึงขั้นด าเนินการ
มีลักษณะส าคัญ ดังนี้  
         4.4.1 ระดับของความไว้วางใจและความผูกพันเป็นหนึ่งเดียว
มากขึ้น ถึงแม้จะมีความไม่แน่นอนและเปลี่ยนแปลงได้ง่าย  
         4.4.2 การสื่อสารภายในกลุ่มเป็นไปอย่างเปิดเผย 
และแสดงความรู้สึกได้ตรงกับสิ่งที่ประสบ  
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         4.4.3 สมาชิกมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกันอย่างเป็นอิสระและ
ตรงไปตรงมา  
         4.4.4 มีความเต็มใจที่จะเสี่ยงกับภาวะคุกคามและเปิดเผยต่อ
ผู้อื่น  
         4.4.5 ยอมรับและจัดการกับความขัดแย้งในสมาชิกอย่าง
ตรงไปตรงมาและมีประสิทธิภาพ  
         4.4.6 เกิดการเผชิญหน้าด้วยวิธีการที่ท้าทาย โดยหลีกเลี่ยง 
การตีตราผู้อื่นด้วยการตัดสิน 
         4.4.7 สมาชิกกลุ่มรู้สึกว่าตนเองได้รับการสนับสนุน 
ในความพยายามที่จะเปลี่ยนแปลงและต้ังใจที่จะแสดงพฤติกรรมใหม่ 
         4.4.8 สมาชิกรู้สึกว่ามีความหวังว่าตนเองสามารถเปลี่ยนแปลง
ได้ถ้าตนเองตั้งใจที่จะลงมือกระท า 
        4.5 หน้าที่ของสมาชิกกลุ่มและปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น ดังนี้ 
         4.5.1 หน้าที่ของสมาชิกกลุ่ม 
          1) น าประเด็นที่ตนเองเต็มใจจะพูดถึงมาพูดในกลุ่ม  
          2) ให้ข้อมูลย้อนกลับแก่สมาชิกกลุ่มคนอ่ืน ๆ และเปิดใจ 
ที่จะรับฟังข้อมูลย้อนกลับจากผู้อื่น  
          3) แลกเปลี่ยนว่าตนเองได้รับผลกระทบอย่างไรบ้าง 
จากการอยู่ในกลุ่มกับสมาชิกคนอ่ืน ๆ และกระบวนการในกลุ่ม  
          4) ฝึกฝนทักษะและพฤติกรรมในชีวิตประจ าวัน 
และน าผลลัพธ์มาพูดถึงในกลุ่ม      
          5) ประเมินความพึงพอใจของตนเองร่วมกับกลุ่ม 
อย่างต่อเนื่องและมีการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นขั้นตอนและความสัมพันธ์ในขั้นนี้ 
         4.5.2 ปัญหาอื่นที่อาจจะเกิดขึ้น 
          1) สมาชิกกลุ่มเกิดการตระหนักรู้ในครั้งนี้ แต่มองว่า 
ไม่จ าเป็นที่จะแสดงออกในกลุ่มเพ่ือน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง 
          2) สมาชิกกลุ่มอาจจะถอนตัวออกจากกลุ่มหลังจากเปิดเผย
ตนเองอย่างมากหรือเนื่องจากความวิตกกังวลเป็นอย่างมากเก่ียวกับความเอาจริงเอาจังของสมาชิก
กลุ่มคนอ่ืน  
          3) สมาชิกกลุ่มอาจหาที่ปลอดภัย โดยการสังเกตการปฏิบัติ
ตนของสมาชิกคนอ่ืนในกลุ่ม 
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        4.6 หน้าที่ของผู้น ากลุ่มในการด าเนินการ มีดังนี้  
         4.6.1 ให้การเสริมแรงอย่างเป็นระบบแก่พฤติกรรมกลุ่มท่ีน่า 
พึงปรารถนาเพ่ือส่งเสริมความผูกพันเป็นหนึ่งเป็นหนึ่งเดียวกันและปฏิบัติหน้าที่ที่มีประสิทธิภาพ  
         4.6.2 มองสาระส าคัญท่ีสมาชิกปฏิบัติร่วมกันเพื่อน าไปสู่ 
ความเป็นหนึ่งเดียว  
         4.6.3 เป็นตัวแบบทางด้านพฤติกรรมที่เหมาะสมอย่างต่อเนื่อง
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเผชิญหน้าด้วยความสนใจและการเปิดเผยต่อปฏิกิริยาและการรับรู้ต่อ 
สิ่งที่เกิดข้ึน  
         4.6.4 แปลความหมายรูปแบบต่าง ๆ ของพฤติกรรมใน
ระยะเวลาที่เหมาะสม เพ่ือให้สมาชิกสามารถส ารวจตนเองได้ในระดับลึกซึ้งมากข้ึนและท าการ
พิจารณาถึงพฤติกรรมทางเลือก  
         4.6.5 ตระหนักถึงปัจจัยการบ าบัดรักษาที่เกิดขึ้น 
เพ่ือจะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและให้ความส าคัญและให้ความช่วยเหลือแก่สมาชิกที่เปลี่ยนแปลง
ตัวเองไปในทางที่ปรารถนา ทั้งทางด้านความคิด ความรู้สึกและการกระท า 
      5. ขั้นยุต ิ(Final Stage) การน าสิ่งที่ได้เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน (Consolidation) และเป็นขั้นยุติการให้ค าปรึกษา (Termination)  
       ทักษะหนึ่งในหลาย ๆ ทักษะของผู้น ากลุ่มท่ีส าคัญอย่างยิ่งเพ่ือให้กลุ่ม
ค่อย ๆ พัฒนาและเคลื่อนไปสู่ขั้นยุติ ได้แก่ การช่วยเหลือให้สมาชิกกลุ่มสามารถถ่ายโยงสิ่งที่สมาชิกได้
เรียนรู้ในกลุ่ม ไปประยุกต์ใช้ภายนอกกลุ่ม ในแต่ละขั้นของการให้การปรึกษากลุ่ม สมาชิกกลุ่มจะ
ประยุกต์บทเรียนที่ได้จากการเรียนรู้ในชั่วโมงของการให้การศึกษาไปใช้ในชีวิตประจ าวันและน าสิ่งที่
ได้เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน (Consolidation) แสดงให้เห็นว่ากลุ่มด าเนินมาถึงข้ันยุติ 
การให้การปรึกษา (Termination) แล้ว เป็นช่วงเวลาของการสรุป ขมวดปม บูรณาการและ 
การตีความเกีย่วกับประสบการณ์ในกลุ่ม บทบาทที่จะต้องเกิดข้ึนในขั้นยุติการให้การปรึกษากลุ่ม 
ได้แก่ 
        1. ให้สมาชิกกลุ่มทบทวนและผู้น ากลุ่มกระตุ้นให้สมาชิกกลุ่มเกิด
การเปลี่ยนแปลง 
        2. ช่วยเหลือสมาชิกกลุ่มให้ทบทวนถึงความสัมพันธ์ที่ตนเองมีต่อ
ผู้น ากลุ่มหรือสมาชิกคนอ่ืน ๆ  
        3. ช่วยให้สมาชิกกลุ่มเกิดการเรียนรู้ที่จะเผชิญหน้ากับความท้าทาย
ในอนาคต โดยใช้วิธีการที่สมาชิกกลุ่มได้รับจากกลุ่ม 
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       ในขั้นเริ่มต้นและขั้นยุติเป็นช่วงที่ส าคัญท่ีสุดของกระบวนการกลุ่ม 
หากข้ันเริ่มต้นมีประสิทธิภาพ สมาชิกกลุ่มรู้จักและสร้างอัตลักษณ์ของตนเองในกลุ่ม บรรยากาศของ
ความไว้วางใจได้พัฒนาขึ้นและรากฐานถูกวางไว้ส าหรับการให้การปรึกษากลุ่มที่เข้มข้นในเวลาต่อมา
ตลอด กระบวนการกลุ่ม สมาชิกกลุ่มมีส่วนร่วมในการใช้กระบวนการทางความคิดท่ีจ าเป็นในการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับสิ่งที่สมาชิกกลุ่มเรียนรู้เกี่ยวกับตนเองและผู้อื่น เมื่อกลุ่มพัฒนาไปถึงข้ันยุติ 
กระบวนการทางความคิดจะมีส่วนส าคัญเช่นเดียวกับการส ารวจความรู้สึกท่ีเกี่ยวข้องกับการยุติการให้
การปรึกษากลุ่มเพ่ือประโยชน์สูงสุดของประสบการณ์ของกลุ่ม สมาชิกกลุ่มจะต้องมีความคิดรวบยอด
ว่า สิ่งที่สมาชิกกลุ่มได้เรียนรู้วิธีคืออะไร เรียนรู้อย่างไร และอะไรที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวันหลังยุติกลุ่ม ถ้าขั้นยุติกลุ่มผู้น ากลุ่มจัดการได้ไม่ดี โอกาสที่สมาชิกกลุ่มจะสามารถน าสิ่ง
ที่ได้เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ก็น้อยลงไปด้วย ยิ่งไปกว่านั้นสมาชิกกลุ่มจะถูกทอดทิ้งไว้กับปัญหาที่ไม่ได้รับ
การแก้ไขและไม่มีหนทางที่จะยุติปัญหาเหล่านี้ 
       เป็นสิ่งส าคัญมากท่ีประเด็นเรื่องการยุติอาจจะเกิดขึ้นในช่วงเริ่มต้น
กระบวนการให้การปรึกษากลุ่ม เป็นความจริงเสมอว่าในทุกจุดเริ่มต้นของระยะสิ้นสุด สมาชิกกลุ่ม
ต้องการการเตือนเป็นระยะว่า ในที่สุดแล้วกลุ่มของพวกเขาก็จะต้องจบลง ในระยะสิ้นสุดของ 
การบ าบัดกลุ่มจะต้องมีเรื่องเกี่ยวกับอารมณ์และเหตุการณ์ที่ซับซ้อน ขั้นยุติกลุ่มจะกระตุ้นปฏิกิริยา
ทางอารมณ์ที่เกี่ยวข้องกับความตายและการเสียชีวิตและการแยกออกจากกัน และการถูกทอดท้ิงและ
ความหวังที่จะเริ่มต้นชีวิตใหม่ ผู้น ากลุ่มท าหน้าที่ในการเอ้ืออ านวยให้เกิดการอภิปรายเกี่ยวกับอารมณ์
ที่เก่ียวข้องในข้ันยุติ ในฐานะผู้น ากลุ่ม คุณไม่สามารถช่วยสมาชิกกลุ่มจัดการกับปัญหาการแยกจากได้ 
เว้นแต่คุณเป็นผู้น ากลุ่มจะรับรู้ถึงความรู้สึกของตัวเองเกี่ยวกับการยุติและสามารถจัดการกับสมาชิก
กลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพ สมาชิกกลุ่มต้องตระหนักถึงข้อจ ากัดของตนเองเก่ียวกับการยุติ 
และการสูญเสีย หากสมาชิกกลุ่มคาดหวังว่าการกระท าอย่างมีจริยธรรมและมีประสิทธิภาพในขั้นยุติ
กลุ่มนี้อาจเป็นไปได้ยาก และผู้น ากลุ่มมองว่าขั้นยุติมีความยุ่งยากด้วยเหตุผลหลายประการ 
จึงอาจจะท าให้ผู้น ากลุ่มไม่เอ้ืออ านวยให้สมาชิกแสดงความรู้สึกในขั้นยุติการปรึกษากลุ่ม   
       การหลีกเลี่ยงที่จะยอมรับถึงการเสร็จสิ้นกระบวนการการให้การ
ปรึกษากลุ่ม อาจสะท้อนถึงความปรารถนาในจิตใต้ส านึกของผู้น ากลุ่มและสมาชิกกลุ่มท่ีไม่สามารถ
จัดการกบัการแสดงบทบาทในการยุติชีวิตของพวกเขา มีสมาชิกกลุ่มจ านวนมากมีประสบการณ์เชิงลบ
ในขั้นยุติเกี่ยวกับความสัมพันธ์ส่วนตัว บ่อยครั้งที่สมาชิกกลุ่มทิ้งเราไว้ด้วยความมั่นใจว่าพวกเขาจะ
ติดต่อกัน บ่อยครั้งที่หลายคนก็หายไป ทั้ง ๆ ที่เราพยายามติดต่อกัน บางคนมีเพ่ือนและญาติที่ยุติ
ความสัมพันธ์ด้วยความโกรธ ทิ้งไว้เรากับความค้างคาใจ ในชีวิตประจ าวันเรามักจะขาดตัวแบบที่มี
ประสิทธิภาพส าหรับการจัดการกับการยุติ ซึ่งเป็นเหตุผลส าคัญของการจัดการกับความยุติในการให้
การปรึกษากลุ่มด้วย ในขั้นยุติไม่สามารถจัดการได้ท าให้กลุ่มสูญเสียโอกาสที่จะท าการส ารวจพื้นที่ท่ี
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สมาชิกกลุ่มหลายคนมีความคิดที่ลึกซึ้งมากมาย สิ่งที่ส าคัญยิ่งไปกว่านั้นสิ่งที่ท าให้คนไข้หายออกไป
จากกลุ่ม คือการหายไปและการถูกลืม หากคนไข้เหล่านั้นไม่ได้รับการพยายามที่จะทบทวนและท า
ความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะเฉพาะของกระบวนการการให้การปรึกษาที่ผ่านมา การจัดการกับการยุติ
เป็นสิ่งส าคัญส าหรับกลุ่มทุกประเภท เป็นสิ่งที่อันตรายมากถ้าสมาชิกกลุ่มตระหนักว่าการยุติกลุ่มที่
ก าลังใกล้เข้ามาสมาชิกกลุ่มจะแยกตัวเอง เพื่อที่จะไม่ต้องจัดการกับความคิดวิตกกังวลที่มาพร้อมกับ
การแยก โดยทั่วไปการให้การปรึกษาจะลดลงและแทบจะไม่ได้ยกประเด็นปัญหานั้นขึ้นข้ึนมาพูดเลย  
หากสมาชิกกลุ่มได้รับอนุญาตให้ทิ้งระยะห่างมากเกินไป สมาชิกกลุ่มจะล้มเหลวในการทบทวนถึง
ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นที่อาจจะเป็นไปได้ในกลุ่มกับพฤติกรรมภายนอกของสมาชิกกลุ่ม เป็นสิ่ง
ส าคัญที่ผู้น ากลุ่มจะต้องช่วยให้สมาชิกกลุ่มแสดงความคิดเห็นว่าเกิดอะไรขึ้นในกลุ่ม 
        5.1 แนวทางท่ีมีประสิทธิภาพของขั้นยุติกลุ่ม ในส่วนนี้เกี่ยวข้องกับ
วิธีการยุติกลุ่มโดยการส ารวจโดยการใช้ค าถามเหล่านี้ 
         สมาชิกกลุ่มจะตัดความค้างคาใจให้ดีที่สุดอย่างไร 
         สมาชิกกลุ่มจะได้รับการสอนอย่างไร เมื่อสมาชิกกลุ่มออกจาก
กลุ่มแล้วจะน าสิ่งที่ได้เรียนรู้ไปจัดการอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้นกับความต้องการในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวัน 
         อะไรคือประเด็นและกิจกรรมที่เก่ียวข้องในข้ันปิดกลุ่ม 
         เนื่องจากข้อจ ากัดเกี่ยวกับพ้ืนที่ว่างและการให้ความส าคัญกับ
ขั้นปิดกลุ่ม ซึ่งประกอบไปด้วยสมาชิกกลุ่มคนเดิมตลอดกระบวนการกลุ่ม  
และข้ันยุติกลุ่มของสมาชิกที่มีการก าหนดไว้ล่วงหน้าแล้ว 
         5.1.1 วิธีจัดการกับความรู้สึก 
          ในช่วงสุดท้ายของกลุ่ม เป็นแนวปฏิบัติที่ดีส าหรับผู้น ากลุ่มที่
จะเตือนสมาชิกกลุ่มว่าการเข้าร่วมกลุ่มจะเหลืออีกไม่กี่ครั้งแล้ว เป็นการช่วยให้สมาชิกกลุ่มได้เตรียม
ตัวส าหรับการยุติกลุ่มและเพ่ือให้เกิดการปิดกลุ่มบรรลุผลส าเร็จ สมาชิกกลุ่มต้องการความช่วยเหลือ
ในการเผชิญหน้ากับความจริงว่ากลุ่มของพวกเขาก าลังจะจบลงในไม่ช้านี้ ความรู้สึกของการแยกจาก 
ซึ่งมักจะแสดงออกมาในรูปแบบของการหลีกเลี่ยงหรือการปฏิเสธความรู้สึกนี้ จะต้องมีการส ารวจ 
ซึ่งเป็นหน้าที่ของผู้น ากลุ่มในการเลือกอ านวยให้เกิดการพูดคุยอย่างเปิดเผย เกี่ยวกับความรู้สึกของ
การสูญเสียและความเศร้าที่มาพร้อมกับขั้นยุติการให้การปรึกษา ผู้น ากลุ่มช่วยให้สมาชิกในกลุ่ม
เผชิญหน้าในขั้นยุติกลุ่ม   
          ในช่วงแรกสมาชิกกลุ่มมักขอให้แสดงความรู้สึกกลัว 
เกี่ยวกับการเข้าร่วมกลุ่มอย่างเต็มที่ แต่ข้ันนี้สมาชิกกลุ่มสมควรได้รับการสนับสนุนให้แบ่งปัน 
ความกลัวหรือความวิตกกังวลของพวกเขาเกี่ยวกับการออกจากกลุ่ม และต้องเผชิญกับความเป็นจริง 
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ในแต่ละวัน โดยไม่ได้รับการสนับสนุนจากกลุ่ม ไม่ใช่เรื่องแปลกท่ีสมาชิกกลุ่มจะกล่าวถึง พวกเขา
ได้รับการพัฒนาความใกล้ชิดและได้พบสถานที่ที่น่าจะไว้วางใจและปลอดภัยที่พวกเขาสามารถเป็น 
ตัวของตนเอง โดยไม่ต้องกลัวว่าจะถูกปฏิเสธ สมาชิกกลุ่มอาจกลัวว่าจะถูกลิดรอนจากความใกล้ชิด
และการสนับสนุนนี้ ที่พบบ่อยคือความกังวลว่าจะไม่สามารถไว้วางใจและเปิดใจกับผู้ที่อยู่นอกกลุ่มได้ 
หนึ่งในบทบาทของผู้น ากลุ่มคือการเตือนสมาชิกกลุ่มว่า ถ้ากลุ่มมีความพิเศษใกล้ชิด ห่วงใย  
และสนับสนุน นั่นเป็นเพราะว่าสมาชิกกลุ่มเป็นคนเลือกและด าเนินกระบวนการกลุ่มร่วมกัน  
ดังนั้น สมาชิกกลุ่มก็สามารถเลือกและมีความรับผิดชอบและประสบผลส าเร็จในการสร้างสัมพันธภาพ
ภายนอกกลุ่มได้เช่นกัน การเพ่ิมความเชื่อมั่นนี้ไม่ใช่จุดมุ่งหมายปฏิเสธความรู้สึกสูญเสียและ 
ความเศร้าที่มาพร้อมกับข้ันยุติกลุ่ม ในทางตรงกันข้ามการแยกจากอาจเป็นประสบการณ์ท่ีมีคุณค่า 
หากสมาชิกกลุ่มได้รับการสนับสนุนให้แสดงความรู้สึกสูญเสียและวิตกกังวลอย่างเต็มที่ 
         5.1.2 การตรวจสอบผลกระทบของกลุ่มท่ีมีต่อบุคคล 
          เมื่อมาถึงข้ันยุติกลุ่ม มีประโยชน์มากที่เปิดโอกาสให้สมาชิก
กลุ่มพูดเกี่ยวกับสิ่งที่สมาชิกกลุ่มได้เรียนรู้จากการเข้าร่วมกลุ่มและวิธีที่สมาชิกกลุ่มตั้งใจน าไป
ประยุกต์ใช้ในการเข้าใจตนเองเพ่ิมขึ้น ผู้น ากลุ่มอภิปรายถึงวิธีการที่หลากหลายที่สมาชิกกลุ่มสามารถ
น าสิ่งทีไ่ด้เรียนรู้ในกลุ่มไปใช้ในอนาคตได้ นี่เป็นช่วงเวลาส าหรับการวางแผนส าหรับแนวทางท่ีสมาชิก
กลุ่มน าไปสร้างสิ่งที่เรียนรู้ในกลุ่มเพ่ือให้ได้ประโยชน์มาก ๆ การอภิปรายต้องเป็นรูปธรรมและ
เฉพาะเจาะจง เช่น “กลุ่มนี้ยอดเยี่ยมมาก ฉันเจริญงอกงามมาก ได้เรียนรู้มากมายเกี่ยวกับผู้คน 
รวมทั้งตัวของฉันเองด้วย” เมื่อสมาชิกกลุ่มบางคนพูดแบบนี้ผู้น ากลุ่มสามารถช่วยสมาชิกกลุ่มให้เขา
แสดงความคิดและความรู้สึกของเขาให้เป็นรูปธรรมมากข้ึนโดยการตั้งค าถามเหล่านี้ “กลุ่มดีอย่างไร
ส าหรับคุณ คุณรู้สึกถึงความสูญเสียอะไร อะไรที่ท าให้คุณรู้สึกว่าเจริญงอกงามขึ้น อะไรที่ท าให้รู้สึกดี 
อะไรคือสิ่งที่คุณเรียนรู้เกี่ยวกับคนอ่ืนและตัวเอง” ให้ความส าคัญเป็นพิเศษ ช่วยให้สมาชิกได้คิดและ
กระตุ้นให้แสดงความรู้สึกเก่ียวกับการยุติและประโยชน์ของการเข้ากลุ่ม ท าให้เพ่ิมโอกาสให้สมาชิก
กลุ่มเก็บและใช้ประโยชน์จากสิ่งที่ได้เรียนรู้มา หากสมาชิกกลุ่มได้เขียนเกี่ยวกับประสบการณ์ของกลุ่ม
พวกเขาในสมุดบันทึกยิ่งเป็นสิ่งที่ดี ส าหรับการประเมินผลกระทบของกลุ่มว่าปัจจัยในการท าให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญในช่วงท้ายกลุ่มผู้น าอาจจะขอให้สมาชิกกลุ่มเขียนเกี่ยวกับหัวข้อที่กล่าวมา 
         5.1.3 การให้และการรับการสะท้อนกลับ 
          ในช่วงท้ายของการให้และการรับการสะท้อนกลับ 
เป็นสิ่งส าคัญ ถึงแม้ว่าสมาชิกกลุ่มท่ีมีประสิทธิภาพได้แลกเปลี่ยนและการรับรู้ความรู้สึกของตนเองใน
แต่ละชั่วโมงของการปรึกษากลุ่ม โอกาสที่ได้ให้และได้รับการสะท้อนกลับเป็นสิ่งที่มีคุณค่า การช่วยให้
สมาชิกกลุ่มได้รับประโยชน์จากโอกาสเหล่านี้ ในชั่วโมงของการปรึกษากลุ่มครั้งหลัง ๆ ผู้น ากลุ่มจะ
ถามสมาชิกกลุ่มให้สรุปสั้น ๆ ว่าสมาชิกกลุ่มรับรู้อะไรเกี่ยวกับตนเองบ้างในกลุ่ม ความขัดแย้งอะไรที่
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ได้รับการแก้ไข อะไรคือจุดเปลี่ยนที่เกิดข้ึน สมาชิกกลุ่มคาดหวังอะไรเกี่ยวกับการท าในสิ่งที่สมาชิก
กลุ่มได้เรียนรู้ และกลุ่มมีความหมายต่อสมาชิกกลุ่มอย่างไร ผู้น ากลุ่มพบว่าการสะท้อนกลับอย่าง
กระชับและเป็นรูปธรรมเกี่ยวข้องกับความหวังและความกลัว ที่บุคคลนั้นแสดงออกมาเป็นสิ่งที่มีค่า
มากที่สุด ความคิดเห็นที่คลุมเครือ เช่น “ฉันคิดว่าคุณเป็นคนดี” มีคุณค่าในระยะยาวและมีประโยชน์
มากที่จะขอให้สมาชิกเขียนบันทึกลงในสมุดบันทึกของตนเอง หากสมาชิกกลุ่มไม่บันทึกสิ่งที่พูด
ออกมา  สมาชิกกลุ่มมักจะลืมไปอย่างรวดเร็ว  หากสมาชิกกลุ่มบันทึกในเดือนต่อมาเขาก็จะสามารถดู
สิ่งที่คนอ่ืนบอกเขาได้เพ่ือตรวจสอบว่าสมาชิกกลุ่มมีความก้าวหน้าไปสู่เป้าหมายอย่างไร 
         5.1.4 ขจัดภาระค้างคาใจ 
          การจัดการกับค้างคาใจไม่ควรจัดการในช่วงชั่วโมงสุดท้าย
ของการปรึกษากลุ่ม ควรได้รับการจัดการในช่วงเวลาก่อนชั่วโมงสุดท้าย เพื่อจะได้จัดการกับภาระค้าง
คาใจที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกกลุ่ม หรือเกี่ยวกับกระบวนการกลุ่มหรือเป้าหมาย
ของกลุ่ม แม้ว่าเรื่องบางเรื่องอาจแก้ไขไม่ได้ แต่สมาชิกกลุ่มก็ควรได้รับการสนับสนุนให้พูดคุยเกี่ยวกับ
ประเด็นเหล่านี้ ยกตัวอย่าง เช่น สมาชิกกลุ่มที่เงียบตลอดเวลาของกระบวนการกลุ่ม อาจจะพูดว่าเขา
รู้สึกไม่ปลอดภัยมากพอที่จะพูดเกี่ยวกับสิ่งที่กังวลอย่างแท้จริง ถึงแม้ว่าจะสายเกินไปที่จะจัดการกับ
ความคิดของสมาชิกในกลุ่มนี้ แต่ก็ยังเป็นสิ่งจ าเป็นที่จะต้องพูดถึงแทนที่จะเพิกเฉย และอีกกรณีหนึ่ง
สมาชิกกลุ่มสองคนท่ีมีความขัดแย้งอาจจะยุติกลุ่มโดยปราศจากการแก้ไขความแตกต่างอย่างเต็มที่ 
แต่ถ้าทั้งคู่เข้าใจอะไรที่ขัดขวางเขาจากการจัดการกับความขัดแย้ง ทั้งคู่อาจจะได้เรียนรู้บางอย่าง
เกี่ยวกับตนเองในกระบวนการ 
        5.2 ลักษณะของขั้นยุติกลุ่ม  
         5.2.1 อาจเกิดความเสียใจและวิตกกังวลมากเกินความเป็นจริง
เกี่ยวกับการแยกจาก 
         5.2.2 สมาชิกมีแนวโน้มหยุดชั่วขณะและมีส่วนร่วมในกลุ่ม
น้อยลงในการรอคอยการยุติกลุ่ม             
         5.2.3 สมาชิกกลุ่มก าลังตัดสินใจว่าจะลงมือท าอะไรบ้าง 
         5.2.4 สมาชิกอาจจะแสดงออกถึงความหวังและความวิตกกังวล
ซึ่งกันและกัน 
         5.2.5 อาจมีการประชุมพูดคุยเรื่องการติดตามผล 
หรือแบ่งความรับผิดชอบเพ่ือให้สมาชิกได้รับการสนับสนุนให้ด าเนินการตามแผนเพื่อการเปลี่ยนแปลง 
        5.3 หน้าที่ของสมาชิกกลุ่มและปัญหาที่อาจเกิดขึ้น 
         5.3.1 หน้าที่ของสมาชิกกลุ่ม 
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          1) จัดการกับความรู้สึกและความคิดของตนเองเก่ียวกับ 
การแยกจากและการยุติกระบวนการกลุ่ม  
          2) ขจัดภาระค้างคาใจ ไม่ว่าจะเป็นปัญหาที่สมาชิกกลุ่ม
น าเข้าสู่กลุ่มหรือปัญหาที่เกี่ยวข้องกับกลุ่ม 
          3) ตัดสินใจและวางแผนเกี่ยวกับวิธีการที่เหมาะสมที่สมาชิก
ได้เรียนรู้และน าไปใช้กับสถานการณ์ในชีวิตประจ าวัน  
          4) ระบุวิธีการในการเสริมแรงตนเองเพ่ือท าให้เกิด 
ความงอกงามอย่างต่อเนื่อง 
          5) ส ารวจวิธีการที่สร้างสรรค์เพ่ือตอบสนองความเสื่อมถอย 
หลังจากการยุติ กระบวนการกลุ่ม  
          6) ประเมินและแสดงความรู้สึกเก่ียวกับผลกระทบจาก
ประสบการณ์กลุ่ม 
         5.3.2 ปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นในขั้นนี้  
          1) สมาชิกกลุ่มอาจหลีกเลี่ยงการทบทวนประสบการณ์ของ
ตนเองและไม่สามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดได้ ดังนั้น จึงเป็นการจ ากัดการสรุปกฎเกณฑ์ท่ัวไป
เกี่ยวกับการเรียนรู้ของสมาชิกกลุ่ม  
          2) เพราะความวิตกกังวลเกี่ยวกับการแยกจาก สมาชิกกลุ่ม
อาจจะแยกตัวเองออกมา     
          3) สมาชิกกลุ่มอาจจะกังวลใจเกี่ยวกับความขัดแย้งที่เกิดขึ้น
ในกลุ่ม 
          4) สมาชิกกลุ่มอาจพิจารณากลุ่มว่ามาถึงจุดสิ้นสุด 
และไม่ใช้ประโยชน์ของการพิสูจน์นี้เป็นแนวทางในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
        5.4 หน้าที่ของผู้น ากลุ่มในขั้นยุติ มีดังนี้  
         5.4.1 ให้การเสริมแรงเพ่ือการเปลี่ยนแปลงแก่สมาชิก 
และสร้างความเชื่อมั่นว่าสมาชิกมีข้อมูลเกี่ยวกับศักยภาพของตนเองที่จะท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงได้  
         5.4.2 ช่วยให้สมาชิกก าหนดวิธีการในการประยุกต์ทักษะไปใช้
ในสถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวิต รวมทั้งการช่วยเหลือสมาชิกกลุ่มพัฒนาข้อตกลงและแผนเชิงปฏิบัติการ
ที่มีเป้าหมายเพ่ือการเปลี่ยนแปลง 
         5.4.3 ช่วยให้สมาชิกกลุ่มพัฒนาความคิดเกี่ยวกับเรื่องที่เกิดขึ้น
ในกลุ่มและก าหนดจุดเปลี่ยนส าคัญ 
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         5.4.4 ช่วยให้สมาชิกกลุ่มสรุปถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นและ
มองว่าเป็นเรื่องธรรมดากับสมาชิกกลุ่มคนอ่ืน ๆ 
         5.4.5 ช่วยสมาชิกกลุ่มในการพัฒนากรอบความคิดท่ีจะช่วยให้
สมาชิกกลุ่มสามารถเข้าใจผสมผสานน าไปสู่การประยุกต์ใช้และจดจ าในสิ่งที่ได้เรียนรู้จากกลุ่ม  
         5.4.6 สร้างแผนการดูแลหลังการให้การปรึกษากลุ่ม 
ส าหรับสมาชิกกลุ่มที่จะใช้ในภายหลัง 
      6. ขั้นหลังการด าเนินการกลุ่ม การประเมินผลและการติดตาม 
(Evaluation and Follow-Up) ผู้น ากลุ่มมีความรับผิดชอบในการด าเนินการหลังจากการให้การ
ปรึกษากลุ่มสิ้นสุดลง ดังต่อไปนี้ 
       6.1 การประเมินกระบวนการและผลลัพธ์ของกลุ่ม (Evaluation the 
Process and Outcome of a Group) ผู้น ากลุ่มจะต้องท าการประเมินการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นกับ
สมาชิกกลุ่ม โดยเป็นการประเมินตลอดช่วงของการให้การปรึกษาเพ่ือเป็นการติดตามความก้าวหน้า
ของสมาชิกกลุ่มแต่ละคนและกลุ่มโดยรวม โดยที่ผู้น ากลุ่มน าเครื่องมือวัดตามเกณฑ์ประเมินมาใช้ 
เพ่ือวัดการเปลี่ยนแปลงของสมาชิกรายบุคคลทางด้านเจตคติและค่านิยม นอกจากนี้สมาชิกกลุ่มก็ยังมี
ส่วนร่วมในการประเมินด้วยการเขียนรายงานส่วนบุคคลเกี่ยวกับสิ่งที่สมาชิกกลุ่มคาดหวังกับผลลัพธ์ที่
จะเกิดขึ้น นอกจากนั้นสมาชิกอาจจะตอบแบบประเมินหลังการให้การปรึกษากลุ่มเกี่ยวกับตัวผู้น า 
เทคนิคที่ผู้น ากลุ่มน ามาใช้  ผลกระทบของกลุ่มท่ีมีต่อตนเองและระดับของการเปลี่ยนแปลงที่เกิด
ขึ้นกับตนเอง  
        การที่สมาชิกกลุ่มเขียนเกี่ยวกับประสบการณ์ที่ได้รับจากการ 
เข้ารว่มกลุ่ม มีประโยชน์อย่างมากในการประเมินผลการเข้าร่วมกลุ่ม นอกจากนี้ผู้น ากลุ่มอาจจะถาม
สมาชิกกลุ่มด้วยแบบสอบถามสั้น ๆ หรือส ารวจหลังจากการที่มีการนัดเจอกันหลังจากการยุติกลุ่มไป
แล้ว เพื่อให้สมาชิกกลุ่มประเมินเกี่ยวกับเทคนิคที่ใช้ผู้น ากลุ่มผลกระทบของกลุ่มท่ีมีต่อสมาชิกกลุ่ม
และการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นหลังจากการเข้าร่วมกลุ่มมีมากน้อยแค่ไหน ยกตัวอย่างค าถาม 
ดังต่อไปนี้   
         1. กลุ่มส่งผลกระทบทางลบต่อสมาชิกกลุ่มหรือไม่ 
         2. กลุ่มมีอิทธิพลต่อสมาชิกกลุ่มในการสร้างสัมพันธภาพกับ
ผู้อื่นอย่างไรบ้าง 
         3. การเปลี่ยนแปลงของสมาชิกกลุ่มเกิดข้ึนอย่างต่อเนื่องหรือไม่
อย่างไร 
        แบบสอบถามเป็นแนวทางหนึ่งที่ดีที่จะท าให้สมาชิกกลุ่มจดจ่อ
ปฏิกิริยาที่เกิดขึ้นในการติดตามผล รวมทั้งยังมีข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการประเมินผลกลุ่ม 
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เป็นสิ่งส าคัญที่ผู้น ากลุ่มกับผู้ช่วยผู้น ากลุ่มหาเวลาเพื่อหารือเกี่ยวกับสิ่งที่ได้เรียนรู้จากการประเมิน
สมาชิกกลุ่มเพ่ือท าการแก้ไขและวางแผนส าหรับกลุ่มในครั้งต่อไป 
       6.2 ช่วงการติดตามผลทั้งกลุ่ม (The Follow-Up Group Session)  
        ในช่วงท้ายของการให้การปรึกษากลุ่ม ผู้น ากลุ่มอาจนัดหมาย
สมาชิกกลุ่มมาพบปะอีกครั้ง นอกจากจะท าให้ผู้น ากลุ่ม สามารถประเมินผลลัพธ์ของกลุ่มแล้ว 
สมาชิกกลุ่มก็ยังมีโอกาสในการมองเห็นภาพที่เป็นรูปธรรมเกี่ยวกับผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับตนเอง 
และเพ่ือนสมาชิกกลุ่มอีกด้วย โดยในช่วงของการติดตามผลทั้งกลุ่ม สมาชิกสามารถอธิบายถึง 
ความพยายามในการน าสิ่งที่ได้เรียนรู้ไปใช้ปฏิบัติในชีวิตจริง อุปสรรคที่ตนเองประสบ แลกเปลี่ยน
ความสนุกสนานและความส าเร็จร่วมกัน และร าลึกถึงสิ่งที่เคยเกิดข้ึนในกลุ่มอีกด้วย การให้ข้อมูล
ย้อนกลับเป็นสิ่งที่เป็นประโยชน์อย่างยิ่งในช่วงของการติดตามผล นอกจากนี้ยังเป็นการเสนอแนะ
แหล่งให้การปรึกษาเพ่ิมเติม เพื่อความงอกงามเพ่ิมข้ึนอีกด้วย ท้ายที่สุดผู้น ากลุ่มยังมีโอกาสในการ
เตือนความจ าแก่สมาชิกกลุ่มเกี่ยวกับความรับผิดชอบของสมาชิกกลุ่มเองที่จะน าผลของการให้ 
การปรึกษาไปใช้เพ่ือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 
       6.3 ช่วงการติดตามผลเป็นรายบุคคล (Individual Follow-Up 
Session) 
        เป็นช่วงที่ผู้น ากลุ่มพบปะสมาชิกกลุ่มเป็นรายบุคคล 
เพ่ือเปรียบเทียบผลของการวัดก่อนและหลังการให้การปรึกษากลุ่มเกี่ยวกับความเชื่อ ค่านิยม เจตคติ 
และระดับของการปรับตัวของสมาชิก นอกจากนั้นยังเป็นการทบทวนการบรรลุความส าเร็จของ
เป้าหมายส่วนบุคคล เพื่อให้การอภิปรายเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทางด้านเจตคติและพฤติกรรมของ
สมาชิกแต่ละคนอีกด้วย สมาชิกยังมีโอกาสแสดงปฏิกิริยาของตนที่มีโอกาสแสดงออกในกลุ่ม 
ทั้งเป็นการแสดงถึงความสนใจและการเอาใจใส่ของผู้น ากลุ่มอีกด้วย นอกจากนั้นยังเป็นโอกาสในการ
แนะน าแหล่งให้การศึกษาเพ่ิมเติมส าหรับสมาชิกในแต่ละคนด้วย 
        Jacobs, Masson และ Harvill (2002) กล่าวถึงการให้การปรึกษา
กลุ่มมี 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นเริ่มต้นกลุ่ม (The Beginning Stage) ขั้นการด าเนินการให้การปรึกษา
กลุ่ม (The Working Stage) และข้ันยุติหรือปิดกลุ่ม (The Ending or Closing Stage)  
         1. ขั้นเริ่มต้นกลุ่ม (The Beginning Stage) เป็นช่วงของ 
การแนะน าตัวและกล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการเข้ากลุ่ม กล่าวถึงสิ่งที่จะเกิดข้ึนในกลุ่ม กฎระเบียบใน
กลุ่มและเนื้อหาในกลุ่มเริ่มต้นกลุ่มอาจจะต้องใช้เวลามากกว่า 2 ครั้ง ในการที่จะท าให้สมาชิกกลุ่มเกิด
ความไว้วางใจและเกิดการแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน 
         2. ขั้นด าเนินการให้การปรึกษากลุ่ม (The working Stage) 
ในขั้นนี้สมาชิกกลุ่มต้องเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ การอภิปรายประเด็นต่าง ๆ อย่างรอบคอบ ภารกิจที่สมบูรณ์ 
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หรือมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนความเป็นส่วนตัวและการด าเนินการบ าบัด ขั้นนี้มีกระบวนการกลุ่ม
เป็นสิ่งที่ส าคัญมาก สมาชิกกลุ่มได้ประโยชน์จากการเข้าร่วมกลุ่มในระหว่างข้ันตอนนี้ จะเกิดการ
เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ เนื่องมาจากสมาชิกกลุ่มมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ผู้น ากลุ่มให้ความส าคัญกับ
รูปแบบปฏิสัมพันธ์และเจตคติของสมาชิกกลุ่มที่มีต่อกันและสมาชิกกลุ่มมีต่อผู้น ากลุ่ม สมาชิกกลุ่ม
ต้องตัดสินใจที่จะมีส่วนร่วมหรือแลกเปลี่ยนกัน ผู้น ากลุ่มจะต้องใส่ใจอย่างใกล้ชิดต่อกลไกของกลุ่ม 
เพราะสมาชิกกลุ่มอาจจะกระท าหรือมีปฏิกิริยาที่แตกต่างกันมาก ๆ ซึ่งอาจจะท าให้สมาชิกกลุ่ม 
คนอ่ืน ๆ เกิดความเข้าใจผิดได้ 
         3. ขั้นยุติหรือปิดกลุ่ม (The Ending or Closing Stage) 
เป็นขั้นของการสิ้นสุดกลุ่มสมาชิกกลุ่มแลกเปลี่ยนสิ่งที่ได้เรียนรู้ว่าการเปลี่ยนแปลงเป็นไปอย่างไรและ
สมาชิกกลุ่มวางแผนว่าจะท าอย่างไรต่อไปกับสิ่งที่ได้เรียนรู้มา สมาชิกกลุ่มกล่าวค าอ าลาและ
ด าเนินการยุติกลุ่ม บางกลุ่มอาจจะแสดงถึงความรู้สึก บางกลุ่มอาจจะคาดการณ์ถึงสิ่งที่จะท าต่อไป 
ระยะเวลาในการยุติกลุ่มขึ้นอยู่กับประเภทของกลุ่มกลุ่มส่วนใหญ่จะใช้เวลา 1 ครั้ง 
        ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้ศึกษาวิจัยสรุปขั้นตอนของการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่ม ดังนี้   
         ขั้นที่ 1 ขั้นเริ่มต้นในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
เป็นขั้นตอนการชี้แจงวัตถุประสงค์ การแนะน าตัว กติกาเบื้องต้น รวมทั้งสร้างความคุ้นเคย 
สร้างความไว้วางใจ สร้างความเข้าใจและยอมรับซึ่งกัน  
         ขั้นที่ 2 ขั้นตอนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม เมื่อผู้เข้ารับ
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม เกิดความคุ้นเคยและมีความไว้วางใจ ก็จะเริ่มเข้าสู่กระบวนการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม โดยให้ผู้เข้ารับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มได้พูดถึงปัญหา สาเหตุ 
ความรู้สึกต่อปัญหาที่เกิดข้ึนอย่างเปิดเผย โดยใช้เทคนิคต่าง ๆ   
         ขั้นที่ 3 ขั้นยุติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม เพ่ือให้ผู้เข้ารับ
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ได้เรียนรู้แนวทางวิธีการให้การแก้ปัญหา เพื่อพัฒนาสุขภาวะทางจิต
ของตัวเอง โดยผู้น ากลุ่มสรุปเพ่ิมเติมและให้สมาชิกในกลุ่มได้กล่าวความรู้สึก แลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็น และผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ความคิดเห็นต่อตนเอง ต่อสมาชิกในกลุ่ม 
ต่อผู้ให้การปรึกษาและกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
   10. ประโยชน์การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
    George และ Cristiani (1986), Hansen และคณะ (1980) และ Gazda 
(1978) อธิบายถึงประโยชน์ของการให้การปรึกษากลุ่มว่า   
     1. การปรึกษากลุ่มสามารถปฏิบัติครั้งละเกินกว่า 1 คน แต่ไม่เกิน 12 คน 
ท าให้เกิดการประหยัดเวลา  
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     2. การปรึกษากลุ่มท าให้สมาชิกในกลุ่มได้พบว่า คนอ่ืน ๆ ต่างก็มีปัญหา
เช่นเดียวกันกับตนเอง ทั้งยังเกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก ก่อให้เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  
พัฒนาตนเองผ่านกระบวนการที่ได้รับจากสมาชิกในกลุ่มท่ีให้ข้อมูลเกี่ยวกับเขา  
     3. สมาชิกกลุ่มได้เรียนรู้ที่จะมีการให้และการรับความช่วยเหลือตามบทบาท
ของตนเองภายในกลุ่ม การยอมรับของสมาชิกในกลุ่มก่อให้เกิดการยอมรับและเผชิญปัญหาของ
สมาชิก หรือกรณีเรียนรู้วิธีการแก้ปัญหา สมาชิกมีโอกาสได้สังเกตและน าวิธีการแก้ปัญหามาใช้กับ
ตนเอง  
     4. สมาชิกเกิดความรู้สึกว่าตนเองไม่ได้โดดเดี่ยว เพราะการแสดงการยอมรับ
ของสมาชิก จึงเกิดการพัฒนาความรู้สึกยอมรับ จะสัมพันธ์กับการเคารพในความเป็นมนุษย์ 
ของแต่ละบุคคล 
     5. สมาชิกเรียนรู้เกี่ยวกับเจตคติ ความรู้สึกและจุดมุ่งหมายในการกระท า 
หรือการแสดงออกของตนและทั้งของเพ่ือนสมาชิกในกลุ่ม  เรียนรู้ที่จะเสนอแนะ แสดงความคิดเห็น 
เพ่ือช่วยพัฒนาสมาชิกและตนเอง  
     6. ผู้ให้การปรึกษาได้สังเกตพฤติกรรมการแสดงออก ปฏิสัมพันธ์ของสมาชิก
ในกลุ่ม ได้ประเมินผลการให้ค าปรึกษา ข้อดีและข้อเสีย เพื่อน ามาปรับปรุงในครั้งต่อไป  
     7. ด้านจิตวิทยา ในการปรึกษาแบบกลุ่มช่วยให้ผู้รับบริการได้เรียนรู้เกี่ยวกับ 
อัตมโนทัศน์ (Self-Concept) เกิดจากการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ให้บริการและสมาชิกในกลุ่ม ท าให้แต่ละ
คนได้ข้อมูลย้อนกลับจากลุ่มเกี่ยวกับตนเอง เกิดการรับรู้ว่าบุคคลอื่นมองตนเองอย่างไร และ
ปฏิสัมพันธ์ทางจิตวิทยาเน้นความไว้วางใจ ความจริงใจ การยอมรับและเคารพในสิทธิของกันและกัน  
ช่วยให้สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มกล้าเปิดเผยตนเอง ในขณะเดียวกันก็เรียนรู้ที่จะรับฟังผู้อ่ืน ซึ่งมี
ทัศนคติและค่านิยมที่แตกต่างกันออกไปจากตนเอง การให้บริการการปรึกษาแบบกลุ่ม ท าให้
ผู้รับบริการเกิดการเรียนรู้ในการปรับตัว ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เนื่องจากการเรียนรู้
ใหม่ที่เหมาะสมจากลุ่ม   
     8. ทางด้านสังคม การให้ค าปรึกษากลุ่มช่วยให้ผู้รับบริการหรือสมาชิกในกลุ่ม
ตระหนักถึงการอยู่รวมกัน ช่วยเหลือกัน นอกจากนี้ยังท าให้ผู้รับริการตระหนักว่าบุคคลที่อยู่ร่วมกันใน
สังคมต่างก็มีปัญหาเช่นกัน ทั้งยังเรียนรู้บทบาทของตนเองและการปรับตัวทางทางสังคม   
    Trotzer (2006) อธิบายว่า ประโยชน์หรือข้อดีของการให้การให้การปรึกษากลุ่ม 
มีดังนี้                                   
     1. ความปลอดภัยภายในกลุ่ม (Safe-Factors in Group) สมาชิกท่ีเข้ามาใน
กลุ่มทุกคนต้องการความช่วยเหลือ  ดังนั้น ความรู้สึกครั้งแรกในการเข้ากลุ่มต้องมีความรู้สึกอบอุ่น
และปลอดภัย การที่กลุ่มมีสมาชิกท่ีต้องการความช่วยเหลือคล้าย ๆ กันมาอยู่รวมกัน ท าให้สมาชิก 
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แต่ละคนไม่รู้สึกว่าโดดเดี่ยวอีกต่อไป ซึ่งความสัมพันธ์ภายในกลุ่มจะพัฒนาขึ้นภายใต้สภาพการณ์ท่ีมี
การดูแลอย่างใกล้ชิด ท าให้การเข้ากลุ่มครั้งต่อไปสมาชิกกลุ่มมีความรู้สึกว่าเพ่ือนสมาชิกยอมรับตัว
เขามากข้ึน ซึ่งจะท าให้สามารถเผชิญกับปัญหาหรือความยุ่งยากได้อย่างปลอดภัย ความรู้สึกที่
ปลอดภัยภายในกลุ่มจึงมีอิทธิพลต่อกระบวนการในการแก้ไขปัญหาได้ 
     2. ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม (Sense of Belonging) ในการ
ด าเนินการให้การปรึกษา ต้องมีการแจ้งให้ทราบล่วงหน้าถึงกิจกรรมต่าง ๆ ที่จะเกิดข้ึน 
และการเพิกเฉยไม่เอาใจใส่ต่อการด าเนินไปของกลุ่มจะท าให้เกิดความไม่เหมาะสม ดังนั้น  
การให้สมาชิกได้รับประสบการณ์ของการยอมรับความเข้าใจกับการมีส่วนร่วมภายในกลุ่ม สมาชิก 
แต่ละคนจะเริ่มตระหนักว่าตนเองมีความส าคัญและมีคุณค่า มีความรู้สึกว่าตนเองมีความต้องการกลุ่ม
และกลุ่มต้องการตนเองก็จะเกิดข้ึนซึ่งการรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มเป็นสิ่งส าคัญ เพราะกลุ่มจะช่วย
ให้สมาชิกแต่ละคนสร้างเอกลักษณ์ของตนเองและมีอิทธิพลต่อการแสดงออกตามท่ีกลุ่มจัดให้แสดง
บทบาทต่าง ๆ ความสัมพันธ์ที่จะช่วยให้สมาชิกค้นพบความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มและมีความ
ต้องการที่จะปรับปรุงตนเองให้ดีขึ้น 
     3. ค่านิยมทางสังคมของการให้การปรึกษากลุ่ม (Social Value of Group 
Counseling) การให้การปรึกษากลุ่มท าให้ความสัมพันธ์กับการช่วยเหลือบุคคลให้แก้ไขปัญหาของเขา  
โดยธรรมชาติของกลุ่มมีแนวโน้มที่จะเป็นตัวแทนของลักษณะทางสังคมและสิ่งแวดล้อมที่ถูกสร้างขึ้น
ให้คล้ายกับสังคม สมาชิกแต่ละคนเป็นตัวแทนของสังคมที่มีความแตกต่างกัน จึงท าให้เกิดการเรียนรู้
และได้รับประโยชน์ที่แตกต่างกัน ซึ่งจะท าให้เกิดการเรียนรู้และได้ประสบการณ์ท่ีแตกต่างกัน 
กลุ่มจึงเป็นเครื่องมือที่ส าคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากกลุ่มเปรียบเสมือนห้องทดลองทางสังคมและ 
กลุ่มเปรียบเหมือนสนามฝึกฝน สมาชิกกลุ่มจะได้ฝึกพฤติกรรมและการเปลี่ยนแปลงทัศนคติที่มีอยู่เดิม 
ให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ที่เป็นจริงที่จะน าไปสู่ความส าเร็จในการแก้ไขปัญหาของสมาชิกและ
สามารถพัฒนาความเชื่อมั่นในตนเองเพ่ือส่งเสริมการเปลี่ยนแปลงที่ดีข้ึนภายนอกกลุ่ม 
     4. พลังของกลุ่ม (Group as Power) การให้การปรึกษากลุ่มเป็นการน าเอา
พลังของกลุ่มมาใช้ในการช่วยเหลือสมาชิกกลุ่ม ให้สามารถแก้ไขปัญหาตนเอง ซึ่งจะท าให้บุคคลรู้ว่า
เขามีความต้องการที่จะท าหรือควรท าอย่างไรกับตนเอง แต่จะไม่แสดงพฤติกรรมที่เขารู้นั้นจนกว่าจะ
รู้สึกว่าได้รับการยอมรับและมีคุณค่าโดยกลุ่มของเขา พลังของกลุ่มนี้จะแสดงออกมาโดยธรรมชาติของ
กลุ่มและมีอิทธิพลต่อสมาชิกกลุ่มแต่ละคนในลักษณะของการท าตามกลุ่ม การแสวงหาเอกลักษณ์ 
การให้รางวัล การลงโทษและการควบคุมทางสังคม ซึ่งกระบวนการการให้การปรึกษากลุ่มจะช่วยให้
สมาชิกแต่ละคนด าเนินชีวิตอย่างน่าพึงพอใจมากข้ึนและมีพฤติกรรมที่เสริมสร้างแนวทางในการแก้ไข
ปัญหาของตนเองได้ 
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     5. การเป็นผู้ให้ความช่วยเหลือและได้รับความช่วยเหลือ (Helping and 
Being Helped) การให้การปรึกษากลุ่มได้จัดเตรียมสมาชิก โดยให้โอกาสทั้งการเป็นผู้ให้ความ
ช่วยเหลือและได้รับความช่วยเหลือ ผู้ให้การปรึกษาไม่ได้เป็นผู้ให้ความช่วยเหลือเพียงผู้เดียว 
แต่จะเป็นการให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน จะท าให้ผู้รับการปรึกษาหรือสมาชิกกลุ่มมีการ
เสริมสร้างการนับถือตนเองและเห็นคุณค่าในตนเองโดยการให้ความช่วยเหลือสมาชิกคนอ่ืน ๆ 
ที่แก้ปัญหา 
     6. พลวัตกลุ่มท าให้เกิดการปรับปรุงตนเองให้เหมาะสม (Self-Correcting 
Group Dynamic) การปรึกษากลุ่มท าให้สมาชิกมีการปรับปรุงตนเองและตรวจสอบตนเอง 
โดยเกิดข้ึนจากปฏิกิริยาตามธรรมชาติภายในกลุ่ม แต่พลวัตนี้ไม่ได้เกิดขึ้นแน่นอนในสภาพแวดล้อม
เหตุการณ์และเงื่อนไขท่ีเกิดขึ้นในกลุ่ม ซึ่งอาจจะท าให้เกิดความเครียด ความกดดัน บางทีสมาชิก
อาจจะรู้สึกว่าถูกบีบบังคับให้ออกจากกลุ่ม จากเหตุการณ์นี้กลุ่มจะต้องร่วมกันช่วยเพื่อให้กลุ่มด าเนิน
ต่อไป อาจใช้อารมณ์ขันเพ่ือลดความเครียด สมาชิกเกิดการเรียนรู้ว่าตนเองควรปรับปรุงตนเอง
อย่างไร เพ่ือให้อยู่ในกลุ่มได้และสร้างแรงจูงใจให้สมาชิกคนอ่ืนอยู่ในกลุ่ม 
     7. ปัจจัยแห่งการบ าบัดรักษาภายในกลุ่ม (Curative Factors in Group) 
คุณลักษณะที่จ าเป็นในกระบวนการช่วยเหลือ ได้แก่ 
      7.1 การเห็นประโยชน์ของผู้อ่ืน (Altruism) : กระบวนการการให้ความ
ช่วยเหลือผู้อื่น 
      7.2 ความผูกพันเป็นหนึ่งเดียว (Cohesion) : ความรู้สึกว่าตนเองเป็นหนึ่ง
ของกลุ่มอย่างแท้จริง 
      7.3 การระบายอารมณ์ความรู้สึก (Catharsis) : ความสามารถในการ
ระบายความรู้สึกและแสดงความห่วงใยผู้อื่น 
      7.4 การหยั่งรู้ (Insight) : ความสามารถในการรู้จักและเข้าใจตนเอง 
      7.5 การเรียนรู้ความแตกต่างระหว่างบุคคลจากภายในกลุ่ม 
(Interpersonal Learning-input) : การได้รับข้อมูลย้อนกลับจากสมาชิกคนอ่ืน ๆ ในกลุ่ม 
      7.6 การเรียนรู้ความแตกต่างระหว่างบุคคลภายนอกจากกลุ่ม 
(Interpersonal Learning-output) : ท าให้เกิดทักษะสร้างสัมพันธภาพกับบุคคลอ่ืน 
      7.7 การแนะน า (Guidance) : ได้รับค าแนะน าและข้อเสนอแนะ 
      7.8 การแสดงบทบาทของครอบครัว (Family Reenactment) : 
ประสบการณ์และการเรียนรู้จากกลุ่มเป็นประสบการณ์ท่ีคล้ายกับครอบครัวของตนเอง เช่น 
การปรับเปลี่ยนโครงสร้างของปฏิสัมพันธ์ของสมาชิกในครอบครัว 
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      7.9 การสร้างความหวัง (Instillation of Hope) : การได้รับก าลังใจ 
โดยการมองเห็นว่าสมาชิกคนอ่ืน ๆ เคยแก้ปัญหาได้อย่างไรหรือก าลังแก้ปัญหาของตนอย่างไร 
      7.10 ความเป็นสากล (Universality) : ตระหนักว่าตนเองก็ไม่ได้ 
แตกต่างจากบุคคลอ่ืน 
      7.11 ความเป็นเอกลักษณ์ (Identification) : มีแบบอย่างของตนเอง
หลังจากดูแบบอย่างของสมาชิกคนอื่นหรือจากผู้ให้การปรึกษา 
      7.12 ปัจจัยของการด ารงชีวิตของมนุษย์ (Existential Factors) :  
ตระหนักถึงความส าคัญของชีวิตที่ต้องพบเจอกับความจริงที่เจ็บปวด  
        คุณลักษณะเหล่านี้จะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น 
แม้ว่าสมาชิกจะมีความผูกพันระหว่างกันและกัน แต่สมาชิกก็ยังมีความเป็นเอกลักษณ์ของตนเองเพ่ือ
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยการใช้กลุ่มเป็นที่ฝึกฝนและให้ความช่วยเหลืออย่างมีประสิทธิภาพ 
     8. การบ าบัดแบบเป็นผู้เฝ้าดู (Spectator Therapy) การให้การปรึกษากลุ่ม
สร้างคุณลักษณะทางสังคม เรียกว่าการบ าบัดแบบผู้เฝ้าดูแล คือ สมาชิกในกลุ่มได้มีโอกาสได้เห็น
สมาชิกกลุ่มคนอ่ืน ๆ พูดเกี่ยวกับปัญหาที่คล้ายกับปัญหาของตนเองและเฝ้าดูว่าสมาชิกคนอื่นปฏิบัติ
ต่อกลุ่มอย่างไร ดังนั้น สมาชิกกลุ่มจะได้รับประสบการณ์ท่ีเป็นประโยชน์จากกลุ่ม ซึ่งจะจัดการกับ
ปัญหาของตนเอง 
      9. การให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อให้เกิดความงอกงาม  (Feedback for Growth) 
การสื่อสารภายในกลุ่มการให้การปรึกษามีลักษณะพิเศษ เนื่องจากขึ้นอยู่กับโอกาสของสมาชิก 
แต่ละคนที่จะให้และได้รับการให้ข้อมูลย้อนกลับที่หลากหลาย ในขณะที่การให้การปรึกษารายบุคคล 
ผู้รับการปรึกษาได้รับการให้ข้อมูลย้อนกลับจากผู้บ าบัดที่เข้าใจ สนับสนุนช่วยเหลือและเชี่ยวชาญด้าน
การให้ความช่วยเหลือ แต่การปรึกษากลุ่มจะได้รับการให้ข้อมูลย้อนกลับที่หลากหลายจากทั้งผู้บ าบัด
และเพ่ือนสมาชิกในกลุ่ม ซึ่งสมาชิกแต่ละคนจะได้รับข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับพฤติกรรมความรู้สึกและ
ปัญหาของตนเอง จะส่งผลให้สมาชิกเกิดความตระหนักรู้ถึงความล้มเหลวของพฤติกรรมตนเองใน
แง่มุมต่าง ๆ และปัญหาที่เกิดขึ้นที่เกี่ยวข้องชัดเจนมากยิ่งขึ้น ยิ่งได้รับข้อมูลเกี่ยวกับตนเองมากก็จะ
ช่วยให้มีพ้ืนฐานที่มั่นคงส าหรับการตัดสินใจที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิตต่อไป 
      10. กระบวนการเรียนรู้ส่วนบุคคล (Personalizing the Learning Process)
กระบวนการกลุ่มส่งเสริมให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ตามธรรมชาติ ดังนั้น การให้การปรึกษากลุ่มจะ 
เป็นประโยชน์ในสถาบันทางการศึกษา เพราะว่าจะเป็นการสร้างกระบวนการเรียนรู้ส่วนบุคคล 
เพราะสมาชิกสามารถอภิปรายปัญหาเฉพาะและปัญหาทั่วไป เข้าไปมีส่วนร่วมในพลวัตกลุ่มและรู้ถึง
รายละเอียดของสมาชิกแต่ละคนในกลุ่มซึ่งมีความแตกต่างกัน สมาชิกจะได้รับโอกาสในการจัดการกับ
ความรับผิดชอบของตนเอง เกิดการบูรณาการกับความรู้ที่มีอยู่ สมาชิกได้รับก าลังใจในการหาวิธีการที่
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มีประสิทธิภาพในการด ารงชีวิตของตนเอง นอกจากนี้ การให้การปรึกษากลุ่มยังเป็นทางเลือกส าหรับ
นักเรียนที่มีความยุ่งยากหรือไม่กล้าที่จะเข้าไปพบกับผู้ให้การปรึกษาแบบรายบุคคล 
      11. การเพ่ิมการติดต่อกับผู้ให้การปรึกษา (Increasing Counselor 
Contact) การให้การปรึกษาแบบกลุ่มท าให้ช่วงเวลาและการติดต่อระหว่างคนไข้และผู้ให้การปรึกษา
มีความหมายมากยิ่งขึ้น ถ้าผู้ให้การปรึกษาสามารถใช้เวลา 1 ชั่วโมงต่อ 1 สัปดาห์อย่างมีประสิทธิภาพ
กับคนไข้ 8 คนในกลุ่ม ในทางตรงกันข้ามผู้ให้การปรึกษาใช้เวลา 1 ชั่วโมงต่อ 1 สัปดาห์กับคนไข้ 
1 คน ท าให้เห็นความแตกต่างกันอย่างชัดเจน จนถึงประสิทธิภาพของการท างาน ค่าใช้จ่าย  
และเวลาของการให้การปรึกษากลุ่มและการให้การปรึกษารายบุคคล 
    จึงสรุปได้ว่า ประโยชน์ของการปรึกษากลุ่ม คือ สมาชิกในกลุ่มรู้สึกปลอดภัย 
ไว้ใจซึ่งกันและกัน มีความจริงใจต่อกัน มีการยอมรับและการเคารพในสิทธิของกันและกัน ช่วยให้
สมาชิกในกลุ่มกล้าเปิดตนเอง รู้สึกไม่โดดเดี่ยวว่าเผชิญปัญหาเพียงล าพัง ตระหนักถึงการอยู่ร่วมกัน 
เรียนรู้ทั้งการเป็นผู้ให้และผู้รับการช่วยเหลือ ซึ่งท าให้บุคคลเปลี่ยนแปลงเจตคติ ความเชื่อเกี่ยวกัน
ตนเองและผู้อื่น  เปลี่ยนแปลงความรู้สึกและพฤติกรรม เรียนรู้ทักษะทางสังคม และสามารถน าสิ่งที่ได้
เรียนรู้ในกลุ่มไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน   

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษา
เป็นศูนย์กลาง   
  การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง รู้จักกันใน
ระยะเริ่มแรกว่าเป็นการปรึกษาแบบไม่น าทาง (Nondirective Consulting) แล้วต่อมาเรียกว่า 
การบ าบัดแบบยึดผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง (Client-Centered Therapy) (วัชรี ทรัพย์มี, 2549) 
เป็นทฤษฎีการปรึกษาที่เน้นอารมณ์และความรู้สึก ในกลุ่มเดียวกับทฤษฎีการปรึกษาแบบเกสตอล 
ทฤษฎีการปรึกษาแบบภวนิยม และทฤษฎีการปรึกษาแบบจิตวิเคราะห์ (จิราภรณ์ อารยะรังสฤษฏ์, 
2539 ข) ซึ่งได้รับการพัฒนาโดย Rogers วิธีการแบบยึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง ตั้งอยู่บนข้อสันนิษฐาน
ว่า มนุษย์มีแนวโน้มที่จะมุ่งไปสู่ความเป็นองค์รวม (Wholeness) และการเป็นบุคคลที่สมบูรณ์ (Self-
Actualization) และสมาชิกกลุ่มแต่ละคนรวมถึงกลุ่มในฐานะเป็นองค์กรสามารถค้นพบทิศทางของ
ตนเอง ด้วยการช่วยเหลือของผู้น ากลุ่มหรือผู้อ านวยการ (Facilitator) เพียงเล็กน้อย วิธีการปรึกษา
แบบบุคคลเป็นศูนย์กลางเป็นคุณลักษณะของบุคคลของผู้น ากลุ่มมากกว่าเทคนิคการน า หน้าที่
เบื้องต้นของผู้อ านวยคือการสร้างบรรยากาศแห่งการบ าบัดรักษาและก่อให้เกิดความงอกงามในกลุ่ม  
การบ าบัดแบบวิธีนี้ได้รับการพิจารณาอย่างดีที่สุดเพื่อเป็นแนวทางของการมีชีวิตอยู่มากกว่าแนวทาง
ของการกระท า (ภมรพรรณ์ ยุระยาตร์, 2562) ส าหรับการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยใช้ค าว่า 
แนวคิดและทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง   
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   1. หลักการและแนวคิดการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษา
เป็นศูนย์กลาง   
    Corey (2010) กล่าวถึงแนวคิดส าคัญของการให้การศึกษาแบบยึดบุคคลเป็น
ศูนย์กลางประกอบไปด้วยแนวคิด 2 ประการ ได้แก่ ความไว้วางใจในกระบวนการกลุ่มและเงื่อนไข
ของการบ าบัดเพ่ือความงอกงาม ซึ่งมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
     1. ความไว้วางใจในกระบวนการกลุ่ม (Trust in the Group Process)  
หากมนุษย์มีความรู้สึกไว้วางใจในศักยภาพของกลุ่มก็จะสามารถพัฒนาศักยภาพของตนเองได้อย่าง
สร้างสรรค์ กลุ่มจะต้องพัฒนาบรรยากาศของการยอมรับและความไว้วางใจ เพื่อให้สมาชิกกลุ่ม 
จะเปิดเผยถึงมุมมองที่มีต่อตนเองที่มักจะถูกปิดบังไว้ และน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใหม่ ๆ 
เช่น 
      1.1 สมาชิกกลุ่มเปิดเผยตัวตนเองอย่างตรงไปตรงมามากยิ่งขึ้น 
      1.2 สมาชิกกลุ่มเกิดจากการปกปิดประสบการณ์ของตนเองไปสู่ 
การเปิดรับความเป็นจริงภายนอกมากข้ึน 
      1.3 สมาชิกกลุ่มเปลี่ยนจากการหมกมุ่นและการคิดค านึงถึงแต่
ประสบการณ์ของตนเองไปสู่การตระหนักรู้ในประสบการณ์ของตนเอง  
      1.4 สมาชิกกลุ่มเปลี่ยนจากการแสวงหาทางออกจากผู้อ่ืน ไปสู่วิธีน าทาง
ชีวิตของตนเองด้วยตนเอง 
      1.5 สมาชิกกลุ่มเปลี่ยนจากความไม่ไว้วางใจ ปิดตนเองและหวาดกลัวใน
การสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล ไปสู่การเปิดเผยตัวเองต่อผู้อื่นมากยิ่งขึ้น 
     2. เงื่อนไขการบ าบัดเพ่ือความงอกงาม (The Counseling Condition for 
Growth) ในทัศนคติของ Rogers กล่าวว่า ปัจเจกบุคคลมีแหล่งทรัพยากรมากมาย เพื่อท าความ
เข้าใจตนเองและสร้างแนวคิดรวบยอดเก่ียวกับตนเอง เจตคติพ้ืนฐานและพฤติกรรมการน าตนเอง 
แหล่งทรัพยากรเหล่านี้สามารถเกิดขึ้นได้ถ้าบรรยากาศของกลุ่มเอ้ืออ านวยให้เกิดการบรรลุถึง
ศักยภาพที่แท้จริง ซึ่งเงื่อนไขการบ าบัดเพ่ือความงอกงามมี 3 ประการ คือ ความจริงใจ การยอมรับ
โดยปราศจากเงื่อนไขและความเห็นอกเห็นใจ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
      2.1 ความจริงใจ (Genuineness) เงื่อนไขแรก คือ ความจริงใจ 
(Genuineness) หรือความสอดคล้องกัน (Congruence) ของผู้เอ้ืออ านวย (Facilitator) ส าหรับ 
กลุ่มจ าเป็นต้องมี ยิ่งผู้น ากลุ่มเข้าไปมีส่วนร่วมกับสมาชิกในกลุ่มในฐานะที่เป็นบุคคลหนึ่ง ไม่ใช่กลุ่มใน
ฐานะผู้เชี่ยวชาญเชิงวิชาชีพ สมาชิกกลุ่มยิ่งมีแนวโน้มที่จะเปลี่ยนแปลงตนเองและเกิดความงอกงาม 
ผู้น ากลุ่มจะต้องแสดงออกด้วยความสอดคล้องกับความรู้สึกภายในของตนเอง โดยไม่มีการเสแสร้งว่า
ตนเองมีความสนใจทั้งที่ไม่ได้สนใจ ไม่เสแสร้งว่าใส่ใจหรือเข้าใจ ไม่พูดในสิ่งที่ไม่ตรงกับสิ่งที่ไม่ต้องการ
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พูดและไม่แสดงพฤติกรรมหรือเพราะต้องการเพียงการยอมรับ ผู้น ากลุ่มสามารถปฏิบัติหน้าที่เชิง
วิชาชีพได้โดยไม่ปิดบังบทบาทดังกล่าว นอกจากผู้น ากลุ่มที่มีความสอดคล้องกันจะเข้าร่วมกลุ่มอย่าง
เปิดเผยและมีความจริงใจแล้ว ผู้น ากลุ่มจะต้องไม่แสดงถึงความแตกแยกและเปิดเผยตัวตนเอง 
ในระดับท่ีเหมาะสม ผู้น ากลุ่มจะต้องแสดงความรับผิดชอบต่อความรู้สึกที่ตนเองแสดงออก 
และตระหนักถึงความส าคัญของการส ารวจความรู้สึกท่ียังค้างคาใจร่วมกับสมาชิกกลุ่ม โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งความรู้สึกท่ีเป็นอุปสรรคต่อความสามารถในการอยู่กับปัจจุบันได้อย่างเต็มที่ด้วยการ
แสดงออกความถึงความจริงใจ ผู้น ากลุ่มมีความสอดคล้องกัน จะสามารถเป็นตัวแบบที่ช่วยให้สมาชิก
กลุ่มเกิดความไว้วางใจได้มากยิ่งขึ้นเช่นกัน 
      2.2 การยอมรับโดยปราศจากเงื่อนไข (Unconditional Positive  
Regard  and Acceptance) เงื่อนไขส าคัญประการที่ 2 เป็นเจตคติท่ีเรียกว่า การยอมรับ 
โดยปราศจากเงื่อนไขซึ่งเป็นการยอมรับและเอาใจใส่สมาชิกกลุ่ม เมื่อผู้น ากลุ่มแสดงการยอมรับ
สมาชิกกลุ่ม ไม่ตัดสินและเป็นไปในทางบวกแล้วมีแนวแนวโน้มว่าการเปลี่ยนแปลงจะเกิดขึ้น 
การใส่ใจทางบวกเป็นการสื่อสารที่แสดงให้เห็นถึงการใส่ใจ โดยไม่มีเงื่อนไขและไม่มีการประเมิน 
หรือตัดสินต่อความคิดและความรู้สึกของสมาชิกกลุ่ม ผู้น ากลุ่มควรเห็นคุณค่าและให้การยอมรับ
สมาชิกกลุ่ม โดยไม่มีเงื่อนไขและปราศจากความคาดหวัง นอกจากนั้น เจตคติในด้านความใส่ใจ
ทางบวก ยังมีความสัมพันธ์กับเจตคติในด้านการใส่ใจและความอบอุ่นใจโดยไม่แสดงถึงการครอบง า 
โดยที่เจตคติดังกล่าวไม่ได้เกิดขึ้นจากความต้องการของผู้น ากลุ่ม เพื่อการยอมรับและการแสดงถึง
ความซาบซึ้งจากสมาชิกกลุ่มและเจตคติดังกล่าวสามารถแสดงออกด้วยท่าทาง การประสานสายตา 
น้ าเสียงและการแสดงออกด้วยสีหน้า เป็นต้น สมาชิกจะสามารถรู้สึกได้ถึงการเอาใจใส่ที่แท้จริง 
และจะเป็นการส่งเสริมให้สมาชิกกลุ่มเกิดการพัฒนาได้ด้วย นอกจากนั้นการยอมรับสมาชิกกลุ่ม 
ด้วยความใส่ใจ การเอาใจใส่และความอบอุ่นอย่างไม่มีเงื่อนไข เป็นแนวคิดส าหรับการพัฒนาเจตคติใน
การยอมรับส าหรับกลุ่มโดยรวมอีกด้วย ดังนั้น ความสามารถในการค้นหาทิศทางของตนเอง จะท าให้
สมาชิกกลุ่มมีความเชื่อในการยอมรับในสิ่งที่เป็นปราศจากการบังคับ  ในการที่จะเป็นผู้น ากลุ่มท่ีมี
ประสิทธิภาพนั้น เริ่มต้นด้วยการที่ผู้น ากลุ่มยอมรับตนเองก่อนและคิดอยู่เสมอว่าผู้น ากลุ่มเห็นคุณค่า 
ใส่ใจ และยอมรับสมาชิกกลุ่มมากเท่าไหร่โอกาสที่จะส่งเสริมให้สมาชิกเปลี่ยนแปลงตนเองก็จะมีมาก
เท่านั้น 
      2.3 ความเห็นอกเห็นใจ (Empathy) เงื่อนไขท่ี 3 คือ ความเข้าใจอย่าง
เห็นอกเห็นใจเกี่ยวกับกรอบอ้างอิงภายในและอ้างอิงส่วนบุคคลของสมาชิกกลุ่ม รับรู้ถึงโลกส่วนตัว
ของสมาชิกกลุ่มราวกับว่าโลกของผู้น ากลุ่มเอง เป็นการท าความเข้าใจด้วยความเห็นอกเห็นใจต่อ
ความคิดถึงภายในจิตใจของสมาชิกกลุ่ม ผู้น ากลุ่มจะแสดงให้เห็นถึงความเห็นอกเห็นใจ ก็ต่อเมื่อผู้น า
กลุ่มรับรู้อย่างถูกต้องถึงความรู้สึกและความหมายในสิ่งที่สมาชิกกลุ่มก าลังประสบอยู่ นอกจากนั้น 
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ผู้น ากลุ่มจ าเป็นที่จะต้องมีความสามารถในการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพถึงความเข้าใจดังกล่าวให้
สมาชิกสามารถรับรู้ด้วย ในบริบทของกลุ่มความเห็นอกเห็นใจจะส่งผลให้สมาชิกกลุ่มมีความผูกพันซึ่ง
กันและกันและมีความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกันในกลุ่มโดยรวม ความเห็นอกเห็นใจต่อสมาชิกกลุ่มอาจ
ถูกต้องในทางด้านความคิด อารมณ์ ความรู้สึกและสัมพันธภาพในปัจจุบันขณะเป็นตัวชี้วัดที่ทรงพลัง
ส าหรับความก้าวหน้าของสมาชิกกลุ่ม 
     3. อุปสรรคในการให้การปรึกษากลุ่มที่มีประสิทธิภาพ กระบวนการกลุ่ม
บางครั้งอาจไม่เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือไม่เกิดความก้าวหน้าในกลุ่ม ปัญหาเฉพาะที่เป็นอุปสรรคที่ท า
ให้กระบวนการกลุ่มให้มีประสิทธิภาพมี ดังนี้ 
      3.1 ผู้น ากลุ่มขาดความเอาใส่ใจและความเห็นอกเห็นใจ บ่อยครั้งที่ผู้น า
กลุ่มแสดงให้สมาชิกเห็นว่าไม่ได้ตั้งใจฟังสมาชิกกลุ่ม มีการตัดสินและวิพากษ์วิจารณ์ และมีการ
แบ่งแยกระหว่างผู้น ากับสมาชิกกลุ่ม ซึ่งสิ่งเหล่านี้มีผลท าให้สมาชิกกลุ่มขาดความไว้วางใจ 
และรู้สึกไม่ปลอดภัยในกลุ่ม  
      3.2 ผู้น ากลุ่มไม่เปิดเผยตัวตนเอง  
      3.3 ผู้น ากลุ่มขาดความห่วงใย ไม่ยอมรับสมาชิกกลุ่ม  
      3.4 ผู้น ากลุ่มขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการบ าบัด 
   2. เป้าหมายของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็น
ศูนย์กลาง   
    วัชรี ทรัพย์มี (2549) ได้อธิบายว่า จุดประสงค์ของการให้การปรึกษาแบบยึด
บุคคลเป็นศูนย์กลางว่า เน้นเพ่ือการขจัดหรือลดความทุกข์ทางอารมณ์และความรู้สึกของผู้รับบริการ 
เพ่ือจะได้ใช้เหตุผลในการแก้ไขหรือตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป ด้วยการที่ผู้ให้การปรึกษาจัด
สภาพการณ์ที่เป็นมิตร เต็มไปด้วยการยอมรับและความเข้าใจเพ่ือผู้รับบริการได้ระบายอารมณ์ท่ีอยู่ใน
ใจของตนอันเป็นปัญหาหลักในการปรับตัว ซึ่งจะท าให้ผู้รับริการรู้สึกผ่อนคลายจากการเก็บความรู้สึก 
เกิดความตระหนักในปัญหาของตน และได้ส ารวจความรู้สึกอย่างลึกซ้ึง จนเกิดความเข้าใจถ่องแท้ 
เปิดรับประสบการณ์ได้อย่างกว้างขวาง มองเห็นสภาพการณ์ต่าง ๆ ในมุมมองใหม่อย่างมีเหตุมีผล  
สามารถพิจารณาตนเองและสภาพแวดล้อมตามข้อเท็จจริงไม่บิดเบือน จนพยายามแสวงหาวิธี
แก้ปัญหาหรือตัดสินใจได้อย่างเหมาะสมมากขึ้น ไม่เก็บกดประสบการณ์ของตนเอง ลดความหดหู่ 
ท้อถอย มีก าลังใจต่อสู้ชีวิตใหม่ รู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าพร้อมที่จะพัฒนาตนเองและเลือกด าเนินชีวิตได้
ด้วยตนเองในสิ่งที่ใคร่ครวญแล้วว่าเหมาะสม ซึ่งวิธีการนี้เป็นการส่งเสริมให้เกิดความเป็นตัวของตัวเอง 
สามารถจัดการกับชีวิตตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป    
    กาญจนา ไชยพันธ์ (2549) กล่าวถึง วัตถุประสงค์ของการให้การปรึกษากลุ่ม
แบบผู้รับบริการเป็นศูนย์กลางไว้ว่า เพื่อจัดประสบการณ์การเรียนรู้เกี่ยวกับตนเองโดยเน้นการสร้าง
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บรรยากาศที่สมาชิกแต่ละคนเรียนรู้ที่จะสร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน คือ ให้ความไว้วางใจ ยอมรับ 
จริงใจต่อกัน สัมพันธภาพดังกล่าวจะเป็นสัมพันธภาพที่ปลอดภัยที่สมาชิกจะเปิดเผยตัวเอง ส ารวจ
และค้นหาตัวเอง รวมทั้งรู้จักให้ความส าคัญต่อความรู้สึกท่ีตนเองมีและรับฟังความรู้สึกและเจตคติ
ของผู้อ่ืนที่มีทั้งเหมือนและแตกต่างจากตนโดยไม่ประเมิน เพ่ือช่วยให้สมาชิกเพ่ิมความเชื่อมั่นในการ
พ่ึงตนเอง โดยกล้าตัดสินใจเลือกและรับผิดชอบที่จะด าเนินชีวิตตามทางเลือกของตนและช่วยให้
สมาชิกเรียนรู้ที่จะใช้ศักยภาพของตนในสภาวะปัจจุบันให้มากท่ีสุด                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  
   3. กระบวนการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็น
ศูนย์กลาง   
    วัชรี ทรัพย์มี (2549) อธิบายขั้นตอนของการให้บริการปรึกษาแบบบุคคลเป็น
ศูนย์กลาง มีดังต่อไปนี้  
     1. ผู้รับบริการมาขอให้ผู้บริการให้การปรึกษาช่วยเหลือในการแก้ปัญหา 
หรือการตัดสินใจหรือบุคคลอ่ืนอาจจะส่งตัวผู้รับบริการมา  
     2. ผู้ให้บริการให้การปรึกษาชี้แจงกระบวนการการให้ความช่วยเหลือ  
     3. ผู้ให้บริการให้การปรึกษาสร้างสัมพันธภาพกับผู้รับบริการด้วยวิธีการ 
ต่าง ๆ เช่น แสดงความสนใจการยอมรับ ความจริงใจ การรักษาความลับของข้อมูล เพ่ือสนับสนุนให้
ผู้รับบริการแสดงความรู้สึกและความคิดเห็น การสร้างสัมพันธภาพจะต้องสร้างตลอดกระบวนการใน
การให้การปรึกษา  
     4. ผู้รับบริการเล่าถึงความคับข้องใจและความขัดแย้งในใจ ยกตัวอย่าง เช่น   
      ผู้รับบริการ : ผมไม่สบายใจกลุ้มใจเกี่ยวกับเรื่องทางบ้าน 
      หรือ 
      ผู้รับบริการ : หนูไม่รู้จะท าอย่างไรเกี่ยวกับเรื่องคนรัก 
        ในขั้นต้น ความไว้วางใจที่ผู้รับบริการมีต่อผู้ให้บริการให้การปรึกษายัง
ไม่เต็มที่ ฉะนั้นผู้รับบริการจะยังไม่ยอมเปิดเผยเรื่องราว และความรู้สึกของตนเองอย่างเต็มที่  
     5. ผู้รับบริการเริ่มเล่าเรื่องราวต่าง ๆ ของตนเองแต่ยังไม่พูดหรือแสดงออก
เกี่ยวกับความคิดเห็นและความรู้สึกที่มีต่อตนเอง ผู้ให้บริการให้การปรึกษาจะต้องรับฟังเรื่องราวของ
ผู้รับบริการ ได้ช่วยให้ผู้รับบริการเกิดความกระจ่างในเรื่องของตนเองโดยการสะท้อนปัญหา 
(Reflect Content) 
     6. ผู้รับบริการพูดถึงความรู้สึกของตนเองและพูดถึงเรื่องส่วนตัวมากขึ้น 
แต่ยังไม่กล้าเผชิญความจริง โดยถือว่าเป็นเรื่องน่าอาย เป็นสิ่งเลวร้าย ผิดปกติ ยอมรับไม่ได้ 
หรือเป็นเรื่องสะเทือนใจ ผู้ให้บริการให้การปรึกษาจะสนับสนุนให้ผู้รับบริการได้ระบายความรู้สึกให้
มากขึ้น  
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     7. ผู้รับบริการเพิ่มการระบายความรู้สึกความต้องการที่จะส ารวจตนเอง 
ผู้ให้บริการปรึกษาจะต้องสะท้อนความรู้สึก (Reflect feeling) ให้ผู้รับบริการเข้าใจความรู้สึกของ
ตนเองยอมรับความจริงและพร้อมที่จะแก้ปัญหาของตน 
     8. ผู้รับบริการเพิ่มความเชื่อม่ันว่าสามารถแก้ปัญหาหรือตัดสินใจได้ด้วย
ตัวเอง  
     9. ผู้รับบริการลดความต้องการความช่วยเหลือจากผู้อื่นลง 
    Patterson (1994) สรุปขั้นตอนกระบวนการให้การปรึกษาแบบยึดบุคคลเป็น
ศูนย์กลางเป็นขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
     1. ผู้รับการศึกษามีความเป็นอิสระในการที่จะพูดหรือบอกถึงความรู้สึกของ
เขาโดยภาษาพูดและภาษาท่าทาง  
     2. เขาจะบอกความรู้สึกที่เกี่ยวกับตัวของเขาได้มากขึ้นกว่าเรื่องที่ไม่ใช่ 
ตัวของเขา 
     3. เขาเห็นความแตกต่างและสามารถแยกแยะความรู้สึกกับการรับรู้ของเขา
ได้มากข้ึนประสบการณ์ของเขาเป็นไปอย่างถูกต้องแม่นย ามากข้ึน  
     4. เขาสามารถบอกถึงความไม่สอดคล้องระหว่างประสบการณ์ที่เป็นจริงและ
ความคิดเกี่ยวกับตัวเขาได้มากข้ึน เขาได้ประสบการณ์ในการตระหนักถึงการคุกคามจาก 
ความไม่สอดคล้องของเขา การตระหนักนี้เกิดจากการที่ผู้รับการปรึกษายอมรับเขาอย่างไม่มีเงื่อนไข
นั่นเอง 
     5. เขาได้ตระหนักอย่างเต็มใจในความรู้สึก ซึ่งเคยถูกปฏิเสธหรือบิดเบือน
มาแล้วในอดีต เขาได้มีการจัดระบบความคิดเก่ียวกับตนเองใหม่ โดยรวมเอาประสบการณ์ท่ีเคย
บิดเบือนมาแล้วในอดีตของเขาไว้ด้วย ด้วยเหตุที่จะมีการจัดระบบโครงสร้างเกี่ยวกับตัวเขาใหม่ 
จึงท าให้ความคิดของเขาสอดคล้องกับประสบการณ์ที่เป็นจริงมากขึ้น กลไกในการป้องกันตัวเองก็
ลดลง  
     6. เขาสามารถเผชิญกับประสบการณ์ท่ีเป็นจริงได้ โดยปราศจากความรู้สึก
ของการคุกคาม ซึ่งผู้ให้การศึกษาก็ยอมรับเขาโดยไม่มีเงื่อนไขใด ๆ ทั้งสิ้น เช่นกัน  
     7. เขามีความรู้สึกยอมรับตนเองอย่างไม่มีเงื่อนไขมากข้ึน 
     8. เขามีประสบการณ์ในการที่จะประเมินตนเองได้ความที่เป็นจริงมากขึ้น 
     9. เขาปฏิบัติต่อเหตุการณ์ที่เกิดข้ึนกับตัวเขาท่ีคุณค่าแห่งการวางเงื่อนไข 
ต่าง ๆ ลดน้อยลง แต่จะเพ่ิมมากข้ึนในกระบวนการของการที่มีคุณค่าตามความเป็นจริงในชีวิต 
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    Rogers (1970), Corey (2012) และพัชราภรณ์ ศรีสวัสดิ์ (2561) ได้น าเสนอ
รูปแบบของกระบวนการกลุ่มแนวยึดบุคคลเป็นศูนย์กลางไว้ 15 รูปแบบ โดยที่รูปแบบดังกล่าว 
ไม่จ าเป็นที่จะต้องเกิดขึ้นตามล าดับอย่างชัดเจนและอาจมีความแตกต่างกันออกไป ในแต่ละกลุ่ม ดังนี้
     1. การเริ่มต้นอย่างคลุมเครือ (Milling Around) การขาดการก าหนดทิศทาง
ของผู้น ากลุ่ม อาจก่อให้เกิดความสับสน ความคับข้องใจ และความอลหม่านจากการพูดคุยในช่วงแรก
อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ทั้งนี้เพราะจะมีการค้นหาผู้รับผิดชอบในเรื่องต่าง ๆ และสมาชิกไม่ทราบว่า
ตนเองจะต้องท าอย่างไรบ้าง ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความรู้สึกที่เกิดขึ้นในช่วงนั้น  
     2. การต่อต้านในการแสดงความรู้สึกมีส่วนร่วมและการส ารวจตัวเอง 
(Resistance to Personal Expression or Exploration) ในช่วงเริ่มแรกสมาชิกกลุ่มจะแสดงความ
เป็นตัวเป็นตนเองท่ีคิดว่าจะเป็นที่ยอมรับของกลุ่มออกมาก่อน ทั้งนี้เพราะสมาชิกกลุ่มรู้สึกหวาดกลัว
และต่อต้านที่จะเปิดเผยตัวตนที่แท้จริงออกมา 
     3. การอธิบายถึงความรู้สึกในอดีต (Description of Past Felling) 
ถึงแม้ว่าจะเกิดความสงสัยต่อการไว้วางใจในกลุ่มและความเสี่ยงในการเปิดเผยตนเองก็ตาม 
แต่การเผยความรู้สึกส่วนตัวก็เริ่มเกิดขึ้น ถึงแม้ว่าจะเริ่มด้วยความลังเลใจและความขัดแย้งในใจก็ตาม 
โดยทั่วไปแล้วการเปิดเผยความรู้สึกดังกล่าวจะเกี่ยวข้องกับเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นนอกกลุ่ม 
สมาชิกมีแนวโน้มที่จะอธิบายถึงความรู้สึกต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนภายนอกกลุ่มและในอดีต  
     4. การแสดงความรู้สึกทางลบ (Expression of Negative Felling)  
ในขณะที่กระบวนการกลุ่มเริ่มพัฒนามากข้ึน จะเกิดการระบายความรู้สึกที่เป็นปัจจุบันขณะมากข้ึน 
บ่อยครั้งเป็นการเผยความรู้สึกท่ีมีลักษณะมุ่งโจมตีผู้น ากลุ่มและมักจะไม่เสนอทิศทางท่ีตนเองต้องการ  
     5. การแสดงออกและส ารวจสิ่งที่มีความหมายของตนเอง (Expression and 
Exploration of Personality Meaning Material) บรรยากาศของความไว้วางใจอาจเกิดข้ึน 
ถ้าหากการแสดงปฏิกิริยาในทางลบได้รับการยอมรับจากสมาชิกกลุ่ม ดังนั้น สมาชิกกลุ่มจึงมีความ
พร้อมที่จะเลี่ยงในการเปิดเผยข้อมูลเรื่องราวของตน สมาชิกกลุ่มเริ่มเป็นที่ยอมรับว่าตนเอง 
เป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มสร้างขึ้นมาและเริ่มรู้สึกเป็นอิสระมากขึ้น  
     6. การแสดงความรู้สึกต่อสัมพันธภาพในกลุ่ม (Expression of Immediate 
Interpersonal Felling in the Group) สมาชิกมีแนวโน้มที่จะแสดงความรู้สึกต่อกันและกัน 
อย่างเต็มที่  
     7. การพัฒนาความสามารถในการช่วยเหลือกลุ่ม (Development of 
Healing Capacity in the Group) สมาชิกกลุ่มจะเริ่มยื่นมือให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกันด้วย
ความเต็มใจ ด้วยการแสดงให้เห็นถึงความใส่ใจ การสนับสนุน การท าความเข้าใจและความสนใจ 
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ในขั้นนี้จะมีการสร้างสัมพันธภาพด้วยการให้ความช่วยเหลือขึ้นภายในกลุ่ม อันเป็นการช่วยให้สมาชิก
กลุ่มด าเนินชีวิตภายนอกกลุ่มได้อย่างสร้างสรรค์มากข้ึน 
     8. การยอมรับตนเองและการเริ่มต้นการเปลี่ยนแปลง (Self-Acceptance 
and the Beginning of Chang) ในขั้นนี้ สมาชิกจะเริ่มยอมรับลักษณะต่าง ๆ ของตนเองที่เคย
ปฏิเสธและบิดเบือนมาก่อนหน้านี้ สมาชิกกลุ่มจะสัมผัสถึงความรู้สึกของตนเอง มีความยืดหยุ่นมาก
ขึ้นและเปิดใจสู่การเปลี่ยนแปลงมากข้ึน เมื่อสมาชิกยอมรับถึงข้อดีและข้อจ ากัดของตนเองแล้ว 
สมาชิกจะสามารถลดการป้องกันตนเองและยินดีที่จะเปลี่ยนแปลงตนเอง  
     9. การฉีกหน้ากาก (Cracking of Facades) ในขั้นนี้สมาชิกจะเริ่มตอบสนอง
ต่อความต้องการของกลุ่ม เพื่อลดการสวมหน้ากากและการเสแสร้ง การเผยตนเองในระดับที่ลึกซึ้ง
ของสมาชิกลุ่ม จะท าให้เกิดการพบปะที่มีความหมายมากข้ึน สมาชิกเห็นความเสี่ยงต่าง ๆ ลดลงและ
ปฏิสัมพันธ์จะเกิดความชัดเจนมากขึ้น  
     10. การให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) การได้รับข้อมูลย้อนกลับจะท าให้
สมาชิกได้รับข้อมูลเกี่ยวกับประสบการณ์ที่สมาชิกคนอ่ืน ๆ มีต่อตนเอง และประสบการณ์ดังกล่าวมี
ผลต่อสมาชิกคนอ่ืน ๆ อย่างไร ข้อมูลดังกล่าวจะท าให้สมาชิกเกิดความเข้าใจใหม่อย่างลึกซึ้ง ที่จะช่วย
ให้สมาชิกสามารถตัดสินใจได้ว่าสมาชิกต้องการที่จะเปลี่ยนแปลงเป็นตนเองไปในทิศทางใดบ้าง  
     11. การเผชิญหน้า (Confrontation) ในขั้นนี้สมาชิกจะเผชิญหน้าซึ่งกันและ
กัน ในสิ่งที่มักจะเกิดข้ึนจากกระบวนการการแสดงออกทางอารมณ์อย่างเข้มข้นและจริงจัง จากการที่
ผู้ให้ข้อมูลย้อนกลับ ดังนั้น การเผชิญหน้าจะน าไปสู่การปฏิสัมพันธ์มากขึ้น  
     12. สัมพันธภาพในการช่วยเหลือที่ต่อเนื่องหลังจากการเข้ากลุ่ม 
(The Helping Relationship outside the Group Session) ในขั้นนี้ สมาชิกจะเริ่มมีการติดต่อการ
ภายนอกกลุ่ม  ซึ่งเป็นการขยายกระบวนการในการพัฒนาความสามารถในการช่วยเหลือที่เกิดขึ้น
ภายในกลุ่มไปสู่ภายนอกกลุ่มได้  
     13. ความรู้สึกร่วม (The Basic Encounter) เนื่องจากสมาชิกมีความใกล้ชิด
กันมากขึ้นและการติดต่อกันเองโดยตรงมากข้ึน เหมือนการด าเนินชีวิตประจ าวัน สัมพันธภาพที่มี
ความจริงใจก็จะเกิดขึ้นตามมา ณ จุดนี้ สมาชิกเริ่มท่ีจะประสบกับสัมพันธภาพที่มีความหมาย 
ด้วยพันธะท่ีจะต้องปฏิบัติเพื่อบรรลุเป้าหมายที่มีร่วมกันและมีความรู้สึกเป็นหนึ่งเดียว  
     14. การแสดงความรู้สึกใกล้ชิด (Expression of Feeling of Closeness) 
ในขณะที่ช่วงของการให้การปรึกษาด าเนินไปอย่างต่อเนื่องนั้น ความอบอุ่นใจและความใกล้ชิดภายใน
กลุ่มจะพัฒนามากยิ่งข้ึน ทั้งนี้เพราะความจริงใจในการแสดงความรู้สึกของสมาชิกท่ีมีต่อตนเองและ
ผู้อื่น  
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     15. การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมภายในกลุ่ม (Behavior Changes in the 
Group) เมื่อสมาชิกกลุ่มรู้สึกสะดวกใจที่จะแสดงความรู้สึกมากขึ้น สมาชิกมีแนวโน้มที่จะเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม กิริยามารยาทแม้กระท่ังภาพลักษณ์ของตนเอง สมาชิกจะมีแนวโน้มที่จะกระท าสิ่งต่าง ๆ 
ด้วยวิธีการที่เปิดเผย แสดงความรู้สึกท่ีลึกซึ้งต่อผู้อ่ืน บรรลุความเข้าใจตัวเองมากข้ึน และใช้วิธีการที่มี
ประสิทธิภาพมากข้ึนในการอยู่ร่วมกันกับผู้อื่น เมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิภาพแล้ว   
สมาชิกจะสามารถน าพฤติกรรมใหม่ไปใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวันได้ 
    Rogers ได้อธิบายว่าขั้นตอนดังกล่าวไม่มีล าดับขั้นที่แน่นอนตายตัว ในแต่ละขั้น
อาจเกิดขึ้นคาบเกี่ยวกันในระหว่างข้ันตอนหรือกลมกลืนจนไม่สามารถบ่งบอกได้ว่า ขั้นตอนใดก าลัง
เริ่มต้นหรือขั้นตอนใดก าลังสิ้นสุดลง หรืออาจจะเกิดขึ้นต่อเนื่องพร้อมกันหรือชะงักอยู่กับที่ก็ได้ 
ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับผู้น ากลุ่มและสมาชิกกลุ่มที่จัดท าหน้าที่ให้กลุ่มด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพมากน้อย
เพียงใด 
   4. เทคนิคที่ส าคัญในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษา
เป็นศูนย์กลาง   
    Corey (2012) และพัชราภรณ์ ศรีสวัสดิ์ (2561) กล่าวว่าในระยะแรก ๆ Rogers 
ให้ความส าคัญกับวิธีการในการสะท้อนความรู้สึก แต่หลังจากท่ีมีการพัฒนาทักษะในการบ าบัดแล้ว 
ได้มีการปรับเปลี่ยนจากการให้ความส าคัญกับเทคนิคต่าง ๆ ไปสู่คุณสมบัติส่วนตัว ความเชื่อเจตคติ
ของผู้ให้การปรึกษาและการสร้างสัมพันธภาพกับผู้รับการปรึกษาเป็นหลัก ดังนั้นเทคนิคต่าง ๆ 
ไม่ได้ท าหน้าที่แยกออกจากกความเป็นบุคคลของผู้อ านวยการกลุ่ม การเปลี่ยนแปลงทัศนะดังกล่าว 
เป็นการส่งเสริมให้เกิดการใช้รูปแบบของการให้การปรึกษาที่มีความหลากหลายมากขึ้น โดยที่ผู้น า
กลุ่มไม่จ าเป็นต้องจ ากัดตนเองโดยการใช้เพียงแบบอย่างของ Rogers แต่จ าเป็นต้องค้นหาวิธีการของ
ตนเองโดยการพัฒนารูปแบบที่มีเอกลักษณ์ของตนเอง โดยที่วิธีการที่น ามาใช้ควรจะได้รับการปรับให้
เหมาะสมกับความต้องการของกลุ่มและสมาชิกกลุ่ม นอกจากนั้นวิธีการของกลุ่มสมควรที่จะมีความ
เหมาะสมกับบุคลิกภาพและรูปแบบของผู้น ากลุ่มด้วย  ดังนี้  
     1. การฟังอย่างตั้งใจ (Active Listening) การฟังนี้สามารถฝึกหัดให้เกิดความ
ช านาญและพัฒนาได้ตามข้ันตอนต่าง ๆ เช่น การสังเกตผู้พูด การแสดงท่าทาง น้ าเสียง และการแสดง
พฤติกรรมต่าง ๆ การให้ความสนใจกับผู้พูด การตั้งใจฟังอย่างกระตือรือร้น การหันหน้าเข้าหาผู้พูด  
การโน้มตัวเข้าหาผู้เล็กน้อย การแสดงท่าทีที่อบอุ่นเป็นกันเอง การผ่อนคลาย การประสานสายตา  
ตลอดจนการแสดงการรับรู้และเข้าใจเนื้อหาและความรู้สึกของผู้พูดด้วยการพยักหน้าและผงกศีรษะ 
หรือการแตะหลังมือ เพื่อแสดงให้เห็นว่าพร้อมที่จะรับฟังอย่างเข้าใจ (ลักขณา สริวัฒน์, 2560) 
เป็นต้น การฟังด้วยความตั้งใจจะท าให้สามารถติดตามเรื่องราวไม่ว่าจะเป็นเนื้อหาความรู้สึกและ 



 

 

  93 

อารมณ์ของผู้พูดได้อย่างชัดเจน ตลอดจนรับรู้ถึงความหมายที่ซ่อนเร้นอยู่โดยที่ผู้พูดไม่ได้สื่อออกมา
โดยตรง  
     2. การสะท้อนความรู้สึก (Reflection of Feeling) เป็นการที่ผู้น ากลุ่มสื่อ 
ให้สมาชิกกลุ่มทราบว่าเขามีความเข้าใจความรู้สึกของสมาชิก การฟังสิ่งที่สมาชิกพูดและสะท้อน
ออกมาเป็นค าพูดที่ชัดเจนให้สมาชิกได้ทราบถึงอารมณ์และความรู้สึกของตนเอง ผู้น ากลุ่ม
เปรียบเสมือนกระจกเงาที่สะท้อนให้สมาชิกมองเห็นตัวของเขาเอง มองเห็นความรู้สึกที่ซ่อนเร้นอยู่
ภายใน และสะท้อนความรู้สึกที่เป็นการแสดงถึงความเอาใจใส่ ความสนใจ ความเข้าใจในทุก ๆ 
สิ่งที่สมาชิกพูดหรือจากการแสดงท่าทีของสมาชิกในขณะที่พูด (Nonverbal)  
     3. การท าให้กระจ่าง (Clarifying) เป็นทักษะที่ผู้น ากลุ่มพยายามดึงเอาปัญหา
ที่ซ่อนเร้นอยู่ ตลอดจนความคิด ความรู้สึก ความขัดแย้งต่าง ๆ ออกมาเปิดเผย เพื่อช่วยให้เกิดความ
กระจ่างในสิ่งที่ยังสับสน อันเป็นการช่วยให้สมาชิกได้มีโอกาสส ารวจปัญหาได้อย่างชัดเจนมากขึ้น 
     4. การยอมรับในทางบวกอย่างไม่มีเงื่อนไข (Unconditional Positive 
Regard) เป็นการยอมรับสมาชิกโดยไม่ตัดสินพฤติกรรมหรือความรู้สึกของสมาชิกว่าดีหรือเลว 
ด้วยการสื่อความหมายทางบวกกับสมาชิก 
     5. คุณลักษณะการฟังที่ดีและไม่ดี (Poor And Good Listening 
Characteristics) เป็นเทคนิคที่แสดงถึงคุณลักษณะของการฟังทางบวก คือ การสบตา การพูดทวนใน
สิ่งที่พูด การถามค าถาม การผงกศีรษะและการแสดงท่าทีสนใจ คุณลักษณะของการฟังทางลบ คือ 
การรบกวน การมองดูนาฬิกา การพูดแต่เรื่องของตนเอง การแสดงท่าทางเบื่อหน่าย การหัวเราะหรือ
พยายามคุยเรื่องอ่ืน 
     6. การฟังด้วยความเข้าใจและความรู้สึกของผู้อื่น (Listening with 
Empathy) เป็นเทคนิคที่ใช้ในการท าความเข้าใจความรู้สึกจากการพูด ซึ่งความเข้าใจความรู้สึกของ
ผู้อื่น (Empathy) เป็นทักษะที่สามารถน าไปสู่การปฏิบัติ สนใจฟังผู้พูดและรู้ว่าเขาหรือเธอมีความรู้สึก
อย่างไร มีข้ันตอน คือ 
      6.1 ฟังเพ่ือให้รับรู้ถึงความรู้สึก คือ ฟังทั้งน้ าเสียง ภาษาและท่าทาง 
      6.2 รับรู้ความรู้สึกของเขาหรือเธอ ระบุว่าเขาหรือเธอได้ยินอะไร  
เห็นอะไร เช่น เสียงของคุณดูเหมือนจะโกรธ 
      6.3 ท าความกระจ่างกับความรู้สึกโดยการใช้ค าพูด เช่น “ฉันได้ยินว่าคุณ
ก าลังรู้สึกบางสิ่งบางอย่างเหมือน ...หรือ คุณยกตัวอย่างให้ฉันฟังได้ไหม” 
      6.4 การตรวจสอบโดยใช้ค าพูดคุย “คุณฟังนะ  ถ้าฉันเข้าใจว่าสิ่งที่คุณ
ก าลังจะพูดคือ...” 
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     7. การตอบสนองอย่างเหมาะสม (Assertive Response) เป็นการกล้าในการ
ติดต่อสื่อสารและมีความก้าวร้าวน้อย มีข้ันตอน คือ 
      ขั้นที่ 1 “เมื่อ…”  (พูดถึงพฤติกรรมของคนอ่ืนอย่างเป็นรูปธรรม) 
      ขั้นที่ 2 “ผลกระทบคือ ...” (พูดถึงการกระท าของคนอ่ืนนั้นมีผลกระทบ
ต่อตัวคุณอย่างไร) 
      ขั้นที่ 3 “ฉันรู้สึก...” (อธิบายถึงความรู้สึกของคุณ)  
      ขั้นที่ 4 “ฉันหวังว่า...” (เสนอแนะว่าอะไรที่คุณอยากให้เกิดขึ้นหรือ
ต้องการ)  
     8.การแสดงความเห็นอกเห็นใจ (Empathic Assertion) เป็นเทคนิคที่ถูกใช้
เพ่ือแสดงความรู้สึกไวต่อบุคคลอื่นมี 2 ขั้นตอน คือ เป็นการนึกถึงคนอ่ืนแล้วแสดงถึงความเชื่อ 
ความคิดเห็นของตนเองที่มีต่อบุคคลอื่นในสังคม 
    รัญจวน ค าวชิรพิทักษ์ (2545) ได้กล่าวถึง เทคนิคส าคัญของการให้ค าปรึกษา
แบบบุคคลเป็นศูนย์กลางว่า การให้การปรึกษาแบบบุคคลเป็นศูนย์กลางนั้น เน้นให้ความส าคัญกับ
การติดตามเรื่องราวและอารมณ์ความรู้สึกของผู้รับการปรึกษา เทคนิคท่ีน ามาใช้จึงมุ่งสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้การปรึกษากับผู้รับการปรึกษามีเทคนิค ประกอบด้วย 
     1. การฟัง (Listening) โดยผู้ให้การปรึกษาที่ดีจะต้องให้ความสนใจและตั้งใจ
รับฟังเรื่องราวต่าง ๆ ของผู้รับการปรึกษาด้วยความสนใจ ท าความเข้าใจ รวมทั้งเข้าใจถึงอารมณ์และ
ความรู้สึกของผู้รับการปรึกษาด้วยการจับใจความส าคัญ ไม่วิเคราะห์หรือสรุปประเด็นจนกว่าจะได้ฟัง
จนจบ 
     2. การตั้งค าถาม (Questioning) เทคนิคการตั้งค าถามที่มีประสิทธิภาพจะ
ช่วยให้ผู้รับการปรึกษาเกิดความเข้าใจในตนเองมากข้ึน รวมทั้งการใช้ค าถามเพ่ือช่วยให้ผู้รับการ
ปรึกษาเกิดความเข้าใจหรือรู้จักตนเองตามความเป็นจริงมากข้ึน การใช้ค าถามที่ดีควรเป็นค าถามที่
กระตุ้นให้ผู้รับการปรึกษาได้ระบายความอัดอ้ันตันใจออกมาให้มากที่สุด หรือใช้ค าถามจูงใจให้เกิด
ความรู้สึกกระจ่างในปัญหา ตลอดจนสะท้อนถึงการรับรู้และยอมรับความรู้สึกและอารมณ์ของผู้รับ
การปรึกษา โดยลักษณะส าคัญประกอบด้วย การตั้งค าถามปลายเปิดและการตั้งค าถามปลายปิด 
(ลักขณา สริวัฒน์, 2560) ดังนี้  
      2.1 ค าถามปลายเปิด (Opened  Question) เป็นค าถามท่ีมีวัตตุประสงค์
เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้รับการปรึกษาได้ส ารวจประเด็นนั้น ๆ อย่างกว้างขวางที่สุด ยกตัวอย่าง เช่น  
       “คุณรู้สึกอย่างไรบ้างเมื่อเพ่ือนพูดกับคุณแบบนี้” 
       “คุณคิดว่าคุณจะแก้ไขปัญหานี้อย่างไร”  
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        ส าหรับค าถามปลายเปิดนั้น จะใช้กันมากในการให้การปรึกษา 
เพราะไม่ท าให้ผู้รับการปรึกษาอึดอัดในการตอบค าถาม มีเสรีภาพในการที่จะตอบค าถามตามความคิด
ความรู้สึกของตนเอง  
       2.2 ค าถามปลายปิด (Closed Question) เป็นค าถามที่ใช้ตอบรับ
หรือปฏิเสธ เพียงอย่างใดอย่างหนึ่งเท่านั้น ยกตัวอย่าง เช่น  
        “คุณไม่ชอบที่เพ่ือนพูดกับคุณแบบนั้นใช่ไหม” 
        “คุณคิดว่าคุณมีทางแก้ปัญหานี้ได้หรือไม่” 
         ค าถามปลายปิด จะท าให้ได้ค าตอบที่ให้ข้อมูลน้อย เนื่องจาก 
ไม่เปิดโอกาสให้ผู้รับการปรึกษาได้ตอบค าถามอย่างกว้างขวาง นอกจากนี้ค าถามท่ีว่า “ท าไม” 
ก็ไม่ควรใช้ในการให้การปรึกษาเพราะจะท าให้ผู้รับบริการการปรึกษาเกิดความอึดอัดใจในการตอบ
ค าถามได้  
     3. เทคนิคสะท้อน (Reflection) การใช้เทคนิคการสะท้อนเป็นการที่ผู้ให้การ
ปรึกษาพยายามสื่อสารกับผู้รับการปรึกษาตระหนักถึงตนเองรับรู้เกี่ยวกับตนเองอย่างแท้จริง 
     4. เทคนิคการสรุป (Summarizing) เป็นเทคนิคท่ีช่วยให้ผู้รับการปรึกษามี
ความชัดเจนเกี่ยวกับความคิดเห็นของตนเองมากขึ้น การสรุปของผู้ให้การปรึกษานั้นจะช่วยตรวจสอบ
ความถูกต้องของการรับรู้ที่ผู้ให้การปรึกษามีต่อผู้รับการปรึกษา 
    นอกจากนี ้ลักขณา สริวัฒน์ (2560) ได้กล่าวถึงเทคนิคการให้การปรึกษาแบบ
บุคคลเป็นศูนย์กลางเพ่ิมเติม ได้แก่  
     1. การทวนซ้ า (Restatement) เป็นเทคนิคที่แสดงให้เห็นถึง ความเข้าใจที่
ผู้ให้การปรึกษาสามารถถ่ายทอดกลับไปให้ผู้รับการปรึกษารับทราบได้ ก่อให้เกิดความเข้าใจ 
การยอมรับ เกิดความอบอุ่น โดยการทวนค าพูดทุกค า ทวนทุกค าพูดแต่เปลี่ยนแปลงสรรพนาม 
หรือทวนเฉพาะค าส าคัญ ๆ ท้าย ๆ ประโยค ตัวอย่างเช่น  
      ผู้รับการปรึกษา  : ผมเบื่อที่ท างานมากจนไม่อยากไปท างาน  
      ผู้ให้การปรึกษา  : คุณเบื่อที่ท างานมากจนไม่อยากไปท างาน 
(เป็นการทวน ทุกค าพูด) หรือ  
      ผู้รับการปรึกษา : ฉันไม่ทราบว่าจะตัดสินใจอย่างไรดี  
      ผู้ให้การปรึกษา : คุณไม่ทราบว่าจะตัดสินใจอย่างไรดี (เป็นการทวนทุก 
ค าพูดแต่เปลี่ยนสรรพนาม) หรือ   
      ผู้รับการปรึกษา : หนูไม่อยากไปโรงเรียน ไม่มีใครอยากพูดกับหนู   
      ผู้ให้การปรึกษา : ไม่มีใครอยากพูดกับหนู  (เป็นการทวนค าส าคัญ ๆ 
ท้ายประโยค) 
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     2. การเงียบ (Silence) เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้รับการปรึกษาได้มีเวลา
รวบรวมความคิด ความรู้สึกที่จะพูดต่อไป และยังเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้รับการปรึกษาได้ส ารวจหรือ
ได้พิจารณาเรื่องราวที่ก าลังปรึกษากัน ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดความกระจ่างชัดในประเด็นนั้น ๆ มากยิ่งขึ้น
และสามารถที่จะเข้าใจตนเองได้มากยิ่งข้ึน ซึ่งผู้ให้การปรึกษาจะต้องกระตือรือร้นต่อความรู้สึกของ
ผู้รับการปรึกษาและเข้าใจในสภาพการณ์ของเขาด้วย 
     3. การสะท้อนเนื้อหา (Reflection of Content) เป็นเทคนิคที่ผู้ให้การ
ปรึกษาช่วยให้ผู้รับการปรึกษาเกิดความกระจ่างในเนื้อหาของเรื่องราวต่าง ๆ ที่ผู้รับการปรึกษา 
ไม่สามารถรวบรวมเนื้อหาหรือปัญหาได้   
   5. ข้อดีและข้อจ ากัดของการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการ
ปรึกษาเป็นศูนย์กลาง   
    ลักขณา สริวัฒน์ (2560) ได้อธิบาย ผู้ที่มีคุณลักษณะเหมาะสมในการให้การ
ปรึกษาตามทฤษฎียึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง ว่า ควรมีลักษณะดังต่อไปนี้  
     1. มีความเครียดทางอารมณ์ วิตกกังวล 
     2. มีโอกาสพบผู้ให้การปรึกษาสม่ าเสมอ 
     3. สามารถระบายความรู้สึกขัดแย้งในจิตใจ หรือความคับข้องใจด้วยค าพูด
และสีหน้า ท่าทาง 
     4. มีระดับสติปัญหาไม่ต่ ากว่าระดับปานกลาง สามารถใช้ความคิดในการ
แก้ไขปัญหาหรือปรับตัวได้ 
     5. เป็นผู้ที่มีความรับผิดชอบในการด าเนินชีวิตของตนเองได้ 
     6. เป็นผู้ที่มีอิสระในการตัดสินใจเลือกเป้าหมายและวิถีทางในการด าเนินชีวิต
ของตนเอง 
     7. เป็นผู้ที่มีความเข้าใจในการเปลี่ยนแปลงตามวิถีธรรมชาติ เช่น  
การเปลี่ยนแปลงด้านร่างกายและสังคม   
    และยังได้อธิบาย ข้อดีของการให้การปรึกษาตามทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบ
ยึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง ไว้ว่า   
     1. เป็นทฤษฎีและวิธีการให้การปรึกษาที่ให้ความส าคัญแก่ผู้รับการปรึกษา 
คือให้ผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางและเป็นผู้ก าหนดเป้าหมายในการให้การปรึกษา  
     2. เป็นวิธีการที่เน้นถึงการมีสัมพันธภาพในขณะด าเนินการให้การปรึกษา 
ชี้ให้เห็นถึงลักษณะของสัมพันธภาพระหว่างบุคคลที่เอ้ือต่อการเปลี่ยนแปลงบุคลิกภาพ จนท าให้
สามารถน าวิธีการสร้างสัมพันธภาพดังกล่าวไปใช้ในงานให้บริการและงานด้านมนุษยสัมพันธ์อ่ืน ๆ ได้  
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     3. ทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบยึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง ได้ให้ความส าคัญ
ของเจตคติ ความเชื่อพ้ืนฐานของผู้ให้การปรึกษาว่าเอื้อต่อการสร้างสัมพันธภาพในการให้การปรึกษา
มากกว่าเทคนิคหรือวิธีการในการให้การปรึกษา  
     4. มีผลงานวิจัยเป็นพ้ืนฐานรองรับและส่งเสริมให้มีการศึกษาวิจัยเพ่ือเพ่ิมพูน
ข้อมูลที่มีคุณค่า ช่วยให้ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการในการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ   
     5. เป็นทฤษฎีการให้การศึกษาที่ตระหนักถึงความส าคัญของอารมณ์และ
ความรู้สึกของมนุษย์  
     6. สามารถน าไปประยุกต์กับทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบอื่นได้อย่างดี 
เพราะสัมพันธภาพทางการให้การปรึกษาเป็นองค์ประกอบที่จ าเป็นอย่างยิ่งในกระบวนการให้การ
ปรึกษาไม่ว่าผู้ให้การปรึกษาจะใช้วิธีการแบบใด ๆ ก็ตาม   
     ถึงอย่างไรก็ตามทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบยึดบุคคลเป็นศูนย์กลางมี
ข้อจ ากัด 
      1. ถ้าผู้ให้การปรึกษาไม่มีความช านาญ จะท าให้เกิดข้อผิดพลาด 
ซึ่งจะไม่สามารถเข้าไปรับรู้และไม่สามารถเข้าใจในผู้รับการปรึกษาอย่างที่แท้จริง   
      2. ทฤษฎีการปรึกษาแบบยึดบุคคลเป็นศูนย์กลางไม่ได้ค านึงถึง
สภาพแวดล้อมภายนอกท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม แต่เน้นความส าคัญของอารมณ์ความรู้สึกของบุคคล 
ว่ามีผลต่อการแสดงพฤติกรรมส าหรับองค์ประกอบอ่ืน ๆ เช่น สติปัญญา ความคิดและการใช้เหตุผล
ไม่ได้ค านึงถึง   
      3. หลักการและเทคนิคการให้ค าปรึกษาตามทฤษฎีนี้ค่อนข้างจะ
กว้างขวางและเป็นนามธรรม ไม่สามารถอธิบายออกมาในรูปพฤติกรรมได้อย่างชัดเจนและจุดประสงค์
ของการให้การปรึกษานี้กว้างเกินไป ไม่เจาะจงพฤติกรรมเฉพาะอย่าง เช่น การปรับตัว การศึกษา 
เป็นต้น   
      4. เป็นทฤษฎีที่ให้ความส าคัญต่อการให้ข้อมูลแก่ผู้รับการปรึกษาน้อยมาก
ซึ่งในสภาพการณ์ท่ีเป็นจริงแล้ว การให้ข้อมูลการเสนอแนะใช้ได้ผลดีต่อผู้รับการปรึกษาซึ่งมีจ านวน 
ไม่น้อยที่ต้องการความคิดเห็นและข้อมูลที่จ าเป็น 
      5. เป็นทฤษฎีที่ให้ผู้รับบริการปรึกษาเป็นผู้ตั้งเป้าหมายในการให้
ค าปรึกษาด้วยตนเองซึ่งตามสภาพจริงในบางกรณีเป้าหมายของการให้การปรึกษาได้ถูกก าหนดไว้แล้ว
โดยองค์กรหรือสถาบันที่ผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการปรึกษาเป็นสมาชิกอยู่ 
      6. เป็นทฤษฎีการให้การศึกษาที่ได้ผลน้อยกับผู้รับการปรึกษาท่ีขาดความ
รับผิดชอบในตนเอง ซึ่งพวกนี้ต้องการการชี้แนะและน าทางในการแก้ปัญหา 
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      7. เป็นทฤษฎีการให้ค าปรึกษาที่คาดหมายให้ผู้รับการปรึกษาท าตัวเป็น
กลาง ไม่น าค่านิยมหรือบรรทัดฐานส่วนตัวไปเกี่ยวข้องในกระบวนการการให้ค าปรึกษา ซึ่งบทบาท
ดังกล่าวของผู้ให้การปรึกษาท าให้เกินขีดความสามารถของสัมพันธภาพระหว่างผู้ให้การปรึกษาและผู้
ปรึกษาอาจท าให้ผู้ให้การปรึกษาไม่สามารถเปิดเผยตนเองและเป็นตัวของตนเองได้อย่างแท้จริง 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 งานวิจัยในประเทศ 
  ศิรินทร์ ภูมิมาลา (2553) ได้ศึกษาวิจัย ผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
ตามแนวคิดมนุษยนิยมที่มีต่อการรับรู้คุณความดีและความผาสุกทางจิตใจของนักศึกษา
ระดับอุดมศึกษา พบว่า หลังการทดลอง นักศึกษาที่เข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตาม
แนวคิดมนุษยนิยมมีความผาสุกทางจิตใจสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
แสดงว่านักศึกษาที่เข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวคิดมนุษยนิยมได้รับประสบการณ์
และมีความรู้สึกนึกคิดท่ีเป็นไปตามข้ันตอนของการด าเนินกลุ่ม สะท้อนให้เห็นได้จากบรรยากาศทาง
กายภาพ บรรยากาศของการอยู่ร่วมกันภายในกลุ่ม และสัมพันธภาพของสมาชิก นอกจากนี้นักศึกษา
ยังตระหนักได้ว่าตนเองมีการรับรู้คุณความดีและมีความผาสุกทางจิตใจด้วย 
  ภมรพรรณ์ ยุระยาตร์ (2554) ได้ท าการศึกษาและพัฒนาความผาสุกทางจิตใจของ 
นิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัย โดยมีความมุ่งหมาย (1) เพ่ือศึกษาองค์ประกอบของความผาสุก 
ทางจิตใจของนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 
(2) เพ่ือเปรียบเทียบความผาสุกทางจิตใจของนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยในกลุ่มท่ีได้รับการให้
ค าปรึกษากลุ่ม ในระยะก่อนการให้ค าปรึกษากลุ่ม หลังการให้ค าปรึกษากลุ่ม และการติดตามผล 
(3) เพ่ือเปรียบเทียบความผาสุกทางจิตใจของนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของกลุ่มที่ได้รับการให้
ค าปรึกษากลุ่มและกลุ่มที่ไม่ได้รับการให้ค าปรึกษากลุ่มในระยะก่อนการให้ค าปรึกษากลุ่ม หลังการให้
ค าปรึกษากลุ่ม และการติดตามผล ผลการศึกษาวิจัย พบว่า (1) ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ยืนยันความผาสุกทางจิตใจของนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัย พบว่า โมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยันความผาสุกทางจิตใจประกอบ ด้วย 9 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการยอมรับตนเอง 
ด้านอิสระแห่งตน ด้านความงอกงามส่วนบุคคล ด้านการมีจุดมุ่งหมายในชีวิต ด้านการมองโลกในแง่ดี  
ด้านการเห็นคุณค่าในตนเอง ด้านการมีจิตวิญญาณ ด้านความสามารถในการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับ
บุคคลอื่น และด้านการสร้างคุณประโยชน์แก่สังคม ซึ่งโมเดลความผาสุกทางจิตใจมีความเหมาะสม
พอดีกับข้อมูลเชิงประจักษ์  มีน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานอยู่ในเกณฑ์สูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 และสามารถวัดองค์ประกอบความผาสุกทางจิตใจของนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยได้ 
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(2) ความผาสุกทางจิตใจของนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยโดยรวมและรายองค์ประกอบของ 
กลุ่มทดลอง ที่ได้รับการให้ค าปรึกษากลุ่มในระยะก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และการติดตามผล 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง สถิติท่ีระดับ .05 (3) ความผาสุกทางจิตใจของนิสิตนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยโดยรวมและรายองค์ประกอบของกลุ่มทดลองที่ได้รับการให้ค าปรึกษากลุ่มและกลุ่ม
ควบคุม ในระยะก่อนการทดลอง หลังการทดลองและการติดตามผล แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
  อุบล เลี้ยววารินทร์ (2555) ได้ท าการศึกษาวิจัย ผลการพัฒนาโปรแกรมฝึกอบรมตาม
แนวพุทธเพื่อพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนา
โปรแกรมการฝึกอบรมตามแนวพุทธและประเมินผลการฝึกอบรม ผลการวิจัย พบว่า โปรแกรมการฝึก
กอบรมตามแนวพุทธที่พัฒนาขึ้นในงานวิจัยนี้ สามารถพัฒนาสุขภาวะทางจิตใจของนักศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาได้ โดยนักศึกษารายงานว่า มีจิตใจผ่องใสและสงบสุขข้ึน มีความเครียดและความวิตก
กังวลลดลง สามารถปฏิบัติตนในการรักษาศีลและเจริญสมาธิภาวนาได้ มีความรู้ความเข้าใจและ
ทัศนะที่ดีต่อหลักธรรมในพุทธศาสนา และสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิต
ได้ในระดับมาก และมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุดต่อโปรแกรมการฝึกท้ังด้านกิจกรรมการฝึก 
สถานที่ และวิทยากร 
  กัญญ์ณณัฏฐ์ นันตะวงษ์ (2555) ได้ศึกษาเรื่อง ผลของการให้ค าปรึกษากลุ่ม 
ตามแนวทฤษฎียึดบุคคลเป็นศูนย์กลางต่อการพัฒนาทักษะการจัดการกับอารมณ์ของนักเรียน 
โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาผลของการให้ค าปรึกษากลุ่มตามแนวทฤษฎียึดบุคคลเป็นศูนย์กลางต่อ
การพัฒนาทักษะการจัดการกับอารมณ์ของนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาของโรงเรียนแห่งหนึ่งใน
จังหวัดมหาสารคาม โดยการเปรียบเทียบระหว่างก่อนและหลังการทดลองของกลุ่มทดลอง และ
ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมหลังการทดลอง กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนจ านวน 20 คน 
แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 10 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง กลุ่มทดลองเข้า
ร่วมโปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มตามแนวทฤษฎียึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง สัปดาห์ละ 2 ครั้ง ๆ ละ 
60-90 นาที จ านวน 8 ครั้ง และกลุ่มควบคุมไม่ได้เข้าร่วมโปรแกรม ผลการวิจัยพบว่า หลังการทดลอง
กลุ่มทดลอง มีคะแนนทักษะการจัดการกับอารมณ์สูงกว่าก่อนการทดลองและสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  ชาญ รัตนะพิสิฐ (2555) ได้ศึกษาเรื่อง อิทธิพลของการสื่อสารแบบกัลป์ยาณสนทนา 
เจตคติการชื่นชอบหรือรังเกียจกลุ่ม และทักษะชีวิตต่อสุขภาวะทางจิตของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา
ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาอิทธิพลของการสื่อสารแบบกัลป์ยาณสนทนา 
เจตคติการชื่นชอบหรือรังเกียจกลุ่ม ทักษะชีวิตต่อสุขภาวะทางจิตของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ และเอกชนในเขตกรุงเทพ 
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มหานคร จ านวน 500 คน โดยเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ (1) แบบสอบถามข้อมูลส่วน
บุคคล (2) มาตรวัดทักษะการสื่อสารแบบกัลยาณสนทนา (3) มาตรวัดเจตคติการชื่นชอบหรือรังเกียจ
กลุ่ม (4) มาตรวัดทักษะชีวิต (5) มาตรวัดสุขภาวะทางจิต ซึ่งประกอบด้วยมาตรวัดย่อยอีก 3 มาตร 
คือ มาตรวัดประสบการณ์ทางบวกและประสบการณ์ทางลบ มาตรวัดความสุขสมบูรณ์ในชีวิต  
มาตรวัดการคิดเชิงบวก และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
และการวิเคราะห์การถดถอยพหุ ด้วยวิธีการ Enter  ผลการวิจัย พบว่า การสื่อสารแบบกัลยาณ
สนทนามีความสัมพันธ์ทางบวกกับตัวแปรทักษะชีวิตอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = .61, 
หนึ่งหาง) และมีความสัมพันธ์ทางบวกกับตัวแปรสุขภาวะทางจิตอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
(r = .80, หนึ่งหาง) นอกจากนี้ยังพบว่าตัวแปรทักษะชีวิตมีความสัมพันธ์ทางบวกกับตัวแปร 
สุขภาวะทางจิตอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = .67, หนึ่งหาง) แต่ตัวแปรเจตคติการชื่น
ชอบหรือรังเกียจกลุ่มนั้นมีความสัมพันธ์ทางลบอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ต่อตัวแปรการ
สื่อสารแบบกัลยาณสนทนา (r = -.43, หนึ่งหาง) ทักษะชีวิต (r = -.33, หนึ่งหาง) และสุขภาวะทางจิต 
(r = -.42, หนึ่งหาง) เมื่อวิเคราะห์อิทธิพลของการสื่อสารแบบกัลยาณสนทนา เจตคติการชื่นชอบหรือ
รังเกียจกลุ่ม และทักษะชีวิตในการท านายสุขภาวะทางจิตของเยาวชนวัยรุ่นที่เข้าร่วมโครงการฯ 
พบว่า ตัวแปรทั้ง 3 มีอิทธิพลสามารถร่วมกันท านายต่อสุขภาวะทางจิตได้ร้อยละ 69.60 (R2 = .696) 
โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งพบว่าผลการวิเคราะห์เป็นไปตาม
สมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 
  อุรปรีย์ เกิดในมงคล (2557) ได้ท าการศึกษาและพัฒนารูปแบบการให้ค าปรึกษากลุ่ม
เพ่ือเสริมสร้างความหวังทางการศึกษาของนักเรียนวัยรุ่น โดยมีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาลักษณะ
ความหวังทางการศึกษาของนักเรียนวัยรุ่น  (2) เพ่ือศึกษาองค์ประกอบความหวังทางการศึกษาของ
วัยรุ่น (3) เพื่อพัฒนารูปแบบการให้ค าปรึกษากลุ่มเพ่ือเสริมสร้างความหวังทางการศึกษา  
(4) เพ่ือเปรียบเทียบความหวังทางการศึกษาของนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการให้ค าปรึกษากลุ่ม 
ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และการติดตามผล (5) เพ่ือเปรียบเทียบระดับความหวังทาง
การศึกษาของนักเรียนกลุ่มทดลองท่ีได้รับการให้ค าปรึกษากลุ่มกับนักเรียนกลุ่มควบคุมท่ีไม่ได้รับการ
ให้ค าปรึกษากลุ่มก่อนการทดลอง หลังการทดลองและการติดตาม ผลการศึกษาพบว่า (1) นักเรียนมี
ความหวังทางการศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาตามลักษณะความหวังทางการศึกษาเป็น
รายด้าน พบว่า นักเรียนมีความหวังทางการศึกษา ด้านเป้าหมายทางการศึกษา ด้านความตั้งใจที่จะ
บรรลุเป้าหมายทางการศึกษา และด้านความพยายามและอดทนต่อการที่จะบรรลุเป้าหมายทาง
การศึกษาอยู่ในระดับสูง  ส าหรับความหวังทางการศึกษาด้านวิถีทางที่จะบรรลุเป้าหมายทาง
การศึกษาและด้านความเชื่อมั่นว่าจะบรรลุเป้าหมายทางการศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง 
(2) การศึกษาองค์ประกอบความหวังทางการศึกษาพบว่า ความหวังทางการศึกษาประกอบด้วย 
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5องค์ประกอบ ได้แก่ เป้าหมายทางการศึกษา วิถีทางที่จะบรรลุเป้าหมายทางการศึกษา ความตั้งใจที่
จะบรรลุเป้าหมายทางการศึกษา ความเชื่อมั่นว่าจะบรรลุเป้าหมายทางการศึกษา และความพยายาม
และอดทนต่อการที่จะบรรลุเป้าหมายทางการศึกษา โดยองค์ประกอบความหวังทางการศึกษามีความ
พอดีกับข้อมูลเชิงประจักษ์ มีน้ าหนักองค์ประกอบขององค์ประกอบทั้ง 5 องค์ประกอบอยู่ในเกณฑ์สูง 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (3) รูปแบบการให้ค าปรึกษากลุ่มเพ่ือเสริมสร้างความหวังทาง
การศึกษาประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนการเริ่มให้ค าปรึกษา ขั้นด าเนินการให้การปรึกษา
และข้ันยุติการให้การปรึกษา โดยประยุกต์ใช้ทฤษฎีและเทคนิคการให้ค าปรึกษากลุ่มเพ่ือเสริมสร้าง
ความหวังทางการศึกษา (4) ผลของการใช้รูปแบบการให้ค าปรึกษากลุ่มเพ่ือเสริมสร้างความหวังทาง
การศึกษา โดยเปรียบเทียบความหวังทางการศึกษาของนักเรียนวัยรุ่นก่อนการทดลอง หลังการ
ทดลองและการติดตามผล พบว่า นักเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนนความหวังทางการศึกษาโดยรวมหลัง
การทดลองกับก่อนทดลอง และก่อนทดลองกับติดตามผลแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ 0.5 ส่วนคะแนนความหวังทางการศึกษาหลังการทดลองและระยะติดตามผลไม่แตกต่างกัน    
  อุษาวดี เรืองนิ่ม และกาญจนา ไชยพันธุ์ (2558) ได้ท าการศึกษาผลการให้ค าปรึกษา
แบบกลุ่มตามแนวคิดทฤษฎีของ Rogers เพ่ือพัฒนาอัตมโนทัศน์ ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย
แห่งหนึ่งในจังหวัดขอนแก่น เพ่ือเปรียบเทียบผลของการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มตามแนวคิดทฤษฎีของ 
Rogers ในนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายของกลุ่มทดลองก่อนการทดลองและหลังการ
ทดลอง และเปรียบเทียบผลของการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มตามแนวคิดทฤษฎีของ Rogers ในนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายหลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม จ านวน 16 คน 
โดยแบ่งเป็น กลุ่มทดลอง 8 คน และกลุ่มควบคุม 8 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มอย่างง่ายโดยวิธีการจับ
ฉลากโดยกลุ่มทดลองจะได้เข้าร่วมการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มตามแนวคิดทฤษฎีของ Rogers สัปดาห์
ละ 2 ครั้ง ครั้งละ 60-90 นาที จ านวน 8 ครั้ง กลุ่มควบคุมไม่ได้เข้าร่วมการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่ม
ตามแนวคิดทฤษฎีของ Rogers ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่ได้เข้าร่วมการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มตาม
แนวคิดทฤษฎีของ Rogers หลังการทดลองมีอัตมโนทัศน์สูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญท่ี
ระดับ .05 และหลังการทดลองกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีคะแนนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
  ลักษณา สกุลทอง (2560) ได้ท าการศึกษา เรื่อง การพัฒนาโมเดลการฝึกอบรม 
เพ่ือพัฒนาความผาสุกทางจิตใจของนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัย โดยมีความวัตถุประสงค์ 
(1) เพ่ือศึกษาองค์ประกอบที่ส่งผลต่อการพัฒนาความผาสุกทางจิตใจของนิสิตนักศึกษา 
(2) เพ่ือพัฒนาโมเดลการฝึกอบรมความผาสุกทางจิตใจของนิสิตนักศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 
(3) เพ่ือศึกษาผลการใช้โมเดลการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาความผาสุกทางจิตใจของนิสิตนักศึกษาที่ได้
พัฒนาขึ้น กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ (1) นิสิตนักศึกษาซึ่งเป็นนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัย
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ชั้นปีที่ 1 ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 18 มหาวิทยาลัย ประจ าปีการศึกษา 2559 จ านวนทั้งสิ้น 87,846 คน 
โดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) (2) โดยวิธีการเลือกแบบ
เจาะจงในการคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญเข้าร่วมการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เพ่ือพิจารณาตรวจสอบ
คุณภาพร่างโมเดลการฝึกกอบรม จ านวน 9 คน (3) โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจงในการคัดเลือก
ผู้ทรงคุณวุฒิที่ใช้ในการรับรองโมเดลโดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) รวมทั้งสิ้น 
13 คน (4) โดยวิธีการทดลองได้พิจารณากลุ่มตัวอย่างที่มีคะแนนความผาสุกทางจิตใจโดยรวมตั้งแต่
เปอร์เซ็นไทน์ที่ 25 ลงมา และมีความสมัครใจในการเข้าร่วมการทดลอง จ านวน  24 คน แล้วใช้
วิธีการจับคู่คะแนนสลับ (Matching) เป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ผลการวิจัยพบว่า 
(1) องค์ประกอบที่ส่งผลต่อการพัฒนาความผาสุกทางจิตใจของนิสิตนักศึกษา ประกอบด้วย 
องค์ประกอบ 12 ตัวชี้วัด (2) โมเดลการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาความผาสุกทางจิตใจของนิสิตนักศึกษา 
ประกอบด้วย บริบท หลักการ วัตถุประสงค์ กระบวนการขั้นตอน การประเมินผล และการให้ข้อมูล
ย้อนกลับ ในส่วนของกระบวนการฝึกอบรม ขั้นน า ขั้นด าเนินการ ขั้นยุติ (3) นิสิตที่เข้ารับการอบรมมี
คะแนนความผาสุกทางจิตใจสูงกว่าก่อนการทดลอง และสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 โดยสรุป โมเดลการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาความผาสุกทางจิตใจของนิสิตนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยเป็นนวัตกรรมที่ใช้พัฒนาความผาสุกทางจิตใจแก่นิสิตนักศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  สุพัตรา บ ารุงจิตร (2562) ได้ศึกษาปัจจัยท านายความผาสุกทางใจของผู้ดูแลผู้ป่วยจิต
เภท โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือหาความสัมพันธ์เชิงท านายเพื่อศึกษาความผาสุกทางใจ และปัจจัยท านาย
ความผาสุกทางใจของผู้ดูแลผู้ป่วยจิตเภท โดยมีกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ดูแลผู้ป่วยจิตเภทที่พาผู้ป่วยมารับ
การรักษาที่โรงพยาบาลจิตเวชสระแก้วราชนครินทร์ จ านวน 120 คน ผลการศึกษาพบว่า ผู้ดูแลผู้ป่วย
จิตเภทมีคะแนนเฉลี่ยความผาสุกทางใจโดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง (M = 71.74, SD = 9.27) 
การรับรู้ภาระในการดูแลและความหวังสามารถร่วมกันท านายความผาสุกทางใจได้ร้อยละ 27 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (R2 = .270, p<.001) โดยการรับรู้ภาระในการดูแลสามารถท านาย 
ความผาสุกทางใจได้มากที่สุด (Beta = -.334, p<.001) รองลงมาคือ ความหวัง (Beta = .266, 
p<.01) 
  สาธร ใจตรง (2562) ได้ศึกษา ความผาสุกทางจิตใจของนักศึกษาปริญญาตรี 
คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบ 
ความผาสุกทางจิตใจของนักศึกษา ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย เป็นนักศึกษาปริญญาตรี คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยสาขา วิชาพลศึกษา 
สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาและคอมพิวเตอร์ และสาขาวิชาจิตวิทยา ประจ าปีการศึกษา 2559 
จ านวน 654 คน ผลการศึกษา พบว่า ความผาสุกทางจิตใจของนักศึกษาปริญญาตรี  
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คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น 
รายด้าน พบว่า ความผาสุกทางจิตใจด้านการยอมรับด้านความเจริญงอกงามในตนเอง ด้านการมี
จุดมุ่งหมายในชีวิตตนเอง ด้านสร้างความสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน ด้านการควบคุมสิ่งแวดล้อม 
และด้านความเป็นตัวของตัวเองมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านความ
เจริญงอกงามในตนเอง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.09  และนักศึกษาที่มีเพศ ชั้นปี และสาขาวิชาต่างกัน 
มีคะแนนความผาสุกทางจิตใจโดยรวมไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเปรียบเทียบ
ระหว่างเพศหญิงและเพศชาย พบว่า ด้านความเจริญงอกงามในตนเอง ด้านการควบคุม
สภาพแวดล้อม และด้านความเป็นตัวของตัวเอง มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 นอกจากนี้ เมื่อเปรียบเทียบตามสาขาวิชา พบว่านักศึกษาที่มีสาขาวิชาต่างกัน มีความผาสุกทาง
จิตใจด้านการมีจุดมุ่งหมายในชีวิตตนเอง แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
และมีความผาสุกทางจิตใจด้านการควบคุมสภาพแวดล้อมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 
  ชวนพิศ เปรมกมล (2562) ได้ท าการศึกษาวิจัย ผลการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่ม 
ตามทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางของ Carl R. Rogers ต่อการปรับตัว
ด้านการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) เปรียบเทียบผลการให้
ค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางของ Carl R. 
Rogers ต่อการปรับตัวด้านการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่เข้าร่วมและไม่ได้เข้าร่วมรับ 
การปรึกษาแบบกลุ่ม (2) เปรียบเทียบผลการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบ
ผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางของ Carl R. Rogers ต่อการปรับตัวด้านการเรียนของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ระหว่างก่อนการทดลองและหลังการทดลอง และ (3) เปรียบเทียบผลการให้ค าปรึกษา
แบบกลุ่มตามทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางของ Carl R. Rogers 
ต่อการปรับตัวด้านการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ระหว่างหลังการทดลองและเมื่อสิ้นสุด
ระยะการติดตามผล 2 สัปดาห์ ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 
ภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2560 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ที่มีคะแนน 
ผลการเรียนต่ ากว่า 2.00 ในภาคเรียนที่ 1 ที่มีคะแนนการปรับตัวด้านการเรียนในระดับต่ า 
และมีความสมัครใจที่จะเข้าร่วมการทดลอง จ านวน 16 คน  ท าการสุ่มอย่างง่ายเพ่ือแบ่งเป็นกลุ่ม
ทดลอง 8 คน และกลุ่มควบคุม 8 คน ผลการวิจัยพบว่า (1) นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่เข้าร่วมและ
ไม่ได้เข้าร่วมการปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางของ 
Carl R. Rogers  มีการปรับตัวด้านการเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
(2) นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ได้เข้าร่วมการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มก่อนและหลังการเข้าร่วมรับ 
การปรึกษาแบบกลุ่มมีการปรับตัวด้านการเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
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(3) นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ได้เข้าร่วมการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มหลังการเข้าร่วมรับการปรึกษา
แบบกลุ่มและเมื่อสิ้นสุดระยะการติดตามผล 2 สัปดาห์ มีการปรับตัวด้านการเรียนไม่แตกต่างกัน 
  อรพินทร์ ชูชม และคณะ (2563) ได้ท าการศึกษาและพัฒนาแบบวัดสุขภาวะทางจิต
ส าหรับผู้สูงอายุในประเทศไทย โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาแบบวัดสุขภาวะทางจิตส าหรับผู้สูงอายุ
ไทยที่มีความเท่ียงตรงและเชื่อถือได้และตรวจสอบโครงสร้างของสุขภาวะทางจิต กลุ่มตัวอย่าง 
เป็นผู้สูงอายุ ในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 300 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบวัด 
สุขภาวะทางจิตส าหรับผู้สูงอายุไทย มีจ านวน 24 ข้อ แต่ละข้อประกอบด้วยมาตราประเมินค่า 
5 ระดับ (1) ไม่จริงเลย ถึง (5) จริงที่สุด การตรวจสอบโครงสร้างของสุขภาวะทางจิต ใช้การวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยัน ผลจากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่ 1 สนับสนุนว่า 
สุขภาวะทางจิตประกอบด้วย 5 องค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์กัน ได้แก่ (1) สภาวะทางอารมณ์จิตใจ
ทางบวก (2) การพ่ึงพาตนเอง (3) สัมพันธภาพทางสังคม (4) มีที่ยึดเหนี่ยวทางจิตใจ และ  
(5) ความยืดหยุ่น นอกจากนี้ ผลจากโมเดลองค์ประกอบเชิงยืนอันดับที่สอง พบว่า สุขภาวะทางจิต
ได้มาจากการรวมกันของ 5 องค์ประกอบ ผลจากตรวจสอบคุณสมบัติการวัดของแบบวัด 
สุขภาวะทางจิตส าหรับผู้สูงอายุไทย พบว่า มีคุณภาพที่ดี ทั้งความเชื่อถือได้ชนิดความสอดคล้อง
ภายใน ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง และความเที่ยงตรงเชิงเอกนัย แบบวัดสุขภาวะทางจิตส าหรับ
ผู้สูงอายุไทยมีหลายมิติ สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในทางปฏิบัติ รวมทั้งใช้ทดสอบทฤษฎีและพัฒนา
องค์ความรู้สุขภาวะทางจิต 
 งานวิจัยต่างประเทศ 
  Ghasempour (2013) ได้ท าการศึกษา ความสุขของนักเรียนกีฬาชายกับการท านาย 
สุขภาวะทางจิต โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสุขภาวะทางจิตกับความสุขของ
นักเรียนกีฬาชายของประเทศอิหร่าน จ านวน 100 คน  โดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน  
โดยใช้แบบวัดความสุขและภาวะซึมเศร้าของ Joseph และแบบวัดสุขภาวะทางจิตของ Ryff  
จ านวน 6 องค์ประกอบ ได้แก่ การยอมรับตนเอง การมีอ านาจในการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม 
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับบุคคลอื่น การมีจุดมุ่งหมายในชีวิต การเจริญเติบโตส่วนบุคคล  
และการมีอิสระแห่งตน และพบว่าความสุขมีความสัมพันธ์กับสุขภาวะทางจิต (r = 0.53) นอกจากนี้ 
ความสุขในการให้ความหมายด้านบวกสามารถท านายเกี่ยวกับสุขภาวะทางจิตได้ (p < 0.001, 
r2 = 0.282) การเสริมสร้างและพัฒนาความสุขควบคู่ไปกับกิจกรรมทางกายและกีฬาช่วยเพิ่ม 
สุขภาวะทางจิตใจของนักเรียนได้    
  Punia และ Malaviya (2015) ได้ท าการศึกษา ความผาสุกทางจิตใจของนักศึกษา 
ชั้นปีที่ 1 ในวิทยาลัยของประเทศอินเดีย ตัวอย่างเป็นนักศึกษาจากหลายสาขาวิชา จ านวน 100 คน 
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ซึ่งมีอายุเฉลี่ย 21 ปี โดยใช้แบบวัดสุขภาวะทางจิตที่ผู้วิจัยได้ศึกษาและพัฒนาขึ้นจากแนวคิดจาก
องค์ประกอบสุขภาวะทางจิต 6 ด้านของ Ryff ผลการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่นักศึกษามี 
สุขภาวะทางจิตระดับปานกลาง ไม่มีภาวะซึมเศร้า และยังพบว่านักศึกษาที่มีผลการเรียนในระดับ 
ปานกลางหรือสูงมีดัชนีความผาสุกทางจิตใจด้านการมีจุดมุ่งหมายของชีวิตและความเจริญงอกงาม
ส่วนบุคคลในระดับสูง นอกจากนี้นักศึกษาที่ปฏิบัติตามกฎระเบียบต่าง ๆ จะมีดัชนีความผาสุกทาง
จิตใจด้านความเจริญงอกงามส่วนบุคคลในระดับสูง   
  Burney, Osmany และKhan (2017) ได้ท าการศึกษา ความผาสุกทางจิตใจและความ
ผาสุกทางจิตวิญญาณของวัยรุ่นตอนปลายในประเทศอินเดีย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างความผาสุกทางจิตใจและความผาสุกทางจิตวิญญาณของวัยรุ่นตอนปลายใน
ประเทศอินเดีย โดยมีตัวอย่าง 120 คน ที่ก าลังศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยตอนกลางของประเทศ
อินเดีย โดยตัวอย่างจะได้รับการวัดความผาสุกทางจิตวิญญาณโดยใช้แบบวัดของ Delaney  
และวัดความผาสุกทางจิตใจ โดยใช้แบบวัดของ Ryff เพ่ือศึกษาความแตกต่างระหว่างเพศและ
ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม พบว่า โดยรวมองค์ประกอบความผาสุกทางจิตวิญญาณมีความสัมพันธ์เชิง
บวกกับองค์ประกอบความผาสุกทางจิตใจ ได้แก่ องค์ประกอบความผาสุกทางจิตใจด้านความเป็น
อิสระแห่งตนและด้านการยอมรับตนเอง มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับองค์ประกอบความผาสุกทางจิต
วิญญาณด้านการค้นพบตนเองและการตระหนักในสิ่งแวดล้อม, องค์ประกอบความผาสุกทางจิตใจ
ด้านการมีสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อื่นมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับองค์ประกอบความผาสุกทางจิตวิญญาณ
ด้านการค้นพบตนเอง และพบว่าองค์ประกอบความผาสุกทางจิตวิญญาณด้านการตระหนักใน
สิ่งแวดล้อมและด้านความสัมพันธ์ มีความสัมพันธ์เชิงลบกับองค์ประกอบความผาสุกทางจิตใจด้าน
ความเจริญงอกงามส่วนบุคคลและด้านการยอมรับตนเอง ผลการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ 
พบว่าองค์ประกอบความผาสุกทางจิตวิญญาณด้านการค้นพบตนเองสามารถท านายความผาสุก
ทางด้านจิตใจได้  
  Bakalim และ Karckay (2017) ได้ท าการศึกษา ผลของการให้ค าปรึกษากลุ่มต่อ
ความสุขความพึงพอใจในชีวิตและผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบด้วยวิธีแบบผสมแบบผสมผสาน 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลของโปรแกรมการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มต่อความสุขความพึงพอใจในชีวิต
และผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบของนักศึกษา โดยตัวอย่างเป็นนักศึกษาสาขาจิตวิทยาการแนะแนว
และให้การปรึกษาของมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งในประเทศตุรกี จ านวน 28 คน โดยเข้าร่วมโปรแกรม 
การให้ค าปรึกษากลุ่ม สัปดาห์ละครั้ง รวมเป็นเวลา 8 สัปดาห์ ผลการศึกษา พบว่าการให้ค าปรึกษา
กลุ่มช่วยเพิ่มระดับความสุขอารมณ์เชิงบวกและความพึงพอใจในชีวิตของนักเรียนอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 (z = -3, p <.01) ในขณะที่ไม่มีผลต่ออารมณ์เชิงลบ ผลการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ
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แสดงให้เห็นโปรแกรมการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่ม ท าให้นักเรียนได้รับประโยชน์ทั้งในด้านส่วนตัวและ
ด้านวิชาชีพ  
   Shoshani, Steinmetz และ Kana Maymon (2018) ได้ท าการศึกษา ผลของ 
สุขภาวะทางจิตของเด็กท่ีครอบครัวหย่าร้างด้วยโปรแกรมท าจิตบ าบัดเชิงบวก โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือศึกษาสุขภาวะทางจิตของเด็กท่ีครอบครัวหย่าร้าง โดยตัวอย่างเป็นนักเรียนในระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายชั้นปีที่ 2 ในประเทศอิหร่าน โดยใช้แบบวัดสุขภาวะทางจิตของ Ryff จ านวน 84 ข้อ 
จากนั้นได้สุ่มนักเรียนจ านวน 2 กลุ่ม แบ่งเป็นกลุ่มละ 12 คน เข้าร่วมการทดลอง โดยแบ่งเป็นกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุม  ซึ่งกลุ่มทดลองจะได้รับการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม จ านวน 8 ครั้ง ๆ ละ  
75 นาที ส่วนกลุ่มควบคุมจะไม่ได้กิจกรรมกลุ่มใดใด ผลการทดลอง พบว่า ค่าคะแนนสุขภาวะทางจิต 
ของกลุ่มทดลองเพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งการท าจิตบ าบัดเชิงบวกสามารถ
พัฒนาสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองได้ การท าจิตบ าบัดเชิงบวกช่วยให้เด็กที่ครอบครัวหย่าร้าง 
มีความสามารถดีข้ึน สามารถลดความผิดหวังและความเจ็บปวดและมีทางเลือกท่ีดีได้    
  จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ว่า การพัฒนาสุขภาวะทางจิตของคน 
กลุ่มต่าง ๆ มีรูปแบบที่หลากหลายและมีความแตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับลักษณะของกลุ่มท่ีต้องการพัฒนา 
ยกตัวอย่าง เช่น รูปแบบโมเดลการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาสุขภาพวะทางจิตโดยการบูรณาการแนวคิด
และทฤษฎีทางจิตวิทยา รูปแบบโปรแกรมการฝึกอบรมตามแนวพุทธเพ่ือพัฒนาสุขภาพวะทางจิต 
รูปแบบการสื่อสารแบบกัลยาณสนทนาเพื่อพัฒนาสุขภาพวะทางจิต การให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่มเพ่ือพัฒนาสุขภาพวะทางจิตโดยการบูรณาการแนวคิดและทฤษฎีทางจิตวิทยา การให้การ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดทฤษฎีทางจิตเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตควบคู่กับ 
การพัฒนาคุณลักษณะอ่ืน ๆ เป็นต้น ซึ่งล้วนแต่มีเป้าหมายเพ่ือเป็นการพัฒนาสุขภาวะทางจิต  
ทั้งนี้การเลือกใช้รูปแบบการพัฒนาสุขภาวะทางจิตขึ้นอยู่ความเหมาะสมและตัวแปรหลาย ๆ ด้าน 
ส าหรับการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ มีรูปแบบการพัฒนาสุขภาวะทางจิตที่แตกต่างจากงานวิจัยอ่ืน ๆ 
โดยได้พัฒนาและศึกษารูปแบบการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดทฤษฎีผู้รับการปรึกษา
เป็นศูนย์กลาง เพ่ือศึกษาว่าการใช้แนวคิดทฤษฎีเฉพาะทฤษฎีเดียว สามารถพัฒนาสุขภาวะทางจิตได้
หรือไม่ และมีความแตกต่างกันอย่างไร     
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บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง ผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษา 
เป็นศูนย์กลางที่มีผลต่อสุขภาวะทางจิตของนิสิตในมหาวิทยาลัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง 
(Quasi-Experimental Research) เพ่ือเปรียบเทียบสุขภาวะทางจิตของนิสิตในกลุ่มท่ีได้รับการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางในระยะก่อนการเข้าร่วม
โปรแกรม ระยะหลังการเข้าร่วมโปรแกรม และระยะติดตามผล มีการทดสอบก่อนและหลัง 
การทดลอง (Pretest-Posttest Control Group Design) และการติดตามผล (Follow-Up) 
ผู้วิจัยน าเสนอวิธีด าเนินการวิจัยในหัวข้อต่อไปนี้ 
  1. ประชากรและตัวอย่าง 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัย 
  3. การหาคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
  4. วิธีด าเนินการวิจัย 
  5. การจัดเก็บข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล   
 
ประชากรและตัวอย่าง 
 
 ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นิสิตในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่ก าลังศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี ในปีการศึกษา 2563 ในกลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ จ านวน 5 คณะ ได้แก่ 
คณะแพทยศาสตร์ คณะสาธารณสุขศาสตร์ คณะพยาบาลศาสตร์ คณะสัตวแพทยศาสตร์  
คณะเภสัชศาสตร์ (กองทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2563)  
จ านวน 2,957 คน   
  ตัวอย่างในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 
   ขั้นที่ 1 ได้มาจากการสุ่มอย่างง่าย (Sample Random Sampling) และพิจารณา
จากนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่ก าลังศึกษาในปีการศึกษา 2563 ในกลุ่ม
สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ สุ่มมาจ านวน 1 คณะ ด้วยวิธีการจับสลาก และสุ่มมาจ านวน 1 ชั้นปี 
ด้วยวิธีการจับสลาก 
   ขั้นที่ 2 ได้มาจากตัวอย่างที่มีคะแนนเฉลี่ยสุขภาวะทางจิตโดยรวม ตั้งแต่ 
เปอร์เซ็นต์ไทน์ที่ 25 ลงมา และสมัครใจเข้าร่วมการทดลอง จ านวน 8 คน โดยกลุ่มทดลอง 
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ได้รับโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนา
สุขภาวะทางจิต 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการด าเนินการวิจัย 
 
 1. แบบวัดสุขภาวะทางจิต 
 2. โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง 
เพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต 
 
การหาคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
 
 1. แบบวัดสุขภาวะทางจิต    
  1.1 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย ที่เก่ียวข้องกับสุขภาวะทางจิต 
เพ่ือให้ความหมาย แนวคิด องค์ประกอบ และการวัดสุขภาวะทางจิต เพื่อน าไปสร้างแบบวัด 
สุขภาวะทางจิต    
  1.2 ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบวัดสุขภาวะทางจิต  
โดยให้นิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่ก าลังศึกษาในปีการศึกษา 2563 เป็นผู้ตอบแบบวัด 
สุขภาวะทางจิตซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้      
   ตอนที่ 1 เป็นข้อค าถามเก่ียวกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบ มีลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check List)   
   ตอนที่ 2 เป็นแบบวัดสุขภาวะทางจิต เป็นข้อค าถามเพ่ือวัดสุขภาวะทางจิต 
6 องค์ประกอบ 15 ตัวชี้วัด จ านวน 61 ข้อ ดังนี้   
    องค์ประกอบที่ 1 ด้านการยอมรับตนเอง      จ านวน 11 ข้อ  
    องค์ประกอบที่ 2 ด้านการมีจุดมุ่งหมายในชีวิต       จ านวน 10 ข้อ  
    องค์ประกอบที่ 3 ด้านการมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่น     จ านวน 12 ข้อ  
    องค์ประกอบที่ 4 ด้านการมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม จ านวน 9 ข้อ  
    องค์ประกอบที่ 5 ด้านความเจริญงอกงามส่วนบุคคล     จ านวน 11 ข้อ  
    องค์ประกอบที่ 6 ด้านการมีอิสระแห่งตน      จ านวน  8  ข้อ 
     โดยมีข้อความเป็นข้อค าถามให้ผู้ตอบประเมินสุขภาวะทางจิตของตนเอง 
ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของ Likert (1932) 
มี 5 ระดับ คือ     
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      จริงที่สุด    หมายถึง  เมื่อเห็นว่าข้อความนั้นตรงกับสภาพ 
ความเป็นจริงมากท่ีสุด      
      ส่วนใหญ่จริง   หมายถึง  เมื่อเห็นว่าข้อความนั้นตรงกับสภาพ 
ความเป็นจริงเป็นส่วนมาก     
      จริงพอประมาณ หมายถึง  เมื่อเห็นว่าข้อความนั้นตรงกับสภาพ 
ความเป็นจริงเพียงร้อยละ 50 หรือเพียงครึ่งหนึ่ง      
      จริงเพียงเล็กน้อย หมายถึง  เมื่อเห็นว่าข้อความนั้นตรงกับสภาพ 
ความเป็นจริงเพียงเล็กน้อย     
      ไม่จริงเลย   หมายถึง  เมื่อเห็นว่าข้อความนั้นไม่ตรงกับ 
สภาพความเป็นจริงเลย  
     หลังจากสร้างแบบวัดสุขภาวะทางจิตเสร็จเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยได้น า 
แบบวัดสุขภาวะทางจิตไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
และได้ปรับแก้แบบวัดสุขภาวะทางจิตตามท่ีอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ให้ข้อคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะ ซึ่งแบบวัดสุขภาวะทางจิตฉบับที่ผ่านความเห็นชอบของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ 15 ตัวชี้วัด จ านวน 53 ข้อ ดังนี้  
      องค์ประกอบที่ 1 ด้านการยอมรับตนเอง    จ านวน 7 ข้อ  
      องค์ประกอบที่ 2 ด้านการมีจุดมุ่งหมายในชีวิต         จ านวน 8 ข้อ  
      องค์ประกอบที่ 3 ด้านการมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่น  จ านวน 8 ข้อ  
      องค์ประกอบที่ 4 ด้านการมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม จ านวน 9 ข้อ  
      องค์ประกอบที่ 5 ด้านความเจริญงอกงามส่วนบุคคล  จ านวน 13 ข้อ  
      องค์ประกอบที่ 6 ด้านการมีอิสระแห่งตน     จ านวน 8 ข้อ 
  1.3 ผู้วิจัยได้น าแบบวัดสุขภาวะทางจิตไปตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา 
(Validity) โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบและวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่าง 
ข้อค าถามกับนิยาม (Index of Item-Objective Congruence : IOC) โดยได้ก าหนดเกณฑ์ในการ
พิจารณาความเที่ยงของเนื้อหา (Validity) ดังนี้  
   +1 = เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นเป็นตัวบ่งชี้ตามนิยามศัพท์ปฏิบัติการ       
    0  = เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นเป็นตัวบ่งชี้ตามนิยามศัพท์ปฏิบัติการ       
   -1  = เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นไม่เป็นตัวบ่งชี้ตามนิยามศัพท์ปฏิบัติการ       
    โดยใช้สูตร   
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    IOC =   
∑ R

N
 

 
    เมื่อ IOC  แทน ดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับเนื้อหา 
          ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  
      ∑ R  แทน  คะแนนความคิดเห็นรวมของผู้เชี่ยวชาญ   
      N   แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ   

 
    ผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบและวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับ
จุดประสงค์ (Index of Item-Objective Congruence : IOC) ประกอบด้วย   
     1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ลัดดา แสนสีหา คณะพยาบาลศาสตร์  
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม    
     2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์แพทย์หญิงจริยา จิรานุกูล คณะแพทยศาสตร์  
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
     3. รองศาสตราจารย์ ดร.ลักขณา สริวัฒน์ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 
     4. ดร.ลักษณา สกุลทอง ศูนย์สุขภาพจิตที่ 7 ขอนแก่น    
     5. อาจารย์ ดร.วิภาณี สุขเอิบ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
    ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Validity) แบบวัดสุขภาวะทางจิต 
ที่เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัยเรื่อง ผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการ
ปรึกษาเป็นศูนย์กลางที่มีผลต่อสุขภาวะทางจิตของนิสิตในมหาวิทยาลัย โดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 
5 ท่าน เพื่อตรวจสอบและวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยาม (Index of Item-
Objective Congruence : IOC) ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Validity)  
แบบวัดสุขภาวะทางจิต พบว่า (1) ค่า IOC = 0.60 มีจ านวน 4 ข้อ ผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะให้ปรับ 
ข้อค าถามเพ่ือให้เกิดความเหมาะสมในการน าไปใช้ (2) ค่า IOC = 0.80 มีจ านวน 11 ข้อ ผู้เชี่ยวชาญ
เสนอแนะให้ปรับข้อค าถามเพ่ือให้เกิดความเหมาะสมในการน าไปใช้และให้ตัดข้อค าถามออก 1 ข้อ 
เนื่องจากข้อค าถามมีความคล้ายคลึงกัน (3) ค่า IOC = 1.00 มีจ านวน 38 ข้อ  ผู้เชี่ยวชาญมี
ความเห็นว่าข้อค าถามมีความสมบูรณ์และตรงกับนิยาม สามารถน าไปใช้เป็นข้อค าถามใน 
แบบวัดสุขภาวะทางจิตได้ สรุปผลในตาราง ดังนี้  
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ตาราง 1 สรุปผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Validity) แบบวัดสุขภาวะทางจิต 
 

ค่า IOC จ านวนข้อ การแปลผล 

0.60 4 ข้อ น าไปใช้ได้ โดยให้ปรับแก้ข้อค าถาม 

0.80 11 ข้อ น าไปใช้ได้ โดยให้ปรับแก้ข้อค าถาม และตัดข้อค าถามออก 
1 ข้อ เนื่องจากข้อค าถามมีความคล้ายคลึงกัน 

1.00 38 ข้อ น าไปใช้ได้  

 
 จากการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Validity) แบบวัดสุขภาวะทางจิตที่เป็น
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัยเรื่อง ผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการ
ปรึกษาเป็นศูนย์กลางที่มีผลต่อสุขภาวะทางจิตของนิสิตในมหาวิทยาลัย โดยผู้เชี่ยวชาญ  
จ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบและวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยาม (Index of 
Item-Objective Congruence : IOC) ผู้วิจัยได้ปรับแก้ไขข้อค าถามแบบวัดสุขภาวะทางจิตตาม
ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ โดยตัดข้อค าถาม ออก 1 ข้อ คงเหลือข้อค าถามในแบบวัด 
สุขภาวะทางจิต จ านวน 52 ข้อ สรุปเป็นแต่ละองค์ประกอบ ดังนี้   
  องค์ประกอบที่ 1 ด้านการยอมรับตนเอง     จ านวน 7 ข้อ  
  องค์ประกอบที่ 2 ด้านการมีจุดมุ่งหมายในชีวิต     จ านวน 7 ข้อ  
  องค์ประกอบที่ 3 ด้านการมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่น  จ านวน 8 ข้อ  
  องค์ประกอบที่ 4 ด้านการมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม  จ านวน 9 ข้อ 
  องค์ประกอบที่ 5 ด้านความเจริญงอกงามส่วนบุคคล   จ านวน 13 ข้อ 
  องค์ประกอบที่ 6 ด้านการมีอิสระแห่งตน     จ านวน 8 ข้อ 
 
  1.4 น าแบบวัดสุขภาวะทางจิตที่ผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Validity) 
จากผู้เชี่ยวชาญและมีการปรับปรุงเรียบร้อยแล้ว ไปทดลองใช้ (Try Out) กับนิสิต จ านวน 40 คน 
โดยเป็นนิสิตในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ในคณะเดียวกับตัวอย่าง ที่มีลักษณะใกล้เคียงกับตัวอย่าง
จริง โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนของแบบวัดเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating  Scale)  
ตามแบบของ Likert (1932) มี 5 ระดับ  คือ     
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   จริงที่สุด     หมายถึง เมื่อเห็นว่าข้อความนั้นตรงกับสภาพความเป็นจริง 
           มากที่สุด      
   สวนใหญ่จริง   หมายถึง เมื่อเห็นว่าข้อความนั้นตรงกับสภาพความเป็นจริง  
           เป็นส่วนมาก      
   จริงพอประมาณ หมายถึง เมื่อเห็นว่าข้อความนั้นตรงกับสภาพความเป็นจริง 
           เพียงร้อยละ 50 หรือ เพียงครึ่งหนึ่ง      
   จริงเพียงเล็กน้อย หมายถึง เมื่อเห็นว่าข้อความนั้นตรงกับสภาพความเป็นจริง 
           เพียงเล็กน้อย     
   ไม่จริงเลย   หมายถึง เมื่อเห็นว่าข้อความนั้นไม่ตรงกับสภาพความเป็นจริงเลย  
 
   หลังจากนั้นน าข้อมูลจากการทดลองใช้ (Try Out) มาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนก
รายข้อโดยวิธี Item-Total Correlation และค่าอ านาจจ าแนกแบบวัดสุขภาวะทางจิตรวมทั้งฉบับ 
โดยการหาสหสัมพันธ์แบบ Pearson (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 
และการวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบวัดสุขภาวะทางจิต  
  แบบวัดสุขภาวะทางจิตฉบับทดลองใช้ (Try Out) จ านวน 52 ข้อ ผู้วิจัยได้น าข้อมูลมา
วิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อด้วยวิธี  Item-Total Correlation โดยการหาค่าสหสัมพันธ์แบบ 
Pearson (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) ของข้อค าถามแต่ละข้อกับ
คะแนนรวมทั้งฉบับ พบว่า มีข้อค าถามที่ค่าอ านาจจ าแนกน้อยกว่า 0.20 จ านวน 2 ข้อ จึงได้ตัดข้อที่มี
ค่าอ านาจจ าแนกน้อยกว่า 0.20 ออกไป และค านวณหาค่าอ านาจจ าแนกแบบวัดทั้งฉบับอีกครั้ง
จ านวน 50 ข้อ โดยแยกเป็นแต่ละองค์ประกอบ ได้แก่  
   องค์ประกอบที่ 1 ด้านการยอมรับตนเอง    จ านวน 7 ข้อ  
   องค์ประกอบที่ 2 ด้านการมีจุดมุ่งหมายในชีวิต   จ านวน 6 ข้อ  
   องค์ประกอบที่ 3 ด้านการมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่น  จ านวน 8 ข้อ 
   องค์ประกอบที่ 4 ด้านการมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม  จ านวน 8 ข้อ 
   องค์ประกอบที่ 5 ด้านความเจริญงอกงามส่วนบุคคล  จ านวน 13 ข้อ  
   องค์ประกอบที่ 6  ด้านการมีอิสระแห่งตน   จ านวน 8 ข้อ 
  ซึ่งค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบวัดสุขภาวะทางจิต ด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์ 
Alpha coefficient ของ Cronbach  พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์ Alpha ทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.940  
แสดงว่าแบบวัดสุขภาวะทางจิตนี้ มีความเชื่อม่ันอยู่ในระดับสูง แสดงผลตามตาราง ดังนี้ 
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ตาราง 2 ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบวัดสุขภาวะทางจิต 
 

Cronbach's Alpha N of Items 
.940 50 

 
 รายละเอียดการวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อด้วยวิธี Item-Total Correlation 
โดยการหาค่าสหสัมพันธ์แบบ Pearson (Pearson’s Product Moment Correlation)  
ของแบบวัดสุขภาวะทางจิต ปรากฏในภาคผนวก จ  

 
  1.5 ตัวอย่างแบบวัดสุขภาวะทางจิตฉบับสมบูรณ์   
 

ข้อ
ที ่

ข้อค าถาม 
ระดับความคิด  ความรูสึก  และการแสดงออก 

จริงที่สุด 
ส่วนใหญ่

จริง 
จริงพอ  

ประมาณ 
จริงเพียง
เล็กน้อย 

ไม่จริง 
เลย 

 
  เมื่อฉันคิดถึงเรื่องราวในชีวิตของฉัน ฉันรู้สึก
พอใจกับสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น  

     

0 ฉันรู้สึกพึงพอใจในความสามารถของตนเอง       

00 ฉันอยากให้เรื่องในราวที่ผิดพลาดในอดีต
เป็นเรื่องไม่จริง  

     

 
 รายละเอียดแบบวัดสุขภาวะทางจิต แสดงในภาคผนวก ข 
เกณฑ์การให้คะแนน   
  ผู้วิจัยตรวจความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบวัดสุขภาวะทางจิต และให้คะแนนตาม
ความหมายของข้อค าถามในแบบวัดสุขภาวะทางจิต ดังนี้  
   1. เมื่อเป็นข้อค าถามเชิงบวก เกณฑ์การให้คะแนน คือ  
    จริงที่สุด       เท่ากับ 5 คะแนน  
    ส่วนใหญ่จริง    เท่ากับ 4 คะแนน  
    จริงพอประมาณ    เท่ากับ 3 คะแนน  
    จริงเพียงเล็กน้อย    เท่ากับ 2 คะแนน  
    ไม่จริงเลย      เท่ากับ 1 คะแนน  
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   2. เมื่อเป็นข้อค าถามเชิงลบ เกณฑ์การให้คะแนน คือ  
    จริงที่สุด       เท่ากับ 1 คะแนน  
    ส่วนใหญ่จริง    เท่ากับ 2 คะแนน  
    จริงพอประมาณ    เท่ากับ 3 คะแนน  
    จริงเพียงเล็กน้อย    เท่ากับ 4 คะแนน  
    ไม่จริงเลย      เท่ากับ 5 คะแนน  
 
    เกณฑ์การแปลความหมายตามแบบวัดสุขภาวะทางจิต ก าหนดคะแนน ดังนี้ 
 

ข้อค าถาม จริงที่สุด 
ส่วนใหญ่

จริง 
จริง

พอประมาณ 
จริงเพียง
เล็กน้อย 

ไม่จริงเลย 

ข้อค าถามเชิงบวก    5 4 3 2 1 
ข้อค าถามเชิงลบ     1 2 3 4 5 

 
     โดย เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยคะแนนสุขภาวะทางจิต 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2545) ดังนี้   
      ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00  หมายถึง สุขภาวะทางจิตมากท่ีสุด 
      ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายถึง สุขภาวะทางจิตมาก 
      ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถึง สุขภาวะทางจิตปานกลาง  
      ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายถึง สุขภาวะทางจิตน้อย 
      ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50  หมายถึง สุขภาวะทางจิตน้อยที่สุด 
 
  1.6 น าแบบวัดสุขภาวะทางจิตไปให้ตัวอย่างตอบ จากนั้นน ามาตรวจสอบความสมบูรณ์ 
และวิเคราะห์หาค่าคะแนน ส าหรับตัวอย่างที่มีค่าคะแนนสุขภาวะทางจิตในเปอร์เซ็นต์ไทน์ที่ 25  
ลงมา จะได้รับโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง
เพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตต่อไป   
 2. โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง 
ประกอบด้วย   
  2.1 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย ที่เก่ียวข้องกับการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต 
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  2.2 ผู้วิจัยได้ก าหนดโครงสร้างเนื้อหาและจุดมุ่งหมายของโปรแกรมการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิต 
กลุ่มทดลอง โดยให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย โดยการน าแนวคิด ทฤษฎี หลักและเทคนิค 
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ 
การพัฒนาสุขภาวะทางจิต ซึ่งจากการศึกษาของ Ghasempour (2013) ที่ได้ท าการศึกษา เรื่อง 
ความสุขของนักเรียนกีฬาชายกับการท านายสุขภาวะทางจิต โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบทบาท
ความสุขในฐานะตัวท านายสุขภาวะทางจิตของนักเรียนกีฬาชายในประเทศอิหร่าน โดยใช้แนวคิด 
Ryff พบว่า องค์ประกอบสุขภาวะทางจิตด้านการยอมรับตนเองมีความสัมพันธ์กับความสุขของ
นักเรียนกีฬาชายในประเทศอิหร่าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (r = 0.56) และพบว่า 
องคป์ระกอบสุขภาวะทางจิตด้านการยอมรับตนเองมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมากที่สุด  
เมื่อเปรียบเทียบกับองค์ประกอบอื่น ๆ สามารถท านายกับความสุข ได้ร้อยละ 0.31% (p < 0.001, 
r2 = 0.317) ประกอบกับแนวคิดเรื่องการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็น
ศูนย์กลาง มีแนวคิดส าคัญที่เน้นเรื่องสัมพันธภาพ ความไว้วางใจและการบ าบัดเพ่ือความงอกงาม 
ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดโครงสร้างโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตของ
นิสิตตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางโดยเน้นเรื่องสัมพันธภาพและความงอกงามส่วนบุคคล 
เพ่ือให้สอดคล้องกับทฤษฎีการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง 
โดยโปรแกรมมีจ านวนทั้งสิ้น 11 ครั้ง ๆ 1 ชั่วโมง 30 นาที ทั้งนี้ใน 1 สัปดาห์ ก าหนดจัดโปรแกรม 
จ านวน 2 ครั้ง รายละเอียด ดังนี้   
   การปฐมนิเทศ        จ านวน 1 ครั้ง  
   การพัฒนาการยอมรับตนเอง    จ านวน 2 ครั้ง  
   การพัฒนาการมีจุดมุ่งหมายในชีวิต   จ านวน 1 ครั้ง  
   การพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน จ านวน 2 ครั้ง  
   การพัฒนาการมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม    จ านวน 1 ครั้ง  
   การพัฒนาความเจริญงอกงามส่วนบุคคล  จ านวน 2 ครั้ง  
   การพัฒนาการมีอิสระแห่งตน    จ านวน 1 ครั้ง  
   การปัจฉิมนิเทศ        จ านวน 1 ครั้ง    
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ครั้ง
ที ่

สัปดาห์
ที ่

หัวข้อในการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่ม 

วัตถุประสงค์ 

1 1 ปฐมนิเทศ เป็นการชี้แจงจุดมุ่งหมาย เวลาสถานที่ ข้อตกลง
ของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 

2 1 การพัฒนาการยอมรับตนเอง 
ครั้งที่ 1  

เพ่ือให้ผู้เข้ารับการปรึกษาเกิดความรู้สึกพึงพอใจใน
ชีวิตที่ผ่านมาของตนเอง ทบทวนความรู้สึกทางบวก
เกี่ยวกับเรื่องราวที่ผ่านมาในอดีต ทั้งที่ประสบ
ผลส าเร็จและล้มเหลว 

3 2 การพัฒนาการยอมรับตนเอง 
ครั้งที่ 2 

เพ่ือให้ผู้เข้ารับการปรึกษาได้ยอมรับข้อดีและข้อเสีย
ของตนเอง และเห็นคุณค่าในตนเอง    

4 2 การพัฒนาการมีจุดมุ่งหมาย   
ในชีวิต 

เพ่ือให้ผู้เข้ารับการปรึกษาก าหนดเป้าหมายในชีวิต         
ตั้งความคาดหวัง วางแผน และสร้างแนวทางที่จะ
ไปสู่เป้าหมายความส าเร็จ   

5 3 การพัฒนาการมีสัมพันธภาพ
ที่ดีกับบุคคล ครั้งที่ 1 

เพ่ือให้ผู้เข้ารับการปรึกษาสร้างและรักษา
สัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน รับรู้ความรู้สึกของ
บุคคลอื่น   

6 3 การพัฒนาการมีสัมพันธภาพ
ที่ดีกับบุคคล ครั้งที่ 2 

เพ่ือให้ผู้เข้ารับการปรึกษาสามารถปรับตัวเข้ากับ
บุคคลอื่นได้ 

7 4 การพัฒนาการมีอ านาจในการ
จัดการสิ่งแวดล้อม 

เพ่ือให้ผู้เข้ารับการปรึกษายอมรับการเปลี่ยนแปลง
ของสิ่งแวดล้อมและสามารถจัดสภาพแวดล้อมให้
เหมาะสมกับตนเองได้ 

8 4 การพัฒนาความเจริญงอกงาม
ส่วนบุคคล ครั้งที่ 1 

เพ่ือให้ผู้เข้ารับการปรึกษาตระหนักถึงการพัฒนา
ตนเองทางด้านจิตใจและพฤติกรรม   

9 5 การพัฒนาความเจริญงอกงาม
ส่วนบุคคล ครั้งที่ 2 

เพ่ือให้ผู้เข้ารับการปรึกษาเปิดใจยอมรับและเรียนรู้
ประสบการณ์ใหม่ ๆ รวมทั้งการมองโลกในแง่ดี   

10 5 การพัฒนาการมีอิสระแห่งตน เพ่ือให้ผู้เข้ารับการปรึกษาเกิดความมั่นใจใน
ความสามารถและทักษะของตนเอง สามารถคิด
และตัดสินใจด้วยตนเอง   

11 6 ปัจฉิมนิเทศ เพ่ือสรุปผลการพัฒนาสุขภาวะทางจิตของผู้เข้ารับ
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
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  2.3 ผู้วิจัยได้สร้างโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษา
เป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย โดยการน าแนวคิด 
ทฤษฎี หลักและเทคนิคการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง 
มาสร้างและปรับประยุกต์ใช้ในโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต
ของนิสิต จ านวน 11 ครั้ง ๆ 1 ชั่วโมง 30 นาที โดยใน 1 สัปดาห์ จะก าหนดโปรแกรม จ านวน 2 ครั้ง 
ตามข้ันตอนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง ดังนี้   
   2.3.1 ขั้นเริ่มต้นในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม เป็นขั้นตอนการชี้แจง
วัตถุประสงค์ การแนะน าตัว  กติกาเบื้องต้นในการปรึกษา สร้างความคุ้นเคย สร้างความไว้วางใจ 
สร้างความเข้าใจ ยอมรับซึ่งกันและกัน และสร้างบรรยากาศการปรึกษาท่ีเป็นกันเอง อบอุ่น 
ให้กลุ่มทดลองได้อธิบาย บอกเล่าเรื่องราวและเหตุผลของตนเอง 
   2.3.2 ขั้นตอนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม เมื่อกลุ่มทดลองท่ีเข้ารับการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม เกิดความคุ้นเคยและมีความไว้วางใจแล้ว ก็จะเริ่มเข้าสู่กระบวนการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่ม โดยให้กลุ่มทดลองได้พูดถึงปัญหา สาเหตุ ความรู้สึกต่อปัญหาที่เกิดข้ึนอย่าง
เปิดเผย วัตถุประสงค์ของขั้นตอนนี้ คือ การให้กลุ่มทดลองได้เข้าใจ รับรู้ ค้นหาสาเหตุ เรียนรู้วิธีการ
แก้ไขปัญหาจากกลุ่ม เกิดการส ารวจตนเองและการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน โดยใช้เทคนิคต่าง ๆ ดังนี้  
    1) การพัฒนาการยอมรับตนเอง (Self-Acceptance) คือ การพัฒนาให้มีทัศนะ
ที่ดีต่อตนเอง มีสภาวะจิตที่เป็นบวก สามารถยอมรับชีวิตที่เป็นอยู่ มองชีวิตในแง่บวกและเกิด 
ความพึงพอใจในชีวิต ได้แก่ ความพึงพอใจในชีวิตที่ผ่านมาของตนเอง การยอมรับข้อดีและข้อเสียของ
ตนเอง การเห็นคุณค่าในตนเอง ผู้วิจัยได้จัดการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม จ านวน 2 ครั้ง ดังนี้ 
     ครั้งที่ 1 ด้านความพึงพอใจในชีวิตที่ผ่านมาของตนเอง โดยใช้เทคนิค 
การฟังอย่างตั้งใจ (Active Listening) การยอมรับในทางบวกอย่างไม่มีเงื่อนไข (Unconditional 
Positive Regard) การสะท้อนความรู้สึก (Reflection of Feeling) การตั้งค าถาม (Questioning) 
และการสรุป (Summarizing)   
     ครั้งที่ 2 ด้านการยอมรับข้อดีและข้อเสียของตนเอง และการเห็นคุณค่าใน
ตนเอง โดยใช้เทคนิค การท าให้กระจ่าง (Clarifying) การฟังด้วยความเข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืน 
(Listening with Empathy) การตั้งค าถาม (Questioning) การฟังอย่างตั้งใจ (Active Listening) 
และการสะท้อน (Reflection)    
    2) การพัฒนาการมีเป้าหมายในชีวิต (Purpose in Life) คือ การพัฒนาให้มี
ความสามารถในการรับรู้และตั้งเป้าหมายในชีวิต เห็นว่าชีวิตมีค่า มีความหมาย รวมถึงการมีความ
พยายามที่จะท าตามเป้าหมายที่ได้วางไว้ ได้แก่ การมีเป้าหมายในการด าเนินชีวิต การมีแผนการ
ด าเนินชีวิตที่ชัดเจน โดยผู้วิจยัใช้เทคนิค การสะท้อนความรู้สึก (Reflection of Feeling) การฟังด้วย
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ความเข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืน (Listening with Empathy) การแสดงความเห็นอกเห็นใจ 
(Empathic Assertion) การเงียบ (Silence) การตั้งค าถาม (Questioning) และการสรุป 
(Summarizing) 
    3) การพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน (Positive Relations with 
Others) เป็นความสามารถในการแบ่งปันความรักและมิตรภาพ และมีทักษะในการสร้างสัมพันธภาพ
ที่กับบุคคล ได้แก่ สามารถสร้างและรักษาความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืน การรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของ
บุคคลอื่น  สามารถปรับตัวเข้ากับบุคคลอ่ืนได้ ผู้วิจัยได้จัดการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
จ านวน 2 ครั้ง ดังนี้  
     ครั้งที่ 1 ด้านความสามารถในการสร้างและรักษาความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคล
อ่ืนและการรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลอ่ืน โดยใช้เทคนิค การฟังด้วยความเข้าใจความรู้สึกของ
ผู้อื่น(Listening with Empathy) การตั้งค าถาม (Questioning) การสะท้อน (Reflection)  
และการสรุป (Summarizing)    
     ครั้งที่ 2 ด้านความสามารถในการปรับตัวเข้ากับบุคคลอ่ืนได้ โดยใช้เทคนิค
การฟังด้วยความเข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืน (Listening with Empathy) การตั้งค าถาม 
(Questioning) การสรุป (Summarizing) และการสะท้อนเนื้อหา (Reflection of Content)   
    4) การพัฒนาการมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม (Environmental 
Mastery) เป็นความสามารถในการสร้างสรรค์หรือปรับเปลี่ยนสถานการณ์หรือสิ่งแวดล้อมรอบ ๆ ตัว 
ให้สามารถสนองต่อความต้องการของตนได้ ได้แก่ การยอมรับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อมและ
สามารถจัดสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมกับตนเอง ผู้วิจัยใช้เทคนิค การสะท้อนความรู้สึก (Reflection 
of Feeling) การฟังด้วยความเข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืน (Listening with Empathy) และการแสดง
ความเห็นอกเห็นใจ (Empathic Assertion)     
    5) การพัฒนาความเจริญงอกงามส่วนบุคคล (Personal Growth) คือ 
การพัฒนาให้สามารถพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง เปิดรับสิ่งใหม่ ๆ พยายามแสดงออกถึง 
การมีศักยภาพและความสามารถของตนเอง ได้แก่ มีการพัฒนาตนเองทางด้านจิตใจและพฤติกรรม
อย่างต่อเนื่อง เปิดใจยอมรับที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ มองโลกในแง่ดี ผู้วิจัยได้จัดการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่ม จ านวน 2 ครั้ง ดังนี้  
     ครัง้ที่ 1 ด้านการเปิดใจยอมรับที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่และการมองโลกในแง่ดี 
โดยใช้เทคนิคการสะท้อนความรู้สึก (Reflection of Feeling) การฟังด้วยความเข้าใจความรู้สึกของ
ผู้อื่น(Listening with Empathy) และการแสดงความเห็นอกเห็นใจ (Empathic Assertion)  
     ครั้งที่ 2 ด้านการพัฒนาตนเองทางด้านจิตใจและพฤติกรรมอย่างต่อเนื่อง 
โดยใช้เทคนิคการสะท้อนความรู้สึก (Reflection of Feeling) และการสรุป (Summarizing)  
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    6) การพัฒนาการมีอิสระแห่งตน (Autonomy) คือ การพัฒนาให้มีอิสระในการ
ตัดสินใจและสามารถกระท าตามบรรทัดฐานของตนเอง โดยไม่จ าเป็นต้องโอนเอียงตามกระแสสังคม 
ได้แก่ มีความสามารถตัดสินใจด้วยตนเอง มีความมั่นใจความสามารถและทักษะในการแก้ไขปัญหาใน
ตนเอง โดยผู้วิจัยใช้เทคนิคการฟังอย่างตั้งใจ (Active Listening) และการตั้งค าถาม (Questioning)  
   2.3 ขั้นยุติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม วัตถุประสงค์เพ่ือให้กลุ่มทดลองที่เข้ารับ
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ได้เรียนรู้แนวทางวิธีการให้การแก้ปัญหา เพื่อพัฒนาสุขภาวะทางจิต
ของตนเอง โดยผู้ให้การปรึกษาสรุปเพิ่มเติมและให้สมาชิกในกลุ่มได้กล่าวความรู้สึก แลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็น และผลของการปรึกษากลุ่ม ความคิดเห็นต่อตนเอง ต่อสมาชิกในกลุ่ม ต่อผู้ให้การ
ปรึกษาและกระบวนการให้การปรึกษากลุ่ม 
   รายละเอียดของโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎี 
ผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต สรุปตามตาราง ดังนี้   
 
ตาราง 3 สรุปโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือ

พัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิตในมหาวิทยาลัย 
 

ครั้งท่ี 
หัวข้อในการปรึกษา

เชิงจิตวิทยา 
แบบกลุ่ม 

จุดมุ่งหมาย เทคนิคท่ีใช้ แนวคิดส าคญั กิจกรรมที่ใช้ 

1 ปฐมนิเทศ      เพื่อสร้าง
สัมพันธภาพที่ดรีะหว่าง
ผู้น ากลุม่ สมาชิกในกลุม่ 
ช้ีแจงวัตถุประสงค์  
จุดมุ่งหมาย บทบาท
ของผู้น ากลุ่ม  บทบาท
สมาชิกในกลุ่ม 
ประโยชน์ และกฎกติกา  
ระยะเวลา และสถานท่ี
ในการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุม่ 
ตลอดจนการสร้าง
ข้อตกลงในการเข้าร่วม
การปรึกษา  

การฟัง (Listening)  
การตั้งค าถาม 
(Questioning)  
การสะท้อน 
(Reflection)  
การสรุป 
(Summarizing)   

    การสร้างบรรยากาศ
ให้เกิดการเรียนรู้จะ
สร้างสมัพันธภาพที่ดีต่อ
กัน ก่อให้เกิดความรูส้ึก
ปลอดภัย และจะท าให้
สมาชิกในกลุ่มเปิดเผย 
ส ารวจและค้นหาตนเอง 
รู้จักให้ความส าคัญต่อ
ความรูส้ึกท่ีตนเองมี  
รับฟังความรูส้ึกและ 
เจตคติของผู้อื่นที่ท้ัง
เหมือนและแตกต่าง 
จากตน  จะช่วยให้
สมาชิกกลุ่ม  

1. การแนะน า
ตนเอง   
2. กิจกรรม 
“ฉันจ าเธอได”้ 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ครั้งท่ี 
หัวข้อในการปรึกษา

เชิงจิตวิทยา 
แบบกลุ่ม 

จุดมุ่งหมาย เทคนิคท่ีใช้ แนวคิดส าคญั กิจกรรมที่ใช้ 

 

   เกิดความเชื่อมั่นใน
การพึ่งตนเอง   
กล้าตัดสินใจเลือก
และรับผิดชอบท่ีจะ
ด าเนินชีวิตตาม
ทางเลือกของตน  
และช่วยให้เรยีนรู้ที่
จะใช้ศักยภาพของ
ตนในสภาวะปัจจุบัน
ให้มากท่ีสุด และ
หากสมาชิกในกลุม่
ทราบถึงจุดมุ่งหมาย 
ประโยชน์ บทบาท
หน้าท่ีของผู้น ากลุ่ม 
บทบาทหน้าท่ีของ
สมาชิกในกลุ่ม  
รู้จักเพื่อนสมาชิกใน
กลุ่ม กฎกติกา
ข้อตกลง ระยะเวลา 
และสถานท่ีในการ
ให้การปรึกษากลุม่  
จะช่วยให้
กระบวนการในการ
ด าเนินการตาม
โปรแกรมการการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่มด าเนินไป
อย่างมีเรียบร้อยและ
มีประสิทธิภาพ   
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ครั้งท่ี 
หัวข้อในการปรึกษา

เชิงจิตวิทยา 
แบบกลุ่ม 

จุดมุ่งหมาย เทคนิคท่ีใช้ แนวคิดส าคญั กิจกรรมที่ใช้ 

2    การพัฒนาการ
ยอมรับตนเอง(ครั้ง
ที่ 1) ด้านความพึง
พอใจในชีวิตที่ผ่าน
มาของตนเอง    
     

     เพื่อให้สมาชิกกลุ่ม
เกิดความรู้สึกพึงพอใจ
ในชีวิตที่ผ่านมาของ
ตนเอง โดยทบทวน
ความรูส้ึกทางบวก
เกี่ยวกับเรื่องราวท่ีผ่าน
มาในอดีต ท้ังที่ประสบ
ผลส าเร็จและล้มเหลว 
 

การฟังอย่างตั้งใจ 
(Active Listening)  
การยอมรับใน
ทางบวกอย่างไม่มี
เงื่อนไข                 
(Unconditional 
Positive Regard) 
การสะท้อน
ความรูส้ึก 
(Reflection of   
Feeling)   
การตั้งค าถาม 
(Questioning)  
การสรุป 
(Summarizing) 

    การพัฒนาการ
ยอมรับตนเอง (Self-
Acceptance) 
หมายถึง การพัฒนา
ให้มีทัศนะที่ดีต่อ
ตนเอง มีสภาวะจิตที่
เป็นบวกสามารถ
ยอมรับชีวิตที่เป็นอยู่ 
มองชีวิตในแง่บวก
และเกดิความ 
พึงพอใจในชีวิตที่ผ่าน
มาของตนเองผ่าน
กิจกรรมการพูดคุย
สอบถามและการ
อภิปรายร่วมกัน 
โดยใช้ทฤษฎีผู้รับการ
ปรึกษาเป็นศูนย์กลาง 
ได้แก่ รูปแบบการ
อธิบายถึงความรู้สึก
ในอดีต (Description 
of Past Feeling) 
กระบวนการการ
ยอมรับตนเองและ
การเริม่ต้นการ
เปลี่ยนแปลง  (Self-
Acceptance and 
the Beginning of 
Chang) และแนวคิด
ชีวิตที่ดี (Good Life) 

1. การอภิปราย
กลุ่มด้วยกจิกรรม 
“กราฟชีวิต”  
2. การอภิปราย
เรื่อง“เรื่องเล่า
จากความขาด
แคลน”   
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ครั้งท่ี 
หัวข้อในการปรึกษา

เชิงจิตวิทยา 
แบบกลุ่ม 

จุดมุ่งหมาย เทคนิคท่ีใช้ แนวคิดส าคญั กิจกรรมที่ใช้ 

3   การพัฒนาการ
ยอมรับตนเอง (ครั้ง
ที่ 2) ด้านการ
ยอมรับข้อดีและ
ข้อเสียของตนเอง
และการเห็นคณุค่า
ในตนเอง      

     เพื่อให้สมาชิกกลุ่ม
เกิดการยอมรับข้อดีและ
ข้อเสียของตนเอง  และ
การเห็นคณุค่าในตนเอง    

การท าให้กระจ่าง 
(Clarifying)  
การฟังด้วยความ
เข้าใจความรูส้ึกของ
ผู้อื่น  (Listening 
with Empathy)   
การตั้งค าถาม 
(Questioning)  
การฟังอย่างตั้งใจ 
(Active Listening)  
การสะท้อน 
(Reflection)   

     การพัฒนาการ
ยอมรับตนเอง 
(Self-Acceptance) 
หมายถึง การมีทัศนะ
ที่ดีต่อตนเอง 
มีสภาวะจิตที่เป็นบวก 
สามารถยอมรับชีวิตที่
เป็นอยู่ มองชีวิตในแง่
บวกและเกดิ 
ความพึงพอใจในชีวิต   
ด้านการยอมรับข้อดี
และข้อเสียของตนเอง 
และการเห็นคณุค่าใน
ตนเอง โดยใช้การ
พูดคุยสอบถามและ
การอภิปรายร่วมกัน 
โดยใช้หลักแนวคดิ 
“The Experiential 
Field” และ
กระบวนการการ
แสดงออกและส ารวจ
สิ่งที่มีความหมายของ
ตนเอง (Expression 
and Exploration  
of Personality 
Meaning  Material) 

1. กิจกรรม 
“เหรียญสอง
ด้าน” 
2. การอภิปราย
เกี่ยวกับการเห็น
คุณค่าในตนเอง   
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ครั้งท่ี 
หัวข้อในการปรึกษา

เชิงจิตวิทยา 
แบบกลุ่ม 

จุดมุ่งหมาย เทคนิคท่ีใช้ แนวคิดส าคญั กิจกรรมที่ใช้ 

4     การพัฒนาการ
มีจุดมุ่งหมายใน
ชีวิต ด้านการมี
เป้าหมายในการ
ด าเนินชีวิตและมี
แผนการด าเนิน
ชีวิตที่ชัดเจน 

     เพื่อให้สมาชิก
กลุ่มสามารถก าหนด
เป้าหมายในชีวิต ตั้ง
ความคาดหวัง 
วางแผน และสร้าง
แนวทางที่จะไปสู่
เป้าหมายความส าเรจ็   

การสะท้อน
ความรูส้ึก 
(Reflection of   
Feeling) การฟัง
ด้วยความเข้าใจ
ความรูส้ึกของผู้อื่น 
(Listening with 
Empathy)  
การแสดง
ความเห็นอกเห็น
ใจ (Empathic 
Assertion)  
การเงียบ 
(Silence)  
การตั้งค าถาม 
(Questioning)  
การสรุป 
(Summarizing) 

      การพัฒนาการมี
จุดมุ่งหมายในชีวิต 
(Purpose in Life) 
หมายถึง การพัฒนา
ให้มีความสามารถใน
การรับรู้และ
ตั้งเป้าหมายในชีวิต 
เห็นว่าชีวิตมีค่ามี
ความหมาย รวมถึง
การมีความพยายาม
ที่จะท าตาม
เป้าหมายทีไ่ด้วางไว้ 
ได้แก่ มีเปา้หมายใน
การด าเนินชีวิต  
และมีแผนการ
ด าเนินชีวิตที่ชัดเจน 
โดยใช้แนวคิดทฤษฎี
ผู้รับการปรึกษาเป็น
ศูนย์กลาง เรื่อง 
เป้าหมายในชีวิตของ
บุคคลและแนวคิด 
Actualization 

1. กิจกรรม 
“แบบจ าลอง
แฮมเบอร์เกอร”์ 
2. วิดีโอ 
“เป้าหมายที่
ส าคัญในชีวิต
คุณ คืออะไร”  
3. กิจกรรม
“บันไดสู ่
ความฝัน” 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ครั้งท่ี 
หัวข้อในการปรึกษา

เชิงจิตวิทยา 
แบบกลุ่ม 

จุดมุ่งหมาย เทคนิคท่ีใช้ แนวคิดส าคญั กิจกรรมที่ใช้ 

5    การพัฒนาการ
มีสัมพันธภาพท่ีดี
กับบุคคลอื่น (ครั้ง
ที่ 1) ด้านสามารถ
สร้างและรักษา
ความสัมพันธ์ที่ดี
กับบุคคลอื่น และ
การรับรูค้วามรูส้ึก
นึกคิดของบุคคล
อื่น        
 

     เพื่อให้สมาชิก
กลุ่มสามารถสร้างและ
รักษาสัมพันธภาพท่ีดี
กับบุคคลอื่น และ
สามารถรับรูค้วามรูส้ึก
ของบุคคลอื่นได้   
 

การฟังด้วยความ
เข้าใจความรูส้ึก
ของผู้อื่น 
(Listening with 
Empathy)   
การตั้งค าถาม 
(Questioning)  
การสะท้อน 
(Reflection)   
การสรุป 
(Summarizing) 

    การพัฒนาการมี
สัมพันธภาพที่ดีกับ
ผู้อื่น (Positive 
Relations with 
Others) เป็นการ
พัฒนาให้มี
ความสามารถในการ
แบ่งปันความรักและ
มิตรภาพ และมี
ทักษะในการสร้าง
สัมพันธภาพที่กับ
ผู้อื่น ด้านการสร้าง
และรักษา
ความสัมพันธ์ที่ดีกับ
บุคคลอื่น โดยใช้
หลักความจริงใจ 
(Genuineness) 
ความเห็นอกเห็นใจ 
(Empathy)     

การอภิปราย
กลุ่มและดูวิดโีอ 
“ฟังด้วยหัวใจ” 

6   การพัฒนาการมี
สัมพันธภาพที่ด ี
กับบุคคลอื่น 
(ครั้งท่ี 2) ด้าน
ความสามารถใน
การปรับตัวเข้ากับ
บุคคลอื่นได้     

     เพื่อให้สมาชิก
กลุ่มสามารถปรับตัว
เข้ากับบุคคลอื่นได ้

การฟังด้วยความ
เข้าใจความรูส้ึก
ของผู้อื่น 
(Listening with 
Empathy)   
การตั้งค าถาม 
(Questioning)  
การสรุป 
(Summarizing)  

   การพัฒนาการมี
สัมพันธภาพที่ดีกับ
ผู้อื่น (Positive 
Relations with 
Others) เป็น
ความสามารถในการ
แบ่งปันความรักและ
มิตรภาพ และมี
ทักษะในการสร้าง 

กิจกรรม
“หน้าต่าง 
โจฮารี”่ 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ครั้งท่ี 
หัวข้อในการปรึกษา

เชิงจิตวิทยา 
แบบกลุ่ม 

จุดมุ่งหมาย เทคนิคท่ีใช้ แนวคิดส าคญั กิจกรรมที่ใช้ 

 

  การสะท้อนเนื้อหา 
(Reflection  of   
Content)   

สัมพันธภาพที่กับ
บุคคลอื่น ด้านการ
รับรู้ความรู้สึกนึกคิด
ของบุคคลอื่นและ
ความสามารถ
ปรับตัวเข้ากับบุคคล
อื่นได้โดยใช้หลัก
ความจริงใจ 
(Genuineness) 
ความเห็นอกเห็นใจ 
(Empathy)     

 

7     การพัฒนาการ
มีอ านาจในการ
จัดการสิ่งแวดล้อม 
ด้านการยอมรับ
การเปลีย่นแปลง
ของสิ่งแวดล้อม 
และความสามารถ
ในการจัด
สภาพแวดล้อมให้
เหมาะสมกับ
ตนเอง 

     เพื่อให้สมาชิก
กลุ่มเกดิการยอมรับ
การเปลีย่นแปลงของ
สิ่งแวดล้อม และ
สามารถจัด
สภาพแวดล้อมให้
เหมาะสมกับตนเองได ้
 
 
 

การสะท้อน
ความรูส้ึก 
(Reflection of  
Feeling)   
การฟังด้วยความ
เข้าใจความรูส้ึก
ของผู้อื่น
(Listening with 
Empathy)   
การแสดง
ความเห็นอกเห็น
ใจ (Empathic 
Assertion)   

    การพัฒนาการมี
อ านาจในการจัดการ
สิ่งแวดล้อม  
(Environmental 
Mastery) เป็นการ
พัฒนาความสามารถ
ในการสร้างสรรค์
หรือปรับเปลี่ยน
สถานการณ์หรือ
สิ่งแวดล้อมรอบ ๆ  
ตัวให้สามารถสนอง
ต่อความต้องการ
ของตนได้  ได้แก ่
ยอมรับการ
เปลี่ยนแปลงของ
สิ่งแวดล้อม   

1. การ
แลกเปลีย่น
ความคิดเห็นใน
หัวข้อ 
“จุดเปลีย่นของ
ชีวิต” 
2. ใบความรู้ 
กฎ 90/10  
และใบงาน 
“ปราสาททราย
ชายทะเล” 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ครั้งท่ี 
หัวข้อในการปรึกษา

เชิงจิตวิทยา 
แบบกลุ่ม 

จุดมุ่งหมาย เทคนิคท่ีใช้ แนวคิดส าคญั กิจกรรมที่ใช้ 

 

   และสามารถจัด
สภาพแวดล้อมให้
เหมาะสมกับตนเอง
ได้ ด้วยหลัก  
Existential 

 

8      การพัฒนา
ความเจรญิงอก
งามส่วนบุคคล 
(ครั้งท่ี 1) ด้านการ
เปิดใจยอมรับที่จะ
เรียนรูส้ิ่งใหม่ และ
การมองโลก 
ในแง่ดี 
    

     เพื่อให้ผู้สมาชิก
กลุ่มสามารถเปิดใจ
ยอมรับและเรียนรูส้ิ่ง
ใหม่ ๆ รวมทั้งการมอง
โลกในแง่ดี   
 
 
 
 
 

การสะท้อน
ความรูส้ึก 
(Reflection of 
Feeling)   
การฟังด้วยความ
เข้าใจความรูส้ึก
ของผู้อื่น 
(Listening with 
Empathy)   
การแสดง
ความเห็นอกเห็น
ใจ (Empathic 
Assertion)   
 

     การพัฒนาความ
เจริญงอกงามส่วน
บุคคล  (Personal 
Growth) การที่
บุคคลสามารถ
พัฒนาตนเองได้
อย่างต่อเนื่อง 
เปิดรับสิ่งใหม่ ๆ 
พยายามแสดงออก
ถึงการมีศักยภาพ
และความสามารถ
ของตนเอง 
ประกอบด้วย เปดิใจ
ยอมรับและเรียนรู้
ประสบการณ์ใหม่ ๆ 
รวมทั้งการมองโลก
ในแง่ดี โดยใช้ 
แนวคิดเรื่อง   
Self-Actualization 
Tendency 

การอภิปราย
กลุ่มด้วย
กิจกรรม  
“น้ าครึ่งแก้ว”  
(A glass half 
full) 

      

 
 
 



 

 

  127 

ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ครั้งท่ี 
หัวข้อในการปรึกษา

เชิงจิตวิทยา 
แบบกลุ่ม 

จุดมุ่งหมาย เทคนิคท่ีใช้ แนวคิดส าคญั กิจกรรมที่ใช้ 

9     การพัฒนา
ความเจรญิงอก
งามส่วนบุคคล 
(ครั้งท่ี 2) ด้านการ
พัฒนาตนเอง
ทางด้านจิตใจและ
พฤติกรรมอยา่ง
ต่อเนื่อง      

     เพื่อให้สมาชิก
กลุ่มตระหนักถึงการ
พัฒนาตนเองทางด้าน
จิตใจและพฤติกรรม    

การสะท้อน
ความรูส้ึก 
(Reflection of 
Feeling) การสรุป 
(Summarizing)  
 

      การพัฒนา
ความเจรญิงอกงาม
ส่วนบุคคล 
(Personal 
Growth) การที่
บุคคลสามารถ
พัฒนาตนเองได้
อย่างต่อเนื่อง 
เปิดรับสิ่งใหม่ ๆ 
พยายามแสดงออก
ถึงการมีศักยภาพ
และความสามารถ
ของตนเอง ด้านการ
พัฒนาตนเอง
ทางด้านจิตใจและ
พฤติกรรม โดยใช้ 
แนวคิดเรื่อง 
Self-Actualization  
Tendency   

การอภิปราย
กลุ่มเรื่อง 
“แนวทางใน
การพัฒนา
ตนเองทางด้าน
จิตใจและ
พฤติกรรม”      
 

10     การพัฒนาการ
มีอิสระแห่งตน  
ด้านความสามารถ
ในการตัดสินใจ
ด้วยตนเอง และ
ความมั่นใจใน
ความสามารถและ
ทักษะในการแก้ไข
ปัญหาในตนเอง    

     เพื่อให้สมาชิก
กลุ่มเกดิความมั่นใจใน
ความสามารถและ
ทักษะของตนเองและ
ทักษะในการแก้ไข
ปัญหาในตนเอง    

การสะท้อน
ความรูส้ึก 
(Reflection of   
Feeling) การฟัง
ด้วยความเข้าใจ
ความรูส้ึกของผู้อื่น 
(Listening with 
Empathy)   
การตอบสนอง
อย่างเหมาะสม 

     การพัฒนาการมี
อิสระแห่งตนเอง 
(Autonomy)  
การมีอิสระในการ
ตัดสินใจและ
สามารถกระท าตาม
บรรทัดฐานของ
ตนเองโดยไม่
จ าเป็นต้องโอนเอียง
ตามกระแสสังคม   

ใบงานกิจกรรม
“เหรียญวเิศษ”  
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ครั้งท่ี 
หัวข้อในการปรึกษา

เชิงจิตวิทยา 
แบบกลุ่ม 

จุดมุ่งหมาย เทคนิคท่ีใช้ แนวคิดส าคญั กิจกรรมที่ใช้ 

   ตนเอง และความ
มั่นใจใน
ความสามารถและ
ทักษะในการแก้ไข
ปัญหาในตนเอง    

ได้แก่ มีความสามารถ
ตัดสินใจด้วยตนเอง 
มีความมั่นใจ 
ความสามารถและ
ทักษะในการแก้ไข
ปัญหาในตนเอง โดย
ใช้แนวคิด  Healthy 
Person ด้วยหลัก A 
Sense of Freedom 
ความเป็นผูม้ีอิสระ 
ไม่ยึดติดหรือผูกมัด
มากเกินไป จนท าให้
ไม่เป็นตัวของตัวเอง 
เข้าใจ รู้ทัน สรรหาใน
สิ่งที่เหมาะสมและ
คูค่วรกับตน สามารถ
ค านึงถึงความต้องการ
ของตนเองและ
ผสมผสานกับสังคม 
ประสบการณ์ และ
ความทรงจ าท่ีผ่านมา 
และความเป็นไปได้ใน
สภาวะปจัจุบัน บน
พื้นฐานของการมีสติ
เพื่อการด ารงชีวิตให้
เป็นไปอย่างมี
ความสุขและมี
คุณภาพทักษะชีวิตที่ด ี
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ครั้งท่ี 
หัวข้อในการปรึกษา

เชิงจิตวิทยา 
แบบกลุ่ม 

จุดมุ่งหมาย เทคนิคท่ีใช้ แนวคิดส าคญั กิจกรรมที่ใช้ 

11 ปัจฉิมนิเทศ     เพื่อสรุปผลการ
พัฒนาสุขภาวะทางจิต
ของผู้ที่เข้ารับการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่มและ
ประเมินผลการปรึกษา
กลุ่ม 

การฟังอย่างตั้งใจ 
(Active 
Listening)  
การตั้งค าถาม 
(Questioning)  
 

เพื่อสรุปผลการพัฒนา
สุขภาวะทางจิตของ
สมาชิกที่เข้ารับการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่ม และ
ประเมินผลการให ้
การปรึกษากลุ่มตาม
ทฤษฎีผู้รับ 
การปรึกษาเป็น
ศูนย์กลางเพื่อพัฒนา 
สุขภาวะทางจิต 
ของนิสิต 

การอภิปราย
กลุ่ม “แนวทาง
ในการพัฒนา 
สุขภาวะทางจิต
ของตนเอง” 
 

 
  2.4 หลังจากนั้นผู้วิจัยได้น าโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎี 
ผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตที่สร้างขึ้น เสนอให้อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์เพ่ือให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ และปรับแก้โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม
ตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต ตามข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
ของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
  2.5 ผู้วิจัยได้น าโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษา
เป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมของวัตถุประสงค์ของการปรึกษา ขั้นตอน 
การปรึกษา รูปแบบและเทคนิคของการปรึกษาตามโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
ตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต โดยน าโปรแกรมไปให้ผู้เชี่ยวชาญ
ประเมินความเหมาะสม โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ความเหมาะสมจากการหาค่าเฉลี่ย (Mean)  
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) ซึ่งก าหนดการให้คะแนนเป็นมาตรส่วน
ประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ได้แก่ เหมาะสมมากท่ีสุด เหมาะสมมาก เหมาะสมปานกลาง  
เหมาะสมน้อย เหมาะสมน้อยที่สุดหรือไม่เหมาะสมเลย โดยเกณฑ์การให้คะแนน คือ 
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   เหมาะสมมากที่สุด       คะแนนเท่ากับ  5 
   เหมาะสมมาก         คะแนนเท่ากับ  4 
   เหมาะสมปานกลาง      คะแนนเท่ากับ  3 
   เหมาะสมน้อย       คะแนนเท่ากับ  2 
   เหมาะสมน้อยที่สุดหรือไม่เหมาะสมเลย   คะแนนเท่ากับ  1 
    หลังจากนั้น หาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  
Deviation) ของโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง
เพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต โดยการแปลความหมายของค่าเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) ดังนี้  
     ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง ความเหมาะสมของโปรแกรม ระดับมากท่ีสุด 
     ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง ความเหมาะสมของโปรแกรม ระดับมาก 
     ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง ความเหมาะสมของโปรแกรม ระดับปานกลาง   
     ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง ความเหมาะสมของโปรแกรม ระดับน้อย 
     ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง ความเหมาะสมของโปรแกรม ระดับน้อยที่สุด  
   สูตรการหาค่าเฉลี่ย (Mean) 
 

   X  =  
∑ X

n
 

  
   เมื่อ  X    แทน  ค่าเฉลี่ย 
     ∑ X แทน ผลรวมของคะแนน    
     n    แทน   จ านวนคะแนน    
 
   สูตรการหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) 
  

   S =√
n ∑ x2−(∑ x2)

n(n−1)
 

 
   เมื่อ   S     แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   
     (∑ x

2
) แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกก าลังสอง   

      n ∑ x
2 แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวยกก าลังสอง   

     n     แทน  จ านวนคะแนน     
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   ผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 
ความเหมาะสมของวัตถุประสงค์ของการปรึกษา ขั้นตอนการปรึกษา รูปแบบและเทคนิคของ 
การปรึกษาของโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง
เพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต ได้แก่   
    1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ลัดดา แสนสีหา คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม    
    2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์แพทย์หญิงจริยา จิรานุกูล คณะแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
    3. รองศาสตราจารย์ ดร.ลักขณา สริวัฒน์ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 
    4. ดร.ลักษณา สกุลทอง ศูนย์สุขภาพจิตที่ 7 ขอนแก่น 
    5.อาจารย์ ดร.วิภาณี สุขเอิบ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
   ค่าคะแนนเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา (Content Validity) ความเหมาะสมของวัตถุประสงค์ ขั้นตอน รูปแบบและเทคนิคของ 
การปรึกษาของโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง
เพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต แสดงผลตามตาราง ดังนี้   

 
ตาราง 4 ค่าคะแนนเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  

(Content Validity) ความเหมาะสมของวัตถุประสงค์ ขั้นตอน รูปแบบและเทคนิคการ
ปรึกษาของโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็น
ศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต 

 

โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตาม
ทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง 

เพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต 

ค่าคะแนนความเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

แปลผลค่าคะแนน
ความสอดคล้อง 
หรือถูกต้องของ

โปรแกรม 
 ค่าเฉลี่ย                                                                     ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

การปฐมนิเทศ 4.685 0.504 ระดับมากท่ีสุด 
การพัฒนาการยอมรับตนเอง ครั้งที่ 1   
ด้านความพึงพอใจในชีวิตที่ผ่านมาของตนเอง   4.514 0.589 ระดับมากท่ีสุด 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตาม
ทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง 

เพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต 

ค่าคะแนนความเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

แปลผลค่าคะแนน
ความสอดคล้อง 
หรือถูกต้องของ

โปรแกรม 
 ค่าเฉลี่ย                                                                     ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

การพัฒนาการยอมรับตนเอง ครั้งที่ 2   
ด้านการยอมรับข้อดีและข้อเสียของตนเอง 
และการเห็นคุณค่าในตนเอง   4.657 0.519 ระดับมากท่ีสุด 

การพัฒนาการมีจุดมุ่งหมายในชีวิต 
ด้านการมีเป้าหมายในการด าเนินชีวิตและมีแผนการ
ด าเนินชีวิตที่ชัดเจน   4.485 0.638 ระดับมาก 

การพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน ครั้งที่ 1      
ด้านสามารถสร้างและรักษาความสัมพันธ์ที่ดีกับ
บุคคลอื่นและการรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลอ่ืน 4.6285 0.533 ระดับมากท่ีสุด 

การพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน ครั้งที่ 2       
ด้านความสามารถในการปรับตัวเข้ากับบุคคลอ่ืนได้   4.485 0.547 ระดับมาก 

การพัฒนาการมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม 
ด้านการยอมรับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อม 
และความสามารถในการจัดสภาพแวดล้อม 
ให้เหมาะสมกับตนเอง 4.628 0.533 ระดับมากท่ีสุด 

การพัฒนาความเจริญงอกงามส่วนบุคคล ครั้งที่ 1 
ด้านการเปิดใจยอมรับที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่  
และการมองโลกในแง่ดี 4.657 0.519 ระดับมากท่ีสุด 
การพัฒนาความเจริญงอกงามส่วนบุคคล ครั้งที่ 2   
ด้านการพัฒนาตนเองทางด้านจิตใจและพฤติกรรม
อย่างต่อเนื่อง      4.428 0.646 ระดับมาก 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตาม
ทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง 

เพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต 

ค่าคะแนนความเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

แปลผลค่าคะแนน
ความสอดคล้อง 
หรือถูกต้องของ

โปรแกรม 
 ค่าเฉลี่ย                                                                     ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

การพัฒนาการมีอิสระแห่งตน 
ด้านความสามารถในการตัดสินใจด้วยตนเอง 
และความมั่นใจในความสามารถและทักษะในการ
แก้ไขปัญหาในตนเอง    4.600 0.547 ระดับมากท่ีสุด 
การปัจฉิมนิเทศ   4.657 0.519 ระดับมากท่ีสุด 

เฉลี่ย 4.584 0.554 ระดับมากท่ีสุด 

 
 ผู้เชี่ยวชาญได้ตรวจสอบและพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 
ของโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนา       
สุขภาวะทางจิต โดยพิจารณาความเหมาะสมของวัตถุประสงค์ ขั้นตอน รูปแบบและเทคนิคของ 
การปรึกษาตามโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง
เพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต พบว่า โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการ
ปรึกษาเป็นศนูย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิตในมหาวิทยาลัย มีค่าความเหมาะสมของ
วัตถุประสงค์ ขั้นตอน รูปแบบและเทคนิคของการปรึกษา โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.584 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.554 แสดงว่าโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
ตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิตในมหาวิทยาลัย 
มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ซึ่งสามารถน าไปใช้ในการท าวิจัย ทั้งนี้ผู้วิจัยได้น าผลการตรวจสอบ
จากผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไขโปรแกรมให้เกิดความเหมาะสมตามข้อเสนอแนะ รายละเอียดแสดง
ตามตาราง ดังนี้    
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ตาราง 5 ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบ
กลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต  

 

โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม
ตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง 

เพื่อพัฒนาสุขภาวะทางจิต 
ข้อเสนอแนะ 

การปฐมนิเทศ      การก าหนดวัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายใน
โปรแกรม ความหมายเดียวกันหรือไม่ ผู้วิจัยควรเลือกใช้
อันใดอันหนึ่งให้เหมาะสมกับโปรแกรม    

การพัฒนาการยอมรับตนเอง ครั้งท่ี 1    
ด้านความพึงพอใจในชีวิตท่ีผ่านมาของตนเอง   

     (1) กิจกรรมกราฟชีวิต ผู้วิจัยจะต้องอธิบายให้
สมาชิกกลุ่มฟังเพื่อท าความเข้าใจ เมื่อต้องทดลองจริง 
เพราะสมาชิกในกลุ่มอาจจะยังไม่เข้าใจ     
     (2) กิจกรรม “ก้อนหินพระราชา” ยังไม่สื่อถึงการ
ยอมรับตนเองและการยอมรับอดีต น่าจะเหมาะกับการ
มีอ านาจจัดการสิ่งแวดล้อม ควรหากิจกรรมท่ีเหมาะสม
กับองค์ประกอบและตัวชี้วัดด้านการพัฒนาการยอมรับ
ตนเอง ด้านความพึงพอใจในชีวิตท่ีผ่านมา    

การพัฒนาการยอมรับตนเอง ครั้งท่ี 2   
ด้านการยอมรับข้อดีและข้อเสียของตนเอง
และการเห็นคุณค่าในตนเอง   

- ไม่มีความเห็น- 

การพัฒนาการมีจุดมุ่งหมายในชีวิต 
ด้านการมีเป้าหมายในการด าเนินชีวิตและมี
แผนการด าเนินชีวิตท่ีชัดเจน   

     (1) กิจกรรมในโปรแกรม ยังไม่สามารถน าเข้าสู่
กระบวนการปรึกษาเพื่อต้ังเป้าหมายในชีวิตและยังไม่
เชื่อมโยงหรือให้เหตุผลว่าท าไมเราต้องตั้งเป้าหมาย 
ควรจะหากิจกรรมท่ีจะน าหรือชี้ให้สมาชิกกลุ่มเห็นว่า
การต้ังเป้าหมายในชีวิตมีความส าคัญและต้องพัฒนา    
     (2) การน ากิจกรรมแบบจ าลอง แฮมเบอร์เกอร์ 
(Hamburger) มาปรับใช้ในโปรแกรม อาจจะเป็นเรื่อง
ใหม่ ผู้วิจัยจะต้องมีการอธิบายนิยามใช้ชัดเจน และ
เชื่อมโยงให้เข้ากับกระบวนการปรึกษากลุม่ หากใช้ได้
จริงจะเป็นเรื่องท่ีดีและท าให้คุ้นเคยมากขึ้น          
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม
ตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง 

เพื่อพัฒนาสุขภาวะทางจิต 
ข้อเสนอแนะ 

การพัฒนาการมีสัมพนัธภาพทีด่กีับบุคคลอื่น 
คร้ังที่ 1 ด้านสามารถสร้างและรักษา
ความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอื่นและการรับรู้
ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลอื่น 

     การพัฒนาการมีสัมพนัธภาพที่ดีกับบุคคลอื่น 
ควรอยู่ในระยะแรกของโปรแกรม จะช่วยให้กระบวนการ
กลุ่มด าเนินไปได้งา่ยขึ้น    

การพัฒนาการมีสัมพนัธภาพทีด่กีับบุคคลอื่น 
คร้ังที่ 2 ด้านความสามารถในการปรับตัวเข้า
กับบุคคลอื่นได้   

     (1) ขั้นตอนการปรึกษากลุ่ม โดยใช้กิจกรรม 
ใบความรู้ เรื่อง หน้าต่างโจฮารี่ นอกจากให้ความรู้แล้ว 
อาจจะต้องมีใบงานให้สมาชิกเติมหรือเขียนอธิบาย
เก่ียวกับตนเอง ตามขั้นตอนการพัฒนาตนเอง 
ด้านการพฒันาสัมพนัธภาพที่ดกีับบุคคลอื่น   
     (2) วัตถุประสงค์ของกิจกรรมจดหมายผิดซอง 
ไม่ชัดเจน ยงัไม่เห็นวา่จะเชื่อมโยงเข้าสู่กระบวนการ
ปรึกษาอย่างไร   

การพัฒนาการมีอ านาจในการจดัการ
สิ่งแวดล้อม  ด้านการยอมรับการเปลี่ยนแปลง
ของสิ่งแวดล้อม และความสามารถในการจัด
สภาพแวดล้อมให้เหมาะสมกับตนเอง 

-ไม่มีความเห็น- 

การพัฒนาความเจริญงอกงามสว่นบุคคล 
(ครั้งที่ 1) ด้านการเปิดใจยอมรับที่จะเรียนรู้ 
สิ่งใหม่ และการมองโลกในแง่ด ี

-ไม่มีความเห็น- 

การพัฒนาความเจริญงอกงามสว่นบุคคล (คร้ัง
ที่ 2) ด้านการพัฒนาตนเองทางด้านจิตใจและ
พฤติกรรมอย่างต่อเนื่อง      

     ในการกระบวนการปรึกษา โดยใช้ใบงานเพื่อการ
พัฒนาตนเองด้านจิตใจและพฤติกรรมควรเพิ่มขั้นตอน
การก าหนดเป้าหมายที่ตนเองตอ้งการก่อนและในตาราง
แนวทางการพัฒนาควรจะต้องเพิ่มช่องอุปสรรค    
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม
ตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง 

เพื่อพัฒนาสุขภาวะทางจิต 
ข้อเสนอแนะ 

การพัฒนาการมีอิสระแห่งตนเอง 
ด้านความสามารถในการตัดสนิใจด้วยตนเอง 
และความมัน่ใจในความสามารถและทักษะใน
การแก้ไขปัญหาในตนเอง    

     กิจกรรมเหรียญวิเศษ ควรชี้ให้เห็นว่าสมาชิกกลุ่มได้
ประโยชน์และน าไปใช้ในการพฒันาความมีอิสระแห่ง
ตนเองได้อย่างไร จะท าให้โปรแกรมมีความสมบูรณ์ 
เพิ่มมากขึ้น      

การปัจฉิมนิเทศ        เทคนิคการปรึกษาที่ใช้ในโปรแกรมจะเป็น  
Listening  หรือ  Active Listening ผู้วิจัยต้องเลือกให้
เหมาะสม    

 
 นอกจากนี้ ผู้เชี่ยวชาญได้ให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมว่า กิจกรรมในโปรแกรมมีหลายกิจกรรม 
อาจจะส่งผลให้กลุ่มทดลองไม่คงอยู่ตลอดการวิจัย ผู้วิจัยอาจจะสร้างเงื่อนไขหรือปรับกิจกรรมให้
ลดลง โดยสามารถปรับตามความเหมาะสมในช่วงทดลองในกระบวนการทดลองใช้ (Try Out) และ
เสนอแนะให้ปรับรูปแบบโปรแกรมให้สอดคล้องกับขั้นตอนและหลักการปรึกษา เช่น การสร้าง
สัมพันธภาพ การสร้างข้อตกลงการรับบริการ การค้นหาปัญหา การหาแนวทางแก้ไขปัญหา  
การสรุปและการนัดหมายครั้งต่อไป โดยผู้วิจัยได้น าไปปรับแก้ก่อนเข้าสู่กระบวนการทดลองใช้ 
(Try Out)      
 
  2.6 ผู้ศึกษาวิจัยได้ปรับปรุงแก้ไขโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎี
ผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์และผู้เชี่ยวชาญ  หลังจากนั้นน าโปรแกรมไปทดลองใช้ (Try Out) กับนิสิตใน
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ในคณะและชั้นปีเดียวกันกับตัวอย่าง และเป็นกลุ่มนิสิตที่อยู่ระหว่าง
กระบวนการติดตามและการดูแลให้ค าปรึกษาของงานกิจการนิสิตร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษา 
จ านวน 5 คน เป็นเวลา 2 สัปดาห์ เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมเกี่ยวกับ วัตถุประสงค์ 
ล าดับขั้นตอนระยะเวลา เนื้อหาและรายละเอียดขั้นตอน เทคนิคในการปรึกษา และกิจกรรมต่าง ๆ 
ในโปรแกรม ตลอดจนหาข้อบกพร่องเกิดขึ้นระหว่างการทดลองใช้ (Try Out)  และหาข้อเสนอแนะที่
จะน ามาพัฒนาแก้ไขโปรแกรมก่อนน าไปใช้ทดลองจริง สรุปผลตามตาราง ดังนี้  
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ตาราง 6 แสดงข้อเสนอแนะและการปรับปรุงโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎี
ผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตตามองค์ประกอบในกระบวนการ
ทดลองใช้ (Try Out) 

 

โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวทิยา
แบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการ

ปรึกษาเป็นศนูย์กลางเพื่อพัฒนา 
สุขภาวะทางจิตตามองค์ประกอบ 

ข้อเสนอแนะ  

การพัฒนาการยอมรับตนเอง      (1) ล าดบัขั้นตอนและระยะเวลาของการปรึกษาเชิงจติวิทยา
แบบกลุ่มดา้นการพฒันาการยอมรับตนเองมีความเหมาะสมและ
สามารถน าไปทดลองได้จริง   
     (2) การอภิปรายในกิจกรรม “เหรียญสองด้าน” ซึ่งให้สมาชกิ
ระบุและอภิปรายข้อดีและข้อเสียของตนเอง มีข้อเสนอแนะว่า 
ควรให้สมาชิกในกลุ่มอภิปรายวา่ข้อดีของตนเองควรจะเสริมหรือ
พัฒนาต่ออย่างไร  และข้อเสียของตนเองจะมีแนวทางในการ
ปรับเปลี่ยนหรือแก้ไขได้หรือไม่ อย่างไร จะท าให้เป็นประโยชนก์ับ
สมาชิกกลุ่มมากข้ึน 
     (3) การอภิปรายกลุ่มผา่นกจิกรรม “กราฟชีวิต” ควรมีการ
ประเมินว่าแตล่ะคนมีเหตุการณใ์นชีวิตทีส่ าคัญดา้นบวกหรือด้าน
ลบมากกว่ากนั เพราะเหตุใดจึงเป็นเชน่นัน้ จะท าให้สมาชิกได้
ทบทวนตนเองมากข้ึน    
     (4) สมาชิกกลุ่มไม่เข้าใจการทบทวนเหตุการณ์ที่ส าคัญใน
กิจกรรม”กราฟชีวิต” ส่วนใหญจ่ะบอกคล้ายกับข้อดีและข้อเสีย   
ควรมีการอธิบายหรือยกตัวอย่างให้สมาชิกกลุ่มเข้าใจ  เพราะ
กิจกรรมมีความแตกต่างกับการเขียนบรรยายเร่ืองข้อดีข้อเสียของ
ตนเองในกิจกรรม “เหรียญสองด้าน” 
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ตาราง 6 (ต่อ)  

 

โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวทิยา
แบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการ

ปรึกษาเป็นศนูย์กลางเพื่อพัฒนา 
สุขภาวะทางจิตตามองค์ประกอบ 

ข้อเสนอแนะ  

การพัฒนาการมีจุดมุ่งหมายในชวีิต 
 

     (1) วิดีโอที่น ามามาใช้เพื่อเชื่อมโยงกิจกรรมไม่สามารถน าเข้าสู่
กระบวนการปรึกษากลุ่มเพื่อพัฒนาการมีจุดมุ่งหมายเนื่องจาก
สมาชิกกลุ่มไม่เข้าใจ หรือควรตั้งค าถามเพื่อเชื่อมโยงเข้าสู่วิดโีอ   
     (2) กิจกรรม “บันไดแห่งความฝัน” ผู้เข้าร่วมกิจกรรมบางคน
ไม่เข้าใจนิยาม และความหมายของอักษรย่อ “SMART Goal” 
ควรมีการเขียนภาษาอังกฤษเต็มและมีค าแปลเป็นภาษาไทยดว้ย
จะท าให้เข้าใจมากข้ึน และควรเขียนบรรยายเปน็เร่ืองราว 

การพัฒนาการมีสัมพนัธภาพทีด่กีับ
บุคคลอื่น 

     (1) กิจกรรม “จดหมายผิดซอง” ไม่สามารถใชไ้ด้ ไม่เชื่อมโยง
กับกระบวนการปรึกษากลุ่ม  สมาชิกกลุ่มไม่เข้าใจและมีความ
ซับซ้อน เห็นควรให้ตัดออกไป  
     (2) การอภิปรายและเปลี่ยนในกิจกรรม “หน้าต่างโจฮารี่” 
ควรให้สมาชิกในกลุ่มอ่านท าความเข้าใจก่อน จากนั้นผู้น ากลุ่ม
ค่อยอธิบายทบทวนและให้สมาชิกซักถาม   
     (3) วีดีโอ เร่ือง “ฟังด้วยหัวใจ” ท้ายกิจกรรมควรให้สมาชิกได้
ทบทวนเร่ืองราวของตนเองที่คล้ายกับวิดีโอตัวอยา่งหรือไม่ และมี
วิธีในการแก้ไขปัญหานั้นอย่างไร และใบความรู้เรื่อง “กฎ 
10/90” เป็นเร่ืองที่สามารถใชไ้ด้จริง โดยให้ปรับเปน็เร่ืองราว
ขั้นตอนให้เชื่อมโยงและควรมีภาพประกอบ 

การพัฒนาการมีอ านาจในการ
จัดการสิ่งแวดล้อม   

    (1) ล าดบัขั้นตอนและระยะเวลาการให้การปรึกษากลุ่มมีความ
เหมาะสมสามารถน าไปทดลองได้จริง   
     (2) ในกิจกรรม “ปราสาททรายที่ชายทะเล” ควรให้เวลากับ
สมาชิกกลุ่มในการอภิปรายเร่ืองราว เหตุการณ์ ความคิด
ความรู้สึก ในช่วงนี้เวลานัน้มากขึ้น   

  

 
 



 

 

  139 

ตาราง 6 (ต่อ)  

 

โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวทิยา
แบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการ

ปรึกษาเป็นศนูย์กลางเพื่อพัฒนา 
สุขภาวะทางจิตตามองค์ประกอบ 

ข้อเสนอแนะ  

การพัฒนาความเจริญงอกงามสว่น
บุคคล  

     (1) ล าดบัขั้นตอนและระยะเวลาในการปรึกษาเชิงจิตวทิยา
แบบกลุ่มมีความเหมาะสมสามารถน าไปทดลองได้จริง   
     (2) กิจกรรมมีความเหมาะสม สมาชิกในกลุ่มเข้าใจ
กระบวนการ ควรเพิ่มพื้นที่ในการเขียน เพราะแต่ละคนมี
เป้าหมายหลายอยา่ง อาจจะเขียนหลายหัวข้อ และมาพูดใน
ขั้นตอนในกระบวนการให้การปรึกษาแบบกลุ่มอีกคร้ัง    

การพัฒนาการมีอิสระแห่งตน      (1) ล าดับขั้นตอนและระยะเวลาในการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่มมีความเหมาะสมสามารถน าไปทดลองได้จริง   
     (2) ช่วงอภิปรายกลุ่ม สมาชิกรู้สึกมีความสุขที่ได้ตัดสินใจด้วย
ตนเอง แต่ในชีวิตจริงอาจจะไม่ใช่แบบนี้ สมาชิกกลุ่มต้องปรับใช้
ให้เหมาะสม และผู้น ากลุ่มต้องสรุปอีกคร้ัง   

 
  2.7 น าโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตมาปรับปรุง
แก้ไข และน าไปทดลองจริงกับตัวอย่างที่เป็นกลุ่มทดลอง จ านวน 8 คน โดยจัดโปรแกรมการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม สัปดาห์ละ 2 ครั้ง ๆ ละ 1 ชั่วโมง 30 นาที รวมทั้งสิ้น 11 ครั้ง เป็นระยะเวลา 
6 สัปดาห์ ตั้งแต่วันที่ 3 สิงหาคม ถึงวันที่ 14 กันยายน 2563 หลังจากเสร็จสิ้นการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตครบตาม
โปรแกรมแล้ว  ผู้วิจัยได้ใช้แบบวัดสุขภาวะทางจิตวัดสุขภาวะทางจิตกลุ่มทดลองทันที เพ่ือเป็นข้อมูล
ระยะหลังการทดลอง และระยะติดตามผลภายหลังการทดลอง 1 เดือน  ผู้วิจัยให้กลุ่มทดลองท่ีผ่าน
การเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต ตอบแบบวัด             
สุขภาวะทางจิตอีกครั้ง ในวันที่ 15 ตุลาคม 2563 เพ่ือเป็นข้อมูลในระยะติดตามผล โดยน าค่าคะแนน
สุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองทั้งในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลังการทดลองและระยะติดตามผล 
มาวิเคราะห์ เปรียบเทียบ และสรุปข้อมูล  
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 1. ขั้นก่อนการทดลอง  
  1.1 ผู้วิจัยได้น าแบบวัดสุขภาวะทางจิตไปวัดสุขภาวะทางจิตกลุ่มทดลอง จากประชากร
ที่ท าการศึกษาวิจัยในระยะก่อนการทดลอง (Pretest) หลังจากนั้น คัดเลือกตัวอย่างจากประชากรที่
ท าการศึกษาที่มีค่าเฉลี่ยคะแนนสุขภาวะทางจิตในระดับค่าคะแนนเปอร์เซ็นต์ไทน์ที่ 25 ลงมา 
จ านวน 10 คน   
  1.2 ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์ ชี้แจงรายละเอียด และศึกษาข้อมูลของตัวอย่างที่มีค่าเฉลี่ย
คะแนนสุขภาวะทางจิตในระดับค่าคะแนนเปอร์เซ็นต์ไทน์ที่ 25 ลงมา พบว่า ไม่เข้าเงื่อนไข  
จ านวน 2 คน ส่วนที่เหลือ จ านวน 8 คน มีความประสงค์และยินยอมเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต โดยผู้วิจัยได้ให้
นิสิตกลุ่มทดลองลงลายมือชื่อในเอกสารแบบแสดงความยินยอมให้ท าการวิจัยจากอาสาสมัคร 
(ECMSU 01-06.03)    
  1.3 ผู้วิจัยได้ศึกษาและบันทึกข้อมูลของนิสิตกลุ่มทดลองที่จ าเป็น เช่น ตารางเรียน 
หมายเลขโทรศัพท์ติดต่อ เป็นต้น จากนั้นได้จัดเตรียมสถานที่การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
 2. ขั้นการทดลอง    
  ใช้โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง
เพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต ส าหรับนิสิตกลุ่มทดลอง จ านวน 11 ครั้ง ๆ ละ 1 ชั่วโมง 30 นาที  
ตามข้ันตอนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนา 
สุขภาวะทางจิตของนิสิต แสดงผลตามตาราง ดังนี้      
 
ตาราง 7 แสดงรายละเอียดก าหนดการตามโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มทฤษฎีผู้รับการ

ปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิตในมหาวิทยาลัย 
 

คร้ังที่ สัปดาห์ที ่ วันที ่ เวลา หัวข้อในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
1 1 3 ส.ค.63  16.00-17.30 น. ปฐมนิเทศ 
2 1 6 ส.ค.63  15.00-16.30 น. การพัฒนาการยอมรับตนเอง  

คร้ังที่ 1 ด้านความพึงพอใจในชวีิตที่ผ่านมาของ
ตนเอง    
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

คร้ังที่ สัปดาห์ที ่ วันที ่ เวลา หัวข้อในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
3 2 10 ส.ค.63 16.00-17.30 น. การพัฒนาการยอมรับตนเอง  

คร้ังที่ 2 ด้านการยอมรับข้อดีและข้อเสียของตนเอง
และการเห็นคุณค่าในตนเอง      

4 2 13 ส.ค.63 15.00-16.30 น. การพัฒนาการมีจุดมุ่งหมายในชวีิต  
ด้านการมีเปา้หมายในการด าเนนิชีวิตและมีแผนการ
ด าเนินชีวิตทีช่ัดเจน 

5 3 17 ส.ค.63  16.00-17.30 น. การพัฒนาการมีสัมพนัธภาพทีด่กีับบุคคลอื่น ครั้งที่ 1  
ด้านความสามารถสร้างและรักษาความสัมพันธท์ี่ดีกับ
บุคคลอื่นและการรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลอื่น        

6 3 20 ส.ค.63 15.00-16.30 น. การพัฒนาการมีสัมพนัธภาพทีด่กีับบุคคลอื่นครั้งที่ 2 
ด้านความสามารถในการปรับตวัเข้ากับบุคคลอื่น   

7 4 24 ส.ค.63 16.00-17.30 น. การพัฒนาการมีอ านาจในการจดัการสิ่งแวดล้อม  
ด้านการยอมรับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อม และ
ความสามารถในการจัดสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมกับ
ตนเอง 

8 4 28 ส.ค.63 17.00-18.30 น. การพัฒนาความเจริญงอกงามสว่นบุคคลครั้งที่ 1  
ด้านการเปิดใจยอมรับทีจ่ะเรียนรู้สิ่งใหม่ และการมอง
โลกในแง่ด ี

9 5 31 ส.ค.63  16.00-17.30 น. การพัฒนาความเจริญงอกงามสว่นบุคคลครั้งที่ 2  
ด้านการพฒันาตนเองทางด้านจติใจและพฤติกรรม
อย่างต่อเนื่อง      

10 5 10 ก.ย.63 15.00-16.30 น. การพัฒนาการมีอิสระแห่งตนดา้นความสามารถใน
การตัดสินใจด้วยตนเอง และความมั่นใจใน
ความสามารถและทักษะในการแก้ไขปัญหาในตนเอง    

11 6 14 ก.ย.63  16.00-17.30 น. ปัจฉิมนิเทศ 

 
 รายละเอียดของโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษา 
เป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิต แสดงในภาคผนวก ค 
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 3. ขั้นหลังการทดลอง เมื่อกลุ่มทดลองได้เข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
แบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต ครบจ านวน 11 ครั้ง
แล้ว (ตั้งแต่วันที่ 3 สิงหาคม-วันที่ 14 กันยายน 2563) ผู้วิจัยใช้แบบวัดสุขภาวะทางจิต 
วัดสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลอง (Posttest) ทันที  
 4. ขั้นติดตามผล หลังจากท่ีกลุ่มทดลองได้เข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบ
กลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต จ านวน 11 ครั้ง  
ครบตามจ านวนโปรแกรมแล้ว 1 เดือน ผู้วิจัยได้ใช้แบบวัดสุขภาวะทางจิตวัดสุขภาวะทางจิตของ 
กลุ่มทดลองอีกครั้ง (Follow-Up) ในวันที่ 15 ตุลาคม 2563 เพื่อวิเคราะห์และเปรียบเทียบผล  

 
การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล  
 
 1. ขั้นการทดลองใช้ (Try Out) แบบวัดสุขภาวะทางจิตและโปรแกรมการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต 
ผู้วิจัยด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
  1.1 น าหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ไปขอความอนุเคราะห์
และขออนุญาตจากคณบดีคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เพ่ือทดลองใช้เครื่องมือ 
การวิจัย  
  1.2 การเก็บข้อมูลแบบวัดสุขภาวะทางจิต ฉบับทดลองใช้ (Try Out) โดยการประสาน
อาจารย์ประจ ารายวิชา เพื่อนัดหมายนิสิตที่เป็นกลุ่มทดลองใช้ (Try Out) แบบวัดสุขภาวะทางจิต 
โดยผู้วิจัยได้อธิบายให้นิสิตกลุ่มทดลองใช้ (Try Out ) เพ่ือท าความเข้าใจและตอบข้อซักถาม ผู้วิจัยได้
เก็บข้อมูลแบบวัดสุขภาวะทางจิตด้วยตนเอง เมื่อวันที่ 24 กรกฎาคม 2563 เมื่อได้ข้อมูลจากแบบวัด
สุขภาวะทางจิตแล้ว ได้ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบวัด เพื่อน ามาวิเคราะห์หาค่าอ านาจ
จ าแนก (Item-Total Correlation) และค่าความเชื่อม่ัน (Reliability)     
  1.3 การทดลองใช้ (Try Out) โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎี
ผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต ผู้วิจัยได้ทดลองใช้โปรแกรมการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตกับนิสิต
อาสาสมัคร จ านวน 5 คน ระหว่างวันที่ 29 กรกฎาคม-10 สิงหาคม 2563 เป็นเวลา 2 สัปดาห์ 
เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมเกี่ยวกับวัตถุประสงค์  ล าดับขั้นตอน ระยะเวลา เนื้อหาและ
รายละเอียดกิจกรรมต่าง ๆ ในโปรแกรม  ตลอดจนหาข้อบกพร่องที่เกิดขึ้นระหว่างการทดลองใช้  
และหาข้อเสนอแนะที่จะน ามาพัฒนาแก้ไขโปรแกรมก่อนน าไปใช้ทดลองจริง   
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 2. ขั้นการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวัดสุขภาวะทางจิตและการทดลองใช้โปรแกรมการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพื่อพัฒนาสุขภาวะทางจิต 
ผู้วิจัยด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
  2.1 น าหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ไปขอความอนุเคราะห์
และขออนุญาตจากคณบดีคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เพ่ือเก็บข้อมูลการวิจัยและ
การทดลอง  
  2.2 การเก็บข้อมูลสุขภาวะทางจิตของนิสิต โดยใช้แบบวัดสุขภาวะทางจิตที่ผู้วิจัยสร้าง
ขึ้น ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ประสานอาจารย์ประจ ารายวิชาเพ่ือนัดหมายนิสิตตัวอย่างหลังจากเสร็จสิ้นการเรียน
การสอน ผู้วิจัยได้ชี้แจงท าความเข้าใจการตอบแบบวัดสุขภาวะทางจิตกับนิสิตตัวอย่าง เมื่อวันที่ 
29 กรกฎาคม 2563 และได้หาค่าเฉลี่ยคะแนนสุขภาวะทางจิตของนิสิตตัวอย่างที่ระดับเปอร์เซ็นต์
ไทน์ที่ 25 ลงมา ที่เข้าเงื่อนไขและยินยอมเข้าร่วมโปรแกรมการทดลอง จ านวน 8 คน เป็นเพศชาย 
1 คน เพศหญิง 7 คน   
  2.3 การทดลองโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษา
เป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต โดยผู้วิจัยได้ใช้โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม
ตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตกับนิสิตที่มีค่าคะแนนเฉลี่ย 
สุขภาวะทางจิตที่ระดับค่าคะแนนเปอร์เซ็นต์ไทน์ที่ 25 ลงมา จ านวน 8 คน ระหว่างวันที่ 3 สิงหาคม–
14 กันยายน 2563 จ านวน 11 ครั้ง ครั้งละ 1 ชั่วโมง 30 นาที เป็นเวลา 6 สัปดาห์ โดยในแต่ละ
สัปดาห์จะจัดโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม จ านวน 2 ครั้ง เมื่อครบจ านวนตาม
โปรแกรมแล้ว ผู้วิจัยได้ใช้แบบวัดสุขภาวะทางจิตวัดสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองทันที  
หลังจากนัน้ 1 เดือน ผู้วิจัยได้ท าการติดตามผลเพ่ือวัดสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองโดยใช้แบบวัด
สุขภาวะทางจิตอีกครั้ง เพื่อเปรียบเทียบผลระยะก่อนการทดลอง ระยะหลังการทดลอง  
และระยะติดตามผล  
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
   3.1 การวิเคราะห์ค่าสถิติบรรยาย (Descriptive Statistics) หาค่าสถิติพ้ืนฐานของ
แบบวัดสุขภาวะทางจิตของนิสิตในมหาวิทยาลัย ได้แก่  
    3.1.1 ร้อยละ เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบ มีลักษณะ
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) เช่น เพศ ชั้นปี สาขาที่ก าลังศึกษา เป็นต้น โดยมีสูตร 
การค านวณ  
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   P = 
f

n
 ×  100 

   เมื่อ p แทน ร้อยละ 
     f    แทน ความถี่ท่ีต้องการแปลงให้เป็นร้อยละ  
     n  แทน จ านวนความถี่ทั้งหมด    
 
    3.1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยของข้อมูลแบบวัด     
สุขภาวะทางจิตของนิสิตในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยมีสูตรการค านวณ  
 

   X  =  
∑ X

n
 

 

   เมื่อ  X    แทน ค่าเฉลี่ย 
     ∑ X แทน ผลรวมของคะแนน    
     n   แทน  จ านวนคะแนน    
 
    3.1.3 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์
หาการกระจายข้อมูลของแบบวัดสุขภาวะทางจิตของนิสิตในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
โดยมีสูตรการค านวณ  
  

   S =√
n ∑ x

2
−(∑ x

2
)

n(n−1)
 

 
   เมื่อ  S     แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   
     (∑ x

2
) แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกก าลังสอง    

     n ∑ x
2

   แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวยกก าลังสอง    
     n     แทน  จ านวนคะแนน     
  
    3.1.4 ค่าเปอร์เซ็นไทล์ เพ่ือหาค่าคะแนนสุขภาวะทางจิตของนิสิต  
โดยมีสูตรการค านวณ                      
 
   Pr = L + I{(Fn − F1)/(F2 − F1)} 
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   เมื่อ Pr  แทน คะแนนที่ต าแหน่งเปอร์เซ็นไทล์ที่ต้องการ 
     L  แทน ขีดจ ากัดล่างชั้นที่มี Fn อยู่  
     I  แทน ความกว้างของอันตรภาคชั้น = ขีดจ ากัดบน-ขีดจ ากัดล่าง 
     Fn แทน ความถี่สะสมของต าแหน่งที่ต้องการ = (P x N)/100 
     F1  แทน ความถี่สะสมของชั้นที่อยู่ถัดจากชั้น Fn ไปทางคะแนนน้อย 
     F2  แทน  ความถี่สะสมชั้นFn 

 
   3.2 การวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดสุขภาวะทางจิต โดยมีสูตร 
การค านวณค่าความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับจุดประสงค์ (Index of Item-Objective 
Congruence : IOC)   
 

   IOC  =    
∑ R

N
 

 
   เมื่อ IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับเนื้อหาตาม 
         ความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  
     ∑ R  แทน คะแนนความคิดเห็นรวมของผู้เชี่ยวชาญ  
     N   แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ  
 
    3.3 การหาค่าอ านาจจ าแนกของข้อค าถามรายข้อของแบบวัดสุขภาวะทางจิต 
โดยใช้สูตรสหสัมพันธ์แบบ Pearson โดยมีสูตรการค านวณ 
 

   Rxy  =   
N ∑ XY−(∑ X)(∑ Y)

√{N ∑ X2  −(∑  X)2  }{N ∑ Y2  −(∑  Y)2  }
 

 
    เมื่อ Rxy  แทน  ดัชนีอ านาจจ าแนกของแบบวัดรายข้อ  
     ∑ X    แทน ผลรวมของคะแนนรายข้อ (Item)   
     ∑ Y แทน ผลรวมของคะแนนรวม (Total) ที่ไม่รวมข้อที่มาค านวณ   
     ∑ XY แทน   ผลรวมของผลคูณของคะแนน X และคะแนน Y  
     ∑ X2   แทน   ผลรวมก าลังสองของคะแนน X 
     ∑ Y2   แทน   ผลรวมก าลังสองของคะแนน Y 
     N  แทน   จ านวนข้อทั้งหมดท่ีน ามาวิเคราะห์    
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   3.4 การตรวจสอบหาความเชื่อมั่น (Reliability) เพ่ือน ามาพัฒนาคุณภาพเครื่องมือ 
โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับงานวิจัยทางสังคมศาสตร์ เพ่ือหาความเชื่อมั่น (Cronbach's Alpha) 
โดยมีสูตรการค านวณ 
 

   𝛼  =  
n

n−1
 [1 −

∑ si
2

 

si
2 ] 

 
   เมื่อ     แทน สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 
     n  แทน จ านวนข้อค าถาม 
     ∑ si

2
   แทน ความแปรปรวนของคะแนนเป็นรายข้อ 

     si
2  แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบับ 

 
   3.5 การวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยสุขภาวะทางจิตของนิสิตมหาวิทยาลัย 
โดยใช้สถิติ F–test เพ่ือเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยสุขภาวะทางจิตในระยะก่อนการทดลอง (Pretest)  
ระยะหลังการทดลอง (Posttest) และติดตามผล (Follow-Up) ของกลุ่มทดลอง และใช้การวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียวแปรปรวนแบบทางเดียวแบบวัดซ้ า (Repeated Measure ANOVA) 
 
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 
 ผู้วิจัยเก็บข้อมูล ศึกษาและวิเคราะห์ จากแบบสังเกต ใบงาน แบบประเมิน หรือการมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง เพื่ออธิบาย
ลักษณะของสุขภาวะทางจิตที่เกิดข้ึนจากการเข้าร่วมกลุ่ม และปรากฏการณ์กลุ่มที่เอ้ือต่อการพัฒนา
ตนเองของกลุ่มทดลอง เพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ชัดเจน ละเอียดลึกซ้ึงและเสริมสร้างให้ข้อมูลจากการ
วิจัยมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น โดยวิเคราะห์และตีความจากบทสนทนาของสมาชิกระหว่างท ากิจกรรม
กลุ่มและบันทึกของสมาชิก  โดยให้สมาชิกในกลุ่มมีการประเมิน จดบันทึกหลังเสร็จสิ้นกระบวนการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม และการสรุปช่วงท้ายของโปรแกรมแต่ละครั้งและมีการสรุปรวมหลังจาก
เสร็จสิ้นกระบวนการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มครบ 11 ครั้ง ทั้งนี้ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
คุณภาพ โดยการพรรณนาและวิเคราะห์แบบอุปนัย (Analytic Induction) และการวิเคราะห์และ
ตรวจสอบข้อมูลการวิจัยสามเส้า (Triangulation) ได้แก่ การตรวจสอบด้านข้อมูลแบบสามเส้า 
(Data Triangulation) เพ่ือพิสูจน์ความถูกต้องของข้อมูลที่ได้มาจากแหล่งที่มาต่าง ๆ โดยพิจารณา
แหล่งเวลา แหล่งสถานที่ และแหล่งบุคคลที่แตกต่างกัน ถ้าข้อมูลต่างเวลากันจะเหมือนกันหรือไม่ 
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ถ้าข้อมูลต่างสถานที่จะเหมือนกันหรือไม่ และถ้าบุคคลผู้ให้ข้อมูลเปลี่ยนไปข้อมูลจะเหมือนเดิมหรือไม่  
และการตรวจสอบด้านวิธีรวบรวมข้อมูลแบบสามเส้า (Methods Triangulation) ซึ่งเป็นการใช้
วิธีการรวบรวมข้อมูลที่หลากหลายเพื่อรวบรวมข้อมูลเดียวกัน เช่น การน าข้อมูลประเด็นเดียวกัน 
ซึ่งเก็บโดยวิธีสนทนาหรืออภิปรายกลุ่มมาเปรียบเทียบกับข้อมูลจากแบบประเมินหรือแบบสังเกต 
หรือการเปรียบเทียบข้อมูลที่เก็บจากวิธีการเชิงปริมาณกับวิธีการเชิงคุณภาพ เพ่ือดูลักษณะ 
และความสอดคล้องของข้อมูล (บุษกร เชี่ยวจินดากานต์, 2561)   
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บทที่ 4 
 

ผลการวิจัย 
 

 การวิจัยเรื่อง ผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษา 
เป็นศูนย์กลางที่มีผลต่อสุขภาวะทางจิตของนิสิตในมหาวิทยาลัย ผู้วิจัยน าเสนอคะแนน 
สุขภาวะทางจิตเพ่ือเปรียบเทียบคะแนนสุขภาวะทางจิตของนิสิตกลุ่มทดลองที่เข้าร่วมโปรแกรม 
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง ในระยะก่อนการทดลอง  
ระยะหลังการทดลอง และระยะติดตามผล โดยน าเสนอผลการวิจัย ดังนี้ 
  ประชากรที่ท าการศึกษาวิจัย เป็นนิสิตในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่ก าลังศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี ในปีการศึกษา 2563 ในกลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ จ านวน 5 คณะ ได้แก่ 
คณะแพทยศาสตร์ คณะสาธารณสุขศาสตร์ คณะพยาบาลศาสตร์ คณะสัตวแพทยศาสตร์ 
และคณะเภสัชศาสตร์ พิจารณาเลือกตัวอย่างจากการสุ่มอย่างง่าย (Sample Random Sampling) 
โดยสุ่มมาจ านวน 1 คณะ ด้วยวิธีการจับสลาก และสุ่มมาจ านวน 1 ชั้นปี ด้วยวธิีการจับสลาก 
จากนั้นผู้วิจัยน าแบบวัดสุขภาวะทางจิตไปวัดสุขภาวะทางจิตของตัวอย่างที่ท าการศึกษา  
และวิเคราะห์หาค่าคะแนนสุขภาวะทางจิตในระยะก่อนการทดลอง (Pretest) พบว่า ตัวอย่างมีค่า
คะแนนสุขภาวะทางจิตในต าแหน่งตั้งแต่เปอร์เซ็นต์ไทน์ที่ 25 ลงมา (ค่าคะแนนสุขภาวะทางจิต 
ตั้งแต่ 183 คะแนนลงมา จากคะแนนเต็ม 250 คะแนน) มีจ านวน 8 คน ทั้งนี้ ค่าเฉลี่ยคะแนน 
สุขภาวะทางจิตของตัวอย่างอยู่ในระดับปานกลาง โดยผู้วิจัยได้คัดเลือกตัวอย่างเป็นกลุ่มทดลองที่ 
เข้าเง่ือนไขให้เข้าร่วมทดลองใช้โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษา
เป็นศนูย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต จ านวน 11 ครั้ง  ครั้งละ 1 ชั่วโมง 30 นาที โดยโปรแกรม
จัดขึ้นสัปดาห์ละ 2 ครั้ง รวมระยะเวลาทั้งสิ้น 6 สัปดาห์ เมื่อกลุ่มทดลองได้เข้าร่วมโปรแกรมเสร็จสิ้น
แล้ว จะได้รับการวัดสุขภาวะทางจิตโดยใช้แบบวัดสุขภาวะทางจิตทันที และวัดสุขภาวะทางจิตอีกครั้ง
หลังจากเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง
เพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตไปแล้ว 1 เดือน เพื่อเปรียบเทียบคะแนนสุขภาวะทางจิต ในระยะก่อนการ
ทดลอง (Pretest) ระยะหลังการทดลอง (Posttest) และระยะติดตามผล (Follow-Up) ดังนี้   
   1. ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองใน
ระยะก่อนการทดลองตามโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็น
ศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต แสดงผลตามตาราง ดังนี้ 
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ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองในระยะ
ก่อนการทดลอง (Pretest) 

 

คนท่ี 

องค์ประกอบสุขภาวะทางจิต 

ค่า 
เฉลี่ย 

ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 
ด้านการ
ยอมรับ
ตนเอง 

ด้านการมี
จุดมุ่งหมาย

ในชีวิต 

ด้านการมี
สัมพันธ 

ภาพที่ดีกับ
บุคคลอื่น 

ด้านการมี
อ านาจใน
การจัดการ
สิ่งแวดล้อม 

ด้านความ
เจริญงอก
งามส่วน
บุคคล 

ด้านการมี
อิสระแห่ง

ตน 

1 3.429 2.500 3.500 3.125 4.462 2.500 3.400 0.673 ปานกลาง 
2 3.286 3.667 4.125 3.750 3.538 3.000 3.560 0.355 มาก  
3 3.571 2.500 3.625 3.625 3.462 3.875 3.480 0.440 ปานกลาง 
4 3.571 2.500 3.250 3.500 3.615 4.000 3.460 0.462 ปานกลาง 
5 2.571 3.167 3.125 3.625 4.231 3.125 3.420 0.515 ปานกลาง 
6 3.000 3.333 3.375 3.875 3.308 3.375 3.380 0.257 ปานกลาง 
7 2.714 2.833 3.875 3.500 3.462 3.375 3.340 0.401 ปานกลาง 
8 2.714 2.667 3.250 2.500 3.231 4.125 3.120 0.546 ปานกลาง 

เฉลี่ยรวม  3.107 2.896 3.516 3.438 3.663 3.422 3.395 0.456 ปานกลาง  

 
 จากตาราง 8 สรุปว่า คะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองในระยะก่อนการทดลอง 
(Pretest) มีค่าอยู่ที่ระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 3.395, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.456) 
ในจ านวนกลุ่มทดลอง 8 คน มีคะแนนสุขภาวะทางจิตในระดับมาก จ านวน 1 คน ระดับปานกลาง 
7 คน และมี 5 คน มีคะแนนสุขภาวะทางจิตของระยะก่อนการทดลองสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวม   
  โดยท าการแยกวิเคราะห์คะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองตามองค์ประกอบ 
สุขภาวะทางจิตในระยะก่อนการทดลอง (Pretest) ตามโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม
ตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต เพ่ือวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงผลตามตาราง ดังนี้       
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ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองตาม
องค์ประกอบสุขภาวะทางจิตในระยะก่อนการทดลอง (Pretest) ตามโปรแกรมการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพื่อพัฒนาสุขภาวะทางจิต 

 

องค์ประกอบสุขภาวะทางจิต N ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

ด้านการยอมรับตนเอง 8 3.107 .409 ปานกลาง 
ด้านการมีจุดมุ่งหมายในชีวิต 8 2.895 .444 ปานกลาง 
ด้านการมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่น 8 3.515 .343 มาก 
ด้านการมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม 8 3.437 .438 ปานกลาง 
ด้านความเจริญงอกงามส่วนบุคคล 8 3.663 .442 มาก 
ด้านการมีอิสระแห่งตน 8 3.421 .555 ปานกลาง 

เฉลี่ยรวม 3.395 .438 ปานกลาง 

  
 จากตาราง 9 สรุปว่า คะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองแยกตามองค์ประกอบ 
สุขภาวะทางจิตในระยะก่อนการทดลอง (Pretest) ตามโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม
ตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต พบว่า คะแนนสุขภาวะทางจิต 
ทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 3.395, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = .438)  
 
  2. ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองใน
ระยะหลังการทดลอง (Posttest)  
   หลังจากกลุ่มทดลองได้เข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎี
ผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต ครบจ านวน 11 ครั้ง ๆ ละ 1 ชั่วโมง 
30 นาที เสร็จสิ้นแล้ว ผู้วิจัยได้ใช้แบบวัดสุขภาวะทางจิตวัดสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองทันที 
คะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองในระยะหลังการทดลอง (Posttest) เข้าร่วมโปรแกรม 
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต  
แสดงผลตามตาราง ดังนี้  
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ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองใน
ระยะหลังการทดลอง (Posttest) 

 

คนท่ี 

องค์ประกอบสุขภาวะทางจิต 

ค่า 
เฉลี่ย 

ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 
ด้านการ
ยอมรับ
ตนเอง 

ด้านการมี
จุดมุ่งหมาย

ในชีวิต 

ด้านการมี
สัมพันธ 

ภาพที่ดีกับ
บุคคลอื่น 

ด้านการมี
อ านาจใน
การจัดการ
สิ่งแวดล้อม 

ด้านความ
เจริญงอก
งามส่วน
บุคคล 

ด้านการมี
อิสระแห่ง

ตน 

1 4.429 3.667 4.500 4.125 4.692 3.750 4.260 0.419 มาก 
2 3.714 3.833 4.125 3.625 3.692 3.875 3.800 0.180 มาก 
3 4.000 4.000 4.000 4.250 3.923 3.500 3.940 0.245 มาก 
4 4.714 4.833 4.750 4.750 4.769 3.875 4.620 0.365 มากที่สุด 
5 4.000 4.167 4.625 3.750 3.769 4.125 4.040 0.322 มาก 
6 4.714 5.000 4.125 4.750 4.538 4.375 4.560 0.308 มากที่สุด 
7 3.143 3.667 4.500 3.500 3.846 3.625 3.740 0.451 มาก 
8 3.286 3.833 4.125 2.875 3.615 4.125 3.640 0.494 มาก 

เฉลี่ยรวม  4.000 4.125 4.344 3.953 4.106 3.906 4.075 0.348 มาก 

 
 จากตาราง 10 สรุปว่า กลุ่มทดลองท่ีเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
ตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตครบจ านวน 11 ครั้งและใช้แบบ
วัดสุขภาวะทางจิตวัดสุขภาวะทางจิตทันทีหลังจากเสร็จสิ้นโปรแกรม พบว่า คะแนนสุขภาวะทางจิต
ของกลุ่มทดลองในระยะหลังการทดลอง (Posttest) อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.075,  
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.348) ในจ านวนกลุ่มทดลอง 8 คน มีผู้ที่มีคะแนนสุขภาวะทางจิต 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด จ านวน 2 คน ระดับมาก จ านวน 6 คน และพบว่ามีจ านวน 5 คน 
มีค่าเฉลี่ยคะแนนสุขภาวะทางจิตในระยะหลังการทดลองต่ ากว่าค่าเฉลี่ยรวม   
  โดยท าการแยกวิเคราะห์คะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองตามองค์ประกอบ 
สุขภาวะทางจิตในระยะหลังการทดลอง (Posttest) เข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
แบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต เพ่ือวิเคราะห์หา
ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงผลตามตาราง ดังนี้    
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ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองตาม
องค์ประกอบสุขภาวะทางจิตในระยะหลังทดลอง (Posttest) เข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพื่อพัฒนาสุขภาวะทางจิต 

 

องค์ประกอบ N ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

ด้านการยอมรับตนเอง 8 4.000 .601 มาก 
ด้านการมีจุดมุ่งหมายในชีวิต 8 4.125 .517 มาก 
ด้านการมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่น 8 4.343 .281 มาก 
ด้านการมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม 8 3.953 .644 มาก 
ด้านความเจริญงอกงามส่วนบุคคล 8 4.105 .477 มาก 
ด้านการมีอิสระแห่งตน 8 3.906 .289 มาก 

เฉลี่ยรวม  4.075 .372   มาก 

 
 จากตาราง 11 สรุปว่า คะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองแยกตามองค์ประกอบใน
ระยะหลังทดลอง (Posttest) เข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการ
ปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต พบว่า ค่าคะแนนสุขภาวะทางจิตทุกองค์ประกอบ 
อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.075, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = .372)  
 
  3. ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองใน
ระยะติดตามผล (Follow-Up)  
   หลังจากท่ีกลุ่มทดลองได้เข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตาม
ทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตครบจ านวน 11 ครั้งแล้ว 1 เดือน 
ผู้วิจัยได้ใช้แบบวัดสุขภาวะทางจิตวัดสุขภาวะทางจิตกลุ่มทดลองอีกครั้งเพ่ือติดตามผล คะแนน 
สุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองในระยะติดตามผล (Follow-Up) หลังจากได้เข้าร่วมโปรแกรม 
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต 
1 เดือน แสดงผลตามตาราง ดังนี้  
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ตาราง 12 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองใน
ระยะติดตามผล (Follow-Up)  

 

คนท่ี 

องค์ประกอบสุขภาวะทางจิต 

ค่า 
เฉลี่ย 

ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 
ด้านการ
ยอมรับ
ตนเอง 

ด้านการมี
จุดมุ่งหมาย

ในชีวิต 

ด้านการมี
สัมพันธ 

ภาพที่ดีกับ
บุคคลอื่น 

ด้านการมี
อ านาจใน
การจัดการ
สิ่งแวดล้อม 

ด้านความ
เจริญงอก
งามส่วน
บุคคล 

ด้านการมี
อิสระแห่ง

ตน 

1 4.286 3.833 4.750 4.375 4.308 4.000 4.280 0.318 มาก 
2 3.714 4.000 3.750 3.750 3.615 3.250 3.660 0.246 มาก 
3 4.000 3.500 4.125 4.000 3.923 3.500 3.860 0.272 มาก 
4 4.857 4.500 4.500 4.125 4.462 4.750 4.520 0.255 มากที่สุด 
5 4.000 3.667 4.375 3.500 3.923 4.375 3.980 0.359 มาก 
6 4.429 4.667 4.500 4.625 4.462 4.125 4.460 0.192 มาก 
7 3.286 3.500 4.375 4.000 3.692 3.750 3.780 0.383 มาก 
8 3.714 3.167 3.250 3.500 3.308 3.500 3.400 0.202 มาก 

เฉลี่ยรวม  4.036 3.854 4.203 3.984 3.962 3.906 3.993 0.278 มาก 

 
 จากตาราง 12 สรุปว่า หลังจากท่ีกลุ่มทดลองได้เข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตครบแล้ว 1 เดือน 
ได้ใช้แบบวัดสุขภาวะทางจิตวัดสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองอีกครั้ง พบว่า คะแนนสุขภาวะทางจิต
ของกลุ่มทดลองในระยะติดตามผล (Follow-Up) มีคะแนนอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 3.993, 
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.278) และพบว่ากลุ่มทดลองจ านวน 1 คน มีคะแนนสุขภาวะทางจิต
อยู่ในระดับมากท่ีสุด และ 7 คน  มีคะแนนสุขภาวะทางจิตอยู่ในระดับมาก นอกจากนั้นยังพบว่า 
ในกลุ่มทดลอง จ านวน 5 คน มีค่าเฉลี่ยคะแนนสุขภาวะทางจิตต่ ากว่าค่าเฉลี่ยรวม    
  โดยท าการแยกวิเคราะห์คะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองตามองค์ประกอบ 
ในระยะติดตามผล (Follow-Up) หลังจากได้เข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตาม
ทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต 1 เดือน เพ่ือวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและ
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงผลตามตาราง ดังนี้     
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ตาราง 13 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองตาม
องค์ประกอบในระยะติดตาม (Follow-Up) หลังจากได้เข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต 
1 เดือน    

 

องค์ประกอบ N ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

ด้านการยอมรับตนเอง 8 4.035 .487 มาก 
ด้านการมีจุดมุ่งหมายในชีวิต 8 3.854 .515 มาก 
ด้านการมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่น 8 4.203 .486 มาก 
ด้านการมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม 8 3.984 .398 มาก 
ด้านความเจริญงอกงามส่วนบุคคล 8 3.962 .421 มาก 
ด้านการมีอิสระแห่งตน 8 3.906 .503 มาก 

เฉลี่ยรวม   3.993 .397 มาก 

 
 จากตาราง 13 สรุปว่า คะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองแยกตามองค์ประกอบ 
สุขภาวะทางจิตในระยะติดตามผล (Follow-Up) หลังจากได้เข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต แล้ว 1 เดือน พบว่า 
คะแนนสุขภาวะทางจิตทุกองค์ประกอบ มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 3.993,  
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = .397)  
 
  4. เปรียบเทียบคะแนนสุขภาวะทางจิตในระยะก่อนการทดลอง (Pretest)  
ระยะหลังการทดลอง (Posttest) และระยะติดตามผล (Follow-Up)    
   ผู้วิจัยได้ท าการเปรียบเทียบคะแนนสุขภาวะทางจิตในระยะก่อนการทดลอง 
(Pretest) ระยะหลังการทดลอง (Posttest) และระยะติดตามผล (Follow-Up) รายบุคคล  
แสดงผลตามตาราง ดังนี้   
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ตาราง 14 แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนสุขภาวะทางจิตของ
กลุ่มทดลองในระยะก่อนการทดลอง (Pretest) ระยะหลังการทดลอง (Posttest) 
และระยะติดตามผล (Follow-Up) เป็นรายบุคคล 

 

คนท่ี 

คะแนนสุขภาวะทางจิต 

ระยะก่อนการทดลอง 
(Pretest) 

ระยะหลังการทดลอง  
(Posttest) 

ระยะติดตามผล 
(Follow-Up)  

ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

1 3.400 0.673 ปานกลาง 4.260 0.419 มาก 4.280 0.318 มาก 
2 3.560 0.355 มาก 3.800 0.180 มาก 3.660 0.246 มาก 
3 3.480 0.440 ปานกลาง 3.940 0.245 มาก 3.860 0.272 มาก 

4 3.460 0.462 ปานกลาง 4.620 0.365 มากที่สุด 4.520 0.255 มากที่สุด 
5 3.420 0.515 ปานกลาง 4.040 0.322 มาก 3.980 0.359 มาก 
6 3.380 0.257 ปานกลาง 4.560 0.308 มากที่สุด 4.460 0.192 มาก 

7 3.340 0.401 ปานกลาง 3.740 0.451 มาก 3.780 0.383 มาก 
8 3.120 0.546 ปานกลาง 3.640 0.494 มาก 3.400 0.202 มาก 

เฉลี่ยรวม 3.395 0.456 ปานกลาง 4.075 0.348 มาก 3.993 0.278 มาก 

 
 จากตาราง 14 สรุปว่า คะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองในระยะก่อนการทดลอง 
(Pretest) ระยะหลังการทดลอง (Posttest) และระยะติดตามผล (Follow-Up) รายบุคคล 
โดยทั้ง 3 ระยะมีความแตกต่างกัน กลุ่มทดลองที่มีคะแนนสุขภาวะทางจิตในระยะก่อนการทดลองใน
ระดับปานกลาง 7 คน เมื่อเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการ
ปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตแล้ว มีคะแนนสุขภาวะทางจิตเพ่ิมข้ึนในระดับมาก 
จ านวน 5 คน และระดับมากที่สุด จ านวน 2 คน ส่วนผู้ที่มีคะแนนสุขภาวะทางจิตในระยะ 
ก่อนการทดลองในระดับมาก จ านวน 1 คน เมื่อเข้าร่วมโปรแกรมเสร็จสิ้น พบว่าคะแนน 
สุขภาวะทางจิตในยังคงอยู่ในระดับมาก และหลังจากเข้าร่วมโปรแกรมแล้ว 1 เดือน พบว่า คะแนน 
สุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองอยู่ในระดับมาก จ านวน 7 คน และระดับมากท่ีสุด จ านวน 1 คน 
แสดงตามแผนภูมิภาพ ดังนี้   
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ภาพประกอบ 2 เปรียบเทียบคะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองในระยะระยะก่อนการทดลอง 

(Pretest) ระยะหลังการทดลอง (Posttest) และระยะติดตามผล (Follow-Up) 
เป็นรายบุคคล       

 
  ผู้วิจัยได้ท าการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนน 
สุขภาวะทางจิตในระยะก่อนการทดลอง (Pretest) ระยะหลังการทดลอง (Posttest)  
และระยะติดตามผล (Follow-Up) รายองค์ประกอบ แสดงผลตามตารางดังนี้   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 คนที่ 6 คนที่ 7 คนที่ 8

ระยะก่อนการทดลอง 3.400 3.560 3.480 3.460 3.420 3.380 3.340 3.120

ระยะหลังการทดลอง  4.260 3.800 3.940 4.620 4.040 4.560 3.740 3.640

ระยะติดตามผล 4.280 3.660 3.860 4.520 3.980 4.460 3.780 3.400

1.000

2.000

3.000

4.000

5.000
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ตาราง 15 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนสุขภาวะทางจิตในระยะ
ก่อนการทดลอง (Pretest) ระยะหลังการทดลอง (Posttest) และระยะติดตามผล 
(Follow-Up) รายองค์ประกอบ   

 

องค์ประกอบ   
สุขภาวะทางจิต 

คะแนนสุขภาวะทางจิต 

ระยะก่อนการทดลอง 
(Pretest) 

ระยะหลังการทดลอง  
(Posttest) 

ระยะติดตามผล 
(Follow-Up)  

ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

ด้านการยอมรับ
ตนเอง 3.107 .409 ปานกลาง 4.000 .601 มาก 4.035 .487 มาก 
ด้านการมี
จุดมุ่งหมายในชีวิต 2.895 .444 ปานกลาง 4.125 .517 มาก 3.854 .515 มาก 

ด้านการมี
สัมพันธภาพที่ดีกับ
บุคคลอื่น  3.515 .343 มาก 4.343 .281 มาก 4.203 .486 มาก 

ด้านการมีอ านาจ 
ในการจัดการ
สิ่งแวดล้อม 3.437 .438 ปานกลาง 3.953 .644 มาก 3.984 .397 มาก 

ด้านความเจริญงอก
งามส่วนบุคคล 3.663 .442 มาก 4.105 .477 มาก 3.961 .421 มาก 
ด้านการมีอสิระ 
แห่งตน 3.421 .554 ปานกลาง 3.906 .289 มาก 3.906 .503 มาก 

 เฉลี่ยรวม 3.395 .438 ปานกลาง 4.075 .372 มาก 3.993 .397 มาก 

  
 จากตาราง 15 สรุปว่า  
  1. คะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองในระยะก่อนการทดลอง (Pretest) 
อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 3.395, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = .438) และแยกตาม 
รายองค์ประกอบพบว่า คะแนนสุขภาวะทางจิตด้านความเจริญงอกงามมีค่ามากท่ีสุด 
(ค่าเฉลี่ย = 3.663, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = .442) และคะแนนสุขภาวะทางจิต 
ด้านการมีจุดมุ่งหมายในชีวิตมีค่าน้อยที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 2.895, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = .444) 
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  2. คะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองในระยะหลังจากการทดลอง (Posttest)  
อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.075, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = .372) และแยกตามราย
องค์ประกอบพบว่า คะแนนสุขภาวะทางจิตด้านการมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่นมีค่ามากท่ีสุด  
(ค่าเฉลี่ย = 4.343, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = .281) และคะแนนสุขภาวะทางจิตด้านการมีอิสระ
แห่งตนมีค่าน้อยที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 3.906, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = .289) 
  3. คะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองระยะติดตามผล (Follow-Up)  
อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย= 3.993, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = .397) และแยกตามราย
องค์ประกอบพบว่า คะแนนสุขภาวะทางจิตด้านการมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่นมีค่ามากท่ีสุด  
(ค่าเฉลี่ย = 4.203, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = .486) และคะแนนสุขภาวะทางจิตด้านการมี
จุดมุ่งหมายในชีวิตมีค่าน้อยที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 3.854, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = .515) 
ดังแสดงตามภาพประกอบ ดังนี้  
 

 
 
ภาพประกอบ 3 แสดงการเปรียบเทียบค่าคะแนนสุขภาวะทางจิตในระยะก่อนการทดลอง (Pretest) 

หลังการทดลอง (Posttest) และการติดตามผล (Follow-Up) ของกลุ่มทดลองแยก
ตามองค์ประกอบ   

 
 

ด้านการยอมรับ
ตนเอง

ด้านการมี
จุดมุ่งหมายในชีวิต  

ด้านการมี
สัมพันธภาพที่ดีกับ

บุคคลอื่น 

ด้านการมีอ านาจ
ในการจัดการ
สิ่งแวดล้อม

ด้านความเจริญ
งอกงามส่วนบุคคล

ด้านการมีอิสระ
แห่งตน  

ระยะก่อนการทดลอง 3.125 2.938 3.547 3.469 3.760 3.438

ระยะหลังการทดลอง 4.000 4.125 4.344 3.953 4.106 3.906

ระยะติดตามผล 4.036 3.854 4.203 3.984 3.962 3.906

1.000

2.000

3.000

4.000

5.000
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  ผู้วิจัยได้น าข้อมูลค่าเฉลี่ยคะแนนสุขภาวะทางจิตในระยะก่อนการทดลอง (Pretest) 
ระยะหลังการทดลอง (Posttest) และระยะติดตามผล (Follow-Up) ของกลุ่มทดลองมาทดสอบ 
Assessing Normality เพ่ือค านวณหาค่าแจกแจงปกติ พบว่า ข้อมูลมีการแจกแจงปกติ  
(ค่า P<.00 ของ Shapiro-Wilk >.05) ที่ระดับนัยส าคัญ ที่ .05 เป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้น    
 

 

ระยะ 

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 
คะแนน pretest .211 8 .200 .897 8 .272 

posttest .163 8 .200 .915 8 .388 

follow-up .140 8 .200 .952 8 .729 

 
  ผู้วิจัยจึงได้ใช้สถิติแบบพาราเมตริก ในการวิเคราะห์ข้อมูลและน าไปทดสอบ 
ความแตกต่างของคะแนน โดยใช้สถิติทดสอบเพ่ือวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) เพ่ือท าการตรวจสอบความแปรปรวนของค่าเฉลี่ยคะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองใน
ระยะก่อนการทดลอง (Pretest)  ระยะหลังการทดลอง (Posttest) และระยะติดตามผล 
(Follow-Up) 
 

แหล่งความแปรปรวน 
Sum of 
Squares 

df Mean Square F Sig. 

Between Groups 5508.083 2 2754.042 10.587 .001* 

Within Groups 5462.875 21 260.137   
Total 10970.958 23    

* P < .05 
 
 ค่าเฉลี่ยคะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองในระยะก่อนการทดลอง (Pretest) 
หลังการทดลอง (Posttest) และระยะติดตามผล (Follow-Up) แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 (F = 10.587, Sig = .001) ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาเปรียบเทียบคะแนนสุขภาวะทางจิตระยะ
ก่อนการทดลอง (Pretest) ระยะหลังการทดลอง (Posttest) และระยะติดตามผล (Follow-Up) 
ของกลุ่มทดลอง พบว่า คะแนนค่าเฉลี่ยสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติอย่างน้อย 2 คู่ (F = 23.009, df = 2 , P<.00)  รายละเอียดแสดงตามตาราง ดังนี้   
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ตาราง 16 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนสุขภาวะทางจิตในระยะก่อนการ
ทดลอง (Pretest) ระยะหลังการทดลอง (Posttest) และระยะติดตามผล (Follow-Up)  
ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวัดซ้ า (Repeated Measure ANOVA) (n = 8) 

 

กลุ่ม แหล่งความแปรปรวน 
Sum of 
Squares 

df 
Mean 
Square 

F P 

กลุ่ม
ทดลอง 

ผลการวัดคะแนน 
สุขภาวะทางจิต Pretest  
Posttest  Follow-Up 

2.203 2 1.102 24.802 .001* 

ความคลาดเคลื่อน .622 14 .044   

*P < .05  
 
 จากตาราง 16 สรุปได้ว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนสุขภาวะทางจิตในระยะก่อนการทดลอง 
(Pretest) ระยะหลังการทดลอง (Posttest) และระยะติดตามผล (Follow-Up) แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติอย่างน้อย 2 คู่ (F = 23.009, df = 2 , P<.00) ผู้วิจัยจึงได้น าค่าเฉลี่ยคะแนน 
สุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองในระยะก่อนการทดลอง (Pretest) ระยะหลังการทดลอง (Posttest)  
และระยะติดตามผล (Follow- Up) มาเปรียบเทียบเป็นรายคู่ โดยวิธี Bonferroni เพ่ือดูว่าคู่ใดมี
ความแตกต่างกันบ้าง รายละเอียดแสดงตามตาราง ดังนี้    
 
ตาราง 17 แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองในระยะก่อนการ

ทดลอง (Pretest) ระยะหลังการทดลอง (Posttest) และระยะติดตามผล (Follow-Up) 
เป็นรายคู่ โดยวิธี Bonferroni (n = 8) 

 

ระยะการทดลอง Mean 
Difference 

Std. 
Error 

P 
ระยะ Mean ระยะ Mean 

Pretest 3.395 Posttest 4.074 .680 .124 .003* 

Pretest 3.395 Follow- Up 3.993 .598 .130 .008* 

Posttest 4.074 Follow- Up 3.993 .082 .031 .100 

*p<.05 
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 จากตาราง 17 สรุปได้ว่า  
  1. เมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองในระยะ 
ก่อนการทดลอง (Pretest) กับระยะหลังการทดลอง (Posttest) พบว่า ในระยะก่อนการทดลอง 
(Pretest) มีคะแนนเฉลี่ย 3.395 และระยะหลังการทดลอง (Posttest) มีคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมข้ึนเป็น 
4.075 ซึ่งสูงกว่าระยะก่อนการทดลอง (Pretest) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p < .05)  
  2. เมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองในระยะ 
ก่อนการทดลอง (Pretest) กับระยะติดตามผล (Follow-Up) พบว่า ในระยะก่อนการทดลอง 
(Pretest) มีคะแนนเฉลี่ย 3.395 และระยะติดตามผล (Follow-Up) เพ่ิมขึ้นเป็น 3.992 ซึ่งสูงกว่า
ระยะก่อนการทดลอง (Pretest) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p<.05) 
  3. เมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลอง  
ในระยะหลังการทดลอง (Posttest) กับระยะติดตามผล (Follow-Up) พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนน 
สุขภาวะทางจิตไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ   
 
  ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการเก็บรวบรวม ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลจาก
แบบสังเกต ใบงาน แบบประเมิน และการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มของ
กลุ่มทดลอง เพื่ออธิบายลักษณะของสุขภาวะทางจิตที่เกิดขึ้นและปรากฏการณ์กลุ่มท่ีเอ้ือต่อ 
การพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิตกลุ่มทดลอง เพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ชัดเจน ละเอียดลึกซึ้งและ
เสริมสร้างให้ข้อมูลการวิจัยให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น โดยวิเคราะห์และตีความจากบทสนทนาของ
สมาชิกระหว่างท ากิจกรรมกลุ่ม และบันทึกของสมาชิกในกลุ่ม การประเมิน การจดบันทึกหลังเสร็จ
สิ้นกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม การสรุปช่วงท้ายของโปรแกรมแต่ละครั้งและการสรุป
รวมหลังจากกระบวนการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มเสร็จสิ้น โดยการวิเคราะห์ข้อมูลและ
ตรวจสอบข้อมูลการวิจัยสามเส้า (Triangulation) ได้แก่ การตรวจสอบด้านข้อมูลแบบสามเส้า 
(Data Triangulation) และการตรวจสอบด้านวิธีรวบรวมข้อมูลแบบสามเส้า (Methods 
Triangulation) ผลปรากฏดังนี้     
   1. ผลการพัฒนาสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองตามโปรแกรมการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง ท าให้กลุ่มทดลองมีสุขภาวะทางจิต
เพ่ิมข้ึน ทั้งในระยะหลังการทดลองและระยะติดตามผลหลังการทดลอง 1 เดือน วิเคราะห์ 
และตีความจากแบบบันทึกของสมาชิกแต่ละคน ที่ได้บันทึกหลังจากการเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม รวมทั้งการวิเคราะห์จากการประเมินการบรรลุความคาดหวัง ซึ่งพบว่า 
เมื่อเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มเสร็จสิ้น ท าให้สมาชิกกลุ่มได้รับรู้ว่าไม่ใช่ตนเอง
ที่มีปัญหาเพียงคนเดียว ยังมีเพ่ือนสมาชิกในกลุ่มที่ประสบปัญหาเหมือนกัน และเป็นโอกาสอันดีที่กลุ่ม
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ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนและคอยช่วยให้ค าแนะน า เกิดการรับรู้และเรียนรู้ความแตกต่างของบุคคล 
ท าให้มีโอกาสได้กลับมามองและส ารวจตนเองมากข้ึน เข้าใจและรู้จักตนเอง เข้าใจคนอ่ืนมากขึ้น 
รู้จักควบคุมตนเอง  มีมุมมองใหม่ ๆ ในการด าเนินชีวิต และการเข้าร่วมกิจกรรมการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่มในครั้งนี้ตรงกับความคาดหวัง รูปแบบกิจกรรมท าให้เกิดการพัฒนาสุขภาวะทางจิต
ของตนเองและสามารถน าไปใช้ในการด าเนินชีวิต    
   2. พฤติกรรมของสมาชิกกลุ่มที่เข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม
เพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต  การตรวจสอบความสอดคล้องของข้อมูลด้วยวิธีรวบรวมข้อมูลแบบ 
สามเส้า (Methods Triangulation) จากแบบสังเกตพฤติกรรม และแบบประเมิน พบว่า  
ในระยะแรกสมาชิกยังไม่กล้าแสดงออก ไม่ค่อยมีปฏิสัมพันธ์และยังปกปิดข้อมูล หรือยังไม่แสดงความ
คิดเห็นและมีส่วนร่วมกับกลุ่ม เนื่องจากสมาชิกยังไม่เกิดความคุ้นเคย เมื่อวิเคราะห์ผลจากแบบ
ประเมินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มในครั้งแรก พบว่ามีคะแนนผลการประเมินเฉลี่ยอยู่ในระดับ
ปานกลาง สมาชิกกลุ่มให้ความร่วมมืออยู่ในระดับน้อย ผู้น ากลุ่มต้องคอยกระตุ้น มีข้อคิดเห็นจาก
สมาชิกกลุ่มที่เขียนเสนอแนะในแบบประเมินว่า “อยากให้เพ่ือนสมาชิกในกลุ่มเปิดใจและมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมมากข้ึน เพ่ือเป้าหมายในการพัฒนาตัวเอง” จากข้อเสนอแนะนั้น ผู้น ากลุ่มได้น าเสนอให้
สมาชิกทราบ ท าให้สมาชิกกลุ่มได้เกิดความตระหนัก และมีส่วนร่วมมากข้ึน เมื่อกิจกรรมด าเนินไปสัก
ระยะ พบว่า สมาชิกเริ่มเกิดความคุ้นเคย กล้าแสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมมากข้ึน สอดคล้องกับ
ผลการประเมินที่เพ่ิมข้ึนและมีข้อเสนอแนะต่าง ๆ หลังจากเสร็จสิ้นกิจกรรมในแต่ละครั้ง ผลการจากมี
ส่วนร่วมในกระบวนการกลุ่ม ท าให้เกิดสัมพันธภาพที่ดีระหว่างสมาชิกกลุ่มกับผู้น ากลุ่มและระหว่าง
สมาชิกด้วยกันเอง เมื่อมีสัมพันธภาพที่ดี สมาชิกในกลุ่มจะแสดงความคิดเห็น เกิดการแลกเปลี่ยน 
มีข้อเสนอแนะต่าง ๆ น าไปสู่กระบวนการในการพัฒนาสุขภาวะทางจิตในด้านต่าง ๆ นอกจากนั้น 
การตรวจสอบความสอดคล้องด้านข้อมูลแบบสามเส้า (Data Triangulation) โดยพิจารณา 
แหล่งสถานที่ในการได้มาจากของข้อมูลและผลการวิจัย พบว่า สถานที่ท าการทดลองมีผลต่อ 
สุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลอง โดยการวิจัยในครั้งนี้ได้มีการเปลี่ยนสถานที่ท าการทดลองในครั้งที่ 5 
กิจกรรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตในด้านการพัฒนาการมี
สัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน ให้เป็นไปเพื่อตอบสนองความต้องการของสมาชิกกลุ่มและบรรยากาศใน
การทดลองมีความเป็นกันเองและลดความรู้สึกอึดอัด  ส่งผลให้การทดลองด าเนินไปด้วยความราบรื่น 
สะท้อนให้เห็นจากผลการประเมินที่เพ่ิมข้ึน และส่งผลให้คะแนนสุขภาวะทางจิตด้านการพัฒนาการมี
สัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืนมีคะแนนสูงสุดเมื่อเปรียบเทียบกับการพัฒนาสุขภาวะทางจิตในด้านอ่ืน ๆ 
หลังจากการทดลองเสร็จสิ้น          
  สรุปโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษา 
เป็นศูนย์กลาง ที่ผู้วิจัยได้สร้างและพัฒนาขึ้นนี้ เกิดประโยชน์และเป็นไปตามความคาดหวัง 
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ของสมาชิกกลุ่ม โดยกระบวนการ ขั้นตอนและเทคนิคในโปรแกรมท าให้สมาชิกกลุ่มทดลอง 
เมื่อเข้าร่วมโปรแกรม เกิดการพัฒนาสุขภาวะทางจิต ด้านการยอมรับตนเอง การมีจุดมุ่งหมายในชีวิต 
การมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่น การมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม ความเจริญงอกงาม 
ส่วนบุคคล และการมีอิสระแห่งตน นอกจากนั้นยังสามารถน าแก้ไขปัญหาเมื่อเผชิญกับภาวะกดดัน 
ความเครียด หรือปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันได้  
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บทที่ 5 
 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเรื่อง ผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษา 
เป็นศูนย์กลางที่มีผลต่อสุขภาวะทางจิตของนิสิตในมหาวิทยาลัย มีขั้นตอนการวิจัยและผลการวิจัย 
สรุปได้ดังนี้ 
  1. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  2. สมมติฐานการวิจัย 
  3. สรุปผล 
  4. อภิปรายผล 
  5. ข้อเสนอแนะ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 
 เพ่ือเปรียบเทียบสุขภาวะทางจิตของนิสิตในกลุ่มทดลองที่ได้รับโปรแกรมการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง ในระยะก่อนการทดลอง 
ระยะหลังการทดลอง และระยะติดตามผล  
 
สมมติฐานการวิจัย  
 
 1. คะแนนสุขภาวะทางจิตของนิสิตกลุ่มทดลองหลังจากเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่ม (ระยะหลังการทดลอง) สูงกว่าก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่ม (ระยะก่อนการทดลอง)  
 2. คะแนนสุขภาวะทางจิตของนิสิตกลุ่มทดลองหลังจากเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่มไปแล้ว 1 เดือน (ระยะติดตามผล) สูงกว่าก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่ม (ระยะก่อนการทดลอง)    
 3. คะแนนสุขภาวะทางจิตของนิสิตกลุ่มทดลองหลังจากเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่ม (ระยะหลังการทดลอง) และคะแนนสุขภาวะทางจิตของนิสิตหลังจากเข้าร่วม
โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มไปแล้ว 1 เดือน (ระยะติดตามผล) ไม่แตกต่างกัน  
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สรุปผล  
 
 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบสุขภาวะทางจิตของนิสิตในกลุ่ม
ทดลองที่ได้เข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็น
ศูนย์กลางในระยะก่อนการทดลอง (Pretest) ระยะหลังการทดลอง (Posttest) และระยะติดตามผล 
(Follow-Up) พบว่า 
  1. ค่าคะแนนสุขภาวะทางจิตของนิสิตกลุ่มทดลองหลังจากเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม (ระยะหลังการทดลอง) มีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้น โดยมีค่าคะแนนสุขภาวะทางจิต
สูงกว่าระยะก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม (ระยะก่อนการทดลอง)  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  2. ค่าคะแนนสุขภาวะทางจิตของนิสิตกลุ่มทดลองหลังจากเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มไปแล้ว 1 เดือน (ระยะติดตามผล) มีคะแนนเพ่ิมข้ึน โดยมีค่าคะแนน 
สุขภาวะทางจิตสูงกว่าระยะก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
(ระยะก่อนการทดลอง) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  3. ค่าคะแนนสุขภาวะทางจิตของนิสิตกลุ่มทดลองหลังจากเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม (ระยะหลังการทดลอง) และค่าคะแนนสุขภาวะทางจิตของนิสิตกลุ่มทดลอง
หลังจากร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มไปแล้ว 1 เดือน (ระยะติดตามผล)  
ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

 
อภิปรายผล 
 
 ในการอภิปรายผลการศึกษาเรื่อง ผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับ
การปรึกษาเป็นศูนย์กลางที่มีผลต่อสุขภาวะทางจิตของนิสิตในมหาวิทยาลัย ผู้วิจัยอภิปรายผลตาม
วัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัย ดังนี้   
  การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Research) 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองที่ได้รับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางในระยะก่อนการทดลอง (Pretest) ระยะหลัง 
การทดลอง (Posttest) และระยะติดตามผล (Follow-Up) พบว่า คะแนนสุขภาวะทางจิต 
ของกลุ่มทดลองในระยะก่อนการทดลอง (Pretest) มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งเป็นผลมาจาก
ในระดับคณะและมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ได้มีระบบอาจารย์ที่ปรึกษาหรือมีเจ้าหน้าที่เพ่ือดูแลให้
ค าปรึกษาและช่วยเหลือนิสิตทั้งด้านการเรียนและการใช้ชีวิต และมีระบบการสนับสนุนช่วยเหลือจาก 
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คลินิกสุขภาพจิต โรงพยาบาลสุทธาเวช คณะแพทยศาสตร์ ศูนย์ความเป็นเลิศทางจิตวิทยา 
คณะศึกษาศาสตร์ และงานให้ค าปรึกษาและแนะแนว กองกิจการนิสิต ท าให้นิสิตสามารถเข้าถึง
บริการต่าง ๆ เหล่านี้ได้ อย่างไรก็ตามนิสิตกลุ่มทดลองนี้ยังมีความเสี่ยงต่อการเกิดปัญหาสุขภาพจิต
และภาวะซึมเศร้า เนื่องจากเป็นนิสิตในกลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ ที่ต้องศึกษาเกี่ยวกับ 
ภาวะสุขภาพของมนุษย์ ต้องปรับตัวและเรียนรู้การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้รับบริการ ญาติ และบุคลากรใน
ทีมสุขภาพ รวมทั้งต้องใช้ความอดทน ละเอียด รอบคอบ ระมัดระวังและรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 
เพราะหากเกิดความผิดพลาดจะก่อให้เกิดอันตรายต่อชีวิตของผู้อื่น จึงต้องพัฒนาสุขภาวะทางจิต 
เพ่ือให้มีภูมิคุ้มกันในการเผชิญชีวิตทั้งในช่วงเวลาปกติและในช่วงวิกฤติท่ีประสบปัญหา โดยเน้น 
การพัฒนาสุขภาวะทางจิตในด้านการยอมรับตนเอง การมีจุดมุ่งหมายในชีวิต การมีสัมพันธภาพที่ดี
กับบุคคลอ่ืน การมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม ความเจริญงอกงามส่วนบุคคล และการมีอิสระ 
แห่งตน (Ryff and Keyes, 1995) โดยใช้โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับ
การปรึกษาเป็นศูนย์กลางตามแนวคิดของ Rogers ที่เน้นความไว้วางใจในกระบวนการกลุ่ม  
ความจริงใจ ความเห็นอกเห็นใจ การยอมรับโดยปราศจากเงื่อนไขและการบ าบัดเพ่ือความงอกงาม  
โดยเชื่อว่าบุคคลมีศักยภาพและสามารถท าความเข้าใจตนเองและสร้างแนวคิดรวบยอดเกี่ยวกับ
ตนเอง เจตคติพ้ืนฐานและพฤติกรรมการน าตนเอง ซึ่งจะเกิดขึ้นได้ถ้าบรรยากาศของกลุ่มเอ้ืออ านวย
ให้เกิดการบรรลุถึงศักยภาพท่ีแท้จริง โดยใช้กิจกรรมการพูดคุย การอภิปราย การแสดงความคิดเห็น 
และการสร้างสัมพันธภาพภายในกลุ่ม เพื่อให้เข้าใจ รับรู้ อารมณ์ ความรู้สึกและการรู้คิด เกี่ยวกับ
ตนเองหรือสถานการณ์ท่ีในทางบวกและพึงพอใจในชีวิต ซึ่งผลการทดลองตามโปรแกรมการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพื่อพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิตใน
ระยะหลังการทดลอง (Posttest) และระยะติดตามผล (Follow-Up) พบว่า ค่าคะแนน 
สุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองเพ่ิมข้ึนในระดับมาก  โดยอภิปรายผลตามสมมติฐานการวิจัย ดังนี้  
   สมมติฐานข้อที่ 1 ค่าคะแนนสุขภาวะทางจิตของนิสิตกลุ่มทดลองหลังจากเข้าร่วม
โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม (ระยะหลังการทดลอง) สูงกว่าก่อนการเข้าร่วมโปรแกรม
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม (ระยะก่อนการทดลอง) 
    ผลการวิจัยเป็นไปตามสมมติฐาน คือ ค่าคะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลอง
ระยะก่อนการทดลอง (Pretest) อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อกลุ่มทดลองได้เข้าร่วมโปรแกรม 
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต
ครบถ้วนแล้ว พบว่า ค่าคะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองเพ่ิมข้ึนในระดับมาก แสดงให้เห็นว่า 
หลังจากเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม (ระยะหลังการทดลอง) แล้วกลุ่มทดลอง 
มีคะแนนสุขภาวะทางจิตสูงกว่าก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
(ระยะก่อนการทดลอง) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้  
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ทั้งนี้เป็นผลมาจากโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็น
ศูนย์กลาง ช่วยให้สมาชิกกลุ่มได้ค้นพบความต้องการด้านจิตใจและพัฒนาการของตนเอง 
ได้พัฒนาสุขภาวะทางจิตด้านต่าง ๆ เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของตนเอง 
ซึ่งกระบวนการในโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มในครั้งนี้ ได้สร้างบรรยากาศให้เกิด 
การเรียนรู้การสร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อกันระหว่างผู้น ากลุ่มกับสมาชิกในกลุ่ม และระหว่างสมาชิกใน
กลุ่มด้วยกันเอง จนเกิดความไว้วางใจ ยอมรับ และน าไปสู่การพัฒนาให้กลุ่มทดลองเกิด 
สุขภาวะทางจิตที่เพ่ิมขึ้น อันประกอบด้วย การยอมรับตนเอง การมีจุดมุ่งหมายในชีวิต  
การมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่น การมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม ความเจริญงอกงาม 
ส่วนบุคคล และการมีอิสระแห่งตน (Ryff and Keyes, 1995) สอดคล้องกับการศึกษาของ  
อุษาวดี เรืองนิ่ม และกาญจนา ไชยพันธุ์ (2558) ที่ท าการศึกษา ผลการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่ม 
ตามแนวคิดทฤษฎีของ Rogers เพ่ือพัฒนาอัตมโนทัศน์ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งพบว่า 
นักเรียนที่ได้เข้าร่วมการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มตามแนวคิดทฤษฎีของ Rogers หลังการทดลอง 
มีอัตมโนทัศน์สูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ .05 และสอดคล้องกับการศึกษา  
ของศิรินทร์ ภูมิมาลา (2554) ที่ได้ศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวคิด 
มนุษยนิยมที่มีต่อการรับรู้คุณความดีและความผาสุกทางจิตใจของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ซึ่งพบว่า หลังการทดลองนักศึกษาที่เข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวคิดมนุษยนิยม 
มีความผาสุกทางจิตใจสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่านักศึกษา
ที่เข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามแนวคิดมนุษยนิยมได้รับประสบการณ์และมีความรู้สึก
นึกคิดที่เป็นไปตามข้ันตอนของการด าเนินการกลุ่ม สะท้อนให้เห็นได้จากบรรยากาศทางกายภาพ 
บรรยากาศของการอยู่ร่วมกันภายในกลุ่ม และสัมพันธภาพของสมาชิก รวมทั้งสอดคล้องกับการศึกษา
ของ Shoshani, Steinmetz และ Kana Maymon (2018) เรื่อง ผลของสุขภาวะทางจิตของเด็กท่ี
ครอบครัวหย่าร้างด้วยโปรแกรมท าจิตบ าบัดเชิงบวกของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายใน
ประเทศอิหร่าน พบว่า ค่าคะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองเพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ 0.05 ซึ่งการท าจิตบ าบัดเชิงบวกสามารถพัฒนาสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองได้ 
และการท าจิตบ าบัดเชิงบวกช่วยให้นักเรียนที่ครอบครัวหย่าร้างมีความสามารถดีข้ึน สามารถลดความ
ผิดหวังและความเจ็บปวดและมีทางเลือกท่ีดีได้    
   สมมติฐานข้อที่ 2 ค่าคะแนนสุขภาวะทางจิตของนิสิตกลุ่มทดลองหลังจากเข้าร่วม
โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มไปแล้ว 1 เดือน (ระยะติดตามผล) สูงกว่าก่อนการเข้าร่วม
โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม (ระยะก่อนการทดลอง)    
    ผลการวิจัยเป็นไปตามสมมติฐาน คือ ค่าคะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลอง
หลังจากเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มไปแล้ว 1 เดือน (ระยะติดตามผล) 
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อยู่ในระดับมาก สูงกว่าก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม (ระยะก่อน 
การทดลอง) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้ เป็นผลมาจากโปรแกรม
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นนี้ ใช้แนวคิดที่เน้นความไว้วางใจในกระบวนการ
กลุ่ม ความจริงใจ ความเห็นอกเห็นใจ การยอมรับโดยปราศจากเงื่อนไขและการบ าบัดเพ่ือ 
ความงอกงามตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง สามารถพัฒนากลุ่มทดลองให้มีสุขภาวะทาง
จิต สามารถดูแลสภาพจิตใจของตนเองให้สมดุลเป็นปกติและปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์หรือ
สิ่งแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ตลอดจนสามารถแก้ไขปัญหาเมื่อเผชิญกับภาวะกดดัน 
ความเครียด หรือปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันได้ และโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม
ที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นนี้ ได้ผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 
ความเหมาะสมของวัตถุประสงค์ ขั้นตอน รูปแบบและเทคนิคของการปรึกษาโดยผู้เชี่ยวชาญ  
ประกอบกับโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง 
ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้ด าเนินการต่อเนื่องเป็นเวลา 6 สัปดาห์ ท าให้สมาชิกกลุ่มเกิดการเรียนรู้ 
ปรับตัวและได้รับการพัฒนาสุขภาวะทางจิตในด้านต่าง ๆ จนเกิดความเคยชินและเกิดความคงทน 
สามารถพัฒนาให้กลุ่มทดลองมีสุขภาวะทางจิตและน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ ถึงแม้ว่ากิจกรรม 
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มจะเสร็จสิ้นไปแล้วก็ตาม ดังข้อมูลในแบบบันทึกกิจกรรมว่า 
“การเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ท าให้รับรู้และเรียนรู้ความแตกต่างของบุคคล 
กลับมามองและส ารวจและค้นหาตัวเองมากข้ึน มีมุมมองใหม่ ๆ และสามารถน าไปใช้ในการด าเนิน
ชีวิต” เป็นไปตามท่ี อนงค์ วิเศษสุวรรณ์ (2554) อธิบายไว้ว่า การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
เป็นการพัฒนาบุคคลให้สามารถค้นหาพลังที่มีอยู่ในตัวเอง และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมบางอย่าง 
ช่วยให้พัฒนาทักษะที่มีอยู่มาจัดการกับปัญหาและสามารถน าไปใช้ในการเผชิญปัญหาที่มีลักษณะ
คล้ายคลึงกัน สอดคล้องกับทฤษฎี 21-Day Habit Theory ของ Maltz (2016) ที่อธิบายว่า 
การเปลี่ยนแปลงของบุคคลต้องเริ่มจากการสร้างความคิดสิ่งที่ต้องการอยากเป็นหรืออยากท่ีจะ
เปลี่ยนแปลงขึ้นมาก่อน แล้วจึงจะเชื่อว่าสามารถเป็นอย่างนั้นได้ หากอยากเปลี่ยนแปลงอะไรสักอย่าง
จะต้องท าต่อเนื่อง หลังจากนั้นพฤติกรรมก็จะเปลี่ยนเป็นนิสัย ซึ่งสะท้อนจากการปฏิบัติตนแบบซ้ า
และมีรูปแบบที่แน่นอน ซึ่งโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็น
ศูนย์กลางในการวิจัยในครั้งนี้ ด าเนินการต่อเนื่องจนท าให้สมาชิกในกลุ่มทดลองสามารถน าสิ่งที่ได้รับ
จากการเข้าร่วมโปรแกรมไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้  ท าให้คะแนนสุขภาวะทางจิตของกล่มทดลองใน
ระยะติดตามผลสูงกว่าระยะก่อนการทดลอง สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภมรพรรณ์ ยุระยาตร์ (2554) 
ที่ได้ศึกษาและพัฒนาความผาสุกทางจิตใจของนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัย ซึ่งพบว่า ความผาสุกทาง
จิตใจของนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยโดยรวมและรายองค์ประกอบของกลุ่มทดลองที่ได้รับการให้
ค าปรึกษากลุ่ม ในระยะติดตามผลมีความผาสุกทางจิตใจสูงกว่าระยะก่อนการทดลอง และสอดคล้อง



 

 

  169 

กับการศึกษาของ อุรปรีย์ เกิดในมงคล (2557) ที่ท าการศึกษาและพัฒนารูปแบบการให้ค าปรึกษา
กลุ่มเพ่ือเสริมสร้างความหวังทางการศึกษาของนักเรียนวัยรุ่น ในด้าน เป้าหมายทางการศึกษา 
วิถีทางที่จะบรรลุเป้าหมายทางการศึกษา ความตั้งใจที่จะบรรลุเป้าหมายทางการศึกษา ความเชื่อมั่น
ว่าจะบรรลุเป้าหมายทางการศึกษา และความพยายามและอดทนต่อการที่จะบรรลุเป้าหมายทาง
การศึกษา ซึ่งพบว่า นักเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนนความหวังทางการศึกษาโดยรวมในระยะติดตามผล
สูงกว่าระยะก่อนการทดลอง  
    ประกอบกับโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการ
ปรึกษาเป็นศูนย์กลางได้จัดบรรยากาศท่ีเป็นมิตร การยอมรับและเข้าใจ ให้สมาชิกกลุ่มได้ระบาย
อารมณ์ที่มีอยู่ในใจอันจะท าให้รู้สึกผ่อนคลายจากการเก็บกดความรู้สึก ดังบทสนทนาระหว่าง 
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มของสมาชิกกลุ่มคนหนึ่ง “มันเป็นความรู้สึกผิดตลอดเวลา ทั้งท่ีปู่ก็
เป็นคนที่ดูแลเรามาตลอด เราไม่รู้ท าไมเราไม่เข้าไปหาปู่ หรือแค่ให้ก าลังใจก็ยังดี มีคนบอกว่าห้ามเข้า
ใกล้ปู่เพราะปู่ป่วยหนัก หากย้อนเวลากลับไปได้ก็อยากจะอยู่ใกล้ ๆ หรือท าอะไรให้บ้าง การเล่าเรื่อง
ในวันนี้เหมือนเป็นการระบายความรู้สึก เพราะรู้ว่าเราไม่สามารถกลับไปแก้ไขอะไรได้” บทสนทนานี้ 
แสดงให้เห็นว่า กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มท าให้สมาชิกกลุ่มได้ระบายความรู้สึกไม่
สบายใจ คับข้องใจ นอกจากนี้โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษา
เป็นศูนย์กลางมีกระบวนการในการสร้างสัมพันธภาพที่ดี มีการกระตุ้นให้สมาชิกในกลุ่มได้มีส่วนร่วม 
ได้มีโอกาสพูดคุย แลกเปลี่ยนความรู้สึก ความคิด ประสบการณ์ ปัญหาอุปสรรคที่ประสบ ตลอดจน
การค้นหาแนวทางแก้ไขปัญหาและการพัฒนาตนเองในด้านต่าง ๆ เพื่อน าไปเชื่อมโยงสู่การพัฒนา 
สุขภาวะทางจิต โดยใช้เทคนิคและกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎียึดบุคคลเป็น
ศูนย์กลางที่ รัญจวน ค าวชิรพิทักษ์ (2545) อธิบายไว้ว่า เทคนิคส าคัญของการปรึกษาแบบยึดบุคคล
เป็นศูนย์กลางได้เน้นและให้ความส าคัญกับการติดตามเรื่องราวและอารมณ์ ความรู้สึกของผู้รับการ
ปรึกษา โดยใช้เทคนิคท่ีสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้การปรึกษากับผู้รับการปรึกษา ได้แก่ การฟัง 
การตั้งค าถาม การสะท้อน และการสรุป ซึ่งจะเห็นได้ว่าสัมพันธภาพของกลุ่มและการสื่อสารที่ดีจะท า
ให้กระบวนปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มด าเนินไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ 
กลุ่มทดลองเกิดการพัฒนา สุขภาวะทางจิต สอดคล้องกับการศึกษาของ ชาญ รัตนะพิสิฐ (2555) 
ที่ศึกษาเรื่อง อิทธิพลของการสื่อสารแบบกัลยาณสนทนา เจตคติการชื่นชอบหรือรังเกียจกลุ่ม 
และทักษะชีวิตต่อสุขภาวะทางจิตของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า 
สื่อสารแบบกัลยาณสนทนา เจตคติการชื่นชอบหรือรังเกียจกลุ่ม และทักษะชีวิตต่อสุขภาวะทางจิต
ของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา มีอิทธิพลสามารถร่วมกันท านายสุขภาวะทางจิตได้ร้อยละ 69.60 
โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01   
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   สมมติฐานข้อที่ 3 ค่าคะแนนสุขภาวะทางจิตของนิสิตกลุ่มทดลองหลังจากร่วม
โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม (ระยะหลังการทดลอง) และค่าคะแนนสุขภาวะทางจิตของ
นิสิตกลุ่มทดลองหลังจากร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มไปแล้ว 1 เดือน 
(ระยะติดตามผล) ไม่แตกต่างกัน 
    ผลการวิจัยเป็นไปตามสมมติฐาน คือ ค่าคะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลอง
หลังการทดลองเข้าร่วมโปรแกรมและระยะติดตามผลอยู่ในระดับมาก ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ ผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้  ทั้งนี้เป็นผลมาจากโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตาม
ทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง สามารถพัฒนาสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองให้เกิดความ
คงทน ถึงแม้ว่าจะเสร็จสิ้นโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มไปแล้ว เนื่องจากโปรแกรมได้
ครอบคลุมข้ันตอนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ได้แก่ ขั้นเริ่มต้นกลุ่มเพ่ือสร้างสัมพันธภาพ 
และความไว้วางใจ ขั้นการด าเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มได้ให้สมาชิกพูดถึงปัญหาสาเหตุ 
ความรู้สึกต่อปัญหาที่เกิดข้ึนอย่างเปิดเผย โดยใช้เทคนิคต่าง ๆ และข้ันยุติการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่มเพ่ือสรุปสิ่งที่แลกเปลี่ยนเรียนรู้และการวางแผนที่จะน าสิ่งที่ได้รับไปปรับใช้ (Jacobs, 
Masson and Harvill, 2002) และในโปรแกรมมีกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
เพ่ือสร้างสัมพันธภาพและความงอกงาม เป็นไปตามแนวคิดการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
ตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง ที่เน้นการขจัดหรือลดความทุกข์ทางอารมณ์และความรู้สึก
ของผู้รับการปรึกษา เพื่อจะได้ใช้เหตุผลในการแก้ไขหรือตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยการจัด
บรรยากาศที่อบอุ่นเป็นมิตร ยอมรับและเข้าใจ ตระหนักในปัญหา และได้ส ารวจความรู้สึกอย่างลึกซ้ึง
จนเกิดความเข้าใจถ่องแท้ พร้อมที่จะเปิดรับประสบการณ์ได้อย่างกว้างขวางขึ้นและมองสภาพการณ์
ต่าง ๆ ในมุมมองใหม่อย่างมีเหตุมีผล  สามารถพิจารณาตนเองและสภาพแวดล้อมตามข้อเท็จจริง 
ไม่บิดเบือน ตลอดจนจนพยายามหาวิธีแก้ปัญหาหรือตัดสินใจได้อย่างเหมาะสมและสามารถจัดการ
กับชีวิตตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ (วัชรี ทรัพย์มี, 2549) ประกอบกับการพัฒนาสุขภาวะทางจิต
ของกลุ่มทดลองตามโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็น
ศูนย์กลางในครั้งนี้ มีระยะเวลามากพอที่จะท าให้กลุ่มทดลองได้มีโอกาสเรียนรู้และพัฒนา 
สุขภาวะทางจิตของตนเองให้คงทน ท าให้ค่าเฉลี่ยคะแนนสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลองในระยะหลัง
การทดลองเข้าร่วมโปรแกรมและระยะติดตามผลไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับการศึกษาของ ชวนพิศ 
เปรมกมล (2562) ที่พบว่า การให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบผู้รับการ
ปรึกษาเป็นศูนย์กลางของ Rogers ต่อการปรับตัวด้านการเรียนของนักศึกษาในระดับปริญญาตรีที่เข้า
ร่วมการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่ม ในระยะหลังการเข้าร่วมรับการปรึกษาแบบกลุ่มและเมื่อสิ้นสุดระยะ
การติดตามผล 2 สัปดาห์ มีการปรับตัวด้านการเรียนไม่แตกต่างกัน จึงแสดงให้เห็นว่าโปรแกรมการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ 
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สามารถพัฒนาให้กลุ่มทดลองมีสุขภาวะทางจิตที่คงทน สามารถน าไปแก้ไขปัญหาเมื่อเผชิญกับภาวะ
กดดัน ความเครียด หรือปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันได้ ถึงแม้ว่าสถานการณ์หรือสิ่งแวดล้อมท่ี
เปลี่ยนแปลงไป  
  สรุป โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษา 
เป็นศูนย์กลาง เป็นโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นจากแนวคิดที่เน้นความไว้วางใจในกระบวนการกลุ่ม 
ความจริงใจ ความเห็นอกเห็นใจ การยอมรับโดยปราศจากเงื่อนไขและการบ าบัดเพ่ือความงอกงาม
ตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง ประกอบกับโปรแกรมได้ผ่านการตรวจสอบความเหมาะสม
ของวัตถุประสงค์ ขั้นตอน รูปแบบและเทคนิคการปรึกษาโดยผู้เชี่ยวชาญ และผ่านการทดลองใช้ 
เพ่ือปรับปรุงแก้ไขให้เกิดความเหมาะสม สามารถน าไปพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิตในมหาวิทยาลัย
ในด้านการยอมรับตนเอง การมีจุดมุ่งหมายในชีวิต การมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน การมีอ านาจใน
การจัดการสิ่งแวดล้อม ความเจริญงอกงามส่วนบุคคล และการมีอิสระแห่งตนได้    
 
ข้อเสนอแนะ 
 
 1. ข้อเสนอแนะในการท าผลการวิจัยไปใช้   
  1.1 แบบวัดสุขภาวะทางจิตสามารถน าไปวัดสุขภาวะทางจิตกลุ่มเป้าหมายที่มีลักษณะ
คล้ายคลึงกับตัวอย่างได้ เนื่องจากแบบวัดมีความเที่ยงตรงสูงและผ่านการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญ 
หากประสงค์จะน าไปใช้ ควรปรับข้อค าถามให้สอดคล้อง เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายที่จะน าไปวัด 
  1.2 ผู้ที่จะน าโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็น
ศูนย์กลางไปใช้เพื่อพัฒนาสุขภาวะทางจิต ควรศึกษาความเหมาะสมของกิจกรรมให้สอดคล้องกับ
ลักษณะของกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการใช้ ควรปรับเปลี่ยนรูปแบบของกิจกรรมให้มีความเหมาะสมและ
สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน และควรได้รับการฝึกอบรมหรือเป็นนักจิตวิทยาที่มีประสบการณ์ใน
การให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
  2.1 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการพัฒนาสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลอง 
โดยใช้โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม กับกลุ่มควบคุมโดยใช้โปรแกรมอ่ืน ๆ เช่น 
โปรแกรมการให้ข้อมูลสารสนเทศ โปรแกรมการฝึกอบรม เป็นต้น   
  2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการพัฒนาสุขภาวะทางจิตของกลุ่มทดลอง 
โดยใช้โปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มกับการปรึกษาเป็นรายบุคคล หรือใช้โปรแกรม 
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางและทฤษฎีทางจิตวิทยาอ่ืน ๆ    
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รายช่ือผู้เชี่ยวชาญในการตรวจแบบวัดสุขภาวะทางจิต ได้แก่   
 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ลัดดา แสนสีหา คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม    
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์แพทย์หญิงจริยา จิรานุกูล คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
3. รองศาสตราจารย์ ดร.ลักขณา สริวัฒน์ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
4. ดร.ลักษณา สกุลทอง ศูนย์สุขภาพจิตที่ 7 ขอนแกน 
5. อาจารย์ ดร.วิภาณี สุขเอิบ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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รายช่ือผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการ
ปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพื่อพัฒนาสุขภาวะทางจิต ได้แก่ 

 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ลัดดา แสนสีหา คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม    
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์แพทย์หญิงจริยา จิรานุกูล คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
3. รองศาสตราจารย์ ดร.ลักขณา สริวัฒน์ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
4. ดร.ลักษณา สกุลทอง ศูนย์สุขภาพจิตที่ 7 ขอนแกน 
5. อาจารย์ ดร.วิภาณี สุขเอิบ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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แบบวัดสุขภาวะทางจิตและเฉลยค าตอบแบบวัดสุขภาวะทางจิต 
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แบบวัดสุขภาวะทางจิตของของนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัย  
  

ค าชี้แจงในการตอบแบบวัดสุขภาวะทางจิตของของนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัย  
  
 1. แบบวัดสุขภาวะทางจิตของของนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยนี้ มีจุดมุ่งหมาย 
เพ่ือการศึกษาเท่านั้นซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาจิตวิทยา  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
 2. ค าตอบของนิสิตจะเป็นประโยชน์และมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการศึกษาและการวิจัย
ต่อไป 
 3. ค าตอบของนิสิตไม่มีถูกหรือผิด ดังนั้น ผู้วิจัยใคร่ขอความกรุณาจากนิสิตตอบแบบวัด 
สุขภาวะทางจิตของของนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยตามความเป็นจริง และตรงกับสิ่งที่นิสิตคิด 
รู้สึก หรือแสดงออกให้มากท่ีสุด  
 4. ข้อมูลต่าง ๆ ที่นิสิตตอบ จะถือเป็นความลับและไม่เป็นผลกระทบต่อการเรียนหรือ
สวัสดิการของนิสิตและไม่เป็นผลกระทบต่อบุคคลใด ๆ ทั้งสิ้น  
 5. แบบแบบวัดสุขภาวะทางจิตของของนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัย มีทั้งหมด 4 หน้า 
โดยแบ่ง ออกเป็น 2 ตอน โปรดตอบค าถามให้ครบทุกข้อ  ทั้งนี้เพราะถ้าตอบไม่ครบทุกข้อ 
จะท าให้แบบวัดนี้ไม่สามารถวิเคราะห์ผลการวิจัยได้  
 
 ขอขอบคุณนิสิตทุกคน ที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบวัด และให้ความช่วยเหลือ 
ในการท าวิจัยครั้งนี้อย่างดียิ่งมา ณ โอกาสนี้ด้วย   
  
      

 
 
 

กฤตยชญ์  ไชยค าภา 
ผู้วิจัย  
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ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล  
 
ค าชี้แจง  :  โปรดท าเครื่องหมาย √ ในช่องสี่เหลี่ยมและกรอกข้อมูลที่ตรงกับความเป็นจริงของ 
 นิสิตนักศึกษา  
  1.  เพศ   ชาย       หญิง  
  2. ชั้นปี    ชั้นปีที่ 1     ชั้นปีที่ 2    ชั้นปีที่ 3  
      ชั้นปีที่ 4     ชั้นปีที่ 5    ชั้นปีที่ 6 
  3. คณะ ..............................................สาขา  ........................................ 
ตอนที่  2  แบบวัดสุขภาวะทางจิตของนิสิตในมหาวิทยาลัย 
ค าชี้แจง      ให้นิสิตท าเครื่องหมาย  √ ลงในช่องหลังข้อความที่ตรงกับความคิด  ความรู้สึก 
  และการแสดงออกที่แท้จริงของนิสิต  

  
  จริงที่สุด       หมายถึง    ข้อความนั้นสอดคล้องกับความเป็นจริงเกี่ยวกับ 
            ตัวนิสิตมากที่สุด      
  ส่วนใหญ่จริง     หมายถึง    ข้อความนั้นสอดคล้องกับความเป็นจริงเกี่ยวกับ 
            ตัวนิสิตเป็นส่วนใหญ่   
  จริงพอประมาณ   หมายถึง    ข้อความนั้นสอดคล้องกับความเป็นจริงเกี่ยวกับ 
            ตัวนิสิตพอประมาณ     
  จริงเพียงเล็กน้อย   หมายถึง    ข้อความนั้นสอดคล้องกับความเป็นจริงเกี่ยวกับ  
            ตัวนิสิตเพียง เล็กน้อย    
  ไม่จริงเลย         หมายถึง    ข้อความนั้นไม่สอดคล้องกับความเป็นจริงที่ 
            เกี่ยวกับตัวนิสิตเลย   
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ข้อ
ที่ 

ข้อค าถาม 
ระดับความคิด ความรู้สึก และการแสดงออก 

จริงที่สุด 
ส่วนใหญ่

จริง 
จริงพอ 

ประมาณ 
จริงเพียง
เล็กน้อย 

ไม่จริง
เลย 

1 เมื่อฉันคิดถึงเรื่องราวในชีวิตของฉัน ฉันรู้สึกพอใจกับ
สิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น  

     

2 ฉันรู้สึกพึงพอใจในความสามารถของตนเอง       
3 ฉันอยากให้เร่ืองในราวที่ผิดพลาดในอดีต 

เป็นเร่ืองไม่จริง  
     

4 แม้ว่าเร่ืองราวที่เกิดขึ้นในชีวิตจะไม่เป็นไปตามที่
คาดหวังอยู่บ้าง แต่ฉนัก็รู้สึกว่าฉันได้ท าดีที่สดุแล้ว  

     

5 ฉันสามารถยอมรับข้อดีและข้อเสียของตนเองได้       
6 ฉันรู้สึกภูมิใจในสิ่งที่ฉันเป็น       

7 ฉันคิดว่าฉันใช้ชีวิตอยา่งสร้างสรรค์และคุ้มค่า       

8 ฉันพบเปา้หมายในการด าเนินชวีิตของฉันแล้ว       
9 ฉันวางเปา้หมายในชีวิตของฉันไว้อย่างชัดเจน       

10 ฉันมีการวางแผนในชีวิตอย่างเปน็ขั้นตอนเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายทีว่างไว้  

     

11  ฉันมีความพยายามอย่างเต็มความสามารถในการท า
ตามแผนที่วางไว้จนบรรลุเปา้หมาย  

     

12 ฉันมักจะวางแผนอนาคตและชอบท าให้แผนเหล่านั้น
ประสบผลส าเร็จ  

     

13 ฉันรู้สึกมีความสุขทีไ่ด้มีการวางแผนการด าเนนิชวีิต       

14 ฉันคิดว่าตนเองสามารถสรา้งสัมพันธภาพทีด่ีกับ
บุคคลอื่นไดง้่าย   

     

15 ถ้าฉันไดล้องคบใครเป็นเพื่อนแล้ว เราจะคบกันนาน        
16 ฉันมีเพื่อนสนิทที่สามารถคุยกันได้ทุกเรื่อง        

17 ฉันรู้สึกมีความสุขเมื่อได้พูดคุยกบัเพื่อน หรือสมาชิก
ในครอบครัว  

     

18 ฉันเข้าใจและรับรู้ถึงความรู้สึกของเพื่อนจากสีหน้า 
แววตา ท่าทาง และน้ าเสียงของเขา   
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ข้อ
ที่ 

ข้อค าถาม 
ระดับความคิด ความรู้สึก และการแสดงออก 

จริงที่สุด 
ส่วนใหญ่

จริง 
จริงพอ 

ประมาณ 
จริงเพียง
เล็กน้อย 

ไม่จริง
เลย 

19 เมื่อคนรอบข้างฉันมีปัญหาหรือความทุกข์ ฉันจะพูด
ปลอบใจและคอยให้ก าลังใจ  

     

20 ฉันคิดว่าตนเองสามารถปรบัตัวเข้ากับบุคคลอื่น 
ได้ยาก 

     

21 ถ้าฉันไปอยู่ในสิ่งแวดล้อมใหม่ ๆ ฉันรู้สึกล าบากใน
การท าความรู้จักเพื่อนใหม่  

     

22 ฉันสามารถปรับตัวต่อการเปลีย่นแปลงในชีวิตได้       

23 ฉันคิดว่าทุกสิง่ย่อมมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา       
24 ฉันคิดว่าตนเองสามารถควบคุมสถานการณ์ตา่ง ๆ ได้       

25 ฉันไม่ยึดติดกบัอดีตและฉันท าปจัจุบันให้ดีที่สุด       

26 ฉันคิดว่าตนเองสามารถบริหารจัดการเวลา เพื่อท าสิง่
ที่จ าเป็นในชีวิตภายในเวลาที่มี  

     

27 ฉันคิดว่าตนเองไม่สามารถบริหารจัดการภารกิจ
ส่วนตัวได ้        

     

28 ฉันมักจะไปในที่ฉันไปแล้วรู้สึกมคีวามสุข       

29 เมื่อฉันเครียด  ฉันสามารถหาสถานที่ผ่อนคลาย
ความเครียดได้   

     

30 หลังจากที่ได้เรียนรูส้ิ่งใหม่ ๆ  ฉันคิดว่าตนเองมี
ความสามารถเพิ่มข้ึน 

     

31 ฉันพยายามพัฒนาตนเองตลอดเวลา       
32 ฉันคิดว่าการเรียนรู้เป็นสิ่งทีส่ าคญัในชีวิต       

33 ฉันสนใจในกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาตนเอง       
34 ฉันคิดว่าประสบการณใหม่ ๆ เป็นเร่ืองที่น่าสนใจ

และท้าทาย  
     

35 ฉันไม่ต้องการแสวงหาอะไรใหม่ ๆ ท าอีกแล้ว  
เพราะชีวิตฉันดีอยู่แล้ว  

     

36 ฉันคิดว่าการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ถอืว่าเป็นก าไรของชีวิต      

37 ฉันรู้สึกมีความสุขทีไ่ด้เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ       

 



 

 

  190 

ข้อ
ที่ 

ข้อค าถาม 
ระดับความคิด ความรู้สึก และการแสดงออก 

จริงที่สุด 
ส่วนใหญ่

จริง 
จริงพอ 

ประมาณ 
จริงเพียง
เล็กน้อย 

ไม่จริง
เลย 

38 ฉันคิดว่าการท ากิจกรรมต่าง ๆ จะท าให้ฉันได้รับ
มุมมองหรือแนวคิดดี ๆ  

     

39 ฉันคิดว่าปญัหาทุกอย่างมีทางแก้ไขได้เสมอ        
40 ฉันคิดว่าเร่ืองดี ๆ จะเกิดขึ้นตลอดเวลา      

41 ฉันคิดว่าเร่ืองร้าย ๆ จะเกิดขึ้นเพียงแค่ชั่วคราว 
ไม่นานก็หายไป   

     

42 เมื่อประสบกับปญัหา ฉันมักจะคิดว่าท าไมชีวติฉัน
ต้องมาประสบปญัหาเหล่านี้   

     

43  ฉันมักจะเปลี่ยนการตัดสนิใจตามเพื่อน คนรอบข้าง 
หรือคนในครอบครัว 

     

44 ฉันคิดว่าฉันสามารถตัดสินใจในเร่ืองที่ส าคัญด้วย
ตนเอง  

     

45 ฉันจะคิดวิเคราะห์ก่อนตัดสนิใจแก้ปัญหาของตนเอง       

46 ฉันคิดว่าฉันท าอะไรตามเพื่อนเพราะกลัวเพื่อน 
ไม่ยอมรับ 

     

47 ฉันมักจะคล้อยตามความคิดเห็นของคนอ่ืน 
มากกว่าจะคิดริเริ่มด้วยตนเอง   

     

48 ฉันมีความเชื่อมั่นในความคิดของตนเอง ถึงแม้ว่า
บางครั้งมนัจะไม่เหมือนความคิดของคนอ่ืน   

     

49 ฉันชอบท าอะไรด้วยตนเอง มากกว่าพึ่งพาอาศัย 
คนอ่ืน  

     

50 ถึงแม้ว่าความคิดเห็นของฉันจะไม่ตรงกับคนอ่ืน แต่
ถ้าสิ่งนัน้เป็นสิ่งที่ถูกต้องฉันก็จะท า  

     

 
 

กรุณาตรวจสอบอีกครั้งว่านิสิตได้ตอบค าถามครบทุกข้อแล้ว ขอขอบคุณในความร่วมมือ 
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-4- 

เฉลยค าตอบแบบวัดสุขภาวะทางจิต 
 

ข้อ
ที่ 

ข้อค าถาม 
ระดับความคิด ความรู้สึก และการแสดงออก 

จริงที่สุด 
ส่วนใหญ่

จริง 
จริงพอ  

ประมาณ 
จริงเพียง
เล็กน้อย 

ไม่จริง
เลย 

1 เมื่อฉันคิดถึงเรื่องราวในชีวิตของฉัน ฉันรู้สึกพอใจกับ
สิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น  5 4 3 2 1 

2 ฉันรู้สึกพึงพอใจในความสามารถของตนเอง  5 4 3 2 1 

3 ฉันอยากให้เร่ืองในราวที่ผิดพลาดในอดีตเป็นเร่ือง 
ไม่จริง  1 2 3 4 5 

4 แม้ว่าเร่ืองราวที่เกิดขึ้นในชีวิตจะไม่เป็นไปตามที่
คาดหวังอยู่บ้าง แต่ฉนัก็รู้สึกว่าฉันได้ท าดีที่สดุแล้ว  5 4 3 2 1 

5 ฉันสามารถยอมรับข้อดีและข้อเสียของตนเองได้  5 4 3 2 1 
6 ฉันรู้สึกภูมิใจในสิ่งที่ฉันเป็น  5 4 3 2 1 

7 ฉันคิดว่าฉันใช้ชีวิตอยา่งสร้างสรรค์และคุ้มค่า  5 4 3 2 1 
8 ฉันพบเปา้หมายในการด าเนินชวีิตของฉันแล้ว  5 4 3 2 1 

9 ฉันวางเปา้หมายในชีวิตของฉันไว้อย่างชัดเจน  5 4 3 2 1 

10 ฉันมีการวางแผนในชีวิตอย่างเปน็ขั้นตอนเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายทีว่างไว้  5 4 3 2 1 

11  ฉันมีความพยายามอย่างเต็มความสามารถในการท า
ตามแผนที่วางไว้จนบรรลุเปา้หมาย  5 4 3 2 1 

12 ฉันมักจะวางแผนอนาคตและชอบท าให้แผนเหล่านั้น
ประสบผลส าเร็จ  5 4 3 2 1 

13 ฉันรู้สึกมีความสุขทีไ่ด้มีการวางแผนการด าเนนิชวีิต  5 4 3 2 1 

14 ฉันคิดว่าตนเองสามารถสรา้งสัมพันธภาพทีด่ีกับ
บุคคลอื่นไดง้่าย   5 4 3 2 1 

15 ถ้าฉันไดล้องคบใครเป็นเพื่อนแล้ว เราจะคบกันนาน   5 4 3 2 1 
16 ฉันมีเพื่อนสนิทที่สามารถคุยกันได้ทุกเรื่อง   5 4 3 2 1 

17 ฉันรู้สึกมีความสุขเมื่อได้พูดคุยกบัเพื่อน หรือสมาชิก
ในครอบครัว  5 4 3 2 1 

 ข้อค าถามเชิงบวก   5 4 3 2 1 
0 ข้อค าถามเชิงลบ 1 2 3 4 5 
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ภาคผนวก ค 
รายละเอียดโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง

เพื่อพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิต 
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รายละเอียดโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง
เพื่อพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิต ครั้งที่ 1 

 
เรื่อง   การปฐมนิเทศ 
แนวคิด  :  การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง เน้นการสร้าง
บรรยากาศที่สมาชิกแต่ละคนเรียนที่รู้จะสร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน คือ ให้ความไว้วางใจ ยอมรับ 
จริงใจต่อกัน  สัมพันธภาพดังกล่าวจะก่อให้เกิดความรู้สึกปลอดภัย  และจะท าให้สมาชิกในกลุ่มการ
ปรึกษาได้เปิดเผย ส ารวจและค้นหาตนเอง รวมทั้งรู้จักให้ความส าคัญต่อความรู้สึกที่ตนเองมี  รับฟัง
ความรู้สึกและเจตคติของผู้อ่ืนที่ทั้งเหมือนและแตกต่างจากตน อันจะช่วยให้สมาชิกในกลุ่มการปรึกษา
เกิดความเชื่อมั่นในการพ่ึงตนเอง  กล้าตัดสินใจเลือกและรับผิดชอบที่จะด าเนินชีวิตตามทางเลือกของ
ตน  และช่วยให้เรียนรู้ที่จะใช้ศักยภาพของตนในสภาวะปัจจุบันให้มากที่สุด (กาญจนา  ไชยพันธ์.  
2549 : 26) สัมพันธภาพที่ดีระหว่างผู้น ากลุ่มและสมาชิกในกลุ่ม จะช่วยเอื้อให้บรรยากาศการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพื่อพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิต
เป็นไปอย่างราบรื่น  และหากสมาชิกในกลุ่มทราบถึงจุดมุ่งหมายของการเข้าร่วมการให้การปรึกษา 
ทราบถึงประโยชน์ที่ได้จากการเข้าร่วมกลุ่ม  บทบาทหน้าที่ของผู้น ากลุ่ม บทบาทหน้าที่ของสมาชิกใน
กลุ่ม  รู้จักเพ่ือนสมาชิกในกลุ่ม  กฎกติกาข้อตกลง  ระยะเวลา และสถานที่ในการปรึกษากลุ่ม จะช่วย
ให้กระบวนการในการด าเนินการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามโปรแกรมการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่มด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ   
 ทั้งนี้ การปฐมนิเทศการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม เป็นกระบวนการที่ผู้น ากลุ่มช่วยให้
สมาชิกกลุ่ม ได้ระบุถึงเป้าหมายของตนเองที่เฉพาะเจาะจงและชัดเจน การก าหนดโครงสร้างของกลุ่ม 
และส ารวจความคาดหวังของสมาชิกกลุ่ม ตลอดจนการสร้างความคุ้นเคย ยอมรับและไว้วางใจ อันจะ
น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใหม่ ๆ โดยใช้แนวคิดความไว้วางใจในกระบวนการกลุ่ม (Trust in 
the Group Process)  Rogers (Corey.  2012 : 263 citing Rogers. 1986)  
ระยะเวลา  :  90  นาที  
จุดมุ่งหมาย   
 1. เพ่ือสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างผู้น ากลุ่ม สมาชิกในกลุ่ม  สร้างบรรยากาศการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มให้เป็นกันเอง คุ้นเคย  เกิดความไว้วางใจอันจะท าให้สมาชิกจะเปิดเผย ส ารวจ
และค้นหาเป้าหมายและความคาดหวังของตัวเอง รวมทั้งรู้จักให้ความส าคัญต่อความรู้สึกท่ีตนเองมี  
รับฟังความรู้สึกและเจตคติของผู้อื่นทั้งท่ีเหมือนและแตกต่างจากตน เกิดการยอมรับ ไว้วางใจกัน อัน
จะก่อให้เกิดความกล้าเปิดเผยตนเอง  
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 2. เพ่ือชี้แจงวัตถุประสงค์ จุดมุ่งหมาย บทบาทของผู้น ากลุ่ม บทบาทสมาชิกในกลุ่ม 
ประโยชน์ และกฎกติกา ระยะเวลา และสถานที่การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบบกลุ่ม ตลอดจน 
การสร้างข้อตกลงในการเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษา 
เป็นศูนย์กลาง   
อุปกรณ์  :     
 1. เอกสารประกอบการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งที่ 1 
 2. แบบบันทึกพฤติกรรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบบกลุ่ม ครั้งที่ 1 
 3. แบบประเมินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบบกลุ่มครั้งที่ 1 
 4. กระดาษ A4  บัตรบันทึกข้อมูล  และกล่องกระดาษ   
 5. ดินสอ  ปากกา  ยางลบ  กระดาษเช็ดหน้า   
ขั้นตอนในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มในครั้งนี้  ผู้น ากลุ่มด าเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบ
กลุ่มเพ่ือมุ่งหวังให้เกิดการสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างผู้น าและสมาชิกกลุ่ม  สร้างบรรยากาศในการ
ปรึกษาอย่างเป็นกันเอง อบอุ่น ไว้วางใจ ยอมรับซึ่งกันและกันอันจะน าไปสู่การรู้จักคุ้นเคยและการ
เปิดเผยตนเอง รวมทั้งเพ่ือชี้แจงจุดหมาย ประโยชน์ บทบาทหน้าที่ของผู้น ากลุ่มและสมาชิกกลุ่ม 
ระยะเวลาและสถานที่ในการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบบกลุ่ม รวมทั้งการสร้างการมีส่วนร่วมใน
การก าหนดกติกา ข้อตกลงการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม โดยใช้กิจกรรมการละลาย
พฤติกรรม  ให้สมาชิกได้มีการส ารวจตัวเอง การพูดคุยสอบถามและการอภิปรายร่วมกัน   
 
ขั้นเริ่มต้นในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
 1. ผู้น ากลุ่มแนะน าตนเอง ชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับการเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง ได้แก่ ความหมายและความส าคัญ วัตถุประสงค์
ของการเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ฯ บทบาทหน้าที่ของผู้น ากลุ่ม  บทบาทหน้าที่ของ
สมาชิกกลุ่ม ระยะเวลา สถานที่ ตารางโปรแกรมในการเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ฯ 
รวมทั้งให้สมาชิกได้สร้างกติกา ข้อตกลงร่วมกัน 
 2. ผู้น ากลุ่มสรุปกติกา ข้อตกลงในการเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มโดยเน้นการ
ให้ความส าคัญกับการรักษาความลับของสมาชิกในกลุ่ม   
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ขั้นด าเนินการ  
 1. ผู้น ากลุ่มให้สมาชิกแต่ละคนได้แนะน าตัวเอง   โดยผู้น ากลุ่มสนับสนุนให้สมาชิกกลุ่มเกิด
สัมพันธภาพ โดยใช้กิจกรรม “ฉันจ าเธอได้” (เพ็ญศิริ  รัตนศรี.  2560 : 7 ) โดยให้สมาชิกแต่ละคน
แนะน าตัว และลักษณะเด่นของตนเองคนละ 2 ข้อ  ให้เพ่ือนสมาชิกในกลุ่มฟัง  
 2. ผู้น ากลุ่มบันทึกคุณลักษณะของสมาชิกแต่ละคนลงในกระดาษบัตรบันทึกข้อมูล 
และหย่อนในกล่อง   
 3. ให้สมาชิกในกลุ่มเลือกหยิบกระดาษบัตรบันทึกข้อมูลในกล่องขึ้นมาทีละ 1 แผ่น  
และให้สมาชิกทายว่าคุณลักษณะที่เขียนในกระดาษบัตรบันทึกข้อมูลนั้น ตรงกับคุณลักษณะของ
สมาชิกกลุ่มท่านใด  หากมีการทายผิดอาจจะให้มีการใบ้ หรือเฉลย หรือหากมีกรณีคุณสมบัติซ้ ากันก็
สามารถทายมากกว่า 1 คน ก็ได้  ทั้งนี้ต้องพยายามไม่กดดันสมาชิกกลุ่มให้เกิดความรู้สึกอึดอัด 
และสร้างบรรยากาศแบบเป็นกันเองมากที่สุด  
 4. ผู้น ากลุ่มสอบถามประโยชน์และความรู้สึกของสมาชิกกลุ่มหลังจากการท ากิจกรรม 
“ฉันจ าเธอได้” 
 5. ผู้น ากลุ่มสรุปประโยชน์และความรู้สึกของสมาชิกกลุ่มหลังจากการท ากิจกรรม 
“ฉันจ าเธอได้” และสอบถามเป้าหมาย,ความคาดหวังของสมาชิกกลุ่ม  โดยให้สมาชิกในกลุ่มได้บอก
เล่าเป้าหมายและความคาดหวังของตนเองทีละคน  หลังจากนั้นผู้น ากลุ่มสรุป โดยใช้เทคนิคการ
สะท้อน  (Reflection) เพ่ือสื่อสารกับสมาชิกกลุ่มให้ได้ตระหนักถึงการรับรู้เป้าหมาย,ความคาดหวัง
เกี่ยวกับตัวเองที่แท้จริง    
 6. ผู้น ากลุ่มกล่าวถึงประโยชน์ที่สมาชิกในกลุ่มจะได้จากการเข้าร่วมกิจกรรมการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่ม  ได้แก่  สมาชิกจะได้เรียนรู้เกี่ยวกับตัวเองและผู้อ่ืน ได้เรียนรู้ที่จะไว้วางใจผู้อื่น  
และได้เรียนรู้ที่จะยอมรับตนเองและผู้อ่ืน เคารพในความคิดเห็นของตนเองและผู้อ่ืน ค้นพบแนวทางที่
จะน าไปปฏิบัติและได้พัฒนาความเป็นตัวของตัวเองและความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อ่ืนมากขึ้น  
รวมทั้งได้เรียนรู้ที่จะตระหนักในแนวทางเลือกปฏิบัติของตนเองและตัดสินในทางเลือกแนวทางในการ
ปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม 
 7. ผู้น ากลุ่มให้สมาชิกแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับความหมายและองค์ประกอบของ 
สุขภาวะทางจิต   
 8. ผู้น ากลุ่มให้อธิบายเพ่ิมเติมเกี่ยวกับความหมายและองค์ประกอบของสุขภาวะทางจิต 
และแนวทางในการพัฒนาสุขภาวะทางจิต โดยใช้กระบวนการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตาม
ทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง เช่น การยอมรับตนเองและการเริ่มต้นการเปลี่ยนแปลง 
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(Self-Acceptance and the  Beginning of Chang), การแสดงความรู้สึกต่อสัมพันธภาพในกลุ่ม 
(Expression of Immediate Interpersonal Felling in the Group), ความรู้สึกร่วม (The Basic 
Encounter) เป็นต้น    
 
ขั้นสรุปและยุติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
 1. ผู้น ากลุ่มเปิดโอกาสให้สมาชิกในกลุ่มได้สรุปสิ่งที่ได้รับและความรู้สึกของการเข้าร่วม 
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง     
 2. ผู้น ากลุ่มสรุปเป้าหมายและความคาดหวังของสมาชิก และสิ่งที่สมาชิกในกลุ่มได้รับ
หลังจากการเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
 3. ผู้น ากลุ่มกล่าวสรุปการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบบกลุ่มและเปิดโอกาสให้สมาชิกได้
ซักถามในประเด็นต่าง ๆ 
 4. ผู้น ากลุ่ม นัดหมายวัน เวลา และสถานที่ในการเข้ารับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม
ในครั้งต่อไป  
 
การประเมินผล  
 1. สังเกตจากการให้ความสนใจ ความร่วมมือในการเข้าการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
การซักถาม  การแสดงความคิดเห็นในประเด็นต่าง ๆ ของสมาชิกกลุ่ม โดยใช้แบบบันทึกพฤติกรรม   
 2. การมีสัมพันธภาพระหว่างผู้น ากลุ่มกับสมาชิกกลุ่ม และระหว่างสมาชิกกลุ่ม ตลอดจน
สมาชิกกลุ่มมีความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์ ความส าคัญของการเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบ
กลุ่ม บทบาทหน้าที่ในฐานะสมาชิกกลุ่ม ระยะเวลาและข้อตกลงในการเข้าร่วมการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่มโดยใช้แบบบันทึกพฤติกรรม  . 
 3. ประเมินจากแบบประเมินการเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม โดยให้สมาชิก
กลุ่มท าแบบประเมินหลังจากเสร็จสิ้นกระบวนการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
 
เทคนิคที่ใช้   
 1. การฟัง (Listening) โดยผู้น ากลุ่มหรือผู้ให้การปรึกษาจะต้องให้ความสนใจและตั้งใจรับ
ฟังเรื่องราวต่าง ๆ ของสมาชิกกลุ่มหรือผู้รับการปรึกษาด้วยความสนใจ ท าความเข้าใจ รวมทั้งเข้าใจ
ถึงอารมณ์และความรู้สึกของสมาชิกกลุ่มหรือผู้รับการปรึกษาด้วยการจับใจความส าคัญ ไม่มีวิเคราะห์
หรือสรุปประเด็นจนกว่าจะได้ฟังจนจบ 
 2. การตั้งค าถาม (Questioning) ผู้น ากลุ่มหรือผู้ให้การปรึกษาจะใช้เพื่อช่วยให้ผู้รับการ
ปรึกษาเกิดความเข้าใจในตนเองมากข้ึน รวมทั้งการใช้ค าถามเพ่ือช่วยให้ผู้รับการปรึกษาเกิดความ
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เข้าใจหรือรู้จักตนเองตามความเป็นจริงมากขึ้น  ดังนั้นผู้น ากลุ่มหรือผู้ให้การปรึกษาควรมีการตั้ง
ค าถาม (Questioning) มีที่กระตุ้นให้ผู้รับการปรึกษาได้ระบายความอัดอ้ันตันใจออกมาให้มากที่สุด 
หรือใช้ค าถามจูงใจให้เกิดความรู้สึกกระจ่างในปัญหาตลอดจนสะท้อนถึงการรับรู้และยอมรับ
ความรู้สึกและอารมณ์ของสมาชิกกลุ่มหรือผู้รับการปรึกษา   
 3. เทคนิคสะท้อน (Reflection) ผู้น ากลุ่มหรือผู้ให้การปรึกษาต้องสื่อสารกับสมาชิกกลุ่ม
หรือผู้รับการปรึกษาให้ตระหนักถึงตนเองรับรู้เกี่ยวกับตนเองอย่างแท้จริง  โดยใช้รูปแบบการสะท้อน
เนื้อหา (Reflection of  Content) ซึ่งเป็นเทคนิคที่ผู้น ากลุ่มหรือผู้ให้การปรึกษาช่วยให้สมาชิกกลุ่ม
หรือผู้รับการปรึกษาเกิดความกระจ่างในเนื้อหาของเรื่องราวต่าง ๆ ที่สมาชิกกลุ่มหรือผู้รับการปรึกษา
ไม่สามารถรวบรวมเนื้อหาหรือปัญหาได้ และการสะท้อนความรู้สึก (Reflection of Feeling) 
เป็นการสื่อให้ทราบว่าผู้น ากลุ่มหรือผู้ให้การปรึกษามีความเข้าใจความรู้สึกของสมาชิกกลุ่ม 
หรือผู้รับการปรึกษา การฟังสิ่งทีส่มาชิกกลุ่มหรือผู้รับการปรึกษา พูดและสะท้อนออกมาเป็นค าพูดที่
ชัดเจน ให้ได้ทราบถึงอารมณ์และความรู้สึกของตนเอง เปรียบเสมือนกระจกเงาที่สะท้อนให้มองเห็น
ตัวของเขาเอง มองเห็นความรู้สึกท่ีซ่อนเร้นอยู่ภายใน และสะท้อนความรู้สึกท่ีเป็นการแสดงถึง 
ความเอาใจใส่ ความสนใจ ความเข้าใจในทุก ๆ สิ่งที่สมาชิกพูด หรือจากการแสดงท่าทีของสมาชิก
กลุ่มหรือผู้รับการปรึกษาในขณะที่พูด (Nonverbal)  
 4. เทคนิคการสรุป (Summarizing) เป็นเทคนิคท่ีช่วยให้ผู้รับการปรึกษามีความชัดเจน
เกี่ยวกับความคิดเห็นของตนเองมากข้ึน การสรุปของผู้ให้การปรึกษานั้นจะช่วยตรวจสอบความ
ถูกต้องของการรับรู้ที่ผู้ให้การปรึกษามีต่อผู้รับการปรึกษา 
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เอกสารประกอบการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งที่ 1 เรื่อง การปฐมนิเทศ 
 
1. เอกสารเรื่อง การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง 
 1.1 ความหมายของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม (Group Counseling) ตามทฤษฎี
ผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง หมายถึง กระบวนการในการให้การช่วยเหลือและให้การปรึกษาเป็น
กลุ่ม เพื่อให้สมาชิกในกลุ่มที่เป็นผู้รับการปรึกษาได้ส ารวจตนเอง ทั้งในด้านความคิด ทัศนคติ 
ความรู้สึก ปัญหาที่ตนประสบอยู่ โดยการอภิปรายแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ความคิดเห็น แนวทางใน
การแก้ปัญหาร่วมกัน ด้วยบรรยากาศท่ีอบอุ่น ปลอดภัยและมีความเข้าใจซึ่งกันและกัน รวมทั้งเพ่ือ
ช่วยส่งเสริมให้สมาชิกกลุ่มที่เป็นผู้รับการปรึกษามีความเข้มแข็ง สามารถท่ีจะยืนหยัดและแก้ปัญหา
อย่างมีสติ มีความพร้อมที่จะรักษาสิ่งที่ได้รับการแก้ไขหรือการช่วยเหลือจากกลุ่มให้มีความคงทนและ
ยั่งยืนต่อไป 
 1.2 วัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการ
ปรึกษาเป็นศูนย์กลาง คือ เพื่อช่วยให้สมาชิกกลุ่มหรือผู้รับการปรึกษาแต่ละคนพัฒนาแนวทาง
แก้ปัญหาของตนเอง พร้อมที่จะเผชิญปัญหาสามารถตัดสินใจแก้ปัญหา ข้อจ ากัด หรืออุปสรรคที่
ตนเองก าลังประสบได้อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือก้าวไปสู่ความเจริญงอกงามทางด้านจิตใจ มีพัฒนาการ
ไปทางที่ดีและมีบุคลิกภาพเป็นไปตามที่ต้องการ รวมทั้งเข้าใจถึงความต้องการและความรู้สึกของ
บุคคลอื่น การที่ผู้อ่ืนต้องเผชิญปัญหาและหาแนวทางแก้ไขเช่นเดียวกันกับตนเอง เกิดการยอมรับ
ทัศนคติของบุคคลอ่ืน  รู้จักพัฒนาความสัมพันธ์สัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน เกิดการรักใคร่ปรองดองกัน
ในกลุ่มโดยลักษณะที่เป็นเอกลักษณ์ในการปรึกษากลุ่ม คือ กระบวนการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน   
 1.3 บทบาทของผู้น ากลุ่ม  
  1) เป็นผู้คอยให้ค าแนะน า ให้ข้อมูล แสดงความคิดเห็นต่อสมาชิกกลุ่มอย่างกัลยาณมิตร 
เพ่ือให้สมาชิกสามารถแก้ไขปัญหาและพัฒนาตนเองได้ โดยมีบทบาทในระยะแรกและลดบทบาทลง
ในช่วงท้าย ๆ   
  2) ซักถามข้อเท็จจริง ข้อมูล ความคิดเห็น และความรู้สึกจากสมาชิกกลุ่มเพ่ือน าไปสู่
การอภิปรายในขึ้นตอนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม     
  3) สร้างรูปกิจกรรมตามโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มที่หลากหลาย 
โดยใช้ทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง เพ่ือให้สมาชิกกลุ่มหรือผู้รับการปรึกษาเกิดการพัฒนา 
สุขภาวะทางจิตในทุกองค์ประกอบ 
   4) แจ้งข้อมูลความก้าวหน้าในการพัฒนาสุขภาวะทางจิตของสมาชิกกลุ่มหรือผู้รับการ
ปรึกษา   
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 1.4 บทบาทของสมาชิกกลุ่มหรือผู้รับการปรึกษา 
  1) เปิดเผยข้อเท็จจริง ข้อมูล ความรู้สึก แสดงความคิดเห็นของตนเองให้สมาชิกกลุ่ม
ทราบ 
  2) ให้ซักถามข้อสงสัย หรือสิ่งที่ต้องการอยากรู้เพ่ิมเติม  
  3) อย่าพูดเพียงคนเดียว เปิดโอกาสให้สมาชิกคนอ่ืน ๆ ได้ร่วมอภิปรายหรือซักถามใน
ข้อสงสัยหรือสิ่งที่ต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม 
  4) เป็นผู้ฟังที่ดีและฟังด้วยความตั้งใจ   
  5) แสดงความคิดเห็นและให้ค าแนะน าเกี่ยวกับทางเลือกในการแก้ไขปัญหาที่เป็น
ประโยชน์กับสมาชิกในกลุ่ม   
  6) สนับสนุนและยอมรับอารมณ์ความรู้สึก และเต็มใจยอมรับในความคิดเห็นที่แตกต่าง 
  7) เข้าร่วมกิจกรรมด้วยความตั้งใจทุกครั้ง   
 1.5 ข้อตกลง และกฎกติกา การเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
  1) สมาชิกหรือผู้รับการปรึกษาที่เข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มต้อง
ตรงต่อเวลาในการนัดหมาย  
  2) จะต้องรักษาความลับ ไม่เปิดเผยข้อมูลหรือวิพากษ์วิจารณ์สมาชิกคนอ่ืน ๆ 
หลังเข้าร่วมกิจกรรมในแต่ละครั้ง 
 1.6 ประโยชน์ของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม คือ สมาชิกในกลุ่มรู้สึกปลอดภัย 
ไว้ใจซึ่งกันและกัน มีความจริงใจต่อกัน มีการยอมรับและการเคารพในสิทธิของกันและกัน 
ช่วยให้สมาชิกในกลุ่มกล้าเปิดตนเอง รู้สึกไม่โดดเดี่ยวว่าเผชิญปัญหาเพียงล าพัง ตระหนักถึง 
การอยู่ร่วมกัน เรียนรู้ทั้งการเป็นผู้ให้และผู้รับการช่วยเหลือ ซึ่งท าให้บุคคลเปลี่ยนแปลงเจตคติ 
ความเชื่อเกี่ยวกันตนเองและผู้อื่น เปลี่ยนแปลงความรู้สึกและพฤติกรรม เรียนรู้ทักษะทางสังคม 
และสามารถน าสิ่งที่ได้เรียนรู้ในกลุ่มไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน   
2. เอกสารเรื่อง ความหมายและองค์ประกอบของสุขภาวะทางจิต   
 สุขภาวะทางจิต  (Psychological  Well-Being) หมายถึง อารมณ์ ความรู้สึก (Affective) 
และการรู้คิด (Cognitive) ที่รับรู้เกี่ยวกับตนเองหรือสถานการณ์ที่ก าลังเผชิญอยู่ในทางบวก สามารถ
ประเมินได้จากลักษณะทางจิตเป็นบวกในการด าเนินชีวิต (Positive Affection) และประเมินได้จาก
ความพึงพอใจในชีวิต (Life Satisfaction) สุขภาวะทางจิตใจเป็นภาวะที่แสดงถึง สุขภาพจิตที่ดี 
(Positive  Mental  Health)  ซึ่งเป็นความรู้สึก การรู้คิดและพฤติกรรมที่แสดงถึงการมีคุณภาพชีวิต
ที่ด ีประกอบด้วย การยอมรับตนเอง (Self-Acceptance) การมีจุดมุ่งหมายในชีวิต  (Purpose  in  
Life) การมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน (Positive  Relations  with  Others) การมีอ านาจในการ
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จัดการสิ่งแวดล้อม (Environment  Mastery) ความงอกงามส่วนบุคคล (Personal  Growth)  และ
อิสระแห่งตน (Autonomy) มีองค์ประกอบ ดังนี้  
  1. การยอมรับตนเอง (Self-Acceptance) คือ การมีทัศนะที่ดีต่อตนเอง มีสภาวะจิตที่
เป็นบวก สามารถยอมรับชีวิตที่เป็นอยู่ มองชีวิตในแง่บวกและเกิดความพึงพอใจในชีวิต  ได้แก่ 
   1.1 ความพึงพอใจในชีวิตที่ผ่านมาของตนเอง    
   1.2 การยอมรับข้อดีและข้อเสียของตนเอง 
   1.3 การเห็นคุณค่าในตนเอง   
  2. การมีเป้าหมายในชีวิต (Purpose in Life) คือ ความสามารถในการรับรู้และ
ตั้งเป้าหมายในชีวิต เห็นว่าชีวิตมีค่า มีความหมาย รวมถึงการมีความพยายามที่จะท าตามเป้าหมายที่
ได้วางไว้ ได้แก่ 
   2.1 มีเป้าหมายในการด าเนินชีวิต  
   2.2 มีแผนการด าเนินชีวิตที่ชัดเจน 
  3. การมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่น (Positive Relations with Others)  
เป็นความสามารถในการแบ่งปันความรักและมิตรภาพ และมีทักษะในการสร้างสัมพันธภาพที่กับผู้อ่ืน 
ได้แก่ 
   3.1 สามารถสร้างและรักษาความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืน  
   3.2 การรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลอื่น   
   3.3 สามารถปรับตัวเข้ากับบุคคลอ่ืนได้  
  4. การมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม (Environmental Mastery) 
เป็นความสามารถในการสร้างสรรค์หรือปรับเปลี่ยนสถานการณ์หรือสิ่งแวดล้อมรอบ ๆ ตัวให้สามารถ
สนองต่อความต้องการของตนได้  ได้แก่ 
   4.1 ยอมรับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อม 
   4.2 สามารถจัดสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมกับตนเองได้ 
  5. ความเจริญงอกงามส่วนบุคคล (Personal Growth) คือ การที่บุคคลสามารถพัฒนา
ตนเองได้อย่างต่อเนื่อง เปิดรับสิ่งใหม่ ๆ พยายามแสดงออกถึงการมีศักยภาพและความสามารถของ
ตนเอง ได้แก่ 
   5.1 มีการพัฒนาตนเองทางด้านจิตใจและพฤติกรรมอย่างต่อเนื่อง 
   5.2 เปิดใจยอมรับที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่   
   5.3 มองโลกในแง่ดี  
  6. ความเป็นอิสระแห่งตน (Autonomy) คือ การมีอิสระในการตัดสินใจและสามารถ
กระท า ตามบรรทัดฐานของตนเองโดยไม่จ าเป็นต้องโอนเอียงตามกระแสสังคม  ได้แก่  
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   6.1 มีความสามารถตัดสินใจด้วยตนเอง   
   6.2 มีความม่ันใจความสามารถและทักษะในการแก้ไขปัญหาในตนเอง    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  202 

ก าหนดการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพื่อพัฒนา                
สุขภาวะทางจิตของนิสิตในมหาวิทยาลัย 

 
คร้ัง
ที่ 

สัปดาห์
ที่ 

วันที ่ เวลา หัวข้อในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 

1 1 3 ส.ค.63  16.00-17.30 น. ปฐมนิเทศ 

2 1 6 ส.ค.63  15.00-16.30 น. การพัฒนาการยอมรับตนเอง ครั้งที่ 1 
ด้านความพึงพอใจในชีวติที่ผา่นมาของตนเอง    

3 2 10 ส.ค.63 16.00-17.30 น. การพัฒนาการยอมรับตนเอง ครั้งที่ 2 
ด้านการยอมรับข้อดีและข้อเสียของตนเองและการเห็น
คุณค่าในตนเอง      

4 2 13 ส.ค.63 15.00-16.30 น. การพัฒนาการมีจุดมุ่งหมายในชวีิต  
ด้านการมีเปา้หมายในการด าเนนิชีวิตและมีแผนการด าเนนิ
ชีวิตที่ชดัเจน 

5 3 17 ส.ค.63  16.00-17.30 น. การพัฒนาการมีสัมพนัธภาพทีด่กีับบุคคลอื่น ครั้งที่ 1 
 ด้านสามารถสรา้งและรักษาความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอื่น 
และการรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลอื่น        

6 3 20 ส.ค.63 15.00-16.30 น. การพัฒนาการมีสัมพนัธภาพทีด่กีับบุคคลอื่น ครั้งที่ 2 
ด้านความสามารถในการปรับตวัเข้ากับบุคคลอื่น   

7 4 24 ส.ค.63 16.00-17.30 น. การพัฒนาการมีอ านาจในการจดัการสิ่งแวดล้อม  
ด้านการยอมรับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อม และ
ความสามารถในการจัดสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมกับ
ตนเอง 

8 4 28 ส.ค.63 17.00-18.30 น. การพัฒนาความเจริญงอกงามสว่นบุคคล ครั้งที่ 1 ดา้นการ
เปิดใจยอมรับที่จะเรียนรู้สิ่งใหม ่และการมองโลกในแง่ดี 

9 5 31 ส.ค.63  16.00-17.30 น. การพัฒนาความเจริญงอกงามสว่นบุคคล ครั้งที่ 2 ดา้นการ
พัฒนาตนเองทางด้านจิตใจและพฤติกรรมอย่างต่อเนื่อง      

10 5 10 ก.ย.63 15.00-16.30 น. การพัฒนาความเปน็อิสระแห่งตนเอง 
ด้านความสามารถในการตัดสนิใจด้วยตนเอง และความ
มั่นใจในความสามารถและทักษะในการแก้ไขปัญหาใน
ตนเอง    

11 6 14 ก.ย.63  16.00-17.30 น. ปัจฉิมนิเทศ 
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แบบบันทึกพฤติกรรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งที่ 1 
 

ชื่อ-สกุล .................................................................................................... เพศ.............อายุ .............ปี   
สาขาที่ก าลังศึกษา ................................................................... ชั้นปี .................................................. 
 
1. ข้อมูลลักษณะทางกายภาพ 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................................... ................. 
................................................................................................................. ............................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
 
2. พฤติกรรมขณะเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
............................................................................................................................. ................................... 
...................................................................................... .......................................................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................. ............... 
................................................................................................................... ............................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
 

 
ลงชื่อ................................................ผู้บันทึก 

(...............................................) 
วันที่ ...............เดือน....................พ.ศ. ......... 

เวลาที่บันทึก........................น. 
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แบบประเมินผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มเพื่อพัฒนาสุขภาวะทางจิตใจ 
ของนิสิตในมหาวิทยาลัย ครัง้ท่ี 1 เรื่อง การปฐมนิเทศ 

วันที่..............................เดือน .........................................พ.ศ. .........................  
ชื่อ-สกุล .................................................................................................... เพศ.............อายุ .............ปี   
สาขาที่ก าลังศึกษา ................................................................... ชั้นปี .............. .................................... 
ค าชี้แจง :  ให้ท่านท าเครื่องหมาย  √  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด   
 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

1 การจัดกิจกรรมครั้งนี้น่าสนใจ      

2 ฉันรู้สึกพึงพอใจในการเข้าร่วมกลุ่ม      
3 สมาชิกในกลุ่มให้ความร่วมมือในการเข้าร่วม

กลุ่ม   
     

4 กระบวนการปรึกษาแบบกลุ่มใช้เวลา
เหมาะสม  

     

5 สถานที่ที่ใช้การปรึกษาแบบกลุ่มมีความ
เหมาะสม 

     

6 ผู้น ากลุ่มและสมาชิกกลุ่มมีความสัมพันธ์ที่ดี
ต่อกัน 

     

7 ฉันได้ทราบบทหน้าที่ของผู้น ากลุ่มและ
สมาชิกกลุ่ม  

     

8 ขณะเข้าร่วมกลุ่มฉันได้มีโอกาสพูดแสดง
ความคิดเห็น 

     

9 บรรยากาศในการปรึกษาแบบกลุ่มมีความ
เป็นกันเอง  อบอุ่น ไว้วางใจซึ่งกันและกัน   

     

10 การเข้าร่วมกลุ่มท าให้ฉันได้ประโยชน์        

ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................. ................................................................... 



 

 

  205 

รายละเอียดโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง
เพื่อพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิต ครั้งที่ 2  

เรื่อง   การพัฒนาการยอมรับตนเอง ครั้งที่ 1  (Self-Acceptance 1)   
แนวคิด  :   การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง  ครั้งนี้เป็น
การพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิตในมหาวิทยาลัย ด้านการยอมรับตนเอง (Self-Acceptance) ซ่ึง
การยอมรับตนเอง หมายถึง การมีทัศนะที่ดีต่อตนเอง มีสภาวะจิตที่เป็นบวก สามารถยอมรับชีวิตที่
เป็นอยู่ มองชีวิตในแง่บวกและเกิดความพึงพอใจในชีวิต  ได้แก่ (1) ความพึงพอใจในชีวิตที่ผ่านมาของ
ตนเอง (2) การยอมรับข้อดีและข้อจ ากัดของตนเอง และ (3) การเห็นคุณค่าในตนเอง ผ่านกิจกรรม
การพูดคุยสอบถามและการอภิปรายร่วมกัน โดยใช้ทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง ได้แก่ 
รูปแบบการอธิบายถึงความรู้สึกในอดีต (Description of Past Felling) , กระบวนการการยอมรับ
ตนเองและการเริ่มต้นการเปลี่ยนแปลง (Self –Acceptance and the  Beginning of Chang) และ
แนวคิดชีวิตที่ดี (Good Life) 
ระยะเวลา  :  90  นาที  
จุดมุ่งหมาย  :  เพ่ือให้สมาชิกกลุ่มเกิดความรู้สึกพึงพอใจในชีวิตที่ผ่านมาของตนเอง โดยทบทวน
ความรู้สึกทางบวกเก่ียวกับเรื่องราวที่ผ่านมาในอดีตทั้งท่ีประสบผลส าเร็จและล้มเหลว 
อุปกรณ์   
 1. ใบงานกิจกรรม “กราฟชีวิต”   
 2. เรื่อง “เรื่องเล่าจากความขาดแคลน”   
 3. แบบบันทึกพฤติกรรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มครั้งที่ 2 
 4. แบบประเมินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มครั้งที่ 2 
 5. กระดาษ A4  ดินสอ  ปากกา   ยางลบ  กระดาษเช็ดหน้า   
ขั้นตอนในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
 ขั้นเริ่มต้นในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
  1. ผู้น ากลุ่มกล่าวทักทายสมาชิกในกลุ่ม และสอบถามสัมพันธภาพที่เกิดขึ้นในกลุ่ม   
  2. ผู้น ากลุ่มทบทวนประเด็นจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งที่ 1 เรื่อง 
การปฐมนิเทศ วัตถุประสงค์ จุดมุ่งหมาย บทบาทของผู้น ากลุ่ม บทบาทสมาชิกในกลุ่ม ประโยชน์   
กติกา ข้อตกลง ระยะเวลา และสถานที่ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
  3. ผู้น ากลุ่มกล่าวทบทวนความหมายและองค์ประกอบของสุขภาวะทางจิตและแนวทาง
ในการพัฒนาสุขภาวะทางจิต  
  4. ผู้น ากลุ่มอธิบายความหมายและจุดมุ่งหมาย การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตาม
ทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิตด้านการพัฒนาการยอมรับ
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ตัวเอง (Self-Acceptance 1)  โดยเน้นประเด็น เรื่อง ความรู้สึกพึงพอใจในชีวิตที่ผ่านมาของตนเอง  
โดยการทบทวนความรู้สึกทางบวกเก่ียวกับเรื่องราวที่ผ่านมาในอดีตทั้งท่ีประสบผลส าเร็จและล้มเหลว    
 ขั้นด าเนินการการพัฒนาการยอมรับตนเอง ครั้งที่ 1  (Self-Acceptance 1)   
  1. ผู้น ากลุ่มแจกใบงานกิจกรรม “กราฟชีวิต”  ให้สมาชิกในกลุ่มคนละ 1 แผ่น โดยให้
สมาชิกในกลุ่มได้ทบทวนเหตุการณ์ส าคัญที่เกิดขึ้นกับตนเองในอดีตที่ผ่านมาทั้งที่ประสบความส าเร็จ
และไม่ประสบผลส าเร็จ จ านวน 5 เหตุการณ์  พร้อมระบุคะแนนในกราฟ (ใช้เวลาประมาณ 5-7 
นาที) หลังจากนั้นให้สมาชิกในกลุ่มเล่าเหตุการณ์ตามกราฟชีวิตของตนเองทีละคน โดยใช้รูปแบบ
อธิบายถึงความรู้สึกในอดีต (Description of Past Felling ) (Rogers : Corey.  2012 : 273-274 
citing Rogers, 1970) พร้อมกันนี้ ให้เพื่อนสมาชิกคนอ่ืน ๆ ในกลุ่มสามารถซักถามข้อมูลหรือแสดง
ความคิดเห็นเชิงบวกได้   
  2. ผู้น ากลุ่มสรุปกิจกรรม “กราฟชีวิต” โดยใช้ทฤษฎียึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง : ชีวิตที่ดี 
(Good Life) การมีชีวิตที่ดีจะต้องอยู่กับปัจจุบัน ไม่ผูกมัดตัวเองกับประสบการณ์ในอดีตมากเกินไป 
หรือไม่หมกมุ่นต่อสิ่งที่จะเป็นในอนาคต (ศรีเรือน  แก้วสังวาล.  2561 : 152)   
  3. ผู้น ากลุ่มใช้กิจกรรมเล่าเรื่องของบุคคลที่ประสบผลส าเร็จในชีวิต“เรื่องเล่าจากความ
ขาดแคลน”ที่มา https://www.sanook.com/news/2093582/  เพ่ือเป็นการน าเข้าสู่กระบวนการ
การยอมรับตนเองและการเริ่มต้นการเปลี่ยนแปลง (Self-Acceptance and the  Beginning of 
Chang) ดังนี้   
   มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี เผยเรื่องราวชีวิตของ แพทย์หญิงสายสุดา ขวัญเพชร 
หรือ "หมอโหน่ง" บัณฑิตแพทย์เกียรตินิยม ส าเร็จการศึกษาปริญญาแพทยศาสตรบัณฑิต วิทยาลัย
แพทยศาสตร์และการสาธารณสุข ปัจจุบันอายุ 25 ปี ภูมิล าเนา อ าเภอกันทรลักษ์ จังหวัดศรีสะเกษ 
บุตรสาวของนายธนูชัย และ นางทองประกาย ขวัญเพชร อาชีพรับจ้างทั่วไป หลังจบการศึกษาหมอ
โหน่งเข้ารับราชการที่โรงพยาบาลศรีสะเกษ ต าแหน่งแพทย์ปฏิบัติการ 
   หมอโหน่ง บอกว่า ตั้งแต่เกิดมาชีวิตตนได้อยู่แต่กับความล าบากมาโดยตลอด ด้วย
ครอบครัวมีฐานะยากจน อาศัยอยู่ท่ีสวนเล็ก ๆ ห่างจากหมู่บ้านประมาณ 5 กิโลเมตร ทุกเช้าต้องเดิน
เท้าไปเรียนหนังสือในหมู่บ้าน ในช่วงของวันหยุดต้องช่วยงานพ่อกับแม่ท าสวนปลูกผลไม้ แต่ก็ไม่
ประสบความส าเร็จเพราะฝนแล้ง พ่อต้องทิ้งสวน ไปท างานรับซื้อของเก่าท่ี จังหวัดภูเก็ต จากนั้น
ครอบครัวจึงต้องแตกแยก ตนต้องอยู่กับป้าที่จังหวัดนครพนม น้องชายอยู่กับยายที่จังหวัดศรีสะเกษ 
ไม่มีการติดต่อกันนานนับปี จนพ่อกับแม่กลับมาอีกครั้งพร้อมกับท าอาชีพตระเวนค้าขายยาเส้นตาม
หมู่บ้าน หลายครั้งที่ตนต้องอยู่กับน้องชายล าพัง ท าหน้าที่ดูแลน้องหุงข้าวท ากับข้าวให้น้องแล้วเดินไป
โรงเรียนกัน ทุกครั้งที่คิดถึงพ่อแม่มากจนต้องใช้ดินสอเขียนข้างเสาบ้านว่าพ่อแม่ไปได้กี่วันแล้วนับวัน
รอคอยวันกลับมา ชีวิตตนมันล าบากมาตลอดจนมองว่าเป็นเรื่องปกติ 

https://www.sanook.com/news/2093582/
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   หลังเรียนจบ มัธยมศึกษาตอนต้น จากโรงเรียนนอกเมือง สอบเข้าเรียนโรงเรียน
ระดับอ าเภอโรงเรียนกันทลักษ์วิทยาได้ ต้องนั่งรถมาเรียน 40 กิโลเมตร และต้องประหยัดเงินด้วยการ
ห่อข้าวมาทานที่โรงเรียน นาน ๆ ทีจะมีโอกาสไปกินข้าวที่โรงอาหาร เพราะต้องเก็บเงินไว้จ่ายค่ารถ
รับส่งทุกเดือน แม้จะมีเสียงเหน็บแนมว่า เก่งบ้านนอกไม่สู้กระจอกในเมือง แต่ตนสามารถพิสูจน์ให้
เห็นว่าเด็กบ้านนอกท่ีมาเรียน สามารถสอบได้อันดับที่ 1 ของโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายได้อย่าง
ภาคภูมิใจ  ความฝันอยากเรียนหมอ "สายสุดา ขวัญเพชร" บอกว่าเกิดขึ้นในช่วงตอนเรียนมัธยมศึกษา
ตอนต้น เพียงคิดว่าอยากเป็นหมอเหมือนในละครที่ตนชอบ อยากไปช่วยเหลือคนไข้ท่ียากไร้ จึงเป็น
จุดเริ่มต้นการวางแผนการเรียน ซึ่งตนก็ท าได้แค่ตั้งใจเรียนในห้อง อ่านหนังสือต าราในห้องสมุด อาศัย
หนังสือเก่าและข้อสอบเก่าจากรุ่นพ่ี ฝึกท าโจทย์ซ้ าแล้วซ้ าอีก เนื่องจากไม่มีเงินเรียนพิเศษเหมือนคน
อ่ืน ช่วงเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จึงสมัครโครงการผลิตแพทย์เพ่ิมเพ่ือชาวชนบท (CPIRD) เป็น
โครงการของกระทรวงสาธารณสุขที่แก้ไขปัญหาการขาดแคลนแพทย์ในที่ทุรกันดาร 
   จนในที่สุด ตนสามารถสอบติดแพทย์ที่ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานีได้ เป็นความฝันที่
ก าลังเป็นจริงซึ่งยังไม่รู้ว่าจะต้องเริ่มจากอะไร เพราะค่าใช้จ่ายค่อนข้างสูง ทางออกคือพ่อกับแม่ต้อง
ขายที่สวนทั้งหมด เพ่ือเป็นค่าเทอม ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ แต่ในความล าบากได้มีโอกาสดี ๆ เกิดข้ึนตน 
โดยสมาคมแพทย์สตรีแห่งประเทศไทยในพระบรมราชินูปถัมภ์ ได้สนับสนุนทุนการศึกษาดูแล
ค่าใช้จ่ายทั้งหมดจนจบหลักสูตรแพทย์ 6 ปี และยังท าให้น้องชายตนมีโอกาสได้เรียนต่อมหาวิทยาลัย
ด้วย จากท่ีเคยเคยหยุดเรียนแต่ก่อนเพราะต้องน าเงินของครอบครัวมาส่งเสียตนเรียนนั่นเอง 
   "วันนี้ได้พิสูจน์ตัวเองให้ทุกคนเห็นแล้วว่า จากชีวิตเด็กบ้านนอกคนหนึ่ง ที่สามารถ
ตามหาฝันเรียนจบแพทย์ได้ส าเร็จ กว่าจะก้าวมาถึงจุดนี้ได้ต้องฟันฝ่าอุปสรรคนานัปการ ต้องขอบคุณ
โอกาสดี ๆที่ทุกคนหยิบยื่นให้ ขอบคุณพ่อกับแม่ผู้ให้ก าเนิดที่ท างานหนักเพ่ือลูกมาโดยตลอด ขอบคุณ
ครูอาจารย์ที่ถ่ายทอดความรู้แก่ศิษย์ ขอบคุณร่างอาจารย์ใหญ่ชูเกียรติ สกุลคู และคนไข้ทุกคนที่เป็น
ครู ตลอดจนเพ่ือนพ้องน้องพ่ีที่ให้ก าลังใจ ขอบคุณผู้เปลี่ยนชีวิตตนให้เป็นหมอได้อย่างภาคภูมิใจวันนี้ 
คือสมาคมแพทย์สตรีแห่งประเทศไทยในพระบรมราชินูปถัมภ์ ขอบคุณสถาบันอันทรงเกียรติ 
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี และโรงพยาบาลสรรพสิทธิประสงค์ ที่ท าให้ได้ศึกษาเรียนรู้จนจบหลักสูตร
แพทยศาสตรบัณฑิตอย่างภาคภูมิใจ สิ่งที่จะตอบแทนทุกคน ได้คือการท าหน้าที่เป็นหมอที่ดี ดูแล
รักษาคนไข้ให้ดีที่สุด ให้อยู่กับคนที่เรารักนานแสนนานตลอดไป" หลังจากผู้น ากลุ่มเล่าเรื่อง 
“เรื่องเล่าจากความขาดแคลน”เสร็จแล้ว ให้สอบถามความคิดเห็น ความรู้สึกของสมาชิกกลุ่ม 
และให้สมาชิกกลุ่มอภิปรายร่วมกัน   
  4. ผู้น ากลุ่มอธิบายเพิ่มเติมกับการพัฒนาการยอมรับตัวเอง โดยเน้นการพัฒนาการ
ยอมรับตัวเอง การมีทัศนะที่ดีต่อตนเอง การมีสภาวะจิตที่เป็นบวกและความพึงพอใจในชีวิตที่ผ่านมา
ของตนเองโดยใช้รูปแบบกระบวนการการยอมรับตนเองและการเริ่มต้นการเปลี่ยนแปลง 
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(Self-Acceptance and the  Beginning of Chang) โดยใช้การสรุปจากเรื่อง “เรื่อง เล่าจาก 
ความขาดแคลน” เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาการยอมรับตัวเอง ซึ่งแต่ละคนเติบโตต่างก็ประสบกับ 
ความล้มเหลวและความยากล าบาก บาดแผลหรือความทุกข์ เวลาที่เผชิญหน้ากับปัญหาหรือ 
ความยากล าบากบางคนเลือกที่จะหนี บางคนเลือกที่จะพร่ าบ่นแต่บางคนกลับเลือกท่ีจะเผชิญหน้ากับ
มัน  เอาชนะมัน  คนที่เลือกท่ีจะหลีกหนีและพร่ าบ่นจะไม่มีวันเอาชนะมันได้ ทุกครั้งที่พบเจอกับ
ปัญหา เรามักจะร าคาญใจและเป็นทุกข์หรือมักจะหลีกหนีโดยไม่รู้ตัว ไม่อยากติดต่อ แต่ทว่าการหลีก
หนีหรือการข่มไว้ไม่สามารถปล่อยวางได้อย่างแท้จริง มีเพียงการเผชิญหน้ากับมัน เอาชนะกับมัน 
เราถึงจะเติบโตและสมบูรณ์พร้อม ในระหว่างที่ก าลังเผชิญหน้ากับปัญหา เราจะรู้จักและเข้าใจตัวเอง
มากขึ้น  จิตใต้ส านึกของคนเราคุ้นเคยกับการใช้วิธีการง่าย ๆ ในการรับมือกับปัญหาความในใจ
บางอย่างของเรา ไม่ยอมเผชิญหน้าเนื่องจากการเผชิญหน้าจะเป็นทุกข์และจะต้องทุ่มเทพลังใจ 
อย่างมาก อาจจะท าให้เรารู้สึกเหน็ดเหนื่อย เจ็บปวด ส่วนการหลีกหนีมันจะเป็นวิธีการที่ง่ายกว่า 
แม้เราต่างรู้ดีว่าความทุกข์นั้นจะยาวนาน ไม่สู้ทุกแค่ช่วงสั้น ๆ แต่คนส่วนมากก็ท าไม่ได้ เวลาที่พบเจอ
กับสิ่งที่เราเป็นทุกข์จิตใต้ส านึกของเราก็จะหลบหลีกโดยสัญชาตญาณ สิ่งที่ประสบมามีมาก ความ
เจ็บปวดและความคับข้องใจที่สะสมอยู่ในจิตใต้ส านึกของคนเรานับวันจะยิ่งเพ่ิมมากข้ึน บางครั้งเรา
คิดว่ามันผ่านพ้นไปแล้วแต่ที่จริงมันยังอยู่นั่นจะมีอิทธิพลกับชีวิตเราเป็นครั้งคราว ท าให้เราไม่มี
ความสุขและความสบายใจ การเข้าใจตัวเองยากกว่าการเข้าใจคนอ่ืน นั่นเป็นเพราะบางครั้งคนเราก็
ยากท่ีจะเผชิญหน้ากับความจริงของตนเองรวมถึงความเจ็บปวดที่ตนเองเคยประสบมาได้อย่างสงบนิ่ง 
ส าหรับความเจ็บปวดที่เราประสบมาเพียงแค่เผชิญหน้ากับมันคิดหาวิธีแก้ไขมันจึงจะปล่อยวางมัน
ออกไปอย่างแท้จริง (เพ็ญศิริ  รัตนศรี. 2560 : 10-11)      
  5. ผู้น ากลุ่มสรุปผลการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษา
เป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิต ด้านการพัฒนาการยอมรับตัวเอง ครั้งที่ 1 
(Self-Acceptance 1) โดยเน้นประเด็นความรู้สึกพึงพอใจในชีวิตที่ผ่านมาของตนเอง การทบทวน
ความรู้สึกทางบวกเก่ียวกับเรื่องราวที่ผ่านมาในอดีตทั้งท่ีประสบผลส าเร็จและล้มเหลว    
  6. ผู้น ากลุ่มให้สมาชิกแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการยอมรับตัวเองครั้งที่ 1 
(Self-Acceptance 1) โดยเน้นประเด็นความรู้สึกพึงพอใจในชีวิตที่ผ่านมาของตนเอง การทบทวน
ความรู้สึกทางบวกเก่ียวกับเรื่องราวที่ผ่านมาในอดีตทั้งท่ีประสบผลส าเร็จและล้มเหลว    
 ขั้นสรุปและยุติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
  1. ผู้น ากลุ่มเปิดโอกาสให้สมาชิกในกลุ่มได้สรุป สิ่งที่ได้รับและความรู้สึกของการเข้าร่วม
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต
ของนิสิต ด้านการพัฒนาการยอมรับตัวเอง ครั้งที่ 1 (Self-Acceptance 1) โดยเน้นประเด็น
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ความรู้สึกพึงพอใจในชีวิตที่ผ่านมาของตนเอง ทบทวนความรู้สึกทางบวกเกี่ยวกับเรื่องราวที่ผ่านมาใน
อดีตทั้งที่ประสบผลส าเร็จและล้มเหลว    
  2. ผู้น ากลุ่มกล่าวสรุปการให้การปรึกษากลุ่มและเปิดโอกาสให้สมาชิกได้ซักถามใน
ประเด็นต่าง ๆ   
  3.ผู้น ากลุ่ม  นัดหมายวัน เวลา และสถานที่ในการเข้ารับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบ
กลุ่มในครั้งต่อไป  
การประเมินผล  
 1. สังเกตจากการให้ความสนใจ ความร่วมมือในเข้าการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
การซักถาม การแสดงความคิดเห็นในประเด็นต่าง ๆ ของสมาชิกกลุ่ม โดยใช้แบบบันทึกพฤติกรรม   
 2. ประเมินจากแบบประเมินการเข้าร่วมการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
โดยให้สมาชิกกลุ่มท าแบบประเมินหลังจากเสร็จสิ้นกระบวนการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
เทคนิคที่ใช้   
 1. การฟังอย่างตั้งใจ (Active Listening) ผู้น ากลุ่มควรใช้เทคนิคการฟังอย่างตั้งใจ 
(Active Listening) เช่น การสังเกตผู้พูด การแสดงท่าทาง น้ าเสียง และการแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ 
การให้ความสนใจกับผู้พูด การตั้งใจฟังอย่างกระตือรือร้น การหันหน้าเข้าหาผู้พูด การโน้มตัวเข้าหาผู้
เล็กน้อย การแสดงท่าทีที่อบอุ่นเป็นกันเอง การผ่อนคลาย การประสานสายตา  ตลอดจนการแสดง
การรับรู้และเข้าใจเนื้อหาและความรู้สึกของผู้พูดด้วยการพยักหน้าและผงกศีรษะหรือการแตะหลังมือ
เพ่ือแสดงให้เห็นว่าพร้อมที่จะรับฟังอย่างเข้าใจ ซึ่งจะท าให้สามารถติดตามเรื่องราวไม่ว่าจะเป็น
เนื้อหาความรู้สึกและอารมณ์ของผู้พูดได้อย่างชัดเจน ตลอดจนรับรู้ถึงความหมายที่ซ่อนเร้นอยู่โดยที่
พูดไม่ได้สื่ออกมาโดยตรง รวมทั้งต้องฟังด้วยความเข้าใจความรู้สึกของผู้พูด  (Listening with 
Empathy) ซึ่งเป็นเทคนิคท่ีใช้ในการท าความเข้าใจความรู้สึกจากการพูด ซึ่งความเข้าใจความรู้สึก
ของผู้อ่ืน (Empathy) เป็นทักษะที่สามารถน าไปสู่การปฏิบัติ  สนใจฟังผู้พูดและรู้ว่าเขาหรือเธอมี
ความรู้สึกอย่างไร 
 2. การยอมรับในทางบวกอย่างไม่มีเงื่อนไข (Unconditional Positive Regard) 
เป็นการยอมรับสมาชิกโดยไม่ตัดสินพฤติกรรมหรือความรู้สึกของสมาชิกว่าดีหรือเลว ด้วยการสื่อ
ความหมายทางบวกกับสมาชิก 
 3. การสะท้อนความรู้สึก (Reflection of  Feeling) เป็นการที่ผู้น ากลุ่มสื่อให้สมาชิกกลุ่ม 
ทราบว่าเขามีความเข้าใจความรู้สึกของสมาชิก การฟังสิ่งที่สมาชิกพูด และสะท้อนออกมาเป็นค าพูดที่
ชัดเจนให้สมาชิกได้ทราบถึงอารมณ์และความรู้สึกของตนเอง ผู้น ากลุ่มเปรียบเสมือนกระจกเงาที่
สะท้อนให้สมาชิกมองเห็นตัวของเขาเองมองเห็นความรู้สึกที่ซ่อนเร้นอยู่ภายใน และสะท้อนความรู้สึก
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ที่เป็นการแสดงถึงความเอาใจใส่  ความสนใจ  ความเข้าใจในทุก ๆ สิ่งที่สมาชิกพูด หรือจากการแสดง
ท่าทีของสมาชิกในขณะที่พูด (Nonverbal)  
 4. การตั้งค าถาม (Questioning) เป็นเทคนิคท่ีจะช่วยให้ผู้รับการปรึกษาเกิดความเข้าใจใน
ตนเองมากข้ึน รวมทั้งการใช้ค าถามเพ่ือช่วยให้ผู้รับการปรึกษาหรือสมาชิกในกลุ่มเกิดความเข้าใจหรือ
รู้จักตนเองตามความเป็นจริงมากขึ้น  การใช้ค าถามท่ีดีควรเป็นค าถามที่กระตุ้นให้ผู้รับการปรึกษาได้
ระบายความอัดอ้ันตันใจออกมาให้มากท่ีสุด หรือใช้ค าถามจูงใจให้เกิดความรู้สึกกระจ่างในปัญหา
ตลอดจนสะท้อนถึงการรับรู้และยอมรับความรู้สึกและอารมณ์ของผู้รับการปรึกษา โดยลักษณะส าคัญ
ประกอบด้วยการตั้งค าถามปลายเปิดและการตั้งค าถามปลายปิด (ลักขณา สริวัฒน์. 2560: 139)  
ได้แก่ ค าถามปลายเปิด (Opened Question) เป็นค าถามที่มีวัตตุประสงค์เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้รับการ
ปรึกษาได้ส ารวจประเด็นนั้น ๆ  อย่างกว้างขวางที่สุด  จะใช้กันมาในการให้การปรึกษา เพราะไม่ท า
ให้ผู้รับการปรึกษาอึดอัดในการตอบค าถาม มีเสรีภาพในการที่จะตอบค าถามตามความคิดความรู้สึก
ของตนเอง และค าถามปลายปิด (Closed  Question) เป็นค าถามที่ใช้ตอบรับหรือปฏิเสธ เพียงอย่าง
ใดอย่างหนึ่งเท่านั้น 
 5. เทคนิคการสรุป (Summarizing) เป็นเทคนิคท่ีช่วยให้ผู้รับการปรึกษามีความชัดเจน
เกี่ยวกับความคิดเห็นของตนเองมากข้ึน การสรุปของผู้ให้การปรึกษานั้นจะช่วยตรวจสอบความ
ถูกต้องของการรับรู้ที่ผู้ให้การปรึกษามีต่อผู้รับการปรึกษา  
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ใบงานกิจกรรม “กราฟชีวิต” 
 

ค า \\ 
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ค าชี้แจง :  ให้ท่านทบทวนและเขียนเหตุการณ์ส าคัญท่ีเกิดขึ้นกับตนเองในอดีตที่ผ่านมา ทั้งท่ีประสบ
ความส าเร็จ และไม่ประสบผลส าเร็จ จ านวน 5 เหตุการณ ์ พร้อมระบุคะแนนในกราฟ   

(ใช้เวลาประมาณ 5-7 นาที) 
 

②................................
.......................................
. 
.......................................
. 

④................................
.......................................
. 
.......................................
. 

ลงชื่อ....................................................ผู้บันทึก 
(..............................................................) 
วันที่........... เดือน..................พ.ศ. ......... 

①................................
.......................................
.......................................
... 

③................................
....................................... 
.......................................
. 

⑤................................
.......................................
.......................................
..... 
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แบบบันทึกพฤติกรรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งที่ 2 
 

ชื่อ-สกุล .................................................................................................... เพศ.............อายุ .............ปี   
สาขาที่ก าลังศึกษา ................................................................... ชั้นปี .............. .................................... 
 
1. ข้อมูลลักษณะทางกายภาพ 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................................................. ... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
 
2. พฤติกรรมขณะเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
.................................................................................................................................. .............................. 
.................................................................................................... ............................................................ 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................................................... . 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................... .................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
    

ลงชื่อ................................................ผู้บันทึก 
(...............................................) 

วันที่ ...............เดือน....................พ.ศ. ......... 
เวลาที่บันทึก........................น. 
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แบบประเมินผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มเพื่อพัฒนาสุขภาวะทางจิตใจของนิสิต 
ในมหาวิทยาลัย ครั้งที่ 2 เรือ่ง การพัฒนาการยอมรับตนเอง 1     

วันที่..............................เดือน .........................................พ.ศ. .........................  
ชื่อ-สกุล .................................................................................................... เพศ.............อายุ .............ปี   
สาขาที่ก าลังศึกษา ................................................................... ชั้นปี ................... ............................... 
ค าชี้แจง  ให้ท่านท าเครื่องหมาย  √  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด   
 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

1 การจัดกิจกรรมครั้งนี้น่าสนใจ      

2 ฉันรู้สึกพึงพอใจในการเข้าร่วมกลุ่ม      
3 สมาชิกในกลุ่มให้ความร่วมมือ        

4 กระบวนการให้การปรึกษาแบบกลุ่มใช้เวลา
เหมาะสม  

     

5 สถานที่ที่ใช้การให้การปรึกษาแบบกลุ่มมี
ความเหมาะสม 

     

6 ฉันได้ทบทวนเรื่องราวที่เกิดข้ึนในอดีตท้ังที่
ประสบผลส าเร็จและล้มเหลว 

     

7 ฉันเกิดความรู้สึกพึงพอใจในชีวิตที่ผ่านมา
ของตนเอง  

     

8 ฉันมีความรู้สึกทางบวกกับตัวเองมากข้ึน        

9 สมาชิกในกลุ่มช่วยให้ฉันเกิดการพัฒนาการ
ยอมรับตัวเอง 

     

10 ฉันได้รับการพัฒนาสุขภาวะทางจิตด้านการ
ยอมรับตัวเองมากข้ึน   

     

 
ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  
............................................................................................................................. ...................................
......................................................................................................................................... ....................... 
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รายละเอียดโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง
เพื่อพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิต ครั้งที่ 3  

เรื่อง   การพัฒนาการยอมรับตนเอง ครั้งที่ 2 (Self-Acceptance 2)    
แนวคิด  : การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางครั้งนี้ เป็นการ
พัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิตในมหาวิทยาลัยด้วยการยอมรับตนเอง (Self-Acceptance) ซึ่งการ
ยอมรับตนเอง หมายถึง การมีทัศนะที่ดีต่อตนเอง มีสภาวะจิตที่เป็นบวก สามารถยอมรับชีวิตที่เป็นอยู่ 
มองชีวิตในแง่บวกและเกิดความพึงพอใจในชีวิต  ได้แก่  (1) ความพึงพอใจในชีวิตที่ผ่านมาของตนเอง   
(2) การยอมรับข้อดีและข้อจ ากัดของตนเอง และ (3) การเห็นคุณค่าในตนเอง โดยใช้การพูดคุย
สอบถามและการอภิปรายร่วมกัน โดยใช้หลักแนวคิด “ The Experiential Field” และกระบวนการ
การแสดงออกและส ารวจสิ่งที่มีความหมายของตนเอง (Expression and Exploration of 
Personality  Meaning  Material) ตามแนวคิดทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง   
ระยะเวลา  :  90  นาที  
จุดมุ่งหมาย  :  เพ่ือให้สมาชิกกลุ่มเกิดการยอมรับข้อดีและข้อเสียของตนเองและการเห็นคุณค่า 
ในตนเอง    
อุปกรณ์  
 1. ใบงานกิจกรรม “เหรียญสองด้าน” (การเขียนและพูดเกี่ยวกับข้อดี-ข้อเสียของตนเอง)   
 2. กิจกรรมการอภิปรายเกี่ยวกับการเห็นคุณค่าในตนเอง   
 3. แบบบันทึกพฤติกรรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  ครั้งที่ 3 
 4. แบบประเมินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งที่ 3   
 5. กระดาษ ปากกา ดินสอ ยางลบ กระดาษเช็ดหน้า  
ขั้นตอนในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
 ขั้นเริ่มต้นในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
  1. ผู้น ากลุ่มกล่าวทักทายสมาชิกกลุ่มเพื่อสร้างบรรยากาศการให้การปรึกษากลุ่มให้เกิด
ความอบอุ่นเป็นกันเอง ปลอดภัย  ไว้วางใจซึ่งกันและกัน 
  2. ผู้น ากลุ่มซักถามพูดคุยกับสมาชิกกลุ่ม เกี่ยวกับความก้าวหน้าของการพัฒนาตนการ
ยอมรับตนเอง ครั้งที่ 1 (Self- Acceptance 1) เรื่อง ความรู้สึกพึงพอใจในชีวิตที่ผ่านมาของตนเอง 
การทบทวนความรู้สึกทางบวกเก่ียวกับเรื่องราวที่ผ่านมาในอดีตทั้งที่ประสบผลส าเร็จและล้มเหลว 
  3. ผู้น ากลุ่มอธิบายความหมายและจุดมุ่งหมายการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม
ตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิต ด้านการพัฒนาการ
ยอมรับตัวเอง (Self-Acceptance 2) เรื่อง การยอมรับข้อดีและข้อเสียของตนเองและเห็นคุณค่าใน
ตนเอง  
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 ขั้นด าเนินการการพัฒนาการยอมรับตนเองครั้งที่ 2 (Self-Acceptance 2)   
  การพัฒนาให้สมาชิกกลุ่มยอมรับยอมรับข้อดีและข้อจ ากัดของตนเองและเห็นคุณค่าใน
ตนเอง  มีข้ันตอน ดังนี้ 
   1. ผู้น ากลุ่มแจกใบงานกิจกรรม “เหรียญสองด้าน” (อัครพล  คุรุศาสตรา.  2560 : 
140) และอธิบายหลักการ “ The Experiential Field” ตามแนวคิดทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็น
ศูนย์กลาง (ลักขณา สริวัฒน์.  2560 : 129) โดยให้สมาชิกส ารวจข้อดีและข้อเสียของตนเอง โดยเขียน
ลงในใบงาน (ใช้เวลาเขียนประมาณ 5 นาที) หลักจากนั้นผู้น ากลุ่มให้สมาชิกกลุ่มได้พูดคุยกับข้อดีและ
ข้อเสียของตนเอง  และสอบถามสมาชิกกลุ่มว่าเราจะเสริมสร้างและพัฒนาข้อดีของตนเองให้มากขึ้น
อย่างไร  และข้อเสียนั้นเป็นปัญหาหรืออุปสรรคในการด าเนินชีวิตหรือไม่ เพราะเหตุใด  ตนเองจะมี
แนวทางแก้ไขอย่างไรได้บ้าง  
    หลังจากนั้นผู้น ากลุ่มสอบถามสมาชิกกลุ่มว่าสมาชิกท่านใดที่มีแนวทางการ
เสริมสร้างและพัฒนาข้อดีของตนเองหรือแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขข้อเสียที่เป็นปัญหาหรือ
อุปสรรคในการด าเนินชีวิต ที่เหมือนหรือแตกต่างกับเพ่ือน หรือจะได้ประโยชน์อะไรจากสิ่งที่เพ่ือน
น าเสนอ โดยให้สมาชิกในกลุ่มได้สอบถามหรือแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์หรือ
สร้างสรรค์     
   2. ผู้น ากลุ่มสรุปกิจกรรมเหรียญสองด้านและเปิดโอกาสให้สมาชิกได้สอบถามใน
ประเด็นการส ารวจข้อดีและข้อจ ากัดของตนเอง    
   3. หลังจากผู้น ากลุ่มสรุปกิจกรรมเหรียญสองด้านเสร็จแล้ว  ให้ผู้น ากลุ่มชวนสมาชิก
ในกลุ่มอภิปรายเกี่ยวกับสิ่งของรอบตัว 5 อย่าง โดยให้สมาชิกในกลุ่มแต่ละคนเลือกมา 1 อย่างที่เห็น
ว่าสิ่งของนั้นมีคุณค่ากับตัวเองมากที่สุด  โดยใช้กระบวนการการแสดงออกและส ารวจสิ่งที่มี
ความหมายของตนเอง (Expression and Exploration of Personality  Meaning  Material)  
(ภมรพรรณ์  ยุรยาตร์.  2562 : 144)  
   4. ผู้น ากลุ่มเปิดโอกาสให้สมาชิกได้สอบถามในประเด็นการส ารวจคุณค่าของสิ่งของ
รอบตัว  
   5. ผู้น ากลุ่มสรุปกิจกรรมให้สมาชิกสรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้จากกิจกรรมเหรียญสองด้าน 
และการส ารวจส ารวจคุณค่าของสิ่งของรอบตัว 
 ขั้นสรุปและยุติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
  1. ผู้น ากลุ่มเปิดโอกาสให้สมาชิกในกลุ่มได้สรุป  สิ่งที่ได้รับและความรู้สึกของการเข้า
ร่วมการให้การ ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนา 
สุขภาวะทางจิตของนิสิต  ด้านการพัฒนาการยอมรับตนเอง  (Self-Acceptance 2) โดยเน้นประเด็น
ยอมรับข้อดีและข้อจ ากัดของตนเอง  และเห็นคุณค่าในตนเอง  
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  2. ผู้น ากลุ่มกล่าวสรุปการให้การปรึกษากลุ่มและเปิดโอกาสให้สมาชิกได้ซักถามใน
ประเด็นต่าง ๆ   
  3. ผู้น ากลุ่ม นัดหมายวัน เวลา และสถานที่ในการเข้ารับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
แบบกลุ่มในครั้งต่อไป  
การประเมินผล  
 1. สังเกตจากการให้ความสนใจ ความร่วมมือในเข้าการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
การซักถาม การแสดงความคิดเห็นในประเด็นต่าง ๆ ของสมาชิกกลุ่ม  โดยใช้แบบบันทึกพฤติกรรม   
 2. ประเมินจากแบบประเมินการเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม โดยให้สมาชิก
กลุ่มท าแบบประเมินหลังจากเสร็จสิ้นกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
เทคนิคที่ใช้   
 1. การท าให้กระจ่าง (Clarifying) โดยผู้น ากลุ่มหรือผู้ให้การปรึกษาพยายามดึงเอาปัญหา
ของสมาชิกกลุ่มหรือผู้รับการปรึกษาท่ีเซ่นเร้นอยู่ ตลอดจนความคิด ความรู้สึก ความขัดแย้งต่าง ๆ 
ออกมาเปิดเผย  เพ่ือช่วยลดให้เกิดความกระจ่างในสิ่งที่ยังสับสน อันเป็นการช่วยให้ผู้รับการปรึกษาได้
มีโอกาสส ารวจปัญหาได้อย่างชัดเจนมากข้ึน 
 2. การฟังด้วยความเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น (Listening with Empathy) เป็นเทคนิคท่ี
ผู้น ากลุ่มใช้ในการท าความเข้าใจความรู้สึกจากการพูด ซึ่งความเข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืน (Empathy) 
เป็นทักษะที่สามารถน าไปสู่การปฏิบัติ  สนใจฟังผู้พูด  และรู้ว่าเขาหรือเธอมีความรู้สึกอย่างไร 
 3. การตั้งค าถาม (Questioning) จะช่วยให้สมาชิกกลุ่มหรือผู้รับการปรึกษาเกิดความเข้าใจ
ในตนเองมากขึ้น  รวมทั้งการใช้ค าถามเพ่ือช่วยให้ผู้รับการปรึกษาหรือสมาชิกในกลุ่มเกิดความเข้าใจ
หรือรู้จักตนเองตามความเป็นจริงมากข้ึน  การใช้ค าถามท่ีดีควรเป็นค าถามที่กระตุ้นให้ผู้รับการ
ปรึกษาได้ระบายความอัดอ้ันตันใจออกมาให้มากท่ีสุด หรือใช้ค าถามจูงใจให้เกิดความรู้สึกกระจ่างใน
ปัญหาตลอดจนสะท้อนถึงการรับรู้และยอมรับความรู้สึกและอารมณ์ของผู้รับการปรึกษา โดยลักษณะ
ส าคัญประกอบด้วยการตั้งค าถามปลายเปิดและการตั้งค าถามปลายปิด (ลักขณา  สริวัฒน์.  2560 : 
139)  ได้แก่  ค าถามปลายเปิด (Opened  Question)  เป็นค าถามที่มีวัตตุประสงค์เพ่ือเปิดโอกาสให้
ผู้รับการปรึกษาได้ส ารวจประเด็นนั้น ๆ อย่างกว้างขวางที่สุด จะใช้กันมากในการให้การปรึกษา 
เพราะไม่ท าให้สมาชิกกลุ่มหรือผู้รับการปรึกษาอึดอัดในการตอบค าถาม มีเสรีภาพในการที่จะตอบ
ค าถามตามความคิดความรู้สึกของตนเอง  และค าถามปลายปิด (Closed  Question) เป็นค าถามที่
ใช้ตอบรับหรือปฏิเสธ เพียงอย่างใดอย่างหนึ่งเท่านั้น  
 4. การฟังอย่างตั้งใจ (Active Listening) ผู้น ากลุ่มหรือผู้ให้การปรึกษาใช้เทคนิคการฟัง
อย่างตั้งใจ (Active Listening) เช่น การสังเกตผู้พูด การแสดงท่าทาง น้ าเสียง และการแสดง
พฤติกรรมต่าง ๆ การให้ความสนใจกับผู้พูด การตั้งใจฟังอย่างกระตือรือร้น การหันหน้าเข้าหาผู้พูด 
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การโน้มตัวเข้าหาผู้เล็กน้อย การแสดงท่าทีที่อบอุ่นเป็นกันเอง การผ่อนคลาย การประสานสายตา  
ตลอดจนการแสดงการรับรู้และเข้าใจเนื้อหาและความรู้สึกของผู้พูดด้วยการพยักหน้าและผงกศีรษะ
หรือการแตะหลังมือเพ่ือแสดงให้เห็นว่าพร้อมที่จะรับฟังอย่างเข้าใจ ซึ่งจะท าให้สามารถติดตาม
เรื่องราวไม่ว่าจะเป็นเนื้อหาความรู้สึกและอารมณ์ของผู้พูดได้อย่างชัดเจน ตลอดจนรับรู้ถึงความหมาย
ที่ซ่อนเร้นอยู่โดยที่พูดไม่ได้สื่ออกมาโดยตรง รวมทั้งต้องฟังด้วยความเข้าใจและความรู้สึกของผู้พูด 
(Listening with Empathy) ซึ่งเป็นเทคนิคท่ีใช้ในการท าความเข้าใจความรู้สึกจากการพูด ซึ่งความ
เข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น (Empathy) เป็นทักษะที่สามารถน าไปสู่การปฏิบัติ  สนใจฟังผู้พูดและรู้ว่า
เขาหรือเธอมีความรู้สึกอย่างไร 
 5. เทคนิคสะท้อน (Reflection)  ผู้น ากลุ่มหรือผู้ให้การปรึกษาต้องสื่อสารกับสมาชิกกลุ่ม
หรือผู้รับการปรึกษาได้ตระหนักถึงตนเองรับรู้เกี่ยวกับตนเองอย่างแท้จริง  โดยใช้รูปแบบการสะท้อน
เนื้อหา (Reflection of  Content) ซึ่งเป็นเทคนิคที่ช่วยให้ผู้รับการปรึกษาเกิดความกระจ่างใน
เนื้อหาของเรื่องราวต่าง ๆ ที่ไม่สามารถรวบรวมเนื้อหาหรือปัญหาได้  และการสะท้อนความรู้สึก        
(Reflection of Feeling) เป็นการสื่อให้ทราบว่าผู้ให้การปรึกษามีความเข้าใจความรู้สึกของผู้รับการ
ปรึกษา การฟังสิ่งที่ผู้รับการปรึกษาพูดและสะท้อนออกมาเป็นค าพูดที่ชัดเจน  ให้ผู้รับการปรึกษาได้
ทราบถึงอารมณ์และความรู้สึกของตนเอง  เปรียบเสมือนกระจกเงาที่สะท้อนให้ผู้รับการปรึกษา 
มองเห็นตัวของเขาเองมองเห็นความรู้สึกท่ีซ่อนเร้นอยู่ภายใน และสะท้อนความรู้สึกท่ีเป็นการแสดงถึง
ความเอาใจใส่  ความสนใจ  ความเข้าใจในทุก ๆ สิ่งที่สมาชิกพูด หรือจากการแสดงท่าทีของสมาชิก
ในขณะที่พูด (Nonverbal)  
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ใบงานกิจกรรม “เหรียญสองด้าน”  

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

ค ำชี้แจง :  ให้ท่านส ารวจข้อดีและข้อเสียของตนเองและเขียนลงในใบงาน (ใช้เวลาเขียนประมาณ 
5 นาที) 

ข้อเสีย  

ข้อดี 

ลงชื่อ....................................................ผู้บันทึก 
(..............................................................) 
วันที่........... เดือน..................พ.ศ. ......... 
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แบบบันทึกพฤติกรรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งท่ี 3 
ชื่อ-สกุล .................................................................................................... เพศ.............อายุ .............ปี   
สาขาที่ก าลังศึกษา ................................................................... ชั้นปี ..................................................  
 
1. ข้อมูลลักษณะทางกายภาพ 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
..................................................................... ...........................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
 
2. พฤติกรรมขณะเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
.......................................................................................................................................................... ...... 
............................................................................................................................ .................................... 
 
 

ลงชื่อ................................................ผู้บันทึก 
(...............................................) 

วันที่ ...............เดือน....................พ.ศ. ......... 
เวลาที่บันทึก........................น. 
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แบบประเมินผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มเพื่อพัฒนาสุขภาวะทางจิตใจของนิสิต 
ในมหาวิทยาลัย ครั้งที่ 3 เรือ่ง การพัฒนาการยอมรับตนเอง 2   

 
วันที่..............................เดือน .........................................พ.ศ. .........................  
ชื่อ-สกุล .................................................................................................... เพศ.............อายุ .............ปี   
สาขาที่ก าลังศึกษา ................................................................... ชั้นปี .............. .................................... 
 
ค าชี้แจง ให้ท่านท าเครื่องหมาย  √  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด   

ข้อ เกณฑ์การประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

1 การจัดกิจกรรมครั้งนี้น่าสนใจ      
2 ฉันรู้สึกพึงพอใจในการเข้าร่วมกลุ่ม      

3 สมาชิกในกลุ่มให้ความร่วมมือ        

4 กระบวนการให้การปรึกษาแบบกลุ่มใช้เวลา
เหมาะสม  

     

5 สถานที่ที่ใช้การให้การปรึกษาแบบกลุ่มมี
ความเหมาะสม 

     

6 ฉันได้มีการทบทวนข้อดีและข้อเสียของ
ตนเอง   

     

7 ฉันมีความรู้สึกยอมรับข้อดีและข้อเสียของ
ตัวเอง  

     

8 ฉันมองเห็นคุณค่าในตัวเองมากข้ึน        

9 ฉันได้รับการพัฒนาการยอมรับข้อดี-ข้อเสีย
ของตัวเอง  

     

10 ฉันได้รับการพัฒนาการการเห็นคุณค่าใน
ตัวเองมากข้ึน   

     

ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  
............................................................................................................................. ...................................
.............................................................................................. .................................................................. 
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ภาคผนวก ง 
สรุปผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
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สรุปผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งท่ี 1 
เรื่อง การปฐมนิเทศ 

วันจันทร์ที่ 3 สิงหาคม 2563  เวลา 16.00-17.30 น. 
ระยะที่ 1 ข้ันเริ่มต้นการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
 1.1 กิจกรรมที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
  ผู้น ากลุ่มกล่าวทักทายสมาชิกในกลุ่ม และผู้น ากลุ่มแนะน าตนเอง ชี้แจงรายละเอียด
เกี่ยวกับการเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง ได้แก่ 
ความหมายและความส าคัญ วัตถุประสงค์ของการเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ฯ  
บทบาทหน้าที่ของผู้น ากลุ่ม บทบาทหน้าที่ของสมาชิกกลุ่ม ระยะเวลา สถานที่ ตารางโปรแกรม 
ในการเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มฯ รวมทั้งให้สมาชิกได้สร้างกติกา ข้อตกลงร่วมกัน 
  ผู้น ากลุ่มได้ก าหนดข้อตกลง และกฎกติกา การเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่ม ได้แก่ สมาชิกหรือผู้รับการปรึกษาที่เข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มต้อง
ตรงต่อเวลาในการนัดหมาย และจะต้องรักษาความลับ ไม่เปิดเผยข้อมูลหรือวิพากษ์วิจารณ์สมาชิกคน
อ่ืน ๆ เมื่อเข้าร่วมเข้าร่วมกิจกรรมในแต่ละครั้งเสร็จสิ้น หลังจากนั้นผู้น ากลุ่มได้เปิดโอกาสให้สมาชิก
กลุ่มร่วมกันก าหนด ข้อตกลง  และกฎกติกา โดยมีสมาชิก 1 ท่าน ได้สอบถามว่า สามารถใช้โทรศัพท์
ได้ไหม  ผู้น ากลุ่มได้อธิบายถึงเหตุผลและความจ าเป็นทีจะต้องให้สมาชิกงดใช้โทรศัพท์ระหว่างการเข้า
ร่วมกลุ่มและให้สมาชิกร่วมแสดงความคิดเห็น สมาชิกส่วนใหญ่เห็นด้วยกับการงดใช้โทรศัพท์  รวมทั้ง
การบันทึกภาพและเสียง ยกเว้นจะมีการขออนุญาตและแจ้งให้กลุ่มทราบเป็นครั้งคราว   
 1.2 พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม 
  สมาชิกกระตือรือร้นและสนใจที่อยากเข้าร่วมกลุ่ม เนื่องจากเป็นการเจอกันครั้งแรก 
 1.3 เทคนิคที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม      
  1) การฟัง (Listening) ผู้น ากลุ่มใช้เทคนิคการฟังเพ่ือเป็นการแสดงความสนใจ 
และแสดงความเข้าใจ ถึงอารมณ์และความรู้สึกของสมาชิกกลุ่มโดยการจับใจความส าคัญรวมทั้ง 
การสังเกตน้าเสียงแววตา สีหน้าท่าทางของสมาชิกกลุ่ม เทคนิคการฟังใช้ในระหว่างข้ันตอนการให้ 
การปรึกษา เช่น  การฟังสมาชิกในกลุ่มได้ร่วมกันก าหนดข้อตกลง  และกฎกติกาการในเข้าร่วม
กิจกรรมกลุ่ม 
  2) การตั้งค าถาม (Questioning) ระหว่างการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม เช่น การตั้งค าถาม
ว่าสมาชิกแต่ละคนมีข้อเสนอแนะหรืออยากก าหนดข้อตกลง  และกฎกติกาหรือไม่ เพ่ือเป็นการ
กระตุ้นสมาชิกกลุ่มมีส่วนร่วมและสร้างบรรยากาศให้เกิดความเป็นกันเองมากข้ึน    
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 1.4 ผลการของเทคนิคการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
  ผู้น ากลุ่มและสมาชิกกลุ่มเกิดความสัมพันธ์ที่ดี เข้าใจในข้อตกลงและกติกา บทบาท
หน้าที่ของผู้น ากลุ่ม บทบาทหน้าที่ของสมาชิกกลุ่ม ระยะเวลา สถานที่ ตารางโปรแกรมในการเข้าร่วม
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
 1.5 ข้อสังเกตจากการให้การปรึกษาเชิงจิตยาแบบกลุ่ม    
  สมาชิกยังไม่กล้าตอบค าถามหรือแสดงความคิดเห็นมากนัก ผู้น ากลุ่มต้องคอยกระตุ้น
ตลอดเวลา    
ระยะที่ 2 ข้ันด าเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
 2.1 กิจกรรมที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
   1) ผู้น ากลุ่มใช้กิจกรรม “ฉันจ าเธอได้” มีรูปแบบของกิจกรรมโดยให้สมาชิกแต่ละคนได้
แนะน าตัวเอง และลักษณะเด่นของตนเองคนละ 2 ข้อ ให้เพ่ือนสมาชิกในกลุ่มฟังและผู้น ากลุ่มบันทึก
คุณลักษณะของสมาชิกแต่ละคนลงในกระดาษบัตรบันทึกข้อมูลและหย่อนในกล่อง หลังจากนั้นให้
สมาชิกในกลุ่มเลือกหยิบกระดาษบัตรบันทึกข้อมูลในกล่องขึ้นมาทีละ 1 แผ่น และให้สมาชิกทายว่า
คุณลักษณะที่เขียนในกระดาษบัตรบันทึกข้อมูลนั้นตรงกับคุณลักษณะของสมาชิกกลุ่มท่านใด หากมี
การทายผิดอาจจะให้มีการใบ้ หรือเฉลย หรือหากมีกรณีคุณสมบัติซ้ ากันก็สามารถทายมากกว่า 1 คน 
ก็ได้ 
  2) ผู้น ากลุ่มกล่าวถึงประโยชน์ที่สมาชิกในกลุ่มจะได้จากการเข้าร่วมกิจกรรมการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ได้แก่ สมาชิกจะได้เรียนรู้เกี่ยวกับตัวเองและผู้อ่ืน ได้เรียนรู้ที่จะไว้วางใจผู้อื่น  
และได้เรียนรู้ที่จะยอมรับตนเองและผู้อ่ืน เคารพในความคิดเห็นของตนเองและผู้อ่ืน ค้นพบแนวทางที่
จะน าไปปฏิบัติและได้พัฒนาความเป็นตัวของตัวเองและความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อ่ืนมากขึ้น  
รวมทั้งได้เรียนรู้ที่จะตระหนักในแนวทางเลือกปฏิบัติของตนเองและตัดสินในทางเลือกแนวทางในการ
ปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม 
   3) ผู้น ากลุ่มให้สมาชิกแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับความหมายและองค์ประกอบของ 
สุขภาวะทางจิต อธิบายเพ่ิมเติมเก่ียวกับความหมายและองค์ประกอบของสุขภาวะทางจิต  
และแนวทางในการพัฒนาสุขภาวะทางจิต โดยใช้กระบวนการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
ตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง  เช่น การยอมรับตนเองและการเริ่มต้นการเปลี่ยนแปลง 
(Self-Acceptance and the Beginning of Chang) , การแสดงความรู้สึกต่อสัมพันธภาพในกลุ่ม 
(Expression of Immediate  Interpersonal Felling in the Group) , ความรู้สึกร่วม 
(The Basic Encounter) เป็นต้น    
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 2.2 พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม   
  สมาชิกกลุ่มยังไม่กล้าเปิดเผยตัวเองมากนัก ยังไม่กล้าแสดงความคิดเห็นหรือตอบค าถาม
เกี่ยวกับความหมายและองค์ประกอบของสุขภาวะทางจิต สมาชิกส่วนใหญ่เป็นผู้ฟังที่ดี   
 2.3 เทคนิคที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม     
    1) เทคนิคสะท้อน (Reflection)  ใช้เทคนิคการสะท้อนเนื้อหา (Reflection of   
Content) และการสะท้อนความรู้สึก (Reflection of Feeling) ทั้งระหว่างการท ากิจกรรมฉันจ าเธอ
ได้  เพ่ือสมาชิกเกิดความกระจ่างในเนื้อหาของเรื่องราวต่าง ๆ และทราบถึงอารมณ์และความรู้สึกของ
ตนเอง   
  2) เทคนิคการสรุป (Summarizing) ผู้น ากลุ่มใช้เทคนิคการสรุปความในช่วงในอภิปราย
ความหมายและองค์ประกอบของสุขภาวะทางจิต ให้ช่วยให้สมาชิกกลุ่มเกิดความชัดเจนเกี่ยวกับ 
ความคิดเห็นของตนเองมากขึ้น และช่วยตรวจสอบความถูกต้องของการรับรู้ของสมาชิกกลุ่ม 
รวมทั้งใช้เทคนิคนี้เพ่ือสรุปประโยชน์ที่สมาชิกกลุ่มจะได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม    
 2.4 ผลการของเทคนิคการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
  1) สมาชิกกลุ่มเกิดสัมพันธภาพที่ดีในกลุ่ม    
  2) สมาชิกทราบประโยชน์ที่สมาชิกในกลุ่มจะได้จากการเข้าร่วมกิจกรรมการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่ม ทั้งนี้มีกลุ่มสอบถามผู้น ากลุ่มว่า ประโยชน์ที่จะเกิดตามท่ีผู้น ากลุ่มชี้แจง จะเกิดขึ้น
จริงไหม มั่นใจได้อย่างไรว่าจะเกิดประโยชน์กับสมาชิกกลุ่มจริง ผู้น ากลุ่มได้ชวนสมาชิกท่านอื่น ๆ 
อภิปรายประโยชน์ที่สมาชิกกลุ่มจะได้รับจากเข้าร่วมกลุ่ม โดยมีเดือนเสนอความคิดว่า การเข้าร่วม
กลุ่มจะเกิดประโยชน์มากหากสมาชิกท่ีอยู่ตรงนี้เปิดใจและเรียนรู้ที่จะพัฒนา  และมี่ม่ีก็เสนอว่าตนเอง
อยากพัฒนาตัวเอง อยากรู้จักตัวเอง และคิดว่ากิจกรรมจะท าให้ตนเองได้รับสิ่งนั้น    
  3) สมาชิกทราบความหมายและองค์ประกอบของสุขภาวะทางจิต 
 2.5 ข้อสังเกตจากการปรึกษาเชิงจิตยาแบบกลุ่ม สมาชิกกระตือรือร้นและสนใจเกี่ยวกับ
ประโยชน์ที่ตนเองจะได้รับและสนใจเกี่ยวกับสุขภาวะทางจิต บางคนสงสัยว่าตนเองมีความผิดปกติ
ทางจิตหรือไม่ และผู้น ากลุ่มได้อธิบายให้สมาชิกกลุ่มฟังและให้เพ่ือสมาชิกร่วมกันอภิปรายเพิ่มเติม    
 
ระยะที่ 3 ข้ันสรุปและยุติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
  3.1 ผลจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งที่ 1 เรื่อง การปฐมนิเทศ 
เป็นครั้งแรกที่สมาชิกกลุ่ม และผู้น ากลุ่มได้มีโอกาสพบกันครั้งแรกสมาชิกรู้สึกกระตือรือร้นที่จะเข้า
ร่วมกิจกรรม และมีส่วนร่วมในการก าหนดข้อตกลง กติกาในการในเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม  
รวมทั้งสมาชิกได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมและการสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างผู้น ากลุ่มและสมาชิกกลุ่ม 
ทราบบทบาทหน้าที่ของผู้น า บทบาทหน้าที่ของสมาชิกกลุ่ม  รวมถึงสมาชิกกลุ่มมีความกระตือรือร้น
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ที่จะสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับความหมายและองค์ประกอบของสุขภาวะทางจิตและต้องการทราบว่า
ตนเองมีความผิดปกติทางจิตหรือไม่ 
 3.2 ผลการประเมินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งที่ 1 
 

ข้อ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  

1 การจัดกิจกรรมครั้งนี้น่าสนใจ 3.625 .916 

2 ฉันรู้สึกพึงพอใจในการเข้าร่วมกลุ่ม 4.125 .640 
3 สมาชิกในกลุ่มให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมกลุ่ม   2.000 1.069 

4 กระบวนการให้การปรึกษาแบบกลุ่มใช้เวลาเหมาะสม  3.625 .916 

5 สถานที่ที่ใช้การให้การปรึกษาแบบกลุ่มมีความเหมาะสม 3.875 .991 
6 ผู้น ากลุ่มและสมาชิกกลุ่มมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 3.125 .834 

7 ฉันได้ทราบบทหน้าที่ของผู้น ากลุ่มและสมาชิกกลุ่ม  3.875 .991 

8 ขณะเข้าร่วมกลุ่มฉันได้มีโอกาสพูดแสดงความคิดเห็น 2.750 1.488 
9 บรรยากาศในการให้การปรึกษาแบบกลุ่มมีความเป็นกันเอง  

อบอุ่น ไว้วางใจซึ่งกันและกัน   3.000 .755 
10 การเข้าร่วมกลุ่มท าให้ฉันได้ประโยชน์   3.125 .834 

เฉลี่ย 3.312 .538 

  
 จากผลการประเมินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งที่ 1 เรื่อง การปฐมนิเทศ 
ภาพรวมพบว่า การประเมินผลอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.312, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
.538) เพ่ือพิจารณารายข้อ พบว่าสมาชิกกลุ่มรู้สึกพึงพอใจในการเข้าร่วมกลุ่มมีค่าคะแนนมากที่สุด  
ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.125, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .640) รองลงมาเป็นสมาชิกกลุ่มประเมินว่า
สถานที่ที่ใช้การปรึกษาแบบกลุ่มมีความเหมาะสม และสมาชิกกลุ่มได้ทราบบทหน้าที่ของผู้น ากลุ่ม
และสมาชิกกลุ่ม  มีค่าคะแนนในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.875, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .991) 
และผลการประเมินยังพบว่า สมาชิกในกลุ่มให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมกลุ่มมีค่าคะแนนน้อยที่สุด 
อยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย 2.000, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.069) ซึ่งเป็นที่น่าสังเกตว่า การจัดกิจ
กรรรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มในครั้งนี้  สมาชิกรู้สึกมีความพึงพอใจที่เข้าร่วมกิจกรรมในครั้ง
นี้ แต่ก็เนื่องจากเป็นกิจกรรมกลุ่มในครั้งแรกท าให้สมาชิกมีความรู้สึกยังไม่คุ้นเคยและแสดงออก และ
ยังไม่กล้าแสดงความคิดเห็นมากนัก   
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สรุปผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งท่ี 2 
เรื่อง  การพัฒนาการยอมรับตนเอง ครั้งที่ 1 (Self-Acceptance 1) 

วันพฤหัสบดีที่ 6 สิงหาคม 2563 เวลา 15.00-16.30 น. 
ระยะที่ 1 ข้ันเริ่มต้นการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
 1.1 กิจกรรมที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
  ผู้น ากลุ่มกล่าวทักทายสมาชิกในกลุ่ม แจ้งผลการประเมินการจัดกิจกรรมการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่มครั้งที่ 1 เรื่อง การปฐมนิเทศ และได้สอบถามสัมพันธภาพที่เกิดข้ึนในกลุ่ม พบว่า
สมาชิกกลุ่มมีสัมพันธภาพที่ดีและจดจ าลักษณะของเพ่ือนสมาชิกในกลุ่มได้ และได้มีการอภิปราย
ความเหมือนและแตกต่างและการน าไปปรับใช้ จากนั้นผู้น ากลุ่มทบทวนประเด็นจากการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งที่ 1 เรื่อง การปฐมนิเทศ ได้แก่ วัตถุประสงค์ จุดมุ่งหมาย บทบาทของ 
ผู้น ากลุ่ม บทบาทสมาชิกในกลุ่ม ประโยชน์ กติกา ข้อตกลง ระยะเวลา และสถานที่ในการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่ม รวมทั้งกล่าวทบทวนความหมายและองค์ประกอบของสุขภาวะทางจิต 
และแนวทางการในการพัฒนาสุขภาวะทางจิต  
  จากนั้นผู้น ากลุ่มอธิบายความหมายและจุดมุ่งหมาย การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม
ตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิตด้านการพัฒนาการ
ยอมรับตนเอง (Self-Acceptance 1) โดยเน้นประเด็น เรื่อง ความรู้สึกพึงพอใจในชีวิตที่ผ่านมาของ
ตนเอง โดยการทบทวนความรู้สึกทางบวกเกี่ยวกับเรื่องราวที่ผ่านมาในอดีตทั้งที่ประสบผลส าเร็จและ
ล้มเหลว   
 1.2 พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม วันนี้สมาชิกกลุ่มเข้าร่วมกิจกรรม 7 คน ขาด 1 คน  
“กิ๊ก” ไม่สามารถมาร่วมกิจกรรมกลุ่มได้ เนื่องจากฝนตกและไม่สะดวกในการเดินทาง โดยได้แจ้งผู้น า
กลุม่ก่อนกิจกรรมเริ่มประมาณ 15 นาที  ส าหรับช่วงแรกเริ่มต้นในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
ครั้งนี้ สมาชิกกลุ่มดูอิดโรย เหนื่อยและไม่ค่อยสดชื่น ประกอบการวันนี้ฝนตกท าให้บางคนวิตกเรื่อง
การเดินทาง แต่กิจกรรมก็เริ่มได้ตามปกติ       
 1.3 เทคนิคที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
   การตั้งค าถาม (Questioning) ใช้เทคนิคการตั้งค าถามในระยะเริ่มต้นของขั้นตอนนี้
เพ่ือให้สมาชิกได้ทบทวนประเด็นจากการเข้าร่วมกิจกรรมการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มครั้ง
ที่ผ่านมา  
 1.4 ผลของของเทคนิคการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
   สมาชิกกลุ่มเกิดการการทบความสิ่งที่เกิดขึ้นจากเข้าร่วมกิจกรรมการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่มครั้งที่ผ่านมา 
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 1.5 ข้อสังเกตจากการปรึกษาเชิงจิตยาแบบกลุ่ม  
   เมื่อมีการทบทวนกติกา ข้อตกลง สมาชิกกลุ่มสามารถตอบได้ แต่เมื่อมีการทบทวน
ความหมายและองค์ประกอบของสุขภาวะทางจิต รวมทั้งแนวทางการในการพัฒนาสุขภาวะทางจิต  
สมาชิกกลุ่มยังไม่ม่ันใจและไม่สามารถตอบได้ แต่เมื่อเริ่มน าเข้าสู่การพัฒนาสุขภาวะทางจิตด้านการ
พัฒนาการยอมรับตนเอง (Self-Acceptance 1) เรื่อง ความรู้สึกพึงพอใจในชีวิตที่ผ่านมาของตนเอง  
โดยการทบทวนความรู้สึกทางบวกเก่ียวกับเรื่องราวที่ผ่านมาในอดีตทั้งท่ีประสบผลส าเร็จและล้มเหลว 
สมาชิกเริ่มให้ความสนใจและกระตือรือร้นมากขึ้น แต่บางครั้งผู้น ากลุ่มก็ยังต้องกระตุ้นให้สมาชิกได้
พูดคุยบ้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง “บอล” ซึ่งเป็นผู้ชายคนเดียวในกลุ่ม ยังไม่ค่อยพูดคุยแสดงสีหน้า
ท่าทางและยังไม่มีมีอารมณ์ร่วมกับกลุ่มมากนัก 
ระยะที่ 2  ขั้นด าเนินการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
 2.1 กิจกรรมที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
  ผู้น ากลุ่มใช้กิจกรรม ใบงาน “กราฟชีวิต” โดยให้สมาชิกในกลุ่มได้ทบทวนเหตุการณ์
ส าคัญที่เกิดขึ้นกับตนเองในอดีตที่ผ่านมาทั้งที่ประสบความส าเร็จและไม่ประสบผลส าเร็จ จ านวน 
5 เหตุการณ์  พร้อมระบุคะแนนในกราฟ หลังจากนั้นให้สมาชิกในกลุ่มเล่าเหตุการณ์ตามกราฟชีวิต
ของตนเองทีละคน โดยใช้รูปแบบอธิบายถึงความรู้สึกในอดีต (Description of Past Felling) พร้อม
กันนี้ ให้เพื่อนสมาชิกคนอ่ืน ๆ ในกลุ่มสามารถซักถามข้อมูลหรือแสดงความคิดเห็นเชิงบวกได้  
  สมาชิกในกลุ่มได้ทบทวนและเล่าเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในชีวิตของตนเอง โดยที่น่าสนใจคือ 
“มิน” ได้เขียนกราฟตนเองด้านลบมากกว่าเหตุการณ์ด้านบวก ซึ่งตนเองมีความรู้สึกว่าตนเองมี
ความสัมพันธ์ที่ไม่ดีกับพ่อกับแม่ มีเหตุการณ์ท่ีเคยประสบอุบัติเหตุแล้วต้องพักรักษาตัวนาน 
รู้สึกน้อยใจพ่อกับแม่ที่ห่วงรถยนต์มากกว่าตนเอง เป็นความรู้สึกว่าดาวน์มาก ระหว่างที่เล่าได้แสดง
อาการร้องไห้ไปด้วย ผู้น ากลุ่มเลยปล่อยให้ “มิน” ได้อยู่กับตนเองสักพัก เมื่อดีขึ้นก็ได้เริ่มเล่าต่อ 
หลังจากเหตุการณ์นั้นผ่านไปนั้นก็เหมือนจะท าใจและปล่อยวาง และจุดที่ท าให้ก้าวผ่านคือพี่สาวที่จะ
คอยประคับประคองและดูแลให้ค าปรึกษา เมื่อทุกคนเล่าเรื่องการทบทวนเรื่องราวในชีวิตผ่าน
กิจกรรมกราฟชีวิต หลายคนได้ทบทวนเรื่องที่เกิดขึ้นกับครอบครัว เช่น “ฟ้า” ที่ได้พูดถึงเหตุการณ์ที่ 
ปู่ป่วยแล้วตนเองไม่อยากอยู่ใกล้ “มันเป็นความรู้สึกผิดตลอดเวลา ทั้งท่ีปู่ก็เป็นคนที่ดูแลเรามาตลอด 
เราไม่รู้ท าไมเราไม่เข้าไปหาปู่ หรือแค่ให้ก าลังใจก็ยังดี มีคนบอกว่าห้ามเข้าใกล้ปู่เพราะปู่ป่วยหนัก  
แต่ ณ ตอนนั้นหากย้อนเวลากลับไปได้ก็อยากจะอยู่ใกล้ ๆ หรือท าอะไรให้บ้าง” “การเล่าเรื่องในวันนี้
เหมือนเป็นการะบายความรู้สึก รู้ว่าเราไม่สามารถกลับไปแก้ไขอะไรได้” ระหว่างที่เล่าก็ร้องให้จน
สะอึกสะอ้ืน ระหว่างนั้นกลุ่มได้เงียบและให้ “ฟ้า” ให้ไดร้้องให้สักพักและได้ชวนพูดถึงเรื่องราว
ประทับใจหรือเรื่องราวดีดีที่ตนเองยังจ าได้เกี่ยวกับปู่ท าให้ฟ้ารู้สึกดีข้ึน โดยมี “นู” ที่มาบอกเล่า
ประสบการณ์ในครอบครัวตนเองเหมือนกัน นอกจากเหตุการณ์ด้านลบแล้ว ผู้น ากลุ่มพยายามให้
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สมาชิกกลุ่มได้พูดถึงเหตุการณ์ในชีวิตที่เป็นด้านบวก  เมื่อพูดถึงเหตุการณ์ที่เป็นด้านบวก หลายคนมี
ความสุข รู้สึกอ่ิมเอิบ เช่น “มิน” เมื่อพูดถึงเหตุการณ์ท่ีตนเองได้ท าในสิ่งที่ตนเองรักเช่น การร้องเพลง 
การแสดง การเป็นพิธีกร จะรู้สึกภูมิใจ หรือ “นู” เองที่ยังมีปัญหาเรื่องสัมพันธภาพกับครอบครัว แต่
เมื่อพดูเรื่องการกินข้าวในช่วงวันหยุดกับครอบครัวแบบพร้อมหน้าก็ท าให้มีความสุขมากเช่นเดียวกัน   
ในขณะที่ทุกคนได้บอกเล่าเรื่องราวเหตุการณ์ที่เป็นเหตุการณ์ด้านลบ ผู้น ากลุ่มได้สอบถาม เรื่อง
อารมณ์ ความรู้สึก แนวทางในการแก้ไข หรือการก้าวผ่านเรื่องราวต่าง ๆ เหล่านั้น หลายคนอธิบายได้
และบางเรื่องก็สามารถแก้ไขได้ แต่บางเรื่องหากแก้ไขไม่ได้บางครั้งก็ปล่อยวาง โดยสมาชิกได้ร่วม
แลกเปลี่ยนประสบการณ์และแสดงความคิดเห็น     
  จากนั้นผู้น ากลุ่มสรุปกิจกรรม“กราฟชีวิต” โดยใช้ทฤษฎียึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง :  
ชีวิตที่ดี (Good Life) การมีชีวิตที่ดีจะต้องอยู่กับปัจจุบัน ไม่ผูกมัดตัวเองกับประสบการณ์ในอดีตมาก
เกินไป หรือไม่หมกมุ่นต่อสิ่งที่จะเป็นในอนาคต เมื่อสรุปกิจกรรมกราฟชีวิตเสร็จ ผู้น ากลุ่มได้น าเสนอ
เล่าเรื่อง “เรื่องเล่าจากความชาดแคลน” เพ่ือเป็นการน าเข้าสู่กระบวนการการยอมรับตนเอง 
และการเริ่มต้นการเปลี่ยนแปลง (Self-Acceptance and the  Beginning of Chang) ซึ่งเป็น
เรื่องราวชีวิตของ แพทย์หญิงสายสุดา ขวัญเพชร หรือ "หมอโหน่ง" บัณฑิตแพทย์เกียรตินิยม วิทยาลัย
แพทยศาสตร์และการสาธารณสุข ที่ครอบครัวยากจนและใช้ชีวิตยากล าบากมาโดยตลอด จนต่อสู้และ
พยายามเรียนรู้และเอาชนะสิ่งที่เป็นอุปสรรคต่าง ๆ ในชีวิต จนจบหลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต 
เป็นคุณหมออย่างภาคภูมิใจ หลังจากผู้น ากลุ่มเล่าเรื่อง “เรื่องเล่าจากความขาดแคลน” เสร็จแล้ว ให้
สอบถามความคิดเห็น ความรู้สึกของสมาชิกกลุ่ม และให้สมาชิกกลุ่มอภิปรายร่วมกัน   
  ผู้น ากลุ่มอธิบายเพ่ิมเติมกับการพัฒนาการยอมรับตนเอง โดยเน้นการพัฒนาการยอมรับ
ตนเอง การมีทัศนะที่ดีต่อตนเอง การมีสภาวะจิตที่เป็นบวกและความพึงพอใจในชีวิตที่ผ่านมาของ
ตนเอง  โดยใช้รูปแบบกระบวนการการยอมรับตนเองและการเริ่มต้นการเปลี่ยนแปลง (Self-
Acceptance and the  Beginning of Chang) โดยใช้การสรุปจากเรื่อง “เรื่องเล่าจากความขาด
แคลน” เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาการยอมรับตนเอง ผู้น ากลุ่มสรุปผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิต ด้านการ
พัฒนาการยอมรับตนเอง ครั้งที่ 1  (Self-Acceptance 1) โดยเน้นประเด็นความรู้สึกพึงพอใจในชีวิต
ที่ผ่านมาของตนเอง การทบทวนความรู้สึกทางบวกเกี่ยวกับเรื่องราวที่ผ่านมาในอดีตทั้งท่ีประสบ
ผลส าเร็จและล้มเหลว ผู้น ากลุ่มให้สมาชิกแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการยอมรับตนเอง 
ครั้งที่ 1 (Self-Acceptance 1) โดยเน้นประเด็นความรู้สึกพึงพอใจในชีวิตที่ผ่านมาของตนเอง การ
ทบทวนความรู้สึกทางบวกเกี่ยวกับเรื่องราวที่ผ่านมาในอดีตทั้งท่ีประสบผลส าเร็จและล้มเหลว    
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 2.2 พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม  
  สมาชิกในกลุ่มให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี แต่ยังไม่กล้าแสดงออกมากนัก เมื่อมีการ
พูดคุยแลกเปลี่ยนและให้ใบงาน สมาชิกเริ่มกระตือรือร้นที่จะท ากิจกรรม สมาชิกบางคนยังเป็นนักฟัง
ที่ดี ยังไม่แสดงความคิดเห็นมากนัก แต่เมื่อมีการสอบถามและพูดคุยเก่ียวกับตนเองก็สามารถพูดคุยได้  
มีสมาชิกบางคนหลับตาระหว่างที่กิจกรรมกลุ่ม อาจจะมาจากอาการอิดโรยจากการอ่านหนังสือสอบ    
 2.3 เทคนิคที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
   1) การฟังอย่างตั้งใจ (Active Listening)    
   2) การยอมรับในทางบวกอย่างไม่มีเงื่อนไข (Unconditional Positive regard)  
   3) การสะท้อนความรู้สึก (Reflection of Feeling)   
   4) การตั้งค าถาม (Questioning)  
   5) การสรุป (Summarizing)  
 2.4 ผลการของเทคนิคการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
  จากการใช้เทคนิคการฟังอย่างตั้งใจ การยอมรับในทางบวกอย่างไม่มีเงื่อนไข 
การสะท้อนความรู้สึก ท าให้สมาชิกกลุ่มได้พูดคุย ระบายความรู้สึก อธิบายอารมณ์ ความรู้สึก 
และความคิดท่ีเกิดข้ึนในเรื่องราวของชีวิตที่ผ่านมา บ่อยครั้งที่เทคนิคเหล่านั้นสามารถท าให้สมาชิก
กลุ่มได้ระบายความอัดอ้ัน ผ่านมาทางน้ าเสียง ค าพูด แววตา และร้องให้ออกมา สมาชิกกลุ่มเองก็รับรู้
ถึงเรื่องราวที่เพ่ือนสมาชิกและได้แสดงความเห็นอกเห็นใจ ปลอบใจ การใช้เทคนิคการตั้งค าถามและ
การสรุปความท าให้สมาชิกได้มีการทบทวนแนวทางในการแก้ไขปัญหาในช่วงที่ตนเองประสบกับ
ปัญหา    
 2.5 ข้อสังเกตจากการปรึกษาเชิงจิตยาแบบกลุ่ม    
  สมาชิกบางคนยังปิดตัวเองอยู่ และแสดงอาการอึดอัดบ้างบางครั้ง ผู้น ากลุ่มได้สอบถาม
และให้ความสนใจและเปิดโอกาสให้สมาชิกคนนั้นได้แลกเปลี่ยน มีการสอบถามถึงอารมณ์ ความรู้สึก  
การคิด ประเด็นการทบทวนเรื่องราวในชีวิต สมาชิกคนนั้นก็พูดและพูดเยอะขึ้น แสดงให้เห็นว่า
สมาชิกคนนั้นอยากระบาย อยากบอกเล่าเรื่องราวชีวิตของตนเองเช่นเดี่ยวกัน แต่ยังไม่มีโอกาส    
 
ระยะที่ 3 ข้ันสรุปและยุติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
 3.1 ผลจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
  สมาชิกได้มีการทบทวนเหตุการณ์ส าคัญที่เกิดข้ึนกับตนเองในอดีตที่ผ่านมาท้ังที่ประสบ
ความส าเร็จและไม่ประสบผลส าเร็จ ได้อภิปราย บอกเล่า ค้นหาปัญหาเรื่องที่ท าให้รู้สึกว่าตนเอง 
ไม่ประสบผลส าเร็จ หรือเป็นเรื่องที่ความรู้สึกด้านลบ ได้มีการระบายทบทวน เรื่องราวต่าง ๆ 
มีการน าเรื่องที่ตนเองรู้สึกดี ภาคภูมิใจ หรือประสบผลส าเร็จมาเป็นแรงบวกในการพัฒนาตนเอง    



 

 

  230 

 3.2 ผลการประเมินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งที่ 2 
 

ข้อ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  
1 การจัดกิจกรรมครั้งนี้น่าสนใจ 4.000 .577 

2 ฉันรู้สึกพึงพอใจในการเข้าร่วมกลุ่ม 4.000 .816 
3 สมาชิกในกลุ่มให้ความร่วมมือ   4.142 .690 

4 กระบวนการให้การปรึกษาแบบกลุ่มใช้เวลาเหมาะสม  4.000 1.000 

5 สถานที่ที่ใช้การให้การปรึกษาแบบกลุ่มมีความเหมาะสม 4.142 .690 
6 ฉันได้ทบทวนเรื่องราวที่เกิดข้ึนในอดีตท้ังที่ประสบผลส าเร็จ

และล้มเหลว 4.714 .487 
7 ฉันเกิดความรู้สึกพึงพอใจในชีวิตที่ผ่านมาของตนเอง  3.714 .951 

8 ฉันมีความรู้สึกทางบวกกับตัวเองมากข้ึน   3.571 .786 

9 สมาชิกในกลุ่มช่วยให้ฉันเกิดการพัฒนาการยอมรับตัวเอง 3.571 .786 
10 ฉันได้รับการพัฒนาสุขภาวะทางจิตด้านการยอมรับตัวเอง 

มากขึ้น   3.857 .690 
เฉลี่ย 3.971 .475 

 
 ผลการประเมิน พบว่าการจัดกิจกรรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มครั้งที่ 2 เรื่อง 
การพัฒนาการยอมรับตนเองด้านการทบทวนความรู้สึกทางบวกเก่ียวกับเรื่องราวที่ผ่านมาในอดีตทั้งท่ี
ประสบผลส าเร็จและล้มเหลว มีค่าเฉลี่ยระดับมาก  (ค่าเฉลี่ย 3.971, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
.475) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า การเข้าร่วมกิจกรรมในครั้งนี้ ท าให้ได้ทบทวนเรื่องราวที่เกิดข้ึนใน
อดีตทั้งที่ประสบผลส าเร็จและล้มเหลว มีคะแนนในระดับมากท่ีสุด เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการ
จัดกิจกรรมในครั้งนี้ โดยมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.714, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .487) 
ทั้งนี้สมาชิกกลุ่มได้เสนอแนะว่า ในการจัดกิจกรรมครั้งต่อไป สมาชิกในกลุ่มควรมาให้ตรงเวลาและ
ควรเริ่มกิจกรรมให้ตรงเวลา    
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สรุปผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งท่ี 3 
เรื่อง การพัฒนาการยอมรับตนเอง ครั้งที่ 2 (Self-Acceptance 2)    

วันจันทร์ที่ 10 สิงหาคม 2563 เวลา 16.00-17.30 น. 
ระยะที่ 1 ข้ันเริ่มต้นการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
 1.1 กิจกรรมที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
   ผู้น ากลุ่มกล่าวทักทายสมาชิกกลุ่ม และซักถามพูดคุยกับสมาชิกกลุ่มเกี่ยวกับ
ความก้าวหน้าของการพัฒนาตนการยอมรับตนเอง ครั้งที่ 1 (Self-Acceptance 1) เรื่อง ความรู้สึก
พึงพอใจในชีวิตที่ผ่านมาของตนเอง การทบทวนความรู้สึกทางบวกเกี่ยวกับเรื่องราวที่ผ่านมาในอดีต
ทั้งท่ีประสบผลส าเร็จและล้มเหลว พบว่าสมาชิกส่วนใหญ่หากพูดถึงการทบทวนเรื่องราวต่าง ๆ ที่
เกิดข้ึน ตนเองรู้สึกดีกับตนเอง เพราะชีวิตผ่านมาถึงจุดนี้ถือว่าประสบความส าเร็จในระดับหนึ่งแล้ว ได้
ท าได้เป็นในสิ่งที่ตนเองอยากท าอยากเป็น อาจจะประสบปัญหาบ้าง แต่ก็ยังสมารถก้าวผ่านมาได้  
  ผู้น ากลุ่มแจ้งผลการประเมินกลุ่มและข้อเสนอแนะการจัดกิจกรรมกลุ่มครั้งที่ผ่านมา  
หลังจากนั้น ผู้น ากลุ่มอธิบายความหมายและจุดมุ่งหมายการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎี
ผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิต ด้านการพัฒนาการยอมรับตนเอง  
(Self-Acceptance 2) เรื่อง การยอมรับข้อดีและข้อเสียของตนเองและเห็นคุณค่าในตนเอง  
 1.2 พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม  
    กิจกรรมกลุ่มในครั้งนี้ สมาชิกมาครบทั้ง 8 คน และมาตรงเวลา โดยสมาชิกบางส่วนมา
ก่อนเวลาประมาณ 10 นาที ผู้น ากลุ่มได้ทักทายและให้สมาชิกท่ีมาก่อนไปพักผ่อนที่ห้องรับรอง 
ก่อนเข้าไปในห้องให้ค าปรึกษากลุ่ม ก่อนการเข้าร่วมกลุ่มสังเกตว่าสมาชิกส่วนใหญ่นั่งที่เดิม 
เพราะคุน้เคยกับเพ่ือนที่อยู่ข้าง ๆ ในช่วงที่มีการทบทวนความก้าวหน้าของการพัฒนาตนการยอมรับ
ตนเอง ครั้งที่ 1 (Self- Acceptance 1) เรื่อง ความรู้สึกพึงพอใจในชีวิตที่ผ่านมาของตนเอง 
การทบทวนความรู้สึกทางบวกเก่ียวกับเรื่องราวที่ผ่านมาในอดีตทั้งที่ประสบผลส าเร็จและล้มเหลว 
สมาชิกมักจะยิ้มและมีสมาชิกบางคนเสนอความคิดเห็นและบอกว่ารู้สึกดี    
 1.3 ข้อสังเกตจากการปรึกษาเชิงจิตยาแบบกลุ่ม    
  ในการกิจกรรมในครั้งนี้สมาชิกมาครบ และบางคนมาก่อนเวลา แสดงให้เห็นถึง 
ความตั้งใจของสมาชิกกลุ่ม จากการสังเกตในระยะเริ่มต้นในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม สมาชิก
เริ่มคุ้นเคยและมีความเป็นกันเองมากข้ึน  มีการพูดคุยทักทายผู้น ากลุ่ม และสมาชิกกลุ่มด้วยกัน   
 
ระยะที่ 2 ข้ันด าเนินการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
 2.1 กิจกรรมที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ด้านการพัฒนาให้สมาชิกกลุ่มยอมรับ
ยอมรับข้อดีและข้อจ ากัดของตนเองและเห็นคุณค่าในตนเอง โดยผู้น ากลุ่มแจกใบงานกิจกรรม 
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“เหรียญสองด้าน” และอธิบายหลักการ “The Experiential Field” ตามแนวคิดทฤษฎีผู้รับการ
ปรึกษาเป็นศูนย์กลาง โดยให้สมาชิกส ารวจข้อดีและข้อเสียของตนเอง โดยเขียนลงในใบงาน ใช้เวลา
เขียนประมาณ 5 นาที หลังจากนั้นผู้น ากลุ่มให้สมาชิกกลุ่มได้พูดคุยกับข้อดีและข้อเสียของตนเอง  
และสอบถามสมาชิกกลุ่มว่าเราจะเสริมสร้างและพัฒนาข้อดีของตัวเองให้มากข้ึนอย่างไร และข้อเสีย
นั้นเป็นปัญหาหรืออุปสรรคในการด าเนินชีวิตหรือไม่ เพราะเหตุใด  ตนเองจะมีแนวทางแก้ไขอย่างไร
ได้บ้าง หลังจากนั้นผู้น ากลุ่มสอบถามสมาชิกกลุ่มว่าสมาชิกท่านใดท่ีมีแนวทางการเสริมสร้างและ
พัฒนาข้อดีของตนเองหรือแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขข้อเสียที่เป็นปัญหาหรืออุปสรรคในการด าเนิน
ชีวิต ที่เหมือนหรือแตกต่างกับเพื่อน หรือจะได้ประโยชน์อะไรจากสิ่งที่เพ่ือนน าเสนอ โดยให้สมาชิกใน
กลุ่มได้สอบถามหรือแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์หรือสร้างสรรค์  ยกตัวอย่างเช่น 
“มิน” เป็นคนที่มีความม่ันใจในตัวเอง กล้าแสดงออก ซึ่งมีความแตกต่างกับ “กิ๊ก” ที่เป็นขี้อายพูด
น้อย และยอมรับว่าตนเองเป็นคนไม่มั่นใจ ขี้อายและไม่กล้าแสดงออก จนบางครั้งท าให้คนอ่ืนไม่
สามารถรับรู้ถึงความสามารถหรือรับรู้ความรู้สึกที่ตนเองมี “กิ๊ก” ก็สอบถาม “มิน” เพ่ือหาแนวทางใน
การพัฒนาตนเอง โดย “มิน” ได้แนะน าให้ลองท า ค่อย ๆ ปรับไป เพราะต้องใช้เวลา แต่ไม่ได้
หมายความว่าท าไม่ได้ เพราะตนเองก็เคยเป็นคนขี้อายมาก่อน ถ้าท าบ่อย ๆ เราจะมั่นใจขึ้นและกล้า
มากขึ้น ซึ่ง “กิ๊ก” ก็จะลองไปปรับใช้ เป็นต้น  หลังจากผู้น ากลุ่มสรุปกิจกรรมเหรียญสองด้านเสร็จ
แล้ว ให้ผู้น ากลุ่มชวนสมาชิกในกลุ่มอภิปรายเกี่ยวกับสิ่งของรอบตัว 5 อย่าง โดยให้สมาชิกในกลุ่มแต่
ละคนเลือกมา 1 อย่างที่เห็นว่าสิ่งของนั้นมีคุณค่ากับตัวเองมากที่สุด โดยใช้กระบวนการการ
แสดงออกและส ารวจสิ่งที่มีความหมายของตนเอง (Expression and Exploration of Personality  
Meaning Material) ผู้น ากลุ่มเปิดโอกาสให้สมาชิกได้สอบถามในประเด็นการส ารวจคุณค่าของ
สิ่งของรอบตัว  
 2.2 พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม 
  สมาชิกได้ใช้เวลาอยู่กับตัวเองเพ่ือทบทวนข้อดีและข้อเสียของตนเอง หลังจากนั้น
สมาชิกได้มีการอภิปราย แลกเปลี่ยนเรื่องราวของตนเอง ในส่วนที่เป็นข้อเสียและตนเองได้ตระหนักว่า
ข้อเสียของตนเองเหล่านั้น เป็นอุปสรรคในการพัฒนาตนเอง โดยเฉพาะการพัฒนาสุขภาวะทางจิต 
ยกตัวอย่างเช่น  “บอล” มองว่าตนเองเป็นคนที่ปฏิเสธคนอ่ืนไม่เป็น จนบางครั้งท าให้ตนเองประสบ
ความยากล าบากในการใช้ชีวิต เพราะคนมักจะมองว่าตนเองเป็นคนง่าย ๆ  ใจดี ชอบช่วยเหลือคนอ่ืน  
จนบางครั้งตนเองเดือดร้อน เป็นต้น  นอกจากการทบทวนตัวเองด้านข้อเสียแล้ว ยังมีการให้เขียนข้อดี
ของตนเองเพ่ือเป็นการเสริมสร้างคุณค่าให้มองตัวเองในด้านบวกมากขึ้น   
 2.3 เทคนิคที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
  1) การท าให้กระจ่าง (Clarifying)  
  2) การฟังด้วยความเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น (Listening with Empathy)   
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  3) การตั้งค าถาม (Questioning)  
  4) การฟังอย่างตั้งใจ (Active Listening)   
  5) เทคนิคสะท้อน (Reflection)   
 2.4 ผลการของเทคนิคการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
   การให้เทคนิคการท าให้กระจ่าง การตั้งค าถาม เทคนิคสะท้อน ช่วยให้สมาชิกได้เข้าใน
ในตัวเองมากข้ึน ได้มีการทบทวน ค้นหาปัญหา ตลอดจนการหาแนวทางการในการจัดการและแก้ไข
ปัญหาหรือข้อเสียของตนเอง ในขณะที่การใช้การฟังด้วยความเข้าใจและความรู้สึกของผู้อ่ืน 
และการฟังอย่างตั้งใจ (Active Listening) ท าให้ผู้น ากลุ่ม หรือสมาชิกเข้าใจอารมณ์ ความรู้สึก 
การนึกคิดของสมาชิกกลุ่มระหว่างการอภิปรายมากข้ึน     
 2.5 ข้อสังเกตจากการปรึกษาเชิงจิตยาแบบกลุ่ม    
  กิจกรรมกลุ่มในครั้งนี้ สมาชิกมีความกระตือรือร้นมาก ระหว่างการท ากิจกรรมกลุ่ม 
มีการโต้ตอบและแสดงความคิดเห็นในเรื่องที่เป็นประสบการณ์ของตนเอง หรือแนวทางในการจัดการ
ปัญหา รวมทั้งมีการสอบถามวิธีคิดหรือแนวทางการพัฒนาให้ตนเองมีข้อดีเพ่ิมข้ึนจากสมาชิกกลุ่มคน
อ่ืน ๆ  
 
ระยะที่ 3 ขั้นสรุปและยุติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
 3.1 ผลจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
  การให้การจัดกิจกรรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มในครั้งนี้ สมาชิกเริ่มมี
ความคุ้นเคยและกล้าแสดงความคิดเห็นมากข้ึน สมาชิกเห็นความส าคัญเรื่องเวลาและการนัดหมาย 
และกระตือรือร้นที่จะเข้าร่วมกิจกรรม ส่งผลให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มในครั้งนี้สมาชิกกลุ่ม
สามารถทบทวนและค้นหา ข้อดีและข้อเสียของตนเอง เกิดการแลกเปลี่ยน ซักถามแนวทางในการ
แก้ไขหรือปรับปรุงข้อเสียหรือการเสริมสร้างและพัฒนาให้ตนเองมีข้อดีอ่ืน ๆ เหมือนที่สมาชิกกลุ่มคน
อ่ืน ๆ มี    
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 3.2 ผลการประเมินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งที่ 3 
 

ข้อ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
1 การจัดกิจกรรมครั้งนี้น่าสนใจ 3.857 .899 

2 ฉันรู้สึกพึงพอใจในการเข้าร่วมกลุ่ม 4.000 .577 
3 สมาชิกในกลุ่มให้ความร่วมมือ   4.714 .487 

4 กระบวนการให้การปรึกษาแบบกลุ่มใช้เวลาเหมาะสม  4.142 .690 

5 สถานที่ที่ใช้การให้การปรึกษาแบบกลุ่มมีความเหมาะสม 4.142 .377 
6 ฉันได้มีการทบทวนข้อดีและข้อเสียของตนเอง   4.000 .577 

7 ฉันมีความรู้สึกยอมรับข้อดีและข้อเสียของตัวเอง  4.142 .690 

8 ฉันมองเห็นคุณค่าในตัวเองมากข้ึน   4.142 .690 
9 ฉันได้รับการพัฒนาการยอมรับข้อดี-ข้อเสียของตัวเอง  4.142 .690 

10 ฉันได้รับการพัฒนาการการเห็นคุณค่าในตัวเองมากขึ้น   4.000 .577 

เฉลี่ย 4.128 .521 
 

 ผลการประเมินด้านวัตถุประสงค์ของการจัดโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาในครั้งนี้ 
พบว่า  การจัดกิจกรรมในครั้งนี้ ท าให้สมาชิกกลุ่มได้มีการทบทวนข้อดีและข้อเสียของตนเอง 
มองเห็นคุณค่าในตัวเองมากขึ้น และได้รับการพัฒนาการยอมรับข้อดี-ข้อเสียของตัวเอง มีค่าเฉลี่ย
สูงสุดในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.142, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .690) ในการด้านการประเมิน 
การจัดกิจกรรมผลการประเมินพบว่า สมาชิกในกลุ่มให้ความร่วมมือมีค่าคะแนนในระดับมากที่สุด 
(ค่าเฉลี่ย 4.714, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .487) สมาชิกกลุ่มได้ให้ข้อเสนอแนะว่าอยากให้สมาชิกได้
เปิดใจและมีส่วนร่วมมากข้ึนเพ่ือเป้าหมายในการพัฒนาตนเอง สรุปผลการจัดกิจกรรมตามโปรแกรม
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตครั้งที่ 3 เรื่อง การพัฒนาการยอมรับยอมรับข้อดี
และข้อจ ากัดของตนเองและเห็นคุณค่าในตนเอง ผลการประเมินอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.128,  
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .521)   
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สรุปผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งท่ี 4  
เรื่อง การพัฒนาการมีจุดมุ่งหมายในชีวิต (Purpose in Life) 
วันพฤหัสบดีที่ 13 สิงหาคม 2563 เวลา 15.00-16.30  น. 

ระยะที่ 1 ข้ันเริ่มต้นในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
 1.1 กิจกรรมที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
   ผู้น ากลุ่มกล่าวทักทายสมาชิกกลุ่มและซักถามพูดคุยเกี่ยวกับความก้าวหน้าของ 
การพัฒนาการยอมรับตนเอง  (Self- Acceptance 2) เรื่อง การยอมรับข้อดีและข้อเสียของตนเอง 
และการเห็นคุณค่าในตนเอง สมาชิกกลุ่มได้อภิปรายเรื่องการยอมรับข้อดีและข้อเสียของตนเองว่า 
หากเราแก้ไขข้อเสียของตนเองได้แล้ว เราก็จะมีความสุข หรือหากเรามีการเสริมพลังด้านดีของตนเอง
เราก็จะเป็นคนที่พัฒนา หลังจากนั้นผู้น ากลุ่มได้แจ้งผลการประเมินกลุ่มครั้งที่ 3 เรื่องพัฒนาการ
ยอมรับตนเอง (Self-Acceptance 2) เรื่อง การยอมรับข้อดีและข้อเสียของตัวเองและการเห็นคุณค่า
ในตนเอง โดยชี้ให้เห็นว่าเมื่อสมาชิกทุกคนให้ความร่วมมือและมีส่วนร่วมในกิจกรรมกลุ่ม จะท าให้
กลุ่มด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ จากนั้น ผู้น ากลุ่มอธิบายความหมายและจุดมุ่งหมายของ 
การพัฒนาสุขภาวะทางจิตด้านการพัฒนาการมีจุดมุ่งหมายในชีวิต (Purpose in Life) ได้แก่ 
มีเป้าหมายในการด าเนินชีวิตและมีแผนการด าเนินชีวิตที่ชัดเจน   
 1.2 พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม 
  สมาชิกกลุ่มในวันนี้มาร่วมกิจกรรม 7 คน ขาด 1 คน เนื่องจากไปส่งงานและมีนัดหมาย
กับอาจารย์ประจ ารายวิชา สมาชิกวันนี้ดูเหน็ดเหนื่อย จากการสอบถามพบว่าท างานดึกและต้องส่ง
รายงาน 
 1.3 เทคนิคที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
   การตั้งค าถาม (Questioning) ผู้น ากลุ่มใช้เทคนิคการตั้งค าถามเพ่ือสอบถาม 
สมาชิกกลุ่ม 
 1.4 ผลของเทคนิคท่ีใช้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
   ทราบข้อมูลของสมาชิกกลุ่ม เกิดความเข้าใจกันมากขึ้น รวมทั้งใช้เทคนิคนี้เพ่ือเป็น
ประเมินความเข้าใจของสมาชิกกลุ่มเกี่ยวกับการพัฒนาสุขภาวะทางจิตด้านการพัฒนาการ 
มีจุดมุ่งหมายในชีวิต (Purpose in Life) ได้แก่ มีเป้าหมายในการด าเนินชีวิต และมีแผนการด าเนิน
ชีวิตที่ชัดเจน   
 1.5 ข้อสังเกตจากการให้การปรึกษาเชิงจิตยาแบบกลุ่ม    
  สมาชิกยังดูเงียบและยังไม่แสดงความคิดเห็นมากนัก  
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ระยะที่ 2 ข้ันด าเนินการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
 2.1 กิจกรรมที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
   ผู้น ากลุ่มพูดน าเข้าสู่กระบวนการกลุ่ม โดยใช้แนวคิดทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็น
ศูนย์กลางของ Rogers เรื่อง เป้าหมายในชีวิตของบุคคล ซึ่งมนุษย์ทุกคนมีเป้าหมายของชีวิตร่วมกัน  
คือแนวโน้มที่จะตระหนักรู้จักตนเองและพออกพอใจในตนเองโดยท ากิจกรรมต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน
ให้เต็มตามศักยภาพที่ได้รับมาแต่ก าเนิด แนวโน้มดังกล่าวไม่ได้สูญหายไปแต่การแสดงออกของความ
ปรารถนาจะเปลี่ยนรูปแบบออกไป หลังจากนั้นผู้น ากลุ่มแจกใบงานกิจกรรม “แบบจ าลอง
แฮมเบอร์เกอร์” และอธิบายรูปแบบการใช้ชีวิตของคนทุกคนไว้เป็นสี่แบบ ได้แก่ (1) หนูวิ่งแข่ง 
(2) คนเจ้าส าราญ  (3) คนหมดอาลัยตายอยาก (4) คนมีความสุข  โดยให้สมาชิกกลุ่ม อธิบาย อารมณ์ 
ความรู้สึกของเรื่องราวหรือประสบการณ์ในช่วงเวลาของตนเอง ผ่านรูปแบบชีวิตตามแบบจ าลอง
แฮมเบอร์เกอร์  
   สมาชิกกลุ่มทุกคนได้อธิบายอารมณ์ ความรู้สึกของเรื่องราวหรือประสบการณ์ใน
ช่วงเวลาของตนเอง ผ่านรูปแบบชีวิตตามแบบจ าลองแฮมเบอร์เกอร์ โดยสรุปได้ว่า   
   1) ช่วงเวลาที่สมาชิกกลุ่มก าลังวิ่งไล่ตามเป้าหมาย เช่น การสอบในรายวิชาการ 
ต่าง ๆ การเตรียมตัวสอบเข้ามหาวิทยาลัย การตามหาความรัก ฯลฯ โดยสมาชิกได้มีการทบทวนเหตุ
ความรู้สึก และอารมณ์ช่วงนั้น ว่าตนเองรู้สึกอะไร ได้ประโยชน์อะไรบ้างและสูญเสียอะไรบ้าง   
   2) ช่วงเวลาแห่งความสุขส าราญ เช่น  ช่วงที่เว้นว่างจากการเรียน นอนเฉย ๆ 
ดูหนัง ดูยูทูป ดูทีวี โดยไม่ต้องท าอะไรเลย อ่านนิยาย การกินโดยไม่สนใจเรื่องน้ าหนัก โดยสมาชิกได้มี
การทบทวนเหตุความรู้สึก และอารมณ์ช่วงนั้น ว่าตนเองรู้สึกอะไร ได้ประโยชน์อะไรบ้างและสูญเสีย
อะไรบ้าง สมาชิกส่วนใหญ่รู้สึกมีความสุขแต่ก็ยังคิดถึงเรื่องผลกระทบที่จะเกิดขึ้น เช่น เป็นการใช้เวลา
โดยเปล่าประโยชน์ ผลกระทบด้านสุขภาพ เป็นต้น  
   3) ช่วงเวลาแห่งความยากล าบากพิเศษ  เช่น  ช่วงการสอบ ช่วงเวลาที่รู้ตัวว่าท า
คะแนนสอบออกมาไม่ดี และที่น่าสนใจ คือ ช่วงเวลาที่เก่ียวข้องกับการท าหัตการซึ่งมีสมาชิกกลุ่ม 
ไม่ชอบและไม่อยากเรียน ความรู้สึกของสมาชิกส่วนใหญ่คือ อยากให้ช่วงเวลาผ่านไปอย่างรวดเร็ว    
   4) ช่วงเวลาแห่งความสุข  เช่น  ช่วงเวลาที่อยู่กับเพ่ือน อยู่กับครอบครัว  ช่วงเวลาที่
ไปเที่ยวในช่วงวันหยุดกับครอบครัว  เมื่อเมื่อสมาชิกเล่าถึงช่วงเวลาแห่งความสุขทุกคนจะมีรอยยิ้ม    
  จากนั้น ผู้น ากลุ่มสรุปรูปแบบชีวิตตามแบบจ าลองแฮมเบอร์เกอร์ ของสมาชิกแต่ละคน 
โดยใช้แนวคิด “Actualization” ตามทฤษฎีการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มแบบยึดบุคคล
เป็นศูนย์กลางที่ว่ามนุษย์มีพลังที่จะด าเนินต่อไป และมีแนวโน้มทีจ่ะก้าวไปสู่ความส าเร็จของชีวิต 
และสามารถพัฒนาตนเองแบบเป็นระบบทั้งหมดไปได้อย่างสมบูรณ์  และมีความคิดสร้างสรรค์ 
มีความสามารถในการเป็นผู้น า (1) คนเจ้าส าราญ เป็นทาสของปัจจุบัน มีคติในการใช้ชีวิตว่า 
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“จงเสาะหาความพอใจและหลีกเลี่ยงความเจ็บปวด” คนเจ้าส าราญจะเนน้ความสุขในปัจจุบัน 
โดยไม่ค านึงถึงผลเสียที่จะตามมาในอนาคต (2) หนูวิ่งแข่ง เป็นทาสของอนาคต มีคติในการใช้ชีวิตว่า 
“อดเปรี้ยวไว้กินหวาน” ยอมทนทุกข์ในปัจจุบัน  เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่วาดหวังไว้ในอนาคต 
(3) หมดอาลัยตายอยาก เป็นทาสของอดีต เป็นคนที่สิ้นหวังในชีวิต ไม่มีทั้งความสุขในปัจจุบันและ
อนาคต (4) ความสุข ที่สุขทั้งปัจจุบันและอนาคต จะใช้ชีวิตอย่างมั่นคงและรู้ดีว่ากิจกรรมต่าง ๆ 
ที่ท าให้มีความสุขในปัจจุบัน จะน าไปสู่การมีความสุขในอนาคต จากนั้นผู้น ากลุ่ม เปิดโอกาสให้สมาชิก
ในกลุ่มซักถาม  แลกเปลี่ยนหรือแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม เมื่อพูดคุยซักถามเสร็จสิ้น ผู้น ากลุ่มตั้ง
ค าถามกับสมาชิกกลุ่มว่า เราลองทบทวนตัวเอง ลองถามตัวเอง ว่าตอนนี้เราเป็นอย่างไร มีเป้าหมาย
ด าเนินชีวิตอย่างไร ให้ตอบค าถามในใจและจะให้ทุกคนได้อธิบายหลังจากเปิดวิดีโอ “เป้าหมายที่
ส าคัญในชีวิตคุณ คืออะไร” เมื่อชมวีดีโอเสร็จสิ้นผู้น ากลุ่มใช้ใบงานกิจกรรม “บันไดสู่ความฝัน” 
ให้สมาชิกกลุ่มได้บันทึกแบะได้พูดคุยอภิปรายเกี่ยวกับ “บันไดสู่ความฝัน” ของตนเองและเปิดโอกาส
ให้สมาชิกกลุ่มได้สอบถามและแสดงความคิดเห็นเชิงบวกได้  
 2.2 พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม   
  สมาชิกในกลุ่ม ให้ความสนใจและมีส่วนร่วมกับกลุ่มแต่บางครั้งยังต้องกระตุ้น 
 2.3 เทคนิคที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
    1) การสะท้อนความรู้สึก (Reflection of Feeling) ใช้เพื่อให้สมาชิกกลุ่มทราบว่า
ตนเองมีอารมณ์และความรู้สึกอย่างไร     
    2) การฟังด้วยความเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น (Listening with Empathy)   
   3) แสดงความเห็นอกเห็นใจ (Empathic Assertion)   
   4) การเงียบ (Silence) ใช้ในช่วงที่สมาชิกกลุ่มไม่สามารถจะอธิบายหรือบอกเล่า
เรื่องราวต่าง ๆ  ถือเป็นเปิดโอกาสให้สมาชิกกลุ่มได้รวบรวมความคิด ความรู้สึก หรือส ารวจและ
พิจารณาเรื่องราวที่ก าลังเกิดขึ้นเพื่อให้เกิดความกระจ่างชัดในประเด็นนั้น ๆ มากยิ่งข้ึน   
    5.การตั้งค าถาม (Questioning) เพ่ือให้เกิดความกระจ่างในประเด็นที่สมาชิกกลุ่ม 
หรือผู้น ากลุ่มสงสัย    
   6) เทคนิคการสรุป (Summarizing)  
 2.4 ผลการของเทคนิคการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
  การใช้เทคนิคต่าง ๆ ท าให้กิจกรรมกลุ่มด าเนินไปด้วยความเรียบร้อย ท าให้สมาชิกได้มี
ส่วนร่วมและพูดคุยอภิปรายกันมากขึ้น มีการซักถามแลกเปลี่ยนและน าผลการอภิปรายไปพัฒนา 
สุขภาวะทางจิตของตนเองต่อไป   
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 2.5 ข้อสังเกตจากการปรึกษาเชิงจิตยาแบบกลุ่ม    
  สมาชิกกลุ่มให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี อาจจะมีบางช่วงที่เงียบแต่กิจกรรมก็ด าเนินไป
ด้วยความเรียบร้อย    
 
ระยะที่ 3 ข้ันสรุปและยุติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
 3.1 ผลจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
   ผู้น ากลุ่มเปิดโอกาสให้สมาชิกในกลุ่มได้สรุป สิ่งที่ได้รับและความรู้สึกของการเข้าร่วม
การให้การ ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะ
ทางจิตของนิสิต ด้านการพัฒนาการมีจุดมุ่งหมายในชีวิต (Purpose in Life) และสอบถามแนวทางใน
การน าไปพัฒนาสุขภาวะทางจิตของตนเอง ผลจากการปรึกษาพบว่า สมาชิกเกิดการทบทวนการใช้
ชีวิตของตนเอง มองเห็นจุดหมายในชีวิตมากขึ้นและจะน าแบบจ าลองจากกิจกรรมกลุ่มไปปรับใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน การทบทวนและการร่วมกันอภิปรายในกลุ่มในกิจกรรมบันไดสู่ความฝัน ท าให้ตนเองมี
ความชัดเจนในการด าเนินชีวิตมากขึ้น   
 3.2 ผลการประเมินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งที่ 4 
 

ข้อ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  
1 การจัดกิจกรรมครั้งนี้น่าสนใจ 4.000 .000 

2 ฉันรู้สึกพึงพอใจในการเข้าร่วมกลุ่ม 3.857 .690 

3 สมาชิกในกลุ่มให้ความร่วมมือ   4.142 .899 
4 กระบวนการให้การปรึกษาแบบกลุ่มใช้เวลาเหมาะสม  3.428 1.133 

5 สถานที่ที่ใช้การให้การปรึกษาแบบกลุ่มมีความเหมาะสม 4.000 .577 
6 การเข้าร่วมกลุ่มท าให้ฉันสามารถก าหนดเป้าหมายในชีวิต 3.857 .690 

7 การเข้าร่วมกลุ่มท าให้ฉันสามารถตั้งความคาดหวังของตนเอง   4.142 .690 

8 การเข้าร่วมกลุ่มท าให้ฉันสามารถวางแผน และสร้างแนวทาง
ที่จะไปสู่เป้าหมายความส าเร็จ   4.142 .377 

9 การเข้าร่วมกลุ่มท าให้ฉันสามารถพัฒนาการมีจุดมุ่งหมาย 
ในชีวิตได้    4.000 .000 

เฉลี่ย 3.952 .292 

 



 

 

  239 

 สรุปผลการประเมินพบว่า กิจกรรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มด้านการพัฒนาการ 
มีจุดมุ่งหมายในชีวิต (Purpose in Life) มีค่าเฉลี่ยในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.952, ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .292) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า การจัดกิจกรรมครั้งนี้ ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจ
ต่อการเข้าร่วมกิจกรรมและประเมินว่าการเข้าร่วมกลุ่มท าให้สามารถก าหนดเป้าหมายในชีวิต 
มีค่าคะแนนน้อยสุด (ค่าเฉลี่ย 3.857, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .690) เป็นผลการมาจากการจัด
กิจกรรมในครั้งนี้ สมาชิกมีความเหนื่อยล้าและเกิดการกระตุ้นสมาชิกอยู่บ่อยครั้ง สมาชิกมี
ข้อเสนอแนะให้เปลี่ยนห้องจัดกิจกรรม เพ่ือเปลี่ยนบรรยากาศและท าให้การกิจกรรมดูมีความแปลก
ใหม่มากขึ้น    
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สรุปผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งท่ี 5 
เรื่อง การพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน ครั้งท่ี 1 

(Positive Relations with Others 1) 
วันจันทร์ที่ 17 สิงหาคม 2563  เวลา 16.00-17.30 น. 

ระยะที่ 1 ข้ันเริ่มต้นในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
 1.1 กิจกรรมที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
   ผู้น ากลุ่มกล่าวทักทายสมาชิกกลุ่มและแจ้งผลการประเมินครั้งที่ผ่านมา รวมทั้ง 
แจ้งการเปลี่ยนแปลงสถานที่ในการให้การจัดกิจกรรมกลุ่มในครั้งนี้ จากนั้นผู้น ากลุ่มซักถามพูดคุยกับ
สมาชิกกลุ่มเรื่องทั่วไป ผู้น ากลุ่มซักถามพูดคุยกับสมาชิกกลุ่มเกี่ยวกับความก้าวหน้าของการ
พัฒนาการมีจุดมุ่งหมายในชีวิต (Purpose in Life) พบว่า จากการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มท าให้ตนเองมี
เป้าหมายในชีวิตที่ชัดเจนมากขึ้น และได้ทราบเป้าหมายของเพ่ือนสมาชิกกลุ่มว่าทุกคนมีเป้าหมายที่
อยากประสบผลส าเร็จในด้านต่าง ๆ เหมือนกัน เมื่อสมาชิกได้ร่วมกันสรุปความก้าวหน้าของการ
พัฒนาการมีจุดมุ่งหมายในชีวิตเสร็จสิ้น ผู้น ากลุ่มได้น าเข้าสู่กิจกรรมการพัฒนาสุขภาวะทางจิตด้าน
การพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน โดยการอธิบายความหมายและจุดมุ่งหมายการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพื่อพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิต
ด้านการพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน ครั้งที่ 1 (Positive Relations with Others 1) 
โดยเน้นการสร้างและรักษาความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอ่ืน การรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลอื่น  
 1.2 พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม   
   สมาชิกกลุ่มเข้าร่วมกิจกรรมจ านวน 7 คน สมาชิกขาด 1 คน ได้สอบถามทราบว่านิสิต
ติดธุระส าคญั เมื่อสมาชิกพร้อมผู้น ากลุ่มได้เริ่มเข้าสู่กิจกรรมกลุ่มเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิต
ด้านการพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน หลังจากท่ีมีการเปลี่ยนสถานที่ในการจัดกิจกรรม 
สมาชิกมีความกระตือรือร้นมากข้ึน และเริ่มมีส่วนร่วม มีการซักถามพูดคุยระหว่างสมาชิกกลุ่มและ
ผู้น ากลุ่มมากขึ้น  ทั้งเรื่องที่เป็นเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาสุขภาวะทางจิตและพูดคุยเรื่องทั่วไป  
 1.3 เทคนิคที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม     
  ผู้น ากลุ่มใช้เทคนิคการตั้งค าถาม (Questioning) เทคนิคสะท้อน (Reflection)   
 1.4 ผลของการใช้เทคนิคการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม       
  สมาชิกมีความกระจ่างและเข้าใจในตัวเองมากขึ้น สัมพันธภาพระหว่างผู้น ากลุ่มและ
สมาชิกกลุ่มดีขึ้น      
 1.5 ข้อสังเกตจากการปรึกษาเชิงจิตยาแบบกลุ่ม    
    สมาชิกกลุ่มให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี กิจกรรมเริ่มต้นตามเวลาที่ก าหนด    
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ระยะที่ 2 ขั้นด าเนินการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
 2.1 กิจกรรมที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
   ผู้น ากลุ่มให้สมาชิกได้อภิปรายประสบการณ์ ความรู้สึกของการสร้างและรักษา
สัมพันธภาพกับผู้อ่ืนทั้งที่ประสบความส าเร็จและทั้งที่ประสบปัญหาอุปสรรค หรือวิธีการในการแก้ไข
เปลี่ยนแปลงสัมพันธภาพกับผู้อ่ืน โดยให้สมาชิกอภิปรายทีละคนโดยใช้แนวคิดหลักความจริงใจ
(Genuineness) ความเห็นอกเห็นใจ (Empathy) สรุปผลจากการอภิปรายกลุ่มผู้ที่ประเมินตนเองว่า
ตนเองเป็นผู้ที่สัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน ได้แก่ “มิน” และ “เดือน” ซึ่งอภิปรายว่าหากมีบุคคลอ่ืน
มีปัญหาและมาปรึกษาตนเองมักจะรับฟังและให้ค าแนะน าได้ บางครั้งอาจจะไม่มีทางออกเสมอ 
แค่เป็นการรับฟัง ส่วนสมาชิกคนอ่ืน ๆ ยังพบว่ายังมีปัญหาเรื่องสัมพันธภาพกับบุคคลอื่นโดยเฉพาะ
อย่างยิ่ง “มี่” และ “กิ๊ก” ซึ่งมองว่าตนเองเป็นคนไม่มั่นใจและมีบุคลิกตรง ๆ แรง ๆ ท าให้คนไม่กล้า
เข้าหา “มิน” ได้แนะน าเรื่องเทคนิคการสร้างสัมพันธภาพให้กับ “กิ๊ก” และ “มี”่ สมาชิกกลุ่มได้
พูดคุยแลกเปลี่ยนในประเด็นการสร้างสัมพันธภาพกับบุคคลอื่นหลังจากนั้นผู้น ากลุ่มกล่าวสรุป
ประสบการณ์ ความรู้สึกของการสร้างและรักษาสัมพันธภาพกับผู้อ่ืนทั้งที่ประสบความส าเร็จและทั้งท่ี
ประสบปัญหา หรือวิธีการในการแก้ไขเปลี่ยนแปลงสัมพันธภาพกับผู้อ่ืน เมื่อสรุปเสร็จแล้วผู้น ากลุ่ม 
เปิดวิดีโอ “ฟังด้วยหัวใจ” หลังจากวิดีโอจบลง ให้ให้สมาชิกได้อภิปราย อารมณ์ ความรู้สึก และการรู้
คิด 
ทีต่นเองรับรู้จากวิดีโอ หลังจากนั้นผู้น ากลุ่ม เปิดโอกาสให้สมาชิกในกลุ่มซักถาม หรือแสดงความ
คิดเห็นเพิ่มเติม หรือยกตัวอย่างเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นหรือประสบพบมา   
 2.2 พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม 
  สมาชิกกลุ่มมีความสนใจและตั้งใจ ระหว่างการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม โดยเฉพาะช่วงดู
วิดีโอ  
 2.3 เทคนิคที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
   โดยใช้เทคนิคสะท้อน (Reflection) ทั้งรูปแบบการสะท้อนเนื้อหา (Reflection of  
Content) และการสะท้อนความรู้สึก (Reflection of Feeling) รวมทั้งการใช้เทคนิคการตั้งค าถาม 
(Questioning) เพ่ือให้สมาชิกกลุ่มเกิดความเข้าใจในสุขภาวะทางจิตด้านการสร้างสัมพันธภาพกับ
ผู้อื่นมากขึ้น    
 2.4 ผลการของเทคนิคการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
  สมาชิกในกลุ่มเกิดความม่ันใจและมีแนวทางในการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืนได้    
 2.5 ข้อสังเกตจากการปรึกษาเชิงจิตยาแบบกลุ่ม 
  สมาชิกมีการแลกเปลี่ยนและซักถาม เปิดใจและพูดคุยกับสิ่งที่ตนเองมีปัญหาหรือรู้สึกว่า
เป็นอุปสรรคในการด าเนินชีวิตมากขึ้น และสมาชิกกกลุ่มได้มีการแลกเปลี่ยนช่วยกันค้นหาและหา 
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แนวทางการในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงแก้ไขปัญหาหรืออุปสรรค ด้านการสร้างสัมพันธภาพกับผู้อ่ืน    
ระยะที่ 3 ข้ันสรุปและยุติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
 3.1 ผลจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
  ผู้น ากลุ่มให้สมาชิกในกลุ่มได้สรุป สิ่งที่ได้รับและความรู้สึกของการเข้าร่วมการให้การ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต 
ของนิสิต พัฒนาการพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน (Positive Relations with Others)  
ผลการกิจกรรมกลุ่มท าให้สมาชิกกลุ่มมีความม่ันใจและมีแนวทางในการพัฒนาการสร้างสัมพันธภาพที่
ดีกับผู้อ่ืนได้   
 3.2 ผลการประเมินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งที่ 5 
 

ข้อ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  

1 การจัดกิจกรรมครั้งนี้น่าสนใจ 4.000 .000 

2 ฉันรู้พึงพอใจในการเข้าร่วมกลุ่ม 4.285 .755 
3 สมาชิกในกลุ่มให้ความร่วมมือ   4.142 .690 

4 กระบวนการให้การปรึกษาแบบกลุ่มใช้เวลาเหมาะสม  4.285 .755 
5 สถานที่ที่ใช้การให้การปรึกษาแบบกลุ่มมีความเหมาะสม 4.142 .377 

6 การเข้าร่วมกลุ่มท าให้ฉันมีแนวคิดในการแบ่งปันความรู้สึก 
ความรัก มิตรภาพที่ดีกับคนอ่ืน   4.428 .534 

7 การเข้าร่วมกลุ่มท าให้ฉันสามารถพัฒนาทักษะและมีเทคนิค
ในสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน 4.142 .690 

8 การเข้าร่วมกลุ่มท าให้ฉันสามารถรักษาสัมพันธภาพที่ดีกับ
บุคคลอื่น 4.142 .690 

9 การเข้าร่วมกลุ่มท าให้ฉันสามารถรับรู้ความรู้สึกของบุคคลอ่ืน   4.571 .534 

10 การเข้าร่วมกลุ่มท าให้ฉันสามารถพัฒนาสุขภาวะทางจิตด้าน
การมีสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน   4.000 .577 

เฉลี่ย 4.214 .433 
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 ผลการประเมินกิจกรรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตด้าน
การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน ครั้งที่ 5 โดยเน้นการสร้างและรักษาสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่น 
พบว่า ค่าเฉลี่ยผลการประเมินอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.214, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .433) 
เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า การจัดกิจกรรมกลุ่มในครั้งนี้ ท าให้สมาชิกกลุ่มสามารถรับรู้ความรู้สึกของ
บุคคลอื่นอยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย 4.571, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .534) การเปลี่ยนแปลง
สถานที่ในการจัดกิจกรรมในครั้งนี้ ท าให้สมาชิกมีความพึงพอใจด้านสถานที่ในการจัดกิจกรรมกลุ่ม
เพ่ิมมากข้ึนจากการประเมินผลครั้งที่ผ่านมา   
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สรุปผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งท่ี 6 
เรื่อง การพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน ครั้งท่ี 2 

(Positive Relations with Others  2) 
วันพฤหัสบดีที่ 20 สิงหาคม 2563 เวลา 15.00-16.30 น. 

ระยะที่ 1 ข้ันเริ่มต้นในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
 1.1 กิจกรรมที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
   ผู้น ากลุ่มกล่าวทักทายสมาชิกในกลุ่มและแจ้งผลการประเมินการจัดกิจกรรมการให้การ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยา ครั้งที่ 5 โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลการประเมินเรื่องกิจกรรมท าให้สมาชิกในกลุ่ม
สามารถรับรู้ความรู้สึกของบุคคลอ่ืน มีคะแนนอยู่ในระดับมากท่ีสุด รวมทั้งผลการประเมินด้านการ
เปลี่ยนสถานที่ในการจัดกิจกรรมกลุ่มท าให้สมาชิกมีความพึงพอใจมากข้ึน จากนั้นผู้น ากลุ่มได้ทบทวน
กิจกรรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มครั้งที่ผ่านมา เรื่อง การพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีกับ
บุคคลอื่น ครั้งที่ 1 (Positive Relations with Others 1) และซักถามสมาชิกกลุ่มเกี่ยวกับ
ความก้าวหน้าของการพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอื่น ครั้งที่ 1 (Positive Relations with 
Others 1) การสร้างและรักษาความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอื่นการรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลอ่ืน 
ผลการประเมินความก้าวหน้า พบว่าสมาชิกมีเกิดความมั่นใจในตัวเองมากข้ึน อยากที่จะสร้าง
สัมพันธภาพกับบุคคลอ่ืนและเรียนรู้ที่จะปรับปรุงพัฒนาตัวเองให้เป็นคนที่คนอ่ืนอยากเข้าหา พูดคุย 
ท าความรู้จัก รวมทั้งการเปิดโอกาสให้ตัวเองเป็นผู้ที่ให้ความจริงใจ รับฟังผู้อ่ืนจากนั้น ผู้น ากลุ่ม
อธิบายความหมายและจุดมุ่งหมายการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็น
ศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิตด้านการพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน ครั้งที่ 
2 (Positive Relations with Others 2) การปรับตัวเข้ากับบุคคลอ่ืนได้ และผู้น ากลุ่มบอกถึง
จุดมุ่งหมายของการเข้าร่วมกลุ่มในครั้งนี้ 
 1.2 พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม 
   ผู้น ากลุ่มได้จัดเตรียมห้องให้พร้อมก่อนกิจกรรมกลุ่มประมาณ 30 นาที โดยมีสมาชิก
กลุ่มมารอก่อนเวลาประมาณ 20 นาที จ านวน 2 คน  ผู้น ากลุ่มได้ทักทายและสอบถาม ทราบว่าเรียน
เสร็จก่อนก าหนดและอาจารย์ให้ท างานส่ง เลยขึ้นมาท างานรอท่ีห้องให้การปรึกษา หลังจากนั้นเมื่อถึง
เวลานัดหมาย มีสมาชิกมาเพ่ิมอีกจ านวน 3 คน รวมเป็น 5 คน เมื่อสอบถามสมาชิกท่านอ่ืน ได้รับแจ้ง
ว่าก าลังไปส่งงานให้กับอาจารย์อีกรายวิชาที่อาจารย์นัดหมายให้ส่งภายในเวลา 16.00 น. เมื่อสมาชิก
มาครบครั้ง 8 คนแล้วกิจกรรมกลุ่มได้เริ่ม เวลา 15.15 น.  
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 1.3 ข้อสังเกตจากการปรึกษาเชิงจิตยาแบบกลุ่ม    
  สมาชิกกลุ่มมีอาการซึม ง่วงนอน ปฏิกิริยาในการโต้ตอบในระยะเริ่มต้นช้า มีอาการ
เหนื่อยล้า ตาลอย บางคนตาแดง สอบถามเบื้องต้นทราบว่านิสิตท างานส่งอาจารย์ บางคนได้นอน 
ประมาณ เวลา 05.00 น.  กิจกรรมเริ่มช้ากว่าก าหนดการประมาณ 15 นาที   
 
ระยะที่ 2 ข้ันด าเนินการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
 2.1 กิจกรรมที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
   ผู้น ากลุ่มกล่าวน าข้อสู่กิจกรรมการส ารวจตัวเองว่าเราเป็นอย่างไร เรารู้จักตัวเองอย่างไร
บ้าง  สมาชิกทุกคนได้อธิบายลักษณะของตัวเองว่าเป็นอย่างไร สมาชิกทุกคนสามารถพูดเกี่ยวกับ
ตัวเองได้ ยกตัวอย่าง เช่น “ มิน” บอกว่าตนเองเป็นคนคุยเก่งสามารถเข้ากับคนอ่ืนได้ง่าย สามารถท า
ความรู้จักกับคนอ่ืนได้อย่างรวดเร็ว ส่วน “กิ๊ก” บอกว่าตนเองเป็นคนขี้อาย ไม่กล้าพูดต่อที่สาธารณะ  
เป็นคนพูดน้อย  รู้สึกประหม่าและกดดันหากไปในที่ที่ไม่คุ้นเคย โดยผู้น ากลุ่มได้ให้ “มีน” บอกข้อดี
ของการเข้ากับกับคนอ่ืนได้ง่าย และให้แนะน าเพื่อนสมาชิกในกลุ่ม ซึ่ง “มิน” แนะน าว่าตนเองก็จะมี
ลักษณะคล้ายกับ “กิ๊ก” บ้าง แต่บางครั้ง ก็ต้องพยายามปฏิสัมพันธ์กับคนอ่ืน เพราะรู้ว่าการที่เรามี
ปฏิสัมพันธ์ที่ดีจะท าให้คนอ่ืนมองเราทางบวกมากขึ้น ทั้งนี้ก็ขอให้อยู่ในขอบเขตความเป็นตนของเรา
เองและอยู่ในระดับที่เราพอยอมรับได้  เป็นต้น  เมื่อสมาชิกได้พูดคุยแลกเปลี่ยนกันเสร็จแล้วผู้น ากลุ่ม
แจกใบความรู้ “หน้าต่างโจฮารี่” ให้สมาชิกอ่านใช้เวลาประมาณ 7 นาที หลังจากนั้นผู้น ากลุ่มอธิบาย
ความหมายของหน้าต่างทั้ง 4 บาน  และความเชื่อมโยงเพ่ือน าไปใช้พัฒนาตนเองให้เกิดสัมพันธภาพที่
ดีกับผู้อ่ืน จากนั้นได้เปิดโอกาสให้สมาชิกในกลุ่มได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการสร้างสัมพันธภาพที่
ดีกับผู้อ่ืนตามแนวคิด “หน้าต่างโจแฮรี่” ส่วนใหญ่พบว่า สมาชิกเห็นด้วยกับวิธีการสร้างสัมพันธภาพ
กับผู้อ่ืน เช่น “มิน” อธิบายว่า การให้คนอ่ืนสะท้อนหน้าต่างบาน Blind  (ส่วนที่เป็นจุดบอด) ตนเอง
ไม่รู้แต่คนอ่ืนรู้ เป็นเสมือนกระจกสะท้อนตัวเองให้เกิดมุมมองในการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาตนเอง 
แต่มี “เดือน”ที่เสนอแนะว่า ในเมื่อหน้าต่างบาน Hidden (ส่วนซ่อนเร้น) ที่เรารู้แต่คนอ่ืนไม่รู้ ท าไม
เราต้องเปิดเผยให้คนอ่ืนรู้ในเมื่อเป็นความลับของเราและเราอยากเก็บไว้ เพราะบางเรื่องมันเป็นเรื่อง
ส่วนตัวและความลับของเรา หลังจากนั้นผู้น ากลุ่มได้เปิดโอกาสให้สมาชิกกลุ่มได้แสดงความคิดเห็น
ประเด็นที่ “เดือน”เสนอแนะ โดย “ฟ้า” ได้อธิบายว่า คนเราก็มีความลับและตัวตนที่ต้องการจะ
ปิดบัง แต่ถ้าหากเราไม่เปิดเผยให้คนอ่ืนรู้หากเราประสบปัญหาหรือต้องการความช่วยเหลือหรือ
ต้องการที่จะพัฒนาตนเองก็จะไม่ใครช่วยเราได้ แต่บางครั้งความลับที่เราสามารถเปิดเผยตัวตนเองเรา
ก็ควรอยู่ในระยะปลอดภัยและจะเปิดเผยเมื่อเราต้องการเท่านั้นจะดีส าหรับเรา  โดยผู้น ากลุ่มได้
อภิปรายประเด็นเพ่ิมเติมจาก “ฟ้า” เพ่ือให้รู้สึกว่าการเปิดเผยตัวเองในส่วน Hidden (ส่วนซ่อนเร้น) 
ที่เรารู้แต่คนอ่ืนไม่รู้ ก็จะเป็นประโยชน์ในการพัฒนาตนเองและจะท าให้เราไม่รู้สึกโดดเดี่ยว  
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ถ้าเราไม่อนุญาตให้ผู้อื่นรู้จักเราเพราะเราไม่เปิดตัว การสื่อสารก็จะยากข้ึน สัมพันธภาพก็จะเกิด 
ได้น้อย   
  เมื่ออภิปรายจบ ผู้น ากลุ่มแจกใบงานการทบทวนตัวเองตามกิจกรรม “หน้าต่างโจฮารี่” 
โดยให้สมาชิกได้เขียนอธิบายตัวตนสี่รูปแบบ หลังจากนั้นให้สมาชิกน าเสนอ โดยให้สมาชิกอธิบาย
ผลกระทบที่เกิดข้ึนกับตัวตนทั้ง 4 ของตัวเอง สมาชิกส่วนใหญ่ได้เขียนและอธิบายตนเองในส่วน
หน้าต่างบานที่ 1 Open และหน้าต่างบานที่ 3 Hidden ได้ดี ทั้งนี้ทุกคนไม่สามารถเขียนหรืออธิบาน
หน้าต่างในส่วน Blind  (ส่วนที่เป็นจุดบอด) และ Unknown (ส่วนลึกลับได้) ผู้น ากลุ่มได้สอบถาม
สมาชิกว่า เพราะเหตุใดท าไมเราไม่สามารถเขียนหรืออธิบายทั้งสองส่วนได้ ยกตัวอย่าง “อ่ังเปา” 
อธิบายว่าส่วนนี้เรามองไม่เห็นเราไม่รู้ว่าลึก ๆ แล้วเราเป็นยังไง เพราะบางคนจะมองตนเองจากที่
ตนเองมอง  แต่ส่วนนี้หากเราจะเห็นเราจะต้องให้คนอ่ืนสะท้อนหรือเล่าอธิบายให้เราฟัง เราควรจะรับ
ฟังและเป็นยอมรับในสิ่งที่คนอ่ืนสะท้อนเรา และพร้อมจะเปลี่ยนแปลงหากเป็นโอกาสในการพัฒนา
ตัวเองให้ดีขึ้น หลังจากนั้นผู้น ากลุ่มสรุปกิจกรรม “หน้าต่างจโจฮารี่” เพ่ือเป็นแนวทางให้สมาชิกกลุ่ม
ได้น าไปปรับปรุงและพัฒนาตนเอง   
 2.2 พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม สมาชิกในกลุ่มสนใจและพยายามอภิปรายเพราะมีทั้งบาง
คนที่เห็นด้วยและบางคนท่ีเห็นแย้งกับแนวคิด “หน้าต่างโจฮารี่” สมาชิกกลุ่มแบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ 
กลุ่มท่ีคิดว่าใช้ได้ กลุ่มที่คิดว่าน่าจะใช้ได้และกลุ่มที่ไม่เห็นด้วยว่าสามารถใช้ในการพัฒนาสัมพันธภาพ
ที่ดีกับผู้อ่ืนได้ เมื่อเกิดการอภิปรายผู้น ากลุ่มได้เปิดโอกาสให้ทุกคนแสดงความคิดเห็น เมื่อน าเสนอ
แล้วพบว่าสมาชิกในกลุ่มส่วนใหญ่เห็นด้วยและคล้อยตามความเห็นของสมาชิกกลุ่มคนอ่ืน ๆ   
ท าให้กิจกรรมด าเนินไปได้ในขั้นต่อไป   
 2.3 เทคนิคที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
   1) การฟังด้วยความเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น (Listening with Empathy) เป็นเทคนิค
ที่ใช้ในการท าความเข้าใจความรู้สึกจากการพูด ซึ่งความเข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืน (Empathy) 
  2) การตั้งค าถาม (Questioning) เทคนิคการตั้งค าถามที่มีประสิทธิภาพจะช่วยให้ผู้รับ
การปรึกษาเกดิความเข้าใจในตนเองมากข้ึน รวมทั้งการใช้ค าถามเพ่ือช่วยให้ผู้รับการศึกษาเกิดความ
เข้าใจหรือรู้จักตนเองตามความเป็นจริงมากขึ้น   
   3) การสรุป (Summarizing) เป็นเทคนิคที่ช่วยให้ผู้รับการปรึกษามีความชัดเจนเกี่ยวกับ
ความคิดเห็นของตนเองมากขึ้น  การสรุปของผู้ให้การปรึกษานั้นจะช่วยตรวจสอบความถูกต้องของ
การรับรู้ที่ผู้ให้การปรึกษามีต่อผู้รับการปรึกษา 
   4) การสะท้อนเนื้อหา (Reflection of Content) เป็นเทคนิคที่ผู้ให้การปรึกษาช่วยให้
ผู้รับการปรึกษาเกิดความกระจ่างในเนื้อหาของเรื่องราวต่าง ๆ ที่ผู้รับการปรึกษาไม่สามารถรวบรวม
เนื้อหาหรือปัญหาได้   
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 2.4 ผลการของเทคนิคการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
  สมาชิกมีความเข้าใจในขั้นตอนการพัฒนาสุขภาวะทางจิตของตนเองด้านการปรับตัวให้
เข้ากับผู้อ่ืนผ่านรูปแบบกิจกรรมหน้าต่างโจฮารี่  
 2.5 ข้อสังเกตจากการปรึกษาเชิงจิตยาแบบกลุ่ม    
  สมาชิกบางคนยังมีข้อสงสัยและไม่สามารถเขียนหรืออธิบายตามรูปแบบกิจกรรมได้ 
ผู้น ากลุ่มได้อธิบายซ้ าและยกตัวอย่างประกอบ เมื่อสมาชิกในกลุ่มเข้าใจมากข้ึนก็สามารถด าเนิน
กิจกรรมต่อไปได้   
 
ระยะที่ 3 ข้ันสรุปและยุติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
 3.1 ผลจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  ก่อนการยุติกลุ่มผู้น ากลุ่มได้ให้สมาชิกกลุ่ม
สรุปสิ่งที่ได้รับจากการเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตแบบกลุ่มในครั้งนี้  โดยสมาชิกกลุ่มสรุปได้ว่า  
การเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มในวันนี้ ได้ค้นพบเทคนิคในการสร้างสัมพันธภาพกับผู้อ่ืน และได้เรียนรู้
มุมมองของเพ่ือนสมาชิกกลุ่มที่แตกต่างและน าไปประยุกต์ใช้ในการสร้างสัมพันธภาพกับผู้อื่น  
หลังจากท่ีออกจากกลุ่มจะน าเทคนิคไปใช้ในการเปลี่ยนแปลงตัวเอง  
 3.2 ผลการประเมินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งที่ 6 
 

ข้อ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  

1 การจัดกิจกรรมครั้งนี้น่าสนใจ 3.571 1.272 
2 ฉันรู้สึกพึงพอใจในการเข้าร่วมกลุ่ม 3.857 .690 

3 สมาชิกในกลุ่มให้ความร่วมมือ   3.857 .377 

4 กระบวนการให้การปรึกษาแบบกลุ่มใช้เวลาเหมาะสม  4.000 1.000 
5 สถานที่ที่ใช้การให้การปรึกษาแบบกลุ่มมีความเหมาะสม 3.857 .690 

6 การเข้าร่วมกลุ่มท าให้ฉันมีแนวคิดในการแบ่งปันความรู้สึก 
ความรัก มิตรภาพที่ดีกับคนอ่ืน   4.000 .577 

7 การเข้าร่วมกลุ่มท าให้ฉันสามารถปรับตัวเข้ากับบุคคลอ่ืนได้ 3.857 .690 

8 การเข้าร่วมกลุ่มท าให้ฉันสามารถพัฒนาสุขภาวะทางจิตด้าน
การมีสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน   3.857 .690 

เฉลี่ย 3.857 .647 
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 ผลการประเมินกิจกรรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตด้าน
การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน ครั้งที่ 6 โดยเน้นการปรับตัวเข้ากับบุคคลอ่ืน พบว่า ค่าเฉลี่ย 
ผลการประเมินอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.857, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .647) เมื่อพิจารณา 
รายข้อพบ การจัดกิจกรรมในครั้งนี้มีความน่าสนใจได้คะแนนน้อยสุด (ค่าเฉลี่ย 3.571, ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.272) อันเป็นผลมากจากรูปกิจกรรมมีความซับซ้อน ผู้น ากลุ่มต้องการอธิบาย
เพ่ือท าความเข้าใจและยกตัวอย่างให้สมาชิกหลายรอบเพ่ือให้สมาชิกเข้าใจ ส่งผลให้การประเมินด้าน
รูปแบบกิจกรรมมีความน่าสนใจน้อย      
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สรุปผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งท่ี 7  
เรื่อง การพัฒนาการมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม (Environmental Mastery) 

วันจันทร์ที่ 24 สิงหาคม 2563 เวลา 16.00-17.30 น. 
ระยะที่ 1 ข้ันเริ่มต้นในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
 1.1 กิจกรรมที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
  ผู้น ากลุ่มกล่าวทักทายสมาชิกกลุ่มและแจ้งผลการประเมินการจัดกิจกรรมการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มครั้งที่ 6 และซักถามพูดคุยกับสมาชิกกลุ่มเก่ียวกับความก้าวหน้าของ 
การพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืนครั้งที่ 2  (Positive Relations with Others 2) พบว่า 
สมาชิกส่วนใหญ่เข้าใจแนวทางการพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน โดยการปรับตัวเข้ากับ
บุคคลอื่น โดยจะน าไปปรับใช้ในการด าเนินชีวิต จากนั้นผู้น ากลุ่มอธิบายความหมายและจุดมุ่งหมาย
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต
ของนิสิตด้านการพัฒนาการมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม (Environmental Mastery)   
 1.2 พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม 
  การจัดกิจกรรมกลุ่มในครั้งนี้ สมาชิกมาครบทั้ง 8 คน สมาชิกกลุ่มมีความกระตือรือร้น
ในการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม 
 1.3 ข้อสังเกตจากการปรึกษาเชิงจิตยาแบบกลุ่ม    
  กิจกรรมกลุ่มเริ่มตามเวลาที่ก าหนด มีสมาชิกบางส่วนมารอที่ห้องให้ค าปรึกษาก่อนเวลา
นัดหมาย    
 
ระยะที่ 2 ข้ันด าเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
 2.1 กิจกรรมที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
   ผู้น ากลุ่มได้ให้สมาชิกแต่ละคนได้อภิปรายเรื่องราวที่เป็น “จุดเปลี่ยนของชีวิต” 
ที่ส าคัญ 1 เหตุการณ์ ที่ส่งผลกระทบหรือเปลี่ยนแปลงเส้นทางการด าเนินชีวิต โดยให้สมาชิกเล่าถึง
ประสบการณ์  การรับรู้ การให้ความหมายต่อสิ่งที่เกิดข้ึน สิ่งเร้าภายนอก และสิ่งเร้าภายในที่ท าให้
เกตุการณ์นั้นขึ้น ความรู้สึกพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจกับเหตุการณ์ที่เป็นจุดเปลี่ยนของชีวิต สมาชิกได้
เริ่มอธิบายเรื่องราว จุดเปลี่ยนของชีวิต สมาชิกกลุ่มได้บอกเล่าเรื่องราวที่เป็นจุดเปลี่ยนของชีวิต 
ที่น่าสนใจคือ “กิ๊ก” ที่เล่าเรื่องการอยู่หอในมหาวิทยาลัย โดยมีสมาชิกร่วมห้อง 4 คน ท าให้ตนรู้สึก
อึดอัด ไม่มีความสุข  การใช้ชีวิตมีความเป็นส่วนตัวลดลง  เพราะลักษณะของตนที่เป็นคนต้องการ
ความสันโดษ ไม่ค่อยพูด ซึ่งผ่านไป 1 เทอม ได้ตัดสินใจย้ายหอพักไปอยู่หอนอกและท าให้ตนเองมี
ความสุขมากข้ึน  หรือ “มี่” ที่มีเหตุการณ์เกี่ยวกับการประสบอุบัติเหตุทางรถยนต์ เพราะความรีบ
ร้อนและไม่มีสติ  เป็นต้น จากนั้นผู้น ากลุ่มสรุปเรื่องเล่าเหตุการณ์ที่เป็น จุดเปลี่ยนของสมาชิกแต่ละ
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คน และเปิดโอกาสให้สมาชิกกลุ่มได้ซักถามเพ่ือนสมาชิกท่ีอภิปรายในประเด็นเชิงบวก ผู้น ากลุ่มสรุป
เรื่องราว เหตุการณ์ที่เป็นจุดเปลี่ยนของชีวิตและเชื่อมโยงกับแนวคิด Healthy Person ของ Rogers 
ซึ่งอธิบายว่าบุคคลจะเป็นผู้มีสุขภาพจิตด้วยหลัก  Existential Living  การปรับตัวหรือด ารงตนให้อยู่
ได้ในสภาพแห่งความเป็นจริง พร้อมที่จะยอมรับปรับปรุงแก้ไขตัวเอง เมื่อต้องเผชิญกับปัญหา 
สามารถรวบรวม วิเคราะห์และวินิจฉัยปัญหา และด าเนินการแก้ไขปัญหาด้วยสติในทุกขณะให้มีความ
สอดคล้องกับตน (Congruence with the Self) เพ่ือให้ปัญหานั้นลุล่วงผ่านไปได้  
  ผู้น ากลุ่มแจกเอกสารใบความรู้กฎ 10/90 และอธิบายกฎ 10/90  ให้กับสมาชิกกลุ่มฟัง
ว่า สิ่งต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนกับชีวิตคนเราประกอบด้วย 2 ส่วน ด้วยกัน ส่วนที่แรก 10 % เป็นสิ่งที่เราไม่
สามารถควบคุมได้  เช่น  ฝนตก น้ าท่วม  แผ่นดินไหว  การเจ็บป่วย  การสูญเสียต่าง ๆ หากมันจะ
เกิดข้ึนก็ไม่มีใครห้ามได้ และส่วนที่ 2 อีก 90 % นั้น เป็นสิ่งที่เราควบคุมได้นั่นคือ ปฏิกิริยาของเราที่มี
ต่อเหตุการณ์ หลังจากนั้นผู้น ากลุ่มให้สมาชิกร่วมกันอภิปรายกฎ 10/90 โดยได้ยกตัวสถานการณ์ท่ี
เกิดข้ึนในใบงานและให้สมาชิกอภิปรายเรื่องราวที่เกิดขึน้ จากนั้นผู้น ากลุ่มสรุปกฎ 10/90 
และประเมินความคิดเห็นของสมาชิกกลุ่ม สมาชิกกลุ่มส่วนใหญ่เห็นว่า กฎ 10/90 เป็นเรื่องราวที่
เกิดข้ึนจริง ที่ผ่านมาตนเองมักจะมองข้ามเรื่องราวเหล่านั้น การเข้าใจกฎ 10/90 จะให้เข้าใจสิ่งต่าง ๆ 
ที่เกิดขึ้นรอบตัวเราได้     
   ผู้น ากลุ่มแจกใบงานกิจกรรม “ปราสาทรายที่ชายทะเล” โดยเป็นสถานการณ์ของเด็ก 
2 คน ที่ชอบก่อปราสาททรายที่ชายทะเล หลังจากนั้นให้สมาชิกกลุ่มอ่านใบงาน เสร็จแล้วผู้น ากลุ่ม
อ่านใบงานเพ่ือทวนอีกครั้งและสอบถามความเห็นของสมาชิกกลุ่มว่า ถ้าสมาชิกในกลุ่มเป็นเด็กทั้ง  
2 คน จะท าอย่างไร เมื่อสมาชิกในกลุ่มแสดงความคิดเห็นเสร็จ  ผู้น ากลุ่มสรุปความรู้สึก ความคิดเห็น
ของสมาชิกภาพรวมอีกครั้ง และยกตัวอย่างสถานการณ์ รวมทั้งความรู้สึกของ “เด็กชายคนที่ 1” , 
“เด็กชายคนที่ 2”  และ “ชีวิตที่ 1,  ชีวิตที่ 2”  ดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  251 

เด็กคนที่ 1 เด็กคนที่ 2 ชีวิตที่ 1 ชีวิตที่ 2 

     เสียใจ ร้องให้ ราว
กับสิ่งที่ทุ่มเทมามาก
หลายและใช้เวลาหลาย
ชั่วโมง ต้องสูญสลายไป
เพียงไม่ก่ีวินาที  
 
 
 
 
     

     ตกใจที่คลื่นพักเข้าใส่ 
ราวกับสิ่งที่ทุ่มเทมามาก
หลายและใช้เวลาหลาย
ชั่วโมง ต้องสูญสลายไปเพียง
ไม่ก่ีวินาที  
      
 
 

     เสียใจ  และร้อง
ให้  ให้กับสิ่งที่ทุ่มเท
มามากมายราวกับทุก
สิ่งทุกอย่างต้องจบลง
ทันที เหมือนกับเกม
ที่ไม่มีการต่อเวลา 
เป็นดั่งดาวที่ตกลงมา
สู่พื้นดินแล้วท้องฟ้า
จะไม่มีดวงดาวให้
มองอีกต่อไป  คิดว่า
ทุกสิ่งเหมือน “แก้ว”  
ที่ตกลงมาแตก
กระจายอยู่บนพื้นไม่
สามารถน ากลับมาใช้
ใหม่ได้อีกต่อไป   

     พาตัวเอง
กระโดดเข้าหา 
“ความสุข” ไม่มี
ใครสอนให้เขาสุข  
ไม่มีใครบอกเขาว่า 
“ความสุขอยู่ที่
ไหน”   
 

     เด็กคนนั้น  นั่งอยู่
ริมชายหาด มองไปที่
ทะเล แล้วพร่ าบอกกับ
ตัวเองว่า.. “ฉันโกรธ
ทะเล  ฉันเกลียดทะเล  
ฉันไม่ชอบทะเลอีกต่อไป
แล้ว”  แล้วเด็กคนนั้นก็
ไม่ได้มาเที่ยวทะเลอีก
ต่อไปตลอดชีวิตของเรา   

     เด็กน้อยตัวเปียกไป
ทั้งตัวเหมือนกับปราสาทที่
เต็มไปด้วยน้ าทะเลที่ซัดเข้า
มา แล้วเด็กน้อยก็ตะโกน
บอกว่า “แม่ครับ..ผมขอไป
เล่นน้ าทะเลนะครับ” พอพูด
จบเด็กคนนัน้ก็ถอดเสื้อวิ่งลง
เล่นน้ าทะเลอย่างมี
สนุกสนาน และเขาก็ท า
อย่างนี้ไปตลอดชีวิตของเขา   

     เขาต้องหดหู่กับ
ทุกเรื่องที่ล้มเหลว
และเรื่องที่ผิดหวัง
ตลอดชีวิตของเขา        

     เขามองทุก
อย่างปนเปื้อนด้วย
ความสุข  คิดว่า
ทุกสิ่งมีเกิดย่อมมี
ดับ ในเมื่อสร้างได้
ก็ถูกท าลายได้  
สว่างได้ก็มืดได้  
เมื่อเข้าใจสัจธรรม
ของชีวิต  ย่อมมี
ความสุข   

 
 ผู้น ากลุ่ม เปิดโอกาสให้สมาชิกในกลุ่มซักถาม หรือแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม สมาชิกกลุ่ม
ส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นว่า หากปราสาทพังไปก็สร้างใหม่ หรือไม่ก็เลิกเล่นปราสาททราย 
และไปท าอย่างอ่ืนแทน เช่น การเล่นน้ าทะเล บางคนรู้สึกเสียใจกับเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนแต่ก็ยอมรับ  
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และค้นหาสาเหตุหรือแก้ไขด้วยการไปก่อปราสาทให้ไกลขึ้น เป็นต้น  กิจกรรมใบงาน “ปราสาททราย
ที่ชายทะเล”  ท าให้สมาชิกได้สะท้อนความคิดด้านการปรับตัวให้กับสถานการณ์มากข้ึน จากนั้นผู้น า
กลุ่มสรุปกิจกรรม “จุดเปลี่ยนของชีวิต” และ “กฎ 10 /90” และกิจกรรม “ปราสาททรายที่
ชายทะเล” 
 2.2 พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม    
  สมาชิกกลุ่มให้ความสนใจและมีความกระตือรือร้นและร่วมอภิปรายกันทุกคน 
เมื่อเล่าถึงเหตุการณ์ท่ีเป็นจุดเปลี่ยนในชีวิต หลายคนได้เล่าเรื่องที่เป็นทางลบ และพบว่าส่วนใหญ่ 
เมื่อบอกถึงวิธีการแก้ไขสถานการณ์เหล่านั้นพบว่า มีความรู้สึกว่าการตัดสินใจของตนเองเป็นเรื่องที่
เหมาะสมและได้เลือกทางแก้ไขที่เหมาะสมกับสถานการณ์ตอนนั้นแล้ว    
 2.3 เทคนิคที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
   1) การสะท้อนความรู้สึก (Reflection of  Feeling)   
   2) การฟังด้วยความเข้าใจและความรู้สึกของผู้อ่ืน (Listening with Empathy)   
   3) แสดงความเห็นอกเห็นใจ (Empathic Assertion)   
 2.4 ผลการของเทคนิคการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
   สมาชิกได้ทบทวนทักษะในการจัดการสิ่งแวดล้อมและได้มุมมองในการจัดการแก้ไข
สถานการณ์ที่เกิดขึ้น  สมาชิกบางคนมองว่าหลังจากกิจกรรมกลุ่มในครั้งนี้ท าให้ตนเองมองอะไรที่เป็น
ด้านบวกมากขึ้น ไม่เอาตนเองเป็นจุดศูนย์กลางและพยายามแก้ไขปัญหาอย่างมีสติ     
 2.5 ข้อสังเกตจากการปรึกษาเชิงจิตยาแบบกลุ่ม    
  สมาชิกมีความพร้อมที่จะพัฒนาตนเอง ท าให้กิจกรรมด าเนินไปด้วยความเรียบร้อย  
สมาชิกกลุ่มให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี กิจกรรมมีความสนุกและมีเรื่องราวแง่มุมของชีวิตที่สมาชิก
กลุ่มได้ร่วมกันอภิปราย    
 
ระยะที่ 3 ข้ันสรุปและยุติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
 3.1 ผลจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ผลการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มสมาชิกมีความ
กระตือรือร้นและสนใจในกิจกรรม กิจกรรมท าให้สมาชิกได้เกิดการทบทวนตนเอง และท าให้มอง
สถานการณ์ต่าง ๆ เป็นทางบวกมากข้ึน และเรียนรู้วิธีการที่จ าปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น 
เพ่ือให้ตนเองมีความสุขมากข้ึน การที่ผู้น ากลุ่มเปิดโอกาสให้สมาชิกในกลุ่มได้อภิปรายและสรุปสิ่งที่
ได้รับและความรู้สึกของการเข้าร่วมการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการ
ปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิต ด้านพัฒนาการพัฒนาการมีอ านาจในการ
จัดการสิ่งแวดล้อม (Environmental Mastery) ท าให้สมาชิกมีมุมมองแนวคิดและแนวทางในการ
แก้ไขหรือปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ รวมทั้งการแลกเปลี่ยนแนวทางในการปรับตัวจากเพ่ือน 
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สมาชิกท่ีมีความคล้ายคลึงกัน ท าให้ตนเองเกิดความมั่นใจว่าแนวทางของตนเองนั้นไม่แปลก  
และยังมีคนที่มีแนวคิดเหมือนกันกับตนเอง   
 3.2 ผลการประเมินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งที่ 7   
 

ข้อ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  

1 การจัดกิจกรรมครั้งนี้น่าสนใจ 4.125 .353 

2 ฉันรู้สึกพึงพอใจในการเข้าร่วมกลุ่ม 4.500 .534 
3 สมาชิกในกลุ่มให้ความร่วมมือ   4.125 .353 

4 กระบวนการให้การปรึกษาแบบกลุ่มใช้เวลาเหมาะสม  4.125 .834 

5 สถานที่ที่ใช้การให้การปรึกษาแบบกลุ่มมีความเหมาะสม 4.375 .517 
6 การเข้าร่วมกลุ่มสามารถพัฒนาให้ฉันปรับเปลี่ยน

สถานการณ์หรือสิ่งแวดล้อมรอบ ๆ ตัวให้สามารถสนอง
ต่อความต้องการของตน 4.000 .755 

7 ฉันสามารถยอมรับสถานการณ์หรือการเปลี่ยนแปลง
ของสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ  รอบตัวได้   3.875 .834 

8 ฉันสามารถจัดสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมกับตนเองได้ 3.750 1.035 

9 การเข้าร่วมกลุ่มท าให้ฉันมีอารมณ์และความรู้สึก 
เกี่ยวกับสถานการณ์ที่ก าลังเผชิญอยู่ในทางบวกมากข้ึน   4.000 .755 

เฉลี่ย 4.097 .487 
 
 ผลการประเมินกิจกรรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตครั้งที่ 7 
ด้านการพัฒนาการมีอ านาจในการจัดการสิ่งแวดล้อม (Environmental Mastery) พบว่า ค่าเฉลี่ยผล
การประเมินอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.097, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .487) และเม่ือพิจารณาราย
ข้อพบว่า สมาชิกกลุ่มรู้สึกพึงพอใจในการเข้าร่วมกลุ่ม อยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย 4.500,  
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .534) เนื่องจากกิจกรรมมีความเกี่ยวเนื่องสัมพันธ์กันและมีตัวอย่าง
ประกอบให้เห็นชัดเจนท าให้สมาชิกกลุ่มเข้าใจและเรียนรู้ได้ง่ายขึ้นส่งผลให้กิจกรรมด าเนินไปด้วยดี
สะท้อนออกในผลการประเมินความพึงพอใจการเข้าร่วมกิจกรรม    
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สรุปผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งท่ี 8  
เรื่อง การพัฒนาความเจริญงอกงามส่วนบุคคล ครั้งท่ี 1 (Personal Growth 1) 

วันพฤหัสบดีที่ 28 สิงหาคม 2563  เวลา 17.00-18.30 น. 
ระยะที่ 1 ข้ันเริ่มต้นในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
 1.1 กิจกรรมที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
   ผู้น ากลุ่มกล่าวทักทายสมาชิกกลุ่มและแจ้งผลการประเมินการจัดกิจกรรมการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งที่ 7 และซักถามเกี่ยวกับความก้าวหน้าของการพัฒนาการมีอ านาจในการ
จัดการสิ่งแวดล้อม (Environmental Mastery) จากนั้นผู้น ากลุ่มอธิบายความหมายและจุดมุ่งหมาย  
การให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนาสุขภาวะ
ทางจิตของนิสิตด้านการพัฒนาความเจริญงอกงามส่วนบุคคล  ครั้งที่ 1 (Personal Growth 
1) ด้านการ เปิดใจยอมรับและเรียนรู้ประสบการณ์ใหม่ ๆ รวมทั้งการมองโลกในแง่ดี   
 1.2 พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม 
   สมาชิกมาครบทั้ง 8 คน และมาตรงตามเวลาที่นัดหมาย เมื่อมาถึงห้องให้ค าปรึกษา
สมาชิกกลุ่ม เลือกนั่งมุมเดิมที่เคยนั่งประจ าและมีการพูดคุยกับเพ่ือนสมาชิกคนอ่ืน ๆ     
 1.3 ข้อสังเกตจากการปรึกษาเชิงจิตยาแบบกลุ่ม    
    ผู้น ากลุ่มอธิบายความหมายและจุดมุ่งหมาย การพัฒนาความเจริญงอกงามส่วนบุคคล 
สมาชิกบางคนมีสีหน้าสงสัย ผู้น ากลุ่มจึงได้ทบทวนและอธิบายความหมายและจุดมุ่งหมายของการ
พัฒนาความเจริญงอกงามส่วนบุคคลอีกครั้ง   
 
ระยะที่ 2 ข้ันด าเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
 2.1 กิจกรรมที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
   ผู้น ากลุ่มชวนให้สมาชิกในกลุ่มร่วมร่วมอภิปราย การรับรู้และเข้าใจ ความคิดเห็น 
ความรู้สึก เรื่อง พัฒนาการความเจริญงอกงามส่วนบุคคล (Personal Growth) ด้านเปิดใจยอมรับ
และเรียนรู้ประสบการณ์ใหม่ ๆ รวมทั้งการมองโลกในแง่ดี เมื่อสมาชิกอภิปรายเสร็จ ผู้น ากลุ่ม 
กล่าวสรุป และเริ่มเข้าสู่กิจกรรม “น้ าครึ่งแก้ว” (A glass half full)  โดยน าแก้ว 3 ใบ บางบนโต๊ะ 
ใบที่ (1) เทน้ าลงเต็มแก้ว จากนั้นให้สอบถามสมาชิกกลุ่ม ว่ามีความคิดเห็น ความรู้สึก การรับรู้ 
ประสบการณ์ของตนเองกับ น้ าครึ่งแก้วอย่างไร ใบที่ (2) เทน้ าลงครึ่งแก้ว จากนั้นให้สอบถามผู้เข้ารับ
การให้การปรึกษากลุ่มว่ามีความคิดเห็น ความรู้สึก การรับรู้ ประสบการณ์ของตนเองกับน้ าครึ่งแก้ว
อย่างไร ใบที่ (3) ไม่เทน้ า เป็นแก้วเปล่า จากนั้นให้สอบถามผู้เข้ารับการให้การปรึกษากลุ่ม ว่ามีความ
คิดเห็น ความรู้สึก การรับรู้ ประสบการณ์ของตนเองกับ น้ าครึ่งแก้วอย่างไร หลังจากนั้นให้สมาชิกใน
กลุ่มร่วมกันอภิปรายความคิดเห็น ความรู้สึก การรับรู้ ประสบการณ์ ร่วมกัน เมื่อสมาชิกกลุ่มอภิปราย



 

 

  255 

เสร็จ ผู้น ากลุ่มอธิบายแนวคิด “น้ าครึ่งแก้ว” (A glass half full) ที่จะเป็นในแง่ของวิสัยทัศน์และ
ทัศนคติของบุคคล เช่น ความคิดแง่บวก และความคิดแง่ลบ, การมองโลกในแง่มุมที่แตกต่าง 
ของแต่ละบุคคล การมองเห็นโอกาส วิสัยทัศน์ ผ่านแนวคิด น้ าเต็มแก้ว น้ าครึ่งแก้ว และแก้วเปล่า 
และเปิดโอกาสให้สมาชิกสอบถามเพ่ิมเติม สมาชิกกลุ่มส่วนใหญ่เข้าใจแนวคิดน้ าเต็มแก้ว  
น้ าครึ่งแก้ว และแก้วเปล่า สามารถอภิบายแลกเปลี่ยนผ่านประสบการณ์โดยตรงของตนเองได้    
 2.2 พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม    
  สมาชิกกลุ่มให้ความสนใจเป็นอย่างดี เพราะวันนี้มีอุปกรณ์ประกอบการให้การปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
 2.3 เทคนิคที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
   1) การสะท้อนความรู้สึก (Reflection of Feeling) เมื่อสมาชิกได้แสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับกิจกรรม “น้ าครึ่งแก้ว” (A glass half full) หรือเมื่อสมาชิกได้พูดถึงอารมณ์และความรู้สึก
ของตนเอง 
   2) การฟังด้วยความเข้าใจและความรู้สึกของผู้อ่ืน (Listening with Empathy) 
เป็นเทคนิคที่ผู้น ากลุ่มใช้ในการท าความเข้าใจความรู้สึกจากการพูดของสมาชิกกลุ่ม    
   3) แสดงความเห็นอกเห็นใจ (Empathic Assertion) เป็นเทคนิคผู้น ากลุ่มใช้เพื่อแสดง
ความรู้สึกต่อสมาชิกกลุ่ม แสดงถึงความเชื่อมั่นในสมาชิกกลุ่ม    
 2.4 ผลการของเทคนิคการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
   สมาชิกได้รับการพัฒนาความเจริญงอกงามส่วนบุคคล ครั้งที่ 1 ด้านการเปิดใจยอมรับ
และเรียนรู้ประสบการณ์ใหม่ ๆ รวมทั้งการมองโลกในแง่ดี    
 2.5 ข้อสังเกตจากการปรึกษาเชิงจิตยาแบบกลุ่ม   
   สมาชิกกลุ่มมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนซักถาม อภิปรายกันมากข้ึน การอภิปรายหรือแสดง
ความคิดเห็นมีมุมมองด้านบวกมากขึ้น ส่วนใหญ่สมาชิกจะคุ้นเคยกับน้ าเต็มแก้ว น้ าครึ่งแก้วมากกว่า   
ส่วนแก้วคว่ าไว้ สมาชิกบางคนอาจจะงง เมื่อมีการแลกเปลี่ยนสมาชิกก็เริ่มเรียนรู้และเข้าใจมากขึ้น   
 
ระยะที่ 3 ข้ันสรุปและยุติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
 3.1 ผลจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
   สมาชิกกลุ่มได้ทบทวนมุมมองการพัฒนาตนเอง ด้านการเปิดใจยอมรับและเรียนรู้
ประสบการณ์ใหม่ๆ รวมทั้งการมองโลกในแง่ดี ผ่านกิจกรรม “น้ าครึ่งแก้ว” (A glass half full)    
และได้เรียนรู้การพัฒนาตนเองผ่าน “แก้วคว่ า” ด้วย สมาชิกให้ความสนใจและสามารถอธิบายแนวคิด
เรื่องราวต่าง ๆ ที่เป็นประสบการณ์ของตนเองได้    
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 3.2 ผลการประเมินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งที่ 8 
 

ข้อ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
1 การจัดกิจกรรมครั้งนี้น่าสนใจ 3.750 .707 

2 ฉันรู้สึกพึงพอใจในการเข้าร่วมกลุ่ม 4.250 .707 
3 สมาชิกในกลุ่มให้ความร่วมมือ   3.625 .744 

4 กระบวนการให้การปรึกษาแบบกลุ่มใช้เวลาเหมาะสม  3.875 .640 

5 สถานที่ที่ใช้การให้การปรึกษาแบบกลุ่มมีความเหมาะสม 4.250 .707 
6 การเข้าร่วมกลุ่มท าให้ฉันเปิดใจยอมรับประสบการณ์ 

ใหม่ ๆ ในชีวิต   4.250 .707 
7 ฉันมีมุมมองและแนวคิดในการเปิดใจรับสิ่งใหม่ ๆ ในชีวิต   3.875 .991 

8 การเข้าร่วมกลุ่มท าให้ฉันมีมุมมองและท าให้มองโลกในแง่ดี   4.125 .640 

9 ฉันยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่างมากขึ้น   4.125 .640 
10 การเข้าร่วมกลุ่มท าให้ฉันได้รับประโยชน์และสามารถ

พัฒนาสุขภาวะทางจิตของตนเองด้านพัฒนาความเจริญ
งอกงามส่วนบุคคล   4.250 .462 

เฉลี่ย 4.037 .575 

 
 ผลการประเมินกิจกรรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิตครั้งที่  
8 การพัฒนาความเจริญงอกงามส่วนบุคคล ครั้งที่ 1 (Personal Growth 1) ด้านการเปิดใจยอมรับ
และเรียนรู้ประสบการณ์ใหม่ ๆ รวมทั้งการมองโลกในแง่ดี พบว่า ค่าเฉลี่ยผลการประเมินอยู่ในระดับ
มาก (ค่าเฉลี่ย 4.037, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .575) เมื่อพิจารณาผลการประเมินรายข้อพบว่า 
กิจกรรมการปรึกษากลุ่มในครั้งนี้ ท าให้สมาชิกรู้สึกพึงพอใจในการเข้าร่วมกลุ่ม, สถานที่ที่ใช้ในการ
ปรึกษาแบบกลุ่มมีความเหมาะสม, การเข้าร่วมกลุ่มท าให้เปิดใจยอมรับประสบการณ์ใหม่ ๆ ในชีวิต,
การเข้าร่วมกลุ่มท าให้ได้รับประโยชน์และสามารถพัฒนาสุขภาวะทางจิตของตนเองด้านพัฒนาความ
เจริญงอกงามส่วนบุคคล  มีค่าคะแนนมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.250, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .707) 
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สรุปผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งท่ี 9 
เรื่อง การพัฒนาความเจริญงอกงามส่วนบุคคล ครั้งท่ี 2  (Personal Growth 2) 

วันจันทร์ที่ 31 สิงหาคม 2563 เวลา 16.00-17.30 น.  
 

ระยะที่ 1 ข้ันเริ่มต้นในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
 1.1 กิจกรรมที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
    ผู้น ากลุ่มกล่าวทักทายสมาชิกกลุ่มและแจ้งผลการประเมินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบ
กลุ่ม ครั้งที่ 8 จากนั้นผู้น ากลุ่มซักถามพูดคุยกับสมาชิกกลุ่มเก่ียวกับความก้าวหน้าของการพัฒนา
ความเจริญงอกงามส่วนบุคคล ครั้งที่ 1 (Personal Growth 1) จากการสอบถามพบว่า สมาชิกกลุ่ม
ได้ประสบการณ์จากการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มเพ่ือพัฒนาความเจริญงอกงามส่วนบุคคลจากกิจกรรม
ดังกล่าวจะน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน จากนั้นผู้น ากลุ่มอธิบายความหมายและจุดมุ่งหมายของการ
พัฒนาความเจริญงอกงามส่วนบุคคล ครั้งที่ 2 (Personal Growth 2) ด้านพัฒนาตนเองทางด้าน
จิตใจและพฤติกรรม    
 1.2 พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม  
   สมาชิกกลุ่มเข้าร่วมกิจกรรม มาครบทั้ง 8 คน กิจกรรมเริ่มตรงเวลา สมาชิกมีความ
พร้อมในการเข้าร่วมกิจกรรม มีการทักทายผู้น ากลุ่มและพูดคุยกับสมาชิกกลุ่มคนอ่ืน ๆ   
 1.3 ข้อสังเกตจากการปรึกษาเชิงจิตยาแบบกลุ่ม    
   การจัดกิจกรรมกลุ่มในครั้งนี้เป็นกิจกรรมครั้งที่ 9 สมาชิกมีความสนิทสนมกันมากขึ้น   
สมาชิกมีความคุ้นเคยกับผู้น ากลุ่ม สามารถพูดคุยและร่วมกันอภิปรายอย่างเปิดเผยมากขึ้น    
 
ระยะที่ 2 ข้ันด าเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
 2.1 กิจกรรมที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
   ผู้น ากลุ่มชวนสมาชิกอภิปราย เรื่อง Self-Actualization การเป็นบุคคลที่สมบูรณ์ตาม
ทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง สมาชิกได้ร่วมกันอภิปราย พบว่า สมาชิกกลุ่มหลายคนเชื่อมั่นใน
ความสามารถของตนเอง  รู้จักตนเอง สามารถพัฒนาตนเองและท าในสิ่งที่ตนเองสนใจและถนัด 
และมีหลายอย่างที่ตนเองท าได้ดีจนสร้างความรู้สึกภาคภูมิใจให้กับตัวเองและบุคคลรอบข้าง 
ยกตัวอย่าง “เดือน”ที่มีความสามารถด้านวิชาการ “มี่” มีความสามารถด้านกีฬา “มิน” 
มีความสามารถด้านการร้องเพลง แต่ก็ในกลุ่มบุคคลเหล่านั้นก็ยังมีหลายอย่างที่ตนเองต้องการจะ
เรียนรู้และพัฒนาอ่ืน ๆ ผู้น ากลุ่มชวนให้อภิปรายเพิ่มเติม แต่ก็ยังมีสมาชิกบางคนที่ยังประเมินตนเอง
ว่ายังมีหลายอย่างที่ตนเองยังท าไม่ได้หรือท าได้ไม่ดีและขาดความมั่นใจ ผู้น ากลุ่มจึงให้สมาชิก 
กลุ่มคนอ่ืน ๆ เสนอแนวทางในการสร้างความมั่นใจและแนวทางในการพัฒนาตนเองให้กับสมาชิกคน 
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อ่ืน ๆ หลังจากนั้นผู้น ากลุ่มอธิบายเพิ่มเติมเก่ียวกับและกล่าวสรุป แนวคิดเรื่อง Self-Actualization 
Tendency ที่เชื่อว่ามนุษย์จะพัฒนาตนเองไปในทางที่ดีจนสุดความสามารถได้ ซึ่งหมายถึงว่าเป็นคน
ที่มีความสมบูรณ์อยู่ในตัวเอง  มนุษย์มีแนวโน้มที่จะพัฒนาตนเองโดยไม่มีใครมาควบคุมทั้งทาง
ร่างกาย อารมณ์ สังคม สติปัญหา  และการพัฒนาที่จะเข้มแข็งขึ้นทุกที คือการพัฒนาที่เกิดข้ึนภายใน
ตัวบุคคล ไม่ว่าจะเป็นการเจริญเติบโต การพัฒนาด้านสุขภาพ การปรับตัว มนุษยสัมพันธ์  
และเปิดโอกาสให้สมาชิกร่วมแสดงความคิดเห็นและซักถาม หลังจากนั้นผู้น ากลุ่มอธิบายความส าคัญ
และการจัดล าดับสิ่งที่สมาชิกในกลุ่มต้องการพัฒนาตนเองด้านจิตใจและพฤติกรรม โดยผู้น ากลุ่มแจก
ใบงาน “แนวทางในการพัฒนาตนเองทางด้านจิตใจและพฤติกรรม” โดยให้สมาชิกได้เขียนแนวทางใน
การพัฒนาตนเองทางด้านจิตใจและพฤติกรรม หลังจากนั้นให้สมาชิกได้น าเสนอแนวทางในพัฒนา
ตนเองทางด้านจิตใจและพฤติกรรม รวมทั้งเปิดโอกาสสมาชิกในกลุ่มร่วมแสดงความคิดเห็นซักถาม
และอภิปรายในเชิงบวก กิจกรรมสรุปได้ว่า สมาชิกในกลุ่มได้ก าหนดแนวทางในการพัฒนาตนเองด้าน
จิตใจและพฤติกรรมหลาย มีการตั้งเป้าหมาย ก าหนดแนวทาง รวมทั้งการประเมินความเป็นได้และ
ปัญหาและอุปสรรค สมาชิกเมื่อประเมินว่าตนเองสามารถพัฒนาด้านจิตใจและพฤติกรรมได้ผู้น ากลุ่ม
ก็เสริมสร้างก าลังใจและให้สมาชิกกลุ่มสร้างความเชื่อม่ันให้สมาชิกและเมื่อประเมินแนวทางในการ
พัฒนาตนเองด้านจิตใจและพฤติกรรมที่อาจจะมีอุปสรรคหรือข้อจ ากัดต่างได้ชวนสมาชิกกลุ่มอภิปราย
และร่วมกันเสนอแนะทางการป้องกันและแก้ไข เมื่อสมาชิกอภิปรายเสร็จสิ้น ผู้น ากลุ่มสรุปแนวทางใน
การพัฒนาตนเองทางด้านจิตใจและพฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม  
 2.2 พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม  
   สมาชิกในกลุ่มให้ความสนใจและกระตือรือร้นในการเข้าร่วมกิจกรรม สามารถก าหนด
แนวทางการในการพัฒนาจิตใจและพฤติกรรมของตนเองได้ หลายคนก าหนดได้หลายแนวทาง 
มีเป้าหมายในการพัฒนาตนเองหลายอย่าง  มีการประเมินความเป็นไปได้ และมีการคาดการณ์ถึง
ข้อจ ากัด ปัญหาและอุปสรรค แต่บางคนก็ก าหนดเป้าหมายในการพัฒนาตนเอง 1 หรือ 2 ข้อเท่านั้น 
จากการสอบถามพบว่าเป็นสิ่งที่สมาชิกกลุ่มคนนั้นต้องการที่จะพัฒนาเองมากท่ีสุด      
 2.3 เทคนิคที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
   1) การสะท้อนความรู้สึก (Reflection of  Feeling) สมาชิกกลุ่มได้บอกเล่าเรื่องราว
ผ่านการอภิปรายกลุ่มผู้น ากลุ่มได้ใช้เทคนิคการสะท้อนความรู้สึกเพ่ือให้สมาชิกเข้าใจในความรู้สึกของ
ตนเองมากข้ึน     
   2) เทคนิคการสรุป (Summarizing) เนื่องจากสมาชิกมีการอภิปรายแนวทางในการ
พัฒนาตนเองด้านจิตใจและพฤติกรรม บางคนมีเป้าหมายหลายอย่างและมีแนวทางหลายแนวทาง 
ผู้น ากลุ่มจึงต้องใช้การสรุปความเพ่ือให้สมาชิกเกิดความชัดเจนเกี่ยวกับความคิดเห็นตามแนวทางของ
ตนเองมากข้ึน 
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 2.4 ผลการของเทคนิคการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
  สมาชิกได้แนวทางในการพัฒนาตนเองด้านจิตใจและพฤติกรรม สมาชิกมีการก าหนด
เป้าหมาย สร้างแนวทางในการพัฒนาตนเอง มีการประเมินความเป็นไปได้และคาดการณ์ถึงปัญหา
และอุปสรรค เกิดความชัดเจนในความคิด อารมณ์ความรู้สึกของตนเองต่อแนวทางการพัฒนาตนเอง
ด้านจิตใจและพฤติกรรม    
 2.5 ข้อสังเกตจากการปรึกษาเชิงจิตยาแบบกลุ่ม   
  สมาชิกให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี อาจจะใช้เวลานานในการคิดและเขียนแนวทาง 
การพัฒนาด้านจิตใจและพฤติกรรม บางคนสามารถถ่ายทอดออกมาเป็นภาษาพูดได้ดีกว่าภาษาเขียน   

 
ระยะที่ 3 ข้ันสรุปและยุติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
 3.1 ผลจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม สมาชิกกลุ่มมีการก าหนดเป้าหมาย 
แนวทางการพัฒนาตนเองด้านจิตใจและพฤติกรรม รวมทั้งการประเมินความเป็นไปได้ ข้อจ ากัด 
ปัญหาและอุปสรรค รวมทั้งแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคโดยการเสนอแนะแนวทางจาก
สมาชิกในกลุ่มด้วย      
 3.2 ผลการประเมินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งที่ 9 

ข้อ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน  
1 การจัดกิจกรรมครั้งนี้น่าสนใจ 4.125 .353 

2 ฉันรู้สึกพึงพอใจในการเข้าร่วมกลุ่ม 4.000 .755 
3 สมาชิกในกลุ่มให้ความร่วมมือ   4.250 .707 

4 กระบวนการให้การปรึกษาแบบกลุ่มใช้เวลาเหมาะสม  4.000 .534 
5 สถานทีท่ี่ใช้การให้การปรึกษาแบบกลุ่มมีความเหมาะสม 4.125 .640 

6 การเข้าร่วมกลุ่มท าให้ฉันตระหนักถึงการพัฒนาตนเองทางดา้น
จิตใจและพฤติกรรม    4.250 .707 

7 การเข้ากลุ่มท าให้ฉันมีแนวทางในการพัฒนาจิตใจและ
พฤติกรรมของตนเองอย่างต่อเนื่อง   4.125 .640 

8 การเข้ากลุ่มท าให้ฉันตระหนักถึงความสามารถและศักยภาพ
ของตนเอง    4.375 .517 

9 ฉันมีความพร้อมในการเปิดรับสิง่ใหม่ ๆ ที่จะน าไปสู่การพัฒนา
ตนเองมากข้ึน   4.250 .707 

เฉลี่ย 4.166 .432 
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 ผลการประเมินกิจกรรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต 
ครั้งที่ 9 การพัฒนาความเจริญงอกงามส่วนบุคคล ครั้งที่ 2 (Personal Growth 2) ด้านพัฒนาตนเอง
ทางด้านจิตใจและพฤติกรรม พบว่า ค่าเฉลี่ยผลการประเมินอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.166, 
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .432) เมื่อพิจารณาผลการประเมินรายข้อ พบว่า การเข้ากลุ่มท าให้
ตระหนักถึงความสามารถและศักยภาพของตนเองมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.375,  
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .517) 
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สรุปผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งท่ี 10 
เรื่อง   การพัฒนาความเป็นอิสระแห่งตนเอง (Autonomy) 
 วันพฤหัสบดีที่ 10 กันยายน 2563 เวลา 15.00-16.30 น. 

ระยะที่ 1 ข้ันเริ่มต้นในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
 1.1.กิจกรรมที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
  ผู้น ากลุ่มกล่าวทักทายสมาชิกกลุ่มและซักถามพูดคุยกับสมาชิกกลุ่มเกี่ยวกับ
ความก้าวหน้าของการพัฒนาความเจริญงอกงามส่วนบุคคล ครั้งที่ 2 (Personal Growth 2) ผลจาก
การพัฒนาความเจริญงอกงามส่วนบุคคล ครั้งที่ 2  ด้านการพัฒนาตนเองด้านจิตใจและพฤติกรรม 
พบว่า สมาชิกได้มีการก าหนดเป้าหมาย แนวทาง การประเมินความเป็นไปได้ รวมทั้งข้อจ ากัด 
ปัญหาและอุปสรรค ตลอดจนแนวทางป้องกันแก้ไขปัญหาและอุปสรรคที่จะเกิดข้ึน สมาชิกเริ่มมีการ
พัฒนาตนเองตามแนวทางท่ีตนก าหนดไว้ เช่น “มี”่ เริ่มมีการออกก าลังกายและควบคุมอาหาร  
เป็นต้น  ผู้น ากลุ่มได้ให้สมาชิกกลุ่มอภิปรายการเปลี่ยนแปลงตนเองเพ่ิมเติมหลังจากการเข้าร่วม
กิจกรรมครั้งที่ผ่านมา เมื่อสมาชิกแต่ละคนอภิปรายจบ ผู้น ากลุ่มได้อธิบายความหมายและจุดมุ่งหมาย
การให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางเพ่ือพัฒนา 
สุขภาวะทางจิตของนิสิตด้านการพัฒนาความเป็นอิสระแห่งตนเอง (Autonomy) เกิดความม่ันใจใน
ความสามารถและทักษะของตนเองและทักษะในการแก้ไขปัญหาในตนเอง    
 1.2 พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม 
  กิจกรรมในวันนี้เริ่มช้ากว่าก าหนดประมาณ 10 นาที เนื่องจากรอสมาชิกกลุ่ม 
จ านวนสมาชิกเข้าร่วมกิจกรรมวันนี้มี 7 คน ขาด 1 คน      
 1.3.ข้อสังเกตจากการปรึกษาเชิงจิตยาแบบกลุ่ม    
  สมาชิกมีท่าทางอิดโรย เหนื่อยล้า กิจกรรมเริ่มไม่ตรงเวลา สมาชิกบางคนแสดงสีหน้า 
ไม่พอใจเล็กน้อย ผู้น ากลุ่มได้พยายามพูดคุยเรื่องอ่ืน ๆ เพื่อประวิงเวลาก่อนเข้ากิจกรรม เช่น 
การสอบถามความเป็นอยู่ การเดินทางมาเรียน ฯลฯ เพ่ือให้สมาชิกผ่อนคลายมากข้ึน    
 
ระยะที่ 2 ข้ันด าเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
 2.1 กิจกรรมที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
   ผู้น ากลุ่มให้สมาชิกแต่ละคนได้เล่าเรื่อง สิ่งที่ตนเองชื่นชอบ รู้สึกอยากท ามาตลอดชีวิต
แต่ก็ลังเลและไม่ท าสักที  สมาชิกได้เริ่มอภิปรายแต่ละคน  ที่น่าสนใจ  คือ “อ่ังเปา” อยากเรียนภาษา
อาหรับ อยากอ่านหนังสือท่ีเป็นภาษาอาหรับแต่ไม่กล้าเพราะที่บ้านนับถือศาสนาพุทธ เป็นสิ่งที่ตนเอง
สนใจแต่ยังไม่สามารถท าได้ ผู้น ากลุ่มได้สอบถามความคิดเห็นของ “น”ู ที่นับถือศาสนาอิสลาม 
ซึ่งให้ความเห็นว่าทุกศาสนามีข้อดี อยากให้เปิดใจเรียนรู้ หากสนใจจุดเริ่มต้นคือการศึกษาอักษร 
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ซึ่งตนเองสามารถสอนให้ได้หากสนใจ กิจกรรมดังกล่าวเป็นการเสริมสร้างให้สมาชิกเกิดการช่วยเหลือ 
และเป็นจุดเริ่มต้นการพัฒนาความมั่นใจในความสามารถและทักษะของตนเองและทักษะในการแก้ไข
ปัญหาในตนเอง เมื่อสมาชิกแต่ละคนอภิปรายเสร็จสิ้น ผู้น ากลุ่มสอบถามอารมณ์ความรู้สึกและการ
นึกคิดที่เกิดข้ึนในช่วงเวลานั้น และความรู้สึกอารมณ์และการนึกคิดท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบัน ซึ่งสิ่งที่เป็น
ข้อจ ากัดในการท าในสิ่งที่ตนเองอยากท าและกล้าท า คือความม่ันใจในตัวเอง หลังจากนั้น ผู้น ากลุ่ม
สรุปใจความส าคัญของแต่ละบุคคลและเชื่อมโยงกับแนวคิด  Healthy Person ของ Rogers  
ซึ่งอธิบายว่าบุคคลจะเป็นผู้มีสุขภาพจิตด้วยหลัก A Sense of Freedom ความเป็นผู้มีอิสระ 
ไม่ติดยึดติดหรือผูกมัดมากเกินไป จนท าให้ไม่เป็นตัวของตัวเอง เข้าใจ รู้ทัน สรรหาในสิ่งที่เหมาะสม
และคู่ควรกับคน สามารถค านึงถึงความต้องการของตนเองและผสมผสานกับสังคม ประสบการณ์ 
และความทรงจ าที่ผ่านมา และความเป็นไปได้ในสภาวะปัจจุบัน บนพ้ืนฐานของการมีสติ 
เพ่ือการด ารงชีวิตให้เป็นไปอย่างมีความสุขและมีคุณภาพ ทักษะชีวิตที่ดี และเปิดโอกาสให้สมาชิกใน
กลุ่มซักถามและแสดงความคิดเห็นเชิงบวก เมื่อทุกคนอภิปรายเสร็จผู้น ากลุ่มแจกใบงานกิจกรรม
“เหรียญวิเศษ” ผู้น ากลุ่มอธิบายขั้นตอนการท าใบงาน โดยมีค าชี้แจงดังนี้  สมมุติผู้เข้าร่วมการให้การ
ปรึกษากลุ่ม มีเหรียญอยู่ 10 เหรียญ แต่ละเหรียญมีมูลค่าเหรียญเท่ากันและมีสิ่งของทั้งหมด 7 อย่าง 
แต่ละอย่างมีมูลค่าแตกต่างกัน  ให้ผู้เข้าร่วมการให้การปรึกษากลุ่มเลือกซ้ือของได้ตามความต้องการ
ของตนเอง และประเมินผลความพอใจของการตัดสินใจเลือกสิ่งของ เหตุผลในการเลือกสิ่งของปัญหา
อุปสรรคและความยากล าบากในการตัดสินใจและสิ่งที่ได้รับจากกิจกรรมนี้ 
  สมาชิกประมาณร้อยละ 50  เลือกซื้อครอบครัวที่อบอุ่น จากการสอบถามสมาชิกกลุ่ม
พบว่า เมื่อเรามีครอบครัวที่อบอุ่นแล้วเราจะมีความสุข  แต่มีสมาชิก 1 คน ที่เลือกซ้ือสิ่งของทั้งหมด
เลย จากการสอบถามพบว่ามันเป็นสิ่งที่เขาขาดและมีความต้องการหากได้สิ่งนี้มาเค้าจะมีความสุข
และเรื่องราวดีดีในชีวิตจะติดตามมาเอง หลังจากนั้นให้ผู้น ากลุ่มให้ผู้สมาชิกกลุ่ม เขียนเหตุการณ์ใน
ชีวิตที่เก่ียวข้องกับการตัดสินใจจ านวน 5 เหตุการณ์ โดยอาจจะเป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนมาแล้วหรือ
เหตุการณ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น โดยแต่ละเหตุการณ์ให้ก าหนดมูลค่าที่ต้องใช้เหรียญ จากนั้นให้ผู้เข้าร่วม
กิจกรรมได้ใช้เหรียญแลกกับเหตุการณ์นั้น ๆ และให้ประเมินผลความพอใจของการตัดสินใจ 
เหตุผลในการตัดสินใจ ปัญหาอุปสรรคและความยากล าบากในการตัดสินใจ ผู้น ากลุ่มเปิดโอกาสให้
สมาชิกกลุ่มได้ซักถามเพ่ือนสมาชิกที่อภิปรายในประเด็นเชิงบวก   
 2.2 พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม    
  เมือ่สมาชิกได้อภิปรายสิ่งที่ตนเองอยากท าและยังได้ท าสักที ส่วนใหญ่จะเป็นเรื่องที่
เกี่ยวกับความสนใจ ของตนเองที่ตนเองอยากท า เช่น การเรียนภาษา การฝึกขับรถแข่ง การเปลี่ยน 
ตัวเองให้มาออกก าลังกาย เมื่อพูดถึงเรื่องราวเหล่านั้นสมาชิกกลุ่มมีสีหน้าและแววตาที่มีความสุข 
ไมม่ีสมาชิกได้พูดถึงเหตุการณ์หรือเรื่องราวที่เป็นลบเลย    
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 2.3 เทคนิคที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
    1) การสะท้อนความรู้สึก (Reflection of Feeling) ใช้เพื่อสื่อสารให้สมาชิกกลุ่มเกิด
ความรู้สึกว่าผู้น ากลุ่มและสมาชิกกลุ่มเกิดความเข้าใจ ในสิ่งที่ตนเองก าลังคิดและรู้สึก 
   2) การฟังด้วยความเข้าใจและความรู้สึกของผู้อ่ืน (Listening with Empathy)  
ใช้เพื่อท าความเข้าใจความรู้สึกจากการที่สมาชิกพูดอภิปรายในเรื่องราวต่าง ๆ     
   3) แสดงความเห็นอกเห็นใจ (Empathic Assertion) ใช้เพื่อแสดงความรู้สึกต่อสมาชิก
กลุ่ม เมื่อสมาชิกกลุ่มตัดสินใจตามแนวทางของตนเอง    
   4) การตั้งค าถาม (Questioning) ใช้เพื่อให้สมาชิกเกิดความเข้าใจในตนเองมากขึ้น 
จากการตัดสินใจและหาเหตุผลประกอบการตัดสินใจ   
 2.4 ผลการของเทคนิคการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
  กิจกรรมได้ฝึกให้สมาชิกกลุ่มกล้าติดสินใจและหาเหตุผลการสนับสนุนการตัดสินใจของ
ตนเองซึ่งแต่ละคนมีความแตกต่างกัน สมาชิกกลุ่มไม่ได้ตัดสินใจว่าอะไรเหมาะสมหรือถูกต้อง 
แต่ร่วมกันรับฟังและยอมรับในเหตุผลของแต่ละคน    
 2.5 ข้อสังเกตจากการปรึกษาเชิงจิตยาแบบกลุ่ม   
  เมื่อให้สมาชิกแต่ละคนเลือกซ้ือสิ่งที่ตนเองต้องการโดยไม่มีการก าหนดกรอบ 
สมาชิกสามารถเลือกซ้ือสิ่งที่ตนเองต้องการทั้งท่ีเป็นสิ่งของที่เป็นรูปธรรมและนามธรรม  
และมีความอิสระในการคิดและตัดสินและมีเหตุการณ์ในการตัดสินใจบนพื้นฐานอารมณ์ ความรู้สึก
และความคิดส่วนตัว    
 
ระยะที่ 3 ข้ันสรุปและยุติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
 3.1 ผลจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม สมาชิกกลุ่มมีความกล้าที่จะตัดสินใจ 
เกิดความมั่นใจในความสามารถและทักษะของตนเองและทักษะในการแก้ไขปัญหาในตนเอง    
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 3.2 ผลการประเมินการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งที่ 1 
 

ข้อ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  
1 การจัดกิจกรรมครั้งนี้น่าสนใจ 4.000 .000 

2 ท่านรู้สึกพึงพอใจในการเข้าร่วมกลุ่ม 4.285 .487 
3 สมาชิกในกลุ่มให้ความร่วมมือ   4.285 .487 

4 กระบวนการให้การปรึกษาแบบกลุ่มใช้เวลาเหมาะสม  4.142 .690 

5 สถานที่ที่ใช้การให้การปรึกษาแบบกลุ่มมีความ
เหมาะสม 4.285 .755 

6 การเข้าร่วมกลุ่มท าให้ฉันได้พัฒนาทักษะการตัดสินใจ
ด้วยตนเองมากข้ึน    4.571 .534 

7 ฉันมีความม่ันใจในความสามารถและเชื่อมั่นในการคิด
และตัดสินใจด้วยตัวเองมากขึ้น   4.571 .534 

8 ฉันสามารถน าเทคนิค ทักษะที่ได้ไปปรับใช้
ชีวิตประจ าวันได้   4.428 .534 

9 การเข้าร่วมกิจกรรมครั้งนี้ท าให้ฉันได้รับประโยชน์    4.285 .755 

เฉลี่ย 4.317 .376 
  
 ผลการประเมินกิจกรรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต 
ครั้งที่  10 การพัฒนาความเป็นอิสระแห่งตนเอง (Autonomy) ด้านความสามารถตัดสินใจด้วยตนเอง  
มีความม่ันใจความสามารถและทักษะในการแก้ไขปัญหาในตนเอง  พบว่า ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน 
อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.317, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .376) จากการประเมินรายข้อพบว่า 
กิจกรรมการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มในครั้งนี้ ท าให้สมาชิกได้พัฒนาทักษะการตัดสินใจ
ด้วยตนเองมากข้ึน และมั่นใจในความสามารถและเชื่อมั่นในการคิดและตัดสินใจด้วยตัวเองมากข้ึน 
มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.571, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .534)  
แสดงให้เห็นว่ากิจกรรมดังกล่าวสามารถพัฒนาให้สมาชิกเกิด พัฒนาความเป็นอิสระแห่งตนเอง 
(Autonomy) ด้านความสามารถตัดสินใจด้วยตนเอง มีความม่ันใจความสามารถและทักษะในการ
แก้ไขปัญหาในตนเอง  
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สรุปผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งท่ี 11 
เรื่อง ปัจฉิมนิเทศ   

วันจันทร์ที่ 14 กันยายน 2563 เวลา 16.00-17.30 น. 
ระยะที่ 1 ข้ันเริ่มต้นในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
 1.1 กิจกรรมที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
  ผู้น ากลุ่มซักถามพูดคุยกับสมาชิกกลุ่มเกี่ยว ผลการประเมินการจัดกิจกรรมการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งที่ 10 และได้สอบถามความก้าวหน้าของการพัฒนาความเป็นอิสระแห่ง
ตนเอง (Autonomy) หลังจากนั้น ผู้น ากลุ่มทบทวนรายละเอียดเกี่ยวกับการเข้าร่วมการให้การ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  ได้แก่ วัตถุประสงค์  ความส าคัญของการเข้าร่วมการปรึกษาเชิง
จิตวิทยาแบบกลุ่ม บทบาทหน้าที่ของผู้น ากลุ่มและบทบาทหน้าที่ของสมาชิกกลุ่ม ระยะเวลาในการ
เข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ข้อตกลงในการเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  
โดยเปิดโอกาสให้สมาชิกได้แลกเปลี่ยนซักถามด้วย จากนั้นผู้น ากลุ่มให้สมาชิกกลุ่มทบทวนเป้าหมาย
และความคาดหวังของการเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
 1.2 พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม 
  สมาชิกกลุ่มเข้าร่วมกิจกรรมครบทั้ง 8 คน  มาตรงตามเวลาที่นัดหมาย เมื่อมาถึงห้องให้
ค าปรึกษาสมาชิกกลุ่มกล่าวทักทายผู้น ากลุ่มด้วยความเป็นกันเอง เมื่อมีการซักถามเก่ียวกับ 
วัตถุประสงค์ ความส าคัญของการเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม บทบาทหน้าที่ของผู้น า
กลุ่มและบทบาทหน้าที่ของสมาชิกกลุ่ม ระยะเวลาในการเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
ข้อตกลงในการเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม  สมาชิกกลุ่มตอบได้และช่วยกันตอบ 
เมื่อสอบถามถึงความคาดหวังสมาชิกได้มีโอกาสทบทวนความคาดหวังของตนเองอีกครั้ง        
 1.3 ข้อสังเกตจากการปรึกษาเชิงจิตยาแบบกลุ่ม    
   บรรยากาศในระยะเริ่มต้นเป็นไปอย่างราบรื่น สมาชิกมีอารมณ์ยิ้มแย้มแจ่มใส   
 
ระยะที่ 2 ข้ันด าเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
 2.1 กิจกรรมที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
   ผู้น ากลุ่มให้สมาชิกทบทวน ความหมาย และองค์ประกอบของสุขภาวะทางจิต 
เมื่อสมาชิกอภิปรายเสร็จ ผู้น ากลุ่มกล่าวทบทวนและอธิบายเพิ่มเติมเก่ียวกับ ความหมาย 
และองค์ประกอบของสุขภาวะทางจิต และแนวทางในการพัฒนาสุขภาวะทางจิตของนิสิตใน
มหาวิทยาลัยโดยใช้กระบวนการการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎียึดบุคคลเป็น
ศูนย์กลางอีกครั้ง  จากนั้นผู้น ากลุ่มได้แจกใบงาน “แนวทางในการพัฒนาสุขภาวะทางจิตของตนเอง” 
ให้สมาชิกกลุ่มได้บันทึกและร่วมกันอภิปราย “แนวทางในการพัฒนาสุขภาวะทางจิตของตนเอง” 
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เมื่อสมาชิกอภิปรายเสร็จสิ้นผู้น ากลุ่มได้กล่าวสรุปและแจกแบบบันทึกการเข้าร่วมการให้การปรึกษา
เชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มโดยให้สมาชิกเขียนอธิบายตามหัวข้อในแบบบันทึก   
 2.2 พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม    
   สมาชิกกลุ่มมีความตั้งใจและมีความสนใจ ทั้งการอภิปรายแนวทางในการพัฒนา 
สุขภาวะทางจิตของตนเอง รวมทั้งบันทึกการเข้าร่วมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม 
 2.3 เทคนิคที่ใช้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มเพ่ือพัฒนาสุขภาวะทางจิต  
   การฟังอย่างตั้งใจ (Active Listening) และการตั้งค าถาม (Questioning) ผู้น ากลุ่ม 
ใช้เทคนิคการตั้งถามเพ่ือเป็นการกระตุ้นและทบทวนสิ่งที่สมาชิกต้องการสื่อ และเป็นการรับรู้อารมณ์ 
ความรู้สึก การนึกคิด ผ่านการฟังอย่างตั้งใจ   
 2.4 ผลการของเทคนิคการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    

   สมาชิกมีการอภิปรายแนวทางในการพัฒนาสุขภาวะทางจิตของตนเองครบทุก 6 ด้าน  
ยกตัวอย่าง เช่น แนวทางการพัฒนาการยอมรับตนเอง สมาชิกได้บันทึกแนวทางการพัฒนา 
สุขภาวะทางจิต ได้แก่ จะยอมรับในข้อดีและข้อเสียของตนเอง รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นเพ่ือเอาไป
พัฒนาตนเอง เกิดการทบทวนกับสิ่งที่ตนเองท าและเป็น เกิดการเรียนรู้ว่าบุคคลมีความสามารถที่
หลากหลายและแตกต่าง การรับรู้สภาวะปัจจุบันของตนเอง รวมทั้งกล้าที่จะเปลี่ยนแปลง 
หรือแนวทางการพัฒนาการมีเป้าหมายในชีวิต ได้แก่ รู้เป้าหมายในชีวิตตนเองมากขึ้น รู้จักวางแผน
เพ่ือเป้าหมายที่ตนเองต้องการ ใช้เวลาที่ตนเองมีให้คุ้มค่ามากท่ีสุด เป็นต้น นอกจากการอภิปราย
แนวทางในการพัฒนาสุขภาวะทางจิตแล้ว ยังมีผลจากแบบบันทึกท่ีมีข้อถามเกี่ยวกับ ความรู้สึก
หลังจากการเข้าร่วมโปรแกรมการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา การประเมินการบรรลุความคาดหวัง 
ความรู้สึกท่ีสมาชิกอยากเขียนถึงผู้น ากลุ่ม ความรู้สึกถึงเพ่ือนสมาชิกในกลุ่มและการเสนอแนะ
กิจกรรม โดยพบว่า เมื่อเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาเสร็จสิ้นได้รับรู้ว่าไม่ใช่ตนเองที่มี
ปัญหาเพียงคนเดียว ยังมีเพ่ือนสมาชิกในกลุ่มที่ประสบปัญหาเหมือนกัน และเป็นโอกาสอันดีที่กลุ่มท า
ให้เกิดการแลกเปลี่ยนและคอยช่วยให้ค าแนะน า เกิดการรับรู้และเรียนรู้ความแตกต่างของบุคคล ท า
ให้มีโอกาสได้กลับมามองและส ารวจตัวเองมากขึ้น เข้าใจและรู้จักตัวเองมากขึ้น เข้าใจคนอื่นมากข้ึน 
รู้จักควบคุมตัวเองมากข้ึน มีมุมมองใหม่ ๆ ในการด าเนินชีวิต ส่วนเรื่องการประเมินความคาดหวังนั้น
ประเมินว่า ตรงกับความคาดหวัง รูปแบบกิจกรรมท าให้เกิดการพัฒนาตนเองและจะน าไปใช้ในการ
ด าเนินชีวิต สิ่งที่อยากบอกผู้น ากลุ่มและสมาชิกกลุ่มคือ ขอบคุณที่รับฟังเรื่องราวต่าง ๆ ในชีวิต 
ได้ความรู้และเทคนิคต่าง ๆ เยอะมาก มีกระบวนการที่เหมาะสมใส่ใจรายละเอียด ในระยะแรกรู้สึก
อึดอัดแต่หลัง ๆ ก็ดีขึ้น อยากขอบคุณสมาชิกในกลุ่มที่มาท ากิจกรรมร่วมกัน ได้แลกเปลี่ยนและได้รู้จัก
เพ่ือนมากขึ้น อยากให้กิจกรรมนี้ขยายออกไปให้กับกลุ่มเพ่ือนคนอ่ืนบ้าง  
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 2.5 ข้อสังเกตจากการปรึกษาเชิงจิตยาแบบกลุ่ม  
  สมาชิกกลุ่มมีความตั้งใจในการอภิปรายและเขียนบันทึก แต่ละคนมีมุมมองที่
หลากหลายและมีแนวทางการพัฒนาสุขภาวะทางจิตของตนเอง ผู้น ากลุ่มสามารถรับรู้ได้ถึงความตั้งใจ
และเป้าหมายที่สมาชิกกลุ่มจะน าไปใช้เพื่อเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเองเอง    
 
ระยะที่ 3 ข้ันสรุปและยุติการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม    
 3.1 ผลจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม   
   เมื่อเสร็จสิ้นกิจกรรมกลุ่ม ผู้น ากลุ่มได้สรุปข้อมูลจากแบบบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมเป็น
ภาพรวมโดยไม่ระบุชื่อผู้บันทึกและกล่าวขอบคุณสมาชิกกลุ่ม   
 3.2 ผลการประเมินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ครั้งที่ 11 
 

ข้อ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  
1 การจัดกิจกรรมครั้งนี้น่าสนใจ 4.125 .353 

2 ฉันรู้สึกพึงพอใจในการเข้าร่วมกลุ่ม 4.250 .462 

3 สมาชิกในกลุ่มให้ความร่วมมือ   3.875 .834 
4 กระบวนการให้การปรึกษาแบบกลุ่มใช้เวลาเหมาะสม  4.250 .707 

5 สถานที่ที่ใช้การให้การปรึกษาแบบกลุ่มมีความเหมาะสม 4.375 .744 

6 บรรยากาศในการให้การปรึกษาแบบกลุ่มมีความเป็นกันเอง  
อบอุ่น ไว้วางใจซึ่งกันและกัน   4.125 .834 

7 ขณะเข้าร่วมกลุ่มฉันได้มีโอกาสพูดแสดงความคิดเห็น 4.125 .834 
8 ฉันสามารถน าประสบการณ์  ทักษะ ความรู้ความเข้าใจการ

พัฒนาสุขภาวะทางจิตไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวันได้   4.375 .744 
9 ฉันได้เรียนรู้และการพัฒนาสุขภาวะทางจิตด้านต่าง ๆ 

ครบถ้วน     4.000 .534 
10 การเข้าร่วมกลุ่มท าให้ฉันได้ประโยชน์ และเป็นการเตรียม

ความพร้อมเพ่ือเข้าสู่วิถีชีวิตตามปกติได้    3.875 .640 

เฉลี่ย 4.137 .509 
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 ผลการประเมินการจัดกิจกรรม ตามโปรแกรมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาเพ่ือพัฒนา 
สุขภาวะทางจิต ครั้งที่ 11 เรื่องการปัจฉิมนิเทศ พบว่า การประเมินมีค่าคะแนนอยู่ในระดับมาก  
(ค่าเฉลี่ย 4.137, ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .509 ) การประเมินรายข้อพบว่าส่วนใหญ่ผลการประเมิน
อยู่ในระดับมาก     
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ภาคผนวก จ 
ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (Item-Total  Correlation) โดยการหาค่าสหสัมพันธ์แบบเพียรสัน 

(Pearson Product Moment Correlation) ของแบบวัดสุขภาวะทางจิต 
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ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (Item-Total Correlation) โดยการหาค่าสหสัมพันธ์แบบเพียรสัน 
(Pearson Product Moment Correlation) ของแบบวัดสุขภาวะทางจิต   

 

ข้อที ่ ข้อค าถาม 

Scale Mean 
if Item 

Deleted 

Scale 
Variance if 

Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 

Item 
Deleted 

1 เมื่อฉันคิดถึงเรื่องราวในชีวิตของฉนั ฉันรู้สึก
พอใจกับสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น  186.400 475.990 .517 .938 

2 ฉันรู้สึกพึงพอใจในความสามารถของตนเอง  186.525 477.435 .432 .939 
3 ฉันอยากให้เรื่องในราวท่ีผิดพลาดในอดีตเป็น

เรื่องไม่จริง   187.225 474.794 .269 .941 
4 แม้ว่าเรื่องราวท่ีเกดิขึ้นในชีวิตจะไม่เป็นไป

ตามที่คาดหวังอยู่บ้าง แต่ฉันก็รู้สึกว่าฉันได้ท า
ดีที่สุดแล้ว  185.725 465.640 .696 .937 

5 ฉันสามารถยอมรับข้อดีและข้อเสยีของตนเองได้  185.700 463.549 .745 .937 

6 ฉันรู้สึกภมูิใจในสิ่งท่ีฉันเป็น  185.925 469.815 .614 .938 
7 ฉันคิดว่าฉันใช้ชีวิตอย่างสร้างสรรค์และคุม้ค่า  186.575 471.328 .574 .938 
8 ฉันพบเป้าหมายในการด าเนินชีวิตของฉันแล้ว  186.825 474.404 .422 .939 

9 ฉันวางเป้าหมายในชีวิตของฉันไวอ้ย่างชัดเจน  186.725 473.538 .501 .938 
10 ฉันมีการวางแผนในชีวิตอย่างเป็นขั้นตอน

เพื่อให้บรรลเุป้าหมายที่วางไว้  186.925 467.763 .648 .937 
11  ฉันมีความพยายามอย่างเตม็ความสามารถใน

การท าตามแผนท่ีวางไว้จนบรรลุเป้าหมาย  186.550 475.331 .523 .938 

12 ฉันมักจะวางแผนอนาคตและชอบท าให้แผน
เหล่านั้นประสบผลส าเร็จ  186.350 467.567 .550 .938 

13 ฉันรู้สึกมีความสุขท่ีได้มีการวางแผนการด าเนิน
ชีวิต  186.000 467.692 .642 .937 

14 ฉันคิดว่าตนเองสามารถสร้างสัมพนัธภาพท่ีดี
กับบุคคลอื่นได้ง่าย   186.400 473.785 .458 .938 

15 ถ้าฉันไดล้องคบใครเป็นเพื่อนแล้ว เราจะคบ
กันนาน   185.900 476.656 .384 .939 
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ข้อที ่ ข้อค าถาม 

Scale Mean 
if Item 

Deleted 

Scale 
Variance if 

Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 

Item 
Deleted 

16 ฉันมีเพื่อนสนิทท่ีสามารถคุยกันไดทุ้กเรื่อง   185.825 481.943 .237 .940 
17 ฉันรู้สึกมีความสุขเมื่อได้พูดคุยกับเพื่อน หรือ

สมาชิกในครอบครัว  185.525 477.128 .552 .938 
18 ฉันเข้าใจและรับรู้ถึงความรู้สึกของเพื่อนจากสี

หน้า แววตา ท่าทาง และน้ าเสียงของเขา   185.750 471.628 .611 .938 

19 เมื่อคนรอบข้างฉันมีปญัหาหรือความทุกข์ ฉัน
จะพูดปลอบใจและคอยให้ก าลังใจ    186.075 473.763 .515 .938 

20 ฉันคิดว่าตนเองสามารถปรับตัวเขา้กับบุคคล
อื่นได้ยาก   186.200 472.779 .451 .939 

21 ถ้าฉันไปอยู่ในสิ่งแวดล้อมใหม่ ๆ  ฉันรู้สึก
ล าบากในการท าความรู้จักเพื่อนใหม่  186.500 481.487 .253 .940 

22 ฉันสามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงในชีวิต
ได้  186.225 472.897 .552 .938 

23 ฉันคิดว่าทุกสิ่งย่อมมีการเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา  185.525 476.204 .549 .938 

24 ฉันคิดว่าตนเองสามารถควบคุมสถานการณ์
ต่าง ๆ ได้  186.700 479.446 .423 .939 

25 ฉันไม่ยดึติดกับอดีตและฉันท าปัจจุบันให้ดี
ที่สุด  186.450 473.023 .401 .939 

26 ฉันคิดว่าตนเองสามารถบริหารจัดการเวลา 
เพื่อท าสิ่งที่จ าเป็นในชีวิตภายในเวลาที่มี  186.500 477.231 .385 .939 

27 ฉันคิดว่าตนเองไม่สามารถบริหารจัดการ
ภารกิจส่วนตัวได้  185.700 485.754 .200 .940 

28 ฉันมักจะไปในท่ีฉันไปแล้วรู้สึกมคีวามสุข  185.475 474.820 .405 .939 

29 เมื่อฉันเครยีด  ฉันสามารถหาสถานท่ีผ่อน
คลายความเครยีดได้   185.675 475.353 .499 .938 

30 หลังจากท่ีไดเ้รียนรู้สิ่งใหม่ ๆ  ฉันคิดว่าตนเอง
มีความสามารถเพิ่มขึ้น 186.025 468.384 .576 .938 

31 ฉันพยายามพัฒนาตนเองตลอดเวลา  186.375 475.420 .431 .939 

 



 

 

  272 

ข้อที ่ ข้อค าถาม 

Scale Mean 
if Item 

Deleted 

Scale 
Variance if 

Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 

Item 
Deleted 

32 ฉันคิดว่าการเรียนรู้เป็นสิ่งท่ีส าคัญในชีวิต  185.475 475.025 .621 .938 
33 ฉันสนใจในกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนา

ตนเอง  185.850 483.362 .265 .940 
34 ฉันคิดว่าประสบการณใหม่ ๆ เป็นเรื่องที่

น่าสนใจและท้าทาย  185.575 473.687 .612 .938 

35 ฉันไม่ต้องการแสวงหาอะไรใหม่ ๆ ท าอีกแล้ว 
เพราะชีวิตฉันดีอยู่แล้ว   185.700 475.549 .424 .939 

36 ฉันคิดว่าการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ถือว่าเป็นก าไร
ของชีวิต 185.375 479.317 .461 .939 

37 ฉันรู้สึกมีความสุขท่ีได้เรียนรูส้ิ่งใหม่ ๆ  185.550 480.203 .442 .939 

38 ฉันคิดว่าการท ากิจกรรมต่าง ๆ จะท าให้ฉัน
ได้รับมุมมองหรือแนวคิดดี ๆ  185.675 474.994 .488 .938 

39 ฉันคิดว่าปัญหาทุกอย่างมีทางแกไ้ขได้เสมอ   185.625 471.010 .647 .937 

40 ฉันคิดว่าเรื่องดี ๆ จะเกิดขึ้นตลอดเวลา 186.250 471.987 .574 .938 
41 ฉันคิดว่าเรื่องร้าย ๆ จะเกิดขึ้นเพยีงแค่

ช่ัวคราว  ไม่นานก็หายไป   186.125 462.317 .664 .937 
42 เมื่อประสบกับปัญหา ฉันมักจะคิดว่าท าไมชีวิต

ฉันต้องมาประสบปัญหาเหล่านี้   187.200 476.574 .291 .940 

43  ฉันมักจะเปลี่ยนการตัดสินใจตามเพื่อน 
คนรอบข้าง หรือคนในครอบครัว 186.575 463.892 .515 .938 

44 ฉันคิดว่าฉันสามารถตดัสินใจในเรือ่งที่ส าคัญ
ด้วยตนเอง  186.100 465.221 .558 .938 

45 ฉันจะคิดวิเคราะห์ก่อนตัดสินใจแก้ปัญหาของ
ตนเอง  186.000 474.974 .528 .938 

46 ฉันคิดว่าฉันท าอะไรตามเพื่อนเพราะกลัวเพื่อน
ไม่ยอมรับ 185.875 471.343 .394 .939 

47 ฉันมักจะคล้อยตามความคดิเห็นของคนอ่ืน 
มากกว่าจะคิดริเริ่มด้วยตนเอง   186.275 463.333 .555 .938 
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ข้อที ่ ข้อค าถาม 

Scale Mean 
if Item 

Deleted 

Scale 
Variance if 

Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 

Item 
Deleted 

48 ฉันมีความเชื่อมั่นในความคดิของตนเอง 
ถึงแม้ว่าบางครั้งมันจะไม่เหมือนความคิดของ
คนอ่ืน   186.350 465.926 .589 .938 

49 ฉันชอบท าอะไรด้วยตนเอง มากกว่าพ่ึงพา
อาศัยคนอ่ืน  185.700 483.651 .267 .940 

50 ถึงแม้ว่าความคิดเห็นของฉันจะไมต่รงกับคน
อื่น แต่ถ้าสิ่งนั้นเป็นสิ่งท่ีถูกต้องฉนัก็จะท า  185.550 481.638 .309 .939 
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ภาคผนวก ฉ 
หนังสือราชการ 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ นายกฤตยชญ์ ไชยค าภา 
วันเกิด วันที่ 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2525 
สถานที่เกิด อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน บ้านเลขท่ี 113 หมู่ที่ 10 ต าบลท่าตูม อ าเภอเมือง   

จังหวัดมหาสารคาม รหัสไปรษณีย์ 40000 
ต าแหน่งหน้าที่การงาน นักวิชาการศึกษา 
สถานที่ท างานปัจจุบัน งานกิจการนิสิต คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   

ต าบลตลาด อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม รหัสไปรษณีย์ 40000 
ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2547  ปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.)   

      สาขาวิชาการพัฒนาชุมชม มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
พ.ศ. 2564  ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.)  
      สาขาวิชาจิตวิทยา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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