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บทค ัดย ่อ ภาษาไทย 

ชื่อเรื่อง การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 

ผู้วิจัย พีรวัสดิ์ เพ็ชรทอง 
อาจารย์ท่ีปรึกษา ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. กาญจน์ เรอืงมนตรี  
ปริญญา การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารและพัฒนาการศึกษา 
มหาวิทยาลยั มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปีที่พิมพ์ 2563 

  
บทคัดย่อ 

  
การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์

สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 
เขต 1 2) พัฒนาแนวทางการเสริมสรา้งสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู ในสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ข้าราชการครูในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 จ านวน 333 คน โดยใช้แบบสอบถาม และ
แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเป็นเครื่องมือ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง (Modified Priority Needs Index = 
PNImodified) 

ผลการวิจัยพบว่า 

1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านพบว่าทั้ง 4 ด้านอยู่ในระดับมาก คือ ด้านการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ 
ทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรวิชาชีพ การส ารวจและประเมิน
ตนเองของครู และการแลกเปลีย่นความคิดเหน็และสร้างเครือข่าย ตามล าดับ และสภาพที่พึงประสงค์
สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 
1 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทั้ง 4 ด้านอยู่ในระดับมากที่สุด คือ 
ด้านการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้และ
นวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรวิชาชีพ การส ารวจและประเมินตนเองของครู และการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย ตามล าดับ 

2. แนวทางการเสริมสรา้งสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู ในสังกัดส านักงานเขต
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พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 พบว่า ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ 24 ตัวช้ีวัด ดังนี้ 
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ 24 ตัวช้ีวัด ดังนี้ องค์ประกอบที่ 1 การส ารวจและประเมินตนเองของ
ครู ตัวช้ีวัดได้แก่ 1) การส ารวจด้วยตนเอง 2) การใช้แบบสอบถาม 3) การใช้แบบสัมภาษณ์ 4) การให้
บุคคลอื่นส ารวจ 5) การแก้ไขปรับปรุง องค์ประกอบที่ 2 การศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และ
ข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ ตัวช้ีวัดได้แก่ 1) การศึกษาค้นหาความรู้ 2) การเข้าร่วมอบรม/สัมมนา 3) 
การศึกษาดูงาน 4) การติดตามข่าวสารด้านวิชาการ 5) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้อื่น องค์ประกอบที่ 
3 การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ  ตัวช้ีวัดได้แก่ 1) การก าหนด
จุดประสงค์การเรียนรู ้2) การก าหนดกรอบแนวคิดกระบวนการเรียนรู้ 3) การสร้างต้นแบบนวัตกรรม 
4) การทดลองใช้นวัตกรรม 5) การเผยแพร่นวัตกรรม 6) การรวบรวมจัดหมวดหมู่ความรู้ 7) การสร้าง
องค์ความรู้/นวัตกรรม องค์ประกอบที่ 4 การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย ตัวช้ีวัด
ได้แก่ 1) การศึกษาเอกสาร ต ารา และสื่อต่าง ๆ 2) การเข้าร่วมประชุม อบรม สัมมนาทางวิชาชีพครู 
3) การเป็นสมาชิกและการเข้าร่วมกิจกรรมขององค์กร 4) การเป็นผู้ด าเนินการหรือมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการ 5) การเผยแพร่ความรู้ทางวิชาการ 6) การเป็นกรรมการ อนุกรรมการหรือคณะท างาน
องค์กร 7) การเป็นวิทยากรประชุม อบรม สัมมนา 

 
ค าส าคัญ : การพัฒนาแนวทาง, สมรรถนะ, การพฒันาตนเองของคร ู
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ABSTRACT 

  
The present study aimed 1) to study the current situations and desirable 

situations of teachers’ competency in self-development under Roi-et primary 
Educational service area office 1, 2) to develop the guidelines to enhance teachers’ 
competency in self-development under Roi-et primary Educational service area office 
1. The sample of the study was 333 of teachers in schools under Roi-et primary 
Educational service area office 1. The instruments used were questionnaire and in- 
depth interview. The data were analyzed by using percentage, mean, standard 
deviation and PNImodified. 

The results of the study revealed that 

1. The currents situations of teachers’ competency in self-development 
under Roi-et primary Educational service area office 1 shown that overall  rated in 
more level, when considered into each aspect yielded that all aspects rated in more 
level which consisted of investigative learning, gaining new knowledge related to 
academic works, construction of knowledge and innovation for development, 
exploration and self–assessment, sharing opinion and networking among professional 
community respectively. The desirable situations of teachers’ competency in self-
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development under Roi-et primary Educational service area office 1 shown that 
overall  rated in the most level, when considered into each aspect yielded that all 
aspects rated in the most level which consisted of investigative learning, gaining new 
knowledge related to academic works, construction of knowledge and innovation for 
development, exploration and self–assessment, sharing opinion and networking 
among professional community respectively. 

2. The guidelines to enhance teachers’ competency in self-development 
under Roi-et primary Educational service area office 1 revealed that there were 4 
elements and 24 indicators of the guidelines which shown as follows; element 1 was 
the exploration and self–assessment of teachers consisted of investigation by 
themselves, using questionnaire, using interview questions, investigation by others 
and revision. Element 2 was gaining new knowledge related to academic works 
comprised of investigation knowledge, participation training or seminar, inspecting 
activities, sharing and exchanging with others. Element 3 was construction of 
knowledge and innovation for development included proposing the objectives of 
learning, proposing framework of learning process, originality of the innovation, 
implementation of the innovation, publishing the innovation, classifying the 
knowledge and construction of knowledge and innovation. Element 4 was sharing 
opinion and networking among professional community consisted of studying the 
literature and related documents, participating the training or seminar, being member 
of the professional organization, being an operator or participants in the learning 
process, academic knowledge publishing, being committee and subcommittee of the 
professional organization and being a speaker in the training or seminar. 

 
Keyword : Development Guidelines, Competency, Self-Development of Teachers 
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วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลืออย่างสูงยิ่งจาก ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร.กาญจน์ เรืองมนตรี อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก รองศาสตราจารย์ ดร.พชรวิทย์ 
จันทร์ศิริสิร ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย์ ดร.ธรินธร นามวรรณ กรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จ าเนียร พลหาญ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก ที่กรุณาให้
ค าปรึกษา ช้ีแนะ และตรวจสอบแก้ไข ในการจัดท าวิทยานิพนธ์ฉบับสมบูรณ์ ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็น
อย่างสูง 

ขอขอบพระคุณ นายเชษฐา ปัทมสีแก้ว ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านหลุบกุง นายนพรัตน์ มูลศรี
แก้ว ผู้อ านวยการโรงเรียนม่วงมิตรวิทยาคม นายอุทัย น้อมระวี วุฒิการศึกษา ผู้อ านวยการเช่ียวชาญ
โรงเรียนดอนแคนดอนหวายสามัคคี นายสวรรค์ มุมกลาง ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านร่องค า ที่ให้ความ
กรุณาเป็นผู้เช่ียวชาญตรวจเครื่องมือในการวิจัย 

ขอขอบพระคุณ นายสลับ สุ่มมาตย์ ผู้อ านวยการโรงเรียนดินด าบัวรองวิทยา นายไพศาล สม
จินดา ผู้อ านวยการโรงเรียนเขวาชีรัฐประชาสรรค์ ร้อยตรีด ารงค์ อินอุ่นโชต ิผู้อ านวยการโรงเรียนหัวนา
งามวิทยา นายพงษ์ศักดิ์ ยาวไธสง ผู้อ านวยการโรงเรียนแซงแหลมดินแดงโนนสวรรค์  (ธรรมศาสตร์
ร้อยเอ็ด) นายเกรียงศักดิ์ ค าภักดี ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านบึงโดนรัฐราษฎร์อนุสรณ์ นายประญัติ บุตร
มะลา ครูช านาญการพิเศษโรงเรียนดินด าบัวรองวิทยา นางวีระยา บุตรมะลา ครูช านาญการพิเศษ
โรงเรียนดินด าบัวรองวิทยา ที่ให้ความกรุณาเป็นผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้
ของการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู  ในสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 

ขอขอบพระคุณ ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครู โรงเรียนดินด าบัวรองวิทยา คณะครู
บุคลากรทางการศึกษาจากส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ที่กรุณาให้ข้อมูล
และตอบแบบสอบถามของผู้วิจัย อันเป็นประโยชน์และคุณค่าอันพึงได้จากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ตลอดจน
เพื่อนปริญญาโท พ.31 ทุกท่านที่ช่วยเหลือและเป็นก าลังใจให้ และขอขอบคุณก าลังใจจากครอบครัวอัน
เป็นที่รักยิ่งที่ให้การสนับสนุนผู้วิจัย ผู้วิจัยขอมอบเป็นเครื่องบูชาตอบแทน พระคุณบิดา มารดา บุพการี 
ครู คณาจารย์และผู้มีพระคุณทุกท่านที่ได้อบรมสั่งสอนผู้วิจัยจนประสบผลส าเร็จด้วยดีมาโดยตลอด 
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บทท่ี 1 
 

บทน า 
 
ภูมิหลัง 
 
 พระราชบัญญัตกิารศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 
ในหมวดว่าด้วย ครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษามาตรา 52 กล่าวว่า “ให้กระทรวงสง่เสรมิ
ให้มีระบบกระบวนการผลิตการพฒันาครู คณาจารย ์และบคุลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพและ
มาตรฐานทีเ่หมาะสมกับการเป็นวิชาชีพช้ันสูง โดยก ากบัการประสานให้สถาบันที่ผลิตและพัฒนาครู
คณาจารย์รวมทัง้บุคลากรทางการศึกษาให้มีความพร้อมและมีความเข้มแข็งในการเตรียมบุคลากร
ใหม่และบุคลากรประจ าการอย่างต่อเนื่อง โดยรัฐจงึจัดสรรงบประมาณและจัดต้ังกองทุนส าหรบั 
การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างเพียงพอ” และมาตรา 53 ให้มีองค์กรวิชาชีพครู
ผู้บริหารสถานศึกษาและผูบ้รหิารการศึกษามีฐานะเป็นองค์กรอสิระภายใต้ การบรหิารงานของ 
สภาวิชาชีพในการก ากับของกระทรวงมีอ านาจหน้าที่ก าหนดมาตรฐานวิชาชีพ ออกและเพิกถอน
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ก ากับดูแลการปฏิบัติตามมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ  
รวมทั้งการพฒันาวิชาชีพครูผู้บริหารสถานศึกษา และผู้บริหารการศึกษาเหมาะสม (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 
 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ โดยมีครูเป็นบุคคลากรหลักใน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้บรรลผุลตามเป้าหมายในฐานะที่เป็นผูส้่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้  
และพัฒนาอย่างรอบด้านตามพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 มาตรา 8  
(ส านักงานเลขาธิการคุรสุภา, 2548) แนวทางการปฏิบัติของการพฒันาศักยภาพครูถือเป็นหน้าที่ของ
สถานศึกษาที่จะพฒันาใหเ้ป็นครูมืออาชีพ โดยศึกษาวิเคราะห์ระบบต่าง ๆ ของสถานศึกษาถ้ามี
จุดอ่อน จุดแข็งอย่างไร รวมทัง้ระบบการเรียนการสอนการวัดและประเมินผล การวิเคราะห์ครผููส้อน
ในด้านความสามารถ ความถนัด ความสนใจ ตลอดจนเจตคติที่มีต่อการเรียนการสอน เพือ่ให้ได้ข้อมลู
ส าหรับพจิารณาสนับสนุนให้มกีารพฒันาศักยภาพของครูอยา่งต่อเนื่อง การพฒันาศักยภาพครูใหม้ี
ความเป็นผู้น าในทางวิชาการ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2544) การปฏิรปูระบบสงัคมของครบูุคลากร
ไทยเพื่อครูคุณภาพ ครูรุ่นใหม่ และเป็นครูมืออาชีพ คือการให้ครูมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
เป็นการยกระดับมาตรฐานวิชาชีพครูให้มมีาตรฐานเช่นวิชาชีพอื่น ครูต้องมีการพัฒนาตนเอง 
อย่างต่อเนื่อง จากแนวทางดงักล่าวในการสร้างแรงจูงใจให้คนเก่ง คนดี มีจิตใจใฝ่พฒันาเยาวชน 
สามารถเข้าสู่วิชาชีพครูด้วยความมั่นใจ ซึ่งจะน าไปสูก่ารกระตุ้นให้ครูพฒันาตนเองทั้งด้านความรู้ 
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ความสามารถ คุณภาพการปฏิบัตงิาน และความประพฤติตามกรอบแหง่จรรยาบรรณครูอันจะเป็น
หลักประกันคุณภาพการศึกษาแกป่ระชาชนว่า ไม่ว่าจะเรียนอยู่ส่วนใดของประเทศทุกคนมีโอกาส
ได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพในระดับเดียวกัน   
 เหตุน้ีจงึท าให้ครูและบุคลาการทางการศึกษาต้องตื่นตัวในการพัฒนาตนเองเพื่อใหเ้ป็นครู
มืออาชีพ คนที่เป็นครูนั้นจะต้องมทีั้งความรู้ และความสามารถ มีความประพฤติดี มเีจตคติที่ดี 
เหมาะสมที่จะเป็นครูอย่างแท้จริง กระทรวงศึกษาธิการโดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ข้ันพื้นฐานจึงได้ก าหนดสมรรถนะครูข้ึนมาเพื่อจะให้ครูได้ปฏิบัติตนมีแนวทางในการเทียบเคียงกบั
ความเหมาะสมของตนโดยการวิเคราะห์สงัเคราะหส์มรรถนะครู ประกอบไปด้วย เจตคติ ค่านิยม 
ความรู้ ความสามารถ และทกัษะทีจ่ าเป็นส าหรบัการปฏิบัตงิานตามภารกจิในสถานศึกษา  
สมรรถนะครู กระทรวงศึกษาธิการได้จ าแนกสมรรถนะของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
โดยแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ สมรรถนะหลัก (Core Competency) ได้แก่ สมรรถนะที่ 1  
การมุ่งผลสมัฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน (Working Achievement Motivation) หมายถึง ความมุ่งมั่นใน
การปฏิบัตงิานในหน้าที่ให้มีคุณภาพ ถูกต้อง ครบถ้วนสมบรูณ์ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ โดยมีการ
วางแผน ก าหนดเป้าหมาย ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน และปรบัปรุงพฒันาประสิทธิภาพ 
และผลงานอย่างต่อเนือ่ง สมรรถนะที่ 2 การบริการที่ดี (Service Mind) หมายถึง ความตั้งใจและ
ความเต็มใจในการให้บริการ และการปรับปรงุระบบบรกิารให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้รบับริการ สมรรถนะที่ 3 การพัฒนาตนเอง (Self-Development) 
หมายถึง การศึกษาค้นคว้า หาความรู้ ติดตามและแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการ
และวิชาชีพ มีการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม เพื่อพฒันาตนเองและพัฒนางาน สมรรถนะที่ 4 
การท างานเป็นทีม (Team Work) หมายถึง การให้ความร่วมมือ ช่วยเหลอื สนับสนุนเสริมแรงให้
ก าลังใจแก่เพือ่นร่วมงาน การปรับตัวเข้ากบัผู้อื่นหรือทมีงาน แสดงบทบาทการเป็นผู้น าหรือผู้ตาม 
ได้อย่างเหมาะสมในการท างานร่วมกับผู้อื่น เพื่อสร้างและด ารงสมัพันธภาพของสมาชิก ตลอดจน 
เพื่อพฒันาการจัดการศึกษาให้บรรลผุลส าเร็จตามเป้าหมาย สมรรถนะที่ 5 จริยธรรม และ
จรรยาบรรณวิชาชีพครู (Teacher’s Ethics and Integrity) หมายถึง การประพฤติปฏิบัติตนถูกต้อง
ตามหลกัคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู เป็นแบบอย่างที่ดีแกผู่้เรียน และสงัคม เพื่อสร้าง
ความศรัทธาในวิชาชีพครู สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) ได้แก่  
สมรรถนะที่ 1 การบรหิารหลกัสูตรและการจัดการเรียนรู้ (Curriculum and Learning 
Management) หมายถึง ความสามารถในการสร้างและพฒันาหลักสูตรการออกแบบการเรียนรู้อย่าง
สอดคล้องและเป็นระบบ จัดการเรียนรูท้ี่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี 
และการวัด ประเมินผล การเรียนรู้ เพื่อพฒันาผู้เรียนอย่างมปีระสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
สมรรถนะที่ 2 การพัฒนาผูเ้รียน (Student Development) หมายถึง ความสามารถในการปลกูฝงั 
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คุณธรรมจริยธรรม การพฒันาทกัษะชีวิต สุขภาพกาย และสุขภาพจิต ความเป็นประชาธิปไตย 
ความภูมิใจในความเป็นไทย การจัดระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรยีนเพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพ 
สมรรถนะที่ 3 การบรหิารจัดการช้ันเรียน (Classroom Management) หมายถึง การจัดบรรยากาศ
การเรียนรู้ การจัดท าข้อมูลสารสนเทศและเอกสารประจ าช้ันเรียน/ประจ าวิชา การก ากับดูแลช้ันเรียน
รายช้ัน/รายวิชา เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อย่างมีความสุข และความปลอดภัยของผู้เรียน สมรรถนะที่ 4 
การวิเคราะห์ สงัเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพฒันาผูเ้รียน (Analysis & Synthesis & Classroom 
Research) หมายถึง ความสามารถในการท าความเข้าใจ แยกประเด็นเป็นส่วนย่อย รวบรวม 
ประมวลหาข้อสรปุอย่างมีระบบและน าไปใช้ในการวิจัยเพือ่พัฒนาผูเ้รียน รวมทั้งสามารถวิเคราะห์
องค์กรหรอืงานในภาพรวมและด าเนินการแก้ปญัหา เพื่อพฒันางานอย่างเป็นระบบสมรรถนะที่ 5 
ภาวะผู้น าครู (Teacher Leadership) หมายถึง คุณลักษณะและพฤติกรรมของครทูี่แสดงถึง 
ความเกี่ยวข้องสมัพันธ์ส่วนบุคคล และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันทั้งภายในและภายนอก
ห้องเรียน โดยปราศจากการใช้อิทธิพลของผู้บริหารสถานศึกษา ก่อให้เกิดพลังแห่งการเรียนรู ้
เพื่อพฒันาการจัดการเรียนรู้ใหม้ีคุณภาพ และสมรรถนะที่ 6 การสร้างความสมัพันธ์และความร่วมมือ
กับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ (Relationship & Collaborative–Building for Learning 
Management) หมายถึง การประสานความร่วมมือ สร้างความสัมพันธ์ที่ดี และเครือข่ายกบั
ผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กรอื่น ๆ ทัง้ภาครัฐและเอกชน เพื่อสนับสนุนส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2553) 
 ความส าคัญของสมรรถนะการพัฒนาตนเอง เพื่อจะสามารถฝึกให้ครูพึ่งพาตนเองและ
สามารถพฒันาความสามารถของตนเองได้ โดยการพัฒนาตนเองตามสมรรถนะนั้นสามารถเลือก
รูปแบบการเรียนรู้ทีเ่หมาะกบัความสามารถของตนเองได้ ท าให้เรียนรู้ได้ดีผู้ทีเ่ริม่เรียนด้วยความคิด
ของตนเองจะเริม่พัฒนาตนเองได้มากกว่าและดีกว่าผูท้ี่เป็นเพียงผูร้ับหรอืรอให้ผู้อื่นมาถ่ายทอดให้ 
นวัตกรรมใหม่ทางการศึกษาไม่ว่าจะเป็นห้องเรียนแบบเปิด (Open Classroom) การเรียนแบบ 
ไม่มีช้ัน (Non-Grade School) ศูนย์บริการทางวิชาการ (Learning Resource Center) การศึกษา
แบบมหาวิทยาลัยเปิด (University-Without-Walls) โดยรปูแบบของการเรียนรู้เหล่าน้ีย่อมเหมาะกับ
การพัฒนาตนเองของครูอย่างหลากหลายวิธี นอกจากนี้ การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นความอยู่รอดของ
ชีวิตในฐานะที่เป็นบุคคลและเผ่าพันธ์ุมนุษย์ เนื่องจากโลกมกีารเปลี่ยนแปลงใหม่ ๆ เกิดข้ึนเสมอ 
ท าให้เกิดแนวคิดใหม่ ๆ กบัการศึกษาอยู่ตลอด การเรียนรู้ดว้ยตนเองจงึเป็นกระบวนการตอ่เนื่อง
ตลอดชีวิต (A Lifelong Process) (Knowles, 1975) โดยประโยชน์ของการพฒันาตนเอง คือ  
1) ท าให้แต่ละคนมีแผนส าหรบัพฒันาตนเองจากข้อมูลที่เช่ือถือได ้2) ท าใหรู้้สมรรถนะเด่น 
และสมรรถนะทีบ่กพร่องของตน 3) ท าให้การพัฒนาตนเองเกิดจากความต้องการ และความพร้อม
ของผูจ้ัดท าแผนเอง 4) ท าให้ได้แนวทางส าหรับการพฒันาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของตนให้มี
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ประสิทธิภาพสงูข้ึน และมีความก้าวหน้าในวิชาชีพ 5) ท าให้เกิดความกระตอืรือร้นในการพัฒนา
ตนเองอย่างมีเป้าหมาย 6) ท าให้องค์กรสามารถพฒันาการปฏิบัติงานของบุคลากรได้อย่างเป็นระบบ 
และมีประสิทธิภาพ (ส านักงานข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2553) 
 การพัฒนาตนเองเพื่อสร้างความงอกงามและเพิม่ความสมบรูณ์ในชีวิต ในการพัฒนาตนเอง
นั้นจะท าใหบุ้คคลส านึกในคุณค่าของความเป็นคนได้มากข้ึน โดยการพัฒนาตนเองนั้นมีแนวทางและ
หลายแนวคิดที่สง่ผลทัง้ต่อตนเอง ผู้อื่น และสงัคมประเทศชาติ โดยเฉพาะการพฒันาตนเองของครูนั้น  
ย่อมสง่ผลต่อคุณภาพของผูเ้รียนโดยรัฐบาลได้เห็นความส าคัญอย่างยิ่งในการพฒันาครจูากนโยบาย
ต่าง ๆ ที่ออกมาของกระทรวงศึกษาธิการเล็งเห็นว่าครเูป็นผูม้ีบทบาทส าคัญอย่างยิง่ในระบบ
การศึกษาหากครูมจีิตส านึกในการพฒันาตนเองย่อมเกิดความกระตือรือร้นในการแสวงหาความรู้  
ไม่เกิดความหยุดนิ่ง ยิ่งกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของโลกอย่างรวดเร็วนี้ย่ิงจ าเป็นอย่างยิ่ง 
ที่จะต้องก้าวตามใหเ้ท่าทันกบัโลกยุคโลกาภิวัตน์ให้ทันกบักระแสการเปลี่ยนแปลงของการศึกษา 
ของโลก ซึ่งบทบาทนี้ครูจะเป็นผู้ที่น าพาให้ก้าวไปถึงได ้
 ปัญหาของการพัฒนาตนเองของครูตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาจากการศึกษางานวิจัยต่าง ๆ 
ทั้งบทความและวารสารที่เกี่ยวข้องท าใหเ้ห็นถึงสภาพปญัหาของความต้องการที่จะพัฒนาตนเองของ
ครูในหลาย ๆ ด้าน และยังรวมทัง้วิธีการในการพัฒนาตนเองที่หลากหลาย แต่ยังขาดรูปแบบที่
เหมาะสมกับบรบิทของสถานศึกษา ความพร้อม เครื่องมือ สื่อเทคโนโลยทีี่มีอยู่ในแหลง่เรียนรู ้
ของขอบเขตหน่วยงานวิจัย ประกอบกับครูยุคปจัจบุันที่เผชิญการเปลี่ยนแปลงของยุคสมัยที่ก้าวผ่าน
ไปอย่างรวดเร็ว ครูยิ่งจ าเป็นต้องพฒันาตนเองมากยิง่ข้ึน ทั้งนี้เพื่อสง่ผลต่อความก้าวหน้าในวิชาชีพ
ตนเองและคุณภาพของผูเ้รียนอย่างต่อเนือ่ง และควรมีการแสวงหาแนวทางอย่างหลากหลาย  
แม้ในต่างประเทศยังให้ความส าคัญเป็นอันมากในการพฒันาครู หลายปีที่ผ่านมาเราต่างพยายามที่จะ
แสวงหาวิธีที่เหมาะสมในการพัฒนาครู ทั้งการอบรม การเพิม่ทักษะ การจัดท าหลักสูตรเพื่อ
ตอบสนองให้ได้ครทูี่มีคุณภาพ อีกประการปัญหาในการพัฒนาครูไม่ได้เกิดจากระบบที่ไม่ดีหากแตเ่กิด
จากการที่ครูขาดแรงจงูใจใฝส่ัมฤทธ์ิไม่มีแรงบันดาลใจในการพัฒนาตนเอง รวมถงึยังขาดการจัดการ
ความรู้ที่ดีและมิได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนและแบง่ปันความรูร้ะหว่างกัน (เลขา ปิยะอจัฉริยะ, 2550) 
การปฏิรปูการศึกษามีทัง้ส าเรจ็และล้มเหลวซึ่งการปฏิรูปที่ลม้เหลวประการหนึง่ คือ การผลิตและ
พัฒนาคร ู(ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2552) 
 ด้วยผู้วิจัยเป็นข้าราชการครูในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
คือ การที่ครูขาดวิธีการในการพัฒนาตนเองทีห่ลากหลาย ขาดรูปแบบทีเ่หมาะสมกับบรบิทของ
สถานศึกษาที่มีสถานศึกษาหลายขนาด ความพร้อม เครื่องมอื สื่อเทคโนโลยทีี่มีอยู่ในแหล่งเรียนรู้ 
ของขอบเขตหน่วยงาน ประกอบกับครูยุคปัจจุบันที่เผชิญการเปลี่ยนแปลงของยุคสมัยที่ก้าวผ่านไป
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อย่างรวดเร็วครูยิ่งจ าเป็นต้องพฒันาตนเองมากยิง่ข้ึนทั้งนีเ้พือ่ส่งผลตอ่ความก้าวหน้าในวิชาชีพตนเอง  
และคุณภาพของผูเ้รียน    
 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพฒันาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้าน
การพัฒนาตนเองของคร ูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 เพื่อน า
ข้อมูลที่ได้ไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาปรบัปรุงประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการใน
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 โดยมี
จุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดสมรรถนะครดู้านการพัฒนาตนเอง เพื่อศึกษา 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และวิธีการเสรมิสร้างสมรรถนะครูด้านการพฒันาตนเอง 
โดยศึกษาจากผูเ้กี่ยวข้อง คือ ผู้บรหิาร และคร ูเพื่อสร้างแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้าน 
การพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1  
ให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
 
ค าถามการวิจัย 
 
 1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ และสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู 
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 อยู่ในระดับใด 
 2. แนวทางการเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครูในสงักัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด เขต 1 ควรเป็นอย่างไร 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพื่อศึกษาสภาพปจัจบุันและสภาพที่พงึประสงค์ของสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของ
ครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็ เขต 1 เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผูท้ี่สนใจ
ศึกษา 
 2. เพื่อพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครูในสงักัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 แก่ผู้ทีส่นใจเสริมสร้างสมรรถนะด้าน 
การพัฒนาตนเอง 
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ความส าคัญของการวิจัย 
  
 1. ได้ทราบถึงข้อมลูสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง
ส าหรับครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 อยู่ในระดับใด 
 2. ได้พัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครูในสงักัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
 
 1. ขอบเขตเนื้อหา 
  การวิจัยครัง้นี้มุ่งศึกษาสภาพข้อมลูและสภาพที่พงึประสงค์ของสมรรถนะด้านการพฒันา
ตนเองส าหรับครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 แนวคิดและทฤษฎี
ด้านสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองส าหรับครู ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2553), 
ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2553), อาภรณ์ ภู่วิทยพันธ์ 
(2549), ปัณรส มาลากลุ ณ อยุธยา (2548) และชิดชม สฤษฎ์ิราชโยธิน (2542) 
  โดยมีก าหนดเกณฑ์คือทีม่ีค่าความถ่ีตั้งแต่ 4 ข้อข้ึนไป น ามาสังเคราะห์ได้กรอบ
สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองส าหรับครู 4 ด้าน ดังนี้ 
   1. ด้านการส ารวจและเมินตนเองของคร ู
   2. ด้านการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ 
   3. ด้านการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ 
   4. ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย  
 2. ขอบเขตประชากร และกลุ่มตัวอย่าง/กลุ่มผู้ให้ข้อมลู 
  เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัค าถามและความมุง่หมายของการวิจัย ผู้วิจัยจงึน าเสนอแบง่เป็น 
2 ระยะ ดังต่อไปนี้   
   ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปจัจบุัน สภาพที่พงึประสงค์ ของสมรรถนะด้านการพฒันา 
ตนเองส าหรับครูในสังกัด สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
    ประชากร ได้แก่ ข้าราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวนโรงเรียน 232 โรงเรียน ข้าราชการครูและ
ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 2,547 คน รวมประชากรทัง้สิน้ 2,547 คน 
    กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บรหิารสถานศึกษาและข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด เขต 1 ซึ่งผู้วิจัยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางก าหนด
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ขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie และ Morgan แล้วท าการเทียบบญัญัติไตรยางศ์ ได้กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 333 คน และใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบง่ช้ัน โดยใช้ขนาดสถานศึกษาเป็นช้ันในการสุม่  
จากนั้นก าหนดสัดส่วนตามจ านวนของประชากร ได้กลุ่มตัวอย่างจากสถานศึกษาขนาดเล็ก จ านวน 
170 คน สถานศึกษาขนาดกลาง จ านวน 160 คน สถานศึกษาขนาดใหญ่ จ านวน 3 คน รวมทั้งสิ้น 
333 คน   
   ระยะที่ 2 การพฒันาแนวทางการเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง 
ส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด  เขต 1 
    กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
     1. ศึกษาสถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) จ านวน 3 แห่ง 
ผู้ให้ข้อมลูประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 3 คน เลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling)  
     2. ตรวจสอบ ยืนยันและประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของ 
ร่างการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 จากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน เลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) 
 
กรอบแนวคิดและทฤษฎีท่ีใช้ในการวิจัย 
 
 การวิจัยครัง้นี้เป็นการศึกษาวิจัยการพฒันาแนวทางการเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนา 
ตนเองของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด เขต 1 ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษา
หลักการ แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องด้วยการวิเคราะห์เนือ้หา (Content 
Analysis) และสังเคราะห์องค์ประกอบเพื่อก าหนดเป็นกรอบในการวิจัย ผลการสงัเคราะหจ์าก  
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2553), ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา (2553), อาภรณ์ ภู่วิทยพันธ์ (2549), ปัณรส มาลากลุ ณ อยุธยา (2548)  
และชิดชม สฤษฎ์ิราชโยธิน (2542) 
  1. ด้านการส ารวจและเมินตนเองของคร ู
  2. ด้านการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ 
  3. ด้านการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ 
  4. ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย  
 จากกรอบแนวคิดทฤษฎีที่ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาและน ามาสรปุเป็นกรอบแนวคิด 
เชิงทฤษฎีในการด าเนินการวิจัยได้ ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีในการด าเนินการวิจัย 

องค์ประกอบของสมรรถนะการ
พัฒนาตนเองส าหรับคร ู

1. ด้านการส ารวจและเมินตนเองของครู 
2. ด้านการศึกษาค้นคว้า  ติดตามความรู้
และข่าวสารใหม่ ๆ  ทางวิชาการ 
3. ด้านการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม
ในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 
4. ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
สร้างเครือข่าย  
ที่มา : ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาติ  (2532 ),ส านักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการครู  (2544),  ส านักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  (2553),   
กระทรวงศึกษาธิการ  (2559) 

แนวคิดการบริหารตามแนวทางของวงจร
คุณภาพ เดมมิ่ง (PDCA) 

1. P คือ Plan หมายถึง การวางแผน  
2. D คือ Do หมายถึง การน าแผนไปสู ่
   การปฏิบัติ  
3. C คือ Check หมายถึง การตรวจสอบ 
    หรือการเปรียบเทียบ  
4. A คือ Act หมายถึง ปรับปรงุการ 
   ด าเนินการให้เหมาะสม 

การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะ
ด้านการพัฒนาตนเองของคร ู

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
วิธกีารพัฒนาสมรรถนะ 

1. การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
2. การฝึกอบรม 
3. การศึกษาดูงาน 
4. การศึกษาต่อ 
5. การเขา้ร่วมกิจกรรมทางวิชาการ 
6. การแลกเปลีย่นครูอาจารย์ระหว่าง
สถาบันฝึกอบรมกับสถานศึกษา 
7. การสงัเกต 
8. วิจัยการปฏิบตัิการ 
9. กิจกรรมแนะน ารายบคุคล 
10. ระบบพี่เลี้ยง 
ที่มา : ตารางสงัเคราะห์องคป์ระกอบ
การพัฒนาสมรรถนะตาราง 1 

 
บริบทสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 

กระบวนการพัฒนาแนวทาง 
1. ศึกษาแนวคิดทฤษฎี  และตัวช้ีวัด

สมรรถนะ  ด้านการพฒันา
ตนเองของคร ู

2.  ศึกษาสภาพปัจจบุันและสภาพที่
พึงประสงค์ของสมรรถนะด้าน
การพัฒนาตนเองของคร ู

3.  การสัมภาษณ์ 
4.  ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความ

เหมาะสมและความเป็นไปได้
ของแนวทาง 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 1. การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการพฒันาตนเอง หมายถึง 
การศึกษาค้นคว้า หาความรู ้ติดตามและ แลกเปลี่ยนเรียนรูอ้งค์ความรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการและ
วิชาชีพ มีการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อพฒันาตนเองและพฒันางานมีองค์ประกอบ ดังนี้ 
 2. ด้านการส ารวจและเมินตนเองของครู หมายถึง เป็นการกระท าเพื่อให้ได้ทราบว่า 
ตนเองมีคุณสมบัตทิี่ดีอย่างไรบ้างเพื่อทีจ่ะได้แก้ไขหรือพฒันาให้ดีข้ึน โดยการส ารวจและประเมิน
ตนเองนั้นท าไดห้ลายวิธีทั้งจากการใช้แบบสอบถาม การใหบุ้คคลอื่นส ารวจ เพือ่การแก้ไขปรบัปรุง 
ให้ดีข้ึน 
 3. ด้านการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ หมายถึง 
การศึกษาค้นหาความรู้ การเข้าร่วมอบรม/สมัมนา การศึกษาดูงาน การติดตามข่าวสารด้านวิชาการ  
และการแลกเปลี่ยนกับผู้อื่น เป็นการพัฒนาตนเองอกีวิธีที่จะท าให้ตนเองให้ไดร้ับรู้ข่าวสาร 
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เพื่อโอกาสในการพฒันาตนเองทีห่ลากหลาย 
 4. ด้านการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ หมายถึง 
กระบวนการสร้างความรู้ใหมท่ี่เกิดข้ึนจากการทีป่ระมวลเอาเนื้อหาความรูเ้ดิมมาประสานกัน 
อย่างสมเหตสุมผลกับเนื้อหาความรู้ใหม่ มีการก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ ก าหนดกรอบแนวคิด
กระบวนการเรียนรู้ กระบวนการสร้างความรู้ใหม่นีอ้าศัยกระบวนการคิดระดับสูง มีการสร้างต้นแบบ
นวัตกรรม ทดลองใช้นวัตกรรม เผยแพร่นวัตกรรมนั้น โดยมกีารรวบรวมจัดหมวดหมู่ความรู้ 
ไม่ใช่เพียงความเข้าใจในการท าสิ่งต่าง ๆ ด้วยวิธีใหม่ ๆ ทั้งการคิดค้น พัฒนา สร้างองค์ความรู้/
นวัตกรรมขึ้นมาก จนน าไปปฏิบัติจริงในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 
 5. ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย หมายถึง การที่กลุ่มคนทีม่ีความ
สนใจเรื่องใดเรือ่งหนึ่งร่วมกัน มารวมตัวกันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยความสมัครใจ มีการศึกษา
เอกสารต ารา และสื่อต่าง ๆ การเข้าร่วมประชุม อบรม/สัมมนาทางวิชาชีพครู การเป็นสมาชิกและ
การเข้าร่วมกิจกรรมขององค์กร การเป็นผู้ด าเนินการหรือมสี่วนร่วมในการด าเนินการ การเผยแพร่
ความรู้ทางวิชาการ การเป็นกรรมการ อนุกรรมการ หรือคณะท างานขององค์กร และเป็นวิทยากร
ประชุม อบรม สัมมนา เพือ่ร่วมสร้างความเข้าใจหรือพัฒนาแนวปฏิบัติที่ดีแลกเปลี่ยนเรียนรูจ้ึงเป็น
กิจกรรมการถ่ายโอนหรอืเผยแพร่ความรู้จากบุคคล กลุ่มคน หรือองค์การไปยงัผู้อื่นโดยมีการจัด
ระเบียบโครงการ ของคนในเครอืข่ายด้วยความเป็นอิสระ เท่าเทียมกัน ภายใต้พื้นฐานของ 
ความเคารพสทิธิ เช่ือถือ เอื้ออาทรซึง่กันและกัน 
 6. สภาพปัจจุบัน หมายถึง ระดบัปฏิบัติการสมรรถนะครูด้านการพัฒนาตนเอง 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1 
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 7. สภาพที่พึงประสงค์ หมายถึง ระดับความต้องการปฏิบัตกิารสมรรถนะครูด้านการพัฒนา
ตนเอง สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
 8. วิธีการพัฒนาสมรรถนะ หมายถึง วิธีการที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง โดยมุ่งเน้นในด้าน
ความรู้ ทักษะความคิด คุณลักษณะความสามรถของบุคคลในองค์กร ใหม้ีคุณธรรม เจตคติที่ดี  
ซึ่งบุคคลนัน้จะแสดงออกเป็นวิธีคิดและพฤติกรรมในการท างาน ที่จะส่งผลต่อการปฏิบัติงาน 
ของแต่ละบุคคล และมกีารพฒันาตนเองอย่างต่อเนื่อง อันจะส่งผลให้เกิดความส าเร็จตามมาตรฐาน
หรือสูงกว่ามาตรฐานทีอ่งค์การได้ก าหนดเอาไว้ 
 9. ผู้บรหิารสถานศึกษา หมายถึง ผู้อ านวยการโรงเรียน หรือรองผู้อ านวยการโรงเรียน  
หรือผู้รกัษาการในต าแหนง่ผูอ้ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 1 
 10. ครู หมายถึง ผู้ที่ได้รบัแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1  
 11. ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 หมายถึง หน่วยงานทางการ
ศึกษาที่ได้ก าหนดข้ึนโดยพระราชบัญญัติการบริหารกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ที่ด าเนินการ
บรหิารจัดการเกี่ยวกับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ตั้งอยู่ เลขที่ 31 ถนนรณชัยชาญยุทธ ต าบลในเมือง  
อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด 45000 
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บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครสูังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ดเขต 1 ผู้วิจัยได้ศึกษาวิเคราะหจ์ากเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเด็นต่างๆดังต่อไปนี ้
  1. การพัฒนาแนวทาง 
  2. วงจรคุณภาพเดมมิง่ (PDCA) 
  3. สมรรถนะ  
  4. สมรรถนะของคร ู
  5. ทฤษฎีความต้องการหรอืความต้องการจ าเป็น 
  6. Best Practice 
  7. บริบทของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1    
  8. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง     
   8.1 งานวิจัยในประเทศ 
   8.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 
การพัฒนาแนวทาง 
 
 1. ความหมายของการพัฒนาแนวทาง 
  นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายไว้ดังต่อไปนี้     
   อ าภา บุญช่วย (2537) ได้ให้ความหมายของการพัฒนา หมายถึง การพัฒนาตนเอง 
เพราะพื้นฐานของการพฒันาทั้งหมดนั้น ถ้าหากขาดการพัฒนาตนเองเป็นพื้นฐานแล้วนั้นก็ยากทีจ่ะ
สามารถพฒันาสิง่อื่นแมก้ระทั้งครอบครัวของตนเอง ดังนั้น ก่อนจะไปพัฒนาบุคคลใดก็ควรทีจ่ะ
พัฒนาตนเองก่อนเสมอ บุคคลอื่นเขาถึงจะยอมรับฟงั และเกิดความศรัทธา โดยเฉพาะอย่างยิง่ 
บุคคลที่ประกอบวิชาชีพคร ู
   กิติมา ปรีดีดิลก (2539) การพฒันา หมายถึง วิธีการมากมายที่จะมุง่เน้นเพิ่มเติม
ความคิด ความรู้ ความสามารถให้แกบุ่คคลในองค์กร รวมทัง้พัฒนามมุมอง เจตคติของบุคคลที่
ปฏิบัติงานเพื่อใหเ้ป็นไปในทางที่ดี ซึง่จะท าให้การท างานเกดิประสิทธิภาพ   
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   ยนต์ ชุ่มจิต (2541) การพฒันา หมายถึง วิธีการพยายามเสริมสร้างครูใหเ้ป็นบุคคล
ที่มีความสามารถ มีความรู้ มีทักษะการท างาน ตลอดจนมีทศันคติที่ดีส าหรบัการท างานพร้อมทั้ง 
มีคุณธรรม จริยธรรม บุคลกิเหมาะสมของการเป็นครูด้วย   
   Good (1973) ได้ให้ความหมายของการพฒันา หมายถึง การเปลี่ยนแปลงที่จะ
เกิดข้ึนทางด้านความรู้ความสามารถ ซึง่เกิดข้ึนจากการกระท าของตนเองหรือบุคคลอื่นกระท า 
   สรปุได้ว่า การพัฒนา หมายถึง วิธีการที่ท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง โดยมุง่เน้น 
ในด้านความรู้ ความคิด ความสามารถของคนในองค์กร ใหม้ีเจตคติที่ดี มีคุณธรรม ซึ่งจะท าให้ 
การท างานมีประสิทธิภาพเป็นที่ยอมรับ 
 2. ลักษณะของการพัฒนาแนวทางที่ดี    
  มีนักวิชาการและองค์การต่าง ๆ ได้เสนอลักษณะของการพฒันา ดังนี้ 
   ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2541) ได้อธิบายลักษณะของ
การพัฒนาแนวทางที่ดีไว้ดังนี้      
    1. การพัฒนาเป็นกระบวนการของการเปลี่ยนแปลงทีม่ีแบบแผน มีจุดมุง่หมาย 
เพื่อทีจ่ะแกป้ัญหาด้านต่าง ๆ โดยเกี่ยวข้องกันกับการวางแผนการใช้กลยทุธ์เพื่อทีจ่ะพฒันาและ 
การระดมทรัพยากรในด้านต่าง ๆ ขององค์กรเพื่อทีจ่ะใช้ในด้านของการเปลี่ยนแปลง       
    2. การพัฒนานั้นเป็นวิธีการการเปลี่ยนแปลงเชิงระบบ ซึ่งเปน็ความคิดที่มอง 
รูปแบบเปลี่ยนแปลงขององค์กรนั้นในลักษณะทีเ่กี่ยวข้องสัมพันธ์กันในลักษณะเกือ้กลูกัน       
    3. การพัฒนาองค์กรนั้นเป็นระบบของกระบวนการปฏิสัมพนัธ์ซึ่งจะต้องได้
กระท าอย่างสบืเนือ่ง ใช้เวลานาน โดยกระบวนการพัฒนาองค์กรนั้นจะเป็นกระบวนการแก้ปญัหา  
ซึ่งจะต้องด าเนินงานสบืเนือ่งกันไม่ใช่แค่เพียงจะเป็นการแกป้ัญหาเพียงแค่ครัง้เดียวแล้วกเ็ลกิไป 
แต่จะต้องมกีารปรบัปรุงอยูเ่รื่อย ๆ เสมอไป      
    4. การพัฒนาองค์กรนั้นต้องการทีจ่ะใหผู้้น าด้านการเปลี่ยนแปลงได้ 
เข้ามามีส่วนร่วมในการเปลี่ยนแปลงในหลาย ๆ ด้าน ซึ่งผู้ปฏิบัติส่วนใหญ่นั้นจะเน้นความต้องการด้าน 
บุคคลทีส่ามซึง่เป็นตัวแทนของการเปลี่ยนแปลง       
    5. การพัฒนาองค์กรจะต้องมีการมุ่งเน้นทีจ่ะต้องเพิม่สมรรถนะสุขภาพร่างกาย  
ที่สมบูรณ์ โดยทั่วไปจะต้องมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล      
   สุภาพร พิศาลบุตร และยงยุทธ เกษสาคร (2545) ได้กล่าวถึงการพฒันา คือ 
การกระท าทีเ่ป็นเหตุให้บางสิ่งบางอย่างเจรญิเตบิโตหรือขยายออกเพือ่ให้ดีข้ึนกว่าที่เป็นอยู่เดมิและ
การพัฒนานั้นอาจจะเกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมหรือมนุษย์ก็ได้ แต่เรามุ่งเน้นเรื่องการพฒันาคนเพื่อการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ดีข้ึน ดังนี้   
    1. คนมีความสามารถและสมรรถภาพในการด าเนินชีวิต   
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    2. คนในสังคมมีอสิระและเสรีภาพในการตัดสินใจเลือก   
    3. คนในสังคมมีความเมตตากรุณาซึง่กันและกัน    
   สรปุได้ว่า ลักษณะของการพัฒนาแนวทางที่ดีจะต้องเป็นไปตามโครงสร้าง 
หรือแบบแผนของหลักวิชาการที่ถูกต้องเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ มีความยืดหยุ่น ท าให้มีการ
เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีข้ึน มีทางเลอืกเสรีภาพในการตัดสนิใจ เพื่อทีจ่ะพฒันาองค์กรใหม้ี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  
 3. กระบวนการการพัฒนา  
  นักวิชาการ นักการศึกษา ได้เสนอกระบวนการการพฒันา ดังนี้ 
   สุนันทา เลาหนันท์ (2544) ได้สรุปเทคนิคกระบวนการการพัฒนาไว้ ดังนี้     
    1. การวางแผนชีวิตและอาชีพ เป็นความพยายามที่จะช่วยสมาชิกในองค์กรให้
ความสนใจต่อเป้าหมายแห่งชีวิตและอาชีพของสมาชิก วิธีการให้แบง่กลุ่มเป็นกลุ่มย่อยกลุ่มละ 4 คน 
และให้แตล่ะคนในกลุม่ระบายความสนใจในเรือ่งเกี่ยวกับชีวิตการงาน แล้วรวบรวมเพื่อตั้งเป้าหมาย
โดยระบุข้ันตอนวันเวลาไว้ด้วย 
    2. การฝึกอบรมในห้องปฏิบัตกิาร เป็นการสร้างชุมชนเทียมข้ึนและถือว่าเป็น
เทคนิคเกี่ยวกบัการเรียนรู้และพัฒนาเฉพาะบุคคล โดยเป็นการฝกึอบรมเพื่อแก้ไขข้อขัดแย้งต่าง ๆ  
ระหว่างผู้บงัคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบญัชา และระหว่างผูบ้งัคับบญัชาด้วยกันคือ ต้องการใหผู้้เข้ารับ
การอบรมมีความส านึกหรือระมัดระวังความรู้สึกและอารมณ์ของตนเองในส่วนที่เกี่ยวพันกับ 
บุคคลอื่น ๆ มากยิ่งข้ึน พร้อมกบัเข้าใจบทบาทของตนเองในส่วนที่เกี่ยวกบัคนอื่น ๆ  
    3. การให้ค าปรึกษา ในกระบวนการท างานกลุม่กจิกรรมซึ่งที่ปรกึษาน ามาใช้ 
เพื่อช่วยผู้มปีัญหาใหส้ามารถรับรู้และเข้าใจปญัหา ตลอดจนด าเนินการแกป้ัญหาที่เกิดข้ึนภายใต้
สิ่งแวดล้อมของผู้มีปญัหาแตล่ะคน     
    4. การยุติข้อพิพาท โดยใช้วิธีการแก้ปัญหาความขัดแย้งระหว่างบุคคล 
โดยใช้บุคคลที่สามนับตั้งแต่การใช้ความรู้ ความรู้สกึ และความช านาญของบุคคลที่สาม ที่จะช่วยวิจัย
เสริมความเข้าใจและแกป้ัญหา ปกติจะใช้ในการช่วยผู้บงัคับบัญชาในการแกป้ัญหาในฐานะทีป่รึกษา     
    5. การประชุมวินิจฉัยปญัหา การปฏิบัติงานของกลุ่มครอบครัวเป็นแนวทาง 
การพัฒนาองค์กรระดบักลุ่ม ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อเปิดโอกาสใหผู้้บังคับบญัชาและกลุ่มของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาโดยตรงในหน่วยงานเดียวกันมาร่วมประชุมเพื่อวิพากษ์วิจารณ์ผลของการด าเนินงาน
ของกลุม่ 
    6. การประชุมเพือ่สร้างทมีงานเป็นวิธีการพฒันาซึง่ประกอบไปด้วย
ผู้บังคับบญัชาและผู้ใต้บังคับบัญชาจากหน่วยงานเดียวกัน     
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    7. การวิเคราะห์บทบาท ซึง่เป็นการมุ่งศึกษาวิเคราะห์บทบาทและภาระหน้าที่
ของสมาชิกในหน่วยงานให้ชัดเจนข้ึนเพื่อส่งเสริมให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน     
    8. การเจรจาต่อรอง เพื่อให้ได้บทบาททีเ่หมาะสมเป็นวิธีการพัฒนาองค์กรใน
ระดับบุคคลวิธีการนี้ต้ังอยูบ่นแนวความคิดที่ว่า บุคคลจะต้องเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการท างาน 
เพื่อเป็นการ ส่งเสริมให้เกิดแรงจูงใจ  
   มารุต พัฒผล (2557) ได้เสนอกระบวนการพัฒนาว่า การพฒันาที่ดีนั้นควรให้ครูได้
น าความรู้และทกัษะที่ได้รบัไปใช้จรงิกบัผูเ้รียนด้วย และกระตุ้นให้ครูเรียนรู้อย่างต่อเนือ่งใน
กระบวนการพฒันานั้นพรอ้มทัง้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างเป็นระบบ ทั้งนี้ควรค านึงถึงหลักการ
พัฒนาดังต่อไปนี้      
    1. มีความเช่ือมโยงกบัเป้าหมายของโรงเรียน มาตรฐานการเรียนรู้ของหลักสูตร
และมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง     
    2. ให้ความส าคัญกับสาระการเรียนรู้และแนวทางการจัดการเรียนรูส้ าหรับ 
สาระนั้น ๆ     
    3. ส่งเสรมิใหผู้้สอนไดเ้รียนรู้กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้ใหม่ ๆ และเปิดโอกาสให้
ลงมอืปฏิบัตจิรงิด้วยตนเอง  
    4. จัดให้ครูได้สะท้อนคิดการปฏิบัติของตนเอง (Reflective Practice)  
และให้มกีารแลกเปลี่ยนเรียนรูร้ะหว่างผูส้อนด้วยกัน     
    5. มีการติดตามผลการด าเนินการ (Follow-up) และการใหผ้ลย้อนกลบั 
(Feedback) เชิงสร้างสรรค์เพื่อใหเ้กิดการพัฒนาอย่างต่อเนือ่ง     
    6. ใช้รูปแบบของชุมชนแห่งการเรียนรูเ้ชิงวิชาชีพ (Professional Learning 
Community) ที่มีความร่วมมือจากหน่วยงานต่าง ๆ    
   Everard และ Morris (1990) ได้เสนอแนะวิธีการ กระบวนการต่าง ๆ ทีจ่ะช่วย
ตอบสนองค์วามต้องการในการพัฒนา ดังนี ้
    1. การแนะแนว การเสนอแนะและการเป็นทีป่รกึษา                           
    2. การอ่านเอกสารต่าง ๆ                            
    3. การพัฒนาตนเอง    
    4. การจัดท าโครงการหรือโครงงานต่าง ๆ  
    5. การเปลี่ยนแปลงความรับผิดชอบ                           
    6. การเข้าร่วมประชุม                           
    7. การท าวิจัย                           
    8. การศึกษานอกสถานที ่
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   สรปุได้ว่า กระบวนการการพฒันาแนวทาง คือ การมเีป้าหมายเช่ือมโยง 
หรือสอดคลอ้งกบักบักระบวนการต่าง ๆ ที่จะช่วยตอบสนองต่อการพฒันาโรงเรียนหรือองค์กร 
มีการวางแผนในการฝึกอบรม ประชุม หรือให้ค าปรกึษา ยุติข้อพิพาทสร้างทีมงานในหน่วยงาน
เดียวกัน มีการติดตามผลและใช้รปูแบบของชุมชนแห่งการเรียนรูเ้ชิงวิชาชีพ  
 
วงจรคุณภาพเดมมิ่ง (PDCA) 
 
 1. ความหมายของวงจรคุณภาพเดมมิง่ (PDCA) 
  การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู ผู้วิจัยได้ยึด
หลักการบรหิารวงจรคุณภาพเดมมิ่ง Deming (PDCA) นักวิชาการ นักการศึกษา ได้ให้นิยาม
ความหมายของวงจรคุณภาพโดมมิง่ (PDCA) ดังนี ้
   วรภัทร์ ภู่เจริญ (2541) ได้ให้ความหมายของวงจรคุณภาพเดมมิ่ง (PDCA) หมายถึง 
ระบบการบรหิารงานที่มีคุณภาพเป็นทีรู่้จกัแพรห่ลายระดับหนึ่ง ประกอบด้วย ข้ันตอนการวางแผน 
(Plan) การปฏิบัติตามแผน (Do) การตรวจสอบหรือการประเมิน (Check) การน าผลการประเมิน
ย้อนกลบัไปปรับปรงุแก้ไขการท างาน (Action) การใช้วงจรคุณภาพของเดมมิ่งต้องด าเนินการอย่างมี
วินัยให้ครบวงจรหมุนเวียนไปไมม่ีหยุดหย่อน 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2545) ได้ให้ความหมายของจรคุณภาพเดมมิง่ (PDCA) 
หมายถึง การด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยใช้วงจรเดมมิ่งหรือวงจรคุณภาพ PDCA 
(Plan-Do-Check-Action) ซึ่งเป็นวงจรการบรหิารจัดการเพื่อพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เริม่จาก 
การก าหนดเป้าหมายหรือมาตรฐานของสถานศึกษาแล้ววางแผน (P) เพื่อน าไปสู่เป้าหมายที่ก าหนด 
จากนั้นจงึด าเนินการตามแผน (D) ในขณะที่ด าเนินการก็ท าการตรวจสอบ (C) ว่าด าเนินการไปแล้ว 
น าไปสู่เป้าหมายหรือไม่เพียงใด แล้วน าผลการตรวจสอบมาใช้แก้ไขปรับปรุง (A) แล้ววางแผนใหก้าร
ด าเนินงานในข้อต่อไปดีข้ึน ซึ่งการด าเนินการดังกล่าวนี้จะต้องท าเป็นวงจรตลอดเวลา 
   นงลักษณ์ วิรัชชัย (2545) ได้ให้ความหมายของจรคุณภาพเดมมิ่ง (PDCA) หมายถึง 
ระบบคุณภาพที่ก าหนดมาตรฐานหรือเป้าหมายที่โรงเรียนตอ้งการพัฒนา และการวางแผน 
การด าเนินงานของโรงเรียนซึง่ตรงกับข้ันวางแผน (Plan = P) คือ การที่โรงเรียนก าหนดมาตรการ 
และแผนปฏิบัติการเพื่อพัฒนาสู่เป้าหมายหรอืมาตรฐานที่ก าหนดไว้ กระบวนการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการในข้ันน้ี คือ ข้ันกระท า (Do = D) การตรวจสอบหรือการประเมินผลการด าเนินงาน
ของโรงเรียนตรงกับข้ันการตรวจสอบ (Check = C) และการน าผลการประเมินไปใช้เพื่อพฒันา
คุณภาพตรงกับข้ันปฏิบัติ (Act = A) เพื่อปรับปรงุงาน ทั้งนีก้ระบวนการด าเนินงานทั้งหมดต้องท าเป็น
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วงจรต่อเนื่องสม่ าเสมอ และมกีารปรบัปรุงทัง้ระบบคุณภาพ การควบคุม และการตรวจสอบคุณภาพ
ให้ดีย่ิงข้ึน 
   สรปุได้ว่า วงจรคุณภาพเดมมิง่ (PDCA) หมายถึง ระบบการด าเนินงานที่มีคุณภาพ
เพื่อใหบ้รรลมุาตรฐานตามที่ก าหนดไว้ ประกอบด้วย การวางแผน (Plan) การปฏิบัติตามแผน (Do) 
การตรวจสอบหรือการประเมิน (Check) การปรบัปรุงแก้ไขการท างาน (Action) 
 2. ความส าคัญของวงจรคุณภาพเดมมิง่ (PDCA) 
  นักวิชาการ นักการศึกษา ได้เสนอความส าคัญวงจรคุณภาพเดมมิ่ง (PDCA) ดังนี ้
   ฮิโตชิ คูเมะ (2540) ได้เสนอความส าคัญวงจรคุณภาพเดมมิง่ (PDCA) ไว้ว่า 
การบริหารคุณภาพวงจรเดมมิง่และได้น ามาใช้กับทุกกิจกรรม จึงรูจ้ักกันอย่างแพร่หลาย PDCA  
การบริหารงาน การจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนือ่งและมีคุณภาพ 
   สมคิด พรมจุ้ย และสุพักตร์ พิบลูย์ (2544) ได้เสนอความส าคัญวงจรคุณภาพเดมมิ่ง 
(PDCA) ไว้ว่า เป็นกระบวนการด าเนินงานใหส้ถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ต้องการ
ประกอบด้วยการด าเนินงาน 4 ข้ันตอน คือ การวางแผน (Plan) การลงมือปฏิบัติ (Do or 
implementation) การตรวจสอบผลการปฏิบัติงานหรอืประเมิน (Check or evaluation) 
การปรับปรงุแก้ไขการท างาน (Act or adjust) เรียกย่อ ๆ ว่า วงจรการบรหิารงานแบบวงจรคุณภาพ 
(PDCA)  
 3. ข้ันตอนของวงจรคุณภาพเดมมิ่ง (PDCA) 
  นักวิชาการ นักการศึกษา ได้เสนอข้ันตอนของวงจรคุณภาพเดมมิ่ง (PDCA) ดังนี ้
   ฮิโตชิ คูเมะ (2540) ได้เสนอข้ันตอนของวงจรคุณภาพเดมมิง่ (PDCA) โดยมีการ
ด าเนินการ ดังนี ้
    1. Plan คือ การวางแผน เป็นการเริ่มต้นของโครงการหรอืงาน 
เป็นการคาดการณ์ล่วงหน้าเมื่อเกิดการผิดพลาด มีความสามารถรบัมือได้ เพื่อให้การปรบัปรุงงานและ
แก้ปัญหาอุปสรรค ท างานอย่างรอบคอบ เป็นไปตามเป้าหมายหรือแผน แผนที่ดปีระกอบด้วย 
SMART มีลกัษณะ ดังนี้ 
     S = Specific เฉพาะเจาะจง มีความชัดเจน 
     M = Measurable สามารถวัดได้ 
     A = Attainable สามารถบรรลผุลได้ส าเร็จ 
     R = Realistic พื้นฐานของความเป็นจรงิ 
     T = Timely มีกรอบเวลาก าหนดการวางแผนที่ด ี
    2. Do คือ ปฏิบัติตามแผน การปฏิบัติตามแผนน้ันต้องเป็นไปตามขั้นตอนตาม
แนวทางที่วางแผนไว้ โดยพิจารณาใคร่ครวญก่อนลงมือปฏิบตัิ 
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    3. Check คือ ตรวจสอบ การท างานนั้นนอกจากจะท าใหเ้สร็จแล้วจะต้องมีการ
ตรวจสอบว่า ผลที่ปฏิบัติน้ันไดผ้ลคุ้มค่าเพียงไร มีข้อมูลใหม ่ๆ เกิดข้ึนบ้าง 
    4. Act คือ การด าเนินการให้เหมาะสมหลงัจากที่ได้ผ่านกระบวนการต่าง ๆ ตาม
ข้ันตอน กรณีผลที่เกิดไมเ่ป็นไปตามแผนที่วางไว้ ให้วิเคราะห์และพจิารณาว่าจะด าเนินการอย่างไร
โดยมองทางเลือกใหม่ ใช้ความพยายามให้มากขึ้น ขอความร่วมมือจากผูอ้ื่น หรอืเปลี่ยนเป้าหมายใหม ่
   ปริทรรศน์ พันธุบรรยงก์ (2545) ได้เสนอข้ันตอนของวงจรคุณภาพเดมมิ่ง (PDCA) 
ดังนี้  
    P (Plan) คือ จะเริ่มนับจากการแสวงหาจุดที่เป็นปญัหาระหว่างระดับความ
แตกต่างจุดทีมุ่่งหวังและสภาพที่เป็นจริง เมื่อจับจุดที่เป็นปญัหาได้แล้วจัดท าแผนมาตรการในการ
แก้ไขแล้วจึงเข้าสู่ข้ัน D หรือ do ต่อไป 
    D (Do) คือ การปฏิบัติตามแผนมาตรการแก้ไขแผนใหมล่่าสดุ เพราะแผนคือสิ่งที่
ปรับปรงุแก้ไขได้อยู่เสมอ ต้องแน่ใจว่าแผนที่จะลงมือปฏิบัตนิั้นเป็นแผนที่ล่าสุดจริง ๆ 
    C (Check) คือ การเปรียบเทียบระหว่างผลลพัธ์กับค่าเป้าหมายเสมอ 
    A (Act) คือ การปฏิบัติหลังการตรวจสอบ ซึ่งเป็นไปไดห้ลายประการ ดังนี้ 
     1. ในกรณีที่ผลลพัธ์ต่ ากว่าเป้าหมายจะตอ้งมกีารทบทวนแผนของมาตรการ
แก้ไขแล้ว ดูสิ่งที่ยังคงเป็นปัญหาอยู่นั้นมสีิ่งใดทีป่ฏิบัติได้ทันทีให้ลงมือปฏิบัติเลย ส่วนสิง่ทีป่ฏิบัติไม่ได้
ทันทีใหส้ะท้อนสู่แผนการแก้ไขปญัหารอบต่อไป 
     2. ในกรณีที่ผลลพัธ์ดีกว่าเป้าหมาย จะต้องมีการทบทวนการก าหนด
เป้าหมายว่าต่ าเกินไปหรือไม่ ควรมกีารปรบัเป้าหมายให้ดีกว่าเดิมหรอืไม่ ผลลัพธ์เหนือกว่า 
ความคาดหมายโดยปัจจัยภายนอกอื่น ๆ หรือไม ่
     3. ในกรณีที่ผลลพัธ์ได้ตรงตามเป้าหมายให้ทบทวนดูว่าได้มีการปฏิบัติตาม
แผนมาตรการแก้ไขครบถ้วนหรือไม่ ถ้าใช่ แสดงว่าแผนน้ีถูกต้องและควรก าหนดเป็นวิธีการปฏิบัติงาน
มาตรฐานเพื่อรกัษาให้ผลลพัธ์คงอยู่ในระดบัที่ต้องการตอ่ไป 
   สมาน อัศวภูมิ (2541) ได้เสนอข้ันตอนของวงจรคุณภาพเดมมิ่ง (PDCA)  
มี 4 ข้ันตอน ดังนี้ 
    ข้ันที่ 1 คือ P-Planning (การวางแผน) คือ การก าหนดข้ึนลว่งหน้าว่าเป้าหมาย
เป็นอย่างไร และจะมีวิธีการอย่างไรทีจ่ะท าให้บรรลุเป้าหมายน้ัน หน้าที่ของการวางแผนจะต้องระบุ
ผลงานที่ต้องการและหนทางทีจ่ะท าให้ได้ผลงานนั้น การวางแผนเป็นการตัดสินใจของปัจจุบันจะเลอืก
วิธีการกระท าเพื่อให้ได้ผลตามความต้องการของอนาคต 
    ข้ันที่ 2 คือ D-Do (สภาพตามแผน) คือ การน าเอาแผนมาปฏิบัติให้เป็นไปตาม
เป้าหมายและก าหนดของเวลา เพือ่ใหเ้กิดผลตามทีก่ าหนดไว้ของแผน 
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    ข้ันที่ 3 คือ C-Check (การตรวจสอบประเมินผล) คือ กระบวนการตรวจสอบ
สภาพงานเปรียบเทียบผลงานกับเป้าหมายหรือมาตรฐานทีก่ าหนดไว้ ติดตามก ากับดูแลความก้าวหน้า
ของงาน 
    ข้ันที่ 4 คือ A-Action (การปรับปรงุงาน) คือ การน าผลจากการประเมินผลมา
ปรับปรงุงานแก้ไขงานเพื่อพฒันาใหง้านบรรลุตามเป้าหมาย 
   สุธรรม ธรรมทัศนานนท์ (2561) ได้เสนอข้ันตอนของวงจรคุณภาพเดมมิ่ง (PDCA) 
ประกอบด้วย 4 ข้ันตอน ดังนี้ 
    P คือ Plan หมายถึง การวางแผน โดยเลือกปัญหาและตัง้เป้าหมายร่วมกัน 
ทั้งผูบ้รหิารและผู้ปฏิบัตงิาน 
    D คือ Do หมายถึง การน าแผนหรือวิธีการแก้ไขปญัหาที่ไดก้ าหนดไว้ร่วมกัน 
ไปใช้ในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน เป็นการน าแผนแกป้ัญหาไปสู่การปฏิบัติ 
    C คือ Check หมายถึง การเปรยีบเทียบผลการด าเนินงานกบัเป้าหมายที่ก าหนด
ไว้ โดยน าข้อมูลก่อนการด าเนินงานและหลังการด าเนินงานมาเปรียบเทียบกัน 
    A คือ Act หมายถึง ปรบัปรุงการด าเนินการใหเ้หมาะสม 
   Deming (1995) ได้เสนอข้ันตอนของวงจรคุณภาพเดมมิง่ (PDCA) ประกอบด้วย  
4 ข้ันตอน คือ การวางแผน การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบ และการปรับปรงุแก้ไข ดังนี้ 
    Plan คือ ก าหนดสาเหตุของปัญหา จากนั้นวางแผนเพื่อการเปลี่ยนแปลง 
หรือทดสอบเพื่อการปรบัปรุงให้ดีข้ึน 
    Do คือ การปฏิบัติตามแผนหรือทดลองปฏิบัตเิป็นการน ารอ่งในส่วนย่อย 
    Check คือ ตรวจสอบเพื่อทราบว่าบรรลผุลตามแผนหรือหากมีสิง่ใดที่ท า
ผิดพลาดหรอืได้เรียนรู้อะไรมาแล้วบ้าง 
    Act คือ ยอมรับการเปลี่ยนแปลง หากบรรลผุลเป็นที่น่าพอใจหรือหาก 
ผลการปฏิบัติไม่เป็นไปตามแผนให้ท าซ้ าวงจรที่ได้ปฏิบัติไปแล้ว 
   สรปุได้ว่า ข้ันตอนของวงจรคุณภาพเดมมิ่ง (PDCA) นักวิชาการ นักการศึกษา 
ได้เสนอข้ันตอนไว้ 4 ข้ันตอน ดังนี้ P คือ Plan หมายถึง การวางแผน D คือ Do หมายถึง การน าแผน
ไปสู่การปฏิบัต ิC คือ Check หมายถึง การตรวจสอบหรือการเปรียบเทียบ A คือ Act หมายถึง 
ปรับปรงุการด าเนินการใหเ้หมาะสม 
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สมรรถนะ 
 
 1. แนวคิดเรื่องสมรรถนะ 
  แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะเริม่จากการน าเสนอบทความทางวิชาการของเดวิด  
แมคเคิลแลนด์ (David C. McClelland) นักจิตวิทยาแห่งมหาวิทยาลัยฮาวาร์ดเมื่อปี ค.ศ. 1960 
ซึ่งกล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะที่ดีของบุคคล (Excellent Performer) ในองค์การกบั
ระดับทกัษะความรู้ ความสามารถ โดยกล่าวว่า การวัด IQ และการทดสอบบุคลิกภาพยังไม่เหมาะสม
ในการท านายความสามารถหรือสมรรถนะของบุคคลได้ เพราะไม่ได้สะท้อนความสามารถที่แท้จริง
ออกมาได ้
  ในปี ค.ศ. 1970 US State Department ได้ติดต่อบริษัท McBer ซึ่งแมคเคิลแลนด์
เป็นผู้บริหารอยู่ เพื่อให้หาเครื่องมือชนิดใหมท่ี่สามารถท านายผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ได้อย่าง
แม่นย าแทนแบบทดสอบเก่าซึ่งไมส่ัมพันธ์กบัผลการปฏิบัตงิาน เนื่องจากคนได้คะแนนดีแต่ปฏิบัติงาน
ไม่ประสบผลส าเรจ็จงึต้องเปลี่ยนแปลงวิธีการใหม่ แมคเคิลแลนด์ได้เขียนบทความ “Testing for 
competence rather than for intelligence” ในวารสาร American Psychologist เพื่อเผยแพร่
แนวคิดและสร้างแบบประเมินแบบใหม่ทีเ่รียกว่า Behavioral Event Interview (BEI) เป็นเครื่องมือ
ประเมินที่ค้นหาผูท้ี่มผีลการปฏิบัตงิานดี ซึ่งแมคเคิลแลนด์ เรียกว่า สมรรถนะ (Competency)  
  ในปี ค.ศ. 1982 ริชาร์ด โบยาตซิส (Richard Boyatzis) ได้เขียนหนังสอืช่ือ The 
Competen Manager : A Model of Effective Performance และได้นิยามค าว่า 
competencies เป็นความสามารถในงานหรอืเป็นคุณลักษณะที่อยู่ภายในบุคคลที่น าไปสู่ 
การปฏิบัตงิานใหเ้กิดประสิทธิภาพ 
  ปี ค.ศ. 1994 แกรีแฮเมลและซีเค.พราฮาราด (Gary Hamel และ C.K.Prahalad)  
ได้เขียนหนังสือช่ือ Competing for The Future ซึ่งได้น าเสนอแนวคิดที่ส าคัญ คือ Core 
Competencies เป็นความสามารถหลักของธุรกจิ ซึ่งถือว่าในการประกอบธุรกจินั้นจะต้องมีเนื้อหา
สาระหลกั เช่น พื้นฐานความรู้ ทักษะ และความสามารถในการท างานอะไรได้บ้าง และอยู่ในระดับใด 
จึงท างานได้มีประสทิธิภาพสูงสุดตรงตามความต้องการขององค์การ 
  ในปัจจบุันองค์การของเอกชนช้ันน าได้น าแนวคิดสมรรถนะไปใช้เป็นเครื่องมือในการ
บรหิารงานมากขึ้น และยอมรบัว่าเป็นเครื่องมือสมัยใหม่ที่องค์การต้องได้รับความพงึพอใจอยู่ในระดบั
ต้น ๆ มีการส ารวจพบว่ามี 708 บริษัททั่วโลก น า Core Competency เป็น 1 ใน 25 เครื่องมือที่
ได้รับความนิยมเป็นอันดับ 3 รองจาก Corporate Code of Ethics และ Strategic Planning 
(พสุ เดชะรินทร,์ 2546) แสดงว่า Core competency จะมบีทบาทส าคัญที่จะเข้าไปช่วยให้งาน 
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บรหิารประสบความส าเร็จ จงึมผีู้สนใจศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการน าหลกัการของสมรรถนะมาปรบัให้
เพิ่มมากขึ้น 
  หน่วยงานของรัฐและเอกชนของไทยหลายหน่วยงานได้ให้ความสนใจน ามาใช้เช่น  
บริษัทปูนซเีมนต์ไทย ปตท. และส านักงานข้าราชการพลเรอืน เป็นต้น 
  ส าหรับความหมายของสมรรถนะมกีารให้ความหมายไว้หลายนัย ดังจะยกตัวอย่าง 
การให้ความหมายของนักวิชาการบางท่าน ดังนี้ 
   สก็อต บี พารี (Scott B. Parry) นิยามค าว่าสมรรถนะว่า คือ กลุ่มของความรู้ 
(Knowledge) ทักษะ (Skills) และคุณลักษณะ (Attributes) ที่เกี่ยวข้องกัน ซึง่มผีลกระทบต่องาน
หลักของต าแหนง่งานหนึง่ ๆ โดยกลุม่ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะดังกล่าวสัมพันธ์กบัผลงานของ
ต าแหน่งงานนั้น ๆ และสามารถวัดผลเทียบกับมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับ และเป็นสิง่ทีส่ามารถ
เสริมสร้างขึ้นได้ โดยผ่านการฝึกอบรมและการพฒันา (สุกญัญา รัศมีธรรมโชติ, 2547) 
   แมคเคิลแลนด์ กล่าวว่า สมรรถนะ คือ บุคลิกลักษณะที่ซอ่นอยู่ภายในปัจเจกบุคคล  
ซึ่งสามารถผลักดันให้ปจัเจกบุคคลนั้นสร้างผลการปฏิบัติงานที่ดีหรอืตามเกณฑ์ที่ก าหนดในงานที่ตน
รับผิดชอบ 
   อานนท์ ศักดิ์วรวิชญ์ (2547) ได้สรุปค านิยามของสมรรถนะไว้ว่า สมรรถนะ คือ 
คุณลักษณะของบุคคล ซึง่ได้แก่ ความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณสมบัติต่าง ๆ อันได้แก่ ค่านิยม 
จริยธรรม บุคลิกภาพ คุณลักษณะทางกายภาพ และอื่น ๆ ซึง่จ าเป็นและสอดคล้องกับความเหมาะสม
กับองค์การ โดยเฉพาะอย่างยิ่งต้องสามารถจ าแนกได้ว่าผู้ทีจ่ะประสบความส าเรจ็ในการท างานได้ต้อง
มีคุณลักษณะเด่น ๆ อะไร หรือลักษณะส าคัญ ๆ อะไรบ้าง หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือ สาเหตทุี่ท างาน
แล้วไม่ประสบความส าเร็จ เพราะขาดคุณลักษณะบางประการคืออะไร เป็นต้น 
 2. ความหมายของสมรรถนะ (Competency) 
  นักวิชาการทั้งในละต่างประเทศได้ให้ความหมายของสมรรถนะ (Competency) 
ไว้อย่างกว้าง ดังนี้ 
   Boyatzis (1982) ได้ให้ความหมายว่า สมรรถนะ หมายถึง สิ่งทีม่ีอยู่ในตัวบุคคล 
ซึ่งถือเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมของบุคคล เพื่อให้บรรลุถึงความต้องการของงานภายใต้ปจัจัย
สภาพแวดล้อมขององค์การ และท าให้บุคคลมุ่งมั่นสูผ่ลลัพธ์ที่ต้องการ 
   Mitrani, Dalziel และ Fitt (1992) ได้ให้ความหมายว่า เปน็ลักษณะเฉพาะของ
บุคคลที่มีความเช่ือมโยงกับประสิทธิผลหรือผลการปฏิบัติงานในการท างาน ซึง่สอดคล้องกับการให้
ความหมายของ Spencer และ Spencer (1993) ที่ให้ความหมายของสมรรถนะว่า เป็นคุณลักษณะ
ของบุคคลทีม่ีความสัมพันธ์เชิงเหตุและผลต่อความมีประสิทธิผลของเกณฑ์ที่ใช้และ/หรือ 
การปฏิบัตงิานที่ได้ผลการท างานที่ดีข้ึนกว่าเดิม นอกจากนี้ Spencer และ Spencer (1993) 
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ได้ขยายความหมายของสมรรถนะว่าเป็นคุณลักษณะที่ส าคัญของแต่ละบุคคล (Underlying 
characteristic) ที่มีความสมัพันธ์เชิงเหตผุลจากความมปีระสิทธิผลของเกณฑ์ที่ใช้ (Criterion 
reference) และ/หรือการปฏิบัติงานที่ได้ผลงานสงูกว่ามาตรฐาน (Superior performance) 
   Dale และ Hes (1995) ได้ให้ความหมายว่า เป็นการค้นหาสิ่งทีท่ าให้เกิด 
การปฏิบัตงิานที่เป็นเลิศ (Excellence) หรือการปฏิบัตงิานที่เหนอืกว่า (Superior performance) 
นอกจากนี้ยังได้ให้ความหมายของสมรรถนะในด้านอาชีพ (Occupational competency) 
ว่าหมายถึงความสามารถ (Ability) ในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ในสายอาชีพเพื่อใหเ้กิดการปฏิบัตงิาน
เป็นไปตามมาตรฐานที่ถูกคาดหวังไว้ ค าว่ามาตรฐานในที่นี้หมายถึงองค์ประกอบของความสามารถ
รวมกับเกณฑ์การปฏิบัตงิานและค าอธิบายขอบเขตงาน 
   วัฒนา พัฒนพงศ์ (2547) ได้ให้ความหมายว่า ระดับของความสามารถในการปรบั
และใช้กระบวนทัศน์ (Paradigm) ทัศนคติ พฤติกรรม ความรู้ และทักษะ เพื่อการปฏิบัตงิานให้เกิด
คุณภาพ ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุดในการปฏิบัตหิน้าที่ของบุคลากรในองค์การ บุคลากร 
ทุกคนควรมีความสามารถพื้นฐานในหน้าที่ที่เหมอืนกันครบถ้วนและเท่าเทียมกัน และควรพัฒนา
ตนเองใหม้ีความสามารถพิเศษที่แตกต่างกันออกไปนอกเหนอืจากความสามารถของงานในหน้าที่ 
ทั้งนี้ข้ึนอยู่กบัศักยภาพ ระดับความสามารถทางอารมณ ์(Emotional quotient : EQ)  
และความสามารถทางสติปญัญา (Intelligence quotient: IQ) 
   พชรวิทย์ จันทร์ศิริสริ (2554) ได้ให้ความหมายว่า คุณสมบตัิ ความสามารถ 
และพฤติกรรมที่มีความเหมาะสมกบังานที่ปฏิบัติ และสามารถประยุกต์ใช้ความสามารถดงักล่าว 
จนปฏิบัติงานไดป้ระสบผลส าเรจ็ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
   จากที่น าเสนอมาข้างต้นท าใหส้ามารถสรุปได้ว่าสมรรถนะหรือขีดความสามารถ
(Competency) หมายถึง ความรู ้(Knowledge) ทักษะ (Skill) และคุณลักษณะของบุคคล 
(Attributes) ซึ่งบุคคลนั้นจะแสดงออกเป็นวิธีคิดและพฤติกรรมในการท างานทีจ่ะสง่ผลต่อ 
การปฏิบัตงิานของแต่ละบุคคล และมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง อันจะส่งผลให้เกิดความส าเร็จ
ตามมาตรฐานหรือสูงกว่ามาตรฐานทีอ่งค์การได้ก าหนดเอาไว้ 
 3. ประเภทของสมรรถนะ 
  ประเภทของสมรรถนะนั้นได้มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ทรรศนะที่แตกต่างกันออกไป 
ดังนี ้
   ณรงค์วิทย์ แสนทอง (2547) ได้ท าการสมรรถนะออกเป็น 3 ประเภท ได้แก ่
    1. สมรรถนะหลัก (Core competency) หมายถึง บุคลิกลกัษณะของคนที่
สะท้อนให้เห็นถึงความรู้ ทักษะ ทัศนคติ ความเช่ือ และอปุนิสัยของคนในองค์การโดยรวมที่จะช่วย
สนับสนุนให้องค์การบรรลเุป้าหมายตามวิสัยทัศน์ได้ 
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    2. สมรรถนะตามสายงาน (Job competency) หมายถึง บคุลิกลกัษณะของคน
ที่สะทอ้นใหเ้ห็นถึงความรู้ ทักษะ ทัศนคติ ความเช่ือ และอปุนิสัยทีจ่ะช่วยสง่เสริมให้คนน้ัน ๆ 
สามารถสร้างผลงานในการปฏิบัตงิานต าแหน่งนั้น ๆ ได้สงูกว่ามาตรฐาน 
    3. สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal competency) หมายถึง บุคลิกลักษณะของ
คนที่สะท้อนให้เห็นถึงความรู้ ทกัษะ ทัศนคติ ความเช่ือ และอุปนิสัยที่ท าให้บุคคลนั้นมีความสามารถ
ในการท าสิง่ใดสิง่หนึง่ได้โดดเด่นกว่าคนทั่วไป เช่น สามารถอาศัยอยู่กับแมงป่องหรืออสรพิษได้ 
เป็นต้น ซึ่งเรามักจะเรียกสมรรถนะส่วนบุคคลว่าความสามารถพิเศษส่วนบุคคล 
   จิรประภา อัครบวร (2549) กล่าวว่า สมรรถนะในต าแหน่งหนึ่ง ๆ จะประกอบ 
ไปด้วย 3 ประเภท ได้แก่ 
    1. สมรรถนะหลัก (Core competency) คือ พฤติกรรมที่ดทีี่ทุกคนในองค์การ
ต้องมี เพื่อแสดงถึงวัฒนธรรมและหลักนิยมขององค์การ 
    2. สมรรถนะบริหาร (Professional competency) คือ คุณสมบัติความสามารถ
ด้านการบริหารที่บุคลากรในองค์การทุกคนจ าเป็นต้องมีในการท างาน เพือ่ให้งานส าเร็จ และ
สอดคล้องกบัแผนกลยุทธ์ วิสัยทัศน์ขององค์การ 
    3. สมรรถนะเชิงเทคนิค (Technical competency) คือ ทักษะด้านวิชาชีพที่
จ าเป็นในการน าไปปฏิบัติงานใหบ้รรลุผลส าเรจ็ โดยจะแตกต่างกันตามลกัษณะงาน โดยสามารถ
จ าแนกได้ 2 ส่วนย่อย ได้แก่ สมรรถนะเชิงเทคนิคหลัก (Core technical competency) และ
สมรรถนะเชิงเทคนิคเฉพาะ (Specific technical competency) 
   จึงสรปุได้ว่า สมรรถนะสามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเภทหลกั คือ 1) สมรรถนะหลกั 
(Core competency) 2) สมรรถนะตามสายงาน (Job competency) และ 3) สมรรถนะเชิงเทคนิค 
(Technical competency) ซึ่งเป็นคุณลักษณะที่พนักงานทุกคนในองค์การจ าเป็นต้องมี ทั้งนีเ้พื่อให้
สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้บรรลเุป้าหมายขององค์การ อาทิ ความรอบรู้เกี่ยวกบัองค์การ ความซื่อสัตย์ 
ความใฝ่รู้ และความรบัผิดชอบ เป็นต้น อีกประเภทหนึง่คือสมรรถนะตามสายงาน (Functional 
competency) ซึ่งเป็นคุณลกัษณะที่พนักงานที่ปฏิบัตงิานในต าแหน่งต่างๆ ควรมเีพื่อให้งานส าเร็จ
และได้ผลลัพธ์ตามที่ต้องการ 
 4. ความส าคัญและประโยชน์ของสมรรถนะ 
  Castillo (2005) ได้ให้ค าอธิบายไว้ดังนี้ ความส าคัญของสมรรถนะในยุคโลกาภิวัฒน์  
สมรรถนะมีความจ าเป็นต่อภาวะการณ์แข่งขันประจ าวันตลอดเวลา ไม่ว่าจะเป็นองค์กรระดับท้องถ่ิน
หรือระดับนานานชาติก็ตาม สมรรถนะนับเป็นความจ าเป็นเฉพาะที่ต้องให้ความสนใจ และเปน็ตัว
อธิบายความสามารถในการแข่งขันการผลิต ผลก าไร บทบาท หรือกระบวนการท างานขององค์กรได้ดี  
รวมถึงสมรรถนะสามารถขยายออกมาอย่างมากมาย เพียงแต่เช่ือมโยงโครงสร้างแต่ละงานขององค์กร
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และพนักงานกับบทบาทหน้าที่ของเขา ที่ส าคัญองค์กรต้องสามารถก าหนดจุดยืนของแตล่ะต าแหน่ง
และผลตอบแทนได้อย่างชัดเจน 
  Mogan และคณะ (2006) ได้ให้ค าอธิบายไว้ดังนี้ สิ่งส าคัญและความต้องการสงูสุดใน
องค์กรคือการบรรลเุป้าหมาย และประเด็นส าคัญที่จะท าใหบ้รรลเุป้าหมายได้ก็คือ การพฒันา
ทรัพยากรบุคคลในองค์กรให้มสีมรรถนะในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของแต่ละคน 
  ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2548) ได้สรปุความส าคัญของสมรรถนะ 
หรือ Competency ไว้ดังนี้ 
   1. ช่วยให้การคัดสรรบุคคลที่มีความรู้ ทักษะ และความสามารถตลอดจนพฤติกรรม
ที่เหมาะสมกบังานเพื่อปฏิบัตงิานใหส้ าเร็จตามความต้องการขององค์กรอย่างแท้จริง 
   2. ช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานทราบถึงระดบัความสามารถของตัวเองว่าอยู่ในระดับใด 
และจะตอ้งพฒันาในเรื่องใด ช่วยในเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองมากขึ้น 
   3. เป็นประโยชน์ในการพัฒนาฝึกอบรมแก่พนักงานในองค์กร 
   4. ช่วยสนับสนุนให้ตัวช้ีวัดหลักของผลงาน (KPIs) บรรลุเป้าหมายเพราะ 
Competency จะเป็นตัวบ่งบอกได้ว่า ถ้าต้องการใหบ้รรลุเป้าหมายตามและจะต้องใช้ 
Competency ตัวไหนบ้าง 
   5. ช่วยให้เกิดการหล่อหลอมไปสู่สมรรถนะขององค์กรที่ดีข้ึน เพราะถ้าทุกคนปรบั
สมรรถนะของตัวเองให้เข้ากับผลงานทีอ่งค์กรต้องการอยู่ตลอดเวลาแล้วในระยะยาวก็จะส่งผลใหเ้กิด
เป็นสมรรถนะเฉพาะองค์กรนั้น ๆ เช่น เป็นองค์กรแห่งการคิดสร้างสรรค์ 
  จึงสรปุได้ว่าความส าคัญและประโยชน์ของสมรรถนะได้ 3 ด้าน ดังนี ้
   1. ช่วยในการคัดสรรบุคคลใหเ้หมาะสมกับงานในองค์กร   
   2. ช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานทราบถึงระดบัความสามารถของตัวเองว่าอยู่ในระดับใด 
และจะตอ้งพฒันาในเรื่องใด   
   3. ช่วยสนับสนุนให้ตัวช้ีวัดหลักของผลงาน (KPIs) สมรรถนะจึงมีความส าคัญและ
ประโยชนส์ าหรับองค์กรในการพฒันาพนักงาน ให้ตอบสนองต่องานใหส้ าเร็จได้ตามที่ต้องการ 
 5. วิธีพัฒนาสมรรถนะ   
  นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายวิธีการพัฒนาสมรรถนะไว้ ดังต่อไปนี้     
   อ าภา บุญช่วย (2537) ได้ให้ความหมายของการพัฒนาสมรรถนะ หมายถึง 
การพัฒนาตนเอง เพราะพื้นฐานของการพฒันาทั้งหมดนั้นถ้าหากขาดการพฒันาตนเองเป็นพื้นฐาน
แล้วนั้นก็ยากทีจ่ะสามารถพฒันาสิง่อื่นแม้กระทัง้ครอบครัวของตนเอง ดังนั้น ก่อนจะไปพัฒนาบุคคล
ใดก็ควรที่จะพฒันาตนเองก่อนเสมอ บุคคลอื่นเขาถึงจะยอมรับฟงัและเกิดความศรัทธา 
โดยเฉพาะอย่างยิง่บุคคลที่ประกอบวิชาชีพครู   
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   กิติมา ปรีดีดิลก (2539) ได้ให้ความหมายของการพฒันาสมรรถนะ หมายถึง วิธีการ
มากมายทีจ่ะมุง่เน้นเพิ่มเติมความคิด ความรู้ ความสามารถให้แก่บุคคลในองค์กร รวมทั้งพัฒนา
มุมมอง เจตคติของบุคคลทีป่ฏิบัติงานเพื่อให้เป็นไปในทางทีด่ี ซึ่งจะท าให้การท างานเกิดประสิทธิภาพ   
   ยนต์ ชุ่มจิต (2541) ได้ให้ความหมายของการพฒันาสมรรถนะ หมายถึง วิธีการ
พยายามเสริมสร้างครูให้เป็นบุคคลที่มีความสามารถ มีความรู้ มีทักษะการท างาน ตลอดจนมีทัศนคติ
ที่ดีส าหรับการท างาน พร้อมทั้งมีคุณธรรม จริยธรรม บุคลิกเหมาะสมของการเป็นครูด้วย   
   Good (1973) ได้ให้ความหมายของการพฒันาสมรรถนะ หมายถึง การเปลี่ยนแปลง
ที่จะเกิดข้ึนทางด้านความรู้ความสามารถ ซึ่งเกิดข้ึนจากการกระท าของตนเองหรือบุคคลอื่นกระท า
   Dale และ Hes (1995) ได้ให้ความหมายของการพฒันาสมรรถนะ หมายถึง 
เป็นการค้นหาสิ่งทีท่ าให้เกิดการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ (Excellence) หรือการปฏิบัตงิานที่เหนือกว่า 
(Superior performance) นอกจากนี้ยังได้ให้ความหมายของสมรรถนะในด้านอาชีพ 
(Occupational competency) ว่าหมายถึง ความสามารถ (Ability) ในการท ากิจกรรมต่าง ๆ 
ในสายอาชีพ เพื่อใหเ้กิดการปฏิบัตงิานเป็นไปตามมาตรฐานที่ถูกคาดหวังไว้ ค าว่ามาตรฐานในที่นี้
หมายถึงองค์ประกอบของความสามารถรวมกับเกณฑ์การปฏิบัติงานและค าอธิบายขอบเขตงาน 
   วัฒนา พัฒนพงศ์ (2547) ได้ให้ความหมายของการพฒันาสมรรถนะ หมายถึง  
ระดับของความสามารถในการปรบัและใช้กระบวนทัศน ์(Paradigm) ทัศนคติ พฤติกรรม ความรู ้
และทักษะ เพื่อการปฏิบัติงานให้เกิดคุณภาพ ประสทิธิภาพ และประสทิธิผลสงูสุดในการปฏิบัตหิน้าที่
ของบุคลากรในองค์การ บุคลากรทุกคนควรมีความสามารถพื้นฐานในหน้าที่ทีเ่หมือนกันครบถ้วนและ
เท่าเทียมกัน และควรพัฒนาตนเองให้มีความสามารถพเิศษที่แตกต่างกันออกไปนอกเหนอืจาก
ความสามารถของงานในหน้าที่ ทัง้นี้ข้ึนอยู่กับศักยภาพ ระดบัความสามารถทางอารมณ์ (Emotional 
quotient : EQ) และความสามารถทางสติปญัญา (Intelligence quotient: IQ)  
   สรปุได้ว่าวิธีการพัฒนาสมรรถนะหรือขีดความสามารถ หมายถึง วิธีการที่ท าให้เกิด
การเปลี่ยนแปลง โดยมุ่งเน้นในด้านความรู ้ทักษะ ความคิด คุณลักษณะความสามรถของบุคคล 
ในองค์กร ให้มีคุณธรรม เจตคติที่ดี ซึ่งบุคคลนั้นจะแสดงออกเป็นวิธีคิดและพฤติกรรมในการท างานที่
จะสง่ผลต่อการปฏิบัตงิานของแตล่ะบุคคล และมีการพฒันาตนเองอย่างต่อเนื่อง อันจะส่งผลให้เกิด
ความส าเรจ็ตามมาตรฐานหรือสูงกว่ามาตรฐานที่องค์การไดก้ าหนดเอาไว้ 
 6. วิธีการพัฒนาสมรรถนะ 
  นักวิชาการและหน่วยงานทางการศึกษาได้เสนอวิธีการพฒันาสมรรถนะไว้ดังนี้ 
   พศิน แตงจวง (2554) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบวิธีการพฒันาสมรรถนะไว้ดังนี้ 
การพัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษาอาจท าได้หลายรูปแบบตามความเช่ือของแต่ละ
บุคคลในองค์กรที่ยึดถือรากของปรัชญา ทฤษฎีใด นอกจากนี้ยังข้ึนอยู่กับลักษณะของสถานศึกษา  
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รวมไปถึงวัฒนธรรม การเมอืงของแตล่ะองค์การ เงื่อนไขเหล่าน้ีล้วนมีอทิธิพลต่อรูปแบบการพฒันา
สมรรถนะครทูั้งสิ้น ซึ่งมรีูปแบบที่ส าคัญ ดังนี้ 
    1. รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครเูพื่อการจัดการศึกษาเพื่อความยั่งยืน  
(Competencies for ESD teachers) ของ 9 ประเทศในยุโรป ไดเ้สนอรปูแบบการพฒันาบุคลากร
ทางการศึกษาโดยการสังเกตช้ันเรียนซึ่งมี 3 แบบ คือ 
     1.1 สังเกตโดยเพื่อนร่วมช้ัน (Peer observation) 
     1.2 สังเกตโดยพี่เลี้ยง (Observation by a mentor) 
     1.3 สังเกตโดยฝ่ายบริหาร (Observation by an exclusive) 
      เนื่องจากครสูามารถมีโอกาสพฒันาผ่านเพื่อนร่วมงาน พี่เลี้ยง 
หรือฝ่ายบริหารทีท่ าหน้าทีเ่ป็นผู้สงัเกต ในวิธีการนี้ครูจะได้รบัผลประโยชน์จากการสังเกต 
และถูกสงัเกต รูปแบบการสงัเกตห้องเรียน มี 3 ข้ัน คือ 
      1. ข้ันการเตรียมประเด็นอภิปราย (Preparatory discussion) 
      2. การสังเกต (Observation) 
      3. ข้ันการอภิปรายหลงัการสังเกตและให้ข้อมลูย้อนกลบัเพือ่น าไปสู่
การด าเนินการพฒันาต่อไป 
      รูปแบบการพัฒนาครูตามรปูแบบนี้มีวงจรการพฒันาอย่างตอ่เนื่องที่จะ
ช่วยให้ครูพัฒนาตนเอง 
    2. รูปแบบการพฒันาโดยใช้วีดีทัศน์ เป็นรปูแบบการพัฒนาผู้ที่จะเป็นคร ู
โดยใช้วิธีการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาครู 8 คน คนละ 4 ครั้ง ในช่วงที่นักศึกษาออกไป
ฝึกงานสอนโดยใช้กล้อง 1 ตัวจับภาพทีห่้องเรียนเน้นการเคลื่อนไหวการสอนของครู ในขณะที่กล้อง
อีกตัวจับภาพที่นกัเรียน โดยกล้องตัวแรกจับภาพครูและอีกภาพจับสภาพปฏิสัมพันธ์ในห้องเรียน 
จะช่วยแก้ปัญหาการมองภาพไม่ครบทัง้ห้อง การพฒันาครรูปูแบบนีจ้ะช่วยให้เห็นภาพตนเองและ
ปฏิกิริยาในหอ้งเรียน ขณะท าการจัดการเรียนการสอนท าใหค้รูเกิดความตระหนักเกิดแรงจงูใจจาก
ภายในตนเองและพฒันาตนเองได้ โดยไม่ต้องพึง่พาผู้อื่นซึ่งมกัจะแนะน าวิธีที่ดีทีสุ่ด แต่อาจจะมีปญัหา
หากครูไมท่ราบว่าจะดูอะไรในวีดีทัศนห์รือจะพฒันาตนเองอย่างไร โดยเฉพาะครรูุ่นใหม่ที่ขาด
ประสบการณ์ครูใหม่จงึต้องท าความเข้าใจทฤษฎีและหลักการจัดการเรียนการสอนที่ดี 
   พชรวิทย์ จันทร์ศิริสริ (2554) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบวิธีการพัฒนาสมรรถนะไว้ดังนี้  
การพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของบุคลากรสามารถด าเนินการได้หลากหลายรปูแบบวิธีการ  
การฝกึอบรมเป็นแนวทางที่องค์กรต่าง ๆ เลือกใช้เพื่อการพฒันาสมรรถนะของบุคลากรอย่าง
กว้างขวาง และพิจารณาตามความเหมาะสมของผู้เข้ารบัการพัฒนา ตลอดจนวัตถุประสงค์ของ 
การพัฒนาเนื้อหา ช่วงเวลาในการพฒันาและอื่น ๆ 



 

 

  26 

   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหง่ชาติ (2534) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบวิธีการ
พัฒนาสมรรถนะไว้ดังนี้ รูปแบบและวิธีการด าเนินการพฒันาครูประจ าการและบุคลากรทางการศึกษา
ในแผนหลกัการปฏิรปูการฝึกหัดครู พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาไว้ว่า รูปแบบการพัฒนาครู
มี 6 รูปแบบ คือ 
    1. การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
    2. การฝึกอบรม 
    3. การศึกษาดูงาน 
    4. การศึกษาต่อ 
    5. การเข้าร่วมกจิกรรมทางวิชาการ 
    6. การแลกเปลี่ยนครูอาจารยร์ะหว่างสถาบันฝึกอบรมกบัสถานศึกษา 
   Guskey (2000) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบวิธีการพฒันาสมรรถนะไว้ดังนี้ การพัฒนา
สมรถนะวิชาชีพเป็นการให้มีทางเลือกและมโีอกาสที่จะเพิม่พูนความรู้และทักษะทางวิชาชีพ ได้แก่ 
    1. การฝึกอบรม 
    2. การสังเกต 
    3. การมีส่วนเกี่ยวข้องกบักระบวนการพัฒนา 
    4. วิจัยการปฏิบัติการ 
    5. กิจกรรมแนะน ารายบุคคล 
    6. ระบบพี่เลี้ยง 
   สรปุวิธีการพัฒนาสมรรถนะสามารถด าเนินการได้หลากหลายรูปแบบและ
หลากหลายวิธีการ ซึ่งในแต่ละรูปแบบนั้นมีลักษณะที่เหมาะสมในแต่ละบรบิทแตกต่างกัน   
 
สมรรถนะของครู 

 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2549) ได้จ าแนกสมรรถนะของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาโดยแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
  1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) 
   ความหมายของสมรรถนะหลัก 
    กระทรวงศึกษาธิการ (2549) ได้ให้ความหมาย คือ คุณลักษณะร่วมของ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกต าแหนง่ เพื่อหล่อหลอมค่านิยมและพฤติกรรมที่ 
พึงประสงค์ร่วมกัน 
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    ผกา สัตยธรรม (2550) ได้ให้ความหมายความสามารถของครูในการปฏิบัติหน้าที่
การงานต้องอาศัยความรู้เฉพาะด้าน และต้องมีการใช้เวลาเตรียมครูนานและเข้มข้น ทักษะและ
วิธีการสอนต่าง ๆ ตลอดจนหลักการเชิงวิชาการทีร่องรับทักษะ และวิธีการดังกล่าวการผสมผสาน
คุณลักษณะและความสามารถเหล่าน้ันต้องเพียงพอที่จะใช้ 
    ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2553)  
ได้ให้ความหมาย การส่งเสริมความสามารถของครูอันเป็นความสามารถและคุณสมบัติที่แฝงอยู่ในตัว
ให้ปรากฏออกมาเป็นที่ประจกัษ์แก่นักเรียนและตอ่สงัคม การปฏิบัติภารกจิต่าง ๆ ในหน้าที่ครู 
ต้องอาศัยสมรรถภาพที่เป็นคุณลักษณะพื้นฐานต่าง ๆ ครูต้องน าความรู้ ความสามารถ บุคลิกภาพ 
และสุขภาพอนามัยที่ดี สัมพันธ์กบัการปฏิบัตงิานให้เกิดประสิทธิผลหรือเป็นไปตามเกณฑ์ 
    จึงสรปุได้ว่า ความหมายของสมรรถนะหลักคือ ความสามารถของครูในการ
ปฏิบัติหน้าทีก่ารงานที่ต้องอาศัยวามรู้เฉพาะด้านอันเปน็ความสามารถและคุณสมบัติที่แฝงอยู่ในตัวให้
ปรากฏออกมาเป็นทีป่ระจักษ์แก่นักเรียนและต่อสังคม การปฏิบัติภารกจิต่าง ๆ ในหน้าที่ครูตอ้งอาศัย
สมรรถภาพที่เป็นคุณลักษณะพื้นฐานต่าง ๆ ตลอดจนหลักการเชิงวิชาการทีร่องรบัทักษะ และวิธีการ
ดังกล่าวการผสม ผสานคุณลักษณะและความสามารถเหล่านั้นต้องเพียงพอ 
   ความส าคัญของสมรรถนะหลัก 
    สถาบันพฒันาครู คณาจารย์ และบุคคลากรทางการศึกษา (2548) ได้ให้
ความส าคัญของสมรรถนะหลักคือ ครจูะต้องมสีมรรถนะครบทุกด้านจงึจะสามารถขอใบประกอบ
วิชาชีพครู  
    กระทรวงศึกษาธิการ (2546) ได้ให้ความส าคัญของสมรรถนะหลกัคือ 
ก าหนดวิธีการไว้ในยุทธศาสตร์การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ปี พ.ศ. 2549-2551 ว่า 
ครูจะต้องเข้ารบัพฒันาตนเองให้มสีมรรถภาพตามทีก่ าหนดจึงจะสามารถขอเลื่อนวิทยฐานะที่สงูข้ึนได้ 
    จึงสรปุได้ว่า ความส าคัญของสมรรถนะหลักคือ ครูจะตอ้งไดร้ับการพัฒนาให้ครบ
ทุกด้านจึงจะสามารถขอใบประกอบวิชาชีพ และสามารถขอเลื่อนวิทยฐานะทีสู่งข้ึนได้ เพื่อเป็นก้าวใน
การพัฒนาวิชาชีพของตนเอง 
   องค์ประกอบของสมรรถนะหลัก   
    1. สมรรถนะที่ 1 การมุง่ผลสมัฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน (Working Achievement 
Motivation) หมายถึง ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มีคุณภาพ ถูกต้อง ครบถ้วนสมบรูณ์ 
มีความคิดริเริม่สร้างสรรค์ โดยมีการวางแผน ก าหนดเป้าหมาย ติดตามประเมินผลการปฏิบัตงิาน 
และปรับปรงุพัฒนาประสิทธิภาพและผลงานอย่างต่อเนือ่ง   
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    2. สมรรถนะที่ 2 การบริการที่ดี (Service Mind) หมายถึง ความตั้งใจ 
และความเต็มใจในการให้บริการ และการปรบัปรุงระบบบรกิารให้มปีระสทิธิภาพอย่างต่อเนือ่ง 
เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้รบับริการ  
    3. สมรรถนะที่ 3 การพฒันาตนเอง (Self-Development) หมายถึง การศึกษา
ค้นคว้า หาความรู้ ติดตามและแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรูใ้หม่ ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ มีการ
สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม เพือ่พัฒนาตนเอง และพัฒนางาน   
    4. สมรรถนะที่ 4 การท างานเป็นทีม (Team Work) หมายถึง การให้ความ
ร่วมมือ ช่วยเหลือ สนบัสนุนเสริมแรงใหก้ าลงัใจแกเ่พื่อนร่วมงาน การปรบัตัวเข้ากับผู้อื่นหรือทีมงาน 
แสดงบทบาทการเป็นผู้น าหรือผู้ตามได้อย่างเหมาะสมในการท างานร่วมกับผู้อื่น เพื่อสร้างและด ารง
สัมพันธภาพของสมาชิก ตลอดจนเพือ่พัฒนาการจัดการศึกษาให้บรรลผุลส าเรจ็ตามเป้าหมาย   
    5. สมรรถนะที่ 5 จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู (Teacher’s Ethics 
and Integrity) หมายถึง การประพฤติปฏิบัติตนถูกตอ้งตามหลักคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ
วิชาชีพครู เป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผูเ้รียน และสงัคม เพื่อสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู  
  2. สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency)   
   ความหมายของสมรรถนะประจ าสายงาน 
    กระทรวงศึกษาธิการ (2549) ได้ให้ความหมายสมรรถนะที่ก าหนดเฉพาะส าหรับ
แต่ละต าแหน่งเพื่อสนับสนุนใหบุ้คลากรที่ด ารงต าแหนง่นั้นแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมกับหน้าที่ 
และสง่เสรมิใหส้ามารถปฏิบัติภารกจิในหน้าที่ได้ดีย่ิงข้ึน คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมเฉพาะส าหรบั 
สายงานครู คือ การออกแบบการเรียนรู้ การพัฒนาผู้เรียนและการบริหารจัดการช้ันเรียน 
   ความส าคัญของสมรรถนะประจ าสายงาน 
    ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2553)  
ได้ให้ความส าคัญของสมรรถนะประจ าสายงาน คือ ครูจะต้องมีสมรรถนะครบทุกด้านจึงจะสามารถขอ
ใบประกอบวิชาชีพครู  
    กระทรวงศึกษาธิการ (2546) ได้ให้ความส าคัญของสมรรถนะประจ าสายงาน   
คือ ก าหนดวิธีการไว้ในยุทธศาสตร์การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา ปี พ.ศ. 2549-2551 ว่า 
ครูจะต้องเข้ารบัพฒันาตนเองให้มสีมรรถภาพตามทีก่ าหนด จึงจะสามารถขอเลื่อนวิทยฐานะที่สงูข้ึน
ได ้
    จึงสรปุได้ว่า ความส าคัญของประจ าสายงาน คือ ครูจะต้องได้รับการพัฒนาให้
ครบทุกด้านจึงจะสามารถขอใบประกอบวิชาชีพ และสามารถขอเลื่อนวิทยฐานะที่สงูข้ึนได ้
เพื่อเป็นก้าวในการพัฒนาวิชาชีพของตนเอง 
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   องค์ประกอบของสมรรถนะประจ าสายงาน 
    1. สมรรถนะที่ 1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู ้(Curriculum and 
Learning Management) หมายถึง ความสามารถในการสร้างและพัฒนาหลกัสูตรการออกแบบ 
การเรียนรูอ้ย่างสอดคล้องและเป็นระบบ จัดการเรียนรูท้ี่เนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ ใช้และพฒันาสือ่
นวัตกรรมเทคโนโลยี และการวัดประเมินผลการเรียนรู้ เพือ่พัฒนาผูเ้รียนอย่างมปีระสิทธิภาพ 
และเกิดประสทิธิผลสูงสุด 
    2. สมรรถนะที่ 2 การพัฒนาผูเ้รียน (Student Development) หมายถึง 
ความสามารถในการปลูกฝงัคุณธรรมจริยธรรม การพฒันาทกัษะชีวิต สุขภาพกาย และสุขภาพจิต 
ความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็นไทย การจดัระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียนเพือ่พัฒนา
ผู้เรียนให้มีคุณภาพ   
    3. สมรรถนะที่ 3 การบริหารจัดการช้ันเรียน (Classroom Management) 
หมายถึง การจัดบรรยากาศการเรียนรู้ การจัดท าข้อมลูสารสนเทศและเอกสารประจ าช้ันเรียน/ประจ า
วิชา การก ากับดูแลช้ันเรียนรายช้ัน/รายวิชา เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อย่างมีความสุข และความ
ปลอดภัยของผู้เรียน 
    4. สมรรถนะที่ 4 การวิเคราะห์ สงัเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 
(Analysis & Synthesis & Classroom Research) หมายถึง ความสามารถในการท าความเข้าใจ 
แยกประเด็นเป็นส่วนย่อย รวบรวม ประมวลหาข้อสรปุอย่างมีระบบและน าไปใช้ในการวิจัยเพือ่
พัฒนาผูเ้รียน รวมทั้งสามารถวิเคราะห์องค์กรหรืองานในภาพรวมและด าเนินการแก้ปญัหา เพือ่
พัฒนางานอย่างเป็นระบบ 
    5. สมรรถนะที่ 5 ภาวะผู้น าครู (Teacher Leadership) หมายถึง คุณลักษณะ
และพฤติกรรมของครูที่แสดงถึงความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ส่วนบุคคล และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกัน
และกันทัง้ภายในและภายนอกหอ้งเรียนโดยปราศจากการใช้อิทธิพลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ก่อให้เกิดพลงัแหง่การเรียนรู้เพื่อพฒันาการจัดการเรียนรู้ใหม้ีคุณภาพ   
    6. สมรรถนะที่ 6 การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกบัชุมชนเพื่อการ
จัดการเรียนรู้ (Relationship & Collaborative–Building for Learning Management) หมายถึง 
การประสานความร่วมมือ สร้างความสัมพันธ์ที่ดี และเครอืข่ายกับผูป้กครอง ชุมชน และองค์กรอื่น ๆ 
ทั้งภาครัฐและเอกชน เพือ่สนบัสนุนส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน, 2553) 
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   สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของคร ู
    ความหมายของสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู 
     ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2560) ได้ให้ความหมายคือ การที่ครู
เสริมสร้างและพฒันาตนเองใหม้ีความสามารถในการเป็นครมูืออาชีพ รู้จกัเพิม่พูนความรู้ในวิชาชีพ 
ส่งเสริมตนเองและช่วยเหลือเพือ่นครูด้วยกันเอง 
     ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2553) ได้ใหค้วามหมายคือ 
การศึกษาค้นคว้าหาความรู้ ติดตามและแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ  
มีการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อพฒันาตนเองและพฒันางาน 
     โดยสรปุความหมายของสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู คือ การที่ครู
เสริมสร้างและพฒันาตนเองใหม้ีความสามารถในการเป็นครมูืออาชีพ รู้จกัเพิม่พูนความรู้ในวิชาชีพ 
ส่งเสริมตนเองและช่วยเหลือเพือ่นครู ติดตามและแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการ
และวิชาชีพ มีการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพือ่พัฒนาตนเองและพัฒนางาน 
    ความส าคัญของสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของคร ู
     กระทรวงศึกษาธิการ (2559) ได้ให้ความส าคัญ คือ การพัฒนาตนเอง 
เพื่อพฒันางานให้ดีข้ึนอยูเ่สมอ โดยส ารวจว่าตนเองมีข้อบกพร่องในด้านใด มีข้อจ ากัดอย่างไร 
วิเคราะห์ตนเองในสิ่งที่ตอ้งปรับปรงุ ค้นหาวิธีการทีจ่ะปรับปรุงอย่างหลากหลายทางเลือก 
และเลือกวิธีที่เหมาะสมกับศักยภาพของตัวเองมากทีสุ่ดลงมอืปฏิบัติตามทางเลือกแล้วหาทางปรับปรุง
อย่างต่อเนื่อง 
     ทรงเดช สอนใจ (2555) ได้ให้ความส าคัญ คือ การพฒันางานที่เป็นวิชาชีพ
อย่างต่อเนื่อง ผู้ปฏิบัติงานจ าเป็นต้องเรียนรูห้ลักการ วิธีการ และองค์ความรู้ใหม่ ๆ และจัดให้มี
กฎหมายว่าด้วยเงินเดือน ค่าตอบแทนสวัสดิการและสทิธิประโยชน์เกื้อกลูอื่น ๆ ส าหรบัข้าราชการครู 
เพื่อใหม้ีรายได้เพียงพอและเหมาะสมกับฐานะทางสังคมและวิชาชีพ 
     กระทรวงศึกษาธิการ (2548) ได้ให้ความส าคัญ คือ ก าหนดให้มีการพัฒนา
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งรวมผูบ้รหิารสถานศึกษา ก่อนแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง
ผู้อ านวยการสถานศึกษาเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ เจตคติทีด่ีคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณ
จองวิชาชีพที่เหมาะสมเพื่อใหป้ฏิบัติหน้าที่ราชการให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ
ความก้าวหน้าแก่ราชการตามหลกัเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ.ก าหนด 
     โดยสรปุความส าคัญของสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู คือ 
การพัฒนาตนเองเพื่อพัฒนางานให้ดีข้ึนอยู่เสมอ โดยส ารวจว่าตนเองมีข้อบกพรอ่งในด้านใด 
มีข้อจ ากัดอย่างไร วิเคราะห์ตนเองในสิง่ที่ต้องปรบัปรุง ค้นหาวิธีการที่จะปรบัปรุงอย่างหลากหลาย
ทางเลือก และเลือกวิธีที่เหมาะสมกบัศักยภาพของตัวเองมากที่สุด โดยมีเงินเดือน ค่าตอบแทน
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สวัสดิการและสิทธิประโยชน์เกื้อกลูอื่น ๆ ส าหรบัข้าราชการครู เพื่อใหม้ีรายได้เพียงพอและเหมาะสม
กับฐานะทางสงัคมและวิชาชีพ 
    องค์ประกอบของสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู 
     นักการศึกษาและหน่วยงานทางการศึกษา ได้ก าหนดองค์ประกอบสมรรถนะ
ด้านการพัฒนาตนเองของครู ดังนี ้
      ชิดชม สฤษฎ์ิราชโยธิน (2542) ได้ก าหนดองค์ประกอบสมรรถนะด้าน 
การพัฒนาตนเองของครู คือ มีการฝึกอบรม (Training) ซึ่งจะช่วยในด้านการพัฒนาความรู้ แนวคิดให้
กว้างขวางขึ้น คือ 
       1. การประเมินตนเอง 
       2. การเข้าร่วมประชุมเพื่อติดตามความรู้ใหม่ ๆ 
       3. การสร้างนวัตกรรมเพื่อพฒันาวิชาชีพ 
       4. การเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น รวมทั้งแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นกับผู้อื่น 
      ปัณรส มาลากลุ ณ อยุธยา (2548) ได้ก าหนดองค์ประกอบสมรรถนะด้าน 
การพัฒนาตนเองของครู คือ 
       1. ใช้วิธีกระบวนการกลุม่ในการศึกษาเรียนรู้ (Group Process) คือ 
การเรียนรูโ้ดยใช้ประบวนการกลุ่ม การร่วมกันศึกษาค้นคว้าและร่วมกนัแลกเปลี่ยนความรู้ 
ประสบการณ์ 
       2. ใช้วิธีการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการทางสังคม (Social Process) คือ 
การเรียนรูโ้ดยใช้กระบวนการขับเคลื่อนทางสังคม ซึ่งเป็นการเรียนรูสู้่วิถีชีวิต 
       3. ใช้สื่อเป็นกระบวนการในการน าไปสูก่ารเรียนรู้ (Media Process) 
คือ การเรียนรู้โดยใช้กระบวนการของสื่อต่าง ๆ และสื่อจากเทคโนโลยี โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
       4. ใช้วิธีการเรียนรู้โดยการพัฒนาบางวิชา บางเนือ้หา 
(Development Process) คือ การเรียนรู้โดยการพฒันาบางวิชา บางเนื้อหาที่ซับซ้อนยุ่งยากครูต้อง
มีการศึกษาจากผูเ้ช่ียวชาญ มีการแลกเปลี่ยนสร้างกลุม่เครือข่าย 
      อาภรณ์ ภู่วิทยพันธ์ (2549) ได้ก าหนดองค์ประกอบสมรรถนะด้าน 
การพัฒนาตนเองของครู คือ หลักปฏิบัติด้วยหลักดงัต่อไปนี ้
       1. ต้องเริม่ค้นหาส ารวจตนเอว่ามีความต้องการอะไรบ้างในชีวิต  
ตั้งเป้าหมายตัวเองว่าอย่างไรบ้าง 
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       2. หาหนทางสู่ความส าเรจ็ในเป้าหมายที่ต้นต้ังไว้ แสวงหาศึกษา 
ติดตาม องค์ความรู้ใหม่ ๆ ทีเ่กิดข้ึน จัดสรรเวลาใหเ้หมาะสม และการบังคับตัวเองให้มีวินัยพอทีจ่ะ
ปฏิบัติตนตามเวลาที่ก าหนดข้ึน 
       3. จุดประกายสานฝันที่ก าหนดข้ึนให้เป็นจริงได้ จากการศึกษาต่อ 
ศึกษาดูงานในที่ต่าง ๆ 
       4. ประเมินการปฏิบัติตนว่าประสบความส าเรจ็มากน้อยแค่ไหนบ้าง  
ซึ่งต้องประเมินตนเองบ่อย ๆ เป็นระยะอย่างต่อเนื่อง 
      ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2553) ได้ก าหนด
องค์ประกอบสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู คือ 
       1. การศึกษาหาความรู้ ติดตามองค์ความรู้ใหม่ๆ   ทางวิชาการและ
วิชาชีพโดยจะต้องศึกษาหาความรู้ ส ารวจและประเมินตนเอง มุ่งมั่นและแสวงหาโอกาสพฒันาตนเอง
ด้วยวิธีการที่หลากหลาย เช่น การเข้าร่วมประชุม สัมมนา การศึกษาดูงาน ค้นหาติดตามความรู้ 
ใหม่ ๆ ทางวิชาการ การค้นคว้าด้วยตนเอง 
       2. การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพฒันาองค์กรวิชาชีพ  
ดังนี ้
        2.1 รวบรวม สังเคราะห์ข้อมลู ความรู้ จัดเป็นหมวดหมู่ 
และปรับปรงุให้ทันสมัย 
        2.2 สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพือ่พัฒนาการจัดการเรยีนรู้  
องค์กรและวิชาชีพ 
       3. การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย ดังนี ้
        3.1 แลกเปลี่ยนเรียนรูก้ับผู้อื่นเพื่อพฒันาตนเอง และพฒันางาน 
        3.2 ให้ค าปรึกษา แนะน า นิเทศ และถ่ายทอดความรูป้ระสบการณ์
ทางวิชาชีพแก่ผู้อื่น 
        3.3 มีการขยายผลโดยสร้างเครือข่ายการเรียนรู ้
      ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2553) 
ไดก้ าหนดองค์ประกอบสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู คือ 
       1. การส ารวจและประเมินตนเอง 
       2. การเข้าร่วมประชุม/สัมมนา 
       3. การศึกษาดูงาน 
       4. การค้นคว้าด้วยตนเอง ติดตามความรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการ 
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       5. การติดตามข่าวสารด้านวิชาการทางหนงัสือพิมพ์ หนงัสือ 
รายสปัดาห์ วิทยุ โทรทัศน์ เว็ปไซด์ต่าง ๆ เป็นประจ า 
       6. รวบรวม สงัเคราะห์ข้อมลูความรูจ้ัดเป็นหมวดหมู่ และปรับปรุงให้
ทันสมัย 
       7. สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 
       8. แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครอืข่าย 
      สรปุได้ว่า การพัฒนาตนเองนั้นเป็นสิ่งทีจ่ าเป็นส าหรบัครู เพราะครูเป็น
ผู้รบัผิดชอบโดยตรงต่อการพัฒนาเยาวชน เพราะถ้าการศึกษาล้มเหลวจะมีการกล่าวโทษครูว่า 
การผูท้ าใหเ้ป็นเช่นน้ัน ครจูะมีภาพลักษณ์ที่ตกต่ าเพราะครูยงัขาดความเข้าใจในการพฒันาตนเอง 
ในหน้าที่ของการท างาน ครูจึงตอ้งมหีน้าที่ในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องโดยการจัดท าการพฒันา
แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครูนั้น เพื่อใหเ้กิดประโยชน์คือ 
       1. ท าให้แต่ละคนมีแผนส าหรบัพัฒนาตนเองจากข้อมลูทีเ่ช่ือถือได้ 
       2. ท าให้รูส้มรรถนะเด่น และสมรรถนะที่บกพรอ่งของตน 
       3. ท าให้การพฒันาตนเองเกิดจากความต้องการ และความพร้อมของ
ผู้จัดท าแผนเอง 
       4. ท าให้ได้แนวทางส าหรับการพฒันาสมรรถนะในการปฏิบตัิงานของ
ตนให้มีประสิทธิภาพสูงข้ึน และมีความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
       5. ท าให้เกิดความกระตือรอืร้นในการพฒันาตนเองอย่างมเีป้าหมาย 
       6. ท าให้องค์กรสามารถพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรได้อย่างเป็น
ระบบ และมปีระสิทธิภาพ 
      จากแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับองค์ประกอบสมรรถนะด้านการพฒันาตนเอง
ของครูที่กล่าวมานั้น ผู้วิจัยน ามาสงัเคราะห์ออกมาเป็นตารางเพื่อก าหนดองค์ประกอบสมรรถนะด้าน
การพัฒนาตนเองของครู เพือ่ความเหมาะสมส าหรบัการศึกษาวิจัยการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้าง
สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด 
เขต 1 ดังรายละเอียดในตาราง 1 
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ตาราง 1 การสงัเคราะห์องค์ประกอบของสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู 
 

องค์ประกอบ 
สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของคร ู

ช่ือนักวิชาการ/ผู้แต่ง/ผู้วิจัย 

ส า
นัก

งา
นค

ณะ
กร

รม
กา

รก
าร

ศึก
ษา

ขั้น
พื้น

ฐา
น 

(2
55

3) 
  

ส า
นัก

งา
นค

ณะ
กร

รม
กา

รข้
าร

าช
กา

รค
รู

แล
ะบ

ุคล
าก

รท
าง

กา
รศึ

กษ
า (

25
53

) 

อา
ภร

ณ์ 
ภู่วิ

ทย
พัน

ธ์ 
(2

54
9) 

ปัณ
รส

 ม
าล

าก
ลุ 

ณ 
อย

ุธย
า (

25
48

) 

ชิด
ชม

 ส
ฤษ

ฎิร์
าช

โย
ธิน

 (2
54

3) 

รว
ม/

คว
าม

ถี่ 

1.การส ารวจและประเมินตนเอง 
     4 

2.การศึกษาเอกสารและคู่มอืการปฏิบัติงาน      2 
3.การเข้าร่วมเป็นสมาชิกองค์กรวิชาชีพ      1 
4.จากแสวงหาข้อมลูข่าวสารจากสื่อมวลชน      3 
5.การศึกษาค้นคว้าติดตามความรู้ใหม่ๆทาง
วิชาการ      4 
6.การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการ
พัฒนาองค์กรวิชาชีพ      4 
7.การศึกษาต่อ      1 
8.การศึกษาดูงาน       3 
9.การเข้ารับการฝกึอบรม      1 
10.การเข้าร่วมประชุมสมัมนาทางวิชาการ      3 
11.การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้าง
เครือข่าย      4 

 
 ผู้วิจัยได้น าองค์ประกอบทัง้ 11 องค์ประกอบ มาสังเคราะหห์รือผนวกรวมได้ 
4 องค์ประกอบ โดยพจิารณาองค์ประกอบการบรหิารงานวิชาการในสถานศึกษาโดยการก าหนด
เกณฑ์คือทีม่ีค่าความถ่ีตั้งแต่ 4 ข้อข้ึนไป รวมถึงยึดความเหมาะสมกับสภาพบริบทสมรรถนะด้าน 
 



 

 

  35 

การพัฒนาตนเองของครูในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 เป็นหลกั  
น ามาสังเคราะห์ได้องค์ประกอบสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู ดังนี้ 
 

ตาราง 2 การน าองค์ประกอบเกี่ยวกับสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครมูารวมกัน 
 

องค์ประกอบสมรรถนะ 
ด้านการพัฒนาตนเองของคร ู

องค์ประกอบที่น ามารวมกัน 

1. การส ารวจและประเมินตนเอง  
2. การศึกษาค้นคว้าติดตามความรู้ใหม่ๆทาง
วิชาการ 

1. การศึกษาเอกสารและคู่มือการปฏิบัติงาน 
2. การแสวงหาข้อมูลข่าวสารจากสื่อมวลชน 

3. การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการ
พัฒนาองค์กรวิชาชีพ 

 

4. การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้าง
เครือข่าย   

1. การศึกษาต่อ 
2. การศึกษาดูงาน 
3. การเข้ารบัการฝึกอบรม 
4. การเข้าร่วมประชุมสัมมนาทางวิชาการ 
5. การเข้าร่วมเป็นสมาชิกองค์กรวิชาชีพ 

 
 จากตาราง 2 สรุปได้ว่า ในงานวิจัยเล่มนีผู้้วิจัยได้ก าหนดองค์ประกอบเกี่ยวกับองค์ประกอบ
สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู ทั้งหมด 4 องค์ประกอบ คือ   
  1. ด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครู 
  2. ด้านการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ 
  3. ด้านการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ 
  4. ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย  
 เพื่อการศึกษาผู้วิจัยได้น าองค์ประกอบสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู 
ในแต่ละองค์ประกอบมาศึกษาจากเอกสารทีเ่กี่ยวข้องเพื่อก าหนดความหมายและตัวบ่งช้ี ดังนี้ 
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  1. ด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครู 
   1.1 ความหมายด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครู 
    จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการส ารวจและประเมินตนเองของครูนั้นจะต้อง
เริ่มจากการพจิารณาตนเองโดยการส ารวจและประเมินตนเองเพื่อน าไปสูก่ารพฒันาที่ดีข้ึน 
โดยได้มีนักวิชาการได้กล่าวถึงดังนี ้
     พจน์ เพชรบูรณิน (2528) ได้ให้ความหมายการทีเ่ราจะทราบว่าตนเองมี
คุณสมบัติอย่างไรก็ควรจะได้ท าการส ารวจตนเอง ทั้งนีเ้พื่อให้รู้ว่าตนเองมีคุณสมบัติที่ดีหรอืไม่ 
อย่างไรบ้าง เพื่อจะได้หาทางแก้ไขหรอืพัฒนาตนเองให้ดีข้ึน การส ารวจตัวเองท าได้หลายวิธี เช่น 
การใหบุ้คคลใกล้ชิดส ารวจ การส ารวจด้วยตัวเอง การใช้แบบส ารวจ เป็นต้น 
     สมพร สุทัศนีย์ (2547) ให้ความหมายการปรบัปรุงตัวเองมีแนวทางในข้ันแรก  
คือการศึกษาและประเมินตนเอง สรปุได้ว่า การศึกษาและการประเมินตนเองจะท าให้รูจ้ักส่วนดีและ
ส่วนบกพร่องนั้นถ้าสามารถแก้ไขได้ก็ควรได้รบัการปรบัปรุงให้ดีข้ึน วิธีการศึกษาการประเมินตนเอง  
ได้แก่ การสังเกตตนเอง การให้ผู้อื่นวิจารณ์และบอกจุดบอดที่เรามองไมเ่ห็นและการใช้แบบประเมิน
ตนเอง เช่น แบบสอบถาม แบบวัดจากจิตวิทยา 
     สรปุการส ารวจและประเมินตนเอง หมายความว่า เป็นการกระท าเพื่อให้ได้
ทราบว่าตนเองมีคุณสมบัตทิี่ดีอย่างไรบ้าง เพือ่ที่จะได้แก้ไขหรือพฒันาให้ดีข้ึน โดยการส ารวจและ
ประเมินตนเองนั้น ท าได้หลายวิธีทั้งจากแบบสังเกต และใหบุ้คคลใกล้ชิดเป็นผู้ส ารวจ 
   1.2 ความส าคัญด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครู 
    ได้มีนักวิชาการได้กล่าวถึงความส าคัญขององค์ประกอบด้านการส ารวจและ
ประเมินตนเองของครู ดังนี ้
     พระเทพเวที (ประยุทธ ปยุตโต) (2531) ได้กล่าวถึงความส าคัญว่า 
การประเมินตนเองเป็นกระบวนการที่ก่อให้เกิดปัญญาในการพิจารณา ใคร่ครวญ ตรวจหาเหตุหาผล
และตรวจสอบข้อตึงหย่อนในสิง่ที่ท า มีการวางแผนการวัดผล ท าให้ผูป้ฏิบัติงานเข้าใจถึงสภาพปญัหา
จุดเด่น จุดบกพรอ่งได้ และส่งผลให้น ามาใช้ในการปรบัปรุงและพัฒนางานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
ดีเยี่ยม 
     กระทรวงศึกษาธิการ (2559) ได้กล่าวถึงความส าคัญว่า การส ารวจและ
ประเมินตนเองของครูว่า การประเมินตนเองเพือ่ใหรู้้จุดบกพร่องที่จะตอ้งพฒันาแล้วพฒันาตนเอง 
เพื่อพฒันางานให้ดีข้ึนอยูเ่สมอ โดยส ารวจว่าตนเองมีข้อบกพร่องในด้านใด มีข้อจ ากัดอย่างไร 
วิเคราะห์ตนเองในสิ่งที่ตอ้งปรับปรงุค้นหาวิธีการที่จะปรบัปรุงอย่างหลากหลายทางเลือก 
และเลือกวิธีการที่เหมาะสมกบัศักยภาพของตัวเองมากที่สุด ลงมือปฏิบัติตามทางเลือกแล้วหาทาง
ปรับปรงุอย่างตอ่เนื่อง 
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     สรปุความส าคัญด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครูคือว่า การส ารวจ
และประเมินตนเองของครูว่า การประเมินตนเองเพื่อให้รูจุ้ดบกพรอ่งทีจ่ะต้องพัฒนา แล้วพฒันา
ตนเองเพื่อพฒันางานให้ดีข้ึนอยูเ่สมอ โดยส ารวจว่าตนเองมข้ีอบกพรอ่งในด้านใด และเลือกวิธีการที่
เหมาะสมกับศักยภาพของตัวเองมากทีสุ่ด ลงมือปฏิบัติตามทางเลือกแล้วหาทางปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่อง 
   1.3 ตัวบ่งช้ีองค์ด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครู 
    ได้มีนักวิชาการได้กล่าวถึงการส ารวจและประเมินตนเองของครู ดังนี้ 
     พจน์ เพชรบูรณิน (2528) กล่าวถึงการข้ันตอนการที่เราจะทราบว่าตนเองมี
คุณสมบัติอย่างไรก็ควรจะได้ท าการส ารวจตนเอง ทั้งนีเ้พื่อให้รู้ว่าตนเองมีคุณสมบัติที่ดีหรอืไม่ 
อย่างไรบ้าง เพื่อจะได้หาทางแก้ไขหรอืพัฒนาตนเองให้ดีข้ึน การส ารวจตัวเองท าได้หลายวิธี เช่น 
การใหบุ้คคลใกล้ชิดส ารวจ การส ารวจด้วยตัวเอง การใช้แบบส ารวจ เป็นต้น 
     สมพร สุทัศนีย์ (2547) กล่าวถึงการข้ันตอนการปรับปรุงตัวเอง มีแนวทางใน
ข้ันแรก คือ การศึกษาและประเมินตนเอง สรุปได้ว่า การศึกษาและการประเมินตนเองจะท าให้รูจ้ัก
ส่วนดีและส่วนบกพร่องนั้นถ้าสามารถแก้ไขได้ก็ควรได้รบัการปรับปรุงให้ดีข้ึน วิธีการศึกษา 
การประเมินตนเอง ได้แก่ การสงัเกตตนเอง การใหผู้้อื่นวิจารณ์และบอกจุดบอดทีเ่รามองไมเ่ห็น 
และการใช้แบบประเมินตนเอง เช่น แบบสอบถาม แบบวัดจากจิตวิทยา 
     กระทรวงศึกษาธิการ (2559) กล่าวถึงการข้ันตอนการประเมินตนเอง 
เพื่อใหรู้้จุดบกพร่องที่จะตอ้งพฒันา แล้วพัฒนาตนเองเพื่อพฒันางานให้ดีข้ึนอยู่เสมอ โดยส ารวจว่า
ตนเองมีข้อบกพร่องในด้านใด มีข้อจ ากัดอย่างไร วิเคราะห์ตนเองในสิ่งที่ต้องปรับปรงุ   
     จากตัวบ่งช้ีการส ารวจและประเมินตนเองของครู ผู้วิจัยได้รวบรวมและ
สังเคราะห์ตัวบ่งช้ีของ ดังแสดงในตาราง 3 
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ตาราง 3 การสงัเคราะห์ตัวบง่ช้ีด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครู 
 

ตัวบ่งช้ีด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครู 

กร
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พจ
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52
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สม
พร

 ส
ุทัศ

นีย
 ์(2

54
7) 

คว
าม

ถี่ 

1. การส ารวจด้วยตัวเอง    3 
2. การใช้แบบส ารวจ    2 
3. การใช้แบบสอบถาม    2 
4. การให้บุคคลอื่นส ารวจ    2 
5. การแก้ไขปรบัปรุง    3 

  
 จากตารางการสังเคราะห์ตัวบ่งช้ี สรุปว่า ตัวบ่งช้ีด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครู 
ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ 1. การส ารวจด้วยตัวเอง 2. การใช้แบบส ารวจ 3. การใช้แบบสอบถาม
4. การให้บุคคลอื่นส ารวจ และ5. การแก้ไขปรบัปรุง 
  2. การศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ 
   2.1 ความหมายของการศึกษาค้นคว้าติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ 
    จากการศึกษาแนวคิด มีนักวิชาการกล่าวถึงความหมายของการศึกษาค้นคว้า  
ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ ดังนี ้
     สมิต อาชวนิจกุล (2534) ได้ให้ความหมายการพฒันาตนเองเกี่ยวกับ 
การรบัรู้ข้อมูลข่าวสารใหม่ ๆ เช่น หนังสอืพิมพ์ หนงัสอืพิมพ์รายสปัดาหเ์กี่ยวกับข่าวสารและ 
ข้อวิพากษ์วิจารณ์ควรอ่านเพื่อให้ทันต่อเหตกุารณ์บ้านเมือง และเข้าร่วมการสัมมนาแลกเปลี่ยนข้อมลู
ข่าวสาร เพราะการรับรู้ข้อมลูข่าวสารจากสื่อสารมวลชนและการสัมมนามีความส าคัญต่อบุคคลและ
การศึกษา   
     เสถียร เชยประดบั (2536) ได้ให้ความหมาย สื่อมวลชนสามารถสร้าง
บรรยากาศที่เอื้อต่อการยอมรับวิธีการปฏิบัติ เทคนิคใหม่ ๆ สามารถท าให้ประชาชนมีโอกาสแสดง
บทบาทในการพฒันาประเทศ ส าหรับบทบาทของสื่อมวลชนในด้านการศึกษาและการฝกึอบรมนั้น  
สามารถช่วยได้อย่างมากทั้งยังควรมีการแลกเปลี่ยนข้อมลูข่าวสารกันกบัผูอ้ื่นและองค์กรเครือข่าย 
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     สรปุได้ว่า ความหมายขององค์ประกอบด้านการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้
และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ คือ การติดตามยอมรบัในวิธีปฏิบัติ เทคนิคใหม่ ๆ เพื่อสามารถช่วย
ได้อย่างมากทัง้ยังควรมกีารแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารทางวิชาการกันกบัผูอ้ื่นและองค์กรเครือข่าย 
   2.2 ความส าคัญของการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ  
ทางวิชาการ 
    จากการศึกษามีนักวิชาการกล่าวถึงความส าคัญขององค์ประกอบด้านการศึกษา
ค้นคว้า ติดตามความรู้ และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ ดังนี้ 
     ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (2544) กล่าวถึงความส าคัญของการศึกษา
ค้นคว้า ติดตามความรู้ และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ คือ เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูของคุรสุภา  
เป็นเกณฑ์การปฏิบัติงานในหน้าที่ครเูพื่อประกันคุณภาพการท างานและการเป็นครู มาตรฐานที่ 11  
แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา การค้นคว้า สังเกต จดจ าและรวบรวมข้อมลูข่าวสาร 
ตามสถานการณ์ของสงัคมทุกด้าน โดยเฉพาะสารสนเทศเกีย่วกับวิชาชีพครู สามารถวิเคราะห์ วิจารณ์
อย่างมีเหตุผล และใช้ข้อมลูประกอบการแก้ปญัหาพฒันาตนเอง พัฒนางานและพัฒนาสังคมอย่าง
เหมาะสม 
   2.3 ตัวบ่งช้ีการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้ และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ   
    ได้มีนักวิชาการได้กล่าวถึงการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้ และข่าวสารใหม่ ๆ  
ทางวิชาการ ดังนี ้
     ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (2544) กล่าวถึงการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้
และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ ดังนี ้
      1. สามารถแสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารที่จ าเป็นต่อการด ารง
ชีวิตประจ าวัน และน ามาใช้ในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวกับ
สภาพการเมือง การปกครอง เศรษฐกจิ สังคมในระดบัท้องถ่ิน ในระดับประเทศในระดับโลก 
โดยพิจารณาจากการมีข้อมลูข่าวสารที่เป็นปจัจบุัน 
      2. สามารถรวบรวมข่าวสารที่จ าเป็น และน ามาปรับปรงุการเรียนการสอน
ได้ ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี เทคนิค วิธีการ นวัตกรรมต่าง ๆ ทีเ่กี่ยวกับ 
การเรียนการสอน และวิชาชีพครู โดยพิจารณาจากการมีการวิเคราะห์ข้อมลูและน ามาใช้ในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน 
      3. สามารถจัดระบบข้อมลูข่าวสารที่น ามาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนได้เป็นปกตินิสัย 
     ส านักงานคณะกรรมการการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2553) 
กล่าวถึงการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้ และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ ดังนี ้
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      1. การศึกษาค้นคว้าหาความรู้ ติดตามองค์ความรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการ
และวิชาชีพ 
      2. การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพฒันาองค์กรวิชาชีพ 
       3. การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย 
      ประกอบด้วยรายการพฤติกรรมทีส่ าคัญ ดังนี้ 
       1. ศึกษาค้นหาความรู้ มุ่งมั่นในการแสวงหาโอกาสพัฒนาตนเอง 
ด้วยวิธีที่หลากหลาย เช่น การเข้าร่วมประชุม/สมัมนา การศึกษาดูงาน การค้นคว้าด้วยตัวเอง 
       2. รวบรวม สงัเคราะห์ ความรู้จัดเป็นหมวดหมู่ และปรับปรงุให้
ทันสมัย 
       3. สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้  
องค์กรและวิชาชีพ 
       4. แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้อื่นเพื่อพฒันาตนเอง และพฒันางาน 
       5. ให้ค าปรึกษา แนะน า นิเทศ และถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ทาง
วิชาชีพแก่ผู้อื่น 
       6. มีการขยายผลโดยสร้างเครือข่ายการเรียนรู ้
      ส านักงานคณะกรรมการการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
(2553) กล่าวถึงการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้ และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ ดังนี้ 
       1. การเข้าร่วมประชุม/สัมมนา 
       2. การศึกษาดูงาน 
       3. การค้นคว้าด้วยตัวเอง 
       4. การติดตามข่าวสารด้านวิชาการทางหนงัสือพิมพ์ หนงัสือราย
สัปดาห์ วิทยุ โทรทัศน์ เว็ปไซด์ต่าง ๆ เป็นประจ า 
      จากการศึกษาตัวบ่งช้ีของการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้ และข่าวสาร
ใหม่ ๆ ทางวิชาการ ผู้วิจัยไดร้วบรวมและสังเคราะห์ตัวบ่งช้ีของ ดังแสดงในตาราง 4 
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ตาราง 4 สังเคราะห์ตัวบง่ช้ีด้านการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ 
 

ตัวบ่งช้ีด้านการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสาร
ใหม่ ๆ ทางวิชาการ     
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ถี่ 

1. ศึกษาค้นหาความรู้      3 
2. การเข้าร่วมอบรม/สมัมนา    2 
3. การศึกษาดูงาน    2 
4. การติดตามข่าวสารด้านวิชาการ    3 
5. การแลกเปลี่ยนกับผู้อื่น    1 

 
 จากตารางการสังเคราะห์ตัวบ่งช้ี สรุปว่า ตัวบ่งช้ีด้านการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้ 
และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ 1. ศึกษาค้นหาความรู้ 2. การเข้าร่วม
อบรม/สัมมนา 3. การศึกษาดูงาน 4. การติดตามข่าวสารด้านวิชาการ และ 5. การแลกเปลี่ยนกับ
ผู้อื่น 
  3. การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ 
   3.1 ความหมายการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ 
    นักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมใน
การพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ ดังนี้ 
     เพียเจย์ (Piaget, 1973) ได้ให้ความหมายการสร้างองค์ความรู้ว่า 
เป็นกระบวนการความรู้ใหม่ทีเ่กิดข้ึนจากการที่ผูเ้รียนประมวลเอาเนือ้หาความรูเ้ดิมมาประสานกัน
อย่างสมเหตสุมผลกับเนื้อหาความรู้ใหม่ กระบวนการสร้างความรู้ใหม่นี้อาศัยกระบวนการคิดระดับสูง  
ไม่ใช่เพียงความเข้าใจเท่านั้น 
     Hughes (1971) ได้ให้ความหมายว่า นวัตกรรม เป็นการน าเสนอวิธีการ 
ใหม่ ๆ มาปฏิบัตหิลงัจากไดผ้่านการทดลองหรือการพฒันามาแล้ว โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
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      1. ข้ันการคิดค้น (Invention) 
      2. ข้ันการพัฒนา (Development) 
      3. ข้ันน าไปปฏิบัติจรงิซึ่งท าใหเ้กิดความแตกต่างจากการปฏิบัติเดิม ๆ 
ที่เคยปฏิบัต ิ
     McKeown (2008) ได้ให้ความหมายว่า นวัตกรรม การท าสิง่ต่าง ๆ  
ด้วยวิธีใหม่ ๆ และยังอาจหมายถึงการเปลี่ยนแปลงทางความคิด การผลิต กระบวนการ หรือองค์กร 
ไม่ว่าการเปลี่ยนนั้นจะเกิดข้ึนจากการปฏิวัต ิการเปลี่ยนอย่างถอนรากถอนโคน หรือการพฒันาต่อ
ยอด ทั้งนี้ มักมีการแยกแยะความแตกต่างอย่างชัดเจน ระหว่างการประดิษฐ์คิดค้น ความคิดริเริ่ม 
และนวัตกรรม อันหมายถึงความคิดริเริ่มที่น ามาประยุกต์ใช้อย่างสัมฤทธ์ิผล 
     สรปุได้ว่า การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ  
หมายถึงกระบวนการสร้างความรู้ใหมท่ี่เกิดข้ึนจากการทีป่ระมวลเอาเนื้อหาความรู้เดมิมาประสานกัน
อย่างสมเหตสุมผลกับเนื้อหาความรู้ใหม่ กระบวนการสร้างความรู้ใหม่นี้อาศัยกระบวนการคิดระดับสูง  
ไม่ใช่เพียงความเข้าใจในการท าสิ่งต่าง ๆ ด้วยวิธีใหม่ ๆ ทั้งการคิดค้น พัฒนา น าไปปฏิบัติจริงในการ
พัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 
   3.2 ความส าคัญของการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและ
วิชาชีพ 
    จาการศึกษานักการศึกษาได้ให้ความส าคัญของการสร้างองค์ความรู้และ
นวัตกรรมในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ ดังนี้ 
     ธีระชัย ปูรณะโชติ (2532) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของการสร้างองค์ความรู้
และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ คือ ข้าราชการครูเป็นผูม้ีหน้าที่รบัผิดชอบ อบรม 
สั่งสอนเยาวชนของชาติให้มีความรู้ มีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมต่าง ๆ ข้าราชการครูที่ดีตอ้ง
แสวงหาเทคนิค วิธีการใหม่ ๆ ที่ได้ผลดีเพือ่น ามาใช้พัฒนาการเรียนการสอน และพัฒนางานในหน้าที่
ของตนให้ได้ผลดีย่ิงข้ึน ครูต้องเป็นบุคคลทีม่ีการพัฒนาตนเองตลอดเวลา เพื่อให้มีความรูท้ี่ทันสมัย
ปรับปรงุการปฏิบัตงิานของตนใหม้ีประสทิธิภาพอยู่เสมอ การศึกษาวิจัย การพฒันาเทคนิควิธีการ 
ใหม่ ๆ การสร้างผลงานครทูางด้านวิชาการพฒันาองค์ความรู้ จะเป็นผลดีต่อการศึกษาอีกด้วย 
     สรปุได้ว่ากล่าวถึงความส าคัญของการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการ
พัฒนาองค์กรและวิชาชีพ คือ เป็นความรับผิดชอบของครูดตี้องแสวงหาเทคนิค วิธีการใหม่ ๆ 
ที่ได้ผลดเีพื่อน ามาใช้พฒันาการเรียนการสอน และพฒันางานในหน้าที่ของตนให้ไดผ้ลดีย่ิงข้ึน 
   3.3 ตัวบ่งช้ีการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ 
    มีนักวิชาการได้กล่าวถึงตัวประกอบของการสร้างองค์ความรูแ้ละนวัตกรรมในการ
พัฒนาองค์กรและวิชาชีพ ดังนี้ 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%95
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4
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     กระทรวงศึกษาธิการ (2545) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบการสร้างองค์ความรู้
และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ ดังนี้ 
      1. ก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู ้
      2. ก าหนดกรอบแนวคิดของกระบวนการเรียนรู ้
      3. สร้างต้นแบบนวัตกรรม 
      4. ทดลองใช้นวัตกรรม 
      5. เผยแพร่นวัตกรรม 
     ส านักงานคณะกรรมการการพฒันาระบบราชการและสถาบนัเพิ่มผลผลิต
แห่งชาติ (2550) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและ
วิชาชีพ ดังนี้ 
      1. จัดทะเบียนรายการความรู้ชัดแจง้ (Explicit Knowledge : EK) 
และความรู้ทีฝ่ั่งอยู่ในคน 
      2. จัดท าคู่มือการใช้ความรู้ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge : EK) 
และความรู้ทีฝ่ั่งอยู่ในคน (Tacit Knowledge : TK) 
      3. จัดท าระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์และระบบสารบรรณแบบ  
Manual ความรู้ที่เป็นระเภทความรู้ทีฝ่ั่งอยู่ในคน  (Tacit Knowledge : TK) 
      4. จัดท าฐานความรู้ข้อมลูความรู้ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge : EK) 
ในรูปเอกสารอเิล็กทรอนิกส์และในรูปแบบเอกสาร 
      5. รวบรวมข้อมลูด้านวิชาการทีเ่ป็นเอกสาร 
      6. จัดท าฐานข้อมูลความรู้ทีฝ่ังอยู่ในคน (Tacit Knowledge : TK) 
      7. รวบรวมด้านแนวค าวินิจฉัยที่เกี่ยวข้อง 
      8. เผยแพรเ่อกสาร 
     ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2553)  
ไดก้ล่าวถึงองค์ประกอบรายการพฤติกรรมของการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพฒันาองค์กร
และวิชาชีพไว้ดังนี้ 
      1. รวบรวม สงัเคราะห์ข้อมลูความรู้ จัดเป็นหมวดหมู่ และปรับปรุงให้
ทันสมัย 
      2. สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 
     จากตัวบ่งช้ีการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและ
วิชาชีพ ผู้วิจัยได้รวบรวมและสังเคราะห์ตัวบ่งช้ีของ การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพัฒนา
องค์กรและวิชาชีพ ดังแสดงในตาราง 5 
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ตาราง 5 สังเคราะห์ตัวบง่ช้ีการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 
 

ตัวบ่งช้ีการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม 
ในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 
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ถี่ 

1. ก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู ้    1 
2. ก าหนดกรอบแนวคิดกระบวนการเรียนรู้    1 
3. สร้างต้นแบบนวัตกรรม    2 
4. ทดลองใช้นวัตกรรม    1 
5. เผยแพร่นวัตกรรม    3 
6. รวบรวมจัดหมวดหมู่ความรู ้    2 
7. สร้างองค์ความรู้/นวัตกรรม    2 

   
 จากการสงัเคราะห์ตาราง 5 ตัวบ่งช้ีขององค์ประกอบด้านการสร้างองค์ความรู้และ
นวัตกรรมในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ พบว่า มีตัวบ่งช้ี 7 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ 1. ก าหนดจุดประสงค์
การเรียนรู้ 2. ก าหนดกรอบแนวคิดกระบวนการเรียนรู้ 3. สร้างต้นแบบนวัตกรรม 4. ทดลองใช้
นวัตกรรม 5. เผยแพร่นวัตกรรม 6. รวบรวมจัดหมวดหมู่ความรู ้และ 7. สร้างองค์ความรู้/นวัตกรรม 
  4. ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย 
   4.1 ความหมายการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย 
    จากการศึกษาแนวคิดด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย 
มีนักการศึกษาได้ให้ความหมาย ดังนี ้
     อุทัย บุญประเสริฐ (2545) ได้ให้ความหมายการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นคือ  
การที่คณะบุคคลที่มีความสนใจร่วมกันในเรื่องใดเรื่องหนึง่ รว่มกันแสดงความคิดเห็นให้เหตผุล  
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ และความรู้ร่วมกันเพื่อหาข้อสรปุ ผลของการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
หรือประสบการณ์หรือเพื่อร่วมกันศึกษาค้นคว้าในหัวข้อใดหวัข้อหนึ่ง อาจใช้เพื่อร่วมกันคิดหาทาง 
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แก้ไขที่ส าคัญของหน่วยงาน เพื่อใช้แสวงหาข้อตกลง หรือหาแนวทางการปฏิบัติด้วยการเสนอความ
คิดเห็นทีส่อดคล้องกันของสมาชิก ใช้เพื่อแสวงหาข้อตัดสินใจ หรือก าหนดนโยบายหรือใช้เพื่อ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นของกันและกัน 
     ถวัลย์ มาศจรัส (2552) ได้ให้ความหมายการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นคือ  
การที่กลุ่มคนทีม่ีความสนใจเรื่องใดเรื่องหนึง่ร่วมกัน มารวมตัวกันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยความ
สมัครใจ เพื่อร่วมสร้างความเข้าใจหรือพฒันาแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices) ในเรื่องนั้น ๆ  
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้จงึเป็นกิจกรรมการถ่ายโอนหรือเผยแพร่ความรูจ้ากบุคคล กลุ่มคน  
หรือองค์การไปยังผู้อื่น มีการระบุความรูเ้ชิงกลยทุธ์ การเข้าถึงความรู้ที่มีอยู่ เพื่อทีจ่ะถ่ายโอนความรู้
และประยุกต์ใช้ความรู้ในการแก้ปญัหาและพัฒนางานใหม้ีประสทิธิภาพมากยิ่งข้ึน 
     ส านักงานพฒันาชุมชนจังหวัดฉะเชิงเทรา ได้ให้ความหมายของการสร้าง
เครือข่าย คือ การเช่ือมโยงของคนของกลุ่ม หรือกลุ่มองค์กรที่สมัครใจทีจ่ะแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร 
ร่วมกัน หรือท ากจิกรรมร่วมกัน โดยมกีารจัดระเบียบโครงการของคนในเครอืข่ายด้วยความเป็นอิสระ 
เท่าเทียมกันภายใต้พื้นฐานของความเคารพสิทธิ เช่ือถือ เอื้ออาทรซึง่กันและกัน 
     สรปุได้ว่า ความหมายการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย คือ 
การที่กลุ่มคนทีม่ีความสนใจเรื่องใดเรื่องหนึง่ร่วมกัน มารวมตัวกันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยความ
สมัครใจ เพื่อร่วมสร้างความเข้าใจหรือพฒันาแนวปฏิบัติที่ดแีลกเปลี่ยนเรียนรู้จงึเป็นกจิกรรมการถ่าย
โอนหรอืเผยแพร่ความรู้จากบุคคล กลุ่มคน หรอืองค์การไปยังผู้อื่นโดยมีการจัดระเบียบโครงการของ
คนในเครือข่ายด้วยความเป็นอสิระ เท่าเทียมกัน ภายใต้พื้นฐานของความเคารพสิทธิ เช่ือถือ 
เอื้ออาทรซึง่กันและกัน 
   4.2 ความส าคัญของการแลกเปลีย่นความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย 
    จากการศึกษาแนวคิดด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย 
มีนักการศึกษาได้ให้ความส าคัญ ดังนี ้
     ส านักงานพฒันาชุมชนจังหวัดฉะเชิงเทรา เกิดการพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ 
แลกเปลี่ยนความรู้ ประมวลผลข้อมูล ได้ข้อมูลที่ไม่ซ้ าซ้อน เกิดการยอมรบัในเครือข่าย เกิดศรัทธา
ไว้ใจ มีที่ปรึกษา เวลาเผชิญปัญหา จุดประกายความหวังใหม่ ๆ จูงใจ และการยอมรบั 
     อุทัย บุญประเสริฐ (2545) ได้ให้ความส าคัญการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นคือ
เพื่อร่วมกันศึกษาค้นคว้าในหัวข้อใดหัวข้อหนึ่ง อาจใช้เพือ่รว่มกันคิดหาทางแก้ไขทีส่ าคัญของ
หน่วยงาน เพื่อใช้แสวงหาข้อตกลง หรือหาแนวทางการปฏิบัติด้วยการเสนอความคิดเห็นที่สอดคล้อง
กันของสมาชิก ใช้เพื่อแสวงหาข้อตัดสินใจ หรือก าหนดนโยบายหรอืใช้เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ของกันและกัน 
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     สรปุได้ว่า ความส าคัญของการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย  
คือ เกิดการพฒันาองค์ความรู้ใหม่ แลกเปลี่ยนความรู้ ประมวลผลข้อมูล ได้ข้อมลูที่ไม่ซ้ าซ้อน 
เกิดการยอมรับในเครือข่ายเพื่อร่วมกันคิดหาทางแก้ไขทีส่ าคัญของหน่วยงาน เพื่อใช้แสวงหาข้อตกลง  
หรือหาแนวทางการปฏิบัติด้วยการเสนอความคิดเห็นที่สอดคล้องกันของสมาชิก 
   4.3 ตัวบ่งช้ีของการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย 
    ได้มีนักการศึกษา หน่วยงานได้กล่าวถึงตัวบ่งช้ีของการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
และสร้างเครือข่าย ไว้ดังนี้ 
     ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (2544) ได้ก าหนดตัวช้ีวัดองค์ประกอบของ 
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย ไว้ดังนี้ 
      1. การศึกษาเอกสาร ต ารา และสื่อต่าง ๆ 
      2. การเข้าร่วมประชุม อบรม สัมมนาทางวิชาชีพคร ู
      3. การเป็นสมาชิกและการเข้าร่วมกิจกรรมขององค์กร สมาคม ชมรมที่
ส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพครู นอกเหนือจากทีท่างราชการจดัต้ัง 
      4. การเป็นผู้ด าเนินการหรือมีส่วนร่วมในการด าเนินการกิจกรรมองค์กร 
วิชาชีพครู 
      5. การเผยแพร่ความรูท้างวิชาการ 
      6. เป็นกรรมการ อนุกรรมการ หรือคณะท างานขององค์กร สมาคม ชมรม
ที่ส่งเสริมการพฒันาวิชาชีพครู นอกเหนอืจากที่ทางราชการจัดต้ัง 
      7. เป็นวิทยากรประชุม อบรม สัมมนาหรือจัดกิจกรรมทางวิชาการ
เกี่ยวกับการพฒันาวิชาชีพครู 
     ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2544)  
ไดก้ าหนดองค์ประกอบตัวช้ีวัดด้านการพัฒนาตนเองของครใูนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
และสร้างเครือข่าย ดังนี ้
      1. การค้นหาความรู้แลกเปลี่ยนกับผู้อื่นอยูเ่สมอ 
      2. การพบปะกบัผู้ทรงคุณวุฒิอยูเ่สมอ 
      3. การสร้างเครือข่ายการเรียนรู ้
     ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2553)  
ไดก้ าหนดองค์ประกอบของการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครอืข่าย ไว้ดังนี้ 
      1. แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้อื่นเพื่อพฒันาตนเอง และพฒันางาน 
      2. ให้ค าปรึกษา แนะน า นิเทศ และถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ 
      3. มีการขยายผลโดยสร้างเครือข่ายการเรียนรู ้
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     จากการที่ผู้วิจัยได้รวบรวมและสังเคราะห์ตัวบ่งช้ีของ การแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นและสร้างเครอืข่าย และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน ดังแสดงในตาราง 6 
 

ตาราง 6 สังเคราะหอ์งค์ประกอบด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย 
 

ตัวบ่งช้ีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ 
สร้างเครือข่าย 
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ถี่ 

1. การศึกษาเอกสาร ต ารา และสื่อต่าง ๆ    2 
2. การเข้าร่วมประชุม อบรม สัมมนาทางวิชาชีพคร ู    3 
3. การเป็นสมาชิกและการเข้าร่วมกิจกรรมขององค์กร    3 
4. การเป็นผู้ด าเนินการหรือมีส่วนร่วมในการด าเนินการ    2 
5. การเผยแพร่ความรูท้างวิชาการ    2 
6. เป็นกรรมการ อนุกรรมการ หรือคณะท างานขององค์กร    2 
7. เป็นวิทยากรประชุม อบรม สัมมนา    3 

 
 จากการสงัเคราะห์ตาราง 6 ตัวบ่งช้ีขององค์ประกอบการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ 
สร้างเครือข่ายพบว่ามีตัวบ่งช้ี 7 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ 1. การศึกษาเอกสาร ต ารา และสื่อต่าง ๆ 2. การเข้า
ร่วมประชุม อบรม สัมมนาทางวิชาชีพคร ู3. การเป็นสมาชิกและการเข้าร่วมกจิกรรมขององค์กร 
4. การเป็นผู้ด าเนินการหรือมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 5. การเผยแพร่ความรู้ทางวิชาการ 
6. เป็นกรรมการ อนุกรรมการ หรือคณะท างานขององค์กร และ 7. เป็นวิทยากรประชุม อบรม 
สัมมนา 
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ทฤษฎีความต้องการหรือความต้องการจ าเป็น 
 
 1. ความหมายของความต้องการจ าเป็น 
  นักวิชาการ นักประเมินทางการศึกษาหรือทางสังคมให้นิยามความหมายของค าว่า 
ความต้องการจ าเป็นไว้หลากหลาย ทีส่ าคัญได้แก ่
   Stufflebeam (1968) กล่าวไว้ว่า ความต้องการจ าเป็น หมายถึง สิ่งทีจ่ าเป็นต้อง
ได้รับการตอบสนองหรอืก่อใหเ้กิดประโยชน์ เมื่อได้รับการตอบสนองโดยให้ความหมายความต้องการ
จ าเป็นตามมุมมอง 4 ด้าน ดังนี้ 
    1. มุมมองด้านความแตกต่าง (Discrepancy View) ความต้องการจ าเป็น 
หมายถึง ความแตกต่างระหว่างการกระท าหรือผลการปฏิบตัิงานที่ต้องการ (Desired Performance) 
กับการกระท าหรือผลการปฏิบัติงานทีส่ังเกตได้จากการปฏิบัติจรงิ (Observed Performance) 
    2. มุมมองด้านความเป็นประชาธิปไตย (Democratic View) ความต้องการ
จ าเป็น หมายถึง ความปรารถนา ความต้องการของคนส่วนใหญ่ ซึ่งถือว่าเป็นกลุ่มอ้างอิงที่เช่ือถือได้ 
    3. มุมมองด้านการวิเคราะห์ (Analytic View) ความต้องการจ าเป็น หมายถึง 
สารสนเทศของสิง่หนึง่สิง่ใดในหน่วยงานทีบุ่คลากรผูม้ีความสามารถได้พจิารณาลงความเห็นว่า 
มีความส าคัญต่อหน่วยงานและท าให้เกิดการพัฒนาในหน่วยงาน 
    4. มุมมองด้านการวินิจฉัย (Diagnostic View) ความต้องการจ าเป็น หมายถึง 
สิ่งทีบุ่คคลได้พิจารณาแล้วว่ามีความบกพร่อง หรือขาดหายไป (Deficiency of Absence) และพสิูจน์
ความแตกต่างหรือช่องว่าง ระหว่างสิง่ที่เป็นอยู่ หรือสภาพทีเ่ป็นจริงในปัจจุบัน (What is?) 
กับสิง่ที่ควรจะเป็นหรือสภาพที่คาดหวัง (What should be?) 
    Kaufman และ English (1981) กล่าวไว้ว่า ความต้องการจ าเป็นเป็นความขัดแย้ง
ระหว่างสิ่งที่เป็นปจัจบุันและสิ่งที่ปรารถนาจะให้เกิดข้ึนหรือต้องการให้เกิดข้ึน 
   ทิพวรรณ ประเสริฐอ าไพสกุล (2544) กล่าวว่า ความต้องการจ าเป็นเป็นความ
แตกต่างระหว่างสภาพทีเ่ป็นอยู่กับสภาพที่คาดหวัง ซึง่ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นจะช้ีสภาพ 
ปัญหาที่เกิดข้ึนจรงิในปจัจบุันที่ต้องไดร้ับการพฒันา ปรบัปรงุ แก้ไขตามการรบัรู้ของผู้ให้ข้อมลู 
    จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ความต้องการจ าเป็นเป็นความแตกต่างระหว่างสิง่ที่คาดหวัง 
กับสิง่ทีเ่ป็นอยูจ่รงิในปจัจบุัน ซึ่งผลจากการประเมินความต้องการจ าเป็นจะเกิดเป็นสภาพที่ต้องไดร้ับ
การพัฒนาและปรบัปรุงแก้ไขตามการรบัรู้ของกลุม่ผู้ให้ข้อมลู  
 2. ประเภทของความต้องการจ าเป็น 
   ประเภทของความต้องการจ าเป็น มีนักวิชาการ นักประเมินได้จัดประเภทความต้องการ
จ าเป็นไว้หลากหลายที่ส าคัญ มีดงันี้    
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    สุวิมล ว่องวาณิช (2548) ได้จ าแนกความต้องการจ าเป็นตามช่วงเวลาที่ต้องการ 
ก าหนดความต้องการจ าเป็น ออกเป็น 2 ประเภท ได้แก ่
     1. ความต้องการจ าเป็นในปจัจุบัน (Present หรอื Current Needs) เช่น 
ความต้องการจ าเป็นของครูในปัจจุบันเกี่ยวกับการจัดการเรยีนการสอน เพื่อพฒันาทักษะการคิดของ
ผู้เรียน 
     2. ความต้องการจ าเป็นในอนาคต (Future Needs) เป็นความต้องการจ าเป็นที่ 
ก าหนดล่วงหน้าว่าจะมีอะไรเกิดข้ึนบ้าง เพื่อเตรียมการรับมอืหรือป้องกันปญัหาที่คาดว่าจะเกิด เช่น 
ความต้องการจ าเป็นในการผลิตบัณฑิตศึกษาในอีก 10 ปีข้างหน้าจะมลีักษณะเช่นใดหากประเทศไทย 
จะเปลี่ยนผ่านตนเองเข้าสู่ลงัคมฐานความรู้ในยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ ความต้องการจ าเป็นในการ
พัฒนา ก าลงัคนระดับช่างฝเีมือ เพือ่สร้างขีดสมรรถนะในการแข่งขันของประเทศ นอกจากนี้ 
สุวิมล ว่องวาณิช ยังแบ่งประเภทความต้องการจ าเป็นตามขอบเขตการวิจัย ดังนี้ การวิจัยประเมิน
ความต้องการจ าเป็นแบบสมบูรณ์ (Complete Needs Assessment) มีกิจกรรมตอ้งด าเนินการ 
3 ข้ันตอน คือ การระบุความต้องการจ าเป็นทีม่ีความส าคัญที่สุด (Needs Identification) 
การวิเคราะหส์าเหตทุี่ท าใหเ้กิดความต้องการจ าเป็น (Needs Analysis) และการก าหนดทางเลือก
ของการแกป้ัญหา (Needs Solution) 
    จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ประเภทของความต้องการจ าเป็น พบว่ามีการแบ่งประเภท 
ความต้องการจ าเป็นไว้หลากหลาย ข้ึนอยู่กบัความต้องการของผู้วิจัยว่าต้องการข้อมลูประเภทใด ซึ่ง
จะช่วยในการออกแบบการวิจัย การเกบ็ข้อมลูได้ตรงตามความต้องการหรือจุดมุ่งหมาย 
  3. ข้ันตอนการประเมินความต้องการจ าเป็น 
   สุวิมล ว่องวาณิช (2548) ได้จ าแนกข้ันตอนการประเมินความต้องการจ าเป็นออกเป็น 
5 ข้ันตอน ดังต่อไปนี้ 
    1. การศึกษาที่ที่มุง่หวัง (What should be?) 
    2. การศึกษาสภาพที่เป็นอยูจ่รงิในปจัจบุัน (What is?) 
    3. การวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างข้อมลูที่ได้จากข้อ 1) และข้อ 2) และจัดล าดับ
ความส าคัญของผลทีเ่กิดข้ัน เพื่อก าหนดความต้องการจ าเปน็ 
    4. การวิเคราะห์สาเหตุทีท่ าใหเ้กิดความแตกต่างในข้อ 3) และจัดล าดับความส าคัญ
ของสาเหตุทีท่ าให้เกิดความต้องการจ าเป็น 
    5. การศึกษาก าหนดแนวทางเพื่อแกป้ัญหาที่เกิดจากสาเหตทุี่ทาให้เกิดความต้องการ
จ าเป็นที่วิเคราะห์ได้จากข้อ 4) 
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   นอกจากนี้ สุวิมล ว่องวาณิช (2548) ยังได้สังเคราะห์ข้ันตอนการวิจัยประเมิน 
ความต้องการจ าเป็นจากนักวิชาการด้านการประเมินไว้โดยแบ่งข้ันตอนการด าเนินการ 
ออกเป็น 3 ระยะ 
    ระยะแรก เป็นระยะกอ่นการประเมินประกอบด้วยข้ันตอนการเตรียมการ 
มีการก าหนดจุดมุ่งหมายหรือวิสัยทัศน์ที่ต้องการจะใหเ้กิด ก าหนดกลุม่ผู้ใช้ประโยชน์จากผลการ
ประเมินความต้องการจ าเป็น กลุ่มเป้าหมายและกลุ่มผูเ้กี่ยวข้องกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 
และข้ันการออกแบบการประเมินเกี่ยวข้องกับการก าหนดนยิามประเภท ขอบข่ายของการประเมิน 
ความต้องการจ าเป็น การวางแผนงานด้านทรพัยากรค่าใช้จา่ย และระยะในการด าเนินงาน  
    ระยะทีส่อง เป็นระยะระหว่างการประเมิน มีการก าหนดวิธีการเกบ็ข้อมลู 
การวิเคราะห์ข้อมลูเพื่อก าหนดความต้องการจ าเป็น และการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการ
จ าเป็น 
    ระยะทีส่าม ระยะหลังการประเมิน มีการน าผลไปใช้ประโยชน์ การเสนอผลหรือ
รายงานใหผู้้เกี่ยวข้องทราบ ก าหนดแนวทางการแก้ไขขจัดปญัหาทีเ่กิดจากความต้องการจ าเป็น 
ในข้ันของการน าผลไปใช้ประโยชน์น้ี แนวคิดของ Witkins and Altschuld จะแตกต่างจากแนวคิด
อื่นตรงทีม่ีการน าเสนอให้มกีารวางแผนการด าเนินงานเพื่อขจัดปัญหาที่เกิดจากความต้องการจ าเป็น 
มิได้หยุดแค่ข้ันการก าหนดทางเลือกในการแก้ไขปญัหาเท่านัน้ แต่ต้องวางแผนว่าจะน าเอาแนวทางที่
ก าหนดไปปฏิบัติให้เกิดผลอย่างไร เพื่อบรรลเุป้าหมายที่พงึประสงค์ 
   จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ข้ันตอนการประเมินความต้องการจ าเป็นมีข้ันตอน 
การด าเนินงานเหมือนกบัการวิจัยโดยทั่วไป กล่าวคือ มีการก าหนดจุดมุ่งหมาย กรอบการวิจัยประเมิน
ความต้องการจ าเป็น เทคนิควิธีการประเมิน การเก็บรวบรวมข้อมูล วิธีวิเคราะห์ข้อมูล การจัดท า
รายงานและผลสมบรูณ์ ในข้ันตอนสุดท้ายมีการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นที่
เกิดข้ึนเพื่อเป็นแนวทางแก้ไขปัญหาต่อไป 
  4. การจัดล าดับความต้องการจ าเป็น 
   สุวิมล ว่องวาณิช (2548) กล่าวว่า การจัดล าดับความส าคัญ (Priority Setting)  
ของความต้องการจ าเป็นเป็นข้ันตอนสุดท้ายของการระบุความต้องการจ าเป็น การวิเคราะหห์าสาเหตุ 
และการก าหนดแนวทางแก้ไขปญัหา ซึง่จะท าให้การประเมนิความต้องการจ าเป็นมีความสมบรูณ์ 
สามารถน าผลไปใช้ในการวิเคราะห์หาสาเหตุและวิธีการแก้ไขต่อไป การจัดล าดับความส าคัญของ
ความต้องการจ าเป็นเป็นการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นแต่ละประเด็น จากนั้นน าความต้องการ
จ าเป็นมาเรียงลาดับตั้งแต่ความส าคัญมากไปหาน้อย จะช่วยให้ผู้ประเมินความต้องการจ าเป็น 
ทราบถึงความต้องการจ าเป็น หรือปญัหาที่แท้จริงที่ควรได้รบัการแก้ไขอย่างเรง่ด่วนก่อนปญัหาอื่น  
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ซึ่งวิธี ที่ใช้จัดเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเปน็น้ันมีหลายวิธีด้วยกัน ผู้ประเมินจะต้อง
เลือก ใช้และด าเนินการด้วยความระมัดระวังภายในระยะเวลาและทรัพยากรทีจ่ ากัด 
   วิธีการจัดล าดับความส าคัญความต้องการจ าเป็นมีหลายวิธีแต่ละวิธีจะแตกต่างกัน 
ออกไปแต่วิธีการจัดล าดับความส าคัญความต้องการจ าเป็นโดยใช้สูตร Modified Priority Needs 
Index (PNImodified) ซึ่งสูตรในการค านวณ คือ 
 
   (PNImodified)= I–D/D 

 
   โดยการหาค่าผลต่างของ (I–D) หารด้วยค่า (D) เพื่อควบคุมขนาดของความต้องการ 
จ าเป็นให้อยู่ในพสิัยที่ไม่มซี่องกว้างมากเกินไป และให้ความหมายเซิงเปรียบเทียบ เมื่อใช้ระดบัของ 
สภาพที่เป็นอยู่เป็นฐาน ในการค านวณอัตราการพัฒนาเข้าสูส่ภาพที่คาดหวังของกลุม่ 
(สุวิมล ว่องวาณิช, 2548) 
 
Best Practice   
 
 1. ความหมายของ Best Practice    
  นักวิชาการได้ให้ความหมายของ Best Practice ไว้ดังนี้     
   American Productivity and Quality Center (บุญดี บญุญากจิ และกมลวรรณ 
ศิริพานิช, 2545) ได้ให้ความหมายว่า Best Practice หมายถึง วิธีปฏิบัติหรือข้ันตอนการปฏิบัตทิี่ท า
ให้องค์การประสบความส าเรจ็หรือน าไปสู่ความเป็นเลิศตามเป้าหมาย เป็นที่ยอมรับในวงวิชาการหรือ
วิชาชีพนั้น ๆ และมีหลักฐานของความส าเรจ็ปรากฏชัดเจน โดยมีการสรปุวิธีปฏิบัติหรือข้ันตอน 
การปฏิบัติ ตลอดจนความรู้และประสบการณ์ที่ได้บันทึกเปน็เอกสาร และเผยแพร่ใหห้น่วยงานภายใน
หรือภายนอกสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้   
   วิจารณ์ พานิช (2552) ได้ให้ความหมายว่า Best Practice หมายถึง การปฏิบัติ
ทั้งหลายทีส่ามารถก่อใหเ้กิดผลทีเ่ป็นเลิศ รวมความแล้ว Best Practices คือ วิธีปฏิบัติที่ท าให้องค์กร 
ประสบความส าเร็จหรืออาจกล่าวได้ว่า คือ การปฏิบัติ ที่ท าให้องค์กรก้าวสู่ความเป็นเลิศ    
   สรปุได้ว่า Best Practice หมายถึง วิธีการปฏิบัติทีส่่งผลใหห้น่วยงานหรือองค์กร 
มีความเป็นเลิศด้านใดด้านหนึ่ง โดยมีผลการปฏิบัติและข้ันตอนปฏิบัติที่ชัดเจน   
 2. แนวทางการพิจารณา Best Practices     
  วิธีปฏิบัติในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาทีจ่ะเรียกได้ว่าเปน็ Best Practices นั้น 
มีแนวทางการพิจารณา 6 ข้อ ดังนี้      
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   1. วิธีปฏิบัติน้ันด าเนินการบรรลุผลได้สอดคล้องกับความคาดหวังของชุมชนหรือ 
ผู้ปกครองที่มีต่อสถานศึกษาหรอืเป็นวิธีปฏิบัติที่สร้างความพึงพอใจให้กบัทุกคนในสถานศึกษาได้ 
   2. วิธีปฏิบัติน้ันผ่านกระบวนการน าไปใช้อย่างเป็นวงจรจนเห็นผลอย่างชัดเจนว่าท า
ให้ เกิดคุณภาพสูงข้ึนอย่างตอ่เนื่อง หรอืกล่าวอกีอย่างหนึ่งคือวิธีปฏิบัติน้ันมีกระบวนการ PDCA 
จนเห็น แนวโน้มของตัวช้ีวัดความส าเร็จที่ดีข้ึน      
   3. สถานศึกษาสามารถบอกเล่าถึงวิธีปฏิบัติน้ันได้ว่า ท าอะไร ท าอย่างไร และท าไม  
จึงท า หรือท าไปท าไม      
   4. ผลลพัธ์จากวิธีการปฏิบัติน้ัน เป็นไปตามองค์ประกอบ ข้อก าหนดของการพฒันา 
คุณภาพเชิงระบบ      
   5. วิธีปฏิบัติน้ันสามารถระบุได้ว่าเกิดจากปจัจัยส าคัญที่ชัดเจน และปจัจัยน้ัน 
ก่อให้เกิดการปฏิบัติที่ต่อเนื่องและยัง่ยืน      
   6. วิธีปฏิบัติน้ันใช้กระบวนการจัดการความรู้ (KM : Knowledge Management) 
เช่น การเล่าเรื่อง (Storytelling) ในการถอดบทเรียนจากการด าเนินการ   
 
บริบทส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
 
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 เป็นหน่วยงานทีอ่ยู่ภายใต้การ
ก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีหน้าที่ด าเนินการ
ให้เป็นไปตามอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานมาตรา 38 แห่งพระราชบญัญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และมาตรา 37 แห่งพระราชบัญญัตริะเบียบบรหิารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และมีอ านาจหน้าที่ดงันี ้
  1. จัดท านโยบาย แผนพฒันาและมาตรฐานการศึกษาใหส้อดคล้องกบันโยบาย
มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาข้ันพื้นฐานและความต้องการของท้องถ่ิน 
  2. วิเคราะห์การจัดต้ังงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา แจ้งจัดสรร
งบประมาณก ากับ ตรวจสอบ ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ 
  3. ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน และพัฒนาหลกัสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพื้นที่
การศึกษา 
  4. ก ากับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
  5. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมลูสารสนเทศด้านการศึกษา 
  6. ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อสง่เสรมิ
สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศึกษา 
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  7. จัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษา 
  8. ประสาน ส่งเสริม และสนับสนุนการจัดการศึกษาสถานศึกษาเอกชน องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน รวมทั้งบุคคล ครอบครัว องค์กรชุมชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา 
สถานประกอบการและสถาบันสงัคมอื่นทีจ่ัดการศึกษาในรูปแบบทีห่ลากหลายในเขตพื้นที่การศึกษา 
  9. ด าเนินการและประสาน สง่เสรมิ สนับสนุนการวิจัย และพัฒนาการศึกษา 
  10. ประสาน ส่งเสริมการด าเนินงานของคณะอนุกรรมการและคณะท างานด้าน
การศึกษา 
  11. ให้ความร่วมมือและประสานราชการทั่วไปกับองค์กร หรือหน่วยงานต่าง ๆ  
ทั้งของภาครัฐและภาคเอกชนและองค์กรปกครองในฐานะ 
  12. ปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับภารกจิด้านการศึกษาอื่นที่มิไดร้ะบุให้เป็นหน้าที่ของหน่วยงาน
ใดโดยเฉพาะหรือปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
 1. สภาพทั่วไปของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1   
  ตั้งอยู่เลขที่ 103/1 ถนนรณชัยชาญยุทธ อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด โดยจัดต้ังตาม
พระราชบัญญัตริะเบียบบรหิารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 36 และ37  
เพื่อใหก้าร  ปฏิรูประบบบรหิารและการจัดการศึกษาบรรลผุลตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนญูแห่ง
ราชอาณาจักรไทย และพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  
พ.ศ. 2545 
  มีพื้นที่บริการ 7 อ าเภอ ประกอบด้วย   
   1.อ าเภอเมอืงร้อยเอ็ด   
   2 .อ าเภอจตุรพกัตรพมิาน 
    3. อ าเภอธวัชบุรี   
   4. อ าเภอศรีสมเด็จ   
   5. อ าเภอจังหาร   
   6. อ าเภอเชียงขวัญ   
   7. อ าเภอทุ่งเขาหลวง 
 2. สภาพปัจจุบันของส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศกึษาร้อยเอ็ดเขต 1 
  โครงสร้างของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ดเขต 1 แบ่งเป็น 
7 กลุม่งาน ดังนี ้
   1. กลุ่มอ านวยการ 
   2. กลุ่มบริหารงานบุคคล 
   3. กลุ่มนโยบายและแผน 
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   4. กลุ่มสง่เสริมการจัดการศึกษา 
   5. กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
   6. กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย ์
   7. กลุ่มสง่เสริมสถานศึกษาเอกชน 
  ในแต่ละกลุม่งาน มีขอบข่ายภารกิจดงันี ้
   1. กลุ่มอ านวยการ มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี ้
    1.1 ปฏิบัติงานสารบรรณส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
    1.2 ด าเนินการเกี่ยวกบังานช่วยอ านวยการ 
    1.3 ด าเนินการเกี่ยวกบัอาคารสถานที่ สิง่แวดล้อม และยานพาหนะ 
    1.4 จัดระบบบริหารงาน การควบคุมภายใน และพัฒนาองค์กร 
    1.5 ประชาสัมพันธ์ เผยแพรก่ิจการ ผลงาน และบรกิารข้อมลูข่าวสาร 
    1.6 ประสานการด าเนินงานระหว่างหน่วยงานภายในและภายนอกเขตพื้นที่
การศึกษา 
    1.7 ด าเนินการเลือกตัง้และสรรหากรรมการและอนุกรรมการ 
    1.8 ประสาน ส่งเสริมการจัดสวัสดิการและสวัสดิภาพ 
    1.9 ปฏิบัติหน้าที่อื่นทีเ่กี่ยวข้องกับกจิการภายในของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาที่มิใช่งานของส่วนราชการใดโดยเฉพาะ 
    1.10 ปฏิบัติงานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบัติงานของหนว่ยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง
หรือที่ได้รับมอบหมาย 
   2. กลุ่มนโยบายและแผน มีอ านาจหน้าที่ดังตอ่ไปนี ้
    2.1 จัดท านโยบายและแผนพฒันาการศึกษาให้สอดคล้องกบันโยบาย มาตรฐาน
การศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาข้ันพื้นฐาน และความต้องการของทอ้งถ่ิน 
    2.2 วิเคราะห์การจัดต้ังงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา 
และแจ้งการจัดสรรงบประมาณ 
    2.3 ตรวจสอบ ติดตาม ประเมิน และรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
และผลการปฏิบัติตามนโยบายและแผน 
    2.4 ด าเนินการวิเคราะห์ และจัดท าข้อมลูเกี่ยวกับการจัดต้ัง ยุบ รวม เลิก 
และโอนสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
    2.5 ปฏิบัติงานร่วมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง
หรือที่ได้รับมอบหมาย 
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   3. กลุ่มสง่เสริมการศึกษาทางไกล เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร มีอ านาจ
หน้าที่ดังต่อไปนี ้
    3.1 ศึกษา วิเคราะห์ ด าเนินการ และส่งเสริมการจัดการศึกษาทางไกล 
    3.2 ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และพัฒนาระบบข้อมลูสารสนเทศเพื่อการบรหิารและ
การจัดการศึกษา 
    3.3 ด าเนินงานสารสนเทศเพื่อการบรหิารและการจัดการศึกษา 
    3.4 ด าเนินการวิเคราะห์ และปฏิบัติงานระบบคอมพิวเตอรแ์ละเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสือ่สาร 
    3.5 ส่งเสรมิ สนับสนุน และด าเนินงานบริการเทคโนโลยสีารสนเทศ 
    3.6 ปฏิบัติงานร่วมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง 
หรือที่ได้รับมอบหมาย 
   4. กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ มีอ านาจหน้าที่ดังตอ่ไปนี้ 
    4.1 ด าเนินงานเกี่ยวกับงานบริหารการเงิน 
    4.2 ด าเนินงานเกี่ยวกับงานบริหารงานบัญชี 
    4.3 ด าเนินงานเกี่ยวกับงานบริหารงานพสัด ุ
    4.4 ด าเนินงานเกี่ยวกับงานบริหารสินทรัพย ์
    4.5 ให้ค าปรึกษาสถานศึกษาเกี่ยวกับการด าเนินงานบริหารการเงิน งานบัญชี 
งานพัสดุ และงานบริหารสินทรัพย ์
    4.6 ปฏิบัติงานร่วมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง 
หรือที่ได้รับมอบหมาย 
   5. กลุ่มบริหารงานบุคคล มีอ านาจหน้าที่ดงัต่อไปนี ้
    5.1 วางแผนอัตราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
    5.2 ส่งเสรมิ สนับสนุนการมีหรือเลื่อนวิทยฐานะ 
    5.3 วิเคราะห์และจัดท าข้อมลูเกี่ยวกับการสรรหา บรรจุและแต่งตั้ง ย้าย โอน 
และการลาออกจากราชการของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
    5.4 ศึกษา วิเคราะห์ และด า เนินการเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การเลื่อนเงินเดอืน การมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
    5.5 จัดท าข้อมูลเกี่ยวกับบ าเหน็จความชอบและทะเบียนประวัติ 
    5.6 จัดท าข้อมูลระบบจ่ายตรงเงินเดือนและค่าจ้างประจ า 
    5.7 ปฏิบัติการบริการและอ านวยความสะดวกในเรือ่งการออกหนังสือรับรอง 
ต่าง ๆ การออกบัตรประจ าตัว และการขออนุญาตต่าง ๆ 
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    5.8 ศึกษา วิเคราะห์ และจัดท าข้อมูลเพื่อด าเนินงานวินัย อุทธรณ์ ร้องทกุข์ และ
การด าเนินคดีของรัฐ 
    5.9 ปฏิบัติงานร่วมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง 
หรือที่ได้รับมอบหมาย 
   6. กลุ่มพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา มีอ านาจหน้าทีด่ังต่อไปนี ้
    6.1 ด าเนินงานฝึกอบรมการพัฒนากอ่นแต่งตั้ง 
    6.2 ด าเนินงานฝึกอบรมพัฒนาเพื่อเพิ่มศักยภาพการปฏิบัติงาน 
    6.3 ด าเนินงานพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นไปตาม
มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ 
    6.4 ปฏิบัติงานส่งเสริม สนับสนุน และยกย่องเชิดชูเกียรติข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 
    6.5 ด าเนินการเกี่ยวกบัการลาศึกษาต่อ ฝกึอบรม หรือปฏิบตัิการวิจัย
ภายในประเทศหรอืต่างประเทศ 
    6.6 ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และเสริมสร้างระบบเครือข่ายการพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 
    6.7 ปฏิบัติงานร่วมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง 
หรือที่ได้รับมอบหมาย 
   7. กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา มีอ านาจหน้าที่ดงัต่อไปนี ้
    7.1 ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนและพฒันาหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
หลักสูตรการศึกษาระดับกอ่นประถมศึกษา และหลกัสูตรการศึกษาพิเศษ 
    7.2 ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เพื่อพัฒนาหลกัสูตรการสอนและกระบวนการเรียนรู้
ของผู้เรียน 
    7.3 วิจัย พัฒนา ส่งเสรมิ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินเกีย่วกับการวัดและ
การประเมินผลการศึกษา 
    7.4 วิจัย พัฒนา ส่งเสรมิ มาตรฐานการศึกษาและการประกนัคุณภาพการศึกษา 
รวมทั้งประเมิน ติดตาม และตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
    7.5 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 
    7.6 ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และพัฒนาสื่อนวัตกรรมการนิเทศทางการศึกษา 
    7.7 ปฏิบัติงานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและ
นิเทศการศึกษาของเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
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    7.8 ปฏิบัติงานร่วมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง 
หรือที่ได้รับมอบหมาย 
   8. กลุ่มสง่เสริมการจัดการศึกษา มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี ้
    8.1 ศึกษา วิเคราะห์ ส่งเสรมิ สนับสนุน และด าเนินงานเกี่ยวกับศาสตร์พระราชา 
    8.2 ส่งเสรมิการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานในรูปแบบการศึกษาในระบบ การศึกษา
นอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 
    8.3 ส่งเสรมิ สนับสนุน และด าเนินการเกี่ยวกับการจัดเตรียมข้อมูลการจัด
การศึกษาข้ันพื้นฐานของบุคคล ครอบครัว องค์กร ชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา 
สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น 
    8.4 ประสานและส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหส้ามารถจัดการศึกษา
สอดคล้องกบันโยบาย และมาตรฐานการศึกษา 
    8.5 ส่งเสรมิการจัดการศึกษาส าหรับผู้พิการ ผู้ด้อยโอกาส และผูม้ีความสามารถ
พิเศษ 
    8.6 ส่งเสรมิงานการแนะแนว สุขภาพ อนามัย กีฬา และนันทนาการ ลกูเสือ 
ยุวกาชาด เนตรนารี ผู้บ าเพ็ญประโยชน์ นักศึกษาวิชาทหาร ประชาธิปไตย วินัยนักเรียน การพทิักษ์
สิทธิเด็กและเยาวชน และงานกิจการนักเรียนอื่น 
    8.7 ส่งเสรมิ สนับสนุนการระดมทรพัยากรเพื่อการศึกษา 
    8.8 ประสานการป้องกันและแก้ไขปญัหาการใช้สารเสพติด และสง่เสรมิป้องกัน
แก้ไขและคุ้มครองความประพฤตินักเรียนและนกัศึกษา รวมทั้งระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
    8.9 ด าเนินงานวิเทศสัมพันธ์ 
    8.10 ประสาน สง่เสรมิการศึกษากับการศาสนาและการวัฒนธรรม 
    8.11 ส่งเสริมแหลง่การเรียนรู้ สิง่แวดล้อมทางการศึกษา และภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
    8.12 ประสานและสง่เสรมิสถานศึกษาใหม้ีบทบาทในการสรา้งความเข้มแข็งของ
ชุมชน 
    8.13 ปฏิบัติงานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบัติงานของหนว่ยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง 
หรือที่ได้รับมอบหมาย 
   9. หน่วยตรวจสอบภายใน ให้ปฏิบัตงิานข้ึนตรงกับหัวหน้าสว่นราชการ 
และมีอ านาจหน้าที่ดงัต่อไปนี ้
    9.1 ด าเนินงานเกี่ยวกับงานตรวจสอบการเงิน การบญัชี และตรวจสอบระบบ
การดูแลทรัพยส์ิน 
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    9.2 ด าเนินงานเกี่ยวกับงานตรวจสอบการด าเนินงานหรือกระบวนการปฏิบัติงาน 
เปรียบเทียบกับผลผลิตหรอืเป้าหมายที่ก าหนด 
    9.3 ด าเนินงานเกี่ยวกับการประเมินการบริหารความเสี่ยง 
    9.4 ด าเนินการอื่นเกี่ยวกับการตรวจสอบภายในตามที่กฎหมายก าหนด 
    9.5 ปฏิบัติงานร่วมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง
หรือที่ได้รับมอบหมาย 
  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ที่มีบทบาทหน้าที่และ
รับผิดชอบ การสนับสนุน สง่เสรมิ การพฒันาตนเองของครูในระดับเขตพื้นที่การศึกษาและโรงเรียน
ในสังกัด ได้ตระหนักและเห็นคุณค่าของการให้ครูได้เกิดการพัฒนาตนเอง เกิดประสบการณ์ 
โดยเฉพาะอย่างยิง่การสร้างเครือข่าย ในการสร้างองค์ความรู้ในการพฒันาตนเองของครูในสงักัดให้
ส าเร็จตามเงื่อนไขความส าเรจ็ที่ก าหนด โดยได้มีการด าเนินงานเพื่อผลักดันให้โรงเรียนในสงักัดได้
ด าเนินการจัดการพัฒนาครูในทุกสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งไดส้นับสนุน ส่งเสริม เพือ่ให้
สถานศึกษาด าเนินงานสง่เสรมิการพัฒนาตนเองส าหรับครูให้สอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐานก าหนด ในกรอบด้านวิชาชีพต่าง ๆ นอกจากนี้แล้วการพฒันาตนเองของครูนั้นยงั
เป็นเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพของครู ในการเลื่อนวิทยฐานะและได้รับค่าตอบแทนทีสู่งข้ึนจากการ
ด าเนินที่ผ่านมาแม้ว่าจะมโีรงเรียนหลายแห่งและหลายระดบัจะประสบผลส าเรจ็ ทางด้านการสง่เสรมิ
การพัฒนาตนเองของครู ในการท าวิทยฐานะในระดับทีสู่งข้ึนแล้วบ้างแต่ยังพบว่ายังอยู่ในเกณฑ์ที่ต่ า   
  จากข้อมลูดังกล่าวผู้ศึกษาในฐานะข้าราชการครู จงึมีความสนใจค้นหาแนวปฏิบัติในการ
พัฒนาวิชาชีพที่มีประสทิธิภาพเพื่อเป็นแนวทางให้แก่ครู โรงเรียน หน่วยงานทางการศึกษาที่มีความ
สนใจจะพฒันาครู เพื่อยึดเป็นแนวปฏิบัตทิี่สามารถด าเนินการได้อย่างมปีระสิทธิภาพ อีกทั้งยังเป็น
การสง่เสรมิให้ครมูีก าลังใจ และมีค่าตอบแทนความเป็นอยู่ทีด่ีข้ึน และเป็นการแก้ปญัหาเรื่องคุณภาพ
ชีวิตของครู ให้ครูมีก าลังใจในการปฏิบัติหน้าที่ของตนอย่างเต็มประสิทธิภาพ จนเกิดผลแต่ผูเ้รียนและ
ประเทศชาติ  
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 งานวิจัยในประเทศ 
  สุภาภรณ์ กิตติรชดานนท์ (2553) ได้ท าการวิจัยเรื่อง รปูแบบการพฒันาสมรรถนะ 
ของครู สู่ความเป็นมืออาชีพในสถานศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 
ผลการวิจัยพบว่า 1. รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของครูสู่ความเป็นครมูืออาชีพในสถานศึกษา
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 ประกอบด้วยประเด็นหลัก 7 ด้าน 
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และประเด็นยอ่ย 20 ประเด็น ดังนี้ 1) ด้านวัตถุประสงค์ของการพฒันามี 1 ประเด็น คือ เพื่อส่งเสริม
สนับสนุนช่วยเหลือ และร่วมมือกบัครูให้สามารถพฒันาตนเองพัฒนาวิชาชีพและพฒันาการเรียน 
การสอนที่จะน าไปสู่คุณภาพของผู้เรียน 2) ด้านเนื้อหาของการพัฒนามี 4 ประเด็น คือ การพฒันา
หลักสูตร การจัดท าแผนการเรียนรู้ การพัฒนาสื่อนวัตกรรมการพัฒนาแฟ้มสะสมงาน  
3) ด้านกระบวนการพัฒนามี 6 ประเด็น คือ การสร้างความตระหนัก การวางแผนการพัฒนา
เครื่องมือสื่อการพัฒนา การพัฒนาสมรรถนะครูมืออาชีพ การประเมินติดตามผล การขยายผลสร้าง
วัฒนธรรมคุณภาพโดยใช้กระบวนการจัดการความรู้ 4) ด้านวิธีการพัฒนามี 3 ประเด็น คือ 
การประชุมปฏิบัติการเป็นระยะ ๆ การประชุมกลุ่มย่อยตามลักษณะปญัหาการแนะน าเป็นรายบุคคล
ด้วยวิธีการที่หลากหลาย 5) ด้านผู้พัฒนามี 1 ประเด็น คือศึกษานิเทศกส์ านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
6) ด้านระยะเวลาการพฒันามี 2 ประเด็น  คือนิเทศก์ทัง้ในและนอกเวลาที่ครูท าการสอน พฒันา
ระยะยาวและต่อเนื่องเกินกว่า 1 เดือนข้ึนไป 7) ด้านปัจจัยภายใน การพัฒนามี 3 ประเด็น คือ 
การสนบัสนบัสนุนของผู้บริหารสถานศึกษามีงบประมาณสนบัสนุน ในการพัฒนาสมรรถนะ 
การก าหนดบทบาทส่งเสริมสนับสนุนเพือ่พัฒนาสมรรถนะครูผูส้อนของผู้บรหิารสถานศึกษาให้ชัดเจน
มากขึ้น ผลการประเมินรปูแบบการพัฒนาสมรรถนะครูสู่ความเป็นครูมืออาชีพในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 ที่พัฒนาข้ึนมีความเหมาะสมเป็นไปได้  
ความเป็นประโยชน์และความถูกต้องอยู่ในระดับมาก ผลการประเมินแนวทางสง่เสรมิสมรรถนะด้าน
การพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดร เขต 4 พบว่า 
โดยรวมมีความเหมาะสมความสอดคล้องทุกด้านในระดับมากที่สุด 
  พเยาว์ สุดรัก (2553) ได้ท าการวิจัยเรื่องศึกษาสมรรถนะหลกัของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาปทุมธานี 
เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะหลกัผูบ้รหิารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
มาก เรียงล าดับจากการปฏิบัติจากมากไปหาน้อย สมรรถนะด้านการท างานเป็นทีมสมรรถนะด้าน 
การมุ่งผลสมัฤทธ์ิสมรรถนะด้านการบริการที่ดี และสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองตามล าดับ  
2) สภาพการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาปทุมธานี  
เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ทุกด้านปรากฏในระดับมากเช่นเดียวกัน 
โดยการคิดและเข้าใจเชิงระบบ มสีภาพที่ปรากฏมากที่สุด รองลงมาคือ วิธีคิดและมุมมองทีเ่ปิดกว้าง 
ส่วนการมุง่สู่ความเป็นเลิศ มีสภาพที่ปรากฏน้อย 3) ความสมัพันธ์สมรรถนะผู้บริหารมีความสัมพันธ์
เชิงบวกกบัสภาพการเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดบั 0.01 อยู่ในระดับ
มาก โดยสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองมีความสมัพันธ์เชิงบวกกับสภาพการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้มากทีสุ่ด รองลงมาเป็นสมรรถนะด้านการท างานเป็นทีมสมรรถนะด้านหลักของผู้บรหิาร 
ซึ่งมีตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันสูงสุด คือ ด้านการพัฒนาตนเอง กับการสร้างและสานวิสัยทัศน์  
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ส่วนตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันต่ าสุด คือ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ กับการมุง่สู่ความเป็นเลิศ  
4) สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาทีส่่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ พบว่า สมรรถนะหลกั 
2 ตัวแปร ได้แก่ ก้านการพัฒนาตนเอง ด้านการท างานเป็นทีม ส่งผลตอ่สภาพการเป็นองค์กรแหง่การ
เรียนรู้ของโรงเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 เรียงตามล าดับความส าคัญ คือ ด้านการ
พัฒนาตนเอง ด้านการท างานเปน็ทีม โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจ (R Square = 0.472)  
แสดงว่า สามารถท านายสภาพการเป็นองค์กรแหง่การเรียนรู้ของโรงเรียน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาปทมุธานี เขต 1 
  สุภาภรณ์ กิตติรัชดานนท์ (2553) ได้ท าการวิจัยเรื่อง รปูแบบการพฒันาสมรรถนะของ
ครู สู่ความเป็นครูมืออาชีพใน สถานศึกษาสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ 
เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1. รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของครูสู่ความเป็นครมูืออาชีพในสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 ประกอบด้วยประเด็นหลัก 7 ด้าน  
และประเด็นยอ่ย 20 ประเด็น ดังนี ้1) ด้านวัตถุประสงค์ของการพฒันามี 1 ประเด็นคือเพื่อสนบัสนุน
ช่วยเหลือ และร่วมมอืกับครูใหส้ามารถพฒันาตนเองพฒันาวิชาชีพและพัฒนาการเรียนการสอนทีจ่ะ
น าไปสู่คุณภาพ ของผู้เรียน 2) ด้านเนื้อหาของการพัฒนามี 4 ประเด็น คือ การพฒันาหลักสูตร 
การจัดท าแผนการ จัดการเรียนรู้ การพัฒนาสื่อนวัตกรรมการพัฒนาแฟม้สะสมงาน 3) ด้าน
กระบวนการพฒันามี 6 ประเด็น คือ การสร้างความตระหนกั การวางแผนการพฒันาการสร้าง
เครื่องมือสื่อการพัฒนาการพฒันาสมรรถนะครูมอือาชีพ การประเมินติดตามผล การขยายผลสร้าง
วัฒนธรรมคุณภาพโดยใช้กระบวนการ จัดการความรู้ 4)ด้านวิธีการพัฒนามี 3 ประเด็น คือ  
การประชุมปฏิบัติการเป็นระยะ ๆ การประชุมกลุ่ม ย่อยตามลักษณะปัญหาการแนะน า น าเป็น
รายบุคคลด้วยวิธีการทีห่ลากหลาย 5) ด้านผู้พัฒนามี 1 ประเด็น คือศึกษานิเทศน์ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสถานศึกษามีงบประมาณสนับสนุน ในการพฒันาสมรรถนะการก าหนดบทบาทส่งเสริม
สนับสนุนเพือ่พัฒนาสมรรถนะครูผูส้อนของผูบ้รหิาร สถานศึกษาให้ชัดเจนมากข้ึน 2. ผลการประเมิน
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของครสูู่ความเป็นมืออาชีพในสถานศึกษาส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 ที่พัฒนาข้ึนมีความเหมาะสมความเป็นไป ได้ความเป็นประโยชน์และ
ความถูกต้องอยู่ในระดบัมาก 
  สมหวัง มหาวัง (2554) ได้ศึกษาการพัฒนาหลกัสูตรฝกึอบรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะ
ครูด้านการบรูณาการภูมปิัญญาท้องถ่ินในหลกัสูตรสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน การวิจัยครั้งนี้ 
มีความมุ่งหมายเพือ่พัฒนาและประเมินหลักสูตรฝึกอบรมโดยใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา 
5 ข้ันตอน คือ 1) การศึกษาข้อมลูพื้นฐานจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และสมัภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน 2) การสร้างหลักสูตรฝึกอบรมและการประเมินความเหมาะสม 
โดยผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ผู้บรหิารสถานศึกษา จ านวน 15 คน และครูผูส้อน จ านวน 15 คน   
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โดยการเลือกแบบเจาะจง 3) การทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรมกับโรงเรียนที่เป็นหน่วยศึกษาที่
อาสาสมัครเข้ารับการฝึกอบรม จ านวน 4 โรงเรียน โดยมผีูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน จ านวน 
40 คน 4) การประเมินและปรับปรุงหลักสูตรฝึกอบรม และ 5) การนเิทศติดตามและการประเมินผล
งานครูผูเ้ข้ารบัการฝึกอบรมโดยผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน และจากการน าไปสอนนักเรียนที่เป็น 
กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 340 คน โดยการเลอืกแบบเจาะจง เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู  
ได้แก่ หลักสูตรฝึกอบรมและหลักสูตรที่ผูเ้ข้ารบัการฝึกอบรมพัฒนา แบบสัมภาษณ์ แบบประเมิน 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิส าหรับครูและนักเรียน และแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู  
ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ Dependent t-test ผลวิจัยพบว่า 1) หลกัสูตร
ฝึกอบรมที่ผ่านการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ ผู้บรหิารสถานศึกษา และครูผูส้อน มีความเหมาะสม  
ประกอบด้วย สภาพปญัหาและความจ าเป็น หลักการ เป้าหมาย วัตถุประสงค์ โครงสร้างหลกัสูตร  
แนวการจัดกจิกรรมการฝึกอบรม สื่อที่ใช้ในการฝึกอบรม การวัดและการประเมินผล และเกณฑ์การ
ผ่านหลักสูตรฝึกอบรม 2) ครูมีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับหลกัสตูรแกนกลางและหลักสูตรสถานศึกษา  
ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกบัภูมิปญัญาทอ้งถ่ิน  และการแสวงหาความรู้เกี่ยวกับภูมปิัญญาท้องถ่ิน  
และความรู้เกี่ยวกับการบรูณาการภูมปิัญญาท้องถ่ินในหลกัสูตรสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ครูมีเจตคติ  
ได้แก่ ตระหนักและเห็นความส าคัญ รกัการท างานร่วมกัน การมีส่วนร่วม และการเห็นคุณค่าของ
ตนเอง และครูมีทกัษะ ได้แก่ สามารถท าหน่วยการเรียนรู้ และรายวิชาเพิม่เติมได้อย่างเหมาะสม 
ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการเสริมสร้างสมรรถนะครู ได้แก่ วิสัยทัศน์และเจตคติของผู้บริหารสถานศึกษา 
นโยบายของสถานศึกษา ระยะเวลาในการเสริมสร้างสมรรถนะ ภาระหน้าที่ทีเ่พิ่มมากขึ้นของครู 
การมสี่วนร่วมในการฝึกอบรม การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ และการนิเทศติดตามผลการ
ปฏิบัติการ 3) ครูผู้เข้ารบัการฝึกอบรมมีคะแนนเฉลี่ยสมรรถนะด้านความรู้ ความเข้าใจ และมีการ
ประเมินตนเองด้านความรู้ความเข้าใจ ด้านเจตคติ และด้านทักษะปฏิบัติ หลังการทดลองสงูกว่า 
ก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .01 และครูผูเ้ข้ารบัการฝึกอบรมได้ประเมินความเหมาะสม
การใช้หลกัสูตรฝกึอบรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก 4) นักเรียนที่เรียนด้วยหน่วยการเรียนรู้และรายวิชา
เพิ่มเตมิทีผ่่านการประเมินจากผู้เช่ียวชาญแล้ว มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 และมีความพงึพอใจต่อการเรียนทุกหน่วยการเรียนรู้และรายวิชา
เพิ่มเตมิ  อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด ส่วนผลการประเมินคุณภาพหลักสูตรโดยผู้เช่ียวชาญพบว่า  
หลักสูตรมีประสิทธิภาพเหมาะสม ท าให้ครูสามารถพัฒนาหน่วยการเรียนรู้และรายวิชาเพิ่มเติมได้  
ท าให้นักเรียนมผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพิม่ขึ้น และมีความพึงพอใจตอ่การเรียนรู้อยู่ในระดับมากถึง
มากที่สุด จึงควรใหม้ีการน ากระบวนการพัฒนาดังกล่าวไปใช้ในสถานศึกษาต่อไป 
  ชนกพร ไตรรัตน์ มณีโชติ (2555) ได้ท าการศึกษาเรือ่ง ความต้องการพัฒนาตนเองตาม
เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชน เขตพื้นทีก่ารศึกษาสงขลา เขต 1 จังหวัดสงขลา พบว่า 
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1) ครูมีความต้องการพัฒนาตนเองตามมาตรฐานวิชาชีพ ด้านการปฏิบัตงิานโดยรวม 12 มาตรฐาน 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากทัง้หมด จ าแนกตามรายมาตรฐาน พบว่า ครูมีความต้องการพฒันาระดับ
มากที่สุดในมาตรฐานที่ 8 การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน 2) ผู้บริหารมกีารรับรู้ต่อการ
พัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูอยู่ในระดับปานกลาง ยกเว้นมาตรฐานที่ 8, 10, 11, 12 
อยู่ในระดับมาก 3) การศึกษาความต้องการพฒันาตนเองและการรบัรู้ของผู้บริหารต่อการพัฒนา
ตนเองตามเกณฑ์วิชาชีพครู มีความคิดเห็นแตกต่างกัน ไม่สอดคล้องกัน 4) ปัญหาและอปุสรรคในการ
พัฒนาตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู ได้แก่ การจัดกจิกรรมพฒันา วิชาชีพครูมีน้อย 
ขาดงบประมาณในผลิตสือ่การสอน ผูเ้รียนสนใจท ากจิกรรมแต่ไม่สนใจส่งผลงานจากการท ากิจกรรม 
ผู้เรียนมีพื้นฐานที่ยากต่อการพัฒนา 
  ธนานันต์ ดีย่ิง (2556) ได้ท าการวิจัยเรื่อง โปรแกรมการพฒันาสมรรถนะครรูะดับ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน ด้านการประเมินผลและวัดผลในช้ันเรยีน ผลการวิจัยพบว่า 1. โปรแกรมการ
พัฒนาศักยภาพครูระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานด้านการวัดผลและประเมินผลในช้ันเรียนที่พฒันาข้ึน
ประกอบด้วยองค์ประกอบ 6 องค์ประกอบ คือ 1) หลักการของโปรแกรม 2) จุดหมายของโปรแกรม 
3) สมรรถนะที่ต้องการจะท าให้เกิดข้ึนตามจุดหมายของโปรแกรม 4) สาระที่ใช้พัฒนา 5) กิจกรรมที่
ใช้พัฒนา 6) แนวทางการประเมินผลตามโปรแกรม โดยโปรแกรมดังกล่าวผูเ้ช่ียวชาญประเมินโดยใช้
เกณฑ์ Joint Committee พบว่าโปรแกรมมีความเป็นประโยชน์ มีความเป็นไปได้ มีความ
สมเหตุสมผล และมีความถูกต้องแม่นย า อยู่ในระดับมากทุกด้าน 2. ผลการศึกษาผลการใช้โปรแกรม
การพัฒนาสมรรถนะครูระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ด้านการวัดและประเมินผลในช้ันเรียนมผีลต่อไปนี้
คือ 2.1 ผลการประเมินสมรรถนะครูด้านการวัดและประเมนิผลในช้ันเรียนพบว่า ผลการประเมิน
สมรรถนะด้านความรูเ้กี่ยวกับการวัดและประเมินผล ครูที่เข้ารับการพัฒนาผ่านเกณฑ์การประเมิน
ร้อยละ 60 ของคะแนนเต็มทั้งสองกลุม่ คือ กลุ่มทดลองน ารอ่งมผีลการประเมินรอ้ยละ 68.16  
กลุ่มทดลองใช้จรงิ มีผลการประเมินร้อยละ 70.60 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง ถือว่าผ่านเกณฑ์ทัง้สอง
กลุ่ม ผลการประเมินสมรรถนะด้านทักษะการสร้างและพฒันาเครื่องมือวัดและประเมินผล ในช้ันเรียน 
ทั้งในระหว่างการอบรมพฒันาและระหว่างการนิเทศติดตามผล คือครูกลุ่มทดลองน ารอ่งมผีลการ
ประเมินระหว่างการอบรมพัฒนาอยู่ในระดบัดี (X̅ = 4.15, S.D. = 0.61) ผลการประเมินระหว่าง 
การนิเทศติดตามอยู่ในระดบัดี (X̅ = 4.61, S.D. = 0.49) และกลุ่มทดลองใช้จรงิมผีลการประเมิน
ระหว่างการอบรมพัฒนาอยู่ในระดบัดี (X̅ = 4.30, S.D. = 0.63) ผลการประเมินระหว่างการนิเทศ
ติดตามอยู่ในระดับดี (X̅ = 4.61, S.D. = 0.49) และผลการประเมินตนเองของครูด้านสมรรถนะใน
การวัดผลและประเมินผลในช้ันเรียนทีเ่ป็นผลที่ได้จากการนเิทศติดตาม พบว่า ครูกลุ่มทดลองน าร่องมี
ความสามารถในการวัดและประเมินผลอยู่ในระดับมาก และกลุ่มทดลองใช้จรงิมีความสามารถในการ
วัดและประเมินผลอยู่ในระดบัมากที่สุด 2.2 ผลการประเมินความคิดเห็นของครทูี่เข้ารบัการพัฒนาที่มี
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ผลต่อโปรแกรมการพัฒนาสมรรถนะครรูะดบัการศึกษาข้ันพืน้ฐานด้านการวัดผลและประเมินผลนั้น
เรียน พบว่า ผลของกลุ่มทดลองน ารอ่งมผีลการประเมินความเห็นอยู่ในระดบัมาก และกลุม่ทดลองใช้
จริงมีผลการประเมินความเห็นอยู่ในระดบัมากที่สุด 
  ทัศณรงค์ จารเุมธีชน (2556) ได้ศึกษาการพัฒนารปูแบบการประเมินสมรรถนครูระดบั
ประถมศึกษา การวิจัยครั้งนีม้ีความมุ่งหมายเพื่อพฒันารปูแบบการประเมินสมรรถนครูระดับ
ประถมศึกษา สงักัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน โดยใช้กระบวนการวิจัยและพฒันา  
จ าแนกออกเป็น 4 ข้ันตอน ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์และสงัเคราะหอ์งค์ประกอบของรูปแบบ
การประเมินสมรรถนะ ตัวบ่งช้ี และเกณฑ์การประเมินสมรรถนะครูระดบัประถมศึกษา โดยศึกษา
เอกสาร ต ารา บทความ รายงานการวิจัย และฐานข้อมลูต่าง ๆ สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิด้านสมรรถนะ 
5 คน และสอบถามผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกบัครู 15 คน 2) การสร้างรปูแบบการประเมินและคู่มือการใช้
รูปแบบการประเมิน  โดยน าสารสนเทศที่ได้จากข้ันตอนข้ันตอนที่ 1 มาประกอบการร่างรปูแบบการ
ประเมิน  ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 9 คน โดยการ
ประยุกต์ใช้เทคนิคการประชุมอภิปรายแบบ MARC 3) การทดลองใช้รูปแบบการประเมินกับผู้บรหิาร 
10 คน เพื่อนร่วมงาน 40 คน ครูผู้รับการประเมิน 40 คน และนักเรียน 200 คน และ 4) การประเมิน
รูปแบบการประเมินโดยผูเ้กี่ยวข้องกบัการทดลองใช้รปูแบบ 100 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเกบ็
รวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ประกอบด้วย แบบประเมินและแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
ประกอบด้วยสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มัธยฐาน และพิสัยระหว่างควอไทล์
และทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติ ทดสอบ Mann-Whitney test และ The Kruskal-Wallis test 
ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 1) รูปแบบการประเมินสมรรถนะครรูะดับประถมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ที่ผู้วิจัยพัฒนาประกอบด้วยโครงสร้างที่แสดงให้เห็นถึง
ความสัมพันธ์ของวัตถุประสงค์การประเมินเนื้องานที่มุ่งประเมินตัวบ่งช้ีและเกณฑ์ในการผู้ท าการ
ประเมิน วิธีการประเมิน ระยะเวลาในการประเมินและการให้ข้อมูลยอ้นกลับ โดยจ าแนกเป็น
สมรรถนะส่วนบุคคล 4 สมรรถนะ ประกอบด้วย การบริหารจัดการและการพฒันาตนเอง การท างาน
ร่วมกับผู้อื่น  ความสามารถในการปรับตัวและด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ และสมรรถนะ
ตามสายงาน 7 สมรรถนะ ประกอบด้วย การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ การบรหิารจัดการ
ห้องเรียน การพัฒนาผู้เรียน การจัดและประเมินผลการเรียนรู้การวิจยัภาษาและเทคโนโลยี 
และการถ่ายทอดการเรียนรู้ 2) รูปแบบการประเมินสมรรถนะครู  ที่ผู้วิจัยพฒันามีความเที่ยงตรง 
เชิงจ าแนก กล่าวคือ สามารถจ าแนกสมรรถนะของครทูี่มีคุณลักษณะและพฤติกรรมในการท างาน
ต่างกันได้ 3) รูปแบบการประเมินสมรรถนะครูทีผู่้วิจัยพฒันามีมาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์  
ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และความถูกต้อง อยู่ในระดบัมากทกุด้าน โดยสรปุรปูแบบ 
การประเมินสมรรถนะครรูะดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
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ที่ผู้วิจัยพฒันาเป็นรปูแบบที่มีคุณภาพด้านความเที่ยงตรงเชิงจ าแนก มีมาตรฐานด้านความเป็น
ประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และความถูกต้อง และสามารถน าไปใช้ในสถานการณ์จริง
ได้ดี   
  เบญญาภา คงมาลัย และศรเนตร อารีโสภณพิเชฐ (2558) ได้ท าการวิจัยเรื่อง 
การพัฒนาสมรรถนะการจัดการความรู้ของนสิิตนักศึกษา ระดับอุดมศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ผลการวิจัยพบว่า สรปุผลการประเมินสมรรถนะการจัดการความรู้ ของนิสิตนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ทั้ง 9 สมรรถนะ พบว่าสมรรถนะการจัดการความรู้ ของนสิตินักศึกษาระดับปรญิญาบัณฑิตโดยรวม 
อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.25) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั .05 เมื่อพจิารณารายข้อ 
พบว่าสมรรถนะที่ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ สมรรถนะด้านความรู้ความเข้าใจด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.89) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 สมรรถนะที่ค่าเฉลี่ยสงูสุดคือ 
สมรรถนะการมจีิตส านึกด้าน คุณธรรมจริยธรรม อยู่ในระดบัดี (ค่าเฉลี่ย 3.57) อย่างไม่มีนัยส าคัญ
ทางสถิติทีร่ะดบั .05  
  เบญจมินทร์ โคตรสุโน (2558) ได้ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนาแนวทางส่งเสริมสร้าง
สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาอุดรธานี  
เขต 4 ผลการวิจัยพบว่า 1. องค์ประกอบและตัวช้ีวัดสมรรถนะครูด้านการพฒันาตนเองของครูสงักัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 มีจ านวน 6 องค์ประกอบ และ 36 ตัวช้ีวัด  
ได้แก่ 1) ด้านการส ารวจและการประเมินตนเองของครู 2) ด้านการศึกษาค้นคว้าและติดตามองค์
ความรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการ 3) ด้านการสร้างองค์ความรู้และการสร้างนวัตกรรมในการพฒันาองค์กร
และวิชาชีพ 4) ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย 5) ด้านการปฏิบัติกจิกรรมทาง
วิชาการเกี่ยวกับการพฒันาวิชาชีพครูอยู่เสมอ และ 6) ด้านการพัฒนาตนเองของครูในลักษณะอื่น  
และ 36 ตัวช้ีวัด ได้แก่ 1) การสังเกตตนเอง 2) การใช้แบบส ารวจในการประเมินตนเอง 3) การรบัฟัง
ค าวิจารณ์ตนเองจากผู้อื่น 4) การพจิารณาผลจากการกระท าของตนเอง 5) การวิเคราะห์ตนเอง 
เพื่อหาสิ่งที่ต้องปรบัปรุง 6) การเลอืกวิธีการปรับปรงุตนเอง 7) การลงมือปฏิบัติตามทางเลือก 
8) การศึกษาค้นหาความรู้ 9) การติดตามข่าวสารด้านวิชาการ 10) การรวบรวมสงัเคราะห์ข้อมูล 
11) การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ องค์กรและวิชาชีพ  
12) การแลกเปลี่ยนเรียนรูก้ับผู้อื่น 13) การให้ค าปรึกษา แนะน า นิเทศ และถ่ายทอดความรู้
ประสบการณ์แกผู่้อื่น 14) การขยายผลโดยสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 15) มีการศึกษาเอกสารต ารา 
และสื่อต่าง ๆ 16) การเข้าร่วมประชุม อบรม และสัมมนาทางวิชาชีพครู 17) การเป็นสมาชิก สมาคม 
องค์กรที่สง่เสรมิการพฒันาวิชาชีพครูนอกจากหน่วยจัดต้ัง 18) การเปน็ผู้ด าเนินการหรือมีส่วนร่วมใน
การด าเนินการเกี่ยวกับกจิกรรมขององค์กรวิชาชีพครู 19) การเผยแผ่ความรูท้างวิชาการ 20) การเป็น
กรรมการ ชมรมทีส่่งเสริมวิชาชีพครูทีส่่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพครูนอกจากหน่วยจัดต้ัง  
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21) เป็นวิทยาการประชุม อบรม ที่เกี่ยวข้องกับการพฒันาวิชาชีพครู 22) การร่วมมือกบัเพือ่นครู 
คณะผู้บรหิารในการวางแผนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 23) การแลกเปลี่ยนข้อมลูข่าวสารเกี่ยวกับ
เพื่อนครู 24) การสนับสนุนเพื่อนครูในการเรียนรูท้างวิชาชีพที่หลากหลาย 25) การเลือกใช้เทคโนโลยี 
26) การเผยแผ่ข้อมลูข่าวสารตอ่สาธารณะชน 27) การจัดเลีย้งให้กบัเพื่อนครู 28) เป็นครพูี่เลี้ยงใหก้ับ
เพื่อนครูคนอื่น 29) ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการศึกษา 30) สามารถแสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสาร 
31) สามารถรวบรวมข้อมลูข่าวสารที่จ าเป็นมาใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 32) สามารถจัดระบบข้อมลู
ข่าวสารที่น ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้เป็นปกตินิสยั 33) การเรียนทางไปรษณีย์  
34) การหาหนงัสอืมาอ่านเอง 35) การพบปะสนทนากับผู้ทรงคุณวุฒิอยู่เสมอ 36) การได้รับการ
สนับสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ 
  เกษมศักดิ์ ปราบณรงค์ (2560) ได้ท าการวิจัยเรื่องการพฒันาโปรแกรมเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านการพฒันาตนเอง สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษายโสธร เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า
องค์ประกอบและตัวช้ีวัดสมรรถนะครูด้านการพฒันาตนเอง มีองค์ประกอบที่ส าคัญ 3 องค์ประกอบ 
คือ 1) องค์ประกอบด้านการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ และนวัตกรรมในการพฒันาองค์กรวิชาชีพ 
2) องค์ประกอบด้านการสร้างองค์ความรู้ และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ  
3) องค์ประกอบด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย ซึ่งแต่ละองค์ประกอบยังแยก
ย่อยออกเป็นอีก 6 ตัวช้ีวัด ประกอบด้วย 1) ศึกษาค้นหาความรู้ มุ่งมั่นแสวงหาโอกาสพัฒนาตนเอง
ด้วยวิธีการที่หลากหลาย 2) องค์ประกอบด้านการสร้างองค์ความรู้ และนวัตกรรมในการพัฒนา
องค์กรและวิชาชีพ ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัด ได้แก่ (1) รวบรวม สังเคราะห์ข้อมลู ความรู้  
จัดเป็นหมวดหมู่และปรบัปรุงให้ทันสมัย (2) สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้องค์กรและวิชาชีพ 3) ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเหน็  และสร้างเครือข่าย 4) ครูจะต้อง
ท างานโดยถือว่าครอบครัวเป็นสมาชิกที่จะช่วยเสนอแนะและเติมเตม็ทางด้านการศึกษา 
 งานวิจัยต่างประเทศ   
  Kenmedy และ Dresser (2005) ได้ท าการวิจัยการสร้างสมรรถนะพื้นฐานในการ
ปฏิบัติงาน “Creating a Competency-Based Workplace” สรปุว่า ความฉลาดและความสามารถ
ของมนุษย์จะท าให้องค์กรเดินทางไปสูเ่ป้าหมายที่วางไว้ ความสามารถที่ลกูจ้างน ามาใช้ในงานจัดงาน
ท าให้เกิดความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ การขับเคลื่อนการท างานต้องอาศัยคณะขับเคลื่อน 
การท างาน การจัดการโดยความสามารถและยุทธศาสตร์ทางด้านธุรกิจ การก าจัดจุดอ่อนและคู่แข่ง
เพื่อใหบ้รรลผุลส าเรจ็ จะต้องมีการวางแผนจัดบุคลากรให้ตรงความสามารถซึง่ต้องค านึงถงึวิธีการจะ
จัดการกบัความสามารถอย่างไร จะจัดความสามารถรูปแบบอย่างไรใหเ้หมาะสมกับงาน 
และจะจัดการกับผลกระทบตอ่ความสามารถด้วยโปรแกรมอะไร 
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  Raji (2009) ได้ศึกษาแผนผังสมรรถนะครูในการศึกษายุคทีส่าม โดยรายงานการวิจัยได้
แสดงใหเ้ห็นว่าสมรรถนะครมูีความส าคัญมากในสังคมแห่งการเรียนรู้ที่คาดหวังใหผู้้เรียนมี
ความสามารถในระดับทีสู่งอย่างไรก็ตาม ในประเทศอินเดียการพัฒนาสมรรถนะและแผนยังคงเป็น
กระบวนการที่ไม่ไดร้ับความสนใจ มหาวิทยาลัยแหง่รัฐบาลบาราห์ตีดะสานต์เป็นสถานที่ใช้ในการวิจัย
ครั้งนี้ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถามที่ถูกพฒันาข้ึนเพื่อใช้ประเมินสมรรถนะส่วนบุคคล
และสมรรถนะทางการศึกษา กลุม่ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยทั้งสิ้น 110 คน สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย ร้อยละ และการวิเคราะหเ์นื้อหา ผลการวิจัยพบว่า ระดับสมรรถนะส่วนบุคคลอยู่ในระดับดี 
  Pendergast, Garvis และ Keogh (2011) ได้ศึกษาเรื่อง ความเช่ือมั่นในประสทิธิภาพ
ของตนเองของครูและนักเรียนกอ่นรบับริการ : ความเข้าใจในการปฏิบัติของครู ผลวิจัยช้ีใหเ้ห็นว่า 
การพัฒนานี้ไดร้ับอทิธิพลจากการฝกึทักษะการเรียนรู้ อย่างไรก็ตามยังคงมีการวิจัยที่มีข้อจ ากัด
เกี่ยวกับความเช่ือมั่นของตนเอง ประสทิธิภาพ และการก่อสร้างตัวตนในการเริ่มต้นครูก่อนเข้ารับ
บริการ สู่การฝกึอบรมครูและผลกระทบของโปรแกรมการศึกษาเกี่ยวกับการพฒันาคุณลักษณะเหล่าน้ี 
เอกสารนีจ้ะรายงานเกี่ยวกบัข้ันตอนแรกของการศึกษาระยะยาวที่เริ่มต้นส ารวจมุมมองครูผูร้ับบรกิาร
ก่อนที่จะมาเป็นครู ในปี 2010 ครูรับรู้ถึงประสิทธิภาพเครือ่งวัด (Tschannen Moran และ 
Woolfolk hoy, 2001) ได้ผ่านการบริหารสองครัง้ (เริม่ต้นและจุดสิ้นสุดของป)ี ที่จุดเริ่มต้นครูผู้
ให้บรกิารกอ่นเข้าเรียนในสามโปรแกรม: บัณฑิตสาขาการศึกษาปฐมวัย ; ประกาศนียบัตรบัณฑิต
การศึกษา–ประถม ; และบัณฑิตประกาศนียบัตรการศึกษา–มัธยมศึกษา ข้อมูลประจ าตัวในรปูแบบ
ของข้อความและการแสดงภาพของครูยังถูกเกบ็รวบรวม เอกสารมุ่งเน้นไปทีผ่ลที่ได้จากการรบัรู้
ความสามารถของตนเอง ทีส่ าคัญความเหมือนและความแตกต่างที่มากข้ึนในการรบัรูส้่วนบุคคล การ
จัดอันดับของครูด้วยตนเองประสทิธิภาพ ผลกระทบของการวิจัยต่อไปเป็นที่ใช้ร่วมกัน 
  Gucci และคณะ (2013) ได้ศึกษาเรื่อง การสอนสมรรถนะในศตวรรษที่ 21 : บทเรียน
จาก CRESCENT โรงเรียนสตรีในสงิคโปร์ การแนะน า 21CLD ชุดทั่วไปของแบบมาตรฐานให้กับครู
น ามาใช้เป็นแนวทางการออกแบบบทเรียนได้อย่างมีประสทิธิภาพมากข้ึนจากการใช้รบูรกิ ครูพบว่า
การอภิปรายเกี่ยวกบัการออกแบบบทเรียนมีความน่าสนใจมากขึ้น เช่น ครูมีภาษาที่คุ้นเคยและ
เครื่องมือทีจ่ะน ามาใช้ใหส้อดคลอ้งกัน ซึง่แตกต่างไปจากทีผ่า่นมา เมื่อครผูู้สอนจะต้องมีการตีความที่
แตกต่างกันของกจิกรรมการเรียนรู้และใช้เหตผุลที่แตกต่างกันเพื่อพจิารณาการออกแบบรูบริก 
21CLD ซึ่งท าหน้าที่เป็นเครื่องมือในการช่วยให้ครู ที่จะท าให้เกิดความเข้าใจร่วมกันและตัดสินใจใหม้ี
ความเหมาะสมกบักจิกรรม เมื่อใดก็ตามที่ความขัดแย้งเกิดข้ึนระหว่างการอภิปราย ในการแกป้ัญหา
ความขัดแย้งอย่างมืออาชีพ และความแตกต่างในการร่วมออกแบบการเรียนและในการสร้างชุดของ
มาตรฐานและ Articulation ที่ชัดเจนส าหรับการออกแบบที่มีประสทิธิภาพของบทเรียนที่พฒันา
ความสามารถ 21C นอกจากนี้ครกู็สามารถทีจ่ะให้ความสนใจเพิม่เติมจากมมุมองของนักเรียนและ
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ประเมินคุณภาพของกจิกรรมการวางแผนในการพฒันาผลสมัฤทธ์ิของนักเรียนที่ต้องการด้วยการใช้ 
21CLD การเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญไดร้ับการปฏิบัติในวาทะกรรมมืออาชีพประจ าวันของครูที่ 
Crescent การเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจนในวัฒนธรรมที่ได้รับการอ านวยความสะดวกเป็นครูมาเป็นภาษา
เดียวกันกับการทีจ่ะมสี่วนร่วมในการสนทนามืออาชีพ ความแม่นย าของภาษา 21CLD ช่วยครูในการ
ท างานร่วมกันและมสี่วนร่วมกับความชัดเจนร่วมกันในผลงานของนักเรียนที่ตั้งใจและเป้าหมาย 
แม้ว่าผลการวิจัยในกรณีศึกษาเหล่าน้ีช้ีใหผ้ลทีม่ีแนวโน้มนี้เริม่ต้นการวิจัยที่มีจ ากัด ผลการวิจัยพบ
บรรยายและถือตามรายงานตนเองของครผูู้เป็นอาสาสมัครสองคน เพื่อใหก้ารท างานต่อไปจะต้อง
สร้างผลกระทบกับครูและนกัเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการวิจัยในอนาคตที่ Crescent  คาดว่าจะ
ตรวจสอบผลงานของนักเรียนเป็นหลกัฐานและวัดผลการผ่านการประเมินประสิทธิภาพการท างานที่
ตรวจสอบว่าโอกาสที่ได้รบัจากครผูลิต 21C จากความสามารถที่พวกเขาพยายามที่จะพัฒนา 
  สรปุจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศเกี่ยวกับ
สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู  พบว่าการพัฒนาตนเองนั้นเป็นสิ่งทีส่ าคัญอย่างยิ่งเป็นสิ่งที่
จ าเป็น และสามารถพฒันาได้หลายรูปแบบข้ึนอยู่กบัปจัจัยต่าง ๆ ที่จะมาช่วยในการสนับสนุน 
ทั้งด้านตัวครูเอง คุณสมบัตทิี่เกี่ยวกบัครู การประเมินตนเอง การศึกษาหาความรู้ ติดตามองค์ความรู้
ใหม่ ๆ ของวิชีพ ทั้งทางด้านวิชาการ การสร้างนวัตกรรมองค์ความรู้ใหม่ ๆ ในการพฒันาองค์กร
วิชาชีพ และการพัฒนาตนเองของครูในระดบัอื่น หากครูมองเห็นความส าคัญและทราบถึง
องค์ประกอบกระบวนการพัฒนาตนเองแล้วจะสามรถน าวิธีการเหล่าน้ันมาพัฒนาตนเองได้อย่าง
เหมาะสมและประสบความส าเร็จ แต่การจะเสริมสร้างสมรรถนะของครูด้านการพัฒนาตนเองนั้น  
จ าเป็นต้องมีแนวทางในการพฒันาอย่างมีประสิทธิภาพ มีขั้นตอน วิธีการปฏิบัติเพื่อให้อย่างชัดเจน  
เพื่อใหง้่ายต่อการปฏิบัติในการน าไปพฒันา ด้วยเหตุผลดังกล่าวนี้ ผู้วิจัยจงึมีความสนใจทีจ่ะศึกษา
เกี่ยวกับการพฒันาแนวทางการเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู ในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 โดยการเรียงล าดับความส าคัญใหเ้หมาะสมและตรง
กับความต้องการของครูผูส้อนใหม้ากทีสุ่ด 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  68 

บทท่ี 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 การด าเนินการวิจัย การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของ
ครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1 โดยมีความมุ่งหมายเพือ่ศึกษา
สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการเสรมิสร้างสมรรถนะครูด้านการพฒันาตนเอง ในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 และเพือ่พัฒนาแนวทางการเสริมสร้าง
สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด 
เขต 1 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ซึ่งผู้วิจัยได้แบ่ง
ข้ันตอนการวิจัยออกเป็น 2 ระยะ (Phases) ดังนี ้
  ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปจัจบุันและสภาพพึงประสงค์ของสมรรถนะด้านการพัฒนา
ตนเอง  สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1  
  ระยะที่ 2 การพฒันาแนวทางการเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1    
 ระยะการวิจัย ข้ันตอนการด าเนินการ และผลทีจ่ะได้แสดงโดยแผนภาพ ดังภาพประกอบ 2 
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 ระยะการวิจัย                         ขั้นตอนการด าเนินการ                      ผลท่ีคาดหวัง                                                                                                                                                                                   
 

 
 

ภาพประกอบ 2 แสดงระยะเวลาการวิจัย ข้ันตอนการด าเนนิการ และผลที่จะได้ 
 

ระยะที่ 1 

การศึกษาสภาพปจัจบุัน
สภาพที่พึงประสงค์การ
พัฒนาตนเองครูใน
สถานศึกษาสงักัด
ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอด็ เขต 1 

1. ศึกษาเอกสาร  ต ารา  และ
งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
2. สร้างแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงค์ของการ
พัฒนาตนเองครู 
3. เก็บข้อมูลจากลุ่มตัวอย่างที่เป็น
ผู้บริหารสถานศึกษาและครู  สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
4.  วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบันและ
สภาพที่พึงประสงค์มาวิเคราะห์หาค่า
ดัชนีความต้องการจ าเป็นและ
จัดล าดับความต้องการ (PNI) 

ทราบสภาพปัจจุบัน  
สภาพที่พึงประสงค์และ
ความต้องการพัฒนาตนเอง 
ของครูในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 1 

ระยะที่ 2 

พัฒนาแนวทางการ
เสริมสร้างสมรรถนะด้าน
การพัฒนาตนเองของครู 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอด็ เขต 1   

1. ศึกษา Best Practices โรงเรียนที่
ประสบผลส าเร็จในการพัฒนาตนเอง
ของครู 
2. ร่างแนวทางการพัฒนาแนว
ทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการ
พัฒนาตนเองของครู สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 1 
3. ตรวจสอบ ยืนยัน ประเมิน
แนวทางการพัฒนาแนวทางการ
เสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนา
ตนเองของครู โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 5 คน 

การพัฒนาแนวทางการ
เสริมสร้างสมรรถนะด้าน
การพัฒนาตนเองของครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 1 
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 รายละเอียดแต่ละระยะของการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันา
ตนเองของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด เขต 1 มีดังนี ้
 
ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพปัจจบุันและสภาพพึงประสงค์ของสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
 
 1. ข้ันตอนการด าเนินการ  
  1.1 ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้แก่   
การนิเทศการศึกษา แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับแนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษา การนิเทศ 
แบบมสี่วนร่วม และงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง แล้วน ามาสังเคราะห์ 
  1.2 วิเคราะห์ข้อมลูสภาพปัจจุบัน  สภาพที่พงึประสงค์ และวิธีการเสริมสร้างสมรรถนะ
ครูด้านการพฒันาตนเอง สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
  1.3 น าข้อมูลมาสงัเคราะหเ์ป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ได้องค์ประกอบข้ันตอนของการ
พัฒนาแนวทางการเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
  1.4 น าข้ันตอนการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการพัฒนาตนเอง ที่ได้จากการสังเคราะห์
มาเป็นกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสอบถามสภาพปจัจบุันและสภาพทีพ่ึงประสงค์ของการ
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการพัฒนาตนเอง 
  1.5 น าแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการเสริมสร้างสมรรถนะ
ครูด้านการพฒันาตนเอง ในสังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1 
ไปใช้เก็บข้อมลูกบักลุ่มตัวอย่าง 
  1.6 น าแบบสอบถามที่ได้รบัคืนทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบ 
จากนั้นน ามาวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอรส์ าเรจ็รปู 
  1.7 น าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามสภาพปจัจบุันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการพัฒนาตนเอง ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 1 มาเป็นข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนา
ตนเองของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด เขต 1 
 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2.1 ประชากร ได้แก่ข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 1 ปีการศึกษา 2561 จ านวนโรงเรียน 232 โรง ผู้บรหิารสถานศึกษา จ านวน 205 คน  
จ านวนครู 2,342 คน รวมทั้งสิ้น 2,547 คน 
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  2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด เขต 1 ซึ่งผู้วิจัยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie และ Morgan แล้วท าการเทียบบญัญัติไตรยางศ์ ได้กลุ่มตัวอย่าง  
จ านวน 333 คน และใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบง่ช้ัน โดยใช้ขนาดสถานศึกษาเป็นช้ันในการสุม่  
จากนั้นก าหนดสัดส่วนตามขนาดของสถานศึกษา ได้กลุ่มตัวอย่างจากสถานศึกษาขนาดเล็ก จ านวน 
169 คน สถานศึกษาขนาดกลาง จ านวน 160 คน สถานศึกษาขนาดใหญ่ จ านวน 4 คน รวมทั้งสิ้น 
333 คน ซึ่งแสดงในตาราง 7 
 

ตาราง 7 แสดงรายการกลุ่มตัวอย่าง 
 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
1.  เพศ 
     1.1  ชาย 117 35.14 
     1.2  หญิง 216 64.86 

รวม 333 100.00 
2.  ต าแหน่ง 
     2.1  ผู้อ านวยการโรงเรียน 43 12.91 
     2.2  ครู 290 87.09 

รวม 333 100.00 
3.  ขนาดโรงเรียน 
     3.1  โรงเรียนขนาดเล็ก  169 50.75 
     3.2  โรงเรียนขนาดกลาง 160 48.05 
     3.3  โรงเรียนขนาดใหญ ่ 4 1.20 

รวม 333 100.00 

 
 3. เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู  
  3.1 แบบสอบถาม 
   เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูเกี่ยวกับสภาพปจัจบุัน และสภาพที่พึง
ประสงค์และวิธีเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการพัฒนาตนเอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ซึ่งแบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 
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แบบเตมิค าและแบบมาตราส่วนประมาณค่า ที่ผู้วิจัยสร้างขึน้โดย การสงัเคราะหจ์ากเอกสาร แนวคิด 
ทฤษฎีและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องแบง่ออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
    ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check list)  
    ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามระดบัสภาพปัจจุบันและสภาพทีพ่ึงประสงค์และ
วิธีการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการพัฒนาตนเอง ในสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ให้ครอบคลมุกรอบแนวคิด   
   โดยมีแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิรท์ (Likert’s Rating  
Scale) โดยก าหนดเกณฑ์ระดับคะแนน (บญุชม ศรีสะอาด, 2554) ดังนี้  
    5 หมายถึง มีสภาพปจัจบุัน สภาพที่พงึประสงค์และวิธีเสริมสร้างสมรรถนะครู
ด้านการพัฒนาตนเอง อยู่ในระดับมากทีสุ่ด 
    4 หมายถึง มีสภาพปจัจบุัน สภาพที่พงึประสงค์และวิธีเสริมสร้างสมรรถนะครู
ด้านการพัฒนาตนเอง อยู่ในระดับมาก 
    3 หมายถึง มสีภาพปจัจบุัน สภาพที่พงึประสงค์และวิธีเสริมสร้างสมรรถนะครู
ด้านการพัฒนาตนเอง อยู่ในระดับปานกลาง 
    2 หมายถึง มีสภาพปจัจบุัน สภาพที่พงึประสงค์และวิธีเสริมสร้างสมรรถนะครู
ด้านการพัฒนาตนเอง อยู่ในระดับน้อย 
    1 หมายถึงมีสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และวิธีเสริมสร้างสมรรถนะครู
ด้านการพัฒนาตนเอง น้อยทีสุ่ด 
   ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและ 
สภาพที่พึงประสงค์วิธีเสรมิสร้างสมรรถนะครูด้านการพฒันาตนเอง สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ลักษณะค าถามเป็นค าถามปลายเปิด 
 4. การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
  แบบสอบถามสภาพปจัจบุันและสภาพที่พงึประสงค์ของการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้าน
การพัฒนาตนเอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 มีวิธีการสร้างและ
หาคุณภาพ ดังนี้ 
   4.1 ศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกบัสภาพปจัจบุันและสภาพที่ 
พึงประสงค์ของการเสรมิสร้างสมรรถนะครูด้านการพฒันาตนเอง สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 จากเอกสาร ต ารา และงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง เพือ่น ามาประกอบเป็น
แนวความคิดแล้วสร้างแบบสอบถามภายใต้กรอบแนวคิด 
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   4.2 ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการสร้างแบบสอบถามประเภทต่าง ๆ จากหนงัสือการ
วิจัยเบื้องต้นของ บญุชม ศรีสะอาด (2554) หนังสอืระเบียบวิธีการวิจัยทางสังคมศาสตร์ ของ 
บญุธรรม กิจปรีดาบรสิุทธ์ิ (2551) หนังสือพื้นฐานการวิจัยการศึกษาของ บุญชม ศรสีะอาด และคณะ 
(2554) และศึกษาแบบสอบถามงานวิจัยอื่น ๆ ทีเ่กี่ยวข้อง พร้อมก าหนดรูปแบบและขอบเขตของ
เครื่องมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู 
   4.3 ก าหนดกรอบแนวคิดของการวิจัย รวมถึงศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัด
ประเด็นเนื้อหา และโครงสร้างของแบบสอบถามและปจัจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกบัการเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านการพฒันาตนเอง สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1
   4.4 ก าหนดรูปแบบข้อค าถามโดยข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็น
แบบตรวจสอบรายการ (Check List) ส่วนสภาพปัจจุบันและสภาพที่พงึประสงค์การเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านการพฒันาตนเอง มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ     
   4.5 สร้างแบบสอบถามฉบับร่าง ตรวจสอบความถูกต้อง ครอบคลุมคุณลักษณะที่
ต้องการวัด การใช้ภาษาที่ชัดเจนไม่คลุมเครือ แล้วปรับปรงุแก้ไขก่อนเสนอให้ผูเ้ช่ียวชาญให้
ข้อเสนอแนะอีกครัง้ 
   4.6 น าเครื่องมือที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษา และผู้เช่ียวชาญในสาขาวิชาที่
เกี่ยวข้องเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา ความเหมาะสมของส านวนภาษาที่ใช้ และข้อเสนอแนะ
ในการปรับปรงุแก้ไขให้เหมาะสมโดยผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน  
   4.7 น าผลการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญมาหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อ
ค าถามกับเนื้อหา โดยใช้สูตรค่า IOC (Item-Objective Congruence Index : IOC)  
(บุญชม ศรสีะอาด, 2553) แล้วเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ข้ึนไป 
   4.8 น าแบบสอบถามทีผ่่านการตรวจพจิารณาของผู้เช่ียวชาญแล้ว น าไปทดลองใช้
เพื่อหาคุณภาพของแบบสอบถาม โดยน าไปลองใช้ (Try Out) กับผูบ้รหิารสถานศึกษากับครูผูส้อน  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน 
เพื่อหาความเที่ยงของเครื่องมอืและหาคุณภาพแบบสอบถาม   
   4.9 วิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกโดยใช้สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์อย่างง่ายของ 
เพียรส์ัน ตามวิธี Item Total Correlation โดยเลือกข้อทีม่ค่ีาอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.20 ข้ึนไป 
(บุญชม ศรสีะอาด, 2553) 
   4.10 วิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธีการหาค่าสัมประสทิธ์ิแอลฟา 
(Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) โดยเกณฑ์ความเช่ือมั่นที่ยอมรบัได้จะมีค่าต้ังแต่ 
.70 ข้ึนไป (บุญชม ศรีสะอาด, 2554)   
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   4.11 น าแบบสอบถามจัดพมิพ์เป็นฉบบัสมบูรณ์ เพื่อใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลจาก
กลุ่มตัวอย่างตอ่ไป 
 5. การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
  5.1 ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
ถึงผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1 เพื่อขออนุญาตและอ านวย
ความสะดวกในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผูบ้รหิารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด เขต 1 
  5.2 น าแบบสอบถามพรอ้มหนงัสอืขอความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถาม 
จัดส่งแบบสอบถามไปยังสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง และติดต่อขอรับคืนด้วยตนเอง 
 6. การวิเคราะห์ข้อมลู 
  ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์และน าเสนอข้อมลูจากแบบสอบถาม ดังนี ้
   6.1 น าแบบสอบถามที่ได้รบัคืนทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบ 
จากนั้นน ามาวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอรส์ าเรจ็รปูดังนี้ 
    6.1.1 วิเคราะห์ข้อมลู ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพผู้ตอบ
แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมลูโดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) 
แล้วน าเสนอเป็นตารางประกอบความเรียงท้ายตาราง 
    6.1.2 วิเคราะห์ข้อมลูที่ได้จากแบบสอบถามตอนที่ 2 เกี่ยวกับสภาพปจัจบุัน และ
สภาพที่พึงประสงค์ของการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการพัฒนาตนเอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation, S.D.) โดยก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี ้
(บุญชม ศรสีะอาด, 2554)   
     ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง  มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พงึประสงค์ 
การเสรมิสร้างสมรรถนะครูด้านการพฒันาตนเอง อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
     ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง  มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พงึประสงค์ 
การเสรมิสร้างสมรรถนะครูด้านการพฒันาตนเอง อยู่ในระดบัมาก 
     ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง  มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พงึประสงค์ 
การเสรมิสร้างสมรรถนะครูด้านการพฒันาตนเอง อยู่ในระดบัปานกลาง 
     ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง  มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พงึประสงค์ 
การเสรมิสร้างสมรรถนะครูด้านการพฒันาตนเอง อยู่ในระดบัน้อย 
     ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง  มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พงึประสงค์ 
การเสรมิสร้างสมรรถนะครูด้านการพฒันาตนเอง อยู่ในระดบัน้อยทีสุ่ด   
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 7. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู  
  7.1 สถิติพื้นฐาน 
   7.1.1 ร้อยละ (Percentage)  
   7.1.2 ค่าเฉลี่ย  (Mean)    
   7.1.3. ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  7.2 สถิติที่ ใช้ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ 
   7.2.1 การหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อของแบบสอบถาม โดยใช้สัมประสทิธ์ิ
สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียรส์ัน ตามวิธี Item Total Correlation (บญุชม ศรีสะอาด, 2554)  
   7.2.2 การหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใช้ค่าสัมประสทิธ์ิแอลฟา 
(Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) (บุญชม ศรีสะอาด, 2554)  
 
ระยะท่ี 2 การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะดา้นการพัฒนาตนเองของครู ในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1   
  
 1. ข้ันตอนการด าเนินการ 
  1.1 วิเคราะห์จัดล าดับความต้องการจ าเป็น (Modified Priority Needs Index 
โดยน าข้อมูลการศึกษาสภาพปจัจุบัน สภาพทีพ่ึงประสงค์ โดยใช้วิธีการจัดเรียงล าดับความส าคัญแบบ 
Index (PNI) (สุวิมล ว่องวาณิช, 2544) 
  1.2 น าสภาพปัจจบุันและสภาพทีพ่ึงประสงค์ของการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการ
พัฒนาตนเองของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ที่มีค่าความ
ต้องการจ าเป็นที่มีค่าสูงมาใช้ในการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเอง 
ของครู แล้วน าไปเสนออาจารย์ทีป่รกึษาตรวจสอบความถูกต้อง และใหผู้้เช่ียวชาญ 5 คน ยืนยัน 
ความเหมาะสม โดยผู้เช่ียวชาญประกอบด้วย   
   1.2.1 รศ.ดร.ธรินธร นามวรรณ วุฒิการศึกษา ศษ.ด. สาขาการบริหารการศึกษา   
ต าแหน่ง หัวหน้าภาควิชาการบรหิารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
   1.2.2 นายเชษฐา ปัทมสีแก้ว วุฒิการศึกษา ปร.ด. สาขาวิจยัและประเมินผล
การศึกษา ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านหลบุกุง ต าบลโนนจาน อ าเภอบัวลาย ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศกึษานครราชสมีา เขต 6 
   1.2.3 นายนพรัตน์ มูลศรีแก้ว วุฒิการศึกษา ค.ม. สาขาการบรหิารการศึกษา 
ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนม่วงมิตรวิทยาคม ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
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   1.2.4 นายอุทัย น้อมระวี วุฒิการศึกษา ค.ม. สาขาการบริหารการศึกษาต าแหนง่
ผู้อ านวยการเช่ียวชาญโรงเรียนดอนแคนดอนหวายสามัคคี ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 1 
   1.2.5 นายสวรรค์ มุมกลาง วุฒิการศึกษา กศ.ม. สาขาการบริหารการศึกษา 
ต าแหน่งผูอ้ านวยการโรงเรียนบ้านร่องค า ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
  1.3 น าแบบสัมภาษณ์ไปใช้เก็บข้อมูลกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
   1.3.1 นายอุทัย น้อมระวี ผู้อ านวยการโรงเรียนดอนแคนดอนหวายสามัคคี 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
   1.3.2 นายนเรศร์ สงัฆะพิลา ผูอ้ านวยการโรงเรียนบ้านหมูมน้ ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
   1.3.3 นายสวรรค์ มุมกลาง ผูอ้ านวยการโรงเรียนบ้านร่องค าวิทยานุกูล ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
  1.4 น าแบบสัมภาษณ์วิเคราะห์ข้อมลูโดยการสรุปประเด็น และน าเสนอโดยการ
พรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) 
 2. กลุ่มผู้ให้ข้อมลู 
  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน มีคุณสมบัตติามเกณฑ์ดังตอ่ไปนี ้

   2.1 เป็นข้าราชการครู วิทยฐานะช านาญการพเิศษข้ึนไป โดยมีวิทยฐานะมาแล้ว 
ไม่น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 2 คน 
   2.2 มีประสบการณ์ด้านการบรหิาร หรือบรหิารสถานศึกษาไม่น้อยกว่า 3 ปี  
จ านวน 5 คน 
    1) นายสลับ สุ่มมาตย์ ผูอ้ านวยการโรงเรียนดินด าบัวรองวิทยา   
    2) นายไพศาล สมจินดา ผู้อ านวยการโรงเรียนเขวาชีรัฐประชาสรรค์  
    3) ร้อยตรีด ารงค์ อินอุ่นโชติ ผู้อ านวยการโรงเรียนหัวนางามวิทยา   
    4) นายพงษ์ศักดิ์ ยาวไธสง ผู้อ านวยการโรงเรียนแซงแหลมดินแดงโนนสวรรค์ 
(ธรรมศาสตรร์้อยเอ็ด)   
    5) นายเกรียงศกัดิ์ ค าภักดี ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านบงึโดนรัฐราษฎร์อนสุรณ์ 
    6) นายประญัติ บุตรมะลา ครูช านาญการพิเศษโรงเรียนดินด าบัวรองวิทยา  
    7) นางวีระยา บุตรมะลา ครูช านาญการพิเศษโรงเรียนดินด าบัวรองวิทยา   
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 3. เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู  
  แบบสมัภาษณ์เป็นแบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) 
ที่พัฒนาข้ึนเพื่อประเมินแนวทางการเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
 4. การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
  4.1 การสร้างแบบสมัภาษณ์ 
   1) ศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกบัการพัฒนาสมรรถนะครู 
ด้านการพัฒนาตนเอง จากเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และเอกสารที่เกี่ยวกบัการสร้าง
แบบสมัภาษณ์ของ บุญชม ศรีสะอาด (2554) เพื่อน ามาประกอบเป็นแนวความคิดแล้วสร้างแบบ
สัมภาษณ์ภายใต้กรอบแนวคิด 
   2) ก าหนดโครงสร้างของแบบสมัภาษณ์ ให้สอดคล้องและครอบคลุมด้านการพัฒนา
ตนเองของคร ู
   3) ด าเนินการสร้างแบบสัมภาษณ์ ตามกรอบที่ก าหนด  
   4) น าแบบสมัภาษณ์ไปให้ผู้เช่ียวชาญ ตรวจสอบแก้ไขรวมทัง้ ตรวจสอบส านวน
ภาษาใช้ และความเหมาะสมของแบบสมัภาษณ์ด้านการพัฒนาตนเองของครู   
   5) ปรับปรงุแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญแล้วน าเสนออาจารยท์ี่ปรึกษา 
เพื่อตรวจสอบความถูกต้องอกีครั้ง 
   6) จัดท าฉบับสมบูรณ์ที่ได้รับการปรับปรงุแก้ไขแล้วถูกต้องครบถ้วนไปใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลต่อไป 
 5. การเกบ็รวบรวมข้อมลู  
  5.1 ขอหนังสือขอความอนเุคราะห์ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูจากคณะศึกษาศาสตร์
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการสมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมลู 
  5.2 ผู้วิจัยด าเนินการติดต่อและขอสัมภาษณ์ ก าหนด นัดหมาย วัน เวลา  
และขอสมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมลูด้วยการส่งไปรษณีย์และด้วยตนเอง 
  5.3 ในการสัมภาษณ์แต่ละครัง้ผู้วิจัยท าการจดบันทึกไว้ทุกครั้ง   
 6. การวิเคราะห์ข้อมลู 
  6.1 วิเคราะห์หาความต้องการจ าเป็นโดยใช้วิธีจัดล าดับความส าคัญแบบ Index (PNI) 
แบบปรับปรงุ  
  6.2 การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสัมภาษณ์ด้านการพฒันาตนเองของครู วิเคราะห์ข้อมูล 
โดยการสรปุประเด็น และน าเสนอโดยการพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) 
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 7. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู  
  7.1 วิเคราะห์จัดล าดับความส าคัญความต้องการจ าเป็น โดยใช้สูตร PNImodified 
ของ นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช (สุวิมล ว่องวาณิช, 2550) 
 
   PNImodified = (I - D)/D  
 
   I (Important)     หมายถึง สภาพที่ควรจะเป็น 
   D (Degree of success)  หมายถึง สภาพทีเ่ป็นจรงิ  
 
  7.2 สร้างแนวทางการพฒันาแนวทางการเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของ
ครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
   7.2.1 ข้ันตอนการด าเนินการ 
    รายละเอียดแต่ละระยะของการวิจัยการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะ
ด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 มีดังนี้ 
     1. ผลการศึกษาองค์ประกอบของการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการพฒันา
ตนเอง  
     2. ผลการศึกษาสภาพปจัจบุันและสภาพทีพ่ึงประสงค์ของการวิจัย 
ในระยะที่ 1 
     3. น าสภาพปัจจุบันและสภาพทีพ่ึงประสงค์ของการเสริมสรา้งสมรรถนะครู
ด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1  
ที่มีค่าความต้องการจ าเป็นทีม่ีค่าสูงมาใช้ในการออกแบบสัมภาษณ์ รูปแบบการพัฒนาแนวทางการ
เสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู น ามายกรา่งรูแนวทางแล้วน าเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ
จ านวน 5 คน เพื่อประเมินแนวทางและปรบัปรุงรูปแบบตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒ ิ
     4. วิเคราะห์ข้อมลูโดยการสรุปประเด็น และน าเสนอโดยการพรรณนา 
วิเคราะห์ (Descriptive Analysis) 
     5. ปรับปรงุแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิแล้วน าเสนออาจารย์ที่
ปรึกษา เพือ่ตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้ง 
     6. น าแบบประเมินความเหมาะสมและการน าไปใช้ของการพัฒนา 
แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 เสนอผูท้รงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสมและการน าไปใช้ แล้วปรับปรงุ
แก้ไขตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิก่อนจัดพิมพเ์พื่อน าเสนอต่อไป 
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   7.2.2 เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
    7.2.2.1 แบบร่างการพฒันาแนวทางการเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพฒันา
ตนเองของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด เขต 1 
    7.2.2.2 แบบบันทึกการสนทนากลุม่ 
    7.2.2.3 แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการพัฒนาแนว
ทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
   7.2.3 การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ  
    การสร้างแบบประเมินความเหมาะสมของแบบร่าง การพัฒนาแนวทาง 
การเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 มีวิธีการสร้างและหาคุณภาพ ดังนี้ 
     1. ศึกษาหลักการ และวิธีการสร้างแบบประเมิน 
     2. ร่างแบบประเมินความเหมาะสมของแบบร่างการพัฒนาแนวทาง 
การเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
     3. น าแบบประเมินความเหมาะสมของแบบร่างการพัฒนาแนวทาง 
การเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 เสนอคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ตรวจแนะน า แล้วปรบัแก้ไขตาม
ค าแนะน า 
     4. น าเสนอผู้ทรงคุณวุฒิตรวจพจิารณา แล้วปรับปรงุแก้ไขตามค าแนะน าของ
ผู้ทรงคุณวุฒิก่อนจัดพิมพเ์พื่อใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 
   7.2.4 การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
    7.2.4.1 ผู้วิจัยด าเนินการขอหนงัสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม เพื่อขอความอนเุคราะหผ์ู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบแนวทางการพัฒนาแนวทาง 
การเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
    7.2.4.2 ด าเนินการติดต่อ นัดหมายกับผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการ
ตรวจสอบร่างแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 และประเมินความเหมาะสมและการน าไปใช้ของคู่มือ 
    7.2.4.3 เก็บแบบประเมินความเหมาะสมและการน าไปใช้ของคู่มือ คืนด้วยตนเอง 
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   7.2.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
    7.2.5.1 การสนทนากลุม่ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการสรปุประเดน็ และน าเสนอโดย
การพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) 
    7.2.5.2 การวิเคราะห์ผลการประเมินคู่มือรปูแบบการพัฒนาแนวทางการ
เสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 1 ผู้วิจัยน าแบบประเมินทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบประเมิน  
จากนั้นน ามาวิเคราะห์ผลการประเมินความเหมาะสมและการน าไปใช้ของผู้ทรงคุณวุฒิ แล้วน าไปเทียบ
กับเกณฑ์ เพื่อหาระดบัคุณภาพความเหมาะสม ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 
     คะแนนเฉลี่ย  4.51- 5.00 หมายถึง มีความเหมาะสม/การน าไปใช้ได้มากที่สุด 
     คะแนนเฉลี่ย  3.51- 4.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/การน าไปใช้ได้มาก 
     คะแนนเฉลี่ย  2.51- 3.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/การน าไปใช้ได้ปานกลาง 
     คะแนนเฉลี่ย  1.51- 2.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/การน าไปใช้ได้น้อย 
     คะแนนเฉลี่ย  1.00- 1.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/การน าไปใช้ได้น้อยที่สุด 
      โดยก าหนดให้คะแนนเฉลี่ยระดับคุณภาพความเหมาะสมมาก หรือ
คะแนนเฉลี่ย 3.51 ข้ึนไป เป็นเกณฑ์พจิารณาและยอมรับว่าเป็นแบบสอบถามที่น ามาใช้ได้  
   7.2.6 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู  
    ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมลู โดยใช้สถิติดังต่อไปนี้ 
     1. สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ 
      1.1 ค่าความเที่ยงของเนื้อหา (Validity) ของแบบสอบถามกบัจุดมุง่หมาย
โดยใช้สูตรดัชนีความสอดคล้อง (IOC) สมนึก ภัททิยธนี (2544)  
 
      IOC =

∑R

N
 

 
      เมื่อ IOC แทน   ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับจุดมุง่หมาย 
        R   แทน ผลรวมคะแนนของผู้เช่ียวชาญ 
        ∑R   แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
        N    แทน จ านวนผู้เช่ียวชาญ  
 
      1.2 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อของแบบสอบถามที่มลีักษณะเป็นมาตรส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) การค านวณจะใช้สูตรสหสัมพนัธ์อย่างง่ายของเพียรส์ัน (rxy) 
(บุญชม ศรสีะอาด, 2554) 
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      rXY =
N∑XY−∑X∑Y

√[N∑X2−(∑X2)][N∑Y2−(∑Y)2]
 

 
     เมื่อ  rxy   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพันธ์ระหว่างคะแนนแต่ละข้อกับ 
           คะแนนรวม 
       ∑X  แทน คะแนนรวมที่หาค่าอ านาจจ าแนก 
       ∑Y    แทน ผลรวมของคะแนนรวมของแบบสอบถาม 
       N    แทน จ านวนทั้งหมดของแบบสอบถาม 
       ∑XY  แทน ผลรวมของผลคูณคะแนนทีห่าค่าอ านาจจ าแนก 
       ∑X2 แทน ผลรวมของแบบสอบถามก าลงัสองของคะแนนแต่ละข้อ 
       ∑Y2  แทน ผลรวมของแบบสอบถามก าลงัสองของคะแนนรวม 
 
      1.3  หาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยใช้วิธีหาสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธ์แอลฟา (𝛼-Coefficient) ของครอนบาค (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 
 

      𝛼 = (
𝑘

𝑘−1
) (1 −

∑𝑠𝑡
2

𝑠𝑡
2 ) 

 
     เมื่อ 𝛼   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิของความเช่ือมั่น 
       𝑘  แทน จ านวนข้อค าถาม 
       ∑𝑠𝑡

2 แทน ผลรวมของความแปรปรวนของข้อค าถามแต่ละข้อ 
       𝑠𝑡

2  แทน ความแปรปรวนรวมของแบบสอบถามทั้งฉบับ 
 
     2. สถิติพื้นฐาน 
      2.1 ค่าร้อยละ (Percentage) อ้างอิงมาจาก บุญชม ศรสีะอาด (2554) 
 

      P =
f

N
× 100 

 
     เมื่อ P แทน ค่าร้อยละกลุม่ตัวอย่าง 
        f แทน ความถ่ีที่ต้องการแปลงให้เป็นค่าร้อยละ 
       N แทน จ านวนความถ่ีทั้งหมด 
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      2.2 ค่าเฉลี่ย (Mean, X̅) อ้างอิงมาจาก บุญชม ศรสีะอาด (2554)  
 

      X̅ =
∑X

N
 

 
     เมื่อ X̅  แทน  คะแนนเฉลี่ยกลุ่มตัวอย่าง 
       ∑X แทน ผลรวมของคะแนนทัง้หมด 
       N  แทน จ านวนประชากรในกลุ่มตัวอย่าง 
 
      2.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation, S.D.) อ้างอิงมาจาก 
บุญชม ศรีสะอาด (2554) 
   

      S. D = √
N∑X2−(∑X)2

N(N−1)
 

 
     เมื่อ S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
       ∑X แทน ผลรวมของคะแนนในกลุ่ม  
       ∑X2 แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวยกก าลงัสอง 
       N  แทน จ านวนนักเรียนในกลุม่ตัวอย่าง 
 
     3. สถิติที่ใช้ตามความมุ่งหมายของการวิจัย 
      ดัชนีล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น เป็นการหาความต้องการ
จ าเป็นในการบเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง ซึง่เป็นวิธีการหาความแตกต่างของสภาพที่
เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นแล้วหารด้วยสภาพที่เป็นอยู ่มีสูตรในการค านวณ ดังนี้  
สุวิมล ว่องวาณิช (2548) 
 

      PNImodified =
(I−D)

D
 

  
      เมื่อ PNI แทน ดัชนีล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น 
        I  แทน ค่าเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเป็น 
        D  แทน ค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นอยู ่
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บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนของครู สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด เขต 1 ผู้วิจัยล าดับการน าเสนอ ดังนี ้
  1. สัญลกัษณ์ที่ใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู 
  2. ล าดับข้ันตอนในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  3. ผลการวิเคราะห์ข้อมลู 
 
สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู ผู้วิจัยได้ก าหนดสญัลกัษณ์ทางสถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ดังนี ้
  X̅    แทน ค่าเฉลี่ย 
  S.D.   แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  N    แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
  D    แทน ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน 
  I    แทน ค่าเฉลี่ยสภาพทีพ่ึงประสงค์ 
  PNImodified แทน ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น 
 
ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ  ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 การวิเคราะหส์ภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามสมรรถนะด้านการพฒันา
ตนเองของครูสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
  ตอนที่ 2 การวิเคราะหส์ภาพปจัจบุัน สภาพที่พงึประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของ
สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
  ตอนที่ 3 การวิเคราะห์แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะหส์ภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามสมรรถนะด้านการพฒันาตนเอง
ของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ปรากฏดังตาราง 8 
 

ตาราง 8 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
1.  เพศ 
     1.1 ชาย 117 35.14 
     1.2  หญิง 216 64.86 

รวม 333 100.00 
2.  ต าแหน่ง 
     2.1  ผู้อ านวยการโรงเรียน 43 12.91 
     2.2  ครู 290 87.09 

รวม 333 100.00 
3.  ประสบการณ์ท างาน 
     3.1  ไม่เกิน 5 ปี  19 5.71 
     3.2  6 - 10 ป ี 65 19.52 
     3.3  11 – 20 ปี 130 39.04 
     3.4  21 ปีข้ึนไป 119 35.74 

รวม 333 100.00 
4.  ขนาดโรงเรียน 
     4.1  โรงเรียนขนาดเล็ก  169 50.75 
     4.2  โรงเรียนขนาดกลาง 160 48.05 
     4.3  โรงเรียนขนาดใหญ ่ 4 1.20 

รวม 333 100.00 
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 จากตาราง 8 พบว่า กลุม่ตัวอย่างทีส่่งแบบสอบถามคืนจ านวนทั้งสิ้น 333 คน  
คิดเป็นร้อยละ100 ของจ านวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด (จ านวน 333 คน) ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  
จ านวน 216 คน คิดเป็นร้อยละ 64.86 ส่วนเพศชายมีน้อยกว่า คือ จ านวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 
35.14 ส่วนใหญ่มีต าแหน่งครูจ านวน 290 คน คิดเป็นร้อยละ 87.09 รองลงมาคือผู้อ านวยการ
โรงเรียน จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 12.91 ตามล าดับ สว่นใหญ่มีประสบการณ์การท างาน 
11-20 ปีข้ึนไป จ านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 39.04 รองลงมาคือประสบการณ์ท างาน 21 ปีข้ึนไป 
จ านวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 35.74 ประสบการณ์ท างาน 6-10 ปี จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 
19.52 และประสบการณ์ไม่เกิน 5 ปี จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 5.71 ตามล าดับ และส่วนใหญ่
ท างานอยู่ในโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน169 คน คิดเป็นร้อยละ 50.75 รองลงมาคือโรงเรียนขนาด
กลาง จ านวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 48.05 โรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.20  
 
  ตอนที่ 2 การวิเคราะหส์ภาพปจัจบุัน สภาพที่พงึประสงค์สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง
ของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ปรากฏดังตาราง 9-13 
 
ตาราง 9 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปจัจบุนั และสภาพที่พงึประสงค์สมรรถนะด้าน

การพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
 

ด้าน 
องค์ประกอบภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลง 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 
1 การส ารวจและประเมินตนเองของครู 4.13 0.78 มาก 4.94 0.21 มากที่สุด 
2 การศึกษาค้นคว้า  ติดตามความรู้และ

ข่าวสารใหม่ๆ  ทางวิชาการ 4.07 0.79 มาก 4.90 0.31 มากที่สุด 
3 การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมใน

การพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 4.10 0.79 มาก 4.93 0.24 มากที่สุด 
4 การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้าง

เครือข่าย 4.05 0.76 มาก 4.79 0.35 มากที่สุด 
รวม 4.08 0.78 มาก 4.89 0.28 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 9 พบว่า สภาพปจัจบุันของสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.08)  
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เมื่อพจิารณาแต่ละองค์ประกอบ พบว่า ด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครู ด้านการศึกษา
ค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ ด้านการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการ
พัฒนาองค์กรและวิชาชีพ และด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย อยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้ ดังนี้ ล าดับที่ 1 ด้านการส ารวจและประเมนิตนเอง  
(X̅ = 4.13) ล าดับที่ 2 ด้านการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ 
(X̅ = 4.10) ล าดับที่ 3 คือ ด้านการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ 

(X̅ = 4.07) และด้านสุดท้าย คือ ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย (X̅ = 4.05)  
ตามล าดับ   
  สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 พบว่า ด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครู ด้าน
การศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ ด้านการสร้างองค์ความรู้และ
นวัตกรรมในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ และด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครอืข่าย
อยู่ในระดับมากทีสุ่ด ทุกด้าน (X̅ = 4.89) เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้ดังนี้ ล าดับที่ 1 
ด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครู (X̅ = 4.95) ล าดับที่ 2 ด้านการสร้างองค์ความรู้และ
นวัตกรรมในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ (X̅ = 4.94) ล าดับที่ 3 ด้านการศึกษาค้นคว้า ติดตาม
ความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ (X̅ = 4.90) และล าดับที่ 4 ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
และสร้างเครือข่าย (X̅ = 4.79) ตามล าดับ 
 
ตาราง 10 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะด้าน

การพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
ด้านการส ารวจและประเมินตนเองของคร ู

 

ด้าน 
ด้านการส ารวจและประเมินตนเองของ

ครู 
สภาพปจัจบุัน สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 
1 ครูได้มีการส ารวจประเมินคณุสมบตัิของ

ตนเอง 4.21 0.86 มาก 4.90 0.31 มากที่สุด 
2 ครูได้มีการใช้เคร่ืองมือในการส ารวจ

ตนเอง   4.15 0.65 มาก 4.97 0.18 มากที่สุด 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ด้าน 
ด้านการส ารวจและ 

ประเมินตนเองของครู 
สภาพปจัจบุัน สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 
3 ครูได้ให้บุคคลอื่นในองค์กร ส ารวจตนเอง

เพื่อให้ทราบขอ้บกพร่องของตนเอง 4.10 0.76 มาก 4.97 0.18 มากที่สุด 
4 ครูได้มีการสอบถามคุณสมบัติของตนเอง

ที่ควรปรับปรุงและพฒันาจากผูอ้ื่น 4.00 0.85 มาก 4.97 0.18 มากที่สุด 
5 ครูได้ทราบข้อบกพร่องของตนเองและ

ทราบแนวทางในการแก้ไขปรับปรุงตนเอง 4.10 0.78 มาก 4.93 0.25 มากที่สุด 
6 ครูได้ทราบวิธีการแก้ไขปรับปรุงตนเอง  4.17 0.70 มาก 4.93 0.25 มากที่สุด 
7 ครูได้มีการแก้ไขปรับปรุงตนเองจากการ

ส ารวจให้ดขีึ้น  4.18 0.90 มาก 4.97 0.18 มากที่สุด 
รวม 4.13 0.78 มาก 4.94 0.21 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 10 พบว่า สภาพปจัจบุันของสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู  สงักัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครู   
โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.13) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูได้มีการส ารวจประเมินคุณสมบัติ
ของตนเอง (X̅ = 4.21) รองลงมา คือ ครูได้มีการแก้ไขปรบัปรงุตนเองจากการส ารวจให้ดีข้ึน 
(X̅ = 4.18) และครูได้ทราบวิธีการแก้ไขปรับปรงุตนเอง (X̅ = 4.17) ตามล าดับ ส่วนข้อทีม่ีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุด คือ ครูได้มีการสอบถามคุณสมบัติของตนเองที่ควรปรบัปรงุและพัฒนาจากผู้อื่น (X̅ = 4.00) 
  สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครู  โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากทีสุ่ด (X̅ = 4.94) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดทัง้ 3 ข้อ คือครูได้มีการใช้เครือ่งมอืในการส ารวจ
ตนเองครูได้ใหบุ้คคลอื่นในองค์กรส ารวจตนเองเพือ่ให้ทราบข้อบกพรอ่งของตนเอง  และครูได้มีการ
สอบถามคุณสมบัติของตนเอง  ที่ควรปรบัปรุงและพฒันาจากผู้อื่น (X̅ = 4.97) รองลงมา คือ ครูได้
ทราบขอ้บกพร่องของตนเองและทราบแนวทางในการแก้ไขปรับปรงุตนเอง และครูได้ทราบวิธีแก้ไข
ปรับปรงุตนเอง (X̅ = 4.93) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ครูได้ส ารวจประเมินคุณสมบัติของตนเอง 
(X̅ = 4.90) 
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ตาราง 11 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะด้าน
การพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
ด้านการศึกษาค้นคว้า ติดตามข้อมูลข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ 

 

ด้าน 
ด้านการส ารวจและ 

ประเมินตนเองของครู 
สภาพปจัจบุัน สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 
1 ครูได้มีการค้นหาความรู้ใหม่ๆ 4.21 0.81 มาก 4.93 0.25 มากที่สุด 
2 ครูได้มีการตดิตามข่าวสารทางด้าน

วิชาการใหม่ๆ 4.01 0.83 มาก 4.87 0.43 มากที่สุด 
3 ครูได้มีการศึกษาดงูาน 3.93 0.78 มาก 4.93 0.25 มากที่สุด 
4 ครูได้มีการเขา้ร่วมอบรมพัฒนาตนเอง

เพื่อนให้ทันต่อการเปลีย่นแปลง 4.10 0.82 มาก 4.83 0.46 มากที่สุด 
5 ครูได้มีการเขา้ร่วมสัมมนากับองค์กรต่างๆ 4.17 0.83 มาก 4.97 0.18 มากที่สุด 
6 ครูได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางด้าน

วิชาการกับผู้อื่น  เพือ่ให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง 3.92 0.75 มาก 4.90 0.31 มากที่สุด 

7 ครูได้พัฒนาตนเองตามความรู้ทาง
วิชาการ  4.18 0.71 มาก 4.90 0.31 มากที่สุด 

รวม 4.07 0.79 มาก 4.90 0.31 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 11 พบว่า สภาพปจัจบุันของสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู  สงักัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1  ด้านการศึกษาค้นคว้า  ติดตามข้อมูล
ข่าวสารใหม่ๆ ทางวิชาการ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 4.07) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูได้มีการ
ค้นหาความรู้ใหม่ ๆ (X̅ = 4.21) รองลงมา คือ ครูได้พัฒนาตนเองตามความรู้ทางวิชาการ (X̅ = 4.18) 
และครูได้มีการเข้าร่วมสัมนากับองค์กรต่าง ๆ (X̅ = 4.17) ตามล าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ 
ครูได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางด้านวิชาการกับผู้อื่นเพื่อใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลง (X̅ = 3.92) 
  สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ด้านการศึกษาค้นคว้า ติดตามข้อมูลข่าวสารใหม่ ๆ ทาง
วิชาการ โดยรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด (X̅ = 4.90) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสงูสุด คือ ครูได้มีการเข้าร่วมสัมมนา
กับองค์กรต่าง ๆ (X̅ = 4.97) รองลงมา คือ ครูได้มีการค้นหาความรู้ใหม่ ๆ และครูได้มีการศึกษาดู
งาน (X̅ = 4.93) ครูได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางด้านวิชาการกับผู้อื่นเพื่อใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลง  
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และครูได้พัฒนาตนเองตามความรู้ทางวิชาการ (X̅ = 4.90) ตามล าดับ ส่วนข้อทีม่ีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ 
ครูได้มีการเข้าร่วมอบรมพัฒนาตนเองให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง (X̅ = 4.83) 
 
ตาราง 12 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะด้าน

การพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
ด้านการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 

 

ด้าน 
ด้านการสร้างองคค์วามรู้และนวัตกรรม

ในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 
สภาพปจัจบุัน สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 
1 ครูได้มีการก าหนดจดุประสงค์การเรียนรู้

ในการสร้างองคค์วามรู้  4.15 0.76 มาก 4.90 0.31 มากที่สุด 
2 ครูได้มีการก าหนดกรอบแนวคดิ

กระบวนการเรียนรู้ในการสร้างองค์
ความรู้และนวัตกรรม 4.18 0.85 มาก 4.93 0.25 มากที่สุด 

3 ครูได้มีการสร้างองคค์วามรู้และ
นวัตกรรมเพื่อพฒันาองค์กรและวิชาชีพ 4.17 0.82 มาก 4.93 0.25 มากที่สุด 

4 ครูได้มีการสร้างต้นแบบนวัตกรรมโดย
อาศัยกระบวนการคดิระดับสงูก่อนน าไป
ปฏิบตัจิริง 4.19 0.72 มาก 4.93 0.25 มากที่สุด 

5 ครูได้มีการทดลองใช้นวัตกรรมก่อนน าไป
ปฏิบตัจิริง 4.17 0.73 มาก 4.93 0.25 มากที่สุด 

6 ครูได้มีการพัฒนานวตักรรมจนส าเร็จ
และน าไปใช้จริง 4.16 0.88 มาก 4.90 0.31 มากที่สุด 

7 ครูได้มีการเผยแพร่นวตักรรม เพือ่
น าไปใช้ในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 3.98 0.87 มาก 4.97 0.18 มากที่สุด 

8 ครูได้มีการรวบรวมจัดหมวดหมู่ความรู้ที่
เกิดจากความรู้เดิม และคิดค้นพัฒนาใหม่ 3.84 0.70 มาก 4.97 0.18 มากที่สุด 

รวม 4.10 0.79 มาก 4.93 0.24 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 12 พบว่า สภาพปจัจบุันของสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ด้านการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม 
ในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.10) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสงูสุด คือ 
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ครูได้สร้างต้นแบบนวัตกรรมโดยอาศัยกระบวนการคิดระดับสูงก่อนน าไปปฏิบัตจิรงิ (X̅ = 4.19)  
รองลงมา คือ ครูได้มีการก าหนดกรอบแนวคิดกระบวนการเรียนรู้ในการสร้างองค์ความรู้และ
นวัตกรรม (X̅ = 4.18) ครูได้มีการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อพัฒนาองค์กรวิชาชีพ 
และครูได้มีการพฒันานวัตกรรมจนส าเร็จและน าไปใช้จริง (X̅ = 4.17) ตามล าดับ ส่วนข้อทีม่ีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุด คือ ครูได้มีการรวบรวมจัดหมวดหมู่ความรู้ทีเ่กิดจากความรู้เดิม และคิดค้นพฒันาใหม่ 
(X̅ = 3.84) 
  สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ด้านการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กร
และวิชาชีพโดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด (X̅ = 4.93) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสงูสุด คือ ครูได้มีการเผยแพร่
นวัตกรรมเพื่อน าไปใช้ในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ และครูได้มีการรวบรวมจัดหมวดหมู่ความรูเ้ดิม  
และคิดค้นพัฒนาใหม่ (X̅ = 4.97) รองลงมา คือ ครูได้มีการก าหนดกรอบแนวคิดกระบวนการเรียนรู้
ในการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม ครูได้มีการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อพัฒนาองค์กร
และวิชาชีพ ครูได้มีการสร้างต้นแบบนวัตกรรมโดยอาศัยกระบวนการคิดระดับสูงก่อนน าไปปฏิบัตจิรงิ  
และครูได้มีการทดลองใช้นวัตกรรมกอ่นน าไปปฏิบัตจิรงิ (X̅ = 4.93) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือครู
ได้มีการก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ในการสร้างองค์ความรู้ และครูได้มีการพฒันานวัตกรรมจน
ส าเร็จและน าไปใช้จริง (X̅ = 4.90) 
  
ตาราง 13 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปจัจบุนัและสภาพทีพ่ึงประสงค์ของสมรรถนะ

ด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 
1 ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย 

 

ด้าน 
ด้านการแลกเปลี่ยนความคดิเห็นและ

สร้างเครือข่าย 
สภาพปจัจบุัน สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 
1 ครูได้มีการศึกษาเอกสาร ต าราและสือ่

ต่าง ๆ 3.90 0.90 มาก 4.97 0.18 มากที่สุด 
2 ครูได้มีการเขา้ร่วมประชุม อบรม สัมมนา

ทางวิชาชีพ 4.07 0.88 มาก 4.74 0.40 มากที่สุด 
3 ครูได้เป็นสมาชิกและเข้าร่วมกิจกรรม

ขององค์กร ด้วยความสมัครใจ 4.01 0.70 มาก 4.90 0.33 มากที่สุด 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

ด้าน 
ด้านการแลกเปลี่ยนความคดิเห็นและ

สร้างเครือข่าย 
สภาพปจัจบุัน สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 
5 ครูได้เป็นผู้มีส่วนร่วมในการด าเนินการ

ของกิจกรรมองค์กรวิชาชีพ 4.17 0.73 มาก 4.61 0.42 มากที่สุด 
6 ครูได้มีการเผยแพร่ความรู้จากบคุคล  

กลุ่มคน ไปยงัผูอ้ื่นในวิชาชีพ 4.10 0.69 มาก 4.90 0.35 มากที่สุด 
7 ครูมีส่วนร่วมเป็นกรรมการ  อนุกรรมการ  

หรือคณะท างานขององค์กรวิชาชีพ 4.19 0.73 มาก 4.87 0.35 มากที่สุด 
8 ครูมีส่วนร่วมเป็นวิทยากรในการประชุม  

อบรม สัมมนา ขององค์กรวิชาชีพ 4.09 0.73 มาก 4.64 0.40 มากที่สุด 
รวม 4.05 0.76 มาก 4.79 0.35 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 13 พบว่า สภาพปจัจบุันของสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด  เขต 1 ด้านการและเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้าง
เครือข่าย โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.05) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูมีส่วนร่วมเป็นกรรมการ  
อนุกรรมการหรือคณะท างานขององค์กรวิชาชีพ (X̅ = 4.19)  รองลงมา คือ ครุได้เป็นผูม้ีส่วนร่วมใน
การด าเนินการของกิจกรรมองค์กรวิชาชีพ (X̅ = 4.17) และครูได้มีการเผยแพร่ความรูจ้ากบุคคล  
กลุ่มคนไปยงัผู้อื่นในวิชาชีพ (X̅ = 4.10) ตามล าดับ ส่วนข้อทีม่ีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ครูได้มีการศึกษา
เอกสาร ต าราและสื่อต่าง ๆ (X̅ = 3.90) 
  สภาพที่พึงประสงค์ ของสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด เขต 1 ด้านการและเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย 
(X̅ = 4.79) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ครูได้มีการศึกษาเอกสารต าราและสื่อต่าง ๆ (X̅ = 4.92) รองลงมา 
คือ ครูได้เป็นสมาชิกและเข้าร่วมกจิกรรมขององค์กรวิชาชีพ และครูได้มีการเผยแพร่ความรูจ้ากบุคคล  
กลุ่มคนไปยงัผู้อื่นในวิชาชีพ (X̅ = 4.90) และครูมสี่วนร่วมเปน็กรรมการ อนกุรรมการ หรอื
คณะท างานขององค์กรวิชาชีพ (X̅ = 4.87)ตามล าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ครูได้เป็นผู้มสี่วน
ร่วมในการด าเนินการของกิจกรรมองค์กรวิชาชีพ (X̅ = 4.61) 
  ผู้วิจัยได้น าข้อมูลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์มาหาค่าดัชนี 
ความต้องการจ าเป็นและจัดล าดบัความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะ 
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ด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1  
ปรากฏดังตาราง 14–18 
 
ตาราง 14 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) และล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาแนว

ทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 

 

ด้าน 
องค์ประกอบสมรรถนะ 
ด้านการพัฒนาตนเอง 

D I PNImodified 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 
1 การส ารวจและประเมินตนเองของครู 4.13 4.94 0.198 3 
2 การศึกษาค้นคว้า  ติดตามความรู้และ

ข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ 4.07 4.90 0.204 1 
3 การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการ

พัฒนาองค์กรวิชาชีพ 4.10 4.93 0.202 2 
4 การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้าง

เครือข่าย 4.05 4.79 0.182 4 
รวม 4.08 4.89 0.196 

 
 จากตาราง 14 พบว่า ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) ในการพัฒนาแนวทาง 
การเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 โดยรวมเท่ากบั 0.196 เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปนอ้ย
ดังนี้ ล าดับที่ 1 ด้านการศึกษาค้นคว้า  ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ 
(PNImodified = 0.204) ล าดับที่ 2 ด้าน การสร้างองค์ความรูแ้ละนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรวิชาชีพ  
(PNImodified = 0.202) ล าดับที่ 3 ด้านการส ารวจและประเมนิตนเองของครู (PNImodified = 0.198) 
และล าดับที่ 4 ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย (PNImodified = 0.182) ตามล าดับ 
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ตาราง 15 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) และล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาแนว
ทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครู 

 

ข้อ การส ารวจและประเมินตนเองของคร ู D I PNImodified ล าดับ 

1 ครูได้มีการส ารวจประเมินคุณสมบัติของตนเอง 4.21 4.90 0.163 7 
2 ครูได้มีการใช้เครือ่งมอืในการส ารวจตนเอง   4.15 4.97 0.197 4 
3 ครูได้ให้บุคคลอื่นในองค์กร ส ารวจตนเองเพื่อให้ทราบ

ข้อบกพรอ่งของตนเอง 4.10 4.97 0.212 2 
4 ครูได้มีการสอบถามคุณสมบัติของตนเองที่ควรปรบัปรุง

และพัฒนาจากผู้อื่น 4.00 4.97 0.242 1 
5 ครูได้ทราบข้อบกพร่องของตนเองและทราบแนวทางใน

การแก้ไขปรบัปรุงตนเอง 4.10 4.93 0.202 3 
6 ครูได้ทราบวิธีการแก้ไขปรบัปรุงตนเอง  4.17 4.93 0.182 6 
7 ครูได้มีการแก้ไขปรับปรงุตนเองจากการส ารวจให้ดีข้ึน  4.18 4.97 0.188 5 

รวม 4.13 4.94 0.198 

 
 จากตาราง 15 ความต้องการจ าเป็นของการพฒันาแนวทางการเสรมิสร้างสมรรถนะด้าน
การพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
ด้านการส ารวจและประเมินตนเอง โดยรวมเท่ากับ 0.198  เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไป
น้อยดังนี้ ข้อที่มีค่าความต้องการจ าเป็นสูงสุด คือครูได้มีการสอบถามคุณสมบัติของตนเองที่ควร
ปรับปรงุและพัฒนาจากผู้อื่น (PNImodified = 0.242) รองลงมา คือครูได้ให้บุคคลอื่นในองค์กร 
ส ารวจตนเองเพื่อให้ทราบข้อบกพรอ่งของตนเอง (PNImodified = 0.212) และครูได้ทราบข้อบกพรอ่ง
ของตนเองและทราบแนวทางในการแก้ไขปรับปรงุตนเอง (PNImodified = 0.202) ตามล าดับ ส่วนข้อที่
มีความต้องการจ าเป็นต่ าสุด คือครูได้มีการส ารวจประเมินคุณสมบัติของตนเอง (PNImodified = 0.163) 
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ตาราง 16 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) และล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาแนว
ทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ด้านการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสาร
ใหม่ ๆ ทางวิชาการ 

 

ข้อ 
การศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ  

ทางวิชาการ 
D I PNImodified ล าดับ 

1 ครูได้มีการค้นหาความรู้ใหม่ ๆ 4.21 4.93 0.171 7 
2 ครูได้มีการติดตามข่าวสารทางด้านวิชาการใหม่ ๆ 4.01 4.87 0.214 3 
3 ครูได้มีการศึกษาดูงาน 3.93 4.93 0.254 1 
4 ครูได้มีการเข้าร่วมอบรมพัฒนาตนเองเพื่อนใหท้ันต่อ

การเปลี่ยนแปลง 4.10 4.83 0.178 5 
5 ครูได้มีการเข้าร่วมสมัมนากบัองค์กรต่างๆ 4.17 4.97 0.191 4 
6 ครูได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางด้านวิชาการกับผู้อื่น  

เพื่อใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลง 3.92 4.90 0.250 2 
7 ครูได้พัฒนาตนเองตามความรูท้างวิชาการ  4.18 4.90 0.172 6 

รวม 4.07 4.90 0.204 

 
 จากตาราง 16 พบว่า ความต้องการจ าเป็นของการพฒันาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะ
ด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1  
ด้านการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ โดยรวมเท่ากับ 0.204 
เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปนอ้ยดังนี้ ข้อที่มีคา่ความต้องการจ าเป็นสูงสุด คือ ครูได้มี
การศึกษาดูงาน (PNImodified = 0.254) รองลงมา คือ ครูได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางด้านวิชาการ
กับผูอ้ื่น เพื่อใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลง(PNImodified = 0.250) และครูได้มีการติดตามข่าวสารทางด้าน
วิชาการใหม่ ๆ (PNImodified = 0.214)ตามล าดับส่วนข้อทีม่ีความต้องการจ าเป็นต่ าสุด คือ ครูได้มีการ
ค้นหาความรู้ใหม่ ๆ (PNImodified = 0.171) 
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ตาราง 17 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) และล าดับความการจ าเป็นในการพฒันาแนว
ทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ด้านการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการ
พัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 

 

ข้อ 
การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม 
ในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 

D I PNImodified ล าดับ 

1 ครูได้มีการก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ในการสร้างองค์
ความรู้  4.15 4.90 0.180 4 

2 ครูได้มีการก าหนดกรอบแนวคิดกระบวนการเรียนรู้ใน
การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม 4.18 4.93 0.179 5 

3 ครูได้มีการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อพฒันา
องค์กรและวิชาชีพ 4.17 4.93 0.182 3 

4 ครูได้มีการสร้างต้นแบบนวัตกรรมโดยอาศัย
กระบวนการคิดระดบัสงูก่อนน าไปปฏิบัตจิริง 4.19 4.93 0.176 7 

5 ครูได้มีการทดลองใช้นวัตกรรมก่อนน าไปปฏิบัติจริง 4.17 4.93 0.182 3 
6 ครูได้มีการพฒันานวัตกรรมจนส าเรจ็และน าไปใช้จรงิ 4.16 4.90 0.177 6 
7 ครูได้มีการเผยแพร่นวัตกรรม  เพื่อน าไปใช้ในการพัฒนา

องค์กรและวิชาชีพ 3.98 4.97 0.248 2 
8 ครูได้มีการรวบรวมจัดหมวดหมู่ความรูท้ี่เกิดจาก 

ความรู้เดิม และคิดค้นพฒันาใหม ่ 3.84 4.97 0.294 1 
รวม 4.10 4.93 0.202 

         
 จากตาราง 17 พบว่า ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะ
ด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
ด้านการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ โดยรวมเท่ากบั 0.202 
เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปนอ้ยดังนี้ ข้อที่มีคา่ความต้องการจ าเป็นสูงสุด คือ ครูได้มี
การรวบรวมจัดหมวดหมู่ความรู้ทีเ่กิดจากความรูเ้ดิม  และคิดค้นพัฒนาใหม่ (PNImodified = 0.294) 
รองลงมา 2 คือ ครูได้มีการเผยแพร่นวัตกรรม  เพื่อน าไปใช้ในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 
(PNImodified = 0.248) ครูได้มีการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อพฒันาองค์กรและวิชาชีพ 
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และครูได้มีการทดลองใช้นวัตกรรมกอ่นน าไปปฏิบัตจิรงิ (PNImodified = 0.182) ตามล าดับ  
ส่วนข้อที่มีความต้องการจ าเป็นต่ าสุด คือครูได้มีการสร้างตน้แบบนวัตกรรมโดยอาศัยกระบวนการคิด
ระดับสูงกอ่นน าไปปฏิบัตจิรงิ (PNImodified = 0.176) 
 
ตาราง 18 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) และล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาแนว

ทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครอืข่าย 

 

ข้อ การแลกเปลีย่นความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย D I PNImodified ล าดับ 

1 ครูได้มีการศึกษาเอกสาร ต าราและสือ่ต่าง ๆ 3.90 4.97 0.274 1 
2 ครูได้มีการเขา้ร่วมประชุม อบรม สัมมนาทางวิชาชีพ 4.07 4.74 0.164 5 
3 ครูได้เป็นสมาชิกและเข้าร่วมกิจกรรมขององค์กร 

ด้วยความสมัครใจ 4.01 4.90 0.221 2 
4 ครูได้เป็นผูด้ าเนินการของกิจกรรมองค์กรวิชาชีพ 3.91 4.71 0.204 3 
5 ครูได้เป็นผู้มีส่วนร่วมในการด าเนินการของกิจกรรมองค์กร

วิชาชีพ 4.17 4.61 0.105 8 
6 ครูได้มีการเผยแพร่ความรู้จากบคุคล กลุ่มคน ไปยงัผูอ้ื่นใน

วิชาชีพ 4.10 4.90 0.195 4 
7 ครูมีส่วนร่วมเป็นกรรมการ  อนุกรรมการ หรือคณะท างาน

ขององค์กรวิชาชีพ 4.19 4.87 0.162 6 
8 ครูมีส่วนร่วมเป็นวิทยากรในการประชุม อบรม สัมมนา 

ขององค์กรวิชาชีพ 4.09 4.64 0.134 7 
รวม 4.05 4.79 0.182 

 
 จากตาราง 18 พบว่า ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะ
ด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครอืข่าย โดยรวมเท่ากบั 0.182 เรียงล าดับความต้องการ
จ าเป็นจากมากไปน้อยดังนี้ ข้อทีม่ีค่าความต้องการจ าเป็นสูงสุด คือ ครูได้มีการศึกษาเอกสาร 
ต าราและสื่อต่าง ๆ (PNImodified = 0.274) รองลงมา คือ ครูได้เป็นสมาชิกและเข้าร่วมกจิกรรมของ
องค์กร ด้วยความสมัครใจ (PNImodified = 0.221) และครูได้เป็นผู้ด าเนินการของกิจกรรมองค์กร
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วิชาชีพ (PNImodified = 0.178) ตามล าดับ ส่วนข้อที่มีความตอ้งการจ าเป็นต่ าสุด คือ ครูได้เป็นผู้มสี่วน
ร่วมในการด าเนินการของกิจกรรมองค์กรวิชาชีพ (PNImodified = 0.105) 
 ตอนที่ 3 การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันา
ตนเองของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด เขต 1     
  ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวทางการพฒันาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนา
ตนเองของครู โดยการสัมภาษณ์ผูบ้รหิาร จ านวนทัง้สิ้น 3 คน ซึ่งเป็นผู้บรหิารการศึกษาที่มีแนวปฏิบัติ
ที่ดี (Best Practice) โดยน าผลจากการศึกษาสภาพปจัจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการ
จ าเป็นในการพฒันาตนเองของครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1  
มาเป็นกรอบในการสัมภาษณ์ โดยผู้บริหารการศึกษาที่อยู่ในเกณฑ์การคัดเลอืกดังที่ระบุไว้ใน
ภาคผนวก 
  ผลการวิเคราะห์แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1 จ าแนกตามองค์ประกอบทั้ง 4 ด้าน 
เรียงตามระดบัการพัฒนาจากมากไปหาน้อย ดังนี ้
   1. ด้านการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางด้านวิชาการ 
    1.1 การค้นหาความรู้ใหม่ ๆ เพื่อประโยชน์ในการพฒันาวิชาชีพ และตนเอง 
โดยใช้กระบวนการ PLC เพื่อแกป้ัญหาของตน และยกระดบัความสามารถของตนเองใหเ้กิดประโยชน์
ต่อองค์กรและวิชาชีพของตน 
    1.2 การพัฒนาตนเองตามความรูท้างวิชาการ มีความรู้ความสามารถ มีทกัษะใน
การให้การศึกษาอบรมศิษย์ในทุก ๆ ด้าน มีความประพฤติด ีวางตัวดี เอาใจใส่ดูแลศิษย์ดี มีวิญญาณ
ของความเป็นครู และปฏิบัตหิน้าที่ด้วยจิตวิญญาณ ระดับของครูมืออาชีพนั้น แตกต่างจากระดับคนที่
ประกอบอาชีพครูอยู่พอสมควร ครูทกุคนถึงแม้จะมีความรูท้างวิชาชีพทัดเทียมกันครูต้องยึดถือ
คุณธรรมในการท างาน ซึ่งคุณธรรมในการประกอบวิชาชีพครูนั้น ตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพในการ
พัฒนาตนเอง 
    1.3 การเข้าร่วมสัมมนากับองค์กรต่าง ๆ เพราะอาชีพครูนั้นเกี่ยวข้องกบัการ
พัฒนาเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง การปกครอง การศึกษา วัฒนธรรม วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและ
สิ่งแวดล้อมดังนั้น การเข้าร่วมการสมัมนากบัองค์กรต่าง ๆ เพื่อให้เป็นผูท้ี่มีความรู้ (Knowledge) 
มีความเข้าใจ (Understanding) มีทักษะ (Skill) และมีทัศนคติที่ดี (Attitude) ต่อการปฏิบัติงาน
ท างานแบบมืออาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรับผิดชอบ สามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ
ทั้งระบบ จึงเป็นกระบวนการทีส่ าคัญในการบริหารทรพัยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพ มีคุณค่าตามที่
องค์กรต้องการ 
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     ตัวอย่างข้อมูลจากการสมัภาษณ์ของผู้บริหารการศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดี ที
ผู้วิจัยน ามาวิเคราะห์และสงัเคราะห์ ด้านการศึกษาค้นคว้า  ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ  
ทางด้านวิชาการ ดังนี ้
      “…การค้นหาความรู้ใหม่ ๆ ของครูนั้นหลักใช้กระบวนการ PLC ชวนคิด
และใหเ้กียรติในการแสดงความคิดเห็น สง่เสรมิให้ใช้กระบวนการ PLC ในระดับกลุ่มและระดับ
โรงเรียนปัญหาเฉพาะงานของแต่ละคน ใช้วิธีการให้ค าปรึกษาและกระตุ้นให้ติดตามความรู้ใหม่ ๆ  
แล้วกลับมาเสนอใหฟ้ังแล้วให้ค าปรกึษาแนะน าในการค้นหาองค์ความรู้ของแตล่ะคน...”  

(ผู้บริหารการศึกษา คนที่ 1, วันที่ 29 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
      “…ส่งเสริมให้ครบูุคลากรรูจ้ักการค้นหาติดตามความรู้ใหม่ ๆ ทางด้าน
วิชาการจากทัง้สื่อออนไลน์ และสื่อจากหนงัสอืเอกสารต ารา สนับสนุนให้ครูและบุคลากร 
มีการศึกษาต่อ ฝกึอบรมเพื่อใหเ้กิดความคิดและการพฒันาองค์กร ใหเ้กิดสังคมแหง่การเรียนรู้
แลกเปลี่ยนมีการแลกเปลี่ยนกระบวนการ PLC เพื่อเกิดเป็นองค์ความรู้ใหม่ ๆ...”  

(ผู้บริหารการศึกษา คนที่ 2, วันที่ 29 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
      “…ต้องใหบุ้คลากรมกีารเรียนรู้เทคนิควิธีการใหม่ ๆ เพื่อให้เกิดความรู้ของ
ตนเองก่อนและน ามาระดมความคิด (Brain Storming) คุยกันเพื่อสร้างความองค์ความรู้ใหม่ ๆ  
ส่งเสริมใหเ้ข้าร่วมประชุม อบรมสัมมนาบ่อย ๆ ทีจ่ัดข้ึนโดยองค์กรภายนอก ใช้กระบวนการ PLC 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ น าไปสู่การพฒันาเพือ่ให้ได้สิง่ใหม่ ๆ เป็นนวัตกรรม ใช้กระบวนการคิดที่
หลากหลายและมเีป้าหมายร่วมกันที่ชัดเจน...”  

(ผู้บริหารการศึกษา คนที่ 3, วันที่ 30 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
     สรปุผลการสงัเคราะห์ข้อมลูที่ได้จากการสัมภาษณ์ผูบ้รหิารการศึกษาที่มี 
แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ในด้านการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ 
ทางด้านวิชาการ ดังนี ้
      1. ส่งเสรมิให้ครบูุคลากรรู้จักการค้นหาติดตามความรู้ใหม่ๆ  โดย 
       1.1 โดยการติดตามจากสื่อ เอกสารต ารา และการศึกษาด้วยตนเอง 
       1.2 ใช้กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional 
Learning Communities : PLC) เป็นเครือ่งมอืเพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้น าเสนอเพื่อสร้าง
องค์ความรู้ข้ึนมาร่วมกัน 
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      2. การให้ครูได้พฒันาตนเองตามความรู้ทางวิชาการ โดย 
       2.1 ให้ครูและบุคลากรมีการศึกษาต่อ ฝึกอบรมเพือ่ให้เกิดความคิด
และการพัฒนาองค์กร 
       2.2 การแลกเปลี่ยนกระบวนการ PLC เพื่อเกิดเป็นองค์ความรู้ใหม่ ๆ 
      3. การให้ครูได้เข้าร่วมสมัมนากบัองค์กรต่าง ๆ โดย  
       3.1 สนับสนุนให้ครูและบุคลากรมีการศึกษาต่อ ฝึกอบรมเพือ่ให้เกิด
ความคิดและการพฒันาองค์กร 
       3.2 ส่งเสรมิให้เข้าร่วมประชุม อบรมสัมมนาบ่อย ๆ ที่จัดข้ึนโดย
องค์กรภายนอก ใช้กระบวนการ PLC แลกเปลี่ยนเรียนรู ้
   2. ด้านการสร้างองค์ความรู้ และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรวิชาชีพ 
    2.1 การรวบรวมจัดหมวดหมู่ความรู้ที่เกิดจากความรู้เดิม และคิดค้นพัฒนาใหม่ 
พบว่า การรวบรวมความรูสู้่การปฏิบัติ (Tacit Knowledge) ซึ่งเป็นความรู้ที่เกิดจาก การเรียนรู ้
เจตคติในงาน ประสบการณ์การท างานและพฤติกรรมการท างานของแต่ละบุคคล ซึ่งปฏิบัติงานเรือ่ง
เดียวกันหรอืคนละเรื่อง แล้วประชุมหรือสัมมนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากกันและกัน แลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ เมื่อรวบรวมแล้วก็มกีารน าความรูท้ี่ได้มาสงัเคราะห์ วิเคราะห์ (Analysis) หรอืจัดระบบ
ใหม่ เพื่อสร้างเป็นองค์ความรู้ใหม่ ยอมรับข้อดีและจุดที่เป็นปัญหาของกันและกัน มีการจัดเก็บ
ข้อสรปุทั้งมวลอย่างเป็นระบบเพื่อน าไปสู่การยอมรับในกฎกติกาขององค์กรที่ทกุคนยอมรับ แล้ว
น ามาเผยแพร่ความรูเ้พื่อใหเ้กิดการต่อยอดความรูห้รือสร้างประโยชนจ์ากความรู้และน าไปปฏิบัติให้
เกิดประโยชน์ต่อตนเองและองค์กร รวมทัง้เป็นแบบอย่างต่อหน่วยงานอื่น อันจะยงัประโยชน์ในวง
วิชาการและงานการศึกษาต่อไป 
    2.2 การเผยแพร่นวัตกรรม เพื่อน าไปใช้ในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ พบว่า 
ครูได้มีการสร้างองค์ความรู้ใหม่ วิธีการใหม่ขึ้นมาเพื่อให้เกิดเป็นนวัตกรรมในการใช้ เกิดประโยชน์กบั
องค์กรและวิชาชีพ ในการจัดการความรู้ใหม่ ๆ และน าไปทดลองใช้และใช้จริง 
    2.3 สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพือ่พัฒนาองค์กรและวิชาชีพ พบว่า 
ครูเป็นผู้น าในการสร้างองค์ความรู้ รวมถึงการถอดองค์ความรู้ออกมาเป็นนวัตกรรมในการพัฒนา
องค์กรวิชาชีพของตน 
     ตัวอย่างข้อมูลจากการสมัภาษณ์ของผู้บริหารการศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดี 
ที่ผู้วิจัยน ามาวิเคราะห์และสังเคราะห์ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ดังนี ้
      “…ใช้วิธีการสร้างแรงจูงใจครู กล่าวคือ เข้าใจในหน้าที่และความ
รับผิดชอบของตนเอง และเข้าใจในวิสัยทัศน์องค์กรพรอ้มเข้าใจในแผนการสู่ความส าเรจ็ ใช้วิธีการ 
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ระดมสมองในวิธีการของ PLC เพื่อให้เกิดการร่วมกันจัดล าดับความส าคัญขององค์ความรู้ 
แล้วสร้างองค์ความรูร้่วมกัน เพือ่พัฒนาเป็นนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ...” 

(ผู้บริหารการศึกษา คนที่ 1, วันที่ 29 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
      “…กระตุ้นให้ครรูักและศรัทธาในอาชีพตนเอง มีความเข้าใจในวิชาชีพ
ตนเอง เข้าใจในเป้าหมายวิชาชีพตนเองให้ครูเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนในการพฒันาองค์ความรู้  
และเป็นผู้ให้องค์ความรู.้..” 

(ผู้บริหารการศึกษา คนที่ 2, วันที่ 29 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
      “…ให้ครเูข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเองในฐานะผู้ให้ความรูแ้ละแสวงหา
ความรู้ บริบทขององค์กรต้องพร้อมรวมถึงสื่อและอุปกรณ์ทีต่้องใช้ในการท างาน แล้วสร้างความ
ตระหนัก ต้องมีการตั้งเป้าหมาย และหาวิธีการที่จะบรรลุเปา้หมายอย่างมีคุณภาพและมีความมั่นคง 
โดยให้ความส าคัญกบัการพัฒนาองค์ความรู้ของตนเอง และการเผยแพร่นวัตกรรม...” 

(ผู้บริหารการศึกษา คนที่ 3, วันที่ 30 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
    สรปุผลการสงัเคราะห์ข้อมลูที่ได้จากการสัมภาษณ์ผูบ้รหิารการศึกษาที่มี 
แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ในด้านการสร้างองค์ความรู ้และนวัตกรรมในการพฒันาองค์กร
วิชาชีพ ดังนี้ 
     1. การรวบรวมจัดหมวดหมู่ความรู้ทีเ่กิดจากความรู้เดมิ และคิดค้นพัฒนา
ใหม่ โดย 
      1.1 วิธีการระดมสมองในวิธีการของ PLC เพื่อใหเ้กิดการร่วมกันจัดล าดับ
ความส าคัญขององค์ความรู้ แล้วสร้างองค์ความรู้ร่วมกัน   
      1.2 กระตุ้นให้ครรูักและศรัทธาในอาชีพตนเอง มีความเข้าใจในวิชาชีพ
ตนเอง เข้าใจในเป้าหมายวิชาชีพตนเอง 
      1.3 หาวิธีการที่จะบรรลเุป้าหมายอย่างมีคุณภาพและมีความมั่นคง 
โดยให้ความส าคัญกบัการพัฒนาองค์ความรู้ของตนเอง  และการเผยแพร่นวัตกรรม 
     2. การเผยแพร่นวัตกรรม  เพื่อน าไปใช้ในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ โดย 
      2.1 มีการตั้งเป้าหมายไว้ร่วมกัน ระดมความคิดโดยกระบวนการชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Communities : PLC) แล้วร่วมกันจัดล าดับ
ความส าคัญของงาน  
      2.2 กระตุ้นให้ครมูีการแสวงหาองค์ความรู้และพัฒนานวัตกรรมของ
ตนเอง 
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     3. การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 
โดย 
      3.1 ใช้วิธีการระดมสมองในวิธีการของ PLC เพื่อให้เกิดการร่วมกัน
จัดล าดับความส าคัญขององค์ความรู้ แล้วสร้างองค์ความรูร้่วมกัน เพื่อพฒันาเป็นนวัตกรรมในการ
พัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 
      3.2 ยกย่อง ชมเชย ในการการท างานแก่ครูใช้ระบบความยตุิธรรมของ
ผลงาน 
   3. ด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครู 
    3.1 การสอบถามคุณสมบัติของตนเองที่ควรปรบัปรุงและพฒันาจากผู้อื่น พบว่า 
จากประเด็นนี้ ครสู่วนใหญจ่ะรู้สกึกังวล ในการทีจ่ะตอบข้อมูลอย่างตรงไปตรงมา จึงไมส่ามารถได้
ข้อมูลที่แทจ้ริงได้ อย่างไรก็ตามหากมีแบบสอบถามหรือการเก็บความลับที่ดีได้ ครูก็พร้อมที่จะให้
ข้อมูลอย่างตรงไปตรงมา 
    3.2 การให้บุคคลอื่นในองค์กร ส ารวจตนเองเพื่อให้ทราบข้อบกพรอ่งของตนเอง 
พบว่า หากเป็นแบบสอบถามในการสอบถาม หรอืความสนทิจะมผีลต่อในการตอบค าถามให้ได้รบั
ข้อมูลที่แทจ้ริง 
    3.3 การที่ครูได้ทราบข้อบกพรอ่งของตนเองและทราบแนวทางในการแก้ไข
ข้อบกพรอ่งของตนเอง พบว่า ข้ันตอนการประเมินตนเองเพือ่ให้รู้จุดบกพร่องทีจ่ะต้องพัฒนา 
แล้วพัฒนาตนเองเพื่อพัฒนางานให้ดีข้ึนอยูเ่สมอ โดยส ารวจว่าตนเองมีข้อบกพรอ่งในด้านใด 
มีข้อจ ากัดอย่างไร  วิเคราะห์ตนเองในสิ่งที่ตอ้งปรับปรงุ   
     ตัวอย่างข้อมูลจากการสมัภาษณ์ของผู้บริหารการศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดี ที
ผู้วิจัยน ามาวิเคราะห์และสงัเคราะห์ ด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครู  ดังนี้ 
      “…ความเข้าใจ ยอมรบั ศรัทธาและเป็นผู้มุง่มั่นท าให้ส าเรจ็ตามวิสัยทัศน์ 
มีความคิดเชิงบวก (Positive Thinking) เข้าใจยอมรับในการแก้ไขข้อบกพร่องของตนเอง  
การยอมเปิดใจนั้นถือเป็นเรื่องที่ควรกระท าอย่างยิง่...” 

(ผู้บริหารการศึกษา คนที่ 1, วันที่ 29 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์ 
 
      “…การรับฟงัความคิดเห็นของบุคลากร สรปุและตัดสินใจโดยอาศัยการ
เปิดใจ การยอมรับ เพือ่ใหเ้กิดการพัฒนาตนเองและองค์กร...” 

(ผู้บริหารการศึกษา คนที่ 2, วันที่ 29 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
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      “…ครูต้องใจกว้าง สร้างมิตร คิดไกล ต้องไม่ใช่บุคคลที่น้ าเตม็แก้วจะต้อง
รับค าช้ีแนะ รับค าติชม รับเพื่อไปพัฒนา จะสร้างศรทัธาได้ต้องเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับผู้อื่น ต้องนิง่ 
มีเหตุ มผีล ต้องรูจ้ักวิเคราะห์แยกแยะและต้องสงัเคราะห์ไดเ้พื่อน าไปสู่การแก้ไขปรบัปรุงพฒันา 
ตนเอง ต้องรับฟงัความคิดเห็นของเพือ่นร่วมงาน นักเรียน ชุมชน...” 

(ผู้บริหารการศึกษา คนที่ 3, วันที่ 30 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
    สรปุผลการสงัเคราะห์ข้อมลูที่ได้จากการสัมภาษณ์ผูบ้รหิารการศึกษาที่มีแนว
ปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ในด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครู ดังนี ้  
     1. การสอบถามคุณสมบัติของตนเองที่ควรปรับปรุงและพฒันาจากผู้อืน่ โดย 
      1.1 การเข้าใน และยอมรับในการแสดงความคิดเห็นและค าวิจารณ์ของ
ผู้อื่น 
      1.2 ประพฤติตนเป็นต้นแบบหรอืเป็นแบบอย่างใหก้ับเพื่อนร่วมองค์กรที่
จะไดม้ีการเปิดใจพูดคุยยอมรับกัน 
      1.3 เป็นผูรู้้จักการคิดวิเคราะห์ แยกแยะให้ได้ มีการน าปญัหาที่เกิดมา
พูดคุยปรึกษากัน 
     2. การให้บุคคลอื่นในองค์กร ส ารวจตนเองเพือ่ให้ทราบข้อบกพร่องของ
ตนเอง โดย  
      2.1 มีความคิดเชิงบวก (Positive Thinking) เพื่อมิใหเ้กิดอคติต่อผู้ส ารวจ 
      2.2 แสวงหาข้อมลูรอบด้าน ใช้เหตุผลวิเคราะหส์าเหตุปัญหา 
และหาแนวทางแก้ไข 
     3. การทราบข้อบกพร่องของตนเองและทราบแนวทางในการแก้ไขปรับปรุง
ตนเอง โดย 
      3.1 รู้จักวิเคราะห์แยกแยะและต้องสงัเคราะห์ได้เพือ่น าไปสูก่ารแก้ไข
ปรับปรงุพฒันา 
      3.2 การรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร สรปุและตัดสินใจโดยอาศัยการ
เปิดใจ   
      3.3 พร้อมรบัฟังความคิดเห็นเพื่อน าไปแก้ไขปญัหาหรือพัฒนาตนเอง 
   4. ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย 
    4.1 การร่วมกันศึกษาค้นคว้าในหัวข้อใดหัวข้อหนึ่ง อาจใช้เพื่อร่วมกันคิดหาทาง
แก้ไขที่ส าคัญของหน่วยงาน เพื่อใช้แสวงหาข้อตกลงหรือหาแนวทางการปฏิบัติด้วยการเสนอ 
ความคิดเห็นที่สอดคล้องกันของสมาชิก ใช้เพื่อแสวงหาข้อตดัสินใจ หรือก าหนดนโยบายหรือ 
ใช้เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของกันและกัน 
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    4.2 การที่ครูได้เป็นสมาชิกและเข้าร่วมกจิกรรมขององค์กรดว้ยความสมัครใจ 
พบว่า ครูนั้นมีการเป็นสมาชิกขององค์กร และชมรมต่าง ๆ ของวิชาชีพอยู่แล้วและสนใจที่จะขยาย 
ขอบเขตการเป็นสมาชิกองค์กรต่าง ๆ ได้อย่างเรื่อย ๆ ด้วยความเต็มใจในการพัฒนาตนเอง 
และเครอืข่ายของตนเอง 
    4.3 การที่ครูได้เป็นผู้ด าเนินการของกจิกรรมองค์กรวิชาชีพ พบว่า การที่ครู 
เข้าร่วมกจิกรรมขององค์กรวิชาชีพ โดยเป็นผู้ด าเนินกจิกรรมเองนั้นยอ่มส่งผลให้ครูตระหนัก 
และเห็นคุณค่าของกิจกรรมนั้น ๆ และส่งผลถึงการคิดแนวทางการด าเนินการ และเป็นต้นแบบนั้น
การด าเนินการขององค์กร 
     ตัวอย่างข้อมูลจากการสมัภาษณ์ของผู้บริหารการศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดี 
ที่ผู้วิจัยน ามาวิเคราะห์และสังเคราะห์ ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย ดังนี ้
      “…ครูต้องเป็นผู้รู้ ทัง้จากการศึกษาเอกสาร ต ารา งานวิชาการ การพบปะ
พูดคุยทั้งไม่เป็นทางการและเป็นทางการ ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบและสะท้อนกลับ 
ต้องรู้ข้อมลูของเครือข่ายว่าด าเนินงานอย่างไร เกี่ยวกับอะไรแสวงหาความรู้หรือเครือข่ายความรู ้
อยู่เสมอ ค าปรึกษาอย่างกลัยาณมิตร จริงใจและร่วมแกป้ัญหาน้ัน เปิดใจ เข้าใจ เป็นมิตร 
และคิดบวก...” 

(ผู้บริหารการศึกษา คนที่ 1, วันที่ 29 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
      “…ครูควรเป็นสมาชิกองค์กรใดองค์กรหนึง่ เพื่อสร้างเครือข่ายความรู้ทาง
วิชาการ เพื่อการพฒันาตนเอง และพฒันางานนวัตกรรมของตนเอง และเพือ่ให้เกิดการแลกเปลี่ยน
องค์ความรู้ระหว่างกัน...” 

(ผู้บริหารการศึกษา คนที่ 2, วันที่ 29 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
  
      “…ครูต้องเป็นผู้มมีนุษยสัมพันธ์กบัผู้อื่น ยิ่งในองค์กรหรือกลุม่ผู้ร่วม
วิชาชีพแล้ว ยิ่งควรมีการสร้างเครือข่ายระหว่างกัน เพือ่แลกเปลี่ยนข้อมลูความรู้ เช่น การอบรม  
สัมมนา การดูงาน การเข้าร่วมกจิกรรมที่องค์กรสร้างขึ้นจัดข้ึน และเรียนรู้น ามาใช้ให้เกิดประโยชน์ 
ส่งเสริม สนบัสนุน และเติมเต็มในส่วนที่ยังไมส่มบรูณ์ สร้างความตระหนัก ให้ค านึงถึงผลประโยชน์
ขององค์กรเป็นส าคัญ...” 

(ผู้บริหารการศึกษา คนที่ 3, วันที่ 30 พฤษภาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
    สรปุผลการสงัเคราะห์ข้อมลูที่ได้จากการสัมภาษณ์ผูบ้รหิารการศึกษาที่มี 
แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ในด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย ดังนี ้
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     1. การศึกษาเอกสารต าราและสื่อต่าง ๆ โดย 
      1.1 การพบปะพูดคุยทั้งไมเ่ป็นทางการและเป็นทางการ  
      1.2 การเป็นสมาชิกองค์กรใดองค์กรหนึ่ง เพื่อสร้างเครือข่ายความรู้ทาง
วิชาการ  
      1.3 แสวงหาความรู้หรือเครือข่ายความรู้อยูเ่สมอ 
     2. การเป็นสมาชิกและเข้าร่วมกิจกรรมขององค์กรด้วยความสมัครใจ โดย 
      2.1 ครูเป็นสมาชิกองค์กรใดองค์กรหนึง่ เพื่อสร้างเครือข่ายความรู้ทาง
วิชาการ   
      2.2 สนใจที่จะขยายขอบเขตการเป็นสมาชิกองค์กรต่าง ๆ 
      2.3 มีการสร้างเครือข่ายระหว่างกัน เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้   
     3. การเป็นผู้ด าเนินการของกิจกรรมองค์กรวิชาชีพ โดย 
      3.1 รู้ข้อมูลของเครือข่ายว่าด าเนินงานอย่างไร 
      3.2 เข้าร่วมกิจกรรมที่องค์กรสร้างข้ึนจัดข้ึน และเรียนรู้น ามาใช้ให้เกิด
ประโยชน ์
      3.3 สร้างความตระหนัก ให้ค านึงถึงผลประโยชน์ขององค์กรเป็นส าคัญ 
    จากการวิจัยผู้วิจัยได้ น าองค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ 24 ตัวช้ีวัด คือ 
1) ด้านการส ารวจและประเมินตนเอง ประกอบด้วย 5 ตัวช้ีวัด 2) ด้านการศึกษาค้นคว้า ติดตาม
ข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ ประกอบด้วย 5 ตัวช้ีวัด 3) ด้านการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม 
ในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ ประกอบด้วย 7 ตัวช้ีวัด 4) ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
สร้างเครือข่าย ประกอบด้วย 7 ตัวช้ีวัด มาวิเคราะห์ตามวงจรเดมมิ่ง (PDCA) ดังภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 3 วิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามวงจรเดมมิ่ง (PDCA) 
 

    ผู้วิจัยน าผลการศึกษาจากระยะที่ 1 (สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่ึงประสงค์และ
ความต้องการจ าเป็นของสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 มาผนวกกับระยะที่ 2 (การศึกษาจากผูบ้รหิารการศึกษาที่มีแนวปฏิบัติ 
ที่ดี) ซึ่งเป็นการสมัภาษณ์ แล้วท าการสงัเคราะห์ข้อมลูที่ได้รบัจัดท าเป็นร่างแนวทางการเสริมสร้าง 

องค์ประกอบด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครู 

(C) 
-  การให้บุคคลอื่นส ารวจ 

(P) 
- การส ารวจด้วยตนเอง 

(D) 
- การใช้แบบส ารวจ 

-การใช้

(A) 
- การแก้ไขปรับปรงุ 

(D) 
- การเข้าร่วมอบรม/

สัมมนา 

(C) 
-  การศึกษาดูงาน 

(A) 
- การแลกเปลีย่นเรียนรู้

กับผู้อื่น 

องค์ประกอบด้านการศึกษาค้นคว้า  ติดตามความรู้ข่าวสารใหม่ๆทางวิชาการ องค์ประกอบด้านการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 
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สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด 
เขต 1 ปรากฏดังตาราง 19 
 
ตาราง 19 ร่างแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
 

องค์ประกอบสมรรถนะ
ด้านการพัฒนาตนเองของ

ครู 

แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู   สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด  เขต 1 

1. ด้านการศึกษาค้นคว้า  
ติดตามความรู้และ
ข่าวสารใหม่ ๆ ทาง
วิชาการ 

1. ส่งเสรมิให้ครบูุคลากรรู้จักการค้นหาติดตามความรู้ใหม่ๆ  โดย 
1.1 โดยการติดตามจากสื่อ เอกสารต ารา และการศึกษาด้วยตนเอง 
1.2 ใช้กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional 

Learning Communities : PLC) เป็นเครือ่งมอืเพื่อให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้น าเสนอเพื่อสร้างองค์ความรู้ข้ึนมาร่วมกัน 
2. การให้ครูได้พฒันาตนเองตามความรู้ทางวิชาการ  โดย 

2.1 ให้ครูและบุคลากรมีการศึกษาต่อ  ฝึกอบรมเพื่อให้เกิดความคิด
และการพัฒนาองค์กร 

2.2 การแลกเปลี่ยนกระบวนการ PLC เพื่อเกิดเป็นองค์ความรู้ใหม่ๆ 
3. การให้ครูได้เข้าร่วมสมัมนากบัองค์กรต่าง ๆ โดย  

3.1 สนับสนุนให้ครูและบุคลากรมีการศึกษาต่อ  ฝึกอบรมเพื่อให้เกิด
ความคิดและการพฒันาองค์กร 

3.2 ส่งเสรมิให้เข้าร่วมประชุม อบรมสัมมนาบ่อย ๆ ที่จัดข้ึนโดยองค์กร
ภายนอก ใช้กระบวนการ PLC แลกเปลี่ยนเรียนรู ้
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบสมรรถนะ
ด้านการพัฒนาตนเอง 

ของคร ู

แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1 

2. ด้านการสร้างองค์
ความรู้และนวัตกรรมใน
การพัฒนาองค์กรวิชาชีพ 
 

1. การรวบรวมจัดหมวดหมู่ความรู้ทีเ่กิดจากความรู้เดมิ และคิดค้นพัฒนา
ใหม่ โดย 

1.1 วิธีการระดมสมองในวิธีการของ PLC เพื่อใหเ้กิดการร่วมกัน
จัดล าดับความส าคัญขององค์ความรู้ แล้วสร้างองค์ความรูร้่วมกัน   

1.2 กระตุ้นให้ครรูักและศรัทธาในอาชีพตนเอง มีความเข้าใจในวิชาชีพ
ตนเอง เข้าใจในเป้าหมายวิชาชีพตนเอง 

1.3 หาวิธีการที่จะบรรลเุป้าหมายอย่างมีคุณภาพและมีความมั่นคง 
โดยให้ความส าคัญกบัการพัฒนาองค์ความรู้ของตนเอง  และการเผยแพร่
นวัตกรรม 
2. การเผยแพร่นวัตกรรม  เพื่อน าไปใช้ในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ 
โดย 

2.1 มีการตั้งเป้าหมายไว้ร่วมกัน ระดมความคิดโดยกระบวนการ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning 
Communities’ : PLC) แล้วร่วมกันจัดล าดับความส าคัญของงานอย่าง 
เป็นระบบ  

2.2 กระตุ้นให้ครมูีการแสวงหาองค์ความรู้และพัฒนา นวัตกรรมของ
ตนเอง 
3. การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ โดย 

3.1 ใช้วิธีการระดมสมองในวิธีการของ PLC เพื่อให้เกิดการร่วมกัน
จัดล าดับความส าคัญขององค์ความรู้ แล้วสร้างองค์ความรูร้่วมกัน 
เพื่อพฒันาเป็นนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 

3.2 ยกย่อง ชมเชย ในการการท างานแก่คร ู
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบสมรรถนะ
ด้านการพัฒนาตนเอง 

ของคร ู

แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1 

3. ด้านการส ารวจและ
ประเมินตนเองของคร ู

1. การสอบถามคุณสมบัติของตนเองที่ควรปรับปรุงและพฒันาจากผู้อืน่ 
โดย 

1.1 การเข้าใจ  และยอมรับในการแสดงความคิดเห็นและค าวิจารณ์
ของผู้อื่น 

1.2 ประพฤติตนเป็นต้นแบบหรอืเป็นแบบอย่างใหก้ับเพื่อนร่วมองค์กร
ที่จะได้ มีการเปิดใจพูดคุยยอมรับกัน 

1.3 เป็นผูรู้้จักการคิดวิเคราะห์ แยกแยะให้ได้ มีการน าปญัหาที่เกิดมา
พูดคุยปรึกษากัน 
2. การให้บุคคลอื่นในองค์กร ส ารวจตนเองเพือ่ให้ทราบข้อบกพร่องของ
ตนเอง โดย 

2.1 มีความคิดเชิงบวก (Positive Thinking) เพื่อมิใหเ้กิดอคติต่อ
ผู้ส ารวจ 

2.2 แสวงหาข้อมลูรอบด้าน ใช้เหตุผลวิเคราะหส์าเหตุปัญหาและหา
แนวทางแก้ไข 
3. การทราบข้อบกพร่องของตนเองและทราบแนวทางในการแก้ไข
ปรับปรงุตนเอง โดย 

3.1 รู้จักวิเคราะห์แยกแยะและต้องสงัเคราะห์ได้เพือ่น าไปสูก่ารแก้ไข
ปรับปรงุพฒันาตนเอง 

3.2 การรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร สรปุและตัดสินใจโดยอาศัย
การเปิดใจ   

3.3 พร้อมรบัฟังความคิดเห็นเพื่อน าไปแก้ไขปญัหาหรือพัฒนาตนเอง 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบสมรรถนะ
ด้านการพัฒนาตนเอง 

ของคร ู

แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1 

4. ด้านการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นและสร้าง
เครือข่าย 

1. การศึกษาเอกสารต าราและสื่อต่าง ๆ โดย 
1.1 การพบปะพูดคุยทั้งไมเ่ป็นทางการและเป็นทางการ  
1.2 การเป็นสมาชิกองค์กรใดองค์กรหนึ่ง  เพื่อสร้างเครือข่ายความรู้

ทางวิชาการ  
1.3 แสวงหาความรู้หรือเครือข่ายความรู้อยูเ่สมอ 

2. การเป็นสมาชิกและเข้าร่วมกิจกรรมขององค์กร  ด้วยความสมัครใจ  
โดย 

2.1 ครูเป็นสมาชิกองค์กรใดองค์กรหนึง่  เพื่อสร้างเครือข่ายความรู้ทาง
วิชาการ   

2.2 สนใจที่จะขยายขอบเขตการเป็นสมาชิกองค์กรต่างๆ 
2.3 มีการสร้างเครือข่ายระหว่างกัน  เพือ่แลกเปลี่ยนข้อมลูความรู้   

3. การเป็นผู้ด าเนินการของกิจกรรมองค์กรวิชาชีพ โดย 
3.1 รู้ข้อมูลของเครือข่ายว่าด าเนินงานอย่างไร 
3.2 เข้าร่วมกิจกรรมที่องค์กรสร้างข้ึนจัดข้ึน  และเรียนรู้น ามาใช้ให้เกิด

ประโยชน ์
3.3 สร้างความตระหนัก ให้ค านึงถึงผลประโยชน์ขององค์กรเป็นส าคัญ 

 
 จากร่างแนวทางการเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด เขต 1 ผู้วิจัยได้น าไปเสนอผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน 
ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง ผลการประเมินความเหมาะสม 
และความเป็นไปได้ ปรากฏดังตาราง 20 
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ตาราง 20 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ ของแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะ
ด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 
เขต 1 

 

องค์ประกอบสมรรถนะ 
ด้านการพัฒนาตนเองของคร ู

ผลการประเมินความเหมาะสม ผลการประเมินความเป็นไปได ้

X̅ S.D. 
ผลการ 
ประเมิน X̅ S.D. 

ผลการ 
ประเมิน 

1. การศึกษาค้นคว้า ติดตาม
ความรู้และข่าวสารใหม่ๆ   
ทางวิชาการ 4.86 0.29 มากที่สุด 4.97 0.06 มากที่สุด 
2. การสร้างองความรู้และ
นวัตกรรมในการพฒันาองค์กร
วิชาชีพ 4.88 0.33 มากที่สุด 4.87 0.34 มากที่สุด 
3. การส ารวจและประเมินตนเอง
ของคร ู 4.98 0.13 มากที่สุด 4.94 0.08 มากที่สุด 
4. การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
และสร้างเครือข่าย 4.96 0.26 มากที่สุด 4.96 0.26 มากที่สุด 

รวม 4.92 0.27 มากที่สุด 4.93 0.18 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 20 พบว่า ผลการประเมินความเหมาะสมของแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะ
ด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 โดยรวม
และรายด้านมีความเหมาะสมมากทีสุ่ดทกุด้าน โดยมีค่าเฉลีย่คือ 4.92 ผลการประเมินความเป็นไปได้
ของแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 โดยรวมและรายด้านมีความเปน็ไปได้อยู่ในระดับ มากที่สุดทกุด้าน 
โดยมีค่าเฉลี่ยคือ 4.93 
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ตาราง 21 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนว
ทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 การศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ 
ทางวิชาการ 

 

ข้อ สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. สรุปผล X̅ S.D. สรุปผล 
ด้านการการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และ
ข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ 

      

1.1 โดยการติดตามจากสื่อ เอกสารต ารา 
และการศึกษาด้วยตนเอง 4.71 0.49 มากที่สุด 4.86 0.38 มากที่สุด 

1.2 ใช้กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (Professional Learning 
Communities : PLC) เป็นเคร่ืองมือ
เพื่อให้เกิดการแลกเปลีย่นเรียนรู้น าเสนอ
เพื่อสร้างองค์ความรู้ขึ้นมาร่วมกัน 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.1 ให้ครูและบุคลากรมีการศึกษาต่อ ฝึกอบรม
เพื่อให้เกิดความคดิและการพัฒนาองค์กร 4.71 0.49 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.2 การแลกเปลีย่นกระบวนการ PLC  
เพื่อเกิดเป็นองคค์วามรู้ใหม่ ๆ 4.86 0.38 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.1 สนับสนุนให้ครูและบุคลากรมีการศึกษาตอ่ 
ฝึกอบรมเพือ่ให้เกิดความคดิ 
และการพัฒนาองค์กร 4.86 0.38 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.2 ส่งเสริมให้เข้าร่วมประชุม อบรมสัมมนา
บ่อย ๆ ทีจ่ัดขึ้นโดยองค์กรภายนอก 
ใช้กระบวนการ PLC แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวม 4.86 0.29 มากที่สุด 4.97 0.06 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 21 พบว่า แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ด้านการการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้
และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ดทกุด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยคือ 4.86  
และความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากทีสุ่ดทุกด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยคือ 4.97 
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ตาราง 22 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนว
ทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ด้านการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการ
พัฒนาองค์กรวิชาชีพ 

 

ข้อ สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. สรุปผล X̅ S.D. สรุปผล 
ด้านการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการ
พัฒนาองค์กรวิชาชีพ 

      

1.1 วิธีการระดมสมองในวิธีการของ PLC 
เพื่อให้เกิดการร่วมกันจัดล าดับความส าคัญ
ขององค์ความรู้ แล้วสร้างองค์ความรู้
ร่วมกัน   4.43 0.53 มาก 4.65 0.47 มากที่สุด 

1.2 กระตุ้นให้ครูรักและศรัทธาในอาชีพตนเอง 
มีความเข้าใจในวิชาชีพตนเอง เข้าใจใน
เป้าหมายวิชาชีพตนเอง 4.86 0.38 มากที่สุด 4.71 0.45 มากที่สุด 

1.3 หาวิธีการที่จะบรรลุเป้าหมายอย่างมี
คุณภาพและมีความมั่นคง โดยให้
ความส าคัญกับการพัฒนาองค์ความรู้ของ
ตนเอง  และการเผยแพร่นวัตกรรม 5.00 0.00 มากที่สุด 4.73 0.29 มากที่สุด 

2.1 มีการต้ังเป้าหมายไว้ร่วมกัน ระดมความคิด
โดยกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ PLC แล้วร่วมกันจัดล าดับ
ความส าคัญของงานเป็นระบบ 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.2 กระตุ้นให้ครูมีการแสวงหาองค์ความรู้และ
พัฒนานวัตกรรมของตนเอง 5.00 000 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.1 ใช้วิธีการระดมสมองในวิธีการของ PLC 
เพื่อให้เกิดการร่วมกันจัดล าดับความส าคัญ
ขององค์ความรู้ แล้วสร้างองค์ความรู้ร่วมกัน 
เพื่อพัฒนาเป็นนวัตกรรมในการพัฒนา
องค์กรและวิชาชีพ 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.2 ยกย่อง ชมเชย ในการการท างานแก่ครู 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
รวม 4.88 0.33 มากที่สุด 4.87 0.34 มากที่สุด 
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 จากตาราง 22 พบว่า แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู   
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1 ด้านการสร้างองค์ความรู้และ
นวัตกรรมในการพฒันาองค์กรวิชาชีพ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทีสุ่ดทุกด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยคือ  
4.88 และความเป็นไปได้ อยู่ในระดบัมากทีสุ่ดทกุด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยคือ 4.87 
 
ตาราง 23 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนว

ทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครู 

 

ข้อ สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. สรุปผล X̅ S.D. สรุปผล 
ด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครู       
1.1 การเข้าใจและยอมรับในการแสดงความ

คิดเห็นและค าวจิารณ์ของผูอ้ื่น 4.86 0.38 มากที่สุด 4.86 0.38 มากที่สุด 
1.2 ประพฤติตนเป็นต้นแบบหรือเป็น

แบบอยา่งให้กับเพือ่นร่วมองค์กรทีจ่ะได ้ 
มีการเปิดใจพดูคยุยอมรับกัน 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.3 เป็นผู้รู้จักการคิดวเิคราะห์ แยกแยะให้ได้  
มีการน าปัญหาที่เกิดมาพูดคุยปรึกษากัน 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.1 มีความคดิเชิงบวก (Positive Thinking) 
เพื่อมิให้เกิดอคตติ่อผู้ส ารวจ 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.2 แสวงหาขอ้มูลรอบด้าน ใช้เหตุผล
วิเคราะห์สาเหตุปัญหาและหา 
แนวทางแก้ไข 5.00 0.00 มากที่สุด 4.73 0.29 มากที่สุด 

3.1 รู้จักวิเคราะห์แยกแยะและตอ้งสงัเคราะห์
ได้เพือ่น าไปสู่การแก้ไขปรับปรุงพฒันา
ตนเอง 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.2 การรับฟังความคดิเห็นของบคุลากร สรุป
และตัดสินใจโดยอาศยัการเปดิใจ   5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.3 พร้อมรับฟงัความคิดเห็นเพื่อน าไปแก้ไข
ปัญหาหรือพัฒนาตนเอง 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวม 4.98 0.13 มากที่สุด 4.94 0.08 มากที่สุด 
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 จากตาราง 23 พบว่า แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู   
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1 ด้านการส ารวจและประเมินตนเอง
ของครู มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทีสุ่ดทุกด้าน โดยมค่ีาเฉลี่ยคือ 4.98 และความเป็นไปได้ 
อยู่ในระดับมากทีสุ่ดทุกด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยคือ 4.94 
 
ตาราง 24 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนว

ทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครอืข่าย 

 

ข้อ สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. สรุปผล X̅ S.D. สรุปผล 
ด้านการแลกเปลี่ยนความคดิเห็นและสร้าง
เครือข่าย 

      

1.1 การพบปะพูดคยุทัง้ไม่เป็นทางการและ
เป็นทางการ  4.86 0.38 มากที่สุด 4.86 0.38 มากที่สุด 

1.2 การเป็นสมาชิกองค์กรใดองค์กรหน่ึง  
เพื่อสร้างเครือข่ายความรู้ทางวิชาการ 5.00 0.00 มากที่สุด 4.86 0.38 มากที่สุด 

1.3 แสวงหาความรู้หรือเครือขา่ยความรู้ 
อยูเ่สมอ 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.1 ครูเป็นสมาชิกองค์กรใดองค์กรหน่ึง 
เพื่อสร้างเครือข่ายความรู้ทางวิชาการ   5.00 0.00 มากที่สุด 4.73 0.29 มากที่สุด 

2.2 สนใจทีจ่ะขยายขอบเขตการเป็นสมาชิก
องค์กรต่างๆ 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.3 มีการสร้างเครือข่ายระหว่างกัน  
เพื่อแลกเปลีย่นขอ้มูลความรู้   5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.1 รู้ข้อมูลของเครือข่ายว่าด าเนินงาน
อยา่งไร 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.2 เข้าร่วมกิจกรรมที่องค์กรสร้างขึ้นจดัขึ้น  
และเรียนรู้น ามาใช้ให้เกิดประโยชน์ 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.3 สร้างความตระหนัก ให้ค านึงถงึ
ผลประโยชน์ขององค์กรเป็นส าคัญ 4.86 0.38 มากที่สุด 4.70 0.27 มากที่สุด 

รวม 4.96 0.26 มากที่สุด 4.90 0.14 มากที่สุด 
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 จากตาราง 24 พบว่า แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1 ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
และสร้างเครือข่าย มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทีสุ่ดทกุด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยคือ 4.96  
และความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากทีสุ่ดทุกด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยคือ 4.90 
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บทท่ี 5 
 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู ในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed 
Methods Research) ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูล แล้วน าเสนอการสรปุผล อภิปรายผล 
และข้อเสนอแนะ ตามล าดับดังนี ้
  1. ความมุ่งหมายของการวิจัย 
  2. สรุปผล 
  3. อภิปรายผล 
  4. ข้อเสนอแนะ 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพื่อศึกษาสภาพปจัจบุันและสภาพที่พงึประสงค์ของสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของ
ครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็ เขต 1 เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผูท้ี่สนใจ
ศึกษา 
 2. เพื่อพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครูในสงักัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 แก่ผู้ทีส่นใจเสริมสร้างสมรรถนะด้านการ
พัฒนาตนเอง 
 
สรุปผล 
 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมลูการวิจัย การเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู   
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 มีผลปรากฏดังนี้ 
  ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ สมรรถนะด้านการพัฒนา
ตนเองของครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 เพื่อเป็นประโยชน์
ต่อผู้ทีส่นใจศึกษา 
   ผลการวิเคราะห์ข้อมลูสภาพปัจจบุันของสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู   
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
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และเมือ่พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพที่พงึประสงค์ของสมรรถนะ
ด้านการพัฒนาตนเองของครู ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1  
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และเมือ่พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดบัมากทีสุ่ดทกุด้าน 
  ระยะที่ 2 การพฒันาแนวทางการเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของคร ู
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 แก่ผู้ที่สนใจเสริมสร้างสมรรถนะ
ด้านการพัฒนาตนเอง 
   1. ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น ในการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันา
ตนเองของครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1   
    ล าดับความต้องการจ าเป็นในการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของ
ครู   ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1 เรียงล าดับความต้องการ
จ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ การศึกษาค้นคว้าติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ  
การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรวิชาชีพ  การส ารวจและประเมินตนเองของครู  
และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย ตามล าดับ 
   2. การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู 
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1   
    2.1 ด้านการศึกษาค้นคว้าติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการสมัภาษณ์ผู้บรหิารการศึกษาทีม่ีแนวการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) 
เกี่ยวกับการพฒันาแนวทางการเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู ในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ได้ผลสรุปดงันี้ 
     2.1.1 โดยการติดตามจากสื่อ เอกสารต ารา และการศึกษาด้วยตนเอง 
     2.1.2 ใช้กระบวนการชุมชนแหง่การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional 
Learning Communities : PLC) เป็นเครือ่งมอืเพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้น าเสนอเพื่อสร้าง
องค์ความรู้ข้ึนมาร่วมกัน 
     2.1.3 ให้ครูและบุคลากรมีการศึกษาต่อ ฝึกอบรมเพือ่ใหเ้กิดความคิด 
และการพัฒนาองค์กร 
     2.1.4 การแลกเปลี่ยนกระบวนการ PLC เพื่อเกิดเป็นองค์ความรู้ใหม่ ๆ 
     2.1.5 สนับสนุนให้ครูและบุคลากรมีการศึกษาต่อ ฝึกอบรมเพื่อให้เกิด
ความคิดและการพฒันาองค์กร 
     2.1.6 ส่งเสรมิให้เข้าร่วมประชุม อบรมสัมมนาบ่อย ๆ ทีจ่ัดข้ึนโดยองค์กร
ภายนอก ใช้กระบวนการ PLC แลกเปลี่ยนเรียนรู ้
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    2.2 ด้านการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพฒันาองค์กรวิชาชีพ  
ผู้วิจัยได้ด าเนินการสมัภาษณ์ผู้บรหิารการศึกษาทีม่ีแนวการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) 
เกี่ยวกับการพฒันาแนวทางการเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู ในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ได้ผลสรุปดงันี้ 
     2.2.1 วิธีการระดมสมองในวิธีการของ PLC เพื่อใหเ้กิดการรว่มกันจัดล าดับ
ความส าคัญขององค์ความรู้ แล้วสร้างองค์ความรู้ร่วมกัน   
     2.2.2 กระตุ้นให้ครรูักและศรัทธาในอาชีพตนเอง มีความเข้าใจในวิชาชีพ
ตนเอง เข้าใจในเป้าหมายวิชาชีพตนเอง 
     2.2.3 หาวิธีการที่จะบรรลเุป้าหมายอย่างมีคุณภาพและมีความมั่นคง 
โดยให้ความส าคัญกบัการพัฒนาองค์ความรู้ของตนเอง และการเผยแพร่นวัตกรรม 
     2.2.4 มีการตั้งเป้าหมายไว้ร่วมกัน ระดมความคิดโดยกระบวนการชุมชนแห่ง
การเรียนรูท้างวิชาชีพ (Professional Learning Communities : PLC) แล้วร่วมกันจัดล าดับ
ความส าคัญของงานอย่างเป็นระบบ  
     2.2.5 กระตุ้นให้ครมูีการแสวงหาองค์ความรู้และพฒันานวัตกรรมของตนเอง 
     2.2.6 ใช้วิธีการระดมสมองในวิธีการของ PLC เพื่อให้เกิดการร่วมกันจัดล าดับ
ความส าคัญขององค์ความรู้ แล้วสร้างองค์ความรู้ร่วมกัน เพือ่พัฒนาเป็นนวัตกรรมในการพัฒนา
องค์กรและวิชาชีพ 
     2.2.7 ยกย่อง ชมเชย ในการการท างานแก่ครูใช้ระบบความยุติธรรมของ
ผลงาน 
    2.3 ด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครู  ผู้วิจัยได้ด าเนินการสมัภาษณ์
ผู้บริหารการศึกษาที่มีแนวการปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศ (Best Practice) เกี่ยวกบัการพัฒนาแนวทาง 
การเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ได้ผลสรปุดังนี ้
     2.3.1 การเข้าใจและยอมรับในการแสดงความคิดเห็นและค าวิจารณ์ของผูอ้ื่น 
     2.3.2 ประพฤติตนเป็นต้นแบบหรือเป็นแบบอย่างใหก้ับเพื่อนร่วมองค์กร 
ที่จะได้มีการเปิดใจพูดคุยยอมรบักัน 
     2.3.4 เป็นผูรู้้จกัการคิดวิเคราะห์ แยกแยะให้ได้ มีการน าปญัหาทีเ่กิดมา
พูดคุยปรึกษากัน 
     2.3.5 มีความคิดเชิงบวก (Positive Thinking) เพื่อมิใหเ้กิดอคติต่อผู้ส ารวจ 
     2.3.6 แสวงหาข้อมลูรอบด้าน ใช้เหตุผลวิเคราะหส์าเหตุปญัหา 
และหาแนวทางแก้ไข 
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     2.3.7 รู้จักวิเคราะห์แยกแยะและต้องสงัเคราะห์ได้เพือ่น าไปสู่การแก้ไข
ปรับปรงุพฒันาตนเอง 
     2.3.8 การรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร สรปุและตัดสินใจโดยอาศัยการ
เปิดใจ   
     2.3.9 พร้อมรบัฟงัความคิดเห็นเพื่อน าไปแก้ไขปญัหาหรือพฒันาตนเอง 
    2.4 ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย ผู้วิจัยได้ด าเนินการ
สัมภาษณ์ผู้บริหารการศึกษา ที่มีแนวการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) เกี่ยวกับการพัฒนา 
แนวการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ได้ผลสรปุดังนี ้
     2.4.1 การพบปะพูดคุยทั้งไมเ่ป็นทางการและเป็นทางการ  
     2.4.2 การเป็นสมาชิกองค์กรใดองค์กรหนึ่ง เพื่อสร้างเครือข่ายความรู้ทาง
วิชาการ  
     2.4.3 แสวงหาความรู้หรือเครือข่ายความรู้อยูเ่สมอ 
     2.4.4 ครูเป็นสมาชิกองค์กรใดองค์กรหนึ่ง  เพื่อสร้างเครอืข่ายความรู้ทาง
วิชาการ   
     2.4.5 สนใจทีจ่ะขยายขอบเขตการเป็นสมาชิกองค์กรต่างๆ 
     2.4.6 มีการสร้างเครือข่ายระหว่างกัน เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้   
     2.4.7 รู้ข้อมูลของเครอืข่ายว่าด าเนินงานอย่างไร 
     2.4.8 เข้าร่วมกิจกรรมที่องค์กรสร้างขึ้นจัดข้ึน และเรียนรู้น ามาใช้ให้เกิด
ประโยชน ์
     2.4.9) สร้างความตระหนกั ให้ค านึงถึงผลประโยชน์ขององค์กรเป็นส าคัญ 
   3. ผลการประเมินการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเอง
ของครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1 โดยรวมและรายด้าน 
มีความเหมาะสมมากทีสุ่ด  
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อภิปรายผล 
 
 จากการวิจัยการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู 
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 มีข้อค้นพบที่น่าสนใจสามารถน ามา
อภิปรายผล ดังนี ้
  1. การศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู ในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ 24 ตัวช้ีวัด 
ดังนี้ องค์ประกอบที่ 1 การส ารวจและประเมินตนเองของครู ตัวช้ีวัดได้แก่ 1) การส ารวจด้วยตนเอง  
2) การใช้แบบสอบถาม 3) การใช้แบบสมัภาษณ์ 4) การใหบุ้คคลอื่นส ารวจ 5) การแก้ไขปรบัปรุง  
องค์ประกอบที่ 2 การศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ ตัวช้ีวัดได้แก่ 
1)  การศึกษาค้นหาความรู้ 2) การเข้าร่วมอบรม/สัมมนา 3) การศึกษาดูงาน 4) การติดตามข่าวสาร
ด้านวิชาการ 5) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กบัผู้อื่น องค์ประกอบที่ 3 การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม
ในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ ตัวช้ีวัดได้แก่ 1) การก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ 2) การก าหนด
กรอบแนวคิดกระบวนการเรียนรู้ 3) การสร้างต้นแบบนวัตกรรม 4) การทดลองใช้นวัตกรรม 
5) การเผยแพร่นวัตกรรม 6) การรวบรวมจัดหมวดหมู่ความรู้ 7) การสร้างองค์ความรู้/นวัตกรรม  
องค์ประกอบที ่4 การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครอืข่าย ตัวช้ีวัดได้แก่ 1) การศึกษาเอกสาร 
ต ารา และสื่อต่าง ๆ 2) การเข้าร่วมประชุม อบรม สมัมนาทางวิชาชีพครู 3) การเป็นสมาชิก 
และการเข้าร่วมกจิกรรมขององค์กร 4) การเป็นผู้ด าเนินการหรือมีส่วนร่วมในการด าเนินการ  
5) การเผยแพร่ความรู้ทางวิชาการ 6) การเป็นกรรมการ อนกุรรมการหรือคณะท างานองค์กร  
7) การเปน็วิทยากรประชุม อบรม สัมมนา ซึ่งสอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ข้ันพื้นฐาน (2553) ได้กล่าวว่า สมรรถนะครูด้านการพฒันาตนเอง (Self-Development) หมายถึง  
การศึกษาค้นคว้าหาความรู้ ติดตามองค์ความรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการ มีการสร้างองค์ความรู้และ
นวัตกรรมเพื่อพฒันาตนเองและพัฒนางาน มี 3 องค์ประกอบ คือ 1) ด้านการศึกษาค้นคว้าหาความรู้  
ติดตามองค์ความรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ 2) ด้านการสร้างองค์ความรู้ และนวัตกรรมในการ
พัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 3) ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และสร้างเครือข่าย และสอดคล้องกบั
แนวคิดของ Nixon และคณะ (1995) ที่เสนอแนะว่าครูจะพฒันาตนเองสู่ความเป็นมืออาชีพจะต้องให้
ความส าคัญต่อการพัฒนาการเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่อง ซึง่การพฒันาจะเกิดข้ึนได้หากด าเนินการตาม
เทคนิคและวิธีการดงันี้ 1) มีการท างานร่วมกันของคณะครู เพื่อแลกเปลี่ยนแนวคิด และประเมินผล
ส าเร็จในการปฏิบัตงิานในหน่วยงานร่วมกัน 2) มีการจัดการประชุมเกี่ยวกับการเรียนรู้ร่วมกบัผู้เรียน  
เพื่อรบัทราบข้อปัญหาในการพฒันาผูเ้รียนของโรงเรียน และโครงการจัดการศึกษาของชุมชน 
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3) ครูจะต้องท างานอย่างหนักร่วมกบัผูเ้ช่ียวชาญและหน่วยงานต่าง ๆ รวมทัง้ชุมชนในท้องถ่ิน 
4) ครูจะต้องท างานโดยถือว่าครอบครัวเป็นสมาชิกที่จะช่วยเสนอแนะและเติมเตม็ทางการศึกษา 
  2. การศึกษาสภาพปจัจบุัน สภาพที่พงึประสงค์ของสมรรถนะด้านการพฒันาตนเอง 
ของครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1 พบว่า สมรรถนะด้าน 
การพัฒนาตนเองของครู โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่าทั้ง 4 ด้าน 
อยู่ในระดับมาก คือ ด้านการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ  
การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรวิชาชีพ การส ารวจและประเมินตนเองของครู  
และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย ตามล าดับ ทั้งนี้อธิบายได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา 
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด  
เขต 1 มีความตระหนักสภาพการศึกษาในปจัจบุันทีร่ะบบการศึกษาอยู่ท่ามกลางกระแสการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาการศึกษาภายใต้ยุทธศาสตร์ของการปฏิรปูการศึกษา (แผนพัฒนาเศรษฐกจิ
และสงัคมแหง่ชาติ ฉบับที ่12 พ.ศ. 2560-2564) สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐธิดา จิตสิงห์ (2554) 
ได้ศึกษาการประเมินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาตนเองของครผูู้ช่วยในสถานศึกษา สังกัด
องค์การบรหิารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี  พบว่าความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาตนเองของครผูู้ช่วย  
ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบรหิารส่วนจงัหวัดอุบลราชธานี ตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ พ.ศ. 2548 ทั้ง 3 ด้าน โดยค่าเฉลี่ยของระดบัความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาตนเองใน
สภาพที่เป็นจริงต่ ากว่าสภาพที่คาดหวัง ทั้งในภาพรวมและรายด้าน รายข้อ สอดคล้องกับงานวิจัยของ  
จิระวรรณ จันทร์ปรางค์ (2550) ได้วิจัยความต้องการพัฒนาตนเองของอาจารย์ มหาวิทยาลัยรงัสิต  
จังหวัดปทุมธานี พบว่า อาจารยม์หาวิทยาลัยรงัสิต จงัหวัดปทุมธานีมีความต้องการพฒันาตนเอง 
อยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกับงานวิจัยของ ปพนสรรค์ โพธิพทิักษ์ (2548) ได้วิจัยการศึกษา 
ความต้องการพฒันาตนเองของครูผูส้อนโรงเรียนเอกชนในจงัหวัดอุทัยธานี พบว่า ครูผูส้อนโรงเรียน
เอกชนในจังหวัดอุทัยธานีมีความต้องการพฒันาตนเองในภาพรวมอยู่ในระดับมากวิธีการเสรมิสร้าง
สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองโดยเรียงค่าความถ่ีจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 1) การประชุมปฏิบัติการ  
2) การฝึกอบรมควบคู่การปฏิบัติงาน 3) การฝึกอบรม 4) การสัมมนา 5) การนิเทศติดตาม 
6) การเปน็พี่เลี้ยง 7) การสอนแนะ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภักดี รัชตวิภาสนันท์ (2548) 
ได้ศึกษาสมรรถภาพครูเครือข่ายวิทยาศาสตร์กายภาพโรงเรยีนมัธยมศึกษาในสังกัดกรมสามญัศึกษา
เขตภาคเหนือตอนบน พบว่า 1) รูปแบบการพัฒนาครูวิทยาศาสตร์จะต้องเป็นรูปแบบทีห่ลากหลาย
รูปแบบ ได้แก่ การประชุมปฏิบัตกิาร การฝึกอบรม การน าความรู้ไปฝกึทดลองปฏิบัติ การนิเทศ
โดยตรง การนเิทศทางโทรศัพท์การนเทศออนไลน์ ทางอินเตอร์เน็ต การจัดแสดงนิทรรศการ 
การน าเสนอผลงาน การใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การใช้แหล่งการเรียนรูจ้ากองค์กร 
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ของรัฐเข้ามาช่วยเสริม 2) รูปแบบการพฒันาวิชาชีพครูที่มีประสทิธิภาพไม่จ าเป็นต้องเป็นการพฒันา
แบบพบหน้า เนื่องจากสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร (Information and  
Communication หรือ ICT) มาผสมผสานกันเป็นวิธีทีจ่ะพฒันาครูได้อย่างต่อเนื่อง 3) การพัฒนาครู
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการปฏิบัติงานในหน้าที่ด้านใดก็ตามควรมีแบบอย่างหรือตัวอย่างที่
ครูเห็นเป็นรูปธรรมและน าไปฝึกปฏิบัติใหเ้กิดทักษะด้วยตนเอง 4) การพฒันาครูประจ าการเพื่อให้เกิด
การพัฒนาตนเอง หากได้รับแรงผลักดันสง่เสรมิต่อเนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาและผู้ทีจ่ะกระท าให้
ครูมีก าลงัใจและเกิดแนวคิดการพัฒนานวัตกรรมอย่างมีพลวัตร 5) การพัฒนาครโูดยครูด้วยกันเป็น
วิธีการหนึ่งทีจ่ะท าให้เกิดการพฒันาอย่างแท้จริง เช่น การสงัเกตการสอนของครโูดยเพื่อนครูและน า
ผลการสังเกตมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึง่กันและกัน เพื่อหาแนวทางการพัฒนากจิกรรมการเรียนการสอน
สอนใหเ้หมาะสมยิ่งข้ึน                               
  3. การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู 
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 จากการสมัภาษณ์ผู้บริหาร
การศึกษาเกี่ยวกบัทางการพฒันาแนวทางการเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู 
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ในแต่ละองค์ประกอบสามารถ
น ามาอภิปรายได้ดังนี ้
   3.1 ด้านการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ สมรรถนะ
ด้านการพัฒนาตนเองของครู ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1  
เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด สามอันดับแรกคือ ครูได้ศึกษาดูงาน  
ครูได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางด้านวิชาการกับผู้อื่นเพื่อใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลง และครูได้มีการ
ติดตามข่าวสารทางด้านวิชาการใหม่ ๆ ตามล าดับ ทั้งนี้การที่สมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู   
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 อยู่ในระดบัมากเป็นเพราะคร ู
มีการแสวงหาวิธีการในการพฒันาตนเองอยู่ตลอด ซึง่สอดคล้องกบัแนวคิดของ ส านักงานเลขาธิการ
คุรุสภา (2544) กล่าวถึงการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆทางวิชาการ คือ 
1) สามารถแสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารทีจ่ าเป็นต่อการด ารงชีวิตประจ าวัน และน ามาใช้ในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวกบัสภาพการเมอืง การปกครอง เศรษฐกิจ 
สังคมในระดับท้องถ่ิน ในระดบัประเทศในระดับโลก โดยพจิารณาจากการมีข้อมลูข่าวสารที่เป็น
ปจัจุบัน 2) สามารถรวบรวมข่าวสารที่จ าเป็น และน ามาปรบัปรงุการเรียนการสอนได้ ได้แก่  
การเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวข้องกบัเทคโนโลยี เทคนิค วิธีการ นวัตกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวกบัการเรียน 
การสอน และวิชาชีพครู โดยพิจารณาจากการมีการวิเคราะห์ข้อมูลและน ามาใช้ในการจัดกจิกรรม 
การเรียนการสอน 3) สามารถจัดระบบข้อมลูข่าวสารที่น ามาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้
เป็นปกตินิสัย  
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   3.2 ด้านการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพฒันาองค์กรวิชาชีพ สมรรถนะ
ด้านการพัฒนาตนเองของครู ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1  
เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด สามอันดับแรกคือ ครูได้มกีารรวบรวมจัด
หมวดหมู่ความรู้ที่เกิดจากความรู้เดิม และคิดค้นพัฒนาใหม่ ครูได้มีการเผยแพร่นวัตกรรม 
เพื่อน าไปใช้ในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ ครูได้มีการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อพฒันา
องค์กรและวิชาชีพ และครูได้มีการทดลองใช้นวัตกรรมก่อนน าไปปฏิบัติจริง ตามล าดับ ทั้งนีก้ารที่
สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครูด้านการสร้างแรงบันดาลใจอยู่ในระดับมาก เป็นเพราะครูมี
การเกบ็รวบรวมองค์ความรู้ จัดหมวดหมูอ่งค์ความรู้และพัฒนานวัตกรรม ส านักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2553) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบรายการพฤติกรรมของ 
การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพไว้ดังนี้ 1) รวบรวม สังเคราะห์
ข้อมูลความรู้ จัดเป็นหมวดหมู่ และปรับปรงุใหท้ันสมัย 2) สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อพัฒนา
องค์กรและวิชาชีพ 
   3.3 ด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครู สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง 
ของครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากทีสุ่ด สามอันดับแรก คือ สอบถามคุณสมบัติของตัวเองที่ควรปรบัปรุงและ
พัฒนาจากผู้อื่น ใหบุ้คคลอื่นในองค์กร ส ารวจเพื่อทราบข้อบกพรอ่งของตนเอง และทราบข้อบกพร่อง
ของตนเองและแนวทางในการแก้ไขปรับปรงุ ทั้งนี้การทีส่มรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู 
ด้านการส ารวจและประเมินตนเองของครู อยู่ในระดับมาก เป็นเพราะครมูีการใช้กระบวนการชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Communities : PLC) ในสถานศึกษาทั้งระดบั 
กลุ่มย่อยและระดับโรงเรียนให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และน านวัตกรรม
ใหม่ๆ มาใช้พัฒนาหรอืแก้ปญัหาแทนวิธีการแบบเดิม ๆ สอดคล้องกบั Bennis และ Nanus (1985) 
ได้กล่าวว่า การกระตุ้นการใช้ปัญญา (Intellectual Stimulation) เน้นความคิดสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม (Creativity & Innovation) เป็นการใช้ความคิด และสตปิัญญาในการท างานร่วมกนัถึง
การแก้ปญัหาโดยการใช้วิธีการทีส่ร้างสรรค์ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงจะกระตุ้นการใช้นวัตกรรม
และสร้างสรรค์วิธีการใหม่ ๆ แทนการแกป้ัญหาแบบเดิม (Bass and Riggio, 2006) 
   3.4 ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย สมรรถนะด้านการพัฒนา
ตนเองของครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 เมื่อพจิารณาเป็น
รายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด สามอันดับแรกคือ การศึกษาเอกสาร ต าราและสื่อต่าง ๆ 
การเป็นสมาชิกและเข้าร่วมกจิกรรมขององค์กร และการเปน็ผู้ด าเนินการของกจิกรรมองค์กรวิชาชีพ  
ตามล าดับ ทัง้นี้การที่สมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของคร ูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่ายอยู่ในระดบัมาก 
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เป็นเพราะครูมีการศึกษาพัฒนาตนเองทั้งจากเอกสารต ารา และสื่อต่าง ๆ และมกีารเข้าร่วมเป็น
สมาชิกองค์กรต่าง ๆ อยูเ่ป็นประจ า ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา (2553) ได้ก าหนดองค์ประกอบตัวช้ีวัดด้านการพัฒนาตนเองของครู ในการแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นและสร้างเครอืข่าย ดังนี้ 1) ค้นหาความรู้แลกเปลี่ยนกบัผูอ้ื่นอยู่เสมอ 2) การพบปะกบั
ผู้ทรงคุณวุฒิอยู่เสมอ 3) การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 
 1. ข้อเสนอแนะเพื่อการน าผลการศึกษาไปใช้ 
  จากผลการวิจัยเรื่อง การพฒันาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง
ของครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ
ส าหรับการน าไปใช้ ดังนี้ 
   1.1 จากการวิจัยที่พบว่าสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู ประกอบด้วย 
ด้านการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้และ
นวัตกรรมในการพฒันาองค์กรวิชาชีพ การส ารวจและประเมินตนเองของครู และการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นและสร้างเครอืข่าย ซึ่งผูบ้รหิารสถานศึกษาและครูรวมถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถ
น าที่ได้ไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู อย่างมีประสิทธิภาพ
ต่อไป 
   1.2 การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู 
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 มีความเหมาะสม  
และมีประสิทธิผลท าให้เกิดการพฒันาสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู จงึควรสง่เสรมิการใช้
แนวทางนี้เพื่อการพฒันาสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครูต่อไป 
 2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 
  จากผลการวิจัยเรื่อง การพฒันาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง
ของครู   ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด เขต 1 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ
ส าหรับการวิจัยต่อไป ดังนี ้
   2.1 ควรมีการศึกษาปัจจัยทีส่่งผลต่อสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครูทั้ง
ทางตรงและทางอ้อม 
   2.2 ควรมีการศึกษาวิจัย และพฒันารปูแบบการพฒันาสมรรถนะครูในรปูแบบอื่น ๆ  
โดยวิธีการที่หลากหลาย 
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   2.3 ควรมีการศึกษาการพฒันาแนวทางทีเ่กี่ยวข้องกับการเสริมสร้างสมรรถนะครู  
ด้านอื่น ๆ เพื่อใหส้ามารถพฒันาครูได้อย่างรอบด้านและมีประสทิธิภาพ 
   2.4 ควรมีการศึกษาด้านปัจจัยทีเ่กี่ยวข้องกบัการพัฒนาตนเองของครูว่ามปีัจจัยใด 
ที่เกี่ยวข้องกบัการพัฒนาตนเอง เพื่อประโยชน์และให้ทราบถึงปัจจัยในการพัฒนาตนเองของครู 
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แบบประเมนิความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด  
เรื่อง การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะดา้นการพัฒนาตนเองของครู 

ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
(ส าหรับผู้ทรงคณุวุฒิ) 

 
ค าช้ีแจง 
 1. แบบประเมินฉบบัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการวจิยัในหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑติสาขาวิชาการ
บริหารและ พัฒนาการศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม มีวตัถุประสงคเ์พื่อให้
ผู้ทรงคุณวฒุ ิประเมินความ เหมาะสมขององคป์ระกอบและตัวช้ีวัดสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู 
 2. องค์ประกอบและตัวช้ีวัดสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู โรงเรียนสงักัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็  เขต 1 ที่ปรากฏในเคร่ืองมือฉบับน้ีไดจ้ากการสงัเคราะห์ แนวคดิ 
ทฤษฎีที่ เก่ียวจากนักวิชาการ ที่ขอ้งกับสมรรถนะดา้นการพัฒนาตนเองของครู 
 3. ขอความกรุณาให้ท่านพิจารณาความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวช้ีวัดที่ก าหนดมาให้ว่ามี
ความเหมาะสมในระดับใด โดยการท าเคร่ืองหมาย  ในช่องวา่ง 5 ระดับตอ่ไปน้ี 
  ระดับ 5 หมายถึง มีความเหมาะสมระดับ มากที่สดุ  
  ระดับ 4 หมายถึง มีความเหมาะสมระดับ มาก  
  ระดับ 3 หมายถึง มีความเหมาะสมระดับ ปานกลาง  
  ระดับ 2 หมายถึง มีความเหมาะสมระดับ น้อย 
  ระดับ 1 หมายถึง มีความเหมาะสมระดับ ไม่เหมาะสม 
 4. กรณีท่านเห็นว่าองคป์ระกอบหรือตัวช้ีวัดใด ควรเพิ่มเติมหรือตัดทอนออกไป กรุณาระบุในช่อง
ขวามอืสุดทา้ยของรายการน้ันๆ หรือหากมีขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมอื่นๆ กรุณาระบุท้ายแบบประเมิน 
 5. แบบประเมินฉบบัน้ีมีทั้งหมด 2 ตอน ประกอบด้วย 
  5.1 ตอนที่ 1 แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง
ของครู 
  5.2 ตอนที่ 2 แบบประเมินความเหมาะสมของตัวช้ีวัดสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู 
ขอขอบพระคุณคุณทา่นที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบประเมิน 
 

     นายพีรวัสดิ์  เพ็ชรทอง  
      นิสติปริญญาโท สาขาวิชาบริหารและพัฒนาการศึกษา 

   มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
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ตอนท่ี 1 แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู 
 

องค์ประกอบ 
สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของคร ู

ระดับความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

1. การส ารวจและประเมินตนเอง หมายถึง การกระท าเพือ่ให้ได้ทราบ
ว่าตนเองมีคุณสมบตัิทีด่ีอย่างไรบ้าง  เพือ่ทีจ่ะไดแ้ก้ไขหรือพัฒนาให้ดี
ขึ้น  โดยการส ารวจและประเมินตนเองน้ันท าได้หลายวิธีทัง้จากแบบ
สังเกต  และให้บุคลใกล้ชิดเป็นผู้ส ารวจ 

      

2. การศึกษาค้นคว้า  ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ๆ  ทางวิชาการ 
หมายถึง การแสวงหาขอ้มูลขา่วสารเป็นการพัฒนาตนเองอีกวิธีที่จะท า
ให้ตนเองได้รับรู้ข่าวสาร  ทันตอ่การเรียนแปลงอยูต่ลอดเวลา  
เพื่อโอกาสในการพัฒนาตนเองที่หลากหลาย 

      

3. การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและวชิาชีพ 
หมายถึง กระบวนการสร้างความรู้ใหม่ที่เกิดขึ้นจากการเอาเน้ือหา
ความรู้เดิมมาประสานกันอย่างสมเหตุสมผลกับเน้ือหาความรู้ใหม่  
กระบวนการสร้างความรู้ใหม่น้ีอาศัยกระบวนการคดิระดับสงู  ไม่ใช่
เพียงความเข้าใจในการท าสิง่ต่างๆด้วยวิธีใหม่  ทัง้การคดิค้น  พฒันา  
น าไปปฏิบตัจิริงในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ 

      

4. การแลกเปลีย่นความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย  หมายถงึ การที่
กลุ่มคนที่มีความสนใจเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงร่วมกัน  มารวมตัวกันและ
แลกเปลีย่นเรียนรู้  ด้วยความสมัครใจ  เพือ่ร่วมสร้างความเข้าใจหรือ
หรือพัฒนาแนวปฏิบตัิที่ดแีลกเปลี่ยนเรียนรู้  จงึเป็นกิจกรรมการถ่าย
โอนหรือเผยแพร่ความรู้จากบคุคล  กลุ่มคน  หรือองค์การไปยงัผู้อื่น
โดยมีการจดัระเบยีบโครงการ  ของคนในเครือข่ายด้วยความเปน็อิสระ  
เท่าเทยีมกันภายใต้พื้นฐานของความเคารพสิทธิ  เช่ือถอื  เอือ้อาทรซ่ึง
กันและกัน 

      

 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
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ตอนท่ี 2 แบบประเมินความเหมาะสมของตัวช้ีวัดสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู 
 

ตัวชี้วดั 
สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของคร ู

ระดับความเหมาะสม ข้อ 
เสนอแนะ 5 4 3 2 1 

1. การส ารวจและประเมินตนเองของครู        
1.1 การส ารวจด้วยตนเอง       
1.2 การใช้แบบสอบถาม       
1.3 การให้บุคคลอื่นส ารวจ       
1.4 การแก้ไขปรับปรุง       
2. การศึกษาค้นคว้า  ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ๆ  ทางวิชาการ        
2.1 การศึกษาค้นหาความรู้        
2.2  การติดตามข่าวสารด้านวิชาการ       
2.3 การศึกษาดงูาน       
2.4 การเข้าร่วมอบรม/สัมมนา        
2.5  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผูอ้ื่น       
3. การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและวชิาชีพ        
3.1 การก าหนดจดุประสงค์การเรียนรู้        
3.2 การก าหนดกรอบแนวคดิกระบวนการเรียนรู้       
3.3  การสร้างองคค์วามรู้/นวตักรรม       
3.4 การสร้างต้นแบบนวตักรรม       
3.5  การทดลองใช้นวัตกรรม       
3.6  การเผยแพร่นวัตกรรม       
3.7  การรวบรวมจัดหมวดหมู่ความรู้       
4. การแลกเปลีย่นความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย       
4.1 การศึกษาเอกสาร  ต ารา  และสือ่ต่างๆ        
4.2 การเข้าร่วมประชุม  อบรม  สัมมนาทางวิชาชีพครู       
4.3 การเป็นสมาชิกและการเข้าร่วมกิจกรรมขององค์กร       
4.4  การเป็นผูด้ าเนินการหรือมีส่วนร่วมในการด าเนินการ       
4.5  การเผยแพร่ความรู้ทางวิชาการ       
4.6  การเป็นกรรมการ  อนุกรรมการ  หรือคณะท างานองค์กร       
4.7  การเป็นวิทยากรประชุม  อบรม  สัมมนา       
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ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
.......................................................................................................................................................... ...... 
............................................................................................................................ .................................... 
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แบบประเมนิความสอดคล้องของแบบสอบถาม สภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค์ของ
สมรรถนะดา้นการพัฒนาตนเองของครู ส าหรับการวิจัย 

เรื่อง การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะดา้นการพัฒนาตนเองของครูใน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 

 
 

(ส าหรับผู้เช่ียวชาญ) 

ค าชี้แจง 
 1. ขอความกรุณาให้ท่านพิจารณาว่า ข้อค าถามของแบบสอบถามสภาพปจัจุบัน 
และสภาพทีพ่ึงประสงค์ของสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครูที่ก าหนดให้วัดได้ 
สอดคล้องตรงตามนิยามทีก่ าหนดไว้หรือไม่ โดยก าหนดเนื้อหาการประเมินออกเป็น  
4 องค์ประกอบ ดังนี ้
  1.1 การส ารวจและประเมินตนเองของครู  
  1.2 การศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ๆ  ทางวิชาการ  
  1.3 การกสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 
  1.4 การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย 
 2. ขอความกรุณาให้ท่านท าเครื่องหมาย ลงในช่องที่ตรงกบัความคิดเห็นของท่าน 
โดยมีเกณฑก์ารพจิารณา ดังนี ้
  + 1 หมายถึงข้อค าถามสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะที่ระบุไว้ 
     0 หมายถึงไม่แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกบันิยามศัพทเ์ฉพาะที่ระบุไว้ 
  - 1 หมายถึงข้อค าถามไม่สอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะที่ระบุไว้ 
 ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสงูมา ณ โอกาสนี้ ที่ไดรบัความอนเุคราะหจ์ากท่าน 
ในครั้งนี ้
 

นายพีรวัสดิ์  เพ็ชรทอง 
นิสิตปริญญาโท สาขาการบรหิารและพฒันาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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นิยามศัพท์ สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และวิธีการเสริมสรา้งสมรรถนะดา้นการพัฒนา
ตนเองของครู ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 

 

 1. การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู  หมายถึง  
วิธีการด าเนินงาน  หรือเอกสารที่ใช้ในการเสรมิสร้างครูให้เกิดการศึกษาค้นคว้า หาความรู้ 
ติดตามและแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ มีการสร้างองค์ความรู้
และนวัตกรรม เพื่อพัฒนาตนเอง และพัฒนางานประกอบดว้ย องค์ประกอบสมรรถนะด้านการ
พัฒนาตนเอง คือ 
  1.1 ด้านการส ารวจและเมินตนเองของคร ู
  1.2 ด้านการศึกษาค้นคว้า  ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ๆ   ทางวิชาการ 
  1.3 ด้านการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ 
  1.4 ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย  
 2. สมรรถนะครูด้านการพัฒนาตนเอง หมายถึง การศึกษาค้นคว้า หาความรู ้ติดตาม
และแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ มีการสร้างองค์ความรู้และ
นวัตกรรมเพื่อพฒันาตนเองและพัฒนางานมีองค์ประกอบ ดังนี้ 
  2.1 ด้านการส ารวจและเมินตนเองของครู หมายถึง เป็นการกระท าเพื่อให้ได้ทราบ
ว่า ตนเองมีคุณสมบัติที่ดีอย่างไรบ้างเพื่อที่จะได้แก้ไขหรือพฒันาให้ดีข้ึน โดยการส ารวจและ
ประเมินตนเองนั้น ท าได้หลายวิธีทั้งจากการใช้แบบสอบถาม การใหบุ้คคลอื่นส ารวจ เพื่อการ
แก้ไขปรับปรงุให้ดีข้ึน 
  2.2 ด้านการศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ๆ  ทางวิชาการ หมายถึง  
การศึกษาค้นหาความรู้  การเข้าร่วมอบรม/สัมมนา การศึกษาดูงาน การติดตามข่าวสารด้าน
วิชาการ และการแลกเปลี่ยนกับผู้อื่น เป็นการพฒันาตนเองอีกวิธีที่จะท าให้ตนเองให้ได้รบัรู้
ข่าวสาร ทันต่อการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เพื่อโอกาสในการพัฒนาตนเองที่หลากหลาย 
  2.3 ด้านการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ  
หมายถึง กระบวนการสร้างความรู้ใหม่ทีเ่กิดข้ึนจากการที่ประมวลเอาเนื้อหาความรู้เดมิมา
ประสานกันอย่างสมเหตุสมผลกับเนื้อหาความรู้ใหม่ มีการก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ ก าหนด
กรอบแนวคิดกระบวนการเรียนรู้ กระบวนการสร้างความรู้ใหม่นี้อาศัยกระบวนการคิดระดบัสงู  
มีการสร้างต้นแบบนวัตกรรม ทดลองใช้นวัตกรรม เผยแพรน่วัตกรรมนั้น โดยมกีารรวบรวมจัด
หมวดหมู่ความรู้ ไม่ใช่เพียงความเข้าใจในการท าสิ่งต่างๆด้วยวิธีใหม่ๆ ทั้งการคิดค้น พัฒนา 
สร้างองค์ความรู้/นวัตกรรมขึ้นมาก จนน าไปปฏิบัติจริงในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 
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  2.4 ด้านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย หมายถึง การที่กลุ่มคนทีม่ี
ความสนใจเรื่องใดเรื่องหนึง่ร่วมกัน มารวมตัวกันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ด้วยความสมัครใจ 
มีการศึกษาเอกสารต ารา และสื่อต่างๆ การเข้าร่วมประชุม อบรม/สัมมนาทางวิชาชีพคร ู
การเป็นสมาชิกและการเข้าร่วมกจิกรรมขององค์กร การเป็นผู้ด าเนินการหรือมสี่วนร่วมในการ
ด าเนินการ การเผยแพร่ความรูท้างวิชาการ การเป็นกรรมการ อนุกรรมการ หรอืคณะท างานของ
องค์กร และเป็นวิทยากรประชุม อบรม สัมมนา เพื่อร่วมสรา้งความเข้าใจหรือพฒันาแนวปฏิบัติที่
ดีแลกเปลี่ยนเรียนรู้จงึเป็นกิจกรรมการถ่ายโอนหรือเผยแพรค่วามรู้จากบุคคล กลุม่คน  
หรือองค์การไปยังผู้อื่นโดยมกีารจัดระเบียบโครงการ ของคนในเครือข่ายด้วยความเป็นอสิระ เท่า
เทียมกันภายใต้ พื้นฐานของความเคารพสทิธิ เช่ือถือ เอื้ออาทรซึง่กันและกัน 
 3.  สภาพปัจจบุัน  หมายถึง  ระดับปฏิบัติการสมรรถนะครดู้านการพัฒนาตนเอง  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1 
 4.  สภาพที่พึงประสงค์  หมายถึง ระดบัความต้องการปฏิบตัิการสมรรถนะครูด้านการ
พัฒนาตนเอง  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
  5.  วิธีการพัฒนาสมรรถนะ  หมายถึง  วิธีการที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง โดยมุ่งเน้นใน
ด้านความรู้ ทักษะ ความคิด  คุณลักษณะความสามรถของบุคคลในองค์กร  ให้มีคุณธรรม  เจตคติ
ที่ดี  ซึ่งบุคคลนั้นจะแสดงออกเป็นวิธีคิดและพฤติกรรมในการท างานทีจ่ะส่งผลตอ่การปฏิบัติงาน
ของแต่ละบุคคล และมกีารพฒันาตนเองอย่างต่อเนื่อง อันจะส่งผลให้เกิดความส าเร็จตาม
มาตรฐานหรือสูงกว่ามาตรฐานที่องค์การได้ก าหนดเอาไว้ 
 6.  ผู้บริหารสถานศึกษา  หมายถึง  ผู้อ านวยการโรงเรียน  หรือรองผู้อ านวยการ
โรงเรียน  หรอืผูร้ักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
 7. ครู  หมายถึง  ผู้ที่ได้รับแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหนง่ข้าราชการครู  สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด  เขต 1  
 8.  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด  เขต  1  หมายถึง  หน่วยงาน
ทางการศึกษาที่ได้ก าหนดข้ึนโดยพระราชบญัญัติการบรหิารกระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ.  2546  ที่
ด าเนินการบรหิารจัดการเกี่ยวกบัการศึกษาข้ันพื้นฐาน  ตั้งอยู่  เลขที่  31  ถนนรณชัยชาญยุทธ  
ต าบลในเมือง  อ าเภอเมือง  จังหวัดร้อยเอ็ด  45000 
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แบบประเมนิความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
สภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค์ของสมรรถนะดา้นการพัฒนาตนเองของครู 

ส าหรับการวิจัย 
เรื่อง การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะดา้นการพัฒนาตนเองของครู  

ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด  เขต 1 
 

ข้อท่ี ข้อค าถาม/พฤติกรรมสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู 
ระดับ 

ความสอดคล้อง 
ข้อคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

                   องค์ประกอบ การส ารวจและประเมินตนเองของครู 
1 ครูมีการส ารวจประเมินคุณสมบัติของตนเอง     

2 ครูมีการใช้แบบสอบถามในการส ารวจตนเอง     

3 ครูให้บุคคลอ่ืนในองค์กร ส ารวจตนเองเพื่อให้ทราบคุณสมบัติในการ
แก้ไขหรือพัฒนาให้ดีขึ้น 

    

4 ครูมีการสอบถามคุณสมบัติของตนเองที่ควรปรับปรุงและพัฒนาจาก
ผู้อ่ืนเสมอ 

    

5 ครูมีการแก้ไขปรับปรุง  ตนเองจากการส ารวจให้ดีขึ้น     

                   องค์ประกอบ การศึกษาค้นคว้า  ติดตามความรู้ข่าวสารใหม่ๆ ทางวิชาการ 

6 ครูมีการค้นหาความรู้ใหม่ๆ     

7 ครูมีการติดตามข่าวสารทางด้านวิชาการใหม่ๆ     
8 ครูมีการศึกษาดูงาน     

9 ครูมีการเข้าร่วมอบรมพัฒนาตนเองให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง     

10 ครูมีการเข้าร่วมสัมมนากับองค์กรต่างๆ     

11 ครูมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางด้านวิชาการกับผู้อ่ืนเพื่อให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง 

    

                   องค์ประกอบ การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 

12 ครูมีการก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ในการสร้างองค์ความรู้     
13 ครูมีการก าหนดกรอบแนวคิดกระบวนการเรียนรู้ในการสร้างองค์

ความรู้และนวัตกรรม 
    

14 ครูมีการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ     
15 ครูมีการสร้างต้นแบบนวัตกรรมโดยอาศัยกระบวนการคิดระดับสูง

ก่อนน าไปปฏิบัติจริง 
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ข้อท่ี ข้อค าถาม/พฤติกรรมสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู 
ระดับ 

ความสอดคล้อง 
ข้อคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

16 ครูมีการทดลองใช้นวัตกรรมก่อนน าไปปฏิบัติจริง     

17 ครูมีการเผยแพร่นวัตกรรม  เพื่อน าไปปฏิบัติจริงในการพัฒนา
องค์กรและวิชาชีพ 

    

18 ครูมีการรวบรวมจัดหมวดหมู่ความรู้ที่เกิดจากความรู้เดิม  และ
คิดค้นพัฒนาใหม่ 

    

                   องค์ประกอบ การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย 
19 ครูมีการศึกษาเอกสาร  ต ารา  และสื่อต่างๆ      

20 ครูมีการเข้าร่วมประชุม  อบรม  สัมมนาทางวิชาชีพ     

21 ครูเป็นสมาชิกและเข้าร่วมกิจกรรมขององค์กร  ด้วยความสมัครใจ     

22 ครูเป็นผู้ด าเนินการหรือมีส่วนร่วมในการด าเนินการ  ของกิจกรรม
องค์กรวิชาชีพ 

    

23 ครูมีการเผยแพร่ความรู้จากบุคคล กลุ่มคน ไปยังผู้อ่ืนในวิชาชีพ     

24 ครูมีส่วนร่วมเป็นกรรมการ  อนุกรรมการ หรือคณะท างานของ
องค์กรวิชาชีพ 

    

25 ครูมีส่วนร่วมเป็นวิทยากรในการประชุม อบรม  สัมมนา ขององค์กร
วิชาชีพ 

    

 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
1. การส ารวจและประเมินตนเองของครู 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
2. การศึกษาค้นคว้า  ติดตามความรู้ข่าวสารใหม่ๆ  ทางวิชาการ 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................. ................................... 
3.  การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
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4. การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................... ................................................................................. 
 
 

ลงช่ือ...................................................ผู้ประเมิน   
(.............................................................) 

                                                                   ............./....................../................ 
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แบบสอบถาม 
แบบสอบถามสภาพปัจจบุัน และสภาพท่ีพึงประสงคข์องการเสริมสรา้งสมรรถนะ 

ด้านการพัฒนาตนเองของครู 

 
 

ค าชี้แจง 
 1. แบบสอบถามฉบบันี้มีวัตถุประสงค์เพื่อส ารวจความคิดเหน็ของท่านเกี่ยวกบัสภาพ
ปัจจุบัน และสภาพที่พงึประสงค์ของการพฒันาแนวทางเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนา
ตนเองของครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด  เขต 1 
 2. แบบสอบถามมทีั้งหมด 4 ตอน คือ  
  ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการ
พัฒนาแนวทางเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด  เขต 1 
  ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด ให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น
และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
  ตอนที่ 4 เป็นแบบสอบถามแนวทางเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของ
ครู 
 3. การตอบแบบสอบถาม ขอความกรุณาตอบตามความคิดเห็นของท่าน ซึง่การตอบ 
แบบสอบถามครั้งนี้ไม่มผีลกระทบตอ่หน้าทีก่ารงานของท่านแต่อย่างใด เพราะค าตอบจาก
แบบสอบถามนี้ใช้เป็นข้อมลูเพื่อการวิจัยเท่านั้น 
 4. โปรดตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อ แบบสอบถามจึงจะถือว่าสมบรูณ์ และ
สามารถน าไปประมวลผลได ้
 ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสงูมา ณ โอกาสนี้ ที่ได้รบัความอนเุคราะหจ์ากท่านในครั้งนี้ 

 
 

นายพีรวัสดิ์ เพ็ชรทอง 
นิสิตปริญญาโท สาขาการบรหิารและพฒันาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
โทรศัพท์ 091-9356691 
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แบบสอบถามสภาพปัจจบุัน และสภาพท่ีพึงประสงคข์องการเสริมสรา้งสมรรถนะดา้นการพัฒนา
ตนเองของครู  

เรื่อง การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะดา้นการพัฒนาตนเองของครู 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด  เขต 1 

..................................................................................................... 
 

ตอนท่ี 1  ข้อมูลท่ัวไป  
ค าชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย      ลงใน  หน้าข้อความที่ตรงกับสถานภาพของท่าน 
 1. สถานภาพ    ผู้บรหิารสถานศึกษา/รักษาการแทนผู้บริหารสถานศึกษา 
            รองผู้บริหารสถานศึกษาฝ่ายบรหิารวิชาการ 
        ครูผู้สอน 
 2. ขนาดของโรงเรียน (ตามเกณฑ์ สพฐ.) 
    โรงเรียนขนาดเล็ก    มีจ านวนนักเรียนไม่เกิน   120  คน  
    โรงเรียนขนาดกลาง  มีจ านวนนักเรียนตั้งแต่  121 – 280  คน  
    โรงเรียนขนาดใหญ่    มีจ านวนนักเรียนตั้งแต่ 281 คนข้ึนไป 
 
ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบนั และสภาพท่ีพึงประสงค์ของการพัฒนาแนว
ทางการเสรมิสรา้งสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของคร ู ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด  เขต 1 
ค าชี้แจง  1. แบบสอบถามเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 
 2. โปรดใช้ดุลพินจิของท่านพิจารณาเกี่ยวกับสภาพปจัจบุัน และสภาพทีพ่ึงประสงค์ของ
การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู ตามทัศนะของท่านแล้วท า
เครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความคิดเห็นโดยมเีกณฑ์การพิจารณา ดังนี้ 
  5 หมายถึง สภาพปจัจบุัน/สภาพทีพ่ึงประสงค์ อยู่ในระดบั มากที่สุด  
  4 หมายถึง สภาพปจัจบุัน/สภาพทีพ่ึงประสงค์ อยู่ในระดบั มาก  
  3 หมายถึง สภาพปจัจบุัน/สภาพทีพ่ึงประสงค์ อยู่ในระดบั ปานกลาง  
  2 หมายถึง สภาพปจัจบุัน/สภาพทีพ่ึงประสงค์ อยู่ในระดบั น้อย  
  1 หมายถึง สภาพปจัจบุัน/สภาพทีพ่ึงประสงค์ อยู่ในระดบั น้อยที่สุด 
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ข้อ สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

                  1. การส ารวจและประเมินตนเองของครู 
1 ครูได้ส ารวจประเมินคุณสมบัติของตนเอง           

2 ครูได้มีการใช้เครื่องมือในการส ารวจตนเอง           

3 ครูได้ให้บุคคลอ่ืนในองค์กร ส ารวจตนเองเพื่อให้ทราบข้อบกพร่อง
ของตนเอง 

          

4 ครูได้มีการสอบถามคุณสมบัติของตนเองที่ควรปรับปรุงและ
พัฒนาจากผู้อ่ืน 

          

5 ครูได้ทราบข้อบกพร่องของตนเองและทราบแนวทางในการแก้ไข
ปรับปรุงตนเอง 

          

6 ครูได้ทราบวิธีการแก้ไขปรับปรุงตนเอง           

7 ครูได้มีการแก้ไขปรับปรุงตนเองจากการส ารวจให้ดีขึ้น           
                    2. การศึกษาค้นคว้า  ติดตามความรู้ข่าวสารใหม่ๆ ทางวิชาการ 

8 ครูได้มีการค้นหาความรู้ใหม่ๆ           

9 ครูได้มีการติดตามข่าวสารทางด้านวิชาการใหม่ๆ           
10 ครูได้มีการศึกษาดูงาน           

11 ครูได้มีการเข้าร่วมอบรมพัฒนาตนเองให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง           

12 ครูได้มีการเข้าร่วมสัมมนากับองค์กรต่างๆ           

13 ครูได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางด้านวิชาการกับผู้อ่ืนเพื่อให้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง 

          

14 ครูได้พัฒนาตนเองตามความรู้ทางวิชาการ           

                     3. การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 
15 ครูได้มีการก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ในการสร้างองค์ความรู้           

16 ครูได้มีการก าหนดกรอบแนวคิดกระบวนการเรียนรู้ในการสร้าง
องค์ความรู้และนวัตกรรม 

          

 
 
 
 

ข้อค าถาม สภาพปัจจบุัน สภาพท่ีพึงประสงค์ของสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู 
ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
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ข้อ สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของคร ู สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
17 ครูได้มีการสร้างองคค์วามรู้และนวัตกรรมเพือ่พฒันาองค์กร

และวิชาชีพ 
          

18 ครูได้มีการสร้างต้นแบบนวัตกรรมโดยอาศัยกระบวนการคดิ
ระดับสูงก่อนน าไปปฏบิัตจิริง 

          

19 ครูได้มีการทดลองใช้นวัตกรรมก่อนน าไปปฏบิัตจิริง           
20 ครูได้มีการพัฒนานวตักรรมจนส าเร็จและน าไปใช้จริง           
21 ครูได้มีการเผยแพร่นวตักรรม  เพื่อน าไปใช้ในการพัฒนา

องค์กรและวิชาชีพ 
          

22 ครูได้มีการรวบรวมจัดหมวดหมู่ความรู้ทีเ่กิดจากความรู้เดิม  
และคิดค้นพัฒนาใหม่ 

          

                       4 การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย 
23 ครูได้มีการศึกษาเอกสาร  ต ารา  และสื่อต่างๆ            
24  ครูได้มีการเขา้ร่วมประชุม  อบรม  สัมมนาทางวิชาชีพ           
25 ครูได้เป็นสมาชิกและเข้าร่วมกิจกรรมขององค์กร  ด้วยความ

สมัครใจ 
          

26 ครูได้เป็นผูด้ าเนินการในการด าเนินการของกิจกรรมองค์กร
วิชาชีพ 

          

27 ครูได้มีเป็นผู้มีส่วนร่วมในการด าเนินการของกิจกรรมองค์กร
วิชาชีพ 

          

28 ครูมีการเผยแพร่ความรู้จากบุคคล กลุ่มคน  ไปยงัผูอ้ื่นใน
วิชาชีพ 

          

29 ครูมีส่วนร่วมเป็นกรรมการ  อนุกรรมการ  หรือคณะท างาน
ขององค์กรวิชาชีพ 

          

30 ครูมีส่วนร่วมเป็นวิทยากรในการประชุม  อบรม  สัมมนา  
ขององค์กรวิชาชีพ 

          

 

ข้อค าถาม สภาพปัจจบุัน สภาพท่ีพึงประสงค์ของสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู 
ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
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ตอนท่ี 3  ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
ค าชี้แจง  โปรดแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้าง
สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของคร ู
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
1. การส ารวจและประเมินตนเองของครู 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
2. การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  และสร้างเครอืข่าย 
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
3.  การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ 
............................................................................................................................................. ................... 
............................................................................................................... ................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
4. การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
 

 
ลงช่ือ...................................................ผู้ประเมิน 

                                                                 (.......................................................) 
                                                                    ............./....................../................ 

                                                               ขอขอบพระคุณที่ให้ความร่วมมอื 
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แบบสอบถาม  
เรื่อง  การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะดา้นการพัฒนาตนเองของครู 

ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด  เขต 1 

 
 

ค าชี้แจง 
 1. แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของการวิจัยในหลกัสูตรการศึกษามหาบัณฑิตบัณฑิต 
สาขาวิชาการบรหิารและพฒันาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เรื่อง การ
พัฒนาแนวทางการเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 โดยมีวัตถุประสงค์เพือ่ศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึง
ประสงค์ในการเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู จึงขอความกรุณาจากท่านได้
โปรดตอบแบบสอบถามทกุข้อค าถาม ตามความเป็นจริงที่ปรากฏในโรงเรียนของท่านให้ครบทุก
ประเด็น เพื่อประโยชน์ในการศึกษาระดบัสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครูในปัจจุบัน และ
ความต้องการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู ผู้วิจัยขอรับรองว่าข้อมลูที่ได้จาก
การตอบแบบสอบถามนี้จะน าเสนอผลการวิจัยเป็นภาพรวม  จะไม่มีผลกระทบเชิงลบต่อตัวท่าน 
และการปฏิบัติงานในหน้าที่แต่อย่างใด 
 2. ผู้ตอบแบบสอบถามฉบบันี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา รองผูบ้รหิารสถานศึกษา และ
ครูผูส้อน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1 
 3. แบบสอบถามมทีั้งหมด 3 ตอน ได้แก่ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามล าดับความต้องการของวิธีการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการ
พัฒนาตนเองของคร ู
  ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความร่วมมือจากท่านเป็นอย่างดี ในการตอบ
แบบสอบถาม และเมื่อท่านตอบแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว ขอความกรุณาส่งกลับคืนผู้วิจัย 
ขอขอบคุณในความร่วมมืออันดีย่ิงมา ณ โอกาสนี ้
 

นายพีรวัสดิ์ เพ็ชรทอง 
นิสิตปริญญาโท สาขาการบรหิารและพฒันาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
โทรศัพท์ 091-9356691 
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ตอนท่ี 1  ข้อมูลท่ัวไป  
ค าชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย      ลงใน  หน้าข้อความที่ตรงกับสถานภาพของท่าน 
 1. สถานภาพ   ผู้บรหิารสถานศึกษา/รักษาการแทนผู้บริหารสถานศึกษา 
           รองผู้บริหารสถานศึกษาฝ่ายบรหิารวิชาการ 
       ครูผู้สอน 
 2. ขนาดของโรงเรียน (ตามเกณฑ์ สพฐ.) 
    โรงเรียนขนาดเล็ก    มีจ านวนนักเรียนไม่เกิน   120  คน 
    โรงเรียนขนาดกลาง  มีจ านวนนักเรียนตั้งแต่  121 – 280  คน 
    โรงเรียนขนาดใหญ่    มีจ านวนนักเรียนตั้งแต่ 281 คนข้ึนไป 
 
ตอนท่ี 2  ข้อค าถามวิธีการเสริมสร้างสมรรถนะดา้นการพัฒนาตนเองของคร ู
ค าชี้แจง 
 1. โปรดพจิารณาวิธีการเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู ที่ก าหนดให้มา
หรือหากมีวิธีการอื่นที่ท่านเห็นว่าน่าจะมีประสิทธิผลในการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง
ของครู กรุณาระบเุพิ่มเติม 
 2. ให้ท่านตัดสินใจเลอืกวิธีการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง ที่ท่านมั่นใจว่า
เป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพสงู 3 ล าดับแรก แล้วท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง (   ) หน้าวิธีการที่ท่าน
เลือก ทั้ง 3 วิธี ดังต่อไปนี้ 
  วิธีการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
   (   ) การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
   (   ) การฝึกอบรม/การสัมมนา  
   (   ) การติดตามข้อมูลข่าวสาร  
   (   ) การเป็นสมาชิกและเข้าร่วมกจิกรรมขององค์กร  
   (   ) การศึกษาดูงาน  
   (   ) การศึกษาจากเอกสารต ารา  
   (   ) อื่น ๆ (โปรดระบุ) .................................................. 
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ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 
ค าชี้แจง  โปรดแสดงข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะ
ด้านการพัฒนาตนเองของครู  ลงในช่องว่างที่เว้นไว้ 
 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสัมภาษณ์เพ่ือใช้ในการวิจัย 
เรื่อง การพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะดา้นการพัฒนาตนเองของครูใน 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาร้อยเอ็ด  เขต 1 
............................................................................................................................. ................................... 
 
ค าชี้แจง 
 1. แบบสัมภาษณ์นี้สร้างขึ้นเพื่อใช้สอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูที่มีวิธีการ
ปฏิบัติที่ดี (Best Practice) เกี่ยวกบัการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู 
 2. ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ในครั้งนี้ จะน าไปเป็นข้อมูลในการพัฒนาแนวทางการ
เสริมสร้าง ตอนที่ 2 แบบประเมินความเหมาะสมของตัวช้ีวัดสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1 
 3. แบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ใหส้ัมภาษณ์ 
  ตอนที่ 2 รายการสมัภาษณ์ ประกอบด้วย การส ารวจและประเมินตนเองของครู 
การศึกษาค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม
ในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย 
  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
 
 
 

ขอขอบพระคุณที่ให้ความร่วมมอืในการให้ข้อมลู 
นายพีรวัสดิ์ เพ็ชรทอง 

นิสิตปริญญาโท สาขาการบรหิารและพฒันาการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

โทรศัพท์ 091-9356691 
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ตอนท่ี 1 : ข้อมูลท่ัวไปของผู้ให้สัมภาษณ ์
 1. ช่ือผู้ให้สมัภาษณ์ …………………..…………………………….ต าแหน่ง..................................... 
 2. สถานที่ท าการสัมภาษณ์ …………………………………………………………………………………… 
 3. วัน เดือน ปี ที่สัมภาษณ์ ................................................................................................... 
 4. ผู้สัมภาษณ์ ……………………………………………………………………………………………………….. 
 
ตอนท่ี 2 : รายการสัมภาษณ ์
 การเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 ควรมีวิธีการปฏิบัตอิย่างไร 
 1. ท่านคิดว่าการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู ในด้านการส ารวจและ
ประเมินตนเองของครู ควรมีวิธีการอย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 2. ท่านคิดว่าการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู ในด้านการศึกษา
ค้นคว้า ติดตามความรู้และข่าวสารใหม่ ๆ ทางวิชาการ  ควรมีวิธีการอย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 3. ท่านคิดว่าการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู ในด้านการสร้างองค์
ความรู้และและนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ ควรมีวิธีการอย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 4. ท่านคิดว่าการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู ในด้านการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นและสร้างเครอืข่าย ควรมีวิธีการอย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 

ขอขอบพระคุณที่ให้ความร่วมมอืในการให้ข้อมลู 
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ค าชี้แจง 
 1. แบบประเมินฉบับนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ 
แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะด้านการพฒันาตนเองของครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
 2. ขอความกรุณาให้ท่านพิจารณาตรวจสอบในหัวข้อต่างๆ ว่ามีความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้เพียงใด โดยการท าเครือ่งหมาย  ในช่องว่าง 5 ระดับต่อไปนี ้
  ระดับ 5 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับมากที่สุด  
  ระดับ 4 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับมาก  
  ระดบั 3 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับปานกลาง  
  ระดับ 2 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับนอ้ย 
  ระดับ 1 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับไมเ่หมาะสม 
 3. หากมีข้อสงสัยข้อเสนอแนะเพิม่เตมิกรุณาระบุแนบท้ายแบบประเมิน 
 
 
 

ขอขอบพระคุณที่ให้ความร่วมมอืในการตอบแบบประเมิน 
นายพีรวัสดิ์  เพ็ชรทอง 

นิสิตปริญญาโท สาขาการบรหิารและพฒันาการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

โทรศัพท์ 091-9356691 
 

 
 

แบบประเมนิความเหมาะสมและความเป็นไปได้  
ของการพัฒนาแนวทางการเสรมิสรา้งสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู 

ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 
(ส าหรับผู้ทรงคณุวุฒิ) 
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ภาคผนวช ข 
คุณภาพของเครื่องมือ 
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ตาราง 25 ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IC) ระหว่างเนือ้หากบัข้อค าถามของแบบสอบถามเกี่ยวกบัการ
พัฒนาแนวทางการเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครู ในสงักัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด เขต 1 

 

ข้อที่ 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ ดัชนีความ

สอดคล้อง 
สรปุผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 
1 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
2 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
3 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
4 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
5 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
6 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
7 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
8 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
9 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
10 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
11 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
12 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
13 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
14 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
15 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
16 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
17 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
18 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
19 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
20 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
21 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
22 -1 +1 +1 +1 +1 0.6 สอดคล้อง 
23 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
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ตาราง 25 (ต่อ) 
 

ข้อที่ 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ ดัชนีความ

สอดคล้อง 
สรปุผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 
24 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
25 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
26 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
27 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
28 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
29 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
30 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

 
 สรปุ ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกบัวัตถุประสงค์ มีค่าอยู่ระหว่าง 0.50 – 
1.00 สามารถน าไปใช้ได้ 
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ตาราง 26 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปจัจบุันและ
สภาพที่พึงประสงค์ของแนวทางการเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครูใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 1 

 

ค่าอ านาจจ าแนก 
ข้อ N สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
a11 30 0.451 0.974 
a12 30 0.515 0.973 
a13 30 0.685 0.973 
a21 30 0.368 0.974 
a22 30 0.437 0.974 
a23 30 0.741 0.973 
a24 30 0.469 0.973 
a25 30 0.491 0.973 
a26 30 0.494 0.973 
a27 30 0.387 0.974 
b11 30 0.599 0.973 
b12 30 0.653 0.973 
b13 30 0.720 0.973 
b14 30 0.741 0.973 
b21 30 0.685 0.973 
b22 30 0.670 0.973 
b23 30 0.746 0.973 
c11 30 0.669 0.973 
c12 30 0.577 0.973 
c13 30 0.660 0.973 
c14 30 0.438 0.974 
c21 30 0.580 0.973 
c22 30 0.599 0.973 
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ตาราง 26 (ต่อ) 
 

ค่าอ านาจจ าแนก 
ข้อ N สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
c23 30 0.636 0.973 
c31 30 0.715 0.973 
d11 30 0.697 0.973 
d12 30 0.542 0.973 
d13 30 0.504 0.974 
d14 30 0.589 0.973 
d21 30 0.762 0.973 
d22 30 0.434 0.974 
d23 30 0.569 0.973 
d24 30 0.527 0.973 

ค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบบั 
0.603 0.973 

0.874 

 
 สรปุ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อทุกข้อเข้าเกณฑ์ คือ ตั้งแต่ 0.20–1.00 เป็นข้อค าถามที่ดีใช้ได้
และผู้วิจัยน าค่าอ านาจจ าแนกที่เข้าเกณฑ์มาหาค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบบัด้วยวิธีการหาค่าสมัประสิทธ์ิ
แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 
ทั้งฉบบั เท่ากบั 0.874 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด คือ ตั้งแต่ 0.70 ข้ึนไป ถือว่าเป็นแบบสอบถาม 
ที่มีความน่าเช่ือถือ 
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ภาคผนวก ค 
ตัวอย่างหนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์ผู้เชีย่วชาญตรวจสอบเครื่องมอืการวิจัย 
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ภาคผนวก ง 
ตัวอย่างภาพประกอบการสัมภาษณ ์
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ตัวอย่างภาพประกอบการสัมภาษณ์  

 
 

 
 

 



 

 

 

ประวัต ิผ ู้เข ีย น 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ นายพีรวัสดิ ์เพ็ชรทอง 
วันเกิด วันที่ 27 เมษายน พ.ศ. 2529 
สถานท่ีเกิด อ าเภอเสลภูม ิจังหวัดรอ้ยเอ็ด 
สถานท่ีอยู่ปัจจุบัน บ้านเลขที ่115 หมูท่ี ่6 ต าบลพระเจ้า อ าเภอเชียงขวัญ  

จังหวัดร้อยเอ็ด รหสัไปรษณีย ์45000 
ต าแหน่งหน้าท่ีการงาน ครู คศ.1 
สถานท่ีท างานปัจจบุัน โรงเรียนดินด าบัวรองวิทยา  

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1  
ต าบลดินด า อ าเภอจงัหาร จังหวัดร้อยเอ็ด รหัสไปรษณีย ์45000 

ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2547  มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนร้อยเอ็ดวิทยาลัย   
      จังหวัดร้อยเอ็ด        
พ.ศ. 2550  ปริญญารัฐศาสตรบัณฑิต (ร.บ.)   
      สาขาวิชาการเมืองการปกครอง  
      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
พ.ศ. 2552  ประกาศนียบัตรวิชาชีพครู (ป.บัณฑิต) สาขาวิชาชีพครู  
      มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  
พ.ศ. 2563  ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.)  
      สาขาวิชาการบรหิารและพฒันาการศึกษา  
      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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