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ชื่อเรื่อง การพัฒนาแนวทางการด าเนินงานเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
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มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปีท่ีพิมพ์ 2563 

  
บทคัดย่อ 

  
การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของงาน

ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ชัยภูมิ  เขต 2 2) พัฒนาแนวทางการด าเนินงานเพ่ือยกระดับการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา ประกอบด้วย 2 ระยะ ระยะที่ 1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
ประกอบด้วย ผู้บริหารและครูที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในจากโรงเรียนขนาดเล็ก ที่ไม่ผ่าน
การรับรองจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) รอบสาม 
โรงเรียนจ านวน 29 โรงเรียน โรงเรียนละ 2 คน รวม 58 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) และ ระยะที่ 2 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาและครูใน
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี
ด้านการประกันคุณภาพภายใน และประเมินความเหมาะสมและความเป็นได้ของแนวทางการ
ด าเนินงานเพ่ือยกระดับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส าหรับสถานศึกษา
ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ  เขต 2 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 
คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือที่ ใช้ประกอบด้วย 1) 
แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขนาด
เล็ก 2) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างในการศึกษาแนวทางการด าเนินงานตามระบบการประกัน
คุณภาพภายในส าหรับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ของโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best Practices) 3) 
แบบประเมินส าหรับใช้ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการประกันคุณภาพ
ภายในสถิติที่ใช้ในวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย ความถี่ ร้อยละ ดัชนีความสอดคล้อง ค่าเฉลี่ย และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 



 

 

  จ 

ผลการวิจัยพบว่า 

1. สภาพปัจจุบันของการประกันคุณภาพภายใน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และ
สภาพที่พึงประสงค์ของการประกันคุณภาพภายใน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

2. แนวทางที่เหมาะสมส าหรับการด าเนินงานเพ่ือยกระดับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ประกอบด้วย 1. การ
ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่กระทรวงประกาศใช้  
2. การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความ
ต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 3. การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา 4. การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 5. ติดตามผล
การด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษา และน าผลการ
ติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา 6.การจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self 
Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และ 7. พัฒนาสถานศึกษาให้
มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และ
ตามค าแนะน าของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 
ค าส าคัญ : การพัฒนาแนวทาง, การประกันคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
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ABSTRACT 

  
The purpose of this research were to 1) To study current conditions 

desirable conditions of insurance work Internal quality of small educational 
institutions under the Chaiyaphum Primary Educational Service Area Office 2 2) 
Development operational guidelines to improve the internal quality assurance of 
educational institutions of Small school under the Chaiyaphum Primary Educational 
Service Area Office 2. This research is research for development consists of 2 phases, 
phase 1 population and sample consists of executives and teachers responsible for 
internal quality assurance work from small schools that is not certified by the office 
certification and assess the quality of education (Public organization) third round 
schools : 29 Schools, 2 people in each school, a total of 58 people using purposive 
sampling and phase 2: The group of data providers interviewing school administrators 
and teachers in small schools under Office of Chaiyaphum Primary Education Area 2 
that has best practices regarding internal quality assurance. And assess the 
appropriateness and feasibility of the operational guidelines to upgrade the insurance 
Internal quality at basic education level For small schools under the Chaiyaphum 
Primary Educational Service Area Office 2, by 5 experts using specific selection 
methods (Purposive Sampling) the tools used include. 

 



 

 

  ช 

The results of the research showed that: 

1. Questionnaire for current conditions and desirable conditions of quality 
assurance with in a small school 

2. The structured interview form in a study of guidelines for the 
implementation of the internal quality assurance system for basic education 
institutions of the school that have excellent practices 3) Assessment forms for 
evaluating suitability and the possibility of internal quality assurance guidelines. The 
statistics used in data analysis consist of frequency, percentage, index, consistency, 
average and standard deviation. 

 
Keyword : The Development of Guidelines, Quality Assurance Basic Education 
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ศาสตราจารย์ ดร.บุญชม ศรีสะอาด อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.ธัชชัย จิตรนันท์ ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ว่าที่ ร.ต.ดร.อรัญ ซุย
กระเดื่อง ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก และอาจารย์ ดร.สุรเชต น้อยฤทธิ์ กรรมการ 

ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เชี่ยวชาญทุกท่าน ที่กรุณาตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ
ที่ใช้ในการวิจัย และได้กรุณาปรับปรุง แก้ไขข้อบกพร่อง และให้ค าแนะน าในการสร้างเครื่องมือให้
ถูกต้องสมบูรณ์ยิ่งขึ้น รวมทั้งบุคคลที่ผู้วิจัยได้อ้างอิงทางวิชาการตามที่ปรากฏในบรรณานุกรม 

ขอขอบพระคุณผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ
เขต 2 ทุกท่านที่ให้ความอนุเคราะห์และความสะดวกในการเก็บข้อมูลเพ่ือการวิจัย ตลอดจนคณะครูทุก
ท่านที่เป็นกลุ่มตัวอย่างท่ีให้ความร่วมมือในการเก็บข้อมูลครั้งนี้เป็นอย่างดี 

ขอขอบพระคุณญาติพ่ีน้องทุกท่าน ที่คอยช่วยเหลือสนับสนุนทั้งด้านก าลังใจ และก าลังทรัพย์
แก่ผู้วิจัยตลอดระยะเวลาที่ท าการศึกษาด้วยดีตลอดมา 

ขอขอบพระคุณคณาจารย์ และเพ่ือนนิสิตสาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษาทุกท่านที่ได้ให้
ค าแนะน าและส่งเสริมก าลังใจตลอดมา 

คุณค่าและประโยชน์ทั้งหลายที่ได้รับจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้  ผู้วิจัยขอมอบเป็นกตัญญูกตเวที
แด่บิดา มารดา และบูรพาจารย์ที่เคยอบรมสั่งสอน ตลอดจนผู้มีพระคุณทุกท่าน 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 
ภูมิหลัง 
 
 การพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้า สามารถเข้าสู่การแข่งขันในเวทีโลก จ าเป็นต้องมี
กระบวนการจัดการศึกษาของประเทศให้มีมาตรฐานทั้งในระดับประเทศ และสามารถเทียบเคียง
สมรรถนะได้กับมาตรฐานนานาชาติ การประกันคุณภาพจึงเป็นกระบวนการที่ส าคัญยิ่งกิจกรรมหนึ่งที่
สถานศึกษาต้องด าเนินการควบคู่ไปกับการบริหารสถานศึกษา เพราะการประกันคุณภาพ (Quality 
Assurance) เป็นการด าเนินการของสถานศึกษา เพ่ือให้หลักประกันกับภาคประชาสังคมว่าผลผลิตที่
เกิดข้ึน คือ คุณภาพของผู้เรียนจะมีคุณภาพเป็นไปตามเป้าหมายของหลักสูตร มาตรฐานการศึกษา
ของชาติ (ส านักทดสอบทางการศึกษา, 2554) และสอดคล้องกับเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) 
พ.ศ. 2553 และฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 ที่ได้ก าหนดความส าคัญไว้ใน หมวด 6  
ว่าด้วยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษามาตรา 47 ซึ่งก าหนดให้มีระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบด้วย ระบบ 
การประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก ส่วนระบบหลักเกณฑ์และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง มาตรา 48 ก าหนดให้สถานศึกษา 
จัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็น 
ส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ในมาตรา 49  
ยังก าหนดให้มีส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษามีฐานะเป็นองค์การมหาชน
ท าหน้าที่พัฒนาเกณฑ์ วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และท าการประเมินผลการจัดการศึกษา
เพ่ือให้มีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยค านึงถึงความมุ่งหมายและหลักการและแนวการ
จัดการศึกษาในแต่ละระดับและให้มีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแห่งอย่างน้อย
หนึ่งครั้งในทุกห้าปี นับตั้งแต่การประเมินครั้งสุดท้าย และเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องและสาธารณชน (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์กร
มหาชน), 2546) 
  การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาจึงเป็นการด าเนินงานที่สอดคล้องกับกระแสหลัก
ของสังคมที่ต้องการเปลี่ยนเป็นสังคมคุณภาพ (Quality Social) การด าเนินการต่าง ๆ ของ 
ทุกภาคส่วนของสังคมต้องเน้นให้เกิดระบบคุณภาพ หากสังคมคู่แข่งด าเนินงานมีคุณภาพที่ดีกว่าแล้ว  
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ผลผลิตของสังคมก็จะเป็นที่ต้องการการแข่งขันจึงเกิดข้ึนจากระบบดังกล่าว ซึ่งระบบการศึกษาก็
จะต้องด าเนินการให้สอดคล้องกับระบบของสังคม ดังนั้น กระบวนการปรับตัวเพ่ือเข้าสู่ระบบคุณภาพ
จึงเป็นสิ่งจ าเป็นที่ต้องด าเนินการ โดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้มีนโยบายที่
มุ่งม่ันในการพัฒนาสถานศึกษาในสังกัดให้สามารถด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาอย่างเป็น
ระบบ และต่อเนื่อง (ส านักทดสอบทางการศึกษา, 2554) 
 จากรายงานของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาเกี่ยวกับ 
ผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบ 3 (พ.ศ. 2554-2558) ประจ าปีงบประมาณ 2554 พบว่า 
ในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีสถานศึกษาเข้ารับการประเมิน 7,985 แห่ง จากสถานศึกษาท่ีต้อง
ประเมิน 34,404 แห่ง โดยได้รับการรับรองมาตรฐานระดับดีมาก 333 แห่ง คิดเป็น ร้อยละ 4.17 
ระดับดี 5,357 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 67.09 และไม่รับรองมาตรฐาน 2,295 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 28.74 
และเม่ือวิเคราะห์ตามภูมิภาคพบว่า สถานศึกษาท่ีไม่ได้รับการรับรองมาตรฐานส่วนใหญ่ตั้งอยู่ใน 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รองลงมา ได้แก่ ภาคตะวันออกและภาคใต้ ซึ่งการประเมินครั้งนี้โรงเรียนที่
ไม่ได้รับการรับรองมาตรฐานส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน), 2554) ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลของส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ที่พบว่า ในปีการศึกษา 2562 มีจ านวนสถานศึกษาในสังกัดท้ังหมด  
29,871 แห่ง ในจ านวนนี้ เป็นสถานศึกษาขนาดเล็กจ านวน 15,158 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 50.84  
และจ านวนโรงเรียนขนาดเล็กทั้งประเทศ 15,158 โรง ส่วนใหญ่อยู่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
(ข้อมูลวันที่ 10 มิถุนายน พ.ศ. 2562) (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2562)  
  บริบทของสถานศึกษาขนาดเล็กส่วนใหญ่จะตั้งอยู่ในพ้ืนที่นอกเขตเมือง หรือในพ้ืนที่
ห่างไกล นักเรียนส่วนใหญ่มีพ้ืนเพมาจากครอบครัวที่มีฐานะยากจน นอกจากนี้ผู้ปกครองส่วนใหญ่ 
มีค่านิยมส่งบุตรหลานไปศึกษาในอ าเภอเมืองหรือตัวจังหวัดหรือโรงเรียนขนาดใหญ่ที่มีความพร้อม
มากกว่า ท าให้โรงเรียนขนาดเล็กไม่ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาเท่าที่ควร โดยจากการประเมิน
คุณภาพภายนอกของ สมศ. ตลอดระยะเวลา 15 ปีที่ผ่านมา พบว่า 5 ปัญหาส าคัญท่ีเป็นอุปสรรคต่อ
การพัฒนาสถานศึกษาขนาดเล็ก ประกอบด้วย 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับต่ า  
2. ขาดแคลนงบประมาณ เนื่องจากสถานศึกษาขนาดเล็กได้รับงบประมาณจากรัฐบาลในจ านวนจ ากัด 
จึงส่งผลต่อจ านวนบุคลากร ครุภัณฑ์และสื่อการเรียนการสอนต่าง ๆ 3. จ านวนบุคลากรครู 
มีไม่เพียงพอ จากปัญหาครูไม่ครบชั้นเรียน สถานศึกษาจึงจัดการเรียนรวมระหว่างชั้นเรียน 
ท าให้นักเรียนไม่ได้รับความรู้ที่เหมาะสมในแต่ละชั้นเรียน 4. ขาดระบบข้อมูลสารสนเทศท่ีมีคุณภาพ 
จากข้อมูลการประเมินสถานศึกษาของ สมศ. พบว่า อัตราการเข้าถึงสื่อสารสนเทศของสถานศึกษา
ขนาดเล็กยังอยู่ในระดับต่ า ระบบสารสนเทศของโรงเรียนขนาดเล็ก เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ 
ซอฟต์แวร์ ฐานข้อมูล ระบบเครือข่าย ฯลฯ ส่วนใหญ่ยังไม่เพียงพอต่อความต้องการหรือ 
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ไม่มีประสิทธิภาพมากพอ และ 5. สถานศึกษาขาดการน าผลการประเมินคุณภาพภายนอกมาใช้
ปรับปรุงพัฒนา ส่วนตัวบ่งชี้ที่ท าโรงเรียนไม่ผ่านการประเมินมากที่สุด มี 3 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียน ซึ่งพบว่ามีปัญหามากท่ีสุด รองลงมาคือ การประกันคุณภาพภายใน  
และการบริหารจัดการ ส่วนเรื่องอ่ืน ๆ นั้นถือว่าอยู่ในระดับปานกลาง ชาญณรงค์ พรรุ่งโรจน์ (2558) 
การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษานอกจากจะเป็นการพัฒนาสถานศึกษา
โดยตรง แล้วผลการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษายังใช้หลักฐานยืนยันคุณภาพการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา เพ่ือเตรียมความพร้อมรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก โดยมีมาตรฐาน
การศึกษา จะเป็นตัวเชื่อมโยงการกันคุณภาพภายในของสถานศึกษากับการประเมินคุณภาพภายนอก 
ด้วยเหตุนี้สถานศึกษาจ าเป็นต้องมีมาตรฐานการศึกษาที่มีความครอบคลุม ชัดเจน และสอดคล้องกับ
มาตรฐานการศึกษาที่เก่ียวข้องทุกระดับ ความคาดหวังในอนาคตของสถานศึกษาและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องจะมีข้อมูลและสารสนเทศท่ีสะท้อนให้เห็นผลการจัดการศึกษาที่แท้จริง (ส านักทดสอบทาง
การศึกษา, 2554) 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 มีภารกิจในการจัดการศึกษา        
ขั้นพ้ืนฐานครอบคลุม 5 อ าเภอ ประกอบด้วย อ าเภอเกษตรสมบูรณ์ อ าเภอแก้งคร้อ อ าเภอคอนสาร 
อ าเภอบ้านแท่น และอ าเภอภูเขียว ในปีการศึกษา 2561 มีโรงเรียนในสังกัดจ านวน 264 โรงเรียน 
จ านวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 2,272 คน จ านวนนักเรียน 34,329 คน โดยมีผลการประเมิน
คุณภาพภายนอกรอบสามในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ที่ประเมินระหว่างปี พ.ศ. 2554-2557 ดังนี้ 
โรงเรียนที่ผ่านการรับรองคุณภาพจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องค์การมหาชน) จ านวน 227 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 85.98 ในจ านวนนี้แบ่งตามระดับคุณภาพ 
ดีมาก จ านวน 22 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 8.33 ระดับคุณภาพดี จ านวน 225 โรงเรียน คิดเป็น 
ร้อยละ 83.23 ระดับคุณภาพพอใช้ จ านวน 15 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 5.68 และต้องปรับปรุง
จ านวน 2 โรงเรียนคิดเป็นร้อยละ 0.76 นอกจากนี้ยังมีสถานศึกษาที่ไม่ผ่านการรับรองจากส านักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) อีกจ านวน 37 โรงเรียน 
คิดเป็นร้อยละ 14.02 ในจ านวนนี้เป็นโรงเรียนขนาดเล็กที่มีนักเรียนไม่เกิน 300 คน ถึง 36 โรงเรียน 
และโรงเรียนขนาดกลางอีก 1 โรงเรียน (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2, 
2561) 
 จากความส าคัญและปัญหาในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา
ขนาดเล็ก ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจจึงได้ศึกษา เรื่อง การพัฒนาแนวทางการด าเนินงานเพ่ือยกระดับ
งานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 เพื่อให้ทราบถึงสภาพปัจจุบัน สภาพที่ 
พึงประสงค์ของงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 



 

 

  4 

การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 และ แนวทางการด าเนินงานเพื่อยกระดับของการประกัน
คุณภาพภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
เป็นแนวทางการด าเนินงานที่ดีอันจะเกิดประโยชน์ต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาต่อไป 
 
ค าถามการวิจัย 
 
 1. สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขนาดเล็ก  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 เป็นอย่างไร 
 2. แนวทางการด าเนินงานเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 เป็นอย่างไร 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของงานประกันคุณภาพภายในของ 
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
 2. เพ่ือพัฒนาแนวทางการด าเนินงานเพื่อยกระดับประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา
ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
 
ความส าคัญของการวิจัย 
 
 1. ทราบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของงานประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ชัยภูมิ เขต 2 
 2. ได้แนวทางการด าเนินเพ่ือยกระดับการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ชัยภูมิ เขต 2 
 3. เป็นข้อสนเทศส าหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา
และผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา ได้ประยุกต์ใช้ประโยชน์ในการพัฒนาแนวทาง 
การด าเนินงานของงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 
 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษาการพัฒนาแนวทางการด าเนินงานเพ่ือยกระดับ 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ชัยภูมิ เขต 2 โดยมีขอบเขตในการศึกษาวิจัย ดังนี้ 
  1. ขอบเขตของเนื้อหา 
    การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานตามระบบ
การประกันคุณภาพภายในส าหรับสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยใช้องค์ประกอบการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในส าหรับ
สถานศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 7 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่กระทรวงประกาศใช้ 2) ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการ
จัดการศึกษาของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษา
อย่างเป็นระบบ 3) ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 4) ด้านการ
ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 5)ด้านการติดตามผลการด าเนินการ
เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้
ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา 6) ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment 
Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และ 7) ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มี
คุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และ
ตามค าแนะน าของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
  2. ขอบเขตด้านประชากรกลุ่มตัวอย่าง และกลุ่มให้ข้อมูล 
    ขอบเขตด้านประชากร กลุ่มตัวอย่างและกลุ่มให้ข้อมูล ผู้วิจัยยึดตามความมุ่งหมาย
ของการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
     ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของงานประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
    ประชากร คือ ผู้บริหารและครูที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในจาก
โรงเรียนขนาดเล็ก ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 จ านวน  
166 โรงเรียน   
     กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารและครูที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในจาก
โรงเรียนขนาดเล็ก ที่ไม่ผ่านการรับรองจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องค์การมหาชน) รอบสาม โรงเรียนจ านวน 29 โรงเรียน แบ่งเป็นผู้บริหารโรงเรียนละ 1 คน  
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และครูที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนละ 1 คน รวม 58 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) 
    ระยะที่ 2 การศึกษาแนวทางการด าเนินงานเพ่ือยกระดับการประกันคุณภาพ
ภายในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2  
     2.1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในสถานศึกษา
ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีด้านการ
ประกันคุณภาพภายใน ประกอบการร่างแนวทางการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2  
     2.2 ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของแนวทางการ
ด าเนินงานเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส าหรับสถานศึกษา
ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 
5 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยก าหนดเกณฑ์การคัดเลือก
ผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้ 1) เป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถเก่ียวกับระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 2) เป็นบุคคลที่มีประสบการณ์ในการท างานด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
5 ปี ขึ้นไป 3) เป็นบุคคลที่จบการศึกษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโททางด้านการศึกษา 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 1. แนวทางการด าเนินงานเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
ขนาดเล็ก หมายถึง การด าเนินการให้มีข้ึน หรือการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงแนวปฏิบัติที่ใช้ยึดถือในการ
ด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขนาดเล็ก เพื่อให้มีการเปลี่ยนแปลงไปใน
ลักษณะที่ดีขึ้น หรือน าไปใช้ให้เกิดผลส าเร็จในการปฏิบัติงาน การประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก 
 2. การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง กระบวนการการบริหารจัดการที่สร้าง 
ความเชื่อมั่นหรือความมั่นใจ ว่าการจัดการศึกษามีคุณภาพตามหลักการ จุดมุ่งหมาย และแนวการจัด
การศึกษาท่ีผ่านการวางแผน ปฏิบัติตามแผน ก ากับติดตามตรวจสอบ และปรับปรุงผลการปฏิบัติตาม
แผนที่วางไว้อย่างเป็นระบบและมีคุณภาพ 
 3. การประกันคุณภาพภายใน หมายถึง กระบวนการการบริหารจัดการภายในของ
สถานศึกษาท่ีเป็นการสร้างความเชื่อม่ันหรือความมั่นใจว่าการจัดการศึกษามีคุณภาพตามหลักการ 
จุดมุ่งหมาย และแนวการจัดการศึกษาที่ผ่านการวางแผน ปฏิบัติตามแผน ก ากับติดตามตรวจสอบ 
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และปรับปรุงผลการปฏิบัติตามแผนที่วางไว้อย่างเป็นระบบและมีคุณภาพ โดยบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 
เช่น ผู้บริหาร คณะครู ผู้ปกครอง ชุมชน นักเรียน และผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียกับสถานศึกษา 
ซึ่งเป็นกระบวนการที่กระท าต่อเนื่องทุกปี มีอยู่ 7 ด้าน ดังต่อไปนี้  
   3.1 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาท่ีกระทรวงประกาศใช้ หมายถึง การวิเคราะห์มาตรฐานและประเด็นพิจารณาว่าด้วย 
การประกันคุณภาพภายใน พิจารณาสาระส าคัญที่จะก าหนดในมาตรฐานการศึกษาและประเด็น
พิจารณา ก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละมาตรฐานการศึกษา และประกาศค่าเป้าหมาย 
ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ  
  3.2 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับ 
สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ หมายถึง การวิเคราะห์ 
สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็น ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าประสงค์ด้านต่าง ๆ  
ก าหนดวิธีการด าเนินงานกิจกรรมโครงการที่สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา ก าหนดแหล่งเรียนรู้
และภูมิปัญญาท้องถิ่นจากภายนอก ก าหนดบทบาทหน้าที่อย่างชัดเจน ก าหนดบทบาทหน้าที่ 
และแนวทางการมีส่วนร่วม ใช้งบประมาณและทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ เสนอแผนพัฒนา 
การจัดการศึกษาต่อคณะกรรมการให้ความเห็นชอบ จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี ก าหนดปฏิทิน 
การน าแผนปฏิบัติการประจ าปีสู่การปฏิบัติที่ชัดเจน และเสนอแผนปฏิบัติการประจ าปีต่อ
คณะกรรมการให้ความชอบ  
  3.3 ด้านด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา หมายถึง 
การก าหนดผู้รับผิดชอบในการปฏิบัติและการควบคุมงานในแต่ละส่วน ประชุมเพ่ือสร้างความเข้าใจ
กับบุคคลที่เก่ียวข้องในการปฏิบัติตามแผนก่อนที่จะมีการมอบหมายงานให้รับผิดชอบไปปฏิบัติ 
จัดสรรทรัพยากรสนับสนุนการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและเพียงพอ ก าหนดรูปแบบความร่วมมือและ
ประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องกับแผน และการนิเทศงาน (Supervision) 
ช่วยเหลือแนะน าในการปฏิบัติงาน  
  3.4 ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา หมายถึง
การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาอย่างน้อย ปีละ 1 ครั้ง และด าเนินการประเมินคุณภาพ
ภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาโดยใช้วิธีการและเครื่องมือที่หลากหลายและเหมาะสม  
    3.5 ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน
ของสถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา หมายถึง ก าหนด
ผู้รับผิดชอบในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษา ติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาท้ังระดับบุคคลและระดับสถานศึกษาอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง รายงานและน าผลการ 
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ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา และเตรียมการ 
และให้ความร่วมมือในการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานต้นสังกัด  
  3.6 ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) 
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา หมายถึง การแต่งตั้งคณะท างานจัดท ารายงานผลการ
ประเมินตนเอง ของสถานศึกษารวบรวมข้อมูลสารสนเทศ วิเคราะห์และแปลผล เขียนรายงานผล 
การประเมินตนเองของสถานศึกษา น าเสนอคณะกรรมการสถานศึกษาพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
และรายงานและเปิดเผยต่อผู้เกี่ยวข้องทราบ โดยโครงสร้างรายงานการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาไม่มีรูปแบบตายตัว ให้สถานศึกษาจัดท าในสิ่งที่สถานศึกษาต้องการน าเสนอได้ สิ่งส าคัญ
ที่สุดของรายงานการประเมินตนเอง คือ กระบวนการพัฒนาคุณภาพซึ่งหมายรวมถึง กิจกรรม/
โครงการ/งานที่สถานศึกษาด าเนินการที่จะสะท้อนให้เห็นถึงหลักการ แนวคิดของผู้บริหารสถานศึกษา 
การมีเป้าหมายหรือรูปแบบที่ชัดเจนในการพัฒนาการเรียนการสอน ซึ่งทุกกิจกรรม/โครงการ/งาน
ส่งผลถึงการพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา   
   3.7 ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมิน
ตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และตามค าแนะน าของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง หมายถึง การส่งเสริมแนวคิดเรื่องการประกันคุณภาพ
การศึกษาท่ีมุ่งการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  การน าผลการประเมินคุณภาพมาใช้ในการ
พัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง การเผยแพร่ผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เพ่ือให้เกิดการพัฒนา และการปรับปรุงตามค าแนะน า/ข้อเสนอแนะจากส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
หรือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานมาก าหนดแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการศึกษา  
 4. สถานศึกษาขนาดเล็ก หมายถึง สถานศึกษาที่จัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่มี
จ านวนนักเรียน ตั้งแต่ 1–120 คน ที่ไม่ผ่านการรับรองจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) รอบสาม โรงเรียนจ านวน 29 โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2  
 5. ผู้อ านวยการสถานศึกษา หมายถึง ผู้บริหาร หรือ ผู้รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการ
สถานศึกษา ในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
ประจ าปีการศึกษา 2561 
 6. ครู หมายถึง ผู้ที่ท าหน้าที่ในการสอนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และรับผิดชอบงาน
ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 
เขต 2 ประจ าปีการศึกษา 2561 
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 7. สภาพที่พึงประสงค์ หมายถึง  ความต้องการที่มีต่อการด าเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในเพื่อให้การท างานประสบผลส าเร็จ 
 8. สภาพปัจจุบัน หมายถึง ระดับการด าเนินงานของการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก ซึ่งได้จากการสอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครู 
ในสถานศึกษาขนาดเล็ก ที่ไม่ผ่านการรับรองจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องค์การมหาชน) รอบสาม โรงเรียนจ านวน 29 โรงเรียน ด้วยแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงค์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
  9. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 หมายถึง ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาท่ีรับผิดชอบในการจัดการศึกษาในพ้ืนที่ 5 อ าเภอในจังหวัดชัยภูมิ ประกอบด้วย 
อ าเภอภูเขียว อ าเภอแก้งคร้อ อ าเภอเกษตรสมบูรณ์ อ าเภอคอนสาร และอ าเภอบ้านแท่น 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาการพัฒนาแนวทางการด าเนินงานเพื่อยกระดับการประกัน
คุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องตามหัวข้อ
ดังนี้ 
  1. การบริหารสถานศึกษา 
   1.1 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
   1.2 หลักการบริหารสถานศึกษา 
   1.3 สภาพปัญหาสถานศึกษาขนาดเล็ก 
  2. การประกันคุณภาพการศึกษา 
   2.1 ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา 
   2.2 ประเภทของการประกันคุณภาพการศึกษา 
   2.3 หลักการและความส าคัญการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
   2.4 บทบาทของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
   2.5 ขั้นตอนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
   2.6 กฎกระทรวงว่าด้วยการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
   2.7 แนวทางการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 
   2.8 มาตรฐานการศึกษา ส าหรับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พ.ศ. 2561 
   2.9 องค์ประกอบการด าเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพภายในระดับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
   3. การพัฒนาแนวทาง 
  4. บริบทด้านการประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
  5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   5.1 งานวิจัยในประเทศ 
   5.2 งานวิจัยต่างประเทศ    
  6. กรอบแนวคิดและทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัย 
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การบริหารสถานศึกษา 
 
 1. ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
  มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของการบริหารสถานศึกษาไว้หลายท่าน ดังต่อไปนี้ 
   ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2542) ได้ให้ความหมายของการบริหารการศึกษา หมายถึง 
กิจกรรมต่าง ๆ ที่บุคคลหลายคนร่วมกันด าเนินการ เพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ด้าน 
นับแต่บุคลิกภาพ ความรู้ ความสามารถ เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรม เพ่ือให้มีค่านิยมตรงกันกับ 
ความต้องการของสังคมโดยกระบวนการต่าง ๆ ที่อาศัยควบคุมสิ่งแวดล้อม ให้มีผลต่อบุคคล  
และอาศัยทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ อย่างเหมาะสม เพ่ือให้บุคคลพัฒนาไปตามเป้าหมายของ
สังคมท่ีตนด าเนินชีวิตอยู่ 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2546) ได้ให้ความหมายของ การบริหารสถานศึกษาว่า 
เป็นการด าเนินงานตามขอบข่ายงานครบทั้งงานบริหารทั่วไป งานธุรการ งานวิชาการ  
   ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2546) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา 
เป็นภารกิจหลักของผู้บริหารที่จะต้องก าหนดแบบแผน วิธีการและขั้นตอนต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานไว้
อย่างมีระบบ เพราะถ้าระบบการบริหารงานไม่ดีจะกระทบกระเทือนต่อส่วนอื่น ๆ ของหน่วยงาน 
นักบริหารที่ดีต้องรู้จักเลือกวิธีการบริหารที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพื่อที่จะให้งานนั้นบรรลุ
จุดมุ่งหมายที่วางไว้ การบริหารงานนั้นจะต้องใช้ศาสตร์และศิลป์ทุกประการ เพราะว่าการด าเนินงาน
ต่าง ๆ มิใช่เพียงกิจกรรมที่ผู้บริหารจะกระท าเพียงล าพังคนเดียว แต่ยังมีผู้ร่วมงานอีกหลายคนที่มี
ส่วนท าให้งานนั้นประสบความส าเร็จ ผู้ช่วยแต่ละคนมีความแตกต่างกันทั้งในด้านสติปัญญา
ความสามารถ ความถนัด และความต้องการที่ไม่เหมือนกัน จึงเป็นหน้าที่ของผู้บริหารที่จะน าเอา
เทคนิควิธี และกระบวนการบริหารที่เหมาะสมมาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายของ
สถานศึกษา 
   กิตติ เพ็งนู (2549) ได้ให้ความหมายการบริหารสถานศึกษาไว้ว่า การบริหารงาน
กลุ่มบุคลากรภายในสถานศึกษาเพ่ือให้เกิดการพัฒนาในทุกด้าน ตั้งแต่งานวิชาการ งานบุคลากร 
งานธุรการการเงิน งานอาคารสถานที่ งานกิจการนักเรียนนักศึกษา และงานด้านความสัมพันธ์กับ
ชุมชน อันส่งผลให้เกิดการปรับปรุง พัฒนา ควบคุมดูแล การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้เกิด
ประโยชน์ต่อผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจัดการศึกษา 
   กาญจน์ เรืองมนตรี และธรินธร นามวรรณ (2554) ได้ให้ความหมายของ 
การบริหารการศึกษาว่า หมายถึง การบริหารกิจการทุกชนิดในสถานศึกษาหรือโรงเรียนที่เก่ียวกับ 
การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้ได้ผลดี และมีประสิทธิภาพที่สุดงานปกครองนักเรียน  
งานบริการ งานสถานศึกษากับชุมชน และงานอาคารสถานที่ 
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   สุธรรม ธรรมทัศนานนท์ (2554) ได้ให้ความหมายการบริหารสถานศึกษาไว้ว่า 
การด าเนินงานของกลุ่มบุคคลเพ่ือพัฒนาคนให้มีคุณภาพ ทั้งความรู้ ความคิด ความสามารถและ 
ความเป็นคนดีที่หมายถึง การด าเนินงานของกลุ่มบุคคลร่วมมือกันพัฒนาคนให้มีคุณภาพ ซึ่งการจะ
พัฒนาคนให้มีคุณภาพได้นั้นจะต้องมีการด าเนินการในการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมการวัดผล 
การจัดอาคารสถานที่และพัสดุครุภัณฑ์ การสรรหาบุคคลมาด าเนินการหรือมาท าการสอน 
ในสถาบันการศึกษาการปกครองนักเรียนเพ่ือให้นักเรียนเป็นคนดีมีวินัย 
   โดยสรุป การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การด าเนินการของกลุ่มบุคคล เพ่ือพัฒนา
บุคลากรในองค์กรให้มีคุณภาพ และสามารถท าให้องค์กรมีคุณภาพ พัฒนาตามวัตถุประสงค์หรือ
เป้าหมายขององค์กร โดยทั่วไปการบริหารสถานศึกษาแบ่งออกเป็น การบริหารวิชาการ การบริหาร
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป 
 2. หลักการบริหารสถานศึกษา 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2550) ได้ก าหนดหลักการบริหารการศึกษาที่ส าคัญไว้ ดังนี้ 
   1. มีเอกภาพด้านนโยบายและมีความหลากหลายในการปฏิบัติ อันได้แก่  
ความเป็นเอกภาพในการก าหนดนโยบายในการจัดการศึกษา มีมาตรฐานและทิศทางในการจัด
การศึกษาเหมือนกัน โดยส่วนกลางก าหนดนโยบาย ให้ค าปรึกษา ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล
การจัดการศึกษา 
   2. มีการกระจายอ านาจไปสู่เขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา และองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นก าหนดให้มีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาไปสู่คณะกรรมการ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง ทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารบุคคล
และการบริหารทั่วไปโดยคณะกรรมการ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษาเป็น
ผู้รับผิดชอบโดยตรง 
   3. ระดมทรัพยากรจากแหล่งต่าง ๆ มาใช้ในการจัดการศึกษาเป็นการเปิดโอกาสให้
บุคคล ชุมชน สถาบันสังคมต่าง ๆ มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา โดยมีการระดมทรัพยากรต่าง ๆ 
จากทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือช่วยเหลือแก้ไขปัญหา
หรือหาแนวทางการพัฒนาการศึกษา เช่น ความคิด ความรู้ ความสามารถ แรงงาน เงินทุน วัสดุ 
และอ่ืน ๆ เป็นต้น 
  สุธรรม ธรรมทัศนานนท์ (2554) ได้กล่าวถึงหลักการบริหาร ซึ่งสามารถน ามา
ประยุกต์ใช้กับการบริหารการศึกษา ที่เรียกว่า POSDCORB 7 ประการ ดังนี้ 
   1. Planning (P) หมายถึง การวางแผนหรือวางโครงการอย่างกว้าง ๆ ว่า 
มีงานอะไรบ้างที่จะปฏิบัติตามล าดับวางแผนการปฏิบัติ พร้อมด้วยวัตถุประสงค์ของการปฏิบัตินั้น ๆ  
ก่อนลงมือปฏิบัติการ 
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   2. Organizing (O) หมายถึง การจัดรูปโครงการหรือเค้าโครงของการบริหารก าหนด
อ านาจหน้าที่ของหน่วยงานย่อยหรือต าแหน่งต่าง ๆ ของหน่วยงานให้ชัดเจน พร้อมด้วยก าหนด
ลักษณะและวิธีการติดต่อกัน 
   3. Staffing (S) หมายถึง การบริหารงานอันเก่ียวกับตัวบุคคลหรือเจ้าหน้าที่ 
ทุกประเภทของหน่วยงาน ตั้งแต่การแสวงหาคนมาทางานการบรรจุแต่งตั้งการฝึกอบรมและพัฒนา
บุคคลที่จะบรรจุแต่งตั้งไว้แล้วการบ ารุงขวัญการเลื่อนขั้น ตลอดจนการพ้นจากงานและบ ารุงรักษา 
สภาพการท างานที่ดีมีประสิทธิภาพให้คงอยู่ตลอดไป 
   4. Directing (D) หมายถึง การวินิจฉัยสั่งการหลังจากได้วิเคราะห์และพิจารณา
วางแผนงานโดยรอบคอบแล้ว รวมทั้งการติดตามดูแลให้มีการปฏิบัติตามคาสั่งนั้น ๆ ในฐานะผู้บริหาร
เป็นผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน 
   5. Coordinating (Co) หมายถึง การประสานงานหรือสื่อสัมพันธ์หน่วยงานย่อย
หรือต าแหน่งต่าง ๆ ภายในองค์การหรือส านักงานใหญ่ เพ่ือกอ่ให้เกิดการท างานที่มีประสิทธิภาพ 
ไม่มีการซ้ าซ้อนหรือขัดแย้งกัน 
   6. Reporting (R) หมายถึง การเสนอรายงานไปยังผู้บังคับบัญชาหรือไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งเบื้องบนและเบื้องล่าง การเสนอรายงานท าให้ผู้บังคับบัญชาทราบ
ความก้าวหน้าของงานทุกระยะ สะดวกแก่การประสานงานกับหน่วยงานอื่น 
   7. Budgeting (B) หมายถึง การจัดท างบประมาณการเงินการวางแผนหรือโครงการ
ในการใช้จ่ายเงินการบัญชีและการควบคุมดูแลการใช้จ่ายเงินหรือตรวจสอบบัญชีโดยรอบคอบ 
และรัดกุม 
  Fayol (1949) ได้น าเสนอหลักการบริหารงาน 14 ประการ (Fayol's Fourteen 
Principles of Management) ซึ่งมีดังต่อไปนี้ คือ 
   1. การจัดแบ่งงาน (Division of Work) หลักการก็คือ การท าให้คนจ านวนมาก 
ที่ต้องมาท างานร่วมกัน ได้มีการจัดแบ่งหน้าที่ตามความสามารถหรือความเชี่ยวชาญพิเศษ 
ของแต่ละคน เพ่ือให้สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
   2. การมีอ านาจหน้าที่ (Authority) ผู้จัดการต้องสามารถออกค าสั่งได้สอดคล้องกับ
อ านาจหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ท าให้ค าสั่งที่ออกไปนั้นมีความถูกต้องและเกิดความรับผิดชอบควบคู่
กันไป เมื่อใดที่มีการใช้อ านาจหน้าที่ เมื่อนั้นความรับผิดชอบก็จะต้องติดตามไปด้วย 
   3. ความมีวินัย (Discipline) ผู้ใต้บังคับบัญชา หรือพนักงานต้องเชื่อฟัง และเคารพ
กฎเกณฑ์ขององค์การ การที่คนจะมีวินัยที่ดีนั้นเกิดจากความเป็นผู้น าที่มีประสิทธิภาพ มีความเข้าใจที่
ชัดเจนระหว่างฝ่ายจัดการและคนท างาน ทั้งนี้ เมื่อมีการท าผิดกฎระเบียบขององค์การก็จะมีผลท าให้
ได้รับโทษ 
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   4. เอกภาพของสายบังคับบัญชา (Unity of Command) พนักงานหรือลูกจ้าง 
ทุกคนจะได้รับค าสั่งจากผู้บังคับบัญชาเพียงคนเดียว สายบังคับบัญชาจะมีลักษณะเป็นทอด ๆ ไป 
แต่ละคนจะรู้ว่าใครคือเจ้านายของตน 
   5. เอกภาพในทิศทาง (Unity of Direction) แต่ละคนในกลุ่มกิจกรรมขององค์การ
จะมีจุดมุ่งหมายเดียวกัน รับแผนเดียว และจากหัวหน้าเดียว 
   6. ผลประโยชน์ของหมู่คณะจะต้องเหนือผลประโยชน์ส่วนตน (Subordination of 
Individual Interests to the General Interests) คนที่เข้ามาท างานในองค์การนั้นจะต้องยอมรับ
ว่าผลประโยชน์ขององค์การจะต้องมาเหนือผลประโยชน์ส่วนตน 
   7. มีระบบค่าตอบแทนที่ยุติธรรม (Remuneration) คนท างานแม้จะต้องเห็น
ผลประโยชน์ขององค์การเหนือผลประโยชน์ส่วนตน แต่องค์การก็จะต้องท าหน้าที่จัดระบบ
ค่าตอบแทนให้เหมาะสมแก่ความสามารถและเป็นไปอย่างยุติธรรม 
   8. ระบบการรวมศูนย์ (Centralization) การรวมศูนย์ในที่นี้ หมายถึง ระดับของ 
การที่ผู้ใต้บังคับบัญชาจะมีส่วนในการตัดสินใจอย่างไร การจะกระจายอ านาจหรือรวมอ านาจเพียงใด
นั้นขึ้นอยู่กับความเหมาะสม ประเด็นจะอยู่ที่ว่าท าอย่างไรจึงจะรวมศูนย์ได้ในแต่ละกรณี  
แนวคิดนี้มองเห็นความจ าเป็นขององค์การที่ต้องมีศูนย์รวมอ านาจ 
   9. สายบังคับบัญชา (Scalar Chain) หมายถึง สายบังคับบัญชาจากระดับสูงลงมาสู่
ระดับต่ าสุด สายการสื่อสารติดต่อก็จะเป็นไปตามนี้คือจะเป็นไปตามระดับขั้น อย่างไรก็ตาม  
ถ้าสายการบังคับบัญชาก่อให้เกิดการเสียเวลาล่าช้าก็ให้มีการข้ามข้ันตอนได้ และทั้งนี้ต้องเป็น
ข้อตกลงระหว่างส่วนงานที่เกี่ยวข้อง 
   10. ความเป็นระบบระเบียบ (Order) หมายถึง คนก็ดีหรือวัสดุอุปกรณ์ทั้งหลายก็ดี 
จะอยู่ในที่อันเหมาะสมในเวลาอันเหมาะสม ความเป็นระบบระเบียบนี้ในส่วนหนึ่งหมายความว่า 
ถ้าเกิดการเปลี่ยนแปลง เช่น คนป่วยงาน ลางาน ก็สามารถมีคนทดแทนได้ เพราะมีความเป็นระบบ
ท าให้รู้งานกัน 
   11. ความเท่าเทียมกัน (Equity) ในที่นี้ ผู้เป็นหัวหน้าจะต้องมีการตอบสนองต่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างมีเมตตาและยุติธรรม การใช้อ านาจของผู้บริหารจะเป็นไปด้วยหลักการ  
มิใช่จะท าอะไรได้ตามใจ 
   12. ความมั่นคง และสามัญฐานะของบุคลากร (Stability of Tenure of 
Personnel) ทั้งนี้โดยมองว่าการที่มีคนเปลี่ยนงานบ่อย ๆ นั้นจะท าให้งานไม่มีประสิทธิภาพ 
ฝ่ายบริหารควรวางแผนงานให้สามารถมีการทดแทนก าลังคนกันได้ เมื่อมีต าแหน่งว่างลง 
   13. การริเริ่มสร้างสรรค์ (Initiative) ผู้ใต้บังคับบัญชาจะสามารถมีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ท่ีจะท างานออกมาได้ในระดับที่สูง 
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   14. วิญญาณแห่งหมู่คณะ (Esprit de Corps) การสร้างขวัญและก าลังใจในการ
ท างาน มีความราบรื่น และความเป็นปึกแผ่นในหมู่คณะ 
  สรุปได้ว่า หลักการบริหารการศึกษามีหลายรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งล้วนแล้วมีองค์ประกอบ
หรือขั้นตอนส าคัญที่จะช่วยให้การบริหารบรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีวางไว้ เช่น การวางแผนการศึกษา 
แนวคิดทฤษฏีที่เกี่ยวข้อง การก ากับติดตาม การปรับปรุงผล แต่สิ่งที่ส าคัญที่สุดของการบริหาร
สถานศึกษาคือ บริบทของสถานศึกษาที่มีความแตกต่างกัน ท าให้หลักการบริหารสถานศึกษาของ 
แต่ละแห่งมีความแตกต่างกันไปด้วย 
 3. สภาพปัญหาโรงเรียนขนาดเล็ก 
  3.1 สภาพปัญหาโรงเรียนขนาดเล็ก 
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2551) ได้ศึกษาสภาพปัญหาของ
โรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า โรงเรียนขนาดเล็กส่วนใหญ่ประสบปัญหาคล้ายคลึงกันใน 3 ด้าน คือ 
ด้านการบริหารจัดการ ด้านการจัดการเรียนรู้ และด้านการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา  
ซ่ึงแต่ละด้านมีรายละเอียดพอสงัเขป ดังน้ี 
    ปัญหาด้านการบริหารจัดการ 
     ที่ผ่านมาการคมนาคมภายในประเทศนับว่าไม่สะดวกมากนัก ดังนั้น รัฐบาล
จึงจ าเป็นต้องตั้งโรงเรียนให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ที่มีประชากรอาศัยอยู่ แต่ในปัจจุบันความจ าเป็น
ดังกล่าวได้ลดลง ประกอบกับประชากรมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น จึงท าให้โรงเรียน 
ขนาดเล็กจ านวนมากซ่ึงโรงเรียนดังกว่ามีอัตราส่วนครูต่อนักเรียน นักเรียนต่อห้องเรียนต่ ากว่า
มาตรฐาน ค่าใช้จ่ายต่อนักเรียน 1 คน สูงกว่าโรงเรียนขนาดอ่ืน ๆ ในอีกด้านหนึ่งยังมีโรงเรียน 
ขนาดเล็กอีกจ านวนหนึ่งที่อยู่ในพ้ืนที่ที่มีลักษณะพิเศษ เช่น พื้นที่ห่างไกลความเจริญ พื้นที่บนภูเขาสูง 
บนเกาะ ชายขอบของประเทศ เป็นต้น ซึ่งนักเรียนในโรงเรียนลักษณะดังกล่าวมีปัญหาในการเดินทาง
ไปโรงเรียนเป็นอย่างมาก ถึงแม้นักเรียนจะได้รับค่าพาหนะในการเดินทางแล้วก็ตาม แต่ค่าพาหนะ 
ที่ได้รับนั้นไม่ค่อยเพียงพอและต่อเนื่อง นอกจากนั้นผู้บริหารโรงเรียนขาดการใช้ข้อมูลสารสนเทศ 
การน าผลของการประเมินโครงการมาใช้การวางแผน ปรับปรุง พัฒนางานยังมีน้อย นอกจากนั้น 
การอพยพเคลื่อนย้ายของประชากรวัยเรียนที่ย้ายไปรับจ้างต่างพ้ืนที่ท าให้เกิดปัญหาและอุปสรรค
เกี่ยวกับการด าเนินงานของโรงเรียนเป็นอย่างยิ่ง 
    ปัญหาด้านการจัดการเรียนรู้ 
     ในด้านการเรียนการสอนนั้น พบว่า ครูส่วนใหญ่ขาดทักษะในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนในสภาพที่ครูไม่ครบชั้น และนักเรียนมีจ านวนน้อยในแต่ละชั้น ครูสอนไม่เต็มเวลา
และความสามารถ เพราะมีภารกิจอ่ืนนอกเหนือจากการเรียนการสอนที่ครูจ าเป็นต้องปฏิบัติ  
ทั้งจากสังกัดเดียวกันและต่างสังกัด หลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้ไม่ค่อยสอดคล้องกับบริบท 
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ของโรงเรียน สื่อการเรียนการสอน และแหล่งการเรียนรู้มีจ านวนจ ากัด ซึ่งมีสาเหตุมาจากโรงเรียน
ได้รับงบประมาณน้อย สื่อเทคโนโลยีและการสื่อสารมีใช้อย่างจ ากัดและโรงเรียนที่มีอยู่ก็ไม่สามารถ
ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งในท้ายที่สุดก็ส่งผลท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ต่ าไปด้วย 
    ปัญหาด้านการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
     ที่ผ่านมานั้นถึงแม้ว่าจะมีตัวแทนขององค์กรและชุมชนต่าง ๆ เข้ามามี 
ส่วนร่วมในการจัดการศึกษาในรูปแบบคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานก็ตาม แต่บทบาทของ
คณะกรรมการดังกล่าวยังไม่มีมากนักและหากกล่าวถึงการประสานงานกับหน่วยงานองค์กรอื่น 
ทั้งภาครัฐและเอกชนด้วยแล้วเกือบจะกล่าวได้ว่าน้อยหรือไม่มีเลย ในบางพ้ืนที่ชุมชนผู้ปกครอง 
มีฐานะยากจน ไม่สามารถส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงานของโรงเรียนและการเรียนของบุตรหลาย
เท่าท่ีควร 
 
การประกันคุณภาพการศึกษา 
 
 1. ความหมายการประกันคุณภาพการศึกษา 
  มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาไว้หลายท่าน  
ดังต่อไปนี้ 
    ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2540) ได้ให้นิยามของ 
การประกันคุณภาพการศึกษาว่า การประกันคุณภาพการศึกษาคือ ระบบการสร้างความมั่นใจให้กับ
สังคมหรือชุมชนว่า โรงเรียนของชุมชนได้รับการพัฒนาถึงเกณฑ์มาตรฐาน สามารถจัดการศึกษาให้
ลูกหลานของชุมชนได้อย่างมีคุณภาพ ผู้เรียนที่เรียนจบแล้วมีคุณภาพได้มาตรฐานตามที่ก าหนดไว้ 
    สงบ ลักษณะ (2541) ให้ความเห็นว่า การประกันคุณภาพทางการศึกษาเป็น
กระบวนการวางแผนและกระบวนการจัดการของผู้ที่รับผิดชอบจัดการศึกษาที่จะรับประกันให้สังคม
เชื่อมั่นว่าจะพัฒนาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ให้ครบถ้วนตามมาตรฐานคุณภาพที่ระบุไว้ในหลักสูตรและ
ตรงกับความมุ่งหวังของสังคม 
    กรมวิชาการ (2544) ได้ให้ความหมายว่า การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นกลไก
ส าคัญที่ท าหน้าที่ส่งเสริมและผลักดันให้กระบวนการท างานของหน่วยงานต่าง ๆ ในทุกระดับของ 
วงการศึกษาและบุคคลากรที่เกี่ยวข้องด าเนินไปอย่างประสานสอดรับกันเป็นระบบ มุ่งเน้นไปใน
ทิศทางที่ได้ร่วมกันก าหนดไว้ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของการปฏิรูปการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544) ได้ให้ความหมายของ 
การประกันคุณภาพการศึกษาว่า การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การบริหารจัดการและ 
การด าเนินกจิกรรมตามภารกิจปกติของสถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 
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ซึ่งจะเป็นการสร้างความมั่นใจให้ผู้รับบริการทางการศึกษาทั้งผู้รับบริการโดยตรง ได้แก่ ผู้เรียนและ
ผู้ปกครองและผู้รับบริการทางอ้อม ได้แก่ สถานประกอบการ ประชาชน และสังคมโดยรวมว่า 
การด าเนินงานของสถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพ และท าให้ผู้เรียนมีคุณภาพหรือคุณลักษณะที่ 
พึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาที่ก าหนด การประกันคุณภาพมีแนวคิดอยู่บนพ้ืนฐานของ 
การป้องกันไม่ให้เกิดการท างานที่ไม่มีประสิทธิภาพ และผลผลิตไม่มีคุณภาพ 
   ส านักงานรองรับมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน)  
(2546) ให้ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาว่าคือการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้เป็นไป
ตามจุดมุ่งหมาย หลักการ และแนวการจัดการศึกษาตามที่ก าหนดในพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ โดยเน้นการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์คือเป็นคนดี 
มีความสามารถ (คนเก่ง) และมีความสุขมีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและ 
มีการบริหารจัดการรวมทั้งการท างานที่เน้นคุณภาพเป็นการท างานที่โปร่งใส ตรวจสอบได้และ 
เป็นระบบครบวงจร (PDCA)  
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2561) ได้ให้ความหมายของ 
“การประกันคุณภาพการศึกษา” ไว้ว่า การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษา โดยมีกลไกในการควบคุม
ตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพการศึกษาที่สถานศึกษาจัดขึ้น เพื่อให้เกิดการพัฒนาและ 
สร้างความเชื่อม่ันให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและสาธารณชนว่า สถานศึกษานั้นสามารถจัดการศึกษาได้
อย่างมีคุณภาพ ตามมาตรฐานการศึกษา และบรรลุเป้าประสงค์ของหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงาน
ที่ก ากับดูแล 
    Harrington and Mathers (1997) ได้ให้ความหมายว่า การประกันคุณภาพคือ 
ปฏิบัติการทั้งหลายที่ได้รับการวางแผนและจัดท าอย่างเป็นระบบ เพื่อจะสร้างความมั่นใจว่าผลผลิต
และบริการสามารถตอบสนองต่อข้อก าหนดด้านคุณภาพท่ีระบุไว้ 
    Vroman and Lunchsinger (1994) ได้ให้ความหมายว่า การประกันคุณภาพคือ 
การใช้วิธีการต่าง ๆ เพื่อให้มั่นใจว่าผลผลิตได้มาตรฐานคุณภาพที่ระบุไว้ 
   Harman (1996) ได้ให้ความหมายว่า การประกันคุณภาพเป็นกลไกและ
กระบวนการต่าง ๆ ที่องค์การจัดขึ้น เพ่ือจะน าไปสู่การรักษาและการปรับปรุงคุณภาพผลผลิต  
เพ่ือให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายมั่นใจในวิธีการควบคุมและมาตรฐานของผลผลิต และยังเป็นการประกันว่า
ผลผลิตได้มาตรฐานตามท่ีก าหนด 
   สรุปได้ว่า การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง กระบวนการการบริหารจัดการที่
สร้างความเชื่อมั่นหรือความมั่นใจ ว่าการจัดการศึกษามีคุณภาพตามหลักการ จุดมุ่งหมาย  
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และแนวการจัดการศึกษาที่ผ่านการวางแผน ปฏิบัติตามแผน ก ากับติดตามตรวจสอบ และปรับปรุง
ผลการปฏิบัติตามแผนที่วางไว้อย่างเป็นระบบและมีคุณภาพ 
 2. ประเภทของการประกันคุณภาพการศึกษา 
  การประกันคุณภาพการศึกษา แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดังต่อไปนี้ 
   1. การประกันคุณภาพภายใน 
    จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องพบว่า มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของ 
การประกันคุณภาพภายใน ไว้ดังต่อไปนี้ 
     รุ่ง แก้วแดง (2544) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในจะต้องให้เป็นกระบวนการที่ชัดเจนทุกเรื่อง มีการวางแผน การปฏิบัติตามแผน การประเมิน
และปรับปรุง การน าเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาเข้ามานั้นอาจไม่ช่วยเฉพาะในเรื่องการประกัน 
แต่ช่วยด้านการวางแผน วงจรบริหารของผู้บริหาร วงจรการด าเนินงานของคณะกรรมการสถานศึกษา 
และวงจรการด าเนินงานของพ่อแม่คือ ทุกคนในสังคมที่เข้ามาเก่ียวข้องกับกระบวนการเรียนรู้ของเด็ก
มีส่วนร่วมในการด าเนินการประกันคุณภาพทั้งสิ้น 
     ส านักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์กร
มหาชน) (2549) ได้ให้ความหมายของการประกันคุณภาพภายในไว้ว่า กระบวนการบริหารที่
สถานศึกษาต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ทั้งการวางแผน ก าหนดเป้าหมายและวิธีการ ลงมือท า 
ตามแผน ประเมินผลและปรับปรุงแก้ไข เพ่ือพัฒนาคุณภาพและจัดท ารายงานการประเมินตนเองเป็น
ประจ าทุกปี  
     พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 หมวด 6 มาตรา 48 ได้ให้ความหมายของ 
การประกันคุณภาพภายในไว้ว่า ให้ถือว่าการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเป็นส่วนหนึ่งของ 
กระบวนการบริหารการศึกษาที่สถานศึกษาต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดท ารายงาน
ประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชนเพ่ือน าไปสู่ 
การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 
     กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
พ.ศ. 2553 ได้ให้ความหมายของการประกันคุณภาพภายในไว้ว่า การประเมินคุณภาพการจัด
การศึกษาการติดตามและการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่
กระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนดส าหรับการประกันคุณภาพภายใน ซึ่งกระท าโดยบุคลากรของ
สถานศึกษานั้น หรือโดยหน่วยงานต้นสังกัดที่มีหน้าที่ก ากับดูแลสถานศึกษา 
     ส านักทดสอบทางการศึกษา (2554) ได้ให้ความหมายของการประกัน
คุณภาพภายในไว้ว่า เป็นระบบและกลไกในการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินผล 
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การด าเนินงานของสถานศึกษาให้เป็นไปตามนโยบายที่ก าหนดโดยสถานศึกษา และ/หรือหน่วยงาน
ต้นสังกัด ต้องด าเนินการให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
กระบวนการประเมินคุณภาพภายในเป็นตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามมาตรฐาน
คุณภาพการศึกษา (มาตรฐานและตัวบ่งชี้) ของสถานศึกษา และหรือหน่วยงานต้นสังกัดด้วย 
     Stephen and Morgan (1994) ได้ให้ความหมายของการประกันคุณภาพ
ภายในหมายถึง การด าเนินการเกี่ยวกับการก าหนดมาตรฐานคุณภาพ การศึกษาและกระบวนการ
ตรวจสอบ หรือการประเมินว่าเป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษามากน้อยเพียงไร 
     สรุปได้ว่า การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน หมายถึง กระบวนการ 
การบริหารจัดการภายในของสถานศึกษาท่ีเป็นการสร้างความเชื่อม่ัน หรือความมั่นใจว่า การจัด 
การศึกษามีคุณภาพตามหลักการ จุดมุ่งหมาย และแนวการจัดการศึกษา ที่ผ่านการวางแผน 
ปฏิบัติตามแผน ก ากับติดตามตรวจสอบ และปรับปรุงผลการปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ อย่างเป็นระบบ 
และมีคุณภาพ โดยบุคลากรที่เกี่ยวข้อง เช่น ผู้บริหาร คณะครู ผู้ปกครอง ชุมชน นักเรียน  
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานศึกษา ซึ่งเป็นกระบวนการที่กระท าต่อเนื่องทุกปี 
   2. การประกันคุณภาพภายนอก 
    นักวิชาการได้ให้ความหมายของการการประเมินคุณภาพภายนอกไว้ 
หลายแนวคิดดังนี้  
     พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2543 ได้ให้ความหมายการประเมินคุณภาพภายนอกไว้ว่า 
การประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การติดตาม การตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา ซึ่งกระท าโดยส านักงานหรือผู้ประเมินภายนอกแล้วแต่กรณี เพ่ือมุ่งให้มีการพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้น 
     กฎกระทรวง ว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
พ.ศ. 2553 ได้ให้ความหมายการประเมินคุณภาพภายนอกไว้ว่า การประเมินคุณภาพการจัด
การศึกษาการติดตาม และการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งกระท า
โดยส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) หรือผู้ประเมิน
ภายนอก 
     กล่าวโดยสรุป การประเมินคุณภาพภายนอก คือ การประเมินการจัด
การศึกษาเพ่ือตรวจสอบหาคุณภาพ โดยหน่วยงานหรือบุคคลภายนอกสถานศึกษา เพื่อให้เกิด 
การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาดียิ่งขึ้นในทิศทางเดียวกัน 
โดยมีวัตถุประสงค์ของการประเมินโดยมีวัตถุประสงค์ของการประเมินคุณภาพภายนอก ดังนี้ 
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  วัตถุประสงค์ทั่วไป 
  1. เพ่ือให้ทราบระดับคุณภาพของสถานศึกษาในการด าเนินพันธกิจด้านต่าง ๆ 
  2. เพ่ือกระตุ้นเตือนให้สถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษาและประสิทธิภาพ 
การบริหารจัดการอย่างต่อเนื่อง 
  3. เพ่ือให้ทราบความก้าวหน้าของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
  4. เพ่ือรายงานระดับคุณภาพและพัฒนาการในด้านคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษาต่อสาธารณชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 วัตถุประสงค์เฉพาะ 
  1. เพ่ือตรวจสอบยืนยันสภาพจริงในการด าเนินงานของสถานศึกษาและประเมิน
คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา และกรอบแนวทาง วิธีการที่ สมศ. ก าหนด และสอดคล้อง
กับระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด 
  2. เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ช่วยสะท้อนความแตกต่างของแต่ละสถานศึกษาท่ีแสดงถึงอัตลักษณ์ 
รวมทั้งมาตรการส่งเสริมและการชี้น าสังคมของสถานศึกษา 
  3. เพ่ือยกระดับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
โดยพิจารณาจากผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบมากกว่ากระบวนการ 
  4. เพ่ือส่งเสริมให้สถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพและพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
ภายในอย่างต่อเนื่อง 
  5. เพ่ือส่งเสริมให้สถานศึกษามีทิศทางที่สอดคล้องกันในการประเมินคุณภาพภายนอก
กับการประเมินคุณภาพภายใน 
  6. เพ่ือสร้างความร่วมมือและเป้าหมายร่วมกันระหว่างหน่วยงานต้นสังกัด 
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อเป็นการเชื่อมโยงการด าเนินงานสู่การพัฒนา
คุณภาพร่วมกัน 
  7. เพ่ือรายงานผลการประเมินคุณภาพและเผยแพร่ผลการประเมินคุณภาพและ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษาอย่างเป็นรูปธรรมต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
และสาธารณชน 
 3. หลักการและความส าคัญการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  หลักการและกระบวนการส าคัญของระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
จะต้องพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร 
และการปฏิบัติงาน โดยค านึงถึงหลักการและกระบวนการดังต่อไปนี้ 
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2543) ได้ก าหนดหลักการส าคัญของ
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษามี 3 ประการ คือ 
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    1. จุดมุ่งหมายของการประกันคุณภาพภายใน คือ การที่สถานศึกษาร่วมกัน
พัฒนาปรับปรุงคุณภาพให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา ไม่ใช่การจับผิดหรือท าให้บุคคลากร 
เสียหน้า โดยเป้าหมายส าคัญอยู่ที่การพัฒนาคุณภาพให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน 
    2. การที่จะด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายตามข้อ 1 ต้องท าให้การประกันคุณภาพ
การศึกษาเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการและการท างานของบุคคลากรทุกคน 
ในสถานศึกษา ไม่ใช่เป็นกระบวนการที่แยกส่วนมาจากการด าเนินงานตามปกติของสถานศึกษา 
โดยสถานศึกษาจะต้องวางแผนพัฒนาแผนและแผนปฏิบัติการที่เป้าหมายที่ชัดเจน ท าตามแผน
ตรวจสอบประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง เป็นระบบที่โปร่งใสและมีจิตส านึกในการ
พัฒนาคุณภาพการท างาน 
    3. การประกันคุณภาพเป็นหน้าที่ของบุคคลากรทุกคนในสถานศึกษาไม่ว่าจะเป็น
ผู้บริหารสถานศึกษา ครู อาจารย์และบุคลากรอ่ืน ๆ ในสถานศึกษาโดยในการด าเนินงานจะต้องให้
ผู้เกี่ยวข้อง เช่น ผู้เรียน ชุมชน เขตพ้ืนที่การศึกษาหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ก าหนดเป้าหมาย วางแผน ติดตามประเมินผลพัฒนาปรับปรุง ช่วยกันคิด ช่วยกันท า ช่วยกันผลักดัน
ให้สถานศึกษามีคุณภาพ เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับการศึกษาที่ดีมีคุณภาพเป็นไปตามความต้องการของ
ผู้ปกครองสังคมและประเทศชาติ 
   หลักการส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานการประกันคุณภาพการศึกษาครอบคลุมถึงมวลกิจกรรมและภารกิจทางวิชาการและ
ทางการบริหารจัดการที่มีการวางแผนล่วงหน้า และมีการประสานสัมพันธ์กันเป็นระบบ เพ่ือที่จะสร้าง
ความมั่นใจที่สมเหตุสมผลว่า ผู้เรียนจะมีความรู้ ความสามารถ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตาม
มาตรฐานการศึกษาที่ได้ก าหนดไว้ การออกแบบและการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา
จะยึดหลักการต่อไปนี้ 
    1. คุณภาพการศึกษาในบริบทของการประกันคุณภาพจะเน้นการสร้าง 
ความพึงพอใจให้กับผู้บริโภคท้ังภายในและภายนอกคุณภาพภายใน หมายถึง ความรู้ ความสามารถ 
และคุณลักษณะของผู้เรียนที่สร้างความพึงพอใจให้กับผู้รับช่วงต่อในทุกขั้นตอนของกระบวนการผลิต
หรือทุกระดับชั้นเรียน คุณภาพภายนอกหมายถึง ความพึงพอใจในเชิงเศรษฐกิจและสังคมระดับ 
มหภาค ซึ่งหมายถึง ความรู้ ความสามารถ และคุณลักษณะของผู้เรียนที่จ าเป็นต่อความอยู่รอดและ
การสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรมของประเทศชาติ ในการแข่งขันทางธุรกิจ
การค้า ทางเทคโนโลยี ระดับภูมิภาคและระดับโลก 
    2. การประกันคุณภาพการศึกษา เป็นการบริหารจัดการศึกษาท้ังระบบของ
สถานศึกษาและเป็นยุทธศาสตร์เชิงรุกท่ีเน้นการวางแผนและเตรียมการป้องกันล่วงหน้าก่อนที่ปัญหา
จะเกิดขึ้น ไม่ใช่การแก้สถานการณ์เฉพาะหน้าเพ่ือตอบสนองต่อปัญหาที่ได้เกิดข้ึนแล้ว 
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    3. การประกันคุณภาพการศึกษา เป็นการสร้างความมั่นใจที่ตั้งอยู่บนรากฐาน
ของหลักวิชา หลักฐานข้อเท็จจริงที่สามารถตรวจสอบได้ กระบวนการวิเคราะห์และประมวลผลที่เป็น
วิทยาศาสตร์ หลักตรรกะ และความสมเหตุสมผล 
    4. การตรวจสอบ การวัดและประเมินผลในบริบทของการประกันคุณภาพ 
มีจุดประสงค์ส าคัญ เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลย้อนกลับส าหรับใช้ในการวางแผน เพ่ือการปรับปรุงคุณภาพ
อย่างต่อเนื่อง มิใช่การจับผิดหรือการตัดสินให้รางวัลหรือลงโทษ 
    5. คุณภาพของการออกแบบ (มาตรฐานการศึกษา หลักสูตรและแผนการสอน) 
และกระบวนการท างาน (การเรียนการสอน การบริหารหลักสูตร ครูและบุคลากรทางการศึกษา) 
เป็นองค์ประกอบส าคัญที่น าไปสู่การพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
    6. การประกันคุณภาพการศึกษา เน้นความส าคัญของการสร้างความรู้ ทักษะ
และความมั่นใจ แก่บุคลากรผู้เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อสร้างโอกาสให้เกิด 
การมีส่วนร่วมอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
    7. การประกันคุณภาพการศึกษา ให้ความส าคัญต่อการประสานสัมพันธ์ภายใน
ระหว่างหน่วยงานทางการศึกษาทุกระดับ และการร่วมมือของหน่วยงานและองค์กรต่าง ๆ ในเขต
พ้ืนที่การศึกษาจังหวัด 
    8. ภาวะผู้น าและความเอาจริงเอาจัง (Commitment) ของผู้บริหารสถานศึกษา
และการกระจายอ านาจความรับผิดชอบที่เหมาะสม เป็นปัจจัยส าคัญของการประกันคุณภาพ
การศึกษา 
   สรุปได้ว่า หลักการส าคัญของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษานั้น 
เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ ความสามารถ เจตคติ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษา 
ที่ได้ก าหนด โดยมีวิธีการที่มีระเบียบแบบแผน ตามหลักวิชา โดยอาศัยความร่วมมือของทุกฝ่าย  
และเป็นระบบที่โปร่งใสและมีจิตส านึกในการพัฒนาคุณภาพการท างาน 
 4. บทบาทของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2561) ได้ก าหนดบทบาทของหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้องกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
   ระดับสถานศึกษา  
    ให้สถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานด าเนินการดังต่อไปนี้  
     1. ให้สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา เพ่ือให้เกิดการพัฒนาและเพ่ือเป็นกลไกในการควบคุม ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อมั่นให้กับสังคม ชุมชน และผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง  
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     2. จัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ดังนี้  
      2.1 ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาระดับการศึกษาปฐมวัยและหรือระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่กระทรวงประกาศใช้  
และให้สถานศึกษาก าหนดเป้าหมายความส าเร็จตามมาตรฐานของสถานศึกษาตามบริบท ทั้งนี้ 
สามารถเพ่ิมเติมมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา นอกเหนือจากท่ีกระทรวงศึกษาธิการประกาศใช้
ได ้โดยให้สถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้องด าเนินการและรับผิดชอบร่วมกัน  
      2.2 จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับ
สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ โดยสะท้อนคุณภาพ
ความส าเร็จอย่างชัดเจนตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
      2.3 ด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  
      2.4 ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
โดยก าหนดผู้รับผิดชอบ และวิธีการที่เหมาะสม  
      2.5 ติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานของสถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา  
       2.6 จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : 
SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา น าเสนอรายงานผลการประเมินตนเองต่อ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้ความเห็นชอบ และจัดส่งรายงานดังกล่าวต่อส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาเป็นประจ าทุกปี  
       2.7 พัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงาน 
ผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และตามค าแนะน าของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาหรือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษา
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
     3. สถานศึกษาแต่ละแห่งให้ความร่วมมือกับส านักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ในการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา เพื่อปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาตามข้อเสนอแนะของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.) และหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแล เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพ
และมาตรฐานของสถานศึกษา  
    ระดับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา/ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
     ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา/ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
ในฐานะหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแล ด าเนินการดังต่อไปนี้  
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     1. ศึกษา วิเคราะห์ รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา  
ตลอดจนให้ค าปรึกษาช่วยเหลือและแนะน าสถานศึกษา เพื่อการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาแต่ละแห่งอย่างต่อเนื่อง  
     2. รวบรวม และสังเคราะห์รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา 
(Self-Assessment Report : SAR) พร้อมกับประเด็นต่าง ๆ ที่ต้องการให้มีการประเมินผลและ 
การติดตามตรวจสอบ ซึ่งรวบรวมได้จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับ
สถานศึกษาแห่งนั้น และจัดส่งไปยังส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  
(สมศ.) เพ่ือใช้เป็นข้อมูลและแนวทางในการประเมินคุณภาพภายนอก  
     3. ติดตามผลการด าเนินงาน ปรับปรุง และพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาตามข้อเสนอแนะของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
     4. ให้ความร่วมมือกับส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.) ในการประเมินคุณภาพภายนอก  
     5. อาจมอบหมายบุคคลที่ไม่ได้เป็นผู้ประเมินเข้าร่วมสังเกตการณ์  
และให้ข้อมูลเพ่ิมเติมในกระบวนการประเมินคุณภาพภายนอก  
    ระดับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
    1. ส่งเสริม สนับสนุน ให้ค าปรึกษา ช่วยเหลือ ต่อส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
เพ่ือการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  
     2. ศึกษา วิเคราะห์ สรุปผลรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา 
(Self-Assessment Report: SAR) และรวบรวมประเด็นที่ต้องการให้มีการประเมินผลและติดตาม
ตรวจสอบซึ่งรวบรวมได้จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานศึกษาไปยัง
ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) เพ่ือใช้เป็นข้อมูลและแนวทาง 
ในการประเมินคุณภาพภายนอก  
     3. ติดตามผลการด าเนินงาน ปรับปรุง และพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาตามข้อเสนอแนะของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
    4. ประสานความร่วมมือกับส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.) ในการจัดบุคคลร่วมเป็นผู้ประเมินคุณภาพภายนอกกับส านักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)  
     5. อาจมอบหมายบุคคลที่ไม่ได้เป็นผู้ประเมินเข้าร่วมสังเกตการณ์ และให้ข้อมูล
เพ่ิมเติมในกระบวนการประเมินคุณภาพภายนอก 
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 5. ขั้นตอนการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
   ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2546) ได้ก าหนดขั้นตอนในการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ การเตรียมการ 
การด าเนินการและการจัดท ารายงานการประเมินตนเองหรือรายงานประจ าปี ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้  
   1. การเตรียมการ ได้แก่ การเตรียมความพร้อมของบุคลากรโดยการสร้าง 
ความตระหนัก พัฒนาความรู้ทักษะและการแต่งตั้งกรรมการที่รับผิดชอบ 
    1.1 การเตรียมความพร้อมของบุคลากร ปัญหาส าคัญในการด าเนินการประกัน 
คุณภาพภายในสถานศึกษาคือ การที่บุคลากรในสถานศึกษายังเข้าใจไม่ชัดเจนว่าการประกันคุณภาพ
ภายในก็คือ การบริหารคุณภาพท่ีเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการท างานตามปกติ และเป็นงานที่ต้อง
ท าอยู่แล้วจึงท าให้รู้สึกว่าเป็นการเพ่ิมภาระ นอกจากนั้นบุคลากรในสถานศึกษาส่วนใหญ่ยังไม่คุ้นเคย
กับการเน้นคุณภาพและวิธีการท างานที่มีการตรวจสอบ บางครั้งจึงเกิดการต่อต้าน จ าเป็นต้องสร้าง
ความตระหนักและพัฒนาความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรเป็นอันดับแรก โดยอาจด าเนินการดังนี้  
1) การสร้างความตระหนักถึงคุณค่าของการประกันคุณภาพภายในการท างานเป็นทีม 2) การพัฒนา
ความรู้และทักษะเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในแก่บุคลากรโดยการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 
    1.2 การแต่งตั้งคณะกรรมการ ถึงแม้ว่าการประกันคุณภาพภายในจะเป็นภารกิจ
ของบุคลากรในสถานศึกษาแต่ในการด าเนินงานจ าเป็นจะต้องมีผู้รับผิดชอบในการประสานก ากับดูแล
ช่วยเหลือสนับสนุนให้ทุกฝ่ายท างานร่วมกันและเชื่อมโยงกันเป็นทีม โดยผู้ที่มีส่วนรับผิดชอบที่ส าคัญ
ที่สุดคือ ผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งควรด าเนินการร่วมกับบุคลากรหลักที่ได้รับมอบหมายในรูปของ
คณะกรรมการหรือคณะท างาน การมีคณะกรรมการตามโครงสร้างการบริหารและให้บุคลากร
รับผิดชอบในส่วนที่เกี่ยวข้องกับงานในภารกิจของตน จะท าให้ระบบการประกันคุณภาพภายในหล่อ
หลอมเข้ากับการท างานตามภารกิจของบุคลากร ซึ่งจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพและมีความเชื่อมโยงกัน
ในการพัฒนาคุณภาพด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านบุคลากร ด้านกระบวนการ และด้านผู้เรียนอันจะ
ก่อให้เกิดการพัฒนารอบด้านครบทุกด้าน 
   2. การด าเนินการประกันคุณภาพภายในประกอบด้วย 4 ขั้นตอนหลัก คือ 
การวางแผน การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบประเมินผล และการพัฒนาปรับปรุง ซึ่งทุกฝ่ายจะต้อง
ด าเนินการร่วมกัน ดังนี้ 
    2.1 การวางแผน (Plan-P) เป็นการคิดเตรียมการไว้ล่วงหน้าเพื่อจะท างานให้
ส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ ในการวางแผนจะต้องมีการก าหนดเป้าหมายแนวทางการด าเนินงาน
ผู้รับผิดชอบงาน ระยะเวลา และทรัพยากรที่จะต้องใช้เพื่อท างานให้บรรลุตามเป้าหมายที่ต้องการ 
    2.2 การปฏิบัติตามแผน (Do-D) เมื่อสถานศึกษาได้วางแผนการปฏิบัติงานเสร็จ
เรียบร้อยแล้วบุคลากรก็ร่วมกันด าเนินการตามแผนที่จัดท าไว้ โดยในระหว่างการด าเนินงานต้องมีการ
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เรียนรู้เพิ่มเติมตลอดเวลา และควรมุ่งเน้นประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับผู้เรียนเป็นส าคัญ นอกจากนี้
ผู้บริหารสถานศึกษาควรจะ (ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2544) 
      2.2.1 ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรทุกคนท างานอย่างมีความสุข 
      2.2.2 จัดสิ่งอ านวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร เพ่ือให้การปฏิบัติงาน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
       2.2.3 ก ากับติดตาม (Monitoring) ทั้งระดับรายบุคคลรายกลุ่มรายหมวด/
ฝ่าย เพ่ือกระตุ้นและส่งเสริมให้มีการด าเนินงานตามแผนและให้การนิเทศ 
     2.3 การตรวจสอบประเมินผล (Check-C) การประเมินผลเป็นกลไกส าคัญท่ีจะ
กระตุ้นให้เกิดการพัฒนา เพราะจะท าให้ได้ข้อมูลย้อนกลับที่จะสะท้อนให้เห็นถึงการด าเนินงานที่ผ่าน
มาว่าบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้เพียงใด ต้องปรับปรุงแก้ไขในเรื่องใดบ้าง ผู้บริหารและครูที่เข้าใจ
ระบบการประกันคุณภาพอย่างถูกต้อง จะตระหนักถึงความส าคัญของการประเมินผลไม่กลัว 
การประเมินผลโดยเฉพาะการประเมินตนเอง ซึ่งเป็นการประเมินที่มุ่งเพ่ือการพัฒนาในระหว่างที่
สถานศึกษาด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ ควรมีการตรวจสอบประเมินผลเป็นระยะ ๆ เพ่ือพิจารณา
ว่าการด าเนินการเป็นไปในทิศทางท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย หรือมาตรฐานและตัวบ่งชี้ที่
ก าหนดในแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการหรือไม่เพียงใด มีจุดอ่อน จุดแข็ง ประการใด มีส่วนใดที่
จะต้องปรับปรุง เพื่อให้บรรลุเป้าหมายหรือมาตรฐานและตัวบ่งชี้ที่ก าหนดมากท่ีสุด และเมื่อสิ้น 
ภาคเรียนหรือสิ้นปีการศึกษาจะต้องมีการประเมินสรุปรวม เพื่อน าผลมาพิจารณาแก้ไขปรับปรุง 
การด าเนินการในระยะต่อไป 
    2.4 การน าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน (Act-A) เมื่อบุคลากรแต่ละคนแต่ละ 
ฝ่ายมกีารประเมินผลเสร็จเรียบร้อยแล้วก็ส่งผลให้กับคณะกรรมการที่รับผิดชอบ ซึ่งจะต้องรวบรวม
ผลการประเมินมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ แปลผลในภาพรวมทั้งหมด แล้วน าเสนอผลการประเมินต่อ
ผู้เกี่ยวข้อง เช่น ครูประจ าชั้น ครูประจ าวิชา หัวหน้าหมวด ผู้บริหาร เพื่อน าผลไปใช้ในการพัฒนางาน
ของตนเองต่อไป การเผยแพร่ผลการประเมิน อาจใช้วิธีจัดประชุมครูภายในสถานศึกษาจัดบอร์ดหรือ
จัดท ารายงานผลการประเมินฉบับย่อแจกบุคลากร ผลการประเมินสามารถน าไปใช้เป็นข้อมูลในการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานของผู้บริหารและบุคลากร และใช้ในการวางแผนต่อไปรวมทั้งจัดท าเป็นข้อมูล
สารสนเทศ เพื่อใช้ประกอบการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ ได้ 
   3. การจัดท ารายงานการประเมินตนเองหรือรายงานประจ าปี เมื่อสถานศึกษาได้
ด าเนินการตามแผนและมีการประเมินผลภายในเสร็จเรียบร้อยแล้ว ในช่วงปลายปีการศึกษาจะต้อง
จัดท ารายงานการประเมินตนเองหรือรายงานประจ าปี เพื่อเผยแพร่ให้ผู้เกี่ยวข้องทุกกลุ่มได้รับทราบ
ไม่ว่าจะเป็นบุคลากรภายในสถานศึกษา ผู้ปกครอง หรือชุมชน หน่วยงานต้นสังกัด และผู้ประเมิน
ภายนอก เพื่อแสดงความรับผิดชอบในการจัดการศึกษา และพร้อมที่จะรับการประเมินจากภายนอก
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โดยด าเนินการรวบรวมผลการด าเนินงานและผลการประเมินวิเคราะห์ และสังเคราะห์ จ าแนกตาม
มาตรฐานการศึกษา และเขียนรายงานการรายงานผลการประเมิน และเนื้อหาสาระที่ต้องการสื่อสาร
ควรมี 2 แบบ ขึ้นอยู่กับกลุ่มผู้รับข้อมูล แบบแรก เป็นการรายงานที่มีรายละเอียดครบถ้วนเน้นในเชิง
วิชาการ เพื่อใช้ส าหรับรายงานหน่วยงานต้นสังกัดและผู้ประเมินภายนอก ส่วนแบบที่สองเป็นการ
รายงานสรุปเพื่อเผยแพร่ให้กับกลุ่มผู้ปกครอง และชุมชน โดยน าเสนอในลักษณะการบรรยายใช้ภาษา
ที่เข้าใจง่าย และมีความยาวไม่มาก ซึ่งจะท าให้ผู้ปกครองรับรู้ข้อมูลของสถานศึกษาได้มากข้ึน 
   4. สรุปผลการประเมินของมาตรฐานแต่ละด้าน คือ ด้านผู้เรียน ด้านกระบวนการ 
และด้านปัจจัย โดยในแต่ละด้านควรบอกถึงจุดเด่นเงื่อนไขที่ท าให้ส าเร็จจุดที่ต้องปรับปรุง สาเหตุและ
แนวทางแก้ไขปรับปรุงด้วย 
   5. ภาคผนวก อาจมีการรายงานเกี่ยวกับวิธีการ และเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผล
หากเป็นที่ต้องการของหน่วยงานต้นสังกัด คณะผู้จัดท ารายงานการประเมินตนเองหรือรายงานประจ า
ควรเป็นแกนน า หรือผู้ที่มีความเก่ียวข้องกับวิธีการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลพอสมควร ซึ่งจะท า
ให้สามารถสรุปผลการประเมินได้ถูกต้อง การจัดท ารายงานควรด าเนินการในส่วนที่สามารถท าได้ไป
เรื่อย ๆ ก่อนสิ้นปีการศึกษาไม่จ าเป็นต้องรอให้ถึงสิ้นปีการศึกษา เพราะจะท าให้จัดท ารายงานไม่ทัน
ก าหนดเวลาที่จะต้องส่งหน่วยงานต้นสังกัดและเผยแพร่ให้ผู้ที่เก่ียวข้องทราบ (ส านักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2544) 
 6. กฎกระทรวงว่าด้วยการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
  อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 5 วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2552 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และมาตรา 
47 วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ
ออกกฎกระทรวงไว้ ดังต่อไปนี้ กฎกระทรวงว่าด้วยการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
   ข้อ 1 ให้ยกเลิกกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ. 2553 
   ข้อ 2 ในกฎกระทรวงนี้ 
    “การประกันคุณภาพการศึกษา” หมายความว่า การประเมินผลและการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษา  
โดยมีกลไกในการควบคุมตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพการศึกษาที่สถานศึกษาจัดขึ้น  
เพ่ือให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและสาธารณชนว่าสถานศึกษานั้น
สามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และบรรลุเป้าประสงค์ของหน่วยงาน
ต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแล 
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    “ส านักงาน” หมายความว่า ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา(องค์การมหาชน) 
   ข้อ 3 ให้สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาโดยการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่
ละระดับและประเภทการศึกษาท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนด พร้อมทั้งจัดท า
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและด าเนินการตาม
แผนที่ก าหนดไว้จัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผล
การด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดส่งรายงานผลการ
ประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี  
    เพ่ือให้การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามวรรคหนึ่งเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษามีหน้าที่ในการให้
ค าปรึกษา ช่วยเหลือ และแนะน าสถานศึกษา เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
   ข้อ 4 เมื่อได้รับรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาตามข้อ 3 แล้วให้
หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษาจัดส่งรายงานดังกล่าวพร้อมกับประเด็น 
ต่าง ๆ ที่ต้องการให้มีการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบซึ่งรวบรวมได้จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
หรือจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานศึกษาแห่งนั้นให้แก่ส านักงานเพื่อใช้เป็นข้อมูลและแนวทางในการ
ประเมินคุณภาพภายนอก 
    ให้ส านักงานด าเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา และจัดส่งรายงานผลการประเมินและการติดตามตรวจสอบดังกล่าว  
พร้อมข้อเสนอแนะ ให้แก่สถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษา
นั้น ๆ เพื่อให้ สถานศึกษาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป 
    ในการด าเนินการตามวรรคสอง ส านักงานอาจจัดให้บุคคลหรือหน่วยงานที่ได้รับ
การรับรองจากส านักงานด าเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาได้ 
    ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษานั้นติดตามผลการ
ด าเนินการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามวรรคสอง เพื่อน าไปสู่การพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
   ข้อ 5 ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการมีอ านาจตีความและวินิจฉัยปัญหาอัน
เกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎกระทรวงนี้ 
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ให้ไว้ ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2561 
ธีระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์ 

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 
หมายเหตุ :- เหตุผลในการประกาศใช้กฎกระทรวงฉบับนี้ คือ โดยที่แนวทางในการด าเนินการตาม
กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ไม่สอดคล้อง
กับหลักการประกันคุณภาพการศึกษาที่แท้จริง จึงส่งผลให้การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาทั้ง
ภายในและภายนอกไม่สัมพันธ์กัน เกิดความซ้ าซ้อนและคลาดเคลื่อนจากการปฏิบัติ ท าให้ไม่สะท้อน
ความเป็นจริงและเป็นการสร้างภาระแก่สถานศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษา ตลอดจนหน่วยงาน
ต้นสังกัด หน่วยงานที่ก ากับดูแล และหน่วยงานภายนอกเกินความจ าเป็น สมควรปรับปรุงระบบ 
หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือให้มีกลไกการปฏิบัติที่เอ้ือต่อการด าเนินการตาม
มาตรฐานการศึกษาของแต่ละระดับ และเกิดประสิทธิภาพในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
จึงจ าเป็นต้องออกกฎกระทรวงนี้ 
 7. แนวทางการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2561) ได้ก าหนดแนวทางในการประเมิน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา ไว้ดังนี้ จากประกาศกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา 
พ.ศ. 2561 ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 135 ตอนที่ 11ก หน้า 3 เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 
2561 กล่าวถึง “การประกันคุณภาพการศึกษา” หมายความว่า การประเมินผลและการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษา  
โดยมีกลไกในการควบคุมตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพการศึกษาที่สถานศึกษาจัดขึ้น เพ่ือให้
เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและสาธารณชนว่าสถานศึกษานั้นสามารถ
จัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ ตามมาตรฐานการศึกษา และบรรลุเป้าประสงค์ของหน่วยงานต้น
สังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแล โดยให้สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตาม
มาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศ
ก าหนด พร้อมทั้งจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาและด าเนินการตามแผนที่ก าหนดไว้จัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา ติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับ
ดูแลสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี  
  ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษามีหน้าที่ในการให้ค าปรึกษา 
ช่วยเหลือ และแนะน าสถานศึกษา เพื่อให้การประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพัฒนาอย่าง
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ต่อเนื่อง และจัดส่งรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา พร้อมกับประเด็นต่าง ๆ ที่ต้องการให้มี
การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบซึ่งรวบรวมได้จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือจากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียกับสถานศึกษาแห่งนั้นให้แก่ สมศ. เพ่ือใช้เป็นข้อมูลและแนวทางในการประเมินคุณภาพ
ภายนอก สมศ. ด าเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา และจัดส่งรายงานผลการประเมินและการติดตามตรวจสอบดังกล่าว พร้อมข้อเสนอแนะ
ให้แก่สถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษานั้น ๆ เพื่อให้
สถานศึกษาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป สมศ. อาจจัดให้บุคคล
หรือหน่วยงานที่ได้รับการรับรองจากส านักงานด าเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาได้  
  เพ่ือให้การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาเป็นไปตามกฎกระทรวงการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 จึงให้สถานศึกษาในสังกัดทุกโรง เข้าใจถึงแนวทางการด าเนินงาน
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาและการรองรับการประเมินภายนอกรอบสี่ 
ดังนี้  
   1. สถานศึกษาแต่ละแห่งต้องจัดให้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 โดยมีการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษาที่
กระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนด พร้อมทั้งจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่ง
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และด าเนินการตามแผนที่ก าหนดไว้ จัดให้มีการประเมินผลและ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการด าเนินงานเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มี
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) ให้แก่หน่วยงานต้น
สังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี 
   2. ในปีการศึกษา 2561 สถานศึกษาจะได้มีการน ามาตรฐานการศึกษาที่
กระทรวงศึกษาธิการจะก าหนดประกาศใช้ ไปเทียบเคียงและจัดท าเป็น “มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา” จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา และด าเนินงานตามแผนฯ ตลอดช่วงปีการศึกษา 
2561 และจัดท า SAR ตามกรอบมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา หลังสิ้นปีการศึกษา 2561 
(ประมาณเดือน มี.ค.-เม.ย.62) แล้วจึงจัดส่ง SAR ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแล
สถานศึกษา  
   3. เมื่อหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษาได้รับ SAR  
จากสถานศึกษา ก็จะมีการสรุป วิเคราะห์ สังเคราะห์ผลการด าเนินงาน และจัดส่ง SAR พร้อม
ประเด็นต่าง ๆ ที่ต้องการให้มี การประเมินผลและติดตามตรวจสอบให้แก่ สมศ. เพ่ือใช้เป็นข้อมูลและ
แนวทางในการประเมินคุณภาพภายนอก  
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   4. การประเมินคณุภาพภายในของสถานศึกษาและการตัดสินระดับคุณภาพตาม
มาตรฐานเป็น ไปตามหลักการตัดสินโดยอาศัยความเชี่ยวชาญ (Expert Judgment)  
และการตรวจทานผลการประเมิน โดยคณะกรรมการประเมินในระดับเดียวกัน (Peer Review) 
โดยเทียบกับเกณฑ์หรือมาตรฐานที่ก าหนดไว้ คณะกรรมการประเมินต้องมีความรู้อย่างรอบด้านและ
วิเคราะห์ข้อมูลร่วมกันในการตัดสินเพ่ือให้ระดับคุณภาพตามเกณฑ์ท่ีก าหนด ซึ่งจะไม่ใช่การให้
คะแนนตามความคิดเห็นของคนใดคนหนึ่ง  
   5. การประเมินคุณภาพภายในเป็นหน้าที่ของสถานศึกษาที่ต้องตรวจสอบและ
ประเมินตนเองตามสภาพบริบทของสถานศึกษาที่แท้จริง โดยให้ความส าคัญกับการประเมินเชิง
คุณภาพ ผนวกกับการประเมิน เชิงปริมาณควบคู่กันไป การตัดสินคุณภาพของสถานศึกษาให้ใช้เกณฑ์
การให้คะแนนผลงานหรือกระบวนการ ที่ไม่แยกส่วนหรือแยกองค์ประกอบในการก าหนดคะแนน
ประเมิน แต่เป็นการประเมินในภาพรวมของผลการด าเนินงานหรือกระบวนการด าเนินงาน (Holistic 
Rubrics)  
   6. การก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานภายในของสถานศึกษา ให้สถานศึกษา
ก าหนดเป้าหมายและเกณฑ์การประเมินตามสภาพบริบทของสถานศึกษาเอง เพ่ือตรวจสอบ 
และประเมินผลการด าเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษา โดยให้ยึดหลักการด าเนินงานเพ่ือพัฒนา 
และสะท้อนคุณภาพการด าเนินงานตามเป้าหมายที่ก าหนดตามมาตรฐานของสถานศึกษา  
   7. การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาให้เน้นการประเมินตามหลักฐานเชิง
ประจักษ์ที่เกิดจากการปฏิบัติงานตามสภาพจริงของสถานศึกษา (Evidence Based) โดยเลือกใช้
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่เหมาะสมและสะท้อนคุณภาพการด าเนินงานตามมาตรฐานของ
สถานศึกษาได้อย่างชัดเจน และมีเป้าหมาย การประเมินเพ่ือการพัฒนา ลดภาระการจัดเก็บข้อมูล
และเอกสารที่ไม่จ าเป็นในการประเมิน แต่ข้อมูลต้องมีความน่าเชื่อถือและสามารถตรวจสอบ 
ผลการประเมินได้ตามสภาพบริบทของสถานศึกษานั้น ๆ  
   8. คณะที่ท าหน้าที่ประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาควรศึกษามาตรฐาน
การศึกษาและประเด็นพิจารณาท่ีก าหนดให้เข้าใจถ่องแท้ก่อนด าเนินการประเมินคุณภาพสถานศึกษา
ของตน หลังประเมินแล้วให้แจ้งผลการประเมินและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา สรุปและเขียนรายงานการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report)  
   9. ในการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้
สถานศึกษาด าเนินการ โดย ให้มีการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
และในการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้ใช้วิธีการและเครื่องมือ
ที่หลากหลายและเหมาะสม  
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    10. ให้สถานศึกษาสรุปและจัดท ารายงานการประเมินตนเองที่สะท้อนคุณภาพ
ผู้เรียนและผลส าเร็จของการบริหารจัดการศึกษา น าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานและหน่วยงานต้นสังกัด เผยแพร่รายงานต่อสาธารณชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
และเตรียมรับการประเมินคุณภาพภายนอกต่อไป  
   11. โครงสร้างรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษาไม่มีรูปแบบตายตัว 
ให้สถานศึกษาจัดท าในสิ่งที่สถานศึกษาต้องการน าเสนอได้ สิ่งส าคัญที่สุดของรายงานการประเมิน
ตนเอง คือ กระบวนการพัฒนาคุณภาพซึ่งหมายรวมถึง กิจกรรม/โครงการ/งานที่สถานศึกษา
ด าเนินการที่จะสะท้อนให้เห็นถึงหลักการ แนวคิดของผู้บริหารสถานศึกษา การมีเป้าหมายหรือ
รูปแบบที่ชัดเจนในการพัฒนาการเรียนการสอน ซึ่งทุกกิจกรรม/โครงการ/งานส่งผลถึงการพัฒนา
ผู้เรียนให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา  
    12. ข้อควรตระหนักในการประเมินคุณภาพภายใน  
    12.1 ผู้ประเมินควรมีความรู้ลึกและเข้าใจบริบทของการจัดการศึกษา 
ของสถานศึกษา ทั้งในแง่ มุมของภาระงาน โครงสร้าง เทคนิคต่าง ๆ ที่ใช้ในการบริหาร  
และการพัฒนาการจัดการเรียนรู้และ มีประสบการณ์เพียงพอ เพ่ือการช่วยชี้แนะการปรับปรุงพัฒนา
สถานศึกษาได้อย่างชัดเจน และตรงประเด็น เกิดประโยชน์ต่อสถานศึกษาอย่างแท้จริง  
     12.2 ผู้ประเมินควรวิเคราะห์อภิปรายด้วยใจเป็นกลาง โดยพิจารณาจากข้อมูล
หลักฐานที่เก็บรวบรวมจากหลาย ๆ ด้าน ทั้งข้อมูลปัจจุบัน และผลการประเมินการด าเนินงานที่ผ่าน
มา (อาจพิจารณาย้อนหลัง 3 ปี) ทั้งนี้ เพื่อให้ทราบถึงความก้าวหน้าในการพัฒนาว่าอยู่ในระดับใด  
     12.3 สิ่งที่มีคุณค่ามากที่สุดที่ได้รับจากการประเมินภายในของสถานศึกษา คือ 
การได้รับข้อชี้แนะ ค าแนะน า แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาท่ีเป็นรูปธรรมและปฏิบัติได้จริง ดังนั้น 
ผู้ประเมินจึงควรรู้ความเคลื่อนไหวของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่อง 
การพัฒนาการเรียนการสอน  
     12.4 การก าหนดระยะเวลาด าเนินการประเมินภายในของสถานศึกษานั้น 
ให้สถานศึกษาก าหนดได้เองตามความเหมาะสม แต่ควรสอดคล้องกับสภาพและบริบทของการ
ด าเนินงาน เพ่ือความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารหลักฐาน เช่น แผนพัฒนาคุณภาพ
การจัดการศึกษา แผนการเรียนรู้ บันทึกหลังสอนรายงานประชุม เป็นต้น ซึ่งจะเห็นได้ว่า เอกสาร
หลักฐานต่าง ๆ นั้น เกิดข้ึนจากการปฏิบัติงาน ไม่ใช่การสร้างเอกสารหลักฐานเพ่ิมเติม  
     12.5 การเก็บรวบรวมข้อมูลในส่วนของการสังเกตและสัมภาษณ์นั้น ควรกระท า
ด้วยความระมัดระวัง ต้องสร้างความรู้สึกเป็นมิตรมากกว่าการจับผิดหรือการกล่าวโทษ และ 
ควรพูดคุยสอบถามด้วยความสุภาพและสร้างความไว้วางใจเป็นอันดับแรก ก่อนที่จะสอบถาม 
เพ่ือการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
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   กล่าวโดยสรุป แนวทางในการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา หมายถึง  
การจัดให้มีขึ้น หรือการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงแนวปฏิบัติ กระบวนการ วิธีการ หลักการ ที่ใช้ยึดถือ
เป็นแบบอย่างในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน ให้มีการเปลี่ยนแปลงไปในลักษณะที่ดีขึ้น  
เพ่ือน าไปใช้ให้เกิดผลส าเร็จในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ดังนี้ 
  1. ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาท่ีกระทรวงประกาศใช้ 
    2. ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับ 
สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 
    3. ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
    4. ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
    5. ติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานของ
สถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา 
    6. ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) 
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
    7. พัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเอง 
(Self-Assessment Report : SAR) และตามค าแนะน าของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานคุณภาพการศึกษา(องค์การมหาชน) ตามช่วงเวลาที่
ก าหนด และปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
  8. มาตรฐานการศึกษาส าหรับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พ.ศ. 2561 
  มาตรฐานการศึกษา ระดับปฐมวัย (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, : 
2561) ข. แนบท้ายประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง ให้ใช้มาตรฐานการศึกษา ระดับปฐมวัย 
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานศูนย์การศึกษาพิเศษ ฉบับลงวันที่  
6 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
    มาตรฐานการศึกษา ระดับปฐมวัย พ.ศ. 2561 มีจ านวน 3 มาตรฐาน ได้แก่  
     มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของเด็ก  
     มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ  
     มาตรฐานที่ 3 การจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ แต่ละมาตรฐาน 
มีรายละเอียด ดังนี้  
    มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของเด็ก  
     1.1 มีพัฒนาการด้านร่างกาย แข็งแรง มีสุขนิสัยที่ดี และดูแลความปลอดภัย
ของตนเองได้  
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     1.2 มีพัฒนาการด้านอารมณ์ จิตใจ ควบคุม และแสดงออกทางอารมณ์ได้  
     1.3 มีพัฒนาการด้านสังคม ช่วยเหลือตนเอง และเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคม  
     1.4 มีพัฒนาการด้านสติปัญญา สื่อสารได้ มีทักษะการคิดพ้ืนฐาน และ
แสวงหาความรู้ได้  
    มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ  
     2.1  มีหลักสูตรครอบคลุมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน สอดคล้องกับบริบทของ
ท้องถิ่น  
     2.2  จัดครูให้เพียงพอกับชั้นเรียน  
     2.3  ส่งเสริมให้ครูมีความเชี่ยวชาญด้านการจัดประสบการณ์  
     2.4  จัดสภาพแวดล้อมและสื่อเพ่ือการเรียนรู้อย่างปลอดภัยและเพียงพอ  
     2.5  ให้บริการสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อการเรียนรู้เพ่ือสนับสนุน 
การจัดประสบการณ์  
     2.6  มีระบบบริหารคุณภาพท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายมีส่วนร่วม  
    มาตรฐานที่ 3 การจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ  
     3.1 จัดประสบการณ์ที่ส่งเสริมให้เด็กมีพัฒนาการทุกด้านอย่างสมดุลเต็ม
ศักยภาพ  
     3.2 สร้างโอกาสให้เด็กได้รับประสบการณ์ตรง เล่นและปฏิบัติอย่างมีความสุข  
     3.3 จัดบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับวัย  
     3.4 ประเมินพัฒนาการเด็กตามสภาพจริงและน าผลการประเมินพัฒนาการ
เด็กไปปรับปรุง การจัดประสบการณ์และพัฒนาเด็ก  
  มาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
   แนบท้ายประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง ให้ใช้มาตรฐานการศึกษา ระดับปฐมวัย 
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานศูนย์การศึกษาพิเศษ ฉบับลงวันที่  
6 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
    มาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2561 มีจ านวน  
3 มาตรฐาน ได้แก่  
     มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรียน  
       1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียน  
       1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน  
     มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ  
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     มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  
แต่ละมาตรฐานมีรายละเอียดดังนี้  
     มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรียน  
      1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียน  
       1) มีความสามารถในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร และการคิด
ค านวณ  
       2) มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ 
อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และแก้ปัญหา  
        3) มีความสามารถในการสร้างนวัตกรรม  
       4) มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
        5) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา  
        6) มีความรู้ ทักษะพ้ืนฐาน และเจตคติท่ีดีต่องานอาชีพ  
       1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน  
        1) การมีคุณลักษณะและค่านิยมที่ดีตามที่สถานศึกษาก าหนด  
        2) ความภูมิใจในท้องถิ่นและความเป็นไทย  
       3) การยอมรับที่จะอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างและหลากหลาย  
        4) สุขภาวะทางร่างกาย และจิตสังคม  
      มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ 
       2.1 มีเป้าหมายวิสัยทัศน์และพันธกิจที่สถานศึกษาก าหนดชัดเจน  
       2.2 มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา  
      2.3 ด าเนินงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผู้เรียนรอบด้านตามหลักสูตร 
สถานศึกษา และทุกกลุ่มเป้าหมาย  
      2.4 พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ  
       2.5 จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้
อย่างมีคุณภาพ  
       2.6 จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการและ
การจัดการเรียนรู้  
     มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  
       3.1 จัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตได้  
       3.2 ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้  
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      3.3 มีการบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวก  
       3.4 ตรวจสอบและประเมินผู้เรียนอย่างเป็นระบบ และน าผลมาพัฒนา
ผู้เรียน  
       3.5 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพื่อพัฒนาและ
ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้  
  มาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ศูนย์การศึกษาพิเศษ 
   แนบท้ายประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง ให้ใช้มาตรฐานการศึกษา ระดับปฐมวัย 
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานศูนย์การศึกษาพิเศษฉบับลงวันที่  
6 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
    มาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานศูนย์การศึกษาพิเศษ พ.ศ. 2561 
มีจ านวน 3 มาตรฐาน ได้แก่  
     มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรียน  
      1.1 ผลการพัฒนาผู้เรียน  
      1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน  
     มาตรฐานที่  2 กระบวนการบริหารและการจัดการ  
     มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
แต่ละมาตรฐานมีรายละเอียด ดังนี้  
      มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรียน  
       1.1 ผลการพัฒนาผู้เรียน  
        1) มีพัฒนาการตามศักยภาพของแต่ละบุคคลที่แสดงออกถึงความรู้ 
ความสามารถ ทักษะ ตามที่ระบุไว้ในแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล หรือ แผนการให้บริการ
ช่วยเหลือเฉพาะครอบครัว  
        2) มีความพร้อมสามารถเข้าสู่บริการช่วงเชื่อมต่อหรือการส่งต่อ 
เข้าสู่การศึกษาในระดับ ที่สูงขึ้น หรือการอาชีพหรือการด าเนินชีวิตในสังคมได้ตามศักยภาพ 
ของแต่ละบุคคล  
       1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน  
        1) มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามที่สถานศึกษาก าหนด  
        2) มีความภูมิใจในท้องถิ่น และความเป็นไทย ตามศักยภาพของ
ผู้เรียนแต่ละบุคคล  
      มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ  
       2.1 มีเป้าหมายวิสัยทัศน์และพันธกิจที่สถานศึกษาก าหนดชัดเจน  
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       2.2 มีระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา  
       2.3 ด าเนินงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผู้เรียนรอบด้านตาม
หลักสูตรสถานศึกษาและทุกกลุ่มเป้าหมาย  
        2.4 พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ  
        2.5 จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอ้ือต่อการจัดการ
เรียนรู้อย่างมีคุณภาพ  
        2.6 จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการ
และการจัดการเรียนรู้  
       มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  
        3.1 จัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และสามารถ
น าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้  
        3.2 ใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้  
        3.3 มีการบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวก  
        3.4 ตรวจสอบและประเมินผู้เรียนอย่างเป็นระบบ และน าผลมาพัฒนา
ผู้เรียน       
        3.5 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพื่อพัฒนาและ
ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ 
 9. องค์ประกอบการด าเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน 
  มีนักวิชาการได้กล่าวถึงองค์ประกอบของการประกันคุณภาพภายในส าหรับสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน ไว้ดังต่อไปนี้ 
   ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร (2543) ได้จัดให้มีระบบประกันคุณภาพการศึกษา
ที่สอดคล้องกันโดยมีองค์ประกอบการด าเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพที่เป็นกลไกส าคัญอยู่ 
3 ขั้นตอน คือ 
    1. ด้านการควบคุมคุณภาพการศึกษา เป็นกระบวนการหรือแนวปฏิบัติที่จะน า
การศึกษาเข้าสู่คุณภาพที่มุ่งเน้นเรื่องการก าหนดมาตรฐาน ด้านผลผลิตกระบวนการและปัจจัย 
รวมทั้งการท าแผนแม่บท และแผนปฏิบัติการที่มุ่งการน าโรงเรียนเข้าสู่มาตรฐาน 
    2. ด้านการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา เป็นกระบวนการหรือแนวปฏิบัติในการ
ด าเนินงานเพื่อปรับปรุงคุณภาพการศึกษาที่มุ่งเน้น 
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     2.1 การด าเนินงานตามแผนที่วางไว้และติดตามประเมินความก้าวหน้าของ
โรงเรียน รวมทั้งจัดท ารายงานของโรงเรียนต่อประชาชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นลักษณะ 
การติดตามและตรวจสอบการด าเนินงานของโรงเรียนโดยโรงเรียนเอง 
     2.2 การนิเทศเพ่ือสนับสนุนช่วยเหลือของหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
     2.3 มาตรการปรับปรุงคุณภาพโรงเรียนที่มีคุณภาพไม่ถึงเกณฑ์มาตรฐานของ 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
    3. ด้านการประเมินคุณภาพการศึกษา เป็นกระบวนการหรือแนวปฏิบัติในการ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานที่ก าหนดโดยหน่วยงานต้นสังกัดที่มุ่งเน้น 
     3.1 การประเมินผลการพัฒนาคุณภาพในภาพรวมหรือการประเมินคุณภาพ
การศึกษา 
     3.2 การเตรียมโรงเรียนเพื่อรองรับการประเมินภายนอก 
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2561) ได้กล่าวถึง การจัดระบบ 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยมีขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
    1. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา
ที่กระทรวงประกาศใช้ 
    2. จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับ 
สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 
    3. ด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
    4. ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
    5. ติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน
ของสถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา 
    6. จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR)  
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
    7. พัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมิน
ตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และตามค าแนะน าของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
หรือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
   กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (2562) ได้ก าหนดแนวทางการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาส าหรับสถานศึกษาในสังกัดให้สอดคล้องกับกฎกระทรวงตามข้ันตอน 
ดังนี้ 
      1. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา
แต่ละระดับและประเภท โดยให้ผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนด าเนินการร่วมกัน โดยก าหนดค่าเป้าหมาย
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ความส าเร็จ และเกณฑ์การประเมินตามสภาพและบริบทของสถานศึกษา และจัดท าประกาศ
มาตรฐานและค่าเป้าหมายความส าเร็จของสถานศึกษา โดยอาจก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษา
เพ่ิมเติมนอกเหนือจากท่ีกระทรวงมหาดไทยประกาศก าหนด 
      2. จัดท า หรือปรับปรุง หรือเพ่ิมเติม หรือเปลี่ยนแปลง แผนพัฒนาการศึกษาสี่ปี 
ของสถานศึกษาเพ่ือให้เป็นแผนที่มุ่งพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
และจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีการศึกษาแต่ละปีการศึกษาให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาสี่ปีของสถานศึกษา 
      3. ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีการศึกษาของสถานศึกษา 
ตามโครงการ/กิจกรรม ในช่วงเวลาที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ และปฏิทินการปฏิบัติงานของ
สถานศึกษา 
      4. ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
ก าหนดผู้รับผิดชอบในการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาทั้งในระดับบุคคลและระดับ
สถานศึกษา โดยจัดท าเป็นคาสั่งมอบหมายงาน มอบหมายการปฏิบัติหน้าที่ต่าง ๆ และก าหนด 
การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา อย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง 
โดยวิธีการและเครื่องมือที่หลากหลายและเหมาะสม 
      5. ติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา โดยการแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามผลการด าเนินการ และคณะกรรมการด าเนินการ  
และรายงานผลการติดตาม จัด หากไม่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้อาจต้องพิจารณา
ปรับปรุงแผนปฏิบัติการประจ าปีหรือปรับปรุงการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีตาม 
ความจ าเป็นและเหมาะสมด าเนินการปรับปรุงและพัฒนาโดยน าผลจากการประเมินและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาปีปัจจุบัน ไปเป็นข้อมูลในการปรับปรุงและพัฒนาแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาในปีถัดไป ให้มีคุณภาพตามเป้าหมายของมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา และก ากับติดตามการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีการศึกษา โครงการ/
กิจกรรม ให้เป็นไปตามช่วงเวลาที่ระบุไว้ในแผนและปฏิทินการด าเนินงาน และให้เป็นไปตาม
เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ ของโครงการ /กิจกรรม โดยคณะกรรมการติดตามและประเมินผล
แผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 
      6. จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) 
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเม่ือสิ้นปีการศึกษาเป็นประจ าทุกปี และส่งรายงานผลการ 
ประเมินตนเอง (SAR) พร้อมแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นต้นสังกัดที่ก ากับดูแลสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปีการศึกษา 
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      7. พัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง โดยการศึกษาวิเคราะห์ 
ผลการประเมิน ก าหนดประเด็นการพัฒนาสถานศึกษา ก าหนดแนวทางการพัฒนาสถานศึกษา 
จากนั้นน าข้อมูลไปปรับปรุงจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในปีถัดไป โดยให้มีการ
ด าเนินงานอย่างเป็นระบบตามกระบวนการ PDCA 
      8. รับการประเมินคุณภาพภายนอกจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ตามช่วงเวลาที่ก าหนด 
      9. น าข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์รายงานผลการประเมินตนเอง (SAR)  
ของหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษา และข้อเสนอแนะจากการประเมิน
คุณภาพภายนอกของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน)  
มาก าหนดแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยอาจต้องพิจารณาปรับปรุง
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา แผนปฏิบัติการ
ประจ าปี รวมทั้งการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีตามความจ าเป็นและเหมาะสม 
ซึ่งสามารถแสดงระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยมีรายละเอียดของ 
การสังเคราะห์องค์ประกอบของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน ปรากฏดังตาราง 1 
 

ตาราง 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 
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1. ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้

เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่กระทรวงประกาศใช้    3 

2. ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการ

จ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ    3 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
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3.ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา    3 

4.ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา    3 

5.ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา

ให้มีคุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษา และน าผลการ

ติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา    3 

6.ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self 

Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษา 

ของสถานศึกษา    3 

7.ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจาก

รายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report 

: SAR) และตามค าแนะน าของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

หรือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน    2 

 
  จากตาราง 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบของการด าเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพ 
ภายใน พบว่า ตามแนวคิดของ ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร (2543) ; ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2561) ; กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (2562) พบว่า จากการสังเคราะห์
องค์ประกอบของการด าเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพภายในเพื่อ ใช้องค์ประกอบที่มีความถี่
สูง 7 อันดับแรก เพ่ือก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) ได้จ านวน 
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7 ด้าน คือ 1. ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่
กระทรวงประกาศใช้ 2. ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับ
สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 3. ด าเนินการตามแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา 4. ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา 5. ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน
ของสถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา 6. ด้านการจัดท ารายงาน
ผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
และ 7. ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเอง  
(Self-Assessment Report : SAR) และตามค าแนะน าของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยมีรายละเอียดของแต่ละองค์ประกอบ ที่จะน าไปสู่
การนิยามองค์ประกอบการประกันคุณภาพภายใน ดังหัวข้อที่จะกล่าวต่อไปนี้ 
   1. ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาท่ีกระทรวงประกาศใช้ หมายถึง การวิเคราะห์มาตรฐานและประเด็นพิจารณาว่าด้วย 
การประกันคุณภาพภายใน  พิจารณาสาระส าคัญที่จะก าหนดในมาตรฐานการศึกษาและประเด็น
พิจารณา ก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละมาตรฐานการศึกษา และประกาศค่าเป้าหมายให้
ผู้เกี่ยวข้องทราบ กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  
  2. ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับสภาพ
ปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ หมายถึง การวิเคราะห์สภาพปัญหา
และความต้องการจ าเป็น  ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าประสงค์ด้านต่าง ๆ ก าหนดวิธีการ
ด าเนินงานกิจกรรมโครงการที่สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา ก าหนดแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญา
ท้องถิ่นจากภายนอก ก าหนดบทบาทหน้าที่อย่างชัดเจน ก าหนดบทบาทหน้าที่และแนวทางการมีส่วน
ร่วม ใช้งบประมาณและทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ เสนอแผนพัฒนาการจัดการศึกษาต่อ
คณะกรรมการให้ความเห็นชอบ จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี ก าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีสู่การปฏิบัติที่ชัดเจน และเสนอแผนปฏิบัติการประจ าปีต่อคณะกรรมการให้ความชอบ  
  3. ด้านด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา หมายถึง 
การก าหนดคนที่รับผิดชอบในการปฏิบัติและการควบคุมงานในแต่ละส่วน ประชุมเพ่ือสร้างความ
เข้าใจกับบุคคลที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติตามแผนก่อนที่จะมีการมอบหมายงานให้รับผิดชอบไปปฏิบัติ 
จัดสรรทรัพยากรสนับสนุนการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและเพียงพอ ก าหนดรูปแบบความร่วมมือและ
ประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องกับแผน และการนิเทศงาน (Supervision) 
ช่วยเหลือแนะน าในการปฏิบัติงาน  
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  4. ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา หมายถึง
การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาอย่างน้อย ปีละ 1 ครั้ง และด าเนินการประเมินคุณภาพ
ภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาโดยใช้วิธีการและเครื่องมือที่หลากหลายและเหมาะสม  
    5. ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน
ของสถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา หมายถึง ก าหนด
ผู้รับผิดชอบในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษา ติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาท้ังระดับบุคคลและระดับสถานศึกษาอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง รายงานและน าผลการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา และเตรียมการและให้ความ
ร่วมมือในการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานต้นสังกัด  
  6. ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) 
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา หมายถึง การแต่งตั้งคณะท างานจัดท ารายงานผลการ
ประเมินตนเอง ของสถานศึกษารวบรวมข้อมูลสารสนเทศ วิเคราะห์และแปลผล เขียนรายงานผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษา น าเสนอคณะกรรมการสถานศึกษาพิจารณาให้ความเห็นชอบ และ
รายงานและเปิดเผยต่อผู้เกี่ยวข้องทราบ โดยโครงสร้างรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษาไม่มี
รูปแบบตายตัว ให้สถานศึกษาจัดท าในสิ่งที่สถานศึกษาต้องการน าเสนอได้ สิ่งส าคัญที่สุดของรายงาน
การประเมินตนเอง คือ กระบวนการพัฒนาคุณภาพซึ่งหมายรวมถึง กิจกรรม/โครงการ/งานที่
สถานศึกษาด าเนินการที่จะสะท้อนให้เห็นถึงหลักการ แนวคิดของผู้บริหารสถานศึกษา การมี
เป้าหมายหรือรูปแบบที่ชัดเจนในการพัฒนาการเรียนการสอน ซึ่งทุกกิจกรรม/โครงการ/งานส่งผลถึง
การพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา  
   7. ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมิน
ตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และตามค าแนะน าของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง หมายถึง การส่งเสริมแนวคิดเรื่องการประกันคุณภาพ
การศึกษาท่ีมุ่งการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  การน าผลการประเมินคุณภาพมาใช้ในการ
พัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง การเผยแพร่ผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เพ่ือให้เกิดการพัฒนา และการปรับปรุงตามค าแนะน า/ข้อเสนอแนะจากส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
หรือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานมาก าหนดแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการศึกษา  
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การพัฒนาแนวทาง 
 
 1. ความหมายแนวทาง 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2554) ได้ให้ความหมายไว้ว่า แนวทาง หมายถึง ทางปฏิบัติที่วาง
ไว้เป็นแนว ซึ่งมีผู้ให้ความหมายไว้ ดังนี้ 
   Good (1973) ได้ให้ความหมายไว้ว่า แบบอย่างของสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อใช้เป็นแนวทางใน
การสร้างหรือทาซ้ าเป็นตัวอย่าง เพื่อการลอกเลียนแบบ เป็นสิ่งที่เป็นตัวแบบของสิ่งหนึ่ง เป็นหลักการ
หรือแนวคิด หรือเป็นชุดของปัจจัยหรือตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน 
    Stoner and Wankel (1986) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การจาลองความจริงของ
ปรากฏการณ์ เพ่ือท าให้เข้าใจความสัมพันธ์ที่สลับซับซ้อนของปรากฏการณ์ต่าง ๆ ได้ง่ายยิ่งขึ้น 
เป็นการสร้างมโนทัศน์ (Conceptualization) เกี่ยวกับชุดของปรากฏการณ์และมีจุดมุ่งหมาย 
เพ่ือท าให้เกิดความชัดเจนของนิยามความสัมพันธ์และประพจน์ที่เกี่ยวข้อง 
   สรุปไดว้่า แนวทาง หมายถึง แนวปฏิบัติ วิธีการ ที่ได้ศึกษาหรือพัฒนาขึ้น และใช้ยึดถือ
เป็นแบบอย่างในการด าเนินงานของหน่วยงาน องค์กร และสถานศึกษา เพ่ือน าไปปฏิบัติให้เกิดผล
ส าเร็จในการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ  
  2. ความหมายการพัฒนา 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2554) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การพัฒนา หมายถึง การท าให้
เจริญ 
   ยนต์ ชุ่มจิต (2541) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การพัฒนา หมายถึง การด าเนินการที่จะ 
ส่งเสริมให้มีความรู้ความสามารถ มีทักษะในการสอนและการท างาน ตลอดจนมีเจตคติที่ดีในการ
ท างาน รวมถึงการมีบุคลิกภาพและคุณธรรม 
   ค าหมาน คนไค (2542) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การพัฒนา หมายถึง การท าให้มีคุณภาพ
และมาตรฐานเพ่ิมขึ้นหรือสูงขึ้น ด้วยวิธีการและกิจกรรมต่าง ๆ 
   วิชัย ประสิทธิ์วุฒิเวชช์ (2542) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การพัฒนา หมายถึง  
การท าให้ดีขึ้น สมบูรณ์ขึ้น และการท าให้เกิดขึ้น 
   Good (1973) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การพัฒนาทางการศึกษา หมายถึง  
การเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ซึ่งเป็นผลที่เกิดข้ึนจากการกระท าด้วยตัวเองหรือผู้อ่ืนและเป็นไปในลักษณะ 
ที่ด ี
   สรุปได้ว่า การพัฒนา หมายถึง กระบวนการ หรือวิธีการที่ส่งเสริมให้เกิดความรู้ 
ความสามารถ มีทักษะในด้านต่าง ๆ มีการเปลี่ยนแปลงไปในลักษณะที่ดีขึ้น ซึ่งเป็นผลที่เกิดข้ึนจาก
การกระท าของตนเองหรือการกระท าที่ผู้อื่นจัดให้ 
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   จากความหมายของการพัฒนาและแนวทาง สามารถสรุปความหมายการพัฒนา
แนวทางได้ว่าหมายถึง การจัดให้มีข้ึนหรือการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงแนวปฏิบัติ กระบวนการ วิธีการ 
หลักการที่ใช้ยึดถือเป็นแบบอย่างในการด าเนินงาน ให้มีการเปลี่ยนแปลงไปในลักษณะที่ดีขึ้น 
เพ่ือน าไปใช้ให้เกิดผลส าเร็จในการปฏิบัติงาน 
 3. ความส าคัญของการพัฒนาแนวทาง 
   จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2553 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) พุทธศักราช 2561 ในหมวด 6 ที่มีสาระ
บัญญัติเกี่ยวกับมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาที่ได้ระบุไว้ในมาตรา 47-51 ที่ก าหนดให้
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในและให้หน่วยงานต้นสังกัดของ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจัดให้มีการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปี 
และแจ้งผลให้สถานศึกษาทราบ รวมทั้งให้เปิดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อ
สาธารณชน ให้ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์กรมหาชน) 
ท าการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาแต่ละแห่งตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ 
กระทรวงศึกษาธิการจึงออกกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ. 2553 สถานศึกษาต้องด าเนินการประเมินคุณภาพภายในครบทุกมาตรฐาน ก็จะได้
ข้อมูลเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานของตนเองว่ายังมีจุดที่ต้องแก้ไขปรับปรุงด้านใดบ้างและปัญหาหนึ่งที่
มักจะเกิดข้ึนในการประเมินคุณภาพภายใน คือ การมีข้อจ ากัดเก่ียวกับความรู้ความเข้าใจในวิธีการ
ประเมินคุณภาพภายในของกลุ่มบุคคลที่รับผิดชอบ (ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาติ, 2543) เนื่องจากบริบทของสถานศึกษาแต่ละแห่งมีความแตกต่างกัน แนวทางในการ
ด าเนินงานของสถานศึกษาแต่ละแห่งควรมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 
นั้น ๆ จากการศึกษาความส าคัญของการพัฒนาแนวทางที่กล่าวมาพบว่า ยังขาดขั้นตอนหรือ 
แนวปฏิบัติที่ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะ
ศึกษาแนวทางท่ีมีความเหมาะสมและสามารถน าไปปฏิบัติได้เพ่ือใช้ในการบริหารงานในสถานศึกษา 
   กล่าวโดยสรุป การพัฒนาแนวทางการด าเนินงานเพ่ือยกระดับการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาขนาดเล็ก เป็นการด าเนินการให้มีขึ้นหรือการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงแนวปฏิบัติ
ที่ใช้ยึดถือในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขนาดเล็ก เพื่อให้มีการ
เปลี่ยนแปลงไปในลักษณะที่ดีขึ้น หรือน าไปใช้ให้เกิดผลส าเร็จในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 
7 ขั้นตอน ดังนี้ 
    1. ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาท่ีกระทรวงประกาศใช้ 
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    2. ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับ 
สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 
    3. ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
    4. ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
    5. ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานของสถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา 
    6. ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) 
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
    7. ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ โดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมิน
ตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และตามค าแนะน าของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
หรือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 
บริบทด้านการประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 
 
  1. ข้อมูลพื้นฐาน 
   ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 อยู่หลังโรงพยาบาลภูเขียว 
เฉลิมพระเกียรติตั้งอยู่อาคารหลวงพ่อสายทอง เตชะธัมโม เลขที่ 333 หมู่ที่ 4 บ้านโนนทรายค า  
ต าบลผักปัง อ าเภอภูเขียวจังหวัดชัยภูมิ รหัสไปรษณีย์ 36110 อยู่ห่างจากศาลากลางจังหวัดชัยภูมิ 
โดยทางรถยนต์ 82 กิโลเมตร และอยู่ห่างจากกรุงเทพมหานคร โดยทางรถยนต์ 420 กิโลเมตร 
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   โทรศัพท์ 0-4486-1930 ถึง 2 
   โทรสาร 0-4486-1303 
   Website : http://www.chaiyaphum2.go.th 
   E-mail : chaiyaphum02@gmail.com 
   Facebook : ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
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ภาพประกอบ 1 แผนที่เขตความรับผิดชอบในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
 
 อาณาเขต 
  มีพ้ืนที่ทั้งหมด 3,992.43 ตารางกิโลเมตร ครอบคลุม 5 อ าเภอ คือ อ าเภอเกษตร
สมบูรณ์ อ าเภอแก้งคร้อ อ าเภอคอนสาร อ าเภอบ้านแท่น และอ าเภอภูเขียว มีอาณาเขตติดต่อกับ
อ าเภอและจังหวัดต่าง ๆ ดังนี้ 
   ทิศเหนือ ติดต่อกับ อ าเภอชุมแพ อ าเภอภูผาม่าน อ าเภอหนองเรือ จังหวัด 
ขอนแก่น และอ าเภอน้ าหนาว จังหวัดเพชรบูรณ์ 
   ทิศใต้ ติดต่อกับ อ าเภอคอนสวรรค์ อ าเภอหนองบัวแดงและอ าเภอเมือง  
จังหวัดชัยภูมิ 
   ทิศตะวันออก ติดต่อกับ อ าเภอโคกโพธิ์ชัย และอ าเภอมัญจาคีรี จังหวัดขอนแก่น 
   ทิศตะวันตก  ติดต่อกับ อ าเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ และอ าเภอน้ าหนาว 
จังหวัด เพชรบูรณ์ 
  จ านวนผู้บริหาร บุคลากรทางการศึกษา สถานศึกษา ผู้อ านวยการสถานศึกษา ครู 
นักเรียน 
  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 มีผู้บริหาร บุคลากรทางการ
ศึกษา สถานศึกษา ผู้อ านวยการสถานศึกษา ครู และนักเรียน รายละเอียดปรากฏดังตาราง 2  
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ตาราง 2 แสดงจ านวนผู้บริหาร บุคลากรทางการศึกษา สถานศึกษา ผู้อ านวยการสถานศึกษา ครู 
นักเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 

 

รายการ จ านวน 

1 กลุ่ม/หน่วยในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 9 กลุ่ม 1 หน่วย 

2 คณะผู้บริหารในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 5 คน 

 - ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 1 คน  

 - รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 4 คน  

3 บุคลากรในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  73 คน 

 - ศึกษานิเทศก์ 16 คน  

 - บุคลากรทางการศึกษาตามมาตรา 38 ค(2) 44 คน  

 - พนักงานราชการ 1 คน  

 - ลูกจ้างประจ า 3 คน  

 - ลูกจ้างชั่วคราว 9 คน  

4 สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  262 โรงเรียน 

 - โรงเรียนหลัก 260 โรงเรียน  

 - โรงเรียนสาขา 2 โรงเรียน  

5 บุคลากรในสถานศึกษา  2,753 คน 

 - ผู้อ านวยการโรงเรียน 249 คน  

 - รองผู้อ านวยการโรงเรียน 6 คน  

 - ครูผู้สอน 1,904 คน  

 - ลูกจ้างชั่วคราว (ธุรการโรงเรียน, พนักงานราชการ, 

นักการภารโรง, ครูผู้ทรงคุณค่า, ครูวิทย์-คณิต, ครูขั้นวิกฤต) 

594 คน  

6 นักเรียน (ข้อมูล ณ 10 มิ.ย.61)   

 - ก่อนประถมศึกษา 6,638 คน  

 - ประถมศึกษา 23,809 คน  

 - มัธยมศึกษาตอนต้น 2,992 คน  

 - มัธยมศึกษาตอนปลาย  59 คน  
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 สถานศึกษาในสังกัด 
  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 มีสถานศึกษาในสังกัด 
จ านวน 262 โรงเรียน (260 โรงเรียน 2 สาขา) รายละเอียดปรากฏดังตาราง 3 
 
ตาราง 3 แสดงจ านวนสถานศึกษา และจ านวนนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษา

ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
 

อ าเภอ ต าบล 

โรงเรียนในสังกัด โรงเรียน          

ขยาย

โอกาส 

โรงเรียนขนาดเล็ก 

(1-120 คน) 
โรงเรียน

หลัก 

โรงเรียน

สาขา 
รวม 

 

 

 

เกษตร

สมบูรณ์ 

บ้านยาง 4 - 4 1 2 

กุดเลาะ 5 - 5 - 2 

โนนทอง 6 - 6 1 5 

บ้านเป้า 4 - 4 - 2 

หนองโพนงาม 9 1 10 2 2 

บ้านหัน 5 - 5 1 0 

สระโพนทอง 5 - 5 1 2 

บ้านเดื่อ 8 - 8 3 4 

โนนกอก 5 - 5 - 3 

บ้านบัว 4 - 4 - 3 

หนองข่า 7 - 7 1 8 

รวมอ าเภอเกษตรสมบูรณ์ 62 1 63 10 33 

แก้งคร้อ 

ช่องสามหมอ 4 - 4 1 2 

หนองไผ่ 6 - 6 1 5 

โคกกุง 6 - 6 3 3 

นาหนองทุ่ม 8 - 8 - 5 

ท่ามะไฟหวาน 5 - 5 1 3 

เก่าย่าดี 3 - 3 1 1 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

อ าเภอ ต าบล 

โรงเรียนในสังกัด โรงเรียน          

ขยาย

โอกาส 

โรงเรียนขนาดเล็ก 

(1-120 คน) 
โรงเรียน

หลัก 

โรงเรียน

สาขา 
รวม 

 

บ้านแก้ง 6 - 6 - 5 

หนองสังข์ 8 - 8 - 5 

หลุบคา 7 - 7 2 6 

รวมอ าเภอแก้งคร้อ 57 - 57 10 39 

 

 

 

 

คอนสาร 

คอนสาร 3 - 3 1 2 

ทุ่งนาเลา 5 - 5 - 3 

ทุ่งพระ 6 - 6 1 6 

ดงบัง 4 - 4 1 3 

โนนคูณ 5 - 5 - 3 

ดงกลาง 6 - 6 1 5 

ห้วยยาง 6 1 7 2 2 

ทุ่งลุยลาย 3 - 3 1 1 

รวมอ าเภอคอนสาร 38 1 39 7 25 

 

ภูเขียว 

ผักปัง 9 - 9 - 5 

หนองตูม 4 - 4 2 1 

 บ้านแก้ง 10 - 10 1 6 

 โคกสะอาด 7 - 7 1 5 

 หนองคอนไทย 8 - 8 - 7 

 กุดยม 4 - 4 - 4 

 โอโล 4 - 4 2 1 

 บ้านเพชร 7 - 7 - 6 

 บ้านดอน 5 - 5 1 5 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

อ าเภอ ต าบล 

โรงเรียนในสังกัด โรงเรียน          

ขยาย

โอกาส 

โรงเรียนขนาดเล็ก 

(1-120 คน) 
โรงเรียน

หลัก 

โรงเรียน

สาขา 
รวม 

 
กวางโจน 8 - 8 1 3 

ธาตุทอง 5 - 5 2 2 

รวมอ าเภอภูเขียว 71 - 71 10 45 

 

 

บ้านแท่น 

บ้านแท่น 8 - 8 1 5 

สามสวน 7 - 7 3 5 

สระพัง 4 - 4 1 3 

บ้านเต่า 7 - 7 2 5 

หนองคู 6  6 1 4 

รวมอ าเภอบ้านแท่น 32 - 32 8 22 

รวมทั้งสิ้น 260 2 262 45 164 

 
ตาราง 4 แสดงจ านวนโรงเรียนในสังกัดแยกตามขนาดของโรงเรียน 

 

จ านวนนักเรียน (คน) 

จ านวนโรงเรียน (โรง) 

หมายเหตุ ปีการศึกษา 

2560 

ปีการศึกษา 

2561 

ปีการศึกษา 

2562 

1-120 163 164 164 ขนาดเล็ก 

121-600 101 96 95 ขนาดกลาง 

601-1,500 3 3 3 ขนาดใหญ่ 

1,501 ขึ้นไป - - - ขนาดใหญ่พิเศษ 

รวม 267 263 262  

แหล่งข้อมูล : กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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 2. บริบทด้านการประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 
 
ตาราง 5 ผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานใน

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 
 

ที ่ โรงเรียน อ าเภอ 
ผลการประเมิน 

รับรอง ไม่รับรอง ระดับ 

1 บ้านระหัด เกษตรสมบูรณ์   ดี 

2 
บ้านโนนตุ่น (คุรุประชาวิทยา

คาร) เกษตรสมบูรณ์   ดี 

3 บ้านโสกเชือกนกเจ่าพัฒนา เกษตรสมบูรณ์   ดี 

4 บ้านโนนเห็ดไคล เกษตรสมบูรณ์   ดี  

5 บุปผาราม เกษตรสมบูรณ์   ดี 

6 บ้านโนนเขวา เกษตรสมบูรณ์   ปรับปรุง 

7 บ้านโนนทอง เกษตรสมบูรณ์   ดี 

8 บ้านโนนหนองไฮ เกษตรสมบูรณ์   พอใช้ 

9 บ้านกลาง เกษตรสมบูรณ์   ดี 

10 บ้านแก้งตาดไซ เกษตรสมบูรณ์   ดี  

11 บ้านหลักแดนห้วยโป่งพัฒนา เกษตรสมบูรณ์   ดี 

12 บ้านหัวโสก เกษตรสมบูรณ์   ดี 

13 บึงมะนาววิทยา เกษตรสมบูรณ์   ดี 

14 บ้านจมื่น เกษตรสมบูรณ์   พอใช้  

15 บ้านโนนงิ้ว เกษตรสมบูรณ์   ดี 

16 บ้านหามแหโนนสังข์สามัคคี เกษตรสมบูรณ์   ดี 

17 บ้านพรมห้วยข่าวิทยา เกษตรสมบูรณ์   ดี 

18 บ้านโนนชาด เกษตรสมบูรณ์   ดี 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ที ่ โรงเรียน อ าเภอ 
ผลการประเมิน 

รับรอง ไม่รับรอง ระดับ 

19 บ้านท่าขามไร่เดื่อสามัคคี เกษตรสมบูรณ์   ดี 

20 บ้านหนองแต้ เกษตรสมบูรณ์   ดี 

21 บ้านตลาดอุดมวิทย์ เกษตรสมบูรณ์   ดี 

22 สระโพนทอง เกษตรสมบูรณ์   ดี 

23 บ้านหนองคูวิทยาคม เกษตรสมบูรณ์   ดี  

24 บ้านพีพวย เกษตรสมบูรณ์   ดี  

25 บ้านโจดพิทยาคาร เกษตรสมบูรณ์   ดี 

26 บ้านท่าคร้อโนนศิลา เกษตรสมบูรณ์   ดี 

27 บ้านนาสมบูรณ์ เกษตรสมบูรณ์   ดี 

28 บ้านห้วยยางด า เกษตรสมบูรณ์   ดี 

29 บ้านหนองแดงกุดจิก เกษตรสมบูรณ์   ดี 

30 บ้านหนองโพนงาม เกษตรสมบูรณ์   ดี 

31 บ้านโคกสง่า เกษตรสมบูรณ์   ดี 

32 บ้านทิกแล้ง  

สาขาห้วยหินลับวิทยาสรรค์ เกษตรสมบูรณ์   ดี 

33 บ้านดอนหัน เกษตรสมบูรณ์   ดี 

34 บ้านสวนอ้อย ภูเขียว   ดี 

35 บ้านหนองปอแดง ภูเขียว   ดี 

36 บ้านกวางโจนโนนทอง ภูเขียว   ดี 

37 กุดยม(คุรุราษฎร์ไตรมิตร) ภูเขียว   ดี 

38 บ้านเรือ ภูเขียว   ดี 

39 บ้านโนนสาทร ภูเขียว   ดี 

40 ม่วงราษฎร์สามัคคี ภูเขียว   ดี 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ที ่ โรงเรียน อ าเภอ 
ผลการประเมิน 

รับรอง ไม่รับรอง ระดับ 

41 บ้านภูดิน(มิตรผลอุปถัมภ์) ภูเขียว   ดี 

42 บ้านกุดโคลน ภูเขียว   ดี 

43 บ้านหนองไรไก่ ภูเขียว   ดี 

44 บ้านกุดแดง ภูเขียว   พอใช้  

45 บ้านโนนสาวเอ้ ภูเขียว   พอใช้  

46 บ้านกุดจอก ภูเขียว   ดี 

47 บ้านฝายพญานาค ภูเขียว   ดี 

48 บ้านตาดรินทอง ภูเขียว   ดี 

49 บ้านนาหัวแรด ภูเขียว   พอใช้  

50 บ้านโนนหินแร่ ภูเขียว   พอใช้  

51 บ้านดอนเตาเหล็ก ภูเขียว   ดี 

52 โคกสะอาดแก้งวิทยา ภูเขียว   ดี 

53 บ้านนาหนองทุ่ม ภูเขียว   ดี 

54 บ้านโป่งดินด า ภูเขียว   ดี 

 55 บ้านห้างสูง ภูเขียว   ดีมาก 

56 บ้านดอนไก่เถ่ือน ภูเขียว   ดี 

57 บ้านกุดหมากเห็บ ภูเขียว   ดี 

58 ฉิมพลีมา ภูเขียว   ดี 

59 บ้านดงเมย ภูเขียว   พอใช้  

60 เพชรราษฎร์บ ารุง ภูเขียว   ดี 

61 บ้านหนองงูเหลือม ภูเขียว   ดี 

62 บ้านโป่งโพธิ์ ภูเขียว   ดี 

63 บ้านกุดขอนแก่น ภูเขียว   ดี 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ที ่ โรงเรียน อ าเภอ 
ผลการประเมิน 

รับรอง ไม่รับรอง ระดับ 

64 บ้านเมืองคง ภูเขียว   พอใช้  

65 บ้านหนองขาม ภูเขียว   ดี  

66 บ้านโนนดินแดง ภูเขียว   ดี 

67 บ้านโนนสลวย ภูเขียว   พอใช้  

68 บ้านหนองสองห้อง ภูเขียว   ดี 

69 บ้านโนนงาม ภูเขียว   ดี 

70 บ้านพรมใต้พิทยาคาร ภูเขียว   ดี 

71 บ้านกุดหัวช้าง ภูเขียว   ดี 

72 บ้านหนองบัวพรม ภูเขียว   ดี 

73 หนองเบนประภากร ภูเขียว   ดี 

74 บ้านมูลกระบือ ภูเขียว   ดี 

75 บ้านสีปลาด ภูเขียว   ดี 

76 บ้านโนนข่า ภูเขียว   ดี 

77 บ้านหัวหนอง ภูเขียว   ดี 

78 บ้านหนองหญ้าข้าวนก ภูเขียว   ดี 

79 หนองเมยสามัคคี ภูเขียว   ดี 

80 บ้านห้วยพลวง ภูเขียว   ดี 

81 บ้านหินลาดพัฒนา บ้านแท่น   ดี 

82 บ้านดอนดู่ บ้านแท่น   ดี 

83 บ้านดอนขิงแคงเหล่าน้อย บ้านแท่น   ดี 

84 บ้านหนองแฝก บ้านแท่น   ดี 

85 บ้านวังหิน บ้านแท่น   ดีมาก 

86 บ้านมอญ บ้านแท่น   ดีมาก 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ที ่ โรงเรียน อ าเภอ 
ผลการประเมิน 

รับรอง ไม่รับรอง ระดับ 

87 หัวนานคร บ้านแท่น   ดี 

88 บ้านนาดี บ้านแท่น   ดี 

89 บ้านหนองบัว บ้านแท่น   ดี  

90 บ้านสะเดาหนองไผ่ บ้านแท่น   ดี  

91 บ้านถนนกลาง บ้านแท่น   ดี 

92 บ้านนายม บ้านแท่น   ดี 

93 บ้านดอนหันนาสวรรค์ บ้านแท่น   ดี 

94 บ้านหินลาด บ้านแท่น   ดี  

95 โคกสะอาดศึกษา บ้านแท่น   ดี 

96 บ้านเหมือดแอ่หนองโดน บ้านแท่น   ดี 

97 บ้านหลุบค่าย บ้านแท่น   ดี 

98 หนองมะเกลือบ ารุงวิทย์ บ้านแท่น   ดี 

99 บ้านดอนเค็ง บ้านแท่น   ดี 

100 บ้านหนองดินด า บ้านแท่น   ดี 

101 บ้านโนนสะอาด บ้านแท่น   ดี 

102 บ้านหนองพีพ่วน แก้งคร้อ   ดี 

103 บ้านหนองม่วงบ ารุงวิทย์ แก้งคร้อ   ดีมาก 

104 

บ้านด่านเจริญท่ากอกวิทยา

สรรค์ แก้งคร้อ   ดี 

105 บ้านตลุกหิน แก้งคร้อ   ดี 

106 บ้านโปร่งสังข์ แก้งคร้อ   ดี  

107 บ้านหนองแสงวิทยา แก้งคร้อ   ดีมาก 

108 บ้านหนองไฮ แก้งคร้อ   ดี 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ที ่ โรงเรียน อ าเภอ 
ผลการประเมิน 

รับรอง ไม่รับรอง ระดับ 

109 บ้านสระแต้ แก้งคร้อ   ดี 

110 บ้านยางค าวิทยา แก้งคร้อ   ดี 

111 บ้านท่าทางเกวียน แก้งคร้อ   พอใช้  

112 บ้านทุ่งค าหลวง แก้งคร้อ   ดี 

113 บ้านนกเขาทอง แก้งคร้อ   ดี 

114 บ้านโคกล่าม แก้งคร้อ   ดี 

115 บ้านโคกงาม แก้งคร้อ   ดี 

116 บ้านดงพอง แก้งคร้อ   ดีมาก 

117 บ้านหนองรวก แก้งคร้อ   ดี 

118 บ้านโคกสูง-วังศิลา แก้งคร้อ   ดีมาก 

119 หว้านไพรสามัคคี แก้งคร้อ   ดี 

120 กุดเก่าน้อยบ ารุงวิทย์ แก้งคร้อ   ดี  

121 บ้านดงขีสะเดาหวาน แก้งคร้อ   ดี 

122 บ้านโนนสะอาด แก้งคร้อ   ดี 

123 บ้านหนองขาม แก้งคร้อ   ดีมาก 

124 บ้านหนองแห้วปรางค์กู่ แก้งคร้อ   ดี 

125 บ้านโนนงิ้วงาม แก้งคร้อ   ดี 

126 บ้านหนองช้างเอก แก้งคร้อ   ดี 

127 บ้านหนองสามขา แก้งคร้อ   ดีมาก 

128 บ้านโปร่ง แก้งคร้อ   ดี 

129 บ้านโนนคูณ แก้งคร้อ   ดี  

130 บ้านหนองแกหนองโน แก้งคร้อ   ดี 

131 หนองพอกกองศรี แก้งคร้อ   ดี 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ที ่ โรงเรียน อ าเภอ 
ผลการประเมิน 

รับรอง ไม่รับรอง ระดับ 

132 หนองแต้วรวิทย์ แก้งคร้อ   ดี 

133 โคกม่วงศึกษา แก้งคร้อ   ดี 

134 บ้านหนองหญ้าปล้อง แก้งคร้อ   ดี 

135 บ้านหนองปลามันหนองไร่ แก้งคร้อ   พอใช้  

136 โนนศิลาเหล่าเกษตร แก้งคร้อ   ดีมาก 

137 บ้านเหล่ากาดย่า แก้งคร้อ   ดี 

138 บ้านเลิงทุ่ม แก้งคร้อ   ดี  

139 บ้านโคกไพรวัน แก้งคร้อ   ดี 

140 บ้านหลุบคา แก้งคร้อ   ดี 

141 บ้านน้ าพุปางวัว คอนสาร   ดี 

142 บ้านคลองบอน คอนสาร   ดี 

143 บ้านดงกลาง คอนสาร   ดี 

144 บ้านดงใต้ คอนสาร   ดี 

145 บ้านหนองตากล้า คอนสาร   ดี 

146 บ้านกุดแคน คอนสาร   พอใช้  

147 บ้านท่าศาลา คอนสาร   ดี 

148 บ้านโคกนกทา คอนสาร   ดี 

149 บ้านดงบัง คอนสาร   ดี 

150 บ้านนาบัว คอนสาร   ดี 

151 บ้านหินรอยเมย คอนสาร   พอใช้  

152 บ้านน้ าอุ่น คอนสาร   ดี 

153 บ้านโนนหัวนา คอนสาร   ดี 

154 บ้านทุ่งพระ คอนสาร   ดี 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ที ่ โรงเรียน อ าเภอ 
ผลการประเมิน 

รับรอง ไม่รับรอง ระดับ 

155 บ้านห้วยแก้ว คอนสาร   ดี 

156 บ้านห้วยไห คอนสาร   ดี 

157 บ้านท่าเริงรมย์ คอนสาร   ดี 

158 บ้านห้วยทรายทอง คอนสาร   ดี 

159 ออป.19 (ส่วนป่าคอนสาร) คอนสาร   ดี 

160 บ้านน้ าทิพย์ คอนสาร   ดี 

161 บ้านโนนโจด คอนสาร   ดี  

162 บ้านโสกมะตูม คอนสาร   ดี 

163 บ้านโจดกลาง คอนสาร   ดี 

164 บ้านดอนอุดม คอนสาร   ดี 

165 บ้านป่าว่าน สาขามอตาเจ๊ก คอนสาร   ดี 

166 บ้านปากช่องผาเบียด คอนสาร   ดี 

 
 หมายเหตุ การรับรองมาตรฐานของสถานศึกษา สถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่
จะได้รับการรับรองมาตรฐานการศึกษาของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา
ในการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 2554–2558) จะต้องมีผลการประเมิน ดังนี้ 
   1. มีผลรวมคะแนนการประเมินคุณภาพภายนอกระดับสถานศึกษา ตั้งแต่ 80.00 
คะแนนขึ้นไป 
   2. มีตัวบ่งชี้อย่างน้อย 10 ตัวบ่งชี้ จากท้ังหมด 12 ตัวบ่งชี้ ที่มีระดับคุณภาพแต่ละตัว
บ่งชี้ตั้งแต่ระดับดีขึ้นไป 
   3. ต้องไม่มีตัวบ่งชี้ใดอยู่ในระดับคุณภาพต้องปรับปรุง หรือ ต้องปรับปรุงเร่งด่วน   
  จากตาราง 4 พบว่า โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ชัยภูมิเขต 2 จ านวน 166 โรงเรียน เป็นโรงเรียนที่ผ่านการรับรองมาตรฐานการศึกษาจากส านักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) รอบสาม โรงเรียนจ านวน 
137 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 82.53 และ ไม่ผ่านการรับรองมาตรฐานการศึกษา จากส านักงานรับรอง 
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มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) รอบสาม โรงเรียนจ านวน 29 โรงเรียน 
คิดเป็นร้อยละ 17.46 
 
ตาราง 6 แสดงรายละเอียดโรงเรียนขนาดเล็กที่มีผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของ

สถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่รับรอง ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 

 

ที ่ โรงเรียน 
ปีที่

ประเมิน 
ระดับ 

หมายเหตุ 

(ระบุเหตุผลที่กรณีท่ี

ไม่รับรอง) 

1 บ้านโนนเห็ดไคล 2557 ดี  1,2,3 

2 บ้านโนนเขวา 2557 ปรับปรุง 1,2,3 

3 บ้านโนนหนองไฮ 2557 พอใช้ 1,2,3 

4 บ้านแก้งตาดไซ 2557 ดี 1,2 

5 บ้านจมื่น 2557 พอใช้ 1,2,3 

6 บ้านหนองคูวิทยาคม 2557 ดี 1,3 

7 บ้านพีพวย 2557 ดี 1,2 

8 บ้านกุดแดง 2557 พอใช้ 1,2,3 

9 บ้านโนนสาวเอ้ 2557 พอใช้ 1,2,3 

10 บ้านนาหัวแรด 2557 พอใช้ 1,3 

11 บ้านโนนหินแร่ 2554 พอใช้ 1,3 

12 บ้านโป่งดินด า 2557 ดี 1 

13 บ้านดงเมย 2557 พอใช้ 1,2,3 

14 บ้านเมืองคง 2557 พอใช้ 1,3 

15 บ้านหนองขาม(ภูเขียว) 2557 ดี 1,3 

16 บ้านโนนสลวย 2557 พอใช้ 1,2,3 

17 บ้านโนนข่า 2557 ดี 1 

18 บ้านหนองบัว(บ้านแท่น) 2557 ดี 1,3 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ที ่ โรงเรียน 
ปีที่

ประเมิน 
ระดับ 

หมายเหตุ 

(ระบุเหตุผลที่กรณีท่ี

ไม่รับรอง) 

19 บ้านสะเดาหนองไผ่ 2557 ดี 1,3 

20 บ้านหินลาด 2557 ดี 1,3 

21 บ้านโปร่งสังข์ 2557 ดี 3 

22 บ้านท่าทางเกวียน 2557 พอใช้ 1,2,3 

23 กุดเก่าน้อยบ ารุงวิทย์ 2557 ดี 1,3 

24 บ้านโนนคูณ(แก้งคร้อ) 2557 ดี 1,3 

25 บ้านหนองปลามันหนองไร่ 2557 พอใช้ 1,3 

26 บ้านเลิงทุ่ม 2557 ดี 1,3 

27 บ้านกุดแคน 2557 พอใช้ 1,3 

28 บ้านหินรอยเมย 2557 พอใช้ 1,3 

29 บ้านโนนโจด 2557 ดี 1,3 

 
หมายเหตุ ระบุเหตุผลกรณีไม่รับรอง 
  กรณีท่ี 1 ผลรวมคะแนนทุกตัวบ่งชี้ ไม่ถึง 80 คะแนน 
  กรณีท่ี 2 มีตัวบ่งชี้ที่ได้ระดับดีขึ้นไปน้อยกว่า 10 ตัวบ่งชี้ จาก 12 ตัวบ่งชี้ 
  กรณีท่ี 3 มีตัวบ่งชี้ที่มีระดับคุณภาพต้องปรับปรุงหรือต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
  จากตาราง 5 พบว่า โรงเรียนที่ไม่ผ่านการรับรองมาตรฐานการศึกษา เป็นโรงเรียนขนาด
เล็ก จ านวน 29  โรง คิดเป็นร้อยละ คิดเป็นร้อยละ 17.46 จาก 166 โรงเรียน 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 งานวิจัยในประเทศ 
  นวลฉวี ทานุกรม (2558) ได้ท าการศึกษาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ผลการศึกษา 
พบว่า 1) สภาพการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการจัดระบบบริหารและ
สารสนเทศรองลงมา ด้านการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน  
และด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
ตามล าดับ 2) ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
จ าแนกตาม ต าแหน่งและประสบการณ์ มีความคิดเห็นแตกต่างกัน 3. สภาพปัญหาและแนวทาง 
การพัฒนาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 2 สภาพปัญหาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 
พบว่า ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษา สถานศึกษาก าหนดอัตลักษณ์ของสถานศึกษาไม่สอดคล้อง
กับมาตรฐาน ด้านการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา สถานศึกษาไม่ได้ก าหนดเกณฑ์คุณภาพ
ความส าเร็จของโครงการ/กิจกรรมที่ได้วางแผนไว้ด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานไม่ทราบบทบาทหน้าที่ของตนเองในการมีส่วนร่วมในการประกัน
คุณภาพการศึกษา คอมพิวเตอร์ในสถานศึกษามีจ านวนไม่เพียงพอและระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
มีความล่าช้า ซึ่งเป็นอุปสรรคด้านการติดสื่อสารกับหน่วยงานต่าง ๆ ด้านการด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาการจัดการศึกษา ในการด าเนินงานตามโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ ไม่เป็นไปตามท่ีก าหนด 
ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา สถานศึกษามีผลการตรวจสอบไมตรงกับความเป็นจริง 
ด้านการจัดให้มีการประคุณภาพภายใน สถานศึกษาไม่มีการแต่งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน พบว่า 
ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาควรก าหนดบทบาทหน้าที่แก่ชุมชนและผู้ที่เกี่ยวข้องในการ 
มีส่วนร่วมการประกันคุณภาพในสถานศึกษาให้ชัดเจน ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
สถานศึกษาควรก าหนดเกณฑ์หรือเป้าหมายความส าเร็จของโครงการ/กิจกรรมให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกันเพ่ือความเป็นเอกภาพ ด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ สถานศึกษาควรแต่งตั้ง
ผู้รับผิดชอบในการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศให้เป็นระบบและเป็นปัจจุบัน ด้านการด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาสถานศึกษาควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานในแต่ละโครงการ/
กิจกรรมให้ชัดเจน ด้านการจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาผู้บริหารสานศึกษาและครู
ด้านการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของผู้เรียน ด้านการจัดให้มีการ 
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ประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา สถานศึกษาควรให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
มีส่วนร่วมในการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาและให้หน่วยงานต้นสังกัดจัดท าแบบทดสอบ
ออกประเมินนักเรียนทุกระดับชั้นอย่างต่อเนื่อง ด้านการจัดท ารายงานประจ าปี และด้านการจัดให้มี
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง สถานศึกษาควรน าผลการประเมินคุณภาพภายในและผล
การประเมินคุณภาพภายนอกมาวิเคราะห์ร่วมกัน เพื่อปรับปรุง แก้ไขและหาแนวทางในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในปีการศึกษาต่อไป 
  พิทักษ์ ดวงอาสงค์ (2558) ได้ศึกษาสภาพความต้องการและแนวทางการพัฒนาการ 
มีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
หนองคาย เขต 2 การวิจัยในครั้งนี้มีความมุ่งหมาย 1) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการ 
มีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
หนองคาย เขต 2 2) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การวิจัย ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และคณะกรรมการสถานศึกษา จ านวน 
327 คน จากสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 ใช้วิธีการ
สุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิแบ่งตามขนาดโรงเรียนและใช้เทคนิคการสุ่มอย่าง ผลการศึกษาปรากฏ
ดังนี้ 1) สภาพปัจจุบันของการมีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยรวม 
อยู่ในระดับน้อย เมื่อพิจารณาเป็นด้านพบว่า อยู่ในระดับน้อยทั้ง 8 ด้าน โดยเรียงล าดับจากมากไป
น้อย ดังนี้ด้านการประเมิน คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ด้านการด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาคุณภาพ การศึกษา ด้านการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี ด้านการก าหนดมาตรฐาน
ของสถานศึกษา ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน ด้านการ
จัดระบบบริหารและ สารสนเทศ 2) สภาพความต้องการมีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้ง 8 ด้าน 
โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  
ด้านการก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษา ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุ่งคุณภาพ
ตามมาตรฐาน ด้านการติดตามตรวจสอบ คุณภาพการศึกษาด้านการประเมินคุณภาพภายในตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการ รายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี ด้านการจัดระบบ
บริหารและสารสนเทศ ด้านการด าเนินงานตาม แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 3) ค่าดัชนีเรียงล าดับ
ความส าคัญของความต้องการจ าเป็น (PNImodified) ของสภาพปัจจุบันในการมีส่วนร่วมประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา โดยเรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านการจัดระบบบริหาร
และสารสนเทศ ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน ด้านการ



 

 

  64 

ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี ด้านการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด้านการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ด้านการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน การศึกษาของ
สถานศึกษา โดยสรุปแนวทางพัฒนาการมีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ได้
องค์ประกอบของการมีส่วนร่วมใน 4 ขั้นตอน คือ การร่วมวางแผน การร่วมด าเนินงานตามแผนการ
ร่วมติดตามตรวจสอบประเมินผล และการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงการปฏิบัติงานการ
ประกันคุณภาพภายเป็นการด าเนินงานตามปกติของบุคลากรทุกฝ่ายที่จะต้องมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานให้มีคุณภาพ โดยน าวงจรคุณภาพของเดมิ่ง (PDCA) มาใช้ 
  เพ็ญพักตร์ บูรณะเสน (2559) ได้ศึกษาการพัฒนาแนวทางการด าเนินงานตามระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ดเขต 2 พบว่า 1. สภาพปัจจุบันในการด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากท้ังหมด ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการจัดให้
มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (X̅ = 4.50) รองลงมา คือ 
ด้านจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน (X̅ = 4.40) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุด คือ ด้านจัดระบบบริหารและสารสนเทศ (X̅ = 3.75) ส่วนปัญหาในการด าเนินงานตามระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ดเขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่ามีปัญหาอยู่ในระดับ
ปานกลาง5 ด้าน คือ ด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ (X̅ = 3.00) ด้านการด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (X̅ = 2.90) ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา (X̅ = 2.89) ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (X̅ = 2.78) จัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
(X̅ = 2.64) และอยู่ในระดับน้อย 3 ด้าน คือ ด้านการจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
อย่างต่อเนื่อง (X̅ = 2.05) ด้านการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 
(X̅ = 1.82) ส่วนด้านการจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
(X̅ = 1.53) มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ประกอบด้วย 
6 องค์ประกอบได้แก่ 1. หลักการและเหตุผล 2. จุดมุ่งหมาย 3. กลไกการด าเนินงานของสถานศึกษา 
4. การด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายใน 5. การประเมินผล และ 6. เงื่อนไขความส าเร็จ 
ผลการประเมินแนวทางการด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ในภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดับมาก 
   ปัญจพาณ์ เลิศวริทธิ์นันท์ (2559) ได้ท าการศึกษาการน าเสนอแนวทางส าหรับ 
การประกันคุณภาพภายในของสถานรับเลี้ยงเด็ก ผลการศึกษา มีดังนี้ 1. สภาพและปัญหา 
การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานรับเลี้ยงเด็ก พบว่า 1) ด้านการเตรียมการสถานรับ
เลี้ยงเด็กส่วนใหญ่ ไม่มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ของบุคลากรเพ่ือท าหน้าที่ด าเนินงานประกันคุณภาพ
ภายใน และไม่มีการจัดท าแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้มากท่ีสุด โดยปัญหาที่พบ คือ บุคลากร
ขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน และการจัดท าแผนมากท่ีสุด 2) ด้านการ
ด าเนินการ สถานรับเลี้ยงเด็กส่วนใหญ่ไม่มีการด าเนินงานตามแผนการจัดประสบการณ์ ไม่มีการ
ตรวจสอบผลคุณภาพการบริหารจัดการของสถานรับเลี้ยงเด็ก ไม่มีการก าหนดแนวทางและไม่มีการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานและพัฒนาคุณภาพการศึกษามากที่สุด โดยปัญหาที่พบ คือ บุคลากรในสถาน
รับเลี้ยงเด็กขาดความรู้ความเข้าใจในน าแผนไปปฏิบัติ ขาดความรู้ในการประเมินผล และขาด
งบประมาณในการปรับปรุงการปฏิบัติงานและพัฒนาคุณภาพการศึกษามากท่ีสุด 3) ด้านการรายงาน 
สถานรับเลี้ยงเด็กส่วนใหญ่ ไม่มีการก าหนดรูปแบบการจัดท ารายงานผลคุณภาพการศึกษาประจ าปี
มากที่สุด ปัญหาที่พบ คือ ขาดผู้ให้ความรู้ในการจัดท ารายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปีมากที่สุด  
2. แนวทางส าหรับการประกันคุณภาพภายในของสถานรับเลี้ยงเด็ก มีดังนี้ 1) ด้านการเตรียมการ 
ควรมีการก าหนดโครงสร้างบทบาทหน้าที่ จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ความ
รับผิดชอบของบุคลากร มอบหมายงานให้ตรงตามความรู้ ความสามารถ และจัดท า จัดหาตัวอย่าง
แนวทางในการจัดท าแผนการด าเนินงานการจัดประสบการณ์ท่ีส าหรับเด็กวัยทารกและวัยเตาะแตะ 
2) ด้านการด าเนินการ ควรมีการจัดให้มีการอบรมให้ความรู้ในการน าแผนไปปฏิบัติ ให้การสนับสนุน 
นิเทศ ก ากับ ติดตาม จัดสรรงบประมาณ สิ่งอ านวยความสะดวก มีการก าหนดแนวทางในการประเมิน 
จัดอบรมให้ความรู้ จัดท าเครื่องมือการประเมินที่มีมาตรฐาน น าผลการประเมินมาวางแผนแก้ไข
ปัญหา มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ แบ่งปันความรู้ นวัตกรรมใหม่ ๆ กับสถานรับเลี้ยงเด็ก หน่วยงาน 
และองค์กรอ่ืน ๆ 3) ด้านการรายงาน ควรมีการจัดอบรมให้ความรู้ จัดท าคู่มือในการจัดท ารายงาน
ตนเองหรือรายงานประจ าปี ก าหนดเนื้อหาสาระในการรายงานที่มีความเหมาะสมกับบริบทของสถาน
รับเลี้ยงเด็ก 
  รัตนา ซื่อสัตย์ (2559) ได้ศึกษาแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 
ผลการศึกษาพบว่า สภาพปัจจุบันการด าเนินการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
ทุกด้าน เรียงตามค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัด 

https://cuir.car.chula.ac.th/browse?type=author&value=%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%B2%E0%B8%93%E0%B9%8C+%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%A8%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B9%8C%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B9%8C


 

 

  66 

การศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาองสถานศึกษา ด้านการจัดให้มีการ
ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
อย่างต่อเนื่อง สภาพที่พึงประสงค์การด าเนินการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน 
เรียงตามค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
รองลงมาคือการจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
และการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาอง
สถานศึกษา และแนวทางการด าเนินการเพ่ือยกระดับประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ที่พึงประสงค์ตาม
ความเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่เข้าร่วมสนทนากลุ่ม ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาและครู 
ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สรุป ได้ดังนี้ 1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
2. การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 3. การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 4.การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา 5. การจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 6. การจัดให้มีการ
ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแนวทางการด าเนินการเพ่ือยกระดับ
ประกันคุณภาพภายใน 7. การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน และ 
8. การจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
  เดือนเพ็ญ นิพวงลา (2559) ได้ท าการศึกษาเรื่องการพัฒนาแนวทางการด าเนินงานตาม
ระบบประกันคุณภาพภายในระดับปฐมวัยส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเลย เขต 2 ผลการศึกษา พบว่า 1. สภาพปัจจุบันการด าเนินงานตามระบบประกัน
คุณภาพภายในระดับปฐมวัย ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย 
เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลางส่วนสภาพที่พึงประสงค์การด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพ
ภายในระดับปฐมวัย ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 
อยู่ในระดับมาก ส่วนระดับความต้องการจ าเป็น 3 อันดับแรกซ่ึงเรียงล าดับจากมากไปน้อย คือ 
การจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ด้านการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงาน
ประเมินคุณภาพภายใน และด้านการจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา ตามล าดับ 2. แนวทางการด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในระดับปฐมวัย 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 มีดังนี้แนวทาง 
การด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในระดับปฐมวัย ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 มี 8 ด้าน คือ 1) ด้านก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 2) ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน



 

 

  67 

การศึกษาของสถานศึกษา 3) ด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 4) ด้านการด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 5) ด้านการจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา 6) ด้านการจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
7) ด้านการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน และ 8) ด้านการจัดให้มีการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ได้ใช้กระบวนการบริหารงานอย่างมีคุณภาพครบวงจร 
(PDCA) ประกอบด้วย 1) การวางแผน (Plan) 2) การปฏิบัติ (Do) 3) การตรวจสอบและประเมินผล 
(Check) และ 4) การพัฒนาปรับปรุง (Act) ในการพัฒนาแนวทางการด าเนินงานตามระบบประกัน
คุณภาพภายในระดับปฐมวัย ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย 
เขต 2 แนวทางการด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในระดับปฐมวัย ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2   ผลการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 
5 คน ผลปรากฏว่า แนวทางการด าเนินงานฯ มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ระดับมากที่สุด และมีความ
เป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
    เพ็ญนภา เป๊ะชาญ (2559) ได้ท าการศึกษาการพัฒนาแนวทางการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดขอนแก่น ผลการศึกษา พบว่า 
สภาพปัจจุบันการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดขอนแก่น พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับปานกลางเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  
พบว่า อยู่ในระดับมากจ านวน 4 ด้าน โดยเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากน้อยไปหามาก คือ การก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา รองลงมาคือ การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา การด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  
และการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน ตามล าดับ คือการจัดให้มีการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง รองลงมาคือ ด้านการจัดระบบการบริหารและสารสนเทศ 
และด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และมีเพียง 1 ด้านที่อยู่ในระดับน้อย คือ  
ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
ผลการศึกษาปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดขอนแก่น พบว่า สภาพปัญหาในการด าเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดขอนแก่น โดยรวมอยู่ในระดับ 
ปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากจ านวน 1 ด้าน คือ การจัดท าแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อยู่ในระดับปานกลาง 
จ านวน 3 ด้าน โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
รองลงมาคือ การจัดระบบการบริหารและสารสนเทศ และการจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
อย่างต่อเนื่อง ส่วนอีก 4 ด้าน อยู่ในระดับน้อย โดยเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากน้อยไปหามาก คือ  
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การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในการด าเนินการตามแผนพัฒนา 
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
และการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาตามล าดับ ผลการศึกษาการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของสถานศึกษาต้นแบบ 
(Best Practice) พบว่า ผลการตรวจสอบยืนยันแนวทางการศึกษาการด าเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัด โดยการศึกษาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของสถานศึกษาต้นแบบ (Best Practice) พบว่า  
แนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน สังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในจังหวัดขอนแก่น ประกอบด้วย 8 ด้านดังนี้ 1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 2) การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 3) การจัดระบบการบริหารและสารสนเทศ 4) การด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 5) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  
6) การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษา7) การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็น
รายงานประเมินคุณภาพภายใน 8) การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
   สุพัค พวงขจร (2560) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ด้วยวิธีการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ โดยผลการศึกษาพบว่า 
รูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานด้วยวิธีการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ที่
เหมาะสมประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การวางแผนกลยุทธ์ขององค์กร 2) การก าหนด
รายละเอียดของตัวชี้วัดผลการด าเนินงาน 3) การจัดการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 4) การจัดการ
ความเสี่ยง 5)การวัดและติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 6) การใช้ข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ 
7) การรักษาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 8) การให้รางวัลตอบแทน 
ผลการประเมินรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานด้วยวิธีการบริหารแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ พบว่า โครงสร้างขององค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณา
องค์ประกอบย่อยด้านความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความชัดเจน ความง่ายต่อการน าไปใช้อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด และผลการประเมินสถานศึกษาตามรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานด้วยวิธีการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ พบว่า สถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 
และกลุ่มสถานศึกษาที่มีผลการประเมินภายนอกไม่ผ่านการประเมินมีคุณภาพในการด าเนินงานตาม
โครงการรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานด้วยวิธีการบริหารแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ ผลการประเมินตามผลสะท้อนคุณภาพด้านผู้เรียนตามมาตรฐานการเรียนรู้และด้าน
คุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานการเรียนรู้ในภาพรวมระดับมาก 
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   กานต์สินี วาดวงศ์ (2560) ได้ท าการศึกษาการพัฒนาแนวทางการประกันคุณภาพ
ภายใน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ผลการศึกษา
พบว่า 1. องค์ประกอบการประกันคุณภาพภายใน มีจ านวน 8 องค์ประกอบ และ 32 ตัวชี้วัดดังนี้  
1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 3) การจัดระบบบริหารและ
สารสนเทศ 4) การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 5) การจัดให้มีการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 6) การจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 7) การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน และ 
8) การจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 2. สภาพปัจจุบันของการประกันคุณภาพ
ภายใน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และสภาพที่พึงประสงค์ของการประกันคุณภาพภายใน  
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 3. แนวทางท่ีเหมาะสมส าหรับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ประกอบด้วย 2 กิจกรรมหลัก ได้แก่  
1) ก าหนดมาตรฐานและการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ ประกอบด้วย 1.1) ก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาและ 1.2) จัดระบบบริหารและสารสนเทศ 2) ก าหนดแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา การติดตามตรวจสอบการประกันคุณภาพภายใน ประกอบด้วย 2.1) จัดท าแผนพัฒนาการ
จัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2.2) ด าเนินงาน
ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 2.3) จัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา 2.4) จัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
2.5) จัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน และ 2.6) จัดให้มีการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง   
   นุจนาจ ขุนาพรม (2560) ได้ท าการศึกษาแนวทางการด าเนินการประกันคุณภาพ 
ในสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ ผลการศึกษาพบว่า สภาพปัจจุบัน 
การด าเนินการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
ชัยภูมิ โดยรวมอยู่ระดับมาก และเม่ือพิจารณารายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ระดับมาก เมื่อเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก คือ ด้านการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงงานประเมิน
คุณภาพภายใน ด้านการจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง และด้านการจัดให้มีการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา สภาพที่พึงประสงค์ การด าเนินการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ระดับ มากท่ีสุด  
และเม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 
3 อนัดับแรกคือด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา ด้านการจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ



 

 

  70 

สถานศึกษา และด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ความต้องการ
จ าเป็นในแนวทางการด าเนินการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วน
จังหวัดชัยภูมิเรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการจัดให้มีการประเมิน
คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ ด้านการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
ด้านการจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ด้านการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายง
งานประเมินคุณภาพภายใน 
  ณิรดา เวชญาลักษณ์ (2561) ได้ท าการศึกษาสภาพและแนวทางการด าเนินการ 
เพ่ือยกระดับประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
พิษณุโลก เขต 1 โดยผลการศึกษา พบว่า สภาพการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
โดยภาพรวมมีการด าเนินการในระดับมาก ทั้ง 3 ด้าน ประเด็นที่มีการด าเนินงานแต่ละด้านมีดังนี้ 
(1) ด้านการเตรียมการ คือ ผู้บริหารก าหนดนโยบายและแนวทางการด าเนินการเพ่ือยกระดับประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างชัดเจน (2) ด้านการด าเนินการ คือ ผู้บริหารจัดท าแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี เพื่อใช้ในเป็นแนวทางในการด าเนินการ (3) ด้านการรายงาน คือ สถานศึกษามีการจัดท า
รายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจ าปีส่งให้ส านักงานรับรองมาตรฐานการศึกษา เพ่ือรองรับ
การประเมิน ส่วนแนวทางการด าเนินการเพ่ือยกระดับประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 พบว่า ควรวางแผนประชุมก าหนด
แนวทางการปฏิบัติงาน ติดตามตรวจสอบประเมินผลชิ้นงานจากแฟ้มเอกสารการประกันคุณภาพ  
ควรจัดท าปฏิทินการด าเนินงานประกันคุณภาพควรมีการน ากระบวนการ PDCA เข้ามาในการ
ด าเนินงาน โดยให้มีการจัดท าปฏิทินในการตรวจสอบวางแผนการด าเนินงาน 
 งานวิจัยต่างประเทศ     
  Bugg (2001) ได้ศึกษาการประกันคุณภาพและแผนการพัฒนาการด าเนินงานของ
โรงเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในรัฐอิลลินอย ผลการศึกษาพบว่า การให้ความส าคัญกับ 
การประกันคุณภาพและแผนการพัฒนาการด าเนินงานทั้ง 2 โรงเรียน ได้มีส่วนเกี่ยวข้องในการศึกษา
ที่มีการจัดโครงสร้าง การพัฒนาโรงเรียนโรงเรียนตามชนบท สามารถใช้ประโยชน์จากกระบวนการ
ประกันคุณภาพที่กระตุ้นการพัฒนาโครงสร้างการด าเนินงานที่เป็นทางการโรงเรียนในเขตตัวเมือง 
ไม่สามารถประสบความส าเร็จ ในการก่อตั้งเช่นเดียวกันกับการด าเนินการการประกันคุณภาพมี
ผลกระทบที่เป็นแง่บวกต่อกลยุทธ์การสอนที่ใช้กับทั้ง 2 โรงเรียน แม้ว่าการประกันคุณภาพดู
เหมือนว่าประสบความส าเร็จส าหรับโรงเรียนที่ได้รับการช่วยเหลือ ในการพัฒนาประเด็นส าคัญ 
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ซึ่งสามารถโต้แย้งการเตรียมการที่แน่ชัดได้ ซึ่งเป็นเวลาสั้น ๆ ในการเตรียมการของโรงเรียนเกี่ยวกับ
โครงสร้างและสภาพปัญหาโครงร่างของการประกันคุณภาพที่มีประสิทธิภาพ ส าหรับโรงเรียนที่ได้รับ
การช่วยเหลือในการพัฒนาวัฒนธรรมการด าเนินงานที่ต่อเนื่อง อย่างไรก็ตามการขาดภาวะผู้น าและ
แหล่งการเงินจะส่งผลให้กระบวนการด าเนินงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์ 
    Mehall (2003) ได้ศึกษาผลกระทบของกระบวนการประเมินการประกันคุณภาพ 
การเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรการเรียนการสอน และการประเมินการอ่านในโรงเรียนมัธยม 2 โรงเรียน 
พบว่า 1) กระบวนการ QAIP ของรัฐอิลลินอยส์ ช่วยให้การพัฒนาโครงสร้างการปรับปรุงการอ่าน
ส าหรับโรงเรียน 2) กระบวนการ QAIP ช่วยให้สถานที่ส าหรับการมีส่วนร่วมในระดับสูงขึ้นโดยสมาชิก
คือ อาจารย์ช่วยปรับปรุงโรงเรียน 2 โรง 3) ผู้เชี่ยวชาญการอ่านมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงการอ่าน
อย่างสูงสุดมีความสัมพันธ์ระหว่างบทบาท และการเปลี่ยนแปลงที่ตามมาของผู้เชี่ยวชาญด้านการอ่าน
ที่มีการรับรองในการอ่านทั้ง 2 โรง และ 4) ด้านกรอบแนวคิดในการส่งเสริมทุกส่วนของการพัฒนา
โรงเรียนเป็นการเปลี่ยนแปลงเชิงปฏิบัติการและสนับสนุนที่ยั่งยืนซึ่งจะไม่มีในการอ่าน 
  Wood (2004) ได้ศึกษาการประกันคุณภาพและแผนพัฒนาความคิดเห็นของผู้บริหาร
โรงเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น เกี่ยวกับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนผลการศึกษาพบว่า 
กระบวนการด าเนินการกับการพัฒนาโรงเรียนซึ่งให้สิทธิ์ในการด าเนินงานกับคณะครู เกี่ยวกับ
กระบวนการพัฒนาสถานศึกษา สร้างความมั่นใจในการประกันคุณภาพภายนอกจากกลุ่มนัก
การศึกษามืออาชีพที่น่าเชื่อถือ ที่มีค่านิยมและวัฒนธรรม การด าเนินงานที่เหมือนกัน การสร้างความ
เชื่อมั่นด้านกระบวนการประกันคุณภาพภายนอกท่ีมีความต่อเนื่อง ด้านการด าเนินงานการก าหนด
ความรู้สึกความเป็นเจ้าของระหว่างผู้ร่วมศึกษาการยอมรับความคิดเห็นและความเชื่อที่จ าเป็นต่อการ
พัฒนาโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ 
  Langbell (2006) ได้ศึกษาการพัฒนานโยบายความร่วมมือด้านการประกันคุณภาพ 
ส าหรับโรงเรียนเอกชนกับโรงเรียนรัฐบาลการศึกษาครั้งนี้ ให้ความส าคัญระหว่างสถาบันทาง
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นของรัฐบาลและเอกชนในบริติสโคลัมเบีย วัตถุประสงค์ของ
การศึกษา คือ การแสดงข้อมูลสถานที่ท่ีเหมาะสม การลดปัญหาและอุปสรรคในการรับการประเมิน
โดยสถาบันของรัฐส าหรับการเรียนการสอนแบบไม่นับหน่วยกิต โดยสถาบันระดับมัธยมศึกษาตอนต้น
ของเอกชน สิ่งส าคัญ คือ การแสดงข้อมูลด้านการประกันคุณภาพในการสนับสนุนหลักสูตรการเรียน
การสอนของเอกชน การศึกษาครั้งนี้ได้นากลุ่มผู้ร่วมศึกษาค้นคว้าจากท้ังภาคเอกชนและภาครัฐ 
ในการเข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือช่วยเหลือในการเตรียมการประกันคุณภาพ เพ่ือใช้ในการให้
รายละเอียดในการพัฒนานโยบายของระบบการถ่ายทอดข้อมูลของบริติสโคลัมเบีย การศึกษาค้นคว้า
ได้จัดอันดับความส าคัญของการประกันคุณภาพ รวบรวมค าแนะน าจากการประชุมเชิงปฏิบัติการของ
สถาบันบริติสโคลัมเบียและส ารวจข้อมูลป้อนกลับจากผู้เข้าร่วมศึกษาค้นคว้าโดยผู้มีประสบการณ์ 
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  Wong and Li (2010) ได้ศึกษาระบบประกันคุณภาพในโรงเรียนอนุบาลของฮ่องกง
และได้พบกลไกใหม่ของการประกันคุณภาพการตรวจสอบ (QAI) ในปี 2000 ทั้งนี้เพ่ือที่จะบังคับสอบ
และปรับปรุงโรงเรียนในภาคของการศึกษาปฐมวัยพบว่าการประเมินคุณภาพการตรวจสอบหรือ QAI 
ประกอบด้วย 3 ขั้นตอนคือหนึ่งโรงเรียนประเมินผลการตรวจสอบภายนอกสองรายงานผลการ
ตรวจสอบให้ประชาชนเข้าใจบทบาทของการประเมินตนเองและสามการตรวจสอบปฏิสัมพันธ์กับ
ภายนอกการศึกษาได้วิเคราะห์รายงาน QAI ทั้งหมด 80 รายงานที่ออกโดยรัฐบาลและท าการ
สัมภาษณ์ครูใหญ่และครูโรงเรียนอนุบาลที่ได้รับการจัดอันดับดีเยี่ยม, ดีและความพึงพอใจในการ
เรียนรู้และประสิทธิภาพการสอนใน QAI จากการวิเคราะห์พบว่า 1) การประเมินตนเองมี
ความสัมพันธ์กับการเรียนการสอนการปฏิบัติอย่างมีนัยส าคัญแต่มีความสัมพันธ์เชิงลบกับจ านวนของ
ปัญหาที่พบใน QAI, 2) โรงเรียนอนุบาลทั้งหมดรายงานความท้าทาย 4 ประเภทคือความไม่แน่นอน
บุคลากรภาระงานและภาระทางจิตใจและ 3) QAI เป็นกระบวนการที่อ านวยความสะดวกและมี
ประสิทธิผลอย่างยิ่งในการประเมินตนเองของโรงเรียนและการพัฒนาคุณภาพในการปฏิบัติตาม
นโยบายด้วยทั้งนี้ควรค านึงถึงว่ากลไกการประกันคุณภาพท่ีมีประสิทธิภาพควรรักษาความสมดุล
ระหว่างการประเมินภายนอกและภายในและการท างานที่มีการกระจายอ านาจการตัดสินใจและมีการ
ปรับปรุงพัฒนาอยู่ตลอดเวลา 
   Cele (2008) ได้ศึกษาการบริหารจัดการการด าเนินงานประกันคุณภาพ การบูรณาการ
ระบบการจัดการคุณภาพโรงเรียนมัธยมศึกษาในกวาซูลูเนทัล ผลการศึกษาพบว่าวัตถุประสงค์ของ
การศึกษาค้นคว้า คือ เพ่ือศึกษาการบริหารงานและประสบการณ์ของผู้บริหารและนักการศึกษา 
ในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับมัธยมศึกษาที่กวาซูลูเนทัล โดยมุ่งเน้นไปที่ 
การบูรณาการระบบการจัดการคุณภาพที่มีอยู่ในปัจจุบัน การศึกษาครั้งนี้ได้ออกแบบการส ารวจเชิง
คุณภาพและการวิจัยเชิงพรรณนาข้อมูลได้รวบรวมในปี 2007 โดยการเยี่ยมโรงเรียนและ 
การด าเนินการสัมภาษณ์ผู้บริหารและนักการศึกษาผู้บริหารโรงเรียนแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มที่ 1 
มีความเห็นสอดคล้องกับการบูรณาการระบบการจัดการคุณภาพโรงเรียน ในขณะที่อีกกลุ่มไม่เห็นด้วย
อย่างไรก็ตามก็ยังคงมีความแตกต่างกัน ผู้ที่เห็นด้วยกับการบูรณาการระบบการจัดการคุณภาพ
โรงเรียนจะเป็นประโยชน์มากหากมีการแนะน าอัตราความก้าวหน้าของนักการศึกษา นักการศึกษา
ต้องการบูรณาการระบบการจัดการคุณภาพมากกว่าระบบที่ไม่มีความชัดเจนพวกเขาจึงเสนอแนะว่า
การบูรณาการระบบจัดการคุณภาพโรงเรียนไม่ควรเกี่ยวข้องกับกับค่าตอบแทนของนักเรียน 
   จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ สรุปได้ว่า การด าเนินการ
ประกันคุณภาพภายในสามารถมีขั้นตอนหรือองค์ประกอบของการด าเนินงาน 8 ด้าน ดังต่อไปนี้ 
ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด้านจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาท่ีมุ่งเน้นคุณภาพการศึกษา ด้านจัดระบบบริหารและสารสนเทศ ด้านด าเนินงานตาม
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แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ด้านจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
ด้านจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด้านจัดท ารายงาน
ประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน และ ด้านจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง ในด้านสภาพปัจจุบันของการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา พบว่าสถานศึกษามีการ
เตรียมการและรับรู้เกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในอยู่ในระดับปานกลาง โดยใช้วงจรคุณภาพ 
(PDCA) มาใช้ในกระบวนการประกันคุณภาพภายใน และด้านสภาพที่พึงประสงค์พบว่า ภาพรวมของ
สถานศึกษาการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน อยู่ในระดับมาก ส่วนแนวทางในการด าเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน พบว่า การใช้วงจรคุณภาพ (PDCA) เป็นระบบการบริหารที่มี
คุณภาพสามารถน าไปใช้ในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
เกิดการบริหารจัดการที่ดี เพ่ือให้สถานศึกษาท่ีมีระบบประกันคุณภาพที่มีประสิทธิภาพ 
โดยสถานศึกษาควรมีการเตรียมการโดยสร้างความตระหนักให้ทุกฝ่ายเห็นความส าคัญของการ
ด าเนินการประกันคุณภาพภายในโดยบุคลากรทุกฝ่ายต้องร่วมวางแผนพัฒนาร่วมกันและร่วมมือกัน
ด าเนินงานไปพร้อมๆ กัน อย่างมีระบบเพ่ือความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของโรงเรียน ควรจัดให้มีการ
พัฒนาบุคลากรในด้านการประกันคุณภาพภายใน หน่วยงานต้นสังกัดควรให้การนิเทศ ติดตาม 
สนับสนุนการด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
 
กรอบแนวคิดและทฤษฏีที่ใช้ในการวิจัย 
 
 การพัฒนาแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
สถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ได้ศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และด าเนินการสังเคราะห์
องค์ประกอบของการประกันคุณภาพได้ 7 องค์ประกอบ ดังนี้ 
  1. ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาท่ีกระทรวงประกาศใช้ 
   2. ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับ 
สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 
   3. ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
   4. ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
   5. ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน
ของสถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา 
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   6. ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) 
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
   7. ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมิน
ตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และตามค าแนะน าของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 จากองค์ความรู้ที่ได้ศึกษาสามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยเพื่อพัฒนาแนวทาง 
การด าเนินงานเพ่ือยกระดับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สถานศึกษาขนาด
เล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ได้ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  75 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2 กรอบแนวคิดและทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัย 
 

การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการประกันคุณภาพ
ภายใน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
 

การพัฒนาแนวทางการด าเนินงานเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพ
ภายใน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
 

องค์ประกอบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 

1. ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไป
ตามมาตรฐานการศึกษาที่กระทรวงประกาศใช้ 
2. ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่
สอดคล้องกับสภาพปญัหาและความตอ้งการจ าเป็นของ
สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 
3.ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา 
4.ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา 
5.ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มี
คุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้
ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา 
6.ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self 
Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 
7.ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพโดยพจิารณาจาก
รายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : 
SAR) และตามค าแนะน าของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 

แนวคิด ทฤษฎี หลักการ 
การประกันคุณภาพภายใน 

บริบทด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษาสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 

 

ศึกษา Best Practices เกี่ยวกับ
การพัฒนาแนวทางการ

ด าเนินงานเพื่อยกระดับการ
ประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขนาดเล็ก 
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บทที ่3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) โดยแบ่งออกเป็น 
2 ระยะ ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2  
  ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวทางการด าเนินงานเพ่ือยกระดับการประกันคุณภาพภายใน 
ส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
และศึกษาสถานศึกษาขนาดเล็กที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีในเรื่องการประกันคุณภาพภายใน 
 แสดงระยะของการวิจัย ขั้นตอนการด าเนินการ และผลที่คาดหวัง ดังภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 3 แสดงระยะของการวิจัย ขั้นตอนการด าเนินงาน และผลที่คาดหวัง 
 

ระยะของการวิจัย ขั้นตอนการด าเนินงาน ผลที่คาดหวัง 

ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพ
ปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงค์ของการประกัน
คุณภาพภายในของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2  

 

1. น าองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ที่ได้จาก
การศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจยัที่
เกี่ยวขอ้งมาสร้างแบบสอบถามสภาพ
ปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ของของ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขนาด
เล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชยัภูม ิเขต 2 
2. เก็บข้อมูลจากลุ่มตัวอย่างที่เป็น
ผู้บริหารสถานศึกษา ครู จากโรงเรียน
ขนาดเล็ก ที่ไม่ผ่านการรับรองจาก
ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) รอบ
สาม  โรงเรียนจ านวน 29 โรงเรียน 
โรงเรียนละ 2 คน รวม 58 คน โดยใช้
วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling)   
3.วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย และสว่นเบี่ยงเบน
มาตรฐาน สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึง
ประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขนาด
เล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชยัภูม ิเขต 2 
 

ทราบสภาพปัจจุบัน สภาพ
ที่พึงประสงค์ และความ
ต้องการจ าเป็นของการ
ประกันคณุภาพ  ภายใน
ระดับการศึกษาขั้นพื้น ฐาน
สถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา
ชัยภูมิ เขต 2 

 

ระยะท่ี 2 การพัฒนาแนว
ทางการการด าเนินงานเพื่อ
ยกระดับการประกันคุณภาพ
ภายใน ส าหรับสถานศึกษา
ขนาดเลก็ สังกัดส านกังานเขต
พื้นทีก่ารศึกษาประถมศกึษา
ชัยภูมิ เขต 2 และศึกษา
สถานศึกษาขนาดเลก็ที่มีวิธี
ปฏิบัติที่ดี เรื่อง การประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา
ขนาดเลก็ 
 

1.ศึกษา Best Practices จากสถานศึกษา
ขนาดเล็กท่ีมีวิธีปฏิบัติที่ดีในการด าเนินงาน
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
2. ร่างแนวทางการด าเนินงานเพื่อยกระดับ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ขนาดเล็ก 
3. ประเมินแนวทางการด าเนินงานการ
ประกันคุณภาพภายใน โดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ
จ านวน 5 คน 

ได้แนวทางการด าเนินงาน
เพื่อยกระดับการประกัน
คุณภาพภายใน
สถานศึกษา ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน
ขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
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ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ของการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ของการประกัน 
คุณภาพภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2  
โดยการน าเอาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้การด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษา
ขนาดเล็ก โดยเริ่มจากการศึกษาวิธีการสร้างเครื่องมือ ซึ่งเป็นแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึง
ประสงค์การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ เพ่ือใช้สอบถามกลุ่มตัวอย่าง  
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
    1.1 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารและครูที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาขนาดเล็ก จ านวน 166 โรงเรียน เป็นผู้บริหาร 166 คน และครูที่รับผิดชอบงานประกัน
คุณภาพภายใน 166 คน รวม 332 คน  
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารและครูที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายใน 
จากโรงเรียนขนาดเล็กที่ไม่ผ่านการรับรองจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องค์การมหาชน) รอบสาม  โรงเรียนจ านวน 29 โรงเรียน เป็นผู้บริหาร 29 คน  
และครูที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายใน 29 คน รวม 58 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling)   
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   2.1 ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
    แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ของการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาขนาดเล็ก ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ซึ่งมีลักษณะ
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และแบบมาตราส่วนประมาณค่า แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
     ตอนที่ 1 ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ต าแหน่งของผู้ตอบ
แบบสอบถาม (ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายใน)เป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check List) 
     ตอนที่ 2 เป็นส่วนที่เกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการ
ประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ขนาดเล็ก ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยมีองค์ประกอบด้านการประกัน
คุณภาพภายใน 7 องค์ประกอบ ดังนี้ 
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      1. ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตาม
มาตรฐานการศึกษาที่กระทรวงประกาศใช้ 
        2. ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีสอดคล้อง
กับสภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 
        3. ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
        4. ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา 
        5. ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ
ตามมาตรฐานของสถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา 
        6. ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment 
Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
        7. ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผล
การประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และตามค าแนะน าของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาหรือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษา
เป็นไปอย่างต่อเนื่องมีประสิทธิภาพ 
     มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  
และได้ก าหนดน้ าหนักคะแนนตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert) คือ 
      5 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/ สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมากที่สุด 
      4 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/ สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมาก 
      3 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/ สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับปานกลาง 
      2 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/ สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับน้อย 
      1 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/ สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
   2.2 วิธีการสร้างเครื่องมือและหาคุณภาพแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้าง
แบบสอบถามตามขั้นตอนดังนี้ 
     2.2.1 ศึกษาเอกสารแนวคิดทฤษฏีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้าง
แบบสอบถามที่เกี่ยวข้องกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ของการประกันคุณภาพภายใน 
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สถานศึกษาขนาดเล็ก ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 
เขต 2 
    2.2.2 สร้างแบบสอบถามโดยยึดความมุ่งหมายและจากนิยามศัพท์เป็นหลัก 
    2.2.3 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
เพ่ือพิจารณาแก้ไขปรับปรุงน าเครื่องมือที่ได้ไปปรับปรุงแก้ไข แล้วน าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ 
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เพ่ือหาค่าความเที่ยงตรงด้านเนื้อหาโดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม ซึ่งก าหนดค่าตั้งแต่ 
1.00 ขึ้นไป  
   2.3 เกณฑ์ในการเลือกผู้เชี่ยวชาญ มีดังนี ้
      2.3.1 เป็นบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถในการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาซึ่งได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบการประกันคุณภาพภายในของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 และ 
     2.3.2 เป็นบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถในด้านนโยบายการบริหารเกี่ยวกับ 
การด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาภายในของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 และ 
    2.3.3 เป็นบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถในด้านการวิจัยและวัดผลประเมินผล
และ 
     2.3.4 เป็นบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถในด้านการบริหารเกี่ยวกับการ
ด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและ 
     2.3.5 เป็นบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถในการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ดังรายชื่อ ต่อไปนี้ 
      1) นางสาวจุฬาลักษณ์ ภูปัญญา วุฒิการศึกษา ปร.ด. สาขาหลักสูตรและการ
สอน มหาวิทยาลัยขอนแก่น ต าแหน่ง ศึกษานิเทศก์ช านาญการ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
     2) นางศิรดา พิริยะชัยวรกุล วุฒิการศึกษา ปร.ด. สาขาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฎอุดรธานี ต าแหน่ง ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 
     3) ว่าที่ร้อยตรีธนาธิป มาลากอง วุฒิการศึกษา ปร.ด. สาขา การบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนชุมชนแท่นประจัน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
     4) นายวิสิทธิศักดิ์ ชัยเกิด วุฒิการศึกษา กศ.ด. การบริหารและพัฒนา
การศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนหนองมะเกลือบ ารุงวิทย์  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
     5) นางวารุนันท์ รินลา วุฒิการศึกษา กศ.ม. วิจัยทางการศึกษา มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ต าแหน่ง ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนสามสวนวิทยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2  
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    ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 5 คนด าเนินการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง เชิงเนื้อหา 
การใช้ภาษาตรวจสอบคุณภาพและความถูกต้องเหมาะสมและหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of 
Congruence : IOC) โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณา ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 
      ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นวัดจุดประสงค์ท่ีระบุไว้จริง ให้คะแนน +1 
      ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นวัดจุดประสงค์ที่ระบุไว้    ให้คะแนน  0 
      ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นไม่วัดจุดประสงค์ที่ระบุไว้    ให้คะแนน -1 
      โดยผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง เชิงเนื้อหา การใช้ภาษา
ตรวจสอบคุณภาพและความถูกต้องเหมาะสมและหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of 
Congruence : IOC) พบว่า ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม จ านวน 45 ข้อ มีค่าตั้งแต่  
0.6 ขึ้นไป 38 ข้อ และต่ ากว่า 0.6 จ านวน  7 ข้อ 
     2.2.4 น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 
     2.2.5 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้บริหารสถานศึกษา 
และครูในสถานศึกษาที่คล้ายกลุ่มตัวอย่างจ านวนทั้งสิ้น 30 คน เป็นผู้ตอบแบบสอบถาม  
     2.2.6 น าข้อมูลจากแบบสอบถามที่ทดลองใช้ มาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนก
รายข้อ ตามสูตรการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product–Moment 
Correlation Coefficient) และท าการวิเคราะห์หาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับ โดยการหา
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม
สภาพที่พึงประสงค์การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สถานศึกษา
ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 พบว่าค่าอ านาจจ าแนกราย
ข้อ ของแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน อยู่ระหว่าง 0.29–0.86 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ ของ
แบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ระหว่าง 0.25 – 0.78 ส่วนค่าความเชื่อม่ันแบบสอบถามทั้งฉบับ
ของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันอยู่ที่ 0.90 และค่าความเชื่อมั่นแบบสอบถามทั้งฉบับของ
แบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์อยู่ที่ 0.86  
     2.2.7 จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อน าไปเก็บรวบรวมข้อมูล 
กับกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาต่อไป   
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3.1 ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
เพ่ือน าส่งถึงผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 เพ่ือขอความ
อนุเคราะห์ในการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
   3.2 ผู้วิจัยน าหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้อ านวยการ
สถานศึกษาและครูที่รับผิดชอบการประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก ส่งส านักงานเขต
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พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 พร้อมแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่างผ่านตู้รับ-ส่งหนังสือ
ราชการของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 และติดต่อขอรับคืน โดยใส่คืนที่ 
ตู้รับ-ส่งหนังสือราชการของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 หรือส่งคืนทาง
ไปรษณีย์ (โดยผู้วิจัยมอบซองติดแสตมป์ที่จ่าหน้าซองส่งกลับคืนมายังผู้วิจัย) และรับคืนด้วยตนเอง 
   3.3 น าแบบสอบถามมาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป
โดยใช้ค่าสถิติคือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  4. การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
   ผู้วิจัยด าเนินการจัดกระท าและวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามโดยตรวจสอบ 
ความถูกต้องและความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาจากกลุ่มตัวอย่างจากนั้นน ามา
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ดังนี้ 
    1. วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามในตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับ
สถานภาพ ผู้ตอบแบบสอบถามวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การแจกแจงความถี่ และหาร้อยละแล้วน าเสนอ
เป็นตารางประกอบความเรียงท้ายตาราง 
    2. วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามตอนที่ 2 เกี่ยวกับสภาพ 
ปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก ส านักงานเขต 
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยการหาค่าเฉลี่ย Mean (X̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation, S.D.) โดยก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ย 
ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 
     ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
     ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ 
อยู่ในระดับมาก 
     ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ 
อยู่ในระดับปานกลาง 
     ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ 
อยู่ในระดับน้อย 
     ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ 
อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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  5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
    5.1 สถิติพ้ืนฐาน (Percentage) 
     5.1.1 ร้อยละ (Percentage) ใช้สูตรดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 
 
    สูตร P =  N  
              f 
    
    เมื่อ  P  แทน  ร้อยละ 
       f  แทน  ความถี่ท่ีต้องการแปลงให้เป็นร้อยละ 
       N  แทน  จ านวนความถี่ทั้งหมด 
 
     5.1.2 ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean) ใช้สูตรดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 
 
     สูตร X̅  =  ∑N      
           N 
 
    เมื่อ   X̅  แทน ค่าเฉลี่ย 
       ∑N  แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
       N   แทน  จ านวนนักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
    
    5.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) มีสูตร ดังนี้ 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 
 

      S.D. =√
n ∑ x2−(∑ x)2

n(n−1)
 

 
     เมื่อ S.D.   แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน       
          X      แทน คะแนนดิบแต่ละตัว       
          n    แทน จ านวนคนทั้งหมด 
 
 

× 100 
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    5.2 สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ 
    5.2.1 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Alpha Coefficient) โดยใชสู้ตรของครอนบาค (Cronbach) 
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
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  

 
    เมื่อ    แทน ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
      n      แทน จ านวนข้อของแบบทดสอบ 
      S i

2     แทน ความแปรปรวนของคะแนนรายข้อ 
      S i

2    แทน ความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบับ 
 
    5.2.2 การหาค่าความตรงด้านเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม 
โดยใช้สูตรดัชนีความสอดคล้อง (Index of Congruence : IOC) 
 

     IOC = 
N

R
 

 
    เมื่อ    IOC    แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยาม 

      R     แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
       N     แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ   
 
     5.2.3 การหาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (Priority Needs Index) 
เพ่ือจัดล าดับความต้องการจ าเป็น โดยการค านวณสูตรดังต่อไปนี้ 
 
     PNImodified =   (I - D) 
          D 
 
     เมื่อ  I    แทน ค่าเฉลี่ยสภาพที่พ่ึงประสงค์  
       D แทน ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน 
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ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวทางการด าเนินงานเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพภายใน ส าหรับ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 และศึกษา
สถานศึกษาขนาดเล็กที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีในเรื่องการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษา การพัฒนาแนวทางการประกันคุณภาพภายใน ส าหรับ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยสังเคราะห์
ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best Practices) ในการประกัน
คุณภาพภายใน โดยการน าข้อมูลที่ได้มาร่างแนวทางการด าเนินงานตามการประกันคุณภาพภายใน 
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 และประเมิน
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 5 คน 
  1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
   1.1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาแนวทางการด าเนินงานตามระบบการประกัน
คุณภาพภายในส าหรับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ของโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best Practices) 
โดยมีเกณฑ์โดยการเลือกแบบเจาะจง ตามเกณฑ์การพิจารณา คือ เป็นโรงเรียนขนาดเล็กท่ีผ่านการ
ประเมินภายนอกรอบสาม และมีผลการประเมินในระดับดีขึ้นไป กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษา และครูที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ดังนี้ 
    1.1.1 โรงเรียนบ้านโนนคูณ อ าเภอบ้านแท่น จังหวัดชัยภูมิ 
     1.1.2 โรงเรียนหนองอิเฒ่าวิทยา อ าเภอยางตลาด จังหวัดกาฬสินธุ์ 
    1.2 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ 
แนวทางการด าเนินงานเพ่ือยกระดับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
สถานศึกษาขนาดเล็ก ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน โดยมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ ดังต่อไปนี้  
      1.2.1 เป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา  
     1.2.2 เป็นบุคคลที่มีประสบการณ์ในการท างานด้านการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 5 ปี ขึ้นไป  
     1.2.3 เป็นบุคคลที่จบการศึกษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโททางการศึกษา  
      ผู้ทรงคุณวุฒิทัง้หมด 5 คน มีดังนี ้
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       1. นายเด่นชวาล บุญเกื้อ วุฒิการศึกษา ศษ.ม. สาขาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านเหมือดแอ่หนองโดน สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2  
       2. นางธัญยรัชต์ คุณประทุม วุฒิการศึกษา ค.ม. การศึกษาพิเศษ
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ต าแหน่ง ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านดอนหันนาสวรรค์ 
       3. นางสาวช่อผกา ผลภิญโญ วุฒิการศึกษา ปร.ด. สาขาการบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนชัยชุมพลวิทยา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2  
       4. รองศาสตราจารย์ ดร.สุวัฒน์ จุลสุวรรณ์ วุฒิการศึกษา กศ.ด. 
การบริหารและพัฒนาการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ต าแหน่ง รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม       
       5. ว่าที่ร้อยตรี ดร.ธนาธิป มาลากอง วุฒิการศึกษา ปร.ด. สาขา 
การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนชุมชน
แท่นประจัน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
    2.1 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างในการศึกษาแนวทางการด าเนินงานตามระบบ
การประกันคุณภาพภายในส าหรับสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ของโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม          
(Best Practices) ซึ่งครอบคลุมองค์ประกอบและตัวบ่งชี้การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 
สถานศึกษาขนาดเล็ก ซึ่งแบบสัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
    ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
    ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาขนาดเล็ก 
     เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้เป็นแบบสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยสร้าง
ขึ้นโดยด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
      1. ผู้วิจัยศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ 
แนวทางการด าเนินงานตามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
      2. ผู้วิจัยศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการการสร้างแบบสัมภาษณ์ 
แบบมีโครงสร้าง 
      3. ผู้วิจัยสร้างแบบสัมภาษณ์ครอบคลุมองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 
แนวทางการด าเนินงานตามการประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก แล้วน าเสนอต่ออาจารย์
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบแนะน า 
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      4. ผู้วิจัยปรับปรุงแก้ไขแบบสัมภาษณ์ตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ แล้วน าเสนอผู้เชี่ยวชาญพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ ซึ่งผู้เชี่ยวชาญเป็นชุดเดียวกันกับที่
ตรวจแบบสอบถามในระยะที่ 2 
      5. ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญแล้วน าเสนออาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์อีกครั้งหนึ่ง ก่อนด าเนินการจัดพิมพ์ฉบับจริงเพ่ือน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
    2.2 แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการด าเนินการ 
เพ่ือยกระดับประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
     ตอนที่ 1 ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการด าเนินงาน
เพ่ือยกระดับการประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
     ตอนที่ 2 แบบสอบถามปลายเปิดเพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิเขียนข้อเสนอแนะและ
ประเด็นที่ควรปรับปรุงเก่ียวกับแนวทางการด าเนินงานเพ่ือยกระดับการประกันคุณภาพภายใน 
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
     ผู้วิจัยสร้างแบบประเมินโดยด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
       1. ผู้วิจัยสังเคราะห์เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
นักวิชาการต่าง ๆ เกี่ยวกับการประเมินแนวทาง ฯ น ามาเป็นกรอบในการสร้างแบบประเมิน 
       2. ผู้วิจัยร่างแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ 
แนวทางการด าเนินงานตามการประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
       3. ผู้วิจัยน าแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ 
แนวทางการด าเนินการเพ่ือยกระดับประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 เสนอคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบ
แนะน าแล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ 
       4. ผู้วิจัยปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินตามค าแนะน าของคณะกรรมการ
ควบคุมวิทยานิพนธ์ แล้วน าเสนอผู้เชี่ยวชาญพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ ซึ่งผู้เชี่ยวชาญเป็นชุดเดียวกัน
กับท่ีตรวจแบบสอบถามในระยะท่ี 2 
       5. ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญแล้วน าเสนอ
คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์อีกครั้งหนึ่ง ก่อนด าเนินการจัดพิมพ์ฉบับจริงเพ่ือน าไปเก็บรวบรวม
ข้อมูลต่อไป 
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  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3.1 ผู้วิจัยส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลในการท าวิทยานิพนธ์ถึง
โรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best Practices) และผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูล 
    3.2 ผู้วิจัยศึกษาแนวทางการด าเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ของโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best Practices) จ านวน 2 โรงเรียน
ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้รับผิดชอบงานประกัน
คุณภาพภายในด้วยตนเอง 
    3.3 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยขอความอนุเคราะห์ผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการด าเนินงานเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพ
ภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
  4. การจัดกระท าข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
    4.1 ผู้วิจัยน าข้อมูลจากการศึกษาวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best Practices) ด าเนินการ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และสังเคราะห์สรุปผลน าเสนอผลการศึกษาโดยการพรรณนา
วิเคราะห์ (Descriptive Analysis) 
    4.2 ผู้วิจัยน าข้อมูลดังกล่าวมาสังเคราะห์เพ่ือน าไปสู่การร่างแนวทางการด าเนินการ
เพ่ือยกระดับประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
    4.3 ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการด าเนินงานการ
ประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 
เขต 2 โดยการตรวจให้คะแนนแบบประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ โดยวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (Mean)  
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แล้วน าไปเทียบกับเกณฑ์การแปลความหมาย 
ของ(บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 
     ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของแนวทาง 
การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขนาดเล็กอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
     ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของแนวทาง 
การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็กอยู่ในระดับมาก 
     ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของแนวทาง 
การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็กอยู่ในระดับปานกลาง 
     ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของแนวทาง 
การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็กอยู่ในระดับน้อย 
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     ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของแนวทาง 
การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็กอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
    5.1 ร้อยละ (Percentage) ใช้สูตรดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 
 
     สูตร P =  N 
          f 
  
   เมื่อ  P  แทน ร้อยละ 
      f แทน  ความถี่ท่ีต้องการแปลงให้เป็นร้อยละ 
      N  แทน  จ านวนความถี่ทั้งหมด 
 
    5.2 ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean) ใช้สูตรดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 
 
    สูตร X̅ =   ∑x 
            N 
 
    เมื่อ   X̅  แทน ค่าเฉลี่ย 
      ∑x  แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
      N   แทน  จ านวนนักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 
     5.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) มีสูตรดังนี้ 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 
 

    S.D = √
n ∑ x2−(∑ x)2

n(n−1)
 

           
 
    เมื่อ S.D.  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน       
         x    แทน คะแนนดิบแต่ละตัว       
         n    แทน จ านวนคนทั้งหมด 

× 100 



 

 

  90 

บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การพัฒนาแนวทางเพ่ือยกระดับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ผู้วิจัยได้น าเสนอ
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามอันดับหัวข้อ ดังนี้ 
  1. สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2. อันดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  
 ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ผู้วิจัย
ก าหนดสัญลักษณ์แทนความหมายต่าง ๆ ดังนี้ 
   X̅        แทน ค่าเฉลี่ย 
   S.D.        แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
   D (Degree of Success)  แทน  ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน 
   I (Important)     แทน  ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ 
   PNImodified       แทน  ดัชนีความต้องการจ าเป็น 
 
ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของ 
การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
  ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ การพัฒนาแนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2  
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
 
ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติของสภาพปัจจุบันและสภาพที่

พึงประสงค์ของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้าน 

 

ด้าน

ที ่

การด าเนินงานการประกัน

คุณภาพภายใน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัติ 
X̅ S.D. 

ระดับการ

ปฏิบัติ 

1 ด้านการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษาให้

เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่

กระทรวงประกาศใช้ 2.46 0.56 น้อย 4.83 0.42 มากที่สุด 

2 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาของสถานศึกษาท่ี

สอดคล้องกับสภาพปัญหาและ

ความต้องการจ าเป็นของ

สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 2.75 0.70 ปานกลาง 4.89 0.34 มากที่สุด 

3 ด้านด าเนินงานตามแผนพัฒนา

การจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
2.49 0.69 น้อย 4.83 0.42 มากที่สุด 

4 ด้านการประเมินผลและ

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา 2.49 0.56 น้อย 4.90 0.33 มากที่สุด 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

ด้าน

ที ่

การด าเนินงานการประกัน

คุณภาพภายใน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัติ X̅ S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัติ 

5 ด้านการติดตามผลการด าเนินการ

เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ

ตามมาตรฐานของสถานศึกษาและ

น าผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ใน

การปรับปรุงพัฒนา 2.63 0.63 ปานกลาง 4.91 0.29 มากที่สุด 

6 ด้านการจัดท ารายงานผลการ

ประเมินตนเอง (Self 

Assessment Report : SAR) 

ตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 2.75 0.74 ปานกลาง 4.90 0.32 มากที่สุด 

7 ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มี

คุณภาพโดยพิจารณาจากรายงาน

ผลการประเมินตนเอง (Self-

Assessment Report : SAR) 

และตามค าแนะน าของส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาหรือส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน เพ่ือให้การประกัน

คุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพและพัฒนาอย่าง

ต่อเนื่อง 2.44 0.53 น้อย 4.83 0.42 มากที่สุด 

ภาพรวม 2.57 0.63 ปานกลาง 4.88 0.35 มากที่สุด 
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  ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติของสภาพปัจจุบัน 
 และสภาพที่พึงประสงค์ของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยภาพรวม พบว่า สภาพปัจจุบันของการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ระดับ 
การด าเนินงานในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X̅ = 2.57, S.D. = 0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  
เรียงอันดับจากค่าเฉลี่ยมากไปน้อยได้แก่ ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ี
สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ (X̅ = 2.75,  
S.D. = 0.70) ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR)  
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (X̅ = 2.75, S.D. = 0.74) ด้านการติดตามผลการด าเนินการ
เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษาและน าผลการติดตามไปใช้
ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา (X̅ = 2.63, S.D. = 0.63) ด้านด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา (X̅ = 2.49, S.D. = 0.69) ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา (X̅ = 2.49, S.D. = 0.56) ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่กระทรวงประกาศใช้ (X̅ = 2.46, S.D. =0.56)  
และด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเอง  
(Self-Assessment Report : SAR) และตามค าแนะน าของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (X̅ = 2.44, S.D. = 0.53) ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของ 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
ระดับการด าเนินงานในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.88, S.D. = 0.35) เมื่อพิจารณาเป็น 
รายด้าน เรียงอันดับจากค่าเฉลี่ยมากไปน้อยได้แก่ ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนา
สถานศึกษาให้มีคุณภาพตาม (X̅ =4.91, S.D. = 0.29) ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา (X̅ = 4.90, S.D. = 0.33) ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง 
(Self Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (X̅ =4.90,  
S.D. = 0.32) ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับสภาพปัญหา
และความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ (X̅ = 4.89, S.D. = 0.34) ด้านการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่กระทรวงประกาศใช้ 
(X̅ = 4.83, S.D. = 0.42) ด้านด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
(X̅ = 4.83, S.D. = 0.42) และด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผล
การประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และตามค าแนะน าของส านักงานเขตพ้ืนที่
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การศึกษาหรือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษา
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (X̅ = 4.83, S.D. = 0.42)  
 
ตาราง 8 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ระดับการศึกษาขั้น พื้นฐาน
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ด้าน
การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่
กระทรวงประกาศใช้ 
 

ข้อ

ที ่
รายการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัติ X̅ S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัติ 

1 สถานศึกษามีการวิเคราะห์มาตรฐานและ

ประเด็นพิจารณาวา่ด้วยการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษา 2.36 0.48 น้อย 4.83 0.42 มากที่สุด 

2 สถานศึกษามีการแต่งตั้งมอบหมาย

คณะกรรมการก าหนดมาตรฐานของ

สถานศึกษา 2.36 0.50 น้อย 4.88 0.33 มากที่สุด 

3 สถานศึกษามีการพิจารณาสาระส าคัญที่

ก าหนดมาตรฐานและประเด็นพจิารณา

ของสถานศึกษา 2.41 0.50 น้อย 4.78 0.50 มากที่สุด 

4 สถานศึกษามีการพิจารณาให้ความ

เห็นชอบค่าเป้าหมายความส าเร็จแต่ละ

มาตรฐานและประเด็นพิจารณา 2.53 0.50 ปานกลาง 4.84 0.41 มากที่สุด 

5 สถานศึกษามีการประกาศคา่เปา้หมาย

ความส าเร็จของแต่ละมาตรฐานและ

ประเด็นพิจารณาวา่ด้วยการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษาให้ผู้ที่

เก่ียวข้องทั้งภายในและภายนอกรับทราบ 2.64 0.74 ปานกลาง 4.84 0.45 มากที่สุด 

รวม 2.46 0.56 น้อย 4.83 0.42 มากที่สุด 
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 จากตาราง 8 พบว่า สภาพปัจจุบันของการด าเนินงานเพ่ือระดับการประกันคุณภาพภายใน 
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ชัยภูมิ เขต 2 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่
กระทรวงประกาศใช้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย (X̅ = 2.46, S.D. = 0.56) เมื่อพิจารณาเป็น 
รายข้อ พบว่า ระดับของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในอยู่ในระดับ ปานกลางและน้อย 
ระดับปานกลางมี 2 ข้อคือ สถานศึกษามีการประกาศค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละมาตรฐาน
และประเด็นพิจารณาว่าด้วยการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและ
ภายนอกรับทราบ (X̅ = 2.64, S.D. = 0.74) และ สถานศึกษามีการพิจารณาให้ความเห็นชอบค่า
เป้าหมายความส าเร็จแต่ละมาตรฐานและประเด็นพิจารณา (X̅= 2.53, S.D. = 0.50) ส่วนข้อที่มีการ
ปฏิบัติน้อย มี 3 ข้อคือ สถานศึกษามีการพิจารณาสาระส าคัญท่ีก าหนดมาตรฐานและประเด็น
พิจารณาของสถานศึกษา (X̅ = 2.41, S.D. = 0.50)  สถานศึกษามีการวิเคราะห์มาตรฐานและ
ประเด็นพิจารณาว่าด้วยการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา (X̅ = 2.36,S.D. = 0.48) และ
สถานศึกษามีการแต่งตั้งมอบหมายคณะกรรมการก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษา (X̅ = 2.36,  
S.D. = 0.50) ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅= 4.83, S.D. = 0.42) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ระดับของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน อยู่ในระดับมาก
ที่สุดทุกข้อ  
 
ตาราง 9 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ี
สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 

 

ข้อที่ รายการ 

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัต ิ
X̅ S.D. 

ระดับการ

ปฏิบัต ิ

1 สถานศึกษามีการวิเคราะห์

สภาพปัญหาและความต้องการ

จ าเป็น  2.69 0.86 ปานกลาง 4.86 0.40 มากที่สุด 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

ข้อ

ที ่

 

รายการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัต ิ
X̅ S.D. 

ระดับการ

ปฏิบัต ิ

2 สถานศึกษามีการก าหนดวิสยัทศัน์  

พันธกิจ และเปา้ประสงค์ดา้นตา่ง ๆ  2.95 0.60 ปานกลาง 4.97 0.18 มากที่สุด 

3 สถานศึกษามีการก าหนดวิธีการ

ด าเนินงานกิจกรรม โครงการทีส่อดคล้อง

กับมาตรฐานการศึกษา  2.69 0.80 ปานกลาง 4.81 0.40 มากที่สุด 

4 สถานศึกษามีการก าหนดแหล่งเรียนรู้และ

ภูมิปัญญาท้องถิ่นจากภายนอก  2.64 0.81 ปานกลาง 4.86 0.35 

มากที่สุด 

 

5 สถานศึกษามีการก าหนดบทบาทหน้าที่

อย่างชัดเจนให้บุคลากรของสถานศึกษา 

และผู้เรียนร่วมรับผดิชอบ 2.83 0.68 ปานกลาง 4.93 0.26 มากที่สุด 

6 สถานศึกษามีการก าหนดบทบาทหน้าที่

และแนวทางการมีสว่นร่วมของบิดา 

มารดาผูป้กครอง องค์กร หน่วยงาน 

ชุมชนและท้องถิ่น 2.66 0.81 ปานกลาง 4.95 0.22 มากที่สุด 

7 สถานศึกษามีการวางแผนการใช้

งบประมาณและทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ  2.66 0.59 ปานกลาง 4.74 0.58 มากที่สุด 

8 สถานศึกษามีการเสนอแผนพฒันาการจัด

การศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษา

ให้ความเห็นชอบ 2.78 0.77 ปานกลาง 4.84 0.37 มากที่สุด 

9 สถานศึกษามีการจัดท าแผนปฏบิัติการ

ประจ าป ี 2.91 0.63 ปานกลาง 4.88 0.33 มากที่สุด 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

ข้อ

ที่ 

รายการ สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัต ิ
X̅ S.D. 

ระดับการ

ปฏิบัต ิ

10 สถานศึกษามีการก าหนดปฏทิินการน า

แผนปฏบิัติการประจ าปสีู่การปฏิบัติที่

ชัดเจน  2.66 0.58 ปานกลาง 4.97 0.18 มากที่สุด 

11 สถานศึกษามีการเสนอแผนปฏบิัติการ

ประจ าปีต่อคณะกรรมการให้ความชอบ 2.78 0.42 ปานกลาง 4.97 0.18 มากที่สุด 

รวม 2.75 0.70 ปานกลาง 4.89 0.34 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 9 พบว่า สภาพปัจจุบันของการด าเนินงานเพ่ือระดับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ด้านการจัดท าแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของ
สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X̅ = 2.75, S.D. = 0.70) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ระดับของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในอยู่ในระดับ 
ปานกลางทุกข้อ ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.89, S.D. = 0.34) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ระดับของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน อยู่ในระดับมาก
ที่สุดทุกข้อ  
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ตาราง 10 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงค์ของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ด้านด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

 

ข้อที่ รายการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัต ิ
X̅ S.D. 

ระดับการ

ปฏิบัต ิ

1 สถานศึกษามีการก าหนด

ผู้รับผิดชอบในการปฏิบัติและ

ควบคุมงานในแต่ละส่วน  2.66 0.66 ปานกลาง 4.97 0.18 มากที่สุด 

ตา2 สถานศึกษามีการประชุมเพ่ือ

สื่อสารและสร้างความเข้าใจกับ

บุคคลที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติ

ตามแผน ก่อนที่จะมีการ

มอบหมายงานให้รับผิดชอบ 

ไปปฏิบัติ 2.53 0.75 ปานกลาง 4.91 0.28 มากที่สุด 

3 สถานศกึษามีการจัดสรร

ทรัพยากรสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและ

เพียงพอ 2.34 0.66 น้อย 4.72 0.52 มากที่สุด 

4 สถานศึกษามีการสร้างเครือข่าย

ความร่วมมือและประสานงานกับ

หน่วยงานอื่นหรือบุคคลที่

เกี่ยวข้องกับแผน  2.53 0.75 ปานกลาง 4.79 0.49 มากที่สุด 

5 สถานศึกษามีการด าเนินการนิเทศ

งาน ช่วยเหลือแนะน าในการ

ปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาของสถานศึกษา 2.40 0.59 น้อย 4.76 0.47 มากที่สุด 

รวม 2.49 0.69 น้อย 4.83 0.42 มากที่สุด 
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 จากตาราง 10 พบว่า สภาพปัจจุบันของการด าเนินงานเพ่ือระดับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ด้านด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย (X̅ = 2.49, S.D. = 0.69) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ระดับของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในอยู่ในระดับ 
ปานกลางและน้อย โดยข้อที่อยู่ในระดับปานกลาง มี 3 ข้อ คือ สถานศึกษามีการก าหนดผู้รับผิดชอบ
ในการปฏิบัติและควบคุมงานในแต่ละส่วน (X̅ = 2.66, S.D. = 0.66) สถานศึกษามีการประชุม 
เพ่ือสื่อสารและสร้างความเข้าใจกับบุคคลที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติตามแผน ก่อนที่จะมีการมอบหมาย
งานให้รับผิดชอบไปปฏิบัติ (X̅ = 2.53, S.D. = 0.75) และสถานศึกษามีการสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือและประสานงานกับหน่วยงานอื่นหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องกับแผน (X̅ = 2.53, S.D. = 0.75) 
ส่วนข้อที่มีการปฏิบัติน้อย มี 2 ข้อ คือ สถานศึกษามีการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนการปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื่องและเพียงพอ (X̅ = 2.34, S.D. = 0.66) และสถานศึกษามีการด าเนินการนิเทศงาน 
ช่วยเหลือแนะน าในการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (X̅ = 2.40, 
S.D. = 0.59) ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.83, S.D. = 0.42) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าระดับของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน อยู่ในระดับ 
มากที่สุดทุกข้อ  
 
ตาราง 11 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา 

 

ข้อที่ รายการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัต ิ
X̅ S.D. 

ระดับการ

ปฏิบัต ิ

1 สถานศึกษามีการประเมิน

คุณภาพภายในของ

สถานศึกษาอย่างน้อย  

ปีละ 1 ครั้ง 2.40 0.51 น้อย 4.95 0.22 มากที่สุด 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัต ิ
X̅ S.D. 

ระดับการ

ปฏิบัต ิ

2 สถานศึกษามีการด าเนินการ

ประเมินคุณภาพภายในตาม

มาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษาโดยใช้วิธีการและ

เครื่องมือที่หลากหลาย 2.59 0.59 ปานกลาง 4.84 0.41 มากที่สุด 

รวม 2.49 0.56 น้อย 4.90 0.33 มากที่สุด 

 
  จากตาราง 11 พบว่า สภาพปัจจุบันของการด าเนินงานเพ่ือระดับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ด้านการประเมินผล
และตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย (X̅ = 2.49,  
S.D. = 0.56) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ระดับของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 
อยู่ในระดับ ปานกลางและน้อย โดยข้อที่มีระดับการปฏิบัติปานกลาง คือ สถานศึกษา 
มีการด าเนินการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาโดยใช้วิธีการและ
เครื่องมือที่หลากหลาย (X̅ = 2.59, S.D. = 0.59) ส่วนข้อที่มีการปฏิบัติน้อย คือ สถานศึกษา 
มีการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาอย่างน้อย ปีละ 1 ครั้ง (X̅ = 2.40, S.D. = 0.51)  
ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.90, S.D. = 0.33) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ระดับของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกข้อ  
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ตาราง 12 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงค์ของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มี
คุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุง
พัฒนา  

 

ข้อที่ รายการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัติ 
X̅ S.D. 

ระดับการ

ปฏิบัติ 

1 สถานศึกษามีการก าหนด

ผู้รับผิดชอบในการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ระดับสถานศึกษา 2.66 0.66 ปานกลาง 4.90 0.31 มากที่สุด 

2 สถานศึกษามีการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ทั้งระดับบุคคลและระดับ

สถานศึกษาอย่างน้อยภาค

เรียนละ 1 ครั้ง 2.57 0.68 ปานกลาง 4.90 0.31 มากที่สุด 

3 สถานศึกษามีการรายงานและ

น าผลการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาไปใช้

ประโยชน์ในการปรับปรุง

พัฒนาคุณภาพการศึกษา 2.57 0.60 ปานกลาง 4.90 0.31 มากที่สุด 

4 สถานศึกษามีการเตรียมการ

และให้ความร่วมมือในการ

ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาจากหน่วยงานต้น

สังกัด 2.71 0.56 ปานกลาง 4.93 0.26 มากที่สุด 

รวม 2.63 0.63 ปานกลาง 4.91 0.29 มากที่สุด 
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 จากตาราง 12 พบว่า สภาพปัจจุบันของการด าเนินงานเพ่ือระดับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ด้านการติดตามผล
การด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษา และน าผลการ
ติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา โดยภาพรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง (X̅ = 2.63,  
S.D. = 0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ระดับของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 
อยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.83,  
S.D. = 0.42) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ระดับของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน  
อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกข้อ  
 
ตาราง 13 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self 
Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

 

ข้อที่ รายการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัติ 
X̅ S.D. 

ระดับการ

ปฏิบัติ 

1 สถานศึกษามีการแต่งตั้ง

คณะท างานจัดท ารายงานผล

การประเมินตนเอง 2.78 0.53 ปานกลาง 4.95 0.22 มากที่สุด 

2 สถานศึกษามีการรวบรวม

ข้อมูลสารสนเทศ วิเคราะห์

และการแปลผล และเขียน

รายงานผลการประเมินตนเอง

ของสถานศึกษา 2.57 0.82 ปานกลาง 4.81 0.48 มากที่สุด 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัติ 
X̅ S.D. 

ระดับการ

ปฏิบัติ 

3 สถานศึกษามีการเสนอ

รายงานผลการประเมินตนเอง

ของสถานศึกษาต่อ

คณะกรรมการสถานศึกษา

เพ่ือพิจารณาให้ความ

เห็นชอบ 2.86 0.87 ปานกลาง 4.95 0.22 มากที่สุด 

4 สถานศึกษามีการเผยแพร่

รายงานผลการประเมินตนเอง

ต่อหน่วยงานต้นสังกัดและ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 2.78 0.90 ปานกลาง 4.88 0.33 มากที่สุด 

5 สถานศึกษามีการเปิดเผย

รายงานผลการประเมินตนเอง

ของสถานศึกษาต่อสาธารณชน 2.78 0.47 ปานกลาง 4.93 0.26 มากที่สุด 

รวม 2.75 0.74 ปานกลาง 4.90 0.32 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 13 พบว่า สภาพปัจจุบันของการด าเนินงานเพ่ือระดับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ด้านการจัดท า
รายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X̅ = 2.75, S.D. = 0.74) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่า ระดับของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในอยู่ในระดับ ปานกลางทุกข้อ 
ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.90, S.D. = 0.32) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ระดับของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกข้อ  
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ตาราง 14 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงค์ของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจาก
รายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และตามค าแนะน าของ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพื่อให้การ
ประกันคุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 

ข้อที่ รายการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัติ 
X̅ S.D. 

ระดับการ

ปฏิบัติ 

1 สถานศึกษามีการส่งเสริม

แนวความคิดเรื่องการประกัน

คุณภาพการศึกษาที่มุ่งพัฒนา

คุณภาพการศึกษาให้เกิดกับ

ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องอย่าง

ต่อเนื่อง 2.40 0.59 น้อย 4.84 0.41 มากที่สุด 

2 สถานศึกษามีการศึกษา

วิเคราะห์ วิจัย และพัฒนา

ระบบการประกันคุณภาพ

ภายในอย่างต่อเนื่อง 2.31 0.57 น้อย 4.79 0.45 มากที่สุด 

3 สถานศึกษามีการพัฒนา 

ส่งเสริมสถานศึกษาให้เป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้จนเป็น

วัฒนธรรมในการท างานของ

บุคลากรในสถานศึกษา 2.31 0.47 น้อย 4.84 0.45 มากที่สุด 

        

 
 
 
 



 

 

  105 

ตาราง 14 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. 
ระดับการ

ปฏิบัติ 
X̅ S.D. 

ระดับการ

ปฏิบัติ 

4 สถานศึกษามีการน าผลการ

ประเมินคุณภาพภายใน

สถานศึกษามาใช้ในการ

พัฒนาการบริหารการจัด

การศึกษาอย่างต่อเนื่อง 2.36 0.48 น้อย 4.84 0.37 มากที่สุด 

5 สถานศึกษาน าค าแนะน า/

ข้อเสนอแนะจากส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาหรือ

ส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐานมา

ก าหนดแนวทางในการ

ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ

การศึกษามาใช้ในการ

พัฒนาการบริหารการจัด

การศึกษาอย่างต่อเนื่อง 2.48 0.50 น้อย 4.86 0.35 มากที่สุด 

6 สถานศึกษามีการเผยแพร่

ผลงานการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอย่างต่อเนื่อง 2.78 0.50 ปานกลาง 4.81 0.48 มากที่สุด 

รวม 2.44 0.53 น้อย 4.83 0.42 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 14 พบว่า สภาพปัจจุบันของการด าเนินงานเพ่ือระดับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ด้านการพัฒนา
สถานศึกษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report 
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: SAR) และตามค าแนะน าของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย (X̅ = 2.44, S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ระดับของ 
การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในอยู่ในระดับปานกลาง 1 ข้อ คือสถานศึกษามีการเผยแพร่
ผลงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง (X̅ = 2.78, S.D. = 0.50) ข้อที่เหลือเป็นระดับน้อย 
ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.83, S.D. = 0.42) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ระดับของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกข้อ  
  
  ผลการวิเคราะห์ดัชนีความต้องการจ าเป็น และอันดับความต้องการจ าเป็นการพัฒนาแนว
ทางการประกันคุณภาพภายใน ส าหรับสถานศึกษาส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 
เขต 2 
 
ตาราง 15 ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน (D) และสภาพที่พึงประสงค์ (I) ของการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) และอันดับความต้องการจ าเป็นการ
พัฒนาแนวทางการประกันคุณภาพภายในส าหรับสถานศึกษาส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 

 
ด้าน

ที ่

องค์ประกอบการประกัน 

คุณภาพภายใน 
D I PNImodified 

อันดับความ

ต้องการจ าเป็น 

7 ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ

โดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมิน

ตนเอง (Self-Assessment Report : 

SAR) และตามค าแนะน าของส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาหรือส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษา

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและพัฒนา

อย่างต่อเนื่อง 2.44 4.83 0.98 1 
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ตาราง 15 (ต่อ) 
 

ด้าน

ที ่

องค์ประกอบการประกัน 

คุณภาพภายใน 
D I PNImodified 

อันดับความ

ต้องการจ าเป็น 

4 ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา 2.49 4.90 0.97 2 

1 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน

การศึกษาท่ีกระทรวงประกาศใช้ 2.46 4.83 0.96 3 

3 ด้านด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาของสถานศึกษา 2.49 4.83 0.94 4 

5 ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพ่ือ

พัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตาม

มาตรฐานของสถานศึกษา และน าผลการ

ติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุง

พัฒนา 2.63 4.91 0.87 5 

2 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับสภาพ

ปัญหาและความต้องการจ าเป็นของ

สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 2.75 4.89 0.78 6 

6 ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมิน

ตนเอง (Self Assessment Report : SAR) 

ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2.75 4.90 0.78 6 

 
 จากตาราง 15 พบว่า อันดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาแนวทางการประกันคุณภาพ
ภายใน ส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2  
มีอันดับความต้องการจ าเป็นอันดับที่ 1 คือ ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจาก
รายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และตามค าแนะน าของส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาหรือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพื่อให้การประกันคุณภาพ



 

 

  108 

การศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น 
(PNImodified) 0.98 อันดับที่ 2 ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) 0.97 อันดับที่ 3 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่กระทรวงประกาศใช้ ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น 
(PNImodified) 0.96 อันดับที่ 4 ด้านด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) 0.94 อันดับที่ 5 ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพ่ือ
พัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ใน
การปรับปรุงพัฒนาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) 0.87 อันดับที่ 6 ด้านการจัดท ารายงาน
ผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
และด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับสภาพปัญหา 
และความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) 
0.78  
 
ตาราง 16 ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน (D) และสภาพที่พึงประสงค์ (I) ของการพัฒนาแนวทางการประกัน

คุณภาพภายใน ส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) และอันดับความ
ต้องการจ าเป็น ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาท่ีกระทรวงประกาศใช้ 
 

ข้อที่ 

ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน

การศึกษาท่ีกระทรวงประกาศใช้ 

D I PNImodified 

อันดับความ

ต้องการ

จ าเป็น 

2 สถานศึกษามีการแต่งตั้งมอบหมาย

คณะกรรมการก าหนดมาตรฐานของ

สถานศึกษา 2.36 4.88 1.07 1 

1 สถานศึกษามีการวิเคราะห์มาตรฐานและ

ประเด็นพิจารณาว่าด้วยการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษา 2.36 4.83 1.05 2 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

ข้อที่ 

ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน

การศึกษาท่ีกระทรวงประกาศใช้ 

D I PNImodified 

อันดับความ

ต้องการ

จ าเป็น 

3 สถานศึกษามีการพิจารณาสาระส าคัญท่ี

ก าหนดมาตรฐานและประเด็นพิจารณา

ของสถานศึกษา 2.41 4.78 0.98 3 

4 สถานศึกษามีการพิจารณาให้ความ

เห็นชอบค่าเป้าหมายความส าเร็จแต่ละ

มาตรฐานและประเด็นพิจารณา 2.53 4.84 0.91 4 

5 สถานศึกษามีการประกาศค่าเป้าหมาย

ความส าเร็จของแต่ละมาตรฐานและ

ประเด็นพิจารณาว่าด้วยการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษาให้ผู้ที่

เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกรับทราบ 2.64 4.84 0.83 5 

 
 จากตาราง 16 พบว่า ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) และอันดับความต้องการ
จ าเป็น ของการพัฒนาแนวทางการประกันคุณภาพภายใน ส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่กระทรวงประกาศใช้จ านวน 5 ข้อ เรียงอันดับจาก
ความจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ สถานศึกษามีการแต่งตั้งมอบหมายคณะกรรมการก าหนด
มาตรฐานของสถานศึกษา สถานศึกษามีการวิเคราะห์มาตรฐานและประเด็นพิจารณาว่าด้วยการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สถานศึกษามีการพิจารณาสาระส าคัญที่ก าหนดมาตรฐาน 
และประเด็นพิจารณาของสถานศึกษา สถานศึกษามีการพิจารณาให้ความเห็นชอบค่าเป้าหมาย
ความส าเร็จแต่ละมาตรฐานและประเด็นพิจารณา และ สถานศึกษามีการประกาศค่าเป้าหมาย
ความส าเร็จของแต่ละมาตรฐานและประเด็นพิจารณาว่าด้วยการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกรับทราบ  
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ตาราง 17 ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน (D) และสภาพที่พึงประสงค์ (I) ของการพัฒนาแนวทางการประกัน
คุณภาพภายใน ส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) และอันดับความ
ต้องการจ าเป็น ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับ
สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 

 

ข้อที่ รายการ D I PNImodified 

อันดับความ

ต้องการ

จ าเป็น 

10 สถานศึกษามีการก าหนดปฏิทินการน า

แผนปฏิบัติการประจ าปีสู่การปฏิบัติที่

ชัดเจน  2.66 4.97 0.87 1 

6 สถานศึกษามีการก าหนดบทบาทหน้าที่และ

แนวทางการมีส่วนร่วมของบิดา มารดา

ผู้ปกครอง องค์กร หน่วยงาน ชุมชนและ

ท้องถิ่น 2.66 4.95 0.86 2 

4 สถานศึกษามีการก าหนดแหล่งเรียนรู้และ

ภูมิปัญญาท้องถิ่นจากภายนอก  2.64 4.86 0.84 3 

1 สถานศึกษามีการวิเคราะห์สภาพปัญหาและ

ความต้องการจ าเป็น  2.69 4.86 0.81 4 

3 สถานศึกษามีการก าหนดวิธีการด าเนินงาน

กิจกรรม โครงการที่สอดคล้องกับมาตรฐาน

การศึกษา  2.69 4.81 0.79 5 

11 สถานศึกษามีการเสนอแผนปฏิบัติการ

ประจ าปีต่อคณะกรรมการให้ความชอบ 2.78 4.97 0.79 5 
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ D I PNImodified 

อันดับความ

ต้องการ

จ าเป็น 

7 สถานศึกษามีการวางแผนการใช้

งบประมาณและทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ  2.66 4.74 0.78 6 

8 สถานศึกษามีการเสนอแผนพัฒนาการจัด

การศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษาให้

ความเห็นชอบ 2.78 4.84 0.74 7 

5 สถานศึกษามีการก าหนดบทบาทหน้าที่

อย่างชัดเจนให้บุคลากรของสถานศึกษา 

และผู้เรียนร่วมรับผิดชอบ 2.83 4.93 0.74 7 

2 สถานศึกษามีการก าหนดวิสัยทัศน์ 

พันธกิจ และเป้าประสงค์ด้านต่าง ๆ  2.95 4.97 0.68 8 

9 สถานศึกษามีการจัดท าแผนปฏิบัติการ

ประจ าปี 2.91 4.88 0.68 8 

 
 จากตาราง 17 พบว่า ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) และอันดับความต้องการ
จ าเป็น ของการพัฒนาแนวทางการประกันคุณภาพภายใน ส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาท่ี สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ
จ านวน 11 ข้อ เรียงอันดับจากความจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ สถานศึกษามีการก าหนดปฏิทิน
การน าแผนปฏิบัติการประจ าปีสู่การปฏิบัติที่ชัดเจน สถานศึกษามีการก าหนดบทบาทหน้าที่และแนว
ทางการมีส่วนร่วมของบิดา มารดาผู้ปกครอง องค์กร หน่วยงาน ชุมชนและท้องถิ่น สถานศึกษามีการ
ก าหนดแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นจากภายนอก สถานศึกษามีการวิเคราะห์สภาพปัญหาและ
ความต้องการจ าเป็น สถานศึกษามีการก าหนดวิธีการด าเนินงานกิจกรรม โครงการที่สอดคล้องกับ
มาตรฐานการศึกษาสถานศึกษามีการเสนอแผนปฏิบัติการประจ าปีต่อคณะกรรมการให้ความชอบ 
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สถานศึกษามีการวางแผนการใช้งบประมาณและทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ สถานศึกษามีการ
เสนอแผนพัฒนาการจัดการศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษาให้ความเห็นชอบ สถานศึกษามีการ
ก าหนดบทบาทหน้าที่อย่างชัดเจนให้บุคลากรของสถานศึกษา และผู้เรียนร่วมรับผิดชอบ สถานศึกษา
มีการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ด้านต่าง ๆ  และสถานศึกษามีการจัดท าแผนปฏิบัติ
การประจ าปี 
 
ตาราง 18 ค่าเฉลี่ย สภาพปัจจุบัน (D) และสภาพที่พึงประสงค์ (I) ของการพัฒนาแนวทางการประกัน

คุณภาพภายใน ส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) และอันดับความ
ต้องการจ าเป็นด้านด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

 

ข้อที่ รายการ D I PNImodified 
อันดับความ

ต้องการจ าเป็น 

3 สถานศึกษามีการจัดสรรทรัพยากร

สนับสนุนการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง

และเพียงพอ 2.34 4.72 1.02 1 

5 สถานศึกษามีการด าเนินการนิเทศงาน 

ช่วยเหลือแนะน าในการปฏิบัติงานตาม

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา 2.40 4.76 0.98 2 

2 สถานศึกษามีการประชุมเพื่อสือ่สารและ

สร้างความเข้าใจกับบุคคลท่ีเกี่ยวข้องใน

การปฏิบัติตามแผนก่อนที่จะมีการ

มอบหมายงานให้รับผิดชอบไปปฏิบัติ 2.53 4.91 0.94 3 

4 สถานศึกษาการสร้างเครือข่ายความ

ร่วมมือและประสานงานกับหน่วยงานอื่น

หรือบุคคลท่ีเกี่ยวข้องกับแผน 2.53 4.79 0.89 4 

1 สถานศึกษามีการก าหนดผู้รับผิดชอบใน

การปฏิบัติและควบคุมงานในแต่ละส่วน 2.66 4.97 0.87 5 
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 จากตาราง 18 พบว่า ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) และอันดับความต้องการ
จ าเป็น ของการพัฒนาแนวทางการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส าหรับ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ด้านด าเนินงาน
ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาจ านวน 5 ข้อ เรียงอันดับจากความจ าเป็นจากมาก 
ไปหาน้อย ได้แก่ สถานศึกษามีการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและ
เพียงพอ สถานศึกษามีการด าเนินการนิเทศงาน ช่วยเหลือแนะน าในการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา สถานศึกษามีการประชุมเพ่ือสื่อสารและสร้างความเข้าใจกับบุคคล
ที่เก่ียวข้องในการปฏิบัติตามแผนก่อนที่จะมีการมอบหมายงานให้รับผิดชอบไปปฏิบัติ สถานศึกษา
การสร้างเครือข่ายความร่วมมือและประสานงานกับหน่วยงานอื่นหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องกับแผน และ 
สถานศึกษามีการก าหนดผู้รับผิดชอบในการปฏิบัติและควบคุมงานในแต่ละส่วน 
 
ตาราง 19 ค่าเฉลี่ย สภาพปัจจุบัน (D) และสภาพที่พึงประสงค์ (I) ของการพัฒนาแนวทางการประกัน

คุณภาพภายใน ส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) และอันดับความ
ต้องการจ าเป็นด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

 

ข้อที่ 
ด้านการประเมินผลและตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
D I PNImodified 

อันดับความ

ต้องการจ าเป็น 

1 สถานศึกษามีการประเมินคุณภาพ

ภายในของสถานศึกษาอย่างน้อย 

ปีละ 1 ครั้ง 2.40 4.95 1.06 1 

2 สถานศึกษามีการด าเนินการประเมิน

คุณภาพภายในตามมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษาโดยใช้

วิธีการและเครื่องมือที่หลากหลาย 2.59 4.84 0.87 2 

 
 จากตาราง 19 พบว่า ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) และอันดับความต้องการ
จ าเป็น ของการพัฒนาแนวทางการประกันคุณภาพภายใน ส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ด้านการประเมินผลและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาจ านวน 2 ข้อ เรียงอันดับจากความจ าเป็นจากมากไปหาน้อย 
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ได้แก่ สถานศึกษามีการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาอย่างน้อย ปีละ 1 ครั้ง และ
สถานศึกษามีการด าเนินการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
โดยใช้วิธีการและเครื่องมือที่หลากหลาย 
 
ตาราง 20 ค่าเฉลี่ย สภาพปัจจุบัน (D) และสภาพที่พึงประสงค์ (I) ของการพัฒนาแนวทางการประกัน

คุณภาพภายใน ส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) และอันดับความ
ต้องการจ าเป็นด้านการติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานของสถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา 

 

ข้อที่ 

ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนา

สถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานของ

สถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้

ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา 

D I PNImodified 

อันดับความ

ต้องการ

จ าเป็น 

2 สถานศึกษามีการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาทั้งระดับบุคคลและ

ระดับสถานศึกษาอย่างน้อยภาคเรียนละ  

1 ครั้ง 2.57 4.90 0.91 1 

3 สถานศึกษามีการรายงานและน าผลการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไปใช้

ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 2.57 4.90 0.91 1 

1 สถานศึกษามีการก าหนดผู้รับผิดชอบใน

การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ระดับสถานศึกษา 2.66 4.90 0.84 2 

4 สถานศึกษามีการเตรียมการและให้ความ

ร่วมมือในการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษาจากหน่วยงานต้นสังกัด 2.71 4.93 0.82 3 
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 จากตาราง 20 พบว่า ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) และอันดับความต้องการ
จ าเป็น ของการพัฒนาแนวทางการประกันคุณภาพภายใน ส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ด้านการติดตามผลการด าเนินการ 
เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้
ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา จ านวน 4 ข้อ เรียงอันดับจากความจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 
สถานศึกษามีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาทั้งระดับบุคคลและระดับสถานศึกษาอย่างน้อย
ภาคเรียนละ 1 ครั้ง สถานศึกษามีการรายงานและน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไปใช้
ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษา สถานศึกษามีการก าหนดผู้รับผิดชอบในการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษา และสถานศึกษามีการเตรียมการ 
และให้ความร่วมมือในการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานต้นสังกัด  
 
ตาราง 21 ค่าเฉลี่ย สภาพปัจจุบัน (D) และสภาพที่พึงประสงค์ (I) ของการพัฒนาแนวทางการประกัน

คุณภาพภายใน ส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา ชัยภูมิเขต 2 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) และอันดับความ
ต้องการจ าเป็น ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : 
SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 

ข้อที่ รายการ D I PNImodified 
อันดับความ

ต้องการจ าเป็น 

2 มีการรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ 

วิเคราะห์และการแปลผล  

และเขียนรายงานผลการประเมิน

ตนเองของสถานศึกษา 2.57 4.81 0.87 1 

1 สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะท างาน

จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง 2.78 4.95 0.78 2 

5 สถานศึกษามีการเปิดเผยรายงานผล

การประเมินตนเองของสถานศึกษาต่อ

สาธารณชน 0.78 4.93 0.77 3 
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ตาราง 21 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ D I PNImodified 
อันดับความ

ต้องการจ าเป็น 

4 สถานศึกษามีการเผยแพร่รายงานผล

การประเมินตนเองต่อหน่วยงานต้น

สังกัดและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 2.78 4.88 0.76 4 

3 สถานศึกษามีการเสนอรายงานผลการ

ประเมินตนเองของสถานศึกษาต่อ

คณะกรรมการสถานศึกษาเพ่ือ

พิจารณาให้ความเห็นชอบ 2.86 4.95 0.73 5 

 
 จากตาราง 21 พบว่า ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) และอันดับความต้องการ 
จ าเป็น ของการพัฒนาแนวทางการประกันคุณภาพภายใน ส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมิน
ตนเอง (Self Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา จ านวน 5 ข้อ 
เรียงอันดับจากความจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ มีการรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ วิเคราะห์และ
การแปลผล และเขียนรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา สถานศึกษามีการแต่งตั้ง
คณะท างานจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง สถานศึกษามีการเปิดเผยรายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษาต่อสาธารณชน สถานศึกษามีการเผยแพร่รายงานผลการประเมินตนเองต่อ
หน่วยงานต้นสังกัดและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง และสถานศึกษามีการเสนอรายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษาเพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  117 

ตาราง 22 ค่าเฉลี่ย สภาพปัจจุบัน (D) และสภาพที่พึงประสงค์ (I) ของการพัฒนาแนวทางการประกัน
คุณภาพภายใน ส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) และอันดับความ
ต้องการจ าเป็น ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผลการ
ประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และตามค าแนะน าของส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาหรือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพื่อให้การประกัน
คุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 

ข้อที่ รายการ D I PNImodified 
อันดับความ

ต้องการจ าเป็น 

3 สถานศึกษามีการพัฒนา ส่งเสริม

สถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

จนเป็นวัฒนธรรมในการท างานของ

บุคลากรในสถานศึกษา 2.31 4.84 1.10 1 

2 สถานศึกษามีการศึกษาวิเคราะห์ วิจัย 

และพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ

ภายในอย่างต่อเนื่อง 2.31 4.79 1.07 2 

4 สถานศึกษามีการน าผลการประเมิน

คุณภาพภายในสถานศึกษามาใช้ในการ

พัฒนาการบริหารการจัดการศึกษาอย่าง

ต่อเนื่อง 2.36 4.84 1.05 3 

1 สถานศึกษามีการส่งเสริมแนวความคิด

เรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาที่มุ่ง

พัฒนาคุณภาพการศึกษาให้เกิดกับทุก

ฝ่ายที่เก่ียวข้องอย่างต่อเนื่อง 2.40 4.84 1.02 4 
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ตาราง 22 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ 
D I PNImodified 

อันดับความ

ต้องการจ าเป็น 

5 สถานศึกษาน าค าแนะน า/ข้อเสนอแนะ

จากส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือ

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พ้ืนฐานมาก าหนดแนวทางในการ

ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 2.48 4.86 0.96 5 

6 สถานศึกษามีการเผยแพร่ผลงานการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 2.78 4.81 0.73 6 

 
 จากตาราง 22 พบว่า ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) และอันดับความต้องการ
จ าเป็น ของการพัฒนาแนวทางการประกันคุณภาพภายใน ส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ
โดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และตาม
ค าแนะน าของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
จ านวน 6 ข้อ เรียงอันดับจากความจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ สถานศึกษามีการพัฒนา ส่งเสริม
สถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้จนเป็นวัฒนธรรมในการท างานของบุคลากรในสถานศึกษา 
สถานศึกษามีการศึกษาวิเคราะห์ วิจัย และพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในอย่างต่อเนื่อง 
สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษามาใช้ในการพัฒนาการบริหารการจัด
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง สถานศึกษามีการส่งเสริมแนวความคิดเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาท่ี
มุ่งพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้เกิดกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง  สถานศึกษาน าค าแนะน า/
ข้อเสนอแนะจากส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมา
ก าหนดแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษามาใช้ในการพัฒนาการบริหารการจัด
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง และสถานศึกษามีการเผยแพร่ผลงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง 
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  ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ การพัฒนาแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2  
   สรุปผลการสัมภาษณ์ ด้านการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่มีวิธี
ปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 
    ผู้วิจัยได้ศึกษาดูงานโรงเรียนที่ประสบผลส าเร็จในการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาหรือโรงเรียนที่ผ่านการประเมินคุณภาพภายนอก รอบสาม (พ.ศ. 2554 – พ.ศ. 2558) 
อยู่ในระดับดีมาก (Best Practices) จาก 2 โรงเรียน คือ โรงเรียนที่ 1 โรงเรียนบ้านโนนคูณ อ าเภอ
บ้านแท่น จังหวัดชัยภูมิ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 และ โรงเรียนที่ 
2 โรงเรียนหนองอิเฒ่าวิทยา อ าภอยางตลาด จังหวัดกาฬสินธุ์ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยการสัมภาษณ์ผู้บริหารและครูที่รับผิดชอบงานการประกันคุณภาพ
ภายใน โรงเรียนละ 2 คน รวมจ านวน 4 คน จากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) ผล
การศึกษาพบว่า 
     ประเด็นที่ 1 โรงเรียนของท่านมีการก าหนดมาตรฐานให้เป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาท่ีกระทรวงประกาศใช้ หรือไม่ ถ้ามี มีวิธีการก าหนดมาตรฐานอย่างไร 
      โรงเรียนมีการก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษา โดยการประชุมผู้ที่เก่ียวข้อง
ในการจัดการศึกษา ครู ผู้ปกครอง ชุมชน โดยกระบวนการ PLC วิเคราะห์มาตรฐานและประเด็น
พิจารณาว่าด้วยการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา มาสรุปเป็นค่าเป้าหมายความส าเร็จของ
แต่ละมาตรฐานการศึกษาผ่านกระบวนการความร่วมมือโดยค านึงถึงความสอดคล้องกับมาตรฐาน
การศึกษาระดับชาติและบริบทของสถานศึกษา ชุมชน และนักเรียน และประกาศค่าเป้าหมายและ
ความส าเร็จของสถานศึกษาและให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาทราบ ดังบท
สัมภาษณ์ดังต่อไปนี้ 
      “...โรงเรียนบ้านโนนคูณมีการก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษา โดยมี
ขั้นตอนในการก าหนดดังนี้ การประชุมผู้ที่เก่ียวข้องในการจัดการศึกษาทั้งคณะครู ชุมชน ผู้ปกครอง 
ทั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการโดยใช้กระบวนการเรียนรู้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(Professional Learning Community : PLC) เพ่ือวิเคราะห์มาตรฐานและประเด็นพิจารณาว่าด้วย
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา มาสรุปเป็นค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละมาตรฐาน
การศึกษาผ่านกระบวนการความร่วมมือ โดยค านึงถึงความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา
ระดับชาติและบริบทของสถานศึกษา ชุมชน และนักเรียน จากนั้นจึงประกาศค่าเป้าหมายและ
ความส าเร็จของสถานศึกษาและให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาทราบ...” 

(ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนที่ 1, วันที่ 13 มีนาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
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      “...มีการก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษา โดย การประชุมพิจารณาโดย
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน คณะครู ชุมชน ผู้ปกครอง เพ่ือก าหนดค่าเป้าหมายหรือการ
ตั้งเป้าหมายร่วมกัน และมีการน าข้อมูลหรือผลการประกันคุณภาพของปีการศึกษาที่ผ่านมามา
ประกอบในการพิจารณาด้วยเพ่ือให้เห็นถึงพัฒนาการของการประกันคุณภาพการศึกษา...” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนที่ 1, วันที่ 13 มีนาคม 2563 : 
การสัมภาษณ์) 

 
       “...โรงเรียนมีการประชุมคณะกรรมการบริหารตามภารกิจ ก าหนด
มาตรฐาน ก าหนดเป้าหมายของการพัฒนาตามมาตรฐานการศึกษา ประกาศค่าเป้าหมายที่ก าหนด
ตั้งแต่ต้นปีการศึกษา...” 

 (ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนที่ 2, วันที่ 20 มีนาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
      “...มีการก าหนดมาตรฐานให้เป็นไปตามกฎกระทรวงมีการัดตั้ง
คณะกรรมการ โดยการน าของผู้อ านวยการเพ่ือก าหนดเป้าหมายร่วมกัน...” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนที่ 2, วันที่ 20 มีนาคม 2563 : 
การสัมภาษณ์) 

 
    ประเด็นที ่2 โรงเรียนของท่านมีการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ
อย่างไร 
      โรงเรียนมีการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาโดยจัดท าทั้งแผนพัฒนา
การศึกษาระยะ 3-5 ปี และแผนปฏิบัติการประจ าปี โดยเริ่มจากการศึกษาแนวนโยบายของรัฐบาล 
มาตรฐานการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ และนโยบายของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาต้นสังกัด 
เพ่ือการจัดท าแพนพัฒนาการศึกษามีความสอดคล้อง วิเคราะห์สภาพปัญหาความต้องการจ าเป็นของ
สถานศึกษา ชุมชน ผู้ปกครอง โดยการเปิดโอกาสให้ชุมชน ผู้ปกครอง นักเรียน ผู้มีส่วนได้เสียได้ร่วม
ก าหนดแผนในการจัดการพัฒนาการศึกษา วางแผนในการบริหารจัดการงบประมาณให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด และเสนอแผนต่อคณะกรรมการสถานศึกษาให้ความเห็นชอบ ดังบทสัมภาษณ์
ต่อไปนี้ 
      “...ทางโรงเรียนมีการด าเนินการในการจัดท าแผนการจัดการศึกษา  
2 แผนหลัก ๆ คือ 1. แผนกลยุทธ์ ซึ่งเป็นแผนระยะยาว 5 ปี และ 2.แผนปฏิบัติการประจ าปีทุก  
1 ปีการศึกษา โดยมีขั้นตอนในการจัดท าแผนคือ การศึกษาแนวนโยบายของรัฐบาล มาตรฐาน 
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การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ และนโยบายของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาต้นสังกัด 
เพ่ือให้สอดคล้องกัน และมีการวิเคราะห์สภาพปัญหาความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษา ชุมชน 
ผู้ปกครอง โดยการเปิดโอกาสให้ชุมชน ผู้ปกครอง นักเรียน ผู้มีส่วนได้เสียได้ร่วมก าหนดแผนในการจัด
การศึกษา ตลอดจนวางแผนในการบริหารจัดการงบประมาณการก าหนดปฏิทินในการด าเนินการ 
เพ่ือให้สะดวกต่อการนิเทศติดตาม และเสนอแผนต่อคณะกรรมการสถานศึกษาให้ความเห็นชอบ...”  

(ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนที่ 1, วันที่ 13 มีนาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...มีการจัดท าแผน 2 ประเภทคือ แผนกลยุทธ์หรือแผนระยะยาว 3-5 ปี 
และแผนปฏิบัติการประจ าปี โดยเริ่มจากการศึกษาแผนแม่บทหรือนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 
และแผนของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 มาสู่การจัดท าแผนพัฒนา
การศึกษาของโรงเรียนเพ่ือให้สอดรับกัน และเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมตั้งแต่ประชุม
วางแผน จนถึงการติดตามตรวจสอบการน าแผนสู่การปฏิบัติ โดยมีจุดมุ่งหมายที่ส าคัญคือ คุณภาพ
ของนักเรียน...” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนที่ 1, วันที่ 13 มีนาคม 2563 : 
การสัมภาษณ์) 

       “...โรงเรียนได้ด าเนินการจัดท าแผนพัฒนาการศึกษาระยะ 4 ปี และจัดท า
แผนปฏิบัติการประจ าปี ให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษา แผนปฏิบัติการของส านักงานเขต และ
ของกระทรวงศึกษาธิการเพ่ือให้สอดรับกัน...” 

(ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนที่ 2, วันที่ 20 มีนาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
      “...โรงเรียนมีการด าเนินการจัดท าแผนพัฒนาการศึกษาและแผนปฏิบัติ
การประจ าปีให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและบริบทของสถานศึกษา รวมทั้งสอดคล้องกับแผนของ
หน่วยงานต้นสังกัด...”  

(ครูผู้รับผิดชอบงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนที่ 2, วันที่ 20 มีนาคม 2563 : 
การสัมภาษณ์) 

 
    ประเด็นที่ 3 โรงเรียนของท่านมีการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาท่ีมุ่งไปสู่การปฏิบัติอย่างไร 
     โรงเรียนมีการด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาโดยมีวิธีการดังนี้ 
ประชุมเพ่ือแจ้งแนวทางด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาเพ่ือให้เข้าใจตรงกัน ก าหนด
ปฏิทินในการด าเนินการตลอดปีการศึกษา เพ่ือให้สะดวกต่อการนิเทศติดตาม ก าหนดผู้รับผิดชอบแต่
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ละโครงการ/กิจกรรมและมีการมอบหมายหน้าที่การปฏิบัติงานตามแผน ระดมทุน/ขอรับการ
สนับสนุนงบประมาณจากหน่วยงานภายนอก มีการนิเทศติดตามการปฏิบัติตามแผนในรูปแบบของ
คณะกรรมการ โดยมีการนิเทศแบบกัลยาณมิตร และการทบทวนหลังการปฏิบัติงาน (After Action 
Review : AAR) ดังบทสัมภาษณ์ ต่อไปนี้ 
      “...โรงเรียนมีการก าหนดปฏิทินการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการ และ
ก าหนดผู้รับผิดชอบแต่ละโครงการ/กิจกรรม และมีการมอบหมายหน้าที่การปฏิบัติงานตามแผน 
มีการนิเทศติดตามการปฏิบัติตามแผน นอกจากนี้ยังมีการน ากระบวนการ (After Action Review : 
AAR) หรือการทบทวนหลังการปฏิบัติงานมาใช้ด้วย 

(ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนที่ 1, วันที่ 13 มีนาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...ทางโรงเรียนมีการมอบหมายหน้าที่ของผู้ปฏิบัติให้ชัดเจนและแจ้งแนว
ทางการปฏิบัติเพ่ือให้เข้าใจตรงกัน และมีการนิเทศติดตามการด าเนินการตามโครงการ/กิจกรรมใน
รูปแบบของคณะกรรมการโดยการนิเทศแบบกัลยาณมิตร ส่วนงบประมาณในโครงการมีการระดมทุน
จากหลายแหล่ง เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ศิษย์เก่า ชุมชน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เนื่องจาก
งบประมาณไม่เพียงพอ..” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนที่ 1, วันที่ 13 มีนาคม 2563 : 
การสัมภาษณ์) 

       “...ด าเนินการโดยให้ครูผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมในแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี ได้ปฏิบัติงานตามปฏิทินของแผน และรายงานโครงการเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ โดยในระหว่าง
การด าเนินการตามแผนมีการนิเทศติดตามให้ค าปรึกษาเป็นระยะๆ...” 

 (ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนที่ 2, วันที่ 20 มีนาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...มีการประชุมเพ่ือสร้างความเข้าใจ แต่งตั้งผู้รับผิดชอบควบคุมงานใน
แต่ละส่วนให้ชัดเจน และน าโครงการลงสู่การปฏิบัติให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด...” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนที่ 2, วันที่ 20 มีนาคม 2563 : 
การสัมภาษณ์) 

 
    ประเด็นที่ 4 โรงเรียนของท่านจัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาอย่างไร 
      โรงเรียนจัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา โดยการจัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
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โรงเรียนมีการแต่งตั้งคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิและผู้ทรงคุณวุฒิของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ร่วมประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา เปิดโอกาสให้ชุมชน 
ผู้ปกครองผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการประเมินผลผ่านช่องทางต่างๆ เช่น LINE ผู้ปกครอง และ
ด าเนินการตรวจสอบคุณภาพตามกระบวนการ PDCA เพ่ือน าผลการประเมินมาใช้ในการวางแผนในปี
การศึกษาต่อไป ดังบทสัมภาษณ์ ต่อไปนี้ 
      “...โรงเรียนบ้านโนนคูณจัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา 2 ช่วง คือ ระยะสั้นทุก 1 เดือน และระยะยาวเมื่อสิ้นภาคเรียน 
โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษา ครู ผู้ทรงคุณวุฒิที่โรงเรียนแต่งตั้ง ครูที่เกษียณอายุราชการ 
และผู้ทรงคุณวุฒิของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ร่วมประเมินผล 
และตรวจสอบคุณภาพการศึกษา นอกจากนี้ยังเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการประเมินผล
ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น LINE ผู้ปกครอง...” 

  (ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนที่ 1, วันที่ 13 มีนาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
      “...มีการจัดให้มีการประเมินคุณภาพการศึกษาเพื่อเป็นการตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เมื่อสิ้นปีการศึกษา โดยมีบุคคลภายนอกเข้าร่วมการ
ประเมินด้วย เช่น คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ครูที่เกษียณอายุราชการ เป็นต้น...” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนที่ 1, วันที่ 13 มีนาคม 2563 : 
การสัมภาษณ์) 

 
       “....มีการจัดให้มีการประเมินคุณภาพการศึกษาเพ่ือเป็นการตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เมื่อสิ้นปีการศึกษา ตามกระบวนการ PDCA เพ่ือน าผลการ
ประเมินมาใช้ในการวางแผนในปีการศึกษาต่อไป...” 

  (ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนที่ 2, วันที่ 20 มีนาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
      “...โรงเรียนมีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพภายในโดย
คณะกรรมการในสถานศึกษาอย่างน้อยปีการศึกษาละ 1 ครั้ง เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงและ
ส่งเสริมร่วมกัน...” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนที่ 2, วันที่ 20 มีนาคม 2563 : 
การสัมภาษณ์) 
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    ประเด็นที่ 5 โรงเรียนของท่านมีการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนา
สถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการ
ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอย่างไร 
      โรงเรียนมีการติดตามผลการด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษาโดยการ 
แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการศึกษา ด าเนินการนิเทศติดตามทั้งก่อนปฏิบัติ 
ระหว่างปฏิบัติ และหลังจากการปฏิบัติ เพื่อช่วยเหลือให้ค าแนะน าแก่บุคลากร การน าผลจากการ
ประเมินคุณภาพการศึกษามาปรับปรุง พัฒนาตามค าแนะน าของคณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผลการศึกษาเพ่ือเป็นข้อมูลในการวางแผนในปีการศึกษาต่อไป วางแผนเตรียมการ ให้ความ
ร่วมมือในการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานต้นสังกัด ดังบทสัมภาษณ์ ต่อไปนี้ 
      “...โรงเรียนมีการติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนาการศึกษา โดยการ
น าผลจากการประเมินคุณภาพการศึกษามาปรับปรุง พัฒนาตามค าแนะน าของคณะกรรมการติดตาม
และประเมินผลการศึกษาเพ่ือเป็นข้อมูลในการวางแผนในปีการศึกษาต่อไป ตลอดจนการวางแผน
เตรียมการ ให้ความร่วมมือในการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานต้นสังกัด...” 

  (ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนที่ 1, วันที่. 13 มีนาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...หลังจากท่ีมีการก าหนดมาตรฐานแล้ว โรงเรียนได้แต่งตั้ง
คณะกรรมการเพ่ือก ากับติดตามการด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานของ
สถานศึกษาโดยการนิเทศติดตาม ในรูปแบบของคณะกรรมการนิเทศ จัดให้มีการนิเทศทุกเดือนและ
บันทึกผลการนิเทศลงในสมุดนิเทศของแต่ละโครงการ ทั้งก่อนปฏิบัติ ระหว่างปฏิบัติ และหลังจากการ
ปฏิบัติเพื่อช่วยเหลือให้ค าแนะน าแก่บุคลากร และน าผลจากการนิเทศติดตามมาวางแผนในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา...” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนที่ 1, วันที่ 13 มีนาคม 2563 : 
การสัมภาษณ์) 

  
      “...น าผลจากการนิเทศติดตามผลการด าเนินงานมาใช้ในการวางแผนในปี
การศึกษาต่อไป โดยวิเคราะห์ในด้านที่ต้องปรับปรุง และด้านที่ต้องการส่งเสริมพัฒนา เพ่ือให้ทุกฝ่าย
มีความเข้าใจตรงกัน...” 

(ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนที่ 2, วันที่ 20 มีนาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
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      “...มีการแต่งตั้งคณะกรรมการก ากับติดตามและตรวจสอบ การ
ด าเนินการของครูผู้สอนในแต่ละระดับชั้น ปีการศึกษาละ 2 ครั้งแล้วน าข้อสรุปไปปรับปรุงแก้ไขในปี
การศึกษาต่อไป...” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนที่ 2, วันที่ 20 มีนาคม 2563 : 
การสัมภาษณ์) 

 
    ประเด็นที่ 6 โรงเรียนของท่านมีการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง  
(Self Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาหรือไม่ ถ้ามี มีวิธีการ
หรือขั้นตอนอย่างไรบ้าง 
      โรงเรียนของท่านมีการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self 
Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยมีขั้นตอนดังนี้ การแต่งตั้ง
คณะท างานด้านการรายงานผลการประเมินตนเอง รวบรวมข้อมูล จากรายงานผลการประเมินตนเอง
ของคณะครู และข้อมูลจากรายงานโครงการ/กิจกรรมโดยวิธีการวิเคราะห์สังเคราะห์และแปลผล
ข้อมูล ผ่านกระบวนการความร่วมมือ เปิดโอกาสให้คณะครู ชุมชน และทุกฝ่ายได้สะท้อนผลการ
ปฏิบัติงานตลอดปีการศึกษา น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์แปลผลเขียนรายงานการประเมินตนเอง 
น าเสนอคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้ความเห็นชอบ เสนอต้นสังกัดและเผยแพร่ผู้เกี่ยวข้อง 
และผู้ปกครองผ่านการประชุมผู้ปกครอง ทั้งนี้รูปแบบของรายงานการประเมินตนเองไม่มีรูปแบบ
ตายตัว ดังบทสัมภาษณ์ ต่อไปนี้ 
      “...มีการแต่งตั้งคณะท างานด้านการรายงานผลการประเมินตนเอง โดย
การรวบรวมข้อมูล โดยใช้กระบวนการความร่วมมือ ให้ทุกฝ่ายได้สะท้อนผลการปฏิบัติงานตลอดปี
การศึกษา น ามาวิเคราะห์แปลผลเขียนรายงานการประเมินตนเอง น าเสนอคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานให้ความเห็นชอบ เสนอต้นสังกัดและเผยแพร่ผู้เกี่ยวข้องต่อไป...” 

  (ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนที่ 1, วันที่. 13 มีนาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
      “...การจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองมีขั้นตอนการด าเนินการดังนี้ 
คือ 1) การประชุมจัดตั้งคณะท างาน โดยประกอบด้วยผู้อ านวยการ คณะครู คณะกรรมการ
สถานศึกษา 2) เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ สังเคราะห์และแปลผลข้อมูล 3) น าเสนอต่อ
คณะกรรมการสถานศึกษาให้ความเห็นชอบ และ 4)เผยแพร่รายงานต่อหน่วยงานต้นสังกัด  
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และผู้ปกครองผ่านการประชุมผู้ปกครอง ทั้งนี้รูปแบบของรายงานการประเมิน
ตนเองไม่มีรูปแบบตายตัว...” 
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(ครูผู้รับผิดชอบงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนที่ 1, วันที่ 13 มีนาคม 2563 : 
การสัมภาษณ์) 

 
       “...ด าเนินการจัดท า SAR ตามกระบวนการดังต่อไปนี้ 1) รวบรวมผลการ
รายงานโครงการกิจกรรมของครูผู้รับผิดชอบและวิเคราะห์ SAR รายบุคคลของคณะครูทุกคน และ 
2) น าผลจากการวิเคราะห์มาสรุปเป็นข้อสรุป เป็น SAR ของโรงเรียน...” 

  (ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนที่ 2, วันที่ 20 มีนาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
      “...มีการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการศึกษาโดย
มีการจัดตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน เขียนรายงาน น าเสนอคณะกรรมการให้ความเห็นชอบ และ
เปิดเผยรายงานต่อสาธารณชน และผู้ที่เก่ียวข้อง...” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนที่ 2, วันที่ 20 มีนาคม 2563 : 
การสัมภาษณ์) 

 
    ประเด็นที่ 7 โรงเรียนของท่านมีแนวทางในการน าผลจากรายงานผลการประเมิน
ตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และค าแนะน าของหน่วยงานต้นสังกัด มาใช้ในการ
ประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือให้มีประสิทธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่องอย่างไร 
      โรงเรียนมีแนวทางในการน าผลจากรายงานผลการประเมินตนเอง (Self-
Assessment Report : SAR) และค าแนะน าของหน่วยงานต้นสังกัด มาใช้ในการประกันคุณภาพ
การศึกษาเพ่ือให้มีประสิทธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยการน าข้อมูลจากรายงานผลการประเมิน
ตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และค าแนะน าของหน่วยงานต้นสังกัด มาเป็นสารสนเทศ
ในการวางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในปีการศึกษาต่อไป มีการส่งเสริมกระบวนวิจัยเพื่อการ
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา และส่งเสริมแนวคิดเรื่องการประกันคุณภาพ
ภายในเพื่อให้บุคลากรในโรงเรียนเห็นความส าคัญของการประกันคุณภาพภายในว่าเป็นหน้าที่ของทุก
ฝ่ายในการจัดการศึกษา ตลอดจนแลกเปลี่ยนเรียนรู้ศึกษาดูงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษากับ
สถานศึกษาอ่ืนๆที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีด้านการประกันคุณภาพภายใน ดังบทสัมภาษณ์ ต่อไปนี้ 
      “...โรงเรียนมีการน าผลจากรายงานผลการประเมินตนเอง (Self-
Assessment Report : SAR) และค าแนะน าของหน่วยงานต้นสังกัด มาเป็นข้อมูลสารสนเทศในการ
วางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในปีการศึกษาต่อไป และมีการส่งเสริมกระบวนวิจัยเพื่อการ
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตลอดจนมีการส่งเสริมแนวคิดเรื่องการ
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ประกันคุณภาพภายในเพ่ือให้บุคลากรในโรงเรียนเห็นความส าคัญของการประกันคุณภาพภายในว่า
เป็นหน้าที่ของทุกฝ่ายในการจัดการศึกษา 

(ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนที่ 1, วันที่ 13 มีนาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
      “...หลังจากการด าเนินการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองแล้ว 
โรงเรียนบ้านโนนคูณได้น าเอาข้อเสนอแนะของหน่วยงานต้นสังกัดเกี่ยวกับผลการประเมินมาใช้ในการ
วางแผนเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพการศึกษาในปีต่อไป โดยมีเป้าหมายที่ส าคัญคือ การพัฒนา
สถานศึกษาให้ไปสู่ค่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ โดยเฉพาะด้านคุณภาพของผู้เรียน ตลอดจนการสร้าง 
ความตระหนักให้บุคลากรในโรงเรียนเห็นคุณค่าและความส าคัญของการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา...” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนที่ 1, วันที่ 13 มีนาคม 2563 : 
การสัมภาษณ์) 

 
       “...น าผลจากรายงานตาม SAR มาวิเคราะห์เพื่อประกอบการวางแผน/
โครงการเพื่อแก้ปัญหา/พัฒนางานในปีการศึกษาต่อไปอย่างต่อเนื่อง...” 

    (ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนที่ 2, วันที่ 20 มีนาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
    

      “...โรงเรียนหนองอิเฒ่าวิทยามีการน าผลจากรายงานมาปรับปรุงแก้ไข 
และน ามาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งแลกเปลี่ยนเรียนรู้ศึกษาดูงานด้าน
การประกันคุณภาพการศึกษากับสถานศึกษาอ่ืนๆที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีด้านการประกันคุณภาพภายใน...” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนที่ 2, วันที่ 20 มีนาคม 2563 : 
การสัมภาษณ์) 

 
    ประเด็นที่ 9 ท่านมีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาแนวทางใน
การประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก อย่างไร 
      โรงเรียนขนาดเล็กที่จะประสบความส าเร็จในด้านการประกันคุณภาพภายใน 
ควรด าเนินการดังนี้ 1) ส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนได้ตระหนักถึงความส าคัญของการประกันคุณภาพ
การศึกษาว่าเป็นกระบวนการที่มีความส าคัญ เนื่องจากเป็นกระบวนการสร้างความไว้วางใจต่อชุมชน
ผู้ปกครองซึ่งต้องใช้เวลานาน คุณภาพจึงจะเกิดขึ้น 2)การท าความเข้าใจเกี่ยวกับเป้าหมายของการ
ประกันคุณภาพการศึกษาให้ตรงกัน เพื่อการมองเป้าหมายให้ชัดเจน และไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ได้ง่าย
ขึ้น 3)สร้างทีมบุคลากรให้สามารถท างานร่วมกัน มองเป้าหมายเดียวกัน โดยผู้อ านวยการโรงเรียน
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จะต้องลงมือปฏิบัติร่วมกับคณะครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องอย่างจริงจัง 4)ควรมีการวัดประเมินผลที่
หลากหลายเพ่ือให้ได้มาซึ่งค าว่าคุณภาพของผู้เรียนที่แท้จริง ไม่ควรยึดหลักที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
คะแนนผลการทดสอบระดับชาติเท่านั้น 5)การจัดการทรัพยากรในการบริหาร ไม่ควรน าข้อมูล
นักเรียนมาเป็นเงื่อนไขในการพิจารณา และต้องถือว่าทรัพยากรบุคคลเป็นหัวใจส าคัญท่ีสุดในการ
พัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กให้ประสบความส าเร็จ คนต้องพร้อม ดังบทสัมภาษณ์ ต่อไปนี้ 
      “...ควรส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนได้ตระหนักถึงความส าคัญของการ
ประกันคุณภาพการศึกษาว่าเป็นกระบวนการที่มีความส าคัญ เนื่องจากเป็นกระบวนการสร้างความ
ไว้วางใจต่อชุมชนผู้ปกครองซึ่งต้องใช้เวลานาน คุณภาพจึงจะเกิดขึ้น และการท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
เป้าหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาให้ตรงกัน เพ่ือการมองเป้าหมายให้ชัดเจน และไปสู่
เป้าหมายที่ตั้งไว้ได้ง่ายขึ้น...” 

(ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนที่ 1, วันที่ 13 มีนาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
      “...ในดา้นมาตรฐานคุณภาพของผู้เรียนควรมีวิธีการวัดประเมินผลที่
หลากหลายเพื่อให้ได้มาซึ่งค าว่าคุณภาพของผู้เรียนที่แท้จริง ไม่ควรยึดหลักที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
คะแนนผลการทดสอบระดับชาติเท่านั้น...” 

(ครูผู้รับผิดชอบงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนที่ 1, วันที่ 13 มีนาคม 2563 : 
การสัมภาษณ์) 

  
      “...โรงเรียนขนาดเล็กที่จะประสบความส าเร็จในด้านการประกันคุณภาพ
ภายใน ควรด าเนินการดังนี้ 1) การจัดการทรัพยากรในการบริหาร ไม่ควรน าข้อมูลนักเรียนมาเป็น
เงื่อนไขในการพิจารณา 2) ทรัพยากรบุคคลเป็นหัวใจส าคัญที่สุดในการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กให้
ประสบความส าเร็จ คนต้องพร้อม...” 

(ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนที่ 2, วันที่ 20 มีนาคม 2563 : การสัมภาษณ์) 
 
 
      “...การด าเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษาขนาดเล็กจะต้องเริ่มจาก
การสร้างความตระหนักให้บุคลากรในเรื่องของคุณภาพการศึกษา สร้างทีมบุคลากรให้สามารถท างาน
ร่วมกัน มองเป้าหมายเดียวกัน และผู้อ านวยการโรงเรียนจะต้องลงมือปฏิบัติร่วมกับคณะครูและ
บุคลากรที่เกี่ยวข้องอย่างจริงจัง...”   

(ครูผู้รับผิดชอบงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนที่ 2, วันที่ 20 มีนาคม 2563 : 
การสัมภาษณ์) 
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ตาราง 23 ร่างแนวทางการประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 

 
องค์ประกอบด้านการประกัน

คุณภาพภายใน 
แนวปฏิบัติ 

ด้านการก าหนดมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษาให้

เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่

กระทรวงประกาศใช ้

1. ประชุมผู้ที่เก่ียวข้องในการจดัการศึกษา ครู ผู้ปกครอง ชุมชน 

โดยใช้กระบวนการ PLC 

2. วิเคราะห์มาตรฐานและประเด็นพิจารณาว่าดว้ยการประกนั

คุณภาพภายในของสถานศึกษา มาสรุปเปน็ค่าเปา้หมาย

ความส าเร็จของแต่ละมาตรฐานการศึกษาผ่านกระบวนการความ

ร่วมมือโดยค านึงถึงความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา

ระดับชาติและบริบทของสถานศึกษา ชุมชน และนักเรียน 

3. น าข้อมูลหรือผลการประกันคุณภาพของปีการศึกษาทีผ่่านมามา

ประกอบในการพิจารณาด้วยเพือ่ให้เห็นถึงพัฒนาการของการ

ประกันคุณภาพการศึกษา 

4. ประกาศค่าเป้าหมายและความส าเร็จของสถานศึกษาและให้ผู้ที่

เก่ียวข้องทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาทราบ 

ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจดั

การศึกษาของสถานศึกษาที่

สอดคล้องกับสภาพปัญหาและ

ความต้องการจ าเปน็ของ

สถานศึกษาอยา่งเปน็ระบบ 

1. ศึกษาแนวนโยบายของรัฐบาล มาตรฐานการศึกษาของ

กระทรวงศึกษาธิการ และนโยบายของส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาต้นสงักัด เพื่อการจัดท าแผนพัฒนาการศึกษามีความ

สอดคล้อง 

2. วิเคราะห์สภาพปัญหาความตอ้งการจ าเป็นของสถานศึกษา ชมุชน 

ผู้ปกครอง โดยการเปิดโอกาสให้ชุมชน ผูป้กครอง นักเรียน ผู้มี

ส่วนได้เสียได้ร่วมก าหนดแผนในการจัดการพัฒนาการศึกษา 

3. วางแผนในการบริหารจัดการงบประมาณให้เกิดประสิทธิภาพ

สูงสุด 

4. เสนอแผนต่อคณะกรรมการสถานศึกษาให้ความเห็นชอบ 

ด้านด าเนินงานตามแผนพฒันา

การจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

1. การประชุมเพื่อแจ้งแนวทางด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจดั

การศึกษาเพื่อให้เข้าใจตรงกัน 
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ตาราง 23 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบด้านการประกัน

คุณภาพภายใน 
แนวปฏิบัติ 

 ด้านด าเนินงานตามแผนพฒันา

การจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

(ต่อ) 

2. การก าหนดปฏทิินในการด าเนินการตลอดปีการศึกษา เพื่อให้

สะดวกต่อการนิเทศติดตาม  

3. ก าหนดผู้รับผิดชอบแต่ละโครงการ/กิจกรรมและมีการมอบหมาย

หน้าที่การปฏบิัติงานตามแผน 

4. การระดมทุน/งบประมาณจากหน่วยงานภายนอก 

5. มีการนิเทศติดตามการปฏิบตัิตามแผนในรูปแบบของ

คณะกรรมการ โดยมีการนิเทศแบบกัลยาณมิตร 

6. การทบทวนหลังการปฏิบัตงิาน(After Action Review : AAR) 

ด้านการประเมินผลและ

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา 

1. จัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอยา่งน้อย

ปีละ 1 ครั้ง 

2. โรงเรียนมีการแต่งตั้งคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิและผู้ทรงคณุวุฒิ

ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ร่วมประเมินผลและตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษา 

3. เปิดโอกาสให้ชุมชน ผู้ปกครองผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการ

ประเมินผลผ่านช่องทางตา่ง ๆ เช่น LINE ผู้ปกครอง 

4. ด าเนนิการตรวจสอบคุณภาพตามกระบวนการ PDCA เพื่อน าผล

การประเมินมาใช้ในการวางแผนในปีการศึกษาต่อไป 

ด้านการติดตามผลการด าเนนิการ

เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มี

คุณภาพตามมาตรฐานของ

สถานศึกษา และน าผลการ

ติดตามไปใชป้ระโยชน์ในการ

ปรับปรุงพฒันา 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการศึกษา 

2. ด าเนนิการนิเทศติดตามทั้งกอ่นปฏิบัติ ระหว่างปฏบิัติ และ

หลังจากการปฏิบตัิ เพื่อช่วยเหลือให้ค าแนะน าแก่บุคลากร 

3. การน าผลจากการประเมินคณุภาพการศึกษามาปรับปรุง พฒันา

ตามค าแนะน าของคณะกรรมการติดตามและประเมินผล

การศึกษาเพื่อเป็นข้อมูลในการวางแผนในปีการศึกษาต่อไป 

4. วางแผนเตรียมการ ให้ความร่วมมือในการติดตาม ตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานต้นสงักัด 
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ตาราง 23 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบด้านการประกัน

คุณภาพภายใน 
แนวปฏิบัติ 

ด้านการจัดท ารายงานผลการ

ประเมินตนเอง (Self 

Assessment Report : SAR) 

ตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 

1. การแต่งตั้งคณะท างานด้านการรายงานผลการประเมินตนเอง 

2. รวบรวมข้อมูล จากรายงานผลการประเมินตนเองของคณะครู 

และข้อมูลจากรายงานโครงการ/กิจกรรมโดยวิธีการวิเคราะห์

สังเคราะห์และแปลผลข้อมูล ผา่นกระบวนการความร่วมมือ 

3. เปิดโอกาสให้คณะครู ชุมชน และทุกฝ่ายไดส้ะท้อนผลการ

ปฏิบัติงานตลอดปีการศึกษา 

4. น าข้อมูลทีไ่ด้มาวิเคราะห์แปลผลเขียนรายงานการประเมินตนเอง 

5. น าเสนอคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบ 

6. น าเสนอต้นสังกัดและเผยแพร่ผู้เก่ียวข้อง และผู้ปกครองผ่านการ

ประชุมผูป้กครอง ทั้งนี้รูปแบบของรายงานการประเมินตนเองไม่

มีรูปแบบตายตัว 

ด้านการพฒันาสถานศึกษาให้มี

คุณภาพโดยพิจารณาจากรายงาน

ผลการประเมินตนเอง (Self-

Assessment Report : SAR) 

และตามค าแนะน าของส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาหรือส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน เพื่อให้การประกัน

คุณภาพการศึกษาเป็นไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพและพัฒนาอย่าง

ต่อเนื่อง 

 

1. น าข้อมูลจากรายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment 

Report : SAR) และค าแนะน าของหน่วยงานตน้สังกัด มาเป็น

สารสนเทศในการวางแผนการพฒันาคุณภาพการศึกษาในปี

การศึกษาต่อไป 

2. มีการส่งเสริมกระบวนวิจัยเพือ่การพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษา 

3. การส่งเสริมแนวคิดเร่ืองการประกันคุณภาพภายในเพื่อให้

บุคลากรในโรงเรียนเห็นความส าคัญของการประกันคุณภาพ

ภายในว่าเปน็หนา้ที่ของทุกฝ่ายในการจัดการศึกษา 

4. แลกเปลี่ยนเรียนรู้ศึกษาดูงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา

กับสถานศึกษาอ่ืน ๆ ที่มีวิธปีฏบิัติที่ดีดา้นการประกันคุณภาพ

ภายใน 

  
 ผลการวิเคราะห์การประเมินแนวทางการประกันคุณภาพภายใน ส าหรับสถานศึกษา 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
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ตาราง 24 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของแนว
ทางการประกันคุณภาพภายใน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 

 

ข้อ รายการประเมิน 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. 
ระดับความ

เหมาะสม 
X̅ S.D. 

ระดับความ

เป็นไปได้ 

1 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศกึษา

ของสถานศึกษาให้เป็นไปตาม

มาตรฐานการศึกษาที่กระทรวง

ประกาศใช ้ 4.73 0.48 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

2 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจดั

การศึกษาของสถานศึกษาที่

สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความ

ต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่าง

เป็นระบบ 4.60 

 

0.48 มากที่สุด 4.73 0.47 มากที่สุด 

3 ด้านด าเนินงานตามแผนพฒันาการ

จัดการศึกษาของสถานศึกษา 4.73 0.42 มากที่สุด 4.87 0.17 มากที่สุด 

4 ด้านการประเมินผลและตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 4.85 0.25 มากที่สุด 4.80 0.36 มากที่สุด 

5 ด้านการติดตามผลการด าเนนิการเพื่อ

พัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตาม

มาตรฐานของสถานศึกษา และน าผล

การติดตามไปใชป้ระโยชน์ในการ

ปรับปรุงพฒันา 4.80 0.36 มากที่สุด 4.60 0.52 มากที่สุด 

6 ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมิน

ตนเอง (Self Assessment Report : 

SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 4.90 0.27 มากที่สุด 4.83 0.31 มากที่สุด 
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ตาราง 24 (ต่อ) 

 

ข้อ รายการประเมิน 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. 
ระดับความ

เหมาะสม 
X̅ S.D. 

ระดับความ

เป็นไปได้ 

7 ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มี

คุณภาพโดยพิจารณาจากรายงาน

ผลการประเมินตนเอง (Self-

Assessment Report : SAR) 

และตามค าแนะน าของส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาหรือส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน เพื่อให้การประกัน

คุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพและพัฒนาอย่าง

ต่อเนื่อง 4.85 0.25 มากที่สุด 4.55 0.45 มากที่สุด 

รวม 4.78 0.36 มากที่สุด 4.74 0.39 มากที่สุด 

 
  จากตาราง 24 พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินแนวทางการประกันคุณภาพภายใน 
เห็นว่า แนวทางการพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน ส าหรับสถานศึกษาส านักงานเขตพ้ืนที่ 
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยรวมและรายด้านทุกด้านมีความเหมาะสมและ 
ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
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บทที่ 5 
 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
  
  การพัฒนาแนวทางการด าเนินงานเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2  
ผู้วิจัยขอน าเสนอสรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะตามล าดับหัวข้อ ดังต่อไปนี้ 
  1. ความมุ่งหมายของการวิจัย 
  2. สรุปผล  
  3. อภิปรายผล 
  4. ข้อเสนอแนะ 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของงานประกันคุณภาพภายในของ 
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
 2. เพ่ือพัฒนาแนวทางการด าเนินงานเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพภายใน 
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ชัยภูมิ เขต 2 
 
สรุปผล 
 
 การพัฒนาแนวทางการด าเนินงานเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
  1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของงานประกันคุณภาพภายในของ 
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2  
    1.1 สภาพปัจจุบัน ของงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขนาดเล็ก  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับ 
ปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีคะแนนอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ ด้านการจัดท า
รายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของ
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สถานศึกษา ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับสภาพปัญหา
และความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ และด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อ
พัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ใน
การปรับปรุงพัฒนา ส่วนด้านที่อยู่ในระดับน้อย ได้แก่ ด้านด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่กระทรวง
ประกาศใช้ และด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมิน
ตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และตามค าแนะน าของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
    1.2 สภาพที่พึงประสงค์ ของงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับ  
มากที่สุด และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน  
    1.3 ล าดับความต้องการจ าเป็นในการด าเนินงานเพื่อยกระดับประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 
เขต 2 เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นมากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้
มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR)  
และตามค าแนะน าของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา และด้านการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่กระทรวงประกาศใช้  
  2. แนวทางการด าเนินงานเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้น 
พ้ืนฐาน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
    แนวทางการด าเนินงานเพ่ือยกระดับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาข้ัน 
พ้ืนฐาน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ที่ได้จาก
การสัมภาษณ์ผู้บริหารและครูที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายใน ของสถานศึกษาขนาดเล็กที่มีวิธี
ปฏิบัติที่ดีด้านการประกันคุณภาพภายใน (Best Practice) และจากการประเมินความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ของแนวทางการด าเนินการการด าเนินงานเพ่ือยกระดับการประกันคุณภาพภายใน 
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่าน พบว่าโดยรวมมีความเหมาะสม 
และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด สามารถสรุป ได้ดังนี้ 



 

 

  136 

     2.1 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาท่ีกระทรวงประกาศใช้ แนวทางการด าเนินงานเพื่อยกระดับประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สถานศึกษาขนาดเล็ก คือ 1) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัด
การศึกษา ครู ผู้ปกครอง ชุมชน โดยใช้กระบวนการ PLC 2) วิเคราะห์มาตรฐานและประเด็นพิจารณา
ว่าด้วยการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา มาสรุปเป็นค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละ
มาตรฐานการศึกษาผ่านกระบวนการความร่วมมือโดยค านึงถึงความสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา
ระดับชาติและบริบทของสถานศึกษา ชุมชน นักเรียน และ3)ประกาศค่าเป้าหมายและความส าเร็จ
ของสถานศึกษาและให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาทราบ 
     2.2 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับ
สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ แนวทางการด าเนินงานเพื่อ
ยกระดับประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สถานศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก คือ 
1) ศึกษาแนวนโยบายของรัฐบาล มาตรฐานการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ และนโยบายของ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาต้นสังกัด เพื่อการจัดท าแผนพัฒนาการศึกษาให้มีความสอดคล้อง 
2) วิเคราะห์สภาพปัญหาความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษา ชุมชน ผู้ปกครอง โดยการเปิดโอกาส
ให้ชุมชน ผู้ปกครอง นักเรียน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้ร่วมก าหนดแผนในการจัดการพัฒนาการศึกษา 
และ 3) วางแผนในการบริหารจัดการงบประมาณให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  
    2.3 ด้านด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
แนวทางการด าเนินงานเพ่ือยกระดับประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน สถานศึกษาขนาดเล็ก คือ 1) การประชุมเพ่ือแจ้งแนวทางด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาเพ่ือให้เข้าใจตรงกัน 2) การก าหนดปฏิทินในการด าเนินการตลอดปีการศึกษา เพื่อให้
สะดวกต่อการนิเทศติดตาม และ 3) ก าหนดผู้รับผิดชอบแต่ละโครงการ/กิจกรรมและมีการมอบหมาย
หน้าที่การปฏิบัติงานตามแผน  
     2.4 ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
แนวทางการด าเนินงานเพ่ือยกระดับประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน สถานศึกษาขนาดเล็ก คือ 1)จัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 2) โรงเรียนมีการแต่งตั้งคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิและผู้ทรงคุณวุฒิของ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ร่วมประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และ 3) เปิดโอกาสให้
ชุมชน ผู้ปกครอง ผู้มีส่วนร่วมในการประเมินผลผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น LINE ผู้ปกครอง  
     2.5 ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานของสถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา แนวทาง 
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การด าเนินงานเพ่ือยกระดับประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สถานศึกษาของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก คือ 1) แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการศึกษา 2) ด าเนินการ
นิเทศติดตามทั้งก่อนปฏิบัติ ระหว่างปฏิบัติ และหลังจากการปฏิบัติ เพื่อช่วยเหลือให้ค าแนะน าแก่
บุคลากร และ 3) การน าผลจากการประเมินคุณภาพการศึกษามาปรับปรุง พัฒนาตามค าแนะน าของ
คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการศึกษาเพ่ือเป็นข้อมูลในการวางแผนในปีการศึกษาต่อไป  
     2.6 ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : 
SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา แนวทางการด าเนินงานเพ่ือยกระดับประกันคุณภาพ
ภายใน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สถานศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก คือ 1) การแต่งตั้ง
คณะท างานด้านการรายงานผลการประเมินตนเอง 2) รวบรวมข้อมูล จากรายงานผลการประเมิน
ตนเองของคณะครู และข้อมูลจากรายงานโครงการ/กิจกรรมโดยวิธีการวิเคราะห์สังเคราะห์และแปล
ผลข้อมูล ผ่านกระบวนการความร่วมมือ และ 3) เปิดโอกาสให้คณะครู ชุมชน และทุกฝ่ายได้สะท้อน
ผลการปฏิบัติงานตลอดปีการศึกษา  
     2.7 ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ โดยพิจารณาจากรายงานผลการ
ประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และตามค าแนะน าของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาหรือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษา
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง แนวทางการด าเนินงานเพ่ือยกระดับประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สถานศึกษาขนาดเล็ก คือ 1) น าข้อมูล
จากรายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และค าแนะน าของหน่วยงาน
ต้นสังกัด มาเป็นสารสนเทศในการวางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในปีการศึกษาต่อไป 
2) มีการส่งเสริมกระบวนวิจัยเพื่อการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
และ 3) การส่งเสริมแนวคิดเรื่องการประกันคุณภาพภายในเพ่ือให้บุคลากรในโรงเรียนเห็นความส าคัญ
ของการประกันคุณภาพภายในว่าเป็นหน้าที่ของทุกฝ่ายในการจัดการศึกษา  
 
อภิปรายผล 
 
 จากการศึกษาการพัฒนาแนวทางการด าเนินการเพ่ือยกระดับการประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ผู้วิจัยได้
น ามาอภิปรายผลการวิจัย ในแต่ละประเด็น ดังต่อไปนี้ 
   1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของงานประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2  
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   1.1 สภาพปัจจุบัน ของงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับ ปานกลาง 
(X̅ = 2.60, S.D. = 0.63) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับปานกลางและระดับน้อย 
โดยด้านที่มีคะแนนอยู่ในระดับปานกลาง เรียงคะแนนจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่  
ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา (X̅ = 2.75, S.D. = 0.74) ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 
(X̅ = 2.75, S.D. = 0.70) และด้านการติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ
ตามมาตรฐานของสถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา 

(X̅ = 2.63, S.D. = 0.63) ตามล าดับ ส่วนด้านที่มีคะแนนอยู่ในระดับน้อย เรียงคะแนนจากมาก 
ไปน้อย ได้แก่ ด้านด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (X̅ = 2.49,  
S.D. = 0.69) ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา (X̅ = 2.49, 
S.D. = 0.56) ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่
กระทรวงประกาศใช้ (X̅ = 2.46, S.D. = 0.56) และด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ 
โดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR)  
และตามค าแนะน าของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (X̅ = 2.44, 
S.D. = 0.53) ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกานต์สินี วาดวงศ์ (2560) ที่ได้ท าการศึกษา 
การพัฒนาแนวทางการประกันคุณภาพภายใน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประถมศึกษาบึงกาฬที่พบว่า สภาพปัจจุบันของการประกันคุณภาพภายใน โดยรวมอยู่ในระดับ 
ปานกลาง นอกจากนี้พบว่ามีงานวิจัยที่ได้ท าการศึกษาในระดับเดียวกัน แต่มีผลการศึกษาที่แตกต่าง
กันคือ งานวิจัยของนวลฉวี ทานุกรม (2558) ที่ได้ศึกษาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ผลการวิจัย 
ที่พบว่า 1) สภาพการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือด้านการจัดระบบบริหารและ
สารสนเทศรองลงมา ด้านการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน  
และด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
ตามล าดับ และสอดคล้องกับงานวิจัยของเพ็ญนภา เป๊ะชาญ (2559) ทีไ่ด้ท าการศึกษาการพัฒนา 
แนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัด
ขอนแก่น ผลการศึกษาพบว่าสภาพปัจจุบันการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
โรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดขอนแก่นที่พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับ 
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ปานกลางเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากจ านวน 4 ด้าน โดยเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ย
จากน้อยไปหามาก คือ การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา รองลงมาคือ การประเมิน
คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา และการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 
ตามล าดับ คือการจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง รองลงมาคือ ด้านการจัดระบบ
การบริหารและสารสนเทศ และด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และมีเพียง 1 ด้านที่อยู่
ในระดับน้อย คือ ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา งานวิจัยของเพ็ญพักตร์ บูรณะเสน (2559) ได้ศึกษาการพัฒนาแนวทางการ
ด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 พบว่า สภาพปัจจุบันในการด าเนินงานตามระบบประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก และงานวิจัยของรัตนา ซื่อสัตย์ (2559) ได้ศึกษาแนวทางการด าเนินงาน 
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 พบว่า สภาพปัจจุบันและและสภาพที่พึงประสงค์ การด าเนินการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 7 สภาพปัจจุบันการด าเนินการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานโดยรวมมีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  
   1.2 สภาพที่พึงประสงค์ ของงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 
และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด เรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมาก 
ไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน
ของสถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา (X̅ = 4.91,  
S.D. = 0.29) ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
(X̅ = 4.90, S.D. = 0.33) ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : 
SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (X̅ = 4.90, S.D. = 0.32) ด้านการจัดท าแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของ
สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ (X̅ = 4.89, S.D. = 0.34) ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่กระทรวงประกาศใช้ (X̅ = 4.83, S.D. = 0.42)  
ด้านด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (X̅ = 4.83, S.D. = 0.42) 
และด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเอง  
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(Self-Assessment Report : SAR) และตามค าแนะน าของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (X̅ = 4.83, S.D. = 0.42) ตามล าดับ สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ รัตนา ซื่อสัตย์ (2559) ได้ศึกษาแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 
พบว่าสภาพที่พึงประสงค์การด าเนินการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยรวม 
อยู่ในระดับมากท่ีสุดเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน เรียงตามค่าเฉลี่ย
มากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง รองลงมาคือการจัดให้
มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และการจัดท าแผนพัฒนาการ
จัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาองสถานศึกษา สอดคล้องกับ 
ณิรดา เวชญาลักษณ์ (2561) ได้ท าการศึกษาสภาพและแนวทางการด าเนินการเพ่ือยกระดับประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 
โดยผลการศึกษา พบว่า สภาพการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมมีการ
ด าเนินการในระดับมาก ทั้ง 3 ด้าน ประเด็นที่มีการด าเนินงานแต่ละด้านมีดังนี้ (1) ด้านการ
เตรียมการ คือ ผู้บริหารก าหนดนโยบายและแนวทางการด าเนินการเพื่อยกระดับประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาอย่างชัดเจน (2) ด้านการด าเนินการ คือ ผู้บริหารจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี 
เพ่ือใช้ในเป็นแนวทางในการด าเนินการ (3) ด้านการรายงาน คือ สถานศึกษามีการจัดท ารายงาน 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจ าปีส่งให้ส านักงานรับรองมาตรฐานการศึกษา เพื่อรองรับ 
การประเมิน สอดคล้องกับนุจนาจ ขุนาพรม (2560) ได้ท าการศึกษาแนวทางการด าเนินการประกัน
คุณภาพภาพในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ ผลการวิจัยพบว่าสภาพที่ 
พึงประสงค์การด าเนินการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ระดับมากท่ีสุด และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับ
มากที่สุด เมื่อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับแรกคือด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการจัดให้มีการ
ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และด้านการด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ความต้องการจ าเป็นในแนวทางการด าเนินการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิเรียงล าดับความต้องการจ าเป็น
จากมากไปหาน้อยได้แก่ ด้านการจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการจัดท า
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
ด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
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ด้านการจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ด้านการจัดให้มีการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา ด้านการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน  
  1.3 ความต้องการจ าเป็นของของประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 พบว่า เรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่  
ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเอง (Self-
Assessment Report : SAR) และตามค าแนะน าของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพื่อให้การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง PNImodified = 0.98 ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา PNImodified = 0.97 ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไป
ตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกระทรวงประกาศใช้ PNImodified = 0.96 ด้านด าเนินงานตามแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา PNImodified = 0.94 ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนา
สถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการ
ปรับปรุงพัฒนา PNImodified = 0.87 ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่
สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ  
PNImodified = 0.78 และด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : 
SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา PNImodified = 0.78 ตามล าดับ สอดคล้องกับกานต์สินี 
วาดวงศ์ (2560) ได้ท าการศึกษาการพัฒนาแนวทางการประกันคุณภาพภายใน ส าหรับสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ที่พบว่า ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา
แนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
บึงกาฬ พบว่า เรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ การก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง การจัดให้
มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดท าแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดท ารายงาน
ประจาปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา ตามล าดับ และสอดคล้องกับพิทักษ์ ดวงอาสงค์ (2558) ได้ท าการศึกษาสภาพ 
ความต้องการและแนวทางการพัฒนาการมีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 พบว่า ค่าดัชนีเรียงล าดับ
ความส าคัญของความต้องการจ าเป็น (PNImodifed) ของสภาพปัจจุบันในการมีส่วนร่วมประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา โดยเรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านการจัดระบบบริหาร
และสารสนเทศ ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน ด้านการ
ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการรายงานคุณภาพการศึกษาประจาปี ด้านการ
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ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด้านการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ด้านการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน การศึกษาของ
สถานศึกษา โดยสรุปแนวทางพัฒนาการมีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
ได้องค์ประกอบของการมีส่วนร่วมใน 4 ขั้นตอน คือ การร่วมวางแผน การร่วมด าเนินงานตามแผน  
การร่วมติดตามตรวจสอบประเมินผล และการร่วมน าผลการประเมินมาปรับปรุงการปฏิบัติงาน  
การประกันคุณภาพภายเป็นการด าเนินงานตามปกติของบุคลากรทุกฝ่ายที่จะต้องมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานให้มีคุณภาพ โดยน าวงจรคุณภาพของเดมิ่ง (PDCA) มาใช้ 
  2. แนวทางการด าเนินงานเพื่อยกระดับประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาของ 
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ในภาพรวมมีดังนี้ 
1) ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่กระทรวง
ประกาศใช้ 2) ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับสภาพปัญหา
และความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 3) ด้านด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา 4) ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
5) ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานของ
สถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา 6) ด้านการจัดท ารายงานผล
การประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
สถานศึกษา และ 7) ด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมิน
ตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) และตามค าแนะน าของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับนวลฉวี ทานุกรม (2558) ได้ท าการศึกษา 
การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ที่พบว่า แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายใน ประกอบด้วย ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาควรก าหนดบทบาทหน้าที่แก่ชุมชนและผู้ที่
เกี่ยวข้องในการมีส่วนร่วมการประกันคุณภาพในสถานศึกษาให้ชัดเจน ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการ
จัดการศึกษา สถานศึกษาควรก าหนดเกณฑ์หรือเป้าหมายความส าเร็จของโครงการ/กิจกรรมให้เป็นไป
ในทิศทางเดียวกันเพ่ือความเป็นเอกภาพ ด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ สถานศึกษาควร
แต่งตั้งผู้รับผิดชอบในการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศให้เป็นระบบและเป็นปัจจุบัน ด้านการด าเนินงาน
ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาสถานศึกษาควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานในแต่ละ
โครงการ/กิจกรรมให้ชัดเจน ด้านการจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาผู้บริหารสาน
ศึกษาและครูด้านการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของผู้เรียน ด้านการจัดให้
มีการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา สถานศึกษาควรให้คณะกรรมการสถานศึกษา 
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ขั้นพ้ืนฐานมีส่วนร่วมในการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาและให้หน่วยงานต้นสังกัดจัดท า
แบบทดสอบออกประเมินนักเรียนทุกระดับชั้นอย่างต่อเนื่อง ด้านการจัดท ารายงานประจ าปี  
และด้านการจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง สถานศึกษาควรน าผลการประเมิน
คุณภาพภายในและผลการประเมินคุณภาพภายนอกมาวิเคราะห์ร่วมกัน เพ่ือปรับปรุง แก้ไขและหา
แนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในปีการศึกษาต่อไป สอดคล้องกับเพ็ญพักตร์ บูรณะเสน 
(2559) ได้ศึกษาการพัฒนาแนวทางการด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ดเขต 2 ที่พบว่า แนวทาง 
การพัฒนาการด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1. หลักการและ
เหตุผล 2. จุดมุ่งหมาย 3. กลไกการด าเนินงานของสถานศึกษา 4. การด าเนินงานตามระบบประกัน
คุณภาพภายใน 5. การประเมินผล และ 6. เงื่อนไขความส าเร็จผลการประเมินแนวทางการด าเนินงาน
ตามระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ในภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ 
รัตนา ซื่อสัตย์ (2559) ได้ศึกษาแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ที่พบว่า แนวทาง 
การด าเนินการเพ่ือยกระดับประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ที่พึงประสงค์ตามความเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่เข้าร่วม
สนทนากลุ่ม ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สรุป ได้ดังนี้ 
1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2. การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 3. การจัดระบบบริหารและ
สารสนเทศ 4. การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 5. การจัดให้มีการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 6. การจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาแนวทางการด าเนินการเพ่ือยกระดับประกันคุณภาพภายใน 7. การจัดท า
รายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน และ 8. การจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับ กานต์สินี วาดวงศ์ (2560) ได้ท าการศึกษาการพัฒนา 
แนวทางการประกันคุณภาพภายใน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬ ผลการศึกษาพบว่า แนวทางที่เหมาะสมส าหรับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ประกอบด้วย 2 กิจกรรมหลัก 
ได้แก่ 1) ก าหนดมาตรฐานและการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ ประกอบด้วย 1.1) ก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและ 1.2) จัดระบบบริหารและสารสนเทศ 2) ก าหนดแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา การติดตามตรวจสอบการประกันคุณภาพภายใน ประกอบด้วย 2.1) จัดท า
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แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
2.2) ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 2.3) จัดให้มีการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา 2.4) จัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
2.5) จัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน และ 2.6) จัดให้มีการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับ เพ็ญนภา เป๊ะชาญ (2559) ได้ท าการศึกษาการพัฒนา
แนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัด
ขอนแก่น ที่พบว่าแนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน สังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดขอนแก่น ประกอบด้วย 8 ด้านดังนี้ 1) การก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 2) การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 3) การจัดระบบการบริหารและสารสนเทศ 4) การด าเนินงาน
ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 5) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  
6) การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษา7) การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็น
รายงานประเมินคุณภาพภายใน 8) การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง และสอดคล้องกับ  
ณิรดา เวชญาลักษณ์ (2561) ได้ท าการศึกษาสภาพและแนวทางการด าเนินการเพ่ือยกระดับประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1  
ผลการศึกษาพบว่าแนวทางการด าเนินการเพ่ือยกระดับประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 ที่พบว่า ควรวางแผนประชุมก าหนด
แนวทางการปฏิบัติงาน ติดตามตรวจสอบประเมินผลชิ้นงานจากแฟ้มเอกสารการประกันคุณภาพ  
ควรจัดท าปฏิทินการด าเนินงานประกันคุณภาพควรมีการน ากระบวนการ PDCA เข้ามาในการ
ด าเนินงาน โดยให้มีการจัดท าปฏิทินในการตรวจสอบวางแผนการด าเนินงาน  
 
ข้อเสนอแนะ 
 
 1. ข้อเสนอแนะทั่วไป 
  1.1 หน่วยงานต้นสังกัดควรส่งเสริมจัดให้มีการฝึกอบรม สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการ 
ผู้บริหาร ครูและบุคลากร ในสถานศึกษาขนาดเล็ก ให้มีความรู้ความเข้าใจ มีทักษะเกี่ยวกับ 
การด าเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพภายในอย่างถูกต้องเหมาะสม เพื่อให้การประกัน
คุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
  1.2 สถานศึกษาขนาดเล็กควรมีการวิเคราะห์มาตรฐาน ประเด็นการพิจารณาว่าด้วย 
การประกันคุณภาพภายใน ให้ชัดเจนก่อนการด าเนินการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
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ตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกระทรวงประกาศใช้ เพื่อใช้เชื่อมโยงความสัมพันธ์กับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกให้ชัดเจน เพ่ือการด าเนินการให้สอดคล้องกัน  
  1.3 สถานศึกษาขนาดเล็กควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา  
และการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพ่ือเป็นการยกระดับการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าต่อไป 
  2.1 ควรมีศึกษาการพัฒนาแนวทางการด าเนินการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาในระดับอื่นๆ เช่น การประกันคุณภาพการศึกษาในระดับชั้นเรียน เป็นต้น 
  2.2 ควรมีการน าแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ไปประยุกต์ส าหรับวิจัยในสถานศึกษาสังกัดเขตพ้ืนที่
การศึกษาอ่ืน 
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แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการประกันคุณภาพภายใน 
เรื่อง  การพัฒนาแนวทางการด าเนินงานเพื่อยกระดับงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ชัยภูมิ เขต 2 

 

 

 

 

ค าชี้แจง 
  1. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจความคิดเห็นของท่านเกี่ยวกับสภาพ
ปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาแนวทางเพ่ือยกระดับการประกันคุณภาพ
ภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 
  2. แบบสอบถามมีทั้งหมด 2 ตอนคือ 
   ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
   ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์
ของการพัฒนาแนวทางเพ่ือยกระดับการประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 
  3. การตอบแบบสอบถาม ขอความกรุณาตอบตามความคิดเห็นของท่าน ซึ่งการตอบ
แบบสอบถามครั้งนี้ไมมีผลกระทบต่อหน้าที่การงานของท่านแต่อย่างใด เพราะค าตอบจาก
แบบสอบถามนี้ใช้เป็นข้อมูลเพ่ือการวิจัยเท่านั้น 
  4. โปรดตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อ แบบสอบถามจึงจะถือว่าสมบูรณ์ และ
สามารถน าไปประมวลผลได้ 
  ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ ที่ไดรับความอนุเคราะห์จากท่านในครั้งนี้ 
       นายวัชรินทร์  ภูมิภาค 
     นิสิตปริญญาโท สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 

                                             มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ 
ของการประกันคุณภาพภายในส าหรับการวิจัย 

เรื่อง การพัฒนาแนวทางการด าเนินงานเพื่อยกระดับงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ชัยภูมิ เขต 2 

……………………………………………………………………………………………………………… 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
ค าชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย √ ลงใน  หน้าข้อความที่ตรงกับสถานภาพของท่าน 
  สถานภาพ  ผู้บริหารสถานศึกษา  ครูผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา 
ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาแนว
ทางการประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 
ค าชี้แจง 
 1. แบบสอบถามเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 
 2. โปรดใช้ดุลพินิจของท่านพิจารณาเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของ
การพัฒนาแนวทางการประกันคุณภาพภายในตามทัศนะของท่าน แล้วท าเครื่องหมาย √ ลงในช่อง
ระดับความคิดเห็นโดยมีเกณฑ์การพิจารณา ดังนี้ 
   5 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ มากที่สุด 
   4 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ มาก 
   3 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ ปานกลาง 
   2 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ น้อย 
  1 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ น้อยที่สุด 
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ที ่
การพัฒนาแนวทางเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพ
ภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิเขต 2 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่
กระทรวงประกาศใช้ 
1 สถานศึกษามีการวิเคราะห์มาตรฐานและประเด็น

พิจารณาวา่ด้วยการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา 

          

2 สถานศึกษามีการแต่งตั้งมอบหมายคณะกรรมการ
ก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษา 

          

3 สถานศึกษามีการพิจารณาสาระส าคัญที่ก าหนด
มาตรฐานและประเด็นพิจารณาของสถานศึกษา 

          

4 สถานศึกษามีการพิจารณาให้ความเห็นชอบค่า
เป้าหมายความส าเร็จแต่ละมาตรฐานและประเด็น
พิจารณา 

          

5 สถานศึกษามีการประกาศคา่เปา้หมายความส าเร็จของ
แต่ละมาตรฐานและประเดน็พิจารณาว่าด้วยการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาให้ผู้ที่เก่ียวข้อง
ทั้งภายในและภายนอกรับทราบ 

          

ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาทีส่อดคล้องกับสภาพปัญหาและความ
ต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 

6 สถานศึกษามีการวิเคราะห์สภาพปัญหาและความ
ต้องการจ าเป็น  

          

7 สถานศึกษามีการก าหนดวิสยัทศัน์ พันธกิจ และ
เป้าประสงค์ด้านต่าง ๆ  

          

8 สถานศึกษามีการก าหนดวิธีการด าเนินงานกิจกรรม 
โครงการที่สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา  

          

9 สถานศึกษามีการก าหนดแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญา
ท้องถิ่นจากภายนอก  

          

10 สถานศึกษามีการก าหนดบทบาทหน้าที่อย่างชัดเจนให้
บุคลากรของสถานศึกษาและผู้เรียนร่วมรับผิดชอบ 

          

 



 

 

  157 

ที ่
การพัฒนาแนวทางเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพ
ภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิเขต 2 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาทีส่อดคล้องกับสภาพปัญหาและความ
ต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ (ต่อ) 
11 สถานศึกษามีการก าหนดบทบาทหน้าที่และแนว

ทางการมีส่วนร่วมของบิดา มารดาผู้ปกครอง องค์กร 
หน่วยงาน ชุมชนและท้องถิ่น 

          

12 สถานศึกษามีการวางแผนการใช้งบประมาณและ
ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ  

          

13 สถานศึกษามีการเสนอแผนพฒันาการจัดการศึกษาต่อ
คณะกรรมการสถานศึกษาให้ความเห็นชอบ 

          

14 สถานศึกษามีการจัดท าแผนปฏบิัติการประจ าปี           
15 สถานศึกษามีการก าหนดปฏทิินการน าแผนปฏบิัติการ

ประจ าปีสู่การปฏิบัติทีช่ัดเจน  
          

16 สถานศึกษามีการเสนอแผนปฏบิัติการประจ าปีต่อ
คณะกรรมการให้ความชอบ 

          

ด้านด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
17 สถานศึกษามีการก าหนดผู้รบัผดิชอบในการปฏบิัติและ

ควบคุมงานในแต่ละส่วน  
          

18 สถานศึกษามีการประชุมเพื่อสื่อสารและสร้างความ
เข้าใจกับบุคคลที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติตามแผนก่อน 
ที่จะมีการมอบหมายงานให้รับผดิชอบไปปฏบิัติ 

          

19 สถานศึกษามีการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนการปฏิบัติ 
งานอย่างต่อเนื่องและเพียงพอ 

          

20 สถานศึกษาการสร้างเครือข่ายความร่วมมือและประ 
สานงานกับหน่วยงานอ่ืนหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องกับแผน  

          

21 สถานศึกษามีการด าเนนิการนิเทศงาน ช่วยเหลือ
แนะน าในการปฏบิัติงานตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา 
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ที่ 
การพัฒนาแนวทางเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพ
ภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิเขต 2 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

22 สถานศึกษามีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาอย่างน้อย ปีละ 1 ครั้ง 

          

23 สถานศึกษามีการด าเนนิการประเมินคุณภาพภายใน
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาโดยใช้วิธีการ
และเครื่องมือที่หลากหลาย 

          

ด้านการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษา 
และน าผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรบัปรุงพัฒนา 
24 สถานศึกษามีการก าหนดผู้รบัผดิชอบในการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษา 
          

25 สถานศึกษามีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ทั้งระดับบุคคลและระดับสถานศึกษาอย่างน้อยภาค
เรียนละ 1 ครั้ง 

          

26 สถานศึกษามีการรายงานและน าผลการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไปใช้ประโยชน์ในการ
ปรับปรุงพฒันาคุณภาพการศึกษา 

          

ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

27 สถานศึกษามีการเตรียมการและให้ความร่วมมือในการ
ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานตน้
สังกัด 

          

28 สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะท างานจัดท ารายงานผล
การประเมินตนเอง 

          

29 มีการรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ วิเคราะห์และการแปล
ผล และเขียนรายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา 

          

 
 
 



 

 

  159 

ที ่
การพัฒนาแนวทางเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพ
ภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิเขต 2 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา (ตอ่) 
30 สถานศึกษามีการเสนอรายงานผลการประเมินตนเอง

ของสถานศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษาเพื่อ
พิจารณาให้ความเห็นชอบ 

          

31 สถานศึกษามีการเผยแพร่รายงานผลการประเมิน
ตนเองต่อหน่วยงานต้นสงักัดและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

          

32 สถานศึกษามีการเปิดเผยรายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษาต่อสาธารณชน 

          

ด้านการพัฒนาสถานศึกษาใหม้ีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเอง (Self-
Assessment Report : SAR) และตามค าแนะน าของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อให้การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
33 สถานศึกษามีการส่งเสริมแนวความคิดเร่ืองการประกัน

คุณภาพการศึกษาที่มุ่งพฒันาคณุภาพการศึกษาให้เกิด
กับทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องอย่างต่อเนื่อง 

          

34 สถานศึกษามีการศึกษาวิเคราะห์ วิจัย และพัฒนา
ระบบการประกันคุณภาพภายในอย่างต่อเนื่อง 

          

35 สถานศึกษามีการพัฒนา สง่เสริมสถานศึกษาให้เป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้จนเป็นวฒันธรรมในการท างาน
ของบุคลากรในสถานศึกษา 

          

36 สถานศึกษามีการน าผลการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษามาใช้ในการพัฒนาการบริหารการจัด
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
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ที ่
การพัฒนาแนวทางเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพ
ภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิเขต 2 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

37 สถานศึกษาน าค าแนะน า/ข้อเสนอแนะจากส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาหรือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐานมาก าหนดแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการศึกษามาใช้ในการพัฒนาการบริหารการจัด
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

          

38 สถานศึกษามีการเผยแพรผ่ลงานการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

          

 
 
      ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูง   ที่กรุณาตอบแบบสอบถามฉบับนี้ 
 

                                                                
                                                         นายวัชรินทร์  ภูมิภาค 

                                                        นิสิตปริญญาโท สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 
                                                          มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัยแบบมีโครงสร้าง 
เรื่อง ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษาขนาด

เล็ก  
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
ชื่อผู้สัมภาษณ์ นายวัชรินทร์  ภูมิภาค นิสิตหลักสูตรปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.) 
สาขาวิชา การบริหารและพัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

วัน เดือน ปี ที่สัมภาษณ์
.............................................................................................................................  

เริ่มการสัมภาษณ์เวลา.............................. น. จบการสัมภาษณ์เวลา.......................... น. 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
1. ชื่อ สกุล............……….……………………………………………...……….....................................…… 
2. ต าแหน่งทางการบริหาร ……………………………………………………………..………….................... 
3. ต าแหน่งทางวิชาการ ……………………………………………..…………………..….….…..................... 
4. วุฒิทางการศึกษาสูงสุด …………………………………………………………..……..….......................… 
5. สถานที่ท างาน ……………………………………………………....................................................…… 
6. ประสบการณ์ทางการท างานประกันคุณภาพ.....................................................ปี 
ตอนที่ 2 การสัมภาษณ์เก่ียวกับแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษาขนาด
เล็ก ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
ประเด็นสัมภาษณ์ เกี่ยวกับแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก  
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ท่านมี
ความคิดเห็นอย่างไร 
ประเด็นที่ 1 โรงเรียนของท่านมีการก าหนดมาตรฐานให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่กระทรวง
ประกาศใช้ หรือไม่ ถ้ามี มีวิธีการก าหนดมาตรฐานอย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................... ............................. 
..................................................................................................... ........................................................... 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
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ประเด็นที่ 2 โรงเรียนของท่านมีการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับ
สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบอย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
ประเด็นที่ 3 โรงเรียนของท่านมีการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่ง

ไปสู่การปฏิบัติอย่างไร 

............................................................................................................................. ................................... 

........................................................ ........................................................................................................  

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

..................................................................................... ...........................................................................  
ประเด็นที่ 4 โรงเรียนของท่านจัดให้มีมีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาอย่างไร 
.................................................................................... ............................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................................... ................. 
................................................................................................................. ............................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................  
ประเด็นที่ 5 โรงเรียนของท่านมีการติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานของสถานศึกษา และน าผลการติดตามไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
...................................................................... ..........................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................. ............................... 
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ประเด็นที่ 6 โรงเรียนของท่านมีการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report 
: SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาหรือไม่ ถ้ามี มีวิธีการหรือข้ันตอนอย่างไรบ้าง 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................ ................ 
.................................................................................................................. .............................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
 
ประเด็นที่ 7 โรงเรียนของท่านมีแนวทางในการน าผลจากรายงานผลการประเมินตนเอง (Self-
Assessment Report : SAR) และค าแนะน าของหน่วยงานต้นสังกัด มาใช้ในการประกันคุณภาพ
การศึกษาเพ่ือให้มีประสิทธิภาพและพัฒนาอย่างต่อเนื่องอย่างไร 
................................................................................................................................................... ............. 
..................................................................................................................... ........................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
ประเด็นที่ 9 ท่านมีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาแนวทางในการประกันคุณภาพ
ภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก อย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................. ...................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 

ขอขอบพระคุณอย่างสูงที่ท่านให้ความร่วมมือเป็นอย่างดียิ่ง 

                                                                   
                                                         นายวัชรินทร์  ภูมิภาค 

                                                        นิสิตปริญญาโท สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 
                                                          มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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ภาคผนวก ข 
รายช่ือผู้เชี่ยวชาญ รายชื่อผู้สัมภาษณ์ รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ 
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รายช่ือผู้เชี่ยวชาญ 
 

1. ดร.จุฬาลักษณ์  ภูปัญญา    วุฒิการศึกษา ปร.ด.หลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยขอนแก่น  
        ต าแหน่ง ศึกษานิเทศช านาญการ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 
        การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2  
2. ดร.ศิรดา  พิริยะชัยวรกุล  วุฒิการศึกษา ปร.ด. สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎอุดรธานี ต าแหน่ง ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ สังกัด 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

3. ว่าที่ร้อยตรี ดร.ธนาธิป  มาลากอง  วุ ฒิการศึกษา ปร.ด. สาขา การบริหารการศึกษา  
    มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ต าแหน่ง ผู้อ านวยการ 
    โรงเรียนชุมชนแท่นประจัน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
    ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
4. ดร.วิสิทธิศักดิ์  ชัยเกิด  วุฒิการศึกษา กศ.ด. การบริหารและพัฒนาการศึกษา  
    มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียน 

หนองมะเกลือบ ารุงวิทย์ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 

5. นางวารุนันท์  รินลา   วุฒิการศึกษา กศ.ม. วิจัยทางการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
    ต าแหน่ง ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนสามสวนวิทยา สังกัด 
    ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
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รายช่ือผู้สัมภาษณ์ 
แนวทางเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานสถานศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 
 

1. ดร.วิสิทธิศักดิ์ ชัยเกิด    ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านโนนคูณ สพป.ชัยภูมิ 
       เขต 2 วุฒิการศึกษา  กศ.ด.การบริหารและพัฒนาการศึกษา  
       มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
2. นายไพทูรย์  ประจันนวล  ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านโนนคูณ สพป.ชัยภูมิเขต 2 
       วุฒิการศึกษา ศษ.บ.ประวัติศาสตร์ 
3. นายประสิทธิ์ ภูจอมผา  ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนหนองอิเฒ่าวิทยา  
       สพป.กาฬสินธุ์ เขต 2 วุฒิการศึกษา  กศ.ม.การบริหารและพัฒนา 
       การศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
4. นางศิริวรรณ์ นาไชย   ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนหนองอิเฒ่าวิทยา สพป.กาฬสินธุ์ เขต 2  
       วุฒิการศึกษา คบ.ปฐมวัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

 1. นายเด่นชวาล  บุญเกื้อ    วุฒิการศึกษา ศษ.ม. สาขา การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย 
        กรุงเทพธนบุรี ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านเหมือดแอ่ 
        หนองโดน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ  
        เขต 2  
2.นางธัญรัชต์ คุณประทุม    ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านดอนหันนาสวรรค์  
        วุฒิการศึกษา ค.ม.การศึกษาพิเศษ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
        มหาสารคาม 
3. ดร.ช่อผกา ผลภิญโญ    วุฒิการศึกษา ปร.ด. สาขา การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย 
        ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนชัยชุมพล 
        วิทยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ  
        เขต 2  
 4. รองศาสตราจารย์ ดร.สุวัฒน์ จุลสุวรรณ์ วุฒิการศึกษา กศ.ด.การบริหารพัฒนาการศึกษา  
        มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ต าแหน่ง รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์  
        มหาวิทยาลัยมหาสารคาม       
5. ว่าที่ร้อยตรี ดร.ธนาธิป มาลากอง  วุฒิการศึกษา ปร.ด. สาขา การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย 
        ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนชุมชน 
        แท่นประจัน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
        ชัยภูมิ เขต 2 
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ภาคผนวก ค 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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ภาคผนวก ง 
การหาคุณภาพเครื่องมือ 
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ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม (IOC) แบบสอบถามเรื่อง เรื่อง  การพัฒนาแนวทางการ
ด าเนินงานเพื่อยกระดับงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 

 

ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า IOC 
การ

แปลผล 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 

ด้านก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
1 การวิเคราะห์มาตรฐานและตัวบง่ชี้ว่าดว้ยการ

ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้
2 การแต่งตั้งมอบหมายคณะกรรมการก าหนด

มาตรฐานของสถานศึกษา 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้
3 การพิจารณาสาระส าคัญที่ก าหนดมาตรฐาน

และตัวบง่ชี้ของสถานศึกษา 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้
4 การพิจารณาให้ความเห็นชอบคา่เป้าหมาย

ความส าเร็จแต่ละมาตรฐานและตัวบ่งชี้ 0 1 0 1 0 0.4 ตัดทิ้ง 

5 การประกาศค่าเปา้หมายความส าเร็จของแต่ละ
มาตรฐานและตัวบ่งชี้ว่าด้วยการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาให้ผู้ที่เก่ียวข้อง
ทั้งภายในและภายนอกรับทราบ 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

ด้านจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

6 การวิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการ
จ าเป็น  1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

7 การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมาย
ด้านตา่ง ๆ  1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

8 การก าหนดวิธีการด าเนนิงานกจิกรรมโครงการ
ที่สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

 



 

 

  180 

ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า IOC 
การ

แปลผล 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 

ด้านจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา (ต่อ) 
9 การก าหนดแหล่งเรียนรู้และภูมปิัญญา

ท้องถิ่นจากภายนอก  1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้
10 การก าหนดบทบาทหน้าที่อยา่งชัดเจนให้

บุคลากรของสถานศึกษา และผูเ้รียนร่วม
รับผิดชอบ 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

11 การก าหนดบทบาทหน้าที่และแนวทางการมี
ส่วนร่วมของบิดา มารดาผู้ปกครอง องค์กร 
หน่วยงาน ชุมชนและท้องถิ่น 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

12 การใช้งบประมาณและทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ  1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

13 เสนอแผนพัฒนาการจัดการศึกษาต่อ
คณะกรรมการสถานศึกษาให้ความเห็นชอบ 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

14 จัดท าแผนปฏบิัติการประจ าปี 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้
15 ก าหนดปฏิทนิการน าแผนปฏิบตัิการประจ าปี

สู่การปฏิบัตทิี่ชัดเจน  1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

16 เสนอแผนปฏบิัติการประจ าปีตอ่
คณะกรรมการให้ความชอบ 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

ด้านด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
17 ก าหนดผู้รับผดิชอบในการปฏิบตัิและควบคุม

งานในแตล่ะส่วน  1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้
18 ประชุมเพื่อสร้างความเข้าใจกับบุคคลที่

เก่ียวข้องในการปฏิบัติตามแผนก่อนที่จะมี
การมอบหมายงานให้รับผิดชอบไปปฏบิัติ 0 1 0 1 -1 0.2 ตัดทิ้ง 
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ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า IOC 
การ

แปลผล 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 

ด้านด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (ต่อ) 

19 จัดสรรทรัพยากรสนบัสนุนการปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื่องและเพียงพอ 0 1 1 -1 1 0.4 ตัดทิ้ง 

20 ก าหนดรูปแบบความร่วมมือและ
ประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนหรือบุคคลที่
เก่ียวข้องกับแผน  1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

21 การนิเทศงาน ช่วยเหลือแนะน าในการ
ปฏิบัติงาน 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

ด้านจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
22 ก าหนดผู้รับผดิชอบในการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาระดบัสถานศกึษา  1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้
23 ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาทั้งระดบั

บุคคลและระดบัสถานศึกษาอยา่งน้อยภาค
เรียนละ 1 ครั้ง 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

24 รายงานและน าผลการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาไปใชป้ระโยชน์ในการ
ปรับปรุงพฒันา  1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

25 เตรียมการและให้ความร่วมมือในการติดตาม 
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงาน
ต้นสังกัด -1 1 1 1 0 0.4 ตัดทิ้ง 

ด้านจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

26 การแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
ภายใน โดยมผีู้ทรงคุณวฒุิ จากภายนอก
อย่างน้อย 1 คน 0 1 1 -1 1 0.4 ตัดทิ้ง 
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ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า IOC 
การ

แปลผล 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 

ด้านจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (ต่อ) 

27 การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา
อย่างน้อยปลีะ 1 คร้ัง 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

28 คณะกรรมการด าเนินการประเมินคุณภาพ
ภายในตามมาตรฐานการศึกษาโดยใช้วิธีการ
ที่เหมาะสม -1 1 1 1 0 0.4 ตัดทิ้ง 

29 คณะกรรมการด าเนินการประเมินคุณภาพ
ภายในตามมาตรฐานการศึกษาโดยใช้วิธีการ
และเครื่องมือที่หลากหลาย -1 1 1 1 0 0.4 ตัดทิ้ง 

ด้านจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 

30 การแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท ารายงาน
ประจ าปีของสถานศึกษา 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

31 รวบรวมข้อมูลสารสนเทศ วิเคราะห์และการ
แปลผลจากการรายงานการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

32 การสรุปผลการรายงานการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

33 การจัดท ารายงานประจ าปีของสถานศึกษา 
(SAR) 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

34 การเสนอรายงานประจ าปีของสถานศึกษาต่อ
คณะกรรมการสถานศึกษาเพื่อพิจารณาให้
ความเห็นชอบ 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

35 การเผยแพร่รายงานประจ าปีต่อหน่วยงานต้น
สังกัดและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้
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ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า IOC 
การ

แปลผล 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 

ด้านจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน (ต่อ) 

36 การเปิดเผยรายงานประจ าปีของสถานศึกษา
ต่อสาธารณชน 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

ด้านจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
37 การส่งเสริมแนวความคิดเร่ืองการประกัน

คุณภาพการศึกษาที่มุ่งพฒันาคณุภาพ
การศึกษาให้เกิดกับทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องอย่าง
ต่อเนื่อง 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

38 ศึกษาวิเคราะห์ วิจัย และพฒันาระบบการ
ประกันคุณภาพภายในอย่างต่อเนื่อง 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

39 การพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้จนเป็นวฒันธรรมในการท างานของ
บุคลากรในสถานศึกษา 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

40 การน าผลการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษามาใช้ในการพัฒนาการบริหาร
อย่างต่อเนื่อง 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

41 การน าผลการประเมินคุณภาพภายในของ
หน่วยงานต้นสังกัดมาใช้ในการพัฒนาการ
บริหารอย่างต่อเนื่อง 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

42 การเผยแพร่ผลงานการพัฒนาคณุภาพ
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

ด้านการรับการประเมินคุณภาพภายนอกตามระยะเวลา และปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
43 การรับการประเมินคุณภาพภายนอกตาม

ช่วงเวลาที่ก าหนด 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้
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ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า IOC 
การ

แปลผล 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ
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ที่ 

4 

ผู้เ
ชีย

วช
าญ
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ที่ 

5 

ด้านการรับการประเมินคุณภาพภายนอกตามระยะเวลา และปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ (ต่อ) 

44 การปรับปรุงตามข้อเสนอแนะจากการ
ประเมินคุณภาพภายนอก  1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

45 น าผลการประเมินมาก าหนดแนวทางในการ
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 1 1 1 1 1 1 ใช้ได ้

 
หมายเหตุ   ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 1 คือ ดร.จุฬาลักษณ์  ภูปัญญา 
   ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 2 คือ ดร.ศิรดา  พิริยะชัยวรกุล 
   ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 3 คือ ว่าที่ร้อยตรี ดร.ธนาธิป  มาลากอง 
   ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 4 คือ ดร.วิสิทธิศักดิ์  ชัยเกิด 
   ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 5 คือ นางวารุนันท์  รินลา 
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ภาคผนวก จ 
ตัวอย่างภาพประกอบการพบผู้เชี่ยวชาญ การเก็บข้อมูล การสัมภาษณ์ และการประเมินแนวทาง
เพื่อยกระดับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 
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การพบผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ (1) 
 

 
 

การพบผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ (2) 
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การพบผู้เชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ (3) 
 

 
 

การเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม (1) 
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การเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม (2) 
 

 
 

การเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม (3) 
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การสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice)  (1) 
 

 
 

การสัมภาษณ์ครูโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice)  (2) 
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การประเมินแนวทางเพ่ือยกระดับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานสถานศึกษา
ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 (1) 

 

 
 

การประเมินแนวทางเพ่ือยกระดับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานสถานศึกษา
ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 (2) 



 

 

 

ประวัติผู้เขียน 
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วันเกิด วันที่ 10 ธันวาคม พ.ศ. 2535 
สถานที่เกิด เขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน บ้านเลขท่ี 31 หมู่ที่ 17 ต าบลบ้านแก้ง อ าเภอภูเขียว จังหวดัชัยภูมิ  

รหัสไปรษณีย์ 36110 
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