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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 

ชื่อเรื่อง การพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

ผู้วิจัย วีรยา สัจจะเขตต์ 
อาจารย์ท่ีปรึกษา รองศาสตราจารย์ ดร. สุวัฒน์ จุลสุวรรณ์  
ปริญญา การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารและพัฒนาการศึกษา 
มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปีท่ีพิมพ์ 2564 

  
บทคัดย่อ 

  
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความ

ต้องการจ าเป็นในการพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส  สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 2) เพ่ือพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
การวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ คือ ระยะที่  1 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การ
พัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  จากกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน 
จ านวน 341 คน ในโรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 5 ปีการศึกษา 2563 เครื่องมือคือแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ ระยะที่ 2 
พัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 จากผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดี 
เครื่องมือคือแบบสัมภาษณ์ แล้วประเมินแนวทางโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน 

ผลการวิจัยพบว่า 

1. สภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส  สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยรวมอยู่ในระดับมาก สภาพที่พึง
ประสงค ์อยู่ในระดับมากที่สุด 
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2. แนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 เรียงตามความต้องการจ าเป็นและความต้องการพัฒนา 
ได้ดังนี้ ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ 6 แนวทาง ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ 6 แนวทาง ด้านรูปแบบ
ทางความคิด 6 แนวทาง ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม 5 แนวทาง ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ 6 แนวทาง 
และด้านการพัฒนาการเรียนรู้ของทีม 5 แนวทาง 

 
ค าส าคัญ : การพัฒนา, องค์กรแห่งการเรียนรู้, โรงเรียนขยายโอกาส 
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ABSTRACT 

  
The study aimed to 1) study the current condition, desirable condition 

and necessity of developing of learning organization guidelines for extended 
opportunity schools under Khon Kaen primary educational service area office 5 and 
2) to develop guidelines of learning organization for Extended Opportunity Schools 
under Khon Kaen Primary Educational Service Area Office 5. The study was 
conducted in 2 phases: phase 1, the current condition and desirable condition were 
studied from 341 school directors and teachers as the sample group in extended 
opportunity schools under Khon Kaen primary educational service area office 5 in 
academic year 2020 using questionnaires as research instrument. During phase 2, the 
guidelines of learning organization in extended opportunity schools under Khon Kaen 
primary educational service area office 5 were developed by the school directors 
with best practices using interview as research instrument and were assessed by 5 
experts. 
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The findings show that: 

1. The current condition of developing of learning organization guidelines 
for extended opportunity schools under Khon Kaen primary educational service area 
office 5 overall is at high level, the desirable condition is very high. 

2. The guidelines of learning organization for extended opportunity 
schools under Khon Kaen primary educational service area office 5 with prior 
necessity are technology utilization 6 guidelines, system thinking 6 guidelines, mental 
model 6 guidelines, personal mastery 6 guidelines, shared vision 5 guidelines and 
team learning 5 guidelines, respectively. 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 

ภูมิหลัง 
 
 การศึกษาเป็นหัวใจหลักในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ ประเทศทีป่ระชากรสามารถเข้าถึง
การศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพเป็นประเทศที่มีความสามารถในการแข่งขันสูง ตามที่ Nelson 
Mandela เคยกล่าวไว้ว่า “การศึกษาคืออาวุธที่ทรงพลังที่สุดที่จะสามารถเปลี่ยนโลกได้” ดังนั้น  
การพัฒนาระบบการศึกษาจึงเป็นสิ่งจ าเป็น กระทรวงศึกษาธิการมีแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
และสร้างโอกาสทางการศึกษาให้คนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิต มุ่งสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีส าหรับคนไทย 
พัฒนาคนให้มีความเป็นคนที่สมบูรณ์ มีวินัย ใฝ่รู้มีความรู้ มีทักษะมีความคิดสร้างสรรค์มีทัศนคติที่ดี 
รับผิดชอบต่อสังคม มีคุณธรรมและจริยธรรม (ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น, 2561) 
เพ่ือเป็นแรงขับเคลื่อนในการพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้าและทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึน  
 ในอดีตการเข้าศึกษาต่อระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 เป็นเรื่องที่ล าบากส าหรับประชาชนที่
อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ห่างไกล ด้วยเหตุที่ประชากรกลุ่มใหญ่ของประเทศอยู่ในชนบทห่างไกลโรงเรียน
มัธยมศึกษา และครอบครัวส่วนใหญ่ในชนบทมีความขาดแคลน จึงไม่สามารถส่งบุตรหลานเข้ามา
ศึกษาต่อในโรงเรียนมัธยมใกล้บ้านได้ นอกจากนี้โรงเรียนมัธยมระดับอ าเภอและจังหวัดไม่สามารถ
รองรับจ านวนนักเรียนได้ทั้งหมด ดังนั้น กระทรวงศึกษาธิการจึงเล็งเห็นว่าส านักงานคณะกรรมการ
การประถมศึกษาแห่งชาติมีโรงเรียนกระจัดกระจายอยู่ทั่วทุกภาคของประเทศ จึงขออนุมัติจาก
คณะรัฐมนตรีให้ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติเปิดสอนระดับมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 
ในโรงเรียนประถมศึกษาในปีการศึกษา 2534 เพ่ือให้เกิดความสะดวกด้านการเดินทางและ 
ขยายโอกาสทางการศึกษาให้แก่ผู้เรียนในชนบท เพ่ือให้ได้รับโอกาสการเข้าถึงการศึกษาภาคบังคับ
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. 2545 โรงเรียนขยายโอกาสจึงได้ถูกตั้งขึ้นทั้งใน
โรงเรียนประจ าจังหวัดและโรงเรียนประจ าต าบล แต่ปัจจุบันโรงเรียนขยายโอกาสส่วนใหญ่ถูกมองว่า
ขาดคุณภาพ เนื่องจากปัญหาด้านการขาดแคลนครู ครูโยกย้ายบ่อย (เนตรหทัย ดีเป้า และเอกชัย กี่
สุขพันธ์, 2557 ; อภิเชษฐ์ บุญพยอม และฐิตินันท์ ด้วงสุวรรณ, 2560) ซึ่งการเปลี่ยนแปลงด้าน
บุคลากรส่งผลให้ขาดความต่อเนื่องในการท างาน ท าให้ผู้ปกครองขาดความเชื่อมั่น จึงไม่ส่งบุตรหลาน
ไปเรียน ส่งผลให้มีนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษามีจ านวนน้อย ซ่ึงเป็นเหตุให้โรงเรียนขยายโอกาสที่
มีนักเรียนน้อยเสี่ยงต่อการถูกยุบได ้หากโรงเรียนไม่มีความสามารถในการพัฒนาองค์กรให้เป็นที่
ยอมรับ 
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 การพัฒนาองค์กรให้เติบโตและทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วนั้น 
จึงเป็นหนทางที่จะท าให้โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาได้รับความไว้ใจจากชุมชน 
ซ่ึงการจะพัฒนาองค์กรให้เติบโตอย่างเข้มแข็ง เกิดจากบุคลากรที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญในงานที่ตน
รับผิดชอบ การสนับสนุนบุคลากรให้พัฒนาตนเองจึงเป็นสิ่งส าคัญ เช่น การส่งบุคลากรเข้ารับการ
อบรม การอนุญาตให้ไปศึกษาต่อ เป็นต้น การพัฒนาบุคลากรจะท าให้องค์กรนั้นพัฒนาไปด้วย 
เนื่องจากความรู้ที่ได้รับนั้นสามารถน ามาถ่ายทอดต่อไปยังบุคลากรคนอ่ืน ๆ ในองค์กร ท าให้เกิด 
การถ่ายโอนข้อมูล แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกิดขึ้น (Fullan, 2001) แต่หากบุคลากรนั้น ๆ ไม่ได้น าความรู้ที่
ได้ไปอบรมหรือเรียนต่อมาใช้ในองค์กร หรือไม่ได้มีการแบ่งปันก็อาจท าให้การลงทุนนั้นสูญเปล่า 
เมื่อบุคลากรที่มีความรู้ ความช านาญ มีการโยกย้ายสิ่งที่ได้เรียนรู้มาจะหายไปจากองค์กรนั้น  
และต้องเริ่มต้นในการส่งบุคลากรเข้าอบรมพัฒนาการท างานแบบนี้ไปเรื่อย ๆ เกิดเป็นความสิ้นเปลือง
ด้านค่าใช้จ่ายและเวลาที่เสียไป ซึ่งตรงกับแนวคิดด้านการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
จึงควรถูกน ามาใช้ในการบริหารจัดการโรงเรียน 
 การเรียนรู้ภายในองค์กรเป็นสิ่งส าคัญกับสถานที่ท างานในปัจจุบันนี้ เนื่องจากการพัฒนา
บุคลากรในองค์กรเป็นสิ่งที่จ าเป็นแต่ยังไม่เพียงพอ (Marsick and Watkins, 2003) ที่จะท าให้องค์กร
พัฒนาไปยังขีดสุด แต่การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ พูดคุย ร่วมกัน
แก้ปัญหาจะท าให้องค์กรเดินไปข้างหน้าและบรรลุวิสัยทัศน์ที่วางไว้ เพราะความรู้คือกุญแจแห่ง
ความส าเร็จที่จะท าให้ทุกองค์กรอยู่รอดในปัจจุบันนี้ องค์กรจึงต้องสนับสนุนและกระตุ้นให้บุคลากร
สร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ในองค์กร (Bennett and O’Brien, 1994 ; Watkins 
and Marsick, 2003) และความมุ่งมั่นที่จะขยายและพัฒนาขีดความสามารถของตนผ่านกระบวนการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ทั้งในระดับบุคคล ระดับกลุ่มและระดับองค์กร โดยองค์กรจะสนับสนุนส่งเสริม
การประยุกต์ใช้ความรู้และน าความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน กระตุ้นให้เกิด 
ความร่วมมือการท างานเป็นทีม และการเรียนรู้ร่วมกันอย่างสร้างสรรค์และสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (สุวัฒน์ จุลสุวรรณ,์ 2562) 
 องค์กรแห่งการเรียนรู้จะท าให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์กร แนวคิดนี้ Senge 
(1990) ได้เขยีนไว้ในหนังสือ The Fifth Discipline ซึ่งได้นิยามองค์กรแห่งการเรียนรู้ว่า คือ 
สถานที่ซึ่งทุกคนสามารถขยายศักยภาพของตนเองได้อย่างต่อเนื่อง สามารถสร้างผลงานตามท่ี
ตั้งเป้าหมายไว้ เป็นที่ซึ่งเกิดรูปแบบการคิดใหม่ ๆ ที่หลากหลายมากมายที่แต่ละคนมีอิสระท่ีจะสร้าง
แรงบันดาลใจ และเป็นที่ซึ่งทุกคนต่างเรียนรู้วิธีการเรียนรู้ร่วมกัน และได้เสนอวินัย 5 ประการ คือ  
การคิดอย่างเป็นระบบ (System Thinking) บุคคลรอบรู้ (Personal Mastery) รูปแบบทางความคิด 
(Mental Model) วิสัยทัศน์ร่วม (Shared Vision) และการเรียนรู้ของทีม (Team Learning) 
นอกจากนี้ในพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  
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มาตรา 11 ได้ระบุไว้ว่า ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ เพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
อย่างสม่ าเสมอ ดังนั้น เพ่ือให้องค์กรมีความสามารถในการแข่งขันและปรับตัวต่อสถานการณ์ปัจจุบัน
และการเปลี่ยนแปลงในอนาคตที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วในยุคนี้ จึงควรพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ จากผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรแห่งการเรียนรู้กับประสิทธิผลของโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานีของ ณัชชา บุญประไพ (2559) 
ผลการศึกษาด้านองค์กรแห่งการเรียนรู้กับประสิทธิผลของโรงเรียนมีความสัมพันธ์กันสูงอย่างมี
นัยส าคัญ 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 6 ส านักงานตั้งอยู่ที่อ าเภอชุมแพ 
จังหวัดขอนแก่น โดยมีหน้าที่รับผิดชอบการบริหารจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้แก่ประชากรในวัยเรียน
ของพ้ืนที่บริการ 7 อ าเภอ ภายในจังหวัดขอนแก่น ได้แก่ อ าเภอชุมแพ อ าเภอหนองเรือ อ าเภอภูเวียง 
อ าเภอเวียงเก่า อ าเภอสีชมพู อ าเภอหนองนาค า และอ าเภอภูผาม่าน โดยดูแลโรงเรียนที่อยู่ในสังกัด
ทั้งหมด จ านวน 260 โรงเรียน เปิดโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จ านวน 71 โรงเรียน  
เพ่ือให้นักเรียนที่มีปัญหาด้านความบกพร่องในการเรียนรู้และขาดแคลนทุนทรัพย์สามารถเข้ารับ
การศึกษาภาคบังคับได้ แต่ปัญหาที่พบในโรงเรียนขยายโอกาสที่เป็นปัญหาส าคัญและส่งผลต่อ 
การจัดการเรียนการสอนและการบริหารโรงเรียน ได้แก่ การขาดแคลนครู การโยกย้าย  
และการเกษียณครูและบุคลากรเป็นประจ า การเปลี่ยนแปลงด้านบุคลากรท าให้ขาดความต่อเนื่อง 
ในการท างานและท าให้เกิดการสูญเสียความรู้จากบุคลากรนั้น ๆ และการจะได้ต าแหน่งบุคลากรมา
แทนที่นั้นใช้เวลานานส่งผลต่อการบริหารจัดการภายในโรงเรียนเกิดความล่าช้า การแก้ปัญหา
โดยทั่วไปจึงต้องส่งบุคลากรเข้าเรียนรู้งานใหม่ทุกครั้ง ซึ่งท าให้เสียเวลาและทรัพยากรในการส่ง
บุคลากรเข้ารับการอบรมใหม่ ที่มีการเปลี่ยนแปลงด้านบุคลากรภายในโรงเรียน การพัฒนาโรงเรียน
ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เพ่ือท าให้บุคลากรในโรงเรียนได้เกิดการแลกเปลี่ยน แบ่งปัน เรียนรู้
ร่วมกัน และพัฒนาโรงเรียนร่วมกันอย่างต่อเนื่อง จากสภาพและปัญหาดังกล่าวจึงท าให้ผู้วิจัยสนใจ
ศึกษาสภาพปัจจุบันของโรงเรียนขยายโอกาสในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 และพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 เพ่ือน าผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทาง
ให้ผู้บริหารและผู้ที่เก่ียวข้องกับการบริหารได้น าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาสู่การเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ 
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ค าถามการวิจัย 
 
 1. สภาพปัจจุบันของโรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 ในการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อยู่ในระดับใด? 
 2. แนวทางการพัฒนาโรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้เป็นอย่างไร? 
 
ความมุ่งหมายของงานวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา 
แนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 2. เพ่ือพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 
ความส าคัญของการวิจัย 
 
 ผลการวิจัยการพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษา 
รองผู้บริหารสถานศึกษาฝ่ายวิชาการ คณะครู และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา 
ดังต่อไปนี้ 
  1. ได้ทราบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
  2. เพ่ือเป็นแนวพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เพ่ือน าไปพัฒนาบุคลากร
และองค์กรให้เป็นระบบและให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
  3. ผู้บริหารสถานศึกษาได้น าแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ไปใช้ในการพัฒนา
องค์กรให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
และสังเคราะห์องค์ประกอบขององค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยยึดหลักการของ Senge (1990) และ 
Marquardt (1996) เป็นแนวคิดหลัก โดยผู้วิจัยเสนอกรอบแนวคิดการวิจัย ประกอบด้วย
องค์ประกอบขององค์กรแห่งการเรียนรู้ มี 6 ด้าน ได้แก่ วิสัยทัศน์ร่วม การคิดอย่างเป็นระบบ 
บุคคลรอบรู้ รูปแบบทางความคิด การน าเทคโนโลยีมาใช้ และการพัฒนาการท างานเป็นทีม 
 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 

องค์ประกอบ 
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 

1) วิสัยทัศน์ร่วม 

2) การคิดอย่างเป็นระบบ 

3) บุคคลรอบรู้  
4) การพัฒนาการท างานเป็นทีม 

5) การน าเทคโนโลยีมาใช้  
6) รูปแบบทางความคิด  
 

สภาพปัจจุบันในการพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส ส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

สภาพที่พึงประสงค์ ในการพัฒนาแนวทางการเป็น
องค์กรแห่งการเรยีนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น
เขต 5 

แนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยาย
โอกาสสังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา

ขอนแก่น เขต 5 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ 
  1. ขอบเขตของเนื้อหา 
   การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาการพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
ขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยสังเคราะห์แนวคิด
และทฤษฎีของนักวิชาการ ประกอบด้วย องค์ประกอบขององค์กรแห่งการเรียนรู้ มี 6 ด้าน ได้แก่ 
วิสัยทัศน์ร่วม การคิดอย่างเป็นระบบ บุคคลรอบรู้ รูปแบบทางความคิด การน าเทคโนโลยีมาใช้  
และการพัฒนาการท างานเป็นทีม 
  2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   2.1 การวิจัยระยะที่ 1 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
    2.1.1 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 73 คน และครูผู้สอนใน
สถานศึกษา จ านวน 954 คน ในโรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่นเขต 5 จ านวน 71 โรงเรียน รวมทั้งสิ้น 1,027 คน 
    2.1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน จ านวน 341 คน 
ในโรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ปีการศึกษา 
2563 ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยเทียบจ านวนจากตาราง Krejcie และ Morgan (1970) 
ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling ) 
   2.2 การวิจัยระยะที่ 2 พัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
ขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 
ท่าน ประเมินหาค่าความเหมาะสม ความเป็นไปได้ โดยการเลือกแบบเจาะจง 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 1. องค์กรแห่งการเรียนรู้ หมายถึง องค์กรมีการจัดการความรู้ภายในองค์กร เพ่ือให้เกิด 
การขยายความสามารถ พัฒนาตนเองและถ่ายทอดความรู้อย่างต่อเนื่องระหว่างบุคลากรในองค์กร
โดยการน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยท าให้องค์กรสามารถเข้าถึงความรู้และน ามาใช้ในการปฏิบัติงาน
เพ่ือให้องค์กรบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ โดยมีองค์ประกอบ 6 ด้าน คือ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 
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ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ ด้านการพัฒนาการท างานเป็นทีม 
ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ และด้านรูปแบบทางความคิด 
  1.1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม (Shared Vision) หมายถึง ครูมีเป้าหมายในการท างาน
ทิศทางเดียวกัน และมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย เข้าใจเป้าหมายชัดเจน ครูแบ่งความ
รับผิดชอบร่วมกัน ท าให้เกิดความผูกพันและการร่วมมือกันภายในโรงเรียน ครูมีโอกาสแลกเปลี่ยน
วิสัยทัศน์และเรียนรู้ร่วมกัน 
  1.2 ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ (System Thinking) หมายถึง ครูมีความรู้ 
และความสามารถเชื่อมโยงความรู้ สามารถเข้าใจภาพรวมของกระบวนการความสัมพันธ์ 
อย่างเป็นระบบและมีเหตุผล สามารถมองปัญหาโดยการแยกภาพรวมออกมาเป็นภาพย่อย  
ครูคิดวิเคราะห์ปัญหาและแก้ไขอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ มีการฝึกฝนด้านการคิดวิเคราะห์
อย่างต่อเนื่องโดยการส ารวจและแก้ปัญหาสิ่งรอบตัว 
  1.3 ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ (Personal Mastery) หมายถึง ครูมีความกระตือรือร้นที่
จะพัฒนาตนเองให้เป็นบุคคลรอบรู้ มีการแลกเปลี่ยนข่าวสารภายในสถานศึกษา การเรียนรู้และ 
เข้าใจความคิดของแต่ละบุคคลในสถานศึกษา มีส่วนสร้างและถ่ายโอนความรู้ภายในสถานศึกษา 
การน าประสบการณ์มาแลกเปลี่ยนและร่วมกันแก้ปัญหา 
  1.4 ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ของทีม (Team Learning) หมายถึง ครูได้รับการ
พัฒนาการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีการประสานความร่วมมือในการเรียนรู้ การถ่ายทอดความรู้ของ
เพ่ือนร่วมงาน มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลภายในสถานศึกษาและพัฒนาความสามารถของทีม ท าให้เกิด
การเรียนรู้ได้รวดเร็วกว่าการเรียนรู้ด้วยตนเอง และสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูเกิดการเรียนรู้อยู่
ตลอดเวลา 
  1.5 ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ (Technology Utilization) หมายถึง ครูมีความรู้ 
ความสามารถและทักษะในการใช้เทคโนโลยี มีการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในสถานศึกษา ครูสามารถ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมเพื่อช่วยในการปฏิบัติงาน สถานศึกษาใช้เทคโนโลยีในการรวบรวม 
จัดเก็บ และถ่ายทอดข้อมูลได้อย่างรวดเร็วและถูกต้อง ครูสามารถปรับตัวและพัฒนาตนเองให้เท่าทัน
เทคโนโลยี 
  1.6 ด้านรูปแบบทางความคิด (Mental Models) หมายถึง ครูสามารถน าประสบการณ์
และความรู้ที่ได้รับมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานและพัฒนาเป็นแนวคิดของตนเอง ครูสามารถเข้าใจ
ปัญหาและตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม ครูสามารถปรับวิธีคิดให้สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนไป 
และสามารถแสดงความคิดออกมาอย่างอิสระและมีทัศนคติที่ดี 
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 2. แนวทาง หมายถึง ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีด าเนินการการพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ซึ่งได้จากข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากการสัมภาษณ์โรงเรียนที่มีแนวปฏิบัติที่ดี ได้แก่ โรงเรียน
หนองม่วงประชานุกูลและโรงเรียนสนามบิน และได้รับการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
 3. โรงเรียนขยายโอกาส หมายถึง โรงเรียนที่มีการเปิดสอนตั้งแต่ระดับชั้นอนุบาล 
ปีที่ 1-ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 4. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 หมายถึง หน่วยงานทางการ
ศึกษาตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ในเขตพ้ืนที่ประถมศึกษาขอนแก่น  
 5. ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารงานโรงเรียน
ขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5  
 6. ครู หมายถึง บุคลากรที่ท าหน้าที่หลักทางด้านการจัดการเรียนการสอนและการส่งเสริม
การเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธีการต่าง ๆ ในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 7. แนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ หมายถึง ขั้นตอนการด าเนินงานเพ่ือพัฒนา
องค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยน ากระบวนการคิด การแก้ปัญหาไปใช้ในการปฏิบัติ 
และประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ รวมทั้งการเทียบเคียงกับโรงเรียนที่มีแนวปฏิบัติที่ดี และพัฒนา
เป็นแนวทางด้วยการวางแผน การปฏิบัติ การก ากับติดตาม และการปรับปรุงการด าเนินการ 
 8. สภาพปัจจุบัน หมายถึง สภาพของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน 
ขยายโอกาสในปัจจุบัน ซึ่งได้จากการส ารวจความเห็นของครูและผู้บริหารโดยใช้แบบสอบถาม 
สภาพปัจจุบันที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
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บทที่ 2 
 

วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 การศึกษานี้ ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา 
แนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยมีเนื้อหาดังต่อไปนี้ 
  1. แนวคิดการจัดการความรู้ 
   1.1 ความหมายการจัดการความรู้ 
   1.2 กระบวนการการจัดการความรู้ 
   1.3 การจัดการความรู้ในสถานศึกษา 
   1.4 การจัดการความรู้ (KM) สู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (LO) 
  2. แนวคิดเก่ียวกับองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
   2.1 ความหมายขององค์กรแห่งการเรียนรู้ 
   2.2 ความส าคัญและความจ าเป็นขององค์กรแห่งการเรียนรู้ 
   2.3 ลักษณะขององค์กรแห่งการเรียนรู้ 
   2.4 การสังเคราะห์องค์ประกอบองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  3. บริบทของโรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส านักงานการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
   3.1 ประวัติความเป็นมาและแนวคิดของโรงเรียนขยายโอกาส 
   3.2 ข้อมูลโรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส านักงานการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
   3.3 ทิศทางการพัฒนาการศึกษาส านักงานการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
   3.4 แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   4.1 งานวิจัยในประเทศ 
   4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
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แนวคิดการจัดการความรู้ 
 
 การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เป็นเครื่องมือในการบริหารองค์กร 
เพ่ือให้องค์กรมีประสิทธิภาพ สามารถเติบโตและอยู่รอดได้อย่างยั่งยืน โดยการให้ความส าคัญกับ 
การพัฒนาและดึงศักยภาพของบุคลากรในองค์กร ให้น าองค์ความรู้ที่เป็นความรู้ซ่อนเร้น 
(Tacit Knowledge) ซึ่งเก็บสะสมมานาน และความรู้ที่เด่นชัด (Explicit Knowledge) ซึ่งเป็นความรู้
ที่ได้ถูกบันทึกและจัดเก็บในรูปแบบเอกสาร หนังสือ ต ารา (สุวัฒน์ จุลสุวรรณ,์ 2562) 
 วิจารณ์ พานิช (2559) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการความรู้ไว้ในหนังสือ ขอบฟ้าใหม่
ในการจัดการความรู้ว่า เป็นกิจกรรมของมนุษย์ที่ต้องเข้าใจและจัดระเบียบมนุษย์ โดยหัวใจของ 
การจัดการความรู้ คือ สมาชิกในองค์กรเห็นคุณค่าในการแบ่งปัน แลกเปลี่ยนความรู้ที่มีความส าคัญ
ต่อองค์กรที่สมาชิกท างานอยู่และต้องท าการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 
 สรุปได้ว่า องค์กรที่มีการจัดการความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพจะน าความรู้ที่ได้จากบุคคลใน
องค์กรมาใช้ในการพัฒนาองค์กรได้ เนื่องจากมีกระบวนการในการจัดการที่ดีและเข้าถึงง่าย ดังนั้น 
เพ่ือเป็นการพัฒนาองค์กรให้เติบโตและเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ผู้บริหารควรให้ความส าคัญในการ
จัดการความรู้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 
  ความหมายการจัดการความรู้ 
   จากแนวความคิดข้างต้น ได้มีนักวิชาการนิยามความหมายของการจัดการความรู้ไว้ 
ดังนี้ 
    ประเวส วะสี (2545) ได้นิยามการจัดการความรู้ว่า หมายถึง การจัดการให้มีการ
วิจัยสร้างความรู้อย่างเหมาะสม ให้มีการตั้งโจทย์ร่วมกัน วิจัยร่วมกัน ร่วมเรียนรู้ จัดความรู้ให้อยู่ใน
รูปแบบที่เกิดการเรียนรู้ร่วมกันได้ จัดการให้การสร้างความรู้และการเรียนรู้ไปสู่การปฏิบัติส าเร็จผล 
จัดการให้ประเมินผลการปฏิบัติ เพื่อการปรับตัวอย่างต่อเนื่อง และมีการจัดการสร้างนักวิจัย 
สร้างนักจัดการความรู้และสร้างหน่วยจัดการความรู้ 
    น้ าทิพย์ วิภาวิน (2547) ได้ให้ความหมายการจัดการเรียนรู้ หมายถึง การจัดการ
สารสนเทศและการบริหารคนในทุกองค์กร โดยใช้สารสนเทศในการจัดเก็บบนความรู้ใหม่ที่บุคคลใน
องค์กรมี เพ่ือเผยแพร่และแบ่งปันการใช้สารสนเทศในองค์กร จ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เป็นเครื่องมือ โดยการจัดเก็บความรู้นั้นไม่เพียงแต่เฉพาะความรู้ภายในองค์กรเท่านั้น แต่ต้องเป็น
ความรู้จากภายนอกองค์กรที่เป็นประโยชน์ต่อการท างานด้วย 
    วิจารณ์ พานิช (2547) ให้ความหมายของการจัดการความรู้ หมายถึง กิจกรรมที่
ซับซ้อนและมีขอบเขตท่ีกว้างขวาง ไม่สามารถให้นิยามด้วยข้อความหรือถ้อยค าสั้น ๆ ได้ ต้องให้นิยาม
ที่ครอบคลุมในหลายด้าน ดังนี้  
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     1. การจัดการความรู้ หมายถึง การรวบรวม การจัดระบบ การจัดเก็บและ
การเข้าถึงข้อมูล เพ่ือสร้างความรู้ เทคโนโลยีด้านข้อมูลและคอมพิวเตอร์ เป็นเครื่องมือช่วยเพิ่มพลัง
ในการจัดเก็บความรู้ 
     2. การจัดการความรู้เกี่ยวข้องกับการแบ่งปันความรู้ (Knowledge Sharing) 
พฤติกรรมภายในองค์กรเก่ียวกับวัฒนธรรม พลวัตและแนวทางการปฏิบัติที่มีผลต่อการแบ่งปันความรู้ 
ซึ่งประเด็นด้านวัฒนธรรมและสังคมมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการจัดการความรู้ 
     3. การจัดการความรู้ต้องการผู้ที่มีความรู้ความสามารถในการตีความและ
ประยุกต์ใช้ความรู้ในการสร้างนวัตกรรมและเป็นผู้น าองค์กร รวมทั้งต้องการผู้เชี่ยวชาญในสาขาใด
สาขาหนึ่ง ที่ช่วยแนะน าวิธีประยุกต์ใช้การจัดการความรู้ 
     4. การจัดการความรู้เป็นเรื่องของประสิทธิผลขององค์กร การจัดการความรู้
เกิดข้ึนเพราะมีความเชื่อว่าจะช่วยสร้างความมีชีวิตชีวาและความส าเร็จให้แก่องค์กร การประเมิน
ต้นทุนทางปัญญา (Intellectual Capital) และผลส าเร็จของการประยุกต์ใช้การจัดการความรู้ 
เป็นดัชนีบ่งชี้ว่าองค์กรประสบความส าเร็จในการจัดการความรู้ในระดับใด 
    อรจรีย์ ณ ตะกั่วทุ่ง (2545) ให้ความหมายการจัดการความรู้ (Knowledge 
Management) มีความหมายจ าเพาะว่า หมายถึง การจัดการให้มีการค้นพบความรู้ ความช านาญ 
ที่แฝงเร้นในตัวคน หาทางน าออกมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ตกแต่งให้ง่ายต่อการใช้สอยและมีประโยชน์
เพ่ิมข้ึน มีการต่อยอดให้งดงามและใช้ได้เหมาะสมกับสภาพความเป็นจริงและกาลเทศะยิ่งขึ้น 
มีความรู้ใหม่หรือนวัตกรรมเกิดขึ้นจากการเอาความรู้ที่ไม่เหมือนกันมาเจอกัน ข้อส าคัญก่อให้เกิด 
การเรียนรู้ร่วมกันของคนทั้งหมดที่ร่วมในกระบวนการก่อให้เกิดปัญญาร่วม (Collective Wisdom) 
ท าให้แก้ปัญหาหรือพัฒนาเรื่องยาก ๆ ได้ส าเร็จ การจัดการความรู้มีพ้ืนฐานอยู่ที่การให้คุณค่าแก่
ความรู้ที่อยู่ในตัวคนทุกคน จึงเป็นรูปธรรมแห่งการปฏิบัติที่เคารพศักดิ์ศรีและคุณค่าความเป็นคนของ
คนทุกคน 
    ส านักงานข้าราชการพลเรือน (2547) และสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ (2548) 
ให้ความหมายการจัดการความรู้ในองค์กรว่า หมายถึง การรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ในองค์กร 
ซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาให้เป็นระบบ เพื่อให้ทุกคนในองค์กรสามารถ
เข้าถึงความรู้ และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพอันจะส่งผลให้
องค์กรมีความสามารถในเชิงแข่งขันสูงสุด 
    สุวัฒน์ จุลสวุรรณ์ (2562) สรุปการจัดการความรู้ หมายถึง กระบวนการที่
ด าเนินการร่วมกันของบุคคล กลุ่มบุคคลและองค์กรที่มีกระบวนการบ่งชี้ความรู้ การสร้างและแสวงหา
ความรู้ การแบ่งปันแลกเปลี่ยน เพ่ือให้เกิดประโยชน์ในการพัฒนาคนและพัฒนาองค์กรให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล และน าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนต่อไป 
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    Boyett และ Boyett (1998) ให้ความหมายการจัดการเรียนรู้ว่า หมายถึง 
การจ าแนกแยกแยะเกี่ยวกับผู้เชี่ยวชาญภายในองค์กร และการท าให้เกิดความชัดเจนเกี่ยวกับ 
สิ่งที่พวกเขารู้ รวมทั้งการจัดท ารายการบัญชีความรู้ที่อธิบายแหล่งทรัพยากรภายในที่ส าคัญ 
และจ าแนกวิธีการค้นหาเหล่านั้น การน าความรู้จากผู้เชี่ยวชาญไปเผยแพร่ให้กับบุคคลอื่น 
การออกแบบโครงสร้างความรู้ที่ช่วยจัดการข้อมูลในรูปแบบที่สามารถเข้าถึงได้และพร้อมที่จะน าไป 
ประยุกต์ใช้ การสร้างเวทีที่เปิดโอกาสให้บุคคลต่าง ๆ สามารถแลกเปลี่ยนประสบการณ์และความคิด 
การจัดกระบวนการกลุ่มให้คนต่างพ้ืนที่ได้ท างาน แก้ปัญหาร่วมกันและผลัดการท าหน้าที่ผู้จัดการ
ความรู้ การค้นหา และส่งเสริมผู้มีความสามารถพิเศษในความรู้และทักษะที่เป็นหัวใจของความส าเร็จ
ขององค์กรการด าเนินการเกี่ยวกับการให้รางวัล การยอมรับและการเลื่อนต าแหน่งที่สามารถกระตุ้น
ให้เกิดการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนข้อมูล และการสร้างเครื่องมือต่าง ๆ ที่สนับสนุนให้บุคคลสามารถ
เข้าถึง และน าข้อมูลไปใช้ได้เมื่อต้องการ 
    Snowden (2002) นิยามการจัดการความรู้ว่าเป็นการปรับปรุงประสิทธิภาพของ
การตัดสินใจในองค์กรและเพ่ือสร้างนวัตกรรม เป็นการจัดการความรู้ประเภทชัดแจ้ง (Explicit 
Knowledge) โดยเน้นการจัดระเบียบเอกสารหรือโครงสร้างต่าง ๆ อาจอาศัยเทคนิคการเล่าเรื่อง 
เนื่องจากไม่สามารถเขียนความรู้ทุกเรื่องออกมาเป็นลายลักษณ์อักษรได้ การน าเสนอเล่าสู่กันฟัง 
ไม่เน้นว่าเป็นเชิงคุณภาพหรือปริมาณ แต่เหมือนการเล่าเรื่องถือว่าเป็นสินทรัพย์ทางความรู้ 
(Knowledge Asset) โดยใชก้ิจกรรมที่กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้โดยเครือข่ายทางสังคม 
    Henrie และ Hedgepeth (2003) ให้ความหมายว่า การจัดการความรู้ 
เป็นระบบบริหารจัดการทรัพย์สินความรู้ขององค์กรทั้งที่เป็นความรู้ฝังลึกในตัวบุคคล (Tacit 
Knowledge) และความรู้เด่นชัด (Explicit Knowledge) ระบบการจัดการความรู้เป็นกระบวนการที่
เกี่ยวพันกับการจ าแนกความรู้ การตรวจสอบความรู้ การจัดเก็บความรู้ที่ผ่านการตรวจสอบแล้ว 
การเตรียมการกรองความรู้ และการเตรียมการเข้าถึงความรู้กับผู้ใช้ 
    ผู้วิจัยสรุปได้ว่า การจัดการความรู้ หมายถึง การบริหารจัดการองค์ความรู้ที่อยู่ใน 
ตัวบุคคล (Tacit Knowledge) และความรู้ที่เด่นชัด (Explicit Knowledge) ของบุคลากรในองค์กร 
โดยผ่านกระบวนการแบ่งปัน แลกเปลี่ยนและน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจัดการความรู้ 
เพ่ือให้น าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ภายในองค์กรต่อไป 
  กระบวนการการจัดการความรู้ 
   กระบวนการจัดการเรียนรู้ได้ถูกน าเสนอโดยนักวิชาการอย่างหลากหลาย 
เนื่องจากกระบวนการจัดการความรู้ที่ดีจะน าความส าเร็จมาสู่องค์กรได้ 
    อรจรีย์ ณ ตะกั่วทุ่ง (2560) กล่าวถึงกระบวนการแห่งการเรียนรู้ที่ได้สังเคราะห์
จากนักวิชาการท้ังไทยและต่างประเทศ ไว้ดังนี้ 
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     ขั้นที่ 1 การก าหนดความรู้ บุคคลากรต้องรู้ว่าตนเอง หรือกลุ่มคนท างาน
เดียวกัน หรือฝ่ายงาน ต้องมีความรู้อะไรบ้างจึงจะท างานได้ดีและต้องรู้ว่าเรามีความรู้นั้นแล้วหรือยัง 
     ขั้นที่ 2 การแสวงหาความรู้และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เมื่อบุคลากรก าหนด
ความรู้ที่จ าเป็นต้องมีได้แล้วขั้นนี้เป็นขั้นของการแสวงหาความรู้นั้น ทั้งความรู้ในองค์กรและความรู้ 
นอกองค์กร เน้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยเฉพาะความรู้ที่ฝังลึกอยู่ในตัวบุคลากรภายในองค์กร 
เป็นการเรียนรู้ระดับรายบุคคล ระดับกลุ่ม และระดับองค์กร 
     ขั้นที่ 3 การสร้างองค์ความรู้ ความรู้ที่บุคลากรแสวงหามาได้จากการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้รู้ผู้เชี่ยวชาญ หรือจากการไปเข้ารับการพัฒนาด้วยวิธีการที่หลากหลายใด ๆ 
ต้องถูกน ามาพิสูจน์ใช้ในการปฏิบัติงาน เป็นการค้นพบด้วยตนเองว่าความรู้เหล่านั้นสามารถใช้ได้
เหมาะสมกับคน หรือกับงานของเราหรือไม่สิ่งที่ค้นพบใหม่นี้เองที่เราเรียกว่าเป็นองค์ความรู้ของ
บุคลากรหรือขององค์กร 
     ขั้นที่ 4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ เป็นการน าองค์ความรู้ที่สร้าง
ขึ้นมาจัดท าให้อยู่ในรูปแบบและภาษาที่ทุกคนเข้าใจได้ง่าย ให้เป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งองค์กร 
หากจ าเป็นก็ต้องมีการเรียบเรียงปรับปรุงเนื้อหาให้ทันสมัยและตรงความต้องการตลอดเวลา 
     ขั้นที่ 5 การจัดเก็บและแบ่งปันองค์ความรู้ เป็นการแบ่งชนิดและประเภทของ
องค์ความรู้ที่สร้างขึ้นมาจากข้ันตอนที่ 3 และที่ผ่านการกลั่นกรองจากข้ันตอนที่ 4 โดย จัดท าเป็น
ระบบที่ง่ายและสะดวกต่อการค้นหาและใช้งาน เพ่ือให้ทุกคนเข้าถึง อาจอยู่ในรูปของเอกสารสิ่งพิมพ์
หรือ อยู่ในระบบฐานข้อมูลขององค์กร 
     ขั้นที่ 6 การใช้องค์ความรู้ ขั้นนี้เป็นขั้นที่บุคลากรจะน าองค์ความรู้ที่ตนเอง
แสวงหา แลกเปลี่ยนเรียนรู้มาเอง หรือ ศึกษามาจากบทเรียนที่ดีจากฐานความรู้ขององค์กร 
น าไปใช้ในการปฏิบัติงานเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลผลของการปฏิบัติงาน 
    Marquardt (1996) ได้น าเสนอกลยุทธ์ในการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
ไว้ 4 ด้าน ดังนี้ 
     1. การแสวงหาความรู้ (Knowledge Acquisition) องค์กรควรแสวงหา
ความรู้ที่มีประโยชน์และมีผลต่อการด าเนินงานจากแหล่งความรู้ทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
     2. การสร้างความรู้ (Knowledge Creation) เป็นการสร้างสรรค์ความรู้ 
ขึ้นใหม่ ทั้งนี้การสร้างความรู้ขึ้นใหม่ควรอยู่ภายใต้หน่วยงาน หรือคนในองค์กรเป็นผู้สร้างความรู้ใน
รูปแบบต่าง ๆ โดยผนวกความรู้ที่มีในตัวคนเข้ากับความรู้ที่องค์กรมีอยู่แล้วให้เกิดเป็นความรู้ใหม่ 
และมีการแบ่งปันไปทั่วองค์กร 
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     3. การจัดเก็บและการสืบค้นความรู้ (Knowledge Storage and Retrieval) 
องค์กรต้องก าหนดว่าอะไรคือสิ่งส าคัญท่ีจะเก็บไว้เป็นองค์ความรู้ ซึ่งเป็นสิ่งที่องค์กรต้องเก็บรักษาให้ดี
ที่สุด การจัดเก็บเกี่ยวข้องกับการน าเทคนิควิธีการบันทึกข้อมูลมาใช้ ดังนั้นองค์กรต้องค านึงถึง 
สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ ได้แก่ โครงสร้างและการจัดเก็บความรู้เป็นระบบ สามารถค้นหา ส่งมอบได้อย่าง
ถูกต้องและรวดเร็ว 
     4. การใช้ประโยชน์และการถ่ายโอนความรู้ (Knowledge Transfer and 
Utilization) องค์กรที่มีความสามารถในการเรียนรู้จะต้องมีการกระจายและถ่ายโอนความรู้ไปได้อย่าง
รวดเร็วและเหมาะสมทั่วทั้งองค์กร โดยอาศัยเครื่องมือทางอิเล็กทรอนิกส์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
การถ่ายทอดความรู้แบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท คือ 1) โดยตั้งใจ เช่น การฝึกอบรม การสื่อสารใน
องค์กร และ 2) โดยไม่ตั้งใจ เช่น การหมุนเวียนงาน ประสบการณ์ เป็นต้น 
  การจัดการความรู้ในสถานศึกษา 
   สุวัฒน์ จุลสวุรรณ์ (2562) ได้สรุปขั้นตอนการจัดการความรู้ในสถานศึกษา 
มีรายละเอียดสรุปได้ดังนี้ 
    1. ปรับวัฒนธรรมองค์กรให้เหมาะสมในการจัดการความรู้ 
     1.1 เปลี่ยนแปลงค่านิยมและพฤติกรรมของผู้บริหารครูและบุคลากรให้ใช้
แนวทางการท างานที่เปิดรับและพร้อมจะสร้างสรรค์งานใหม่ ๆ พร้อมเป็นผู้แบ่งปันความรู้ 
ซึ่งกันและกัน 
     1.2 สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างานที่มุมของผู้บริหารเพื่อนร่วมงาน 
และผู้ใต้บังคับบัญชาในเชิงบวก 
     1.3 กล้าน านวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ร่วมกับการหาทางออก 
     1.4 สร้างโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการท างานและให้โอกาสทีมงาน 
ด้วยความสมัครใจ 
     1.5 ปลูกฝังแนวคิดที่เอ้ือต่อการท างาน เช่น ความตั้งใจจริง การเอาชนะ
อุปสรรค การท างานให้ผลออกมาดีที่สุด เป็นต้น 
    2. สื่อสารสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ 
     2.1 สื่อสารให้ความรู้ความเข้าใจเบื้องต้น เช่น ความหมาย ความส าคัญ 
องค์ประกอบ ประโยชน์ของการจัดการความรู้ 
     2.2 สื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการ ขั้นตอนในการจัดการ
ความรู้ตลอดจนเครื่องมือที่จะใช้ในการจัดการความรู้ 
     2.3 สื่อสารถึงบทบาทหน้าที่คณะท างานและผู้เกี่ยวข้องในการจัดการความรู้ 
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     2.4 สื่อสารเกี่ยวกับเป้าหมายของการจัดการความรู้ตลอดจนความยาก 
และปัญหาที่อาจจะพบในการจัดการความรู้ 
    3. กระบวนการและเครื่องมือในการจัดการความรู้ เครื่องมือที่ใช้ส าหรับ 
การจัดการความรู้แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ถ้าเป็นการจัดการความรู้ประเภทชัดแจ้ง (Explicit 
Knowledge) มักจะใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ส่วนเครื่องมือที่ใช้ในการจัดการความรู้ฝังลึก 
(Tacit Knowledge) มักจะเป็นกระบวนการที่สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแบ่งปันได้ เช่น  
     3.1 ประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการร่วมกัน 
     3.2 สอนงาน (Coaching) 
     3.3 เรียนรู้โดยการปฏิบัติ (action learning) 
     3.4 จัดชุมชนนักปฏิบัติ (Community of practice) 
    4. การเรียนรู้เพ่ือสร้างความรู้ต่อยอด ซึ่งมีวิธีการต่าง ๆ ที่หลากหลาย ดังต่อไปนี้ 
     4.1 การก าหนดเป้าหมาย ซึ่งเป็นความต้องการในการจัดการความรู้ 
เพ่ือตอบค าถามว่าจะจัดการความรู้เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในเรื่องใด และจะท าให้ใครเป็นผู้ได้รับ
ประโยชน์ในการจัดความรู้นั้น 
     4.2 สรรหาผู้ปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ เข้าร่วมแลกเปลี่ยนแบ่งปันประสบการณ์ 
สมาชิกทุกคนที่เข้าร่วมเวทีต้องเป็นตัวจริงคือเป็นผู้ปฏิบัติงานในเรื่องนั้น ๆ ที่ประสบความส าเร็จเป็น
ที่ยอมรับเป็นแบบอย่างที่ดี และมาจากความแตกต่างหลากหลายจึงจะเกิดพลัง 
     4.3 ค้นหาความรู้ฝังลึกในตัวผู้ปฏิบัติซึ่งเขามีวิธีการปฏิบัติอย่างไรจึงประสบ
ความส าเร็จผ่านเทคนิคการเล่าเรื่อง โดยใช้กระบวนการสกัดความรู้รายบุคคลแล้วหรอวิธีปฏิบัติที่เป็น
เลิศของทุกคนให้เป็นแก่นความรู้ (Core Competence) 
     4.4 สร้างความรู้ที่กระจัดกระจายมากมายมารวมไว้โดยจัดเป็นฐานข้อมูล
ต่างๆ 
     4.5 เลือก และกลั่นกรอง (Refine) 
     4.6 เผยแพร่ความรู้ (Knowledge Distribution) 
     4.7 น าความรู้ไปใช้ประโยชน์ 
     4.8 น าความรู้ที่ได้มาใช้ประโยชน์ได้จริงมาเก็บไว้ในระบบเทคโนโลยี 
สารสนเทศเพ่ือเป็นแหล่งความรู้ท าให้เกิดพลังแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
     4.9 ตรวจสอบเพื่อให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
    5. การวัดผลการจัดการความรู้ (Measurement) จะท าให้เรารู้ว่าการจัดการ
ความรู้เกิดการพัฒนาได้อย่างเป็นรูปธรรมจริงหรือไม่ โดยตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับสิ่งที่เราตั้งเป้าหมาย
ไว้อย่างน้อยสามประการ คือ เกิดการพัฒนาคน พัฒนางาน และพัฒนาองค์กร 
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    6. การยอมรับและให้รางวัล (Recognition and Rewards) ในการจัดการ
ความรู้ให้ส าเร็จต้องมีสิ่งกระตุ้นผลักดันสิ่งนั้นคือการยอมรับและรางวัล เช่น ของรางวัล ใบประกาศ
เกียรติคุณ เป็นต้น 
  การจัดการความรู้ (KM) สู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (LO) 
   การจัดการความรู้ถือเป็นหัวใจของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Marquardt, 
1996) องค์กรใดที่มีความประสงค์ที่จะพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ผู้บริหารหรือ
บุคลากรในองค์กรต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการความรู้และกระบวนการจัดการความรู้
อย่างถ่องแท้ เพราะการจัดการความรู้ (KM) ถือเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้างองค์กรให้เป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ 
   สถาบันส่งเสริมการจัดการความรู้เพ่ือสังคม (2556) เสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การจะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) เป็นเรื่องของคน ถ้าคนในองค์การเป็น
บุคคลเรียนรู้แล้ว จะท าให้เกิดความส าเร็จ เกิดนวัตกรรมในการท างานขึ้นมากมายไม่สิ้นสุด 
และสุดท้ายก็จะกลายเป็นองค์กรแห่งความรู้ในที่สุด แต่การที่จะท าให้เกิดเป็นบุคคลเรียนรู้นั้น 
ต้องใช้หลาย ๆ กระบวนการในการหล่อหลอมโดยการท าให้บุคคลเรียนรู้ โดยเกิดเป็นการเรียนรู้ของ
บุคคล (Human KM) เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ท าให้คนเปิดใจรับการเรียนรู้ พร้อมเปิดเผยเคล็ดลับ
ความส าเร็จและบทเรียนในการท างานได้อย่างอิสระ ตามเป้าหมายการท างานนั้น ๆ เมื่อเป็นแบบนั้น
จะท าให้การท าเกิดจากความเต็มใจที่จะพัฒนางานให้ดีขึ้นเรื่อย ๆ ภายในองค์กรจนอาจท าให้เกิด
นวัตกรรมข้ึน เมื่อเกิดการรวมกลุ่มพูดคุยแลกเปลี่ยนการท างานกันอย่างอิสระของคนท างานอย่าง
สม่ าเสมอ เรียกว่า เกิดเป็นชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practices : CoPs) และหากมีชุมชน
นักปฏิบัติหลายกลุ่มและเกิดอย่างต่อเนื่อง จะท าให้องค์กรนั้นกลายเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
(Learning Organization) 
   สรุปได้ว่า การพัฒนาบุคลากรให้กลายเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้และมีความเต็มใจที่
จะเรียนรู้ด้วยตนเองจะส่งผลดีต่อองค์กร และพัฒนาองค์กรไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ในที่สุด 
 
แนวคิดเกี่ยวกับองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 
 ความหมายขององค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) ได้เข้ามามีบทบาทในการพัฒนา
องค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนเป็นเวลาหลายปีแล้ว ซึ่งได้มีนักวิชาการหลายท่านทั้งไทย 
และต่างประเทศได้ให้ค านิยามขององค์กรแห่งการเรียนรู้ไว้อย่างหลากหลาย ดังนี้ 
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   วิโรจน์ สารรัตนะ (2545) กล่าวว่า องค์การแห่งการเรียนรู้เป็นองค์การที่สมาชิก 
ในองค์การมีความตื่นตัวและมีแรงบันดาลใจที่จะสร้างสรรค์สิ่งแปลก ๆ ให้เกิดขึ้นกับองค์การ 
มีความสัมพันธ์เพ่ือการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างสมาชิก 
   สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน (2547) นิยามองค์กรแห่งการเรียนรู้เป็นองค์กรที่
กระตุ้นและจูงใจสมาชิกให้เกิดความเต็มใจที่จะเรียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา เพ่ือขยาย
ศักยภาพของตนเองและองค์กรเพื่อให้งานส าเร็จลุล่วงโดยการท างานเป็นทีม การเรียนรู้ร่วมกัน 
และมีความคิดความเข้าใจเชิงระบบเพื่อให้เกิดความได้เปรียบในการแข่งขัน 
   สุวัฒน์ จุลสวุรรณ์ (2562) ให้ความหมายขององค์กรแห่งการเรียนรู้ว่า หมายถึง  
องค์กรที่มีทรัพยากรบุคคลมีความมุ่งมั่นที่จะขยายและพัฒนาขีดความสามารถของตนผ่าน
กระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ทั้งในระดับบุคคล ระดับกลุ่มและระดับองค์กร โดยองค์กรจะ
สนับสนุนส่งเสริมการประยุกต์ใช้ความรู้และน าความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน 
กระตุ้นให้เกิดความร่วมมือการท างานเป็นทีม และการเรียนรู้ร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ 
และสร้างบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
   Pedler, Boydell และ Burgoyne (1989) และ Pedler, Burgoyne และ 
Burgoyne (1991) เสนอนิยามองค์กรแห่งการเรียนรู้ในรูปแบบของบริษัทแห่งการเรียนรู้ 
(Learning Company) ว่าเป็นองค์กรที่ไม่ได้เกิดจากการเรียนรู้จากการอบรมรายบุคคล แต่เกิดจาก
ผลของการเรียนรู้ทั้งระดับองค์กร และเป็นองค์กรที่ช่วยเหลือสมาชิกในองค์กรทุกคนและปรับเปลี่ยน
รูปแบบองค์กรเพ่ือที่จะบรรลุเป้าหมายด้านกลยุทธ์  
   Senge (1990) ได้กล่าวถึงองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization)  
ไว้ในหนังสือ The Fifth Discipline ไว้ว่าเป็นองค์กรที่บุคลากรภายในองค์กรได้ขยายความสามารถ
ของตนอย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้างผลลัพธ์ในระดับต่าง ๆ ตามที่บุคลากรต้องการอย่างแท้จริง เป็นองค์กร
ที่บุคลากรมีความคิดใหม่ ๆ และได้เรียนรู้อย่างต่อเนื่องร่วมกันภายในองค์กร  
   Nonaka (1991) การลงทุนในความรู้ใหม่ ๆ ไม่ใช่กิจกรรมพิเศษ แต่เป็นพฤติกรรม 
และวิถีของการท างานที่บุคลากรทุกคนความรู้ 
   Garvin (1993) ได้ให้นิยามองค์กรแห่งการเรียนรู้ไว้ในวารสาร Harvard Business 
Review ว่า เป็นองค์กรที่มีทักษะในการสร้าง เรียนรู้ และถ่ายโอนความรู้ภายในองค์กร  
และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการสะท้อนความรู้และความเข้าใจใหม่ ๆ ร่วมกันภายในองค์ 
   Watkins และ Golembiewski (1995) ให้ความหมายขององค์การแห่งการเรียนรู้ 
ไว้ว่า องค์การที่มีการเรียนรู้และปรับเปลี่ยนตัวเองอย่างต่อเนื่อง การเรียนรู้ในองค์การนี้เกิดท้ังใน
ระดับบุคคล ทีม องค์การ และในสังคมที่องค์การมีปฏิสัมพันธ์ด้วย การเรียนรู้เป็นความต่อเนื่อง 
เป็นการใช้กระบวนการหรือขั้นตอนอย่างมีกลยุทธ์นั่นคือการน าไปผสมผสานกับการท างาน 
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   Marquardt (1996) ให้ความหมายองค์กรแห่งการเรียนรู้ว่า หมายถึง องค์กรที่มี
พลังแห่งการเรียนรู้รายบุคคลและรายกลุ่มอย่างเต็มพลัง โดยสามารถจัดการความรู้และใช้ความรู้ 
เป็นเครื่องมือสู่ความส าเร็จด้วยการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยและการพัฒนาที่ต่อเนื่อง นอกจากนี้ 
ยังส่งผลให้ผู้คนเรียนรู้จากความผิดพลาดและความส าเร็จของการปฏิบัติงาน ส่งผลให้ทุกคนตระหนัก
ถึงความส าคัญของการเปลี่ยนแปลงและเปลี่ยนตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   Watkins และ Marsick (2003) ให้ความหมายองค์กรแห่งการเรียนรู้ว่า คือ  
องค์กรที่เรียนรู้อย่างต่อเนื่องเพ่ือปรับเปลี่ยนองค์กร การเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ถูกใช้อย่างต่อเนื่อง
ในเชิงกลยุทธ์ซึ่งถูกบูรณาการและด าเนินควบคู่ไปกับการท างาน 
   Robins และ Coulter (2012) ได้นิยามองค์กรแห่งการเรียนรู้ว่าเป็นองค์กรที่พัฒนา
ความสามารถในการเรียนรู้ ปรับตัว และเปลี่ยนแปลงองค์กรอย่างต่อเนื่อง โดยบุคลากรในองค์กร
บริหารจัดการกับความรู้ต่างและถ่ายทอดความรู้ใหม่ ๆ ให้แก่ผู้อื่นให้สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้
ในการปฏิบัติงาน 
   จากความหมายข้างต้นสรุปได้ว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ หมายถึง องค์กรมีการ
จัดการความรู้ภายในองค์กรเพ่ือให้เกิดการขยายความสามารถ พัฒนาตนเองและถ่ายทอดความรู้
อย่างต่อเนื่องระหว่างบุคลากรในองค์กร โดยการน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยท าให้องค์กรสามารถเข้าถึง
ความรู้และน ามาใช้ในการปฏิบัติงานเพื่อให้องค์กรบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
 ความส าคัญและความจ าเป็นขององค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  Fulmer และ Key (1998) ได้กล่าวว่า ในองค์กรแห่งการเรียนรู้ การเรียนรู้อยู่เสมอ 
ของบุคคลเป็นรากฐานส าคัญในการขยายขีดความสามารถให้เชี่ยวชาญมากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
ในสังคมปัจจุบันที่เต็มไปด้วยข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่มีอิทธิพลต่อการแข่งขัน การพัฒนาและ 
การตัดสินใจของบุคคลและองค์กรอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ผู้ที่สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จาก 
ความถูกต้องของข้อมูลข่าวสารมากกว่าย่อมมีความได้เปรียบในเชิงการแข่งขัน อีกท้ังยังสามารถ
พัฒนาตนเองหรือองค์กรได้มากกว่าและเร็วกว่าผู้ที่เข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้น้อย ดังนั้นการเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ก็เพ่ือมุ่งเน้นที่จะส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเองในอันดับแรก เพราะมีความเหมาะสม
อย่างยิ่งกับสถานการณ์ของสังคมปัจจุบัน ทั้งนี้หากองค์กรทุกประเภททุกระดับต้องการอยู่รอด 
ในสังคมยุคแห่งการเปลี่ยนแปลง ย่อมปฏิเสธกระแสการพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
ไม่ได้ เพราะองค์กรต้องก้าวทันคู่แข่งและก้าวล้ า คู่แข่ง ต้องพัฒนาศักยภาพของตนเองอยู่ตลอดเวลา 
ได้อย่างถูกต้อง เหมาะสมและรวดเร็ว เพื่อท าให้องค์กรมีความพร้อมที่จะใช้ความรู้และความสามารถ
ของบุคลากรทุกระดับได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  วีรวุธ มาฆะศิรานนท์ (2542) ได้กล่าวว่า องค์กรต่าง ๆ ต้องให้ความส าคัญกับการเรียนรู้
ที่จะปรับตัวอย่างต่อเนื่องให้ทันต่อกระแสการเปลี่ยนแปลง และสร้างการเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นความ
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เจริญงอกงามด้วยตนเอง หมายถึง ความเข้าใจตนเองและเข้าใจโลก เป็นการเพ่ิมพูนทักษะและ
ความสามารถด้านต่าง ๆ ขวนขวายและลงทุนด้วยตนเอง มีความรู้สึกเป็นสุข สนุกกับการคิดค้น 
เพ่ือหาเหตุผลและความเป็นจริงของสิ่งต่าง ๆ ความรู้สึกชื่นชมยินดีต่อสิ่งที่ดีงามของโลก คิดริเริ่ม
สร้างสรรค์และประดิษฐ์สิ่งใหม่ ๆ อาจเป็นการกระท าตามล าพังตนเองหรือร่วมกับบุคคลอ่ืน ๆ 
วิถีทางหนึ่งคือ การพัฒนาโดยใช้กระบวนการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
เป็นรูปแบบของการบริหารที่เน้นการพัฒนาสภาวะผู้น าในองค์กร ควบคู่ไปกับการเรียนรู้ร่วมกัน 
ซึ่งจะเป็นผลให้เกิดการถ่ายทอดแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ประสบการณ์และทักษะระหว่างกัน 
เพ่ือน ามาใช้ในการปฏิบัติงานให้ได้อย่างดีเลิศกว่าคู่แข่งท้ังปวง มีระดับของการพัฒนาการใน
ความสามารถขององค์กรที่เป็นไปอย่างรวดเร็วยิ่งกว่าการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ในกระแสโลกาภิวัตน์ 
ที่จะมีผลกระทบต่อองค์กรนั้น ๆ จากการที่องค์กรต้องปรับเปลี่ยนเพื่อความอยู่รอดและความเป็นผู้น า
ในการแข่งขันท าให้องค์กรต้องปรับกระบวนการน าองค์กรไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ พระราช
กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 3 มาตรา 11 
(ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2546) ได้บัญญัติว่าส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้
ในส่วนราชการเพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสาร
และสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่าง
ถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมกับสถานการณ์ รวมทั้งต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ 
สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ 
และมีการเรียนรู้ร่วมกัน ทั้งนี้ เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้สอดคล้องกับ 
การบริหารราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 
  วิโรจน์ สารรัตนะ (2546) ได้กล่าวว่า โรงเรียนควรเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้มากกว่า
องค์กรประเภทใด ๆ เพราะโรงเรียนเป็นองค์กรการให้บริการที่ผูกพันเรื่องการสอนและการเรียนรู้ 
เป็นหลัก และในการพัฒนาสิ่งใด ๆ ในโรงเรียนนั้นจะต้องให้ความสม่ าเสมอและยั่งยืนด้วยเนื่องจาก 
สิ่งที่เป็นผลลัพธ์ของการพัฒนาคือ นักเรียน นักเรียนที่จะมีการหมุนเวียนเข้าออกทุกปีการศึกษา 
หากท าแล้วหยุดก็จะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพของนักเรียน ดังนั้น การสร้างความสามารถในการ
แข่งขันให้กับองค์กรหรือสถานศึกษา คือการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตามที่ตั้งไว้ 
(Garvin, 1993) ซึ่งเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญต่อการพัฒนาองค์กรไปสู่องค์กรแห่งความรู้ 
  ผู้วิจัยสรุปได้ว่า การพัฒนาองค์กรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงกับโลกยุคปัจจุบันนี้ 
เป็นสิ่งส าคัญ และเครื่องมือในการพัฒนาองค์กรก็คือการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งองค์กร 
หรือสถานศึกษาให้ความส าคัญกับการเรียนรู้ภายในองค์กร (Organizational Learning)  
และสร้างวัฒนธรรมในการเรียนรู้เพ่ือน าไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) 
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 ลักษณะขององค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  องค์กรแห่งการเรียนรู้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคคลในองค์กรให้เป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้โดยบุคคลเหล่านั้นจะมีการถ่ายทอดความรู้การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์ท่ีเกิดจาก
การปฏิบัติงาน (Garvin, 1993 ; Robbins and Coulter, 2016) ส่งผลให้ผลการปฏิบัติงานของ 
แต่ละบุคคลและองค์กรเป็นไปได้อย่างดีเลิศการพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้จึงเป็นเครื่องมือที่ส าคัญ
ส าหรับผู้บริหาร 
  วิจารณ์ พานิช (2550) กล่าวถึงองค์กรแห่งการเรียนรู้ว่า เป็นองค์กรที่เน้นความรู้ 
เป็นสิ่งส าคัญ แต่การเรียนรู้และการสร้างความรู้ส าคัญที่สุด ดังนั้นเป้าหมายขององค์กรนี้ คือ  
สามารถในการเผชิญกับสภาพอนาคตที่ไม่แน่นอนได้ และต้องมีขีดความสามารถ 12 ประการ 
ในการเป็นองค์กรอัจฉริยะ คือ 
   1. มีความมุ่งหมาย มุ่งมั่น ที่ชัดเจน การเป็นเบอร์หนึ่งขององค์กรคือทุกคนในองค์กร
ร่วมคิดและเป็นเจ้าของเป้าหมาย แต่เป็นเป้าหมายในระดับคุณค่า มีความมุ่งมั่น (Passion) สิ่งเหล่านี้
จะเกิดขึ้นได้บุคลากรต้องมีกระบวนการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน 
   2. ตั้งอยู่ในความไม่ประมาท มีความเชื่อในความเปลี่ยนแปลงต้องตั้งสติอยู่ในการ
เปลี่ยนแปลง ต้องจัดท าการบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change Management) ทั้งภายในและ
ภายนอก โดยต้องใช้การจัดการเชิงบวก (Positive Change Management) 
   3. มีและใช้แผนยุทธศาสตร์การบริหารจัดการความรู้ (Knowledge Management) 
ต้องมีแผนการจัดการความรู้ (KM) เป็นส่วนหนึ่งของแผนยุทธศาสตร์องค์กร 
   4. มีและใช้ภาวะผู้น า (Leadership) ผู้บริหารสูงสุดต้องบริหารกระบวนทัศน์ 
ภาวะผู้น าต้องมีอยู่ทั่วทั้งองค์กร อยู่ในทุกคน ทุกคนเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง ณ จุดที่ตนเอง
รับผิดชอบ หาวิธีการใหม่ ๆ สร้างนวัตกรรม สร้างการเปลี่ยนแปลงกับเพ่ือนร่วมงาน มีการท า 
CQI (Continuous Quality Improvement) หรือการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง และร่วมกันสร้าง
ความรู้องค์กร (Organizational Knowledge) จากความรู้ของปัจเจกบุคคล (Individual 
Knowledge) 
   5. จัดการความสัมพันธ์ระหว่างคน องค์กรอัจฉริยะเกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างคน 
เพราะความสัมพันธ์ระหว่างคนจะ ท าให้องค์กรมีพลังมากข้ึน 
   6. ทักษะพื้นฐานของพนักงาน เป็นทักษะในระดับวิธีคิดและให้คุณค่า เป็นการปฏิบัติ 
การคิด การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทักษะที่ส าคัญที่สุดคือทักษะการฟัง ทักษะในการเข้าใจ Mental 
Model ของตนเองและของผู้อ่ืน เป็นการพัฒนาองค์กร 
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   7. ทักษะในการใช้ “ตัวช่วย” (Enablers) KM Enabler คือ เครื่องมือที่เป็นตัวช่วย
ให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีพลัง ใช้เท่าท่ีจ าเป็น ตัวอย่างตัวช่วย เช่น BAR (Before Action Review), 
OM (Outcome Mapping) เป็นต้น 
   8. ไร้ก าแพง ก าแพงไม่ใช่ก าแพงจริงแต่เป็นก าแพงใจ ปฏิสัมพันธ์ระหว่างคน 
ท าให้เกิดการเรียนรู้ อุปสรรคที่ส าคัญคือต่างคนต่างอยู่เป็นหน่วย ไม่มีเวลามาพูดคุย การท างานต้อง
ไม่เริ่มจากศูนย์เพราะเพ่ือนร่วมงานบางคนอาจมีความรู้นั้นอยู่แล้ว มีประสบการณ์ของเพ่ือนมาช่วย
แก้ปัญหา เครื่องมือท าลายก าแพง เช่น CFT (Cross Function Team : กลุ่มของบุคลากรที่มาจาก 
หลายหน่วยงานภายในองค์กรมีความรู้และทักษะหลากหลาย มารวมกัน เพ่ือวัตถุประสงค์ของ 
การแก้ปัญหาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง)  
   9. อิสรภาพ บรรยากาศเชิงบวก ต้องให้คนท างานสามารถลองผิดลองถูกได้เอง 
และท าให้คนท างานได้เป็นผู้น าตัวเล็กๆ กล้าคิดที่จะเปลี่ยนวิธีการท างานของตนอยู่ตลอดเวลา 
ท าให้คนทางานมีความสุข 
   10. มีและใช้การจัดการคนเก่ง การจัดการขุมทรัพย์ทางปัญญา หัวใจอยู่ที่ 
การเสาะหาแหล่ง (Resources) ซึ่งก็คือ ทรัพยากรทางปัญญา (Intellectual Capital)  
เป็นสิ่งที่จับต้องได้และไม่ได้ เช่น คน ความสัมพันธ์ วัฒนธรรมเป็นความรู้ใหม่ เป็นต้น 
   11. มีและใช้ระบบบันทึก ขุม/คลัง ความรู้ ในองค์กรต้องสนับสนุนให้คนทางานจด
บันทึก จดในสิ่งที่ตนสนใจขึ้นจากการท างาน บันทึกการเรียนรู้จากหน้างาน แล้วน ามาท าความเข้าใจ 
ยกระดับความรู้ร่วมกัน และมีการจัดการเรื่องเล่าให้เป็นหมวดหมู่ 
   12. มีและใช้ระบบ ICT (Information Communication Technology) ดังนั้น 
องค์กรอัจฉริยะ คือ องค์กรที่มีความรู้ความสามารถมากกว่าปกติเป็นองค์กรที่มีนักคิด นักวิเคราะห์ 
นักสืบค้น นักปฏิบัติท างานอยู่ เป็นองค์กรที่มีฐานความรู้ ภูมิปัญญา ฉลาดคิด ฉลาดฟัง ฉลาดท า 
ทั้งนี้ ต้นก าเนิดขององค์กรอัจฉริยะเกิดมาจาก องค์ความรู้เดิมและองค์ความรู้ใหม่ ทักษะและรูปแบบ
ความคิด เกิดสารสนเทศใหม่ ก่อให้เกิดทางเลือกท่ีหลากหลาย ฉลาดเลือกและฉลาดท าอันเป็นฐาน
ของพลังความรู้ (Knowledge Power) ที่จะเป็นพลังแห่งความคิดสร้างสรรค์เพ่ือสู่การปฏิบัติ 
  ยุรพร ศุทธรัตน์ (2552) ได้สรุปองค์ประกอบขององค์กรแห่งการเรียนรู้ไว้ ดังนี้ 
   1. องค์กรที่ไร้พรมแดน หมายถึง องค์กรที่มีการกระจายอ านาจให้ผู้อ่ืนได้มีส่วนร่วม 
มีการท างานเป็นทีม แบ่งปันความรู้ที่จะเป็นข้อมูลส าคัญส าหรับการพัฒนางานให้เพื่อนร่วมงาน 
   2. การแบ่งปันข้อมูล หมายถึง องค์กรที่บุคคลในองค์กรมีการแบ่งปันข้อมูลกันอย่าง
อิสระ ข้อมูลมีความทันสมัย ถูกต้องแม่นย า และน าข้อมูลไปใช้ในการพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
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   3. ภาวะผู้น า หมายถึง องค์กรที่ผู้น ามีบทบาทส าคัญในการส าหรับการเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ ผู้น าส่งเสริมการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน โน้มน้าวให้สมาชิกบรรลุวิสัยทัศน์นั้นได้ 
ทั้งยอมรับความหลากหลายที่มีในองค์กรเพ่ือให้ทุกคนมีความสุขกับการท างานและท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  Senge (1990) ได้เขียนไว้ในหนังสือ The Fifth Discipline เกี่ยวกับการพัฒนาองค์กร
ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้โดยเสนอหลัก (Discipline) 5 ประการ เพ่ือเป็นแนวทาง ดังต่อไปนี้ 
   1. การคิดอย่างเป็นระบบ (System Thinking) เป็นการมองภาพและความสัมพันธ์
ของสิ่งต่าง ๆ โดยรวม แทนการมองทีละภาพ ซึ่งจะท าให้สามารถมองเห็นสถานการณ์ได้ชัดเจนขึ้น
และน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิภาพ 
   2. บุคคลรอบรู้ (Personal Mastery) การเรียนรู้ภายในองค์กรเกิดจากบุคคลที่ได้
พัฒนาและเรียนรู้ แต่ไม่ได้เป็นการการันตีว่าองค์กรจะเรียนรู้ตามเสมอไป บุคคลที่รอบรู้ในองค์กรเป็น
ระดับความสามารถนอกจากทักษะ (Skill) และความสามารถ (Competence) ผู้ที่มีทักษะและ
ความสามารถระดับสูงจะให้ความส าคัญในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง องค์การแห่งการเรียนรู้ต้องการ
บุคลากรที่มีความรอบรู้และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ เนื่องจากคนกลุ่มนี้จะมีความรับผิดชอบสูงในการ 
ท างาน เรียนรู้ได้เร็ว และมีความคิดริเริ่ม จากคุณลักษณะที่กล่าวมานี้จะท าให้องค์กรมีศักยภาพ 
มากยิ่งขึ้น 
   3. รูปแบบทางความคิด (Mental Model) เป็นความคิดอ่านที่ฝังแน่นและมีอิทธิพล
ต่อความเข้าใจและการกระท า เนื่องจากคนที่มีความคิดที่แตกต่างกันจะมองเหตุการณ์เดียวกัน
แตกต่างกันเนื่องจากความคิดอ่านที่ต่างท าให้การมองเห็นรายละเอียดจากเหตุการณ์นั้น ๆ 
ไม่เหมือนกัน การพัฒนาความสามารถขององค์กรให้สอดคล้องกับรูปแบบทางความคิดที่เกี่ยวข้องกับ
การเรียนรู้ทักษะใหม่ และปลูกฝังการคิดริเริ่มเพื่อที่จะน าทักษะเหล่านี้มาใช้ในชีวิตประจ าวัน 
   4. วิสัยทัศน์ร่วม (Shared Vision) เกิดจากการมีค่านิยม (Values) ความสนใจ 
(Interesting) และความปรารถนา (Aspiration) ของแต่ละคน การแชร์วิสัยทัศน์เป็นทักษะในการ
เปิดเผยและพูดคุยเกี่ยวกับภาพในอนาคตท่ีแต่ละคนมีอยู่ในใจ และยึดมั่นที่จะปฏิบัติตามเพราะเกิด
จากวิสัยทัศน์ของแต่ละบุคคลในองค์การ โดยแต่ละคนจะร่วมกันรับผิดชอบทั้งหมดเพราะการแชร์
วิสัยทัศน์นั้นจะส่งผลให้เกิดความรู้สึกการเป็นเข้าของร่วมกันและยังเป็นก้าวแรกท่ีจะท าให้สมาชิกใน
องค์การเริ่มท างานด้วยกันได้ 
   5. การเรียนรู้ของทีม (Team Learning) เป็นกระบวนการพัฒนาและปรับให้ด าเนิน
ไปในทิศทางเดียวกันของทีมเพ่ือสร้างสิ่งที่สมาชิกต้องการ ซึ่งมีรากฐานมาจากการแชร์วิสัยทัศน์  
และการเป็นบุคคลรอบรู้ การเรียนรู้ของทีมเริ่มจาก “บทสนทนา” ที่จะท าให้สมาชิกภายในทีมได้คิด 
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รว่มกันและสร้างความรู้ร่วมกัน การเรียนรู้ของทีมประกอบด้วยการคิดอย่างลึกซึ้งในเรื่องที่ซับซ้อน 
การสร้างสรรค์และการร่วมมือ ซึ่งรวมถึงบทบาทของสมาชิกในทีมที่มีต่อทีมอ่ืน 
  Senge ได้เสนอว่าการจะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้นั้นต้องน าหลักการทั้ง 5  
มาบูรณาการและน ามาปรับใช้กับองค์กร ซึ่งจากท้ัง 5 ข้อที่กล่าวมานั้น Senge มองว่าการคิดอย่าง
เป็นระบบ (System Thinking) เป็นหลักการ (discipline) ด้านที่ 5 ที่จะหล่อหลอมหลักการทั้งหมด
นี้รวมกันและน าไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในที่สุด 
  Garvin (1993) เสนอหลัก 5 ประการ ในการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ไว้ดังต่อไปนี้  
   1. การแก้ปัญหาอย่างมีระบบ (Systematic problem solving) ถูกน ามาใช้เพื่อ
น ามาวิเคราะห์ปัญหาซึ่งต่างจากเม่ือก่อนที่ใช้การคาดเดา การแก้ปัญหาอย่างมีระบบจะน าข้อมูลจริง
มาใช้ในการตัดสินใจแทนการใช้สมมุติฐาน และมีการใช้เครื่องมือทางสถิติอย่างง่ายมาช่วยในการ
จัดการข้อมูล 
   2. การทดลองแนวทางใหม่ (Experimentation with new approach) 
เป็นการจัดการหาและทดสอบความรู้ใหม่ๆ อย่างมีระบบโดยใช้วิธีทางวิทยาศาสตร์ ซึ่งจะขนานไปกับ
การแก้ปัญหาอย่างมีระบบ ซึ่งอาจเป็นการทดลองย่อยเพ่ือสะสมความรู้และแก้ไขให้ดีขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง 
   3. การเรียนรู้จากประสบการณ์ของตนและเรื่องในอดีต (Learning from their 
own experience and past history) องค์กรจ าเป็นต้องมีการคิดทบทวนเกี่ยวกับความส าเร็จและ
ความล้มเหลวที่ผ่านมา โดยประเมินสิ่งเหล่านี้อย่างเป็นระบบ และบันทึกบทเรียนที่ได้รับในแบบที่
เปิดเผย ง่ายต่อการเข้าถึงส าหรับพนักงาน การปล่อยโอกาสที่จะน าเหตุการณ์ในอดีตมาคิดทบทวนนั้น 
จะน ามาซึ่งความสูญเสียในความรู้ที่มีค่าหลุดลอยไป 
   4. การเรียนรู้จากประสบการณ์และวิธีปฏิบัติที่ดี (Learning from experiences 
and best practices of others) การวิเคราะห์ประสบการณ์ขององค์การอาจจะไม่ใช่วิธีเดียวในการ
พัฒนาองค์กร แต่การศึกษาองค์กรที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีอาจท าให้เกิดแนวคิดใหม่ ๆ และเกิดการเรียนรู้ที่
เปลี่ยนมุมมองเก่าได้เป็นอย่างดี โดยการเปรียบเทียบกับองค์กรที่ดีกว่า (Benchmark) ซึ่งดูที่วิธีปฏิบัติ
และเปิดกว้างยอมรับสิ่งที่ควรปรับปรุงแก้ไขเพ่ือด าเนินไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
   5) การถ่ายทอดความรู้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ (Transferring knowledge 
quickly and efficiently) เป็นสิ่งส าคัญที่ช่วยให้บุคลากรในองค์กรสามารถเข้าถึงข้อมูลที่จ าเป็นและ
ทันต่อเหตุการณ์ เช่น การกระจายความรู้หรือรายงานของผู้ที่เข้ารับการอบรมพัฒนา การถ่ายทอด
ความรู้อาจเกิดข้ึนระหว่างหน่วยงานหรือภายในหน่วยงาน โดยอาจเก่ียวข้องกับผู้บริหารซึ่งอาจถูก
โยกย้ายเพ่ือท าหน้าที่กระจายความรู้สู่องค์กรอ่ืน ๆ ต่อไป 
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  Marquardt และ Reynolds (1994) ได้เสนอลักษณะขององค์กรแห่งการเรียนรู้ไว้ 
11 ลักษณะ ดังนี้ 
   1. โครงสร้างที่เหมาะสม (Approach Structure) หมายถึงขั้นการบังคับบัญชาที่ 
ไม่มากเกินไป มีความยืดหยุ่นคล่องตัวในการท างาน หน้าที่รับผิดชอบของงานมีความยืดหยุ่น 
เอ้ือต่อการจัดตั้งทีมท างานได้ และมีลักษณะแบบทีมข้ามสายงานเพื่อสร้างกระบวนการเรียนรู้เป็นทีม
และพัฒนาวิธีการใหม่ ๆ ที่เชื่อถือได้ 
   2. วัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกัน (Corporate Learning Culture) คือ  
การมีบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการทดลองท าสิ่งใหม่ ๆ แม้จะมีความเสี่ยงที่จะเกิดความผิดพลาด  
วัฒนธรรมองค์กรต้องช่วยให้เกิดการเรียนรู้ในเรื่องความตระหนัก การไตร่ตรอง และการสร้างให้เกิด
การเรียนรู้จากประสบการณ์ โดยให้คนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย สนับสนุนให้มีการให้ข้อมูล
ย้อนกลับ (Feedback) รวมทั้งมีโอกาสในการพัฒนาตนเองทุกคนโดยได้การสนับสนุนจากองค์กร 
ทั้งทางด้านก าลังใจและเงิน 
   3. การเพ่ิมอ านาจและความรับผิดชอบในงาน (Empowerment) การสนับสนุน 
และเปิดโอกาสให้บุคลากรมีการเรียนรู้ มีอิสระในการตัดสินใจลดความรู้สึกต้องพ่ึงผู้อื่นในการ
แก้ปัญหา ขยายความในการเรียนรู้ของตนให้เกิดผลงอกงามสร้างสรรค์อย่างเต็มที่ กระจายความ
รับผิดชอบและการตัดสินใจแก้ปัญหาเพ่ือให้การปฏิบัติงานมีศักยภาพ 
   4. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (Environment Scanning) คาดคะเน 
การเปลี่ยนแปลงที่อาจจะกระทบต่อสภาพแวดล้อมขององค์กร ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน 
เลือกเป้าหมายในสภาพแวดล้อมที่องค์กรมุ่งจะปฏิสัมพันธ์ด้วย 
   5. ทุกคนมีส่วนสร้างและถ่ายโอนความรู้ (Knowledge Creation and Transfer) 
ในองค์กรแห่งการเรียนรู้ผู้ปฏิบัติทุกคนมีบทบาทในการส่งเสริมความรู้ เรียนรู้จากเครือข่าย 
ผ่านช่องทางการสื่อสารและเทคโนโลยีต่าง ๆ มีการแลกเปลี่ยนข่าวสารระหว่างกัน มีการสร้างความรู้
ใหม่ รวมถึงการเรียนรู้และการหยั่งรู้ทางความคิดของแต่ละบุคคลในองค์กร 
   6. เทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนรู้ (Learning Technology) ใช้เทคโนโลยีที่
เหมาะสมเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงานในกระบวนการเรียนรู้อย่างทั่วถึงและมีการจัดเก็บข้อมูล 
ประมวลถ่ายทอดข้อมูลกันได้อย่างรวดเร็วและถูกต้อง เหมาะสมกับแต่ละบุคคลและสภาพการณ์ เช่น 
การน าเทคโนโลยีการสื่อสารทางไกลมาใช้ในกระบวนการเรียนรู้ระยะไกล (กนกอร สมปราชญ์, 2548) 
   7. มุ่งเน้นคุณภาพ (Quality) การที่องค์กรที่ให้ความส าคัญกับการบริหารแบบ
มุ่งเน้นคุณภาพโดยรวมจะส่งผลให้ผลการเรียนรู้ทางตรงและทางอ้อมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และมีผลงานที่ดีขึ้น 
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   8. กลยุทธ์ (Strategy) กระบวนการเรียนรู้เป็นไปอย่างมีกลยุทธ์ ทั้งในด้านของ 
การยกร่างการด าเนินการและการประเมิน ผู้บริหารจะเป็นคนก าหนดแนวทางปฏิบัติหรือค าตอบไว้ให้ 
   9. บรรยากาศที่สนับสนุน (Supportive Atmosphere) บรรยากาศที่ส่งเสริม
คุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงานจะท าให้บุคลากรในองค์กรพัฒนาศักยภาพตนเองได้อย่างเต็มที่ 
เคารพซึ่งกันและกัน ยอมรับความแตกต่างของบุคคล ให้ความเท่าเทียมเสมอกัน สร้างบรรยากาศ 
การท างานที่เป็นประชาธิปไตย 
   10. มีการท างานเป็นทีม (Teamwork and Networking) การตระหนักถึง 
ความร่วมมือการแบ่งปัน การท างานเป็นทีม การท างานแบบเครือข่าย เป็นงานที่ไม่ใช่เพียงแค่ 
การแก้ปัญหาเฉพาะแต่ต้องร่วมมือกันแก้ปัญหาอย่างต่อเนื่องในระยะยาวและริเริ่มสิ่งใหม่ ๆ  
การสร้างความสามารถในการแข่งขันและพลังร่วมกันจะท าให้องค์กรอยู่รอดและเจริญเติบโต 
   11. การมีวิสัยทัศน์ (Vision) วิสัยทัศน์เป็นแรงผลักดันให้การปฏิบัติงานบรรลุ
เป้าหมายอย่างมีเจตจ านงบนพ้ืนฐานของค่านิยม ปรัชญา ความคิด ความเชื่อที่คล้ายคลึงกันท าให้ 
การท างานมีจุดหมายร่วมกัน  
  Bennett และ O’Brien (1994) ได้เสนอปัจจัย 12 ประการที่เป็นลักษณะขององค์กร
แห่งการเรียนรู้ ดังต่อไปนี้ 
   1. กลยุทธ์และวิสัยทัศน์ (Strategy and Vision) องค์กรและสมาชิกต้องมีกลยุทธ์
และวิสัยทัศน์เพ่ือที่จะด าเนินงานในองค์กรให้บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้นั้น  
   2. การปฏิบัติเชิงจัดการ (Managerial Practices) เป็นการปฏิบัติเชิงการจัดการที่มี
ผู้จัดการคอยให้ค าแนะน า ซึ่งท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงภายในองค์กร โดยจะต้องยึดมั่นต่อการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่องและจริงจังในการปฏิบัติและสนับสนุนการพัฒนาและการเติบโต 
   3. การปฏิบัติเชิงการบริหาร (Executive Practices) ผู้บริหารควรต้องชี้แจงให้
บุคลากรในองค์กรทราบถึงนโยบายต่าง ๆ ที่ได้รับและชี้ให้เห็นถึงความจ าเป็นในการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่องและความก้าวหน้าขององค์กร ซึ่งอาจจะต้องกระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเพ่ือน าองค์กรให้
บรรลุตามเป้าที่วางไว้ 
   4. บรรยากาศขององค์กร (Climate) ในแต่ละองค์กรจะมีบรรยากาศในการท างาน
ซึ่งเกิดจากคุณค่าและทัศนคติของบุคลากรในองค์กร ส าหรับองค์กรแห่งการเรียนรู้นั้นการเปิดเผย 
และการแชร์ความคิดเห็นนั้นเป็นสิ่งส าคัญ โดยองค์กรสามารถส่งเสริมการแลกเปลี่ยน ถ่ายโอนข้อมูล
กันได้อย่างอิสระเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ภายในองค์กร 
   5. โครงสร้างองค์กร (Organization Structure) โครงสร้างองค์กรสมารถสนับสนุน
การเรียนรู้โดยให้มีการเปลี่ยนแปลงค าอธิบายงานให้ยืดหยุ่นเพื่อตอบสนองต่อสภาพแวดล้อม 
และความต้องการขององค์กรเอง 
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   6. การหมุนเวียนของข้อมูล (Information Flow) องค์กรที่เป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้จะน าเทคโนโลยีทันสมัยเข้ามาใช้ในการหาและกระจายข้อมูล เพ่ือความสะดวก รวดเร็ว 
และง่ายต่อการติดต่อสื่อสาร และบุคลากรในองค์กรทุกคนสามารถเข้าถึงข้อมูลที่จ าเป็นในการ
ปฏิบัติงานได้ง่าย 
   7. การปฏิบัติของบุคคลและทีม (Individual and Team Practice) องค์กรจะ
เติบโตและพัฒนาเมื่อบุคลากรในองค์กรท างานร่วมกันเป็นทีม ด้วยการแบ่งปันข้อมูลและเรียนรู้
ร่วมกัน การที่บุคลากรรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเองและการถกเถียงปัญหาอย่างตรงไปตรงมา
เพ่ือหาทางออกเป็นแนวทางส าคัญในการพัฒนาองค์กรไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
   8. กระบวนการท างาน (Work Process) ในการท างานในองค์กรที่มีบรรยากาศแห่ง
การเรียนรู้ ทุกคนต้องร่วมกันเอาใจใส่ต่อความก้าวหน้าและปัญหาที่เกิดขึ้น ทุกคนต้องร่วมกัน
แก้ปัญหา โดยในองค์กรแห่งการเรียนรู้นั้นทุกคนจะแบ่งปันความช านาญและความสามารถ 
แล้วองค์กรอาจจะกระตุ้นการเรียนรู้ผ่านทางกระบวนการท างานและระบบสารสนเทศ และตรวจสอบ
ประโยชน์ที่ได้จากการเรียนรู้ร่วมกันเพื่อน ามาใช้ในงานต่อไป 
   9. เป้าหมายการปฏิบัติงาน (Performance goals/feedbacks) การเรียนรู้ใน
องค์กรมีรากฐานมาจากการช่วยให้องค์กรตอบสนองความต้องการของลูกค้านั่นเอง ระบบ 
การประเมินผลที่สนับสนุนความต้องการของลูกค้า โดยเป้าหมายของพนักงานหรือบุคลากรในองค์กร
คือการได้รับรางวัลเป็นสิ่งจูงใจ  
   10. การอบรมและการศึกษา (Training and Education) มีบทบาทส าคัญในการ
เปลี่ยนแปลงองค์กรและพัฒนาองค์กรในทางปฏิบัติ การอบรมเป็นสิ่งจ าเป็นต่อการเติบโตขององค์กร 
ในองค์กรแห่งการเรียนรู้บุคลากรต้องมีความรู้ เพ่ือที่จะสามารถน ามาแบ่งปันหรือแลกเปลี่ยนกับเพ่ือน
ร่วมงาน ส่งเสริมให้องค์กรเกิดความเข้มแข้งในด้านการจัดการความรู้ 
   11. การพัฒนาบุคคล/ทีม (Individual/team development) องค์กรแห่งการ
เรียนรู้จะหาวิธีเพ่ือพัฒนาและกระตุ้นบุคลากรให้พัฒนาตนเองอยู่เสมอ และสนับสนุนการพัฒนาการ
ท างานเป็นทีมในขณะเดียวกัน องค์กรจะเรียนรู้ต่อเมื่อเกิดทีมเรียนรู้เป็นกลุ่มและปรับปรุงการท างาน
อย่างต่อเนื่อง 
   12. รางวัล (Rewards/Recognition) เป็นปัจจัยตัวสุดท้ายที่สนับสนุนปัจจัยอื่นที่
กล่าวมา การให้รางวัลจะต้องสนับสนุนและกระตุ้นการเรียนรู้ของทั้งบุคคลและองค์การ  
  Marquardt (1996) ได้รวบรวมและสรุปองค์ประกอบขององค์กรแห่งการเรียนรู้ว่า 
มี 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 
   1. พลวัตการเรียนรู้ (Learning dynamic) หมายถึง การเป็นผู้ที่มีความใฝ่รู้ 
และเรียนรู้อย่างต่อเนื่องโดยมีวิธีการเรียนรู้ 3 วิธี ได้แก่ 
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    1.1 การเรียนรู้เชิงปรับตัว (Adaptive learning) เกิดข้ึนเมื่อบุคคล ทีม 
หรือองค์กรได้เรียนรู้จากประสบการณ์และจากการพิจารณาไตร่ตรอง จากนั้นน ามาวิเคราะห์ดูว่า
สอดคล้องกับเป้าหมายหรือไม่ และปรับแก้ไขเพ่ือการทางานในอนาคต การเรียนรู้เชิงปรับตัว 
เป็นการเรียนรู้เพื่อจัดการกับปัญหาความยากล าบาก 
    1.2 การเรียนรู้เชิงคาดการณ์ (Anticipatory learning) เกิดข้ึนเมื่อองค์กรเรียนรู้
จากการคาดการณ์ถึงอนาคตในหลายรูปแบบ โดยพยายามหลีกเลี่ยงผลลัพธ์และประสบการณ์ทางลบ 
ด้วยการระบุโอกาสที่ดีท่ีสุดในอนาคตพร้อมกับค้นหาทางที่จะบรรลุผลส าเร็จให้ได้ การเรียนรู้เชิง
คาดการณ์เป็นการเรียนรู้ที่จะสร้างเสริมต่อการเรียนรู้ขององค์กร เพราะมีการวิเคราะห์ไตร่ตรอง 
    1.3 การเรียนรู้เชิงปฏิบัติ (Action learning) เป็นการพิจารณาเก่ียวกับ 
ความเป็นจริง ณ ปัจจุบัน เป็นการแสวงหาความรู้จริงเพ่ือน าเอาความรู้นั้นไปแก้ปัญหาให้เกิด 
ผลส าเร็จและน าไปใช้ในการพัฒนาบุคคล กลุ่มคนและองค์กร ซึ่งการเรียนรู้นี้ต้องเกิดขึ้นทั้งในระดับ
บุคคล ระดับทีม และระดับองค์กร 
   2. การปฏิรูปองค์กร (Organization transformation) หมายถึง การปรับเปลี่ยน
พฤติกรรม และค่านิยมของบุคลากรให้ทางานร่วมกันอย่างมีแบบแผนให้สอดคล้องกับองค์ประกอบ
ย่อย 4 อย่าง ได้แก่ วิสัยทัศน์ วัฒนธรรมขององค์กร กลยุทธ์ รวมทั้งโครงสร้างขององค์การ 
   3. การเอ้ืออ านาจบุคคล (People empowerment) หมายถึง การได้รับการเพ่ิมพูน
ความรู้โดยอาศัยการเรียนรู้จากบุคคลรอบตัวที่เก่ียวข้อง ได้แก่ ผู้จัดการและผู้น า พนักงาน ลูกค้า 
หุ้นส่วนและพันธมิตรทางธุรกิจ ซัพพลายเออร์ ผู้ขาย และชุมชน 
   4. การจัดการความรู้ (Knowledge management) หมายถึง การบริหารจัดการ
ความรู้ต่าง ๆ ขององค์การ ประกอบด้วย การแสวงหาความรู้ การสร้างความรู้ การจัดเก็บความรู้ 
การวิเคราะห์และท าการเหมืองความรู้ การถ่ายโอนและเผยแพร่ความรู้ และการประยุกต์ใช้ 
และการท าให้ข้อมูลถูกต้องเที่ยงตรง เพื่อน ามาใช้ในการปฏิบัติงาน และพัฒนาตนเองรวมถึง
หน่วยงาน โดยมีปัจจัยสนับสนุนที่องค์การจัดเตรียมไว้เพ่ือเอ้ือประโยชน์ต่อการสืบค้นความรู้ 
   5. การน าเทคโนโลยีไปใช้ (Technology application) หมายถึง การน าเทคโนโลยี
มาใช้สาหรับการจัดการความรู้และการเพ่ิมพูนความรู้ เพ่ือช่วยให้คนในองค์การเข้าถึงความรู้ 
และน ามาประยุกต์ใช้ในการพัฒนางานอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการแลกเปลี่ยนความรู้ 
และการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน โดยมีความร่วมมือที่จะทาให้เกิดการประสานงาน การสอนทักษะ
เกี่ยวกับความรู้ด้านอื่น ๆ 
   จากลักษณะขององค์กรแห่งการเรียนรู้ที่นักวิชาการท้ังหลายได้เสนอไว้ 
สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับองค์กรเพ่ือที่จะพัฒนาไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ได้ซึ่งแต่ละองค์กรต้องหา 
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แนวทางท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับบริบทขององค์กรตนเอง (Bennett and O’Brien, 1994 ; วิจารณ์ 
พานิช, 2559) โดยน าหลักการต่าง ๆ ข้างต้นเป็นแนวปฏิบัติ  
 การสังเคราะห์องค์ประกอบขององค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องของลักษณะองค์การแห่งการเรียนรู้ ผู้วิจัยได้น ามา
สังเคราะห์เพ่ือหาความสอดคล้องเก่ียวกับองค์ประกอบองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยยึดหลักการของ 
Senge (1990) และ Marquardt (1996) เป็นแนวคิดหลัก และน าแนวคิดนักวิชาการต่าง ๆ 
มาสังเคราะห์ ปรากฏดังตาราง 1 
 
ตาราง 1 การสังเคราะห์เพ่ือหาความสอดคล้องเกี่ยวกับองค์ประกอบองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 

องค์ประกอบองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
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1. การคิดอย่างเป็นระบบ (System 
Thinking)        5 
2. บุคคลรอบรู้ (Personal Mastery)        6 

3. รูปแบบทางความคิด (Mental Model)        5 

4. วิสัยทัศน์ร่วม (Shared Vision)        7 
5. การเรียนรู้ของทีม (Team Learning)        6 

6. การแก้ปัญหาอย่างมีระบบ        2 
7. การทดลองแนวทางใหม่        1 

8. การเรียนรู้จากประสบการณ์ของตน 
และเรื่องในอดีต        1 
9. การเรียนรู้จากประสบการณ์และวิธี
ปฏิบัติที่ดี        2 
10. การถ่ายทอดความรู้อย่างรวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ        4 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
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11. โครงสร้างที่เหมาะสม        2 

12. วัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกัน        3 
13. การเพ่ิมอ านาจและความรับผิดชอบ 
ในงาน        1 

14. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม        2 
15) ทุกคนมีส่วนสร้างและถ่ายโอนความรู้        4 

16) เทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนรู้        1 
17) มุ่งเน้นคุณภาพ        1 

18. กลยุทธ์        2 

19. บรรยากาศที่สนับสนุน        2 
20. มีการท างานเป็นทีม        3 

21. การมีวิสัยทัศน์        2 

22. กลยุทธ์และวิสัยทัศน์        3 
23. การปฏิบัติเชิงจัดการ        1 

24. การปฏิบัติเชิงการบริหาร        1 

25. บรรยากาศขององค์กร        2 
26. โครงสร้างองค์กร        2 

27. การหมุนเวียนของข้อมูล        2 
28. การปฏิบัติของบุคคลและทีม        3 

29. กระบวนการท างาน        1 

30. เป้าหมายการปฏิบัติงาน        3 
31. การอบรมและการศึกษา        1 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
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32. การพัฒนาบุคคล/ทีม        3 

33. รางวัล        1 
34. พลวัตการเรียนรู้        5 

35. การปฏิรูปองค์กร        4 

36. การเอ้ืออ านาจบุคคล        4 
37. การจัดการความรู้        4 

38. การน าเทคโนโลยีไปใช้        6 

39. มีความมุ่งหมาย มุ่งมั่น ที่ชัดเจน        2 
40. ตั้งอยู่ในความไม่ประมาท        1 

41. มีและใช้แผนยุทธศาสตร์การบริหาร
จัดการความรู้        2 

42. มีและใช้ภาวะผู้น า        2 

43. จัดการความสัมพันธ์ระหว่างคน        2 
44. ทักษะพ้ืนฐานของพนักงาน        1 

45. ทักษะในการใช้ “ตัวช่วย”        2 

46. ไร้ก าแพง        2 
47. อิสรภาพ        1 

48. มีและใช้การจัดการคนเก่ง        1 
49. มีและใช้ระบบบันทึก ขุม/คลัง ความรู้        2 

50. มีและใช้ระบบ ICT        3 

51. องค์กรที่ไร้พรมแดน        2 
52. การแบ่งปันข้อมูล        4 

53. ภาวะผู้น า        1 
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ตาราง 2 การสังเคราะห์เอกสาร แนวคิดทฤษฎี เกี่ยวกับองค์ประกอบองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 

Senge 
(1990) 

Garvin 
(1993) 

Marquardt 
and Reynolds 

(1994) 

Bennett 
and O’Brien 

(1994) 

Marquardt 
(1996) 

วิจารณ ์
พานชิ (2550) 

ยุรพร 
ศุทธรัตน์ 
(2553) 

การคิด
อย่างเป็น
ระบบ 

การแก้ปัญหา
อย่างมีระบบ 

การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม 

 การจัดการ
ความรู้ 

ใช้ภาวะผูน้ า
จัดการความรู้
จัดการคน 

 

บุคคล 
รอบรู ้

การทดลอง
แนวทางใหม ่

ทุกคนมีส่วน
สร้างและถา่ย
โอนความรู ้

การพัฒนา
บุคคล/ทีม 

พลวัต 
การเรียนรู้ 

  

รูปแบบ
ทาง
ความคิด 

การเรียนรู้จาก
ประสบการณ ์

 กระบวนการ
ท างาน 

การปฏิรูป
องค์กร 

ตั้งอยู่ในความ
ไม่ประมาท 

 

วิสัยทัศน์
ร่วม 

 การมีวิสัยทัศน ์ กลยุทธ์และ
วิสัยทัศน ์

การเอ้ือ
อ านาจ
บุคคล 

มีความมุ่ง
หมาย มุ่งมั่น 
ที่ชัดเจน 

ภาวะผูน้ า 

การเรียนรู้
ของทีม 

การถ่ายทอด
ความรู ้

วัฒนธรรมการ
เรียนรู้ร่วมกัน 

  จัดการ
ความสัมพันธ์
ระหว่างคน 
พนักงาน 

การแบ่งปนั
ข้อมูล 

  การเพิ่มอ านาจ
และความ
รับผิดชอบใน
งาน 

  อิสรภาพใน
การท างาน 

องค์กรที่ไร้
พรมแดน 

  เทคโนโลยี
สนับสนนุการ
เรียนรู ้

การหมุนเวียน
ของข้อมูลโดย
เทคโนโลย ี

การน า
เทคโนโลย ี
ไปใช ้

ใช้ระบบ ICT 
บันทึก ขุม/
คลัง ความรู ้

การแบ่งปนั
ข้อมูล 

 
 จากตาราง 2 ผู้วิจัยได้สังเคราะห์องค์ประกอบขององค์กรแห่งการเรียนรู้จากนักวิชาการ
หลายท่านที่ได้เสนอแนะลักษณะของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยด้านที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน
ผู้วิจัยได้จัดเข้ากลุ่มเดียวกัน โดยด้านที่มีความถ่ีมากท่ีสุดคือวิสัยทัศน์ร่วมและการปฏิรูปองค์กร 
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ซึ่งเมื่อพิจารณาแล้ว พบว่ามีสาระใกล้เคียงกันจึงน ามารวมเป็น การมีวิสัยทัศน์ร่วม ดังนั้น  
จึงสรุปองค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ออกเป็น 6 ด้าน ดังนี้ 1) วิสัยทัศน์ร่วม  
2) การคิดอย่างเป็นระบบ 3) การเป็นบุคคลรอบรู้ 4) การพัฒนาการเรียนรู้ของทีม 5) การน า
เทคโนโลยีมาใช้ และ 6) รูปแบบทางความคิด 
 

 
 
 เพ่ือให้การศึกษาครั้งนี้บรรลุตามวัตถุประสงค์ ผู้วิจัยจึงน าองค์ประกอบทั้ง 6 มาสังเคราะห์ 
เพ่ือก าหนดเป็นตัวบ่งชี้ในแต่องค์ประกอบแต่ละด้าน ดังนี้ 
  1. การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม  
   องค์การแห่งการเรียนรู้การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน Senge (1990) ได้กล่าวว่า 
การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม (Building Shared Vision) คือ การที่บุคคลในองค์ได้มีส่วนร่วมในการก าหนด
วิสัยทัศน์ขององค์กรร่วมกัน มีความเข้าใจและมองเห็นภาพในอนาคตที่หลาย ๆ คนยึดมั่นอย่างจริงจัง
ที่จะปฏิบัติตาม เพราะมีจุดเริ่มมาจากวิสัยทัศน์ของตนเอง โดยแต่ละคนจะรับผิดชอบทั้งหมดร่วมกัน 
ไม่เพียงแต่เฉพาะในส่วนของตัวเองเท่านั้น และเสริมว่าการมีวิสัยทัศน์ที่แท้จริงบุคลากรจะเกิด 
ความช านาญและเรียนรู้ไม่ใช่เพราะถูกสั่งให้ท าแต่เป็นเพราะต้องการที่จะเรียนรู้นอกจากนี้ Bennett 
และ O’Brien (1994) กล่าวว่า ทั้งองค์การและสมาชิกในองค์การจะต้องมีวิสัยทัศน์และต้องรู้ว่า 
จะเดินไปในทิศทางใด ซึ่งท าให้รู้ว่าจะต้องเรียนรู้อะไรเพื่อที่จะไปให้ถึงเป้าหมายนั้น รวมทั้งจะต้อง
พัฒนากลยุทธ์ไปให้ถึงจุดนั้นด้วย Marquardt (1994) กล่าวว่า การมีวิสัยทัศน์ร่วมจะเป็นแรงผลักดัน
ให้การปฏิบัติงานมุ่งสู่เป้าหมายอย่างมีเจตจ านง อย่างผูกพันบนพื้นฐานของค่านิยม ปรัชญา ความคิด 
ความเชื่อที่คล้ายคลึงกัน ส่งผลให้มีการร่วมกันท ากิจกรรมที่มีจุดหมายเดียวกันในท่ีสุด 
 

 
องค์ประกอบขององค์กรแห่งการเรียนรู ้

วิสัยทัศนร์่วม รูปแบบทาง
ความคิด 

การน าเทคโนโลยี
มาใช้ 

การพัฒนาการ
เรียนรู้ของทีม 

 

การเป็น
บุคคลรอบรู ้

การคิดอย่าง
เป็นระบบ 
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   Bennett และ O’Brien (1994) แสดงความคิดเห็นเรื่องการมีวิสัยทัศน์ร่วมว่า 
ทั้งองค์การและสมาชิกในองค์การจะต้องมีวิสัยทัศน์และต้องรู้ว่าจะเดินไปในทิศทางใด ซึ่งจะท าให้รู้ถึง
ว่าจะต้องเรียนรู้อะไร เพ่ือที่จะไปให้ถึงเป้าหมายนั้น รวมทั้งจะต้องพัฒนากลยุทธ์ไปให้ถึงจุดนั้นด้วย 
เช่น การพิจารณาว่าองค์การคิดหรือมองว่าตัวเองมีจุดประสงค์หลักเพ่ือการเรียนรู้หรือ 
การเปลี่ยนแปลงหรือไม่สมาชิกในองค์การรู้ถึงเป้าหมายหลักขององค์การหรือไม่หรือสมาชิกใน
องค์การเข้าใจองค์การในฐานะที่เป็นระบบหรือไม่ ค าถามเหล่านี้จะช่วยในการประเมินความสามารถ
ในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องขององค์การ องค์การที่มีการใช้วิสัยทัศน์และกลยุทธ์ในการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติของผู้บริหาร (Executive practices) 
ปัจจัยต่อมาหลังจากรู้ว่าจะท าอะไรแล้ว คือ ผู้บริหารจะเป็นผู้มีหน้าที่หลักในการสนับสนุน
สภาพแวดล้อมในการท างาน โดยพิจารณาจากค าถาม 
   วิจารณ์ พานิช (2550) กล่าววา่ วิสัยทัศน์ร่วม คือ การมีความมุ่งหมาย มุ่งมั่น 
ทีช่ัดเจน มีการจัดการวิสัยทัศน์ร่วม : ซึ่งทุกคนในองค์กรร่วมคิดและเป็นเจ้าของเป้าหมาย  
แต่เป็นเป้าหมายในระดับคุณค่า มีความมุ่งม่ัน (Passion) สิ่งเหล่านี้จะเกิดขึ้นได้ต้องมีกระบวนการ
สร้างวิสัยทัศน์ร่วม (Building Shared Vision) ต้องมีการจัดการ (Manage) และต้องมีการแชร์ 
หรือแบ่งปันวิสัยทัศน์ (Shared Vision) ร่วมกันทุกวัน นอกจากนี้ จิรประภา อัครบวร (2554)  
ได้กล่าวถึงการก าหนดวิสัยทัศน์ร่วมว่า บุคลากรใหญ่ขององค์การควรร่วมก าหนดด้วย ซึ่งจะเป็น 
ภาพความคิดขององค์การในอนาคต เสมือนให้ทุกคนมีฝันร่วมกัน เป็นฝันที่ปรารถนาจะให้เกิดข้ึนจริง 
ทุกคนจะต้องทุ่มเทแรงกายในการกระท าให้เกิดข้ึน ทั้งนี้ก็เพ่ือให้เริ่มเรียนรู้ ทดลอง สิ่งใหม่ ๆ  
ของคนในองค์การเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
   กฎบัตรอาเซียน ได้กล่าวถึงวิสัยทัศน์ร่วมในตอนหนึ่งว่า การรวมตัวกันของสมาชิก
อาเซียนนั้นได้ตระหนักถึงการมีผลประโยชน์ร่วมกันและการพึ่งพาอาศัยกัน ตลอดจนมีวัตถุประสงค์
และชะตากรรมร่วมกัน ได้รับแรงบันดาลใจและรวมกันภายใต้วิสัยทัศน์เดียวกัน อัตลักษณ์เดียวกัน
และประชาคมที่มีความเอ้ืออาทรเดียวกัน โดยสอดคล้องกับคาขวัญของอาเซียน คือ หนึ่งวิสัยทัศน์ 
หนึ่งเอกลักษณ์ หนึ่งประชาคม (One Vision, One Identity, One Community)  
   สรุปได้ว่า การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม หมายถึง ครูมีเป้าหมายในการท างานทิศทาง
เดียวกัน และมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย เข้าใจเป้าหมายชัดเจน ครูแบ่งความรับผิดชอบ
ร่วมกัน ท าให้เกิดความผูกพันและการร่วมมือกันภายในโรงเรียน ครูมีโอกาสแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์ 
และเรียนรู้ร่วมกัน 
  2. การคิดอย่างเป็นระบบ 
   เป็นหลักการที่ Senge (1990) ได้ให้ความส าคัญมากท่ีสุดที่จะเป็นตัวน าทุกหลักการ
ที่ได้น าเสนอมามาบูรณาการกันแล้วหลอมรวมไปสู่ทฤษฎีและการปฏิบัติ น าไปสู่การเป็นองค์กรแห่ง
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การเรียนรู้ การที่คนในองค์การมีความสามารถท่ีจะเชื่อมโยงสิ่งต่าง ๆ โดยมองเห็นภาพความสัมพันธ์
กันเป็นระบบได้อย่างเข้าใจและมีเหตุมีผล เป็นลักษณะการมองภาพรวมหรือระบบใหญ่ (Total 
system) ก่อนว่าจะมีเป้าหมายในการท างานอย่างไร แล้วจึงสามารถมองเห็นระบบย่อย 
(Subsystem) ท าให้สามารถน าไปวางแผนและด าเนินการท าส่วนย่อย ๆ นั้นให้เสร็จทีละส่วน 
คนในองค์การสามารถมองเห็นวิธีคิดและภาษาท่ีใช้อธิบายพฤติกรรมความเป็นไปต่าง ๆ  
ถึงความเชื่อมโยงต่อเนื่องของสรรพสิ่งและเหตุการณ์ต่าง ๆ ซึ่งมีความสัมพันธ์ผูกโยงกันเป็นระบบ 
เป็นเครือข่าย ซึ่งผูกโยงด้วยสภาวะการพ่ึงพาอาศัยกัน สามารถมองปัญหาที่เกิดข้ึนได้เป็นวัฏจักร 
โดยน ามาบูรณาการเป็นความรู้ใหม่ เพ่ือให้สามารถเปลี่ยนแปลงระบบได้อย่างมีประสิทธิผลสอดคล้อง
กับความเป็นไปในโลกแห่งความจริง และสรุปว่า รูปแบบการคิด (System thinking) เป็นองค์ความรู้
และเครื่องมือที่ถูกพัฒนามาอย่างต่อเนื่องตลอด 50 ปีที่ผ่านมา เพ่ือให้การมองรูปแบบความสัมพันธ์
เป็นได้อย่างชัดเจนและมีประสิทธิภาพ 
   บุญเลี้ยง ทุมทอง (2553) กล่าวว่า การคิดเชิงระบบเป็นการมองปัญหาแบบองค์รวม
และยอมรับการมีพลวัต ความสลับซับซ้อนและความเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงขององค์ประกอบย่อย ๆ 
เพ่ือค้นหาและสร้างแบบแผนที่จะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพัฒนาปัญหาหรือภารกิจให้มีความสมบูรณ์
มากที่สุด การคิดเชิงระบบช่วยให้การออกแบบการแก้ปัญหาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
   นิชนันทร์ บุญสา (2557) สรุปการคิดอย่างเป็นระบบ หมายถึง การมองภาพและ
ความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ โดยรวม แทนการมองทีละภาพหรือการมองทีละฉาก ซึ่งจะท าให้สามารถ
มองเห็นเหตุการณ์ที่ซับซ้อนได้ชัดเจนขึ้น ถูกน ามาใช้เพ่ือการวิเคราะห์ปัญหาในการตัดสินใจแทน 
การใช้สมมุติฐาน การคิดอย่างเป็นระบบเป็นการปรับวิธีคิดหรือเพ่ิมวิธีคิด ใช้วิธีคิดหลาย ๆ แบบ 
ในเวลาเดียวกัน ใช้ข้อมูลหลากหลายให้สัมพันธ์กันเป็นองค์รวม โดยตระหนักถึงองค์ประกอบย่อยที่มี
ความสัมพันธ์ ซึ่งทักษะนี้เกิดจากการฝึกฝนอย่างต่อเนื่องช่วยให้การออกแบบการแก้ปัญหาเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ  
   จิรประภา อัครบวร (2554) กล่าวถึงองค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
ในด้านการคิดอย่างเป็นระบบว่าควรพัฒนาบุคคลให้มีความสามารถในความคิดเชิงระบบ คือ 
สามารถคิด อธิบายและท าความเข้าใจปรากฏการณ์ต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ ท าให้สร้าง 
ความเปลี่ยนแปลงได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 
   ผู้วิจัยให้ความหมายของการคิดอย่างเป็นระบบ หมายถึง ครูมีความรู้และ
ความสามารถเชื่อมโยงความรู้ สามารถเข้าใจภาพรวมของกระบวนการความสัมพันธ์อย่างเป็นระบบ
และมีเหตุผล สามารถมองปัญหาโดยการแยกภาพรวมออกมาเป็นภาพย่อย ครูคิดวิเคราะห์ปัญหา 
และแก้ไขอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ มีการฝึกฝนด้านการคิดวิเคราะห์อย่างต่อเนื่อง 
โดยการส ารวจและแก้ปัญหาสิ่งรอบตัว 
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  3. การเป็นบุคคลรอบรู้ 
   ในองค์กรแห่งการเรียนรู้ผู้ปฏิบัติทุกคนมีบทบาทในการส่งเสริมความรู้ เรียนรู้จาก
เครือข่ายผ่านช่องทางการสื่อสารและเทคโนโลยีต่าง ๆ มีการแลกเปลี่ยนข่าวสารระหว่างกัน  
มีการสร้างความรู้ใหม่ รวมถึงการเรียนรู้และการหยั่งรู้ทางความคิดของแต่ละบุคคลในองค์กร 
(Marquardt and Reynolds, 1994) โดยสมาชิกภายในทีมได้คิดร่วมกันและสร้างความรู้ร่วมกัน  
การเรียนรู้ของทีมประกอบด้วยการคิดอย่างลึกซึ้งในเรื่องที่ซับซ้อน การสร้างสรรค์และการร่วมมือ 
ซึ่งรวมถึงบทบาทของสมาชิกในทีมท่ีมีต่อทีมอ่ืน (Senge, 1990) การท างานในองค์กรที่มีบรรยากาศ
แห่งการเรียนรู้ ทุกคนต้องร่วมกันเอาใจใส่ต่อความก้าวหน้าและปัญหาที่เกิดขึ้น โดยทุกคนต้องร่วมกัน
แก้ปัญหาด้วยการดึงความรู้ความสามารถท่ีมีอยู่ของแต่ละคนมาใช้และแบ่งปันเพ่ือแก้ปัญหา 
(Bennett and O’Brien, 1994 ; Boyett and Boyett, 1998) หากองค์กรน าความรู้ที่ได้จากบุคคล
ในองค์กรและหาวิธีจัดการองค์ความรู้นั้นอย่างเป็นระบบ (Gavin, 1993) การถ่ายโอนความรู้ที่เกิดขึ้น
จะถูกน ามาใช้ได้อย่างเกิดประโยชน์ต่อไปภายในองค์กร 
   ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (2549) กล่าวถึงบุคคลที่รอบรู้ หมายถึง การที่คน 
ในองค์กรให้ความส าคัญกับการเรียนรู้และพร้อมที่จะเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ใฝ่หาที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ 
อยู่เสมอ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของตนเองให้ไปสู่จุดหมายและความส าเร็จที่ได้ก าหนดไว้ 
   วิจารณ์ พานิช (2550) ได้เสนอแนะว่าปัญหาที่พบในองค์กรคือต่างคนต่างอยู่ 
เป็นหน่วย ไม่มีเวลามาพูดคุย ทั้งท่ีในความเป็นจริงแล้วการท างานต้องไม่เริ่มจากศูนย์ เพราะ 
เพ่ือนร่วมงานบางคนอาจมีความรู้นั้นอยู่แล้วมีประสบการณ์ของเพ่ือนมาช่วยแก้ปัญหา ซึ่งสอดคล้อง
กับ ยุรพร ศุทธรัตน์ (2553) ที่ว่า การแบ่งปันความรู้ที่จะเป็นข้อมูลส าคัญส าหรับการพัฒนางานให้
เพ่ือนร่วมงานมีความส าคัญ โดยข้อมูลที่มีการแบ่งปันกันต้องมีความทันสมัย ถูกต้องแม่นย า 
และสามารถน าข้อมูลไปใช้ในการพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
   สรุปได้ว่า การเป็นบุคคลรอบรู้ หมายถึง ครูมีความกระตือรือร้นที่จะพัฒนาตนเอง 
ให้เป็นบุคคลรอบรู้ มีการแลกเปลี่ยนข่าวสารภายในสถานศึกษา การเรียนรู้และเข้าใจความคิดของ 
แต่ละบุคคลในสถานศึกษา มีส่วนสร้างและถ่ายโอนความรู้ภายในสถานศึกษา การน าประสบการณ์ 
มาแลกเปลี่ยนและร่วมกันแก้ปัญหา 
  4. การพัฒนาการเรียนรู้ของทีม 
   การเรียนรู้ของทีมเป็นกระบวนการพัฒนาและปรับให้ด าเนินไปในแนวทางเดียวกัน
ของทีมเพ่ือสร้างสิ่งที่สมาชิกในทีมต้องการ เป็นพ้ืนฐานของการเรียนรู้ในองค์การสมัยใหม่ สิ่งส าคัญ 
ภายในองค์การในด้าน การเรียนรู้ของทีม ประกอบด้วย การคิดอย่างลึกซ้ึงในเรื่องที่ซับซ้อน 
การสร้างสรรค์และการประสานร่วมมือ และบทบาทของสมาชิกในทีมที่มีต่อทีมอ่ืน (Senge, 1990)  
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   Garvin (1993) กล่าวว่า การเรียนรู้ในองค์กรไม่ได้มาจากการวิเคราะห์ประสบการณ์
ขององค์กรแต่เพียงอย่างเดียว บางครั้งการเข้าใจอย่างลึกซึ้งในแนวคิดใหม่ ๆ อาจจะมาจากการที่
องค์กรมองไปข้างนอก การเรียนรู้จากประสบการณ์และสิ่งที่ผู้อื่นท าได้เป็นอย่างดี (Best practice) 
นอกจากนี้การถ่ายทอดความรู้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพภายในองค์กรถือเป็นเรื่องส าคัญ 
   Bennett และ O’Brien (1994) เสนอไว้ว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้หาวิธีที่จะกระตุ้น
พนักงานแต่ละคนให้พัฒนาตนเองขณะเดียวกันก็สนับสนุนการพัฒนาทั้งทีมด้วย องค์การสามารถ
เรียนรู้ต่อเม่ือทีมเรียนรู้เป็นกลุ่มในลักษณะของ การปฏิบัติของกลุ่ม หรือ Community of practices 
และท าการปรับปรุงการท างานอย่างต่อเนื่อง 
   Marquardt และ Reynolds (1994) กล่าวว่า การมีบรรยากาศที่ส่งเสริม 
การทดลองท าสิ่งใหม่ ๆ แม้จะเสี่ยงต่อการผิดพลาดบ้างก็ตาม ซึ่งการวัดผลส าเร็จการเรียนรู้ 
พิจารณาจากการบูรณาการความคิดทั้งหมดขององค์กรเข้าด้วยกัน วัฒนธรรมองค์กรต้องช่วยให้เกิด
การเรียนรู้ในเรื่องความตระหนัก การไตร่ตรอง และการสร้างสรรค์ส่งเสริมให้มีการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ ซึ่งกล่าวไปในทางเดียวกันกับ Bennett และ O’Brien (1994) ที่ให้ความเห็นว่า 
องค์การจะเติบโตก้าวหน้าได้เมื่อพนักงานแต่ละคนและทีมแชร์การเรียนรู้ร่วมกัน การมองข้อผิดพลาด
เป็นโอกาสที่ส าคัญในการเรียนรู้แทนการต าหนิหรือลงโทษ นอกจากนี้ การที่พนักงานรับผิดชอบต่อ
การเรียนรู้ของตนเอง และการถกเถียงปัญหากันอย่างตรงไปตรงมาเพ่ือหาทางออก เป็นแนวทาง
ส าคัญในการพัฒนาองค์การไปสู่การเป็นองค์การเพ่ือการเรียนรู้ 
   ผู้วิจัยขอสรุปความหมาย การพัฒนาการท างานเป็นทีม หมายถึง ครูได้รับการ
พัฒนาการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีการประสานความร่วมมือในการเรียนรู้ การถ่ายทอดความรู้ของ
เพ่ือนร่วมงาน มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลภายในสถานศึกษาและพัฒนาความสามารถของทีม ท าให้เกิด
การเรียนรู้ได้รวดเร็วกว่าการเรียนรู้ด้วยตนเอง และสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูเกิดการเรียนรู้อยู่
ตลอดเวลา 
  5. การน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้  
   ในยุคปัจจุบันนี้ปฏิเสธไม่ได้ว่าเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทส าคัญเป็นอย่างมาก 
ในการท างานและการสื่อสาร และส าหรับสถานศึกษารูปแบบการจัดการเรียนการสอนอาจมี 
การเปลี่ยนแปลง โดยผู้เรียนได้หันมาสนใจเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย 
มีความก้าวหน้าและสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้มากและรวดเร็วขึ้น ดังนั้น การที่จะท าให้ผู้เรียนมี
ความสนใจหรือการสร้างองค์กรที่เข้มแข็งและน าไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้นั้น ครูจึงมีความจ าเป็นที่
จะตอ้งมีความรู้ด้านเทคโนโลยี (Technology literacy) เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาให้ผู้เรียนสามารถ
น าเทคโนโลยีมาใช้ในการแสวงหาความรู้ และสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งแนวคิดนี้ได้สอดคล้อง
กับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 หมวด 9 
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เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา กล่าวว่า รัฐต้องจัดการสื่อสารเพื่อใช้ประโยชน์ส าหรับการศึกษามีการพัฒนา
บุคลากรทั้ง ด้านผู้ผลิต และผู้ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เพ่ือให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะ 
ในการผลิต รวมทั้งการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม มีคุณภาพและประสิทธิภาพ โดยให้เด็กไทยมีสิทธิ
ได้รับการพัฒนาขีดความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เพ่ือให้มีทักษะเพียงพอที่จะใช้
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต ซึ่งรัฐต้อง
ส่งเสริมให้มีการวิจัยและพัฒนาการผลิตและการพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา รวมทั้งการติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินผลการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาเพ่ือให้เกิดการใช้ที่คุ้ม ค่าและเหมาะสมกับ
กระบวนการเรียนรู้ของคนไทย 
   การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงานในกระบวนการ
เรียนรู้อย่างท่ัวถึง และให้มีการเก็บ ประมวล ถ่ายทอดข้อมูลกันได้อย่างรวดเร็วและถูกต้อง เหมาะสม
กับแต่ละบุคคลและสภาพการณ์ (Marquardt and Reynolds, 1994) โดยเฉพาะเทคโนโลยี
สารสนเทศที่มีความจ าเป็นส าหรับองค์กรแห่งการเรียนรู้ เนื่องจากเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Information Technology) มีบทบาทหลักในการช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน 
และช่วยให้การด าเนินกิจกรรม กระบวนการ รวมถึงการเปลี่ยนแปลงเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพขององค์กร
สะดวกยิ่งขึ้น หรืออาจกล่าวได้ว่า การเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นปัจจัยสนับสนุนให้
องค์กรก้าวสู่ ความเป็นผู้น า (Tutban, 2007) 
   นิชนันทร์ บุญสา (2557) สรุปความหมายการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง 
ความรู้ ความสามารถและทักษะในการผลิต รวมทั้งการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม พัฒนาขีด
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีแสวงหาความรู้ด้วยตนเองได้ตลอดชีวิต มีการวิจัยและพัฒนา 
การผลิตและการพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ข้อมูลถ่ายทอดข้อมูลกันได้อย่างรวดเร็วและถูกต้อง 
มีเทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนรู้เพื่อช่วยในการปฏิบัติงาน สนับสนุนให้องค์กรก้าวสู่ความเป็นผู้น า 
ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย พร้อมที่จะปรับตัวและพัฒนาตนเองให้เท่าทัน
เทคโนโลยีอยู่เสมอ ปรับแนวทางการเรียนการสอนเพ่ือให้ผู้เรียนพร้อมที่จะเรียนรู้ตลอดชีวิต 
   สรุปได้ว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ครูมีความรู้ ความสามารถ 
และทักษะในการใช้เทคโนโลยี มีการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในสถานศึกษา ครูสามารถประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีที่เหมาะสมเพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน สถานศึกษาใช้เทคโนโลยีในการรวบรวม 
จัดเก็บและถ่ายทอดข้อมูลได้อย่างรวดเร็วและถูกต้อง ครูสามารถปรับตัวและพัฒนาตนเองให้เท่าทัน
เทคโนโลยี 
  6. รูปแบบทางความคิด 
   Senge (1990) อธิบายรูปแบบความคิด (Mental model) หมายถึง แบบแผนทาง 
ความคิด ความเชื่อ ทัศนคติ จากการสั่งสมประสบการณ์กลายเป็นกรอบความคิดที่ท าให้บุคคลนั้น ๆ  
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มีความสามารถในการท าความเข้าใจ วินิจฉัย ตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม สิ่งเหล่านี้ 
ถือเป็นพ้ืนฐานของวุฒิภาวะ (Emotional quotient: EQ) การตระหนักถึงกรอบแนวคิดของตนเอง 
ท าให้เกิดความกระจ่างกับรูปแบบ ความคิด ความเชื่อ ที่มีผลต่อการตัดสินใจและการกระท าของตน 
และพัฒนารูปแบบความคิด ความเชื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของโลก (Senge, 1990; 
วิจารณ์ พานิช, 2550) โดยไม่ยึดติดกับความเชื่อเก่า ๆ ที่ล้าสมัย และสามารถที่จะบริหารปรับเปลี่ยน
กรอบความคิดของตน ท าความเข้าใจได้ซึ่งสอดคล้องกับความคิดในเชิงการรื้อปรับระบบงาน 
(Reengineering) นอกจากนี้ Garvin (1993) ได้กล่าวไปในทางเดียวกันเกี่ยวกับการสั่งสม
ประสบการณ์ว่าองค์กรจ าเป็นต้องมีการคิดทบทวนเกี่ยวกับความส าเร็จและความล้มเหลวที่ผ่านมา 
โดยประเมินสิ่งเหล่านี้อย่างเป็นระบบ และบันทึกบทเรียนที่ได้รับในแบบที่เปิดเผย ง่ายต่อการเข้าถึง
ส าหรับพนักงาน การปล่อยโอกาสที่จะน าเหตุการณ์ในอดีตมาคิดทบทวนนั้น จะน ามาซึ่งความสูญเสีย
ในความรู้ที่มีค่าหลุดลอยไป 
   แบบแผนทางจิตส านึกของคนในองค์กรซึ่งจะต้องสะท้อนถึงพฤติกรรมของคนใน
องค์กรแห่งการเรียนรู้จะเกิดข้ึนได้เม่ือ สมาชิกในองค์กรมีแบบแผนทางจิตส านึกหรือความมีสติที่ 
เอ้ือต่อการสะท้อนภาพที่ถูกต้องชัดเจน และมีการจ าแนกแยกแยะโดยมุ่งหวังที่จะปรับปรุง 
ความถูกต้องในการมองโลกและปรากฏการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น รวมทั้งการท าความเข้าใจในวิธีการที่จะ
สร้างความกระจ่างชัด เพื่อการตัดสินใจได้อย่างถูกต้องหรือมีวิธีการที่จะตอบสนองความเปลี่ยนแปลง
ที่ปรากฏอยู่ได้อย่างเหมาะสม ไม่ผันแปรเรรวนหรือท้อถอยเมื่อเผชิญกับวิกฤตการณ์ต่าง ๆ ซึ่งการที่
จะปรับรูปแบบทางความคิด (Mental model) ของคนในองค์กรให้เป็นไปในทางท่ีถูกต้องอาจจะใช้
หลักการของศาสนาพุทธในการฝึกสต ิรักษาศีล และด ารงตนอยู่ในธรรมะ เป็นการค้นหา 
ความกระจ่างชัด การจ าแนกแยกแยะ ปรากฏการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดข้ึน การท าความเข้าใจ  
และการแปลความหมายต่าง ๆ เพื่อการตัดสินใจและการกระท าของบุคคล 
   สมพงษ์ ลาสอน (2551) ได้กล่าวว่า รูปแบบทางความคิดเป็นการกระตุ้นให้บุคลากร
ได้ใช้การวางแผนเป็นกระบวนการในการเรียนรู้ การทักษะในการตั้งค าถามเพ่ือให้เกิดแนวคิดใหม่ ๆ 
การสนับสนุนบุคลากรให้ใช้บรรยากาศของการแลกเปลี่ยนแนวความคิดระหว่างกัน เพ่ือสร้างสรรค์
ผลงานที่มีประสิทธิภาพ การกระตุ้นให้บุคลากรปรับปรุงความถูกต้อง การแนะน าบุคลากรให้มีการ
ปรับกระบวนทัศน์ใหม่เพ่ือลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
   ส านักงานข้าราชการพลเรือน (2547) กล่าวว่า คนในองค์กรจะต้องมีแบบแผน
ความคิด ทัศนคติและความเชื่อที่สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน ตลอดจนพัฒนาแบบแผนความคิด
อ่านของตนอยู่สม่ าเสมอและยืดหยุ่น ท าให้สามารถปรับวิธีคิดและวิธีปฏิบัติได้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนไป แบบแผนทางความคิด คือ ภาพในใจ สมมติฐาน ความเชื่อที่เกี่ยวกับตัวของ
เราเอง คนอ่ืน องค์กร และทุก ๆ แง่มุมของโลก การมีกรอบแนวคิดถึงภาพที่สะท้อนถึงจินตภาพในใจ  
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เกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง และใช้ภาพเหล่านั้นเป็นเครื่องบ่งบอกถึงการตัดสินใจ และสรุปเป็น 
ความเชื่อต่อสิ่งต่าง ๆ เมื่อเกิดการฝึกฝนเรื่อยจะท าให้เพ่ิมขีดความสามารถในการบริหารเพ่ือรองรับ
การเปลี่ยนแปลง เปิดเผยความเชื่อบางอย่างอัตโนมัติและไม่รู้สึกตัว ท าให้การตัดสินใจถูกต้อง 
โดยพิสูจน์จากความคิดท่ีเป็นระบบ บริหารอารมณ์ ควบคุมอารมณ์ ปล่อยความคิดออกมาอย่างอิสระ 
ลดความคับข้องใจ มีทัศนคติที่ดีต่อสิ่งต่าง ๆ ท าให้เกิดความสุขในชีวิตและเกิดแนวคิดเชิงบูรณา 
ซึ่งการพัฒนาบุคลากรให้สามารถเกิดความคิด ความเชื่อท่ีมีผลต่อการตัดสินใจและการกระท าของตน 
และพยายามพัฒนารูปแบบความคิดความเชื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงขององค์การ 
และจะท าให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (จิรประภา อัครบวร, 2554) 
   สรุปได้ว่า รูปแบบทางความคิด หมายถึง ครูสามารถน าประสบการณ์และความรู้ 
ที่ได้รับมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานและพัฒนาเป็นแนวคิดของตนเอง ครูสามารถท าความเข้าใจ
และตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม ครูสามารถปรับวิธีคิดให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนไป 
และสามารถแสดงความคิดออกมาอย่างอิสระและมีทัศนคติที่ดี 
 
บริบทของโรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส านักงานการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 
 พระราชบัญญัติการศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. 2545 ได้ก าหนดไว้ว่าคนไทยต้องได้รับการศึกษา
ตั้งแต่ระดับชั้นปีที่ 1 ถึงชั้นปีที่ 9 ของการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  ประวัติความเป็นมาและแนวคิดของโรงเรียนขยายโอกาส 
   โครงการขยายโอกาสทางการศึกษาเป็นโครงการที่ส าคัญโครงการหนึ่งที่มุ่งเน้น 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพที่ดี มีส่วนช่วยพัฒนาสังคมและประเทศชาติ เป็นโครงการที่
มุ่งให้เยาวชนทุกคนที่เรียนจบระดับประถมศึกษาปีที่ 6 ได้มีโอกาสเรียนต่อในระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนต้น โดยรัฐบาลเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายทั้งหมด เป็นการเปิดโอกาสหรือขยายโอกาสให้เยาวชนมี
พ้ืนฐานการศึกษาให้สูงขึ้น ในระยะแรกให้ด าเนินการเป็นโครงการน าร่องเพ่ือศึกษารูปแบบที่
เหมาะสมในการขยายการศึกษาภาคบังคับต่อจากการศึกษาระดับประถมศึกษา(ชั้นประถมศึกษา 
ปีที ่6) อีก 3 ปี เริ่มจากส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติได้ด าเนินการโครงการ
ขยายโอกาสทางการศึกษา ตั้งแต่ปีการศึกษา 2533 โดยใช้ชือ่ว่า โครงการน าร่องขยายการศึกษาภาค
บังคับ และต่อมาในปีการศึกษา 2534 ได้เปลี่ยนชื่อเป็นโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
โดยมีหลักการและเหตุผล ดังนี้ 
   สภาพเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยได้พัฒนาและการเปลี่ยนแปลงไปอย่าง
รวดเร็วความเจริญก้าวหน้าทางด้านวิชาการ วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีเข้ามามีอิทธิพลต่อ 
การด าเนินชีวิตของประชาชนในประเทศมากข้ึนเป็นล าดับและแนวโน้มของสังคมก าลังพัฒนาเข้าสู่ 
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ความเป็นอุตสาหกรรมและบริการ และปัจจุบันก าลังเข้าสู่สังคมแห่งนวัตกรรม วิถีชีวิตในด้านสังคม
เปิดกว้าง จากสภาพการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจึงเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาและเพ่ิมพูนความรู้ทักษะ
พ้ืนฐานของประชาชนให้สูงขึ้น อันจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างเหมาะสมการ
ด าเนินงานจัดการศึกษาที่ผ่านมาของประเทศไทย ประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศได้รับการจัด
การศึกษาภาคบังคับในระดับประถมศึกษาถึงชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ส่วนอัตราส่วนการเรียนต่อของ
นักเรียนที่จบการศึกษาภาคบังคับแล้วเรียนต่อในชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นปีที่ 1 ยังต่ ามากดังสถิติของ
อัตราผู้จบการศึกษาชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนต่อชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นในช่วงปี 2530-2534 
คิดเป็นร้อยละ 38, 42, 50 และ 59, 27 (แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545-2559) 
   จากมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 22 พฤษภาคม 2533 ที่มีมติให้ขยายการศึกษาภาค
บังคับออกไปอีก 3 ปี โดยประกาศในท้องถิ่นที่มีความพร้อมเป็นปีๆ ไป และให้โรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาประถมศึกษาแห่งชาติทดลองเปิดสอนระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้นในโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดละ 3 โรงเรียน ภายใต้โครงการน าร่องขยายการศึกษาภาค
บังคับโดยเปิดสอนในปีการศึกษา 2533-2534 รวม 216 โรงเรียน และมีคณะกรรมการประเมิน
โครงการน าร่องขยายการศึกษาภาคบังคับต่อจากชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 อีก 3 ปี โดยมีรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการ (ดร.ก่อ สวัสดิพาณิชย์) เป็นประธาน โดยใช้หลักสูตรมัธยมศึกษาตอนต้น
พุทธศักราช 2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) ในปีการศึกษา 2533 โดยมีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องคือ
กรมการศึกษานอกโรงเรียน กรมศาสนาและกรมอาชีวศึกษา ร่วมจัดการศึกษาเพ่ือขยายโอกาสทาง
การศึกษาเช่นเดียวกัน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา เปิดโอกาสให้นักเรียนที่เรียนจบชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 เขา้เรียนต่อในชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จนถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยไม่สอบแข่งขัน
และไม่เสียค่าใช้จ่ายใด ๆ 
   ภายใต้หลักการมุ่งให้ผู้เรียนได้พัฒนาความรู้ ความสามารถให้ออกไปประกอบอาชีพ
ตามความถนัดและความสนใจ รวมทั้งการศึกษาต่อในระดับสูงขึ้น โดยเป้าหมายของการจัดการศึกษา
เพ่ือให้ผู้เรียนแสวงหาแนวทางที่เหมาะสมกับตนในการท าประโยชน์ให้สังคม และได้ประเมินผล
โครงการโดยสรุปว่า “โครงการน าร่องซึ่งอาศัยโรงเรียนประถมศึกษาเปิดสอนถึงระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้นมีความพร้อมและมีความสามารถพอที่จะท าโครงการนี้ต่อไปได้อย่างกว้างขวางโดยไม่ต้อง
ทดลองอีก” และเป็นผลให้สถิติการเข้าศึกษาต่อระดับมัธยมศึกษาตอนต้นของนักเรียนที่จบการศึกษา
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เพ่ิมจากร้อยละ 53.65 ในปีการศึกษา 2533 เป็นร้อยละ 59.20 ในปีการศึกษา 
2534 เพ่ือให้การขยายโอกาสทางการศึกษาเป็นไปอย่างทั่วถึงโดยรวดเร็วยิ่งขึ้น รัฐบาลได้ก าหนด
นโยบายแถลงต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ เมื่อวันที่ 4 เมษายน 2534 ว่า “เร่งขยายโอกาสและบริการ
ทางการศึกษา ทั้งในและนอกระบบให้กว้างขวางและทั่วถึง เพ่ือยกระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้ 
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นเป็นอย่างต่ ารวมทั้งขยายโอกาสทางการศึกษาปฐมวัยในชนบทเพ่ิมข้ึนด้วย”  
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ด้วยเหตุที่ประชากรกลุ่มใหญ่ของประเทศอยู่ในชนบทห่างไกล อยู่ในชุมชนแออัดเขตเมืองด้อยโอกาส
ในทุก ๆ ทางและส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติมีโรงเรียนกระจัดกระจายอยู่ทั่ว
ทุกภาคของประเทศ กระทรวงศึกษาธิการจึงขออนุมัติจากคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 14 พฤษภาคม 
2534 ให้ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติเปิดสอนระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษาในปีการศึกษา 2534 เพ่ิมเติมอีก 1,150 โรงเรยีน และ ดร.ก่อ สวัสดิพาณิชย์ ได้ยกเลิก
โครงการน าร่องขยายการศึกษาภาคบังคับ โดยเปลี่ยนเป็นโครงการการขยายโอกาสทางการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานอย่างสมบูรณ์ รวมโรงเรียนที่เปิดในปีการศึกษา 2534 แล้วทั้งสิ้น 1,366 โรงเรียน มีห้องเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 1,806 ห้องเรียน ในแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 7 
(พ.ศ. 2535-2539) จะเปิดขยายชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 เพ่ิมเติมตามเป้าหมายที่
กระทรวงศึกษาธิการก าหนดจ านวน 4,200 ห้องเรียน/โรงเรียน สามารถเพ่ิมอัตราการเรียนต่อชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 ได้ถึง ร้อยละ 98 ในปีการศึกษา 2539 โดยส านักงานคณะกรรมการ 
การประถมศึกษาแห่งชาติมีส่วนช่วยเพิ่มอัตราการเรียนต่อชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึงร้อยละ 14.3 
และตั้งแต่ปีการศึกษา 2540-2544 จะสามารถเพ่ิมอัตราการเรียนต่อในชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1  
ได้ถึงร้อยละ 100 นับว่าเป็นผลส าเร็จของการจัดการยกระดับพื้นฐานการศึกษาของประชากรจาก 
6 ปีเป็น 9 ปี 
   สรุปได้ว่า การจัดตั้งโรงเรียนขยายโอกาสเพ่ือขยายโอกาสทางการศึกษาให้นักเรียน
ในชนบทที่อยู่ห่างไกลโรงเรียนระดับมัธยมเนื่องจากการศึกษาภาคบังคับได้ก าหนดให้คนไทยทุกคน
ต้องเข้าเรียนการศึกษาชั้นปีที่หนึ่งถึงชั้นปีที่เก้าของการศึกษาขั้นพ้ืนฐานตามกฎหมายว่าด้วย
การศึกษาแห่งชาติ (มาตรา 4) ดังนั้นการเปิดห้องเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 จึงจ าเป็นอย่างยิ่ง 
เพ่ือให้ตอบสนองกับกฎหมาย 
  ข้อมูลโรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส านักงานการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
   ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 จัดตั้งขึ้นตาม
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 6 ส านักงานตั้งอยู่ที่
อ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น โดยมีหน้าที่รับผิดชอบการบริหารจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานให้แก่
ประชากรในวัยเรียนของพ้ืนที่บริการ 7 อ าเภอ ภายในจังหวัดขอนแก่น ได้แก่ อ าเภอชุมแพ  
อ าเภอหนองเรือ อ าเภอภูเวียง อ าเภอเวียงเก่า อ าเภอสีชมพู อ าเภอหนองนาค า และอ าเภอภูผาม่าน 
โดยดูแลโรงเรียนที่อยู่ในสังกัดทั้งหมดจ านวน 260 โรงเรียน โดยเปิดสอนถึงระดับประถมศึกษามี 
จ านวน 189 โรงเรียน และโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จ านวน 71 โรงเรียน มีบุคลากรที่
ปฏิบัติหน้าที่ในสถานศึกษา จ านวน 2,865 คน ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียน 223 คน รองผู้อ านวยการ 
โรงเรียน 10 คน ข้าราชการครู 1,892 คน พนักงานราชการ 198 คน ลูกจ้างประจ า 96 คน  
และลูกจ้างชั่วคราว 451 คน 
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   1. ข้อมูลบุคลากร 
 

ตาราง 3 จ านวนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติหน้าที่ในสถานศึกษา 
 

บุคลากร จ านวน (คน) 

ผู้อ านวยการโรงเรียน 223 

รองผู้อ านวยการโรงเรียน 10 
ข้าราชการครู 1,892 

พนักงานราชการ 198 

ลูกจ้างประจ า 96 
ลูกจ้างชั่วคราว 451 

รวม 2,865 

 
   2. ข้อมูลโรงเรียน 
 

ตาราง 4 ข้อมูลโรงเรียน 
 

ประเภท จ านวน 

จ าแนกตามประเภท 260 
- เปิดสอนถึงระดับประถมศึกษา 189 
- โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 71 

 
  ทิศทางการพัฒนาการศึกษา 
   ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต 5 ได้ก าหนด ก าหนดทิศ
ทางการพัฒนาการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2561–2564 โดยการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 
ซึ่งประกอบด้วยวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย กลยุทธ์ ตัวชี้วัดความส าเร็จ แนวทางหรือมาตรการ 
การพัฒนาสู่ความส าเร็จ รวมทั้ง ค่านิยมขององค์กร ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
 
 
 



 

 

  43 

    3.3.1 ค่านิยม 
     น าสมัย ใส่ใจบริการ ท างานเป็นทีม 
    3.3.2 วิสัยทัศน์ (Vision) 
     ภายในปี 2564 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
เป็นองค์กรคุณภาพชั้นน า โดยน้อมน าศาสตร์พระราชา 
    3.3.3 พันธกิจ (Missions) 
     1) ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษามุ่งเน้นการจัดการเรียนการสอน 
เพ่ือให้ผู้เรียนมีทักษะในศตวรรษที่ 21 (3Rs 8Cs) 
     2) เพ่ิมโอกาสและความเสมอภาคให้แก่ประชากรวัยเรียนในการเข้าถึง
การศึกษาและการเรียนรู้ที่มีคุณภาพในรูปแบบที่เหมาะสมทัดเทียมกันตามศักยภาพของแต่ละบุคคล 
     3) พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพในรูปแบบที่หลากหลาย
สู่การเป็นมืออาชีพ 
     4) เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษาของส านักงานเขตื้นที่การศึกษา
และสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
     5) ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาน้อมน า “ศาสตร์พระราชา” เป็นแนวทาง
ในการจัดการการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐาน 
    3.3.4 เป้าประสงค์ (Goals) 
     1) ประชากรวัยเรียนทุกคนได้รับโอกาสในการเข้าถึงการศึกษาและการเรียนรู้
ที่มีคุณภาพในรูปแบบที่เหมาะสมทัดเทียมกันตามศักยภาพของแต่ละบุคคล 
     2) ผู้เรียนทุกคนได้รับการพัฒนาให้มีทักษะในศตวรรษที่ 21 (3Rs 8Cs) 
     3) ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคนได้รับการพัฒนาสมรรถนะ 
ประจ าสายงานอย่างมีคุณภาพในรูปแบบที่หลากหลายสู่การเป็นมืออาชีพ 
     4) สถานศึกษาทุกแห่งมีคุณภาพตามาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา
และเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 มีคุณภาพตามมาตรฐานส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา 
     5) เขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษาทุกแห่งน้อมน าศาสตร์พระราชา 
เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
    3.3.5 กลยุทธ์ (Strategies) 
     1) เพ่ิมโอกาสและความเท่าเทียมทางการศึกษา 
     2) ยกระดับคุณภาพผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษท่ี 21 
     3) เพ่ิมศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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     4) บริหารองค์กรสู่ความเป็นเลิศ 
  แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
   การจัดการความรู้เป็นจุดเริ่มต้นที่ดีที่สุดที่ท าให้องค์กรสามารถพัฒนาเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ได้โดยง่ายที่สุด ทั้งนี้เพราะการจัดการความรู้ท าให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการ
จัดการความรู้ จึงมีประโยชน์ทั้งต่อการพัฒนาตนเอง พัฒนางานและพัฒนาองค์กร ดังนั้นหากไม่มีการ
จัดการความรู้ องค์กรแห่งการเรียนรู้ก็เกิดได้ยากมากหรือเกิดได้แต่ไม่ใช่องค์กรแห่งการเรียนรู้ที่
แท้จริง (อรจรีย์ ณ ตะกั่วทุ่ง, 2560) 
   บดินทร์ วิจารณ์ (2547) เสนอไว้ว่า การปรับปรุงหรือพัฒนาการด าเนินงานของ 
องค์นัน้มีหลักการหรือแนวทางปฏิบัติที่นิยมใช้ คือ การเทียบเคียง (Benchmarking) ซึ่งมักจะ
เทียบเคียงกับองค์กรที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best practice) โดยมีแนวปฏิบัติ ดังนี้ 
    1. ในยุคของการแข่งขันและการเปิดเสรีในปัจจุบัน เรามีทางเลือกเพียงทางเดียว
คือ มุ่งสร้างขีดความสามารถที่เป็นสากล ดังนั้นเราจึงต้องเทียบเคียงกับองค์กรที่เป็นสากล (Global 
benchmarking) และเป็นสากลในระดับโลกตามหลักการบริหารนั้นๆ 
    2. สิ่งแรก คือ การเทียบเคียงเชิงกลยุทธ์ เป็นการเรียนรู้ว่าทิศทางในการเลือกท า
สิ่งที่ถูกต้องคืออะไร หากเป็นด้านการจัดการความรู้ในองค์กร เราต้องหาแนวคิดจากองค์กรชั้นน าที่
ประสบความส าเร็จ 
    3. เพ่ือตอกย้ าความส าเร็จเชิงกลยุทธ์ เราจะเทียบเคียงกับผลการด าเนินงานที่
เกิดข้ึนจริงในเชิงธุรกิจคือ การเทียบเคียงขีดความสามารถกับคู่แข่งนั่นเอง (Competitive 
benchmarking) 
    4. ค าถามต่อไปก็คือ How to ว่าองค์กรนั้นสามารถท าให้เป็นจริง ก่อให้เกิด
ผลสัมฤทธิ์ได้ด้วยกระบวนการและเครื่องมืออะไร (Process benchmarking) ซึ่งเราสามารถ
ด าเนินการเทียบเคียง เพ่ือหาแนวทางปฏิบัติได้กับท้ังองค์กรทั้งในกิจกรรมเดียวกับเรา หรือในกลุ่มอ่ืน
ที่มีกระบวนการกิจกรรมคล้ายคลึงกับเรา 
    5. ก่อนที่จะน าผลการเรียนรู้ที่เกิดจากการเทียบเคียงมาประยุกต์ใช้ในงานให้
เหมาะสมกับองค์กร (Reverse engineering) เราต้องทราบถึงสภาพในปัจจุบันขององค์ก่อน 
(Internal benchmarking) เพ่ือจะสามารถหาช่วงห่างในระดับความสามารถและสามารถจัดล าดับ
ความส าคัญในการพัฒนาอย่างเหมาะสม 
   Gavin (1993) ได้กล่าวถึงแนวทางการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ว่า การจะเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพนั้นจะต้องเข้าใจ 3M ซึ่งจะเป็นการสร้างรากฐานที่แข็งแรงของ
องค์กร ซึ่งได้แก่ Meaning (ความหมาย) ความหมายที่ชัดเจนขององค์กรแห่งการเรียนรู้ จะท าให้
น ามาประยุกต์และปฏิบัติตามได้ง่าย Management (การบริหาร) ต้องมีแนวปฏิบัติที่ชัดเจน 
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โดยต้องมีค าแนะน าเชิงปฏิบัติไม่ใช่แค่แนวคิด Measurement (การวัดผล) ต้องมีเครื่องมือในการ
ประเมินผลและการจัดระดับการเรียนรู้ที่ได้เกิดข้ึน 
   Harris และ Jones (2018) กล่าวว่า การที่โรงเรียนจะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้นั้น
ครูและผู้บริหารต้องมีส่วนร่วมในการอยากเปลี่ยนแปลงโรงเรียนไปในทิศทางนั้น และได้แนะน าว่า
โรงเรียนที่ต้องการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้นั้นต้องมีสิ่งเหล่านี้ ได้แก่ ต้องเกิดการเปลี่ยนแปลงทาง
วัฒนธรรมองค์กรอย่างมีนัยส าคัญ (Significant cultural shift) การเปลี่ยนแปลงด้านความคิด 
(Change of mind-sets) และความรับผิดชอบของสถานศึกษาต่อการสะท้อนผลองค์กรและการ
ประเมินผล (Commitment to self-reflection and evaluation) ซึ่งสิ่งเหล่านี้ถือเป็นปัจจัยที่
ควบคุมค่อนข้างยากเนื่องจากเป็นการเปลี่ยนแปลงจากภายใน แตกต่างจากแนวทางที่ Marquardt 
ได้เสนอไว้ที่เน้นการพัฒนาเชิงปฏิบัติ 
   ผู้วิจัยสรุปแนวทางและการพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ หมายถึง 
ขั้นตอนการด าเนินงานเพ่ือพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยน ากระบวนการคิด 
การแก้ปัญหาไปใช้ในการปฏิบัติและประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ รวมทั้งการเทียบเคียงกับ
โรงเรียนที่มีแนวปฏิบัติที่ดี และพัฒนาเป็นแนวทางด้วยการวางแผน การปฏิบัติ การก ากับติดตาม 
และการปรับปรุงการด าเนินการ 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 งานวิจัยในประเทศ 
  นฤมล จันทร์สุข (2556) ท าการศึกษารูปแบบและกลยุทธ์การพัฒนาการเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ของวิทยาลัยพยาบาล มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาลักษณะขององค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
นักวิชาการท้ังไทยและต่างประเทศ ศึกษาสภาพปัจจุบันในการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
วิทยาลัยพยาบาล และน าเสนอรูปแบบและกลยุทธ์ของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยเก็บข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 312 คน เลือกจากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) 
และใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ ผลการศึกษาพบว่า 1) ลักษณะการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ พลวัตการเรียนรู้ องค์การ บุคคล ความรู้และเทคโนโลยี 2) สภาพปัจจุบัน
ของการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของวิทยาลัยพยาบาลอยู่ในระดับมาก 3) รูปแบบการพัฒนาการ
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของวิทยาลัยพยาบาลประกอบด้วยการพัฒนา 5 ด้าน ได้แก่ ด้านพลวัต
การเรียนรู้ ด้านองค์การ ด้านบุคคล ด้านความรู้และด้านเทคโนโลยี 4) กลยุทธ์การพัฒนาการ 
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของวิทยาลัยพยาบาลประกอบด้วย 10 กลยุทธ์หลัก 36 กลยุทธ์รอง 
38 โครงการและ 48 แนวปฏิบัติ 
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  ฐาปนีย์ เปริญกุล (2556) ท าการศึกษาองค์กรแห่งการเรียนรู้ในต าบลโคกสะอาด 
เพ่ือศึกษาระดับองค์กรแห่งการเรียนรู้ของประชาชนในต าบลโคกสะอาด อ าเภอหนองแซง จังหวัด
สระบุรี และเพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อระดับองค์กรแห่งการเรียนรู้ของประชาชนในต าบลโคกสะอาด 
โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง คือ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในต าบลโคกสะอาดจ านวน 334 คนจากสูตรการค านวณ
ของ Yamane (1941) ผลการวิจัยพบว่า ระดับองค์กรแห่งการเรียนรู้ของประชาชนในต าบลโคก
สะอาดมีระดับองค์กรแห่งการเรียนรู้ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไป
น้อยได้ดังนี้ ด้านการมีความคิดและความเข้าใจเชิงระบบ การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม การมุ่งสู่ความเป็น
เลิศ การมีรูปแบบวิธีคิดและมุมมองที่เปิดกว้าง การสร้างและสานวิสัยทัศน์ ตามล าดับ และจากการ
ทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับองค์กรแห่งการเรียนรู้ของประชาชนในต าบล 
โคกสะอาด ได้แก่ อายุ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ระดับการศึกษา การเป็นสมาชิกกลุ่ม และทุนทางสังคม 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
  วิชัย ปรินายวนิชย,์ ชวนชัย เชื้อสาธุชน และจิณณวัตร ปะโคทัง (2557) ท าการศึกษา
ยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ที่มีประสิทธิผลของวิทยาลัยการอาชีพ มีวัตถุประสงค์
เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาการพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ของวิทยาลัยการอาชีพ 
2) ร่างยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ที่มีประสิทธิผลของวิทยาลัยการอาชีพ  
3) ประเมินยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ที่มีประสิทธิผลของวิทยาลัยการอาชีพ  
และ 4) ศึกษาข้อเสนอแนะการน ายุทธศาสตร์การพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ที่มีประสิทธิผลของ
วิทยาลัยการอาชีพไปประยุกต์ใช้ รูปแบบการวิจัยใช้วิธีวิจยัแบบผสมผสานวิธี โดยแบ่งการด าเนินการ
วิจัยออกเป็น 4 ระยะ ผลการศึกษาพบว่า 1) ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาการพัฒนา
องค์การแห่งการเรียนรู้ของวิทยาลัยการอาชีพ พบว่า โดยภาพรวมสภาพปัจจุบัน อยู่ในระดับ 
ปานกลาง ส่วนปัญหาอยู่ในระดับมาก 2) ผลการร่างยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ที่มี
ประสิทธิผลของวิทยาลัยการอาชีพ พบว่า ร่างยุทธศาสตร์ฯ มี 7 องค์ประกอบ คือ วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัด วัตถุประสงค์และแนวด าเนินการ 3) ผลการประเมินยุทธศาสตร์ พบว่า 
ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้โดยภาพรวมผ่านเกณฑ์การประเมิน 
  นฤมล สายะบุตร และประกอบ คุณารักษ์ (2557) ท าการวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการ
ความรู้สู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (2) น าเสนอรูปแบบการจัดการความรู้ 
(3) ศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบการจัดการความรู้สู่ การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (4) เพ่ือประเมิน
รูปแบบการจัดการความรู้สู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักร 
ในประเทศไทย โดยสอบถามผู้บริหาร และครู จ านวน 341 คน และสัมภาษณ์ ผู้บริหารโรงเรียน  
จ านวน 5 คน โดยได้ท าการทดลองใช้รูปแบบการจัดการความรู้สู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  
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จ านวน 1 โรงเรียน ผลการทดลองใช้จากการประชุมผู้บริหารและครูท่ีทดลองใช้รูปแบบ จ านวน 
30 คน โดยใช้แบบสอบถาม ผลการวิจัย พบว่า ระดับการปฏิบัติในสิ่งที่แสดงถึงลักษณะการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีรูปแบบการจัดการความรู้สู่การเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้จ านวน 8 องค์ประกอบ ได้แก่ การสร้างความรู้ การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ  
การแบ่งปัน แลกเปลี่ยนความรู้ การถ่ายโอนและน าความรู้ไปใช้ การค้นหาความรู้ การประมวล 
และการกลั่นกรองความรู้ การแสวงหาความรู้ การจัดเก็บและสืบค้นความรู้ และรูปแบบที่
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นเป็นรูปแบบที่มีประโยชน์สอดคล้องกับนโยบายของสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
สามารถน าไปใช้ได้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน ผู้บริหารโรงเรียนและครูทุกคนให้ความร่วมมือใน
การทดลองใช้รูปแบบเป็นอย่างดี 
  สุมัชฌา ปารัคมาตย์ (2557) ท าการศึกษาวัฒนธรรมองค์กรและองค์กรแห่งการเรียนรู้
ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตที่ดีของพนักงานในองค์กร กรณีศึกษา ธนาคาร A ส านักงานใหญ่ (บางเขน) 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาอิทธิพลของวัฒนธรรมองค์กรด้านวัฒนธรรมที่เน้นบทบาทด้านวัฒนธรรม 
ที่เน้นงาน ด้านวัฒนธรรมที่เน้นบทบาทอิสระเฉพาะตัวบุคคลและด้านวัฒนธรรมแบบเป็นผู้น าที่ส่งผล
ต่อคุณภาพชีวิตที่ดีของพนักงาน และเพ่ือศึกษาองค์กรแห่งการเรียนรู้ด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้ 
ด้านการมีแบบแผนความคิด ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ด้านการเรียนรู้เป็นทีม และด้านการคิดอย่าง
เป็นระบบ ที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตที่ดีของพนักงาน ตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษามาจากประชากรที่เป็น
พนักงานในองค์กรธนาคาร A ส านักงานใหญ่ (บางเขน) โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก 
จ านวน 400 คน ผลการศึกษาพบว่า วัฒนธรรมองค์กรในด้านวัฒนธรรมที่เน้นงานและด้านวัฒนธรรม
แบบเป็นผู้น า ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตที่ดีของพนักงานธนาคาร A ส านักงานใหญ่ (บางเขน) และองค์กร
แห่งการเรียนรู้ในด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ในด้านการเรียนรู้เป็นทีม และในด้านการคิดอย่างเป็น
ระบบส่งผลต่อคุณภาพชีวิตที่ดีของพนักงานธนาคาร A ส านักงานใหญ่ (บางเขน) อย่างมีนัยส าคัญ 
ที่ระดับ 0.05 
  สุวัฒน์ จุลสวุรรณ์ (2559) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยมีจุดประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 2) เพ่ือศึกษาระดับองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลกับการเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้ของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม และ 4) เพ่ือสร้างสมการพยากรณ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลกับ
การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง 347 คน  
เลือกโดยเทคนิคการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) พบว่า 1. ระดับปัจจัยที่
ส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ได้แก่ 1) การจัดการความรู้อยู่ในระดับมาก 2) บรรยากาศ
องค์การอยู่ในระดับมาก และ 3) การบริหารอยู่ในระดับปานกลาง 2. ระดับองค์การแห่งการเรียนรู้



 

 

  48 

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 3. ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรปัจจัยทั้ง 3 ตัวแปร
กับองค์การแห่งการเรียนรู้ มีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
4. ตัวแปรปัจจัยที่สามารถพยากรณ์การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ได้แก่ การจัดการความรู้ และบรรยากาศในองค์การมีความสามารถในการพยากรณ์ได้ร้อยละ 65.60 
  ฐิติพร พิบูลย์วงศ์ (2559) ศึกษาแนวทางการพัฒนาเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
ธนาคารออมสินภาค 14 เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและอุปสรรค การแก้ไขปัญหา และอุปสรรค
การส่งเสริมสนับสนุนการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของธนาคารออมสินภาค 14 และศึกษาถึง 
แนวทางการพัฒนาเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของธนาคารออมสินภาค 14 โดยเป็นการศึกษาวิจัยเชิง
คุณภาพ ใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interviewing) ผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ ผู้เกี่ยวข้องกับ
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของธนาคารออมสินภาค 14 รวมทั้งสิ้น 12 คน ผลการศึกษาพบว่า
สภาพปัจจุบัน ปัญหาและอุปสรรค การแก้ไขปัญหาและอุปสรรคการส่งเสริมสนับสนุนการเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ของธนาคารออมสินภาค 14 สรุปเป็น 5 ด้าน คือ 1) ด้านการเรียนรู้ 2) ด้านการ
ปรับเปลี่ยนองค์การ 3) ด้านการจัดการความรู้ 4) ด้านการใช้เทคโนโลยี 5) ด้านการคิดอย่างเป็น
ระบบ แนวทางการพัฒนาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ของธนาคารออมสินภาค 14 คือ ธนาคารฯ  
ควรมีการส่งเสริมให้พนักงานมีความใฝ่รู้ โดยการสร้างแรงจูงใจ ปรับปรุงโครงสร้างองค์การและ
วัฒนธรรมให้มีการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้กัน และท างานเป็นทีมให้มากข้ึน ก าหนดเป้าหมาย 
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และสื่อสารให้พนักงานในสังกัดทราบถึงเป้าหมายการแนวทาง 
การด าเนินงานขององค์การ น าความรู้ที่เกิดจากการสั่งสมข้อมูลและประสบการณ์ จนกลายเป็นทักษะ
ความช านาญและความสามารถเฉพาะบุคคลมาประมวลผล และเผยแพร่ความรู้ต่าง ๆ ให้อยู่ใน
รูปแบบที่หลากหลายและง่ายต่อการท าความเข้าใจ พร้อมทั้งพัฒนาระบบงานและทักษะของผู้ใช้
ควบคู่กัน ซึ่งในการด าเนินงานประจ าวัน 
  ณัชชา บุญประไพ (2559) ท าการวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรแห่งการเรียนรู้กับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ระดับองค์กรแห่งการเรียนรู้ 2) ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน  
และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรแห่งการเรียนรู้กับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี โดยมีกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 310 คน ผลการวิจัย
พบว่า 1) ระดับองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน อยู่ในระดับมาก ทั้งโดยรวมและรายด้าน  
2) ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน อยู่ในระดับมาก ทั้งโดยรวมและรายด้าน 3) องค์กรแห่งการเรียนรู้
กับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จังหวัดปทุมธานี 
มีความสัมพันธ์กันสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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  เสาวภาคณ์ เชาวนะสิริยธรรม (2560) ท าการศึกษา การพัฒนาสู่องค์กรแห่งการเรียน
ของวิทยาลัยชุมชนเมืองแห่งกรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัญหาในการด าเนินงาน
ตามแนวคิด องค์ประกอบขององค์กรแห่งการเรียนรู้และแนวทางการพัฒนาวิทยาลัยชุมชนเมืองแห่ง
กรุงเทพมหานครให้มุ่งไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ จ านวน 29 คน 
ประกอบด้วยผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ทั้งหมดของวิทยาลัยฯ ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาการด าเนินงาน
ตามแนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้ ได้แก่ บุคลากรยังขาดความเป็นเลิศส่วนบุคคล ขาดความเข้าใจ 
ซึ่งกันและกัน ขาดการสร้างวิสัยทัศน์ของตนเองให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของวิทยาลัย ขาดแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานร่วมกันเป็นทีม และขาดทักษะการคิดเชิงระบบ แนวทางการพัฒนาสู่องค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของวิทยาลัยชุมชนเมืองแห่งกรุงเทพมหานคร คือ ปรับปรุงบรรยากาศองค์กรให้เอ้ือต่อการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ สนับสนุนส่งเสริมให้มีการแสดงความคิดเห็นในมุมมองที่หลากหลาย พัฒนา
ศักยภาพด้านความคิดและความเป็นเลิศส่วนบุคคล ส่งเสริมกระบวนการและการด าเนินการเรียนรู้ที่
เป็นรูปธรรม และพัฒนาระบบบริหารจัดการที่เอ้ือต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 งานวิจัยต่างประเทศ 
  Hussein และคณะ (2016) ท าการศึกษาเรื่อง Learning Organization Culture, 
Organizational Performance and Organizational Innovativeness in a Public Institution 
of Higher Education in Malaysia มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ระดับวัฒนธรรมการเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ของนักวิชาการของสถาบันการศึกษาระดับสูงของรัฐในประเทศมาเลเซีย  
2) ความเกี่ยวข้องระหว่างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในองค์กรและการปฏิบัติการขององค์กร และ 
3) ความเกี่ยวข้องระหว่างวัฒนธรรมการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และการสร้างนวัตกรรมขององค์กร 
ผลการศึกษาพบว่า 1) ระดับวัฒนธรรมการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของนักวิชาการของ
สถาบันการศึกษาระดับสูงของรัฐในประเทศมาเลเซีย อยู่ในระดับกลาง และได้สรุปว่าการท างาน
ร่วมกัน (Collaboration) และการเรียนรู้เป็นทีม (Team learning) เป็นสิ่งส าคัญที่ส่งผลให้การ
ปฏิบัติงานมีผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น นอกจากนี้ผลการศึกษายังชี้ให้เห็นว่ามิติของการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้นั้นส าคัญเท่าๆกับการเรียนในระดับสูง และการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องนั้นมีความเกี่ยวข้อง 
การท างานร่วมกันและการเรียนรู้เป็นทีม 
  Duan (2017) ท าการศึกษาเรื่อง a study of the influence of learning 
organization on organizational creativity and organizational communication in high 
tech technology ในบริษัทจีน มีวัตถุประสงค์เพ่ือสังเกตการสร้างบรรยากาศในการท างานของ
พนักงานให้พนักงานท างานอย่างมีความสุขในวงการเทคโนโลยีและให้ค าแนะน าแก่พนักงานในด้าน
การบูรณาการเป้าหมายส่วนตัวให้ไปสู่การทุ่มเทให้กับองค์กร โดยมีพนักงาน Weihai Huoju High-
Tech ในแผนกการพัฒนาอุตสาหกรรมเป็นกลุ่มตัวอย่างและใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัย 
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ผลการศึกษาพบว่า 1) อิทธิพลขององค์กรแห่งการเรียนรู้ในด้านการสื่อสารในองค์กรอยู่ในระดับมาก
อย่างมีนัยส าคัญ 2) อิทธิพลขององค์กรแห่งการเรียนรู้ในด้านความคิดสร้างสรรค์อยู่ในระดับมาก 
อย่างมีนัยส าคัญ 
  สรุปได้ว่า จากงานวิจัยที่เกี่ยวกับการจัดการพัฒนาองค์กรสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้
ดังกล่าวข้างต้น แสดงให้เห็นว่า การสร้างแรงจูงใจ การมีวิสัยทัศน์ร่วม การท างานร่วมกัน  
และการปรับปรุงโครงสร้างองค์กรและวัฒนธรรมให้มีการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้กัน 
และท างานเป็นทีมส่งผลให้การปฏิบัติงานมีผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น 
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บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการพัฒนาแนว
ทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และเพ่ือพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
ขยายโอกาสสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต 5 ผู้วิจัยใช้รปูแบบการวิจัย 
และพัฒนา (Research and Development) ซึ่งมีรายละเอียดของระเบียบวิธีวิจัย ดังต่อไปนี้ 
 
ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์การพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5  
  
 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
  1. ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ต ารา บทความทางวิชาการและผลงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับองค์กรแห่งการเรียนรู้และการพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  2. น าผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี้การพัฒนาแนวทาง 
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ มาใช้ในการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของโรงเรียน
ขยายโอกาสสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
  3. เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
  4. วิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็น 
  5. น าผลที่ได้จากแบบสอบถามมาท าแบบสัมภาษณ์เพ่ือออกสัมภาษณ์โรงเรียนที่มี 
แนวปฏิบัติที่ดี 
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ภาพประกอบ 2 ระยะการวิจัย ขั้นตอนการด าเนินงาน และผลที่คาดหวัง 
 
 
 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
1. ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ต ารา 
บทความทางวิชาการและผลงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง
กับองค์กรแห่งการเรียนรู้และการพัฒนาแนว
ทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้
2. น าผลการวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์
องค์ประกอบและตวับ่งชี้การพัฒนาแนวทางการ
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ มาใช้ในการศึกษา
สภาพปจัจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ
โรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต 5 มาสร้าง
แบบสอบถาม 
3. เก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
4. วิเคราะห์ข้อมูลสภาพปจัจุบัน สภาพที่พึง
ประสงค์และความต้องการจ าเป็น 

ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึงประสงค์การพัฒนา
แนวทางการเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ของโรงเรียนขยาย
โอกาสสังกัดส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่นเขต 5 

ระยะที่ 2 พัฒนาแนวทางการ
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาสสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

ผลที่คาดหวัง 
ได้ทราบถึงสภาพ
ปัจจุบัน สภาพทีพ่ึง
ประสงค์ และความ
ต้องการจ าเป็นของ
การเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส
สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
1.1 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาในระยะ
ที่ 1 ความต้องการจ าเป็นมาสร้างแบบ
สัมภาษณ์ เกีย่วกับแนวทางการเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่นเขต 5  
1.2 น าแบบสัมภาษณ์ออกไปสัมภาษณ์
ผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งได้มาโดยการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
1.3 น าแนวทางที่ได้จากการสัมภาษณ์มา
สังเคราะห์เป็นแนวทาง 
1.4 ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่านประเมินแนวทาง 

ผลที่คาดหวัง 
ได้แนวทางการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้
ของโรงเรียนขยาย
โอกาสสังกัดส านกังาน
เขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 5 
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 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1. ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 73 คน และครูผู้สอนในสถานศึกษา 
จ านวน 954 คน ในโรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น
เขต 5 จ านวน 71 โรงเรียน รวมทั้งสิ้น 1,027 คน 
  2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 63 คน และครูผู้สอน จ านวน  
278 คน ในโรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
ปีการศึกษา 2563 รวมทั้งสิ้น 341 คน ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยเทียบจ านวนจากตาราง 
Krejcie และ Morgan (1970) ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) 
โดยก าหนดคุณสมบัติดังนี้ 
   2.1 เกณฑ์การคัดเข้าของกลุ่มตัวอย่าง (Inclusion criteria) 
    2.1.1 ต้องเป็นตัวแทนของประชากรที่จะศึกษา 
    2.1.2 สามารถฟัง อ่าน เขียน ภาษาไทยได้ 
    2.1.3 ยินยอมเข้าร่วมงานวิจัย 
   2.2 เกณฑ์การคัดออกของกลุ่มตัวอย่าง (Exclusion criteria) 
    2.2.1 ตอบแบบสอบถามไม่ครบตามที่ก าหนดไว้ 
    2.2.2 ไม่ประสงค์เข้าร่วมงานวิจัย 
 

ตาราง 5 จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

สถานภาพ ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหารสถานศึกษา 73 63 

คร ู 954 278 
รวม 1,027 341 

 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน 
และสภาพที่พึงประสงค์ พัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ซึ่งแบบสอบถามมีลักษณะเป็น 
แบบตรวจสอบรายการ (Check list) และแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งออกเป็น 
2 ตอน ดังนี้ 
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   ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check list) สอบถามข้อมูลเกี่ยวกับด้านสถานภาพ 
   ตอนที่ 2 แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ การพัฒนา 
แนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ของลิเคอร์ท 
(Likert, Rating Scale) โดยก าหนดเกณฑ์ระดับคะแนน ดังนี้ 
    ระดับ 5 หมายถึง สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
    ระดับ 4 หมายถึง สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก 
    ระดับ 3 หมายถึง สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง 
    ระดับ 2 หมายถึง สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อย 
    ระดับ 1 หมายถึง สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 การสร้างและการหาคุณภาพของเครื่องมือ 
  1. ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังต่อไปนี้ 
   1.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาแนวทาง 
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่นเขต 5 
   1.2 สร้างแบบสอบถามฉบับร่าง ตรวจสอบความถูกต้อง 
   1.3 น าแบบสอบถามฉบับร่าง น าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบ
ความถูกต้องของแบบสอบถาม ส านวนภาษา และปรับปรุงตามค าแนะน า 
   1.4 น าแบบสอบถามฉบับร่างที่ผ่านการพิจารณาจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
ให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาให้ความเห็นเกี่ยวกับความสอดคล้องของข้อค าถาม โดยใช้เทคนิค IOC  
(Index of Item Objective Congruence) ได้ค่าความสอดคล้อง (IOC) ตั้งแต่ 0.60-1.00  
แล้วคัดเลือกข้อที่เข้าเกณฑ์ไว้ ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า แล้วเสนอต่อคณะกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ์อีกครั้ง 
    เกณฑ์การพิจารณาคุณสมบัติของผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่ 
     1. ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทหรือระดับปริญญาเอก สาขาการบริหาร
การศึกษา การวัดและประเมินผลการศึกษา หรือการวิจัยทางการศึกษา 
     2. มีต าแหน่งหน้าที่การงานเป็นอาจารย์มหาวิทยาลัย ผู้อ านวยการ ครู  
หรือศึกษานิเทศก์ ระดับวิทยฐานะช านาญการพิเศษข้ึนไป 
    ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ประกอบด้วย 
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     1. รองศาสตราจารย์ ดร.ทรงศักดิ์ ภูสีอ่อน วุฒิการศึกษา (กศ.ด.) สาขาวิจัย
และประเมินผลการศึกษา ต าแหน่ง อาจารย์ เชี่ยวชาญด้าน วิจัย วัดผลและประเมินผลการศึกษา 
     2. ดร.วุฒิชัย วรครบุรี ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านกุดขอนแก่น วุฒิการศึกษา 
ดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา ผู้เชี่ยวชาญด้านองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
     3. นายพลกฤษณ ศึกษา ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านนาชุมแสง วุฒิการศึกษา 
การศึกษามหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา ผู้เชี่ยวชาญด้านองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
     4. นายสมชาย โพธิ์ศรี ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิจัยและ
ประเมินผลการศึกษา ผู้เชี่ยวชาญด้านองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
     5. นางสาวสาลินี ชาดา สัจจะเขตต์ ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียน 
น้ าพองศึกษา วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษาการศึกษา 
การศึกษามหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา ผู้เชี่ยวชาญด้านองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  2. การหาค่าอ านาจจ าแนก 
   2.1 น าแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญแล้วน าไปทดลองใช้ 
เพ่ือหาคุณภาพของแบบสอบถาม โดยน าไปทดลองใช้ (Try out) กับผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผู้สอนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพ่ือวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ โดยหา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนรายข้อค าถามกับคะแนนรวม (Item Total 
correlation) และหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยการหาสัมประสิทธิ์แอลฟาตาม
วิธีครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
   2.2 ผู้วิจัยน าข้อค าถามท่ีมีค่าอ านาจจ าแนกตามเกณฑ์ไปหาค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ
ตามวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค  โดยใช้เกณฑ์ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับตั้งแต่ 
.70 ขึ้นไป (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับของแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน  
เท่ากับ 0.94 และมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับของแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์เท่ากับ 0.92 
   2.3 เลือกข้อค าถามที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 
ซึ่งมีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันตั้งแต่ 0.35-0.73 และมีค่าอ านาจจ าแนก
รายข้อของแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ตั้งแต่ 0.21–0.75 
   2.4 จัดท าแบบสัมภาษณ์ฉบับจริง แล้วน าไปใช้ในการเก็บข้อมูลต่อไป 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3.1 ผู้วิจัยด าเนินการท าหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคามถึง
ผู้อ านวยการเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 เพ่ือขออนุญาต และอ านวย 
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ความสะดวกในการจัดเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 
   3.2 ท าหนังสือขอความร่วมมือไปยังสถานศึกษาในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูล 
   3.3 น าแบบสอบถาม และคิวอาร์โค้ด (QR code) พร้อมหนังสือขอความร่วมมือ 
ในการตอบแบบสอบถาม จัดส่งไปยังสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ผ่านตู้ รับ-ส่ง หนังสือราชการ
ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 และระบบรับส่งหนังสือราชการ
อิเล็กทรอนิกส์ 
 

 
 

ภาพประกอบ 3 คิวอาร์โค้ดแบบสอบถาม 
 
  4. การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
   4.1 การจัดกระท าข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการดังต่อไปนี้ 
    4.1.1 ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับคืน 
    4.1.2 จัดเรียงแบบสอบถามโดยการก าหนดรหัส ส าหรับน าไปวิเคราะห์ข้อมูลทาง
สถิติโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
   4.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 
    4.2.1 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้คอมพิวเตอร์ ดังนี้ 
     ตอนที่ 1 สถานภาพและข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้การ
วิเคราะห์ข้อมูลแจกแจงความถี่ และหาค่าร้อยละ  
     ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5  
โดยใช้การวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยเทียบตามเกณฑ์แปลความหมาย
ค่าเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) ดังนี้ 
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      4.51-5.00 หมายถึง สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 
             อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
      3.51-4.50   หมายถึง สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 
             อยู่ในระดับมาก 
      2.51-3.50   หมายถึง สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 
             อยู่ในระดับปานกลาง 
      1.51-2.50   หมายถึง สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 
             อยู่ในระดับน้อย 
      1.00-1.50   หมายถึง สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 
             อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
    4.2.2 การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (Needs Assessment) โดยน าข้อมูล
ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ มาหาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง 
PNImodified (Modified Priority Needs Index) เพ่ือจัดล าดับความต้องการจ าเป็น ค่าดัชนี 
ความต้องการจ าเป็นปรับปรุง (สุวิมล ว่องวาณิช, 2558) ค านวณโดยใช้สูตร ดังนี้ 
 
    PNImodified = (I - D)/D 

 
    ค่า PNImodified   หมายถึง  ดัชนีความต้องการจ าเป็น 
     I     หมายถึง  ความรู้/ทักษะ/เจตคติ ที่คาดหวัง 
     D     หมายถึง  ความรู้/ทักษะ/เจตคติ ที่มีในปัจจุบัน 
 
     เมื่อท าการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม สภาพปัจจุบันและสภาพที่ 
พึงประสงค์การพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 แล้ว ผู้วิจัยได้น าผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ในระยะที่ 1 เพ่ือสร้างแนวการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ในระยะที่ 2 ต่อไป 
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 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
  1. สถิติที่ใช้หาคุณภาพเครื่องมือ 
   1.1 ดรรชนีความสอดคล้อง 
    สูตร 
 

    IOC =
∑ 𝑅

𝑁
 

 
    เมื่อ  IOC  แทน ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
      R  แทน ผลรวมของคะแนนการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญ 
      N   แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
 
   1.2 การตรวจสอบอ านาจจ าแนก 
    สูตร 
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    เมื่อ rxy  แทน ค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม 
      ∑ 𝑥 แทน คะแนนรวมของแบบสอบถาม 
      ∑ 𝑦 แทน คะแนนในแต่ละข้อของผู้ตอบแบบสอบถาม 
      N  แทน จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
   1.3 การตรวจสอบความเชื่อมั่นทั้งฉบับโดยการใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) 
    สูตร 
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    เมื่อ  α  แทน ค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของแบบสอบถาม 
      k  แทน จ านวนข้อในแบบสอบถาม 
      



k

i

is
1

2  แทน ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนน 

      2

is   แทน ความแปรปรวนของคะแนนทั้งหมด 
 
  2. สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่  
   2.1 ร้อยละ 
 

   สูตร  P   =   
f

N
× 100 

 
   เมื่อ P แทน ร้อยละ 
     f แทน ความถี่ท่ีต้องการแปลงเป็นร้อยละ 
     N แทน จ านวนความถี่ทั้งหมด 
 
   2.2 ค่าเฉลี่ย 
 

   สูตร 
N

X
X


  

 
   เมื่อ X   แทน ค่าเฉลี่ย 
      X  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุ่ม 
     N   แทน จ านวนคนในกลุ่ม 

 
   2.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
    สูตร 
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   เมื่อ S.D.  แทน ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

        แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวยกก าลังสอง 

        แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกก าลังสอง 

      n  แทน จ านวนประชากร 
 
   2.4 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง PNImodified (Modified Priority Needs 
Index) 
    สูตร 
 
    PNImodified = (I - D)/D 
 
    เมื่อ  PNImodified  แทน ดัชนีความต้องการจ าเป็น 
      I     แทน ความรู้/ทักษะ/เจตคติ ที่คาดหวัง 
      D     แทน ความรู้/ทักษะ/เจตคติ ที่มีในปัจจุบัน 
 
ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 
 ขั้นตอนด าเนินการวิจัย 
  ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาหน่วยงานที่มีแนวปฏิบัติที่ดี 
  ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
  ขั้นตอนที่ 3 การประเมินแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยาย
โอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 ขัน้ตอนที่ 1 การศึกษาหน่วยงานที่มีแนวปฏิบัติที่ดี  
  1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
   กลุ่มเป้าหมายในการสัมภาษณ์ ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 
2 โรงเรียน โดยมีเกณฑ์การคัดเลือก ดังนี้ 
    1. เป็นสถานศึกษาที่มีการปฏิบัติเป็นเลิศ (Best Practice) 

 2 X  
 2X
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    2. เป็นสถานศึกษาที่มีการจัดการความรู้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการถ่ายโอน
ข้อมูล แบ่งปันความรู้ภายในองค์กร ท าให้ครูมีวิทยฐานะสูงขึ้น ครูได้รับรางวัลอย่างต่อเนื่อง 
   ผู้อ านวยการสถานศึกษา และรองผู้อ านวยการสถานศึกษา รวมทั้งสิ้น 2 คน 
ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งได้แก่ 
    1. โรงเรียนสนามบิน อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 
     นางสาวอินธุอร โควังชัย รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการโรงเรียนสนามบิน 
วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
    2. โรงเรียนหนองม่วงประชานุกูล อ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
     นายเศวต พรมแวง  ผู้อ านวยการโรงเรียนหนองม่วงประชานุกูล  
วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   2.1 ลักษณะของเครื่องมือ 
    เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
มีส่วนประกอบ ดังนี้ 
     ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับต าแหน่งทางการบริหาร ต าแหน่งทางวิชาการ
คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด ประสบการณ์ในการท างาน 
     ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการวางแผน การด าเนินงาน 
และการก ากับติดตามผลการด าเนินงานด้านการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
   2.2 การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
    ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 
     1. ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาในระยะที่ 1 ความต้องการจ าเป็น 
การศึกษาค้นคว้าเอกสารเกี่ยวกับแนวคิด และงานวิจัย ที่เก่ียวข้องกับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
รวมทั้งแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของหน่วยงานต่าง ๆ และสถานศึกษาที่ได้ด าเนินการใน
เรื่องของการพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ตามองค์ประกอบทั้ง 6 ด้าน มาสังเคราะห์ 
     2. สร้างแบบสัมภาษณ์ เกี่ยวกับแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต 5 เพ่ือน าไป
สัมภาษณ์ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือรองผู้อ านวยการสถานศึกษา 
     3. น าร่างแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ตรวจสอบ ความถูกต้องและปรับปรุงตามค าแนะน า 
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     4. น าแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
พิจารณาความสอดคล้องระหว่างประเด็นข้อค าถามในการสัมภาษณ์ เนื้อหา นิยามศัพท์เฉพาะ 
ความถูกต้องส านวนภาษา ความเหมาะสม และความชัดเจนของข้อค าถาม โดยใช้เทคนิคหาค่า 
ดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of Congruence) โดยเลือกข้อค าถามที่มีค่าความสอดคล้อง
มากกว่า 0.50 ขึ้นไป (ทรงศักดิ์ ภูสีอ่อน, 2561) และใช้เกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 
      +1    หมายถึง แน่ใจว่ามีความสอดคล้องกัน 
      0      หมายถึง ไม่แน่ใจว่ามีความสอดคล้องกัน 
      -1     หมายถึง ไม่มีความสอดคล้องกัน 
       ซึ่งหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ตั้งแต่ 0.60–1.00 
     5. ปรับปรุงความถูกต้องส านวนภาษา ความเหมาะสมและความชัดเจนของ
ข้อค าถามของแบบสัมภาษณ์ตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ น าไปจัดพิมพ์ฉบับสมบูรณ์ 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3.1 ขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากคณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์ 
   3.2 ส่งหนังสือขอความร่วมมือ และแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เพ่ือขอความ
อนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์ 
   3.3 ประสานกลุ่มผู้ให้ข้อมูลทางโทรศัพท์เพ่ือขอนัดหมายวันและเวลาสัมภาษณ์ 
   3.4 ด าเนินการสัมภาษณ์ตามวันและเวลาที่นัดหมาย โดยขออนุญาตบันทึกเสียง
ขณะสัมภาษณ์ทุกครั้ง 
  4. การจัดกระท าข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
   4.1 การจัดกระท าข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการน าข้อมูลที่ได้จากแบบบันทึก 
การสัมภาษณ์มาเรียบเรียง จัดระเบียบข้อมูล 
   4.2 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
  ผู้วิจัยได้แนวการพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ดังนี้ 
   1. แหล่งข้อมูล 
    ผลสรุปการวิเคราะห์ข้อมูลจากระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน  
สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นและการสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้ของอ านวยการ 
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และรองผู้อ านวยการจากสถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best Practice) และเอกสารต ารา
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
    2.1 ลักษณะของเครื่องมือ 
     ผลสรุปการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเนื้อหาที่ได้จากการศึกษา
สถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best Practice) 
    2.2 การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
     2.2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการพัฒนาการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
     2.2.2 วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล 
     2.2.3 สรุปแนวทางการพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    เก็บข้อมูลจากการศึกษาสถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best Practice)  
โดยวิเคราะห์เนื้อหา 
   4. การจัดกระท าข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
    4.1 การจัดกระท าข้อมูล วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษา
สถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best Practice) มาสรุปหลอมรวมตามประเด็นขององค์ประกอบทั้ง 
6 ด้าน ของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
    4.2 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
   5. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
    เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ คือ การวิเคราะห์เนื้อหา 
 ขั้นตอนที่ 3 การประเมินแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
  1. ผู้ทรงคุณวุฒิ 
   ผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยาย
โอกาสสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต 5 จ านวน 5 คน ซึ่งมีคุณสมบัติ 
ดังนี้ 
    1. เป็นผู้บริหารสถานศึกษาหรือครูช านาญการพิเศษ 
    2. มีคุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอก 
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    3. มีประสบการณ์ในการท างานในสถานศึกษาไม่น้อยกว่า 5 ปี 
    4. เป็นผู้เชี่ยวชาญมีความรู้เกี่ยวกับองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
   ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน ประกอบด้วย 
    1. นายทองสุก เกลี้ยงพร้อม รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
    2. ดร.ณัฎณรงค์ พิริยการ ผู้อ านวยการโรงเรียนสวนกล้วยห้วยชันวิทยาคาร 
วุฒิการศึกษา ดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
    3. นายวัฒนา สมหวัง ผู้อ านวยการโรงเรียนชุมชนหนองเรือ วุฒิการศึกษา 
การศึกษามหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
    4. นางสาววัฒนาพร อาคมคง ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต สาขาการบริหาร
การศึกษา 
    5) นายศขิริน ตันเจียง ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต สาขาการบริหาร
การศึกษา 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   2.1 ลักษณะของเครื่องมือ 
    แบบประเมินแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ซึ่งเป็นแบบสอบถามมาตรส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ โดยการประเมินความเหมาะสมและเป็นไปได้ 
   2.2 การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
    2.2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของการประเมินแนวทาง 
    2.2.2 ก าหนดประเด็นส าคัญที่จะประเมินจากข้อมูลที่ได้จากการศึกษา 
น ามาเขียนค าถามให้ครอบคลุมประเด็นทุกประเด็น 
    2.2.3 น าร่างแบบประเมินแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
ขยายโอกาสสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 เสนออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ 
    2.2.4 น าไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา จุดมุ่งหมาย  
นิยามศัพท์เฉพาะ ความถูกต้องของส านวนภาษา ความเหมาะสม และความชัดเจนของข้อค าถาม
ด าเนินการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยวิธีการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
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(Content Validity) โดยใช้เทคนิคดัชนีความสอดคล้อง IOC โดยผู้วิจัยเลือกข้อค าถามที่มีค่าความ
สอดคล้องมากกว่า 0.50 ขึ้นไป (ทรงศักดิ์ ภูสีอ่อน, 2561) และใช้เกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 
     +1 หมายถึง แน่ใจว่ามีความสอดคล้องกัน 
     0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่ามีความสอดคล้องกัน 
     -1 หมายถึง ไม่มีความสอดคล้องกัน 
      ซึ่งหาคา่ดัชนีความสอดคล้อง IOC ตั้งแต่ 0.60–1.00 
    2.2.5 จัดท าแบบประเมินฉบับสมบูรณ์ เสนอผู้ทรงวุฒิเพ่ือเก็บข้อมูลต่อไป 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3.1 ขอหนังสือราชการขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ถึงผู้ทรงคุณวุฒิ 
   3.2 ด าเนินการติดต่อประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือขอความอนุเคราะห์ 
ในการประเมินแนวทาง 
   3.3 จัดส่งเก็บข้อมูลด้วยตนเอง และทางไปรษณีย์ 
  4. การจัดกระท าข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
   4.1 การจัดกระท าข้อมูล 
    4.1.1 ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบประเมินที่ได้รับคืน 
    4.1.2 บันทึกข้อมูลเพ่ือน าไปวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติ 
   4.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 
    วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการทางสถิติ โดยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน โดยก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) ดังนี้ 
     4.51 - 5.00 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
     3.51 - 4.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก 
     2.51 - 3.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้อยู่ในระดับปานกลาง 
     1.51 - 2.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้อยู่ในระดับน้อย 
     1.00 - 1.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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  5. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
   5.1 สถิติที่ใช้หาคุณภาพเครื่องมือ 
    5.1.1 ดรรชนีความสอดคล้อง 
     สูตร 
 

     IOC =
∑ 𝑅

𝑁
 

 
     เมื่อ  IOC  แทน ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
       R  แทน ผลรวมของคะแนนการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญ 
       N   แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
  
    5.1.2 ค่าอ านาจจ าแนก 
     สูตร 
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     เมื่อ rxy  แทน ค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม 
       ∑ 𝑥 แทน คะแนนรวมของแบบสอบถาม 
       ∑ 𝑦 แทน คะแนนในแต่ละข้อของผู้ตอบแบบสอบถาม 
       N  แทน จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
    5.1.3 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Alpha coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 
     สูตร 
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     เมื่อ α   แทน ค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของแบบสอบถาม 
       k   แทน จ านวนข้อในแบบสอบถาม 
       



k

i

is
1

2  แทน ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนน   

       2

is    แทน ความแปรปรวนของคะแนนทั้งหมด 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูล โดยน าเสนอตามขั้นตอนของการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
  1. สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2. ล าดับขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 
  3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
   3.1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
   3.4 ผลการพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยก าหนดสัญลักษณ์แทนความหมายต่าง ๆ ดังนี้  
  X̅    แทน ค่าเฉลี่ย 
  S.D.    แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  N     แทน จ านวนคนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
  D     แทน ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน 
  I     แทน ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ 
  PNImodified  แทน ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง 
 
ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิเคราะห์ข้อมูลด าเนินการแบ่งเป็น 4 ตอน ดังต่อไปนี้ 
  ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตาม
ต าแหน่งและประสบการณ์การท างาน 



 

 

  69 

  ตอนที่ 2 การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
  ตอนที่ 3 การประเมินแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามต าแหน่ง
และประสบการณ์การท างาน 
 
ตาราง 6 จ านวนร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามสถานภาพและประสบการณ์การท างานของ

ผู้ตอบแบบสอบถามโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 

 

ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 

ต าแหน่ง 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา 
คร ู

 
63 
278 

 
18.48 
81.52 

รวม 341 100 

ประสบการณ์การท างาน 
ต่ ากว่า 5 ปี 
5-10 ปี 
10 ปีขึ้นไป 

 
95 
85 
161 

 
27.8 
25 

47.2 

รวม 341 100 

 
 จากตาราง 6 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ จ าแนกตามต าแหน่ง พบว่า กลุ่มตัวอย่าง
เป็นผู้อ านวยการศึกษา ร้อยละ 18.48 และครู ร้อยละ 81.52 เมื่อจ าแนกตามประสบการณ์ 
การท างาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 5 ปี ร้อยละ 27.8 ประสบการณ์
การท างาน 5-10 ปี ร้อยละ 25 และประสบการณ์การท างานมากกกว่า 10 ปี ขึ้นไป ร้อยละ 47.2 
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 ตอนที่ 2 การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 
ตาราง 7 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง (PNImodified) 

 

องค์ประกอบการเป็น 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์

PNImodified 
ล าดับความ
ต้องการ
จ าเป็น X̅ S.D. 

ระดับการเป็น
องค์กรแห่ง
การเรยีนรู ้

X̅ S.D. 
ระดับการเป็น
องค์กรแห่งการ

เรียนรู ้
ด้านการสร้างวิสยัทัศน์ร่วม 3.75 0.67 มาก 4.69 0.42 มากที่สุด 0.251 4 

ด้านการคดิอย่างเป็นระบบ 3.68 0.72 มาก 4.66 0.46 มากที่สุด 0.265 2 
ด้านการเป็นบคุคลรอบรู ้ 3.70 0.73 มาก 4.62 0.45 มากที่สุด 0.249 5 

ด้านการพัฒนาการเรียนรู้
ของทีม 3.67 0.66 มาก 4.59 0.47 มากที่สุด 0.248 6 

ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ 3.61 0.66 มาก 4.70 0.42 มากที่สุด 0.303 1 
ด้านรูปแบบทางความคดิ 3.66 0.70 มาก 4.63 0.45 มากที่สุด 0.263 3 

รวม 3.68 0.69 มาก 4.65 0.44 มากที่สุด 0.263  

 
 จากตาราง 7 พบว่า ค่าเฉลี่ย สภาพปัจจุบัน การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
ขยายโอกาสสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต 5 ในภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 3.68 ค่าเฉลี่ย สภาพที่พึงประสงค์ การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต 5 ในภาพรวม 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.65 และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง PNImodified 
(Modified Priority Needs Index) สูงสุด 3 อันดับแรก คือ การน าเทคโนโลยีมาใช้ การคิดอย่างเป็น
ระบบ และรูปแบบทางความคิด 
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ตาราง 8 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ การเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม 

 

ด้านการสรา้งวิสยัทัศน์ร่วม 

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. 
ระดับการเป็น
องค์กรแห่ง
การเรียนรู้ 

X̅ S.D. 
ระดับการเป็น
องค์กรแห่งการ

เรียนรู ้
1. ครูมีเป้าหมายในการท างานทิศทาง
เดียวกัน  3.70 0.71 มาก 4.69 0.48 มากที่สุด 
2. ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย  3.87 0.74 มาก 4.74 0.45 มากที่สุด 

3. ครูเข้าใจวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ได้อย่าง
ชัดเจน 3.64 0.70 มาก 4.65 0.48 มากที่สุด 

4. ครูแบ่งความรับผิดชอบในการท างาน
ร่วมกันได้เป็นอยา่งดี 3.80 0.66 มาก 4.67 0.47 มากที่สุด 
5. ครูมีโอกาสแลกเปลี่ยนวิสัยทศัน์และ
เรียนรู้ร่วมกัน 3.74 0.71 มาก 4.70 0.47 มากที่สุด 

รวม 3.75 0.70 มาก 4.69 0.47 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 8 พบว่า สภาพปัจจุบัน การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 3.75 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 
3.64–3.87 ซึ่งอยู่ในระดับมากทุกข้อ สามารถเรียงล าดับการปฏิบัติ 3 อันดับแรก คือ 1) ครูมีส่วนร่วม
ในการก าหนดเป้าหมาย (X̅ = 3.87) 2) ครูแบ่งความรับผิดชอบในการท างานร่วมกันได้เป็นอย่างดี 
(X̅ = 3.80) และ 3) ครูมีโอกาสแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์และเรียนรู้ร่วมกัน (X̅ = 3.74) ตามล าดับ  
ส่วนสภาพที่พึงประสงค์การพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต 5 ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.69 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่ามีค่าเฉลี่ย 
อยู่ระหว่าง 4.65–4.74 ซึ่งอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกข้อ สามารถเรียงล าดับการปฏิบัติ 3 อันดับแรก คือ 
1) ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย (X̅ = 4.74) 2) ครูมีโอกาสแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์และเรียนรู้
ร่วมกัน (X̅ = 4.70) และ 3) ครูมีเป้าหมายในการท างานทิศทางเดียวกัน (X̅ = 4.69) ตามล าดับ 
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ตาราง 9 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ การเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ 

 

ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ 

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. 
ระดับการเป็น
องค์กรแห่ง
การเรียนรู้ 

X̅ S.D. 
ระดับการเป็น
องค์กรแห่งการ

เรียนรู ้
1. ครูมีความรู้และความสามารถในการ
เชื่อมโยงความรู ้ 3.66 0.72 มาก 4.68 0.47 มากที่สุด 
2. ครูเข้าใจภาพรวมของกระบวนการ
ความสัมพันธ์อย่างเปน็ระบบและมีเหตุผล 3.71 0.74 มาก 4.63 0.48 มากที่สุด 

3. สามารถมองปัญหาโดยการแยก
ภาพรวมออกมาเป็นภาพย่อย 3.80 0.87 มาก 4.75 0.43 มากที่สุด 

4. ครูสามารถคิดวิเคราะห์ปัญหาได้เปน็
อย่างด ี 3.62 0.74 มาก 4.60 0.49 มากที่สุด 

5. ครูสามารถแก้ไขปัญหาได้อยา่งเป็น
ระบบและมีประสิทธิภาพ 3.63 0.77 มาก 4.65 0.48 มากที่สุด 

รวม 3.68 0.77 มาก 4.66 0.47 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 9 พบว่า สภาพปัจจุบัน การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 3.68 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 
3.62–3.80 ซึ่งอยู่ในระดับมากทุกข้อ สามารถเรียงล าดับการปฏิบัติ 3 อันดับแรก คือ 1) สามารถมอง
ปัญหาโดยการแยกภาพรวมออกมาเป็นภาพย่อย (X̅ = 3.80) 2) ครูเข้าใจภาพรวมของกระบวนการ
ความสัมพันธ์อย่างเป็นระบบและมีเหตุผล (X̅ = 3.71) และ 3) ครูมีความรู้และความสามารถในการ
เชื่อมโยงความรู้ (X̅ = 3.66) ตามล าดับ ส่วนสภาพที่พึงประสงค์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการคิด
อย่างเป็นระบบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.66 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.60–4.75 ซึ่งอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อสามารถเรียงล าดับการปฏิบัติ  
3 อันดับแรก คือ 1) สามารถมองปัญหาโดยการแยกภาพรวมออกมาเป็นภาพย่อย (X̅ = 4.75)  
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2) ครูมีความรู้และความสามารถในการเชื่อมโยงความรู้ (X̅ = 4.68) และ 3) ครูสามารถแก้ไขปัญหา
ได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ (X̅ = 4.65) ตามล าดับ 
 
ตาราง 10 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ การเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ 

 

ด้านการเปน็บุคคลรอบรู ้

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. 
ระดับการเป็น
องค์กรแห่ง
การเรียนรู้ 

X̅ S.D. 
ระดับการเป็น
องค์กรแห่งการ

เรียนรู ้

1. ครูมีความกระตือรือร้นที่จะพัฒนา
ตนเองให้เป็นบุคคลรอบรู้ 3.75 0.77 มาก 4.64 0.48 มากที่สุด 

2. ครูมีการแลกเปลี่ยนข่าวสารภายใน
สถานศึกษาได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 3.70 0.81 มาก 4.68 0.47 มากที่สุด 
3. ครูเรียนรู้และเข้าใจความคิดของแต่
ละบุคคลในสถานศึกษา 3.64 0.74 มาก 4.59 0.49 มากที่สุด 
4. ครูมีส่วนสรา้งและถ่ายโอนความรู้
ภายในสถานศึกษาได้เป็นอยา่งดี 3.67 0.75 มาก 4.56 0.50 มากที่สุด 
5. ครูน าประสบการณ์มาแลกเปลี่ยนและ
ร่วมกันแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 3.72 0.79 มาก 4.61 0.49 มากที่สุด 

รวม 3.70 0.77 มาก 4.62 0.49 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 10 พบว่า สภาพปัจจุบัน การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยาย
โอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 3.70 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 
3.64–3.75 ซึ่งอยู่ในระดับมากทุกข้อ สามารถเรียงล าดับการปฏิบัติ 3 อันดับแรก คือ 1) ครูมีความ
กระตือรือร้นที่จะพัฒนาตนเองให้เป็นบุคคลรอบรู้ (X̅ = 3.75) 2) ครูน าประสบการณ์มาแลกเปลี่ยน
และร่วมกันแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ (X̅ = 3.72) และ3) ครูมีการแลกเปลี่ยนข่าวสารภายใน
สถานศึกษาได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว (X̅ = 3.70) ตามล าดับ ส่วนสภาพที่พึงประสงค์การเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
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ขอนแก่นเขต 5 ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.62 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.56–4.68 ซึ่งอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกข้อ
สามารถเรียงล าดับการปฏิบัติ 3 อันดับแรก คือ 1) ครูมีการแลกเปลี่ยนข่าวสารภายในสถานศึกษาได้
อย่างถูกต้องและรวดเร็ว (X̅ = 4.68 ) 2) ครูมีความกระตือรือร้นที่จะพัฒนาตนเองให้เป็นบุคคลรอบรู้  
(X̅ = 4.64) และ3) ครูน าประสบการณ์มาแลกเปลี่ยนและร่วมกันแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(X̅ = 4.61) ตามล าดับ 
 
ตาราง 11 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ การเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ของทีม 

 

ด้านการพฒันาการเรียนรู้ของทีม 

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. 
ระดับการเป็น
องค์กรแห่ง
การเรียนรู้ 

X̅ S.D. 
ระดับการเป็น
องค์กรแห่งการ

เรียนรู ้
1. ครูได้รับการพฒันาการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง 3.82 0.77 มาก 4.58 0.49 มากที่สุด 
2. ครูมีการประสานความร่วมมือในการ
เรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 3.71 0.75 มาก 4.63 0.48 มากที่สุด 
3. สถานศึกษาให้ความส าคัญในการ
ถ่ายทอดความรู้ได้เปน็อย่างดี 3.60 0.68 มาก 4.57 0.50 มากที่สุด 
4. ครูมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลภายใน
สถานศึกษาและพฒันาความสามารถ 
ของทีม 3.57 0.65 มาก 4.55 0.50 มากที่สุด 

5. สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูเกิดการ
เรียนรู้อยู่ตลอดเวลา 3.67 0.70 มาก 4.61 0.49 มากที่สุด 

รวม 3.67 0.71 มาก 4.59 0.49 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 11 พบว่า สภาพปัจจุบัน การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยาย 
โอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ 
ของทีม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 3.67 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีค่าเฉลี่ย 
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อยู่ระหว่าง 3.57–3.82 ซึ่งอยู่ในระดับมากทุกข้อ สามารถเรียงล าดับการปฏิบัติ 3 อันดับแรก คือ 
1) ครูได้รับการพัฒนาการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง (X̅ = 3.82) 2) ครูมีการประสานความร่วมมือในการ
เรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (X̅ = 3.71) และ3) สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูเกิดการเรียนรู้อยู่
ตลอดเวลา (X̅ = 3.67) ตามล าดับ ส่วนสภาพที่พึงประสงค์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
ขยายโอกาสสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต 5 ด้านการคิดอย่างเป็น
ระบบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.59 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีค่าเฉลี่ย
อยู่ระหว่าง 4.55–4.63 ซึ่งอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกข้อสามารถเรียงล าดับการปฏิบัติ 3 อันดับแรก คือ 
1) ครูมีการประสานความร่วมมือในการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (X̅ = 4.63) 2) สถานศึกษา 
เปิดโอกาสให้ครูเกิดการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา (X̅ = 4.61) และ 3) ครูได้รับการพัฒนาการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง (X̅ = 4.58) ตามล าดับ 
 
ตาราง 12 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ การเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ 

 

ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ 

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. 
ระดับการเป็น
องค์กรแห่ง
การเรียนรู้ 

X̅ S.D. 
ระดับการเป็น
องค์กรแห่งการ

เรียนรู ้
1. ครูมีความรู้ ความสามารถและทักษะ
ในใช้เทคโนโลยีได้เป็นอย่างดี 3.60 0.70 มาก 4.77 0.42 มากที่สุด 
2. มีการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ใน
สถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 3.52 0.63 มาก 4.66 0.48 มากที่สุด 
3. ครูสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อ
ช่วยในการปฏบิัติงานได้อย่างเหมาะสม 3.70 0.78 มาก 4.70 0.46 มากที่สุด 
4. สถานศึกษาใช้เทคโนโลยีในการ
รวบรวม จัดเก็บ และถ่ายทอดข้อมูลได้
เป็นอย่างด ี 3.55 0.67 มาก 4.64 0.48 มากที่สุด 
5. ครูสามารถปรบัตัวและพัฒนาตนเอง
ให้เท่าทันเทคโนโลย ี 3.67 0.77 มาก 4.73 0.46 มากที่สุด 

รวม 3.61 0.71 มาก 4.70 0.46 มากที่สุด 
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 จากตาราง 12 พบว่า สภาพปัจจุบัน การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยาย
โอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 3.61 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 
3.52–3.70 ซ่ึงอยู่ในระดับมากทุกข้อ ยกเว้นข้อ 2 การน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในสถานศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สามารถเรียงล าดับการปฏิบัติ 3 อันดับแรก คือ 1) ครูสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
เพ่ือช่วยในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม (X̅ = 3.70) 2) ครูสามารถปรับตัวและพัฒนาตนเองให้
เท่าทันเทคโนโลยี (X̅ = 3.67) และ3) ครูมีความรู้ ความสามารถและทักษะในใช้เทคโนโลยีได้เป็น
อย่างดี (X̅ = 3.60) ตามล าดับ ส่วนสภาพที่พึงประสงค์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
ขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการคิดอย่างเป็น
ระบบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.70 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีค่าเฉลี่ย
อยู่ระหว่าง 4.64–4.77 ซึ่งอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกข้อสามารถเรียงล าดับการปฏิบัติ 3 อันดับแรก คือ 
1) ครูมีความรู้ ความสามารถและทักษะในใช้เทคโนโลยีได้เป็นอย่างดี (X̅ = 4.77) 2) ครูสามารถ
ปรับตัวและพัฒนาตนเองให้เท่าทันเทคโนโลยี (X̅ = 4.73) และ3) ครูสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
เพ่ือช่วยในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม (X̅ = 4.70) ตามล าดับ 
 
ตาราง 13 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ การเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 ด้านรูปแบบทางความคิด 

 

ด้านรูปแบบทางความคิด 

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. 
ระดับการเป็น
องค์กรแห่ง
การเรียนรู้ 

X̅ S.D. 
ระดับการเป็น
องค์กรแห่งการ

เรียนรู ้
1. ครูสามารถน าประสบการณ์และ
ความรู้ที่ได้รับมาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 3.57 0.67 มาก 4.60 0.49 มากที่สุด 
2. ครูสามารถน าประสบการณ์และ
ความรู้ที่ได้รับมาพัฒนาเป็นแนวคิดของ
ตนเอง 3.75 0.78 มาก 4.66 0.47 มากที่สุด 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

ด้านรูปแบบทางความคิด 

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. 
ระดับการเป็น
องค์กรแห่ง
การเรียนรู้ 

X̅ S.D. 
ระดับการเป็น
องค์กรแห่งการ

เรียนรู ้
3. ครูสามารถท าความเข้าใจและ
ตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม 3.65 0.81 มาก 4.64 0.48 มากที่สุด 
4. ครูสามารถปรบัวิธีคิดให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนไป 3.63 0.77 มาก 4.62 0.49 มากที่สุด 
5. ครูสามารถแสดงความคิดออกมาอย่าง
อิสระและมีทัศนคตทิี่ด ี 3.70 0.79 มาก 4.61 0.49 มากที่สุด 

รวม 3.66 0.77 มาก 4.63 0.48 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 13 พบว่า สภาพปัจจุบัน การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยาย
โอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านรูปแบบทางความคิด 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 3.66 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 
3.57–3.75 ซึ่งอยู่ในระดับมากทุกข้อ สามารถเรียงล าดับการปฏิบัติ 3 อันดับแรก คือ 1) ครสูามารถ
น าประสบการณ์และความรู้ที่ได้รับมาพัฒนาเป็นแนวคิดของตนเอง (X̅ = 3.75) 2) ครูสามารถแสดง
ความคิดออกมาอย่างอิสระและมีทัศนคติท่ีดี (X̅ = 3.70) และ3) ครูสามารถท าความเข้าใจและ
ตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม (X̅ = 3.65) ตามล าดับ ส่วนสภาพที่พึงประสงค์การเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5  
ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.63 เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.61–4.66 ซึ่งอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อสามารถเรียงล าดับ 
การปฏิบัติ 3 อันดับแรก คือ 1) ครูสามารถน าประสบการณ์และความรู้ที่ได้รับมาพัฒนาเป็นแนวคิด
ของตนเอง (X̅ = 4.66) 2) ครูสามารถท าความเข้าใจและตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม (X̅ = 4.64)  
และ 3) ครูสามารถปรับวิธีคิดให้สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนไป (X̅ = 4.62) ตามล าดับ 
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ตาราง 14 ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง (PNImodified) และล าดับความต้องการจ าเป็น 
ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 

 

ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 
D 

(ปัจจุบัน) 
I 

(คาดหวัง) 
PNImodified ล าดับ 

1. ครูมีเป้าหมายในการท างานทิศทางเดียวกัน 3.70 4.69 0.266 2 

2. ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายในการจัดท า
วิสัยทัศน์ 3.87 4.74 0.227 5 

3. ครูเข้าใจวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ได้อย่างชัดเจน 3.64 4.65 0.280 1 
4. สถานศึกษามีการมอบหมายผู้รับผิดชอบได้อย่าง
เป็นระบบ 3.80 4.67 0.228 4 
5. ครูมีโอกาสแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์และเรียนรู้ร่วมกัน 3.74 4.70 0.257 3 

รวม 3.75 4.69 0.251  

 
 จากตาราง 14 พบว่า ล าดับความต้องการความจ าเป็นในการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต 5 ด้านการมี
วิสัยทัศน์ร่วม ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง (PNImodified) สูงสุด 3 อันดับแรก คือ  
1) ครูเข้าใจวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ได้อย่างชัดเจน 2) ครูมีเป้าหมายในการท างานทิศทางเดียวกัน  
และ 3) ครูมีโอกาสแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์และเรียนรู้ร่วมกัน 
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ตาราง 15 ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง (PNImodified) และล าดับความต้องการจ าเป็น 
ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ 

 

ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ 
D 

(ปัจจุบัน) 
I 

(คาดหวัง) 
PNImodified ล าดับ 

1. ครูมีความรู้และความสามารถในการเชื่อมโยงความรู้ 3.66 4.68 0.278 2 

2. ครูเข้าใจภาพรวมของกระบวนการความสัมพันธ์ของ
สภาพปัญหาอย่างเป็นระบบและมีเหตุผล 3.71 4.63 0.248 5 

3. ครูสามารถมองปัญหาโดยการแยกภาพรวมออกมา
เป็นภาพย่อย 3.80 4.75 0.251 4 

4. ครูสามารถคิดวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาที่พบได้
เป็นอย่างดี 3.62 4.60 0.270 3 

5. ครูสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นระบบและมี
ประสิทธิภาพ 3.63 4.65 0.279 1 

รวม 3.68 4.66 0.265  

 
 จากตาราง 15 พบว่า ล าดับความต้องการความจ าเป็นในการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการคิด
อย่างเป็นระบบ ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง (PNImodified) สูงสุด 3 อันดับแรก คือ  
1) ครูสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 2) ครูมีความรู้และความสามารถใน
การเชื่อมโยงความรู้ 3) ครูสามารถคิดวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาที่พบได้เป็นอย่างดี 
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ตาราง 16 ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง (PNImodified) และล าดับความต้องการจ าเป็น 
ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ 

 

ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ 
D 

(ปัจจุบัน) 
I 

(คาดหวัง) 
PNImodified ล าดับ 

1. ครูมีความกระตือรือร้นที่จะพัฒนาตนเองให้เป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ 3.75 4.64 0.237 5 

2. ครูมีการแลกเปลี่ยนข่าวสารภายในสถานศึกษาได้
อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 3.70 4.68 0.263 1 

3. ครูเรียนรู้และเข้าใจความคิดของแต่ละบุคคลใน
สถานศึกษา 3.64 4.59 0.261 2 
4. ครูมีส่วนสร้างและสามารถถ่ายโอนความรู้ภายใน
สถานศึกษาได้เป็นอย่างดี 3.67 4.56 0.245 3 
5. ครูน าประสบการณ์ท่ีได้รับและสามารถน ามา
แลกเปลี่ยนและร่วมกันแก้ปัญหาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 3.72 4.61 0.239 4 

รวม 3.70 4.62 0.249  

  
 จากตาราง 16 พบว่า ล าดับความต้องการความจ าเป็นในการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการเป็น
บุคคลรอบรู้ ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง (PNImodified) สูงสุด 3 อันดับแรก คือ 1) ครูมีการ
แลกเปลี่ยนข่าวสารภายในสถานศึกษาได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 2) ครูเรียนรู้และเข้าใจความคิดของ
แต่ละบุคคลในสถานศึกษา และ 3) ครูมีส่วนสร้างและสามารถถ่ายโอนความรู้ภายในสถานศึกษาได้
เป็นอย่างดี 
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ตาราง 17 ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง (PNImodified) และล าดับความต้องการจ าเป็น 
ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ของทีม 

 

ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ของทีม 
D 

(ปัจจุบัน) 
I 

(คาดหวัง) 
PNImodified ล าดับ 

1. ครูได้รับการพัฒนาการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 3.82 4.58 0.197 5 

2. ครูมีการประสานความร่วมมือในการเรียนรู้ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 3.71 4.63 0.248 4 

3. สถานศึกษาให้ความส าคัญในการถ่ายทอดความรู้ได้
เป็นอย่างดี 3.60 4.57 0.269 2 

4. ครูมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลภายในสถานศึกษาและ
พัฒนาความสามารถของเพ่ือนร่วมงาน 3.57 4.55 0.273 1 

5. สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูเกิดการเรียนรู้อยู่
ตลอดเวลา 3.67 4.61 0.256 3 

รวม 3.67 4.59 0.249  

 
 จากตาราง 17 พบว่า ล าดับความต้องการความจ าเป็นในการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการ
พัฒนาการเรียนรู้ของทีม ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง (PNImodified) สูงสุด 3 อันดับแรก คือ 
1) ครูมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลภายในสถานศึกษาและพัฒนาความสามารถของเพื่อนร่วมงาน  
2) สถานศึกษาให้ความส าคัญในการถ่ายทอดความรู้ได้เป็นอย่างดี และ 3) สถานศึกษาเปิดโอกาสให้
ครูเกิดการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา 
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ตาราง 18 ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง (PNImodified) และล าดับความต้องการจ าเป็น 
ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ 

 

ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ 
D 

(ปัจจุบัน) 
I 

(คาดหวัง) 
PNImodified ล าดับ 

1. ครูมีความรู้ ความสามารถและทักษะในใช้เทคโนโลยี
ได้เป็นอย่างดี 3.6 4.77 0.327 1 

2. ครูน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในสถานศึกษาและจัดการ
เรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 3.52 4.66 0.321 2 

3. ครูสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพ่ือช่วยในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 3.7 4.7 0.272 5 
4. สถานศึกษาใช้เทคโนโลยีในการรวบรวม จัดเก็บ 
และถ่ายทอดข้อมูลได้เป็นอย่างดี 3.55 4.64 0.308 3 
5. ครูสามารถปรับตัวและพัฒนาตนเองให้เท่าทัน
เทคโนโลยี 3.67 4.73 0.289 4 

รวม 3.61 4.70 0.304  

 
 จากตาราง 18 พบว่า ล าดับความต้องการความจ าเป็นในการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการน า
เทคโนโลยีมาใช้ ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง (PNImodified) สูงสุด 3 อันดับแรก คือ  
1) ครูมีความรู้ ความสามารถและทักษะในใช้เทคโนโลยีได้เป็นอย่างดี 2) ครูน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ใน
สถานศึกษาและจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ 3) สถานศึกษาใช้เทคโนโลยีในการ
รวบรวม จัดเก็บ และถ่ายทอดข้อมูลได้เป็นอย่างดี 
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ตาราง 19 ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง (PNImodified) และล าดับความต้องการจ าเป็น 
ด้านรูปแบบทางความคิด 

 

ด้านรูปแบบทางความคิด 
D 

(ปัจจุบัน) 
I 

(คาดหวัง) 
PNImodified ล าดับ 

1. ครูสามารถน าประสบการณ์และความรู้ที่ได้รับมา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 3.57 4.60 0.287 1 

2. ครูสามารถน าประสบการณ์และความรู้ที่ได้รับมา
พัฒนาเป็นแนวคิดของตนเอง 3.75 4.66 0.243 5 

3. ครูสามารถท าความเข้าใจและตัดสินใจได้อย่าง
เหมาะสม 3.65 4.64 0.271 2 
4. ครูสามารถปรับวิธีคิดให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนไป 3.63 4.62 0.273 3 
5. ครูสามารถแสดงความคิดออกมาอย่างอิสระและมี
ทัศนคติที่ดี 3.70 4.61 0.245 4 

รวม 3.66 4.63 0.264  

 
 จากตาราง 19 พบว่า ล าดับความต้องการความจ าเป็นในการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านรูปแบบ
ทางความคิด ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง (PNImodified) สูงสุด 3 อันดับแรก คือ  
1) ครูสามารถน าประสบการณ์และความรู้ที่ได้รับมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 
2) ครูสามารถท าความเข้าใจและตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม และ 3) ครูสามารถปรับวิธีคิดให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนไป 
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 ผลการพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
  ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาหน่วยงานที่มีแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 
   ผู้วิจัยได้ลงภาคสนามเพ่ือสัมภาษณ์ สังเกต เกี่ยวกับแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส ซึ่งจ าแนกเป็น 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ด้านการคิด
อย่างเป็นระบบ ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ของทีม ด้านการน าเทคโนโลยีมา
ใช้ และด้านรูปแบบทางความคิด จ านวน 2 แห่ง ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการสัมภาษณ์ครั้งนี้ ได้แก่ ผู้อ านวยการสถานศึกษา หรือรอง
ผู้อ านวยการสถานศึกษา ดังนี้ 
    1. โรงเรียนหนองม่วงประชานุกูล อ าเภอชุมแพ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ปัจจุบันได้เปิดท าการสอนตั้งแต่ชั้นอนุบาล 1  
ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีจ านวนนักเรียน 228 คน ไปศึกษาและสัมภาษณ์ วันที่ 8 เมษายน 2564 
เวลา 9:00-16:30 
    2. โรงเรียนสนามบิน อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ปัจจุบันได้เปิดท าการสอนตั้งแต่ชั้นอนุบาล 1 
 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีจ านวนนักเรียน 2,826 คน ไปศึกษาและสัมภาษณ์ วันที่ 19 เมษายน 
2564 เวลา 9:00-16:30 
   1. ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 
    การให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
ขยายโอกาส ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ดังค ากล่าวต่อไปนี้ 
     1.1 การวางแผน 
      “...วิเคราะห์องค์กรทุกภาคเรียน ประชุมวางแผนกับคณะครูภายในเรียน 
ศูนย์เครือข่ายและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 8 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...ให้ครูแต่ละคนร่วมกันท า SWOT เพ่ือหาจุดเด่น จุดด้อย...” 
(รองผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 19 เมษายน 2564: การสัมภาษณ์) 

 
     1.2 การด าเนินงาน 
      “...เปิดโอกาสให้บุคลากรแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์และเรียนรู้ร่วมกัน 
ประชุมพูดคุยเรียงล าดับความส าคัญในการปฏิบัติงานร่วมกัน...” 
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(ผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 8 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...ร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์ให้สอดคล้องกับมาตรฐานโรงเรียน World 
Class และสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน และรับทราบร่วมกัน...” 

(รองผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 19 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

     1.3 การก ากับติดตามผลการด าเนินงาน 
      “...มีการสะท้อนผลในที่ประชุมและผลงานของครู หรือรางวัลที่ได้รับ 
จะเป็นตัวบ่งชี้ว่าครูมีเป้าหมายไปในทิศทางเดียวกัน...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 8 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...ประชุมสรุปผลภายในกลุ่มย่อย จากนั้นน ามาเสนอในการประชุมใหญ่
ภายในโรงเรียน...” 

(รองผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 19 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 
   2. ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ 
    การให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
ขยายโอกาส ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ ดังค ากล่าวต่อไปนี้ 
     2.1 การวางแผน 
      “...ประชุมคณะครูและรวบรวมปัญหาที่พบเพื่อน ามาจัดท าแผนการ
แก้ปัญหา...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 8 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...ประชุมคณะครูเพ่ือปรึกษาหารือ มอบหมายหัวหน้าสายชั้นมอบหมาย
งานและน าปัญหาที่พบมาร่วมกันคิดหาวิธีแก้ไข...” 

(รองผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 19 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

     2.2 การด าเนินงาน 
      “...สนับสนุนการพัฒนาความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ ในการท างาน
แก่บุคลากรภายในสถานศึกษา” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 8 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
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      “...จัดอบรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในสถานศึกษาและจัดประชุมเพ่ือระดม
ความคิดของครูโดยใช้ปัญหาที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาเป็นประเด็นส าคัญในการร่วมกันเสนอ 
แนวทางการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น...” 

(รองผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 19 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

     2.3 การก ากับติดตามผลการด าเนินงาน 
      “...โรงเรียนมีการจัดท ารายงานผลต่อศูนย์เครือข่าย รายงานการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษา (SAR)...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 8 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...โรงเรียนจัดท ารายงานผลการแก้ปัญหาในแต่ละสายชั้นและรวบรวม
สรุปผลเป็นรายปี...” 

(รองผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 19 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

   3. ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ 
    การให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
ขยายโอกาส ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ ดังค ากล่าวต่อไปนี้ 
     3.1 การวางแผน 
      “...เปิดโอกาสให้ครูพัฒนาตนเองและสนับสนุนการพัฒนาครูอยู่เสมอ 
มีการจัดสรรงบประมาณให้ครูใช้ในการอบรมพัฒนาความรู้...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 8 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...มอบหมายฝ่ายบุคคลประชาสัมพันธ์การอบรมและประชาสัมพันธ์ 
การพัฒนาการท าวิทยฐานะที่สูงขึ้นและน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการสื่อสาร เพ่ือความรวดเร็ว 
ในการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร...” 

(รองผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 19 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

     3.2 การด าเนินงาน 
      “...สนับสนุนและกระตุ้นให้บุคลากรในสถานศึกษาไปศึกษาดูงานตาม
สาขางานหรือสาขาวิชาที่เก่ียวข้องเพ่ือพัฒนาตนเอง และประชาสัมพันธ์เกร็ดสาระความรู้และข่าวสาร
ประจ าวันให้บุคลากรทุกคนภายในสถานศึกษาทราบ...” 
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(ผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 8 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 
      “...จัดให้มีการขยายผลจากการอบรม เช่น ขยายผลการจัดการเรียน 
การสอน online ส าหรับครูที่ไม่ได้เข้าร่วมอบรมให้เข้าใจและสามารถน ามาใช้ได้จริง...” 

(รองผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 19 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

     3.3 การก ากับติดตามผลการด าเนินงาน 
      “...คุณครูจัดท ารายงานสรุปผลการอบรมแต่ละครั้ง...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 8 เมษายน 256 4: การสัมภาษณ์) 
 

      “...รายงานผลที่เกิดจากการพัฒนานักเรียนและรายงานผลการปฏิบัติงาน
...” 

(รองผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 19 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

   4. ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ของทีม 
    การให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
ขยายโอกาส ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ของทีม ดังค ากล่าวต่อไปนี้ 
     4.1 การวางแผน 
      “...โรงเรียนมีการจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 8 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...ท าแผนกิจกรรมและงบประมาณเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของ
บุคลากรในสถานศึกษา...” 

(รองผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 19 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

     4.2 การด าเนินงาน 
      “...ครูทุกคนท างานร่วมกัน ทุกคนช่วยกันท างานเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 8 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
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      “...จัดทีมงานที่ท างานร่วมกันได้และมอบหมายงานตามความถนัดและ
เรียนรู้ร่วมกันภายในทีม...” 

(รองผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 19 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

     4.3 การก ากับติดตามผลการด าเนินงาน 
      “...ประชุมปัญหาที่พบและสรุปผลการด าเนินงาน...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 8 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...ประชุมและการรายงานจากหัวหน้าสายชั้น...” 
(รองผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 19 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 

 
   5. ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ 
    การให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
ขยายโอกาส ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ ดังค ากล่าวต่อไปนี้ 
     5.1 การวางแผน 
      “...โรงเรียนได้เตรียมการพัฒนาสัญญาณอินเตอร์เน็ตให้ครอบคลุม  
ซึ่งมีการน าเคเบิ้ลใยแก้วมาใช้ภายในโรงเรียนตั้งแต่ปี 2554 และใช้ DLTV และ DLIT...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 8 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...โรงเรียนมีการเตรียมแผนการพัฒนา Wi-Fi ให้ครอบคลุมทุกอาคาร
เรียนภายในสถานศึกษาและจัดท าแผนการจัดเก็บข้อมูลให้เข้าถึงได้ทุกคน...” 

(รองผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 19 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

     5.2 การด าเนินงาน 
      “...จัดอบรมบุคคลากรให้มีสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีในสถานศึกษา
โดยบุคลากรภายในที่มีความเชี่ยวชาญ...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 8 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...น า Google เข้ามาช่วยในการจัดเก็บข้อมูลภายในสถานศึกษา 
และสร้างฐานข้อมูลออนไลน์ให้เข้าถึงง่ายและสะดวกต่อการน ามาใช้...” 

(รองผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 19 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
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     5.3 การก ากับติดตามผลการด าเนินงาน 
      “...มอบหมายบุคลากรที่มีความช านาญด้านเทคโนโลยีท าหน้าที่ก ากับ
ติดตาม ช่วยเหลือ และดูและระบบ...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 8 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...ประชุมปัญหาที่พบและสรุปผลการด าเนินงาน...” 
(รองผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 19 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 

 
   6. ด้านรูปแบบทางความคิด 
    การให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
ขยายโอกาส ด้านรูปแบบทางความคิด ดังค ากล่าวต่อไปนี้ 
     6.1 การวางแผน 
      “...จัดท าแผนพัฒนาที่เกิดจากประสบการณ์และความรู้ของครู  
โดยเปิดกว้างให้ครูน าความรู้และประสบการณ์มาประยุกต์ใช้...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 8 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...จัดท าแผน PLC ส าหรับระดับสายชั้นและกลุ่มสาระการเรียนรู้...” 
(รองผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 19 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 

 
     6.2 การด าเนินงาน 
      “...สนับสนุนส่งเสริมให้ครูน าเสนอแนวคิดท่ีเกิดจากการแก้ปัญหา 
ที่ผ่านมาแบ่งปันภายในสถานศึกษา...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 8 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

      “...ผู้อ านวยการจัดท าแผนพัฒนาที่เกิดจากประสบการณ์และความรู้ของ
ครูสถานศึกษาสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานของครูและน ามาใช้พัฒนานักเรียนและสถานศึกษา...” 

(รองผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 19 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

     6.3 การก ากับติดตามผลการด าเนินงาน 
      “..รายงานผลจากการท า PLC...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 8 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
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      “...มอบอ านาจให้หัวหน้าฝ่าย/ระดับชั้น ประชุมย่อยและน าข้อเสนอแนะ
ของครูมาเสนอในที่ประชุมใหญ่...” 

(รองผู้อ านวยการสถานศึกษา, วันที่ 19 เมษายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 
  ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
   ผู้วิจัยไดแ้นวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 จากผลสรุปการวิเคราะห์ข้อมูลจาก
ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นและการสังเคราะห์
ข้อมูลที่ได้ของผู้บริหารและครูวิชาการจากสถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best Practice) 
และเอกสารต ารางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
    2.1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 
     2.1.1 สถานศึกษาร่วมปรึกษาหารือเพ่ือวิเคราะห์ถึงจุดแข็ง จุดอ่อน วิกฤต
และโอกาส (SWOT) 
     2.1.2 ผู้อ านวยการสถานศึกษา ครูและบุคลากร น าผลจากการท า SWOT 
ร่วมกันมาก าหนดเป็นวิสัยทัศน์ร่วมเพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันของเขตพ้ืนที่การศึกษา
และ สพฐ. 
     2.1.3 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์ 
และเรียนรู้ร่วมกัน 
     2.1.4 สถานศึกษามีการแบ่งหน้าที่การท างานให้ตรงตามความสามารถ 
และความเหมาะสม 
     2.1.5 สถานศึกษาจัดประชุมโดยให้หัวหน้าฝ่ายต่าง ๆ เข้าร่วมและน าเสนอ
สรุปผลการด าเนินงาน 
    2.2 ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ 
     2.2.1 ผู้อ านวยการประชุมคณะครูและบุคลากรเพ่ือปรึกษาหารือ 
     2.2.2 ผู้อ านวยการ ครูและบุคลากรรวบรวมปัญหาต่าง ๆ ที่พบภายใน
สถานศึกษาเพ่ือน ามาจัดท าแผนการแก้ปัญหา 
     2.2.3 สถานศึกษาให้การสนับสนุนการพัฒนาความรู้ ทักษะ  
และประสบการณ์ในการท างานแก่บุคลากรภายในสถานศึกษา 
     2.2.4 สถานศึกษาส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับปัญหาต่าง ๆ 
ที่ประสบภายในสถานศึกษา และร่วมกันคิดหาวิธีในการจัดการกับปัญหาเหล่านั้น 
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     2.2.5 สถานศึกษาจัดประชุมเพ่ือระดมความคิดของครูโดยใช้ปัญหาที่เกิดข้ึน
ในสถานศึกษาเป็นประเด็นส าคัญในการร่วมกันเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึน 
     2.2.6 สถานศึกษาจัดท ารายงานผลการแก้ปัญหาและรวบรวมสรุปผล 
เป็นรายปี  
    2.3 ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ 
     2.3.1 สถานศึกษามอบหมายฝ่ายบุคคลหรือผู้รับผิดชอบประชาสัมพันธ์ 
การจัดการอบรมอยู่เสมอ 
     2.3.2 สถานศึกษาน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการสื่อสารระหว่างผู้อ านวยการ 
ครูและบุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาเพื่อความรวดเร็วในการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร 
     2.3.3 สถานศึกษาสนับสนุนและกระตุ้นให้บุคลากรในสถานศึกษาไปศึกษาดู
งานตามสาขางานหรือสาขาวิชาที่เก่ียวข้องเพื่อพัฒนาตนเอง 
     2.3.4 สถานศึกษาจัดประชุมเพ่ือให้ครูและบุคลากรขยายผลและแลกเปลี่ยน
ความรู้ในสถานศึกษาโดยน าปัญหาที่มีอยู่ในโรงเรียนเป็นประเด็นในการแลกเปลี่ยนความรู้ 
     2.3.5 สถานศึกษาสนับสนุนและกระตุ้นให้ครูมีวิทยฐานะที่สูงขึ้นเพื่อให้ครูน า
องค์ความรู้ที่ได้จากผลงานการท าวิทยฐานะมาพัฒนาสถานศึกษาต่อไป 
     2.3.6 สถานศึกษามอบหมายให้ครูรายงานผลที่เกิดจากการพัฒนานักเรียน 
ทุกปีการศึกษา 
    2.4 ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ของทีม 
     2.4.1 สถานศึกษาจัดท าแผนการพัฒนาครูและบุคลากรในสถานศึกษา 
อย่างต่อเนื่อง 
     2.4.2 สถานศึกษาจัดท าแผนกิจกรรมและจัดสรรงบประมาณ 
เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของบุคลากรในสถานศึกษา 
     2.4.3 ผู้อ านวยการมอบหมายผู้มีอ านาจในการจัดทีมงานที่ท างานร่วมกัน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
     2.4.4 ผู้อ านวยการมอบหมายงานให้ครูและบุคลากรตามความถนัด 
และส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันภายในทีม 
     2.4.5 สถานศึกษาจัดประชุมเพ่ือปรึกษาหารือกับครูและบุคลากรเกี่ยวกับ
ปัญหาที่พบและสรุปผลการด าเนินงาน 
    2.5 ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ 
     2.5.1 สถานศึกษาพัฒนาระบบ Wi-Fi ให้ครอบคลุมและสามารถใช้งาน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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     2.5.2 สถานศึกษาจัดท าแผนการจัดเก็บข้อมูลโดยการประชุมปรึกษาหารือกับ
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านและน ามาประยุกต์ใช้ 
     2.5.3 สถานศึกษาสนับสนุนการน า Google เข้ามาช่วยในการจัดเก็บข้อมูล 
เช่น การลงทะเบียนน า Google drive มาใช้จัดเก็บข้อมูลส่วนกลางภายในสถานศึกษา 
     2.5.4 สถานศึกษาสร้างฐานข้อมูลออนไลน์ให้เข้าถึงง่าย สะดวกต่อการ
น ามาใช้ และรวดเร็วต่อการรวบรวม เช่น หลักสูตรสถานศึกษา แผนการสอนและการรวบรวมคะแนน
การสอบวัดผล 
     2.5.5 สถานศึกษาให้การสนับสนุนการจัดอบรมบุคคลากรให้มีสมรรถนะด้าน
การใช้เทคโนโลยีในสถานศึกษาโดยบุคลากรภายในที่มีความเชี่ยวชาญ 
     2.5.6 สถานศึกษาประชุม และรับฟังเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคที่พบ 
และให้ครูและบุคลากรที่รับผิดชอบสรุปผลการด าเนินงาน 
    2.6 ด้านรูปแบบทางความคิด 
     2.6.1 สถานศึกษาจัดท าแผน PLC ส าหรับทุกระดับชั้นและกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้  
     2.6.2 สถานศกึษาจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาและผู้เรียนที่เกิดจาก
ประสบการณ์และความรู้ที่สั่งสมมาของครู 
     2.6.3 สถานศึกษาสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานของครูและกระตุ้นให้ครู
น ามาใช้พัฒนานักเรียนและสถานศึกษาต่อไป 
     2.6.4 สถานศึกษาสนับสนุนส่งเสริมให้ครูน าเสนอแนวคิดท่ีเกิดจาก 
การแก้ปัญหาที่ผ่านมา เช่น การแก้ปัญหาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน และน าวิธีการแก้ปัญหา
มาแบ่งปันภายในสถานศึกษา 
     2.6.5 สถานศึกษามอบหมายให้ครูรายงานผลจากการท า PLC 
(Professional Learning Community) ภายในระดับสายชั้นและกลุ่มสาระการเรียนรู้   
     2.6.6 สถานศกึษามอบอ านาจให้หัวหน้าฝ่าย/ระดับสายชั้น ประชุมย่อยและ
น าข้อเสนอแนะของครูมาเสนอในที่ประชุมใหญ่ 
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 ตอนที่ 3 การประเมินแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 
ตาราง 20 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานจากการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้

ขององค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน 

 

องค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 𝐗 S.D. ระดับความเหมาะสม 
ด้านที่ 1 การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม 4.52 0.72 มากที่สุด 

ด้านที่ 2 การคิดอย่างเป็นระบบ 4.67 0.61 มากที่สุด 

ด้านที่ 3 การเป็นบุคคลรอบรู้ 4.60 0.69 มากที่สุด 
ด้านที่ 4 การพัฒนาการเรียนรู้ของทีม 4.72 0.63 มากที่สุด 

ด้านที่ 5 การน าเทคโนโลยีมาใช้ 4.77 0.46 มากที่สุด 

ด้านที่ 6 รูปแบบทางความคิด 4.57 0.62 มากที่สุด 
รวม 4.64 0.62 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 20 พบว่า ค่าเฉลี่ยความเหมาะสมขององค์ประกอบองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยรวม 
และรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.64 เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย
ดังนี้ คือ การน าเทคโนโลยีมาใช้ (𝐗 = 4.77, S.D. = 0.46) การพัฒนาการเรียนรู้ของทีม (𝐗 = 4.72, 
S.D. = 0.65) การคิดอย่างเป็นระบบ (𝐗 = 4.67, S.D. = 0.61) การเป็นบุคคลรอบรู้ (𝐗 = 4.60,  
S.D. = 0.69) รูปแบบทางความคิด (𝐗 = 4.57, S.D. = 0.62) และการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม 
(𝐗 = 4.52, S.D. = 0.72) ตามล าดับ 
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ตาราง 21 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานจากการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้
ของแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน 
ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม 

 

ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง 
ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม 

𝐗 S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม 

1. สถานศึกษาร่วมปรึกษาหารือเพ่ือวิเคราะห์ถึงจุดแข็ง จุดอ่อน 
วิกฤตและโอกาส (SWOT) 4.60 0.89 มากที่สุด 
2. ผู้อ านวยการสถานศึกษา ครูและบุคลากร น าผลจากการท า 
SWOT ร่วมกันมาก าหนดเป็นวิสัยทัศน์ร่วมเพ่ือให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบันของเขตพ้ืนที่การศึกษาและ สพฐ. 4.80 0.45 มาก 

3. สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์
และเรียนรู้ร่วมกัน 4.20 0.84 มาก 

4. สถานศึกษามีการแบ่งหน้าที่การท างานให้ตรงตาม
ความสามารถและความเหมาะสม 4.40 0.89 มากที่สุด 

5. สถานศึกษาจัดประชุมโดยให้หัวหน้าฝ่ายต่างๆ เข้าร่วมและ
น าเสนอสรุปผลการด าเนินงาน 4.60 0.55 มากที่สุด 

รวม 4.52 0.72 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 21 พบว่า ค่าเฉลี่ยความเหมาะสมแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการสร้าง
วิสัยทัศน์ร่วม ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.52 แนวทางท่ีเหมาะสมมากท่ีสุด 
สามอันดับแรก คือ ผู้อ านวยการสถานศึกษา ครูและบุคลากร น าผลจากการท า SWOT ร่วมกันมา
ก าหนดเป็นวิสัยทัศน์ร่วมเพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันของเขตพ้ืนที่การศึกษา และ สพฐ.   
(𝐗 = 4.80, S.D. = 0.45) สถานศึกษาร่วมปรึกษาหารือเพ่ือวิเคราะห์ถึงจุดแข็ง จุดอ่อน วิกฤตและ
โอกาส (SWOT) (𝐗 = 4.60, S.D. = 0.89) สถานศึกษาจัดประชุมโดยให้หัวหน้าฝ่ายต่าง ๆ เข้าร่วม
และน าเสนอสรุปผลการด าเนินงาน (𝐗 = 4.60, S.D. = 0.55) 
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ตาราง 22 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานจากการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้
ของแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน 
ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ 

 

ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง 
ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ 

𝐗̅ S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม 

1. ผู้อ านวยการประชุมคณะครูและบุคลากรเพ่ือปรึกษาหารือ 4.80 0.45 มากที่สุด 
2. ผู้อ านวยการ ครูและบุคลากรรวบรวมปัญหาต่าง ๆ ที่พบ
ภายในสถานศึกษาเพ่ือน ามาจัดท าแผนการแก้ปัญหา 4.40 0.89 มาก 
3. สถานศึกษาให้การสนับสนุนการพัฒนาความรู้ ทักษะ  
และประสบการณ์ ในการท างานแก่บุคลากรภายในสถานศึกษา 4.80 0.45 มากที่สุด 
4. สถานศึกษาส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับปัญหา 
ต่าง ๆ ที่ประสบภายในสถานศึกษา และร่วมกันคิดหาวิธีในการ
จัดการกับปัญหาเหล่านั้น 4.60 0.55 มาก 

5. สถานศึกษาจัดประชุมเพ่ือระดมความคิดของครูโดยใช้ปัญหา
ที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาเป็นประเด็นส าคัญในการร่วมกันเสนอ
แนวทางการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 4.60 0.89 มาก 

6. สถานศึกษาจัดท ารายงานผลการแก้ปัญหาและรวบรวม
สรุปผลเป็นรายปี 4.80 0.45 มากที่สุด 

รวม 4.67 0.61 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 22 พบว่า ค่าเฉลี่ยความเหมาะสมแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการคิด
อย่างเป็นระบบ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.67 แนวทางท่ีเหมาะสมมากที่สุด
สามอันดับแรก คือ ผู้อ านวยการประชุมคณะครูและบุคลากรเพื่อปรึกษาหารือ (𝐗 = 4.80, 
S.D. = 0.45) สถานศึกษาให้การสนับสนุนการพัฒนาความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ ในการท างาน
แก่บุคลากรภายในสถานศึกษา (𝐗 = 4.80, S.D. = 0.45) สถานศึกษาจัดท ารายงานผลการแก้ปัญหา
และรวบรวมสรุปผลเป็นรายปี (𝐗 = 4.80, S.D. = 0.45)  
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ตาราง 23 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานจากการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้
ของแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน 
ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ 

 

ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง 
ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ 𝐗̅ S.D. 

ระดับความ
เหมาะสม 

1. สถานศึกษามอบหมายฝ่ายบุคคลหรือผู้รับผิดชอบ
ประชาสัมพันธ์การจัดการอบรมอยู่เสมอ 4.40 0.89 มาก 

2. สถานศึกษาน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการสื่อสารระหว่าง
ผู้อ านวยการ ครูและบุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา
เพ่ือความรวดเร็วในการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร 4.60 0.89 มากที่สุด 
3. สถานศึกษาสนับสนุนและกระตุ้นให้บุคลากรในสถานศึกษาไป
ศึกษาดูงานตามสาขางานหรือสาขาวิชาที่เก่ียวข้องเพ่ือพัฒนา
ตนเอง 4.60 0.55 มากที่สุด 

4. สถานศึกษาจัดประชุมเพ่ือให้ครูและบุคลากรขยายผลและ
แลกเปลี่ยนความรู้ในสถานศึกษาโดยน าปัญหาที่มีอยู่ในโรงเรียน
เป็นประเด็นในการแลกเปลี่ยนความรู้ 4.80 0.45 มากที่สุด 
5. สถานศึกษาสนับสนุนและกระตุ้นให้ครูมีวิทยฐานะที่สูงขึ้น
เพ่ือให้ครูน าองค์ความรู้ที่ได้จากผลงานการท าวิทยฐานะมา
พัฒนาสถานศึกษาต่อไป 4.80 0.45 มากที่สุด 

6. สถานศึกษามอบหมายให้ครูรายงานผลที่เกิดจากการพัฒนา
นักเรียนทุกปีการศึกษา 4.40 0.89 มาก 

รวม 4.60 0.69 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 23 พบว่า ค่าเฉลี่ยความเหมาะสมแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการเป็น
บุคคลรอบรู้ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.60 แนวทางท่ีเหมาะสมมากท่ีสุดสาม
อันดับแรก คือ สถานศึกษาจัดประชุมเพ่ือให้ครูและบุคลากรขยายผลและแลกเปลี่ยนความรู้ใน
สถานศึกษาโดยน าปัญหาที่มีอยู่ในโรงเรียนเป็นประเด็นในการแลกเปลี่ยนความรู้ (𝐗 = 4.80,  
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S.D. = 0.45) สถานศึกษาสนับสนุนและกระตุ้นให้ครูมีวิทยฐานะที่สูงขึ้นเพ่ือให้ครูน าองค์ความรู้ที่ได้
จากผลงานการท าวิทยฐานะมาพัฒนาสถานศึกษาต่อไป (𝐗 = 4.80, S.D. = 0.45) สถานศึกษาน า
เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการสื่อสารระหว่างผู้อ านวยการ ครูและบุคลากรทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษาเพ่ือความรวดเร็วในการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร (𝐗 = 4.60, S.D. = 0.89) และ
สถานศึกษาสนับสนุนและกระตุ้นให้บุคลากรในสถานศึกษาไปศึกษาดูงานตามสาขางานหรือสาขาวิชา
ที่เก่ียวข้องเพ่ือพัฒนาตนเอง (𝐗 = 4.60, S.D. = 0.55) 
 
ตาราง 24 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน ด้านการพัฒนาการ
เรียนรู้ของทีม 

 

ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง 
ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ของทีม 

𝐗 S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม 

1. สถานศึกษาจัดท าแผนการพัฒนาครูและบุคลากรใน
สถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 4.80 0.45 มากที่สุด 
2. สถานศึกษาจัดท าแผนกิจกรรมและจัดสรรงบประมาณเพ่ือ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของบุคลากรในสถานศึกษา 4.80 0.45 มากที่สุด 
3. ผู้อ านวยการมอบหมายผู้มีอ านาจในการจัดทีมงานที่ท างาน
ร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4.80 0.45 มากที่สุด 
4. ผู้อ านวยการมอบหมายงานให้ครูและบุคลากรตามความถนัด
และส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันภายในทีม 4.60 0.89 มากที่สุด 

5. สถานศึกษาจัดประชุมเพ่ือปรึกษาหารือกับครูและบุคลากร
เกี่ยวกับปัญหาที่พบและสรุปผลการด าเนินงาน 4.60 0.89 มากที่สุด 

รวม 4.72 0.63 มากที่สุด 

  
 จากตาราง 24 พบว่า ค่าเฉลี่ยความเหมาะสมแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการ
พัฒนาการเรียนรู้ของทีม ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.72 ซึ่งอยู่ในระดับมากที่สุด
ทุกข้อ ซึ่งแนวทางที่เหมาะสมมากที่สุดสามอันดับแรกโดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากันทั้งสามข้อ คือ สถานศึกษา 
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จัดท าแผนการพัฒนาครูและบุคลากรในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง (𝐗 = 4.80, S.D. = 0.45)  
สถานศึกษาจัดท าแผนกิจกรรมและจัดสรรงบประมาณเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของบุคลากรใน
สถานศึกษา (𝐗 = 4.80, S.D. = 0.45) และผู้อ านวยการมอบหมายผู้มีอ านาจในการจัดทีมงานที่
ท างานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ (𝐗 = 4.80, S.D. = 0.45) 
 
ตาราง 25 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานจากการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้

ของแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน 
ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ 

 

ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง 
ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ 

𝐗 S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม 

1. สถานศึกษาพัฒนาระบบ Wi-Fi ให้ครอบคลุมและสามารถใช้
งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4.80 0.45 มากที่สุด 
2. สถานศึกษาจัดท าแผนการจัดเก็บข้อมูลโดยการประชุม
ปรึกษาหารือกับผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านและน ามาประยุกต์ใช้ 4.60 0.55 มากที่สุด 
3. สถานศึกษาสนับสนุนการน า Google เข้ามาช่วยในการ
จัดเก็บข้อมูล เช่น การลงทะเบียนน า Google drive มาใช้
จัดเก็บข้อมูลส่วนกลางภายในสถานศึกษา 5.00 0.00 มากที่สุด 

4. สถานศึกษาสร้างฐานข้อมูลออนไลน์ให้เข้าถึงง่าย สะดวกต่อ
การน ามาใช้ และรวดเร็วต่อการรวบรวม เช่น หลักสูตร
สถานศึกษา แผนการสอนและการรวบรวมคะแนนการสอบวัดผล 4.80 0.45 มากที่สุด 

5. สถานศึกษาให้การสนับสนุนการจัดอบรมบุคคลากรให้มี
สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีในสถานศึกษาโดยบุคลากร
ภายในที่มีความเชี่ยวชาญ 4.60 0.89 มากที่สุด 
6. สถานศึกษาประชุม และรับฟังเก่ียวกับปัญหาและอุปสรรคที่
พบและให้ครูและบุคลากรที่รับผิดชอบสรุปผลการด าเนินงาน 4.80 0.45 มากที่สุด 

รวม 4.77 0.46 มากที่สุด 
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 จากตาราง 25 พบว่า ค่าเฉลี่ยความเหมาะสมแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านการน า
เทคโนโลยีมาใช้ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.77 ซึ่งอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ 
ซึ่งแนวทางที่เหมาะสมมากท่ีสุดสามอันดับแรก คือ สถานศึกษาสนับสนุนการน า Google เข้ามาช่วย
ในการจัดเก็บข้อมูล เช่น การลงทะเบียนน า Google drive มาใช้จัดเก็บข้อมูลส่วนกลางภายใน
สถานศึกษา (𝐗 = 5.00, S.D. = 0.00) สถานศึกษาพัฒนาระบบ Wi-Fi ให้ครอบคลุมและสามารถใช้
งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (𝐗 = 4.80, S.D. = 0.45) และสถานศึกษาสร้างฐานข้อมูลออนไลน์ให้
เข้าถึงง่าย สะดวกต่อการน ามาใช้ และรวดเร็วต่อการรวบรวม เช่น หลักสูตรสถานศึกษา 
แผนการสอนและการรวบรวมคะแนนการสอบวัดผล (𝐗̅ = 4.80, S.D. = 0.45) 
 
ตาราง 26 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานจากการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้

ของแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน 
ด้านรูปแบบทางความคิด 

 

ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง 
ด้านรูปแบบทางความคิด 

𝐗 S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม 

1. สถานศึกษาจัดท าแผน PLC ส าหรับทุกระดับชั้นและกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ 4.80 0.45 มากที่สุด 

2. สถานศึกษาจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาและผู้เรียนที่เกิดจาก
ประสบการณ์และความรู้ที่สั่งสมมาของครู 4.40 0.89 มาก 

3. สถานศึกษาสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานของครูและกระตุ้น
ให้ครูน ามาใช้พัฒนานักเรียนและสถานศึกษาต่อไป 4.20 0.84 มาก 

4. สถานศึกษาสนับสนุนส่งเสริมให้ครูน าเสนอแนวคิดท่ีเกิดจาก
การแก้ปัญหาที่ผ่านมา เช่น การแก้ปัญหาการอ่านออกเขียนได้
ของนักเรียน และน าวิธีการแก้ปัญหามาแบ่งปันภายใน
สถานศึกษา 4.80 0.45 มากที่สุด 
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ตาราง 26 (ต่อ) 
 

ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง 
ด้านรูปแบบทางความคิด 

𝐗 S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม 

5. สถานศึกษามอบหมายให้ครูรายงานผลจากการท า PLC 
(Professional Learning Community) ภายในระดับสายชั้น
และกลุ่มสาระการเรียนรู้ 4.60 0.55 มากที่สุด 

6. สถานศึกษามอบอ านาจให้หัวหน้าฝ่าย/ระดับสายชั้น ประชุม
ย่อยและน าข้อเสนอแนะของครูมาเสนอในที่ประชุมใหญ่ 4.40 0.55 มากที่สุด 
รวม 4.53 0.62 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 26 พบว่า ค่าเฉลี่ยความเหมาะสมแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ด้านรูปแบบ
ทางความคิด ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.53 แนวทางท่ีเหมาะสมมากท่ีสุด 
สามอันดับแรก คือ สถานศึกษาจัดท าแผน PLC ส าหรับทุกระดับชั้นและกลุ่มสาระการเรียนรู้  
(𝐗 = 4.80, S.D. = 0.45) สถานศึกษาสนับสนุนส่งเสริมให้ครูน าเสนอแนวคิดท่ีเกิดจากการแก้ปัญหา
ที่ผ่านมา เช่น การแก้ปัญหาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน และน าวิธีการแก้ปัญหามาแบ่งปัน
ภายในสถานศึกษา (𝐗 = 4.80, S.D. = 0.45) และสถานศึกษามอบหมายให้ครูรายงานผลจากการท า 
PLC (Professional Learning Community) ภายในระดับสายชั้นและกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
(𝐗 = 4.60, S.D. = 0.55) 
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บทที่ 5 
 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ขอสรุปผลการวิเคราะห์  
ตามล าดับดังนี้ 
  1. ความมุ่งหมายของการวิจัย 
  2. สรุปผล 
  3. อภิปรายผล 
  4. ข้อเสนอแนะ 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา 
แนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 2. เพ่ือพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 
สรุปผล 
 
 จากการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา
แนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
  1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นในการ
พัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยใช้แบบสอบถาม 
   สภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก ทั้ง 6 ด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  
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ดังนี้ การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม (𝐗 = 3.75, S.D. = 0.67) การเป็นบุคคลรอบรู้ (𝐗 = 3.70, S.D. = 0.73) 
การคิดอย่างเป็นระบบ (𝐗 = 3.68, S.D. = 0.72) การพัฒนาการเรียนรู้ของทีม (𝐗 = 3.67,  
S.D. = 0.66) รูปแบบทางความคิด (𝐗 = 3.66, S.D. = 0.70) และการน าเทคโนโลยีมาใช้ 
(𝐗 = 3.61, S.D. = 0.66) ตามล าดับ 
   สภาพที่พึงประสงค์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต 5 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้ง 6 ด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้  
การน าเทคโนโลยีมาใช้ (𝐗 = 4.70, S.D. = 0.42) การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม (𝐗̅ = 4.69, S.D. = 0.42) 
การคิดอย่างเป็นระบบ (𝐗 = 4.66, S.D. = 0.46) รูปแบบทางความคิด (𝐗 = 4.63, S.D. = 0.45)  
การเป็นบุคคลรอบรู้ (𝐗 = 4.62, S.D. = 0.45) การพัฒนาการเรียนรู้ของทีม (𝐗 = 4.59,  
S.D. = 0.47) ตามล าดับ 
   ความต้องการจ าเป็นของสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
ค่า PNImodified มีค่าเท่ากับ 0.263 เรียงล าดับผลต่างจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การน าเทคโนโลยีมาใช้ 
การคิดอย่างเป็นระบบ รูปแบบทางความคิด การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม การเป็นบุคคลรอบรู้  
และการพัฒนาการเรียนรู้ของทีม 
  2. แนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 เรียงตามความต้องการจ าเป็นและความต้องการพัฒนา 
   2.1 ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ แนวทางการพัฒนา คือ 
    2.1.1 สถานศกึษาพัฒนาระบบ Wi-Fi ให้ครอบคลุมและสามารถใช้งานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
    2.1.2 สถานศึกษาจัดท าแผนการจัดเก็บข้อมูลโดยการประชุมปรึกษาหารือกับ
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านและน ามาประยุกต์ใช้ 
    2.1.3 สถานศึกษาสนับสนุนการน า Google เข้ามาช่วยในการจัดเก็บข้อมูล เช่น 
การลงทะเบียนน า Google drive มาใช้จัดเก็บข้อมูลส่วนกลางภายในสถานศึกษา 
    2.1.4 สถานศึกษาสร้างฐานข้อมูลออนไลน์ให้เข้าถึงง่าย สะดวกต่อการน ามาใช้ 
และรวดเร็วต่อการรวบรวม เช่น หลักสูตรสถานศึกษา แผนการสอนและการรวบรวมคะแนนการสอบ
วัดผล 
    2.1.5 สถานศึกษาให้การสนับสนุนการจัดอบรมบุคลากรให้มีสมรรถนะด้าน 
การใช้เทคโนโลยีในสถานศึกษาโดยบุคลากรภายในที่มีความเชี่ยวชาญ 
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    2.1.6 สถานศึกษาประชุม และรับฟังเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคที่พบ 
และให้ครูและบุคลากรที่รับผิดชอบสรุปผลการด าเนินงาน 
   2.2 ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ แนวทางการพัฒนา คือ 
    2.2.1 ผู้อ านวยการประชุมคณะครูและบุคลากรเพ่ือปรึกษาหารือ 
    2.2.2 ผู้อ านวยการ ครูและบุคลากรรวบรวมปัญหาต่าง ๆ ที่พบภายใน
สถานศึกษาเพ่ือน ามาจัดท าแผนการแก้ปัญหา 
    2.2.3 สถานศึกษาให้การสนับสนุนการพัฒนาความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ 
ในการท างานแก่บุคลากรภายในสถานศึกษา 
    2.2.4 สถานศึกษาส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับปัญหาต่าง ๆ ที่ประสบ
ภายในสถานศึกษา และร่วมกันคิดหาวิธีในการจัดการกับปัญหาเหล่านั้น 
    2.2.5 สถานศึกษาจัดประชุมเพ่ือระดมความคิดของครูโดยใช้ปัญหาที่เกิดข้ึนใน
สถานศกึษาเป็นประเด็นส าคัญในการร่วมกันเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 
    2.2.6 สถานศึกษาจัดท ารายงานผลการแก้ปัญหาและรวบรวมสรุปผลเป็นรายปี 
   2.3 ด้านรูปแบบทางความคิด แนวทางการพัฒนา คือ  
    2.3.1 สถานศึกษาจัดท าแผน PLC ส าหรับทุกระดับชั้นและกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
    2.3.2 สถานศึกษาจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาและผู้เรียนที่เกิดจาก
ประสบการณ์และความรู้ที่สั่งสมมาของครู 
    2.3.3 สถานศึกษาสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานของครูและกระตุ้นให้ครูน ามาใช้
พัฒนานักเรียนและสถานศึกษาต่อไป 
    2.3.4 สถานศึกษาสนับสนุนส่งเสริมให้ครูน าเสนอแนวคิดท่ีเกิดจากการแก้ปัญหา
ที่ผ่านมา เช่น การแก้ปัญหาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน และน าวิธีการแก้ปัญหามาแบ่งปัน
ภายในสถานศึกษา 
    2.3.5 สถานศึกษามอบหมายให้ครูรายงานผลจากการท า PLC (Professional 
Learning Community) ภายในระดับสายชั้นและกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
    2.3.6 สถานศึกษามอบอ านาจให้หัวหน้าฝ่าย/ระดับสายชั้น ประชุมย่อย 
และน าข้อเสนอแนะของครูมาเสนอในที่ประชุมใหญ่ 
   2.4 ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม แนวทางการพัฒนา คือ 
    2.4.1 สถานศึกษาร่วมปรึกษาหารือเพ่ือวิเคราะห์ถึงจุดแข็ง จุดอ่อน 
วิกฤตและโอกาส (SWOT) 
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    2.4.2 ผู้อ านวยการสถานศึกษา ครูและบุคลากร น าผลจากการท า SWOT 
ร่วมกันมาก าหนดเป็นวิสัยทัศน์ร่วมเพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันของเขตพ้ืนที่การศึกษา
และ สพฐ. 
    2.4.3 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์และเรียนรู้
ร่วมกัน 
    2.4.4 สถานศึกษามีการแบ่งหน้าที่การท างานให้ตรงตามความสามารถ 
และความเหมาะสม 
    2.4.5 สถานศึกษาจัดประชุมโดยให้หัวหน้าฝ่ายต่าง ๆ เข้าร่วมและน าเสนอ
สรุปผลการด าเนินงาน 
   2.5 ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ แนวทางการพัฒนา คือ 
    2.5.1 สถานศึกษามอบหมายฝ่ายบุคคลหรือผู้รับผิดชอบประชาสัมพันธ์ 
การจัดการอบรมอยู่เสมอ 
    2.5.2 สถานศึกษาน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการสื่อสารระหว่างผู้อ านวยการ ครู 
และบุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาเพ่ือความรวดเร็วในการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร 
    2.5.3 สถานศึกษาสนับสนุนและกระตุ้นให้บุคลากรในสถานศึกษาไปศึกษาดูงาน
ตามสาขางานหรือสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องเพ่ือพัฒนาตนเอง 
    2.5.4 สถานศึกษาจัดประชุมเพ่ือให้ครูและบุคลากรขยายผลและแลกเปลี่ยน
ความรู้ในสถานศึกษาโดยน าปัญหาที่มีอยู่ในโรงเรียนเป็นประเด็นในการแลกเปลี่ยนความรู้ 
    2.5.5 สถานศึกษาสนับสนุนและกระตุ้นให้ครูมีวิทยฐานะที่สูงขึ้นเพื่อให้ครูน า 
องค์ความรู้ที่ได้จากผลงานการท าวิทยฐานะมาพัฒนาสถานศึกษาต่อไป 
    2.5.6 สถานศึกษามอบหมายให้ครูรายงานผลที่เกิดจากการพัฒนานักเรียน 
ทุกปีการศึกษา 
   2.6 ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ของทีม แนวทางการพัฒนา คือ 
    2.6.1 สถานศึกษาจัดท าแผนการพัฒนาครูและบุคลากรในสถานศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง 
    2.6.2 สถานศึกษาจัดท าแผนกิจกรรมและจัดสรรงบประมาณเพ่ือการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ของบุคลากรในสถานศึกษา 
    2.6.3 ผู้อ านวยการมอบหมายผู้มีอ านาจในการจัดทีมงานที่ท างานร่วมกันได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 
    2.6.4 ผู้อ านวยการมอบหมายงานให้ครูและบุคลากรตามความถนัดและส่งเสริม
ให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันภายในทีม 
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    2.6.5 สถานศึกษาจัดประชุมเพ่ือปรึกษาหารือกับครูและบุคลากรเกี่ยวกับปัญหา
ที่พบและสรุปผลการด าเนินงาน 
 
อภิปรายผล 
 
 ผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 สามารถน ามาอภิปรายผล ได้ดังนี้ 
  1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา
แนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
   1.1 ผลการศึกษาพบว่าสภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
ขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยรวมและรายด้าน
อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยได้ ดังนี้ 1) การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม 2) การเป็นบุคคลรอบรู้ 
3) การคิดอย่างเป็นระบบ 4) การพัฒนาการเรียนรู้ของทีม 5) รูปแบบทางความคิด และ 6) การน า
เทคโนโลยีมาใช้ ทั้งนี้ เพราะว่าพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
พ.ศ. 2546 มาตรา 11 ได้ก าหนดไว้ว่า ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ เพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือให้องค์กรมีความสามารถในการแข่งขันและปรับตัวต่อสถานการณ์
ปัจจุบันและการเปลี่ยนแปลงในอนาคตที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วในยุคนี้ นอกจากนี้ ตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 ซึ่งมุ่งเน้นการจัดศึกษา 
เพ่ือพัฒนาคนและสังคมไทยไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้โดยให้ประชาชนคนไทยได้รับโอกาสที่เท่าเทียม
กันทางการศึกษา เป็นการพัฒนาคนอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตและน าไปสู่ระบบเศรษฐกิจฐานความรู้ที่
พึงประสงค์ ซึ่งสอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560–
2564 ที่ได้กล่าวไว้ว่า เพ่ือให้คนไทยเป็นแรงขับเคลื่อนในการพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้า 
และทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน ซึ่งผลจากการวิจัยสะท้อนให้เห็นว่าโรงเรียนขยายโอกาส  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ได้มีการด าเนินงานเพ่ือให้เป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ ทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ ด้านการเป็น
บุคคลรอบรู้ ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ของทีม ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ ด้านรูปแบบทางความคิด 
พบว่าทุกด้านมีการด าเนินการอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับการศึกษาของ นฤมล จันทร์สุข 
(2556) เรื่อง รูปแบบและกลยุทธ์การพัฒนาการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของวิทยาลัยพยาบาล 
พบว่าสภาพปัจจุบันของการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของวิทยาลัยพยาบาลอยู่ในระดับมาก 
เช่นเดียวกับการศึกษาของ ณัชชา บุญประไพ (2559) ได้ท าการวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรแห่ง 
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การเรียนรู้กับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 
จังหวัดปทุมธานี ผลการศึกษาพบว่า ระดับองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน อยู่ในระดับมาก 
ทั้งโดยรวมและรายด้าน 
   1.2 ผลการศึกษาพบว่าสภาพที่พึงประสงค์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 โดยรวม 
และรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยได้ ดังนี้ 1) ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ 
2) ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม 3) ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ 4) ด้านรูปแบบทางความคิด  
5) ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ 6) ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ของทีม ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารและครู 
มีความประสงค์ให้โรงเรียนมีการจัดระบบองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ตามองค์ประกอบที่
ผู้วิจัยได้สังเคราะห์จากเอกสารและต าราวิชาการจากนักวิชาการท้ังไทยและต่างประเทศ ทั้ง 6 ด้าน 
โดยด้านที่ได้ค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ เนื่องจากโรงเรียนขยายโอกาสส่วนใหญ่
ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ยังไม่สามารถน าเทคโนโลย ี
เข้ามาช่วยในการท างาน จัดเก็บข้อมูล หรือแบ่งปันข้อมูลภายในได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การน า 
Google เข้ามาช่วยเหลือการจัดการเรียนการสอน หรือการรวบรวมข้อมูลภายในสถานศึกษา 
เพ่ือให้ครูและบุคคลากรสามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ด้านที่ได้ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ  
ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ของทีม ผลการศึกษาสอดคล้องกับการศึกษาของ  
   1.3 ผลการศึกษาพบว่าความต้องการจ าเป็นแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
โดยเรียงล าดับตามความต้องการจ าเป็นได้ดังนี้ 1) ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ 2) ด้านการคิดอย่าง
เป็นระบบ 3) ด้านรูปแบบทางความคิด 4) ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม 5) ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ 
และ 6) ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ของทีม ซึ่งโรงเรียนขยายโอกาสสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่นเขต 5 ด้านทีม่ีความต้องการจ าเป็นที่จะต้องเร่งพัฒนา สอดคล้องกับ 
ฐิติพร พิบูลย์วงศ์ (2559) และสุมัชฌา ปารัคมาตย์ (2557) และสอดคล้องตามที่ Fulmer และ Key 
(1998) ได้กล่าวไว้ว่า ในองค์กรแห่งการเรียนรู้ การเรียนรู้อยู่เสมอของบุคคลเป็นรากฐานส าคัญในการ
ขยายขีดความสามารถให้เชี่ยวชาญมากขึ้น เพราะองค์กรต้องก้าวทันคู่แข่งและก้าวล้ าคู่แข่ง 
ต้องพัฒนาศักยภาพของตนเองอยู่ตลอดเวลาได้อย่างถูกต้องเหมาะสมและรวดเร็ว เพื่อท าให้องค์กรมี
ความพร้อมที่จะใช้ความรู้และความสามารถของบุคลากรทุกระดับได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  
    จากผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 สามารถน ามา
อภิปรายเรียงจากมากไปหาน้อยได้ ดังนี้ ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ ซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
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การศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 หมวด 9 เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ระบุไว้ว่า รัฐต้องจัดการ
สื่อสารเพื่อใช้ประโยชน์ส าหรับการศึกษามีการพัฒนาบุคลากรทั้งด้านผู้ผลิต และผู้ใช้เทคโนโลยี 
เพ่ือการศึกษา เพ่ือให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะในการผลิต รวมทั้งการใช้เทคโนโลยีที่
เหมาะสม มีคุณภาพและประสิทธิภาพ ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ เนื่องจากโรงเรียนควรมีการพัฒนา
ครูและบุคลากรให้มีทักษะการคิดอย่างมีเหตุผลและมีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างมีระบบ 
สอดคล้องกับ จิรประภา อัครบวร (2554) ที่กล่าวว่า โรงเรียนควรพัฒนาบุคคลให้มีความสามารถใน
ความคิดเชิงระบบ คือ สามารถคิด อธิบายและท าความเข้าใจปรากฏการณ์ต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ 
ท าให้สร้างความเปลี่ยนแปลงได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น ด้านรูปแบบทางความคิด  
เนื่องจากผู้อ านวยการโรงเรียนควรสนับสนุนให้ครูและบุคลากรน าความรู้ที่ได้รับมาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานและพัฒนาเป็นแนวคิดของตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เสาวภาคณ์  
เชาวนะสิริยธรรม (2560) ที่ท าการศึกษาการพัฒนาสู่องค์กรแห่งการเรียนของวิทยาลัยชุมชนเมือง
แห่งกรุงเทพมหานคร ผลวิจัยพบว่า การพัฒนาศักยภาพด้านความคิดและความเป็นเลิศส่วนบุคคล 
ส่งเสริมกระบวนการและการด าเนินการเรียนรู้ที่เป็นรูปธรรม และพัฒนาระบบบริหารจัดการที่เอ้ือต่อ
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม เนื่องจากผู้อ านวยการโรงเรียนควรเปิด
โอกาสและสนับสนุนให้ครูและบุคลากรรับรู้และเข้าใจเป้าหมายการท างาน รวมถึงการตั้งเป้าหมายใน
การท างานร่วมกัน เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ตามที่ Senge (1990)  
ได้กล่าวไว้ว่า การก าหนดวิสัยทัศน์ขององค์กรร่วมกัน มีความเข้าใจและมองเห็นภาพในอนาคตที่
หลาย ๆ คนยึดมั่น อย่างจริงจังที่จะปฏิบัติตาม นอกจากนี้ จิรประภา อัครบวร (2554) ได้กล่าวถึง 
การก าหนดวิสัยทัศน์ร่วมว่า บุคลากรใหญ่ขององค์การควรร่วมก าหนดด้วย ซึ่งจะเป็นภาพความคิด
ขององค์การในอนาคต เสมือนให้ทุกคนมีฝันร่วมกัน ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ เนื่องจากควรมีการ
สนับสนุนและกระตุ้นครูและบุคลากรในองค์กรให้ความส าคัญกับการเรียนรู้และพร้อมที่จะเรียนรู้
อย่างต่อเนื่อง ใฝ่หาที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ เพื่อเพ่ิมศักยภาพของตนเองให้ไปสู่จุดหมาย 
และความส าเร็จที่ได้ก าหนดไว้ มีการแลกเปลี่ยนข่าวสารภายในสถานศึกษา การเรียนรู้และเข้าใจ
ความคิดของแต่ละบุคคลในสถานศึกษา มีส่วนสร้างและถ่ายโอนความรู้ภายในสถานศึกษา 
การน าประสบการณ์มาแลกเปลี่ยนและร่วมกันแก้ปัญหา ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ของทีม 
เนื่องจากผู้อ านวยการโรงเรียนควรพัฒนาการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องของครูและบุคลากร มีการประสาน
ความร่วมมือในการเรียนรู้ การถ่ายทอดความรู้ทั้งภายในสถานศึกษา ชุมชน และศูนย์เครือข่าย 
ซึ่งสอดคล้องกับ Bennett และ O’Brien (1994) เสนอไว้ว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้หาวิธีที่จะกระตุ้น
พนักงานแต่ละคนให้พัฒนาตนเองขณะเดียวกันก็สนับสนุนการพัฒนาทั้งทีมด้วย 
  2. จากผลการวิจัยพบว่าแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 คือ 
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   2.1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม โดยมีแนวทาง 1) สถานศึกษาร่วมปรึกษาหารือ 
เพ่ือวิเคราะห์ถึงจุดแข็ง จุดอ่อน วิกฤตและโอกาส (SWOT) 2) ผู้อ านวยการสถานศึกษา ครูและ
บุคลากร น าผลจากการท า SWOT ร่วมกันมาก าหนดเป็นวิสัยทัศน์ร่วมเพ่ือให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบันของเขตพ้ืนที่การศึกษาและ สพฐ. 3) สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากร
แลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์และเรียนรู้ร่วมกัน 4) สถานศึกษามีการแบ่งหน้าที่การท างานให้ตรงตาม
ความสามารถและความเหมาะสม 5) สถานศึกษาจัดประชุมโดยให้หัวหน้าฝ่ายต่าง ๆ เข้าร่วมและ
น าเสนอสรุปผลการด าเนินงาน ซึ่งแนวทางที่ได้นี้สอดคล้องกับแนวคิดของ Marquardt (1994) 
ที่กล่าวว่า การมีวิสัยทัศน์ร่วมจะเป็นแรงผลักดันให้การปฏิบัติงานมุ่งสู่เป้าหมายอย่างมีเจตจ านง อย่าง
ผูกพันบนพ้ืนฐานของค่านิยม ปรัชญา ความคิด ความเชื่อที่คล้ายคลึงกัน ส่งผลให้มีการร่วมกันท า
กิจกรรมที่มีจุดหมายเดียวกันในที่สุด และยังเป็นไปในแนวทางเดียวกันกับ จิรประภา อัครบวร (2554)  
กล่าวถึงการก าหนดวิสัยทัศน์ร่วม ว่าบุคลากรใหญ่ขององค์การควรร่วมก าหนดด้วย ซึ่งจะเป็น 
ภาพความคิดขององค์การในอนาคต เสมือนให้ทุกคนมีฝันร่วมกัน เป็นฝันที่ปรารถนาจะให้เกิดข้ึนจริง 
ทุกคนจะต้องทุ่มเทแรงกายในการกระท าให้เกิดข้ึน ทั้งนี้ก็เพ่ือให้เริ่มเรียนรู้ ทดลอง สิ่งใหม่ ๆ ของคน
ในองค์การเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
   2.2 ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ โดยมีแนวทาง 1) ผู้อ านวยการประชุมคณะครู 
และบุคลากรเพ่ือปรึกษาหารือ 2) ผู้อ านวยการ ครูและบุคลากรรวบรวมปัญหาต่าง ๆ ที่พบภายใน
สถานศึกษาเพ่ือน ามาจัดท าแผนการแก้ปัญหา 3) สถานศึกษาให้การสนับสนุนการพัฒนาความรู้ 
ทักษะ และประสบการณ์ ในการท างานแก่บุคลากรภายในสถานศึกษา 4) สถานศึกษาส่งเสริม 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับปัญหาต่างๆ ที่ประสบภายในสถานศึกษา และร่วมกันคิดหาวิธีในการ
จัดการกับปัญหาเหล่านั้น 5) สถานศึกษาจัดประชุมเพ่ือระดมความคิดของครูโดยใช้ปัญหาที่เกิดข้ึนใน
สถานศึกษาเป็นประเด็นส าคัญในการร่วมกันเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 6) สถานศึกษา
จัดท ารายงานผลการแก้ปัญหาและรวบรวมสรุปผลเป็นรายปี แนวทางนี้ได้สอดคล้องกับ Senge 
(1990) ซึ่งพูดถึงบุคลากรในองค์กรที่มีการคิดอย่างเป็นระบบจะสามารถมองเห็นวิธีคิดและภาษาที่ใช้
อธิบายพฤติกรรมความเป็นไปต่าง ๆ ถึงความเชื่อมโยงต่อเนื่องของสรรพสิ่งและเหตุการณ์ต่าง ๆ  
และสอดคล้องกับ นิชนันทร์ บุญสา (2557) ในเรื่องการมองภาพและความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ  
โดยรวมจะท าให้สามารถมองเห็นเหตุการณ์ที่ซับซ้อนได้ชัดเจนขึ้นถูกน ามาใช้เพ่ือการวิเคราะห์ปัญหา  
และงานวิจัยของ เสาวภาคณ์ เชาวนะสิริยธรรม (2560) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนาสู่องค์กรแห่ง
การเรียนของวิทยาลัยชุมชนเมืองแห่งกรุงเทพมหานคร ได้สนับสนุนด้านการพัฒนาศักยภาพด้าน
ความคิดและความเป็นเลิศส่วนบุคคลและพัฒนาระบบบริหารจัดการที่เอ้ือต่อการเป็นองค์กรแห่ง 
การเรียนรู้ 
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   2.3 ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ โดยมีแนวทาง 1) สถานศึกษามอบหมายฝ่ายบุคคล
หรือผู้รับผิดชอบประชาสัมพันธ์การจัดการอบรมอยู่เสมอ 2) สถานศึกษาน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยใน
การสื่อสารระหว่างผู้อ านวยการ ครูและบุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาเพ่ือความรวดเร็ว
ในการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร 3) สถานศึกษาสนับสนุนและกระตุ้นให้บุคลากรในสถานศึกษา 
ไปศึกษาดูงานตามสาขางานหรือสาขาวิชาที่เก่ียวข้องเพ่ือพัฒนาตนเอง 4) สถานศึกษาจัดประชุม
เพ่ือให้ครูและบุคลากรขยายผลและแลกเปลี่ยนความรู้ในสถานศึกษาโดยน าปัญหาที่มีอยู่ในโรงเรียน
เป็นประเด็นในการแลกเปลี่ยนความรู้ 5) สถานศึกษาสนับสนุนและกระตุ้นให้ครูมีวิทยฐานะท่ีสูงขึ้น
เพ่ือให้ครูน าองค์ความรู้ที่ได้จากผลงานการท าวิทยฐานะมาพัฒนาสถานศึกษาต่อไป 6) สถานศึกษา
มอบหมายให้ครูรายงานผลที่เกิดจากการพัฒนานักเรียนทุกปีการศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของ
เสาวภาคณ์ เชาวนะสิริยธรรม (2560) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนาสู่องค์กรแห่งการเรียนของ
วิทยาลัยชุมชนเมืองแห่งกรุงเทพมหานคร ได้พบปัญหาของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ จึงได้เสนอ
ว่าองค์กรควรปรับปรุงบรรยากาศองค์กรให้เอ้ือต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และสนับสนุนส่งเสริม
ให้มีการแสดงความคิดเห็นในมุมมองที่หลากหลาย ซึ่งสอดคล้องกับที่ Gavin (1993) เคยกล่าวไว้ว่า 
หากองค์กรน าความรู้ที่ได้จากบุคคลในองค์กรและหาวิธีจัดการองค์ความรู้นั้นอย่างเป็นระบบ การถ่าย
โอนความรู้ที่เกิดข้ึนจะถูกน ามาใช้ได้อย่างเกิดประโยชน์ต่อไปภายในองค์กร 
   2.4 ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ของทีม โดยมีแนวทาง 1) ท าสถานศึกษาจัดท า
แผนการพัฒนาครูและบุคลากรในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 2) สถานศึกษาจัดท าแผนกิจกรรมและ
จัดสรรงบประมาณเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของบุคลากรในสถานศึกษา 3) ผู้อ านวยการมอบหมาย 
ผู้มีอ านาจในการจัดทีมงานที่ท างานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4) ผู้อ านวยการมอบหมายงานให้
ครูและบุคลากรตามความถนัดและส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันภายในทีม 5) สถานศึกษาจัด
ประชุมเพ่ือปรึกษาหารือกับครูและบุคลากรเกี่ยวกับปัญหาที่พบและสรุปผลการด าเนินงาน สอดคล้อง
กับการศึกษาของ สิทธิพร นิยมศรีสมศักดิ์ (2555) เสนอแนวทางการบริหารจัดการทีมงานว่า
ผู้อ านวยการโรงเรียนควรเสริมแรงสมาชิกให้เรียนรู้และสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ และต้องสอดคล้องกับ
นโยบาย กระบวนการและระบบงานของโรงเรียน เช่นเดียวกับท่ี Senge (1990) ได้สรุปไว้ว่า 
การเรียนรู้ของทีมเป็นกระบวนการพัฒนาและปรับให้ด าเนินไปในแนวทางเดียวกันของทีมเพ่ือสร้าง 
สิ่งที่สมาชิกในทีมต้องการ เป็นพื้นฐานของการเรียนรู้ในองค์การสมัยใหม่ นอกจากนี้การศึกษาของ 
Hussein และคณะ (2016) ที่ท าการศึกษาด้านองค์กรแห่งการเรียนรู้ในมาเลเซีย เรื่อง Learning 
Organization Culture, Organizational Performance and Organizational Innovativeness 
in a Public Institution of Higher Education in Malaysia ผลการศึกษาพบว่าการเรียนรู้เป็นทีม
นั้นเป็นสิ่งส าคัญท่ีส่งผลให้การปฏิบัติงานมีผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น 
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   2.5 ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ โดยมีแนวทาง 1) สถานศึกษาพัฒนาระบบ Wi-Fi 
ให้ครอบคลุมและสามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 2) สถานศึกษาจัดท าแผนการจัดเก็บข้อมูล
โดยการประชุมปรึกษาหารือกับผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านและน ามาประยุกต์ใช้ 3) สถานศึกษาสนับสนุน
การน า Google เข้ามาช่วยในการจัดเก็บข้อมูล เช่น การลงทะเบียนน า Google drive มาใช้จัดเก็บ
ข้อมูลส่วนกลางภายในสถานศึกษา 4) สถานศึกษาสร้างฐานข้อมูลออนไลน์ให้เข้าถึงง่าย สะดวกต่อ
การน ามาใช้ และรวดเร็วต่อการรวบรวม เช่น หลักสูตรสถานศึกษา แผนการสอนและการรวบรวม
คะแนนการสอบวัดผล 5) สถานศึกษาให้การสนับสนุนการจัดอบรมบุคลากรให้มีสมรรถนะด้าน 
การใช้เทคโนโลยีในสถานศึกษาโดยบุคลากรภายในที่มีความเชี่ยวชาญ 6) สถานศึกษาประชุม 
และรับฟังเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคที่พบและให้ครูและบุคลากรที่รับผิดชอบสรุปผลการด าเนินงาน 
ซึ่งเป็นแนวทางที่สอดคล้องกับงานวิจัยของ นฤมล จันทร์สุข (2556) ที่ควรมุ่งเน้นการพัฒนา
เทคโนโลยีเพ่ือการจัดการความรู้และเพ่ิมพูนความรู้ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Marquardt และ Reynolds (1994) เรื่องการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมเพ่ือช่วยในการ
ปฏิบัติงานในกระบวนการเรียนรู้อย่างทั่วถึง และให้มีการเก็บ ประมวล ถ่ายทอดข้อมูลกันได้อย่าง
รวดเร็วและถูกต้อง เหมาะสมกับแต่ละบุคคลและสภาพการณ์  
   2.6 ด้านรูปแบบทางความคิด โดยมีแนวทาง 1) สถานศึกษาจัดท าแผน PLC  
ส าหรับทุกระดับชั้นและกลุ่มสาระการเรียนรู้ 2) สถานศึกษาจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาและผู้เรียน
ที่เกิดจากประสบการณ์และความรู้ที่สั่งสมมาของครู 3) สถานศึกษาสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานของ
ครูและกระตุ้นให้ครูน ามาใช้พัฒนานักเรียนและสถานศึกษาต่อไป 4) สถานศึกษาสนับสนุนส่งเสริมให้
ครูน าเสนอแนวคิดที่เกิดจากการแก้ปัญหาที่ผ่านมา เช่น การแก้ปัญหาการอ่านออกเขียนได้ของ
นักเรียน และน าวิธีการแก้ปัญหามาแบ่งปันภายในสถานศึกษา 5) สถานศึกษามอบหมายให้ครู
รายงานผลจากการท า PLC (Professional Learning Community) ภายในระดับสายชั้น 
และกลุ่มสาระการเรียนรู้ 6) ผู้อ านวยการมอบอ านาจให้หัวหน้าฝ่าย/ระดับสายชั้น ประชุมย่อย 
และน าข้อเสนอแนะของครูมาเสนอในที่ประชุมใหญ่ ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ จิรประภา อัครบวร 
(2554) ว่า การพัฒนาบุคลากรให้สามารถเกิดความคิด ความเชื่อท่ีมีผลต่อการตัดสินใจ 
และการกระท าของตน และพยายามพัฒนารูปแบบความคิดความเชื่อให้สอดคล้องกับ 
การเปลี่ยนแปลงขององค์การและจะท าให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และยังสอดคล้องกับ 
ฐิติพร พิบูลย์วงศ์ (2559) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของธนาคารออมสิน
ภาค 14 ผลการศึกษาเสนอว่า บุคลากรควรน าความรู้ที่เกิดจากการสั่งสมข้อมูลและประสบการณ์ 
จนกลายเป็นทักษะความช านาญและความสามารถเฉพาะบุคคลมาประมวลผล และเผยแพร่ความรู้
ต่าง ๆ ให้อยู่ในรูปแบบที่หลากหลายและง่ายต่อการท าความเข้าใจ 
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ข้อเสนอแนะ 
 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  การวิจัยครั้งนี้พบว่า การพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
ขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 เป็นการพัฒนาแนวทาง
ที่เน้นการพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ทั้ง 6 ด้าน เป็นกรอบแนวคิดท่ีผู้วิจัยได้
ท าการศึกษาอย่างแท้จริง ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษา ครู ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 รวมทั้งคณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชน ควรได้น าไปเป็นแนวทางใน
การช่วยพัฒนาสถานศึกษาในชุมชน อันจะช่วยให้เป็นการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรได้อย่าง
เต็มที่ เพ่ือจะสร้างและพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่แท้จริงส าหรับชุมชน  
   1.1 ผลการศึกษาจากสภาพปัจจุบันของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
ขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 และเป็นด้านที่มีความ
ต้องการจ าเป็นในการพัฒนามากท่ีสุด คือ ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ ดังนั้น โรงเรียนขยายโอกาสจึง
ควรพัฒนาสมรรถนะบุคคลากรในการน าเทคโนโลยีมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
   1.2 ในการน าแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาสไปใช้ 
โรงเรียนควรวิเคราะห์สภาพปัญหาของโรงเรียนก่อนจากนั้นจึงน าแนวทางท่ีได้จากการศึกษามาปรับใช้ 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาปัจจัยอ่ืนๆ ที่มีผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เช่น เทคโนโลยี
ที่ส่งผลต่อการพัฒนาองค์กร บรรยากาศที่สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ภายในองค์กร 
  2.2 ควรมีการวิจัยและพัฒนารูปแบบและกลยุทธ์การพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องในสถานศึกษาสังกัดอ่ืนๆ 
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เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง การพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 
ค าชี้แจง 
 1. แบบสอบถามฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ เรื่อง การพัฒนาแนวทางการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 
 2. ผู้ตอบแบบสอบถามนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน 
 3. แบบสอบถามฉบับนี้แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 5 
  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
 4. ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อตามสภาพความเป็นจริง เพ่ือความ
สมบูรณ์ของแบบสอบถามที่จะใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป และผลการตอบแบบสอบถามจะไม่มี
ผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ประการใด โดยผู้วิจัยจะเก็บรักษาข้อมูลไว้เป็น
ความลับ  
 
 ขอขอบพระคุณที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 
 

 
วีรยา  สัจจะเขตต์ 

นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง: โปรดกาเครื่องหมาย √ ลงใน (   ) หน้าข้อความที่ตรงกับสถานภาพของท่าน 
 1. เพศ 
  (  ) ชาย      (  ) หญิง 
 2. อายุ 
  (  ) น้อยกว่า 30 ปี    (  ) 30 – 40 ปี 
  (  ) 41 – 50 ปี    (  ) 51 ปีขึ้นไป 
 3. ต าแหน่งปัจจุบัน 
  (  ) ผู้บริหารสถานศึกษา (  ) ครูผู้สอน 
 4. ระดับการศึกษา 
  (  ) ปริญญาตรี 
  (  ) ปริญญาโท 
  (  ) ปริญญาเอก 
 5. ประสบการณ์ในการท างาน 
  (  ) ต่ ากว่า 5 ปี    (  ) 5-10 ปี 
  (  ) 10 ปีขึ้นไป 
 6. ขนาดสถานศึกษา 
  (  ) ขนาดเล็ก     (  ) ขนาดกลาง 
  (  ) ขนาดใหญ่    (  ) ขนาดใหญ่พิเศษ 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
ค าชี้แจง: โปรดพิจารณาประเด็นข้อค าถามเก่ียวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ส าหรับสถานศึกษาของท่าน แล้วท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องระดับความคิดเห็น
ที่ตรงกับความเป็นจริง โดยก าหนดเกณฑ์ระดับคะแนนดังนี้ 
  ระดับ 5 หมายถึง สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  ระดับ 4 หมายถึง สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก 
  ระดับ 3 หมายถึง สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง 
  ระดับ 2 หมายถึง สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อย 
  ระดับ 1 หมายถึง สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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ข้อ 
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน

ขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

ระดับความคิดเห็น 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม           

1.1 ท่านมีเป้าหมายในการท างานทิศทางเดียวกัน           
1.2 ท่านมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายในการ

จัดท าวิสัยทัศน์ 
          

1.3 ท่านเข้าใจวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ได้อย่างชัดเจน           

1.4 สถานศึกษามีการมอบหมายผู้รับผิดชอบได้
อย่างเป็นระบบ 

          

1.5 ท่านมีโอกาสแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์และเรียนรู้
ร่วมกัน 

          

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการคดิอย่างเป็นระบบ           

2.1 ท่านมีความรู้และความสามารถในการ
เชื่อมโยงความรู้ 

          

2.2 ท่านเข้าใจภาพรวมของกระบวนการ
ความสัมพันธ์ของสภาพปัญหาอย่างเป็นระบบ
และมีเหตุผล 

          

2.3 ท่านสามารถมองปัญหาโดยการแยกภาพรวม
ออกมาเป็นภาพย่อย 

          

2.4 ท่านสามารถคิดวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาที่
พบได้เป็นอย่างดี 

          

2.5 ท่านสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นระบบ
และมีประสิทธิภาพ 

          

 
 
 
 
 
 



 

 

  139 

ข้อ 
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน

ขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

ระดับความคิดเห็น 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

องค์ประกอบที่ 3 ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้           

3.1 ท่านมีความกระตือรือร้นที่จะพัฒนาตนเองให้
เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 

          

3.2 ท่านมีการแลกเปลี่ยนข่าวสารภายใน
สถานศึกษาได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 

          

3.3 ท่านเรียนรู้และเข้าใจความคิดของแต่ละบุคคล
ในสถานศึกษา 

          

3.4 ท่านมีส่วนสร้างและสามารถถ่ายโอนความรู้
ภายในสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี 

          

3.5 ท่านน าประสบการณ์ที่ได้รับและสามารถน ามา
แลกเปลี่ยนและร่วมกันแก้ปัญหาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

          

องค์ประกอบที่ 4 ด้านการพฒันาการเรียนรู้ของทีม           
4.1 ท่านได้รับการพัฒนาการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง           

4.2 ท่านมีการประสานความร่วมมือในการเรียนรู้
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

          

4.3 สถานศึกษาให้ความส าคัญในการถ่ายทอด
ความรู้ได้เป็นอย่างดี 

          

4.4 ท่านมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลภายในสถานศึกษา
และพัฒนาความสามารถของเพ่ือนร่วมงาน 

          

4.5 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูเกิดการเรียนรู้อยู่
ตลอดเวลา 
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ข้อ 
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน

ขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

ระดับความคิดเห็น 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

องค์ประกอบที่ 5 ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้           

5.1 ท่านมีความรู้ ความสามารถและทักษะในการ
ใช้เทคโนโลยีได้เป็นอย่างดี 

          

5.2 มีการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในสถานศึกษาและ
จัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

          

5.3 ท่านสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพ่ือช่วยใน
การปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 

          

5.4 สถานศึกษาใช้เทคโนโลยีในการรวบรวม 
จัดเก็บ และถ่ายทอดข้อมูลได้เป็นอย่างดี 

          

5.5 ท่านสามารถปรับตัวและพัฒนาตนเองให้เท่า
ทันเทคโนโลยี 

          

องค์ประกอบที่ 6 ด้านรูปแบบทางความคิด           

6.1 ท่านสามารถน าประสบการณ์และความรู้ที่
ได้รับมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่าง
เหมาะสม 

          

6.2 ท่านสามารถน าประสบการณ์และความรู้ที่
ได้รับมาพัฒนาเป็นแนวคิดของตนเอง 

          

6.3 ท่านสามารถเข้าใจปัญหาและตัดสินใจได้อย่าง
เหมาะสม 

          

6.4 ท่านสามารถปรับวิธีคิดให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนไป 

          

6.5 ท่านสามารถแสดงความคิดออกมาอย่างอิสระ
และมีทัศนคติที่ดี 
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แบบสัมภาษณ์ 
 

เรื่อง การพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
ค าชี้แจง 
 1. แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการท าวิทยานิพนธ์ เรื่อง การพัฒนาแนวเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 5 
 2. ผู้ตอบแบบสอบถามนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน โรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ที่มีความเป็นเลิศด้านการจัดการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 3. แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้ เป็นแบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
ซึ่งมีจ านวน 6 ด้าน 
  1) การมีวิสัยทัศน์ร่วม 
  2) การคิดอย่างเป็นระบบ 
  3) การเป็นบุคคลรอบรู้  
  4) การพัฒนาการท างานเป็นทีม 
  5) การน าเทคโนโลยีมาใช้  
  6) รูปแบบทางความคิด 
 4. ขอความกรุณาตอบแบบสัมภาษณ์ให้ครบทุกข้อ และตอบตามสภาพความเป็นจริงเพื่อ
ความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีจะใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไปส าหรับข้อมูลในครั้งนี้ จะเป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนาแนวเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 
  ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูง ที่ได้เสียสละเวลาในการให้สัมภาษณ์ 

 
นางสาววีรยา  สัจจะเขตต์ 

นิสิต ปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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แบบสัมภาษณ์ 
เรื่อง การพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 
1. ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ 
................................................................. ............................................................................................  
2. วุฒิการศึกษา 
............................................................................................................................. ................................ 
3. ต าแหน่ง 
....................................................................................... ...................................................................... 
4. วันที่ ................. เดือน ................................................. พ.ศ. ...............................  
 
ค าถามการสัมภาษณ์ 
1. โรงเรียนมีแนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม อย่างไร 

1) การวางแผน
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 

2) การด าเนินงาน
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 

3) การก ากับติดตามผลการด าเนินงาน
............................................................................................................................. ...................................
........................................................... .....................................................................................................
............................................................................................................................. ................................... 

 
2. โรงเรียนมีแนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ อย่างไร 

1) การวางแผน
............................................................................................................................. ...................................
....................................................................................... .........................................................................  
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2) การด าเนินงาน
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................................................... .............................
...................................................................................................... ...................................................... 

3) การก ากับติดตามผลการด าเนินงาน
............................................................................................................................. ...................................
....................................................................................................................................... ......................... 
......................................................................................................... ....................................................... 
 
3. โรงเรียนมีแนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ อย่างไร 

1) การวางแผน
.................................................................................................... ............................................................
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................................................................................   

2) การด าเนินงาน
................................................................................................................... .............................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................................................  

3) การก ากับติดตามผลการด าเนินงาน
....................................................................................................................... .........................................
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................  
4. โรงเรียนมีแนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ด้านการพัฒนาการท างานเป็นทีม 
อย่างไร 

1) การวางแผน
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ...................................  

2) การด าเนินงาน
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
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3) การก ากับติดตามผลการด าเนินงาน
............................................................................................................................. ...................................
.................................................................... ............................................................................................ 
............................................................................................................................. ................................... 
5. โรงเรียนมีแนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ อย่างไร 

1) การวางแผน
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ...................................
.............................................................................................. ..................................................................  

2) การด าเนินงาน
............................................................................................................................. ...................................
.......................................................................................................................................... ......................
............................................................................................................. ............................................... 

3) การก ากับติดตามผลการด าเนินงาน
............................................................................................................................. ...................................
.............................................................................................................................................. .................. 
................................................................................................................ ................................................ 
6. โรงเรียนมีแนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ด้านรูปแบบทางความคิด อย่างไร 

1) การวางแผน
.............................................................................................................. ..................................................
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................................................................................   

2) การด าเนินงาน
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................. ...............................................................................................  

3) การก ากับติดตามผลการด าเนินงาน
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................ ................................................................................................  
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แบบประเมินแนวทางการพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

เรื่อง การพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
ค าชี้แจง 
 1. แบบประเมินฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการท าวิทยานิพนธ์ เรื่อง การพัฒนาแนวทาง 
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 2. ผู้วิจัยใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านในฐานะผู้ทรงคุณวุฒิได้พิจารณาข้อค าถาม 
แนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ที่ผู้วิจัยสร้างเป็นแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
โดยการท าเครื่องหมายขีด ⁄ ลงในช่องทางขวามือ ซึ่งมีความหมายดังนี้ 
  5 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก 
  3 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้อยู่ในระดับปานกลาง 
  2 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้อยู่ในระดับน้อย 
  1 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 และถ้ามีสิ่งที่ท่านเห็นว่าควรปรับปรุงหรือเพ่ิมเติมประการใดกรุณาเขียนข้อมูลลงในสิ่งที่
ควรปรับปรุงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่านอย่างสูง ที่ท่านกรุณาเสียสละเวลาในการแสดงความคิดเห็นของ
แบบประเมิน ค าตอบของท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อ การพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
 

นางสาววีรยา  สัจจะเขตต์ 
นิสิต ปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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แบบประเมินแนวทางการพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

ข้อ องค์ประกอบ แนวทางการด าเนินการ 
ความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 สิ่งที่ควรปรับปรุง 
1. ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 

 1. ครูมีเป้าหมายในการ
ท างานทิศทางเดียวกัน 
2. ครูมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดเป้าหมายใน
การจัดท าวิสัยทัศน ์
3. ครูเข้าใจวิสัยทัศน์ที่
ก าหนดไวไ้ด้อย่าง
ชัดเจน 
4. สถานศึกษามีการ
มอบหมายผู้รับผิดชอบ
ได้อย่างเป็นระบบ 
5. ครูมีโอกาส
แลกเปลีย่นวิสัยทัศน์
และเรียนรูร้่วมกัน 
 

การวางแผน 
1. สถานศึกษาร่วม
ปรึกษาหารือเพื่อ
วิเคราะห์ถึงจดุแข็ง 
จุดอ่อน วิกฤตและโอกาส 
(SWOT) 
การด าเนินงาน 
2. ผู้อ านวยการ
สถานศึกษา ครูและ
บุคลากร น าผลจากการ
ท า SWOT ร่วมกันมา
ก าหนดเป็นวิสยัทัศน์ร่วม
เพื่อให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบันของ
เขตพื้นท่ีการศึกษาและ 
สพฐ. 
3. สถานศึกษาเปิดโอกาส
ให้ครูและบคุลากร
แลกเปลีย่นวิสัยทัศน์และ
เรียนรูร้่วมกัน 
4. สถานศึกษามีการแบ่ง
หน้าท่ีการท างานให้ตรง
ตามความสามารถและ
ความเหมาะสม 
การก ากับติดตามผลการ
ด าเนินงาน 
5. สถานศึกษาจัดประชุม
โดยให้หัวหน้าฝ่ายต่างๆ 
เข้าร่วมและน าเสนอ
สรุปผลการด าเนินงาน 
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ข้อ องค์ประกอบ แนวทางการด าเนินการ 
ความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 สิ่งที่ควรปรับปรุง 
2. ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ 

 1. ครูมีความรู้และ
ความสามารถในการ
เชื่อมโยงความรู ้
2. ครูเข้าใจภาพรวม
ของกระบวนการ
ความสัมพันธ์ของสภาพ
ปัญหาอย่างเป็นระบบ
และมเีหตผุล 
3. ครูสามารถมอง
ปัญหาโดยการแยก
ภาพรวมออกมาเป็น
ภาพย่อย 
4. ครูสามารถคิด
วิเคราะหส์ถานการณ์
ปัญหาที่พบไดเ้ป็นอย่าง
ด ี
5. ครูสามารถแก้ไข
ปัญหาได้อย่างเป็น
ระบบและมี
ประสิทธิภาพ 
 

การวางแผน 
1. ผู้อ านวยการประชุม
คณะครูและบุคลากรเพื่อ
ปรึกษาหารือ 
การด าเนินงาน 
2. ผู้อ านวยการ ครูและ
บุคลากรรวบรวมปญัหา
ต่างๆ ท่ีพบภายใน
สถานศึกษาเพื่อน ามา
จัดท าแผนการแก้ปัญหา 
3. สถานศึกษาให้การ
สนับสนุนการพัฒนา
ความรู้ ทักษะ และ
ประสบการณ์ ในการ
ท างานแก่บุคลากรภายใน
สถานศึกษา 
4. สถานศึกษาส่งเสริม
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เกี่ยวกับปัญหาต่างๆ ท่ี
ประสบภายใน
สถานศึกษา และร่วมกัน
คิดหาวิธีในการจดัการกับ
ปัญหาเหล่านั้น 
การก ากับติดตามผลการ
ด าเนินงาน 
5. สถานศึกษาจัดประชุม
เพื่อระดมความคดิของครู
โดยใช้ปัญหาที่เกดิขึ้นใน
สถานศึกษาเป็นประเด็น
ส าคัญในการร่วมกันเสนอ
แนวทางการแก้ไขปัญหา
ที่เกิดขึ้น 
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ข้อ องค์ประกอบ แนวทางการด าเนินการ 
ความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 สิ่งที่ควรปรับปรุง 
6. สถานศึกษาจัดท า
รายงานผลการแก้ปญัหา
และรวบรวมสรุปผลเป็น
รายป ี

3. ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ 

 1. ครูมีความ
กระตือรือร้นที่จะ
พัฒนาตนเองให้เป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู ้
2. ครูมีการแลกเปลี่ยน
ข่าวสารภายใน
สถานศึกษาได้อย่าง
ถูกต้องและรวดเร็ว 
3. ครูเรียนรู้และเข้าใจ
ความคิดของแต่ละ
บุคคลในสถานศึกษา 
4. ครูมีส่วนสร้างและ
สามารถถ่ายโอนความรู้
ภายในสถานศึกษาได้
เป็นอย่างด ี
5. ครูน าประสบการณ์
ที่ได้รับและสามารถ
น ามาแลกเปลี่ยนและ
ร่วมกันแก้ปัญหาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

การวางแผน 
1. สถานศึกษามอบหมาย
ฝ่ายบุคคลหรือ
ผู้รับผิดชอบ
ประชาสมัพันธ์การจัดการ
อบรมอยู่เสมอ 
2. สถานศึกษาน า
เทคโนโลยีเข้ามาช่วยใน
การสื่อสารระหว่าง
ผู้อ านวยการ ครูและ
บุคลากรทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษาเพื่อ
ความรวดเร็วในการ
แลกเปลีย่นข้อมูลข่าวสาร 
การด าเนินงาน 
3. สถานศึกษาสนับสนุน
และกระตุ้นให้บุคลากรใน
สถานศึกษาไปศึกษาดูงาน
ตามสาขางานหรือ
สาขาวิชาที่เกี่ยวข้องเพื่อ
พัฒนาตนเอง 
4. สถานศึกษาจัดประชุม
เพื่อให้ครูและบุคลากร
ขยายผลและแลกเปลี่ยน
ความรู้ในสถานศึกษาโดย
น าปัญหาที่มีอยู่ใน
โรงเรียนเป็นประเด็นใน
การแลกเปลี่ยนความรู ้
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ข้อ องค์ประกอบ แนวทางการด าเนินการ 
ความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 สิ่งที่ควรปรับปรุง 
5. สถานศึกษาสนับสนุน
และกระตุ้นให้ครูม ี
วิทยฐานะที่สูงข้ึนเพื่อให้
ครูน าองค์ความรู้ทีไ่ด้จาก
ผลงานการท าวิทยฐานะ
มาพัฒนาสถานศึกษา
ต่อไป 
การก ากับติดตามผลการ
ด าเนินงาน 
6. สถานศึกษามอบหมาย
ให้ครูรายงานผลที่เกดิจาก
การพัฒนานักเรียนทุกปี
การศึกษา 

4. ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ของทีม 
 1. ครูไดร้ับการ

พัฒนาการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง 
2. ครูมีการประสาน
ความร่วมมือในการ
เรียนรูไ้ด้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
3. สถานศึกษาให้
ความส าคญัในการ
ถ่ายทอดความรูไ้ดเ้ป็น
อย่างดี 
4. ครูมีการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลภายใน
สถานศึกษาและพัฒนา
ความสามารถของเพื่อน
ร่วมงาน 
5. สถานศึกษาเปิด
โอกาสให้ครเูกิดการ
เรียนรู้อยู่ตลอดเวลา 

การวางแผน 
1. สถานศึกษาจัดท า
แผนการพัฒนาครูและ
บุคลากรในสถานศึกษา
อย่างต่อเนื่อง 
2. สถานศึกษาจัดท าแผน
กิจกรรมและจดัสรร
งบประมาณเพื่อการ
แลกเปลีย่นเรยีนรู้ของ
บุคลากรในสถานศึกษา 
การด าเนินงาน 
3. ผู้อ านวยการ
มอบหมายผู้มีอ านาจใน
การจัดทีมงานท่ีท างาน
ร่วมกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
4. ผู้อ านวยการ
มอบหมายงานให้ครูและ
บุคลากรตามความถนัด
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ข้อ องค์ประกอบ แนวทางการด าเนินการ 
ความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 สิ่งที่ควรปรับปรุง 
และส่งเสรมิให้เกิดการ
เรียนรูร้่วมกันภายในทีม 
การก ากับติดตามผลการ
ด าเนินงาน 
5. สถานศึกษาจัดประชุม
เพื่อปรึกษาหารือกับครู
และบุคลากรเกี่ยวกับ
ปัญหาที่พบและสรปุผล
การด าเนินงาน 

5. ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช ้
 1. ครูมีความรู้ 

ความสามารถและ
ทักษะในการใช้
เทคโนโลยีได้เป็นอย่างด ี
2. ครูน าเทคโนโลยีเข้า
มาใช้ในสถานศึกษา
และจัดการเรียนการ
สอนได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
3. ครูสามารถ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
เพื่อช่วยในการ
ปฏิบัติงานได้อย่าง
เหมาะสม 
4. สถานศึกษาใช้
เทคโนโลยีในการ
รวบรวม จัดเก็บ และ
ถ่ายทอดขอ้มูลได้เป็น
อย่างดี 
5. ครูสามารถปรับตัว
และพัฒนาตนเองให้
เท่าทันเทคโนโลย ี

การวางแผน 
1. สถานศึกษาพัฒนา
ระบบ Wi-Fi ให้
ครอบคลมุและสามารถใช้
งานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
2. สถานศึกษาจัดท า
แผนการจดัเก็บข้อมลูโดย
การประชุมปรึกษาหารือ
กับผู้เช่ียวชาญเฉพาะด้าน
และน ามาประยุกต์ใช้ 
การด าเนินงาน 
3. สถานศึกษาสนับสนุน
การน า Google เข้ามา
ช่วยในการจัดเก็บข้อมลู 
เช่น การลงทะเบียนน า 
Google drive มาใช้
จัดเก็บข้อมลูส่วนกลาง
ภายในสถานศึกษา 
4. สถานศึกษาสร้าง
ฐานข้อมูลออนไลน์ให้
เข้าถึงง่าย สะดวกต่อการ
น ามาใช้ และรวดเร็วต่อ

      



 

 

  151 

ข้อ องค์ประกอบ แนวทางการด าเนินการ 
ความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 สิ่งที่ควรปรับปรุง 
การรวบรวม เช่น 
หลักสตูรสถานศึกษา 
แผนการสอนและการ
รวบรวมคะแนนการสอบ
วัดผล 
5. สถานศึกษาให้การ
สนับสนุนการจัดอบรม
บุคคลากรใหม้ีสมรรถนะ
ด้านการใช้เทคโนโลยีใน
สถานศึกษาโดยบุคลากร
ภายในที่มีความเชี่ยวชาญ 
การก ากับติดตามผลการ
ด าเนินงาน 
6. สถานศึกษาประชุม 
และรับฟังเกี่ยวกับปญัหา
และอุปสรรคที่พบและให้
ครูและบุคลากรที่
รับผิดชอบสรุปผลการ
ด าเนินงาน 

6. ด้านรูปแบบทางความคิด 
 1. ครูสามารถน า

ประสบการณ์และ
ความรู้ที่ได้รับมา
ประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้อย่าง
เหมาะสม 
2. ครูสามารถน า
ประสบการณ์และ
ความรู้ที่ได้รับมาพัฒนา
เป็นแนวคิดของตนเอง 
3. ครูสามารถเข้าใจ
ปัญหาและตัดสินใจได้
อย่างเหมาะสม 

การวางแผน 
1. สถานศึกษาจัดท าแผน 
PLC ส าหรับทุกระดบัช้ัน
และกลุม่สาระการเรยีนรู ้
2. สถานศึกษาจัดท า
แผนพัฒนาสถานศึกษา
และผูเ้รียนทีเ่กิดจาก
ประสบการณ์และความรู้
ที่สั่งสมมาของคร ู
การด าเนินงาน 
3. สถานศึกษาสนับสนุน
การเผยแพร่ผลงานของครู
และกระตุ้นให้ครูน ามาใช้
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ข้อ องค์ประกอบ แนวทางการด าเนินการ 
ความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 สิ่งที่ควรปรับปรุง 
4. ครูสามารถปรับวิธี
คิดให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนไป 
5. ครูสามารถแสดง
ความคิดออกมาอย่าง
อิสระและมีทัศนคติที่ด ี

พัฒนานักเรียนและ
สถานศึกษาต่อไป 
4. สถานศึกษาสนับสนุน
ส่งเสริมให้ครูน าเสนอ
แนวคิดที่เกิดจากการ
แก้ปัญหาที่ผ่านมา เช่น 
การแก้ปัญหาการอ่าน
ออกเขียนได้ของนักเรียน 
และน าวิธีการแก้ปญัหา
มาแบ่งปันภายใน
สถานศึกษา 
การก ากับติดตามผลการ
ด าเนินงาน 
5. สถานศึกษามอบหมาย
ให้ครูรายงานผลจากการ
ท า PLC (Professional 
Learning Community) 
ภายในระดับสายชั้นและ
กลุ่มสาระการเรียนรู ้
6. สถานศึกษามอบ
อ านาจให้หัวหน้าฝ่าย/
ระดับสายชั้น ประชุมย่อย
และน าข้อเสนอแนะของ
ครูมาเสนอในที่ประชุม
ใหญ่ 
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ตาราง 27 ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์
ของการพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

 

ข้อที่ รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญ ผลรวม 

ƩR 

เฉลี่ย 
IOC 

ความ
สอดคล้อง 1 2 3 4 5 

ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 

1 ครูมีเป้าหมายในการท างานทิศทาง
เดียวกัน 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

2 ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายใน
การจัดท าวิสัยทัศน์ 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

3 ครูเข้าใจวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ได้อย่าง
ชัดเจน 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

4 สถานศึกษามีการมอบหมายผู้รับผิดชอบ
ได้อย่างเป็นระบบ 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

5 ครูมีโอกาสแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์และ
เรียนรู้ร่วมกัน 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

6 ครูมีความรู้และความสามารถในการ
เชื่อมโยงความรู้ 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

7 ครูเข้าใจภาพรวมของกระบวนการ
ความสัมพันธ์ของสภาพปัญหาอย่างเป็น
ระบบและมีเหตุผล 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

8 ครูสามารถมองปัญหาโดยการแยก
ภาพรวมออกมาเป็นภาพย่อย 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

9 ครูสามารถคิดวิเคราะห์สถานการณ์
ปัญหาที่พบได้เป็นอย่างดี 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

10 ครูสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นระบบ
และมีประสิทธิภาพ 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 
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ตาราง 27 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญ ผลรวม 

ƩR 

เฉลี่ย 
IOC 

ความ
สอดคล้อง 1 2 3 4 5 

ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

11 ครูมีความกระตือรือร้นที่จะพัฒนาตนเอง
ให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

12 ครูมีการแลกเปลี่ยนข่าวสารภายใน
สถานศึกษาได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

13 ครูเรียนรู้และเข้าใจความคิดของแต่ละ
บุคคลในสถานศึกษา 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

14 ครูมีส่วนสร้างและสามารถถ่ายโอนความรู้
ภายในสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

15 ครูน าประสบการณ์ที่ได้รับและสามารถ
น ามาแลกเปลี่ยนและร่วมกันแก้ปัญหาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ของทีม 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 
16 ครูได้รับการพัฒนาการเรียนรู้อย่าง

ต่อเนื่อง 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 
17 ครูมีการประสานความร่วมมือในการ

เรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 
18 สถานศึกษาให้ความส าคัญในการถ่ายทอด

ความรู้ได้เป็นอย่างดี 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 
19 ครูมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลภายใน

สถานศึกษาและพัฒนาความสามารถของ
เพ่ือนร่วมงาน 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

20 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูเกิดการเรียน
รู้อยู่ตลอดเวลา 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 
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ตาราง 27 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญ ผลรวม 

ƩR 

เฉลี่ย 
IOC 

ความ
สอดคล้อง 1 2 3 4 5 

ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

21 ครูมีความรู้ ความสามารถและทักษะใน
การใช้เทคโนโลยีได้เป็นอย่างดี 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

22 สถานศึกษามีการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้
ในสถานศึกษาและจัดการเรียนการสอน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

23 ครูสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพ่ือช่วย
ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

24 สถานศึกษาใช้เทคโนโลยีในการรวบรวม 
จัดเก็บ และถ่ายทอดข้อมูลได้เป็นอย่างดี 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

25 ครูสามารถปรับตัวและพัฒนาตนเองให้
เท่าทันเทคโนโลยี 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

ด้านรูปแบบทางความคิด 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 
26 ครูสามารถน าประสบการณ์และความรู้ที่

ได้รับมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้
อย่างเหมาะสม 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

27 ครูสามารถน าประสบการณ์และความรู้ที่
ได้รับมาพัฒนาเป็นแนวคิดของตนเอง 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

28 ครูสามารถเข้าใจปัญหาและตัดสินใจได้
อย่างเหมาะสม 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

29 ครูสามารถปรับวิธีคิดให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนไป 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

30 ครูสามารถแสดงความคิดออกมาอย่าง
อิสระและมีทัศนคติที่ดี 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 
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ตาราง 28 ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของ
แนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

 

รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญ ผลรวม 

∑ 𝑥 X̅ แปลผล 
1 2 3 4 5 

ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 
1 1. สถานศึกษาร่วมปรึกษาหารือเพ่ือวิเคราะห์ถึง

จุดแข็ง จุดอ่อน วิกฤตและโอกาส (SWOT) 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 
2 ผู้อ านวยการสถานศึกษา ครูและบุคลากร น าผล

จากการท า SWOT ร่วมกันมาก าหนดเป็น
วิสัยทัศน์ร่วมเพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์
ปัจจุบันของเขตพ้ืนที่การศึกษาและ สพฐ. 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

3 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากร
แลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์และเรียนรู้ร่วมกัน 1 0 1 1 1 4 0.8 สอดคล้อง 

4 สถานศึกษามีการแบ่งหน้าที่การท างานให้ตรง
ตามความสามารถและความเหมาะสม 1 0 1 1 1 4 0.8 สอดคล้อง 

5 สถานศึกษาจัดประชุมโดยให้หัวหน้าฝ่ายต่างๆ 
เข้าร่วมและน าเสนอสรุปผลการด าเนินงาน 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ 
 

6 ผู้อ านวยการประชุมคณะครูและบุคลากรเพ่ือ
ปรึกษาหารือ 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

7 ผู้อ านวยการ ครูและบุคลากรรวบรวมปัญหา
ต่างๆ ที่พบภายในสถานศึกษาเพ่ือน ามาจัดท า
แผนการแก้ปัญหา 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

8 สถานศึกษาให้การสนับสนุนการพัฒนาความรู้ 
ทักษะ และประสบการณ์ ในการท างานแก่
บุคลากรภายในสถานศึกษา 1 0 1 1 1 4 0.8 สอดคล้อง 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญ ผลรวม 

∑ 𝑥 X̅ แปลผล 
1 2 3 4 5 

9 สถานศึกษาให้การสนับสนุนการพัฒนาความรู้ 
ทักษะ และประสบการณ์ ในการท างานแก่
บุคลากรภายในสถานศึกษา 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

10 สถานศึกษาจัดประชุมเพ่ือระดมความคิดของ
ครูโดยใช้ปัญหาที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาเป็น
ประเด็นส าคัญในการร่วมกันเสนอแนวทางการ
แก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึน 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

11 สถานศึกษาจัดท ารายงานผลการแก้ปัญหาและ
รวบรวมสรุปผลเป็นรายปี 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้         

12 สถานศึกษามอบหมายฝ่ายบุคคลหรือ
ผู้รับผิดชอบประชาสัมพันธ์การจัดการอบรมอยู่
เสมอ 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

13 สถานศึกษาน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการ
สื่อสารระหว่างผู้อ านวยการ ครูและบุคลากร
ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาเพ่ือความ
รวดเร็วในการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

14 สถานศึกษาสนับสนุนและกระตุ้นให้บุคลากร
ในสถานศึกษาไปศึกษาดูงานตามสาขางานหรือ
สาขาวิชาที่เก่ียวข้องเพ่ือพัฒนาตนเอง 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

15 สถานศึกษาจัดประชุมเพ่ือให้ครูและบุคลากร
ขยายผลและแลกเปลี่ยนความรู้ในสถานศึกษา
โดยน าปัญหาที่มีอยู่ในโรงเรียนเป็นประเด็นใน
การแลกเปลี่ยนความรู้ 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญ ผลรวม 

∑ 𝑥 X̅ แปลผล 
1 2 3 4 5 

16 สถานศึกษาสนับสนุนและกระตุ้นให้ครูมีวิทย
ฐานะที่สูงขึ้นเพ่ือให้ครูน าองค์ความรู้ที่ได้จาก
ผลงานการท าวิทยฐานะมาพัฒนาสถานศึกษา
ต่อไป 0 0 1 1 1 3 0.6 สอดคล้อง 

ด้านการพัฒนาการเรียนรู้ของทีม         
17 สถานศึกษาจัดท าแผนการพัฒนาครูและ

บุคลากรในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 
18 สถานศึกษาจัดท าแผนกิจกรรมและจัดสรร

งบประมาณเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของ
บุคลากรในสถานศึกษา 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

19 ผู้อ านวยการมอบหมายผู้มีอ านาจในการจัด
ทีมงานที่ท างานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

20 ผู้อ านวยการมอบหมายงานให้ครูและบุคลากร
ตามความถนัดและส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้
ร่วมกันภายในทีม 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

21 สถานศึกษาจัดประชุมเพ่ือปรึกษาหารือกับครู
และบุคลากรเก่ียวกับปัญหาที่พบและสรุปผล
การด าเนินงาน 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

ด้านการน าเทคโนโลยีมาใช้ 

22 สถานศึกษาพัฒนาระบบ Wi-Fi ให้ครอบคลุม
และสามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

23 สถานศึกษาจัดท าแผนการจัดเก็บข้อมูลโดย
การประชุมปรึกษาหารือกับผู้เชี่ยวชาญเฉพาะ
ด้านและน ามาประยุกต์ใช้ 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญ ผลรวม 

∑ 𝑥 X̅ แปลผล 
1 2 3 4 5 

24 สถานศึกษาสนับสนุนการน า Google เข้ามา
ช่วยในการจัดเก็บข้อมูล เช่น การลงทะเบียน
น า Google drive มาใช้จัดเก็บข้อมูล
ส่วนกลางภายในสถานศึกษา 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

25 สถานศึกษาสร้างฐานข้อมูลออนไลน์ให้เข้าถึง
ง่าย สะดวกต่อการน ามาใช้ และรวดเร็วต่อการ
รวบรวม เช่น หลักสูตรสถานศึกษา แผนการ
สอนและการรวบรวมคะแนนการสอบวัดผล 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

26 สถานศึกษาให้การสนับสนุนการจัดอบรม
บุคคลากรให้มีสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยี
ในสถานศึกษาโดยบุคลากรภายในที่มีความ
เชี่ยวชาญ 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

27 สถานศึกษาประชุม และรับฟังเก่ียวกับปัญหา
และอุปสรรคที่พบและให้ครูและบุคลากรที่
รับผิดชอบสรุปผลการด าเนินงาน 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

ด้านรูปแบบทางความคิด 

28 สถานศึกษาจัดท าแผน PLC ส าหรับทุก
ระดับชั้นและกลุ่มสาระการเรียนรู้ 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

29 สถานศึกษาจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาและ
ผู้เรียนที่เกิดจากประสบการณ์และความรู้ที่สั่ง
สมมาของครู 1 0 1 1 1 4 0.8 สอดคล้อง 

30 สถานศึกษาสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานของ
ครูและกระตุ้นให้ครูน ามาใช้พัฒนานักเรียน
และสถานศึกษาต่อไป 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญ ผลรวม 

∑ 𝑥 𝑥̅ แปลผล 
1 2 3 4 5 

31 สถานศึกษาสนับสนุนส่งเสริมให้ครูน าเสนอ
แนวคิดท่ีเกิดจากการแก้ปัญหาที่ผ่านมา เช่น 
การแก้ปัญหาการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน 
และน าวิธีการแก้ปัญหามาแบ่งปันภายใน
สถานศึกษา 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

32 สถานศึกษามอบหมายให้ครูรายงานผลจากการ
ท า PLC (Professional Learning 
Community) ภายในระดับสายชั้นและกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

33 สถานศึกษามอบอ านาจให้หัวหน้าฝ่าย/ระดับ
สายชั้น ประชุมย่อยและน าข้อเสนอแนะของครู
มาเสนอในที่ประชุมใหญ่ 1 1 1 1 1 5 1 สอดคล้อง 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  162 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
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สัมภาษณ์ นางสาวอินธุอร โควังชัย รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการโรงเรียนสนามบิน 

สถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม วันที่ 19 เมษายน 2564 
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การประเมินแนวทางโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

นายทองสุก เกลี้ยงพร้อม รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5  

 
การประเมินแนวทางโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

นางสาววัฒนาพร อาคมคง ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 
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การประเมินแนวทางโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

นายศิขริน  ตันเจียง ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 

 
การประเมินแนวทางโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

ดร.ณัฎณรงค์ พิริยการ ผู้อ านวยการโรงเรียนสวนกล้วยห้วยชันวิทยาคาร 
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การประเมินแนวทางโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

นายวัฒนา สมหวัง ผู้อ านวยการโรงเรียนชุมชนหนองเรือ 
 
 
 
 



 

 

 

ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ นางสาววีรยา สัจจะเขตต์ 
วันเกิด วันที่ 28 ธันวาคม พ.ศ. 2531 
สถานที่เกิด อ าเภอพยัคฆภูมิพิสัย จังหวัดมหาสารคาม 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน บ้านเลขท่ี 488/47 หมู่ที ่14 ต าบลศิลา   

อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น รหัสไปรษณีย์ 40000 
ต าแหน่งหน้าที่การงาน คร ูอันดับ คศ. 1 
สถานที่ท างานปัจจุบัน โรงเรียนบ้านนาชุมแสง  

อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น รหัสไปรษณีย์ 40150 
ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2550  มัธยมศึกษาตอนปลาย  

      โรงเรียนขอนแก่นวิทยายน จังหวัดขอนแก่น  
พ.ศ. 2554  ปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.)  
      สาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยขอนแก่น  
พ.ศ. 2564  ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.)  
      สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา  
      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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