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บทคัดย่อ 

  
การวิจัยนี้มีความมุ่งหมายเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความ

ต้องการจ าเป็นของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 2) พัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์  แบ่งเป็น 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 
การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการนิเทศภายในการศึกษา
ไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์  กลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 69 คน และครู จ านวน 275 คน รวม 344 คน ได้มาโดยวิธี
ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ า ของ Krejcie และ Morgan ประกอบด้วยการสุ่มตัวอย่าง
แบ่งเป็นชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยใช้ขนาดสถานศึกษาเป็นหน่วยในการสุ่ม และ
ใช้ เทคนิคการสุ่ มอย่ างง่าย  (Simple Random Sampling) เครื่องมือที่ ใช้ ในการวิจัย  ได้แก่ 
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวทางการ
นิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
บุรีรัมย์ และประเมินแนวทางโดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือ
ที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง และแบบประเมินความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น 
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ผลการวิจัยพบว่า 

1. สภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้าน
พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการ
ด าเนินการนิเทศ มีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) เมื่อพิจารณารายด้านจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 
1) ด้านการด าเนินการนิเทศ 2) ด้านการวางแผนการนิเทศ 3) ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ และ 4) 
ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ 

2. แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ 16 แนวทาง ผลการประเมิน
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับ มากที่สุด 

 
ค าส าคัญ : การพัฒนาแนวทาง, การนิเทศภายใน, ยุค 4.0 
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ABSTRACT 

  
The purposes of this study were : 1) to examine the current condition, 

desirable state and priority needs index of guidelines for Internal Supervision in 
Education 4.0 era of Schools under The Secondary Educational Service Area Office 
Buriram, 2) to develop of Guidelines for Internal Supervision in Education 4.0 era of 
Schools under The Secondary Educational Service Area Office Buriram It was divided 
into 2 phases: the first phase was current condition, desirable state and necessary 
education of Guidelines for Internal Supervision in Education 4.0 era of Schools under 
The Secondary Educational Service Area Office Buriram. The samples consisted of 69 
school principals and 275 teachers in totaled 344 cases selected by using Krejcie and 
Morgan’s table and Stratified Random Sampling in line with educational institution 
sizes as along with simple random sampling method. The instruments used were a 
questionnaire with five-rating scale. The second phase was the Development of 
Guidelines for Internal Supervision in Education 4.0 era of Schools under The 
Secondary Educational Service Area Office Buriram as well as the assessment of 
guidelines by five experts, obtained by selective selection. The instruments used 
were semi-structured Interview and the appropriate form of supervision approach 
within Thai education in the era 4.0 for schools under The Secondary Educational 
Service Area Office Buriram. The statistics used to analyze the obtained data were 
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percentage, mean, standard deviation and priority needs index. 

The research result revealed that: 

1. The current condition of guidelines for Internal Supervision in 
education 4.0 era of Schools under the Secondary Educational Service Area Office 
Buriram were overall found at a medium level. Upon considering each aspect it 
showed that the highest mean aspect was monitoring and evaluating supervision. In 
terms of desirable state were overall found at the highest level. Upon considering 
each aspect it showed that the highest mean aspect was supervising operations. 
Priority needs index considered each aspect from highest to lowest were 1) 
Operational supervision 2) Supervision plans and 4) Monitoring and evaluating 
supervision. 

2. The Guidelines for Internal Supervision in Education 4.0 Era of Schools 
under The Secondary Educational Service Area Office Buriram included 4 elements 
16 Guidelines. The appropriate form of supervision approach was overall found at 
the highest level. 

 
Keyword : The Development of Guidelines, Internal Supervision, 4.0 Era 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จ าเนียร พลหาญ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก ที่ได้กรุณาถ่ายทอดความรู้
แนวคิด วิธีการ ค าแนะน า และตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่ยิ่ง ผู้วิจัย
ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 

ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ทรงศักดิ์ ภูสีอ่อน ดร.สุรเชต น้อยฤทธิ์ ดร.ภานุวัชร 
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ตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย ขอขอบพระคุณ ดร.สัมมนาการณ์  บุญเรือง ดร.กฤษ ละมูลมอญ                  
นายภูวนาถ ยุพานวิทย์ นางสาวอภิณญาณ บุญอุไร และนายสัจจา ประเสริฐกุล ที่ให้ความอนุเคราะห์
เป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินแนวทาง ให้ข้อเสนอแนะ ค าแนะน าและขวัญก าลังใจในการวิจัย 
ตลอดจนขอขอบพระคุณนักวิชาการ ครูอาจารย์ และผู้วิจัยตามปรากฏในรายการบรรณานุกรมที่ผู้วิจัย
ได้ใช้ศึกษาอ้างอิง ส่งผลให้งานวิจัยสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 

ขอขอบพระคุณผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา คณะครู และบุคลากรทางการศึกษา
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์  พร้อมทั้งโรงเรียนวาปีปทุม โรงเรียน
โกสุมวิทยาสรรค์ และโรงเรียนสารคามพิทยาคม ที่ให้ความอนุเคราะห์ ช่วยเหลือ สนับสนุนการวิจัย               
ในทุกขั้นตอนจนบรรลุความมุ่งหมายของการวิจัย 

ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ที่ให้ความห่วงใย ก าลังใจ ก าลังกาย ก าลังทรัพย์ ช่วยเหลือ 
ส่งเสริม และสนับสนุนข้าพเจ้าเสมอมา ขอขอบคุณกัลยาณมิตรทุกท่านที่มีส่วนช่วยเหลือ ส่งเสริม          
ให้ก าลังใจ จนข้าพเจ้ามีความมานะ พยายาม และด าเนินการวิจัยจนส าเร็จลุล่วงด้วยดี คุณค่า และ
ประโยชน์ อันใดเกิดขึ้นจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้  ผู้วิจัยขอมอบบูชาพระคุณบิดา มารดา ครู อาจารย์             
ขอให้ทุกท่านมีความสุขสวัสดิ์พิพัฒนมงคลเทอญ 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 
ภูมิหลัง 
 
 ปัจจุบันสังคมไทยมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะการก้าวเข้าสู่โลกยุคดิจิทัล 
อย่างเต็มตัว ประกอบกับรัฐบาลได้ประกาศนโยบาย Thailand 4.0 ซึ่งมีหัวใจส าคัญคือ  
การปรับเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจไปสู่เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม มีการขับเคลื่อนประเทศ
ด้วยเทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม และเปลี่ยนจากการเน้นภาคการผลิตไปสู่ภาค
บริการมากขึ้น การเข้าสู่ Thailand 4.0 ประเทศไทยต้องมีการสร้างนวัตกรรมเป็นของตนเอง 
โดยไม่ต้องพ่ึงพาต่างชาติเหมือนเมื่อก่อน ซึ่งเป้าหมายส าคัญของ Thailand 4.0 คือ การขับเคลื่อน
ไปสู่การเป็นประเทศท่ี “มั่งคั่ง มั่นคง และยั่งยืน” กล่าวคือ การท าให้ประเทศไทยก้าวไปสู่ประเทศที่มี
รายได้สูงและมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพสูง เนื่องจากคนหรือทรัพยากรมนุษย์นับเป็น
องค์ประกอบที่ส าคัญและมีความจ าเป็นมากท่ีสุด เพราะเป็นแหล่งความรู้และก าลังส าคัญในการ
ขับเคลื่อนประเทศ ซึ่งการที่จะพัฒนาบุคคลให้มีคุณภาพ มีความรู้ความสามารถ สอดคล้องกับ
นโยบายดังกล่าวได้นั้น ระบบการศึกษาของประเทศจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนและก้าวสู่การศึกษา 4.0 
ด้วยเช่นเดียวกัน เพราะการศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาและยกระดับคุณภาพของบุคคล 
(เสาวลักษณ์ พิสิษฐ์ไพบูลย์, 2559) 
 ในแวดวงการศึกษาได้มีการกล่าวถึงการก้าวสู่ยุค Thailand 4.0 กันอย่างกว้างขวาง 
และมีความตื่นตัวเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะการเร่งด าเนินการปฏิรูปการศึกษาเพ่ือการก้าวเข้าสู่ยุค 
4.0 ได้อย่างเป็นรูปธรรมในหลาย ๆ ด้าน นายแพทย์ธีระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์ อธิบายว่าการศึกษา
ในยุค Thailand 4.0 ไม่ใช่เป็นเพียงการให้ความรู้กับคนหรือผู้เรียนเท่านั้น แต่เป็นการเตรียมมนุษย์ให้
เป็นมนุษย์ นั่นหมายความว่า ในการเรียนรู้ใด ๆ ก็ตาม นอกจากความรู้ที่ผู้เรียนจะได้รับแล้ว ผู้เรียน
จะต้องได้รับการพัฒนาทักษะที่ส าคัญในการด าเนินชีวิตไปด้วย (ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา, 2559) ซึ่งในการพัฒนาการศึกษาในยุค 4.0 นั้น ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องควรมีทักษะที่ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง เน้นทักษะการคิด ทักษะการออกแบบ ทักษะ 
การเรียนรู้ที่เน้นการปฏิบัติ เพื่อให้ได้ผลผลิตและนวัตกรรมใหม่ ๆ ควบคู่ไปกับการพัฒนาความฉลาด
ทางอารมณ์ และมีภาวะผู้น า เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะตามท่ีต้องการ 
การด าเนินการที่สอดคล้องสัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบนี้ ย่อมส่งผลให้การจัดการศึกษาเกิดสัมฤทธิผล
ตามเจตนารมณ์การศึกษาไทย 4.0 ได้โดยสมบูรณ์ (ทวีศักดิ์ จินดานุรักษ์, 2560) 
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 เพ่ือให้การจัดการศึกษาด าเนินไปอย่างมีคุณภาพ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พุทธศักราช 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 มาตรา 47 จึงได้มีบทบัญญัติว่า  
“ให้มีระบบการประกันคุณภาพ เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ รูปแบบ 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาจ าเป็นต้องอาศัยกระบวนการปฏิบัติอย่างหลากหลาย ซึ่งประกอบด้วย 
กระบวนการที่ส าคัญคือ กระบวนการบริหารจัดการ กระบวนการจัดการเรียนรู้ และกระบวนการ
นิเทศ ติดตามประเมินผล” (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2553) โดยมีการก าหนดไว้
ในกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พ.ศ. 2542 
ซึ่งก าหนดการก ากับติดตามการจัดการศึกษาของผู้บริหารไว้อย่างชัดเจน นอกจากนี้ เกณฑ์การ
ประเมินคุณภาพภายนอกของส านักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
ยังได้ก าหนดให้การนิเทศภายในเป็นส่วนหนึ่งของเกณฑ์การประเมินด้วย เพื่อให้ผู้บริหารได้ตระหนัก
เห็นความส าคัญ และน าไปปฏิบัติในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพและได้ผลอย่างเป็นรูปธรรมว่า 
การนิเทศภายในเป็นบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาครูให้สามารถจัดกิจกรรมและกระบวนการเรียนรู้ให้
บรรลุผลตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรได้ (กรองทอง จิรเดชากุล, 2550) 
 การนิเทศการศึกษาถือเป็นกระบวนการส าคัญอย่างหนึ่งที่มีผลโดยตรงต่อมาตรฐานการจัด
การศึกษาและพัฒนาการศึกษาในทุกขั้นตอน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดการศึกษาระดับการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งมีนโยบายมุ่งเน้นในเรื่องการพัฒนาคุณภาพของการศึกษาให้สอดคล้องตามวัตถุประสงค์
ของแผนการศึกษาแห่งชาติ จึงท าให้การนิเทศภายในสถานศึกษามีความจ าเป็นมากขึ้น และจ าเป็น 
ต้องมีรูปแบบการนิเทศที่เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพการจัดการศึกษาในปัจจุบัน การนิเทศ
การศึกษาจะเป็นกระบวนการหนึ่งที่ช่วยให้เกิดการยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนได้ 
เป็นอย่างดี เพราะการนิเทศเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารการศึกษาและเป็นกระบวนการที่มี
จุดมุ่งหมายหลักในการช่วยพัฒนาครูให้มีความสามารถในการพัฒนาศักยภาพในการท างานของตน 
ให้ดีขึ้น ทั้งนี้เพราะการนิเทศเป็นกระบวนการท างานร่วมกันระหว่างครูกับผู้นิเทศ เพื่อให้ครูมีขวัญ
ก าลังใจสามารถพัฒนาการท างานของตนเองได้ และมีผลต่อการจัดการเรียนการสอนอย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนต่อไปในที่สุด และในการด าเนินการนิเทศต้องอาศัย
รูปแบบการนิเทศ หลักการพ้ืนฐานการนิเทศ ทักษะการนิเทศใช้กิจกรรมการนิเทศที่หลากหลายและ
ใช้ขั้นตอนการนิเทศตามกระบวนการที่เหมาะสม (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 
2553) ซึ่งกระบวนการนิเทศที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดควรเป็นการนิเทศที่เกิดจากบุคลากรภายใน
โรงเรียน เพราะคนที่อยู่ในโรงเรียนย่อมจะทราบปัญหาความต้องการในการได้รับการนิเทศของ
บุคลากรในโรงเรียนเดียวกันได้ดีกว่าการนิเทศท่ีเกิดจากบุคคลที่อยู่ภายนอกโรงเรียน การนิเทศเป็น
กิจกรรมส าคัญที่ท าให้ผู้บริหารและครูปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนในชั้นเรียนและโรงเรียน 
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โดยการมสี่วนร่วม เป็นกระบวนการชี้แนะ แนะน าให้สมาชิกทุกคนในหน่วยงานเดียวกันได้กระท า
กิจกรรมและรับผิดชอบร่วมกัน มีความรู้สึกในความรับผิดชอบร่วมกัน มีความสัมพันธ์กันอันเป็น 
ส่วนหนึ่งขององค์กร จะท าให้งานบรรลุเป้าหมายตามที่ทุกคนคาดหวังและประสบผลส าเร็จ เป็นการ
ช่วยเหลือกันดึงเอาความสามารถพิเศษของแต่ละคนมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อบุคคลอ่ืนในหมู่คณะ
ก่อให้เกิดพลังความคิดและพลังที่จะผลักดันให้กิจการต่าง ๆ ก้าวไปข้างหน้าได้อย่างดี (กิติมา 
ปรีดีดิลก, 2545) เห็นได้ว่า ผู้บริหาร ครู และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการนิเทศ ต่างก็เป็นกลไกส าคัญ 
ในการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ  
 ในสภาพปัจจุบันการนิเทศภายในยังมีปัญหาอยู่ค่อนข้างมาก แม้โรงเรียนจะมีการจัดท า
โครงการนิเทศภายในบรรจุไว้ในแผนปฏิบัติการของโรงเรียนเพื่อให้สอดคล้องกับขอบข่าย ภารกิจ 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนดไว้ แต่ยังไม่สามารถด าเนินการ 
และสร้างระบบการนิเทศภายในที่มีประสิทธิภาพ เนื่องจากมีอุปสรรคและข้อจ ากัดบางประการ 
ของโรงเรียน เช่น ความรู้ความสามารถของผู้นิเทศงานวิชาการในการวางแผนการนิเทศภายใน 
ที่สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรในโรงเรียน หรือขาดเทคนิค ขั้นตอน วิธีการนิเทศที่
เหมาะสมกับสภาพและบริบทของโรงเรียน และครูส่วนใหญ่จะมีการรับรู้ในด้านลบ ในลักษณะว่า 
การนิเทศเป็นการออกค าสั่งให้ปฏิบัติและประเมินผลการปฏิบัติงาน ผลที่ตามมาคือ ครูมักจะต่อต้าน
หรือพยายามหลีกเลี่ยงการมีส่วนร่วมในโครงการนิเทศต่าง ๆ ที่ถูกจัดขึ้น ดังนั้นกระบวนการนิเทศ
ภายในจึงไม่สามารถด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ (วัชรา เล่าเรียนดี, 2556) ซึ่งในสถานการณ์
ทางการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในระดับต่าง ๆ ที่ผ่านมา มักจะเป็นไปในลักษณะของ 
การเพ่ิมพูนปัญญาให้แก่ครูผู้สอนมากกว่าจะเป็นการช่วยแก้ปัญหาด้านการเรียนการสอน  
เพราะการนิเทศการจัดการเรียนการสอนมักจะเป็นไปในลักษณะการประเมินการสอนหรือตรวจดู 
ผลการเรียนมากกว่าการช่วยครูพัฒนา ท าให้ครูรู้สึกหวาดกลัว ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง 
เพราะครูคิดว่าการนิเทศการจัดการเรียนการสอนเป็นการจับผิดมากกว่าเป็นการช่วยเหลือแก้ปัญหา
การเรียนการสอน เพ่ือให้การพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยใช้กระบวนการนิเทศการจัดการเรียน 
การสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นต้องมีการปรับปรุงการนิเทศให้เป็นการนิเทศการจัดการ
เรียนการสอนอย่างทั่วถึง มีความต่อเนื่องในการด าเนินการนิเทศเพ่ือแก้ปัญหาของสถานศึกษา 
การที่จะด าเนินการดังกล่าวได้นั้น ผู้บริหารสถานศึกษาในแต่ละแห่งจะต้องมีบทบาทอย่างสูงที่ใช้ 
การนิเทศการจัดการเรียนการสอนเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาของ
ตนเอง โดยผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดการนิเทศการจัดการเรียนการสอน 
หรือจัดการนิเทศภายในสถานศึกษา สถานศึกษาไม่อาจละเลยการปฏิบัติการนิเทศภายใน  
เพราะการนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นความร่วมมือจากบุคลากรทุกฝ่ายเพื่อแก้ปัญหาร่วมกัน 
ซ่ึงต่างก็รับรู้ปัญหา มีความคุ้นเคยกันย่อมแก้ปัญหาได้ตรงจุด ทั้งยังกระท าได้อย่างต่อเนื่อง 
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รวดเร็วกว่าการนิเทศภายนอก อีกทั้งกระบวนการนิเทศภายในที่มีประสิทธิภาพจะสามารถสนับสนุน 
การจัดการเรียนการสอนของครูด้วย จะเห็นได้ว่าการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพนั้น การนิเทศ
ภายในเป็นกระบวนการที่ส าคัญทางหนึ่งที่จะต้องด าเนินงานให้ประสานสัมพันธ์กับกระบวนการอ่ืน ๆ 
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้บรรลุผลตามเป้าหมายของหลักสูตร (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2553) ดังนั้น การด าเนินงานนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 จึงเป็น
กระบวนการที่ส าคัญในการแนะน าช่วยเหลือครูให้สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยสามารถใช้นวัตกรรมทางการศึกษามาเป็นตัวช่วยในกระบวนการเรียนการสอน 
ให้ตอบความต้องการของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งระบบการนิเทศจะเป็นตัวช่วยในการบอก
ถึงประโยชน์ต่าง ๆ ของระบบการศึกษาได้อย่างเป็นขั้นเป็นตอน และการปรับปรุงการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ให้ดียิ่งขึ้นนั้นจะขึ้นอยู่กับทักษะและความสามารถของผู้ท าการนิเทศ ตลอดจนเทคนิคและ
วิธีการต่าง ๆ ที่น ามาใช้ในการนิเทศเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ  
เป็นที่ยอมรับของผู้รับประโยชน์จากโรงเรียนทุกฝ่าย เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ 
การจัดการศึกษาที่ก าหนดไว้ 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ เป็นหน่วยงานที่มีบทบาทหน้าที่ส าคัญ 
ในการก ากับดูแล ส่งเสริม สนับสนุน และประสานงานให้ครูในสังกัดสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือให้ผู้เรียนมีคุณภาพตามมารฐานการศึกษา พร้อมการนิเทศก ากับติดตาม 
การปฏิบัติงานของสถานศึกษาเพ่ือให้เกิดผลดีแก่การพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน และ 
การจัดการกิจกรรมทางการศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการและเกณฑ์มาตรฐานของโรงเรียน 
ปัจจุบันรับผิดชอบดูแลสถานศึกษาในสังกัด จ านวน 66 โรงเรียน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด าเนินการเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย ติดตาม ตรวจสอบและ
ประเมินผลการพัฒนาระบบบริหารและการจัดการศึกษา เพ่ือให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการ
บริหารและการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพ ได้มาตรฐานเท่าเทียมกัน และมีนโยบายพัฒนา
องค์กร เป็นองค์กร 4.0 ซึ่งได้สนองนโยบายโดยการจัดการนิเทศหลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นวิธีการให้
ศึกษานิเทศก์ออกนิเทศตามโรงเรียนต่าง ๆ การเน้นให้สถานศึกษามีการนิเทศภายในโรงเรียน 
เพ่ือช่วยเหลือครูและพัฒนาระบบการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญในโรงเรียนให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน แต่ผลการประเมินคุณภาพของส านักงานรับรองมาตรฐานและการประเมิน
คุณภาพการศึกษา (สมศ.) พบว่า หลายโรงเรียนยังไม่ผ่านการประเมิน (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 32, 2563) หากมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้วยระบบการด าเนินงานในยุค
การศึกษา 4.0 ซึ่งเป็นเวทีของครูที่เป็นนักปฏิบัติ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีปฏิบัติที่เน้นการสร้าง
นวัตกรรม และน าเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงาน โดยมีเป้าหมายให้นักเรียนได้เรียนรู้มีการพัฒนา
ด้านสติปัญญา มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
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เพ่ือน าไปใช้ในการตัดสินใจประเมินหรือแก้ปัญหาต่าง ๆ และ (วิจารณ์ พานิช, 2555) ก่อให้เกิดการ
เรียนรู้ พัฒนาตนเอง ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา
ต่อไป 
 จากสภาพปัจจุบันและปัญหาที่กล่าวมานั้น ผู้วิจัยตระหนักถึงความส าคัญของการนิเทศ
ภายใน จึงได้มีแนวคิดในการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ เพื่อให้ผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูผู้สอนรวมทั้งผู้เกี่ยวข้องได้ศึกษาและน าแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 อันจะเป็น
กระบวนการในการบริหารจัดการทางวิชาการที่จะช่วยสนับสนุนและเสริมสร้างการจัดการศึกษา 
สามารถที่จะด าเนินการจัดการนิเทศการศึกษาได้ตามเกณฑ์มาตรฐานให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งใน
ด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน น าไปสู่การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนได้อย่างยั่งยืน 
และน าไปใช้ในการพัฒนา ปรับปรุงการนิเทศภายในของโรงเรียนให้ประสบผลส าเร็จต่อไป 
  
ค าถามการวิจัย 
 
 1. สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการนิเทศภายใน 
การศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์  
อยู่ในระดับใด 
 2. แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ที่เหมาะสมส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ เป็นอย่างไร 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการนิเทศ
ภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
บุรีรัมย์ 
 2. เพ่ือพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
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ความส าคัญของการวิจัย 
 
 1. ได้ทราบสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการนิเทศ
ภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
บุรีรัมย์ เพ่ือน าไปพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  
 2. ได้แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ เพ่ือเป็นข้อสนเทศส าหรับสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ และหน่วยงานอื่นที่สนใจน าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการนิเทศภายในให้มี 
คุณภาพ น าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในด้านการจัดการเรียนการสอนของครู 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 
 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 
  1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
   การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษา แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารที่เกี่ยวข้อง แล้วน ามา
สังเคราะห์ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการก าหนดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาแนวทางการนิเทศ
ภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
บุรีรัมย์ ได้ดังนี้ 
    1.1 องค์ประกอบการนิเทศภายใน โดยสังเคราะห์องค์ประกอบของการนิเทศ
ภายในจากแนวคิดของ Copeland and Boyan (1978), Harris (1985), Acheson and Gall 
(2003), กระทรวงศึกษาธิการ (2544), สงัด อุทรานันท์ (2545), กรองทอง จิรเดชากุล (2550), วัชรา 
เล่าเรียนดี (2552) และส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2555) ผลจากการสังเคราะห์
ได้องค์ประกอบของการนิเทศภายใน 4 องค์ประกอบ คือ  
     1.1.1 การวางแผนการนิเทศ  
     1.1.2 การด าเนินการนิเทศ  
     1.1.3 การติดตามและประเมินผลการนิเทศ 
     1.1.4 การให้ข้อมูลย้อนกลับ 
    1.2 องค์ประกอบของทักษะการด าเนินงานในยุคการศึกษา 4.0 โดยสังเคราะห์
คุณลักษณะของทักษะการด าเนินงานในยุคการศึกษา 4.0 จากแนวคิดของ Couros (2015), World 
Economic Forum (2016), Wooten (2017), ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2559), ธนชาติ นุ่มนนท์ (2560),  
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อานนท์ ศักดิ์วรวิชญ์ (2560) และได้เป็นคุณลักษณะของทักษะการนิเทศยุคการศึกษา 4.0 ทั้งหมด  
7 ประการ คือ  
     1.2.1 พฤติกรรมเชิงรุก (Proactive Behavior) 
     1.2.2 ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking) 
     1.2.3 ความคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) 
     1.2.4 จิตสาธารณะ (Public Mind) 
     1.2.5 ความร่วมมือร่วมใจ (Collaboration) 
     1.2.6 พฤติกรรมสร้างสรรค์นวัตกรรม (Innovative Behavior) 
     1.2.7 ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) 
  2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง หรือกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
   เพ่ือให้สอดคล้องกับค าถามและความมุ่งหมายของการวิจัย ผู้วิจัยจึงน าเสนอโดยแบ่ง 
ออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
    ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็น 
ของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
     1. ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 
การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ จ านวน 3,222 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 150 คน 
ครูผู้สอน จ านวน 3,072 คน 
     2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ จ านวน 344 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 69 คน 
ครูผู้สอน จ านวน 275 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้
ตารางของ Krejcie และ Morgan และใช้เทคนิคการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random 
Sampling) จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา และน ามาค านวณหาจ านวนกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วน
ของประชากรในแต่ละชั้นภูมิ แล้วสุ่มแบบง่าย (Simple Random Sampling) เพ่ือให้ได้มาซึ่ง 
กลุ่มตัวอย่าง 
    ระยะที่ 2 พัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
     1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ 
      1.1 ผู้บริหารสถานศึกษาและครู จากสถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม 
(Best Practices) จ านวน 3 โรงเรียน โรงเรียนละ 2 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา และ 
ครูในสถานศึกษา รวมจ านวนทั้งหมด 6 คน โดยได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง 
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      1.2 ผู้ทรงคุณวุฒิ ในการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ
แนวทางการด าเนินงานการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 1. การนิเทศภายใน หมายถึง กระบวนการด าเนินงานร่วมกันระหว่างผู้บริหารและบุคลากร
ในโรงเรียน เพื่อปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐาน และบรรลุตามเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ เป็นการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้บริหารและครูในสถานศึกษาในการให้ความช่วยเหลือ 
ให้ค าปรึกษา สนับสนุน แนะน าซึ่งกันและกัน พร้อมทั้งเสริมสร้างแรงจูงใจและกระตุ้นให้ครูเกิด
ก าลังใจ มีความรับผิดชอบ ความคิดริเริ่มในการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 
4 องค์ประกอบ ดังนี้ 
  1.1 การวางแผนการนิเทศ หมายถึง การก าหนดขอบข่ายและจุดมุ่งหมายในการนิเทศ  
เพ่ือเป็นการสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ โดยท าการศึกษาสภาพปัจจุบัน 
ปัญหา และความต้องการ แล้วน ามาวิเคราะห์ร่วมกันเพ่ือจัดล าดับความส าคัญ และให้ได้ประเด็นที่
ต้องการพัฒนา ปัญหาที่ต้องการแก้ไข รวมทั้งก าหนดมาตรฐานของการปฏิบัติการสอนที่ต้องการ
ร่วมกันออกแบบเครื่องมือหรือนวัตกรรมในการนิเทศ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการด าเนินงาน
โดยจัดท าขึ้นในลักษณะของแผนหรือโครงการส าหรับเป็นแนวปฏิบัติ 
  1.2 การด าเนินการนิเทศ หมายถึง การปฏิบัติการนิเทศตามแผนที่ได้วางไว้ตามกิจกรรม
และปฏิทินที่ก าหนดไว้ในโครงการนิเทศ โดยผู้นิเทศต้องพิจารณาน าหลักการนิเทศ เทคนิค ทักษะ 
เครื่องมือนิเทศ ไปใช้ให้เหมาะสมกับบริบทและบุคลากรผู้รับการนิเทศ และร่วมกันออกแบบสื่อ
นวัตกรรมและกิจกรรมการนิเทศที่แปลกใหม่โดยใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้อง โดยกิจกรรม 
ต่าง ๆ ต้องอาศัยความร่วมมือของผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศเพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตามความมุ่งหมาย
ของการนิเทศ 
  1.3 การติดตามและประเมินผลการนิเทศ หมายถึง การวัดผลการปฏิบัติงานว่า 
เป็นไปตามความมุ่งหมายที่ก าหนดไว้หรือมีการด าเนินการตามแผนที่วางไว้หรือไม่ เพ่ือจะได้ทราบ
ข้อมูลที่เป็นแนวทางในการแก้ไขจุดบกพร่องต่อไป หากพบว่ามีปัญหาหรืออุปสรรคที่ท าให้ 
การด าเนินงานไม่ได้ผล ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศควรมีส่วนร่วมในการตัดสินใจหาแนวทางแก้ปัญหา
ร่วมกันเมื่อเผชิญกับสถานการณ์ปัญหา โดยมีการประเมินผล ติดตามและปรับปรุงการปฏิบัติงาน
อย่างเป็นระบบ ทั้งก่อนการนิเทศและหลังการนิเทศ โดยการตรวจสอบความส าเร็จของการนิเทศกับ
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ความมุ่งหมายที่วางไว้ มีการสรุปผลการประเมินและปรับปรุงการปฏิบัติงาน และก าหนดระยะเวลาใน
การติดตามผลอย่างสม่ าเสมอ 
  1.4 การให้ข้อมูลย้อนกลับ หมายถึง การให้ข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานหลังจาก 
การติดตามและประเมินผล โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เกิดการปรับปรุง พัฒนาการท างานให้บรรลุ 
เป้าหมายที่ก าหนดไว้และเป็นการเสริมแรง ให้ก าลังใจแก่ผู้รับการนิเทศ ซึ่งข้อมูลย้อนกลับควรเป็นใน
ลักษณะการให้ข้อเสนอแนะอย่างสร้างสรรค์ มีความเป็นกัลยาณมิตร ชัดเจนเป็นรูปธรรม มีความ
น่าเชื่อถือ และจัดท ารายงานสรุปผล และเผยแพร่ผลการนิเทศอย่างสร้างสรรค์และเหมาะสม 
 2. การนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 หมายถึง กระบวนการที่บุคลากรภายใน
สถานศึกษาท างานร่วมกันในฐานะผู้รับการนิเทศและผู้นิเทศ เพื่อสนับสนุนงานด้านวิชาการ 
การจัดเรียนการสอนภายในโรงเรียนให้ด าเนินไปอย่างเป็นระบบ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
เพ่ือให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้ รวมไปถึงเกิดผลดีต่อนักเรียน โดยอาศัยทักษะการนิเทศในยุค
การศึกษา 4.0 มาเป็นข้อก าหนดในการด าเนินการ 
 3. ทักษะการนิเทศภายในยุคการศึกษา 4.0 หมายถึง ความสามารถหรือการแสดง
พฤติกรรมในการปฏิบัติงานนิเทศ โดยเน้นการสร้างความรู้ร่วมกันควบคู่กับการสร้างนวัตกรรม และ
น าเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงาน สนับสนุนการท างานเชิงรุก เพ่ือพัฒนาองค์กรให้บรรลุเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ดังนี้ 
  3.1 พฤติกรรมเชิงรุก (Proactive Behavior) หมายถึง การกระท าที่แสดงออกถึง 
ความตั้งใจในการริเริ่ม มุ่งการท างานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ เพ่ือปรับปรุงสภาพแวดล้อมการด าเนินงาน 
โดยการวิเคราะห์และวางแผนจากประสบการณ์และความรู้ ลงมือน าความคิดที่ได้ไปปฏิบัติตามแผนที่
วางไว้และมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการท างาน 
  3.2 ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking) หมายถึง กระบวนการคิดที่สามารถ
น าไปสู่ความคิดที่แปลกใหม่ หรืออาจจะคิดเพ่ิมเติมจากความคิดเดิมและก่อให้เกิดผลงานหรือ
นวัตกรรมที่ค้นพบขึ้นมาใหม่ โดยความคิดอาจจะเชื่อมโยงจากประสบการณ์ของตนเอง 
  3.3 ความคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) หมายถึง กระบวนการคิดขั้นสูง 
ที่ประกอบด้วย การคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ และตัดสินใจแก้ปัญหาเมื่อเผชิญกับสถานการณ์ปัญหา 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณจึงมีความสัมพันธ์กับการคิดแก้ปัญหา มีเหตุและผลในการไตร่ตรองข้อมูล 
ที่มีความน่าเชื่อถือ เพื่อน าไปสู่ข้อสรุปในการแก้ปัญหาเมื่อเผชิญกับสถานการณ์ปัญหาได้อย่าง
เหมาะสม 
  3.4 จิตสาธารณะ (Public Mind) การทุ่มเทและอุทิศตน มีความรับผิดชอบต่อสังคม
เป็นส่วนหนึ่งของสังคม เคารพความแตกต่างระหว่างบุคคล รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น มีส่วนร่วม 
ในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน ลงมือกระท า ไม่นิ่งดูดายกับสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ 
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  3.5 ความร่วมมือร่วมใจ (Collaboration) หมายถึง การท างานร่วมกันของบุคคลตั้งแต่ 
2 ฝ่ายขึ้นไป อย่างมีประสิทธิภาพ โดยบุคคลจะต้องประสานความร่วมมือในการท างาน มีการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกันและกัน เพ่ือบูรณาการให้เกิดการก าหนดเป้าหมาย การวางแผน การตัดสินใจ
หรือหาทางออกในการแก้ปัญหาร่วมกัน 
  3.6 พฤติกรรมสร้างสรรค์นวัตกรรม (Innovative Behavior) หมายถึง การกระท าที่มี
จุดมุ่งหมายในการริเริ่มสิ่งใหม่ในกระบวนการท างาน เช่น วิธีการท างาน รวมถึงการแก้ไขปัญหาหรือ
ปรับปรุงสิ่งต่าง ๆ ที่มีอยู่เดิมด้วยวิธีการใหม่ให้เกิดความแตกต่างไปจากเดิม แสวงหาโอกาสในการ
พัฒนาจนกระทั่งการประยุกต์ใช้สิ่งที่ได้พัฒนาขึ้น 
  3.7 ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) หมายถึง ความสามารถในการ
ด าเนินชีวิตอย่างสร้างสรรค์ เข้าใจความรู้สึกของตนเองและผู้อื่น มีแรงจูงใจที่จะกระท าสิ่งหนึ่งสิ่งใด 
ให้บรรลุเป้าหมาย และสามารถปรับตัวต่อสภาพต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม 
 4. การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 หมายถึง การสร้างแนวทาง 
ในการนิเทศภายใน ด้วยการน าทักษะการนิเทศในยุคการศึกษา 4.0 มาเป็นข้อก าหนดในการ
ด าเนินการนิเทศภายใน โดยผ่านกระบวนการศึกษาค้นคว้าทางวิชาการ การศึกษาสภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึงประสงค์ของโรงเรียนในเขตพ้ืนที่ การศึกษาจากโรงเรียนที่มีแนวปฏิบัติที่ดีเยี่ยม 
และประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ เพ่ือให้ได้แนวทางการนิเทศภายใน การศึกษาไทย 
ยุค 4.0 ที่สอดคล้องกับสภาพที่พึงประสงค์ มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ 
 5. ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือรักษาการในต าแหน่ง
ผู้อ านวยการสถานศึกษา และรองผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือรักษาการในต าแหน่งรองผู้อ านวยการ
สถานศึกษา ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
 6. ครู หมายถึง ข้าราชการครู ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
บุรีรัมย์ 
 7. ขนาดสถานศึกษา หมายถึง ขนาดของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์แบ่งออกเป็น 4 ขนาด จ าแนกได้ดังนี้ 
  7.1  สถานศึกษาขนาดเล็ก   มีจ านวนนักเรียนระหว่าง 1 - 499 คน 
  7.2  สถานศึกษาขนาดกลาง   มีจ านวนนักเรียนระหว่าง 500 - 999 คน 
  7.3 สถานศึกษาขนาดใหญ่   มีจ านวนนักเรียนระหว่าง 1,000 - 1,499 คน  
  7.4 สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ มีจ านวนนักเรียนตั้งแต่ 1,500 คนขึ้นไป 
 8. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ หมายถึง หน่วยงานที่มีอ านาจหน้าที ่
บริหารจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษา ซึ่งเป็นหน่วยงานในสังกัดส านักงานคณะกรรมการ 
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การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีอ านาจหน้าที่ในการบริหารและจัดการศึกษาระดับ 
มัธยมศึกษาพ้ืนที่จังหวัดบุรีรัมย์ ทั้งหมด 66 โรงเรียน  
 9. สภาพปัจจุบัน หมายถึง สภาพการด าเนินงานนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 
ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ประกอบด้วย ด้านการวางแผน 
การนิเทศ ด้านการด าเนินการนิเทศ ด้านการติดตามและประเมินผลการนิเทศ ด้านการให้ข้อมูล 
ย้อนกลับที่เป็นอยู่จริงโดยทั่วไปในปัจจุบัน  
 10. สภาพที่พึงประสงค์ หมายถึง สภาพการด าเนินงานนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 
ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ประกอบด้วย ด้านการ 
วางแผนการนิเทศ ด้านการด าเนินการนิเทศ ด้านการติดตามและประเมินผลการนิเทศ ด้านการให้
ข้อมูลย้อนกลับ ที่ต้องการให้เกิดข้ึน เพ่ือให้การปฏิบัติงานของสถานศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัย 
ที่เก่ียวข้อง ดังนี้     
  1. แนวคิดเก่ียวกับการศึกษา 4.0 
   1.1 ความหมายการศึกษา 4.0 
   1.2 ลักษณะส าคัญของการศึกษา 4.0 
   1.3 ทักษะการด าเนินงานในยุคการศึกษา 4.0 
  2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศภายใน 
   2.1 ความหมายการนิเทศภายใน 
   2.2 ความส าคัญของการนิเทศภายใน 
   2.3 จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายใน 
   2.4 หลักการนิเทศภายใน 
   2.5 กระบวนการนิเทศภายใน 
  3. แนวทางการนิเทศภายใน 
  4. แนวทางและการพัฒนาแนวทาง 
  5. บริบทของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
  6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   6.1 งานวิจัยในประเทศ 
   6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
  7. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการศึกษา 4.0 
 
 การจัดการเรียนรู้ในยุคไทยแลนด์ 4.0 (Thailand 4.0) หรือยุคศตวรรษที่ 21 ซึ่งถือเป็น 
นโยบายการขับเคลื่อนประเทศไทยสู่ความม่ันคง มั่งค่ัง และยั่งยืน เพ่ือให้ประเทศชาติก้าวพ้นปัญหา 
ที่ก าลังเผชิญในปัจจุบัน เรียกว่า สามกับดัก ล าดับแรก คือ กับดักของประเทศรายได้ปานกลาง  
ล าดับที่ 2 คือ กับดักความเหลื่อมล้ า ล าดับที่ 3 คือ กับดักความไม่สมดุล เพื่อให้ผ่านพ้นปัญหา 
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ของประเทศดังกล่าว การปรับเปลี่ยนกระบวนการการเรียนรู้ในระบบการศึกษาของประเทศจึงเป็น
ประเด็นที่เร่งด่วนในการบ่มเพาะคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ซึ่งแผนการศึกษาแห่งชาติก าหนด
วิสัยทัศน์ (Vision) ไว้ดังนี้ คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ 
ด ารงชีวิต อย่างเป็นสุข สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของ
โลกศตวรรษท่ี 21 (ส านักเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 
  1. ความหมายการศึกษา 4.0 
   การศึกษายุค 4.0 ในมุมมองของผู้น าทางการศึกษาและนักการศึกษา ต่างมี
แนวความคิดส าคัญ ซึ่งได้อธิบายไว้ดังนี้  
    Harkins (2008) อธิบายการศึกษายุค 4.0 ว่ามีลักษณะเด่นที่เน้นการสร้าง
นวัตกรรมตามความสนใจของรายบุคคลและทีม การใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการสร้างความรู้และ
นวัตกรรม และเอ้ือให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา โรงเรียนและครูเป็นเพียงหนึ่งในแหล่ง
ความรู้หลายแห่งที่มีบทบาทในการให้การศึกษาและสร้างสรรค์นวัตกรรม 
    Stopsky (2016) อธิบายเกี่ยวกับการศึกษาในยุคปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 
คล้ายกนัว่า การศึกษาในยุคนี้ผู้เรียนมีบทบาทเชิงรุกในการสร้างความรู้ร่วมกันในชุมชนสร้างความรู้
และแสวงหาความรู้โดยใช้เทคโนโลยีที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงแหล่งสารสนเทศได้ทุกที่และ 
ทุกเวลา และมีอิสระในการก าหนดวิธีการ เนื้อหาและน าความรู้ไปใช้ โดยขยายความต่อไปว่าการจัด
การศึกษาในยุคนี้มุ่งตอบสนองความต้องการเรียนรู้ของปัจเจกบุคคล นอกจากนี้ในยุคนี้ผู้สอนและ
โรงเรียนไม่ได้มีเอกสิทธิ์ในการจัดการศึกษา แต่อ านาจการจัดการศึกษากระจายไปยังแหล่งความรู้ 
อ่ืน ๆ หลากหลายแหล่ง 
    กัลยา ติงศภัทิย์ (2557) กล่าว่า การศึกษายุค 4.0 คือการปรับกระบวนการเรียน
การสอนให้สอดคล้องกับพฤติกรรมของผู้เรียนที่เปลี่ยนแปลงไป และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สมัยใหม่มาเป็นเครื่องมือกระตุ้นการเรียนรู้ของผู้เรียน นับเป็นความท้าทายส าหรับผู้สอนเป็นอย่างยิ่ง 
สังคมแห่งการเรียนรู้แบบใหม่ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมิใช่เพียงแค่ได้รับความรู้แต่ต้องเป็นผู้ที่สร้างสรรค์
นวัตกรรมใหม่ จึงเป็นจุดเปลี่ยนส าคัญท่ีผู้สอนจะต้องพัฒนาศักยภาพเพ่ือก้าวผ่านจากการเรียน 
การสอนระบบ Education 3.0 เข้าสู่ระบบการเรียนการสอนแบบใหม่หรือท่ีเรียกว่า Education 4.0 
    ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2559) อธิบายว่าการศึกษายุค 4.0 คือ การศึกษายุค 
ผลิตภาพที่ให้ความส าคัญกับการสร้างผลผลิตให้ได้มากท่ีสุด เพ่ือประโยชน์ของชุมชนของตนเองและ
ผู้อื่น  
    ทวีศักดิ์ จินดานุรักษ์ (2560) กล่าวว่า การจัดการศึกษา 4.0 เป็นแนวคิดตาม 
ความพยายามของรัฐบาลที่มีความมุ่งม่ันในการน า “โมเดลประเทศไทย 4.0” หรือ “Thailand 4.0”  
มาใช้เพ่ือผลักดันประเทศให้หลุดพ้นจากประเทศท่ีมีรายได้ปานกลางไปสู่ประเทศท่ีมีรายได้สูง  
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การพัฒนาประเทศให้ยั่งยืนตามแนวทาง Thailand 4.0 ได้นั้นต้องจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับ 
ยุคประเทศไทย 4.0 ซึ่งการศึกษาไทยยุค 4.0 เป็นการจัดการเรียนการสอนที่สอนให้ผู้เรียนสามารถ 
น าองค์ความรู้ที่มีอยู่ทุกหนทุกแห่งบนโลกนี้ มาบูรณาการเชิงสร้างสรรค์ เพื่อพัฒนานวัตกรรมต่าง ๆ  
มาตอบสนองความต้องการของสังคม ผู้ที่มีผลโดยตรงต่อการพัฒนาให้เด็กและเยาวชนของประเทศ 
มีทักษะและคุณลักษณะที่เหมาะสมกับประเทศไทย 4.0 คือครู ดังนั้นครูต้องมีความรู้ความสามารถ 
เพียงพอในการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่เหมาะสมส าหรับพัฒนาประเทศในยุคประเทศไทย 4.0  
โดยครูจะต้องสามารถสอนให้ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ (Analytic Thinking)  
เป็นการคิดพ้ืนฐานส าคัญส าหรับการคิดข้ันสูงต่อไป การคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical Thinking)  
เป็นกระบวนการพิจารณาไตร่ตรองอย่างมีเหตุผล มีหลักเกณฑ์และตรวจสอบประเมินข้อมูลหลักฐาน 
ที่เก่ียวข้องกับเรื่องที่คิดทุกด้านอย่างรอบคอบ โดยใช้เกณฑ์ที่ก าหนดหลักเหตุผลจนได้ค าตอบ 
ที่เหมาะสมหรือดีที่สุดเพื่อน าไปใช้ในการตัดสินใจประเมินหรือแก้ปัญหาต่าง ๆ การคิดสร้างสรรค์ 
(Creative Thinking) เป็นการคิดนอกกรอบจากความคิดเดิมที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ได้ความคิดใหม่  
ความคิดริเริ่ม หรือความคิดต้นแบบ ซึ่งสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ดี และการคิดผลิตภาพ 
(Productive Thinking) เป็นการผลิตหรือสร้างผลงานออกมาเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน ซึ่งจะเป็น
นวัตกรรมในผลผลิตต่อไป และต้องมีความคิดรับผิดชอบ (Responsibility Thinking) ในงานที่ท าใน
ผลงานที่ผลิตขึ้น 
    จากการศึกษาสรุปได้ว่า การศึกษายุค 4.0 เป็นการศึกษาในยุคที่เน้นให้ผู้เรียน
สร้างนวัตกรรมผลผลิตควบคู่กับการสร้างความรู้ โดยใช้เทคโนโลยีช่วยสนับสนุนการเรียนรู้เชิงรุก 
ด้วยการแสวงหาความรู้ และสร้างความรู้และนวัตกรรมร่วมกัน รวมถึงเอ้ือให้สามารถกระจายอ านาจ
ในการจัดการศึกษาไปยังแหล่งความรู้ที่หลากหลาย 
  2. ลักษณะส าคัญของการศึกษา 4.0 
   การจัดการศึกษาในยุค 4.0 มุมมองของนักการศึกษามีแนวคิดส าคัญเกี่ยวกับ
ลักษณะส าคัญของการศึกษา 4.0 ดังนี้ 
    ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2559) กล่าวว่า ปัจจุบันการศึกษาไทยเข้าสู่ยุค 4.0 แล้ว 
โดยเริ่มจากการศึกษา 1.0 ในยุคเกษตรกรรม ที่เน้นทักษะเพ่ือยังชีพ ส่วนการศึกษาไทย 2.0 คือ 
การศึกษาท่ีอยู่บนพ้ืนฐานของอุตสาหกรรมเริ่มในสมัยรัชกาลที่ 5 และต่อมาเข้าสู่ยุคการศึกษา 3.0 
คือการศึกษาไทยยุคเทคโนโลยี ยุคโลกาภิวัตน์ แต่ยุคโลกาภิวัตน์ในขณะนี้เป็น Port Globalization 
ที่ค่อย ๆ เปลี่ยนไป เป็นการศึกษาเพ่ือชุมชน นานาชาติ เน้นติดต่อสื่อสารทางเทคโนโลยีเป็นหลัก 
และคนจะเปลี่ยนไปในลักษณะช่วยตัวเองมากข้ึน แต่การศึกษา 4.0  คือ การศึกษายุคผลิตภาพ 
เป็นยุคที่ต้องการผลผลิต หรือ Products ให้ได้มากท่ีสุดเพ่ือประโยชน์ของชุมชนตนเองและชุมชน 
อ่ืน ๆ ด้วยทักษะการศึกษาที่เน้นการท าได้ และลงมือท า แล้วออกมาเป็นผลผลิต นอกจากนี้การศึกษา 
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ไทย 4.0 ยังถือว่าเป็นยุคที่เข้าสู่ศตวรรษที่ 21 ที่ประเทศไทยต้องมองผลิตภาพในลักษณะที่ตามให้ทัน 
และก้าวไปข้างหน้า นอกจากนี้ยังได้เสนอว่า การศึกษาไทย 4.0 จ าเป็นต้องเน้นที่การคิดสร้างสรรค์ 
(Creative) แล้วแปรความคิดสร้างสรรค์นั้นเป็นผลผลิตออกมา (Product) แล้วผู้เรียนต้องรับผิดชอบ
ตามมากข้ึน การศึกษาเชิงผลิตภาพและสร้างสรรค์จึงประกอบไปด้วยแนวคิด Critical, Creative, 
Productive และ Responsible หรือ CCPR Model ในความหมายของการศึกษาเชิงสร้างสรรค์และ
ผลิตภาพ ซึ่งโมเดลดังกล่าวหมายถึงคุณลักษณะ ดังนี้ 
     คุณลักษณะที่ 1 คือ คิดวิเคราะห์ (Critical Mind) คุณลักษณะเช่นนี้ 
เมื่อคนไทย เด็กไทยมีลักษณะนี้มากเขาจะตั้งข้อสงสัยต่อสิ่งที่เขาเชื่อ หรือเขาเห็นว่ามันดีจริงหรือไม่ 
มีความเหมาะสมหรือไม่ มีความจ าเป็นหรือไม่ ควรจะซื้อสิ่งนี้หรือไม่ ซื้อแล้วจะมีผลอะไรตามมานั้น
คือ เขาจะเป็นคน Smart Consumer  เป็นผู้บริโภคท่ีฉลาดนั่นเอง 
     คุณลักษณะที่ 2 คือ คิดสร้างสรรค์ ข้อนี้แตกต่างจากการคิดวิเคราะห์คือ 
ถ้าจะฝึกและพัฒนาความสามารถในการวิเคราะห์ตลอด โดยไม่คิดวิเคราะห์อะไรใหม่ ๆ เลย ก็จะเป็น
ผู้ฟังท่ี Negative อยู่ร่ าไป ซึ่งจะท าให้เราเสียโอกาสในอาเซียนมากข้ึน เราจึงควรคิดใหม่คิดสร้างสรรค์
บ้าง 
     คุณลักษณะที่ 3 คือ คิดผลิตภาพ ข้อนี้เน้นเป็นที่สร้างงานให้เป็นรูปธรรม 
(Product-Oriented, Productive) เมื่อคิดสร้างสรรค์และมีจินตนาการแล้วควรจะท าได้ให้เห็นงาน
เป็นรูปธรรมขึ้น 
     คุณลักษณะที่ 4 คือ คิดรับผิดชอบ ข้อนี้ชัดเจนในตัวมันเอง คนในอนาคตหรือ
คนในปัจจุบันจ าเป็นต้องรับผิดชอบครอบคลุมเรื่องของคุณธรรม จริยธรรมด้วยพร้อมกันไป 
  3. ทักษะการด าเนินงานในยุคการศึกษา 4.0 
   นักวิชาการอธิบายเกี่ยวกับคุณลักษณะของทักษะการด าเนินงานในยุคการศึกษา 4.0 
ดังนี้ 
    Couros (2015) กล่าวถึงทักษะการด าเนินงานในยุคการศึกษา 4.0 ของผู้ที่มี
กรอบความคิดแบบนวัตกร ซึ่งเป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้ที่ปฏิบัติงานว่ามีดังนี้  
     1. การเข้าใจความรู้สึกและความต้องการของผู้อ่ืน  
     2. ความสามารถในการะบุปัญหาและแก้ปัญหา  
     3. ความกล้าเสี่ยง  
     4. การสร้างเครือข่าย  
     5. ช่างสังเกต  
     6. การสร้างสรรค์  
     7. การมีความยืดหยุ่น  
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     8. การสะท้อนความคิด 
    World Economic Forum (2016) ได้กล่าวถึงทักษะ 10 ประการที่ท าให้
ประสบความส าเร็จในการด าเนินงานในยุคการศึกษา 4.0 ดังนี้ 
     1. การแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem-solving) 
     2. การคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) 
     3. การคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 
     4. การจัดการบุคคล (People Management) 
     5. การประสานงานกับผู้อ่ืน (Coordinating with others) 
     6. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) 
     7. รู้จักประเมินและการตัดสินใจ (Judgment and Decision-making) 
     8. มีใจรักการบริการ (Service Orientation) 
     9. การเจรจาต่อรอง (Negotiation) 
     10. ความยืดหยุ่นทางความคิด (Cognitive Flexibility) 
    Wooten (2017) ระบุคุณลักษณะของทักษะการด าเนินงานในยุค 4.0 ว่ามีดังนี้  
     1. การมีความคิดสร้างสรรค์  
     2. การร่วมมือกับเพ่ือนร่วมวิชาชีพ  
     3.การมีความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิด และเข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืน 
     4. ใฝ่รู้และแสวงหาความคิดใหม่ ๆ  
     5. กล้าเสี่ยง ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค   
     6. มีพันธสัญญาต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตและสามารถสะท้อนความคิดจากการ
ปฏิบัติงาน 
     7. ความสามารถในการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
    ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2559) กล่าวว่า การศึกษา 4.0 เกิดข้ึนได้ต้องมีการพัฒนา
ระบบการศึกษา โดยเฉพาะโรงเรียน ครู ต้องเป็นการจัดการศึกษาเชิงสร้างสรรค์และผลิตภาพ เพื่อให้
การศึกษาเป็นไปในทิศทางที่มีคุณค่าต่อตัวผู้เรียนต่อสังคมในทางสร้างสรรค์มากยิ่งข้ึน ซึ่งการ
ด าเนินงานต้องประกอบไปด้วยแนวคิด CCPR Model เพ่ือสร้างคนให้มีคุณลักษณะ 4 ประการ คือ 
     1. Critical คิดวิเคราะห์ มองสังคมให้รอบด้าน รู้ที่มาที่ไป เข้าใจเหตุและผล 
     2. Creative คิดสร้างสรรค์ เด็กต้องคิดต่อยอดจากที่มีอยู่ ประยุกต์และ 
ใช้ประโยชน์มองประเด็นใหม่ ๆ 
     3. Productive คิดผลิตภาพ ค านึงถึงผลผลิต มีวิธีการและคุณภาพ 
ค่าของผลงาน 
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     4. Responsible คิดรับผิดชอบ นึกถึงสังคม ประเทศชาติ มีจิตส านึก
สาธารณะและมีคุณธรรมจริยธรรม ความดีงาม 
    ธนชาติ นุ่มนนท์ (2560) ได้กล่าวว่า ทักษะการด าเนินงานในยุคการศึกษา 4.0 
ควรมีคุณลักษณะดังนี้ 
     1. มีทักษะเชิงดิจิทัล ที่มีทักษะหกด้านที่จ าเป็นต้องมีคือ Tools & 
Technologies, Find & Use, Teach & Learn, Communication & Collaborate, Create & 
Innovate และ Identity & Wellbeing ดังที่เขียนในบทความเรื่อง “Digital Skill ที่คนไทยควรมี 
ถ้าจะต้องก้าวไปสู่ Thailand 4.0” 
     2. เป็นคนที่เข้าใจการโลกยุคโลกาภิวัฒน์ เข้าใจเศรษฐกิจแบบใหม่ที่เข้าสู่
อุตสาหกรรม 4.0 และโลกยุคไร้พรมแดนที่มีความเป็นสากล สามารถท างานกับผู้ร่วมมือที่อาจอยู่ที่ 
ใด ๆ ในโลกนี้แบบทุกท่ี ทุกเวลา และทุกอุปกรณ์ได้ 
     3. เป็นคนที่เข้าใจบริบทของสังคมไทย เข้าใจในประเพณีและวัฒนธรรมไทย
ประวัติศาสตร์ไทย เข้าใจสังคมในชนบท และช่องว่างของสังคมไทยได้ 
     4. เป็นคนที่มีจิตสาธารณะเกื้อกูล แบ่งปัน มีจริยธรรม คุณธรรมและ
รับผิดชอบต่อส่วนรวม พร้อมที่จะก้าวสู่การท างานในยุค Sharing Economy ไม่ใช่เทคโนโลย ี
เพ่ือเอาเปรียบสังคม สร้างความร่ ารวยให้กับตัวเอง โดยละเลยช่องว่างทางสังคมไทย 
    อานนท์ ศักดิ์วรวิชญ์ (2560) ได้กล่าวถึง 11 ทักษะในการด าเนินงานในยุค 4.0 
ที่ต้องปฏิรูปจะช่วยให้ Thailand 4.0 เป็นความจริงมีดังนี้ 
     1. ความแตกฉานด้านข้อมูลและสถิติ (Data Literacy and Statistical 
Literacy) 
     2. ความแตกฉานด้านการเงิน (Financial Literacy) 
     3. ความแตกฉานด้านคณิตศาสตร์ (Mathematical Literacy) 
     4. ทักษะในการเขียนโปรแกรม (Programming Skills) 
     5. พฤติกรรมแสวงหาสารสนเทศ (Information Seeking Behavior) 
     6. ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ (English Proficiency) 
     7. ความคิดวิจารณญาณ (Critical Thinking) 
     8. ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking) 
    จากการศึกษาแนวคิดข้างต้น ผู้วิจัยได้น ามาจัดท าตารางแสดงรายการแนวคิด
เกี่ยวกับทักษะการด าเนินงานในยุคการศึกษา 4.0 เพื่อสังเคราะห์ออกมาเป็นองค์ประกอบของทักษะ 
การด าเนินงานในยุคการศึกษา 4.0 ดังตารางต่อไปนี้ 
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ตาราง 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบของทักษะการนิเทศยุคการศึกษา 4.0 
 

ทักษะการด าเนนิงาน 
ในยุคการศึกษา 4.0 

หน่วยงาน/นักวชิาการ/นักการศึกษา 

องค์ประกอบของ
ทักษะการ
ด าเนินงาน 

ในยุคการศึกษา 
4.0 
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 ์
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1. พฤติกรรมเชิงรุก        1. พฤติกรรมเชิงรุก 
(Proactive 
Behavior) 

2. คนที่มุ่งการท างาน 
ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

      

3. ทักษะในการเรียนรู้ 
อย่างต่อเนื่อง 

      

4. ผู้น าการเปลี่ยนแปลง       

5. มีความคิดสร้างสรรค ์       
2. ความคิดสร้างสรรค ์
(Creative Thinking) 

6. ทักษะในการออกแบบ       

7. การสร้างสรรค์       
8. ทักษะการวิเคราะห์ 
และตัดสนิใจ 

      
3. ความคิดอย่าง 
มีวิจารณญาณ 

(Critical Thinking) 9. การแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อน       

10. ความคิดวิจารณญาณ       
11. ความสามารถในการระบุ
ปัญหาและแก้ปญัหา 

      

12. รู้จักประเมินและ 
การตัดสินใจ 

      
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

ทักษะการนิเทศ 
ยุคการศึกษา 4.0 

หน่วยงาน/นักวชิาการ/นักการศึกษา 

องค์ประกอบของ
ทักษะการนิเทศ 
ยุคการศึกษา 4.0 
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13. คนที่มีจิตสาธารณะ 
ยึดประโยชนส์่วนรวมเปน็ที่ตั้ง 

      
4. จิตสาธารณะ 
(Public Mind) 

14. มีใจรักการบริการ       
15. การประสานงานกบัผู้อื่น       5. ความร่วมมือ 

ร่วมใจ 
(Collaboration) 

16. การเจรจาต่อรอง       
17. การจัดการบุคคล       

18. การเข้าใจความรู้สึกและ
ความต้องการของผู้อ่ืน 

      

19. การร่วมมือกับเพื่อน 
ร่วมวิชาชพี 

      

20. การสร้างเครือข่าย       
21. คนที่มีความคิด 
สร้างสรรค์ มีความสามารถใน
การรังสรรค์นวัตกรรม 

      
6. พฤติกรรม 
สร้างสรรค ์
นวัตกรรม 

(Innovative 
Behavior) 

22. พฤติกรรมแสวงหา 
สารสนเทศ 

      

23. ทักษะเชิงดิจิทัล       

24. มีทักษะในการเขียน
โปรแกรม 

     
 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

ทักษะการนิเทศ 
ยุคการศึกษา 4.0 

หน่วยงาน/นักวชิาการ/นักการศึกษา 

องค์ประกอบของ
ทักษะการนิเทศ 
ยุคการศึกษา 4.0 
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25. ความฉลาดทางอารมณ ์       7. ความฉลาด 
ทางอารมณ ์
(Emotional 
Intelligence) 

26. ความยืดหยุ่นทางความคิด       

27. ช่างสังเกต       
28. การสะท้อนความคิด       

29. ความแตกฉานด้านข้อมูล
และสถิต ิ

      

30. ความแตกฉานด้านการเงิน       
31. ความแตกฉานด้าน
คณิตศาสตร ์

      

32. ความสามารถในการใช้
ภาษาอังกฤษ       

 
 จากตาราง 1 ผู้วิจัยได้ท าการสังเคราะห์ทักษะการด าเนินงานในยุคการศึกษา 4.0 
หากรายการใดมีนิยามเชิงปฏิบัติการลักษณะเหมือนกัน หรือคล้ายคลึงกันกับข้ออื่น ๆ จะพิจารณา 
จัดกลุ่มไว้ในกลุ่มเดียวกัน จากนั้นน ามาก าหนดเป็นองค์ประกอบทักษะการด าเนินงานในยุคการศึกษา 
4.0 ทั้งหมด 7 องค์ประกอบ ดังนี้ 
  1. พฤติกรรมเชิงรุก (Proactive Behavior) 
  2. ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking) 
  3. ความคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) 
  4. จิตสาธารณะ (Public Mind) 
  5. ความร่วมมือร่วมใจ (Collaboration) 
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  6. พฤติกรรมสร้างสรรค์นวัตกรรม (Innovative Behavior) 
  7. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) 
 การศึกษาและสังเคราะห์องค์ประกอบเกี่ยวกับองค์ประกอบทักษะการด าเนินงานในยุค 
การศึกษา 4.0 สามารถสรุปความหมายของแต่ละองค์ประกอบ ได้ดังนี้ 
  1. พฤติกรรมเชิงรุก (Proactive Behavior) 
   จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องมีผู้ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมเชิงรุก 
(Proactive Behavior) ดังนี้ 
    Covey (1989) อธิบายความหมายของลักษณะบุคลิกภาพเชิงรุกตามแนวทาง
ด้านการบริหารไว้ว่า บุคคลที่มีบุคลิกภาพเชิงรุกจะกล้าเผชิญกับความเป็นจริงในสถานการณ์ที่เกิดขึ้น 
และรู้สึกว่าตนเองมีอ านาจที่จะเลือกตอบสนองให้เกิดผลลัพธ์ที่ดีได้ และคิดว่าเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน 
ในองค์การตนเป็นผู้ก าหนด จะรวบรวมความคิดสร้างสรรค์ความรู้ ความสามารถท่ีมีอยู่สร้างผลงาน 
ให้เกิดข้ึน โดยองค์การไม่จ าเป็นต้องสั่งการหรือรอกฎระเบียบ บุคคลเหล่านี้จะมีความรู้สึกว่าต้องลอง
หาทางเลือกท่ีดีที่เราสามารถท าได้ และสามารถเลือกวิธีการที่ดีกว่านี้ได้หรือฉันสามารถปฏิบัติงาน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้บุคคลที่มีลักษณะบุคลิกภาพเชิงรุกจะทุ่มเท 
ความพยายามท าในสิ่งที่เขาท าได้ ธรรมชาติของพลังงานหรือเจตคติในทางบวกจะขยายขอบเขตที่
สามารถท าได้ให้ใหญ่ขึ้นและมีขอบเขตกว้างขึ้น ดังนั้น บุคคลที่ลักษณะบุคลิกภาพเชิงรุกจะท างานกับ
ผู้บังคับบัญชาแบบใดก็ได้ เพราะเขาจะท างานตามที่ผู้บังคับบัญชาต้องการ โดยไม่มองจุดอ่อนปัญหา
อุปสรรคที่เกิดข้ึนซึ่งย่อมส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานในที่สุด 
    Bateman และ Crant (1999) ได้เสนอแนวคิดเรื่องพฤติกรรมเชิงรุก โดยให้ 
ค านิยามไว้ว่า เป็นลักษณะนิสัยที่ชอบท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อม แสวงหาโอกาส  
มีความคิดริเริ่ม บุคคลที่มีพฤติกรรมเชิงรุกจะมีความเพียรพยายามที่จะท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง  
มองเป้าหมายคือ ภารกิจขององค์กรเป็นหลัก มองหาปัญหาแล้วท าการแก้ไขจนบรรลุผล  
พฤติกรรมเชิงรุก ประกอบด้วย 
     1. การริเริ่มสร้างความเปลี่ยนแปลงโดยไม่ได้รอคอยการเปลี่ยนแปลงและ
คาดหวังว่าผลของสิ่งที่เปลี่ยนแปลงไปนั้นจะออกมาได้อย่างไม่มีปัญหา 
     2. การปรับเปลี่ยนโครงสร้างทางความคิดโดยท าการตีความสถานการณ์ 
เสียใหม่ เช่น การวิเคราะห์วิกฤติว่าเป็นโอกาส หรือในการมองเหตุการณ์ที่มีความกดดันสูงว่า 
เป็นเหตุการณ์ที่สามารถควบคุมได้ 
     3. การใช้สติตัดสินใจที่จะเข้าสู่สถานการณ์ใด ๆ หรือออกจากสถานการณ์ 
ใด ๆ ก็ได้ เช่น การเข้ารับงานใหม่การเข้าสู่ตลาดใหม่ นี่คือรูปแบบหนึ่งของพฤติกรรมเชิงรุกและ 
เป็นตัวก าหนดให้คนและธุรกิจต่าง ๆ อยู่ในสิ่งแวดล้อมที่ต่างกัน 
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     4. การตั้งใจที่จะเปลี่ยนแปลงสิ่งต่าง ๆ โดยการสร้างสภาวะแวดล้อมใหม่ ๆ 
หรือปรับปรุงสภาวะแวดล้อมที่มีอยู่เดิม ซึ่งเป็นส่วนที่ส าคัญที่สุดของพฤติกรรมเชิงรุก 
    Frese และ Fay (2001) กล่าวว่า ความริเริ่มด้วยตนเอง เป็นพฤติกรรม 
การท างานอย่างหนึ่งที่ประกอบด้วย พฤติกรรมเริ่มต้นด้วยตนเอง พิจารณาด้วยความคิดเชิงบวกหรือ
ใช้วิธีท างานเชิงรุก ตลอดจนใช้ความมานะพยายามในการเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ เพ่ือไปให้ถึง
จุดหมายที่ตั้งไว้ 
    จากการศึกษานิยามและแนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมเชิงรุกที่กล่าวแล้วข้างต้น  
สรุปได้ว่า พฤติกรรมเชิงรุก หมายถึง การกระท าที่แสดงออกถึงความตั้งใจในการริเริ่ม ปรับเปลี่ยน
ความคิดเปลี่ยนแปลงสถานการณ์ ปรับปรุงสภาพแวดล้อมโดยการวิเคราะห์และวางแผนจาก
ประสบการณ์และความรู้ และลงมือน าความคิดท่ีได้ไปปฏิบัติตามแผนที่วางไว้โดยไม่ย่อท้อต่อ
อุปสรรคก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการท างาน 
  2. ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking) 
   ได้มีผู้ให้ความหมายของความคิดสร้างสรรค์ ไว้ดังนี้ 
    Guilford (1959) ได้กล่าวว่า ความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง ความคิดอเนกนัย  
(Divergent Thinking) ซึ่งคิดได้หลายทิศทาง หลายด้าน หลายมุม คิดได้กว้างไกลและน าไปสู่การคิด
ประดิษฐ์สิ่งแปลกใหม่ รวมถึงการคิดค้นพบวิธีการแก้ปัญหาได้ส าเร็จ ความคิดอเนกนัยประกอบด้วย
ความคิดริเริ่ม (Originality) ความคล่องในการคิด (Fluency) ความยืดหยุ่นในการคิด (Flexibility) 
และความคิดละเอียดลออ (Elaboration)  
    วิชัย วงษ์ใหญ่ (2523) ได้ให้ความหมายว่า ความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง 
ความสามารถของบุคคลในการแก้ปัญหาอย่างลึกซึ้ง นอกเหนือไปจากล าดับขั้นของการคิดอย่างปกติ
เป็นลักษณะภายในของบุคคลที่จะคิดได้หลายแง่หลายมุมประสมประสานกันอันได้ผลิตผลใหม่ที่ต้อง
สมบูรณ์ 
    อารี รังสินันท์ (2526) ให้ความหมายว่า ความคิดสร้างสรรค์ คือ ความคิด
จินตนาการประยุกต์ท่ีสามารถน าไปสู่การประดิษฐ์คิดค้นพบใหม่ ๆ ทางเทคโนโลยี ซึ่งเป็นความคิด 
ในลักษณะที่คนอ่ืนคาดไม่ถึงหรือมองข้าม เป็นความคิดหลากหลาย คิดกว้างไกล เน้นทั้งปริมาณ และ
คุณภาพอาจเกิดจากการคิดผสมผสานเชื่อมโยงกับความคิดใหม่ ๆ ที่แก้ปัญหาหรือเอ้ืออ านวย
ประโยชน์ต่อตนเองและสังคม 
    จากความหมายของความคิดสร้างสรรค์ สรุปได้ว่า ความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง  
กระบวนการคิดท่ีสามารถน าไปสู่ความคิดท่ีแปลกใหม่ หรืออาจจะคิดเพ่ิมเติมจากความคิดเดิมและ 
ก่อให้เกิดผลงานหรือนวัตกรรมที่ค้นพบขึ้นมาใหม่ โดยความคิดอาจจะเชื่อมโยงจากประสบการณ์ 
ของตนเอง 
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  3. ความคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) 
   ความคิดอย่างมวีิจารณญาณมาจากค าภาษาอังกฤษว่า “Critical Thinking”  
เป็นการคิดอย่างมีทิศทาง เป็นการคิดอย่างมีเหตุผลซึ่งมีผู้เรียกแตกต่างกัน ได้แก่ ความคิดแบบ
วิพากษ์วิจารณ์ การคิดเป็น การคิดอย่างมีเหตุผล การคิดวิเคราะห์วิจารณ์ การคิดวิจารณญาณ 
ความคิดอย่างมีวิจารณญาณ ซึ่งในการวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้ ค าว่า ความคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
นักจิตวิทยา นักการศึกษาและผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับความคิดอย่างมีวิจารณญาณหลายท่านได้ให้
ความหมายเกี่ยวกับความคิดอย่างมีวิจารณญาณไว้ดังนี้ 
    Woolfolk (2007) กล่าวว่า การคิดวิจารณญาณประกอบด้วย ความสามารถ  
7 ด้าน คือ การนิยามและท าความกระจ่างต่อปัญหา การเปรียบเทียบความคล้ายคลึงและ 
ความแตกต่างกันของประเด็นปัญหา การตัดสินระหว่างข้อมูลที่ชัดเจนกับข้อมูลที่คลุมเครือ  
การตั้งค าถามที่จะน าไปสู่ความเข้าใจที่ลึกซ้ึงและชัดเจน การพิจารณาและตัดสินข้อมูล การระบุ 
ข้อสมมุติฐาน การตัดสินใจแก้ปัญหาและลงข้อสรุป 
    ทิศนา แขมมณี (2541) ได้สรุปความหมายของความคิดอย่างมีวิจารณญาณไว้ว่า 
คือ การเห็นปัญหาสามารถวิเคราะห์ปัญหาได้ต่อจากนั้น คือ การพิจารณาข้อมูลที่เก่ียวข้องและ
ตัดสินใจเลือกทางเลือกต่าง ๆ โดยยึดเหตุผลเป็นหลักส าคัญ 
    มยุรี หรุ่นข า (2544) ได้ศึกษาเกี่ยวกับข้อโต้แย้งหรือความไม่แน่ใจโดยอาศัย
ความรู้ ความคิด และประสบการณ์ของบุคคลในการท าความเข้าใจ โดยผ่านกระบวนการรวบรวมและ 
เชื่อมโยงข้อมลที่มีอยู่อย่างละเอียดรอบคอบ ก่อนตัดสินใจเชื่อหรือไม่เชื่อ กระท าหรือไม่กระท า 
ซึ่งต้องผ่านขั้นตอนหรือกระบวนการในการลงข้อสรุปอย่างมีเหตุผล มีสติสัมปชัญญะ และความคิดเชิง
วิพากษ์ มีความสัมพันธ์กับการคิดแก้ปัญหาโดยความคิดเชิงวิพากษ์เป็นหลักและเป็นเครื่องมือในการ
คิดแก้ปัญหา 
    ศันศนีย์ ฉัตรคุปต์ และอุษา ชูชาติ (2544) กล่าวว่า ความคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
คือ การคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ และตัดสินใจแก้ปัญหาโดยยึดหลักการคิดด้วยเหตุผล จากข้อมูลที่
เป็นจริงมากกว่าอารมณ์และการคาดเดา พิจารณาความเป็นไปได้ในแง่มุมต่าง ๆ ว่าอะไรคือความจริง 
อะไรคือความถูกต้อง คิดด้วยความรอบคอบ ระมัดระวังใช้สติปัญญาและทักษะการคิดไตร่ตรองอย่าง
มีวิจารณญาณมากกว่าการใช้อารมณ์ ที่ท าให้เกิดความล าเอียงเกิดอคติ ซึ่งจะมีผลเสียต่อการตัดสินใจ 
ดังนั้นความคิดอย่างมีวิจารณญาณจึงเป็นการคิดที่เปิดกว้างมีเป้าหมายแน่นอน มีเหตุผล มีความ 
ถูกต้องแม่นย าสามารถตรวจสอบความคิดและประเมินความคิดของตนเองได้ 
    จากการศึกษาความหมายเกี่ยวกับความคิดอย่างมีวิจารณญาณ สามารถสรุป
ความหมายของความคิดอย่างมีวิจารณญาณได้ว่า ความคิดอย่างมีวิจารณญาณเป็นกระบวนการคิด 
ขั้นสูงที่ประกอบด้วย การคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ และตัดสินใจแก้ปัญหาเมื่อเผชิญกับสถานการณ์ 
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ปัญหา การคิดอย่างมีวิจารณญาณจึงมีความสัมพันธ์กับการคิดแก้ปัญหาอย่างมีสติสัมปชัญญะ  
มีเหตุและผลในการไตร่ตรองข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือ เพื่อน าไปสู่ข้อสรุปในการแก้ปัญหาเมื่อเผชิญ
กับสถานการณ์ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
  4. จิตสาธารณะ (Public Mind) 
   มีนักวิชาการได้ให้ความหมายเกี่ยวกับจิตสาธารณะไว้หลากหลาย มีรายละเอียด 
ดังนี้ 
    เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2543) ได้ให้ความหมาย จิตสาธารณะ หมายถึง 
ความคิดท่ีไม่เห็นแก่ตัว มีความปรารถนาที่จะช่วยเหลือ ช่วยแก้ปัญหาให้แก่ผู้อื่นหรือสังคม พยายาม 
ฉวยโอกาสที่จะช่วยเหลืออย่างจริงจัง และมองโลกในแง่ดี บนพื้นฐานของความเป็นจริงและค าที่มี 
ความหมายใกล้เคียงในเชิงพฤติกรรม ได้แก่ การท าประโยชน์เพื่อสังคม การเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 
จิตส านึกทางสังคม จิตส านึกต่อสาธารณสมบัติ จิตส านึกต่อส่วนรวมหรือจิตส านึกสาธารณะและ 
จิตสาธารณะ 
    ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2543) กล่าวว่า จิตสาธารณะ หมายถึง ความรู้ ความเข้าใจ 
ความรับผิดชอบที่มีต่อสังคม และความรู้สึกร่วมได้ร่วมเสียกับสังคม 
    วิรัตน์ ค าศรีจันทร์ (2544) ให้ความหมาย จิตสาธารณะว่า หมายถึง กระบวนการ
คิดและลักษณะของบุคคลที่มีการปฏิบัติ โดยมีกระบวนการในระดับบุคคลไปสู่สาธารณะ มีความรัก
และรู้สึกเป็นเจ้าของสาธารณะ ต้องการที่จะท าประโยชน์มากกว่าที่จะรับจากสาธารณะ 
    จากค านิยามข้างต้น สรุปได้ว่า จิตสาธารณะ หมายถึง การทุ่มเทและอุทิศตน  
มีความรับผิดชอบต่อสังคม เป็นส่วนหนึ่งของสังคม เคารพความแตกต่างระหว่างบุคคล รับฟัง 
ความคิดเห็นของผู้อ่ืน มีส่วนร่วมในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน ลงมือกระท า ไม่นิ่งดูดายกับสิ่งที่เป็นประโยชน์
ต่อสาธารณะ 
  5. ความร่วมมือร่วมใจ (Collaboration) 
   นักการศึกษาได้ให้ความหมายเกี่ยวกับความร่วมมือร่วมใจ ไว้ดังนี้ 
    Henneman, Lee และ Cohen (1995) กล่าวถึงความร่วมมือร่วมใจไว้ว่า คือ 
การมาท างานร่วมกันอย่างเต็มใจในการวางแผน หรือการตัดสินใจ โดยสมาชิกแต่ละคนจะเสนอว่า 
ตนมีความเชี่ยวชาญอย่างไรบ้าง ร่วมกันแบ่งความรับผิดชอบรวมถึงจะมีการกระจายอ านาจให้กับ
สมาชิก โดยจะพิจารณาจากความรู้ความเชี่ยวชาญ เพื่อเป้าหมายที่มีร่วมกัน 
    Goleman (1998) ให้นิยามค าว่าความร่วมมือร่วมใจไว้ว่า หมายถึง ทักษะ 
ทางสังคมในการท างานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือช่วยให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน 
    Welch และ Tulbert (2000) กล่าวถึงความร่วมมือร่วมใจไว้ว่า ความร่วมมือ
ร่วมใจเป็นกรอบแนวทางเชิงพลวัต (Dynamic Framework) ซึ่งสนับสนุนให้เกิดการพ่ึงพาอาศัยและ 
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ความเสมอภาคในการแลกเปลี่ยนทรัพยากรระหว่างผู้ร่วมงาน 2 คนข้ึนไป ในกระบวนการตัดสินใจ 
ซึ่งความร่วมมือร่วมใจ ได้รับอิทธิพลจากปัจจัยทางวัฒนธรรมและปัจจัยที่ส่งผลต่อระบบโดยรวมที่
น าไปสู่การบรรลุเป้าหมายที่มีร่วมกัน 
    สรุปได้ว่า ความร่วมมือร่วมใจ หมายถึง การท างานร่วมกันของบุคคลตั้งแต่ 
2 ฝ่ายขึ้นไป อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีเป้าหมายและพันธะกิจร่วมกัน ซึ่งจะต้องประสาน 
ความร่วมมือในการท างาน มีความเข้าอกเข้าใจผู้อ่ืน มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกันและกันเพื่อ 
บูรณาการให้เกิดการก าหนดเป้าหมาย การวางแผน การตัดสินใจหรือหาทางออกในการแก้ปัญหา
ร่วมกัน 
  6. พฤติกรรมสร้างสรรค์นวัตกรรม (Innovative Behavior) 
   นักการศึกษาหลายท่าน ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมสร้างสรรค์นวัตกรรม ไว้ดังนี้ 
    Kanter (1988) กล่าวว่า พฤติกรรมสร้างสรรค์นวัตกรรมเป็นการแสดงออกของ
บุคคลว่ามีกระบวนการคิด การน าเสนอความคิดและผลักดันความคิดที่มีประโยชน์และแปลกใหม่ 
ที่เก่ียวกับงานที่ตนได้รับมอบหมายให้กับหน่วยงานหรือองค์การได้ใช้ประโยชน์ต่อไป ประกอบด้วย 
พฤติกรรม 3 ประการ คือ การสร้างความคิด (Idea Generation) การสนับสนุนความคิด (Idea  
Promotion) และการท าให้ความคิดเป็นจริง (Idea Realization and Innovation) การสร้างสรรค์ 
ของแต่ละบุคคลจะเริ่มมีการรับรู้ปัญหาและการสร้างความคิด หรือการแก้ปัญหาทั้งใหม่และท่ีรับมา 
ปรับขั้นตอน ต่อมานักสร้างสรรค์ส่วนบุคคลจะมองหาการสนับสนุนส าหรับความคิดและ 
ความพยายามที่จะสร้างความร่วมมือกับผู้สนับสนุน ท้ายที่สุดในขั้นตอนที่ 3 ของกระบวนการ 
สร้างสรรค์ นักสร้างสรรค์ส่วนบุคคลจะสร้างความคิดที่สมบูรณ์โดยการสร้างต้นแบบหรือรูปแบบของ 
การสร้างสรรค์ที่สามารถจับต้องได้หรือมีประสบการณ์ได้ ซึ่งสามารถกระจายออกเป็นจ านวนมาก 
กลายเป็นการใช้ที่สร้างสรรค์และเป็นที่ยอมรับ 
    Farr และ Ford (1990) ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมสร้างสรรค์นวัตกรรม 
ไว้ว่า เป็นพฤติกรรมของบุคคลที่มีความตั้งใจที่จะเริ่มต้นพัฒนาสิ่งใหม่หรือสิ่งเดิมที่ท่ีมีอยู่ในงาน 
กลุ่มงาน หรือในระดับองค์การ และน าเสนอในรูปแบบของวิธีการคิด วิธีการท างาน กระบวนการหรือ
ในรูปแบบของผลิตภัณฑ์ 
    Scott และ Bruce (1994) ได้กล่าวไว้ว่า พฤติกรรมสร้างสรรค์นวัตกรรม 
เป็นกระบวนการที่มีความซับซ้อน โดยได้แบ่งพฤติกรรมออกแบ่ง 4 ส่วน ดังนี้ 
     1. พฤติกรรมการรับรู้ปัญหา (Problem Recognition) คือ การที่บุคคล 
ให้ความส าคัญกับปัญหาที่จะเกิดข้ึนโดยไม่ละเลยต่อปัญหานั้น ๆ 
     2. พฤติกรรมการสร้างแนวคิดหรือแนวทางใหม่ (New Idea/Solution 
Generation) คือ การที่บุคคลเริ่มหาวิธีการต่าง ๆ น ามาปรับปรุงและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 



 

 

 
 26 

     3. พฤติกรรมการแสวงหาโอกาสในการน าเสนอแนวคิด (Seeks Ways to 
Idea/Solution Promotion) คือ การที่บุคคลน าเสนอแนวคิดให้กับบุคคลอ่ืน ๆ เพื่อให้ความคิดที่ตน 
ได้คิดนั้นเป็นที่ยอมรับ 
     4. พฤติกรรมการน าแนวทางที่ได้พัฒนาไปใช้จริง (Idea/Solution 
Realization) คือ การที่บุคคลน าวิธีการต่าง ๆ ที่ได้คิดค้นน าไปใช้ในการแก้ปัญหาเหล่านั้นได้จริง 
    Zhou และ George (2001) ให้ความหมายพฤติกรรมสร้างสรรค์นวัตกรรมว่า  
เป็นผลลัพธ์ของปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและสถานการณ ์ท าให้เกิดแนวคิดท่ีสามารถผลิตผลงานหรือ 
ผลิตผลใหม่และมีประโยชน์ ซึ่งพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงความคิดใหม่เป็นการกระท าของบุคคล
ที่มาจากความคิดสร้างสรรค์ และความคิดสร้างสรรค์มาจากประสบการณ์ทั้งหมดที่ผ่านมา รวมทั้ง 
ที่เกิดจากการเรียนรู้เพ่ือสร้างรูปแบบใหม่ ๆ รวมทั้งมีการน าความคิดใหม่ ๆ นั้นมาสร้างผลผลิตใหม่ 
เพ่ือน าไปใช้ในองค์การ 
    กล่าวโดยสรุป พฤติกรรมสร้างสรรค์นวัตกรรม หมายถึง การกระท าที่มี
จุดมุ่งหมายในการริเริ่มสิ่งใหม่ในกระบวนการท างาน เช่น วิธีการท างาน รวมถึงการแก้ไขปัญหาหรือ
ปรับปรุงสิ่งต่าง ๆ ที่มีอยู่เดิม ด้วยวิธีการใหม่ให้เกิดความแตกต่างไปจากเดิม แสวงหาโอกาสในการ
พัฒนา จนกระทั่งการประยุกต์ใช้สิ่งที่ได้พัฒนาขึ้น 
  7. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) 
   ความฉลาดทางอารมณ์หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า อีคิว มีผู้ให้ความหมายไว้อย่าง
หลากหลายด้วยกัน ดังนี้ 
    มธุรส สว่างบ ารุง (2542) ได้สรุปความหมายของความฉลาดทางอารมณ์ไว้ว่า 
เป็นความสามารถที่บุคคลได้แสดงออกถึงศักยภาพในการควบคุมอารมณ์ของตนเอง เข้าใจจิตใจผู้อ่ืน 
พร้อมทั้งแสดงออกมาให้อยู่ในทิศทางที่สังคมยอมรับ เมื่อใดก็ตามที่มีปัญหา มีความกดดัน หรือ
สภาวะความตึงเครียดเกิดข้ึน บุคคลสามารถที่จะปลดปล่อยและแก้ไขปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์ 
เต็มไปด้วยความสุขใจ มีความรู้สึกภาคภูมิใจ นอกจากนั้นยังสามารถประกอบกิจกรรม การด าเนินงาน
ให้ประสบความส าเร็จลงได้ด้วยดี 
    สมณะ โพธิรักษ์ (2543) ได้ให้ความหมายของความฉลาดทางอารมณ์ไว้ว่า  
ความเจริญทางอารมณ์หรือความรู้สึกการรู้จักอารมณ์ของตน สามารถปรับปรุงอารมณ์ของตน 
ให้พัฒนาเจริญขึ้น เป็นอารมณ์ท่ีดีได้และรู้จักอารมณ์ของคนอื่น ปรับตนเองให้ดูดีกับคนอ่ืนได้มี
ความเห็นใจและมุ่งหมายปรารถนาดีกับอารมณ์คนอ่ืน 
    วีระวัฒน์ ปันนิตามัย (2545) ให้ความหมายของความฉลาดทางอารมณ์ว่า 
หมายถึง สิ่งที่ชี้ให้เห็นถึงความรู้เท่าทันในท่วงที และความเปลี่ยนแปลงในอารมณ์ของตนเองและผู้อื่น 
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ที่สามารถประเมินเป็นช่วงค่าของตัวเลขได้ อารมณ์สามารถช่วยเหลือเกื้อกูลให้การกระท าของมนุษย์ 
ให้มีเหตุผลมากขึ้นผิดพลาดน้อยลง ในความเป็นจริงของชีวิตจะเป็นสุขได้ส าเร็จ 
    จากความหมายของ ความฉลาดทางอารมณ์ดังกล่าว สรุปได้ว่า ความฉลาดทาง
อารมณ์ หมายถึง ความสามารถในการด าเนินชีวิตอย่างสร้างสรรค์ เข้าใจความรู้สึกของตนเองและ
ผู้อื่น มีแรงจูงใจที่จะกระท าสิ่งหนึ่งสิ่งใดให้บรรลุเป้าหมาย และสามารถปรับตัวต่อสภาพต่าง ๆ 
ได้อย่างเหมาะสม 
 
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศภายใน 
 
 1. ความหมายการนิเทศภายใน 
  การนิเทศภายในเป็นการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้บริหารสถานศึกษา บุคคลที่ท า
หน้าที่ในการนิเทศและครูทุกคนในโรงเรียน ซึ่งมุ่งเน้นการปรับปรุงแก้ไข พัฒนาการปฏิบัติงานของครู  
ให้มีประสิทธิภาพ และส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียนและคุณภาพการจัดการศึกษา นักวิชาการ 
และนกัการศึกษาได้ให้ความหมายของการนิเทศภายในไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 
  Spears (1967) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การนิเทศภายใน หมายถึง กระบวนการที่ท าให้
เกิดการปรับปรุงการเรียนการสอนของครู โดยการท างานร่วมกันของบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา 
เป็นกระบวนการกระตุ้นความเจริญก้าวหน้าของครู และมุ่งหวังที่จะช่วยเหลือครูให้ช่วยเหลือตนเองได้ 
  Harris (1985) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การนิเทศภายใน หมายถึง สิ่งที่บุคลากรใน
โรงเรียนกระท าต่อบุคลากรหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือด าเนินการหรือเปลี่ยนแปลง 
ปรับปรุงการด าเนินงานการเรียนการสอนในโรงเรียนที่มุ่งให้เกิดประสิทธิภาพในด้านการเรียน 
การสอนเป็นส าคัญ 
  ชารี มณีศรี (2542) ให้ความหมายว่าการนิเทศภายใน หมายถึง การปฏิบัติงานร่วมกัน 
ระหว่างผู้บริหาร และครูในโรงเรียนเพื่อปรับปรุง แก้ไขพัฒนาการท างานของครูให้มีประสิทธิภาพ 
และส่งผลต่อคุณภาพการเรียนนักเรียน 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2544) ได้ให้ความหมายการนิเทศภายใน หมายถึง การจัดการ 
ให้เกิดความร่วมมือหรือประสานงานกับบุคคลที่เกี่ยวข้อง เพ่ือพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพการบริหาร
จัดการ การจัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมในโรงเรียน และการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธ์ 
ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2548) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การนิเทศภายใน หมายถึง 
กระบวนการจัดการบริหารศึกษาเพ่ือชี้แนะให้ความช่วยเหลือ และร่วมมือกับครู และบุคคล 
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ที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษา เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนของครู และเพ่ิมคุณภาพของนักเรียน
ให้เป็นไปตามเป้าหมายของการศึกษา 
  สงัด อุทรานันท์ (2548) ได้ให้ความหมายของการนิเทศภายในไว้ว่า การนิเทศภายใน
เป็นกระบวนการท างานของผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในการพัฒนาคุณภาพของครู 
และบุคลากรภายในโรงเรียน เพื่อให้ได้มาซึ่งผลสัมฤทธิ์สูงสุดในการเรียนของนักเรียน 
  โสภณ ทองจิตร (2553) ได้ให้ความหมายการนิเทศภายในไว้ว่า การนิเทศภายใน 
หมายถึง กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงการเรียนการสอน โดยการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่าง 
ผู้บริหารและครูในสถานศึกษาในการให้ความช่วยเหลือให้ค าปรึกษา สนับสนุน แนะน าซึ่งกันและกัน 
ในการพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานของครู เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
ให้สูงขึ้น 
  กรองทอง จิรเดชากุล (2554) ได้ให้ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไว้ว่า 
หมายถึง การส่งเสริมสนับสนุน หรือให้ความช่วยเหลือครูในโรงเรียนให้ประสบความส าเร็จในการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก คือ การสอนหรือการสร้างเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกด้าน  
ทั้งทางร่างกาย สติปัญญา จิตใจ อารมณ์ และสังคม ให้เต็มตามวัยและตามศักยภาพ โดยความร่วมมือ 
ของบุคลากรในโรงเรียน 
  วัชรา เล่าเรียนดี (2556) ให้ความหมายของการนิเทศภายในไว้ว่า เป็นกระบวนการ
ปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้ให้การนิเทศหรือผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ เพ่ือที่จะพัฒนาหรือปรับปรุง
คุณภาพการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนการสอนของครู เพ่ือให้ได้มาซึ่งประสิทธิผลในการเรียน
ของนักเรียน 
  จากแนวคิดที่นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายการนิเทศภายในไว้นั้น 
สรุปความหมายการนิเทศภายในได้ดังนี้ การนิเทศภายใน หมายถึง กระบวนการด าเนินงานร่วมกัน
ระหว่างผู้บริหารและบุคลากรในโรงเรียน เพื่อพัฒนาการปฏิบัติงานการจัดการศึกษาให้ได้มาตรฐาน 
และบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ เป็นการเสริมสร้างแรงจูงใจและกระตุ้นให้ครูเกิดก าลังใจ 
ความรับผิดชอบ ความคิดริเริ่มในการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. ความส าคัญของการนิเทศภายใน 
  ระบบการศึกษาในปัจจุบันมีความเปลี่ยนแปลงในหลายด้าน ทั้งด้านหลักสูตร 
สื่อการเรียนรู้หรือกระบวนการจัดการเรียนการสอน การที่จะควบคุมและพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ให้เป็นไปในทิศทางที่ดีจ าต้องมีกระบวนการพัฒนาคุณภาพครูอย่างต่อเนื่อง จึงส่งผลให้การนิเทศ 
ภายในเป็นกระบวนการหนึ่งที่มีความส าคัญยิ่ง ดังที่มีผู้ให้ความเห็นเกี่ยวกับความส าคัญของการนิเทศ 
ภายในไว้ดังนี้ 
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   สงัด อุทรานันท์ (2548) ได้กล่าวถึงความส าคัญของการจัดการนิเทศการศึกษา 
ภายในว่า ในปัจจุบันการนิเทศภายในโรงเรียนมีความส าคัญและเป็นสิ่งจ าเป็นยิ่งขึ้นด้วยเหตุผล ดังนี้ 
    1. ศึกษานิเทศก์โดยต าแหน่ง มีจ านวนจ ากัด จึงไม่สามารถสนองตอบ 
ความต้องการทางการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนต่าง ๆ ได้ท่ัวถึง 
    2. สภาพปัญหาและความต้องการของโรงเรียนแต่ละแห่งไม่เหมือนกัน จึงเป็น
การยากที่ศึกษานิเทศก์ก็ซ่ึงอยู่ภายนอกจะรู้สภาพปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของโรงเรียนได้ 
การสนองตอบความต้องการจึงเป็นไปได้ยาก 
    3. สภาพปัจจุบันบุคลากรในโรงเรียนส่วนใหญ่ มีความรู้ความสามารถเพียงพอ 
และบางคนมีความช านาญในเฉพาะสาขาวิชาอีกด้วย จึงสมควรจะใช้ทรัพยากรเหล่านี้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด และยังเป็นการสร้างการยอมรับซึ่งกันและกันอีกด้วย 
    4. เป็นการสอดคล้องกับปรัชญาหลักการและวิธีการของการนิเทศสมัยใหม่ที่สุด 
ซึ่งการนิเทศสมัยใหม่จะเกิดข้ึนโดยความร่วมมือช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ไม่ต้องมีคนคอยชี้แนะให้
ท างานอยู่ตลอดเวลา 
   กรองทอง จิระเดชากุล (2550) ได้กล่าวถึง ความส าคัญและความจ าเป็นของ 
การนิเทศภายในไว้ดังนี้ 
     1. เพ่ือปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษาให้ได้มาตรฐานใกล้เคียงกัน  
     2. ปริมาณศึกษานิเทศก์ก็ยังไม่เพียงพอกับความต้องการของครูและ
สถานศึกษา  
     3. บุคลากรภายในให้มีความรู้ความสามารถคุ้นเคยและใกล้ชิดปัญหาได้ 
มากที่สุด  
     4. บรรยากาศการนิเทศเป็นกันเองและสามารถปฏิบัติงานนิเทศได้อย่าง
ต่อเนื่อง 
    และยังกล่าวไว้ว่า การนิเทศเป็นการส่งเสริมคุณภาพด้านการเรียนการสอน
ภายในโรงเรียน ครูควรได้รับการนิเทศเพ่ือพัฒนาความเจริญด้านการสอนและทางวิชาการ โรงเรียน
จะต้องมีการนิเทศเพราะโครงการที่ประกอบด้วยข้อมูลจากการนิเทศจะช่วยในการจ าแนกคุณภาพ
ของครู และสามารถช่วยในการตัดสินปัญหาบางอย่างในโรงเรียนได้ดีกว่า การนิเทศสามารถกระตุ้น
น าความคิดใหม่ ๆ ให้เกิดขึ้นกับครูภายในโรงเรียนโดยเฉพาะกรณีท่ีน าเอาเทคนิคและวิธีการใหม่ ๆ 
ตลอดจนน าการวิจัยมาใช้จะเป็นการช่วยในการเก็บข้อมูลในการนิเทศการศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและน่าเชื่อถือ โรงเรียนมีความจ าเป็นที่จะต้องให้ครูได้ท าและถือปฏิบัติอย่างต่อเนื่องกัน
เพราะไม่มีหลักประกันว่าครูที่ผ่านสถาบันฝึกหัดครูแล้วจะเป็นครูที่มีประสิทธิภาพได้ตลอดไป 
โดยที่ไม่ต้องมีการนิเทศเพราะเนื่องจากว่าความก้าวหน้าทางวิทยาการมีเพ่ิมพูนขึ้นเรื่อย ๆ 



 

 

 
 30 

เพ่ือเป็นการให้ครูเข้าใจวัตถุประสงค์ของการศึกษาโดยทั่วไป ปรัชญาของโรงเรียนวัตถุประสงค์ของ
โรงเรียน เพื่อที่จะช่วยในการด าเนินการสอนบรรลุวัตถุประสงค์และเป็นการเสริมสร้างขวัญและ
ก าลังใจของคณะครูและก่อให้เกิดความรู้สึกปลอดภัยในการท างาน เพื่อจะได้ร่วมมือร่วมใจในการ
ปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมายเดียวกัน มีความสามัคคีเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกันมีความรักและภูมิใจใน
อาชีพครูที่ตนปฏิบัติอยู่ 
    ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2553) ได้น าเสนอถึงความจ าเป็น
ของการนิเทศภายในโรงเรียนไว้ ดังนี้ 
     1. กระบวนการที่ส าคัญของการพัฒนาการศึกษา ได้แก่ กระบวนการบริหาร 
กระบวนการเรียนการสอน และกระบวนการนิเทศการศึกษา ทั้งสามกระบวนการนี้เป็นสิ่งส าคัญ 
ดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องเน้นกระบวนการนั้น ๆ อย่างเท่าเทียมกัน จะเน้นกระบวนการใดเพียง 
กระบวนการเดียวไม่ได้ จึงถือว่าผู้บริหารโรงเรียนมีหน้าที่นิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนด้วย 
     2. ภารกิจหลักของผู้บริหารโรงเรียน คือ บริหารงานที่รับผิดชอบหรือหน้าที่ 
6 ประการ ได้แก่ งานวิชาการ งานบุคลากร งานกิจกรรมนักเรียน งานธุรการ และการเงิน งานอาคาร 
สถานที่และงานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนให้มีประสิทธิภาพ ดังนั้นผู้บริหารโรงเรียนจึง
จ าเป็นต้องนิเทศครู เพ่ือให้ครูสามารถปรับปรุงหรือพัฒนาวิธีสอนให้มีคุณภาพ ซึ่งจะส่งผลให้นักเรียน 
เรียนรู้และเกิดสัมฤทธิผลตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
     3. ภายในโรงเรียนย่อมมีครูที่มีประสบการณ์ความรู้ความสามารถท่ี 
แตกต่างกัน ดังนั้นประสิทธิภาพของการเรียนการสอนย่อมแตกต่างกัน การที่จะลดช่องว่างดังกล่าว
ผู้บริหารจะต้องนิเทศภายในโรงเรียน นอกจากจะท าให้ช่องว่างดังกล่าวลดลงแล้วยังท าให้การ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
     4. การปฏิบัติงานใดก็ตาม โดยธรรมชาติมักมีปัญหาเกิดข้ึน หากเป็น
หน่วยงานใหญ่ปัญหาย่อมมีมากข้ึนและแตกต่างกัน โรงเรียนซึ่งประกอบด้วยทั้งครูและนักเรียน 
ซึ่งพ้ืนฐานแตกต่างกัน วิธีป้องกันหรือลดปัญหาต่าง ๆ ให้น้อยลงวิธีหนึ่งได้แก่ การนิเทศภายใน
โรงเรียน ซึ่งผู้บริหารโรงเรียนมักใช้เป็นยุทธศาสตร์ส าหรับป้องกันและแก้ปัญหาดังกล่าว 
    จากแนวคิดข้างต้น สรุปได้ว่า การนิเทศภายในมีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่ง
ต่อการพัฒนาการศึกษา เนื่องจากบุคลากรภายในโรงเรียนคือผู้ที่รู้จักโรงเรียนดีที่สุด หากได้รับการ
พัฒนาให้เกิดทักษะการนิเทศ และสนับสนุนให้ด าเนินการนิเทศอย่างสม่ าเสมอแล้ว จะช่วยให้เกิด
บรรยากาศการพัฒนาในองค์กร ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน 
ทั้งนี้ผู้บริหารโรงเรียนจ าต้องให้ความส าคัญและผลักดันให้เกิดกระบวนการนิเทศท่ีสม่ าเสมอและ 
มีประสิทธิภาพด้วย 
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 3. จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายใน 
  นักวิชาการและนักการศึกษาได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในไว้ 
หลายลักษณะ ดังนี้ 
   Adam และ Frank (1966) ได้น าเสนอความมุ่งหมายของการนิเทศภายในไว้ว่า 
เพ่ือช่วยให้ครูรู้จักคิดค้นวิธีท างานด้วยตนเอง สามารถท่ีจะน าตนเองและตัดสินปัญหาของตนเองได้ 
เพ่ือช่วยให้ครูรู้สึกมั่นใจในอาชีพ เพื่อช่วยให้ครูคุ้นเคยกับแหล่งวิทยาการ และสามารถน าไปใช้ในการ
เรียนการสอนได้ ช่วยเผยแพร่ให้ชุมชนเข้าใจถึงปรัชญาและความต้องการของการศึกษา 
   Brigg และ Joseph (1982) ได้น าเสนอความมุ่งหมายของการนิเทศภายในไว้  
4 ประการ คือ เพื่อเสริมสร้างความเป็นผู้น าทางอาชีพ เพ่ือส่งเสริมความเจริญงอกงามของครู  
เพ่ือปรับปรุงการสอนของครูให้ดีขึ้น และเพ่ือส่งเสริมแนะน าครู และส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่าง 
โรงเรียนกับชุมชน 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2544) ได้ก าหนดความมุ่งหมายของการนิเทศไว้ดังนี้ 
    1. เพ่ือให้สถานศึกษามีศักยภาพการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน 
ให้สอดคล้องตามมาตรฐานหลักสูตร 
    2. เพ่ือให้สถานศึกษาสามารถบริหาร และจัดการเรียนรู้ 
    3. เพ่ือพัฒนาหลักสูตร และการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับ 
ความต้องการของชุมชน สังคม ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทุกด้าน 
    4. เพ่ือให้บุคลากรในสถานศึกษาได้พัฒนาและเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ และ
ประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และการปฏิบัติงาน ตลอดจนความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
    5. เพ่ือส่งเสริมให้โรงเรียนปฏิรูประบบการบริหาร โดยให้ทุกคนมีส่วนร่วมคิด 
ร่วมท า ร่วมตัดสินใจและร่วมรับผิดชอบ ชื่นชมในผลงาน 
    6. เพ่ือให้เกิดการประสานงาน และความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ระหว่างผู้เกี่ยวข้องทั้งหลาย ได้แก่ ชุมชน สังคม และวัฒนธรรม วิชาชีพต่าง ๆ 
   กิติมา ปรีดีดิลก (2545) ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในไว้เพื่อ 
    1. ช่วยครูค้นหาและรู้วิธีการสอนของตนเอง 
    2. ช่วยครูแยกแยะวิเคราะห์ปัญหาของตนเอง 
    3. ช่วยครูให้รู้สึกม่ันใจในอาชีพ เชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง 
    4. ช่วยครูให้มีความรู้คุ้นเคยกับแหล่งวิทยากร 
    5. ช่วยเผยแพร่ให้ชุมชนเข้าใจแผนการศึกษาของโรงเรียน 
    6. ช่วยครูให้เข้าใจปรัชญาความต้องการทางการศึกษา 
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   ชาญชัย อาจินสมาจาร (2546) ได้กล่าวถึงเป้าหมายของการนิเทศภายในไว้ว่า 
การนิเทศภายในเป็นการปรับปรุงสภาพการเรียนการสอน ช่วยให้ครูได้ทางานเป็นหมู่คณะเพ่ือ 
ปรับปรุงผลผลิตทางการศึกษา 
   ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553) กล่าวถึงความมุ่งหมายของการนิเทศภายใน มีดังนี้ 
    1. เพ่ือพัฒนาและส่งเสริมการบริหารและงานวิชาการของสถานศึกษา 
    2. เพ่ือการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
    3. เพ่ือส ารวจ วิเคราะห์ วิจัย และประเมินผล เพื่อปรับปรุงคุณภาพ และ
มาตรฐานการศึกษา 
    4. เพ่ือพัฒนาหลักการ และสื่อการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐาน และเอกสาร 
ทางวิชาการให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการและความจ าเป็นของสถานศึกษา และครู 
อาจารย์ 
    5. เพ่ือพัฒนาบุคลากรโดยเฉพาะครูอาจารย์ให้มีความรู้ ทักษะและประสบการณ์ 
อันจ าเป็นที่จะน าไปใช้ในการเรียนการสอน การจัดการศึกษา ทั้งให้สามารถแก้ปัญหาเหล่านั้นได้ 
   กรองทอง จิรเดชากุล (2554) ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
ไว้ดังต่อไปนี้ 
    1. เพ่ือให้ผู้บริหารและคณะกรรมการนิเทศของสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจ 
และปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนได้ 
    2. เพ่ือพัฒนาความสามารถของครู 
    3. เพ่ือช่วยเหลือและจัดสรรเครื่องมือ สื่อการเรียนรู้ ตลอดจนช่วยเหลือและ 
ปรับปรุงวิธีจัดการเรียนรู้ 
    4. เพ่ือให้ครูเกิดความงอกงามทางวิชาชีพ 
   วัชรา เล่าเรียนดี (2556) ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการนิเทศอีกนัยหนึ่งว่า 
เพ่ือการด าเนินการให้ส าเร็จ ในการปรับปรุงและพัฒนาการสอนและกระบวนการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนกับ
นักเรียนมี ดังนี้ 
    1. การพัฒนาหลักสูตร 
    2. การจัดการเรียนการสอน 
    3. การจัดบุคลากร 
    4. การจัดสิ่งอ านวยความสะดวก 
    5. การจัดและเลือกวัสดุอุปกรณ์ 
    6. การฝึกอบรมครูประจ าการ 
    7. การปฐมนิเทศครูใหม่ 
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    8. การจัดบริการพิเศษให้นักเรียน 
    9. การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 
    10. การประเมินผลการสอน 
   จากแนวคิดของนักการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า การนิเทศภายในมีจุดมุ่งหมาย
เพ่ือที่จะช่วยเหลือ สนับสนุน ให้ค าแนะน าครูในการพัฒนาตนเอง ปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียน
การสอนให้มีประสิทธิภาพและได้มาตรฐาน อีกท้ังเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจให้แก่ครูผู้ปฏิบัติงาน 
ส่งเสริมให้ครูมีความเชื่อม่ันในความสามารถของตนเอง น าไปสู่ความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
 4. หลักการนิเทศภายใน 
  นักการศึกษาและนักวิจัยได้กล่าวถึงหลักการนิเทศภายในไว้ ดังนี้ 
   Burton และ Bruckner (1965) ไดใ้ห้หลักการนิเทศภายในไว้ดังนี้ คือ  
    1. การนิเทศการศึกษาควรมีความถูกต้องตามหลักวิชา (Theoretically Sound) 
คือ ความเป็นไปตามค่านิยมความเป็นจริง ตามหลักเกณฑ์ควรมีวิวัฒนาการทั้งทางด้านเครื่องมือ และ
กลวิธีโดยมีจุดมุ่งหมายและนโยบายที่แน่นอน  
    2. การนิเทศการศึกษาควรจะเป็นวิทยาศาสตร์ (Scientific) คือ เป็นไปอย่างมี
ล าดับเป็นระเบียบในกระบวนการท างาน มีการรวบรวมและสรุปผลจากข้อมูลอย่างถูกต้องเชื่อถือได้  
    3. การนิเทศการศึกษาควรเป็นประชาธิปไตย (Democratic) คือ เคารพในตัว
บุคคล ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล เปิดโอกาสมีความร่วมมือ (ใช้อ านาจให้น้อยที่สุด)  
    4. การนิเทศการศึกษาควรเป็นการสร้างสรรค์ (Creative) คือ การแสวงหา
ความสามารถพิเศษของแต่ละบุคคล ส่งเสริมให้แสดงออกและพัฒนาปรับปรุง และเปลี่ยนแปลง 
สภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการท างานมากท่ีสุด 
   Marks และ King (1974) กล่าวว่า การนิเทศภายในมีหลักการดังต่อไปนี้ คือ  
เป็นโครงการทางการศึกษาที่ต้องอาศัยความร่วมมือกันของทุกฝ่าย ครูต้องการการบริการด้าน 
การนิเทศ ครูใหญ่ควรเป็นผู้รับผิดชอบในการบริการด้านนี้ การนิเทศควรปรับให้สอดคล้องกับ 
ความต้องการของบุคลากรในโรงเรียน และช่วยชี้ให้เห็นถึงความต้องการของบุคลากรในโรงเรียน 
การนิเทศช่วยสร้างสรรค์เจตคติ และความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคลากรในโรงเรียนและชุมชน 
การนิเทศช่วยให้จุดมุ่งหมายเด่นชัดขึ้น การนิเทศช่วยในการจัดและบริการกิจกรรมการเรียนการสอน
ของโรงเรียน การนิเทศจึงขึ้นอยู่กับครูและผู้บริหารทั้งในและนอกสนาม การนิเทศควรมีงบประมาณ
ประจ าปีเพ่ือสนับสนุนโครงการนิเทศภายในควรได้รับความร่วมมือจากหลาย ๆ ฝ่าย โครงการนิเทศ
ภายในควรได้รับการสนับสนุนจากฝ่ายบริหาร ควรเผยแพร่ผลการวิจัยทางการศึกษาใหม่ สนับสนุนให้
มีการปฏิบัติและควรมีการประเมินผลโครงการนิเทศโดยผู้ร่วมงานและผู้ที่เกี่ยวข้องภายนอกโครงการ 
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   ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553) กล่าวถึงหลักการนิเทศภายในว่า เป็นแนวปฏิบัติ 
ที่ผู้นิเทศต้องน าไปปฏิบัติขณะท าการนิเทศ การนิเทศภายในโดยเฉพาะทางด้านวิชาการจะบรรลุผล 
ตามความมุ่งหมายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้ด าเนินงานต้องมีหลักยึดในการท างาน หลักการ
นิเทศภายใน มีดังนี้ 
    1. การนิเทศควรมีการบริหารงานเป็นระบบและมีการวางแผนการด าเนินงาน 
เป็นโครงการ 
    2. การนิเทศต้องถือหลักการมีส่วนร่วมในการท างาน คือ มีความเป็น
ประชาธิปไตย เคารพในความคิดเห็นของผู้อื่น เห็นความแตกต่างระหว่างบุคคล เน้นความร่วมมือ 
ร่วมใจกันในการด าเนินงานและใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน เพื่อให้งานนั้นไปสู่เป้าหมาย
ที่ต้องการ 
    3. การนิเทศเป็นงานสร้างสรรค์ เป็นการแสวงหาความสามารถพิเศษของ 
แต่ละบุคคล ให้แต่ละบุคคลได้แสดงออกและพัฒนาความสามารถเหล่านั้นได้อย่างเต็มท่ี 
    4. การนิเทศเป็นการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการเรียนการสอน โดยให้ครูอาจารย์ 
ได้เรียนรู้ว่าปัญหาของตนเองเป็นอย่างไร จะหาวิธีแก้ไขปัญหานั้นได้อย่างไร 
    5. การนิเทศเป็นการสร้างสภาพแวดล้อมในการท างานให้ดีขึ้น สร้างความเข้าใจ 
ระหว่างกัน สร้างมนุษยสัมพันธ์ มีวิธีการท างานที่ดีและสามารถที่จะอยู่ร่วมกันได้ 
    6. การนิเทศเป็นการสร้างความผูกพัน และความมั่นคงต่องานอาชีพ รวมทั้ง
ความเชื่อม่ันในความสามารถของตนเอง เกิดความพึงพอใจในการท างาน 
    7. การนิเทศเป็นการพัฒนาและส่งเสริมวิชาชีพครู ให้มีความรู้สึกภาคภูมิใจ 
ในวิชาชีพว่าเป็นอาชีพท่ีต้องใช้วิชาความรู้และความสามารถ และสามารถท่ีจะพัฒนาได้ 
   กรองทอง จิรเดชากุล (2554) กล่าวถึงหลักการนิเทศภายในโรงเรียน ได้ดังนี้ 
    1. การด าเนินการนิเทศ ต้องด าเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องตามขั้นตอน 
อย่างมีกระบวนการ 
    2. บุคลากรที่เป็นหลักส าคัญ ในการด าเนินการพัฒนาระบบนิเทศภายในโรงเรียน 
คือ ผู้บริหารสถานศึกษา 
    3. การนิเทศภายในโรงเรียนต้องสอดคล้องกับความต้องการความจ าเป็นในการ 
พัฒนาครูและนักเรียน 
   เก็จกนก เอ้ือวงศ์ (2555) ระบุว่าหลักการเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา ประกอบด้วย 
    1. การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการในการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศ
กับผู้รับการนิเทศ ที่จะช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษา แนะน าครูผู้รับการนิเทศและบุคลากรทางการศึกษาให้ 
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พัฒนาการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดความงอกงามในวิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อ 
การพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน ให้เป็นไปตามเป้าหมายของการศึกษา 
    2. การนิเทศการศึกษามีจุดมุ่งหมายคือการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน โดยผ่าน
กระบวนการนิเทศ เพ่ือพัฒนาครูให้มีภาวะผู้น าทางวิชาการในการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรและ
กระบวนการเรียนการสอน เสริมสร้างสมรรถนะด้านการสอนและการปฏิบัติงานของครู ส่งเสริม 
การประสานความร่วมมือในการแก้ปัญหาการจัดการเรียนการสอน และเสริมสร้างขวัญก าลังใจให้ครู
มีความไว้วางใจและความม่ันคงในความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
    3. หลักการในการนิเทศการศึกษา ประกอบด้วยหลักของการมุ่งประโยชน์ 
เพ่ือการพัฒนาครูเป็นส าคัญ หลักแห่งความร่วมมือของผู้บริหาร ผู้นิเทศและครู หลักการสร้าง
สัมพันธภาพบนความเท่าเทียมและการยอมรับซึ่งกันและกัน หลักความเป็นระบบและมีความต่อเนื่อง 
และหลักความยืดหยุ่นให้อิสระในการพัฒนา 
    4. ผู้นิเทศต้องมีความรู้ มีทักษะระหว่างบุคคลและทักษะเชิงเทคนิค เพ่ือปฏิบัติ
ภารกิจการนิเทศต่าง ๆ เช่น การให้ความช่วยเหลือการพัฒนาโดยกลุ่ม การพัฒนาวิชาชีพ การพัฒนา
หลักสูตร และการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
    5. ความสัมพันธ์ของการนิเทศและการบริหารการศึกษา เป็นความสัมพันธ์ที่เป็น
การประสานการท างานร่วมกัน และเป็นองค์ประกอบของกันและกัน การนิเทศจะประสบความส าเร็จ
ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ ต้องอาศัยการพ่ึงพาการบริหารจัดการของสถานศึกษาท่ีดี ขณะเดียวกัน 
การนิเทศซึ่งช่วยให้ครูได้รับการพัฒนาให้มีศักยภาพสูงขึ้นในการจัดการเรียนการสอนและ 
การปฏิบัติงานก็ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการสถานศึกษาเช่นกัน 
   จากหลักการนิเทศภายในดังกล่าว สามารถสรุปได้ว่า หลักการส าคัญของการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ผู้นิเทศต้องมีความรู้ความเข้าใจหลักการนิเทศอย่างถูกต้อง ตรงประเด็น มีระบบ
และข้ันตอนที่ชัดเจน ในกระบวนการนิเทศส่งเสริมหรือสนับสนุนช่วยเหลือครูท่ามกลางบรรยากาศ
แห่งความร่วมมือสร้างสรรค์แบบประชาธิปไตย โดยมุ่งส่งเสริมให้ครูปรับปรุงกระบวนการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนเพื่อให้มีความก้าวหน้าในวิชาชีพ  
 5. กระบวนการนิเทศภายใน 
  กระบวนการนิเทศภายในเป็นกระบวนการส าคัญท่ีจะช่วยให้การนิเทศการศึกษาบรรลุ
ตามจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ มีลักษณะเป็นกระบวนการที่มีแบบแผนขั้นตอนการปฏิบัติ ซึ่งได้มี
นักวิชาการและนักการศึกษาได้ให้แนวคิดไว้อย่างหลากหลาย โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
   Copeland และ Boyan (1978) ได้น าเสนอกระบวนการการนิเทศ 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
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    1. การประชุมก่อนการสังเกตการสอน เพื่อพิจารณาระบุเรื่องหรือพฤติกรรมที่
ควรปรับปรุงพัฒนา ก าหนดมาตรฐานพฤติกรรมที่ต้องการปรับปรุงพัฒนา เลือกหรือสร้างเครื่องมือ
สังเกตการสอนที่สอดคล้องกับพฤติกรรมหรือเรื่องที่จะปรับปรุงพัฒนา 
    2. การสังเกตการสอน คือ การสังเกตพฤติกรรมที่ก าหนดหรือกระบวนการสอน 
ที่ก าหนดจากข้ันตอนแรก ท าการบันทึกข้อมูลพฤติกรรมหรือกระบวนการสอนโดยใช้เครื่องมือที่
เหมาะสม 
    3. การวิเคราะห์ของมูลจากการสังเกตการสอน โดยผู้นิเทศวิเคราะห์เอง 
หรือร่วมกับผู้รับการนิเทศ พิจารณาพฤติกรรมที่ปฏิบัติหรือขั้นตอนกระบวนการสอน สิ่งใดเรื่องใด 
ควรคงไว้หรือควรปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให้ดีขึ้น 
    4. การประชุมภายหลังการสังเกตการสอน เป็นขั้นตอนการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
ที่เก่ียวกับผลการสังเกตและบันทึกข้อมูลจากการสังเกตการสอน ในขณะเดียวกันควรกระตุ้นให้ครู 
มองเห็น ยอมรับผลที่ได้จากการสังเกตการสอน โดยผู้นิเทศกับครูรวมกันพิจารณายุทธวิธีในการ 
ปรับปรุงแก้ไขหรือพัฒนาพฤติกรรมการสอน เพ่ือให้ส่งผลถึงพัฒนาการการเรียนรู้ของนักเรียน 
   Harris (1985) ได้ก าหนดขั้นตอนของกระบวนการนิเทศการศึกษาไว้ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
    1. ขั้นวางแผน (Planning) ได้แก่ การคิด การตั้งวัตถุประสงค์ การคาดการณ์ 
ล่วงหน้า การก าหนดตารางงาน การค้นหาวิธีปฏิบัติงาน และการวางโปรแกรมงาน 
    2. ขั้นการจัดโครงการ (Organizing) ได้แก่ การตั้งเกณฑ์มาตรฐาน การรวบรวม 
ทรัพยากรที่มีอยู่ทั้งคนและวัสดุอุปกรณ์ ความสัมพันธ์แต่ละขั้น การมอบหมายงาน การประสานงาน 
การกระจายอ านาจตามหน้าที่ โครงสร้างขององค์การ และการพัฒนานโยบาย 
    3. ขั้นการน าเข้าสู่การปฏิบัติ (Leading) ได้แก่ การตัดสินใจ การเลือกสรรบุคคล 
การเร้าจูงใจให้มีก าลังใจคิดริเริ่มอะไรใหม่ ๆ การสาธิต การจูงใจ และให้ค าแนะน า การสื่อสาร  
การกระตุ้นส่งเสริมก าลังใจ การแนะน านวัตกรรมใหม่ ๆ และให้ความสะดวกในการท างาน 
    4. ขั้นการควบคุม (Controlling) ได้แก่ การสั่งการ การให้รางวัล การลงโทษ  
การให้โอกาส การต าหนิ การไล่ออก และการบังคับให้กระท าตาม 
    5. ขั้นประเมินผล (Appraising) ได้แก่ การตัดสินการปฏิบัติงาน การวิจัย  
และการวัดผลการปฏิบัติงาน กิจกรรมที่ส าคัญ คือ พิจารณาผลงานในเชิงปฏิบัติว่าได้ผลมากน้อย 
เพียงใด และวัดผลด้วยการประเมินอย่างมีแบบแผน มีความเที่ยงตรง ทั้งนี้ ควรจะมีการวิจัยด้วย 
   ต่อมาแฮริสได้พัฒนาให้มีความสมบูรณ์เหมาะสมกับการนิเทศมากข้ึน โดยเน้น 
การวางแผนปฏิบัติงานมากกว่าการควบคุมงาน ท าให้มีข้ันตอนเพิ่มข้ึนเป็น 6 ขั้นตอน ดังนี้ 
(ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2548) 
 



 

 

 
 37 

    1. การประเมินสภาพการท างาน (Assessing) เป็นกระบวนการศึกษาถึง 
สภาพต่าง ๆ เพ่ือให้ได้ข้อมูลเพ่ือเป็นตัวก าหนดการเปลี่ยนแปลง ซึ่งมีข้ันตอนย่อยดังนี้ 
     1.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาธรรมชาติและความสัมพันธ์ของเรื่องต่าง ๆ 
     1.2 การสังเกตสิ่งรอบตัวอย่างละเอียดถี่ถ้วน 
     1.3 การทบทวนและตรวจสอบสิ่งรอบตัวอย่างตั้งใจ 
     1.4 การวัดพฤติกรรมการท างาน 
     1.5 การเปรียบเทียบพฤติกรรมการท างาน 
    2. การจัดล าดับความส าคัญของงาน (Prioritizing) เป็นกระบวนการก าหนด 
ความส าคัญของงานตามเป้าหมาย วัตถุประสงค์และกิจกรรมตามล าดับความส าคัญ ซึ่งประกอบด้วย 
     2.1 การก าหนดเป้าหมาย 
     2.2 การก าหนดวัตถุประสงค์เฉพาะ 
     2.3 การก าหนดทางเลือก 
     2.4 การจัดล าดับความส าคัญของงาน 
    3. การออกแบบวิธีการท างาน (Designing) เป็นกระบวนการวางแผนโครงการ 
เพ่ือก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลง โดยประกอบด้วยขั้นตอนต่อไปนี้ 
     3.1 การจัดสายงาน เป็นการจัดส่วนประกอบต่าง ๆ ของงานให้สัมพันธ์กัน 
     3.2 การหาวิธีการน าเอาทฤษฎีหรือหลักการต่าง ๆ ไปสู่การปฏิบัติ 
     3.3 การเตรียมการส่วนต่าง ๆ ให้พร้อมส าหรับการท างาน 
     3.4 การจัดระบบการท างาน 
     3.5 การก าหนดแผนในการท างาน 
    4. การจัดสรรทรัพยากร (Allocating Resources) เป็นกระบวนการก าหนด 
ทรัพยากรต่าง ๆ ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการท างาน ซึ่งประกอบไปด้วยงานต่อไปนี้ 
     4.1 การก าหนดทรัพยากรที่ต้องใช้ความต้องการของหน่วยงานต่าง ๆ 
     4.2 การจัดสรรทรัพยากรไปให้หน่วยงานต่าง ๆ 
     4.3 การก าหนดทรัพยากรที่จ าเป็นจะต้องใช้ส าหรับความมุ่งหมายเฉพาะ 
     4.4 การมอบหมายบุคลากรให้ท างานในแต่ละโครงการหรือแต่ละเป้าหมาย 
    5. การประสานงาน (Coordination) เป็นกระบวนการที่เก่ียวข้องกับเวลา งาน  
วัสดุ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกทุก ๆ อย่าง เพ่ือให้การเปลี่ยนแปลงบรรลุผล ซึ่งประกอบ 
ไปด้วย 
     5.1 การประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ให้ด าเนินการไปด้วยความราบรื่น 
     5.2 การสร้างความกลมกลืนและความพร้อมเพรียงกัน 
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     5.3 การปรับการท างานในส่วนต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพให้มากที่สุด 
     5.4 การก าหนดเวลาในแต่ละช่วง 
     5.5 การสร้างความสัมพันธ์ให้เกิดข้ึน 
    6. การอ านวยการ (Directing) เป็นกระบวนการที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติ 
เพ่ือให้เกิดสภาพที่เหมาะสมที่จะสามารถบรรลุผลแห่งการเปลี่ยนแปลงให้มากที่สุด ซึ่งประกอบ 
ไปด้วย 
     6.1 การแต่งตั้งบุคลากร 
     6.2 การก าหนดแนวทางหรือกฎเกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
     6.3 การก าหนดระเบียบแบบแผนเกี่ยวกับเวลา หรือปริมาณงาน 
     6.4 การแนะน าการปฏิบัติงาน  
   Acheson และ Gall (2003) กล่าวถึง กระบวนการในการด าเนินการนิเทศว่า 
ประกอบด้วย 3 กระบวนการ ได้แก่ 
    1. จัดประชุมเพ่ือวางแผน โดยผู้นิเทศกับครูผู้รับการนิเทศ เพ่ือให้ครูได้มีโอกาส
เสนอความต้องการ ประเด็นที่สนใจจะปรับปรุงพัฒนา และความมุ่งหวังที่จะพัฒนา บทบาทของ 
ผู้นิเทศในขั้นตอนนี้ก็คือ ช่วยให้ครูเข้าใจในเรื่องที่ครูสนใจ ให้ครูได้มองเห็นภาพการสอนของตน 
ในปัจจุบัน ร่วมกันพิจารณาเทคนิคใหม่ ๆ ที่ครูสนใจจะน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาการเรียน 
การสอน 
    2. การสังเกตการสอน การสังเกตการสอนต้องด าเนินการด้วยกระบวนการที่มี
การวางแผน ก าหนดแนวทางและวิธีการสังเกตการสอนที่เหมาะสม เวลาที่จะท าการสังเกตการสอน
ในชั้นเรียน และวิธีการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
    3. การประชุมให้ข้อมูลย้อนกลับ ขั้นตอนนี้ผู้นิเทศและครูประชุมพร้อมกัน 
เพ่ือวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน และร่วมกันตัดสินใจเกี่ยวกับปัญหาและแนวทางแก้ไข 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2544) ได้ก าหนดองค์ประกอบการด าเนินงานการนิเทศ 
ภายในไว้ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
    1. การวางแผนการนิเทศ (Planning)  
     เป็นกิจกรรมหนึ่งในกระบวนการที่มีความจ าเป็นและส าคัญมาก ซึ่งเป็น
ขั้นตอนที่น าทางเลือกที่จะด าเนินการมาร่วมกันก าหนดรายละเอียดกิจกรรมและข้ันตอนการปฏิบัติ
เขียนโครงการ นิเทศ ซึ่งในโครงการควรระบุสาระส าคัญ ดังนี้ 
      1.1 หลักการและเหตุผล 
      1.2 วัตถุประสงค์ 
      1.3 เป้าหมาย 
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      1.4 แผนการด าเนินการ ประกอบด้วยกิจกรรมส าคัญและปฏิทิน 
การปฏิบัติงาน 
      1.5 ทรัพยากรที่ต้องการ 
      1.6 การประเมินผล 
      1.7 ผลที่คาดจะได้รับ 
     ในส่วนของการวางแผนการนิเทศนั้น กระทรวงศึกษาธิการ (2544) 
ได้สรุปไว้ว่า สิ่งที่ควรพิจารณามีดังนี้ 
      1. การแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานนิเทศ ก่อนการด าเนินงาน 
ในขั้นตอนต่าง ๆ ที่ก าหนด โรงเรียนควรสรรหาและแต่งตั้งบุคลากรของโรงเรียนตามความเหมาะสม 
เป็นผู้รับผิดชอบโครงการและการท างานในขั้นตอนต่าง ๆ 
      2. การส ารวจ ปัญหาและความจ าเป็น การวิเคราะห์พิจารณาทางเลือก 
ในการแก้ปัญหา ซึ่งเป็นขั้นตอนที่โรงเรียนต้องส ารวจปัญหาและความต้องการ การวิเคราะห์ปัญหา 
และความต้องการจ าเป็นที่จะต้องมีการก าหนดนโยบายและจุดประสงค์ของการนิเทศ การก าหนด 
ขั้นตอนการปฏิบัติการนิเทศ การจัดล าดับความจ าเป็นเร่งด่วนก่อนหลัง ซึ่งในการส ารวจปัญหาและ 
ความต้องการ ความจ าเป็นในการนิเทศต้องอาศัยความร่วมมือในการแสดงความคิดเห็นจากคณะครู 
และบุคลากรในโรงเรียนทุกคน 
    2. การสร้างความเข้าใจและเตรียมการนิเทศ (Informing) 
     การด าเนินงานตามข้ันตอนนี้โรงเรียนควรมีการจัดประชุมชี้แจงครู 
ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกคนให้เกิดความเข้าใจตรงกัน โดยก าหนดชี้แจงในช่วงที่เริ่มวางแผนเขียนโครงการ  
และการน าโครงการไปสู่แนวปฏิบัติ สิ่งที่ควรต้องชี้แจงคือ รายละเอียดของโครงการ ความรู้พ้ืนฐาน 
เกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา เช่น ความหมาย กิจกรรมการนิเทศ จุดมุ่งหมาย และหลักการนิเทศ  
รวมทั้งนโยบายที่เกี่ยวกับการนิเทศ เพ่ือให้ครูมีทัศนะที่ดีและได้เล็งเห็นความส าคัญของการนิเทศ  
การสร้างความเข้าใจดังกล่าวควรท าอย่างต่อเนื่องตั้งแต่เริ่มต้นวางแผน ปฏิบัติและประเมินผล  
รวมทั้งการท าความเข้าใจบทบาทหน้าที่ เอกสารรายงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ส าหรับการให้ความรู้นั้น 
หลังจากโรงเรียนได้ทราบสภาพปัญหาและความต้องการของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้และกลุ่มงาน
แล้วควรน าข้อมูลมาวิเคราะห์ว่าปัญหาใดบ้างที่ต้องการให้ความรู้แก่ครูที่เกี่ยวข้อง ซึ่งการให้ความรู้
ดังกล่าวมีกิจกรรมนิเทศท่ีสามารถด าเนินการได้ เช่น การให้เอกสารให้ความรู้ เชิญวิทยากรมาให้
ความรู้ การศึกษาดูงาน เป็นต้น เตรียมบุคลากร เตรียมอุปกรณ์ เตรียมกิจกรรมให้เรียบร้อยที่สุด
เพ่ือให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการที่วางไว้ กิจกรรมของขั้นตอน ได้แก่ 
      2.1 สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศให้แก่ผู้ร่วมงาน 
      2.2 ให้ความรู้และทักษะในการนิเทศแก่ผู้นิเทศและผู้ร่วมงาน 



 

 

 
 40 

      2.3 ก าหนดผู้ให้การนิเทศ 
      2.4 ก าหนดสื่อ เครื่องมือ และแหล่งทรัพยากร 
      2.5 ก าหนดกิจกรรมที่ใช้ในการปฏิบัติการนิเทศ 
     สรุปได้ว่า การสร้างความเข้าใจและเตรียมการนิเทศเป็นการประชุมอบรม 
ชี้แจงให้ความรู้ การเตรียมสื่อ เครื่องมือ ทรัพยากรให้กับครูและผู้ที่เก่ียวข้องทุกคนทราบ 
ก่อนการด าเนินการนิเทศภายใน 
    3. การปฏิบัติการนิเทศ (Doing) 
     การจัดท าโครงการนิเทศภายในโรงเรียนจะส าเร็จตามวัตถุประสงค์และ 
เป้าหมายหรือไม่ข้ึนอยู่กับเทคนิค วิธีการในการปฏิบัติงานและความร่วมมือของบุคลากรของโรงเรียน 
และผู้เกี่ยวข้องทุกคน ซึ่งเริ่มจากการศึกษาโครงการให้ชัดเจนโดยเฉพาะวิธีการด าเนินการ ดังนี้ 
      3.1 การก าหนดการนิเทศ ผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศต้องร่วมมือ ยอมรับ
ซึ่งกันและกัน มีข้อตกลงในการปฏิบัติการนิเทศ ศึกษากิจกรรมการนิเทศด าเนินการให้เป็นไปตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด โดยเฉพาะผู้นิเทศจะต้องมีความรู้พ้ืนฐานการนิเทศอย่างแท้จริง 
      3.2 การควบคุมคุณภาพ บุคลากรของโรงเรียนทุกคนจะต้องร่วมมือในการ
ควบคุมคุณภาพของการนิเทศให้ชัดเจน มีการติดตาม ควบคุมและก ากับ ซึ่งอาจจะกระท าได้ 
หลายลักษณะ เช่น แบบรายงานการประชุม แบบส ารวจ แบบติดตาม แบบรายงานผลการปฏิบัติงาน 
เป็นต้น 
      3.3 การบริการ สนับสนุนภารกิจที่ส าคัญยิ่งในการจัดท าโครงการภายใน 
โรงเรียนให้บรรลุวัตถุประสงค์ ผู้บริหารโรงเรียนและคณะกรรมการด าเนินงาน ควรจะต้องตระหนักถึง
การสนับสนุนให้ผู้ที่เก่ียวข้องได้ด าเนินงานด้วยความรู้สึกที่เต็มใจ เต็มความสามารถ เต็มก าลังทั้งใน
ด้านวัสดุ อุปกรณ์ งบประมาณ และการจัดอานวยความสะดวกต่าง ๆ 
    4. การสร้างขวัญและก าลังใจ (Reinforcing) 
     การด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นการท างานอย่างเป็นระบบ คือ 
มีการวางแผน การปฏิบัติและการประเมินผล การท างานในลักษณะนี้เป็นระยะเวลานาน บุคลากร 
ในโรงเรียนจะเคร่งเครียด จริงจัง และเมื่อยล้า ซึ่งอาจจะส่งผลท าให้ผลงานที่ออกมามีประสิทธิภาพ
น้อย ฉะนั้น สิ่งที่จะท าให้สิ่งเหล่านี้หมดไปก็คือ การสร้างขวัญและก าลังใจในฝ่าย กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
งานของเขาเอง ซึ่งควรพิจารณาปัจจัยที่มีผลต่อขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานในด้านต่าง ๆ ดังนั้น 
ก่อนการด าเนินการนิเทศควรให้ฝ่าย กลุ่มงาน กลุ่มสาระการเรียนรู้ประชุมระดมสมองบุคลากร 
เพ่ือหาข้อตกลงว่าจะสร้างขวัญก าลังใจแก่กัน ดังต่อไปนี้ 
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      4.1 บุคลากรในฝ่าย กลุ่มงาน กลุ่มสาระการเรียนรู้ของท่านคิดว่าผู้นิเทศ
ควรมีพฤติกรรมอย่างไรต่อผู้รับการนิเทศจะท าให้ผู้รับการนิเทศมีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน เช่น 
ความเป็นกันเอง กล้าแสดงความคิดเห็น และยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 
      4.2 ฝ่าย กลุ่มงาน กลุ่มสาระการเรียนรู้ของท่านคิดว่าบุคลากรภายในฝ่าย  
กลุ่มงาน กลุ่มสาระการเรียนรู้ ควรมีพฤติกรรมต่อกันอย่างไรจึงจะเป็นการเสริมสร้างขวัญและก าลังใจ 
ซึ่งกันและกัน ที่จะช่วยให้การด าเนินการนิเทศภายในบรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น มีความจริงใจ 
ต่อกัน เปิดเผย ไว้เนื้อเชื่อใจ ยอมรับในกฎ กติกา และพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน เป็นต้น 
    5. การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating) 
     การประเมินผลเป็นขั้นตอนหนึ่งของกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
ที่เป็นระบบระเบียบและมีข้ันตอนการประเมินมุ่งจะตัดสินและหาคุณค่าของโครงการที่จัดขึ้น  
ซึ่งการประเมินผลการนิเทศมีจุดมุ่งหมาย 3 ประการ คือ 
      5.1 เพ่ือประเมินตัดสินว่างานหรือโครงการที่ท าข้ึนเหมาะสม 
ควรด าเนินการหรือไม่หรือควรเพิ่มเติมอะไรบ้าง จึงเหมาะสมที่สุดซึ่งเรียกว่าการประเมินผลก่อนการ
ด าเนินการหรือการวิเคราะห์โครงการ มีสิ่งที่ควรพิจารณา ดังนี้ 
       5.1.1 ความเหมาะสมของการประเมินผลการนิเทศ 
        5.1.1.1 มีปัญหาหรือความจ าเป็นจริงหรือไม่ 
        5.1.1.2 ความเป็นไปได้ของทรัพยากรหรือก าลังความสามารถ 
ที่จะด าเนินการ 
        5.1.1.3 เทคนิคที่ใช้ด าเนินการ 
        5.1.1.4 กิจกรรมหรือวิธีการทุกข้ันตอนเป็นหนทางน าไปสู่ 
วัตถุประสงค์และเป้าหมายหรือไม่เพียงใด 
        5.1.1.5 การก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายชัดเจนหรือไม่ 
       5.1.2 ผลตอบแทนที่จะได้รับจากการลงทุนและการด าเนินงานคุ้มค่า 
กันหรือไม่ 
        5.1.2.1 ผลตอบแทนตามวัตถุประสงค์ 
        5.1.2.2 ผลพลอยได้ 
       5.1.3 ผลกระทบของโครงการต่อโรงเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
และงานบุคลากรทั้งในแง่ดีและแง่ลบมากน้อยเพียงใด 
      5.2 เพ่ือประเมินตัดสินว่าโครงการที่ก าลังด าเนินอยู่เป็นไปตาม
ก าหนดเวลาหรือไม่มีประสิทธิภาพ มีอุปสรรคเพียงใด เพื่อที่จะแก้ไขปรับปรุงการด าเนินงานให้บรรลุ
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วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้เรียกการประเมินลักษณะนี้ว่า การติดตามผลหรือการประเมิน
ระหว่างการด าเนินงาน ลักษณะการประเมินนี้แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน คือ 
       5.2.1 การติดตามผลการด าเนินงาน การประเมินขั้นตอนนี้ผู้
ด าเนินงานตามโครงการจะต้องมีการประเมินผลการด าเนินงานต่อเนื่องทุกข้ันตอนของการด าเนินงาน 
ผลการประเมินขั้นตอนนี้จะช่วยให้ผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ และบุคลากรที่เก่ียวข้องสามารถวิเคราะห์ 
ผลปัญหาและอุปสรรคเพ่ือร่วมมือปรับปรุงแก้ไขต่อไป 
       5.2.2 การรายงานผล การรายงานผลการปฏิบัติงาน จากผลการ
ประเมินในการติดตามผลเป็นระยะ ๆ ของโครงการโดยใช้ระยะเวลา 1 เดือน/ครั้ง การรายงานผลนี้
จะเป็นประโยชน์ในการบริหารโรงเรียน นอกจากนี้ การรายงานผลเป็นลายลักษณ์อักษรจะช่วยให้
ทราบปัญหาและอุปสรรค ข้อเสนอแนะในการแก้ไขตลอดจนได้วิธีท างานอย่างเป็นระบบ มีหลักฐาน
การท างานอย่างชัดเจน รวมทั้งสามารถสรุปผลการติดตาม และรายงานการนิเทศภายในตลอดจน
ทราบผลการท างานที่มีประสิทธิภาพเป็นระยะด้วย 
      5.3 เพ่ือประเมินตัดสินว่าเมื่องานโครงการได้ด าเนินการเสร็จสิ้นแล้ว 
จะได้ผลตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้หรือไม่เพียงใด การประเมินลักษณะนี้เรียกว่า การประเมินเมื่อสิ้นสุด 
โครงการ การประเมินนี้ถือเอาวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ดังนี้ 
       5.3.1 ระดับผลสัมฤทธิ์ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพในแง่ของ 
การประเมินกิจกรรมนิเทศที่ได้ปฏิบัติ การประเมินพฤติกรรมของบุคคลสามารถเปลี่ยนแปลงได้ 
       5.3.2 ทรัพยากรที่ใช้ในการด าเนินงาน 
       5.3.3 ผลพลอยได้หรือผลกระทบคือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนดีขึ้น 
       5.3.4 ปัญหาและอุปสรรค และข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข 
       5.3.5 ผลงานดีเด่นหรือจุดดีเด่นของโครงการ 
       5.3.6 ผลข้างเคียงหลังจากได้รับการนิเทศแล้ว ฝ่ายกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้และงานมีอะไรเปลี่ยนแปลงดีขึ้น 
   สงัด อุทรานันท์ (2545) ได้เสนอกระบวนการการนิเทศการศึกษาของไทย 
ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 5 ขั้นตอน (PIDRE) ดังต่อไปนี้ 
    ขั้นที่ 1 การวางแผนการนิเทศ (P = Planning) ขั้นนี้ผู้นิเทศจะประชุม
ปรึกษาหารือเพ่ือให้ได้มาซึ่งปัญหา ความต้องการ ความจ าเป็นของสิ่งที่จะต้องมีการนิเทศ รวมทั้ง 
การวางแผนถึงขั้นตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศที่จะจัดขึ้นอีกด้วย 
    ขั้นที่ 2 ให้ความรู้ก่อนด าเนินการนิเทศ (I = Informing) เป็นขั้นตอนของ 
การให้ความรู้ความเข้าใจถึงสิ่งที่จะต้องด าเนินการว่าจะต้องอาศัยความรู้ความสามารถอย่างไรบ้าง 
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จะมีขั้นตอนในการด าเนินการอย่างไร และจะท าอย่างไรจึงจะท าให้ผลงานออกมาอย่างมีคุณภาพ 
ข้อนี้จ าเป็นทุกครั้งส าหรับการเริ่มการนิเทศท่ีจัดขึ้นใหม่ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องใดก็ตาม และมีความจ าเป็น
ส าหรับงานนิเทศที่เป็นไปอย่างไม่ได้ผล หรือไม่ถึงขั้นเป็นที่พอใจ ซึ่งจ าเป็นต้องท าการทบทวนให้
ความรู้ในการปฏิบัติงานให้ถูกต้องอีกครั้งหนึ่ง 
    ขั้นที่ 3 การปฏิบัติงาน (D = Doing) การปฏิบัติงานประกอบด้วย 3 ลักษณะ คือ 
     3.1 การปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ ขั้นนี้ผู้รับการนิเทศลงมือปฏิบัติงาน 
ตามความรู้ความสามารถที่ได้รับมาจากการด าเนินการในขั้นที่ 2 
     3.2 การปฏิบัติงานของผู้ให้การนิเทศ ขั้นนี้ผู้ให้การนิเทศจะท าการนิเทศ 
และควบคุมคุณภาพให้งานส าเร็จออกมาทันตามก าหนดเวลาและมีคุณภาพ 
     3.3 การปฏิบัติงานของผู้สนับสนุนการนิเทศ ผู้บริหารก็จะให้การสนับสนุน 
ในเรื่องวัสดุ อุปกรณ์ ตลอดจนเครื่องใช้ต่าง ๆ ที่จะช่วยให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างได้ผล 
    ขั้นที่ 4 การสร้างขวัญและก าลังใจ (R = Reinforcing) ขั้นนี้เป็นขั้นของ 
การเสริมแรงของผู้บริหาร เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศมีความมั่นใจและบังเกิดความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน ขั้นนี้อาจด าเนินการไปพร้อม ๆ กันกับขณะที่ผู้รับการนิเทศก าลังปฏิบัติงานหรือ 
การปฏิบัติงานได้เสร็จสิ้นลงไปแล้วก็ได้ 
    ขั้นที่ 5 ขั้นประเมินผลการผลิตและกระบวนการด าเนินงาน (E = Evaluation) 
ผู้นิเทศจะท าการประเมินผลงานและประเมินผลการด าเนินงานที่ผ่านไปแล้วว่าเป็นอย่างไร 
หลังจากประเมินผลการนิเทศได้พบว่ามีปัญหาหรืออุปสรรคอย่างหนึ่งอย่างใดที่ท าให้เกิดการ
ด าเนินงานไม่ได้ผลก็สมควรจะด าเนินการปรับปรุงแก้ไข อาจท าโดยให้ความรู้ในสิ่งที่ท ามาอีกครั้งหนึ่ง
ถ้าผลงานออกมาไม่ถึงขั้นที่พอใจหรือด าเนินการปรับปรุงวิธีการด าเนินการทั้งหมด ส าหรับกรณีที่
กระบวนการด าเนินงานเป็นไปไม่ได้ผล ถ้าหากการประเมินผลและการด าเนินงานได้ผลก็สามารถ
ด าเนินการต่อไปได้ 
   กรองทอง จิรเดชากุล (2550) น าเสนอข้ันตอนการนิเทศภายในโรงเรียน 
เป็นกระบวนการที่ส าคัญที่สุด โดยเป็นการสนับสนุนการเรียนการสอนภายในสถานศึกษาให้ด าเนินไป 
อย่างมีประสิทธิภาพ ขั้นตอนกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบด้วย 4 ขัน้ตอน ดังนี้ 
    ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ โดยมีวัตถุประสงค์ 
ดังนี้ 
     1.1 เพ่ือทราบสภาพการศึกษาและคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
     1.2 เพ่ือทราบสภาพที่เป็นปัญหา 
     1.3 เพ่ือทราบความต้องการ 
     1.4 เพ่ือก าหนดแนวทางตัดสินใจในการแก้ปัญหา 
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     1.5 เพ่ือก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ไปสู่อนาคตที่พึงประสงค์อย่างมี 
ประสิทธิภาพ 
     1.6 เพ่ือปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
    ขั้นที่ 2 การวางแผนและก าหนดทางเลือก การวางแผนเพ่ือพัฒนาการเรียน 
การสอนภายในสถานศึกษานั้นจะสอดคล้องกับนโยบายและแนวคิดในการพัฒนาของหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้องในแต่ละระดับ ดังนี้ 
     2.1 เร่งรัดยกระดับคุณภาพการเรียนการสอน การพัฒนาบุคลากร การพัฒนา 
ด้านวิชาการ และเทคโนโลยีให้ทัดเทียมกัน 
     2.2 กระจายทรัพยากรอย่างเสมอภาค เป็นธรรม และประหยัดระหว่าง 
ชั้นเรียนต่าง ๆ ภายในสถานศึกษา 
     2.3 ให้ความช่วยเหลือ สนับสนุนด้านโอกาสทางการศึกษาของนักเรียน 
     2.4 จัดการศึกษาภายในโรงเรียนโดยใช้ทรัพยากรท้องถิ่นและสอดคล้องกับ 
อาชีพในชุมชน 
     2.5 ให้ชุมชนตระหนักถึงความส าคัญของการศึกษา และเข้ามามีส่วนร่วม 
แก้ไขปัญหาและพัฒนาการศึกษาการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนมี 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
1) ขั้นเตรียมการวางแผน 2) ขั้นลงมือปฏิบัติตามแผน คณะท างานจัดประชุมครูโดยน าประเด็นปัญหา 
และความต้องการที่ส าคัญจากการศึกษาสภาพปัจจุบัน และนโยบายของหน่วยเหนือมาพิจารณา 
แล้วสรุปว่าปีงบประมาณนี้มีงานส าคัญอะไรบ้าง จากนั้นท าการก าหนดการวางแผนหรือการจัดท า 
โครงการเพื่อสนองนโยบายและความต้องการของสถานศึกษา จะต้องพิจารณาตัดสินใจก าหนด 
ตามล าดับความส าคัญของงานและเขียนไว้เป็นแนวปฏิบัติ 3) ขั้นประสานแผน มีรายละเอียด 
เป็นขั้นตอน ได้แก่ การทบทวนเป้าหมายและวัตถุประสงค์ งบประมาณ เวลา ประสานคนและ
ประสานงาน 4) ขั้นเตรียมน าแผนปฏิบัติ โดยท าเป็นคู่มือการปฏิบัติงาน 
    ขั้นที่ 3 การปฏิบัติการนิเทศภายใน การปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน 
หมายถึง การด าเนินการตามกิจกรรมที่ก าหนดไว้ในโครงการนิเทศภายในโรงเรียน โดยพิจารณา
กิจกรรมการนิเทศภายในให้เหมาะสมกับสภาพบริบท ทรัพยากรของสถานศึกษา เช่น การเยี่ยม 
ชั้นเรียน การให้ค าปรึกษาแนะน าการศึกษาเอกสาร การปฏิบัติการนิเทศภายในให้ได้ผลดีควร
ด าเนินการตามขั้นตอน คือ ประชุมผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ปฏิบัติการนิเทศภายในตามแผนงาน ประชุม
เพ่ือทบทวนการปฏิบัติงานตามข้ันตอนประชุมสรุปผลการนิเทศ และน าข้อมูลไปใช้ด าเนินการต่อไป 
    ขั้นที่ 4 การประเมินผลและการรายงานผลการประเมินผลการนิเทศ หมายถึง 
การตรวจสอบความส าเร็จของโครงการกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ตั้งไว้ เพ่ือทราบผลการ
ด าเนินงาน อาจประเมินทั้งก่อน ระหว่างและหลังการนิเทศ โดยมีขอบข่ายการประเมินตามกิจกรรม 
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ในโครงการ เช่น ประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ประเมิน 
ความคิดเห็น ประเมินกระบวนการและสรุปผลรวมการประเมิน เพื่อใช้เป็นข้อมูลส าหรับการปรับปรุง
การปฏิบัติงานในโอกาสต่อไป 
   วัชรา เล่าเรียนดี (2552) กล่าวถึงกระบวนการนิเทศภายในเพ่ือปรับปรุงและพัฒนา 
การจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ ประกอบด้วยขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
    1. ขั้นตอนที่ 1 การประชุมก่อนการสังเกตการสอน (Pre-observation 
Conference) เป็นการประชุมปรึกษาหารือระหว่างผู้นิเทศกับครูผู้สอนก่อนการสังเกตการสอน 
ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนย่อย 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
     1.1 ผู้นิเทศพูดปรึกษาหารือกับผู้สอนเกี่ยวกับประเด็นที่น่าสนใจหรือประเด็น 
ที่เป็นปัญหาในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือให้มองเห็นชัดเจนเกี่ยวกับพฤติกรรมการสอนหรือ
พฤติกรรมการเรียนที่เป็นปัญหาและที่เกิดข้ึนในห้องเรียน 
     1.2 เป็นขั้นตอนการตกลงกันในเรื่องพฤติกรรมที่จะสังเกตในห้องเรียน 
ร่วมกันก าหนดเกณฑ์มาตรฐานของพฤติกรรมที่ใช้ได้หรือต้องปรับปรุง ถ้าผู้นิเทศหรือครูไม่ได้พูดคุย 
หรือปรึกษาหารือเกี่ยวกับประเด็นที่เป็นปัญหาก่อน ผู้นิเทศก็จะก าหนดเกณฑ์ท่ีเป็นพ้ืนฐานของ 
พฤติกรรมที่เกิดข้ึนในห้องเรียนเพื่อจะบันทึกได้ตรง แต่ถ้าครูและผู้นิเทศได้พูดจาตกลงกันก่อนแล้ว 
เกี่ยวกับประเด็นที่เป็นปัญหาในขั้นตอนที่สองนี้ ก็จะต้องพยายามนิยามพฤติกรรมนั้นให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
เพ่ือจะได้หาแนวทางแก้ไขจุดที่เป็นปัญหานั้น แต่ในขั้นตอนนี้ ทั้งผู้นิเทศและครูจะต้องช่วยกันก าหนด 
เกณฑ์มาตรฐานพ้ืนฐาน การปฏิบัติที่ครูควรจะปฏิบัติได้ 
     1.3 เป็นขั้นตอนการเลือกเครื่องมือ หรือสร้างเครื่องมือในการสังเกตการสอน  
โดยที่ผู้นิเทศอาจจะเสนอเครื่องมือในการสังเกตการสอนในชั้นเรียน ให้ครูได้รับรู้ที่จะใช้ในการเก็บ 
บันทึกข้อมูลพฤติกรรมต่าง ๆ ที่ก าหนดและเกี่ยวข้องกับประเด็นที่เป็นปัญหาและเกิดข้ึนในห้องเรียน 
    2. ขั้นตอนที่ 2 การสังเกตการสอน (Observation) เป็นการสังเกตพฤติกรรม 
การสอนที่ได้ตกลงกันไว้ โดยที่ผู้นิเทศจะด าเนินการสังเกตการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียน 
ตั้งแต่ต้นจนจบหรือในช่วงเวลาที่เหมาะสมตามที่ตกลงกันไว้ระหว่างครูและผู้นิเทศ โดยใช้เครื่องมือ 
ที่ได้เลือกหรือสร้างขึ้น ท าการบันทึกข้อมูลจากการสังเกต 
    3. ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสังเกตการสอน (Analysis) เป็นการ
วิเคราะห์จากการสังเกตการสอน และระบุที่ต้องแก้ไขปรับปรุงหรือคงไว้ ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนย่อย  
2 ขั้นตอน ดังนี้ 
     3.1 การวิเคราะห์ผลจากการสังเกตการสอน ผู้นิเทศรวบรวม เรียบเรียงข้อมูล 
ที่ได้จากการสังเกตการสอนให้ชัดเจน เข้าใจง่าย พร้อมที่จะน าเสนอให้ครูผู้สอนทราบ โดยที่ผู้นิเทศ 
จะต้องจัดการเก็บข้อมูลนั้นอย่างสมบูรณ์ที่สุด แปลผลของข้อมูลจากการสังเกตให้ครูเข้าใจอย่าง 
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ชัดเจน แต่ไม่ควรให้ความคิดเห็นส่วนตัวเชิงประเมินผลหรือวิพากษ์วิจารณ์การปฏิบัติงานของครู 
เพียงเพ่ือเสนอให้ครูทราบว่า จากการสังเกตการสอนนั้น พฤติกรรมที่บันทึกออกมาตามที่เห็นและ
ร่วมกันคิดพิจารณาจุดที่ต้องแก้ไขเปลี่ยนแปลง หรือคงไว้หลังจากท่ีครูยอมรับความเป็นจริงที่เกิดขึ้น 
     3.2 การร่วมพิจารณาพฤติกรรมที่จะต้องคงไว้ หรือเปลี่ยนแปลงจากการ
วิเคราะห์ผลของการสังเกต ซึ่งผู้นิเทศจะพิจารณาพฤติกรรมต่าง ๆ ซึ่งดีอยู่แล้วและควรคงไว้ 
และพฤติกรรมการสอนที่ควรจะเปลี่ยนแปลง เพื่อจะได้แก้ปัญหาการสอนของครู โดยผู้นิเทศจะต้อง 
วางแผนยุทธวิธีในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เป็นปัญหาดังกล่าว ซึ่งอาจจะพิจารณาร่วมกับครู 
    4. ขั้นตอนที่ 4 การประชุมหลังการสังเกตการสอน (Post-observation 
Conference) เป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการนิเทศการสอนก่อนที่จะมีการด าเนินกระบวนการ
ซ้ า ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนย่อย 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
     4.1 การให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ครูผู้สอน เกี่ยวกับผลการสังเกตการสอน 
ในขั้นตอนนี้ผู้นิเทศจะทบทวนข้อตกลงต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับประเด็นปัญหาในการสอนของครูและวิธีการ 
ที่ได้มาซึ่งข้อมูลดังกล่าว ซึ่งข้อมูลนี้จะได้มาจากการสังเกตการสอนของผู้นิเทศเอง การน าเสนอข้อมูล 
ย้อนกลับแก่ครู จะต้องเป็นไปในลักษณะที่พยายามท าให้ครูเข้าใจและกระตุ้น ส่งเสริมให้ครูได้ท าการ 
พิจารณาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยตนเอง แม้ว่าผู้นิเทศจะต้องท าการวิเคราะห์มาแล้วก็ตาม แต่ผลการ 
วิเคราะห์ของผู้นิเทศจะยังไม่น าเสนอให้ครูทราบ แต่จะใช้วิธีน าและฝึกให้ครูได้ใช้ข้อมูลจากการสังเกต 
มาสรุปผลของประเด็นที่เป็นปัญหาหรือท่ีต้องแก้ไขด้วยตัวเองให้ได้ 
     4.2 การพิจารณายุทธวิธีการแก้ปัญหาของครู โดยผู้นิเทศจะให้ผู้ช่วยแนะน า 
หรือชี้น าวิธีการปรับปรุงและพัฒนา ทั้งคู่จะร่วมกันปรับปรุงและพิจารณาในเรื่องต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 
คือ 1) พฤติกรรมการสอนที่เหมาะสมควรแก่การคงไว้ 2) พฤติกรรมการสอนที่ไม่ถูกต้อง ควรต้อง
ปรับปรุง แก้ไข 3) ยุทธวิธีต่าง ๆ เพื่อนามาใช้ในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เป็นปัญหา และ 
4) การด าเนินการตามกระบวนการนิเทศการสอนอีกครั้ง (Recycle) โดยการด าเนินการตาม
กระบวนการนิเทศการสอนอีกครั้ง (Recycle) เป็นเรื่องที่ควรปฏิบัติเมื่อปรากฏว่าครูมีการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เป็นปัญหาแต่ปัญหาการสอนยังคงเกิดขึ้นอยู่ ดังนั้นการด าเนินการตาม
กระบวนการนิเทศควรมีการปฏิบัติซ้ าอีกครั้ง โดยเน้นประเด็นปัญหาเดิม แต่เครื่องมือในการ
สังเกตการณ์สอนก็ควรจะต้องปรับเปลี่ยนด้วยผู้นิเทศและครูควรร่วมกันปฏิบัติตามทุกข้ันตอนของ
กระบวนการ เพ่ือช่วยกันแก้ปัญหาในการสอนของครู 
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2555) กล่าวไว้ว่า กระบวนการนิเทศ 
ประกอบไปด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
    1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ ซึ่งขั้นตอนการศึกษา 
สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ ประกอบไปด้วย 
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     ขั้นที่ 1 วัตถุประสงค์ของการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ 
มีดังนี้ 
      1.1 เพ่ือทราบสภาพการศึกษาและคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
ในขณะนั้น 
      1.2 เพ่ือทราบสภาพที่เป็นปัญหา 
      1.3 เพ่ือทราบความต้องการ 
      1.4 เพ่ือก าหนดแนวทางตัดสินใจในการแก้ปัญหา 
      1.5 เพ่ือก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายไปสู่อนาคตที่พึงประสงค์อย่างมี 
ประสิทธิภาพ 
      1.6 เพ่ือปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างม
ประสิทธิภาพ 
     ขั้นที่ 2 สภาพปัจจุบัน หมายถึง สภาพเป็นจริง ก าลังเป็นอยู่หรือก าลัง 
ด าเนินการอยู่ขณะนั้น 
     ขั้นที่ 3 สภาพปัญหา หมายถึง สภาพความแตกต่างของสิ่งที่เป็นอยู่ 
หรือผลที่ปรากฏกับสิ่งที่ต้องการให้เป็นหรือเป้าหมาย 
     ขั้นที่ 4 ความต้องการ หมายถึง สิ่งที่พึงปรารถนาตามจุดประสงค์ 
และเป้าหมายที่วางไว้ 
     ขั้นที่ 5 วิธีการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ 
    2.  ขั้นเตรียมการวางแผน 
     2.1 ท าความเข้าใจขอบข่าย อ านาจหน้าที่และบทบาทของผู้นิเทศภายใน 
โรงเรียนท าแผนและโครงการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
     2.2 น าผลการศึกษาข้อมูลจากสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการของ 
โรงเรียนมาจัดล าดับความส าคัญให้ทราบแน่ชัดว่า ปัญหาใดที่ต้องด าเนินการปรับปรุงแก้ไข 
     2.3 ขั้นลงมือปฏิบัติการวางแผน คณะท างานจัดประชุมครู โดยน าประเด็น 
ปัญหาและความต้องการที่ส าคัญจากการศึกษา สภาพปัจจุบัน และนโยบายของหน่วยเหนือมา 
พิจารณาแล้วสรุปว่าปีงบประมาณนี้มีงานส าคัญอะไรบ้าง การก าหนดการวางแผน หรือการจัดท า 
โครงการเพื่อสนองนโยบายและความต้องการของโรงเรียนจะต้องพิจารณาตัดสินใจก าหนดตามล าดับ 
ความส าคัญของงาน และเขียนไว้เป็นแนวปฏิบัติต่อไป รูปแบบของการเขียนแผนและโครงการมีดังนี้ 
1) ความเป็นมาของโครงการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เป้าหมาย 4) ผู้ด าเนินการ 5) วิธีด าเนินการ 
6) ช่วงเวลา 7) สถานที่ด าเนินการ 8) งบประมาณ 9) ผลที่คาดว่าจะได้รับ 10) แนวทาง 
การติดตามผล ประเมินผล 
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     2.4 ขั้นประสานแผน มีรายละเอียดเป็นขั้นตอน ได้แก่ การทบทวนเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์ งบประมาณ เวลา ประสานคนและประสานงาน 
     2.5 ขั้นเตรียมน าแผนไปปฏิบัติ โดยท าเป็นคู่มือปฏิบัติงาน 
      2.5.1 จัดท าแผนเป็นรูปเล่ม 
      2.5.2 ท าปฏิทินปฏิบัติงาน 
    3. การปฏิบัติการนิเทศภายใน หมายถึง การด าเนินการตามกิจกรรมที่ก าหนด 
ไว้ในโครงการนิเทศภายในโรงเรียนการปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน โดยได้พิจารณากิจกรรม 
การนิเทศภายในที่เหมาะสมกับสภาพบริบททรัพยากรของโรงเรียน โดยได้ด าเนินการการนิเทศภายใน  
จ านวน 3 กิจกรรม ได้แก่ 1) กิจกรรมการเยี่ยมชั้นเรียน 2) กิจกรรมการให้ค าปรึกษาแนะน า  
3) กิจกรรมการให้ศึกษาเอกสารทางวิชาการ 
     การปฏิบัติการนิเทศด าเนินการใน 2 ลักษณะ คือ 
      1. นิเทศเพ่ือตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
      2. นิเทศเพ่ือส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 
    4. การประเมินผลการนิเทศ หมายถึง การตรวจสอบความส าเร็จของโครงการ 
กับจุดประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ การประเมินผลการนิเทศภายใน เพื่อทราบผลการด าเนินงาน 
อาจประเมินทั้งก่อนระหว่างและหลังการนิเทศ โดยมีขอบข่ายการประเมินตามกิจกรรมในโครงการ 
เช่น 
     4.1 ประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมาย 
     4.2 ประเมินความคิดเห็น 
     4.3 ประเมินกระบวนการนิเทศ 
     4.4 สรุปผลรวมการประเมิน เพ่ือใช้เป็นข้อมูลส าหรับการปรับปรุงการ 
ปฏิบัติงานในโอกาสต่อไป 
      หลังจากท่ีมีการประเมินผลแล้ว ขั้นตอนต่อไปคือการสรุปและรายงานผล 
การประเมิน ทั้งนี้เพ่ือรวบรวมข้อมูล 2 ประการ คือ 
       1. ปัญหาและอุปสรรคของการด าเนินงาน ได้แก่ ความพร้อมในการ 
ด าเนินงานการมอบอ านาจหน้าที่ให้ผู้ร่วมงาน การอ านวยการ การควบคุมและการรายงาน 
       2. ผลสัมฤทธิ์ของโครงการ ได้แก่ ด้านปริมาณและด้านคุณภาพ 
แบบรายงานการประเมินผลโครงการ มีดังนี้ 
        2.1 ชื่อโครงการ 
        2.2 วัตถุประสงค์ 
        2.3 เป้าหมาย 



 

 

 
 49 

        2.4 ปัญหาและอุปสรรค 
        2.5 ผลสัมฤทธิ์ของโครงการ 
        2.6 ข้อเสนอแนะ 
        2.7 ผู้รับผิดชอบโครงการ 
        2.8 ผู้รายงาน 
         การเสนอรายงานผลการประเมิน เป็นหลักฐานที่รวบรวมข้อมูล 
จากผลการประเมินไว้ประกอบการพิจารณาการวางแผนในอนาคต คณะท างานควรเสนอรายงาน 
เมื่อได้สรุปการประเมินผลโครงการในที่ประชุม เพื่อให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้รับทราบ 
    5. ขั้นการขยายผลต่อยอดและยกย่องเชิดชูเกียรติ เพ่ือยกระดับคุณภาพ 
การศึกษาสถานศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยการน าเสนอ 
คณะกรรมการติดตามตรวจสอบประเมินผลและนิเทศการศึกษา (ก.ต.ป.น.) ในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
น าไปขยายผล 
  จากแนวคิดข้างต้น ผู้วิจัยได้น ามาจัดท าตารางแสดงรายการแนวคิดเก่ียวกับ
กระบวนการนิเทศภายใน เพ่ือสังเคราะห์ออกมาเป็นองค์ประกอบของการนิเทศภายใน ปรากฏดัง
ตารางต่อไปนี้ 
 

ตาราง 2 การสังเคราะห์องค์ประกอบของการนิเทศภายใน 
 

กระบวนการนิเทศ 
ภายใน 

หน่วยงาน/นักวชิาการ/นักการศึกษา 

องค์ประกอบ 
ของการนิเทศ 
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1978 1985 2003 2544 2545 2550 2552 2555 

1. การศึกษาสภาพ
ปัจจุบนั ปัญหาและความ
ต้องการ         

1. การวางแผน
การนิเทศ 

2. ประชุมก่อน 
การสังเกตการสอน         
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

กระบวนการนิเทศ 
ภายใน 

หน่วยงาน/นักวชิาการ/นักการศึกษา 

องค์ประกอบ 
ของการนิเทศ 

ภายใน 
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1978 1985 2003 2544 2545 2550 2552 2555 

3. วางแผนและก าหนด
ทางเลือก         

 

4. การจัดล าดับ
ความส าคัญของงาน         

5. การวางแผนการนิเทศ         
6. การจัดสรรทรัพยากร         

7. การประสานงาน         
8. การอ านวยการ         

9. การสร้างความเข้าใจ
และเตรียมการนิเทศ         

10. การให้ความรู้ก่อน
ด าเนินการนิเทศ         

11.ปฏิบัติการนิเทศ         2. การด าเนิน 
การนิเทศ 12. การสังเกตการสอน         

13. การสร้างขวัญและ
ก าลังใจ         

14. การติดตามและ
ประเมินผลการนิเทศ         

3. การติดตาม 
และประเมิน 
ผลการนิเทศ 15.การวิเคราะห์ข้อมูล

จากการสังเกตการสอน         
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

กระบวนการนิเทศ 
ภายใน 

หน่วยงาน/นักวชิาการ/นักการศึกษา 

องค์ประกอบ 
ของการนิเทศ 

ภายใน 

Co
pe

lan
d 

an
d 

Bo
ya

n 

Ha
rri

s 

Ac
he

so
n 

an
d 

Ga
ll 

กร
ะท

รว
งศ

ึกษ
าธ

ิกา
ร 

สง
ัด 

อุท
รา

นนั
ท ์

กร
อง

ทอ
ง  

จิร
เด

ชา
กุล

  

วัช
รา

  เ
ล่า

เรีย
นด

 ี

ส า
นัก

งา
นค

ณะ
กร

รม
กา

ร

กา
รศ

ึกษ
าข

ั้นพ
ื้นฐ

าน
 

1978 1985 2003 2544 2545 2550 2552 2555 
16. การให้ข้อมูลย้อนกลับ          4. การให้

ข้อมูล 
ย้อนกลับ 

17. การขยายผลและ 
ต่อยอด 

        

18.การรายงานผลการ
ประเมินผลการนิเทศ 

        

19.การประชุมหลังการ
สังเกตการสอน 

        

 
 จากตาราง 2 ผู้วิจัยได้พิจารณาองค์ประกอบโดยหากรายการใดที่คัดเลือกมามีนิยามเชิง 
ปฏิบัติการลักษณะเหมือนกันหรือคล้ายคลึงกันกับข้ออื่น ๆ จะพิจารณาจัดกลุ่มเข้าไว้ด้วยกัน จากนั้น 
น ามาก าหนดเป็นองค์ประกอบของการนิเทศภายในทั้งหมด 4 องค์ประกอบ ดังนี้  
  1. การวางแผนการนิเทศ  
  2. การด าเนินการนิเทศ  
  3. การติดตามและประเมินผลการนิเทศ 
  4. การให้ข้อมูลย้อนกลับ 
 ผู้วิจัยได้น าองค์ประกอบของการนิเทศภายในแต่ละองค์ประกอบมาท าการศึกษา เพ่ือน าไป 
สังเคราะห์กับคุณลักษณะของทักษะการด าเนินงานในยุคการศึกษา 4.0 เพ่ือก าหนดตัวชี้วัด ดังนี้ 
  1. การวางแผนการนิเทศ 
   นักการศึกษาและหน่วยงานทางการศึกษา ได้น าเสนอความหมายของการวางแผน 
การนิเทศ ดังนี้ 
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    Allen (1982) กล่าวว่า กระบวนการวางแผน เป็นกระบวนการในการคิดว่าจะท า 
อะไรบ้าง ก าหนดแผนงานว่าจะท าที่ไหน เมื่อไหร่ ก าหนดจุดประสงค์ในการท างาน คาดคะเนผล 
ในการท างาน พัฒนากระบวนการท างาน วางแผนงานในการท างาน 
    Harris (1985) ได้กล่าวถึงการวางแผนการนิเทศการเรียนการสอนว่า 
เป็นการออกแบบวิธีการท างาน (Designing) เป็นกระบวนการวางแผนหรือก าหนดโครงการต่าง ๆ 
เพ่ือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย การจัดสายงาน เป็นการจัดส่วนประกอบต่าง ๆ ของงาน
ให้สัมพันธ์กัน การหาวิธีการน าเอาทฤษฎีหรือหลักการไปสู่การปฏิบัติ การเตรียมการต่าง ๆ 
ให้พร้อมที่จะท างานเป็นการจัดระบบงาน การก าหนดแผนในการท างาน 
    ชารี มณีศรี (2542) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการนิเทศภายใน 
ในขั้นการวางแผนโดยน าเอาทางเลือกตามขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ
มาก าหนดรายละเอียดของกิจกรรม โดยเขียนเป็นโครงการนิเทศ ซึ่งประกอบด้วยสาระส าคัญ คือ 
หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ ผู้รับผิดชอบโครงการ แผนด าเนินงาน ระยะเวลา สถานที่ 
งบประมาณ การประเมินผลและผลที่คาดว่าจะได้รับ 
    สันติ บุญภิรมย์ (2552) กล่าวว่า การวางแผนเป็นขั้นตอนเริ่มแรกของการนิเทศ
การศึกษา ซึ่งการวางแผนเป็นการคาดการณ์ไว้ล่วงหน้าว่าจะท าอะไร ที่ไหน อย่างไร ใครเป็นคนท า
และท าไปท าไม ส าหรับการวางแผนในการนิเทศ ประกอบไปด้วย การก าหนดวันเวลา สถานที่ 
จัดท าโครงการ ให้เกิดความชัดเจน 
    ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553) ได้กล่าวถึงข้ันการวางแผนการนิเทศภายใน 
ไว้ว่า การวางแผนและการจัดท าโครงการนิเทศ การวางแผนตามลักษณะงานนิเทศภายใน หมายถึง  
วิธีการที่อาศัยหลักการ เหตุผล และข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสภาพปัจจุบัน และปัญหาความต้องการ
ของสถานศึกษาว่ามีความต้องการนิเทศในด้านใดบ้าง แล้วน ามาจัดท าแผนและโครงการต่อไป ในการ
วางแผนยังก าหนดวิธีการว่าจะท าอย่างไร โดยก าหนดเป็นขั้นตอนที่ต่อเนื่องและสัมพันธ์กัน การจัดท า
แผนงานและโครงการถือเป็นส่วนหนึ่งของการจัดท ารายละเอียดของแผน ซึ่งเป็นการก าหนด
วัตถุประสงค์ให้เฉพาะมากข้ึน และก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจน ดังนี้ 
     1. แจกแจงกิจกรรมการนิเทศที่จะท าในโครงการนั้น 
     2. ก าหนดแผนงานการนิเทศ รวมถึงการก าหนดหน่วยปฏิบัติค่าใช้จ่าย เวลา 
และสถานที่ เป็นต้น 
     3. จัดท างบประมาณโครงการ การขออนุมัติ และการด าเนินงาน 
    ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2555) ได้ให้ความหมายและสรุ
หลักการเกี่ยวกับการวางแผนการนิเทศไว้ว่า การวางแผน คือ การพิจารณาและตัดสินใจอย่างมีเหตุผล 
ตามหลักการทางวิทยาศาสตร์ ในการก าหนดวัตถุประสงค์และเป็นเป้าหมายที่ต้องการ ซึ่งรวมถึง 
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การก าหนดทางเลือก แนวปฏิบัติ รายละเอียด ขั้นตอนการท างานอย่างมีระบบที่สะดวกแก่การปฏิบัติ
และเป็นทางเลือกที่ดีที่สุด ขั้นตอนการวางแผนการนิเทศ มี 4 ประการ ดังนี้ 
     1. ขั้นเตรียมการวางแผน 
      1.1 ท าความเข้าใจขอบข่าย อ านาจหน้าที่และบทบาทของผู้นิเทศภายใน 
โรงเรียนท าแผนและโครงการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
      1.2 น าผลการศึกษาข้อมูลจากสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ
ของโรงเรียนมาจัดล าดับความส าคัญให้ทราบแน่ชัดว่า ปัญหาใดท่ีต้องด าเนินการปรับปรุงแก้ไข 
     2. ขั้นลงมือปฏิบัติการวางแผน คณะท างานจัดประชุมครู โดยน าประเด็น 
ปัญหาและความต้องการที่ส าคัญจากการศึกษา สภาพปัจจุบัน และนโยบายของหน่วยเหนือมา
พิจารณาแล้วสรุปว่าปีงบประมาณนี้มีงานส าคัญอะไรบ้าง การก าหนดการวางแผน หรือการจัดท า
โครงการเพื่อสนองนโยบายและความต้องการของโรงเรียนจะต้องพิจารณาตัดสินใจก าหนดตามล าดับ
ความส าคัญของงาน และเขียนไว้เป็นแนวปฏิบัติต่อไป รูปแบบของการเขียนแผนและโครงการ มีดังนี้ 
      2.1 ความเป็นมาของโครงการ  
      2.2 วัตถุประสงค์  
      2.3 เป้าหมาย  
      2.4 ผู้ด าเนินการ  
      2.5 วิธีด าเนินการ 
      2.6 ช่วงเวลา  
      2.7 สถานที่ด าเนินการ  
      2.8 งบประมาณ  
      2.9 ผลที่คาดว่าจะได้รับ  
      2.10 แนวทางการติดตามผล ประเมินผล 
     3. ขั้นประสานแผน มีรายละเอียดเป็นขั้นตอน ได้แก่ การทบทวนเป้าหมาย 
และวัตถุประสงค์ งบประมาณ เวลา ประสานคนและประสานงาน 
     4. ขั้นเตรียมน าแผนไปปฏิบัติ โดยท าเป็นคู่มือปฏิบัติงาน 
      4.1 จัดท าแผนเป็นรูปเล่ม 
      4.2 ท าปฏิทินปฏิบัติงาน 
   เมื่อท าการสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับการวางแผนในการนิเทศภายในจากนักวิชาการ 
ข้างต้น พบว่า การวางแผนการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 เป็นการก าหนดขอบข่ายและ 
จุดมุ่งหมายในการนิเทศ เพ่ือเป็นการสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ  
โดยท าการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ แล้วน ามาวิเคราะห์ร่วมกันเพ่ือจัดล าดับ 
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ความส าคัญ และให้ได้ประเด็นที่ต้องการพัฒนา ปัญหาที่ต้องการแก้ไข รวมทั้งก าหนดมาตรฐานของ 
การปฏิบัติการสอนที่ต้องการ ร่วมกันออกแบบเครื่องมือหรือนวัตกรรมในการนิเทศเพ่ือให้เกิด 
ประสิทธิภาพสูงสุดในการด าเนินงาน โดยจัดท าขึ้นในลักษณะของแผนหรือโครงการส าหรับเป็น 
แนวปฏิบัติ 
  2. การด าเนินการนิเทศ 
   นักการศึกษาได้น าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการด าเนินการนิเทศไว้ ดังนี้ 
    Harris (1985) ได้ให้ความหมายของการด าเนินการนิเทศไว้ว่า หมายถึง การจัด 
โครงสร้างของการด าเนินงาน โดยสร้างหลักเกณฑ์ในการท างาน สร้างความสัมพันธ์ของงาน แบ่งงาน 
โดยก าหนดหน้าที่ในการปฏิบัติงานมีการประสานงาน มอบหมายอ านาจให้ตามหน้าที่ วางโครงการ 
ของหน่วยงานและพัฒนานโยบายต่าง ๆ 
    ชารี มณีศรี (2542) ได้ให้ความหมายของการด าเนินการนิเทศไว้ว่า หมายถึง 
การปฏิบัติการนิเทศ เป็นขั้นลงมือท าตามโครงการนิเทศท่ีก าหนดหลักโดยค านึงหลักการนิเทศ  
เทคนิค ทักษะ สื่อและเครื่องมือนิเทศ การเตรียมความพร้อม สร้างความเข้าใจ รวมทั้งการเสริมแรง 
ให้ก าลังใจช่วยเหลือสนับสนุนจากผู้บริหารโรงเรียน 
    กรองทอง จิรเดชากุล (2550) น าเสนอการด าเนินการนิเทศภายในไว้ว่า 
การด าเนินการนิเทศภายใน หมายถึง การด าเนินการตามกิจกรรมที่ก าหนดไว้ในโครงการนิเทศภายใน 
โดยพิจารณากิจกรรมการนิเทศภายในให้เหมาะสมกับสภาพบริบท ทรัพยากรของสถานศึกษา เช่น  
การเยี่ยมชั้นเรียน การให้ค าปรึกษาแนะน า การศึกษาเอกสาร การปฏิบัติการนิเทศภายในให้ได้ผลดี 
ควรด าเนินการตามข้ันตอน คือ ประชุมผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ปฏิบัติการนิเทศ ภายในตามแผนงาน 
ประชุมเพ่ือทบทวนการปฏิบัติงานตามข้ันตอน ประชุมสรุปผลการนิเทศ และน าข้อมูลไปใช้ด าเนินการ
ต่อไป 
    ฑัณฑิมา พงษ์พรม (2558) กล่าวถึง การด าเนินการนิเทศภายในไว้ว่า  
เป็นขั้นตอนการด าเนินงานการนิเทศที่ควบคุมให้เป็นไปตามแนวทางในการนิเทศที่วางตั้งไว้ ทั้งนี้
สามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนของผู้สอนให้มุ่งไปในทิศทางที่ดีข้ึน  
และพัฒนาด้านการปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  
    เมื่อท าการสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับการด าเนินการนิเทศภายในจากนักวิชาการ 
ข้างต้น พบว่า การด าเนินการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 คือ การปฏิบัติการนิเทศตามแผน 
ที่ได้วางไว้ตามกิจกรรมและปฏิทินที่ก าหนดไว้ในโครงการนิเทศ โดยผู้นิเทศต้องพิจารณาน าหลักการ 
นิเทศ เทคนิค ทักษะ เครื่องมือนิเทศ ไปใช้ให้เหมาะสมกับบริบทและบุคลากรผู้รับการนิเทศ และ 
ร่วมกันออกแบบสื่อ นวัตกรรมและกิจกรรมการนิเทศที่แปลกใหม่โดยใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วน 



 

 

 
 55 

เกีย่วข้อง โดยกิจกรรมต่าง ๆ ต้องอาศัยความร่วมมือของผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศเพ่ือให้บรรลุผล
ส าเร็จตามความมุ่งหมายของการนิเทศ 
  3. การติดตามและประเมินผลการนิเทศ 
   นักการศึกษาและหน่วยงานทางการศึกษา ได้น าเสนอแนวทางการติดตามและ 
ประเมินผลการนิเทศไว้ ดังนี้ 
    Harris (1985) ได้น าเสนอแนวคิดเก่ียวกับการติดตามและประเมินผลการนิเทศ 
ไว้ว่า เป็นการควบคุมการปฏิบัติงาน ด าเนินงานโดยการพิจารณามอบหมายงานให้ความสะดวกใน
ด้านต่าง ๆ พิจารณาลงโทษ มีการแก้ไขทันทีเม่ืองานผิดพลาด การให้บุคลากรออกจากงาน  
การตักเตือน และการก าหนดระเบียบในการปฏิบัติงาน การตรวจสอบผลการปฏิบัติงานโดยการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานวัดผลการปฏิบัติงาน และวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงาน 
    สงัด อุทรานันท์ (2530) กล่าวถึง ขั้นตอนการติดตามและประเมินผลการนิเทศ  
(Evaluating–E) และการสร้างขวัญและก าลังใจ (Reinforcing–R) ซึ่งในการประเมินผลการนิเทศ
ภายในและการสร้างเสริมก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานอาศัยหลักการและวิธีการทั่วไป ดังนี้ 
     1. การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating–E) 
      1.1 การประเมินผลการนิเทศควรด าเนินการประเมินผลผลิต กระบวนการ 
และปัจจัยป้อนเข้า โดยให้ความส าคัญมากท่ีสุด คือ ผลผลิตให้น้ าหนักรองลงมาในกระบวนการท างาน 
ส าหรับปัจจัยป้อนเข้านั้นให้ความส าคัญน้อยที่สุด 
      1.2 ในส่วนของผลผลิตนั้น ให้ประเมินผลที่เกิดขึ้นกับผู้รับการนิเทศ
โดยตรงไม่จ าเป็นต้องประเมินคุณภาพนักเรียน ซึ่งเป็นผลจากการปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ 
ทั้งนี้เพราะคุณภาพของนักเรียนนั้นจะข้ึนอยู่กับปัจจัยอ่ืน ๆ อีกมาก ในส่วนของกระบวนการ
ปฏิบัติงานควรมุ่งเน้นพฤติกรรมในการท างานร่วมกัน 
      1.3 ผลที่ได้จากการประเมินควรจะได้น ามาเป็นพื้นฐานส าหรับ 
การตัดสินใจในการปฏิบัติงานนิเทศต่อไปอีก นั่นคือ หากได้ผลดีแล้วก็ด าเนินการนิเทศต่อไปอีก
จนกระท่ังบรรลุเป้าหมายสูงสุด คือ ผู้รับการนิเทศได้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเป็นถาวร หรือสามารถ
ช่วยเหลือตนเองได้แล้ว ส าหรับกรณีท่ีไม่ได้ผลตามจุดหมายก็ต้องด าเนินการปรับปรุงแก้ไขส่วนที่
บกพร่องหรือจุดอ่อนต่อไป 
     2.  สร้างขวัญและก าลังใจ (Reinforcing–R) ในการสร้างเสริมก าลังใจแก่ 
ผู้ปฏิบัติงานนิเทศ มีข้อเสนอแนะดังนี้ 
      2.1 ผู้ที่มีบทบาทในการสร้างเสริมก าลังใจ คือ ผู้นิเทศซึ่งจะท าการสร้าง
เสริมก าลังใจให้แก่ผู้รับการนิเทศและอีกผู้หนึ่งที่มีความส าคัญมาก คือ ผู้บริหารโรงเรียนซึ่งจะต้อง
สร้างเสริมก าลังใจให้แก่ผู้ปฏิบัติการนิเทศท้ังหมด คือ ทั้งผู้ให้การนิเทศและผู้รับการนิเทศ 
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      2.2 การสร้างเสริมก าลังใจของผู้นิเทศนั้น จะทาได้โดยหลักมนุษย์สัมพันธ์ 
สร้างความคุ้นเคยเป็นกันเอง และวางตัวอยู่ในฐานะผู้ร่วมงานไม่ใช่ฐานะผู้บังคับบัญชา 
      2.3 การสร้างเสริมก าลังใจของผู้บริหารโรงเรียน สามารถท าโดยการให้
ความสนใจและสนับสนุนการปฏิบัติงาน การเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ในการนิเทศเท่าท่ีสามารถจะท า
ได้ 
      2.4 ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องระวังในการท านุบ ารุงขวัญของผู้ปฏิบัติงาน 
ทั้งผู้ให้การนิเทศและผู้รับการนิเทศ เมื่อสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศขึ้นแล้วก็ห้ามท าลายขวัญ 
อย่างเด็ดขาด สิ่งส าคัญที่เป็นการท าลายขวัญของผู้บริหารโรงเรียนพึงระมัดระวังอย่างยิ่งคือ 
“มาตรการให้ความดีความชอบเป็นกรณีพิเศษ” ผู้บริหารควรจ าไว้ว่า ถ้าหากการด าเนินการพิจารณา 
ให้ความดีความชอบอย่างไม่เป็นธรรมแล้ว ท่านจะได้มิตรเทียม 1 คน และศัตรูถาวรอีก 6 คน 
    และสงัด อุทรานันท์ (2554) ยังได้กล่าวอีกว่า การติดตามและประเมินผล 
การนิเทศ เป็นขั้นตอนที่ผู้นิเทศท าการประเมินผลการด าเนินงานที่ผ่านไปแล้วว่าเป็นอย่างไรหลังจาก 
การประเมินผลการนิเทศ หากพบว่ามีปัญหาหรืออุปสรรคอย่างใดอย่างหนึ่งที่ท าให้การด าเนินงาน 
ไม่ได้ผล สมควรที่จะต้องปรับปรุงแก้ไข ซึ่งการปรับปรุงแก้ไขอาจท าได้โดยการให้ความรู้เพ่ิมเติม 
ในเรื่องที่ปฏิบัติใหม่อีกครั้ง ในกรณีท่ีผลงานที่ได้ยังไม่ถึงข้ันน่าพึงพอใจหรือให้ด าเนินการปรับปรุง 
การด าเนินงานทั้งหมด ในกรณีท่ีการด าเนินงานไม่ได้ผลแต่ถ้าประเมินแล้วประสบผลส าเร็จตามที่ตั้งไว้ 
และต้องการจะด าเนินการนิเทศต่อไปก็สามารถท าได้เลยไม่ต้องให้ความรู้ในเรื่องที่ปฏิบัติอีก 
การด าเนินการนิเทศตามกระบวนการจะเป็นไปอย่างต่อเนื่องไม่หยุดยั้งจนกว่าจะบรรลุตาม
จดุประสงค์ท่ีวางไว้ หรือสามารถพัฒนาผู้รับการนิเทศได้ตามที่ต้องการ หากบรรลุผลส าเร็จตาม
จุดมุ่งหมายแล้วต้องการหยุดกระบวนการท างานก็ถือว่าการนิเทศในเรื่องนั้นได้สิ้นสุดลงแล้ว 
    ศูนย์พัฒนาการนิเทศและเร่งรัดคุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2556) กล่าวถึง 
การติดตามและประเมินผลการนิเทศ ว่าเป็นการติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนการนิเทศ 
ภายในสถานศึกษาในด้านกระบวนการนิเทศ ด้านการจัดการเรียนรู้ของครู มีการสรุปและรายงานผล 
การนิเทศและน าผลการนิเทศมาปรับปรุงและพัฒนาการนิเทศต่อไป 
    เมื่อท าการสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับการติดตามและประเมินผลการนิเทศ 
จากนักวิชาการข้างต้นพบว่า การติดตามและประเมินผลการนิเทศในการศึกษาไทยยุค 4.0 คือ 
การวัดผลการปฏิบัติงานว่าเป็นไปตามความมุ่งหมายที่ก าหนดไว้หรือมีการด าเนินการตามแผนที่วางไว้
หรือไม่ เพ่ือจะได้ทราบข้อมูลที่เป็นแนวทางในการแก้ไขจุดบกพร่องต่อไป หากพบว่ามีปัญหาหรือ
อุปสรรคที่ท าให้การด าเนินงานไม่ได้ผล ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศควรมีส่วนร่วมในการตัดสินใจหา
แนวทางแก้ปัญหาร่วมกันเมื่อเผชิญกับสถานการณ์ปัญหา โดยมีการประเมินผล ติดตามและปรับปรุง
การปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ ทั้งก่อนการนิเทศและหลังการนิเทศ โดยการตรวจสอบความส าเร็จของ 



 

 

 
 57 

การนิเทศกับความมุ่งหมายที่วางไว้ มีการสรุปผลการประเมินและปรับปรุงการปฏิบัติงาน และก าหนด 
ระยะเวลาในการติดตามผลอย่างสม่ าเสมอ 
  4. การให้ข้อมูลย้อนกลับ 
   นักการศึกษาและหน่วยงานทางการศึกษา ได้น าเสนอเกี่ยวกับการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
ไว้ดังนี้ 
    Copeland และ Boyan (1978) ได้กล่าวถึง การให้ข้อมูลย้อนกลับที่อยู่ในขั้น 
ประชุมหลังสังเกตการสอนที่เกี่ยวกับผลการสังเกตและบันทึกข้อมูลจากการสังเกตการสอน  
ในขณะเดียวกันควรกระตุ้นให้ครูมองเห็น ยอมรับผลที่ได้จากการสังเกตการสอน โดยผู้นิเทศกับครู 
ร่วมกันพิจารณายุทธวิธีในการปรับปรุงแก้ไขหรือพัฒนาพฤติกรรมการสอน เพ่ือให้ส่งผลถึงพัฒนาการ 
การเรียนรู้ของนักเรียน 
    William (2012) กล่าวไว้ว่า การให้ข้อมูลย้อนกลับ คือ การให้ข้อมูลเกี่ยวกับ 
การปฏิบัติกับบุคคลอ่ืน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไปสู่เป้าหมายที่ก าหนด  
ซึ่งข้อมูลย้อนกลับจะเป็นประโยชน์ได้นั้นต้องมุ่งไปสู่เป้าหมายของการพัฒนา และข้อมูลดังกล่าว 
ตองมีความชัดเจน ตรงประเด็น มีความเป็นรูปธรรม และผู้ให้ข้อมูลต้องสร้างความเป็นมิตรให้เกิดข้ึน 
โดยค านึงถึงความเหมาะสมของเวลาในการให้ข้อมูลย้อนกลับ เพื่อให้ข้อมูลนั้นเกิดประโยชน์และเกิด
ความน่าเชื่อถือ โดยผลที่เกิดขึ้นจากการให้ข้อมูลย้อนกลับนั้นมีสองลักษณะ คือ ข้อมูลย้อนกลับนั้น 
จะแสดงให้เห็นถึงวิธีการปฏิบัติย่อย ๆ ที่ไปสู่เป้าหมายหรือแสดงให้เห็นถึงเป้าหมายปลายทางของ 
การปฏิบัติ และเมื่อผู้รับข้อมูลได้รับข้อมูลอาจเกิดการตอบสนองใน 4 ลักษณะ คือ การปรับเปลี่ยน 
พฤติกรรม ปรับเป้าหมาย ไม่สนใจเป้าหมาย และปฏิเสธเป้าหมาย 
    กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (2551) ได้น าเสนอเกี่ยวกับการสะท้อนผล 
การนิเทศและการให้ข้อมูลย้อนกลับไว้ว่า เป็นการแต่งตั้งคณะกรรมการรายงานผลการนิเทศภายใน 
ให้สอดคล้องกับความถนัดและความสามารถของบุคลากรในโรงเรียน การแจ้งผลข้อมูลของการนิเทศ 
ให้ครูทราบ เพ่ือน าไปปรับปรุงการปฏิบัติงาน มีการรายงานผลข้อมูลของการนิเทศให้ผู้บริหารทราบ 
ส่งเสริมขวัญก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานนิเทศจากผู้บริหาร การก ากับติดตามควบคุมดูแลมีความต่อเนื่อง 
มีการน าผลการนิเทศมาปรับปรุงแก้ไขการจัดการเรียนการสอนให้บรรลุผลตามที่โรงเรียนก าหนดและ
มีรายงานประจ าปี โดยน าผลจากการประเมินการนิเทศภายในมาใช้เป็นแนวทางในการกระตุ้น 
สนับสนุนส่งเสริมการเรียนการสอน การจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากร การจัดท าแผนพัฒนาโรงเรียน 
และการปรับปรุงแก้ไขการจัดการเรียนการสอน 
    วัชรา เล่าเรียนดี (2552) กล่าวว่า การประชุมหลังการสังเกตการสอน  
(Post-Observation Conference) เป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการนิเทศการสอนก่อนที่จะมี
การด าเนินกระบวนการซ้ า ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนย่อย 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
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     1. การให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ครูผู้สอนเกี่ยวกับผลการสังเกตการสอน  
ในขั้นตอนนี้ผู้นิเทศจะทบทวนข้อตกลงต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับประเด็นปัญหาในการสอนของครูและวิธีการ 
ที่ได้มาซึ่งข้อมูลดังกล่าว ซึ่งข้อมูลนี้จะได้มาจากการสังเกตการสอนของผู้นิเทศเอง การน าเสนอข้อมูล 
ย้อนกลับแก่ครูจะต้องเป็นไปในลักษณะที่พยายามท าให้ครูเข้าใจและกระตุ้น ส่งเสริมให้ครูได้ท าการ 
พิจารณาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยตนเอง แม้ว่าผู้นิเทศจะต้องท าการวิเคราะห์มาแล้วก็ตาม แต่ผลการ 
วิเคราะห์ของผู้นิเทศจะยังไม่น าเสนอให้ครูทราบ แต่จะใช้วิธีน าและฝึกให้ครูได้ใช้ข้อมูลจากการสังเกต 
มาสรุปผลของประเด็นที่เป็นปัญหาหรือท่ีต้องแก้ไขด้วยตัวเองให้ได้ 
     2. การพิจารณายุทธวิธีการแก้ปัญหาของครู โดยผู้นิเทศจะให้ผู้ช่วยแนะน า
หรือชี้น าวิธีการปรับปรุงและพัฒนา ทั้งคู่จะร่วมกันปรับปรุงและพิจารณาในเรื่องต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ คือ 
      2.1 พฤติกรรมการสอนที่เหมาะสมควรแก่การคงไว้ 
      2.2 พฤติกรรมการสอนที่ไม่ถูกต้อง ควรต้องปรับปรุงแก้ไข 
      2.3 ยุทธวิธีต่าง ๆ เพื่อน ามาใช้ในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เป็นปัญหา 
      2.4 การด าเนินการตามกระบวนการนิเทศการสอนอีกครั้ง (Recycle) 
   เมื่อท าการสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับการให้ข้อมูลย้อนกลับ จากนักวิชาการข้างต้น  
พบว่า การให้ข้อมูลย้อนกลับในการศึกษาไทยยุค 4.0 เป็นการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
หลังจากการติดตามและประเมินผล โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาการท างานให้
บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ และเป็นการเสริมแรงให้ก าลังใจแก่ผู้รับการนิเทศ ซึ่งข้อมูลย้อนกลับ 
ควรเป็นในลักษณะการให้ข้อเสนอแนะอย่างสร้างสรรค์ มีความเป็นกัลยาณมิตร ชัดเจน เป็นรูปธรรม 
มีความน่าเชื่อถือ และจัดท ารายงานสรุปผล และเผยแพร่ผลการนิเทศอย่างสร้างสรรค์และเหมาะสม 
 
แนวทางการนิเทศภายใน 
 
 1. แนวทางการนิเทศภายใน 
  กรมสามัญศึกษา (2534) ได้กล่าวถึงแนวทางการนิเทศภายในโรงเรียนไว้ ดังนี้ 
   1. จัดโครงสร้างการนิเทศภายในระดับสถานศึกษา ฝ่าย หมวดงาน พร้อมทั้งวางตัว 
บุคลากรต่าง ๆ ในสถานที่จะช่วยในการนิเทศได้ทั้งระดับฝ่าย หมวด งานตามแผนที่ก าหนดไว้ 
ทั้งนี้จะเป็นคณะกรรมการหรือไม่ก็ได้ เพ่ือแสดงระบบการนิเทศบุคลากรผู้รับผิดชอบและบุคลากร 
ที่เก่ียวข้องในแต่ละจุดงานและระบบกับระบบ 
   2. จัดระบบบริหารให้เอื้ออ านวยต่อการนิเทศ ดังนี้ 
    2.1 ก าหนดบทบาทหน้าที่ของบุคลากรในโรงเรียนในระดับต่าง ๆ ให้ชัดเจน
เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายในด้านใด ขอบข่ายใด เท่าใด 
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    2.2 ก าหนดวงจรการบริหารให้ชัดเจนและมองเห็นกระบวนการนิเทศภายใน 
ที่เกิดขึ้นภายในวงจรนี้ศึกษา 
    2.3 ก าหนดงบประมาณสนับสนุนการนิเทศภายในตามความต้องการจ าเป็น 
   3. ในการด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา มีแนวทางปฏิบัติที่ส าคัญในการนิเทศ 
เพ่ือให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างเต็มประสิทธิภาพ ดังนี้ 
    3.1 วางแผนการนิเทศทั้งท่ีเป็นการกระตุ้น แนะน า ก ากับ ติดตาม ด้วยวิธีการ 
และข้ันตอนต่อไปนี้ 
     3.1.1 ส ารวจสภาพปัญหาการปฏิบัติงานในสถานศึกษาว่ามีเรื่องใดบ้าง 
ในการด าเนินการนิเทศ 
     3.1.2 ตั้งวัตถุประสงค์ของการนิเทศ 
     3.1.3 ก าหนดกิจกรรม งบประมาณ และเครื่องมือในการนิเทศ 
ตลอดจนการประเมินผลการนิเทศ 
    3.2 ด าเนินการนิเทศตามแผนที่ก าหนดไว้โดยใช้กิจกรรมการนิเทศต่าง ๆ 
    3.3 ประเมินการนิเทศตามแผนที่ก าหนดไว้ 
  จากแนวทางดังกล่าวสรุปได้ว่า แนวทางในการนิเทศภายใน หมายถึง แบบแผนที่ได้
ก าหนดไว้เป็นแนวปฏิบัติในการด าเนินงานนิเทศภายในที่สนับสนุนงานด้านวิชาการ การจัดเรียน 
การสอนภายในโรงเรียนให้ด าเนินไปอย่างเป็นระบบ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อให้บรรลุตาม 
จุดมุ่งหมายที่วางไว้ 
 
แนวทางและการพัฒนาแนวทาง 
 
 1. ความหมายของแนวทาง 
  มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายไว้ดังต่อไปนี้ 
   Good (1973) ได้ให้ความหมายของแนวทางว่า หมายถึง แบบอย่างของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการสร้างหรือท าซ้ าเป็นตัวอย่าง เพ่ือการลอกเลียนแบบเป็นสิ่งที่เป็นตัวแบบของ
สิ่งหนึ่ง เป็นหลักการหรือแนวคิด หรือเป็นชุดของปัจจัยหรือตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน 
   ราชบัณฑิตยสถาน (2556) ให้ความหมายไว้ว่าแนวทาง หมายถึง ทางปฏิบัติที่วางไว้ 
เป็นแนว 
 2. ความหมายของการพัฒนา 
  Good (1973) ให้ความหมายไว้ว่า การพัฒนา หมายถึง การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึน 
ทางด้านความรู้ความสามารถซึ่งเกิดขึ้นจากการกระท าของตนเองหรือบุคคลอ่ืนกระท า แนวทาง  
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หมายถึง แบบอย่างของสิ่งหนึ่งสิ่งใดเพ่ือที่จะใช้เป็นแนวทางในการท าซ้ าเป็นแบบอย่างเพ่ือการที่จะ 
เลียนแบบ เป็นหลักการหรือแนวคิดและเป็นชุดของปัจจัยหรือตัวแปรที่มีความหมายซึ่งสัมพันธ์
ระหว่างกันและกัน 
  พะยอม วงศ์สารศรี (2534) กล่าวว่า การพัฒนา หมายถึง การเริ่มสร้างความรู้ ความคิด 
ความสามารถที่มีในการปฏิบัติงานที่ได้รับผิดชอบมอบหมายให้มีมาตรฐานและมีคุณภาพเป็นที่พอใจ
ส าหรับองค์กร 
  อ าภา บุญช่วย (2537) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การพัฒนา หมายถึง การพัฒนาตนเอง
เพราะพ้ืนฐานของการพัฒนาทั้งหมดนั้นถ้าหากขาดการพัฒนาตนเองเป็นพ้ืนฐานแล้วนั้นก็ยากท่ีจะ
สามารถพัฒนาสิ่งอ่ืน แม้กระทั้งครอบครัวของตนเอง ดังนั้นก่อนจะไปพัฒนาบุคคลใดก็ควรที่จะ
พัฒนาตนเองก่อนเสมอ บุคคลอื่นเขาถึงจะยอมรับฟังและเกิดความศรัทธา โดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคคล 
ที่ประกอบวิชาชีพครู 
  ยนต์ ชุ่มจิต (2541) กล่าวว่า การพัฒนา หมายถึง วิธีการพยายามเสริมสร้างครูให้เป็น
บุคคลที่มีความสามารถ มีความรู้ มีทักษะการท างาน ตลอดจนมีทัศนคติที่ดีส าหรับการท างาน 
พร้อมทั้งมีคุณธรรม จริยธรรมบุคลิกเหมาะสมของการเป็นครูด้วย 
  ค าหมาน คนไค (2542) กล่าวว่า การพัฒนา หมายถึง กรรมวิธีที่จะท าให้ครูมีมาตรฐาน 
และคุณภาพเพ่ิมสูงขึ้นด้วยวิธีและกิจกรรมในด้านต่าง ๆ 
  กิติมา ปรีดีดิลก (2545) กล่าวว่า การพัฒนา หมายถึง วิธีการมากมายที่จะมุ่งเน้น
เพ่ิมเติมความคิด ความรู้ ความสามารถให้แก่บุคคลในองค์กร รวมทั้งพัฒนามุมมอง เจตคติของบุคคล 
ที่ปฏิบัติงาน เพ่ือให้เป็นไปในทางท่ีดี ซึ่งจะท าให้การท างานเกิดประสิทธิภาพ 
  สรุปได้ว่า การพัฒนาแนวทาง หมายถึง การเพ่ิมพูนความรู้ความช านาญและ
ความสามารถ รวมถึงประสบการณ์ทุกด้าน เพ่ือปฏิบัติให้ประสบความส าเร็จตามแนวปฏิบัติที่วางไว้ 
และการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายใน หมายถึง กระบวนการหรือวิธีการปฏิบัติที่ดีในการด าเนินงาน
นิเทศภายในที่สนับสนุนงานด้านวิชาการ การจัดเรียนการสอนภายในโรงเรียนให้ด าเนินไปอย่างเป็น
ระบบ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้รวมไปถึงเกิดผลดีต่อ
นักเรียน ผู้รับบริการ และชุมชน 
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บริบทของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
 
 1. ข้อมูลพื้นฐาน 
  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ เริ่มจัดตั้งขึ้นตามมาตรา 37 แห่ง
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
ประกอบกับพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 34(1) 
โดยแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง 
การแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา พ.ศ. 2560 และแก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2561 
ดังนี้ 
   1. กลุ่มอ านวยการ 
   2. กลุ่มบริหารงานบุคคล 
   3. กลุ่มนโยบายและแผน 
   4. กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 
   5. กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
   6. กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ 
   7. หน่วยตรวจสอบภายใน 
   8. กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   9. กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
   10. กลุ่มกฎหมายและคดี 
  ที่ตั้ง 
   ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ตั้งอยู่ที่ ถนนนิวาศ ต าบลในเมือง  
อ าเภอเมืองบุรีรัมย์ จังหวัดบุรีรัมย์ 31000  
   หมายเลขโทรศัพท์ 044-612408  
   โทรสาร 044-612644  
   Website: www.ssbr.go.th. 
  เขตพ้ืนที่บริการ 
   ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ มีเขตพ้ืนที่บริการทั้งหมด 
23 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอเมืองบุรีรัมย์ อ าเภอห้วยราช อ าเภอพลับพลาชัย อ าเภอบ้านด่าน อ าเภอช านิ 
อ าเภอหนองหงส์ อ าเภอนางรอง อ าเภอประโคนชัย อ าเภอพุทไธสง อ าเภอนาโพธิ์ อ าเภอแคนดง 
อ าเภอบ้านใหม่ไชยพจน์ อ าเภอโนนสุวรรณ อ าเภอเฉลิมพระเกียรติ อ าเภอโนนดินแดง  
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อ าเภอล าปลายมาศ อ าเภอสตึก อ าเภอกระสัง อ าเภอคูเมือง อ าเภอละหานทราย อ าเภอบ้านกรวด 
อ าเภอหนองก่ี อ าเภอปะค า 
  วิสัยทัศน์ 
   “องค์การก้าวหน้า สร้างคุณภาพสถานศึกษา พัฒนาผู้เรียนอย่างเต็มศักยภาพ” 
  พันธกิจ 
   1. พัฒนาศักยภาพผู้เรียนให้มีความรู้ ทักษะวิซาการ คุณธรรมจริยธรรม ทักษะชีวิต  
ทักษะวิซาชีพ และคุณลักษณะในศตวรรษที่ 21 
   2. ส่งเสริมการจัดการศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
โดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
   3. สร้างโอกาส ความเสมอภาค ลดความเหลื่อมล้ า ให้ผู้เรียนทุกคนได้รับบริการ 
ทางการศึกษาอย่างทั่วถึงตามแนวคิด No Child left Behind (NCLB) 
   4. ส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมืออาชีพ 
   5. พัฒนาระบบริหารจัดการแบบบูรณาการและส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม 
ในการจัดการศึกษา 
    6. ส่งเสริม สนับสนุนการศึกษา มุ่งสู่ไทยแลนด์ 4.0 
  ข้อมูลพ้ืนฐานการศึกษา 
   ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ มีโรงเรียนในสังกัด 66 โรงเรียน  
จ านวนโรงเรียน แบ่งกลุ่มบริหารจัดการโดยจ าแนกตามสหวิทยาเขต จ านวน 9 สหวิทยาเขต ดังนี้ 
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ตาราง 3 ข้อมูลบุคลากร และนักเรียนส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
 

สหวิทยาเขต สถานศึกษา บุคลากร 
จ านวน 
นักเรียน 

ขนาด
สถานศึกษา 

1. เมืองบุรีรัมย ์ บุรีรัมย์พิทยาคม  
ภัทรบพิตร  
บัวหลวงวิทยาคม  
พระครูพิทยาคม  
สองห้องพิทยาคม 
กนกศิลป์พิทยาคม  
สวายจีกพิทยาคม 
หนองตาดพิทยาคม  
กลันทาพิทยาคม 
รมย์บรุีพิทยาคม ฯ 

192 
101 
93 
57 
32 
41 
37 
18 
27 
67 

3,536 
1,291 
1,659 
837 
328 
387 
408 
138 
273 
878 

ใหญ่พิเศษ 
ใหญ่ 
ใหญ่ 
กลาง 
เล็ก 
387 
กลาง 
เล็ก 
เล็ก 
กลาง 

2. ล าปลายมาศ ธารทองพิทยาคม  
ล าปลายมาศ  
ตลาดโพธิ์พิทยาคม  
จตุราษฎร์พิทยาคม  
เมืองแฝกพิทยาคม 
ทะเมนชัยพิทยาคม 
ช านิพิทยาคม  

77 
158 
31 
30 
16 
16 
21 

1,407 
2,603 
415 
247 
128 
108 
243 

ใหญ่ 
ใหญ่พิเศษ 

กลาง 
เล็ก 
เล็ก 
เล็ก 
เล็ก 

3. กระสัง กระสังพิทยาคม  
ล าดวนพิทยาคม 
ชุมแสงพิทยาคม 
สูงเนินพิทยาคม 
ห้วยราชพิทยาคม 
พลับพลาชัยพิทยาคม 

165 
26 
30 
22 
73 
53 

2,906 
398 
317 
274 

1,089 
754 

ใหญ่พิเศษ 
กลาง 
เล็ก 
เล็ก 
ใหญ่ 
กลาง 

4. ประโคนชัย ประโคนชัยพิทยาคม  
บ้านบุวิทยาสรรค์  
ไพศาลพิทยาคม 
เมืองตลุงพิทยาสรรพ์  
แสลงโทนพิทยาคม 
บ้านกรวดวิทยาคาร  
โนนเจรญิพิทยาคม 

158 
32 
48 
122 
30 
157 
39 

2,895 
356 
598 

2,026 
258 

2,494 
612 

ใหญ่พิเศษ 
เล็ก 
กลาง 

ใหญ่พิเศษ 
เล็ก 

ใหญ่พิเศษ 
กลาง 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

สหวิทยาเขต สถานศึกษา บุคลากร 
จ านวน 
นักเรียน 

ขนาด
สถานศึกษา 

5. นางรอง นางรอง 
สิงหวิทยาคม  
นางรองพิทยาคม 
ทุ่งแสงทองพิทยาคม 
พิมพ์รัฐประชาสรรค์ 
เหลืองพนาวิทยาคม 
ถนนหักพิทยาคม 
พนมรุ้ง 

179 
43 
59 
18 
35 
30 
32 
35 

2,998 
568 

1,169 
177 
444 
365 
485 
443 

ใหญ่พิเศษ 
กลาง 
ใหญ่ 
เล็ก 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 

6. หนองกี่ หนองกี่พิทยาคม  
เมืองโพธิ์ชัยพิทยาคม  
หนองหงส์พิทยาคม 
ห้วยหินพิทยาคม 
สามัคคีพิทยาคม 
โนนสุวรรณพิทยาคม  

146 
24 
63 
36 
21 
51 

2,680 
296 
994 
434 
129 
761 

ใหญ่พิเศษ 
เล็ก 
กลาง 
กลาง 
เล็ก 
กลาง 

7. ละหานทราย ละหานทรายวิทยา  
ตาจงพิทยาสรรค ์
ละหานทรายรัชดาภิเษก  
ไทยเจริญวิทยา 
ปะค าพทิยาคม  
ร่วมจิตต์วิทยา 
ร่มเกล้าบุรีรัมย์ 

22 
29 
157 
31 
17 
25 
56 

265 
210 

2,709 
493 
196 
326 
686 

เล็ก 
เล็ก 

ใหญ่พิเศษ 
กลาง 
เล็ก 
เล็ก 
กลาง 

8. พุทไธสง คูเมืองวิทยาคม  
ตูมใหญ่วิทยา  
มัธยมพรส าราญ 
นาโพธิ์พิทยาคม  
อุดมอักษรพิทยาคม 
พุทไธสง  
กู่สวนแตงพิทยาคม 

74 
58 
25 
59 
29 
172 
69 

1,064 
818 
296 
989 
246 

2,617 
908 

กลาง 
กลาง 
เล็ก 
กลาง 
เล็ก 

ใหญ่พิเศษ 
กลาง 



 

 

 
 65 

 2. บริบทการนิเทศภายใน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
  ปัจจุบันส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ได้มีการด าเนินการเก่ียวกับ 
การนิเทศการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการพัฒนาระบบบริหารและ
การจัดการศึกษา เพื่อให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหารและการจัดการเรียนการสอน 
ได้อย่างมีคุณภาพ ได้มาตรฐานเท่าเทียมกัน ซึ่งได้สนองนโยบายโดยการจัดการนิเทศหลายรูปแบบ 
ไม่ว่าจะเป็นวิธีการให้ศึกษานิเทศก์ออกนิเทศตามโรงเรียนต่าง ๆ หรือการเน้นให้สถานศึกษามีการ
นิเทศภายในโรงเรียน เพื่อช่วยเหลือครูและพัฒนาระบบการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
ในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น แต่ในสภาพปัจจุบันพบว่า แม้โรงเรียนจะมีการจัดท าโครงการ
นิเทศภายในบรรจุไว้ในแผนปฏิบัติการของโรงเรียนเพ่ือให้สอดคล้องกับขอบข่าย ภารกิจการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนดไว้ แต่ยังไม่สามารถด าเนินการและ
สร้างระบบการนิเทศภายในที่มีประสิทธิภาพ เนื่องจากมีอุปสรรคและข้อจ ากัดบางประการของ
โรงเรียน เช่น ความรู้ความสามารถของผู้นิเทศงานวิชาการในการวางแผนการนิเทศภายในที่
สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรในโรงเรียน หรือขาดเทคนิค ขั้นตอน วิธีการนิเทศที่เหมาะสม
กับสภาพและบริบทของโรงเรียนและครู ส่วนใหญ่จะมีการรับรู้ในด้านลบ ในลักษณะว่าการนิเทศ 
เป็นการออกค าสั่งให้ปฏิบัติและประเมินผลการปฏิบัติงาน ผลที่ตามมาคือ ครูมักจะต่อต้านหรือ
พยายามหลีกเลี่ยงการมีส่วนร่วมในโครงการนิเทศต่าง ๆ ที่ถูกจัดขึ้น ดังนั้นกระบวนการนิเทศภายใน
จึงไม่สามารถด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 32, 2563) 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  
 งานวิจัยในประเทศ 
  พิชญ์ชาญ์ สุตทุม (2559) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 โดยมีความมุ่งหมาย 
การวิจัย เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันของการด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน และเพ่ือพัฒนาแนวทาง 
การนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จ านวน 230 คน ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูวิชาการและหัวหน้ากลุ่ม 
สาระฯ ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ โดยใช้ขนาดของสถานศึกษาเป็นหน่วยของการสุ่ม ก าหนด
สัดส่วน และท าการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมีค่าอ านาจ
จ าแนกรายข้อ โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายแบบเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า 
สภาพปัจจุบันการนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็น 
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รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง ทั้ง 5 ด้าน โดยเรียงล าดับดังนี้ ขั้นที่มีคะแนนสูงสุด คือ 
ด้านสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ การวางแผนและก าหนดทางเลือก และการปฏิบัติการ
นิเทศภายในโรงเรียน การสร้างสื่อและเครื่องมือ ด้านที่มีระดับสภาพปัจจุบันจริงต่ าสุด คือ 
การประเมินผลและรายงานผล แนวทางพัฒนาการนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา พบว่า มีแนวทาง
ในการพัฒนาครอบคลุมขั้นตอนการนิเทศภายใน ทั้ง 5 ด้าน ดังนี้ ด้านที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน 
ปัญหา และความต้องการของการนิเทศภายใน โรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านที่ 2 การวางแผนและ
ก าหนดทางเลือกของการนิเทศภายในในโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านที่ 3 การสร้างสื่อและเครื่องมือของ
การนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านที่ 4 การปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนของการนิเทศ
ภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา ด้านที่ 5 การประเมินผลและรายงานผลของการนิเทศภายในโรงเรียน
มัธยมศึกษา 
  วารี ภูแป้ง (2559) ได้ศึกษาการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ความมุ่งหมายการศึกษา 
1) เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาการนิเทศภายในสถานศึกษาสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 จ าแนกตามสถานภาพและขนาดของสถานศึกษา 
2) เพ่ือเปรียบเทียบสภาพสภาพปัญหาการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 จ าแนกตามสถานภาพ และขนาดของสถานศึกษา 
3) เพ่ือศึกษาแนวทางทางการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 ผลการวิจัย พบว่า 1. กระบวนการการนิเทศภายในแบบ
พ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา ประกอบ 4 กระบวนการ ได้แก่ 1) การเตรียมการนิเทศ 2) การจัดท าแผน 
การนิเทศ 3) การนิเทศการปฏิบัติงาน 4) การประเมินผลการนิเทศ 2. สภาพปัจจุบันของการนิเทศ
ภายในแบบพี่เลี้ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 โดยรวม 
อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 3. แนวทาง 
การนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24  
คือ โรงเรียนควรมีการเตรียมการก่อนการนิเทศ เป็นการสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่างผู้บริหารกับ
คณะครูและครูผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ เพ่ือให้มีความรู้ ความเข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญของ
การนิเทศภายใน สถานศึกษาควรมีการประชุมวางแผนมีโครงการนิเทศที่ประกอบไปด้วยสาระส าคัญ
ของโครงการ สถานศึกษาควรมีการวางแผนส่งเสริมพัฒนาบุคลากรไปสู่การเป็นมืออาชีพ สถานศึกษา
ควรสร้างสื่อและเครื่องมือในการนิเทศที่หลากหลาย และมีคู่มือการใช้ไว้อย่างชัดเจน สถานศึกษาควร
แจ้งผลการประเมินให้ผู้รับการนิเทศรับทราบผลการนิเทศ เพ่ือที่จะมีข้อแนะน าหรือแนวทางในการ
ด าเนินงานหรือพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้น 
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  สันติ อุดค า (2560) ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายใน 
แบบสอนแนะ ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 การวิจัย 
ในครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพ่ือ 1) เพ่ือศึกษากระบวนการ การนิเทศภายในแบบสอนแนะส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 2) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน และ
สภาพที่พึงประสงค์ในการนิเทศภายในแบบสอนแนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 3) เพ่ือพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบสอนแนะส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยใช้กระบวนการวิจัยและ
พัฒนา ประกอบด้วย 3 ระยะคือ ระยะที่ 1 การศึกษากระบวนการ การนิเทศภายในแบบสอนแนะ
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ระยะที่ 2 การศึกษา
สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์การนิเทศภายในแบบสอนแนะส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ระยะที่ 3 การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบ
สอนแนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยระยะที่ 1 
ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดจ านวน 7 คน ระยะที่ 2 ผู้เชี่ยวชาญ
เครื่องมือการวิจัย จ านวน 5 คน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จ านวน 310 คน ผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 12 คน และระยะที่ 3 
สถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best Practice) จ านวน 2 แห่ง ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินแนวทาง 
จ านวน 7 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย แบบประเมินแบบสอบถาม 
แบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ผลการวิจัยพบว่า 1. กระบวนการ การนิเทศภายในแบบสอนแนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 สามารถแยกเป็น 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นการวางแผนการสอน
แนะ มี 3 ตัวชี้วัด 2) ขั้นการเตรียมการสอนแนะ มี 3 ตัวชี้วัด 3 ขั้นปฏิบัติการนิเทศ มี 3 ตัวชี้วัด 
4) ขั้นติดตามและประเมินผลการนิเทศ มี 4 ตัวชี้วัด 2. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงค์ในการจัดการนิเทศภายในแบบสอนแนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 พบว่า สภาพปัจจุบันในการจัดการนิเทศภายในแบบสอนแนะส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 1) การติดตามและประเมินผลการนิเทศ 
2) กรวางแผนการนิเทศ 3) การเตรียมการนิเทศ 4) การปฏิบัติการนิเทศ สภาพที่พึงประสงค์ 
การนิเทศภายในแบบสอนแนะส าหรับสถานศึกษาด้านการติดตามและประเมินผลการนิเทศ 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมากท่ีสุดเช่นเดียวกัน 
3. แนวทางการจัดการนิเทศภายในแบบสอนแนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ประกอบด้วยกระบวนการ 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นการวางแผนการสอน 
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แนะ มี 4 แนวทางปฏิบัติ 2) ขั้นการเตรียมการสอนแนะ มี 8 แนวทางปฏิบัติ 3) ขั้นปฏิบัติการนิเทศ  
มี 5 แนวทางปฏิบัติ 4) ขั้นติดตามและประเมินผลการนิเทศ มี 7 แนวทางปฏิบัติ จากการประเมิน
กระบวนการดังกล่าวโดยรวมมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก ส่วนความเป็นไปได้มีความเป็นไปได้
ในระดับมาก ยกเว้นรูปแบบและวิธีการพัฒนา ที่มีความเป็นไปได้ในระดับมากที่สุด กล่าวโดยสรุป 
เนื่องจากสภาพปัจจุบันในการจัดการนิเทศภายในแบบสอนแนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีสภาพปัจจุบันในการจัดการนิเทศภายในแบบสอนแนะ
ส าหรับสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับสภาพที่พึงประสงค์การนิเทศ
ภายในแบบสอนแนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
ที่มีความต้องการอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งผู้วิจัยได้เลือกที่จะจัดการพัฒนาแนวทางจัดการนิเทศ 
ภายในแบบสอนแนะส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26  
เพ่ือแก้ไขสภาพปัจจุบันดังกล่าว 
  จารุวรรณ์ ชนะพันธ์ (2561) ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายใน 
แบบชี้แนะสะท้อนคิดส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมาย เพ่ือศึกษาองค์ประกอบการนิเทศภายในแบบชี้แนะสะท้อนคิด ส าหรับ 
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบชี้แนะสะท้อนคิด ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 และเพ่ือพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบชี้แนะสะท้อนคิด 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 การวิจัยแบ่งออกเป็น 
3 ระยะ ดังนี้ ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบการนิเทศภายในแบบชี้แนะสะท้อนคิดส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน เครื่องมือที่ใช้คือ แบบประเมิน ระยะที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบชี้แนะสะท้อนคิดส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูโรงเรียน
มัธยมศึกษา จ านวน 321 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างใช้ตารางเครจซี่ และมอร์แกน โดยใช้วิธีการ
สุ่มแบบแบ่งชั้น เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและแบบสอบถามสภาพที่พึง
ประสงค์ การนิเทศภายในแบบชี้แนะสะท้อนคิด ส าหรับสถานศึกษา สถิติท่ีใช้คือ ค าเฉลี่ย ส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 กลุ่มเป้าหมายคือ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 3 ท่าน และ
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสัมภาษณ์ แบบประเมิน วิเคราะห์ข้อมูล โดยการ
วิเคราะห์เนื้อหา สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย 
พบว่า 1. องค์ประกอบการนิเทศภายในแบบชี้แนะสะท้อนคิด ส าหรับสถานศึกษา ประกอบด้วย 
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8 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการในการนิเทศภายใน
สถานศึกษา 2) การวางแผนการนิเทศภายในสถานศึกษา 3) การปฏิบัติการนิเทศภายในสถานศึกษา 
4) การติดตามและประเมินผลการนิเทศภายในสถานศึกษา 5) การเผยแพร่และขยายผลการนิเทศ 
ภายในสถานศึกษา 6) การศึกษากิจกรรมในห้องเรียน 7) การสะท้อนคิด 8) การอภิปราย 
2. สภาพปัจจุบันการนิเทศภายในแบบชี้แนะสะท้อนคิดส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง ส าหรับสภาพที่พึงประสงค์
การนิเทศภายในแบบชี้แนะสะท้อนคิดส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 3. แนวทางการนิเทศภายในแบบ
ชี้แนะสะท้อนคิดส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
สรุปได้ดังนี้ องค์ประกอบการนิเทศภายในสถานศึกษา 6 องค์ประกอบ ดังนี้ องค์ประกอบที่ 1  
การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการในการนิเทศภายในสถานศึกษา องค์ประกอบที่ 2 
การวางแผนการนิเทศภายในสถานศึกษาแบบชี้แนะสะท้อนคิด องค์ประกอบที่ 3 การปฏิบัติการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา องค์ประกอบที่ 4 การติดตามและประเมินผลการนิเทศภายในสถานศึกษา 
องค์ประกอบที่ 5 การเผยแพร่และขยายผลการนิเทศภายในสถานศึกษา และ องค์ประกอบที่ 6 
กระบวนการนิเทศภายในแบบชี้แนะสะท้อนคิดส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 ซึ่งประกอบไปด้วยกระบวนการย่อย 5 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนย่อยที่ 1  
การเตรียมการนิเทศภายในแบบชี้แนะสะท้อนคิด ขั้นตอนย่อยท่ี 2 การศึกษากิจกรรมในห้องเรียน 
ขั้นตอนย่อยที่ 3 การสะท้อนคิด ขั้นตอนย่อยที่ 4 การอภิปรายร่วมกัน และข้ันตอนย่อย 
ที่ 5 การทดสอบและติดตามผลการนิเทศ 
  พันธวิชญ์ เลี้ยงชีพชอบ (2561) ท าการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารวิชาการของ
โรงเรียนประถมศึกษาตามแนวคิดคนไทย 4.0 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษากรอบแนวคิด
การบริหารวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาและคนไทย 4.0 2) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงค์ของการบริหารวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาตามแนวคิดคนไทย 4.0 3) พัฒนากลยุทธ์
การบริหารวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาตามแนวคิดคนไทย 4.0 โดยเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน
วิธีพหุระยะ (Multi-phase Mixed Method Research) ที่ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ
และเชิงปริมาณ ผู้ให้ข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ ผู้บริหารโรงเรียน และครูโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน รวมจ านวน 589 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี
แบบประเมินกรอบแนวคิด แบบสอบถาม และแบบประเมินร่างกลยุทธ์ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล คือ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเยี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนี PNImodified และการวิเคราะห์
เนื้อหา ผลการวิจัย พบว่า 1. กรอบแนวคิดการบริหารวิชาการ ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ 
1) การพัฒนาหลักสูตร 2) การจัดการเรียนรู้ 3) การวัดผลประเมินผล 4) การพัฒนาสื่อ แหล่งเรียนรู้  
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นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา กรอบแนวคิดคนไทย 4.0 มี 9 คุณลักษณะ ได้แก ่
1) พฤติกรรมเชิงรุก 2) ความคิดสร้างสรรค์ 3) ความคิดวิจารณญาณ 4) จิตสาธารณะ 
5) ความร่วมมือร่วมใจ 6) พฤติกรรมสร้างสรรค์นวัตกรรม 7) ความฉลาดทางอารมณ์ 8) พฤติกรรม
แสวงหาสารสนเทศ 9) ความเป็นผู้ประกอบการดิจิทัล 2. สภาพปัจจุบันของการบริหารวิชาการของ
โรงเรียนประถมศึกษาตามแนวคิดคนไทย 4.0 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ 
การพัฒนาหลักสูตร ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
คือ ด้านการพัฒนาสื่อ แหล่งเรียนรู้ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 3) จุดแข็ง คือ 
การพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ จุดอ่อน คือ การพัฒนาสื่อ แหล่งเรียนรู้ นวัตกรรม และ
เทคโนโลยีทางการศึกษา และการวัดผลประเมินผล โอกาส คือ สภาพสังคม ภาวะคุกคาม คือ 
การเมืองและนโยบายของรัฐ สภาพเศรษฐกิจ และเทคโนโลยี 
  วรรณภา ธรรมขันธ์ (2561) ท าการศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาการนิเทศภายใน 
โดยใช้แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
มัธยมศึกษา เขต 21 มีความมุ่งหมายดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาองค์ประกอบของแนวทางการนิเทศภายใน 
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community : PLC) 
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน 
ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบของแนวทางการนิเทศภายใน โดยใช้แนวคิดชุมชน 
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ จ านวน 5 คน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบประเมิน 2) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงค์ของแนวทางการนิเทศภายใน โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 เก็บข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหาร และครูวิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ของสถานศึกษาในส านักงานเขต
พ้ืนที่มัธยมศึกษาหนองคาย เขต 21 จ านวน 230 คน ใช้เทคนิคการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified 
Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดับ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ประกอบด้วย แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ 
การนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ .36-.89 
มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .87 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 3) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายใน โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 การศึกษาแนวทาง
การพัฒนาการนิเทศภายใน โดยใช้แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ศึกษาจากการปฏิบัติที่
เป็นเลิศ (Best Practice) จากสถานศึกษา จ านวน 3 แห่ง โดยผู้ให้ข้อมูล จ านวน 3 คน ได้แก่ 
ดร.ประยูร ยวนยี นางสาวลักษณาศิริ คาภูแก้ว นายสุริยา มะโยธี ผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน 
ความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายใน โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
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จ านวน 5 คน เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ แบบประเมินความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาการนิเทศ
ภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีความจาเป็น PNI (Modified) และการวิเคราะห์เนื้อหา 
ผลการวิจัย พบว่า 1. องค์ประกอบของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ประกอบด้วย 
1) การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ 2) การด าเนินงานการนิเทศ 3) การประเมินผล
การนิเทศ พบว่ามีระดับความเหมาะสมอยู่ในระดับความเหมาะสมมากทั้ง 3 ด้าน 2. สภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงค์การนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 การศึกษาสภาพปัจจุบันของ 
การนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 พบว่ามีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับปฏิบัติมาก การศึกษาสภาพที่พึง
ประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 พบว่ามีระดับความต้องการและสภาพที่พึงประสงค์
ในการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด 3. การศึกษาแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิด
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 21 พบว่า แนวทางการพัฒนาการนิเทศโดยใช้แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ประกอบด้วย 1) การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ 2) การด าเนินงานการนิเทศ 
3) การประเมินผลการนิเทศ มีระดับความเหมาะสมอยู่ในระดับระดับมากที่สุด 
  วิไลพร อ่อนภูเขา (2561) ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบ
เพ่ือนช่วยเพื่อนส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24  
มีความมุ่งหมาย 1) เพ่ือศึกษาองค์ประกอบของการนิเทศภายในแบบเพื่อนช่วยเพื่อนส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 2) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบเพ่ือนช่วยเพื่อนส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 3) เพื่อพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบเพ่ือนช่วยเพื่อน
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 
ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน จ านวน 322 คน ก าหนดขนาดกลุ่มโดยใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การด าเนินการวิจัยประกอบด้วย 3 ระยะ คือระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบของ 
การนิเทศภายในแบบเพ่ือนช่วยเพื่อนส าหรับสถานศึกษา ระยะท่ี 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบเพ่ือนช่วยเพื่อนส าหรับสถานศึกษา และระยะท่ี 3 
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การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบเพื่อนช่วยเพื่อนส าหรับสถานศึกษา ศึกษาแนวทางการพัฒนา
โดยการศึกษาจวกโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีผลการวิจัยปรากฏ ดังนี้ 1. องค์ประกอบของการนิเทศ
ภายในแบบเพื่อนช่วยเพื่อน ประกอบด้วย 1) ด้านการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ
ในการนิเทศภายในแบบเพ่ือนช่วยเพื่อน 2) ด้านการวางแผนและก าหนดทางเลือกในการนิเทศภายใน
แบบเพ่ือนช่วยเพื่อน 3) ด้านการสร้างเครื่องมือ สื่อและพัฒนาวิธีการในการนิเทศภายในแบบ 
เพ่ือนช่วยเพื่อน 4) ด้านการปฏิบัติการนิเทศภายในแบบเพ่ือนช่วยเพื่อน 5) ด้านการประเมินผล 
การนิเทศภายในแบบเพ่ือนช่วยเพื่อน โดยรวมอยู่ในระดับความเหมาะสมมากที่สุด 2. สภาพปัจจุบัน
ของการนิเทศภายในแบบเพ่ือนช่วยเพื่อนส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 24 โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศ
ภายในแบบเพื่อนช่วยเพื่อนส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 24 โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 3. การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบเพ่ือนช่วยเพื่อน
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ประกอบด้วย 
5 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ด้านการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการนิเทศภายใน
แบบเพ่ือนช่วยเพื่อน 2) ด้านการวางแผนและก าหนดทางเลือกในการนิเทศภายในแบบเพ่ือนช่วย
เพ่ือน 3) ด้านการสร้างเครื่องมือ สื่อและพัฒนาวิธีการในการนิเทศภายในแบบเพ่ือนช่วยเพื่อน 
4) ด้านการปฏิบัติการนิเทศภายในแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 5) ด้านการประเมินผลการนิเทศภายในแบบ
เพ่ือนช่วยเพื่อน แนวทางการนิเทศภายในแบบเพ่ือนช่วยเพื่อนส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  สมยศ แผ่นทอง (2561) ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายใน 
ไทยแลนด์ 4.0 เพ่ือยกระดับคุณภาพการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนเนินสง่าวิทยา
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานและ 
ความต้องการของครูในการสร้างและการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในไทยแลนด์ 4.0 เพ่ือยกระดับ
คุณภาพการประกันภายในสถานศึกษาของโรงเรียนเนินสง่าวิทยา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
ชัยภูมิ 2) เพ่ือการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในไทยแลนด์ 4.0 เพ่ือยกระดับคุณภาพการประกัน
ภายในสถานศึกษา 3) เพ่ือทดลองใช้การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในไทยแลนด์ 4.0 เพ่ือยกระดับ
คุณภาพการประกันภายในสถานศึกษา และ 4) เพ่ือประเมินผลและปรับปรุงการพัฒนารูปแบบ 
การนิเทศภายในไทยแลนด์ 4.0 เพ่ือยกระดับคุณภาพการประกันภายในสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 2 คน และครูผู้สอนจ านวน 18 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
ประกอบด้วย 1) แบบสอบถามความต้องการในการนิเทศภายในสถานศึกษา 2) แบบประเมิน 
ความสอดคล้องเหมาะสมของการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในไทยแลนด์ 4.0 เพ่ือยกระดับคุณภาพ
การประกันภายในสถานศึกษา 3) แบบสอบถามการใช้การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในไทยแลนด์ 
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4.0 เพ่ือยกระดับคุณภาพการประกันภายในตามมาตรฐานการประเมินประสิทธิภาพของ
คณะกรรมการมาตรฐานการประเมินทางการการศึกษา การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เอกสาร 
การหาค่าดัชนีความสอดคล้อง การหาค่าร้อยละการหาค่าเฉลี่ย และส่วนเยงเบนมาตรฐานการหา
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การหาค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบว่า 1) ครูผู้สอนร้อยละ 80 ต้องการให้มีการนิเทศภายใน 
2) การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในไทยแลนด์ 4.0 เพ่ือยกระดับคุณภาพการประกันภายใน
สถานศึกษาท่ีพัฒนาประกอบด้วย 1) ด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง 2) ด้านการพัฒนา
ทักษะการท างานกลุ่ม 3) ด้านการเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ 4) ด้านการพัฒนาหลักสูตร 
5) ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 
  สุริยา ชาวน้ าปาด (2561) ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบ 
พ่ีเลี้ยงส าหรับโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 การวิจัยครั้งนี้ 
มีความมุ่งหมาย 1) เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 2) เพ่ือศึกษา 
สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับโรงเรียนในสังกัด 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 และ 3) เพ่ือพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบ 
พ่ีเลี้ยง การวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของการนิเทศ
ภายในแบบพี่เลี้ยง ระยะท่ี 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์การนิเทศภายในแบบ 
พ่ีเลี้ยง ระยะที่ 3 การพัฒนาแนวทางการนิเทศทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การวิจัย ระยะท่ี 1 ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน ระยะที่ 2 ผู้บริหารและครู จ านวน 325 คน 
ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ ระยะที่ 3 ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ 
แบบประเมินความเหมาะสม แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์แบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ แบบประเมินความสอดคล้องความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของแนวทาง 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพนัธ์ และดัชนีล าดับความต้องการจ าเป็น ผลการวิจัยปรากฏผล ดังนี้ 1. องค์ประกอบและ 
ตัวบ่งชี้ของการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 19 มีองค์ประกอบจ านวน 4 ด้าน 12 ตัวบ่งชี้ ซึ่งประกอบด้วย 1) ด้านเตรียมการ
นิเทศ 3 ตัวบ่งชี้ 2) ด้านประชุมวางแผนระหว่างครูพ่ีเลี้ยงกับครูผู้รับการนิเทศ 3 ตัวบ่งชี้  
3) ด้านสังเกตการสอน 3 ตัวบ่งชี้ และ 4) ด้านประชุมหลังการสังเกตการสอน 3 ตัวบ่งชี้ 
ผลการประเมินองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ พบว่า องค์ประกอบและตัวบ่งชี้มีความ เหมาะสมระดับ 
มากและระดับมากที่สุด 2. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับ
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 ทั้งโดยรวมและรายด้านทุกด้าน 
อยู่ในระดับมาก ผลการศึกษาสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับโรงเรียนใน 
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สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 ทั้งโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
3. การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงโรงเรียนส าหรับโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 ผลการวิเคราะห์ดัชนีล าดับความต้องการจ าเป็น พบว่า ด้านที่มี 
ความต้องการจ าเป็นอันดับแรก ได้แก่  ด้านประชุมหลังการสังเกตการสอน รองลงมา ด้านประชุม
วางแผนระหว่างครูพ่ีเลี้ยงกับครูผู้รับการนิเทศ ด้านสังเกตการสอน และด้านเตรียมการนิเทศ 
ตามล าดับการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง ได้แก่ 3.1) ด้านเตรียมการนิเทศ โรงเรียนก าหนด 
นโยบายการนิเทศแบบพี่เลี้ยงส าหรับครูที่มีประสบการณ์น้อยกว่า 3 ปี แต่งตั้งครูที่มีประสบการณ์ 
ที่สมัครใจเป็นครูพ่ีลี้ยง จัดท าคู่มือการนิเทศ จัดประชุมวางแผนการนิเทศ 3.2) ด้านประชุมวางแผน 
ระหว่างครูพี่เลี้ยงและครูผู้รับ การวิเคราะห์องค์ประกอบต่าง ๆ ของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ร่วมกัน การให้ข้อเสนอแนะวิธีการฝึกทักษะการคิดที่สอดคล้องกับลักษณะของแบบทดสอบมาตรฐาน 
ระดับชาติ การแนะน าการจัดล าดับโครงสร้างเนื้อหาและการพัฒนาเนื้อหาให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน และการก าหนดวันเวลาส าหรับการสังเกตการสอน 3.3) ด้านสังเกตการสอน 
การเก็บรวบรวมข้อมูลพฤติกรรมที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนเต็มเวลา การบันทึกระยะเวลาที่ครูใช้ในการจัด
กิจกรรมแต่ละขั้นตอน 3.4) ด้านประชุมหลังการสังเกตการสอน การกล่าวชมเชยจุดเด่นของการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ การตั้งค าถามเพ่ือให้ครูสะท้อนคิดการบรรลุวัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรม 
การจูงใจให้ครูแสวงหาแนวทางการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเอง การให้ข้อมูล
ย้อนกลับการให้ค าแนะน าโดยครูพ่ีเลี้ยง ผลการประเมินแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับ
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 พบว่ามีความสอดคล้อง 
ความเหมาะสม และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  นวพร อุตรินทร์ (2563) ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโรงเรียน 
เอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม การวิจัยมีความมุ่งหมายเพ่ือ 1) ศึกษา 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการนิเทศภายในโรงเรียนเอกชน 
สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 2) พัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโรงเรียนเอกชน 
สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม เป็นการวิจัยและพัฒนา โดยมีการด าเนินการวิจัย 
แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการ
จ าเป็นของการนิเทศภายในโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาการจังหวัดมหาสารคาม 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการ
จังหวัดมหาสารคาม จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน จ านวน 262 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบ 
หลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามแบบมาตราส่วน ระยะที่ 2 การพัฒนา 
แนวทางการนิทศภายในของโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม ผู้วิจัย
ด าเนินการศึกษาโรงเรียนทีมีแนวปฏิบัติที่ดี โดยศึกษาโรงเรียนจ านวน 2 แห่ง ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ 
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ผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นผู้บริหารและบุคลากรจากโรงเรียนเอกชน จ านวน 6 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบ
เจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างและแบบประเมินความเหมาะสม 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนี 
ความต้องการจ าเป็น ผลการวิจัยพบว่า 1. สภาพปัจจุบันของการนิทศภายในโรงเรียนเอกชน 
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายใน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
และความต้องการจ าเป็นในการนิเทศภายในโรงเรียนเอกชน ได้แก่ การประเมินผลการนิเทศ 
การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ การวางแผนและก าหนดทางเลือก และ 
การปฏิบัติการนิเทศภายใน ตามล าดับ 2. การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโรงเรียนเอกชน สังกัด
ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม มีแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในโรงเรียนเอกชน 
4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ 2) การวางแผนและก าหนด
ทางเลือก 3) การปฏิบัติการนิเทศภายใน และ 4) การประเมินผลการนิเทศ ได้รับการประเมิน 
ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  ธีรวุฒิ หอมอินทร์ (2563) ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายใน 
โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
มัธยมศึกษา เขต 27 การวิจัยในครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัด 
การนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 2) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ 
การนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 3) เพ่ือพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชน 
การเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
การด าเนินการวิจัยมี 3 ระยะ ประกอบด้วย ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศ
ภายในโดยการวิเคราะห์ สังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในจากเอกสารและงานวิจัย
ที่เก่ียวข้อง โดยอาศัยการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน 
และสภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมซนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครู 
ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 กลุ่มตัวอย่างเปน็ผู้บริหาร 
สถานศึกษา จ านวน 15 คน และครูผู้สอน จ านวน 324 คน ใช้เทคนิคการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified 
Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดับ ระยะที่ 3 พัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับ
ครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยอาศัยการตรวจสอบจาก 
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน และค าดัชนีความจ าเป็น PNI (Modified) ผลการวิจัยพบว่า 1. องค์ประกอบและตัวชี้วัด 
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ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก 
คือ 1) ด้านการวางแผน 2) การสังเกตการสอน 3) การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน 4) การให้
ข้อมูลย้อนกลับ 2. สภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ส าหรับครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวม 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด 3. ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาเห็นว่า แนวทางการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูในสถานศึกษาสั่งกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
มีระดับความเหมาะสมและความเป็นไปได้โดยรวมระดับ มากท่ีสุด โดยสรุปประเด็นได้ว่า 
การด าเนินการนิเทศภายในโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ควรมีการวางแผน การสังเกต
การสอน การวิเคราะห์ผลการสังเกตการสอน และการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
 งานวิจัยต่างประเทศ 
  Kelton (2016) ได้ศึกษาเรื่อง การรับรู้ของครูต่อสาระความรู้ในบทบาทตาม
กระบวนการนิเทศ จุดมุ่งหมายของการศึกษาเป็นการศึกษาทัศนะของครูเกี่ยวกับความรู้ในการนิเทศ
การสอนโดยอาศัยข้อมูลจากแบบสอบถาม การสัมภาษณ์ครูผู้สอนในโรงเรียนเขตชนบท รัฐแมรี่แลนด์ 
จ านวน 120 คน ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 1) ครูส่วนใหญ่มีความเห็นว่าความรู้เกี่ยวกับการนิเทศ 
เป็นสิ่งที่จ าเป็นส าหรับการนิเทศการเรียนการสอน 2) ครูมีความคิดเห็นว่าความจ าเป็นในการให้
เนื้อหาสาระของความรู้ในการนิเทศครูผู้สอนต้องปรับเปลี่ยนไปตามรูปแบบหรือวิธีการจัดการเรียน
การสอนของครู 3) ครูที่มีวุฒิการสอนหลายวิชามีความเห็นว่าผู้ให้การนิเทศต้องมีความรู้เกี่ยวกับ
พัฒนาการของเด็กนักเรียน 4) ครูที่มีประสบการณ์มากมีความเห็นว่าผู้ให้การนิเทศต้องมีความรู้ใน
สาขาวิชาที่ให้การนิเทศ ส่วนครูใหม่ต้องการได้รับการนิเทศเก่ียวกับการจัดชั้นเรียน 
  Sanna (2016) ได้ศึกษาหลักการและวิธีการนิเทศที่สนับสนุนการพัฒนาความเป็นครู 
แบบองค์รวม ในการศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาว่าการนิเทศแบบใดที่สนับสนุนการพัฒนา 
ความเป็นครูได้ดีที่สุด ซึ่งความเป็นครูแบบองค์รวมเป็นการพัฒนาทักษะวิชาชีพของครูและ 
การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมของโรงเรียน โดยการมีส่วนร่วมของโรงเรียน โดยท าการศึกษาแนวคิดของ 
ผู้นิเทศที่มีประสบการณ์ การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพที่ข้อมูลได้มาจากวิธีการสนทนากลุ่ม  
ท าการสัมภาษณ์ผู้นิเทศที่มีประสบการณ์จากห้าเมืองของประเทศฟินแลนด์ การวิเคราะห์ข้อมูล 
สามารถท าได้โดยการศึกษาปรากฏการณ์ภาพ การศึกษาทฤษฎีความผันแปรและการสนทนากลุ่ม 
จากผลการวิจัยพบว่า การนิเทศที่สนับสนุนความเป็นครูแบบองค์รวม แบ่งได้เป็น 2 ประเด็นส าคัญ  
คือ หลักการของการก ากับติดตาม และวิธีการนิเทศท่ีแตกต่างจากรูปแบบการก ากับติดตามท่ัวไป 
ซึ่งในหลักการของการก ากับติดตามควรตระหนักถึงความซ้ าซ้อนกันของวิธีการวางแผนอย่างรอบคอบ 
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การก ากับติดตามอย่างสม่ าเสมอและการก ากับติดตามในระยะยาว ส่วนวิธีการนิเทศที่แตกต่างจาก 
รูปแบบการก ากับติดตามท่ัวไปควรเป็นวิธีการที่มีหลากหลายมีความน่าสนใจและมีความถูกต้อง 
เหมาะสมตามกระบวนการนิเทศ และสิ่งที่ส าคัญที่สุดของการสนับสนุนการพัฒนาความเป็นครูแบบ 
องค์รวม คือ การสนับสนุนและการสร้างแรงจูงใจในการท างานให้กับครู 
  Jeran (2016) ศึกษาการวิจัยเรื่อง บทบาทที่คาดหวังของผู้ท าการนิเทศในโรงเรียน 
ประถมศึกษาแบบนอกระบบโรงเรียนที่เน้นการท างานเป็นทีม และเป็นรายบุคคล โดยมีจุดมุ่งหมาย
จะศึกษาว่า การให้บริการด้านการนิเทศจะเป็นการช่วยปรับปรุงการเรียนการสอน ในโรงเรียน
ประถมศึกษานอกระบบโรงเรียนได้มากท่ีสุด โดยสอบถามจากกลุ่มศึกษานิเทศก์ครูใหญ่และครู 
อาจารย์ ในรัฐโคโลราโด ผลการวิจัยพบว่า 1. ประชากรทั้ง 3 กลุ่ม มีความเห็นตรงกันว่า การให้ความ
ช่วยเหลือและส่งเสริมเป็นสิ่งที่ต้องการก่อนสิ่งอ่ืน 2. ครูใหญ่กับศึกษานิเทศก์มีความเห็นตรงกัน
มากกว่าครูใหญ่กับครู 3. ครูใหญ่กับศึกษานิเทศก์เห็นความส าคัญของบทบาทของผู้นิเทศในการที่จะ
ติดต่อครูใหญ่เพ่ือให้เป็นการวางแผนเกี่ยวกับนักเรียนและคณะครูสูงกว่ากลุ่มครู 4. ครูใหญ่มี
ความเห็นว่าการพบปะกับผู้นิเทศเป็นสิ่งที่ส าคัญมาก เพ่ือจะได้ปรึกษาหารือเกี่ยวกับปัญหาในการจัด
กิจกรรมการเรียนการการสอนของครู 5. ครูได้ให้ความส าคัญสูง ในเรื่องที่จะให้ผู้นิเทศช่วยเสริมสร้าง
บรรยากาศในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
  Mehall (2017) ศึกษาการวิจัยเรื่อง การส ารวจผลกระทบของการตรวจสอบ
กระบวนการการประกันคุณภาพของอิลลินอยส์ การเปลี่ยนแปลงหลักสูตรการสอนและการประเมิน
การอ่านในโรงเรียนมัธยมต้น จากการวิเคราะห์เอกสารซึ่งเป็นวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพผลจากการวิจัยนี้ 
พบว่ากระบวนการประกันคุณภาพและการวางแผนปรับปรุงของอิลลินอยส์จะท าให้เกิดแรงผลักดันข้ึน 
ในโรงเรียนมัธยมต้นในการสร้างสรรค์การปรับปรุงโครงสร้างที่จะสามารถน าไปสู่การพัฒนาการอ่าน 
กระบวนการการประกันคุณภาพและการวางแผนปรับปรุงนั้นน าไปสู่การก าหนดเพ่ือการมีส่วนร่วม 
ในระดับสูง โดยคณาจารย์ในโรงเรียนเพ่ือเป็นการพัฒนาในทั้ง 2 โรงเรียน ผู้ที่เชี่ยวชาญในการอ่านมี 
ผลกระทบเป็นอย่างมากในการเปลี่ยนแปลงการสอนที่จะเกิดขึ้นต่อมาทั้ง 2 โรงเรียนแม้ว่าทุก 
องค์ประกอบของการเสริมกรอบแนวคิดหลักของการพัฒนาโรงเรียนมีการต าเนินการการเปลี่ยนแปลง 
ที่ยั่งยืนนั้นไม่เกี่ยวข้องกับการอ่าน กระบวนการประกันคุณภาพและการวางแผนปรับปรุงของ
อิลลินอยส์จะท าให้เกิดแรงผลักตันข้ึนในโรงเรียนระดับชั้นมัธยมต้นในการสร้างสรรค์การปรับปรุง
โครงสร้างขึ้นนั้นสามารถน าไปสู่การพัฒนาการอ่านกระบวนการการประกันคุณภาพและการวางแผน
ปรับปรุงนั้นน าไปสู่การก าหนดเพ่ือการมีส่วนร่วมในระดับสูง 
  Alabdulkareem (2019) ได้วิจัยเรื่อง การปฏิบัติการนิเทศตามแนวความคิดเห็นของครู 
และผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนริยาดประเทศซาอุดีอาระเบีย จุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาแนวความคิด 
ของครูและผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติการนิเทศท่ีเกิดขึ้นภายในโรงเรียนพบว่า ผู้บริหาร 
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สถานศึกษามีแนวคิดทางบวกต่อการปฏิบัติการนิเทศ ส่วนครูมีแนวคิดต้องการได้รับการนิเทศและ
ฝึกฝนตนเองให้มากขึ้นจากเดิมจากการสอบถามแบบปลายเปิดท าให้ทราบปัจจัยที่ส่งผลต่อการนิเทศ
ที่ประสบผลส าเร็จประกอบด้วย 1) ประสิทธิภาพการท างานของครู 2) ความสัมพันธ์อันดีระหว่างครู
และผู้บริหารสถานศึกษา 3) ไม่จับผิดซึ่งกันและกัน 4) ผู้บริหารสถานศึกษาต้องแสดงให้เห็นถึง
ประสบการณ์ในการสอนและการท างานที่ประสบผลส าเร็จ 
 
กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 
 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ผู้วิจัยได้ศึกษา สังเคราะห์ เอกสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการนิเทศภายใน และทักษะการด าเนินงานในยุคการศึกษา 4.0 
เพ่ือเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ให้ได้กระบวนการเพ่ือเป็นแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทย
ยุค 4.0 โดยมีกรอบแนวคิดดังนี้ 
 

 
 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 

ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 

องค์ประกอบการนิเทศภายใน 
 1. การวางแผนการนิเทศ 
 2. การด าเนินการนิเทศ 
 3. การติดตาม และ 
    ประเมินผลการนิเทศ 
 4. การให้ข้อมูลย้อนกลับ 

การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 

 

องค์ประกอบทักษะการด าเนินงาน 
ในยุคการศึกษา 4.0  
 1. พฤติกรรมเชิงรุก (Proactive Behavior) 
 2. ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking) 
 3. ความคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) 
 4. จิตสาธารณะ (Public Mind) 
 5. ความร่วมมือร่วมใจ (Collaboration) 
 6. พฤติกรรมสร้างสรรค์นวัตกรรม 
     (Innovative Behavior) 
 7. ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) 
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บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน 
(Mixed Methods Research) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการ
จ าเป็นในการนิเทศภายใน การศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ และเพ่ือพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ มีวิธีด าเนินการวิจัยแบบออกเป็น 
2 ระยะ ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของ 
การนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
  ระยะที่ 2 พัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
 ระยะการวิจัยมีขั้นตอนด าเนินการ และผลการด าเนินการ แสดงโดยแผนภาพ  
ปรากฏดังภาพประกอบ 2 
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            ระยะการวิจัย         ขั้นตอนการด าเนินการ            ผลการด าเนินการ 
 

 
 

ภาพประกอบ 2 แสดงระยะการวิจัย ขั้นตอนการด าเนินการ และผลการด าเนินการ 
 

ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพ
ปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์
และความต้องการจ าเป็น 
ของการนิเทศภายใน
การศึกษาไทยยุค 4.0 
ส าหรับสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา
บุรีรัมย ์

1.  ศึกษาเอกสาร ต ารา แนวคดิทฤษฎี 
 และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
2.  สังเคราะห์องค์ประกอบและตัวช้ีวัด
 ของการนิเทศภายในการศึกษาไทย
 ยุค 4.0 
3.  ตรวจสอบความเหมาะสมของ
 องค์ประกอบและตัวช้ีวัดโดย
 อาจารย์ที่ปรึกษา  
4.  น าองค์ประกอบและตัวช้ีวัดที่ได ้
 มาสรา้งเป็นแบบสอบถามสภาพ
 ปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์ 
 ของการนิเทศภายในการศึกษาไทย
 ยุค 4.0 
5.  เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอยา่ง 
6.  วิเคราะหห์าค่าเฉลี่ย และส่วน
 เบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน 
 และสภาพที่พึงประสงค์  
7. น าผลทีไ่ด้มาวเิคราะห์ หาค่าดัชนี

ได้ทราบสภาพปจัจุบัน  
สภาพที่พึงประสงค์ และ
ความต้องการจ าเป็น
ของการนิเทศภายใน
การศึกษาไทยยุค 4.0 
ส าหรับสถานศึกษา
สังกดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรรีัมย ์
 

ระยะที่ 2 พัฒนาแนวทาง
การนิเทศภายในการศึกษา
ไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาบุรรีัมย ์

1.  ศึกษา Best Practices ท่ีมีวิธีปฏบิัติ 
 ที่ดีเยี่ยมเกี่ยวกับการนเิทศภายใน
 การศึกษาไทยยุค 4.0 
2.  ร่างแนวทางการนิเทศภายใน
 การศึกษาไทยยุค 4.0 
3.  ประเมินแนวทางการนิเทศภายใน
 การศึกษาไทยยุค 4.0 โดย
 ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน 

ได้แนวทางการนิเทศ
ภายในการศึกษาไทยยุค 
4.0 ส าหรับสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรรีัมย ์
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ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของการนิเทศภายใน
การศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
 
 ขั้นตอนการด าเนินการ 
  1. ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 
   1.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายในการศึกษาไทย 
ยุค 4.0    
   1.2 สังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  
    1.2.1 ได้องค์ประกอบการนิเทศภายใน 4 องค์ประกอบ ดังนี้  
     1) การวางแผนการนิเทศ 
     2) การด าเนินการนิเทศ  
     3) การติดตามและประเมินผลการนิเทศ  
     4) การให้ข้อมูลย้อนกลับ  
    1.2.2 องค์ประกอบของทักษะการด าเนินงานในยุคการศึกษา 4.0 
7 องค์ประกอบ ดังนี้  
     1) พฤติกรรมเชิงรุก (Proactive Behavior) 
     2) ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking) 
     3) ความคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) 
     4) จิตสาธารณะ (Public Mind) 
     5) ความร่วมมือร่วมใจ (Collaboration) 
     6) พฤติกรรมสร้างสรรค์นวัตกรรม (Innovative Behavior) 
     7) ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) 
   1.3 ตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบการนิเทศภายในการศึกษาไทย 
ยุค 4.0 โดยอาจารย์ที่ปรึกษา 
  2. ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการนิเทศ 
ภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
บุรีรัมย์ 
   2.1 น าผลการสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดของการนิเทศภายในการศึกษา
ไทยยุค 4.0 มาใช้ในการสร้างแบบสอบถามเพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ 
การนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
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   2.2 เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
   2.3 วิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายใน  
การศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูสังกัดส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ปีการศึกษา 2564 จ านวน 3,222 คน ประกอบด้วย  
ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 150 คน ครูผู้สอน จ านวน 3,072 คน ทั้งสิ้น 66 โรงเรียน 
  2. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง 
ของ Krejcie และ Morgan ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 344 คน แล้วใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ  
(Stratified Random Sampling) เพ่ือให้ได้สัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างตามขนาดของโรงเรียน  
โดยมีขั้นตอนการสุ่ม ดังนี้ 
   2.1 ใช้จ านวนรวมของโรงเรียนแต่ละขนาดเป็นหน่วยการสุ่ม ท าการสุ่มอย่างง่าย  
(Simple Random Sampling) โดยใช้เกณฑ์ร้อยละ 50 ได้โรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 
33 โรงเรียน ดังนี้ 
    2.1.1 ขนาดใหญ่พิเศษ  จ านวน 6 โรงเรียน 
    2.1.2 ขนาดใหญ่   จ านวน 3 โรงเรียน 
    2.1.3 ขนาดกลาง   จ านวน 13 โรงเรียน 
    2.1.4 ขนาดเล็ก    จ านวน 11 โรงเรียน 
   2.2 จากโรงเรียนที่สุ่มได้ 33 โรงเรียน มีประชากรทั้งหมด 1,745 คน 
แล้วท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างให้ได้จ านวน 344 คน ตามจ านวนที่เปิดตาราง โดยใช้วิธีการสุ่ม ดังนี้ 
    2.2.1 ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 69 คน ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purpose Sampling) 
    2.2.2 ครูผู้สอน จ านวน 275 คน ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling) 
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ตาราง 4 แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

ขนาดโรงเรียน/ชื่อโรงเรียน 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร คร ู รวม ผู้บริหาร คร ู รวม 

โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ       
1. บุรีรัมย์พิทยาคม 4 175 179 4 28 32 
2. ล าปลายมาศ 5 128 133 5 21 26 
3. กระสังพิทยาคม 5 143 148 5 23 28 
4. ประโคนชัยพิทยาคม 5 140 145 5 23 28 
5. นางรอง 4 142 146 4 23 27 
6. หนองก่ีพิทยาคม 5 128 133 5 21 26 

รวม 28 856 884 28 139 167 

ขนาดใหญ่       
1. ภัทรบพิตร 3 70 73 3 11 14 
2. บัวหลวงวิทยาคม 3 80 73 3 13 16 
3. ธารทองพิทยาคม 4 65 69 4 11 15 

รวม 10 215 225 10 35 45 
ขนาดกลาง 

1. พระครูพิทยาคม 
2. กนกศิลป์พิทยาคม 
3. สวายจีกพิทยาคม 

1 
1 
2 

46 
25 
24 

47 
26 
26 

1 
1 
2 

7 
4 
4 

8 
5 
6 

4. รมย์บุรีพิทยาคม ฯ 1 44 45 1 7 8 
5. ตลาดโพธิ์พิทยาคม 1 24 25 1 4 5 
6. ล าดวนพิทยาคม 2 22 24 2 4 6 
7. พลับพลาชัยพิทยาคม 2 37 39 2 6 8 
8. ไพศาลพิทยาคม 1 31 32 1 5 6 
9. โนนเจริญพิทยาคม 2 33 35 2 5 7 
10. สิงหวิทยาคม 2 51 53 2 8 10 
11. พิมพ์รัฐประชาสรรค์ 2 40 42 2 6 8 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ขนาดโรงเรียน/ชื่อโรงเรียน 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร คร ู รวม ผู้บริหาร คร ู รวม 

12. เหลืองพนาวิทยาคม 2 19 21 2 3 5 
13. ถนนหักพิทยาคม 1 28 29 1 4 5 

รวม 20 424 444 20 67 87 
ขนาดเล็ก       

1. สองห้องพิทยาคม 1 20 21 1 3 4 
2. หนองตาดพิทยาคม 1 11 12 1 3 4 
3. กลันทาพิทยาคม 1 22 23 1 4 5 
4. จตุราษฎร์พิทยาคม 1 21 22 1 3 4 
5. เมืองแฝกพิทยาคม 1 11 12 1 3 4 
6. ทะเมนชัยพิทยาคม 1 10 11 1 3 4 
7. ช านิพิทยาคม 1 14 15 1 3 4 
8. ชุมแสงพิทยาคม 1 20 21 1 3 4 
9. สูงเนินพิทยาคม 1 11 12 1 3 4 
10. บ้านบุวิทยาสรรค์ 1 21 22 1 3 4 
11. แสลงโทนพิทยาคม 1 20 21 1 3 4 

รวม 11 191 202 11 34 45 

รวมทั้งสิ้น 69 1,676 1,745 69 275 344 

 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1. ลักษณะของเครื่องมือ 
   เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในระยะที่ 1 นี้เป็นแบบสอบถาม 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ประกอบด้วย 2 ตอน คือ 
    ตอนที่ 1 ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ 
รายการ (Check List) ในประเด็นต่อไปนี้ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งในการท างาน 
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    ตอนที่ 2 ข้อค าถามสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายใน 
การศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์  
มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert Type) 5 ระดับ  
เพ่ือสอบถามสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ได้แก่  
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
  2. การสร้างและหาคุณภาพแบบสอบถาม 
   2.1 ศึกษาหลักเกณฑ์ และวิธีการสร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
   2.2 ร่างแบบสอบถามโดยใช้ประเด็นขององค์ประกอบที่ได้จากผลการศึกษา 
ในระยะที่ 1 มาเป็นกรอบการสร้าง 
   2.3 น าแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบ 
และให้ค าแนะน า 
   2.4 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เสนอแนะ 
แล้วน าเสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย จ านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง 
เชิงเนื้อหา (Content Validity) และหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม IOC (Index of Item- 
Objective Congruence) เพ่ือพิจารณาความสอดคล้องของข้อค าถามกับนิยามศัพท์ โดยมีเกณฑ์ 
คุณสมบัติของผู้เชี่ยวชาญ ดังนี้ 
    2.4.1 มีวุฒิปริญญาทางการศึกษาตั้งแต่ระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอก 
สาขาการวิจัยทางการศึกษา การบริหารการศึกษา หรือ การวัดผลทางการศึกษา หรือ 
    2.4.2 มีต าแหน่งทางวิชาการระดับช านาญการพิเศษหรือเชี่ยวชาญ หรือ 
    2.4.3 เป็นผู้บริหารสถานศึกษา เช่น ผู้อ านวยสถานศึกษา รองผู้อ านวยการ 
สถานศึกษา หรือ 
    2.4.4 เป็นผู้มีภาระงานด้านบริหารงาน มีความรู้ความช านาญด้านการนิเทศ 
ให้ค าปรึกษาทางการศึกษา การวิจัยและการวัดผลทางการศึกษา ซึ่งผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบ 
เครื่องมือวิจัยครั้งนี้ประกอบไปด้วย 
     1) รองศาสตราจารย์ ดร.ทรงศักดิ์ ภูสีอ่อน ต าแหน่ง อาจารย์ประจ า 
ภาควิชาวิจัยและพัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม วุฒิการศึกษา  
กศ.ด. สาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา  
     2) ดร.สุรเชต น้อยฤทธิ์ ต าแหน่ง อาจารย์ประจ าภาควิชาบริหารและพัฒนา 
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม วุฒิการศึกษา กศ.ด. สาขาวิชาการบริหาร 
และพัฒนาการศึกษา  
 



 

 

 
 86 

     3) ดร.ภานุวัชร ปุรณะศิริ ต าแหน่ง ศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะช านาญการพิเศษ  
กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์  
วุฒิการศึกษา ปร.ด. สาขาวิชาวิจัย วัดผลและสถิติการศึกษา  
     4) นายธัญวิชญ์ ไตรรัตน์ ต าแหน่ง ผู้อ านวยการสถานศึกษา วิทยฐานะ 
ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนราชวินิตบางเขน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
มัธยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 วุฒิการศึกษา กศ.ม. สาขาวิชาการวิจัยการศึกษา  
     5) นายวรากร เสนามาตย์ ต าแหน่ง ผู้อ านวยการสถานศึกษา วิทยฐานะ 
ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนคูเมืองพิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ วุฒิการศึกษา กศ.ม. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
      เกณฑ์ในการพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ 
IOC (Index of Item-Objective Congruence) ใช้เกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
       +1  หมายถึง   แน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
        0   หมายถึง  ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
       -1   หมายถึง  แน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ 
      คัดเลือกข้อค าถามท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00 
   2.5 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามที่ผู้เชี่ยวชาญแนะน า แล้วน าไปทดลองใช้  
(Try Out) กับครูผู้สอนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน ที่อยู่ในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ จากนั้นน าผลการทดลองใช้แบบสอบถามมาหา
คุณภาพ 
   2.6 หาคุณภาพของแบบสอบถามโดยการหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ 
(Discriminant Power) โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน โดยดูจาก 
ค่าความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item-Total Correlation) เพ่ือหาค่า 
อ านาจจ าแนกรายข้อของสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ โดยคัดเลือกข้อค าถามท่ีมีค่า 
0.20 ขึ้นไป ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า  
    2.6.1 แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง  
0.315 - 0.837  
    2.6.2 แบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง 
0.457 - 0.975  
   2.7 น าแบบสอบถามท่ีคัดเลือกไว้มาหาค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (Reliability) ด้วย 
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient)  
โดยก าหนดความเชื่อมั่นของแบบสอบถามที่น าไปใช้ได้ตั้งแต่ 0.8 ขึ้นไป ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า  
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    2.7.1 แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.804 
    2.7.2 แบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.865 
   2.8 จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ และน าไปใช้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง
ต่อไป 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1. ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ถึงผู้อ านวยการโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 
การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเพ่ือด าเนินการเก็บข้อมูล 
  2. ผู้วิจัยน าหนังสือขอความอนุเคราะห์ พร้อมแบบสอบถามจัดส่งทางไปรษณีย์ถึง 
โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างโดยผู้วิจัยจัดเตรียมซอง ติดแสตมป์ จ่าหน้าซองถึงผู้วิจัยใส่ซอง เพ่ือส่งกลับคืน 
ทางไปรษณีย์ จ านวน 344 ฉบับ พร้อมระบุนัดหมายเพื่อขอรับคืนภายใน 2 สัปดาห์ 
 การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
  การจัดกระท าและวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม 
   1. การจัดกระท าข้อมูล 
    1.1 ตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมา  
    1.2 ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์การให้คะแนนต่อไปนี้  
     การนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 สภาพปัจจุบัน/ที่พึงประสงค์ 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด ให้ 5 คะแนน 
     การนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 สภาพปัจจุบัน/ที่พึงประสงค์ 
อยู่ในระดับมาก ให้ 4 คะแนน 
     การนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 สภาพปัจจุบัน/ที่พึงประสงค์ 
อยู่ในระดับปานกลาง ให้ 3 คะแนน 
     การนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 สภาพปัจจุบัน/ที่พึงประสงค์ 
อยู่ในระดับน้อย ให้ 2 คะแนน 
     การนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 สภาพปัจจุบัน/ที่พึงประสงค์ 
อยู่ในระดับน้อยที่สุด ให้ 1 คะแนน 
   2. การวิเคราะห์ข้อมูล 
    2.1 บันทึกคะแนนเข้าโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เพื่อวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
ของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์และแปลความค่าเฉลี่ยโดยมีเกณฑ์ต่อไปนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 
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     ค่าเฉลี่ย  มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ 
     4.51-5.00 มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
     3.51-4.50 มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก 
     2.51-3.50 มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง 
     1.51-2.50 มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อย 
     1.00-1.50 มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
    2.2 การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (Needs Assessment) โดยการน าข้อมูล 
ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ มาหาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (Priority 
Needs Index) เพ่ือจัดล าดับความต้องการจ าเป็น โดยค านวณจากสูตรต่อไปนี้ 
 

PNI modified  =  (I-D)/D 
  
   PNImodified  แทน ค่าดัชนีการจัดเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น 
   I     แทน คะแนนเฉลี่ยสภาพที่คาดหวังหรือสภาพที่พึงประสงค์ 
   D    แทน คะแนนเฉลี่ยตามสภาพปัจจุบัน 
 
ระยะที่ 2 พัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
 
 ขั้นตอนการด าเนินการ 
  1. น าผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น มาใช้เป็นแนวทางในการสร้าง 
แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง เพ่ือใช้สัมภาษณ์สถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best Practices)  
เกี่ยวกับการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือกสถานศึกษาต้นแบบที่มี 
วิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยมเก่ียวกับการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 คือ เป็นสถานศึกษาที่ได้รับ 
รางวัลทรงคุณค่า สพฐ. (OBEC AWARDS) ด้านวิชาการยอดเยี่ยม ระดับภาค จ านวน 3 แห่ง ได้แก่ 
   1.1 โรงเรียนวาปีปทุม จังหวัดมหาสารคาม ผู้ให้ข้อมูลคือ ผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูในสถานศึกษา จ านวน 2 คน 
   1.2 โรงเรียนโกสุมวิทยาสรรค์ จังหวัดมหาสารคาม ผู้ให้ข้อมูลคือ ผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูในสถานศึกษา จ านวน 2 คน 
   1.3 โรงเรียนสารคามพิทยาคม จังหวัดมหาสารคาม ผู้ให้ข้อมูลคือ ผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูในสถานศึกษา จ านวน 2 คน 
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  2. ร่างแนวทางการด าเนินงานการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
  3. น าแนวทางท่ีพัฒนาขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบ 
ความเหมาะสมของแนวทาง และปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา 
  4. ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการนิเทศภายในการศึกษา
ไทยยุค 4.0 โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คน โดยเลือกแบบเจาะจง ตามเกณฑ์การพิจารณาคือ 
เป็นบุคคลที่มีประสบการณ์ด้านการบริหาร เป็นบุคคลที่รับผิดชอบงานด้านการนิเทศภายใน 
และเป็นบุคคลที่ประเมินสถานศึกษาเกี่ยวกับระบบการนิเทศภายในส าหรับสถานศึกษา  
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
  1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูในสถานศึกษา  
ของสถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best Practices) โรงเรียนละ 2 คน โดยมีเกณฑ์คุณสมบัติ ดังนี้ 
   1.1 มีวุฒิปริญญาทางการศึกษาตั้งแต่ระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอก หรือ 
   1.2 มีต าแหน่งทางวิชาการระดับช านาญการพิเศษหรือเชี่ยวชาญ หรือ 
   1.3 เป็นผู้มีภาระงานด้านการนิเทศ มีความรู้ความช านาญด้านการนิเทศ 
โดยมีประสบการณ์ในการด าเนินงานนิเทศตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไป 
  2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ที่ประเมินเพ่ือยืนยันแนวทาง ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 
โดยมีเกณฑ์คุณสมบัติของผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้ 
   2.1 มีวุฒิปริญญาทางการศึกษาตั้งแต่ระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอก สาขา 
การวิจัยทางการศึกษา การบริหารการศึกษา หรือ การวัดและประเมินผล หรือ 
   2.2 มีต าแหน่งทางวิชาการระดับช านาญการพิเศษหรือเชี่ยวชาญ หรือ 
   2.3 ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา รองผู้อ านวยการ 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ผู้อ านวยการสถานศึกษา รองผู้อ านวยการสถานศึกษา หรือ 
   2.4 เป็นผู้มีภาระงานด้านการบริหารการศึกษา หรือด้านการนิเทศ มีความรู้ 
ความช านาญด้านการ ให้ค าปรึกษาทางการศึกษา  
    ซึ่งผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินแนวทางครั้งนี้ประกอบไปด้วย 
     1) ดร.สัมนาการณ์ บุญเรือง ต าแหน่ง ศึกษาธิการจังหวัด สังกัดส านักงาน 
ศึกษาธิการจังหวัดบุรีรัมย์ วุฒิการศึกษา กศ.ด. สาขาบริหารการศึกษา 
     2) ดร.กฤษ ละมูลมอญ ต าแหน่ง ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
วิทยฐานะ ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ วุฒิการศึกษา ปร.ด. สาขาวิชาภาวะผู้น าทางการบริหาร 
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     3) นางสาวอภิณญาน บุญอุไร ต าแหน่ง ศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะ 
ศึกษานิเทศก์เชี่ยวชาญ ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ วุฒิการศึกษา กศ.ม.สาขาวิชาพลศึกษา  
     4) นายสัจจา  ประเสริฐกุล ต าแหน่ง ศึกษานิเทศก์ วิทยฐานะ ศึกษานิเทศก์ 
ช านาญการพิเศษ กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ วุฒิการศึกษา กศ.ม. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
     5) ดร.ภูวนาถ ยุพานวิทย์ ต าแหน่ง ผู้อ านวยการสถานศึกษา วิทยฐานะ 
ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบัวหลวงวิทยาคม จังหวัดบุรีรัมย์ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 
การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ วุฒิการศึกษา ค.ด. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1. ประเภทเครื่องมือ 
   1.1 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการศึกษาวิธีปฏิบัติที่ดี คือ 
แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-Structure Interview) โดยใช้ค าถามที่ประกอบด้วยข้อมูลทั่วไป 
และความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ซึ่งมีส่วนประกอบ
ดังนี้ 
    ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับต าแหน่งทางการบริหาร ต าแหน่งทางวิชาการ  
คุณวุฒิสูงสุด สถานที่ท างาน และประสบการณ์ในการท างาน 
    ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทย 
ยุค 4.0 
   1.2 เครื่องมือที่ใช้ในประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง 
การนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ได้แก่ มากท่ีสุด มาก 
ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
    ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไป 
    ตอนที่ 2 แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการนิเทศ
ภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
บุรีรัมย์  ลักษณะข้อความเป็นแบบมาตรวัดประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแบบของ 
Likert 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด มีค่าคะแนนและความหมาย ดังนี้ 
(Likert, 1932 อ้างอิงมาจาก ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2538) ดังนี้ 
     5 หมายถึง แนวทางมีความเหมาะสม/เป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
     4 หมายถึง แนวทางมีความเหมาะสม/เป็นไปได้อยู่ในระดับมาก 
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      3 หมายถึง แนวทางมีความเหมาะสม/เป็นไปได้อยู่ในระดับปานกลาง 
     2 หมายถึง แนวทางมีความเหมาะสม/เป็นไปได้อยู่ในระดับน้อย 
      1 หมายถึง แนวทางมีความเหมาะสม/เป็นไปได้อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
    ตอนที่ 3 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม มีลักษณะเป็นข้อค าถามปลายเปิด 
ในกรณีที่ผู้ทรงคุณวุฒิมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางเพ่ิมเติม 
 การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
  1. แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง มีวิธีการสร้างและหาคุณภาพ ดังนี้ 
   1.1 ผู้วิจัยด าเนินการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารที่เก่ียวข้องเก่ียวกับการนิเทศ 
ภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 
   1.2 น าผลที่ได้จากการศึกษามาสร้างเป็นข้อค าถามส าหรับการสัมภาษณ์ 
   1.3 น าแบบสัมภาษณ์เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือพิจารณา 
ความเหมาะสมและให้ความเห็นชอบ  
   1.4 ปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ตามค าแนะน าของต่ออาจารย์ที่ปรึกษาและจัดพิมพ์ 
แบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์ 
   1.5 น าแบบสัมภาษณ์ไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาวิธีปฏิบัติที่ดีจากโรงเรียน 
ต้นแบบ 
  2. แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการนิเทศภายใน
การศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ดังนี้ 
   2.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา แนวคิด และทฤษฎี ขั้นตอนการสร้างและพัฒนาแนวทาง 
การนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์   
   2.2 ด าเนินการสร้างแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง 
การนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์   
   2.3 น าแบบประเมินเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบ 
ความเหมาะสมของแบบประเมินก่อนน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาเห็นชอบ
ให้น าแบบประเมินไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลได้ 
   2.4 จัดพิมพ์แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง 
เพ่ือน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลกับผู้ทรงคุณวุฒิต่อไป 
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1. การเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 จาก 
โรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best Practices) ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอนและวิธีการดังนี้ 
   1.1 ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือราชการ ขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์จาก
ทางคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ถึงผู้ทรงคุณวุฒิ 
   1.2 ติดต่อประสานงานกับโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best Practices)  
เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์ และนัดหมายวันและเวลา 
   1.3 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนา 
การนเิทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 
  2. การประเมินแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอนและวิธีการดังนี้ 
   2.1 ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือราชการ ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลจาก
ทางคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ถึงผู้ทรงคุณวุฒิ 
   2.2 ติดต่อประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการประเมิน 
ความเหมาะสมของแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ประเมินความ
เหมาะสม 
 การจัดกระท ากับข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
  1. การจัดกระท ากับข้อมูล  
   1.1 การสัมภาษณ์โรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best Practices) ผู้วิจัยน าข้อมูลที่
ได้จากแบบบันทึกการสัมภาษณ์มาเรียบเรียง จัดเรียบเรียงข้อมูล และจัดกลุ่มเนื้อหาตามองค์ประกอบ
หลักและองค์ประกอบย่อย 
   1.2 การประเมินแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ  
โดยการตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบประเมิน บันทึกคะแนนเข้าโปรแกรม 
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปเพ่ือวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  
Deviation) 
  2. การวิเคราะห์ข้อมูล  
   2.1 วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์โรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best 
Practices) โดยการสรุปประเด็นการสัมภาษณ์ จัดกลุ่มเนื้อหา สรุปวิเคราะห์และสังเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) เพ่ือสรุปใจความส าคัญและน าเสนอเป็นความเรียง เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการ 
เสนอแนะแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  
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   2.2 วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการประเมินแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทย 
ยุค 4.0 ซึ่งเป็นข้อมูลแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน หาระดับความเหมาะสม และความเป็นไปได้ โดยหากมีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป แสดงว่า 
ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นชอบในคุณภาพของแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 
โดยใช้เกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ยของบุญชม ศรีสะอาด (2553) ดังต่อไปนี้  
    ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง ระดับความเหมาะสม/ความเป็นไปได้มากที่สุด 
    ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง ระดับความเหมาะสม/ความเป็นไปได้มาก 
    ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง ระดับความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ปานกลาง 
    ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง ระดับความเหมาะสม/ความเป็นไปได้น้อย 
    ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง ระดับความเหมาะสม/ความเป็นไปได้น้อยที่สุด 
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 1. สถิติพ้ืนฐาน 
  1.1. ค่าเฉลี่ย (Mean)  
  1.2 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
  1.3 ร้อยละ (Percentage) 
 2. การวิเคราะห์หาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (Modified Priority Needs Index :  
PNImodified) โดยใช้สูตรดังนี้ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2558) 
 

PNImodified = (I – D)/D 
      
  เมื่อ PNImodified แทน ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น 
    I    แทน สภาพที่พึงประสงค์ 
    D    แทน สภาพปัจจุบัน 
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 3. สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ 
  3.1 การหาค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม ใช้ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม 
กับจุดมุ่งหมายของการวิจัย เพ่ือหาความเที่ยงตรงของข้อค าถาม IOC (Index of Item Objective  
Congruence) โดยใช้สูตรดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 
 

IOC  =  
N
R  

 
  เมื่อ IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์ 
    R  แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
    N  แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
 
  3.2 หาค่าอ านาจจ าแนก (Item–Discriminates) ของแบบสอบถาม โดยใช้สูตร
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ใช้สูตรดังนี้ (สมบัติ ท้ายเรือค า, 2555) 
   

rxy  =   
   





 




 

  
2Y2YN2X2XN

YX -XYN  

 
  เมื่อ rxy  แทน ค่าอ านาจจ าแนก 
    X  แทน คะแนนของข้อที่หาค่าอ านาจจ าแนก 
    Y  แทน คะแนนรวมของทุกข้อค าถาม 
    N  แทน จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
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  3.3 วิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา 
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ใช้สูตร ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 
 

α  =  

















2

t

2

S
1

1k

k si  

 

  เมื่อ α  แทน ความเชื่อมั่นของเครื่องมือวัด 
    k  แทน จ านวนข้อค าถามของเครื่องมือวัด 
    s

2

i
 แทน ความแปรปรวนเป็นรายข้อ 

    2

tS  แทน ความแปรปรวนของเครื่องมือวัด 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย เรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทย 
ยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ผู้วิจัยได้ล าดับ 
การน าเสนอ ดังนี้ 
  1. สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2. ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์แทนความหมายต่าง ๆ ดังนี้    
  X̅    แทน ค่าเฉลี่ย  
  S.D.   แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
  N    แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง     
  D    แทน ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน 
  I    แทน ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์  
  PNImodified แทน ดัชนีความต้องการจ าเป็น  
 
ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเป็น 2 ระยะ ตามล าดับ ดังนี้    
  ระยะที่ 1 ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็น 
ของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
  ระยะที่ 2 ผลการวิเคราะห์แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับขั้นตอนซึ่งมี
รายละเอียดการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็น
ของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
   1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่ตอบ
แบบสอบถามประกอบด้วยผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ประกอบด้วย ผู้บริหารจ านวน 69 คน ครูจ านวน 
275 รวมทั้งสิ้น 344 คน ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปรากฏดังตาราง 5 
 

ตาราง 5 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามข้อมูลทั่วไป 
 

ที่ ข้อมูลทั่วไป 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

จ านวน (คน) ร้อยละ (100.00) 
1 เพศ 

 1.1 ชาย 
 1.2 หญิง 

 
153 
191 

 
44.48 
55.52 

 รวม 344 100.00 

2 อายุ 
 2.1 20-30 ปี 
 2.2 31-40 ปี 
 2.3 41-50 ปี   
 2.4 51 ปี ขึ้นไป    

 
117 
121 
81 
25 

 
34.01 
35.17 
23.55 
7.27 

 รวม 344 100.00 

3 การศึกษา 
 3.1 ปริญญาตรี 
 3.2 ปริญญาโท    
 3.3 ปริญญาเอก 

 
213 
121 
10 

 
61.92 
35.17 
2.91 

 รวม 344 100.00 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ที่ ข้อมูลทั่วไป 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

จ านวน (คน) ร้อยละ (100.00) 

4 ต าแหน่ง 
 4.1 ผู้บริหารสถานศึกษา 
 4.2 ข้าราชการครู 

 
69 
275 

 
20.06 
79.94 

 รวม 344 100.00 

 
 จากตาราง 5 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย คือ เป็นเพศหญิง
จ านวน 191 คน คิดเป็นร้อยละ 55.52 และเพศชายจ านวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 44.48  
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีอายุ 31-40 ปี จ านวน 121 คน คิดเป็นร้อยละ 35.17 อายุ 20-30 ปี 
จ านวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 34.01 อายุ 41-50 ปี จ านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 23.55  
อายุ 50 ปี ขึ้นไป จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 7.27 ตามล าดับ ส่วนมากส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี จ านวน 213 คน คิดเป็นร้อยละ 61.92 ระดับปริญญาโท จ านวน 121 คน คิดเป็นร้อยละ 
35.17 ระดับปริญญาเอก จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.91 ตามล าดับ เป็นผู้บริหารสถานศึกษา
จ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 20.06 และข้าราชการครูจ านวน 275 คน คิดเป็นร้อยละ 79.94 
 
   1.2 ผลการวิเคราะห์แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ จากกลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย
ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ จ านวน 344 คน โดยวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการนิเทศภายในการศึกษาไทย 
ยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ซึ่งผลการวิเคราะห์
ข้อมูลปรากฏดังตาราง 6-10 
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ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ ของการนิเทศ
ภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ โดยรวมทั้ง 4 ด้าน 

 

องค์ประกอบการนิเทศภายใน
การศึกษาไทยยุค 4.0 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1. ด้านการวางแผนการนิเทศ 2.77 0.87 ปานกลาง 4.61 0.66 มากที่สุด 
2. ด้านการด าเนินการนิเทศ 2.86 0.85 ปานกลาง 4.67 0.61 มากที่สุด 

3. ด้านการติดตาม และประเมินผล
การนิเทศ 3.01 0.79 ปานกลาง 4.48 0.82 มาก 

4. ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ 2.91 0.79 ปานกลาง 4.45 0.71 มาก 

รวม 2.89 0.83 ปานกลาง 4.55 0.70 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 6 พบว่าสภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
(X̅ = 2.89) เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ 
(X̅ = 3.01) ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ (X̅ = 2.91) ด้านการด าเนินการนิเทศ (X̅ = 2.86)  
และด้านการวางแผนการนิเทศ (X̅ = 2.77) ตามล าดับ  
  สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.55) 
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการด าเนินการนิเทศ (X̅ = 4.67) ด้านการวางแผนการนิเทศ 
(X̅ = 4.61) ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ (X̅ = 4.48) และด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ  
(X̅ = 4.45) ตามล าดับ  
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ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศ
ภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการวางแผนการนิเทศ 

 

ด้านการวางแผนการนิเทศ 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
1. มีการประชุมเตรียมการนิเทศ และก าหนด
ขอบเขตในการนิเทศ เพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกัน 2.90 0.87 ปานกลาง 4.42 0.76 มาก 
2. แต่งตั้งคณะกรรมการการนิเทศภายใน  
และก าหนดบทบาทหนา้ที่ในการ 
ด าเนินการนิเทศภายในอย่างชัดเจน 2.83 0.93 ปานกลาง 4.65 0.57 มากที่สุด 

3. ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการศึกษา 
วิเคราะห์ สภาพปัจจบุัน ปัญหา และ 
ความต้องการในการนิเทศภายในอย่างเปน็ระบบ 2.86 0.83 ปานกลาง 4.61 0.72 มากที่สุด 

4. มีการจัดล าดับความส าคัญของปัญหา  
และร่วมกันหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาอย่าง
สร้างสรรค ์ 2.95 0.86 ปานกลาง 4.66 0.63 มากที่สุด 
5. ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนด 
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการนิเทศภายในที่
เห็นพ้องต้องกันในการปฏิบัติงาน 2.92 0.76 ปานกลาง 4.75 0.59 มากที่สุด 

6. ครูและบุคลากรร่วมกันวิเคราะห์เป้าหมาย 
ในการนิเทศภายใน เพื่อสร้างบรรทัดฐานและ
วิสัยทัศน์ของการนิเทศ 2.76 0.96 ปานกลาง 4.74 0.59 มากที่สุด 

7. วิสัยทัศน์ เป้าหมาย และแนวปฏิบัติ 
ในการนิเทศภายใน สอดคล้องกับสภาพปัจจบุัน 
ปัญหา และความต้องการของสถานศึกษา 2.79 0.91 ปานกลาง 4.67 0.64 มากที่สุด 
8. บุคลากรร่วมกันแสวงหาความรู้ เพื่อน ามาใช้ 
ในการสร้างสรรค์สื่อ นวตักรรม และวิธีการ
ด าเนินการนิเทศที่เหมาะสมกับกิจกรรมการนิเทศ 2.87 0.79 ปานกลาง 4.49 0.78 มาก 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

ด้านการวางแผนการนิเทศ 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

9. ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนด 
ปฏิทินตารางเวลาในการนิเทศภายใน 2.81 0.93 ปานกลาง 4.60 0.64 มากที่สุด 
10. จัดท าโครงการนิเทศภายในบรรจุไว้ใน
แผนปฏบิัติการของสถานศึกษา 3.72 0.93 มาก 4.50 0.68 มาก 

รวม 2.85 0.83 ปานกลาง 4.61 0.66 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 7 พบว่า สภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการวางแผนการนิเทศ 
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X̅ = 2.85) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก 
ไปหาน้อย 3 อันดับแรก คือ ข้อ 10. จัดท าโครงการนิเทศภายในบรรจุไว้ในแผนปฏิบัติการของ
สถานศึกษา (X̅ = 3.72) ข้อ 4. มีการจัดล าดับความส าคัญของปัญหา และร่วมกันหาแนวทางในการ
แก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (X̅ = 2.95) และข้อ 5. ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนด
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของ การนิเทศภายในที่เห็นพ้องต้องกันในการปฏิบัติงาน (X̅ = 2.92) และ
ข้อที่มีระดับการปฏิบัติต่ าที่สุด คือ ข้อ 6. ครูและบุคลากรร่วมกันวิเคราะห์เป้าหมายในการนิเทศ
ภายใน เพื่อสร้างบรรทัดฐานและวิสัยทัศน์ของการนิเทศ (X̅ = 2.76)  
  สภาพที่พึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.61) เมื่อพิจารณารายข้อ 
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก คือ ข้อ 5. ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการนิเทศภายในที่เห็นพ้องต้องกันในการปฏิบัติงาน 
(X̅ = 4.75) รองลงมา คือ ข้อ 6. ครูและบุคลากรร่วมกันวิเคราะห์เป้าหมายในการนิเทศภายใน 
เพ่ือสร้างบรรทัดฐานและวิสัยทัศน์ของการนิเทศ (X̅ = 4.74) และข้อ 7. วิสัยทัศน์ เป้าหมาย และ
แนวปฏิบัติในการนิเทศภายใน สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการของสถานศึกษา 
(X̅ = 4.67) 
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ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศ
ภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการด าเนินการนิเทศ 

 

ด้านการด าเนินการนิเทศ 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
1. มีการประชุมชี้แจง สร้างความเข้าใจ 
เก่ียวกับวัตถุประสงค์ของการนิเทศ และแนวทาง
ในการด าเนินงาน 2.89 0.84 ปานกลาง 4.38 0.73 มาก 

2. ด าเนินการนิเทศภายในตามแผน  
และปฏิทนิที่ได้ก าหนดไว้ 3.05 0.95 ปานกลาง 4.80 0.54 มากที่สุด 

3. ด าเนินการนิเทศภายในโดยค านึงถึง 
ความเหมาะสมและความสอดคล้องกับ 
สภาพปัจจุบนั ปัญหา และความต้องการของ
สถานศึกษา 2.46 0.75 น้อย 4.48 0.73 มาก 
4. มีความยืดหยุ่นในการด าเนนิการนิเทศ 
ภายในแต่ละกิจกรรมตามความเหมาะสม 3.13 0.96 ปานกลาง 4.79 0.55 มากที่สุด 
5. ใช้เคร่ืองมือการนิเทศที่มีความเหมาะสม  
และเป็นมาตรฐานเดียวกัน 2.97 0.83 ปานกลาง 4.81 0.53 มากที่สุด 
6. การน าสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี 
มาใช้ในการด าเนินงานนิเทศภายใน 2.41 0.72 น้อย 4.83 0.52 มากที่สุด 
7. วิธีการในการด าเนินการนิเทศมีความ
เหมาะสมกับกิจกรรมการนิเทศ 3.03 0.92 ปานกลาง 4.45 0.76 มาก 

8. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศปฏบิัติตน 
เป็นกัลยาณมติรและมีปฏสิัมพันธ์ที่ดี 
ในการนิเทศภายใน 3.17 0.99 ปานกลาง 4.80 0.54 มากที่สุด 
9. มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ วธิีการ
นิเทศร่วมกันระหว่างผูน้ิเทศ เพื่อให้เกิดความ
ร่วมมือกันในการพัฒนางาน 3.04 0.88 ปานกลาง 4.77 0.54 มากที่สุด 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

ด้านการด าเนินการนิเทศ 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

10. มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ 
การแก้ปัญหาในชัน้เรียน การจดัการเรียน 
การสอนระหว่างผูน้ิเทศและผู้รับการนิเทศ 2.92 0.85 ปานกลาง 4.82 0.53 มากที่สุด 

11. มีการกระตุ้นเสริมแรง และสร้างขวัญ 
ก าลังใจแก่บุคลากร ในการปฏิบตัิ 
การนิเทศภายในอย่างสม่ าเสมอ 2.42 0.72 น้อย 4.46 0.77 มาก 

รวม 2.86 0.85 ปานกลาง 4.67 0.61 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 8 พบว่า สภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการด าเนินการนิเทศ โดยรวม 
อยู่ในระดับปานกลาง (X̅ = 2.86) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  
3 อันดับแรก คือ ข้อ 8. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศปฏิบัติตนเป็นกัลยาณมิตรและมีปฏิสัมพันธ์ที่ดี 
ในการนิเทศภายใน (X̅ = 3.17) ข้อ 4. มีความยืดหยุ่นในการด าเนินการนิเทศภายในแต่ละกิจกรรม 
ตามความเหมาะสม (X̅ = 3.13) และข้อ 2. ด าเนินการนิเทศภายในตามแผนและปฏิทินที่ได้ก าหนดไว้ 
(X̅ = 3.05) และข้อที่มีระดับการปฏิบัติต่ าที่สุด คือ ข้อ 6. การน าสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีมาใช้ 
ในการด าเนินงานนิเทศภายใน (X̅ = 2.41)  
  สภาพที่พึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.67) เมื่อพิจารณารายข้อ 
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก คือ ข้อ 6. การน าสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี
มาใช้ในการด าเนินงานนิเทศภายใน (X̅ = 4.83) รองลงมา คือ ข้อ 10. มีการแลกเปลี่ยนความรู้ 
ประสบการณ์ การแก้ปัญหาในชั้นเรียน การจัดการเรียนการสอนระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
(X̅ = 4.82) และข้อ 5. ใช้เครื่องมือการนิเทศที่มีความเหมาะสม และเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
(X̅ = 4.81) และข้อที่มีระดับพึงประสงค์ท่ีต่ าที่สุด คือ ข้อ 1. มีการประชุมชี้แจง สร้างความเข้าใจ
เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของการนิเทศ และแนวทางในการด าเนินงาน (X̅ = 4.38) 
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ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศ
ภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ 

 

ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
1. สถานศึกษามีการประเมินผลการนิเทภายใน
อย่างเป็นระบบ 3.06 0.83 ปานกลาง 4.38 0.89 มาก 
2. ผู้บริหาร ครูและบุคลากรร่วมกันก าหนด
เกณฑ์การประเมิน และแนวทางการประเมินผล
การนิเทศภายใน 2.48 0.76 น้อย 4.59 0.69 มากที่สุด 

3. การก าหนดวิธีการและเกณฑก์ารประเมิน 
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการ
นิเทศภายใน 3.20 0.78 ปานกลาง 4.58 0.69 มากที่สุด 

4. ผู้นิเทศเปิดโอกาสให้คณะครูมีส่วนร่วม 
ในการประเมินตนเอง 3.46 0.64 ปานกลาง 4.44 0.90 มาก 

5. ผู้รับการนิเทศให้ความร่วมมือในการ 
ประเมินผลการนิเทศภายใน 3.24 0.89 ปานกลาง 4.60 0.68 มากที่สุด 

6. มีการสรุปผลและวิเคราะห์ผลการนิเทภายใน 2.47 0.76 น้อย 4.45 0.90 มาก 
7. มีการแลกเปลี่ยน น าเสนอปญัหาระหว่าง 
การปฏิบัติงาน เพื่อร่วมกันหาแนวทาง  
ปรับปรุงแก้ไขการท างาน 3.10 0.77 ปานกลาง 4.52 0.84 มากที่สุด 

8. ผู้บริหารส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือ 
ในการแก้ไขปัญหาให้ส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม 3.14 0.94 ปานกลาง 4.29 0.95 มาก 

9. มีการจัดท าก าหนดการติดตาม ประเมินผล
การปรับปรุงการท างาน 2.97 0.74 ปานกลาง 4.49 0.84 มาก 

รวม 3.01 0.79 ปานกลาง 4.48 0.82 มาก 

 
 จากตาราง 9 พบว่า สภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการติดตาม และประเมินผล 
การนิเทศ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X̅ = 3.01) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อเรียงล าดับค่าเฉลี่ย 
จากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก คือ ข้อ 4. ผู้นิเทศเปิดโอกาสให้คณะครูมีส่วนร่วมในการประเมิน 
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ตนเอง (X̅ = 3.46) ข้อ 5. ผู้รับการนิเทศให้ความร่วมมือในการประเมินผลการนิเทศภายใน 
(X̅ = 3.24) และข้อ 3. การก าหนดวิธีการและเกณฑ์การประเมิน สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายของการนิเทศภายใน (X̅ = 3.20) และข้อที่มีระดับการปฏิบัติต่ าที่สุด คือ 6. มีการสรุปผล
และวิเคราะห์ผลการนิเทศภายใน (X̅ = 2.47)  
  สภาพที่พึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.48) เมื่อพิจารณารายข้อ เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก คือ ข้อ 5. ผู้รับการนิเทศให้ความร่วมมือในการประเมินผล 
การนิเทศภายใน (X̅ = 4.60) รองลงมา คือ ข้อ 2. ผู้บริหาร ครูและบุคลากรร่วมกันก าหนดเกณฑ์ 
การประเมิน และแนวทางการประเมินผลการนิเทศภายใน (X̅ = 4.59) และข้อ 3. การก าหนดวิธีการ
และเกณฑ์การประเมิน  สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการนิเทศภายใน (X̅ = 4.58) 
และข้อที่มีระดับพึงประสงค์ที่ต่ าที่สุด คือ ข้อ 8. ผู้บริหารส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือในการแก้ไข
ปัญหาให้ส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม (X̅ = 4.29) 
 
ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของ

การนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ 

 

ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1. มีการแจ้งผลการประเมินให้ผูร้ับการนิเทศ
ทราบ และให้ข้อเสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ 
อย่างสร้างสรรค์ เพื่อน าไปปรับปรุงและพฒันา 
การปฏิบัติงาน 3.13 0.87 ปานกลาง 4.45 0.69 มาก 

2. ข้อเสนอแนะมีความชัดเจน เป็นรูปธรรม และ
มีความน่าเชื่อถือ 2.44 0.73 น้อย 4.59 0.65 มากที่สุด 

3. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ยอมรับ 
ความคิดเห็นที่แตกต่าง รับฟงัความคิดเห็นจาก
ผู้อื่นในประเดน็ที่ต้องการให้ปรับปรุง และ
พัฒนาการท างาน 3.03 0.83 ปานกลาง 4.48 0.70 มาก 
4. มีการสื่อสารกันด้วยภาษาที่เหมาะสม 
แสดงออกด้วยความจริงใจ เปิดเผย  
เป็นมิตร และมีความปรารถนาดีต่อกัน 3.08 0.80 ปานกลาง 4.41 0.74 มาก 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

5. ผู้นิเทศเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศ 
ได้ซักถามในประเดน็ที่สงสัย เพือ่ให้เกิดความ
เข้าใจตรงกัน 2.43 0.71 น้อย 4.52 0.70 มากที่สุด 

6. มีการเสริมแรง ให้ก าลังใจแก่ผู้รับการนิเทศ 3.12 0.81 ปานกลาง 4.47 0.69 มาก 
7. มีการสรุปและรายงานผลการด าเนินการนิเทศ
ให้ผู้บังคับบัญชาและผูท้ี่เก่ียวข้องทราบ 3.06 0.84 ปานกลาง 4.45 0.69 มาก 
8. มีการเผยแพร่ผลการนิเทศ อย่างสร้างสรรค์  3.00 0.71 ปานกลาง 4.28 0.81 มาก 

รวม 2.91 0.79 ปานกลาง 4.45 0.71 มาก 

 
 จากตาราง 10 พบว่า สภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X̅ = 2.91) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก 
ไปหาน้อย 3 อันดับแรก คือ ข้อ 1. มีการแจ้งผลการประเมินให้ผู้รับการนิเทศทราบ และ 
ให้ข้อเสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์ เพ่ือน าไปปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงาน 
(X̅ = 3.13) ข้อ 6. มีการเสริมแรง ให้ก าลังใจแก่ผู้รับการนิเทศ (X̅ = 3.12) และข้อ 4. มีการสื่อสาร
กันด้วยภาษาท่ีเหมาะสม แสดงออกด้วยความจริงใจ เปิดเผย เป็นมิตร และมีความปรารถนาดีต่อกัน 
(X̅ = 3.08) และข้อที่มีระดับการปฏิบัติต่ าที่สุด คือ 5. ผู้นิเทศเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศได้ซักถามใน
ประเด็นที่สงสัย เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกัน (X̅ = 2.43)  
  สภาพที่พึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.45) เมื่อพิจารณารายข้อ เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก คือ ข้อ 2. ข้อเสนอแนะมีความชัดเจน เป็นรูปธรรม 
และมีความน่าเชื่อถือ (X̅ = 4.59) รองลงมา คือ ข้อ 5. ผู้นิเทศเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศได้ซักถาม
ในประเด็นที่สงสัย เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกัน (X̅ = 4.52) และข้อ 3. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
ยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่าง รับฟังความคิดเห็นจากผู้อ่ืนในประเด็นที่ต้องการให้ปรับปรุง และ
พัฒนาการท างาน (X̅ = 4.48) และข้อที่มีระดับพึงประสงค์ที่ต่ าที่สุด คือ ข้อ 8. มีการเผยแพร่ผลการ
นิเทศอย่างสร้างสรรค์ (X̅ = 4.28) 
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   1.3 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของการนิเทศ
ภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
บุรีรัมย์ เพ่ือน าไปสู่แนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ผู้วิจัยสรุปได้ดังนี้ 
    การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์
ความต้องการจ าเป็นเพ่ือจัดล าดับความส าคัญ (Modified Priority Needs Index: PNImodifled) 
เพ่ือน าไปใช้ในการออกแบบแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ปรากฏผลดังตาราง 11-15 
 
ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์การนิเทศภายในการศึกษา

ไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง (PNImodified) และล าดับความต้องการจ าเป็น 
โดยรวม 

 

องค์ประกอบการนิเทศภายใน 
การศึกษาไทยยุค 4.0 

D I PNImodifled 
ล าดับความ

ต้องการจ าเป็น 

1. ด้านการวางแผนการนิเทศ 2.85 4.61 0.62 2 
2. ด้านการด าเนินการนิเทศ 2.86 4.67 0.63 1 

3. ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ 3.01 4.48 0.49 4 
4. ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ 2.91 4.45 0.53 3 

 
 จากตาราง 14 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ เรียงล าดับจาก 
ความต้องการมากไปหาความต้องการน้อย ได้แก่ ด้านการด าเนินการนิเทศ ด้านการวางแผนการนิเทศ 
ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ และด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ ตามล าดับ 
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ตาราง 12 แสดงค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์การนิเทศภายในการศึกษา
ไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง (PNImodified) และล าดับความต้องการจ าเป็น 
ด้านการวางแผนการนิเทศ 

 

ด้านการวางแผนการนิเทศ D I PNImodifled 
ล าดับ 

ความต้องการจ าเป็น 

1. มีการประชุมเตรียมการนิเทศ และก าหนด 
ขอบเขตในการนิเทศ เพ่ือสร้างความเข้าใจ
ร่วมกัน 2.90 4.42 0.527 9 
2. แต่งตั้งคณะกรรมการการนิเทศภายใน  
และก าหนดบทบาทหน้าที่ในการด าเนินการ
นิเทศภายในอย่างชัดเจน 2.44 4.65 0.904 2 

3. ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการศึกษา 
วิเคราะห์ สภาพปัจจุบัน ปัญหา และ 
ความต้องการในการนิเทศภายในอย่างเป็น
ระบบ 2.60 4.61 0.772 3 

4. มีการจัดล าดับความส าคัญของปัญหา  
และร่วมกันหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาอย่าง
สร้างสรรค ์ 2.95 4.66 0.580 7 

5. ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนด 
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการนิเทศ 
ภายในที่เห็นพ้องต้องกันในการปฏิบัติงาน 2.92 4.75 0.626 6 
6. ครูและบุคลากรร่วมกันวิเคราะห์เป้าหมาย 
ในการนิเทศภายใน เพ่ือสร้างบรรทัดฐานและ
วิสัยทัศน์ของการนิเทศ 2.45 4.74 0.937 1 

7. วิสัยทัศน์ เป้าหมาย และแนวปฏิบัติ 
ในการนิเทศภายใน สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน 
ปัญหา และความต้องการของสถานศึกษา 2.79 4.67 0.673 4 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

ด้านการวางแผนการนิเทศ D I PNImodifled 
ล าดับ 

ความต้องการจ าเป็น 

8. บุคลากรร่วมกันแสวงหาความรู้ เพื่อน า 
มาใช้ในการสร้างสรรค์สื่อ นวัตกรรม  
และวิธีการด าเนินการนิเทศ ที่เหมาะสม 
กับกิจกรรมการนิเทศ 2.87 4.49 0.567 8 

9. ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนด 
ปฏิทินตารางเวลาในการนิเทศภายใน 2.81 4.60 0.640 5 

10. จัดท าโครงการนิเทศภายในบรรจุไว้ 
ในแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา 3.72 4.50 0.209 10 

 
 
 จากตาราง 12 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการวางแผนการนิเทศ 
เรียงจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ข้อ 6. ครูและบุคลากรร่วมกันวิเคราะห์เป้าหมายในการ 
นิเทศภายใน เพ่ือสร้างบรรทัดฐานและวิสัยทัศน์ของการนิเทศ ข้อ 2. แต่งตั้งคณะกรรมการการนิเทศ
ภายใน และก าหนดบทบาทหน้าที่ในการด าเนินการนิเทศภายในอย่างชัดเจน และข้อ 3. ครูและ
บุคลากรมีส่วนร่วมในการศึกษา วิเคราะห์ สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการในการนิเทศ
ภายในอย่างเป็นระบบ ตามล าดับ 
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ตาราง 13 แสดงค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์การนิเทศภายในการศึกษา
ไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง (PNImodified) และล าดับความต้องการจ าเป็น 
ด้านการด าเนินการนิเทศ 

 

ด้านการด าเนินการนิเทศ D I PNImodifled 
ล าดับ 

ความต้องการจ าเป็น 

1. มีการประชุมชี้แจง สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ
วัตถุประสงค์ของการนิเทศ  
และแนวทางในการด าเนินงาน 2.89 4.38 0.515 9 
2. ด าเนินการนิเทศภายในตามแผน และปฏิทิน
ที่ได้ก าหนดไว้ 3.05 4.80 0.575 6 

3. ด าเนินการนิเทศภายในโดยค านึงถึง 
ความเหมาะสมและความสอดคล้องกับ 
สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการของ
สถานศึกษา 2.46 4.48 0.822 3 

4. มีความยืดหยุ่นในการด าเนินการนิเทศ 
ภายในแต่ละกิจกรรมตามความเหมาะสม 3.13 4.79 0.533 8 

5. ใช้เครื่องมือการนิเทศที่มีความเหมาะสม  
และเป็นมาตรฐานเดียวกัน 2.97 4.81 0.619 5 

6. การน าสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีมาใช้ 
ในการด าเนินงานนิเทศภายใน 2.41 4.83 1.004 1 

7. วิธีการในการด าเนินการนิเทศ มีความ 
เหมาะสมกับกิจกรรมการนิเทศ 3.03 4.45 0.467 11 

8. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศปฏิบัติตน 
เป็นกัลยาณมิตรและมีปฏิสัมพันธ์ที่ดี 
ในการนิเทศภายใน 3.17 4.80 0.513 10 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

ด้านการด าเนินการนิเทศ D I PNImodifled 
ล าดับ 

ความต้องการจ าเป็น 

9. มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ 
วิธีการนิเทศร่วมกันระหว่างผู้นิเทศ เพื่อให้ 
เกิดความร่วมมือกันในการ พัฒนางาน 3.04 4.77 0.567 7 

10. มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ การ
แก้ปัญหาในชั้นเรียน การจัดการเรียน 
การสอนระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 2.92 4.82 0.651 4 

11. มีการกระตุ้นเสริมแรง และสร้างขวัญ 
ก าลังใจแก่บุคลากร ในการปฏิบัติ 
การนิเทศภายในอย่างสม่ าเสมอ 2.42 4.46 0.845 2 

 
 จากตาราง 13 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการด าเนินการนิเทศ 
เรียงจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ข้อ 6. การน าสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีมาใช้ในการ 
ด าเนินงานนิเทศภายใน ข้อ 11. มีการกระตุ้นเสริมแรง และสร้างขวัญก าลังใจแก่บุคลากร ในการ
ปฏิบัติการนิเทศภายในอย่างสม่ าเสมอ และข้อ 3. ด าเนินการนิเทศภายในโดยค านึงถึงความเหมาะสม
และความสอดคล้อง กับสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการของสถานศึกษา ตามล าดับ 
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ตาราง 14 แสดงค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์การนิเทศภายในการศึกษาไทย
ยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง (PNImodified) และล าดับความต้องการจ าเป็น 
ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ 

 

ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ D I PNImodifled 
ล าดับ 

ความต้องการจ าเป็น 

1. สถานศึกษามีการประเมินผลการนิเทศ
ภายในอย่างเป็นระบบ 3.06 4.38 0.431 6 

2. ผู้บริหาร ครูและบุคลากรร่วมกันก าหนด
เกณฑ์การประเมิน และแนวทาง 
การประเมินผลการนิเทศภายใน 2.48 4.59 0.851 1 

3. การก าหนดวิธีการและเกณฑ์การประเมิน 
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
การนิเทศภายใน 3.20 4.58 0.432 5 
4. ผู้นิเทศเปิดโอกาสให้คณะครูมีส่วนร่วม 
ในการประเมินตนเอง 3.46 4.44 0.282 9 
5. ผู้รับการนิเทศให้ความร่วมมือในการ 
ประเมินผลการนิเทศภายใน 3.24 4.60 0.420 7 
6. มีการสรุปผลและวิเคราะห์ผลการนิเทศ 
ภายใน 2.47 4.45 0.799 2 
7. มีการแลกเปลี่ยน น าเสนอปัญหาระหว่าง 
การปฏิบัติงาน เพื่อร่วมกันหาแนวทาง  
ปรับปรุงแก้ไขการท างาน 3.10 4.52 0.457 4 

8. ผู้บริหารส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือ 
ในการแก้ไขปัญหาให้ส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม 3.14 4.29 0.367 8 

9. มีการจัดท าก าหนดการติดตาม ประเมินผล 
การปรับปรุงการท างาน 2.97 4.49 0.516 3 
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 จากตาราง 14 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการติดตาม และ
ประเมินผลการนิเทศ เรียงจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ข้อ 2. ผู้บริหาร ครูและบุคลากร
ร่วมกันก าหนดเกณฑ์การประเมิน และแนวทางการประเมินผลการนิเทศภายใน ข้อ 6. มีการสรุปผล
และวิเคราะห์ผลการนิเทศภายใน และข้อ 9. มีการจัดท าก าหนดการติดตาม ประเมินผลการปรับปรุง
การท างาน ตามล าดับ 
 
ตาราง 15 แสดงค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์การนิเทศภายในการศึกษาไทย

ยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง (PNImodified) และล าดับความต้องการจ าเป็น 
ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ 

 

ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ D I PNImodifled 
ล าดับ 

ความต้องการจ าเป็น 
1. มีการแจ้งผลการประเมินให้ผู้รับการนิเทศ 
ทราบ และให้ข้อเสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ 
อย่างสร้างสรรค์ เพ่ือน าไปปรับปรุงและ
พัฒนาการปฏิบัติงาน 3.13 4.45 0.422 8 
2. ข้อเสนอแนะมีความชัดเจน เป็นรูปธรรม 
และมีความน่าเชื่อถือ 2.44 4.59 0.880 1 
3. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ยอมรับ 
ความคิดเห็นที่แตกต่าง รับฟังความคิดเห็น 
จากผู้อื่นในประเด็นที่ต้องการให้ปรับปรุง 
และพัฒนาการท างาน 3.03 4.48 0.477 3 
4. มีการสื่อสารกันด้วยภาษาที่เหมาะสม 
แสดงออกด้วยความจริงใจ เปิดเผย เป็นมิตร 
และมีความปรารถนาดีต่อกัน 3.08 4.41 0.429 6 
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ตาราง 15 (ต่อ) 
 

ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ D I PNImodifled 
ล าดับ 

ความต้องการจ าเป็น 

5. ผู้นิเทศเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศ 
ได้ซักถามในประเด็นที่สงสัย เพื่อให้เกิด 
ความเข้าใจตรงกัน 2.43 4.52 0.859 2 

6. มีการเสริมแรง ให้ก าลังใจแก่ผู้รับการนิเทศ 3.12 4.47 0.432 5 

7. มีการสรุปและรายงานผลการด าเนินการ
นิเทศให้ผู้บังคับบัญชาและผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ 3.06 4.45 0.454 4 

8. มีการเผยแพร่ผลการนิเทศอย่างสร้างสรรค์  3.00 4.28 0.427 7 

 
 จากตาราง 15 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
เรียงจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ข้อ 2. ข้อเสนอแนะมีความชัดเจน เป็นรูปธรรม และมี 
ความน่าเชื่อถือ ข้อ 5. ผู้นิเทศเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศได้ซักถามในประเด็นที่สงสัย เพ่ือให้เกิด 
ความเข้าใจตรงกัน และข้อ 3. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่าง รับฟัง 
ความคิดเห็นจากผู้อ่ืนในประเด็นที่ต้องการให้ปรับปรุงและพัฒนาการท างาน ตามล าดับ 
 
 โดยสรุปความต้องการจ าเป็นในการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ผู้วิจัยสรุปแต่ละด้านได้ ดังนี้ 
  1. ด้านการวางแผนการนิเทศ พบว่า ต้องการให้ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการ
วิเคราะห์เป้าหมายในการนิเทศภายในเพื่อสร้างบรรทัดฐานและวิสัยทัศน์ของการนิเทศ และแต่งตั้ง
คณะกรรมการการนิเทศภายในเพื่อก าหนดบทบาทหน้าที่ในการด าเนินการนิเทศภายในอย่างชัดเจน 
มีการศึกษา วิเคราะห์ สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการในการนิเทศภายในร่วมกันอย่างเป็น
ระบบ 
  2. ด้านการด าเนินการนิเทศ พบว่า ต้องการให้มีการน าสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีมา
ใช้ในการด าเนินงานนิเทศภายใน ผู้บริหารและผู้นิเทศควรมีการกระตุ้นเสริมแรง และสร้างขวัญ
ก าลังใจแก่บุคลากรในการปฏิบัติการนิเทศภายในอย่างสม่ าเสมอ และต้องการให้การด าเนินการนิเทศ
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โดยค านึงถึงความเหมาะสม และความสอดคล้อง กับสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการของ
สถานศึกษา 
  3. ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ พบว่า ต้องการให้ผู้บริหาร ครูและ
บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ์การประเมิน และแนวทางการประเมินผลการนิเทศภายใน 
มีการสรุปผลและวิเคราะห์ผลการนิเทศภายในร่วมกัน และจัดท าก าหนดการติดตาม ประเมินผล 
การปรับปรุงการท างานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
  4. ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ พบว่า ต้องการให้ผู้นิเทศให้ข้อเสนอแนะที่มีความชัดเจน 
เป็นรูปธรรม และมีความน่าเชื่อถือ สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง และผู้นิเทศเปิดโอกาสให้ผู้รับการ
นิเทศได้ซักถามในประเด็นที่สงสัยเพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน ทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ
สามารถยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่าง รับฟังความคิดเห็นจากผู้อื่นในประเด็นที่ต้องการให้ปรับปรุง
และพัฒนาการท างานได้ 
  ระยะที่ 2 ผลการวิเคราะห์แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์  
   จากผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็น 
ของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ผู้วิจัยน าผลการศึกษาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNImodified) ไปสร้างเป็นแบบ
สัมภาษณ์ โดยเรียงล าดับความต้องการและความจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการด าเนินการ
นิเทศ ด้านการวางแผนการนิเทศ ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ และด้านการติดตาม และประเมินผล
การนิเทศ ตามล าดับ จากข้อมูลดังกล่าวผู้วิจัยได้น าข้อมูลทั้ง 4 ด้านไปสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์แบบ 
กึ่งโครงสร้าง เพ่ือใช้ศึกษาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ โดยสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 1 คน 
และครู จ านวน 1 คน จ านวน 3 โรงเรียน รวม 6 คน จากสถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม 
(Best Practices) เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาแนวทางทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 
สถานศึกษาดังกล่าวประกอบด้วย 1. โรงเรียนวาปีปทุม 2. โรงเรียนโกสุมวิทยาสรรค์ และ 3. โรงเรียน
สารคามพิทยาคม ซึ่งผลการศึกษาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 มีรายละเอียด ดังนี้ 
    1. ผลการศึกษาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 สังกัดส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ จากสถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best Practices)  
     1.1 ด้านการวางแผนการนิเทศ 
      ผลจากการสัมภาษณ์ถึงแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  
ด้านการวางแผนการนิเทศ ได้ข้อเสนอแนะว่า สถานศึกษาควรมีการประชุมชี้แจงเพ่ือเตรียม 
ความพร้อมในการนิเทศมีการแต่งตั้งคณะกรรมการการนิเทศภายในเพื่อก าหนดบทบาทหน้าที่ 
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โดยท าการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการนิเทศภายใน เพ่ือน ามาก าหนดกรอบ
แนวทางในการด าเนินงาน และร่วมกันก าหนดวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่สอดคล้องกับบริบทของ
สถานศึกษา โดยเปิดโอกาสให้ผู้ที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการนิเทศภายในและน าบรรจุไว้
ในแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษา มีการสร้างเครื่องมือที่น ามาใช้ในการนิเทศให้มีความ
หลากหลาย เป็นมาตรฐานเดียวกัน จัดท าคู่มือการนิเทศภายในของสถานศึกษาและจัดท าปฏิทิน
ตารางเวลาในการนิเทศเพ่ือความเป็นระบบในการด าเนินงาน และมีการสร้างเครือข่ายกลุ่มผู้นิเทศ
ผ่านทางเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Line, Facebook, Google Meet เพ่ือเป็นช่องทางส าหรับ
พูดคุย แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ผู้นิเทศ 
      ผู้วิจัยน าเสนอตัวอย่างผลการสัมภาษณ์ ดังข้อความต่อไปนี้ 
       “…มีการแต่งตั้งคณะกรรมการในการท างาน ศึกษาสภาพปัจจุบัน 
ปัญหา และความต้องการ ร่วมกัน และหาแนวทางการแก้ปัญหาและพัฒนางาน เพ่ือให้การ
ด าเนินการนิเทศเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จัดท าคู่มือการนิเทศภายในเพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถ
ปฏิบัติงานได้ถูกต้อง ชัดเจนตามหน้าที่ และมีการสร้างเครือข่ายผู้นิเทศ โดยใช้สื่อเทคโนโลยี เช่น 
Line, Facebook, Google Meet ในการประสานงาน เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการนิเทศ...”  

 (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1, วันที่ 2 พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 
       “…จัดประชุมเพ่ือร่วมกันวางแผนก าหนดขอบข่ายงานนิเทศมี
การศึกษาวิเคราะห์ สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการในการนิเทศภายในเพื่อทราบถึงปัญหา 
อุปสรรคในการด าเนินงาน และร่วมกันก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และก าหนดขั้นตอนในการ
นิเทศภายใน แล้วด าเนินการจัดท าเครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศผ่าน Google Form หรือ Google 
Sheets โดยให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการสร้างสื่อ นวัตกรรมที่มีความหลากหลาย และมีการสร้าง
เครือข่ายส าหรับผู้นิเทศไว้ส าหรับแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน...”  

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2, วันที่ 2 พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 
       “…มีการออกแบบรูปแบบการนิเทศร่วมกัน ร่วมกันก าหนดขั้นตอน
และแนวทางปฏิบัติให้ชัดเจน แต่งตั้งคณะกรรมการการนิเทศภายใน ร่วมกันวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน 
ปัญหาและความต้องการเพ่ือน ามาก าหนดเป้าหมายที่ต้องการพัฒนา...” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3, วันที่ 10 พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
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       “…จัดประชุมชี้แจง ระดมความคิด สอบถามความสภาพปัญหา  
ความต้องการร่วมกันของบุคลากร ร่วมกันก าหนดจุดมุ่งหมายของการด าเนินงาน และออกแบบ
แนวทางในการนิเทศอย่างเป็นระบบ โดยจัดท าคู่มือการนิเทศภายในของโรงเรียน มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการการนิเทศเพ่ือให้บุคลากรเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเอง และก าหนดปฏิทินการนิเทศ
ไว้อย่างชัดเจน...”  

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 4, วันที่ 10 พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 
       “…สร้างความตระหนักให้ครูเห็นความส าคัญของกระบวนการนิเทศ  
พร้อมที่จะให้ความร่วมมือพัฒนา ร่วมกันวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการ
นิเทศภายในโรงเรียนเพ่ือก าหนดเป้าหมายในการนิเทศ มีการวิเคราะห์เป้าหมายร่วมกันและก าหนด
เครื่องมือที่สอดคล้องกับกิจกรรมการนิเทศ...”  

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5, วันที่ 12 พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 
       “….มีการก าหนดจุดมุ่งหมาย และข้ันตอนในการนิเทศภายใน 
จากนั้นด าเนินการจัดท าเครื่องมือในการนิเทศให้มีความหลากหลาย เหมาะสมกับกิจกรรมการนิเทศ 
ก าหนดปฏิทินตารางเวลาในการด าเนินการนิเทศของสถานศึกษา และจัดท าคู่มือการนิเทศภายใน
โรงเรียน แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการนิเทศภายในของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ และประชุม
ชี้แจงแนวปฏิบัติตามคู่มือการนิเทศภายในโรงเรียนให้ครูทุกคนได้รับทราบ...”  

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 6, วันที่ 12 พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
  
     1.2 ด้านการด าเนินการนิเทศ 
      ผลจากการสัมภาษณ์ถึงแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  
ด้านการด าเนินการนิเทศ ได้ข้อเสนอแนะว่า สถานศึกษาควรมีการจัดประชุมก่อนด าเนินการนิเทศ
ภายใน เพื่อเป็นการทบทวนความเข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบ วิธกีาร ปฏิทินการนิเทศ และประเด็นที่จะท า
การเก็บบันทึกข้อมูลให้กับครูและบุคลากรที่เก่ียวข้องทราบ ด าเนินการนิเทศภายในตามแผนและ
ปฏิทินการนิเทศภายในที่ก าหนดไว้ โดยส่งเสริมให้เป็นการนิเทศเชิงรุก และน าเทคโนโลยีมาใช้ในการ
นิเทศ โดยท าการนิเทศออนไลน์ผ่าน Google Meet, Zoom สลับกับการเข้าไปเยี่ยมชั้นเรียน 
โดยผู้นิเทศด าเนินการนิเทศด้วยความเป็นกัลยาณมิตร มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้รับการนิเทศ และ 
ควรเลือกใช้เครื่องมือ และวิธีการที่มีความเหมาะสม สอดคล้องกับบริบทของกิจกรรมการเรียน 
การสอน มีการน าสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี เช่น Google Form, Google Sheets มาใช้เก็บ 
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รวบรวมข้อมูลในการนิเทศ และเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศมีส่วนร่วมในการนิเทศ แลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นหรือให้ข้อเสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์ 
      ผู้วิจัยน าผลการสัมภาษณ์น าเสนอ ดังตัวอย่าง 
       “…ประชุมชี้แจงเกี่ยวกับรูปแบบ ขั้นตอน ปฏิทินการนิเทศ และ
ประเด็นที่จะท าการเก็บบันทึกข้อมูลเพ่ือให้บุคลากรทราบแนวทางในการด าเนินงาน และด าเนินการ
นิเทศให้เหมาะสมกับสถานการณ์หรือบริบทของสถานศึกษา ทางโรงเรียนสนับสนุนให้มีการนิเทศ
แบบออนไลน์เพ่ือให้เข้ากับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (Covid-19)...”  

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1, วันที่ 2 พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 
       “…มีการชี้แจงแผนการนิเทศ เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
วัตถุประสงค์ของการนิเทศ และร่วมกันจัดท าเครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศแบบออนไลน์ เช่น Google 
Form, Google Sheets มาใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในการนิเทศเพ่ือให้ผู้นิเทศประเมินทันทีหลังสิ้นสุด 
การสอน ด าเนินการนิเทศด้วยความเป็นกัลยาณมิตรให้ผู้รับการนิเทศไม่รู้สึกเหมือนถูกจับผิด มีการ
นิเทศท้ังแบบออนไลน์และเป็นการเข้าไปเยี่ยมชั้นเรียน เพ่ือให้ค าแนะน าในการจัดกิจกรรมการเรียน 
การสอน...”  

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2, วันที่ 2  พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 
       “…สถานศึกษาด าเนินการนิเทศตามแผนที่วางไว้ และปฏิบัติตามคู่มือ 
การนิเทศของโรงเรียน มีการเลือกใช้เครื่องมือการนิเทศที่หลากหลาย ให้สอดคล้อง เหมาะสมกับ
กิจกรรมการเรียนการสอน มีการใช้หลักจิตวิทยาเข้ามาช่วยเพื่อกระตุ้นให้ผู้ถูกนิเทศมีการพัฒนามา
จากภายใน และเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศมีส่วนร่วมในการนิเทศ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
หรือให้ข้อเสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ...” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3, วันที่ 10 พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 
       “…ในการนิเทศภายในโรงเรียน ผู้นิเทศได้ด าเนินการนิเทศโดยให้
ค าปรึกษา แนะน า และเปิดโอกาสในการแสดงความคิดเห็นในการปฏิบัติการนิเทศในแต่ละครั้ง 
เพ่ือเป็นการสร้างบรรยากาศที่ดีระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ มีการแลกเปลี่ยนความรู้ 
ประสบการณ์ การแก้ปัญหาในชั้นเรียน...”  

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 4, วันที่ 10 พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
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       “…ด าเนินการนิเทศตามแผน โดยเลือกใช้วิธีการในการนิเทศให้มีความ
เหมาะสมกับกิจกรรมการนิเทศ พยายามสนับสนุนให้มีการน านวัตกรรมหรือเทคโนโลยีเข้ามาใช้ใน
การนิเทศ ทั้งในส่วนของเครื่องมือและกิจกรรม...ผู้นิเทศเป็นผู้ให้ค าแนะน า ปรึกษา ช่วยเหลือ และ
อ านวยความสะดวกด้านต่าง ๆ ในการปฏิบัติงาน และคอยให้ก าลังใจ เพื่อเป็นการสร้างขวัญและ
ก าลังใจแก่บุคลากร...”  

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5, วันที่ 12 พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 
       “…ก่อนด าเนินการนิเทศ สถานศึกษาจะมีการประชุมเพ่ือชี้แจง
ขั้นตอนในการด าเนินการนิเทศ จากนั้นผู้นิเทศจะด าเนินการนิเทศตามแผนและปฏิทินการนิเทศที่วาง
เอาไว้ ในลักษณะเป็นการเข้าไปเยี่ยมชั้นเรียน ให้ค าแนะน า ปรึกษาปัญหา และแลกเปลี่ยนความรู้ 
ประสบการณ์ ซึ่งกันและกันเพ่ือไม่ให้ผู้รับการนิเทศรู้สึกอึดอัด โดยเลือกใช้เครื่องมือในการนิเทศที่มี
ความเหมาะสมกับสภาพบริบทของชั้นเรียน มีการเสริมแรง ยกย่อง ชื่นชม ให้ก าลังใจแก่ 
ผู้ปฏิบัติงาน...” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 6, วันที่ 12 พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

     1.3 ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ 
      ผลจากการสัมภาษณ์ถึงแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  
ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ ได้ข้อเสนอแนะว่า สถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ครูและ
บุคลากรที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางการติดตาม และประเมินผลการนิเทศภายใน  
โดยประเมินผลการด าเนินงานตามแผนการนิเทศภายใน ทั้งในด้านกระบวนการนิเทศ ด้านการจัด 
การเรียนรู้ของครู และเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศมีส่วนร่วมในการประเมินตนเอง โดยท าการ
ประเมินผ่าน Google Form, Google Sheets เพ่ือความสะดวกในการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์
ข้อมลู มีการติดตามความก้าวหน้าในการด าเนินการนิเทศ โดยจัดท าก าหนดการติดตาม ประเมินผล
ไว้อย่างชัดเจน และมีการด าเนินการติดตามการปฏิบัติงานจนกว่าผู้รับการนิเทศจะสามารถแก้ไข
ปัญหาได้ส าเร็จ ซึ่งผู้รับการนิเทศสามารถปรึกษาปัญหาในการปฏิบัติงานกับผู้นิเทศผ่านช่องทาง
ออนไลน์ต่าง ๆ เช่น Line, Google Meet, Zoom เพ่ือเป็นการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานให้
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
     ผู้วิจัยน าผลการสัมภาษณ์น าเสนอ ดังตัวอย่าง 
      “...มีการประเมินผลการนิเทศทันทีหลังเสร็จกิจกรรมการนิเทศ 
ครูมีส่วนร่วมในการประเมินตนเอง โดยมีการประเมินผลการนิเทศผ่านทางระบบออนไลน์ เช่น  
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Google Form ซึ่งสะดวกต่อการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือเป็นสารสนเทศของฝ่ายวิชาการ และสะดวก
ต่อการน าข้อมูลมาวิเคราะห์และสามารถน ามาใช้ได้โดยง่าย…” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1, วันที่ 2 พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 
       “…ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ์การประเมินให้
สอดคล้องกับเป้าหมาย เพื่อวัดความส าเร็จของการด าเนินงาน ประเมินผลการนิเทศโดยให้ครูมีส่วน
ร่วมในการประเมินตนเองผ่านช่องทางออนไลน์ โดยหลังจากการประเมินผลการนิเทศภายในแล้ว 
มีการน าผลการประเมินมาวิเคราะห์ร่วมกัน เพ่ือหาทางส่งเสริมและแก้ไขจุดที่บกพร่อง...” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2, วันที่ 2 พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 
       “…ประเมินผลการนิเทศโดยทุกฝ่ายรวมถึงผู้ได้รับการนิเทศ มีส่วนร่วม 
ในการประเมินผลการปฏิบัติงานร่วมกัน และมีการติดตามการนิเทศ โดยผู้รับการนิเทศสามารถ
ปรึกษาปัญหาในการปฏิบัติงานกับผู้นิเทศผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น Line, Facebook, Google 
meet โดยที่ผู้นิเทศมีการติดตามการปฏิบัติงานจนกว่าผู้รับการนิเทศจะสามารถแก้ไขปัญหาได้ 
ส าเร็จ...” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3, วันที่ 10 พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 
       “...การติดตามและประเมินผลการนิเทศภายในนั้น ทางสถานศึกษามี
การสรุปและรายงานผลการนิเทศต่อผู้บังคับบัญชาส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และเผยแพร่ต่อ
โรงเรียนอ่ืน ๆ ผ่านทางเว็บไซต์โรงเรียน เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น อีกทั้งมีการติดตามและประเมินผลอย่างต่อเนื่อง เพื่อสามารถน าไปใช้เป็นข้อมูล
ย้อนกลับในการพัฒนาตนเองของครูอีกด้วย…”  

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 4, วันที่ 10 พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 
      “…ครูมีส่วนร่วมในการประเมินตนเอง สามารถแสดงความคิดเห็นต่อ
กิจกรรมการนิเทศได้โดยอิสระ พร้อมน าค าแนะน าของผู้นิเทศไปพัฒนา ปรับปรุงการท างานให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน...”  

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5, วันที่ 12 พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
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      “…เปิดโอกาสให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมในการก าหนดวิธีการและหลักเกณฑ์ 
ในการประเมินผลการนิเทศ ซึ่งการประเมินผลการนิเทศจะท าให้ทราบปัญหา อุปสรรค ข้อบกพร่อง 
จดุเด่น จุดด้อย ตามขอบข่ายภาระงานที่นิเทศ เพ่ือด าเนินการปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่บกพร่อง และ
สามารถน าผลการนิเทศมาใช้ให้เกิดประโยชน์ในการพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
สถานศึกษา…” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 6, วันที่ 12 พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 

     1.4 ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
      ผลจากการสัมภาษณ์ถึงแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  
ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ ได้ข้อเสนอแนะว่า สถานศึกษาควรมีการประชุมชี้แจงผลการประเมินผล 
การนิเทศภายในให้บุคลากรในสถานศึกษาทุกคนทราบ และสะท้อนผลการนิเทศให้เห็นอย่างชัดเจน  
ถึงจุดเด่น จุดด้อยของการนิเทศภายใน เพื่อน าไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ 
มากยิ่งขึ้น ผู้นิเทศควรให้ข้อเสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์ มีความชัดเจนเป็นรูปธรรม 
สามารถน าไปใช้ปรับปรุง พัฒนาการจัดการเรียนการสอนได้เป็นอย่างดี ในส่วนของผู้บริหารควรมีการ
ยกย่อง ชมเชย ครูและบุคลากรที่เก่ียวข้องที่มีผลการปฏิบัติงานดีเด่นอย่างเหมาะสม เพ่ือเป็นการ 
สร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน และมีการสรุปและรายงานผลการนิเทศภายในต่อ
ผู้บังคับบัญชาระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนเผยแพร่ให้กับสาธารณชนได้รับ
ทราบผ่านทาง เว็บไซต์ของโรงเรียน 
      ผู้วิจัยน าผลการสัมภาษณ์น าเสนอ ดังตัวอย่าง 
       “…มีการสรุปผลการนิเทศภายใน และชี้แจงผลการประเมินให้ผู้ที่
เกี่ยวข้องทุกฝ่ายทราบ เปิดโอการให้ผู้รับการนิเทศได้ซักถามในประเด็นที่สงสัย และแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในประเด็นที่เป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงาน...” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1, วันที่ 2 พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 
       “…มีการเสริมแรง เพื่อกระตุ้นให้ครูได้มีก าลังใจในการปฏิบัติ 
หน้าที่...” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2, วันที่ 2 พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
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       “…แจ้งผลการประเมินให้ผู้รับการนิเทศทราบ พร้อมให้ข้อเสนอแนะ 
ในการปฏิบัติงาน และมีการสรุปข้อมูลผลการนิเทศภายในสถานศึกษา เพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ในการ 
จัดการศึกษา...” 

 (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3, วันที่ 10 พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 
       “…มีการแจ้งผลการประเมินให้ผู้รับการนิเทศทราบ โดยผู้นิเทศเป็น
ผู้ให้ข้อเสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์ และรายงานผลการด าเนินงานนิเทศภายในตาม
ขั้นตอนหรือกระบวนการต่าง ๆ ให้ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้ทราบ เพื่อน าไปปรับปรุงแก้ไข 
การด าเนินงานต่อไป...”  

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 4, วันที่ 10 พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 
       “…ให้การยกย่อง ชมเชย แก่ครูที่มีผลการประเมินการนิเทศท่ีโดดเด่น 
และสร้างขวัญก าลังใจให้แก่ผู้ที่ได้รับการประเมินทุกท่าน เพ่ือเป็นแรงกระตุ้นในการปฏิบัติหน้าที่ให้ดี
ยิ่งขึ้น โดยสนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูด้วยกัน...”  

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5, วันที่ 12 พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 
       “…ผู้นิเทศให้ความช่วยเหลือและให้ค าแนะน าแก่ผู้รับการนิเทศในการ
พัฒนาตนเองด้านต่าง ๆ ด้วยความเป็นมิตร และมีความชัดเจน สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง เพื่อน าไป
ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงาน มีการสรุปผลการด าเนินการนิเทศและจัดท ารายงานเพ่ือเสนอต่อ
ผู้บังคับบัญชา และเผยแพร่ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องผ่านทางเว็บไซต์โรงเรียน เพื่อน าไปปรับใช้ 
ให้เกิดประโยชน์ในการปฏิบัติงาน...” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 6, วันที่ 12 พฤศจิกายน 2564 : การสัมภาษณ์) 
 
    2. ร่างแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
     ผู้วิจัยน าผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ และผลจาก 
การสังเคราะห์การให้สัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูล จากสถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best Practice) 
เกี่ยวกับการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 น ามาจัดท าร่างแนวทางการนิเทศภายในการศึกษา
ไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาบุรีรัมย์ ปรากฏดังตาราง 16 
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ตาราง 16 แสดงร่างแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์  

 

องค์ประกอบ 
ของการนิเทศภายใน 

ร่างแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 

1. ด้านการวางแผนการนิเทศ 1. สถานศึกษามีการประชุมเตรียมความพร้อม เพ่ือสร้างความเข้าใจ 
ร่วมกันเกี่ยวกับการนิเทศภายใน และแต่งตั้งคณะกรรมการการนิเทศ
ภายในเพื่อก าหนดบทบาทหน้าที่ในการด าเนินการนิเทศภายในอย่าง
ชัดเจน 
2. ผู้บริหาร ครูและบุคลากรร่วมกันศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและ
ความต้องการในการนิเทศภายในเพื่อน ามาจัดล าดับความส าคัญ 
ตลอดจนศึกษาและวิเคราะห์นโยบายในการจัดการศึกษา เพ่ือน ามา
ก าหนดวัตถุประสงค์ของการนิเทศภายในและแนวทางในการนิเทศ
ภายในที่สอดคล้องกับบริบทและความต้องการของสถานศึกษา 
3.เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการนิเทศภายใน 
และน าบรรจุไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปี ของสถานศึกษา จัดให้ 
มีการระดมความคิดเพ่ือให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการสร้างสรรค์สื่อ  
นวัตกรรม ที่น ามาใช้ในการนิเทศ โดยสร้างเครื่องมือให้มีความ
หลากหลาย และเป็นมาตรฐานเดียวกัน  
4. จัดท าคู่มือการนิเทศภายในให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้ศึกษา เพื่อให้ 
การปฏิบัติงานมีความชัดเจนและเป็นไปในแนวทางเดียวกัน  
และร่วมกันออกแบบปฏิทินตารางเวลาในการนิเทศให้ตรงกับ 
ความต้องการของครูและบุคลากร เพื่อความสะดวกในการ 
ด าเนินการนิเทศ  
5. สร้างเครือข่ายกลุ่มผู้นิเทศภายในโรงเรียน โดยน าเทคโนโลยี 
มาใช้สร้างเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Line, Facebook,  
Google Meet เพ่ือเป็นช่องทางส าหรับพูดคุย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ผู้นิเทศให้สมบูรณ์ และบรรลุตาม 
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ 
ของการนิเทศภายใน 

ร่างแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 

2. ด้านการด าเนินการนิเทศ 1. จัดประชุมก่อนด าเนินการนิเทศภายใน เพื่อเป็นการทบทวน 
ความเข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบ วิธีการ เครื่องมือ ปฏิทินการนิเทศ 
และประเด็นท่ีจะท าการเก็บบันทึกข้อมูล ให้กับครูและบุคลากร 
ท่ีเกี่ยวข้องทราบโดยท่ัวกัน  
2. ด าเนินการนิเทศภายในตามแผนและปฏิทินการนิเทศภายใน 
ท่ีก าหนดไว้ โดยส่งเสริมให้เป็นการนิเทศเชิงรุก และน าเทคโนโลยีมาใช้
ในการปฏิบัติการนิเทศ โดยท าการนิเทศออนไลน์ผ่าน  
Google Meet, Zoom สลับกับการเข้าไปเย่ียมชั้นเรียน 
3. ผู้นิเทศเลือกใช้เครื่องมือ และวิธีการในการนิเทศที่มีความเหมาะสม 
สอดคล้องกับบริบทของกิจกรรมการเรียนการสอน และน าสื่อ นวัตกรรม
และเทคโนโลยี เช่น Google Form, Google Sheets 
มาใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในการนิเทศ 
เพื่ออ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน และการเรียกใช้ข้อมูล  
เพื่อน าไปจัดท าสารสนเทศของสถานศึกษา 
4. ผู้นิเทศด าเนินการนิเทศด้วยความเป็นกัลยาณมิตร มีปฏิสัมพันธ์ 
ท่ีดีต่อผู้รับการนิเทศ โดยให้ค าแนะน า ค าปรึกษา และแลกเปล่ียน 
เรียนรู้ประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอน และเปิดโอกาสให้ 
ผู้รับการนิเทศมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
หรือให้ข้อเสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ  อย่างสร้างสรรค ์

3. ด้านการติดตาม และ
ประเมินผลการนิเทศ 

1. สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครแูละบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องมีส่วนร่วม 
ในการก าหนดเกณฑ์การประเมินผลการนิเทศที่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการนิเทศภายในและจัดท าก าหนดการติดตาม 
การประเมินผลการนิเทศไว้อย่างชัดเจน 
2. สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผู้รบัการนิเทศมีส่วนร่วมในการประเมิน 
ตนเอง โดยท าการประเมินผ่าน Google Form, Google Sheets  
เพื่อความสะดวกในการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ 
ของการนิเทศภายใน 

ร่างแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 

3. ด้านการติดตาม และ
ประเมินผลการนิเทศ (ต่อ) 

3. ผู้นิเทศด าเนินการติดตามการปฏิบัติงานจนกว่าผู้รับการนิเทศ 
จะสามารถแก้ไขปัญหาได้ส าเร็จ ซึ่งผู้รับการนิเทศสามารถปรึกษา 
ปัญหาในการปฏิบัติงานกับผู้นิเทศผ่านช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ เช่น  
Line, Google Meet, Zoom เพ่ือเป็นการปรับปรุงและพัฒนา 
การปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

4. ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ 1. สถานศึกษามีการประชุมชี้แจงผลการประเมินการนิเทศภายใน 
ให้บุคลากรในสถานศึกษาทุกคนทราบ และร่วมกันวิเคราะห์จุดเด่น 
จุดด้อยเพ่ือหาแนวทางในการปรับปรุง พัฒนาการจัดการเรียน 
การสอน และการด าเนินการนิเทศภายในให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่องและ
เป็นระบบ 
2. ผู้นิเทศมีการให้ข้อเสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์ 
และมีความชัดเจน เป็นรูปธรรม สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง  
เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศน าไปปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียน 
การสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้รับการ
นิเทศได้ซักถามในประเด็นที่สงสัย  
3. ผู้บริหารให้การยกย่อง ชมเชย เชิดชูเกียรติแก่ครูและบุคลากร 
ที่เก่ียวข้องที่มีผลการปฏิบัติงานดีเด่นอย่างเหมาะสม เพ่ือสร้างขวัญ
และก าลังใจในการปฏิบัติงาน  
4. สถานศึกษามีการสรุปและรายงานผลการนิเทศภายใน 
ต่อผู้บังคับบัญชาระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้องตลอดจน
เผยแพร่ให้กับสาธารณชนได้รับทราบผ่านทางเว็บไซต์ของโรงเรียน 

 
    3. ผลการประเมินร่างแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
     ผู้วิจัยได้ด าเนินการยกร่างแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ และให้ผู้ทรงคุณวุฒิได้ 
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ยืนยันแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 
การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ที่เหมาะสมในการที่จะน าไปพัฒนาสถานศึกษาต่อไป ซึ่งผู้ทรงคุณวุฒิที่
ตรวจสอบยืนยัน ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางมีจ านวน 5 คน ซึ่ง
ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับการพัฒนาแนวแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ปรากฏดังตาราง 17 
 
ตาราง 17 ตารางบันทึกประเด็นสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายใน

การศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
บุรีรัมย์ 

 

ประเด็นการสัมภาษณ์ ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
การปรับปรุงแก้ไข 
ตามข้อเสนอแนะ 

1. ด้านการวางแผนการนิเทศ มีความชัดเจน (คงไว้) คงไว้ 

2. ด้านการด าเนินการนิเทศ มีความชัดเจน (คงไว้) คงไว้ 

3. ด้านการติดตาม และประเมินผล
การนิเทศ 

มีความชัดเจน (คงไว้) คงไว้ 

4. ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ มีความชัดเจน (คงไว้) คงไว้ 

 
     น า (ร่าง) แนวทางมาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ จนได้ 
แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ซึ่งมีรายละเอียดปรากฏดังตาราง 18 
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ตาราง 18 แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์   

 

องค์ประกอบ 
ของการนิเทศภายใน 

แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 

1. ด้านการวางแผนการนิเทศ 1. สถานศึกษามีการประชุมเตรียมความพร้อม เพ่ือสร้างความเข้าใจ 
ร่วมกันเกี่ยวกับการนิเทศภายใน และแต่งตั้งคณะกรรมการ 
การนิเทศภายในเพ่ือก าหนดบทบาทหน้าที่ในการด าเนินการนิเทศ 
ภายในอย่างชัดเจน 
2. ผู้บริหาร ครูและบุคลากรร่วมกันศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและ
ความต้องการในการนิเทศภายในเพื่อน ามาจัดล าดับความส าคัญ 
ตลอดจนศึกษาและวิเคราะห์นโยบายในการจัดการศึกษา  
เพ่ือน ามาก าหนดวัตถุประสงค์ของการนิเทศภายในและแนวทาง 
ในการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับบริบทและความต้องการ 
ของสถานศึกษา 
3. เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการนิเทศภายใน 
และน าบรรจุไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปี ของสถานศึกษา จัดให้ 
มีการระดมความคิดเพ่ือให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการสร้างสรรค์สื่อ  
นวัตกรรม ที่น ามาใช้ในการนิเทศ โดยสร้างเครื่องมือให้มีความ
หลากหลาย และเป็นมาตรฐานเดียวกัน  
4. จัดท าคู่มือการนิเทศภายในให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้ศึกษา เพื่อให้ 
การปฏิบัติงานมีความชัดเจนและเป็นไปในแนวทางเดียวกัน  
และร่วมกันออกแบบปฏิทินตารางเวลาในการนิเทศให้ตรงกับ 
ความต้องการของครูและบุคลากร เพื่อความสะดวกในการ 
ด าเนินการนิเทศ  
5. สร้างเครือข่ายกลุ่มผู้นิเทศภายในโรงเรียน โดยน าเทคโนโลยี 
มาใช้สร้างเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Line, Facebook,  
Google Meet เพ่ือเป็นช่องทางส าหรับพูดคุย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ผู้นิเทศให้สมบูรณ์ และบรรลุตาม 
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
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ตาราง 18 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ 
ของการนิเทศภายใน 

แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 

2. ด้านการด าเนินการนิเทศ 1. จัดประชุมก่อนด าเนินการนิเทศภายใน เพ่ือเป็นการทบทวน 
ความเข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบ วิธีการ เครื่องมือ ปฏิทินการนิเทศ 
และประเด็นที่จะท าการเก็บบันทึกข้อมูล ให้กับครูและบุคลากร 
ที่เก่ียวข้องทราบโดยทั่วกัน  
2. ด าเนินการนิเทศภายในตามแผนและปฏิทินการนิเทศภายใน 
ที่ก าหนดไว้ โดยส่งเสริมให้เป็นการนิเทศเชิงรุก และน าเทคโนโลยีมา
ใช้ในการปฏิบัติการนิเทศ โดยท าการนิเทศออนไลน์ผ่าน  
Google Meet, Zoom สลับกับการเข้าไปเยี่ยมชั้นเรียน 
3. ผู้นิเทศเลือกใช้เครื่องมือ และวิธีการในการนิเทศที่มีความเหมาะสม 
สอดคล้องกับบริบทของกิจกรรมการเรียนการสอน และน าสื่อ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยี เช่น Google Form, Google Sheets 
มาใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในการนิเทศเพ่ืออ านวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติงาน และการเรียกใช้ข้อมูล  เพ่ือน าไปจัดท าสารสนเทศของ
สถานศึกษา 
4. ผู้นิเทศด าเนินการนิเทศด้วยความเป็นกัลยาณมิตร มีปฏิสัมพันธ์ 
ที่ดีต่อผู้รับการนิเทศ โดยให้ค าแนะน า ค าปรึกษา และแลกเปลี่ยน 
เรียนรู้ประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอน และเปิดโอกาสให้ 
ผู้รับการนิเทศมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  
หรือให้ข้อเสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ  อย่างสร้างสรรค์ 

3. ด้านการติดตาม และ
ประเมินผลการนิเทศ 

1. สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรที่เก่ียวข้องมีส่วนร่วม 
ในการก าหนดเกณฑ์การประเมินผลการนิเทศที่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการนิเทศภายในและจัดท าก าหนดการติดตาม 
การประเมินผลการนิเทศไว้อย่างชัดเจน 
2. สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศมีส่วนร่วมในการประเมิน 
ตนเอง โดยท าการประเมินผ่าน Google Form, Google Sheets  
เพ่ือความสะดวกในการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล 
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ตาราง 18 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ 
ของการนิเทศภายใน 

แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 

3. ด้านการติดตาม และ
ประเมินผลการนิเทศ (ต่อ) 

3. ผู้นิเทศด าเนินการติดตามการปฏิบัติงานจนกว่าผู้รับการนิเทศ 
จะสามารถแก้ไขปัญหาได้ส าเร็จ ซึ่งผู้รับการนิเทศสามารถปรึกษา 
ปัญหาในการปฏิบัติงานกับผู้นิเทศผ่านช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ เช่น  
Line, Google Meet, Zoom เพ่ือเป็นการปรับปรุงและพัฒนา 
การปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

4. ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ 1. สถานศึกษามีการประชุมชี้แจงผลการประเมินการนิเทศภายใน 
ให้บุคลากรในสถานศึกษาทุกคนทราบ และร่วมกันวิเคราะห์จุดเด่น 
จุดด้อยเพ่ือหาแนวทางในการปรับปรุง พัฒนาการจัดการเรียน 
การสอน และการด าเนินการนิเทศภายในให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่องและ
เป็นระบบ 
2. ผู้นิเทศมีการให้ข้อเสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์ 
และมีความชัดเจน เป็นรูปธรรม สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง  
เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศน าไปปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียน 
การสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้รับการ
นิเทศได้ซักถามในประเด็นที่สงสัย  
3. ผู้บริหารให้การยกย่อง ชมเชย เชิดชูเกียรติแก่ครูและบุคลากร 
ที่เก่ียวข้องที่มีผลการปฏิบัติงานดีเด่นอย่างเหมาะสม เพ่ือสร้างขวัญ
และก าลังใจในการปฏิบัติงาน  
4. สถานศึกษามีการสรุปและรายงานผลการนิเทศภายใน 
ต่อผู้บังคับบัญชาระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้องตลอดจน
เผยแพร่ให้กับสาธารณชนได้รับทราบผ่านทางเว็บไซต์ของโรงเรียน 

 
     ผลการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางมาปรับปรุง  
ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ จนได้แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน   
ดังตาราง 19-23 
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ตาราง 19 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของแนว
ทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ โดยรวมและรายด้าน 

 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

1 ด้านการวางแผนการนิเทศ 4.84 0.36 มากที่สุด 4.76 0.40 มากที่สุด 

2 ด้านการด าเนินการนิเทศ 4.85 0.25 มากที่สุด 4.65 0.35 มากที่สุด 
3 ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ 4.73 0.37 มากที่สุด 4.67 0.51 มากที่สุด 

4 ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ 4.80 0.45 มากที่สุด 4.70 0.35 มากที่สุด 
 รวม 4.81 0.35 มากที่สุด 4.69 0.40 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 19 พบว่า ผลการประเมินแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ในด้านความเหมาะสม
โดยรวม มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (X̅ = 4.81) เรียงล าดับจากมากไปน้อย 
ได้แก่ ด้านการด าเนินการนิเทศ ด้านการวางแผนการนิเทศ ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ และด้าน 
การติดตาม และประเมินผลการนิเทศ  
   ผลการประเมินแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ในด้านความเป็นไปได้โดยรวมมีความเป็นไปได้
ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (X̅ = 4.69) เรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ การวางแผน 
การนิเทศ ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ และการด าเนินการ
นิเทศ  
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ตาราง 20 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของ
แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการวางแผนการนิเทศ 

 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

ด้านการวางแผนการนิเทศ 
1 สถานศึกษามีการประชุมเตรียมความพร้อม

เพื่อสร้างความเข้าใจ ร่วมกันเก่ียวกับการ
นิเทศภายใน และแต่งตั้งคณะกรรมการการ
นิเทศภายในเพื่อก าหนดบทบาทหน้าที่ใน
การด าเนินการนิเทศภายในอย่างชัดเจน 5.00 0.00 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

2 ผู้บริหาร ครูและบุคลากรร่วมกันศึกษา
สภาพปัจจุบนั ปัญหาและความต้องการ 
ในการนิเทศภายในเพื่อน ามาจัดล าดับ
ความส าคัญ ตลอดจนศึกษาและวิเคราะห์
นโยบายในการจัดการศึกษา เพือ่น ามา
ก าหนดวัตถุประสงค์ของการนิเทศภายใน
และแนวทางในการนิเทศภายในที่
สอดคล้องกับบริบทและ 
ความต้องการของสถานศึกษา 4.60 0.89 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

3 เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายมสี่วนร่วมในการจัดท า
แผนการนิเทศภายใน และน าบรรจุไว้ใน
แผนปฏบิัติการประจ าปีของถานศึกษา จัด
ให้มีการระดมความคิดเพื่อให้ทุกคนมีส่วน
ร่วมในการสร้างสรรค์สื่อ นวัตกรรมที่
น ามาใช้ในการนิเทศ โดยสร้างเคร่ืองมือให้
มีความหลากหลาย และเปน็มาตรฐาน
เดียวกัน 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ตาราง 20 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

4 จัดท าคู่มือการนิเทศภายในให้ผูท้ี่เก่ียวข้องได้
ศึกษา เพื่อให้การปฏิบัติงานมีความชัดเจน
และเป็นไปในแนวทางเดียวกัน และร่วมกัน
ออกแบบปฏิทินตารางเวลาในการนิเทศให้
ตรงกับความต้องการของครูและบุคลากร 
เพื่อความสะดวกในการด าเนินการนิเทศ 4.80 0.45 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

5.  สร้างเครือข่ายกลุ่มผู้นิเทศภายในโรงเรียน 
โดยน าเทคโนโลยีมาใช้สร้างเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เชน่ Line, Facebook, Google 
Meet เพื่อเป็นช่องทางส าหรับพูดคุย 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าทีผู่้
นิเทศให้สมบูรณ์ และบรรลุตามวัตถุประสงค์
ที่ก าหนดไว ้ 4.80 0.45 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

 รวม 4.84 0.36 มากที่สุด 4.76 0.40 มากที่สุด 

  
 จากตาราง 20 พบว่า ผลการประเมินแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการวางแผนการนิเทศ 
มีความเหมาะสมโดยรวมในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (X̅ = 4.84) เมื่อพิจารณารายข้อมี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดสามล าดับแรกเรียงจากมากไปหาน้อย คือ สถานศึกษามีการประชุมเตรียมความพร้อม 
เพ่ือสร้างความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับการนิเทศภายใน และแต่งตั้งคณะกรรมการการนิเทศภายใน 
เพ่ือก าหนดบทบาทหน้าที่ในการด าเนินการนิเทศภายในอย่างชัดเจน เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม
ในการจัดท าแผนการนิเทศภายในและน าบรรจุไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษาจัดให้มี
การระดมความคิดเพ่ือให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการสร้างสรรค์สื่อ นวัตกรรมที่น ามาใช้ในการนิเทศ 
โดยสร้างเครื่องมือให้มีความหลากหลาย และเป็นมาตรฐานเดียวกัน และสร้างเครือข่ายกลุ่มผู้นิเทศ
ภายในโรงเรียน โดยน าเทคโนโลยีมาใช้สร้างเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Line, Facebook, Google 
Meet เพ่ือเป็นช่องทางส าหรับพูดคุย แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ผู้นิเทศให้สมบูรณ์  
และบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
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  ผลการประเมนิแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการวางแผนการนิเทศ มีความเป็นไปได้
โดยรวม ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (X̅ = 4.76) เมื่อพิจารณารายข้อมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
สามล าดับแรกเรียงจากมากไปหาน้อย คือ เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการนิเทศ
ภายในและน าบรรจุไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษา จัดให้มีการระดมความคิดเพ่ือให้ 
ทุกคนมีส่วนร่วมในการสร้างสรรค์สื่อ นวัตกรรมที่น ามาใช้ในการนิเทศ โดยสร้างเครื่องมือให้มีความ
หลากหลาย และเป็นมาตรฐานเดียวกัน สถานศึกษามีการประชุมเตรียมความพร้อม เพ่ือสร้าง 
ความเข้าใจร่วมกันเก่ียวกับการนิเทศภายใน และแต่งตั้งคณะกรรมการการนิเทศภายในเพ่ือก าหนด
บทบาทหน้าที่ในการด าเนินการนิเทศภายในอย่างชัดเจน และผู้บริหาร ครูและบุคลากรร่วมกันศึกษา
สภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการนิเทศภายในเพ่ือน ามาจัดล าดับความส าคัญ  
 ตลอดจนศึกษาและวิเคราะห์นโยบายในการจัดการศึกษา เพ่ือน ามาก าหนดวัตถุประสงค์
ของการนิเทศภายในและแนวทางในการนิเทศภายในที่สอดคล้องกับบริบทและความต้องการของ
สถานศึกษา 
 
ตาราง 21 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของแนว

ทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการด าเนินการนิเทศ 

 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 
ด้านการด าเนินการนิเทศ 

1 จัดประชุมก่อนด าเนินการนิเทศภายใน 
เพื่อเป็นการทบทวนความเข้าใจเก่ียวกับ
รูปแบบ วิธีการ เคร่ืองมือ ปฏิทินการ
นิเทศและประเดน็ที่จะท าการเก็บบันทึก
ข้อมูล ให้กับครูและบุคลากรที่เก่ียวข้อง
ทราบโดยทั่วกัน 5.00 0.00 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 
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ตาราง 21 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

ด้านการด าเนินการนิเทศ 
2 ด าเนินการนิเทศภายในตามแผนและ

ปฏิทินการนิเทศภายในที่ก าหนดไว้  
โดยส่งเสริมให้เป็นการนิเทศเชงิรุก และ 
น าเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัตกิารนิเทศ 
โดยท าการนิเทศออนไลน์ผา่น Google 
Meet, Zoom สลบักับการเข้าไปเยี่ยม 
ชั้นเรียน 4.80 0.45 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

3 ผู้นิเทศเลือกใช้เครื่องมือ และวิธีการ 
ในการนิเทศที่มีความเหมาะสม 
สอดคล้องกับบริบทของกิจกรรมการเรียน
การสอน และน าสื่อ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยี เช่น Google Form, Google 
Sheets มาใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในการ
นิเทศเพื่ออ านวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติงานและการเรียกใช้ข้อมูล เพื่อ
น าไปจัดท าสารสนเทศของสถานศึกษา 4.60 0.55 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

4 ผู้นิเทศด าเนนิการนิเทศด้วยความ 
เป็นกัลยาณมติร มีปฏิสัมพนัธ์ทีด่ีต่อผู้รับ
การนิเทศ โดยให้ค าแนะน า ค าปรึกษา 
และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ในการ
จัดการเรียนการสอน และเปดิโอกาสให้
ผู้รับการนิเทศมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นหรือให้ข้อเสนอแนะใน
ประเด็นต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์ 5.00 0.00 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

 รวม 4.85 0.25 มากที่สุด 4.76 0.40 มากที่สุด 
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 จากตาราง 21 พบว่า ผลการประเมินแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการด าเนินการนิเทศ  
มีความเหมาะสมโดยรวมในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (X̅ = 4.85) เมื่อพิจารณารายข้อมี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดสามล าดับแรกเรียงจากมากไปหาน้อย คือ จดัประชุมก่อนด าเนินการนิเทศภายใน 
เพ่ือเป็นการทบทวนความเข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบ วิธีการ เครื่องมือ ปฏิทินการนิเทศและประเด็นที่จะ
ท าการเก็บบันทึกข้อมูล ให้กับครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องทราบโดยทั่วกัน ผู้นิเทศด าเนินการนิเทศ
ด้วยความเป็นกัลยาณมิตร มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้รับการนิเทศ โดยให้ค าแนะน า ค าปรึกษา และ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอน และเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศมีส่วน
ร่วมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือให้ข้อเสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์ และ
ด าเนินการนิเทศภายในตามแผนและปฏิทินการนิเทศภายในที่ก าหนดไว้ โดยส่งเสริมให้เป็นการนิเทศ
เชิงรุก และน าเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติการนิเทศ โดยท าการนิเทศออนไลน์ผ่าน Google Meet, 
Zoom สลับกับการเข้าไปเยี่ยมชั้นเรียน 
  ผลการประเมินแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการด าเนินการนิเทศ มีความเป็นไปได้
โดยรวม ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (X̅ = 4.76) เมื่อพิจารณารายข้อมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
สามล าดับแรกเรียงจากมากไปหาน้อย จัดประชุมก่อนด าเนินการนิเทศภายใน เพ่ือเป็นการทบทวน
ความเข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบ วิธีการ เครื่องมือ ปฏิทินการนิเทศ และประเด็นที่จะท าการเก็บบันทึก
ข้อมูล ให้กับครูและบุคลากรที่เก่ียวข้องทราบโดยทั่วกัน ผู้นิเทศด าเนินการนิเทศด้วยความเป็น
กัลยาณมิตร มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้รับการนิเทศ โดยให้ค าแนะน า ค าปรึกษา และแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอน และเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศมีส่วนร่วมในการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือให้ข้อเสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์และน าสื่อ นวัตกรรม
และเทคโนโลยี เช่น Google Form, Google Sheets มาใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในการนิเทศ 
เพ่ืออ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน และการเรียกใช้ข้อมูลเพื่อน าไปจัดท าสารสนเทศของ
สถานศึกษา 
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ตาราง 22 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของ
แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ 

 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ 
1 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากร 

ที่เก่ียวข้องมีส่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ์
การประเมินผลการนิเทศที่สอดคล้องกับ 
วัตถุประสงค์ของการนิเทศภายในและ
จัดท าก าหนดการติดตามการประเมินผล
การนิเทศไว้อย่างชัดเจน 5.00 0.00 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 

2 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศ 
มีส่วนร่วมในการประเมินตนเอง  
โดยท าการประเมินผา่น Google Form, 
Google Sheets เพื่อความสะดวกในการ
เก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

3 ผู้นิเทศด าเนนิการติดตามการปฏิบัติงาน
จนกว่าผู้รบัการนิเทศจะสามารถแก้ไข
ปัญหาไดส้ าเร็จ ซึ่งผู้รบัการนิเทศสามารถ
ปรึกษาปัญหาในการปฏบิัติงานกับผู้นิเทศ
ผ่านช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ เชน่ Line, 
Google Meet, Zoom เพื่อเป็นการ
ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัตงิานให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

 รวม 4.73 0.37 มากที่สุด 4.67 0.51 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 22 พบว่า ผลการประเมินแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการติดตาม และ
ประเมินผลการนิเทศ มีความเหมาะสมโดยรวมในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (X̅ = 4.73) 
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เมื่อพิจารณารายข้อมีค่าเฉลี่ยสูงสุดสามล าดับแรกเรียงจากมากไปหาน้อย คือ สถานศึกษาเปิดโอกาส
ให้ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ์การประเมินผลการนิเทศที่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการนิเทศภายในและจัดท าก าหนดการติดตามการประเมินผลการนิเทศไว้อย่าง
ชัดเจน สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศมีส่วนร่วมในการประเมินตนเอง โดยท าการประเมิน
ผ่าน Google Form, Google Sheets เพ่ือความสะดวกในการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล และ
ผู้นิเทศด าเนินการติดตามการปฏิบัติงานจนกว่าผู้รับการนิเทศจะสามารถแก้ไขปัญหาได้ส าเร็จ ซึ่งผู้รับ
การนิเทศสามารถปรึกษาปัญหาในการปฏิบัติงานกับผู้นิเทศผ่านช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ เช่น Line, 
Google Meet, Zoom เพ่ือเป็นการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
  ผลการประเมินแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ 
มีความเป็นไปได้โดยรวม ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (X̅ = 4.67) เมื่อพิจารณารายข้อมี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดสามล าดับแรกเรียงจากมากไปหาน้อย คือ สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรที่
เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ์การประเมินผลการนิเทศที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ 
การนิเทศภายในและจัดท าก าหนดการติดตามการประเมินผลการนิเทศไว้อย่างชัดเจน สถานศึกษา
เปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศมีส่วนร่วมในการประเมินตนเอง โดยท าการประเมินผ่าน Google Form, 
Google Sheets เพ่ือความสะดวกในการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล และผู้นิเทศด าเนินการ
ติดตามการปฏิบัติงานจนกว่าผู้รับการนิเทศจะสามารถแก้ไขปัญหาได้ส าเร็จ ซึ่งผู้รับการนิเทศสามารถ
ปรึกษาปัญหาในการปฏิบัติงานกับผู้นิเทศผ่านช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ เช่น Line, Google Meet, 
Zoom เพ่ือเป็นการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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ตาราง 23 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของ
แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ 

 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
1 สถานศึกษามีการประชุมชี้แจงผล 

การประเมินการนิเทศภายในให้บุคลากร 
ในสถานศึกษาทุกคนทราบ และร่วมกัน
วิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อยเพื่อหาแนวทาง 
ในการปรับปรุง พัฒนาการจัดการเรียน 
การสอน และการด าเนินการนิเทศภายใน
ให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

2 ผู้นิเทศมีการให้ข้อเสนอแนะในประเด็น 
ต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์ และมีความชัดเจน 
เป็นรูปธรรม สามารถน าไปปฏบิัติได้จริง  
เพื่อให้ผู้รับการนิเทศน าไปปรับปรุงและ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ พร้อมทั้ง 
เปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศได้ซกัถาม 
ในประเด็นทีส่งสัย 4.60 0.89 มากที่สุด 4.20 0.84 มาก 

3 ผู้บริหารให้การยกย่อง ชมเชย เชิดชูเกียรติ
แก่ครูและบุคลากรที่เก่ียวข้อง ที่มีผลการ
ปฏิบัติงานดีเดน่อย่างเหมาะสม เพื่อสร้าง
ขวัญและก าลังใจในการปฏิบตัิงาน  4.80 0.45 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

4 สถานศึกษามีการสรุปและรายงานผล 
การนิเทศภายในต่อผูบ้ังคับบัญชาระดบัเขต
พื้นที่การศึกษาและผู้ที่เก่ียวข้อง 
ตลอดจนเผยแพร่ให้กับสาธารณชน 
ได้รับทราบผา่นทางเว็บไซต์ของโรงเรียน 4.80 0.45 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

 รวม 4.80 0.45 มากที่สุด 4.70 0.35 มากที่สุด 
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 จากตาราง 23 พบว่า ผลการประเมินแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ  
มีความเหมาะสมโดยรวมในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (X̅ = 4.80) เมื่อพิจารณารายข้อมี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดสามล าดับแรกเรียงจากมากไปหาน้อย คือ สถานศึกษามีการประชุมชี้แจงผลการ
ประเมินการนิเทศภายในให้บุคลากรในสถานศึกษาทุกคนทราบ และร่วมกันวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อย
เพ่ือหาแนวทางในการปรับปรุง พัฒนาการจัดการเรียนการสอน และการด าเนินการนิเทศภายในให้ดี
ขึ้นอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ ผู้บริหารให้การยกย่อง ชมเชย เชิดชูเกียรติแก่ครูและบุคลากรที่
เกี่ยวข้องที่มีผลการปฏิบัติงานดีเด่นอย่างเหมาะสม เพื่อสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน และ
สถานศึกษามีการสรุปและรายงานผลการนิเทศภายในต่อผู้บังคับบัญชาระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาและผู้
ที่เก่ียวข้องตลอดจนเผยแพร่ให้กับสาธารณชนได้รับทราบผ่านทางเว็บไซต์ของโรงเรียน 
  ผลการประเมินแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ มีความเป็นไปได้
โดยรวม ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (X̅ = 4.70) เมื่อพิจารณารายข้อมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
สามล าดับแรกเรียงจากมากไปหาน้อย คือ สถานศึกษามีการประชุมชี้แจงผลการประเมินการนิเทศ
ภายในให้บุคลากรในสถานศึกษาทุกคนทราบ และร่วมกันวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อยเพ่ือหาแนวทางใน
การปรับปรุง พัฒนาการจัดการเรียนการสอน และการด าเนินการนิเทศภายในให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง
และเป็นระบบ สถานศึกษามีการสรุปและรายงานผลการนิเทศภายในต่อผู้บังคับบัญชาระดับเขตพ้ืนที่
การศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนเผยแพร่ให้กับสาธารณชนได้รับทราบผ่านทางเว็บไซต์ของ
โรงเรียน และผู้บริหารให้การยกย่อง ชมเชย เชิดชูเกียรติแก่ครูและบุคลากรที่เก่ียวข้องที่มีผลการ
ปฏิบัติงานดีเด่นอย่างเหมาะสม เพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน  
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บทที่ 5 
 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ผู้วิจัยน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลมาสรุปผล 
อภิปรายผล และมีข้อเสนอแนะ ตามล าดับ ดังนี้ 
  1. ความมุ่งหมายของการวิจัย 
  2. สรุปผล 
  3. อภิปรายผล 
  4. ข้อเสนอแนะ 

 
ความมุ่งหมายของการวิจัย  
 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการนิเทศ 
ภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
บุรีรัมย์ 
 2. เพ่ือพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
 
สรุปผล 
 
 จากการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ผู้วิจัยสรุปผลได้ ดังนี้ 
  1. ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของ 
การนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
   1.1 สภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา
รายด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ  
ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ ด้านการด าเนินการนิเทศ และด้านการวางแผนการนิเทศ ตามล าดับ 
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   1.2 สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ โดยรวมอยู่ในระดับ มากท่ีสุด    
เมื่อพิจารณารายด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการด าเนินการนิเทศ ด้าน 
การวางแผนการนิเทศ ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ และด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ  
ตามล าดับ 
   1.3 ล าดับความต้องการจ าเป็น (PNImodified) ของการนิเทศภายในการศึกษาไทย 
ยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ เมื่อพิจารณา 
รายด้านเรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการด าเนินการนิเทศ 
ด้านการวางแผนการนิเทศ ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ และด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ 
ตามล าดับ 
  2. พัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
   การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ มีจ านวน 16 แนวทางโดยรวมมีความเหมาะสม 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.81  และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.69 โดยมีแนวทางการพัฒนารายละเอียด ดังนี้ 
    1. ด้านการวางแผนการนิเทศ มี 5 แนวทาง ประกอบด้วย  
     1.1 สถานศึกษามีการประชุมเตรียมความพร้อม เพ่ือสร้างความเข้าใจร่วมกัน
เกี่ยวกับการนิเทศภายใน และแต่งตั้งคณะกรรมการการนิเทศภายในเพื่อก าหนดบทบาทหน้าที่ในการ
ด าเนินการนิเทศภายในอย่างชัดเจน   
     1.2 ผู้บริหาร ครูและบุคลากรร่วมกันศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและ 
ความต้องการในการนิเทศภายในเพื่อน ามาจัดล าดับความส าคัญตลอดจนศึกษาและวิเคราะห์นโยบาย
ในการจัดการศึกษา เพื่อน ามาก าหนดวัตถุประสงค์ของการนิเทศภายในและแนวทางในการนิเทศ
ภายในที่สอดคล้องกับบริบทและความต้องการของสถานศึกษา  
     1.3 เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการนิเทศภายใน 
และน าบรรจุไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษา จัดให้มีการระดมความคิดเพ่ือให้ทุกคนมี
ส่วนร่วมในการสร้างสรรค์สื่อ นวัตกรรมที่น ามาใช้ในการนิเทศ โดยสร้างเครื่องมือให้มีความ
หลากหลาย และเป็นมาตรฐานเดียวกัน  
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     1.4 จัดท าคู่มือการนิเทศภายในให้ผู้ที่เก่ียวข้องได้ศึกษา เพื่อให้การปฏิบัติงาน
มีความชัดเจนและเป็นไปในแนวทางเดียวกัน และร่วมกันออกแบบปฏิทินตารางเวลาในการนิเทศ 
ให้ตรงกับความต้องการของครูและบุคลากร เพ่ือความสะดวกในการด าเนินการนิเทศ 
    1.5 สร้างเครือข่ายกลุ่มผู้นิเทศภายในโรงเรียน โดยน าเทคโนโลยีมาใช้สร้าง
เครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Line, Facebook, Google Meet เพ่ือเป็นช่องทางส าหรับพูดคุย 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ผู้นิเทศให้สมบูรณ์ และบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ 
    2. ด้านการด าเนินการนิเทศ มี 4 แนวทาง ประกอบด้วย  
     2.1 จัดประชุมก่อนด าเนินการนิเทศภายใน เพื่อเป็นการทบทวนความเข้าใจ
เกี่ยวกับรูปแบบ วิธีการ เครื่องมือ ปฏิทินการนิเทศละประเด็นที่จะท าการเก็บบันทึกข้อมูลให้กับครู
และบุคลากรที่เก่ียวข้องทราบโดยทั่วกัน  
     2.2 ด าเนินการนิเทศภายในตามแผนและปฏิทินการนิเทศภายในที่ก าหนดไว้ 
โดยส่งเสริมให้เป็นการนิเทศเชิงรุก และน าเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติการนิเทศ โดยท าการนิเทศ
ออนไลน์ผ่าน Google Meet, Zoom สลับกับการเข้าไปเยี่ยมชั้นเรียน  
     2.3 ผู้นิเทศเลือกใช้เครื่องมือ และวิธีการในการนิเทศที่มีความเหมาะสม 
สอดคล้องกับบริบทของกิจกรรมการเรียนการสอน และน าสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี เช่น 
Google Form, Google Sheets มาใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในการนิเทศ เพ่ืออ านวยความสะดวก 
ในการปฏิบัติงานและการเรียกใช้ข้อมูล เพ่ือน าไปจัดท าสารสนเทศของสถานศึกษา  
     2.4 ผู้นิเทศด าเนินการนิเทศด้วยความเป็นกัลยาณมิตร มีปฏิสัมพันธ์ที่ดี 
ต่อผู้รับการนิเทศ โดยให้ค าแนะน า ค าปรึกษา และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ในการจัดการเรียน
การสอน และเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือให้
ข้อเสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์ 
    3. ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ มี 3 แนวทาง ประกอบด้วย  
     3.1 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดเกณฑ์การประเมินผลการนิเทศที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการนิเทศภายในและจัดท า
ก าหนดการติดตามการประเมินผลการนิเทศไว้อย่างชัดเจน  
     3.2 สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศมีส่วนร่วมในการประเมินตนเอง 
โดยท าการประเมินผ่าน Google Form, Google Sheets เพ่ือความสะดวกในการเก็บรวบรวมและ
วิเคราะห์ข้อมูล  
     3.3 ผู้นิเทศด าเนินการติดตามการปฏิบัติงานจนกว่าผู้รับการนิเทศจะสามารถ
แก้ไขปัญหาได้ส าเร็จ ซึ่งผู้รับการนิเทศสามารถปรึกษาปัญหาในการปฏิบัติงานกับผู้นิเทศผ่านช่องทาง 
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ออนไลน์ต่าง ๆ เช่น Line, Google Meet, Zoom เพ่ือเป็นการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงาน 
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
    4. ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ มี 4 แนวทาง ประกอบด้วย 
     4.1 สถานศึกษามีการประชุมชี้แจงผลการประเมินการนิเทศภายใน 
ให้บุคลากรในสถานศึกษาทุกคนทราบ และร่วมกันวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อยเพ่ือหาแนวทางในการ
ปรับปรุง พัฒนาการจัดการเรียนการสอน และการด าเนินการนิเทศภายในให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
และเป็นระบบ  
     4.2 ผู้นิเทศมีการให้ข้อเสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์  
และมีความชัดเจน เป็นรูปธรรม สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง เพื่อให้ผู้รับการนิเทศน าไปปรับปรุง 
และพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศ 
ได้ซักถามในประเด็นที่สงสัย  
     4.3 ผู้บริหารให้การยกย่อง ชมเชย เชิดชูเกียรติแก่ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง
ที่มีผลการปฏิบัติงานดีเด่นอย่างเหมาะสม เพื่อสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน  
     4.4 สถานศึกษามีการสรุปและรายงานผลการนิเทศภายในต่อผู้บังคับบัญชา
ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนเผยแพร่ให้กับสาธารณชนได้รับทราบผ่านทาง
เว็บไซต์ของโรงเรียน 
 
อภิปรายผล 
 
 ผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ สามารถน ามาอภิปรายผลได้ ดังนี้ 
  1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็น 
ของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ พบว่า สภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  
เมื่อพิจารณารายด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการติดตาม และประเมินผล
การนิเทศ ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ ด้านการด าเนินการนิเทศ และด้านการวางแผนการนิเทศ  
มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ โดยรวมอยู่ในระดับ มากท่ีสุด    
เมื่อพิจารณารายด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการด าเนินการนิเทศ ด้าน 
การวางแผนการนิเทศ ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ และด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ  
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ตามล าดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนในปัจจุบันยังไม่มีกระบวนการ 
นิเทศภายในที่ชัดเจนและไม่มีคู่มือการนิเทศภายในให้ศึกษา ขาดบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ 
ในด้านการนิเทศภายใน อีกท้ังความรู้ความสามารถและประสบการณ์ของผู้บริหาร ครูและบุคลากร 
มีความแตกต่างกัน และภารกิจอื่นที่นอกเหนือจากการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนของครู 
ส่งผลให้สภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
สอดคล้องกับ พิชญ์ชาญ์ สุตทุม (2559) ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 พบว่า สภาพปัจจุบัน
ของการนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ขั้นตอนที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  
คือ การประเมินผลและรายงานผล ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งปัจจุบันสถานศึกษายังขาดการประเมินผลที่เป็นระบบ คือไม่ได้น า 
ผลการนิเทศติดตามมาปรับปรุง แก้ไข เพ่ือวางแผนการด าเนินการนิเทศภายในครั้งต่อไป และไม่ได้น า
ผลการนิเทศติดตามมาพัฒนาการจัดการเรียนการสอน อีกทั้งยังขาดการน าสื่อ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช้เพ่ือส่งเสริมให้การปฏิบัติงานนิเทศภายในให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
และยังสอดคล้องกับ วิไลพร อ่อนภูเขา (2561) ที่ได้ท าการศึกษา การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายใน
แบบเพ่ือนช่วยเพื่อนส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 พบว่า
สภาพปัจจุบันการนิเทศภายในแบบเพื่อนช่วยเพื่อนส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 24 โดยรวมและรายด้านอยู่ระดับปานกลาง ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของ
การนเิทศภายในแบบเพ่ือนช่วยเพื่อนส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 24 โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ซึ่งเหตุที่สภาพปัจจุบันการนิเทศภายในแบบ 
เพ่ือนช่วยเพื่อนส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 24 โดยรวม
และรายด้านอยู่ระดับปานกลาง อาจเนื่องจากสภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในยังขาดการให้การ
สนับสนุนส่งเสริม เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้ด าเนินการนิเทศอย่างจริงจังและเป็นระบบ องค์ความรู้
และนวัตกรรมทางการนิเทศไม่ได้รับการเผยแพร่และพัฒนาต่อยอดมากนัก สถานศึกษาทั่วไปจึงไม่มี
โอกาสได้เรียนรู้และน านวัตกรรมการนิเทศมาประยุกต์เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตลอดจน 
ขาดเวทีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับศาสตร์และองค์ความรู้และประสบการณ์ในการด าเนินการ
นิเทศภายใน ขาดการสนับสนุนส่งเสริมด้านการนิเทศการศึกษาจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ยิ่งส่งผลให้
สภาพปัญหาการนิเทศในสถานศึกษายังไม่ได้รับการพัฒนาแก้ไขอย่างจริงจัง (เก็จกนก เอ้ือวงศ์, 
2559) 
  2. การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ พบว่า มีผลการประเมินความเหมาะสม 
และความเป็นไปได้ในการน าไปใช้เพื่อเป็นแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ 
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สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
ทั้งนี้เนื่องจากผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์และสังเคราะห์จากข้อมูลการศึกษาสภาพปัจจุบัน และ 
สภาพที่พึงประสงค์ ผนวกกับการสัมภาษณ์โรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม เพื่อน ามาสร้างแนวทาง 
การนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ และมีการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการนิเทศ
ภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์
เกี่ยวกับการนิเทศภายใน จึงสามารถให้ข้อเสนอแนะที่สามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้เป็นอย่างดี 
สอดคล้องกับ สมยศ แผ่นทอง (2561) ที่ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในไทย
แลนด์ 4.0 เพ่ือยกระดับคุณภาพการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนเนินสง่าวิทยา 
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ พบว่า รูปแบบการนิเทศภายในไทยแลนด์ 4.0 เพ่ือยกระดับ
คุณภาพการประกันภายในสถานศึกษาที่พัฒนา ประกอบด้วย 1) ด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครู
โดยตรง 2) ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม 3) ด้านการเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ  
4) ด้านการพัฒนาหลักสูตร 5) ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน สอดคล้องกับ พิชญ์ชาญ์ สุตทุม 
(2559) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ผลการวิจัย พบว่าความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ
ทางการพัฒนาการนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 21 อยู่ในระดับมากที่สุด ด้านการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการของการนิเทศ
ภายในโรงเรียนเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการของ
การนิเทศ ด้านการวางแผนและก าหนดทางเลือกของการนิเทศภายในโรงเรียน โรงเรียนมีการก าหนด
เกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงานนิเทศภายใน และวางแผนให้สอดคล้องกับนโยบายของส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา ด้านการสร้างสื่อ และเครื่องมือของการนิเทศภายในโรงเรียนโรงเรียนสนับสนุนให้ 
บุคลากรได้รับการพัฒนาความรู้ ทักษะ ในการสร้างสื่อ เครื่องมือในการนิเทศ ด้านการปฏิบัติการ
นิเทศภายในโรงเรียน ด าเนินการนิเทศตามโครงการที่ก าหนดไว้และรายงานความก้าวหน้าในการ
นิเทศ ด้านการประเมินผลและรายงานผลของการนิเทศภายในโรงเรียน โรงเรียนเปิดโอกาสให้ครู 
ทุกคนมีส่วนร่วมในการก าหนดวิธีการและหลักเกณฑ์ในการประเมิน มีการประเมินผลการนิเทศ
ภายในเป็นระยะ และจัดให้มีการสร้างสื่อและเครื่องมือวัดและประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน 
   โดยสรุป แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์นั้น สถานศึกษาสามารถน าไปวางแผนให้สอดคล้อง 
สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาและความต้องการของครู เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงาน
นิเทศภายในให้บรรลุตามเป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนดและช่วยส่งเสริมการด าเนินงานนิเทศภายใน
ให้มีประสิทธิภาพต่อไป 
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ข้อเสนอแนะ 
 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาควรส่งเสริมให้น าผลการวิจัยในครั้งนี้ไปใช้เป็น    
แนวทางในการพัฒนาการนิเทศภายใน และน าไปปรับใช้กับสถานศึกษาในสังกัดตามบริบทของ
สถานศึกษานั้น ๆ เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลของงานได้จริง อันจะเกิดประโยชน์ต่อระบบการศึกษาต่อไป
  1.2 จากการศึกษาสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ สรุปได้ว่า มีความต้องการ
ด้านการด าเนินการนิเทศมากที่สุด ดังนั้นผู้วิจัยและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องควรส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อให้การด าเนินการนิเทศภายในมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้
บรรลุตามเป้าหมายของสถานศึกษาที่ได้ก าหนดไว้ 
  1.3 แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์จะมีลักษณะแตกต่างกันไปตามองค์ประกอบ ซึ่งสถานศึกษา
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาการนิเทศภายในได้ และแนวทางการนิเทศ
ภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
บุรีรัมย์ มีองค์ประกอบหลัก 4 ด้าน รวมทั้งสิ้น 16 แนวทาง สามารถน าไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์
สูงสุดได้จริงนั้น ต้องอาศัยความเข้าใจและความร่วมมือร่วมใจจากทุกคนในองค์กรเป็นส าคัญ 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการวิจัยการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 เป็นราย
ด้าน โดยเฉพาะด้านที่มีระดับความต้องการจ าเป็นมาก เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาได้ตรงกับ 
ความต้องการอย่างแท้จริง 
  2.2 ควรมีการวิจัยเพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จ ในการน าแนวทางการนิเทศ
ภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
บุรีรัมย์ ไปใช้ เพ่ือปรับปรุงการและพัฒนากระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
  2.3 ควรมีการวิจัยเพื่อศึกษาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการน าแนวทางการนิเทศ
ภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
บุรีรัมย์ ไปใช้ 
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แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายใน 
ส าหรับการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 

ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
 

ค าชี้แจง 
 1. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ 
ของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
 2. แบบสอบถามฉบับนี้แบ่งออกเป็น 2 ตอน 
  ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 ข้อค าถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายใน
การศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์  
มีลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของ Likert 5 ระดับ 
 3. การตอบแบบสอบถามใช้เพ่ือการวิจัยเท่านั้น ความคิดเห็นของท่านจะไม่ส่งผลกระทบ 
ใด ๆ ต่อตัวท่าน แต่จะเป็นประโยชน์ต่อการน าไปออกแบบแนวทางการท างานเป็นทีมของครู 
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
 4. โปรดตอบแบบสอบถามให้ครบถ้วนทุกข้อเพ่ือความสมบูรณ์ของแบบทดสอบ และ
สามารถน าไปประมวลผลได้ 
 ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถามนี้ หากท่านต้องการข้อมูลใด ๆ 
เพ่ิมเติม สามารถติดต่อได้ที่นางสาวกานต์ธีรา ธรรมสา หมายเลขโทรศัพท์ 08 5011 3570 
อีเมล 63010581007@msu.ac.th  
 ขอขอบพระคุณท่านอย่างยิ่งที่ให้ความอนุเคราะห์มา ณ โอกาสนี้ 
  
 

นางสาวกานต์ธีรา ธรรมสา 
นิสิตปริญญาโท สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การนิเทศภายใน 
ส าหรับการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 

ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
 

ตอนที่ 1  สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง  หน้าข้อความที่ตรงกับความจริงที่

เกี่ยวกับตัวท่าน 
   1. เพศ   ชาย        หญิง 
   2. อายุ   20 – 30 ปี        31 – 40 ปี          
        41 - 50 ปี       51 ปี ขึ้นไป 
   3. การศึกษา  ปริญญาตรี   ปริญญาโท     ปริญญาเอก 
   4. ต าแหน่ง  ผู้บริหาร     ข้าราชการครู 
ตอนที่ 2  ค าถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในการศึกษา
ไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
ค าชี้แจง 1.  แบบสอบถามตอนที่ 2 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
  2.  โปรดใช้ดุลพินิจของท่านพิจารณาเก่ียวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่ 
พึงประสงค์ของการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 และโปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับ 
ความคิดเห็นที่ตรงกับความเป็นจริง ซึ่งแต่ละช่องมีความหมาย ดังนี้ 
  5 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก 
  3 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง 
  2 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อย 
  1 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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ที่ 
รายการองค์ประกอบการนิเทศภายใน

การศึกษาไทยยุค 4.0 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการวางแผนการนิเทศ 
1 มีการประชุมเตรียมการนิเทศ และก าหนด

ขอบเขตในการนิเทศ เพื่อสร้างความเข้าใจ
ร่วมกัน 

          

2 แต่งตั้งคณะกรรมการการนิเทศภายใน และ
ก าหนดบทบาทหน้าที่ในการด าเนินการนิเทศ
ภายในอย่างชัดเจน 

          

3 ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการศึกษา 
วิเคราะห์ สภาพปัจจบุัน ปัญหา และความ
ต้องการในการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบ 

          

4 มีการจัดล าดบัความส าคัญของปัญหา  
และร่วมกันหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา
อย่างสร้างสรรค์ 

          

5 ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนด
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการนิเทศ
ภายในที่เห็นพ้องต้องกันในการปฏิบัติงาน 

          

6 ครูและบุคลากรร่วมกันวิเคราะห์เป้าหมายใน
การนิเทศภายใน เพื่อสร้างบรรทัดฐานและ
วิสัยทัศน์ของการนิเทศ 

          

7 วิสัยทัศน์ เปา้หมาย และแนวปฏิบัติในการ
นิเทศภายใน สอดคล้องกับสภาพปัจจุบนั 
ปัญหา และความต้องการของสถานศึกษา 

          

8 บุคลากรร่วมกันแสวงหาความรู ้เพื่อน า 
มาใช้ในการสรา้งสรรค์สื่อ นวัตกรรม  
และวิธีการด าเนินการนิเทศ ที่เหมาะสมกับ
กิจกรรมการนิเทศ 

          

9 ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนด
ปฏิทินตารางเวลาในการนิเทศภายใน 
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ที่ 
รายการองค์ประกอบการนิเทศภายใน

การศึกษาไทยยุค 4.0 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

10 จัดท าโครงการนิเทศภายในบรรจุไว้ใน
แผนปฏบิัติการของสถานศึกษา 

          

ด้านการด าเนินการนิเทศ 
11 มีการประชุมชี้แจง สร้างความเข้าใจเก่ียวกับ

วัตถุประสงค์ของการนิเทศ  
และแนวทางในการด าเนนิงาน 

          

12 ด าเนินการนิเทศภายในตามแผน และปฏิทิน
ที่ได้ก าหนดไว ้

          

13 ด าเนินการนิเทศภายในโดยค านงึถึงความ
เหมาะสมและความสอดคล้องกบัสภาพ
ปัจจุบนั ปัญหา และความต้องการ 
ของสถานศึกษา 

          

14 มีความยืดหยุ่นในการด าเนินการนิเทศภายใน
แต่ละกิจกรรมตามความเหมาะสม 

          

15 ใช้เคร่ืองมือการนิเทศที่มีความเหมาะสม และ
เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

          

16 การน าสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีมาใช้ใน
การด าเนินงานนิเทศภายใน 

          

17 วิธีการในการด าเนนิการนิเทศมคีวาม
เหมาะสมกับกิจกรรมการนิเทศ 

          

18 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศปฏิบตัิตน 
เป็นกัลยาณมติรและมีปฏสิัมพันธ์ที่ดี 
ในการนิเทศภายใน 

          

19 มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ 
วิธีการนิเทศร่วมกันระหว่างผู้นิเทศ เพื่อให้
เกิดความร่วมมือกันในการพัฒนางาน 

          

20 มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ 
การแก้ปัญหาในชัน้เรียน การจดัการเรียน 
การสอนระหว่างผูน้ิเทศและผู้รับการนิเทศ 
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ที่ 
รายการองค์ประกอบการนิเทศภายใน

การศึกษาไทยยุค 4.0 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

21 มีการกระตุ้นเสริมแรง และสร้างขวัญก าลังใจ
แก่บุคลากร ในการปฏิบตัิการนเิทศภายใน
อย่างสม่ าเสมอ 

          

ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ 
22 สถานศึกษามีการประเมินผลการนิเทศภายใน

อย่างเป็นระบบ 
          

23 ผู้บริหาร ครูและบุคลากรร่วมกันก าหนด
เกณฑ์การประเมิน และแนวทางการ
ประเมินผลการนิเทศภายใน 

          

24 การก าหนดวิธีการและเกณฑ์การประเมิน 
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
การนิเทศภายใน 

          

25 ผู้นิเทศเปิดโอกาสให้คณะครูมีสว่นร่วม 
ในการประเมินตนเอง 

          

26 ผู้รับการนิเทศให้ความร่วมมือในการ 
ประเมินผลการนิเทศภายใน 

          

27 มีการสรุปผลและวิเคราะห์ผลการนิเทศ
ภายใน 

          

28 มีการแลกเปลี่ยน น าเสนอปัญหาระหว่างการ
ปฏิบัติงาน เพื่อร่วมกันหาแนวทาง ปรับปรุง
แก้ไขการท างาน 

          

29 ผู้บริหารส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือในการ
แก้ไขปัญหาให้ส าเร็จอย่างเป็นรปูธรรม 

          

30 มีการจัดท าก าหนดการติดตาม ประเมินผล
การปรับปรุงการท างาน 
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ที่ 
รายการองค์ประกอบการนิเทศภายใน

การศึกษาไทยยุค 4.0 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
31 มีการแจ้งผลการประเมินให้ผู้รับการนิเทศ

ทราบ และให้ข้อเสนอแนะในประเด็น 
ต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์ เพื่อน าไปปรับปรุง
และพัฒนาการปฏิบัติงาน 

          

32 ข้อเสนอแนะมีความชัดเจน เป็นรูปธรรม และ
มีความน่าเชื่อถือ 

          

33 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ยอมรับความ
คิดเห็นที่แตกต่าง รับฟังความคดิเห็นจาก
ผู้อื่นในประเดน็ที่ต้องการให้ปรับปรุง และ
พัฒนาการท างาน 

          

34 มีการสื่อสารกันด้วยภาษาที่เหมาะสม 
แสดงออกด้วยความจริงใจ เปิดเผย  
เป็นมิตร และมีความปรารถนาดีต่อกัน 

          

35 ผู้นิเทศเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศ 
ได้ซักถามในประเดน็ที่สงสัย เพือ่ให้เกิดความ
เข้าใจตรงกัน 

          

36 มีการเสริมแรง ให้ก าลังใจแก่ผู้รับการนิเทศ           

37 มีการสรุปและรายงานผลการด าเนินการ
นิเทศให้ผู้บังคับบัญชาและผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ 

          

38 มีการเผยแพร่ผลการนิเทศอย่างสร้างสรรค ์           

 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่านอย่างย่ิงท่ีเสียสละเวลาตอบแบบสอบถามฉบับนี้ 
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แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 
ส าหรับการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 

ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
 

ค าชี้แจง 
 1. แบบสัมภาษณ์นี้เป็นส่วนหนึ่งของการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายใน
การศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์  
มีจุดมุ่งหมายเพ่ือสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา และรองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ โรงเรียนที่มีวิธี
ปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best Practices) เกี่ยวกับแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 
 2.  แบบสัมภาษณ์มีทั้งหมดเป็น 2 ตอน ดังนี้  
  ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 
  ตอนที่ 2 ประเด็นการสัมภาษณ์แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับ
สถานศึกษา ซึ่งครอบคลุมองค์ประกอบการด าเนินงาน ดังนี้  
 3. แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้เป็นการศึกษาที่มุ่งเน้นประโยชน์ใช้ในการวิจัยเท่านั้น จะไม่มีผล 
เสียหายหรือผลกระทบต่อองค์กรหรือหน้าที่การงานของท่านแต่ประการใด จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์
จากท่านได้กรุณาให้ความร่วมมือในการตอบแบบสัมภาษณ์ครั้งนี้ ผู้วิจัยหวังว่าจะได้รับความ
อนุเคราะห์จากท่านในการสัมภาษณ์เป็นอย่างดี  
 ขอขอบพระคุณท่านอย่างยิ่งที่ให้ความอนุเคราะห์มา ณ โอกาสนี้ 
  
 

นางสาวกานต์ธีรา ธรรมสา 
นิสิตปริญญาโท สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 
ส าหรับการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 

ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
 

ตอนที่ 1  สถานภาพทั่วไป 
 ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ ...................................................................................................................  
 ต าแหน่ง ..................................................................................................................... ........... 
 สถานศึกษา ..................................................... สังกัด ....................................................... .... 
 วัน เดือน ปี ที่สัมภาษณ์ ................................. สถานที่สัมภาษณ์ .........................................  

 
ตอนที่ 2  ประเด็นการสัมภาษณ์ เกี่ยวกับแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 
 ในฐานะที่ท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ ความสามารถ และมีประสบการณ์ด้านการนิเทศ
ภายใน ท่านมีแนวทางในการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ในแต่ละกระบวนการอย่างไร 
 1.  สถานศึกษาของท่านมีแนวปฏิบัติในด้านการวางแผนการนิเทศภายในอย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
........................................................ ........................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
..................................................................................... ...........................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................ ................ 
 
 2. สถานศึกษาของท่านมีแนวปฏิบัติในด้านการด าเนินการนิเทศภายในอย่างไร 
................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
.......................................................................... ......................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
..................................................................................................................................... ........................... 
....................................................................................................... ......................................................... 
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 3. สถานศึกษาของท่านมีแนวปฏิบัติในด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศภายใน
อย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
.......................................................................................................................................................... ...... 
 
 4. สถานศึกษาของท่านมีแนวปฏิบัติในด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับในการนิเทศภายใน
อย่างไร 
................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
....................................................................... .........................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
.................................................................................................................................. .............................. 
.................................................................................................... ............................................................ 
 

 
             ลงชื่อ 

                                                                   (....................................................................) 
                                                                   ต าแหน่ง......................................................... 
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แบบประเมินความสอดคล้องของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 
ส าหรับการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 

ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
 

ค าชี้แจง 
 โปรดพิจารณาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ในแบบสอบถาม และการประเมินสภาพปัจจุบัน 
และสภาพที่พึงประสงค์ ว่ามีความสอดคล้องกันหรือไม่ เสร็จแล้วท าเครื่องหมาย  ในช่องผล 
การพิจารณา ดังนี้  
  ให้คะแนน  +1  ถ้าแน่ใจว่าองค์ประกอบและตัวบ่งชี้สอดคล้องกัน 
  ให้คะแนน   0   ถ้าไม่แน่ใจว่าองค์ประกอบและตัวบ่งชี้สอดคล้องกัน 
  ให้คะแนน  -1  ถ้าแน่ใจว่าองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ไม่สอดคล้องกัน 
 ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์จากท่านในการประเมินความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์นี้ หากท่านต้องการข้อมูลใด ๆ เพ่ิมเติม สามารถติดต่อได้ที่ 
นางสาวกานต์ธีรา ธรรมสา หมายเลขโทรศัพท์ 08 5011 3570 อีเมล 63010581007@msu.ac.th  
 ขอขอบพระคุณท่านอย่างยิ่งที่ให้ความอนุเคราะห์มา ณ โอกาสนี้ 
  
 

นางสาวกานต์ธีรา ธรรมสา 
นิสิตปริญญาโท สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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แบบประเมินความสอดคล้องของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 
ส าหรับการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 

ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
--------------------------------------- 

ที่ 
รายการองค์ประกอบการนิเทศภายใน 

การศึกษาไทยยุค 4.0 
ผลการพิจารณา 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

ด้านการวางแผนการนิเทศ 

1 แต่งตั้งคณะกรรมการการนิเทศภายในและก าหนด
บทบาทหนา้ที่ในการด าเนินการนิเทศภายใน 
อย่างชัดเจน 

    

2 การประชุมเตรียมการนิเทศ และก าหนดขอบเขต 
ของการนิเทศ เพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกัน 

    

3 ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ 
สภาพปัจจุบนั ปัญหา และความต้องการในการนิเทศ
ภายในอย่างเปน็ระบบ  

    

4 มีการจัดล าดบัความส าคัญของปัญหา และร่วมกัน 
หาแนวทางในการแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

    

5 ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดวัตถุประสงค์
และเป้าหมายของการนิเทศภายในที่เห็นพ้องต้องกันใน
การปฏิบัติงาน 

    

6 ครูและบุคลากรร่วมกันวิเคราะห์เป้าหมายในการนิเทศ
ภายใน เพื่อสร้างบรรทัดฐานและวิสัยทัศน์ 
ของการนิเทศภายใน 

    

7 วิสัยทัศน์ เปา้หมาย และแนวปฏิบัติในการนิเทศภายใน 
สอดคล้องกับสภาพปัจจบุัน ปัญหาและ 
ความต้องการของสถานศึกษา 

    

8 สถานศึกษาจัดกิจกรรมให้บุคลากรได้ร่วมกันแสวงหา
ความรู้เกี่ยวกับการสร้างเคร่ืองมือ สื่อ นวัตกรรม และ
วิธีการในการด าเนนิการนิเทศ 

    

9 มีการสร้างสรรค์สร้างสื่อและนวตักรรมที่เหมาะสมกับ
กิจกรรมการนิเทศ 
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ที่ 
รายการองค์ประกอบการนิเทศภายใน 

การศึกษาไทยยุค 4.0 

ผลการพิจารณา 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

10 ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการวางแผน 
การด าเนินการนิเทศภายใน 

    

11 ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดปฏิทิน
ตารางเวลาในการนิเทศภายใน 

    

12 จัดท าโครงการนิเทศภายในบรรจุไว้ในแผนปฏบิัติการ
ของสถานศึกษา 

    

ด้านการด าเนินการนิเทศ 

1 การประชุมชี้แจง สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับวัตถุประสงค์
ของการนิเทศ และแนวทางในการด าเนินงาน 

    

2 ด าเนินการนิเทศภายในตามแผนและปฏิทินทีไ่ด้ก าหนด
ไว ้

    

3 ด าเนินการนิเทศภายในโดยค านงึถึงความเหมาะสมและ
ความสอดคล้องกับสภาพปัจจุบนั ปัญหา และความ
ต้องการของสถานศึกษา 

    

4 มีความยืดหยุ่นในการด าเนินการนิเทศภายใน 
แต่ละกิจกรรมตามความเหมาะสม 

    

5 ใช้เคร่ืองมือการนิเทศที่มีความเหมาะสม และเป็น
มาตรฐานเดียวกนั 

    

6 การน าสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ด าเนินงานนิเทศภายใน 

    

7 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศปฏิบตัิตนเป็นกัลยาณมิตรและ
มีปฏิสัมพันธท์ี่ดีในการนิเทศภายใน 

    

8 มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ วิธีการนิเทศ
ร่วมกันระหว่างผูน้ิเทศ เพื่อให้เกิดความร่วมมือกัน 
ในการพัฒนางาน 

    

9 มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ การแก้ปัญหาใน
ชั้นเรียน การจัดการเรียนการสอนระหว่างผูน้ิเทศและ
ผู้รับการนิเทศ  
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ที่ 
รายการองค์ประกอบการนิเทศภายใน 

การศึกษาไทยยุค 4.0 

ผลการพิจารณา 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

10 มีการกระตุ้นเสริมแรง และสร้างขวัญก าลังใจแก่บุคลากร 
ในการปฏิบัติการนิเทศภายในอย่างสม่ าเสมอ 

    

ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ 
1 สถานศึกษามีการประเมินผลการนิเทศภายในอย่างเปน็

ระบบ 
    

2 ผู้บริหาร ครูและบุคลากรร่วมกันก าหนดเกณฑ ์
การประเมิน และแนวทางการประเมินผลการนิเทศ
ภายใน 

    

3 การก าหนดวิธีการและเกณฑ์การประเมิน สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการนิเทศภายใน 

    

4 ผู้นิเทศเปิดโอกาสให้คณะครูมีสว่นร่วมในการประเมิน
ตนเอง 

    

5 ผู้รับการนิเทศให้ความร่วมมือในการประเมินผล 
การนิเทศภายใน 

    

6 มีการสรุปผลและวิเคราะห์ผลการนิเทศภายใน     

7 มีการแลกเปลี่ยน น าเสนอปัญหาระหว่างการปฏิบัติงาน 
เพื่อร่วมกันหาแนวทางปรับปรุงแก้ไขการท างาน 

    

8 ผู้บริหารส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือในการแก้ไขปัญหาให้
ส าเร็จอย่างเป็นรปูธรรม 

    

9 มีการจัดท าก าหนดการติดตาม ประเมินผลการปรับปรุง
การท างาน 

    

ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ 

1 มีการแจ้งผลการประเมินให้ผู้รับการนิเทศทราบ  
และให้ข้อเสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์ 
เพื่อน าไปปรับปรุงและพฒันาการปฏิบัติงาน 

    

2 ข้อเสนอแนะมีความชัดเจน เป็นรูปธรรม และมีความ
น่าเชื่อถือ 

    

 
 
 



 

 

 
 171 

ที่ 
รายการองค์ประกอบการนิเทศภายใน 

การศึกษาไทยยุค 4.0 

ผลการพิจารณา 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

3 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ยอมรับความคิดเห็น 
ที่แตกต่าง รับฟังความคิดเห็นจากผู้อื่นในประเด็น 
ที่ต้องการให้ปรับปรุง และพัฒนาการท างาน 

    

4 มีการสื่อสารกันด้วยภาษาที่เหมาะสม แสดงออกด้วย
ความจริงใจ เปิดเผย เป็นมติร และมีความปรารถนาดี 
ต่อกัน 

    

5 ผู้นิเทศเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศได้ซักถามในประเด็นที่
สงสัย เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกัน 

    

6 มีการเสริมแรง ให้ก าลังใจแก่ผู้รับการนิเทศ     

7 มีการสรุปและรายงานผลการด าเนินการนิเทศ 
ให้ผู้บังคับบัญชาและผูท้ี่เก่ียวข้องทราบ 

    

8 มีการเผยแพร่ผลการนิเทศอย่างสร้างสรรค ์     

 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
 
 

     ลงชื่อ                                            ผู้ประเมิน 
                      (………………………………………………….) 
                          ผู้เชี่ยวชาญ  
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แบบประเมินร่างแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 

 
ค าชี้แจง 
 1. แบบประเมินนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
 2. แบบประเมินนี้แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้  
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ทรงคุณวุฒิ  
  ตอนที่ 2 ตารางลงความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของร่าง 
แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 
  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
  3. โปรดพิจารณาร่างแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ ว่ามีความเหมาะสมและความเป็นไปได้หรือไม่  
โดยท าเครื่องหมาย   ในชอ่งผลการพิจารณา ซึ่งแบบประเมินนี้ใช้ค่าความเห็นแบ่งออกเป็น 
5 ระดับ ดังนี้ 
  5 หมายถึง แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา 
      สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์  
      มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้มากท่ีสุด 
  4 หมายถึง แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา 
      สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์  
      มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้มาก 
  3 หมายถึง แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา 
      สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์  
      มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ปานกลาง 
  2 หมายถึง แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา 
      สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์  
      มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้น้อย 
  1 หมายถึง แนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา 
      สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์  
      มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้น้อยที่สุด 
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ตัวอย่างการประเมิน  

ข้อ 
ร่างแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  

ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. จัดให้มีการประชุมเพ่ือก าหนดวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายร่วมกัน 

          

 
 ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์จากท่านในการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
ของร่างแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 
การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์นี้ หากท่านต้องการข้อมูลใด ๆ เพิ่มเติม สามารถติดต่อได้ที่  
นางสาวกานต์ธีรา ธรรมสา หมายเลขโทรศัพท์ 08 5011 3570 อีเมล 63010581007@msu.ac.th  
 ขอขอบพระคุณท่านอย่างยิ่งที่ให้ความอนุเคราะห์มา ณ โอกาสนี้ 
  

นางสาวกานต์ธีรา ธรรมสา 
นิสิตปริญญาโท สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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แบบประเมินร่างแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 ชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ .........................................................................................................  
 ต าแหน่ง ....................................................................................................................  
 สังกัดหน่วยงาน .........................................................................................................  
 การศึกษาระดับ ........................................... สาขา ...................................................  
 วัน/เดือน/ปีที่ประเมิน ....................... สถานที่ .........................................................  
 
ตอนที่ 2  ตารางลงความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของร่างแนวทาง 
 การนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์   
 

ข้อ 
ร่างแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  

ส าหรับสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการวางแผนการนิเทศ 

1. สถานศึกษามีการประชุมเตรียมความพร้อม  
เพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกันเก่ียวกับการนิเทศภายใน 
และแต่งตั้งคณะกรรมการการนิเทศภายในเพื่อก าหนด
บทบาทหนา้ที่ในการด าเนินการนิเทศ 
ภายในอย่างชัดเจน 

          

2. ผู้บริหาร ครูและบุคลากรร่วมกันศึกษาสภาพปัจจบุัน 
ปัญหาและ ความต้องการในการนิเทศภายในเพื่อน ามา
จัดล าดบัความส าคัญ ตลอดจนศึกษาและวิเคราะห์
นโยบายในการจัดการศึกษาเพือ่น ามาก าหนด
วัตถุประสงค์ของการนิเทศภายในและแนวทางในการ
นิเทศภายในทีส่อดคล้องกับบรบิทและความต้องการของ
สถานศึกษา 
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ข้อ 
ร่างแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  

ส าหรับสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3. เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายมสี่วนร่วมในการจัดท าแผนการ
นิเทศภายใน และน าบรรจุไว้ในแผนปฏบิัติการประจ าปี
ของสถานศึกษา จัดให้มีการระดมความคิดเพื่อให้ทุกคน
มีส่วนร่วมในการสรา้งสรรค์สื่อ นวัตกรรมที่น ามาใช้ใน
การนิเทศ โดยสร้างเคร่ืองมือให้มีความหลากหลาย และ
เป็นมาตรฐานเดียวกัน  

          

4. จัดท าคู่มือการนิเทศภายในให้ผูท้ี่เก่ียวข้องได้ศึกษา 
เพื่อให้การปฏิบัติงานมีความชัดเจนและเป็นไปใน
แนวทางเดียวกนั และร่วมกันออกแบบปฏิทินตารางเวลา
ในการนิเทศให้ตรงกับความต้องการของครูและบุคลากร 
เพื่อความสะดวกในการด าเนินการนิเทศ 

          

5. สร้างเครือข่ายกลุ่มผู้นิเทศภายในโรงเรียน โดยน า
เทคโนโลยีมาใชส้ร้างเครือข่ายสงัคมออนไลน์  
เช่น Line, Facebook, Google Meet เพื่อเป็นช่องทาง
ส าหรับพูดคุย แลกเปลีย่นเรียนรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติ
หน้าที่ผูน้ิเทศให้สมบูรณ์ และบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว ้

          

ด้านการด าเนินการนิเทศ 

6. จัดประชุมก่อนด าเนินการนิเทศภายใน เพื่อเป็นการ
ทบทวนความเข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบ วิธีการ เคร่ืองมือ 
ปฏิทินการนิเทศและประเด็นทีจ่ะท าการเก็บบันทึกข้อมูล 
ให้กับครูและบุคลากรที่เก่ียวข้องทราบโดยทั่วกัน 

          

7. ด าเนินการนิเทศภายในตามแผนและปฏิทิน 
การนิเทศภายในที่ก าหนดไว้ โดยส่งเสริมให้เป็นการ
นิเทศเชิงรุก และน าเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏบิัติการ
นิเทศ โดยท าการนิเทศออนไลนผ์่าน Google Meet, 
Zoom สลบักับการเข้าไปเยี่ยมชั้นเรียน 
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ข้อ 
ร่างแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  

ส าหรับสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

8. ผู้นิเทศเลือกใช้เครื่องมือ และวิธีการในการนิเทศ 
ที่มีความเหมาะสม สอดคล้องกับบริบทของกิจกรรมการ
เรียนการสอน และน าสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี เช่น 
Google Form, Google Sheets มาใช้เก็บรวบรวม
ข้อมูลในการนิเทศเพื่ออ านวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติงาน และการเรียกใช้ข้อมูล เพื่อน าไปจัดท า
สารสนเทศของสถานศึกษา 

          

9. ผู้นิเทศด าเนนิการนิเทศด้วยความเป็นกัลยาณมิตร มี
ปฏิสัมพันธท์ี่ดีต่อผู้รับการนิเทศ โดยให้ค าแนะน า 
ค าปรึกษา และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ในการ
จัดการเรียนการสอน และเปดิโอกาสให้ผู้รับการนิเทศมี
ส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือ 
ให้ข้อเสนอแนะในประเดน็ต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์ 

          

ด้านการติดตาม และประเมินผลการนิเทศ 
10. สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรที่เก่ียวข้อง 

มีส่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ์การประเมินผลการนิเทศ
ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการนิเทศภายในและ
จัดท าก าหนดการติดตามการประเมินผลการนิเทศ 
ไว้อย่างชัดเจน 

          

11. สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศมีส่วนร่วมในการ
ประเมินตนเอง โดยท าการประเมินผ่าน Google Form, 
Google Sheets เพื่อความสะดวกในการเก็บรวบรวม
และวิเคราะห์ข้อมูล 

          

12. ผู้นิเทศด าเนนิการติดตามการปฏิบัติงานจนกวา่ผู้รับการ
นิเทศจะสามารถแก้ไขปัญหาไดส้ าเร็จ ซึ่งผู้รับการนิเทศ
สามารถปรึกษาปัญหาในการปฏิบัติงานกับผูน้ิเทศผ่าน
ช่องทางออนไลนต์่าง ๆ เช่น Line, Google Meet, 
Zoom เพื่อเป็นการปรับปรุงและพัฒนาการปฏบิัติงาน
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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ข้อ 
ร่างแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0  

ส าหรับสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ 

13. สถานศึกษามีการประชุมชี้แจงผลการประเมิน 
การนิเทศภายใน ให้บุคลากรในสถานศึกษาทุกคนทราบ 
และร่วมกันวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อยเพื่อหาแนวทางใน
การปรับปรุง พฒันาการจัดการเรียนการสอน  
และการด าเนนิการนิเทศภายในให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง
และเป็นระบบ 

          

14. ผู้นิเทศมีการให้ข้อเสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ 
อย่างสร้างสรรค์ และมีความชัดเจน เป็นรูปธรรม 
สามารถน าไปปฏบิัติไดจ้ริง เพื่อให้ผู้รับการนิเทศน าไป
ปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียน การสอนให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้รับการ
นิเทศได้ซักถามในประเด็นทีส่งสัย 

          

15. ผู้บริหารให้การยกย่อง ชมเชย เชิดชูเกียรติแก่ครูและ
บุคลากรที่เก่ียวข้องที่มีผลการปฏิบัติงานดีเด่นอย่าง
เหมาะสม เพื่อสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏบิัติงาน 

          

16. สถานศึกษามีการสรุปและรายงานผลการนิเทศภายใน 
ต่อผู้บังคับบัญชาระดบัเขตพื้นทีก่ารศึกษาและผูท้ี่
เก่ียวข้อง ตลอดจนเผยแพร่ให้กับสาธารณชนได้รับ
ทราบผา่นทางเวบ็ไซต์ของโรงเรียน 

          

 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
............................................................................................................................. ................................... 
.......................................................................... ......................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
 
            ลงชื่อ 
                  (.............................................)                           
                      ผู้ทรงคุณวุฒิ 
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ภาคผนวก ข 
คุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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ตาราง 24 ผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่
พึงประสงค์ส าหรับการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทย
ยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 

 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

รวม IOC ผลการพิจารณา 
1 2 3 4 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 

3 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 

5 +1 +1 +1 0 +1 4.00 0.8 สอดคล้อง 
6 +1 +1 +1 0 +1 4.00 0.8 สอดคล้อง 

7 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 

8 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 
9 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 

10 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 

11 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 
12 +1 +1 +1 +1 0 4.00 0.8 สอดคล้อง 

13 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 

14 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 
15 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 

16 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 
17 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 

18 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 

19 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 
20 +1 +1 +1 +1 0 4.00 0.8 สอดคล้อง 

21 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 

22 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 
23 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 
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ตาราง 24 (ต่อ) 
 

ข้อที่ 
ผู้เชียวชาญคนที่ 

รวม IOC ผลการพิจารณา 
1 2 3 4 5 

24 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 

25 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 

26 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 
27 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 

28 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 

29 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 
30 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 

31 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 
32 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 

33 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 

34 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 
35 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 

36 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 

37 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 
38 +1 +1 +1 +1 +1 5.00 1 สอดคล้อง 
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ตาราง 25 ค่าอ านาจจ าแนกของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ส าหรับการวิจัยเรื่อง 
การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในการศึกษาไทยยุค 4.0 ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย์ 

 

ข้อที่ 
ค่าอ านาจจ าแนก (rxy) 

ข้อที่ 
ค่าอ านาจจ าแนก (rxy) 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

1 .613 .768 20 .387 .839 
2 .520 .627 21 .683 .885 

3 .837 .914 22 .659 .975 

4 .463 .567 23 .472 .866 
5 .468 .912 24 .658 .706 

6 .331 .843 25 .730 .916 
7 .394 .737 26 .529 .826 

8 .625 .877 27 .530 .620 

9 .531 .768 28 .530 .967 
10 .426 .587 29 .637 .712 

11 .519 .667 30 .422 .738 

12 .315 .462 31 .527 .662 
13 .632 .759 32 .334 .567 

14 .615 .943 33 .327 .660 
15 .320 .457 34 .626 .707 

16 .532 .824 35 .535 .556 

17 .414 .968 36 .724 .796 
18 .517 .745 37 .625 .696 

19 .427 .667 38 .429 .787 
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ภาคผนวก ค 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ นางสาวกานต์ธีรา ธรรมสา 
วันเกิด วันที่ 28 ตุลาคม พ.ศ. 2538 
สถานที่เกิด อ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน บ้านเลขท่ี 379 หมู่ที่ 4 ต าบลชุมเห็ด  

อ าเภอเมืองบุรีรัมย์ จังหวัดบุรีรัมย์ รหัสไปรษณีย์ 31000 
ต าแหน่งหน้าที่การงาน คร ู
สถานที่ท างานปัจจุบัน โรงเรียนมัธยมพรส าราญ  

ต าบลพรส าราญ อ าเภอคูเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ รหัสไปรษณีย์ 31190 
ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2553  ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  

      โรงเรียนบุรีรัมย์พิทยาคม จังหวัดบุรีรัมย์  
พ.ศ. 2556  ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  
      โรงเรียนบุรีรัมย์พิทยาคม จังหวัดบุรีรัมย์  
พ.ศ. 2561  ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.)  
      สาขาวิชาคณิตศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์    
พ.ศ. 2565  ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.)  
      สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา  
      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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