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บทคัดย่อ 

  
การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพ่ือศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติ : นโยบายส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศในจังหวัดชัยภูมิ มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาการน านโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ 2) เพ่ือศึกษาปัญหาเกี่ยวกับการน านโยบาย
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ และ 3) เพ่ือเสนอแนะเกี่ยวกับการ
น านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ  ใช้รูปแบบการวิจัยเชิง
คุณภาพ เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ผู้ให้สัมภาษณ์มีจ านวน
ทั้งสิ้น 11 คน ประกอบด้วย เจ้าหน้าที่ภาครัฐ ผู้ประกอบการ และประชาชนที่เกี่ยวข้อง ผลการวิจัยมี
ดังต่อไปนี้ 

1. ผลการศึกษาเกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติ
ในจังหวัดชัยภูมิ 1) ด้านสื่อข้อความ พบว่า อุทยานแห่งชาติสามารถน านโยบายไปถ่ายทอดสู่ผู้ปฏิบัติ
ที่เกี่ยวข้องได้อย่างชัดเจน 2) ด้านทรัพยากร พบว่า อุทยานแห่งชาติได้รับการจัดสรรงบประมาณไม่
เพียงพอ ส่งผลให้จ านวนผู้ปฏิบัติงานมีจ านวนลดลง 3) ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติ พบว่า ผู้ปฏิบัติมี
ทัศนคติเชิงบวก และเห็นถึงประโยชน์ของการน านโยบายไปปฏิบัติ 4) ด้านโครงสร้างปฏิบัติงาน 
พบว่า อุทยานแห่งชาติมีโครงสร้างการปฏิบัติงานที่ชัดเจน โดยมีการแบ่งงาน การติดตามการท างาน 
และการประเมินผลการปฏิบัติงานอยู่เป็นประจ า  5) ด้านพ้ืนที่ พบว่า จังหวัดชัยภูมิมีพ้ืนที่แหล่ง
ท่องเที่ยวที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวมีจุดเด่นและความสวยงามที่แตกต่างกัน  และนักท่องเที่ยว
สามารถเดินทางไปท่องเที่ยวในแต่ละแห่งได้ตลอดทั้งปี 6) ด้านการจัดการ พบว่า อุทยานแห่งชาติ มี
ระบบการจัดการที่ดีในการดูแลนักท่องเที่ยวให้ได้รับความสะดวก 7) ด้านกิจกรรมและกระบวนการ 
พบว่า อุทยานแห่งชาติมีการจัดกิจกรรมค่ายเยาวชน กิจกรรมวิ่งเทรล กิจกรรมศึกษาธรรมชาติ 
กิจกรรมปลูกป่า และสร้างฝาย และ 8) ด้านการมีส่วนร่วม พบว่า อุทยานแห่งชาติได้รับความร่วมมือ
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จากประชาชนในพ้ืนที่และหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องเป็นอย่างดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและดูแลสอดส่องพ้ืนที่ป่า 

2. ผลการศึกษาเกี่ยวกับปัญหาการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศ
ไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ 1) ด้านสื่อข้อความ พบว่า ในบางกรณีผู้ปฏิบัติเข้าใจค าสั่งของผู้บังคับบัญชา
คลาดเคลื่อน และก่อให้เกิดความสับสนต่อการปฏิบัติ 2) ด้านทรัพยากร พบว่า อุทยานแห่งชาติได้รับ
การจัดสรรงบประมาณและบุคลากรไม่เพียงพอ 3) ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติ พบว่า ในบางกรณี
ผู้ปฏิบัติงานที่อยู่ในส านักงานและภาคสนามมีทัศนคติที่ไม่ตรงกัน 4) ด้านโครงสร้างปฏิบัติงาน พบว่า 
อุทยานแห่งชาติมีโครงสร้างการท างานที่ผู้ปฏิบัติงานต้องท างานหลายหน้าที่ ส่งผลให้การท างานเกิด
ความล่าช้า 5) ด้านพื้นที ่พบว่า อุทยานแห่งชาติมีป้ายบอกทางบางพ้ืนที่ไม่ชัดเจน และในจุดท่องเที่ยว
บางแหล่งการเข้าถึงของนักท่องเที่ยวกลุ่มคนพิการ ผู้สูงอายุ เด็กเลก็ ไม่สามารถเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว
ได ้6) ด้านการจัดการ พบว่า อุทยานแห่งชาติมีการจัดการในการรองรับนักท่องเที่ยวในช่วงเทศกาลไม่
เพียงพอ 7) ด้านกิจกรรมและกระบวนการ พบว่า อุทยานแห่งชาติมีการจัดกิจกรรมในการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวลดลง เนื่องจากผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 และ 8) ด้านการมี
ส่วนร่วม พบว่า คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม ในด้านการจัดการปัญหาด้านขยะค่อนข้างน้อย 

3. ผลการศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิง
นิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ 1) ด้านสื่อข้อความ ควรมีการจัดอบรมและสัมมนาให้ความรู้ต่อ
ผู้ปฏิบัติงาน เกี่ยวกับนโยบาย เพ่ือให้สามารถวิเคราะห์วัตถุประสงค์ของนโยบายได้ถูกต้องและลึกซึ้ง  
2) ด้านทรัพยากร ควรมีการจัดหางบประมาณและบุคลากรให้เพียงพอต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยว 3) 
ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติ ผู้บังคับบัญชาควรมีการอธิบายและโน้มน้าวให้ผู้ปฏิบัติงานมีทัศนคติเชิงบวก
กับนโยบายที่น ามาปฏิบัติให้มากขึ้น 4) ด้านโครงสร้างปฏิบัติงาน ควรมีกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน
และมีแผนปฏิบัติงานที่ชัดเจน 5) ด้านพ้ืนที่ ควรมีการดูแลและรักษาความสะอาดให้มากขึ้น 6) ด้าน
การจัดการ ควรรักษามาตรฐานเกี่ยวกับการจัดการร้านอาหารและที่พักให้ดีขึ้น 7) ด้านกิจกรรมและ
กระบวนการ ควรมีการจัดกิจกรรมที่มีความหลากหลายมากขึ้น และขอความร่วมมือคนในชุมชนให้มี
การประชาสัมพันธ์กิจกรรมมากขึ้น และ 8) ด้านการมีส่วนร่วม ควรให้ชุมชนได้เข้ามามีบทบาทในการ
ส่งเสริมกิจกรรมที่จัดในอุทยานแห่งชาติ เพ่ือเป็นการสร้างรายได้ให้กับชุมชน 
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ABSTRACT 

  
This research aimed to study Policy Implementation: Ecotourism Promote 

Policy in Less Visited Areas in Chaiyaphum Province. The objectives were to 1) study 
the implementation of ecotourism promote policy in Less Visited Areas in Chaiyaphum 
Province, 2) study the problems about the implementation of ecotourism promote 
policy in Less Visited Areas in Chaiyaphum Province, and 3) suggest the implementation 
of ecotourism promote policy in Less Visited Areas in Chaiyaphum Province. This is a 
qualitative research. The instrument was a structured interview form. There were 
totally 11 interviewees, i.e., government officers, entrepreneurs, and involved 
people. The results were found as follows. 

1. For the implementation of ecotourism promote policy in Less Visited 
Areas in Chaiyaphum Province (1) in term of message communication, it was found 
that the national parks could clearly transfer the policy to officers in charge. (2) In term 
of resources, it was found that the allocated budget was insufficient for the national 
parks, resulting in less number of officers in charge. (3) In term of attitudes, it was found 
that officers in charge had positive attitudes and perceived the benefits of policy 
implementation. (4) In term of implementation structure, it was found that the national 
parks had clear implementation structure with job allocation, monitoring, and regular 
performance assessment. (5) In term of area, Chaiyaphum Province had tourist 
attractions with different identities, prominence, and beauty. Tourists could travel to 
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each particular attraction all year round. (6) In term of management, it was found that 
the national parks had efficient management system to facilitate tourists. (7) In term 
of activities and process, it was found that the national parks had juvenile activities, 
trail running, nature education, forestation, and weir construction. And (8) in term of 
participation, it was found that the national parks received efficient cooperation from 
local inhabitants and involved agencies, particularly natural resource conservation and 
forest monitoring. 

2. For the problems about the implementation of ecotourism promote 
policy in Less Visited Areas in Chaiyaphum Province, (1) in term of message 
communication, it was found that officers in charge misunderstood their supervisors’ 
commands in some cases, resulting in confusion. (2) In term of resources, it was found 
that the allocated budget and personnel were insufficient for the national parks. (3) In 
term of attitudes, it was found that attitudes between on-site and field officers in 
charge were incongruent in some cases. (4) In term of implementation structure, it was 
found that the national parks had the multi-functional structure, resulting in 
implementation delay. (5) In term of area, it was found that the national parks had 
unclear signs in some spots. Also, the disabled, the elderly, and kids could not access 
some tourist attractions. (6) In term of management, it was found that the national 
parks had insufficient management to support tourists in high season. (7) In term of 
activities and process, it was found that the national parks had less tourism promotion 
activities due to the COVID-19 pandemic. And (8) in term of participation, it was found 
that rather small number of local inhabitants participated in waste management. 

3. For the suggestions of the implementation of ecotourism promote 
policy in Less Visited Areas in Chaiyaphum Province, (1) in term of message 
communication, there should be trainings and seminars on the policy for officers in 
charge for correct analysis and insights into the objectives. (2) In term of resources, 
sufficient budget and personnel should be provided for tourism promotion. (3) In term 
of attitudes, supervisors should clarify and convince officers in charge to have more 
positive attitudes toward the implemented policy. (4) In term of implementation 
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structure, there should be regulations and clear implementation plans. (5) In term of 
area, there should be more care and cleanness of the area.  (6) In term of 
management, there should be more concern about restaurant and accommodation 
management benchmarks. (7) In term of activities and process, there should be more 
various activities, with request for more cooperation from local inhabitants to promote 
activities. And (8) in term of participation, communities should take part in promoting 
activities provided in the national parks for income creation to communities.  

 
Keyword : Policy Implementation, Ecotourism, Less Visited Areas 
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วิทยานิพนธ์เรื่องการน านโยบายไปปฏิบัติ : นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองในจังหวัด
ชัยภูมิ ได้รับความกรุณาจากอาจารย์ที่ปรึกษา คือ รองศาสตราจารย์ ดร.ประโยชน์ ส่งกลิ่น และคณะ
อาจารย์ที่เป็นคณะกรรมการการสอบวิทยานิพนธ์ทุกท่าน  อันได้แก่ รองศาสตราจารย์ ดร.อลงกรณ์ 
อรรคแสง ประธานกรรมการ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร .วินัย ผลเจริญ กรรมการสอบ  และรอง
ศาสตราจารย์ ดร.ภักดี โพธิ์สิงห์ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ กราบขอบคุณที่ให้ค าแนะน าในทุกขั้นตอนที่ได้
ท าการศึกษาวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ รวมถึงการวางแผนการศึกษา ตลอดการเขียนรายงานและรูปเล่ม
วิทยานิพนธ์ เพ่ือให้การน าเสนองานเป็นไปตามรูปแบบ และการตรวจสอบ แก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ 
เพ่ือให้งานวิทยานิพนธ์ฉบับนี้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 

ขอขอบพระคุณ บุคลากรในอุทยานแห่งชาติตาดโตน อุทยานแห่งชาติภูแลนคา อุทยาน
แห่งชาติไทรทอง อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม และส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ ที่ให้
ความร่วมมือในการให้สัมภาษณ์ด้วยความเอาใจใส่ในการเก็บรวบรวมข้อมูลทุกขั้นตอนของ
กระบวนการวิจัยในครั้งนี้ 

ขอขอบพระคุณ บิดา มารดา และครอบครัว ที่เป็นแรงหนุนเสริมให้ก าลังใจ ตลอดจนผู้มี
พระคุณทุกท่าน ที่มีส่วนสนับสนุนจนส่งผลให้วิทยานิพนธ์ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

  
  

กนกพร  ทับสีแก้ว 
 

 

 



 

 

 

สารบัญ 

 หน้า 
บทคัดย่อภาษาไทย ............................................................................................................................. ง 

บทคัดย่อภาษาอังกฤษ ....................................................................................................................... ฉ 

กิตติกรรมประกาศ............................................................................................................................ ฌ 

สารบัญ ............................................................................................................................................. ญ 

 สารบัญตาราง .................................................................................................................................. ฏ 

สารบัญภาพประกอบ......................................................................................................................... ฐ 

บทที่ 1  บทน า .................................................................................................................................. 1 

ที่มาและความส าคัญของปัญหา .................................................................................................... 1 

วัตถุประสงค์ ................................................................................................................................. 4 

ขอบเขตในการศึกษา .................................................................................................................... 4 

นิยามศัพท์ .................................................................................................................................... 5 

ประโยชน์ที่ได้รับ ........................................................................................................................... 6 

บทที่ 2  แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง.................................................................................. 7 

แนวคิดเก่ียวกับนโยบายสาธารณะ ................................................................................................ 7 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการน านโยบายไปปฏิบัติ .......................................................................... 11 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ .............................................................................. 18 

นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรอง ....................................................................................... 22 

บริบทเกี่ยวกับการท่องเที่ยวของจังหวัดชัยภูมิ ............................................................................ 27 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ..................................................................................................................... 38 

กรอบแนวคิด .............................................................................................................................. 42 

บทที่ 3  วิธีด าเนินการวิจัย .............................................................................................................. 44 

             



 

 

 
 ฎ 

ผู้ให้สัมภาษณ์ ............................................................................................................................. 44 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ............................................................................................................. 44 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ............................................................................................................ 45 

วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล ................................................................................................................. 45 

การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ............................................................................................. 46 

บทที่ 4  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ....................................................................................................... 47 

ล าดับขั้นตอนในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล .................................................................... 47 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ................................................................................................................ 47 

บทที่ 5  สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ............................................................................. 109 

ความมุ่งหมายของการวิจัย ........................................................................................................ 109 

ผลการวิจัย................................................................................................................................ 109 

อภิปรายผลการวิจัย .................................................................................................................. 111 

ข้อเสนอแนะ ............................................................................................................................. 115 

บรรณานุกรม ................................................................................................................................. 117 

ภาคผนวก...................................................................................................................................... 122 

ภาคผนวก ก แบบสัมภาษณ์ ..................................................................................................... 123 

ภาคผนวก ข ข้อมูลผู้ให้สัมภาษณ์ ............................................................................................. 132 

ประวัติผู้เขียน ................................................................................................................................ 134 

 



 

 

 

 สารบัญตาราง 

 หน้า 
ตาราง 1 ลักษณะภูมิประเทศของจังหวัดชัยภูมิ ............................................................................... 28 

ตาราง 2 จ านวนประชากร จ าแนกรายอ าเภอ ................................................................................. 30 

ตาราง 3 ระยะทางระหว่างอ าเภอเมืองชัยภูมิกับอ าเภอต่างๆ ของจังหวัดชัยภูมิ .............................. 31 

ตาราง 4 แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร์โบราณวัตถุ และโบราณสถานศิลปวัฒนธรรม32

             



 

 

 

สารบัญภาพประกอบ 

 หน้า 
ภาพประกอบ 1 แผนที่เชื่อมโยงเมืองหลักสู่เมืองรอง ......................................................................... 3 

ภาพประกอบ 2 แผนที่แสดงที่ตั้งและอาณาเขต .............................................................................. 27 

ภาพประกอบ 3 จ านวนผู้เยี่ยมเยือนชาวไทยและชาวต่างชาติ ปี 2562 – 2564 .............................. 35 

ภาพประกอบ 4 จ านวนผู้เยี่ยมเยือนชาวไทย ปี 2562 – 2564 ....................................................... 36 

ภาพประกอบ 5 จ านวนผู้เยี่ยมเยือนชาวต่างประเทศ ปี 2562 – 2564 ........................................... 36 

ภาพประกอบ 6 รายได้การท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ ปี 2562-2564 ............................ 37 

ภาพประกอบ 7 จ านวนนักท่องเที่ยวอุทยานแห่งชาติ พ.ศ.2562..................................................... 37 

ภาพประกอบ 8 การเชื่อมเส้นทางท่องเที่ยววิธีธรรมชาติ ................................................................. 38 

ภาพประกอบ 9 กรอบแนวคิด ......................................................................................................... 43

             



 

 

 

บทที่ 1 
 

บทน า 
 

ที่มาและความส าคัญของปัญหา 
 
 องค์การการท่องเที่ยวโลก (United Nation of World Tourism Organization: UNWTO) 
ได้จัดท ารายงานสรุปสถานการณ์การท่องเที่ยวโลกปี 2561 ระบุว่าการท่องเที่ยวยังคงมีบทบาทส าคัญ 
ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจโลก เนื่องจากการเติบโตของรายได้จากการใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวมีการ
เติบโตในอัตราที่สูงกว่าการเติบโตของเศรษฐกิจโลกและเติบโตสูงต่อเนื่องเป็นปีที่ 9 โดยในปี 2561 
นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศเดินทางทั่วโลกมีจ านวนสูงถึง 1.4 พันล้านคน ขยายตัวร้อยละ 5.6 จาก
ปีที่ผ่านมา นอกจากนี้การใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวทั่วโลกยังสร้างรายได้จากการส่งออกภาคบริการที่
เกิดจากการท่องเที่ยวสูงถึง 1.7 ล้านล้านเหรียญสหรัฐขยายตัวร้อยละ 4.4 (ส านักงานปลัดกระทรวง
การท่องเที่ยวและกีฬา, 2562) และระบุถึงสถานการณ์การท่องเที่ยวโลกช่วงปลายปี 2562 จาก
ผลกระทบของการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ที่ต่อเนื่อง ส่งผลให้
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวโลกเติบโตลดลงในไตรมาสแรกของปี 2563 ด้วยจ านวนนักท่องเที่ยวระหว่าง
ประเทศลดลง 22.7% จากช่วงเวลาเดียวกันของปี 2562 และต่อเนื่องมาจนถึงเดือนเมษายน 2563 ที่
จ านวนนักท่องเที่ยวระหว่างประเทศเฉพาะในเดือนเมษายนลดลงมากถึง 97% เมื่อเทียบกับเดือน
เดียวกันในปี 2562 ซึ่งเป็นผลพวงมาจากการที่ทุกประเทศที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวต่างใช้มาตรการจ ากัด
การเดินทางระหว่างกันเพ่ือป้องกันการแพร่ระบาดของโควิด-19 โดยธุรกิจการบินและธุรกิจโรงแรม
เป็นธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวที่ได้รับผลกระทบในล าดับต้นๆ จนท าให้ประเทศต่างๆ ทั่วโลกต่าง
ด าเนินมาตรการทุกด้าน โดยเฉพาะมาตรการด้านการเงินและการคลัง และการจ้างงานเพ่ือบรรเทา
ผลกระทบที่เกิดขึ้น (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2563)  
 ประเทศไทยประสบปัญหาด้านเศรษฐกิจในเรื่องของการส่งออกสินค้าไปยังประเทศคู่ค้า
ต่างๆ ที่ได้รับผลกระทบจากสงครามการค้าระหว่างสหรัฐอเมริกาและจีน ความไม่แน่นอนของการ
ถอนตัวของอังกฤษออกจากสหภาพยุโรป (Brexit) และค่าเงินบาทที่มีการแข็งค่าขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
(ส านักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา , 2562) ท าให้ไม่สามารถสร้างรายได้หลักให้กับ
ประเทศอย่างที่ผ่านมาได้ มีเพียงอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเดียวที่ยังสามารถสร้างรายได้หลักให้กับ
ประเทศ และยังเติบโตอย่างต่อเนื่องได้ ส าหรับสถานการณ์ด้านการท่องเที่ยวภายในประเทศ  
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มีนักท่องเที่ยวไทยเท่ียวไทยกว่า 166 ล้านคน-ครั้ง มีอัตราการขยายตัวจากปี 2560 ร้อยละ 5.32 โดย
สร้างรายได้จากการท่องเที่ยวภายในประเทศ 1.07 ล้านล้านบาท ซึ่งเติบโตจากปีก่อนหน้าถึงร้อยละ 
8.26 ทั้งนี้ มาจากผลของการกระตุ้นตลาดผ่านมาตรการลดหย่อนภาษี เงินได้บุคคลธรรมดาส าหรับ
ค่าใช้จ่ายจากการท่องเที่ยวเมืองรองระหว่างวันที่ 1 มกราคม – 31 ธันวาคม 2561 จ านวนไม่เกิน 
15,000 บาท ประกอบกับภาครัฐได้มีนโยบายในการใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการลดความ
เหลื่อมล้ าทางเศรษฐกิจของคนไทย จึงได้มีการออกนโยบายเมืองรอง 55 จังหวัด โดยได้รับความ
ร่วมมืออย่างดีจากทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ ภาคเอกชนและผู้ประกอบการ  ภาคท้องถิ่น 
กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาได้ด าเนินนโยบายตามที่รัฐบาลวางวิสัยทัศน์ในการพัฒนาประเทศ
อย่างมั่งคั่งและยั่งยืน ผ่านนโยบายการท่องเที่ยวเมืองรอง จ านวน 55 จังหวัด เพ่ือให้การท่องเที่ยว
เป็นกลไกส าคัญในการกระจายรายได้ สู่ภูมิภาคต่างๆ (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา , 2561) 
สถานการณ์การท่องเที่ยวของไทยเมื่อสิ้นปี 2563 ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของเชื้อไวรัสโควิด-19 ส่งผลให้มีจ านวนผู้เยี่ยมเยือนทั้งหมด จ านวน 137.03 ล้านคน สร้างรายได้จาก
การท่องเที่ยว จ านวน 792 ,534.21 ล้านบาท ลดลงจากปีที่ผ่านมา 70.95% โดยมีจ านวน 
นักท่องเที่ยวต่างชาติเดินทางเข้ามาในประเทศไทยรวม 13.81 ล้านคน คิดเป็นรายได้ 310 ,066.12 
ล้านบาท ลดลงจากปีที่ผ่านมา 81.16 % ภาคท่องเที่ยวของไทยจะกลับมาฟ้ืนตัวได้อย่างรวดเร็วอีก
ครั้งหลังจากที่ รัฐบาลมีมาตรการผ่อนคลายและก าหนดแนวทางอย่างชัดเจนในการเปิดรับ
นักท่องเที่ยวที่ได้รับวัคซีนและมีใบรับรองการฉีดวัคซีนให้เดินทางท่องเที่ยวในพ้ืนที่ท่อง เที่ยวที่มี
ศักยภาพได้ (ส านักงบประมาณของรัฐสภา ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2564)  
 เมืองรอง คือ เมืองที่มีนักท่องเที่ยวเข้าไปเที่ยวไม่ถึง 4 ล้านคนต่อปี ประกอบด้วย 55 
จังหวัด ภายใต้ 3 แนวคิด คือ 1. Local Experience สื่อให้เห็นถึงวิถีชุมชน การใช้ชีวิตภูมิปัญญา 
สะท้อนเอกลักษณ์ และความโดดเด่นของแต่ละพ้ืนที่ 2. Future Challenge การต่อยอดการพัฒนา
ศักยภาพการท่องเที่ยว และเศรษฐกิจ ท าให้เกิดการกระจายรายได้ไปสู่ชุมชน  3. Connecting 
Destination การเชื่อมโยงเมืองใหญ่สู่เมืองรอง เนื่องจากเมืองรองมีความพร้อมด้านคมนาคม อีกทั้ง
เมืองรอง ทั้งหมด 29 เมืองรองติดกับเมืองหลัก และมี 22 เมืองที่มีสนามบิน และมี 10 จังหวัด มีด่าน
ตรวจเข้าเมืองติดต่อกับประเทศเพ่ือนบ้าน (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2561)  
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ภาพประกอบ 1 แผนที่เชื่อมโยงเมืองหลักสู่เมืองรอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา : ศูนย์วิจัยด้านการตลาดการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
 
 จังหวัดชัยภูมิ เป็น 1 ในเมืองรอง ที่เชื่อมต่อเมืองหลัก คือ จังหวัดนครราชสีมา และจังหวัด
ขอนแก่น และเชื่อมต่อกับเมืองรอง คือ จังหวัดเพชรบูรณ์ ซึ่งมีสนามบิน และจังหวัดลพบุรี โดยในปี 
2564 จังหวัดชัยภูมิมีจ านวนผู้เยี่ยมเยือนทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ จ านวน 458 ,098 คน และ      
มีรายได้จากการท่องเที่ยว จ านวน 583 ล้านบาท ซึ่งลดลงจากปี 2563 จ านวน 349,995 คน และ    
มีรายได้ลดลงจากการท่องเที่ยวปี 2563 จ านวน 367 ล้านบาท (ส านักงานท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด
ชัยภูมิ, 2565)  
 จากที่กล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงเห็นว่านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองจะเป็นกลไก
ส าคัญในการสร้างรายได้ให้กับประเทศและกระจายรายได้การท่องเที่ยวเมืองหลักสู่เมืองรองได้มากขึ้น 
กล่าวคือ จังหวัดชัยภูมิ เป็นจังหวัดที่มีความโดดเด่นด้านการท่องเที่ยวที่เป็นแหล่งธรรมชาติมีความ
อุดมสมบูรณ์และความสวยงาม โดยมีพ้ืนที่ป่าไม้และภูเขา และในจังหวัดมีพ้ืนที่ที่เป็นป่าสงวนและ
อุทยานแห่งชาติ ได้แก่ อุทยานแห่งชาติตาดโตน อุทยานแห่งชาติน้ าหนาว อุทยานแห่งชาติไทรทอง 
อุทยานแห่งชาติภูแลนคา อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม และบางส่วนของอุทยานแห่งชาติน้ าพอง รวมทั้ง
เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าภูเขียว เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าตะเบาะ-ห้วยใหญ่ และเขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าผาผึ้ง 
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(การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2562) ซ่ึงได้รับความสนใจและเป็นที่นิยมของผู้เยี่ยมเยือนชาวไทย
และชาวต่างชาติ ท าให้เกิดการขยายตัวของทางด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน ระบบสาธารณูปโภค สิ่งอ านวย
ความสะดวกต่างๆ เช่น ที่พัก ร้านอาหาร ร้านจ าหน่ายของที่ระลึก เป็นต้น 
 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเลือกจังหวัดชัยภูมิ เป็นพ้ืนที่ศึกษาและเห็นว่าการท่องเที่ยวในจังหวัดชัยภูมิ
มีบทบาทในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น เป็นแหล่งรายได้ที่ท าให้เกิดการลงทุนทางธุรกิจ มีการจ้างงาน
และกระจายรายได้แก่ท้องถิ่น ถึงแม้การท่องเที่ยวในจังหวัดชัยภูมิที่เป็นแหล่งธรรมชาติจะมีความอุดม
สมบูรณ์และความสวยงาม แต่จะเห็นว่ามีจ านวนผู้เยี่ยมเยือนชาวไทยและชาวต่างชาติที่เดินทางเข้ามา
ท่องเที่ยวมีอัตราที่ชะลอตัวลง ซึ่งมาจากปัจจัยด้านเศรษฐกิจชะลอตัว ส่งผลให้มีการระมัดระวังการใช้
จ่ายมากขึ้น และผลกระทบจาก สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด -19 ในการงดจัด
กิจกรรมด้านการท่องเที่ยวในช่วงปลายปี และผลกระทบด้านภัยทางธรรมชาติ ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึง
ต้องการที่จะศึกษาการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติ ปัญหาที่เกิดขึ้น
จากการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติ ตลอดจนเพื่อศึกษาข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ 
 
วัตถุประสงค์ 
 
 1. เพ่ือศึกษาการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัด
ชัยภูมิ 
 2. เพ่ือศึกษาปัญหาเกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไป
ปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ 
 3. เพ่ือเสนอแนะเกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติ
ในจังหวัดชัยภูมิ 
 
ขอบเขตในการศึกษา 
 
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  การน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ปัญหา
เกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ รวมทั้ง
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ 
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 2. พ้ืนที่ในการศึกษา 
  จังหวัดชัยภูมิ ได้แก่ อ าเภอเทพสถิต อ าเภอหนองบัวระเหว อ าเภอหนองบัวแดง อ าเภอ
เมืองชัยภูมิ โดยมีพ้ืนที่การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ได้แก่ อุทยานแห่งชาติไทรทอง อุทยานแห่งชาติป่าหิน
งาม อุทยานแห่งชาติภูแลนคา อุทยานแห่งชาติตาดโตน 
 3. ขอบเขตด้านผู้ให้สัมภาษณ์ 
  ผู้ให้สัมภาษณ์ คือ ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรอง
เชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ประกอบด้วย 3 กลุ่ม จ านวนทั้งสิ้น 11 คน ได้แก่ เจ้าหน้าที่ภาครัฐ 
จ านวน 7 คน ผู้ประกอบการ จ านวน 2 คน ประชาชนที่เกี่ยวข้อง จ านวน 2 คน โดยการเลือกแบบ
เจาะจง 
 4. ขอบเขตด้านเวลา 
  โดยผู้วิจัยได้ก าหนดระยะเวลาด าเนินการวิจัย ตั้งแต่ เดือน ตุลาคม 2564 ถึง มีนาคม 
2565 เป็นระยะเวลา 6 เดือน  
 
นิยามศัพท์ 
 
 การน านโยบายไปปฏิบัติ หมายถึง การน านโยบายไปจัดท าเป็นแผนงาน โครงการ กิจกรรม 
เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติสามารถด าเนินให้นโยบายนั้นประสบผลส าเร็จ ซึ่งงานนี้ผู้วิจัยจะศึกษาตัวแบบ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ ประกอบด้วยปัจจัย 4 ด้าน ได้แก่ ด้าน
การสื่อข้อความ ด้านทรัพยากร ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติ และด้านโครงสร้างระบบราชการ  
 การสื่อข้อความ หมายถึง การตัดสินใจนโยบายและค าสั่งในการน านโยบายไปปฏิบัติ
ถ่ายทอดไปสู่บุคลากรโดยต้องมีความชัดเจน ถูกต้อง เที่ยงตรง  
 ทรัพยากร หมายถึง สิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ ได้แก่ บุคลากร สถานที่ปฏิบัติงาน 
เครื่องมือ และงบประมาณ ในการน านโยบายไปปฏิบัติ  
 ทัศนคติของผู้ปฏิบัติ หมายถึง ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานที่มีต่อนโยบายในการน านโยบายไป
ปฏิบัติ 
 โครงสร้างระบบราชการ หมายถึง ระเบียบข้อบังคับ การแบ่งส่วนงานขององค์การ 
ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานในองค์การ และการประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
 องค์ประกอบหลักของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นการ
ผสมผสานศักยภาพของการป้องกันรักษาระบบนิเวศ เพ่ือเพ่ิมความตระหนักเข้าใจถึงคุณค่าของการ
รักษาสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ ซึ่งประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้าน
กิจกรรมและกระบวนการ และด้านการมีส่วนร่วม 
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 พ้ืนที่ หมายถึง พ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศในจังหวัดชัยภูมิ ได้แก่ อุทยานแห่งชาติไทร
ทอง อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม อุทยานแห่งชาติภูแลนคา อุทยานแห่งชาติตาดโตน ซึ่งเป็ นแหล่ง
ท่องเที่ยวที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น 
 การจัดการ หมายถึง การท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมและสังคม  
 กิจกรรมและกระบวนการ หมายถึง การท่องเที่ยวที่เอ้ือต่อกระบวนการเรียนรู้ มีการศึกษา
เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมและระบบนิเวศของแหล่งท่องเที่ยว 
 การมีส่วนร่วม หมายถึง การค านึงถึงการมีส่วนร่วมของชุมชน ให้ชุมชนในแหล่งท่องเที่ยว    
มีส่วนร่วมให้เกิดผลประโยชน์ต่อท้องถิ่น รวมถึงการกระจายรายได้ 
 การท่องเที่ยวเมืองรอง หมายถึง เมืองที่มีนักท่องเที่ยวเข้าไปไม่มากนัก โดยเกณฑ์การ
พิจารณาความเป็นเมืองรองคือ มีนักท่องเที่ยวเข้าไปเที่ยวไม่ถึง 4 ล้านคนต่อปี ประกอบด้วย 55 
จังหวัด 
 การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง การท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่ง โดยเป็นการเดินทางท่องเที่ยว  
ที่รับผิดชอบต่อแหล่งธรรมชาติ ซึ่งมีการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมของท้องถิ่น 
 ผู้เยี่ยมเยือน หมายถึง ผู้ที่เดินทางเพ่ือการท่องเที่ยว และอ่ืนๆ เช่น การเยี่ยมเพ่ือน/ญาติ  
ทั้งที่พักค้างคืน และไม่พักค้างคืน โดยเป็นการพักค้างในสถานพักแรม บ้านญาติ/บ้านเพ่ือน และอ่ืนๆ 
หมายรวมถึงนักท่องเที่ยว คือ ผู้เดินทางมาเยือนชั่วคราวที่พักอยู่ในประเทศที่มาเยือนไม่น้อยกว่า 24 
ชั่วโมง และนักทัศนาจร คือ ผู้เดินทางมาเยือนชั่วคราว และอยู่ในประเทศที่มาเยือนน้อยกว่า 24 
ชั่วโมง 
 
ประโยชน์ที่ได้รับ 
 
 1. เพ่ือทราบการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัด
ชัยภูมิ 
 2. เพ่ือทราบปัญหาเกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติ
ในจังหวัดชัยภูมิ 
 3. เพ่ือเสนอแนะเกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติ
ในจังหวัดชัยภูมิ 
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บทที่ 2 
 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 การวิจัยเรื่อง การน านโยบายไปปฏิบัติ : นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศใน
จังหวัดชัยภูมิ ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือใช้เป็นแนวทาง
การศึกษา ดังต่อไปนี้ 
  1. แนวคิดเก่ียวกับนโยบายสาธารณะ 
   2. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการน านโยบายไปปฏิบัติ 
  3. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
  4. นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรอง 
  5. บริบทเกี่ยวกับการท่องเที่ยวของจังหวัดชัยภูมิ 
  6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  7. กรอบแนวคิด 
 
แนวคิดเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะ 
 
 1. ความหมายของนโยบายสาธารณะ 
  การศึกษาความหมายของนโยบายสาธารณะจากแนวความคิดของนักคิดต่างๆ จะท าให้
ได้ทราบความแตกต่างหลากหลายจากมุมมองที่แตกต่างกัน จะส่งเสริมให้เข้าใจบริบทของนโยบาย
สาธารณะได้อย่างชัดเจน สามารถที่จะระบุความคล้ายคลึงกันหรือความแตกต่างกันได้อย่างเป็นระบบ 
ความรู้ความเข้าใจอย่างลึกซึ้งเกี่ยวกับความหมายของนโยบายสาธารณะจะเป็นรากฐานส าคัญใน
การศึกษาการก าหนดและการวิเคราะห์นโยบายสาธารณะ เพ่ือให้การศึกษาความหมายของนโยบาย
สาธารณะจากแนวความคิดต่างๆ เป็นไปอย่างชัดเจน โดยเสนอแนวความคิดและการวิเคราะห์
แนวความคิดแต่ละกรณีดังต่อไปนี้ 
   สมบัติ ธ ารงธัญวงค์ (2560) ได้สรุปความหมายของนโยบายสาธารณะของ Ira 
Sharkansky (1970) คือ กิจกรรมที่กระท าโดยรัฐบาล ซึ่งครอบคลุมกิจกรรมทั้งหมดของรัฐบาล อาทิ 
การจัดการศึกษา การจัดสวัสดิการ และการก่อสร้างทางหลวงโดยรัฐ รวมทั้งข้อก าหนดและระเบียบ
ในการควบคุมและก ากับการด าเนินกิจกรรมของปัจเจกบุคคลและนิติบุคคลทั้งมวล ตลอดจนการ
ด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ อาทิ การรักษาความสงบเรียบร้อยของต ารวจ การตรวจสอบราคา
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สินค้า การควบคุมการจ าหน่ายยาและอาหาร การเฉลิมฉลองของรัฐพิธีต่างๆ อาทิ การเฉลิมฉลองวัน
ชาติ วันกองทัพไทย วันเฉลิมพระชนม์พรรษาขององค์พระประมุข นอกจากนี้ยังครอบคลุมกิจกรรม
ต่างประเทศ อาทิ นโยบายการค้าระหว่างประเทศร่วมมือกับองค์การระหว่างประเทศ การรวมตัวเป็น
กลุ่มองค์การระหว่างประเทศ และความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ เป็นต้น 
    กล่าวโดยสรุป นโยบายสาธารณะตามความหมายของ Sharkansky จะมีลักษณะ
เป็นงานกิจวัตรของรัฐบาลในด้านต่างๆ ที่รัฐบาลโดยทั่วไปจะต้องกระท าเป็นความหมายสั้นๆ เป็นรูป
ประธรรมและเข้าใจง่าย แต่อาจจะขาดสาระส าคัญบางประการที่จ าเป็นจะต้องขยายความให้ชัดเจน 
เพ่ือความเข้าใจที่ครบถ้วนสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
   สมบัติ ธ ารงธัญวงค์ (2560) ได้สรุปความหมายของนโยบายสาธารณะของ Thomas 
R. Dye (1984) คือ สิ่งที่รัฐบาลเลือกที่จะกระท าหรือไม่กระท า ในส่วนที่รัฐบาลเลือกที่จะกระท าจะ
ครอบคลุมกิจกรรมต่างๆ ทั้งหมดของรัฐบาล ทั้งกิจกรรมที่เป็นกิจวัตรและกิจกรรมที่เกิดขึ้นในบาง
โอกาส อาทิ การควบคุมความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในสังคม และความพยายามในการขจัดความขัดแย้งกับ
สังคมอ่ืนๆ เป็นต้น และมีวัตถุประสงค์ให้กิจกรรมที่รัฐบาลเลือก ที่จะกระท าบรรลุเป้าหมายด้วยดีใน
การบริการแก่สมาชิกในสังคม ในส่วนที่รัฐบาลเลือกที่จะไม่กระท า ถือว่าเป็นสาระส าคัญของนโยบาย
สาธารณะ อาทิ การที่รัฐบาลบางประเทศยกเลิกนโยบายการเกณฑ์ทหาร นั่นคือ รัฐบาลเลือกที่จะไม่
บังคับให้ ชายฉกรรจ์ทุกคนต้องเป็นทหารรับใช้ชาติ แต่เปลี่ยนไปรับสมัครตามความสมัครใจของ
ประชาชนท าให้รัฐบาลได้สมาชิกของกองทัพที่มีความเต็มใจที่จะท าหน้าที่ป้องกันประเทศได้อย่าง
แท้จริง หรือการที่รัฐบาลเลือกที่จะไม่ใช้นโยบายประกันการว่างงานของประชาชน ท าให้ประชาชนที่
ตกงานไม่มีโอกาสได้รับเงินชดเชยจากรัฐบาล ท าให้ประชาชนที่ตกงานอาจด ารงชีวิตอยู่ด้วยความ
ยากล าบาก เป็นต้น ดังนั้น สิ่งที่รัฐบาลเลือกท่ีจะไม่กระท าอาจส่งผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบต่อ
ประชาชนด้วย การเลือกที่จะไม่กระท าของรัฐบาลจึงเป็นส่วนส าคัญของนโยบายสาธารณะ ไม่น้อยไป
กว่าส่วนที่รัฐบาลเลือกท่ีจะกระท า 
   สมบัติ ธ ารงธัญวงค์ (2560) ได้สรุปความหมายของนโยบายสาธารณะของ James 
E. Anderson (1994) คือ แนวทางการปฏิบัติหรือการกระท าซึ่งมีองค์ประกอบหลายประการได้แก่    
ผู้ปฏิบัติหรือชุดของผู้กระท าที่จะต้องรับผิดชอบในการแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวข้องของสังคม โดยมี
จุดมุ่งหมายชัดเจนว่า สิ่งใดที่จะต้องกระท าให้ส าเร็จ ไม่ใช่สิ่งที่รัฐบาลเพียงแต่ตั้งใจจะกระท าหรือ
เสนอให้การกระท าเท่านั้น เป็นการจ าแนกให้เห็นความแตกต่างที่ชัดเจนระหว่างนโยบายกับการ
ตัดสินใจของรัฐบาล ซึ่งเป็นประเด็นส าคัญระหว่างการเลือกทางเลือกที่ต้องเปรียบเทียบกัน กล่าวคือ 
การตัดสินใจของรัฐบาลอาจเป็นการแสดงออกถึงความตั้งใจหรือข้อเสนอของรัฐบาลที่จะกระท า
เท่านั้น โดยในความเป็นจริงอาจไม่เกิดการกระท าขึ้นเลยก็ได้ แต่ในด้านนโยบายสาธารณะนั้นจะต้อง
ปรากฏการกระท าท่ีมีจุดมุ่งหมายชัดเจน 
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   สมบัติ ธ ารงธัญวงค์ (2560) ได้สรุปความหมายของนโยบายสาธารณะของ James 
G. March และ Johan P. Olsen (1983) คือ นโยบายสาธารณะเป็นเครื่องมือของรัฐที่จะน าไปสู่การ
บรรลุเป้าประสงค์ของสังคม นโยบายสาธารณะจึงเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับทฤษฎีของการเลือกและ
การศึกษาเกี่ยวกับต้นทุนของกิจกรรมของรัฐบาล แนวความคิดของ March และ Olsen ชี้ให้เห็นว่า 
การด าเนินกิจกรรมต่างๆ ของรัฐบาลเพ่ือบรรลุเป้าประสงค์ที่พึงปรารถนานั้น อาจมีทางเลือกในการ
ด าเนินการได้หลายทางเลือก ดังนั้นรัฐบาลจะต้องเลือกทางเลือกที่เหมาะสมเพ่ือให้การน าทางเลือกไป
ปฏิบัติบรรลุผล และการเลือกทางปฏิบัติที่เหมาะสมและเกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์ต้นทุนและ
ผลประโยชน์ของแต่ละทางเลือก เพ่ือน ามาเปรียบเทียบในการตัดสินใจเลือก ประเด็นนี้ March และ 
Olsen ได้ชี้ให้เห็นถึงแนวทางปฏิบัติในการเลือกทางเลือกที่เหมาะสมว่าจะต้องใช้ความรู้เกี่ยวกับการ
วิเคราะห์ทางเลือกมาเป็นเครื่องมือ เป็นการขยายความให้เกิดความเข้าใจความส าคัญของการเลือก
และเทคนิค การวิเคราะห์ทางเลือก เพ่ือให้ได้ทางเลือกท่ีเหมาะสมที่สุด 
 2. ตัวแบบการก าหนดนโยบายสาธารณะ  
  2.1 ตัวแบบสถาบัน  
   ธันยวัฒน์ รัตนสัค (2555) สรุปความหมายของตัวแบบสถาบันของ Thomas R. 
Dye (1984) จะวิเคราะห์นโยบายสาธารณะภายใต้ฐานคติหลักคือ การเตรียมนโยบาย การอนุมัติ
นโยบาย การประกาศเป็นนโยบาย หรือการน านโยบายไปปฏิบัติต่างมีศูนย์กลางอยู่ที่สถาบันการเมือง
ของรัฐ เช่น สถาบันนิติบัญญัติ สถาบันบริหารสถาบันตุลาการ ระบบราชการ และสถาบันทาง
การเมืองอ่ืน ดังนั้นนโยบายสาธารณะ ที่ก าหนดโดยสถาบันทางการเมืองมีลักษณะส าคัญคือ ประการ
แรก เพ่ือให้นโยบายสาธารณะที่ก าหนดขึ้นมามีความชอบธรรมมีผลบังคับใช้ตามกฎหมาย โดย
นโยบายสาธารณะเป็นข้อผูกพันทางกฎหมายเมื่อสถาบันทางการเมืองเหล่านั้นก าหนดขึ้นมาแล้ว
ประชาชนจะต้องปฏิบัติตาม ประการที่สอง นโยบายที่ก าหนดโดยสถาบันและองค์กรของรัฐดังกล่า ว
สามารถใช้ได้ทั่วไป กล่าวคือ นโยบายสาธารณะจะมีผลต่อประชาชนทั้งสังคม หากเป็นนโยบายของ
องค์กรธุรกิจต่างๆ จะมีผล แต่เฉพาะองค์กรของตนเท่านั้น ประการที่สาม นโยบายสาธารณะที่ก าหนด
ขึ้นมาโดยสถาบันดังกล่าวมีลักษณะผูกขาด บังคับ กล่าวคือ เฉพาะสถาบันหรือองค์การของรัฐเท่านั้น
ที่มีความชอบธรรมที่จะลงโทษผู้ฝ่าฝืนหรือละเมิดนโยบาย การวิเคราะห์นโยบายโดยตัวแบบสถาบันนี้
จะศึกษาถึงอ านาจหน้าที่ และกระบวนการก าหนดนโยบายของสถาบันทางการเมืองต่างๆ เช่น การ
พิจารณาอ านาจและกระบวนการตรากฎหมายของฝ่ายนิติบัญญัติ การวิเคราะห์การก าหนดนโยบาย
ของฝ่ายบริหาร จะพิจารณาถึงรูปแบบการประชุมคณะรัฐมนตรีเพ่ือก าหนดนโยบาย เป็นต้น 
  2.2 ตัวแบบกระบวนการ  
   ธันยวัฒน์ รัตนสัค (2555) กล่าวว่า กระบวนการในการก าหนดนโยบายสาธารณะ
ตามแอนเดอร์สัน (Anderson, 1975) มีรายละเอียดขั้นตอน ดังนี้  
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    1. การระบุปัญหา เป็นขั้นตอนที่ประชาชนได้เรียกร้องให้รัฐบาลแก้ไขปัญหา
อย่างใดอย่างหนึ่งที่เกิดขึ้นในสังคม และฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้ท าการก าหนดประเด็นปัญหาดังกล่าวเพ่ือ
น าเสนอต่อรัฐบาลให้พิจารณาก าหนดเป็นนโยบายสาธารณะต่อไป  
    2. การก าหนดข้อเสนอนโยบาย ขั้นตอนนี้จะมีการน าเสนอทางเลือกต่างๆ ที่คาด
ว่าจะแก้ไขปัญหาดังกล่าวได้เข้าสู่วาระการพิจารณาเชิงนโยบาย สิ่งที่จะต้องกระท า ได้แก่ การก าหนด
วาระส าคัญอภิปรายปัญหาและทางเลือกต่างๆ เพ่ือแสวงหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาให้ได้ผล โดย
การหาแนวทางการแก้ไขปัญหา ดังกล่าวจ าเป็นที่จะต้องคิดเผื่อไว้หลายๆ ทางเลือก และจะต้องมีการ
วิเคราะห์ทางเลือกต่างๆ เรานั้นว่าทางเลือกไหนมีต้นทุนเท่าใด ได้ผลตอบแทนเท่าใด ทางเลือกแต่ละ
ทางจะมีผลกระทบใดเกิดขึ้นบ้าง ซึ่งผลการวิเคราะห์ดังกล่าวนั้นจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ก าหนดนโยบาย
จะน ามาใช้เป็นแนวทางการตัดสินใจอนุมัติหรือไม่อนุมัตินโยบาย 
    3. การอนุมัติให้ความเห็นชอบนโยบาย เป็นการพิจารณาข้อเสนอทางเลือก
นโยบายที่ได้เสนอมาให้ผู้มีอ านาจตัดสินใจท าการพิจารณาและตัดสินใจเลือกทางเลือกใดทางเลือก
หนึ่งเห็นว่าจะแก้ไขปัญหาได้ดีที่สุด ในการตัดสินใจนั้นโดยทั่วไปองค์กรหรือผู้ก าหนดนโยบายมัก
ตัดสินใจเลือกนโยบายที่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน และสามารถปฏิบัติได้ผลดีที่สุด 
หรือใช้งบประมาณน้อยที่สุด เป็นต้น  
    4. การน านโยบายไปปฏิบัติ เมื่อผู้มีอ านาจตัดสินใจได้ตัดสินใจทางเลือกใด
ทางเลือกหนึ่งแล้ว จะมีการมอบหมายให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องรับนโยบายไปปฏิบัติ โดยต้องมีการ
จัดสรรทรัพยากร บุคลากร เงินงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ เพ่ือใช้ในการก าหนดนโยบายไป
ปฏิบัติให้บรรลุวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
    5. การประเมินผลนโยบาย นโยบายภายหลังจากที่ได้น าไปปฏิบัติแล้ว จะมีการ
ประเมินผลลัพธ์ของนโยบายและประเมินผลกระทบของนโยบายที่เกิดขึ้นกับกลุ่มเป้าหมายและไม่ใช่
เป้าหมายผลการประเมินที่ได้จะน าไปใช้ในการปรับเปลี่ยนนโยบายและยุตินโยบาย 
  2.3 ตัวแบบกลุ่ม  
   ธันยวัฒน์ รัตนสัค (2555) กล่าวว่า ตัวแบบกลุ่มนิยมน ามาใช้อธิบายลักษณะการ
ก าหนดนโยบายสาธารณะ ในระบบการเมืองแบบพหุสังคมประชาธิปไตย ซึ่งมีกลุ่มต่างๆ ในสังคมมี
หลากหลาย และมีจ านวนมากมาย เนื่องจากประชาชนมีเสรีภาพในการรวมกลุ่มเมื่อประชาชนแต่ละ
คนมุ่งหวังประโยชน์ร่วมกันก็จะเข้าไปรวมตัวกันเป็นกลุ่มผลประโยชน์และพยายาม แสดงอิทธิพลเพ่ือ
สร้างแรงกดดันต่อรัฐบาลหรือผู้ก าหนดนโยบายสาธารณะให้รับรู้การเรียกร้องของตน ดังนั้น นโยบาย
สาธารณะในระบบการเมืองดังกล่าวจึงเป็นผลมาจากการต่อรอง การประนีประนอมระหว่างข้อ
เรียกร้อง การต่อสู้แข่งขันทางการเมืองระหว่างกลุ่มผลประโยชน์และกลุ่มอิทธิพลในระบบสังคม
การเมือง ทั้งนี้เพ่ือจะได้จัดสรรผลประโยชน์ระหว่างกลุ่มต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 
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แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 
 1. ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
  สมบัติ ธ ารงธัญวงค์ (2560) ได้สรุป ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติของ 
Walter Williams (1971) คือ การศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะขององค์การในการปฏิบัติภารกิจที่ได้รับ
มอบหมายให้บรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยองค์การต้องมีความสามารถในการ
รวบรวมคนและทรัพยากรขององค์การให้มีเอกภาพ และกระตุ้นบุคลากรให้ปฏิบัติงานเพ่ือบรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์การ ความพยายามที่จะตัดสินความสามารถในการรวบรวมและทรัพยากรใน
หน่วยงาน 
  สมบัติ ธ ารงธัญวงค์ (2560) ได้สรุป ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติของ Carl 
E.Van Horn และ Donald S. Van Meter (1976) การน านโยบายไปปฏิบัติว่าการน านโยบายไป
ปฏิบัติครอบคลุมกิจกรรมทั้งมวลที่กระท าโดยรัฐบาลและเอกชนทั้งปัจเจกบุคคลและกลุ่มบุคคลซึ่งมี
ผลต่อการบรรลุความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ล่วงหน้าจากการตัดสินใจนโยบาย รวมถึง
ปัจจัยทั้งหลายที่มีผลต่อความพยายามที่จะเปลี่ยนแปลงที่ก าหนดไว้จากการตัดสินใจนโยบายด้วย 
  สมบัติ ธ ารงธัญวงค์ (2560) ได้สรุป ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติของ 
Daniel A. Mazmanian และ Paul A. Sabatier (1989) ว่าการน าการตัดสินใจนโยบายที่ได้กระท า
ไว้ไปปฏิบัติให้ประสบผลส าเร็จ การตัดสินใจนโยบายคือการบ่งชี้ปัญหา การก าหนดวัตถุประสงค์และ
การก าหนดโครงสร้างของกระบวนการ น านโยบายไปปฏิบัติ กระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติอาจ
ประกอบด้วยขั้นตอนหลายขั้นตอน เริ่มด้วยการก าหนดกฎพ้ืนฐานส าหรับการปฏิบัติ การคาดหมาย
ผลลัพธ์จากการน านโยบายไปปฏิบัติ การยินยอมปฏิบัติตาม ของกลุ่มเป้าหมาย การพิจารณา
ผลกระทบจากผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นทั้งที่เจตนาและไม่เจตนา ผลกระทบจากการตัดสินใจของหน่วยปฏิบัติ 
และการปรับปรุงกฎระเบียบพื้นฐานที่ใช้ในการก าหนดนโยบายไปปฏิบัติให้เหมาะสม  
  สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์ (2560) ได้สรุป ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติของ       
G. Shabbir Cheema และ Dennis A. Rondinelli (1983) ว่าการน านโยบายหรือแผนงานไปปฏิบัติ
ให้บรรลุผลส าเร็จ ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงแนวความคิดเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการก าหนดนโยบาย
และการน านโยบายไปปฏิบัติอย่างชัดเจน โดยจุดมุ่งหมายส าคัญของการน านโยบายไปปฏิบัติ คือ การ
ปฏิบัติให้ประสบความส าเร็จตามเป้าประสงค์หรือวัตถุประสงค์ของนโยบาย  
  สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์  (2560) ได้ให้ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติ คือ 
กระบวนการที่องค์การของรัฐองค์การเดียวหรือหลายองค์การรับผิดชอบในการน านโยบายหรือ
แผนงานหรือโครงการไปปฏิบัติให้บรรลุผลส าเร็จ ความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการน านโยบาย
ไปปฏิบัติขึ้นอยู่กับปัจจัย ส าคัญหลายประการ แต่ปัจจัยที่ส าคัญที่สุดคือ ภาวะผู้น าของผู้รับผิดชอบ
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โครงการ การที่ผู้รับผิดชอบโครงการมีภาวะผู้น าสูงจะท าให้การแก้ไขปัญหา อุปสรรคต่างๆ ที่เกิดขึ้น
ระหว่างการน านโยบายไปปฏิบัติมีโอกาสลุล่วงไปด้วยดี ผู้รับผิดชอบที่มีภาวะผู้น าสูงจะปรับเปลี่ยนให้
องค์การเป็นองค์การที่มีสมรรถนะสูงสามารถเปลี่ยนวิกฤตจากสภาพปัญหาต่างๆ ให้เป็นโอกาสที่จะ
น าไปสู่ความส าเร็จได้  
  สัมฤทธิ์ ยศสมศักดิ์ และอนุรัตน์ อนันธนาธร (2555) ได้สรุปความหมายของการน า
นโยบายไปปฏิบัติของ วรเดช จันทรศร (2542) ได้ให้ค าอธิบายว่า การน านโยบายไปปฏิบัติ เป็น
การศึกษาที่ให้ความสนใจเกี่ยวกับเรื่องของความสามารถที่จะผลักดันให้การท างานของกลไกที่ส าคัญ
ทั้งมวลสามารถบรรลุผลตามนโยบายที่ได้ตั้งเป้าหมายเอาไว้ เนื้อหาสาระและขอบข่ายของการศึกษา 
มุ่งเน้นและครอบคลุมถึงการแสวงหาค าอธิบายเกี่ยวกับปรากฏการณ์หรือสภาพความเป็นจริงที่เกิดขึ้น
ภายในกระบวนการของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ เพ่ือที่จะศึกษาบทเรียนพัฒนาแนวทาง
และสร้างกลยุทธ์ที่จะท าให้การน านโยบาย สาธารณะไปปฏิบัติเกิดความส าเร็จ  
 2. กระบวนการการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
  สัมฤทธิ์ ยศสมศักดิ์ และอนุรัตน์ อนันธนาธร (2555) กล่าวว่า แนวความคิดของการน า
นโยบายไปปฏิบัติมีลักษณะแบบบนลงล่าง หรือเป็นแนวความคิดของการน านโยบายไปปฏิบัติแบบ
รวมศูนย์นโยบาย โดยการน านโยบายไปปฏิบัติแบบบนลงล่างประกอบด้วยขั้นตอนที่ส าคัญ 2 ขั้นตอน 
ได้แก่ ขั้นตอนระดับมหภาคและข้ันตอนระดับจุลภาค 
   1. ขั้นตอนของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติในระดับมหภาค ประกอบด้วย 2 
ขั้นตอนหลักดังต่อไปนี้ 
    1.1 ขั้นการเปลี่ยนแปลงนโยบายให้เป็นแนวทางปฏิบัติ แผนงานหรือโครงการ 
ฝ่ายการเมืองระดับชาติ ได้แก่ รัฐสภา และคณะรัฐมนตรี เป็นผู้ก าหนดนโยบายของประเทศ โดยมี
ระบบราชการและข้าราชการเป็นส่วนส าคัญในการน านโยบายไปปฏิบัติ ในทางปฏิบัตินโยบายของ
รัฐบาลจะถูกประกาศออกมาในรูปของกฎหมาย แผนชาติ มติคณะรัฐมนตรี กฎ ประกาศ ระเบียบ 
หรือข้อบังคับของส านักนายกรัฐมนตรี กระทรวง ทบวง กรม กล่าวคือ กระทรวงและกรมในส่วนกลาง 
จะเป็นผู้ท าหน้าที่แปลงนโยบายสาธารณะ ให้อยู่ ในรูปของ แนวทางปฏิบัติ แผนงาน หรือโครงการ
ต่างๆ แล้วแต่กรณี และมอบหมายให้หน่วยงานราชการส่วนภูมิภาค องค์กรท้องถิ่นจะน าเสนอและ
ด าเนินการ จะต้องสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของนโยบาย และเจตนารมณ์ของผู้ก าหนดนโยบายใน
ส่วนกลาง และตอบสนองประเด็นปัญหาที่ท าให้นโยบายก่อตัวขึ้น 
     ความสัมพันธ์ระหว่างนโยบายสาธารณะกับการวางแผน มี 2 ลักษณะคือ 
ลักษณะแรกความสัมพันธ์แนวดิ่ง หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างนโยบายและแผน ซึ่งมีลักษณะ
ความสัมพันธ์ตามล าดับชั้น โดยจะเห็นว่านโยบายมาก่อนแผน ท านองเดียวกัน แผนงาน เป็นส่วนย่อย
ของแผนและโครงการเป็นส่วนย่อยของแผนงานตามล าดับ และลักษณะที่สอง ความสัมพันธ์ใน
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แนวราบ หมายถึง ความสัมพันธ์ในแนวนอน ซึ่งมีแผนเป็นจุดเชื่อมโยงระหว่างนโยบายกับการน า
นโยบายไปปฏิบัติ จะต้องมีนโยบายซึ่งเป็นนามธรรมก่อนแล้วจึงแปลงนโยบายให้อยู่ในรูปของแผน/
แผนงาน ซึ่งเป็นรูปธรรมหลังจากนั้นจึงน านโยบายซึ่งแปลงเป็นรูปธรรมแล้วไปปฏิบัติ 
    1.2 ขั้นตอนการยอมรับแนวทางปฏิบัติ แผนงาน หรือโครงการแล้วแต่กรณี เมื่อ
หน่วยงานส่วนกลางได้ท าการแปลงนโยบายออกมาเป็นแนวทางแผนงาน หรือโครงการ หน่วยงาน
ส่วนกลางต้องท าให้หน่วยงานระดับรองลงมาทั้งหน่วยงานระดับภูมิภาคและท้องถิ่นยอมรับแนวทาง
ปฏิบัติ แผนงานหรือโครงการ แล้วแต่กรณี ในขั้นตอนนี้การที่ราชการบริหารส่วนกลางจะสามารถท า
ให้หน่วยปฏิบัติระดับล่างหรือระดับท้องถิ่นยอมรับ และจัดท าโครงการสนองนโยบายที่ส่วนกลางวาง
ไว้ ขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายอย่างเช่น ลักษณะของหน่วยงานท้องถิ่น สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและ
สังคม และการเมืองของท้องถิ่น ตลอดจนประโยชน์ที่รัฐบาลควรจะให้กับท้องถิ่น ปัจจัยเหล่านี้จะเป็น
เงื่อนไขที่ส าคัญในการสร้างความเต็มใจให้หน่วยงานท้องถิ่นรับนโยบายไปปฏิบัติ  
   2. ขั้นตอนของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติในระดับจุลภาค 
    สัมฤทธิ์ ยศสมศักดิ์ และอนุรัตน์ อนันธนาธร (2555) ได้สรุปความหมายขั้นตอน
ของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติในระดับจุลภาคของ วรเดช จันทรศร (2542) กล่าวว่าเมื่อ
หน่วยงานระดับภูมิภาคและท้องถิ่นยอมรับแนวทางปฏิบัติ แผนงาน หรือ โครงการ แล้วน าไปปฏิบัติ 
โดยด าเนินการปรับเปลี่ยนแนวทางที่หน่วยงานส่วนกลางก าหนดมาให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อม
ของท้องถิ่น และวิธีการปฏิบัติงานของหน่วยงานของ หรืออาจจะปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน ให้สอดคล้องกับนโยบายที่ส่วนกลางก าหนด หลังจากปรับเปลี่ยนอย่างใดอย่างหนึ่งแล้ว 
อาจจะส่งผลที่ตามมาคือ หน่วยงานระดับภูมิภาคหรือส่วนท้องถิ่นยอมรับ และถือเอาแนวนโยบายเป็น
ส่วนหนึ่งของภารกิจประจ าวันอย่างต่อเนื่องหรืออาจจะยกเลิกแนวทางของนโยบายที่มาจาก
หน่วยงานส่วนกลาง ขั้นตอนระดับจุลภาคประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นการระดมพลัง ขั้นตอน
การปฏิบัติ ขั้นการสร้างความเป็นปึกแผ่นหรือความต่อเนื่อง ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
     ขั้นการระดมพลัง เป็นขั้นที่หน่วยงานในระดับจุลภาค คือ ในระดับท้องถิ่น
ด าเนินกิจกรรม 2 ประการคือ ประการแรก การพิจารณารับนโยบาย และ ประการที่สอง การแสวงหา
ความสนับสนุน กิจกรรมแรกท้องถิ่นจะพิจารณาว่านโยบายจากส่วนกลางมีความเหมาะสมหรือไม่ มี
ความจ าเป็นเร่งด่วนอย่างไร นโยบายดังกล่าวสอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่นหรือไม่อย่างไร 
การตัดสินใจดังกล่าวถือเป็นจุดชี้ขาดว่านโยบายสาธารณะดังกล่าวจะประสบความส าเร็จหรือไม่ การ
ยอมรับในนโยบายที่สั่งการมาจากส่วนกลางไม่ได้หมายถึง ความผูกพันที่ท้องถิ่นมีต่อนโยบายนั้น หาก
ท้องถิ่นพิจารณาแล้วว่านโยบายจากส่วนกลางไม่สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่นระดับการ
ยอมรับนโยบายจะต่ า อาจจะยอมรับเพ่ือผลประโยชน์ด้านงบประมาณ เมื่อท้องถิ่นยอมรับนโยบาย
จากส่วนกลางแล้วกิจกรรมการแสวงหาความสนับสนุนจากบุคคลส าคัญหรือองค์การอ่ืนในท้องถิ่นเป็น
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ปัจจัยส าคัญที่ท าให้นโยบายสาธารณะนั้นประสบความส าเร็จ ทั้งนี้การสร้างการมีส่วนร่วมให้เกิดขึ้น
อย่างกว้างขวางจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องมีความส าคัญอย่างมากต่อความส าเร็จและความต่อเนื่องในการ
น านโยบายไปปฏิบัติ 
     ขั้นตอนการปฏิบัติ ขั้นตอนนี้ครอบคลุมกระบวนการปรับเปลี่ยนโครงการที่
ได้รับการยอมรับจากขั้นระดมพลัง เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติจริง เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับผู้ปฏิบัติหรือผู้
ให้บริการโดยตรงซึ่งเกิดขึ้นได้ 2 กรณีคือ กรณีที่ 1 ผู้ปฏิบัติยอมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนให้เข้า
กับแผนหรือโครงการตามนโยบาย หรือ กรณีท่ี 2 ผู้ปฏิบัติอาจจะท าการปรับแผน หรือโครงการนั้นให้
เข้ากับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของตนก็ได้ หากไม่เกิดทั้ง 2 กรณีนโยบายสาธารณะจะไม่ถูกน าไป
ปฏิบัติ ดังนั้นการน านโยบายไปปฏิบัติในขั้นนี้จึงมีความไม่แน่นอนจ านวนมาก ทั้งนี้เกิดจากการที่
ท้องถิ่นจ านวนมากนั้นมีสภาพแวดล้อมที่ต่างกัน หากมีการน าโครงการหรือแผนงานที่ขาดความ
ยืดหยุ่นน าไปใช้กับทุกท้องที่ให้ปฏิบัติในแนวทางเดียวกันแล้วแผนงาน โครงการนั้นอาจถูกต่อต้านจาก
ท้องถิ่น ควรที่จะให้ผู้ปฏิบัติได้มีโอกาสในการน าดุลยพินิจของผู้ปฏิบัติเพ่ือปรับแผนโครงการให้เข้ากับ
สภาพแวดล้อมของท้องถิ่น แต่การยืดหยุ่นในเชิงการปฏิบัติดังกล่าวไม่ได้หมายความว่า ท้องถิ่น
สามารถเปลี่ยนแปลงแผนงานโครงการได้ตามที่ตนเองต้องการทั้งหมด ส่วนกลางต้องแสวงหาแนวทาง
ในการปรับแผนงานโครงการร่วมกับท้องถิ่นเพ่ือให้เกิดความสอดคล้องกันระหว่างความต้องการของ
ส่วนกลางและระดับผู้ปฏิบัติ เพ่ือให้ท้องถิ่นได้ยอมรับแผนงานโครงการดังกล่าว ถือเป็นไปตามหลัก
ปรับตัวเข้าหาซึ่งกันและกัน 
     ขั้นการสร้างความเป็นปึกแผ่นหรือความต่อเนื่อง ขั้นตอนนี้เป็นความส าเร็จ
หรือผลลัพธ์ในระยะยาวเป็นผลมาจากขั้นการปฏิบัติ ซึ่งจะเกิดขึ้ นไม่ได้หากไม่มีการปฏิบัติตาม
นโยบายมาอย่างต่อเนื่อง ความเป็นปึกแผ่นหรือต่อเนื่องเกิดจากนโยบายนั้นได้รับการยอมรับและถูก
ปรับเปลี่ยนเป็นหน้าที่ประจ าของผู้ปฏิบัติ ทั้งนี้ความต่อเนื่องในการปฏิบัติตามนโยบายมีความส าคัญ
ตัวผู้บริหารท้องถิ่นจะต้องปฏิบัติตนให้เป็นตัวอย่างที่ดีในการแปลงนโยบายให้เป็นภารกิจประจ าวัน
ส าหรับผู้ปฏิบัติให้โดยตลอด  
 3. ตัวแบบของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
  1. ตัวแบบสหองค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติ  
   สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์ (2560) กล่าวว่า ตัวแบบนี้พัฒนาโดย Carl E. Van Horn และ 
Donald S. Van Meter (1976) โดยให้ความสนใจต่อความสัมพันธ์ระหว่างองค์การของรัฐที่มีผลต่อ
การน านโยบายไปปฏิบัติ กรอบแนวความคิดเพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการอธิบายตัวแบบสหองค์การในการ
น านโยบายไปปฏิบัติ ดังนี้ 
    1. นโยบาย หมายรวมถึงมาตรฐานและทรัพยากร มาตรฐานนโยบายและ
ทรัพยากรนโยบายเป็นองค์ประกอบของการตัดสินใจนโยบายที่มีอิทธิพลต่อกระบวนการน านโยบาย
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ไปปฏิบัติ เพราะการที่ทรัพยากรงบประมาณและสิ่งจูงใจที่ไม่เพียงพอคือสาเหตุของความล้มเหลวใน
การน านโยบายไปปฏิบัติ 
    2. การสื่อสาร มาตรฐานนโยบายเป็นเพียงค าแนะน าตักเตือน ผู้ปฏิบัติจะไม่
ยินยอมท าตามถ้าไม่มีการสื่อสารให้ทราบอย่างชัดเจนเพียงพอเกี่ยวกับสิ่งที่ผู้ปฏิบัติต้องกระท า 
    3. การบังคับใช้กฎหมาย เนื่องจากระบบความสัมพันธ์ระหว่างองค์การของรัฐไม่
มีสายการบังคับบัญชาที่จะสั่งการให้ปฏิบัติตามวัตถุประสงค์ การน านโยบายไปปฏิบัติที่ประสบ
ความส าเร็จจึงต้องมีกลไกและกระบวนการเพ่ือให้เจ้าหน้าที่ระดับรัฐบาลกลางและระดับท้องถิ่น
ปฏิบัติให้สอดคล้องกับมาตรฐานนโยบาย 
    4. คุณสมบัติของหน่วยปฏิบัติ ลักษณะความเป็นทางการและไม่เป็นทางการของ
องค์การมีผลกระทบต่อความสามารถในการปฏิบัติตามมาตรฐานของนโยบายทั้งทางตรงและทางอ้อม 
ซึ่งเก่ียวข้องกับทัศนคติของเจ้าหน้าที่โครงสร้างและความสัมพันธ์ระหว่างเจ้าหน้าที่และหน่วยงานของ
รัฐจะมีแนวโน้มที่จะจ ากัดหรือส่งเสริมการน านโยบายไปปฏิบัติให้มีประสิทธิผล รวมถึงประสบการณ์
และความสามารถของเจ้าหน้าที่ในการท างานที่ได้รับมอบหมาย และสถานภาพของหน่วยงานภายใน
องค์การเป็นปัจจัยส าคัญที่มีผลกระทบต่อความสามารถในการบริหารองค์การที่ปราศจากความ
สนับสนุนทางการเมืองและงบประมาณอย่างเพียงพอรวมทั้งปราศจากความช่วยเหลือในการตัดสินใจ
และการแจ้งเจ้าหน้าที่ที่มีคุณภาพจะประสบปัญหาในการบริหารงานและโครงการอย่างรุนแรง 
    5. เงื่อนไขทางการเมือง ขอบเขตของการสนับสนุนหรือคัดค้านต่อวัตถุประสงค์
ของนโยบายจากบุคคลชั้นน าในองค์การและจากปัจเจกบุคคล หรือกลุ่มบุคคล ทั้งภาครัฐและเอกชนมี
อิทธิพลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติเช่นกัน ความเห็นของสาธารณชนและชนชั้นน าต่อแผนงานเป็น
ปัจจัยส าคัญในกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติผู้ปฏิบัติมีแนวโน้มที่จะยอมรับเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์มากขึ้นถ้าปัญหามีความรุนแรงที่จะต้องได้รับการแก้ไขและมีประชาชนและกลุ่ม
ผลประโยชน์เคลื่อนไหวเพ่ือสนับสนุนแผนงาน ในการแก้ปัญหานั้น 
    6. เงื่อนไขทางสังคมและเศรษฐกิจ เป็นเงื่อนไขท่ีมีผลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ
ที่ส าคัญเช่นกันได้แก่ คุณภาพของประชาชน ความเชื่อและค่านิยมของคนในชุมชนหรือสังคม และ
ความร่วมมือของประชาชนกลุ่มเป้าหมาย ส าหรับเงื่อนไขทางเศรษฐกิจได้แก่ สภาพความเป็นอยู่ของ
ประชาชนหรือประชาชนกลุ่มเป้าหมายทรัพยากรของชุมชน และระดับพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชนและ
สังคม เป็นต้น หากเงื่อนไขเหล่านี้มีลักษณะเชิงบวกจะส่งเสริมให้การน านโยบายไปปฏิบัติมีโอกาส
ประสบความส าเร็จสูง ในทางตรงกันข้าม ถ้าหากเงื่อนไขเหล่านี้มีลักษณะเชิงลบจะเป็นอุปสรรคต่อ
ความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
    7. จุดยืนหรือทัศนคติของผู้ปฏิบัติ องค์ประกอบ 3 ประการ ของการตอบสนอง
ของผู้น านโยบายไปปฏิบัติ ที่อาจส่งผลต่อความสามารถหรือความเต็มใจในการน านโยบายจากรัฐบาล
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ไปปฏิบัติ คือ ความรู้ความเข้าใจต่อมาตรฐานทิศทางของการตอบสนอง และความตั้งใจของผู้ปฏิบัติ ผู้
ปฏิบัติอาจไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานของนโยบาย เนื่องจากผู้ปฏิบัติปฏิเสธวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
เพราะมีความเห็นไม่ตรงกัน ส าหรับผู้มีทัศนคติเชิงลบต่อนโยบายอย่างมากอัตราทายวัตถุประสงค์ของ
แผนงานอย่างเปิดเผย  
  2. ตัวแบบปฏิสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย 
   สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์ (2560) กล่าวว่าตัวแบบในการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
ต่างๆ ที่มีผลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ ตัวแบบนี้น าเสนอโดย George C. Edwards (1980) ได้
พิจารณาปัจจัยส าคัญ 4 ประการ ที่มีผลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติได้แก่ การสื่อข้อความ ทรัพยากร 
จุดยืนหรือทัศนคติของผู้ปฏิบัติ และโครงสร้างระบบราชการ ปัจจัยทั้ง 4 ดังกล่าว มีทั้งบทบาทในการ
พ่ึงพากันและส่งผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติโดยแต่ละปัจจัยอาจจะช่วยส่งเสริมหรือ
เป็นอุปสรรคต่อการน านโยบายไปปฏิบัติได้ สามารถอธิบายบทบาทของปัจจัยที่เก่ียวข้องกับผลการน า
นโยบายไปปฏิบัติดังนี้ 
    1. การสื่อข้อความ เพ่ือให้การน านโยบายไปปฏิบัติมีประสิทธิผล ผู้ที่รับผิดชอบ 
ในการน าการตัดสินใจไปปฏิบัติจะต้องรู้หน้าที่ ค าสั่งในการน านโยบายไปปฏิบัติจะต้องถูกถ่ายทอด
ไปสู่บุคลากรผู้ปฏิบัติอย่างเหมาะสม โดยจะต้องมีความชัดเจน เที่ยงตรง และมีความคงเส้นคงวา ถ้าผู้
ตัดสินใจนโยบายประสงค์ที่จะเห็นการน านโยบายไปปฏิบัติโดยไม่มีการระบุอย่างชัดเจน ผู้ปฏิบัติ
อาจจะเข้าใจผิดต่อค าสั่งของผู้ตัดสินใจนโยบาย และก่อให้เกิดความสับสนต่อผู้ปฏิบัติ ซึ่งจะเพ่ิม
โอกาสให้ผู้ปฏิบัติไม่น านโยบายไปปฏิบัติตามความตั้งใจของผู้ตัดสินใจนโยบายหรือผู้สั่งการมากขึ้น 
    2. ทรัพยากร หมายถึงจ านวนบุคลากรที่พอเหมาะและมีความช านาญเพียงพอใน
การท างาน มีระบบสารสนเทศที่สอดคล้องและเพียงพอ และได้รับความร่วมมือจากผู้เกี่ยวข้อง ผู้มี
อ านาจที่จะให้ความมั่นใจว่าการน านโยบายไปปฏิบัติจะเป็นไปตามความตั้งใจ จะต้องจัดหาสิ่งอ านวย
ความสะดวกต่างๆ ได้แก่ สถานที่ปฏิบัติงาน เครื่องมือ และงบประมาณที่จ าเป็นจะต้องใช้ในการ
ท างานให้เหมาะสม หากทรัพยากรไม่เพียงพอ จะสื่อความหมายให้เห็นว่า กฎหมายจะไม่มีผลในการ
บังคับ จะไม่มีการจัดบริการ และไม่มีการพัฒนากฎระเบียบที่มีเหตุผล 
    3. จุดยืนหรือทัศนคติของผู้ปฏิบัติ เป็นปัจจัยที่มีความส าคัญต่อความส าเร็จของ
การน านโยบายไปปฏิบัติอย่างยิ่ง ผู้ปฏิบัติมีโอกาสในการใช้ดุลพินิจในการก าหนดนโยบายไปปฏิบัติ 
ทั้งนี้เพราะการสื่อข้อความจากผู้ก าหนดนโยบายมักจะไม่ชัดเจนและคงเส้นคงวาและผู้ปฏิบัติส่วนใหญ่
พอใจที่จะเป็นอิสระจากผู้บังคับบัญชา นโยบายอาจจะขัดแย้งกบจุดยืนหรือทัศนคติของผู้ปฏิบัติหรือ
ขัดแย้งกับผลประโยชน์ส่วนตัวและผลประโยชน์ขององค์การ ดังนั้น จุดยืนหรือทัศนคติของผู้ปฏิบัติใน
หลายกรณีจึงเป็นอุปสรรคต่อการน านโยบายไปปฏิบัติและส่งผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อ
การน านโยบายไปปฏิบัติความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
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    4. โครงสร้างระบบราชการ มีอิทธิพลส าคัญต่อความส าเร็จในการน านโยบายไป
ปฏิบัติ หลักการพ้ืนฐานของโครงสร้างของทุกองค์การ คือ มาตรฐานของระเบียบการปฏิบัติงานของ
องค์การ จะท าให้ผู้ปฏิบัติสามารถตัดสินใจเกี่ยวกับงานได้รวดเร็ว และก่อให้เกิดแบบแผนในการ
ปฏิบัติแก่หน้าที่ขององค์การที่มีขนาดใหญ่และซับซ้อน ในขณะเดียวกันจะก่อให้เกิดความยืดหยุ่นโดย
บุคลากรสามารถโยกย้ายจากที่หนึ่งไปอีกที่หนึ่งได้สะดวก และความเสมอภาคในการใช้กฎระเบียบ 
แต่ก็มีอุปสรรคเกี่ยวกับมาตรฐานกฎระเบียบของการปฏิบัติขององค์การ คือ ไม่มีการประเมินผลเพ่ือ
การปรับปรุงให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป ท าให้กลายเป็นอุปสรรคของการน านโยบาย
ไปปฏิบัติ  
  3. ตัวแบบกระจายอ านาจ  
   สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์ (2560) กล่าวว่า ตัวแบบที่ G. Shabbir Cheema และ Dennia 
A. Rondinelli (1983) พัฒนาขึ้นเพ่ือใช้ในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับแผนงานการกระจายอ านาจในการ
น านโยบายไปปฏิบัติในเอเชีย โดยมุ่งเน้นการศึกษาสมรรถนะขององค์การท้องถิ่นในการพัฒนาชนบท 
ได้อธิบายบทบาทและองค์ประกอบส าคัญของแต่ละปัจจัยที่สัมพันธ์กันดังต่อไปนี้ 
    1. เงื่อนไขทางสภาพแวดล้อม ปัจจัยทางสภาพแวดล้อมและโครงสร้างทางสังคม
มีอิทธิพลต่อปัจจัยความสัมพันธ์ระหว่างองค์การทรัพยากรองค์การส าหรับการน าแผนงานไปปฏิบัติ 
คุณลักษณะและสมรรถนะของหน่วยปฏิบัติและผลการปฏิบัติงานและผลกระทบของแผนงานโดยตรง 
และส่งผลทางอ้อมต่อผลการปฏิบัติงานและผลกระทบของแผนงานผ่านปัจจัยความสัมพันธ์ระหว่าง
องค์การ ทรัพยากรองค์การและคุณลักษณะและสมรรถนะของหน่วยปฏิบัติ และผลการปฏิบัติงาน
และผลกระทบของแผนงาน จะส่งผลสะท้อนกลับไปสู่ปัจจัยสภาพแวดล้อม ความเข้าใจในเงื่อนไขทาง
สังคม เศรษฐกิจ และการเมืองที่เกี่ยวข้องกับแผนการกระจายอ านาจ เป็นสิ่งจ าเป็นต่ อการบรรลุ
ความส าเร็จของแผนงาน 
    2. ความสัมพันธ์ระหว่างองค์การ การน านโยบายและแผนงานไปปฏิบัติเกี่ยวข้อง
กับปฏิสัมพันธ์และการประสานงานระหว่างองค์การโดยตรง ดังนั้น การน านโยบายไปปฏิบัติให้
ประสบความส าเร็จจึงขึ้นอยู่กับองค์ประกอบที่สมบูรณ์ของกิจกรรมของหน่วยงานระดับท้องถิ่น ระดับ
ภูมิภาคจนถึงระดับชาติ และขึ้นอยู่กับบทบาทขององค์กรเอกชน และกลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ ด้วย 
ดังนั้น กลไกและทฤษฎีเพ่ือการประสานงานและปฏิสัมพันธ์ระหว่างองค์การในระดับต่างๆ ถึงเป็น
ลักษณะส าคัญที่สุดในการออกแบบองค์การ 
    3. ทรัพยากรองค์การส าหรับการน าแผนงานไปปฏิบัติ การออกแบบองค์การที่มี
ประสิทธิภาพเพ่ือให้การน าแผนงานไปปฏิบัติให้ประสบผลส าเร็จนั้นต้องได้รับทางการสนับสนุนทาง
การเมือง การบริหารและงบประมาณในเรื่องของการกระจายอ านาจในการน าแผนงานไปปฏิบัติ 
ปัจจัยทรัพยากรองค์การส าหรับการน าแผนงานไปปฏิบัติจะส่งอิทธิพลทางอ้อมต่อผลการปฏิบัติงาน 
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และผลกระทบของแผนงานผ่านปัจจัยคุณลักษณะและสมรรถนะของหน่วยปฏิบัติและมีความสัมพันธ์
แบบพ่ึงพาซึ่งกันและกันกับปัจจัยความสัมพันธ์ระหว่างองค์การ 
    4. คุณลักษณะและสมรรถนะของหน่วยปฏิบัติ ลักษณะภายในของหน่วยงานที่
น าแผนงานไปปฏิบัติเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่มีความส าคัญต่อความส าเร็จในการน าแผนไปปฏิบัติ และเป็น
เครื่องบ่งชี้ส าคัญในการตัดสินใจผลงานของแผนงานรัฐบาลและหน่วยงานกึ่งภาครัฐต่างๆ ในแทบทุก
ประเทศ แม้ว่าจะมีลักษณะร่วมกัน แต่ความสามารถในเชิงบริการในการด าเนินกิจกรรมที่แปลกใหม่มี
ความแตกต่างกัน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับภูมิหลังของแต่ละหน่วยงาน ปัจจัยคุณลักษณะและสมรรถนะของ
หน่วยปฏิบัติได้รับอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมจากปัจจัยเงื่อนไขสภาพแวดล้อม ความสัมพันธ์
ระหว่างองค์การ และทรัพยากรองค์การจะมีอิทธิพลโดยตรงต่อผลการปฏิบัติงานและผลกระทบของ
แผนงาน 
    5. ผลการปฏิบัติงานและผลกระทบของแผนงาน การประเมินความส าเร็จของ
แผนงาน การกระจายอ านาจสามารถท าได้ 2 วิธี วิธีแรก ท าการประเมินผลโดยพิจารณาจากพ้ืนฐาน
ของวัตถุประสงค์ตามที่ระบุไว้ในเอกสารนโยบายของรัฐบาล โดยตรวจสอบวัตถุประสงค์เหล่านี้ด้วย
การสร้างเครื่องชี้วัดที่เหมาะสมขึ้น วิธีที่ 2 ท าการประเมินแผนงานจากผลกระทบทางสังคมและผล
การพัฒนาที่เกิดขึ้น โดยพิจารณาจากเป้าหมายของการพัฒนาซึ่งเป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไป ภายใต้ตัว
แบบการกระจายอ านาจนี้ปัจจัยผลการปฏิบัติงาน และผลกระทบของแผนงานคือตัวแปรตามที่ได้รับ
อิทธิพลต่างๆ จากตัวแปรอิสระ  
 
แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 
 1. ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
  ประชิด สกุณะพัฒน์ วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์ (2554) กล่าวว่าองค์การ
สิ่งแวดล้อมแห่งสหประชาชาติ และสมาคมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้ค านิยามความหมายไว้ว่า เป็น
การท่องเที่ยวที่จะต้องไม่รบกวนลักษณะปกติทางธรรมชาติ มุ่งหวังในด้านการศึกษา พึงพอใจ
ทัศนียภาพ พืชพรรณไม้และสัตว์ตามธรรมชาติรวมทั้งมีความเข้าใจในวัฒนธรรม 
  ประชิด สกุณะพัฒน์ วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์ (2554) กล่าวว่าการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ หมายถึง การท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น และ
แหล่งวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ สิ่งแวดล้อม และการท่องเที่ยวโดยมีกระบวนการเรียนรู้
ร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้อง ภายใต้การจัดการอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่น เพ่ือเป็นการมุ่งเน้นให้เกิ ด
จิตส านึกที่ดีต่อการรักษาระบบนิเวศอย่างยั่งยืน ซึ่งการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยนักวิชาการ องค์กร ได้
ให้ความหมายที่ใกล้เคียงและเป็นที่ยอมรับในระดับหนึ่งซึ่งมีผู้น าไปอ้างอิง ดังนี้  
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   ประชิด สกุณะพัฒน์ วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์ (2554) ได้สรุปความหมาย
การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ของ Ceballos Lascurain ว่าเป็นการท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับ
การเดินทางไปยังแหล่งธรรมชาติ โดยไม่ให้เกิดการรบกวนหรือท าลายความเสียหายแก่ธรรมชาติ แต่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือชื่นชม ศึกษาเรียนรู้ และเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ พืชพรรณและสัตว์ป่า ตลอดจน
ลักษณะทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในแหล่งธรรมชาติเหล่านั้น  
   สรุปความหมายของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ว่าการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นการ
ท่องเที่ยวในรูปแบบของการไปแหล่งที่เป็นธรรมชาติ หรือท้องถิ่นท่ีมีความบริสุทธิ์ของชีวิตดั้งเดิม โดย
ผู้เดินทางไม่ก่อให้เกิดความเสียหายท าลายรบกวนแต่อย่างใด แต่มีจุดประสงค์เพ่ือชื่นชมความงาม 
เพ่ือความเพลิดเพลินหรือเพ่ือศึกษาหาความรู้ในธรรมชาติเหล่านั้นด้วยความรู้สึกท่ีดี 
 2. ขอบเขตความหมายของการท่องเที่ยว  
  ประชิด สกุณะพัฒน์ วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์ (2554) การท่องเที่ยวเป็นค าที่
มีความหมายและขอบเขตที่กว้างอย่างมาก หากก าหนดค าจ ากัดความของค านี้ให้ครอบคลุมมากท่ีสุด 
ควรต้องพิจารณาใน 4 ประเด็นหลัก ดังนี้  
   1. ภาครัฐที่ดูแลการท่องเที่ยว หมายถึง องค์กรของรัฐที่จัดตั้งขึ้นมาเพ่ือควบคุมดูแล
การท่องเที่ยวให้เป็นไปตามแนวนโยบายที่รัฐวางไว้  
   2. ธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว หมายถึง ธุรกิจที่ผลิตสินค้าและบริการเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการ หรือวัตถุประสงค์ในการเดินทางของตัวนักท่องเที่ยว โดยจะได้ผลก าไรจาก
การขายสินค้าและจากการบริการที่บริการให้แก่นักท่องเที่ยว  
   3. นักท่องเที่ยวหรือผู้มาเยือน หมายถึงผู้ที่เดินทางท่องเที่ยวเพ่ือหาประสบการณ์ทั้ง
ประสบการณ์ที่สามารถรับได้ด้วยทางกายสัมผัส และทางจิตใจ จุดประสงค์จะเป็นตัวก าหนดกิจกรรม
และแหล่งท่องเที่ยวโดยนักท่องเที่ยวเป็นผู้เลือก  
   4. ชุมชนในพ้ืนที่ท่องเที่ยว หมายถึง ประชาชนซึ่งอาศัยอยู่ในท้องถิ่นที่เป็นพ้ืนที่
ส าหรับการท่องเที่ยวนอกจากจะมีส่วนร่วมในการเป็นเจ้าบ้านที่ดีเพ่ือต้อนรับนักท่องเที่ยวยังเป็น
หน่วยให้บริการแก่นักท่องเที่ยวโดยตรงเพ่ือเข้ามาร่วมท างานเป็นส่วนหนึ่งของธุรกิจในอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยว 
 3. องค์ประกอบหลักของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
  ประชิด สกุณะพัฒน์ วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์ (2554) การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
มีองค์ประกอบหลักท่ีส าคัญของการท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกันเป็นพื้นฐาน 4 ด้านดังนี้  
   1. องค์ประกอบด้านพ้ืนที่ พ้ืนที่เป็นแหล่งท่องเที่ยว เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติที่มี
เอกลักษณ์เฉพาะถิ่น รวมถึงแหล่ง วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศในพ้ืนที่นั้นๆ 
การท่องเที่ยวที่มีพ้ืนฐานอยู่กับธรรมชาติ  
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   2. องค์ประกอบด้านกิจกรรมและกระบวนการ เป็นการท่องเที่ยวที่มีกระบวนการ
เรียนรู้ โดยศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมและระบบนิเวศของแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ เป็นการเพ่ิมพูน
ความรู้ เพ่ิมประสบการณ์ ความประทับใจ เพ่ือปลูกจิตส านึกที่ดีและถูกต้องต่อนักท่องเที่ยว 
ประชาชนที่อยู่ในท้องถิ่นนั้นและผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้อง จึงเป็นการท่องเที่ยวสิ่งแวดล้อมศึกษา 
   3. องค์ประกอบด้านการจัดการ เป็นการท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ ไม่ก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม มีการจัดการที่ยั่งยืนครอบคลุมถึงการอนุรักษ์ทรัพยากร 
สิ่งแวดล้อม ป้องกันการก าจัดมลพิษ อีกทั้งควบคุมการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีขอบเขตและยั่งยืน
ให้เกิดเป็นการท่องเที่ยวที่รับผิดชอบ โดยไม่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม  
   4. องค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วม การท่องเที่ยวที่ค านึงถึงการมีส่วนร่วมของชุมชน 
และประชาชนท้องถิ่นร่วมคิดวางแผน ปฏิบัติตาม ได้รับประโยชน์ ติดตามตรวจสอบร่วมบ ารุงรักษา
ทรัพยากร อันจะก่อให้เกิดผลประโยชน์ในท้องถิ่น เช่น การกระจายรายได้ การยกระดับคุณภาพชีวิต
และการได้รับผลตอบแทน เพ่ือกลับมาบ ารุงรักษาและพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีคุณภาพ เป็นการ
ร่วมมือจากระดับล่างไปจนถึงการปกครองส่วนท้องถิ่น รวมไปถึงผู้เกี่ยวข้อง จึงเป็นการท่องเที่ยวอย่าง
มีส่วนร่วมของชุมชน 
 4. การก าหนดแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
  ประชิด สกุณะพัฒน์ วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์ (2554) องค์ประกอบส าคัญ
ของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ มุ่งเน้นการท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบ มุ่งให้ความรู้และเพ่ิม
ประสบการณ์ให้แก่นักท่องเที่ยว ให้มีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่น โดย 
ประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติเป็นหลัก ซึ่งเกณฑ์การ
ก าหนดแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะประกอบด้วยข้อก าหนดต่างๆ ตามเกณฑ์ที่กองอนุรักษ์การ
ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยและสมาคมไทย การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ และผจญภัยก าหนดดังนี้  
   1. มีการจัดการพ้ืนที่ร่วมกับประชาชนในท้องถิ่น องค์กรภาครัฐบาลวงศ์กรเอกชน
องค์กรพัฒนาเอกชนองค์การบริหารส่วนท้องถิ่น (เทศบาล และอบต.) 
   2. มีความพร้อมในด้านของการบริหารจัดการ มีศูนย์ศึกษาธรรมชาติและภายในศูนย์
มีบริการอ านวยความสะดวกเบื้องต้น มีจุดแนะน าและให้บริการข่าวสารที่ เข้าหาได้ง่ายมุมจัด
นิทรรศการ มุมจ าหน่ายอาหารและเครื่องดื่ม ห้องสุขา การจัดการในลักษณะเจ้าของบ้านที่ดีและมี
ความปลอดภัยสูงสุด  
   3. มีมัคคุเทศก์ท้องถิ่นท่ีรอบรู้ถูกต้องและจริงจัง  
   4. หากแหล่งท่องเที่ยวมีที่พักจะต้องเป็นที่พักแรมที่อยู่ในระดับที่มีการรักษา
สิ่งแวดล้อมท่ีถูกสุขลักษณะ  
   5. เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่มีระบบนิเวศสมบูรณ์  
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   6. มีแผนที่ และคู่มือ น าเที่ยวประกอบป้ายสื่อความหมาย ให้ความรู้ต่อนักท่องเที่ยว  
   7. มีการจัดท าเส้นทางศึกษาธรรมชาติ ทั้งเส้นทางไปและกลับในเส้นทางเดิม โดยที่
เส้นทางเป็นแบบทางรอบหรือวงกลม ระยะเวลาตั้งแต่ 1 กิโลเมตรเป็นต้นไป  
   8. มีป้ายสื่อความหมายบนเส้นทางศึกษาธรรมชาติไว้เป็นระยะระยะ เพ่ือให้ความรู้
แก่นักท่องเที่ยว  
   9. มีแผนพัฒนาพ้ืนที่มีนโยบายต่อการรักษาสภาพแวดล้อมและภูมิปัญญาท้องถิ่น
ชัดเจน เช่น การจัดการขยะ การจัดการน้ าเสีย การจัดการป้องกันมลพิษต่างๆ  
   10. มีแผนพัฒนาบุคลากร ตลอดจนการบริการขึ้นสู่ระดับมาตรฐานสากล  
   11. มีการก าหนดขีดความสามารถ เพ่ือการรองรับของพ้ืนที่จ านวนนักท่องเที่ยวต่อ
ครั้งต่อวัน และปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด 
 5. กิจกรรมของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
  เศกสรรค์ ยงวณิชย์ (2555) กิจกรรมของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ในกระบวนการการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ กิจกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวในแต่ละสถานที่ท่องเที่ยว เป็น
องค์ประกอบส าคัญที่จะท าให้นักท่องเที่ยวเกิดความพึงพอใจเพลิดเพลิน มีความสุขและปลอดภัยจาก
การท่องเที่ยว โดยเฉพาะการท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะให้ความส าคัญต่อกิจกรรมการท่องเที่ยวเป็นอย่าง
ยิ่งเพราะกิจกรรมต่างๆ นั้นจะเป็นสื่อกลางน าการท่องเที่ยวไปสู่เป้าหมายได้ ดังนั้น กิจกรรมที่
เหมาะสมจึงควรเป็นกิจกรรมที่เน้นการศึกษาหาความรู้ในระบบนิเวศและวัฒนธรรมท้องถิ่นควบคู่ไป
กับการได้รับความเพลิดเพลิน ทั้งนี้เป็นกิจกรรมที่มีผลกระทบน้อยที่สุดหรือเป็นกับผลกระทบที่
สามารถป้องกันหรือแก้ไขได้ กิจกรรมของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะมีลักษณะเฉพาะที่เหมาะสมกับ
พ้ืนที่และกลุ่มนักท่องเที่ยวซึ่งนักท่องเที่ยวจะมีวัตถุประสงค์ที่ต่างกัน มีความต้องการสิ่งอ านวยความ
สะดวกหรือเครื่องมือต่างกัน รวมทั้งมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมในระดับที่ต่างกันด้วยความสัมพันธ์ที่
เกิดขึ้นดังกล่าว การท่องเที่ยวเชิงนิเวศสามารถประเมินความเหมาะสมในการจัดกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้ซึ่งกิจกรรมที่มีแนวโน้มเป็นกิจกรรมเชิงนิเวศหรือกึ่งเชิงนิเวศจะมีความสัมพันธ์
อย่างใกล้ชิดกับระบบนิเวศในพ้ืนที่เกี่ยวข้องกับชุมชนในท้องถิ่นค่อนข้างมาก กิจกรรมการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศที่มีความเหมาะสมจะต้องมีการจัดการที่ลดผลกระทบด้วย ถ้าปราศจากมาตรการลด
ผลกระทบที่ดีแล้ว กิจกรรมเหล่านี้จะเป็นตัวเร่งท าลายทรัพยากรให้เสียหายเร็วขึ้น  
  โดยการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (พ.ศ.2540) ได้จัดแบ่งกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศออกเป็น 3 หมวด รวม 19 กิจกรรมประกอบด้วย  
   1. กิจกรรมเชิงนิเวศในแหล่งธรรมชาติ 9 กิจกรรม ได้แก่ ศึกษาธรรมชาติ ตั้งแคมป์ 
การเดินป่า ส่องสัตว์/ดูนก เที่ยวถ้ า/น้ าตก ขี่ม้า/นั่งช้าง ด าน้ าดูปะการัง ล่องแพ/ล่องเรือยาง พายเรือ
แคนูแล่นเรือใบ รวมทั้งกระดานโต้ลม  
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   2. กิจกรรมกึ่งนิเวศมี 5 กิจกรรม ได้แก่ ถ่ายรูปบันทึกภาพ/เสียง ศึกษาท้องฟ้า ปีน
ใส่เขา ตกปลา ขี่จักรยานท่องเที่ยว/จักรยานเสือภูเขา  
   3. กิจกรรมส่งเสริมวัฒนธรรมประวัติศาสตร์มี 5 กิจกรรม ได้แก่  
    3.1 ชมความงาม ความเก่าแก่ ลักษณะเฉพาะตัวของแหล่งประวัติศาสตร์  
    3.2 ศึกษาเรียนรู้ ประวัติ ความเป็นมาของแหล่งโบราณคดี และประวัติศาสตร์  
    3.3 ศึกษาชื่นชมงานศิลปกรรมและวัฒนธรรม  
    3.4 ร่วมกิจกรรม เรียนรู้วิถีชีวิตชุมชน  
    3.5 การศึกษาเรียนรู้การผลิตของที่ระลึกและสินค้าพ้ืนเมือง 
 
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรอง 
 
 1. ประวัติความเป็นมา 
  อุตสาหกรรมท่องเที่ยวของไทย มีความส าคัญและก่อให้เกิดประโยชน์ทั้งทางด้าน
เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม เป็นกลไกหนึ่งที่จะเป็นเครื่องมือในการสร้างและกระจาย
รายได้ไปสู่ระดับท้องถิ่นและชุมชนได้ อุตสาหกรรมท่องเที่ยวสามารถสร้างการกระจายรายได้ที่ดี 
เนื่องจากนักท่องเที่ยวจะใช้จ่ายเงินในพื้นที่ท่องเที่ยวที่เดินทางไปท่องเที่ยวโดยตรง ส่งผลให้ประชาชน
ในพ้ืนที่มีรายได้มากข้ึน ดังนั้นภาครัฐจึงได้ให้ความส าคัญกับอุตสาหกรรมท่องเที่ยวด้วยการก าหนดให้
เป็น 1 ใน 14 แผนงานส าคัญ ภายใต้แผนงานบูรณาการสร้างรายได้จากการท่องเที่ยว เพ่ือกระจาย
การท่องเที่ยวในมิติพ้ืนที่และรายได้สู่ชุมชน โดยสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) 
ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันประเด็นการท่องเที่ยว ซึ่งถือเป็นทิศทางและแผนหลักในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศในระยะ 20 ปี ข้างหน้า เพ่ือกระจายโอกาสในการสร้างรายได้ไปสู่
ชุมชนและเมืองอย่างทั่วถึงและยั่งยืน โดยแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้าง
ความสามารถในการแข่งขัน ประเด็นการท่องเที่ยวได้ก าหนดกรอบ เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวของ
ประเทศในระยะยาว แบ่งเป็น 6 แผนย่อย ประกอบด้วย 1) ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม 2) 
ท่องเที่ยวเชิงธุรกิจ 3) ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ความงาม และแพทย์แผนไทย 4) ท่องเที่ยวส าราญทางน้ า 
5) ท่องเที่ยวเชื่อมโยงภูมิภาค และ 6) การพัฒนาระบบนิเวศการท่องเที่ยว ซึ่งภาครัฐได้มีนโยบาย
มาตรการและโครงการที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมท่องเที่ยวเมืองรอง โดยมีการสร้างการรับรู้ของผู้คน 
และกระตุ้นการเดินทางนักท่องเที่ยวให้เดินทางท่องเที่ยวเมืองรองมากข้ึน  
  ในสมัยรัฐบาลของพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ได้
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองมาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี 2558 ภายใต้โครงการ 12 เมืองต้องห้ามพลาด 
และโครงการ 12 เมืองต้องห้ามพลาด พลัส โดยในปี 2561 ได้ขยายพ้ืนที่ส่งเสริมการท่องเที่ยวเมือง
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รองเป็น 55 จังหวัดทั่วประเทศ และการจัดท าแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (ปี 2560 - 
2564) มีวิสัยทัศน์หนึ่งองค์ประกอบที่เน้นย้ าถึงความส าคัญของการท่องเที่ยวในพ้ืนที่เมืองรอง ได้แก่ 
การส่งเสริมพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และกระจายรายได้สู่ประชาชนทุกภาคส่วน โดยมุ่งพัฒนาการ
ท่องเที่ยวให้เป็นแหล่งเพ่ิมรายได้และกระจายรายได้แก่ประเทศพัฒนาการท่องเที่ยวให้เป็นกลไกหนึ่ง
ในการขับเคลื่อนการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานของประเทศและสร้างโอกาสเพ่ือการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมของชาติพัฒนาการท่องเที่ยวในภูมิภาคและเขตพัฒนาการท่องเที่ยวโดยเฉพาะพ้ืนที่เมือง
รองและชนบท และสนับสนุนภาคเอกชนลงทุนในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมที่เก่ียวเนื่อง 
(ส านักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา , 2560) แต่เนื่องจากในช่วงปี 2560 – 2563 พบว่า 
รายได้จากการท่องเที่ยวส่วนใหญ่กระจุกตัวอยู่ที่เมืองหลัก ได้แก่ จังหวัดกรุงเทพมหานคร จังหวัด
ภู เก็ต จังหวัดชลบุรี  จังหวัดเชียงใหม่ จังหวัดกระบี่  และจังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยจังหวัด
กรุงเทพมหานครเป็นจังหวัดที่มีสัดส่วนรายได้สูงสุดอย่างต่อเนื่องไม่ต่ ากว่า 30% ของรายได้ จากการ
ท่องเที่ยวทั้งหมด ขณะที่เมืองรองมีสัดส่วนรายได้จากการท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้นและเป็นการเพ่ิมขึ้นเกือบ
ทุกจังหวัด โดยในช่วงปี 2560 - 2562 สัดส่วนรายได้จากการท่องเที่ยวของเมืองหลักและเมืองรอง อยู่
ที่ 90 : 10 เพ่ิมขึ้นเป็น 84 : 16 ในปี 2563 (ส านักงบประมาณของรัฐสภา ส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร, 2564)  
  โดยนายสมคิด จาตุศรีพิทักษ์ รองนายกรัฐมนตรี ในขณะนั้นเป็นประธานการประชุม
คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ โดยมี นายวีระศักดิ์ โควสุรัตน์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวง
การทอ่งเที่ยวและกีฬา นายพงษ์ภาณุ เศวตรุนทร์ ปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา และผู้บริหาร
จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมประชุม โดยมีสาระส าคัญเกี่ยวกับการติดตามสถานการณ์การ
ท่องเที่ยวของประเทศ และการด าเนินโครงการส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรอง (Amazing Thailand 
Go Local) และมีการปรับสัดส่วนผู้เยี่ยมเยือนเมืองหลักต่อเมืองรอง จากเดิม 70:30 เป็น 65:35 ผล
การด าเนินงานที่ส าคัญ ได้แก่ การก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่เหมาะสมกับศักยภาพของพ้ืนที่ สร้างอัต
ลักษณ์ของพ้ืนที่และจัดกิจกรรมกระตุ้นการเดินทางท่องเที่ยวในเมืองรอง เสริมสร้างความเข้มแข็ง
ให้กับชุมชนและการพัฒนาคนสร้างเสริมความเข้มแข็งของชุมชนผ่านโครงการอาสาสมัครเพ่ือการ
ท่องเที่ยวในรูปแบบพัฒนาผู้สอน แผนการด าเนินงาน ปี 2562 เน้นการใช้วิถีการกินน าไปสู่การสัมผัส 
Local Experience สร้างมูลค่าเพ่ิมด้วย content สร้างกระแสใส่ใจสิ่งแวดล้อม และชูอัตลักษณ์เมือง
รองมาเป็นส่วนผสมหลักในการสร้างสรรค์สินค้า สร้างประสบการณ์การท่องเที่ยวเพ่ือตอบความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2561)  
  ซึ่ ง โครงการส่ ง เสริมการท่ อง เที่ ยว เมื อ งรอง  ( Amazing Thailand Go Local) 
ประกอบด้วยเมืองรอง 55 จังหวัด 5 ภาค ภาคเหนือ ได้แก่ พิษณุโลก เชียงราย แม่ฮ่องสอน ตาก แพร่ 
น่าน อุตรดิตถ์ ล าปาง เพชรบูรณ์ นครสวรรค์ พะเยา อุทัยธานี ก าแพงเพชร สุโขทัย พิจิตร ล าพูน 
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ภาคกลาง ได้แก่ ชัยนาท อ่างทอง ลพบุรี  สุพรรณบุรี  ราชบุรี  สมุทรสงคราม สิงห์บุรี  ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ได้แก่ บุรีรัมย์ ชัยภูมิ อุบลราชธานี อุดรธานี หนองคาย บึงกาฬ สกลนคร 
กาฬสินธุ์ สุรินทร์ นครพนม ยโสธร อ านาจเจริญ หนองบัวล าภู เลย ร้อยเอ็ด มหาสารคาม ศรีสะเกษ 
มุกดาหาร ภาคตะวันออก ได้แก่ นครนายก ปราจีนบุรี จันทบุรี ตราด สระแก้ว ภาคใต้ ได้แก่ สตูล 
พัทลุง ระนอง ชุมพร นครศรีธรรมราช ตรัง ปัตตานี นราธิวาส ยะลา (ไทยรัฐออนไลน์, 2562)  
  บทบาทของภาครัฐในการสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนาระบบนิเวศการท่องเที่ยว
ในช่วงปี 2562 - 2563 มีความชัดเจนในแนวทางการด าเนินงานส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยให้
ความส าคัญในการสนับสนุนระบบนิเวศการท่องเที่ยวมากขึ้น เห็นได้จากในปีงบประมาณ 2564 ที่มี
การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายส่วนใหญ่ไว้ในแนวทางการด าเนินงาน : การพัฒนาระบบนิเวศการ
ท่องเที่ยว จ านวน 5,136.52 ล้านบาท คิดเป็น 75.82% ของงบประมาณแผนงานบูรณาการสร้าง
รายได้จากการท่องเที่ยว เพ่ิมขึ้นจากปีงบประมาณที่ผ่านมาจ านวน 409.59 ล้านบาท หรือเพ่ิมขึ้น 
8.67% โดยรายจ่ายส่วนใหญ่เป็นค่าใช้จ่ายด้านการตลาดและประชาสัมพันธ์ท่องเที่ยวไทย ใน
โครงการยกระดับภาพลักษณ์การท่องเที่ยวไทยสู่ความเป็นคุณภาพของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
(ททท.) จ านวน 2,537.29 ล้านบาท คิดเป็น 49.40% ของงบประมาณทั้งหมด ภายใต้แนวทางการ
ด าเนินงานพัฒนาระบบนิเวศการท่องเที่ยว (ส านักงบประมาณของรัฐสภา ส านักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร, 2564)  
 2. มาตรการและโครงการที่เก่ียวข้อง 
  การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ได้ส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองมาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี 
2558 ภายใต้โครงการ 12 เมืองต้องห้ามพลาด และโครงการ 12 เมืองต้องห้ามพลาด พลัส โดยในปี 
2561 ได้ขยายพ้ืนที่ส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเป็น 55 จังหวัดทั่วประเทศ เพ่ือสร้างการรับรู้
ภาพลักษณ์ กระตุ้นและกระจายนักท่องเที่ยวจากเมืองหลักสู่เมืองรองตามอัตลักษณ์พ้ืนที่ผ่านการจัด
แคมเปญ “Amazing Thailand Go Local เที่ยวท้องถิ่นไทย ชุมชนเติบใหญ่ เมืองไทยเติบโต โดย
เน้นการส่งเสริมการท่องเที่ยวในเมืองรอง 55 จังหวัด โดยมีกิจกรรมหลัก ประกอบด้วย 
   Enjoy Local ส่งเสริมการเดินทางท่องเที่ยวเข้าเมืองรองด้วยบัตร TAT Plus 
   SET in the local กระตุ้นตลาด Mice จัดประชุม สัมมนา และกิจกรรม CSR ใน
เมืองรอง 
   Local link เน้นความร่วมมือกับบริษัทน าเที่ยวและตัวแทนจ าหน่ายให้ได้รับสิทธิ
พิเศษ 
   Eat Local การส่งเสริมอาหารถิ่น 
   Our Local ส่งเสริมกิจกรรมในชุมชนบนพื้นฐานวัฒนธรรมและอัตลักษณ์ 
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   Local Heroes จัดกิจกรรม Mobile clinic เพ่ือพัฒนาคน เสริมสร้างความเข้มแข็ง
ของชุมชนจากองค์ความรู้ให้ชุมชนเท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขันในอนาคต 
   Local Strength การบูรณาการภาครัฐและเอกชนสร้างความเข้มแข็งในห่วงโซ่
อุปทานและสินค้าพร้อมขาย และพัฒนา Creative Tourism 
  โดยปี 2562-2563 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ได้จัดท าโครงการ “เมืองรอง ต้อง
ลอง” โดยน าเสนอการท่องเที่ยววิถีไทยแบบลึกซึ้งถึงประสบการณ์ท้องถิ่น เน้นการเดินทางที่ได้เข้าไป
เรียนรู้ไปสัมผัสวัฒนธรรม วิถีชุมชน และภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายเห็นคุณประโยชน์
จากการเดินทางและได้สัมผัสถึงคุณค่าจากการท่องเที่ยวในมุมมองที่เปิดกว้างมากขึ้น ผ่านการ
น าเสนอในมุมมองที่แตกต่างจากทั้ง 55 จังหวัด ที่มีเอกลักษณ์ท่ีแตกต่างกัน  
  ปี 2564 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ได้ส่งเสริมการท่องเที่ยวภายในประเทศ ภายใต้
แคมเปญการตลาดอาทิ  Amazing ยิ่ งกว่า เดิม More Amazing เมืองรองต้องไป เ พ่ือสร้าง
ประสบการณ์ท่องเที่ยวสไตล์ใหม่ให้นักท่องเที่ยวออกไปสัมผัสแหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ ซึมซับบรรยากาศ
ชุมชน เรียนรู้อัตลักษณ์วัฒนธรรมของเมืองรอง เพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจของประเทศ กระจายรายได้ไปสู่
เมืองอ่ืนๆ และท้องถิ่นมากขึ้น (ส านักงบประมาณของรัฐสภา ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร , 
2564)  
  การก าหนดมาตรการการท่องเที่ยววิถีใหม่ (New Normal) รวมถึงประชาสัมพันธ์เชิญ
ชวน โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวภายในประเทศ การก าหนดมาตรการการท่องเที่ยววิถีใหม่ (New 
Normal) เพ่ือความปลอดภัยของนักท่องเที่ยว เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติ และเป็นการป้องกันการ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เกิดขึ้นซ้ า ซึ่งหากสถานการณ์ดีขึ้นอาจ
เปิดให้มีกิจกรรมการท่องเที่ยวเพ่ิมมากขึ้น เพ่ือเป็นการช่วยเหลือเยียวยา ผู้ประกอบการการท่องเที่ยว
ควบคู่กับการใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน รวมถึงประชาสัมพันธ์และ เชิญชวน
นักท่องเที่ยวเพ่ือให้ทราบข้อมูลข่าวสาร แหล่งท่องเที่ยว การรณรงค์การท่องเที่ยวอย่างถูกวิธี การ
อนุรักษ์ ทรัพยากรธรรมชาติ และอ่ืนๆ ที่เป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในอุทยานแห่งชาติ 
พร้อมสร้างมิติใหม่ ของการท่องเที่ยว ให้มีความเข้มงวดและเคร่งครัดการปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
แหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่อุทยาน แห่งชาติและพ้ืนที่อนุรักษ์อ่ืนๆ  
  การท่องเที่ยวแบบ New Normal อุทยานแห่งชาติทุกแห่งได้มีการเตรียมพร้อมในการ
บริหารจัดการ สถานที่ท่องเที่ยว เพ่ือป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ดังนี้  
   1. มีการจ ากัดจ านวนนักท่องเที่ยว เพ่ือไม่ให้เกิดการแออัดหรือการแก่งแย่งกันใช้
ทรัพยากรธรรมชาติ  
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   2. คงใช้มาตรการป้องกันควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส าหรับ
พ้ืนที่อุทยานแห่งชาติและวนอุทยาน ด าเนินการในพ้ืนที่อย่างต่อเนื่อง  
   3. เพ่ิมเติม มาตรการการควบคุมการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ที่รัฐบาลก าหนด เช่น  
    3.1 ยึดหลัก DMHTT คือ D เว้นระยะ M ใส่แมส H ล้างมือ T วัดอุณหภูมิ T ไทย
ชนะ  
    3.2 ร้านอาหาร/ร้านค้าสวัสดิการ นั่งทานที่ร้านได้แต่ต้องจัดที่นั่งห่างกัน 1.5 
เมตร ต้องท าความสะอาด ฆ่าเชื้อทุกๆ วัน  
    3.3 มีเจ้าหน้าที่คัดกรองนักท่องเที่ยว ใส่หน้ากาก หรือ Face Shield และให้มี
การวัดอุณหภูมิ ล้างมือ ด้วยสบู่ หรือแอลกอฮอล์เจล ก่อนเข้าไปใช้บริการ และจัดระยะห่างระหว่าง
บุคคล 1.5 - 2 เมตร  
   4. การเว้นระยะห่างระหว่างนักท่องเที่ยว ทั้งมีเดินทางมากลุ่มเดียวกัน ตลอดจน
นักท่องเที่ยวที่เดินทาง มาต่างกลุ่ม โดยในแหล่งท่องเที่ยวบางแห่ง เช่น จุดชมวิว หรือบริเวณที่
พักผ่อน จะมีการก าหนดระยะห่างตาม ความเหมาะสม  
   5. การจัดการขยะจ าพวกหน้ากากอนามัยที่ใช้แล้ว มีถังคัดแยกขยะติดเชื้อ ไม่ให้มี
การทิ้งลงสู่ทะเลอย่างเด็ดขาด  
   6. ประสานกับภาคส่วนที่เกี่ยวข้องทั้งรัฐเอกชน เพ่ือบูรณาการในการบริหารจัดการ
การท่องเที่ยวให้มี ความสมดุลระหว่างการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและภาคส่วนการ
ท่องเที่ยว  
   7. ประยุกต์ใช้เทคโนโลยี เพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยวแบบ New Normal โดย
กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาร่วมกับกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม กรมอุทยาน
แห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช ในฐานะหน่วยงานหลักในการดูแลแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่อนุรักษ์ ได้
พิจารณาคัดเลือกแนวทางที่จะสามารถบริหารจัดการท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยก าหนดให้
มีการทดลองใช้แอปพลิเคชันไทยชนะ ร่วมกับแอปพลิเคชันคิวคิว (QueQ) ในการควบคุมจ านวน
นักท่องเที่ยว โดยก าหนดสัดส่วนให้มีการจองล่วงหน้าผ่าน App QueQ จ านวน 70% ส่วนอีก 30% 
จะเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวที่ไม่ได้จองล่วงหน้าหรือ Walk in สามารถท่องเที่ยวได้ (ส านักงาน
อุทยานแห่งชาติ, 2564)  
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ภาพประกอบ 2 แผนที่แสดงที่ตั้งและอาณาเขต 

บริบทเกี่ยวกับการท่องเที่ยวของจังหวัดชัยภูมิ 
 
 1. ข้อมูลพื้นฐานทางกายภาพ  
  1.1 ด้านกายภาพ  
   1.1.1 ขนาดและที่ตั้ง จังหวัดชัยภูมิตั้งอยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือบริเวณใจกลาง
ของประเทศ เส้นรุ้งที่ 15 องศาเหนือ เส้นแวงที่ 102 องศาตะวันออก สูงจากระดับน้ าทะเล 631 ฟุต 
ห่างจากกรุงเทพมหานคร โดยทางรถยนต์ 332 กิโลเมตร มีเนื้อที่ประมาณ 12,778.3 ตารางกิโลเมตร 
หรือ 7,986,429 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 7.9 ของพ้ืนที่ทั้งหมดของภาค และร้อยละ 2.5 ของพ้ืนที่ทั้ง
ประเทศ มีเนื้อที่ใหญ่เป็นอันดับ 3 ของภาค และใหญ่เป็นอันดับ 7 ของประเทศ มีอาณาเขตติดต่อกับ
จังหวัดใกล้เคียง ดังนี้  
    ทิศเหนือ    ติดต่อกับ จังหวัดขอนแก่น และเพชรบูรณ์  
    ทิศตะวันออก  ติดต่อกับ จังหวัดขอนแก่น และนครราชสีมา  
    ทิศใต้     ติดต่อกับ จังหวัดนครราชสีมา  
    ทิศตะวันตก   ติดต่อกับ จังหวัดลพบุรี และเพชรบูรณ์  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา : ส านักงานจังหวัดชัยภูมิ 
 
   1.1.2 ลักษณะภูมิประเทศ ลักษณะภูมิประเทศโดยทั่วไปประกอบด้วยป่าไม้และ
ภูเขาร้อยละ 50 ของพ้ืนที่จังหวัด นอกนั้นเป็นที่ราบสูง บริเวณตอนกลางของจังหวัดเป็นพ้ืนที่ราบ       
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มีพ้ืนที่ป่าไม้และเทือกเขาตั้งเรียงรายจากทิศตะวันออกสู่ทิศตะวันตก ประกอบด้วยเทือกเขาส าคัญ 
ได้แก่ ภูอีเฒ่า ภูแลนคา และภูพังเหย ซึ่งมีลักษณะและจ านวนพื้นที่ ดังนี้  
 

ตาราง 1 ลักษณะภูมิประเทศของจังหวัดชัยภูมิ 
 

ที ่ ลักษณะภูมิประเทศ จ านวนพื้นที่ (ไร่) ร้อยละ 

1 ภูเขาและป่าไม้ 4,026,616 50.42 

2 ที่ราบลุ่ม 3,603,994 45.13 

3 ที่ราบสูงนอกเขตป่าไม้ 252,413 3.16 

4 พ้ืนน้ า 63,431 0.79 

5 เนื้อท่ีดินดาน ดินเลนใช้ประโยชน์ไม่ได้ 39,975 0.50 

รวมเนื้อที่ทั้งหมด 7,986,429 100.00 

ที่มา : ส านักงานจังหวัดชัยภูมิ 
 
    จังหวัดชัยภูมิสามารถแบ่งภูมิประเทศของจังหวัดออกได้เป็น 3 ลักษณะคือ 
     พ้ืนที่ราบในฝั่งแม่น้ า มีความสูงจากระดับน้ าทะเลปานกลาง 0 – 300 เมตร 
ได้แก่ บริเวณพ้ืนที่ราบเรียบ ความลาดเอียงของพ้ืนที่อยู่ระหว่างร้อยละ 0 - 2 ซึ่งมีพ้ืนที่ประมาณร้อย
ละ 13 ได้แก่ พ้ืนที่ราบลุ่มแม่น้ าชีในเขตอ าเภอเมืองชัยภูมิ อ าเภอคอนสวรรค์ อ าเภอบ้านเขว้า อ าเภอ
บ าเหน็จณรงค์ อ าเภอจัตุรัส อ าเภอเนินสง่า บริเวณนี้จะเป็นที่ราบน้ าท่วมถึง 
     พ้ืนที่ลูกคลื่นลอนต่ า อยู่ตอนกลางของพ้ืนที่จังหวัด เป็นแนวยาวตามทิศ
เหนือ-ใต้ ตามแนวเทือกเขาดงพญาเย็น มีความสูงประมาณ 300 – 500 เมตร จากระดับน้ าทะเลปาน
กลางได้แก่ พ้ืนที่บางส่วนในเขตอ าเภอเมืองชัยภูมิ อ าเภอหนองบัวระเหว อ าเภอบ้านเขว้า อ าเภอ
แก้งคร้อ อ าเภอเทพสถิต อ าเภอบ าเหน็จณรงค์ อ าเภอเกษตรสมบูรณ์ และอ าเภอบ้านแท่น 
     พ้ืนที่สูงและภูเขา สภาพภูมิประเทศส่วนใหญ่เป็นพ้ืนที่ลอนลึกและภูเขา ใน
เขตเทือกเขาดงพญาเย็น มีความสูงตั้งแต่ 500 – มากกว่า 1,000 เมตร จากระดับน้ าทะเลปานกลาง 
ได้แก่ พ้ืนที่บางส่วนของอ าเภอหนองบัวระเหว อ าเภอเทพสถิต อ าเภอคอนสาร อ าเภอเกษตรสมบูรณ์ 
อ าเภอหนองบัวแดง อ าเภอภูเขียว อ าเภอแก้งคร้อ อ าเภอภักดีชุมพล อ า เภอซับใหญ่ และพ้ืนที่ทาง
ตอนเหนือของอ าเภอเมืองชัยภูมิ 
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   1.1.3 สภาพภูมิอากาศ จังหวัดชัยภูมิมีลักษณะอากาศร้อนชื้น อยู่ในภูมิอากาศแบบ
มรสุมเขตร้อนมีฤดู 3 ฤดู โดยระยะเวลาในแต่ละฤดูอาจคลาดเคลื่อนไปตามสภาพดินฟ้าอากาศของ
แต่ละปีมีอากาศหนาวจัดในฤดูหนาว ร้อนจัดในฤดูร้อน และช่วงฝนสลับกับช่วงแห้งแล้งแตกต่างกัน
อย่างชัดเจนตามห้วงเวลาตามฤดูกาล ดังนี้ 
     ฤดูหนาว  ประมาณเดือน พฤศจิกายน – กุมภาพันธ์ 
    ฤดูร้อน  ประมาณเดือน มีนาคม – พฤษภาคม 
    ฤดูฝน  ประมาณเดือน มิถุนายน – ตุลาคม 
   1.1.4 ด้านการปกครอง การบริหารและประชากร 
    1.1.4.1 โครงสร้างการบริหารราชการระดับจังหวัด 
     จังหวัดชัยภูมิ มีรูปแบบการปกครองและการบริหารราชการ 3 ส่วน คือ 
      1. ราชการบริหารส่วนกลาง มีส่วนราชการส่วนกลางตั้งหน่วยงานปฏิบัติ
หน้าที่ในจังหวัด จ านวน 46 หน่วยงาน 
      2. ราชการบริหารส่วนภูมิภาค มีส่วนราชการส่วนภูมิภาคประจ าจังหวัด 
จ านวน 35 หน่วยงาน แบ่งการปกครองออกเป็น 16 อ าเภอ 124 ต าบล 1 ,620 หมู่บ้าน 25 ชุมชน 
ประกอบด้วย 
       (1) อ าเภอเมืองชัยภูมิ    (2) อ าเภอภูเขียว 
       (3) อ าเภอจัตุรัส      (4) อ าเภอแก้งคร้อ 
       (5) อ าเภอเกษตรสมบูรณ์   (6) อ าเภอหนองบัวแดง 
       (7) อ าเภอคอนสาร     (8) อ าเภอบ้านเขว้า 
       (9) อ าเภอคอนสวรรค์    (10) อ าเภอบ าเหน็จณรงค์ 
       (11) อ าเภอเทพสถิต    (12) อ าเภอบ้านแท่น 
       (13) อ าเภอหนองบัวระเหว  (14) อ าเภอภักดีชุมพล 
       (15) อ าเภอเนินสง่า     (16) อ าเภอซับใหญ่ 
      3. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ านวน 143 แห่ง ประกอบด้วย 
        3.1 องค์การบริหารส่วนจังหวัด  1   แห่ง 
       3.2 เทศบาล        36  แห่ง 
        3.2.1 เทศบาลเมือง         1   แห่ง 
        3.2.2 เทศบาลต าบล    35  แห่ง 
        3.3 องค์การบริหารส่วนต าบล   106  แห่ง 
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    1.1.4.2 ประชากรและโครงสร้างประชากร 
      สัดส่วน แนวโน้มประชากรและความหนาแน่น : ข้อมูลประชากรของ
ส านักงานกลางทะเบียนราษฎร์ กระทรวงมหาดไทย ณ เดือนกันยายน 2562 จังหวัดชัยภูมิ               
มีประชากรทั้งสิ้น 1,137,332 คน มีจ านวนบ้านทั้งสิ้น 387,224 หลังคาเรือน และความหนาแน่นของ
ประชากร โดยเฉลี่ยทั้งจังหวัด 89.13 คน ต่อตารางกิโลเมตร 
 

ตาราง 2 จ านวนประชากร จ าแนกรายอ าเภอ 
 

ที ่ อ าเภอ พ้ืนที่ 
ระยะ 
ทาง 
(กม.) 

จ านวน ประชากร (คน) 

หมู่ 
บ้าน 

ต า
บล 

ครัวเรือน ชาย หญิง รวม 

1 เมืองชัยภูมิ  1,169.898 1 227 19 75,032 89,159 94,138 183,297 
2 บ้านเขว้า 544.315 13 88 6 17,405 24,980 25,711 50,691 

3 คอน
สวรรค์ 

468.147 38 103 9 19,198 26,339 27,016 53,355 

4 เกษตร
สมบูรณ์ 

1,418.967 102 144 11 32,202 55,786 56,551 112,337 

5 หนองบัว
แดง 

2,215.459 49 130 8 32,335 51,125 50,867 101,992 

6 จัตุรัส 647.031 38 119 9 26,793 36,325 38,536 74,861 

7 บ าเหน็จ
ณรงค์ 

560.300 58 95 7 17,971 26,463 27,216 53,679 

8 หนองบัว 
ระเหว 

841.782 33 58 5 13,612 19,405 19,250 38,655 

9 เทพสถิต 875.604 105 92 5 25,016 35,584 34,848 70,432 

10 ภูเขียว 801.757 78 155 11 38,665 61,253 63,024 124,277 
11 บ้านแท่น 308.707 92 66 5 12,826 22,535 22,934 45,469 

12 แก้งคร้อ 582.196 45 126 10 31,729 46,370 47,232 93,602 

13 คอนสาร 966.665 125 85 8 19,408 30,882 31,080 61,962 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ที ่ อ าเภอ พ้ืนที่ 
ระยะ 
ทาง 
(กม.) 

จ านวน ประชากร (คน) 

หมู่ 
บ้าน 

ต า
บล 

ครัวเรือน ชาย หญิง รวม 

14 ภักด ี
ชุมพล 

900.456 85 47 4 11,419 15,792 15,390 31,182 

15 เนินสง่า 222.003 30 48 4 8,209 12,917 13,157 26,074 

16 ซับใหญ ่ 225.000 55 37 3 5,404 7,865 7,602 15,467 

รวม 12,778.287 - 1,620 124 387,224 562,780 574,552 1,137,332 

หมายเหตุ : ส านักงานกลางทะเบียนราษฎร์ กระทรวงมหาดไทย ณ วันที่ 30 กันยายน 2562 
ที่มา : ส านักงานจังหวัดชัยภูมิ 
 
    1.1.4.3 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
      1) การคมนาคม จังหวัดชัยภูมิมีเส้นทางคมนาคมติดต่อกับจังหวัดต่างๆ ทั้ง
ภายในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคเหนือ และภายในจังหวัดได้โดยสะดวกท้ังทางรถยนต์
และทางรถไฟ หากเดินทางโดยรถยนต์สามารถใช้เส้นทางสายหลักที่ส าคัญของจังหวัด คือ ทางหลวง
แผ่นดินหมายเลข 201 สีคิ้ว - ชัยภูมิ - ชุมแพ ใช้เชื่อมระหว่างภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนและ
ตอนล่าง ส่วนเส้นทางคมนาคมระหว่างอ าเภอกับอ าเภอภายในจังหวัดเป็นถนนลาดยางอยู่ในความ
รับผิดชอบของกรมทางหลวง ท าให้การติดต่อระหว่างอ าเภอเป็นไปอย่างสะดวกสบาย ส่วนการ
คมนาคมจากอ าเภอถึงต าบล หมู่บ้าน เป็นถนนสายรองของส านักงานทางหลวงชนบท บางส่วนยังเป็น
ถนนลูกรัง สามารถใช้ติดต่อคมนาคมอย่างสะดวกในหน้าแล้ง ส าหรับฤดูฝนยังมีความล าบากอยู่มาก 
ส าหรับระยะทางระหว่างอ าเภอเมืองกับอ าเภอต่างๆ แสดงตามตารางดังนี้ 
 

ตาราง 3 ระยะทางระหว่างอ าเภอเมืองชัยภูมิกับอ าเภอต่างๆ ของจังหวัดชัยภูมิ 
 

ที ่ อ าเภอ ระยะทาง (กม.) 

1 บ้านเขว้า 13 

2 เนินสง่า 30 
3 หนองบัวระเหว 33 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ที ่ อ าเภอ ระยะทาง (กม.) 

4 คอนสวรรค์ 38 

5 จัตุรัส 39 

6 แก้งคร้อ 45 

7 หนองบัวแดง 53 

8 บ าเหน็จณรงค์ 58 

9 ภูเขียว 77 

10 บ้านแท่น 81 

11 ภักดีชุมพล 85 

12 เกษตรสมบูรณ ์ 90 

13 เทพสถิต 105 

14 คอนสาร 125 

15 ซับใหญ ่ 55 

ที่มา : ส านักงานจังหวัดชัยภูมิ 
 
 2. การท่องเที่ยว 
  จังหวัดชัยภูมิมีแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญ 44 แห่ง แบ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 
27 แห่ง เช่น น้ าตก ภูเขา ป่าไม้ และถ้ าต่างๆ แหล่งท่องเที่ยวประเภทประวัติศาสตร์โบราณวัตถุ และ
โบราณสถาน 12 แห่ง เช่น ปรางค์กู่ ภูพระ ภูแฝด และพระพุทธรูปสมัยทราวดี เป็นต้น และแหล่ง
ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม 6 แห่ง ดังนี้ 
 
ตาราง 4 แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร์โบราณวัตถุ และโบราณสถานศิลปวัฒนธรรม 

 

ธรรมชาติ 
ประวัติศาสตร์ โบราณคดี 

และศาสนา 
ศิลปวัฒนธรรมและอ่ืน ๆ 

1. อุทยานแห่งชาติตาดโตน  
2. น้ าตกผาเอียง  

1. อนุสาวรีย์พระยาภักดี 
ชุมพล (แล)  

1. หมู่บ้านทอผ้าไหม 
บ้านเขว้า  
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ธรรมชาติ 
ประวัติศาสตร์ โบราณคดี 

และศาสนา 
ศิลปวัฒนธรรมและอ่ืน ๆ 

3. น้ าตกตาดฟ้า  
4. อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม 
5. น้ าตกเทพพนา  
6. น้ าตกเทพประทาน 
7. เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าภูเขียว  
8. ทุ่งกะมัง 
9. เขื่อนจุฬาภรณ์  
10. สวนรุกขชาติน้ าผุดทัพลาว 
11. น้ าผุดนาวงเดือน  
12. น้ าผุดหินลาด 
13. ถ้ าแก้ว  
14. ถ้ าประทุม 
15. ถ้ าวัวแดง  
16. ถ้ าพระ 
17. เขตห้ามล่าสัตว์ป่าหนองแวง 
18. ผาเกิ้ง 
19. อุทยานแห่งชาติไทรทอง  
20. อุทยานแห่งชาติภูแลนคา 
21. บึงละหาน  
22. ถ้ าผามอง 
23. ภูตะเภา  
24. เขื่อนห้วยกุ่ม 
25. ถ้ าประกายเพชร  
26. ถ้ าบนเขาพญาฝ่อ  
27.ป่าโล่ใหญ่ 

2. ศาลเจ้าพ่อพญาแล  
3. ปรางค์กู่  
4. ภูแฝด (รอยพระบาท)  
5. ภูพระ (พระเจ้าตื้อ)  
6. ใบเสมา (วัดกุดโง้ง)  
7. สระหงส์ 
8. กู่แดง  
9. พระธาตุหนองสามหมื่น  
10. พระใหญ่และใบเสมาวัด
คอนสวรรค์  
11. พระแท่นบัลลังก์  
12. พระธาตุกุดจอก 

2. ศูนย์รวมไม้ดัดบ้านแข้  
3. ศูนย์รวมผลิตภัณฑ์ผ้าขิด  
4. บ้านค่าย (หมู่บ้านช้าง) 
5. ประเพณีร้าผีฟ้า  
6. หมู่บ้านชาวบน 

ที่มา : ส านักงานจังหวัดชัยภูมิ 
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   1. แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
    1.1 อุทยานแห่งชาติตาดโตน อยู่ห่างจากตัวเมือง 21 กิโลเมตร นักท่องเที่ยวนิยม
มาเที่ยวน้ าตก น้ าตกตาดโตน ประกอบด้วยลานหินที่กว้างใหญ่และมีน้ าตกไหลลดหลั่นเป็นชั้นๆ 
สวยงาม มีน้ าไหลตลอดทั้งปี 
    1.2 อุทยานแห่งชาติภูแลนคา อยู่ห่างจากตัวเมืองจังหวัดชัยภูมิประมาณ 31 
กิโลเมตร บนทางหลวงหมายเลข 2159 (ชัยภูมิ - หนองบัวแดง) พ้ืนที่ส่วนใหญ่เป็นเทือกเขาสูง
สลับซับซ้อนกัน ท้าให้มีอากาศที่เย็นสบายตลอดทั้งปี แหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญ ได้แก่ จุดชมวิวภูแลน
คา ผากล้วยไม้ หินปราสาท หินประตูโขลง จุดชมวิวยอป่า จุดชมวิวผาหัวนาคป่าปรงพันปี 
    1.3 แหล่งท่องเที่ยวมอหินขาว อยู่ห่างจากตัวเมืองประมาณ 40 กิโลเมตร 
ประกอบด้วยกลุ่มหินทรายสีขาวซึ่งเกิดจากการสะสมของตะกอนทรายและดินเหนียวแข็งตัวกลายเป็น
หิน ประกอบด้วยกลุ่มหินต่างๆ ได้แก่ เสาหิน 5 แท่ง กลุ่มหินเจดีย์ กลุ่มหินโขลงช้าง 
    1.4 อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม อยู่ห่างจากตัวเมืองประมาณ 105 กิโลเมตร 
ตั้งอยู่บนเทือกเขาพังเหย มีอากาศเย็นสบายตลอดปีแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญ ได้แก่ ทุ่งดอกกระเจียว 
ผาสุดแผ่นดิน ป่าหินงาม น้ าตกเทพพนาน้ าตกเทพประทาน เขาพนมโดม โดยนักท่องเที่ยวนิยมมา
ท่องเที่ยวในห้วงเดือนมิถุนายนถึงสิงหาคม ซึ่งเป็นช่วงที่ดอกกระเจียวบานสวยและงดงาม 
    1.5 อุทยานแห่งชาติไทรทอง ตั้งอยู่บนเทือกเขาพังเหย อยู่ห่างจากตัวเมืองชัยภูมิ 
ประมาณ 70 กิโลเมตร บนทางหลวงหมายเลข 225 (ชัยภูมิ - นครสวรรค์) แหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญ 
ได้แก่ ทุ่งบัวสวรรค์ (ทุ่งดอกกระเจียว) น้ าตกไทรทอง น้ าตกชวนชม ผาพ่อเมืองจุดชมวิวเขาพังเหย 
หินเทิน โดยนักท่องเที่ยวนิยมมาท่องเที่ยวในห้วงเดือนมิถุนายนถึงสิงหาคม ซึ่งเป็นช่วงที่ดอกบัว
สวรรค์บาน โดยนักท่องเที่ยวที่นิยมการท่องเที่ยวเชิงผจญภัยให้ความนิยมอย่างสูง 
    1.6 เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าภูเขียว ห่างจากตัวเมืองประมาณ 130 กิโลเมตร
ครอบคลุมพ้ืนที่ป่าในเขตอ าเภอคอนสารเกษตรสมบูรณ์ และหนองบัวแดง มีพ้ืนที่ประมาณ 
1,125,000 ไร่ ดูแลด้านการอนุรักษ์สัตว์ป่า การเพาะเลี้ยงและการขยายพันธุ์สัตว์ป่า เช่น ไก่ฟ้า
พญาลอ นกยูง เก้ง กวาง และเนื้อทราย เป็นต้น เหมาะส าหรับผู้ สนใจศึกษาธรรมชาติอย่างใกล้ชิด 
สถานที่น่าสนใจในเขตรักษาพันธุ์ฯ ได้แก่ ทุ่งกะมัง ภูคิ้ง บึงแปน 
    1.7 เขื่อนจุฬาภรณ์ (เขื่อนน้ าพรม) จากตัวเมืองชัยภูมิใช้เส้นทางชัยภูมิ - ชุมแพ 
(ทางหลวงหมายเลข 201) และทางหลวงหมายเลข 2055 (อ าเภอคอนสาร) รวมระยะทาง 120 
กิโลเมตร เป็นลักษณะเขื่อนอเนกประสงค์ในความดูแลของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย (กฟผ.) 
โดยใช้ประโยชน์ในการผลิตพลังงานไฟฟ้าและยังอ านวยประโยชน์ในด้านชลประทานบริเวณเขื่อนมี
ทิวทัศน์ที่งดงาม อากาศเย็นสบายตลอดปี 
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   2. สถิติการท่องเที่ยวของจังหวัด 
    2.1 จ านวนผู้เยี่ยมเยือน ปี 2562-2564 
     ผู้เยี่ยมเยือน หมายถึง ผู้ที่เดินทางเพ่ือการท่องเที่ยว และอ่ืนๆ เช่น การเยี่ยม
เพ่ือน/ญาติ ทั้งที่พักค้างคืน และไม่พักค้างคืน โดยเป็นการพักค้างในสถานพักแรม บ้านญาติ/บ้าน
เพ่ือน และอ่ืนๆ หมายรวมถึงนักท่องเที่ยว คือ ผู้เดินทางมาเยือนชั่วคราวที่พักอยู่ในประเทศที่มาเยือน
ไม่น้อยกว่า 24 ชั่วโมง และนักทัศนาจร คือ ผู้เดินทางมาเยือนชั่วคราว และอยู่ในประเทศที่มาเยือน
น้อยกว่า 24 ชั่วโมง 
     โดยในปี 2562 จังหวัดชัยภูมิมีจ านวนผู้เยี่ยมเยือนทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ 
จ านวน 1,804,320 คน จ าแนกเป็น ผู้เยี่ยมเยือนชาวไทย จ านวน 1 ,794,071 คน และผู้เยี่ยมเยือน
ชาวต่างชาติ จ านวน 10,249 คน  
     ในปี 2563 จังหวัดชัยภูมิมีจ านวนผู้เยี่ยมเยือนทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ 
จ านวน 808,093 คน จ าแนกเป็น ผู้เยี่ยมเยือนชาวไทย จ านวน 806,421 คน และผู้เยี่ยมเยือน
ชาวต่างชาติ จ านวน 1,672 คน 
     ในปี 2564 จังหวัดชัยภูมิมีจ านวนผู้เยี่ยมเยือนทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ 
จ านวน 458,098 คน จ าแนกเป็น ผู้เยี่ยมเยือนชาวไทย จ านวน 457,490 คน และผู้เยี่ยมเยือน
ชาวต่างชาติ จ านวน 608 คน (ส านักงานท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ, 2565)  
 

 
 

ภาพประกอบ 3 จ านวนผู้เยี่ยมเยือนชาวไทยและชาวต่างชาติ ปี 2562 – 2564 
ที่มา : ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ 

1,804,320

808,093
458,098

0

2,000,000

2562 2563 2564

จ ำนวนผู้เยี่ยมเยือนทั้งชำวไทยและชำวต่ำงชำติ
(คน)
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ภาพประกอบ 4 จ านวนผู้เยี่ยมเยือนชาวไทย ปี 2562 – 2564 
ที่มา : ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ 

 

 
 

ภาพประกอบ 5 จ านวนผู้เยี่ยมเยือนชาวต่างประเทศ ปี 2562 – 2564 
ที่มา : ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ 

 
    2.1 รายได้จากผู้เยี่ยมเยือน ปี 2562-2564 
     โดยในปี 2562 จังหวัดชัยภูมิมีรายได้จากผู้ เยี่ยมเยือนทั้งชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ จ านวน 2,203 ล้านบาท จ าแนกเป็น ผู้เยี่ยมเยือนชาวไทย จ านวน 2 ,179.63 ล้านบาท 
และผู้เยี่ยมเยือนชาวต่างชาติ จ านวน 23.49 ล้านบาท 

1,794,071

806,421
457,490

0
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จ ำนวนผู้เยี่ยมเยือนชำวไทย (คน)
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จ ำนวนผู้เยี่ยมเยือนชำวต่ำงชำติ (คน)



 

 

 
 37 

     ในปี 2563 จังหวัดชัยภูมิมีรายได้จากผู้เยี่ยมเยือนทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ 
จ านวน 950 ล้านบาท จ าแนกเป็น ผู้เยี่ยมเยือนชาวไทย จ านวน 945.64 ล้านบาท และผู้เยี่ยมเยือน
ชาวต่างชาติ จ านวน 4.06 ล้านบาท 
     ในปี 2564 จังหวัดชัยภูมิมีรายได้จากผู้เยี่ยมเยือนทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ 
จ านวน 583 ล้านบาท จ าแนกเป็น ผู้เยี่ยมเยือนชาวไทย จ านวน 581.93 ล้านบาท และผู้เยี่ยมเยือน
ชาวต่างชาติ จ านวน 1.02 ล้านบาท (ส านักงานท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ, 2565)  
 

 
ภาพประกอบ 6 รายได้การท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ ปี 2562-2564 

ที่มา : ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ 
 

 
ภาพประกอบ 7 จ านวนนักท่องเที่ยวอุทยานแห่งชาติ พ.ศ.2562 

ที่มา : ส านักงานจังหวัดชัยภูมิ 
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รำยได้กำรท่องเท่ียว (ล้ำนบำท)
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ภาพประกอบ 8 การเชื่อมเส้นทางท่องเที่ยววิธีธรรมชาติ 
ที่มา : ส านักงานจังหวัดชัยภูมิ 

 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 วดี วรรณา และดวงกมล ยางงาม (2563) ได้ศึกษาเรื่อง การน านโยบายการท่องเที่ยวเมือง
รองไปปฏิบัติกรณีศึกษา : การท่องเที่ยวชมวิถีชีวิตชนบท จังหวัดจันทบุรี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา      
การน านโยบายการท่องเที่ยวเมืองรองไปปฏิบัติในบริบทของการท่องเที่ยวชมวิถีชีวิตชนบทในจังหวัด
จันทบุรี และเพ่ือศึกษาผลของการน านโยบายการท่องเที่ยวเมืองรองไปปฏิบัติของจังหวัดจันทบุรีใน
ฐานะต้นแบบเมืองรอง โดยผลการศึกษาพบว่าการน านโยบายการท่องเที่ยวเมืองรองไปปฏิบัติใน
จังหวัดจันทบุรี ผ่านส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดจันทบุรี และการท่องเที่ยวแห่งประเทศ
ไทย โดยส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดจันทบุรีจะด าเนินการในส่วนการกระจายข้อมูล
เกี่ยวกับการท่องเที่ยวไปสู่หน่วยงานต่างๆ ในจังหวัดจันทบุรี รวมถึงการพัฒนาแหล่งท่องเที่ ยวและ
การพัฒนาบุคลากรในการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยจะดูและในส่วนของ                
การประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวจังหวัดจันทบุรีทั้งในระดับชาติและนานาชาติ ผลของการน านโยบาย
การท่องเที่ยวเมืองรองไปปฏิบัติของจังหวัดจันทบุรีในฐานะต้นแบบเมืองรอง ได้แก่ ผลในเชิงบวก
ได้แก่ เกิดการกระจายรายได้ในชุมชน ชุมชนมีการพัฒนาเพ่ิมข้ึน ผลในเชิงลบได้แก่ เกิดความไม่เข้าใจ
ระหว่างหน่วยงานของรัฐและชุมชนในเรื่องของการด าเนินโครงการและและการบริหารจัด    
การงบประมาณของชุมชน เป็นต้น  
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 ประภัสสร โยธารักษ์ และกิตติ บุนนาค (2559) ได้ศึกษาเรื่อง การน านโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวไปปฏิบัติ กรณีศึกษาอ าเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธานี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบริบท
พ้ืนที่ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวไปปฏิบัติ ผลลัพธ์และผลกระทบที่
เกิดขึ้นจากการน านโยบายไปปฏิบัติ ตลอดจนการจัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติเพ่ือ
น าไปใช้ในการส่งเสริมการท่องเที่ยว ผลการศึกษาพบว่า บริบทพื้นที่ของอ าเภอเกาะสมุย มีเนื้อที่ 252 
ตารางกิโลเมตร ซึ่งเฉพาะเกาะสมุยมีเนื้อที่ 227 ตารางกิโลเมตร ส่วนที่เหลือเป็นพ้ืนที่ของเกาะต่างๆ 
จ านวน 18 เกาะ มีประชากรจ านวน 62,529 คน โดยมีประชากรแฝงจ านวนมากที่เข้ามาอาศัยใน
พ้ืนที่ สภาพภูมิประเทศที่มีลักษณะเป็นเกาะและมีความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติประกอบ
กับศิลปะวัฒนธรรมประเพณีท้องถิ่นและอัธยาศัยไมตรีของผู้คนในชุมชนที่สืบทอดเชื่อมโยงความเป็น
เกาะสมุยมาแต่โบราณกาลซึ่งสิ่งเหล่านี้ล้วนแต่เป็นมนต์เสน่ห์ที่ดึงดูดนักท่องเที่ยว ท าให้เกาะสมุย
ได้รับการยกย่องจากนักท่องเที่ยวว่าเป็นสวรรค์กลางอ่าว และเป็นแหล่งท่องเที่ยวขึ้นชื่อระดับโลกและ
เป็นแหล่งท่องเที่ยวหลักที่สร้างรายได้และสร้างชื่อจังหวัดสุราษฎร์ธานีและประเทศไทย จึงเกิด
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจและกระจายรายได้ให้แก่ประชากรในท้องถิ่น โดย
พบว่าปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวไปปฏิบัติ ได้แก่ ภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารสูงสุดของท้องถิ่น ความรู้ความสามารถของบุคลากรด้านการท่องเที่ยว ความชัดเจนและ
ความเหมาะสมของระเบียบปฏิบัติ ระบบประมาณ ประสิทธิภาพของกลยุทธ์ทางการตลาด ความ
ร่วมมือของผู้ประกอบการในพ้ืนที่ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ระบบคมนาคม และสิ่งอ านวย
ความสะดวกต่างๆ ในพ้ืนที่ และผลกระทบเชิงบวกที่เกิดขึ้นจากการน านโยบายไปปฏิบัติในอ าเภอ
เกาะสมุย ได้แก่ ระบบเศรษฐกิจมีการเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง ก่อให้เกิดการสร้างอาชีพสร้างรายได้ 
กระจายรายได้และผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวสู่ชุมชน สังคมและชุมชนมีการพัฒนาการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่อง และให้ความส าคัญกับการศึกษาภาษาเพ่ือเตรียมความพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
และประชาชนมีจิตส านึกและมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ตลอดจนพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว
ต่างๆ ให้มีสภาพภูมิศาสตร์ที่สวยงาม ผลกระทบเชิงลบ ได้แก่ ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ เมื่อมีการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวท าให้ค่าครองชีพของประชาชนในพ้ืนที่เกาะสมุยเพ่ิมสูงขึ้น ราคาสินค้าและ
บริการแพงขึ้น ผลกระทบด้านสังคม ผลจากการขยายตัวของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นผลให้มี
จ านวนประชากรในเกาะสมุยหนาแน่น และมีประชากรแฝงเพ่ิมขึ้น ท าให้ระบบสาธารณูปโภคมี
บริการไม่เพียงพอ การดูแลรักษาความสงบเรียบร้อยท าได้ยากขึ้น และผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม เมื่อ
มีการขยายตัวของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ก่อให้เกิดการท าธุรกิจที่ท าลายสิ่งแวดล้อม อาทิ การ
ลักลอบปล่อยน้ าเสียลงสู่ทะเล การพูดต่อหน้าดิน การบุกรุกที่ดินสาธารณะ จ านวนขยะของเสียเพ่ิม
มากขึ้นก่อให้เกิดมลภาวะที่ท าลายสุขภาพชุมชน 
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 กิ่งดาว อาจคงหาญ พศวรรตร์ วริพันธ และสุธาสินี วิยาภรณ์ (2563) ได้ศึกษาเรื่อง 
แนวทางส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ กรณีศึกษา: เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ            
มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวทางส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าภูเขียวจังหวัด
ชัยภูมิ และเพ่ือส ารวจความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการจัดการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์เขตรักษาพันธุ์
สัตว์ป่าภูเขียวจังหวัดชัยภูมิ และเพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการจัดการท่องเที่ยว
เชิงอนุรักษ์เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าภูเขียวจังหวัดชัยภูมิ ซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ 
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวเขตอนุรักษ์พันธุ์สัตว์ป่าภูเขียวทั้งเพศชายและเพศหญิงใน
ปี พ.ศ. 2560 ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คน โดยใช้แบบสอบถามและการสัมภาษณ์กลุ่มเป็น
เครื่องมือในการรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การหา
ค่าเฉลี่ย การหาค่าร้อยละ และการหาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีจ านวน
เท่ากันทั้งเพศชายและเพศหญิง อายุระหว่าง 26-35 ปี ระดับการศึกษาปริญญาตรีมีรายได้ต่อเดือน
ระหว่าง 10,001-20,000 บาท โดยภาพรวมนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่เดินทางมาท่องเที่ยวในเขต
อนุรักษ์พันธุ์สัตว์ป่าภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ มีความพึงพอใจในด้านความปลอดภัยมากที่สุด รองลงมาคือ
ด้านการบริการของเจ้าหน้าที่ ที่พัก การเดินทาง อาหารและเครื่องดื่ม ที่ทิ้งขยะ ของที่ระลึกและห้อง
สุขาตามล าดับ และด้านแนวทางส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์             
1) เจ้าหน้าที่เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าภูเขียว ในการจัดระเบียบนักท่องเที่ยวเพื่อป้องกันไม่ให้นักท่องเที่ยว
เข้าไปในเขตหวงห้าม เพ่ือป้องกันอันตรายที่เกิดจากสัตว์ป่า รวมทั้งการอนุรักษ์ ศึกษาวิจัย และค้นหา
เส้นทางศึกษาธรรมชาติเส้นทางใหม่ๆ 2) ผู้ประกอบการ ในการจ าหน่ายสินค้าให้กับนักท่องเที่ยว โดย
ส่วนใหญ่เป็นสินค้าที่แสดงถึงเอกลักษณ์ วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น ซึ่งมีส่วนส าคัญในการเป็น
กระบอกเสียงประชาสัมพันธ์ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวภายในเขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าภูเขียว 3) ผู้น า
ชุมชน มีบทบาทในการปลูกจิตส านึกให้กับคนในชุมชนในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติให้เกิด
ความรู้สึกรักและหวงแหน ไม่บุกรุกท าลายทรัพยากรธรรมชาติในเขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าภูเขียว และมี
หน้าที่ประสานงานระหว่างเจ้าหน้าที่ภายในเขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าภูเขียวกับคนในชุมชน 
 ลัดณา ศรีอัมพรเอกกุล (2563) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ การพัฒนากลยุทธ์การจัดการท่องเที่ยว
ระดับเมืองรองเพ่ือรองรับการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุคุณภาพ การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
องค์ประกอบของกลยุทธ์และพัฒนากลยุทธ์การจัดการท่องเที่ยวระดับเมืองรองเพ่ือรองรั บการ
ท่องเที่ยวของผู้สูงอายุคุณภาพ ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบของกลยุทธ์การจัดการท่องเที่ยว
ระดับเมืองรองเพ่ือรองรับการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุคุณภาพ ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบหลัก 25 
องค์ประกอบย่อย คือ 1) การรักษาอัตลักษณ์ล้านนา (Maintaining identity) 2) ปัจจัยพ้ืนฐานการ
ท่องเที่ยว (Infrastructure) 3) การอ านวยการ (Management) 4) กิจกรรมทางการท่องเที่ยว 
(Activity) 5) การพ่ึงพาเมืองท่องเที่ยวหลัก (Dependence on principle town) 6) การสร้างความ
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ผูกพันทางการท่อง เที่ ยว  (Engagement) 7) มาตรฐาน (Standard) และ 8)  ความยั่ งยื น 
(Sustainability) โดยน าเสนอกลยุทธ์การจัดการท่องเที่ยวระดับเมืองรองเพ่ือรองรับการท่องเที่ยวของ
ผู้สูงอายุคุณภาพนี้ภายใต้แนวคิดชื่อว่า “MADE MISS” หรือเที่ยวเมืองรองท าให้คิดถึง ที่ ให้
ความหมายว่าเมื่อนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุได้มาท่องเที่ยวเมืองรองจะท าให้เกิดความคิดถึงเกิดความถวิล
หา ซึ่งงานวิจัยนี้ช่วยให้ภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน ได้มีส่วนร่วมในการน ากลยุทธ์แต่ละด้านมาเป็นตัว
ขับเคลื่อนที่เป็นไปในทิศทางเดียวกันและมีประสิทธิภาพมากข้ึน  
 ศิริขวัญ ปัญญาเรียน และคณะ (2563) ได้ศึกษาเก่ียวกับ การศึกษาผลของนโยบายส่งเสริม
การท่องเที่ยวเมืองรองภาคเหนือตอนบน (แพร่ น่าน ล าพูน ล าปาง) มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองภาคเหนือตอนบน แพร่ น่าน ล าพูน ล าปาง และศึกษาความ
คิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางการท่องเที่ยวที่มีต่อนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรอง
ภาคเหนือตอนบน โดยการสัมภาษณ์และจัดประชุมระดมความคิดเห็น มีส่วนได้ส่วนเสียทางการ
ท่องเที่ยวในพ้ืนที่ ประกอบด้วย ผู้ประกอบการธุรกิจน าเที่ยว ผู้ประกอบการธุรกิจที่พักแรม 
ผู้ประกอบการธุรกิจอาหารและเครื่องดื่ม ผู้ประกอบการธุรกิจจ าหน่ายสินค้าและของที่ระลึก 
ผู้ประกอบการธุรกิจคมนาคมขนส่ง ผู้ประกอบการธุรกิจนันทนาการและธุรกิจเพ่ือความบันเทิง 
ตลอดจน ตัวแทนผู้น าชุมชนท่องเที่ยวในพ้ืนที่ โดยได้ศึกษาผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจ ชุมชนบาง
แห่งสามารถสร้างรายได้ที่เป็นแหล่งเรียนรู้ ส าหรับผู้ที่สนใจศึกษาทรัพยากรธรรมชาติ อีกทั้งธุรกิจ          
ที่พัก ร้านอาหาร เห็นว่านโยบายดังกล่าวได้กระตุ้นเศรษฐกิจในพ้ืนที่เป็นอย่างดี เนื่องจากพฤติกรรม
ของนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาไกลต้องการที่พักแรม ด้านสังคม การส่งเสริมการท่องเที่ยว 
ก่อให้เกิดการลดการโยกย้ายของคนในชุมชน แต่อัตราการลดการโยกย้ายของคนในพ้ืนที่ยังมีจ านวน
น้อย ด้านวัฒนธรรม คนในชุมชนเห็นถึงความส าคัญ เช่น การสวมผ้าซิ่น ที่เป็นการสะท้อนอัตลักษณ์
ของวิถีชีวิตของคนในชุมชน และผู้ประกอบการจ าหน่ายสินค้าของที่ระลึก มุ่งเน้นการน าเอาภูมิปัญญา
มาเพ่ิมมูลค่าเพ่ือเป็นของฝากของที่ระลึก และด้านสิ่งแวดล้อม พบว่า  พ้ืนที่ชุมชนตระหนักถึงการ
จัดการขยะ สร้างระเบียบรักษาความสะอาดในพ้ืนที่ รวมทั้งการเกิดเส้นทางในแหล่งท่องเที่ยว              
ที่เส้นทางรวมแหล่งท่องเที่ยว เช่น เส้นทางปั่นจักรยาน เส้นทางเลาะชายแดน การสร้างกิจกรรม
ทางการท่องเที่ยวที่ส่งเสริมการอนุรักษ์ธรรมชาติ อาทิ กิจกรรมปลูกป่า การพักแบบโฮมสเตย์เพ่ือ
สร้างรายได้ให้กับชุมชน 
 รักพงษ์ ขอลือ เสรี วงษ์มณฑา ชวลีย์ ณ ถลาง และผกามาศ ชัยรัตน์ (2564) ได้ศึกษา
เกี่ยวกับ รูปแบบการส่งเสริมศักยภาพการทองเที่ยวเชิงธรรมชาติจังหวัดระนอง มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษาทรัพยากรการทองเที่ยวของจังหวัดระนอง และแนวทางการส่งเสริมศักยภาพการท่องเที่ยวของ
จังหวัดระนอง โดยการเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 25 คน พบว่า ทรัพยากร
การท่องเที่ยวของจังหวัดระนอง มีความพรอมและศักยภาพในการทองเที่ยวที่หลากหลายและยังเปิด
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โอกาสให้ผู้มาเยือนไดเรียนรู นอกเหนือจากนั้นยังสามารถสัมผัสวิถีชีวิต วัฒนธรรมชุมชนจังหวัด
ระนองมีความอุดมสมบูรณ ด้านทรัพยากรธรรมชาติ ที่หลากหลายไมว่าจะเป็น ทะเล ภูเขา น้ าตก          
มีแหล่งด าน้ า ซึ่งเป็นที่รูจักในหมูนักท่องเที่ยว และจังหวัดระนองนั้นยังมีแหล่งน้ าแร่ร้อนธรรมชาติอยู่
ในหลายพ้ืนที่ของจังหวัด ผลจากการสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง ได้น าผลที่ไดมาวิเคราะห์สรุป รูปแบบการ
ส่งเสริมศักยภาพการทองเที่ยวของจังหวัดระนอง ได 3 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านส่งเสริมการพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐาน ระบบโลจิสติกส์ และการคมนาคมขนส่ง 2) ด้านการประชาสัมพันธ์และการบอกต่อเรื่องราว
การทองเที่ยว ให้ครอบคลุมและทั่วถึงทุกชองทาง และ 3) ด้านศักยภาพกิจกรรมด้านการทองเที่ยว
จังหวัดระนองพัฒนารูปแบบการให้บริการ และมีมาตรฐานการให้บริการเป็นไปในแนวทางเดียวกัน 
 จากผลการวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า งานวิจัยส่วนใหญ่กล่าวถึงความส าคัญของนโยบาย
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองในการน านโยบายไปปฏิบัติ รูปแบบการส่งเสริมศักยภาพการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ รวมทั้งผลของนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรอง ซึ่งมีผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาคประชาชน ดังนั้นผู้วิจัยจึงน าตัวแบบปฏิสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยในการน านโยบายไป
ปฏิบัติ ซึ่งประกอบด้วย ด้านการสื่อข้อความในการน านโยบายดังกล่าวมาถ่ายทอดแก่บุคลากร ด้าน
ทรัพยากรในการเตรียมความพร้อมของบุคลากร งบประมาณ เครื่องมือ สถานที่ปฏิบัติงาน ด้าน
ทัศนคติในการน านโยบายไปปฏิบัติ และด้านโครงสร้างระบบราชการในการปฏิบัติงานและ
ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์, 2560) และองค์ประกอบหลักของการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ประกอบด้วย ด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกิจกรรมและกระบวนการ และด้าน
การมีส่วนร่วม (ประชิด สกุณะพัฒน์ วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์, 2554) มาเป็นกรอบแนวคิด
ในงานวิจัย เพ่ือให้ทราบถึงการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัด
ชัยภูมิ ปัญหาของการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิรวม 
ทั้งเสนอแนะการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ  
 
กรอบแนวคิด 
 
 ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดเกี่ยวกับการน านโยบายไปปฏิบัติของ George C. Edwards ซึ่ง
ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการสื่อข้อความ ด้านทรัพยากร ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติ และด้าน
โครงสร้างของระบบราชการ (สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์, 2560) และองค์ประกอบหลักของการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกิจกรรมและกระบวนการ และ      
ด้านการมีส่วนร่วม (ประชิด สกุณะพัฒน์ วิมล จิโรจพันธุ์ และอุดม เชยกีวงศ์, 2554) ดังนี้ 
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กำรน ำนโยบำยไปปฏิบัติและองค์ประกอบ
หลักของกำรท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

1. ด้านการสื่อข้อความ 

2. ด้านทรัพยากร 

3. ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติ 
4. ด้านโครงสร้างระบบราชการ 

5. ด้านพื้นที ่
6. ด้านการจัดการ 
7. ด้านกิจกรรมและกระบวนการ 
8. ด้านการมีส่วนร่วม 

การน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว

เมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติ 

ในจังหวัดชัยภูมิ 

ภาพประกอบ 9 กรอบแนวคิด 
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บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยเรื่อง การน านโยบายไปปฏิบัติ : นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศใน
จังหวัดชัยภูมิ ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีด าเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ ตามข้ันตอนดังนี้ 
  1. ผู้ให้สัมภาษณ์ 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
  3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
  4. วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
  5. การน าเสนอผลและการวิเคราะห์ข้อมูล  
 
ผู้ให้สัมภาษณ์ 
 
 ผู้ให้สัมภาษณ์ คือ ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิง
นิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ประกอบด้วย 3 กลุ่ม จ านวนทั้งสิ้น 11 คน ได้แก่ 1) เจ้าหน้าที่ภาครัฐ 
จ านวน 7 คน ประกอบด้วย เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตน จ านวน 2 คน เจ้าหน้าที่อุทยาน
แห่งชาติไทรทอง จ านวน 1 คน เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม จ านวน 2 คน เจ้าหน้าที่อุทยาน
แห่งชาติภูแลนคา จ านวน 1 คน นักวิเคราะห์นโยบายและแผนส านักงานท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด
ชัยภูมิ จ านวน 1 คน 2) ผู้ประกอบการ จ านวน 2 คน ประกอบด้วย ผู้ประกอบการร้านอาหาร จ านวน 
1 คน ผู้ประกอบการที่ พัก รีสอร์ท จ านวน 1 คน และประชาชนที่ เกี่ยวข้อง จ านวน 2 คน 
ประกอบด้วย ผู้น าชุมชน จ านวน 2 คน  
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 ผู้วิจัยได้สร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง จ านวน 1 ชุด ประกอบด้วย 4 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
  ตอนที่ 2 การน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัด
ชัยภูมิ 
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  ตอนที่ 3 ปัญหาเกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไป
ปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ 
  ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไป
ปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ 
 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเจ้าหน้ารัฐ นักท่องเที่ ยว ผู้ประกอบการ และ
ประชาชนในจังหวัดชัยภูมิ ดังนี้ 
  1. ผู้วิจัยขอหนังสือแนะน าตัวจากบัณฑิตศึกษา วิทยาลัยการเมืองการปกครอง 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เพ่ือน าไปประกอบการขออนุญาตเก็บข้อมูลจากผู้ให้สัมภาษณ์  
  2. ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในการสัมภาษณ์ โดยผู้วิจัยได้ศึกษาประเด็น
ค าถาม ที่ใช้ในการสัมภาษณ์ พร้อมเตรียมเครื่องมือในการบันทึกเสียง เตรียมสมุดจดบันทึก และ
อุปกรณ์ต่างๆ ให้พร้อมก่อนด าเนินการสัมภาษณ์ 
  3. ผู้วิจัยน าหนังสือแนะน าตัวและแบบสัมภาษณ์ ถึงนักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการ และ
ประชาชนในจังหวัดชัยภูมิ เพ่ือขออนุญาตเก็บข้อมูล และขออนุญาตใช้เครื่องบันทึกเสียงในขณะ
สัมภาษณ์ และแจ้งให้ทราบว่าข้อมูลต่างๆ ที่บันทึกเสียงโดยผู้วิจัยจะเก็บไว้เป็นความลับ หากผู้ให้
สัมภาษณ์ไม่ประสงค์ที่จะให้บันทึกเสียงในช่วงใด ผู้วิจัยก็จะไม่บันทึกเสียง หลังจากนั้นได้เก็บข้อมูล
โดยการสัมภาษณ์จากแบบสัมภาษณ์และสอบถามด้วยตนเอง  
  4. ผู้วิจัยประสานงาน นัดวัน เวลาการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่รัฐที่เกี่ยวข้องกับการน า
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ และขออนุญาตใช้เครื่อง
บันทึกเสียงในขณะสัมภาษณ์ และแจ้งให้ทราบว่าข้อมูลต่างๆ ที่บันทึกเสียงโดยผู้วิจัยจะเก็บไว้เป็ น
ความลับ หากผู้ให้สัมภาษณ์ไม่ประสงค์ที่จะให้บันทึกเสียงในช่วงใด ผู้วิจัยก็จะไม่บันทึกเสียง หลังจาก
นั้นได้เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์จากแบบสัมภาษณ์และสอบถามด้วยตนเอง  
 
วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 1. ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสาร และข้อมูลจากสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ  
  ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลเอกสารจากภาครัฐและเอกชน รวมทั้งแหล่งข้อมูลจากส่วน
ราชการต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะแหล่งข้อมูลทางเว็บไซต์ที่ปรากฏบนอินเตอร์เน็ต เพ่ือเก็บ
รวบรวมข้อมูลในระดับทุติยภูมิ ประเภทต่างๆ ไมว่าจะเป็นข้อมูลจากเอกสารทางวิชาการ รายงาน
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การศึกษาวิจัยและผลงานวิจัยประเภทต่างๆ เป็นต้น เพ่ือน ามาใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบ
สัมภาษณ์ เพ่ือน ามาใช้เป็นส่วนประกอบในกระบวนการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลในการวิจัยใน
ส่วนต่อไปนี้ 
 2. ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ 
  ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ โดยน าข้อมูลมาเรียบเรียงและจ าแนกอย่าง
เป็นระบบจากนั้นน ามาตีความหมายเชื่อมโยงความสัมพันธ์และสร้างข้อสรุปจากข้อมูลต่างๆ ที่
รวบรวมได้โดยท าไปพร้อมๆ กับการเก็บรวบรวมข้อมูล ทั้งนี้เพ่ือจะได้ศึกษาประเด็นต่างๆ ได้ลึกซึ้ง 
เมื่อประเด็นใดวิเคราะห์แล้วไม่มีความชัดเจนก็จะตามไปเก็บข้อมูลเพ่ิมเติม ในประเด็นต่างๆ เพ่ือตอบ
ค าถามหลักตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อมูลเชิงคุณภาพได้น ามาวิเคราะห์เพ่ือหาความเชื่อมโยง 
ความสัมพันธ์เชิงทฤษฎี 
 
การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลเนื้อหาจากการสัมภาษณ์ของผู้ให้สัมภาษณ์ ดังนี้ 
  1. บันทึกข้อมูลด้วยการบันทึกเสียง และจดบันทึก โดยน ามาถอดเทปการสัมภาษณ์ทุก
รายละเอียด ส่วนผู้สัมภาษณ์จดบันทึกข้อสังเกตและบันทึกข้อมูลที่เป็นประเด็นส าคัญระหว่างการ
สัมภาษณ์ 
  2. ถอดเนื้อหาจากการสัมภาษณ์ในเทปอย่างละเอียด เพ่ือใช้ในการอ้างอิงข้อมูลภายหลัง 
  3. ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล โดยน าแหล่งข้อมูลอ่ืน ได้แก่ การสังเกต การ
สัมภาษณ์บุคคล เวลา สถานที่ เพ่ือตรวจสอบกับข้อมูลที่ได้มาทั้งหมด เพ่ือหาความเหมือน ไม่
เหมือนกัน โดยไม่ปักใจเชื่อแหล่งข้อมูลใดข้อมูลหนึ่ง 
  4. ท าการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ น ามาจ าแนกข้อมูลเป็นประเด็นส าคัญ
ของค าถามในแต่ละตอนที่ใช้ในการสัมภาษณ์ตามกรอบแนวคิดในการวิจัย 
  5. น าเสนอผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ของการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมือง
รองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิจัยเรื่อง การน านโยบายไปปฏิบัติ : นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศใน
จังหวัดชัยภูมิ ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ดังนี้  
  1. ล าดับขั้นตอนในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
ล าดับขั้นตอนในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับขั้นตอนดังนี้ 
  ตอนที่ 1 การน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัด
ชัยภูมิ 
  ตอนที่ 2 ปัญหาเกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไป
ปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ 
  ตอนที่ 3 เสนอแนะแนวทางเกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิง
นิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ตอนที่ 1 ผลวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศ
ไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ  
  1. ด้านการสื่อข้อความ 
   1.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตน พบว่า อุทยานแห่งชาติ
ตาดโตนได้รับข้อมูลจากกรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช ในการส่งเสริมการท่องเที่ยว             
ซึ่งนโยบายจะมีการปรับเปลี่ยนโดยจะไม่ส่งผลกระทบต่อทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมในเรื่องการ
ท่องเที่ยว โดยน านโยบายไปปฏิบัติไปถ่ายทอดสู่ผู้ปฏิบัติที่เกี่ยวข้องได้อย่างชัดเจน  และด้านการ
ประชาสัมพันธ์ มีป้ายสื่อความหมาย ให้ความรู้และข้อมูล รายการวิทยุของมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
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เพจเฟสบุ๊คของอุทยานแห่งชาติตาดโตน อีกทั้งประชาสัมพันธ์ผ่านเสียงตามสายของอุทยานฯ                 
ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์มีดังต่อไปนี้ 
 
    “...จะได้รับข้อมูลจากกรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพรรณพืช จะมีเนื้อหา
เกี่ยวกับการส่งเสริมการท่องเที่ยว จะต้องไม่ส่งผลกระทบต่อการท่องเที่ยว นโยบายจะมีการ
ปรับเปลี่ยน โดยรวมจะไม่ส่งผลกระทบต่อทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมในเรื่องการท่องเที่ยว 
ผู้ปฏิบัติงานรู้หน้าที่ ค าสั่งในการน านโยบายไปปฏิบัติและน าไปถ่ายทอดสู่ผู้ปฏิบัติที่เกี่ยวข้องได้อย่าง
ชัดเจน...”  

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ด้านประชาสัมพันธ์ จะมีป้ายสื่อความหมาย ให้ความรู้และข้อมูล ออก
รายการวิทยุของมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้านสื่อออนไลน์ เฟสบุ๊คของอุทยานแห่งชาติตาดโตน 
และประชาสัมพันธ์ผ่านเสียงตามสายของอุทยานแห่งชาติตาดโตน...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 2, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   1.2 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทอง พบว่า อุทยานแห่งชาติไทร
ทองรับนโยบายจากต้นสังกัด คือ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม กรมอุทยานแห่งชาติ
สัตว์ป่าและพันธุ์พืช และนโยบายที่ได้รับจาก คือ จังหวัดชัยภูมิ และด้านประชาสัมพันธ์ เพจเฟสบุ๊ ค
ของอุทยานแห่งชาติไทรทอง เว็บไซต์ส านักบริหารพ้ืนที่อนุรักษ์ที่ 7 (นครราชสีมา) ซึ่งตัวอย่าง
บางส่วนของค าให้สัมภาษณ์มีดังต่อไปนี้ 
 
     “ . . . อุทยานแห่ งชาติ ไทรทองจะรับนโยบายจากต้นสั งกัด  กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม กรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช และนโยบายที่ได้รับจาก 
คือ จังหวัดชัยภูมิ ซึ่งอุทยานแห่งชาติไทรทอง ได้น านโยบายทั้ง 2 ภาคส่วน น ามาประมวลและน าไปสู่
การปฏิบัติ โดยผู้ปฏิบัติเข้าใจรู้หน้าที่ในค าสั่งเพ่ือน าไปถ่ายทอดสู่ผู้ปฏิบัติที่เกี่ยวข้องได้อย่างชัดเจน 
และการประชาสัมพันธ์ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวมี 2 ช่องทาง คือ ป้ายประชาสัมพันธ์แหล่ง
ท่องเที่ยว และสื่อออนไลน์ เพจเฟสบุ๊คอุทยานแห่งชาติไทรทอง เว็บไซต์ส านักบริหารพื้นที่อนุรักษ์ท่ี 7 
(นครราชสีมา)...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
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   1.3 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม พบว่า อุทยานแห่งชาติ
ป่าหินงาม รับนโยบายจากกรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช จังหวัดชัยภูมิ การท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย เกษตรอ าเภอ ซึ่งจะวางนโยบายในเรื่องของการท่องเที่ยวที่ไม่ส่งผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อม โดยผู้ปฏิบัติเข้าใจรู้หน้าที่ในค าสั่งเพ่ือน าไปถ่ายทอดสู่ผู้ปฏิบัติที่เกี่ยวข้องได้อย่างชัดเจน 
และมีการประชาสัมพันธ์ทางเพจเฟสบุ๊คของอุทยานแห่งชาติป่าหินงาม ซึ่งจะระบุมาตรการในการเข้า
อุทยานแห่งชาติ รวมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมของอุทยานแห่งชาติป่าหินงาม ซึ่งตัวอย่างบางส่วน
ของค าให้สัมภาษณ์มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ได้รับนโยบายจากกรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช จังหวัดชัยภูมิ 
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย เกษตรอ าเภอ ซึ่งจะวางนโยบายในเรื่องของการท่องเที่ยวที่ไม่ส่งผล
กระทบต่อสิ่งแวดล้อม โดยผู้ปฏิบัติเข้าใจรู้หน้าที่ในค าสั่งเพ่ือน าไปถ่ายทอดสู่ผู้ปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง         
ได้อย่างชัดเจน มีโครงการต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการลดขยะ ไม่ใช้โฟม การไม่ส่งเสียงดัง โดยจะเป็น            
การท่องเที่ยวที่ไม่ส่งผลกระทบสิ่งแวดล้อม...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...มีการประชาสัมพันธ์ ด้านออนไลน์ เพจเฟสบุ๊คอุทยานแห่งชาติป่าหินงาม 
และระบุมาตรการในการเข้าอุทยานแห่งชาติ และจังหวัดชัยภูมิช่วยสนับสนุนการท่องเที่ยวในการ
ติดตั้งป้ายกิจกรรม เช่น กิจกรรมวิ่ง กิจกรรมปั่นจักรยาน และการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) 
จัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์ทางหน้าเพจเฟสบุ๊ค เพ่ือจัดท าคลิปวิดีโอโปรโมทเพ่ือกระตุ้นให้
นักท่องเที่ยวสนใจ...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 2, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   1.4 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคา พบว่า อุทยานแห่งชาติภู
แลนคา รับนโยบายเกี่ยวกับการท่องเที่ยวของกรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช โดยส่งเสริมใน
เรื่องการท่องเที่ยวภายใต้มาตรการป้องกันโควิด-19 โดยผู้ปฏิบัติเข้าใจรู้หน้าที่ในค าสั่งเพ่ือน าไป
ถ่ายทอดสู่ผู้ปฏิบัติที่เก่ียวข้องได้อย่างชัดเจน ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...รับนโยบายเกี่ยวกับการท่องเที่ยวของกรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์
พืช โดยผู้ปฏิบัติเข้าใจรู้หน้าที่ในค าสั่งเพ่ือน าไปถ่ายทอดสู่ผู้ปฏิบัติที่เกี่ยวข้องได้อย่างชัดเจน ปัจจุบัน
ใช้มาตรการป้องกันโควิด-19 ในเรื่องของการท่องเที่ยว และในเรื่องการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวทาง
อุทยานแห่งชาติภูแลนคา มีแผนจะพัฒนาด้านสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือรองรับการท่องเที่ยว อาทิ 
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ห้องน้ า ลานจอดรถ และปรับปรุงสถานที่ และทางจังหวัดชัยภูมิจะเกี่ยวข้องในเรื่องการประชาสัมพันธ์
ในการเชิญชวนให้นักท่องเที่ยวได้มาท่องเที่ยว ซึ่งอยู่ภายใต้มาตรการป้องกันโควิด-19 โดยมีจุดคัด
กรอง และการมาพักแรม จะต้องรับวัคซีนอย่างน้อย 2 เข็ม และสวมหน้ากาก เว้นระยะห่างในการ
ท่องเที่ยว ซึ่งในการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวของอุทยานแห่งชาติภูแลนคา จะมีเจ้าหน้าที่ให้ข้อมูล 
พูดคุยกับนักท่องเที่ยวโดยตรง และประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อวิทยุของ อสมท. สื่อโซเซียลมีเดีย เพจ
เฟสบุ๊คของอุทยานแห่งชาติภูแลนคา...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   1.5 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภู มิ พบว่า 
ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิได้รับนโยบายการท่องเที่ยวเมืองรอง โดยจะส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวตามทรัพยากรที่มีในจังหวัดชัยภูมิ ซึ่งจังหวัดชัยภูมิมีแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่เป็น
อุทยานแห่งชาติ จ านวน 4 แห่ง ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา มีนโยบายการท่องเที่ยวของประเทศ โดย
การท่องเที่ยวจะมีทั้งเมืองหลักและเมืองรอง แต่ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ท าให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงค่อนข้างมากในบริบทการท่องเที่ยว ซึ่งเมืองหลักจากที่เคยรับนักท่องเที่ยว
ต่างชาติเป็นหลัก แต่เมื่อสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 เกิดการท่องเที่ยวลดลง จึงท าให้
กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาพยายามที่จะกระตุ้นการท่องเที่ยวภายในประเทศ เพ่ือมาชดเชยสิ่งที่
มันสูญเสียไปจากเม็ดเงินที่เคยเข้ามา แต่มันก็มาได้บางส่วน ซึ่งจังหวัดชัยภูมิถือว่าเป็นเมืองรอง ซึ่ง
อาจจะยังไม่ได้ตอบโจทย์นักท่องเที่ยวต่างชาติเท่าไร ซึ่งทางส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด
ชัยภูมิได้รับนโยบายการท่องเที่ยวเมืองรองมา ในเรื่องการส่งเสริมการท่องเที่ยวตามทรัพยากรที่มี ซึ่ง
จังหวัดชัยภูมิมีแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นอุทยานแห่งชาติเยอะ ป่าไม้ภูเขามีความอุดมสมบูรณ์ ในช่วงก่อน
การเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ จะ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวในการจัดกิจกรรมเป็นหลัก แต่เมื่อมีการเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโค
วิด-19 ท าให้กิจกรรมเริ่มลดลงไป จึงปรับเปลี่ยนเป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยการประชาสัมพันธ์
มากขึ้น...” 

(เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์กลุ่มเจ้าหน้ารัฐ เกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านการสื่อข้อความ สามารถสรุปได้ว่า อุทยาน
แห่งชาติในจังหวัดชัยภูมิที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่ส าคัญ โดยรับนโยบายการส่งเสริมการ
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ท่องเที่ยวจากกรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช ในการน านโยบายปฏิบัติจะมีการปรับเปลี่ยน
ให้เข้ากับบริบทของพ้ืนที่เป็นแผนงานต่างๆ โดยระบุแผนปฏิบัติที่ชัดเจน และมีการประชาสัมพันธ์ 
ผ่านสื่อโซเซียลมีเดีย ป้ายสื่อความหมาย ป้ายความรู้และข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวรวมทั้งข้อปฏิบัติของ
นักท่องเที่ยว  
  2. ด้านทรัพยากร 
   2.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ อุทยานแห่งชาติตาดโตน พบว่า ความพร้อมของ
อุทยานแห่งชาติตาดโตน ในด้านบุคลากรและวัสดุอุปกรณ์ลดลง ซึ่งส่งผลกระทบในการดูแลด้าน
ทรัพยากรและการบริการการท่องเที่ยว ท าให้มีการพัฒนาบุคลากร โดยอบรมเจ้าหน้าที่ตามที่กรม
อุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืชที่ได้มีแผนการอบรม เช่น อบรมในด้านวางแผนป้องกันทรัพยากร
ทางธรรมชาติ การลาดตระเวนเชิงคุณภาพ (Smart Patrol) และอบรมทักษะภาษาอังกฤษ เพ่ือ
บริการนักท่องเที่ยวต่างชาติ และการกู้ภัย กรณีท่ีนักท่องเที่ยวเกิดอุบัติเหตุ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค า
ให้สัมภาษณ์มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ในปี 2565 อุทยานแห่งชาติตาดโตน หรือหน่วยงานทุกหน่วยงานในสังกัด
กรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช มีจ านวนบุคลากรลดลง วัสดุอุปกรณ์ลดลง แต่สถานที่ปฏิบัติ
คงเดิม การปฏิบัติจะมีความเข้มข้นมากกว่าเดิม เนื่องจากอุทยานแห่งชาติตาดโตนมีพ้ืนที่ 189,887 ไร่ 
ใช้บุคลากรดูแลพ้ืนที่ 123 นาย ซึ่งดูแลทั้งเรื่องทรัพยากร การบริการการท่องเที่ยว ท าให้เกิดผล
กระทบพอสมควร...”  

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...การพัฒนาบุคลากร จะมีการอบรมเจ้าหน้าที่และส่งเจ้าหน้าที่ไปอบรมตามท่ี
กรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช ที่ได้มีแผนการอบรม โดยอบรมในด้านวางแผนป้องกัน
ทรัพยากรทางธรรมชาติ การลาดตระเวนเชิงคุณภาพ (Smart Patrol) และอบรมทักษะภาษาอังกฤษ 
เพ่ือบริการนักท่องเที่ยวต่างชาติ การกู้ภัย กรณีที่นักท่องเที่ยวเกิดอุบัติเหตุ...”  

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 2, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   2.2 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทอง พบว่า ความพร้อมของ
อุทยานแห่งชาติไทรทองในด้านบุคลากรและงบประมาณไม่เพียงต่อการพัฒนาปรับปรุง พ้ืนที่แหล่ง
ท่องเที่ยว ท าให้ต้องพัฒนาศักยภาพบุคลากรในด้านการบริการและด้านงานพัฒนา โดยการศึกษา           
ดูงานในอุทยานแห่งชาติตาดโตน ซึ่งเป็นอุทยานแห่งชาติที่มีชื่อเสียงด้านการบริหารจัดการ ซึ่งตัวอย่าง
บางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
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     “...สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ส่งผลกระทบต่องบประมาณ 
เพราะเม็ดเงินจะเข้าประเทศมาจากการท่องเที่ยวเป็นหลัก เมื่อการท่องเที่ยวชะงัก ท าให้งบประมาณ
ของกรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธ์พืช โดยเฉพาะอุทยานแห่งชาติที่เป็นแหล่งจัดเก็บรายได้ของ
กรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธ์พืชลดลง ท าให้จ านวนบุคลากรลดลงจากงบประมาณที่ได้รับ ท า
ให้มีการพัฒนาบุคลากรโดยน าฝ่ายพัฒนาและฝ่ายบริการ เข้าไปดูงาน ตั้งเป้าหมายบุคลากรที่
เกี่ยวข้องโดยเฉพาะด้านบริการและด้านงานพัฒนา ไปศึกษาดูงานที่อุทยานแห่งชาติตาดโตน            
เพ่ือน ามาเพ่ิมศักยภาพของการท่องเที่ยวให้นักท่องเที่ยวเข้ามาเยี่ยมชมในอุทยานแห่งชาติไทรทอง
ต่อไป...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   2.3 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม พบว่า ด้านความพร้อม
ของอุทยานแห่งชาติป่าหินงาม ในด้านบุคลากรมีเพียงพอ แต่มีงบประมาณไม่เพียงพอ ท าให้มีการ
พัฒนาส่งเสริมทักษะของผู้ปฏิบัติงาน ในการศึกษาดูงาน ทักษะการใช้ภาษาต่างประเทศ และการ
อบรมกู้ชีพกู้ภัย เพ่ือดูแลความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยว ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์                 
มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...มีความเพียงพอด้านบุคลากร แต่งบประมาณมีไม่เพียงพอ...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...มีการดูงานเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในด้านบริการกับอุทยานแห่งชาติในส านัก
บริหารพ้ืนที่อนุรักษ์ที่ 7 (นครราชสีมา) และอบรมเพ่ือเพ่ิมทักษาการใช้ภาษาต่างประเทศ และมีการ
ฝึกอบรมกู้ชีพกู้ภัยในอุทยานแห่งชาติ เพ่ือดูแลความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยว...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 2, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   2.4 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคา พบว่า ความพร้อมของ
อุทยานแห่งชาติภูแลนคา ด้านงบประมาณและบุคลากรไม่เพียงพอ ท าให้อุทยานแห่งชาติภูแลนคา
ต้องพัฒนาบุคลากร โดยแผนการพัฒนาบุคลากรโครงการต่างๆ จากกรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและ
พันธุ์พืช อาทิ การกู้ชีพกู้ภัย ในการน ามาปฏิบัติงานในด้านการช่วยเหลือนักท่องเที่ยว  และอบรม
ทักษะภาษาอังกฤษ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
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     “...งบประมาณไม่เพียงพอ เนื่องจากถูกตัดงบประมาณ 30 % เนื่องจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ส่งผลให้จ านวนบุคลากรไม่เพียงพอ ซึ่งมีแผนการพัฒนา
บุคลากรโครงการต่างๆ จากกรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช โดยส่งบุคลากรเข้าอบรมอยู่เป็น
ประจ า อาทิ การกู้ชีพกู้ภัย ในการน ามาปฏิบัติงานในด้านการช่วยเหลือนักท่องเที่ยว และอบรมทักษะ
ภาษาอังกฤษ...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   2.5 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ พบว่า ส านัก
การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ จะปฏิบัติงานเชิงบูรณาการกับอุทยานแห่งชาติ ซึ่งจะไม่มี
ทรัพยากรจัดสรรให้ในการพัฒนาหรือส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์
มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...เนื่องจากส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ จะท างานเชิงบูรณา
การกับเจ้าของแหล่งท่องเที่ยว คือ อุทยานแห่งชาติทั้ง 4 แห่งในจังหวัดชัยภูมิ ซึ่งความพร้อมของ
ทรัพยากรในการพัฒนาหรือส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวจะไม่มีงบประมาณจัดสรรให้ โดยส านักการ
ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ จะท างานเชิงบูรณาการในการร่วมคิด วิเคราะห์ในการพัฒนาส่งเสริม
การท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ในจังหวัดชัยภูมิ โดยจะเป็นการขอความร่วมมือกับอุทยาน
แห่งชาติ ในด้านการจัดกิจกรรม เช่น ขอใช้สถานที่จัดกิจกรรม เพราะเห็นถึงความเหมาะสมที่จะใช้
สถานที่ในการจัดกิจกรรม...” 

(เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์กลุ่มเจ้าหน้าที่รัฐ เกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริม
การท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านการทรัพยากร สามารถสรุปได้ว่า 
อุทยานแห่งชาติในจังหวัดชัยภูมิส่วนใหญ่ ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด -
19 ส่งผลให้ทรัพยากรด้านงบประมาณ และบุคลากรไม่เพียงพอ ท าให้ต้องมีการพัฒนาบุคลากร โดย
ได้รับอบรมเพ่ิมทักษะในการท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
  3. ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติ 
   3.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ อุทยานแห่งชาติตาดโตน พบว่า ทัศนคติของ
บุคลากรที่ดีในการน านโยบายไปปฏิบัติ แต่บางครั้งไม่เห็นด้วยกับนโยบาย เนื่องจากผู้ปฏิบัติงาน
ท างานภาคสนาม ผู้ก าหนดนโยบายอาจจะยังไม่เห็นภาพจริง ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ 
มีดังต่อไปนี้ 
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     “...ผู้น านโยบายไปปฏิบัติไม่เห็นด้วยกับนโยบาย บางครั้งอาจจะมีบ้าง เนื่องจาก
เราท างานภาคสนาม กรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืชอาจจะยังไม่เห็นภาพจริง บางครั้ง
อาจจะมีความคิดเห็นไม่ค่อยตรง...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 2, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   3.2 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ อุทยานแห่งชาติไทรทอง พบว่า ทัศนคติของ
บุคลากรขึ้นอยู่กับผู้ก าหนดนโยบายในการพัฒนาไปในทิศทางใด ซึ่งในอุทยานแห่งชาติไทรทอง น า
นโยบายมาปรับใช้ตามภารกิจหน้าที่ของงานนั้นๆ ตามมุมมองของผู้ปฏิบัติ เดิมนั้นทางอุทยานฯ จะ
เน้นการส่งเสริมด้านอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ในปัจจุบันมีการปรับทัศนคติของผู้ปฏิบัติเป็นการ
ผสมผสานระหว่างการอนุรักษ์และการท่องเที่ยวมากขึ้นกว่าเดิม ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้
สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...สายงานด้านส่งเสริมและสนับสนุน จะมีทัศนคติมุมมองในการปรับใช้
นโยบาย เพ่ิมความคิด เพ่ิมทัศนคติ แต่เดิมนั้นทางอุทยานแห่งชาติไทรทอง จะเน้นการส่งเสริมด้าน
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ แต่เมื่อมีการส่งเสริมพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ท าให้อุทยานแห่งชาติไทรทอง
เสมือนเป็นเจ้าบ้านเป็นนักประชาสัมพันธ์ ซึ่งการสื่อสารนั้นจะไม่ได้อยู่ที่ศูนย์บริการนักท่องเที่ยวเพียง
อย่างเดียว ซึ่งบุคลากรต้องเป็นเจ้าบ้าน รู้บทบาท เพ่ือเป็นส่งเสริมการท่องเที่ยวมากขึ้น โดยเป็น          
การผสมผสานระหว่างการอนุรักษ์และการท่องเที่ยว...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   3.3 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม พบว่า ทัศนคติของ
บุคลากรมองเห็นถึงประโยชน์ที่ได้รับในการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวและการอนุรักษ์มาปรับ
ใช้ ซึ่งจะส่งผลที่ดีต่อหน่วยงานและนักท่องเที่ยว ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...มีทัศนคติที่จะน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวและการอนุรักษ์ที่ได้รับมา
ปรับใช้ภายในอุทยานแห่งชาติให้ตรงนโยบายมากที่สุด และเกิดประโยชน์กับหน่วยงานและส่งผลดี
นักท่องเที่ยว...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 1, สัมภาษณ:์ 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
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   3.4 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ อุทยานแห่งชาติภูแลนคา พบว่า ทัศนคติ
ผู้ปฏิบัติงานมีความพร้อมและเห็นด้วยกับแนวทางนโยบาย ปัจจุบันยังไม่มีบุคลากรคนใดมาต่อต้าน 
ซึ่งมีความเข้าใจและเห็นด้วยน านโยบายไปปฏิบัติ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ผู้ปฏิบัติงานมีความพร้อมและเห็นด้วยกับแนวทางนโยบายที่ท า การท างาน
อย่างราบรื่น ไม่ได้สร้างปัญหาต่อผู้บังคับบัญชา ซึ่งปัจจุบันก็ยังไม่มีใครมาต่อต้าน ซึ่งก็มีความเห็นชอบ
ในการน านโยบายไปปฏิบัติ...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   3.5 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ พบว่า มี
ทัศนคติที่ดีในการน านโยบายมาปฏิบัติ เนื่องจากนโยบายที่รับจากกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาได้
ก าหนดนโยบายเป็นภาพกว้าง ท าให้สามารถน ามาปรับตามบริบทของจังหวัดชัยภูมิ ซึ่งตัวอย่าง
บางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...มีทัศนคติที่ดีในการน านโยบายมาปฏิบัติ เนื่องจากรับนโยบายจากกระทรวง
การท่องเที่ยวและกีฬา โดยก าหนดนโยบายเป็นภาพกว้าง เพราะแต่ละจังหวัดมีทรัพยากรที่เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวที่แตกต่างกัน ซึ่งจะน ามาปรับตามบริบทของจังหวัดไม่ว่าจะเป็นด้านการส่งเสริม            
การท่องเที่ยว เดิมก่อนสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 จะมีการส่งเสริมการท่องเที่ยว            
ในชุมชน...” 

(เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์กลุ่มเจ้าหน้าที่รัฐ เกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริม
การท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านการทัศนคติของผู้ปฏิบัติ สามารถสรุป
ได้ว่า ผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่มีความพร้อมและเห็นด้วยกับนโยบายที่น ามาปฏิบัติ แต่ละสายงานจะมี
ทัศนคติมุมมองในการปรับใช้นโยบายให้ตรงนโยบาย และนโยบายที่ได้รับมามักจะก าหนดนโยบาย
เป็นภาพกว้าง ท าให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถเพ่ิมความคิด เพ่ิมทัศนคติซึ่งไม่ได้ขัดแย้งกับนโยบายที่น ามา
ปฏิบัติ  
  4. ด้านโครงสร้างระบบราชการ 
   4.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตน พบว่า โครงสร้างระเบียบ
ปฏิบัติงานของอุทยานแห่งชาติตาดโตน โดยมีการแบ่งงานในอุทยานแห่งชาติตาดโตน มีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นประจ า และมีการประชุมเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานทุกสัปดาห์เพ่ือทราบผล
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การด าเนินงาน เพ่ือน าไปพัฒนาและปรับปรุงการท างานที่ส่งผลต่อการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ซึ่ง
ตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...หัวหน้าอุทยานจะมีการประชุมทุกสัปดาห์ ในการเน้นย้ าการปฏิบัติงานใน
ด้านการอนุรักษ์ทรัพยากร ซึ่งจะมีทั้งด้านการท่องเที่ยวและการอนุรักษ์การปกป้องทรัพยากรไปพร้อม
กัน และการแบ่งหน้าที่ทางอุทยานแห่งชาติตาดโตน จะแบ่งออกเป็น 3 ฝ่าย จะมีฝ่ายบริหาร ดูแล
เกี่ยวกับบุคลากรการจัดสรรบุคลากร ฝ่ายวิชาการจะรับผิดชอบด้านงานวิชาการต่างๆ ด้านการ
ประชาสัมพันธ์ และฝ่ายป้องกันจะดูแลด้านการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ การออกลาดตระเวน และ
ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว จะอยู่ภายใต้สังกัดฝ่ายบริหาร ซึ่งเป็นจุดบริการให้นักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้า
พัก และให้ข้อมูลด้านการท่องเที่ยว เหมือนเป็นจุดที่นักท่องเที่ยวต้องการความช่วยเหลือ...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที ่2, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   4.2 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทอง พบว่า โครงสร้างระเบียบ
ปฏิบัติงานของอุทยานแห่งชาติไทรทอง โดยแบ่งออกเป็น 4 ฝ่าย คือ ฝ่ายงานบริหาร ฝ่ายอนุรักษ์
ป้องกันทรัพยากร ฝ่ายวิชาการ และฝ่ายพัฒนาอุทยานแห่งชาติ ซึ่งมีหัวหน้าฝ่ายแต่ละฝ่ายติดตาม    
การท างานของผู้ปฏิบัติงานนั้นๆ รวมทั้งปฏิบัติงานกับหน่วยงานภายนอกในการประชุมร่วมกัน               
ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...โครงสร้างระเบียบปฏิบัติงานของอุทยานแห่งชาติไทรทอง โดยแบ่งออกเป็น 
4 ฝ่าย คือ ฝ่ายงานบริหาร ในด้านบุคลากร งบประมาณ แผนงาน วัสดุอุปกรณ์ แบ่งงานไปตาม
ภารกิจ ฝ่ายอนุรักษ์ป้องกันทรัพยากร ในด้านงานอนุรักษ์ป่า คุ้มครองป้องกันพ้ืนที่ป่า ฝ่ายวิชาการ ใน
ด้านงานศึกษาวิจัยทดลอง นันทนาการและสื่อความหมาย การส่งเสริมการท่องเที่ยว และฝ่ายพัฒนา
อุทยานแห่งชาติ ในด้านจ าแนกแยกแยะการก าหนดเขต จัดหมวดหมู่ การพัฒนาสิ่งอ านวยความ
สะดวกในอุทยานแห่งชาติไทรทอง ซึ่งมีหัวหน้าฝ่ายแต่ละฝ่ายติดตามการท างานของผู้ปฏิบัติงาน และ
รายงานต่อหัวหน้าอุทยาน และอุทยานแห่งชาติไทรทองมีการร่วมประชุมกับการท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ และหน่วยงานสายปกครอง ในการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติไทรทอง...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   4.3 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม พบว่า โครงสร้างระเบียบ
ปฏิบัติงานของอุทยานแห่งชาติป่าหินงาม โดยแบ่งออกเป็น 5 ฝ่าย และมีความเกี่ยวข้องกับหน่วยงาน
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ภายนอก ในการปฏิบัติงานด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวในการประชุม พบปะ ส านักงานจังหวัด
ชัยภูมิ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย อ าเภอเทพสถิต องค์การบริหารส่วนต าบล ซึ่งตัวอย่างบางส่วน
ของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...มีโครงสร้างระเบียบปฏิบัติงาน ซึ่งการปฏิบัติงานแบ่งเป็น 5 ฝ่าย 1. ฝ่าย
วิชาการและสื่อความหมาย 2. ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 3. ฝ่ายอนุรักษ์และจัดการทรัพยากร 4. ฝ่าย
จัดการท่องเที่ยวและนันทนาการ 5. ฝ่ายพัฒนาอุทยานแห่งชาติ โดยมีหัวหน้าฝ่ายแต่ละฝ่ายติดตาม
การท างานของผู้ปฏิบัติงาน และรายงานต่อหัวหน้าอุทยาน และการปฏิบัติงานด้านการท่องเที่ยวจะมี
การประชุม พบปะ กับส านักงานจังหวัดชัยภูมิ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย อ าเภอเทพสถิต 
องค์การบริหารส่วนต าบล...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   4.4 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคา พบว่า อุทยานแห่งชาติภู
แลนคา มีการแบ่งหน้าที่การปฏิบัติงาน และมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานกับหน่วยงานภาครัฐ ซึ่ง
ตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...มีการแบ่งหน้าที่การปฏิบัติงาน โดยมีฝ่ายอ านวยการ ฝ่ายวิชาการ ฝ่าย
นันทนาการ ฝ่ายอนุรักษ์ มีโครงสร้างการแบ่งงานที่ชัดเจน มีหัวหน้าฝ่ายแต่ละฝ่ายติดตามการท างาน
ของผู้ปฏิบัติงาน และรายงานต่อหัวหน้าอุทยาน และทางอุทยานแห่งชาติภูแลนคามีส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติงานกับทางจังหวัด ต ารวจ เทศบาล ซึ่งกิจกรรมที่ผ่านมาคือ โครงการ 1 ฝาย 1 ต าบล ของ
ปฏิบัติงานร่วมกับจังหวัดชัยภูมิ...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   4.5 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ พบว่า 
โครงสร้างระเบียบปฏิบัติงานของส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ แบ่งงานออกเป็น 2 
ฝ่าย คือ ฝ่ายการส่งเสริมการท่องเที่ยว และฝ่ายส่งเสริมการกีฬา ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้
สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...แบ่งงานออกเป็น 2 ฝ่าย คือ ฝ่ายการส่งเสริมการท่องเที่ยว และฝ่ายส่งเสริม
การกีฬา โดยงานหลักๆ จะท างานในฝ่ายการกีฬา แต่กลุ่มงานทั้ง 2 ฝ่าย จะท างานร่วมกัน เนื่องจาก
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บางครั้งการจัดกิจกรรมกีฬาก็จะเป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวด้วย และในการประชุมร่วมกับ
หน่วยงานอื่นๆ จะประชุมก็ต่อเมื่อมีการจัดกิจกรรม หรือมีเรื่องที่จะปรึกษาหารือ...” 

(เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์กลุ่มเจ้าหน้าที่รัฐ เกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริม
การท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านโครงสร้างระบบราชการ สามารถสรุปได้
ว่า โครงสร้างระเบียบปฏิบัติงานมีความชัดเจน โดยมีการแบ่งงานหน้าที่รับผิดชอบเป็นฝ่ายต่างๆ และ
จะมีการประชุม ติดตามงาน เพ่ือน าไปพัฒนาและปรับปรุงการท างานในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
และมีการร่วมประชุมกับหน่วยงานภายนอก ในการปรึกษาหารือ ในเรื่องของการส่งเสริม                     
การท่องเที่ยว 
  5. ด้านพื้นที ่
   5.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตน พบว่า พื้นที่ท่องเที่ยวของ
อุทยานแห่งชาติตาดโตน มีระยะทางห่างจากตัวเมือง 21 กิโลเมตร นักท่องเที่ยวสามารถเดินทาง
ท่องเที่ยวแบบไป-กลับ และเส้นทางคมนาคมสะดวก อีกทั้งแหล่งท่องเที่ยวที่นิยมของนักท่องเที่ยวคือ 
น้ าตกตาดโตน มีน้ าไหลตลอด ท าให้นักท่องเที่ยวสามารถเดินเข้ามาท่องเที่ยวได้ตลอดทั้งปี ซึ่งอุทยาน
แห่งชาติตาดโตนได้รับรางวัล Hall of Fame เป็นสุดยอดแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ซึ่งตัวอย่าง
บางส่วนของค าให้สัมภาษณ์มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...มีชื่อเสียงระดับประเทศ ถ้าใครมาเที่ยวชัยภูมิจะต้องมาที่อุทยานแห่งชาติ
ตาดโตน เพราะมีจุดในการท่องเที่ยวได้ตลอดทั้งปี เส้นทางคมนาคมสะดวก อยู่ใกล้ตัวจังหวัด ห่างจาก
ตัวเมือง 21 กิโลเมตร สามารถท่องเที่ยวแบบไป-กลับ และถ้านักท่องเที่ยวต้องการนอนพัก ก็จะมี
บ้านพักบริการให้กับนักท่องเที่ยว อีกท้ัง อุทยานแห่งชาติตาดโตนได้รับรางวัล Hall of Fame เป็นสุด
ยอดแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เป็นอุทยานแห่งชาติ แห่งที่ 2 ของประเทศไทย โดยแห่งแรกจะเป็น
อุทยานแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี นอกจากนี้ยังไม่มีอุทยานแห่งชาติใดที่ได้รับ มีเพียง 2 แห่ง
เท่านั้น ซึ่งรางวัล Hall of Fame ได้มาอย่างไร ซึ่งจะต้องได้รับรางวัลกินรีก่อน ซึ่งจะประกวดกัน เป็น
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทย โดยจะจัดประกวด 2 ปี 1 ครั้ง ซึ่งอุทยานแห่งชาติตาด
โดนได้รับถึง 4 ครั้ง แต่ไม่ต่อเนื่อง ในครั้งท่ี 6 ปี 2549 ได้รับรางวัลกินรีครั้งแรก และในปี 2551 2553 
ทางอุทยานฯไม่ได้ส่ง เพราะในช่วงนั้น อุทยานฯ ยังมีการปรับปรุงและพัฒนา จนกระทั้งปี 2556 
ได้รับรางวัลกินรี ครั้งที่ 2 และในปี 2558 ได้รับรางวัลกินรี ครั้งที่ 3 และปี 2560 ได้รับรางวัลกินรี 
ครั้งที่ 4 ซึ่งได้รับ 3 ปีซ้อน ต่อมาได้รับยกระดับขึ้น ได้รับรางวัล Hall of Fame เป็นแห่งที่ 2 ของ
ประเทศไทย อีกท้ังได้รางวัลเส้นทางศึกษาธรรมชาติ รางวัลแหล่งน้ าตกธรรมชาติ และความพิเศษของ
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อุทยานแห่งชาติตาดโตน จะมีน้ าไหลตลอด แหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดชัยภูมิ แบ่งออกเป็น 3 ฤดู การ
ท่องเที่ยวช่วงฤดูร้อน จะเป็นอุทยานแห่งชาติตาดโตน ช่วงฤดูฝน จะต้องเป็นอุทยานแห่งชาติป่าหิน
งาม และอุทยานแห่งไทรทอง ในการชื่นชมทุ่งดอกกระเจียว และช่วงฤดูหนาว จะเป็นอุทยานแห่งชาติ
ภูแลนคา สัมผัสบรรยากาศหนาว แต่ทั้งนี้ เมื่อไปเที่ยวที่นู่นก็จะทะลักมาเท่ียวที่นี่อยู่ดี...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   5.2 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทอง พบว่า อุทยานแห่งชาติไทร
ทอง มีระยะทางห่างจากตัวเมืองประมาณ 70 กิโลเมตร ในพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวของอุทยานแห่งชาติ
ไทรทอง น้ าตกไทรทอง จุดชมวิวผาห าหด ทุ่งดอกกระเจียว ลานหินเทิน ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้
สัมภาษณ์มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...อุทยานแห่งชาติไทรทอง มีระยะทางห่างจากตัวเมืองประมาณ 70 กิโลเมตร 
การเดินทางจะเดินทางด้วยรถยนต์ ในพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวของอุทยานฯ จะมีน้ าตกไทรทอง จุดชมวิว
ผาห าหด และไม้พ้ืนถิ่นที่เป็นเอกลักษณ์ คือ ทุ่งดอกกระเจียว และกลุ่มหินที่เรียกว่า ลานหินเทิน และ
อุทยานแห่งชาติไทรทองเสมือนเป็นอุทยานฯ พ่ี อุทยานฯ น้องกับอุทยานแห่งชาติป่าหินงาม เนื่องจาก
มีพ้ืนที่เทือกเขาต่อเนื่องกันและมีทรัพยากรคล้ายๆ กัน...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   5.3 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม พบว่า อุทยานแห่งชาติ
ป่าหินงาม มีระยะทางห่างจากตัวเมืองประมาณ 93 กิโลเมตร ในพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวของอุทยานฯ 
ทุ่งดอกกระเจียว ลานหินงาม กุมภลักษณ์ บริเวณผาสุดแผ่นดิน ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้
สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม มีระยะทางห่างจากตัวเมืองประมาณ 93 
กิโลเมตร พ้ืนที่ท่องเที่ยวในอุทยานฯ ทุ่งดอกกระเจียว เป็นดอกลักษณะสีชมพู จะบานในช่วงฤดูฝน 
ระหว่างเดือนมิถุนายน-สิงหาคม ลานหินงาม เป็นกลุ่มหิน เกิดจากการกัดเซาะเนื้อหินทรายมี
รูปลักษณ์แปลกตา และกุมภลักษณ์ บริเวณผาสุดแผ่นดิน...”  

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   5.4 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคา พบว่า อุทยานแห่งชาติภู
แลนคา มีพ้ืนที่ 125,312.50 ไร่ มีระยะทางห่างจากตัวเมืองประมาณ 40 กิโลเมตร ซึ่งสถานที่
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ท่องเที่ยวที่นิยมของอุทยานแห่งชาติภูแลนคา จะมีแหล่งท่องเที่ยวอยู่ 3 แหล่ง คือ ผาหัวนาค จุดชม
วิวภูแลนคา และป่าปรงพันปี ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...อุทยานแห่งชาติภูแลนคา มีพ้ืนที่ 125,312.50 ไร่ มีระยะทางห่างจากตัว
เมืองประมาณ 40 กิโลเมตร ในช่วงวันที่ 30 ธันวาคม 2564 - 2 มกราคม พ.ศ.2565 ที่ผ่านมา อุทยาน
แห่งชาติภูแลนคา มีอันดับนักท่องเที่ยวที่มากที่สุด อยู่ในอันดับที่ 16 ใน 155 อุทยานแห่งชาติ โดย
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่จะรู้จักผาหัวนาค ซึ่งเป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่นิยมของอุทยานแห่งชาติภูแลนคา 
โดยอุทยานฯ จะมีแหล่งท่องเที่ยวอยู่ 3 แหล่ง คือ ผาหัวนาค จุดชมวิวภูแลนคา และป่าปรงพันปี ซึ่ง
ป่าปรงพันปี หรือ ปรงเท้าช้าง มีลักษณะล าต้นใหญ่สูง และโคนต้นแบนคล้ายเท้าช้าง ซึ่ง ณ ปัจจุบัน 
พบที่เดียวในจังหวัดชัยภูมิ ซึ่งอยู่ในการด าเนินงานการประชาสัมพันธ์ให้นักท่องเที่ยวทราบ...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   5.5 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ พบว่า 
ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ ไม่ได้มีพ้ืนที่ในการจัดกิจกรรม เช่น กิจกรรมวิ่งเทรล จึง
ต้องขอใช้พ้ืนที่ในแหล่งท่องเที่ยวตามความเหมาะสมของกิจกรรมนั้นๆ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้
สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ส่วนใหญ่การใช้พ้ืนที่ในการจัดกิจกรรม จะเข้าไปจัดในพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว
ตามความเหมาะสมของกิจกรรมนั้นๆ เช่น การจัดกิจกรรมวิ่งเทรล ซึ่งส านักงานการท่องเที่ยวและ
กีฬาจังหวัดชัยภูมิ ไม่มีสนามให้วิ่งเทรล ก็ต้องไปขอความร่วมมือในอุทยานแห่งชาติในการใช้พ้ืนที่จัด
กิจกรรม...” 

(เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   5.6 จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการร้านอาหารและที่พัก พบว่า ผู้ประกอบการ
ร้านอาหารและที่พัก จะอยู่ใกล้แหล่งท่องเที่ยว ซึ่งมีสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว ซึ่ง
ตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ร้านอาหารจะอยู่ไม่ใกล้จากแหล่งท่องเที่ยว เพราะร้านก็ตั้งอยู่ในเขตชุมชน
และอยู่ใกล้กับทางเข้าอุทยานแห่งชาติ ซึ่งร้านจะพ้ืนที่จะมีโซนจอดรถ จุดทิ้งขยะ และห้องน้ า ในการ
รองรับลูกค้าหรือนักท่องเที่ยวที่เข้ามาใช้บริการ...”  

(ผู้ประกอบการร้านอาหารคนที ่1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
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     “...ที่พักจะอยู่ในพ้ืนที่ไม่ไกลจากแหล่งท่องเที่ยวมากนัก แต่ถ้าจะเข้าไปเที่ยว
อุทยานแห่งชาติจะแนะน าให้ขับรถเพราะระยะไม่เหมาะกับการเดินเท้า ถึงแม้จะที่พักอยู่ในชุมชนใกล้
กับอุทยานแห่งชาติ โดยที่พักจะมีพ้ืนที่บริการด้านนอก เช่น ลานจอดรถ จุดพักผ่อนหย่อนใจ            
ร้านกาแฟ...” 

(ผู้ประกอบการที่พักคนที ่1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   5.7 จากการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชน พบว่า พ้ืนที่ในชุมชนอยู่ใกล้กับแหล่งท่องเที่ยว ท า
ให้คนในชุมชนหารายได้จากการที่มีพ้ืนที่อยู่ใกล้กับแหล่งท่องเที่ยว โดยมีการประกอบอาชีพ เช่น 
ร้านอาหาร ร้านกาแฟ ร้านขายของ ขายสินค้าเกษตร และมีห้องพัก ท าให้ชาวบ้านได้มีรายได้หาเลี้ยง
ชีพได้ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...พ้ืนที่ของชุมชนอยู่ใกล้กับอุทยานแห่งชาติ ในพ้ืนที่รอบเขตอุทยานแห่งชาติ 
ก็จะมีชาวบ้านประกอบอาชีพพ่อค้าแม่ค้า มีร้านอาหาร ร้านกาแฟ ร้านขายของ ขายสินค้าเกษตร 
และมีห้องพักให้นักท่องเที่ยวเข้ามาใช้บริการ ท าให้ชาวบ้านได้มีรายได้หาเลี้ยงชีพได้...”  

(ผู้น าชุมชนคนที ่1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 3 กลุ่ม เกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านพื้นที่ สามารถสรุปได้ว่า แหล่งท่องเที่ยวเชิง
นิเวศในจังหวัดชัยภูมิ มีแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น เช่น อุทยานแห่งชาติตาดโตน มี
น้ าตกตาดโตนสามารถให้นักท่องเที่ยวได้มาชมได้ตลอดทั้งปี อุทยานแห่งชาติไทรทอง จะมีทุ่ง
บัวสวรรค์หรือทุ่งดอกเจียว ที่สามารถเข้าชมในช่วงเดือน มิถุนายน-สิงหาคม และมีน้ าตกไทรทอง จุด
ชมวิวผาห าหด ลานหินเทิน และอุทยานแห่งชาติป่าหินงาม จะมีทุ่งดอกเจียว สามารถเข้าชมในช่วง
เดือน มิถุนายน-สิงหาคม และลานหินงาม และอุทยานแห่งชาติภูแลนคา มีจุดท่องเที่ยวที่เป็น
เอกลักษณ์ จุดชมวิวภูแลนคา ผาหัวนาค เป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยว  
  6. ด้านการจัดการ 
   6.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตน พบว่า การจัดการพ้ืนที่ใน
อุทยานแห่งชาติตาดโตนจะจุดทิ้งขยะ และมีโครงการขยะคืนถิ่น โดยน าขยะกลับไปทิ้ งนอกอุทยาน
แห่งตาดโตน และการจัดร้านค้า ร้านอาหาร ร้านขายสินค้าการเกษตร จะเป็นคนในชุมชนที่เข้ามา
จ าหน่าย โดยทางอุทยานแห่งชาติตาดโตน จะท าสัญญาทุก 3 ปี ซึ่งเจ้าหน้าที่อุทยานจะมีการควบคุม
และตรวจสอบคุณภาพอาหารและสินค้าที่จ าหน่าย และการจัดการด้านรักษาความปลอดภัย  มี
เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยตลอด 24 ชั่วโมง ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์มีดังต่อไปนี้ 
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     “...ในการจัดการร้านค้า ร้านอาหาร ทางอุทยานฯ จะท าสัญญาทุก 3 ปี แต่
เนื่องจากสถานการณ์โควิด-19 ร้านค้าบางร้านปิดกิจการ เนื่องจากนักท่องเที่ยวมีจ านวนน้อย แต่ก็ยัง
มีร้าน ต่างๆ สามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 2, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ร้านค้าที่จ าหน่ายจะเป็นร้านของคนในชุมชนใกล้เคียง เพ่ือเป็นการสร้าง
รายได้ให้กับชุมชน อีกทั้งยังมีแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรและมีจุดที่จ าหน่ายสินค้าเกษตรตามข้างทาง 
ซึ่งมีการช าระเงินค่าธรรมเนียมให้กับกรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่า และพันธุ์พืช ระยะเวลา 3 ปี 
หลังจากนั้นจะยื่นต่อใบอนุญาต ในการควบคุมดูแลจะมีเจ้าหน้าที่เข้าไปพูดคุย ว่าอาหารจะต้องใหม่ 
สด ราคาต้องชัดเจน และไม่มีเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พาชนะที่ใช้จะต้องมีคุณภาพมีมาตรฐาน และ
ยังให้สาธารณะสุขจังหวัดเข้ามาตรวจคุณภาพร้านค้า ซึ่งท าให้อุทยานได้รับรางวัลสัญลักษณ์ศาสตร์ 
ซึ่งมีการรณรงค์การใช้พาชนะที่ไม่ท าลายธรรมชาติ โดยจะไม่มีการใช้โฟม แต่จะใช้วัสดุที่ท าจาก
กระดาษชานอ้อย และมีเจ้าหน้าที่ท าความสะอาดทุกเช้าในการจัดเก็บขยะ และน าไปทิ้งที่ทิ้งขยะของ
เทศบาลเมืองชัยภูมิ ซึ่งจากอุทยานฯ ประมาณ 18 กิโลเมตร ถ้าอยู่ในช่วงเทศกาลขยะจะล้น ท าให้
การจัดเก็บขยะอาจจะต้องจ้างเจ้าหน้าที่ท าความสะอาดเพ่ิม โดยทางกรมฯ จะจัดสรรงบประมาณ 
เพ่ือมาช่วยในเรื่องของการดูแลรักษาความสะอาด และนอกจากนี้ ยังมีโครงการขยะคืนถิ่น เพ่ือให้
นักท่องเที่ยวได้น าขยะน ากลับไปทิ้งในจุดทิ้งขยะนอกอุทยานแห่งชาติตาดโตน...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...การรักษาความปลอดภัย จะมีเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยตลอด 24 
ชั่วโมง จะมี 2 จุด จุดละ 1 คนประจ าการที่ส านักงาน และศูนย์บริการนักท่องเที่ยว จะอยู่ในช่วงหลัง 
18.00 น. และถ้ายังมีนักท่องเที่ยวยังหลงเหลืออยู่บริเวณน้ าตก ก็จะมีเจ้าหน้าที่ดูแลอยู่บริเวณนั้น 
จนกว่านักท่องเที่ยวจะเดินทางกลับ...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 2, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   6.2 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทอง พบว่า การจัดการในพ้ืนที่
อุทยานแห่งชาติไทรทองจะมีเจ้าหน้าที่ดูแลและท าความสะอาดอยู่ประจ า การจัดการร้านค้า 
ร้านอาหาร ร้านขายสินค้าการเกษตรที่เป็นคนในชุมชนเข้ามาจ าหน่ายจะยังไม่มี จะมีเพียงร้าน
สวัสดิการของอุทยานแห่งชาติไทรทอง ในการบริการแก่นักท่องเที่ยว ด้านที่พัก จะมีกลุ่มนักเรียน 
เยาวชน เข้ามาพักที่อุทยานแห่งชาติไทรทอง ในการจัดกิจกรรม และกลุ่มนักท่องเที่ยว ที่มาพักใน
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อุทยานแห่งชาติไทรทอง จะเน้นการกางเต้นท์ และด้านจัดการความปลอดภัย จะมีเจ้าหน้าที่ประจ า
จุดบริการจะดูแลความปลอดภัย 24 ชั่วโมง ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...การจัดการในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติไทรทองจะมีเจ้าหน้าที่ดูแลและท าความ
สะอาดอยู่ประจ า และมีโครงการขยะคืนถิ่น ให้นักท่องเที่ยวที่เข้ามาน าขยะกลับไปทิ้งจุดทิ้งนอก
อุทยานแห่งชาติไทรทอง การจัดการร้านค้า ร้านอาหาร ร้านขายสินค้าการเกษตรที่เป็นคนในชุมชน
เข้ามาจ าหน่ายจะยังไม่มี จะมีเพียงร้านสวัสดิการของอุทยานฯ ในการบริการแก่นักท่องเที่ยวด้าน
บ้านพัก จะมีนักเรียนเยาวชนที่มาจัดค่ายจัดกิจกรรมจะมาใช้ประโยชน์บ้านพักในอุทยานฯ ซึ่ง
นักท่องเที่ยวที่เข้ามาพักจะลดน้อยลง เนื่องจากทางอุทยานแห่งชาติไทรทอง ต้องการให้ชุมชน คนใน
ท้องถิ่น ผู้ประกอบการเอกชนที่อยู่รอบนอก ไม่ว่าจะเป็นบ้านพัก โรงแรม ได้ประโยชน์จากการที่
นักท่องเที่ยวเข้ามาชื่นชมธรรมชาติ โดยอุทยานแห่งชาติไทรทอง จะเน้นการกางเต้นท์ เพ่ือสัมผัส
ธรรมชาติ ในการลดการใช้พลังงาน ซึ่งการสร้างลานกางเต้นมาเป็นตัวเลือกอันดับต้นๆ โดยมีจุด
บริการกางเต้นท์ 2 จุด คือจุดหน้าศูนย์บริการนักท่องเที่ยว และจุดผาห าหดและทุ่งบัวสวรรค์  มี
ห้องน้ า จุดท าความสะอาดอุปกรณ์เพ่ือประกอบอาหาร แต่ปัจจุบันทางอุทยานแห่งชาติไทรทอง ไม่ให้
น าของมาประกอบอาหารในบริเวณลานกางเต้นท์ เพ่ือลดการรบกวนของกลุ่มนักท่องเที่ยวด้วยกัน 
และลดออกนอกในบริเวณสัตว์ป่าที่อาจจะอันตรายในบางพ้ืนที่ โดยอุทยานมีเครื่องนอนเต้นท์บริการ 
หากนักท่องเที่ยวไม่ได้น ามา และการจัดการด้านรักษาความปลอดภัย มีเจ้าหน้าที่เวรยามประจ า
ศูนย์บริการในการดูแลความปลอดภัย รวมถึงการปฏิบัติตัวของนักท่องเที่ยว ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของการ
ส่งเสียง เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ซึ่งจะมีเจ้าหน้าที่ดูแลความปลอดภัย 24 ชั่วโมง...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   6.3 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม พบว่า การจัดการในการ
รองรับนักท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติป่าหินงาม มีการก าหนดจ านวนนักท่องเที่ยวของพ้ืนที่อุทยาน
แห่งชาติป่าหินงาม ตามขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยว อีกทั้งมีที่พักและลานกางเต้นท์
รองรับ รวมทั้งระบบการรักษาความปลอดภัยของนักท่องเที่ยว เพ่ือแจ้งเหตุ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของ
ค าให้สัมภาษณ ์มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...มีการก าหนดขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวได้ด้านนันทนาการ
ของพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม และมีที่พักรองรับนักท่องเที่ยวเที่ยวโดยการจองผ่านเว็บไซต์ของ
อุทยานฯ และมีลานกางเต้นท์รองรับนักท่องเที่ยว พร้อมทั้งมีเต้นท์ให้เช่า และภายในอุทยานแห่งชาติ 
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ป่าหินงาม มีร้านค้าสวัสดิการภายในอุทยานแห่งชาติ...” 
(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 

 
     “...ด้านรักษาระบบความปลอดภัย มีชุดกู้ภัย คอยช่วยเหลือนักท่องเที่ยว มีเวร
ยามคอยตรวจความเรียบร้อย และความปลอดภัยภายในอุทยานแห่งชาติป่าหินงาม และมีการติดป้าย
ระบุข้อมูลเบอร์โทรฉุกเฉิน เพ่ือแจ้งเหตุ...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 2, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   6.4 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคา พบว่า การจัดการของ
อุทยานแห่งชาติภูแลนคา ในด้านการเข้าอุทยานแห่งชาติ จะมีการตรวจวัดอุณหภูมิตามมาตรการ
ป้องกันโควิด-19 และด้านที่พัก มีเรือนนอน บ้านพัก และจุดกางเต้นท์บริการ ด้านร้านอาหารจะไม่มี
บริการ จะมีร้านสวัสดิการและร้านกาแฟ บริการนักท่องเที่ยว และด้านรักษาความปลอดภัย                       
มีเจ้าหน้าที่ประจ าจุดท่องเที่ยวดูแลตลอด 24 ชั่วโมง ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์              
มีดังต่อไปนี้ 
  
     “...การจัดการด้านการเข้าอุทยานแห่งชาติ มีเจ้าหน้าที่ประจ าจุดบริการทางเข้า-
ออก มีการตรวจวัดอุณหภูมิ ลงทะเบียน อนุญาตให้เฉพาะผู้ที่สวมใส่หน้ากากอนามัยหรือหน้ากากผ้า
เท่านั้นเข้าใช้บริการ และการจองตั๋วผ่านแอพลิเคชั่น QuaQ และมีสิ่งอ านวยความสะดวกในคือ 
ห้องน้ า ร้านค้าสวัสดิการ มีเจ้าหน้าที่ให้ความรู้ตามเส้นทางศึกษาธรรมชาติและจุดท่องเที่ยวที่ส าคัญ 
และด้านที่พัก มีทั้งหมด 2 เรือนนอน 1 บ้านพัก และมีบริเวณกางเต้นท์ที่จุดท่องเที่ยวผาหัวนาค เพ่ือ
รองรับนักท่องเที่ยว และร้านอาหารที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาจะไม่มีบริการ จะมีเป็นร้านกาแฟ และ
ด้านรักษาความปลอดภัย จะมีเจ้าหน้าที่ประจ าจุดท่องเที่ยวทั้งกลางวันและกลางคืน ตลอด 24 ชั่วโมง 
ซึ่งถ้ามีนักท่องเที่ยวอยู่บริเวณแหล่งท่องเที่ยว หลัง 22.00 น. จะขอความร่วมมือนักท่องเที่ยวโดยห้าม
ส่งเสียงดัง เพ่ือไม่เป็นการรบกวนผู้อ่ืน...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   6.5 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ พบว่า 
ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ ไม่สามารถจัดการด้านที่พัก โรงแรม ซึ่งจะมีฝึกอบรม
กิจกรรมพัฒนาการศักยภาพด้านการท่องเที่ยวตามวิถี New Normal เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาขีด
ความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ และการจัดการร้านอาหารถือว่า
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มีเพียงพอ และด้านการรักษาความปลอดภัย ถือว่าปัญหาการเกิดอาชญากรรมค่อนข้างต่ า ซึ่งตัวอย่าง
บางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ไม่สามารถจัดการด้านที่พัก โรงแรมได้ ซึ่งในจังหวัดชัยภูมิมีโรงแรม 3 ดาว 
ในการบริการนักท่องเที่ยว ซึ่งก็มีนักท่องเที่ยวรีวิวที่พักในเรื่องสภาพของที่พัก ซึ่งมองว่าที่พักโรงแรม
ไม่ได้มีการพัฒนาและปรับปรุงที่พัก ซึ่งทางส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาเข้าใจผู้ประกอบการที่พัก 
โรงแรม เนื่องจากเทศกาลในการท่องเที่ยว จะมีนักท่องเที่ยวจะมาเที่ยวคึกคักในช่วงฤดูฝนในการเข้า
ชมดอกกระเจียว ท าให้ที่พักบางที่จะปิดบริการ 9 เดือน และอีก 3 เดือนจะเปิดบริการ ท าให้การที่จะ
ลงทุนในเรื่องพัฒนาห้องพัก ก็อาจจะไม่คุ้มค่า ซึ่งถือว่าเป็นส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของจังหวัด ซึ่ง
ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิร่วมกับส านักงานสาธารณสุขจังหวัดชัยภูมิ ได้จัดการ
ฝึกอบรมกิจกรรมพัฒนาการศักยภาพบุคลากรด้านการท่องเที่ยวตามวิถี New Normal โครงการ
ส่งเสริมและพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ ในหัวข้อ 
มาตรฐานความปลอดภัยด้านสุขอนามัยเพ่ือนักท่องเที่ยว (SHA) โดยมีสถานประกอบการเข้าร่วม
อบรม และในการจัดการร้านอาหารถือว่าเพียงพอ แต่ร้านเด็ดร้านประจ าจะไม่มี ไม่มีอาหารจานหลัก
ประจ าจังหวัด อีกทั้งยังไม่มีร้านขายของฝากประจ าจังหวัด แต่ก็มีการพยายามที่สร้างเอกลักษณ์ของ
อาหารพ้ืนเมืองอยู่เหมือนกัน แต่อาจจะยังไม่ได้แพร่หลาย และด้านการรักษาความปลอดภัย ถือว่า
ปัญหาการเกิดอาชญากรรมค่อนข้างต่ า เนื่องจากไม่ได้มีคนต่างถิ่นเข้ามาอยู่เยอะเกินไป...” 

(เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   6.6 จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการร้านอาหารและที่พัก พบว่า ผู้ประกอบการ
ร้านอาหารและที่พัก ในการจัดการร้านอาหารและที่พัก มีมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดโควิด -19 
โดยมีจุดคัดกรองก่อนเข้าใช้บริการ เน้นท าความสะอาดอยู่เสมอ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้
สัมภาษณ์มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ที่ร้านจะมีบริการแอลกอฮอล์ล้างมือท าความสะอาดก่อนเข้าร้าน ลูกค้าที่จะ
เข้าร้านจะต้องใส่หน้ากากอนามัยด้วย และท าความสะอาดโต๊ะเก้าอ้ีให้สะอาดอยู่แล้วหลังลูกค้าออก
จากร้าน ส่วนห้องน้ าก็จะท าความสะอาดประจ าอยู่แล้ว...” 

(ผู้ประกอบการร้านอาหารคนที ่1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
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     “...ก่อนที่จะเข้ามาจะมีจุดคัดกรอง มีแอลกอฮอล์ล้างมือ และในห้องพักจะมี
แอลกอฮอล์และหน้ากากอนามัยไว้ประจ าแต่ละห้อง แต่ละห้องก็จะท าความสะอาดทุกครั้งก่อนที่จะมี
ลูกค้าเข้ามาพัก เพ่ือความปลอดภัยในการเข้าใช้บริการ...” 

(ผู้ประกอบการที่พักคนที ่1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   6.7 จากการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชน พบว่า ด้านการจัดการเกี่ยวกับพ้ืนที่ขายสินค้า
บริเวณทางผ่านหมู่บ้าน อยู่ในระหว่างทางเข้าแหล่งท่องเที่ยว รวมทั้งดูแลเรื่องความสะอาดในชุมชน 
ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ ์มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ด้านการจัดการ ในชุมชนก็จะมีพ้ืนที่ขายสินค้าทางการเกษตรอยู่บริเวณ
ทางผ่านหมู่บ้าน เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้ดูและซื้อสินค้า โดยก็จะดูแลเรื่องความสะอาดในชุมชน...” 

(ผู้น าชุมชนคนที ่1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ด้านการจัดการ ในชุมชนก็จะมีพ้ืนที่ขายสินค้าทางระหว่างทางเข้าอุทยาน
แห่งชาติ แต่นักท่องเที่ยวในช่วงนี้นักท่องเที่ยวเข้ามาค่อนข้างน้อย อาจจะด้วยสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโควิด-19 และอยู่ในช่วงที่ไม่อยู่ในฤดูแห่งการท่องเที่ยว ท าให้ร้านค้าต่างๆ จะไม่ค่อยมี จะ
มีบางร้านทีย่ังมีร้านขายในชุมชนอยู่...” 

(ผู้น าชุมชนคนที ่2, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 3 กลุ่ม เกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านการจัดการ สามารถสรุปได้ว่า อุทยาน
แห่งชาติมีการจัดสรรพ้ืนที่คนในชุมชนใช้ประโยชน์พ้ืนที่อุทยานแห่งชาติเป็นการสร้างรายได้ เช่น 
ร้านอาหาร ร้านค้าต่างๆ โดยอุทยานแห่งชาติจัดสรรพ้ืนที่เพ่ือไม่ให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และ
ในการควบคุมจะมีเจ้าหน้าที่คอยสอดส่องดูแล เช่น ราคาสินค้า คุณภาพอาหารจะต้องสด ใหม่ และ
ไม่จ าหน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เป็นต้น และผู้ประกอบการร้านอาหาร ที่พัก มีการจัดการในการ
ปฏิบัติภายใต้มีมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดโควิด-19 ในการบริการจะมีจุดคัดกรองก่อนเข้าใช้
บริการ ผู้น าในชุมชน จัดการในเรื่องความสะอาดในชุมชน เพราะบางพ้ืนที่จะมีจุดจ าหน่ายสิ นค้า 
ร้านอาหารข้างทาง อาจจะก่อให้เกิดขยะบริเวณอุทยานแห่งชาติ  
  7. ด้านกิจกรรมและกระบวนการ 
   7.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตน พบว่า อุทยานแห่งชาติ
ตาดโตนมีกิจกรรมภายใน เช่น กิจกรรมค่ายยุวชน จัดอบรมเกี่ยวกับการอนุรักษ์ทรัพยากร ซึ่งให้
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หน่วยงานภายนอกสามารถเข้ามาท ากิจกรรมภายในอุทยานแห่งชาติตาดโตน รวมทั้งกิจกรรมนักเรียน
นักศึกษาช่วยเหลืองานอุทยานแห่งชาติ ในการช่วยให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยว และกิจกรรมของคนใน
ชุมชนเป็นเครือข่ายอาสาสมัครพิทักษ์อุทยานแห่งชาติเพ่ือสอดส่องดูแลทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่ง
ตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...จะมีการจัดค่ายยุวชน เช่น มีโรงเรียนติดต่อเข้ามาอยากจะท าค่าย หรือจัด
อบรมเกี่ยวกับการอนุรักษ์ทรัพยากร ซึ่งทางอุทยานฯ ก็มีวิทยากรให้ความรู้ได้ พาเด็กๆ เดินป่า ให้
ความรู้ด้านการอนุรักษ์ทรัพยากร...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 2, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...วัตถุประสงค์การตั้งอุทยานแห่งชาติ หลักๆ คือเรื่องของการอนุรักษ์ การ
ศึกษาวิจัย และการพักผ่อน การท่องเที่ยว ซึ่งในการจัดกิจกรรมต่างๆ จะมีทั้งองค์การปกครองส่วน
ท้องถิ่นและหน่วยงานอ่ืนๆ เข้ามาขอใช้พ้ืนที่ในการจัดกิจกรรม โดยอุทยานฯ เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
แนะน าสถานที่ การจัดการพ้ืนที่ แจ้งกฎ ระเบียบ ข้อห้าม ซึ่งทางอุทยานฯ สามารถให้ความช่วยเหลือ
ด้านวิทยากร แต่ถ้ามีวิทยากรมาเอง ทางอุทยานฯ ก็อนุญาต แต่จะขอเวลา 10 -15 นาที ในการ
แนะน าสถานที่ ไม่ว่าจะเป็นจุดท่องเที่ยว จุดนันทนาการ จุดอันตราย จุดห้ามเข้า เพราะทางอุทยานฯ 
ได้ก าหนดจุดแต่ละแต่ไว้ชัดเจน อีกหนึ่งกิจกรรม คือ กิจกรรมนักเรียน นักศึกษาช่วยเหลืองานอุทยาน
แห่งชาติ ซึ่งอยู่ในช่วยเด็กนักเรียนปิดภาคเรียน กรมฯ จะมีงบประมาณส่วนหนึ่งให้จ้างเด็กนัก เรียน 
นักศึกษา ช่วยปฏิบัติงานอุทยานฯ ในการช่วยให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยว คล้ายไกด์ เป็นเวลา 30 วัน 
เพ่ือให้เด็กนักเรียน มีทุนในช่วงปิดภาคเรียน และกิจกรรมของชุมชนที่อยู่ในเขตอุทยานฯ ดึงเข้ามา
เป็นเครือข่ายอาสาสมัครพิทักษ์อุทยานแห่งชาติ ซึ่งจะคอยสอดส่องดูแลทรัพยากรธรรมชาติ ท าให้
ชุมชนมีความเข้มแข็งขึ้นรอบๆ พ้ืนที่อุทยานฯ โดยกิจกรรมก็จะมีการฟ้ืนฟูป่า ฟ้ืนฟูน้ า เป็นกลุ่มที่คอย
สนับสนุนก าลังคนให้กับอุทยานฯ...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   7.2 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทอง พบว่า อุทยานแห่งชาติไทร
ทองมีกิจกรรมภายในอุทยานฯ เช่น กิจกรรมค่ายเยาวชน ค่ายลูกเสือ-เนตรนารี ซึ่งให้หน่วยงาน
ภายนอกสามารถเข้ามาท ากิจกรรมหรือประชุมสัมมนาภายในอุทยานฯ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้
สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
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     “...มีการจัดค่ายเยาวชน ค่ายลูกเสือ-เนตรนารี เดินทางศึกษาธรรมชาติ 
ประชุมสัมมนาของกลุ่มต่างๆ ทั้งกลุ่มบุคลากรของรัฐ สมาคม ชมรมกลุ่มต่างๆ โดยพร้อมที่จะเป็นเมื่อ
ได้รับการร้องขอหรืออุทยานฯ เข้าไปร้องขอให้เขามาร่วม...”  

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   7.3 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม พบว่า อุทยานแห่งชาติ
ป่าหินงาม มีการจัดค่ายเยาวชน ค่ายลูกเสือ การจัดกิจกรรมวิ่ง กิจกรรมปั่นจักรยาน วิทยากร
สนับสนุนกิจกรรมด้านการให้ความรู้ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...มีการจัดค่ายลูกเสือ การจัดกิจกรรมวิ่ง กิจกรรมปั่นจักรยาน และวิทยากร
สนับสนุนกิจกรรมด้านการให้ความรู้...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   7.4 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคา พบว่า อุทยานแห่งชาติภู
แลนคา มีกิจกรรมพัฒนาเป็น DARK SKY PARK (อุทยานฟ้ามืด) ถือว่าเป็นกิจกรรมต่อยอดในการเพ่ิม
หลังจากที่นักท่องเที่ยวเข้ามาชมวิว ซึ่งก็มีกิจกรรมที่รองรับในพ้ืนที่ให้นักท่องเที่ยวมีเวลาท่องเที่ยว
เพ่ิมมากข้ึน ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ปัจจุบันอุทยานแห่งชาติภูแลนคาก าลังจะพัฒนาการเข้าสู่กระบวนการการ
ประเมิน ซึ่งอุทยานฟ้ามืดน าร่องในประเทศไทย คือ อุทยานแห่งชาติห้วยน้ าดัง อ าเภอแม่แตง จังหวัด
เชียงใหม่ โดยอุทยานฟ้ามืดจะอยู่ในเฉพาะพ้ืนที่ที่เป็นเขตป่าอนุรักษ์ในการดูดาว โดยจะมีการก าหนด
ความเข้มของแสง และอุปกรณ์วัดคุณภาพท้องฟ้าของสถาบันวิจัยดาราศาสตร์แห่งชาติ ซึ่งทางอุทยาน
แห่งชาติภูแลนคาได้รับการประเมิน ซึ่งถือว่าเป็นกิจกรรมต่อยอดในการเพ่ิมหลังจากที่นักท่องเที่ยว
เข้ามาชมวิว ซึ่งก็มีกิจกรรมที่รองรับในพื้นที่ให้นักท่องเที่ยวมีเวลาท่องเที่ยวเพิ่มมากข้ึน...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   7.5 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ พบว่า การเกิด
การแพร่ระบาดของโควิด-19 เป็นปัญหาที่ส่งผลต่อการจัดกิจกรรม เช่น การจัดกิจกรรมวิ่งเทรล ซึ่ง
จังหวัดชัยภูมิมีพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวมีทรัพยากรที่เอ้ือต่อการจัดกิจกรรม ซึ่งนักท่องเที่ยวก็ให้ความ
สนใจ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
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     “...ก่อนที่จะเกิดการแพร่ระบาดของโควิด-19 ทางส านักงานการท่องเที่ยวและ
กีฬาจังหวัดชัยภูมิ จะมีการจัดกิจกรรมวิ่งเทรล โดยกระแสการวิ่งเริ่มมีมากขึ้น ซึ่งจังหวัดชัยภูมิมีพ้ืนที่
แหล่งท่องเที่ยว มีทรัพยากรที่เอ้ือต่อการจัดกิจกรรม ซึ่งนักท่องเที่ยวก็ให้ความสนใจ...” 

(เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กมุภาพันธ์ 2565) 
 
   7.6 จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการร้านอาหารและที่พัก พบว่า ผู้ประกอบการ
ร้านอาหารและที่พักไม่ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรม เพราะไม่ทราบถึงการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
การจัดกิจกรรม ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
  
     “...ไม่ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมในอุทยานแห่งชาติ แต่ก็พอทราบกิจกรรม
มาบ้าง เพราะอยู่ใกล้กับอุทยานแห่งชาติ แต่บางครั้งก็ไม่รู้ว่าจัดกิจกรรม เพราะไม่ได้ทราบถึงการ
ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับกิจกรรมเป็นลักษณะแบบไหน...” 

(ผู้ประกอบการร้านอาหารคนที ่1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ไม่ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมในอุทยานแห่งชาติ เพราะไม่ได้ทราบ
ข่าวสารในการจัดกิจกรรม...” 

(ผู้ประกอบการที่พักคนที ่1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   7.7 จากการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชน พบว่า มีส่วนร่วมในกิจกรรม เช่น ปลูกป่า และ
ป้องกันไฟป่า โดยมีเจ้าหน้าที่ภาครัฐและอุทยานแห่งชาติร่วมกับชาวบ้านจิตอาสาในพื้นที่ ในการเพ่ิม
พ้ืนที่ป่าสีเขียว และเป็นการป้องกันไฟป่า ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมปลูกป่าและป้องกันไฟป่า บริเวณอุทยาน
แห่งชาติตาดโตน...”  

(ผู้น าชุมชนคนที ่1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...มีส่วนร่วมในโครงการปลูกป่าและป้องกันไฟป่า บริเวณอุทยานแห่งชาติไทร
ทอง เพ่ือเพ่ิมพ้ืนที่ป่าสีเขียว และป้องกันไฟป่า โดยชาวบ้านที่เป็นจิตอาสาที่ร่วมกิจกรรมก็ได้รับ            
พันธุ์ไม้ เช่น ต้นอะโวคาโด ต้นมะนาว ต้นไผ่ ให้ชาวบ้านน าไปปลูกเพาะพันธุ์...”  

(ผู้น าชุมชนคนที ่2, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
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   จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 3 กลุ่ม เกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านกิจกรรมและกระบวนการ สามารถสรุปได้
ว่า อุทยานแห่งชาติในจังหวัดชัยภูมิ จะมีการจัดกิจกรรม เช่น ค่ายเยาวชน ค่ายลูกเสือ -เนตรนารี 
กิจกรรมเดินทางศึกษาธรรมชาติ การจัดกิจกรรมวิ่งเทรล กิจกรรมนักเรียนนักศึกษาช่วยเหลืองาน
อุทยานแห่งชาติ กิจกรรมปลูกป่าและป้องกันไฟป่าซึ่งร่วมกับคนในชุมชน  
  8. ด้านการมีส่วนร่วม 
   8.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตน พบว่า ชุมชนมีส่วนร่วม
และให้ความร่วมมือให้กับอุทยานแห่งชาติตาดโตน ในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ดูแลสอดส่อง
พ้ืนที่ป่า เพ่ือไม่ให้บุคคลภายนอกเข้ามาหาของป่าเก็บของป่าในเขตที่ไม่ได้รับอนุญาตให้เข้าพ้ืนที่ ซึ่ง
ตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ชุมชนมีส่วนร่วมและให้ความร่วมมือให้กับอุทยานเป็นอย่างมาก ชุมชนอยู่ใน
กลุ่มท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียในการเข้ามาบริหารจัดการ ซึ่งมีผลตอบรับเกี่ยวกับการใช้ทรัพยากรในพื้นที่ ว่า
มักจะเป็นคนนอกชุมชน ซึ่งหมู่บ้านบริเวณอุทยานฯ ใช้ทรัพยากรธรรมชาติ ไม่ว่าจะเป็น หาของป่า
เก็บของป่าซึ่งอุทยานฯ ไม่สามารถท าอะไรได้ เนื่องจากคนในชุมชนอยู่กับป่ามาก่อน ซึ่งก็มี
พระราชบัญญัติอุทยานแห่งชาติ พ.ศ.2562 ตามมาตรา 65 ว่าชุมชนที่อยู่กับป่า สามารถใช้ทรัพยากร
ได้ เป็นปกติธุระ ไม่ว่าเป็นการเก็บเห็ด หน่อไม้ ผักหวาน ฯลฯ ก็จะให้ชุนชมนี้เข้าเก็บได้ ซึ่งทาง
อุทยานจะก าหนดพ้ืนที่เฉพาะในการเก็บจะออกนอกพ้ืนที่เก็บไม่ได้ ซึ่งตอนนี้สามารถก าหนดพ้ืนที่ได้ 
72,000 กว่าไร่ ที่มีชุมชนที่อยู่ในเขตรอบๆ 30 ชุมชน แต่ปัญหาจะอยู่ที่คนนอกชุมชนเข้ามาเก็บ โดย
ไม่รู้ว่าพ้ืนที่ไหนที่สามารถเข้ามาเก็บได้ ท าให้เกิดการท าลายทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งชุมชนทั้ง 30 
ชุมชนก็มีผลตอบกลับมาว่าท าอย่างไร ซึ่งอุทยานฯจะเสนอในอนาคตจะเสนอนโยบายเรื่องกติกาชุม
ชุนให้ชุมชนดูแลพ้ืนที่ป่า ใช้ทรัพยากรตรงนี้ได้ ให้อ านาจ เจ้าหน้าที่รัฐ ผู้ใหญ่บ้านมีหน้าที่ดูแลได้เลย 
แต่การจัดเวทีต้องเป็นหน้าที่ของอุทยานฯ ผู้ใหญ่บ้านเป็นผู้ร่วมกับเจ้าหน้าที่เป็นผู้ช่วยเจ้าพนักงาน ซึ่ง
ทางอุทยานสามารถเรียกเชิญเจ้าหน้าที่ ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มาเป็น
เจ้าหน้าที่ผู้ช่วยได้ และเขาเริ่มตื่นตัว เพราะเห็นว่าทรัพยากรลดลงเรื่อยๆ เห็นว่าทรัพยากรลดลงท า
ยังไงถึงจะอยู่ถึงชั่วลูกชั่วหลาน ไฟป่าปีที่ผ่านมาเกินเยอะมาก ไม่ต่ ากว่า 50 ครั้ง ปีนี้ลดลงเยอะ เพราะ
ชาวบ้านเห็นความส าคัญ...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
  
   8.2 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทอง พบว่า การมีส่วนร่วมใน
อุทยานแห่งชาติไทรทอง จะมีคณะกรรมการที่ปรึกษาอุทยานแห่งชาติ (PAC) ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน 
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ภาคประชาชน มีหน้าที่ในการร่วมวางแผน ติดตาม ให้ค าปรึกษาชี้แนะในเรื่องของการพัฒนา 
ปรับปรุง หรือการน าโครงการใดๆ เข้ามาพัฒนาพ้ืนที่หรือกระท าการใดๆ ในอุทยานฯ ซึ่งตัวอย่าง
บางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...อุทยานแห่งชาติไทรทอง มีคณะกรรมอยู่ชุดหนึ่ง ที่ทุกภาคส่วนในพื้นท่ีเข้ามา
เกี่ยวข้องด้วย คือ คณะกรรมการที่ปรึกษาอุทยานแห่งชาติ (PAC) โดยเป็นการมีส่วนร่วมทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาคประชาชนที่อยู่ใกล้อุทยานฯ เชิญมาเป็นคณะกรรมการที่ปรึกษา โดยบางที่มี
ผู้อ านวยการส านักทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัด นายอ าเภอ หรือนายกองค์การบริหาร
ส่วนต าบล เป็นประธาน และกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หน่วยงานส่วนราชการในพ้ืนที่  โดย
คณะกรรมการที่ปรึกษาจะมีหน้าที่ ร่วมวางแผน ติดตาม ให้ค าปรึกษาชี้แนะ ซึ่งกรมอุทยานแห่งชาติ
สัตว์ป่าและพันธุ์พืชให้ความส าคัญมาก ถ้าอุทยานฯ จะด าเนินกิจการใด ในเรื่องของการพัฒนา 
ปรับปรุง การน าโครงการใดๆ เข้ามาพัฒนาพ้ืนที่หรือกระท าการใดๆ ในอุทยานฯ ต้องผ่านความ
เห็นชอบของคณะกรรมการชุดนี้ก่อน ถือว่าคณะกรรมการชุดนี้ถือเป็นใบเบิกทางของการพัฒนา ไม่ว่า
จะด้านสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน ถนน ไฟฟ้า ประปา แหล่งท่องเที่ยว ถ้าจะให้กรมฯ อนุมัติโครงการ งาน
ต่างๆ ถ้าไม่ผ่านคณะกรรมการชุดนี้ก็จะโดนปัดตกไป โดยอายุของคณะกรรมการชุดนี้ด ารงวาระ 2 ปี 
มีทั้งหมด 25 คน โดยหัวหน้าอุทยานฯ จะเป็นผู้พิจารณาว่าใครจะเป็นผู้มีบทบาทส าคัญที่เป็นที่เชื่อถือ
ของสังคม มีทัศนคติ แนวทางแก้ไขปัญหา ด าเนินกิจกรรมของอุทยานฯ ที่จะไปด้วยกันได้ โดย
ความส าคัญของกรรมการภาครัฐจะลดน้อยลง และเพ่ิมกรรมการภาคประชาชนมากขึ้น เนื่องจาก
ประชาชนมีความเก่ียวข้องโดยตรง...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   8.3 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม พบว่า การมีส่วนร่วมใน
อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม จะมีคณะกรรมการที่ปรึกษาอุทยานแห่งชาติ (PAC) ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน 
ภาคประชาชน ในการประชุมรับฟังความคิดเห็น ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...มีการประชุมรับฟังความคิดเห็น คณะกรรมการที่ปรึกษาอุทยานแห่งชาติ 
(PAC) ประกอบด้วย เจ้าหน้าที่จากฝ่ายปกครอง ฝ่ายกฎหมาย ภาคประชาชน ภาคธุรกิจ ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ผู้แทนกระทรวงทรัพยากร เจ้าหน้าที่ต ารวจ และผู้แทนท้องถิ่น...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
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   8.4 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคา พบว่า อุทยานแห่งชาติ    
ภูแลนคาในด้านการมีส่วนร่วม จะมีในด้านการปลูกป่า การสร้างฝายร่วมกับชาวบ้านในบริเวณอุทยาน
แห่งชาติภูแลนคา ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...มีชาวบ้านเข้ามาขายของ ผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น ร้านอาหาร อยู่ใกล้จุดท่องเที่ยว
บริเวณมอหินขาว ปีที่ผ่านมามีนักท่องเที่ยวมาร่วมปลูกป่ากับทางอุทยานแห่งชาติภูแลนคา เช่น ต้น
พฤกษ์ ในอนาคตก็จะร่วมปลูกต้นสน เนื่องจากต้นสนดูกลมกลืนกับการตั้งแคมป์ จุดกางเต้นท์ และ
งานอนุรักษ์ในการสร้างฝาย ซึ่งมีจิตอาสาร่วมกับชาวบ้านที่อยู่รอบๆ บริเวณนั้น เนื่องจากอุทยาน
แห่งชาติภูแลนคาก็เป็นแหล่งต้นน้ าไหลลงสู่แม่น้ าชี...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   8.5 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่การท่องเที่ ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ พบว่า 
ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ มีความส่วนร่วมกับหน่วยงานภาครัฐอ่ืนๆ ส่งเสริมและ
พัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ ซึ่งตัวอย่างบางส่วน
ของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ มีความส่วนร่วมกับหน่วยงาน
ภาครัฐอ่ืนๆ เช่น ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดชัยภูมิ ในจัดการฝึกอบรมกิจกรรมพัฒนาการศักยภาพ
บุคลากรด้านการท่องเที่ยวตามวิถี New Normal โครงการส่งเสริมและพัฒนาขีดความสามารถในการ
แข่งขันด้านการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ บรรยายในหัวข้อมาตรการปลอดภัย COVID-Free 
Setting และด้านการมีส่วนร่วมในชุนชุมที่จะขับเคลื่อนการท่องเที่ยวมีน้อยมาก เพราะว่าการที่จะเกิด
ท่องเที่ยวในชุมชน ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ท าให้การที่จะมีนักท่องเที่ยวเข้า
ไปท่องเที่ยวในชุมชนแทบจะไม่มีเลย...” 

(เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   8.6 จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการร้านอาหารและที่พัก พบว่า อุทยานแห่งชาติจะ
เปิดให้ชุมชนเข้าไปมีส่วนร่วมจ าหน่ายอาหาร ร้านจ าหน่ายสินค้าของที่ระลึก ท าให้ชุมชนได้มีส่วนร่วม
ในการบริการและรองรับนักท่องเที่ยว ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ทางอุทยานแห่งชาติ ให้ชุมชนเข้าไปมีส่วนร่วม เช่น ร้านจ าหน่ายอาหาร ร้าน
จ าหน่ายสินค้าของที่ระลึก เข้าไปจ าหน่าย เพ่ือเป็นการสร้างรายได้กับคนในชุมชน และมีรถรางบริการ
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นักท่องเที่ยว โดยสามารถเก็บเงินได้โดยให้ให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมในการบริการและรองรับ                      
นักท่องเที่ยว...” 

 (ผู้ประกอบการร้านอาหารคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...มีส่วนร่วมกับอุทยานแห่งชาติ จะไม่ค่อยได้มีส่วนร่วม เนื่องจากอุทยาน
แห่งชาติจะมีที่พักรองรับนักท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติอยู่แล้ว และที่ผ่านมานักท่องเที่ยวทางเลือก
ในการที่จะพักในที่พักข้างนอกอุทยานแห่งชาติ หรือเลือกที่จะพักในห้องพักในอุทยานแห่งชาติ และ   
ในอุทยานแห่งชาติก็มีจุดกางเต้นท์บริการ...” 

(ผู้ประกอบการที่พักคนที ่1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   8.7 จากการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชน พบว่า มีส่วนร่วมด้านการจัดกิจกรรมปลูกป่า สร้าง
ฝาย และการเข้าไปจ าหน่ายสินค้า ร้านอาหาร เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว และมีส่วนร่วมการประชุม รับ
ฟังความคิดเห็น และเป็นที่ปรึกษาอุทยานแห่งชาติ (PAC) ในการร่วมวางแผน ติดตาม ให้ค าปรึกษา
ชี้แนะ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
  
     “...มีส่วนร่วมกับอุทยานฯ ในการปลูกป่า สร้างฝาย และให้คนในชุมชนสามารถ
เข้าไปเปิดร้านจ าหน่ายอาหาร ร้านจ าหน่ายสินค้าของที่ระลึก เป็นการสร้างรายได้ให้กับชุมชน...” 

(ผู้น าชุมชนคนที ่1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...มีส่วนร่วมในการประชุม รับฟังความคิดเห็น ในการเป็นที่ปรึกษาอุทยาน
แห่งชาติ (PAC) จะร่วมวางแผน ติดตาม ให้ค าปรึกษาชี้แนะ...”  

 (ผู้น าชุมชนคนที ่2, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 3 กลุ่ม เกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านการมีส่วนร่วม สามารถสรุปได้ว่า ชุมชนมี
ส่วนร่วมและให้ความร่วมมือให้กับอุทยานแห่งชาติในจังหวัดชัยภูมิ ในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
ดูแลสอดส่องพ้ืนที่ป่า และให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมในร่วมวางแผน ติดตาม ให้ค าปรึกษาชี้แนะในเรื่อง
ของการพัฒนาและปรับปรุง โดยคณะกรรมการที่ปรึกษาอุทยานแห่งชาติ (PAC) ทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาคประชาชน  
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 ตอนที่ 2 ผลวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรอง
เชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ 
  1. ด้านการสื่อข้อความ 
   1.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตน พบว่า ปัญหาของอุทยาน
แห่งชาติตาดโตนได้รับนโยบายของกรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช ในการน านโยบายมา
ปฏิบัติบางกรณีผู้ปฏิบัติเข้าใจค าสั่งของผู้บังคับบัญชาคลาดเคลื่อน และก่อให้เกิดความสับสนต่อการ
ปฏิบัติ และมีปัญหาด้านเวลาการท างาน ผู้ปฏิบัติต้องเร่งท างานเนื่องจากมีระยะเวลาที่จ ากัด           
ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...เราท าตามนโยบายของกรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช ในบางครั้ง   
ผู้ปฏิบัติเข้าใจค าสั่งของผู้บังคับบัญชาคลาดเคลื่อน และก่อให้เกิดความสับสนต่อการปฏิบัติงานและ            
มีปัญหาด้านเวลาการท างาน คือท างานตามนโยบายไม่ทัน เพราะเวลาเร็วเกินไป หาวิธีอะไรก็แล้ว           
แต่ต้องท าให้ได.้..”  

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   1.2 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทอง พบว่า อุทยานแห่งชาติไทร
ทองได้รับนโยบายของกรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช ในการปฏิบัติงานเดิมพ้ืนที่อุทยาน
แห่งชาติไทรทอง จะพัฒนาพ้ืนที่ป่าอนุรักษ์ โครงการต่างๆ เช่น ถนน ประปา แหล่งน้ าเข้าพ้ืนที่
อุทยานฯ ซึ่งการน านโยบายมาปฏิบัติด้านการท่องเที่ยว ผู้บังคับบัญชาและผู้ปฏิบัติงานเห็นว่าการ
อนุรักษ์ต้องควบคู่กับการพัฒนา นอกจากจะพัฒนาพ้ืนที่ป่าอนุรักษ์จะต้องพัฒนาด้านการท่องเที่ยว 
อีกทั้งขาดการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว แหล่งท่องเที่ยวบางแหล่งไม่ได้เป็นที่รู้จักในกลุ่ม
นักท่องเที่ยวมากนัก ท าให้ต้องดึงทรัพยากรการท่องเที่ยว มาน าเสนอเพ่ือให้นักท่องเที่ยวรู้จักและ
เดินทางมากข้ึน ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...การปฏิบัติงานมีข้อจ ากัดเดิมพ้ืนที่อุทยานฯ เป็นพ้ืนที่ป่าอนุรักษ์ ไม่ว่าจะขอ
อนุญาตท าถนน ประปา แหล่งน้ าเข้าพ้ืนที่อุทยานฯ นั้นยากมาก เพราะมันขาดเจตนารมณ์ของการ
อนุรักษ์ แต่เมื่อเวลาผ่านไป การอนุรักษ์อย่างเดียวไม่สามารถท าให้ทุกอย่างดีขึ้นสมบูรณ์พร้อม ซึ่งการ
น านโยบายมาปฏิบัติ ผู้บังคับบัญชาและผู้ปฏิบัติงานเห็นแล้วว่าการอนุรักษ์ต้องควบคู่การพัฒนา 
ในช่วงฤดูการท่องเที่ยว ในช่วงเดือนมิถุนายน-สิงหาคม โดยหนึ่งสถานที่ท่องเที่ยวของที่นี่ จะมีทุ่ง
บัวสวรรค์ หรือทุ่งดอกกระเจียว ซึ่งการน าเสนอการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวมีข้อจ ากัด ท าให้
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ มักจะนึกถึงทุ่งดอกกระเจียวที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม เนื่องจากการ
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ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวสวรรค์ หรือทุ่งดอกกระเจียว อาจจะไม่ได้เป็นที่รู้จักในกลุ่ม
นักท่องเที่ยว ท าให้หัวหน้าอุทยานฯ จะต้องดึงทรัพยากรการท่องเที่ยว มาน าเสนอเพ่ือให้นักท่องเที่ยว
รู้จักและเดินทางมามากข้ึน...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   1.3 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติ พบว่า อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม 
ในการน านโยบายในด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศมาปฏิบัติ น ามาปรับใช้ในอุทยาน
แห่งชาติป่าหินงาม ได้รับผลตอบรับที่ดีจากคนในชุมชนและนักท่องเที่ยว มีการประชาสัมพันธ์ในสื่อ
โซเซียลมีเดีย ในประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวให้เป็นที่รู้จัก แต่พบว่าได้รับผลตอบรับที่ดีเพียงช่วงฤดู
การท่องเที่ยว ภายหลังช่วงฤดูการท่องเที่ยวหมดลง จ านวนนักท่องเที่ยวเริ่มลดลง ประกอบกับ
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ท าให้นักท่องเที่ยวลดน้อยลง นโยบายและแผนงานที่เป็น
การกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวเข้าท่องเที่ยวลดลง ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...การน านโยบายในด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศมาปฏิบัติ 
น ามาปรับใช้ในอุทยานแห่งชาติป่าหินงาม ได้รับผลตอบรับที่ดีจากคนในชุมชนและนักท่องเที่ยว แต่
พบว่าได้รับผลตอบรับที่ดีเพียงช่วงฤดูการท่องเที่ยว ภายหลังช่วงฤดูการท่องเที่ยวหมดลง จ านวน
นักท่องเที่ยวเริ่มลดลง ประกอบกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด -19 ท าให้นักท่องเที่ยวลด
น้อยลง และในด้านการประชาสัมพันธ์ มีการสื่อให้นักท่องเที่ยวหรือผู้ที่สนใจเข้าถึงและติดตามผ่านสื่อ
โซเซียลมีเดีย ไม่ว่าจะเป็น เพจเฟสบุ๊ค ในการจัดกิจกรรม หรือ ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว ให้เป็น
ที่รู้จักและเป็นการกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวได้เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวมากข้ึน...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
  
   1.4 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคา พบว่า อุทยานแห่งชาติภู
แลนคา ในการน านโยบายในด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศมาปฏิบัติ นโยบายและ
แผนงานที่ได้รับมาส่งผลให้อุทยานฯ ต้องมีการด าเนินปรับปรุงแผนงานในการส่งเสริมการท่องเที่ยว
ประจ าทุกปี แต่พบว่าได้รับผลตอบรับที่ดีเพียงช่วงเทศกาล ภายหลังช่วงเทศกาลหมดลง จ านวน
นักท่องเที่ยวเริ่มลดลง ประกอบกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ยิ่งท าให้นักท่องเที่ยวลด
น้อยลง ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...นโยบายและแผนที่ได้รับมาจากกรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช 
น ามาปฏิบัติในด้านส่งเสริมการท่องเที่ยวในการจัดท าแผนงานในแต่ละปี โดยพัฒนาด้านต่างๆ เช่น สิ่ง
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อ านวยความสะดวกภายในอุทยานฯ เพ่ือรองรับการท่องเที่ยว อาทิ ห้องน้ า ลานจอดรถ และปรับปรุง
สถานที่ รวมทั้งพัฒนาจุดท่องเที่ยวให้เป็นที่สนใจมากขึ้น แต่พบว่าได้รับผลตอบรับที่ดีเพียงช่วง
เทศกาล ภายหลังช่วงเทศกาลหมดลง จ านวนนักท่องเที่ยวเริ่มลดลง ประกอบกับสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโควิด-19 ยิ่งท าให้นักท่องเที่ยวลดน้อยลง...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   1.5 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ พบว่า 
ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิได้รับนโยบายการท่องเที่ยวเมืองรองมาปฏิบัติ โดย
ส่งเสริมการท่องเที่ยวอยู่ในรูปแบบของการจัดกิจกรรมเป็นหลัก แต่เมื่อมีการเกิดสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโควิด-19 ส่งผลให้การจัดกิจกรรมและจ านวนนักท่องเที่ยวเริ่มลดลงไป ซึ่งการน านโยบาย
มาปฏิบัติจึงเป็นเพียงการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อโซเซียลมีเดียเท่านั้น ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้
สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิได้รับนโยบายการท่องเที่ยว
เมืองรองมา ในเรื่องการส่งเสริมการท่องเที่ยวตามทรัพยากรที่มี ซึ่งจังหวัดชัยภูมิมีแหล่งท่องเที่ยวที่
เป็นอุทยานแห่งชาติเยอะ ป่าไม้ภูเขามีความอุดมสมบูรณ์อยู่ ซึ่งจะส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ก่อน
การเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ จะ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวในการจัดกิจกรรมเป็นหลัก แต่เมื่อมีการเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโค
วิด-19 ท าให้กิจกรรมเริ่มลดลงไป จึงปรับเปลี่ยนเป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยการประชาสัมพันธ์
มากขึ้น โดยใช้สื่อออนไลน์ เริ่มตั้งแต่การท าเว็บไซต์ เพ่ือคนเข้าถึงข้อมูล เก็บข้อมูล การท าคลิป
ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้จดจ าความทรงจ าไม่ให้มันเลือนหายไป และมีการจ้างอินฟลูเอน
เซอร์ เข้ามาท ารีวิว เพื่อให้จังหวัดได้ถูกน าเสนอออกไป...” 

(เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์ เจ้าหน้าที่ภาครัฐ เกี่ยวกับปัญหาเกี่ยวกับการน า
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านการสื่อข้อความ 
สามารถสรุปได้ว่า อุทยานแห่งชาติในจังหวัดชัยภูมิ พบว่า ในการน านโยบายการท่องเที่ยวมาปฏิบัติ 
เดิมมีแผนงานในการกระตุ้นการท่องเที่ยวจะเป็นรูปแบบของการจัดกิจกรรม เพ่ือให้นักท่องเที่ยวเข้า
มาชื่นชมความสวยงามของธรรมชาติ อีกทั้งยังมีการจัดกิจกรรมให้นักท่องเที่ยวได้มาท่องเที่ยวมีความ
หลากหลายมากข้ึน ซึ่งเมื่อเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ท าให้แผนงานต่างๆ มีการพัก
กิจกรรมลง และเพ่ิมการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อโซเซียลมีเดียมากขึ้น  
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  2. ด้านทรัพยากร 
   2.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตน พบว่า อุทยานแห่งชาติ
ตาดโตน ได้รับการงบประมาณไม่เพียงพอและรายได้จากการท่องเที่ยวของลดลง ส่งผลให้จ านวน
บุคลากรลง ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
  
     “...ก่อนหน้านี้การตัดงบประมาณ รายได้ของอุทยานแห่งชาติตาดโตน ท าให้มี
การลดจ านวนลดเงินเดือนของบุคลากร แต่อุทยานแห่งชาติตาดโตนสามารถน างบกลับคืนมา สามารถ
จ้างบุคลากรได้เต็มจ านวน...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 2, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   2.2 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทอง พบว่า อุทยานแห่งชาติไทร
ทองได้รับการจัดสรรงบประมาณไม่เพียงพอ และจ านวนบุคลากรลดลง ท าให้งบประมาณของกรม
อุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธ์พืช โดยเฉพาะอุทยานแห่งชาติทุกแห่งที่เป็นแหล่งจัดเก็บรายได้ลดลง 
จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ โควิด-19 ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ส่งผลต่องบประมาณ เพราะเม็ด
เงินจะเข้าประเทศมาจากการท่องเที่ยวเป็นหลัก เมื่อการท่องเที่ยวชะงัก ท าให้งบประมาณของกรม
อุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธ์พืช โดยเฉพาะอุทยานแห่งชาติทุกแห่งที่เป็นแหล่งจัดเก็บรายได้ของ
กรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธ์พืชลงน้อยถอยลงไป และทางส านักงบประมาณและกรมอุทยาน
แห่งชาติสัตว์ป่าและพันธ์พืช ได้มีการติดตาม วิเคราะห์สังเคราะห์ในการขยายงบประมาณ ระยะหลังๆ 
เมื่อสองปีที่ผ่านมา งบประมาณปกติที่มาจากเงินรายได้ ในการส่งเสริมพัฒนาปรับปรุงในเรื่องของการ
ท่องเที่ยว จึงให้ใช้เงินรายได้เป็นพันธะสัญญา ปรับลดงบประมาณปกติเมื่อเข้าสู่ภาวะปกติเก็บเงิน
รายได้ไม่ได้ และงบประมาณปกติไม่มีสนับสนุนเพ่ิมเติม เมื่อเงินรายได้ไม่มีท าให้ท าได้เท่าที่ได้
งบประมาณสนับสนุน ซึ่งท าให้จ านวนบุคลากรลดลงมาจากงบประมาณที่ได้รับ...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
  
   2.3 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม พบว่า อุทยานแห่งชาติ
ป่าหินงามได้รับการจัดสรรด้านงบประมาณมีไม่เพียงพอ และอุปกรณ์เครื่องมือด้านการป้องกันไฟป่า
ไม่เพียงพอ รวมทั้งด้านบุคลากรมีเพียงพอในการปฏิบัติงาน ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์          
มีดังต่อไปนี้ 
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     “...ด้านงบประมาณมีไม่เพียงพอ และอุปกรณ์เครื่องมือในด้านการป้องกัน
อุทยานแห่งชาติป่าหินงามยังไม่เพียงพอ เช่น ด้านไฟป่า และด้านบุคลากรมีเพียงพอในการปฏิบัติ ซึ่ง
ไม่ได้รับผลกระทบมากนักในปีที่ผ่านมา ในช่วงปีนี้ก็มีงบประมาณเพ่ิมเข้ามา ท าให้มีงบจ้างบุคลากร
เพ่ิม...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   2.4 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคา พบว่า อุทยานแห่งชาติภู
แลนคาได้รับการจัดสรรงบประมาณและบุคลากรไม่เพียงพอ อุทยานแห่งชาติภูแลนคาจึงต้องพัฒนา
ศักยภาพการท างานของบุคลากรเพ่ิมข้ึน ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...เนื่องจากงบประมาณและบุคลากรไม่เพียงพอ ท าให้อุทยานฯ พยายาม
แก้ปัญหาโดยการพัฒนาบุคลากร ในการเพ่ิมความรู้ทักษะการท างานให้ดีขึ้น เพ่ือทดแทนจ านวน
บุคลากรที่ไม่เพียงพอ ซึ่งในการปฏิบัติงานก็สามารถด าเนินงานปฏิบัติต่อไปได.้..” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   2.5 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ พบว่า 
ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ มีปัญหาในด้านสถานที่ในการจัดกิจกรรมในการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ มีปัญหาในด้านสถานที่ในการ
จัดกิจกรรม เช่น กิจกรรมวิ่งเทรล ที่ผู้คนให้ความสนใจ ถือเป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ท า
ให้การจัดกิจกรรมจะต้องมีการขอความร่วมมือให้การใช้สถานที่เพ่ือจัดกิจกรรม เช่น อุทยานแห่งชาติ
ในจังหวัดชัยภูมิ โดยกิจกรรมวิ่งเทรล เป็นรูปแบบการวิ่งแบบผจญภัยในพ้ืนที่ตามธรรมชาติ ซึ่งจะ
แตกต่างจากการวิ่งในสวนสาธารณะ สนามกีฬา ที่เป็นทางวิ่งเรียบ ๆ...” 

(เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์ เจ้าหน้าที่ภาครัฐ เกี่ยวกับปัญหาเกี่ยวกับการน า
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านทรัพยากร สามารถสรุป
ได้ว่า ว่า อุทยานแห่งชาติในจังหวัดชัยภูมิส่วนใหญ่ ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโควิด-19 ส่งผลต่อรายได้ที่ได้รับจากการท่องเที่ยวลดลง ส่งผลให้ทรัพยากรด้านงบประมาณ และ
บุคลากรไม่เพียงพอ  
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  3. ด้านทัศนคติของผู้ปฎิบัติ 
   3.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตน พบว่า ทัศนคติของผู้ปฎิบัติ
มีความคิดเห็นไม่ตรงกันบางครั้ง เนื่องจากผู้ปฏิบัติงานท างานภาคสนาม และการน านโยบายมาปฏิบัติ
ผู้ปฏิบัติงานอาจจะยังไม่มีความเข้าใจในเรื่องนั้นเป็นการเฉพาะ ซึ่งมีผลต่อการใช้ดุลพินิจในการ
ตัดสินใจในงานนั้นๆ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...บางครั้งอาจจะมีบ้าง เนื่องจากเราท างานภาคสนาม กรมอุทยานแห่งชาติ
สัตว์ป่าและพันธุ์พืชอาจจะยังไม่เห็นภาพจริง บางครั้งอาจจะมีความคิดเห็นไม่ค่อยตรง...” 
(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 2, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...บุคลากรเฉพาะเราไม่มี พนักงานหนึ่งคนต้องท าทุกงาน ท าให้บางครั้งก็มีผล
ต่อการปฏิบัติงาน...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   3.2 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทอง พบว่า ปัญหาด้านทัศนคติ
ของผู้ปฎิบัติ ต้องการให้มีนโยบายเข้ามาส่งเสริมพัฒนาการท่องเที่ยว ซึ่งจะเป็นการสร้างผลดีต่อ
อุทยานฯ และชุนชมบริเวณใกล้เคียง เพ่ือให้รับผลประโยชน์จากการพัฒนาการท่องเที่ยว แต่ทัศนคติ
ผู้ปฏิบัติงานบางครั้งจะเกิดความสับสนในการตัดสินใจในการน านโยบายมาปฏิบัติ ซึ่งตัวอย่างบางส่วน
ของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ผู้ปฏิบัติงานมีทัศนคติที่ต้องการให้มีการส่งเสริมเพ่ือพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอยู่
แล้ว ตราบใดที่มีการท่องเที่ยวเกิดขึ้น คนในพ้ืนที่เท่านั้นที่ได้รับผลประโยชน์ ซึ่งอุทยานฯ มีหน้าที่
จะต้องท าให้นักท่องเที่ยวเข้ามาเที่ยว และให้คนในชุมชนรอบอุทยานฯ ได้เกิดผลประโยชน์                   
แต่ทัศนคติผู้ปฏิบัติงานบางครั้งจะเกิดความสับสนในการตัดสินใจในการน านโยบายมาปฏิบัติ...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   3.3 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม พบว่า ปัญหาด้าน
ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานในการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวมาปฏิบัติ ซึ่งจะมีบางส่วนที่
ผู้ปฏิบัติงานต้องมีการทบทวนผลการปฏิบัติงาน และต้องปรับปรุงอยู่ตลอด เพ่ือให้เกิดผลประโยชน์ให้
มากที่สุด ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
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     “...ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานต้องการให้มีนโยบายในการส่งเสริมการท่องเที่ยว ซึ่ง
ในการน านโยบาย มาใช้ ชุมชนและนักท่องเที่ยวต้องได้รับผลประโยชน์ ไม่ว่าจะเป็นการสร้ างรายได้
ให้กับชุมชนบริเวณใกล้ หรือให้นักท่องเที่ยวได้รับความสะดวกมากขึ้น ซึ่งจะมีบางส่วนที่ผู้ปฏิบัติงาน
ต้องมีการทบทวนผลการปฏิบัติงาน และต้องปรับปรุงอยู่ตลอด เพ่ือให้เกิดผลประโยชน์ให้             
มากที่สุด...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที ่1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   3.4 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ อุทยานแห่งชาติภูแลนคา พบว่า ทัศนคติ
ผู้ปฏิบัติงานมีความพร้อมและเห็นด้วยกับแนวทางนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว แต่ทัศนคติ
ผู้ปฏิบัติงานบางครั้งต้องค านึงถึงผลดีและผลกระทบ เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมาย ซึ่งตัวอย่างบางส่วน
ของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ทัศนคติผู้ปฏิบัติงานมีความพร้อมและเห็นด้วยกับแนวทางนโยบายส่งเสริม
การท่องเที่ยว แต่ทัศนคติผู้ปฏิบัติงานบางครั้งต้องค านึงถึงผลดีและผลกระทบ เพ่ือให้บรรลุตาม
เป้าหมายของนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยว...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   3.5 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ พบว่า มีปัญหา
ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน เนื่องจากกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาจะก าหนดนโยบายเป็นภาพ
กว้าง ท าให้ทัศนคติในการน านโยบายไปปฏิบัติต้องมีการปรับและก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจน โดยปรับ
ตามบริบทของจังหวัดชัยภูมิ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
  
     “...ปัญหาด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน เนื่องจากกระทรวงการท่องเที่ยวและ
กีฬาจะก าหนดนโยบายเป็นภาพกว้าง โดยจังหวัดจะน านโยบายมาปรับตามบริบทของจังหวัดไม่ว่าจะ
เป็นด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว เนื่องจากแต่ละจังหวัดทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวจะไม่เหมือนกัน 
ท าให้ทัศนคติในการน านโยบายไปปฏิบัติต้องมีการปรับและก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจน...” 

(เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์ เจ้าหน้าที่ภาครัฐ เกี่ยวกับปัญหาเกี่ยวกับการน า
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านทัศนคติของ
ผู้ปฏิบัติงาน สามารถสรุปได้ว่า ส่วนใหญ่ทัศนคติของผู้ปฏิบัติของอุทยานแห่งชาติบางครั้งผู้ปฏิบัติ
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อาจจะมีทัศนคติไม่ตรงกัน เนื่องจากผู้ปฏิบัติงานท างานในภาคสนาม ซึ่งผู้ที่ก าหนดนโยบายอาจจะยัง
ไม่เห็นภาพจริง และการรับนโยบายเป็นภาพกว้าง ท าให้ทัศนคติของผู้ปฏิบัติในการน านโยบายไป
ปฏิบัติต้องมีการปรับและก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจนมากข้ึน เพ่ือให้เกิดผลประโยชน์ให้มากที่สุด 
   4. ด้านโครงสร้างระบบราชการ 
   4.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตน พบว่า อุทยานแห่งชาติ
ตาดโตนมีกฎระเบียบในการปฏิบัติงานและติดตามการท างานและประชุมสรุปงานเป็นประจ า แต่พบ
ปัญหาเกี่ยวกับการท างานที่พบเจอปัญหาในระหว่างการท างาน ท าให้ต้องมีการตรวจสอบและเข้าไป
ดูแลเพ่ิมมากขึ้น ส่งผลต่อการท างานท าให้การท างานให้บรรลุเป้าหมายอาจจะมีความล่าช้า                  
ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...กฎระเบียบในการปฏิบัติงานและมีการติดตามงานและสรุปงานทุกสัปดาห์ 
แต่ทุกงานทุกฝ่ายเราจะติดตามอย่างน้อยที่สุด เดือนละหนึ่งครั้ง โดยงานที่จะติดตามงานบ่อยท่ีสุด คือ 
การตรวจลาดตระเวน เพราะมักจะมีปัญหาการจัดการด้านพ้ืนที่ โดยจะน างานต่างๆ มาเสนอว่า วันนี้
จะท าอะไร เดือนนี้จะท าอะไร และเช็คพ้ืนที่ว่าตรงนี้ไปตรวจหรือยัง ตรงนี้เข้าไปตรวจบ่อยหรือยัง 
เนื่องจากจะมีเครื่องวัดพิกัด GIS ว่าติดตัวเวลาเข้าไปส ารวจ และจะมีการบันทึกตลอด...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   4.2 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทอง พบว่า อุทยานแห่งชาติไทร
ทอง มีกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน และหัวหน้าอุทยานจะติดตามการท างานทุกเรื่องหรือเจ้าหน้าที่
หัวหน้าฝ่ายต่างๆ จะคอยติดตามอยู่เป็นประจ า แต่การท างานบางครั้งผู้ปฏิบัติไม่ได้มีความเชี่ยวชาญ
ในงานนั้นๆ เนื่องจากปัญหาการขาดแคลนผู้ปฏิบัติงานท าให้ผู้ปฏิบัติงานต้องท างานหลายหน้าที่ 
ส่งผลต่อการท างานเกิดความล่าช้า ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...หัวหน้าอุทยานฯ หรือเจ้าหน้าที่หัวหน้าฝ่ายต่างๆ จะคอยติดตามอยู่ตลอด 
แต่การท างานบางครั้งผู้ปฏิบัติไม่ได้มีความเชี่ยวชาญในงานนั้นๆ เนื่องจากปัญหาการขาดแคลน
ผู้ปฏิบัติงาน ท าให้ผู้ปฏิบัติงานต้องท างานหลายหน้าที่ ส่งผลต่อการท างานเกิดความล่าช้า...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   4.3 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม พบว่า อุทยานแห่งชาติ
ป่าหินงาม มีโครงสร้างในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ในการปฏิบัติในแต่ละฝ่ายจะมีหัวหน้าแต่ละฝ่าย
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ก ากับติดตามงาน แต่ในการท างานบางครั้งจะต้องมีความเกี่ยวข้องหลายฝ่าย ส่งผลให้การท างานเกิด
ความล่าช้า ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...มีโครงสร้างระเบียบปฏิบัติงาน ซึ่งการปฏิบัติงานแบ่งเป็น 5 ฝ่าย 1. ฝ่าย
วิชาการและสื่อความหมาย 2. ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 3. ฝ่ายอนุรักษ์และจัดการทรัพยากร 4. ฝ่าย
จัดการท่องเที่ยวและนันทนาการ 5. ฝ่ายพัฒนาอุทยานแห่งชาติ โดยจะปฏิบัติงานตามที่ได้รับ
มอบหมาย แต่ในการท างานบางครั้งจะต้องมีความเกี่ยวข้องหลายฝ่าย ส่งผลให้การท างานเกิดความ
ล่าช้า...” 

 (เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   4.4 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคา พบว่า ปัญหาเกี่ยวกับ
โครงสร้างการท างานของเจ้าหน้าที่จะปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบของแต่ละงาน ซึ่งมีการติดตาม
งานอยู่เป็นประจ า แต่บางครั้งจะพบปัญหาความซับซ้อนของงาน ท าให้งานเกิดความล่าช้า ซึ่งตัวอย่าง
บางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...มีการติดตามงานอยู่ประจ า และเจ้าหน้าที่รับทราบนโยบายและแผนในการ
ท างานก็สามารถปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมาย แต่บางครั้งจะพบปัญหาความซับซ้อนของงาน ท าให้งาน
เกิดความล่าช้า...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   4.5 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ พบว่า ปัญหา
ด้านโครงสร้างระเบียบปฏิบัติงานของส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ เป็นการท างาน
ร่วมกันทั้งด้านส่งเสริมการท่องเที่ยวและด้านการกีฬา แต่เมื่อเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโค
วิด-19 ท าให้การปฏิบัติงานในส่วนของด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวลดลง เนื่องจากไม่สามารถ
ด าเนินแผนงานในรูปแบบการจัดกิจกรรมได้ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ปัญหาด้านโครงสร้างระเบียบปฏิบัติงานของส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัดชัยภูมิเป็นท างานร่วมกันทั้งด้านส่งเสริมการท่องเที่ยวและด้านการกีฬา แต่เมื่อเกิดสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโควิด-19 ท าให้การปฏิบัติงานในส่วนของด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวลดลง  
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เนื่องจากไม่สามารถด าเนินแผนงานในรูปแบบการจัดกิจกรรมได้ ท าให้มีความส าคัญการส่งเสริมด้าน
กีฬามากขึ้น...” 

(เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
    จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์ เจ้าหน้าที่ภาครัฐ เกี่ยวกับปัญหาเกี่ยวกับการน า
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านการโครงสร้างระบบ
ราชการ สามารถสรุปได้ว่า พบปัญหาด้านโครงสร้างการปฏิบัติงาน ด้านความซับซ้อนของงาน และผู้
ปฏิบัติไม่ได้มีความเชี่ยวชาญในงานนั้นๆ เนื่องจากปัญหาการขาดแคลนผู้ปฏิบัติงานท าให้ผู้ปฏิบัติงาน
ต้องท างานหลายหน้าที่ ส่งผลต่อการท างานเกิดความล่าช้า  
  5. ด้านพื้นที ่
   5.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตน พบว่า ด้านพ้ืนที่จะมี
ปัญหาในการเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติตาดโตน เนื่องจากอุทยานแห่งชาติตาด
โตนมีระยะทางห่างจากอ าเภอเมือง 21 กิโลเมตร ผู้ที่เดินทางมาท่องเที่ยวจะต้องมีรถส่วนตัว ท าให้
นักท่องเที่ยวที่ไม่มีรถส่วนตัวจะเข้าถึงได้ยาก เนื่องจากไม่มีท่ารถรับ-ส่ง นักท่องเที่ยวที่ต้องการเข้ามา
ท่องเที่ยวในพ้ืนที่อุทยานฯ ท าให้ทางเลือกที่นักท่องเที่ยวจะเดินทางมาท่องเที่ยวลดลง ซึ่งตัวอย่าง
บางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้  
 
     “...พบปัญหาในการเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติตาดโตน 
ถึงแม้จะอยู่ห่างจากตัวเมืองเพียง 21 กิโลเมตร ในกรณีที่นักท่องเที่ยวมีรถส่วนตัว จะเดินทางค่อนข้าง
สะดวก แต่ถ้าเป็นกรณีที่นักท่องเที่ยวไม่มีรถยนต์ส่วนตัว จะเข้าถึงได้ยาก เนื่องจากไม่มีท่ารถรับ -ส่ง 
นักท่องเที่ยวที่ต้องการเข้ามาท่องเที่ยวในพ้ืนที่อุทยานฯ ท าให้ทางเลือกที่นักท่องเที่ยวจะเดินทางมา
ท่องเที่ยวลดลง...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 2, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   5.2 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทอง พบว่า ในพ้ืนที่ของการ
ท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติไทรทอง ไม่สามารถใช้ยานพาหนะเข้ามาท่องเที่ยวได้ทุกจุด เนื่องจาก
ต้องการให้นักทอ่งเที่ยวได้สัมผัสธรรมชาติให้มากท่ีสุด คือ การเดิน ส่งผลให้นักท่องเที่ยวกลุ่มคนพิการ 
ผู้สูงอายุ และเด็กเล็กจะไม่มีโอกาสเข้าถึง อีกทั้งขาดป้ายทางเข้าอุทยานแห่งชาติไทรทอง และป้าย
แหล่งท่องเที่ยวบางแหล่งไม่มีป้ายบอกทาง ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์มีดังต่ อไปนี้          
มีปัญหาด้านการเดินทาง 
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     “...ขาดป้ายอุทยานฯ ป้ายการท่องเที่ยวสีน้ าเงินในการเข้าแหล่งท่องเที่ยว 
เพราะเดิมยังใช้ป้ายไม้เก่าอยู่ ซึ่งการเดินทางเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นทุ่งบัวสวรรค์หรือทุ่งดอก
กระเจียว ซึ่งเป็นไฮไลท์ของอุทยานฯ แต่เมื่อไม่มีป้ายบอกทาง ท าให้การเข้าถึงยาก และยังมีพ้ืนที่ของ
การท่องเที่ยวที่ไม่สามารถเข้าไปได้ทุกจุด เนื่องจากยังไม่ได้พัฒนาเส้นทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวทุกจุด
เพราะต้องการให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสธรรมชาติให้มากท่ีสุด คือ การเดิน จุดท่องเที่ยวบางแหล่งจะใช้
เวลาเป็นชั่วโมงๆ ในการเข้าถึง ท าให้นักท่องเที่ยวในกลุ่มคนพิการ ผู้สูงอายุ และเด็กเล็กไม่มีโอกาส
เข้าถึง...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   5.3 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม พบว่า พบปัญหาในพ้ืนที่
อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม ในด้านทรัพยากรธรรมชาติที่มีผลกระทบด้านขยะ และเกิดการเหยียบย่ า
ภายในพ้ืนที่ท าให้หน้าดินเสียหายส่งผลให้เกิดการซึมน้ าของดินลดคุณภาพ และในช่วงเทศกาลจะมี
ปัญหารถติดในพื้นที่ทางเข้า ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
  
     “...พบปัญหาในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม ในด้านทรัพยากรธรรมชาติ ที่มี
ผลกระทบด้านขยะ และเกิดการเหยียบย่ าภายในพ้ืนที่ท าให้หน้าดินเสียหายส่งผลให้เกิดการซึมน้ า
ของดินลดคุณภาพ และในช่วงเทศกาลจะมีปัญหาในพื้นที่ทางเข้าจะมีปัญหารถติด...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   5.4 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคา พบว่า พบปัญหาในการ
เดินทาง เนื่องจากป้ายในการบอกทางที่เป็นป้ายสีฟ้าอาจจะไม่ได้มีมากนัก ส่งผลให้นักท่องเที่ยวที่
เดินทางมาท่องเทีย่วใช้แอพลิเคชั่นจีพีเอส ในการเดินทางเข้ามาท่องเที่ยว เนื่องจากแหล่งท่องเที่ยวใน
พ้ืนที่อุทยานฯ บางแหล่งอยู่ห่างจากพ้ืนที่อุทยานฯ มีระยะทางไกล ซึ่งแตกต่างจากอุทยานฯ อ่ืนๆ ที่มี
บริเวณแหล่งท่องเที่ยวใกล้ๆ กัน ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...จุดท่องเที่ยวของอุทยานฯ อยู่ใกล้ตัวเมือง ซึ่งมีระยะทางห่างอ าเภอเมือง
ประมาณ 40 กิโลเมตร ซึ่งป้ายในการบอกทางที่เป็นป้ายสีฟ้าอาจจะไม่ได้มีมากนัก นักท่องเที่ยวที่จะ
เดินทางมาจะต้องใช้แอพลิเคชั่นจีพีเอส ในการเดินทางเข้ามาท่องเที่ยว เนื่องจากแหล่งท่องเที่ ยวใน
พ้ืนที่อุทยานฯ บางแหล่งอยู่ห่างจากพ้ืนที่อุทยานฯ มีระยะทางไกล ซึ่งแตกต่างจากอุทยานฯ อ่ืนๆ ที่มี
บริเวณแหล่งท่องเที่ยวใกล้ๆ กัน...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
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   5.5 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ พบว่า พื้นที่ตั้ง
ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ ไม่มีพ้ืนที่ในการจัดกิจกรรมในการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ท าให้การจัดกิจกรรมในการส่งเสริมการท่องเที่ยว จะเข้าไปใช้พ้ืนที่ในแหล่ง
ท่องเที่ยวในอุทยานฯ ส่งผลให้อุทยานแห่งชาติบางแหล่งในการจัดกิจกรรมอาจจะเข้าไปมีส่วนร่วมจัด
ไม่มากนักเมื่อเทียบกับแหล่งท่องเที่ยวที่อยู่ใกล้ตัวจังหวัด ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์           
มีดังต่อไปนี้ 
  
     “...ด้านพ้ืนที่ตั้งส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิอยู่ในอ าเภอเมือง 
ไม่มีพ้ืนที่ในการจัดกิจกรรมในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ท าให้การจัดกิจกรรมในการส่งเสริม
การท่องเที่ยว จะเข้าไปใช้พ้ืนที่ในแหล่งท่องเที่ยวในอุทยานฯ ส่งผลให้อุทยานแห่งชาติบางแหล่งใน
การจัดกิจกรรมอาจจะเข้าไปมีส่วนร่วมจัดไม่มากนักเมื่อเทียบกับแหล่งท่องเที่ยวที่อยู่ ใกล้ตัว           
จังหวัด...” 

(เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   5.6 จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการร้านอาหารและที่พัก พบว่า มีปัญหาในด้าน
พ้ืนที่ ด้านการรองรับนักท่องเที่ยวในช่วงเทศกาล เช่น ลานจอดรถ พ้ืนที่นั่งพักผ่อน จุดทิ้งขยะ ซึ่ง
ตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
  
     “...มีปัญหาในด้านพ้ืนที่ ในช่วงที่นักท่องเที่ยวเข้ามาท่องเที่ยวช่วงเทศกาล เช่น 
ลานจอดรถ ห้องน้ ามีไม่เพียงพอ อีกทั้งพบขยะมาทิ้งมากขึ้น อีกทั้งจุดที่ทิ้งขยะมีปริมาณมาก เกิด
ความไมส่ะอาดในพ้ืนที่...” 

(ผู้ประกอบการร้านอาหารคนที ่1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...มีปัญหาในด้านพ้ืนที่ในช่วงเทศกาล นักท่องเที่ยวที่เข้ามาใช้บริการจะมาด้วย
รถยนต์อยู่แล้ว ท าให้พื้นที่ในการรองรับมีไม่เพียงพอ ต้องจอดในบริเวณด้านหน้าที่พัก...” 

(ผู้ประกอบการที่พักคนที ่1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   5.7 จากการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชน พบว่า ปัญหาขัดแย้งในการใช้พ้ืนที่ เนื่องจากมีมี
การใช้พื้นท่ีในการใช้ประโยชน์ประกอบอาชีพพ่อค้าแม่ค้าในชุมชนจะอยู่ในบริเวณหมู่บ้าน และพ้ืนที่ที่
อุทยานแห่งชาติจัดไว้ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
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     “...ด้านพ้ืนที่รอบอุทยานฯ โดยส่วนใหญ่ปัญหาขัดแย้งในการใช้พ้ืนที่ การใช้
พ้ืนที่ในการใช้ประโยชน์ประกอบอาชีพพ่อค้าแม่ค้า มีร้านอาหาร ร้านกาแฟ ร้านขายของ ขายสินค้า
เกษตร ก็จะอยู่ในบริเวณหมู่บ้าน และพ้ืนที่ที่อุทยานแห่งชาติจัดไว้...” 

(ผู้น าชุมชนคนที ่1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...โดยส่วนใหญ่จะมีปัญหาขัดแย้งในการใช้พ้ืนที่ และยังมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
ยังเสียผลประโยชน์ ในการใช้พ้ืนที่ในการใช้ประโยชน์เพ่ือประกอบอาชีพพ่อค้าแม่ค้า มีร้านอาหาร 
ร้านขายของ ผลิตภัณฑ์ของหมู่บ้าน บางพ้ืนที่จะอยู่ในบริเวณหมู่บ้านและบริเวณรอบอุทยานฯ...” 

(ผู้น าชุมชนคนที ่1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
    จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 3 กลุ่ม เกี่ยวกับปัญหาเกี่ยวกับการน านโยบาย
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านพื้นที่ สามารถสรุปได้ว่า พ้ืนที่ที่
เป็นแหล่งท่องเที่ยวของอุทยานแห่งชาติในจังหวัดชัยภูมิมีความอุดมสมบูรณ์ และในการเข้าถึงพ้ืนที่
ท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติ ในการเดินทางค่อนข้างสะดวก มีป้ายบอกทางบางพ้ืนที่ไม่ชัดเจน และ
จุดท่องเที่ยวบางแหล่ง นักท่องเที่ยวที่เป็นกลุ่มคนพิการ ผู้สูงอายุ และเด็กเล็ก อาจจะไม่สามารถ
เข้าถึงได้ เนื่องจากไม่ได้มีทางเดินส าหรับนักท่องเที่ยวเหล่านี้ อีกทั้งความขัดแย้งในการใช้พ้ืนที่ในการ
ใช้ประโยชน์ของประชาชนเพื่อประกอบอาชีพยังมีอยู่ 
  6. ด้านการจัดการ 
   6.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตน พบว่า พบปัญหาในการ
จัดการนักท่องเที่ยวเกี่ยวกับกิจกรรมที่ใช้เสียงของนักท่องเที่ยว ไม่ว่าจะเป็นเสียงเพลง ร้องเพลงเสียง
ดัง หรือส่งเสียงรบกวนนักท่องเที่ยวกลุ่มอ่ืน ซึ่งอุทยานฯ มีกฎระเบียบให้นักท่องเที่ยวปฏิบัติ เพ่ือ
ไม่ให้เกิดปัญหาตามมา นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ท าตามกฎระเบียบได้ดี แต่มีนักท่องเที่ยวบางส่วนที่ยังมี
ปัญหา ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดงัต่อไปนี้  
 
     “...กิจกรรมที่ต้องใช้เสียง น้อยลดลงมาก สถานที่สะอาด ไม่มีเศษขยะ และ
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ท าตามกฎระเบียบได้ดี แต่มีนักท่องเที่ยวบางส่วนที่ยังมีปัญหาอยู่...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   6.2 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทอง พบว่า มีปัญหาด้านการ
จัดการรองรับนักท่องเที่ยว ด้านร้านอาหาร เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด -19 ท าให้
นักท่องเที่ยวลดลง ท าให้มีร้านอาหารปิดบริการชั่วคราว ท าให้นักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาต้องน า
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อาหารจากข้างนอกมารับประทานเอง และการจัดการที่พักมีการท าความสะอาด แต่ก็มีบางส่วนสุด
โทรม และอุทยานฯ ไม่มีร้านขายสินค้า OTOP ของที่ระลึก หรือของที่นักท่องเที่ยวประทับใจ เพ่ือให้
ประชาชนในพื้นท่ีได้มีรายได้จากส่วนนี้ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ปัญหาการจัดการด้านร้านประกอบอาหาร เพ่ือให้บริการแก่นักท่องเที่ยว 
เนื่องด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ท าให้เกิดผลกระทบต่อนักท่องเที่ยวมีจ านวนลดลง 
ซึ่งจะมีเพียงร้านสวัสดิการของอุทยานฯ ยังบริการปกติ ท าให้นักท่องเที่ยวต้องน าอาหารจากข้างนอก
มารับประทานเอง และการจัดการที่พัก มีบริการให้นักท่องเที่ยว แต่บางส่วนมีความทรุดโทรม ท าให้
ต้องมีการปรับปรุงอยู่ แต่มีทางเลือกส าหรับนักท่องเที่ยวเข้ามาพักอีกทาง มีจุดกางเต้นท์ และอุปกรณ์
ให้เช่าบริการ แต่ยังขาดร้านสินค้า OTOP ของที่ระลึก หรือของที่นักท่องเที่ยวประทับใจ เพ่ือให้
ประชาชนในพื้นท่ีได้มีรายได้จากส่วนนี้...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   6.3 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม พบว่า มีปัญหาด้านความ
สะอาด ปริมาณขยะที่ล้น อีกทั้งในช่วงเทศกาลจะพบปัญหาเรื่องรถติดช่วงทางเข้าอุทยานแห่งชาติป่า
หินงาม และสิ่งอ านวยความสะดวก โดยเฉพาะห้องน้ า และจุดกางเต้นท์ ไม่สามารถรองรับ
นักท่องเที่ยวได้ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ช่วงเทศกาลจะมีปัญหารถติดในช่วงทางเข้าอุทยานแห่งชาติป่าหินงาม และ
สิ่งอ านวยความสะดวก โดยเฉพาะห้องน้ า จุดกางเต้นท์ ถึงแม้อุทยานฯ จะมีการจ ากัดในการรองรับ
จ านวนนักท่องเที่ยวในการเข้าอุทยานฯ แต่ก็จะมีปัญหาด้านความสะอาด ปริมาณขยะที่ล้น ซึ่งก็เป็น
ปัญหาในการจัดการขยะ ซึ่งทางอุทยานแห่งชาติป่าหินงามพยายามที่จะประชาสัมพันธ์เพ่ือลดปริมาณ
ขยะ เนื่องจากชุมชนก็จะก าจัดขยะโดยการเผ่าหรือฝัง บางที่จะน าขยะไปทิ้งตามขอบป่า...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
  
   6.4 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคา พบว่า พบปัญหาในด้าน
สิ่งอ านวยความสะดวก เช่น ห้องน้ า ห้องพัก มีไม่เพียงพอต่อการรองรับนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามา
ท่องเที่ยวในช่วงเทศกาล ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...พบปัญหาในด้านสิ่งอ านวยความสะดวกมีไม่เพียงพอ เช่น ห้องน้ า ห้องพัก 
ต่อการรองรับนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในช่วงเทศกาล...” 
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(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   6.5 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ พบว่า 
ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ ไม่สามารถเข้าไปจัดการไม่ว่าจะเป็นด้านที่ พัก 
ร้านอาหาร ด้านความปลอดภัย แต่จะเป็นการขอความร่วมมือในด้านมาตรการป้องกันการแพร่ระบาด
ของโควิด-19 ข้อปฏิบัติของการที่ประชาชน นักท่องเที่ยว เข้ามาใช้บริการจะต้องปฏิบัติตามระเบียบ
เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...เนื่องจากส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ ไม่สามารถเข้าไป
จัดการไม่ว่าจะเป็นด้านที่พัก ร้านอาหาร ด้านความปลอดภัย แต่จะเป็นการขอความร่วมมือในด้าน
มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโควิด-19 ข้อปฏิบัติของการที่ประชาชน นักท่องเที่ยว เข้ามาใช้
บริการจะต้องปฏิบัติตามระเบียบในการป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบ...” 

(เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   6.6 จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการร้านอาหารและที่พัก พบว่า มีปัญหาด้านการ
จัดการร้านอาหารในจัดการด้านความสะอาดและมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโควิด -19 
เนื่องจากทางร้านจะมีจุดบริการเจลแอลกอฮอล์ แต่ไม่มีเครื่องวัดอุณหภูมิ ซึ่งมีลูกค้าบางส่วนไม่ได้
ปฏิบัติตามมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโควิด-19 และในด้านการจัดการที่พัก การบริการ
อาจจะไม่ครอบคลุมมาก เช่น ไม่มีอาหารเช้า ที่จอดรถมีไม่เพียงพอในช่วงเทศกาล ซึ่งตัวอย่าง
บางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ทางร้านมีการจัดการด้านความสะอาดเป็นประจ าอยู่แล้ว ซึ่งมีลูกค้าบางส่วน
ไม่ได้ปฏิบัติตามมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโควิด-19...” 

(ผู้ประกอบการร้านอาหารคนที ่1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ปัญหาด้านการจัดการที่พัก มีการอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้เข้าพัก ในเรื่อง
การบริการอาจจะไม่ครอบคลุมมาก เช่น อาหารเช้า ที่จอดรถ ในช่วงเทศกาลจะมีบริเวณท่ีจอดรถมีไม่
เพียงพอ...” 

(ผู้ประกอบการที่พักคนที ่1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
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   6.7 จากการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชน พบว่า ในการจัดการด้านพ้ืนที่ มีปัญหาเกี่ยวกับกา
จอดรถในพ้ืนที่ตลาดนัดขายสินค้าทางการเกษตรอยู่บริเวณทางผ่านหมู่บ้าน เนื่องจากบางจุดก็อยู่ใน
พ้ืนที่หมู่บ้าน ซึ่งอาจจะท าให้เส้นทางคับแคบและเกิดอันตรายได้ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้
สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ด้านการจัดการ ในชุมชนก็จะมีพ้ืนที่ตลาดนัดขายสินค้าทางการเกษตรอยู่
บริเวณทางผ่านหมู่บ้าน เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้ดูและเลือกซื้อสินค้า แต่บางพ้ืนที่ก็ไม่สามารถจะจอด
รถข้างถนนได้ เพราะบางจุดก็อยู่ ในพ้ืนที่หมู่บ้าน ซึ่งอาจจะท าให้เส้นทางคับแคบและเกิด             
อันตรายได้...”  

 (ผู้น าชุมชนคนที ่1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ด้านการจัดการพื้นที่ เนื่องจากไม่ได้มีจุดขายที่ชัดเจน เพราะจะเน้นขายตาม
หมู่บ้าน เส้นทางผ่านตามหน้าบ้าน...”  

 (ผู้น าชุมชนคนที ่2, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
    จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 3 กลุ่ม เกี่ยวกับปัญหาเกี่ยวกับการน านโยบาย
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านการจัดการ สามารถสรุปได้ว่า มี
ปัญหาการจัดการในอุทยานแห่งชาติในจังหวัดชัยภูมิ ในด้านการจัดการขยะที่ยังมีขยะบริเวณรอบ
อุทยานฯ ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และสิ่งอ านวยความสะดวกมีไม่เพียงพอต่อการรองรับ
นักท่องเที่ยวในช่วงเทศกาล มีปัญหาด้านการจัดการร้านอาหารของผู้ประกอบการในจัดการด้านความ
สะอาดและมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโควิด -19 ยังมีลูกค้าบางส่วนไม่ได้ปฏิบัติตาม
มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโควิด-19 รวมทั้งสถานที่จอดรถมีไม่เพียงพอในช่วงเทศกาล และ
บริเวณชุมชนมีปัญหาในด้านพื้นที่จ าหน่ายสินค้า 
  7. ด้านกิจกรรมและกระบวนการ 
   7.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตน พบว่า อุทยานแห่งชาติ
ตาดโตน ได้มีการงดกิจกรรม ซึ่งเกิดจากปัญหาการแพร่ระบาดของโควิด-19 ไม่สามารถจัดกิจกรรมได้ 
ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...มีการงดจัดกิจกรรม เนื่องจากปัญหาสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-
19 ไม่สามารถจัดกิจกรรมได้...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
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   7.2 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทอง พบว่า อุทยานแห่งชาติไทร
ทองไม่สามารถจัดกิจกรรมได้ เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ซึ่งก่อนสถานการณ์
การแพร่ระบาด จะมีกิจกรรมที่หลากหลายและเข้ามาใช้สถานที่ได้คุ้มค่าสมประโยชน์  และในระยะ
ช่วงหลังๆ มีกิจกรรมวิ่งเทรล การปั่นจักรยาน ซึ่งอุทยานมีมาตรการในการจัดกิจกรรมและมีมาตรการ
ป้องกันและแนวทางปฏิบัติในช่วงสถานการณ์ขณะนี้ โดยจะต้องอยู่ในเขตบริการหรือเขตนันทนาการ
เท่านั้น เพื่อไม่เกิดการรุกล้ าเข้าพ้ืนที่ของสัตว์ป่า ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...อุทยานแห่งชาติไทรทองไม่สามารถจัดกิจกรรมที่รวมกลุ่มเยอะๆ ไม่ได้ 
เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด -19) ซึ่งก่อน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ค่อนข้างที่จะมีกิจกรรมที่
หลากหลายและเข้ามาใช้สถานที่ได้คุ้มค่าสมประโยชน์ และช่วงหลังๆ จะมีกิจกรรมวิ่งเทรล การปั่น
จักรยาน ท าให้การเข้มงวดในการใช้พ้ืนที่อาจจะออกนอกเส้นทาง ซึ่งทางอุทยานได้มีการสั่งการไว้ว่า
การจัดกิจกรรมจะต้องอยู่ในเขตบริการหรือเขตนันทนาการเท่านั้น การที่จะเข้าไปในป่าหรือนอกเขต 
ที่จะเข้าไปในแหล่งที่อยู่ของสัตว์ป่า ซึ่งเท่าท่ีผ่านมายังไม่มีปัญหาตรงนี้...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   7.3 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม พบว่า มีปัญหาในการจัด
กิจกรรมในอุทยานแห่งชาติป่าหินงามในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ซึ่งก่อนหน้านี้
จะมีการจัดกิจกรรมในอุทยานแห่งชาติป่าหินงาม เช่น กิจกรรมค่ายลูกเสือ-เนตรนารี กิจกรรมการวิ่ง
เทรล ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
  
     “...มีปัญหาในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ท าให้ไม่สามารถจัด
กิจกรรมได้ ก่อนหน้านี้ในการจัดกิจกรรมในอุทยานแห่งชาติป่าหินงาม จะมีการจัดกิจกรรมในอุทยาน
แห่งชาติป่าหินงาม เช่น กิจกรรมค่ายลูกเสือ-เนตรนารี กิจกรรมการวิ่งเทรล...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที ่1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   7.4 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคา พบว่า มีปัญหาในการจัด
กิจกรรมในอุทยานแห่งชาติภูแลนคา เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ท าให้ไม่มีการ
จัดกิจกรรมในอุทยานฯ ซึ่งก่อนหน้านี้จะจัดเป็นกิจกรรม เช่น กิจกรรมค่ายลูกเสือ-เนตรนารี มีพ้ืนที่
รองรับในการจัดกิจกรรมไม่ว่าที่พัก บริเวณพ้ืนที่ในการจัดกิจกรรม ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้
สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
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     “...มีปัญหาในการจัดกิจกรรมในอุทยานฯ เนื่องจากการจัดกิจกรรมในอุทยาน
แห่งชาติภูแลนคา จะเป็นกิจกรรม เช่น กิจกรรมค่ายลูกเสือ-เนตรนารี ซึ่งจะมีพ้ืนที่รองรับในการจัด
กิจกรรมไม่ว่าที่พัก บริเวณพ้ืนที่ในการจัดกิจกรรม และทางอุทยานฯ ก็จะมีเจ้าหน้าที่ให้ความรู้
เกี่ยวกับเส้นทางศึกษาธรรมชาติ แต่ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด -19 ท าให้การจัด
กิจกรรมลดลง...” 

(เจา้หน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   7.5 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ พบว่า การแพร่
ระบาดของโควิด-19 ส่งผลกระทบต่อการจัดกิจกรรม ท าให้ไม่มีการจัดกิจกรรมในการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยว ท าให้ต้องส่งเสริมด้านการประชาสัมพันธ์มากขึ้น เพ่ือทดแทนการจัดกิจกรรม ซึ่งตัวอย่าง
บางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
  
     “...เนื่องจากการแพร่ระบาดของโควิด-19 ส่งผลกระทบต่อการจัดกิจกรรม ท า
ให้ไม่มีการจัดกิจกรรมในการส่งเสริมการท่องเที่ยว ซึ่งทางส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด
ชัยภูมิ จึงต้องเปลี่ยนแผนปฏิบัติงานในด้านส่งเสริมด้านการประชาสัมพันธ์มากข้ึน เพ่ือทดแทนการจัด
กิจกรรม...” 

(เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   7.6 จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการร้านอาหารและที่พัก พบว่า การร่วมกิจกรรมใน
ด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวมีน้อย เนื่องจากไม่ทราบมีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมอะไรบ้าง ซึ่ง
ตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ไม่ได้เข้าไปมีส่วนร่วมกิจกรรม เพราะผู้ประกอบการห่างจากแหล่งท่องเที่ยว 
เพราะว่าไม่รู้ว่ามีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมอะไรบ้าง แต่ก็จะเห็นมีกิจกรรมปลูกป่า...” 

(ผู้ประกอบการร้านอาหารคนที ่1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ไม่ได้เข้าไปมีส่วนร่วมกิจกรรม เพราะว่าไม่รู้ว่ามีการประชาสัมพันธ์กิจกรรม
อะไรบ้าง...” 

(ผู้ประกอบการที่พักคนที ่1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
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   7.7 จากการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชน พบว่า ปัญหาด้านการร่วมกิจกรรม ชาวบ้านมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมที่ดี เช่น ปลูกป่า และป้องกันไฟป่า หรือกิจกรรมอ่ืนๆ แต่ยังพบปัญหาในด้านขอความ
ร่วมมือในการจัดการขยะ พบว่ายังมีการก าจัดขยะที่ไม่เหมาะสม ส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์ ซึ่ง
ตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...มีส่วนร่วมของชาวบ้านให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี ไม่ว่าจะร่วมกิจกรรมใด 
เช่น ปลูกป่าและป้องกันไฟป่า หรือกิจกรรมอ่ืน ๆ...”  

 (ผู้น าชุมชนคนที ่1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...มีกิจกรรมบางส่วนที่ต้องยังขอความร่วมมือ คือ กิจกรรมการจัดการขยะที่
เหมาะสม บางพ้ืนที่ยังมีการก าจัดขยะที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ไม่ว่าจะเป็น การเผา ทิ้งตามข้าง
ทาง ที่ยังมีให้เห็นอยู่...”  

 (ผู้น าชุมชนคนที ่2, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
    จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 3 กลุ่ม เกี่ยวกับปัญหาเกี่ยวกับการน านโยบาย
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านกิจกรรมและกระบวนการ 
สามารถสรุปได้ว่า อุทยานแห่งชาติในจังหวัดชัยภูมิ ในการจัดกิจกรรมในการส่งเสริ มการท่องเที่ยว 
ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 จะงดการจัดกิจกรรมลง และผู้ประกอบการ ยังไม่ได้
เข้ามามีส่วนร่วมกับกิจกรรมเท่าที่ควร อีกทั้งมีกิจกรรมที่ต้องขอความร่วมมือจากคนในชุมชน ใน
กิจกรรมการก าจัดขยะ เพ่ือไม่ให้ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
  8. ด้านการมสี่วนร่วม 
   8.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตน พบว่า มีปัญหาด้านการมี
ส่วนร่วม เนื่องจากชุมชนส่วนใหญ่ให้ความร่วมมือที่ดีต่ออุทยานแห่งชาติตาดโตน แต่ยังมีกลุ่มคน
บางส่วนยังเสียผลประโยชน์และไม่ให้ความร่วมมือ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ให้ความร่วมมือดีอยู่แล้ว แต่ก็ไม่ได้ทั้งหมด เพราะจะมีชุมชนกลุ่มเล็กๆ ที่ยัง
เสียผลประโยชน์...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   8.2 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทอง พบว่า พบปัญหาในการขอ
ความร่วมมือในด้านการพัฒนาและอนุรักษ์ ชุมชนบริเวณรอบอุทยานฯ มีปัญหาเรื่องพ้ืนที่ท ากิน เกิด
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จากการเข้าไปใช้ประโยชน์โดยไม่ได้รับการอนุญาต ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์               
มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...พบปัญหาในเรื่องพ้ืนที่ท ากิน เกิดจากการเข้าไปใช้ประโยชน์โดยไม่ได้รับการ
อนุญาต เช่น การเก็บหาของป่า ซึ่งจะเป็นเฉพาะปัจเจกบุคคลในชุมชน ในระดับชุมชน ไม่ได้มีปัญหา 
เนื่องจากอุทยานฯ มีชุมชนที่อยู่ใจกลางพ้ืนที่ 2 หมู่บ้าน คือ หมู่บ้านปากดง และหมู่บ้านหลังสัน และ
มีชุมชนที่ขยายเขตเข้าไปท ากิน ท าให้การพัฒนาต่างๆ อาจจะเกิดขึ้นยาก เนื่องจากพ้ืนที่ดังกล่าว        
ยังไม่ได้มีกฎหมายรองรับหรืออนุญาตให้ท ากิน...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   8.3 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงาม พบว่า พบปัญหาในด้าน
การมีส่วนร่วมในส่วนของชาวบ้านในชุมชน ในการจัดการขยะ เนื่องจากพบว่ามีการน าขยะมาทิ้ง
บริเวณรอบอุทยานฯ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ในด้านการมีส่วนร่วมในส่วนของชาวบ้านในชุมชนเกี่ยวกับการจัดการขยะ 
เนื่องจากพบว่ามีการน าขยะมาท้ิงบริเวณรอบอุทยานฯ ซึ่งส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที ่1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   8.4 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคา พบว่า ปัญหาในการมีส่วน
ร่วมกับชุมชน เนื่องจากชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ส่วนใหญ่ให้ความร่วมมือที่ดีแต่ยังมีบางส่วน
ที่ยังมีชุมชนบางแห่งไม่ได้ร่วมกิจกรรมมากนัก ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...การมีส่วนร่วมกับชุมชน ชุมชนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมกิจกรรมต่างๆ ที่ดีกับ
อุทยานแห่งชาติภูแลนคา แต่ยังมีบางส่วนที่ยังมีชุมชนบางแห่งไม่ได้ร่วมกิจกรรมมากนัก...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   8.5 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ พบว่า ปัญหา
ในการมีส่วนร่วม โดยให้ความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐภาคเอกชนอ่ืนๆ ในการปรึกษา วิเคราะห์ 
ร่วมวางแผน ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวในจังหวัดชัยภูมิที่ดี แต่อาจจะต้องให้ภาคประชาชนเข้าร่วม
ด้วย ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
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     “...การมีส่วนร่วม โดยให้ความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐภาคเอกชนอ่ืนๆ ใน
การปรึกษา วิเคราะห์ ร่วมวางแผน ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวในจังหวัดชัยภูมิที่ดีอยู่แล้ว แต่อาจจะ
ต้องให้ภาคประชาชนเข้าร่วมด้วย เพ่ือได้ทราบถึงความต้องการ และรวมทั้งได้มีส่วนร่วมในการแก้ไข
ปัญหา...”  

(เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   8.6 จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการร้านอาหารและที่พัก พบว่า ผู้ประกอบการ
ร้านอาหารและที่พัก จะเข้าไปมีส่วนร่วมในการรองรับนักท่องเที่ยว ในด้านการบริการร้านอาหาร ร้าน
จ าหน่ายสินค้าที่ระลึก ที่พัก เมื่อเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด -19 ท าให้จ านวน
นักท่องเที่ยวเข้าใช้บริการลดลง ท าให้ร้านจ าหน่ายอาหาร ที่พัก ต้องปิดบริการ ซึ่งตัวอย่างบางส่วน
ของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ทางอุทยานแห่งชาติ จะเปิดให้ชุมชนเข้าไปมีส่วนร่วม เช่น ร้านจ าหน่าย
อาหาร ร้านจ าหน่ายสินค้าของที่ระลึก เข้าไปจ าหน่าย เพ่ือเป็นการสร้างรายได้กับคนในชุมชน และมี
รถรางบริการนักท่องเที่ยว โดยสามารถเก็บเงินได้โดยให้ให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมในการบริการและ
รองรับนักท่องเที่ยว แต่เมื่อเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด -19 ท าให้จ านวนนักท่องเที่ยว
เข้าใช้บริการลดลง ท าให้ร้านจ าหน่ายอาหารต้องปิดบริการ...” 

 (ผู้ประกอบการร้านอาหารคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
    “...การเข้าไปมีส่วนร่วมกับอุทยานแห่งชาติ จะไม่ค่อยได้มีส่วนร่วม เนื่องจาก
อุทยานแห่งชาติจะมีที่พักรองรับนักท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติอยู่แล้ว และที่ผ่านมานักท่องเที่ยว
ทางเลือกในการที่จะพักในที่พักข้างนอกอุทยานแห่งชาติ หรือเลือกที่จะพักในห้องพักในอุทยาน
แห่งชาติ และในอุทยานแห่งชาติก็มีจุดกางเต้นท์บริการ แต่เมื่อเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโค
วิด-19 ท าให้จ านวนนักท่องเที่ยวเข้าใช้บริการลดลง ซึ่งก็มีนักท่องเที่ยวเข้ามาเที่ยวบ้าง แต่เท่าที่เห็น
จะเป็นลักษณะไป-กลับ ไม่ค่อยมีนักท่องเที่ยวเข้าพักแรม...” 

(ผู้ประกอบการที่พักคนที ่1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   8.7 จากการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชน พบว่า ปัญหาด้านการมีส่วนร่วม ประชาชนในพื้นท่ี
ให้ความร่วมมือที่ดีในการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม้ ในการดับไฟป่า และการท าแนวกัน
ไฟ แต่จะมีบางส่วนที่การมีส่วนร่วมในการจัดการขยะ ที่ยังมีการจัดการที่ไม่ถูกต้อง ซึ่งตัวอย่าง
บางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
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     “...ชาวบ้านจะมีส่วนร่วมในการพัฒนาป้องกันไฟป่า ก็จะมีส่วนในการท าแนวกัน
ไฟช่วยทางอุทยานแห่งชาติ เพ่ือป้องกันการลุกลาม และบางครั้งก็อุทยานแห่งชาติขอความร่วมมือกับ
ชาวบ้านช่วยกันดับไฟป่า...” 

(ผู้น าชุมชนคนที ่1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ชาวบ้านมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม้ บางครั้งถ้าต้องการความ
ช่วยเหลือ ชาวบ้านก็จะให้ความร่วมมือที่ดี แต่จะมีบางส่วนที่การมีส่วนร่วมในการจัดการขยะ ที่ยังมี
การจัดการที่ไม่ถูกต้อง...” 

(ผู้น าชุมชนคนที ่2, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
    จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 3 กลุ่ม เกี่ยวกับปัญหาเกี่ยวกับการน านโยบาย
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านการมีส่วนร่วม สามารถสรุปได้
ว่า ปัญหาด้านการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน และผู้ประกอบการต่างๆ ส่วนใหญ่ให้ความร่วมมือที่ดีต่อ
อุทยานแห่งชาติ ในการมีส่วนร่วมในการปรึกษา วิเคราะห์ ร่วมวางแผน ปฏิบัติตาม ได้รับผลประโยชน์ 
แต่จะมีคนในชุมชนบางส่วนที่ยังเสียผลประโยชน์ และมีบางส่วนที่การมีส่วนร่วมในการจัดการขยะ            
ที่ยังมีการจัดการที่ไม่ถูกต้อง 
 
 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไป
ปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ 
  1. ด้านการสื่อข้อความ  
   1.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ภาครัฐ พบว่า ในการน านโยบายต่างๆ ควรมีการจัด
อบรมและสัมมนา ให้ผู้ปฏิบัติและการประชาสัมพันธ์เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ ยว ควรเชิญหน่วยงาน
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนเข้ามาสนับสนุนในด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวให้มากขึ้น ซึ่ง
ตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์มีดังต่อไปนี้ 
  
     “...ควรมีการจัดอบรมและสัมมนา เกี่ยวกับการน านโยบายต่างๆ มาพัฒนาใน
ด้านต่างๆ ซึ่งคงไม่แตกต่างจากหน่วยงานอ่ืน ซึ่งทุกแห่งมีความต้องการที่จะพัฒนา แต่เมื่อ
งบประมาณมีไม่เพียงพอ ก็ส่งผลกระทบในการด าเนินงานได้...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565)  
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     “...การประชาสัมพันธ์มีการจ ากัดอยู่ แต่จะเน้นประชาสัมพันธ์ให้นักท่องเที่ยวที่
ได้มาสัมผัส ซึ่งไม่มีใครประชาสัมพันธ์ได้ดีเท่าคนในภายนอกช่วย และควรเชิญการท่องเที่ยวกีฬา สภา
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว วิสาหกิจ ชุมชน ท้องถิ่น นายก ผู้ว่าราชการ นายอ าเภอ ให้เข้ามา
สนับสนุนในด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวเพิ่มข้ึน...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ในบางครั้งจะได้รับนโยบายอ่ืนๆ ให้ปฏิบัติตาม อุทยานแห่งชาติป่าหินงามที่
รับนโยบายมาบางครั้ง ไม่ได้มีความเก่ียวข้อง เช่น คุณธรรมจริยธรรม หน่วยงานต้นแบบ...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ควรมีการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวอ่ืนๆ เพ่ือให้นักท่องเที่ยวที่เข้ามา
ท่องเที่ยวในอุทยานภูแลนคาแล้ว ได้ไปท่องเที่ยวในพื้นที่อุทยานอ่ืนๆ ในจังหวัดชัยภูมิด้วย...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที่ 1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์กลุ่มเจ้าหน้ารัฐ เกี่ยวกับข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
น านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านสื่อข้อความ สามารถ
สรุปได้ว่า ควรมีการจัดอบรมและสัมมนาให้ความรู้ต่อผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับนโยบาย เพ่ือให้สามารถ
วิเคราะห์วัตถุประสงค์ของนโยบายได้ถูกต้องและลึกซึ้ง  
  2. ด้านทรัพยากร 
   2.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ภาครัฐ พบว่า ควรมีงบประมาณที่เพียงพอ ใน
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เนื่องจากแหล่งท่องเที่ยวมีจุดเด่นในเรื่องทรัพยากรธรรมชาติ ต้องมี
การปรับทัศนียภาพของแหล่งท่องเที่ยวและพัฒนาในด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ซึ่งตัวอย่างบางส่วน
ของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
     “...ควรมีงบประมาณที่เพียงพอในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เนื่องจาก
เราเอาธรรมชาติมาขาย ขายให้คนที่มาสัมผัสได้ชื่นชม จะต่างจากที่พัก รีสอร์ต ที่มีการปรับให้สวย
และทันสมัยอยู่ตลอด เพราะเขามีงบประมาณที่เพียงพอ ถ้าได้รับงบประมาณที่เพียงพอจะส่งผลให้มี
การพัฒนาในด้านต่างๆ มากขึ้น...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
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     “...ควรมีงบประมาณ เพ่ือปรับภูมิทัศน์แหล่งท่องเที่ยว และคมนาคมการเข้าถึง
แหล่งท่องเที่ยว ในการปรับปรุงเส้นทางในการเข้าถึง...” 

 (เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ควรมีงบประมาณ เพ่ือมาพัฒนาด้านสิ่งอ านวยความสะดวก เช่น ห้องน้ า 
เมื่อนักท่องเที่ยวเข้ามา สิ่งอ านวยความสะดวก อย่างห้องน้ าจะไม่เพียงพอ ถึงแม้จะมีการจ ากัดคนเข้า
อุทยานฯ แล้วก็ตาม...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ควรมีการให้จัดสรรงบประมาณในด้านการพัฒนา และจ านวนบุคลากรให้มี
ความเพียงพอต่อการปฏิบัติงาน...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที่ 1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์กลุ่มเจ้าหน้าที่ภาครัฐ เกี่ยวกับข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
การน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านทรัพยากร 
สามารถสรุปได้ว่า ควรมีงบประมาณที่เพียงพอ ในส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เนื่องจากมีจุดเด่นใน
เรื่องทรัพยากรธรรมชาติ เพ่ือให้นักท่องเที่ยวมาสัมผัสได้ชื่นชม ซึ่งแตกต่างจากที่พัก รีสอร์ท ของ
ภาคเอกชนที่มีการปรับให้สวยและทันสมัยอยู่ตลอด เนื่องจากมีงบประมาณที่เพียงพอ ถ้าอุทยาน
แห่งชาติทุกแห่งได้รับงบประมาณสนับสนุนที่เพียงพอจะท าให้สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวได้มากข้ึน 
  3. ด้านทัศนคติของผู้ปฎิบัติ 
   3.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ภาครัฐ พบว่า ในการปฏิบัติงาน ควรมอบหมายงาน
ให้ชัดเจนและตรงตามความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน เนื่องจากผู้ปฏิบัติงานยังไม่เข้าใจงานจะถาม
ผู้ปฏิบัติงานท่านอ่ืนที่ทราบข้อมูล โดยอาจจะสอบถามผู้ปฏิบัติในกรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่า และ
พันธุ์พืช หรือหน่วยงานภายนอก เพ่ือให้เข้าใจและสามารถปฏิบัติงานได้ เนื่องจากมีผู้ปฏิบัติงานที่ไม่
ตรงตามสายงาน หรือมีผู้ปฏิบัติงานไม่เพียงพอ ท าให้ผลตกมาอยู่ที่ผู้ปฏิบัติที่ได้รับการมอบหมายงาน
ที่อาจจะไม่มีความถนัดในงานนั้นๆ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
    “...บางครั้งได้รับมอบหมายงานมาก็ท าให้ได้ แต่ถ้าท าแล้วไม่เข้าใจจะสอบถาม         
ผู้ที่รู้ โดยอาจจะถามผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง ว่าต้องท าอย่างไง เพ่ือไม่ให้งาน           
ล่าช้า...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
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     “...ทัศนคติมุมมองของผู้ปฏิบัติงานในอุทยานแห่งชาติ ไม่มีทัศนคติเชิงลบ 
อุทยานแห่งชาติทุกแห่งจะมีทัศนคติเชิงบวกมากขึ้น โดยเฉพาะในเรื่องการส่งเสริมการท่องเที่ยวที่ตัว
ขับเคลื่อน ซึ่งจะการน าการท่องเที่ยวน าหน้า อาจจะเป็นการไปขัดแย้งกับการตั้งบริบทของการจัดตั้ง
อุทยาน เดิมคือเพ่ืออนุรักษ์คุ้มครองพ้ืนที่ แต่ก็ไม่ได้หมายความว่าการพัฒนาจะท าให้เป็นการปล่อยปะ
ละเลยในเรื่องของการอนุรักษ์ ซึ่งการอนุรักษ์ก็ยังเป็นหัวใจส าคัญ แต่ว่าการพัฒนาการท่องเที่ยวจะ
เป็นการเสริมเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ทัศนคติมุมมองของผู้ปฏิบัติงานบางครั้งได้รับนโยบายมาปฏิบัติ ช่วงแรกๆ                  
ผู้ปฏิบัติอาจจะมีความคิดเห็นว่าท าไมต้องท าอย่างนั้น ซึ่งสุดท้ายก็ต้องน ามาปฏิบัติอยู่ดี...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
  
     “...ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานมีความพร้อมและเห็นด้วยกับแนวทางนโยบายที่ท า 
ซึ่งก็ยังไม่มีใครขัดแย้งหรือมาต่อต้าน...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...มีทัศนคติที่ดีในการน านโยบายมาปฏิบัติ เนื่องจากนโยบายจะก าหนด
นโยบายเป็นภาพกว้าง เพราะแต่ละจังหวัดมีทรัพยากรที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่แตกต่างกัน ซึ่งจะน ามา
ปรับตามบริบทของจังหวัดไม่ว่าจะเป็นด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว...”  

(เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์กลุ่มเจ้าหน้าที่รัฐ เกี่ยวกับข้อเสนอแนะการน า
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านการทัศนคติของ            
ผู้ปฏิบัติ สามารถสรุปได้ว่า ควรมอบหมายงานให้ชัดเจนและตรงตามความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน 
เนื่องจากมีผู้ปฏิบัติงานที่ไม่ตรงตามสายงาน หรือมีผู้ปฏิบัติงานไม่เพียงพอ ท าให้ผลตกมาอยู่ที่ผู้ปฏิบัติ
ที่ได้รับการมอบหมายงานที่อาจจะไม่มีความถนัดในงานนั้นๆ ท าให้การท างานมีความล่าช้า 
  4. ด้านโครงสร้างระบบราชการ 
   4.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ภาครัฐ พบว่า ควรมีโครงสร้างการปฏิบัติงานที่มี
ขั้นตอนการท างานที่ชัดเจน และต้องมีการติดตามงานทุกระยะเพ่ือติดตามและแก้ไขปัญหาการ
ด าเนินงานที่ไม่เป็นตามเป้าหมายหรือการท างานที่ไม่ตรงตามความเชี่ยวชาญที่ต้องมีการติดตาม
เพ่ิมข้ึน ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
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     “...ควรมีการท างานแบ่งตามสายงานและมอบหมายงานให้ตรงกับความสามารถ 
เนื่องจากยังมีผู้ปฏิบัติท างานไม่ตรงตามความเชี่ยวชาญของงานที่รับผิดชอบ หรืออาจจะต้องขอความ
ช่วยเหลือหน่วยงานอื่นๆ ว่าวิธีการท าอย่างไร ส่งผลให้การท างานเกิดความล่าช้า...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 2, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...มองว่าโครงสร้างระบบราชการอยู่ในจุดที่ดีอยู่แล้ว มีโครงสร้างขั้นตอนการ
ท างานที่ดี ซึ่งควรมีการติดตามงานทุกระยะให้การท างานไม่เกิดความล่าช้า...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ควรมีการติดตามการท างานให้มากขึ้น ถึงแม้จะมีโครงสร้างในการปฏิบัติ
หน้าที่ของแต่ละฝ่าย และติดตามการท างาน แต่ก็เพ่ือเป็นการป้องกันไม่ให้การปฏิบัติเกิดความ            
ล่าช้า...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ควรมีการติดตามการท างานของผู้ปฏิบัติ ซึ่งในการปฏิบัติงานบางครั้งการ
ท างานเกิดความล่าช้า และผู้ปฏิบัติงานต้องทราบนโยบายและแผนในการท างานสามารถปฏิบัติงานได้
ตามเป้าหมาย...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ควรมีการแบ่งการท างานให้ชัดเจนมากขึ้น เนื่องจากในการปฏิบัติงาน 
ผู้ปฏิบัติงานรับผิดชอบในด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว และส่งเสริมด้านกีฬา ซึ่งจะท างานร่วมกันทั้ ง
ด้านส่งเสริมการท่องเที่ยวและการส่งเสริมการกีฬา...” 

(เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์ เจ้าหน้าที่ภาครัฐ เกี่ยวกับข้อเสนอแนะการน า
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านการโครงสร้างระบบ
ราชการ สามารถสรุปได้ว่า ควรมีกฎระเบียบในการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและมีแผนปฏิบัติงาน และมี
การติดตามงานประจ า ในบางครั้งการปฏิบัติงานที่ไม่ตรงความเชี่ยวชาญอาจจะส่งผลให้ต้องมีการ
ติดตามการท างานมากขึ้น เพ่ือไม่ให้เกิดข้อผิดพลาด ที่อาจจะส่งผลต่อการท างานที่จะท าให้งานล่าช้า 
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  5. ด้านพื้นที ่
   5.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ภาครัฐ พบว่า ควรมีการพัฒนาด้านพ้ืนที่ที่เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยว และสิ่งอ านวยความสะดวก รวมทั้งพัฒนาพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว เช่น แหล่งเพาะพันธุ์ดอก
กระเจียวให้มีความสวยงาม ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...พ้ืนที่ในอุทยานแห่งชาติตาดโตนมีการพัฒนาด้านพ้ืนที่อยู่เสมอ ไม่ว่าเป็น
ด้านระบบสาธารณูปโภค ด้านความสะอาด ด้านการรักษาสภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...อุทยานแห่งชาติไทรทอง มีโครงการการพัฒนาด้านพ้ืนที่บริเวณอ่างเก็บน้ าวัง
น้ าเขียว สร้างเมื่อ 10 ปีที่แล้ว ซึ่งจากเกิดการพังทลายการกระจายของดินตะกอนไหลเข้ามาทับถมปี
ละหลายๆ หมื่นตัน เนื่องจากแหล่งท ากินของชุมชนกลางป่าบนเขาต้นน้ า ท าให้แหล่งภูมิทัศน์ของอ่าง
เก็บน้ าตื้นเขิน มีวัชพืชน้ า ท าให้ต้องมีการปรับภูมิทัศน์พอสมควร โดยเจตนารมณ์ต้องการท าหาด
ทรายเพ่ือการท่องเที่ยว อีกทั้งเพ่ือสร้างเป็นแหล่งกักเก็บน้ า ปัจจุบันสภาพแวดล้อมเปลี่ยนแปลง ฝน
อาจจะไม่ตกตามฤดูกาล โดยจะส ารวจหาพ้ืนที่ที่จะเป็นพ้ืนที่กักเก็บน้ าเหนือน้ าตก เพ่ือให้ช่วง
หน้าแล้งได้ปล่อยน้ ามีน้ าตกตลอด ในการเอื้อประโยชน์ต่อการท่องเที่ยว อีกท้ังเพ่ือในคนในชุมชนใกล้
อุทยานฯ ได้ใช้ประโยชน์ในการท าการเกษตร...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ด้านพื้นที่ในแหล่งท่องเที่ยวของอุทยานแห่งชาติป่าหินงาม มีข้อจ ากัดในด้าน
จุดท่องเที่ยวที่เป็นจุดชมดอกเจียว ยังไม่สมบูรณ์พอที่จะมีดอก ท าให้อุทยานแห่งชาติป่าหินงามต้องมี
การปลูกเสริม มีการเพาะพันธุ์ เพราะถ้าปล่อยให้เกิดตามธรรมชาติอาจจะไม่เพียงพอ ท าให้ต้องมีการ
พัฒนาเพาะพันธุ์เพ่ือให้มีดอกกระเจียวที่สวยงามและสามารถเบ่งบานได้สมบูรณ์...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ในการเข้าถึงพ้ืนที่ ควรมีป้ายในการบอกทางที่เป็นป้ายสีฟ้าอาจจะไม่ได้มี
มากนัก นักท่องเที่ยวที่จะเดินทางมาจะต้องใช้แอพลิเคชั่นจีพีเอส ในการเดินทางเข้ามา ควรต้องมีป้าย
ในการเข้ามาอุทยานฯ เพ่ิม ให้นักท่องเที่ยวที่เดินทางสังเกตได้ง่าย...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
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     “...ควรมีการหาพ้ืนที่จัดกิจกรรมอ่ืนๆ เพ่ิมมากขึ้น เนื่องจากพ้ืนที่ในส านักงาน
การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิอยู่ในอ าเภอเมือง ในการจัดกิจกรรมอาจจะต้องใช้พ้ืนที่ในการจัด
กิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยวของอุทยานแห่งชาติในจังหวัดชัยภูมิบ่อยครั้ง ถ้ามีการหาพ้ืนที่จัดกิจกรรม
อ่ืนๆ จะท าให้จัดกิจกรรมในการส่งเสริมการท่องเที่ยวมีความหลากหลายมากข้ึน...” 

(เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   5.2 จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการร้านอาหารและที่พัก พบว่า ควรปรับปรุงพ้ืนที่
ในร้านอาหารและจัดสรรที่ของที่พักให้เหมาะสม และรักษาความสะอาดบริเวณรอบพ้ืนที่ในการ
บริการนักท่องเที่ยว และขอความร่วมมือจากนักท่องเที่ยวในมาตรการการป้องกันการแพร่ระบาดของ
โควิด-19 ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
  
     “...ควรมีการปรับปรุงพ้ืนที่ในการบริการนักท่องเที่ยวให้มีความสะอาด เพ่ือให้
นักท่องเที่ยวเกิดความประทับใจและกลับมาใช้บริการอีกครั้ง...” 

(ผู้ประกอบการร้านอาหารคนที ่1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ในด้านพ้ืนที่ เนื่องจากที่พักจะอยู่ใกล้อุทยานแห่งชาติไม่มาก นักท่องเที่ยวที่
เข้ามาใช้บริการจะมาด้วยรถยนต์อยู่แล้ว ซึ่งบริเวณที่พักก็จะมีลานจอดรถ ที่นั่งเล่น ซึ่งถ้าอยู่ในช่วง
เทศกาลบริเวณท่ีเป็นจุดจอดรถจะมีไม่พอ...” 

(ผู้ประกอบการที่พักคนที ่1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   5.3 จากการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชน พบว่า ควรมีการจัดระเบียบพ้ืนที่ให้พ่อค้าแม่ค้าใน
ชุมชนใช้พ้ืนที่เพ่ือขายสินค้าต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม และพ้ืนที่ที่อุทยานแห่งชาติจัดไว้ ควรมีการดูแล
ปรับปรุงและรักษาความสะอาด ไม่ให้มีขยะที่เป็นผลกระทบต่อบริเวณรอบอุทยานฯ ซึ่งตัวอย่าง
บางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ส่วนใหญ่จะมีชาวบ้านใช้พ้ืนที่ในการใช้ประโยชน์ประกอบอาชีพพ่อค้าแม่ค้า 
เกิดขยะบริเวณข้างทาง ควรมีการดูแลปรับปรุงและรักษาความสะอาด ไม่ให้มีขยะส่งผลกระทบต่อ
บริเวณรอบอุทยานฯ...”  

(ผู้น าชุมชนคนที ่1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
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     “...เส้นทางเข้าพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว ควรมีการจัดระเบียบการใช้พ้ืนที่ในการใช้
ประโยชน์ประกอบอาชีพพ่อค้าแม่ค้า มีร้านอาหาร ร้านขายของ ผลิตภัณฑ์ของหมู่บ้าน อยู่บริเวณข้าง
ทางเข้าแหล่งท่องเที่ยว และในบริเวณหมู่บ้าน ซึ่งจะมีขยะที่ถูกท้ิงข้างทาง...” 

(ผู้น าชุมชนคนที ่1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
    จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 3 กลุ่ม เกี่ยวกับข้อเสนอแนะการน านโยบาย
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านพื้นที่ สามารถสรุปได้ว่า พ้ืนที่ที่
เป็นแหล่งท่องเที่ยวของอุทยานแห่งชาติในจังหวัดชัยภูมิมีความอุดมสมบูรณ์ ควรมีการปรับปรุงพัฒนา
พ้ืนที่ท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติ รวมทั้งต้องมีการดูแลปรับปรุงและรักษาความสะอาด เพ่ือไม่ให้มี
ขยะส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  
  6. ด้านการจัดการ 
   6.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ภาครัฐ พบว่า การจัดการของอุทยานแห่งชาติ ควร
มีการจัดการที่มีข้อปฏิบัติไว้ชัดเจนที่ดี เช่น พ้ืนที่ในอุทยานแห่งชาติ ร้านค้า ที่พัก ความสะอาด            
แต่ควรรักษามาตรฐานให้ดีขึ้น เพ่ือไม่ให้ก่อให้เกิดผลกระทบ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์     
มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...การจัดการในอุทยานแห่งชาติตาดโตน ในการจัดการจะมีข้อระเบียบต่างๆ 
ในเข้ามาใช้พ้ืนที่เพ่ือจ าหน่าย ซึ่งร้านค้า ร้านอาหาร ก็ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติตามที่อุทยานได้
ก าหนดไว้ได้ดี ซึ่งอุทยานแห่งชาติตาดโตนมีการจัดการแบ่งโซน แบ่งพ้ืนที่ และการใช้พาชนะต้องท า
จากวัสดุธรรมชาติ และต้องการให้รักษามาตรฐานให้ดีขึ้น...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 2, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...อุทยานพยายามจัดการในการดูแลพ้ืนที่ ให้พ้ืนที่ให้ดูดีและสะอาด เนื่องจาก
อุทยานฯ ต้องการเน้นการท่องเที่ยวแบบไป-กลับ ซึ่งไม่ได้คาดหวังว่าจะต้องมีนักท่องเที่ยวเข้ามา
ท่องเที่ยวเท่าไร...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ควรมีการจัดการในด้านความสะอาดให้ดีขึ้น ถึงจะมีการจัดการขยะโดย          
มีโครงการขยะคืนถิ่น เพ่ือเป็นการลดการทิ้งขยะในอุทยานฯ ซึ่งก็ท าได้บางส่วน แต่ก็ยังมีขยะเกิดขึ้น
อีกอยู่ดี...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
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     “...ควรมีการจัดการในด้านการปรับปรุงและเพ่ิมพ้ืนที่ในการสร้างในด้านสิ่ง
อ านวยความสะดวกด้านการบริการห้องน้ า แก่นักท่องเที่ยวเนื่องจากทางอุทยานฯ มีจุดบริการห้องน้ า
ไม่ครอบคลุม...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที่ 1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...เนื่องจากส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ ไม่สามารถเข้าไป
จัดการไม่ว่าจะเป็นด้านที่พัก ร้านอาหาร ด้านความปลอดภัย แต่จะเป็นการขอความร่วมมือในด้าน
มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโควิด-19 ข้อปฏิบัติของการที่ประชาชน นักท่องเที่ยว เข้ามาใช้
บริการจะต้องปฏิบัติตามระเบียบในการป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบ...” 

(เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   6.2 จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการร้านอาหารและที่พัก พบว่า ในการจัดการ
ร้านอาหารและที่พัก มีมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโควิด-19 ที่ดี แต่ต้องเน้นท าความสะอาด
อยู่เสมอ แต่ยังมีบางส่วนที่ผู้รับบริการไม่ได้ให้ความร่วมมือเท่าที่ควร ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้
สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ที่ร้านจะมีมาตรการป้องกันโควิด-19 อยู่แล้ว อาจจะเพ่ิมเติมในเรื่องการ
จัดการด้านความสะอาด และขอความร่วมมือจากนักท่องเที่ยวมี่มาจากต่างจังหวัดที่เข้ามาใช้บริการ
ด้วย...” 

(ผู้ประกอบการร้านอาหารคนที ่1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ในแต่ละห้องก็จะท าความสะอาดทุกครั้งก่อนที่จะมีนักท่องเที่ยวต่างจังหวัด
เข้ามาพัก เพ่ือความปลอดภัยในการเข้าใช้บริการ...” 

(ผู้ประกอบการที่พักคนที ่1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   6.3 จากการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชน พบว่า ควรมีการจัดการเกี่ยวกับพ้ืนที่ขายสินค้า
บริเวณทางผ่านหมู่บ้าน อยู่ในระหว่างทางเข้าแหล่งท่องเที่ยว รวมทั้งดูแลเรื่องความสะอาดในชุมชน
มากขึ้น ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
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     “...ด้านการจัดการในชุมชนก็จะมีพ้ืนที่ขายสินค้าทางการเกษตรอยู่บริเวณ
ทางผ่านหมู่บ้าน เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้ดูและซื้อสินค้า โดยอาจจะเพ่ิมการดูแลเรื่องความสะอาดใน
ชุมชนมากขึ้น...” 

(ผู้น าชุมชนคนที ่1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ในชุมชนมีพ้ืนที่ขายสินค้าทางระหว่างทางเข้าอุทยานแห่งชาติ การจัดการใน
ด้านพ้ืนที่จ าหน่ายสินค้ายังไม่ชัดเจน ท าให้ร้านค้าต่างๆ จะไม่เปิดบริการ และมีบางร้านที่ยังมีเปิด
บริการแต่จะอยู่บริเวณในชุมชน...” 

(ผู้น าชุมชนคนที ่2, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 3 กลุ่ม เกี่ยวกับข้อเสนอแนะเกี่ ยวกับการน า
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านการจัดการ สามารถ
สรุปได้ว่า ควรมีการจัดการด้านพ้ืนที่จุดจ าหน่ายสินค้า ในการรักษาความสะอาดในพ้ืนที่รอบอุทยาน
แห่งชาติ ควรรักษามาตรฐานให้ดีขึ้น ในการจัดการร้านอาหารและที่พัก มีมาตรการป้องกันการแพร่
ระบาดโควิด-19 ที่ดี แต่ต้องเน้นท าความสะอาดอยู่เสมอ และขอความร่วมมือจากผู้ใช้บริการให้ปฏิบัติ
ตาม รวมทั้งควรดูแลเรื่องความสะอาดในชุมชนเพิ่มมากขึ้น 
  7. ด้านกิจกรรมและกระบวนการ 
   7.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ภาครัฐ พบว่า ควรมีการจัดกิจกรรมอ่ืนๆ เช่น สร้าง
ฝายชะลอน้ า 113 ฝาย ปลูกต้นไม้ 5 สี ท าผ้าป่าต้นไม้ เส้นทางจักรยาน กางเต้นท์ ดูดาว รวมทั้งการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวทั้งปี ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...อุทยานแห่งชาติตาดโตน มีกิจกรรมเพ่ิมเติม เช่น สร้างฝายชะลอน้ า  113 
ฝาย ปลูกต้นไม้ 5 สี ในพ้ืนที่ 7,000 กว่าไร่ ซึ่งได้ด าเนินการไปแล้ว และมีจิตอาสา ท าผ้าป่าต้นไม้ 
รวมทั้งมีการปรับปรุงพัฒนาเพ่ือให้เป็นเส้นทางจักรยาน กางเต้นท์ ดูดาว ในช่วงฤดูหนาว และพัฒนา
ในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยสร้างศูนย์บริการ เนื่องจากต้องการงบประมาณในการติดตั้งแผงโซล่า 
ซึ่งยังขาดงบประมาณ โดยจะติดตั้งห่างจากอุทยานแห่งชาติตาดโตน ประมาณ 20 กิโลเมตร ซึ่งการ
เดินทางมีความล าบาก ซึ่งยังพัฒนาได้ไม่เต็มที่...“ 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
  
     “...ควรให้ส่งเสริมการท่องเที่ยวทั้งปี เพราะมีจุดท่องเที่ยวที่เป็นจุดชมวิว น้ าตก 
สามารถเข้ามาท่องเที่ยวได้ แต่เนื่องจากขาดการน าเสนอ ขาดการสร้างบรรยากาศ ขาดการ
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ประชาสัมพันธ์ และที่ผ่านมา ทางอุทยานแห่งชาติไทรทองได้เข้ามาไปแก้ไขพ้ืนที่ชุมชนจนขาดการ
พัฒนาในด้านการท่องเที่ยว แต่ปัจจุบันมีแผนงานในการท าการเปิดแหล่งท่องเที่ยวทั้งปีอย่างเต็มที่ ซึ่ง
อยู่ในการด าเนินการขอเสนอในการปิดอุทยานฯ เพ่ือพัฒนาปรับปรุงอุทยานแห่งชาติไทรทอง...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ควรมีการจัดกิจกรรมต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการจัดกิจกรรมวิ่ง กิจกรรมปั่น
จักรยาน ซึ่งมีวิทยากรสนับสนุนกิจกรรมด้านการให้ความรู้ หรือกิจกรรมอ่ืนๆ ที่เข้ามามีส่วนในการให้
นักท่องเที่ยวได้เข้ามาท่องเที่ยวมากข้ึน...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ควรมีกิจกรรมที่มีการจัดในอุทยานฯ ที่หลากหลาย โดยส่วนใหญ่จะเป็น
กิจกรรม เช่น กิจกรรมค่ายลูกเสือ-เนตรนารี ซึ่งจะต้องกิจกรรมต่างๆ เพ่ิมขึ้น เพ่ือให้เป็นกิจกรรมให้
นักท่องเที่ยวได้มามีส่วนร่วมมากยิ่งข้ึน...”  

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที่ 1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ควรมีการจัดกิจกรรมในเรื่องของการส่งเสริมสุขภาพควบคู่กับการส่งเสริม
การท่องเที่ยว อาจจะมีกิจกรรมต่างๆ ที่หลากหลาย เพื่อเป็นการส่งเสริมด้านการท่องเที่ยวมากข้ึน...” 

(เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   7.2 จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการร้านอาหารและที่ พัก พบว่า ควรมีการ
ประชาสัมพันธ์ในกิจกรรมมากขึ้น อาจจะให้มีการบอกต่อเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมให้นักท่องเที่ยวเข้า
มาใช้บริการได้ทราบหรือมีป้ายประชาสัมพันธ์เพ่ือให้นักท่องเที่ยวที่เข้ามาใช้บริการได้ทราบการจัด
กิจกรรม ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...ควรมีการประชาสัมพันธ์ในกิจกรรมมากขึ้น อาจจะให้มีการบอกต่อเกี่ยวกับ
การจัดกิจกรรมให้นักท่องเที่ยวเข้ามาใช้บริการได้ทราบ...” 

(ผู้ประกอบการร้านอาหารคนที ่1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ถ้ามีกิจกรรมที่มีความเกี่ยวข้องหรือต้องการเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมใด   
ก็พร้อมให้การสนับสนุน อาจจะมีป้ายประชาสัมพันธ์เพื่อให้นักท่องเที่ยวที่เข้ามาใช้บริการได้ทราบ                 
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การจัดกิจกรรม...” 
(ผู้ประกอบการที่พักคนที ่1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 

 
   7.3 จากการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชน พบว่า ประชาชนในพ้ืนที่ใกล้เคียงควรให้ความ
ร่วมมือในการมีส่วนร่วมในกิจกรรม ที่ได้รับมีการประชาสัมพันธ์มาในกิจกรรมต่างๆ รวมทั้งมีส่วนร่วม
ในการดูแลและรักษาสภาพแวดล้อม หากคนในชุมชนไม่ร่วมมือกันรักษาอาจจะส่งผลกระทบต่อแหล่ง
ท่องเที่ยวทรัพยากรธรรมชาติอาจจะเกิดความทรุดโทรม ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์              
มีดงัต่อไปนี้ 
 
     “...คนในชุมชนพร้อมที่จะให้ความร่วมมือในด้านกิจกรรมต่างๆ ที่ได้มีการ
ประชาสัมพันธ์มา พร้อมช่วยเหลือและพร้อมสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ...” 

(ผู้น าชุมชนคนที ่1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ควรให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมด้านการจัดการขยะที่เหมาะสม เพ่ือ
การรักษาทรัพยากรธรรมชาติไม่ให้เกิดความเสื่อมโทรม อีกทั้งการร่วมกิจกรรมปลูกป่า ท าแนวกันไฟ 
หรือมีกิจกรรมอ่ืนๆ คนในชุมชนก็พร้อมที่จะให้ความร่วมมือ...” 

(ผู้น าชุมชนคนที ่2, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 3 กลุ่ม เกี่ยวกับข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการน า
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านการกิจกรรมและ
กระบวนการ สามารถสรุปได้ว่า ควรมีการจัดกิจกรรมที่มีความหลากหลายมากขึ้น และขอความ
ร่วมมือคนในชุมชน ให้มีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมมากข้ึน อีกท้ังควรส่งเสริมให้ชุมชนได้เข้ามามีส่วน
ร่ วมในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ ในด้านการจัดการขยะที่ เหมาะสม เ พ่ือการรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติไม่ให้เกิดความเสื่อมโทรม 
  8. ด้านการมีส่วนร่วม 
   8.1 จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ภาครัฐ พบว่า ควรมีการพบปะชุมชนให้มากขึ้น รับ
ฟังความคิดเห็น และผู้ที่ได้รับผลกระทบ เพ่ือหาแนวทางการแก้ไขเพ่ือไม่ให้เกิดความขัดแย้ง เนื่องจาก
มีชุมชนกลุ่มเล็กๆ ที่ยังเสียผลประโยชน์ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้  
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     “...ชุมชนให้ความร่วมมือที่ดีกับอุทยานแห่งชาติตาดโตน แต่ก็จะกลุ่มบางกลุ่มที่
ไม่ได้รับความร่วมมือเท่าท่ีควร...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ควรให้ชุมชนความร่วมมือในกิจกรรมต่างๆ มากขึ้น และการปรึกษาหารือ
ร่วมกันกับอุทยานฯ เพ่ือให้การด าเนินการต่างๆ จะไม่ส่งผลกระทบต่อชุมชนรอบๆ อุทยานฯ...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ควรให้เข้ามามีส่วนร่วมในการลดปริมาณขยะมากขึ้น ในชุมชนบางที่จะมีการ
ก าจัดขยะโดยการเผาหรือฝัง หรือทิ้งขยะตามชอบป่า ถึงแม้ทางอุทยานฯ มีการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ 
ในกลุ่มนักท่องเที่ยวและคนในชุมชนให้มีส่วนร่วมในโครงการขยะคืนถิ่น แต่ก็ยังพบปัญหาเรื่อง            
การจัดการขยะ...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ควรมีส่วนร่วมกับชุมชนมากขึ้น ทั้งด้านการพบปะคนในชุมชนและการร่วม
การจัดกิจกรรมต่างๆ รวมถึงการแก้ไขปัญหาต่างๆ เพราะชุมชนบางแห่งมีส่วนร่วมน้อยในการร่วม
กิจกรรมต่าง ๆ...” 

(เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที่ 1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมกับประชาชนในพ้ืนที่มากขึ้น ในการปรึกษา 
วิเคราะห์ ร่วมวางแผน ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวในจังหวัดชัยภูมิ...”  

(เจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิคนที ่1, สัมภาษณ์: 23 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   8.2 จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการร้านอาหารและที่พัก พบว่า ควรเข้าไปมีส่วน
ร่วมในการแก้ปัญหาต่างๆ เช่น สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ท าให้จ านวนนักท่องเที่ยว
เข้าใช้บริการลดลง ท าให้ร้านจ าหน่ายอาหาร ที่พัก ต้องปิดบริการ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้
สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “.. .ควรให้มีส่วนร่วมในด้านการแก้ไขปัญหาหรือหาทางออก เนื่องจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ท าให้จ านวนนักท่องเที่ยวเข้าใช้บริการ ท าให้ร้านจ าหน่าย 
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อาหารบางร้านต้องปิดบริการ...” 
 (ผู้ประกอบการร้านอาหารคนที่ 1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 

 
     “...ควรเข้าไปมีส่วนร่วมให้มากขึ้น เนื่องจากต้องการเสนอปัญหาเพ่ือที่จะหา
ทางออก เนื่องจากอุทยานแห่งชาติจะมีที่พักรองรับนักท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติอยู่แล้ว แต่เมื่อเกิด
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด -19 ท าให้จ านวนนักท่องเที่ยวเข้าใช้บริการลดลง ซึ่งก็                        
มีนักท่องเที่ยวเข้ามาเที่ยวบ้าง แต่เท่าที่ เห็นจะเป็นลักษณะไป -กลับ ไม่ค่อยมีนักท่องเที่ยว               
เข้าพักแรม...” 

(ผู้ประกอบการที่พักคนที ่1, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   8.3 จากการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชน พบว่า ประชาชนในพ้ืนที่ ควรให้ความร่วมมือที่ดี
ในการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม้ ในการดับไฟป่า และการท าแนวกันไฟมากขึ้น รวมทั้ง
กิจกรรมอื่นๆ ที่ทางอุทยานฯ ได้ขอความร่วมมือ ซึ่งตัวอย่างบางส่วนของค าให้สัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้ 
 
     “...คนในชุมชนควรให้ความร่วมมือในด้านอ่ืนๆ นอกเหนือจากจะมีส่วนร่วมใน
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ...” 

(ผู้น าชุมชนคนที ่1, สัมภาษณ์: 18 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
     “...ควรให้ความร่วมมือกับทางอุทยานฯ มากขึ้น หรือเสนอการจัดกิจกรรม            
เพ่ือเป็นการกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวเข้ามาท่องเที่ยว เพ่ือเป็นการสร้างรายได้ให้กับคนในชุมชน...” 

(ผู้น าชุมชนคนที ่2, สัมภาษณ์: 22 กุมภาพันธ์ 2565) 
 
   จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 3 กลุ่ม เกี่ยวกับข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการน า
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ ด้านการมีส่วนร่วม สามารถ
สรุปได้ว่า ควรให้ชุมชนได้เข้ามามีบทบาทในการเข้ามามีส่วนร่วมในการส่งเสริมกิจกรรมที่จัดใน
อุทยานฯ เพ่ือเป็นการสร้างรายได้ให้กับชุมชนเพ่ิมมากขึ้น และควรให้เข้าไปมีส่วนร่วมในด้านอ่ืนๆ 
เช่น การเข้าไปมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาผลกระทบที่เกิดขึ้นจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ    
โควิด-19  
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บทที่ 5 
 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 การวิจัยเรื่อง การน านโยบายไปปฏิบัติ : นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศ       
ในจังหวัดชัยภูมิ ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิจัยดังนี้ 
  1. ความมุ่งหมายของการวิจัย 
  2. ผลการวิจัย 
  3. อภิปรายผลการศึกษา 
  4. ข้อเสนอแนะ 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัด
ชัยภูมิ 
 2. เพ่ือศึกษาปัญหาเกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไป
ปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ 
 3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางเกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไป
ปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ 
 
ผลการวิจัย 
 
 ผลการวิจัยเรื่อง การน านโยบายไปปฏิบัติ : นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศ
ในจังหวัดชัยภูมิ มีดังต่อไปนี้  
  1. ผลการศึกษาเกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติ
ในจังหวัดชัยภูมิ (1) ด้านสื่อข้อความ พบว่า อุทยานแห่งชาติสามารถน านโยบายไปถ่ายทอดสู่ผู้ปฏิบัติ
ที่เกี่ยวข้องได้อย่างชัดเจน (2) ด้านทรัพยากร พบว่า อุทยานแห่งชาติได้รับการจัดสรรงบประมาณไม่
เพียงพอ ส่งผลให้จ านวนผู้ปฏิบัติงานมีจ านวนลดลง (3) ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติ พบว่า ผู้ปฏิบัติมี
ทัศนคติเชิงบวก และเห็นถึงประโยชน์ของการน านโยบายไปปฏิบัติ (4) ด้านโครงสร้างปฏิบัติงาน 
พบว่า อุทยานแห่งชาติมีโครงสร้างการปฏิบัติงานที่ชัดเจน โดยมีการแบ่งงาน การติดตามการท างาน 
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และการประเมินผลการปฏิบัติงานอยู่เป็นประจ า (5) ด้านพ้ืนที่ พบว่า จังหวัดชัยภูมิมีพ้ืนที่แหล่ง
ท่องเที่ยวที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวมีจุดเด่นและความสวยงามที่แตกต่างกัน และนักท่องเที่ยว
สามารถเดินทางไปท่องเที่ยวในแต่ละแห่งได้ตลอดทั้งปี (6) ด้านการจัดการ พบว่า อุทยานแห่งชาติ มี
ระบบการจัดการที่ดีในการดูแลนักท่องเที่ยวให้ได้รับความสะดวก (7) ด้านกิจกรรมและกระบวนการ 
พบว่า อุทยานแห่งชาติมีการจัดกิจกรรมค่ายเยาวชน กิจกรรมวิ่งเทรล กิจกรรมศึกษาธรรมชาติ 
กิจกรรมปลูกป่า และสร้างฝาย และ (8) ด้านการมีส่วนร่วม พบว่า อุทยานแห่งชาติได้รับความร่วมมือ
จากประชาชนในพ้ืนที่และหน่วยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องเป็นอย่างดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและดูแลสอดส่องพ้ืนที่ป่า 
  2. ผลการศึกษาเกี่ยวกับปัญหาการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไป
ปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ (1) ด้านสื่อข้อความ พบว่า ในบางกรณีผู้ปฏิบัติเข้าใจค าสั่งของผู้บังคับบัญชา
คลาดเคลื่อน และก่อให้เกิดความสับสนต่อการปฏิบัติ (2) ด้านทรัพยากร พบว่า อุทยานแห่งชาติได้รับ
การจัดสรรงบประมาณและบุคลากรไม่เพียงพอ (3) ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติ พบว่า ในบางกรณี
ผู้ปฏิบัติงานที่อยู่ในส านักงานและภาคสนามมีทัศนคติท่ีไม่ตรงกัน (4) ด้านโครงสร้างปฏิบัติงาน พบว่า 
อุทยานแห่งชาติมีโครงสร้างการท างานที่ผู้ปฏิบัติงานต้องท างานหลายหน้าที่ ส่งผลให้การท างานเกิด
ความล่าช้า (5) ด้านพ้ืนที่ พบว่า อุทยานแห่งชาติมีป้ายบอกทางบางพ้ืนที่ไม่ชัดเจน และในจุด
ท่องเที่ยวบางแหล่งการเข้าถึงของนักท่องเที่ยวกลุ่มคนพิการ ผู้สูงอายุ เด็กเล็ก ไม่สามารถเข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ยวได้ (6) ด้านการจัดการ พบว่า อุทยานแห่งชาติมีการจัดการในการรองรับนักท่องเที่ยวในช่วง
เทศกาลไม่เพียงพอ (7) ด้านกิจกรรมและกระบวนการ พบว่า อุทยานแห่งชาติมีการจัดกิจกรรมในการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวลดลง เนื่องจากผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 และ (8) 
ด้านการมีส่วนร่วม พบว่า คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม ในด้านการจัดการปัญหาด้านขยะค่อนข้าง
น้อย 
  3. ผลการศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิง
นิเวศไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ (1) ด้านสื่อข้อความ ควรมีการจัดอบรมและสัมมนาให้ความรู้ต่อ
ผู้ปฏิบัติงาน เกี่ยวกับนโยบาย เพ่ือให้สามารถวิเคราะห์วัตถุประสงค์ของนโยบายได้ถูกต้องและลึกซึ้ง 
(2) ด้านทรัพยากร ควรมีการจัดหางบประมาณและบุคลากรให้เพียงพอต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
(3) ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติ ผู้บังคับบัญชาควรมีการอธิบายและโน้มน้าวให้ผู้ปฏิบัติงานมีทัศนคติเชิง
บวกกับนโยบายที่น ามาปฏิบัติให้มากขึ้น (4) ด้านโครงสร้างปฏิบัติงาน ควรมีกฎระเบียบในการ
ปฏิบัติงานและมีแผนปฏิบัติงานที่ชัดเจน (5) ด้านพ้ืนที่ ควรมีการดูแลและรักษาความสะอาดให้มาก
ขึ้น (6) ด้านการจัดการ ควรรักษามาตรฐานเกี่ยวกับการจัดการร้านอาหารและที่พักให้ดีขึ้น (7) ด้าน
กิจกรรมและกระบวนการ ควรมีการจัดกิจกรรมที่มีความหลากหลายมากขึ้น และขอความร่วมมือคน
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ในชุมชนให้มีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมมากขึ้น และ (8) ด้านการมีส่วนร่วม ควรให้ชุมชนได้เข้ามามี
บทบาทในการส่งเสริมกิจกรรมที่จัดในอุทยานแห่งชาติ เพ่ือเป็นการสร้างรายได้ให้กับชุมชน  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 
 จาการวิจัยเรื่อง การน านโยบายไปปฏิบัติ : นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศ
ในจังหวัดชัยภูมิ มีดังต่อไปนี้  
  1. ด้านสื่อข้อความ  
   อุทยานแห่งชาติในจังหวัดชัยภูมิที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่ส าคัญ โดยรับ
นโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวจากกรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช ในการน านโยบายมา
ปฏิบัติจะมีการปรับเปลี่ยนให้เข้ากับบริบทของพ้ืนที่เป็นแผนงานต่างๆ โดยระบุแผนปฏิบัติให้มีความ
ชัดเจน เพ่ือให้เกิดมีปัญหาในการน านโยบายมาปฏิบัติ และมีการประชาสัมพันธ์ ผ่านสื่อโซเซียลมีเดีย 
ป้ายสื่อความหมาย ป้ายความรู้และข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว รวมทั้งข้อปฏิบัติของนักท่องเที่ยว ซึ่ง
การศึกษาดังกล่าว น่าจะเป็นเพราะว่า การน านโยบายมาปฏิบัติ โดยระบุวัตถุประสงค์และแผนปฏิบัติ
ให้ชัดเจน ส่งผลให้ผู้ปฏิบัติมีความเข้าใจในการน านโยบายมาปรับใช้ ท าให้การด าเนินนโยบายมาใช้
ประสบผลส าเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กมลชนก จันทร์เกตุ (2560) ศึกษาเรื่อง การจัดการ
การท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืน กรณีศึกษา : ชุมชนเกาะยอ จังหวัดสงขลา พบว่า ด้านการสื่อข้อความ
ในปัจจัยด้านนโยบายที่มีผลต่อทิศทางในการจัดการการท่องเที่ยวในกระบวนการและกิจกรรม ในการ
จัดการและควบคลุมพ้ืนที่ทรัพยากรเพ่ือให้เกิดความยั่งยืน เพ่ือลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อ
สภาพแวดล้อม 
  2. ด้านทรัพยากร  
   อุทยานแห่งชาติในจังหวัดชัยภูมิส่วนใหญ่ ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโควิด-19 ส่งผลให้ทรัพยากรด้านงบประมาณ และบุคลากรไม่เพียงพอ ท าให้ต้องมีการ
พัฒนาบุคลากร โดยได้รับอบรมเพ่ิมทักษะในการท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งการศึกษา
ดังกล่าว น่าจะเป็นเพราะว่า การขาดงบประมาณส่งผลต่อการพัฒนาการปรับปรุงหรือพัฒนาสิ่งปลูก
สร้าง รวมทั้งจ านวนของบุคลากร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของณัฏฐนันท์ ค าทอง, เพชรรัตน์ โล้วิชา
กรติกุล (2561) ศึกษาเรื่อง แนวทางในการพัฒนาอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวแบบ
ยั่งยืน พบว่า เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบไม่เพียงพอ ซึ่งทางรัฐบาลไม่สามารถให้การสนับสนุนได้เพียงพอ
ต่อความต้องการ เนื่องจากต้องใช้งบประมาณที่สูง 
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  3. ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติ  
   ผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่มีความพร้อมและเห็นด้วยกับนโยบายที่น ามาปฏิบัติ แต่ละสาย
งานจะมีทัศนคติมุมมองในการปรับใช้นโยบายให้ตรงนโยบายของหน่วยงาน และนโยบายที่ได้รับมา
มักจะก าหนดนโยบายเป็นภาพกว้าง ท าให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถเพ่ิมความคิด เพ่ิมทัศนคติ ซึ่งไม่ได้
ขัดแย้งกับนโยบายที่น ามาปฏิบัติ แต่บางครั้งผู้ปฏิบัติงานอาจจะมีความคิดเห็นไม่ตรงกัน เนื่องจาก
ผู้ปฏิบัติงานท างานในภาคสนาม ซึ่งผู้ที่ก าหนดนโยบายอาจจะยังไม่เห็นภาพจริง ซึ่งการศึกษาดังกล่าว 
น่าจะเป็นเพราะว่า นโยบายที่น ามาปฏิบัติมักจะก าหนดนโยบายเป็นภาพกว้าง ผู้ปฏิบัติงานสามารถ
เพ่ิมความคิด เพ่ิมทัศนคติ แต่บางครั้งผู้ปฏิบัติงานอาจจะมีความคิดเห็นไม่ตรงกัน เนื่องจาก
ผู้ปฏิบัติงานท างานในภาคสนาม ซึ่งผู้ที่ก าหนดนโยบายอาจจะยังไม่เห็นภาพจริง ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของภูมิพัฒน์ พลราช (2560) ศึกษาเรื่อง ทัศนคติต่อการปฏิบัติงานด้านทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมของเจ้าหน้าที่ สังกัดส านักงานทรัพยากรธรรมและสิ่งแวดล้อมจังหวัดในพ้ืนที่ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน พบว่า ด้านทัศนคติต่อการปฏิบัติงาน ส่วนใหญ่การแสดงทัศนคติมัก
แสดงออกในแนวทางกลางๆ ไม่แสดงออกแบบสุดโต่งทั้งด้านทางบวกและทางลบ เพ่ือหลีกเลี่ยงการ
กระทบกระท่ัง 
  4. ด้านโครงสร้างปฏิบัติงาน  
   โครงสร้างระเบียบปฏิบัติงานมีความชัดเจน โดยมีการแบ่งงานหน้าที่รับผิดชอบเป็น
ฝ่ายต่างๆ และจะมีการประชุม ติดตามงาน เพ่ือน าไปพัฒนาและปรับปรุงการท างานในการพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยว และมีการร่วมประชุมกับหน่วยงานภายนอก ในการปรึกษาหารือในเรื่องของการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยว และมีกฎระเบียบในการปฏิบัติงานและมีแผนปฏิบัติงาน และมีการติดตามงาน
เป็นประจ า ซึ่งการศึกษาดังกล่าว น่าจะเป็นเพราะว่า โครงสร้างของหน่วยงาน มีระเบียบการ
ปฏิบัติงาน มีการแบ่งงานความรับผิดชอบเป็นฝ่ายต่างๆ ให้การติดตามไม่มีความซับซ้อน และติดตาม
งานเป็นประจ า ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ประภัสสร โยธารักษ์ และ กิตติ บุนนาค (2559) ศึกษา
เรื่อง การน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวไปปฏิบัติ กรณีศึกษาอ าเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
พบว่า ระเบียบปฏิบัติต่างๆ ที่ออกแบบและก าหนดขึ้นเพ่ือน ามาใช้ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวแต่ละ
ด้าน ถ้าไม่ชัดเจน มีความก ากวมต้องน าไปสู่การตีความอยู่ตลอดเวลา ย่อมท าให้ระเบียบปฏิบัตินั้นๆ 
ยากต่อการน าไปปฏิบัติ  
  5. ด้านพื้นที่  
   แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศในจังหวัดชัยภูมิ มีแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น 
เช่น อุทยานแห่งชาติตาดโตน มีน้ าตกตาดโตนสามารถให้นักท่องเที่ยวได้มาชมได้ตลอดทั้งปี อุทยาน
แห่งชาติไทรทอง จะมีทุ่งบัวสวรรค์หรือทุ่งดอกเจียว ที่สามารถเข้าชมในช่วงเดือน มิถุนายน-สิงหาคม 
และมีน้ าตกไทรทอง จุดชมวิวผาห าหด ลานหินเทิน และอุทยานแห่งชาติป่าหินงาม จะมีทุ่งดอกเจียว 
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สามารถเข้าชมในช่วงเดือน มิถุนายน-สิงหาคม และลานหินงาม และอุทยานแห่งชาติภูแลนคา มีจุด
ท่องเที่ยวที่เป็นเอกลักษณ์ จุดชมวิวภูแลนคา ผาหัวนาค เป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยว ในการเดินทาง
ค่อนข้างสะดวก มีป้ายบอกทางชัดเจน แต่ในจุดท่องเที่ยวบางแหล่ง นักท่องเที่ยวที่เป็น คนพิการ 
ผู้สูงอายุ เด็กเล็ก อาจจะไม่สามารถเข้าถึงได้ เนื่องจากไม่ได้มีทางเดินส าหรับนักท่องเที่ยวเหล่านี้ แต่
จุดท่องเที่ยวบางแหล่งก็จะมีทางพ้ืนเรียบเพ่ือนักท่องเที่ยวเหล่านี้ได้เข้าถึงจุดท่องเที่ยว ซึ่งการศึกษา
ดังกล่าว น่าจะเป็นเพราะว่า พ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศของจังหวัดชัยภูมิ แต่ละแห่งมีจุดท่องเที่ยว
เป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยว ถ้าขาดการพัฒนาและขาดการปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยว อาจจะท าให้
นักท่องเที่ยวลดน้อยลง เพราะไม่มีอะไรดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้าท่องเที่ยว ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของศิริขวัญ ปัญญาเรียนและคณะ (2563) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ การศึกษาผลของนโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเมืองรองภาคเหนือตอนบน (แพร่ น่าน ล าพูน ล าปาง) พบว่า มีการมุ่งส่งเสริมการน า
ทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวภายในจังหวัด เพ่ิมคุณค่าและความน่าสนใจให้กับพ้ืนที่ มีการก าหนด
เรื่องราวที่ช่วยให้เสริมจุดเด่นของจังหวัด รวมทั้งมุ่งน าเสนอประสบการณ์ และการปลูกจิตส านึกการ
ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 
   6. ด้านการจัดการ  
   อุทยานแห่งชาติมีการจัดสรรพื้นที่คนในชุมชนใช้ประโยชน์พื้นที่อุทยานแห่งชาติเป็น
การสร้างรายได้ เช่น ร้านอาหาร ร้านค้าต่างๆ โดยอุทยานแห่งชาติจัดสรรพ้ืนที่เพ่ือไม่ให้เกิด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และในการควบคุม จะมีเจ้าหน้าที่คอยสอดส่องดูแล เช่น ราคาสินค้า 
คุณภาพอาหารจะต้องสด ใหม่ และไม่จ าหน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เป็นต้น และผู้ประกอบการ
ร้านอาหาร ที่พัก มีการจัดการในการปฏิบัติภายใต้มีมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดโควิด-19 ในการ
บริการจะมีจุดคัดกรองก่อนเข้าใช้บริการ ผู้น าในชุมชน จัดการในเรื่องความสะอาดในชุมชน เพราะ
บางพ้ืนที่จะมีจุดจ าหน่ายสินค้า ร้านอาหารข้างทาง อาจจะก่อให้เกิดขยะบริเวณอุทยานแห่งชาติ ได้
ให้ความร่วมมือในการจัดการพ้ืนที่ตั้งของร้านอาหาร ที่พัก ในการรักษาความสะอาด เพ่ือไม่ให้เกิด
ผลกระทบต่อทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม และการจัดการการรองรับนักท่องเที่ยว ในช่วงสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโควิด-19 ซึ่งนักท่องเที่ยวให้ความร่วมมือที่ดี ซึ่งการศึกษาดังกล่าว น่าจะเป็น
เพราะว่า อุทยานแห่งชาติที่มีแหล่งท่องเที่ยวได้ให้ชาวบ้านได้เข้ามาใช้ประโยชน์จากการท่อ งเที่ยว 
เพ่ือชุมชนได้มีรายได้เลี้ยงชีพ โดยได้มีการจัดการที่เป็นระบบเพ่ือไม่ให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
ซึ่งได้รับความร่วมมือที่ดี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ดวงกมล ยางงาม และ วดี วรรณา (2563 ) 
ศึกษาเรื่อง การน านโยบายการท่องเที่ยวเมืองรองไปปฏิบัติกรณีศึกษา : การท่องเที่ยวชมวิถีชีวิต
ชนบท จังหวัดจันทบุรี พบว่า การน านโยบายการท่องเที่ยวเมืองรองมาปรับใช้ ส่งผลให้ชุมชนมีการ
กระจายรายได้ในระดับท้องถิ่น และชุมชนมีการพัฒนาจากเดิมเพ่ิมมากข้ึน 
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  7. ด้านกิจกรรมและกระบวนการ  
   อุทยานแห่งชาติในจังหวัดชัยภูมิ จะมีการจัดกิจกรรม เช่น ค่ายเยาวชน ค่ายลูกเสือ-
เนตรนารี กิจกรรมเดินทางศึกษาธรรมชาติ การจัดกิจกรรมวิ่งเทรล กิจกรรมนักเรียนนักศึกษา
ช่วยเหลืองานอุทยานแห่งชาติ กิจกรรมปลูกป่าและป้องกันไฟป่าซึ่งร่วมกับคนในชุมชน ปัจจุบัน
อุทยานแห่งชาติในจังหวัดชัยภูมิ ในการจัดกิจกรรมในการส่งเสริมการท่องเที่ยว ในช่วงสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโควิด-19 ส่งผลให้งดการจัดกิจกรรมลง ซึ่งการศึกษาดังกล่าว น่าจะเป็นเพราะว่า 
การจัดกิจกรรมในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 เป็นไปได้ยากในการจัดกิจกรรม 
เนื่องจากงดรวมกลุ่มจ านวนมาก อีกทั้งการจัดกิจกรรมจะอยู่ในช่วงฤดูกาลท่องเที่ยว ควรที่จะจัด
กิจกรรมที่สามารถจัดโดยไม่ต้องรวมกลุ่ม เช่น การปลูกป่าออนไลน์ การท าคลิปประชาสัมพันธ์แหล่ง
ท่องเที่ยวให้เป็นที่รู้จักมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของภูวดล บัวบางพลู, อติราช เกิดทอง และ
คณะ (2559) ศึกษาเรื่องแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืนอุทยานแห่งชาติ
เขาคิชฌกูฏ จังหวัดจันทบุรี พบว่า ด้านกิจกรรมและกระบวนการ ซึ่งมีกิจกรรมการท่องเที่ยวใน
อุทยานแห่งชาติเขาคิชฌกูฏ มีกิจกรรมการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ กิจกรรมท่องเที่ยวเชิง
ประวัติศาสตร์ โดยทุกกิจกรรมให้ความส าคัญกับการสร้า งจิตส านึกด้านการอนุรักษ์ เพ่ือให้
นักท่องเที่ยวได้เห็นคุณค่าและความส าคัญของทรัพยากรการท่องเที่ยวภายในอุทยานแห่งชาติ
เขาคิชฌกูฏ 
  8. ด้านการมีส่วนร่วม 
   ชุมชนมีส่วนร่วมและให้ความร่วมมือให้กับอุทยานแห่งชาติในจังหวัดชัยภูมิ  ในการ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ดูแลสอดส่องพ้ืนที่ป่า และให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมในร่วมวางแผน 
ติดตาม ให้ค าปรึกษาชี้แนะในเรื่องของการพัฒนาและปรับปรุง โดยคณะกรรมการที่ปรึกษาอุทยาน
แห่งชาติ (PAC) ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน เนื่องจากชุมชน ผู้ประกอบต่างๆ ส่วนใหญ่ให้
ความร่วมมือที่ดีต่ออุทยานแห่งชาติ ในการมีส่วนร่วมในการปรึกษา วิเคราะห์ ร่วมวางแผน ปฏิบัติ
ตาม ได้รับผลประโยชน์ ซึ่งการศึกษาดังกล่าว น่าจะเป็นเพราะว่า ชุมชนให้ความร่วมมือที่ดี และมี
ส่วนร่วมในการร่วมวางแผน ติดตาม ให้ค าปรึกษาชี้แนะในเรื่องของการพัฒนาและปรับปรุง ส่งผลให้
การพัฒนาในด้านต่างๆ ประสบผลส าเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกิ่งดาว อาจคงหาญ, พศวรรตร์ 
วริพันธ และ สุธาสินี วิยาภรณ์ (2563) ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 
กรณีศึกษา: เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ พบว่า ด้านการมีส่วนร่วม ผู้น าชุมชนมีบทบาท
ให้คนในชุมชุน ได้ตระหนักถึงความส าคัญในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติให้รู้สึกรักและหวงแหน 
ไม่ไปบุกรุกท าลายทรัพยากรธรรมชาติ รวมทั้งมีการประสานงานระหว่างเจ้าหน้าที่ภายในเขตรักษา
พันธุ์สัตว์ป่ากับคนในชุมชน เพ่ือให้ทั้งสองฝ่ายเกิดความเข้าใจไปในทิศทางเดียวกัน  
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ข้อเสนอแนะ  
 
 1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 ด้านสื่อข้อความ อุทยานแห่งชาติในจังหวัดชัยภูมิได้รับนโยบายจากต้นสังกัดกรม
อุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช และหน่วยงานภาครัฐอ่ืนๆ ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องสามารถท า
ความเข้าใจในวัตถุประสงค์ และน ามาการปรับเปลี่ยนให้เข้ากับบริบทของอุทยานแห่งชาติในจังหวัด
ชัยภูมิเป็นแผนงานต่างๆ โดยระบุแผนปฏิบัติที่ชัดเจนเพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานเข้าใจและน าไปปฏิบัติ แต่
ผู้ปฏิบัติงานได้น านโยบายมาปฏิบัติจากหน่วยงานต้นสังกัด ควรมีการจัดอบรมและสัมมนาให้ความรู้
ต่อผู้ปฏิบัติงาน เกี่ยวกับนโยบาย เพ่ือให้สามารถวิเคราะห์วัตถุประสงค์ของนโยบายได้ถูกต้องและ
ลึกซึ้ง 
  1.2 ด้านทรัพยากร อุทยานแห่งชาติในจังหวัดชัยภูมิ ยังขาดงบประมาณในการพัฒนาไม่
ว่าจะเป็นแหล่งท่องเที่ยว บุคลากร สิ่งอ านวยความสะดวก ควรมีการจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอ
เพ่ือที่จะพัฒนา ปรับปรุง ให้นักท่องเที่ยวที่เข้ามาได้ประทับใจและน่าชื่นชมอยู่เสมอ 
  1.3 ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติ อุทยานแห่งชาติในจังหวัดชัยภูมิ ผู้ปฏิบัติมีทัศนคติที่ส่วน
ใหญ่เห็นด้วยกับนโยบายที่น ามาปฏิบัติ ถึงแม้แต่ละสายงานจะมีทัศนคติที่ไม่ตรงกัน หัวหน้าอุทยาน
แห่งชาติควรจะมีการอธิบายรายละเอียดให้สอดคล้องกับนโยบายที่น ามาปฏิบัติให้ เห็นภาพที่ชัดเจน
มากขึ้น  
  1.4 ด้านโครงสร้างปฏิบัติงาน อุทยานแห่งชาติในจังหวัดชัยภูมิ มีโครงสร้างการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจน และมีการแบ่งงานแต่ละฝ่าย ท าให้การท างานมีความราบรื่น มีหัวหน้างานแต่ฝ่าย 
ติดตามการท างานอยู่ประจ า จะท าให้งานประสบผลส าเร็จ จะเห็นว่าจ านวนของแต่ละฝ่าย ถ้ามี
จ านวนน้อยอาจท าให้บทบาทหน้าที่ ภารกิจ ในการจะรับนโยบายมาปฏิบัติอาจจะแคบ และถ้ามี
จ านวนของแต่ละฝ่ายมาก อาจจะส่งผลต่อการประสานงาน  
  1.5 ด้านพ้ืนที่ พื้นที่แหล่งท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติในจังหวัดชัยภูมิ มีจุดท่องเที่ยวที่
เป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยวของคนในประเทศมากกว่าชาวต่างชาติ ท าให้พ้ืนที่ท่องเที่ยวบางแหล่ง 
ควรได้รับพัฒนา ปรับปรุง เพื่อดึงดูดชาวต่างชาติได้เข้ามาสัมผัสธรรมชาติ และได้ประทับใจมากขึ้น  
  1.6 ด้านการจัดการ อุทยานแห่งชาติในจังหวัดชัยภูมิมีระบบการจัดการที่ดี ไม่ว่าจะเป็น
การรองรับนักท่องเที่ยว สิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ ควรรักษามาตรฐานให้ดีขึ้น ในการจัดการ
ร้านอาหารและที่พัก มีมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดโควิด-19 ที่ดี แต่ต้องเน้นท าความสะอาดอยู่
เสมอ และขอความร่วมมือจากผู้ใช้บริการให้ปฏิบัติตาม รวมทั้งควรดูแลเรื่องความสะอาดในชุมชน
เพ่ิมมากข้ึน 
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  1.7 ด้านกิจกรรมและกระบวนการ การจัดกิจกรรมในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโค
วิด-19 ท าให้ไม่สามารถจัดกิจกรรมแบบรวมกลุ่มได้ ควรจะจัดกิจกรรมโดยไม่ต้องรวมกลุ่ม เช่น การ
ปลูกป่าออนไลน์ การท าคลิปเพื่อเน้นการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวให้เป็นที่รู้จักมากข้ึน  
  1.8 ด้านการมีส่วนร่วม อุทยานแห่งชาติในจังหวัดชัยภูมิ ควรมีส่วนร่วมกับกลุ่มนักเรียน 
นักศึกษา ให้เข้ามามีส่วนร่วมในการร่วมกิจกรรมนอกเหนือจากการเข้าค่าย โดยอาจจะมีการร่วมจัด
โครงการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว เช่น การจัดนิทรรศการในสถานศึกษาต่างๆ การท าคลิปวิดีโอ
ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว เพ่ือเผยแพร่แหล่งท่องเที่ยวให้เป็นที่รู้จักมากขึ้น 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ศึกษาผลการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติในจังหวัด
ชัยภูมิ 
  2.2 ศึกษาการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดชัยภูมิ 
  2.3 ศึกษาปัจจัยและพฤติกรรมการท่องเที่ยวของชาวต่างชาติในจังหวัดชัยภูมิ 
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แบบสัมภำษณ์ 

เรื่อง การน านโยบายไปปฏิบัติ : นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศในจังหวัดชัยภูมิ 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 

 1.1 ผู้ให้สัมภาษณ์ (ชื่อ-นามสกุล).................................ต าแหน่ง........................................... 

 1.2 กลุ่มผู้ให้สัมภาษณ์  เจ้าหน้าที่ภาครัฐ    

         ผู้ประกอบการ  

         ประชาชนที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

 1.3 วัน/เดือน/ปีที่สัมภาษณ์.................................................................................................. . 

 1.4 สถานที่สัมภาษณ์.............................................................................................................  

 

ตอนที่ 2 การน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศในจังหวัดชัยภูมิไปปฏิบัติ 

 2.1 ด้านการสื่อข้อความ 

  2.1.1 วัตถุประสงค์และการด าเนินนโยบายการส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศ

มาปฏิบัติน ามาสื่อข้อความ มีความชัดเจน เที่ยงตรง หรือไม่ อย่างไร 

............................................................................................................................. ................................... 

.......................................................................................................................................... ...................... 

............................................................................................................ .................................................... 

  2.1.2 การน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติ ได้มุ่งเน้นการ

ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้เป็นที่รู้จักและมุ่งเน้นการเพิ่มจ านวนนักท่องเที่ยว อย่างไร 

.................................................................................................................................................... ............

....................................................................................................................... .........................................

............................................................................................................................. ...................................

 2.2 ด้านทรัพยากร 

  2.2.1 ความพร้อมของหน่วยงานในการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิง

นิเวศไปปฏิบัติ เช่น ความบุคลากร วัสดุอุปกรณ์ งบประมาณ สถานที่ปฏิบัติ มีความเพียงพอหรือไม่  

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................. ...................................

................................................................ ................................................................................................
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  2.2.2 มีการส่งเสริมความพร้อมของผู้ปฏิบัติงาน เช่น การดูงาน ฝึกอบรม ในการ

ส่งเสริมการท่องเที่ยวหรือการบริการนักท่องเที่ยวหรือไม่ อย่างไร 

.................................................................................................................................................... ............ 

...................................................................................................................... .......................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

 2.3 ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติ 

  2.3.1 ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานมีความส าคัญต่อการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยว

เมืองรองเชิงนิเวศ เป็นอย่างไร 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................... ................................................................. 

  2.3.2 ผู้ปฏิบัติงานมีความสามารถและมีความเข้าใจในการน านโยบายส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติ ตรงตามท่ีผู้ก าหนดนโยบายหรือไม่ อย่างไร 

................................................................................................................................................................  

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

 2.4. ด้านโครงสร้างระบบราชการ 

  2.4.1 การแบ่งส่วนงานตามหน้าที่มีความเหมาะสมกับปริมาณงานท่ีได้รับหรือไม่อย่างไร 

............................................................................................................................. ................................... 

................................................................................................................................................................  

............................................................................................................................. ................................... 

  2.4.2 การน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศไปปฏิบัติ มีโครงสร้างการ

ปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับหน่วยงานต่าง ๆ หรือไม่ อย่างไร 

.............................................................................................................. .................................................. 

............................................................................................................................. ................................... 

 2.5 ด้านพื้นที่ 

  2.5.1 ความมีชื่อเสียงของแหล่งท่องเที่ยวเป็นอย่างไร 

............................................................................................................................. ................................... 

..................................................................... ...........................................................................................  
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  2.5.2 มีความโดดเด่น และความเป็นเอกลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวเป็นอย่างไร 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................... ................................................................. 

............................................................................................................................. ................................... 

 2.6 ด้านการจัดการ 

  2.6.1 การจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศในการรองรับนักท่องเที่ยวเป็นอย่างไร 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

  2.6.2 การจัดการของที่พัก ร้านอาหาร ร้านขายของต่าง ๆ ระบบรักษาความปลอดภัย 

เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวเป็นอย่างไร 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................... ................................................................................. 

............................................................................................................................. ................................... 

 2.7 ด้านกิจกรรมและกระบวนการ 

  2.7.1 มีการจัดกิจกรรมในการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างไร 

............................................................................................................................. ................................... 

................................................................................................................................................ ................ 

.................................................................................................................. .............................................. 

  2.7.2 การจัดกิจกรรมของการท่องเที่ยว สามารถสร้างประโยชน์แก่ชุมชนในท้องถิ่น

อย่างไร 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

................................................................................................................................................................  

 2.8 ด้านการมีส่วนร่วม 

  2.8.1 ชุมชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอย่างไร 

.................................................................. ..............................................................................................  

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................. ................................... 
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  2.8.2 ชุมชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวอย่างไร 

......................................................................................................................................................... ....... 

........................................................................................................................... ..................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

 

ตอนที่ 3 ปัญหาเกี่ยวกับการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศในจังหวัดชัยภูมิไป

ปฏิบัติ 

 3.1 ด้านการสื่อข้อความ 

  3.1.1 หน่วยงานของท่านมีอุปสรรคในการรับนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวและการ

อนุรักษ์ทรัพยากร และน านโยบายหรือแผนมาปฏิบัติในหน่วยงานหรือไม่

...................................................................................................................................... .......................... 

........................................................................................................ ........................................................ 

............................................................................................................................. ................................... 

  3.1.2 เนื้อหาของนโยบายหรือแผนงานเกี่ยวการส่งเสริมการท่องเที่ยวที่ได้รับมา ในการ

น ามาปฏิบัติมีความคลุมเครือ ไม่ชัดเจนหรือไม่

............................................................................................................................. ................................... 

...................................................................................................................................... .......................... 

........................................................................................................ ........................................................ 

 3.2 ด้านการสื่อข้อความ 

  3.2.1 หน่วยงานของท่าน มีปัญหาเกี่ยวกับความพร้อมของทรัพยากร ในด้านบุคลากร 

อุปกรณ์เครื่องมือ งบประมาณ สถานที่หรือไม่ 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................... ................................................................. 

............................................................................................................................. ................................... 

  3.2.2 หน่วยงานของท่าน ผู้ปฏิบัติงานมีทักษะใด ยังขาดทักษะ ซึ่งอาจจะเกิดความ

ล่าช้าในการท างานหรือไม่

............................................................................................................................. ................................... 

...................................................................................................................................................... .......... 

........................................................................................................................ ........................................ 
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 3.3 ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติ 

  3.3.1 ในการน านโยบายหรือแผนเกี่ยวกับส่งเสริมการท่องเที่ยวมาปฏิบัติมีความขัดแย้ง

กับทัศนคติของผู้ปฏิบัติหรือไม่

........................................................................... .....................................................................................  

............................................................................................................................. ................................... 

...................................................................................................................................... .......................... 

  3.3.2 ความมุ่งม่ันของผู้ปฏิบัติในการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองเชิงนิเวศ

ไปปฏิบัติเป็นอย่างไร 

............................................................................................................................. ................................... 

.............................................................................................. .................................................................. 

............................................................................................................................. ................................... 

 3.4 ด้านโครงสร้างระบบราชการ 

  3.4.1 หน่วยงานของท่าน มีอุปสรรคในการติดตามหรือว่าก ากับการท างานของ

ผู้ปฏิบัติงานหรือไม่

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................... ................................................................. 

  3.4.2 กฎระเบียบ ข้อบังคับของหน่วยงาน เป็นอุปสรรคต่อการน านโยบายนี้ไปปฏิบัติ

หรือไม่

........................................................................................................... ..................................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

................................................................................................................................................................  

 3.5 ด้านพื้นที่ 

  3.5.1 มีปัญหาหรืออุปสรรคในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว เช่น ความสะดวกในการ

เดินทางป้ายบอกเส้นทางมีความชัดเจนหรือไม่

................................................................................................................................... ............................. 

..................................................................................................... ........................................................... 

............................................................................................................................. ................................... 
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  3.5.2 เนื่องจากแหล่งท่องเที่ยวของอุทยานมีความโดดเด่น และมีชื่อเสียง มี

นักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามา ส่งผลกระทบในด้านทรัพยากรทางธรรมชาติหรือไม่ 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

................................................................................... ............................................................................. 

 3.6 ด้านการจัดการ 

  3.6.1 หากอยู่ในช่วงเทศกาลการท่องเที่ยว มีนักท่องเที่ยวจ านวนมาก จะมีมาตรการใน

การรองรับนักท่องเที่ยวเหล่านี้อย่างไร

................................................................................................................................................................  

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

  3.6.2 มีปัญหาในการจัดการที่พัก ร้านอาหาร ร้านขายของต่าง ๆ หรือไม่

................................................................................................................................... ............................. 

..................................................................................................... ........................................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

 3.7 ด้านกิจกรรมและกระบวนการ 

  3.7.1 มีปัญหาในการจัดกิจกรรมในการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศหรือไม่ อย่างไร 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

 3.8 ด้านการมีส่วนร่วม 

  3.8.1 มีปัญหาในชุมชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในอุทยานฯ 

หรือไม่ 

............................................................................................................................. ................................... 

.................................................................................. .............................................................................. 

............................................................................................................................. ................................... 
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  3.8.2 มีปัญหาในชุมชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวและ            

การอนุรักษ์หรือไม่

............................................................................................................................. ................................... 

.................................................................................................................................... ............................ 

...................................................................................................... .......................................................... 

 

ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะการน านโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองไปปฏิบัติในจังหวัดชัยภูมิ  

 4.1 ด้านการสื่อข้อความ 

..................................................................................... ........................................................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

................................................................................................................................................ ................ 

 4.2 ด้านทรัพยากร 

................................................................................................ ................................................................ 

............................................................................................................................. ................................... 

........................................................................................................................................................... ..... 

 4.3 ด้านทัศนคติของผู้ปฏิบัติ 

............................................................................................... ................................................................. 

............................................................................................................................. ................................... 

.......................................................................................................................................................... ...... 

 4.4 ด้านโครงสร้างระบบราชการ 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................... ................................................................. 

............................................................................................................................. ................................... 

 4.5 ด้านพื้นที่ 

......................................................................................................................................... ....................... 

........................................................................................................... ..................................................... 

............................................................................................................................. ................................... 
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 4.6 ด้านการจัดการ 

................................................................................................................................................. ............... 

................................................................................................................... ............................................. 

............................................................................................................................. ................................... 

 4.7 ด้านกิจกรรมและกระบวนการ 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................... ................................................................. 

............................................................................................................................. ................................... 

 4.8 ด้านการมีส่วนร่วม 

................................................................................................................................... ............................. 

..................................................................................................... ........................................................... 

............................................................................................................................. ................................... 
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ข้อมูลผู้ให้สัมภาษณ์ 
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ข้อมูลผู้ให้สัมภำษณ์ 

ชม มาแดง, เจ้าพนักงานป่าไม้ช านาญงาน, เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติไทรทองคนที่ 1.   
 สัมภาษณ์ 22 กุมภาพันธ์ 2565. 
เด่น รัตนชัย, นักวิชาการป่าไม้ช านาญการ, เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติภูแลนคาคนที่ 1.   
 สัมภาษณ์ 23 กุมภาพันธ์ 2565. 
ประชาชนที่เกี่ยวข้องคนที่ 1, ผู้น าชุมชน: ต าบลท่าหินโงม อ าเภอเมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ. 
ประชาชนที่เกี่ยวข้องคนที่ 2, ผู้น าชุมชน: ต าบลวังตะเฆ่ อ าเภอหนองบัวระเหว จังหวัดชัยภูมิ. 
ผู้ประกอบการที่พักคนที่ 1, ผู้ประกอบการ: ต าบลบ้านไร่ อ าเภอเทพสถิต จังหวัดชัยภูมิ. 
ผู้ประกอบการร้านอาหารคนที่ 1, ผู้ประกอบการ: ต าบลบ้านไร่ อ าเภอเทพสถิต จังหวัดชัยภูมิ. 
ศตพร ไชยศรี, นักวิชาการป่าไม้, เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 2.  
 สัมภาษณ์ 22 กุมภาพันธ์ 2565. 
ศิธาธร เนตรวิเศษ. นักวิชาการเผยแพร่, เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 2.  
 สัมภาษณ์ 18 กุมภาพันธ์ 2565. 
สมลักษณ์ สมบัติมี, นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ, เจ้าหน้าที่ส านักงานการท่องเที่ยวและ 
 กีฬาจังหวัดชัยภูมิคนที่ 1. สัมภาษณ์ 23 กุมภาพันธ์ 2565.  
เสกสรรค์ เที่ยงพลับ, นักวิชาการป่าไม้ช านาญการ, เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติป่าหินงามคนที่ 1. 
 สัมภาษณ์ 22 กุมภาพันธ์ 2565. 
อาทิตย์ เพชรล้ า, พนักงานพิทักษ์ป่า ระดับ ส3., เจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติตาดโตนคนที่ 1.
 สัมภาษณ์ 18 กุมภาพันธ์ 2565. 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ นางสาวกนกพร ทับสีแก้ว 
วันเกิด วันที่ 21 กันยายน พ.ศ. 2541 
สถานที่เกิด อ าเภอพล จังหวัดขอนแก่น 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน บ้านเลขท่ี 142 หมู่ที ่6 บ้านห้วยโจด ต าบลบัวใหญ่ อ าเภอบัวใหญ่   

จังหวัดนครราชสีมา รหัสไปรษณีย์ 30120 
ต าแหน่งหน้าที่การงาน - 
สถานที่ท างานปัจจุบัน - 
ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2555  มัธยมศึกษาตอนต้น (ม.3) โรงเรียนวานิชวิทยา  

        ต าบลบัวใหญ่ อ าเภอบัวใหญ่ จังหวัดนครราชสีมา  
พ.ศ. 2558  มัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) โรงเรียนบัวใหญ่  
        ต าบลบัวใหญ่ อ าเภอบัวใหญ่ จังหวัดนครราชสีมา  
พ.ศ. 2563  ปริญญารัฐศาสตรบัณฑิต (ร.บ.)   
        สาขาวิชาความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ  
        มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
พ.ศ. 2565  ปริญญารัฐศาสตรมหาบัณฑิต (ร.ม.)   
        สาขาวิชานโยบายสาธารณะ  
        มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ทุนวิจัย ทุนอุดหนุนงานวิจัยเพ่ือวิทยานิพนธ์ของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาจาก
งบประมาณเงินรายได้ของวิทยาลัยการเมืองการปกครอง ประจ าปี 2565 

ผลงานวิจัย -   
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