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บทคัดย่อ 

  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการ การจัดการ

เรียนรู้ในปัจจุบัน 2) สร้างและพัฒนาโมเดล 3) ประเมินและทดลองใช้โมเดล กลุ่มตัวอย่างในการ
ทดลองใช้โมเดลเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ที่ลงทะเบียน
เรียนในรายวิชา 20-401-001-204 นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการจัดการเรียนรู้ จำนวน 35 
คน ด้วยการสุ่มแบบอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ 1) แบบสอบถามสภาพการจัดการเรียนรู้ปัจจุบัน 
2) โมเดลและคู่มือการใช้โมเดล 3) แบบทดสอบความรู้ 4) แบบวัดทักษะชีวิตและทักษะอาชีพของ
นักศึกษา 5) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษา และ 6) แบบประเมินรับรองคุณภาพโมเดล
และคู่มือการใช้โมเดล และสถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
สถิติทดสอบ t-test 

ผลการวิจัยพบว่า 

1. สภาพปัญหาการจัดการเรียนในปัจจุบัน ได้แก่ ผู้สอนมีปัญหาด้านเวลา ด้านสถานที่
หรือห้องเรียน และด้านอุปกรณ์ สื่อที่ใช้ในการจัดการเรยีนรู ้รวมถึงผู้สอนมีการจัดการเรียนรู้ที่มีความ
ยืดหยุ่นอยู่ในระดับปานกลาง ผู้เรียนมีปัญหาด้านความรู้ และทักษะชีวิตและอาชีพด้านความเป็นผู้มี
ความคิดริเริ่มและเป็นผู้นำ มีคะแนนเฉลี่ยต่ำที่สุด 

2. โมเดลการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น ประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) 
กระบวน 4) เงื่อนไข และ 5) แนวทางในการใช้โมเดล โดยโมเดลมีองค์ประกอบ 3 ส่วน ดังนี ้ปัจจัย
นำเข้า คือ มิติยืดหยุ่น 3 มิต ิได้แก่ 1) เวลา 2) เนื้อหา และ 3) การจัดการเรียนการสอนและการจัด
ทรัพยากรเพื่อการเรียนรู้ กระบวนการ คือ ข้ันตอนกิจกรรมการเรียนรู้ ได้แก่ 1) ข้ันแรก 2) ข้ันก่อน
เรียนรู้ 3) ข้ันเรียนรู้ในช้ันเรียน และ 4) ข้ันเรียนรู้หลังเรยีน ส่วนผลลัพธ์ คือ ผลที่เกิดกับผู้เรียน ได้แก่ 
1) ความรู้ 2) ทักษะชีวิตและอาชีพ และ 3) ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนรู้ตามโมเดล และ

 



 

 

  จ 

ผลการรับรองโมเดล 

3. ผลการทดลองใช้โมเดล พบว่า 1) โมเดลการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นมีคุณภาพมาก 

(x̅ = 4.43) 2) นักศึกษามีความรู้หลังเรียนมากกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ  .001 3) 
นักศึกษามีทักษะชีวิตและอาชีพเพิ่มข้ึนทุกด้าน และ 4) นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ตาม
โมเดลอยู่ในระดับมาก 

 
คำสำคัญ : การพัฒนาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น, ทกัษะชีวิตและอาชีพ, นักศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอสีาน 
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ABSTRACT 

  
The objectives of this research were :1) to study the 

conditions  problems and need of present learning management 2) to create and 
develop the flexible learning model to promote life and career skills for students of 
Rajamangala University of Technology Isan 3) to try out and evaluate the model. The 
sample was 35 undergraduate students who enrolled in the Innovation and 
Technology for learning Management course of Rajamangala University of Technology 
Isan. The simple random sampling was applied to select the samples. The 
instruments of the research were 1) The present conditions of learning questionnaire 
2) The flexible learning model to promote life and career skills for students of 
Rajamangala University of Technology Isan and its handbook 3) The learning 
achievement test 4) A life and career skills test 5) The student’s satisfaction test 6) 
Opinion survey questionnaire. The data were analyzed by using the basic statistics: 
percentage, mean, standard deviation, and t-test. Needs assessment in live and 
career skills for students was calculated by the priority need index (PNImodified) 
method. 
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The research found that: 

1. The present learning conditions and problems: instructors had a time 
management problem since there were too many extracurricular activities for 
students, resulting in their schedules overlap; the teaching-learning equipment and 
media deficiency; as well as instructors, there was a moderately flexible learning 
arrangement; the students had lack background knowledge to fully comprehend the 
present lessons and life and career skills in Initiative and Self-Direction had the 
lowest average scores. 

2. Flexible learning model to promote life and career skills for students 
of Rajamangala University of Technology Isan consisted of (1) Principles (2) Objectives 
(3) Process (4) Conditions (5) Methodology of application of the model. The model 
comprised 3 components: (1) Time (2) Content (3) Learning-teaching and resource 
management. Herein, Process means activity step including (1) First step (2) Pre-
learning step (3) Learning in class step (4) Post-learning step. We found that students 
were influenced by the model in 3 aspects: knowledge, life and career skills and 
learning satisfaction of learning. 

3. The results of the model trial showed that (1) the flexible learning 
model to promote life and career skills for students of Rajamangala University of 

Technology Isan was very high-quality (x̅ = 4.43) (2) Students have significantly more 
post-study knowledge than before at .001 (3) The result also showed that students 
have increased their life and career skills in all areas and (4) The students are very 
satisfied with model-based learning. 

 
Keyword : Development of a Flexible Learning Models, Promote Life and Career 
Skills, Students of Rajamangala University of Technology Isan 
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บทท่ี 1 
 

บทนำ 
 
ภูมิหลัง 
 
 หลักการพฒันาประเทศทีส่ำคัญในระยะแผนพฒันาฯ ฉบับที่ 12 ยึดหลัก “ปรัชญา ของ
เศรษฐกจิพอเพียง” “การพฒันาที่ยัง่ยืน” และ “คนเป็นศูนย์กลางการพฒันา” ที่ต่อเนื่องจาก
แผนพัฒนาฯ ฉบบัที่ 9 – 11 และยึดหลักการเจริญเตบิโตทางเศรษฐกจิทีล่ดความเหลื่อมล้ำและ
ขับเคลื่อนการเจริญเติบโตจากการเพิ่มผลิตภาพการผลิตบนฐาน การใช้ภูมิปัญญาและนวัตกรรม
โดยเฉพาะด้านการพัฒนาคุณภาพคนและสังคมไทยสู่สงัคมแห่งภูมิปญัญาและการเรียนรู้ โดยการ
พัฒนาศักยภาพคนไทยให้มีความรอบรู้คู่คุณธรรม มสีุขภาวะที่ดี พร้อมรับผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลง เป็นกำลงัปญัญาในการพัฒนาประเทศใหส้ามารถก้าวทันโลก มีความสงบสุขรักษาไว้ซึ่ง
ความเป็นไทย และมกีารเตรียมความพร้อมสูส่ังคมผู้สงูอายุอย่างมีคุณภาพ (สำนักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาติ สำนักนายกรัฐมนตรี, 2560) 
 อุดมการณ์สำคัญของการจัดการศึกษาคือ การจัดใหม้ีการศึกษาตลอดชีวิตและ 
สร้างสังคมไทยใหเ้ป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ โดยมีการกำหนดมาตรฐานและตัวบ่งช้ีไว้ 3 มาตรฐาน 
ได้แก่ มาตรฐานที่ 1 คุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค์ ทัง้ในฐานะพลเมืองและพลโลก คนไทย 
เป็นคนเกง่ คนดี และมีความสุข โดยมีการพฒันาที่เหมาะสมกับช่วงวัย พัฒนาคนตามธรรมชาติและ
เต็มศักยภาพ ตรงตามความต้องการทั้งในด้านสุขภาพร่างกาย จิตใจ สติปญัญา ความรู้และทักษะ 
คุณธรรมและจิตสำนึกที่พงึประสงค์และอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข มาตรฐานที่ 2 แนวการจัด
การศึกษา จัดการเรียนรู้ที่มุง่พัฒนาผู้เรียนเป็นสำคัญ และการบรหิารโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน 
การจัดระบบการเรียนรู้ทีเ่น้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ผู้เรียนเห็นแบบอย่างที่ดีได้ฝึกการคิดได้เรียนรู้จาก
ประสบการณ์ตรงทีห่ลากหลาย ตรงตามความต้องการ และมีความสุขในการเรียนรู้ จัดหาและพัฒนา
แหล่งการเรียนรูท้ี่หลากหลาย และพัฒนาความคิดของผู้เรียนอย่างเป็นระบบและสร้างสรรค์ 
ความสำเรจ็ของการจัดกระบวนการเรียนรูท้ี่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญข้ึนอยู่กับปจัจัยด้านบุคคล ได้แก่ 
ผู้เรียน ครู คณาจารย ์ผู้บริหาร ผู้ปกครองและสมาชิกชุมชน ปัจจัยด้านการบริหาร ได้แก่ หลักการ
บรหิารจัดการและหลักธรรมาภิบาล มาตรฐานที่ 3 แนวการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ การสร้างวิถี
การเรียนรู้ และแหลง่การเรียนรู้ใหเ้ข้มแข็ง การเรียนรู้ ความรู้ นวัตกรรม สื่อ และเทคโนโลย ี
เป็นปจัจัยสำคัญของการพัฒนาสู่สงัคมแหง่ความรู้ การส่งเสริมและสร้างกลไกเพื่อให้คนไทยทกุคน 
มีโอกาสและทางเลือกที่จะเข้าถึงปจัจัยและเรียนรูอ้ย่างต่อเนือ่งตลอดชีวิต ด้วยรูปแบบและวิธีการที ่
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หลากหลาย โดยการได้รบัความร่วมมือจากทุกภาคส่วนของสังคมจะนำมาซึ่งการพัฒนาคุณภาพ
ประสิทธิภาพ และขีดความสามารถของคนไทยในการพัฒนาประเทศ รวมทัง้การเพิ่มศักยภาพแข่งขัน
ของประเทศ  
 จากมาตรฐานและตัวบง่ช้ีทั้ง 3 มาตรฐาน เป็นตัวกำหนดทิศทางการจัดการศึกษาเพื่อผลิต
บุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ จะเห็นได้ว่าปัจจัยสำคัญที่สถาบันการศึกษาหลายแหง่อยากให้ 
เกิดข้ึนกับบัณฑิตคือภาวะความเป็นผู้นำและความรบัผิดชอบ ซึ่งภาวะความเป็นผู้นำเป็นกระบวนการ
ที่ผู้นำใช้อิทธิพลหรืออำนาจที่ตนมีอยู่ในการชักนำหรือโนม้นา้วให้ผู้ใต้บังคับบัญชาภายในองค์การหรือ
ในกลุ่มคนในสถานต่าง ๆ เพื่อใหส้มาชิกของกลุม่ได้ปฏิบัตหิน้าที่ของตนอย่างมีประสทิธิภาพที่สุด 
ให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ  
 ความเจริญในสังคมเกิดจากผู้นำ ผู้นำมีหลายรปูแบบ การศึกษาเรื่องภาวะผู้นำมีหลากหลาย
ทัศนะ เช่น ภาวะผู้นำเชิงคุณลักษณะ ภาวะผู้นำเชิงพฤติกรรม และภาวะผู้นำเชิงสถานการณ์ทัง้ 
3 ลักษณะ ไม่เพียงพอต่อการทำความเข้าใจเกี่ยวกับผู้นำ เพือ่ให้สามารถกำหนดทิศทางและเป้าหมาย
ขององค์กรได้อย่างชัดเจน ในสังคมตนเห็นพ้อง ร่วมมือ และสรรค์สร้างสิ่งที่ดี ๆ ไปพร้อมกันได้  
ก็จะทำให้สงัคมก้าวไปด้วยดี และถ้าก้าวอย่างซือ่สัตย์ มีความรับผิดชอบ เห็นแก่ประโยชนส์่วนรวม
ด้วยก็จะยิ่งจะทำใหทุ้กภาคส่วนทีเ่กี่ยวข้องดำเนินไปอย่างมคุีณค่าและสร้างสรรค์ (Greenberg and 
Baron, 2003) การศึกษาและมองด้านภาวะผู้นำควรจะมองให้ลึกซึ้งและกว้างขึ้น ผู้นำรุ่นใหม่ต้องมี
ความคิดวิเคราะห์ เมื่อวิเคราะห์แล้วจะต้องคิดสิง่ใหม่ ๆ  
 การจัดการศึกษาในประเทศไทยจากที่พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติได้ประกาศใช้
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2542 เป็นต้นมา ได้ให้ความหมายของการเรียนว่าเป็นกระบวนการเรียนรู้เพือ่ความ
เจริญงอกงามของบุคคลและสงัคม โดยการถ่ายทอดความรู้ การฝกึ การอบรม การสบืสานทาง
วัฒนธรรม การสร้างสรรค์ จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัด
สภาพแวดล้อม สังคม การเรียนรู้และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่างตอ่เนื่องตลอดชีวิต อีกทั้ง 
ในมาตรา 8 ยังได้ระบุให้ยึดหลกัการจัดการศึกษา คือ 1) เป็นการศึกษาตลอดชีวิตสำหรบัประชาชน 
2) ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 3) การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรู้ใหเ้ป็นไปอย่าง
ต่อเนื่อง (พระราชบัญญัติการศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542) รูปแบบการเรียนการสอนที่หลากหลาย 
ในปัจจบุันน้ันอาจตอบโจทย์ผู้เรียนได้ในระดบัหนึง่ เนื่องจากโลกาภิวัตน์ (Globalization) ได้เปลี่ยน
ทุกสิง่บนโลกให้เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว รูปแบบการเรียนการสอนแบบเดิมอาจจะไม่ประสบผลสำเร็จ
ต่อผู้เรียนอีกต่อไป จุดเปลี่ยนของสังคมโลกแห่งการเรียนรู้ การเข้าถึงข้อมลูทีส่ะดวก รวดเร็ว ทุกที่ 
ทุกเวลา ผ่านระบบเครือข่าย (Network) การเช่ือมโยง การแพร่กระจายทีเ่ป็นไปอย่างไร้พรมแดน 
ไร้ขีดจํากัด (Unlimited) เทคโนโลยีถูกพฒันาข้ึนบนพื้นฐานของความสะดวก การพกพา การใช้งาน
ร่วมกันกบัสื่อสารสนเทศทีห่ลากหลาย การเรียนอาจจะไมจ่าํกัดอยู่แต่ในเฉพาะโรงเรียน หอ้งเรียน 
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หรือห้องสมุดอีกต่อไป ผู้เรียนสามารถเลือกทีจ่ะเรียนได้ตามเวลา สถานที่ที่ตนเองสะดวก เนือ้หาที่
ตนเองอยากรู้ สิง่ที่ตนเองสนใจ หรือสิ่งที่ครูต้องการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ การเปิดสูโ่ลกกว้าง 
โลกแหง่การเรียนรู้ยุคใหมโ่ลกของการเรียนรู้แบบดิจิตอล ในหนึ่งคําถามที่ครูตอ้งการคําตอบจาก
ผู้เรียนอาจมีวิธีการที่แตกต่างและหลายช่องทางในการได้มาซึ่งคําตอบ การจัดการเรียนการสอนของ
ครูจะต้องสอดคล้องและเอื้อต่อผู้เรียนให้ผูเ้รียนมอีิสระ สามารถบรหิารเวลา วิธีการ การตัดสินใจของ
ผู้เรียนด้วยตนเองใหเ้กิดความรบัผิดชอบต่อองค์ความรูท้ี่ได้รบัมากทีสุ่ด (นันทวัน ทองพิทักษ์, 2557 : 
208-217) 
 จากสาระสำคัญของการเรียนแบบยืดหยุ่นและพระราชบญัญัติการศึกษาแหง่ชาติ 
พ.ศ. 2542 (ราชกิจจานุเบกษา, 2542) จะพบว่าในสาระสำคัญนั้นมีความสอดคลอ้งกัน 2 ประการ 
ในด้านการพัฒนาการเรียนการสอน คือ การมุง่เน้นไปที่การเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
และการใช้เทคโนโลยีการศึกษาเป็นการเรียนรู้ โดยสนบัสนุน ส่งเสรมิใหผู้้เรียนสามารถเลอืกเรียนรู้ 
ได้ตามความต้องการหรือตามอัธยาศัย โดยผู้สอนได้พฒันาบทบาทเป็นผู้อำนวยความสะดวก 
คอยสนับสนุนและช้ีแนะ ซึง่ในกลุม่ผู้เรียนระดับอุดมศึกษา พัชรีพรรณ ม. รัตนพล (ม.ป.ป.) พบว่า 
ผู้เรียนในระดับสูงที่จะเลอืกเรียนวิชาที่ตนสนใจมีการศึกษาด้วยตนเอง โดยจะเลือกเรียนในเวลาและ
สถานที่ที่ตนสะดวก และยังพบว่าผู้เรียนกลุ่มนี้มกัจะเลือกแหลง่ค้นคว้าข้อมูลจากที่ต่าง ๆ ตามความ
เหมาะสมกับรูปแบบการเรียนรู้ของตน หรือมีปฏิสมัพันธ์และหรือร่วมกจิกรรมการเรียนรูก้ับผู้เรียนอื่น
นอกห้องเรียนในห้องเรียนเสมอืนจริง (Virtual Classroom) การเรียนรู้ของผู้เรียนกลุ่มนี้ยงัร่วมไปถึง
การซื้อโปรแกรมบทเรียนสำเรจ็ ศึกษาเพิ่มเติมด้วยตนเองการท่องอินเตอร์เน็ตเพื่อการศึกษา 
การสบืค้นและการศึกษาทางไกล แต่การเรียนรู้แบบหลายทางเลอืกหรือการเรียนรู้แบบในยุคดิจิตอลนี้
ถูกจับตามองในฐานะของการยืดหยุ่นคลื่นลูกใหม่ ซึ่งผู้เรียนมีความคาดหวังที่จะพบกบัมิติใหม่แหง่การ
เรียนการสอน พร้อมกบัเทคโนโลยีมัลตมิีเดียทีท่ันสมัยที่พวกเขาสามารถเลอืกหรือปรบัใหเ้ข้ากับ
รูปแบบการเรียนรู้และความต้องการของผู้เรียนได้มากข้ึน 
 ปัจจุบันรูปแบบการเรียนการสอนในระดบัอุดมศึกษาโดยทั่วไปยังคงอยู่ในรปูแบบของ 
การบรรยายในห้องเรียนเป็นส่วนใหญ่ ซึ่งทำให้มีข้อจำกัดหลากหลายอย่างในช่วงการเรียนรู้ เช่น เวลา 
ค่าใช้จ่าย สถานที่ จำนวนบุคลากร ทัง้หลายนี้ก่อให้เกิดปัญหาและอปุสรรคต่อผู้เรียนในการแสวงหา 
ความรู้ อย่างไรก็ตามแนวทางการเรียนรู้ก็ได้เริ่มมกีารพฒันามากขึ้นเรื่อย ๆ เพื่อตอบสนอง 
ความต้องการของผู้เรียน เช่น การนำสือ่อิเล็กทรอนิกส์มาช่วยในการเรียนการสอน เพื่อเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนสามารถพัฒนาความรูท้ักษะให้ดีข้ึน นอกเหนือไปจากการเรียนในห้องเรียนอย่างไม่มีข้อจำกัด 
(พิเชฐ คูชลธารา, 2555) ซึ่งวิธีการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นนี้มีความเหมาะสมและสามารถนำมา 
ปรับใช้การจัดการเรียนการสอนในระดับปรญิญาตรีได้ เนื่องจากคุณลักษณะของการเรียนแบบยืดหยุ่น
จะปรับให้มีความเหมาะสมกบัผูเ้รียนและคุณลักษณะเฉพาะของผู้เรียน และรายวิชาน้ันอย่าง
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เหมาะสมทั้งในด้านรปูแบบการเรียน สือ่การเรียนหรือแหลง่เรียนรู้ อีกทั้ง สันติ วิจักขณาลญัฉ์ (2548) 
ได้ให้ความเช่ือมั่นว่า รูปแบบกิจกรรมการเรียนแบบยืดหยุ่นที่ผสมผสานการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
สามารถทำให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้อย่างมอีิสระมากข้ึน เกิดความรู้สึกอยากเรียน มีความสุข
สนุกสนานในการเรียน เกิดผลลัพธ์ในการเรียนตามที่กำหนดไว้ในระยะเวลาอันสั้น ผู้เรียนได้ใช้ทักษะ
พื้นฐาน เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างคุ้มค่า และมีแนวโน้มของการพัฒนาทกัษะด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศข้ันสงูมากขึ้น 
 นอกจากนีรู้ปแบบการเรียนจากแหลง่เรียนรู้ทีม่ีคุณภาพนอกเหนือจากการเรียนแบบ
บรรยายในช้ันเรียนแล้ว ยังช่วยสนับสนุนการฝกึฝนพฒันาทกัษะให้กับผู้เรียนได้ เช่น การทบทวน 
ความรู้ หรือสามารถเรียนรู้เนื้อหาสาระได้ตามความต้องการของตนเอง และการเรียนรู้ด้วยสื่อ 
การเรียนรู้ต่าง ๆ ทีเ่น้นกิจกรรมการเรียนรู้มากกว่าการบรรยายหรือการนำเสนอเนื้อหาเพียง 
อย่างเดียวจะช่วยใหผู้้เรียนมีโอกาสได้ลงมือปฏิบัติจริงมากขึน้ โดยเฉพาะทักษะการใช้งานโปรแกรม
มัลติมเีดียรปูแบบต่าง ๆ เพื่อเช่ือมโยงสิง่ที่ได้เรียนรู้ไปสู่การปฏิบัติและนำไปใช้ได้ตามวัตถุประสงค์ของ
การเรียนรู้ในรายวิชาน้ัน เช่นเดียวกับที่ คูณพันธ์ ปณตพร (2550) กล่าวว่า สถานศึกษาจัด
กระบวนการเรียนรู้ทีมุ่่งเน้นการฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ 
และการประยุกต์ความรู้มาใช้ปอ้งกันและแก้ไขปญัหา จัดกจิกรรมใหผู้้เรียนได้เรียนจากประสบการณ์
จริง การฝกึปฏิบัติให้ทำได้ คิดเป็น ทำเป็น 
 ในต่างประเทศมกีารคิดค้นรปูแบบการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายใหม้ีความทันสมัย
เหมาะกับ ผูเ้รียน เช่น มหาวิทยาลัยดีกิน (Deakin University) ประเทศออสเตรเลีย ได้จัดการเรียนรู้
โดยให้ช่ือว่าการเรียนแบบยืดหยุ่น (Flexible learning) โดยการใช้เครือข่ายการเรียนรู้แบบออนไลน์
ซึ่งเกิดจากความต้องการของผู้เรียนในการบริหารจัดการเกี่ยวกับเวลาและสถานที่ ทำการเรียนด้วย
ตนเองอย่างอิสระ นอกจากนี้ยังช่วยใหผู้้เรียนสามารถควบคุมการเรียนรู้ของตนเองได้ และสามารถ
กำกับตัวเองได้ ทั้งยังเป็นทางเลือกให้กับผู้เรียนและผูส้อนอกีด้วย (Deakin University, 2009) 
นอกจากนี้นักการศึกษาของไทยยังให้ความสนใจในรูปแบบการเรียนการสอนในลกัษณะยืดหยุ่น 
(สันติ วิจักขณาลญัฉ์, 2548) โดยเป็นวิธีการจัดการศึกษาทีจ่ะเอื้อใหผู้้เรียนได้มีโอกาสได้เลือกเรียน
ตามความสนใจ และความถนัดของตนเอง โดยเน้นการเรียนรู้จากแหลง่เรียนรู้ทีห่ลากหลาย 
ซึ่งจะทำใหเ้กิดการพัฒนาผู้เรียนในด้านความสามารถในการเลือกและวิเคราะห์ข้อมูลหรอืสารสนเทศ 
รู้จักการวางแผนการใช้สารสนเทศให้เกิดประโยชน์และตรงกับความต้องการมาก 
 ในศตวรรษที่ 21 ทรัพยากรมนุษย์ของประเทศไทยจะตอ้งมทีักษะที่จําเป็นเพื่อให้ประสบ
ความสำเรจ็ในโลกยุคปัจจุบัน เพราะในปัจจุบันได้มีการนําทรัพยากรเครือ่งจกัรเข้ามาแทนมนุษย์  
ทรัพยากรมนุษยจ์ึงจำเป็นต้องมทีักษะใหม้าก ๆ ที่ทรัพยากรเครื่องจักรทำไม่ได้ เป็นต้นว่า อนาคตของ
ชาติต้องเรียนรูท้ักษะทีจ่ําเป็น เพื่อให้ประสบความสำเร็จในการเรียน เข้าใจเนือ้หาวิชาการให้อยู่ใน 
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ระดับสูงด้วยการสอดแทรกทักษะเพื่อการดำรงชีวิตในศตวรรษ 21 (วรพจน์ วงศ์กิจรุง่เรอืง, 2558)  
ซึ่งได้แก่ ทักษะด้านการเรียนรู้ และนวัตกรรม สารสนเทศ สือ่และเทคโนโลยีทักษะชีวิตและอาชีพ 
การดํารงชีวิตและการมีอาชีพทีสุ่จริตเป็นสิง่ขาดไปไม่ได้กับมนุษย์ทุกคน  
 จากความเป็นมาดังกล่าว ผู้วิจัยเห็นถึงความสำคัญของทกัษะชีวิตและอาชีพจึงทำการศึกษา 
จากเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกบัทักษะชีวิตและอาชีพจากนักวิชาการที่
หลากหลายที่ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของทกัษะชีวิตและอาชีพไว้อย่างมากมาย โดยใช้วิธีวิเคราะห์
องค์ประกอบของทกัษะชีวิตและอาชีพของผู้เรียน ซึง่ผู้วิจัยได้ทำการสังเคราะหอ์งค์ประกอบโดยใช้
แนวคิดของ Partnership For 21st Century Learning (2014) เป็นหลัก เนื่องจากใช้ได้ในทุก
ระดับช้ันการศึกษา พร้อมทั้งยังมีนักวิชาการอื่น ๆ ได้เสนอแนวคิดและทฤษฎีที่สอดคล้องกันกบั
แนวคิดของ Partnership For 21st Century Learning ซึ่งได้กล่าวไว้ ในบริบทของผู้เรียนทั่วโลกว่า
ทักษะชีวิตและอาชีพมีองค์ประกอบอยู่ 5 องค์ประกอบหลัก ดังนี้คือ 1) ความยืดหยุ่นและการปรบัตัว 
(Flexibility and Adaptability) 2) ความเป็นผู้มีความคิดรเิริ่มและเป็นผู้นํา (Initiative and Self-
Direction) 3) ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม (Social and Cross-Cultural Skills) 
4) ผลิตภาพและภาระรบัผิดชอบ (Productivity and Accountability) 5) ภาวะผู้นําและ 
ความรับผิดชอบ (Leadership and Responsibility) ดังนัน้ ผู้วิจัยจึงใช้แนวคิดของ Partnership 
For 21st Century Learning เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาและสง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ 
โดยใช้โมเดลการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นกับนกัศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
 ทักษะชีวิตและอาชีพมีความสำคัญซึ่งจะช่วยให้อนาคตของชาติมีทักษะทีจ่ะช่วยให้เขา
สามารถเผชิญสถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจำวันได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และมีความสามารถที่จะ
ปรับตัวได้ในอนาคต ทักษะการคิดองค์ความรู้ และความสามารถในการทำงานในยุคที่แข่งขันกันด้าน
ข้อมูลข่าวสารและการดํารงชีวิตที่มีความซ้ำซ้อนให้ประสบความสำเรจ็ ต้องได้รบัการพฒันาอย่าง
ต่อเนื่องตัง้แต่ระดบัช้ันประถมศึกษาและมัธยมศึกษา เพื่อใหเ้กิดทักษะที่สามารถนําไปใช้ได้ในปัจจุบัน
และอนาคต ผู้วิจัยให้ความสําคัญและศึกษาทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษาสายอาชีพ 
ในระดับอุดมศึกษา เพราะเป็นระดับการศึกษาทีร่ัฐบาลสนับสนุนและหวังว่าจะผลิตผู้ชำนาญด้าน
อาชีพระดับกลาง-สูง ที่มทีักษะชีวิตและอาชีพ ซึ่งเป็นทักษะที่จําเป็นกบัผู้เรียนตั้งแต่ระดับช้ันตามวัย
ทั้งร่างกายและด้านจิตใจ (วิจารณ์ พานิช, 2555) ทักษะชีวิตและอาชีพนี้จงึมีความสำคัญตอ่ 
การดำเนินชีวิตของผูเ้รียนมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
 ทักษะชีวิตและอาชีพยังส่งผลต่อการตัดสินใจเรียนในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล
อีสาน เนื่องจากผู้เรียนตอ้งเลือกคณะที่ตนเองสนใจและนําไปสู่การประกอบอาชีพในอนาคต 
การมีทกัษะชีวิตและอาชีพจะช่วยให้ใช้ชีวิตและประกอบอาชีพได้อย่างมีความสุข (ประเสริฐ  
ผลิตผลการพมิพ์, 2553) ผู้เรียนในวัยน้ีอาจมีภาวะความเครยีด อารมณ์ไม่คงที่ ความรู้สกึอยากเป็น
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อิสระ การไม่เห็นคุณค่าในตนเอง ความต้องการประกอบอาชีพในอนาคต เป็นต้น หากผู้เรียนมีทกัษะ
ชีวิตและอาชีพ จะช่วยให้สามารถตัดสินใจและแกป้ัญหาได้อย่างเหมาะสมในด้านต่าง ๆ เช่น ปัญหา
ด้านการเรียน การทํางาน การปรับตัวกับความเครียด อารมณ์ การดูแลสุขภาพ (Egannathan, 
Dahlblom and Pisarksi, 2014) 
 ปัญหาในการเรียนการสอนในปัจจุบันทีผู่้วิจัยทำหน้าทีส่อนในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลอีสานมมีากมาย แต่เกิดในลักษณะทีซ่้ำและบ่อย ได้แก่ เรื่องของเวลาในการสอน 
ไม่เป็นไปตามที่วางแผนไว้ ปัญหาของผู้เรียนที่มีความแตกต่างเรื่องความรู้พื้นฐานเดิม และคุณธรรม 
จริยธรรม ความเป็นผู้นำ และความรับผิดชอบของผู้เรียน และจากผลการสํารวจสภาพการจัดการ
เรียนรูจ้ากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน ยังพบปญัหาเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมสำหรบัผูเ้รียน
มากเกินไป ส่งผลให้มีการดําเนินการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียนไม่ทันตามกําหนดเวลา 
แต่ละภาคเรียน ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีแนวคิดพัฒนารปูแบบการเรยีนการสอนที่ประสบความสำเรจ็จาก
ต่างประเทศ นํามาประยุกต์ใช้ใหเ้กิดประโยชน์และเหมาะสมกับสภาพการเรียนการสอน 
ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีานทีป่ระสบปัญหาจากที่กล่าวในข้างต้น 
 แนวคิดการเรียนแบบยืดหยุ่น (Flexible Learning Approach) เป็นวิธีการจัดการเรียน
การสอนที่เอื้อใหผู้้เรียนมีอสิระในการเรียนและสามารถบริหารตนเองได้ โดยสามารถตัดสินใจว่า 
จะเรียนอะไร เรียนอย่างไร เรียนเมื่อไหร่ และเรียนที่ไหนก็ได้ ตามศักยภาพความสนใจและความถนัด
ของตนเอง โดยเน้นการเรียนรู้จากแหลง่เรียนรู้ทีห่ลากหลาย ซึ่งจะทำให้ผูเ้รียนได้พฒันาความสามารถ
ในการเลือกและวิเคราะห์ข้อมลูสารสนเทศ รูจ้ักวางแผนการใช้สารสนเทศใหเ้กิดประโยชน์และตรงกับ
ความต้องการมากทีสุ่ด ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะชีวิตและ 
งานอาชีพ (Life and Career Skills) ได้แก่ ความยืดหยุ่นและการปรับตัว (Flexibility and 
Adaptability) การปรบัตัวเพื่อรับการเปลี่ยนแปลง (Adapt to Change) โดย (1) ปรับตัวตาม
บทบาทหน้าที่ ความรบัผิดชอบและบรบิทตามช่วงเวลาทีก่ำหนด และ (2) ปรับตัวเพื่อการ
เปลี่ยนแปลงบรรยากาศของการทำงานในองค์กรที่ดีข้ึน เกิดความยืดหยุ่นในการทำงาน  
(Be Flexible) โดย (1) สามารถหลอมรวมผลสะท้อนของงานได้อย่างมีประสทิธิภาพ (2) เป็นผู้นำที่
สร้างสรรค์ใหเ้กิดผลเชิงบวกกบัการทำงาน และ (3) มีความรู้ความเข้าใจในการสร้างความสมดลุและ
ความเสมอภาคอย่างรอบด้าน เพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเชิงสร้างสรรค์ของการทำงาน เป็นผู้มี
ความคิดริเริ่มและเป็นผู้ช้ีนำตนเอง (Initiative and Self-Direction) ได้แก่ การจัดการด้านเป้าหมาย
และเวลา (Manage Goals and Time) โดย (1) กำหนดเปา้หมายได้ชัดเจนบนฐานความสำเร็จตาม
เกณฑ์ที่กำหนด (2) สร้างความสมดุลในเป้าหมายที่กำหนด (ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว) และ 
(3) ใช้เวลาและการจัดการให้เกิดประสทิธิภาพสูงสุดในการทำงาน การสร้างงานอิสระ (Work  
Independently) โดยกำกบัติดตาม จำแนกวิเคราะห์ จัดเรยีงลำดับความสำคัญ และกำหนดภารกจิ 
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งานอย่างมีอสิระ ปราศจากการควบคุมจากภายนอก เป็นผูน้ำที่มีประสทิธิภาพในตนเอง  
(Be Self-Directed Learners) โดย (1) มุ่งมั่นสู่ความเช่ียวชาญทั้งทางด้านทักษะ ความรู้และ 
ขยายผลสู่ความเป็นเลิศ (2) เป็นผู้นำเชิงทกัษะข้ันสูง มุง่สู่ความเป็นมืออาชีพ (3) เป็นผู้นำในการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) และ (4) สามารถสะท้อนผลและเกบ็เกี่ยวประสบการณ์จาก
อดีตมุ่งสูเ่สน้ทางแห่งความก้าวหน้าในอนาคต 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน เป็นสถาบันการศึกษาที่มุ่งผลิตบัณฑิตให้สอดคล้อง
กับความต้องการของตลาดแรงงาน จากข้อมลูการหางานทำของบัณฑิตและผู้ใช้บัณฑิตประจำปี
การศึกษา 2560 และจากแผนยุทธศาสตร์การพัฒนากองนโยบายและแผน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน ระยะ 5 ป ี(พ.ศ. 2560–พ.ศ. 2564) ผลจาการวิเคราะหส์ถานการณ์ (SWOT 
Analysis) เป็นการวิเคราะหส์ภาวะแวดล้อมภายในและภายนอกที่สง่ผลกระทบหรือมอีิทธิพลตอ่ 
การดำเนินงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน ในด้านวิชาการพบว่า บัณฑิตที่สำเร็จ
การศึกษายังขาดทักษะชีวิตและอาชีพ โดยเฉพาะความยืดหยุ่นและการปรบัตัว การรเิริ่มสร้างสรรค์
และเป็นตัวของตัวเอง และภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ ซึง่ถือว่าเป็นประเด็นสำคัญที่ต้องพฒันา
ให้กับผู้สำเรจ็การศึกษาได้นำไปใช้ในการปฏิบัติงานหลงัสำเรจ็การศึกษา ซึง่สอดคล้องกับหลักการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ด้านทักษะชีวิตและงานอาชีพ ผู้วิจัยในฐานะบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
ได้เห็นความสำคัญของปัญหาดังกล่าว จึงสนใจทีจ่ะนำกระบวนการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นมาใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทกัษะใหเ้กิดกับผู้เรียนและสามารถนำไปปฏิบัติได้หลังสำเร็จการศึกษา 
โดยการการพัฒนาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพ สำหรบันักศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 

 
คำถามการวิจัย 
 
 โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพ สำหรบันักศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอสีาน ที่พัฒนาข้ึนตามกรอบแนวคิด ทฤษฎี ที่ผ่านการประเมินความเหมาะสม
แล้ว มีองค์ประกอบ ข้ันตอน กิจกรรมและผลการใช้อย่างไร 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 การวิจัยครัง้นี้มีความมุง่หมาย ดังนี ้
  1. เพื่อศึกษาสภาพปจัจบุัน ปัญหา ความต้องการ และองค์ประกอบการจัดการเรียนรู้
แบบยืดหยุ่นเกี่ยวกับทักษะชีวิตและอาชีพสำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน 
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  2. เพื่อสร้างและพัฒนาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสริมทักษะชีวิตและอาชีพ 
สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
  3. เพื่อศึกษาผลการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ 
สำหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน ในประเด็นตอ่ไปนี้ 
   3.1 เพื่อวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากบทเรียนที่สร้างขึ้นตามโมเดลฯ  
ที่ได้พัฒนาข้ึน 
   3.2 เพื่อวัดทักษะชีวิตและทักษะอาชีพของนักศึกษาที่ศึกษากิจกรรมการเรียน 
ตามโมเดลฯ ที่ได้พัฒนาข้ึน 
   3.3 เพื่อประเมินความพงึพอใจของนกัศึกษาที่ได้ศึกษาจากโมเดลฯ ที่ได้พัฒนาข้ึน 
 
ความสำคัญของการวิจัย 
 
 1. ได้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสริมทักษะชีวิตและอาชีพสำหรับมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอสีาน 
 2. ผลของการวิจัยจะเป็นแนวทางในการนำโมเดลการเรียนรูแ้บบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะ
ชีวิตและอาชีพสำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน ไปปรับใช้ในการพัฒนาทกัษะ
ในศตวรรษที่ 21 ด้านอื่น ๆ สำหรับผู้เรียนต่อไป 
 
กรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย 
 
 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วยแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
  1. รูปแบบการเรียนการสอน 
   รูปแบบการเรียนการสอน จากแนวคิด ทิศนา แขมมณี (2564) และ Joyce and 
Weil (2000) ประกอบด้วย 1) หลักการของโมเดลการสอน 2) วัตถุประสงค์ของโมเดล 
3) กระบวนการเรียนการสอน 4) การวัดและประเมินผล   
  2. การเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
   จากแนวคิด Lussier and Achua (2001), Guilford (1959), วิโรจน์ สารรัตนะ 
(2555) และสันติ วิจักขณาลญัฉ์ (2548) ประกอบด้วย 1) รปูแบบวิธีการจัดกจิกรรมต้องมหีลากหลาย  
2) ผู้เรียนเป็นสำคัญ และ 3) แหล่งเรียนรู้ทีม่ีคุณภาพ George and Luke (1995 : 38-41), 
Shurville and others (2008 : 74-84); Collis and Moonen’s (2001 : 271) การจัดการเรียนรู้
แบบยืดหยุ่น 
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  3. การออกแบบกจิกรรมการเรียนรู ้
   สำหรับการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้นั้นมเีป้าหมายเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 
ในสาระที่ตอ้งการเป็นไปตามจุดประสงค์ที่กำหนดไว้ โดยผู้สอนต้องเตรียมการก่อนดำเนินการจัดการ
เรียนการสอน ซึง่ข้ันตอนสำคัญ ๆ มีดงันี้ 1) วิเคราะหผ์ู้เรียน 2) วิเคราะห์เนื้อหา 3) กำหนดผลการ
เรียนรูท้ี่คาดหวัง 4) กำหนดข้ันตอนการทำกจิกรรม  
  4. ทักษะชีวิตและอาชีพ 
   จากแนวคิดของ Partnership For 21st Century Learning (2014) และอนุชา 
โสมาบุตร (2556) ทักษะชีวิตและงานอาชีพ (Life and Career Skills) สำหรบัการเรียนรู้แหง่
ศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 
    1. ความยืดหยุ่นและการปรบัตัว (Flexibility and Adaptability) ได้แก่ 
     1.1 การปรบัตัวเพื่อรับการเปลี่ยนแปลง (Adapt to Change)  
โดย (1) ปรับตัวตามบทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบและบรบิทตามช่วงเวลาที่กำหนด และ 
(2) ปรบัตัวเพื่อการเปลี่ยนแปลงบรรยากาศของการทำงานในองค์กรที่ดีข้ึน 
     1.2 เกิดความยืดหยุ่นในการทำงาน (Be Flexible) โดย (1) สามารถ 
หลอมรวมผลสะท้อนของงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ (2) เปน็ผู้นำที่สร้างสรรค์ใหเ้กิดผลเชิงบวกกบั
การทำงาน และ (3) มีความรู้ความเข้าใจในการสร้างความสมดุลและความเสมอภาคอย่างรอบด้าน 
เพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเชิงสร้างสรรค์ของการทำงาน 
    2. เป็นผูม้ีความคิดริเริม่และเป็นผู้นำ (Initiative and Self-Direction) ได้แก่ 
     2.1 การจัดการด้านเป้าหมายและเวลา (Manage Goals and Time)  
โดย (1) กำหนดเป้าหมายได้ชัดเจนบนฐานความสำเรจ็ตามเกณฑ์ที่กำหนด (2) สร้างความสมดลุ 
ในเป้าหมายที่กำหนด (ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว) และ (3) ใช้เวลาและการจัดการให้เกิด
ประสิทธิภาพสงูสุดในการทำงาน 
     2.2 การสร้างงานอสิระ (Work Independently) โดยกำกบัติดตาม จำแนก 
วิเคราะห์ จัดเรียงลำดับความสำคัญ และกำหนดภารกจิงานอย่างมีอสิระปราศจากการควบคุมจาก
ภายนอก 
     2.3 เป็นผู้นำทีม่ีประสิทธิภาพในตนเอง (Be Self-Directed Learners)  
โดย (1) มุ่งมั่นสู่ความเช่ียวชาญทั้งทางด้านทักษะ ความรู้และขยายผลสู่ความเป็นเลิศ (2) เป็นผู้นำเชิง
ทักษะข้ันสูง มุง่สู่ความเป็นมอือาชีพ (3) เป็นผู้นำในการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) และ 
(4) สามารถสะทอ้นผลและเกบ็เกี่ยวประสบการณ์จากอดีตมุ่งสูเ่ส้นทางแห่งความก้าวหน้าในอนาคต 
    3. ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม (Social and Cross-Cultural 
Skills) ประกอบด้วย 
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     3.1 ประสทิธิผลเชิงปฏิสัมพันธ์ร่วมกับผู้อื่น (Interact Effectively with 
Others) โดย (1) รอบรู้ในการสร้างประสิทธิภาพ จังหวะเวลาที่เหมาะสมในการฟงั-การพูดในโอกาส
ต่าง ๆ และ (2) สร้างศักยภาพต่อการควบคุมใหเ้กิดการยอมรับในความเป็นผู้นำทางวิชาชีพ 
     3.2 การสร้างทีมงานที่มีคุณภาพ (Work Effectively in Diverse Teams) 
โดย (1) ยอมรับในข้อแตกต่างทางวัฒนธรรมและภารกิจงานของทีมงานที่แตกต่างกันหลากหลาย
ลักษณะ (2) เปิดโลกทัศน์และปลกุจิตสานึกเพื่อมองเห็นการยอมรบัในข้อแตกต่าง สามารถมองเห็น
คุณค่าในความแตกต่างเหล่าน้ัน (3) พึงระลึกเสมอว่าข้อแตกต่างเชิงสังคมและวัฒนธรรมนั้น 
สามารถนามาสร้างสรรค์เป็นแนวคิดใหม่ๆ ใหเ้กิดข้ึนได้ โดยการคิดค้นนวัตกรรมเพื่อการสร้างงาน
อย่างมีคุณภาพ 
    4. การเพิ่มผลผลิตและการรู้รบัผิดชอบ (Productivity and Accountability) 
ประกอบด้วย 
     4.1 การจัดการโครงการ (Manage Projects) โดย (1) กำหนดเป้าหมายให้
ชัดเจนเพื่อมุง่สู่ความสำเรจ็ของงาน และ (2) วางแผน จัดเรยีงลำดับความสำคัญของงานและบรหิาร
จัดการให้เกิดผลลัพธ์ทีมุ่่งหวัง 
     4.2 ผลผลิตทีเ่กิดข้ึน (Produce Results) โดยสร้างผลผลิตที่มีคุณภาพสูง 
โดยมีจุดเน้นในด้านต่าง ๆ ได้แก่ (1) การทำงานทางวิชาชีพที่สุจริต (2) สามารถบริหารเวลาและ
บรหิารโครงการได้อย่างมปีระสิทธิภาพ (3) เน้นภารกิจงานในเชิงสหกจิ (Multi-tasks)  
(4) การมสี่วนร่วมอย่างแข็งขัน (5) นำเสนอผลงานได้อย่างมอือาชีพ และ (6) ยอมรบัผลผลิตที่เกิดข้ึน
ด้วยความช่ืนชม 
    5. ภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ (Leadership and Responsibility) หมายถึง 
ความเป็นตัวแบบและเป็นผู้นำคนอื่น (Guide and Lead Others) โดย (1) ใช้ทักษะการแก้ไขปัญหา
ระหว่างบุคคลได้ เพื่อนำพาองค์การก้าวบรรลจุุดมุง่หมาย (2) เป็นตัวกลางหรือผูป้ระสานงานที่มี
ประสิทธิภาพ สามารถช้ีนำและนำพาองค์การก้าวสูผ่ลลัพธ์ที่พึงประสงค์ (3) ยอมรับความสามารถ
ของคณะทำงานหรือผู้ร่วมงานที่มีความแตกต่างกัน และ (4) เป็นแบบอย่างในพฤติกรรมที่พึงประสงค์ 
ผู้อื่นยอมรับ 
   สรปุกรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่ส่งเสริมทักษะชีวิต
และอาชีพสำหรบันักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 
 การวิจัยเรื่องโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพสำหรับนกัศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน แบ่งกระบวนการวิจยัเป็นออกเป็น 3 ระยะ โดยมีขอบเขต
ของการวิจัยดังนี ้
  1. ระยะท่ี 1 เพ่ือศึกษาสภาพปัจจบุัน ปัญหา ความต้องการ และองค์ประกอบการ
จัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นเกี่ยวกับทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน 
   1.1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยระยะที่1 ได้แก่ 
    1.1.1 การศึกษาสภาพปจัจบุัน ปัญหา ความต้องการ และองค์ประกอบการ
จัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นเกี่ยวกบัทกัษะชีวิตและอาชีพ สำหรบันักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลอีสาน จากอาจารย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน จำนวน 4 แห่ง ได้แก่  
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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน ศูนย์กลางนครราชสมีา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
อีสาน วิทยาเขตขอนแก่น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตสรุินทร์ จำนวน 1,339 คน สุ่มกลุม่ตัวอย่างโดยใช้เกณฑร์้อยละ 20 
ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวนอาจารย์ 280 คน 
    1.1.2 การศึกษาเอกสาร และงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง เป็นการสร้างตารางสงัเคราะห์
เอกสารเชิงการสังเคราะห์เนื้อหา กรอบในการศึกษา เป็นเอกสาร ตำรา งานวิจัย หลักการและทฤษฎี
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะชีวิตและอาชีพ และการเรียนรูแ้บบยืดหยุ่น 
   1.2 เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย ระยะที่ 1 ได้แก่  
    1.2.1 แบบสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นและ
ทักษะชีวิตและอาชีพ 
    1.2.2 แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน ปญัหาในด้านการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น
กับทักษะชีวิตและอาชีพ และความต้องการเกี่ยวกบัการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นกบัทักษะชีวิตและ
อาชีพ สำหรบัอาจารย์ผูส้อนและนักศึกษา 
  2. ระยะท่ี 2 โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุน่ท่ีส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ 
สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
   2.1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  
    2.1.1 ผู้เช่ียวชาญจำนวน 5 ท่าน เพื่อสัมภาษณ์ กำหนดองค์ประกอบของโมเดล
การเรียนรู้แบบยืดหยุ่นฯ โดยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีคุณสมบัติ ได้แก่ มีตำแหน่งทางวิชาการระดบัผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ข้ึนไป มีความเช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ด้านหลกัสูตรและการสอน 
ด้านการวัดและประเมินผล จบการศึกษาระดับปรญิญาเอก หรือมีประสบการณ์สอนการทำงาน 
ไม่น้อยกว่า 10 ป ี
    2.1.2 ผู้เช่ียวชาญ จำนวน 5 ท่าน ทำการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
เพื่อประเมินองค์ประกอบต้นแบบโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นฯ โดยผู้เช่ียวชาญมีคุณสมบัติ ได้แก ่
มีตำแหน่งทางวิชาการระดบัผู้ช่วยศาสตราจารย์ศาสตราจารย์ข้ึนไป มีความเช่ียวชาญด้านเทคโนโลยี
และสื่อสารการศึกษา และมีประสบการณ์สอนไม่นอ้ยกว่า 10 ป ี
    2.1.3 ผู้เช่ียวชาญ จำนวน 10 ท่าน เพื่อและรับรองโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น
ที่ส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพฯ และประเมินคุณภาพบทเรยีนที่พัฒนาตามโมเดลการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่นฯ ซึ่งผูเ้ช่ียวชาญมีคุณสมบัติตามข้อ 2.1.1 และเช่ียวชาญใน 3 ด้าน ได้แก่ด้านเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา จำนวน 3 ท่าน ด้านหลักสูตรและการสอนจำนวน 3 ท่าน จิตวิทยาการศึกษา 
จำนวน 2 ท่านและด้านการออกแบบ จำนวน 2 ท่าน 
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    2.1.4 นักศึกษาสำหรบัทดลอง (Try-out) หาคุณภาพโมเดล ซึ่งเป็นนักศึกษา
ระดับปรญิญาตรมีหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ จำนวน 30 คน ที่มีการ
เรียนการสอนคล้ายกับกลุม่ที่จะทดลองจรงิได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
   2.2 เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 
    2.2.1 แบบสัมภาษณ์ เพื่อสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ ในการกำหนดองค์ประกอบ
พื้นฐานของโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นฯ 
    2.2.2 ร่างคือคู่มือโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น ที่สง่เสรมิทกัษะชีวิตและอาชีพ 
สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
    2.2.3 แบบบันทกึการสนทนากลุ่ม (Focus Group) สำหรับผู้เช่ียวชาญทำการ
สนทนากลุ่ม สรุปองค์ประกอบต้นแบบของโมเดลการเรียนรูแ้บบยืดหยุ่นฯ 
    2.2.4 บทเรียนทีพ่ัฒนาตามองค์ประกอบโมเดลการเรียนรูผ้สมผสาน 
แบบยืดหยุ่นฯ 
    2.2.5 แบบประเมินรับรองโมเดลการเรียนรูผ้สมผสานแบบยดืหยุ่นที่สง่เสรมิ
ทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรับนกัศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน  
    2.2.6 แบบวัดทักษะชีวิตและอาชีพ  
    2.2.7 แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
    2.2.8 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนตามโมเดลฯ 
ที่พัฒนาข้ึน 
   2.3 เนื้อหาบทเรียนที่พัฒนาตามโมเดลทีพ่ัฒนาข้ึน ได้แก่ รหัสและช่ือรายวิชา 
20-401-001-204 นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อการจดัการเรียนรู้ (Innovation and 
Technology for Learning Management) 3(2-3-5) 
  3. ระยะท่ี 3 การศึกษาผลการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นฯ 
   3.1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาผลการใช้โมเดลการเรียนรูแ้บบยืดหยุ่น ได้แก่
นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในภาคเรียนปีการศึกษา 1/2563 คณะ
เกษตรศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน จำนวน 35 คน โดยการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อใหเ้กิดความสะดวกต่อการทดลองการเก็บรวบรวมข้อมูล
และการวิเคราะห์ข้อมลู 
   3.2 เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่  
    3.2.1 บทเรียนทีพ่ัฒนาตามองค์ประกอบโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นฯ 
ในรายวิชา รหัสและช่ือรายวิชา 20-401-001-204 นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อการจัดการ
เรียนรู้ (Innovation and Technology for Learning Management) 3(2-3-5)   
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    3.2.2 แบบวัดทักษะชีวิตและทักษะอาชีพของนักศึกษา 
    3.2.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนตามโมเดลฯ 
ที่ได้พัฒนาข้ึน  
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 ในการวิจัยครัง้นี้ ผู้วิจัยได้นิยามศัพทเ์ฉพาะ ไว้ดังนี ้
  1. โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรบันักศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน หมายถึง รูปแบบทีแ่สดงหลักการ วัตถุประสงค์ องค์ประกอบ 
ข้ันตอนและกิจกรรมทีส่ำคัญที่ผู้วิจัยสังเคราะห์ข้ึนจากพื้นฐานเชิงทฤษฎีที่สำคัญ ได้แก่ สภาพบริบท 
จิตวิทยาการเรียนรู้ ทฤษฎีสื่อ เทคโนโลยี ทักษะชีวิตและอาชีพ  
  2. การเรียนรู้แบบยืดหยุ่น หมายถึง วิธีการจัดการเรียนการสอนทีเ่อื้อใหผู้้เรียนมีอสิระ 
ในการเรียนและสามารถบรหิารตนเองได้ โดยสามารถตัดสินใจว่าจะเรียนอะไร เรียนอย่างไร 
เรียนเมือ่ไหร่ และเรียนที่ไหนก็ได้ ตามศักยภาพความสนใจและความถนัดของตนเอง โดยเน้น 
การเรียนรูจ้ากแหล่งเรียนรูท้ี่หลากหลาย 
  3. หลักการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอน โดยนำหลัก
ของการเรียนแบบแบบยืดหยุ่น ประกอบด้วย 1) รูปแบบวิธีการจัดกจิกรรมต้องมีหลากหลาย 
2) ผู้เรียนเป็นสำคัญ และ 3) แหล่งเรียนรู้ทีม่ีคุณภาพ 
  4. ทักษะชีวิตและอาชีพ หมายถึง พฤติกรรมหรือความสามารถในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
ที่เกิดข้ึนกบัตนเองและสังคม ซึง่ทำให้มีความพรอ้มในการปรับตัวอย่างมีสติและรอบคอบ มกีาร
วางแผนสำหรบัการประกอบอาชีพอย่างเหมาะสมกับตัวเอง โดยปราศจากความขัดแย้ง มีการบรหิาร
จัดการชีวิตได้อย่างลงตัวและมีความสุข ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 
   4.1 ความยืดหยุ่นและการปรบัตัว หมายถึง ความสามารถในการเปลี่ยนแปลง 
การทํางานให้เข้ากบับทบาทหน้าที่ในแต่ละงานที่ได้รบัมอบหมาย และนําผลลัพธ์ที่ได้มาใช้ประโยชน์
ให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการทํางานบนพื้นฐานของความเหมาะสม  
   4.2 ความเป็นผู้มีความคิดริเริ่มและเป็นผู้นํา หมายถึง การวางแผนและกําหนด
เป้าหมายของความสําเรจ็ในการทํางาน โดยมีการบริหารจัดการเรือ่งเวลาตามภาระงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ และสามารถสะท้อนผลงานจากอดีตสูเ่ส้นทางความก้าวหน้าในอนาคตและเป็นผู้นํา
อย่างมืออาชีพ  
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   4.3 ทักษะทางสงัคมและการเรียนรู้ข่ามวัฒนธรรม หมายถึง ความสามารถในการ
ทํางานและการดํารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข เปิดโอกาสและปลุกจิตสํานึกในการเห็นคุณค่า
ของความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรม สามารถคิดค้นนวัตกรรมเพื่อสร้างงานอย่างมีคุณภาพ 
   4.4 ภาวะผู้นําและความรับผิดชอบ หมายถึง ความสามารถในการวางแผน 
การทํางานตามเป้าหมายที่วางไว้ โดยใช้ทักษะในการแกป้ัญหาระหว่างบุคคลและเป็นตัวประสานงาน
ที่มีประสทิธิภาพ มีความเป็นผู้นําทางด้านการบริหารจัดการขององค์กรใหป้ระสบความสําเรจ็  
และมีความซื่อสัตย์ มีคุณธรรมจริยธรรม และมีความรับผิดชอบในการทํางาน โดยเห็นประโยชน์
ส่วนรวมมากกว่า ประโยชนส์่วนตน  
   4.5 การเพิ่มผลผลิตและการรู้รบัผิดชอบ หมายถึง ความสามารถในการวางแผน 
การกําหนดเป้าหมาย และจัดลําดับความสําคัญในเรื่องเวลาอย่างมีประสิทธิภาพรบัผิดชอบตอ่ผลงาน
ที่เกิดข้ึน เพื่อสร้างผลผลิตทีม่ีคุณภาพ และมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ อย่างกระตือรือร้น รวมทั้ง 
การใช้ทรัพยากรให้เหมาะสมกบัความต้องการและคุ้มค่าที่สดุ 
  5. ความพึงพอใจในการเรียนของนักศึกษาต่อการเรียนตามโมเดลที่พัฒนาข้ึน หมายถึง 
ผลการประเมินด้านจิตพิสัย (Affective Domain) ของนักศึกษาระดับปรญิญาตรทีี่มีต่อการเรียน
ภายหลังการเรียนตามโมเดลฯ ทีผู่้วิจัยพฒันาข้ึน ซึ่งวัดจากแบบประเมินความพึงพอใจโดยแบ่ง
ออกเป็นความพึงพอใจใน 5 ด้าน คือ ด้านผู้เรียน ด้านผู้สอน ด้านเนื้อหา ด้านสื่อการเรียน 
การสอน และด้านการประเมินผลการเรียน 
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บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 การวิจัยเรื่อง การพฒันาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นเพือ่พฒันาทักษะชีวิตและอาชีพ 
สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน ในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องทัง้จากนกัวิชาการในประเทศและต่างประเทศ และได้นำเสนอตามประเด็น ดังต่อไปนี ้
  1. บริบทของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
  2. โมเดลและการพัฒนาโมเดล 
   2.1 ความหมายของโมเดล 
   2.2 ประเภทของโมเดล 
   2.3 องค์ประกอบของโมเดล 
   2.4 การพัฒนาโมเดล 
   2.5 การประเมินโมเดล 
  3. แนวคิดการพัฒนาโมเดลของ ADICE Model 
  4. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
   4.1 การเรียนแบบยืดหยุ่น 
   4.2 มิติของความยืดหยุ่นในการเรียนรู ้
   4.3 การจัดการเรียนแบบยืดหยุ่น 
   4.4 การประเมินผลในการเรียนแบบยืดหยุ่น 
   4.5 ประโยชน์ของการเรียนแบบยืดหยุ่น 
  5. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะชีวิตและอาชีพ 
   5.1 ความหมายของทักษะชีวิตและอาชีพ 
   5.2 การนำทักษะชีวิตมาใช้ในประเทศไทย 
   5.3 องค์ประกอบของทักษะชีวิต 
  6. ความพึงพอใจในการเรียน 
   6.1 ความหมายของความพึงพอใจ 
   6.2 ทฤษฎีที่เกี่ยวกับความพึงพอใจ 
   6.3 การประเมินความพงึพอใจ 
  7. สมมติฐานการวิจัย 
  8. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
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  9. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
บริบทของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล 

 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสานเกิดข้ึนตามพระราชบัญญัตมิหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคล พ.ศ. 2548 เหตผุลโดยที่มาตรา 36 แห่ง พระราชบัญญัติการศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 
บัญญัติให้สถานศึกษาของรัฐทีจ่ัดการศึกษาระดับปรญิญาเปน็นิติบุคคล เพื่อให้สถานศึกษาของรัฐ
ดำเนินกิจการได้โดยอสิระสามารถพัฒนาระบบบริหารและการจัดการทีเ่ป็นของตนเอง มีความ
คล่องตัว มีเสรีภาพทางวิชาการและอยู่ภายใต้การกำกบัดูแลของสภามหาวิทยาลัย ดังนั้น สมควร
จัดต้ังมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จำนวน 9 แหง่ ข้ึนแทนสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน เป็นหนึง่ในจำนวนมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 9 แหง่ 
ศูนย์กลางตั้งอยู่ที่จงัหวัดนครราชสีมา และมีวิทยาเขต 4 แหง่ คือ วิทยาเขตขอนแก่น วิทยาเขต
กาฬสินธ์ุ วิทยาเขตสุรินทร์ วิทยาเขตสกลนคร โดยมีวิสัยทัศน์คือเป็นผู้นําการจัดการศึกษาวิชาชีพ 
เพื่อพฒันาคุณภาพ กําลังคน สู่มาตรฐานสากลบนพื้นฐานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีนําความรู ้
เพิ่มขีดความสามารถการแข่งขันสู่การพัฒนาเศรษฐกจิและคุณภาพชีวิตที่ดีของสังคมเป็น
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่เน้นด้านวิชาชีพและเทคโนโลยทีีม่ีวัตถุประสงค์ให้การศึกษา ส่งเสริม
วิชาการและวิชาชีพช้ันสูงที่มุง่เน้นการปฏิบัติ ทำการสอน ทำการวิจัย ผลิตครูวิชาชีพ ให้บริการทาง
วิชาการในด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และทำนุบำรงุศิลปะและวัฒนธรรม โดยต่อยอดให้ผูส้ำเร็จ
การอาชีวศึกษามีโอกาสในการศึกษาต่อด้านวิชาชีพจนถึงระดับปรญิญา  
 มุ่งเน้นการผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติด้านวิทยาศาสตรเ์ทคโนโลย ีและด้านสังคมศาสตร์ 
ที่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมืออาชีพ สามารถแข่งขันได้ในประชาคมอาเซียน โดยกำหนดบทบาท 
ในการสง่เสรมิงานวิจัย สิง่ประดิษฐ์ นวัตกรรม งานสร้างสรรค์ ที่มีคุณภาพและมาตรฐานเป็นที่ยอมรบั 
สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง มีการนำองค์ความรูจ้ากคณาจารย์ที่มีความเช่ียวชาญในวิชาชีพ 
ที่หลากหลายและเป็นที่ยอมรับ ใหบ้รกิารวิชาการแก่ชุมชนและสงัคมอย่างตอ่เนื่อง และมุง่ถึง 
ขีดความสามารถในการส่งเสริมทำนุบำรงุศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถ่ิน อนุรักษ์พลังงาน 
สิ่งแวดลอ้ม และสนองโครงการพระราชดำริฯ โดยได้กำหนดการพัฒนาระบบบรหิารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพยึดหลักธรรมาภิบาล โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ มีการนำระบบสารสนเทศมาใช้ 
เพื่อการบริหารและการตัดสินใจ มกีารจัดทำเครือข่ายความร่วมมือทัง้ในและต่างประเทศ 
เพื่อแลกเปลี่ยนบุคลากร ทรัพยากรทางการศึกษา และองค์ความรู้ มุ่งใหเ้กิดประโยชน์อันสูงสุดแก่
มหาวิทยาลัยฯ เพื่อเป็นการรองรบัภารกจิทีส่ำคัญดังกล่าวนี ้มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน 
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จึงได้กำหนดบทบาทหรือจุดเน้นทีจ่ะเป็นแนวทางในการพฒันามหาวิทยาลัยฯ ใหเ้กิดเอกลกัษณ์ 
“มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีแห่งการสร้างอาชีพเฉพาะทาง” ดงัต่อไปนี ้
  1. พัฒนาการบรหิารจัดการของมหาวิทยาลัยฯ โดยยึดหลักธรรมาภิบาลในทุกระดับ 
ปรับปรงุ แก้ไข สร้างระเบียบ และหลักเกณฑ์ทีส่่งเสริม และจูงใจใหบุ้คลากรดำเนินงานตามนโยบาย 
สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ดี มีความสามัคคี ร่วมกันทำงานอยา่งมีประสทิธิภาพ พัฒนาบุคลกิภาพ 
จรรยาบรรณวิชาชีพ คุณธรรมจริยธรรมของบุคลากรและนกัศึกษา มีการจัดทำแผนแม่บท พัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานทีส่่งเสริมทกัษะการปฏิบัติงาน มีการบรหิารจัดการความเสี่ยง ปรับระบบการจัดสรร
งบประมาณและจัดหารายได้เพื่อเอื้อต่อนโยบายหลัก และสง่เสริมการพฒันาเครือข่ายทั้งในและ
ต่างประเทศ   
  2. ส่งเสรมิการจัดหาตัวปอ้น (Feeders) สู่ระบบการศึกษาโดยการประชาสัมพันธ์เชิงรกุ 
การปรับปรงุระบบโควตาและสง่เสรมิโครงการนักศึกษาความสามารถพิเศษ การสร้างเครอืข่าย เช่น 
จัดกิจกรรมสัมพันธ์กบั สพฐ. สอศ. อปท. การสร้างบรรยากาศของการเรียนรู้ การเปิดโอกาสแก่
กลุ่มเป้าหมายอื่นเช่นผู้ประกอบอาชีพ ผู้ด้อยโอกาส ผู้พิการ ผู้สูงอายุ และการให้สทิธิแก่ผูเ้ข้าศึกษา
โดยจัดทุนการศึกษาเพิม่เติม   
  3. กำหนดภาพลักษณ์อันโดดเด่นของบัณฑิตนักปฏิบัติ โดยสร้างนกัเทคโนโลยทีี่มี
คุณภาพมาตรฐานระดับสากล ด้วยกระบวนการเรียนการสอนที่บูรณาการการเรียนรู้กบัการทำงาน 
(Work-Integrated Learning–WIL) พัฒนาระบบสหกจิศึกษา เพื่อเป็นกลไกเช่ือมโยงกับ 
สถานประกอบการในภาคธุรกจิและภาคอุตสาหกรรม มีศูนย์เพาะบม่วิสาหกิจเพื่อสร้างผูป้ระกอบการ
รายใหม่ มีศูนย์แหง่ความเป็นเลิศหรอืสาขาแหง่ความเป็นเลศิ (Center or Area of Excellence) 
โดยพัฒนาหลักสูตรและสมรรถนะวิชาชีพให้ได้มาตรฐานในระดับสากล ตอบสนองนโยบายรัฐบาล 
ในการพัฒนาประเทศเพื่อก้าวเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซยีน 
  4. การสรรหาผูส้อนราชมงคล มกีารคัดเลือกบุคลากรทีม่ีความสามารถและสมรรถนะ
ทักษะวิชาชีพเข้ามาเป็นผู้สอน พัฒนาอาจารยส์ู่ความเป็นสากล มีการสร้างประสบการณ์ตรง 
ในสถานประกอบการ และสร้างมาตรฐานของอาจารย์ให้มีความรู้ ทักษะด้านอาชีพ ในมิติ 
ความเป็นผู้นำ ธรรมาภิบาล รวมทั้งการบรหิารจัดการสมัยใหม่ใหเ้ช่ือมโยงกับภาคธุรกจิเอกชน   
  5. พัฒนาความเป็นนานาชาติ เพื่อก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียน (ASEAN Community)  
โดยการสง่เสริมการเรียนรู้ทักษะภาษาอังกฤษและภาษาเพื่อนบ้านในกลุม่อาเซียน ให้แก่บุคลากรและ
นักศึกษา พัฒนาการเรียนการสอนโดยใช้ภาษาอังกฤษ ส่งเสริมการจัดหาอาจารย์ต่างชาติ นักวิจัย
ต่างชาติ มาปฏิบัติงานร่วมกบัคณะสนบัสนุนแนวทางการเพิม่จำนวนนักศึกษาต่างชาติ และสนบัสนุน
การแลกเปลี่ยนนักศึกษา และอาจารย ์
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  6. พัฒนางานวิจัยและการบรกิารทางวิชาการ โดยมุ่งเน้นและสนับสนุนงานวิจัย 
เพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยี ที่มีความจำเป็นเร่งด่วนตามยุทธศาสตร์ในการพัฒนาประเทศ ควบคู่ไปกบั
การใหบ้ริการทางวิชาการทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เพือ่พัฒนาชุมชนแบบมีส่วนร่วมอย่างยัง่ยืน 
ส่งเสริมโครงการวิจัยเชิงอุตสาหกรรมร่วมกบัภาคธุรกิจ/อุตสาหกรรม และโครงการวิจัยด้านพลังงาน 
สิ่งแวดลอ้ม เน้นความยั่งยืน สนบัสนุนงานวิจัยเพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีที่พฒันาภาคการผลิต 
ขนาดกลางและขนาดย่อม 
  7. พัฒนาด้านศิลปะและวัฒนธรรม โดยการจัดกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรมที่
หลากหลาย ส่งเสริมให้ชุมชนเข้ามามสี่วนร่วมในกิจกรรมของมหาวิทยาลัย กำหนดใหม้ีการจัดต้ัง 
ศูนย์ศิลปวัฒนธรรม สง่เสรมิการจัดกจิกรรมแลกเปลี่ยนศิลปะและวัฒนธรรมกับประเทศในกลุ่ม
อาเซียน และประเทศในกลุ่มลุ่มแม่น้ำโขง   
  8. ส่งเสรมิและพัฒนาโครงการอนุรกัษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชดำร ิ
สมเดจ็พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เพื่อให้เกิดความตระหนักและหวงแหนทรัพยากร
ของแผ่นดิน เป็นศูนย์อนรุักษ์ทรัพยากรธรรมชาติภาคตะวันออกเฉียงเหนอืที่ถ่ายทอดองค์ความรู้ของ
สถานศึกษาในการนำทรัพยากรธรรมชาติมาใช้ประโยชน์อยา่งรู้คุณค่าและยั่งยืนสู่ชุมชนและสังคม 
 ดังนั้น การพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
-2560 เป็นส่วนหนึง่ของการพฒันาระบบการจัดเตรียมงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ 
(Strategy Performance-Base Budgeting: SPBB) ของมหาวิทยาลัยฯ ซึ่งใช้เป็นเครื่องมือในการ
จัดสรรทรัพยากรทีม่ีประสทิธิภาพ สอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ในการพัฒนาประเทศ 
โดยกำหนดใหห้น่วยงานมบีทบาทในการตัดสินใจการจัดสรรทรัพยากรมากขึ้น มรีะบบควบคุม
ตรวจสอบทีม่ีประสทิธิภาพและโปรง่ใส โดยมหาวิทยาลัยไดจ้ัดทำวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็น
ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ และโครงการ/กจิกรรม ซึง่มีตัวช้ีวัดที่มีค่าเป้าหมายชัดเจน 
เป็นตัวประเมินเพื่อให้สอดคล้องกับกรอบนโยบายและยทุธศาสตร์ในการพัฒนาประเทศ 
ในหลาย ๆ ด้าน คือ 
  1. ด้านการเพิ่มขีดความสามารถเพื่อการแข่งขัน 
  2. ด้านการเสริมสร้างเพือ่การพัฒนา 
  3. ด้านการพัฒนาทางสงัคม 
  4. ด้านการบรหิารจัดการที่ด ี
 ดังนั้น เพื่อตอบสนองนโยบายของภาครัฐ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน 
จึงต้องเรง่พัฒนามหาวิทยาลัยฯ ตามกรอบวิสัยทัศน์และพันธกิจหลัก 4 ด้าน คือ  
  1. จัดการศึกษาระดบัอุดมศึกษาบนพื้นฐานด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ที่มีคุณภาพ
ตามมาตรฐาน สอดคล้องกับความต้องการของผูร้ับบรกิาร 
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  2. สร้างงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรม บนพื้นฐานของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
สู่การผลิต การบริการ และการสร้างมลูค่าเพิม่ใหป้ระเทศ 
  3. บริการวิชาการและถ่ายทอดเทคโนโลยสีู่สงัคม 
  4. ทำนุบำรุงศาสนา อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม และรักษาสิ่งแวดล้อม 
 โดยมุ่งพฒันาเพื่อก่อใหเ้กิดการกระทำเพื่อเป็นประโยชน์ต่อประชาชนและสังคม  
โดยมีพันธกิจรอง 3 ด้าน ได้แก่  
  1. บริหารจัดการโดยยึดหลักการบริหารจัดการที่ดี 
  2. สนองโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริฯ 
  3. พัฒนาเครือข่าย ความร่วมมือทั้งในและต่างประเทศ 
 ซึ่งจะทำใหเ้กิดประโยชนส์ูงสุดกับการพฒันาประเทศต่อไป การจัดทำแผนยุทธศาสตร์ 
การพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอสีานในครั้งนี้มวัีตถุประสงค์พอสรุปไดเ้ป็น  
3 ประเด็นหลกั ได้แก่ 
  1. เพื่อใช้เป็นแนวทางในการจัดทำแผนงบประมาณแบบมุง่เน้นผลงานตามยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยและยุทธศาสตร์ชาติ 
  2. เพื่อใช้เป็นเครื่องมือจัดทำแผนแมบ่ทในการจัดสรรทรัพยากรที่มปีระสทิธิภาพ 
สอดคล้องกันนโยบายและยทุธศาสตร์ของประเทศ ของกระทรวงศึกษาธิการและของมหาวิทยาลัยฯ 
  3. เพื่อใหส้ามารถติดตามและประเมินผลการปฏิบัตริาชการของมหาวิทยาลัยฯ 
ให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์ และนโยบายของประเทศ 
 
โมเดลและการพัฒนาโมเดล 
  
 1. โมเดลและการพัฒนาโมเดล 
  1.1 ความหมายของโมเดล 
   โมเดล มาจากคำองักฤษว่า “Model” ภาษาไทยมีคำแปลหลายคำ เช่น ตัวแบบ 
แบบจำลอง แบบแผน โมเดล หุ่นจำลอง รูปหุ่น แบบตุ๊กตา เป็นต้น แต่บางคนก็ใช้ทบัศัพท์ว่า โมเดล 
ในงานวิจัยน้ีใช้คำว่า โมเดล เพราะเห็นว่าเป็นคำที่ใช้กันทั่วไปอยู่แล้ว 
   โมเดล (Model) เป็นคำที่ใช้เพื่อสือ่ความหมายหลายอย่าง ซึ่งโดยทั่วไปแล้วโมเดล 
จะหมายถึงสิง่หรือวิธีการดำเนินงานทีเ่ป็นต้นแบบของอย่างใดอย่างหนึ่ง เช่น โมเดลสิ่งกอ่สร้าง  
โมเดลในการพฒันาชุมชน เป็นต้น 
   ได้มีผู้ให้ความหมายของโมเดลไว้หลากหลาย เช่น English และ English (1965) 
ได้ให้ความหมายของโมเดล ไว้ดังนี ้
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    1. แบบจำลองเลียนแบบของจริง 
    2. ตัวแบบที่เป็นแบบอย่าง 
    3. แบบจำลองการดำเนินงานที่แสดงความสัมพันธ์ของส่วนต่าง ๆ ในระบบ 
    4. การอธิบายความสัมพันธ์ของข้อมลูในรปูของระบบสญัลกัษณ์ 
   ทาดาโอะ มิยากาวะ (คงศักดิ ์สันติพฤกษวงศ์ (ผู้แปล), 1986) ได้ให้ความหมายของ
โมเดลว่า หมายถึง การแสดงสภาพความเป็นจรงิที่เรากำลงัศึกษาค้นคว้าออกมาในลักษณะหนึง่ คือ 
การอธิบายการพยากรณ์หรือการควบคุมเกี่ยวกบัโครงสร้างและการเคลื่อนไหวของสภาพความเป็น
จริงที่สนใจค้นคว้าอยู่  
   ทิศนา แขมมณี (2551) ให้ความหมายของโมเดลไว้ว่า คือ ตัวแทนที่สร้างข้ึน 
เพื่ออธิบายพฤติกรรมของลักษณะบางประการของสิ่งทีเ่ป็นจริงอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือเป็นเครื่องมือ
ทางความคิดที่บุคคลใช้ในการหาความรู้ความเข้าใจปรากฏการณ์ 
   สุขมิตร กอมณี (2556) ได้ให้ความหมายไว้ว่า โมเดลหรือโมเดล (Model) หมายถึง 
สิ่งทีส่ร้างหรือพฒันาข้ึนจากแนวคิดทฤษฎีที่ได้ศึกษามาของผู้สร้างเอง เพือ่ถ่ายทอดความสมัพันธ์ของ
องค์ประกอบ โดยใช้สื่อที่ทำให้เข้าใจได้ง่ายและกระชับถูกตอ้ง และสามารถตรวจสอบเปรียบเทียบกับ
ปรากฏการณ์จริงได้ เพื่อช่วยให้ตนเองและคนอื่นสามารถเข้าใจได้ชัดเจนข้ึน เป็นตัวแทนของ
โครงสร้างทางความคิด หรือองค์ประกอบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ ทีส่ำคัญ 
ของเรื่องที่ศึกษา 
   ชัยวิชิต เชียรชนะ (2560) ได้ให้ความหมายไว้ว่า โมเดลหรือโมเดล หมายถึง 
โครงสร้างความสัมพันธ์ของส่วนประกอบ/ตัวแปร/หลกัการ/แนวคิด/ฟังก์ชันต่าง ๆ ที่สามารถอธิบาย
ปรากฏการณ์ของเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
   Tritrakan และคณะ (2016) ได้สรุปความหมายไว้ว่า โมเดลหรือโมเดล (Model) 
หมายถึง สิง่ทีส่ร้างขึ้นมาอย่างเป็นระบบเพือ่ใช้ในการถ่ายทอดแนวคิด ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ
และตัวแปรต่าง ๆ ของสิ่งที่ต้องการนำเสนอหรอืที่ศึกษา เพือ่ให้ผู้อื่นสามารถเข้าใจและใช้เป็น
แบบอย่างในการดำเนินการได ้
   Keeves (1988) ไดใ้ห้ความหมายของโมเดลว่า หมายถึงแบบแผนโครงสร้าง
ความสัมพันธ์ ระหว่างตัวแปร 
   Steiner (1988) ได้กล่าวถึงความหมายโดยทั่วไปของโมเดลว่า หมายถึง สิ่งของ 
สิ่งหนึ่งที่คล้ายคลึงกับสิ่งของอีกสิ่งหนึ่ง และไดจ้ำแนกความหมายเฉพาะของโมเดลเป็น 2 ลักษณะ 
    1. โมเดลเชิงกายภาพ (Physical Models) แบ่งออกเป็นดังนี้ 
     1.1 โมเดลของสิง่ใดสิ่งหนึ่ง (Model-of) เช่น โมเดลหรือแบบจำลอง
เครื่องบินเอฟ 16 ลำเลก็ ๆ ที่เราสร้างจำลองมาจากเครื่องบนิเอฟ 16 เป็นต้น 
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     1.2 โมเดลเพื่อสิ่งใดสิง่หนึง่ (Model-For) เช่น โมเดลหรือแบบจำลองที่
ออกแบบเพื่อใช้เป็นต้นแบบผลิตเครื่องบินเอฟ 16 โดยเราต้องสร้างโมเดลหรือแบบจำลองชนิดนี้
ข้ึนมาก่อน เพื่อจะนำไปเป็นต้นแบบผลิตเครื่องบินเอฟ 16 ลำจริง เป็นต้น 
    2. โมเดลเชิงแนวคิด (Conceptual Models) แบ่งออกเป็นดังนี้ 
     2.1 โมเดลเชิงแนวคิดของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Conceptual Selection)  
เพื่อนำไปใช้อธิบายทฤษฎีการคงอยู่ของนักเรียนในโรงเรียน เป็นต้น 
     2.2 โมเดลเชิงแนวคิดเพื่อสิง่ใดสิง่หนึง่ (Conceptual Model-For) คือ 
โมเดลหรือแบบจำลองที่สร้างขึ้นเพื่อใช้อธิบายทฤษฎี เช่น โมเดลที่สร้างขึ้นมาจากทฤษฎีการคัดสรร
ตามธรรมชาติ (Theory of Natural Selection) เพื่อนำไปใช้อธิบายทฤษฎีการคงอยู่ของนักเรียน 
ในโรงเรียน เป็นต้น 
   พจนานุกรมการศึกษา Good (1973) ได้ให้ความหมายของโมเดลไว้ดังนี้ โมเดล 
หมายถึง แบบอย่างของสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างหรือทำซ้ำเป็นตัวอย่างเพื่อการ
เลียนแบบ เป็นแผนภูมิหรือรูปภาพสามมิติ ซึง่เป็นตัวแทนของสิง่ใดสิ่งหนึ่งหรอืหลักการหรือแนวคิด 
เป็นชุดของปจัจัยหรือตัวแปรที่มีความสมัพันธ์ซึ่งกันและกัน ซึ่งรวมกันเป็นตัวประกอบและ 
เป็นสัญลักษณ์ทางระบบสงัคม 
   Good (1973) ได้ให้ความหมายของโมเดลไว้ในพจนานุกรมการศึกษา 4 ความหมาย
ดังนี้ 1) เป็นแบบอย่างของสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างหรือทำซ้ำ 2) เป็นตัวอย่างเพื่อ
การเลียนแบบ 3) เป็นแผนภูมหิรือรปูสามมิติซึง่เป็นตัวแทนของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง และ 4) เป็นชุดของ
ปัจจัยหรือตัวแปรที่มีความสมัพันธ์ซึ่งกันและกัน ซึ่งรวมกันเป็นตัวประกอบและเป็นสญัลกัษณ์ทาง
ระบบสงัคม อาจจะเขียนออกมาเป็นสูตรทางคณิตศาสตร์ หรือบรรยายเป็นภาษาก็ได้ 
   Willer (1967) อธิบายว่า โมเดลเป็นการสร้างมโนทัศน์เกี่ยวกับชุดของปรากฏการณ์ 
โดยอาศัยหลกัการของระบบรูปนัย ทัง้นี้มจีุดประสงค์เพื่อทำให้เกิดความกระจ่างชัดของนิยาม
ความสัมพันธ์และประพจนท์ี่เกี่ยวข้อง ซึง่โมเดลที่มีความเทีย่งตรงจะพฒันาเป็นทฤษฎีต่อไป 
   Quirk (1987) ได้ให้ความหมายของโมเดลไว้ 3 ประการ คือ 
    1. โมเดล หมายถึง สิ่งที่เป็นแบบย่อส่วนของจริง ตรงกับภาษาไทยว่าแบบจำลอง 
    2. โมเดล หมายถึง สิ่งของหรือคนที่นำมาใช้เป็นแบบอย่างในการดำเนินการ
บางอย่าง เช่น ครูต้นแบบ นักเดินแบบหรือแม่แบบในการวาดภาพศิลป์ เป็นต้น  
    3. โมเดล หมายถึง แบบหรอืรุ่นของผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ 
รุ่น 864x เป็นต้น 
   Stoner และ Wankel (1986) ให้ความหมายว่า โมเดล เปน็การจำลองความจรงิ
ของปรากฏการณ์ เพื่อทำให้เราได้เข้าใจความสัมพันธ์ทีส่ลบัซับซ้อนของปรากฏการณ์นั้น ๆ ได้ง่ายข้ึน 
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   Bardo และ Hartman (1982) ได้กล่าวถึง โมเดลในทางสงัคมศาสตร์ ไว้ว่า 
เป็นชุดของข้อความเชิงนามธรรมเกี่ยวกบัปรากฏการณ์ที่เราสนใจ เพื่อใช้ในการนิยามคุณลกัษณะและ
หรือบรรยายคุณสมบัติน้ัน ๆ 
   จากความหมายข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า โมเดล (Model) หมายถึง สิ่งทีส่ร้างขึ้นมา
อย่างเป็นระบบเพื่อใช้ในการถ่ายทอดแนวคิด ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบและตัวแปรต่าง ๆ 
ของสิ่งที่ต้องการนำเสนอหรอืที่ศึกษา เพื่อให้ผู้อื่นสามารถเข้าใจและใช้เป็นแบบอย่างในการ
ดำเนินการได ้
  1.2 ความสัมพันธ์ระหว่างโมเดลกบัทฤษฎี 
   โมเดลเชิงแนวคิดจะแตกต่างจากทฤษฎีอยู่บ้าง แต่ก็มีความสัมพันธ์ใน 2 ลักษณะ 
ดังนี ้
    1. โมเดลเชิงทฤษฎี (Theoretical Model) คือ โมเดลหรือแบบจำลองทีส่ร้างขึ้น
จากประสบการณ์ งานวิจัย หรอืทฤษฎีที่มีอยู่แล้ว เพื่อหาข้อสรปุที่ใช้อธิบาย ทำนาย หรือควบคุม
ปรากฏการณ์ของเรื่องที่ศกึษา และเมือ่ทดสอบโมเดลกับข้อมูลทีเ่ก็บรวบรวมได้แล้ว ถ้ามีความ
สอดคล้องกัน โมเดลก็น่าเช่ือถือ อันอาจนำไปสู่การสร้างทฤษฎีในเรื่องนั้น ดังนั้นโมเดลเชิงทฤษฎี 
จึงเป็นเพียงข้ันตอนหนึง่ของการสร้างทฤษฎีใหม่ ๆ เท่านั้น ดังภาพประกอบ 2 
 

 
 

ภาพประกอบ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างโมเดลเชิงทฤษฎีกับทฤษฎี 
 

    2. โมเดลเชิงปฏิบัติ (Practical Model) คือ โมเดลหรือแบบจำลองทีส่ร้างข้ึน
จากทฤษฎีที่มีอยู่แล้ว เพื่อช่วยให้เข้าใจทฤษฎีได้ง่ายย่ิงข้ึน หรือเพือ่นำไปใช้อธิบาย ทำนายหรอื
ควบคุมปรากฏการณ์ที่ศึกษา ดังนั้นโมเดลลักษณะนี้จงึเป็นเพียงแบบจำลองที่ได้จากการถ่ายทอดจาก
ทฤษฎีไปสู่การปฏิบัติน่ันเอง ดังภาพประกอบ 3 
 
 
 
 

ประสบการณ์/งานวิจัย/ทฤษฎ ี การทดสอบโมเดล 

ปรากฏการณ์ที่ศึกษา โมเดลเชิงทฤษฎ ี ทฤษฎ ี
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ภาพประกอบ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างโมเดลเชิงปฏิบัติกับทฤษฎี 
 
  1.3 การสร้างโมเดล 
   การศึกษาปรากฏการณ์ทางธรรมชาติหรอืสงัคมเรือ่งใดเรื่องหนึ่ง เราอาจไม่ศึกษา
ปรากฏการณ์เรื่องนั้นโดยตรงก็ได้ แต่เราศึกษาโดยวิธีการสรา้งโมเดล เพื่อหาข้อสรุปที่สามารถนำไป
อธิบาย ทำนาย หรือควบคุมปรากฏการณ์ที่ศึกษา ดังภาพประกอบ 4 
 

 
ที่มา : ทาดาโอะ มิยากาวะ (คงศักดิ ์สันติพฤกษวงศ์, 1986) 

 
ภาพประกอบ 4 การศึกษาปรากฏการณ์โดยวิธีการสร้างโมเดล 

 
   โมเดลที่ใช้ศึกษาค้นคว้าปรากฏการณ์ทางสงัคมต้องมีคุณสมบัติ 2 ประการ คือ 
ประการทีห่นึ่งมีลักษณะสอดคลอ้งกบัสภาพความจริงของปรากฏการณ์ของเรื่องที่ศึกษา 
และอีกประการหนึ่ง สามารถนำไปใช้หาข้อสรปุเพื่ออธิบาย ทำนาย หรือควบคุมปรากฏการณ์ที่
เกิดข้ึนได้อย่างถูกต้อง 
   คุณสมบัติของโมเดลทัง้ 2 ประการนี้ มีลกัษณะขัดแย้งกันเองกล่าวคือ ถ้าเราสร้าง
โมเดลใหส้อดคล้องกับสภาพความจริงของปรากฏการณ์มากเท่าใด โมเดลกจ็ะสลับซับซ้อนมากข้ึน 
ทำให้การนำโมเดลไปใช้มีความยุ่งยาก ในทางตรงกันข้ามถ้าเราเน้นความสะดวกในการนำโมเดลไปใช้ 

ความสอดคล้องเชิงตรรกะ อธิบาย/ทำนาย/ควบคุม 

ทฤษฎี โมเดลเชิงทฤษฎี ปรากฏการณ์ที่ศึกษา 

การสร้างโมเดล การใช้โมเดล 

สภาพความเป็นจริงของ
ปรากฏการณ์ที่ศึกษา 

โมเดล ข้อสรุป 
  - อธิบาย 
  - ทำนาย 
  - ควบคุม 
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อธิบายปรากฏการณ์ก็ต้องเขียนโมเดลให้ง่ายเข้าไว้ โมเดลก็ไม่ค่อยสอดคล้องกบัสภาพความจรงิของ
ปรากฏการณ์ ซึ่งทำให้การนำโมเดลไปใช้อธิบาย ทำนายหรอืควบคุมปรากฏการณ์ได้จำกัด ดังนั้น 
การสร้างโมเดลจงึต้องพยายามสร้างให้ได้ทั้งความสอดคล้องกับสภาพของปรากฏการณ์ใหม้ากทีสุ่ด
และในขณะเดียวกันกส็ามารถนำไปใช้หาข้อสรปุเพื่ออธิบาย ทำนาย หรือควบคุมปรากฏการณ์นั้น ๆ 
ได้มากที่สุดด้วย โดยอาจเลือกศึกษาเฉพาะองค์ประกอบประเภทตัวแปรสำคัญ ๆ ของปรากฏการณ์
เท่านั้น 
   การสร้างโมเดลก็มจีุดประสงค์เช่นเดียวกับการตั้งสมมุติฐานของการวิจัย คือ 
ใช้เป็นแนวทางในการศึกษาหรือวิจัยในเรื่องใด ดังนั้นการเขียนโมเดลจงึต้องวิเคราะห์แนวความคิด
หรือทฤษฎีออกเป็นองค์ประกอบหรือตัวแปรทีเ่กี่ยวข้อง และเขียนโยงองค์ประกอบหรือตัวแปร
ออกมาเป็นโครงสร้างความสัมพันธ์ โดยองค์ประกอบหรอืตัวแปรเหล่าน้ีอาจได้มาจากประสบการณ์
ของผู้ศึกษา การเทียบเคียงตามหลักการของอปุมาอปุไมย ผลการศึกษาวิจัยที่ทำไว้หรือออกจาก
ทฤษฎีที่มีอยู ่
  1.4 โมเดลที่ดีควรมีคุณลักษณะดังนี ้
   1.4.1 โมเดลควรประกอบด้วยความสมัพันธ์ เชิงโครงสร้างระหว่างตัวแปรมากกว่า 
ที่จะเน้นความสัมพันธ์แบบรวม ๆ อย่างไรก็ดีสหสัมพันธ์และสมการถดถอยที่ใช้หาความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรกส็ามารถนำไปใช้สร้างโมเดลได ้
   1.4.2 โมเดลควรนำไปสู่การทำนายผลที่ตามมา ซึ่งสามารถตรวจสอบได้ด้วยข้อมูล
เชิงประจกัษ์โดยเมือ่ทดสอบโมเดลแล้ว ถ้าปรากฏว่าโมเดลไม่สอดคลอ้งกบัข้อมลูเชิงประจักษ์ 
โมเดลนั้นก็ถูกยกเลกิไป 
   1.4.3 โมเดลควรอธิบายโครงสร้างความสมัพันธ์เชิงเหตผุลของเรื่องที่ศึกษาได้ 
   1.4.4 โมเดลควรนำไปสู่การสร้างแนวความคิดใหม่ของเรื่องที่ศึกษาได้ 
  1.5 การสร้างโมเดลมีข้อที่ควรระมัดระวังอยู่ 2 ประการ คือ 
   1.5.1 การทำให้โมเดลชัดเจนเกินไป เนื่องจากในการสร้างโมเดลจะต้องทำใหส้ิ่งที่
เป็นนามธรรมหรอืสลับซับซ้อนมีความชัดเจนข้ึน เพื่อให้เห็นองค์ประกอบหรือตัวแปรที่เกี่ยวข้อง 
ได้ชัดเจน บางครั้งการพยายามทำให้โมเดลชัดเจนหรือเข้าใจง่าย โดยการกำหนดองค์ประกอบหรือ 
ตัวแปรที่เกี่ยวข้องทั้งมากและน้อยเข้ามาไว้ในโมเดล ทำให้โมเดลสลับซบัซอ้นเกินไปเพราะมจีำนวน 
ตัวแปรที่เกี่ยวข้องมากไมส่ะดวกต่อการทดสอบโมเดล 
    ดังนั้น การทำใหโ้มเดลชัดเจน จึงตอ้งกำหนดขอบเขตความเกี่ยวข้องของ
องค์ประกอบหรือตัวแปรให้เหมาะสม โดยกำหนดเฉพาะองค์ประกอบหรือตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กัน
จริง ๆ เท่าน้ันเข้าไว้ในโมเดล 
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   1.5.2 การเน้นโมเดลหรอืสญัลกัษณ์ที่ใช้ในโมเดลมากเกินไป ทำให้ละเลย
ความสำคัญขององค์ประกอบหรือตัวแปรที่ต้องนำไปทดสอบหรือตรวจสอบ อาจทำให้มองไม่เห็น
โครงสร้างความสัมพันธ์ที่แท้จริงขององค์ประกอบหรือตัวแปรในโมเดล 
  1.6 การทดสอบโมเดล 
   จุดมุ่งหมายทีส่ำคัญของการสร้างโมเดลก็เพื่อทดสอบหรือตรวจสอบโมเดลนั้น 
ด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ ดังนั้นโมเดลที่สร้างขึ้นจึงควรมีความชัดเจนและเหมาะสมกบัวิธีการทดสอบ 
โดยปกติแล้วการวิจัยทางสงัคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตรม์ักจะทดสอบโมเดลด้วยวิธีการทางสถิติ 
   การสร้างโมเดล การเก็บรวบรวมข้อมลูและการทดสอบโมเดลเป็นกิจกรรมที่ตอ้ง
บูรณาการเข้าด้วยกัน เนื่องจากโครงสร้างของโมเดลจะเป็นตัวกำหนดวิธีการเกบ็รวบรวมข้อมลู 
ข้อมูลทีเ่กบ็รวบรวมได้จะนำไปใช้ทดสอบโมเดล ผลของการทดสอบโมเดลย่อมนำไปสูก่ารยอมรบัหรือ
ปฏิเสธโมเดลนั้น 
   การทดสอบโมเดลนับว่าเป็นข้ันตอนทีส่ำคัญมากของการสรา้งโมเดล ถ้าไม่มีการ
ทดสอบโมเดล โมเดลที่สร้างขึ้นก็ไมเ่กิดประโยชน์อะไรมากนกั เพราะเป็นเพียงการพจิารณา 
ความสอดคล้องของโมเดลกับสภาพความเป็นจรงิของปรากฏการณ์เท่านั้น ทำให้ไมส่ามารถพัฒนา
โมเดลที่สร้างขึ้นไปสู่การเป็นทฤษฎีได้ 
  1.7 ประเภทของโมเดลและตัวอย่าง 
   Keeves (1988) ได้แบ่งประเภทของโมเดลตามพฒันาการของการใช้โมเดลออกเป็น 
5 ประเภท คือ 
    1. โมเดลเชิงเทียบเคียง (Analogue Models) 
     ส่วนใหญเ่ป็นโมเดลเชิงกายภาพ ที่ใช้ทางด้านวิทยาศาสตร์กายภาพ เช่น 
โมเดลแสดงพัฒนาการของอะตอม เป็นต้น สร้างข้ึนโดยใช้หลักการเทียบเคียงโครงสร้างของโมเดล 
ให้สอดคล้องกบัลักษณะทางกายภาพของสิง่ที่คล้ายคลึงกัน และใหส้อดคล้องกบัข้อมลูหรือความรู้ทีม่ี
อยู่ในขณะนั้น ด้วยโมเดลทีส่ร้างขึ้นจึงต้องมีองค์ประกอบที่ชัดเจน เพื่อใหส้ามารถนำไปทดสอบกบั
ข้อมูลเชิงประจกัษ์ได้และสามารถนำไปใช้หาข้อสรปุของปรากฏการณ์ได้อย่างกว้างขวาง 
     โมเดลประเภทนีท้ี่ใช้ในทางการศึกษา ก็เช่น โมเดลของจำนวนประชากร
นักเรียนในโรงเรียน (Model of a School Population) สร้างขึ้นโดยการเทียบเคียงกับลักษณะของ
แท้งค์น้ำ ซึ่งประกอบด้วยท่อน้ำเข้าและท่อน้ำออก กล่าวคือ จำนวนนักเรียนทีเ่ข้าสู่ระบบโรงเรียน 
ประกอบด้วย อัตราการเกิดของเดก็อัตราการย้ายเข้าพื้นที่ และอัตราการรับเด็กอายุต่ำกว่าเกณฑ ์
ส่วนจำนวนนักเรียนที่ออกจากระบบโรงเรียน ประกอบด้วย อัตราการย้ายออกจากพื้นที่ อัตราการ
ออกจากโรงเรียนตามระเบียบ และอัตราการออกจากโรงเรียนเนื่องจากอายุพ้นเกณฑ์ จุดมุง่หมายของ
โมเดลนี้ก็เพื่ออธิบายการเปลี่ยนแปลงของจำนวนประชากรนักเรียนในโรงเรียนนั่นเอง 
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     การทดสอบโมเดลประเภทนี้ทำได้โดยการเปรียบเทียบกับข้อมูลเชิงประจกัษ์
ที่เกบ็รวบรวมได้ในขณะนั้น โดยอาศัยหลักการใหเ้หตผุลทางตรรกะ อย่างไรก็ดีโมเดลประเภทนี ้
มีจุดอ่อนคือ ไมส่ามารถระบุความสัมพันธ์ของแตล่ะองค์ประกอบภายในโมเดลได้ชัดเจน จึงนำไปใช้ได้
อย่างจำกัด 
     ยูเนสโกได้นำแนวความคิดของการสร้างโมเดลประเภทนี้ไปสร้างแบบจำลอง
เพื่อการวางแผนการศึกษา (Education Simulation Model, ESM) ดังนี ้
     แนวความคิดเบื้องต้นของแบบจำลองนี้ กเ็พื่อศึกษาการสะพดัของประชากร
ในวัยเรียนจำนวนครู ค่าใช้จ่ายทางการศึกษา และผูส้ำเรจ็การศึกษา โดยกำหนดโครงสร้างการสะพัด
ของนักเรียนแตล่ะช้ันในระบบการศึกษา โดยพิจารณาเป็นหลักสูตรไป ดังภาพประกอบ 5 ซึ่งเป็นการ
แสดงการสะพัดของนักเรียนในช้ัน C และการสะพัดออกไปจากช้ัน C 
 

 
ที่มา : สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหง่ชาติ (2543) 
 

ภาพประกอบ 5 แบบจำลอง ESM ของยูเนสโก 
 

     จำนวนนักเรียน (A) ซึ่งเข้ามาเรียนในช้ัน C ประกอบด้วย 
      - นักเรียนเข้าใหม่ (N) 
      - นักเรียนซึ่งเลื่อนช้ันข้ึนมาจากหลักสูตรต่าง ๆ (E1, E2) 
      - นักเรียนตกซ้ำช้ันเดิมจากปกีารศึกษาที่แล้ว (R) 

จุดเริ่มต้นของนักเรียน 

ในช้ัน C 

จำนวนนักเรียน 
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      - นักเรียนซึ่งออกไปจากระบบ (O) 
      - นักเรียนซึ่งเรียนต่อ (P) หลักสูตรต่าง ๆ (D1, D2, D3) ในช้ันสูงข้ึนในปี
ต่อไปแบบจำลองนี้เป็นเครื่องอำนวยความสะดวกในการจำลองการสะพัดของประชากร ซึ่งเข้าระบบ
การศึกษา ผ่านและออกไปจากระบบการศึกษาในช่วงเวลาในอนาคต 
    2. โมเดลเชิงข้อความ (Semantic Models) 
     ลักษณะสำคัญของโมเดลประเภทนี้ ก็คือ การแสดงความสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบภายในโมเดลเป็นภาษาหรือข้อความ โมเดลเชิงข้อความใช้หลักการเทียบเคียงเชิง
แนวความคิด ทำให้อธิบายรายละเอียดของโมเดลได้ดี จงึใหเ้นื้อหาสาระได้มากกว่าโมเดลเชิง
เทียบเคียง แต่จุดอ่อนของโมเดลประเภทนี้ก็คือ ข้อความขาดความชัดเจนแน่นอน ทำให้ยากแก่การ
ทดสอบโครงสร้างของโมเดล อย่างไรก็ตาม โมเดลเชิงข้อความก็นำมาใช้กันแพรห่ลายทางด้าน
การศึกษา เพราะสามารถใช้ศึกษาหรือวิจัยเกี่ยวกบัปรากฏการณ์ทางการศึกษาได้ดี เช่น โมเดล 
การเรียนรู้ในโรงเรียน เป็นต้น 
     Carroll (1983) ได้เสนอโมเดลการเรียนรู้ในโรงเรียน (Model of School 
Learning) ไว้ในปี ค.ศ. 1963 โดยโมเดลนี้ประกอบด้วยองค์ประกอบ 5 ประการ คือ 
      1. ความถนัดทางการเรียน 
      2. ความสามารถในการเข้าใจการสอน 
      3. คุณภาพของการสอน 
      4. โอกาสในการเรียน (เวลาที่ให้กบัการเรียน) 
      5. ความขยันหมั่นเพียร 
       องค์ประกอบที่ 1, 2 และ 3 เป็นตัวกำหนดเวลาทีจ่ำเป็นต้องใช้ในการ
เรียน ส่วนองค์ประกอบที่ 4 และ 5 เป็นตัวกำหนดเวลาที่ใช้จริงในการเรียน ดังนั้นระดบัการเรียนรู้
ของนักเรียนแตล่ะคนจงึสามารถเขียนออกมาเป็นความสมัพนัธ์ของเวลาที่ใช้จริงกับเวลาที่จำเป็นต้อง
ใช้ในการเรียนรู้ได้โมเดลการเรียนรู้ในโรงเรียนของแครโรลล์ สามารถเขียนได้ดังภาพประกอบ 6 
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ที่มา : Carroll (1983) 
 

ภาพประกอบ 6 โมเดลการเรียนรู้ในโรงเรียนของแครโรลล ์
 

     โมเดลการเรียนรู้ในโรงเรียนของแครโรลล์ ถือว่าเป็นจุดเริม่ตน้ของการพฒันา
ทฤษฎีการเรียนรู้ของนักการศึกษาในเวลาต่อมา เช่น Bloom (1976) ได้เสนอทฤษฎีการเรียนแบบ
รอบรู้ (Theory in Relation to Mastery Learning) Cooley and Lohnes (1971) ได้เสนอทฤษฎี 
การประเมินในโรงเรียน (Theory in Relation to Evaluation of Schooling) Harnischfeger and 
Wiley (1978) ได้เสนอโมเดลกระบวนการเรียนการสอนในโรงเรียนประถมศึกษา (Model of 
Teaching-Learning Process in Elementary Schools) เป็นต้น 
     โมเดลของแคร์โรลล์ และฮาร์นิสเฟเกอร์-ไวเลย์ เพียงแต่จำแนกกลุ่มของ
องค์ประกอบและแสดงความสมัพันธ์ขององค์ประกอบภายในโมเดลไว้เท่านั้น ไม่ได้อธิบาย 
ความเป็นเหตุเป็นผลของแตล่ะองค์ประกอบภายในโมเดล จงึไม่สามารถทดสอบโมเดลด้วยข้อมูลเชิง
ประจักษ์ ทำให้ไมส่ามารถพัฒนาโมเดลไปสูก่ารสร้างทฤษฎีการเรียนรู้ในโรงเรียนได ้
    3. โมเดลเชิงแบบแผน (Schematic Models) ลกัษณะสำคัญของโมเดลประเภท
นี้ก็คือ การจัดระบบโครงสร้างความสัมพันธ์ขององค์ประกอบภายในโมเดลอย่างเป็นลำดับข้ัน 
มีลักษณะคล้าย ๆ กบัแผนที่ ดังนั้นโมเดลจึงเป็นสิ่งเช่ือมโยงระหว่างทฤษฎีกับปรากฏการณ์ทีเ่กิดข้ึน
เข้าด้วยกัน 
     นักจิตวิทยาได้พัฒนาโมเดลเชิงแบบแผนเพื่อใช้อธิบายเชาว์ปัญญาของมนุษย์  
เช่น โมเดลของลำดับข้ันความสามารถทางเชาว์ปัญญา ตามทฤษฎีของ Vernon (1960) โมเดล 
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คุณภาพของการสอน 
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โครงสร้างทางเชาวน์ปัญญา (Structure of Intellect Model) ของ Guilford (1967) เป็นต้น 
โมเดลของกลิฟอร์ดอธิบายความสามารถทางสมองของมนุษย์ในเชิงองค์ประกอบหลัก 3 ด้าน คือ 
ด้านปฏิบัติการ (Operations) ด้านเนื้อหา (Contents) และด้านการผลิต (Products) จากนั้นก็แยก
แต่ละองค์ประกอบหลกัออกเป็นองค์ประกอบย่อย ดังภาพประกอบ 7 
 

 
ที่มา : Guilford (1967) 

 
ภาพประกอบ 7 โมเดลโครงสร้างทางเชาว์ปัญญาของกลิฟอร์ด 

 
     การทดสอบโมเดลประเภทนี้ จะต้องสร้างแบบวัดแต่ละองค์ประกอบของ
โมเดล แล้วนำไปเกบ็รวบรวมข้อมลูเชิงประจักษ์ เพือ่นำมาวิเคราะหห์าองค์ประกอบว่าสอดคลอ้งกบั
โมเดลหรือไม่ โดยวิธีวิเคราะห์องค์ประกอบเพือ่ยืนยันโมเดลหรือทฤษฎี (Confirmatory Factor 
Analysis) 
    4. โมเดลเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical Models) 
     โมเดลเชิงคณิตศาสตร์ได้เริ่มนำมาใช้ทางการศึกษาในช่วงต้นทศวรรษที่ 1960 
แรก ๆ นำมาใช้กับการวิจัยทางด้านวัดผลการศึกษาก่อน ต่อมาได้นำไปใช้กับการวิจัยทางด้าน
การศึกษาสาขาวิชาอื่น ๆ ปัจจบุันมีแนวโน้มว่าจะนำไปใช้ทางด้านพฤติกรรมศาสตร์ และสังคมศาสตร์
เพิ่มข้ึนเพราะสามารถทดสอบโมเดลด้วยวิธีการทางสถิติได้ ซึ่งจะนำไปสูก่ารสร้างทฤษฎีในสาขาวิชา
นั้น 
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     ลักษณะสำคัญของโมเดลประเภทนี้ก็คือ การแสดงความสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบหรือตัวแปรโดยใช้สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ ซึ่ง Tatsuoka (1968, cited in Keeves, 
1988) ศึกษาพบว่า โมเดลประเภทนีส้่วนใหญพ่ัฒนามาจากโมเดลเชิงข้อความ (Semantic Models) 
โมเดลเชิงคณิตศาสตรท์ี่ใช้ในทางการศึกษาก็เช่น โมเดลแสดงความสัมพันธ์ระหว่างการเจริญเติบโต
ทางสตปิัญญากับลำดับทีก่ารเกิดของบุตร (The Confluence Model) ของ Zajone and Markus 
(1975) โมเดลแสดงความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ Richey 
(1990) เป็นต้น 
     โมเดลเชิงคณิตศาสตร์ของ Richey แสดงได้ดังนี ้
       Ach = bL + bC + bE + bD + e 
      เมื่อ Ach คือ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
        L  คือ ผู้เรียน 
        C  คือ เนื้อหาวิชา 
        E  คือ สิ่งแวดล้อม 
        D  คือ วิธีสอน 
        e  คือ ส่วนที่ไม่สามารถอธิบายได้ 
        b  คือ ร้อยละของผลสมัฤทธ์ิที่เป็นผลจากตัวแปรแตล่ะตัว 
จากโมเดลของ Richey สามารถเขียนได้ ดังภาพประกอบ 8 
 

 
ที่มา : Richey (1990) 
 
ภาพประกอบ 8 โมเดลแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตา่ง ๆ กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ 
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 จากภาพประกอบ 8 จะเห็นว่า ตัวแปรแต่ละตัวคาบเกี่ยวกันบริเวณที่คาบเกี่ยวกันนั้น 
แสดงว่าตัวแปรต่าง ๆ มปีฏิสัมพันธ์ สำหรบัส่วนที่ไมส่ามารถอธิบายได้เป็นผลมาจาก 
ความคลาดเคลื่อนในการวัดหรอืตัวแปรอื่น ๆ นอกเหนอืจากตัวแปรทัง้สี่ตัว 
     โมเดลเชิงคณิตศาสตรส์ามารถเขียนออกมาเป็นสมการแสดงความสัมพันธ์ของ 
ตัวแปรได้ ทำให้สามารถทดสอบโมเดลด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์อันอาจนำไปสูก่ารสร้างทฤษฎีได้ 
    5. โมเดลเชิงสาเหตุ (Causal Models) 
     ในช่วงต้นของทศวรรษที่ 1970 ได้มีการนำโมเดลเชิงสาเหตมุาใช้ในการวิจัย
ทางการศึกษาโดยเริ่มจากการนำเทคนิคการวิเคราะหเ์ส้นตรง (Path Analysis) ไปศึกษาเรื่องเกี่ยวกบั
พันธุศาสตร์ต่อมา Burks (1928) ได้นำแนวคิดเรื่องการวิเคราะห์เส้นทางเข้ามาใช้ในวงการศึกษา 
แต่ไม่มีใครสนใจจนกระทั่ง Peaker (1971) ได้นำเอาเทคนิคการวิเคราะห์เส้นทางตามวิธีการของ 
Blalock (1961) มาใช้กับงานวิจัยที่ไม่ใช่การวิจัยเชิงทดลอง ทำให้โมเดลประเภทนี้แพรห่ลายในทาง
การศึกษา 
     โมเดลเชิงสาเหตุทำให้เราสามารถศึกษาโมเดลเชิงข้อความซึง่ตัวแปร 
มีความสัมพันธ์กันอย่างสลับซับซ้อนได้ โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เส้นทาง แนวคิดที่สำคัญของโมเดล
เชิงสาเหตุก็คือ โมเดลตอ้งสร้างขึ้นจากทฤษฎีที่เกี่ยวข้องหรอืงานวิจัยที่มมีาแล้ว ความสัมพันธ์ของ 
ตัวแปรจะถูกเขียนออกมาเป็นสมการเส้นตรง ซึง่แต่ละสมการแสดงความสัมพันธ์เชิงเหตผุลระหว่าง 
ตัวแปร จากนั้นกเ็ก็บรวบรวมข้อมลูในสภาพธรรมชาติมาใช้ทดสอบโมเดลว่า ข้อมูลที่เกบ็รวบรวม 
มาได้สอดคล้องกับโมเดลทีส่ร้างข้ึนหรือไม่ ทำให้เราสามารถใช้ข้อมูลตรวจสอบเพื่อยืนยันหรอืปฏิเสธ
โมเดล/ทฤษฎีที่เราศึกษาได้  
     โมเดลเชิงสาเหตุ จำแนกอย่างกว้าง ๆ ได ้2 ลักษณะดังนี้ 
      1. โมเดลที่มีทิศทางของสาเหตุไปในทิศทางเดียว (Recursive Models) 
เป็นโมเดลที่แสดงความสัมพันธ์เชิงสาเหตรุะหว่างตัวแปรด้วยเส้นโยงที่มทีิศทางของการเป็นสาเหตุ 
ไปในทางเดียวกันหรือไมม่ีความสมัพันธ์ย้อนกลบั ตัวอย่างโมเดลลักษณะนี้ได้แก่ โมเดลที่แสดง
ความสามารถทางสตปิัญญาของบุตรมสีาเหตุมาจากตัวแปรความสามารถของบิดามารดาสถานภาพ
ทางเศรษฐกิจและสังคมของบิดามารดา และสภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่บ้าน (Inheritance of 
Ability Model) ของ Williams (1976) ดังภาพประกอบ 9 
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ที่มา : Williams (1976, cited in Keeves, 1988 : 565) 
 

ภาพประกอบ 9 โมเดลแสดงตัวแปรทีม่ีอิทธิพลต่อสตปิัญญาของบุตร 
 

      2. โมเดลที่มีทิศทางของสาเหตุสองทิศทาง (Non-Recursive Model)  
เป็นโมเดลที่แสดงความสัมพันธ์เชิงสาเหตรุะหว่างตัวแปรโดยทิศทางความสมัพันธ์ของตัวแปรภายใน
โมเดลอย่างน้อยหนึ่งตัว เป็นได้ทัง้สาเหตุและผลของตัวแปรภายในโมเดลอกีตัวหนึ่ง หรือมทีิศทาง
ความสัมพันธ์ย้อนกลับนั่นเอง เช่น โมเดลแสดงความสมัพันธ์เชิงสาเหตุซึง่กันและกันของสถาพ
แวดล้อมทางการศึกษาที่บ้านกบัสตปิัญญาของบุตร (Mutual Influence of Environmental and 
Intelligence) ของ Williams (1976) ดังภาพประกอบ 10 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของ
บิดามารดา 

ความสามารถของบิดา 

ความสามารถของมารดา 
สติปัญญาของบุตร 

สภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่บ้าน 
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ที่มา : Williams (1976, cited in Keeves, 1988 : 565) 
 
ภาพประกอบ 10 โมเดลแสดงอทิธิพลซึ่งกันและกันของตัวแปรสภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่บ้านกับ

สติปัญญาของ Williams 
 
 จากแผนภาพ 10 จะเห็นว่า สติปัญญาของบุตรเป็นตัวแปรสาเหตุของสภาพแวดล้อมทาง
การศึกษาที่บ้าน ในขณะเดียวกันกเ็ป็นตัวแปรผลของสภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่บ้าน ส่วนตัวแปร
สภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่บ้านก็เป็นทั้งตัวแปรสาเหตุและตัวแปรผลของสติปัญญาของบุตร 
  จากที่กล่าวมาแล้วจะเห็นว่า โมเดลเชิงแนวคิดมีหลายประเภทดังนั้นนักการศึกษาที่จะ
ศึกษาค้นคว้าปรากฏการณ์ทางพฤติกรรมศาสตร์หรือสงัคมศาสตร์โดยวิธีการสร้างโมเดล จงึควรทำ
ความเข้าใจโมเดลและหลักการของโมเดลแต่ละประเภทอย่างถ่องแท้ เพือ่ใช้ประโยชนจ์ากโมเดลที่
สร้างขึ้นให้ได้มากทีสุ่ด 
   องค์ประกอบของโมเดล 
    ทิพย์วรรณ เตมียกุล (2552) ได้สรุปองค์ประกอบของโมเดลไว้ ดังนี ้
     1. ส่วนประกอบ เป็นส่วนหนึง่ของระบบซึง่ถูกกำหนดข้ึนจากการกระทำ   
ต่าง ๆ เพื่อแสดงผลลพัธ์ของระบบ 

สภาพทางเศรษฐกจิและสังคม
ของบิดามารดา 

ความสามารถของบิดา 

ความสามารถของมารดา 

สติปัญญาของบุตร 

สภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่
บ้าน 

สติปัญญาของบุตร 
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     2. ตัวแปร เป็นคุณสมบัติที่กำหนดข้ึนของระบบภายใต้เงื่อนไขต่าง ๆ กัน 
ซึ่งอาจจำแนกได้หลายชนิด 
     3. พารามิเตอร์ เป็นคุณสมบัติของระบบหรอือินพุตของระบบ 
     4. ฟังก์ช่ันความสัมพันธ์ เป็นฟังก์ช่ันที่แสดงความสมัพันธ์ระหว่างพารามิเตอร์ 
และตัวแปรต่าง ๆ ในระบบ ซึ่งจะบอกถึงพฤติกรรมของระบบนั้นในการกำหนดองค์ประกอบของ
โมเดลว่าจะประกอบด้วยจำนวนเท่าใด มีโครงสร้างและความสัมพันธ์กันอย่างไรนั้นข้ึนอยู่กบั
ปรากฏการณ์ชุดของผู้วิจัย หรือตัวแปรต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกนัที่ผู้เสนอกำลังศึกษาหรอืออกแบบแนวคิด
ทฤษฎีและหลกัการพื้นฐานในการกำหนดโมเดลแต่ละโมเดลนั้น ๆ เป็นหลัก 
    Brown และ Moberg (1980) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของโมเดล 
ซึ่งประกอบด้วย 
     1. สภาพแวดล้อม 
     2. เทคโนโลย ี
     3. โครงสร้าง 
     4. กระบวนการจัดการและการตัดสินใจ 
   ข้ันตอนการพัฒนาโมเดล 
    Takaoh (1986; อ้างอิงจาก เบญจพร แก้วมีศรี, 2545) ได้กล่าวถึงข้ันตอน 
ในการพัฒนาโมเดลไว้ 5 ข้ันตอน ดังนี้ 
     1. ข้ันรวบรวมปญัหา (Problem Formation) เป็นข้ันทีร่วบรวมและ
วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อใหท้ราบว่าปัญหาที่แทจ้รงิคืออะไร 
     2. ข้ันพัฒนาโมเดล (Model Construction) ในการพฒันาจะต้องพจิารณา
วัตถุประสงค์หลักของการพฒันาโมเดล ต้องรู้ถึงคุณสมบัตเิฉพาะที่ต้องการของผลผลิต ต้องรู้ข้อมูล
สารสนเทศที่จำเป็นในการพัฒนาโมเดล ควรคำนึงถึงค่าใช้จา่ยในการพัฒนา และเป็นที่น่าสนใจของ
ผู้ใช้ เพราะถ้าโมเดลมีค่าใช้จ่ายสงูมากกว่าปญัหาที่ต้องการแก้ไข มักจะไม่ได้รบัการสนับสนุนใหบ้รรลุ
วัตถุประสงค์ของการพัฒนาได้  
     3. การทดสอบโมเดล (Testing the Model) เมือ่พัฒนาโมเดลเสรจ็แล้ว
จะต้องทำการทดสอบโมเดลที่สร้างขึ้น โดยคำนึงถึง 2 เรื่อง คือ 
      3.1 มีความตรงกับสถานการณ์จรงิ (Valid) ถ้าโมเดลมีความใกล้เคียงกับ
ความเป็นจริงมากเท่าใดก็จะยิง่ดีมากเท่านั้น เพราะจะช่วยให้การตัดสินใจดีข้ึน และการนำไปใช้งาน
ควรมีความสะดวกไม่ยุ่งยากจนเกินไป และควรพจิารณาถึงระดับของความสำเรจ็ของการแก้ปญัหา
ด้วย 
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      3.2 จัดให้มีการทดลองใช้ เพื่อเปรียบเทียบว่าการใช้ทำให้เกดิ 
การเปลี่ยนแปลงคุณภาพในทางปฏิบัติอย่างไร โดยการทดลองใช้มี 2 ลักษณะ คือ การทดลอง
ย้อนหลงั ซึ่งเป็นการใช้ข้อมูลในอดีตในการทดลอง กบัการทดลองใช้ในปจัจบุัน 
     4. การนำไปใช้จรงิ (Implementation) เมื่อโมเดลผ่านทางทดสอบแล้ว 
ก็พร้อมที่จะนำไปใช้ปฏิบัติในสถานการณ์จริง 
     5. ปรับปรงุโมเดลให้ทันสมัย (Model Updating) แม้ว่าจะมีการนำโมเดล 
ไปใช้อย่างประสบความสำเร็จแล้วก็ตาม แต่ก็ควรมีการพัฒนาปรับปรงุ ประยุกต์เท่าที่มีความต้องการ 
ซึ่งอาจปรบัตามวัตถุประสงค์ขององค์กร ปรับจากแรงดันภายนอก เช่น เทคโนโลยี ซึง่อาจมีส่วนที่ 
ทำให้โมเดลไมเ่ที่ยงตรงได ้
    ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2556) ได้กล่าวถึงข้ันตอนในการพฒันาโมเดลของงานวิจัย
แบบวิจัยและพัฒนาไว้ 7 ข้ันตอน (7-Step Model) ดังนี ้
     1. ศึกษาองค์ความรู้หรือเนื้อหาสาระเกี่ยวกับต้นแบบช้ินงาน (Study the 
Body of Content) โดยการวิจัยเอกสารจากการทบทวนวรรณกรรม การสัมภาษณ์ผูรู้้/ผูท้รงคุณวุฒิ 
และการศึกษาดูงาน 
     2. ประเมินความต้องการต้นแบบช้ินงาน (Assess Needs for the 
Innovative Prototypes) เพื่อหาองค์ประกอบ ปจัจัยนำเข้า กระบวนการ ข้ันตอน และรายละเอียด 
     3. พัฒนากรอบแนวคิดต้นแบบช้ินงาน (Develop Conceptual 
Framework) โดยเขียนกรอบแนวคิดที่ประกอบด้วยทฤษฎีและหลักการ องค์ประกอบของนวัตกรรม 
กระบวนการการทำงานของนวัตกรรม ข้ันตอนหรือลำดับ และรายละเอียดของนวัตกรรม 
     4. ถามความเห็นผูเ้ช่ียวชาญ (Seek Experts’ Opinions) เป็นการนำ 
กรอบแนวคิดนวัตกรรมไปขอความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ โดยใช้วิธีส่งแบบสอบสอบถาม 
(Questionnaire) ใช้เทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) หรือกลุ่มผู้เช่ียวชาญ (Focus Group) 
     5. ร่างต้นแบบช้ินงาน (Draft the Innovative Prototype) เป็นการพฒันา
ต้นแบบช้ินงานของนวัตกรรมตามลำดับข้ันคือ การออกแบบช้ินงานและเขียนรายละเอียดนวัตกรรม 
     6. รับรองและทดสอบต้นแบบช้ินงาน (Verify or Test the Prototype)  
เป็นการนำร่างนวัตกรรมไปทดลองใช้เพื่อหาประสทิธิภาพตาม 2 ข้ันตอน คือ การทดลองใช้เบื้องต้น 
(Tryout) และทดลองใช้จรงิ (Trial Run) 
     7. ปรับปรงุและเขียนรายงาน (Finalize the Prototype and Write Final 
Reports) เป็นการเขียนรายงานผลการวิจัยให้เป็นไปตามโมเดล ขนาดและโมเดลอักษร โครงสร้าง
รายงานที่ต้องเป็นแบบหกบท (Six Chapter Format) เอกสารอ้างอิงหรอืบรรณานุกรม และ
ภาคผนวก 



 

 

  37 

    บุญชม ศรีสะอาด (2540) กล่าวถึงข้ันตอนการพัฒนาโมเดลไว้ว่ามี 2 ข้ันตอน 
ดังนี ้
     1. สร้างหรือพัฒนาโมเดล เป็นโมเดลตามสมมติฐาน โดยการศึกษาค้นคว้า
ทฤษฎี แนวคิด โมเดล และผลการศึกษาวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง วิเคราะหส์ภาพ สถานการณ์ต่าง ๆ  
ซึ่งจะช่วยให้สามารถกำหนดองค์ประกอบหรือตัวแปรภายในโมเดล รวมทั้งลักษณะความสมัพันธ์ 
     2. การทดสอบความเที่ยงตรงของโมเดล คือ การนำโมเดลทีไ่ด้ไปทดลองใช้ใน
สถานการณ์จริง เพื่อทดสอบดูว่ามีความเหมาะสมและมปีระสิทธิภาพตามที่มุง่หวังไว้หรือไม่ 
ผู้วิจัยอาจปรับปรุงโมเดลใหม่โดยตัดองค์ประกอบหรอืตัวแปรที่มีความสำคัญน้อยออก จะทำให้ได้
โมเดลที่มีความเหมาะสมมากขึ้น 
    สมาน อัศวภูมิ (2549) ได้เสนอแนวคิดและแนวทางในการพฒันาโมเดลไว้ ดังนี้  
     1. การศึกษาโมเดล หมายถึงการศึกษาวิเคราะหเ์กี่ยวกับหลกัการและ 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบการสร้างโมเดล ซึง่อาจจะดำเนินการได้โดยวิธีสำรวจความคิดเห็น หรือ
การศึกษาภาคสนาม  
     2. การนำเสนอโมเดล ผู้วิจัยต้องออกแบบและนำเสนอโมเดลใหม่ เพื่อให้ได้
โมเดลที่ดีกว่าทีเ่ป็นอยู่ ในข้ันน้ียังไม่ต้องทดลองใช้โมเดล เพยีงแต่จัดโอกาสนำเสนอเพื่อพจิารณาของ
ผู้เกี่ยวข้อง เช่น การนำเสนอผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อพจิารณาและประเมินในรปูของแบบสอบถาม หรือการ
ประชุมสัมมนา การนำโมเดลให้ผูป้ฏิบัติประเมินความเป็นไปได้ตลอดจนการให้ข้อคิดเห็นหรอื
ข้อเสนอแนะ 
     3. การพัฒนาโมเดล หมายถึง การทีผู่้วิจัยต้องการดำเนินการทั้ง 3 ส่วน คือ 
การศึกษาโมเดล การออกแบบโมเดลใหม่ การนำโมเดลใหมไ่ปทดลองใช้ในสถานการณ์จริง 
ส่วนจะมกีารใช้กี่รอบข้ึนอยู่กบัโครงการวิจัย และทำการรายงานผลการทดลองใช้ 
    Joyce, Weil และ Calhoun (2015) ได้เสนอข้ันตอนการพฒันาโมเดล 
5 ข้ันตอน ดังนี้ 
     1. ศึกษาข้อมูลพื้นฐาน เป็นการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และข้อค้นพบจากการ
วิจัยที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนการศึกษาข้อมลูเกี่ยวกบัสภาพปัจจุบัน หรือปญัหาจากเอกสารผลการวิจัย
หรือการสังเกต สอบถามผูท้ี่เกี่ยวข้อง 
     2. การกำหนดหลกัการ เป้าหมาย และองค์ประกอบอื่น ๆ ของโมเดล 
ให้สอดคล้องกบัข้อมลูพื้นฐานและสมัพันธ์กันอย่างเป็นระบบระเบียบ 
     3. การกำหนดแนวทางในการนำโมเดลไปใช้ ประกอบด้วย รายละเอียด
เกี่ยวกับวิธีการและเงื่อนไขต่าง ๆ เพื่อให้การใช้โมเดลเป็นไปอย่างมปีระสทิธิภาพ 
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     4. การประเมินโมเดล เป็นการทดสอบความมีประสิทธิภาพของโมเดลทีส่ร้าง
ข้ึนโดยทั่วไปจะใช้วิธีการต่อไปนี้ คือ ประเมินความเป็นไปไดใ้นเชิงทฤษฎีโดยคณะผู้เช่ียวชาญ  
ซึ่งจะประเมินความสอดคลอ้งภายในระหว่างองค์ประกอบตา่ง ๆ และประเมินความเป็นไปได้ในเชิง
ปฏิบัติการ โดยการนำโมเดลที่พัฒนาข้ึนไปทดลองใช้ในสถานการณ์จริง ในลักษณะของการวิจัยเชิง
ทดลองหรือกึ่งทดลอง 
     5. การปรบัปรุงโมเดล มี 2 ระยะ คือ ระยะก่อนนำโมเดลไปทดลองใช้ 
การปรับปรงุโมเดลในระยะนี้ ใช้ผลจากการประเมินความเปน็ไปได้ในเชิงทฤษฎีเป็นข้อมลูในการ
ปรับปรงุ และระยะหลงันำโมเดลไปทดลองใช้ การปรับปรงุโมเดลในระยะนี้ อาศัยข้อมูลจากการ
ทดลองใช้เป็นตัวนำในการปรบัปรุง และอาจจะมีการนำโมเดลไปทดลองใช้และปรบัปรุงซ้ำ 
จนกว่าจะได้ผลเป็นที่น่าพอใจ 
     จากการศึกษาข้างต้นสรุปได้ว่า ข้ันตอนในการพัฒนาโมเดลประกอบด้วย 
4 ข้ันตอน ได้แก่ 1) การศึกษา รวบรวมและวิเคราะหป์ัญหา รวมถึงทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2) พัฒนาโมเดล 3) ทดสอบและประเมินโมเดล 4) ปรับปรงุโมเดล 
   การทดสอบโมเดล 
    จุดมุ่งหมายทีส่ำคัญของการพฒันาโมเดลก็เพือ่การทดสอบหรือตรวจสอบโมเดล
นั้นด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ ดังนั้นโมเดลที่สร้างขึ้นจึงควรมีความชัดเจนและเหมาะสมกบัวิธีการทดสอบ
โดยปกติแล้วการวิจัยทางสงัคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตรม์ักจะทดสอบโมเดลด้วยวิธีการทางสถิติ 
การพัฒนาโมเดล การเกบ็รวบรวมข้อมลูและการทดสอบโมเดล เป็นกจิกรรมที่ต้องบูรณาการ 
เข้าด้วยกัน เนื่องจากโครงสร้างของโมเดลจะเป็นตัวกำหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ข้อมลูทีเ่กบ็
รวบรวมได้จะนำไปใช้ทดสอบโมเดล ผลของการทดสอบโมเดลย่อมนำไปสู่การยอมรับหรือปฏิเสธ
โมเดลนั้น 
    Eisner (1976 ; อ้างอิงจาก ทิพย์วรรณ เตมียกลุ, 2552) จึงได้เสนอแนวคิดของ
การทดสอบหรอืประเมินโดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิ โดยให้ความเหน็ว่า การวิจัยทางการศึกษาบางเรื่อง
ต้องการความละเอียดอ่อนมากกว่าการได้ตัวเลขแล้วนำมาสรุปผล เขาเช่ือว่า การรับรู้ทีเ่ท่ากันนั้น 
เป็นคุณสมบัติพื้นฐานของผูรู้้ จึงได้เสนอแนวคิดการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิไว้ ดังนี้  
     1. การประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิ มิได้เป็นการประเมินที่เน้นสัมฤทธ์ิผลของ
เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ตามโมเดลของการประเมินอิงเปา้หมาย (Goal-based Model)  
การตอบสนองปัญหาและความต้องการของผู้เกี่ยวข้องตามโมเดลของการประเมินแบบสนองตอบ 
     2. เป็นโมเดลการประเมินทีเ่ป็นความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน (Specialization) 
ในเรื่องทีจ่ะประเมินโดยพัฒนามาจากโมเดลการวิจารณ์งานศิลปะ (Art Criticism) มีความ
ละเอียดอ่อนลกึซึง้และต้องอาศัยผูเ้ช่ียวชาญระดับสูงมาเป็นผู้วินิจฉัย เนื่องจากเป็นการวัดคุณค่า 



 

 

  39 

ไม่อาจประเมินด้วยเครื่องวัดใด ๆ และจะต้องใช้ความรู้ความสามารถของผู้ประเมินอย่างแทจ้รงิ  
แนวคิดน้ีได้นำมาประยุกต์ใช้ในทางการศึกษาระดับสูงมากขึน้ ทั้งนี้ เพราะองค์ความรู้เฉพาะสาขาวิชา
นั้น ผู้ที่ศึกษาเรื่องนั้น ๆ จรงิ ๆ จึงจะทราบและเข้าใจอย่างลกึซึ้ง ดังนั้น ในวงการอุดมศึกษา 
จึงนิยมนำเอาโมเดลนีม้าใช้ในเรื่องที่ต้องการความลกึซึ้งและความเช่ียวชาญเฉพาะทางสูง  
     3. เป็นโมเดลที่ใช้ตัวบุคคล คือ ผู้ทรงคุณวุฒเิป็นเครื่องมือในการประเมิน 
โดยให้ความเช่ือถือว่าผู้ทรงคุณวุฒินั้นเที่ยงธรรมและมีดลุยพนิิจที่ดี ทั้งนี้ มาตรฐานและเกณฑ์
พิจารณาต่าง ๆ นั้นจะข้ึนอยู่กับประสบการณ์และความชำนาญของผูท้รงคุณวุฒินั้นเอง  
     4. เป็นโมเดลที่ยอมให้ความยืดหยุ่น กระบวนการทำงานของผู้ทรงคุณวุฒิ
เป็นไปตามอัธยาศัยและความถนัดของแต่ละคน นับตั้งแตก่ารกำหนดประเด็นพจิารณา การบ่งช้ีข้อมลู
ที่ต้องการการเกบ็รวบรวม การประมวลผล การวินิจฉัยข้อมลู ตลอดจนวิธีการนำเสนอ 
    สรปุได้ว่า โมเดลทีส่ร้างขึ้นมา ควรตรวจสอบหรือทดสอบความเหมาะสม 
โดยการประเมินในลกัษณะต่าง ๆ การทดสอบหรือตรวจสอบโมเดลทีส่ร้างขึ้นเพือ่วิเคราะห์ว่า 
มีความถูกต้อง สอดคลอ้ง เหมาะสม ตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ของการนำโมเดลไปใช้ประโยชน์
หรือไม่ด้วยการใหผู้้ทรงคุณวุฒิจำนวนหนึ่งเป็นผูป้ระเมนิ 
    พรสันต์ เลิศวิทยาวิวัฒน์ (2550) ได้ให้ความหมายไว้ว่า โมเดล หมายถึง 
กระบวนการดำเนินงานหรือความสมัพันธ์ที่เป็นโมเดลอย่างหนึ่ง หรือเป็นแบบอย่างของสิง่ใดสิ่งหนึ่ง 
เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างหรือการทำซ้ำ  
    เตือนใจ รกัษาพงศ์ (2551) ให้ความหมายของโมเดลไว้ว่า หมายถึง โครงสร้าง
แบบจำลองของสภาพความเป็นจรงิที่สร้างขึ้น เพือ่ใช้แทนแนวคิดหรือปรากฏการณ์ใดปรากฏการณ์
หนึ่ง ซึ่งใช้อธิบายความสัมพันธ์ขององค์ประกอบในโมเดลนัน้  
    ทิศนา แขมมณี (2551) ให้ความหมายของโมเดลการสอน หมายถึง 
สภาพลักษณะของการเรียนการสอนที่ครอบคลมุองค์ประกอบสำคัญ ช่ึงได้รบัการจัดไว้อย่างเป็น
ระเบียบ ตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลกัการ แนวคิดหรอืความเช่ือต่าง ๆ โดยประกอบด้วย
กระบวนการหรือข้ันตอนสำคัญในการเรียนการสอน รวมทัง้วิธีสอนและเทคนิคการสอนต่าง ๆ 
ที่สามารถช่วยให้สภาพการเรียนการสอนน้ันเป็นไปตามทฤษฎี หลักการหรือแนวคิดที่ยึดถือซึ่งได้รบั
การพสิูจน์ทดสอบ หรอืยอมรับว่ามปีระสิทธิภาพ สามารถใช้เป็นแบบแผนในการเรียนการสอน 
ให้บรรลุวัตถุประสงค์เฉพาะของโมเดลนั้น ๆ ดังนั้น โมเดลจงึจำเป็นต้องมีองค์ประกอบสำคัญ ๆ 
4 ประการ ได้แก่ 1) มีปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิดหรือความเช่ือที่เป็นพื้นฐานหรือเป็นหลักของ
โมเดลการสอน 2) มีการบรรยายและอธิบายสภาพหรือลกัษณะของการจัดการเรียนการสอนที่
สอดคล้องกบัหลักการที่ยึดถือ 3) มีการจัดระบบ คือมีการจดัองค์ประกอบและความสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบของระบบใหส้ามารถนำผู้เรียนไปสูเ่ป้าหมายของระบบหรอืกระบวนการนั้น ๆ และ 
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4) มีการอธิบายหรือให้ข้อมลูเกี่ยวกับวิธีสอนและเทคนิคการสอนต่าง ๆ อันจะช่วยให้กระบวนการ
เรียนการสอนน้ัน ๆ เกิดประสทิธิภาพสูงสุด  
    บุญชม ศรีสะอาด (2553) ได้ให้ความหมายของคำว่าโมเดล (Model) ว่าหมายถึง 
โครงสร้างที่แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบหรอืตัวแปรต่าง ๆ ผู้วิจัยสามารถใช้โมเดล
อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ หรือตัวแปรต่าง ๆ ที่มาในปรากฏการณ์ธรรมชาติ
หรือในระบบต่าง ๆ อธิบายลำดับข้ันตอนขององค์ประกอบหรือกิจกรรมในระบบ 
    จากความหมายของโมเดลดงักล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า โมเดลหรือโมเดล หมายถึง 
โครงสร้างที่แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบหรอืตัวแปรต่าง ๆ เพื่อเป็นแบบอย่างหรือ
แนวทางสำหรับการดำเนินงานที่มีความสัมพันธ์ระหว่างกัน และมีความเกี่ยวข้องกันในลกัษณะที่ทำให้
เกิดความเป็นอันหนึง่อันเดียวกันในการดำเนินการใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ตามที่ได้กำหนดไว้ 
 2. ประเภทของโมเดล 
  Keeves (1997) ได้แบ่งประเภทของโมเดลหรือโมเดลโดยยดึแนวทางของ Caplan และ 
Tutsuoka และพฒันาการของการใช้โมเดลทางการศึกษาและทางสังคมศาสตร์ สามารถแบ่งได้เป็น 
4 ประเภท ดังนี ้
   1. โมเดลเชิงเทียบเคียง (Analog Model) ลักษณะเป็นโมเดลเชิงกายภาพส่วนใหญ่
ใช้ทางด้านวิทยาศาสตร์ โมเดลประเภทนี้ทางการศึกษาไม่คอ่ยนำมาใช้เป็นโมเดลที่สร้างขึ้น โดยใช้
หลักการเทียบเคียงเปรียบเทียบอุปมาอุปมัยกับปรากฏการณ์ที่เป็นรูปธรรม เพือ่สร้างความเข้าใจใน
ปรากฏการณ์ที่เป็นนามธรรม โมเดลที่สร้างขึ้นต้องมีองค์ประกอบที่ชัดเจน เพื่อใหส้ามารถนำไป
ทดสอบด้วยข้อมูลเชิงประจกัษ์ได้ และสามารถนำไปใช้หาข้อสรปุของปรากฏการณ์ได้อย่างกว้างขวาง 
การทดสอบโมเดลประเภทนี้ทำได้โดยการเปรียบเทียบกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ที่เก็บรวบรวมได้ 
ในขณะนั้น ตามหลักการใหเ้หตผุลตามตรรกะ โมเดลประเภทนี้มีจุดออ่น คือ ไม่สามารถระบุ
ความสัมพันธ์ของแต่ละองค์ประกอบภายในโมเดลได้อย่างชัดเจนจึงทำให้นำไปใช้ได้อย่างจำกัด 
   2. โมเดลเชิงข้อความ (Semantic Model) ลักษณะของโมเดลประเภทนีเ้ป็นโมเดล
ที่แสดงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบภายในโมเดลในรปูของข้อความ โดยใช้หลักการเทียบเคียง
แนวความคิดจึงทำให้ได้เนื้อหาสาระมากกว่าโมเดลเชิงเทียบเคียง การทีโ่มเดลประเภทนี้ใช้ข้อความจึง
ทำให้อธิบายรายละเอียดของโมเดลได้ดี แต่จุดอ่อนของโมเดลประเภทนี้ คือ ขาดความชัดเจน  
ยากแก่การทดสอบโครงสร้างของโมเดล แต่โมเดลเชิงข้อความก็ถูกนำมาใช้อย่างแพร่หลายทางด้าน
การศึกษา เพราะสามารถนำไปใช้ศึกษาหรือวิจัยเกี่ยวกบัปรากฏการณ์ทางการศึกษาได้ดี เช่น 
โมเดลการเรียนรู้ในสถานศึกษา เป็นต้น 
   3. โมเดลเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) เริม่นำมาใช้ในทางการศึกษา
ช่วงต้นศตวรรษที่ 1960 โดยเริ่มจากการนำมาใช้ทางด้านการวัดผลการศึกษาก่อนแล้ว จึงขยายไปใช้
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กับการศึกษาในสาขาอื่น ๆ ปัจจุบันมีแนวโน้มจะนำไปใช้ทางด้านพฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์
เพิ่มข้ึน เพราะสามารถทดสอบสมมติฐานเป็นโมเดลที่ใช้สมการคณิตศาสตร์ ในการแสดงความสมัพันธ์
ของตัวแปรต่าง ๆ ซึง่จะช่วยให้นำไปสู่การสร้างทฤษฎีในสาขาน้ัน ๆ 
   4. โมเดลเชิงสาเหตุ (Causal Model) เป็นโมเดลที่ใช้ตรรกะของเหตุ (Cause)  
และผล (Effect) มาอธิบายองค์ประกอบภายใน เป็นโมเดลที่พัฒนามาจากเทคนิคที่เรียกว่า 
การวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) เป็นวิธีวัดความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่สามารถบอกได้ว่า 
ตัวแปรอิสระตัวใดบ้างที่มผีลกระทบทางตรงและทางอ้อมตอ่ตัวแปรตามทีส่นใจศึกษา ทั้งขนาดและ
ทิศทางที่มผีลกระทบร่วมกบัหลักการสร้างโมเดลเชิงข้อความ (Semantic Model) โดยการนำเอา 
ตัวแปรต่าง ๆ มาสมัพันธ์เชิงเหตุและผลทีเ่กิดข้ึน ดังนี้  
    4.1 โมเดลระบบเส้นเดี่ยว (Recursive Model) เป็นโมเดลที่แสดงความสัมพันธ์
เชิงสาเหตรุะหว่างตัวแปรด้วยเสน้โยงทีม่ีทิศทางของการเป็นสาเหตุไปในทางเดียวกันหรือ 
ไม่มีความสัมพันธ์ย้อนกลบั รวมทั้งกรณีความสมัพันธ์ของตัวแปรเดียวกันแต่ต่างวันเวลากัน 
    4.2 โมเดลเชิงสาเหตเุส้นคู่ (Non–Recursive Model) เป็นโมเดลที่แสดง
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปร โดยทิศทางความสมัพันธ์ของตัวแปรภายในโมเดลตัวหนึ่ง 
อาจเป็นได้ทั้งสาเหตุและผลของตัวแปรภายในโมเดลอีกตัวหนึ่ง หรือมีทิศทางความสัมพันธ์ 
แบบย้อนกลับนั่นเอง 
   สอดคล้องกบั สเตนเนอร์ (Steiner, 1990) ได้จำแนกโมเดลออกเป็น 2 ประเภท คือ 
โมเดลเชิงกายภาพ (Physical Model) แบ่งออกเป็น  
    1. โมเดลของสิง่ของใดสิง่ของหนึ่งเป็นโมเดลที่ออกมาจากของจริง เช่น 
แบบจำลองเครือ่งบิน เอฟ 16 ลำเลก็ ๆ ที่จำลองมาจากเครือ่งบินเอฟ 16 จริง โมเดลเพื่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
เป็นโมเดลที่ออกแบบไว้เพื่อเป็นต้นแบบของสิ่งใดสิง่หนึง่ เช่น การสร้างแบบจำลองเครื่องบินเอฟ 16 
ข้ึนมาก่อน เพื่อนำไปเป็นต้นแบบในการผลิตเครือ่งบินเอฟ 16 จริง 
    2. โมเดลเชิงมโนทัศน์ (Conceptual Model) แบ่งออกเป็น 1) โมเดลเชิง
ความคิดของสิ่งใดสิง่หนึง่ คือ โมเดลที่สร้างขึ้นโดยจำลองมาจากทฤษฎีที่มีอยู่แล้ว 2) โมเดลเชิง
ความคิดเพื่อสร้างสิง่ใดสิง่หนึง่ คือ โมเดลที่สร้างขึ้นเพื่อใช้อธิบายทฤษฎี 
   จากประเภทของโมเดลดงักล่าวข้างต้น จะเห็นได้ว่า โมเดลถูกแบ่งประเภทตาม
ลักษณะการนำไปใช้งาน เพื่อนำไปหาข้อสรุปและอธิบายปรากฏการณ์ต่าง ๆ ที่เกบ็รวบรวมไว้อย่าง
ชัดเจน สรุปว่า ประเภทของโมเดล เป็นลักษณะของการใช้ประโยชน์ในการศึกษาและอธิบาย
ปรากฏการณ์ทางการศึกษาที่ต้องการศึกษาเพื่อนำไปสู่การสร้างองค์ความรู้ใหม่ ๆ ใหเ้กิดข้ึน 
 
 



 

 

  42 

  3. องค์ประกอบของโมเดล 
   จากการศึกษาตัวอย่างของโมเดลจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง พบว่า ไม่มีหลักเกณฑ์ว่า
โมเดลต้องมอีงค์ประกอบอะไรบ้าง ส่วนใหญ่จะข้ึนอยู่กับลักษณะเฉพาะของปรากฏการณ์ที่ผูส้นใจ
ดำเนินการศึกษา ส่วนการกำหนดองค์ประกอบของโมเดลเกีย่วกับการจัดองค์การและการบรหิาร
จัดการ (The Model of Organization and Management) ตามแนวคิดของ Brown and 
Moberg (1980) ซึ่งไดส้ังเคราะหโ์มเดลข้ึนมาจากแนวคิดเชิงระบบ (System Approach) กบั
หลักการบรหิารตามสถานการณ์ (Contingency Approach) ประกอบด้วยดังนี ้
    1. สภาพแวดล้อม (Environment) 
    2. เทคโนโลยี (Technology) 
    3. โครงสร้าง (Structure) 
    4. กระบวนการจัดการ (Management Process)  
    5. การตัดสินใจสัง่การ (Decision Making) 
   โมเดลเกี่ยวกบัการจัดองค์การและการบริหารจัดการตามแนวคิดดังกล่าว มีลักษณะ
ดังภาพประกอบ 11 
 

 
ที่มา : Brown and Moberg (1980) 
 

ภาพประกอบ 11 โมเดลเชิงระบบและสถานการณ์ตามแนวคิดของ Brown and Moberg 
 
   สมาน อัศวภูมิ (2549) กล่าวถึงองค์ประกอบของโมเดลการบรหิารว่ามีอยูส่องส่วน 
ได้แก่ วัตถุประสงค์ของโมเดลและกลไกของโมเดลซึ่งเป็นตัวจักรในการทำหน้าที่ของโมเดลเพื่อการ
บรรลุวัตถุประสงค์ของโมเดล โดยมีบริบทเป็นเงื่อนไข องค์ประกอบของโมเดลบริหารควรครอบคลุม
ลักษณะสำคัญของการบริหารในประเด็นต่อไปนี ้
 

สภาพแวดล้อม 

เทคโนโลย ี โครงสร้าง 

กระบวนการจัดการ การตัดสินใจสั่งการ 
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    1. องค์ประกอบการบรหิารควรมกีลไกตัดสินใจในการบรหิาร หมายถึง 
ระบบข้อมลูเพือ่การตัดสินใจ ระบบและโมเดลการตัดสินใจในการบริหารงานในองค์การ 
    2. องค์ประกอบการบรหิารควรมกีลไกบรหิารภายใน หมายถึง ระบบงานและ
ระบบคนในองค์การ การไหลเวียนของงาน ขอบเขต อำนาจหน้าที่ และความสมัพันธ์ของหน่วยงาน
ย่อยในองค์การ และกระบวนการบรหิารงานทัง้ในระดบัองค์การและหน่วยงานย่อยในองค์การ 
    3. องค์ประกอบการบรหิารควรมกีลไกการบรหิารความสมัพนัธ์ภายนอก 
หมายถึง ระบบงานอำนาจหน้าที่ความรบัผิดชอบของหน่วยงาน กำหนดขอบเขตหน่วยงาน 
และบุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้อง กำหนดกระบวนการและวิธีการดำเนินงานความสัมพันธ์กบัหน่วยงาน
และบุคคลภายนอก 
    4. องค์ประกอบการบรหิารควรมกีลไกการบรหิาร การตรวจสอบผลการ
ดำเนินงานขององค์การและการปรับปรงุแก้ไข เพื่อให้องค์การมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น 
    5. องค์ประกอบการบรหิารควรมกีลไกการบำรุงและพฒันาทรัพยากรของ
องค์การโดยเฉพาะทรัพยากรทางเทคโนโลยีและทรัพยากรบคุคล 
   สรปุว่า องค์ประกอบของโมเดลจะต้องประกอบด้วยอะไรบ้าง ข้ึนอยู่กับ
ปรากฏการณ์ที่กำลังศึกษาหรือการออกแบบแนวคิด ทฤษฎีและหลักการพื้นฐานในการกำหนดโมเดล
แต่ละโมเดลนั้นเป็นหลกั 
  4. การพัฒนาโมเดล 
   การพัฒนาโมเดลนั้น อาจจะมีข้ันตอนในการดำเนินงานแตกต่างกันออกไป แต่
โดยทั่วไปแล้ว การพฒันาโมเดลแบง่ออกเป็น 2 ข้ันตอน คือ การสร้างโมเดล (Construct) และการหา
ความเที่ยงตรง (Validity) ของโมเดล ส่วนรายละเอียดในแตล่ะข้ันตอนว่ามีการดำเนินการอย่างไรนั้น
ข้ึนอยู่กับลกัษณะและกรอบแนวคิดซึ่งเป็นพื้นฐานในการพฒันาโมเดลนั้น ๆ โดยที่มีนกัการศึกษา
หลายท่านได้ดำเนินการศึกษาข้ันตอนในการพัฒนาโมเดล ดังต่อไปนี ้
    ทิศนา แขมณี (2564) ได้เสนอข้ันตอนในการสร้างและพัฒนาโมเดล 
ไว้ 5 ข้ันตอน ดังนี้ 
     1. ข้ันรวบรวมปญัหา (Problem Formulation) เพือ่ใหรู้้ว่าอะไรคือปัญหาที่
แท้จรงิ 
     2. ข้ันพัฒนาโมเดล (Model Construction) ดำเนินการภายหลงัจากที่ได้
รวบรวบปัญหาต่าง ๆ แล้ว ในการสร้างโมเดลต้องพิจารณาวัตถุประสงค์เบื้องต้นของการสร้าง และ
ต้องรู้ถึงลักษณะเฉพาะที่ต้องการของผลผลิตด้วย ต้องรู้ข้อมลูสารสนเทศทีจ่ำเป็นและควรคำนึงถึง
ค่าใช้จ่ายในการสร้างและความสนใจของผู้ใช้ด้วย เพราะถ้าโมเดลมีค่าใช้จ่ายสูงและไมเ่ป็นที่ยอมรับ
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ของผู้ใช้ข้อมลูที่รวบรวมมา อาจมีโอกาสบกพร่องได้ในระหว่างการดำเนินงานข้ันต่าง ๆ จึงควรมีการ
ให้จำกัดความสภาพการณ์ การสุ่มตัวอย่างและทำตามหลักวิชาอย่างเคร่งครัด 
     3. การทดสอบโมเดล (Testing the Model) เมือ่สร้างโมเดลเสรจ็แล้วควร
ทดสอบ โดยพิจารณาถึงมีความตรงตามสถานการณ์จริง (Valid) โมเดลทีส่ร้างข้ึนหากมีความใกลเ้คียง
กับความจริงจะดีมาก เพราะจะช่วยให้ตัดสินใจได้ดีข้ึนไม่ยุ่งยากต่อการนำไปใช้ และควรพจิารณาถึง
ระดับความสำเรจ็จากการแกป้ัญหา มีการนำไปทดลองใช้เพือ่เปรียบเทียบว่า ผลการนำไปใช้ทำให้มี
การปรับปรงุคุณภาพในการปฏิบัตงิานอย่างไร การทดลองใช้มี 2 ลักษณะ คือ ทดลองย้อนหลัง 
(Retrospective Evaluation) โดยใช้กับข้อมูลในอดีตและการทดลองใช้ในปัจจุบัน (Pretest) 
     4. การทำใหส้ำเรจ็ (Implementation) เมื่อผ่านการทดสอบแล้วก็ควร
สามารถทีจ่ะนำไปใช้ใหเ้กิดความสำเรจ็ เพราะไม่มีโมเดลใดที่จะเรียกว่าสำเร็จอย่างสมบรูณ์ 
จนกว่าจะได้รบัการยอมรับได้รบัความสนใจและมีการนำไปใช้ 
     5. การพัฒนาปรบัปรุงโมเดลให้ทันสมัย (Model Updating) แม้ว่าจะมีการ
นำโมเดลไปใช้อย่างประสบความสำเรจ็ แต่ก็ควรมีการพัฒนาปรับปรงุประยุกต์ให้เหมาะสมกบั
วัตถุประสงค์ขององค์การและสถานการณ์ที่มากระทบจากภายในและภายนอกองค์การ  
    บุญชม ศรีสะอาด (2553) กล่าวถึงข้ันตอนการพัฒนาโมเดลว่ามี 2 ข้ันตอน 
ประกอบด้วย 
     1. ข้ันตอนแรก ผู้วิจัยจะสร้างหรือพฒันาโมเดลข้ึนมากอ่น เป็นโมเดลตาม
สมมติฐาน โดยการศึกษาค้นคว้าทฤษฎี แนวคิด โมเดล และผลการศึกษาวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง วิเคราะห์
สภาพสถานการณ์ต่าง ๆ ช่ึงจะช่วยให้สามารถกำหนดองค์ประกอบหรือตัวแปรภายในโมเดล 
รวมทั้งลักษณะความสมัพันธ์ 
     2. ข้ันที่สอง การทดสอบความเทีย่งตรงของโมเดล คือ การนำโมเดลที่ได้ 
ไปทดลองใช้ในสถานการณ์จริง เพื่อทดสอบดูว่ามีความเหมาะสมและมปีระสิทธิภาพตามทีมุ่่งหวังไว้
หรือไม่ ผู้วิจัยอาจปรบัปรุงโมเดลใหม่โดยตัดองค์ประกอบหรอืตัวแปรที่มีความสำคัญน้อยออกจะทำให้
ได้โมเดลที่มีความเหมาะสมมากขึ้น 
    คีฟส์ (Keeves, 1997) ได้กล่าวถึงหลักการกว้าง ๆ ในการกำกับ เพื่อพฒันา
โมเดลที่ดีควรมลีักษณะ 4 ประการ ดังนี ้
     1. โมเดลควรจะประกอบข้ึนด้วยความสัมพันธ์อย่างมีโครงสร้างของตัวแปร
มากกว่าความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงธรรมดา อย่างไรก็ตามความเช่ือมโยงแบบเส้นตรงทั่วไปก็มปีระโยชน์
โดยเฉพาะอย่างยิง่ในการวิจัยช่วงแรกของการพฒันาโมเดล 
     2. โมเดลที่พัฒนาข้ึนควรใช้เป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลที่เกิดข้ึน ในการใช้
โมเดลสามารถตรวจสอบได้โดยการสังเกตและสนบัสนุนด้วยข้อมูลเชิงประจกัษ์ 



 

 

  45 

     3. โมเดลควรจะต้องระบุหรือช้ีใหเ้ห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษา
ดังนั้นโมเดลนอกจากจะเป็นเครื่องมือในการพยากรณ์ได้แลว้ ควรใช้ในการอธิบายปรากฏการณ์ได้ด้วย 
     4. โมเดลควรเป็นเครื่องมือในการสร้างมโนทัศน์ใหม่ และสามารถสร้าง
ความสัมพันธ์ของตัวแปรในลักษณะใหม่ได้ ซึ่งเป็นการขยายองค์ความรู้ในสิง่ที่กำลังศึกษาด้วย  
    ในการพัฒนาโมเดลนั้นมีข้อควรระมัดระวังอยู่ 2 ประการ ดงันี้   
     1. การทำให้โมเดลชัดเจนเกินไป เนื่องจากในการสร้างโมเดลจะต้องทำให้สิง่ที่
เป็นนามธรรมหรอืสลับซับซ้อนมีความชัดเจนมากยิง่ข้ึน เพื่อให้องค์ประกอบหรือตัวแปรทีเ่กี่ยวข้องได้
ชัดเจน บางครั้งการพยายามทำให้โมเดลชัดเจนหรือเข้าใจง่าย โดยการกำหนดองค์ประกอบหรือ 
ตัวแปรที่เกี่ยวข้องทั้งมากและน้อยเข้ามาไว้ในโมเดลทำให้โมเดลสลบัซบัซ้อนเกินไป เพราะมจีำนวน 
ตัวแปรที่เกี่ยวข้องมาก ทำให้ไม่สะดวกต่อการทดสอบโมเดล ดังนั้นการทำใหโ้มเดลชัดเจน จึงตอ้ง
กำหนดขอบเขตความเกี่ยวข้องขององค์ประกอบหรือตัวแปรให้เหมาะสม โดยกำหนดเฉพาะ
องค์ประกอบหรือตัวแปรที่มีความสมัพันธ์กันจริง ๆ เท่านั้นเข้าไว้ในโมเดล 
     2. การเน้นโมเดลหรือสญัลกัษณ์ที่ใช้ในโมเดลมากเกินไป ทำให้ละเลย
ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบหรือตัวแปรที่ต้องนำไปทดสอบหรือตรวจสอบอาจทำใหม้องไมเ่ห็น
โครงสร้างความสัมพันธ์ที่แท้จริงขององค์ประกอบหรือตัวแปรภายในโมเดล   
  5. การประเมินโมเดล 
   การพัฒนาโมเดลอาจมีขั้นตอนการดำเนินงานแตกต่างกันไป แต่โดยทั่วไปแล้วจะ
แบ่งเป็น 2 ข้ันตอนใหญ่ ๆ คือ 1) การสร้างโมเดล (Construct) และ 2) การหาความตรง (Validity) 
ของโมเดล ส่วนรายละเอียดแต่ละข้ันตอนว่ามกีารดำเนินการอย่างไรนั้นข้ึนอยู่กบัลกัษณะและ 
กรอบแนวคิดซึง่เป็นพื้นฐานในการพัฒนาโมเดลนั้น ๆ หากเป็นการพฒันาโมเดลที่เป็นส่วนหนึ่งของ
งานวิจัยหรือวิทยานิพนธ์ก็อาจมีวิธีดำเนินการ 2 ข้ันตอนหลกั คือ การพัฒนาโมเดลและการทดสอบ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโมเดลนั้น ซึง่ก็มีความสำคัญยิ่งต่อการทีจ่ะให้ได้มาซึ่งโมเดลในการ
ศึกษาวิจัยที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เที่ยงตรง และเช่ือถือได้ โดยปกติแล้วในการวิจัย
ทางสงัคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์มักจะทำการทดสอบโมเดลด้วยวิธีการทางสถิติ หรือวิธีการเชิง
ปริมาณ ซึง่เป็นเรื่องที่ต้องคำนึงถึงความถูกต้องและความเช่ือมั่นของข้อมลูตัวเลขเหล่าน้ัน มิฉะนั้น
อาจเกิดผลเสียมากกว่าผลดเีสียอกี การทดสอบหรือการประเมินโมเดลอาจกระทำไดห้ลายลักษณะ 
ดังที่ Joint Committee on Standard or Education Evaluation ได้นำเสนอหลักการประเมิน
เพื่อเป็นบรรทัดฐานของกจิกรรมการตรวจสอบโมเดลซึง่จัดเป็น 4 มาตรฐาน (Stufflebeam, 2002)  
ดังนี ้
    1. มาตรฐานด้านอรรถประโยชน์ (Utility Standards) ผลการประเมินตอ้งให้
ข้อมูลตรงตามทีผู่้ใช้ผลการประเมินอยากรู้และนำไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนา ปรับปรุง 
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การดำเนินงานได้จรงิ โดยเฉพาะถ้าสามารถให้ข้อมูลช่วยในการปรับปรงุตนเองได้ในระดับบุคคล 
ก็จะยิ่งเป็นประโยชน์มากข้ึน 
    2. มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ (Feasibility Standards) วิธีการที่ใช้ในการ
ประเมินจะต้องมีความเป็นไปได้ในการนำไปปฏิบัติจริง ประหยัด คุ้มค่าและเหมาะสม 
    3. มาตรฐานด้านความเหมาะสม (Propriety Standards) วิธีการที่ใช้ในการ
ประเมินต้องไม่สง่ผลกระทบต่อผูท้ี่เกี่ยวข้องกับการประเมิน คำนึงถึงสิทธิส่วนบุคคล มีจรรยาบรรณ 
ในการปฏิบัตงิาน ไม่ทำให้การประเมินก่อให้เกิดผลเสยีหายกับผู้ใด 
    4. มาตรฐานด้านความถูกต้อง (Accuracy Standards) วิธีการที่ใช้ในการ
ประเมินต้องมีความถูกต้อง ให้ข้อมูลที่เช่ือถือได้ เช่น เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินต้องสามารถวัดตัว
บ่งช้ีที่ต้องการจะวัดได้จรงิ มีความครบถ้วนสมบรูณ์ตามตัวบ่งช้ีที่ต้องการวัด แหลง่ผู้ให้ข้อมลูเช่ือถือได้ 
ให้ข้อมูลตามความเป็นจรงิ วิธีการวิเคราะห์และการเสนอผลการประเมินถูกต้องและผลการประเมิน 
มีความเป็นปรนัย 
   การทดสอบโมเดลหรือการประเมินในบางเรื่องก็ไมส่ามารถกระทำได้ด้วยข้อจำกัด
ของสภาพการณ์ต่าง ๆ ซึ่ง Eisner และ Day (2004) ได้นำเสนอแนวคิดของการทดสอบหรือประเมิน
โดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิด้วยเห็นว่า การวิจัยทางการศึกษาส่วนใหญ่ดำเนินการตามหลักการทาง
วิทยาศาสตร์หรือเชิงปริมาณมากเกินไปและในบางเรื่องก็ต้องการความละเอียดอ่อนมากกว่าการได้
ตัวเลขแล้วสรุป จงึได้เสนอแนวคิดการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิไว้ดังนี้ 
    1. การประเมินโดยแนวทางนี้มิได้ประเมินโดยเน้นสัมฤทธ์ิผลของเป้าหมายหรือ
วัตถุประสงค์ตามโมเดลของการประเมินแบบองิเป้าหมาย (Goal Based Model) การตอบสนอง
ปัญหาและความต้องการของผู้ทีเ่กี่ยวข้องตามโมเดลของการประเมินแบบสนองตอบ (Responsive 
Model) หรือการรองรับกระบวนการตัดสินใจตามโมเดลการประเมินอิงการตัดสินใจ (Decision 
Making Model) แต่อย่างใดอย่างหนึ่ง แต่การประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิจะเน้นการวิเคราะห์วิจารณ์
อย่างลึกซึ้งเฉพาะในประเด็นที่ถูกนำมาพจิารณา ซึ่งไมจ่ำเปน็ต้องเกี่ยวโยงกับวัตถุประสงค์หรือผู้ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องกบัการตัดสินใจเสมอไปแต่อาจจะผสมผสานปจัจัยต่าง ๆ ในการพิจารณาเข้าด้วยกัน
ตามวิจารณญาณของผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับคุณภาพ ประสิทธิภาพและความ
เหมาะสมของสิง่ทีจ่ะทำการประเมิน 
    2. โมเดลการประเมินทีเ่ป็นความเฉพาะทาง (Specialization) ในเรื่องทีจ่ะ
ประเมินโดยที่พัฒนามาจากแบบการวิจารณ์งานศิลปะ (Art Criticism) ทีม่ีความละเอียดอ่อน ลึกซึง้ 
และต้องอาศัยผู้ทรงคุณวุฒิระดับสูงมาเป็นผู้วินิจฉัย เนื่องจากเป็นการวัดคุณค่าไม่อาจประเมินด้วย
เครื่องวัดใด ๆ และต้องใช้ความรู้ความสามารถของผูป้ระเมนิอย่างแท้จริง แนวคิดน้ีได้นำมา
ประยุกต์ใช้ในทางการศึกษาระดับสูงมากขึ้น ทั้งนี้เพราะเป็นองค์ความรู้เฉพาะสาขาผูท้ี่ศึกษาเรื่องนั้น



 

 

  47 

จริง ๆ จึงจะทราบและเข้าใจอย่างลึกซึ้ง ดังนั้นในวงการอุดมศึกษาจึงนิยมนำโมเดลนี้มาใช้ในเรื่องที่
ต้องการความลึกซึง้และความเช่ียวชาญเฉพาะทางสูง 
    3. โมเดลที่ใช้ตัวบุคคล คือ ผู้ทรงคุณวุฒิเป็นเครื่องมือในการประเมิน  
โดยให้ความเช่ือถือว่าผู้ทรงคุณวุฒินั้นเที่ยงธรรมและมีดลุพนิิจที่ดี ทั้งนีม้าตรฐานและเกณฑพ์ิจารณา
ต่าง ๆ นั้นจะเกิดข้ึนจากประสบการณ์และความชำนาญของผู้ทรงคุณวุฒินั่นเอง 
    4. โมเดลที่ยอมให้มีความยืดหยุ่นในกระบวนการทำงานของผู้ทรงคุณวุฒิตาม
อัธยาศัยและความถนัดของแต่ละคนนับตั้งแต่การกำหนดประเด็นสำคัญที่จะนำมาพิจารณา การบง่ช้ี
ข้อมูลที่ต้องการ การเก็บรวบรวมข้อมูล การประมวลผล การวินิจฉัยข้อมลูตลอดจนวิธีการนำเสนอ 
   การทดสอบหรอืประเมินโมเดลทัง้ 2 วิธี ที่กล่าวมาตามแนวคิดของ Joint 
Committee on Standards for Education Evaluation นำเสนอและการประเมินโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิตามแนวคิดของ Eisner และ Day (2004) ซึ่งเป็นวิธีที่แสดงถึงโครงสร้างทางความคิด
โดยใช้หลักการเทียบเคียงจากแนวความคิดประสบการณ์ ข้อมูลและความสมัพันธ์ขององค์ประกอบ
ต่าง ๆ ผู้วิจัยใช้วิธีการตรวจสอบความคิดเห็นจากการจัดสมัมนาอิงผูเ้ช่ียวชาญ (Connoisseurship) 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิทีม่ีความรู้ความสามารถและมีความเข้าใจอย่างลึกซึ้งเกี่ยวกับโมเดลการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่น เพื่อส่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
   สรปุว่า การพัฒนาโมเดล เป็นการพฒันาโมเดลจำลองเชิงข้อความที่มีโครงสร้าง
แสดงองค์ประกอบหลักที่ต้องการศึกษา โดยเลือกเฉพาะองค์ประกอบทีม่ีความสำคัญต่อการศึกษา
เรื่องนั้น ๆ โมเดลหรือโมเดลที่สร้างขึ้นอาจจะมีขั้นตอนในการดำเนินงานแตกต่างกันไป แต่ควร
ประกอบด้วย 2 ข้ันตอนใหญ่ ๆ คือ ข้ันตอนการสร้างโมเดล (Construct) และข้ันตอนการหา 
ความตรง (Validity) ของโมเดล 
   สำหรับการวิจัยครัง้นี้ ผู้วิจัยได้กำหนดข้ันตอนการวิจัยสำหรบัการพฒันาโมเดล
ออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปจัจุบัน และความต้องการเกี่ยวกบัทักษะชีวิตและ
อาชีพ การศึกษาองค์ประกอบของโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น เพื่อส่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน ระยะที่ 2 การสร้างและพฒันาโมเดลการเรียนรู้ 
แบบยืดหยุ่นเพื่อส่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพของนักศกึษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
ระยะที่ 3 การทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นเพื่อสง่เสริมทกัษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
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แนวคิดการพัฒนาโมเดลของ ADDIE Model 
 
 1. กำเนิดของ ADDIE 
  ADDIE ปรากฏตัวครั้งแรกในปี 1975 มันถูกสร้างข้ึนโดยศูนย์เทคโนโลยีการศึกษาที่
มหาวิทยาลัยแห่งรัฐฟลอริดาสำหรับกองทัพสหรฐั และจากนั้นปรับตัวได้อย่างรวดเร็วโดยทกุกองกำลงั
สหรัฐ ห้าข้ันตอนข้ึนอยู่บ้างในโมเดล ISD ก่อนหน้านี้ไดร้ับการพัฒนาโดยกองทัพอากาศสหรัฐ เรียกว่า 
วิธีการข้ันตอนห้า ADDIE หรอืรุ่น ISD ประกอบด้วย 19 ข้ันตอน ที่ได้รับการพิจารณาที่สำคัญในการ
พัฒนาด้านการศึกษาและการฝึกอบรม (Hannum, 2005) ข้ันตอนที่ถูกแบ่งออกเป็น 5 ข้ันตอน 
(การวิเคราะห์ การออกแบบ การพัฒนา การนำไปใช้ และการประเมิน) เพื่ออำนวยความสะดวก 
การสือ่สารของโมเดล ISD ให้กบัผู้อื่นข้ันตอนอยู่ภายใต้ข้ันตอนของตน 
  หกปีต่อมา Dr. Russel Watson หัวหน้าเจ้าหน้าที่และคณาจารย์กองฝกึอบรมของ 
Fort Huachuca Arizona นำเสนอรายงานในที่ประชุมนานาชาติเพื่อการเรียนการสอนเป็น
รายบุคคล ในรายงานนั้นกล่าวถึงโมเดล ADDIE ที่พฒันาโดยมหาวิทยาลัยแห่งรัฐฟลอริดา 
การนำเสนอของเขาได้มีโมเดลการปรับปรงุเล็กน้อย 
  โมเดลของ Watson ก็ขึ้นอยู่กบัหนึง่ในการพัฒนาโดยมหาวิทยาลัยแหง่รัฐฟลอริดา 
ในที่ห้าข้ันตอนเหมือนกัน แต่ข้ันตอนในแต่ละข้ันตอนไดร้ับการแก้ไขเล็กน้อย (Branson and 
others, 1975) 
  โมเดลที่เป็นมมุมองที่เป็นนามธรรมทีเ่รียบง่ายของความเป็นจริงที่ซบัซ้อนหรอืแนวคิด 
Silvern กำหนดโมเดลเป็น “อะนาล็อกกราฟิกทีเ่ป็นตัวแทนของสถานการณ์ในชีวิตจริงทัง้ที่มันเป็น
หรือมันควรจะเป็น” (AECT, 1977) จะทำให้โมเดล ADDIE ในขณะที่มันได้รับภาพในหลายวิธีโมเดล
ต่อไปนี้แสดงวิธีหนึ่งที่ได้รับความนิยม  
 2. เนื้อหาสาระรายละเอียดสำคัญของ ADDIE 
  ADDIE คือ กระบวนการออกแบบระบบการเรียนการสอน โดยมีขั้นตอนการออกแบบ
ตามโมเดล ADDIE (ADDIE Model) โดยอาศัยหลกัของวิธีการระบบ (System Approach) ซึง่เป็นที่
ยอมรบักันโดยทั่วไปว่าสามารถนำไปใช้ออกแบบและพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ได้เป็นอย่างดี 
ไม่ว่าจะเป็น CAI/CBT, WBI/WBT หรือ e-Learning เป็นกระบวนการพัฒนาโมเดลการสอนที่ 
นักออกแบบการเรียนการสอนและนกัพัฒนาการฝึกอบรมนยิมใช้กันเพื่อการวิเคราะห์ (Analysis) 
การออกแบบ (Design) การพฒันา (Development) การดำเนินการให้เป็นผล (Implementation) 
และการประเมินผล (Evaluation) ของสารปจัจัย และกิจกรรมการเรียน 
  การออกแบบการสอนมุง่หมายเพื่อวิธีการสอนที่ยึดถือผู้เรียนเป็นศูนย์กลางมากกว่า
วิธีการที่ยึดถือผูส้อนเป็นศูนย์กลาง จนกระทัง่การเรียนรู้อย่างมีประสิทธิผลเกิดข้ึนเป็นกระบวนการ
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ออกแบบการสอนทีก่ระทำวนซ้ำใหม่ในที่ผลของการประเมนิผล เพือ่พัฒนาของแต่ละข้ันตอนที่ช้ีแนะ
ให้นักออกแบบการสอนพิจารณากลับไปที่ขั้นตอนก่อนหน้าผลิตผลข้ันสุดท้ายของข้ันตอนหนึ่ง ๆ 
เป็นผลิตผลเริ่มต้นของข้ันตอนต่อไป 
  Richey (1986 : 96) และ Seels และ Glasgow (1997 : 9) ได้มีลำดับการพัฒนา 
ADDIE Modelเป็น 5 ข้ัน ซึ่งประกอบด้วย 
   1. การวิเคราะห์ (A : Analysis) dynamic, flexible guideline for building) 
   2. การออกแบบ (D : Design) effective training and performance support) 
   3. การพัฒนา (D : Development tools) 
   4. การทดลองใช้ (I : Implementation) 
   5. การประเมินผล (E : Evaluation) 
  ซึ่งแต่ละข้ันตอนเป็นแนวทางที่มลีักษณะที่ยืดหยุ่นเพือ่ใหส้ามารถนำไปสร้างเป็น
เครื่องมือได้อย่างมีประสทิธิภาพ โดย Roderic Sims แห่งมหาวิทยาลัยซิดนีย์ (University of 
Technology Sydney) ได้นำโมเดล ADDIE มาปรับปรงุข้ันตอนให้เปน็ข้ันตอนการพฒันาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ โดยครอบคลุมสาระสำคัญในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ทัง้หมด 
   ข้ันที่ 1 ข้ันวิเคราะห์ (Analysis) 
    ในข้ันน้ีเป็นการทำความเข้าใจปัญหาการเรียนการสอนเป้าหมายของโมเดล 
การสอนและวัตถุประสงค์ทีจ่ะสร้างขึ้น ตลอดจนสภาพแวดล้อมการเรียนรู้และความรู้พื้นฐานและ
ทักษะของผู้เรียนที่จำเป็นต้องมี โดยพิจารณาจากคำถามเพือ่การวิเคราะห์ดังนี ้
     - ใครคือกลุม่เป้าหมายและเขาต้องมีคุณลกัษณะอย่างไร 
     - ระบพุฤติกรรมใหม่ที่คาดหวังว่าจะเกิดข้ึนกับผู้เรียน 
     - มีข้อจำกัดในการเรียนรู้ทีม่ีอยู่อะไรบ้าง 
     - อะไรที่เป็นทางเลือกสำหรับการเรียนรู้ทีม่ีอยู่บ้าง 
     - หลกัการสอนที่พิจารณาเป็นแบบไหน อย่างไร 
     - มีช่วงเวลาการพฒันาเป็นอย่างไร 
   ข้ันที่ 2 การออกแบบ (Design) 
    ข้ันตอนการออกแบบ ประกอบด้วย การสร้างจุดประสงค์การเรียนรู้ กำหนด
เครื่องมือวัดประเมินผล แบบฝึกหัด เนื้อหา วางแผนการสอนและเลือกสื่อการสอน ข้ันตอน 
การออกแบบควรจะทำอย่างเป็นระบบและมเีฉพาะเจาะจง โดยความเป็นระบบนี้หมายถึงตรรกะ 
มีระเบียบแบบแผนของการจำแนก การพฒันา และการประเมินแผนยุทธวิธีที่วางไว้ เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมาย สำหรับความเฉพาะเจาะจง หมายถึง แต่ละองค์ประกอบของการออกแบบโมเดลการสอน
จะต้องเอาใจใส่ทกุรายละเอียด ซึ่งมีขั้นตอนดงันี ้
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     1. การออกแบบ Courseware (การออกแบบบทเรียน) ซึ่งจะประกอบด้วย
ส่วนต่าง ๆ ได้แก่ วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม เนื้อหา แบบทดสอบกอ่นบทเรียน (Pre-test) สื่อ 
กิจกรรม วิธีการนำเสนอ และแบบทดสอบหลงับทเรียน (Post-test) 
     2. การออกแบบผังงาน (Flowchart) และการออกแบบบทดำเนินเรื่อง 
(Storyboard) 
     3. การออกแบบหน้าจอภาพ (Screen Design) การออกแบบหน้าจอภาพ 
หมายถึง การจัดพื้นที่ของจอภาพเพื่อใช้ในการนำเสนอเนื้อหา ภาพ และส่วนประกอบอื่น ๆ สิ่งที่ต้อง
พิจารณา มีดังนี ้
      3.1 การกำหนดความละเอียดภาพ (Resolution) 
      3.2 การจัดพื้นที่แต่ละหน้าจอภาพในการนำเสนอ 
      3.3 การเลอืกโมเดลและขนาดของตัวอักษรทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
      3.4 การกำหนดสี ได้แก่ สีของตัวอักษร (Font Color) สีของฉากหลัง
(Background) สีของส่วนอื่น ๆ 
      3.5 การกำหนดส่วนอื่น ๆ ที่เป็นสิ่งอำนวยความสะดวกในการใช้บทเรยีน
บุคลากรที่เกี่ยวของในข้ันตอนน้ี ได้แก่ ผู้จัดการโครงการผู้ออกแบบระบบการสอน ผู้ประเมินโครงการ 
โปรแกรมเมอร์ ผู้ออกแบบกราฟกิ และผู้ผลิตบทเรียน 
   ข้ันที่ 3 ข้ันการพัฒนา (Development) 
    ข้ันตอนการพัฒนา คือ ข้ันที่ผูอ้อกแบบสร้างส่วนต่าง ๆ ที่ได้ออกแบบไว้ 
ในข้ันของการออกแบบ ซึง่ครอบคลมุการสร้างเครื่องมอืวัดประเมินผล สร้างแบบฝึกหัด สร้างเนื้อหา 
และการพัฒนาโปรแกรมสำหรับสื่อการสอน เมื่อเรียบร้อยทำการทดสอบเพื่อหาข้อผิดพลาด 
เพื่อนำผลไปปรบัปรุงแก้ไข 
    จุดมุ่งหมายของข้ันตอนน้ี คือ สร้างแผนการสอนและสือ่ของบทเรียนในระหว่าง
ข้ันตอนน้ีจะต้องพฒันาการสอน และสือ่ทั้งหมดที่ใช้ในการสอน และเอกสารสนบัสนุนต่าง ๆ 
สิ่งเหล่าน้ีอาจจะประกอบด้วย ฮาร์ดแวร์ (เช่น เครื่องมือสถานการณ์จำลอง) และซอฟต์แวร์ 
(เช่น บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน) ประกอบด้วยรายละเอยีดแต่ละส่วน ดังนี้ 
     1. การเตรียมการเกี่ยวกบัองค์ประกอบ ดังนี ้
      1.1 การเตรียมข้อความ 
      1.2 การเตรียมภาพ 
      1.3 การเตรียมเสียง 
      1.4 การเตรียมโปรแกรมจัดการบทเรียน 
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     2. การสร้างบทเรียน หลงัจากได้เตรียมข้อความภาพ เสียง และส่วนอื่น 
เรียบร้อยแล้ว ข้ันต่อไปเป็นการสร้างบทเรียน โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอรจ์ัดการเพื่อเปลี่ยน 
Story Board ให้กลายเป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
     3. การสร้างเอกสารประกอบการเรียนหลังจากสร้างบทเรียน 
เสร็จเรียบร้อยแล้ว ในข้ันต่อไปจะเป็นการตรวจสอบและทดสอบความสมบรูณ์ข้ันต้นของบทเรียน 
    ผลลัพธ์ที่ได้จากข้ันตอนการพฒันา มีดังนี ้
     1. วัสดุประกอบการเรียน (Adjunct Materials) 
     2. ตัวบทเรียน ประกอบด้วย ข้อความ กราฟิก ภาพเคลื่อนไหว เสียง วีดีทัศน์  
และการปฏิสมัพันธ์ รวมทั้งเอกสารประกอบบทเรียน 
     3. โปรแกรมการจัดการบทเรียน 
   ข้ันที่ 4 ข้ันการทดลองใช้ (Implementation) 
    ในข้ันตอนการดำเนินการนี้ หมายถึง ข้ันของการสอนโดยอาจจะเป็นโมเดล 
ช้ันเรียน การฝกึอบรม หรือห้องทดลอง หรอืโมเดลการเรียนการสอนที่ใช้คอมพิวเตอร์ โดยจุดมุง่หมาย
ของข้ันตอนน้ีคือ การสอนอย่างมปีระสทิธิภาพและประสิทธิผล จะต้องให้การส่งเสริมความเข้าใจของ
ผู้เรียนสนับสนุนการเรียนรอบรู้ของผู้เรียนตามวัตถุประสงค์ต่าง ๆ ที่ตั้งไว้ 
     1. ติดตั้งบทเรียน (Installation) 
     2. จัดตารางเวลาพร้อมปรบัหลักสูตร (Scheduling and Syllabus 
Adjustment) 
     3. ลงทะเบียนเรียนและบริหารบทเรียน (Enrollment and 
Administration) 
     4. ปฐมนิเทศผู้เรียน (Orientation) 
     5. วางแผนการสนับสนุนจากผูส้อน (Instructor Plans Facilitation) 
     6. จัดสิ่งสนับสนุนบทเรียน (Facilitation of Course) 
    ผลลัพธ์ที่ได้จากข้ันตอนการทดลองใช้ มีดังนี้ 
     1. บัญชีรายช่ือช้ันเรียน (Class Roster) 
     2. การเรียนการสอน (Instructional) 
     3. แผนการสนับสนุน จากผู้สอน (Instructor’s Facilitation Plan) 
    บุคลากรที่เกี่ยวข้องในข้ันตอนน้ี ได้แก่ ผู้สอน ผู้เรียน ผูบ้รหิารหลักสูตร 
และฝ่ายสนับสนุนด้านเทคนิค 
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   ข้ันที่ 5 ข้ันการประเมินผล (Evaluation Phase) 
    ข้ันการประเมินผลประกอบด้วยสองส่วน คือ การประเมินผลโมเดล 
(Formative) และการประเมินผลในภาพรวม (Summative) การประเมินผลโมเดล คือ การนำเสนอ
ในแต่ละข้ันของ ADDIE Process ซึ่งเป็นการประเมินผลเพือ่พัฒนา และการประเมินผลในภาพรวม
จะทำเมื่อการสอนเสรจ็สิ้น เพื่อประเมินผลประสิทธิผลการสอนทั้งหมด ข้อมูลจากการประเมินผลรวม
โดยปกติมักจะถูกใช้เพือ่การตัดสินใจเกี่ยวกบัโมเดลการสอน 
     1. จัดทำเอกสารโครงการ (Documenting Project) 
     2. ทดสอบบทเรียน (Testing) 
     3. ปรับบทเรียนให้ใช้งานได้ (Validation) 
     4. ประเมินผลกระทบ (Conducting Impact Evaluation) 
    ผลลัพธ์ที่ได้จากข้ันตอนการประเมินผล มีดงั นี้ 
     1. เอกสารโครงการ (Documentation) ได้แก่ บันทึกข้อมลูด้านเวลา 
(Record Time Data) รายงานผู้ใช้บทเรียนและผู้ควบคุม (Trainees and Supervisors Report) 
และผลสรปุของ ข้อคำถามบทเรียน (Course Review Question Results) เป็นต้น 
     2. คุณภาพของบทเรียน (Quality) ได้แก่ ประสิทธิภาพ (Efficiency) 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน (Effectiveness) และความพึงพอใจ (Satisfaction) เป็นต้น 
     3. รายงานผลกระทบของบทเรียน (Impact Evaluation Report) บุคลากร
ที่เกี่ยวข้องในข้ันตอนน้ี ได้แก่ ผู้จัดการโครงการ ผู้ออกแบบระบบการสอน ผูป้ระเมินโครงการ
โปรแกรมเมอร์ และผู้เช่ียวชาญด้านโปรแกรม 
 3. ADDIE กบัการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู ้
  การออกแบบการเรียนรู้ เป็นการออกแบบทีม่ีเป้าหมายความเข้าใจในการเรียนรู้ 
ผู้ออกแบบหรือผูส้อนจงึต้องคิดอย่างนักประเมินผล ตระหนกัถึงหลักฐานของความเข้าใจทัง้ 6 ด้าน 
ที่ชัดเจนและลึกซึง้ โดยผู้เรียนสามารถอธิบาย แปลความ ในการนำไปประยุกต์ใช้ การออกแบบ 
การเรียนรูจ้ึงเป็นการสง่เสรมิใหผู้้เรียนมีความสามารถ ในการแสดงความสามารถการนำเสนอมุมมอง
ได้อย่างหลากหลาย ดังนี ้
   1. ความสามารถในการอธิบาย ผู้เรียนสามารถอธิบาย ด้วยหลักการทีเ่ป็นเหตุและ
ผล อย่างเป็นระบบ  
    การประเมินผล ใช้วิธีการพูดคุยเพื่อประเมินเหตผุลจากการอธิบายของผู้เรียน 
การมอบหมายงานที่ใช้ทักษะการเขียน การเรียงความ หรอืย่อความ การสอบถามถึงประเด็นที่ผูเ้รียน
มักสบัสนหรอืหลงประเด็น การให้ผู้เรียนสรุปประเด็นการเรยีนรู้ และการสงัเกตลักษณะคำถามที่
ผู้เรียนสอบถาม 
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   2. ความสามารถในการแปลความ ผู้เรียนสามารถแปลความได้ชัดเจน 
และตรงประเด็น 
    การประเมินผล ใช้วิธีการให้ผู้เรียนเขียนสะทอ้นเรื่องราว แนวคิด หรือทฤษฎี 
เพื่อประเมินเกี่ยวกับการลำดับ ไล่เรียง และความชัดเจนของสาระเนื้อหา 
   3. ความสามารถในการประยกุต์ใช้ ผู้เรียนสามารถนำไปปฏิบัติใช้ได้อย่างถูกต้องและ
ครอบคลมุ 
    การประเมินผล ใช้วิธีการให้ผู้เรียนนำความรู้ไปใช้ในสถานการณ์ที่กำหนด
วัตถุประสงค์เฉพาะ การให้ผูเ้รียนประเมินหรือเขียนข้อมลูปอ้นกลบัจากการนำความรู้ไปใช้ 
   4. ความสามารถในการมองมมุทีห่ลากหลาย ผู้เรียนสามารถเสนอมุมมองใหม่ที่
ทันสมัยและน่าเช่ือถือ 
    การประเมินผล ใช้วิธีการวิเคราะห์วิจารณ์ โดยใหผู้้เรียนเปรยีบเทียบข้อดี-ข้อเสีย 
แนวทางในการคิด การมองจากสถานการณ์ตัวอย่าง 
   5. ความสามารถในการเข้าใจความรูส้ึกของผูอ้ื่น ผู้เรียนมีความพร้อมในการรับฟงั
และสนองตอบ 
    การประเมินผล ใช้วิธีการให้ผู้เรียนประเมินความสามารถในการสมมต ิ
การเข้าไปนัง่ในใจผู้อื่น 
   6. ความสามารถในการเข้าใจตนเอง ผูเ้รียนมีความใส่ใจ พรอ้มปรับตัวรบัการเรียนรู้
ใหม ่
    การประเมินผล ใช้วิธีการให้ผู้เรียนประเมินเปรียบเทียบผลงานของตัวเอง 
แต่ละช่วงเวลา มีความรู้และเข้าใจมากขึ้นเพียงไร 
     ครูผูส้อน: WHERE: การออกแบบการเรียนรู ้
      W:  Where are we heading? เป้าหมายการเรียนรูจ้ะเป็นไป 
ในทิศทางไหน 
      H:  Hook the student through provocative entry points 
ออกแบบการเรียนรู้ให้น่าสนใจเพื่อสร้างแรงจูงใจ 
      E:  Explore and Enable การคัดเลือกเนื้อหาที่ผ่านการวิเคราะห์
ประเด็นแนวคิด ทฤษฎี และการนำไปใช้ 
      R:  Reflection and Rethink การวิเคราะห์กระบวนการเรยีนรู้และ 
การสงัเคราะห์ข้อสรปุจากเนื้อหาสาระ 
      E:  Exhibit and Evaluate การประเมินผลที่มเีป้าหมายชัดเจน 
เน้นสภาพความเป็นจริง 
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     ครูผูส้อน: มิติการคิด: นักประเมินผลและนกัออกแบบกจิกรรมการคิดอย่าง
นักประเมินผล การคิดอย่างนักออกแบบกจิกรรม 
      อะไรคือหลักฐานการเรียนรู้ทีเ่พียงพอและชัดเจน กจิกรรมอะไร 
ทำให้ผู้เรียนเข้าใจและติดตาม 
      อะไรคือจุดเน้นของการเรียนการสอน จะใช้สื่ออุปกรณ์ชนิดใดสำหรับ
หัวข้อนี้ 
      อะไรคือจุดจำแนกผู้เรียนทีรู่้และไมรู่ ้จะกำหนดกจิกรรมและโครงการ
อย่างไร 
      อะไรคือเกณฑ์ในการตัดสินงาน จะให้คะแนนและช้ีแจงประเมินผลอย่างไร 
      จะตรวจสอบความเข้าใจผิดของผู้เรียนได้อย่างไร กิจกรรมทีไ่ม่ได้ผล 
เป็นเพราะอะไร 
 
แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรู้แบบยืดหยุน่ 
 
 แนวคิดการเรียนแบบยืดหยุ่น (Flexible Learning Approach)  
  เป็นวิธีการจัดการเรียนการสอนที่เอื้อใหผู้้เรียนมีอสิระในการเรียนและสามารถบริหาร
ตนเองได้ โดยสามารถตัดสินใจว่าจะเรียนอะไร เรียนอย่างไร เรียนเมื่อไหร่ และเรียนที่ไหนก็ได้ 
ตามศักยภาพความสนใจและความถนัดของตนเอง โดยเน้นการเรียนรูจ้ากแหล่งเรียนรูท้ี่หลากหลาย 
ซึ่งจะทำใหผู้้เรียนได้พัฒนาความสามารถในการเลอืกและวิเคราะห์ข้อมลูสารสนเทศ รูจ้ักวางแผน 
การใช้สารสนเทศให้เกิดประโยชน์และตรงกับความต้องการมากที่สุด คุณลกัษณะ 3 ประการ  
ที่ใช้เป็นแนวทางการออกแบบกิจกรรมการเรียนแบบยืดหยุน่  
   1. โมเดลวิธีการจัดกจิกรรมต้องมหีลากหลาย เพื่อเอื้อต่อวิธีการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน
ของผู้เรียน ทำใหผู้้เรียนมีทางเลอืกในการเรียนรู้ ซึ่งสามารถเกิดข้ึนตลอดเวลา การนำวิธีที่ยืดหยุ่น 
(Flexible Approach) มาใช้ในการเรียนและการสอนเพือ่ให้ผู้เรียนมีวิธีการเรียนรู้ไดห้ลายวิธี เช่น 
การเรียนแบบเปิด (Open Learning) การเรียนทางไกล (Distance Learning) การเรียนโดยใช้
สื่อคอมพิวเตอร์ (Computer Mediated Learning) การเรยีนรู้ด้วยตนเอง (Self-Directed 
Learning) ซึง่จะช่วยสง่เสรมิใหผู้้เรียน  
    1.1 สามารถเรียนรู้ได้มากและรวดเร็วและเข้าถึงแหลง่เรียนรูไ้ด้ง่าย  
    1.2 สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองและเรียนรู้ได้ตลอดเวลา ตามศักยภาพและ 
ความสนใจของตนเอง  
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   2. ผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยเนื้อหาและกิจกรรมต้องตอบสนองความสนใจของผู้เรียน 
และผู้เรียนสามารถเรียนได้เต็มศักยภาพ โดยเน้นการพฒันาประสบการณ์การเรียนรู้ของผู้เรียน 
การจัดสภาพการเรียนรู้ควรจัดในลักษณะดังต่อไปนี้  
    2.1 ให้ผู้เรียนมีอิสระในการเลือกเวลาเรียนและสถานที่ได้ตามความต้องการ  
    2.2 การจัดหน่วยการเรียน (Modules) หรือโปรแกรมการเรยีนในโมเดลต่าง ๆ 
เพื่อให้ ผูเ้รียนสามารถเลอืกเรียนเนื้อหาได้ตามความสนใจ และสามารถเลือกที่จะเรียนกับผู้สอน และ
เพื่อนคนอื่น ๆ ได้หลากหลาย  
    2.3 การประเมินผลจะต้องสอดคล้องกับการทำกิจกรรมการเรียน อาจจัดได้
หลากหลาย ใหเ้ป็นทางเลือกในการเรียนการสอนได้แกก่ารเรียนเป็นคู่ หรือการเรียนเป็นกลุม่เล็ก ๆ 
หรือ เรียนโดยการปรกึษากับผู้สอน  
    2.4 เน้นให้ผู้เรียนลงปฏิบัตหิรอืลงมือกระทำด้วยตนเอง (Active Learners) 
ไม่ใช่การเรียน แบบเป็นผูร้ับ (Passive Learners) แต่ฝ่ายเดยีว  
   3. มีแหล่งเรียนรู้ที่มีคุณภาพ ซึ่งผู้เรียนสามารถเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว ทุกเวลา 
ทุกสถานที่ ทัง้นี ้การเรียนรู้อย่างยืดหยุ่นมีพื้นฐานมาจากการเรียนโดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นฐาน 
เพื่อใหผู้้เรียนสามารถ  
    3.1 เข้าถึงแหล่งข้อมูลการเรียนรูท้ี่หลากหลาย  
    3.2 วางแผนการใช้แหลง่ข้อมลูเพือ่เป้าหมายต่าง ๆ  
    3.3 เลือกและวิเคราะห์ข้อมลูจากเนื้อหาที่กำหนดให้และนำเสนอในโมเดลของ
การรายงาน  
    3.4 พัฒนาทักษะการจัดการข้อมลู และนำไปประยกุต์ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 การเรียนแบบยืดหยุ่น 
  ความหมายของการเรียนแบบยืดหยุ่น 
   Collis และคณะ (1977) ได้ให้ความหมายการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่น โดยเน้น 
ให้เห็นขอบข่ายความหมายอันย่ิงใหญ่ของแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นว่าไม่ได้หมายความถึง
การศึกษาทางไกล (Distance Education) ที่ผู้คนมักจะให้คำขนานนามไปคู่กัน ซึ่งอันทีจ่รงิแล้ว 
การจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นไมจ่ำเป็นต้องเป็นการศึกษาทางไกล แต่มักจะเกี่ยวข้องกับทางเลือก 
ต่างของ ๆ แหลง่ข้อมลูความรู้รปูแบบกจิกรรมการเรียนการสอนทีห่ลากหลายและการนำสื่อการเรียน
การสอนและวิทยาการรปูแบบต่างมาสนับสนุนการจัดการเรยีนการสอน ๆ รวมถึงทางเลือกอื่น ๆ 
อีกมากมาย นอกเหนอืจากการศึกษาทางไกล แนวทางการจดัการเรียนแบบยืดหยุ่นเป็นการ
เคลื่อนไหวจากสถานการณ์การตัดสินใจทีส่ำคัญทีเ่กิดข้ึนกับมิติการศึกษา ซึ่งเดิมแต่ในอดีตกระทำโดย
ผู้สอน หรือสถาบันการศึกษาก่อนล่วงหน้า แต่ในปจัจบุันแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่น 
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ได้ถ่ายโอนอำนาจการตัดสินใจนีม้าสู่ตัวผู้เรียน ซึง่ผู้เรียนจะมีโอกาสเลือกมิตกิารเรียนรู้ของตนที่มี
ความยืดหยุ่นเกิดข้ึน เพื่อสนับสนุนความเช่ือในรปูแบบการเรียนรู้ที่แตกต่างของผู้เรียนและ 
ความต้องการในการเรียน ทีห่ลากหลาย 
   Brande (1993) ได้กล่าวว่า การจัดการเรียนแบบยืดหยุ่น คือ การเรียนที่ตอบสนอง
ความต้องการของผู้เรียน โดยการปรบัสภาพและรปูแบบการเรียนรู้และสื่อการสอนรปูแบบต่าง ๆ 
ให้มีความเหมาะสมกบัผู้เรียนทีม่ีความแตกต่างกัน 
   Diana (1995 อ้างใน สันติ วิจักขณาลัญฉ์, 2548) ได้ให้ความหมายของการเรียนรู้
แบบยืดหยุ่นว่า เป็นวิธีการที่ใหผู้้เรียนมีโอกาสรับผิดชอบสำหรบัการเรียนของตนเองมากขึ้น และ
สนใจเข้าร่วมในกจิกรรมการเรียนการสอน เป็นโอกาสที่สนองความต้องการของผูเ้รียนแตล่ะคน 
ซึ่งกจิกรรมต่าง ๆ นั้นมีองค์ประกอบร่วม คือ ผู้เช่ียวชาญ (Expert) แหล่งเรียนรู้ (Learning 
Resource) และ ผู้เรียน (Learner) 
   TEDI: Teaching and Educational Development Institution สถาบันพัฒนา
การศึกษาเพื่อสนบัสนุนการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยควีนแลนด์แห่งประเทศออสเตรเลีย 
ได้ให้ความหมายและความสำคัญของการจัดการเรียนแบบยดืหยุ่น (The University of 
Queensland, 2011) ซึ่งสามารถสรปุได้ว่า การจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นเป็นปรัชญาทางการศึกษา 
เป็นกลยุทธ์ในการจัดการเรียนการสอนเป็นการเรียนโดยอาศัยฐานข้อมูลและการถ่ายทอดความรู้ผ่าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นผู้เรียนจะมีความอสิระในการเรียนรู้และ 
ถูกปลดปล่อย สภาพแวดล้อมการศึกษาแบบเก่า ๆ ผู้เรียนจะมีความอิสระในเรือ่งของเวลา สถานที่ 
และสามารถจัดการกบัการเรียนรู้ของตนได้ในทุกช่วงเวลาทีต่นสะดวก ดังนั้นการจัดการเรียนแบบ
ยืดหยุ่นจะลดอุปสรรคในการเรียนรู้เปิดโอกาสในการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนในวงที่กว้างขึ้น มีการนำ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ เพื่อมาสนับสนุนการเรียนรู้และให้ผูเ้รียนสามารถจัดการกบัการเรียนรู้ของตนได้ 
มากขึ้น 
   สันติ วิจักขณาลัญฉ์ (2548 : 5-6) กล่าวว่า การเรียนแบบยดืหยุ่นเป็นวิธีการจัด
การศึกษาที่เอื้อผูเ้รียนได้มีโอกาสเลอืกเรียนตามความสนใจและความถนัดของตนเอง โดยเน้น 
การเรียนรูจ้ากแหล่งเรียนรูท้ี่หลากหลาย ซึง่จะทำใหผู้้เรียนได้พัฒนาความสามารถในการเลือกและ
วิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ รู้จักการใช้สารสนเทศใหเ้กิดประโยชน์และตรงกับความต้องการมากทีสุ่ด 
โดยอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมอืช่วยให้ผู้เรียนเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ 
ที่หลากหลาย เกิดการเช่ือมโยงความรู้ต่าง ๆ และสร้างความรู้ ความเข้าใจด้วยตนเอง ซึ่งการจัดการ
เรียนรู้แบบยืดหยุ่นมีองค์ประกอบ คือ เป็นการจัดการเรียนรูท้ี่เอื้อให้ผู้เรียนได้มีโอกาสเลือกเรียนตาม
ความสนใจและความถนัดของตนเอง ผู้เรียนได้เรียนรูจ้ากแหล่งเรียนรูท้ี่หลากหลาย ผู้เรียนได้รบัการ
พัฒนาในด้านทักษะการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ (Information Technology Literacy Skill) 
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   สันติ วิจักขณาลัญฉ์ (2548) ได้เสนอรูปแบบการจัดกิจกรรมแบบยืดหยุ่นโดยเน้นให้
ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้มากและรวดเร็ว สามารถเข้าถึงหน่วยบริการการศึกษาได้ง่าย สามารถเรียนรู้
ได้ทุกเวลาและทกุ สถานที ่
   สรปุได้ว่า การเรียนแบบยืดหยุ่น หมายถึง การเรียนที่ตอบสนองความต้องการของ
ผู้เรียน รปูแบบการเรียนจะเน้นให้ผูเ้รียนมทีางเลือกในการเรยีนรู้ มีการจัดสือ่การเรียนการสอนในการ
เรียนรูท้ี่หลากหลาย ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนได้ทกุที่ ทุกเวลา ตามความต้องการและความเหมาะสม
ของตนเอง 
 มิติของความยืดหยุ่นในการเรียนรู ้
  สหภาพยุโรป (European Union) ได้มีการสรปุผลการศึกษาโดยกำหนดประเด็นมิต ิ
การเรียนรู้ทางการศึกษาให้กับผู้เรียน โดยยึดแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นซึง่สามารถแบ่ง 
ความสัมพันธ์ในการเรียนในส่วนต่างต่าง ๆ ออกเป็น 19 มิติ ดังนี้ (Collis and others, 1977) 
   มิติความยืดหยุ่นที่สมัพันธ์กับเวลา  
    เปลี่ยนจากการกำหนดเวลาที่ตายตัวสู่เวลาที่ยืดหยุ่นนั้นจะข้ึนอยู่กับ 
     1. เวลาที่กำหนดการเริ่มต้นการเรียนและกำหนดการเมื่อสิ้นสุดการเรียน 
     2. เวลาที่กำหนดการส่งภาระงานและการมีปฏิสัมพันธ์ของแต่ละรายวิชา 
     3. จังหวะและความเร็วในการศึกษา 
     4. กำหนดการณ์การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
   มิติความยืดหยุ่นที่สมัพันธ์กับเนื้อหา 
    เปลี่ยนจากเนื้อหาที่ตายตัวสู่เนือ้หาที่ยืดหยุ่นนั้นจะข้ึนอยู่กบั 
     5. หัวข้อเรื่องต่าง ๆ ของรายวิชา 
     6. ลำดับของการสอนเนื้อหาในแต่ละตอน 
     7. การนำเข้าสูเ่นื้อหาของบทเรียนทั้งด้านทฤษฎีและปฏิบัต ิ
     8. เนื้อหาทีส่ำคัญของการเรียนรู้ในรายวิชา 
     9. มาตรฐานการวัดและประเมินผลและเนื้อหาที่กำหนดทีจ่ะได้รับเมื่อ 
การเรียนสิ้นสุด 
   มิติความยืดหยุ่นที่สมัพันธ์กับการสมัครเข้าศึกษา 
    เปลี่ยนจากข้อกำหนดที่ตายตัวสู่ข้อกำหนดที่ยืดหยุ่นนั้นจะข้ึนอยู่กับ 
     10. ข้อกำหนดในการเข้าศึกษา 
   มิติความยืดหยุ่นที่สมัพันธ์กับแนวการจัดการเรียนการสอนและแหล่งค้นคว้าข้อมูล 
    เปลี่ยนจากการเรียนการสอนและแหล่งค้นคว้าที่ตายตัวสู่การเรียนการสอนและ
แหล่งค้นคว้าที่ยืดหยุ่นนั้นจะข้ึนอยูก่ับ 
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     11. องค์กรสงัคมทางการศึกษาการมปีฏิสัมพันธ์โดยตรงแบบเป็นกลุม่และ
แบบเดี่ยว 
     12. ภาษาที่จะเลือกใช้ในรายวิชา 
     13. องค์กรการจัดการเรียนการสอนเพื่อการเรียนรู้ในเรือ่งภาระงานและ 
การสงัเกตการณ์ 
     14. แหล่งข้อมลูการเรียนรู้รปูแบบ และทีม่า เช่น ผู้สอน ผู้เรยีน ห้องสมุดและ
เว็บไซต์ต่าง ๆ 
   ความยืดหยุ่นที่สมัพันธ์กับการถ่ายทอดและหลักตรรกะ 
    เปลี่ยนจากสถานที่และข้ันตอนที่ตายตัวสูส่ถานที่และข้ันตอนที่ยืดหยุ่นนั้นจะข 
     15. เวลาและสถานที่ในการพบปะกบัผูส้อนและผู้เรียนอื่น 
     16. วิธีการและเทคโนโลยีในการสนบัสนุนการเรียนการสอนและ 
การมปีฏิสัมพันธ์ 
     17. วิธีการช่วยเหลือการสื่อสารที่เปิดให้ใช้และเทคโนโลยีทีต่้องใช้ 
     18. สถานที่และเทคโนโลยีในการเข้าร่วมศึกษาในช่วงต่างของรายวิชา ๆ 
     19. ช่องการถ่ายทอดข้อมลูรายวิชาเนื้อหาและการติดต่อสื่อสาร 
   จากประเด็นมิติการเรียนรู้โดยยึดแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่น 19 มิต ิ
ของสหภาพยุโรป แสดงใหเ้ห็นว่า เมื่อสถาบันการศึกษาจะจดัการศึกษาโดยยึดแนวทางการจัดการ
เรียนแบบยืดหยุ่น สิง่ที่ต้องคำนึงถึงเริ่มตั้งแต่ข้อกำหนดการเข้าศึกษาใน (Enrollment) เช่น  
การสมัครเข้าเรียนของผู้เรียนจะดำเนินอย่างไรให้มีความยืดหยุ่นได้มากทีสุ่ด ผู้เรียนสามารถ 
สมัครเข้าเรียนผ่านระบบอินเตอร์เน็ตได้หรือไม่ กำหนดการในการลงทะเบียนเรียนมีความยืดหยุ่น 
มากขนาดไหน มีกำหนดการเริ่มต้นการเรียนและมกีำหนดการเมื่อสิ้นสุดการเรียนหรือไม่ 
ถ้ามีกำหนดการสถาบันการศึกษาน้ันสามารถยืดหยุ่นใหผู้้เรยีนได้มากน้อยเพียงใด สถานที่และเวลา 
ในการจัดการเรียนการสอนมีความยืดหยุ่นหรือไม่เพียงใด ช่องทางในการมปีฏิสัมพันธ์หรือการได้รบั
ความช่วยเหลือจากผูส้อนหรือส่วนสนบัสนุนมีความยืดหยุ่นพอหรอืไม่ ใช้เทคโนโลยีที่มีความยืดหยุ่น
และหลากหลายตามความต้องการของผูเ้รียนหรือไม่ และทีส่ำคัญถ้าจะนำแนวทางการจัดการเรียน
แบบยืดหยุ่นมาบรรจุลงในหลักสูตรจะเริม่ต้นตรงไหนดีของหลักสูตร ขอบข่ายและลำดับการจัดเนื้อหา
และการนำเข้าสูบ่ทเรียนมีความ ยืดหยุ่นมากนอ้ยเพียงใดกิจกรรมและภาระงานมีความยืดหยุ่นหรือไม่ 
จังหวะและความเร็วในการเรียนรู้ยืดหยุ่นตามผู้เรียนหรือไม่ จนกระทั่งถึงกำหนดการเกณฑ์การวัดและ
ประเมินผลมีความยืดหยุ่นตามความพร้อมในการเรียนรู้ของผู้เรียนมากน้อยเพียงใด เป็นต้น 
   Collis และคณะ (1977) ยังเน้นใหเ้ห็นถึงความหมายของการจัดการเรียนแบบ
ยืดหยุ่นนั้นมีความหมายที่กว้างกว่าการศึกษาทางไกล กล่าวคือ รายการมิติการเรียนรู้โดยยึด 



 

 

  59 

แนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่น 19 มิติ ของสหภาพยุโรป ได้แสดงการศึกษาทางไกล 
ที่ปรากฏข้ึนให้เห็นไดเ้ฉพาะในข้อ 15 ของมิติการเรียนรู้ โดยยึดแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่น 
ดังนั้นเราจะเห็นได้ว่า การศึกษาทางไกลถูกจัดเป็นเพียงส่วนหนึ่งเล็ก ๆ ของการจัดการเรียน 
แบบยืดหยุ่นเท่านั้น นอกจากนั้นแล้วยังได้กล่าวเพิม่เติมว่า รายการมิติการเรียนรูโ้ดยยึดแนวทาง 
การจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นของสหภาพยุโรปข้างต้นเป็นเพียงภาพคร่าว ๆ ของแนวทางการจัดการ
เรียนแบบยืดหยุ่นเท่านั้น แท้จริงแล้วการจัดการเรียนแบบยดืหยุ่นยังมรีายละเอียดที่ซับซ้อนมากกว่าน้ี 
โดยเฉพาะเมื่อมีการปรับการเรียนการสอนจากรูปแบบการเรียนการสอนแบบเดมิ (Traditional 
Teaching) 
 การจัดการเรียนแบบยืดหยุ่น 
  สันติ วิจักขณาลัญฉ์ (2548) ไดศึ้กษาวิจัยและพฒันารูปแบบการจัดกจิกรรมเรียน 
การสอน โดยนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกต์ใช้ และค้นพบคุณลักษณะที่ใช้เป็น
แนวทางการออกแบบกิจกรรมการเรียนแบบยืดหยุ่น 3 ประการ คือ 
   1. รูปแบบวิธีการจัดกจิกรรมต้องมหีลากหลาย เพื่อเอื้อต่อวิธีการเรียนรู้ที ่
แตกต่างกัน ทำใหผู้้เรียนมีทางเลอืกในการเรียนรู้ ซึ่งสามารถเกิดข้ึนตลอดเวลาการนำวิธีที่ยืดหยุ่น 
(Flexible Approach) มาใช้ในการเรียนและการสอน เพื่อให้ผู้เรียนมีวิธีการเรียนรู้ไดห้ลายวิธี เช่น 
การเรียนแบบเปิด (Open Learning) การเรียนทางไกล (Distance Learning) การเรียนโดยใช้
สื่อคอมพิวเตอร์ (Computer Mediated Learning) การเรยีนรู้ด้วยตนเอง (Self-Directed 
Learning) ซึง่จะช่วยสง่เสรมิใหผู้้เรียน 
    1.1 สามารถเรียนรู้ได้มากและรวดเร็วและเข้าถึงแหลง่เรียนรูไ้ด้ง่าย 
    1.2 สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองและเรียนรู้ได้ตลอดเวลา ตามศักยภาพและ 
ความสนใจของตนเอง 
   2. เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยเนือ้หาและกจิกรรมต้องตอบสนองความสนใจของ
ผู้เรียน และผู้เรียนสามารถเรียนได้เต็มศักยภาพ โดยเน้นการพัฒนาประสบการณ์การเรียนรู้ของผู้เรียน 
การจัดสภาพการเรียนรู้ควรจัดในลักษณะดังต่อไปนี ้
    2.1 ให้ผู้เรียนมีอิสระในการเลือกเวลาเรียนและสถานที่ได้ตามความต้องการ 
    2.2 การจัดหน่วยการเรียน (Modules) หรือโปรแกรมการเรยีนในรูปแบบต่าง ๆ 
เพื่อใหผู้้เรียนสามารถเลือกเรียนเนือ้หาได้ตามความสนใจ และสามารถเลือกที่จะเรียนกับผู้สอนและ
เพื่อนคนอื่นได้ ๆ หลากหลาย 
     การประเมินผลจะต้องสอดคลอ้งกบัการทำกจิกรรมการเรียน อาจจัดได้
หลากหลาย ใหเ้ป็นทางเลือกในการเรียนการสอน ได้แก่ การเรียนเป็นคู่หรือการเรียนเป็นกลุม่เล็ก ๆ 
หรือเรียนโดยการปรึกษากบัผูส้อน 
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    2.3 เน้นให้ผู้เรียนลงปฏิบัตหิรอืลงมือกระทำ (Active) ด้วยตนเอง (Learners) 
ไม่ใช่การเรียนแบบ เป็นผูร้ับ (Passive Learners) แต่ฝ่ายเดยีว 
     การเพิม่ความยืดหยุ่นในการเรียนการสอนทำได้โดยการปรับกระบวนการ
เรียนการสอนให้มีความสมัพันธ์กับผู้เรียนกล่าวคือ 
      1. ด้านโครงสร้างของหลักสูตร การจัดโครงสร้างหลกัสูตรตอ้งเป็น
หลักสูตรที่เป็นทางเลือกตามความสนใจของผู้เรียน ไม่ใช่เป็นหลักสูตรหรือวิชาที่ถูกบังคับให้เรียน 
      2. ด้านเนื้อหาของหลกัการจัดเนื้อหาของหลกัสูตรต้องเป็นหลักสูตรแกน
ผนวกกับโครงงานหรือกรณีศึกษา หรือเป็นสัญญาการเรียนที่ผูส้อนกับผู้เรียนร่วมกันกำหนดไม่ใช่
ผู้สอนกำหนดการเรียนทั้งหมด 
      3. ด้านวิธีการจัดการเรียนการสอน วิธีการจัดเรียนการสอนต้องเน้น 
การเรียนรูจ้ากปญัหา สถานการณ์ที่กำหนด รวมทั้งการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
      4. ด้านการปฏิสัมพันธ์ต้องมปีฏิสัมพันธ์ในการเรียน มกีารประชุมปรึกษา
ร่วมกันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน และผูเ้รียนกบัผูเ้รียน หรือมผีู้สอนเป็นผู้ให้คำปรึกษา  
      5. ด้านการประเมินผล ต้องเป็นการประเมินโดยกลุม่เพือ่นและ 
การประเมินตนเองหรือมกีารประเมินผลร่วมกันไม่ใช่ใหผู้้สอนเป็นผู้ประเมินเพียงคนเดียว 
   3. มีแหล่งเรียนรู้ที่มีคุณภาพ ซึ่งผู้เรียนสามารถเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว ทุกเวลา 
ทุกสถานที่ การเรียนรู้อย่างยืดหยุ่นมีพื้นฐานมาจากการเรียนโดยใช้แหล่งข้อมลูเป็นฐาน เพือ่ใหผู้้เรียน
สามารถ 
    3.1 เข้าถึงแหล่งข้อมูลการเรียนรูท้ี่หลากหลาย 
    3.2 วางแผนการใช้แหลง่ข้อมลูเพือ่เป้าหมายต่าง ๆ 
    3.3 เลือกและวิเคราะห์ข้อมลูจากเนื้อหาที่กำหนดให้ และนำเสนอในรูปแบบของ
การรายงาน 
   4. พัฒนาทักษะการจัดการข้อมลู และนำไปประยุกต์ใช้ได้อย่างมีประสทิธิภาพ 
    สำหรับการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้นั้น มีเป้าหมายเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้ในสาระที่ต้องการ เป็นไปตามจุดประสงค์ที่กำหนดไว้ โดยผู้สอนต้องเตรียมการกอ่นดำเนินการ
จัดการเรียนการสอน ข้ันตอนสำคัญ ๆ มีดังนี ้
     1. วิเคราะห์ผูเ้รียน การวิเคราะห์ผู้เรียนระดับช้ันเรียน วัย รวมถึงความรู้
พื้นฐานในเรื่องที่ผูส้อนจะสอน ซึ่งข้อมูลเหล่าน้ีจะทำใหผู้้สอนทราบถึงพฤติกรรมของผู้เรียน 
ความสนใจต่าง ๆ การจัดกจิกรรมก็ย่อมที่จะสอดคล้องกับสภาพจริงของผู้เรียน หากผู้เรียนยังไม่มี
ความพร้อม ผูส้อนจะต้องหาทางที่จะเพิม่ความสนใจและใหค้วามช่วยเหลือได้มากข้ึน 
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     2. วิเคราะห์เนือ้หาการออกแบบการเรียนการสอนโดยใช้สื่ออิเลก็ทรอนิกส์ 
จะแตกต่างกบัสือ่อื่น ๆ ทั้งนีผู้้เรยีนต้องใช้เครือ่งมอือิเล็กทรอนิกสเ์ป็นเครื่องช่วยในการเรียน เช่น 
คอมพิวเตอร์ VCD หรือ CD เป็นต้น ดังนั้นการบรรจเุนื้อหาสาระต่าง ๆ เข้าไป ควรคำนึงถึงปจัจัยที่
ส่งผลกระทบ เช่น ปรมิาณเนื้อหาต่อหน้าจอ ไม่ควรมากเกินไป เพราะจะทำให้เกิดความเครียด 
ขนาดตัวอักษรเล็กหรือใหญ่เกินไป อาจทำใหเ้กิดผลตอ่สายตาของผู้เรียน สิ่งเหล่าน้ีผูส้อนจะต้อง
วิเคราะหเ์นื้อหา โดยมรีายละเอียด ดังนี ้
      2.1 ปริมาณมากน้อย ควรแบง่เป็นหน่วยย่อย ๆ ซึง่จะทำใหผู้้เรียน
สามารถเรียนรู้ในหน่วยย่อยนั้น ๆ หรอืบทเรียนควรจัดเพียง 1 มโนมติ 
      2.2 ความยากง่ายของเนื้อหา ผู้เรียนยอ่มเรียนจากเนื้อหาที่งา่ย ๆ  
สำคัญ ๆ ก่อน หากสามารถให้ผู้เรียนรู้ผลการเรียนของตนเองเป็นระยะ ๆ จะเป็นแรงกระตุ้นใหผู้้เรียน
มีความสนใจในเนื้อหาที่มีความยากมากขึ้นต่อไป 
      2.3 ลักษณะเนื้อหา ผู้สอนต้องบอกได้ว่าเนื้อหาสาระที่ดำเนนิการสอนน้ี 
เป็นเนือ้หาทฤษฎี หรอืปฏิบัติ ทัง้นี้การนำเสนอเนื้อหาสาระที่เป็นทฤษฎีส่วนใหญจ่ะเน้นกระบวนการ
ทางสมอง ใหเ้กิดความจำ สามารถอธิบายหรือบอกได้ว่าจะนำไปประยกุต์ใช้ได้อย่างไร รวมทั้ง 
การวิเคราะห์ แยกแยะ เป็นส่วนเนื้อหาสาระทีจ่ะเน้นการปฏิบัติน้ันผู้เรียนจะผ่านกระบวนการพัฒนา
ความรู้ความจำมาระดับหนึง่แล้ว และนำมาสู่การใช้ทักษะปฏิบัติจากสภาพจรงิมากขึ้น ดังนั้น 
การกำหนดกิจกรรมใหผู้้เรียนย่อมแตกต่างตามลกัษณะของเนื้อหาและจุดประสงค์การเรียน 
      2.4 กำหนดผลการเรียนรูท้ี่คาดหวัง ผูส้อนต้องกำหนดผลการเรียนที่
คาดหวังในแต่ละหน่วยการเรียนยอ่ย ๆ นั้น เพื่อใหผู้้เรียนไดท้ราบ เพื่อทีจ่ะกำหนดวิธีการเรียนของ
ตนเอง ทั้งนี้ คนมรีูปแบบการเรียน (Learning Style) ที่แตกต่างกัน หากผู้เรียนทราบถึงผลการเรียนรู้
ที่คาดหวัง ผู้เรียนจะสามารถกำหนดวิธีการที่จะเรียนเพื่อให้ไปถึงเป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพ 
การกำหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังจะต้องครอบคลุมแตกต่างและสอดคล้องกบัมาตรฐานการเรียนรู้
ของหลักสูตรนั้น ๆ ด้วย 
      2.5 กำหนดข้ันตอนการทำกจิกรรม การกำหนดข้ันตอนดำเนินกิจกรรม
ย่อมทำใหผู้้สอน จัดการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบและมข้ัีนตอน ส่วนผู้เรียนกท็ราบว่าต้องทำอะไร
ก่อนและหลงั ผลงานหรือช้ินงานลักษณะใดลกัษณะของการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นนั้น ได้มีการ
ประยุกต์นำเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้ โดยเฉพาะการนำระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์มาบูรณาการ 
ในการจัดกจิกรรมต่าง ๆ ซึ่งพบว่า ผู้เรียนมีอสิระในการเลือกเรียนเนือ้หาและเวลาเรียนได้ตาม 
ความต้องการและความสนใจ เรียนรู้ได้มากและรวดเร็ว ประเมินผลการเรียนและปรบัปรุงตนเอง 
ได้ตลอดเวลา สามารถพฒันาใหผู้้เรียนมีการคิดวิเคราะห์โดยอาศัยปัญหาเป็นฐานในการเรียนรู้ 
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  การออกแบบกิจกรรมการเรียนแบบยืดหยุ่นและการบรูณาการเทคโนโลยสีารสนเทศน้ัน 
ผู้สอนต้องมีความเข้าใจในศักยภาพของเทคโนโลยีที่ใช้ และจะต้องดงึศักยภาพเหล่าน้ันมาใช้ให้
เหมาะสมกับจุดประสงค์การเรียน เนื้อหา และวิธีการวัดและประเมินผลการเรียน 
  เมื่อผู้สอนนำการจัดการเรียนการสอนแบบยืดหยุ่นมาใช้ในช้ันผู้สอนต้องเตรียม 
จัดกิจกรรมและภาระงานที่สอดคล้องกันไว้สำหรบัผู้เรียน ดังนั้นสิ่งที่ผูส้อนต้องคำนึงถึงในการจัด
กิจกรรมโดยยึดแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่น ได้แก่ ความแตกต่างของผู้เรียนและจุดประสงค์
ของบทเรียน ซึ่งต้องสามารถสะท้อนให้เห็นถึงการจัดการเรียนการสอนแบบยืดหยุ่น 
  The University of Queensland, Australia (2011) โดยสถาบันพฒันาการศึกษา 
TEDI : Teaching and Educational Development Institution ได้ให้ข้อแนะนำในการสร้างและ
พัฒนา “กล่องเครื่องมือสร้างกิจกรรม” โดยยึดแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่น ซึง่ผูส้อน
สามารถนำมาพิจารณาใช้ในการพัฒนาและสร้างเครื่องมือกจิกรรมที่สามารถแสดงถึงการเรียน 
การสอนที่มปีระสิทธิภาพ โดยแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นโดยมหีลักการที่น่าสนใจดังนี้ 
   1. ผู้สอนต้องเป็นผู้วางรากฐานการศึกษาที่แกร่งและตระหนกัถึงบทบาทของตน 
ในการพัฒนาผู้เรียนของตนใหม้ีความตื่นตัวและมีความคิดทีส่ร้างสรรค์ 
   2. ผู้สอนต้องจัดกจิกรรมการเรียนรู้ทีส่ามารถกระตุ้นใหผู้้เรียนเกิดกระบวนการ
เรียนรู้ การให้ความรู้แกผู่้โดยตรง 
   3. ผู้สอนต้องสนบัสนุนให้เกิดสภาวการณ์การเรียนรู้และให้ภาระงานทีม่ีความหมาย
ต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการสร้างบรรยากาศการเรียนการสอนออนไลน ์
ที่ต้องการการสื่อสารและการมีปฏิสัมพันธ์ ซึ่งกิจกรรมดังกลา่วอาศัยการให้ความร่วมมอืกัน 
เพื่อการเรียนรู้อย่างมีความหมายระหว่างผู้เรียนกบัผู้เรียน หรือผู้เรียนกบัผูส้อนเป็นต้น 
   4. แหล่งข้อมลูการเรียนรู้ของผูส้อนต้องเป็นสื่อที่ดงึดูดความสนใจ สามารถกระตุ้น
ผู้เรียนให้เกิดการใฝ่รู้และแหล่งข้อมูลการเรียนรู้นี้ต้องง่ายต่อการสบืค้น เพิ่มเติมการเข้าถึงด้วยตนเอง
ได ้
   5. กล่องเครื่องมือสร้างกิจกรรมของผูส้อนต้องสามารถให้โอกาสผูเ้รียนในการทำ
กิจกรรมตามสภาพทีเ่ป็นจรงิ (Authentic) ผูเ้รียนสามารถนำทักษะความรู้ทีเ่กี่ยวข้องไปใช้ในกิจกรรม
ที่เปรียบได้เหมอืนกับบรบิทและสภาวการณ์จรงิในชีวิตของเขาได้มากที่สุด 
  สรปุได้ว่า แนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นมีความหมายที่ยิ่งใหญ่กว่าการเรียน 
การสอนโดยใช้สื่ออเิลก็ทรอนิกส์ในรูปแบบต่าง ๆ แนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่น ๆ เป็นการนำ
คุณสมบัติที่ดีของอิเล็กทรอนกิส์มาผสมผสานกบัการเรียนการสอนแบบเก่า โดยการนำวิธีการถ่ายทอด
บทเรียนรูปแบบต่าง ๆ มาใช้อย่างเต็มศักยภาพ รปูแบบวิธีการในการถ่ายทอดบทเรียนให้กบัผู้เรียน
ได้แก่ 
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   1. การมีปฏิสัมพันธ์ในช้ันเรียนเผชิญหน้า (Face to Face Contact) 
   2. เนื้อหาบนหน้าเว็บไซต์ทีส่ามารถสร้างปฏิสัมพันธ์หรือห้องสนทนาบนเว็บไซต์ 
(Chat Room) และกระดานสนทนา (Discussion Board) 
   3. ซีดีรอม (CD-ROM) 
   4. วิดีโอ (Video) 
   5. เทเลคอนเฟอเรนซ์ (Tele-Conference) หรือวิดีโอคอนเฟอเรนซ์ (VDO 
Conference) 
   6. แหล่งข้อมลูทีเ่ป็นสื่อสิ่งพมิพ์ (Printed Media) 
   7. การบันทกึเสียง (Recording) 
   8. การไปทัศนศึกษา (Field Trip) และทัศนศึกษาแบบอิเล็กทรอนิกส ์
  ในการจัดกจิกรรมโดยยึดแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่น ผู้สอนสามารถเลือกนำ
วิธีการข้างต้นมาผสมผสานใช้ด้วยกัน ทั้งนี้ข้ึนอยู่กบัความสะดวกในการนำมาใช้งาน ราคาหรอืต้นทุน
ของวิธีการนั้นปฏิสมัพันธ์ที่ต้องการให้ผู้เรียนมีในบทเรียนน้ัน และที่สำคัญขีดความสามารถของ
เทคโนโลยีน้ันนำผู้เรียนไปสู่เป้าหมายในการเรียนรูม้ีความเหมาะสมกับผู้เรียนหรือไม่ การจัดการ 
โดยยึดแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่น ไม่ว่าจะปรากฏในรูปแบบของระบบการสื่อสารด้วย
อิเลก็ทรอนิกส์ที่รวมถงึการไมม่ีผูส้อนในช้ันเรียนกับผู้เรียนในเวลาและสถานทีเ่ดียวกัน 
(Asynchronous Learning) เช่น อีเมล์ (e-Mail) หรือกระดานสนทนา (Discussion Board)  
หรือการมผีูส้อนในช้ันเรียนกบัผู้เรียนในเวลาและสถานทีเ่ดียวกัน (Synchronous Learning) เช่น 
ห้องสนทนา (Chat Room) การเลือกและคัดสรรรปูแบบของแหลง่ข้อมูลเพือ่การเรียนรู้ (Learning 
Resources) ที่เหมาะสมสำหรับผู้เรียนหรอืการสร้างแหล่งข้อมูลเพื่อการเรียนรู้ ล้วนเป็นพาหนะใน
การนำพาผูเ้รียนไปสู่จุดหมายปลายทางของการเรียนรูท้ี่ผูส้อนและผู้เรียนได้ร่วมกันต้ังไว้ 
  ในการออกแบบกจิกรรมและภาระงานสำหรับผู้เรียนโดยยึดแนวทางการจัดการเรียน
แบบยืดหยุ่น ผู้สอนยงัต้องคำนึงถงึความกลมกลืนของกจิกรรมและบทเรียนทีส่ามารถนำพาผู้เรียนไปสู่
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ในการเรียนที่ได้ตั้งไว้ กิจกรรมและภาระงานทีม่ักพบในการเรียนการสอน
แบบยืดหยุ่น ได้แก ่
   1. การบันทกึข้อความ 
   2. การสัมมนากลุ่มร่วมถงึการสัมมนาบนเว็บบอร์ดร่วมกับผูส้อนและเพื่อนเรียน 
   3. การโต้วาท ี
   4. การสำรวจ 
   5. การสืบสวนและการค้นคว้า 
   6. การทำโครงการกลุม่และการทำโครงการเดียว 
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   7. กิจกรรมบทบาทสมมต ิ
   8. การทำกจิกรรมและแบบฝกึบนเว็บไซตห์รือซีดีรอม 
   9. การรวบรวมข้อมลูจากแหลง่ค้นคว้า 
   10. การเข้าร่วมสัมมนาเชิงปฏิบัตกิาร 
   11. การทำแบบฝึกในห้องทดลองเป็นต้น 
  กิจกรรมและภาระงานโดยยึดแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นข้างต้นมีมากมาย
และหลากหลายรูปแบบ ดังนั้นการทีผู่้สอนจะเลือกกิจกรรมที่ดีและเหมาะสมที่สุดสำหรับผู้เรียน 
จึงจำเป็นต้องตั้งประเด็นคำถามในการตัดสินใจว่า “ผู้เรียนตอ้งปฏิบัติกจิกรรมและภาระงานแบบใด 
ถึงจะสามารถบ่งช้ีได้ว่าผู้เรียนนั้นได้บรรลเุป้าหมายของการเรียนการสอนที่ได้ต้ังไว้” 
  นอกจากจะต้องออกแบบกจิกรรมที่เหมาะสมให้ผู้เรียนแล้ว ผู้สอนยงัต้องเตรียม 
แหล่งการเรียนรู้ และจัดเตรียมอุปกรณ์และบุคลากรเพื่อสนบัสนุนการเรียนไว้สำหรับผู้เรียนอีกด้วย 
ออกแบบการเรียนการสอนโดยยึดแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นมีความหลากหลายตามความ
ต้องการของผู้เรียนในแต่ละสถาบัน ดังนั้นการออกแบบการเรียนการสอนโดยยึดแนวทางการจัดการ
เรียนแบบยืดหยุ่น จะไมม่ีสูตรสำเรจ็รปูตายตัวที่แต่ละสถาบนัการศึกษาสามารถหยบินำไปใช้ 
ฉะนั้นแต่ละสถาบันการศึกษาอาจนำเพียงกลยุทธ์ข้อเสนอแนะ หรือบทเรียนจากแตล่ะทีม่าประเมิน 
วางแผนและออกแบบการเรียนการสอนโดยยึดแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นที่เป็นฉบับเฉพาะ
ของตนเท่านั้น 
  Oliver และ Barnes (1998) ได้เสนอการออกแบบการเรียนการสอนด้วยไดอะแกรม 
3 วง ซึ่งแสดงความสัมพันธ์ระหว่างการออกแบบการเรียนรู้ (Learning Design) ซึง่ประกอบด้วย
กิจกรรมเทคนิคการเรียนการสอนรปูแบบต่าง ๆ การจัดแหลง่การเรียนรู้ (Learning Resources) 
เพื่อรองรับกจิกรรมที่หลากหลายไม่ว่าจะอยู่ในสื่อหรือพิมพส์ื่ออิเล็กทรอนกิส์และการจัดเตรียม 
การเพือ่สนบัสนุนการเรียน (Learning Supports) สำหรบัผูเ้รียนซึ่งประกอบด้วย ตารางเวลาเรียน 
กระบวนการเรียนการสอน การประชาสัมพันธ์ เป็นต้น โดยศูนย์กลางของความสัมพันธ์ของ 
การออกแบบจัดการเรียนการสอนที่ Oliver นำเสนอทัง้หมดนำมาสู่การประเมินผลในทีสุ่ด 
ซึ่งมีความหมายว่าการประเมินผลการเรียนรู้ นอกจากจะมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้
แล้วยังต้องมีความสอดคลอ้งและสมัพันธ์กันกับกิจกรรมการเรียนและภาระงานทีม่อบหมายให้กับ
ผู้เรียนอย่างแยกกันไมอ่อกอีกด้วย 
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ที่มา : Oliver และ Barnes (1998) 
 
ภาพประกอบ 12 การแสดงความสัมพันธ์ระหว่างการออกแบบการเรียนรู้การจัดแหลง่การเรียนรู้และ

การจัด เตรียมการเพื่อสนบัสนุนการเรียนของ Oliver  
 
  จากการสงัเคราะห์เอกสารทีเ่กี่ยวข้องกบัการจัดการเรียนการสอนแบบยืดหยุ่น 
ผู้วิจัยพบหลักการทีส่ำคัญ 2 ประการ ซึ่งจะนำไปใช้ในการพฒันารูปแบบการเรียนแบบยืดหยุ่น ได้แก่ 
   1. การสนบัสนุนให้ผู้เรียนมีทางเลือกในการเรียนรู้ ทัง้ทางด้านเนื้อหาและวิธีการ
เรียน ซึ่ง การเรียนในรูปแบบที่ตายตัวใหผู้้เรียนเรียนไปตามลำดับข้ันทีผู่้สอนกำหนดไว้ 
   2. การสร้างการเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยผูส้อนเปลีย่นหน้าที่เป็นผู้คอย
สนับสนุน การเรียนให้กบัผูเ้รียนในการจัดเตรียมสื่อการเรียนการสอนหรือแหล่งเรียนรู้ให้กบัผู้เรียนได้
อย่างมีคุณภาพ ผู้เรียนเลือกเรียนรู้ตามความต้องการ 
 การประเมินผลในการเรียนแบบยืดหยุ่น 
  การประเมินผลมีความสำคัญและมีความจำเป็นต่อการออกแบบและพัฒนาหลกัสูตร
หรือโปรแกรมการเรียนการสอนทุกรูปแบบการประเมินผลทีม่ีความเที่ยงและความตรงจะบ่งบอกว่า 
การจัดการเรียนการสอนที่ออกแบบข้ึนมาน้ันได้ผลตามที่ได้ตั้งเป้าหมายไว้หรือไม่ ประโยชน์ของ 
การประเมินผลนั้นนอกจากเป็นเครื่องมือประกันคุณภาพของผู้เรียนแล้วยังแสดงถึงพฒันาการในการ
เรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคน ซึ่งผูส้อนยงัสามารถนำผลของการประเมินที่ได้มาปรับปรงุบทเรียนและ 
การเรียนการสอนในช้ันเรียนได้อีกด้วย 
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  การประเมินผลโดยยึดแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นสามารถแบ่งได้เป็น 
หลายประเภทเช่นเดียวกันกับการประเมินผลในการจัดการเรียนรู้ทั่วเช่นสามารถแบ่งเป็น ๆ ไป 
การประเมินผลย่อย (Formative Evaluation) ซึง่สามารถจัดให้มีขึ้น ณ ตอนใดของการเรียน 
การสอนก็ได้ ซึ่งมีข้อดีคือผู้สอนสามารถติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียนและปัญหาของผู้เรียน
สามารถถูกแก้ไขได้ทันท่วงทีส่วนการประเมินผลรวม (Summative Evaluation) กระทำเมือ่สิ้นสุด
การเรียน ซึง่สามารถเสนอมุมมองทีก่ว้างของการเรียนการและสามารถนำผลมาพัฒนาการเรียน 
การสอนต่อไปในอนาคตได้ นอกจากนี้แล้วยังมีการแบง่การประเมินผลออกเป็นการประเมินผลเชิง
คุณภาพ (Qualitative Evaluation) และการประเมินผลเชิงปรมิาณ(Quantitative Evaluation) 
เป็นต้น 
  การนำการประเมินผลโดยยึดแนวทางการจัดการเรียนแบบยดืหยุ่นมาใช้แต่ละประเภท
ต่างมีคุณค่าในตัวของมันเองและอาจถูกนำมาใช้ในช่วงเวลาที่แตกต่างกัน ทั้งนี้ต้องข้ึนอยู่กบัจุดเน้น
ของบทเรียนและวัตถุประสงค์ในการประเมินผล 
  ส่วนเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผลโดยยึดแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่น 
อาจกระทำได้ในหลากหลายรปูแบบเช่นกันในส่วนที่ TEDI ได้แนะนำถึง ได้แก่ การสำรวจเฉพาะกลุ่ม 
(Focus Group) และการสัมภาษณ์ (Interviews) ซึ่งเป็นการประเมินผลแบบเชิงคุณภาพแบบ
ปลายเปิดทีม่ีคำถามเป็นตัวกระตุ้นและคำตอบจากกลุ่มเป้าหมายหรือจากผูเ้รียนที่นำไปสูป่ระเด็น
ความรู้ที่คาดคิดและน่าสนใจซึง่สามารถใช้พัฒนาการเรียนการสอนต่อไป หรอืการจัดทำแฟ้ม 
สะสมงาน (Portfolios) โดยรวบรวมช้ินงานของผู้เรียนเพื่อประเมินผู้เรียน นอกจากการประเมิน
ผู้เรียนแล้วยังสามารถนำมาใช้เป็นแนวทางทีผู่้สอนจะใช้ประเมินการสอนของตนเองได้ด้วย โดยผู้สอน
อาจรวบรวมแผนการสอนและผลงานของผูส้อนที่นำไปใช้ในการเรียนการสอนและประสบความสำเร็จ 
(Teaching Portfolio) เพือ่เกบ็เป็นข้อมลูสำหรบัปรับปรงุตนเองและแผนการสอนต่อไป 
(นาตยา ปิลันธนานนท์, 2545) เป็นต้น 
  ดังนั้น สิ่งทีผู่ส้อนต้องคำนึงถึงในการประเมินผลโดยยึดแนวทางการจัดการเรียนแบบ
ยืดหยุ่น สามารถนำมาสรุปได้ ดังนี ้
   1. การเลอืกประเภทและเครื่องมือในการประเมินผลที่ถกูต้องและเหมาะสมกับ
วัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน เช่น การประเมินผลเพื่อปรับปรงุการเรียนรู้หรือเพื่อสนับสนุน 
การเรียนการประเมินผลผู้เรียนเป็นรายบุคคล เป็นกลุม่ หรอืทั้งช้ัน เป็นต้น ซึง่การประเมินผลต้อง
สะท้อนให้เห็นถึงเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน 
   2. ความยืดหยุ่นของเวลาในการสอบและใครจะเป็นผูก้ำหนดเวลาในการประเมินผล 
เช่น การประเมินผลกำหนดตามความพร้อมของผู้เรียนแตล่ะคน หรือทัง้ผูส้อนและผู้เรียนร่วมกัน 
กำหนดเวลาในการประเมินผลหรือสถาบันการศึกษายังเป็นผู้กำหนดการประเมินผลเองอยู ่
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และการประเมินผลนี้จะเกิดข้ึนในช่วงใดบ้างของการเรียนการสอน เวลาในการทำข้อสอบควรยืดหยุ่น
ขนาดไหน และจะมกีารสอบทั้งหมดกี่ครั้งเป็นประเด็นคำถามที่ต้องได้รบัการพิจารณาและวางแผน
อย่างรอบคอบ 
   3. การจัดการประเมินผลผูเ้รียนตามสภาพจริงและการให้โอกาสและทางเลือกแก่
ผู้เรียน (Accommodation) ในระหว่างการประเมินผลเพือ่สามารถประเมินความรู้และความสามารถ
ที่แท้จริงของผู้เรียน 
   4. การคำนึงถึงระเบียบการและการจัดเตรียมการการประเมนิผลที่มีความยืดหยุ่น 
เหมาะสมกับผู้เรียน โดยผู้สอนฝ่ายบรหิารและผูเ้รียนต้องรับทราบและทำความเข้าใจร่วมกัน 
รวมถึงระเบียบการป้องกันการทจุริตทีอ่าจเกิดเมื่อมีการประเมินผลทางออนไลน์ เป็นต้น 
  จากการสงัเคราะห์เอกสารทีเ่กี่ยวข้องกบัการประเมินผลในการเรียนแบบยืดหยุ่น 
ผู้วิจัยหลักการในการเลือกวิธีการและเครื่องมือสำหรบัการประเมินผลการเรียนในการพฒันาโมเดล
การเรียนแบบยืดหยุ่นซึง่ได้แก่การพจิารณา 3 ด้าน ดังต่อไปนี้ 
   1. ผู้เรียนควรเลือกรปูแบบของวิธีการประเมินผลใหเ้หมาะสมกับผู้เรียน เช่น 
การประเมินแบบรายบุคคล หรอืรายกลุ่ม 
   2. วัตถุประสงค์ของการเรียนควรเลือกประเภทและเครื่องมอืการประเมินผลให้
เหมาะสม เพื่อวัตถุประสงค์ในการเรียนรู ้
    3. เวลาที่ใช้ในการประเมินผล ควรเลือกวิธีการและเครื่องมอืในการประเมินผลให้
เหมาะสมกับเวลาที่ใช้ในการเรียนรู ้
 ประโยชน์ของการเรียนแบบยืดหยุ่น 
  พัชรีพรรณ ม. รัตนพล (2551) กล่าวว่า จากประสบการณ์ของมหาวิทยาลัย
สถาบันการศึกษาและศูนย์การจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นต่าง ๆ ในต่างประเทศ โดยเฉพาะในประเทศ
ออสเตรเลียทีม่ีความตื่นตัวอย่างมากในการนำแนวทางการจดัการเรียนแบบยืดหยุ่นมาใช้ ต่างเห็น
ต้องกันว่าการนำแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นมาใช้ไม่ใช่สิ่งที่กระทำได้ง่าย เพราะต้องใช้เวลา
มาก งบประมาณที่ใช้ในการสนบัสนุนบุคลากรและเทคโนโลยีสูง และที่สำคัญตอ้งมีความตั้งใจจรงิ 
ในการนำแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นมาใช้ โดยยอมรับว่าแนวทางการจัดการเรียนแบบ
ยืดหยุ่นนั้นมีผลกระทบต่อวัฏจักรโดยรวมของการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรการวางแผนนำ
หลักสูตรมาใช้ จนถึงข้ันตอนการประเมินผล แต่เมื่อเทียบกบัความคุ้มทุนและความคุ้มค่าทีจ่ะได้รบัใน
การนำแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นเมื่อเทียบกบัการเรียนการสอนแบบเก่าใช้นั้นมีมากมาย 
ศูนย์การจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นของมหาวิทยาลัย Macquarie University ได้ช้ีให้เห็น 
ความเปลี่ยนแปลงของสถาบันการศึกษาหากได้นำแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นมาใช้ 
ซึ่งพอสรปุดังนี ้
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   1. ผู้เรียนมปีฏิสัมพันธ์กับผู้สอนในช้ันเรียนน้อยลง (Less Reliance on Face to 
Face Teaching) คือ ในการนำแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นมาใช้กบัการเรียนการสอน 
แบบเก่า จะทำให้การเรียนการสอนที่ผูเ้รียนมปีฏิสมัพันธ์โดยตรงกบัผูส้อนในช้ันเรียนลดน้อยลง 
แต่เพิ่มความสำคัญให้กับการแนะแนวผูเ้รียนให้มีการเรียนรูแ้บบอสิระ (Independent Learning) 
ผู้สอนเปลี่ยนบทบาทมาเป็นผูอ้ำนวยความสะดวกในกระบวนการการเรียนรู้ โดยเป็นผู้ช้ีแนะผูเ้รียนสู่
แหล่งการเรียนรู้ และกิจกรรมการเรียนที่เหมาะสม เพื่อใหก้ารเรียนรู้นั้นเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน 
การทีผู่้เรียนมีปฏิสมัพันธ์กับผูส้อนในช้ันเรียนน้อยลงยงัช่วยลดภาระของผูส้อนในการเดินทางลด
งบประมาณส่วนเกินและค่าใช้จ่ายสำหรบัหลักสูตรบางหลักสูตร 
   2. การเรียนการสอนให้ความสำคัญกับแหลง่การเรียนรู้ที่มีคุณภาพสูงข้ึน (Greater 
Reliance on High Quality Learning Resource) คือ การเรียนการสอนโดยการนำแนวทาง 
การจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นมาใช้เป็นการก้าวเข้าสู่มิติแห่งการนำเทคโนโลยีมาใช้มากขึ้น ตั้งแต่การใช้
สื่อสิง่พิมพ์ในรูปแบบต่าง ซีดีรอม วิดีโอ เครื่องบันทึกเสียงคุณภาพสูงและอินเตอร์เน็ต เป็นต้น 
    แต่สิ่งที่ต้องตระหนักอยูเ่สมอ คือ แนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นที่มี
ประสิทธิภาพอาศัย เทคโนโลยีการสื่อสารนอ้ย หรอืแทบไมม่ีเลยก็ได้ ในการนำซึ่งความสำเรจ็ในการ
เรียนรู้ของผู้เรียน 
   3. ผู้เรียนมปีฏิสัมพันธ์เพื่อการเรียนรู้มากขึ้น (Greater Opportunity to 
Communicate) คือ นอกเหนือจากเวลาในช้ันเรียน ผูส้อนและผู้เรียนมโีอกาสในการมปีฏิสมัพันธ์
นอกเวลาช้ันเรียนมากกว่าในการเรียนการสอนแบบเก่า ผู้เรยีนมีโอกาสในการเรียนรู้และเข้าถึง 
แหล่งการเรียนรูเ้พิ่มข้ึน นอกจากนั้นแล้วยังมผีู้ช่วยผู้สนบัสนนุในการเรียนมากกว่าทีเ่คยมีมา 
   4. มีการนำเทคโนโลยสีารสนเทศเข้ามาใช้ในการเรียนการสอนเพิ่มข้ึน (Increasing 
Use of Information Technology) คือ การนำแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นมาใช้ได้นำ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นศูนย์กลางของการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่น แต่ก็ไม่ได้หมายความว่า 
การจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นคือการนำเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้ เพียงแต่การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศน้ี เป็นเพื่อปิดช่องโหว่ทางการศึกษาทีเ่คยมีมาในการเรียนการสอนแบบเก่า 
   5. ต้องอาศัยความร่วมมือจากการทำงานของทีมผู้เช่ียวชาญต่างสาขามากข้ึน 
(Flexible Learning Need More Deployment of Multi-Skilled Teams) คือ การจัดการเรียน
แบบยืดหยุ่นจำเป็นต้องอาศัยการทำงานร่วมกันของผูเ้ช่ียวชาญที่มีทกัษะเฉพาะจากสาขาต่าง ๆ 
ในขณะที่การเรียนการสอนแบบเก่าผูเ้ช่ียวชาญทางด้านต่าง ๆ ก็ทำงานกันไปในส่วนที่ตนต้อง
รับผิดชอบต่อการศึกษาในด้านนั้น ๆ ซึ่งแตกต่างจากการนำแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่น 
มาใช้ที่ต้องอาศัยความร่วมมือที่ดี การวางแผนในการทำงานร่วมกัน ความเคารพและความไว้ใจใน 
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ความเป็นผูรู้้ผูเ้ช่ียวชาญในแต่ละด้านของกันและกัน ที่ต่างกม็ีความเกี่ยวข้องและรบัผิดชอบตอ่ 
การจัดการใหก้ับผู้เรียน ทัง้นี้เพือ่ใหเ้กิดการเรียนการสอนทีม่ีประสิทธิภาพสูงสุดสำหรบัผู้เรียน 
   6. มีช่ัวโมงในการสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียนได้นานข้ึน (More Extended 
Hours of Teaching and Learning Supports) คือ ในการนำแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่น
มาใช้ ผู้เรียนและผูส้อนจะมีช่ัวโมงในการสนบัสนุนการเรียนการสอนเพิม่นานข้ึน ยกตัวอย่างเช่น 
ผู้เรียนและผู้สอนสามารถทำงานนอกเวลาในช้ันเรียน โดยมผีู้เช่ียวชาญด้านเทคนิคคอยช่วยเหลือ 
เมื่อติดขัด ขณะที่กำลงัสบืค้นข้อมูลในการเรียนรู้ด้วยตนเองอยู่ ผู้สอนสามารถช่วยอำนวยความ
สะดวกช้ีแนะผู้เรียนในการเรียนรู้โดยผ่านเว็บบอร์ดได้ นอกจากนั้นยังมีหน่วยให้การบริการนอกเวลา
หรือโตะ๊ช่วยเหลือ (Help Desk) คอยให้คำแนะนำด้านต่าง ๆ แก่ผู้เรียนและผู้สอนอีกด้วย 
ซึ่งองค์ประกอบเหล่าน้ีล้วนมีบทบาทสำคัญในการเสริมสร้างและสนบัสนุนให้เกิดความยืดหยุ่นในการ
จัดการเรียนการสอนทั้งสิ้น 
  Gilding และ Gabb (2006) แห่งศูนย์สนับสนุนและพัฒนาการศึกษาแห่งมหาวิทยาลัย 
Victoria ได้ให้ข้อสรุปและคำแนะนำในการจัดการเรียนการสอนแบบยืดหยุ่นมาใช้ ดังนี ้
   1. วัฒนธรรมของสถาบันการศึกษาที่แสวงหาความเป็นเลิศทางด้านการจัดการเรียน
การสอน เมื่อนำการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นมาใช้ต้องคำนงึถึงว่า การเพิ่มความยืดหยุ่นนั้นตอ้งมี
ความสอดคล้องกับความต้องการในการเรียนรู้ของผู้เรียนและคำนึงถึงการจัดประสบการณ์ในการ
เรียนรูท้ี่มีประสิทธิภาพให้กบัผู้เรียนด้วย 
   2. ในการนำการจัดการเรียนการสอนแบบยืดหยุ่นมาใช้ต้องมีการสร้างระบบ
สารสนเทศ และเครอืข่ายการสื่อสารทีม่ีคุณภาพบนรากฐานของศาสตร์แห่งการเรียนการสอนที่
เลือกสรรแล้วอย่างดี ประกอบกับการนำเทคโนโลยีช้ันเยี่ยมมาผสมผสานกันอย่างไร้รอยต่อ 
   3. ในการนำการจัดการเรียนการสอนแบบยืดหยุ่นมาใช้ ควรมีระบบการจัดการเรียน
แบบออนไลน์ทั้งในและนอกสถาบันการศึกษา ซึ่งระบบดังกล่าวนี้ต้องสามารถสนับสนุนการทำงาน
ของผูส้อน และลดภาระงานของผูเ้รียนในการเข้าไปติดต่อทำธุรกรรมกบัฝ่ายบรหิารการจัดการของ
สถาบันการศึกษา 
   4. ในการจัดการเรียนแบบยืดหยุน่จำเป็นต้องไดร้ับการสนับสนุนและไดร้ับความ
ร่วมมือจากหลาย ๆ ฝ่าย รวมถึงหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้องกบัการสร้างองค์ความรู้หน่วยงานที่ทำหน้าที่ 
ในการออกแบบบทเรียนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการผลิต หน่วยงานที่ทำหน้าทีป่ระเมินผลการศึกษา
และหน่วยงานที่ให้การดูแลสนับสนุนและทำนุบำรุงระบบการศึกษาโดยรวม ทุกฝ่ายทุกหน่วยงานต้อง
มีการวางแผนประชุมปรึกษาหารือร่วมกัน เพื่อให้เกิดระบบการทำงานที่มีความยืดหยุ่นและใช้งาน
ในทางปฏิบัติได้จริงมากทีสุ่ด 
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   5. ในการจัดการเรียนแบบยืดหยุน่ สถาบันการศึกษาต้องจัดหน่วยงานบริการ 
เพื่อสนบัสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยยึดแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นและการสนบัสนุน 
ให้เกิดสภาวะแวดล้อมในการเรียนที่ยืดหยุ่นสำหรับผู้เรียนดว้ย 
   6. แนวทางการจัดการเรียนการสอนแบบยืดหยุ่น จำเป็นต้องอาศัยการพฒันา
บุคลากรแต่ละวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง ซึง่รวมถึงการนำความรูท้างด้านการใช้คอมพิวเตอร์และการอ่าน
สารสนเทศบนสือ่อิเล็กทรอนิกส์ไปใช้ได้ในทุกหน่วยงาน การเข้าใจถึงหลกัการและพื้นฐานของศาสตร์
การเรียนการสอน และการใหก้ารศึกษาทางด้านทักษะการจดัการในการที่สถาบันการศึกษาจะนำ 
แนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นมาใช้ได้จริงและใช้ได้อย่างมีประสทิธิภาพ ต้องคำนึงถึง 
การจัดการการสอนที่มีความยืดหยุ่นมากเท่าทีจ่ะเป็นไปได้ตามความต้องการของผู้เรียนและเหมาะสม
ตามข้อกำหนดของสถาบันการศึกษา ดังนั้นก่อนนำการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นมาใช้ผู้สอนอาจตัง้
คำถามตรวจสอบความพร้อมของตัวเอง ดังนี ้
    6.1 ผู้สอนมีความเข้าใจความหมายการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นมากน้อยเพียงใด 
    6.2 ผู้สอนติดตามข่าวสารข้อมูลเกี่ยวกบัการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นบ้างหรือไม่ 
    6.3 ผู้สอนได้อ่านได้ร่วมแสดงความคิดเห็นประสอบถามปญัหากับผู้สอนหรือ 
ผู้มีประสบการณ์ในการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นบ้างหรอืไม่ 
    6.4 ผู้สอนมีความตั้งใจทีจ่ะถ่ายทอดบทเรียนของตน โดยยึดแนวทางการจัดการ
เรียนแบบยืดหยุ่นหรือไม่ และถ้าใช่มีหลกัการและการวางแผนอย่างไรแล้วบ้าง เช่น ผูส้อนได้คิดถึง 
ทุกแง่ทุกมุมในการเรียนรู้ของผู้เรียนแล้วหรือยงั ผู้สอนมีเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนและ
สอดคล้องกบัการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นแล้วหรือไม่ ผูส้อนได้ออกแบบและตัดสินใจนำกจิกรรมและ
ภาระงานโดยยึดแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นมาใช้อย่างไร และมีวิธีประเมินผลผู้เรียน 
เป็นอย่างไรและผู้สอนได้กำหนดใหผู้้เรียนดำเนินกจิกรรมและภาระงานอย่างไร และสง่งานอย่างไร 
ทั้งหมดนี้ล้วนเป็นสิง่ทีผู่้สอนต้องนำมาพิจารณาและวางแผน 
    6.5 ผู้สอนได้ถามตัวเองหรอืยังว่าพรอ้มแล้วหรือยงัทีจ่ะเป็น “ผูส้อนแบบ
ยืดหยุ่น” และพร้อมทีจะปฏิบัตหิน้าที่เหล่าน้ีหรอืยัง 
     6.5.1 ผู้สอนต้องสามารถแนะนำผูเ้รียนใหรู้จ้ักตั้งเป้าหมายในการเรียน 
ในขณะเดียวกันรู้จักการพฒันาทักษะการบรหิารการจัดการเวลาเรียนของผู้เรียน และการสบืค้นหา
ข้อมูลความรู้ด้วยการนำเทคโนโลยีใหม่มาใช้ 
     6.5.2 ผู้สอนต้องสามารถบริหารเวลาในแต่ละอาทิตย์เพือ่สนบัสนุนการเรียนรู้
ของผู้เรียน แต่ละเนือ้หาวิชา 
      6.5.3 ผู้สอนต้องเฝ้าสงัเกตพฒันาการในการเรียนรู้ของผู้เรียน 



 

 

  71 

     6.5.4 ผู้สอนต้องสามารถช้ีประเด็นปัญหาและอปุสรรคในการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน พร้อมแนะนำวิธีแก้ไขพร้อมคอยกระตุ้นผู้เรียนใหเ้กิดการเรียนรู้อีกด้วย 
     6.5.5 ผู้สอนต้องเกบ็บันทึกแผนการเรียนรู้และผลการเรียนรูข้องผู้เรียน 
โดยต้องสามารถให้คำอธิบายและคำแนะนำแก่ผูเ้รียน เพือ่นำไปสู่การปรับปรุงการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
  นอกจากการเตรียมความพร้อมของผูส้อนและทำความเข้าใจว่า การนำแนวทาง 
การจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นมาใช้นั้นมุง่เน้นเพื่อปรับปรงุการเรียนรู้ของผู้เรียนไม่ใช่แค่เพียงการเรียน
การสอนแบบใหม่มาใช้ ดังนั้นเป็นสิง่สำคัญยิ่งทีผู่ส้อนต้องเตรียมความพรอ้มใหก้ับผู้เรียนเพื่อเป็น
“ผู้เรียนแบบยืดหยุ่น” โดยอาจมีการเตรียมการดังต่อไปนี ้
   1. จัดให้ผู้เรียนได้มีโอกาสในการเรียนรู้ในช่วงเวลาและสถานที่ที่เหมาะสมกบัรปู 
การดำเนินชีวิตของผูเ้รียนแต่ละคน 
   2. จัดแหลง่ข้อมลูการเรียนรูท้ี่หลากหลาย ร่วมถงึภาระงานและกิจกรรมที่เหมาะสม
กับรปูแบบการเรียนรู้และความต้องการของผู้เรียน 
   3. ผู้สอนต้องมีความสามารถทีจ่ะตัดเยบ็บทเรียนจัดเตรียมกระบวนการเรียน 
การสอน และการประเมินผลตามสภาวะและความต้องการของผู้เรียนได้ 
   4. ผู้สอนต้องอำนวยความสะดวกใหก้ับผู้เรียนในการเข้าสู่บทเรียนทีม่ีความ
หลากหลาย และยืดหยุ่น โดยยังตอ้งคำนึงถึงภูมหิลงัและความรู้เดมิของผู้เรียนเป็นจุดเริม่ 
   5. ให้โอกาสผู้เรียนได้สามารถบรรลุการเรียนรู้แต่ละบทเรียน ตามระดับความรู้ 
ความสามารถของผู้เรียนแต่ละคน 
   6. วางแผนและจัดเตรียมเครือ่งอำนวยความสะดวกในการเรยีนรู้ให้กบัผู้เรียน เช่น 
เครือข่ายทีจ่ะรองรับสนับสนุนการทำงาน ห้องสนทนาบนเว็บบอร์ดออนไลนห์รอืโต๊ะช่วยเหลือ ทัง้นี้ 
เพื่อช่วยเหลือและอำนวยความสะดวกใหก้ับผู้เรียนตลอดช่ัวโมงการเรียนรู้ของเขา 
  จากการศึกษาค้นคว้าเรื่องแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่น พบว่า แนวทาง 
การจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นมีความเหมาะสมกับผู้เรียนที่ต้องการมทีางเลือกทางการศึกษา
นอกเหนอืจากในห้องเรียนตามเวลาปกติ ดังนั้นผู้เรียนแบบยดืหยุ่นมักเป็นผู้เรียนที่กำลงัทำงานควบคู่
กับผู้เรียนทีม่ีภาระทางครอบครัวหรือผู้เรียนที่ไม่สามารถเรียนได้อย่างเต็มที่ในช้ันเรียนปกติ 
ผู้เรียนแบบยืดหยุ่นที่ประสบผลสำเร็จในการเรียนโดยยึดแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่น 
ควรประกอบด้วย คุณสมบัติต่อไปนี ้
   1. มีเป้าหมายในการเรียนรู้ที่แน่นอน 
   2. มีระเบียบวินัยในการเรียนที่ดี โดยมีการวางแผนการเรียนควบคู่เป็นส่วนหนึ่งกบั
การดำเนินชีวิตประจำวันได้อย่างเหมาะสม 
   3. มีแรงจูงใจในการใฝรู่้ใฝ่เรียนสูง 
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   4. เป็นผู้เรียนทีม่ีความตื่นตัวและหมั่นแสวงหาแหลง่ข้อมลูสารสนเทศเพือ่การเรียนรู้
เสมอ 
   5. มีความรับผิดชอบในการเรียนสูงและแสวงหาความช่วยเหลือและการสนบัสนุน
จากผูรู้้ หรือติวเตอร์อย่างสม่ำเสมอ 
  ในการนำแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นมาใช้ ผู้สอนยังมีข้ันตอนที่ต้องนำมา
พิจารณมาก เช่น การออกแบบบทเรียนผูส้อนและผูส้อนควรมีปฏิสัมพันธ์ในรปูแบบใดได้บ้าง  
การเรียนด้วยระบบออนไลนท์ั้งหมดหรือการผสมผสานระหว่างการมปีฏิสัมพันธ์ในช้ันเรียนและ 
การเรียนด้วยระบบออนไลน์ควรมีการนำมัลตมิีเดียมาใช้มากน้อยเพียงใด และในช่วงใดของบทเรียน
ได้บ้าง และจะใช้มัลติมเีดียอะไรบ้าง ผูส้อนควรจะให้อสิรภาพและความยืดหยุ่นแกผู่้เรียนในการเข้าสู่
บทเรียนจนถึงเรียนจบบทเรียนได้มากขนาดไหนและที่สำคัญจะจัดกจิกรรมและภาระงานอย่างไร 
ถึงจะมีความเหมาะสมกับแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นและในทีสุ่ดจะวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของผู้เรียน โดยยึดแนวทางการจัดการเรียนแบบยดืหยุ่นอย่างไร เป็นต้น อย่างไรก็ดีบทบาท
ของผูส้อนที่ยึดแนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นต้องสนบัสนุนและอำนวยความสะดวกแกผู่้เรียน
ในการเรียนรู้มากกว่าการทำหน้าทีส่อนอยูห่น้าช้ันเรียนเท่านั้น 
   สรปุได้ว่า ประโยชน์ของการเรียนแบบยืดหยุ่นทีเ่ห็นได้อย่างชัดเจน ได้แก่ 
   1. ผู้เรียนมีความอสิระในการเรียนรู้ โดยผู้สอนเปลี่ยนหน้าทีม่าเป็นผู้คอยสนบัสนุน
ในกระบวนการการเรียนรู้เป็นการแบ่งเบาภาระของผูส้อน 
  2. สนับสนุนการผลิตสื่อการเรียนการสอน หรือแหล่งการเรยีนรู้ที่มีคุณภาพ 
รวมทั้งเทคโนโลยสีารสนเทศเข้ามาใช้ช่วยสนับสนุนในกระบวนการเรียนรู ้
   3. ผู้เรียนมโีอกาสในการเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ได้ตามความต้องการฝึกการค้นคว้า 
วิเคราะห์ เสาะแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ซึ่งเป็นการปูพื้นฐานการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
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ตาราง 1 การสงัเคราะห์คำนิยามของการเรียนแบบยืดหยุ่น 
 

นักการศึกษา/นักวิจัย 

ความหมายของการเรียนแบบยืดหยุ่น 
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Brande (1993)   ✓ ✓       
Wade (1994)    ✓  ✓     
Thomas (1995) ✓     ✓     
George and Luck (1995)      ✓   ✓  
Nunan (1996)      ✓  ✓ ✓  
Ellington (1997) ✓ ✓  ✓    ✓  ✓ 
Grant (1997)    ✓      ✓ 
Standford (1999)    ✓ ✓ ✓     
Anette and Judy (1999 อ้างถงึใน 
ธิดารัตน์ สมานพันธ์, 2549) ✓ ✓       ✓  
Bond (2000) ✓   ✓ ✓ ✓ ✓  ✓  
Collis and Moonen (2001) ✓ ✓ ✓    ✓    
สันติ วิจักขณาลัญฉ์ (2548) ✓ ✓    ✓     
ธิดารัตน์ สมานพันธ์ (2549)  ✓ ✓ ✓  ✓  ✓  ✓ 
Shurville, O’Grady and Mayaii (2008)    ✓   ✓ ✓  ✓ 
พัชรีพรรณ ม. รัตนพล (2551) ✓ ✓  ✓ ✓ ✓     
Winstanley (2008) ✓   ✓ ✓   ✓ ✓ ✓ 



 

 

  74 

  คำอธิบายนิยามการเรียนแบบยืดหยุ่น 
   จากการสงัเคราะห์คำนิยามของการเรียนแบบยืดหยุ่นจากความหมายของการเรียน
แบบ ยืดหยุ่นที่นกัการศึกษาหรือนกัวิจัยกล่าวไว้ สรุปได้ว่า การเรียนแบบยืดหยุ่น หมายถึง การเรียนรู้
ที่มีการปรบัสภาพการเรียนรู้ให้มีความเหมาะสมกบัผู้เรียน เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ 
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีทางเลือกรูปแบบการเรียนรู้ทีม่ีความเหมาะสมกบัตนเอง ลดข้อจำกัดด้าน
สถานที่และเวลาที่ในการเรียน พรอ้มทัง้สนบัสนุนการเรียนรูด้้วยตนเองผ่านสื่อการเรียน 
หรือแหลง่เรียนรู้ทีม่ีความหลากหลาย 
 

ตาราง 2 การสงัเคราะห์องค์ประกอบของการเรียนแบบยืดหยุ่น 
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Palmieri (n.d. อ้าง
ใน Sachsse, 1994)      ✓   ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓   

Thomas (1995) 
✓   ✓             ✓ ✓ 

สันติ วิจักขณาลัญฉ์ 
(2548) ✓   ✓ ✓              

ธิดารัตน์ สมานพันธ์ 
(2549) ✓ ✓   ✓ ✓         ✓   ✓ 
Winstanley (2011) ✓       ✓        ✓   

Le Baron et al. 
(2000) ✓     ✓ ✓            

Oliver (2001) ✓  ✓                

Collis and Moonen 
(2001)      ✓ ✓ ✓    ✓       
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  คำอธิบายองค์ประกอบการเรียนแบบยืดหยุ่น 
   จากการสงัเคราะห์องค์ประกอบของการเรียนแบบยืดหยุ่นจากงานของวิจัยเกี่ยวกับ
รูปแบบการเรียนแบบยืดหยุ่น พบว่า องค์ประกอบทีส่ำคัญของการเรียนแบบยืดหยุ่น ได้แก่ ทรัพยากร
การเรียนรู้ (Learning Resources/Learning Environment) เทคโนโลยี (Technology) การเรียน
แบบผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง (Child Center) รปูแบบการเรียนรู้ (Learning Styles) การสอน 
(Pedagogies) การประเมินผล (Assessment) และการรบัส่งข้อมลู (Delivery Mode) ซึ่งผู้วิจัยได้นำ
ข้อมูลในส่วนน้ีเป็นส่วนหนึ่งในการออกแบบรูปแบบการเรียนแบบยืดหยุ่นในงานวิจัยน้ี 
 
แนวคิดทฤษฎีเกีย่วกับทักษะชีวิตและงานอาชีพ 
 
 ความหมายและความสำคัญของทกัษะชีวิต 
  การศึกษาทักษะชีวิตในเชิงความหมาย 
   1. ความหมายตามศัพท์บญัญัติ หากพิจารณาศัพท์ในภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
ประกอบด้วย คำว่า ทักษะ หรือ Skill กับคำว่า ชีวิต หรือ Life คำว่า ทักษะหมายถึง ความชำนาญ 
สำหรับคำว่า ชีวิต หรือ Life หมายถึง ความเป็นอยู ่
   2. ความหมายซึ่งสัมพันธ์กบัการศึกษาในวิชาจิตวิทยาศึกษา คำว่า ทักษะหรือ skill 
มีความ สัมพันธ์กับคุณลกัษณะ ความสามารถ และศักยภาพ 
    ทักษะ หมายถึง ความคล่องแคล่วในการประกอบกิจกรรมอย่างใดอย่างหนึง่ให้
ดำเนินไปอย่างต่อเนื่อง ตามลำดับ ซึง่คุณลักษณะของบุคคลที่มีความสามารถสงู Klusmier และ 
Ripple ได้กล่าวสรปุคุณลักษณะดงันี้ (1) ความสามารถปฏิบัติงานใหส้ำเรจ็ได้อย่างมปีระสทิธิภาพ 
(2) สามารถแยกและมองเห็นแนวทางที่จะทำงานให้ดกีว่าเดมิ (3) สามารถรู้ผลและตรวจสอบ 
ความถูกต้องให้เร็วและไม่ผิดพลาด (4) ทำงานอย่างรวดเร็วและมีการประสานงานกันเป็นอย่างดี 
(5) มีความคงที่ สม่ำเสมอ แม้อยู่ในภาวะแวดล้อมต่างกัน 
    ความหมายในศาสตรส์าขาจิตวิทยาสังคม องค์กรซึง่เกีย่วกับการดูและสุขภาพ
ของมนุษย์ชาติและการศึกษาแก่มวลมนุษย์ ซึง่ได้แก่ องค์การอนามัยโลก (WHO) องค์การศึกษา
วิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแหง่สหประชาชาติ หรือ UNESCO ได้ให้ความหมายคำว่า ทักษะชีวิต 
ดังนี ้
     1. องค์การอนามัยโลก (WHO) ได้ให้ความหมายทกัษะชีวิตว่า เป็น
ความสามารถในการปรับตัว และการมีพฤติกรรมที่ถูกต้องเมื่อเผชิญกับสิ่งที่ท้าท้ายต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนใน
ชีวิตประจำวันได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และยงัเป็นสิ่งที่จรรโลงให้เกิดการดำรงไว้ซึง่สภาวะสุขภาพจิตที่
ดี สามารถปรับตัวและมีพฤติกรรมไปในทางที่ถูกต้องในขณะที่เผชิญแรงกดดัน หรือกระทบกบั
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สิ่งแวดลอ้มต่าง ๆ ทีเ่กิดข้ึนรอบตัว ความสามารถนี้ประกอบด้วย ความรู้ ความเข้าใจ เจตคติและ
ทักษะในการจัดการกับปัญหาที่อยูร่อบตัวภายใต้สังคมปจัจบุัน 
     2. องค์การศึกษาวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ หรือ 
UNESCO ให้คำนิยามว่า ทักษะชีวิต คือ ความสามารถในการปรับตัวและพฤติกรรมที่ถูกต้อง
เหมาะสมกับการเผชิญกบัปญัหา ต่าง ๆ ในชีวิตประจำวัน 
    ข้อสรปุซึ่งไดจ้ากองค์การอนามัยโลก (WHO) และองค์กรการศึกษาวิทยาศาสตร์
และวัฒนธรรมแหง่สหประชาชาติ หรือ UNESCO ได้เน้นความสำคัญใหม้นุษย์รูจ้ักการแสวงหาความรู้
ด้วยตนเอง มีเจนคติและทักษะเพื่อการดำรงตนอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข โดยเน้นความสำคัญในการ
ดูแลสุขภาพ  
    สรปุความของคำว่า ทักษะชีวิต จากนิยามขององค์กรต่างๆ และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง ทักษะชีวิต เป็นความสามารถเชิงจิตสังคม จิตวิทยา (Psychosocial Competency) ซึ่ง
เป็นความสามารถทีม่ีความสำคัญต่อการส่งเสริมสุขภาพกายและจิตเพื่อการใช้ชีวิตในสังคมปจัจบุัน 
ได้อย่างปกตสิุข เมื่อเกิดปัญหาทางด้านพฤติกรรม ความเครยีด และแรงกดดันทีเ่กิดข้ึนในชีวิต 
จำเป็นต้องได้รบัการพัฒนาความสามารถเชิงจิตสังคมอันจะนำไปสู่การสง่เสริมสุขภาพ ความเป็นอยูท่ี่
ดีข้ึน รวมถึงการสง่เสรมิใหบุ้คคลมีคุณลกัษณะที่พึงประสงค์ของสังคม 
    ทักษะชีวิตมีองค์ประกอบเป็นสมรรถภาพ (Competencies) จำแนกเป็นทักษะ
หลัก 3 ทักษะ ประกอบด้วย 1. ทักษะด้านการคิด 2. การปรับตัว 3. การตัดสินใจ 
    คำซึ่งมีความใกลเ้คียงกบัคำว่าทักษะชีวิต ซึ่งได้แก่ คำว่า ภูมิคุ้มกัน ศิลปะการ
ดำรงชีวิต ทักษะชีวิตศึกษาขององค์การอนามัยโลก (WHO) ได้ริเริ่มการนำทกัษะชีวิต 5 คู่ 
ประกอบด้วย 
     คู่ที่ 1 ความคิดวิเคราะห์ กับ ความคิดสร้างสรรค์ 
     คู่ที่ 2 ความตระหนักรู้ในตน กับ ความเห็นใจผู้อื่น 
     คู่ที่ 3 การสร้างสัมพันธ์ภาพ กับ การสือ่สาร 
     คู่ที่ 4 การตัดสินใจ กบั การแกป้ัญหา 
     คู่ที่ 5 การจัดการกบัอารมณ์ กับ ความเครียด 
    กิจกรรม จงอธิบายการนำทกัษะชีวิตมาประยกุต์ใช้ในการจดัการศึกษาด้าน 
การสาธารณสุขและการพฒันาบุคลิกภาพของของบุคคลในชีวิตการทำงาน 
    แนวตอบกิจกรรม การนำทกัษะชีวิตมาประยกุต์ใช้ในการจัดการศึกษาด้าน 
การสาธารณสุขเริม่ต้นจากองค์การอนามัยโลก (WHO) ได้ริเริ่มในการนำทักษะชีวิตมาใช้ในการสอน 
ให้คนมีพลงัเสรมิในตนเอง (Empowerment) ทั้งนีเ้พื่อลดความรุนแรงในปญัหาสังคมอันเกิดจาก 
พฤติกรรมของมนุษย์และสร้างเสริมให้สงัคมมนุษยร์ู้จักรักษาสุขภาพ เพื่อให้คนมีความสุข (Health  
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Community) สำหรับการนำทกัษะชีวิตมาใช้ในการพัฒนาบุคลิกภาพของบุคคลเป็นการนำทักษะชีวิต 
ซึ่งประกอบด้วยทักษะ 5 คู่ มาใช้ในการพัฒนาบุคคลด้านทักษะ การคิด การตัดสินใจ การปรบัตัว 
ทั้งในด้านการทำงาน และการดำรงชีวิตประจำวันเพื่อให้อยูร่่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุข 
 การนำทักษะชีวิตมาใช้ในประเทศไทย 
  ในประเทศไทย หน่วยงานทีเ่กี่ยวข้องกบัการจัดการศึกษาและการสาธารณสุข ได้แก่ 
กระทรวงศึกษาธิการ และกระทรวงสาธารณสุข 
  การบรูณาการทักษะชีวิตไว้ในการจัดการเรียนการสอนทัง้ 8 สาระการเรียนรู้ 
ประกอบด้วย วิชาภาษาไทย คณิตศาสตร์ สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม สุขศึกษา และพลศึกษา 
ศิลปะ การงานอาชีพ และเทคโนโลยี วิทยาศาสตร์ และภาษาต่างประเทศ 
  การบรูณาการทักษะชีวิตในการเรียนการสอน 8 สาระการเรยีนรู้  
   1. การรู้จกัตนเอง เข้าใจตนเอง และเห็นคุณค่าของตนเอง  
   2. การรู้จกัคิดอย่างมีวิจารณญาณและคิดสร้างสรรค์ 
   3. การรู้จกัตัดสินใจและแก้ปญัหา  
   4. การรู้จกัแสวงหาและใช้ข้อมลูความรู้  
   5. การสื่อสารและสร้างสัมพันธ์ภาพกับผูอ้ื่น  
   6. การจัดการภาวะอารมณ์และความเครียด  
   7. การปรบัตัวท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงและริเริ่มใหม่  
   8. การตั้งเป้าหมาย การวางแผนและดำเนินการตามแผน  
   9. ความเห็นใจผู้อื่น ความรับผิดชอบ และซาบซึ้งในสิ่งที่ดงีามรอบตัว 
  การนำทักษะชีวิตมาใช้ในประเทศไทยเริ่มต้นการใช้ในสถานศึกษาทั้งระดบัการศึกษา 
ข้ันพื้นฐาน และระดบัอุดมศึกษาโดยใช้โปรแกรมทักษะชีวิตศึกษา Life Skills Education เพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถในการพัฒนาตนเองและการอยู่ร่วมกันในสงัคมได้อย่างมีความสุข ซึ่งเป็นผลดีในด้าน
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมมนุษย์และการแกป้ัญหาสังคม 
  ภายหลังจากการปฏิรปูการศึกษา พ.ศ. 2542 สถานศึกษาทุกระดับไดส้นองตอบใน
ปรัชญาการศึกษา ความรู้คู่คุณธรรม ด้วยเหตุน้ีการจัดการศึกษาทั้ง 2 ระดับ ได้ทำการบูรณาการ
ทักษะชีวิตไว้ในการจัดการเรียนการสอน โดยในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานจัดไว้ใน 8 สาระการเรียนรู้ 
สำหรับระดับอุดมศึกษาได้บูรณาการทักษะชีวิตไว้ในรายวิชาการศึกษาทั่วไป ทั้งนีเ้พื่อใหเ้ด็กและ
เยาวชนไทยมีการพฒันาตนเองทั้ง 3 มิติ ได้แก่ การพัฒนาตน พัฒนางาน พัฒนาสังคม การนำทักษะ
ชีวิตมาใช้ในการเรียนการสอนประกอบด้วยทักษะหลกั 3 ด้าน 1. ด้านการคิด 2. การปรับตัว  
3. การตัดสินใจ การประยุกต์ใช้ทกัษะชีวิตในการสอนวิชาการศึกษาทั่วไปให้เน้น รู้รอบ รู้กว้าง 
สร้างสรรค์ รู้คิด รู้วิจารณ์ รู้คุณธรรม 
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 องค์ประกอบของทกัษะชีวิต 
  1. กลุ่มทักษะการคิด–ทกัษะการคิดพื้นฐาน–ทักษะการคิดระดับกลาง–ทักษะการคิด
ระดับสูงโครงสร้างทางสมองของบุคคลบง่ช้ีความสามารถของบุคคลโดยจำแนกออกเป็น 2 ส่วน 
กลุ่มแรก สมองซีกขวา จะรับผิดชอบทางด้านอารมณ์ (Emotional) และความคิดสร้างสรรค์ 
(Creative Thinking) ก่อใหเ้กิดคุณลักษณะที่โดดเด่นในด้านความอ่อนไหวทางอารมณ์ทีส่ามารถ
ประกอบอาชีพทางด้านศิลปะ การออกแบบ การแสดงต่าง ๆ กลุ่มที่สอง สมองซกีซ้าย จะทำหน้าที่ 
ในการควบคุมการรับรู้ การคิดเหตผุล วิเคราะห์วิพากษ์วิจารณ์ ก่อให้เกิดลักษณะเด่นในการคิดอย่าง
เป็นระบบ มีขั้นตอนเหมาะสมกบัการศึกษาทางด้านวิทยาศาสตร์ สำหรบัการคิดเชิงวิเคราะห์
เปรียบเทียบมีความเหมาะสมกับงานเชิงธุรกิจและการตลาด เป็นต้น 
  2. กลุ่มทักษะการตัดสินใจ  
  3. กลุ่มทักษะในการปรบัตัว 
   มนุษย์แต่ละชีวิตมีความแตกต่างระหว่างบุคคล ซึง่ในทางปฏิบัติไม่สามารถทำให้ 
ทุกคนมีความรู้ความสามารถเท่าเทียบกันได้ เช่น ผลผลิตจากโรงงาน แต่การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
มีหลกัการร่วมกันในการฝึกฝนให้บุคคลรูจ้ักตนเองในด้านความสามารถตามความถนัด มีความ
ตระหนัก ความรบัผิดชอบ และเห็นใจผูอ้ื่น รู้จกัใช้ความคิด การตัดสินใจและควบคุมอารมณ์ของ
ตนเอง การหาทางเลือกโดยให้หลักการเจรจาต่อรองพร้อมการผ่อนคลายความเครียดในทาง
สร้างสรรค์ การฝึกฝนตนเองในแต่ละช่วงวัยอย่างต่อเนื่องโดยได้รับแรงบัลดาลใจจากสภาพแวดล้อม
โดยรวมแล้ว แสดงถึงการนำทกัษะชีวิตมาใช้ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างสมบูรณ์ 
   ทักษะชีวิตมีจุดเริม่ต้นจากครอบครัว โดยบุคคลในครอบครัวเป็นผู้ฝึกฝนและอบรม
ขัดเกลาทางสงัคม (Socialization) ครอบครัวทีม่ีความอบอุน่และมีบรรยากาศภายในครอบครัว 
ซึ่งมีความสุขจะหล่อหลอมบุคลิกภาพที่ดีให้กับบุคคลตัง้แต่วัยเยาว์ 
   พัฒนาการทางบุคลิกภาพของบุคคลในแต่ละช่วงวัยตามทฤษฎีการพัฒนาบุคลิกภาพ
ของ อีริค.เอช. อรีิคสัน (Erik. H. Erikson) มีความเห็นว่า บคุลิกภาพของบุคคลเกิดจากการทีบุ่คคลได้
ปฏิสัมพันธ์กบัสิง่แวดล้อมทางสังคมตลอดเวลา การอบรมเลีย้งดู และวัฒนธรรมของสังคมจึงมีผลต่อ
สุขภาพจิตและบุคลกิภาพของบุคคล ซึง่เขาได้แบ่งออกเป็น 8 ข้ัน แต่ละข้ันมีช่วงวิกฤติของชีวิต ดังนี้ 
    1. ข้ันไว้วางใจ - ไม่ไว้วางใจ (อายุ 0 – 1 ปี) เป็นข้ันพัฒนาตามความเช่ือถือและ
ไว้ใจผู้อื่น ซึง่มผีลสะทอ้นการมองโลกเชิงบวกและเชิงลบ 
    2. ข้ันเป็นตัวของตัวเอง – ไม่เป็นตัวของตัวเอง (อายุ 2 – 3 ปี) เป็นช่วงวัยในการ
พัฒนาความเช่ือมั่นในตนเอง 
    3. ข้ันมีความคิดริเริ่ม – ความรู้สึกผิด (อายุ 4 – 5 ปี) เป็นระยะเวลาที่มผีลต่อ
การสง่เสรมิความคิดสร้างสรรค์ 
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    4. ข้ันมีความขยันหมั่นเพียร – ความรูส้ึกต่ำต้อย (อายุ 6 – 11 ปี) เป็นช่วงที่เด็ก
ไปโรงเรียน เกิดการเรียนรู้ ฝึกฝนทกัษะการเขียน ในช่วงนี้เด็กต้องการกำลงัใจจากผู้ใหญ่ 
เพื่อเสรมิสร้างความมั่นใจและมีความมานะอดทน 
    5. ข้ันแสวงหาเอกลักษณ์ – ความสับสนในบทบาท (อายุ 12 – 18 ปี) ในช่วงวัย
นี้เป็นช่วงวัยรุ่น เป็นวัยแห่งการค้นหาเอกลักษณ์ของตนเอง ซึ่งผลจากการสัง่สม 4 ข้ันที่ผ่านมา 
จะก้าวไปสู่ความสำเรจ็ ถ้าหากในวัยน้ีเด็กขาดประสบการณ์การหล่อหลอมบุคลิกภาพจะส่งผลในด้าน
การตามเพื่อน-ติดเพื่อน 
    6. ข้ันมีความผูกพัน – การแยกตัว (วัยผู้ใหญ่ตอนต้น) เริ่มออกไปประกอบอาชีพ 
การรูจ้ักบทบาทและหน้าที่ตนเอง ถ้าหากบุคคลใดขาดความสมหวังในชีวิตจะมีนิสัยชอบอิจฉาริษยา 
ไม่สามารถแก้ไขข้อแย้งได้ ถ้าหากเป็นผู้แต่งงานแล้ว การขาดความเข้าใจจะเป็นเหตุแห่งการหย่าร้าง 
    7. ข้ันการทำประโยชน์สร้างสรรค์ – ความเห็นแก่ตัว (วัยกลางคน) ถ้าหากบุคคล
ได้รับการฝึกฝนความรบัผิดชอบมาก่อนจะส่งผลในการช่วยเหลือสังคมโดยรวม ในทางตรงกันข้าม
บุคคลที่ถูกเลี้ยงดูอย่างตามใจหรือเป็นคนที่ขาดความรกัจากบุคคลอื่นจะพบนสิัยเห็นแก่ตัว 
    8. ข้ันบูรณภาพ – ความสิ้นหวัง (วัยชราวัยสุดท้ายของชีวิต) ถ้าหากบุคคลเคย
ได้รับการยกย่อง เป็นผูม้ีความรู้ความสามารถสูงจะรูส้ึกภาคภูมิใจ ในทางตรงกันข้าม บุคคลที่ 
ไม่สมหวังกับการดำรงชีวิตในวัยหนุ่มสาวจะกลายเป็นคนโดดเดี่ยว เหงา ว้าเหว่ สิ้นหวัง  
และขาดความสุขในการดำรงชีวิต 
  ทักษะชีวิตเพื่อการดำรงตนในสังคม 
   1. ทักษะภายใน คือ จิต หากบุคคลได้รับการฝึกฝนให้มจีิตทีส่มบรูณ์ หมายถึง 
การมองโลกในแง่ดี มีการเคารพในสิทธิของตนเองและผู้อื่นอย่างเหมาะสม จะหลอ่หลอมให้บุคคลมี
จิตที่เข้มแข็ง ครองตนใหอ้ยู่ในวัฒนธรรมอันดีงาม ทักษะภายในมีความสัมพันธ์กบัทักษะการตัดสินใจ
และการปรบัตัว 
   2. ทักษะภายนอก คือ การดำรงชีวิตเมื่อตอ้งเผชิญกบัสิ่งแวดล้อมนอกกาย 
เป็นการฝกึฝนทักษะด้านการแสวงหาความรู้อันเป็นพื้นฐานของทักษะการคิด เพื่อให้ไดร้ับความ
ทันสมัยและปรับเปลี่ยนตนเองใหส้ามารถทำงานให้เกิดผลสำเร็จ 
  ทักษะชีวิตและอาชีพ 
   อนุชา โสมาบุตร (2556) ทักษะชีวิตและอาชีพ (Life and Career Skills)  
สำหรับการเรียนรู้แหง่ศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วยองค์ประกอบสำคัญ ดังต่อไปนี ้
    1. ความยืดหยุ่นและการปรบัตัว (Flexibility and Adaptability) ได้แก่ 
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     1.1 การปรบัตัวเพื่อรับการเปลี่ยนแปลง (Adapt to Change) โดย 
(1) ปรบัตัวตามบทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบและบริบทตามช่วงเวลาที่กำหนด และ (2) ปรบัตัวเพื่อ
การเปลี่ยนแปลงบรรยากาศของการทำงานในองค์กรที่ดีข้ึน 
     1.2 เกิดความยืดหยุ่นในการทำงาน (Be Flexible) โดย (1) สามารถหลอม
รวมผลสะท้อนของงานได้อย่างมปีระสทิธิภาพ (2) เป็นผู้นำที่สร้างสรรค์ให้เกิดผลเชิงบวกกับ 
การทำงาน และ (3) มีความรู้ความเข้าใจในการสร้างความสมดุลและความเสมอภาคอย่างรอบด้าน 
เพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเชิงสร้างสรรค์ของการทำงาน 
    2. เป็นผูม้ีความคิดริเริม่และเป็นผู้นำ (Initiative and Self-Direction) ได้แก่ 
     2.1 การจัดการด้านเป้าหมายและเวลา (Manage Goals and Time) 
โดย (1) กำหนดเป้าหมายได้ชัดเจนบนฐานความสำเรจ็ตามเกณฑ์ที่กำหนด (2) สร้างความสมดลุ 
ในเป้าหมายที่กำหนด (ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว) และ (3) ใช้เวลาและการจัดการให้เกิด
ประสิทธิภาพสงูสุดในการทำงาน 
     2.2 การสร้างงานอสิระ (Work Independently) โดยกำกบัติดตาม จำแนก
วิเคราะห์ จัดเรียงลำดับความสำคัญ และกำหนดภารกจิงานอย่างมีอสิระปราศจากการควบคุมจาก
ภายนอก 
     2.3 เป็นผู้นำทีม่ีประสิทธิภาพในตนเอง (Be Self-Directed Learners) 
โดย (1) มุ่งมั่นสู่ความเช่ียวชาญทั้งทางด้านทักษะ ความรู้และขยายผลสู่ความเป็นเลิศ (2) เป็นผู้นำเชิง
ทักษะข้ันสูง มุง่สู่ความเป็นมอือาชีพ (3) เป็นผู้นำในการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) และ 
(4) สามารถสะทอ้นผลและเกบ็เกี่ยวประสบการณ์จากอดีตมุ่งสูเ่ส้นทางแห่งความก้าวหน้าในอนาคต 
    3. ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม (Social and Cross-Cultural 
Skills) ประกอบด้วย 
     3.1 ประสทิธิผลเชิงปฏิสัมพันธ์ร่วมกับผู้อื่น (Interact Effectively with 
Others) โดย (1) รอบรู้ในการสร้างประสิทธิภาพ จังหวะเวลาที่เหมาะสมในการฟงั-การพูด ในโอกาส
ต่าง ๆ และ (2) สร้างศักยภาพต่อการควบคุมใหเ้กิดการยอมรับในความเป็นผู้นำทางวิชาชีพ 
     3.2 การสร้างทีมงานที่มีคุณภาพ (Work Effectively in Diverse Teams) 
โดย (1) ยอมรับในข้อแตกต่างทางวัฒนธรรมและภารกิจงานของทีมงานที่แตกต่างกันหลากหลาย
ลักษณะ (2) เปิดโลกทัศน์และปลกุจิตสานึกเพื่อมองเห็นการยอมรบัในข้อแตกต่าง สามารถมองเห็น
คุณค่าในความแตกต่างเหล่าน้ัน (3) พึงระลึกเสมอว่าข้อแตกต่างเชิงสังคมและวัฒนธรรมนั้น 
สามารถนามาสร้างสรรค์เป็นแนวคิดใหม่ ๆ ใหเ้กิดข้ึนได้ โดยการคิดค้นนวัตกรรมเพื่อการสร้างงาน
อย่างมีคุณภาพ 
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    4. การเพิ่มผลผลิตและการรู้รบัผิด (Productivity and Accountability) 
ประกอบด้วย 
     4.1 การจัดการโครงการ (Manage Projects) โดย (1) กำหนดเป้าหมายให้
ชัดเจน เพื่อมุ่งสู่ความสำเร็จของงาน และ (2) วางแผน จัดเรยีงลำดับความสำคัญของงานและ 
บรหิารจัดการให้เกิดผลลัพธ์ทีมุ่่งหวัง 
     4.2 ผลผลิตทีเ่กิดข้ึน (Produce Results) โดยสร้างผลผลิตที่มีคุณภาพสูง 
โดยมีจุดเน้นในด้านต่าง ๆ ได้แก่ (1) การทำงานทางวิชาชีพที่สุจริต (2) สามารถบริหารเวลาและ
บรหิารโครงการได้อย่างมปีระสิทธิภาพ (3) เน้นภารกิจงานในเชิงสหกจิ (Multi-tasks)  
(4) การมสี่วนร่วมอย่างแข็งขัน (5) นำเสนอผลงานได้อย่างมอือาชีพ และ (6) ยอมรบัผลผลิตที่เกิดข้ึน
ด้วยความช่ืนชม 
    5. ภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ (Leadership and Responsibility) หมายถึง 
ความเป็นตัวแบบและเป็นผู้นำคนอื่น (Guide and Lead Others) โดย (1) ใช้ทักษะการแก้ไขปัญหา
ระหว่างบุคคลได้ เพื่อนำพาองค์การก้าวบรรลจุุดมุง่หมาย (2) เป็นตัวกลางหรือผูป้ระสานงานที่มี
ประสิทธิภาพ สามารถช้ีนำและนำพาองค์การก้าวสูผ่ลลัพธ์ที่พึงประสงค์ (3) ยอมรับความสามารถ
ของคณะทางานหรือผู้ร่วมงานที่มีความแตกต่างกัน และ (4) เป็นแบบอย่างในพฤติกรรมที่พึงประสงค์ 
ผู้อื่นยอมรับ 
  ทักษะชีวิตและอาชีพ 
   ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนในศตวรรษที่ 21 
    วิจารณ์ พานิช (2555) กล่าวว่า โลกในศตวรรษที่ 21 ถือเป็นช่วงที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยความเปลี่ยนแปลงดงักล่าวมคีวามแตกต่างจากศตวรรษที่ 19 และ 20 
อย่างสิ้นเชิง เศรษฐกจิอุตสาหกรรมในอดีตได้ถูกแทนที่ด้วยเศรษฐกิจและบริการที่ขับเคลื่อนด้วย
ข้อมูล ความรู้ และนวัตกรรม และไม่ว่าจะหันไปทางใดก็จะเห็นการนําเทคโนโลยีไปใช้ในการเพิ่ม
ผลผลิตแทนการใช้แรงงานแบบเดิม จากสถานการณ์นี้สะท้อนให้เห็นว่าคนทีจ่ะประสบความสำเรจ็ได้
จะต้องมีทักษะในการเผชิญกบัโลกทีซ่ับซอ้นข้ึน แต่ปัจจบุันระบบการศึกษาของรัฐยังไม่ไดส้่งเสริมให้
นักศึกษามีคุณสมบัติดังกล่าว จึงทำใหเ้กิดคําถามข้ึนว่า แล้วการศึกษาแบบใดที่จะสามารถสร้าง
นักศึกษาพันธ์ุใหม่ให้มีความพร้อมสําหรบัการดําเนินชีวิตในอนาคต จากคําถามได้นำไปสู่การสร้าง
กรอบความคิดใหม่ด้านการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นความร่วมมือของหลายฝ่าย ได้แก่ องค์กร
ด้านการศึกษา ภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน โดยเนื้อหาสาระของกรอบความคิดน้ีมองว่านักศึกษา
พันธ์ุใหม่จะตอ้งเป็นผูท้ี่มีทกัษะที่เรียกว่า “ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21” ซึ่งสามารถแบ่งได้กว้าง ๆ เป็น 
3 ด้าน คือ ทักษะชีวิตและการทํางาน ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม และทักษะด้านสารสนเทศ 
สื่อและเทคโนโลยี ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศทําให้เกิดความเปลี่ยนแปลงต่อวงการ 
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ธุรกิจและการทำงานอย่างมาก สง่ผลให้ความเช่ือที่ว่านักศึกษาที่เรียนหนงัสอืเกง่จะประสบ 
ความสำเรจ็ในหน้าที่การงานไมเ่ป็นความจรงิอีกต่อไป นักศึกษาพันธ์ุใหม่ในศตวรรษที่ 21 ถูกคาดหวัง 
จากสงัคมและนายจ้างให้มีทกัษะทีส่ามารถนําไปประยุกต์ใช้แก้ปัญหาในการทำงานและชีวิตประจำวัน 
ด้วย คือจะต้องเป็นผู้มีความยืดหยุ่นและมีความสามารถในการปรบัตัวเข้ากบัสถานการณ์ที่ไม่อาจ
หลีกเลี่ยงได้ สามารถทำงานและเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง มีความเป็นผู้นำ สร้างผลงานของตัวเองได้และ
รับผิดชอบต่อผลงานที่เกิดข้ึน รวมทั้งสามารถทำงานร่วมกับคนจากต่างวัฒนธรรมและมีวิถีชีวิตที่
หลากหลายได้  
    รัฐพล ศิลาจันทร์ (2557) กล่าวว่า ในยุคศตวรรษที่ 21 นั้นจะเน้นการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนมากกว่าการสอนของอาจารย์ผูส้อน หรือทีเ่รียกว่า เนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญ ซึ่งการเรียนรู้ 
ไม่เพียงแต่เรียนรู้ได้จากในตำราเท่านั้น แต่เป็นการเรียนรู้ทีเ่กิดข้ึนในทุกสภาวะทีผู่้เรียนเกิด
กระบวนการเรียนรูเ้อง ซึง่กรอบแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 นั้น ได้แก่ ทักษะการเรียนรู้และ 
การคิด นอกจากเรียนรู้เนื้อหาทางวิชาการจำเป็นต้องรู้จกัวิธีเรียนรู้อย่างต่อเนือ่งตลอดชีวิต รู้จักใช้ 
สิ่งที่เรียนมาอย่างมปีระสิทธิผลและสร้างสรรค์ทักษะการเรียนรู้และการคิด ประกอบด้วย การคิดเชิง
วิพากษ์และทักษะการแกป้ัญหา ทกัษะการสื่อสาร ทักษะการสร้างสรรค์และการผลิตนวัตกรรม 
ทักษะการทำงานร่วมกัน ทักษะชีวิต อาจารยผ์ู้สอนที่ดีย่อมรู้จักสอดแทรกทกัษะชีวิตในบทเรียน 
ความท้ายทายในปัจจุบันคือ การผสานทักษะที่จำเป็นเหล่านี้ในโรงเรียนอย่างจงใจ แยบคาย และ 
รอบด้าน ทักษะชีวิต ได้แก่ ความเป็นผู้นำ ความมีจริยธรรม การรู้จกัรบัผิดชอบ ความสามารถในการ
ปรับตัว การรูจ้ักเพิม่พูนประสิทธิผลของตนเอง ความรบัผิดชอบต่อตนเอง ทักษะในการเข้าถึงคน 
ความสามารถในการช้ีนําตนเอง และความรับผิดชอบต่อสังคม 
    ศิริวรรณ ฉัตรมณรีุ่งเจริญ (2559) กล่าวว่า ปัจจุบันเป็นยุคทีโ่ลกมีความ
เจริญก้าวหน้าอย่าง รวดเร็ว อันสืบเนื่องมาจากการใช้เทคโนโลยีเพือ่เช่ือมโยงข้อมลูต่าง ๆ 
ของทุกภูมิภาคของโลกเข้าด้วยกัน กระแสการปรับเปลี่ยนทางสังคมที่เกิดข้ึนในศตวรรษที่ 21 
ส่งผลต่อวิถีการดำรงชีพของสงัคมอย่างทั่วถึง อาจารยผ์ูส้อนจึงต้องมีความตื่นตัวและเตรียมพร้อม 
ในการจัดการเรียนรูเ้พื่อเตรียมความพร้อมให้นักศึกษามีทกัษะสําหรับการออกไปดํารงชีวิตในโลกใน
ศตวรรษที่ 21 ที่เปลี่ยนไปจากศตวรรษที่ 20 และ 19 โดยทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เน้นทางด้าน
ทักษะชีวิตและอาชีพ เพื่อใช้ในการดํารงชีวิตและทํางานในยุคปัจจบุันใหป้ระสบความสําเรจ็ นักศึกษา
จะต้องพฒันาทกัษะชีวิตที่สำคัญดังต่อไปนี้ ความยืดหยุ่นและการปรับตัว การริเริ่มสร้างสรรค์และ 
เป็นตัวของตัวเอง ทักษะสงัคมและสงัคมข้ามวัฒนธรรม การเป็นผู้สร้างหรือผูผ้ลิต และความ
รับผิดชอบเช่ือถือได้ ภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ  
    จากความคิดเห็นของนักการศึกษาและนักวิชาการที่ได้กล่าวมา สรุปได้ว่า 
โลกในศตวรรษที่ 21 ได้มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว โดยความเปลี่ยนแปลงดังกล่าวมีความ 
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แตกต่างจากศตวรรษที่ 19 และ 20 อย่างสิ้นเชิง ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 จะมีความสำคัญและ
จำเป็นอย่างยิ่งในการดำเนินชีวิต เป็นการเตรียมความพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและยอมรับ
สิ่งทีเ่กิดข้ึนทีส่่งผลตอ่การดำเนินชีวิตของคนในสังคมปัจจุบนั สามารถปรับตัวใหเ้ข้ากับสภาวะที่
เปลี่ยนไปและทักษะทีส่ำคัญในศตวรรษที่ 21 คือ ทักษะชีวิตและอาชีพ  
   แนวคิดและความสําคัญของทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 
    วิจารณ์ พานิช (2555) กล่าวถึง ทักษะเพื่อการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 
ว่าสาระวิชามีความสําคัญแต่ไม่เพียงพอสำหรับการเรียนรูเ้พือ่มีชีวิตในโลกยุคศตวรรษที่ 21  
ปัจจุบันการเรียนรูส้าระวิชา (Content หรือ Subject matter) ควรเป็นการเรียนจากการค้นคว้าเอง
ของนักศึกษาโดยอาจารย์ผูส้อนช่วยแนะนําและช่วยออกแบบกิจกรรมที่ช่วยให้นักศึกษาแตล่ะคน
สามารถประเมินความก้าวหน้าของการเรียนรู้ของตนเองไดส้าระวิชาหลัก (Core Subjects) 
ประกอบด้วย ภาษาแม่และภาษาสำคัญของโลกศลิปะ คณิตศาสตร์ การปกครองและหน้าทีพ่ลเมือง 
เศรษฐศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภูมิศาสตร์ และประวัติศาสตร์ โดยวิชาแกนหลักนี้จะนำมาสูก่ารกำหนด
เป็นกรอบแนวคิดยุทธศาสตร์สำคัญต่อการจัดการเรียนรู้ในเนื้อหาเชิงสหวิทยาการ 
(Interdisciplinary) หรือหัวข้อสำหรบัศตวรรษที่ 21 โดยการสง่เสริมความเข้าใจในเนื้อหาวิชาแกน
หลักและสอดแทรกทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เข้าไปในทุกวิชาแกนหลัก ดังนี้ 
     1. ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม จะเป็นตัวการกำหนดความพร้อมของ
นักศึกษาเข้าสู่โลกการทำงานที่มีความซบัซ้อนมากขึ้นในปจัจุบัน ได้แก่ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแกป้ัญหา และการสื่อสารและการร่วมมือ 
     2. ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี เนื่องด้วยในปจัจุบันมีการ
เผยแพร่ข้อมลูผ่านทางสือ่และเทคโนโลยีมากมาย ผู้เรียนจงึต้องมีความสามารถในการแสดงทักษะ 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และปฏิบัติงานได้หลากหลาย โดยอาศัยความรู้ในหลายด้าน ได้แก่ ความรู้
ด้านสารสนเทศ ความรูเ้กี่ยวกับสื่อ และความรู้ด้านเทคโนโลยี 
     3. ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ ในการดำรงชีวิตและทํางานในยุคปัจจบุัน 
ให้ประสบความสําเร็จ นักศึกษาจะต้องพฒันาทักษะชีวิตทีส่ำคัญ ได้แก่ ความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
การริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ทักษะสงัคมและสงัคมข้ามวัฒนธรรม การเป้นผู้สร้างหรอื
ผู้ผลิต (Productivity) และความรับผิดชอบเช่ือถือได้ (Accountability) และ ภาวะผู้นำและ 
ความรับผิดชอบ (Responsibility)  
    ศิริวรรณ ฉัตรมณรีุ่งเจริญ (2559) กล่าวว่า ทักษะเพื่อการดำรงชีวิตในศตวรรษ 
ที่ 21 ดังนี้ 



 

 

  84 

     ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม จะเป็นตัวกำหนดความพร้อมของ
นักศึกษาเข้าสู่โลกการทำงานที่มีความซบัซ้อนมาข้ึนในปัจจบุัน ได้แก่ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแกป้ัญหา การสื่อสารและการร่วมมือ 
     ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี เนื่องด้วยในปัจจบุันมีการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารผ่านทางสื่อและเทคโนโลยีมากมาย ผู้เรียนจึงต้องมีความสามารถในการแสดงทักษะ 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณและปฏิบัตงิานได้หลากหลาย โดยอาศัยความรู้ในหลายด้าน ดังนี ้
ความรู้ด้านสารสนเทศความรู้เกี่ยวกบัสื่อ ความรู้ด้านเทคโนโลยี  
     ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ ในการดำรงชีวิตและทำงานในยุคปัจจุบันใหป้ระสบ
ความสำเรจ็ นักศึกษาต้องพัฒนาทักษะชีวิตที่สำคัญดงัต่อไปนี้ ความยืดหยุ่นและการปรบัตัว การริเริ่ม
สร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ทกัษะทางสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม การเป็นผูส้ร้างหรือผู้ผลิต 
และความรับผิดชอบเช่ือถือได้ ภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ 
    พรทิพย์ ศิริภัทราชัย (2556) กล่าวว่า ทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 
มีจุดเริม่ต้นมาจากการประชุมร่วมกันของนักวิชาการหลากหลายสาขาในสหรฐัอเมริกามาประชุม
ร่วมกัน โดยรัฐบาลต้องการพัฒนาคุณภาพประชากรประเทศ เพื่อยกระดบัขีดความสามารถของ
ประเทศกบันานาชาติและต้องการใหป้ระชากรนั้นมีคุณภาพและศักยภาพในสังคม สามารถดำรงชีวิต
อยู่ในโลกทีม่ีการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว ทั้งนี้องค์ประกอบในด้านต่าง ๆ ที่ควรเกิดข้ึน 
ในผู้เรียนจากการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 (21st Century Student Outcomes) ไดแ้ก่ ความรู้ 
ทักษะความเช่ียวชาญ ทักษะชีวิตและการทำงาน ในการดำรงชีวิตและในการทำงานนั้นไม่เพียง
ต้องการคนทีม่ีความรู้ ความสามารถในเนื้อหา ความรู้ หรือทักษะการคิดเท่านั้น หากแต่ยังตอ้งการผูท้ี่
สามารถทำงานในบริบททที่มีความซับซ้อนมากข้ึนอกีด้วย ทักษะที่จำเป็น ได้แก่ ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว ความคิดริเริ่มและการช้ีนําตนเอง ทักษะทางสงัคมและการเรียนรู้ข้าม
วัฒนธรรม การเพิม่ผลผลิตและความรูร้ับผิด ความเป็นเป็นผู้นําและความรับผิดชอบ 
    สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2559) กล่าวว่า โลกศตวรรษที่ 21 หมายถึง 
โลกในยุค ค.ศ. 2000 – ค.ศ. 2100 คือ รวมทั้งยุคปัจจุบันทีม่องไปถึงอนาคต การที่นักวิชาการชอบ
กล่าวถึงการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษ (ร้อยปี) ต่าง ๆ เพราะแต่ละร้อยปีทีผ่่านมาโลกมกัมีการ
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจสังคมที่เห็นได้ค่อนข้างชัดเจน เศรษฐกิจของโลกในศตวรรษที่ 19 – 20  
หลงัการปฏิวัติอุตสาหกรรมครัง้แรกในยุโรป เป็นยุคของการผลิตแบบโรงงานอุตสาหกรรมทีเ่น้นการใช้
เครื่องจักร เครื่องทุ่นแรง และใช้คนคุมเครื่องที่แค่อ่านคู่มือได้ และแรงงานฝีมือที่แค่ทำงานง่าย ๆ เช่น 
การประกอบช้ินส่วนตามระบบสายพานก็สามารถผลิตสินค้าไปขายได้ การจัดการศึกษาในศตวรรษ 
ที่ 19 – 20 จึงเป็นเรื่องการฝึกความรู้ ทกัษะ สำหรับป้อนคนเข้าไปทำงาน ในเศรษฐกิจทุนนิยม 
อุตสาหกรรมยุคแรก ๆ เศรษฐกิจของโลกในศตวรรษที่ 21 ได้เปลี่ยนแปลงจากระบบทุนนิยม 
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อุตสาหกรรมยุคแรก ๆ ไปเป็นทุนนิยมอุตสาหกรรมข้ามชาติ ที่มีการพฒันาทางด้านเทคโนโลยีและ 
การบริหารจัดการในระดับทีสู่งกว่ายุคก่อนอย่างมาก เน้นการผลิตสินค้าและบริการไฮเทคแบบ
อัตโนมัติที่ใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีมัยใหม่เพิ่มข้ึน ต้องการใช้แรงงานและการจัดองค์กรทีม่ี
ความรู้และการคิดค้นใหม่ คนทำงานมีความรู้ทักษะแบบใหม่ที่ปรับตัวเรียนรู้งานแบบใหม่ได้เร็ว 
การผลิตแบบสายพานในโรงงานอุตสาหกรรมยงัคงมีอยู่ แตก่ลายเป็นเพียงส่วนย่อยของระบบ
เศรษฐกจิสมัยใหม่ และถือว่าเป็นเทคโนโลยีระดบัต่ำที่ให้ผลตอบแทนต่ำกว่าระบบการผลิตแบบใหม่ 
ที่ตั้งอยู่บนฐานความรู้ ระบบเศรษฐกจิแบบใหม่ในศตวรรษที่ 21 (ที่บางคนเรียกว่ายุคหลัง
อุตสาหกรรม) เป็นระบบที่มีการแข่งขันและร่วมมอืกันอย่างซับซ้อนข้ึน ต้องการใช้แรงงานที่มีความรู้ 
ทักษะแบบใหม่ และใช้การบริหารจัดการความรู้ในระดับที่สงูข้ึนกว่ายุคก่อนหน้านี้มาก 
    การจัดการศึกษาของไทยที่ยังเป็นแบบศตวรรษที่ 19 – 20 คือ มุ่งฝึกฝนคนตาม
ความชํานาญเฉพาะทาง เพือ่ผลิตแรงงานไปป้อนโรงงานอุตสาหกรรมที่ใช้ระบบการผลิตแบบสายพาน 
จึงเป็นการจัดการศึกษาทีล่้าหลัง และทำใหเ้ศรษฐกจิและสังคมของไทยในยุยุคปัจจุบันพัฒนาได้ช้า
กว่าประเทศอื่น ๆ หรือมปีัญหาในหลายด้าน จำเป็นที่จะตอ้งมีการปฏิรปูระบบการศึกษาและ 
การฝกึอบรมแรงงานใหม่ทั้งหมด โลกสมัยใหม่ได้เปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก ชนิดที่การจัดการศึกษา
แบบโรงงานเพื่อผลิตคนที่มีความรู้ทักษะบางอย่าง และการท่องจำข้อมูลไปงานชุดหนึ่งในระบบ 
แบ่งงานกันทำ เพื่อผลิตสินค้าและบรกิารเพื่อการสง่ออกส่วนใหญ่ และขายในประเทศส่วนหนึง่แบบ 
ที่ไทยทำอยู่เป็นเรื่องล้าสมัย การศึกษาไทยจงึล้าหลงัประเทศอื่น ๆ ที่ปฏิรูปการศึกษาอย่างไดผ้ล
มากกว่าไทย การพฒันาทางเศรษฐกจิ การเมืองของไทยกล็้าหลงัตามไปด้วย  
    ศตวรรษที่ 21 เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วและมีความสำคัญในแง่ความก้าวหน้า
ทางเทคโนโลยีในการผลิตและการสื่อสาร โดยเฉพาะเรือ่งคอมพิวเตอร์ หุ่นยนต์ เทคโนโลยีชีวภาพ 
เทคโนโลยีวัสดุ และอื่น ๆ ใช้เครือ่งจกัร คอมพิวเตอร์ หุ่นยนต์เพิ่มข้ึน ประสทิธิภาพการผลิตโดยรวม
ของระบบเศรษฐกจิสมัยใหมเ่พิ่มข้ึน ใช้คนทำงานการผลิตแบบเก่าลดลง งานหลายอย่างใช้
คอมพิวเตอรท์ำแทนคนได้ ทำให้คนที่มีความรู้ ทกัษะแบบงา่ย ๆ ในประเทศพฒันาอุตสาหกรรมและ
ประเทศตลาดเกิดใหม่ถูกปลดจากงาน คนที่ทำงานในภาคความรู้ ข้อมูลข่าวสาร การบริการ มีสัดส่วน
เพิ่มข้ึน คนที่ทำงานในภาคเกษตรและอุตสาหกรรมการผลิตมีสัดส่วนลดลง  
    สรปุได้ว่า ทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 มีความสำคัญในการดำเนินชีวิต
ให้ประสบผลสำเรจ็โดยปราศจากความขัดแย้ง ประกอบด้วย การมีความยืดหยุ่น การปรบัตัวเพื่อ 
การเปลี่ยนแปลง ความเป็นผู้นำ การมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การยอมรับความแตกต่างทางด้าน
วัฒนธรรม และความรับผิดชอบต่อสิ่งที่เกิดข้ึนเพื่อเตรียมพรอ้มสำหรบัการเปลี่ยนแปลงของโลก 
เป็นการสร้างองค์ความรู้ด้านทักษะ ความเช่ียวชาญและสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
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  ความหมายของทกัษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21  
   วิจารณ์ พานิช (2555 : 53-54) กล่าวว่า ทักษะชีวิตและอาชีพ หมายถึง 
ทักษะที่ช่วยให้บุคคลสามารถทำงานและดำรงชีวิตอยู่กับสภาพแวดล้อมและผู้คนที่มีความแตกต่าง
อย่างหลากหลายได้อย่างไมรู่้สกึเครียดหรือแปลกแยกและทำงานสำเรจ็ได้  
   พรทิพย์ ศิริภัทราชัย (2556) กล่าวว่า ทักษะชีวิตและการทำงานในการดำรงชีวิต
และในการทำงานนั้นไม่เพียงต้องการคนที่มีความรู้ ความสามารถในเนื้อหา ความรู้ หรือทักษะการคิด
เท่านั้น หากแต่ยังต้องการผูท้ี่สามารถทำงานในบรบิททีม่ีความซับซ้อนมากข้ึนอกีด้วย  
   วิภาวี ศิริลักษณ์ (2557) กล่าว่า ทักษะชีวิตและอาชีพ หมายถึง ความสามารถของ
บุคคลในการปรบัเปลี่ยนความคิด ทัศนคติ หรือพฤติกรรม ให้เหมาะสมกบัสภาพแวดล้อม และทำงาน
ได้อย่างหลากหลาย ตามโอกาสและสถานการณ์ โดยมีความสามารถในการกำหนดเป้าหมาย 
จัดลำดับความสำคัญ วางแผน และดำเนินการเพื่อให้งานสำเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ ยอมรบัฟัง
ความคิดเห็นที่แตกต่าง สามารถจัดการกบัคำชม คำวิจารณ์ ข้อผิดพลาด และข้อขัดแย้งได้อย่าง
เหมาะสม รวมถึงเคารพในความแตกต่างระหว่างบุคคล ซึ่งจะช่วยให้บุคคลสามารถดำรงชีวิตและ
ทำงานร่วมกบัผู้คนที่มีความแตกต่างระหว่างบุคคล ซึ่งจะช่วยให้บุคคลสามารถดำรงชีวิตและทำงาน
ร่วมกับผู้คนที่มีความแตกต่างกันอย่างหลากหลายได้เป็นอยา่งดี  
   ชนัดดา เทียนฤกษ์ (2558) กล่าวว่า ทักษะชีวิตและอาชีพ หมายถึง ความสามารถที่
บุคคลใช้ความรู้ ความคิด ในการแก้ปัญหาและสามารถอยูร่ว่มกันในสังคมที่มีความหลายหลาย 
ในวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน โดยสามารถควบคุมตนเองเพื่อดำรงชีวิตและเตรียมแผนสำหรบัเลือก
ประกอบอาชีพในอนาคตใหเ้หมาะสม ในยุคที่มีการแข่งขันในด้านข้อมูลข่าวสารและเทคโนโลย ี
   Partnership Great Schools (2014) กล่าวว่า ทักษะชีวิตและอาชีพ หมายถึง 
ความสามารถในการคิดสำหรับเนื้อหาความรู้ และความสามารถที่จะนําทางชีวิตและการทำงาน 
ในสภาพแวดล้อมที่ซับซ้อน ในยุคที่มีการแข่งขันด้านข้อมลูข่าวสารและเทคโนโลยีเพื่อการพัฒนา
ทักษะชีวิตและอาชีพ 
   จากความหมายของทักษะชีวิตและอาชีพข้างต้น สรปุได้ว่าทักษะชีวิตและอาชีพ 
เป็นพฤติกรรม หรือความสามารถในการแก้ไขปญัหาต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนกบัตนเองและสังคม ซึง่ทำให้มี
ความพร้อมในการปรับตัวอย่างมีสติและรอบคอบ มีการวางแผนสำหรบัการประกอบอาชีพอย่าง
เหมาะสมกับตัวเองโดยปราศจากความขัดแย้ง มีการบรหิารจัดการชีวิตได้อย่างลงตัวและมีความสุข 
  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะชีวิตและอาชีพ 
   งานวิจัยในประเทศ 
    มนัสนันท์ รอดเช้ือจีน (2554) ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาตวับ่งช้ีทักษะชีวิต 
ในบริบทของกลุ่มสาระการเรียนรู้สงัคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ของนักศึกษาระดบัมัธยมศึกษา 
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ตอนต้น ผลการวิจัยพบบว่า โมเดลตัวบ่งช้ีทกัษะชีวิตที่พัฒนาข้ึนสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ 
(ไค-สแควร์ = 727.39 df = 680, p = .10) โดยองค์ประกอบที่มีน้ำหนักความสำคัญในการบง่ช้ี
ทักษะชีวิตในบริบทของกลุ่มสาระการเรียนรูส้ังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม มากที่สุด ได้แก่ 
องค์ประกอบทักษะชีวิตด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ความคิดสร้างสรรค์ การตัดสินใจ 
การแก้ปญัหา การจัดการอารมณ์เท่าทัน รองลงมาได้แก่ การสื่อสารอย่างมปีระสิทธิภาพ 
การตระหนักรู้ในตน ความภาคภูมิใจในตนเอง การเห็นใจผู้อืน่ การสร้างสมัพันธภาพ ความรับผิดชอบ
ต่อสังคม และการจัดการความเครียด ตามลำดับ  
    วิภาวี ศิริลักษณ์ (2557) ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาตัวบง่ช้ีทักษะของนักศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบของทักษะของนักศึกษาในศตวรรษที่ 21 คือ 
ทักษะชีวิตและอาชีพ ประกอบด้วย 7 ตัวบ่งช้ี มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.46 – 0.59 และ
มีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดบั .05 ทุกตัวบ่งช้ี และโมเดลองค์ประกอบและตัวบง่ช้ีทักษะของนักศึกษา 
ในศตวรรษที่ 21 ที่พัฒนาข้ึนสอดคลอ้งกบัข้อมลูเชิงประจักษ์  
    ชนัดดา เทียนฤกษ์ (2558) ทำการวิจัยเรื่อง การพฒันาโมเดลการวัดทกัษะชีวิต
และอาชีพของนักศึกษาระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายในศตวรรษที่ 21 ผลการวิจัยพบว่า 
(1) นักศึกษาเพศหญิงมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าเพศชายในทักษะการสร้างสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และ 
การบริหารจัดการอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 แต่ทักษะการสื่อสารและการแก้ปญัหา 
ไม่แตกต่างกัน (2) โมเดลการวัดทักษะชีวิตและอาชีพมีความสอดคล้องกลมกลืนกบัข้อมลูเชิงประจักษ์ 
โดยมีค่า ไค-สแควร์ = 3.01; df =2; p-value = 0.22, GFI = 0.99, AGFI = 0.99, RMR = 0.001, 
RMSEA = 0.04 (3) เกณฑ์ปกติของทกัษะชีวิตและอาชีพในระดับทอ้งถ่ิน (Local Norms) เขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 มีคะแนนปกติที่สงูกว่าเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 นักศึกษา
เพศหญงิมีคะแนนปกติทีสู่งกว่านักศึกษาเพศชาย 
    จตุพร เจ้าทรัพย์ (2558) ทำการวิจัยเรือ่ง โมเดลเชิงสาเหตุและผลของทักษะชีวิต
ของนักศึกษาอาชีวศึกษา ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ (1) โมเดลเชิงสาเหตุและผลของทักษะชีวิตของ
นักศึกษาอาชีวศึกษา ประกอบด้วย ปัจจัยทีม่ีอิทธิพลทางตรงต่อทักษะชีวิตอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 ตัวแปรทีม่ีขนาดอิทธิพลสงูสุด คือ สัมพันธภาพทางสงัคม มีขนาดอิทธิพล 0.30 รองลงมา 
คือ เจตคติต่อตนเองและการเรียน มีขนาดอิทธิพล 0.24 พื้นฐานครอบครัว มีขนาดอิทธิพล 0.21 และ
โมเดลการเรียนมีขนาดอทิธิพล 0.17 ทักษะชีวิตมีอิทธิพลทางตรงต่อคุณภาพนักศึกษาอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 โดยมีขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.94 (2) การวิเคราะห์ความสอดคลอ้งของ
โมเดลเชิงสาเหตุและผลของทักษะชีวิตของนักศึกษาอาชีวศึกษา พบว่า โมเดลเชิงสาเหตุและผลของ
ทักษะชีวิตของนักศึกษาอาชีวศึกษาสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ โดยมีค่าไค-สแควร์ เท่ากบั 
12.63 องศาอิสระ เท่ากับ 7 ที่ระดบัความน่าจะเป็น (P) เทา่กับ 0.082 ค่า GFI = 0.99 ค่า  
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AGFI= 0.98 และค่า RMR = 0.00 ตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของทกัษะชีวิต
ของนักศึกษาอาชีวศึกษาได้ ร้อยละ 59 และตัวแปรทักษะชีวิตสามารถอธิบายความแปรปรวนของ
คุณภาพนักศึกษาอาชีวศึกษาได้ ร้อยละ 27 
  องค์ประกอบและตัวบง่ช้ีทักษะชีวิตและอาชีพที่ใช้ในการวิจยั 
   จากการศึกษาเอกสาร แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทกัษะชีวิตและอาชีพ 
ผู้วิจัยได้สังเคราะห์เนือ้หาเกี่ยวกับองค์ประกอบทักษะชีวิตและอาชีพ โดยแบ่งเป็น 2 ตอน ได้แก่ 
การนําเสนอองค์ประกอบทักษะชีวิตและอาชีพ และการสังเคราะห์องค์ประกอบทักษะชีวิตและอาชีพ 
มีรายละเอียด ดังต่อไปนี ้
  การนําเสนอองค์ประกอบหลักของทักษะชีวิตและอาชีพ 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2551) กล่าวว่า สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน
ไดก้ำหนดองค์ประกอบทกัษะชีวิตที่สําคัญทีจ่ะสร้างและพฒันาเป็นภูมิคุ้มกันชีวิตให้กับเด็กและ
เยาวชนในสภาพสังคมปัจจุบันและเตรียมพร้อมสําหรบัอนาคตไว้ 4 องค์ประกอบ พรอ้มทัง้พฤติกรรม
ที่คาดหวังและตัวช้ีวัดทักษะชีวิตในแต่ละองค์ประกอบ ดังนี ้
    องค์ประกอบที่ 1 การตระหนักรู้และเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อื่น หมายถึง 
การรู้ความถนัด ความสามารถ รูจุ้ดเด่นจุดด้อยของตนเอง เข้าใจความแตกต่างของแต่ละบุคคล 
รจูักตนเองยอมรบัเห็นคุณค่าและภาคภูมิใจในตนเองและผูอ้ืน่ มีเป้าหมายชีวิตและมีความรบัผิดชอบ
ต่อสังคม 
    องค์ประกอบที่ 2 การคิดวิเคราะห์ ตัดสินใจ และแก้ปญัหาอย่างสร้างสรรค์ 
หมายถึง การแยกแยะข้อมลูข่าวสาร ปญัหา และสถานการณ์รอบตัว วิพากษ์วิจารณ์และประเมิน
สถานการณ์รอบตัวด้วยหลกัเหตุผลและข้อมลูที่ถูกต้อง รับรูป้ัญหาสาเหตุของปัญหา หาทางเลอืกและ
ตัดสินใจในการแก้ปญัหาในสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์  
    องค์ประกอบที่ 3 การจัดการกบัอารมณ์และความเครียด หมายถึง ความเข้าใจ
และรูเ้ท่าทันภาวะอารมณ์ของบุคคล รู้สาเหตุของความเครียด รู้วิธีการควบคุมอารมณ์และ
ความเครียด รู้วิธีผ่อนคลาย หลีกเลี่ยง และปรับเปลี่ยนพฤตกิรรมที่ก่อให้เกิดอารมณ์ที่ไม่พึงประสงค์
ไปในทางที่ด ี
    องค์ประกอบที่ 4 การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกบัผูอ้ื่น หมายถึง การเข้าใจมุมมอง
อารมณ์ความรูส้ึกของผู้อื่น ใช้ภาษาพูดและภาษากายเพื่อสือ่สารความรู้สึกนกึคิดของตนเอง รบัรู้
ความรู้สึกนึกคิดและความต้องการของผู้อื่น วางตัวได้ถูกต้องเหมาะสมในสถานการณ์ต่าง ๆ  
ใช้การสื่อสารที่สร้างสัมพันธภาพที่ดี สร้างความร่วมมือและทำงานร่วมกบัผู้อื่นได้อย่างมีความสุข  
   วิจารณ์ พานิช (2555) กล่าวว่า ทักษะอาชีพและทักษะชีวิตน้ันจะต้องเรียนตั้งแต่ 
ช้ันประถม หรืออนบุาลไปจนถึง ม. 6 และมหาวิทยาลัย โดยเรียนตามพฒันาการของสมอง 
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อาจารยผ์ู้สอนจะต้องเรียนรู้วิธีการออกแบบการเรียนรู้แบบ PBL ให้แก่ศิษย์แต่ละกลุม่อายุและ 
ตามพัฒนาการของสมองเด็กแตล่ะคน เพราะทักษะกลุม่นี้สอนไม่ได้ เด็กต้องเรียนเองและอาจารย์
ผู้สอนยิง่ต้องทำงานหนักข้ึนในการคิดค้นหาวิธีออกแบบการเรียนรู้วิธีกระตุ้นและอำนวยความสะดวก
ในการเรียนรู้ของทีมงานและศิษย์ ดังตาราง 3 
 

ตาราง 3 ทักษะชีวิตและทักษะอาชีพ 
 

องค์ประกอบ คําถามการประเมิน 
คุณภาพงานในภาพรวม ผลงานของโครงการมีคุณภาพสูง ส่งผลงานตรงเวลา และใช้

งบประมาณที่กำหนดไว้หรือไม ่
ขีดความสามารถทางเทคนิค พนักงานแสดงทักษะการลงมอืปฏิบัตงิานทางเทคนิค และ

แสดงความสามารถในการทำงานหรือไม่  
การแก้ปญัหา พนักงานได้แก้ปญัหาอย่างได้ผล และอย่างมีประสทิธิภาพ

หรือไม่ เมื่อมปีัญหาเกิดข้ึน 
ความสร้างสรรค์และนวัตกรรม พนักงานได้แก้ปญัหา โดยใช้วิธีการที่สร้างสรรค์และมี

นวัตกรรมหรอืไม ่
การสือ่สาร ในการทำโครงการ พนักงานได้สือ่สารภายในและภายนอก

อย่างได้ผลและอย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ 
การทำงานเป็นทีม พนักงานร่วมมืออย่างดกีับสมาชิกคนอื่น ๆ ของทมีหรือไม่ 
ความยืดหยุ่นและการปรับตัว เมื่องานของโครงการมีการเปลี่ยนแปลงอย่างไม่คาดฝัน

พนักงานสามารถแสดงความยืดหยุ่นและปรับตัวได้เป็นอย่างดี
หรือไม ่

การรเิริม่และการกำกับตนเอง พนักงานได้แสดงการริเริ่มด้วยตนเอง มีแรงจูงใจในตนเอง 
และกำกบัตนเองได้ในการทำงานโครงการต่าง ๆ หรือไม ่

ทักษะด้านสงัคมและทักษะข้าม 
วัฒนธรรม 

พนักงานได้แสดงทักษะด้านสงัคม และด้านความเข้าใจข้าม
วัฒนธรรมของทีมงานที่มีความแตกต่างหลากหลายหรือไม่ 

ความมีผลิตภาพสูงและความ
รับผิดชอบตรวจสอบได้ 

พนักงานใช้เวลาและทรัพยากรให้เกิดผลิตภาพสูงหรือไม่ และ
ได้แสดงความรับผิดชอบตรวจสอบได้ 

ภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ พนักงานได้ใช้ภาวะผู้นำและความรับผิดชอบต่อความสำเร็จ 
ของโครงการหรือไม่ 
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   พรทิพย์ ศิริภัทรัย (2556) กล่าวว่า ทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 มีจุดเริ่มต้น 
มาจากการประชุมร่วมกันของนกัวิชาการหลากหลายสาขาในสหรัฐอเมรกิามาประชุมร่วมกัน 
โดยรัฐบาลต้องการการพฒันาคุณภาพประชากรประเทศ เพือ่ยกระดบัขีดความสามารถของประเทศ
กับนานาชาติและต้องการให้ประชากรนั้นมีคุณภาพและศักยภาพในสังคมสามารถดำรงชีวิตอยู่ในโลก
ที่มีการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว ทั้งนี้องค์ประกอบในด้านต่าง ๆ ที่ควรเกิดข้ึนในผู้เรียนจาก
การจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 (21st Century Student Outcomes) ได้แก่ ความรู้ทักษะ 
ความเช่ียวชาญ (The Partnership for 21st Century Skills, 2009) คือ ทักษะชีวิตและการทำงาน
ในการดำรงชีวิตและในการทำงานนั้นไม่เพียงต้องการคนทีม่คีวามรู้ความสามารถในเนื้อหา ความรู้ 
หรือทักษะการคิดเท่านั้น หากแต่ยังต้องการผู้ทีส่ามารถทำงานในบริบทที่มีความซบัซอ้นมากข้ึน 
อีกด้วย ทักษะที่จำเป็น ได้แก่ ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว ความคิดริเริม่และ 
การช้ีนําตนเอง ทกัษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม การเพิม่ผลผลิตและความรูร้ับผิด 
ความเป็นผู้นำและความรบัผิดชอบ 
   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรุี (2556) กล่าวว่า จุดมุ่งหมายสำคัญ
ประการหนึ่งสำหรับการพัฒนานกัศึกษาคือ การสร้างบัณฑติที่สามารถตอบสนองความต้องการของ
สังคมได้ ดังนั้นผลการเรียนรู้ของนกัศึกษาในศตวรรษที่ 21 จึงเป็นสิง่จำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมกีาร
พัฒนาทักษะชีวิตและอาชีพ การทำงานในทกุวันน้ีจำเป็นต้องมีทักษะการคิดและองค์ความรู้ 
เพิ่มมากขึ้นมากมาย ความสามารถในการทำงานในยุคที่แข่งขันกันด้านข้อมูลข่าวสารและ 
การดำรงชีวิตที่มีความซ้ำซ้อนให้ประสบความสำเร็จได้น้ัน จำเป็นที่นักศึกษาต้องใสใ่จอย่างเครง่ครัด
ในการพัฒนาทักษะชีวิตต่อไปนี้ให้เพียงพอ ได้แก่ ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรบัตัว 
การริเริ่มและการกำกบัดูแลตนเองได้ ทักษะด้านสงัคมและทกัษะข้ามวัฒนธรรม การมผีลงานและ
ความรับผิดชอบตรวจสอบได้ ภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ 
   ชนัดดา เทียนฤกษ์ (2558) กล่าวว่า องค์ประกอบของทักษะชีวิตและอาชีพ 
ซึ่งมี 5 องค์ประกอบ ดังนี ้
    1. ความยืดหยุ่นและการปรบัตัว (Flexibility and Adaptability) หมายถึง 
ความสามารถในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการทำงานให้มปีระสทิธิภาพ เหมาะสมกบัสถานการณ์ที่
หลากหลาย ตลอดจนเปิดใจกว้าง รบัฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง และนํามาปรับใช้โดยตั้งอยูบ่น
หลักการทีเ่หมาะสม ซึ่งประกอบด้วย  
     1.1 การปรบัตัวเพื่อรับการเปลี่ยนแปลง (Adapt to Change) เป็นการ
ปรับตัวตามบทบาท หน้าที่ ความรบัผิดชอบ และบริบทตามช่วงเวลาที่กำหนด และปรบัตัวเพื่อการ
เปลี่ยนแปลงบรรยากาศของการทำงานในองค์กรที่ดีข้ึน 
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     1.2 เกิดความยืดหยุ่นในการทำงาน (Be Flexible) เป็นความสามารถที่รวม
ผลสะทอ้นของงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความเป็นผู้นำทีส่ร้างสรรค์ใหเ้กิดผลดีกบัการทำงาน และ
มีความรู้ความเข้าใจในการสร้างความสมดลุและความเสมอภาคอย่างรอบด้าน เพือ่ให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในเชิงสร้างสรรค์ของการทำงาน 
    2. ความเป็นผู้มีความคิดริเริ่มและเป็นผู้นำ (Initiative and Self-Direction) 
ความเป็นผูม้ีความคิดริเริม่และเป็นผู้นำ หมายถึง ความสามารถการทำงานที่ตั้งใจ พรอ้มรบัผิดชอบ 
พร้อมเผชิญความท้าทายใหม่ ๆ และสามารถกำหนดเป้าหมายและวางแผนเพื่อความสำเร็จตาม
เป้าหมายตามเวลาทีก่ำหนดไว้ ประกอบด้วย  
     2.1 การจัดการด้านเป้าหมายและเวลา (Manage Goals and Time) 
สามารถกำหนดเป้าหมายได้ชัดเจนบนฐานความสำเร็จตามเกณฑ์ที่กำหนด สร้างความสมดลุใน
เป้าหมายที่กำหนด (ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว) และใช้เวลาและการจัดการให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุดในการทำงาน 
     2.2 การสร้างงานอสิระ (Work Independently) โดยกำกบั ติดตาม จำแนก 
วิเคราะห์ จัดเรียงลำดับความสำคัญ และกำหนดภารกจิของงานอย่างมีอสิระปราศจากการควบคุม
จากภายนอก 
     2.3 เป็นผู้นำทีม่ีประสิทธิภาพในตนเอง (Be Self-Directed Learners) 
มีความมุ่งมั่นสู่ความเช่ียวชาญทั้งทางด้านทักษะ ความรู้ และขยายผลสู่ความเป็นเลิศ เป็นผู้นำเชิง
ทักษะข้ันสูง มุง่สู่ความเป็นมอือาชีพ มีความเป็นผู้นำในการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning) 
และสามารถสะท้องผลและเกบ็เกี่ยวประสบการณ์จากอดีตมุ่งสูเ่ส้นทางแห่งความก้าวหน้าในอนาคต 
    3. ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม (Social and Cross-Cultural 
Skills) หมายถึง ความสามารถทำงานและดำรงชีวิตอยู่กับสภาพแวดล้อมและผู้คนทีม่ีความแตกต่าง
หลากหลายได้ โดยไม่รูส้ึกเครียดหรือแตกต่างแปลกแยก และทำงานใหส้ำเรจ็ได้ ประกอบด้วย  
     3.1 ประสทิธิผลเชิงปฏิสัมพันธ์กบัผูอ้ื่น (Interact Effectively With 
Others) มีความรอบรู้ในการสร้างประสทิธิภาพ จังหวะเวลาที่เหมาะสมในการฟัง-การพูด ในโอกาส
ต่าง ๆ มีศักยภาพต่อการควบคุมให้เกิดการยอมรับในความเป็นผู้นำทางวิชาชีพ 
     3.2 การสร้างทีมงานที่มีคุณภาพ (Work Effectively in Diverse Teams) 
ยอมรบัในข้อแตกต่างทางวัฒนธรรมและภารกิจงานของทีมงานที่แตกต่างกันหลากหลายลักษณะ 
เปิดโลกทัศน์และปลุกจิตสํานึก เพื่อมองเห็นการยอมรับในข้อแตกต่าง สามารถมองเห็นคุณค่าในความ
แตกต่างเหล่าน้ัน และพงึระลึกเสมอว่าข้อแตกต่างเชิงสงัคมและวัฒนธรรมนั้น สามารถนํามา
สร้างสรรค์เป็นแนวคิดใหม่ ๆ ให้เกิดข้ึนได้ โดยการคิดค้นนวัตกรรมเพือ่การสร้างงานอย่างมีคุณภาพ 
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    4. การเพิ่มผลผลิตและการรู้รบัผิด (Productivity and Accountability) 
หมายถึง การวางแผนและการประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะที่จะทำให้เกิดการตัดสินใจที่สร้างผลงานที่
มีคุณภาพ โดยบุคคลและกลุ่มต้องมีความรบัผิดชอบร่วมกัน สามารถบรหิารจัดการเวลาอย่างมี
ประสิทธิภาพ และสามารถจัดสรรทรัพยากรใหเ้หมาะสมเพือ่ตอบสนองความต้องการของการผลิต 
ประกอบด้วย  
     4.1 การจัดการโครงการ (Manage Projects) มีการกำหนดเป้าหมายให้
ชัดเจนเพื่อมุง่สู่ความสำเรจ็ของงาน และวางแผนจัดเรียงลำดับความสำคัญของงาน และบริหารจัดการ
ให้เกิดผลลัพธ์ที่มุง่หวัง  
     4.2 ผลผลิตทีเ่กิดข้ึน (Produce Results) โดยสร้างผลผลิตที่มีคุณภาพสูง 
โดยมีจุดเน้นในด้านต่าง ๆ ได้แก่ กาทำงานทางวิชาชีพที่สจุรติ สามารถบริหารเวลาและโครงการ 
ได้อย่างมีประสทิธิภาพ เน้นภารกิจงานในเชิงสหกจิ (Multi-Tasks) การมสี่วนร่วมอย่างแข็งขัน 
นําเสนอผลงานได้อย่างมอือาชีพ และยอมรับผลผลิตทีเ่กิดข้ึนด้วยความช่ืนชม  
    5. ภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ (Leadership and Responsibility) หมายถึง 
ความสามารถทีเ่ข้าถึงองค์กรและทำตามเป้าหมายและความต้องการได้ มีความเป็นผู้นำและบริหาร
จัดการที่จำเป็นในการสนบัสนุนการเป็นผู้นำที่ดี มีความสำคัญกับองค์กรหรอืกลุ่มทีท่ำให้ประสบ
ความสำเรจ็ และมีความรบัผิดชอบในการทำงาน รวมถึงมีความซื่อสัตย์และจริยธรรม ซึ่งผู้นำและ
สมาชิกมีความรบัผิดชอบและเหน็แก่ผลประโยชนส์่วนรวมกอ่น ประกอบด้วย  
     5.1 ใช้ทักษะการแก้ไขปัญหาระหว่างบุคคลได้ เพือ่นําองค์กรบรรลุ
จุดมุ่งหมาย 
     5.2 เป็นตัวกลางหรอืผูป้ระสานงานที่มีประสิทธิภาพ สามารถช้ีนําและ 
นําองค์กรก้าวสู่ผลลพัธ์ตามเป้าหมาย 
     5.3 ยอมรับความสามารถคณะทำงานหรือร่วมงานที่มีความแตกต่างกัน  
     5.4 เป็นแบบอย่างในพฤติกรรมที่ผูอ้ื่นยอมรับได ้
   ประวิทย์ รกัษาแสง (2557) กล่าวว่า ทักษะชีวิตและการทำงานและการใช้ชีวิต
ต้องการมากกว่าทักษะการคิดและความรู้ในเนื้อหา เป็นความสามารถในการใช้ชีวิตและการทำงานที่
ซับซ้อนมากขึ้นในยุคแห่งการแข่งขัน ต้องให้ความสำคัญกบัทักษะชีวิตและการทำงาน ดังนี้  
    1. ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรบัตัว 
     1.1 ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง 
      1.1.1 ปรับตัวต่อบทบาท ความรบัผิดชอบ ตารางการทำงาน และบรบิทที่
หลากหลาย 
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      1.1.2 ทำงานอย่างมปีระสิทธิภาพ ภายใต้บรรยากาศแห่งความคลุมเครือ
และเปลี่ยนแปลง 
     1.2 เป็นผู้ยืดหยุ่น  
      1.2.1 ใช้ข้อมูลย้อนกลบัอย่างมีประสทิธิภาพ  
      1.2.2 จัดการต่อคำชมเชย หรือคำวิจารณ์ในเชิงบวก  
      1.2.3 เข้าใจ เจรจา และสร้างความสมดลุระหว่างมุมมองและความเช่ือที่
หลากหลาย เพื่อการทำงานในสิ่งแวดล้อมแบบพหุวัฒนธรรมได้  
    2. ความคิดริเริ่มและการช้ีนําตนเอง จัดการเป้าหมายและเวลา  
     2.1 ตั้งเป้าหมายพรอ้มกบัเกณฑ์ความสำเรจ็ในการบรรลุเป้าหมาย  
     2.2 สร้างความสมดุลระหว่างเป้าหมายระยะสั้นและเป้าหมายระยะยาว  
     2.3 ใช้เวลาและจัดการภาระงานอย่างมีประสทิธิภาพ 
    3. ทำงานอย่างเป็นอสิระ  
     3.1 ติดตาม ลำดับความสำคัญ และทำงานใหส้ำเรจ็โดยไม่อาศัยการช้ีนำจาก
ภายนอกเป็นผู้เรียนที่ช้ีนำตนเอง  
     3.2 ค้นหาและขยายการเรียนรู้และโอกาสสร้างความเช่ียวชาญด้วยตนเอง
นอกเหนอืจากทักษะความเช่ียวชาญทีห่ลักสูตรบังคับ 
     3.3 ริเริ่มพฒันาทักษะในข้ันทีสู่งข้ึนเพื่อก้าวสู่ความเป็นมืออาชีพ 
     3.4 มีพันธะสัญญาต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
     3.5 สะท้อนประสบการณ์ที่ได้รบัเพือ่ให้ข้อมลูทีส่่งผลต่อความก้าวหน้า 
ในอนาคต 
    4. ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม 
     4.1 มีปฏิสัมพันธ์ต่อผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ 
      4.1.1 รู้โอกาสที่เหมาะสมทีจ่ะพูดหรอืฟัง  
      4.1.2 ให้ความเคารพนับถือผู้อื่น  
     4.2 ทำงานอย่างมปีระสิทธิภาพในทีมที่หลากหลาย 
      4.2.1 ให้ความเคารพต่อความแตกต่างทางวัฒนธรรมและทำงานอย่างมี
ประสิทธิภาพกับคนที่มีพื้นฐานทางสงัคมและวัฒนธรรมที่แตกต่างไป 
      4.2.2 ตอบสนองด้วยใจ เปิดเผยต่อแนวคิดและค่านิยมที่แตกต่าง 
      4.2.3 ใช้ประโยชน์จากความแตกต่างทางสงัคมและวัฒนธรรมเพื่อสร้าง
แนวคิดใหม่ และเพิ่มนวัตกรรมคุณภาพของงาน 
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    5. การเพิ่มผลผลิตและการรู้รบัผิดชอบ 
     5.1 จัดการโครงการ 
      5.1.1 ตั้งเป้าหมาย และทำให้โครงการบรรลเุป้าหมายภายใต้อุปสรรคและ
แรงกดดัน  
      5.1.2 จัดลำดับความสำคัญ วางแผน และจัดการงานเพื่อบรรลผุลลัพธ์ที่
คาดไว้ 
     5.2 สร้างผลลัพธ์ แสดงคุณลกัษณะเพิ่มเติมเพื่อสร้างผลผลิตที่มีคุณภาพ เช่น 
ทำงานเชิงบวกและมีจริยธรรม จัดการเวลาและโครงการอยา่งมีประสทิธิภาพ ทำงานหลายอย่าง 
เข้าร่วมอย่างกระตือรือร้นและพึ่งพาได้ นําเสนอตนเองอย่างมืออาชีพ ร่วมทำงานกับทมีอย่างมี
ประสิทธิภาพ เคารพความหลากหลายของทีมและเป็นส่วนหนึ่งของความสำเรจ็ 
    6. ความเป็นผู้นำและความรับผิดชอบ 
     6.1 ช้ีแนะและนำผู้อื่น 
      6.1.1 ใช้ทักษะระหว่างบุคคลและการแกป้ัญหาเพือ่แนะนำช้ีนำผู้อื่น
เพื่อใหบ้รรลเุป้าหมาย  
      6.1.2 ใช้ประโยชน์จากจุดเด่นของผู้อื่นเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย  
      6.1.3 สร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อื่นเพื่อให้เขาบรรลุความสำเรจ็ของตนเอง 
      6.1.4 แสดงความเป็นคนบรูณาการและแสดงพฤติกรรมเชิงจริยธรรม 
ในการใช้อำนาจและสิ่งจูงใจ  
     6.2 มีความรับผิดชอบต่อผู้อื่น แสดงออกอย่างมีความรับผิดชอบต่อ 
ความสนใจของตนเองและสังคมในเชิงกว้าง 
   พงษ์ศักดา นามประมา (2557) กล่าวว่า ทักษะชีวิตและการทำงาน คือ 
การดำรงชีวิตและการทำงานในทุกวันน้ีจำเป็นต้องมทีักษะการคิด และองค์ความรูเ้พิ่มากข้ึนมากมาย 
ความสามารถในการทำงานในยุคทีม่ีการแข่งขันกันด้านข้อมลูข่าวสารและการดำรงชีวิตที่มีความ
ซ้ำซ้อนใหป้ระสบความสำเร็จได้น้ัน จำเป็นที่นักศึกษาต้องใส่ใจอย่างเคร่งครัดในการพฒันาทักษะชีวิต
ต่อไปนี้ให้เพียงพอ ได้แก่  
    1. ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรบัตัว 
    2. ความริเริ่มและการช้ีนำตนเอง 
    3. ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม 
    4. การเพิ่มผลผลิตและการรู้รบัผิดชอบ 
    5. ความเป็นผู้นำและความรับผิดชอบ 
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   เยาวเรศ ภักดีจิตร (2557) กล่าวว่า ในการดํารงชีวิตและทำงานในยุคปัจจุบัน 
ให้ประสบความสำเร็จ นักศึกษาจะต้องพฒันาทักษะชีวิตทีส่ำคัญ คือ ความยืดหยุ่นและการปรบัตัว 
การรมิเริม่สร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม การเป็นผูส้ร้างหรือ
ผู้ผลิต และความรบัผิดชอบเช่ือถือได้ ภาวะผู้นำและความรบัผิดชอบ  
   วิภาวี ศิริลักษณ์ (2557) กล่าวว่า ทักษะชีวิตและอาชีพประกอบด้วยตัวบ่งช้ี ดังนี้  
    1. มีความสามารถในการปรับเปลี่ยนความคิด ทัศนคติ หรือพฤติกรรม 
ให้เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มในปจัจบุันและการเปลี่ยนแปลงทีจ่ะเกิดข้ึนในอนาคต 
    2. สามารถทำงานได้อย่างหลากหลาย ตามโอกาสและสถานการณ์ 
    3. สามารถกำหนดเป้าหมาย จัดลำดับความสำคัญ การวางแผน และทำงานให้
สำเรจ็ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
    4. ยอมรับฟงัความคิดเห็นที่แตกต่างอย่างใจกว้าง 
    5. จัดการกบัคําชม คำวิจารณ์ ความผิดพลาด และข้อขัดแยง้อย่างเหมาะสม  
    6. เคารพในความแตกต่างระหว่างบุคคล  
    7. สามารถทำงานร่วมกบัคนที่มีพื้นฐานทางสังคมและวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน 
ได้อย่างมีประสทิธิภาพ 
   สุวิชา ศรีมงคล (2557) กล่าวว่า ทักษะชีวิตและงานอาชีพประกอบด้วย
องค์ประกอบสำคัญในด้านต่าง ๆ ดังต่อไปนี ้
    1. การยืดหยุ่นและการปรบัตัว ได้แก่  
     1.1 การปรบัตัวเพื่อรับการเปลี่ยนแปลง โดย 
      1.1.1 ปรับตัวตามบทบาทหน้าที่ ความรบัผิดชอบและบรบิทตามช่วงเวลา
ที่กำหนด 
      1.1.2 ปรับตัวเพือ่การเปลี่ยนแปลงบรรยากาศของการทำงานในองค์กร 
ที่ดีข้ึน 
     1.2 เกิดความยืดหยุ่นในการทำงาน โดย 
      1.2.1 สามารถหลอมรวมผลสะทอ้นของงานได้อย่างมีประสทิธิภาพ 
      1.2.2 เป็นผู้นำทีส่ร้างสรรค์ให้เกิดผลเชิงบวกกับการทำงาน  
      1.2.3 มีความรู้ความเข้าใจในการสร้างความสมดุลและความเสมอภาพ
อย่างรอบด้าน เพื่อกอ่ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเชิงสร้างสรรค์ของการทำงาน 
    2. เป็นผูม้ีความคิดริเริม่และเป็นผู้นำ ได้แก่  
     2.1 การจัดการด้านเป้าหมายและเวลา โดย  
      2.1.1 กำหนดเป้าหมายได้ชัดเจนบนฐานความสำเรจ็ตามเกณฑ์ที่กำหนด 
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      2.1.2 สร้างสมดลุในเป้าหมายทีก่ำหนดทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
      2.1.3 ใช้เวลาและการจัดการใหเ้กิดประสิทธิภาพสงูสุดในการทำงาน 
     2.2 การสร้างงานอสิระ โดยกำกับติดตาม จำแนก วิเคราะห ์จัดเรียงลำดับ
ความสำคัญ และกำหนดภารกิจของงานอย่างมีอสิระ ปราศจากการควบคุมจากภายนอก 
     2.3 เป็นผู้นำทีม่ีประสิทธิภาพในตนเอง โดย 
      2.3.1 มุ่งมั่นสู่ความเช่ียวชาญทั้งทางด้านทักษะ ความรู้ และขยายผลสู่
ความเป็นเลิศ 
      2.3.2 เป็นผู้นำเชิงทักษะข้ันสูง มุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพ 
      2.3.3 เป็นผู้นำในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
      2.3.4 สามารถสะท้อนผลและเก็บเกี่ยวประสบการณ์จากอดตีมุ่งสูเ่ส้นทาง
แห่งความก้าวหน้าในอนาคต 
    3. ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม ประกอบดว้ย  
     3.1 ประสทิธิผลเชิงปฏิสัมพันธ์ร่วมกับผู้อื่น โดย  
      3.1.1 รอบรู้ในการสร้างประสทิธิภาพ จังหวะเวลาทีเ่หมาะสมในการฟงั – 
การพูด ในโอกาสต่าง ๆ  
      3.1.2 สร้างศักยภาพต่อการควบคุมใหเ้กิดการยอมรับในความเป็นผู้นำ
ทางวิชาชีพ 
     3.2 การสร้างทีมงานที่มีคุณภาพ โดย 
      3.2.1 ยอมรับในข้อแตกต่างทางวัฒนธรรมและและภารกจิงานของทีมงาน
ที่แตกต่างกันหลากหลายลักษณะ 
      3.2.2 เปิดโลกทัศน์และปลกุจิตสํานึกเพื่อมองเห็น การยอมรับในข้อ
แตกต่าง สามารถมองเห็นคุณค่าในความแตกต่างเหล่าน้ัน  
      3.2.3 พึงระลึกเสมอว่าข้อแตกต่างเชิงสังคมและวัฒนธรรมนัน้สามารถ
นํามาสร้างสรรค์เป็นแนวคิดใหม่ ๆ ใหเ้กิดข้ึนได้ โดยการคิดค้นนวัตกรรมเพื่อการสร้างงานอย่างมี
คุณภาพ  
    4. การเพิ่มผลผลิตและการรู้รบัผิด ประกอบด้วย  
     4.1 การจัดการโครงการ โดย 
      4.1.1 กำหนดเป้าหมายให้ชัดเจนเพื่อมุ่งสู่ความสำเร็จของงาน  
      4.1.2 วางแผน จัดเรียงลำดับความสำคัญและบรหิารจัดการให้เกิดผลลัพธ์
ที่มุ่งหวัง  
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     4.2 ผลผลิตทีเ่กิดข้ึน โดยสร้างผลผลิตที่มีคุณภาพสูง โดยมีจดุเน้น 
ในด้านต่าง ๆ ได้แก่  
      4.2.1 การทำงานทางวิชาชีพที่สุจริต  
      4.2.2 สามารถบริหารเวลาและบริหารโครงการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
      4.2.3 เน้นภารกิจงานในเชิงสหกจิ  
      4.2.4 การมีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน  
      4.2.5 นำเสนอผลงานได้อย่างมืออาชีพ  
      4.2.6 ยอมรับผลผลิตที่เกิดข้ึนด้วยความช่ืนชม 
    5. ภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ กล่าวคือ นักศึกษามีความเป็นต้นแบบและ 
เป็นผู้นำคนอื่น (Guide and Lead Others) โดยใช้ทักษะการแก้ไขปัญหาระหว่างบุคคลได้ เพือ่นำพา
องค์กรก้าวบรรลจุุดมุ่งหมาย เป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงานที่มีประสทิธิภาพ สามารถช้ีนําและนําพา
องค์กรก้าวสู่ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ ยอมรบัความสามารถของคณะทำงานหรือผูร้่วมงานที่มีความ
แตกต่างกัน  
   สุนทร คล้ายอ่ำ (2558) กล่าวว่า ทักษะชีวิตและงานอาชีพประกอบด้วย
องค์ประกอบสำคัญในด้านต่าง ๆ ดังต่อไปนี้  
    1. ความยืดหยุ่นและการปรบัตัว ได้แก่  
     1.1 ปรับตัวเพือ่รบัการเปลี่ยนแปลงโดย 
      1.1.1 ปรับตัวตามหน้าที่ ความรับผิดชอบ และบรบิทตามช่วงเวลาที่
กำหนด 
      1.1.2 ปรับตัวเพือ่การเปลี่ยนแปลงบรรยากาศของการทำงานขององค์กร 
ที่ดีข้ึน 
     1.2 การเกิดความยืดหยุ่นในการทำงาน โดย  
      1.2.1 สามารถหลอมรวมผลสะทอ้นของงานได้อย่างมีประสทิธิภาพ  
      1.2.2 เป็นผู้นำทีส่ร้างสรรค์ให้เกิดผลเชิงบวกกับการทำงาน  
      1.2.3 มีความรู้ ความเข้าใจ ในการสร้างความสมดุล และความเสมอภาค
อย่างรอบด้าน เพื่อกอ่ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเชิงสร้างสรรค์ของการทำงาน  
    2. เป็นผูม้ีความคิดริเริม่และเป็นผู้นำ ได้แก่  
     2.1 การจัดการด้านเป้าหมายและเวลา โดย  
      2.1.1 กำหนดเป้าหมายได้ชัดเจน บนพื้นฐานความสำเรจ็ตามเกณฑ์ที่
กำหนด  
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      2.1.2 สร้างความสมดุลในเป้าหมายทีก่ำหนด (ทัง้ในระยะสัน้และ 
ระยะยาว) 
      2.1.3 ใช้เวลาและการจัดการใหเ้กิดประสิทธิภาพสงูสุดในการทำงาน  
    3. การสร้างงานอสิระ โดยกำกับ ติดตาม จําแนก วิเคราะห์ จัดเรียงลำดับ
ความสำคัญ และกำหนดภารกิจงานอย่างมีอิสระ ปราศจากการควบคุมจากภายนอก 
    4. เป็นผูท้ี่มีประสิทธิภาพในตนเอง โดย 
     4.1 มุ่งมั่นสู่ความเช่ียวชาญ ทั้งทางด้านทักษะ ความรู้ และขยายผลสู ่
ความเป็นเลิศ  
     4.2 เป็นผู้นำเชิงทักษะข้ันสูงมุง่สู่ความเป็นมอือาชีพ  
     4.3 สามารถสะท้อนผล และเกบ็เกี่ยวประสบการณ์จากอดีตมุ่งสูเ่ส้นทางแห่ง
ความก้าวหน้าในอนาคต 
    5. ทักษะทางสังคมและการเรียนรูข้ามวัฒนธรรม ประกอบดว้ย 
     5.1 ประสทิธิผลเชิงปฏิสัมพันธ์ร่วมกับผู้อื่น โดย  
      5.1.1 รอบรู้ในการสร้างประสทิธิภาพ จังหวะเวลาทีเ่หมาะสมในการฟงั - 
การพูด ในโอกาสต่าง ๆ   
      5.1.2 สร้างศักยภาพต่อการควบคุมใหเ้กิดการยอมรับในความเปน็ผู้นำ
ทางวิชาชีพ 
     5.2 การสร้างทีมงานที่มีคุณภาพ โดย  
      5.2.1 ยอมรับในข้อแตกต่างทางวัฒนธรรมและภารกจิงานของทีมงานที่
แตกต่างกันหลากหลายลักษณะ 
      5.2.2 เปิดโลกทัศน์และปลกุจิตสํานึกเพื่อมองเห็นการยอมรบัในข้อ
แตกต่าง สามารถมองเห็นคุณค่าในความแตกต่างเหล่าน้ัน  
      5.2.3 พึงระลึกเสมอว่าข้อแตกต่างเชิงสังคมและวัฒนธรรมนัน้สามารถ
นํามาสร้างสรรค์เป็นแนวคิดใหม่ ๆ ใหเ้กิดข้ึนได้โดยการคิดค้นนวัตกรรมเพื่อสร้างงานอย่างมีคุณภาพ 
    6. การเพิ่มผลผลิตและการรู้รบัผิด ประกอบด้วย  
     6.1 การจัดการโครงการ โดย 
      6.1.1 กำหนดเป้าหมายให้ชัดเจนเพื่อมุ่งสู่ความสำเร็จของงาน  
      6.1.2 วางแผนจัดเรียงลำดับความสำคัญของงานและบริหารจัดการ 
ให้เกิดผลลัพธ์ที่มุง่หวัง   
     6.2 ผลผลิตทีเ่กิดข้ึน โดยสร้างผลผลิตที่มีคุณภาพสูง โดยมีจดุเน้น 
ในด้านต่าง ๆ ได้แก่  
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      6.2.1 การทำงานทางวิชาชีพที่สุจริต 
      6.2.2 สามารถบริหารเวลาและบริหารโครงการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
      6.2.3 เน้นภารกิจในเชิงสหกิจ 
      6.2.4 การมีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน  
      6.2.5 นำเสนอผลงานได้อย่างมืออาชีพ  
      6.2.6 ยอมรับผลผลิตที่เกิดข้ึนด้วยความช่ืนชม 
    7. ภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ ประกอบด้วย  
     7.1 ความเป็นต้นแบบและเป็นผู้นำคนอื่น โดย  
      7.1.1 ใช้ทักษะการแก้ไขปัญหาระหว่างบุคคลได้ เพื่อนำพาองค์กร 
ก้าวบรรลจุุดมุ่งหมาย   
      7.1.2 เป็นตัวกลาง หรือผู้ปะสานงานที่มปีระสิทธิภาพ สามารถช้ีนําและ
นําพาองค์กรก้าวสู่ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์  
     7.1.3 ยอมรับความสามารถของคณะทำงาน หรือผูร้่วมงานที่มีความ 
แตกต่างกัน  
     7.1.4 เป็นแบบอย่างในพฤติกรรมที่พึงประสงค์ ผู้อื่นยอมรับ  
   อรุณรสัมิ์ บํารุงจิตร (2558) กล่าวว่า ทักษะชีวิตและการทำงานประกอบด้วย 
ทักษะย่อย คือ ความยืดหยุ่นและการปรับตัว ความริเริม่แลการกำกบัตนเอง ทักษะสังคมและการข้าม
วัฒนธรรม การเพิม่ผลผลิตและความรับผิดชอบต่อสังคม  
   Partnership Great Schools (2014) กล่าวว่า ทักษะชีวิตและงานอาชีพ
ประกอบด้วยองค์ประกอบสำคัญในด้านต่าง ๆ ดังต่อไปนี้  
    1. ความยืดหยุ่นและการปรบัตัว (Flexibility and Adaptability) ได้แก่ 
     1.1 การปรบัตัวเพื่อรับการเปลี่ยนแปลง (Adapt to Change) โดย 
      1.1.1 ปรับตัวตามบทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบ และบรบิทตาม
ช่วงเวลาที่กำหนด และ  
      1.1.2 ปรับตัวเพือ่การเปลี่ยนแปลงบรรยากาศของการทำงานในองค์กร 
ที่ดีข้ึน 
     1.2 ความยืดหยุ่นในการทำงาน โดย  
      1.2.1 สามารถหลอมรวมผลสะทอ้นของงานได้อย่างมีประสทิธิภาพ  
      1.2.2 เป็นผู้นำทีส่ร้างสรรค์ให้เกิดผลเชิงบวกกับการทำงาน และ  
      1.2.3 มีความรู้ ความเข้าใจ ในการสร้างความสมดุลและความเสมอภาค
อย่างรอบด้าน เพื่อกอ่ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเชิงสร้างสรรค์ของการทำงาน 
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    2. เป็นผูม้ีความคิดริเริม่และเป็นผู้นำ ได้แก่  
     2.1 การจัดการด้านเป้าหมายและเวลา (Manage Goals and Time) โดย 
      2.1.1 กำหนดเป้าหมายได้ชัดเจนบนฐานความสำเรจ็ตามเกณฑ์ที่กำหนด 
      2.1.2 สร้างความสมดุลในเป้าหมายทีก่ำหนด (ทัง้ในระยะสัน้และ 
ระยะยาว) 
      2.1.3 ใช้เวลาและการจัดการใหเ้กิดประสิทธิภาพสงูสุดในการทำงาน  
     2.2 การสร้างงานอสิระ โดยกำกับ ติดตาม จำแนก วิเคราะห์ จัดเรียงลำดับ
ความสำคัญ และกำหนดภารกิจงานอย่างมีอิสระ ปราศจากการควบคุมจากภายนอก 
     2.3 เป็นผู้นำทีม่ีประสิทธิภาพในตนเอง โดย 
      2.3.1 มุ่งมั่นสู่ความเช่ียวชาญทั้งทางด้านทักษะ ความรู้ และขยายผลสู่
ความเป็นเลิศ  
      2.3.2 เป็นผู้นำเชิงทักษะข้ันสูง มุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพ  
      2.3.3 เป็นผู้นำในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
      2.3.4 สามารถสะท้อนผลและเก็บเกี่ยวประสบการณ์จากอดตีมุ่งสูเ่ส้นทาง
แห่งความก้าวหน้าในอนาคต  
    3. ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม ประกอบดว้ย 
     3.1 ประสทิธิผลเชิงปฏิสัมพันธ์ร่วมกับผู้อื่น โดย 
      3.1.1 รอบรู้ในการสร้างประสทิธิภาพ จังหวะเวลาทีเ่หมาะสมในการฟงั - 
การพูด ในโอกาสต่าง ๆ และ   
      3.1.2 สร้างศักยภาพต่อการควบคุมใหเ้กิดการยอมรับในความเป็นผู้นำ
ทางวิชาชีพ  
     3.2 การสร้างทีมงานที่มีคุณภาพ โดย 
      3.2.1 ยอมรับในข้อแตกต่างทางวัฒนธรรมและภารกจิงานของทีมงานที่
แตกต่างหลากหลายลกัษณะ  
      3.2.2 เปิดโลกทัศน์และปลกุจิตสํานึกเพื่อมองเห็นการยอมรบัใน 
ข้อแตกต่าง สามารถมองเห็นคุณค่าในความแตกต่างเหล่าน้ัน 
      3.2.3 พึงระลึกเสมอว่าข้อแตกต่างเชิงสังคมและวัฒนธรรมนัน้สามารถ
นำมาสร้างสรรค์เป็นแนวคิดใหม่ ๆ ใหเ้กิดข้ึนได้ โดยการคิดค้นนวัตกรรมเพื่อการสร้างงานอย่างมี
คุณภาพ 
    4. การเพิ่มผลผลิตและการรู้รบัผิดชอบ ประกอบด้วย  
     4.1 การจัดการโครงการ โดย 
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      4.1.1 กำหนดเป้าหมายให้ชัดเจนเพื่อมุ่งสู่ความสำเร็จของงาน และ  
      4.1.2 วางแผน จัดเรียงลำดับความสำคัญของงานและบรหิารจัดการใหเกิด
ผลลัพธ์ที่มุง่หวัง 
     4.2 ผลผลิตทีเ่กิดข้ึน โดยสร้างผลผลิตที่มีคุณภาพสูง โดยมีจดุเน้นในด้านต่าง ๆ 
ได้แก่ 
      4.2.1 การทำงานทางวิชาชีพที่สุจริต 
      4.2.2 สามารถบริหารเวลาและบริหารโครงการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
      4.2.3 เน้นภารกิจในเชิงสหกิจ 
      4.2.4 การมีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน  
      4.2.5 นำเสนอผลงานได้อย่างมืออาชีพ และ  
      4.2.6 ยอมรับผลผลิตที่เกิดข้ึนด้วยความช่ืนชม  
    5. ภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ หมายถึง ความเป็นต้นแบบและเป็นผู้คนอื่น 
ประกอบด้วย  
     5.1 ใช้ทักษะการแก้ไขปัญหาระหว่างบุคคลได้ เพือ่นำพาองค์กรก้าวบรรจุ
จุดมุ่งหมาย 
     5.2 เป็นตัวกลางหรอืผูป้ระสานงานที่มีประสิทธิภาพ สามารถช้ีนําและนําพา
องค์กรก้าวสู่ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์  
     5.3 ยอมรับความสามารถของคณะทางานหรือผู้ร่วมงานที่มคีวามแตกต่างกัน 
และ  
     5.4 เป็นแบบอย่างในพฤติกรรมที่พึงประสงค์ ผู้อื่นยอมรับ  
   จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังกล่าว ผู้วิจยัได้สังเคราะห์
องค์ประกอบหลักของทักษะชีวิตและอาชีพ ดังตาราง 4  
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ตาราง 4 สังเคราะหอ์งค์ประกอบหลักของทักษะชีวิตและอาชีพ 
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1.การตระหนักรู้และเห็น
คุณค่าในตนเองและผู้อ่ืน ✓             1 7.70  

2. การคิดวิเคราะห์
ตัดสินใจและแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์  ✓             1 7.70  

3. การจัดการกับอารมณ์
และความเครียด ✓             1 7.70  

4. การสร้างสัมพันธภาพที่
ดีกับผู้อ่ืน ✓             1 7.70  

5. คุณภาพงานในภาพรวม  ✓            1 7.70  

6. ขีดความ สามารถทาง
เทคนิค  ✓            1 7.70  

7. การแก้ปัญหา  ✓            1 7.70  

8. ความคิดสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม  ✓            1 7.70  

9. การสื่อสาร  ✓            1 7.70  

10. การทำงานเป็นทีม  ✓            1 7.70  

11. ความยืดหยุ่นและ 
การปรับตัว  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ 11 84.61  

12. การริเริ่มกำกับตนเอง
และเป็นผู้นำ  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ 11 84.61  
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบทักษะชีวิต
และอาชีพ 

กร
ะท

รว
งศ

ึกษ
าธิ

กา
ร 

(2
55

1)
 

วิจ
าร

ณ์ 
พา

นิช
 (2

55
5)

 

พร
ทิพ

ย์ 
ศิร

ิภัท
รา

ชัย
 (2

55
6) 

มห
าวิ

ทย
าล

ัยเ
ทค

โน
โล

ยีพ
ระ

จอ
มแ

กล
้าธ

นบ
ุรี 

(2
55

6)
 

ชนั
ดด

า เ
ทีย

นฤ
กษ์

 (2
55

8)
 

ปร
ะวิ

ทย
์ ร

ักษ
าแ

สง
 (2

55
7)

 

พง
ษ์ศ

ักด
า 

นา
มป

ระ
มา

 (2
55

7)
 

เย
าว

เรศ
 ภ

ักด
ีจิต

ร 
(2

55
7)

 

วิภ
าวี

 ศ
ิริล

ักษ
ณ์ 

(2
55

7)
 

สุวิ
ชา

 ศ
รีม

งค
ล 

(2
55

7)
 

สุน
ทร

 ค
ล้า

ยอ่
ำ (

25
58

) 

อร
ุณร

ัสมิ์
 บ

ําร
ุงจิ

ตร
 (2

55
8)

 

Pa
rtn

er
sh

ip 
Gr

ea
t S

ch
oo

ls 
(2

01
4)

 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่มุ่ง

ศึก
ษา

 

13. ทักษะด้านสังคมและ
การเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ 11 84.61  

14. ความมีผลิตภาพสูง
และความรับผิดชอบ
ตรวจสอบได้  ✓  ✓          2 15.39  

15. ภาวะผู้นำและความ
รับผิดชอบ  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓  10 71.42  

16. การเพิ่มผลผลิตและ
การรู้รับผิด   ✓ ✓ ✓ ✓ ✓   ✓ ✓ ✓ ✓ 9 69.23  

17. ทำงานอย่างเป็นอิสระ      ✓     ✓   2 15.39  

18.การเป็นผู้สร้างหรือ 
ผลิตและความรับผิดชอบ
เชื่อถือได้        ✓      1 7.70  

19. ความ สามารถในการ
ปรับเปลี่ยนความคิด         ✓     1 7.70  

20. สามารถทำงานได้
อย่างหลากหลายตาม
โอกาสและสถานการณ์         ✓     1 7.70  

21. สามารถกำหนด
เป้าหมายจัดลำดับ
ความสำคัญการวางแผน         ✓     1 7.70  
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ตาราง 4 (ต่อ) 
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22. ยอมรับฟังความคิดเห็น
ที่แตกต่างอย่างใจกว้าง         

✓ 
     1 7.70  

23. จัดการกับคําชม คำ
วิจารณ์ความผิดพลาดและ
ข้อขัดแย้ง         

✓ 
     1 7.70  

24. เคารพในความ
แตกต่างระหว่างบุคคล         

✓ 
     1 7.70  

25. สามารถทำงาน
ร่วมกับคนที่มีพื้นฐานทาง
สังคมและวัฒนธรรมที่
แตกต่างกัน         ✓     1 7.70  

26. เป็นผู้ที่มีประสิทธิภาพ
ในตนเอง           ✓   1 7.70  

 
 จากตาราง 4 ผลการสงัเคราะห์องค์ประกอบหลักทกัษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษาที่เป็น
กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical Framework) พบว่ามี 26 องค์ประกอบ ผู้วิจัยได้ใช้เกณฑ์
ความถ่ี ร้อยละ 50 ข้ึนไป (ความถ่ีตั้งแต่ 7 ข้ึนไป) เพื่อคัดเลอืกองค์ประกอบของทักษะชีวิตและอาชีพ 
ผลจากการสงัเคราะห์ดงักล่าวทำให้ได้องค์ประกอบหลักทักษะชีวิตและอาชีพ 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 
องค์ประกอบที่ 1 ความยืดหยุ่นและการปรับตัว องค์ประกอบที่ 2 ความเป็นผูม้ีความคิดริเริม่และ 
เป็นผู้นำ องค์ประกอบที่ 3 ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม องค์ประกอบที่ 4  
ภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ และองค์ประกอบที่ 5 การเพิ่มผลผลิตและการรู้รบัผิด  
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  องค์ประกอบย่อยความยืดหยุ่นและการปรบัตัว 
   วิจารณ์ พานิช (2555) กล่าววว่า ความยืดหยุ่นและการปรบัตัวเป็นทักษะเพื่อการ
เรียนรู้ การทํางานและการเป็นพลเมืองในศตวรรษที่ 21 เปน็ความยืดหยุ่นและปรับตัวเพื่อบรรลุ
เป้าหมาย ไม่ใช่ยืดหยุ่นและปรบัตัวแบบไร้หลักการและเลื่อนลอย การเปลี่ยนแปลงทีร่วดเร็ว รุนแรง 
และไม่คาดฝันอย่างที่เป็นอยู่ในโลกปัจจุบันและรุนแรงข้ึนในอนาคต ทำให้การวางแผนการทำงานแบบ
ตายตัวใช้ไม่ได้ผล มนุษย์ในศตวรรษที่ 21 จึงต้องมีความสามารถสงูในการยืดหยุ่นและปรบัตัว 
เพื่อบรรลุเป้าหมายและคุณค่า นอกจากต้องเผชิญการเปลี่ยนแปลงแล้วการทำงานในอนาคตยังเผชิญ
ภาวะที่มีทรัพยากรจํากัด ตั้งแต่เวลาและทรัพยากรอื่น ๆ โดยต้องทำงานให้เข้าจงัหวะกบังานส่วนอื่น
ในภาพใหญ่และงานส่วนอื่นนั้นอาจอยู่ในส่วนอื่นของโลกทีห่า่ง การปรับตัวทีสุ่ดยอดคือการใช้วิกฤติ
เป็นโอกาส ใช้ปัญหาเป็นโอกาส หาทางออกอย่างสร้างสรรค์สุด ๆ ซึ่งจะเกิดการเรียนรูสู้งสุด 
ยิ่งโครงการมีความยากและซบัซอ้นมากเพียงใด นักศึกษามีโอกาสใช้และเรียนรูท้ักษะด้าน 
ความยืดหยุ่นและปรับตัว ดังนั้นอาจารยผ์ู้สอนเพื่อศิษย์ต้องออกแบบการเรียนรูเ้พื่อให้ศิษย์พัฒนา
ทักษะต่อไปนี ้
    เป้าหมาย : ปรบัตัวต่อการเปลี่ยนแปลง ปรับตัวเข้ากบับทบาทที่แตกต่าง 
งานที่ได้รับมอบหมาย กําหนดการที่เปลี่ยนไป และบริบทที่เปลี่ยนไป ทำงานได้ผลดีในสภาพของ
ความไม่ชัดเจน ไม่แน่นอน และในสภาพที่ลำดับความสำคัญของงานเปลี่ยนไป 
    เป้าหมาย : มีความยืดหยุ่น คือ นำเอาผลลัพธ์ทีเ่กิดข้ึน มาใช้ประโยชน์อย่าง
ได้ผล จัดการเชิงบวกต่อคําชม คําตําหนิ และความผิดพลาด สามารถนําเอาความเห็นและความเช่ือที่
แตกต่าง หลากหลายของทีมงาน จากหลากหลายวัฒนธรรมมาทำความเข้าใจ ต่อรอง สร้างดลุยภาพ 
และทำใหง้านลลุ่วง จะเห็นว่าผู้เขียนหนงัสอืเล่มนี้มองความยืดหยุ่นแตกต่างจากคนไทย เขามองที่
ความยืดหยุ่นเพื่อบรรลผุลงาน ส่วนคนไทยเน้นความยืดหยุน่เพื่อใหทุ้กคนสบายใจ  
   เอกชัย พุทธสอน (2556) กล่าวว่า ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรบัตัว 
เป็นความสามารถในการปรบัตัวต่อการเปลี่ยนแปลง เช่น การปรบัตัวต่อบทบาท ความรบัผิดชอบ 
ตารางการทำงาน และบรบิทที่หลากหลาย เป็นต้น สามารถทำงานอย่างมีประสทิธิภาพภายใต้
บรรยากาศแห่งความคลมุเครือและเปลี่ยนแปลง เป็นผู้ยืดหยุ่นและใช้ข้อมูลย้อนกลบัอย่างมี
ประสิทธิภาพ จัดการตอ่คำชมเชยหรือคําวิจารณ์ในเชิงบวกได้ดี และสร้างความสมดลุระหว่างมุมมอง
และความเช่ือทีห่ลากหลายเพื่อการทำงานในสิง่แวดล้อมต่าง ๆ ได้ดี  
   ชนัดดา เทียนฤกษ์ (2558) กล่าวว่า ความยืดหยุ่นและการปรับตัว หมายถึง 
ความสามารถในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงการทำงานให้มปีระสทิธิภาพ เหมาะสมกบัสถานการณ์ที่
หลากหลาย ตลอดจนเปิดใจกว้างรับฟงัความคิดเห็นที่แตกตา่งและนํามาปรบัใช้ โดยตั้งอยู่บนหลักการ
ที่เหมาะสม ประกอบด้วย  
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    1. การปรบัตัวเพื่อรับการเปลี่ยนแปลง (Adapt to Change) คือ การปรบัตัว
ตามบทบาทหนาที่ ความรับผิดชอบ และบรบิทตามช่วงเวลาที่กำหนด และปรบัตัวเพื่อการ
เปลี่ยนแปลงบรรยากาศของการทำงานในองค์กรที่ดีข้ึน  
    2. เกิดความยืดหยุ่นในการทำงาน คือ ความสามารถทีร่วมผลสะท้อนของงาน 
ได้อย่างมีประสทิธิภาพ มีความเป็นผู้นำที่สร้างสรรค์ใหเ้กิดผลดีกับการทำงาน และมีความรู้ 
ความเข้าใจในการสร้างความสมดลุและความเสมอภาคอย่างรอบด้าน เพือ่ให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 
ในเชิงสร้างสรรค์ของการทำงาน  
   ประวิทย์ รกัษาแสง (2557) กล่าวว่า ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรบัตัว 
ประกอบด้วย  
    1. ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง 
     1.1 ปรับตัวต่อบทบาท ความรบัผิดชอบ ตารางการทำงาน และบริบทที่
หลากหลาย 
     1.2 ทำงานอย่างมปีระสิทธิภาพภายใต้บรรยากาศแห่งความคลุมเครือและ
เปลี่ยนแปลง 
    2. เป็นผู้ยืดหยุ่น  
     2.1 ใช้ข้อมูลย้อนกลบัอย่างมปีระสทิธิภาพ 
     2.2 จัดการต่อคำชมเชย หรอืคำวิจารณ์ ในเชิงบวก  
     2.3 เข้าใจ เจรจา และสร้างความสมดุลระหว่างมุมมองและความเช่ือที่
หลากหลาย เพื่อการทำงานในสิ่งแวดล้อมแบบพหุวัฒนธรรมได้ 
   ศูนย์ประกันคุณภาพการศึกษา มจพ. (2557) กล่าวว่า ความยืดหยุ่นและ
ความสามารถในการปรับตัว ประกอบด้วย 
    1. การปรบัตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลง คือ การปรบัตัวเข้ากบับทบาท หน้าที่ 
ความรับผิดชอบ แบบแผน และบริบททีห่ลากหลาย ทำงานได้อย่างมีประสทิธิภาพภายใต้
สภาพแวดล้อมที่คลุมเครือและเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
    2. ความยืดยืดหยุ่น คือ การที่ปฏิบัติได้อย่างเหมาะสมตอ่ผลสะท้อนกลบัที่ได้รบั 
ดำเนินการในเชิงบวกกบัการช่ืนชม การท้วงติง และการวิจารณ์ เข้าใจและสามารถจัดการกบั 
ความคิดเห็นและความเช่ือที่แตกต่างกัน เพื่อหาทางออกที่เหมาะสมโดยเฉพาะภายใต้สภาพแวดล้อม
ที่มีความหลากหลาย 
   สุวิชา ศรีมงคล (2557) กล่าวว่า การยืดหยุ่นและการปรับตวั ได้แก่  
    1. การปรบัตัวเพื่อรับการเปลี่ยนแปลง (Adapt to Change) โดย 
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     1.1 ปรับตัวตามบทบาทหน้าที่ ความรบัผิดชอบ และบริบทตามช่วงเวลาที่
กำหนด 
     1.2 ปรับตัวเพือ่การเปลี่ยนแปลงบรรยากาศของการทำงานในองค์กรที่ดีข้ึน  
    2. เกิดความยืดหยุ่นในการทำงาน โดย 
     2.1 สามารถหลอมรวมผลสะท้อนของงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
     2.2 เป็นผู้นำทีส่ร้างสรรค์ให้เกิดผลเชิงบวกกับการทํางาน 
     2.3 มีความรู้ความเข้าใจในการสร้างความสมดุลและความเสมอภาค 
อย่างรอบด้าน เพื่อกอ่ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเชิงสร้างสรรค์ของการทำงาน 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา (2559) กล่าวว่า ความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
ได้แก่  
    1. การปรบัตัวเพื่อรับการเปลี่ยนแปลง คือ การปรับตัวตามบทบาท หนาที่ 
ความรับผิดชอบ และบริบทตามช่วงเวลาที่กำหนด ปรบัตัวเพื่อการเปลี่ยนแปลงบรรยากาศของ 
การทำงานในองค์กรที่ดีข้ึน  
    2. เกิดความยืดหยุ่นในการทำงาน คือ ความสามารถในการหลอมรวมผลสะท้อน
ของงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ เป็นผู้นำทีส่ร้างสรรค์ให้เกิดผลเชิงบวกกบัการทำงาน มีความรู้ 
ความเข้าใจ ในการสร้างความสมดลุและความเสมอภาคอย่างรอบด้าน เพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ในเชิงสร้างสรรค์ของการทำงาน 
   สรปุได้ว่า ความยืดหยุ่นและปรบัตัว หมายถึง ความสามารถในการเปลี่ยนแปลง 
การทำงานให้เข้ากบับทบาทหน้าที่ในแต่ละงานที่ได้รบัมอบหมาย และนําผลลัพธ์ที่ได้มาใช้ประโยชน์
ให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการทำงานบนพื้นฐานของความเหมาะสม ดังนั้นจงึสามารถสรุปตัวบ่งช้ี
ทักษะชีวิตและอาชีพ ด้านความยืดหยุ่นและการปรับตัวได้ ดังตาราง 5 
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ตาราง 5 การสงัเคราะห์องค์ประกอบย่อยความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
 

องค์ประกอบย่อยความยดืหยุ่น
และการปรับตัว 

วิจ
าร

ณ์ 
พา

นิช
 (2

55
5) 

เอ
กช

ัย 
พทุ

ธส
อน
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55
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55
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ง (
25

57
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ศูน
ยป์

ระ
กัน

คุณ
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พก
าร

ศึก
ษา
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จพ

. (
25

57
) 

สุว
ิชา

 ศ
รีม

งค
ล 

(25
57

) 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภฏั
สว

นส
ุนัน

ทา
 (2

55
9)

 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่มุ่ง

จะ
ศึก

ษา
 

 

1. การปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลง ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 7 100 ✓ 
2. เกิดความยืดหยุ่นในการ
ทำงาน ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 7 100 ✓ 
3. ปรับตัวต่อบทบาท 
ความรับผดิชอบ ตามตารางการ
ทำงาน  ✓   ✓ ✓  3 42.86  
4. ทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ
ภายใต้บรรยากาศแห่งความ
คลุมเครือและเปลีย่นแปลง  ✓  ✓  ✓  3 42.86  
5. ใช้ข่อมูลย่อนกลับอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 

✓      1 14.28  
6. จัดการต่อคำชมเชย หรือคํา
วิจารณ์ในเชิงบวก 

 

✓  ✓    2 28.57  
7. เจรจา และสร้างความสมดุล
ระหว่างมุมมองและความเชื่อที่
หลากหลาย เพื่อการทํางานใน
สิ่งแวดล้อมแบบพหุวฒันธรรม 

 

  ✓    1 14.28  
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบย่อยความยดืหยุ่น
และการปรับตัว 

วิจ
าร
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นิช
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กช
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พทุ

ธส
อน

 (2
55

6) 

ชนั
ดด

า เ
ทยี

นฤ
กษ
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คุณ
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ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่มุ่ง

จะ
ศึก

ษา
 

 

8. ปรับตัวเพื่อการเปลี่ยนแปลง
บรรยากาศของการทำงานใน
องค์กรที่ดขีึ้น  

 

    ✓  1 14.28  
9. สามารถหลอมรวมผลสะท้อน
ของงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
    ✓  1 14.28  

10. เป็นผู้นำที่สร้างสรรค์ให้
เกิดผลเชิงบวกกับการทำงาน 

 
    ✓  1 14.28  

11. มีความรู้ ความเข้าใจในการ
สร้างความสมดลุและ 
ความเสมอภาค 

 

    ✓  1 14.28  

 
 จากตาราง 5 ผู้วิจัยได้ใช้เกณฑ์ความถ่ีร้อยละ 50 ข้ึนไป (ความถ่ีตั้งแต่ 4 ข้ึนไป) 
เพื่อคัดเลือกองค์ประกอบย่อยของความยืดหยุ่นและการปรบัตัว ผลจากการสังเคราะห์ดังกล่าวทำให้
ได้องค์ประกอบย่อยของความยืดหยุ่น 2 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การปรบัตัวต่อการเปลี่ยนแปลง และ 
2) การมีความยืดหยุ่นในการทำงาน แต่เนื่องจากนักวิชาการหลายท่านใช้ข้อความเรียกองค์ประกอบ
ต่างกัน แต่มีความหมายใกล้เคียงกัน กล่าวคือ องค์ประกอบด้านการปรับตัวต่อบทบาท  
ความรับผิดชอบ ตามตารางการทำงาน (ลำดับที่ 3) ทำงานอย่างมีประสิทธิภาพภายใต้บรรยากาศแห่ง
ความคลุมเครอืและเปลี่ยนแปลง (ลําดับที่ 4) เจรจาและสร้างความสมดลุระหว่างมมุมองและ 
ความเช่ือ (ลำดับที่ 6) นั้นมีความหมายใกลเ้คียงกัน จงึรวมกนัได้ความถ่ี 8 ดังนั้นผู้วิจัยจึงรวมข้อความ
ที่คล้ายกันเป็นองค์ประกอบเดียวกันโดยใช้ช่ือใหม่ว่า “ความสามารถในการสร้างประสทิธิภาพในการ
ทำงาน” 
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  องค์ประกอบย่อยการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง 
   ชนัดดา เทียนฤกษ์ (2558) กล่าวว่า การปรับตัวเพือ่รบัการเปลี่ยนแปลง (Adapt to 
Change) คือ การปรับตัวตามบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบและบรบิทตามช่วงเวลาทีก่ำหนด และ
ปรับตัวเพื่อการเปลี่ยนแปลงบรรยากาศของการทำงานในองค์กรที่ดีข้ึน 
   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรุี (2556) กล่าวว่า การปรบัตัวเข้ากับ 
การเปลี่ยนแปลง คือ การปรับตัวเข้ากบับทบาท หน้าที่ความรับผิดชอบ แบบแผน และบรบิทที่
หลากหลาย ทำงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ภายใต้สภาพแวดล้อมที่คลุมเครือและเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา (2559) กล่าวว่า การปรับตัวเพื่อรับการ
เปลี่ยนแปลง คือ การปรับตัวตามบทบาท หน้าที่ ความรบัผดิชอบ และบริบทตามช่วงเวลาที่กําหนด 
ปรับตัวเพื่อการเปลี่ยนแปลงบรรยากาศของการทำงานในองค์กรที่ดีข้ึน  
   สรปุได้ว่า การปรบัตัวเพื่อรับการเปลี่ยนแปลง หมายถึง การปรับตัวต่อ 
การเปลี่ยนแปลงของการทำงานตามบทบาท หน้าที่ ความรบัผิดชอบในช่วงเวลาทีก่ำหนด การปรบัตัว
ต่อการเปลี่ยนแปลง การมีความยืดหยุ่นในการทำงาน ความยืดหยุ่นและการปรับตัว ความสามารถ 
ในการสร้างประสิทธิภาพในการทำงาน และสามารถเปลี่ยนแปลงบรรยากาศในการทำงานให้ดีข้ึน 
และทำงานได้อย่างหลากหลายมปีระสิทธิภาพ 
  องค์ประกอบย่อยการมีความยืดหยุ่นในการทํางาน 
   วิจารณ์ พานิช (2555) กล่าวว่า ความยืดหยุ่น คือ นําเอาผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนมาใช้
ประโยชน์อย่างได้ผล จัดการเชิงบวกต่อคําชม คําตําหนิ และความผิดพลาด สามารถนําเอาความเห็น
และความเช่ือที่แตกต่าง หลากหลาย ของทีมงานจากหลากหลายวัฒนธรรม มาทําความเข้าใจ ต่อรอง 
สร้างดลุยภาพ และทำให้งานลุล่วงเพื่อบรรลผุลงาน 
   ชนัดดา เทียนฤกษ์ (2558) กล่าวว่า ความยืดหยุ่นในการทำงาน คือ ความสามารถที่
รวมผลสะท้อนของงานได้อย่างมปีระสทิธิภาพ มีความเป็นผูน้ำที่สร้างสรรค์ให้เกิดผลดีกับการทํางาน 
และมีความรู้ ความเข้าใจ ในการสร้างความสมดลุและความเสมอภาคอย่างรอบด้าน เพื่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในเชิงสร้างสรรค์ของการทำงาน  
   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรุี (2556) กล่าวว่า ความยืดหยุ่น คือ 
การทีป่ฏิบัติได้อย่างเหมาะสมต่อผลสะท้อนกลับที่ได้รับ ดำเนินการในเชิงบวกกับการช่ืนชม 
การท้วงตงิ และการวิจารณ์ เข้าใจและสามารถจัดการกับความคิดเห็นและความเช่ือที่แตกต่างกัน 
เพื่อหาทางออกทีเ่หมาะสมโดยเฉพาะภายใต้สภาพแวดล้อมที่มีความหลากหลาย 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา (2559) กล่าวว่า การเกิดความยืดหยุ่นในการ 
ทำงาน คือ ความสามารถในการหลอมรวมผลสะท้อนของงานได้อย่างมีประสทิธิภาพ เป็นผู้นำที่ 



 

 

  111 

สร้างสรรค์ใหเ้กิดผลเชิงบวกกบัการทำงาน มีความรู้ ความเข้าใจในการสร้างความสมดลุและ 
ความเสมอภาคอย่างรอบด้าน เพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเชิงสร้างสรรค์ของการทำงาน  
   สรปุได้ว่า การมีความยืดหยุ่นในการทำงาน หมายถึง ความสามารถในการหลอมรวม
ผลลัพธ์ที่เกิดข้ึน เพื่อนำมาปรบัปรุงและเปลี่ยนแปลงการทำงานให้เข้ากบับทบาท หน้าที่ ยอมรบัฟัง
ความคิดเห็นที่แตกต่าง ทำงานได้อย่างหลากหลายและมปีระสิทธิภาพภายใต้สภาพแวดล้อมที่
แตกต่างกัน 
  องค์ประอบยอ่ยความสามารถในการสร้างประสทิธิภาพในการทำงาน 
   วิภาดา คุปตานนท์ (2551) กล่าวว่า ความสามารถในการสรา้งประสิทธิภาพในการ
ทำงาน หมายถึง ความสามารถในการใช้ทรัพยากรเพือ่การผลิตอย่างเหมาะสม ก่อให้เกิดการประหยัด
และผลผลิตทีม่ีคุณภาพ 
   พัณศา คดีพิศาล (2553) กล่าวว่า ความสามารถในการสร้างประสิทธิภาพในการ
ทำงาน หมายถึง การดําเนินงานเพื่อให้บรรลุผลสำเรจ็ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยให้ได้ผลผลิต
ออกมาดีและมากทีสุ่ด ในขณะที่ใช้ทรัพยากรในการดำเนินกจิกรรมน้อยที่สุด โดยการทำงานนั้นตอ้งมี
กลยุทธ์ระบบการทำงานในโมเดลต่าง ๆ ที่สมาชิกในทีมมีความเห็นร่วมกันและมุง่สูเ่ป้าหมายเดียวกัน 
   จิตราวรรณ ถาวรวงศสกุล (2554) กล่าวว่า ความสามารถในการสร้างประสิทธิภาพ
ในการทำงาน หมายถึง การทำงานใหง้านลลุ่วงตามวัตถุประสงค์ โดยใช้กิจกรรมหลักทางการจัดการ
น้อยที่สุด 
   สรปุได้ว่า ความสามารถในการสร้างประสทิธิภาพในการทํางาน หมายถึง การทำงาน
เพื่อใหบ้รรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ โดยการใช้ทรพัยากรทีม่ีอยู่อย่างคุ้มค่าและประหยัด มกีาร 
วางแผนการ ทำงานอย่างเป็นระบบ สามารถทำงานได้อย่างหลากหลาย สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วม 
ในการทำงาน เพื่อให้ได้ผลผลิตทีม่ีคุณภาพ  
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ตาราง 6 องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย นิยาม และพฤติกรรมบ่งช้ีของความยืดหยุ่นและ
การปรับตัว 

 
องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย นิยาม พฤติกรรมบ่งชี้ 

ความยืดหยุ่นและ
การปรับตัว 
 

การปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลง 
 

การปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงของการ
ทำงาน ตามบทบาท 
หน้าที่ ความรับผิดชอบ 
ในช่วงเวลาที่กำหนด และ
สามารถเปลี่ยนแปลง
บรรยากาศในการทำงาน
ให้ดีขึ้นและทำงานได้อย่าง
หลากหลายมีประสิทธิภาพ 

1. การมีความสามารถปรับตัวในการ
ทำงาน 
2. การเปลี่ยนแปลงการทำงานที่ดีขึ้น 
3. การทำงานตามที่ได้รับมอบหมาย
อย่างมีประสิทธิภาพ 
4. การมีความรับผิดชอบในงานที่ทำ 
5. การมาทำงานตรงเวลา 
6. การเปลี่ยนแปลงบรรยากาศของ 
การทำงานให้ดีขึ้น 

 การมีความยืดหยุ่น
ในการทำงาน 

ความสามารถในการหลอม
รวมผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นเพื่อ
นํามาปรับปรุงและ
เปลี่ยนแปลงการทำงานให้
เข้ากับบทบาท หน้าที่ ยอ
รับฟังความคิดเห็นที่
แตกต่าง  ทำงานได้อย่าง 
หลากหลายและมี
ประสิทธิภาพภายใต้
สภาพแวดล้อมที่แตกต่าง
กัน  

1. การมีความสามารถในการหลอมรวม
ผลลัพธ์ที่ดีขึ้นเพื่อการปรับปรุง 
การทำงาน 
2. ความสามารถปรับปรุงการทำงานให้
ดีขึ้น 
3. การเปลี่ยนแปลงการทำงานให้มี
ประสิทธิภาพ 
4. การยอมรับฟังความคิดเห็นที่
แตกต่าง 
5. การทำงานได้อย่างหลากหลาย 
6. การทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

 ความสามารถใน
การสร้าง
ประสิทธิภาพใน
การทำงาน  
 

การทำงานเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
โดยการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่
อย่างคุ้มค่าและประหยัด 
มีการวางแผนการทำงาน
อย่างเป็นระบบ สามารถ
ทำงานได้อย่างหลากหลาย 
สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมใน
การทำงานเพื่อให้ได้ผล
ผลิตที่มีคุณภาพ 

1. การทำงานตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 
2. การมีความรับผิดชอบในหน้าที่ 
3. การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและ
ประหยัด  
4. การวางแผนการทำงานอย่างเป็น
ระบบ 
5. การมีสามารถทำงานที่ได้รับ
มอบหมายอย่างหลากหลาย 
6. การที่สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการ
ทำงาน 
7. การสร้างผลผลิตที่มีคุณภาพ 
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  องค์ประกอบย่อยความเป็นผู้มีความคิดรเิริ่มและเป็นผู้นำ 
   วิจารณ์ พานิช (2555) กล่าวว่า ในศตวรรษที่ 21 ต้องการความร่วมมือสูง 
และในขณะเดียวกันก็ต้องการการพึง่ตนเองสงูด้วย นักศึกษาต้องไม่คอยแต่จะพึง่หัวหน้าหรอืคอยให้
หัวหน้าสัง่ เพราะในศตวรรษที่ 21 หัวหน้าจะมีเวลาสอนหรอืแนะนําลูกน้องลดลง และงานต้องการ
ความฉับไวเพิ่มข้ึน นักศึกษาที่ดีคือคนที่ขวนขวายเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นหลัก จะเห็นว่าการทำงาน 
ในศตวรรษที่ 21 มีทั้งลักษณะพึง่พาอาศัยกันและกัน (Inter-Dependence) และเป็นอสิระต่อกัน 
(Independence) ซึ่งดเูผิน ๆ เป็นข้ัวตรงกันข้าม แต่ฝึกให้ดจีะเป็นทักษะที่สำคัญมากในการทำงาน
และดำรงชีวิตในโลกยุคใหม่ และมนุษย์ในศตวรรษที่ 21 ต้องฝึกทักษะนี้ต้ังแตเ่ด็กและวิธีเรียนหรือ 
ฝึกที่ได้ผล คือ การเรียนแบบ PBL อาจารยผ์ู้สอนเพื่อศิษย์ต้องออกแบบการเรียนรูเ้พื่อให้ศิษย์พฒันา
ทักษะต่อไปนี ้
    เป้าหมาย  : จัดการเป้าหมายและเวลา  
     1. กำหนดเป้าหมายโดยมีเกณฑ์ความสำเรจ็ทีจ่ับต้องได้และที่จับต้องไม่ได้  
     2. มีความสมดุลระหว่างเป้าหมายเชิงยุทธวิธี ซึ่งเป็นเป้าหมายระยะสั้นกับ
เป้าหมายเชิงยทุธศาสตร์ ซึ่งเป็นเป้าหมายระยะยาว 
     3. ใช้เวลา และจัดการภาระงานอย่างมปีระสิทธิภาพ 
    เป้าหมาย : ทำงานได้ด้วยตนเอง 
     1. ทํางานสำเร็จได้ด้วยตนเอง โดยกำหนดตัวงานเอง คอยติดตามผลงานเอง 
และกําหนดลําดับความสําคัญของงานเอง 
    เป้าหมาย : เป็นผู้เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 
     1. นอกเหนือจากเรียนรูท้ักษะในงานของตนโดยตรงแล้ว สามารถมองเห็น
โอกาสเรียนรู้ใหม่ ๆ เพือ่ขยายความเช่ียวชาญของตน  
     2. ริเริ่มการพฒันาทักษะไปสูร่ะดับมืออาชีพ 
     3. แสดงความเอาจริงเอาจงัต่อการเรียนรู้ว่าเป็นกระบวนการที่ต้องทำตลอด
ชีวิต 
     4. สามารถทบทวน ใคร่ครวญ ประสบการณ์ในอดีต เพื่อใช้คิดหาทางพฒันา
ในอนาคต 
   เอกชัย พุทธสอน (2556) กล่าวว่า ความคิดริเริ่มและการช้ีนําตนเอง 
เป็นความสามารถในการจัดการเป้าหมายละเวลา 
   ชนัดดา เทียนฤกษ์ (2558) กล่าวว่า ความเป็นผู้มีความคิดริเริ่มและเป็นผู้นำ 
หมายถึง ความสามารถการทํางานที่ตัง้ใจ พร้อมรับผิดชอบ พร้อมเผชิญความท้าทายใหม่ ๆ และ
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สามารถกำหนดเป้าหมายและวางแผนเพือ่ความสําเร็จตามเป้าหมาย ตามเวลาทีก่ำหนดไว้ 
ประกอบด้วย 
    1. การจัดการด้านเป้าหมายและเวลา คือ ความสามารถกำหนดเป้าหมายได้
ชัดเจนบนฐานความสําเรจ็ตามเกณฑ์ทีก่ำหนด สร้างความสมดุลในเป้าหมายที่กำหนด (ทั้งในระยะสั้น
และระยะยาว) และใช้เวลาและการจัดการใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดในการทำงาน  
    2. การสร้างงานอสิระ คือ การกำกบั ติดตาม จำแนก วิเคราะห์ จัดเรียงลำดับ
ความสำคัญ และกำหนดภารกิจของงานอย่างอสิระปราศจากการควบคุมจากภายนอก 
    3. เป็นผู้นำที่มีประสิทธิภาพในตนเอง คือ การมีความมุ่งมั่นสู่ความเช่ียวชาญทั้ง
ทางด้านทักษะ ความรู้ และขยายผลสู่ความเป็นเลิศ เป็นผู้นำเชิงทักษะข้ันสูงมุง่สู่ความเป็นมอือาชีพ 
มีความเป็นผู้นำในการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) และสามารถสะท้อนผลและเกบ็เกี่ยว
ประสบการณ์จากอดีตสูเ่ส้นทางแหง่ความก้าวหน้าในอนาคต  
   ประวิทย์ รกัษาแสง (2557) กล่าวว่า ความคิดริเริ่มและการช้ีนําตนเอง คือ 
จัดการเป้าหมาย ตั้งเป้าหมาย พร้อมกับเกณฑ์ความสำเรจ็ในการบรรลุเป้าหมาย สร้างความสมดลุ
ระหว่างเป้าหมายระยะสั้นและเป้าหมายระยะยาว ใช้เวลาและจัดการภาระงานอย่างมีประสทิธิภาพ 
   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรุี (2556) กล่าวว่า การริเริม่และกำกับ
ดูแลตนเอง ประกอบด้วย  
    1. การจัดการเป้าหมายและเวลา คือ ความสามารถในการตัง้เป้าหมายและ
เกณฑ์ความสำเร็จ สร้างความสมดลุในเป้าหมายทั้งระยะสั้นระยะยาว บรหิารเวลาและจัดการ 
ภาระงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
    2. ทำงานได้ด้วยตนเอง คือ การควบคุมกำหนด จัดลำดับความสำคัญ และ
สามารถทำงานใหบ้รรลผุลโดยไม่จำเป็นต้องมีคนอื่นคอยควบคุม 
    3. เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง คือ การขยายการเรียนรู้ของตนเองนอกเหนอืจากทักษะ
และเนื้อหาข้ันพื้นฐานเพื่อสู่ความเช่ียวชาญ มุ่งมั่นพัฒนาทักษะข้ันสูงสู่ความเป็นมอือาชีพ มุ่งมั่นในการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต วิเคราะห์และถอดบทเรียนจากประสบการณ์ในอดีตเพื่อใช้พัฒนาตนเองในอนาคต 
   สุวิชา ศรีมงคล (2557) กล่าวว่า การเป็นผูม้ีความคิดริเริม่และเป็นผู้นำ ได้แก่  
    1. การจัดการด้านเป้าหมายและเวลา คือ การกำหนดเป้าหมายได้ชัดเจนบนฐาน
ความสําเรจ็ตามเกณฑ์ที่กำหนด และสร้างสมดลุในเป้าหมายที่กำหนดทัง้ในระยะสั้นและระยะยาว 
โดยใช้เวลาและการจัดการให้เกิดประสทิธิภาพสูงสุดในการทำงาน 
    2. การสร้างงานอสิระ คือ การกำกบั ติดตาม จําแนก วิเคราะห์ จัดเรียงลำดับ
ความสำคัญและกำหนดภารกจิงานอย่างอสิระ ปราศจากการควบคุมจากภายนอก 
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    3. เป็นผู้นำที่มีประสิทธิภาพในตนเอง คือ การมุ่งมั่นสู่ความเช่ียวชาญ 
ทั้งทางด้านทักษะ ความรู้ และขยายผลสู่ความเป็นเลิศ เป็นผู้นําเชิงทกัษะข้ันสงู มุ่งสู่ความเป็น 
มืออาชีพ และเป็นผู้นำในการเรียนรู้ตลอดชีวิต สามารถสะทอ้นผลและเก็บเกี่ยวประสบการณ์จาก
อดีตมุ่งสูเ่สน้ทางแห่งความก้าวหน้าในอนาคต 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา (2559) กล่าวว่า ผู้มีความคิดริเริ่มและเป็นผู้นำ
จะต้องมีความสามารถ 2 ด้าน คือ  
    1. การจัดการด้านเป้าหมายและเวลา คือ การกำหนดเป้าหมายได้ชัดเจนบนฐาน
ความสำเรจ็ตามเกณฑ์ที่กำหนดและสร้างความสมดลุในเป้าหมายที่กำหนด (ทัง้ในระยะสั้นและ 
ระยะยาว) โดยใช้เวลาและการจัดการใหเ้กิดประสิทธิภาพสงูสุดในการทํางาน 
    2. การสร้างงานอสิระ คือ การกำกบั ติดตาม จำแนก วิเคราะห์ จัดเรียงลำดับ
ความสำคัญ และกำหนดภารกิจงานอย่างมีอิสระปราศจากการควบคุมจากภายนอก 
    3. การเป็นผู้นำทีม่ีประสทิธิภาพในตนเอง คือ การมุง่มั่นสู่ความเช่ียวชาญ 
ทั้งทางด้านทักษะ ความรู้ และขยายผลสู่ความเป็นเลิศ เป็นผู้นำเชิงทกัษะข้ันสงู มุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพ
และเป็นผู้นำในการเรียนรู้ตลอดชีวิต สามารถสะท้อนผลและเก็บเกี่ยวประสบการณ์จากอดีตมุ่งสู่
เส้นทางแหง่ความก้าวหน้าในอนาคต 
   สรปุได้ว่า ความเป็นผู้มีความคิดริเริ่มและเป็นผู้นำ หมายถึง การวางแผน และกำหนด
เป้าหมายของความสําเรจ็ในการทํางาน โดยมีการบริหารจัดการเรือ่งเวลาตามภาระงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ และสามารถสะท้อนผลงานจากอดีตสูเ่ส้นทางความก้าวหน้าในอนาคตและเป็นผู้นำอย่าง
มืออาชีพ ดังนั้นจึงสามารถสรุปตัวบง่ช้ีทักษะชีวิตและอาชีพ ด้านความเป็นผู้มีความคิดริเริ่มและ 
เป็นผู้นำ ได้ดังตาราง 7 
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ตาราง 7 การสงัเคราะห์องค์ประกอบย่อยความเป็นผู้มีความคิดริเริม่และเป็นผู้นำ 
 

องค์ประกอบย่อยความ
เป็นผู้มีความคิดริเริ่มและ

เป็นผู้นำ 
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1.ความสามารถในการ
จัดการด้านเป้าหมายและ
เวลา ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 7 100 ✓ 
2. ความสามารถในการ
สร้างงานอิสระ ✓  ✓  ✓ ✓ ✓ 5 71.42 ✓ 
3. การเป็นผู้นำที่มี
ประสิทธิภาพในตนเอง   ✓  ✓ ✓ ✓ 4 57.14 ✓ 
4. สร้างความสมดุล
ระหว่างเปา้หมายระยะสั้น
และเป้าหมายระยะยาว    ✓    1 14.29  
5. ใช้เวลาและจดัการ
ภาระงานอยา่งมี
ประสิทธิภาพ    ✓    1 14.29  
6. เป็นผู้รู้ เรียนรู้ด้วยตนเอง ✓    ✓   2 28.57  
7. ความคดิริเร่ิมและชี้นํา
ตนเอง ✓       1 14.29  

 
 จากตาราง 7 ผู้วิจัยได้ใช้เกณฑ์ความถ่ีร้อยละ 50 ข้ึนไป (ความถ่ีตั้งแต่ 4 ข้ึนไป)  
เพื่อคัดเลือกองค์ประกอบย่อยของความเป็นผู้มีความคิดริเริม่และเป็นผู้นำ ผลจากการสงัเคราะห์
ดังกล่าวทำให้ได้องค์ประกอบย่อยของความเป็นผู้มีความคิดริเริม่และเป็นผู้นำ 3 องค์ประกอบ ได้แก่  
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1) ความสามารถในการจัดการด้านเป้าหมายและเวลา 2) ความสามารถในการสร้างงานอิสระ  
3) การเปน็ผู้นำทีม่ีประสิทธิภาพในตนเอง 
  องค์ประกอบย่อยของความสามารถในการจัดการด้านเป้าหมายและเวลา 
   ชนัดดา เทียนฤกษ์ (2558) กล่าวว่า การจัดการด้านเป้าหมายและเวลา คือ 
ความสามารถกำหนดเป้าหมายได้ชัดเจนบนฐานความสําเรจ็ตามเกณฑ์ทีก่ำหนด สร้างความสมดุลใน
เป้าหมายที่กำหนด (ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว) และใช้เวลาและการจัดการให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุดในการทํางาน 
   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรุี (2556) กล่าวว่า การจัดการเป้าหมาย
และเวลา คือ ความสามารถในการตัง้เป้าหมายและเกณฑ์ความสำเรจ็ สร้างความสมดลุในเป้าหมาย
ทั้งระยะสั้นระยะยาว บรหิารเวลาและจัดการภาระงานได้อย่างมีประสทิธิภาพ 
   สุวิชา ศรีมงคล (2557) กล่าวว่า การจัดการด้านเป้าหมายและเวลา คือ การกำหนด
เป้าหมายได้ชัดเจนบนฐานความสำเร็จตามเกณฑท์ี่กําหนดและสร้างสมดลุในเป้าหมายที่กําหนด 
ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว โดยใช้เวลาและการจัดการให้เกดิประสิทธิภาพสงูสุดในการทํางาน 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา (2559) กล่าวว่า การจัดการด้านเป้าหมายและ
เวลา คือ การกำหนดเป้าหมายได้ชัดเจนบนฐานความสําเร็จตามเกณฑ์ทีก่ำหนด และสร้างความสมดุล
ในเป้าหมายที่กําหนด (ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว) โดยใช้เวลาและการจัดการใหเ้กิดประสิทธิภาพ
สูงสุดในการทำงาน 
   สรปุได้ว่า ความสามารถในการจัดการด้านเป้าหมายและเวลา หมายถึง การกำหนด
เป้าหมายและเกณฑ์การทำงานที่ชัดเจนบนพื้นฐานความสําเร็จ โดยมีความสามารถในการจัดการด้าน 
เป้าหมายและเวลาความเป็นผู้มีความคิดริเริ่มและเป็นผู้นํา ความสามารถในการสร้างงานอิสระ 
การเป็นผู้นำที่มีประสิทธิภาพในตนเอง การสร้างความสมดลุในการทํางานและมีการบริหารจัดการ
ด้านเวลาเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการทํางาน 
  องค์ประกอบย่อยความสามารถในการสร้างงานอสิระ  
   ชนัดดา เทียนฤกษ์ (2558) กล่าวว่า การสร้างงานอสิระ คือ การกํากบั ติดตาม 
จําแนก วิเคราะห์ จัดเรียงลําดับความสําคัญ และกําหนดภารกิจของงานอย่างมีอสิระ ปราศจาก 
การควบคุมจากภายนอก 
   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรุี (2556) กล่าวว่า ทำงานได้ด้วย คือ 
การควบคุมกําหนด จัดลําดับความสําคัญ และสามารถทํางานให้บรรลุผลโดยไมจ่ำเป็นต้องมีคนอื่น
คอยควบคุม 
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   สุวิชา ศรีมงคล (2557) กล่าวว่า การสร้างงานอิสระ คือ การกํากับ ติดตาม จําแนก 
วิเคราะห์ จัดเรียงลําดับความสําคัญ และกําหนดภารกจิงานอย่างมีอิสระปราศจากการควบคุมจาก
ภายนอก 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา (2559) กล่าวว่า การสร้างงานอิสระ คือ การกํากบั 
ติดตามจําแนก วิเคราะห์ จัดเรียงลําดับความสําคัญ และกําหนดภารกิจงานอย่างมีอิสระปราศจาก 
การควบคุมจากภายนอก 
   สรปุได้ว่า ความสามารถในการสร้างงานอสิระ หมายถึง การกํากับ ติดตาม 
และการจําแนก วิเคราะห์ จัดเรียงลําดับความสําคัญของการทํางาน มีการกําหนดภารกิจของงาน
อย่างมีอสิระและมปีระสทิธิภาพโดยไม่มีใครมาคอยควบคุม 
  องค์ประกอบย่อยการเป็นผู้นำทีม่ีประสิทธิภาพในตนเอง 
   ชนัดดา เทียนฤกษ์ (2558) กล่าวว่า เป็นผู้นำที่มีประสิทธิภาพในตนเอง คือ 
การมีความมุง่มั่นสู่ความเช่ียวชาญทั้งทางด้านทักษะ ความรู ้และขยายผลสู่ความเป็นเลิศ เป็นผู้นำเชิง
ทักษะข้ันสูงมุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพ มีความเป็นผู้นำในการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) 
และสามารถสะท้อนผลและเก็บเกี่ยวประสบการณ์จากอดีตมุ่งสูเ่ส้นทางแห่งความก้าวหน้าในอนาคต 
   ประวิทย์ รกัษาแสง (2557) กล่าวว่า เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง คือ การขยายการเรียนรู้
ของตนเองนอกเหนือจากทักษะและเนื้อหาข้ันพื้นฐานเพื่อสูค่วามเช่ียวชาญ มุ่งมั่นพัฒนาทกัษะข้ันสูง 
สู่ความเป็นมือ อาชีพ มุ่งมั่นในการเรียนรู้ตลอดชีวิต วิเคราะห์และถอดบทเรียนจากประสบการณ์ใน
อดีตเพื่อใช้พัฒนาตนเองในอนาคต 
   สุวิชา ศรีมงคล (2557) กล่าวว่า เป็นผู้นำที่มีประสิทธิภาพในตนเอง คือ การมุง่มั่นสู่
ความเช่ียวชาญทั้งทางด้านทักษะ ความรู้ และขยายผลสู่ความเป็นเลิศ เป็นผู้นำเชิงทักษะข้ันสูง 
มุ่งสู่ความเป็นมอือาชีพ และเป็นผู้นำในการเรียนรู้ตลอดชีวิต สามารถสะท้อนผลและเก็บเกี่ยว
ประสบการณ์จากอดีตมุ่งสู่เส้นทางแหง่ความก้าวหน้าในอนาคต 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา (2559) กล่าวว่า การเป็นผูน้ำที่มีประสทิธิภาพ 
ในตนเอง คือ การมุง่มั่นสู่ความเช่ียวชาญทั้งทางด้านทักษะ ความรู้ และขยายผลสู่ความเป็นเลิศ 
เป็นผู้นำเชิงทกัษะข้ันสูงมุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพและเป็นผู้นำในการเรียนรู้ตลอดชีวิต สามารถสะท้อน
ผลและเก็บเกี่ยวประสบการณ์จากอดีตมุ่งสู่เส้นทางแห่งความก้าวหน้าในอนาคต 
   สรปุได้ว่า การเป็นผู้นำที่มปีระสทิธิภาพในตนเอง หมายถึง การมีความมุง่มั่นสู่ 
ความเป็นเลิศทางด้านทกัษะ ความรู้  และความเช่ียวชาญในการทำงานเพื่อเป็นผู้นำแหง่การเรียนรู้ 
และสามารถวิเคราะห์ ปรับปรุงผลงานจากประสบการณ์ในอดีตนํามาพัฒนาผลงานในอนาคตได้อย่าง
มีคุณภาพ 
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ตาราง 8 องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย นิยาม และพฤติกรรมบ่งช้ีของความเป็นผู้มีความคิด
ริเริม่ และเป็นผู้นำ  

 
องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย นิยาม พฤติกรรมบ่งชี้ 

ความเป็นผู้มี
ความคิดริเริ่มและ
เป็นผู้นำ 

ความสามารถในการ
จัดการด้านเป้าหมาย
และเวลา 

การกำหนดเป้าหมายและ
เกณฑ์การทํางานที่ชัดเจนบน
พื้นฐานความสําเร็จโดยมีการ
สร้างความสมดุลในการทํางาน
และมีการบริหารจัดการด้าน
เวลาเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ
ในการทํางาน 

1. การมีความสามารถกำหนด
เป้าหมายในการทํางานอย่าง
ชัดเจน 
2. การสร้างความสมดุลในการ
กำหนดเป้าหมาย 
3. การมีความสามารถในการ
ทำงานเสร็จก่อนเวลาอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
4. การทำงานได้ตามเวลาที่
กำหนด 
5. การบริหารจัดการด้านเวลา
ให้เกิดประสิทธิภาพในการ
ทํางาน 
6. การใช้เวลาและการจัดการให้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการ
ทํางาน 
7. การทำงานได้ตามเป้าหมายที่
กําหนดอย่างมีประสิทธิภาพที่
วางไว้ 
8. การวางแผนการดำเนินงาน
อย่างเหมาะสม 
9 การทํางานตามแผนอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ความเป็นผู้มี
ความคิดริเริ่มและ
เป็นผู้นำ 

ความสามารถในการ
สร้างงานอิสระ 
 

การกํากับ ติดตาม และการ
จําแนก วิเคราะห์ จัดเรียงลําดับ
ความสําคัญของการทํางาน 
มีการกําหนดภารกิจของงาน
อย่างมีอิสระและมีประสิทธิภาพ
โดยไม่มีใครมาคอยควบคุม 

1. การกํากับติดตามการทํางาน
อย่างสม่ำเสมอ 
2. การมีความสามารถจําแนก
ความแตกต่างของงาน 
3. การมีความสามารถจัดลำดับ
ความสําคัญของภาระงาน 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 
องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย นิยาม พฤติกรรมบ่งชี้ 

   4. การปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพโดยปราศจากการ
ควบคุม 
5. การกําหนดภารกิจของงาน
อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
6. การทํางานอย่างมีอิสระโดย
ไม่มีใครมาควบคุม 
7. การกําหนดเป้าหมายของการ
ทํางานอย่างมีอิสระ 

 การเป็นผู้นำที่มี
ประสิทธิภาพใน
ตนเอง 

การมีความมุ่งม่ันสู่ความเป็น
เลิศทางด้านทักษะ ความรู้และ
ความเชี่ยวชาญในการทํางาน 
เพื่อเป็นผู้นำแห่งการเรียนรู้ 
และ 
สามารถวิเคราะห์ ปรับปรุง
ผลงานจากประสบการณ์ใน
อดีตนํามาพัฒนาผลงานใน
อนาคตได้อย่างมีคุณภาพ 

1. การมีความมุ่งม่ันสู่ 
ความเป็นเลิศ 
2. การมีความรู้ ทักษะและความ
เชี่ยวชาญในการทํางาน 
3. การเป็นผู้นำแห่งการเรียนรู้  
4. การวางแผนเพื่อกําหนด
อนาคต 
5. การขยายผลการทำงานสู่
ความเป็นเลิศ 
6. การปรับปรุงผลงานให้ดีขึ้น  
7. การมีความสามารถสะท้อน
ผลการทํางานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
8. การมีความสามารถในการ
วิเคราะห์ ผลงาน 

 
  องค์ประกอบย่อยทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม 
   วิจารณ์ พานิช (2555) กล่าวว่า ทักษะด้านสังคมและทักษะข้ามวัฒนธรรม หัวใจของ
ทักษะนี้ คือ สามารถทํางานและดํารงชีวิตอยู่กับสภาพแวดลอ้มและผู้คนที่มีความแตกต่างหลากหลาย
ได้อย่างไม่รู้สกึเครียดหรือแปลกแยกและทําใหง้านสำเรจ็ได้ ประกอบด้วย 
    เป้าหมาย : มีปฏิสมัพันธ์กับผู้อื่นอย่างเกิดผลด ี
     - รู้ว่าเมื่อไรควรฟัง เมือ่ไรควรพูด 
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     - แสดงพฤติกรรมอย่างมืออาชีพ และอย่างน่านับถือ 
    เป้าหมาย : ทํางานในทีมที่แตกต่างหลากหลายอย่างได้ผลดี  
     - เคารพความแตกต่างทางวัฒนธรรม และทํางานร่วมกับคนที่มีพื้นฐาน
แตกต่างกันทางสังคมและวัฒนธรรมอย่างได้ผลด ี
     - ตอบสนองความเห็นและคุณค่าที่แตกต่างอย่างใจกว้าง  
     - ยกระดบัความแตกต่างทางสังคมและวัฒนธรรม ไปสู่การสร้างแนวคิดใหม่ 
วิธีทํางานแบบใหม่ หรือคุณภาพของผลงาน 
   เอกชัย พุทธสอน (2556 : 65-66) กล่าวว่า ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้าม
วัฒนธรรม เป็นการมีปฏิสัมพันธ์ต่อผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ รู้โอกาสที่เหมาะสมที่จะพูดหรือฟัง 
ให้โอกาสและเคารพผู้อื่น และสามารถทํางานอย่างมีประสิทธิภาพในทีมที่หลากหลาย 
   ชนัดดา เทียนฤกษ์ (2558 : 18-19) กล่าวว่า ทักษะทางสงัคมและการเรียนรู้ข้าม
วัฒนธรรม หมายถึง ความสามารถทำงานและดำรงชีวิตอยู่กับสภาพแวดลอ้มและผู้คนทีม่ีความ
แตกต่างหลากหลายได้ โดยไม่รู้สกึเครียดหรือแตกต่าง แปลกแยกและทำงานใหส้ำเรจ็ได้ 
ประกอบด้วย  
    1. ประสทิธิผลเชิงปฏิสัมพันธ์ร่วมกบัผู้อื่น คือ มีความรอบรู้ในการสร้าง
ประสิทธิภาพ จังหวะเวลาที่เหมาะสมในการฟงั-การพูด ในโอกาสต่าง ๆ สามารถแสดงศักยภาพต่อ
การควบุมใหเ้กิดการยอมรับในความเป็นผู้นำทางวิชาชีพ  
    2. การสร้างทมีงานทีม่ีคุณภาพ คือ การยอมรบัในข้อแตกต่างวัฒนธรรมและ
ภาระกิจงานของทมีงานที่แตกต่างกันหลากหลายลักษณะ เปิดโลกทัศน์และปลกุจิตสำนึกเพื่อมองเห็น
การยอมรับในข้อแตกต่าง  
    3. การให้โอกาสและเคารพผู้อื่น คือ การมองเห็นคุณค่าในความแตกต่างเหล่าน้ัน 
และพึงระลักเสมอว่า ข้อแตกต่างเชิงสงัคมและวัฒนาธรรมนัน้ สามารถนำมาสร้างสรรค์เป็นแนวคิด
ใหม่ ๆ ให้เกิดข้ึนได้ โดยการคิดค้นนวัตกรรมเพื่อการสร้างงานอย่างมีคุณภาพ  
   ประวิทย์ รกัษาแสง (2557) กล่าวว่า ทักษะทางสงัคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม 
ประกอบด้วย  
    1. มีปฏิสัมพันธ์ต่อผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ  
     1.1 รู้โอกาสที่เหมาะสมทีจ่ะพูดหรอืฟัง  
     1.2 ให้ความเคารพนับถือผู้อื่น  
    2. ทำงานอย่างมปีระสิทธิภาพในทีมที่หลากหลาย  
     2.1 ให้ความเคารพต่อความแตกต่างทางวัฒนธรรมและทำงานอย่างมี
ประสิทธิภาพกับคนมีพื้นฐานทางสงัคมและวัฒนธรรมที่แตกต่างไป  
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     2.2 ตอบสนองด้วยใจเปิดเผยต่อแนวคิดและค่านิยมที่แตกต่าง  
     2.3 ใช้ประโยชน์จากความแตกต่างทางสงัคมและวัฒนธรรม เพื่อสร้างแนวคิด
ใหม่และเพิ่มนวัตกรรมและคุณภาพของงาน  
   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรุี (2556 : 10) กล่าวว่า ทักษะด้านสังคม
และทักษะข้ามวัฒนธรรม ประกอบด้วย  
    1. การมีปฏิสัมพันธ์อย่างมีประสทิธิภาพกับผู้อื่น คือ การพูดและฟังอย่างมี
กาลเทศะ ปฏิบัติตนโดยมสีัมมาคารวะและควรค่าแก่การนับถือ  
    2. ทำงานอย่างมปีระสิทธิภาพกบัคนที่หลากหลาย คือ การเคารพความแตกต่าง
ทางวัฒนธรรมและสามารถร่วมงานกับคนที่มีภูมิหลังทางสังคมและวัฒนธรรมหลากหลาย  
    3. การให้โอกาสและเคารพผู้อื่น คือ การเปิดใจรับฟงัความเห็นที่แตกต่างและ
สามารถใช้ประโยชน์จากความแตกต่างด้านสงัคมและวัฒนธรรม เพื่อสร้างแนวคิดและนวัตกรรม 
ใหม่ ๆ รวมทัง้พัฒนาคุณภาพงาน  
   สุวิชา ศรีมงคล (2557) กล่าวว่า ทักษะทางสังคมและการเรยีนรู้ข้ามวัฒนธรรม 
ประกอบด้วย  
    1. ประสทิธิผลเชิงปฏิสัมพันธ์ร่วมกบัผู้อื่น โดย  
     1.1 รอบรู้ในการสร้างประสทิธิภาพ จังหวะเวลาทีเ่หมาะสมในการฟัง การพูด 
ในโอกาสต่าง ๆ    
     1.2 สร้างศักยภาพต่อการควบคุมใหเ้กิดการยอมรับในความเป็นผู้นำทาง
วิชาชีพ  
    2. การสร้างทมีงานทีม่ีคุณภาพ โดย  
     2.1 ยอมรับในข้อแตกต่างทางวัฒนธรรมและภารกจิงานของทีมงานที่
แตกต่างกันหลากหลายลักษณะ  
     2.2 เปิดโลกทัศน์และปลกุจิตสำนึกเพื่อมองเห็นการยอมรับในข้อแตกต่าง 
สามารถมองเห็นคุณค่าในความแตกต่างเหล่าน้ัน  
     2.3 พึงระลึกเสมอว่าข้อแตกต่างเชิงสังคมและวัฒนธรรมนั้น สามารถนำมา
สร้างสรรค์เป็นแนวคิดใหม่ ๆ ให้เกิดข้ึนได้ โดยการคิดค้นนวัตกรรมเพือ่การสร้างงานอย่างมีคุณภาพ  
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา (2559) กล่าวว่า ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้
ข้ามวัฒนธรรม ประกอบด้วย  
    1. ประสทิธิผลเชิงปฏิสัมพันธ์ร่วมกบัผู้อื่น โดย  
     1.1 รอบรู้ในการสร้างประสทิธิภาพ จังหวะเวลาทีเ่หมาะสมในการฟัง  
     1.2 การพูดในโอกาสต่าง ๆ  
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     1.3 สร้างศักยภาพต่อการควบคุมใหเ้กิดการยอมรับในความเป็นผู้นำทาง
วิชาชีพ  
     2. การสร้างทมีงานทีม่ีคุณภาพ โดย   
      2.1 ยอมรับในข้อแตกต่างทางวัฒนธรรมและภารกจิของทีมงานที่ 
แตกต่างกันหลากหลายลักษณะ  
      2.2 เปิดโลกทัศน์และปลกุจิตสำนึกเพื่อมองเห็นการยอมรับในข้อแตกต่าง 
สามารถมองเห็นคุณค่าในความแตกต่างเหล่าน้ัน  
      2.3 พึงระลึกเสมอว่าข้อแตกต่างเชิงสังคมและวัฒนธรรมนั้นสามารถนำมา
สร้างสรรค์เป็นแนวคิดใหม่ ๆ ให้เกิดข้ึนได้ โดยการคิดค้นนวัตกรรมเพือ่การสร้างงานอย่างมีคุณภาพ  
   สรปุได้ว่า ด้านทักษะทางสงัคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม หมายถึง 
ความสามารถในการทำงานและการดำรงชีวิตอยู่ในสงัคมได้อย่างมีความสุข เปิดโอกาสและ 
ปลุกจิตสำนึกในการเห็นคุณค่าของความแตกต่างทางวัฒนธรรม สามารถคิดค้นนวัตกรรมเพื่อสร้าง
งานอย่างมีคุณภาพ ดังนั้นจงึสามารถสรุปตัวบง่ช้ีทักษะชีวิตและอาชีพด้านทักษะทางสงัคมและ 
การเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรมได้ดังตาราง 9  

 
ตาราง 9 การสงัเคราะห์องค์ประกอบย่อยทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม 
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1. การมีปฏสิัมพันธ์ท่ีดี
กับผู้อ่ืน ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 7 100 ✓ 
2. การสร้างทีมงานที่มี
คุณภาพ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 7 100 ✓ 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบย่อย
ทักษะทางสังคมและ

การเรียนรู้ข้าม
วัฒนธรรม 
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3. การให้โอกาสและ
เคารพผู้อ่ืน  ✓ ✓ ✓ ✓   4 57.14 ✓ 
4. ให้ความเคารพต่อ
ความแตกต่างทาง
วัฒนธรรม    ✓    1 14.29  
5. ตอบสนองด้วยใจ
เปิดเผยต่อแนวคดิและ
ค่านิยมทีแ่ตกต่าง    ✓    1 14.28  
6. ใช้ประโยชน์จาก
ความแตกต่างทาง
สังคมและวัฒนธรรม    ✓    1 14.28  
7. รอบรู้ในการสร้าง
ประสิทธิภาพ จังหวะ
เวลาที่เหมาะสมในการ
ฟัง      ✓ ✓ 2 28.57  
8. สร้างศักยภาพต่อการ
ควบคุมใหเ้กิดการ
ยอมรับในความเป็นผู้นำ      ✓ ✓ 2 28.57  
9. ยอมรับในข้อ
แตกตา่งทางวฒันา
ธรรมและภารกิจงาน      ✓ ✓ 2 28.57  
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบย่อย
ทักษะทางสังคมและ

การเรียนรู้ข้าม
วัฒนธรรม 

วิจ
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บท
ี่มุ่ง

จะ
ศึก

ษา
 

10. เปิดโลกทัศน์และ
ปลุกจิตสำนึกเพื่อ
มองเห็นการยอมรับใน
ข้อแตกต่าง      ✓ ✓ 2 28.57  
11. พงึระลึกเสมอว่า 
ข้อแตกต่างเชงิสงัคและ
วัฒนธรรมน้ันสามารถ
นำมาสร้างสรรค์เป็น
แนวคิดใหม ่      ✓ ✓ 2 28.57  
12. การพดูในโอกาส
ต่าง ๆ       ✓ 1 14.28  

 
 จากตาราง 9 ผู้วิจัยได้ใช้เกณฑ์ความถ่ีร้อยละ 50 ข้ึนไป (ความถ่ีตั้งแต่ 4 ข้ึนไป) 
เพื่อคัดเลือกองค์ประกอบย่อยของทักษะทางสงัคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม ผลจากการ
สังเคราะห์ดงักล่าวทำให้ได้องค์ประกอบย่อยของทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม  
3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกบัผู้อื่น 2) การสร้างทมีงานทีม่ีคุณภาพ 3) การให้
โอกาสและเคารพผูอ้ื่น  
  องค์ประกอบย่อยการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกบัผูอ้ื่น  
   ชนัดดา เทียนฤกษ์ (2558) กล่าวว่า ประสิทธิผลเชิงปฏิสมัพนัธ์ร่วมกับผู้อื่น คือ 
มคีวามรอบรู้ในการสร้างประสิทธิภาพ จังหวะเวลาที่เหมาะสมในการฟัง-การพูด ในโอกาสต่าง ๆ 
สามารถสร้างศักยภาพต่อการควบคุมให้เกิดการยอมรบัในความเป็นผู้นำทางวิชาชีพ  
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   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรุี (2556 : 10) กล่าวว่า การมีปฏิสมัพันธ์
อย่างมีประสิทธิภาพกับผู้อื่น คือ การพูดและฟังอย่างมกีาลเทศะ ปฏิบัติตนโดยมสีัมมาคารวะ และ
ควรค่าแก่การนับถือ  
   สรปุได้ว่า การมีปฏิสมัพันธ์ที่ดีกบัผู้อื่น หมายถึง การแสดงพฤติกรรมอย่างมอือาชีพ 
น่านับถือ รู้จงัหวะเวลาทีเ่หมาะสมในการฟัง-การพูด ในโอกาสต่าง ๆ ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ด ี
โดยมีสัมมาคารวะ และมีความรอบรู้ตามศักยภาพของตน ควรค่าแกการนับถือ สามารถเสริมสร้าง 
ความเป็นผู้นำทางวิชาชีพอย่างมืออาชีพ  
  องค์ประกอบย่อยการสร้างทมีงานทีม่ีคุณภาพ  
   ลลิดา ศรสีัมพันธ์ (2553) กล่าวว่า การสร้างทมีงานทีม่ีคุณภาพ หมายถึง การทำงาน
ของกลุม่ที่มปีระสิทธิภาพ พยายามทำให้กลุ่มสามารถเรียนรูก้ารวินิจฉัยปญัหา ปรับปรงุความสัมพันธ์
ในการทำงานให้ดีข้ึนทั้งด้านปริมาณและคุณภาพ เพื่อใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมาย โดยยึด 
คุณลักษณะของทีมงานที่มปีระสทิธิภาพ การมีปฏิสมัพันธ์ทีด่ีกับผู้อื่น การสร้างทีมงานที่มีคุณภาพ 
ทักษะทางสังคม และการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม การให้โอกาสและเคารพผู้อื่น  
   ชนัดดา เทียนฤกษ์ (2558) กล่าวว่า การสร้างทมีงานทีม่ีคุณภาพ คือ การยอมรับ 
ในข้อแตกต่างทางวัฒนธรรมและภารกจิงานของทีมงานที่แตกต่างกันหลากหลายลักษณะ 
เปิดโลกทัศน์และปลุกจิตสำนึกเพื่อมองเห็นการยอมรบัในข้อแตกต่าง  
   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรุี (2556 : 10) กล่าวว่า การทำงานอย่าง
มีประสิทธิภาพกบัคนที่หลากหลาย คือ การเคารพความแตกต่างทางวัฒนธรรมและสามารถร่วมงาน
กับคนที่มีภูมหิลงัทางสังคมและวัฒนธรรมหลากหลาย  
   สรปุได้ว่า การสร้างทีมงานที่มีคุณภาพ หมายถึง การยอมรับและเคารพความแตกต่าง
ทางด้านวัฒนธรรมทีห่ลากหลาย และสามารถร่วมงานกบัคนที่มีพื้นฐานทางสงัคมและวัฒนธรรมที่
หลากหลาย พงึระลึกเสมอว่าข้อแตกต่างทางสงัคมและวัฒนธรรมนั้นสามารถนำมาสร้างสรรค์ 
เป็นแนวคิดใหม่ ๆ วิธีการทำงานแบบใหม่ เพื่อนำไปสู่การสร้างผลงานและพฒันางานให้มีประสิทธิภาพ  
  องค์ประกอบย่อยการให้โอกาสและเคารพผูอ้ื่น  
   วิชัย ภู่โยธิน (2551) กล่าวว่า การเคารพและใหโอกาสผู้อื่น หมายถึง การรู้จกัเคารพ
ในสิทธิเสรีภาพของผู้อื่น เช่น บุคคลมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น การพูด แต่ต้องไมเ่ป็นการพูด
แสดงความคิดเห็น การพูด แต่ต้องไม่เป็นการพูดแสดงความคิดเห็นที่ใส่ร้ายผู้อื่นใหเ้สียหาย  
   ชนัดดา เทียมฤกษ์ (2558) กล่าวว่า การให้โอกาสและเคารพผู้อื่น คือ การมองเห็น
คุณค่าในความแตกต่างเหล่าน้ัน และพงึระลึกเสมอว่าข้อแตกต่างเชิงสังคมและวัฒนธรรมนั้น 
สามารถนำมาสร้างสรรค์เป็นแนวคิดใหม่ ๆ ใหเ้กิดข้ึนได้โดยการคิดค้นนวัตกรรม เพื่อการสร้างงาน
อย่างมีคุณภาพ  
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   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรุี (2556) กล่าวว่า การให้โอกาสและ
เคารพผู้อื่น คือ การเปิดใจรับฟังความเห็นที่แตกต่าง และสามารถใช้ประโยชน์จากความแตกต่างด้าน
สังคมและวัฒนธรรมเพื่อสร้างแนวคิดและนวัตกรรมใหม่ ๆ รวมทั้งพฒันาคุณภาพงาน  
   สรปุได้ว่า การให้โอกาสและเคารพผู้อื่น หมายถึง การทำงานที่มีประสทิธิภาพ 
บนพื้นฐานของความแตกต่างทางวัฒนธรรม ให้โอกาสและเคารพการตัดสินใจของผูอ้ื่นอย่างมีเหตุผล 
ไม่พูดใส่ร้ายผู้อื่น ใช้ประโยชน์จากความแตกต่างทางวัฒนธรรมมาคิดค้นและสร้างนวัตกรรา 
เพื่อใหง้านมีคุณภาพ  

 
ตาราง 10 องค์ประกอบหลกั องค์ประกอบย่อย นิยาม และพฤติกรรมบง่ช้ีของทักษะทางสงัคมและ

การเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม  
 
องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย นิยาม พฤตกิรรมบ่งช้ี 
ทักษะทางสังคม
และการเรียนรู้
ข้ามวัฒนธรรม 

การมีปฏิสัมพันธ์ท่ี
ดีกับผู้อ่ืน 

การแสดงพฤติกรรมอย่างมือ
อาชีพ น่านับถือ รู้จังหวะ
เวลาที่เหมาะสมในการฟัง - 
การพูด ในโอกาสต่าง ๆ 
ปฏิบตัิตนเป็นแบบอยา่งที่ด ี
โดยมีสัมมาคารวะและมี
ความรอบรู้ตามศักยภาพ
ของตน ควรคา่แก่การนับถือ 
สามารถเสริมสร้างความเป็น
ผู้นำทางวชิาชีพอยา่งมือ
อาชีพ 

1. การรู้จังหวะเวลาในการพดู
และฟัง 
2. การให้ความเคารพนับถือ
ผู้อ่ืน  
3. การทำงานอย่างมืออาชีพ 
และอย่างน่านับถือ  
4. การมีความรอบรู้ตาม
ศักยภาพของตน  
5. การยอมรับในความเป็น
ผู้นำทางวชิาชีพ  
6. การปฏบิัตงิานอยา่งมี
ความสุข 
7. การปฏบิัตตินเป็นแบบอยา่ง
ที่ดีโดยมีสัมมาคารวะ  

การสรางทีมงานที่
มีคุณภาพ 
 

การยอมรับและเคารพความ
แตกตา่งทางวฒันธรรมที่
หลากหลาย และสามารถ
ร่วมงานกับคนที่มีพื้นฐาน
ทางสงัคมและวัฒนธรรมที ่

1. การเคารพความแตกต่าง
ทางวฒันธรรม  
2. การทำงานร่วมกับคนที่มี
พื้นฐานแตกต่างกันทางสังคม
ได้อย่างมีความสุข  
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย นิยาม พฤตกิรรมบ่งช้ี 
  หลากหลาย พึงระลึกเสมอว่า

ข้อแตกต่างทางสังคมและ
วัฒนธรรมน้ันสามารถนำมา
สร้างสรรคเ์ป็นแนวคดิใหม ่ๆ 
วิธีการทำงานแบบใหม่ เพื่อ
นำไปสู่การสร้างผลงานและ
พัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ 

3. การเปดิใจยอมรับฟงัความ
คิดเห็นที่แตกต่าง  
4. การนำเสนอผลงานได้อย่าง
มืออาชีพ  
5. การเปดิโลกทศัน์อย่าง
กว้างขวาง  
6. การสร้างสรรค์ผลงานอย่าง
มีประสิทธิภาพ  
7. การมีความสามารถคดิค้น
นวัตกรรมใหม่  
8. การทำงานเป็นทีมร่วมกับ
ผู้อ่ืน  
9. การยอมรับฟงัความคดิเห็น
จากเพื่อนร่วมงาน  

ทักษะทางสังคม
และการเรียนรู้
ข้ามวัฒนธรรม 

การให้โอกาสและ
เคารพผู้อ่ืน 

การทำงานที่มีประสิทธิภาพ
บนพื้นฐานของความแตกตา่ง
ทางวฒันธรรม ให้โอกาสและ
เคารพการตัดสินใจของผู้อ่ืน
อย่างมีเหตผุล ไม่พดูใส่ร้าย
ผู้อ่ืน ใช้ประโยชน์จากความ
แตกตา่งทางวฒันธรรมมา
คิดค้นและสร้างนวตักรรม
เพื่อให้งานมีคณุภาพ  

1. การเคารพในการตดัสินใจ
ของผู้อ่ืน  
2. การมีเหตุผลในการทำงาน  
3. การยอมรับความคดิเห็นที่
แตกตา่งและเหตุผล 
4. การสร้างโอกาสใหค้นอ่ืนได้
มีส่วนร่วม  
5. การสร้างประสบการณ์ใน
การทำงาน  
6. การคดิค้นนวัตกรรมเพื่อให้
งานมีคุณภาพ  
7. การทำงานอย่างมี
ประสิทธิภาพบนพื้นฐานของ
ความแตกต่าง  
8. การไม่พูดใส่ร้ายคนอ่ืน  
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  องค์ประกอบย่อยภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ  
   วิจารณ์ พานิช (2555) กล่าวว่า ภาวะผู้นำและความรับผิดชอบภาวะผู้นำที่ต้องการ
ในศตวรรษที่ 21 คือ ภาวะผู้นำและความรบัผิดชอบแบบกระจายบทบาท (Distributed Leadership 
and Responsibility) และความรับผิดชอบมี 3 ระดับ คือ  
    1. รับผิดชอบต่อตนเอง  
    2. รับผิดชอบการทำงานและประสานการทำงานใหส้อดคลอ้งกันในทีม  
    3. ความร่วมมือกันในทีมเพื่อไปสูเ่ป้าหมายที่ยิ่งใหญร่่วมกัน  
   ชนัดดา เทียนฤกษ์ (2558) กล่าวว่า ภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ หมายถึง 
ความสามารถทีเ่ข้าถึงอคง์กรและทำตามเป้าหมายและความต้องการได้ มีความเป็นผู้นำและบริหาร
จัดการที่จำเป็นในการสนบัสนุนการเป็นผู้นำที่ดี มีความสำคัญกับองค์กรหรอืกลุ่มทีท่ำให้ประสบ
ความสำเรจ็ และมีความรบัผิดชอบในการทำงาน รวมถึงมีความซื่อสัตย์และจริธรรม ซึ่งผู้นำและ
สมาชิกมีความรบัผิดชอบและเหน็แก่ผลประโยชนส์่วนรวมกอ่น ประกอบด้วย  
    1. ใช้ทักษะการแก้ปญัหาระหว่างบุคคลได้ เพื่อนำองค์กรบรรลจุุดมุ่งหมาย  
    2. เป็นตัวกลางหรือผูป้ระสานงานที่มปีระสิทธิภาพ สามารถช้ีนำและนำองค์กร
ก้าวสู่ผลลพัธ์ตามเป้าหมาย  
    3. ยอมรับความสามารถคณะทำงานหรือร่วมงานที่มีความแตกต่างกัน   
    4. เป็นแบบอย่างในพฤติกรรมที่ผูอ้ื่นยอมรับได ้
   ประวิทย์ รกัษาแสง (2557) กล่าวว่า ความเป็นผู้นำและความรับผิดชอบ 
ประกอบด้วย 
    1. ช้ีแนะและนำผู้อื่น (Guide and Lead Others) 
     1.1 ใช้ทักษะระหว่างบุคคลและการแกป้ัญหาเพื่อแนะนำ ช้ีนำผู้อื่น 
เพื่อใหบ้รรลเุป้าหมาย  
     1.2 ใช้ประโยชน์จากจุดเด่นของผู้อื่นเพื่อใหบ้รรลเุป้าหมาย  
     1.3 สร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อื่นเพื่อให้เขาบรรลุความสำเรจ็ของตนเอง  
     1.4 แสดงความเป็นคน สามารถบรูณาการและแสดงพฤติกรรมเชิงจริยธรรม
ในการใช้อำนาจและสิ่งจูงใจ  
    2. แสดงความรับผิดชอบต่อผู้อื่น (Be Responsible to Others) แสดงออก
อย่างมีความรบัผิดชอบต่อความสนใจของตนเองและสงัคมในเชิงกว้าง  
   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรุี (2556 : 10) กล่าวว่า ภาวะผู้นำและ
ความรับผิดชอบ ประกอบด้วย  
    1. เป็นผู้นำและสามารถนำผู้อื่น คือ ความสามารถในการใช้ทักษะด้าน 
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มนุษยสัมพันธ์และการแก้ปัญหาในการจูงใจและแนะนำผู้อื่นไปสู่เป้าหมายที่กำหนด รู้จักใช้จุดแข็งของ
ผู้อื่นเพือ่ใหบ้รรลเุป้าหมายร่วมกัน สร้างแรงบันดาลใจใหผู้้อืน่ทุ่มเทจนถึงที่สุดด้วย การแสดงออกเป็น
ตัวอย่างและมีพฤติกรรมการใช้อำนาจอย่างมีคุณธรรม ถูกตอ้ง และตรงไปตรงมา  
    2. ความรับผิดชอบต่อผู้อื่น คือ การมีจิตสาธารณะและความรับผิดชอบต่อสังคม  
   สุวิชา ศรีมงคล (2557) กล่าวว่า ภาวะผู้นำและความรบัผิดชอบ กล่าวคือ นักศึกษา
มีความเป็นต้นแบบและเป็นผู้นำคนอื่น (Guide and Lead Others) โดยใช้ทักษะการแก้ไขปัญหา
ระหว่างบุคคลได้ เพื่อนำพาองค์กรก้าวบรรลเุป้าหมาย เป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงานที่มี
ประสิทธิภาพ สามารถช้ีนำและนำพาองค์กรก้าวสูผ่ลลัพธ์ทีพ่ึงประสงค์ ยอมรบัความสามารถ
คณะทำงานหรือผูร้่วมงานที่มีความแตกต่างกัน  
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา (2559) กล่าวว่า ภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ 
ประกอบด้วย ความเป็นต้นแบบและเป็นผู้นำคนอื่น ประกอบด้วย  
    1. ใช้ทักษะการแก้ไขปัญหาระหว่างบุคคลได้เพื่อนำพาองค์กรก้าวบรรลุ
จุดมุ่งหมาย  
    2. เป็นตัวกลางหรือผูป้ระสานงานที่มปีระสิทธิภาพ สามารถช้ีนำและนำพา
องค์กรก้าวสู่ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์  
    3. ยอมรับความสามารถของคณะทำงานหรือผู้ร่วมงานที่มีความแตกต่างกัน  
    4. เป็นแบบอย่างในพฤติกรรมที่พึงประสงค์ ผู้อื่นยอมรับ  
   Partnership Great Schools (2014) กล่าวว่า ภาวะผู้นำและความรบัผิดชอบ 
หมายถึง ความเป็นต้นแบบและเป็นผู้นำคนอื่น ประกอบด้วย  
    1. ใช้ทักษะการแก้ไขปัญหาระหว่างบุคคลได้ เพื่อนำพาองค์กรก้าวบรรลุ
จุดมุ่งหมาย  
    2. เป็นตัวกลางหรือผูป้ระสานงารทีม่ีประสทิธิภาพ สามารถช้ีนำและนำพา
องค์กรก้าวสู่ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์  
    3. ยอมรับความสามารถของคณะทำงานหรือผู้ร่วมงานที่มีความแตกต่างกัน และ  
    4. เป็นแบบอย่างในพฤติกรรมที่พึงประสงค์ ผู้อื่นยอมรับ 
   สรปุได้ว่า ด้านภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ หมายถึง ความสามารถในการวาง
แผนการทำงานตามเป้าหมายที่วางไว้ โดยใช้ทักษะในการแกป้ัญหาระหว่างบุคคลและ 
เป็นตัวประสานงานที่มปีระสิทธิภาพ มีความเป็นผู้นำทางด้านการบริหารจัดการขององค์กรใหป้ระสบ
ความสำเรจ็ และมีความซื่อสัตย์ มีคุณธรรมจริยธรรม และมคีวามรับผิดชอบในการทำงาน 
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โดยเห็นประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน ดังนั้น จึงสามารถสรปุตัวบ่งช้ีทักษะชีวิตและ
อาชีพด้านภาวะผู้นำและความรับผิดชอบได้ดังตาราง 11  
 

ตาราง 11 การสังเคราะห์องค์ประกอบย่อยภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ 
 

องค์ประกอบย่อยภาวะผู้นำ
และความรับผดิชอบ 
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1. รับผดิชอบต่อตนเองและ
ผู้อ่ืน ✓  ✓ ✓    3 42.85  
2. รับผดิชอบการทำงาน ✓       1 14.28  
3. ความร่วมมือกันในทีมเพื่อ
ไปสู่เป้าหมายทีย่ิ่งใหญ่ร่วมกัน  ✓       1 14.28  
4. ความสามารถในการชีแ้นะ
และนำผู้อ่ืน    ✓ ✓    2 28.57  
5. การมีทักษะการแก้ไข
ปัญหาระหวา่งบคุคล   ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ 5 71.42 ✓ 
6. การเป็นตัวอย่างหรือผู้
ประสานงาน ✓ ✓   ✓ ✓ ✓ 5 71.42 ✓ 
7. การยอมรับความสามารถ
ของคณะทำงาน  ✓   ✓ ✓ ✓ 4 57.14 ✓ 
8. เป็นแบบอยา่งในพฤติกรรม
ที่พึงประสงค์ ผู้อ่ืนยอมรับ  ✓    ✓ ✓ 3 42.85  
9. ใช้ประโยชน์จากจุดเด่นของ
ผู้อ่ืนเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย   ✓     1 14.28  
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบย่อยภาวะผู้นำ
และความรับผดิชอบ 

วิจ
าร

ณ์ 
พา

นิช
 (2

55
5) 

เอ
กช

ัย 
พทุ

ธส
อน

 (2
55

6) 

ชนั
ดด

า เ
ทยี

นฤ
กษ

์ (2
55

8)
 

ปร
ะว

ิทย
์ รัก

ษา
แส

ง (
25

57
) 

มห
าว

ิทย
าล

ัยเ
ทค

โน
โล

ยีพ
ระ

จอ
มเ

กล
้าธ

นบ
ุรี 

(2
55

7) 

สุว
ิชา

 ศ
รีม

งค
ล 

(25
57

) 
มห

าว
ิทย

าล
ัยร

าช
ภัฏ

สว
นส

ุนัน
ทา

 (2
55

9)
 

 คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่มุ่ง

จะ
ศึก

ษา
 

10. สร้างแรงบันดาลใจให้
ผู้อ่ืน เพื่อให้เขาบรรลุ
ความสำเร็จของตนเอง   ✓     1 14.28  
11. แสดงความเป็นคน
สามารถบูรณารและแสดง
พฤติกรรมเชงิจริยธรรมในการ
ใช้อำนาจและสิ่งจงูใจ    ✓     1 14.28  

 
 จากตาราง 11 ผู้วิจัยได้ใช้เกณฑ์ความถ่ีรอ้ยละ 50 ข้ึนไป (ความถ่ีตั้งแต่ 4 ข้ึนไป) 
เพื่อคัดเลือกองค์ประกอบย่อยของภาวะผู้นำและความรบัผดิชอบ ผลจากการสงัเคราะห์ดังกล่าว 
ทำให้ได้องค์ประกอบย่อยของภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การมีทกัษะ
การแก้ไขปัญหาระหว่างบุคคล 2) การเป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงาน 3) การยอมรบัความสามารถ
ของคณะทำงาน  
  องค์ประกอบย่อยการมีทักษะการแก้ไขปญัหาระหว่างบุคคล  
   สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550) กล่าวว่า ทักษะการแก้ปญัหา หมายถึง 
การใช้ประสบการณ์ที่ค้นพบด้วยตนเองที่เกิดข้ึนจากการสังเกต การเกบ็ข้อมลู การวิเคราะห์ข้อมูล 
การตีความและการสรุปความ เพื่อนำไปสูก่ารแกปัญหาอย่างมีเหตุผล  
   กองสุขศึกษา (2551) กล่าวว่า ทักษะการแก้ไขปัญหาเป็นความสามารถของบุคคล 
ในการแก้ปญัหาทีเ่กิดจากความตึงเครียดทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ   
   ประเสริฐ ตันสกลุ (2551) กล่าวว่า ทักษะการแก้ปัญหาเป็นความสามารถในการ
วิเคราะหส์ถานการณ์ การประดิษฐ์คำตอบ การพจิารณาผลพวงปัญหาและเฟ้นหาวิธีการที่เหมาะสม  
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   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรุี (2556 : 10) กล่าวว่า การมีทักษะ 
การแก้ไขปัญหาระหว่างบุคคล หมายถึง ความสามารถในการแก้ปญัหาเฉพาะหน้าเพื่อพฒันาตนเอง
และนำทีมงานผ่านอปุสรรคสู่ความสำเร็จตามจุดมุง่หมายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  
   สรปุว่า การมีทกัษะการแก้ไขปญัหาระหว่างบุคคล หมายถึง ความสามารถในการ
ตีความสิ่งทีเ่กิดข้ึนด้วยตนเอง จากการสังเกต การเก็บข้อมูล และการมทีักษะการแก้ไขปัญหาระหว่าง
บุคคล การเป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงาน ภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ การยอมรบัความสามารถ
ของคณะทำงาน การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อนำไปสู่การแก้ไขปญัหาทีเ่กิดข้ึนจากความเครียดทัง้ทางด้าน
ร่างกายและจิตใจ เพื่อพัฒนาตนเองและนำทีมงานผ่านอุปสรรคสู่ความสำเรจ็ตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้
อย่างมีประสิทธิภาพ  
  องค์ประกอบย่อยการเป็นตัวกลางหรอืผูป้ระสานงาน  
   สมิต สัชฌุกร (2553) กล่าวว่า การเป็นตัวกลางหรือผูป้ระสานงาน คือ การที่บุคคล
หรือหน่วยงานในองค์กรทำงานร่วมกบับุคคลและหน่วยงานอื่น เพื่อใหบ้รรลจุุดมุ่งหมายร่วมกัน 
มีลักษณะเป็นกระบวนการที่ต้องกระทำอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกันไปเพื่อให้งานสำเรจ็อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
   กิติรัตน์ จูวราหะวงศ์ (2556) กล่าวว่า การเป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงาน คือ 
การทีบุ่คลากรหรือหน่วยงานในองค์กรทำงานร่วมกบับุคคลและหน่วยงานอื่น เพื่อใหบ้รรลจุุดมุง่หมาย
ร่วมกัน มีลกัษณะเป็นกระบวนการที่ต้องกระทำต่อเนื่อง สอดคล้องกันไป เพื่อใหง้านสำเร็จอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
   ธรรญชนก ศรีทพิย์รัตน์ (2557) กล่าวว่า การเป็นตัวอย่างหรือผูป้ระสานงาน คือ 
การจัดระเบียบวิธีการทำงานเพื่อใหง้านและเจ้าหน้าทีฝ่่ายตา่ง ๆ ร่วมมือปฏิบัติงานเป็นน้ำหนึง่ใจเดียว 
ไม่ทำให้งานซ้ำซ้อน ขัดแย้งกัน หรือเหลือ่มล้ำกัน ทั้งนีเ้พื่อให้งานดำเนินไปอย่างราบรื่น สอดคล้องกบั
วัตถุประสงค์และนโยบายขององค์กรนั้น อย่างสมานฉันท์และมีประสทิธิภาพ  
   สรปุได้ว่า การเป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงาน หมายถึง การที่บุคคลทำงานร่วมกัน
เพื่อใหบ้รรลุตามจุดมุง่หมายที่วางไว้ และคอยจัดระเบียบในการทำงานอย่างต่อเนื่องและไม่ทำงาน
ซ้ำซ้อน หรือขัดแย้งกัน และวางตัวเป็นกลางเพื่อคอยประสานงานและช้ีแนะแนวทาง เพื่อให้การทำงาน
เป็นไปอย่างราบรื่นสอดคลอ้งกบัวัตถุประสงค์ที่วางไว้อย่างมปีระสิทธิภาพและสมานฉันท์ 
  องค์ประกอบย่อยการยอมรับความสามารถของคณะทำงาน  
   ศุภกิตต์ กิจประพฤทธ์ิกุล (2553) กล่าวว่า การยอมรับความสามารถของ
คณะทำงาน หมายถึง การไดร้ับการยอมรับนบัถือจากผูบ้ังคับบัญชาจากเพือ่น จากผู้มาขอรบั
คำปรึกษา หรอืจากบุคคลในหน่วยงาน การยอมรับนีอ้าจจะอยู่ในรูปของการยกย่องชมเชย การแสดง
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ความยินดี การให้กำลงัใจ หรือการแสดงออกอื่นใดที่บอกถึงการยอมรับในความสามารถเมื่อได้ทำงาน
อย่างใดอย่างหนึง่บรรลผุลสำเรจ็ การยอมรบันับถือจะแฝงอยู่ในความสำเร็จของงานด้วย  
   ชินกร น้อยคำยาง (2555) กล่าวว่า การได้รับการยอมรับนบัถือ หมายถึง การรับรู้ของ
บุคคลที่มีตอ่การได้รบัความไว้วางใจ ความคาดหวังจากผูบ้ังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน ผู้ใตบ้ังคับบัญชา 
หรือผู้ใช้บรกิาร การได้รับงานที่ท้าทายความสามารถ มีคุณค่าหรือมีความสำคัญในหน่วยงาน 
การยอมรับนบัถือมหีลากหลายโมเดล เช่น คำพูด การยกย่องชมเชย การแสดงความยินดี การให้
กำลังใจต่าง ๆ วัดได้จากคะแนนทีบุ่คลกรให้ตามการรับรู้ที่แสดงถึงความรูส้ึกที่มีต่อองค์กร สอดคล้อง
กับข้อคำถามในแบบสอบถาม   
   สุวิชา ศรีมงคล (2557) กล่าวว่า การยอมรับความสามารถของคณะทำงานหรือ
ผู้ร่วมงานที่มีความแตกต่างกัน คือ การเป็นแบบอย่างในพฤติกรรมที่พงึประสงค์ ผู้อื่นยอมรบั  
   สรปุได้ว่า การยอมรบัความสามารถของคณะทำงาน หมายถึง การยอมรับ
ความสามารถของคณะทำงานและทีมงานที่แตกต่างอย่างมเีหตุผล การใหก้ำลงัใจเพื่อนร่วมงานและ
การเป็นแบบอย่างทางด้านพฤติกรรมที่เหมาะสมเพื่อสร้างสรรค์ผลงานที่มีคุณภาพ   

 
ตาราง 12 องค์ประกอบหลกั องค์ประกอบย่อย นิยาม และพฤติกรรมบง่ช้ีของภาวะผู้นำและ

ความรับผิดชอบ 
 

องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย นิยาม พฤตกิรรมบ่งช้ี 
ภาวะผู้นำและ
ความรับผดิชอบ 

การมีทักษะการ
แก้ไขปัญหา
ระหว่างบคุคล 

ความสามารถในการตีความ
สิ่งที่เกิดขึ้นด้วยตนเอง จาก
การสังเกต การเก็บข้อมูล 
และการวิเคราะหข์้อมูลเพื่อ
นำไปสู่การแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึ้นจากความเครียด ทัง้
ทางด้านร่างกายและจิตใจ 
เพื่อพัฒนาตนเองและนำ
ทีมงานผ่านอุปสรรคสู่
ความสำเร็จตามจุดมุ่งหมายที่
วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  

1. การมีความสามารถในการ
ตีความจากสิ่งทีเ่กิดขึ้น 
2. การมีความสามารถในการ
สังเกตสิ่งรอบข้าง  
3. การมีความสามารถในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล  
4. การมีความสามารถในการ
วิเคราะห์ข้อมูล  
5. การรู้จักแก้ปญัหา 
เฉพาะหน้า   

    

 



 

 

  135 

ตาราง 12 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย นิยาม พฤตกิรรมบ่งช้ี 
   6. การมีความสามารถในการ

ทำงานอยา่งมีประสิทธิภาพ  
7. การมีความสามารถในการ
พัฒนาตนเองและทีมงาน  
8. การมีความสามารถในการ
สร้างทีมงานอย่างมีคณุภาพ  
9. การมีความสามารถในการ
สร้างความสำเร็จตาม
จุดมุ่งหมายที่วางไว ้ 

 การเป็นตัวกลาง
หรือผู้ประสานงาน 

การที่บุคคลทำงานร่วมกัน
เพื่อให้บรรลุตามจุดมุ่งหมาย
ที่วางไว้ และคอยจัดระเบยีบ
ในการทำงานอย่างต่อเน่ือง 
และไม่ทำงานซ้ำซ้อน หรือ
ขัดแยง้กัน และวางตัวเป็น
กลางเพื่อคอยประสานงาน
และชี้แนะแนวทางเพื่อให้
การทำงานเป็นไปอย่าง
ราบรื่น สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ที่วางไว้อยา่งมี
ประสิทธิภาพและสมานฉันท์  

1. การวางตัวเป็นกลางไม่
ขัดแยง้กัน  
2. การคอยชี้แนะแนวทางที่
ถูกต้อง  
3. การมีความคดิสร้างสรรค์
ในการทำงาน 4. การจดั
ระเบียบในการทำงาน  
5. การทำงานตามเป้าหมายที่
วางไว้  
6. การคอยประสานงานเม่ือ
เจอปัญหา  
7. การทำงานอย่างต่อเน่ือง
และไม่ซ้ำซ้อน  
8. การทำงานอย่างสมานฉันท์  
9. การทำงานอย่างราบรื่น
และสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค ์
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย นิยาม พฤตกิรรมบ่งช้ี 
ภาวะผู้นำและ
ความรับผดิชอบ  

การยอมรับ
ความสามารถของ
คณะทำงาน  

การยอมรับความสามารถ
ของคณะทำงานและทีมงาน
ที่แตกต่างอย่างมีเหตุผล การ
ให้กำลังใจเพื่อนร่วมงานและ
การเป็นแบบอย่างทางด้าน
พฤติกรรมที่เหมาะสม เพื่อ
สร้างสรรคผ์ลงานที่มี
คุณภาพ  

1. เปดิโอกาสใหค้นอ่ืนแสดง
ความสามารถ  
2. ยอมรับความสามารถที่
แตกตา่ง  
3. เป็นแบบอยา่งทีด่ีในการ
ทำงาน  
4. ยอมรับการทำงานของ
ทีมงาน  
5. ดแูลเอาใจใส่ทีมงานเหมือน
ครอบครัว  
6. สร้างผลงานที่มีคุณภาพ  
7. ยอมรับความแตกตา่งอย่าง
มีเหตุผล  
8. การแสดงพฤติกรรมอย่าง
เหมาะสม 

 
  องค์ประกอบย่อยการเพิม่ผลผลิตและการรู้รบัผิดชอบ  
   วิจารณ์ พานิช (2555) กล่าวว่า การมีผลงานและความรับผดิชอบตรวจสอบได้ 
การเรียนรูจ้ากการทำโครงการ (PBL/Project Base Learning) เป็นวิธีเรียนทักษะเหล่าน้ี 
โดยใช้เครื่องมอืด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ และการสื่อสารเป็นตัวช่วยอำนวยความสะดวกในการ
ทำงานอย่างมีผลิตภาพ (Productivity) มีการเกบ็ข้อมลูเพือ่ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ รวมทั้ง 
เพื่อการรบัรูผ้ลงานที่ทำได้ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทักษะที่ต้องการ คือ ทักษะในการกำหนดเป้า
และบรรลุเป้าหมายน้ัน การจัดลำดับความสำคัญของงานและการใช้เวลาการเรียนรูจ้ากการทำ
โครงการ มีขั้นตอนคือ ต้องทำความเข้าใจโครงการให้ชัดเจน วางแผน ลงมือทำ โดย  
    เป้าหมาย : การจัดการโครงการ 
     1. กำหนดเป้าหมายและทำใหบ้รรลุเป้าหมายน้ัน แมจ้ะมีอปุสรรคและ 
มีแรงบบีค้ัน แย่งเวลา หรือความสนใจ  
     2. กำหนดลำดับความสำคัญ วางแผน และจัดการงาน  
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    เป้าหมาย : การผลิตผลงาน  
     1. แสดงความสามารถพิเศษในการทำให้ได้ผลงานที่คุณภาพดีเป็นพเิศษ 
ได้แก่ ความสามารถด้านการทำงานอย่างมจีริยธรรมและด้วยท่าทีเชิงบวก  
     2. จัดการเวลาและโครงการอย่างมปีระสิทธิภาพ  
     3. สามารถทำงานหลายอย่างได้ในเวลาเดียวกัน   
     4. ร่วมงานอย่างเอาจริงเอาจงั เช่ือถือได้ และตรงต่อเวลา   
     5. นำเสนอตนเองอย่างมืออาชีพและมีมารยาท  
     6. ทำงานร่วมกันและร่วมมือเป็นทมีอย่างได้ผลดี  
     7. เคารพและเห็นคุณค่าของความแตกต่างหลากหลายในทมีงาน  
     5. รับผิดชอบต่อผลงานที่เกิดข้ึน มีแหล่งเรียนรู้มากมายที่อาจารยผ์ู้สอน 
เพื่อศิษย์สามารถเข้าไปค้นหา วิธีออกแบบโครงการสำหรบัการเรียนรู้ของศิษย์แบบ PBL เช่น  
ที่ Oracle Education Foundation, Intel Teach Program, Buck Institute for Education, 
Project Management Institute Education Foundation, Coalition of Essential Schools 
เป็นต้น การมีหน่วยงานช่วยเหลือการจัดการเรียนรู้แบบ PBL จำนวนมากในต่างประเทศสะท้อนถึง
ความสำคัญและความนิยม  
   เอกชัย พุทธสอน (2556) กล่าวว่า การเพิ่มผลผลิตและการรูร้ับผิดชอบ 
เป็นความสามารถในการจัดการโครงการ เช่น การตัง้เป้าหมาย การจัดลำดับความสำคัญ  
และทำใหโ้ครงการบรรลเุป้าหมายภายใต้อุปสรรคและแรงกดดันได้อย่างมีคุณภาพ  
   ชนัดดา เทียนฤกษ์ (2558) กล่าวว่า การเพิ่มผลผลิตและการรูร้ับผิดชอบ หมายถึง 
การวางแผนและการประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะที่จะทำใหเ้กิดการตัดสินใจทีส่ร้างผลงานทีม่ีคุณภาพ  
โดยบุคคลและกลุม่ต้องมีความรับผิดชอบร่วมกัน สามารถบริหารจัดการเวลาอย่างมีประสทิธิภาพ 
และสามารถจัดสรรทรัพยากรใหเ้หมาะสม เพื่อตอบสนองความต้องการของการผลิต ประกอบด้วย  
    1. การจัดการโครงการ (Manage Projects) มีการกำหนดเป้าหมายให้ชัดเจน
เพื่อมุง่สู่ความสำเรจ็ของงาน และวางแผนจัดเรียงลำดับความสำคัญของงานและบริหารจัดการให้
เกิดผลลพัธ์ที่มุ่งหวัง  
    2. ผลผลิตทีเ่กิดข้ึน (Produce Results) โดยสร้างผลผลิตทีม่ีคุณภาพสูง 
โดยมีจุดเน้นในด้านต่าง ๆ ได้แก่ การทำงานทางวิชาชีพที่สุจริต สามารถบรหิารเวลาและโครงการได้
อย่างมีประสิทธิภาพ เน้นภารกจิในเชิงสหกจิ (Multi-Tasks) การมีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน นำเสนอ
ผลงานได้อย่างมืออาชีพ และยอมรับผลผลิตที่เกิดข้ึนด้วยความช่ืนชม  
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   ประวิทย์ รกัษาแสง (2557) กล่าวว่า การเพิ่มผลผลิตและการรูร้ับผิด ประกอบด้วย  
    1. จัดการโครงการ คือ การตั้งเป้าหมายและทำให้โครงการบรรลเุป้าหมาย
ภายใต้อุปสรรคและแรงกดดัน การจัดลำดับความสำคัญ วางแผน และจัดการงานเพือ่บรรลุผลลัพธ์ที่
คาดไว้  
    2. สร้างผลลัพธ์ หมายถึง การแสดงคุณลักษณะเพิ่มเตมิเพือ่สร้างผลผลิตทีม่ี
คุณภาพ เช่น ทำงานเชิงบวกและมจีริยธรรม จัดการเวลาและโครงการอย่างมีประสิทธิภาพ ทำงาน
หลายอย่าง (Multi-Task) เข้าร่วมอย่างกระตือรือร้นและพึง่พาได้ นำเสนอตนเองอย่างมืออาชีพ 
ร่วมทำงานกบัทมี เข้าร่วมอย่างกระตือรือร้นและพึ่งพาได้ นำเสนอตนเองอย่างมืออาชีพ ร่วมทำงาน
กับทีมอย่างมปีระสิทธิภาพ เคารพความหลากหลายของทมี และเป็นส่วนหนึง่ของความสำเรจ็  
   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรุี (2556) กล่าวว่า ผลิตภาพและ 
ความรับผิดชอบ ประกอบด้วย การจัดการโครงการ สามารถตั้งเป้าหมายและดำเนินการไปสู่
เป้าหมายได้ แม้จะมีอปุสรรคและแรงกดดันจากการแข่งขัน สามารถจัดลำดับความสำคัญ วางแผน 
และบริหารงานเพื่อให้ไดร้ับผลที่คาดหวัง การทำให้เกิดผลมคุีณลักษณะของผูท้ี่จะสร้างผลงานที่มี
คุณภาพ เช่น การทำงานในเชิงบวกอย่างมีจริยธรรม การบรหิารเวลาและโครงการอย่างมี
ประสิทธิภาพ สามารถทำงานได้หลากหลาย การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของกลุ่มอย่างกระตือรอืร้น 
ความเป็นมืออาชีพและความน่าเช่ือถือ ทำงานเป็นทมีได้อยา่งมีประสทิธิภาพและให้ความร่วมมือกับ
ทีม เคารพความหลากหลากในทีม และรบัผิดชอบผลงานทีเ่กิดข้ึน 
   สุวิชา ศรีมงคล (2557) กล่าวว่า การเพิม่ผลผลิตและการรูร้บัผิด ประกอบด้วย  
    1. การจัดการโครงการ คือ การกำหนดเป้าหมายให้ชัดเจนเพื่อมุ่งสู่ความสำเร็จ
ของงานและวางแผน จัดเรียงลำดับความสำคัญของงานและบรหิารจัดการให้เกิดผลลัพธ์ทีมุ่่งหวัง   
    2. ผลผลิตทีเ่กิดข้ึน (Produce Results) โดยสร้างผลผลิตทีม่ีคุณภาพสูง โดยมี
จุดเน้นในด้านต่าง ๆ ได้แก่ การทำงานทางวิชาชีพสุจริต สามารถบริหารเวลาและบรหิารโครงการได้
อย่างมีประสิทธิภาพ เน้นภารกจิงานในเชิงสหกิจ (Multi-tasks) การมสี่วนร่วมอย่างแข็งขัน  
    3. การทำให้โครงการบรรลุเป้าหมาย คือ การนำเสนอผลงานได้อย่างมืออาชีพ
และยอมรับผลผลิตที่เกิดข้ึนด้วยความช่ืนชม  
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา (2559) กล่าวว่า การเพิ่มผลผลิตและการรู้
รับผิดชอบ ประกอบด้วย การจัดการโครงการ โดย  
    1. กำหนดเป้าหมายให้ชัดเจนเพื่อมุ่งสู่ความสำเร็จของงาน  
    2. วางแผนจัดเรียงลำดับความสำคัญของงานและบริหารจัดการใหเ้กิดผลลัพธ์ที่
มุ่งหวังผลผลิตทีเ่กิดข้ึน โดยสร้างผลผลิตทีม่ีคุณภาพสูง โดยมีจุดเน้นในด้านต่าง ๆ ได้แก่ การทำงาน
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ทางวิชาชีพที่สุจริต เน้นภาพกิจในเชิงสหกจิ การมีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน นำเสนอผลงานได้อย่างมือ
อาชีพ   
    3. การทำให้โครงการบรรลุเป้าหมาย คือ การทำงานตามเปา้หมายที่วางไว้ 
สามารถบรหิารเวลาและบริหารโครงการได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และยอมรบัผลผลิตทีเ่กิดข้ึน 
ด้วยความช่ืนชม  
   สรปุว่า การเพิม่ผลผลิตและการรู้รบัผิด หมายถึง ความสามารถในการวางแผน 
การกำหนเป้าหมาย และจัดลำดับความสำคัญในเรื่องเวลา อย่างมีประสิทธิภาพ รับผิดชอบต่อผลงาน
ที่เกิดข้ึน เพื่อสร้างผลผลิตทีม่ีคุณภาพ และมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ อย่างกระตือรือร้น รวมทั้ง 
การใช้ทรัพยากรให้เหมาะสมกบัความต้องการและคุ้มค่าที่สดุ ดังนั้น จึงสามารถสรุปตัวบง่ช้ีทักษะชีวิต
และอาชีพด้านการเพิ่มผลผลิตและการรู้รบัผิด ได้ดังตาราง 13   
 

ตาราง 13 การสังเคราะห์องค์ประกอบย่อยการเพิ่มผลผลิตและการรู้รบัผิดชอบ 
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1. ความสามารถใน
การจัดการโครงการ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 7 100 ✓ 
2. ความสามารถใน
การผลิตผลงาน ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 6 85.71 ✓ 
3. ความสามารถใน
การทำให้โครงการ
บรรลุเป้าหมาย ✓ ✓   ✓ ✓ ✓ 5 71.42 ✓ 
4. กำหนดลำดับ
ความสำคัญ วางแผน 
และจัดการงาน  ✓       1 14.28  
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบย่อยการ
เพ่ิมผลผลิตและการรู้
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5. แสดงความสามารถ
พิเศษในการทำให้
ได้ผลงานที่มีคุณภาพ ✓       1 14.28  
6. จัดการเวลาและ
โครงการอย่างมี
ประสิทธิภาพ ✓       1 14.28  
7. สามารถทำงาน
หลายอย่างได้ในเวลา
เดียวกัน ✓       1 14.28  
8. ร่วมงานอย่างเอา
จริงเอาจงั เชื่อถือได ้
และตรงต่อเวลา  ✓       1 14.28  
9. นำเสนอตนเอง
อย่างมืออาชีพและมี
มารยาท ✓       1 14.28  
10. ทำงานร่วมและ
ร่วมมือเป็นทีมอย่าง
ได้ผลด ี ✓       1 14.28  
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบย่อยการ
เพ่ิมผลผลิตและการรู้

รับผิดชอบ 

วิจ
าร

ณ์ 
พา

นิช
 (2

55
5) 

เอ
กช

ัย 
พทุ

ธส
อน

 (2
55

6) 

ชนั
ดด

า เ
ทยี

นฤ
กษ

์ (2
55

8)
 

ปร
ะว

ิทย
์ รัก

ษา
แส

ง (
25

57
) 

มห
าว

ิทย
าล

ัยเ
ทค

โน
โล

ยีพ
ระ

จอ
มเ

กล
้า

ธน
บุรี

 (2
55

7) 

สุว
ิชา

 ศ
รีม

งค
ล 

(25
57

) 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภฏั
สว

นส
ุนัน

ทา
 (2

55
9)

 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่มุ่ง

จะ
ศึก

ษา
 

11. เคารพและ 
เห็นคุณคา่ของ 
ความแตกต่าง
หลากหลายในทีม  ✓       1 14.28  
12. รับผดิชอบต่อ
ผลงานที่เกิดขึ้น 
มีแหลง่เรียนรู้มากมาย ✓       1 14.28  

 
 จากตาราง 13 ผู้วิจัยใช้เกณฑ์ความถ่ีร้อยละ 50 ข้ึนไป (ความถี่ต้ังแต่ 4 ข้ึนไป) 
เพื่อคัดเลือกองค์ประกอบย่อยของการเพิ่มผลผลิตและการรูร้ับผิด ผลจากการสงัเคราะห์ดงักล่าว 
ทำให้ได้องค์ประกอบย่อยของการเพิมมผลผลิตและการรูร้ับผิด 3 องค์ประกอบ ได้แก่  
1) ความสามารถในการจัดการโครงการ 2) ความสามารถในการผลิตผลงาน 3) ความสามารถในการ
ทำให้โครงการบรรลุเป้าหมาย  
  องค์ประกอบย่อยความสามารถในการจัดการโครงการ  
   ชนัดดา เทียนฤกษ์ (2558) กล่าวว่า การจัดการโครงการ คือ การกำหนดเป้าหมาย
ให้ชัดเจนเพื่อมุ่งสู่ความสำเร็จของงาน และวางแผนจัดเรียงลำดับความสำคัญของงานและบริหาร
จัดการให้เกิดผลลัพธ์ทีมุ่่งหวัง  
   ประวิทย์ รกัษาแสง (2557) กล่าว่า การจัดการโครงการ คือ การตั้งเป้าหมายและ 
ทำให้โครงการบรรลุเป้าหมายภายใต้อุปสรรคและแรงกดดัน การจัดลำดับความสำคัญ วางแผน และ
จัดการงานเพื่อบรรลุผลลพัธ์ที่คาดไว้  
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   สุวิชา ศรีมงคล (2557) กล่าวว่า การจัดการโครงการ คือ การกำหนดเป้าหมายให้
ชัดเจนเพื่อมุง่สู่ความสำเรจ็ของงาน และวางแผน จัดเรียงลำดับความสำคัญของงานและบรหิารจัดการ
ให้เกิดผลลัพธ์ที่มุง่หวัง  
   สรปุได้ว่า ความสามารถในการจัดการโครงการ หมายถึง การกำหนดเป้าหมายของ
การทำงานที่ชัดเจนเพือ่มุ่งสู่ความสำเร็จ และมีการบริหารจดัการด้านเวลาโดยมีการวางแผน 
การทำงานและจัดเรียงความสำคัญ สร้างผลงานที่มีคุณภาพ เป็นที่ยอมรับ และนำเสนอผลงานอย่าง
มืออาชีพ   
  องค์ประกอบย่อยความสามารถในการผลิตผลงาน  
   ชนัดดา เทียนฤกษ์ (2558) กล่าวว่า ผลผลิตที่เกิดข้ึน คือ การสร้างผลผลิตที่มี
คุณภาพสูง โดยมีจุดเน้นในด้านต่าง ๆ ได้แก่ การทำงานทางวิชาชีพที่สุจริต สามารถบริหารเวลาและ
โครงการได้อย่างมปีระสิทธิภาพ เน้นภารกจิงานในเชิงสหกจิ การมีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน นำเสนอ
ผลงนได้อย่างมืออาชีพ และยอมรับผลผลิตที่เกิดข้ึนด้วยความช่ืนชม ความสามารถในการจัดการ
โครงการ ความสามารถในการผลิตผลงาน การเพิ่มผลผลิตและการรูร้ับผิด ความสามารถในการทำให้
โครงการบรรลุเป้าหมาย   
   ประวิทย์ รกัษาแสง (2557) กล่าวว่า สร้างผลลัพธ์ หมายถึง การแสดงคุณลกัษณะ
เพิ่มเตมิเพือ่สร้างผลผลิตที่มีคุณภาพ เช่น ทำงานเชิงบวกและมีจริยธรรม จัดการเวลาและโครงการ
อย่างมีประสิทธิภาพ ทำงานหลายอย่าง เข้าร่วมอย่างกระตอืรือร้นและพึง่พาได้ นำเสนอตนเอง 
อย่างมืออาชีพ ร่วมทำงานกบัทีมอย่างมปีระสิทธิภาพ เคารพความหลากหลายของทีม และ 
เป็นส่วนหนึ่งของความสำเร็จ   
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา (2559) กล่าวว่า การวางแผนจัดเรียงลำดับ
ความสำคัญของงานและบริหารจัดการให้เกิดผลลัพธ์ทีมุ่่งหวังผลผลิตทีเ่กิดข้ึน โดยสร้างผลผลิตที่มี
คุณภาพสูงโดยมีจุดเน้นในด้านต่าง ๆ ได้แก่ การทำงานทางวิชาชีพที่สุจริต เน้นภารกิจงานในเชิง 
สหกจิ การมีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน นำเสนองานได้อย่างมืออาชีพ  
   สรปุได้ว่า ความสามารถในการผลิตผลงาน หมายถึง ความสามารถในการบรหิาร
จัดการด้านเวลาและโครงการอย่างมปีระสทิธิภาพ สามารถทำงานได้หลากหลาย มีส่วนร่วมใน
กิจกรรม ทำงานเป็นทีม และมีความรบัผิดชอบต่อผลงานที่เกิดข้ึน เพื่อสร้างผลผลิตที่มีคุณภาพและ
เพียงพอตอ่ความต้องการ  
  องค์ประกอบย่อยความสามารถในการทำให้โครงการบรรลุเป้าหมาย  
   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรุี (2556 : 10) กล่าวว่า การบรหิารเวลา
และโครงการอย่างมปีระสิทธิภาพ สามารถทำงานได้หลากหลาย การมสี่วนร่วมในกจิกรรมของกลุ่ม
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อย่างกระตือรือร้น ความเป็นมืออาชีพและความน่าเช่ือถือ ทำงานเป็นทีมได้อย่างมปีระสทิธิภาพ และ
ให้ความร่วมมือกับทมี เคารพความหลากหลายในทีม และรบัผิดชอบผลงานทีเ่กิดข้ึน 
   สุวิชา ศรีมงคล (2557) กล่าวว่า การทำใหโ้ครงการบรรลเุปา้หมาย คือ การนำเสนอ
ผลงานได้อย่างมืออาชีพ และยอมรับผลผลิตที่เกิดข้ึนด้วยความช่ืนชม  
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา (2559) กล่าวว่า การทำใหโ้ครงการบรรลุเป้าหมาย 
คือ การทำงานตามเป้าหมายที่วางไว้ สามารถบริหารเวลาและบริหารโครงการได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
และยอมรับผลผลิตที่เกิดข้ึนด้วยความช่ืนชม  
   สรปุได้ว่า ความสามารถในการทำให้โครงการบรรลุเป้าหมาย หมายถึง การบรหิาร
โครงการได้อย่างมปีระสิทธิภาพ มีการวางแผนการดำเนินงานให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 
โดยมีเวลาที่ชัดเจน มีส่วนร่วมในการทำงาน และให้ความร่วมมือกบัทีม รบัผิดชอบผลงานที่เกิดข้ึน
อย่างช่ืนชม และทำงานอย่างมืออาชีพ  

 
ตาราง 14 องค์ประกอบหลกั องค์ประกอบย่อย นิยาม และพฤติกรรมบง่ช้ีของการเพิ่มผลผลิตและ

การรูร้ับผิดชอบ 
 
องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย นิยาม พฤติกรรมบ่งชี้ 

การเพิ่มผลผลิตและ
การรู้รับผิดชอบ 

ความสามารถใน
การจัดการ
โครงการ 

การกำหนดเป้าหมายของการ
ทำงานที่ชัดเจน เพื่อมุ่งสู่
ความสำเร็จและมีการบริหาร
จัดการด้านเวลา โดยมีการวาง
แผนการทำงาน และจัดเรียง
ความสำคัญ สร้างผลงานที่มี
คุณภาพ เป็นที่ยอมรับ และ
นำเสนอผลงานอย่างมืออาชีพ  

1. การกำหนดเป้าหมายในการ
ทำงาน 
2. การมีความชัดเจนในการทำงาน  
3. การทำงานเพื่อมุ่งสู่ความสำเร็จ  
4. การวางแผนในการทำงานอย่าง
เหมาะสม  
5. การทำงานตามลำดับ
ความสำคัญของงาน  
6. การสร้างผลงานที่มีคุณภาพ
เป็นที่ยอมรับ  
7. การใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์
กับการทำงาน  
8. การมีความคิดสร้างสรรค์ในการ
ทำงาน 
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ตาราง 14 (ต่อ) 
 
องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย นิยาม พฤติกรรมบ่งชี้ 

 ความสามารถใน
การผลิตผลงาน  
 

ความสามารถในการบริหาร
จัดการด้านเวลาและโครงการ
อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถ
ทำงานได้หลากหลาย มีส่วนร่วม
ในกิจกรรม ทำงานเป็นทีม และ
มีความรับผิดชอบต่อผลงานที่
เกิดขึ้น เพื่อสร้างผลผลิตที่มี
คุณภาพและเพียงพอต่อความ
ต้องการ 
 

1. การใช้เวลาในการทำงานอย่าง
คุ้มค่า  
2. การบริหารจัดการด้านโครงการ
อย่างมีประสิทธิภาพ   
3. การมีความสามารถทำงาน
อย่างหลากหลาย  
4. การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ   
5. การทำงานเป็นทีม  
6. การมีความรับผิดชอบต่อ
ผลงาน  
7. การสร้างผลผลิตที่มีคุณภาพ  
8. การผลิตผลงานที่เพียงพอต่อ
ความต้องการ  

 ความสามารถใน
การทำให้โครงการ
บรรลุเป้าหมาย  

ความสามารถในการทำให้
โครงการบรรลุเป้าหมาย 
หมายถึง การบริหารโครงการได้
อย่างมีประสิทธิภาพ มีการวาง
แผนการดำเนินงานให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 
โดยมีเวลาที่ชัดเจน มีส่วนร่วมใน
การทำงาน และให้ความร่วมมือ
กับทีม รับผิดชอบผลงานที่
เกิดขึ้นอย่างชื่นชม และทำงาน
อย่างมืออาชีพ 
 

1. การบริหารโครงการอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
2. การทำงานด้วยความโปร่งใส  
3. การทำงานเพื่อมุ่งสู่ความสำเร็จ  
4. การมีความสามารถวาง
แผนการทำงาน  
5. การมีความสามารถวางแผนจัด
เรียงลำดับความสำคัญของงาน  
6. การสร้างผลงานที่มีคุณภาพ
เป็นที่ยอมรับ  
7. การมีความสามารถบริหาร
จัดการเรื่องเวลาอย่างเหมาะสม  
8. การมีความสามารถทำงานเป็น
ทีมอย่างมืออาชีพ  

 
 จากแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ว่า ทักษะชีวิตและอาชีพประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ
หลัก 15 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) องค์ประกอบด้านความยืดหยุ่นและการปรบัตัว ซึ่งประกอบด้วย 
1.1) การปรับตัวเพือ่รบัการเปลี่ยนแปลง 1.2) การมีความยดืหยุ่นในการทำงาน 1.3) ความสามารถ 
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ในการมีประสิทธิภาพในการทำงาน 2) ความเป็นผู้มีความคิดริเริ่มและเป็นผู้นำ ซึ่งประกอบด้วย 
2.1) ความสามารถในการจัดการด้านเป้าหมายและเวลา 2.2) ความสามารถในการสร้างงานอสิระ 
2.3) การเป็นผู้นำทีม่ีประสิทธิภาพในตนเอง 3) ทักษะทางสงัคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม 
ซึ่งประกอบด้วย 3.1) การมปีฏิสัมพันธ์ที่ดกีับผู้อื่น 3.2) การสร้างทีมงานที่มีคุณภาพ 3.3) การให้
โอกาสและเคารพผูอ้ื่น 4) ภาวะผู้นำและความรบัผิดชอบ ซึง่ประกอบด้วย 4.1) การมีทักษะการแก้ไข
ปัญหาระหว่างบุคคล 4.2) การเป็นตัวกลางหรอืผูป้ระสานงาน 4.3) การยอมรบัความสามารถของ
คณะทำงาน 5) องค์ประกอบด้านการเพิ่มผลผลิตและการรูร้บัผิดชอบ ซึง่ประกอบด้วย  
5.1) ความสามารถในการจัดการโครงการ 5.2) ความสามารถในการผลิตผลงาน 5.3) ความสามารถ
ในการทำใหโ้ครงการบรรลเุป้าหมาย  
 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
  ปัจจุบันเป็นยุคที่โลกมีความเจรญิก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว อันสืบเนื่องมาจากการใช้
เทคโนโลยีเพือ่เช่ือมโยงข้อมลูต่าง ๆ ของทกุภูมิภาคของโลกเข้าด้วยกัน สืบเนื่องมาจากการใช้
เทคโนโลยีเพือ่เช่ือมโยงข้อมลูต่าง ๆ ของทกุภูมิภาคของโลกเข้าด้วยกัน กระแสการปรับเปลี่ยนทาง
สังคมทีเ่กิดข้ึนในศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อวิถีการดำรงชีพของสังคมอย่างทั่วถึง ครูจงึต้องมีความตื่นตัว
และเตรียมพร้อมในการจัดการเรียนรู้ เพื่อเตรียมความพร้อมให้นักเรียนมีทกัษะสำหรบัการออกไป
ดำรงชีวิตในโลกในศตวรรษที่ 21 ที่เปลี่ยนไปจากศตวรรษที ่20 และ 19 โดยทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 
ที่สำคัญทีสุ่ด คือ ทักษะการเรียนรู้ (Learning Skill) ส่งผลให้มีการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้
เพื่อใหเ้ด็กในศตวรรษที่ 21 นี้ มีความรู้ ความสามารถ และทักษะจำเป็น ซึ่งเป็นผลจากการปฏิรูป
เปลี่ยนแปลงโมเดลกาจัดการเรียนการสอน ตลอดจนการเตรียมความพรอ้มด้านต่าง ๆ ที่เป็นปจัจัย
สนับสนุนทีจ่ะทำใหเ้กิดการเรียนรู้ดังกล่าว  
  ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills) วิจารณ์ พานิช (2555 : 16-21) 
ได้กล่าวถึง ทักษะเพื่อการดำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ดังนี้  
   สาระวิชาหลัก (Core Subjects) ประกอบด้วย  
    ภาษาแม่ และภาษาสำคัญของโลก  
    ศิลปะ  
    คณิตศาสตร์  
    การปกครองและหน้าที่พลเมือง  
    เศรษฐศาสตร์  
    วิทยาศาสตร์  
    ภูมิศาสตร์  
    ประวัติศาสตร์  
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   โดยวิชาแกนหลักนี้ จะนำมาสู่การกำหนดเป็นกรอบแนวคิดและยุทธศาสตร์สำคัญต่อ
การจัดการเรียนรู้ในเนื้อหาเชิงสหวิทยาการ (Interdisciplinary) หรือหัวข้อสำหรบัศตวรรษที่ 21 
โดยการสง่เสริมความเข้าใจในเนื้อหาวิชาแกนหลัก และสอดแทรกทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 เข้าไป 
ในทุกวิชาแกนหลัก ดังนี้  
  ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21  
   ความรู้เกี่ยวกับโลก (Global Awareness) 
    ความรู้เกี่ยวกับการเงิน เศรษศาสตร์ ธุรกจิ และการเป็นผูป้ระกอบการ 
(Financial, Economics, Business and Entrepreneurial Literacy) 
    ความรู้ด้านการเป็นพลเมอืงที่ดี (Civic Literacy) 
    ความรู้ด้านสุขภาพ (Health Literacy) 
    ความรู้ด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental Literacy) 
   ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม จะเป็นตัวกำหนดความพร้อมของนักเรียนเข้าสู่
โลกการทำงานที่มีความซบัซ้อนมากขึ้นในปจัจบุัน ได้แก่  
    ความริเริ่มสร้างสรรค์และนวัตกรรม  
    การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา  
    การสือ่สารและการร่วมมือ  
   ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี เนื่องด้วยในปจัจบุันมีการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารผ่านทางสือ่และเทคโนโลยีมากมาย ผู้เรียนจึงตอ้งมคีวามสามารถในการแสดงทักษะการคิด
อย่างมีวิจารณญาณและปฏิบัติงานได้หลากหลาย โดยอาศัยความรู้ในหลายด้าน ดังนี้  
    ความรู้ด้านสารสนเทศ  
    ความรู้เกี่ยวกับสื่อ  
    ความรู้ด้านเทคโนโลยี  
   ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ ในการดำรงชีวิตและทำงานในยุคปัจจุบันใหป้ระสบ
ความสำเรจ็ นักเรียนจะต้องพัฒนาทกัษะชีวิตที่สำคัญ ดังต่อไปนี้  
    ความยืดหยุ่นและการปรับตัว  
    การริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง  
    ทักษะสงัคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม  
   การเป็นผูส้ร้างหรือผู้ผลิต (Productivity) และความรับผิดชอบเช่ือถือได้ 
(Accountability) ภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ (Responsibility)  
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  ทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ที่ทกุคนจะต้องเรียนรู้ตลอดชีวิต คือ การเรียนรู้ 3R x 7C   
   3R คือ Reading (อ่านออก), (W) Riting (เขียนได้), และ (A) Rithemetics 
(คิดเลขเป็น) 
   7C ได้แก่  
    Critical Thinking and Problem Solving (ทักษะด้านการคิดอย่างมี
วิจารณญาณและทักษะในการแก้ปญัหา) 
    Creativity and Innovation (ทักษะด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม) 
    Cross-cultural Understanding (ทักษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม 
ต่างกระบวนทัศน์)  
    Collaboration, Teamwork and Leadership (ทกัษะด้านความร่วมมือ 
การทำงานเป็นทีม และภาวะผู้นำ) 
    Communications, Information, and Media Literacy (ทักษะด้าน 
การสือ่สาร สารสนเทศ และรูเ้ท่าทันสื่อ) 
    Computing and ICT Literacy (ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยี
สารสนเทศ และการสื่อสาร) 
    Career and Learning Skills (ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู)้ 
  แนวคิดทักษะแห่งอนาคตใหม:่ การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และกรอบแนวคิดเพื่อการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21    
   การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นการกำหนดแนวทางยุทธศาสตร์ในการจัดการเรียนรู้ 
โดยร่วมกันสร้างโมเดลและนวปฏิบัติในการเสริมสร้างประสทิธิภาพของการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ 
ที่ 21 โดยเน้นที่องค์ความรู้ ทักษะ ความเช่ียวชาญ และสมรรถนะที่เกิดกับตัวผู้เรียน เพือ่ใช้ในการ
ดำรงชีวิตในสังคมแห่งความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน โดยจะอ้างถึงโมเดล (Model) ที่พัฒนามาจาก
เครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพือ่ทักษะแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (Partnership For 21st 
Century Skills) (www.p21.org) ทีม่ีช่ือย่อว่า เครือข่าย P21 ซึ่งได้พัฒนากรอบแนวคิดเพื่อการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยผสมผสานองค์ความรู้ ทักษะเฉพาะด้าน ความชำนาญการ และความรู้
เท่ากันด้านต่าง ๆ เข้าด้วยกัน เพื่อความสำเรจ็ของผู้เรียนทั้งด้านการทำงานและการดำเนินชีวิต  
  กรอบแนวคิดเพือ่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21    
   กรอบแนวคิดในการจัดการเรียนรู้แหง่ศตวรรษที่ 21 ที่แสดงผลลัพธ์ของนักเรียนและ
ปัจจัยสง่เสรมิสนบัสนุนในการจัดการเรียนรูเ้พื่อรองรับศตวรรษที่ 21  
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ภาพประกอบ 13 กรอบแนวคิดเพือ่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (21st Century Learning 

Framework) 
 

   กรอบแนวคิดเชิงมโนทัศนส์ำหรับทกัษะแหง่ศตวรรษที่ 21 เป็นที่ยอมรับในการสร้าง
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (Model of 21st Century Outcomes and Support Systems) 
ซึ่งเป็นที่ยอมรบัอย่างกว้างขวาง เนือ่งด้วยเป็นกรอบแนวคิดที่เน้นผลลัพธ์ที่เกิดกับผู้เรียน (Student 
Outcomes) ทั้งในด้านความรูส้าระวิชาหลัก (Core Subjects) และทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21  
ที่จะช่วยผู้เรียนได้เตรียมความพร้อมในหลากหลายด้าน รวมทั้งระบบสนบัสนุนการเรียนรู้ ได้แก่ 
มาตรฐานและการประเมิน หลักสูตรและการเรียนการสอน การพัฒนาครู สภาพแวดล้อมทีเ่หมาะสม
ต่อการเรียนในศตวรรษที่ 21  
   การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ต้องก้าวข้าม “สาระวิชา” ไปสู่การเรียนรู้ “ทักษะแห่ง
ศตวรรษที่ 21” (21st Century Skills) ซึ่งครจูะเป็นผู้สอนไม่ได้ แต่ต้องให้นักเรียนเป็นผู้เรียนด้วย
ตนเอง โดยครจูะออกแบบการเรียนรู้ ฝึกฝนให้ตนเองเป็นโค้ช (Coach) และอำนวยความสะดวก 
(Facilitator) ในการเรียนรู้แบบ PBL (Problem-Based Learning) ของนักเรียน ซึ่งสิ่งทีเ่ป็นตัวช่วย
ของครูในการจัดการเรียนรู้ คือ ชุมชนการเรียนรู้ครูเพื่อศิษย ์(Professional Learning 
Communities : PLC) เกิดจากการรวมตัวกันของครูเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์การทำหน้าที่ของ
ครูแต่ละคนน่ันเอง  

http://www.qlf.or.th/
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ความพึงพอใจในการเรียน  
 
 1. ความหมายของความพึงพอใจ  
  Morse (1955) กล่าวว่า ความพึงพอใจ หมายถึง ทุกสิ่งทุกอย่างที่สามารถถอด
ความเครียดของผู้ที่ทำงานให้ลดน้อยลง ถ้าเกิดความเครียดมากจะทำให้เกิดความไม่พอใจในการ
ทำงาน และความเครียดนีม้ีผลมาจากความต้องการของมนษุย์ เมื่อมนุษย์มีความต้องการมาก 
จะเกิดปฏิกิริยาเรียกร้องหาวิธีตอบสนองความเครียดก็จะลดน้อยลดหรือหมดไป ความพึงพอใจกจ็ะ
มากขึ้น  
  Strauss และ Leonard (1960) กล่าวว่า ความพึงพอใจ เปน็ความรู้สึกพอใจในงานที่ทำ 
เต็มใจที่จะปฏิบัตงิานนั้นให้สำเรจ็ตามวัตถุประสงค์  
  Applewhite (1965) กล่าวว่า ความพึงพอใจ เป็นความรูส้กึส่วนตัวของบุคคลในการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งมีความหมายกว้าง รวมไปถึงความพึงพอใจในสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ด้วยการมี
ความสุขที่ทำงานร่วมกับคนอื่นที่เข้าได้ มีทัศนคติที่ดีต่องานด้วย  
  Good (1973) กล่าวว่า ความพึงพอใจ หมายถึง คุณภาพหรอืระดับความพอใจ 
ซึ่งเป็นผลมาจากความสนใจต่าง ๆ และทัศนคติของบุคคลตอ่กิจกรรม  
  อุบลลักษณ์ ไชนชนะ (2543) กล่าวว่า ความพึงพอใจในการเรียน หมายถึง ความรูส้ึก 
หรือทัศนคติที่เป็นไปตามความคาดหวังทีจ่ะทำให้เกิดความสามารถในการเรียนรู้ได้ย่ิงข้ึน  
  ทรงสมร คชเลิศ (2543) ได้สรุปความพงึพอใจว่า เป็นเรื่องทีเ่กี่ยวข้องกับอารมณ์ 
ความรู้สึก และทัศนคติของบุคคล อันเนื่องมาจากสิ่งเร้าและแรงจูงใจ ซึง่ปรากฏออกมาทางพฤติกรรม 
และเป็นองค์ประกอบที่สำคัญในการทำกจิกรรมต่าง ๆ ของบุคคล  
  ทัศนีย์ สิงห์เจรญิ (2544) กล่าวว่า ความพึงพอใจในการเรียนการสอน หมายถึง 
ความรู้สึก หรือทัศนคติในทางที่ดีของนักเรียนทีม่ีต่อการเรียนการสอน ความรู้สึกที่เกิดจากการที่ได้รบั
การตอบสนอง ทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจอันเป็นผลสบืเนือ่งมาจากปจัจัยหรือองค์ประกอบต่าง ๆ 
ในการเรียน เช่น สภาพวดล้อมในห้องเรียน เนื้อหาวิชาที่ได้รบัจากการเรียน ซึ่งทำให้บุคคลเกิดความ
พึงพอใจในการเรียนการสอนจนประสบความสำเรจ็ในการเรยีนได้  
  กฤษณ์กมล กมลาศน์ (2546) ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกบัความพึงพอใจ คือ การที่มี
ความรู้สึกดี เมื่อได้รับการตอบสนองความต้องการของแตล่ะบุคคล โดยอาจแบง่ตามปัจจัยที่ก่อให้เกิด
ความพึงพอใจได้ 2 แบบ คือ  
   1. ความพึงพอใจที่เกิดจากปจัจยัเบือ้ต้น ได้แก่ ความพึงพอใจที่ได้รบัการตอบสนอง 
ความต้องการข้ันพื้นฐาน อาหาร ที่อยู่อาศัย เครือ่งนุ่งห่ม ยารักษาโรค  
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   2. ความพึงพอใจที่เกิดจากปจัจยัระดบัสงู ได้แก่ ความพึงพอใจที่ได้รบัการตอบสนอง 
ความรู้สึกภายใน เช่นความรู้สกึรัก ชอบ โกรธ เกลียด เป็นต้น 
  จากความหมายดังกล่าวสามารถสรปุได้ว่า ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึก 
ความนึกคิด หรือความคิดเห็นของแต่ละบุคคลทีม่ีต่อการทำงานหรอืการปฏิบัติกจิกรรม ดังนั้น 
ความพึงพอใจในการเรียนจงึหมายถึง ความรู้สกึนึกคิดหรือความคิดเห็นของผู้เรียนตอ่การเรียน 
ทั้งในด้านเนื้อหา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการร่วมปฏิบัติกิจกรรมในการเรียน สื่อการเรียน
และแหล่งเรียนรู้ การวัดผลและการประเมินผลซึ่งย่อมจะแตกต่างกันไปตามการรับรู้ของผู้เรียน 
แต่ละคน 
 2. ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความพงึพอใจ 
  Whitehead (1967) กล่าวว่า ข้ันตอนในการสร้างความพึงพอใจมี 3 ข้ันตอน คือ จุดยืน 
จุดแย้ง และจุดปรับเพื่อใช้ในการศึกษาว่าการสร้างความพึงพอใจ การทำความกระจ่าง และ 
การนำไปใช้ในการเรียนรู้ใด ๆ ควรเป็นไป ดังนี ้
   การสร้างความพงึพอใจ หมายถึง นักเรียนรบัสิ่งใหม่ๆมีความตื่นเต้นพอใจ 
ในการได้พบและเกบ็สิง่ใหม ่
   การทำความกระจ่าง หมายถึง มกีารจัดระบบระเบียบให้คำจำกัดความมีการกำหนด 
ขอบเขตที่ชัดเจน 
   การนำไปใช้ หมายถึง การนำสิ่งใหม่ที่ได้มาไปจัดสิ่งใหม่ทีจ่ะได้พบต่อไป 
เกิดความตื่นเต้น จะเอาไปจัดสิ่งใหมท่ี่เข้ามา 
  Whitehead ยังได้กล่าวถึงการสร้างภูมิปัญญาในระบบการศึกษาว่าได้ปฏิบัติกันอย่าง 
ผิดพลาด โดยการใช้วิธีการฝึกทักษะอย่างง่ายธรรมดา แล้วคาดเดาเอาว่าจะทำให้เกิดภูมปิัญญาได้ 
ถนนที่มุ่งสูก่ารเกิดภูมิปญัญามสีายเดียว คือ เสรีภาพในการแสดงความรู้และถนนที่มุง่สู่ความรู้ 
มีสายเดียวเช่นกัน คือ วิทยาการที่จัดไว้อย่างเป็นระบบ ดังนัน้ เสรีภาพและวิทยาการเป็นสาระสำคัญ
สองประการของการศึกษา ข้ันตอนของการสร้างความพงึพอใจวิทยาการในจังหวะทีส่อง คือ 
ข้ันทำความกระจ่างและเสรีภาพในช่วงสุดท้าย คือ ข้ันการนำไปใช้วงจรเหล่าน้ีไม่ได้มีวงจรเดียว 
แต่มีลักษณะเป็นวงจรซอ้นวงจร วงจรหนึ่งเปรียบได้กบัเซลลห์นึ่งหน่วยและข้ันตอนการพัฒนาอย่าง
สมบรูณ์ โครงสร้างอินทรีย์ของเซลลเ์หล่าน้ันเช่นเดียวกับวงจรเวลาทีม่ีวงจรเวลาประจำวัน ประจำ
สัปดาห์ ประจำเดือน ประจำปี ประจำฤดู เป็นต้น วงจรของบุคคลตามช่วงอายุจะเป็นระดบั ดังนี ้
    ตั้งแต่เกิดจนถึง อายุ 13 ปี เป็นข้ันของความพงึพอใจ 
    ช่วงอายุ  14  - 18 ปี  เป็นข้ันของการค้นหาทำให้กระจ่าง 
    อายุ 18 ปีข้ึนไป    เป็นข้ันของการนำไปใช้ 
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   สิ่งทีเ่ขาต้องการย้ำในเรือ่งนี้คือ ความรู้ที่ต่างแขนง วิชาการเรียนที่ต่างวิธีการควรให้แก่ 
นักเรียนเมื่อถึงเวลาอันสมควรและนักเรียนมพีัฒนาการทางสมองอยู่ในข้ันเหมาะสม เมื่อหลักการนี้ 
เป็นทีท่ราบกันทั่วไปอยู่แล้ว แต่ยังไม่มีการถือปฏิบัติโดยคำนึงถึงจิตวิทยาในการดำเนินการทาง
การศึกษา เรื่องทั้งหมดนี้ไม่ใช่เรือ่งใหม่เพียงหลักการไม่ได้หยิบยกข้ึนมาอภิปราย เพื่อให้เกิด 
การปฏิบัตอิย่างจริงจังและถูกต้องความล้มเหลวของงบการศึกษาเกิดข้ึนจากการใช้จังหวะการศึกษา 
ไม่เหมาะสมโดยเฉาะในข้ันตอนของการสร้างความพึงพอใจหรือจังหวะของเสรีภาพในช่วงแรกการ
ละเลยหรือขาดประสบการณ์ในส่วนน้ีผลดสีูงสุดที่เกิดข้ึน คือความรู้ที่ไร้พลังและไร้ความคิดริเริม่ ผล
เสียหายสงูสุดทีจ่ะเกิดข้ึนคือความรังเกียจไม่ยอมรับความคิดน้ันและนำไปสูก่ารไร้ความรู้ในที่สุด 
  การพัฒนาคุณลักษณะใดตามวิถีทางของธรรมชาติ ๆ ควรตอ้งสร้างกจิกรรมที่ทำให้เกิด
ความพึงพอใจในตัวมัน เพราะความพอใจที่จะทำให้คนมีพฒันาตนเองได้อย่างเหมาะสม ส่วนความ
เจ็บปวดแมจ้ะทำให้เกิดการตอบสนอง แต่ก็ไม่ทำใหร้้อนพอใจในการสร้างความคิด ไม่มีอะไร 
มากไปกว่าสภาพความคิดที่มีความพงึพอใจในขณะทำกจิกรรม สำหรบัการศึกษาด้านเชาว์ปญัญาน้ัน 
เสรีภาพเท่านั้นที่จะทำให้เกิดความคิดที่มีพลังและความคิดรเิริ่มใหม่ เสรีภาพเป็นสิง่ที่กอ่ความรู้ 
การเรียน ดังนั้นเสรีภาพในการเรียนจึงเป็นการสร้างความพงึพอใจในการเรียน ความพอใจทำให้คน 
มีพัฒนาการในตนเองวิธีการของการใหเ้สรีภาพในการเรียนเป็นเรื่องที่กำหนดขอบเขตในเนื้อหาคือ 
การให้นักเรียนมโีอกาสเลือกตัดสินใจด้วยตนเองและเพือ่พฒันา การควบคุมทีผู่้ถูกควบคุมตนเอง 
ไม่รู้ตัว ดังนั้นแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนบางประการสำหรับการจัดการศึกษาคือการจัดใหม้ีวิชาเอก
หลายวิชาหรอืจัดให้มีหัวข้อเนื้อหาหลายเรื่องวิชาเดียวกัน หรือมีแนวทางการเรียนหลายแนวทางใน 
เรื่องเดียวกัน เป็นต้น 
  Bloom (1976) มีความเห็นว่าถ้าสามารถจัดให้นักเรียนได้ทำพฤติกรรมตามที่ตนเอง
ต้องการก็น่าจะคาดหวังได้แน่นอนว่า นักเรียนทุกคนได้เตรียมใจสำหรับกจิกรรมที่ตนเองเลือกนั้น 
ด้วยความกระตือรือร้นพร้อมทัง้ความมั่นใจ เราสามารถเห็นความแตกต่างของความพร้อมด้านจิตใจได้
ชัดเจนจากการปฏิบัติของนกัเรียนตอ่งานทีเ่ป็นวิชาบังคับกับเลือก หรือจากสิ่งนอกโรงเรียนทีน่ักเรียน
อยากเรียน เช่น การขับรถยนต์ ดนตรีบางชนิดเกมหรอือะไรบางอย่างที่นักเรียนอาสาสมัคร และ
ตัดสินใจได้โดยเสรีในการเรียนการมีความกระตือรอืร้นมีความพึงพอใจ และมีความสนใจเมื่อเริ่มเรียน
จะทำให้นกัเรียนเรียนได้เร็วและมีความสำเรจ็สงู 
  Rogers (1974) นักจิตวิทยามนุษยศาสตรผ์ู้รเิริ่มบำบัดคนไข้ทางจิตแบบยึดคนไข้เป็น
ศูนย์กลางและใช้วิธีบำบัดบนรากฐานการสร้างบรรยากาศทางอารมณ์ให้คนไข้รู้สึกสบายใจและ 
เป็นอสิระพอทีจ่ะเข้าใจพื้นฐานแบบแผนชีวิตของตนเองและสามารถค้นหาทางเลือกของการคิด 
รู้สึกและกระทำสิ่งที่เป็นประโยชน์หรือความสุขแก่ตัวเองไดม้ากที่สุด หลักการนีเ้ข้ามาสู่แนวปฏิบัติ
ทางการศึกษาโมเดลการศึกษาที่พึงปรารถนา ตามทัศนะของเขาต้องการสามารถนำนักเรียนไปสู่ 
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ความเป็นบุคคลที่มสีัจการแหง่ตน สามารถทำใหบุ้คคลมีความอยากรู้อยากเห็น ด้วยจิตใจทีเ่ป็นอิสระ
ได้เลือกทางเดินใหม่ตามความสนใจของตนเอง ได้โมเดลการศึกษาที่เอื้อต่อเป้าหมายดังกล่าวเรียกว่า
เรียนรู้แบบประสบการณ์ 
   การเรียนแบบประสบการณ์ของ Rogers มีความเช่ือพื้นฐาน 5 ประการ คือ 
    1. มนุษย์มีศักยภาพตามธรรมชาติสำหรับการเรียนรู้ เว้นแต่ว่ามีภาวะบางอย่าง 
มายับยั้งความต้องการของเขา 
    2. การบีบบังคับและการยัดเยียดสารพัดสิง่ให้แกเ่ด็ก ในที่สดุเด็กแต่ละคน 
จะเหลอืแต่สิ่งที่เกี่ยวข้องกับตนเองเท่านั้น 
    3. การเปลี่ยนแปลงใด ในบุคลกิลกัษณะของบุคคล ๆ จะเกดิข้ึนจากบรรยากาศที่
สนับสนุนทางด้านอารมณ์มากกว่าการบังคับจากภายนอก 
    4. การเรียนรู้กระบวนการของการเรียนเป็นสิ่งที่มีประโยชนก์ว่า เพราะเป็นการ
เปิดรบัประสบการณ์ใหมเ่พิ่มข้ึนตลอดเวลา 
    5. การเรียนรู้เกิดข้ึนได้ต่อเมื่อผู้เรียนมีส่วนรบัผิดชอบในข้ันตอนกระบวนการ
เรียน นักเรียนต้องมบีทบาทสำคัญในการร่วมตลอดกระบวนการของการศึกษาตัดสินใจ 
   ทัศนะของ Rogers เกี่ยวกับการศึกษาในการนำไปปฏิบัติตามแนวทางที่เขาให้ไว้ 
มีลักษณะเป็นการจัดแบบห้องเรียนเปิดหรือเป็นการศึกษาเป็นรายบุคคลอย่างไรกัน ตามสิ่งที่พยายาม
จะสือ่กับครู คือ การให้เสรีภาพในการเรียนจะเป็นพื้นฐานทางด้านอารมณ์ให้นกัเรียนเกิด 
ความกระตือรอืร้นที่จะสำรวจสิง่ที่มีความหมายและใช้ความพยายามต่อสิง่นั้นมาก อาจกล่าวได้ว่า
ความปกติพึงพอใจของนักเรียนในการศึกษาเล่าเรียนจะเกิดองค์ประกอบต่าง ๆ เหล่าน้ี คือ คุณสมบัติ
ของครู เนื้อหา วิธีสอน กิจกรรมการเรียนการสอน สื่อและแหลง่เรียนรู้ การวัดและประเมินผลของครู 
จึงจะประสบความสำเร็จในการเรียนการสอน ดังนั้นจึงเป็นหน้าที่ของผู้บริหารและครูในโรงเรียนที่จะ
สรรค์สร้างความสุขในการเรียนให้กบันักเรียน เพื่อให้นกัเรียนเกิดความพึงพอใจ มีความรกัและ 
ความกระตือรอืร้นในการเล่าเรียน โดยการปรับปรงุองค์ประกอบต่าง ๆ ของครู มีการยกย่อง 
ให้กำลงัใจแก่นักเรียนที่กระทำความดี มีมนุษยสมัพันธ์ที่ดีกบัเพื่อนนกัเรียน ส่งเสริมให้นกัเรียนมีความ
เจริญก้าวหน้า การสร้างสภาพแวดลอ้มเกี่ยวกับอาคารสถานที่ที่เหมาะสม เปิดโอกาสให้นักเรียนได้
แสดงความคิดเห็นรวมทัง้รบัฟังและให้ความช่วยเหลือ เมื่อนกัเรียนมปีัญหาทุกขร์้อน ปัจจัย 
ความพึงพอใจนี้จึงเป็นสิ่งสำคัญประการหนึ่งทีจ่ะส่งผลให้นกัเรียนประสบผลสำเร็จในการเล่าเรียน 
  Herzberg และคณะ (1959) ได้ทำการศึกษาค้นคว้าทฤษฎีที่เป็นมูลเหตทุี่ทำใหเ้กิด
ความพึงพอใจ เรียกว่า The Motivation Hygiene Theory ทฤษฎีนี้ได้กล่าวถึงปัจจัยที่ทำให้เกิด
ความพึงพอใจในการทำงาน 2 ปัจจัย คือ 



 

 

  153 

   1. ปัจจัยกระตุ้น (Motivation Factors) เป็นปจัจัยทีเ่กี่ยวกบัการงาน ซึ่งมผีล
ก่อให้เกิดความพึงพอใจในการทำงาน เช่น ความสำเร็จของงาน การได้รับการยอมรับนบัถือ ลักษณะ
ของงาน ความรับผิดชอบความก้าวหน้าในตำแหนง่การงาน 
   2. ปัจจัยค้ำจุน (Hygiene Factors) เป็นปจัจัยที่เกี่ยวข้องกบัสิ่งแวดล้อมในการ
ทำงานและหน้าที่ให้บุคคลเกิดความพึงพอใจในการทำงาน เช่น เงินเดือน โอกาสที่จะก้าวหน้า 
ในอนาคต สถานะของอาชีพ สภาพการทำงาน เป็นต้น 
  ในการดำเนินกจิกรรมการเรียนการสอนความพงึพอใจเป็นสิง่สำคัญทีจ่ะกระตุ้นให้
นักเรียนทำงานที่ได้รบัมอบหมายหรือต้องการปฏิบัติให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ ครูผูส้อน 
ซึ่งในสภาพปัจจุบันเป็นเพียงผู้อำนวยความสะดวกหรือให้คำแนะนำปรึกษาจึงต้องคำนึงถึง 
ความพึงพอใจในการเรียนรู้ การทำให้นกัเรียนเกิดความพึงพอใจในการเรียนรู้หรือการปฏิบัตงิาน 
มีแนวคิดพื้นฐานต่างกัน 2 ลักษณะ คือ ความพึงพอใจนำไปสู่การปฏิบัติงาน 
  สรปุได้ว่า การทำใหผู้้เรียนเกิดความพึงพอใจในการเรียนมสีิง่ที่สำคัญ ได้แก่ 
การมเีสรีภาพในการเรียน การกำหนดขอบเขตของเนือ้หาโดยให้นักเรียนมีโอกาสเลือกหรือตัดสินใจ
ด้วยตนเองอย่างอสิระในกระบวนการเรียนการสอนผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างอสิระ มีการ
สนับสนุนทางด้านการเรียนแก่ผูเ้รียน เช่น อำนวยความสะดวกด้านสื่อการเรียนการสอนหรือ 
ให้คำแนะนำปรึกษาจากผู้สอนเกี่ยวกบัการเรียน รวมทัง้การวัดผลและประเมินผลที่มีความเหมาะสม 
 3. การประเมินความพงึพอใจ 
  Krathwohl และคณะ (1964) กล่าวถึงการประเมินความพงึพอใจว่า ประกอบด้วย 
การระบุพฤติกรรมที่บง่ช้ีความพึงพอใจ และวิธีการบันทึกพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความพงึพอใจอย่าง
เป็นระบบ เนื่องจากความพึงพอใจเป็นพฤติกรรมภายใน บางครั้งไม่ได้แสดงออกมาเป็นพฤติกรรม
ภายนอก และพฤติกรรมภายนอกอย่างเดียวอาจมาจากพฤติกรรมภายในที่แตกต่างกัน เครื่องมือที่ใช้
วัดพฤติกรรมที่ดีสามารถทีจ่ะล้วงพฤติกรรมภายในให้แสดงเป็นพฤติกรรมภายนอกได้บ้าง การวัด
ความพึงพอใจจึงอาจใช้วิธีการวัด (ชนัยสุดา ทองอยู่, 2550) ดังนี ้
   1. การให้เขาบอกเรื่องราวเกี่ยวกบัความคิด ความเช่ือ การปฏิบัติ และความพึงพอใจ
ของตนเองโดยใช้เครื่องมือดังตอ่ไปนี ้
    1.1 แบบตรวจสอบรายการ ซึ่งประกอบด้วย ข้อความอธิบายเรื่องราว แล้วให้
ผู้ตอบ ตรวจสอบกบัความคิด ความเช่ือ และการปฏิบัติของตนเอง 
    1.2 มาตราส่วนประเมินค่า ประกอบด้วย ข้อความอธิบายเรือ่งราวหรือ
คุณลักษณะที่ต้องการวัด ให้ผู้ตอบอ่านข้อความแล้วพจิารณาว่าตนเองมีความรูส้ึกอย่างไร ในระดับใด 
    1.3 แบบจับคู่ โดยการใหผู้้ตอบเลอืกคำคุณศัพท์จากรายการ 3 – 4 คำเขียน
บรรยายความรู้สกึเมือ่ร่วมทำกิจกรรมร่วมกับรายการของคำคุณศัพท์ที่ต้องการบรรยายปฏิกิริยาทาง
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อารมณ์ ทั้งทางบวกและทางลบ โดยคำคุณศัพท์ที่นักเรียนเลอืกสามารถแสดงออกถึงความพงึพอใจที่
นักเรียนได้รบัจากกิจกรรม 
    1.4 โปรเจคทีฟเทคนิค (Projective Techniques) สามารถใช้ประโยชน์ในการ
ล้วง การตอบสนองทางอารมณ์ได้เป็นอย่างดี มี 3 ส่วน คือ 
     ส่วนที่ 1 เป็นการสอบปากเปล่าเป็นรายบุคคล โดยให้ผู้เรียนพูดแสดง
ความรู้สึกหรือเรื่องทีผู่้สอนพูดให้เร็วที่สุด ปฏิกริิยาจากการตอบสนองทีผู่้เรียนพูดออกมาถาม 
ความรู้สึก และเจตคติของผูเ้รียนได ้
     ส่วนที่ 2 เป็นการสอบปากเปล่าเป็นรายบุคคล โดยการให้ผูเ้รียนเล่าเรื่องจาก 
รูปภาพ บรรยายความรูส้ึกนึกคิดของตนเองอย่างอสิระ แล้วนำเรื่องที่นักเรียนเล่าไปวิเคราะห์ 
คุณลักษณะของผู้เรียน 
     ส่วนที่ 3 เป็นการสอบแบบเขียนตอบ โดยการเตมิประโยคให้สมบูรณ์ แล้วนำ
คำตอบที่นักเรียนเขียนเตมิลงไปนั้น ไปวิเคราะห์หาคุณลักษณะของผู้เรียน  
    1.5 แบบสอบถามปลายเปิด (Open-ended Questionnaire)  
    1.6 Semantic Differential ประกอบด้วยคำหรือวลี หรือประโยคแทนสิ่งที่
ต้องการประเมิน แล้วตามด้วยคำคุณศัพท์หลาย ๆ คู่ ที่อธิบายความหมายหรือลกัษณะของเรื่องที่
ต้องการประเมินคู่ของคำคุณศัพท์แต่ละคู่ประกอบด้วยคำคุณศัพท์ 2 คำ เช่น สนุกสนาน - น่าเบือ่ 
    1.7 การสัมภาษณ์ เป็นวิธีการทีส่ามารถล้วงความรู้สึกและความคิดเห็นที่แทจ้รงิ 
ผู้สมัภาษณ์ต้องเป็นผู้ทีม่ีประสบการณ์ อาจใช้การสัมภาษณ์เป็นกลุม่หรือรายบุคคล และใช้เวลา 
มากน้อยแตกต่างกันไป 
    1.8 การอภิปรายกลุ่ม (Group Discussion) 
    1.9 การเขียนบรรยายความคิดเห็นหรือความรูส้ึก เป็นการให้ผู้เรียนเขียน
บรรยาย ความรู้สึก ความคิดเห็น พร้อมเหตผุลที่ใช้ประกอบการตัดสินใจในเรื่องเกี่ยวกับสถานการณ์
กำหนดให้ วิธีการเขียนบรรยายความรู้สกึเป็นวิธีการที่ดีมาก สามารถวัดความคิดเห็นและความรู้สกึ
ต่าง ๆ ได้เป็นอย่างด ี
    1.10 แบบเลอืกตอบคงที่ มีลกัษณะคล้ายมาตราส่วนประเมนิค่า คือ มีตัวเลือก
ชุดหนึ่ง อาจประกอบไปด้วย 4 – 5 ตัวเลือก แล้วมีคำถามหรือข้อความหลาย ๆ ข้อให้พิจารณา 
    1.11 แบบเลอืกตอบ มลีักษณะคล้ายข้อสอบแบบเลือกตอบที่ใช้โดยทั่วไป 
   2. การวัดโดยการใหผู้้อื่นบอกเรื่องราวเกี่ยวกบัตัวบุคคลที่ตอ้งการวัด โดยวิธีการ  
    2.1 สัมภาษณ์ผู้อื่น 
    2.2 ให้ผู้อื่นกรอกแบบสอบถาม 
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   3. การสังเกตบุคคลที่ต้องการวัดในสถานการณ์เฉพาะ เป็นวิธีการตรงในการวัด 
ความสนใจ ความอยากรูอ้ยากเห็น แต่ต้องใช้เวลามาก การสังเกตพฤติกรรมอาจทำได้ 2 แบบ คือ 
    3.1 สังเกตพฤติกรรมทีเ่กิดข้ึนในสถานการณ์ปกติ เมื่อพบว่าผู้เรียนมีพฤติกรรมใด
ตรงตามรายการสังเกตพฤติกรรมก็จดบันทึกไว้ การสงัเกตพฤติกรรมแบบนีเ้หมาะสำหรบัสงัเกต
พฤติกรรมนักเรียนบางคน 
    3.2 สังเกตพฤติกรรมภายใต้เงื่อนไขสถานการณ์ที่กำหนดให ้ในกรณีนี้สามารถ
สังเกต พฤติกรรมนักเรียนได้ทีละหลาย ๆ คน โดยจัดสถานการณ์หรือกจิกรรมต่าง ๆ ที่ผู้เรียนทำ 
  ถวัลย์ ธาราโภชน์ (2536) กล่าวว่า การประเมินความพงึพอใจเป็นการจัดความรูส้ึกหรือ
การวัดทัศนคติ วัดออกมาในลักษณะของทิศทาง (Direction) ซึ่งมีอยู่ 2 ทิศทาง คือ ทางบวกหรือ 
ทางลบและการวัดในลกัษณะปรมิาณ (Magnitude) ซึง่เป็นความเข้มข้น ความรุนแรง หรือ 
ระดับทัศนคติไปในทิศทางที่พงึประสงค์ หรือไม่พึงประสงค์นั่นเอง ซึ่งมีวิธีวัดอยู่หลายวิธี เช่น 
การใช้แบบสอบถาม การสมัภาษณ์ การสังเกต ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
   1. การใช้แบบสอบถาม เป็นการใช้แบบสอบถามทีม่ีคำอธิบายไว้อย่างเรียบร้อย 
เพื่อใหทุ้กคนตอบออกมาเป็นแบบแผนเดียวกัน วิธีนี้เป็นวิธีที่นิยมใช้มากทีสุ่ดในการประเมิน 
ความพึงพอใจ มาตราวัดที่นิยมและใช้อยู่ในปัจจุบัน คือ มาตราส่วนประมาณค่าแบบลเิคอร์ท (Likert) 
ซึ่งประกอบด้วย ข้อความที่แสดงถึงความพอใจของบุคคลทีม่ีต่อสิ่งเร้าอย่างใดอย่างหนึ่ง มีระดับ 
ความรู้สึก 5 ระดับ เช่น มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
   2. การสัมภาษณ์ เป็นวิธีประเมินความพงึพอใจทางตรงทางหนึ่ง ซึ่งตอ้งอาศัยเทคนิค
และวิธีการที่ดี จงึจะทำให้ได้ข้อมลูที่เป็นจริงได ้
   3. การสังเกต เป็นวิธีการประเมินความพึงพอใจ โดยสังเกตพฤติกรรมของบุคคล
เป้าหมาย ไม่ว่าจะแสดงออกจากการพูด กิริยาท่าทาง วิธีนี้ต้องอาศัยการกระทำอย่างจรงิจงั  
และการสังเกตอย่างมรีะเบียบแบบแผน 
  ข้ันตอนการสร้างแบบสอบถามประเมินความพงึพอใจมีขั้นตอนในการสร้าง 
(กรมวิชาการ, 2545) ดังนี้ 
   1. รวบรวมข้อความที่ต้องการให้แสดงความคิดเห็น 
   2. กำหนดประเด็นและสร้างคำถาม โดยการใช้ภาษาที่ชัดเจน ไม่มีความหมาย
กำกวม 
   3. ตรวจสอบข้อความในคำถามให้สอดคล้องกับแนวทางการตอบ เช่น เห็นด้วย/ 
ไม่เห็นด้วย เป็นต้น 
   4. นำแบบวัดที่สร้างไปทดลองข้ันต้นเพื่อดูความชัดเจนของข้อความ 
   5. กำหนดค่าของน้ำหนักคะแนนตัวเลือกในแตล่ะข้อ เช่น 5 – 1  
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  สรปุได้ว่า การประเมินความพงึพอใจ คือ วิธีการบันทึกพฤตกิรรมที่แสดงออกถึง 
ความพึงพอใจอย่างเป็นระบบ ซึ่งส่วนใหญจ่ะนิยมใช้มาตราส่วนประเมินค่า ในการวัดซึง่ประกอบด้วย 
ข้อความอธิบายคุณลักษณะที่ต้องการวัด ให้ผู้ตอบอ่านแล้วพิจารณาว่าตนเองมีความรูส้ึกอย่างใด 
แล้วจึงนำคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์ความพงึพอใจในแต่ละด้าน โดยใช้วิธีทางสถิติ 

 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนแบบยืดหยุ่น 
  สันติ วิจักขณาลัญฉ์ (2548) ได้ทำการพฒันารปูแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น
ผ่านระบบ eClassNet และศึกษาผลของการจัดกจิกรรมการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นผ่านระบบ 
eClassNet จำนวน 9 รูปแบบ คือ 1) e-Brainstorming: On-line Discussion  
2) e-Brainstorming: On-line Graffiti 3) e-Brainstorming: Think-Pair-Share  
4) 2P-Experiment 5) Problem-Based Learning 6) Drill & Practice 7) On-line Investigation 
8) Research-Based Learning 9) Virtual Group ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบกิจกรรมดังกล่าว 
สามารถนำไปใช้จัดกิจกรรม การเรียนรูโ้ดยบรูณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และผล
การใช้รูปแบบกจิกรรม การเรียนรู้แบบยืดหยุ่นผ่านระบบ eClassNet พบว่าผูเ้รียนมผีลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนเป็นไปตามเกณฑ์ของรายวิชา และมีความคิดเห็นที่ดีต่อรปูแบบกจิกรรมการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่นผ่านระบบ eClassNet 
  ธิดารัตน์ สมานพันธ์ (2549) ได้ทำการศึกษาพัฒนารปูแบบการสอนที่เน้นกระบวนการ
คิด อย่างมีวิจารณญาณและความยืดหยุ่นในการเรียนรู้ และศึกษาผลของรูปแบบการสอนต่อ 
การพัฒนาความสามารถในการอ่านอย่างมีวิจารณญาณ ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการสอนที่เน้น
กระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณและความยืดหยุ่นในการเรียนรูม้ีองค์ประกอบทีส่ำคัญที่มี
ความสัมพันธ์กัน ได้แก่ หลักการและแนวคิดที่สำคัญในการพัฒนารปูแบบการสอนหรือจุดมุง่หมาย
ของรูปแบบการสอน ขอบข่ายเนื้อหาและทักษะทีจ่ำเป็นต่อการพัฒนาความสามารถในการอ่าน 
อย่างมีวิจารณญาณ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทีเ่น้นกระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณและ 
ความยืดหยุ่การเรียนรู้และการประเมินผลการเรียนรู้ปจัจัยสำคัญที่ส่งเสริมให้ผูเ้รียนพฒันา
ความสามารถในการอ่านอย่างมีวิจารณญาณ ประกอบด้วย 1) การเลือกบทอ่านทีเ่หมาะสมกบั
ความสามารถและความสนใจของผู้เรียน 2) การสนบัสนุนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากแหลง่เรียนรู้ 
3) การจัดกจิกรรมใหผู้้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง 4) การใช้คำถามอย่างสร้างสรรค์เพื่อกระตุ้นให้ผูเ้รียน
ร่วมอภิปรายแสดงความคิดเห็น 5) การใหผู้้เรียนได้ประเมินความรู้และคิดของตนเองเกี่ยวกับบทเรียน
จากการศึกษาผลจากการใช้รปูแบบการสอนทีเ่น้นกระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณและ 
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ความยืดหยุ่น ในการเรียนรู้พบว่านักเรียนมีคะแนนความสามารถในการอ่านอย่างมีวิจารณญาณ 
หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 โดยมีคะแนนผลการเรียนผ่านเกณฑ์ที่
กำหนด (ร้อยละ 70) 
  ประสาท จมูพล (2549) ได้ทำการศึกษารพฒันาโมเดลเชิงสาหตุของผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียนและความพึงพอใจในการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นของนักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการพัฒนาซอฟต์แวร์ ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัจจัยทีม่ีอิทธิพลทางตรงสูงสุดและอทิธิพลรวม
สูงสุดต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนสิิตหลักสูตรวิทยาศาตรบัณฑิต สาขาวิชาการพฒันาซอฟต์แวร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้แก่ ปัจจัยทางด้านผู้เรียน ปัจจยัที่มีอิทธิพลสงูสุดต่อความพในการเรียนรู้
แบบยืดหยุ่นของนิสิตหลกัสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาซอฟต์แวร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ได้แก่ ปัจจัยทางด้านเทคโนโลยีการเรียน 2) ผลการพัฒนาด้านการสอนโมเดลที่
พัฒนาข้ึน ประกอบด้วย ตัวแปรแฝงภายใน 2 ตัว คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความพึงพอใจของ
ผู้เรียน ตัวแปรภายนอกแฝง 5 ตัว คือ การสนับสนุนการเรียนการสอน ผู้สอน ผู้เรียน กจิกรรม 
การเรียนการสอน เทคโนโลยีการเรียนการสอน วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 18 ตัว 3) โมเดลมีความ
สอดคล้องกบัข้อมูลเชิงประจักษ์โดยให้ค่า X=30.505, p = 1.00, df = 64, GFI = 0.978,  
AGFI = 0.940 และ RMR = 0.007 ตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน และความพงึพอใจในการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นของนิสิตหลกัสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการพัฒนาซอฟต์แวร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้ร้อยละ 100 และ 90.044 ตามลำดับ 
  มีนารัตน์ อัศวบุญญาเดช (2549) ได้ทำการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความพึงพอใจ
กับความคาดหวังในโปรแกรมการเรียนการสอนแบบยืดหยุ่นของนิสิตหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต
สาขาการพฒันาซอฟต์แวร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ผลการวิจัยพบว่า นิสิตที่ศึกษาอยู่ในช้ันปีที่
ต่างกัน 1) และมีประสบการณ์การใช้คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตต่างกัน มีระดบัความคาดหวังและ
ความพึงพอใจในโปรแกรมการเรียนการสอนแบบยืดหยุ่นทกุด้าน ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติระดับ .05 ส่วนนิสิตที่มเีพศต่างกันมีระดบัความคาดหวังในโปรแกรมการเรียนการสอนแบบ
ยืดหยุ่น ด้านการสนบัสนุนผู้เรียน และด้านการสนบัสนุนทางวิชาการในเรื่องห้องสมุด แตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 และมรีะดับความพงึพอใจในโปรแกรมการเรียนการสอนแบบ
ยืดหยุ่น ด้านการจัดการเรียนการสอนรายวิชาที่เรียนในช้ันเรียนเป็นหลัก แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ที่ระดับ .01 2) ความพึงพอใจกบัความคาดหวังในโปรแกรมการเรียนการสอนแบบยืดหยุ่นด้าน 
การจัดการเรียนการสอนรายวิชาที่เรียนในช้ันเรียนเป็นหลกั มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดบั .05 ความพึงพอใจกับความคาดหวังในโปรแกรมการเรียนการสอนแบบยืดหยุ่นด้าน 
การจัดการเรียนการสอนรายวิชาที่เรียนผ่านบทเรียนอเิลก็ทรอนิกส์ทีผ่ลิตด้วย Flash เป็นหลัก 
มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 ความพึงพอใจกบัความคาดหวังในโปรแกรม  



 

 

  158 

การเรียนการสอนแบบยืดหยุ่นด้านการสนับสนุนผู้เรียน มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 และความพงึพอใจกบัความคาดหวังในโปรแกรมการเรียนการสอนแบบยืดหยุ่นด้าน 
การสนบัสนุนทางวิชาการ ในเรื่องหอ้งปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติทีร่ะดบั .01 
  พัชรีพรรณ รัตนพล (2551) ได้ออกแบบฐานความรู้ภาษาอังกฤษสำหรบัพนักงาน
ต้อนรับบน เครื่องบิน บริษัทการบินไทย จำกัด (มหาชน) โดยใช้แนวการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่น 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาความต้องการการใช้ภาษาอังกฤษของพนักงานต้อนรบับนเครื่องบิน
ช้ันประหยัดของบริษัทการบินไทย จำกัด (มหาชน) จากมุมมองของพนักงานต้อนรับบนเครื่องบิน 
ผู้สอนและผู้บริหาร 2) ออกแบบสร้างฐานความรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้แนวทางการจัดการเรียนแบบ
ยืดหยุ่น 3) ประเมินผลการใช้ฐานความรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้แนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่น 
ของพนักงานต้อนรับบนเครื่องบริษัทการบินไทย จำกัด (มหาชน) ผลการวิจัยปรากฏว่า 1) พนักงาน
ต้อนรับบนเครือ่งบิน ผู้สอนและผู้บริหารของบริษัทการบินไทย จำกัด (มหาชน) มีความคิดเห็นว่า
พนักงานต้อนรับบนเครื่องบินใช้ทัง้ทักษะการฟงัและพูดมากที่สุดในการปฏิบัติ แต่ทักษะการอ่านและ
การเขียนยังเป็นที่ต้องการและจำเป็นในระดับสูง 2) แถบรายการหลักของฐานความรู้ภาษาอังกฤษที่
ผู้วิจัยสร้างประกอบด้วย ฐานความรูส้นับสนุนการใช้ภาษาองักฤษสำหรับพนักงานต้อนรับ 
บนเครื่องบิน สำหรับผู้สอน สำหรับการเตรียมความพร้อมในการทดสอบและประเมินตนเอง และ
ฐานความรู้ที่สนบัสนุนการเรียนรู้ ได้แก่ โต๊ะสนทนา โต๊ะข่าว และติดต่อเรา ผลการใช้ฐานความรู้
พบว่าผู้เข้ามาใช้มีความเห็นด้วยในระดบัสงูกว่าฐานความรู้ภาษาอังกฤษ ผู้เรียน และผูส้อนสามารถ
จัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น ช่วยพัฒนาภาษาอังกฤษ ครอบคลุมเนือ้หาทีพ่นักงานต้อนรับบนเครื่องบิน
ควรรู้ และมีการออกแบบที่เหมาะสมและเข้าถึงง่าย 4) การออกแบบฐานความรู้ภาษาอังกฤษ 
โดยใช้แนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นจะสำเร็จได้ต้องอาศัยความร่วมมือ ความตั้งใจจรงิ 
และการทำงานอย่างทุ่มเทจากทมีงานผูเ้ช่ียวชาญที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
  พิเชฐ คูชลธารา (2555) ได้พฒันารูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานและการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่นเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตสำหรับผู้ใหญ่วัยทำงาน มีวัตถุประสงค์เพือ่สร้างและพฒันา
รูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานและการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นสำหรับผู้ใหญ่วัยทำงาน ในการสร้าง
กรอบรูปแบบได้ศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องนำไปสู่การสร้างแบบสอบถามซึ่งนำไปสู่ 
การสร้างเครื่องมือถามความต้องการของกลุ่มประชากร เนื้อหาหลักสูตรที่ต้องการเรียนรู้ปจัจัย
องค์ประกอบพื้นฐานรปูแบบการเรียนรู้ เพื่อใช้ในการหาข้อมูลและพัฒนารูปแบบวิธีการเรียนรู้แบบ
ผสมผสานในห้องและการเรียนรู้แบบ e-learning มาประยกุต์กับการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
โดยได้ตรวจสอบคุณภาพของดัชนีความสอดคล้องเฉลี่ยรวม 0.910 และค่าความเช่ือมั่นเฉลี่ยรวม 
0.921 สรุปผลวิเคราะหส์่วนองค์ประกอบการเข้าถึงปรัชญาและแนวคิดการเรียนรู้ของผู้ใหญ ่
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ผู้ตอบแบบสอบถามเช่ือว่า การศึกษาเป็นการพฒันาสตปิัญญา เห็นด้วยมากทีสุ่ด 61.2%  
แต่ไม่เห็นด้วย 17.9% กับความเช่ือว่าการศึกษาเป็นการพฒันาคุณธรรมและจริยธรรม คาดหวังว่า 
เมื่อได้เรียนรู้แล้วสามารถนำไปประยุกต์และเช่ือมโยงกับการทำงานได้ ต้องการมากทีสุ่ด 56.7% 
ต้องการเรียนรู้เนื้อหาด้านเทคโนโลยสีารสนเทศมากทีสุ่ด 47.0% กลุ่มโปรแกรมสำนักงานมากทีสุ่ด 
50.7% รูปแบบการเรียนรู้ในห้องเรียนในระดับความต้องการมากทีสุ่ด 12.7% เมื่อเปรียบเทียบกับ
รูปแบบการเรียนรู้ในแบบออนไลน์ในระดับความต้องการมากที่สุด 41.8% แสดงว่าผู้ใหญ่วัยทำงาน
ต้องการรูปแบบการเรียนรู้ทีเ่ป็นสื่อออนไลน์ มากกว่าการใช้เวลาในห้องเรียน 
  จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารในเบือ้งต้นทัง้จากภายในประเทศและต่างประเทศผู้วิจัยยัง
ไม่พบเอกสารทีเ่กี่ยวข้องโดยตรงกบัการพัฒนาโมเดลการเรยีนแบบยืดหยุ่นสำหรับนกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรี แต่ได้ข้อคิดมากมายจากงานวิจัยที่ได้ศึกษาซึ่งต่างสนับสนุนการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
เพื่อเพิ่มผลสัมฤทธ์ิในการเรียนของผู้เรียนและโดยลกัษณะธรรมชาติของการเรียนรูรู้ปแบบนี้ 
ยังสามารถเอื้อตอ่การเรียนรู้และความต้องการของผู้เรียนทีม่ีความหลากหลายผู้เรียนสามารถวาง
แผนการเรียนรู้ตามที่ตนต้องการและสามารถเรียนรู้นอกเวลาเรียนได้ เมื่อนำแนวทางการจัดการเรียน
แบบยืดหยุ่นมาใช้ในการพัฒนาฐานความรู้ ผู้เรียนและผูส้อนผู้สอนจะสามารถลดอปุสรรคทางด้าน 
การเรียนการสอนทีเ่คยมีมาในการเรียนการสอนในอดีต ผู้เรยีนสามารถเพิ่มขีดความสามารถในการ
เรียนรู้และในขณะเดียวกันสามารถนำศักยภาพในการเรียนรูข้องตนมาใช้ได้อย่างเต็มที่และการสร้าง
ฐานความรู้โดยใช้แนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่น เปิดโอกาสให้มีการเรียนรู้จาก แหลง่ข้อมลูที่
ถูกต้องและเปิดโลกทัศน์ของการศึกษาที่กว้างขึ้นให้กบัทัง้ผู้เรียนและผู้สอนผูส้อน สามารถเป็นผูเ้รียน
ที่รู้จริงและผู้เรียนรู้อย่างยัง่ยืนตลอดไป ดังเช่น Gilding and Gabb (2006) ได้กล่าวไว้ว่าในการนำ 
แนวทางการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นมาใช้จะประสบผลสำเร็จสามารถสังเกตได้ จากการทีผู่้เรียน
สามารถแสดงใหเ้ห็นว่าเขามีพัฒนาการในการเรียนรู้ที่ดีข้ึน และจากผูส้อนทีส่ามารถลดภาระในการ
ทำงานลงได้จรงิ 
  สุนทร ีสกลุพราหมณ์ และสุรชัย ประเสรฐิสรวย (2558) การพัฒนาโมเดลการเรียนแบบ
ยืดหยุ่น สำหรับนักศึกษาระดับปรญิญาตรี การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนาโมเดลการเรียน
แบบยืดหยุ่นสำหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 2) เพื่อสร้างสื่อการเรียนแบบยืดหยุ่นทีม่ีคุณภาพ 
สำหรับนักศึกษาระดับปรญิญาตรี 3) เพื่อศึกษาผลของการใช้โมเดลการเรียนแบบยืดหยุ่นของ
นักศึกษาระดับปรญิญาตร ีและ 4) เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อการเรียนจากการเรียนแบบยืดหยุ่น
ของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี  
   กลุ่มทดลองที่ในการวิจัย ได้แก ่นักศึกษาระดับปรญิญาตรีของมหาวิทยาลัยศรปีทุม 
จำนวน 38 คน ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาเทคโนโลยีมลัตมิีเดีย (BCS 342) เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย ได้แก่ 1) โมเดลการเรียนแบบยืดหยุ่น 2) สื่อการเรียนแบบยืดหยุ่น 3) แบบประเมินคุณภาพสื่อ  
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4) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ 5) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษา 
สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าที  
   ผลการวิจัยพบว่า 1) โมเดลการเรียนแบบยืดหยุ่นสำหรบันักศึกษาระดับปริญญาตรี 
สามารถนำไปใช้ได้โดยผ่านการรบัรองโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งม ี3 องค์ประกอบ คือ ผูส้อน มิติของ 
ความยืดหยุ่นในการเรียนรู ้และผูเ้รียน 2) คุณภาพของสื่อการเรียนแบบยืดหยุ่นอยู่ในระดับดีมาก 
3) คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าคะแนนทดสอบก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 คุณภาพผลการเรียนรู้ตามสภาพจรงิของนักศึกษาอยู่ในระดับดี และ 4) ความพึงพอใจ
ของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนแบบยืดหยุ่นอยู่ในระดบัมาก 
 งานวิจัยเกี่ยวกับทักษะชีวิตและอาชีพ 
  ชนัดดา เทียนฤกษ์ (2558) ได้ทำการพัฒนาโมเดลการวัดทักษะชีวิตและอาชีพของ
นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายในศตวรรษที่ 21 การวิจัยในครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์ 3 ประการ
คือ 1) เพื่อพัฒนาและตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดทักษะชีวิตและอาชีพของนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 2) เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนจากทักษะชีวิตและอาชีพระหว่าง
เพศและแผนการเรียนของทักษะชีวิตและอาชีพของนกัเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย และ 
3) เพื่อสร้างเกณฑ์ปกติของแบบวัดทักษะชีวิตและอาชีพของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย
ตัวอย่าง คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 ในกรุงเทพมหานคร จํานวน 397 คน ที่ได้จากการสุม่
หลายข้ันตอน เครือ่งมอืคือ แบบวัดทักษะชีวิตและอาชีพมีลกัษณะเป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์ 
มี 3 ตัวเลือก วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงบรรยายและสถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ การวิเคราะหส์ถิติที  
(t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) การวิเคราะหโ์มเดล
สมการโครงสร้างเชิงเส้นและคะแนนปกติที ผลการวิจัยพบว่า โมเดลการวัดทักษะชีวิตและอาชีพม ี
ความตรงเชิงโครงสร้าง โดยมีค่า ไค-สแควร์ = 2.30, df = 2, p-value = 0.32, GFI = 0.99,  
AGFI = 0.99, RMR = 0.001, RMSEA = 0.04 (1) นักเรียนหญิงมีค่าเฉลี่ยสูงกว่านักเรียนชาย 
ในทักษะการสร้างสมัพันธ์ระหว่างบุคคลและการบริหาร อยา่งมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 และ 
นักเรียนชายและนกัเรียนหญงิมีทกัษะการสื่อสาร แตกต่างกบันักเรียนแผนการเรียนศิลป์-คํานวณ 
มีค่าเฉลี่ยของทักษะการสือ่สารสงูกว่านักเรียนและนักเรียนแผนการเรียนวิทย์-คณิตมีค่าเฉลี่ยทักษะ
การสร้างสัมพันธ์ระหว่างบุคคลการแก้ปญัหาและการบริหารจัดการสงูกว่านักเรียนที่มีแผนการเรียน
อื่น (3) เกณฑ์ปกติของทักษะชีวิตและอาชีพในระดับท้องถ่ินมีคะแนนอยู่ในช่วง 49-92 คะแนน และ
มีคะแนนปกติทีอยู่ในช่วง T21-T78 คะแนนทักษะชีวิตและอาชีพรวม 4องค์ประกอบ (การสื่อสาร
การสร้างสัมพันธ์ ระหว่างบุคคลการแก้ปัญหาและการบรหิารจัดการ) มีคะแนนอยู่ในช่วง 10-24 
คะแนน และมีคะแนนปกติที ในช่วง T19.89-T74.94 คะแนนทักษะชีวิตและอาชีพจําแนกตามเพศ
โดยนักเรียนชายมีคะแนนอยู่ในช่วง 62-92 คะแนน และมีคะแนนปกติทีอยู่ในช่วง T23.22-T72.89 
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นักเรียนหญิงมีคะแนนอยู่ในช่วง 49-92 คะแนน และมีคะแนนปกติทีอยู่ในช่วง T21.06-T72.89 
คะแนนทักษะชีวิตและอาชีพรวม 4 องค์ประกอบ จําแนกตามเพศ นักเรียนชายมีคะแนนอยู่ในช่วง 
12-24 คะแนน และมีคะแนนปกติทีอยู่ในช่วง T23.22-T74.37 นักเรียนหญงิ คะแนนอยู่ในช่วง 
10-24 คะแนน และมีคะแนนปกติทีอยู่ในช่วง T21.06-T75.27 
  อริยาพร โทรัตน์ และคณะ (2560) การพฒันาตัวบ่งช้ีทกัษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษ 
ที่ 21 ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 
การวิจัยครัง้นี้มีความมุง่หมาย เพื่อพฒันาตัวบ่งช้ีทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 และตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้างของตัวบง่ช้ีทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
การดําเนินการมี 2 ระยะ ประกอบด้วย ระยะแรก การพฒันาตัวบ่งช้ีทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษ
ที่ 21 ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น โดยการวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัย และ 
การสมัภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน และระยะที่ 2 การตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างตัวบ่งช้ีเชิง
สมมติฐานที่สร้างขึ้นกบัข้อมลูเชิงประจักษ์ เกบ็ข้อมลูจากกลุม่ตัวอย่างครูผูส้อน จํานวน 447 คน 
เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง 
ระหว่าง .80–1.00 ค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ .99 และค่าอํานาจจําแนกระหว่าง .21-.96 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติและโปรแกรมลสิเรล ผลการวิจัย พบว่า 1) ทักษะชีวิต
และอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นสังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 22 ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลกั 15 องค์ประกอบย่อย และ 117 ตัวบ่งช้ี 
องค์ประกอบหลัก ด้านความยืดหยุ่นและการปรบัตัว มี 19 ตัวบ่งช้ี ด้านความเป็นผู้มีความคิดรเิริม่
และเป็นผู้นํามี 24 ตัวบ่งช้ี ด้านทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม มี 24 ตัวบ่งช้ีด้าน 
ภาวะผู้นําและความรับผิดชอบ มี 26 ตัวบ่งช้ี และด้านการเพิ่มผลผลิตและการรู้รบัผิดมี 24 ตัวบ่งช้ี  
2) โมเดลโครงสร้างทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 มีความสอดคลอ้งกบัข้อมลูเชิงประจักษ์ 
โดยมีค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) เท่ากบั 17.83 ไม่มีนัยสําคัญ ค่า df เท่ากบั 28 ค่าดัชนีวัดระดับ
ความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั .99 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนทีป่รบัแก้แล้ว (AGFI) เท่ากับ 0.98 
และค่าความคลาดเคลือ่นในการประมาณค่าพารามเิตอร์ (RMSEA) เท่ากับ .00 (Chi-Square = 
17.83, df = 28, P-value = .93, RMSEA = .00) 
 งานวิจัยต่างประเทศ 
  Wang (2008) ศึกษาเกี่ยวทักษะชีวิต แต่เมื่อศึกษาแล้วพบว่า ในบทความได้กล่าวถึง 
การพัฒนาองค์ประกอบการทํางานและการประกอบอาชีพ คือ การจัดการและควบคุมอารมณ ์
ความคิดริเริ่มในงาน ความเป็นผูน้ําในการทํางาน ความสามารถทางสังคม การจัดการเวลา 
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เพื่อความสําเรจ็ตามเป้า หมายและความมั่นใจในตนเอง ซึง่มีคุณสมบัตทิางจิตวิทยาโดยใช้ 
แบบสอบถาม LEQ-H เพื่อวัดโครงการการทํางานกับนกัเรียนในประเทศสงิคโปร์ เพื่อตรวจสอบ
คุณสมบัติทางจิตวิทยาของชีวิต ตรวจสอบความสอดคล้องภายใน เช่น การจําแนกและความถูกต้อง
ขององค์ประกอบ พบว่า มีองค์ประกอบของทักษะชีวิตและอาชีพในงานวิจัยน้ีมีความสอดคล้องระดับ
ปานกลาง เมื่อตรวจสอบความไม่แปรเปลี่ยนจําแนกตามเพศ พบว่า เพศต่างกันทักษะชีวิตและอาชีพ
ไม่มีความแตกต่างกัน ซึ่งงานวิจัยน้ีสรุปได้ว่าแบบสอบถาม LEQ-H สามารวัดโครงการการทํางานของ
นักเรียนด้วยทกัษะชีวิตที่มีองค์ประกอบ คือ การจัดการและควบคุมอารมณ์ ความคิดริเริ่มในงาน 
ความเป็นผู้นําในการทํางาน ความสามารถทางสงัคม การจัดการเวลาเพื่อความสําเร็จตามเป้าหมาย
และความมั่นใจในตนเอง 
  Shea (2011) งานวิจัยน้ีเป็นการสํารวจระดบัของทกัษะชีวิตตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ
ของนักเรียนด้านการอ่านและการเขียนในฮ่องกง และตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างการรบัรู้
ความสามารถตนเอง เช่น ระดับช้ัน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้และเช่ือมโยงระหว่างโรงเรียนกบัพ่อแม่
หรือผู้ปกครอง ซึ่งนักเรียนควรมีทักษะชีวิต เพราะสามารถพฒันานักเรียนได้ในหลาย ๆ ด้าน ได้แก่ 
การมปีระสิทธิภาพตนเองด้านวิชาการ ด้านบุคลิกภาพของตนเอง ด้านการเข้าสงัคมด้วยตนเองอย่างมี
ประสิทธิภาพ และการประกอบอาชีพและการพฒันาความสามารถของตนเอง โดยมีโรงเรียนและ 
พ่อแม่หรือผู้ปกครองให้การสนับสนุนนักเรียน ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีมุมมองด้าน
บวกเกี่ยวกบัการเช่ือมั่นในตนเองในด้านวิชาการ บุคลิกภาพ สังคม และการประกอบอาชีพและ 
การพัฒนาความสามารถของตนเอง เมื่อเปรียบเทียบระหว่างเพศชายและเพศหญิง พบว่า เพศหญิง
ค่อนข้างมีความมั่นใจมากขึ้นในการใช้ทักษะชีวิตในด้านวิชาการและการประกอบอาชีพและ 
การพัฒนาความสามารถของตนเอง แต่การศึกษาครั้งก่อนพบว่าก่อนช่วงวัยรุ่น (ม. 1 – ม. 3) 
นักเรียนมีประสทิธิภาพทักษะชีวิตน้อยกว่าช่วงวัยรุ่น (ม. 4 – ม. 6) เมือ่วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
พบว่า การสนบัสนุนพ่อแม่หรือผู้ปกครองมีผลต่อความเช่ือมัน่ในประสิทธิภาพของตนเองในทุกด้าน 
โดยมีครูและเพื่อนที่มผีลต่อความเช่ือมั่นในประสิทธิภาพของตนเองเช่นกัน 
  Jansen (2013) ศึกษาทกัษะชีวิตและอาชีพ โดยให้ความสําคัญกับความยืดหยุ่นในการ
ทํางานของช่วงวัยรุ่นทีห่มายถึง การปรับตัวเพือ่การเปลี่ยนแปลงและการดําเนินชีวิตที่ได้กําหนดไว้ 
โดยมีการจัดการเวลาเพื่อความสําเรจ็ตามเป้าหมาย กลุม่วัยรุ่นสามารถตัดสินใจและแกป้ัญหาได้โดย
คํานึงถึงช่วงเวลาที่กําหนดไว้ตามเป้าหมาย นอกจากนีห้ากนกัเรียนมีการสื่อสารอย่างมปีระสิทธิภาพ 
ซึ่งเป็นทักษะทางสังคมอย่างหนึง่จะช่วยพฒันาการดํารงชีวิตและการประกอบอาชีพ แต่ในช่วงวัยรุ่น 
มีพัฒนาการด้านร่างกายและจิตใจ ซึง่อาจมีพฤติกรรมเสี่ยงต่าง ๆ เช่น ยาเสพติด การกอ่คดีโจรกรรม 
เป็นต้น หากมีการส่งเสริมทักษะอาจจะมีส่วนในการลดพฤตกิรรมเสี่ยง และทําให้มปีระสทิธิภาพ 
ในการเผชิญกบัความยากลําบาก รวมถึงมกีารบูรณาการกับอาชีพที่ทํากันในกลุ่มวัยรุ่น โดยนักวิจัย 
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ประยุกต์ใช้แบบสอบถามเชิงสถานการณ์ (Scenario questionnaire) พบว่า ผูเ้รียนมีความรู้และ 
การใช้ทักษะชีวิตและอาชีพที่แตกต่างกัน นักวิจัยต้ังข้อสังเกตว่าการประยุกต์ใช้ทักษะการสื่อสารและ
การบริหารเวลาเกี่ยวข้องโดยตรงกับความยืดหยุ่น และนําผลการวิจัยใช่ในการพัฒนาชุมชนและ 
ดําเนินการความช่วยเหลือกลุ่มวัยรุ่นให้สามารถประกอบอาชีพเพื่อพฒันาเป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพ 
  Weiss และคณะ (2014) ศึกษาการพฒันากลุม่วัยรุ่น (16 – 18 ปี) ผ่านโปรแกรม
พัฒนาทักษะชีวิตและอาชีพ ได้แก่ 1) ความสามารถในการอยู่ร่วมกันในสงัคมได้อย่างเหมาะสม เช่น 
การมปีฏิสัมพันธ์และการสื่อสารอย่างมปีระสิทธิภาพการพบปะสงัสรรค์ 2) การรู้จกัปรับตัว เช่น 
การจัดการและการควบคุมอารมณ์ การแสดงความเคารพแก่ตนเองและผู้อื่น 3) การเป็นผูม้ีความคิด
และท้าทายกับสิ่งใหม่ ๆ รู้จกัวางแผนสําหรับอนาคต โดยกําหนดเป้าหมายไว้ล่วงหน้าและ 4) เมื่อเกิด
สถานการณ์คับขันสามารถแกป้ัญหาหรือแก้ไขความขัดแย้ง งานวิจัยน้ีใช้แบบสอบถามเพื่อประเมินผล
ของโปรแกรมการพัฒนาเยาวชนกับการประสบความสําเร็จในการเรียนและการทํางาน และตรวจสอบ
ความรู้ของทักษะชีวิตที่พฒันาจากโปรแกรม เมื่อวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่า โครงสร้าง
ของทักษะชีวิตสามารถวัดได้จากองค์ประกอบที่ได้ศึกษาเอกสารจรงิ และเมื่อศึกษากับกลุม่วัยรุ่น 
(16 – 18 ปี) ในปีต่อมาพบว่า คะแนนระหว่างสองช่วงเวลามีค่าคงที่ขององค์ประกอบทักษะชีวิตและ
อาชีพ ทําให้ทราบว่าเนื้อหาและความตรงเชิงโครงสร้างสามารถใช้ในการวิจัยการประเมินผลกับ
โปรแกรมการพฒันาเยาวชน 
  งานวิจัยส่วนมากเกี่ยวข้องกบัทกัษะชีวิตและอาชีพ มีการศึกษากับนักเรียน 
ในกลุ่มต่าง ๆ มโีมเดลการวิจัยทีห่ลากหลาย เครื่องมือที่ใช้สว่นใหญ่เป็นแบบสอบถาม  
และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 
 1. นักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชมงคลอสีานที่เรียนโดยใช้โมเดลการเรียนแบบ
ยืดหยุ่นเพื่อพัฒนาทกัษะชีวิตและอาชีพที่พฒันาข้ึนมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาคทฤษฎีสูง
กว่าคะแนนสอบกอ่นเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
 2. นักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชมงคลอสีานที่เรียนโดยใช้โมเดลการเรียนแบบ
ยืดหยุ่นมีทักษะชีวิตและอาชีพที่พฒันาข้ึน สภาพจรงิอยู่ในระดับดี (3.00) 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 สรปุกรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น เพื่อพัฒนาทักษะชีวิตและ
อาชีพสำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน ดังภาพประกอบ 14 
 

 
 

ภาพประกอบ 14 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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บทท่ี 3 
 

วิธีการดำเนนิการวิจัย 
 

 การศึกษาวิจัยเรือ่ง การพัฒนาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่พัฒนาทกัษะชีวิตและอาชีพ 
สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน ซึง่ผู้วิจัยแบง่การดำเนินการวิจัยออกเป็น 
3 ระยะ ดังต่อไปนี ้
  ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปญัหา ความต้องการ และองค์ประกอบการจัดการ
เรียนรู้แบบยืดหยุ่นเกี่ยวกบัทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรบันักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
อีสาน 
  ระยะที่ 2 การสร้างและพฒันาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่พัฒนาทกัษะชีวิตและ
อาชีพ สำหรบันักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน 
  ระยะที่ 3 การใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่พฒันาทักษะชีวิตและอาชีพ 
สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
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ภาพประกอบ 15 กระบวนการการวิจัย การพฒันาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทักษะชีวิต

และอาชีพ สำหรับนกัศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
 

การศึกษาสภาพปัจจบุัน ปญัหา ความต้องการ และองค์ประกอบการจัดการ
เรียนรู้แบบยืดหยุ่นเกีย่วกับทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรับนักศึกษา
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
1. ศึกษาเอกสาร หลกัการแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
2. สำรวจสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน ความต้องการ และปัญหาด้านการจัดการ
เรียนรู้แบบยืดหยุ่นท่ีพัฒนาทักษะชีวิตและอาชีพกับอาจารย์กลุ่มตัวอย่าง 
3. สังเคราะห์องค์ประกอบของการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
4. สมัภาษณ์เชิงลึกผู้ท่ีมีประสบการณ์ในการสอนด้านทักษะชีวิตและอาชีพจำนวน 10 คน 

ระยะท่ี 1 

การออกแบบและพัฒนาโมเดล ฯ 
1. ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นโดยผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 คน 
2. พัฒนาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นท่ีพัฒนาทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
3. พัฒนาโปรแกรมการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นและรูปแบบการจัดกิจกรรมตามโมเดลท่ีพัฒนาข้ึน 
4. พัฒนาเคร่ืองมือวัด ได้แก่ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและแบบวัดและประเมินทักษะ
ชีวิตและอาชีพ 
5. พัฒนาแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาเกี่ยวกับโมเดลท่ีพัฒนา 

ระยะท่ี 2 

การรับรองและการใช้โมเดล ฯ 
1. รับรองโมเดลโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน 
2. ประเมินคุณลักษณะที่พึงประสงค์ในการเรียนก่อนการจัดการเรียนรู้ตามโมเดลที่พัฒนา 
    2.1 ทดสอบความรู้ก่อนเรียนรายวิชา  
    2.2 ทดสอบทักษะชีวิตและอาชีพก่อนเรียนตามโมเดลที่ได้พัฒนาขึ้น 
3. ดำเนินการ จัดการเรียนรู้ตามโมเดลที่พัฒนาขึ้น 
4. หลังการจัดการเรียนรู้ตามโมเดลที่พัฒนาทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
    และประเมินทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษา 
5. สอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนรู้ตามโมเดลที่พัฒนาขึ้น 

ระยะท่ี 3 



 

 

  167 

 การพัฒนาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรับนกัศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน  มีรายละเอียดและวิธีการดำเนินการแตล่ะระยะดังนี้ 
 
ระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ความต้องการ และองค์ประกอบการจัดการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่นเกี่ยวกับทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
และศึกษาทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 วัตถุประสงค ์
  1. เพื่อศึกษา วิเคราะห์และสงัเคราะหเ์อกสาร ตำรา งานวิจยั แนวคิด หลักการและ
ทฤษฎี รวมทั้งงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องสำหรับการวิจัย ได้แก ่
   1.1 โมเดลและการพัฒนาโมเดล 
   1.2 แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนแบบยืดหยุ่น   
   1.3 แนวคิดเกี่ยวกับทักษะชีวิตและอาชีพ (Life and Careers Skills) 
   1.4 การประเมินความต้องการจำเป็น 
  2. เพื่อสงัเคราะห์องค์ประกอบของโมเดล 
  3. เพื่อศึกษาสภาพปจัจบุันและความต้องการเกี่ยวกบัการเรยีนรู้แบบยืดหยุ่นที่พฒันา
ทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรับนกัศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน 
  4. สัมภาษณ์เชิงลึกผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกบัแนวทางการเรียนแบบยืดหยุ่นทีพ่ัฒนา 
ทักษะชีวิตและอาชีพ 
   ดังมีรายละเอียดการดำเนินการดงันี ้
    1. ศึกษาเอกสาร ตำรา งานวิจัย กรอบแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
     1.1 ศึกษาเอกสาร ตำรา งานวิจยัที่เกี่ยวข้องกับการพฒันาโมเดลการเรียนรู ้
การเรียนรู้แบบยืดหยุ่นและการพัฒนาทักษะชีวิตและอาชีพ เพื่อนำมาวิเคราะห์และสังเคราะห์ 
เป็นข้อมลูพื้นฐานและองค์ประกอบในการพฒันาโมเดล 
     1.2 ศึกษากรอบแนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
      สภาพบรบิทของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน ประกอบด้วย 
1) สภาพบรบิทในการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน 2) การจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบยืดหยุ่นของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 3) คุณลักษณะเกี่ยวกับทักษะชีวิต
และอาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
    2. ศึกษาสภาพปัจจบุัน ปัญหา และความต้องการการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่นของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน 
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     การศึกษาสภาพปจัจุบัน ความต้องการเกี่ยวกบัการจัดกจิกรรมการเรียนรู้
แบบยืดหยุ่น และปัญหาด้านการจัดการเรียนรู้ทกัษะชีวิตและอาชีพ จากอาจารย์ผูส้อน เพือ่นำมา
วิเคราะห์และสงัเคราะหเ์ป็นข้อมูลพื้นฐานในการพฒันาโมเดล ในการศึกษาดังกล่าวผู้วิจัยใช้เครื่องมือ
เป็นแบบสอบถาม 
    3. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
 ประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิเคราะหส์ภาพการจัดการเรียนรู้และความต้องการในการ
เรียนรู้แบบยืดหยุ่น คือ บุคลากรสายวิชาการในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน จำนวน 
4 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน นครราชสีมา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล
อีสาน วิทยาเขตขอนแก่น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสานวิทยาเขตสกลนคร และ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วิทยาเขตสรุินทร์ จำนวนทั้งสิ้น 1,339 คน ซึ่งข้อมูลดังกล่าว
ได้จากระบบประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอสีานวิทยาเขตสรุินทร์ 
ประจำปีการศึกษา 2563 
 กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิเคราะห์สภาพการจัดการเรียนรู้และความต้องการในการ
เรียนรู้แบบยืดหยุ่น คือ บุคลากรสายวิชาการในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน จำนวน 
4 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน นครราชสีมา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล
อีสานวิทยาเขตขอนแก่น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานวิทยาเขตสกลนคร และมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอสีานวิทยาเขตสรุินทร์ จำนวนทั้งสิ้น 280 คน จากการสุ่มแบบแบง่ช้ันภูมิ 
(Stratified Random Sampling) โดยกําหนดให้มหาวิทยาลัยเป็นช้ันภูมิ (Strata) ผูส้อนเป็นหน่วย
การสุม่ (Unit) ซึ่งมีขั้นตอนการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง ดังนี ้
   1. กำหนดกรอบในการสุ่มกลุม่ตัวอย่าง (Sampling Frame) ประชากรที่ใช้ในศึกษา 
สภาพการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบนั คือ บุคลากรสายวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล
อีสาน รวมทัง้สิ้น 1,339 คน ซึ่งข้อมูลดงักล่าวได้จากระบบประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอสีานวิทยาเขตสรุินทร์ ประจำปีการศึกษา 2563 ทำการจำแนกจำนวนบุคลากร
สายวิชาการ แบ่งเป็นมหาวิทยาลัย ดังนี ้
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ตาราง 15 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยการศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ในปจัจบุันจําแนกตาม
มหาวิทยาลัย 

 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ประชากร 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสานนครราชสีมา 540 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสานวิทยาเขตขอนแก่น 362 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสานวิทยาเขตสกลนคร 238 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสานวิทยาเขตสุรินทร ์ 199 

รวม 1,339 

 
   2. กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยข้ันตอนการศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ 
ในปัจจบุัน ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีานนั้นเป็นการวิจัยเชิงพรรณนา โดยใช้
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู การกำหนดขนาด 
กลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมและเพียงพอสำหรับการวิจัยเชิงพรรณนา เพื่อการอ้างองิผลการศึกษา 
สู่กลุม่ประชากร การกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างในข้ันตอนน้ี เป็นการพรรณนาข้อมลูเกี่ยวกบั 
สภาพการจัดการเรียนรู้ในปจัจบุันซึง่ได้จากการสำรวจ จงึควรใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างรอ้ยละ 10 – 15 
ตามแนวคิดของ บุญชม ศรีสะอาด (2560) และยงัสอดคล้องกับแนวคิดของ ธีรวุฒิ เอกะกุล (2558) 
ที่กำหนดเกณฑ์กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง หากมจีำนวนประชากรหลักพัน ควรใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
อย่างน้อย 10% ผู้วิจัยเลือกใช้เกณฑ์ 20% จึงได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 280 คน 
   3. ทำการสุม่ตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified Random 
Sampling) โดยกำหนดใหม้หาวิทยาลัยเป็นช้ันภูมิ และจำนวนบุคลากรเป็นหน่วยการสุ่ม โดยการ
คำนวณจากสูตร (จำลอง วงษ์ประเสริฐ, 2549, อ้างถึงใน Cochran, 1977 : 105-106) 
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ตาราง 16 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยข้ันการศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ในปจัจบุัน 
 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน กลุ่มตัวอย่าง 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสานนครราชสีมา 121 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสานวิทยาเขตขอนแก่น 72 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสานวิทยาเขตสกลนคร 47 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสานวิทยาเขตสุรินทร์ 40 

รวม 280 

 
    กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยระยะที่ 1 เป็นการศึกษาสภาพปจัจบุัน ปัญหาเกี่ยวกบั
การจัดการเรียนการสอนแบบยืดหยุ่น และความต้องการด้านการจัดการเรียนการสอนแบบยืดหยุ่น 
จากอาจารยผ์ู้สอน ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
     1.3.1 ผู้ตอบแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนการสอนแบบยืดหยุ่น เป็นอาจารยผ์ู้สอน จำนวน 280 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่ม 
ดังการอธิบายข้างต้น  
     1.3.2 การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกบัแนวทางการเรียนแบบยืดหยุ่น
เพื่อพฒันาทักษะชีวิตและอาชีพ ผู้ให้สมัภาษณ์ จำนวน 10 คน คือ รองอธิการบดฝี่ายกจิการนกัศึกษา
และศิษย์เก่าสัมพันธ์ ผู้ช่วยอธิการบดปีระจำวิทยาเขตจำนวน 4 คน และอาจารยผ์ูส้อน จำนวน 5 คน  
     1.3.3 ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบและรบัรององค์ประกอบการเรียนแบบยืดหยุ่น 
ผู้เช่ียวชาญสำหรบัประเมินองค์ประกอบทีม่ีประสบการณ์ในการสอนไม่น้อยกว่า 5 ปี จำนวน 5 ท่าน
โดยการเลือกแบบเจาะจง 
 เครี่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  การวิเคราะหส์ภาพปัจจุบัน ปญัหาและความต้องการในการจัดการเรียนการสอนแบบ
ยืดหยุ่นมีเครื่องมือในการเกบ็รวบรวมข้อมลู โดยใช้แบบสอบถามการจัดการเรียนรู้และความต้องการ
โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นของอาจารยม์หาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน 
   ข้ันตอนการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยระยะที่ 1 
    แบบสอบถามสภาพการจัดการเรียนรู้และความต้องการโมเดลการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่นของอาจารย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน มีขั้นตอนการสร้าง ดังนี้ 
     ข้ันที่ 1 กำหนดจุดมุ่งหมายในการสร้างแบบสอบถาม คือ สำรวจและ
สอบถาม เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแบบยืดหยุ่นของอาจารย์ในปัจจุบัน พรอ้มทัง้ปญัหา
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อุปสรรคทีเ่กิดข้ึนในจัดการเรียนการสอนปัจจุบัน และความต้องการการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นตาม
ความคิดของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอสีานโดยมจีุดมุ่งหมายเฉพาะ 
ดังนี ้
      1. เพื่อสำรวจสภาพการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นในปจัจบุนั  
      2. เพื่อสอบถามสภาพปัญหาเกี่ยวกบัการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
      3. เพื่อสอบถามความต้องการเกี่ยวกับโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
     ข้ันที่ 2 ศึกษาแนวคิด หลักการเกี่ยวกับการการจัดการเรียนการสอน 
ในระดับอุดมศึกษา มาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา 
การเรียนรู้แบบยืดหยุ่น และการสร้างแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
     ข้ันที่ 3 เขียนนิยามศัพท์เชิงปฏิบัตกิาร การจัดการเรียนการสอนในปจัจบุัน 
หมายถึง การจัดการเรียนการสอนในปจัจบุันมีการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นในระดับใด เกิดปัญหาในการ
จัดการเรียนการสอนเป็นอย่างไร ปัญหาด้านนักศึกษาเป็นอย่างไร พร้อมทั้งอปุสรรคทีเ่กิดข้ึนใน
ปัจจุบัน และมีความต้องการโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นหรือไม่ แนวทางในการแก้ไขปญัหา และ
ข้อเสนอแนะตามแนวคิดเพื่อแก้ไขปัญหาการความคิดของบคุลากรทางการศึกษา ดังรายละเอียด
ต่อไปนี้  
      1. การจัดการเรียนการสอนในปจัจบุัน หมายถึง กระบวนการจัดกจิกรรม
การเรียนรู้ในช้ันเรียนของผูส้อน เป็นการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น ซึ่งการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น หมายถึง 
กระบวนการที่อาจารย์ หรือผู้สอนได้ดำเนินการในช้ันเรียน หรือนอกช้ันเรียนเป็นประจำ ระหว่าง
ดำเนินการเรียนการสอนที่เป็นอยู่ในปจัจบุันตามการรบัรู้ของผูส้อน ที่มลีักษณะมุง่เน้นให้นกัศึกษา
สามารถเรียนรู้ตามศักยภาพ มีอิสระในการเรียนรู้ รวมไปถึงส่งเสริมให้นกัศึกษามีทักษะชีวิตและอาชีพ 
โดยมี มิติความยืดหยุ่นเป็น 3 มิติ คือ ความยืดหยุ่นด้านเวลา ความยืดหยุ่นด้านเนื้อหา ความยืดหยุ่น
ด้านการจัดการเรียนการสอนและการจัดการทรัพยากรเพื่อการเรียนรู้ ดังนี้ 
       1.1 ความยืดหยุ่นด้านเวลาตามแนวคิดของ Collis and Moonen 
(2001 : 117), Casey and Wilson (2005 : 117), Deakin University (2008 : 1), สุนทรี  
สกุลพราหมณ์ และสุรชัย ประเสรฐิสรวย (2558 : 1) หมายถึง การที่ผูส้อนกำหนดเวลาในการ 
เข้าช้ันเรียน เวลาเลกิเรียนในแต่ละครั้ง เวลาที่ใช้ในการเรียนรู้แต่ละเนื้อหาสาระ เวลาที่ใช้ในการจัด
กิจกรรมในช้ันเรียน กำหนดเวลาส่งงาน เวลาที่นกัศึกษาทำการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เวลาที่
นักศึกษาแสวงหาความรู้นอกช้ันเรียน เวลาที่ใช้ในการทดสอบผลสมัฤทธ์ิ โดยนักศึกษามีโอกาสต่อรอง 
และกำหนดเวลาที่ใช้ในกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างอสิระและตามความเหมาะสม 
       1.2 ความยืดหยุ่นด้านเนื้อหา ตามแนวคิดของ Colis and Moonen  
(2001), Casey and Wilson (2005), Deakin University (2008), สันติ วิจักขณาลัญฉ์ (2548),  
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สุนทรี สกลุพราหมณ์ (2558) หมายถึง ผู้สอนได้มกีารจัดลำดับเนื้อหาสาระตามความยากง่าย 
จากการทดสอบ การประเมินความรู้พื้นฐานเดมิของนักศึกษาก่อนเข้าสูก่ารจัดการเรียนรู้แตล่ะเนื้อหา 
ระดับความเข้มข้น ความลึกซึ้งของเนื้อหา สาระที่เรียน การเปิดโอกาสให้นักศึกษาเลือกหัวข้อ
ทำการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง จากเนื้อหา สาระตามความสามารถ รวมถงึการจัดการเรียนการสอน
เพิ่มเตมิเนื้อหา สาระบางส่วนสำหรับนักศึกษาแต่ละคน หรอืแต่ละห้อง หรือแต่ละสาขาวิชาที่ม ี
ความแตกต่างกัน 
       1.3 ความยืดหยุ่นด้านการจัดการเรียนการสอนและการจัดการ
ทรัพยากร เพื่อการเรียนรู้ ตามแนวคิดของ Colis and Moonen (2001), Tim (2002), Casey and 
Wilson (2005), Deakin University (2008), และสันติ วิจกัขณาลัญฉ์ (2548) หมายถึง การที่ผูส้อน
ได้ดำเนินการใช้กิจกรรมการเรียนรู้ทีห่ลากหลาย มีกลยทุธ์ในการสร้างความสนใจให้นักศึกษา 
เกิดการเรียนรู้ การจัดหาเครื่องมือ อุปกรณ์ หนังสือ ตำรา เอกสารประกอบการสอน รวมไปถึง 
การแนะนำ วิธีการใช้สื่อ การแนะนำแหลง่ข้อมลูให้นักศึกษาทำการสืบค้น ค้นคว้าได้ด้วยตนเอง 
การเปิดโอกาสให้นกัศึกษาได้เลือกใช้สื่ออย่างอิสระ การใช้เทคโนโลยีแอพลเิคชันเพื่อการศึกษา 
การติดต่อ พูดคุยปรกึษา ปัญหาการเรียนรูร้ะหว่างเพื่อนและผู้สอนผ่านทางสือ่ออนไลน์ การให้
นักศึกษามีอิสระเลือกสถานที่ในการเรียนรูผ้่านระบบออนไลน์ รวมถึงการประเมินนักศึกษาตาม 
สภาพจรงิ ใช้วิธีการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาทีห่ลากหลาย ตามความเหมาะสมกับ
นักศึกษางท ี
      2. สภาพปัญหาเกี่ยวกบัการจัดการเรียนรู้ หมายถึง อปุสรรคที่ผู้สอนพบ
เมื่อดำเนินกิจกรรมการเรียนการสอนแบบยืดหยุ่นในช้ันเรียน ทั้งด้านกระบวนการ ปจัจัยต่าง ๆที่ทำ
ให้เกิดอปุสรรคต่อการเรียนการสอน และสง่ผลต่อนักศึกษา 
      3. ปัญหาของนกัศึกษา หมายถึง อุปสรรคหรือผลลัพธ์ทีเ่กิดข้ึนกับ
นักศึกษาตามประสบการณ์ของผูส้อนที่ได้พบมาตลอดการทำหน้าที่สอน ทั้งด้านความรู้ ด้านทักษะ
ชีวิตและอาชีพ รวมถึงด้านอื่น ๆ ที่พบบ่อยโดยภาพรวมของนักศึกษา 
      4. ความต้องการการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น หมายถึง ความรู้สึกของผูส้อนที่
แสดงใหเ้ห็นถึงความอยากได้การบรหิารจัดการในช้ันเรียนทีเ่พิ่มโอกาส ด้านวิธีการ เทคนิคการสอน 
กิจกรรมการเรียนการสอน ที่ไมม่ีข้อจำกัดเรื่องของเวลา สถานที่ เนื้อหาวิธีการเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้ 
รวมถึงการประเมินผลการเรียนรู้ ที่นักศึกษาทำการแสวงหาความรู้ได้อย่างอิสระทีม่ีลกัษณะมุ่งเน้นให้
นักศึกษาสามารถเรียนรู้ตามศักยภาพ มีอิสระในการเรียนรู้ รวมไปถึงส่งเสริมให้นกัศึกษามีทักษะชีวิต
และอาชีพ โดยมีมิติความยืดหยุ่นเป็น 3 มิติ คือ ความยืดหยุ่นด้านเวลา ความยืดหยุ่นด้านเนื้อหา 
ความยืดหยุ่นด้านการจัดการเรียนการสอนและการจัดการทรัพยากรเพื่อการเรียนรู ้
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     ข้ันที่ 4 ร่างข้อคำถามตามนิยามเชิงปฏิบัติการ ซึง่แบ่งเป็น 5 ตอน 
ดังรายละเอียดต่อน้ี 
      ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นข้อคำถามแบบ
ปลายเปิด ประกอบด้วย เพศ ประสบการณ์ทีส่อน และคณะที่สังกัด 
      ตอนที่ 2 การจัดการเรียนรู้ในปจัจบุัน เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ 
5 ตัวเลือกโ ดยมีเกณฑ์ในการให้คะแนน ดังนี้ 
       4 มีการปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอตั้งแต่ 81% ข้ึนไป ของการจัดการเรียนรู้  
       3 มีการปฏิบัตบิ่อยครัง้ประมาณ 61 – 80% ของการจัดการเรียนรู ้
       2 มีการปฏิบัตบิางครัง้ประมาณ 41 – 60 % ของการจัดการเรียนรู้  
       1 มีการปฏิบัตินาน ๆ ครั้งประมาณ 21 – 40% ของการจัดการเรียนรู ้
       0 ไม่มีการปฏิบัตหิรือปฏิบัติน้อยมากประมาณ 0 – 20% ของการ
จัดการเรียนรู ้
      เกณฑ์การแปลผลจัดการเรียนรู้ทีม่ีความยืดหยุ่น ดังนี้  
       ร้อยละ 81 – 100 การจัดการเรียนรู้มีความยืดหยุ่นมากทีส่ดุ 
       ร้อยละ 61 – 80 การจัดการเรียนรู้มีความยืดหยุ่นมาก 
       ร้อยละ 41 – 60 การจัดการเรียนรู้มีความยืดหยุ่นปานกลาง 
       ร้อยละ 21 – 40 การจัดการเรียนรู้มีความยืดหยุ่นน้อย 
       ร้อยละ 0 – 20 การจัดการเรียนรู้ไม่มีความยืดหยุ่นหรอืยืดหยุ่น 
น้อยมาก  
      ตอนที่ 3 สภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ เป็นข้อคำถามแบบปลายเปิด 
ซึ่งใหท้ำการแสดงความคิดเห็นถึงปญัหาทีพ่บ 
      ตอนที่ 4 สภาพปัจจุบัน ความต้องการ และค่าดัชนีความต้องการจำเป็น
เกี่ยวกับทกัษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน เป็นข้อคำถาม
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งให้ทำการแสดง ความคิดเห็นถึงสภาพปจัจบุัน สภาพที่
ต้องการและดัชนีความต้องการจำเป็นเกี่ยวกับทักษะชีวิตและอาชีพที่พบบ่อยของนกัศึกษา 
โดยภาพรวมในด้านความยืดหยุ่น และการปรับตัว ด้านความเป็นผู้มีความคิดริเริ่มและเป็นผูน้ํา 
ด้านทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม ด้านภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ และ 
ด้านการเพิม่ผลผลิตและการรู้รบัผิดชอบ 
      ตอนที่ 5 ความต้องการโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น ซึง่เปน็
แบบสอบถามแบบเลือกตอบ มีข้อคำถามแบบปลายเปิด เพือ่ระบมุิติการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
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      ข้ันที่ 5 นำแบบสอบถามไปตรวจสอบคุณภาพความตรงเชิงเนื้อหา 
โดยผู้เช่ียวชาญ จำนวน 5 ท่าน ซึ่งเป็นการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา เพื่อพจิารณา 
ความถูกต้องและความสอดคล้องของข้อคำถามกบันิยาม แล้วให้คะแนน +1 เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถาม
นั้นวัดได้ตรงนิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ ให้คะแนน 0 เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นวัดได้ตรงหรอื 
ไม่ตรงกบันิยามเชิงปฏิบัติการ ให้คะแนน -1 เมื่อแน่ใจวัดข้อคำถามนั้นวัดได้ไม่ตรงกับนิยามเชิง
ปฏิบัติการ จากนั้นนำค่าการพจิารณามาหาค่าดัชนี ความสอดคล้อง (Index of Congruence : IOC) 
และคัดเลอืกข้อคำถามที่มีค่า IOC มากกว่าหรือเท่ากับ 0.5 และในกรณีที่ข้อคำถามไม่ผ่านเกณฑ ์
จะนำไปวิพากษ์และปรบัแก้ข้อคำถามใหม่อีกครัง้ หรือตัดข้อคําถามที่ไม่ครอบคลุมตามนิยาม
ปฏิบัติการที่กำหนดไว้ โดยมรีายนามผู้เช่ียวชาญ ดังนี้ 
       1. ผศ.ดร.วรฤทธ์ิ กอปรสิริพฒัน์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
       2. อาจารย์ ดร.สิรกิร กรมโพธ์ิ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  
        3. อาจารย์ ดร.ทองมี ละครพล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
อีสาน 
       4. รศ.ดร.เนติรัฐ วีระนาคินทร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
       5. ผศ.ดร.อนุชา ตุงคัษฐาน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบรุี 
        นำผลการประเมินมาคำนวณค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) พบว่า 
แบบสอบถามมีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง .80 – 1.00 
      ข้ันที่ 6 ทำการปรบัปรุงข้อคำถามตามคำแนะนำของผู้เช่ียวชาญ และ
จัดทำแบบสอบถาม เพื่อทดลองใช้ (Try out) โดยจัดทำเอกสารขอความอนเุคราะห์นำเรียนอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร เพื่อเกบ็รวบรวมข้อมลูกบัคณาจารย ์
สังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร จำนวน 40 คน ซึ่งไม่ใช่คณาจารย์ที่
สังกัดในมหาวิทยาลัยที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย ใช้ในการตรวจสอบเพื่อวิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนก 
โดยใช้สูตรวิธีการหาค่าสหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมทั้งฉบับที่เรียกว่า item-total 
correlation โดยคัดเลือกข้อคำถามที่มีค่า rxy ตั้งแต่ 0.2 ข้ึนไป ถือว่า ข้อนั้นมีค่าอำนาจจำแนกใช้ได้ 
และทำการคัดเลือกข้อคำถามนั้นไว้ พร้อมทั้งทำการวิเคราะห์ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ 

โดยวิธีหาค่าสัมประสทิธ์ิแอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาค ซึ่งพบว่า แบบสอบถามมีค่าอำนาจ
จำแนกอยู่ระหว่าง .31 - .64 และค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับมี ค่าเท่ากับ .88 
      ข้ันที่ 7 จัดพิมพ์แบบสอบถามให้เป็นฉบบัสมบรูณ์ เพื่อใช้ในการเกบ็
รวบรวมข้อมูลกบัตัวอย่างต่อไป 
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   การเกบ็รวบรวมข้อมูลในการวิจัยระยะที่ 1 
    1. จัดเตรียมแบบสอบถามเพื่อใช้ในเก็บรวบรวมข้อมูลตามกลุ่มเป้าหมายจาก
ขนาดตัวอย่างที่สุ่มได้เท่ากับ 280 คน ซึ่งผู้วิจัยจำเป็นต้องมกีารปรับขนาดของตัวอย่าง เพื่อลดปัญหา
การตอบกลบัของแบบสอบถามที่ไม่สมบรูณ์หรือน้อยกว่าที่กำหนด หรือข้อมูลที่มีการสญูหายส่งผลตอ่
การเกิดอคติในการศึกษา ดังนั้นเพือ่เป็นการลดอคติดังกล่าว ผู้วิจัยจึงได้ทำการเพิ่มขนาดตัวอย่าง 
โดยคำนวณปรับขนาดตัวอย่างจากสูตรดังนี้ (ปญุญพฒัน์ ไชยเมล,์ 2556) 
 

n=
n

1-R
     (R คืออัตราการสูญเสียคิดเป็นรอ้ยละ 30) 

 
     ดังนั้น จึงได้ขนาดตัวอย่างที่ใช้ในการเก็บรวบรวม จำนวน 364 คน เพื่อจัดทำ
แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูลจำนวนทั้งสิ้น 364 ฉบับ ดังนี ้
      มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน นครราชสีมา จำนวน 145 ฉบับ 
      มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วิทยาเขตขอนแก่น จำนวน 85 ฉบับ 
      มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร จำนวน 70 ฉบับ 
      มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วิทยาเขตสรุินทร์ จำนวน 64 ฉบับ 
    2. จัดทำหนังสือขอความอนเุคราะห์เกบ็รวบรวมข้อมลูเพื่อจดัส่งแบบสอบถาม 
ไปยังกลุม่เป้าหมาย โดยเรียนถึง อธิการบดี/รองอธิการบดีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน
ทั้ง 4 แห่ง  
    3. ส่งแบบสอบถามไปยังมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอสีานที่เป็น
กลุ่มเป้าหมาย โดยขอความอนุเคราะห์ให้กับกลุ่มงานประชาสัมพันธ์ประสานงานเก็บรวบรวมข้อมูล 
พร้อมจัดเตรียมเอกสารส่งกลับมายังผู้วิจัย  
    4. เมื่อได้รับแบบสอบถามคืนทำการตรวจสอบจำนวนแบบสอบถาม ซึ่งพบว่า 
มีอัตราการตอบกลบัของแบบสอบถาม ดังนี ้
     มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน นครราชสีมา จำนวน 132 ฉบับ  
     มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วิทยาเขตขอนแก่น จำนวน 78 ฉบับ  
     มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วิทยาเขตสกลนคร จำนวน 50 ฉบับ  
     มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วิทยาเขตสรุินทร์ จำนวน 61 ฉบับ  
    5. ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามทั้งสิ้น 321 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 88.19 ของ
แบบสอบถามทั้งหมด จำนวน 364 ฉบับ แต่ยังพบว่า ยังมีแบบสอบถามไมส่มบูรณ์จึงทำการคัดเลือก
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แบบสอบถามที่มีความสมบรูณ์มากทีสุ่ด ซึ่งได้แบบสอบถามจำนวนทั้งสิ้น 280 ฉบับ ที่จะใช้ทำการ
วิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
   การวิเคราะห์ข้อมลูในการวิจัยระยะที่ 1 
    ในการวิเคราะห์ข้อมลูเกี่ยวกบัแบบสอบถามสภาพการจัดการเรียนรู้ในปจัจบุัน 
ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์ข้อมลูด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ และทำการวิเคราะหเ์นื้อหา ดังต่อไปนี้ 
     1. ทำวิเคราะห์ข้อมลูจากตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
ปัจจุบันซึง่เป็นข้อมลูเชิงคุณภาพ โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) 
     2. ทำการวิเคราะห์ข้อมลูจากตอนที่ 2 สำรวจการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบัน 
ซึ่งข้อมลูเป็นเชิงคุณภาพที่มีค่าไม่ต่อเนื่อง โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ 
     3. ทำการวิเคราะห์ข้อมลูตอนที่ 3 สภาพปญัหาเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู ้
ซึ่งเป็นข้อมลูเชิงคุณภาพ โดยใช้การวิเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) 
     4. ทำการวิเคราะห์ข้อมลูตอนที่ 4 สภาพปจัจบุัน ความต้องการ และ 
ค่าดัชนีความต้องการจำเป็นเกี่ยวกับทกัษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษา โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น
แบบปรับปรงุ PNImodified (สุวิมล ว่องวานิช, 2550) 
     5. ทำการวิเคราะห์ข้อมลูตอนที่ 5 ความต้องการเกี่ยวกบัโมเดลการเรียนรู้
แบบยืดหยุ่น ซึง่เป็นข้อมลูเชิงคุณภาพ โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ 
   สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูในการวิจัยระยะที่ 1 
    1. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์คุณภาพเครื่องมือ ได้แก่ 
     1.1 การหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Face Validity) ของแบบสอบถาม 
โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC : Index of Congruence) โดยใช้สูตรของโรวิเนลลี่ และ 
แฮมเบลตัน โดยข้อที่ใช้ได้ต้องมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป 
     1.2 หาค่าอำนาจจําแนกด้วยค่าสหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนน
รวมทั้งฉบับ Item-total correlation โดยข้อใดมีค่า rxy ตั้งแต่ 0.2 ข้ึนไป ถือว่าข้อนั้นมีค่าอำนาจ
จําแนกใช้ได ้
     1.3 การหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบบัโดยใช้สูตร

สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (α-Coefficient) 
    2. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม สภาพการ
จัดการเรียนการสอนในปัจจุบัน ปญัหาของนักศึกษา และความต้องโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ และฐานนิยม (Mode) ดังนี ้
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     2.1 ค่าร้อยละเพื่อวิเคราะห์ข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามปัญหาของ 
นักศึกษา และความต้องโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
     2.2 ค่าฐานนิยม (Mode) เพื่อทำการวิเคราะหส์ภาพการจัดการเรียนการสอน
ในปัจจบุัน ซึ่งเลอืกจากระดบัการปฏิบัติทีผู่ส้อนปฏิบัตซิ้ำกนัมากที่สุด โดยใช้โปรแกรมสำเรจ็รปูทาง
สถิติในการวิเคราะห ์
     2.3 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีจัดเรียงลำดับ
ความสำคัญของความต้องการจำเป็นแบบปรบัปรุง PNImodified เพื่อทำการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน 
ความต้องการ และค่าดัชนีความต้องการจำเป็นเกี่ยวกับทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษา 
 
ระยะท่ี 2 สรา้งและพัฒนาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นท่ีส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ 
สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 
 ในการดำเนินการสร้างและโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่ง่เสริมทักษะชีวิตและอาชีพ 
สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน ผู้วิจัยได้ดำเนินการโดยแบ่งเป็น 3 ข้ันตอน 
การสร้างโมเดล การทดลองใช้โมเดลครั้งที่ 1 และการพัฒนาโมเดล ดังรายละเอียดต่อไปนี ้
  1. การสร้างโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพ 
   ผู้วิจัยได้การดำเนินการสร้างโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิตและ
อาชีพ โดยได้กำหนด กลุ่มเป้าหมายผูเ้ช่ียวชาญเพื่อทำการตรวจสอบโมเดล ใช้เครื่องมอืและข้ันตอน
การสร้างโมเดลดังรายละเอียดต่อไปนี ้
    1.1 กลุ่มเป้าหมายในการสร้างโมเดล 
     ในข้ันตอนการสร้างโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิตและ
อาชีพมีกลุม่เป้าหมายที่ใช้ในการตรวจสอบโมเดล และคู่มือการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่
ส่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพโดยผูเ้ช่ียวชาญ จำนวน 5 ท่าน ซึ่งมีความรู้ความสามารถ และ
ประสบการณ์เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนการวิจัย และการวัดประเมินผลทางการศึกษา 
โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ดังรายนามต่อไปนี ้
      1. รองศาสตราจารย์ ดร.สำเนาว์ เสาวกลู (ปร.ด. ประมง) รองอธิการบดี 
และเป็นอาจารย์ประจำสาขาวิชาประมง และเป็นอาจารยส์าขาเทคโนโลยเีกษตร ปริญญาโท และ
ปริญญาเอก คณะเกษตรศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน 
      2. รองศาสตราจารย์ ดร.เนติรัฐ วีระนาคินทร์ (ปร.ด. เทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา) ผู้ช่วยผู้อำนวยการสำนักวิทยบรกิาร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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      3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วุฒิชัย สิทธิวงษ์ (ปร.ด. วิศวกรรมเครื่องกล) 
คณบดีคณะเกษตรศาสตร์และเทคโนโลยี และเป็นอาจารยป์ระจำสาขาวิชาวิศวกรรมเครือ่งกล  
คณะเกษตรศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน 
      4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิชิต สุทธิพร (ค.อ.ด. ไฟฟ้าศึกษา) 
คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน อาจารย์ประจำสาขา
ไฟฟ้า คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
      5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.โอภาส รกัษาบุญ (ค.อ.ด. ไฟฟ้าศึกษา) 
รองคณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน อาจารย์ประจำสาขา
ไฟฟ้า คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
    1.2 เครื่องมอืที่ใช้ในข้ันการสร้างโมเดล 
     ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทักษะชีวิต
และอาชีพ โดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ดังตอ่ไปนี ้
      1.2.1 โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ  
      1.2.2 คู่มือการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทักษะชีวิตและ
อาชีพ 
      1.2.3 แบบประเมินโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทกัษะชีวิตและ
อาชีพ 
      1.2.4 แบบประเมินคู่มือการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่ส่งเสริม
ทักษะชีวิตและอาชีพ  
    1.3 ข้ันตอนการสร้างเครื่องมอืในข้ันการสร้างโมเดล 
     1.3.1 โมเดลและคู่มือการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิต
และอาชีพ มีขั้นตอนการสร้างโมเดลดงัต่อไปนี ้
      ข้ันที่ 1 นำผลการวิจัยที่ได้ทำการสำรวจการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบัน 
และสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ และปญัหานักศึกษา ซึ่งพบว่า การจัดการเรียนรู้ในช้ันเรียนที่มี
ความยืดหยุ่น ผู้สอนมีการปฏิบัติบางครั้งประมาณร้อยละ 41 – 60 ของการจัดการเรียนรู้ รวมถึง
ผู้สอนพบปัญหาในการจัดการเรียนรู้ในช้ันเรียนทีห่ลากหลาย และนักศึกษามีปญัหาด้านความรู้ในเรื่อง
ที่เรียน ขาดความรับผิดชอบ และมีปัญหาเรื่องการวิเคราะหเ์ชิงตัวเลข อีกทั้งผูส้อนยังมีความต้องการ
โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพ ผลการวิจัยจงึใช้เป็นแนวทางในการ
กำหนดวัตถุประสงค์ในการสร้างโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุน่ คือ เพื่อสร้างข้ันตอนและวิธีการจัด
กิจกรรมเพื่อสร้างความรู้ทีมุ่่งให้นักศึกษาเกิดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้ทัง้ 3 ด้าน คือ ด้านพุทธพิสัย 
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ด้านทักษะพิสัย และด้านจิตพสิัย โดยผูส้อนและนักศึกษามสี่วนร่วมในการดำเนินกจิกรรมการเรียนรู้ 
และไม่มีข้อจำกัดด้านเวลา เนื้อหา สถานที่ในการเรียน นักศึกษาเรียนรู้ได้อย่างอิสระ 
      ข้ันที่ 2 ทำการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ในระดับอุดมศึกษา 
การสร้างโมเดลการจัดการเรียนรู้ ทฤษฎีการเรียนรู้ของฮัลล์ (Hull's Systematic Behavior Theory) 
ทฤษฎีพัฒนาการทางสตปิัญญาของบรุนเนอร์ (Bruner) แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้ของโนสส์ 
(Knowles) แนวคิดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น Colis and Moonen (2001), Tim (2002), Casey and 
Wilson (2005), Deakin University (2008), สันติ วิจักขณาลัญฉ์ (2548), สุนทรี สกลุพราหมณ์ 
และสรุชัย ประเสริฐสรวย (2558) งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกบัการเรียนรู้และการสร้างโมเดลการจัดการ
เรียนรูม้าประกอบการสร้างโมเดล 
      ข้ันที่ 3 ดำเนินการสร้างโมเดลและคู่มือการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ ตามรายละเอียดองค์ประกอบของโมเดล 
       โดยองค์ประกอบของโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทักษะ
ชีวิตและอาชีพ ประกอบด้วย 1) หลักการของโมเดล 2) วัตถุประสงค์ของโมเดล 3) กระบวนการ 
4) เงื่อนไขการใช้โมเดล 5) แนวทางการใช้โมเดล 
       โครงสร้างของโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นแบ่งเป็น 1) ปจัจัยนำเข้า 
คือ มิติความยืดหยุ่น 3 ด้าน 2) กระบวนการ คือข้ันตอนการจัดการเรียนรู้ 4 ข้ันตอน และ 3) ผลลัพธ์ 
คือผลที่ได้จากการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 3 ด้านโดยเฉพาะทกัษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษา 
      ข้ันที่ 4 นำโมเดลและคู่มือการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุน่ที่ส่งเสริม
ทักษะชีวิตและอาชีพ เสนอต่อคณะกรรมการทีป่รึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบและปรับปรุงเพื่อนำไปให้
ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ และประเมินความเหมาะสม โดยใหผู้้เช่ียวชาญ จำนวน 5 ท่าน ในการประเมิน
ความเหมาะสมของโมเดล ดังรายนามจากกลุม่เป้าหมายในข้ันตอนการสร้างโมเดล 
     1.3.2 แบบประเมินโมเดลและแบบประเมินคู่มือการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ มีขั้นตอนการสร้างโมเดล ดังต่อไปนี้ 
      ข้ันที่ 1 กำหนดวัตถุประสงค์ในการสร้างแบบประเมินโมเดลและ 
แบบประเมินคู่มือการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสริมทักษะชีวิตและอาชีพ คือ เพื่อทำการ
ประเมินโมเดลและคู่มอืการใช้โมเดลที่สร้างขึ้นในแต่ละองค์ประกอบของโมเดลและคู่มือการใช้โมเดล 
      ข้ันที่ 2 ศึกษาเอกสาร แนวคิด หลักการ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ 
การสร้างแบบประเมิน 
      ข้ันที่ 3 สร้างแบบประเมินโมเดลและแบบประเมินคู่มือการใช้โมเดล 
การเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ โดยกำหนดขอบข่ายโครงสร้างของแบบ
ประเมิน ซึ่งทำการวิเคราะห์จากโครงสร้างและองค์ประกอบของโมเดลและคู่มือการใช้โมเดล แบ่งเป็น  
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       แบบประเมินความเหมาะสมของโมเดล จำนวน 4 ประเด็น ได้แก่ 
1) หลักการของโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 2) วัตถุประสงค์ของโมเดลการจัดการเรียนรู้ 
3) กระบวนการของโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น และ 4) แนวทางการนำไปใช้ 
       แบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือการใช้โมเดล จำนวน 5 ประเด็น 
ได้แก่ 1) หัวข้อแสดงรายละเอียดในคู่มือการใช้โมเดลการเรยีนรู้แบบยืดหยุ่น 2) วิธีการดำเนินการ 
ในแต่ละข้ันตอนของการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 3) แนวทางการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
4) รายละเอียดของ มคอ.3 ที่มีความยืดหยุ่น และ 5) แผนการจัดการเรียนรู้ มีเกณฑ์ในการให้คะแนน 
ดังนี ้
        ระดับคะแนน 5 หมายถึง ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด  
        ระดับคะแนน 4 หมายถึง ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
        ระดับคะแนน 3 หมายถึง ความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง 
        ระดับคะแนน 2 หมายถึง ความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อย 
        ระดับคะแนน 1 หมายถึง ความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อยทีสุ่ด 
       เกณฑ์การแปลผลจากคะแนนค่าเฉลี่ย (ชูศรี วงศ์รัตน์, 2549) 
        4.50 – 5.00 หมายถึง ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด 
        3.50 – 4.49 หมายถึง ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
        2.50 – 3.49 หมายถึง ความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง  
        1.50 – 2.09 หมายถึง ความเหมาะสมอยู่ในระดับนอ้ย 
        1.00 – 1.49 หมายถึง ความเหมาะสมอยู่ในระดับนอ้ยทีสุ่ด 
       ข้ันที่ 4 นำแบบประเมินทีส่ร้างข้ึนเสนอคณะกรรมการทีป่รกึษา
วิทยานิพนธ์ตรวจสอบ และให้คำแนะนำเพื่อนำมาปรบัปรุงแก้ไข 
       ข้ันที่ 5 จัดพิมพ์แบบประเมินฉบับสมบูรณ์เพื่อนำไปเก็บข้อมูลต่อไป 
   1.4 การเกบ็รวบรวมข้อมลูในข้ันการสร้างโมเดล 
    ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูในข้ันการสร้างโมเดล เป็นการนำโมเดลให้ผูเ้ช่ียวชาญ
ทำการประเมินโมเดล โดย 
     1.4.1 ขอหนังสือขอความอนเุคราะห์จากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม เพื่อขอความอนเุคราะหผ์ู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบและประเมินความเหมาะสมของ
โมเดล 
     1.4.2 นำหนังสือขอความอนเุคราะห์ พร้อมกับโมเดลและคู่มือการใช้โมเดล
การเรียนรู้แบบยืดหยุ่น และแบบประเมินไปยังผู้เช่ียวชาญ โดยผู้วิจัยได้ขอเข้าพบเพื่อปรึกษา 
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และขอคำแนะนํากับผู้เช่ียวชาญด้วยตนเอง ดำเนินการระหว่างวันที่ 15 มกราคม 2563 –  
20 กุมภาพันธ์ 2563 
     1.4.3 รวบรวมแบบประเมิน นำข้อมูลคะแนนการประเมินระดับ 
ความเหมาะสม มาหาค่าเฉลี่ย และนำมาแปลผลเทียบกบัเกณฑ์ ส่วนข้อมูลทีเ่ป็นข้อเสนอแนะเพิม่เติม 
ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์ เนื้อหา และใช้เป็นแนวทางในการปรบัปรงุโมเดลตอ่ไป  
     1.4.4 ปรับปรงุโมเดลและคู่มือการใช้โมเดลตามคำแนะนําของผูเ้ช่ียวชาญและ
จัดทำเอกสารเพือ่ใช้ในการทดลองต่อไป 
   1.5 การวิเคราะห์ข้อมูลในข้ันการสร้างโมเดล 
    ในการวิเคราะห์ข้อมลูในข้ันการสร้างโมเดล เป็นการนำโมเดลใหผู้้เช่ียวชาญ 
ทำการประเมินโมเดล โดยทำการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ด้วยสถิติพื้นฐาน ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทำการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content Analysis) 
   1.6 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูในข้ันการสร้างโมเดล 
    สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์การประเมินโมเดลและคู่มือการใช้โมเดล คือ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  2. การทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นครั้งที่ 1  
   ผู้วิจัยได้การดำเนินทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น โดยได้กำหนด
กลุ่มเป้าหมายเพื่อทำการทดลองใช้โมเดลใช้เครื่องมือและข้ันตอนการสร้างเครื่องมือ ดังรายละเอียด
ต่อไปนี ้
    2.1 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
     ในการดำเนินการทดลองใช้โมเดลและเครื่องมือเพื่อใช้ในการทดลองโมเดล
ผู้วิจัยได้ทำการเลือกกลุ่มเป้าหมายด้วยการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากนักศึกษา
ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 20-401-001-204 นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อการจัดการเรียนรู ้
Sections 01 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จำนวนทั้งสิน้ 30 คน  
    2.2 เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัยที่ใช้ในการทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่
ส่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพ 
     2.2.1 แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  
     2.2.2 แบบประเมินทักษะชีวิตและอาชีพ 
     2.2.3 แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นของนักศึกษา 
    2.3 ข้ันตอนการสร้างเครื่องมอืที่ใช้ในการทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
     2.3.1 แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน มีขั้นตอนการสร้าง
แบบทดสอบ ดังนี ้
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      ข้ันที่ 1 กำหนดวัตถุประสงค์ในการสร้างแบบทดสอบ คือ เพือ่สร้าง
แบบทดสอบในการวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ในรายวิชา 20-401-001-204 นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อการจัดการเรียนรู ้
      ข้ันที่ 2 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสร้างแบบทดสอบเอกสารเกี่ยวกับ
เนื้อหาสาระในรายวิชา 20-401-001-204 นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการจัดการเรียนรู้และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
      ข้ันที่ 3 เขียนนิยามเชิงปฏิบัติการของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนรายวิชา 20-401-001-204 นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชา 20-401-001-204 นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อการจัดการ
เรียนรู้ หมายถึง การที่นักศึกษามีความเข้าใจความจำได้เกี่ยวกับเนื้อหาสาระในรายวิชา 20-401-001-
204 นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการจัดการเรียนรู้ 
      ข้ันที่ 4 สร้างแบบทดสอบ ซึ่งเป็นแบบเลอืกตอบจำนวน 4 ตัวเลือกให้มี
เนื้อหาสาระครอบคลุมตามสาระครอบคลุมตามสาระการเรยีนรู้ในแผนการจัดการเรียนรู้ มีคะแนน
เต็ม 60 คะแนน กำหนดคะแนนให้ เมื่อตอบถูกได้ 1 คะแนน เมื่อตอบผิดได้ 0 คะแนน มีเกณฑ์ 
การแปลผล คือ มีคะแนน ร้อยละ 80 ข้ึนไปจึงจะถือว่าผ่าน (เยาวดี รางชัยกุล วิบลูย์ศรี, 2552) 
      ข้ันที่ 5 นำแบบทดสอบที่ได้ไปตรวจสอบคุณภาพความตรงเชิงเนื้อหา 
โดยผู้เช่ียวชาญ จำนวน 5 ท่าน ซึ่งเป็นการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา เพื่อพจิารณา 
ความถูกต้อง และความสอดคล้องของข้อคำถามกับนิยาม แล้วให้คะแนน +1 เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถาม
นั้นวัดได้ตรง นิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ ให้คะแนน 0 เมื่อไมแ่น่ใจว่าข้อคำถามนั้นวัดได้ตรงหรอื 
ไม่ตรงกบันิยามเชิงปฏิบัติการ ให้คะแนน -1 เมื่อแน่ใจวัดข้อคำถามนั้นวัดได้ไม่ตรงกับนิยามเชิง
ปฏิบัติการ จากนั้นนำค่าการพจิารณามาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Congruence : IOC) 
และคัดเลอืกข้อคำถาม ที่มีค่า IOC มากกว่าหรือเท่ากบั 0.5 และในกรณีที่ข้อคําถามไมผ่่านเกณฑ ์
จะนำไปวิพากษ์และปรบัแก้ข้อคำถามใหม่อีกครัง้หรือตัดข้อคำถามที่ไม่ครอบคลุมตามนิยาม
ปฏิบัติการที่กำหนดไว้ โดยมรีายนามผู้เช่ียวชาญ ดังนี้ 
       1. รองศาสตราจารย์ ดร.สำเนาว์ เสาวกลู (ปร.ด. ประมง)  
รองอธิการบดีและเป็นอาจารย์ประจำสาขาวิชาประมง และ เป็นอาจารย์สาขาเทคโนโลยีเกษตร 
ปริญญาโท และปริญญาเอก คณะเกษตรศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล
อีสาน 
       2. รองศาสตราจารย์ ดร.เนติรัฐ วีระนาคินทร์ (ปร.ด. เทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา) ผู้ช่วยผู้อำนวยการสำนักวิทยบรกิาร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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       3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วุฒิชัย สิทธิวงษ์ (ปร.ด. 
วิศวกรรมเครื่องกล) คณบดีคณะเกษตรศาสตร์และเทคโนโลยี และเป็นอาจารยป์ระจำสาขาวิชา
วิศวกรรมเครื่องกล คณะเกษตรศาสตร์และเทคโนโลยี  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
       4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิชิต สุทธิพร (ค.อ.ด. ไฟฟ้าศึกษา) 
คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน อาจารย์ประจำสาขา
ไฟฟ้า คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
       5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.โอภาส รกัษาบุญ (ค.อ.ด. ไฟฟ้าศึกษา) 
รองคณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน อาจารย์ประจำสาขา
ไฟฟ้า คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
        นำผลการประเมินคำนวณค่าดัชนีความสอดคล้อง พบว่า 
แบบทดสอบมีค่าดัชนีความสอดคล้องที่ 1.00 
      ข้ันที่ 6 จัดทำแบบทดสอบฉบับสมบูรณ์เพื่อนำแบบทดสอบไปทดลองใช้
กับกลุ่มเป้าหมายเพือ่หาค่าความยาก ค่าอำนาจจำแนก และความเช่ือมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับ 
     2.3.2 แบบประเมินทักษะชีวิตและอาชีพ มีขั้นตอนการสร้างแบบประเมิน 
ดังนี ้
      ข้ันที่ 1 กำหนดวัตถุประสงค์ในการสร้างแบบประเมิน คือ เพื่อสร้าง 
แบบประเมินทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษา เมือ่ได้รับการเรียนรู้ด้วยโมเดล 
      ข้ันที่ 2 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสร้างแบบประเมิน แนวคิดเกี่ยวกับ
ทักษะชีวิตและอาชีพ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
      ข้ันที่ 3 เขียนนิยามเชิงปฏิบัติการของแบบประเมินทักษะชีวิตและอาชีพ 
หมายถึง พฤติกรรมหรอืความสามารถในการแก้ไขปญัหาต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนกบัตนเองและสังคม 
ซึ่งทำใหม้ีความพรอ้มในการปรบัตัวอย่างมสีติและรอบคอบ มีการวางแผนสำหรบัการประกอบอาชีพ
อย่างเหมาะสมกบัตัวเองโดยปราศจากความขัดแย้ง มีการบริหารจัดการชีวิตได้อย่างลงตัวและ 
มีความสุข ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 
       1. ความยืดหยุ่นและการปรบัตัว หมายถึง ความสามารถในการ
เปลี่ยนแปลงการทํางานให้ เข้ากับบทบาทหน้าที่ในแต่ละงานที่ได้รับมอบหมายและนําผลลัพธ์ที่ได้มา
ใช้ประโยชน์ใหเ้กิดความคิดสร้างสรรค์ในการทํางานบนพื้นฐานของความเหมาะสม  
       2. ความเป็นผู้มีความคิดริเริ่มและเป็นผู้นํา หมายถึง การวางแผนและ
กําหนดเป้าหมายของความสําเร็จในการทํางาน โดยมีการบรหิารจัดการเรื่องเวลาตามภาระงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ และสามารถสะท้อนผลงานจากอดีตสูเ่ส้นทางความก้าวหน้าในอนาคตและเป็นผู้นํา
อย่างมืออาชีพ  
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       3. ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม หมายถึง 
ความสามารถในการทํางานและการดํารงชีวิตอยู่ในสงัคมได้อย่างมีความสุข เปิดโอกาสและ 
ปลุกจิตสํานึกในการเห็นคุณค่าของความแตกต่างทาง  ด้านวัฒนธรรมสามารถคิดค้นนวัตกรรม 
เพื่อสร้างงานอย่างมีคุณภาพ 
       4. ภาวะผู้นําและความรับผิดชอบ หมายถึง ความสามารถในการ 
วางแผนการทํางานตามเป้าหมายที่วางไว้ โดยใช้ทักษะในการแก้ปญัหาระหว่างบุคคลและ 
เป็นตัวประสานงานที่มปีระสิทธิภาพ มีความเป็นผู้นําทางด้านการบริหารจัดการขององค์กรใหป้ระสบ
ความสําเรจ็ และมีความซื่อสัตย์ มีคุณธรรมจริยธรรม และมคีวามรับผิดชอบในการทํางาน 
โดยเห็นประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน  
       5. การเพิ่มผลผลิตและการรู้รบัผิดชอบ หมายถึง ความสามารถในการ
วางแผน การกําหนดเป้าหมาย และจัดลําดับความสําคัญในเรื่องเวลาอย่างมปีระสิทธิภาพรบัผิดชอบ
ต่อผลงานทีเ่กิดข้ึน เพื่อสร้างผลผลิตทีม่ีคุณภาพ และมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ อย่างกระตอืรือร้น
รวมทั้งการใช้ทรพัยากรให้เหมาะสมกับความต้องการและคุ้มค่าที่สุด โดยมปีระเด็นการสังเกต ดังนี้ 
นักศึกษาเข้าเรียนตรงเวลาตามที่ได้กำหนดกติกาหรือข้อตกลงร่วมกัน นักศึกษาสง่งานตรงตามกำหนด
ทุกครั้ง นักศึกษามสี่วนร่วมในการดำเนินกจิกรรมในการเรียนรู้ 
      ข้ันที่ 4 สร้างแบบประเมินทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษา 
ร่างข้อคำถามตามนิยามเชิงปฏิบัตกิาร จำนวน 50 ข้อ ซึ่งเปน็ข้อคำถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดับ ซึ่งมเีกณฑ์การให้คะแนน และการแปลความหมาย ดังนี้ 
       เกณฑ์การให้คะแนน 
        ระดับคะแนน 5 หมายถึง มีทกัษะชีวิตและอาชีพอยู่ในระดับ 
มากที่สุด 
        ระดับคะแนน 4 หมายถึง มีทกัษะชีวิตและอาชีพอยู่ในระดับมาก 
        ระดับคะแนน 3 หมายถึง มีทกัษะชีวิตและอาชีพอยู่ในระดับ 
ปานกลาง 
        ระดับคะแนน 2 หมายถึง มีทกัษะชีวิตและอาชีพอยู่ในระดับน้อย  
        ระดับคะแนน 1 หมายถึง มีทกัษะชีวิตและอาชีพอยู่ในระดับ 
น้อยที่สุด 
       เกณฑ์การแปลผลจากคะแนนเฉลี่ย (ชูศรี วงศ์รัตน์, 2549) 
        4.50-5.00 หมายถึง ทักษะชีวิตและอาชีพอยู่ในระดับมากทีสุ่ด 
        3.50-4.49 หมายถึง ทักษะชีวิตและอาชีพอยู่ในระดับมาก 
        2.50-3.49 หมายถึง ทักษะชีวิตและอาชีพอยู่ในระดับปานกลาง 
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        1.50-2.49 หมายถึง ทักษะชีวิตและอาชีพอยู่ในระดับนอ้ย 
        1.00-1.49 หมายถึง ทักษะชีวิตและอาชีพอยู่ในระดับนอ้ยทีสุ่ด 
      ข้ันที่ 5 นำแบบประเมินทกัษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษาไปตรวจสอบ
คุณภาพความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เช่ียวชาญ จำนวน 5 ท่าน โดยมีรายนามผู้เช่ียวชาญชุดเดียวกันกับ
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ซึ่งเป็นการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา เพื่อพิจารณา
ความถูกต้องและความสอดคล้องของข้อคำถามกบันิยาม แล้วให้คะแนน +1 เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถาม
นั้นวัดได้ตรงนิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ ให้คะแนน 0 เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นวัดได้ตรงหรอื 
ไม่ตรงกบันิยามเชิงปฏิบัติการ ให้คะแนน -1 เมื่อแน่ใจวัดข้อคำถามนั้นวัดได้ไม่ตรงกับคำนิยามเชิง
ปฏิบัติการ จากนั้นนำค่าการพจิารณามาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Congruence : IOC) 
และคัดเลอืกข้อคำถามที่มีค่า IOC มากกว่า หรือเท่ากบั 0.5 และในกรณีที่ข้อคำถามไมผ่่านเกณฑ์ 
จะนำไปวิพากษ์และปรบัแก้ข้อคำถามใหม่อีกครัง้หรือตัดข้อคำถามที่ไม่ครอบคลุมตามนิยาม
ปฏิบัติการที่กำหนดไว้ นำผลการประเมินคำนวณค่าดัชนีความสอดคลอ้ง พบว่า แบบประเมินทักษะ
ชีวิตและอาชีพของนักศึกษาทุกข้อมีค่าดัชนีความสอดคล้องที่ 1.00  
      ข้ันที่ 6 จัดทำแบบประเมินทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษาฉบับ
สมบรูณ์เพือ่นำแบบประเมินไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายเพือ่หาค่าอำนาจจำแนกและค่าความเช่ือมั่น 
พบว่า แบบประเมินมีค่าอำนาจจำแนกระหว่าง .46 – .87 ค่าความเช่ือมั่นเท่ากบั .81 
     2.3.4 แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
ที่ส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพของนกัศึกษา มีขั้นตอนการสร้างแบบสอบถาม ดังนี ้
      ข้ันที่ 1 กำหนดจุดมุ่งหมายในการสร้างแบบสอบถาม เพื่อสร้าง
แบบสอบถาม ความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพตาม
ความรู้สึกของนักศึกษา 
      ข้ันที่ 2 ศึกษาเอกสารทีเ่กี่ยวข้องกับแนวคิด เกี่ยวกับความพงึพอใจและ
ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสร้างแบบสอบถามความพงึพอใจ 
      ข้ันที่ 3 เขียนนิยามศัพท์เชิงปฏิบัตกิาร ซึ่งความพงึพอใจทีม่ตี่อการจัดการ
เรียนรู้ หมายถึง หมายถึง ผลการประเมินด้านจิตพิสัย (Affective Domain) ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรทีี่มีต่อการเรียนภายหลงัการเรียนตามโมเดลฯทีผู่วิ้จัยพัฒนาข้ึนซึง่วัดจากแบบประเมิน
ความพึงพอใจโดยแบ่งออกเป็นความพึงพอใจใน 5 ด้าน คือ ด้านผู้เรียน ด้านผูส้อน ด้านเนื้อหา 
ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านการประเมินผลการเรียนว่าพึงพอใจในระดับใด 
      ข้ันที่ 4 ร่างข้อคำถามตามนิยามเชิงปฏิบัติการ ซึง่เป็นข้อคำถามแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งมีเกณฑ์การให้คะแนน และการแปลความหมาย ดังนี้ 
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       เกณฑ์การให้คะแนน 
        ระดับคะแนน 5 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากทีส่ดุ 
        ระดับคะแนน 4 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
        ระดับคะแนน 3 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
        ระดับคะแนน 2 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับนอ้ย  
        ระดับคะแนน 1 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับนอ้ยทีส่ดุ 
       เกณฑ์การแปลผลจากคะแนนเฉลี่ย (ชูศรี วงศ์รัตน์, 2549 : 103) 
        4.50 – 5.00 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากที่สุด 
        3.50 – 4.49 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก 
        2.50 – 3.49 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดบัปานกลาง 
        1.50 – 2.49 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดบัน้อย 
        1.00 – 1.49 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดบัน้อยทีสุ่ด 
      ข้ันที่ 5 นำแบบสอบถามไปตรวจสอบคุณภาพความตรงเชิงเนื้อหาโดย 
ผู้เช่ียวชาญ จำนวน 5 ท่าน ซึ่งเป็นการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา เพื่อพจิารณาความถูกต้อง 
และความสอดคล้องของข้อคำถามกับนิยาม แล้วให้คะแนน +1 เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นวัดได้ตรง 
นิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ ให้คะแนน 0 เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นวัดได้ตรงหรอืไม่ตรงกับนิยามเชิง
ปฏิบัติการให้คะแนน -1 เมื่อแน่ใจวัดข้อคำถามนั้นวัดได้ไม่ตรงกบันิยามเชิงปฏิบัติการ จากนั้นนำค่า
การพิจารณามาหาความสอดคลอ้ง (Index of Congruence : IOC) และคัดเลือกข้อคำถามทีม่ีค่า 
IOC มากกว่าหรือเท่ากบั 0.5 และในกรณีที่ข้อคําถามไมผ่่านเกณฑ์จะนําไปวิพากษ์และปรบัแก้ 
ข้อคำถามใหม่อีกครัง้หรือตัดข้อคำถามที่ไม่ครอบคลุมตามนยิามปฏิบัติการที่กำหนดไว้ โดยมีรายนาม
ผู้เช่ียวชาญชุดเดียวกันกับแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน นำผลการประเมินคำนวณค่า 
ดัชนีความสอดคล้อง พบว่า แบบสอบถามมีค่าดัชนีความสอดคล้องที่ 1.00 
      ข้ันที่ 6 ทำการปรบัปรุงข้อคำถาม และจัดทำแบบประเมินความพึงพอใจ
เพื่อทดลองใช้ต่อไป 
    2.4 การเกบ็รวบรวมข้อมลูที่ใช้ในการทดลองใช้โมเดลการเรยีนรู้แบบยืดหยุ่นที่
ส่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษา 
     ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูเพื่อทำการทดลองครั้งที่ 1 เพื่อทดลองใช้โมเดลและ
คู่มือการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษา แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชา 20-401-001-204 นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อการจัดการ
เรียนรู้ แบบประเมินทักษะชีวิตและอาชีพ และแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัศึกษาที่มีต่อ 
การเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพของนกัศึกษา มีการดำเนินการดังต่อไปนี้  



 

 

  187 

      1. จัดเตรียมเครื่องมือที่จะใช้ในการทดลอง ได้แก่ โมเดลและคู่มือการใช้
โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษา แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน แบบประเมินทักษะชีวิตและอาชีพ และแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอ่
การเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพของนกัศึกษา 
      2. ทำการทดลองใช้โมเดลตามขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ในคู่มือการใช้
โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นฯ โดยใช้ระยะเวลาในการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นฯ 2 สัปดาห ์
      3. การดำเนินการทดลองนี้ ได้ใช้โมเดลการทดลองแบบก่อนหลงั 
(Pre Experimental Design) ของแอรี และคนอื่น ๆ ซึง่เปน็แบบแผนที่มีการวัดก่อนและหลังการใช้
โมเดล (One-Group Pretest-Posttest Design) โดยมกีารทดลองตามแบบแผนการวิจัย  
One Group Pretest - Posttest Design (Fitz-Gibbon and others, 1987 : 113) ซึ่งมีรูปแบบ
การวิจัยดังนี ้

 
สอบก่อน การเรียนรู้ตามโมเดล สอบหลัง 

T1 X T2 
 

ภาพประกอบ 16 แบบแผนการทดลอง One-Group Pretest-Posttest Design 
 
       3.1 ผู้สอนทำการทดสอบก่อนการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยดืหยุ่น 
ด้วยแบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชา 20-401-001-204 นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อการจัดการเรียนรู ้
       3.2 ทำการทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นตามรายละเอียด 
ในคู่มือการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษา 
       3.3 หลังจากนักศึกษาได้รบัการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นฯ ผูส้อนทำการ
ทดสอบ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชา 20-401-001-
204 นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการจัดการเรียนรู้ ฉบับเดมิอีกครั้ง รวมถึงแบบประเมินทกัษะ
ชีวิตและอาชีพของนักศึกษา และแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่
ส่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษา 
    2.5 การวิเคราะห์ข้อมูลที่ใช้ในการทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นฯ  
     การวิเคราะห์ข้อมลูในข้ันตอนการทดลองใช้โมเดลและคู่มือการใช้โมเดล 
การเรียนรู้แบบยืดหยุ่น แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน แบบประเมินทักษะชีวิตและอาชีพ
ของนักศึกษา และแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะ
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ชีวิตและอาชีพของนักศึกษา ทำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิตพิื้นฐานโดยใช้โปรแกรมสำเรจ็รปูทางสถิติ
มีการดำเนินการดงัต่อไปนี ้
      1. ทำการวิเคราะห์ข้อมลูจากการประเมินโมเดลและคู่มือการใช้โมเดล 
การเรียนรู้แบบยืดหยุ่น ด้วยสถิติพื้นฐาน คือ ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
      2. ทำการวิเคราะห์ข้อมลูจากแบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
รายวิชา 20-401-001-204 นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการจัดการเรียนรู้ โดยเปรียบเทียบ
คะแนนก่อนและหลงัได้รับโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น ด้วยค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และค่าร้อยละ 
      3. ทำการวิเคราะห์ข้อมลูจากแบบประเมินทักษะชีวิตและอาชีพ รายวิชา 
20-401-001-204 นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อการจดัการเรียนรู้ด้วยค่าร้อยละ 
      4. ทำการรวบรวมคะแนนแบบประเมินทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษา 
และแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ
ของนักศึกษา  
    2.6 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูในการทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
     2.6.1 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์คุณภาพเครื่องมือ ได้แก่ 
      1) การหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Face Validity) ของแบบทดสอบ 
แบบประเมิน และแบบสอบถามโดยหาค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (IOC : Index of Congruence) 
โดยใช้สูตรของ โรวิเนลลี และแฮมเบลตัน โดยข้อที่ใช้ได้ต้องมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป 
      2) การวิเคราะห์คุณภาพแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายข้อ 
(Item Analysis) โดยหาค่าความยากง่ายและค่าอำนาจจำแนกสูตรของ Brennan (1974 อ้างใน ล้วน 
สายยศ และอังคณา สายยศ, 2543) หรือที่เรียกว่า สูตร B-index 
      3) การหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) หรือหาความเที่ยงแบบคงที่
ภายใน (Internal Consistency) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยใช้วิธีของครอนบัค 
(Cronbach Alpha Procedure) ซึง่เป็นการพฒันาจากสูตร KR.20 ในรูปของสัมประสิทธ์ิแอลฟา  

(α-Coefficient)  
      4) การหาค่าอำนาจจําแนกของแบบประเมินทักษะชีวิตและทักษะ  
และแบบสอบถามความพึงพอใจ ใช้สูตรคำนวณค่าสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ์ของ Pearson ข้อใดมีค่า r 
ที่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 หรือ .01 ถือว่าเป็นข้อที่ใช้ได้ 
      5) การหาความเช่ือมั่นของแบบประเมินทักษะชีวิตและอาชีพ และ
แบบสอบถามความพงึพอใจ โดยใช้สูตร Alpha co-efficient ของ ครอนบัค (Cronbach Alpha 
Procedure) 
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     2.6.2 สถิติที่ใช้ในวิเคราะห์ข้อมลูจาก แบบทดสอบ แบบประเมิน 
แบบสอบถามโดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  3. การพัฒนาโมเดลและคู่มือการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น ครั้งที่ 1  
   หลงัจากผู้วิจัยได้การดำเนินทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นครั้งที่ 1 
พบข้อบกพร่อง ซึ่งมีบางขั้นตอนของโมเดลยงัไม่เหมาะสมตามคำแนะนำของผูเ้ช่ียวชาญ และ 
ความไม่เหมาะสมกับนักศึกษา จงึได้ทำการพัฒนา (Development) โมเดลคู่มือการใช้โมเดลพร้อมทั้ง
เครื่องมือที่ใช้ประกอบในการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
    3.1 ทำการปรับปรุงโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นตามผลการประเมินและ
คำแนะนำจากผูเ้ช่ียวชาญ โดยทำการทบทวนวัตถุประสงค์ แนวคิด หลักการในการสร้างโมเดล 
เพื่อใหม้ีความสอดคล้องกบัผลลัพธ์ที่ได้จากการใช้โมเดล 
    3.2 ทำการปรับปรุงคู่มือการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุน่ ตามผลการประเมิน
และคำแนะนําจากผู้เช่ียวชาญ  
    3.3 ทำการปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้ให้มีความเหมาะสมเกี่ยวกับสาระที่ใช้ 
ในการเรียนรู้ ซึ่งผลการทดลองพบว่า เนื้อหาที่ใช้ในรายวิชา 20-401-001-204 นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อการจัดการเรียนรู้มีความละเอียด และลกึซึ้งมากเกินไป จึงต้องปรับเนื้อหา
บางส่วนเพื่อทำการทดลองใช้ต่อไป  
    3.4 ทำการปรับปรุงเครื่องมือประกอบการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น ได้แก่ 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แบบประเมินทักษะชีวิตและอาชีพ และแบบสอบถาม 
ความพึงพอใจตามผลการทดลองใช้ (tryout) จากกลุ่มเป้าหมาย ดังนี้ 
     3.4.1 แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ซึ่งเป็นแบบทดสอบแบบ
เลือกตอบ จำนวน 65 ข้อ 4 ตัวเลือก จากการทดลองใช้พบว่า แบบทดสอบมีความยากอยูร่ะหว่าง 
0.14 - 0.68 มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง -0.18 – 0.80 โดยมีข้อสอบจำนวน 5 ข้อที่ไม่ผ่านเกณฑ์ 
เนื่องจากข้อสอบยากมากเกินไป ผู้วิจัยได้ทำการปรับปรงุแบบทดสอบ จงึเหลือเพียง 60 ข้อ 
ซึ่งแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีค่าความยากอยูร่ะหว่าง 0.22 – 0.68 มีค่าอำนาจจำแนก
อยู่ระหว่าง 0.36 – 0.88 และมีความเช่ือมั่นทัง้ฉบบัเท่ากับ 0.87 จัดทำแบบทดสอบฉบับสมบูรณ์ 
เพื่อใช้ในการทดลองต่อไป  
     3.4.2 แบบประเมินทักษะชีวิตและอาชีพ ซึ่งเป็นแบบทดสอบแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ จำนวน 50 ข้อ มีความเหมาะสม ซึง่มค่ีาอำนาจจำแนกด้วยการทดสอบค่า r 
เท่ากับ 0.35 – 0.79 อีกทั้งแบบประเมินมี ความเช่ือมั่นทัง้ฉบับเท่ากับ .751 จึงไม่ได้ทำการปรบัปรุง
หรือพฒันาใหม ่
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     3.4.3 แบบสอบถามความพึงพอใจ จากการทดลองใช้ ทำการวิเคราะห์หาค่า
อำนาจจำแนกด้วยการทดสอบค่า r เท่ากับ 0.45 – 0.82 ค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบบัเท่ากับ .81  
 
ระยะท่ี 3 ประเมินรับรองและทดลองใชโ้มเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นท่ีส่งเสริมทักษะชีวิตและ
อาชีพสำหรับนักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 
 หลงัจากที่ได้ดำเนินการพัฒนาโมเดลและคู่มอืการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
ผู้วิจัยได้นำโมเดลและคู่มือการใช้โมเดลใหผู้้เช่ียวชาญทำการประเมินรับรองอกีครั้ง และทดลองใช้
โมเดลกับตัวอย่าง ซึง่มรีายละเอียดต่อไปนี ้
  1. การประเมินรบัรองคุณภาพของโมเดลและคูม่ือการใชโ้มเดลการเรยีนรู้ 
แบบยืดหยุ่น 
   1.1 กลุ่มเป้าหมายในการประเมินรับรองคุณภาพ 
    ในข้ันตอนการประเมินโมเดลและคู่มือการใช้โมเดลการจัดการเรียนการรู้แบบ
ยืดหยุ่น มีกลุม่เป้าหมายที่ใช้ในการประเมินรบัรองคุณภาพ โดยผู้เช่ียวชาญ จำนวน 5 ท่าน 
ซึ่งมีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และการวัด
ประเมินผลทางการศึกษาโดยการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึง่เป็นชุดเดิมที่ใช้ในการ
ตรวจสอบโมเดลในระยะที่ 2 
   1.2 เครื่องมอืที่ใช้ในการประเมินรับรองคุณภาพ 
    แบบประเมินคุณภาพของโมเดลและคู่มือการใช้โมเดลการเรยีนรู้แบบยืดหยุ่น 
ที่ส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพสำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน 
   1.3 ข้ันตอนการสร้างเครื่องมอืที่ใช้ในการประเมินคุณภาพ 
    ในการสร้างแบบประเมินคุณภาพโมเดลและคู่มือการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่น มีขั้นตอนดังต่อไปนี ้
     ข้ันที่ 1 กำหนดวัตถุประสงค์ในการสร้างแบบประเมิน คือ เพื่อสร้างแบบ
ประเมินรับรองคุณภาพในด้านความเป็นไปได้ ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความถูกต้อง 
ซึ่งใช้ในการประเมินโมเดลและคู่มอืการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
     ข้ันที่ 2 ทำการศึกษา แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบประเมินยึด
หลักมาตรฐานของการประเมินตามทฤษฎีของ Stunfflebeam and others (กจิกรรมการตรวจสอบ
โมเดลซึ่งจัดเป็น 4 มาตรฐาน (Stufflebeam, Madaus and Scriven, 2000) ประกอบด้วย 
มาตรฐานทัง้หมด 4 ด้าน คือ ด้านอรรถประโยชน์ ด้านความเป็นไปได้ ด้านความเหมาะสม  
และด้านความถูกต้อง  
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     ข้ันที่ 3 เขียนนิยามศัพท์เชิงปฏิบัตกิารเกี่ยวกับการประเมินซึง่มีมิต ิ
การประเมินตามมาตรฐานการประเมินที่ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ ด้านอรรถประโยชน์  
ด้านความเป็นไปได้ ด้านความเหมาะสม และด้านความถูกตอ้ง มีนิยามศัพทเ์ชิงปฏิบัตกิาร ดังนี้ 
การประเมินคุณภาพ โมเดลและคู่มือการใช้โมเดล หมายถึง การตัดสินกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
โดยกระบวนการ ดำเนินการมปีระโยชน์มากพอ ความเป็นไปได้ในการนำโมเดลและคู่มือที่สร้าง 
ไปใช้ได้จริง ความถูกต้อง และความเหมาะสมกับโมเดลทีส่รา้งขึ้น สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้สอน ซึง่การประเมิน มีองค์ประกอบในมาตรฐาน 4 ด้าน ดังนี้ 
      1. ด้านอรรถประโยชน์ หมายถึง เป็นมาตรฐานที่ทำให้แน่ใจว่า 
ผลการดำเนินการตรงตามความต้องการของผู้ใช้ 
      2. ด้านความเป็นไปได้ หมายถึง เป็นมาตรฐานทีท่ำให้แน่ใจว่าโมเดลและ 
คู่มือการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น มีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัตจิรงิ ประหยัด คุ้มค่าและ
เหมาะสม 
      3. ด้านความเหมาะสม หมายถึง เป็นมาตรฐานที่ทำให้แน่ใจว่าโมเดลและ
คู่มือการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น มีความถูกต้องตามทำนองครองธรรม ไม่เกิดผลกระทบกับ
ผู้ให้ข้อมลู 
      4. ด้านความถูกต้อง หมายถึง เป็นมาตรฐานทีท่ำให้แน่ใจว่าโมเดลและ
คู่มือการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น มีความถูกต้องตามหลกัการได้ข้อมูลที่น่าเช่ือถือ 
     ข้ันที่ 4 ทำการร่างแบบประเมิน ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
จำนวน 20 ข้อ โดยพิจารณามิติการประเมินตามมาตรฐานการประเมินที่ประกอบด้วย 4 ด้าน ซึ่งมี 
เกณฑ์การให้คะแนน และการแปลความหมาย ดังนี ้
      ระดับคะแบบ 5 หมายถึง ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด 
      ระดับคะแนน 4 หมายถึง ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
      ระดับคะแนน 3 หมายถึง ความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง 
      ระดับคะแนน 2 หมายถึง ความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อย 
      ระดับคะแนน 1 หมายถึง ความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อยทีสุ่ด 
     เกณฑ์การแปลผลจากคะแนน (ชูศรี วงศ์รัตน์, 2549) 
      4.50 – 5.00 หมายถึง ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด 
      3.50 – 4.49 หมายถึง ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
      2.50 – 3.49 หมายถึง ความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง 
      1.50 – 2.49 หมายถึง ความเหมาะสมอยู่ในระดับนอ้ย 
      1.00 – 1.49 หมายถึง ความเหมาะสมอยู่ในระดับนอ้ยทีสุ่ด 
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     ข้ันที่ 5 นำแบบประเมินไปตรวจสอบคุณภาพความตรงเนื้อหาโดยผูเ้ช่ียวชาญ 
จำนวน 5 ท่าน โดยมีรายนามผู้เช่ียวชาญชุดเดียวกันกับแบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
ซึ่งเป็นการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา เพื่อพิจารณาความถูกต้องและความสอดคล้องของ 
ข้อคำถามกับนิยามแล้วให้ คะแนน +1 เมือ่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นวัดได้ตรงนิยามศัพทเ์ชิงปฏิบัตกิาร 
ให้คะแนน (0) เมื่อไม่แน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นวัดได้ตรงหรือไมต่รงกบันิยามเชิงปฏิบัติการ ให้คะแนน -1 
เมื่อแน่ใจวัดข้อคำถามนั้นวัด ได้ไม่ตรงกับนิยามเชิงปฏิบัติการ จากนั้นนำค่าการพิจารณามาหาค่า 
ดัชนีความสอดคล้อง (Index of Congruence : ICO) และคัดเลือกข้อคำถามทีม่ีค่า IOC มากกว่า
หรือเท่ากบั 0.5 และในกรณีที่ข้อ คำถามไมผ่่านเกณฑจ์ะนำไปวิพากษ์และปรับแก้ข้อคำถามใหม่ 
อีกครั้งหรอืตัดข้อคำถามที่ไม่ครอบคลุม ตามนิยามปฏิบัติการที่กำหนดไว้ นำผลการประเมิน 
คำนวณค่าดัชนีความสอดคล้อง พบว่า แบบประเมิน มีค่าความสอดคลอ้งทีร่ะดบั 1.00 
     ข้ันที่ 6 ปรับปรุงแบบประเมินตามคำแนะนำจากผูเ้ช่ียวชาญ และจัดทำ 
แบบประเมิน เพื่อทำการประเมินรับรองคุณภาพโมเดลและคู่มือการใช้โมเดลการจัดการเรียนรู้ตอ่ไป 
   1.4 รวบรวมข้อมลูในช้ันการประเมินรับรองคุณภาพ 
    เมื่อจัดเตรียมแบบประเมินคุณภาพโมเดลและคู่มอืการใช้โมเดลการจัดการ
ยืดหยุ่น จำนวน 5 ฉบับ เพื่อใหผู้้เช่ียวชาญในการตรวจสอบ โดยผู้ใช้ได้ทำการเกบ็รวบรวมข้อมลู 
ด้วยตนเอง 
   1.5 การวิเคราะห์ข้อมูลในการประเมินรับรองโมเดล 
    ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์ข้อมลูด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ โดยใช้สถิติ
พื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
   1.6 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
    1.6.1 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์คุณภาพเครื่องมือ ได้แก่  
     1) การหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Face Validity) โดยหาค่าดัชนี 
ความสอดคล้อง (IOC : Index of Congruence) โดยใช้สูตรของโรวิเนลลี และแฮมบิลตัน 
โดยข้อที่ใช้ได้ต้องมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป 
     2) หาค่าอำนาจจำแนกด้วยค่าสหสมัพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับ 
คะแนนรวมทั้งฉบับ Item-total correlation โดยข้อใดมีคา่ rxy ตั้งแต่ 0.2 ข้ึนไป ถือว่าข้อนั้น 
มีค่าอำนาจจำแนกไว้ให ้
     3) การหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ทั้งฉบับโดยใช้สูตรสมัประสิทธ์ิแอลฟา

ของครอนบาค (α-Coefficient)  
    1.6.2 สถิติที่ใช้ในการประเมินรับรองโมเดลและคู่มือการใช้โมเดลการจัดการเรียน
การสอนแบบยืดหยุ่น โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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  2. การทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นท่ีส่งเสรมิทักษะชีวิตและอาชีพสำหรับ
นักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  
   2.1 ประชากรที่ใช้ในการทดลอง 
    ประชากรที่ใช้ในศึกษาผลการทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น คือ 
นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสานวิทยาเขตสรุินทร์ ทีล่งทะเบียนเรียนในรายวิชา 
20-401-001-204 นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อการจดัการเรียนรู้ จำนวน 5 ห้องเรียน 
มีนักศึกษาทั้งสิ้น 145 คน ซึ่งข้อมูลดังกล่าวได้จากระบบการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอสีานวิทยาเขตสรุินทร์ ประจำภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 
   2.2 ตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองโมเดล 
    ตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น คือ นักศึกษาที่
ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 20-401-001-204 นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการจัดการเรียนรู้ 
ได้จากการสุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มแบบอย่างง่าย (Simple Sampling Random) ด้วยวิธีการ 
จับสลากใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยสุ่ม 
    การกำหนดขนาดตัวอย่างในข้ันตอนน้ี เป็นการทดลองเพื่อเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และทักษะชีวิตและอาชีพจากการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
โดยวัดตัวแปรทั้งสองกอ่นและหลงัเรียนตามกจิกรรมในโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นฯ  
ผู้วิจัยจงึมีขั้นตอนการสุม่ตัวอย่างเพื่อการวิจัยในข้ันตอนการทดลองใช้โมเดลดังนี้ 
     1. กำหนดกรอบในการสุ่มตัวอย่าง (Sampling Frame) ประชากรที่ใช้ใน
ศึกษา ผลการทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น คือนักศึกษามหาวิทยาเทคโนโลยรีาชมงคล
อีสานวิทยาเขตสุรินทร์ ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 20-401-001-204 นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อการจัดการเรียนรู้ จำนวน 5 ห้องเรียน โดยนักศึกษาแต่ละห้องมีความรู้ใกล้เคียงกัน 
จากผลการทดสอบกลางภาครายวิชา 20-401-001-204 นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการ
จัดการเรียนรูม้ีคะแนนเต็ม 30 คะแนน โดยใช้แบบทดสอบฉบับเดียวกัน และทำการเลือกมาเพียง 
1 ห้องเรียน โดยผู้วิจัยไมส่ามารถจะสุม่นักศึกษาแต่ละคนจากแต่ละหอ้งมาทำการทดลองได้เพราะ
นักศึกษาแต่ละห้องถูกบงัคับด้วยตารางเรียน ดังนั้นผู้วิจัยจงึจำเป็นต้องเลือกกลุม่ทดลองดงักล่าว 
     2. ทำการสุม่ตัวอย่างเพือ่ใช้ในการทดลอง ผู้วิจัยสุม่ตัวอย่างเข้ากลุ่มทดลอง 
จำนวน 1 ห้องเรียน โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย ด้วยวิธีการจบัสลาก 
     3. ได้ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในข้ันทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
จำนวน 1 ห้องเรียน มีนักศึกษาทัง้สิ้น 35 คน  
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   2.3 เครื่องมอืที่ใช้ในการทดลองใช้โมเดล 
    เครี่องมือที่ใช้ในการทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่ส่งเสริมทักษะชีวิต
และอาชีพสำหรบันักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างและ
พัฒนาจากการวิจัยในระยะที่ 2 แล้ว ซึ่งเครื่องมือแตล่ะชุดมคุีณภาพและสามารถนำไปใช้ในการ
ทดลองกับตัวอย่างได้ โดยมเีครื่องมือดังนี ้
     2.3.1 โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นฯ 
     2.3.2 คู่มือการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นฯ 
     2.3.3 แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
     2.3.4 แบบประเมินทักษะชีวิตและอาชีพ 
     2.3.5 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอ่การเรยีนด้วยโมเดล
การเรียนรู้แบบยืดหยุ่นฯ 
   2.4 การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
    ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูในระยะนี้ เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental) 
ซึ่งมีวัตถุประสงค์หลักคือเพื่อทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นฯ โดยต้องการทำการศึกษา 
ผลการทดลองใช้โมเดล รวมถึงการเปรียบเทียบคะแนนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน อีกทัง้ 
ทำการสอบถามความพงึพอใจของนกัศึกษาที่มีต่อโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น ผู้วิจัยจงึมี
วิธีดำเนินการทดลองตามรายละเอียดต่อไปนี ้
     2.4.1 ขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
เพื่อขอความอนุเคราะหท์ำการทดลองใช้โมเดลจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
วิทยาเขตสุรินทร์ ซึง่ผู้วิจัยเป็นผู้ทดลองใช้โมเดลการจัดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
     2.4.2 กำหนดแบบแผนในการทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
ที่ส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพสำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน ซึ่งในการ
ทดลองครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดแบบแผนการทดลองที่มีการควบคุมบางส่วน หรือแบบแผนการทดลอง
แบบกึ่งทดลอง แบบ One-group pretest-posttest design (Fitz-Gibbon and others, 1987) 
ที่พร้อมทั้งทำการทดสอบก่อนและหลงัเรียน ดังแผนภาพต่อไปนี ้

 

𝑇1 X 𝑇2 
 

ภาพประกอบ 17 แบบแผนการทดลอง The One Group Pretest-Posttest Design 
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     2.4.3 กำหนดแผนในการทดลองและทดลองใช้โมเดลการเรยีนรู้แบบยืดหยุ่น
กับตัวอย่าง โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ ดังนี ้
 

สัปดาห์
ท่ี 

หัวข้อ/รายละเอียด 
จำนวน
คาบ 

วิธีการเรียนรู้/ กิจกรรม 
กลุ่มเรียนแบบยืดหยุ่น 

1 สร้างความเข้าใจต่อ
วิธีการจัดการเรียนรู้
แนะนำเนื้อหาสาระ 
 

 

3 สร้างความเข้าใจต่อวิธีการจัดกการ
เรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
-ร่วมกันกำหนดเงื่อนไข 
-วางแผนและกำหนดหัวข้อ 
-มอบหมายงานตามความถนัดของ
นักศึกษา 
-ทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อน
เรียนรายวิชา 20-401-001-204 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อ
การจัดการเรียนรู ้

 

ระหว่าง
สัปดาหท์ี่ 

1-2  

  ขั้นก่อนการเรียนรู ้
นักศึกษาทำการเรียนรู้ด้วยตนเอง
ตามหัวข้อที่ได้รับมอบหมาย จาก
แหล่งการเรียนรูท้ี่หลากหลาย ซึง่ไม่มี
ข้อจำกัดของเวลา สถานที่ในการ
เรียนรู้ พร้อมทัง้สือ่ที่ใช้ในการค้นหา
ข้อมูลทีห่ลากหลาย โดยผูส้อนให้
คำแนะนำได้ตลอดเวลาผ่านระบบ
ออนไลน์หรือนักศึกษาสามารถติดต่อ
ผู้สอนในห้องพักอาจารย ์
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สัปดาห์
ท่ี 

หัวข้อ/รายละเอียด 
จำนวน
คาบ 

วิธีการเรียนรู้/ กิจกรรม 
กลุ่มเรียนแบบยืดหยุ่น 

2 -แนวคิด ทฤษฎี 
เทคโนโลยีและ
นวัตกรรม 
-คอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3 ขั้นการเรียนรูใ้นชั้นเรียน 
ผู้สอนและนักศึกษาร่วมกันสนทนา 
แลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรียนรู้
ด้วยตนเองจากหัวข้อที่ได้รบั
มอบหมาย สรุปประเด็นทีส่ำคัญ 
รวมถึงประเมินทักษะชีวิตและอาชีพ 
ท้ายคาบเตรียมหัวข้อทีจ่ะเรียนใน
ครั้งต่อไป 

จัดการ
เรียนรู้
ตาม

เนื้อหา
สาระ 

ระหว่าง
สัปดาหท์ี่ 

2-3  

  ขั้นหลังการเรียนรู ้
- นักศึกษาทบทวนความรู้ด้วยตนเอง 
ตามที่ได้รับมอบหมายงาน 
ขั้นก่อนการเรียนรู ้
- เตรียมเรียนรู้ในเนื้อหาต่อไปตามที่
ได้รับมอบหมายงาน 
โดยในข้ันน้ีนักศึกษาทำการเรียนรู้
ด้วยตนเองตามวิธีการทีห่ลากหลาย 
ซึ่งไม่มีข้อจํากัดของเวลา สถานที่ใน
การจัดการเรียนรู้ พร้อมทัง้สือ่ที่ใช้ใน
การค้นหาข้อมลูทีห่ลากหลาย 

 

3 -ปัญหาที่เกิดข้ึนจาก
การใช้นวัตกรรม
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

3 ขั้นการเรียนรูใ้นชั้นเรียน 
ผู้สอนและนักศึกษาร่วมกันสนทนา 
แลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรียนรู้
ด้วยตนเองจากหัวข้อที่ได้รบั
มอบหมาย สรุปประเด็นทีส่ำคัญ 
รวมถึงประเมินทักษะชีวิตและอาชีพ 
ท้ายคาบเตรียมหัวข้อทีจ่ะเรียนใน
ครั้งต่อไป 

จัดการ
เรียนรู้
ตาม

เนื้อหา
สาระ 
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สัปดาห์
ท่ี 

หัวข้อ/รายละเอียด 
จำนวน
คาบ 

วิธีการเรียนรู้/ กิจกรรม 
กลุ่มเรียนแบบยืดหยุ่น 

ระหว่าง 
สัปดาห์ 
ที่ 3-4 

 

  ขั้นหลังการเรียนรู ้
- นักศึกษาทบทวนความรู้ด้วยตนเอง
ตามที่ได้รับมอบหมายงาน 
ขั้นก่อนการเรียนรู ้
-เตรียมเรียนรู้ในเนือ้หาต่อไปตามที่
ได้รับมอบหมายงาน 
โดยในข้ันน้ีนักศึกษาทำการเรียนรู้
ด้วยตนเอง ตามวิธีการที่หลากหลาย 
ซึ่งไม่มีข้อจำกัดของเวลา สถานที่ใน
การเรียนรู้ พรอ้มทัง้สื่อที่ใช้ในการ
ค้นหาข้อมูลที่หลากหลาย 

 

4 การออกแบบ การ
สร้างการนำไปใช้ 
•การออกแบบและ
พัฒนาสื่อพื้นฐาน 
•การออกแบบและ
พัฒนาสื่อ
อิเลก็ทรอนิกส ์

3 ข้ันการเรียนรู้ในช้ันเรียน ผูส้อนและ
นักศึกษาร่วมกันสนทนา แลกเปลี่ยน
ประสบการณ์การเรียนรู้ ตนเอง
จากนั้น มอบหมาย สรุปประเด็นที่
สำคัญ รวมถึงประเมินทกัษะชีวิต
และอาชีพ 

การ
จัดการ
เรียนรู้
ตาม

เนื้อหา
สาระ 

ระหว่าง
สัปดาหท์ี่ 
4-5 

  ขั้นหลังการเรียนรู ้
- นักศึกษาทบทวนความรู้ด้วยตนเอง 
ตามที่ได้รับมอบหมายงาน โดยในข้ัน
นี้นักศึกษาทำการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ตามวิธีการที่หลากหลาย ซึ่งไม่มี
ข้อจำกัดของเวลา สถานที่ในการ
เรียนรู้ พร้อมทัง้สือ่ที่ใช้ในการค้นหา
ข้อมูลทีห่ลากหลาย 
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สัปดาห์
ท่ี 

หัวข้อ/รายละเอียด 
จำนวน
คาบ 

วิธีการเรียนรู้/ กิจกรรม 
กลุ่มเรียนแบบยืดหยุ่น 

5 ประเมินผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 

3 - ทำการทดสอบหลังเรียน 
- สอบถามความพึงพอใจทีม่ีต่อ 
โมเดล จัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 

ทำการ
ทดสอบ
หลงัเรียน 

 รวม 15   
 

   2.5 การวิเคราะห์ข้อมูลในข้ันการลองใช้โมเดล 
    ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์ข้อมลูจากผลการทดลองด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ
โดยมีรายละเอียด ดังนี ้
     2.5.1 วิเคราะห์เพือ่ควบคุมความแปรปรวนของตัวแปรในการวิจัยโดยใช้หลัก 
Max Min Con ดังนี ้
      1) ในการวัดตัวแปรตามจากตัวอย่าง ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือ คือ 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและแบบประเมินทักษะชีวิตและอาชีพ ซึ่งเครื่องมือดงักล่าว 
ได้ทำการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่มีความน่าเช่ือถือ 
      2) ผู้วิจัยทำการควบคุมตัวแปรเกินก่อนทำการวิเคราะห์ตัวแปรตาม 
กล่าวคือ ก่อนทำการทดลองด้วยแผนแบบกึง่ทดลองดังแสดงรายละเอียดข้างต้น ผู้วิจัยได้ทำการวัด
คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และการประเมินทกัษะชีวิตและอาชีพของกลุ่มตัวอย่าง 
     2.5.2 วิเคราะห์ผลการทดลองเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ก่อนและหลงัเรียน และการประเมินทักษะชีวิตและอาชีพหลังเรียนของกลุ่มตัวอย่าง โดยคุณลกัษณะ
ที่ต้องการศึกษา ซึ่งตัวอย่างที่ใช้ในการทดลอง ได้รับวิธีการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น  
     2.5.3 วิเคราะห์ผลการการประเมินทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษา 
ด้วยสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
     2.5.4 วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอ่โมเดลการเรียนรู้ 
แบบยืดหยุ่นด้วยสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
   2.6 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูในข้ันการทดลองใช้โมเดล 
    2.6.1 สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
    2.6.2 สถิติที่ใช้ในการทดสอบความแตกต่างของผลการเรียนก่อน-หลงั 
คือ t-test แบบ Dependent Sample 
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บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิจัยและพัฒนาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพ สำหรบั
นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน ผู้วิจัยได้ดำเนินการข้ันตอนการวิจัยพฒันา 
(Development Research) ดังนี ้
  1. สัญลกัษณ์และอักษรย่อที่ใช้การสื่อความหมาย 
  2. ลำดับข้ันตอนในการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  3. ผลการวิเคราะห์ข้อมลู 
 
สัญลักษณ์และอักษรย่อท่ีใช้การสื่อความหมาย 
 
 โดยกำหนดสญัลกัษณ์และอักษรย่อที่ใช้ในการสื่อความหมาย ดังนี้ 
  X̅   แทน ค่าเฉลี่ยตัวอย่าง 
  S.D.  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวอย่าง 
  n   แทน จำนวนตัวอย่าง 
  Mo  แทน ค่าฐานนิยม 
  t   แทน ค่าสถิติทดสอบ t-test 
  df   แทน ช้ันแห่งความเป็นอสิระ 
  P-value แทน ความน่าจะเป็นที่ค่าสถิติที่ใช้ทดสอบจะตกอยู่ในเขตวิกฤติ 
  **   แทน ระดับนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 
  *   แทน ระดับนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 

 
ลำดับขั้นตอนในการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู 

 
 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาและสังเคราะห์องค์ประกอบ สภาพปจัจบุัน ความต้องการ 
การจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นเกี่ยวกบัทักษะชีวิตและอาชีพ และปญัหาด้านการจัดการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
  ผลการศึกษาและวิเคราะห์สงัเคราะหเ์อกสาร ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
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  ตอนท่ี 2 ผลการสร้างและพฒันาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่ส่งเสริมทักษะชีวิตและ
อาชีพ สำหรบันักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน 
  ตอนท่ี 3 ผลการประเมินและทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทักษะ
ชีวิตและอาชีพ สำหรบันักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ในปัจจบุัน ปัญหาการจัดการเรียนรู้ และ
ความต้องการโมเดลการเรยีนรู้แบบยืดหยุน่ 
  ในการวิจัยระยะที่ 1 ใช้การวิจัยเชิงสํารวจโดยผู้วิจัยไดท้ำการศึกษาปัญหาการจัดการ
เรียนรู้ ปญัหานักศกึษา สภาพการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบัน รวมถึงความต้องการโมเดลการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่น ที่ส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพสำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสานกับ
ผู้สอนในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน จำนวน 4 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี
ราชมงคล นครราชสีมา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตขอนแก่น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลวิทยาเขตสกลนคร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตสุรินทร์ ผลการวิจัยนําเสนอ 
ตามหัวข้อต่อไปนี ้
   ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ตาราง 17 จำนวน ร้อยละ ข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ตัวแปร จำนวน ร้อยละ 
1. เพศ   

1.1 เพศชาย 183 65.36 
1.2 เพศหญิง 97 34.64 

รวม 280 100 
2. ประสบการณ์สอน   

2.1  ต่ำกว่า 6 ปี 64 22.86 
2.2  6 – 10 ปี 131 46.79 
2.3  11 – 15 ปี 31 11.07 
   



 

 

  201 

ตาราง 17 (ต่อ) 
 

ตัวแปร จำนวน ร้อยละ 
2.4  16 – 21 ปี 34 12.14 
2.5  21 ปีข้ึนไป 20 7.14 

รวม 280 100 
3. คณะ   
3.1 คณะบริหารธุรกิจ 28 10.00 
3.2 คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ 39 13.94 
3.3 คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร์ 36 12.86 
3.4 คณะศิลปกรรมและออกแบบอุตสาหกรรม 18 6.43 
3.5 คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 28 10.00 
3.6 คณะวิศวกรรมศาสตร ์ 34 12.14 
3.7 คณะอุตสาหกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ 10 3.57 
3.8 คณะอุตสาหกรรมและเทคโนโลย ี 30 10.71 
3.9 คณะทรัพยากรธรรมชาติ 17 6.07 
3.10 คณะเทคโนโลยีการจัดการ 16 5.71 
3.11 คณะเกษตรศาสตร์และเทคโนโลย ี 24 8.57 

รวม 280 100 

 
 จากการสำรวจข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า โดยส่วนใหญเ่ป็นอาจารยเ์พศชาย
คิดเป็นร้อยละ 65.36 อาจารยส์่วนใหญม่ีประสบการณ์สอน 6 – 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 46.79 
อีกทั้งอาจารยส์่วนใหญส่ังกัดคณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ คิดเป็นรอ้ยละ 13.94 
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   สภาพการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบัน 
 

ตาราง 18 ค่าร้อยละของสภาพการจัดการเรียนรู้ในปจัจบุัน 
 

สภาพการจัดการเรียนรู ้ ร้อยละ ความยืดหยุ่น 
ความยืดหยุ่นด้านเวลา 

1. ผู้สอนและนักศึกษาร่วมกันกำหนดเวลาในการเข้าเรียน 64 ยืดหยุ่นปานกลาง 
2. เวลาเลิกเรียนแต่ละครั้งข้ึนอยูก่ับการดำเนินกิจกรรมในช้ัน

เรียน 60 ยืดหยุ่นปานกลาง 
3. ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษาสามารถต่อรองกำหนดการ

เวลาสง่งานได ้ 56 ยืดหยุ่นปานกลาง 
4. ผู้สอนให้นักศึกษามเีวลาในการค้นคว้า แสวงหาความรู้ได้

อย่างอิสระ 66 ยืดหยุ่นมาก 
5. เวลา/ความเร็วที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้แตล่ะครัง้ข้ึนอยู่กบั

นักศึกษา 57 ยืดหยุ่นปานกลาง 
6. ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษาต่อรองเวลาที่ใช้ในการทดสอบ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 53 ยืดหยุ่นปานกลาง 
ภาพรวมความยืดหยุ่นดา้นเวลา 59 ยืดหยุ่นปานกลาง 

ความยืดหยุ่นดา้นเนื้อหา 

7. ผู้สอนจัดลำดับเนือ้หา สาระในการเรียรู้โดยเรียงจากความ
ง่ายไปยาก 62 ยืดหยุ่นมาก 

8. ผู้สอนประเมินความรู้พื้นฐานของนกัศึกษาก่อนจัดการเรียน
การสอนในแต่ละเนื้อหา สาระ 70 ยืดหยุ่นมาก 

9. ผู้สอนให้อสิระแก่นักศึกษาในการเลอืกหัวข้อ ตามเนื้อหา 
สาระในการศึกษาค้นคว้าด้วยตัวเอง 66 ยืดหยุ่นมาก 

10. ผู้สอนจัดการเรียนรูท้ี่ระดบัความลึกซึ้งของเนื้อหาตามความ
เหมาะสมของนักศึกษา 51 ยืดหยุ่นปานกลาง 

11. ผู้สอนเพิ่มเติมเนื้อหา สาระบางส่วนให้กับนกัศึกษาตาม
ความเหมาะสม 67 ยืดหยุ่นมาก 
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ตาราง 18 (ต่อ) 
 

สภาพการจัดการเรียนรู ้ ร้อยละ ความยืดหยุ่น 
12. ผู้สอนทำการวิเคราะห์เนื้อหา สาระตามความแตกต่างของ

นักศึกษา 57 ยืดหยุ่นปานกลาง 
13. ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษาเสนอหัวข้อที่ต้องการเรียนรู้

นอกเหนอืจากเนื้อหา สาระที่กำหนด 54 ยืดหยุ่นปานกลาง 
ภาพรวมความยืดหยุ่นดา้นเนื้อหา 61 ยืดหยุ่นมาก 

ความยืดหยุ่นด้านการจัดการเรียนการสอนและจัดการทรัพยากรเพ่ือการเรียนรู้ 
14. ผู้สอนปรบัเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนการสอนตาม

สถานการณ์ทีเ่กิดข้ึนในห้องเรียน 76 ยืดหยุ่นมาก 
15. ผู้สอนมีการสร้างแรงจงูใจในการเรียนด้วยการเพิ่มคะแนน

ตามข้อตกลงร่วมกัน 70 ยืดหยุ่นมาก 
16. ผู้สอนแนะนำสื่อการเรียนรู้ที่หลากหลายให้กับนกัศึกษา

เลือกใช้ตามเนื้อหาสาระ 69 ยืดหยุ่นมาก 
17. ผู้สอนใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ  เป็นช่องทางในการจัดการเรียนรู ้ 54 ยืดหยุ่นปานกลาง 
18. ผู้สอนใช้สื่ออิเล็กทรอนกิส์ (e-learning) ประกอบการ

จัดการเรียนการสอน 40 ยืดหยุ่นน้อย 
19. ผู้สอนให้อสิระนกัศึกษาเลือกสื่อการเรียนรู้ทีห่ลากหลาย

ตามเนื้อหา สาระ 39 ยืดหยุ่นน้อย 
20. ผู้สอนมีช่องทางการตอบปัญหา หรือซักถามเพื่อการเรียนรู้

ที่หลากหลาย 55 ยืดหยุ่นปานกลาง 

21. ผู้สอนให้นักศึกษาเรียนรู้ผ่านแอพลิเคชันโดยไม่มีข้อจำกัด
เวลา และสถานที่ 29 ยืดหยุ่นน้อย 

22. ผู้สอนจัดกลุ่มในสื่อออนไลน์ที่มีนักศึกษาเป็นสมาชิกเพื่อ
การเรียนรู้ สื่อสารกันได้ตลอดเวลา 60 ยืดหยุ่นมาก 

23. ผู้สอนตอบข้อสงสัย ให้คำปรึกษาความรู้ผ่านระบบออนไลน์ 62 ยืดหยุ่นมาก 
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ตาราง 18 (ต่อ) 
 

สภาพการจัดการเรียนรู ้ ร้อยละ ความยืดหยุ่น 
24. ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษากบัเพือ่นได้มีการติดต่อสื่อสาร 

แลกเปลี่ยนความรู้ผ่านเทคโนโลย ี 55 ยืดหยุ่นปานกลาง 
25. ผู้สอนใช้วิธีที่หลากหลายในการประเมินนักศึกษา 58 ยืดหยุ่นปานกลาง 
26. ผู้สอนได้ทำการแจ้งให้นกัศึกษาทราบถึงผลการประเมิน 67 ยืดหยุ่นมาก 
27. ผู้สอนใช้สื่อออนไลน์เป็นช่องทางหนึ่งในการประเมินผลการ

เรียนรู้ของนักศึกษา 65 ยืดหยุ่นมาก 
28. ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษามสี่วนร่วมการประเมินผลการ

เรียนรู้ของตนเอง 65 ยืดหยุ่นมาก 
ภาพรวมความยืดหยุ่นดา้นการจัดการเรียนการสอนและการ
จัดการทรัพยากรเพ่ือการเรียนรู ้ 58 ยืดหยุ่นปานกลาง 

ภาพรวม 60 ยืดหยุ่นปานกลาง 

 
 จากผลการสำรวจสภาพการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบันของผู้สอนในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน จำนวน 4 แห่ง พบว่า โดยภาพรวมผูส้อนมกีารจัดการเรียนรู้ ที่มีความยืดหยุ่น 
ปานกลาง และเมื่อจำแนกตามมิติความยืดหยุ่น ผูส้อนมีความยืดหยุ่นด้านเนื้อหามากแต่ด้านเวลา 
และด้านการจัดการเรียนการสอนและการจัดการทรัพยากรเพื่อการเรียนผูส้อนมีความยืดหยุ่น 
ปานกลาง 
 
   สภาพปัญหาการจัดการเรียนรู ้
    จากการสำรวจสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้กับผูส้อน จำนวน 280 คน 
ซึ่งเป็นตัวแทนจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน ด้วยแบบสอบถามปลายเปิด ซึ่งผู้วิจัยได้ทำ
การวิเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) ดังนี้  
     ประเด็นที่ 1 ปัญหาด้านเวลาในการจัดการเรียนการสอน โดยพบว่า 
ในทุก ๆ รายวิชา ที่นักศึกษาได้ลงทะเบียนเรียนจะตอ้งมกีิจกรรมสง่เสรมิการเรียนรู้ และภาระงานที่
ได้รับมอบหมายในทุก ๆ รายวิชา จึงส่งผลทำให้นักศึกษาจัดส่งงานไม่ตรงเวลา และดำเนินกจิกรรม
การเรียนรู้ในช้ันเรียนไม่ครบตามแผนการจัดการเรียนรู้ทีจ่ะต้องทำการจัดการเรียนการสอน  
16 ครั้งตอ่ภาคเรียน รวมถึงการที่มหาวิทยาลัยหรือคณะมีกจิกรรมส่งเสริมนักศกึษามากเกินไป 
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ทำให้นักศึกษาขาดเรียนในบางรายวิชาบ่อย ๆ สง่ผลใหน้ักศึกษาเรียนไม่ทัน และมีความเข้าใจในเรื่อง
ที่เรียนค่อนข้างน้อย 
     ประเด็นที่ 2 ปัญหาด้านสถานที่หรือห้องเรียนที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
โดยพบว่า สภาพของหอ้งเรียน หรอืสถานที่ในการจัดการเรยีนการสอนในรายวิชาบางวิชาไม่มีความ
เหมาะสม ซึง่มีขนาดของห้องคับแคบเกินไป ไม่เหมาะสมกบัจำนวนของนักศึกษา เช่น ห้องปฏิบัติการ
ทางวิทยาศาสตร์ ซึง่จะต้องมอีุปกรณ์และใช้พื้นที่มากพอกับจำนวนนักศึกษา อีกทั้งรายวิชาที่จะมี
กิจกรรมการเรียนรูโ้ดยต้องใช้พื้นทีห่รอืเวทีในการนำเสนอผลงาน ค่อนข้างมีข้อจำกัดเนื่องจากต้องใช้
ห้องประชุม เพื่อจัดการเรียนการสอนแทน 
     ประเด็นที่ 3 ปัญหาด้านอปุกรณ์ สื่อที่ใช้ในการจัดการเรียนรู ้โดยพบว่า 
อุปกรณ์ เครื่องมือ หรือสือ่ที่ใช้ในกิจกรรมการเรียนรู้ไม่เพียงพอ รวมถึงสภาพของเครือ่งมอืชำรุด 
รวมถึงเครื่องมือ อุปกรณ์ สื่อไม่ค่อยมีความทันสมัย จึงเป็นปัญหาสำหรับในรายวิชาที่มีความ
จำเป็นต้องใช้ ทำให้การดำเนินกจิกรรมในช้ันเรียนค่อนข้างช้า เพราะนักศึกษาต้องรอเพื่อใช้เครื่องมอื 
อุปกรณ์เหล่าน้ันในการเรียนรู้ เช่น การใช้ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ของมหาวิทยาลัย มีข้อจํากัด
เรื่องของจำนวนหอ้งทีม่ีไม่เพียงพอ รวมถงึเครือ่งคอมพิวเตอร์มีจำนวนไมเ่พียงพอกับนกัศึกษา 
จึงเป็นปญัหาด้านการเรียนรู้ของนักศึกษาที่ไม่มโีอกาสได้ปฏิบัติจรงิ จำเป็นต้องนัง่เป็นกลุ่มหรือเป็นคู่
ต่อคอมพิวเตอร์หนึ่งเครื่อง 
 
   สภาพปัจจุบัน ความต้องการ และค่าดชันีความต้องการจำเป็นเกีย่วกับทักษะ
ชีวิตและอาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ปรากฏผลดังตาราง 19 
 
ตาราง 19 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพปจัจบุัน ความต้องการ และค่าดัชนีความ

ต้องการจำเป็นเกี่ยวกบัทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
อีสานตาม ความคิดเห็นของอาจารย์ผูส้อน (n = 280) 

 

รายการ 
ระดับทักษะชีวิต      

และอาชีพในปัจจุบัน 
ระดับทักษะชีวิต      

และอาชีพท่ีต้องการ 
PNImodified 
(I-D)/D 

ลำดับ 
ความต้องการ

จำเป็น X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

1. ความยืดหยุ่นและการปรับตัว 2.48 0.89 น้อย 4.22 0.72 มาก 0.41 2 

2. ความเป็นผู้มีความคิดริเริ่ม
และเป็นผู้ชี้นําตนเอง 2.11 1.04 น้อย 4.15 0.71 มาก 0.49 1 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

รายการ 
ระดับทักษะชีวิต      

และอาชีพในปัจจุบัน 
ระดับทักษะชีวิต      

และอาชีพท่ีต้องการ 
PNImodified 
(I-D)/D 

ลำดับ 
ความต้องการ

จำเป็น X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 
3. ทักษะทางสังคมและ 
การเรียนรู้ข้าม วัฒนธรรม 2.76 0.86 ปานกลาง 4.35 0.66 มาก 0.36 3 

4. ภาวะผู้นําและความรับผิดชอบ 3.11 0.69 ปานกลาง 4.24 0.65 มาก 0.27 5 

5. การเพิ่มผลผลิตและการรู้
รับผิดชอบ 3.10 0.66 ปานกลาง 4.40 0.70 มาก 0.29 4 

รวมเฉลี่ย 2.76 0.65 ปานกลาง 4.26 .69 มาก - - 

 
 จากตาราง 19 พบว่า สภาพปจัจบุันเกี่ยวกับทกัษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษาตามความ
คิดเห็นของอาจารยผ์ูส้อนในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านมรีะดับ 
ปานกลาง 3 ด้าน ได้แก่ การเพิ่มผลผลิตและการรู้รบัผิดชอบ ภาวะผู้นําและความรบัผิดชอบ และ
ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม ตามลำดับ และมีความคิดเห็นระดบัน้อย 2 ด้าน คือ 
ความยืดหยุ่นและการปรับตัว และความเป็นผูม้ีความคิดริเริม่และเป็นผู้ช้ีนําตนเอง ส่วนความต้องการ
เกี่ยวกับทกัษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษา พบว่าทั้งในภาพรวมและรายด้านอาจารย์ผูส้อนมีความ
ต้องการระดับมากทกุด้าน  
  ส่วนผลการประเมินความต้องการจำเป็นเกี่ยวกบัทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษาตาม
ความคิดเห็นของอาจารยผ์ู้สอนเรียงลำดับดังนี้ ความเป็นผู้มคีวามคิดริเริ่มและเป็นผู้ช้ีนําตนเอง 
ความยืดหยุ่น และการปรบัตัว ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม การเพิ่มผลผลิตและการ
รู้รบัผิดชอบ และภาวะผู้นําและความรับผิดชอบ ตามลำดับ 
 
   ความต้องการโมเดลการเรยีนรู้แบบยืดหยุน่ 
    ผู้วิจัยได้ทำการสำรวจความต้องการโมเดลการเรียนรู้แบบยดืหยุ่นกับผู้สอนใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน จำนวนทัง้สิ้น 280 คน มีผลการสำรวจ ดังนี้  
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ตาราง 20 จำนวนร้อยละความต้องการโมเดลการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
 

รายการ จำนวน ร้อยละ 
1. ต้องการโมเดล 203 72.50 
2. ไม่ต้องการ 46 16.43 
3. ไม่แสดงความคิดเห็น 31 11.07 

รวม 280 100.00 

 
 จากการสำรวจ พบว่า ผู้สอนในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน ส่วนใหญ่มีความ
ต้องการโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น คิดเป็นร้อยละ 72.50 

 
ตาราง 21 จำนวนร้อยละของมิติการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 

 

สภาพการจดัการเรียนรู ้ จำนวน ร้อยละ ลำดับ 
ความยืดหยุ่นด้านเวลา 

1. ผู้สอนและนักศึกษาร่วมกันกำหนดเวลาในการเข้าชั้นเรียน 119 25.11 1 
2. เวลาเลิกเรียนแต่ละคร้ังขึ้นอยู่กับการดำเนินกิจกรรมในชั้น

เรียน 109 23.00 2 
3. ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษาสามารถต่อรองกำหนดการ เวลา

ส่งงานได ้ 44 9.28 6 
4. ผู้สอนให้นักศึกษามีเวลาในการค้นคว้า แสวงหาความรู้อย่าง

อิสระ 61 12.87 4 
5. เวลา/ความเร็วที่ใช้ในการจดัการเรียนรู้แต่ละคร้ังขึ้นอยู่กับ

นักศึกษา 94 19.83 3 
6. ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษาต่อรองเวลาที่ใช้ในการทดสอบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 47 9.92 5 
7. ผู้สอนจัดลำดับเน้ือหา สาระในการเรียนรู้ โดยเรียงจากความ

ง่ายไปยาก 100 21.10 1 
8. ผู้สอนประเมินความรู้พื้นฐานเดิมของนักศึกษาก่อนจดัการ

เรียนการสอนในแต่ละเน้ือหาสาระ 91 19.20 2 
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ตาราง 21 (ต่อ) 
 

สภาพการจดัการเรียนรู ้ จำนวน ร้อยละ ลำดับ 
9. ผู้สอนให้อิสระแก่นักศึกษาในการในการเลือกหัวข้อตาม

เน้ือหา สาระในการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 62 13.08 4 
10. ผู้สอนจัดการเรียนรู้ที่มีระดบัความลึกซ้ึงของเน้ือหาตามความ

เหมาะสมของนักศึกษา 77 16.24 3 
11. ผู้สอนเพิ่มเติมเน้ือหา สาระบางส่วนให้กับนักศึกษาตามความ

เหมาะสม 54 11.39 6 
12. ผู้สอนทำการวิเคราะหเ์น้ือหา สาระตามความแตกตา่งของ

นักศึกษา 60 12.66 5 
13. ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษาเสนอหัวข้อทีต่้องการเรียนรู้ 

นอกเหนือจากเน้ือหา สาระที่กำหนด 30 6.33 7 
ความยืดหยุ่นด้านการจัดการเรียนการสอนและการจัดการทรัพยากรเพ่ือการเรียนรู้ 
14. ผู้สอนปรับเปลีย่นวิธีการจัดการเรียนการสอนตามสถานการณ์

ที่เกิดขึ้นในห้องเรียน 66 13.92 1 
15. ผู้สอนมีการสร้างแรงจงูใจในการเรียนด้วยการเพิ่มคะแนนตาม

ข้อตกลงร่วมกัน 58 12.24 2 
16. ผู้สอนนำสื่อการเรียนรู้ ที่หลากหลายให้เรียนเลือกใชต้าม

เน้ือหา สาระ  46 9.70 3 
17. ผู้สอนใช้เทคโนโลยีใหม่ๆเป็นช่องทางในการจัดการเรียนรู้ 41 8.65 5 
18. ผู้สอนใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-learning) ประกอบการจัดการ

เรียนการสอน 42 8.86 4 
19. ผู้สอนให้อิสระนักศึกษาเลือกสื่อการเรียนรู้ที่หลากหลายตาม

เน้ือหา สาระ 32 6.75 7 
20. ผู้สอนมีช่องทางในการตอบปญัหา หรือเพื่อการเรียนรู้ที่

หลากหลาย 38 8.02 6 
21. ผู้สอนให้นักศึกษาเรียนรู้ผ่านแอพพลิเคชั่น โดยไม่มีข้อจำกัด

เวลา และสถานที ่ 29 6.12 8 
22. ผู้สอนจัดกลุ่มในสื่อออนไลน์ที่มีนักศึกษาเป็นสมาชิก เพื่อการ

เรียนรู้ สื่อสารกันไดต้ลอดเวลา 26 5.49 10 
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ตาราง 21 (ต่อ) 
 

สภาพการจดัการเรียนรู ้ จำนวน ร้อยละ ลำดับ 
23. ผู้สอนตอบข้อสงสัย ใหค้ำปรึกษาความรู้ผา่นระบบ ออนไลน์ 28 5.91 9 
24. ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษากับเพื่อนได้มีการตดิต่อสื่อสาร 

แลกเปลีย่นเรียนรู้ผ่านเทคโนโลย ี 14 2.95 12 
25. ผู้สอนใช้วิธีท่ีหลากหลายในการประเมินนักศึกษา 13 2.74 13 
26. ผู้สอนได้ทำการแจง้ให้นักศึกษาทราบถึงผลการประเมิน 14 2.95 12 
27. ผู้สอนใช้สื่อออนไลน์เป็นช่องทางหน่ึงในการประเมินผลการ

เรียนรู้ของนักศึกษา 10 2.11 14 
28. ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษามสี่วนร่วมการประเมินผลการ

เรียนรู้ของตนเอง 17 3.59 11 

 
 จากการสำรวจความยืดหยุ่นทีผู่ส้อนได้ทำการระบุมิติความยืดหยุ่นด้านละ 3 ข้อ ดังนี ้
มิติความยืดหยุ่นด้านเวลา พบว่า ความยืดหยุ่นด้านเวลาประกอบด้วย ผูส้อนและนกัศึกษาร่วมกัน 
กำหนดเวลาในการเข้าช้ันเรียนพบ คิดเป็นรอ้ยละ 25.11 เวลาเลิกเรียนแต่ละครั้งข้ึนอยู่กบัการดำเนิน
กิจกรรมในช้ันเรียน คิดเป็นร้อยละ 23.00 และเวลา/ความเร็วที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้แตล่ะครัง้ข้ึน 
อยู่กับนักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 19.83 
  มิติความยืดหยุ่นด้านเนื้อหา พบว่าความยืดหยุ่นด้านเนื้อหาควรประกอบด้วย 
ผู้สอนจัดลำดับเนือ้หาสาระในการเรียนรู้โดยเรียงจากความงา่ยไปยาก คิดเป็นร้อยละ 21.10  
ผู้สอนประเมินความรู้พื้นฐานเดมิของนักศึกษาก่อนจัดการเรยีนการสอนในแต่ละเนื้อหาสาระ 
คิดเป็นร้อยละ 19.20 และผูส้อนจัดการเรียนรู้ที่มรีะดับความลึกซึ้งของเนื้อหาตามความเหมาะสมของ
นักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 16.24 
  มิติความยืดหยุ่นด้านการจัดการเรียนการสอนและการจัดทรัพยากรเพื่อการเรียนรู้ 
พบว่า ควรประกอบด้วย ผู้สอนปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนการสอนตามสถานการณ์ที่เกิดข้ึน 
ในห้องเรียน คิดเป็นร้อยละ 13.92 ผู้สอนมีการสร้างแรงจงูใจในการเรียนด้วยการเพิ่มคะแนนตาม
ข้อตกลงร่วมกัน คิดเป็นร้อยละ 12.24 และผูส้อนแนะนำสื่อการเรียนรู้ทีห่ลากหลายให้นักศึกษา
เลือกใช้ตามเนื้อหาสาระ คิดเป็นร้อยละ 9.70 
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 ตอนท่ี 2 ผลการสรา้งและพัฒนาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นท่ีส่งเสริมทักษะชีวิตและ
อาชีพ สำหรบันักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
  ในการวิจัยระยะที่ 2 เพื่อการสร้างและพฒันาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริม
ทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรับนกัศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน ผู้วิจัยมีข้ันตอนในการ
ดำเนินการวิจัย คือ ข้ันตอนการทดลองใช้โมเดล ข้ันตอนการตรวจสอบความเหมาะสมของโมเดล 
ข้ันตอนการทดลองใช้ โมเดลครัง้ที่ 1 ด้วยแบบแผนการทดลองแบบกลุม่เดียวแต่ทำการวัดผลสองครั้ง 
และข้ันการพฒันาโมเดล ดังผลการวิจัยตามรายละเอียดต่อไปนี้  
   ผลการสรา้งโมเดล 
    จากการศึกษาเอาสารแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น ทฤษฎี 
การเรียนรู้ รวมถึงงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง มาประกอบการสร้างโมเดล ซึง่ได้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น
ที่ส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ ประกอบด้วย 1) หลักการของโมเดล 2) วัตถุประสงค์ของโมเดล 
3) กระบวนการของโมเดล 4) แนวทางในการใช้โมเดล และผู้วิจัยในผลการวิจัยในระยะที่ 1 มาเป็น
แนวทางในการกำหนดมิติความยืดหยุ่น กระบวนการ และผลลัพธ์ดังนั้นโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น
มีองค์ประกอบ 3 ส่วน คือ ปัจจัยนําเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ ดังนี้ 
     1. ปัจจัยนำเข้า (Input) คือ มิติความยืดหยุ่น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านเวลา 
ด้านเนื้อหา และการจัดการเรียนการสอนและการจัดทรพัยากรเพือ่การเรียนรู้ ทั้งนี้ 
      1.1 ด้านเวลา (Time) ประกอบด้วย การกำหนดเวลาในการเข้าช้ันเรียน 
(Starting Learning) การกำหนดเวลาเลกิเรียนแตล่ะครัง้ (Finishing Learning) เวลาที่ใช้ในการจัด
กิจกรรมการเรียนแต่ละครั้ง (Tempo of Studying) 
      1.2 ด้านเนื้อหา (Contents) ประกอบด้วย การจัดลำดับเนือ้หาสาระตาม
ความยากง่าย (Sequence of Different Parts of Content) การประเมินความรู้พื้นฐานเดิมของ
นักศึกษา (Assessment of Background Knowledge) การเพิ่มเติมเนื้อหาสาระ (Additional 
Content) 
      1.3 การจัดการเรียนการสอนและการจัดทรัพยากรเพื่อการเรียนรู้ 
(Instructional Approaches and Resource) ประกอบดว้ย ใช้กิจกรรมการเรียนรูท้ี่หลากหลาย 
(A Variety of Teaching Methods) สร้างแรงจงูในการเรียนรู้ (Motivation to Lean) การจัดหา
เครื่องมือ อุปกรณ์ การใช้เทคโนโลยเีพื่อการศึกษาและการแนะนำวิธีใช้สื่อต่าง ๆ (Methods, 
Technology for Learning) 
     2. กระบวนการ (Process) คือ ข้ันตอนการจัดการเรียนรู้ 4 ข้ันตอน ได้แก่ 
ข้ันแรก ข้ันก่อนการเรียนรู้ ข้ันการเรียนรู้ในช้ันเรียน และข้ันหลงัการเรียนรู้ ดังนี้ 
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      2.1 ข้ันแรก (First-Step) ประกอบด้วย การมีส่วนร่วมในการกำหนด
เงื่อนไขในการเรียน (Conditions for Participation) การวางแผนและกำหนดหัวข้อในการเรียน 
(Planning Topics of the Course) การมอบหมายงาน (Assignments) 
      2.2 ข้ันก่อนการเรียนรู้ (Pre-Learning) ประด้วย นักศึกษาทำการเรียนรู้
ด้วยวิธีที่หลากหลาย เช่น การเรยีนรู้ด้วยเอง (Self-Learning) การเรียนรูผ้่านออนไลน์ (Online-
Learning) การเรียนรู้โดยเน้นนกัศึกษาเป็นศูนย์กลาง (Student-center Learning) การเรียนรูผ้่าน
อิเลก็ทรอนิกส์ (E-Learning) การเรียนรู้แบบเปิด (Open Learning) 
      2.3 ข้ันการเรียนรู้ในช้ันเรียน (Class-Learning) ประกอบดว้ย 
นักศึกษาทำการเตรียมความพร้อม (Prepare) การดำเนินการ (Actions) การสรุป (Conclude) และ
การประเมินผลการเรียน (Assessment) โดยมีวิธีการดำเนนิกิจกรรม เช่น การนำเสนอผลงาน 
(Presentation) การใช้กิจกรรมกลุ่ม (Group Activities) การสนทนา (Discuss) หรือการบรรยาย 
(Describe) 
      2.4 ข้ันหลังการเรียนรู้ (Post-Learning) ประกอบด้วย นักศึกษาทำการ
ทบทวนความรู้ ด้วยตนเองด้วยวิธีการทีห่ลากหลาย เช่น การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning) 
การเรียนรูผ้่านออนไลน์ (Online-Learning) การเรียนรูโ้ดยเน้นนักศึกษาเป็นศูนย์กลาง (Student-
center Learning) การเรียนรูผ้่านอิเล็กทรอนกิส์ (E-Learning) การเรียนรู้แบบเปิด (Open 
Learning) 
     3. ผลลพัธ์ (Output) คือ ผลที่ได้จากการเรียนรู้แบบยืดหยุน่ 3 ด้าน ได้แก่ 
ด้านพุทธพิสัย คือความรู้ (Knowledge) ด้านทักษะพสิัย คือ ทักษะชีวิตและอาชีพ (Life and 
Careers Skills) และด้านจิตพิสัย คือ ความพึงพอใจของผู้เรยีน (Learner’s Satisfaction) 
  โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่ร้างข้ึนเพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญทำการประเมิน เป็นดังนี้ 
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ภาพประกอบ 18 โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพเพื่อการทดลอง 
ครั้งที่ 1 (ร่าง) 

 
   ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของโมเดล 
    เมื่อทำการสร้างโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ 
สำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน ผูวิ้จัยนำโมเดลและคู่มือการใช้โมเดล 
ให้ผู้เช่ียวชาญจำนวน 5 ท่าน ประเมินความเหมาะสม ซึง่มีรายละเอียดตอ่ไปนี้ 
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ตาราง 22 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การประเมินความเหมาะสมของโมเดลการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ 

 

รายการประเมิน X̅ S.D. ผลการประเมิน 
1. หลักการของโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 4.14 0.14 เหมาะสมมาก 

1.1 การพัฒนาโมเดลอยู่บนพื้นฐานความต้องการจำเป็น 4.29 0.70 เหมาะสมมาก 
1.2 โมเดลมีวัตถุประสงค์พฒันานักศึกษาครบ 3 ด้าน คือ 

ด้านพุทธพิสัย ทักษะพสิัย และจิตพสิัย 4.00 0.53 เหมาะสมมาก 
1.3 โมเดล มีกระบวนการจัดการเรียนโดยเน้นนักศึกษา

เป็นสำคัญ เพื่อให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้อย่างแทจ้รงิ 4.57 0.49 เหมาะสมมากทีสุ่ด 
1.4 กระบวนการเรียนรู้ให้นกัศึกษาเกิดการเรียนรู้ได้อย่าง

อิสระ นำไปสู่การเรียนรู้ด้วยตนเอง 4.00 0.76 เหมาะสมมาก 
2. วัตถุประสงค์ของโมเดลการจัดการเรียนรู้ 4.00 0.07 เหมาะสมมาก 

2.1 เพื่อพัฒนานักศึกษามีความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่
เรียนได ้ 4.43 0.73 เหมาะสมมาก 

2.2 เพื่อพัฒนานักศึกษาให้มีทกัษะชีวิตและอาชีพได้ 4.29 0.70 เหมาะสมมาก 
2.3 เพื่อพัฒนานักศึกษาให้มีความรบัผิดชอบต่อการ

เรียนรู้ของตนเอง 4.43 0.49 เหมาะสมมาก 
3.กระบวนการของโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 4.19 0.07 เหมาะสมมาก 

3.1 ดำเนินการก่อนเรียนรู ้ 4.14 0.83 เหมาะสมมาก 
3.2 ดำเนินการเรียนรู้ในช้ันเรียน 4.14 0.64 เหมาะสมมาก 
3.3 ดำเนินการหลังการเรียน 4.29 0.70 เหมาะสมมาก 

4. แนวทางการนำไปใช้ 4.29 0.70 เหมาะสมมาก 
ภาพรวม 4.26 0.17 เหมาะสมมาก 

 
 จากผลการประเมินโมเดล พบว่า โดยภาพรวมโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นมีความ
เหมาะสมในระดับมาก (X̅ = 4.26, S.D. = 0.17) โดยหลกัการรองโมเดลมีความเหมาะสมมาก 
(X̅ = 4.14, S.D. = 0.14) วัตถุประสงค์ของโมเดลมีความเหมาะสมมาก (X̅ = 4.00, S.D. = 0.07) 
กระบวนการจัดการเรียนรูม้ีความเหมาะสมมาก (X̅ = 4.19, S.D. = 0.07) และแนวทางในการ
นำไปใช้มีความเหมาะสมมาก (X̅ = 4.29, S.D. = 0.70) 
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ตาราง 23 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การประเมินความเหมาะสมของคู่มือการใช้โมเดล
การเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ 

 

รายการประเมิน X̅ S.D. ผลการประเมิน 
1. หัวข้อแสดงรายละเอียดในคู่มือการใช้โมเดลการเรียนรู้
แบบยืดหยุ่น 

4.00 0.76 เหมาะสมมาก 

2. วิธีการดำเนินการในแต่ละข้ันตอนของการจัดการเรียนรู้
แบบยืดหยุ่น 

3.71 0.70 เหมาะสมมาก 

3. แนวทางการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 4.14 0.83 เหมาะสมมาก 
4. รายละเอียดของ มคอ.3 ที่มีความยืดหยุ่น 3.67 0.29 เหมาะสมมาก 

4.1 จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ 3.43 0.73 เหมาะสมปานกลาง 
4.2 ลักษณะและการดำเนินการ  3.86 0.83 เหมาะสมมาก 
4.3 การพัฒนาการของนักศึกษา 4.00 0.93 เหมาะสมมาก 
4.4 แผนการสอนและการประเมินผล  3.43 0.73 เหมาะสมปานกลาง 
4.5 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 4.00 0.93 เหมาะสมมาก 
4.6 การประเมินและปรับปรงุการดำเนินของรายวิชา 3.29 0.45 เหมาะสมปานกลาง 

5. แผนการจัดการเรียนรู ้ 3.86 0.83 เหมาะสมมาก 
ภาพรวม 3.77 0.28 เหมาะสมมาก 

 
 จากผลการประเมินคู่มือการใช้โมเดล พบว่าโดยภาพรวมคู่มอืการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.77, S.D. = 0.28) 
โดยพบว่า จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ของ มคอ.3 มีความเหมาะสมปานกลาง (X̅ = 3.43,  
S.D. = 0.73) แผนการสอนและการประเมินผล มีความเหมาะสมปานกลาง (X̅ = 3.43, S.D. = 0.73) 
และการประเมินและปรบัปรุงการดำเนินการของรายวิชามีความเหมาะสมปานกลาง (X̅ = 3.29,  
S.D. = 0.45) นอกนั้นมีความเหมาะสมมาก ดังนั้นจึงควรปรบัปรงุคู่มือการใช้โมเดลอกีครั้ง 
 
   ผลการทดลองใช้โมเดลครั้งท่ี 1 
    ผู้วิจัยได้ดำเนินการทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิต
และอาชีพตามคู่มือการใช้โมเดลทีผ่่านการประเมินความเหมาะสมโดยผู้เช่ียวชาญกับนกัศึกษาที่
ลงทะเบียนในรายวิชา 20-401-001-204 นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการจัดการเรียนรู้ 
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จำนวน 35 คน ซึ่งทำการทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียน และประเมินทักษะชีวิต
และอาชีพ มีผลการวิจัยดังรายละเอียดต่อไปนี ้
 

ตาราง 24 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ครั้งที่ 1 
 

การทดสอบ คะแนนเต็ม X̅ S.D. 
ความรู้ก่อนเรียน 30 9.20 3.49 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน 30 14.49 3.07 

 
 จากผลการทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชา 20-401-001-204 นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อการจัดการเรียนรู้ ก่อนและหลังไดร้ับการเรียนรู้ ด้วยโมเดลการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ พบว่าโดยเฉลี่ยนักศึกษามีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อน
และหลังเรียนแตกต่างกัน โดยนักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยหลังเรยีนรู้ด้วยโมเดลเพิม่ขึ้น และยังพบว่า
แบบทดสอบอาจมีความยาก เนือ่งจากคะแนนทดสอบโดยเฉลี่ยของหอ้งค่อนข้างต่ำจึงควรมกีาร
ปรับปรงุ  

 
ตาราง 25 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินทักษะชีวิตและอาชีพ ครั้งที่ 1 

 

การประเมิน 
ทักษะชวีิตและอาชีพ 

ก่อนเรียน หลังเรียน 

X̅ S.D. 
การ 

แปลผล 
X̅ S.D. 

การ 
แปลผล 

1. ดา้นความยืดหยุ่นและการปรับตัว 2.43 0.84 น้อย 4.03 0.82 มาก 
2. ดา้นความเป็นผู้มีความคิดริเร่ิมและ
เป็นผู้นำ 2.15 1.02 น้อย 4.19 0.61 มาก 
3. ดา้นทักษะทางสังคมและการเรียนรู้
ข้ามวัฒนธรรม 2.79 0.81 ปานกลาง 4.37 0.68 มาก 
4. ดา้นการเพิ่มผลผลติและการรู้
รับผิดชอบ 3.13 0.64 ปานกลาง 4.16 0.62 มาก 
5. ดา้นภาวะผู้นำและความรับผดิชอบ 3.12 0.63 ปานกลาง 4.31 0.74 มาก 

ภาพรวม 2.72 0.65 ปานกลาง 4.21 .69 มาก 
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 จากผลการประเมินทักษะชีวิตและอาชีพ ของนักศึกษาก่อนได้รับการเรียนรู้ด้วยโมเดล 
การเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ พบว่า โดยนักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยการประเมิน
ทักษะชีวิตและอาชีพ ก่อนเรียนอยู่ในระดบัปานกลาง (X̅ = 2.72, S.D. = 0.65) โดยนักศึกษามี
คะแนนเฉลี่ยด้านความเป็นผู้มีความคิดรเิริ่มและเป็นผู้นำต่ำสุด (X̅ = 2.15, S.D. = 1.02) และ 
ด้านการเพิม่ผลผลิตและการรู้รบัผิดชอบมีคะแนนเฉลี่ยสูงสดุ (X̅ = 3.13, S.D. = 0.64) ส่วนคะแนน
เฉลี่ยหลังเรียนรู้ด้วยโมเดลเพิ่มข้ึนในทุกด้าน โดยภาพรวมนกัศึกษามีคะแนนเฉลี่ยในระดับมาก 
(X̅ = 4.21, S.D. = 0.69) โดยนักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยด้านความยืดหยุ่นและการปรบัตัวต่ำสุด 
(X̅ = 4.03, S.D. = 0.82) และมีคะแนนเฉลี่ยด้านทักษะทางสงัคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม 
มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด (X̅ = 4.37, S.D. = 0.68) 
 
  การพัฒนาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นท่ีส่งเสริมทักษะชวิีตและอาชีพของนักศึกษา 
   หลงัจากผู้วิจัยได้ดำเนินการทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะ
ชีวิตและอาชีพครั้งที่ 1 พบว่า มีบางขั้นตอนของโมเดลยงัไม่เหมาะสมกบันักศึกษา จึงได้ทำการพฒันา 
(Development) โมเดล คู่มือการใช้โมเดล ดังรายละเอียดตอ่ไปนี้ 
    ผลการพัฒนาโมเดลการจัดการเรยีนแบบยืดหยุน่ท่ีส่งเสรมิทักษะชีวิตและ
อาชีพ 
     โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพสำหรับนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน ประกอบด้วย 1) หลักการของโมเดล 2) วัตถุประสงค์ของ
โมเดล 3) กระบวนการของโมเดล 4) เงื่อนไขการใช้โมเดล 5) แนวทางในการใช้โมเดล โดยโมเดล 
มีองค์ประกอบ 3 ส่วน คือ ปัจจัยนำเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ ดังนี้ 
      1. ปัจจัยนำเข้า (Input) คือ มิติความยืดหยุ่น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านเวลา 
ด้านเนือ้หาและด้านการจัดการเรียนการสอนและการจัดทรพัยากรเพื่อการเรียนรู้ ดังนี้ 
        1.1 ด้านเวลา ประกอบด้วย การกำหนดเวลาในการเข้าช้ันเรยีน 
การกำหนดเวลาเลิกเรียนแตล่ะครัง้ เวลาที่ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนแตล่ะครัง้ 
        1.2 ด้านเนื้อหา ประกอบด้วย การจัดลำดับเนื้อหาสาระ 
ตามความยากง่าย การประเมินความรู้พื้นฐานเดิมของนักศึกษา การเพิ่มเติมเนือ้หาสาระ 
        1.3 การจัดการเรียนการสอนและการจัดทรัพยากรเพื่อการเรียนรู้ 
ประกอบด้วย ใช้กิจกรรม การเรียนรู้ทีห่ลากหลาย สร้างแรงจูงในการเรียนรู้ การจัดหาเครื่องมือ 
อุปกรณ์ การใช้เทคโนโลยีเพือ่การศึกษา และการแนะนำวิธีใช้สื่อต่าง ๆ 
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      2. กระบวนการ คือ ข้ันตอนการจัดการเรียนรู้ 4 ข้ันตอน ได้แก่ ข้ันแรก 
ข้ันก่อนการเรียนรู้ ข้ันการเรียนรู้ในช้ันเรียน และข้ันหลังการเรียนรู้ ดังนี้  
       2.1 ข้ันแรก ประกอบด้วย การมีส่วนร่วมในการกำหนดเงื่อนไขในการ
เรียนการวางแผนและกำหนดหัวข้อในการเรียน การมอบหมายงาน 
       2.2 ข้ันก่อนการเรียนรู้ ประกอบด้วย นักศึกษาทำการเรียนรูด้้วยวิธี
หลากหลาย เช่น การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรูผ้่านออนไลน์ การเรียนรู้โดยเน้นนักศึกษาเป็น
ศูนย์กลาง การเรียนรู้ผ่านอเิลก็ทรอนิกส์ การเรียนรู้แบบเปิด  
       2.3 ข้ันการเรียนรู้ในช้ันเรียน ประกอบด้วย การเตรียมความพร้อม 
การดำเนินการ การสรปุ และการประเมินผลการเรียน โดยมวิีธีการดำเนินกิจกรรม เช่น การนำเสนอ
ผลงาน การใช้กิจกรรมกลุ่ม การสนทนา หรือการบรรยาย 
       2.4 ข้ันหลังการเรียนรู้ ประกอบด้วย นักศึกษาทำการทบทวนความรู้
ด้วยด้วยตนเอง ด้วยวิธีการที่หลากหลาย เช่น การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้ผ่านออนไลน์ 
การเรียนรู้โดยเน้นนักศึกษาเป็นศูนย์กลาง การเรียนรูผ้่านอิเล็กทรอนิกส์ การเรียนรู้แบบเปิด 
      3. ผลลพัธ์ คือ ผลที่ได้จากการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 3 ด้าน ได้แก่ 
ด้านพทุธพิสัย คือ ความรู้ ด้านทักษะพิสัย คือ ทักษะชีวิตและอาชีพ และด้านจิตพิสัย คือ 
ความพึงพอใจต่อการเรียนจากโมเดล 
   โดยโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีพ่ัฒนา เป็นดังนี ้
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ภาพประกอบ 19 โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพ 
 
 

โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นท่ีส่งเสรมิทักษะชีวิตและอาชพีสำหรับนักศึกษา 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสานประกอบไปด้วย 

 
1. หลักการของโมเดล 
 จากการศึกษาเอกสาร แนวคิดของนักวิชาการต่างประเทศ) George and Luke (1995 : 
38-41) Shurville and others (2008 : 74-84) Collis and Moonen’s (2001 : 271) ซึ่งพบว่า
การจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นเป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ทีม่ีหลายมุมมองในการเรียน ทัง้ในแง่ของเวลา 
สถานที่ ตัวอย่าง เนื้อหา และโมเดลของการเรียนรู้แบบประยุกต์ ที่นักศึกษามีความต้องการ 
แตกต่างกัน มีวัตถุประสงค์ที่ครอบคลุมถึงการเพิ่มโอกาส อกีทั้งยังเป็นตัวเลือกสำหรบันักศึกษาในการ
ควบคุมการเรียนรู้ทีห่ลากหลายตามโมเดลของนักศึกษาเอง ซึ่งการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นไม่ได้เป็นเพียง
ทางเลือกของการศึกษา แต่ยังเป็นแรงผลักดันเสรมิสร้างให้นกัศึกษาได้มีโอกาสเลอืกทีจ่ะเรียนรู้อย่าง
อิสระมากข้ึน และทำให้นักศึกษามีความรับผิดชอบพร้อมทั้งเป็นการสง่เสรมิการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
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โดยการพฒันาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพสำหรับนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน มหีลักการสำคัญดังนี้ 
  1.1 การพัฒนาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นบนพื้นฐานความต้องการและกระบวนการ
จัดการเรียนรูโ้ดยเน้นนักศึกษาเป็นสำคัญ เพื่อให้นักศึกษาเกดิการเรียนรู้อย่างแท้จริง 
  1.2 ในโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นมีวัตถุประสงค์พฒันานกัศึกษาให้ครบทั้ง 3 ด้าน 
คือ ด้านพุทธพิสัย ด้านทักษะพิสัย และด้านจิตพสิัย 
  1.3 กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามโมเดลจะตอ้งมีความยืดหยุ่นใน 3 มิติ ได้แก่ 
ด้านเวลา ด้านเนื้อหา และด้านการจัดการเรียนการสอนและการจัดทรัพยากรเพื่อการเรียนรู้ 
 
2. วัตถุประสงค์ของโมเดล 
 โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพพัฒนาข้ึนเพื่อเป็นแนวทางและ
ช่องทางใหม่ในการจัดการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัจจุบันให้ผูส้อนและนักศึกษา โดยเน้น
นักศึกษาเป็นสำคัญทีจ่ะใหเ้กิดการเรียนรู้ครบทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านพุทธพิสัย ด้านทักษะพิสัย 
และด้านจิตพสิัย ตามวัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น ดังนี้ 
  2.1 เพื่อพัฒนานักศึกษาด้านพทุธพิสัย คือให้นักศึกษามีความรู้ มีความเข้าใจเกี่ยวกบั
เนือ้หาสาระที่เรียนได ้
  2.2 เพื่อพัฒนานักศึกษาด้านทกัษะพสิัย คือ ให้นักศึกษามีทกัษะชีวิตและอาชีพ 
  2.3 เพื่อพัฒนานักศึกษาด้านจิตพิสัย คือ ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่นกัศึกษา
ได้แสดงถึงความพึงพอใจในการเรียนรู้ของตนเองจากการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
 
3. กระบวนการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
 ในการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ เป็นตามทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยการจัดการเรียนรูท้ี่เน้น
นักศึกษาเป็นสำคัญ ที่มีความยืดหยุ่นด้านเวลา เนื้อหา การจัดการเรียนการสอนและการจัดทรัพยากร
เพื่อการเรียนรู้ โดยใช้วิธีการที่สอดคล้องกับความสามารถ ความสนใจ และความถนัดของนักศึกษา 
ให้นักศึกษาเกิดความรูส้ึกมีอิสระต่อการเรียนรู้ มีความรู้ในเรือ่งที่เรียน มีทักษะชีวิตและอาชีพ 
มีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ในแต่ละครั้ง 
 กระบวนการ คือ ข้ันตอนการจัดการเรียนรู้ 4 ข้ันตอน ได้แก่ ข้ันแรก ข้ันก่อนการเรียนรู ้
ข้ันการเรียนรู้ในช้ันเรียน และข้ันหลงัการเรียนรู้ ดังนี้ 
  ข้ันแรก ประกอบด้วย การมสี่วนร่วมในการกำหนดเงื่อนไขในการเรียน การวางแผน 
และกำหนดหัวข้อในการเรียน การมอบหมายงาน 
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  ข้ันก่อนการเรียนรู้ ประกอบด้วย นักศึกษาทำงานเรียนรู้ด้วยวิธีที่หลากหลาย เช่น 
การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรูผ้่านออนไลน์ การเรียนรู้โดยเน้นนักศึกษาเป็นศูนย์กลาง การเรียนรู้
ผ่านอิเล็กทรอนิกส์ การเรียนรู้แบบเปิด 
  ข้ันการเรียนรู้ในช้ันเรียน ประกอบด้วย การเตรียมความพร้อม การดำเนินการการสรุป 
และการประเมินผลการเรียน โดยมีวิธีการดำเนินกิจกรรม เช่น การนำเสนอผลงาน การใช้กจิกรรม
กลุ่ม การสนทนา หรือการบรรยาย 
  ข้ันหลังการเรียนรู้ ประกอบด้วย นักศึกษาทำการทบทวนความรู้ด้วยตนเองด้วยวิธีการที่
หลากหลาย เช่น การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรูผ้่านออนไลน์ การเรียนรู้โดยเน้นนักศึกษาเป็น
ศูนย์กลาง การเรียนรู้ผ่านอเิลก็ทรอนิกส์ การเรียนรู้แบบเปิด ซึ่งมีกระบวนการจัดการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่น ดังแสดงในภาพต่อไปนี ้

 

 
 
ภาพประกอบ 20 แสดงกระบวนการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น (ประยุกตจ์าก : นันทวัน ทองพทิักษ์, 

2557) 
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  3.1 สัปดาห์แรกของการจัดการเรียนรู ้
   ในครั้งแรกของการเริ่มต้นจัดการเรียนรู้หรือสปัดาหแ์รก มีเปา้หมายเพือ่สร้าง 
ความเข้าใจต่อวิธีการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพ โดยผู้สอนอธิบาย
วิธีการเรียนรู้และสร้างข้อตกลงร่วมกันระหว่างนักศึกษาและผู้สอนในประเด็นต่าง ๆ มีการวาง
แผนการจัดการเรียนรู้ร่วมกันและการกำหนดหัวข้อในการเรยีนที่เน้นการสง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ
ของนักศึกษา ภายใต้ มคอ.3 มีการพูดคุยเนื้อหาก่อนถึงคาบเรียนถัดไปในช้ันเรียน ซึ่งให้นักศึกษา
ทำการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองก่อนเข้าเรียนในคาบเรียนต่อไปจากใบงานและแนะนำเนื้อหาที่เรียน 
โดยสามารถสืบค้นข้อมูลจากแหล่งการเรียนรูท้ี่หลากหลาย เช่น เอกสาร ตำรา เว็ปไซต์เพื่อการศึกษา 
โดยมีอิสระในการเรียนรู้นอกห้องเรียนไมจ่ำกัดเวลาในการเรยีนรู้ ซึ่งนักศึกษาสามารถเลือกทีจ่ะ
ทำการศึกษาแบบเดี่ยวหรือแบบกลุ่มตามความสมัครใจของนักศึกษา และเลอืกหัวข้อทีจ่ะต้องการ
ทำการศึกษาได้ ทั้งนี้หากมีข้อสงสัยปัญหาใด ๆ สามารถซักถามพูดคุย สนทนาทั้งในและนอกเวลา
ราชการ เช่น สอบถามที่หอ้งพกัอาจารย์ หรอืสื่อสารผ่านทางระบบออนไลน์ เป็นต้น ดังนี้ 
    3.1.1 สนทนา พูดคุยและสร้างข้อตกลงร่วมกันระหว่างนักศึกษากับนักศึกษา 
และนักศึกษากบัผูส้อน ในการกำหนดเวลาเข้าช้ันเรียน เวลาเลิกเรียน 
    3.1.2 ผู้สอนและนักศึกษาร่วมกันเสนอวิธีการติดต่อสื่อสารที่สามารถติดต่อไป
สะดวก เช่น การสร้างกลุ่มออนไลนห์ากนักศึกษาไมส่ะดวกในการใช้สื่อออนไลน์นักศึกษาสามารถ 
เข้าพบผูส้อนที่ห้องพักได้ในเวลาราชการ 
    3.1.3 ผู้สอนแนะนำหัวข้อ เนื้อหา สาระสำคัญเป็นประเด็นให้นักศึกษาได้มี
โอกาสเลือกเพือ่ทำการศึกษาค้นคว้าได้ด้วยตนเอง รวมถึงการเปิดโอกาสให้นักศึกษาสามารถเพิ่ม
ประเด็นสาระอื่น ๆ ทีเ่กี่ยวข้อง หรือสนใจทีจ่ะศึกษาเพิ่มเติมได้ อีกทั้งผูส้อนแนะนำสื่อ เทคโนโลยี
และแหล่งการเรียนรู้ทีห่ลากหลายใหก้ับนักศึกษาได้ทำการศึกษาค้นคว้าในแต่ละเนื้อหา สาระ  
มีส่วนร่วมในการวางแผนการจัดการเรียนรู้ การกำหนดเกณฑ์คะแนนประเมินผลการเรียนรู้ 
ตลอดภาคเรียน มีโอกาสในการกำหนดเวลาส่งงาน เวลาในการนำเสนอผลงาน รวมไปถึงเวลาในการ
ทดสอบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท้ายคาบ 
    3.1.4 นักศึกษามีโอกาสเลอืก หรือรบัหัวข้อ หรือใบงาน ในเนื้อหาสาระ 
การเรียนรู้ เพื่อทำการศึกษาค้นคว้า เรียนรู้ด้วยตนเอง จากแหลง่การเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้ที่
หลากหลาย เช่น เอกสาร ตำรา เว็ปไซต์เพื่อการศึกษา โดยมอีิสระในการเรียนรู้นอกหอ้งเรียน 
ไม่จำกัดเวลาในการเรียนรู ้
    3.1.5 ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้เลอืกวิธีการ เช่น เลอืกที่จะเรียนรู้แบบ
ส่วนตัว หรือเลือกที่จะเรียนรู้แบบกลุม่ เลอืกทีจ่ะเรียนรู้ในหอ้งเรียน หรือเรียนรู้ด้วยตนเอง 
นอกห้องเรียน เป็นต้น นักศึกษาสามารถเลือกสื่อรวมไปถึงแหลง่การเรียนรู้ที่ใช้ประกอบค้นคว้า 
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ได้อย่างหลากหลายช่องทาง ทำให้นักศึกษาเกิดการแสวงหาความรู้ได้อย่างอิสระ โดยทัง้นี้การใช้เวลา
หรือความเร็วในการจัดการเรียนรู้แตล่ะครัง้ให้ข้ึนอยู่กบันักศึกษา 
    3.1.6 ผู้สอนยกร่างแผนการจัดการเรียนรู้ตาม มคอ.3 และทำการปรับแผนการ
จัดการเรียนรู้ตามความยืดหยุ่นที่นกัศึกษาและผู้สอนได้มสี่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและ 
ความเหมาะสมของเนื้อหาที่มรีะดบัความลึกซึ้งของนกัศึกษาแตกต่างกัน ความสะดวกในการ
ติดต่อสื่อสาร วิธีการดำเนินการเรียนการสอน กระบวนการในช้ันเรียน การประเมินผลผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักศึกษาตามสภาพความเป็นจริง 
  3.2 ดำเนินการก่อนการเรียนรู้ (Pre-learning) 
   การดำเนินการก่อนการเรียนรูเ้ป็นข้ันตอนที่นักศึกษาสามารถทำการเรยีนรู้ 
ด้วยตนเองก่อนเรียนในช้ันเรียน โดยใช้วิธีการเรียนรู้ที่หลากหลายด้วยตนเอง เช่น การเรียนรูผ้่าน
ระบบออนไลน์ การเรียนรู้ด้วยบทเรียนอเิลก็ทรอนิกส์ การเรยีนรู้จากตำรา หนังสือ เอกสารต่าง ๆ 
ซึ่งเป็นสือ่การเรียนรู้ในแต่ละเนือ้หา สาระตามที่นักศึกษาสามารถสบืค้น และใช้เป็นเครื่องมือในการ
เรียนรู้ได้เป็นอย่างดี ซึง่ไม่มีข้อจำกัดของเวลาสถานที่ในการเรียนรู้ เพร้อมทั้งสื่อที่ใช้ในการค้นหา
สืบค้นข้อมลูเพื่อการเรียนรู้ในเนื้อหาน้ัน ๆ  
   สืบเนื่องจากการเรียนรู้ในคาบก่อนหรือสปัดาหท์ี่แล้วได้มีการสร้างข้อตกลงร่วมกัน
ในวิธีการเรียนรู้ ผูส้อนมอบหมายงานตามเนื้อหาสาระเพื่อให้นักศึกษาสามารถนำประเด็นเหล่าน้ัน 
ไปสืบค้น เรียนรู้ด้วยตนเองก่อนเข้าช้ันเรียน ซึ่งนักศึกษามโีอกาสในการเลือกหัวข้อและวิธีการเรียนรู้
ได้อย่างอิสระ ตัวอย่างวิธีการ ดังนี ้
    3.2.1 นักศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง ในข้อมูลที่ได้รับมอบหมาย หรือเลือกประเด็น
หัวข้อที่ได้มาตามความสมัครใจ โดยสามารถเลอืกช่องทางในการศึกษา สืบค้นได้หลากหลายและ
อิสระในประเด็นเหล่าน้ัน 
    3.2.2 ระหว่างค้นคว้าศึกษาข้อมูลสามารถสื่อสาน มกีารพูดคุยผ่านระบบ
ออนไลน์ หรอืช่องทางอื่น ๆ ตามความสะดวกของนกัศึกษา เช่น ใช้สื่อทาง Facebook หรือ Line 
โดยการจัดต้ังกลุ่มเพื่อใช้ในการปรึกษา พูดคุยแลกเปลี่ยนความรู้ ถามตอบปัญหาหรือข้อสงสัยต่าง ๆ 
โดยไม่จำกัดเวลาและสถานที่ในการสื่อสาร หากนักศึกษาต้องการความเป็นส่วนตัว ยังสามารถเลือก
ช่องทางในการพูดคุยกับผู้สอน หรอืระหว่างนักศึกษากบันักศึกษาได้ในช่องทางอื่น ๆ หรือเข้าพบใน
ห้องพกัอาจารย์ได้ 
    3.2.3 สนทนาเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์ความรู้ในแต่ละเนื้อหา ผู้สอนทำการ
สอบถามเกี่ยวกบัใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนรูเ้กี่ยวกบัการจัดลำดับความยากง่ายของเนื้อหา 
และรบัความลึกซึ่งของเนื้อหาต่อไปได้อาจจะผ่านระบบออนไลน์ โดยการทิง้ประเด็นไว้ให้นกัศึกษาได้
ทำการพูดคุย สนทนาในช่วงเวลาที่ตนสะดวก เป็นต้น 
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    3.2.4 มีการสนทนาวิธีการนำเสนอผลงาน โดยเปิดโอกาสใหน้ักศึกษามีความคิด
สร้างสรรค์ สามารถเลือกวิธีการนำเสนอผลงาน อุปกรณ์หรอืเครื่องมือตามความเหมาะสม 
  3.3 ดำเนินการเรียนรู้ในชั้นเรียน (Class-Learning) 
   ข้ันการเรียนรู้ในช้ันเรียน ผูส้อนควรเริ่มต้นด้วยการตรวจสอบความตรงเวลาในการ
เข้าช้ันเรียน การส่งงานตามข้อตกลงกัน อาจยืดหยุ่นตามสถานการณ์ที่เกิดข้ึนจรงิ สอบถามปญัหาที่
เกิดข้ึนจากการเรียนรู้ด้วยตนเอง เช่น การสืบค้นข้อมลู ความเข้าใจจากการเรียนรู้ด้วยตนเองในเรื่อง
นั้น ๆ จากนั้นเป็นการเรียนรู้โดยนกัศึกษานำเสนอผลการศึกษาก่อนเข้าช้ันเรียนตามหัวข้อที่ได้รับ
มอบหมาย โดยอาจใช้วิธีการนำเสนอหน้าช้ันเรียนหรือหากเป็นใบความรู้ ผูส้อนทำการเฉลยคำตอบ
พร้อมทำการสนทนาร่วมกันระหว่างนกัศึกษากับนักศึกษา และนักศึกษากบัผูส้อนเพื่อให้ได้ข้อสรปุ
ร่วมกัน ผูส้อนทำการวิเคราะห์นักศึกษาตามสถานการณ์เพื่อกำหนดระดบัความลึกซึ้งของเนื้อหาทีจ่ะ
ให้เพิ่มเติมจากการสบืค้นของนักศึกษา ทำการประเมินความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัความรู้ โดยใช้
แบบทดสอบความรู้หรือใบงาน หรอืสอบถาม สัมภาษณ์ หรอืวิธีอื่น ๆ ตามสภาพที่เกิดข้ึนในช้ันเรียนมี
ความหลากหลายตามความเหมาะสม เวลาที่ใช้ในการทดสอบแก่นักศึกษาได้รับทราบเพือ่ปรับปรุงผล
การเรียนรู้ของนกัศึกษาต่อไป และมกีารแนะเนื้อหาเพื่อใช้ในการเรียนรู้ในครัง้ต่อไป 
    3.3.1 ข้ันตอนที่ 1 ข้ันเตรียมความพร้อม 
     การดำเนินการเตรียมความพร้อมเพื่อเป็นการสร้างแรงจงูใจให้เกิดการเรียนรู้
ในช้ันเรียน จึงจำเป็นต้องหาวิธีการที่หลากหลายในการเริม่ตน้สร้างความสนใจให้กบันักศึกษา กระตุ้น
นักศึกษาให้เกิดความพร้อม รวมถงึการสังเกตพฤติกรรมความรับผิดชอบในการเรียนรู้ของนกัศึกษาแต่
ละคาบเรียน ตามข้อตกลงร่วมกันในครั้งแรก และการสง่งานที่ได้รับมอบหมายใหม้ีการค้นคว้าหา
ความรู้ด้วยตนเองอย่างอิสระไม่มีข้อจำกัดเรื่องเวลาสถานที่ในการสบืค้นข้อมลูก่อนเรียนในช้ันเรียน 
ดังตัวอย่างรายละเอียดตอ่ไปนี ้
      1) ตรวจสอบเวลาเข้าช้ันเรียนของนักศึกษาตามข้อกำหนดรว่มกันจากากร
พูคุยก่อนการเรียนรู้ในช้ันเรียน หากพบปญัหาเกี่ยวกับการเข้าช้ันเรียนควรเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้
อธิบายเหตผุล และให้ความยืดหยุ่นตามความเหมาะสม 
      2) นักศึกษานำรายงานตามหัวข้อที่ไดร้ับมอบหมายก่อนเรียนมาส่ง 
ในคาบเรียน สามารถยืดหยุ่นตามสถานการณ์ 
      3) มีการพูดคุย สนทนาประเด็นปญัหาที่เกิดระหว่างทำการศึกษาค้นคว้า
ด้วยตนเอง ก่อนการเรียนรู้ในช้ันเรียน ซึ่งนกัศึกษามีส่วนร่วมในการสนทนาอย่างทั่วถึงทุกคน 
    3.3.2 ข้ันตอนที่ 2 ข้ันดำเนินกิจกรรมการเรียนรู ้
     การดำเนินกจิกรรมการเรียนรู้ในช้ันเรียนเป็นกระบวนการสง่เสริม สนบัสนุน
ให้นักศึกษานำประสบการณ์ที่ได้ทำการเรียนรู้ด้วยตนเองของแต่ละบุคคล จากการสบืค้นค้นคว้า
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ข้อมูลตามที่ได้รับมอบหมายอย่างอิสระ ไม่จำกัดเวลา สถานที่ วิธีการเรียนรู้ และแหล่งการเรียนรู้ที่
หลากหลาย โดย ผูส้อนเปิดโอกาสให้นักศึกษามปีฏิสัมพันธ์กันระหว่างนักศึกษา เพื่อเราแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ ด้วยวิธีการที่หลากหลาย เช่น การนำเสนอผลงานหน้าช้ันเรียน การอภิปรายเพื่อขยาย
ความคิด ซึ่งผู้สอนทำหน้าที่ตรวจสอบ และสง่เสรมิแนวคิดที่ถูกต้องให้กบันักศึกษา รวมถึงการตั้ง
คำถามเพื่อเช่ือมโยงความคิด หากเนือ้หาที่นกัศึกษาดำเนินการเรียนรู้ด้วยตนเอง หรือร่วมกันอภิปราย
ไม่ถูกต้อง ผูส้อนอาจจำเป็นต้อง ทำการบรรยายสาระเหล่านั้นให้ชัดเจนข้ึน ซึ่งมีความยืดหยุ่น 
ด้านการจัดการเรียนการสอนและการจัดทรัพยากรการเรียนรู้ได้ตามสถานการณ์ที่เกิดข้ึนจรงิ 
ในช้ันเรียน ดังตัวอย่างรายละเอียดต่อไปนี ้
      1) นำเสนอผลการศึกษาตามใบงาน หรอืหัวข้อที่ได้รบัด้วยวิธีการที่ 
หลากหลายตามความคิดสร้างสรรค์ที่นกัศึกษาได้ศึกษาค้นคว้า มีเวลาในการนำเสนอตามที่ได้ตกลง
ร่วมกัน หากเป็นเนื้อหาที่มีความน่าสนใจมปีระเด็นการสนทนา ผู้สอนควรเปิดโอกาสให้นกัศึกษาได้
นำเสนออย่างอสิระตามความเหมาะสม พร้อมทั้งมีการยืดหยุ่นของเนื้อหาสาระ เช่น หากเป็นเนือ้หาที่
ยากนักศึกษาสืบค้นข้อมูลแล้วไม่เข้าใจ ผู้สอนควรปรบัวิธีการนำเสนอผลงานเป็นการตรวจสอบใบงาน
แทน เป็นต้น ตัวอย่างกิจกรรมนอกจากการนำเสนอผลการศึกษา ได้แก่ 
       1.1) กิจกรรมกลุม่สมัพันธ์ แข่งขันการตอบปัญหาจากผูส้อน  
ผู้สอนต้ังคำถามชวนคิด โดยให้นักศึกษามีส่วนร่วมทำกิจกรรมเป็นกลุ่มเพื่อหาคำตอบ 
       1.2) ผู้สอนบรรยายเนื้อหาผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น Power Point  
หรือการเขียนบนกระดาน เพื่ออบายประเด็นที่นักศึกษาไม่เข้าใจ หรือเนื้อหาสาระที่ยากเกินที่
นักศึกษาจะสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได ้
       1.3) การใช้สถานการณ์จรงิ เช่น การให้นักศึกษาเก็บรวบรวมข้อมูล 
และนำมาวิเคราะห์ตามขั้นตอนทางสถิติ 
      2) ผู้สอนยกตัวอย่างเสรมิ เพิ่มเติมจากที่นักศึกษาได้ทำการศึกษาค้นคว้า 
โดยผู้สอนจัดเนื้อหาตามความเหมาะสมของนักศึกษาตามที่ได้ทำการสอบถาม เนือ้หาทีจ่ะเพิ่มเติม
หรือ ระดับความลกึของเนื้อหา รวมถงึความเร็วที่ใช้ในการดำเนินกิจกรรมแต่ละครั้งข้ึนอยูก่ับ
นักศึกษา ดุลพินิจของผูส้อนและสถานการณ์ที่จะเกิดข้ึนในช้ันเรียนขณะนั้น 
    3.3.3 ข้ันตอนที่ 3 ข้ันสรุป 
     การสรุปกิจกรรมการเรียนรู้เป็นการเช่ือมโยงองค์ความรู้จากการจัดการเรียนรู้
ทั้งหมดใหส้อดคล้องกับจุดมุง่หมายของการเรียนแค่ลงเนื้อหา ตามที่ได้วางแผนร่วมกัน ซึ่งเป็นการเปิด
เวทีความเห็นสิง่ที่ได้รบัจากนกัศึกษา และผูส้อน เช่น สอบถามประเด็นข้อสงสัย พูดคุยสนทนา 
เพื่อสะท้อนความคิด หาข้อสรุปเกี่ยวกบัการความรู้แบบมีส่วนร่วม ระหว่างนกัศึกษากับนกัศึกษา และ 
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นักศึกษากับผูส้อน ใช้วิธีการที่มีความหลากหลายในการสรปุองค์ความรู้ เช่น เขียนสิ่งที่ได้คนละหรือ
ตัวแทนกลุ่มละ 1 อย่าง ให้นักศึกษาต้ังคำถามและเพื่อนร่วมช้ันเป็นผู้ตอบคําถามนั้น เป็นต้น 
    3.3.4 ข้ันตอนที่ 4 ประเมินผลการเรียนรู้  
     ในการประเมินผลการเรียนรู้ของนกัศึกษาให้มีความยืดหยุ่น ควรทำการ
ประเมินโดยใช้วิธีการหลากหลาย สามารถยืดหยุ่นทั้งเวลาที่ใช้ในในการทดสอบ ยืดหยุ่นความยากง่าย 
หรือความลึกซึง้ของเนื้อหาที่จะประเมิน เครื่องมือที่ใช้ในการทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีความ
หลากหลาย อาจเลือกใช้การทดสอบโดยใช้แบบเลือกตอบ การทดสอบแบบอัตนัย การสอบสมัภาษณ์ 
ทั้งนี้ข้ึนอยู่กบัความเหมาะสมของนักศึกษา เช่น หากนกัศึกษาเกิดปัญหาในการเขียนข้อสอบแบบ
อัตนัย อาจเรียกนกัศึกษาให้ทำการสอบสัมภาษณ์แทนได้ ในบางครัง้หรือบางเนื้อหาสาระ นักศึกษา
อาจมสี่วนร่วมในการออกข้อสอบ เช่น ทำการตั้งตำถามและหาคำตอบเองพร้อมนำเสนอข้อสอบนั้น 
แล้วผู้สอนคัดเลอืกข้อสอบตามความเหมาะสมรวมไปถึงนักศึกษามีโอกาสได้ทำการประเมินผล 
การเรียนรู้ด้วยตนเองตามการรบัรู้ของนักศึกษา และให้ข้อมลูย้อนกลับแก่นกัศึกษา 
      1) ประเมินความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาสาระ โดยใช้เครื่องมอืที่
หลากหลาย เช่น แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หรือใบงาน หรอืสอบถาม สมัภาษณ์ 
หรือวิธีอื่น ๆ ตามสภาพทีเ่กิดข้ึนในช้ันเรียน ให้มีความหลากหลายตามความเหมาะสม ระยะเวลา 
ในการประเมินตามข้อตกลง ร่วมกันก่อนการประเมิน รวมถงึการประเมินเป็นรายบุคคล หรือการ
ประเมินเป็นกลุ่มสามารถยืดหยุ่นได้ตามความเหมาะสม 
      2) ประเมินทักษะการคำนวณเชิงตัวเลข โดยใช้เครื่องมอืทีห่ลากหลาย 
เช่น แบบทดสอบการคำนวณ ใบงาน การวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสำเรจ็รปู และอื่น ๆ ตามความพร้อม
ของนักศึกษา 
      3) ประเมินความรบัผิดชอบตอ่การเรียนรู้ของนักศึกษารายบคุคลจากการ
สังเกตพฤติกรรม โดยการประเมินข้ึนอยู่กบัสถานการณ์ เช่น นักศึกษาสามารถประเมินพฤติกรรม
ตนเองได้ ในบางครัง้ นักศึกษาสามารถประเมินเพื่อนร่วมช้ันได้ อีกทั้งผูส้อนเป็นผูป้ระเมินพฤติกรรม
ความรับผิดชอบ มีประเด็นดงันี ้
       3.1) การเข้าร่วมสนทนาผ่านระบบออนไลนก์่อนเรียนและหลังเรียน 
หรือการเข้าพบผู้สอนนอกช้ันเรียน 
       3.2) การรายงานตัวเข้าช้ันเรียนตามเวลาที่กำหนดร่วมกัน 
       3.3) การมสี่วนร่วมขณะทำการเรียนรู้ในช้ันเรียนมกีารพูดคุย สนทนา 
ซักถาม 
       3.4) ความตั้งใจเรียน ไม่นอนหลบั ไม่ออกจากห้องเรียนขณะทำการ
เรียนการสอนในช้ันเรียน 
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   3.4 ดำเนินการหลังการเรียน (Post-Learning)  
    การดำเนินการหลังการเรียนรู้ เป็นข้ันตอนที่นักศึกษาทำการทบทวนความรู้ 
ด้วยตนเอง หลงัจากได้ทำกิจกรรมการเรียนรู้ในช้ันเรียน โดยผู้สอนอาจตั้งคำถามหรอืเปิดประเด็น 
ให้ผู้เพื่อกระตุ้นให้นกัศึกษาได้มีการทบทวนความรู้ และสร้างแรงจงูใจด้วยการเพิ่มคะแนน 
หากนักศึกษาเข้ามาตอบคําถามในประเด็นเหล่าน้ันผ่านช่องทางทีห่ลากหลาย ก่อนถึงคาบเรียนต่อไป 
รวมถึงไม่จำกัด เวลาสถานที่ในการพูดคุย เช่นการใช้ระบบออนไลน์ หรือพบปะผูส้อนในห้องพกั
อาจารย์ หลังเรียนในช้ันเรียน ซึง่เป็นการสืบค้นข้อมูลเพิ่มเตมิจากการเสนอแนะของผูส้อน เพื่อให้
นักศึกษามีองค์ความรู้มากขึ้นและทบทวนความจําจากการเรียนรู้ในช้ันเรียน ตัวอย่างการดำเนินการ 
ดังนี ้
     3.4.1 นักศึกษาทบทวนความรู้ด้วยตนเอง ตอบคำถามผูส้อนผ่านระบบ
ออนไลน์หรือพบผูส้อนทีห่้องพักอาจารย์  
     3.4.2 นักศึกษาที่ไม่ผ่านการทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ให้ทำงานตามที่
ตกลงในช้ันเรียนที่นักศึกษาสามารถเลือกวิธีการศึกษาค้นคว้าเพิ่มเตมิได้  
     3.4.3 ทำข้อตกลงร่วมกันในการเลือกใช้วิธีทบทวนความรู้ เปิดโอกาสให้
นักศึกษาเสนอวิธีการให้อสิระในการกำหนดระยะเวลาในการทบทวนความรู้ด้วยตนเอง 
 
4. เง่ือนไขการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นท่ีส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ 
 ก่อนนำโมเดลไปใช้ ผูส้อนควรพิจารณาเงื่อนไขก่อนนำโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นไปใช้ 
ดังนี ้
  4.1 ผู้สอนควรทำการประเมินนักศึกษาในเบื้องต้น หากนักศึกษามีผลการเรียน 
หรือจากการสอบถาม ทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแล้วพบว่า นักศึกษาไม่มีพื้นฐานความรู้เรือ่งนั้น 
ผู้สอนจะต้องปรับเปลี่ยนวิธีการเรยีนการสอน อาจเริ่มการจดัการเรียนรู้จากการบรรยาย ทบทวน
เนื้อหาสาระนั้น ๆ และจงึให้กระบวนการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการ
เรียนรู้ของนักศึกษาต่อไป 
  4.2 ผู้สอนเป็นเพียงผู้อำนวยความสะดวก คอยให้คำแนะนำ และจะต้องมีเวลาในการให้
คำปรึกษากบันักศึกษาอยู่เสมอ เนื่องจากบางครั้งในการจัดการเรียนรู้นอกห้องเรียน นักศึกษาอาจมี
ข้อสงสัยตลอดเวลา การใช้ช่องทางในการติดต่อสือ่สารผ่านเทคโนโลยี จงึมีความจำเป็นมาก 
  4.3 ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ผูส้อนควรเน้นการใช้คำถามเพื่อกระตุ้นให้นักศึกษา 
เกิดข้อ สงสัยและอยากหาคำตอบ เปิดโอกาสให้นักศึกษาไดแ้สดงความคิดเห็นอย่างอสิระได้
ตลอดเวลา รวมถึงการเปิดโอกาสให้นกัศึกษามีโอกาสควบคุมการเรียนรู้ของตนเอง เช่น การเลือกกลุม่
ในการทำงานเอง การเลือกหัวข้อหรือประเด็นที่จะทำการศึกษาด้วยตนเอง เลอืกใช้สื่อเพื่อการเรียนรู้
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ที่หลากหลาย รวมถึงการให้นกัศึกษาได้ต่อรองเวลาในการดำเนินกิจกรรมในแต่ละข้ันตอน เพื่อนำไปสู่
เจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา 
  4.4 ผู้สอนควรจากการสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษาตลอดเวลาพร้อมทั้งทำการบันทึก
เป็นรายบุคคล และจะต้องไม่มีอคติต่อนักศึกษา สืบเนือ่งจากผู้เขียนบางคนอาจไม่ทำการเรียนรู้ศึกษา
ความรู้นอกช้ันเรียนเลย เมื่อเปิดโอกาสให้นกัศึกษาทำงานเป็นกลุม่ ดังนั้น การสังเกตพฤติกรรมและ
ให้ข้อมูลตอบกลับ รวมถงึการพูดคุยสอบถามนักศึกษาอย่างทั่วถึงทุกคนจะช่วยกระตุ้นนักศึกษาใหเ้กิด
การเรียนรู้ได้  
  4.5 ผู้สอนพงึระวังในการเปิดโอกาสให้นักศึกษามีการต่อรองเรื่องเวลา เนือ่งการยืดหยุ่น 
ด้านเวลายังมีขอบเขตจำกัดด้วยช่ัวโมงเรียนตามแผนการจัดการเรียนรู้ใน มคอ. 3 ที่ได้กําหนดให้ในแต่
ละวิชา หากแต่ผู้สอนให้นักศึกษาต่อรองเรียงเวลาโดยไม่คำนึงแผนการจัดการเรียนรู้ดังกล่าว อาจทำ
ให้นักศึกษาเรียนรู้ไม่ครบตามสาระที่ได้กำหนดไว้ หรือใช้เวลาเกินกำหนด ซึง่จะต้องเพิ่มช่ัวโมง 
การเรียนรู้ได ้

 
5. แนวทางการนำโมเดลไปใช ้
 การนำโมเดลไปใช้ ผูส้อนควรดำเนินการ ดังนี ้
  5.1 ผู้สอนเตรียมเนื้อหาสาระในการเรียนรู้ตาม มคอ.3 และแผนการจัดการเรียนรู ้
ในแต่ละครั้ง โดยทำการยกร่างแผน  
  5.2 ในสัปดาห์แรกของการจัดการเรียนรู้ ผูส้อนนำกระบวนการเรียนรู้ในข้ันแรก 
(First-Step) ไปใช้ ประกอบด้วย  
   5.2.1 การมีส่วนร่วมในการกำหนดเงื่อนไขในการเรียน (Conditions for 
Participation) คือ นักศึกษาและผู้สอนร่วมกันกำหนด หรือสร้างเงือ่นไขที่ใช้ในการจัดการเรยีนรู้
ตลอดภาคเรียน เช่น การกำหนดเวลาเข้าช้ันเรียน การกำหนดเวลาเลิกเรียน วิธีการเรียน 
การติดต่อสือ่สาร ผ่านระบบออนไลน์ เป็นต้น 
   5.2.2 การวางแผนและกำหนดหัวข้อในการเรียน (Planning Topics of the 
Course) คือ การจัดลำดับเนือ้หาสาระตามความยากง่ายตลอดภาคเรียน จากการประเมินความรู้
พื้นฐานเดิมของนกัศึกษา เพื่อใช้เป็นแนวทางในการเพิ่มเติมเนื้อหา สาระ และระดับความลกึซึ้งของ
เนื้อหาทีจ่ะใช้ใน กิจกรรมการเรียนการสอน 
   5.2.3 การมอบหมายงาน (Assignments) คือ การกำหนดหวัข้อให้นักศึกษาเลือกที่
จะทำการศึกษา ซึ่งนักศึกษาสามารถเพิ่มประเด็น หรือลดประเด็น เพือ่ทำการศึกษาด้วยตนเอง 
ก่อนการเรียนในช้ันเรียนแตล่ะครัง้ 
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  5.3 ผู้สอนทำการปรับปรงุแผนการจัดการเรียนรู้ หลงัจากการกำหนดเงื่อนไข วางแผน
กำหนดหัวข้อในการเรียน การมอบหมายงาน แบบมสี่วนร่วมระหว่างนักศึกษาและผูส้อน เพื่อใช้ใน
การเรียนตอ่ไป 
  5.4 ในทุกครั้งก่อนที่จะทำการจัดกจิกรรมในช้ันเรียน ผู้สอนจะต้องดำเนินการตามขั้น
ก่อนการเรียนรู้ (Pre-Learning) คือ นักศึกษาทำการเรียนรูด้้วยวิธีที่หลากหลาย เช่น การเรยีนรู้ด้วย
ตนเอง (Self-Learning) การเรียนรูผ้่านออนไลน์ (Online-Learning) การเรียนรูโ้ดยเน้นนักศึกษา
เป็นศูนย์กลาง (Student-center Learning) การเรียนรู้ผ่านอิเลก็ทรอนิกส์ (E-Learning) การเรียนรู้
แบบเปิด (Open Learning) ผู้สอนกำหนดประเด็นหรือหัวข้อ หรือมอบหมายงานใหก้ับนักศึกษาได้
เรียนรู้อย่างอสิระ แนะนำแหล่งสืบค้นข้อมูล โดยนักศึกษาสามารถเลือกเวลา สถานที่ สื่อทีจ่ะเรียนรู้ 
เพื่อเป็นการเสรมิสร้างแรงจูงใจให้นักศึกษาศึกษาข้อมูล ผู้สอนอาจกำหนดคะแนนเพิ่มเติม 
หากนักศึกษามีข้อสงสัยสามารถติดต่อผู้สอนได้โดยตรงทีห่้องพักครู หรือผู้สอนต้องเปิดช่องทาง 
การติดต่อสือ่สารกับนกัศึกษาได้ อย่างหลากหลาย เช่น Group Line, Facebook เป็นต้น 
  5.5 การทำกิจกรรมในข้ันการเรียนรู้ในช้ันเรียน (Class-Learning) คือ การดำเนินการ 
จัดการเรียนการสอนในช้ันเรียน โดยประกอบด้วย การเตรียมความพร้อม (Prepare) การดำเนินการ 
(Actions) การสรุป (Conclude) และการประเมินผลการเรยีน (Assessment) ในข้ันตอนน้ี 
ผู้สอนสามารถใช้กิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย เช่น ให้นกัศึกษานำเสนอผลงานที่ได้ทำการสืบค้น 
(Presentation) ใช้กิจกรรมกลุม่ (Group Activities) หรือการสนทนา (Discussion) หรือหากเนื้อหา
นั้นมีความยากเกินไป นักศึกษาสืบค้นข้อมลูด้วยตนเองแล้วไม่เข้าใจ ผูส้อนจะต้องบรรยายเพิ่มเติม 
(Describe) พร้อมทั้งจัดหาเครื่องมือ อุปกรณ์ การใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและการแนะนำวิธีใช้
ต่าง ๆ ประกอบการเรียนรู ้
  5.6 ในระหว่างดำเนินกจิกรรมในช้ันเรียน ผูส้อนทำการสงัเกตพฤติกรรม 
ความรับผิดชอบของนักศึกษาอย่างสม่ำเสมอ โดยควรสังเกตเป็นรายบุคคล ทำการทดสอบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน และประเมินทักษะชีวิตและอาชีพ ผูส้อนสามารถปรบัเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสม 
ซึ่งควรวัดตามมาตรฐานการเรียนรู้ใน มคอ. 3 แต่ละรายวิชาที่กำหนดไว้ 
  5.7 เมื่อทำการจัดการเรียนรู้ในช้ันเรียนในช่วงเวลาท้ายคาบ ผู้สอนแจ้งผลการประเมิน 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแก่นักศกึษาทันที พรอ้มทัง้มอบหมายงานให้กบันักศึกษาทีผ่ลการประเมิน 
ไม่ผ่านตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ กำหนดส่งตามความเหมาะสม สามารถยืดหยุ่นด้านเวลาได้ และให้นักศึกษา
ทุกคนได้ทำการทบทวนความรู้ ซึง่ผูส้อนกำหนดประเด็นหรอืคำถาม หรือมอบหมายงานเพิ่มเติม 
อีกทั้ง เพือ่เป็นการเตรียมตัวที่จะเรียนคาบต่อไป ผู้สอนจะตอ้งแจง้เนื้อหาและกำหนดประเด็น 
เพื่อให้นกัศึกษาศึกษาด้วยตนเอง คือ จะต้องดำเนินตามขั้นก่อนเรียนรู้ (Pre-Learning) 
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  5.8 ข้ันสุดท้ายหลงัดำเนินการทำกจิกรรมในช้ันเรียน ช้ันหลงัเรียน (Post Learning) คือ 
ข้ันการทบทวนความรู้ด้วยตนเอง โดยมีวิธีการเรียนรู้ทีห่ลากหลาย เช่น การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-
Learning) การเรียนรู้ผ่านออนไลน์ (Online-Learning) การเรียนรู้โดยเน้นนกัศึกษาเป็นศูนย์กลาง 
(Student-center Learning) การเรียนรูผ้่านอิเล็กทรอนกิส ์(E-leaning) การเรียนรู้แบบเปิด (Open 
Learning) เพื่อให้นักศึกษาทุกคนได้ทำการทบทวนความรูห้ลังทีท่ำกิจกรรมในช้ันเรียนแตล่ะครั้ง 
จึงควรให้นกัศึกษาได้ทำการเรียนรู้ด้วยตนเองอีกครั้ง ด้วยวิธีที่หลากหลาย เช่น ผู้สอนอาจตัง้ประเด็น 
คำถาม ให้นักศึกษาไปหาคำตอบ และตอบคำถามผ่านกลุ่มออนไลน์ หรอืเข้ามาตอบคำถามในห้องพัก 
ตามความสะดวดระหว่างนักศึกษาและผูส้อน 
 
 ตอนท่ี 3 ผลการประเมินรับรองและทดลองใช้โมเดลการเรยีนรู้แบบยืดหยุ่นท่ีส่งเสริม
ทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรบันักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
  จากการพัฒนาโมเดลและคู่มือการใช้โมเดล ผู้วิจัยได้นำโมเดลและคู่มอืการใช้โมเดล 
การเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ ใหผู้้เช่ียวชาญชุดเดิม ซึ่งมีจำนวน 5 ท่าน 
ทำการประเมินรับรองคุณภาพอีกครัง้ และทำการทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริม
ทักษะชีวิตและอาชีพครั้งที่ 2 โดยใช้แบบแผนการทดลองจรงิ (True Experimental Design) 
มีผลการวิจัยดังรายละเอียดต่อไปนี้  
   3.1 ผลการประเมินรับรองคุณภาพโมเดลการเรียนรู้แบบยดืหยุ่นท่ีส่งเสริมทักษะ
ชีวิตและอาชีพ 

 
ตาราง 26 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคุณภาพโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทักษะชีวิต

และอาชีพ 
 

รายการประเมิน X̅ S.D. ระดับคุณภาพ 
ความเป็นไปได้ของโมเดล 
1. โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิต
และอาชีพสามารถนำไปใช้ได้จรงิ 5.00 0.00 มีคุณภาพมากที่สุด 
2. โมเดลมีขั้นตอนเข้าใจง่ายต่อการจัดการเรียนรู ้ 4.43 0.49 มีคุณภาพมาก 
3. กระบวนการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริม
ทักษะชีวิตและอาชีพมีความสะดวกในการนำไปใช้ 4.14 0.64 มีคุณภาพมาก 
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ตาราง 26 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน X̅ S.D. ระดับคุณภาพ 
ความเป็นไปได้ของโมเดล 
4. โมเดลที่พัฒนามีความคุ้มค่าในแง่ของเวลาและ
งบประมาณ 4.43 0.49 มีคุณภาพมาก 
5. โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิต
และอาชีพจะไดร้ับการยอมรับจากวงการศึกษา 4.43 0.49 มีคุณภาพมาก 

ภาพรวม 4.49 0.12 มีคุณภาพมาก 
ความเหมาะสมของโมเดล    
1. โมเดลมีความเหมาะสมในการพัฒนานักศึกษา 4.57 0.49 มีคุณภาพมากที่สุด 
2. กระบวนการจัดการเรียนรูม้ีความเหมาะสมกบับริบท
ของนักศึกษา 4.57 0.73 มีคุณภาพมากที่สุด 
3. โมเดลสามารถตอบสนองการจัดการเรียนรู้ในปจัจบุัน 4.43 0.49 มีคุณภาพมาก 
4. โมเดลจัดการเรียนรู้ช่วยเพิ่มประสทิธิภาพการสอน
ของผูส้อน 4.57 0.73 มีคุณภาพมากที่สุด 
5. โมเดลสามารถปรบัใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้ทุกวิชา 4.29 0.70 มีคุณภาพมาก 

ภาพรวม 4.29 0.11 มีคุณภาพมาก 
ด้านการใช้ประโยชน์    
1. โมเดลที่สร้างเป็นประโยชน์ต่อผู้สอนใน
ระดับอุดมศึกษา 4.29 0.70 มีคุณภาพมาก 
2. โมเดลมีกระบวนการจัดการเรียนรูท้ี่น่าเช่ือถือ 4.14 0.64 มีคุณภาพมาก 
3. องค์ประกอบของโมเดลมีเนื้อหาสาระครอบคลมุและ
ตอบสนองความต้องการของผู้สอน 4.71 0.45 มีคุณภาพมากที่สุด 
4. ผลลพัธ์ที่ได้จากโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นมีความ
ชัดเจน 4.14 0.35 มีคุณภาพมาก 
5. โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นมีความชัดเจนทุก
ข้ันตอน 

4.57 0.49 มีคุณภาพมากที่สุด 

ภาพรวม 4.37 0.23 มีคุณภาพมาก 
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ตาราง 26 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน X̅ S.D. ระดับคุณภาพ 
ด้านความถูกต้อง 
1. หลักการของโมเดลมีความชัดเจน 4.43 0.49 มีคุณภาพมาก 
2. โมเดลการจัดการเรียนรู้ที่พฒันาข้ึนตรงตาม
วัตถุประสงค์ 4.29 0.70 มีคุณภาพมาก 

3. แหล่งทีม่าของโมเดล แนวคิด ทฤษฎีมีความชัดเจน 4.29 0.45 มีคุณภาพมาก 

4. เครื่องมอืที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ตามโมเดลมีความ
เหมาะสม 4.43 0.49 มีคุณภาพมาก 

5. ผลลพัธ์ที่ได้จากการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น
วัดได้เชิงปริมาณและคุณภาพ 4.43 049 มีคุณภาพมาก 

ภาพรวม 4.37 0.07 มีคุณภาพมาก 

ภาพรวมทุกด้าน 4.43 0.20 มีคุณภาพมาก 

 
 ผลการประเมินคุณภาพโมเดล พบว่า โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิต
และอาชีพโดยภาพรวมในทกุด้านมีคุณภาพมาก (X̅ = 4.43, S.D3 = 0.20) ได้แก่ ความเป็นไปได้ของ
โมเดลมีคุณภาพมาก (X̅ = 4.49, S.D. = 0.12) ความเหมาะสมของโมเดลมีคุณภาพมาก (X̅ =4.49, 
S.D. = 0.11) ด้านการใช้ประโยชน์มีคุณภาพมาก (X̅ = 4.37, S.D. = 0.23) ด้านความถูกต้องมี
คุณภาพมาก (X̅ = 4.37, S.D. = 0.07) ซึ่งผู้เช่ียวชาญได้ให้การรบัรองว่าโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น
ที่ส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพสำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอสีานสามารถ
นำไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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   3.2 ผลการทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นท่ีส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ 
 

ตาราง 27 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษา 
ก่อนและหลงัเรียนรู้ตามโมเดลที่พฒันาข้ึน 

 
การทดสอบ คะแนนเต็ม X̅ S.D. 

ความรู้ก่อนเรียน 
60 

19.20 3.49 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน 41.49 2.07 

 
 จากตาราง 27 คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พบว่า นักศึกษามีคะแนนผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียนรายวิชา 20-401-001-204 นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการจัดการเรียนรู้ 
โดยเฉลี่ยหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน (X̅ = 41.49, S.D. = 2.07, X̅ = 19.20, S.D. = 3.49) 

 
ตาราง 28 การเปรียบเทียบคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ระหว่างก่อนเรียนและหลงัเรียน 

 

การทดสอบ 
จำนวน
นักศึกษา 

X̅ S.D. df ค่า t 

ก่อนเรียน 
35 

19.20 3.49 
34 -21.02 

หลงัเรียน 41.49 2.07 

**P<.01 
 
 จากการเปรียบเทียบคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนรู้ตามโมเดลที่
พัฒนาข้ึนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน พบว่า คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและ 
หลงัเรียนรายวิชา 20-401-001-204 นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อการจัดการเรียนรู้แตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01  

  ผลการประเมินทกัษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษาหลงัการเรยีนรู้ด้วยโมเดลการเรียนรู้
แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ ปรากฏผลดังตาราง 29 – 33 
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ตาราง 29 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการประเมินทักษะชีวิตและอาชีพของ
นักศึกษาด้านความยืดหยุ่นและการปรับตัวก่อนและหลังการเรียนรู้ด้วยโมเดลการเรียนรู้
แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ 

 

รายการ 
ระดับทักษะชีวิตและ

อาชีพก่อนเรียน 
ระดับทักษะชีวิตและ

อาชีพหลังเรียน 
X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

ก. ด้านความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
1. การสร้างผลผลิตที่มีคุณภาพ 2.45 1.27 น้อย 4.12 0.68 มาก 
2. การยอมรับฟงัความคิดเห็นที่
แตกต่าง 2.73 1.12 ปานกลาง 4.20 0.74 มาก 
3. การวางแผนการทํางานอย่างเป็น
ระบบ 2.07 1.15 น้อย 4.21 0.75 มาก 
4. การมีความรบัผิดชอบในงานที่ทํา 2.18 1.14 น้อย 4.31 0.72 มาก 
5. การมีความยืดหยุ่นในการทํางาน 2.89 0.81 ปานกลาง 4.24 0.57 มาก 
6. การเปลี่ยนแปลงการทํางานให้มี
ประสิทธิภาพ 2.19 1.09 น้อย 4.15 0.73 มาก 

7. ความสามารถปรับปรุงการทํางาน
ให้ดีข้ึน 2.62 1.13 ปานกลาง 4.26 0.67 มาก 

8. ความสามารถในการสร้าง
ประสิทธิภาพในการทํางาน 2.84 0.92 ปานกลาง 4.21 0.61 มาก 

9. การที่สมาชิกทุกคนมสี่วนร่วมในการ
ทํางาน 2.46 1.21 น้อย 4.38 0.75 มาก 

10. การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและ
ประหยัด 2.45 1.27 น้อย 4.23 0.74 มาก 

รวมเฉลี่ยด้านความยืดหยุ่นและ 
การปรับตัว 

2.49 0.89 น้อย 4.23 0.72 มาก 

 
 จากตาราง 29 พบว่าทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษาด้านความยืดหยุ่นและการปรับตัว
ก่อนการเรียนรู้ด้วยโมเดลที่พฒันาข้ึนอยู่ในระดบัน้อย (X̅ = 2.49) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้ออยู่ใน
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ระดับปานกลาง 4 ข้อนอกนั้นอยู่ในระดบัน้อย ส่วนหลังการเรียนรู้นักศึกษามีทักษะชีวิตและอาชีพอยู่
ในระดับมากทุกข้อ 

 
ตาราง 30 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการประเมินทักษะชีวิตและอาชีพของ

นักศึกษา ด้านความเป็นผู้มีความคิดริเริ่มและเป็นผู้นําก่อนและหลังการเรียนรู้ด้วยโมเดล
การเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ 

 

รายการ 
ระดับทักษะชวีิตและอาชีพ

ก่อนเรียน 
ระดับทักษะชวีิตและอาชีพ

หลังเรียน 

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 
ข. ด้านความเป็นผู้มีความคิดริเริ่มและเป็นผู้นํา 
11. การมีความสามารถกําหนดเป้าหมาย
ในการทํางานอย่างชดัเจน 1.77 1.06 น้อย 4.22 0.77 มาก 
12. การมีความสามารถจําแนกความ
แตกตา่งของงาน 1.78 1.06 น้อย 4.15 0.76 มาก 
13. การมีความสามารถในการทำงาน
เสร็จก่อนเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ 1.94 1.14 น้อย 4.14 0.74 มาก 
14. ความสามารถในการสร้างงานอิสระ 2.05 1.12 น้อย 4.14 0.75 มาก 
15. การใชเ้วลาและการจัดการใหเ้กิด
ประสิทธิภาพสงูสดุในการทำงาน 1.94 1.14 น้อย 4.14 0.74 มาก 
16. การมีความมุ่งม่ันสู่ความเป็นเลศิ 2.03 1.18 น้อย 4.12 0.75 มาก 
17. การกำหนดเปา้หมายของการทํางาน
อย่างมีอิสระ 2.16 1.14 น้อย 4.13 0.74 มาก 
18. การมีความสามารถในการวิเคราะห์
ผลงาน 2.16 1.14 น้อย 4.13 0.79 มาก 
19. การขยายผลการทำงานสู่ความเป็น
เลิศ 2.55 1.17 ปานกลาง 4.06 0.81 มาก 
20. การทำงานตามแผนที่วางไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 2.66 0.98 ปานกลาง 4.12 0.75 มาก 

รวมเฉลี่ยด้านความเป็นผู้มีความคิด
ริเริ่มและเป็นผู้นํา 

2.10 1.04 น้อย 4.14 0.71 มาก 
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 จากตาราง 30 พบว่าทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษาด้านความเป็นผูม้ีความคิดริเริม่และ
เป็นผู้นำก่อนการเรียนรู้ด้วยโมเดลทีพ่ัฒนาข้ึนอยู่ในระดับนอ้ย (X̅ = 2.10) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
อยู่ในระดับปานกลาง 2 ข้อ นอกนั้นอยู่ในระดับน้อย ส่วนหลังการเรียนรู้นักศึกษามทีักษะชีวิตและ
อาชีพอยู่ในระดับมากทุกข้อ 
 
ตาราง 31 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการประเมินทักษะชีวิตและอาชีพของ

นักศึกษาด้านทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรมก่อนและหลงัการเรียนรู้ด้วย
โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพ 

 

รายการ 
ระดับทักษะชีวิตและ

อาชีพก่อนเรียน 
ระดับทักษะชีวิตและอาชีพ

หลังเรียน 

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 
ค. ด้านทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม 
21. การมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่น 2.58 0.87 ปานกลาง 4.49 0.55 มาก 
22. การเคารพในการตัดสินใจของผู้อื่น 3.16 0.72 ปานกลาง 4.42 0.62 มาก 
23. การทาํงานอย่างมืออาชีพและอย่าง
น่ารับถือ 2.42 1.29 น้อย 4.39 0.71 มาก 
24. การเคารพความแตกต่างทาง
วัฒนธรรม 2.62 1.13 ปานกลาง 4.42 0.65 มาก 
25. การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีโดยมี
สัมมาคารวะ 2.36 1.14 น้อย 4.35 0.62 มาก 
26. การทาํงานรว่มกับคนที่มีพื้นฐาน
แตกต่างกันทางสังคมได้อย่างมคีวามสุข 2.71 1.13 ปานกลาง 4.11 0.76 มาก 
27. การทาํงานอย่างมีประสิทธภิาพบน
พื้นฐานของความแตกต่าง 3.17 0.73 ปานกลาง 4.27 0.73 มาก 
28. การทาํงานเป็นทมีร่วมกบัผู้อื่น 2.49 1.12 น้อย 4.29 0.70 มาก 
29. การยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่าง
และมีเหตุผล 3.03 0.74 ปานกลาง 4.36 0.70 มาก 
30. การสรา้งโอกาสให้คนอื่นได้มีสว่นร่วม 3.17 0.72 ปานกลาง 4.34 0.71 มาก 

รวมเฉลี่ยด้านทักษะทางสังคม 
และการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม 

2.77 0.86 ปานกลาง 4.34 0.66 มาก 
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 จากตาราง 31 พบว่าทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษาด้านทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ 
ข้ามวัฒนธรรมก่อนการเรียนรู้ด้วยโมเดลทีพ่ัฒนาข้ึนอยู่ในระดับน้อย (X̅ = 2.77) เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้ออยู่ในระดบัปานกลาง 7 ข้อ นอกนั้นอยู่ในระดบัน้อย ส่วนหลังการเรียนรู้นกัศึกษามีทักษะชีวิต
และอาชีพอยู่ในระดับมากทุกข้อ 
 
ตาราง 32 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการประเมินทักษะชีวิตและอาชีพของ

นักศึกษา ด้านภาวะผู้นําและความรับผิดชอบก่อนและหลงัการเรียนรู้ด้วยโมเดลการเรียนรู้
แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ 

 

รายการ 
ระดับทักษะชีวิตและอาชีพ

ก่อนเรียน 
ระดับทักษะชีวิตและอาชีพ

หลังเรียน 

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 
ง. ด้านภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ 
31. การมีทักษะการแก้ไขปญัหาระหวา่ง
บุคคล 3.16 0.77 ปานกลาง 4.23 0.64 มาก 
32. การมีความสามารถในการสังเกตสิง่
รอบข้าง 2.84 0.77 ปานกลาง 4.25 0.72 มาก 
33. การมีความสามารถในการสร้างทีมงาน
อย่างมีคุณภาพ 3.02 0.71 ปานกลาง 4.25 0.70 มาก 
34. การมีความสามารถในการวิเคราะห์
ข้อมูล 3.05 0.71 ปานกลาง 4.17 0.78 มาก 
35. การมีความคดิสร้างสรรค์ในการทํางาน 3.19 0.72 ปานกลาง 4.25 0.70 มาก 
36. การทาํงานตามเป้าหมายที่วางไว ้ 3.18 0.74 ปานกลาง 4.25 0.71 มาก 
37. การยอมรับความสามารถของ
คณะทํางาน 3.13 0.68 ปานกลาง 4.34 0.58 มาก 
38. การเปิดโอกาสให้คนอ่ืนแสดง
ความสามารถ 3.35 0.69 ปานกลาง 4.29 0.69 มาก 
39. การเป็นแบบอย่างที่ดีในการทํางาน 3.01 0.74 ปานกลาง 4.32 0.69 มาก 
40. การยอมรับความแตกต่างอย่างมีเหตุผล 3.04 0.73 ปานกลาง 4.28 0.68 มาก 

รวมเฉลี่ยด้านภาวะผู้นําและ 
ความรับผดิชอบ  

3.10 0.69 ปานกลาง 4.26 0.65 มาก 
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 จากตาราง 32 พบว่าทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษาด้านภาวะผู้นําและความรับผิดชอบ 
ก่อนการเรียนรู้ด้วยโมเดลที่พฒันาข้ึนอยู่ในระดบัปานกลางทั้งรายด้านและรายข้อ อยู่ในระดับ 
ปานกลาง ส่วนหลังการเรียนรู้นักศึกษามทีักษะชีวิตและอาชีพอยู่ในระดับมากทกุข้อ 
 
ตาราง 33 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการประเมินทักษะชีวิตและอาชีพของ

นักศึกษา ด้านการเพิ่มผลผลิตและการรู้รบัผิดชอบก่อนและหลงัการเรียนรู้ด้วยโมเดล
การเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ 

 

รายการ 
ระดับทักษะชีวิตและอาชีพ

ก่อนเรียน 
ระดับทักษะชีวิตและอาชีพ

หลังเรียน 

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

จ. ด้านการเพ่ิมผลผลิตและการรู้รับผิดชอบ 

41. ความสามารถในการจัดการโครงการ 3.09 0.64 ปานกลาง 4.45 .64 มาก 

42. การมีความชัดเจนในการทํางาน 3.06 0.73 ปานกลาง 4.38 .71 มาก 

43. การบริหารจัดการด้านโครงการ
อย่างมีประสิทธิภาพ 3.09 0.73 ปานกลาง 4.43 .74 มาก 

44. การทํางานเพื่อมุ่งสู่ความสําเร็จ 3.02 0.73 ปานกลาง 4.28 .75 มาก 

45. การวางแผนในการทํางานอย่าง
เหมาะสม 3.07 0.74 ปานกลาง 4.40 .75 มาก 

46. การสร้างผลงานที่มีคุณภาพเป็นที่
ยอมรับ 3.03 0.74 ปานกลาง 4.49 .76 มาก 

47. การมีความสามารถทํางานเป็นทีม        
อย่างมืออาชีพ 3.09 0.73 ปานกลาง 4.38 .72 มาก 

48. การสร้างผลผลิตที่มีคุณภาพ 3.22 0.76 ปานกลาง 4.39 .73 มาก 

49. ด้านความสามารถในการทําให้
โครงการบรรลุเป้าหมาย 3.19 0.68 ปานกลาง 4.26 .64 มาก 

50. การมีความสามารถวางแผนจัด
เรียงลําดับความสําคัญของงาน 3.22 0.72 ปานกลาง 4.46 .71 มาก 

รวมเฉลี่ยด้านการเพ่ิมผลผลิตและ 
การรู้รับผดิชอบ 

3.11 0.66 ปานกลาง 4.39 0.70 มาก 
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 จากตาราง 33 พบว่าทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษาด้านการเพิม่ผลผลิตและการรู้
รับผิดชอบ ก่อนการเรียนรู้ด้วยโมเดลทีพ่ัฒนาข้ึนอยู่ในระดับปานกลางทั้งรายด้านและรายข้อ 
อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนหลังการเรียนรู้นกัศึกษามีทักษะชีวิตและอาชีพอยู่ในระดบัมากทกุข้อ 
 
   3.4 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักศึกษา 
    ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพในรายวิชา 20-401-001-204 นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทลั
เพื่อการจัดการเรียนรูส้ำหรับนักศึกษาปรญิญาตรมีหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน  
ปรากฏผลดังตาราง 34 

 
ตาราง 34 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการใช้โมเดลที่พฒันา 

 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

X̅ S.D. แปลผล 
ด้านผู้เรียน 4.17 0.82 มาก 

1. นักศึกษาเกิดการศึกษาด้วยตนเอง (Self-study) ในด้านการพัฒนา
ความสามารถในค้นคว้า การเสาะแสวงหาความรู้ 4.21 0.73 มาก 

2. นักศึกษาสามารถสร้างองค์ความรู้ให้กบัตัวเอง 4.24 0.70 มาก 
3. นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้ตามศักยภาพของตนเอ 4.16 0.81 มาก 

4. นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้ตามความสนใจของตนเอง 4.13 0.80 มาก 
5. นักศึกษามีอิสระในการเลือกเวลาเรียน  4.11 0.94 มาก 
6. นักศึกษามีอิสระในการเลือกสถานที่เรียนได้ตามความต้องการ 4.05 0.93 มาก 
7. นักศึกษามีอิสระในการเลือกรูปแบบการเรียนได้ตามความตอ้งการ 

เช่น การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้ เป็นต้น 4.32 0.83 มาก 
8. นักศึกษาสามารถจัดเวลาในการเรียนรู้นอกห้องเรียนด้วยตนเองได้ 4.03 0.96 มาก 
9. นักศึกษาสามารถศึกษาหรือทบทวนความรู้ได้ตามความต้องการ 

นอกเหนอืจากการเรียนในช้ันเรียนแบบปกต ิ 4.16 0.71 มาก 
10. นักศึกษารู้สกึผ่อนคลายในการเรียนรู้มากกว่าการเรียนในช้ันเรียน

แบบปกติ 4.32 0.65 มาก 
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ตาราง 34 (ต่อ) 
 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

X̅ S.D. แปลผล 
ด้านผูส้อน 4.41 0.63 มาก 
11. ผู้สอนเตรียมแหล่งเรียนรูท้ี่หลากหลาย นอกเหนือจากการสอนใน

ช้ันเรียนแบบปกต ิ 4.21 0.66 มาก 
12. ผู้สอนเป็นผู้คอยดูแลและสนับสนุนการเรียนของนักศึกษาใหด้ำเนิน

ไปได้ตามวัตถุประสงค์ของการเรียนรู ้ 4.42 0.54 มาก 
13. นักศึกษามีช่องทางติดต่อผูส้อนได้ตลอดเวลาในการขอคำปรกึษา

ในเรื่องต่าง ๆ 4.61 0.63 มากที่สุด 
ด้านเนื้อหา 4.29 0.68 มาก 
14. นักศึกษาสามารถเลอืกเรียนรู้เนือ้หาต่าง ๆ ได้ตามความต้องการ 4.34 0.66 มาก 
15. นักศึกษาสามารถเลอืกเรียนรู้เนือ้หาเดียวกันได้หลายชนิด 

ตามความต้องการ 4.32 0.65 มาก 
16. นักศึกษาสามารถใช้เวลาในการเรียนรู้เนื้อหาต่าง ๆ ได้ตาม

ความสามารถของตนเอง 4.37 0.62 มาก 
17. นักศึกษาสามารถเรียนรูเ้นื้อหาผ่านสื่อการเรียนลักษณะรูปธรรม

มากขึ้น 4.13 0.77 มาก 
ด้านสื่อการเรียนการสอน 4.35 0.74 มาก 
18. การเรียนรูปแบบนีม้ีสื่อการเรียนการสอนเหมาะสมกบั 

ความต้องการของนกัศึกษา 4.34 0.84 มาก 
19. สื่อการเรียนที่ผูส้อนจัดเตรียมใหม้ีความเหมาะสมกับเนื้อหา 

สอดคล้องกบัวัตถุประสงค์การเรียน 4.26 0.64 มาก 
20. สื่อการเรียนมีความหลากหลายสามารถเลือกได้ตามความตอ้งการ 

ทำให้เกิดความสนใจและอยากเรียนรู้มากขึ้น 4.32 0.73 มาก 
21. สื่อการเรียนสามารถเร้าความสนใจของนักศึกษา 4.45 0.68 มาก 
22. นักศึกษาสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ได้อย่างสะดวกทุกเวลา 

ทุกสถานที่ ตามความต้องการ 4.29 0.76 มาก 
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ตาราง 34 (ต่อ) 
 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

X̅ S.D. แปลผล 
23. สื่อการเรียนการสอนสง่เสรมิการเรียนรู้และง่ายต่อการเข้าใจเนื้อหา

มากยิ่งข้ึน 
4.42 0.75 มาก 

ด้านการประเมนิผลการเรียน 4.40 0.71 มาก 
24. มีการประเมินผลสอดคลอ้งกบัวัตถุประสงค์การเรียน 4.45 0.59 มาก 

25. มีการประเมินผลครอบคลุมเนื้อหาที่เรียน 4.39 0.74 มาก 
26. มีการประเมินผลทักษะการออกแบบภาพเคลื่อนไหวตาม

วัตถุประสงค์การเรียนรู ้
4.37 0.78 มาก 

ผลการประเมินรวม 4.28 0.75 มาก 

 
 จากตาราง 34 พบว่านักศึกษามีความพงึพอใจต่อการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่
ส่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพสำหรบันักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
ในรายวิชา 20-401-001-204 นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจทิลัเพื่อการจัดการเรียนรู้ นักศึกษามีความ
พึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.28, S.D. = 0.75) ด้านผู้เรียนอยู่ในระดับมาก 
(X̅ = 4.17, S.D. = 0.82) ด้านผูส้อนอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.41, S.D. = 0.63) ด้านเนื้อหา 
อยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.29, S.D. = 0.68) ด้านสื่อการเรียนการสอนอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 4.35, 
S.D. = 0.74) และด้านการประเมินผลการเรียนอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.40, S.D. = 0.71) 
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บทท่ี 5 
 

สรุป อภิปราย และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยและพัฒนาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิตสำหรบันักศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน มีวัตถุประสงค์ในการวิจัย 1) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน ปญัหา 
ความต้องการ และองค์ประกอบการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นเกี่ยวกับทักษะชีวิตและอาชีพสำหรบั
นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 2) เพื่อสรา้งและพฒันาโมเดลการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิต สำหรับนกัศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 3) เพื่อศึกษา 
ผลการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน ในประเด็นต่อไปนี้ เพื่อวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนจากบทเรียนที่สร้างขึ้นตามโมเดลฯ 
เพื่อวัดทักษะชีวิตและทกัษะอาชีพของนักศึกษาที่ศึกษากิจกรรมการเรียนตามโมเดลฯ และ 
เพื่อประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่ได้ศึกษาจากโมเดลฯที่ได้พัฒนาข้ึน ในการวิจัยครั้งนี ้
ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยและพัฒนา ซึง่มีตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยตามระยะของการวิจัย 
ดังนี ้
  ระยะท่ี 1 ศึกษาเอกสาร หลักการแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ศึกษา 
สภาพการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบนั ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ ผู้สอนในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลอีสาน จำนวน 280 คน จากการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิโดยใช้แบบสอบถามสภาพ 
การจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น ประกอบด้วย สภาพการจัดการเรียนรู้ปจัจบุัน สภาพปญัหาการจัดการ
เรียนการสอน สภาพปัจจุบันและความต้องการของนกัศึกษาเกี่ยวกับทกัษะชีวิตและอาชีพ 
ความต้องการโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
และมีข้อคำถามปลายเปิด ทำการสังเคราะห์องค์ประกอบของการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น และสัมภาษณ์
เชิงลึกผู้ทีม่ีประสบการณ์ในการสอนด้านทักษะชีวิตและอาชีพจำนวน 10 คน ทำการวิเคราะห์ข้อมลู
ด้วยค่าร้อยละ ค่าฐานนิยม รวมถึงการวิเคราะห์เนือ้หาจากข้อมูลเชิงคุณภาพ 
  ระยะท่ี 2 สร้างและพัฒนาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่ง่เสริมทักษะชีวิตและอาชีพ
สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน ซึง่มีผู้เช่ียวชาญจำนวน 5 ท่าน ที่ได้จากการ
เลือกแบบเจาะจง ทำการประเมินความเหมาะสมของโมเดลระหว่างดำเนินการสร้างโมเดลโดยใช้แบบ
ประเมินมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ทำการทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นครั้งที่ 1  
กับกลุ่มตัวอย่างจำนวน 30 คน โดยใช้โมเดลและคู่มือการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น ทำการ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พร้อมทั้งเปรียบเทียบคะแนน
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอ่นและหลงัเรียนด้วยสถิติทดสอบ t-test dependent sample 
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  ระยะท่ี 3 ประเมินรับรองและทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทักษะ
ชีวิตและอาชีพสำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน ทำการประเมินรบัรอง
คุณภาพของโมเดลหลังพฒันาโมเดลเรียบร้อยแล้ว ซึ่งมผีู้เช่ียวชาญจำนวน 5 ท่าน เป็นผู้เช่ียวชาญชุด
เดิม โดยใช้แบบประเมินมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ทำการทดลองใช้โมเดลฯกบักลุ่มทดลอง
จำนวน 35 คน ทำการวิเคราะห์ข้อมลูด้วย ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พรอ้มทัง้
เปรียบเทียบคะแนนการเรียนรู้กอ่นและหลงัเรียนด้วยสถิติทดสอบ t-test dependent sample 
ประเมินทกัษะชีวิตและอาชีพก่อนและหลังเรียนรู้ตามโมเดลฯ พร้อมทัง้ทำการสอบถามความพึงพอใจ
ของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนรู้ตามโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสริมทักษะชีวิตและอาชีพ 
ด้วยแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
 
สรุปผลการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน ปญัหา ความต้องการ และองค์ประกอบการจัดการเรียนรู้
แบบยืดหยุ่นเกี่ยวกับทักษะชีวิตและอาชีพสำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
จำนวน 4 แห่ง ดังนี้ 
  1.1 สภาพการจัดการเรียนรู้ในปจัจุบัน ผูส้อนทำงานจัดกจิกรรมการเรียนรูม้ีความ
ยืดหยุ่นอยู่ในระดบัปานกลาง 
  1.2 สภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบัน มปีัญหาด้านเวลาในการจัดการเรียน 
การสอน ด้านสถานที่หรือห้องเรียนที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน และด้านอุปกรณ์ สื่อ ทรัพยากร
การเรียนรู้ที่ใช้ในการจัดการเรียนรู ้
  1.3 นักศึกษามีปัญหา ด้านความรู้ และด้านทักษะชีวิตและอาชีพ ทักษะชีวิตและ 
อาชีพมี องค์ประกอบอยู่ 5 องค์ประกอบหลัก ดังนี้คือ 1) ความยืดหยุ่นและการปรับตัว (Flexibility 
and adaptability) 2) ความเป็นผูม้ีความคิดริเริม่และเป็นผูน้ํา (Initiative and Self-Direction) 
3) ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม (Social and cross-cultural skills) 4) ผลิตภาพ
และภาระรับผิดชอบ (Productivity and accountability) 5) ภาวะผู้นําและความรับผิดชอบ 
(Leadership and responsibility) 
  1.4 ผู้สอนส่วนใหญ่มีความต้องการโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น คิดเป็นรอ้ยละ 70.61  
  1.5 องค์ประกอบของโมเดลมี 3 ส่วน คือ ปัจจัยนำเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ 
 2. โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพสำหรบันักศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน ประกอบด้วย 1) หลักการของโมเดล 2) วัตถุประสงค์ของ 
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โมเดล 3) กระบวนการของโมเดล 4) เงื่อนไขการใช้โมเดล 5) แนวทางในการใช้โมเดล โดยโมเดล 
มีองค์ประกอบ 3 ส่วน คือ ปัจจัยนำเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ ซึ่งโดยภาพรวมโมเดลการเรียนรู้
แบบยืดหยุ่นมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
 3. โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพสำหรบันักศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน ที่พฒันาแล้วแต่ละด้านมีคุณภาพมาก ได้แก่  
ด้านความเป็นไปได้ของโมเดล ด้านความเหมาะสมของโมเดล ด้านการใช้ประโยชน์ และ 
ด้านความถูกต้อง ส่วนผลการทดลองใช้โมเดล พบว่า 
  3.1 คะแนนทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ระหว่างก่อนเรยีนและหลังเรียนของ
นักศึกษา พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงว่า ผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียน ในรายวิชา 20-401-001-204 นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการจัดการเรียนรูก้่อนเรียน
และหลังเรียนไม่เท่ากัน และยงัพบว่าคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนของสูงกว่าก่อนเรียน
ตามโมเดลที่ได้พฒันาข้ึน 
  3.2 ทักษะชีวิตและอาชีพในการเรียนรู้ตามโมเดลของนักศึกษาในแต่ละสัปดาห์ พบว่า 
สัปดาหท์ี่ 1 นักศึกษาส่วนใหญ่มทีักษะชีวิตและอาชีพต่ำ สปัดาห์ที่ 2 กลุ่มทดลองส่วนใหญ่มีทกัษะ
ชีวิตและอาชีพสูง สปัดาห์ที่ 3 นักศึกษาส่วนใหญ่มีทกัษะชีวิตและอาชีพสงูข้ึน 
  3.3 จากการที่นกัศึกษาได้เรียนจากโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสริมทักษะชีวิต
และอาชีพ พบว่า โดยภาพรวมมีความพึงพอใจต่อการเรียนจากโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
ทั้งการเรียนรู้แบบออนไซต์ การเรียนรู้แบบออนไลน์ และการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 
อยู่ในระดับมาก 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 
 1. สภาพการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบัน ผูส้อนทำการจัดการเรยีนรู้มีความยืดหยุ่นปานกลาง 
แสดงว่า ผู้สอนยงัมีการปฏิบัติการสอนใหม้ีความยืดหยุ่นบ้างเป็นบางครั้ง หรือบางเรื่อง ซึ่งผูส้อนยังมี
ความเข้มงวดต่อการจัดการเรียนการสอน อาจส่งผลให้นักศึกษาเกิดความเครียด รูส้ึกไมเ่ป็นอสิระใน
การเรียนรู้ รวมถึงไม่ได้มกีารส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง อันจะส่งผลต่อ
การเรียนรู้ตลอดชีวิตของนักศึกษาได้ อีกทั้งผลการวิจัยยังพบสภาพปญัหาการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบัน 
พบว่าผู้สอนมปีัญหาด้านเวลาในการจัดการเรียนการสอน ดา้นสถานที่หรือหอ้งเรียนที่ใช้ในการจัดการ
เรียนการสอน และด้านอุปกรณ์ สื่อที่ใช้ในการจัดการเรยีนรู้ สิ่งเหล่าน้ีจงึอาจเป็นปัจจัยที่ทำให้
นักศึกษามีปัญหา โดยจากการสำรวจยงัพบว่านักศึกษามปีัญหาด้านความรู้ และด้านทักษะชีวิตและ
อาชีพทั้ง 5 องค์ประกอบหลักดังนี้ คือ 1) ความยืดหยุ่นและการปรับตัว (Flexibility and  
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Adaptability) 2) ความเป็นผู้มีความคิดริเริ่มและเป็นผู้นํา (Initiative and Self-Direction)  
3) ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ ข้ามวัฒนธรรม (Social and Cross-Cultural Skills)  
4) ผลิตภาพและภาระรบัผิดชอบ (Productivity and Accountability) 5) ภาวะผู้นําและ 
ความรับผิดชอบ (Leadership and Responsibility) ในด้านความต้องการเกี่ยวกับทักษะชีวิตและ
อาชีพของนักศึกษา พบว่าทั้งในภาพรวมและรายด้านอาจารย์ผู้สอนมีความต้องการระดับมากทุกด้าน  
  ส่วนผลการประเมินความต้องการจำเป็นเกี่ยวกบัทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษา 
ตามความคิดเห็นของอาจารยผ์ู้สอนเรียงลำดับดังนี้ ความเปน็ผู้มีความคิดริเริ่มและเป็นผู้ช้ีนําตนเอง 
ความยืดหยุ่นและการปรับตัว ทักษะทางสงัคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม การเพิ่มผลผลิตและ 
การรูร้ับผิดชอบ และภาวะผู้นําและความรบัผิดชอบ ตามลำดับ 
  ซึ่งสาเหตบุางส่วนในการเกิดปญัหาด้านการจัดการเรียนการสอนน้ัน เกิดจากมีการจัด
กิจกรรมในระดบัมหาวิทยาลัยมากเกินไป ทำให้มีข้อจำกัดเรือ่งของเวลาในการจัดการเรียนรู้ 
ในช้ันเรียนไม่ทันตามกำหนดเวลาในแผนการจัดการเรียนรู้แต่ละวิชา โดยนักศึกษามีส่วนร่วมในการทำ
กิจกรรมไม่เข้าเรียนจึงมีปญัหาอื่น ๆ ตามมา ส่วนปัญหาด้านสถานที่หรือห้องเรียนที่ใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนน้ัน พบว่า สภาพของห้องเรียนค่อนข้างแคบ บางรายวิชามีจำนวนนักศึกษาลงทะเบียน
จำนวนมากเกินเกณฑท์ี่กำหนดตามมาตรฐานที่ห้องเรียนปกติควรบรรจุนักศึกษาได้เพียง 30 คน 
ตามโครงสร้างของการสร้างอาคารเรียน แต่ในบางครั้งนกัศึกษามีมากถึง 50 คนต่อหนึ่งหอ้งเรียน 
ดังนั้น จึงเกิดสภาพความแออัดไมเ่หมาะสมกับการเรียนรูจ้ากระบบงานสารสนเทศ อาคาร และ
สถานที่ของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ (2558 : 1) ได้สรุปมาตรฐานของห้องเรียนบรรยายจากเกณฑ์ของ 
สกอ. ที่ได้กล่าวอ้างว่า ห้องเรียนทีบ่รรจุนกัศึกษา จำนวน 25 – 49 คน จะใช้พื้นที่คนละ  
1.5 (ตร.ม./คน) ดังนั้น ขนาดพื้นที่ทัง้หมดควรอยู่ระหว่าง 37.5 – 73.5 (ตร.ม.) และถ้านักศึกษา 
มีจำนวน 50 – 99 คน จะใช้พื้นที่คนละ 1.1 (ตร.ม./คน) ขนาดพื้นที่ทั้งหมดควรอยูร่ะหว่าง  
55.0 – 108 (ตร.ม.) อีกทั้งยังพบปัญหาด้านอปุกรณ์สื่อที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ นับเป็นปัญหาใหญ่ 
ที่สำคัญ รามทั้งปัจจัยสนบัสนุนในการจัดการศึกษาที่ใช้ 
  องค์ประกอบทางเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมไปถึงนวัตกรรมโมเดลต่าง ๆ ค่อนข้างจะมี
น้อย หรืออาจกล่าวได้ว่าไม่มีเลย เป็นสาเหตสุำคัญในการพฒันาคุณภาพการศึกษาที่ไม่สามารถ
ขับเคลื่อนให้มีมาตรฐานทีเ่ท่าเทียมกัน ในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา ด้านปัจจัยสนบัสนุนทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งรวมไปถึงสื่อ อุปกรณ์ เครือ่งมอื และนวัตกรรมทางการศึกษา แม้ว่า
พระราชบัญญัตกิารศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 จะมุ่งเน้นความเสมอภาคทางการศึกษา แต่ในสภาพ
ความเป็นจริงในสังคมประเทศไทยยงัมีอีกหลายพื้นที่ทีส่ภาพการศึกษามีความแตกต่างอย่างเห็นได้ชัด 
ปัญหาการขาดแคลนนวัตกรรม สื่อ อุปกรณ์เทคโนโลยสีารสนเทศ พอจะสรุปได้ แยกเป็น  
2 ปัญหาใหญ่ ๆ คือ ปัญหาการขาดแคลนสื่อเนื้อหา และปญัหาด้านอุปกรณ์ เครือ่งมอื โดยส่วนใหญ่ 
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ปัญหาที่มักพบ คือ ขาดแคลนตัวสื่อเนื้อหาสำหรบัใช้ศึกษาเรียนรู้ในฐานะสื่อหลัก และสือ่เสรมิที่ 
ผู้สอนดำเนินการสร้างเอง รวมไปถงึสื่อเนื้อหา ที่มีอยู่ไม่น่าสนใจ ไม่มีส่วนเร้าที่ตรงึพฤติกรรม 
การเรียนรู้ อีกทัง้สือ่ที่มีอยูล่้าสมัย เนื้อหาไม่ตรงกับสภาพปจัจบุัน ไม่สามารถใช้กับระบบของอุปกรณ์ 
เครื่องมือทีม่ีอยู่ได้ และสือ่บางเนื้อหามสีื่อการสอนน้อย ไมเ่พียงพอต่อการนำไปใช้ รวมถึงเครื่องมือ 
อุปกรณ์มีไม่เพียงพอ หรือไม่มเีครือ่งมือ อปุกรณ์มีสภาพล้าสมัย และปัจจัยหลักที่ทำใหเ้กิดปญัหาคือ
การขาดงบประมาณในการปรบัปรุงซ่อมแซมสื่อให้มีความทนัสมัย และปัจจัยหลักที่ทำใหเ้กิดปญัหา 
คือ การขาดงบประมาณในการปรับปรงุซ่อมแซมสื่อใหม้ีความทันสมัย และอยู่ในสภาพใช้งานได้ 
ปัญหาเหล่าน้ีล้วนส่งผลกระทบต่อนักศึกษาโดยตรงทั้งสิ้น ดังนั้น จากผลการศึกษาจึงทำให้ทราบว่า
ผู้สอนส่วนใหญ่มีความต้องการโมเดลการเรียนรู้ใหม่ ๆ ทีส่ามารถนำไปแก้ปญัหาดังกล่าว ซึ่งสาเหตุที่
เป็นเช่นน้ีอาจเนื่องมาจาก ในการดํารงชีวิตปัจจุบันทุกคนต้องมีการประกอบอาชีพ ซึ่งเป็นทีม่าของ
รายได้เพื่อนําไปใช้ในการดํารงชีวิต ตอบสนองความต้องการของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และ
ประเทศชาติ การดํารงชีวิตในสังคมปจัจบุันได้เปลี่ยนแปลงไป ทักษะความรู้เป็นพื้นฐานในการ
ประกอบอาชีพจึงเป็นเรื่องสำคัญและจําเป็นอย่างยิ่ง ซึ่งต้องได้รับการฝึกฝนอบรมเพื่อเตรียมตัว 
ให้ผู้เรียนมีทกัษะอาชีพ เลอืกอาชีพและปรับตัวให้เข้ากบัชีวิตการทํางานอย่างมปีระสิทธิภาพต่อไป 
ในอนาคต การเตรียมความพร้อมในการมีชีวิตอย่างมีความสขุในศตวรรษที่ 21 ทุกคนต้องมีทักษะ
ความสามารถทีจ่ะสามารถศึกษาความรูป้ฏิบัติงานและประกอบอาชีพเพื่อสร้างความสุขให้กบัชีวิต 
การเรียนรู้แหง่ศตวรรษที่ 21 (21st Century Learning) ไดก้ลายมาเป็นส่วนสําคัญต่อการวิเคราะห์
และอภิปรายกันอย่างกว้างขวางของสงัคมรอบด้าน ซึ่งได้ถูกกําหนดใหเ้ป็นยุทธศาสตร์การทํางาน 
เพื่อการศึกษาเรียนรู้ในยุคใหม่ให้เกิดประสิทธิภาพสงูสุดต่อการจัดการเรียนรู้ การสร้างทกัษะ 
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นลักษณะของการศึกษาวิจัยในเชิงบรูณาการ เพือ่เสริมสร้าง
ประสิทธิภาพแห่งองค์ความรู้ทกัษะความเช่ียวชาญและสมรรถนะ เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพของ 
การเรียนรูส้ําหรับการดํารงชีพในสังคมแห่งความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน ซึง่ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2557) 
มีความเห็นว่า การจัดกระบวนการเรียนรู้แบบเดิม ๆ ไมส่ามารถช่วยให้ผู้เรียนเป็นผู้มทีักษะศตวรรษ 
ที่ 21 เพียงพอ เพราะไม่ได้ช่วยให้ผู้เรียนคิดเป็น ไม่พฒันาความรู้ ไม่รับผิดชอบต่อสังคมและไม่พฒันา
คุณธรรมจริยธรรมได้อย่างแทจ้รงิ ด้วยเหตุน้ีจงึต้องมีการปรบัเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียนรู้ใหม่ 
โดยไม่ให้ผู้เรียนรบัความรูจ้ากผู้สอนฝ่ายเดียว แต่ต้องช่วยใหผู้้เรียนสามารถหาความรู้ด้วยตัวเอง  
ดังนั้นกระบวนการจัดการเรียนรู้ใหม่ ๆ จะช่วยให้ผู้เรียนพฒันาทักษะที่จำเป็นให้เกิดกับนักเรียน 
ในศตวรรษที่ 21 ได้ ซึ่งสอดคล้องกับทิศนาแขมมณี ทีเ่สนอทักษะเพื่อการอยูร่อด 7 ประการ ได้แก่ 
การคิดเชิงวิพากษ์และการแกป้ัญหา (Critical Thinking and Problem Solving) การร่วมมือกับ
เครือข่ายต่าง ๆ (Collaboration Across Networks and Leading by Influence) การปรับตัวและ
การมีความแคล่วคล่องว่องไว (Agility and Adaptability) การคิดริเริ่มและการเป็นผู้ประกอบการที่
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สร้างสรรค์ (Initiative and Entrepreneurship) การสื่อสารทั้งทางการพูดและการเขียน (Effective 
Oral and Writing Communication) การเข้าถึงข้อมลูและวิเคราะห์ข้อมูล (Access and 
analyzing Information) การใฝรู่้และมีจินตนาการ (Curiosity and Imagination) 
(ทิศนา แขมมณี, 2564) 
 2. โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นสำหรบันักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
ประกอบด้วย 1) หลกัการของโมเดล 2) วัตถุประสงค์ของโมเดล 3) กระบวนการของโมเดล 
4) เงื่อนไขการใช้โมเดล 5) แนวทางในการใช้โมเดล โดยโมเดลมีองค์ประกอบ 3 ส่วน คือ ปัจจัยนำเข้า 
กระบวนการ และผลลัพธ์ ซึ่งโดยภาพรวมโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นมีความเหมาะสมอยู่ในระดับ
มาก โดยพบว่า โมเดลทีส่ร้างข้ึนแสดงให้เห็นถึงข้ันตอน หรอืโครงสร้างในกระบวนการจัดกจิกรรม 
การสอน โดยมุ่งให้นกัศึกษารเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรูท้ัง้ 3 ด้าน คือ ด้านพุทธพิสัย  
ด้านทักษะพิสัย และด้านจิตพสิัย อีกทัง้โมเดลได้แสดงใหเ้หน็ว่า ผู้สอนและนกัศึกษามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินกิจกรรมการเรียนรู้และไม่มีข้อจำกัดด้านเวลา สถานที่ เนื้อหา การประเมินผลการเรียนรู้ 
นักศึกษาเรียนรูอ้ย่างอสิระ โดยมมีิติความยืดหยุ่นเป็น 3 มิติ คือ ความยืดหยุ่นด้านเวลา ความยืดหยุ่น
ด้านเนื้อหา ความยืดหยุ่นด้านการจัดการเรียนการสอน และการจัดการทรัพยากรเพือ่การเรียนรู้ 
ซึ่งสอดคล้องกับมหาวิทยาลัยดีกิน ประเทศออสเตรเลีย (Deakin University, 2009) ซึ่งมหาวิทยาลัย
แห่งนี้ได้มีการจัดการเรียนการสอนแบบยืดหยุ่น โดยมลีักษณะของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่มีความ
ยืดหยุ่นจะต้องประกอบด้วย เวลา ความก้าวหน้า สถานที่ เนื้อหา โมเดลการเรียนรู้ การประเมินผล 
การร่วมมือ/การมสี่วนร่วมผู้ดำเนินการ/ทีมงาน อีกทั้งโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีผู่้วิจัยพฒันาข้ึน 
มีข้อแตกต่างกับแนวคิดของ Casey และ Wilson (2005 : 6) ที่มีมิติความยืดหยุ่น 5 มิติ ได้แก่ 
มิติด้านเวลา มิติด้านเนื้อหาของหลักสูตร มิติด้านรายการความต้องการ มิติด้านวิธีการเรียนการสอน
และทรัพยากร และมิติด้านกระบวนการถ่ายทอดความรู ้
  ในข้ันตอนการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น ซึง่ผลการวิจัยพบว่า จะต้องประกอบด้วย 
ข้ันก่อนเรียนรู้ในช้ันเรียน ข้ันการเรียนรู้ในช้ันเรียน และข้ันหลังการเรียนรู้ ในแต่ละข้ันตอนการจัดการ
เรียนรู้นั้นยงัมีองค์ประกอบและวิธีการยอ่ย ๆ ตามทฤษฎีการเรียนรู้ของฮลั (ทิศนา แขมมณี, 2564) 
ที่ได้กล่าวถึงหลักการจัดการเรียนที่ดจีะต้องคำนึงถึงความพร้อม ความสามารถ และเวลา ที่นักศึกษา
จะเรียนได้ดีทีสุ่ด นักศึกษามีระดับของการแสดงออกไม่เท่ากัน ในการจัดการเรียนการสอน ควรให้
ทางเลือกที่หลากหลาย เพื่อนกัศึกษาจะไดส้ามารถตอบสนองตามระดบัความสามารถของตน และ
การให้การเสริมแรงในช่วงที่ใกลเ้คียงกับเป้าหมายมากทีสุ่ด จะช่วยให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ได้ดี 
อีกทั้งทฤษฎีการพัฒนาทางสถิติปัญญาของ Bruner (1963 อ้างอิงใน ทิศนา แขมมณี, 2564) 
ที่ระบุหลักการจัดการศึกษาว่า กระบวนการค้นพบการเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ด ี
มีความหมายสำหรับนักศึกษา ซึง่ผูส้อนควรวิเคราะห์และจัดโครงสร้างเนื้อหาสาระการเรียนรู้ 
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ให้เหมาะสมเป็นสิง่จำเป็นที่ต้องทำก่อนการสอน รวมไปถึงการจัดหลักสูตรแบบเกลียวช่วยให้สามารถ
สอนเนื้อหา หรือความคิดรวบยอดเดียวกันแก่นักศึกษาทุกวัยได้ โดยต้องจัดเนื้อหาความคิดรวบยอด
และวิธีการสอนให้เหมาะสมกับข้ันพฒันาการของนักศึกษา อีกทั้งในการเรียนการสอนควรส่งเสริมให้
นักศึกษาได้คิดอย่างอิสระให้มาก เพื่อช่วยส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษา รวมไปถึง 
การสร้างแรงจงูใจภายในใหเ้กิดข้ึนกบันักศึกษา เป็นสิ่งจำเปน็ในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้แก่
นักศึกษา ทั้งนี้การจัดกระบวนการเรียนรู้ใหเ้หมาะสมกับข้ันพัฒนาการทางสถิติปัญญาของนักศึกษา 
จะช่วยให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ได้ดี และการสอนความคิดรวบยอดให้แก่นกัศึกษาเป็นสิ่งจำเป็น 
นอกจากนี้ การจัดประสบการณ์ให้นกัศึกษาได้ค้นพบการเรยีนรู้ด้วยตนเองสามารถช่วยให้นักศึกษา
เกิดการเรียนรู้ได้ดี ทั้งนี้ยังสอดคล้องกบัแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้ของโนลส์ (ทิศนา แขมมณี, 2564) 
ซึ่งจัดอยู่ในกลุม่ทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มมนุษยนิยมที่ให้ความสำคัญของความเป็นมนุษย์ และมองมนุษย์
ว่ามีคุณค่า มีความดีงาม มีความสามารถ มีความต้องการ และมแีรงจงูใจภายในทีจ่ะพฒันาศักยภาพ
ของตน หากบุคคลไดร้ับอสิรภาพและเสรีภาพ มนุษย์จะพยายามพัฒนาตนเองไปสู่ความเป็นมนุษย์ที่
สมบรูณ์ โดยโนลส์ยังได้ใหห้ลักการจัดการศึกษาว่า การให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในการเรียนรบัผิดชอบ
ร่วมกันในกระบวนการเรียนรู้ จะช่วยให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ได้ดี ซึ่งในกระบวนการเรียนรู้  
ควรเปิดโอกาสและสง่เสรมิให้นักศึกษานำประสบการณ์ ความรู้ ทักษะ เจตคติ และค่านิยมต่าง ๆ 
ของตนเข้ามาใช้ในการทำความเข้าใจสิ่งใหม่ ประสบการณ์ใหม่ อีกทัง้ในการจัดประสบการณ์ 
การเรียนรู้ให้แก่นักศึกษา ควรเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้เลือกสิ่งที่เรียนและวิธีเรียนด้วยตนเอง 
รวมไปถึงในกระบวนการเรียนการสอน ครูควรเข้าใจและสง่เสริมความแตกต่างระหว่างบุคคล 
ควรเปิดโอกาสและสง่เสรมิให้นักศึกษาได้พัฒนาคุณสมบัติเฉพาะตน ไม่ควรปิดกั้นเพียงเพราะเขา 
ไม่เหมอืนคนอื่น และในกระบวนการเรียนรู้ ควรเปิดโอกาสและสง่เสรมิให้นักศึกษาตัดสินใจด้วย
ตัวเอง ลงมือกระทำ และยอมรบัผลของการตัดสินใจหรือการกระทำน้ัน ๆ  
  จึงสรปุได้ว่า โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นไปตามทฤษฎี และ
แนวคิดของนักวิชาการ กล่าวคือ จากการศึกษาทฤษฎีการเรยีนรู้ของ Hull, Bruner และแนวคิด 
การเรียนรู้ของ Knowles มีหลักการทีส่อดคล้องกัน คือ หากนักศึกษามีความพร้อม สติปญัญา 
ความสามารถ เวลาที่จะเรียนรู้ มีอสิระในการเรียนรู้ นักศึกษาจะเกิดการเรียนรู้ได้ดี ดังนั้น 
กระบวนการจัดการเรียนการสอน ผู้สอนจึงควรให้วิธีการทีห่ลากหลาย เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้
เรียนรู้อย่างอสิระ จัดหลักสูตรใหเ้หมาะสมกับระดบันักศึกษา สร้างแรงจูงใจให้เกิดการเรียนรู้ กระตุ้น
ให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการเรียน และเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้เรียนรู้ ค้นคว้าด้วยตนเองจะเป็นการ
ส่งเสริมให้นกัศึกษาได้พัฒนาทัง้ด้านความรู้ ความสามารถ ความคิดสร้างสรรค์ และรูส้ึกดีต่อการ
เรียนรูท้ี่เกิดข้ึน 
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 3. โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่พฒันาแล้วแต่ละด้านมีคุณภาพมาตรฐานมาก ได้แก่ 
ด้านความเป็นไปได้ของโมเดล ด้านความเหมาะสมของโมเดล ด้านการใช้ประโยชน์ และ 
ด้านความถูกต้อง นั่นแสดงใหเ้ห็นว่า โมเดลทีผู่้วิจัยพฒันาข้ึนสามารถนำไปใช้ได้จริง มีความเหมาะสม
และคุณภาพมากทีจ่ะทำใหผู้ส้อนสามารถนำไปประยกุต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาอื่น ๆ 
เพื่อพฒันานักศึกษาให้มีความรู้ มีการส่งเสริมทักษะและอาชีพ รวมไปถึงการพฒันาให้นกัศึกษามี 
ในการเรียนรู้มากขึ้น ทัง้นี้โมเดลทีส่ร้างและพัฒนาข้ึนน้ันเปน็ไปตามการสร้างโมเดลเชิงภาษา 
(Semantic Model) ได้แก่ ความคิดที่แสดงออกผ่านทางการใช้ภาษา (พูดและเขียน) โมเดลลักษณะนี้
ใช้กันมากทางด้านศึกษาศาสตร์ (ทิศนา แขมมณี, 2564) ตามหลกัการสร้างโมเดล คือ 1) โมเดล
จะต้องนำไปสู่การทำนาย (Prediction) ผลที่ตามมาซึง่สามารถพิสจูน์ทดสอบได้ กล่าวคือ สามารถ
นำไปสร้างเครือ่งมอืเพื่อไปพิสจูน์ทดสอบได้ 2) โครงสร้างของโมเดลจะต้องประกอบด้วยความสัมพันธ์
เชิงสาเหตุ (Causal Relationship) ซึง่สามารถใช้อธิบายปรากฏการณ์/เรื่องนั้นได้ 3) โมเดลจะต้อง
สามารถช่วยสร้างจินตนาการ (Imagination) ความคิดรวบยอด (Concept) และความสัมพันธ์ 
(Interrelations) รวมทั้งช่วยขยายขอบเขตของการสืบเสาะความรู้ 4) โมเดลควรจะประกอบด้วย
ความสัมพันธ์เชิงโครงสร้าง (Structural Relationships) มากกว่าความสัมพันธ์เชิงเช่ือมโยง 
(Associative Relationships) 
  ส่วนผลการทดลองใช้โมเดล พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และทักษะชีวิตและอาชีพ
ของนักศึกษาก่อนเรียนและหลงัเรียนตามโมเดลที่พัฒนาข้ึนแตกต่างกัน ส่วนพฤติกรรมในการเรียนรู้
ของนักศึกษาในแต่ละสัปดาห์ พบว่า ทั้งสามสปัดาห์นักศึกษาส่วนใหญ่มผีลสำเร็จสูงข้ึน นั่นแสดง 
ให้เห็นว่า หากนกัศึกษาได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทักษะชีวิต
และอาชีพฯจะช่วยพัฒนานกัศึกษาทั้ง 3 ด้าน คือ มีความรู้ในเรื่องที่เรียน สามารถพฒันาทักษะชีวิต
และอาชีพได ้ดังผลการวิจัยของ Stern และ Etheridge (2008) ได้ทำการศึกษาเกี่ยวกับพื้นที่ใน
ห้องเรียนสำหรบัการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น : การบูรณาการของสอนการออกแบบทางกายภาพและ 
การเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยี ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพของห้องเรียนที่มีความยืดหยุ่น 
จะทำใหเ้กิดการเรียนรู้ เมือ่ 1) ทำให้เกิดการมีส่วนร่วมของนักศึกษามากข้ึน 2) การอำนวยความ
สะดวกการเรียนรู้และการทำงานร่วมกัน 3) ความหลากหลายของสื่อการเรียน และ 4) การปรบัปรุง
การเรียนการสอน/โมเดลการเรียนรู้ อีกทั้งยงัพบว่า หากนกัศึกษามีความผูกพันในการทำงานร่วมกัน
จะทำใหม้ีความต้องการเรียนรู้เพิ่มข้ึน ปัจจัยทีส่่งผลต่อความต้องการห้องเรียนแบบยืดหยุ่น คือ 
การอำนวยความสะดวกในการทำงาน ความหลากหลายของการใช้งาน และการเสรมิสร้าง
ลักษณะเฉพาะของการเรียนรู ้
  อีกทั้งในมมุมองการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของไวก็อทสกี้ (Vygotsky, 1978 : 112 
อ้างอิงใน ศศิเทพ ปิติพรเทพิน, 2558) ที่เช่ือว่า การเอาชนะตนเองเพื่อนำไปสู่การพัฒนา
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ความสามารถใหม่ ๆ ซึ่งการเรียนรูจ้ึงเป็นกระบวนการทางสงัคมที่เกิดข้ึนจากการทำกจิกรรมที่
เกี่ยวข้อง โดยการเรียนรู้ของนักศึกษาเริ่มจากการเข้าไปมสี่วนร่วมในกิจกรรมการสื่อสารผ่านการมี
ปฏิสัมพันธ์กบัผูส้อนและเพือ่น การใช้เครือ่งมอืและบรบิทของสถานที่ การมีปฏิสัมพันธ์ในสถานการณ์
ทางสงัคมช่วยให้นักศึกษาสร้างความหมายของตัวเอง และเปลี่ยนแปลงความรู้ที่ พิมพันธ์ุ เดชะคุปต์ 
และพเยาว์ ยินดีสุข (2558) ที่เห็นว่า การศึกษาในยุคนี้ควรเป็นการศึกษาทีเ่น้นการเรียนวิธีการเรียนรู้ 
(Learn How to Learn) เน้นการเรียนรู้แบบร่วมมอืและการเรียนรู้แบบพลงั (Co-operative and 
Collaborative Learning) การเรียนการสอนที่เน้นการสอนให้นักศึกษาสร้างความรูเ้อง 
โดยการศึกษาจะตอ้งสามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอย่างถาวร หรือมีความเข้าใจ และสามารถนำ
ความรู้ไปใช้ได้ สามารถถ่ายโยงความรูสู้่ชีวิตจริงได้ กระบวนการเรียนรู้ทีม่ีความหมาย คือ 
การใช้นักศึกษาใช้กระบวนการเพื่อสร้างความรู้ด้วยตนเอง 
  ดังนั้นจึงสรปุได้ว่า โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพที่ 
ผู้วิจัยสร้างและพฒันาข้ึนสามารถพัฒนานกัศึกษาได้ตามเป้าหมาย ซึ่งเป็นไปตามการสร้างนวัตกรรม
การศึกษาในความหมายของ พมิพันธ์ุ เดชะคุปต์ และพเยาว์ ยินดีสุข (2558) ที่กล่าวว่า นวัตกรรม
การศึกษาเป็นสิง่ที่ได้รบัการคิดค้นและจัดทำข้ึนใหม่หรือพฒันาดัดแหลงจากของเดิมทีม่ีอยู่แล้ว 
ให้ทันสมัยและใช้ได้ผลยิ่งขึ้น ได้แก่ แนวคิด แนวทาง ระบบ โมเดล วิธีการ กระบวนการ Hardware 
การจัดการเรียนการสอน โมเดลการเรียนการสอน สื่อและเทคนิคต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกบัการศึกษา 
เพื่อช่วยให้การศึกษาและการเรียนการสอนมปีระสิทธิภาพดียิ่งขึ้น นักศึกษาสามารถเกิดการเรียนรู้
อย่างรวดเร็ว มีประสิทธิผลสูงกว่าเดมิ เกิดแรงจูงใจและประหยัดเวลาในการเรียน รวมทัง้แก้ปญัหา
ต่าง ๆ ทางการศึกษาได ้
  จากการที่นักศึกษาได้ทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุน่ที่ส่งเสริมทักษะชีวิตและ
อาชีพ นักศึกษาได้แสดงความคิดเห็นต่อโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ 
โดยภาพรวมมีความพึงพอใจมากต่อการเรียนรู้ตามโมเดลทีส่ร้างขึ้น ซึ่งแสดงใหเ้ห็นว่าโมเดล 
การเรียนรู้แบบยืดหยุ่นมีคุณภาพสามารถใช้ได้จรงิ อีกทัง้นักกศึกษายังมีความพึงพอใจมากเกี่ยวกับ
จากการเรียนรู้ตามโมเดลนกัศึกษาสามารถบริหารจัดการเรือ่งเวลา เนื้อหา และกิจกรรมการเรียน
ได้มากข้ึน รวมไปถึงกระบวนการจัดการเรียนรู้ช่วยปรบัความยืดหยุ่นของนกัศึกษา ดังนั้น โมเดล 
การเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ จงึสามารถแก้ไขปัญหาได้ชัดเจน คือ  
จากปญัหาสภาพการจัดการเรียนการสอนในปจัจบุันทีผู่้สอนในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
อีสาน พบว่า กิจกรรมเสรมิสร้างประสบการณ์มมีากเกินไปอนัส่งผลต่อเวลาที่ใช้ในการจัดการเรียน
การสอนที่ไม่พอ แต่เมื่อผูส้อนได้นำโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นไปใช้ สามารถบรหิารจัดการเรื่อง
เวลา ทำการจัดการเรียนการสอนในแต่ละครั้งได้เร็วข้ึนตามความคิดเห็นที่ได้ระบุมา อีกทัง้จะพบว่า 
กระบวนการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่มีข้ันตอนต่าง ๆ ตามโมเดลทีผู่้วิจัยพฒันาข้ึนน้ันตรงกับ 
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แนวทางการจัดกระบวนการเรียนรู้ตาม พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม  
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 : 1) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับ
ความสนใจและความถนัดของนักศึกษา โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 2) ฝกึทักษะภาวะ
ผู้นำ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและ
แก้ไขปัญหา 3) จัดกจิกรรมให้นักศึกษาได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝกึการปฏิบัติ ให้ทำได้ คิดเป็น 
ทำเป็น เกิดความรักในการอ่านและเกิดการใฝรู่้อย่างตอ่เนื่อง 
 
ข้อเสนอแนะ 
 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้
  1.1 ในการนำผลการวิจัยไปใช้ ผูส้อนควรทำความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้โมเดลการเรียนรู้
แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพสำหรับนกัศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
ตามคู่มือการใช้โมเดล โดยมเีงือ่นไขในการนำโมเดลไปใช้ รวมถึงวิธีการและข้ันตอนพร้อมตัวอย่าง 
การปฏิบัติของผูส้อน การปฏิบัติของนกัศึกษา เครื่องมือ สือ่หรืออปุกรณ์ประกอบการเรียนรู้ในแต่ละ
ข้ันตอนอย่างละเอียด เพื่อให้เกิดประสทิธิภาพสูงสุดและบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 
  1.2 การจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นนั้น ในสปัดาหแ์รกของการจัดการเรียนรู้ 
ผู้สอนจะต้องมีการกำหนดข้อตกลงร่วมกันระหว่างนักศึกษากับผูส้อน บางครั้งนกัศึกษาอาจเรียกร้อง
หรือกำหนดขอบเขตในการเรียนมากเกินไป ดังนั้น ผู้สอนควารพิจารณาให้อยู่ในความเหมาะสมและ 
ไม่ทำให้นักศึกษาเกิดอคติต่อการเรียนได ้
  1.3 การวางแผนก่อนดำเนินการจัดการเรียนรู้แต่ละสัปดาห์เป็นเรื่องทีส่ำคัญ 
ซึ่งผูส้อนจะต้องมีการเตรียมแผนการเรียนรูเ้ป็นอย่างดี จึงจะทำให้การจัดการเรียนรูบ้รรลเุป้าหมายได้ 
  1.4 การติดต่อสื่อสารระหว่างนกัศึกษาและผู้สอนมีความจำเป็นมาก เนื่องจากนกัศึกษา
จะมีความสงสัย หรือปัญหาในข้ันก่อนการเรียนรู้ในช้ันเรียนเป็นอย่างยิ่ง เพราะประเด็นหรือหัวข้อที่
นักศึกษาได้รับมอบหมายให้ไปศึกษาค้นคว้ามาก่อนน้ัน นักศึกษาอาจไม่มีความรู้นั้นเลย การสือ่สาร
กับผูส้อนเพื่อปรึกษาจึงมกัจะเกิดข้ึนตลอดเวลา และหากนักศึกษามีจำนวนมากปญัหากจ็ะมาก ดังนั้น 
ช่องทางการติดต่อสือ่สารที่หลากหลายและการใช้วิธีการพูดคุยผ่านระบบออนไลน์แบบกลุม่จงึน่าจะ
เป็นช่องทางทีส่ะดวกมาก เพราะหากคำถามหรือปัญหาของนักศึกษามีลักษณะเดียวกันหรือซ้ำ ๆ กัน 
ผู้สอนสามารถตอบปัญหาน้ันได้ครั้งเดียวและสามารถตอบได้ตลอดเวลาไม่มีข้อจำกัดเรือ่งของเวลา
และสถานที ่
  1.5 การสังเกตพฤติกรรมระหว่างดำเนินการจัดการเรียนรู้ในช้ันเรียนนั้น หากมจีำนวน 
นักศึกษามากผูส้อนอาจมองว่าเป็นปัญหา แต่วิธีการสังเกตพฤติกรรมในการเรียนรู้ ผูส้อนสามารถ 
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สังเกตต้ังแต่แรกเข้าช้ันเรียนอยู่แล้ว คือ การนบัจำนวนนักศกึษาตามรายช่ือแต่ละห้องเรียน 
การนับจำนวนงานตามรายช่ือที่ได้รับมอบหมาย การนำเสนอผลงานและการมีส่วนร่วมแสดงความ
คิดเห็นต่าง ๆ ในช้ันเรียน หากนกัศึกษาไม่สนใจมักจะนัง่เงียบหรือคุยกับเพื่อนนอกประเด็น 
หรือแอบเล่นโทรศัพท์ ดังนั้น ผูส้อนควรเดินสำรวจนักศึกษาเป็นบางครัง้ หรือนัง่ด้านหลังห้องเรียน
เพื่อสงัเกตพฤติกรรมของนักศึกษาตลอดเวลา 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ในการวิจัยครั้งต่อไปเกี่ยวกบัการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่ส่งเสริมทักษะชีวิตและ
อาชีพ ควรศึกษาผลที่เกิดจากการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยดืหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตสำหรบั
นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน โดยทำการวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ทักษะด้าน
ต่าง ๆ รวมถึงพฤติกรรมที่ซ้ำ ๆ กันเป็นเวลายาวนาน ซึ่งนักศึกษาควรได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่นในทุก ๆ วิชา เพื่อเป็นการยืนยันผลและความคงทนหลงัจากที่ได้รับการสอนด้วยโมเดล
ดังกล่าว 
  2.2 ควรทำการศึกษาถึงปจัจัยทีส่ง่ผลต่อกระบวนการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
เพื่อศึกษาสาเหตเุชิงลกึที่อาจมผีลกระทบต่อการจัดการเรียนรู้ดังกล่าวในอนาคตได้ เช่น ปัจจัย
ทางด้านผูส้อน ปจัจัยทางด้านนักศึกษา รวมถึงปัจจัยทางด้านสิ่งแวดลอ้มเพื่อการเรียนรู้ เป็นต้น 
  2.3 ควรทำการศึกษาเปรียบเทียบผลการใช้โมเดล ระหว่างกลุ่มทดลองที่จัดการเรียน
การสอนตามโมเดล กบักลุ่มทดลองที่ไม่ได้จัดการเรียนการสอนตามโมเดล และควรศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่าง ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนกับทักษะชีวิตและอาชีพ 
  2.4 ควรทำการพัฒนาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสรมิทักษะชีวิตสำหรับ
นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสานให้เหมาะสมกับผู้เรียนหลายระดบั เช่น ระดับอนบุาล 
ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา เพื่อทำการศึกษาถึงผลที่แทจ้รงิ หากนักศึกษาได้รบัการจัดการ
เรียนรู้แบบยืดหยุ่นตั้งแต่เด็กจนถึงระดับอุดมศึกษาจะสามารถช่วยให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ 
ตลอดชีวิตได้หรือไม่ และมีพฤติกรรมของนักศึกษามีความคงทนต่อการเรียนรู้ที่ได้รบัอย่างไร 
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คำนำ 
 
คู่มือการใช้รปูแบบการเรียนการสอนโดยใช้แนวคิดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นท่ีส่งเสริมทักษะ

ชีวิตและอาชีพของนักศึกษา สำหรับนักศึกษาระดับปรญิญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล
อีสาน เป็นเอกสารที่จัดทำข้ึนเพื่อเป็นแนวทางให้ผูส้อนเข้าใจรายละเอยีดของรปูแบบการเรียนการ
สอน และได้แนวทางในการจัดการเรียนรู้ใหบ้รรลุตามวัตถุประสงค์ 

 คู่มือการใช้รปูแบบการเรียนการสอนฉบับนี้ ประกอบด้วยสาระสำคัญ ดังนี้ 
 

        การพัฒนาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่ส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษา 
        ผลการพัฒนาโมเดลการจัดการเรียนแบบยืดหยุ่นที่ส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ 
        องค์ประกอบโมเดล 
        1. หลักการของโมเดล 
        2. วัตถุประสงค์ของโมเดล 
        3. กระบวนการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
        4. เงื่อนไขการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่ส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ 
        5. แนวทางการนำโมเดลไปใช้ 

 

ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือการใช้โมเดลการเรยีนรู้แบบยืดหยุ่นท่ีส่งเสริมทักษะชีวิตและ
อาชีพของนักศึกษา  จะเป็นประโยชน์ต่อผู้สอนและผู้เรียนในการนำรปูแบบการเรียนการสอนไปใช้
เพื่อใหก้ารจัดกิจกรรมการเรียนการสอน บรรลุผลสำเรจ็อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
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การพัฒนาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นท่ีส่งเสริมทักษะชวิีตและอาชีพของนักศึกษา 
 

 หลงัจากผู้วิจัยได้ดำเนินการทดลองใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและ
อาชีพครั้งที่ 1 พบว่า มีบางขั้นตอนของโมเดลยงัไม่เหมาะสมกับนักศึกษา จงึได้ทำการพัฒนา 
(Development) โมเดล คู่มือการใช้โมเดล ดังรายละเอียดตอ่ไปนี้ 

 
ผลการพัฒนาโมเดลการจัดการเรยีนแบบยืดหยุน่ท่ีส่งเสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ 

 

 โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพสำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอสีาน ประกอบด้วย 1) หลักการของโมเดล 2) วัตถุประสงค์ของโมเดล 
3) กระบวนการของโมเดล 4) เงื่อนไขการใช้โมเดล 5) แนวทางในการใช้โมเดล โดยโมเดลมี
องค์ประกอบ 3 ส่วน คือ ปัจจัยนำเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ ดังนี้ 
  1. ปัจจัยนำเข้า (Input) คือ มิติความยืดหยุ่น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านเวลา ด้านเนื้อหาและ
ด้านการจัดการเรียนการสอนและการจัดทรัพยากรเพือ่การเรียนรู้ ดังนี ้
   1.1 ด้านเวลา ประกอบด้วย การกำหนดเวลาในการเข้าช้ันเรยีน การกำหนดเวลาเลิก
เรียนแต่ละครั้ง เวลาที่ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนแต่ละครั้ง 
   1.2 ด้านเนื้อหา ประกอบด้วย การจัดลำดับเนื้อหาสาระตามความยากง่าย 
การประเมินความรู้พื้นฐานเดิมของนักศึกษา การเพิ่มเตมิเนือ้หาสาระ 
   1.3 การจัดการเรียนการสอนและการจัดทรัพยากรเพื่อการเรียนรู้ ประกอบด้วย 
ใช้กิจกรรม การเรียนรู้ที่หลากหลาย สร้างแรงจงูในการเรียนรู้ การจัดหาเครื่องมือ อุปกรณ์ 
การใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และการแนะนำวิธีใช้สื่อต่าง ๆ 
  2. กระบวนการ คือ ข้ันตอนการจัดการเรียนรู้ 4 ข้ันตอน ได้แก่ ข้ันแรก ข้ันก่อนการ
เรียนรู้ ข้ันการเรียนรู้ในช้ันเรียน และข้ันหลังการเรียนรู้ ดังนี ้ 
   2.1 ข้ันแรก ประกอบด้วย การมีส่วนร่วมในการกำหนดเงื่อนไขในการเรียน 
การวางแผนและกำหนดหัวข้อในการเรียน การมอบหมายงาน 
   2.2 ข้ันก่อนการเรียนรู้ ประกอบด้วย นักศึกษาทำการเรียนรูด้้วยวิธีหลากหลาย เช่น 
การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรูผ้่านออนไลน์ การเรียนรู้โดยเน้นนักศึกษาเป็นศูนย์กลาง การเรียนรู้
ผ่านอิเล็กทรอนิกส์ การเรียนรู้แบบเปิด  
   2.3 ข้ันการเรียนรู้ในช้ันเรียน ประกอบด้วย การเตรียมความพร้อม การดำเนินการ 
การสรุป และการประเมินผลการเรียน โดยมีวิธีการดำเนินกจิกรรม เช่น การนำเสนอผลงาน การใช้
กิจกรรมกลุม่ การสนทนา หรือการบรรยาย 
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   2.4 ข้ันหลังการเรียนรู้ ประกอบด้วย นักศึกษาทำการทบทวนความรู้ด้วยด้วยตนเอง 
ด้วยวิธีการที่หลากหลาย เช่น การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้ผ่านออนไลน์ การเรียนรูโ้ดยเน้น
นักศึกษาเป็นศูนย์กลาง การเรียนรู้ผ่านอเิลก็ทรอนิกส์ การเรยีนรู้แบบเปิด 
  3. ผลลพัธ์ คือ ผลที่ได้จากการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านพุทธพิสัย 
คือ ความรู้ ด้านทักษะพิสัย คือ ทักษะชีวิตและอาชีพ และดา้นจิตพิสัย คือ ความพึงพอใจต่อการเรียน
จากโมเดล 
 โดยโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีพ่ัฒนา เป็นดังนี ้
 

 
 

ภาพประกอบ 1 โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ 
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โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นท่ีส่งเสรมิทักษะชีวิตและอาชพีสำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสานประกอบไปด้วย 

 
1. หลักการของโมเดล 
 จากการศึกษาเอกสาร แนวคิดของนักวิชาการต่างประเทศ George and Luke (1995 : 
38-41) Shurville, and others (2008 : 74-84) Collis and Moonen’s (2001 : 271) ซึ่งพบว่า 
การจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น เป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ที่มหีลายมุมมองในการเรียน ทัง้ในแง่ของเวลา 
สถานที่ ตัวอย่าง เนื้อหา และโมเดลของการเรียนรู้แบบประยุกต์ ที่นักศึกษามีความต้องการแตกต่าง
กัน มีวัตถุประสงค์ที่ครอบคลมุถึงการเพิม่โอกาส อีกทัง้ยังเปน็ตัวเลือกสำหรับนกัศึกษาในการควบคุม
การเรียนรู้ทีห่ลากหลายตามโมเดลของนักศึกษาเอง ซึ่งการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นไม่ได้เป็นเพียงทางเลือก
ของการศึกษา แต่ยังเป็นแรงผลกัดันเสรมิสร้างให้นกัศึกษาได้มีโอกาสเลือกทีจ่ะเรียนรูอ้ย่างอสิระมาก
ข้ึน และทำให้นักศึกษามีความรบัผิดชอบพร้อมทัง้เป็นการสง่เสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยการ
พัฒนาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพสำหรับนกัศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอสีาน มีหลักการสำคัญดังนี ้
  1.1 การพัฒนาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นบนพื้นฐานความต้องการและกระบวนการ
จัดการเรียนรูโ้ดยเน้นนักศึกษาเป็นสำคัญ เพื่อให้นักศึกษาเกดิการเรียนรู้อย่างแท้จริง 
  1.2 ในโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นมีวัตถุประสงค์พฒันานกัศึกษาให้ครบทั้ง 3 ด้าน 
คือ ด้านพุทธพิสัย ด้านทักษะพิสัย และด้านจิตพสิัย 
  1.3 กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามโมเดลจะตอ้งมีความยืดหยุ่นใน 3 มิติ ได้แก่ ด้าน
เวลา ด้านเนื้อหา และด้านการจัดการเรียนการสอนและการจัดทรพัยากรเพื่อการเรียนรู้ 
 
2. วัตถุประสงค์ของโมเดล 
 โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพพัฒนาข้ึนเพื่อเป็นแนวทางและ
ช่องทางใหม่ในการจัดการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัจจุบันให้ผูส้อนและนักศึกษา  
โดยเน้นนักศึกษาเป็นสำคัญที่จะให้เกิดการเรียนรู้ครบทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านพุทธพิสัย ด้านทักษะพิสัย 
และด้านจิตพสิัย ตามวัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น ดังนี้ 
  2.1 เพื่อพัฒนานักศึกษาด้านพทุธพิสัย คือให้นักศึกษามีความรู้ มีความเข้าใจ เกี่ยวกับ
เนื้อหาสาระที่เรียนได ้
  2.2 เพื่อพัฒนานักศึกษาด้านทกัษะพสิัย คือ ให้นักศึกษามีทกัษะชีวิตและอาชีพ 
  2.3 เพื่อพัฒนานักศึกษาด้านจิตพิสัย คือ ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่นกัศึกษา
ได้แสดงถึงความพึงพอใจในการเรียนรู้ของตนเองจากการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
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3. กระบวนการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น 
 ในการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ เป็นตามทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยการจัดการเรียนรูท้ี่เน้น
นักศึกษาเป็นสำคัญ ที่มีความยืดหยุ่นด้านเวลา เนื้อหา การจัดการเรียนการสอนและการจัดทรัพยากร
เพื่อการเรียนรู้ โดยใช้วิธีการที่สอดคล้องกับความสามารถ ความสนใจ และความถนัดของนักศึกษา 
ให้นักศึกษาเกิดความรูส้ึกมีอิสระต่อการเรียนรู้ มีความรู้ในเรือ่งที่เรียน มีทักษะชีวิตและอาชีพ 
มีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ในแต่ละครั้ง 
 กระบวนการ คือ ข้ันตอนการจัดการเรียนรู้ 4 ข้ันตอน ได้แก่ ข้ันแรก ข้ันก่อนการเรียนรู้ 
ข้ันการเรียนรู้ในช้ันเรียน และข้ันหลงัการเรียนรู้ ดังนี้ 
  ข้ันแรก ประกอบด้วย การมสี่วนร่วมในการกำหนดเงื่อนไขในการเรียน การวางแผน 
และกำหนดหัวข้อในการเรียน การมอบหมายงาน 
  ข้ันก่อนการเรียนรู้ ประกอบด้วย นักศึกษาทำงานเรียนรู้ด้วยวิธีที่หลากหลาย เช่น 
การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรีนรูผ้่านออนไลน์ การเรียนรู้โดยเน้นนักศึกษาเป็นศูนย์กลาง การเรียนรู้
ผ่านอิเล็กทรอนิกส์ การเรียนรู้แบบเปิด 
  ข้ันการเรียนรู้ในช้ันเรียน ประกอบด้วย การเตรียมความพร้อม การดำเนินการการสรุป 
และการประเมินผลการเรียน โดยมีวิธีการดำเนินกิจกรรม เช่น การนำเสนอผลงาน การใช้กจิกรรม
กลุ่ม การสนทนา หรือการบรรยาย 
  ข้ันหลังการเรียนรู้ ประกอบด้วย นักศึกษาทำการทบทวนความรู้ด้วยตนเองด้วยวิธีการที่
หลากหลาย เช่น การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรูผ้่านออนไลน์ การเรียนรู้โดยเน้นนักศึกษาเป็น
ศูนย์กลาง การเรียนรู้ผ่านอเิลก็ทรอนิกส์ การเรียนรู้แบบเปิด ซึ่งมีกระบวนการจัดการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่น ดังแสดงในภาพต่อไปนี ้
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ภาพประกอบ 2 แสดงกระบวนการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุน่ (ประยุกตจ์าก : นันทวัน ทองพทิักษ์, 
2557) 

 
 3.1 สัปดาห์แรกของการจัดการเรียนรู ้
  ในครั้งแรกของการเริ่มต้นจัดการเรียนรู้หรือสปัดาหแ์รก มีเปา้หมายเพือ่สร้างความเข้าใจ
ต่อวิธีการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ โดยผู้สอนอธิบายวิธีการเรียนรู้และ
สร้างข้อตกลงร่วมกันระหว่างนักศึกษาและผูส้อนในประเด็นต่าง ๆ มีการวางแผนการจัดการเรียนรู้
ร่วมกัน ภายใต้ มคอ.3 มีการพูดคุยเนื้อหาก่อนถึงคาบเรียนถัดไปในช้ันเรียน ซึ่งให้นักศึกษา
ทำการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองก่อนเข้าเรียนในคาบเรียนต่อไปจากใบงานและแนะนำเนื้อหาที่เรียน 
โดยสามารถสืบค้นข้อมูลจากแหล่งการเรียนรูท้ี่หลากหลาย เช่น เอกสาร ตำรา เว็ปไซต์เพื่อการศึกษา 
โดยมีอิสระในการเรียนรู้นอกห้องเรียนไมจ่ำกัดเวลาในการเรยีนรู้ ซึ่งนักศึกษาสามารถเลือกทีจ่ะ
ทำการศึกษาแบบเดี่ยวหรือแบบกลุ่มตามความสมัครใจของนักศึกษา และเลอืกหัวข้อทีจ่ะต้องการ
ทำการศึกษาได้ ทั้งนี้หากมีข้อสงสัยปัญหาใด ๆ สามารถซักถามพูดคุย สนทนาทั้งในและนอกเวลา
ราชการ เช่น สอบถามที่หอ้งพกัอาจารย์ หรอืสื่อสารผ่านทางระบบออนไลน์ เป็นต้น ดังนี้ 
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   3.1.1 สนทนา พูดคุยและสร้างข้อตกลงร่วมกันระหว่างนักศึกษากับนักศึกษา และ
นักศึกษากับผูส้อน ในการกำหนดเวลาเข้าช้ันเรียน เวลาเลกิเรียน 
   3.1.2 ผู้สอนและนักศึกษาร่วมกันเสนอวิธีการติดต่อสื่อสารที่สามารถติดต่อไป
สะดวก เช่น การสร้างกลุ่มออนไลนห์ากนักศึกษาไมส่ะดวกในการใช้สื่อออนไลน์นักศึกษาสามารถเข้า
พบผูส้อนทีห่้องพักได้ในเวลาราชการ 
   3.1.3 ผู้สอนแนะนำหัวข้อ เนื้อหา สาระสำคัญเป็นประเด็นให้นักศึกษาได้มีโอกาส
เลือกเพื่อทำการศึกษาค้นคว้าได้ด้วยตนเอง รวมถึงการเปิดโอกาสให้นกัศึกษาสามารถเพิม่ประเด็น
สาระอื่น ๆ ทีเ่กี่ยวข้อง หรือสนใจที่จะศึกษาเพิ่มเติมได้ อีกทัง้ผูส้อนแนะนำสือ่ เทคโนโลยีและแหล่ง
การเรียนรู้ทีห่ลากหลายให้กบันักศึกษาได้ทำการศึกษาค้นคว้าในแต่ละเนื้อหา สาระ มสี่วนร่วมในการ
วางแผนการจัดการเรียนรู้ การกำหนดเกณฑ์คะแนนประเมนิผลการเรียนรู้ตลอดภาคเรียน มีโอกาสใน
การกำหนดเวลาส่งงาน เวลาในการนำเสนอผลงาน รวมไปถงึเวลาในการทดสอบความรู้ท้ายคาบ 
   3.1.4 นักศึกษามีโอกาสเลอืก หรือรบัหัวข้อ หรือใบงาน ในเนื้อหาสาระการเรียนรู้ 
เพื่อทำการศึกษาค้นคว้า เรียนรู้ด้วยตนเอง จากแหล่งการเรยีนรู้ สื่อการเรียนรู้ทีห่ลากหลาย เช่น 
เอกสาร ตำรา เว็ปไซต์เพื่อการศึกษา โดยมีอสิระในการเรียนรู้นอกห้องเรียน ไม่จำกัดเวลาในการ
เรียนรู ้

3.1.5 ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้เลอืกวิธีการ เช่น เลอืกที่จะเรียนรู้
แบบส่วนตัว หรอืเลือกทีจ่ะเรียนรู้แบบกลุ่ม เลือกที่จะเรียนรูใ้นห้องเรียน หรอืเรียนรู้ด้วยตนเองนอก
ห้องเรียน เป็นต้น นักศึกษาสามารถเลือกสือ่รวมไปถึงแหล่งการเรียนรู้ที่ใช้ประกอบค้นคว้าได้อย่าง
หลากหลายช่องทาง ทำให้นักศึกษาเกิดการแสวงหาความรู้ได้อย่างอิสระ โดยทัง้นี้การใช้เวลาหรือ
ความเร็วในการจัดการเรียนรู้แตล่ะครัง้ให้ข้ึนอยู่กบันักศึกษา 
   3.1.6 ผู้สอนยกร่างแผนการจัดการเรียนรู้ตาม มคอ.3 และทำการปรับแผน 
การจัดการเรียนรู้ตามความยืดหยุ่นที่นักศึกษาและผูส้อนไดม้ีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและ
ความเหมาะสมของเนื้อหาที่มรีะดบัความลึกซึ้งของนกัศึกษาแตกต่างกัน ความสะดวกในการ
ติดต่อสื่อสาร วิธีการดำเนินการเรียนการสอน กระบวนการในช้ันเรียน การประเมินผลความรู้ของ
นักศึกษาตามสภาพความเป็นจรงิ 
 
 3.2 ดำเนินการก่อนการเรียนรู้ (Pre-learning) 
  การดำเนินการก่อนการเรียนรูเ้ป็นข้ันตอนที่นักศึกษาสามารถทำการเรยีนรู้ด้วยตนเอง
ก่อนเรียนในช้ันเรียน โดยใช้วิธีการเรียนรู้ทีห่ลากหลายด้วยตนเอง เช่น การเรียนรูผ้่านระบบออนไลน์ 
การเรียนรู้ด้วยบทเรียนอเิลก็ทรอนิกส์ การเรียนรูจ้ากตำรา หนังสือ เอกสารต่าง ๆ ซึ่งเป็นสื่อการ
เรียนรู้ในแตล่ะเนื้อหา สาระตามที่นกัศึกษาสามารถสบืค้น และใช้เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ได้เป็น
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อย่างดี ซึ่งไม่มีข้อจำกัดของเวลาสถานที่ในการเรียนรู้ เพร้อมทั้งสื่อที่ใช้ในการค้นหาสบืค้นข้อมลูเพื่อ
การเรียนรู้ในเนือ้หาน้ัน ๆ  
  สืบเนื่องจากการเรียนรู้ในคาบก่อนหรือสปัดาหท์ี่แล้วได้มีการสร้างข้อตกลงร่วมกันใน
วิธีการเรียนรู้ ผู้สอนมอบหมายงานตามเนื้อหาสาระเพื่อให้นกัศึกษาสามารถนำประเด็นเหล่าน้ันไป
สืบค้น เรียนรู้ด้วยตนเองก่อนเข้าช้ันเรียน ซึง่นักศึกษามีโอกาสในการเลือกหัวข้อและวิธีการเรียนรู้ได้
อย่างอิสระ ตัวอย่างวิธีการ ดังนี ้
   3.2.1 นักศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง ในข้อมูลที่ได้รับมอบหมาย หรือเลือกประเด็น
หัวข้อที่ได้มาตามความสมัครใจ โดยสามารถเลอืกช่องทางในการศึกษา สืบค้นได้หลากหลายและ
อิสระในประเด็นเหล่าน้ัน 
   3.2.2 ระหว่างค้นคว้าศึกษาข้อมูลสามารถสื่อสาน มกีารพูดคุยผ่านระบบออนไลน์ 
หรือช่องทางอื่น ๆ ตามความสะดวกของนักศึกษา เช่น ใช้สือ่ทาง Facebook หรือ Line โดยการ
จัดต้ังกลุ่มเพื่อใช้ในการปรึกษา พูดคุยแลกเปลี่ยนความรู้ ถามตอบปญัหาหรอืข้อสงสัยต่าง ๆ 
โดยไม่จำกัดเวลาและสถานที่ในการสื่อสาร หากนักศึกษาต้องการความเป็นส่วนตัว ยังสามารถเลือก
ช่องทางในการพูดคุยกับผู้สอน หรอืระหว่างนักศึกษากบันักศึกษาได้ในช่องทางอื่น ๆ หรือเข้าพบใน
ห้องพกัอาจารย์ได้ 
   3.2.3 สนทนาเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณืความรู้ในแต่ละเนื้อหา ผู้สอนทำการ
สอบถามเกี่ยวกบัใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนรูเ้กี่ยวกบัการจัดลำดับความยากง่ายของเนื้อหา 
และรบัความลึกซึ่งของเนื้อหาต่อไปได้อาจจะผ่านระบบออนไลน์ โดยการทิง้ประเด็นไว้ให้นกัศึกษาได้
ทำการพูดคุย สนทนาในช่วงเวลาที่ตนสะดวก เป็นต้น 
   3.2.4 มีการสนทนาวิธีการนำเสนอผลงาน โดยเปิดโอกาสใหน้ักศึกษามีความคิด
สร้างสรรค์ สามารถเลือกวิธีการนำเสนอผลงาน อุปกรณ์หรอืเครื่องมือตามความเหมาะสม 

 
 3.3 ดำเนินการเรียนรู้ในชั้นเรียน (Class-Learning) 
  ข้ันการเรียนรู้ในช้ันเรียน ผูส้อนควรเริ่มต้นด้วยการตรวจสอบความตรงเวลาในการเข้า
ช้ันเรียน การสง่งานตามข้อตกลงกัน อาจยืดหยุ่นตามสถานการณ์ที่เกิดข้ึนจรงิ สอบถามปญัหาที่
เกิดข้ึนจากการเรียนรู้ด้วยตนเอง เช่น การสืบค้นข้อมลู ความเข้าใจจากการเรียนรู้ด้วยตนเองในเรื่อง
นั้น ๆ จากนั้นเป็นการเรียนรู้โดยนกัศึกษานำเสนอผลการศึกษาก่อนเข้าช้ันเรียนตามหัวข้อที่ได้รับ
มอบหมาย โดยอาจใช้วิธีการนำเสนอหน้าช้ันเรียนหรือหากเป็นใบความรู้ ผูส้อนทำการเฉลยคำตอบ
พร้อมทำการสนทนาร่วมกันระหว่างนกัศึกษากับนักศึกษา และนักศึกษากบัผูส้อนเพื่อให้ได้ข้อสรปุ
ร่วมกัน ผูส้อนทำการวิเคราะห์นักศึกษาตามสถานการณ์เพื่อกำหนดระดบัความลึกซึ้งของเนื้อหาทีจ่ะ
ให้เพิ่มเติมจากการสบืค้นของนักศึกษา ทำการประเมินความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัความรู้ โดยใช้
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แบบทดสอบความรู้หรือใบงาน หรอืสอบถาม สัมภาษณ์ หรอืวิธีอื่น ๆ ตามสภาพที่เกิดข้ึนในช้ันเรียนมี
ความหลากหลายตามความเหมาะสม เวลาที่ใช้ในการทดสอบแก่นักศึกษาได้รับทราบเพือ่ปรับปรุงผล
การเรียนรู้ของนกัศึกษาต่อไป และมกีารแนะเนื้อหาเพื่อใช้ในการเรียนรู้ในครัง้ต่อไป 
   3.3.1 ข้ันตอนที่ 1 ข้ันเตรียมความพร้อม 
    การดำเนินการเตรียมความพร้อมเพื่อเป็นการสร้างแรงจงูใจให้เกิดการเรียนรู้ใน
ช้ันเรียน จึงจำเป็นต้องหาวิธีการที่หลากหลายในการเริม่ต้นสร้างความสนใจให้กบันักศึกษา กระตุ้น
นักศึกษาให้เกิดความพร้อม รวมถงึการสังเกตพฤติกรรมความรับผิดชอบในการเรียนรู้ของนกัศึกษา 
แต่ละคาบเรียน ตามข้อตกลงร่วมกันในครั้งแรก และการส่งงานที่ได้รับมอบหมายให้มีการค้นคว้าหา
ความรู้ด้วยตนเองอย่างอิสระไม่มีข้อจำกัดเรื่องเวลาสถานที่ในการสบืค้นข้อมลูก่อนเรียนในช้ันเรียน 
ดังตัวอย่างรายละเอียดตอ่ไปนี ้
     1) ตรวจสอบเวลาเข้าช้ันเรียนของนักศึกษาตามข้อกำหนดรว่มกันจากการ
พูดคุยก่อนการเรียนรู้ในช้ันเรียน หากพบปญัหาเกี่ยวกับการเข้าช้ันเรียนควรเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้
อธิบายเหตผุล และให้ความยืดหยุ่นตามความเหมาะสม 
     2) นักศึกษานำรายงานตามหัวข้อที่ไดร้ับมอบหมายก่อนเรียนมาส่งในคาบ
เรียน สามารถยืดหยุ่นตามสถานการณ์ 
     3) มีการพูดคุย สนทนาประเด็นปญัหาที่เกิดระหว่างทำการศึกษาค้นคว้าด้วย
ตนเอง ก่อนการเรียนรู้ในช้ันเรียน ซึง่นักศึกษามสี่วนร่วมในการสนทนาอย่างทั่วถึงทุกคน 
   3.3.2 ข้ันตอนที่ 2 ข้ันดำเนินกิจกรรมการเรียนรู ้
    การดำเนินกจิกรรมการเรียนรู้ในช้ันเรียนเป็นกระบวนการสง่เสริม สนบัสนุนให้
นักศึกษานำประสบการณ์ที่ได้ทำการเรียนรู้ด้วยตนเองของแต่ละบุคคล จากการสบืค้นค้นคว้าข้อมูล
ตามที่ได้รับมอบหมายอย่างอิสระ ไม่จำกัดเวลา สถานที่ วิธีการเรียนรู้ และแหลง่การเรียนรู้ที่
หลากหลาย โดย ผูส้อนเปิดโอกาสให้นักศึกษามปีฏิสัมพันธ์กันระหว่างนักศึกษาเพือ่เราแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ ด้วยวิธีการที่หลากหลาย เช่น การนำเสนอผลงานหน้าช้ันเรียน การอภิปรายเพื่อขยาย
ความคิด ซึ่งผู้สอน ทำหน้าที่ตรวจสอบ และส่งเสริมแนวคิดที่ถูกต้องใหก้ับนักศึกษา รวมถงึการตัง้
คำถามเพื่อเช่ือมโยงความคิด หากเนือ้หาที่นกัศึกษาดำเนินการเรียนรู้ด้วยตนเอง หรือร่วมกันอภิปราย
ไม่ถูกต้อง ผูส้อนอาจจำเป็นต้อง ทำการบรรยายสาระเหล่านั้นให้ชัดเจนข้ึน ซึ่งมีความยืดหยุ่น 
ด้านการจัดการเรียนการสอนและการจัดทรัพยากรการเรียนรู้ได้ตามสถานการณ์ที่เกิดข้ึนจรงิในช้ัน
เรียน ดังตัวอย่างรายละเอียดต่อไปนี ้
     1) นำเสนอผลการศึกษาตามใบงาน หรอืหัวข้อที่ได้รบัด้วยวิธีการที่ 
หลากหลายตามความคิดสร้างสรรค์ ที่นักศึกษาได้ศึกษาค้นคว้า มีเวลาในการนำเสนอตามที่ได้ตกลง
ร่วมกัน หากเป็นเนื้อหาที่มีความน่าสนใจมปีระเด็นการสนทนา ผู้สอนควรเปิดโอกาสให้นกัศึกษาได้
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นำเสนออย่างอสิระตามความเหมาะสม พร้อมทั้งมีการยืดหยุ่นของเนื้อหาสาระ เช่นหากเป็นเนื้อหาที่
ยากนักศึกษาสืบค้นข้อมูลแล้วไม่เข้าใจ ผู้สอนควรปรบัวิธีการนำเสนอผลงานเป็นการตรวจสอบใบงาน
แทน เป็นต้น ตัวอย่าง กิจกรรมนอกจากการนำเสนอผลการศึกษา ได้แก่ 
      1.1) กิจกรรมกลุม่สมัพันธ์ แข่งขันการตอบปัญหาจากผูส้อน ผู้สอนต้ัง
คำถามชวนคิด โดยให้นักศึกษามีส่วนร่วมทำกิจกรรมเป็นกลุม่เพื่อหาคำตอบ 
      1.2) ผู้สอนบรรยายเนื้อหาผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น Power Point  
หรือการเขียนบนกระดาน เพื่ออบายประเด็นที่นักศึกษาไม่เข้าใจ หรือเนื้อหาสาระที่ยากเกินที่
นักศึกษาจะสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได ้
      1.3) การใช้สถานการณ์จรงิ เช่น การให้นักศึกษาเก็บรวบรวมข้อมูล และ
นำมาวิเคราะห์ตามขั้นตอนทางสถิต ิ
     2) ผู้สอนยกตัวอย่างเสรมิ เพิ่มเติมจากที่นักศึกษาได้ทำการศึกษาค้นคว้า 
โดยผู้สอนจัดเนื้อหาตามความเหมาะสมของนักศึกษาตามที่ได้ทำการสอบถาม เนือ้หาทีจ่ะเพิ่มเติม
หรือ ระดับความลกึของเนื้อหา รวมถงึความเร็วที่ใช้ในการดำเนินกิจกรรมแต่ละครั้งข้ึนอยูก่ับ
นักศึกษา ดุลพินิจของผูส้อนและสถานการณ์ที่จะเกิดข้ึนในช้ันเรียนขณะนั้น 
   3.3.3 ข้ันตอนที่ 3 ข้ันสรุป 
    การสรุปกิจกรรมการเรียนรู้เป็นการเช่ือมโยงองค์ความรู้จากการจัดการเรียนรู้
ทั้งหมดใหส้อดคล้องกับจุดมุง่หมายของการเรียนแค่ลงเนื้อหา ตามที่ได้วางแผนร่วมกัน ซึ่งเป็นการ 
เปิดเวทีความเห็นสิ่งที่ได้รับจากนกัศึกษา และผูส้อน เช่น สอบถามประเด็นข้อสงสัย พูดคุยสนทนา 
เพื่อสะท้อนความคิด หาข้อสรุปเกี่ยวกบัการความรู้แบบมีส่วนร่วม ระหว่างนกัศึกษากับนกัศึกษา และ
นักศึกษากับผูส้อน ใช้วิธีการที่มีความหลากหลายในการสรปุองค์ความรู้ เช่น เขียนสิ่งที่ได้คนละหรือ
ตัวแทนกลุ่มละ 1 อย่าง ให้นักศึกษาต้ังคำถามและเพื่อนร่วมช้ันเป็นผู้ตอบคําถามนั้น เป็นต้น 
   3.3.4 ข้ันตอนที่ 4 ประเมินผลการเรียนรู้  
    ในการประเมินผลการเรียนรู้ของนกัศึกษาให้มีความยืดหยุ่น ควรทำการประเมิน
โดยใช้วิธีการหลากหลาย สามารถยืดหยุ่นทั้งเวลาที่ใช้ในในการทดสอบ ยืดหยุ่นความยากง่าย 
หรือความลึกซึง้ของเนื้อหาที่จะประเมิน เครื่องมือที่ใช้ในการทดสอบความรูม้ีความหลากหลาย 
อาจเลือกใช้การทดสอบโดยใช้แบบเลือกตอบ การทดสอบแบบอัตนัย การสอบสมัภาษณ์ ทั้งนี้ 
ข้ึนอยู่กับความเหมาะสมของนกัศึกษา เช่น หากนักศึกษาเกดิปัญหาในการเขียนข้อสอบแบบอัตนัย  
อาจเรียกนักศึกษาให้ทำการสอบสัมภาษณ์แทนได้ ในบางครัง้หรอืบางเนื้อหาสาระ นักศึกษาอาจมี 
ส่วนร่วมในการออกข้อสอบ เช่น ทำการตั้งตำถามและหาคำตอบเองพรอ้มนำเสนอข้อสอบนั้น 
แล้วผู้สอนคัดเลอืกข้อสอบตามความเหมาะสมรวมไปถึงนักศึกษามีโอกาสได้ทำการประเมินผล 
การเรียนรู้ด้วยตนเองตามการรบัรู้ของนักศึกษา และให้ข้อมลูย้อนกลับแก่นกัศึกษา 
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     1) ประเมินความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาสาระ โดยใช้เครื่องมอืที่หลากหลาย 
เช่น แบบทดสอบความรู้ หรือใบงาน หรือสอบถาม สมัภาษณ์ หรือวิธีอื่น ๆ ตามสภาพที่เกิดข้ึนในช้ัน
เรียน ให้มีความหลากหลายตามความเหมาะสม ระยะเวลาในการประเมินตามข้อตกลง ร่วมกันก่อน
การประเมิน รวมถึงการประเมินเป็นรายบุคคล หรือการประเมินเป็นกลุ่มสามารถยืดหยุ่นได้ตามความ
เหมาะสม 
     2) ประเมินทักษะการคำนวณเชิงตัวเลข โดยใช้เครื่องมอืทีห่ลากหลาย เช่น 
แบบทดสอบการคำนวณ ใบงาน การวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป และอื่น ๆ ตามความพร้อมของ
นักศึกษา 
     3) ประเมินความรบัผิดชอบตอ่การเรียนรู้ของนักศึกษารายบคุคลจากการ
สังเกตพฤติกรรม โดยการประเมินข้ึนอยู่กบัสถานการณ์ เช่น นักศึกษาสามารถประเมินพฤติกรรม
ตนเองได้ ในบางครัง้ นักศึกษาสามารถประเมินเพื่อนร่วมช้ันได้ อีกทั้งผูส้อนเป็นผูป้ระเมินพฤติกรรม
ความรับผิดชอบ มีประเด็นดงันี ้
      3.1) การเข้าร่วมสนทนาผ่านระบบออนไลนก์่อนเรียนและหลังเรียน 
หรือการเข้าพบผู้สอนนอกช้ันเรียน 
      3.2) การรายงานตัวเข้าช้ันเรียนตามเวลาที่กำหนดร่วมกัน 
      3.3) การมสี่วนร่วมขณะทำการเรียนรู้ในช้ันเรียนมกีารพูดคุย สนทนา 
ซักถาม 
      3.4) ความตั้งใจเรียน ไม่นอนหลบั ไม่ออกจากห้องเรียนขณะทำการเรียน
การสอนในช้ันเรียน 
 
 3.4 ดำเนินการหลังการเรียน (Post-Learning)  
  การดำเนินการหลังการเรียนรู้ เป็นข้ันตอนที่นักศึกษาทำการทบทวนความรู้ 
ด้วยตนเอง หลงัจากได้ทำกิจกรรมการเรียนรู้ในช้ันเรียน โดยผู้สอนอาจตั้งคำถามหรอืเปิดประเด็น 
ให้ผู้เพื่อกระตุ้นให้นกัศึกษาได้มีการทบทวนความรู้ และสร้างแรงจงูใจด้วยการเพิ่มคะแนนหาก
นักศึกษา เข้ามาตอบคําถามในประเด็นเหล่าน้ันผ่านช่องทางที่หลากหลาย ก่อนถึงคาบเรียนต่อไป 
รวมถึงไม่จำกัด เวลาสถานที่ในการพูดคุย เช่นการใช้ระบบออนไลน์ หรือพบปะผูส้อนในห้องพกั
อาจารย์ หลังเรียนในช้ันเรียน ซึง่เป็นการสืบค้นข้อมูลเพิ่มเตมิจากการเสนอแนะของผูส้อน 
เพื่อให้นกัศึกษามีองค์ความรูม้ากขึ้นและทบทวนความจําจากการเรียนรู้ในช้ันเรียน ตัวอย่าง 
การดำเนินการ ดังนี ้
   3.4.1 นักศึกษาทบทวนความรู้ด้วยตนเอง ตอบคำถามผูส้อนผ่านระบบออนไลนห์รือ 
พบผูส้อนทีห่้องพักอาจารย์  
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   3.4.2 นักศึกษาที่ไม่ผ่านการทดสอบความรู้ ใหท้ำงานตามทีต่กลงในช้ันเรียนที่ 
นักศึกษาสามารถเลอืกวิธีการศึกษาค้นคว้าเพิ่มเตมิได้  
   3.4.3 ทำข้อตกลงร่วมกันในการเลือกใช้วิธีทบทวนความรู้ เปิดโอกาสให้นักศึกษา 
เสนอวิธีการให้อสิระในการกำหนดระยะเวลาในการทบทวนความรู้ด้วยตนเอง 

 
4. เง่ือนไขการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นท่ีส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ 
 ก่อนนำโมเดลไปใช้ ผูส้อนควรพิจารณาเงื่อนไขก่อนนำโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นไปใช้ 
ดังนี ้
  4.1 ผู้สอนควรทำการประเมินนักศึกษาในเบื้องต้น หากนักศึกษามีผลการเรียน 
หรือจากการสอบถาม ทดสอบความรู้แล้วพบว่านักศึกษาไมม่ีพื้นฐานความรู้เรื่องนั้น ผูส้อนจะต้อง
ปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนการสอน อาจเริม่การจัดการเรียนรู้จากการบรรยาย ทบทวนเนือ้หา 
สาระนั้น ๆ และจงึให้กระบวนการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้ของ
นักศึกษาต่อไป 
  4.2 ผู้สอนเป็นเพียงผู้อำนวยความสะดวก คอยให้คำแนะนำ และจะต้องมีเวลาในการให้
คำปรึกษากบันักศึกษาอยู่เสมอ เนื่องจากบางครั้งในการจัดการเรียนรู้นอกห้องเรียน นักศึกษาอาจมี
ข้อสงสัยตลอดเวลา การใช้ช่องทางในการติดต่อสือ่สารผ่านเทคโนโลยี จงึมีความจำเป็นมาก 
  4.3 ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ผูส้อนควรเน้นการใช้คำถามเพื่อกระตุ้นให้นักศึกษา 
เกิดข้อ สงสัยและอยากหาคำตอบ เปิดโอกาสให้นักศึกษาไดแ้สดงความคิดเห็นอย่างอสิระได้
ตลอดเวลา รวมถึงการเปิดโอกาสให้นกัศึกษามีโอกาสควบคุมการเรียนรู้ของตนเอง เช่น การเลือกกลุม่
ในการทำงานเอง การเลือกหัวข้อหรือประเด็นที่จะทำการศึกษาด้วยตนเอง เลอืกใช้สื่อเพื่อการเรียนรู้
ที่หลากหลาย รวมถึงการให้นกัศึกษาได้ต่อรองเวลาในการดำเนินกิจกรรมในแต่ละข้ันตอน เพื่อนำไปสู่
เจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา 
  4.4 ผู้สอนควรจากการสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษาตลอดเวลาพร้อมทั้งทำการบันทึก
เป็นรายบุคคล และจะต้องไม่มีอคติต่อนักศึกษา สืบเนือ่งจากผู้เขียนบางคนอาจไม่ทำการเรียนรู้ศึกษา
ความรู้นอกช้ันเรียนเลย เมื่อเปิดโอกาสให้นกัศึกษาทำงานเป็นกลุม่ ดังนั้น การสังเกตพฤติกรรมและ
ให้ข้อมูลตอบกลับ รวมถงึการพูดคุยสอบถามนักศึกษาอย่างทั่วถึงทุกคนจะช่วยกระตุ้นนักศึกษาใหเ้กิด
การเรียนรู้ได้  
  4.5 ผู้สอนพงึระวังในการเปิดโอกาสให้นักศึกษามีการต่อรองเรื่องเวลา เนือ่งการยืดหยุ่น 
ด้านเวลายังมีขอบเขตจำกัดด้วยช่ัวโมงเรียนตามแผนการจัดการเรียนรู้ใน มคอ. 3 ที่ได้กําหนดให ้
ในแต่ละวิชา หากแต่ผู้สอนให้นักศึกษาต่อรองเรียงเวลาโดยไม่คำนึงแผนการจัดการเรียนรู้ดังกล่าว  
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อาจทำให้นกัศึกษาเรียนรู้ไม่ครบตามสาระที่ได้กำหนดไว้ หรอืใช้เวลาเกินกำหนด ซึง่จะต้องเพิ่มช่ัวโมง
การเรียนรู้ได ้
 
5. แนวทางการนำโมเดลไปใช ้
 การนำโมเดลไปใช้ ผูส้อนควรดำเนินการ ดังนี ้
  5.1 ผู้สอนเตรียมเนื้อหาสาระในการเรียนรู้ตาม มคอ.3 และแผนการจัดการเรียนรู ้
ในแต่ละครั้ง โดยทำการยกร่างแผน  
  5.2 ในสัปดาห์แรกของการจัดการเรียนรู้ ผูส้อนนำกระบวนการเรียนรู้ในข้ันแรก 
(First-Step) ไปใช้ ประกอบด้วย  
   5.2.1 การมีส่วนร่วมในการกำหนดเงื่อนไขในการเรียน (Conditions for 
participation) คือ นักศึกษาและผูส้อนร่วมกันกำหนด หรือสร้างเงือ่นไขที่ใช้ในการจัดการเรยีรรู้
ตลอดภาคเรียน เช่น การกำหนดเวลาเข้าช้ันเรียน การกำหนดเวลาเลิกเรียน วิธีการเรียน 
การติดต่อสือ่สาร ผ่านระบบออนไลน์ เป็นต้น 
   5.2.2 การวางแผนและกำหนดหัวข้อในการเรียน (Planning topics of the 
course) คือ การจัดลำดับเนือ้หาสาระตามความยากง่ายตลอดภาคเรียน จากการประเมินความรู้
พื้นฐานเดิมของนกัศึกษา เพื่อใช้เป็นแนวทางในการเพิ่มเติมเนื้อหา สาระ และระดับความลกึซึ้งของ
เนื้อหาทีจ่ะใช้ใน กิจกรรมการเรียนการสอน 
   5.2.3 การมอบหมายงาน (Assignments) คือ การกำหนดหวัข้อให้นักศึกษาเลือกที่
จะทำการศึกษา ซึ่งนักศึกษาสามารถเพิ่มประเด็น หรือลดประเด็น เพือ่ทำการศึกษาด้วยตนเอง 
ก่อนการเรียนในช้ันเรียนแตล่ะครัง้ 
  5.3 ผู้สอนทำการปรับปรงุแผนการจัดการเรียนรู้ หลงัจากการกำหนดเงื่อนไข 
วางแผนกำหนดหัวข้อในการเรียน การมอบหมายงาน แบบมีส่วนร่วมระหว่างนกัศึกษาและผู้สอน 
เพื่อใช้ในการเรียนต่อไป 
  5.4 ในทุกครั้งก่อนที่จะทำการจัดกจิกรรมในช้ันเรียน ผู้สอนจะต้องดำเนินการตามขั้น
ก่อนการเรียนรู้ (Pre-Learning) คือ นักศึกษาทำการเรียนรูด้้วยวิธีที่หลากหลาย เช่น การเรยีนรู้ด้วย
ตนเอง (Self-Learning) การเรียนรูผ้่านออนไลน์ (Online-Learning) การเรียนรูโ้ดยเน้นนักศึกษา
เป็นศูนย์กลาง (Student-center Learning) การเรียนรู้ผ่านอิเลก็ทรอนิกส์ (E-Learning) การเรียนรู้
แบบเปิด (Open Learning) ผู้สอนกำหนดประเด็นหรือหัวข้อ หรือมอบหมายงานใหก้ับนักศึกษาได้
เรียนรู้อย่างอสิระ แนะนำแหล่งสืบค้นข้อมูล โดยนักศึกษาสามารถเลือกเวลา สถานที่ สื่อทีจ่ะเรียนรู้ 
เพื่อเป็นการเสรมิสร้างแรงจูงใจให้นักศึกษาศึกษาข้อมูล ผู้สอนอาจกำหนดคะแนนเพิ่มเติม 
หากนักศึกษามีข้อสงสัยสามารถติดต่อผู้สอนได้โดยตรงทีห่้องพักครู หรือผู้สอนต้องเปิดช่องทาง 
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การติดต่อสือ่สารกับนกัศึกษาได้ อย่างหลากหลาย เช่น Group Line, Facebook เป็นต้น 
  5.5 การทำกิจกรรมในข้ันการเรียนรู้ในช้ันเรียน (Class-Learning) คือ การดำเนินการ 
จัดการเรียนการสอนในช้ันเรียน โดยประกอบด้วย การเตรียมความพร้อม (Prepare) การดำเนินการ 
(Actions) การสรุป (Conclude) และการประเมินผลการเรยีน (Assessment) ในข้ันตอนน้ี ผู้สอน
สามารถใช้กจิกรรมการเรียนรู้ทีห่ลากหลาย เช่น ให้นักศึกษานำเสนอผลงานที่ได้ทำการสบืค้น 
(Presentation) ใช้กิจกรรมกลุม่ (Group Activities) หรือการสนทนา (Discuss) หรือหากเนื้อหาน้ัน
มีความยากเกินไป นักศึกษาสืบค้นข้อมลูด้วยตนเองแล้วไม่เข้าใจ ผู้สอนจะต้องบรรยายเพิ่มเติม 
(Describe) พร้อมทั้งจัดหาเครื่องมือ อุปกรณ์ การใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและการแนะนำวิธีใช้
ต่าง ๆ ประกอบการเรียนรู ้
  5.6 ในระหว่างดำเนินกจิกรรมในช้ันเรียน ผูส้อนทำการสงัเกตพฤติกรรมความ
รับผิดชอบของนกัศึกษาอย่างสม่ำเสมอ โดยควรสังเกตเป็นรายบุคคล ทำการทดสอบความรู้ และ
ประเมินทกัษะชีวิตและอาชีพ ผู้สอนสามารถปรับเปลี่ยนไดต้ามความเหมาะสม ซึง่ควรวัดตาม
มาตรฐานการเรียนรู้ใน มคอ. 3 แต่ละรายวิชาที่กำหนดไว้ 
  5.7 เมื่อทำการจัดการเรียนรู้ในช้ันเรียนในช่วงเวลาท้ายคาบ ผู้สอนแจ้งผลการประเมิน 
ความรู้แก่นักศึกษาทันที พร้อมทัง้มอบหมายงานใหก้ับนักศึกษาที่ผลการประเมินไมผ่่านตามเกณฑ์
ที่ตั้งไว้ กำหนดสง่ตามความเหมาะสม สามารถยืดหยุ่นด้านเวลาได้ และให้นักศึกษาทุกคนได้ทำการ
ทบทวนความรู้ ซึง่ผูส้อนกำหนดประเด็นหรอืคำถาม หรือมอบหมายงานเพิ่มเตมิ อีกทั้ง เพื่อเป็นการ
เตรียมตัวทีจ่ะเรียนคาบต่อไป ผูส้อนจะต้องแจง้เนื้อหาและกำหนดประเด็นเพื่อให้นกัศึกษาศึกษาด้วย
ตนเอง คือ จะต้องดำเนินตามขั้นก่อนเรียนรู้ (Pre-Learning) 
  5.8 ข้ันสุดท้ายหลงัดำเนินการทำกจิกรรมในช้ันเรียน ช้ันหลงัเรียน (Post Learning) คือ 
ข้ันการทบทวนความรู้ด้วยตนเอง โดยมีวิธีการเรียนรู้ทีห่ลากหลาย เช่น การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
(Self-Learning) การเรียนรูผ้่านออนไลน์ (Online-Learning) การเรียนรู้โดยเน้นนักศึกษาเป็น
ศูนย์กลาง (Student-center Learning) การเรียนรู้ผ่านอิเล็กทรอนิกส์ (E-leaning) การเรียนรู้แบบ
เปิด (Open Learning) เพื่อใหน้ักศึกษาทุกคนได้ทำการทบทวนความรู้หลงัทีท่ำกิจกรรมในช้ันเรียน
แต่ละครั้ง จึงควรให้นกัศึกษาได้ทำการเรียนรู้ด้วยตนเองอีกครั้ง ด้วยวิธีที่หลากหลาย เช่น ผูส้อนอาจ
ตั้งประเด็น คำถาม ให้นักศึกษาไปหาคำตอบ และตอบคำถามผ่านกลุ่มออนไลน์ หรือเข้ามาตอบ
คำถามในห้องพัก ตามความสะดวดระหว่างนักศึกษาและผูส้อน 
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ภาคผนวก ค 
คุณภาพของเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมลู 
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คุณภาพแบบสอบถามสภาพการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุน่ในปัจจุบัน 
 

ตาราง 35 ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถามสภาพการจดัการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นในปัจจุบัน 
 

ข้อ
ท่ี 

ค่าเฉลีย่ความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ (IOC) 

ผลการ
พิจารณา 

ข้อ
ท่ี 

ค่าเฉลีย่ความคิดเห็น 
ของผู้เชี่ยวชาญ (IOC) 

ผลการ
พิจารณา 

1 1.00 สอดคล้อง 15 1.00 สอดคล้อง 
2 1.00 สอดคล้อง 16 1.00 สอดคล้อง 
3 1.00 สอดคล้อง 17 1.00 สอดคล้อง 
4 1.00 สอดคล้อง 18 0.80 สอดคล้อง 
5 1.00 สอดคล้อง 19 1.00 สอดคล้อง 
6 1.00 สอดคล้อง 20 1.00 สอดคล้อง 
7 1.00 สอดคล้อง 21 1.00 สอดคล้อง 
8 1.00 สอดคล้อง 22 1.00 สอดคล้อง 

9 1.00 สอดคล้อง 23 0.80 สอดคล้อง 

10 1.00 สอดคล้อง 24 1.00 สอดคล้อง 

11 0.80 สอดคล้อง 25 1.00 สอดคล้อง 

12 1.00 สอดคล้อง 26 1.00 สอดคล้อง 

13 1.00 สอดคล้อง 27 0.80 สอดคล้อง 

14 0.80 สอดคล้อง 28 1.00 สอดคล้อง 
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ตาราง 36 ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถามสภาพปัจจบุัน ความต้องการ และค่าดัชนี
ความต้องการจำเป็นเกี่ยวกบัทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอสีาน 

 
ข้อ
ที ่

ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ (IOC) 

ผลการ
พิจารณา 

ข้อ
ที ่

ค่าเฉลี่ยความคิดเห็น 
ของผู้เช่ียวชาญ (IOC) 

ผลการ
พิจารณา 

1 1.00 สอดคล้อง 26 1.00 สอดคล้อง 
2 1.00 สอดคล้อง 27 1.00 สอดคล้อง 
3 1.00 สอดคล้อง 28 1.00 สอดคล้อง 
4 1.00 สอดคล้อง 29 1.00 สอดคล้อง 
5 1.00 สอดคล้อง 30 1.00 สอดคล้อง 
6 1.00 สอดคล้อง 31 1.00 สอดคล้อง 
7 1.00 สอดคล้อง 32 1.00 สอดคล้อง 
8 1.00 สอดคล้อง 33 1.00 สอดคล้อง 
9 1.00 สอดคล้อง 34 1.00 สอดคล้อง 
10 1.00 สอดคล้อง 35 1.00 สอดคล้อง 
11 1.00 สอดคล้อง 36 1.00 สอดคล้อง 
12 1.00 สอดคล้อง 37 1.00 สอดคล้อง 
13 1.00 สอดคล้อง 38 1.00 สอดคล้อง 
14 1.00 สอดคล้อง 39 1.00 สอดคล้อง 
15 1.00 สอดคล้อง 40 1.00 สอดคล้อง 
16 1.00 สอดคล้อง 41 1.00 สอดคล้อง 
17 1.00 สอดคล้อง 42 1.00 สอดคล้อง 
18 1.00 สอดคล้อง 43 1.00 สอดคล้อง 
19 1.00 สอดคล้อง 44 1.00 สอดคล้อง 
20 1.00 สอดคล้อง 45 1.00 สอดคล้อง 
21 1.00 สอดคล้อง 46 1.00 สอดคล้อง 
22 1.00 สอดคล้อง 47 1.00 สอดคล้อง 
23 1.00 สอดคล้อง 48 1.00 สอดคล้อง 
24 1.00 สอดคล้อง 49 1.00 สอดคล้อง 
25 1.00 สอดคล้อง 50 1.00 สอดคล้อง 
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ตาราง 37 คุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน 
 

ข้อท่ี IOC p b ข้อท่ี IOC p b 

1 1.00 0.70 0.33 31 1.00 0.33 0.40 

2 1.00 0.67 0.27 32 1.00 0.73 0.40 

3 1.00 0.77 0.33 33 1.00 0.87 0.27 
4 1.00 0.80 0.27 34 1.00 0.80 0.27 

5 1.00 0.33 0.40 35 1.00 0.30 0.33 

6 1.00 0.73 0.40 36 1.00 0.83 0.20 
7 1.00 0.87 0.27 37 1.00 0.83 0.33 

8 1.00 0.80 0.27 38 1.00 0.70 0.33 

9 1.00 0.83 0.20 39 1.00 0.80 0.40 

10 1.00 0.87 0.27 40 1.00 0.67 0.27 
11 1.00 0.77 0.47 41 1.00 0.83 0.20 

12 1.00 0.77 0.20 42 1.00 0.70 0.47 

13 1.00 0.77 0.33 43 1.00 0.77 0.47 

14 1.00 0.60 0.27 44 1.00 0.47 0.40 
15 1.00 0.53 0.27 45 1.00 0.70 0.33 

16 1.00 0.80 0.27 46 1.00 0.53 0.40 

17 1.00 0.83 0.20 47 1.00 0.57 0.47 
18 1.00 0.57 0.33 48 1.00 0.60 0.27 

19 1.00 0.73 0.27 49 1.00 0.67 0.27 

20 1.00 0.50 0.33 50 1.00 0.80 0.27 

21 1.00 0.70 0.47 51 1.00 0.77 0.20 
22 1.00 0.50 0.33 52 1.00 0.73 0.27 

23 1.00 0.47 0.40 53 1.00 0.83 0.20 

24 1.00 0.50 0.33 54 1.00 0.77 0.20 
25 1.00 0.47 0.27 55 1.00 0.63 0.33 

26 1.00 0.67 0.27 56 1.00 0.60 0.40 

27 1.00 0.73 0.53 57 1.00 0.87 0.27 

28 1.00 0.50 0.20 58 1.00 0.47 0.27 
29 1.00 0.67 0.27 59 1.00 0.83 0.20 

30 1.00 0.67 0.27 60 1.00 0.67 0.40 
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ตาราง 38 คุณภาพของแบบประเมินความเหมาะสมของโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะ
ชีวิตและอาชีพ 

 

ข้อท่ี ค่าเฉลีย่ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (IOC) ผลการพิจารณา 
1 1.00 สอดคล้อง 
2 1.00 สอดคล้อง 
3 1.00 สอดคล้อง 
4 1.00 สอดคล้อง 
5 1.00 สอดคล้อง 
6 1.00 สอดคล้อง 
7 1.00 สอดคล้อง 
8 1.00 สอดคล้อง 
9 1.00 สอดคล้อง 
10 1.00 สอดคล้อง 
11 1.00 สอดคล้อง 
12 1.00 สอดคล้อง 
13 1.00 สอดคล้อง 
14 1.00 สอดคล้อง 
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ตาราง 39 ความสอดคล้องของแบบประเมินคุณภาพโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะ
ชีวิตและอาชีพ 

 

ข้อ
ท่ี 

ค่าเฉลีย่ความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ (IOC) 

ผลการ
พิจารณา 

ข้อ
ท่ี 

ค่าเฉลีย่ความคิดเห็น 
ของผู้เชี่ยวชาญ (IOC) 

ผลการ
พิจารณา 

1 1.00 สอดคล้อง 11 1.00 สอดคล้อง 
2 1.00 สอดคล้อง 12 1.00 สอดคล้อง 
3 1.00 สอดคล้อง 13 1.00 สอดคล้อง 
4 1.00 สอดคล้อง 14 1.00 สอดคล้อง 
5 1.00 สอดคล้อง 15 1.00 สอดคล้อง 
6 1.00 สอดคล้อง 16 1.00 สอดคล้อง 
7 1.00 สอดคล้อง 17 1.00 สอดคล้อง 
8 1.00 สอดคล้อง 18 1.00 สอดคล้อง 
9 1.00 สอดคล้อง 19 1.00 สอดคล้อง 
10 1.00 สอดคล้อง 20 1.00 สอดคล้อง 
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ตาราง 40 ความสอดคล้องของแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่
ส่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพสำหรบันักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล
อีสาน 

 

ข้อ
ท่ี 

ค่าเฉลีย่ความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ (IOC) 

ผลการ
พิจารณา 

ข้อ
ท่ี 

ค่าเฉลีย่ความคิดเห็น 
ของผู้เชี่ยวชาญ (IOC) 

ผลการ
พิจารณา 

1 1.00 สอดคล้อง 12 1.00 สอดคล้อง 
2 1.00 สอดคล้อง 13 1.00 สอดคล้อง 
3 1.00 สอดคล้อง 14 1.00 สอดคล้อง 
4 1.00 สอดคล้อง 15 1.00 สอดคล้อง 
5 1.00 สอดคล้อง 16 1.00 สอดคล้อง 
6 1.00 สอดคล้อง 17 1.00 สอดคล้อง 
7 1.00 สอดคล้อง 18 1.00 สอดคล้อง 
8 1.00 สอดคล้อง 19 1.00 สอดคล้อง 
9 1.00 สอดคล้อง 20 1.00 สอดคล้อง 
10 1.00 สอดคล้อง 21 1.00 สอดคล้อง 
11 1.00 สอดคล้อง  
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ภาคผนวก ง 
แบบประเมนิรับรองคุณภาพโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นท่ีส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  304 

แบบประเมนิรับรองคุณภาพโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นท่ีส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ 

 

เรียน ท่านผู้เชี่ยวชาญทุกท่าน 
 ข้าพเจ้า นายอธิปัตย์ ฤทธิรณ เป็นนิสิตปริญญาเอก สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม กำลังดำเนินการทำดุษฎีนิพนธ์ เรื่อง “โมเดลการเรียนรู้
แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรบันักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน” 
ขณะนี้อยู่ในระหว่างการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยข้อมลูที่ได้จากแบบประเมินครัง้นี้ จะเป็นประโยชน์ต่อ
การวิเคราะห์และนำไปพัฒนาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่ส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรบั
นักศึกษามหาวิทยาลัยนักศึกษาเทคโนโลยรีาชมงคลอีสานตอ่ไป จึงขอความอนุเคราะหจ์ากท่าน
อาจารย์ในการตอบแบบประเมินเพื่อการวิจัยในครัง้นี้ 
 
คำชี้แจง 
 แบบประเมินฉบบันี้จัดทำข้ึนเพื่อสอบถามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ เกี่ยวกับการ
ประเมินรับรองโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรบันักศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน โดยแบบสอบถามจะถามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
เกี่ยวกับโมเดลที่พฒันาข้ึน แบบประเมินเป็นมาตรวัด 5 ระดับ 
 
 

นายอธิปัตย์ ฤทธิรณ 
นิสิตปริญญาเอก สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
โทรศัพท์ 081-9077231 
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 แบบประเมนิรับรองโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นท่ีส่งเสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ 
สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ตามความคิดเห็นของผู้เชีย่วชาญเป็น
มาตรวัด 5 ระดับ ได้แก่ 
  5 = มีคุณภาพมากที่สุด  
  4 = มีคุณภาพมาก  
  3 = มีคุณภาพปานกลาง   
  2 = มีคุณภาพน้อย  
  1 = มีคุณภาพน้อยที่สุด 
กรุณาทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องหน้าข้อความที่ท่านเห็นว่าเป็นจริงเกี่ยวกับโมเดลการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่น 
 

รายการ 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 

ความเป็นไปได้ของโมเดล 

1. โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่ส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพสามารถ
นำไปใช้ได้จริง 

     

2. โมเดลมีขั้นตอนเข้าใจง่ายต่อการจัดการเรียนรู้      

3. กระบวนการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่ส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพมี
ความสะดวกในการนำไปใช้ 

     

4. โมเดลที่พัฒนามีความคุ้มค่าในแง่ของเวลาและงบประมาณ      

5. โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่ส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพจะได้รับการ
ยอมรับจากวงการศึกษา 

     

ความเหมาะสมของโมเดล 

1. โมเดลมีความเหมาะสมในการพัฒนานักศึกษา      

2. กระบวนการจัดการเรียนรู้มีความเหมาะสมกับบริบทของนักศึกษา      
3. โมเดลสามารถตอบสนองการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบัน      

4. โมเดลจัดการเรียนรู้ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการสอนของผู้สอน      

5. โมเดลสามารถปรับใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้ทุกวิชา      

ด้านการใช้ประโยชน์ 
11. โมเดลที่สร้างเป็นประโยชน์ต่อผู้สอนในระดับอุดมศึกษา      

12. โมเดลมีกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่น่าเชื่อถือ      

13. องค์ประกอบของโมเดลมีเน้ือหาสาระครอบคลุมและตอบสนอง
ความต้องการของผู้สอน 
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รายการ 
ระดับคุณภาพ 

5 4 3 2 1 

14. ผลลัพธ์ที่ได้จากโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นมีความชัดเจน      

15. โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นมีความชัดเจนทุกขั้นตอน      

ด้านความถูกต้อง      
16. หลักการของโมเดลมีความชัดเจน      

17. โมเดลการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นตรงตามวัตถุประสงค์      

18. แหล่งที่มาของโมเดล แนวคิด ทฤษฎีมีความชัดเจน      

19. เครื่องมือที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ตามโมเดลมีความเหมาะสม      
20. ผลลัพธ์ที่ได้จากการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นวัดได้เชิง

ปริมาณและคุณภาพ 
     

***** ขอขอบคณุทุกท่านเป็นอย่างสูง ***** 
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ภาคผนวก จ 
แบบสอบถามการประเมินความเหมาะสมของโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นท่ีส่งเสริมทักษะชีวิต

และอาชีพ 
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แบบสอบถามการประเมินความเหมาะสมของโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นท่ีส่งเสริมทักษะชีวิต
และอาชีพ 

เรียน ท่านผู้เชี่ยวชาญทุกท่าน 
 ข้าพเจ้า นายอธิปัตย์ ฤทธิรณ เป็นนิสิตปริญญาเอก สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม กำลังดำเนินการทำดุษฎีนิพนธ์ เรื่อง “โมเดลการเรียนรู้
แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรบันักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน” 
ขณะนี้อยู่ในระหว่างการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยข้อมลูที่ได้จากแบบสอบถามครั้งนี้ จะเป็นประโยชน์
ต่อการวิเคราะห์และนำไปพฒันาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่ส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรบั
นักศึกษามหาวิทยาลัยนักศึกษาเทคโนโลยรีาชมงคลอีสานตอ่ไป จึงขอความอนุเคราะหจ์ากท่าน
ผู้เช่ียวชาญในการตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัยในครั้งนี้ 
 
คำชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบับนีจ้ัดทำข้ึนเพื่อสอบถามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกบัโมเดลการ
เรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรับนกัศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล
อีสาน โดยแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญเกี่ยวกบัโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิ
ทักษะชีวิตและอาชีพสำหรบันักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน เป็นมาตรวัด 5 ระดับ 
  

นายอธิปัตย์ ฤทธิรณ 
นิสิตปริญญาเอก สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
โทรศัพท์ 081-9077231 
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แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เชีย่วชาญเกี่ยวกับโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นท่ีส่งเสรมิทักษะ
ชีวิตและอาชีพ สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 เป็นมาตรวัด 5 ระดับได้แก่   
 5 = เหมาะสมมากทีสุ่ด  
 4 = เหมาะสมมาก  
 3 = เหมาะสมปานกลาง   
 2 = เหมาะสมน้อย  
 1 = เหมาะสมน้อยที่สุด 
กรุณาทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องหน้าข้อความที่ท่านเห็นว่าเป็นจริงเกี่ยวกับโมเดลการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่น 

รายการ 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

1. หลักการของโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น      

1.1 การพัฒนาโมเดลอยู่บนพื้นฐานความต้องการจำเป็น      

1.2 โมเดลมีวัตถุประสงค์พัฒนานักศึกษาครบ 3 ด้าน คือ ด้านพุทธพิสัย 
ทักษะพิสัย และจิตพิสัย 

     

1.3 โมเดล มีกระบวนการจัดการเรียนโดยเน้นนักศึกษาเป็นสำคัญ เพื่อให้
นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ อย่างแท้จริง 

     

1.4 กระบวนการเรียนรู้ให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ได้อย่างอิสระ นำไปสู่
การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

     

2. วัตถุประสงค์ของโมเดลการจัดการเรียนรู้      
2.1 เพื่อพัฒนานักศึกษามีความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่เรียนได้      

2.2 เพื่อพัฒนานักศึกษาให้มีทักษะชีวิตและอาชีพได้      

2.3 เพื่อพัฒนานักศึกษาให้มีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเอง      

3.กระบวนการของโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น      
3.1 ดำเนินการก่อนเรียนรู้      

3.2 ดำเนินการเรียนรู้ในชั้นเรียน      

3.3 ดำเนินการหลังการเรียน      

4. แนวทางการนำไปใช้      

 
 

***** ขอขอบคุณทุกท่านเป็นอย่างสูง ***** 
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ภาคผนวก ฉ 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัยสภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีต้องการ เก่ียวกับการเรียนการสอนแบบ

ยืดหยุ่น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
สภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีต้องการ เก่ียวกับการเรียนการสอนแบบยืดหยุ่น                       

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  
 

เรียน อาจารย์ทุกท่าน 
 ข้าพเจ้า นายอธิปัตย์ ฤทธิรณ เป็นนิสิตปริญญาเอก สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม กำลังดำเนินการทำดุษฎีนิพนธ์ เรื่อง “โมเดลการเรียนรู้
แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรบันักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน” 
ขณะนี้อยู่ในระหว่างการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยข้อมลูที่ได้จากแบบสอบถามครั้งนี้ จะเป็นประโยชน์
ต่อการวิเคราะห์และนำไปพฒันาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่ส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรบั
นักศึกษามหาวิทยาลัยนักศึกษาเทคโนโลยรีาชมงคลอีสานตอ่ไป จึงขอความอนุเคราะหจ์ากท่าน
อาจารย์ในการตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัยในครั้งนี ้
 
คำชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบับนีจ้ัดทำข้ึนเพื่อสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษา มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอสีานเกี่ยวกบัสภาพปัจจุบัน และความต้องการเกี่ยวกับทักษะชีวิตและอาชีพ 
สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของอาจารย์ผูส้อนต่อสภาพปจัจบุันเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่นในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน เป็นมาตรวัด 5 ระดับ 
 ตอนที่ 3 คำถามปลายเปิดเกี่ยวกับความคิดเห็นของอาจารยต์่อสภาพปัญหาปจัจบุันในการ
จัดการเรียนการสอน และ 
 ตอนที่ 4 ความต้องการโมเดลการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่ส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ 
สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
 

นายอธิปัตย์ ฤทธิรณ 
นิสิตปริญญาเอก สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
โทรศัพท์ 081-9077231 
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ตอนท่ี 1 ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คำช้ีแจง  กรุณาทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องหน้าข้อความที่เป็นจริงเกี่ยวกับตัวท่าน และเตมิ
ข้อความ 
ในช่องว่างให้สมบรูณ์ 
1. เพศ      [ ] ชาย   [   ] หญิง [   ] ไม่ระบ ุ
2. ประสบการณ์การสอน [ ] ต่ำกว่า 6 ปี   [   ] 6-10 ป ี [   ] 11-15 ปี  
      [   ] 16-20 ปี   [   ] 21 ปีข้ึนไป 
3. คณะที่สังกัด 
      [   ]  คณะบริหารธุรกจิ 
      [   ]  คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร ์
      [   ]  คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร ์
      [   ]  คณะศิลปกรรมและออกแบบอุตสาหกรรม 
      [   ]  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
      [   ]  คณะวิศวกรรมศาสตร ์
      [   ]  คณะอุตสาหกรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
      [   ]  คณะอุตสาหกรรมและเทคโนโลย ี
      [   ]  คณะทรัพยากรธรรมชาติ 
      [   ]  คณะเทคโนโลยกีารจัดการ 
      [   ]  คณะเกษตรและเทคโนโลย ี
         
นิยามคำศัพท์ 
 1. โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรบันักศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน หมายถึง รูปแบบทีแ่สดงหลักการ วัตถุประสงค์ องค์ประกอบ 
ข้ันตอนและกิจกรรมทีส่ำคัญที่ผู้วิจัยสังเคราะห์ข้ึนจากพื้นฐานเชิงทฤษฎีที่สำคัญ ได้แก่ สภาพบริบท  
จิตวิทยาการเรียนรู้ ทฤษฎีสื่อ เทคโนโลยี ทักษะชีวิตและอาชีพ  
 2. การเรียนรู้แบบยืดหยุ่น หมายถึง วิธีการจัดการเรียนการสอนทีเ่อื้อใหผู้้เรียนมีอสิระใน
การเรียนและสามารถบรหิารตนเองได้ โดยสามารถตัดสินใจว่าจะเรียนอะไร เรียนอย่างไร เรียน
เมื่อไหร่ และเรียนที่ไหนก็ได้ ตามศักยภาพความสนใจและความถนัดของตนเอง โดยเน้นการเรียนรู้
จากแหล่งเรียนรูท้ี่หลากหลาย 
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 3. หลักการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนโดยนำหลักของ
การเรียนแบบแบบยืดหยุ่น ประกอบด้วย 1) รูปแบบวิธีการจัดกิจกรรมต้องมีหลากหลาย 2) ผู้เรียน
เป็นสำคัญ และ 3) แหลง่เรียนรู้ทีม่ีคุณภาพ 
 4. ระดับการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นในปัจจุบัน หมายถึง ระดับความเป็นจริงของ 
การจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่ท่านเป็นหรือพบในปจัจบุัน 
 5. ปัญหาทีพ่บ หมายถึง ท่านคิดว่าปัญหาตามรายการนั้นเปน็ปัญหาสำหรับการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่นมากน้อยเพียงใด 
 6. ความต้องการโมเดลการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น หมายถึง ท่านต้องการโมเดล 
การจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นหรือไม ่
 
ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นของอาจารย์ผูส้อนต่อการจัดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นในปัจจุบนั 
 เป็นมาตรวัด 5 ระดับได้แก่   
  5 = ยืดหยุ่นมากทีสุ่ด  
  4 = ยืดหยุ่นมาก  
  3 = ยืดหยุ่นปานกลาง   
  2 = ยืดหยุ่นน้อย  
  1 = ยืดหยุ่นน้อยที่สุด 
กรุณาทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องหน้าข้อความที่ท่านเห็นว่าเป็นจริงเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่น 

รายการ 
ระดับความยืดหยุ่น 

5 4 3 2 1 

ความยืดหยุ่นด้านเวลา 
1. ผู้สอนและนักศึกษาร่วมกันกำหนดเวลาในการเข้าเรียน      

2. เวลาเลิกเรียนแต่ละครั้งขึ้นอยู่กับการดำเนินกิจกรรมในชั้นเรียน      

3. ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษาสามารถต่อรองกำหนดการเวลาส่งงานได้      

4. ผู้สอนให้นักศึกษามีเวลาในการค้นคว้า แสวงหาความรู้ได้อย่างอิสระ      
5. เวลา/ความเร็วที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้แต่ละครั้งขึ้นอยู่กับนักศึกษา      

6. ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษาต่อรองเวลาที่ใช้ในการทดสอบความรู้      

ความยืดหยุ่นด้านเน้ือหา 

7. ผู้สอนจัดลำดับเน้ือหาสาระในการเรียรู้โดยเรียงจากความง่ายไปยาก      
8. ผู้สอนประเมินความรู้พื้นฐานของนักศึกษาก่อนจัดการเรียนการสอนในแต่

ละเน้ือหา สาระ 
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รายการ 
ระดับความยืดหยุ่น 

5 4 3 2 1 

9. ผู้สอนให้อิสระแก่นักศึกษาในการเลือกหัวข้อ ตามเน้ือหา สาระใน
การศึกษาค้นคว้าด้วยตัวเอง 

     

10. ผู้สอนจัดการเรียนรู้ที่ระดับความลึกซ้ึงของเน้ือหาตามความเหมาะสมของ
นักศึกษา 

     

11. ผู้สอนเพิ่มเติมเน้ือหา สาระบางส่วนให้กับนักศึกษาตามความเหมาะสม      

12. ผู้สอนทำการวิเคราะห์เน้ือหา สาระตามความแตกต่างของนักศึกษา      
13. ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษาเสนอหัวข้อที่ต้องการเรียนรู้นอกเหนือจาก

เน้ือหา สาระที่กำหนด 
     

ความยืดหยุ่นด้านการจัดการเรียนการสอนและจัดการทรัพยากรเพื่อการเรียนรู้ 
14. ผู้สอนปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนการสอนตามสถานการณ์ที่เกิดขึ้นใน

ห้องเรียน 
     

15. ผู้สอนมีการสร้างแรงจูงใจในการเรียนด้วยการเพิ่มคะแนนตามข้อตกลง
ร่วมกัน 

     

16. ผู้สอนแนะนำสื่อการเรียนรู้ที่หลากหลายให้กับนักศึกษาเลือกใช้ตาม
เน้ือหาสาระ 

     

17. ผู้สอนใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ เป็นช่องทางในการจัดการเรียนรู้      
18. ผู้สอนใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (e-learning) ประกอบการจัดการเรียนการสอน      

19. ผู้สอนให้อิสระนักศึกษาเลือกสื่อการเรียนรู้ที่หลากหลายตามเน้ือหา สาระ      

20. ผู้สอนมีช่องทางการตอบปัญหา หรือซักถามเพื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย      
21. ผู้สอนให้นักศึกษาเรียนรู้ผ่านแอพลิเคชั่นโดยไม่มีข้อจำกัดเวลา และ

สถานที่ 
     

22. ผู้สอนจัดกลุ่มในสื่อออนไลน์ที่มีนักศึกษาเป็นสมาชิกเพื่อการเรียนรู้ สื่อสาร
กันได้ตลอดเวลา 

     

23. ผู้สอนตอบข้อสงสัย ให้คำปรึกษาความรู้ผ่านระบบออนไลน์      

24. ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษากับเพื่อนได้มีการติดต่อสื่อสาร แลกเปลี่ยน
ความรู้ ผ่านเทคโนโลยี 

     

25. ผู้สอนใช้วิธีที่หลากหลายในการประเมินนักศึกษา      

26. ผู้สอนได้ทำการแจ้งให้นักศึกษาทราบถึงผลการประเมิน      

27. ผู้สอนใช้สื่อออนไลน์เป็นช่องทางหน่ึงในการประเมินผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษา 

     

28. ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมการประเมินผลการเรียนรู้ของ
ตนเอง 
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ตอนท่ี 3 คำถามปลายเปิดเกี่ยวกับความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อการเรยีนการสอนแบบ
ยืดหยุ่นในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 
1. สภาพปัญหาด้านเวลาในการจัดการเรียนการสอนปัจจุบัน ที่ท่านพบเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนแบบยืดหยุ่น 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                  
 
2. ปัญหาทีท่่านพบเกี่ยวกับด้านสถานทีห่รือห้องเรียนที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
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3. ปัญหาด้านอปุกรณ์ สือ่ที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้  
                      
                 
                 
                 
                 
                 
                  
 
ตอนท่ี 4 ความต้องการโมเดลการจัดการเรยีนรู้แบบยืดหยุ่น (โปรดเลือกเพียง 1 หัวข้อ) 
 
  [   ]  ต้องการโมเดล 
  [   ]  ไม่ต้องการโมเดล 
  [   ]  ไม่แสดงความคิดเห็น 
 

***** ขอขอบคณุทุกท่านเป็นอย่างสูง ***** 
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ภาคผนวก ช 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัยสภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีต้องการ เกี่ยวกับทักษะชีวิตและอาชีพของ

นักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
สภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีต้องการ เก่ียวกับทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษา 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  
 

เรียน นักศึกษาทุกท่าน 
 ข้าพเจ้า นายอธิปัตย์ ฤทธิรณ เป็นนิสิตปริญญาเอก สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม กำลังดำเนินการทำดุษฎีนิพนธ์ เรื่อง “โมเดลการเรียนรู้
แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรบันักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน” 
ขณะนี้อยู่ในระหว่างการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยข้อมลูที่ได้จากแบบสอบถามครั้งนี้ จะเป็นประโยชน์
ต่อการวิเคราะห์และนำไปพฒันาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่ส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรบั
นักศึกษามหาวิทยาลัยนักศึกษาเทคโนโลยรีาชมงคลอีสานตอ่ไป จึงขอความอนุเคราะหจ์ากท่าน
อาจารย์ในการตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัยในครั้งนี ้
 
คำชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบับนีจ้ัดทำข้ึนเพื่อสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษา มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอสีานเกี่ยวกบัสภาพปัจจุบัน และความต้องการเกี่ยวกับทักษะชีวิตและอาชีพ 
สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของนักศึกษาต่อสภาพปัจจุบันและความต้องการเกี่ยวกบัทักษะชีวิต
และอาชีพ สำหรับนกัศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน เป็นมาตรวัด 5 ระดับ 
 ตอนที่ 3 คำถามปลายเปิดเกี่ยวกับความคิดเห็นของนกัศึกษาต่อสภาพปจัจบุัน และความ
ต้องการการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทีส่่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรบันักศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอสีาน 
 

นายอธิปัตย์ ฤทธิรณ 
นิสิตปริญญาเอก สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
โทรศัพท์ 081-9077231 
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ตอนท่ี 1 ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คำช้ีแจง  กรุณาทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องหน้าข้อความที่เป็นจริงเกี่ยวกับตัวท่าน และเตมิ
ข้อความ 
ในช่องว่างให้สมบรูณ์ 
1. เพศ     [ ] ชาย   [   ] หญิง  [   ] ไม่ระบ ุ
2. กำลังศึกษา   [ ] ช้ันปีที่ 1  [   ] ช้ันปีที่ 2  [   ] ช้ันปีที่ 3 [   ] ช้ันปีที่ 4 
       
นิยามคำศัพท์ 
 1. ทักษะชีวิตและอาชีพ (Life and Career Skills) หมายถึง พฤติกรรมหรือความสามารถ
ในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนกับตนเองและสงัคมซึง่ทําให้มีความพร้อมในการปรบัตัวอย่างมสีติ 
และรอบคอบ มกีารวางแผนสําหรบัการประกอบอาชีพอย่างเหมาะสมกับตัวเองโดยปราศจาก 
ความขัดแย้ง มีการบรหิารจัดการชีวิตได้อย่างลงตัวและมีความสุข มี 5 ด้าน ดังนี ้
  1.1 ด้านความยืดหยุ่นและการปรบัตัว (Flexibility and Adaptability) หมายถึง 
การปรับตัวเพื่อรบัการเปลี่ยนแปลง การมีความยืดหยุ่นในการทํางาน ความสามารถในการสร้าง
ประสิทธิภาพในการทํางาน 
  1.2 ด้านความเป็นผู้มีความริเริ่มและเป็นผู้นํา (Initiative and Self-Direction) 
หมายถึง ความสามารถในการจัดการด้านเป้าหมายและเวลา ความสามารถในการสร้างงานอสิระ 
การเป็นผู้นําที่มีประสิทธิภาพในตนเอง 
  1.3 ด้านทักษะทางสงัคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม (Social and Cross-Cultural 
Skills) หมายถึง การมปีฏิสัมพันธ์ที่ดกีับผู้อื่น การสร้างทีมงานที่มีคุณภาพ การให้โอกาสและ 
เคารพผู้อื่น 
  1.4 ด้านภาวะผู้นําและความรับผิดชอบ (Leadership and Responsibility) หมายถึง 
การมีทกัษะการแก้ไขปัญหาระหว่างบุคคล การเป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงาน การยอมรบั
ความสามารถของคณะทํางาน 
  1.5 ด้านการเพิ่มผลผลิตและการรู้รบัผิดชอบ (Productivity and Accountability) 
หมายถึง ความสามารถในการจัดการโครงการ ความสามารถในการผลิตผลงาน ความสามารถในการ
ทําให้โครงการบรรลุเป้าหมาย 
 2. ระดับทักษะชีวิตและอาชีพในปัจจุบัน  
  หมายถึง ระดบัความเป็นจริงของทักษะชีวิตและอาชีพทีท่่านเป็นหรือพบในปจัจบุัน 
 3. ระดับทักษะชีวิตและอาชีพท่ีต้องการ  
  หมายถึง ท่านมรีะดับทักษะชีวิตและอาชีพที่ต้องการของท่านอย่างไร 
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 4. ระดับปญัหาท่ีพบ 
  หมายถึง ท่านคิดว่าปัญหาตามรายการนั้นเป็นปญัหาสำหรับการเรียนการสอนมากน้อย
เพียงใด 
 
ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของนักศึกษาต่อทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษาในปัจจุบัน และทักษะ
ชีวิตและอาชีพของนักศึกษาท่ีต้องการ 
 เป็นมาตรวัด 5 ระดับได้แก่   
 5 = มากที่สุด  4 = มาก 3 = ปานกลาง  2 = น้อย  1 = น้อยที่สุด 
กรุณาทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องหน้าข้อความที่ท่านเห็นว่าเป็นจริงเกี่ยวกับทักษะชีวิตและอาชีพ
ของนักศึกษา 

รายการ 
ระดับทักษะชีวิต      

และอาชีพในปัจจุบัน 
 ระดับทักษะชีวิต      

และอาชีพท่ีต้องการ 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

ก. ความยืดหยุ่นและการปรับตัว            

1. การสร้างผลผลิตที่มีคุณภาพ            
2. การยอมรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง            

3. การวางแผนการทํางานอย่างเป็นระบบ            

4. การมีความรับผิดชอบในงานที่ทํา            
5. การมีความยืดหยุ่นในการทํางาน            

6. การเปลี่ยนแปลงการทํางานให้มีประสิทธิภาพ            

7. ความสามารถปรับปรุงการทํางานให้ดีขึ้น            

8. ความสามารถในการสร้างประสิทธิภาพในการทํางาน            
9. การที่สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการทํางาน            

10. การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและประหยัด            

ข. ความเป็นผู้มีความคิดริเร่ิมและเป็นผู้นํา      
 

     

11. การมีความสามารถกําหนดเป้าหมายในการทํางานอย่าง
ชัดเจน 

     
 

     

12. การมีความสามารถจําแนกความแตกต่างของงาน      
 

     

13. การมีความสามารถในการทํางานเสร็จก่อนเวลาอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

     
 

     

14. ความสามารถในการสร้างงานอิสระ      
 

     

15. การใช้เวลาและการจัดการให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดใน
การทํางาน 
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รายการ 
ระดับทักษะชีวิต      

และอาชีพในปัจจุบัน 
 ระดับทักษะชีวิต      

และอาชีพท่ีต้องการ 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

16. การมีความมุ่งม่ันสู่ความเป็นเลิศ      
 

     

17. การกําหนดเป้าหมายของการทํางานอย่างมีอิสระ      
 

     
18. การมีความสามารถในการวิเคราะห์ผลงาน            

19. การขยายผลการทํางานสู่ความเป็นเลิศ            

20. การทํางานตามแผนที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ            
ค. ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม            

21.การมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อ่ืน            

22. การเคารพในการตัดสินใจของผู้อ่ืน            

23. การทํางานอย่างมืออาชีพ และอย่างน่านับถือ            
24. การเคารพความแตกต่างทางวัฒนธรรม            

25. การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีโดยมีสัมมาคารวะ            

26. การทํางานร่วมกับคนที่มีพื้นฐานแตกต่างกันทางสังคมได้
อย่างมีความสุข 

           

27. การทํางานอย่างมีประสิทธิภาพบนพื้นฐานของความ
แตกต่าง 

           

28. การทํางานเป็นทีมร่วมกับผู้อ่ืน            
29. การยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่างและมีเหตุผล            

30. การสร้างโอกาสให้คนอ่ืนได้มีส่วนร่วม            

ง. ภาวะผู้นําและความรับผิดชอบ            
31. การมีทักษะการแก้ไขปัญหาระหว่างบุคคล            

32. การมีความสามารถในการสังเกตสิ่งรอบข้าง            

33. การมีความสามารถในการสร้างทีมงานอย่างมีคุณภาพ            

34. การมีความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูล            
35. การมีความคิดสร้างสรรค์ในการทํางาน            

36. การทํางานตามเป้าหมายที่วางไว้            

37. การยอมรับความสามารถของคณะทํางาน            

38. การเปิดโอกาสให้คนอ่ืนแสดงความสามารถ            
39. การเป็นแบบอย่างที่ดีในการทํางาน            

40. การยอมรับความแตกต่างอย่างมีเหตุผล            

จ. การเพิ่มผลผลิตและการรู้รับผิดชอบ             
41. ความสามารถในการจัดการโครงการ      
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รายการ 
ระดับทักษะชีวิต      

และอาชีพในปัจจุบัน 
 ระดับทักษะชีวิต      

และอาชีพท่ีต้องการ 

5 4 3 2 1  5 4 3 2 1 

42. การมีความชัดเจนในการทํางาน      
 

     

43. การบริหารจัดการด้านโครงการอย่างมีประสิทธิภาพ      
 

     
44. การทํางานเพื่อมุ่งสู่ความสําเร็จ      

 

     

45. การวางแผนในการทํางานอย่างเหมาะสม            

46. การสร้างผลงานที่มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับ            
47. การมีความสามารถทํางานเป็นทีมอย่างมืออาชีพ            

48. การสร้างผลผลิตที่มีคุณภาพ            

49. ด้านความสามารถในการทําให้โครงการบรรลุเป้าหมาย            

50. การมีความสามารถวางแผนจัดเรียงลําดับความสําคัญของ
งาน 

           

 
ตอนท่ี 3 คำถามปลายเปิดเกี่ยวกับความคิดเห็นของนักศกึษาต่อการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมทักษะ
ชีวิตและอาชีพของนักศึกษาในปจัจุบัน ความต้องการทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษา และ
ปัญหาการเรียนการสอนท่ีส่งเสรมิทักษะชีวิตและอาชีพของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลอีสาน 
 
1. สภาพปัจจุบันอื่น ๆ ทีท่่านพบเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่พฒันาทักษะชีวิตและ
อาชีพ 
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2. ปัญหาอื่นๆ ที่ท่านพบเกี่ยวกบัการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนที่พัฒนาทักษะชีวิตและอาชีพ 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                  
 
3. ความต้องการอื่น ๆ ที่ท่านต้องการเกี่ยวกบัการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนที่พัฒนาทักษะชีวิต
และอาชีพ 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                 
                  
 
 

***** ขอขอบคุณทุกท่านเป็นอย่างสูง ***** 
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ภาคผนวก ซ 
แบบสอบถามการประเมินความเหมาะสมของคู่มือการใช้โมเดลการเรยีนรู้แบบยืดหยุน่ท่ีส่งเสริม

ทักษะชีวิตและอาชีพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  325 

แบบสอบถามการประเมินความเหมาะสมของคู่มือการใช้โมเดลการเรยีนรู้ 
แบบยืดหยุ่นท่ีส่งเสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ 

 

เรียน ท่านผู้เชี่ยวชาญทุกท่าน 
 ข้าพเจ้า นายอธิปัตย์ ฤทธิรณ เป็นนิสิตปริญญาเอก สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม กำลังดำเนินการทำดุษฎีนิพนธ์ เรื่อง “โมเดลการเรียนรู้
แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรบันักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน” 
ขณะนี้อยู่ในระหว่างการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยข้อมลูที่ได้จากแบบสอบถามครั้งนี้ จะเป็นประโยชน์
ต่อการวิเคราะห์และนำไปพฒันาโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่ส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรบั
นักศึกษามหาวิทยาลัยนักศึกษาเทคโนโลยรีาชมงคลอีสานตอ่ไป จึงขอความอนุเคราะหจ์ากท่าน
ผู้เช่ียวชาญในการตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัยในครั้งนี้ 
 
คำชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบับนีจ้ัดทำข้ึนเพื่อสอบถามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกบัคู่มือการใช้
โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นทีส่่งเสริมทกัษะชีวิตและอาชีพ สำหรบันักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน โดยแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญเกี่ยวกบัคู่มือการใช้โมเดลการเรียนรู้
แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพสำหรับนกัศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 
เป็นมาตรวัด 5 ระดับ 
  

นายอธิปัตย์ ฤทธิรณ 
นิสิตปริญญาเอก สาขาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
โทรศัพท์ 081-9077231 
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นิยามคำศัพท์ 
 1. โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรบันักศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน หมายถึง รูปแบบทีแ่สดงหลักการ วัตถุประสงค์ องค์ประกอบ 
ข้ันตอนและกิจกรรมทีส่ำคัญที่ผู้วิจัยสังเคราะห์ข้ึนจากพื้นฐานเชิงทฤษฎีที่สำคัญ ได้แก่ สภาพบริบท
จิตวิทยาการเรียนรู้ ทฤษฎีสื่อ เทคโนโลยี ทักษะชีวิตและอาชีพ  
 2. การเรียนรู้แบบยืดหยุ่น หมายถึง วิธีการจัดการเรียนการสอนทีเ่อื้อใหผู้้เรียนมีอสิระใน
การเรียนและสามารถบรหิารตนเองได้ โดยสามารถตัดสินใจว่าจะเรียนอะไร เรียนอย่างไร เรียน
เมื่อไหร่ และเรียนที่ไหนก็ได้ ตามศักยภาพความสนใจและความถนัดของตนเอง โดยเน้นการเรียนรู้
จากแหล่งเรียนรูท้ี่หลากหลาย 
 3. หลักการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนโดยนำหลักของ
การเรียนแบบแบบยืดหยุ่น ประกอบด้วย 1) รูปแบบวิธีการจัดกิจกรรมต้องมีหลากหลาย  
2) ผู้เรียนเป็นสำคัญ และ 3) แหล่งเรียนรู้ทีม่ีคุณภาพ 
 
แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เชีย่วชาญเกี่ยวกับคู่มือการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นท่ี
ส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรบันักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 เป็นมาตรวัด 5 ระดับได้แก่   
 5 = เหมาะสมมากทีสุ่ด  
 4 = เหมาะสมมาก  
 3 = เหมาะสมปานกลาง   
 2 = เหมาะสมน้อย  
 1 = เหมาะสมน้อยที่สุด 
กรุณาทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องหน้าข้อความที่ท่านเห็นว่าเป็นจริงเกี่ยวกับคู่มอืโมเดลการเรียนรู้
แบบยืดหยุ่นที่สง่เสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรบันักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน 
 
 

รายการ 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 
1. หัวข้อแสดงรายละเอียดในคู่มือการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่น 

     

2. วิธีการดำเนินการในแต่ละข้ันตอนของการจัดการเรียนรู้แบบ
ยืดหยุ่น 
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รายการ 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 
3. แนวทางการใช้โมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่น      
4. รายละเอียดของ มคอ.3 ที่มีความยืดหยุ่น      

4.1 จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์      
4.2 ลักษณะและการดำเนินการ       
4.3 การพัฒนาการของนักศึกษา      
4.4 แผนการสอนและการประเมินผล       
4.5 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน      
4.6 การประเมินและปรับปรงุการดำเนินของรายวิชา      

5. แผนการจัดการเรียนรู ้      
 

***** ขอขอบคณุทุกท่านเป็นอย่างสูง ***** 
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ภาคผนวก ฌ 

แบบวัดความพึงพอใจของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานต่อโมเดลการเรยีนรู้
แบบยืดหยุ่นท่ีส่งเสรมิทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล

อีสาน 
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แบบวัดความพึงพอใจของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
ต่อโมเดลการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นท่ีส่งเสริมทักษะชีวิตและอาชีพ สำหรบันักศึกษามหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
คำชี้แจง กรุณาทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องท่ีตรงกับความเห็นของท่านมากท่ีสุด 
5=พึงพอใจมากทีสุ่ด  4=พึงพอใจมาก 3=พึงพอใจปานกลาง 2=พงึพอใจน้อย 1=ไม่พงึพอใจ 

 รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
ด้านผู้เรียน      
1. นักศึกษาเกิดการศึกษาด้วยตนเอง (Self Study) ในด้านการ

พัฒนาความสามารถในค้นคว้า การเสาะแสวงหาความรู้ 
     

2. นักศึกษาสามารถสร้างองค์ความรู้ให้กบัตัวเอง      
3. นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้ตามศักยภาพของตนเอง      
4. นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้ตามความสนใจของตนเอง      
5. นักศึกษามีอิสระในการเลือกเวลาเรียน      
6. นักศึกษามีอิสระในการเลือกสถานที่เรียนได้ตามความ

ต้องการ 
     

7. นักศึกษามีอิสระในการเลือกรูปแบบการเรียนได้ตามความ
ต้องการ เช่น การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้ เป็นต้น 

     

8. นักศึกษาสามารถจัดเวลาในการเรียนรู้นอกห้องเรียนด้วย
ตนเองได ้

     

9. นักศึกษาสามารถศึกษาหรือทบทวนความรู้ได้ตามความ
ต้องการ นอกเหนอืจากการเรียนในช้ันเรียนแบบปกต ิ

     

10. นักศึกษารู้สกึผ่อนคลายในการเรียนรู้มากกว่าการเรียนในช้ัน
เรียนแบบปกต ิ

     

ด้านผู้สอน      
11. ผู้สอนเตรียมแหล่งเรียนรู้ทีห่ลากหลาย นอกเหนือจาก 

การสอนในช้ันเรียนแบบปกต ิ
     

12. ผู้สอนเป็นผู้คอยดูแลและสนับสนุนการเรียนของนักศึกษา 
ให้ดำเนินไปได้ตามวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 

     

13. นักศึกษามีช่องทางติดต่อผูส้อนได้ตลอดเวลาในการขอ
คำปรึกษาในเรื่องต่าง ๆ 

     



 

 

  330 

 รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
ด้านเนื้อหา      
14. นักศึกษาสามารถเลอืกเรียนรูเ้นื้อหาต่าง ๆ ได้ตามความ

ต้องการ 
     

15. นักศึกษาสามารถเลอืกเรียนรูเ้นื้อหาเดียวกันได้หลายชนิด 
ตามความต้องการ 

     

16. นักศึกษาสามารถใช้เวลาในการเรียนรู้เนื้อหาต่าง ๆ ได้ตาม
ความสามารถของตนเอง 

     

17. นักศึกษาสามารถเรียนรู้เนื้อหาผ่านสื่อการเรียนลักษณะ
รูปธรรมมากขึ้น 

     

ด้านสื่อการเรียนการสอน      
18. การเรียนรปูแบบนี้มสีื่อการเรียนการสอนเหมาะสมกับ 

ความต้องการของนกัศึกษา 
     

19. สื่อการเรียนทีผู่้สอนจัดเตรียมใหม้ีความเหมาะสมกบัเนื้อหา 
สอดคล้องกบัวัตถุประสงค์การเรียน 

     

20. สื่อการเรียนมีความหลากหลายสามารถเลอืกได้ตามความ
ต้องการ ทำให้เกิดความสนใจและอยากเรียนรู้มากขึ้น 

     

21. สื่อการเรียนสามารถเร้าความสนใจของนักศึกษา      
22. นักศึกษาสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ได้อย่างสะดวกทุกเวลา 

ทุกสถานที่ ตามความต้องการ 
     

23. สื่อการเรียนการสอนส่งเสริมการเรียนรู้และง่ายตอ่การเข้าใจ
เนื้อหามากยิ่งข้ึน 

     

ด้านการประเมินผลการเรียน      
24. มีการประเมินผลสอดคลอ้งกบัวัตถุประสงค์การเรียน      
25. มีการประเมินผลครอบคลุมเนื้อหาที่เรียน      
26. มีการประเมินผลทักษะการออกแบบภาพเคลื่อนไหวตาม

วัตถุประสงค์การเรียนรู ้
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แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
รหัสและชื่อรายวิชา 20-401-001-204 นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู ้
  Innovation and Technology for Learning Management 

---------------------------------------------------------------- 
คำชี้แจง ให้นักศึกษาเลือกคำตอบโดยวงกลมข้อที่ถูกทีสุ่ดเพยีง 1 ข้อ 

1. โรงเรียนวิถีพุทธถูกจัดไว้ในกลุ่มใด 
 ก. Innovation   ข. Technology 
 ค. Information   ง. Information Technology 

 
2. “เป็นความใหมซ่ึ่งยงัไม่เคยมมีาก่อน” ตรง กับข้อใด  
  ก. นวัตกรรม    ข. เทคโนโลย ี
 ค. ข้อมูลข่าวสาร   ง. เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
3. สถานศึกษาควรดำเนินการด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารอย่างไร  
 ก. นำความรู้เรื่องเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้ให้เกิดประโยชน์ 
 ข. ผลิตและสร้างสื่อเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษาใหม ่ๆ 
 ค. ใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืในการค้นคว้าหาความรู ้
 ง. ถูกทุกข้อ 

 
4. ทำไมต้องนำนวัตกรรมการศึกษามาใช้แทนวิธีการเดิม  
  ก. เพื่อได้ประสทิธิผลสงูข้ึน     ข. เพื่อให้มปีระสิทธิภาพมากข้ึน 
 ค. เพื่อลดการสอนของครจูะได้ไปทำงานด้านอื่น ง. วิธีการเดิมไมเ่ป็นที่ยอมรบั 

 
5. เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารตรงกบั ข้อใด  
  ก. IT    ข. ICT   ค. Technology ง. Innovation 
 
6. ในการสอนผู้เรียนจำนวนมาก ควรใช้สื่อการสอนประเภทใด 
 ก. กระดานดำ (Chalk Boards) 
 ข. ใบเนื้อหาและใบงาน (Information Sheet and Work Sheets) 
 ค. ภาพสไลด ์และแผ่นภาพยนต์ (Slide Series and Filmstrips) 
 ง. แถบวิดีทัศน์ และแผ่นวิดีทัศน์ (Videotape Recording and Videodiscs) 
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7. Computer-Assisted Instruction (CAI) คือข้อใด 
 ก. การเรียนรู้โดยใช้คอมพิวเตอร ์  ข. การเรียนรู้การใช้คอมพิวเตอร ์
 ค. การใช้คอมพิวเตอรเ์ป็นสื่อในการสอน ง. การใช้คอมพิวเตอร์ในการสอน 

 
8.  ตัวกลางที่ใช้ถ่ายทอดความรู้ ตรงกบัข้อใด 
 ก.  สื่อ    ข.  เทคโนโลย ี ค.  เครื่องมือ ง.  ครูผู้สอน 

 
9. การนำเอาวัสดุ อุปกรณ์และวิธีการมาใช้ร่วมกันอย่างมรีะบบในการเรียนการสอน 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอน ตรงกบัข้อใดมากทีสุ่ด 
 ก. นวัตกรรมทางการศึกษา   ข. อุปกรณ์ทางการศึกษา 
 ค. เทคโนโลยทีางการศึกษา   ง. สารสนเทศทางการศึกษา 
 
10. ประเภทสื่อการเรียนการสอน โดยพจิารณาจากลักษณะประสาทการรบัรู้ของผูเ้รียน 

จำแนกได้กี่ประเภท 
 ก. 2 ประเภท  ข. 3 ประเภท  ค. 4 ประเภท  ง. 5 ประเภท 
 
11. ข้อใดไม่ใช่ปัญหาของเทคโนโลยกีารสอน 
 ก. ความล่าช้า     ข. ประหยัด  
 ค. ความขัดข้อง     ง. ความขาดแคลน 
 
12. การสร้างแบบจำลองการสอนเป็นหน้าที่ของใคร 
 ก. นักออกแบบระบบ   ข. ผู้เชียวชาญเนื้อหา 
 ค. นักออกแบบการสอน   ง. ผู้เชียวชาญสื่อการสอน 
 
13.  ปัญหาและอปุสรรคในการเอานวัตกรรมการสอนที่เกี่ยวกับครูไปใช้มีกีป่ระการ 
 ก. 3 ประการ  ข. 4 ประการ  ค. 5 ประการ ง. 6 ประการ 
 
14. การสร้างเกม เพื่อใช้เป็นสือ่การสอน ตรงกับแนวโนม้การใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการ

ศึกษาใด 
 ก. แนวโน้มการใช้คอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา ข. แนวโน้มการใช้โสตทัศน ์
 ค. แนวโน้มการใช้โทรคมนาคมเพื่อการศึกษา ง. ถูกทุกข้อ 
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15. ปัญหาการนำแบบการสอนไปใช้ใครคือผู้เกี่ยวข้องโดยตรง 
 ก. ผู้บริหาร   ข. บุคลากร  ค. ครู  ง. ครูและนกัเรียน 
 
16. ข้อใด ไม่ใช่ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศด้านการศึกษา 
 ก. การใช้ e- learningg     ข. ออกแบบป้ายช่ือโรงเรียน 
 ค.  จัดเก็บข้อมลูนักเรียนในแผ่นดิสก ์ ง. การใช้โปรแกรม Microsoft Power Point 
 
17. โปรแกรมที่ใช้จัดพมิพ์รายงานเป็นโปรแกรมประเภทใด 
 ก. โปรแกรมกราฟกิ     ข. โปรแกรมประมวลผลคำ 
 ค. โปรแกรมนำเสนอข้อมลู   ง. โปรแกรมการจัดการด้านฐานข้อมูล 
 
18. ข้อใดต่อไปนี้ไม่ใช่ความรู้โดยนัย (Tacit Knowledge) 
 ก. ความรู้ที่ได้จากประสบการณ์ ข. ทักษะในการทำงาน 
 ค. ความรู้ที่เป็นเหตุและผล   ง. พรสวรรค์ 
 
19.  ข้อใดต่อไปนี้เป็นปัจจัยทีเ่อื้อต่อการจัดการความรู้ให้ประสบความสำเรจ็ 
 ก. ได้รับการสนบัสนุนจากผู้บริหาร   
 ข. มีการพัฒนาการจัดการความรู้อย่างต่อเนื่อง 
 ค. มีการนำเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้ในการจัดการความรู้ 
 ง. ถูกทุกข้อ 
 
20. ข้อใดต่อไปนี้ เป็นกระบวนการรวมความรู้ในแขนงต่างๆ เข้าด้วยกัน เพื่อก่อใหเ้กิดการสร้าง

ความรู้ใหม ่
 ก. Combination    ข. Externalization 
 ค. Internalization    ง. Socialization 
 
21. แหล่งเรียนรู้และเครือข่ายการเรียนรู้ คืออะไร 
 ก. โลกของความเป็นจรงิมีความเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง 
 ข. การเรียนรู้จงึเป็นครรลองของชีวิตที่เกิดได้ทกุแห่งทุกเวลา 
 ค. กำลังสำคัญของการขับเคลื่อน 
 ง. จัดระบบและพฒันาให้แหลง่ความรู้ 
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22. เป็นการเรียนทางไกลที่ผู้เรียนสามารถตอบโต้กับ ผู้สอนได้ โดยอาศัยเครือข่ายอินเตอรเ์น็ต 
ซึ่งช่วยให้เรียนรู้ได้โดยไม่มีข้อจำกัดของเวลา ระยะทางและสถานที่โดยผูเ้รียนสามารถที่จะเรียนรู้
ได้ตลอดเวลา 

 ก. E-learning      ข. E-Classroom  
 ค. E-Book       ง.  E-Library 
 
23. การส่งเสริมการเลือกตั้งตามระบอบประชาธิปไตย เป็นแหล่งเรียนรู้ประเภทใด  
 ก. แหล่งเรียนรู้ประเภทสื่อ       ข. แหล่งเรียนรูป้ระเภทกจิกรรม      
 ค. แหล่งเรียนรูป้ระเภทวัตถุ และสถานที่ ง. แหลง่เรียนรู้ประเภทบุคคล  
 
24. หมอพรอุดม เป็นแหลง่เรียนรูป้ระเภทใด  
 ก. แหล่งเรียนรู้ประเภทสื่อ       ข. แหล่งเรียนรูป้ระเภทกจิกรรม      
 ค. แหล่งเรียนรูป้ระเภทวัตถุ และสถานที่ ง. แหลง่เรียนรู้ประเภทบุคคล    
 
25. eDLTV คืออะไร  
 ก. สื่อต่าง ๆ ของดาวเทียม    
 ข.ระบบต่าง ๆ ของดาวเทียม  
 ค. โครงการของดาวเทียม  
 ง. โครงการจัดทำเนื้อหา ระบบ e-Learning ของการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
 
26. ข้อใดไม่ใช่ข้ันตอนการออกแบบการเรียนการสอน 
 ก. วิเคราะห ์  ข. ออกแบบ  ค. ผลลพัธ์ ง. นำไปใช้ 
 
27. ข้อใดไม่ใช่องค์ประกอบของการสอนบนเว็บ 
 ก. ข้อความหลายมิต ิ     ข. สื่อหลายมิต ิ
 ค. การสื่อสารผ่านคอมพิวเตอร ์  ง. การสอนโดยช่วยคอมพิวเตอร ์
 
28. “การฝกึปฏิบัติ” เป็นรปูแบบใด ขององค์ประกอบในการออกแบบการสอนทางคอมพิวเตอร์ 
 ก. โปรแกรมใช้เครื่อง     ข. โปรแกรมการสอน 
 ค. ลักษณะการใช้โปรแกรมการสอน ง. ชนิดของคอมพิวเตอร ์
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29. การสอนบนเว็บแบ่งออกได้กี่ประเภท 
 ก. 3 ประเภท  ข. 5 ประเภท  ค. 7 ประเภท ง. 8 ประเภท 
 
30. ข้อใดคือแนวทางการจัดการเรียนรู ้
 ก. วิชาเอกเทศ       ข. ใช้เว็ปเสรมิ 
 ค. ทรัพยากรการสอนบนเว็ป   ง. ถูกทุกข้อ 
 
31. ข้อใดต่อไปนี้ ไม่ใช่ ประโยชน์ของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 ก. ผู้เรียนเรียนได้ตามความช้าเร็วของตนเอง  ทำใหส้ามารถควบคุมอัตราเร่งของการเรียน

ได้ด้วยตนเอง 
 ข. การตอบสนองที่รวดเร็วของคอมพิวเตอร์ ทำใหผู้้เรียนไดร้ับการเสรมิแรงที่รวดเร็ว 
 ค. สามารถเอาเสียงดนตรี สสีัน ความเคลือ่นไหว  ซึ่งทำใหเ้หมือนจรงิและเร้าใจขณะฝึก

ปฏิบัติได้เป็นอย่างด ี
 ง. ผู้สอนไม่สามารถควบคุมการเรียนของผู้เรียน เพราะคอมพิวเตอรจ์ะบันทึกการเรียนของ

ผู้เรียนแต่ละบุคคลได ้
 
32. ข้อใดต่อไปนี้ คือ ความหมายของตัวอักษร A ใน กระบวนการพัฒนานวัตกรรมตามรปูแบบ 

ADDIE Model 
 ก. การวิเคราะห ์  ข. การออกแบบ ค. การพัฒนา ง. การนำไปใช้ 
 
33. สำหรบัการพัฒนานวัตกรรมตามรปูแบบ ADDIE Model สิ่งใดต่อไปนี้จำเป็นต้องทำทุกๆ ข้ันตอน 
 ก.  การวิเคราะห ์ ข. การพัฒนา ค. การประเมิน ง. การนำไปใช้ 
 
34. การสร้างและการพฒันานวัตกรรมมีกี่ข้ันตอน 
 ก. 4      ข. 5     ค. 6  ง. 7  
 
35. CAI เป็นนวัตกรรมการศึกษาประเภทใด 
 ก. ด้านสื่อสารการสอน     ข. นวัตกรรมด้านหลักสูตร 
 ค. นวัตกรรมด้านการบริหารจัดการ ง. นวัตกรรมด้านวิธีการจัดการเรียนการสอน 
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36. ข้อใดต่อไปนี้ ไม่ใช่ ลักษณะที่ดีของนวัตกรรม 
 ก. นักเรียนเรียนรู้ได้เร็ว     ข. น่าสนใจ  สนุกสนาน 
 ค. มีราคาแพง       ง. ลดเวลาของคร ู
 
37. การเปรียบเทียบคะแนนระหว่างก่อนและหลังจัดการเรยีนรู้ ต้องใช้สถิติในการการทอสอบ 
 ก  E – test  ข  F – test   ค  P – test  ง   T – test   
 
38.  ข้อใดต่อไปนี้ ไม่ใช่เป็นคุณสมบัติของช่ือเรื่องโครงการพัฒนานวัตกรรม 
 ก. มีความทันสมัย    
 ข. ภาษาชัดเจน อ่านง่าย 
 ค. แสดงถึงความสัมพันธ์ของตัวแปรของปัญหา   
 ง. กะทัดรัด สามารถสื่อได้ว่าจะศึกษาเรื่องอะไร กบัใคร 
 
39. การสร้างและหาประสิทธิภาพของแบบทดสอบ ควรผ่านการตรวจสอบยกเว้นข้อใด 
 ก. ความเที่ยงตรง ข. ความซื่อตรง ค.  ความยากง่าย  ง.  ความเช่ือมั่น 
 
40. สำหรบัการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามและวัตถุประสงค์ (IOC) ต้องมีค่าเท่าไร 

ถึงจะยอมรบัได้  
 ก. 0.2   ข. 0.5    ค. 0.7  ง. 1.0 
 
41. ข้อใดต่อไปนี้คือข้ันตอนแรกของหลักการใช้สื่อการสอน  
 ก. เตรียมผู้เรียน  ข. เตรียมผู้สอน  ค. จัดสภาพแวดล้อม ง. ติดตามผล 
 
42. การทดสอบก่อนเรียน หลังเรียน นำผลการประเมินมาเปรียบเทียบดูความเปลี่ยนแปลงของผูเ้รียน

คือข้อใด 
 ก. ประเมินผลสัมฤทธ์ิ     ข. ประเมินความก้าวหน้า 
 ค. ประเมินความพึงพอใจ    ง. ประเมินจุดเด่น  จุดด้อย 
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43. ข้อใดที่จัดว่าเป็น เครือข่ายคอมพิวเตอร ์ 
 ก. ศูนย์รวมคอมพิวเตอร์จำนวนมาก 
 ข. การเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์เข้ากบัเครือ่งพิมพ์  
 ค. การส่งข้อมูลจากคอมพิวเตอรผ์่านสายเคเบิล 
 ง. การเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์ตั้งแต่ 2 เครื่องอย่างเป็นระบบเพื่อใช้ข้อมูลร่วมกัน 
 
44. บุคลากรสารสนเทศทางการศึกษากลุ่มใดควรมีความรูเ้ข้าใจระบบสารสนเทศปฏิบัติการสำนักงาน 

Office Information System (OIS) มากทีสุ่ด 
 ก. เลขาธิการ สพฐ.      ข. ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที ่
 ค. ผู้อำนวยการสถานศึกษา    ง. ครู หรือเจ้าหน้าที ่
 
45. คำกล่าวในข้อใดไม่ถูกต้อง 
 ก. Combinationเป็นกระบวนการรวมความรู้ 
 ข. Internalization เป็นกระบวนการเรียนรู้ 
 ค. Socialization เป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
 ง. Externalization เป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
 
46. การตรวจแบบทดสอบที่สร้างขึ้นว่าครอบคลุมในด้านเนือ้หาและระดบัความลึกหรือไมท่ำได้

อย่างไร 
 ก. วิเคราะหจ์ุดประสงค์    
 ข. ให้ผู้เช่ียวชาญตรวจ 
 ค. นำไปทดลองใช้กบันักเรียน 
 ง. ตรวจด้วยตนเองหลังจากวิเคราะห์ข้อสอบเป็นรายข้อแล้ว 
 
47. ประเภทของสื่อการเรียนรู้ตรงกับข้อใด  
 ก. สื่อธรรมชาติ      ข. สื่อสิ่งพิมพ์  
 ค. สื่อเทคโนโลยี     ง. ถูกทุกข้อ 
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48. ทำไมต้องนำนวัตกรรมการศึกษามาใช้แทนวิธีการเดิม  
 ก. เพื่อได้ประสทิธิผลสงูข้ึน   
 ข. เพื่อให้มปีระสิทธิภาพมากข้ึน 
 ค. เพื่อลดการสอนของครจูะได้ไปทำงานด้านอื่น 
 ง. วิธีการเดิมไมเ่ป็นที่ยอมรบั 
 
49. ใครคือผู้การประเมินสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ 
 ก. ผู้สอน       ข. ผู้ชำนาญ 
 ค. ผู้เรียน       ง. ถูกทุกข้อ 
 
50. ข้อใดต่อไปนี้ ไม่เกี่ยวข้องกับวิธีการประเมินสื่อการเรียนรู้ 
 ก. สถิติทดสอบชนิด t-dependent ข. t-test ค.  Y-test ง.  E1/E2 
 
51. ข้อใดคือ สาเหตุและปัญหาของการปรับปรงันวัตกรรมและเทคโนโลยี 
 ก. ความทันสมัย     ข. ความรู้ความเข้าใจ 
 ค. ขาดเงินทุน     ง. พัฒนาคร ู
 
52. ข้ันตอนการปรบัปรุงนวัตกรรม มกีี่ขั้นตอน 
 ก. 3 ข้ันตอน  ข. ข้ันตอน  ค. 5 ข้ันตอน ง. 6 ข้ันตอน 
 
53. “เสนอผู้เช่ียวชาญ” จากข้อความอยู่ในข้ันตอนการปรับปรุงนวัตกรรม 
 ก. การสร้างและหาประสทิธิภาพ  ข. ศึกษาผลการนำไปใช้ 
 ค. ทดสอบผล       ง. การประเมินผล 
 
54. “เปรียบเทียบกอ่นใช้หลงัใช้” จากข้อความอยู่ในข้ันตอนการปรับปรงุนวัตกรรม 
 ก. การสร้างและหาประสทิธิภาพ  ข. ศึกษาผลการนำไปใช้ 
 ค. ทดสอบผล       ง. การประเมินผล 
 
55. “แบบประเมินความพึงพอใจ” จากข้อความอยู่ในข้ันตอนการปรับปรงุนวัตกรรม 
 ก. การสร้างและหาประสทิธิภาพ  ข. ศึกษาผลการนำไปใช้ 
 ค. ทดสอบผล       ง. การประเมินผล 
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56. การเขียนรายงานควรมีลกัษณะที่สำคัญกี่ประการ 
 ก. 3 ประการ  ข. 4 ประการ   ค. 5 ประการ  ง. 6 ประการ 
 
57. ข้อใดคือส่วนประกอบของการเขียนรายงาน 
 ก. ช่ือเรื่อง  ข.  ส่วนที่เป็นเนื้อหา ค.  การพัฒนานวัตกรรม ง.  ข้อ  ข ถูก 
 
58. การผลิตนวัตกรรม ตั้งแต่เริม่ดำเนินการจนกระทัง่ได้นวัตกรรม อยู่ในองค์ประกอบใดของการ

พัฒนานวัตกรรม 
 ก. แนวคิดทฤษฎีที่ใช้     ข. ข้ันตอนการดำเนินงาน 
 ค. ผลงานหรือนวัตกรรมที่ได ้   ง. แนวทางการนำนวัตกรรมไปใช้ 
 
59. นวัตกรรมที่ได้ หลังจากทำตามข้ันตอนต่าง ๆ อยู่ในองค์ประกอบใดของการพฒันานวัตกรรม 
 ก. แนวคิดทฤษฎีที่ใช้     ข. ข้ันตอนการดำเนินงาน 
 ค. ผลงานหรือนวัตกรรมที่ได ้   ง. แนวทางการนำนวัตกรรมไปใช้ 
 
60. กรอบความคิดหรือแนวคิดทฤษฎีที่นำมาใช้ในการสร้างนวัตกรรม อยู่ในองค์ประกอบใดของการ

พัฒนานวัตกรรม 
 ก. แนวคิดทฤษฎีที่ใช้     ข. ข้ันตอนการดำเนินงาน 
 ค. ผลงานหรือนวัตกรรมที่ได ้   ง. แนวทางการนำนวัตกรรมไปใช้ 
 

------------------------------------------------------ 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ นายอธิปัตย์ ฤทธิรณ 
วันเกิด วันที่ 7 ธันวาคม พ.ศ. 2518 
สถานท่ีเกิด อำเภอเมือง จังหวัดบรุีรัมย ์
สถานท่ีอยู่ปัจจุบัน บ้านเลขที่ 310/13 หมู่ที่ 19 ตำบลนิคม  

อำเภอสตึก จงัหวัดบรุรีัมย์ รหัสไปรษณีย์ 31150 
ตำแหน่งหน้าท่ีการงาน อาจารย ์
สถานท่ีทำงานปัจจบุัน สาขาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ คณะเกษตรศาสตร์และเทคโนโลยี   

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วิทยาเขตสรุินทร์    
145 หมู่ที่ 15 ถนนสุรินทร-์ปราสาท ตำบลนอกเมอืง  
อำเภอเมือง จังหวัดสรุินทร์ รหสัไปรษณีย์ 32000 

ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2536     ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)   
    สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส์  
    โรงเรียนช่างฝมีือทหารบางเขน กรุงเทพฯ  
พ.ศ. 2542     ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.)   
    สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา สถาบันราชภัฏบุรรีัมย์   
พ.ศ. 2545     ปริญญาครุศาสตรอ์ุตสาหกรรมมหาบัณฑิต (ค.อ.ม.)  
    สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์  
    สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าพระนครเหนือ   
พ.ศ. 2566     ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.)   
    สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  
    มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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