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บทคัดย่อ 

  
การวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษ

ของนักเรียนก่อนและหลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานและเพ่ือศึกษาเจตคติของนักเรียน
ต่อการจัดการเรียนรู้เน้นภาระงาน  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักเรียนขั้นมัธยมศึกษาปีที่  5 
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนแห่งหนึ่งในอ าเภอธวัชบุรี  จังหวัดร้อยเอ็ด ที่เรียนวิชา
ภาษาอังกฤษเ พ่ิม เติม  (30204) จ านวน 27 คน ที่ ได้ จ ากการสุ่ มแบบเจาะจง  (Purposive 
Sampling)  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ 1) แผนการจัดการเรียนการสอนแบบเน้นภาระงาน 2) 
แบบทดสอบการพูด 3) แบบประเมินความสามารถด้านการพูด 4) แบบบันทึกผลการจัดกิจกรรมการ
สอนของคร ู5) แบบสอบถามวัดเจตคติที่มีต่อการจัดกิจกรรมการสอนแบบเน้นภาระงาน และ 6) แบบ
สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และสถิติทดสอบค่า t-test Dependent Samples 

ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1. นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการสอนแบบเน้นภาระงาน มีค่าเฉลี่ยทดสอบก่อน
เรียนคิดเป็นร้อยละ 28.5 และค่าเฉลี่ยการทดสอบหลังเรียนพบว่า คิดเป็นร้อยละ 70.95 สรุปได้ว่า
คะแนนเฉลี่ยหลังการจัดกิจกรรมและผลการเปรียบเทียบคะแนนความสามารถด้านการพูด
ภาษาอังกฤษของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานก่อนเรียนและหลังเรียนพบว่า มี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. นักเรียนมีเจตคติต่อการจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานเพ่ือพัฒนาความสามารถด้าน
การพูดภาษาอังกฤษอยู่ในระดับดี โดยมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.41 
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ดังนั้นสรุปได้ว่า  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานสามารถพัฒนา
ความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ได้ และผู้เรียนมีเจตคติที่ดี
ต่อการจัดการเรียนการสอนดังกล่าว สมควรที่จะน ากิจกรรมการสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนต่อไป 

 
ค าส าคัญ : กิจกรรมเน้นภาระงาน, การพูดเพ่ือการสื่อสาร, การสอนการพูด 
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ABSTRACT 

  
The purposes of this study were 1) to promote English speaking ability 

based on task-based learning and 2) to study the attitude towards group investigation 
through the task-based learning. The samples came from the cluster random sampling 
of 27 Matthayomsuksa 5 students of Thawatburiwittayakhom School in the second 
semester of academic year 2019. The instruments used in this research were 1) Task-
based learning lesson plans, 2) English speaking test, 3) English speaking ability 
assessment form, 4) teacher diary, 5) semi-structured interview and 6) students’ 
attitude questionnaire. The data were analyzed by mean, percentage, standard 
deviation, and t-test dependent samples. 

The findings were as follows: 

1. The achievement of students’ English speaking ability through task-
based learning activities after learning was significantly higher than before learning at 
the level .05. 

2. The students’ learning attitudes toward task-based learning activity 
through speaking ability was at the good level (Mean = 4.41). 

In conclusion, task-based learning activities could enhance 
Matthayomsuksa 5 students’ Speaking ability. The students were agreed that this 
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activity could help them have higher speaking ability. Therefore, this activity should be 
used in class to improve students’ English speaking ability. 

 
Keyword : Task-based learning Activity, Speaking Ability 

 

 

 



 

 

  ซ 

กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
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ยิ่งเสมอมาตั้งแต่ต้นจนส าเร็จ ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งในความกรุณา และขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง มา 
ณ โอกาสนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย์ ดร.พิลานุช ภูษาวิโศธน์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อภิศักดิ์ สุขยิ่ง 
และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ดารารัตน์ ค าภูแสน ที่ได้กรุณาเป็น คณะกรรมการร่วมพิจารณา ตลอดจนให้
ค าปรึกษา ข้อเสนอแนะ อันเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงแก้ไขวิทยานิพนธ์ให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
รวมถึงอาจารย์ท่านอ่ืนๆ ที่ไม่ได้เอยนามในที่นี้ ที่ได้ประสิทธิ์ประสาท วิชาความรู้และให้ค าแนะน าสั่ง
สอน ตลอดช่วงระยะเวลาที่ท าการศึกษา 

ขอขอบพระคุณ คุณครูศิริรัตน์  สิงห์ทอง ครูนันทะพร ภาวะลี และท่านศึกษานิเทศก์  อาธิศ 
ไชยศิรินทร์ ที่ได้กรุณา เป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบ คุณภาพเครื่องมือในการวิจัย โดยให้ค าแนะน า
อย่างดียิ่ง ซึ่งเป็นส่วนส าคัญให้วิทยานิพนธ์ส าเร็จลุล่วงด้วยดี และขอขอบใจนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
5 โรงเรียนธวัชบุรีวิทยาคม ที่ได้ให้ความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการท าวิจัยครั้งนี้จนเสร็จ
สมบูรณ์ 

ท้ายที่สุดแห่งความส าเร็จ ขอขอบพระคุณ คุณพ่อ คุณแม่ ย่า ยาย พ่ีชาย น้องชาย ลูกชาย
และสามี ครอบครัวเสนาลัย ที่ให้การสนับสนุนช่วยเหลือ และเป็นก าลังใจแก่ผู้วิจัยเสมอมา คุณค่าและ
ประโยชน์ของงานวิจัยฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบเป็นเครื่องบูชาพระคุณบิดา มารดา และบูรพาจารย์ ตลอดจน
ผู้มีพระคุณทุกท่านที่ให้การอบรม สั่งสอน จนประสบความส าเร็จในการด าเนินชีวิตและความก้าวหน้าใน
หน้าที่การงาน 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 
1.1 ภูมิหลัง 
 
 การพูดมีความส าคัญอย่างยิ่ง เป็นพฤติกรรมพ้ืนฐานของมนุษย์ที่เกิดจากการเปล่งวาจา
อย่างเป็นระบบเพ่ือสื่อความหมาย นอกจากนี้การพูดยังเป็นกระบวนการที่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างการ
ผลิต การรับ และการประมวลผลข้อมูล ในการพูดอย่างเป็นธรรมชาตินั้นต้องอาศัยปัจจัยทางด้าน
กายภาพ จิตใจ สังคม และวัฒนธรรมเข้าด้วยกัน ทักษะการพูดเป็นเป้าหมายส าคัญในการเรียนภาษา 
(Bailey, 2005) ความสามารถในการใช้ภาษาอ่ืนมักจะถูกพิจารณาจากความสามารถในการพูดภาษา
นั้น Nunan ได้กล่าวไว้ว่า "เมื่อมีคนถามว่าคุณรู้ภาษาอ่ืนหรือไม่ พวกเขามักจะหมายความว่าคุณพูด
ภาษาอ่ืนได้หรือไม่" (Nunan, 1999) ทักษะการพูดถูกจัดว่าเป็นทักษะผลผลิตของการใช้ภาษาของ
ผู้เรียนในบริบทของการสอนภาษา (Bailey, 2005) การสอนภาษาได้มีการพัฒนามาตามล าดับ ใน
อดีตการสอนภาษาถูกมองว่าเป็นสิ่งที่ช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาความสามารถทางภาษาศาสตร์ ( linguistic 
competence) นั่นคือให้นักเรียนมีความเชี่ยวชาญในการออกเสียง ค าศัพท์ และรูปแบบไวยากรณ์ 
โดยมีแนวคิดที่ว่าเมื่อเรียนหน่วยย่อยต่างๆ ของภาษานั้นแล้ว ผู้เรียนจะสามารถประกอบหน่วยย่อย
เหล่านั้นเข้าด้วยกันเพ่ือสื่อสารได้ในที่สุด แม้ว่าความสามารถทางภาษาจะเป็นสิ่งจ าเป็น แต่ก็ไม่
เพียงพอในการสื่อสาร (Bailey, 2005) ต่อมาในช่วงกลางของปี 1970 Hymes (1974)  นักภาษาศาสตร์
สังคมได้เสนอแนวคิดของความสามารถทางการสื่อสาร (communicative competence) ซึ่งได้รวม
ความสามารถทางภาษาทักษะภาษาศาสตร์สังคม และทักษะการสนทนา ซึ่งท าให้ผู้พูดรู้ว่าควรจะ
สื่อสารให้เหมาะสมอย่างไร ความสามารถทางการสื่อสารประกอบไปด้วย (1) ความรู้ทางไวยากรณ์
และค าศัพท์ของภาษานั้นๆ (2) ความรู้ของกฎการพูด เช่นการเริ่มและการจบบทสนทนา หรือการใช้
ค าแทนบุคคล (3) รู้วิธีการพูดและโต้ตอบในสถานการณ์ต่างๆ เช่นการขอร้อง การขอโทษ หรือการ
ขอบคุณ เป็นต้น (4) รู้วิธีการใช้ภาษาอย่างเหมาะสม (Nunan, 1999) แนวความคิดในการพัฒนา
ความสามารถทางภาษาศาสตร์ (linguistic competence) จึงถูกมองว่าเป็นเพียงส่วนประกอบของ
แนวคิดความสามารถในการสื่อสาร (communicative competence) ที่มีแนวคิดที่กว้างกว่า 
(Bailey, 2005) การสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร เป็นการสอนที่มุ่งเน้นความส าคัญที่ตัวผู้เรียน 
ให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันได้จริง มีการจัดล าดับขั้นตอนการเรียนรู้เป็นขั้นตอนตาม
กระบวนการคิดของผู้เรียน เชื่อมความรู้ทางภาษา และความสามารถในการสื่อสาร  ดังนั้นการจัดการ
เรียนการสอน ครูผู้สอนต้องค านึงถึงการให้ผู้เรียนได้สื่อสารในชีวิตจริง กิจกรรมภาระงานต่างๆที่
เกี่ยวข้องกับการสื่อสารจริง สื่อที่ใช้ก็เป็นสื่อจริง แต่ก็ไม่ได้ละเลยความรู้ด้านไวยากรณ์ เมื่อความ
ผิดพลาดทางไวยากรณ์เพียงเล็กน้อย แต่ยังสามารถสื่อสารได้ ครูผู้สอนไม่ควรขัดจังหวะโดยการแก้ไข
ให้ถูกต้องทันที ควรแก้ไขความผิดพลาดนั้นท าให้เกิดความไม่เข้าใจหรือสื่อสารไม่ประสบผลส าเร็จ
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เท่านั้น ทั้งนี้เพ่ือท าให้ผู้เรียนมีเจตคติที่ดีต่อการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร (Davies & Pearse, 
2000; Brown, 2001; Richards, 2006)  
 ผู้เรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาต่างประเทศ (English as a Foreign Language - EFL) 
ประสบปัญหาในทักษะการพูดอย่างมากเป็นเพราะสถานศึกษามักจะให้ความส าคัญในการสอนหลัก
ไวยากรณ์ ค าศัพท์ และการอ่าน อีกทั้งครูผู้สอนเอง ก็ไม่ได้ให้ความส าคัญต่อทักษะการพูดมากนัก 
(Hamouda, 2013) ในส่วนของผู้เรียนมักจะพบปัญหาหลากหลายในระหว่างฝึกทักษะการพูด ซึ่ง
ปัญหาเหล่านั้นมีดังนี้ สับสนและกลัวการพูดผิด ผู้เรียนไม่ได้รับการสอนพูดอย่างเหมาะสมที่โรงเรียน 
ความยากล าบากในการออกเสียงค าศัพท์ยาก รู้จักค าศัพท์ได้น้อย  ผู้เรียนไม่คุ้นเคยให้ใช้ภาษาอังกฤษ
ทั้งในและนอกห้องเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ  
 จากการศึกษางานวิจัยของครูผู้สอนภาษาอังกฤษในเขตอ าเภอธวัชบุรี ประสบปัญหาที่
คล้ายกัน  คือ ผู้เรียนไม่สามารถพูดภาษาอังกฤษเพ่ือสื่อสารทั้งในและนอกห้องเรียน งานวิจัยมี
ข้อจ ากัดในเรื่องของพ้ืนฐานผู้เรียน ฐานะ พ้ืนที่ บริบทไม่เอ้ือต่อการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
ท าให้ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือสื่อสารของผู้เรียนไม่สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้ 
 นอกจากนี้ ปัญหาที่พบจากการสังเกตชั้นเรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษของผู้เรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 5 ยังพบว่า ผู้เรียนยังขาดทักษะการสื่อสารที่เป็นภาษาที่สอง กล่าวคือไม่สามารถพูด
เนื้อหาของบทเรียนหรือสื่อที่เป็นภาษาอังกฤษได้ดีเท่าที่ควร จากการสังเกตพฤติกรรมของผู้เรียนส่วน
ใหญ่มักจะไม่ให้ความสนใจในการพูดภาษาอังกฤษหรือบทเรียนที่เป็นภาษาอังกฤษ  เมื่อเกิดการถาม
ค าถามทั้งในและนอกห้องเรียนท าให้ผู้เรียนไม่สามารถพูดตอบค าถามได้  ซึ่งปัญหานี้จึงถือว่าเป็น
ปัญหาส าคัญที่ผู้สอนต้องหาแนวทางในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาและส่งเสริมทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษของผู้เรียนเพราะทักษะการพูดเป็นอีกหนึ่งทักษะที่มีความส าคัญมากในการสื่อสารและ
ทักษะภาษาอังกฤษเป็นทักษะที่ส าคัญต่อผู้เรียนในยุค ไทยแลนด์ 4.0 และศตวรรษที่ 21 เป็นอย่างยิ่ง 
 ในปัจจุบันมีการศึกษาการพูดภาษาที่สองโดยใช้รูปแบบที่เน้นทักษะ ในบริบทของแนวคิดการ
สอนแบบเน้นภาระงาน (task-based language teaching) (Nunan, 2002) ถูกพัฒนาขึ้นเพ่ือเป็น
ตัวเลือกเพ่ิมเติมจากวิธีการสอนแบบดั้งเดิม การสอนแบบเน้นภาระงานมีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนา
ความสามารถในการสื่อสาร (communicative competence) ของผู้เรียนโดยการกระตุ้นให้ผู้เรียน
เกิดการสื่อสารอย่างมีความหมายผ่านการท าภาระงาน อย่างความคล่องแคล่วในกระบวนการสื่อสาร
สามารถพัฒนาผ่านการเรียนการสอนที่เน้นภาระงาน ซึ่งเป็นการสื่อสารที่ให้ความหมายที่แท้จริงโดย
การมุ่งท าภาระงานผ่านการใช้ภาษา สามารถวัดความส าเร็จหรือความล้มเหลวได้จากการแสดงออก
ผ่านภาระงาน อย่างไรก็ตาม การสอนแบบเน้นภาระงาน ไม่เพียงแค่พัฒนาความคล่องแคล่วในกระ
บวนการสื่อสารเท่านั้น ยังมีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาความสามารถทางภาษาศาสตร์ ( linguistic 
competence)เช่น ช่วยให้ผู้ เรียนได้รู้ภาษาใหม่และความสามารถของการมีปฏิสัมพันธ์ เช่น 
ความสามารถในการใช้ภาษาเป้าหมายในการมีส่วนร่วมในการพูด (Ellis & Shintani, 2014) (Ellis, 
1997) ได้ให้นิยามของภาระงานว่าเป็นการใช้ภาษาที่ผู้เรียนได้ปฏิบัติกับภาษาเสมือนเป็นเครื่องมือ
เพ่ือให้เกิดผลส าเร็จในการสื่อสารผ่านการเข้ารหัสและถอดรหัสอย่างเป็นระบบในการแสดงออกภาระ
งาน (Ellis & Shintani, 2014)  กิจกรรมการเรียนรู้ที่มีเป้าหมายมุ่งเน้นให้ผู้เรียนใช้ภาษาเพ่ือบรรลุผล
ที่แท้จริง เพ่ือแก้ปัญหา แบ่งปันหรือเปรียบเทียบประสบการณ์ ภาระงานมาจากข้อมูลของผู้เรียน
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โดยตรง เช่นประสบการณ์ส่วนตัว ความรู้ทั่วไป งานเขียน การบันทึกข้อมูลเสียง ภาพและวิดิโอ สาธิต 
การสัมภาษณ์ การท ากิจกรรมต่างๆ ที่ท าในชีวิตประจ าวัน เกมส์ตต่างๆ สร้างสรรค์ผลงาน เน้นงาน
ปฏิบัติเพ่ือให้เกิดคุณค่า มีจุดมุ่งหมายเฉพาะเพ่ือการใช้ภาษาสื่อสารที่แท้จริง มีการปฏิสัมพันธ์กันใน
กลุ่ม  พูดน าเสนอผลความส าเร็จของงานที่ได้ปฏิบัติ พูดแลกเปลี่ยนความรู้ที่ผู้เรียนได้รับประสบการณ์
จากการท างานเป็นทีม ฝึกการคิดวางแผนการท างาน  ผู้วิจัยใช้รูปแบบ ของ วิลลิซ ในการท างานวิจัย
ครั้งนี้  (Willis, 1996) มี 3 ขั้นตอนดังนี้ ขั้นก่อนการปฏิบัติภาระงาน และขั้นปฏิบัติภาระงานจะเกิด
การเปลี่ยนแปลงจากการสื่อสารกันในกลุ่มเล็กๆ ไปสู่การสื่อสารกับผู้อ่ืนได้อย่างลื่นไหลและเป็น
ธรรมชาติ ขั้นตอนการปฏิบัติภาระงานที่สมบูรณ์นั้นมีเป้าหมายเพ่ือสร้างปัจจัยส าคัญต่างๆ ในการ
เรียนภาษาให้เกิดขึ้นในห้องเรียน มี 3 ขั้นตอนดังนี้ 1. ขั้นก่อนการปฏิบัติภาระงาน (pre-task)   2. ขั้น
ด าเนินงานตามตามวงจรของการปฏิบัติภาระงาน (task cycle)  โดยมีขั้นตอนการปฏิบัติงาน 3 ขั้นตอน 
ดังนี้ 2.1 ภาระงาน (task) ผู้เรียนมีการอภิปราย 2.2 วางแผน (planning) ผู้เรียนเตรียมตัวน าเสนอภาระ
งานตามที่ได้รับมอบหมาย  2.3 ขั้นรายงาน (report) ผู้เรียนสรุปผลและรายงานผลจากภาระงานที่ตน
ปฏิบัติ ครูผู้สอนจะเป็นผู้ให้ค าแนะน าและประเมินผลงานนั้นๆ 3. ขั้นฝึกฝนและตรวจสอบการใช้
ภาษา (language focus) ผู้เรียนจะสามารถประเมินผลการปฏิบัติภาระงานของตนและเปรียบเทียบ
ผลจากการปฏิบัติภาระงานของผู้อื่น มีข้ันตอนส าคัญ 2 ขั้นตอน   3.1 ขั้นวิเคราะห์ (analysis) ผู้เรียน
ตรวจสอบการใช้ภาษาในการปฏิบัติภาระงานของตนเอง และสามารถสร้าง ค า วลี ขึ้นใหม่เองได้จาก
การวิ เคราะห์ค าที่ ใช้สื่ อสารความหมายจากการปฏิบัติ ภาระงานที่ผ่ านมา 3.2 ขั้นปฏิบัติ  
(practice) ผู้เรียนฝึกฝนการใช้ภาษาโดยเรียนรู้ค า วลี และรูปแบบโครงสร้างตามเนื้อหาที่เรียน
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่ก าลังจบการศึกษา จ าเป็นต้องมีความสามารถพูดภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารในชีวิตประจ าวันได้อย่างคล่องแคล่ว เพ่ือใช้ในการศึกษาต่อ การท างานในอนาคต กิจกรรม
การเรียนรู้เน้นภาระงาน(Task-Based Learning) เป็นอีกหนึ่งทางเลือกวิธีสอนที่ เปิดโอกาสให้ผู้เรียน
ได้ใช้ภาษาง่ายๆสื่อสารได้จริงในชีวิตประจ าวัน  ตระหนักในความส าคัญ เกิดความมั่นใจและเกิด
ทัศนคติที่ดี ต่อการเรียนการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือสื่อสารและน าไปใช้ในอนาคตได้อย่างคล่องแคล่ว 
มั่นใจในการพูดสื่อสาร กล้าน าเสนอความคิดเห็น และแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ 
 ด้วยหลักการและเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงได้เล็งเห็นประโยชน์และความส าคัญของทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร เพ่ือพัฒนาทักษะการพูด ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะพัฒนาทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้เน้น
ภาระงาน(Task-Based Learning) เนื่องจากการสอนด้วยวิธีการดังกล่าว จะช่วยพัฒนาทักษะการพูด
ของผู้เรียนให้มีโอกาสได้น าตัวภาษาไปใช้ท าภาระงานที่ได้รับมอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพและมี 
เจตคติที่ดีต่อภาษาอังกฤษ รวมทั้งยังเป็นพ้ืนฐานในการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารใน
ชีวิตประจ าวัน รวมทั้งน าไปใช้ในการแสวงหาความรู้ การประกอบอาชีพ และการศึกษาต่อในระดับชั้น
ที่สูงขั้นอีกด้วย 
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1.2 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย    
 
 จากสภาพปัญหาดังกล่าว หากผู้เรียนได้รับการจัดการเรียนการสอนที่เน้นภาระงาน (Task-
Based Learning) ประกอบด้วย 3 ขั้นตอนใหญ่ๆ คือ Pre-task, Task Cycle และ Language focus
ขั้นที่ 1 เตรียม Pre-task ผู้เรียนจะได้รับการน าเข้าสู่บทเรียน วิธีการน าเข้าสู่บทเรียนอาจให้ผู้เรียน
ทบทวนค าศัพท์หรือวลีหรือน าเสนอค าใหม่ๆ ที่จะช่วยให้ผู้เรียนท าชิ้นงานนั้นๆได้ ช่วงการท า pre-
task ไม่ควรยาวนัก กิจกรรมที่อาจท าในช่วง Pre-task มีเช่น Classifying words and phrases, 
Odd one out, Matching Phrase to Picture, Memory Challenge, Brainstorming and Mind 
map ฯลฯ ขั้นที่  2 Task- Cycle หรือ During task มี  3 ขั้นตอนคือ ขั้น Task, Planning และ 
Report ขั้น Task ผู้เรียนจะฝึกความคล่องแคล่วในการใช้ภาษาในการท าชิ้นงาน ในขั้นนี้จะเป็นเรื่อง
การสื่อความหมายในเวลาที่เจาะจง ดังนั้นจึงไม่ค านึงถึงความถูกต้องทางไวยากรณ์มากนัก  ขั้น 
Planning เป็นขั้นให้เวลาแก่ผู้เรียนวางแผนน าเสนอผลงาน ช่วยให้ผู้เรียนใช้ภาษาอย่างถูกต้องในการ
น าเสนอชิ้นงาน เป็นการท างานกลุ่มร่วมกับครูผู้สอน ขั้นนี้เป็นขั้นพัฒนาภาษา ดังนั้นจึงเป็นขั้นที่
ส าคัญที่สุดของ Task-cycle  ขั้น Report เป็นขั้นที่ผู้เรียนต้องคิดถึงรูปแบบของภาษาและความหมาย 
ทั้งในความแม่นของภาษาและความคล่องในการใช้ภาษา ผู้เรียนมีความภูมิใจที่ได้ใช้ภาษาน าเสนอ
ตนเอง เป็นช่วงเวลาที่ผู้เรียนจะได้ฟังหรืออ่านสิ่งที่พวกเค้าได้ท า ซึ่งเป็นช่วงของผู้เรียนจะได้รับข้อมูล
ทางภาษาเพ่ิมข้ึนด้วยผู้เรียนจะได้รับการจัดการเรียนการสอนแนวใหม่ตามกิจกรรมภาระงานที่ผู้เรียน
สนใจศึกษา ร่วมมือกันคิด วางแผน ลงมือปฏิบัติงาน พร้อมน าเสนอผลงาน และรายงานผลการ
ปฏิบัติงานแก่ครูผู้สอน ซึ่งวิธีการจัดการเรียนการสอนเน้นภาระงานนี้ จะส่งเสริมความสามารถในการ
พูดภาษาอังกฤษโดยเฉพาะทักษะการพูดเพ่ือการสื่อสารของผู้เรียนได้ 
 
1.3 ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 

งานวิจัยนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาผลการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดย
ใช้กิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นภาระงาน (Task- Based Learning) ในห้องเรียนภาษาอังกฤษฟัง-พูด เพ่ือ
ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการปฏิสัมพันธ์และสื่อสารภาษากันในกิจกรรมที่ภาระงานที่ก าหนด สามมารถน าไป
ประยุกต์ใช้กับสถานการณ์ท่ีใกล้เคียงในชีวิตประจ าวันได้และส่งเสริมความมั่นใจ ความคล่องแคล่วใน
การพูดเพ่ือสื่อสารแก่นักเรียนให้ได้ใช้ภาษาอังกฤษสื่อสารในชีวิตประจ าวัน  โดยงานวิจัยนี้มีความมุ่ง
หมายในการวิจัยดังนี้ 
 1.3.1 เพ่ือศึกษาความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที ่5 ก่อนและหลังได้รับการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน  

 1.3.2 เพ่ือศึกษาเจตคติของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  5 ต่อการเรียนรู้แบบเน้นภาระ
งานพัฒนาความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร   
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1.4 ค าถามการวิจัย  
 
 1.4.1 กิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงานสามารถพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ได้หรือไม่ 
 1.4.2 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 มีเจตคติที่ดีต่อกิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน
หรือไม่  
 
1.5 ความส าคัญของการวิจัย  
 
 ครูผู้สอนภาษาอังกฤษมีแนวทางในการส่งเสริมให้นักเรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองใน
สถานการณ์จริงเพ่ือพัฒนาความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักเรียน ผู้เรียน
มีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารเพ่ิมสูงขึ้นหลังได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
แบบเน้นภาระงาน การจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานช่วยให้นักเรียนเข้าใจกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารได้อย่างถูกต้อง  
 
1.6 สมมติฐานของการวิจัย 
 

1.6.1 ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 หลังใช้
การเรียนรู้ที่เน้นภาระงาน (Task-Based Learning) สูงกว่าก่อนเรียน 

1.6.2 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  5 มีเจตคติที่ดีต่อกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นภาระงาน 
(Task-Based Learning) เพ่ือการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นใน
ระดับด ี
 
1.7 ขอบเขตของการวิจัย 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรของการวิจัยครั้งนี้คือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนธวัชบุรีวิทยาคม 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 จ านวน 51 คน 3 ห้องเรียน กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ใน
การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5/3 โรงเรียนธวัชบุรีวิทยาคม ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27  จ านวน 27 คน ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษ
เพ่ิมเติม รหัสวิชา อ30204 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562  ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
ระยะเวลาในการวิจัย จ านวน 20 ชั่วโมง เวลา 10 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 ชั่วโมง ในภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2562   
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1.8 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

ผู้วิจัยได้ศึกษาและให้ค านิยามของค าศัพท์เฉพาะที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ เพ่ือให้เกิดความ
เข้าใจตรงกัน ดังต่อไปนี้ 

 1.8.1 กิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงาน (Task-Based Learning ) หมายถึง การสอน
แบบเน้นภาระงานมีจุดมุ่ งหมายเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสื่อสาร ( communicative 
competence) ของผู้เรียนโดยการกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการสื่อสารอย่างมีความหมายผ่านการท า
ภาระงาน อย่างความคล่องแคล่วในกระบวนการสื่อสารสามารถพัฒนาผ่านการเรียนการสอนที่เน้น
ภาระงาน ซึ่งเป็นการสื่อสารที่ให้ความหมายที่แท้จริงโดยการมุ่งท าภาระงานผ่านการใช้ภาษา 
สามารถวัดความส าเร็จหรือความล้มเหลวได้จากการแสดงออกผ่านภาระงาน 

 1.8.2 การพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร หมายถึง การพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
เป็นการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น ความรู้สึกระหว่างบุคคล โดยใช้ท่าทางและภาษาพูดในการ
สื่อสาร ใช้เสียงและกลวิธีต่างๆเพ่ือน าพาข้อมูล สาร ที่ผู้ส่งสารให้ผู้รับสารเข้าใจสารที่สื่อออกไปโดยใช้
ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร มุ่งเน้นความเข้าใจตรงกันระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสาร ใช้ภาษาสื่อสารได้
บรรลุเป้าหมาย 

 1.8.3 ความสามารถพูดภาษาอังกฤษ หมายถึง ความสามารถในการ อธิบาย บรรยาย 
โต้ตอบคู่สนทนาได้ อย่างคล่องแคล่ว ความมั่นใจ โดยใช้ค าศัพท์ วลี ประโยคได้ถูกต้องในสถานการณ์ 
และบริบทต่างๆ 

1.8.4 เจตคติ หมายถึง ความคิด ความรู้สึก ท่าที การแสดงออกของนักเรียนที่มีต่อ
กิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงานเพ่ือพัฒนาความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
ซึ่งวัดได้จากแบบวัดเจตคติที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  



 

 

 

บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 การวิจัยเรื่อง การใช้กิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงานเพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5  ในเขตอ าเภอธวัชบุรี ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าทฤษฎีที่
สนับสนุนงานวิจัย ขอบข่ายงานวิจัยในปัจจุบัน งานวิจัยในสาขาการสอนภาษาอังกฤษและบทคัดย่อ
ทางวิชาการ วารสารและเอกสารที่เกี่ยวข้อง ซึ่งได้น าเสนอตามล าดับ หัวข้อดังต่อไปนี้ 

  2.1 แนวคิดเรื่องการการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร การสอนภาษาตามแนวสื่อสาร 
(Communicative Language Teaching  (CLT)  ความหมายของการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร  ความส าคัญของการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

  2.2 ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ความหมายของทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 
องค์ประกอบในการพูดภาษาอังกฤษ กิจกรรมการสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษ การประเมินทักษะ
การพูด  เกณฑ์ความสามารถทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 

  2.3 กิจกรรมการเรียนรู้ เน้นภาระงาน (Task-based Learning) ความหมายของ
กิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงาน ขั้นตอนกิจกรรมการเรียนรู้ เน้นภาระงาน ความส าคัญของวิธีการ
สอนเน้นภาระงาน 

  2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะการพูดทั้งในประเทศและต่างประเทศ งานวิจัยที่

เกี่ยวข้องกับวิธีการสอนเน้นภาระงาน 
 

2.1 แนวคิดเรื่องการการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 
 

การสอนภาษาต่างประเทศในระยะเวลาที่ผ่านมา เราจะเห็นได้ว่ามีวิธีการสอนที่แตกต่าง
หลากหลายตามหลักแนวคิดพ้ืนฐาน และวิธีการสอนภาษาที่แตกต่างกันออกไปตามแต่ที่
นักภาษาศาสตร์ประยุกต์คิดค้นขึ้นเพ่ือใช้ในการสอน หรือเพ่ือปรับปรุงการสอนให้มีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น การสอนภาษาอังกฤษตามแนวทางการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารเป็นอีกแนวทางหนึ่งที่เกิดขึ้น
ประมาณปี ค.ศ. 1970 และได้รับความนิยมอย่างมากในประเทศอังกฤษ เนื่องจากเป็นแนวทางการ
สอนที่เน้นในเรื่องการสื่อสารตามสถานการณ์ในการใช้ภาษาจริงๆ มากกว่าการเน้นสอนเรื่องรูปแบบ
หรือโครงสร้างของภาษาเพียงอย่างเดียว (Widdowson, 1987 อ้างถึงใน  Larsen-Freeman, 2000)
ได้กล่าวไว้ว่าในช่วงเวลาของการเปลี่ยนแปลงโดยการน าแนวทางการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารมาใช้
นั้นมีเหตุผลมาจากการที่ผู้เรียนสามารถผลิตประโยคที่ถูกต้องตามหลักไวยากรณ์ในชั้นเรียนได้เป็น
อย่างดีแต่ก็ยังไม่สามารถที่จะน าความรู้ทางตัวภาษาที่ได้เรียนนั้นไปใช้ในสถานการณ์จริงได้อย่าง
เหมาะสมถูกต้องตามปริบท ที่เป็นเช่นนี้เนื่องมากจากการรู้ถึงกฎในตัวภาษาของผู้เรียนนั้นยังไม่



 

 

  8 

เพียงพอแต่การใช้ภาษาในสถานการณ์จริงๆ นั่นเอง การสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารจึงมุ่งเน้นให้ผู้เรียน
สามารถน าความรู้ทางภาษาที่มีไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ ซึ่งนอกจากที่ผู้เรียนต้องมีความรู้ในเรื่อง
ไวยากรณ์ภาษาแล้ว ผู้เรียนยังต้องมีความรู้ในสิ่งที่อยู่นอกเหนือตัวภาษา เช่น สถานภาพหรือ
ความสัมพันธ์ของคู่สนทนาในสังคม อายุ เพศ การศึกษา ความสุภาพ ตลอดจนเจตนาทั้งทางตรงและ
ทางอ้อมในการสื่อสาร เป็นต้น 

Larsen-Freeman (2000) ได้กล่าวไว้ว่าเป้าหมายของการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารนั้นคือ
การท าให้ผู้เรียนสามารถสื่อสารในภาษาที่เรียนได้ โดยการจะท าเช่นนี้ได้จะต้องมีความรู้ในเรื่องของ
โครงสร้างทางภาษา ความรู้ในเรื่องความหมาย และความเข้าใจในเรื่องของหน้าที่ของภาษาที่ใช้ ซึ่ง
ผู้เรียนจะต้องเลือกรูปแบบของภาษาให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่ใช้ในการสื่อสาร ปริบททางสังคม 
ตลอดจนบทบาททางสังคมของผู้ร่วมสนทนาด้วย นอกจากการสอนที่เน้นในเรื่องหน้าที่ของภาษา
มากกว่ารูปแบบทางภาษาแล้ว ผู้เรียนยังต้องเรียนทักษะทั้งสี่ คือพูด ฟัง อ่าน เขียน ไปพร้อมๆ กัน
ตั้งแต่เริ่มต้นอีกด้วย โดยสิ่งที่มีความโดดเด่นในการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร คือเนื้อหาของการเรียน
การสอนจะอยู่ภายใต้กระบวนการทางการจัดกิจกรรมที่ให้ผู้เรียนได้มีโอกาสในการใช้ภาษาเพ่ือการ
สื่อสารทั้งสิ้น โดยการที่ผู้เรียนจะสามารถสื่อสารได้นั้นต้องมีองค์ประกอบหลักๆ  อยู่ 3 ประการ
ด้วยกันคือ 1) ช่วงว่างระหว่างข้อมูล (Information gap) คือความต้องการแลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกัน
และกันโดยเมื่อคู่สนทนาไม่มีข้อมูลหรือมีข้อมูลไม่พอเพียง ท าให้ต่างฝ่ายต้องการที่จะทราบหรือให้
ข้อมูลซึ่งกันและกัน 2) การเลือก (Choice) คือผู้เรียนมีโอกาสในการเลือกที่จะพูดหรือเขียน ตลอดจน
รูปแบบในการสื่อสารความหมาย 3) ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) คือ ผู้เรียนมีโอกาสที่จะได้ทราบถึง
ผลของการสื่อสารที่ว่าประสบความส าเร็จหรือล้มเหลวจากปฎิกิริยาของผู้ร่วมสนทนา นอกจากนี้แล้ว
การสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารยังเน้นการเรียนรู้ที่เกิดจากการปฏิบัติกล่าวคือ ผู้สอนต้องเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนได้ใช้ภาษาให้มากที่สุด การให้ผู้เรียนสนทนาแลกเปลี่ยนข้อมูลกันโดยให้เลือกใช้ภาษาตาม
ต้องการและให้ประเมินการสื่อสารด้วยตนเองเป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาในการสื่อสารจริงๆ 
ส่วนเรื่องข้อผิดพลาดที่ผู้เรียนมีขณะที่มีการเรียนการสอนนั้นไม่ใช้สิ่งที่ต้องการการแก้ไขเสมอ ทั้งนี้
ข้อผิดพลาดจะถูกแก้ไขเฉพาะในส่วนที่ส าคัญๆ ที่จะไปขัดขวางหรือสร้างความสับสนของความเข้าใจ
ในการสื่อสารเท่านั้น มิฉะนั้นผู้เรียนอาจเกิดความไม่ม่ันใจไม่กล้าที่จะใช้ภาษาในการท ากิจกรรมต่างๆ 
ได ้

Wilkins (1976) ได้เสนอแนวคิดการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารไว้ว่าเป็นการให้ความส าคัญ
กับการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารตั้งแต่เริ่มต้น แต่ในขณะเดียวกันก็ไม่ได้ละเลยในเรื่องความส าคัญทาง
ไวยากรณ์และสถานการณ์ในการใช้ภาษา การสอนภาษาตามแนวทางการสอนเพ่ือการสื่อสารจะมี
ข้อดีกว่าแนวคิดการสอนที่เน้นไวยากรณ์คือ มีการฝึกฝนภาษาเพ่ือใช้ในการสื่อสาร และเมื่อผู้เรียนได้
มีการฝึกฝนการใช้ภาษาได้ในสถานการณ์จริงแล้ว ยังช่วยให้เกิดแรงจูงใจแก่ผู้เรียนอีกด้วย  

การสร้างความสามารถในการสื่อสาร (Communicative competence) ซึ่งเป็นเป้าหมาย
ของการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารนี้ แบ่งได้เป็น 4 ประเภทตามแนวคิดของ Savigon (1997) ดังต่อไปนี้ 

 1) ความสามารถด้านกฎเกณฑ์และโครงสร้างของภาษา (Linguistic or Grammatical 
competence) คือ ความสามารถที่ผู้เรียนต้องมีเกี่ยวกับเรื่องการออกเสียง ศัพท์ โครงสร้างหรือ
รูปแบบของประโยคเพ่ือน าไปใช้ในการสื่อสาร 
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 2) ความสามารถด้านภาษาศาสตร์เชิงสังคม (Sociolinguistic competence) คือ 
ความสามารถที่ผู้เรียนต้องมีเกี่ยวกับการใช้ภาษาได้ถูกต้องเหมาะสมตามกฎเกณฑ์ทางสังคมและ
วัฒนธรรม เช่น คนรู้ว่าควรพูดอย่างไรในสถานการณ์ใด จุดประสงค์ของการสนทนา ตลอดจนค านึงถึง
บทบาททางสังคมของตนเองและผู้ร่วมสนทนา เป็นต้น 

 3) ความสามารถด้านความเข้าใจในระดับข้อความ (Discouse competence) คือ 
ความสามารถที่ผู้เรียนต้องมีเกี่ยวกับการตีความวิเคราะห์ความสัมพันธ์กันของประโยคต่างๆ โดย
สามารถเชื่อมโยงความหมายและโครงสร้างทางไวยากรณ์เพ่ือพูดหรือเขียนสิ่งต่างๆ  ได้ต่อเนื่องมี
ความหมายสัมพันธ์กัน เช่น การมีล าดับของการเล่าเรื่อง การเขียนจดหมายที่มีข้อความเป็นเหตุเป็น
ผลสอดคล้องกัน 

 4) ความสามารถในการใช้กลวิธีในการสื่อความหมาย ( Pragmatic or Strategic 
competence) คือ ความสามารถที่ผู้เรียนต้องมีเกี่ยวกับ การถอดความ การพูดซ้ า การพูดอ้อม การ
ใช้ภาษาสุภาพ ตลอดจนการใช้น้ าเสียงแบบต่างๆ เพ่ือให้การสื่อสารมีความราบรื่นขึ้นหากเมื่อเกิด
ความเข้าใจผิด หรือการไม่เข้าใจในการสื่อสาร 

จากแนวคิดที่กล่าวมาข้างต้น พอสรุปได้ว่า การสอนภาษาตามแนวทางการสอนภาษาเพ่ือ
การสื่อสารนั้น เน้นการใช้ภาษาของผู้เรียนมากกว่าเน้นถึงหลักเกณฑ์ทางใช้ภาษา และให้ความส าคัญ
กับความคล่องแคล่วในการใช้ภาษาและความถูกต้องอีกด้วย เน้นเรื่องการสื่อสารตามสถานการณ์ใน
การใช้ภาษาจริงๆมากกว่าการเน้นสอนเรื่องรูปแบบหรือโครงสร้างของภาษาเพียงอย่างเดียว การสอน
ภาษาเพ่ือการสื่อสารจึงมุ่งเน้นให้ผู้เรียนสามารถน าความรู้ทางภาษาที่มีไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 
ดังนั้นการเรียนการสอนแนวนี้จะต้องเน้นการท ากิจกรรมเพ่ือการฝึกฝนการใช้ภาษาให้ใกล้เคียง
สถานการณ์จริงมากที่สุด เช่นมีการสร้างสถานการณ์ให้ผู้เรียนได้สนทนาโต้ตอบกันเป็นคู่ กลุ่มย่อย 
กลุ่มใหญ่ มีบทบาทสมมุติ การเล่นเกมส์ เป็นต้น และการที่ผู้เรียนจะสามารถใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร
นั้น ผู้เรียนต้องมีทักษะความสามารถทั้ง 4 ด้าน นั่นคือความสามารถในด้านกฎเกณฑ์ไวยากรณ์ 
ความสามารถด้านภาษาศาสตร์เชิงสังคม ความสามารถด้านความสัมพันธ์ของข้อความ และ 
ความสามารถด้านการใช้กลวิธีในการสื่อความหมาย 

 2.1.1 การสอนภาษาตามแนวสื่อสาร (Communicative Language Teaching  
(CLT) 
            การสอนตามแนวสื่อสารได้ถูกพัฒนาขึ้นครั้งแรก ในแถบอเมริกาเหนือและยุโรปในช่วงปี 
1970 การสอนตามแนวสื่อสารเกิดขึ้นในยุโรป เพราะในช่วงเวลาดังกล่าวมีผู้อพยพเข้าไปอาศัยใน
ยุโรปเป็นจ านวนมาก สมาพันธ์ยุโรป (Council of Europe) จึงมีความจ าเป็นต้องพัฒนาหลักสูตรการ
สอนภาษาที่สองแบบเน้นหน้าที่และสื่อความหมาย (functional national syllabus design) เพ่ือ
ช่วยให้ผู้อพยพสามารถใช้ภาษาที่สองในการสื่อสาร ในส่วนของอเมริกาเหนือไฮมส์ (Hymes) ได้ใช้ค า
ว่า ความสามารถในการใช้ภาษาเพ่ือการสื่ อสาร (communicative competence) หมายถึง
ความสามารถในการปฎิสัมพันธ์ หรือปะทะสังสรรค์ทางด้านสังคม ( social interaction) ซึ่ ง
ความสามารถทางด้านภาษาที่ส าคัญที่สุดคือ ความสามารถที่จะพูด หรือเข้าใจค าพูดที่อาจไม่ถูกหลัก
ไวยากรณ์ แต่มีความหมายเหมาะสมกับสภาพการณ์ที่ค าพูดนั้นถูกน ามาใช้ (Savignon, 1991) 
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            การสอนภาษาแบบสื่ อสาร  ( Communicative Language Teaching - CLT) คื อ
แนวคิดซึ่งเชื่อมระหว่างความรู้ทางภาษา (linguistic knowledge) ทักษะทางภาษา (language skill) 
และความสามารถในการสื่อสาร (communicative ability) เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้โครงสร้าง
ภาษาเพ่ือสื่อสาร (Widdowson, 1987; Savigon (1997)  ได้แยกองค์ประกอบของความสามารถใน
การสื่อสารไว้ 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 
             1. ความสามารถทางด้านไวยากรณ์หรือโครงสร้าง (grammatical competence) 
หมายถึง ความรู้ทางด้านภาษา ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับค าศัพท์ โครงสร้างของค า ประโยค ตลอดจนการ
สะกดและการออกเสียง 
             2. ความสามารถด้านสังคม (sociolinguistic competence) หมายถึง การใช้ค า 
และโครงสร้างประโยคได้เหมาะสมตามบริบทของสังคม เช่น การขอโทษ การขอบคุณ การถาม
ทิศทางและข้อมูลต่าง ๆ และการใช้ประโยคค าสั่ง เป็นต้น 
             3. ความสามารถในการใช้โครงสร้างภาษาเพ่ือสื่อความหมายด้านการพูด และเขียน 
(discourse competence) หมายถึง ความสามารถในการเชื่อมระหว่างโครงสร้างภาษา (grammatical 
form) กับความหมาย (meaning) ในการพูดและเขียนตามรูปแบบ และสถานการณ์ที่แตกต่างกัน 
             4. ความสามารถในการใช้กลวิธีในการสื่อความหมาย (strategic competence) 
หมายถึง การใช้เทคนิคเพ่ือให้การติดต่อสื่อสารประสบความส าเร็จโดยเฉพาะการสื่อสารด้านการพูด 
ถ้าผู้พูดมีกลวิธีในการที่จะไม่ท าให้การสนทนานั้นนั้นหยุดลงกลางคัน เช่นการใช้ภาษาท่าทาง (body 
language) การขยายความโดยใช้ค าศัพท์อ่ืนแทนค าท่ีผู้พูดนึกไม่ออก เป็นต้น 
            จะเห็นได้ว่า CLT ไม่ได้ละเลยโครงสร้างทางไวยากรณ์ แต่ในการสอนโครงสร้างทาง
ไวยากรณ์ต้องเน้นการน าหลักไวยากรณ์เหล่านี้ไปใช้ เพ่ือการสื่อความหมายหรือการสื่อสารคเนล 
และสเวน (Canale & Swain, 1980) อธิบายไว้อย่างชัดเจนถึงความส าคัญของกฎเกณฑ์และ
โครงสร้างทางภาษา ถ้าปราศจากกฎเกณฑ์ และโครงสร้างแล้วความสามารถทางการสื่อสารของ
ผู้เรียนจะถูกจ ากัด ดังนั้น ความคล่องแคล่วในการใช้ภาษา (fluency) และความถูกต้องในการใช้
ภาษา (accuracy) จึงมีความส าคัญเท่ากัน 

  บทบาทของผู้เรียน (Learner Roles)  
              บรีนและแคนดริน (อ้างใน Richards & Rodgers, 1995) อธิบายบทบาทของผู้เรียน
ตามแนว CLT ผู้เรียนคือผู้ปรึกษา (negotiator) การเรียนรู้เกิดจากการปรึกษาหารือในกลุ่มผู้เรียน 
โดยผู้สอนจัดกิจกรรม ให้ผู้เรียนได้มีโอกาสท างานร่วมกันเป็นกลุ่มเล็ก ๆ จุดมุ่งหมายหลัก ในการท า
กิจกรรมกลุ่มคือมุ่งให้ผู้เรียนช่วยเหลือซึ่งกันและกัน รู้จักการให้พอ ๆ กับการรับ 

  บทบาทของครู (Teacher Roles)  
    ครูมีบทบาทที่ส าคัญ 3 บทบาท คือ 1) ผู้ด าเนินการ (organizer, facilitator)เตรียม

และด าเนินการจัดกิจกรรม 2) ผู้แนะน าหรือแนะแนว (guide) ขั้นตอนและกิจกรรมต่าง ๆ และ 3) 
เป็นผู้วิจัยและผู้ เรียน (researcher, learner) เรียนรู้พฤติกรรมการเรียนของนักเรียนแต่ละคน 
นอกจากนั้นครูอาจมีบทบาทอ่ืน ๆ เช่น ผู้ให้ค าปรึกษา (counselor) ผู้จัดการกระบวนการกลุ่ม 
(group process manager) ครูตามแนวการสอนแบบ CLT เป็นครูที่เป็นศูนย์กลางน้อยที่สุด (less 
teacher centered) นั่นคือครูมีหน้าที่ด าเนินการจัดกิจกรรมเพ่ือการสื่อสารและในช่วงที่นักเรียนท า



 

 

  11 

กิจกรรมครูจะกระตุ้นให้ก าลังใจช่วยเหลือให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารให้ได้ความหมาย
และถูกต้องตามหลักไวยากรณ์ อันเป็นการเชื่อมช่องว่างระหว่างความสามารถทางไวยากรณ์ 
(grammar competence) และความสามารถทางด้านสื่อสาร (communicative competence) 
ของผู้เรียน 

  บทบาทของสื่อการเรียนการสอน (The Role of Instructional Materials) 
             การสอนตามแนว CLT จ าเป็นที่ต้องใช้สื่อที่หลากหลาย เพราะสื่อมีความส าคัญต่อ
การเรียนแบบปฏิสัมพันธ์หรือการเรียนแบบร่วมมือและการฝึกใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร สื่อที่ส าคัญ 3 
อย่างที่ใช้ส าหรับการสอนตามแนว CLT ได้แก่ 1) เนื้อหา (text-based) เนื้อหา (text-based 
material) ในปัจจุบันมีต าราเรียนจ านวนมากมายที่สอดคล้องกับการเรียน/สอนตามแนว CLT ซึ่งการ
ออกแบบต าราเรียนกิจกรรมและเนื้อหาแตกต่างจากต าราที่แต่งขึ้นมาเพ่ือสอนไวยากรณ์ ยกตัวอย่าง 
แบบเรียน CLT จะไม่มีแบบฝึกหัด (drill) หรือโครงสร้างประโยคส่วนมากแบบเรียนที่เน้น CLT จะ
ประกอบไปด้วยข้อมูลในรูปต่าง ๆ เช่น การจัดสถานการณ์ที่ให้ผู้เรียนแสดงบทบาทสมมุติหรือ
กิจกรรมคู่ หรืออาจก าหนดเรื่อง (theme) ที่จะเรียนแล้วมีกิจกรรมที่ออกแบบขึ้นมาเพ่ือช่วยให้ผู้เรียน
เข้าใจเรื่องนั้น ๆ 2) งาน/กิจกรรม (task-based material) เกมส์ต่าง ๆ บทบาทสมมุติ การเลียนแบบ 
และกิจกรรมอ่ืน ๆ เช่น กิจกรรมการสอบถามแลกเปลี่ยนข้อมูล (gap conversation) กิจกรรม 
Jigsaw ที่เน้นให้ผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ์ท างานเป็นกลุ่มร่วมมือกัน 3) ของจริง (realia สื่อที่เป็นของจริง 
(realia) CLT เน้นการใช้สื่ อที่ เป็นของจริง ( authentic material) เช่น ป้ายประกาศโฆษณา 
หนังสือพิมพ์รูปภาพ แผนที่ เป็นต้น 
   จากท่ีกล่าวมา พอสรุปได้ว่า การสอนภาษาตามแนวการสื่อสารนั้น เน้นการใช้ภาษา
เพ่ือการสื่อสารระว่างผู้พูดและผู้ฟังให้ความส าคัญกับการสื่อสารให้สัมฤทธิ์ผลมากกว่าการใช้หลักการ
ใช้ภาษาที่ถูกต้อง ทั้งนี้ต้องพัฒนาทักษะอ่ืนควบคู่กันไปทั้งโครงสร้างและหน้าที่ของการสื่อสารใน
สถานะการณ์จริงจึงจะท าให้การส่งสารและการรับสารมีประสิทธิภาพ บทบาทผู้เรียนคือผู้ปรึกษา 
(negotiator บทบาทครู เป็นผู้ด าเนินการ (organizer, facilitator) ผู้แนะน า (guide) ขั้นตอนและ
กิจกรรมต่าง ๆ และเป็นผู้วิจัยและผู้เรียน (researcher, learner) เรียนรู้พฤติกรรมการเรียนของ
นักเรียนแต่ละคน บทบาทของสื่อดังนี้ สื่อที่ใช้ต้องหลากหลาย เพราะสื่อมีความส าคัญต่อการเรียน
แบบปฏิสัมพันธ์หรือการเรียนแบบร่วมมือและการฝึกใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารที่ส าคัญ 3 อย่างที่ใช้
ส าหรับการสอนตามแนว CLT ได้แก่ เนื้อหา (text-based) งาน/กิจกรรม (task-based) ของจริง 
(realia) 

 2.1.2 ความหมายของการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
  การพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร เป็นการสื่อสารหรือการปฏิสัมพันธ์ของคนมากกว่า 
1 คนขึ้นไป โดยการเปล่งเสียงและกลวิธีต่างๆ เพ่ือน าข้อมูล สาร ให้ผู้รับสารเข้าใจสารที่สื่ออกไปโดย
ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร  มีนักวิชาการหลายท่านได้ศึกษาความหมายของการพูดภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารไว้ ดังนี้ (Pearson & Brown, 1932) ได้ให้ความหมายของการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารว่า เป็นความสามารถในการสื่อสารของผู้พูดที่สื่อความหมายด้วยตั วภาษา มีเป้าหมาย
เพ่ือให้ผู้ อ่ืนเข้าใจ Scott & Ytreberg (1990) ให้ค าจ ากัดความของการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารว่า เป็นการแสดงพฤติกรรมตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปมีปฏิกิริยาโต้ตอบกับสิ่งที่ได้ยิน ผู้ร่วมสนทนา
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ตีความในสิ่งที่ฟังได้ มีการปฏิสัมพันธ์ด้านภาษาให้เกิดกับผู้รับสาร ผู้พูดต้องท าให้ผู้ฟังเข้าใจในสิ่งที่
ตัวเองต้องการที่จะสื่อสารและในขณะเดียวกันก็ต้องเลือกใช้ส านวนที่ถูกต้อง Revel (1995)  และ 
Savignon (1997) กล่าวว่า การพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารเป็นการแลกเปลี่ยนความรู้ ความ
คิดเห็น และความรู้สึกระว่างบุคคล ซึ่งท าได้หลายวิธีดังนี้ ใช้ภาษาเป็นเครื่องมือสื่อสาร ใช้ท่าทาง และ
ภาษาพูดในการสื่อสาร ทั้งสองฝ่ายต้องมีประสบการณ์คล้ายกันและเข้าใจตรงกัน 
  อาจกล่าวโดยสรุปได้ว่า การพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร เป็นทักษะที่มนุษย์ใช้
ภาษาอังกฤษในการพูดสื่อสาร เปล่งเสียงและใช้กลวิธีต่างๆ เพ่ือน าข้อมูล สารเพ่ือถ่ายทอดความคิด 
ความรู้สึก ความต้องการ ให้ผู้รับสารเข้าใจสารที่สื่ออกไปโดยใช้ภาษาอังกฤษ มีการใช้ท่าทาง
ประกอบการพูดเพ่ือสื่อความหมายให้ผู้ฟังเข้าใจ สามารถสื่อสารได้จริงในชีวิตประจ าวันเป็นทักษะที่
ต้องใช้เวลาในการฝึกฝน 

 2.1.3 ความส าคัญของการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนับได้ว่าเป็นทักษะที่ส าคัญและจ าเป็นมาก

เพราะ ทักษะการพูดเป็นทักษะทางภาษาที่ซับซ้อนและเกิดจากการฝึกฝนเป็นเวลานาน ไม่ได้เกิดจาก
ความเข้าใจและจดจ า มีนักวิชาการได้กล่าวถึงความส าคัญของการพูดภาษาอังกฤษไว้ดังต่อไปนี้  
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2551) กล่าวไว้ว่า 
ในสมรรถนะส าคัญของผู้เรียน ด้านความสามารถในการสื่อสาร เป็นความสามารถในการรับและส่ง
สาร มีวัฒนธรรมในการใช้ภาษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ความเข้าใจ ความรู้สึก ทัศนะของตนเพ่ือ
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตัวเองและสังคม รวมทั้งการเจรจาต่อรอง
เพ่ือขจัดและลดปัญหาความขัดแย้งต่างๆ การเลือกรับหรือไม่รับข้อมูลข่าวสารด้วยหลักเหตุผลความ
ถูกต้อง ตลอดจนการเลือกใช้วิธีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพโดยค านึงถึงผลกระทบที่มีต่อตนเองและ
สังคม  หัสชัย สิทธิรักษ์ (2554) กล่าวว่า ผู้ที่มีทักษะการพูดสื่อสารทางภาษาที่ดี จะมีโอกาสได้รับการ
จ้างงานมากกว่าคนที่ไม่มีทักษะทางภาษา ห้างร้านบริษัทประกาศรับพนักงาน แนบท้ายประกาศด้วย
ค าว่ามีความสามารถทางภาษาที่สามารถติดต่อสื่อสารได้ การสอนพูดภาษาอังกฤษจึงเป็นสิ่งจ าเป็น
และส าคัญ อุไร มากคณา (2556) กล่าวว่า ในชีวิตประจ าวันเราต้องใช้ทักษะพูดเพ่ือการสื่อสารใน
บริบทต่างๆ เช่น เช่นการอธิบาย การถามตอบ ติดต่อธุรกิจการค้า การบริการ ต้องใช้ทักษะการพูด
สื่อสารทั้งทางการและไม่เป็นทางการ ทักษะการพูดที่เหมาะสมและรอบรู้เพียงพอ ส่งผลให้การด าเนิน
ธุรกิจนั้นประสบผลส าเร็จ  

สรุปได้ว่า การพูดภาษาอังกฤษพ้ืนการสื่อสารมีความส าคัญในด้านต่างๆ เช่น ในด้าน
ธุรกิจ การศึกษา การแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม การถ่ายทอดความคิด ความรู้ความเข้าใจ ความรู้สึก 
ทัศนะของตนเพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตัวเองและสังคม รวมทั้ง
การเจรจาต่อรองเพ่ือขจัดและลดปัญหาความขัดแย้งต่างๆ เนื่องจากภาษาอังกฤษเป็นภาษาสื่อสาร
สากลใช้พูดสื่อสารกันทั่วโลก  
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2.2 ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 
 

2.2.1 ความหมายของทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 
 การพูดภาษาอังกฤษ หมายถึง การถ่ายทอดความคิดความเข้าใจและ ความรู้สึกให้ผู้ฟัง

ได้รับรู้ และเข้าใจจุดประสงค์ของผู้พูด (สุมิตรา อังวัฒนกุล, 2540) โดยใช้กลวิธีในการพูดที่ท าให้การ
สื่อสารมีประสิทธิภาพ  การเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ ทักษะการพูดนับได้ว่าเป็นทักษะที่ส าคัญ
และจ าเป็นมากเพราะ ทักษะการพูดเป็นทักษะทางภาษาที่ซับซ้อนและเกิดจากการฝึกฝนเป็น
เวลานาน ไม่ได้เกิดจากความเข้าใจและจดจ า มีนักการศึกษา ให้ค าจ ากัดความของความหมาย ดังนี้ 

 ประเทือง ใจหาญ (2546) อติกานต์ ทองมาก (2552) เฉลิม ทองนวล (2554) ปัทมา ชั้น
อินงาม (2556) ให้ความหมายคล้ายกันว่า การพูดภาษาอังกฤษหมายถึง การแลกเปลี่ยนข่าวสารต่างๆ 
ซึ่งแต่ละครั้งประกอบไปด้วยบุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป ผู้พูดใช้ส าเนียง ถ้อยค าภาษาท่าทางให้
สอดคล้องเหมาะสมกับจุดประสงค์หรือเจตนาที่พูด ถ่ายทอดความรูสึกนึกคิด การพูดภาษาอังกฤษ
เป็นพฤติกรรมที่มนุษย์แสดงออกเพ่ือแสดงปฏิกิริยาโต้ตอบผู้อ่ืนหรือสถานการณ์อ่ืน หรือใช้ถ้อยค า
เพ่ือโน้มน้าวให้ผู้อ่ืนคล้อยตามตนเอง เป็นพฤติกรรมการสื่อสาร ประกอบด้วยเสียงและรหัสต่างๆ เพื่อ
การสื่อความรู้สึกและความต้องการของผู้พูดให้ผู้ฟังเข้าใจและตอบสนอง รวมทั้งเป็นการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลข่าวสารความรู้ และความคิดเห็นก่อให้เกิดความเข้าใจซึกกันและกัน เป็นการใช้ถ้อยค าหรือ
กริยาอาการ เพ่ือถ่ายทอดความรู้สึก ความคิดเห็นความเข้าใจระหว่างบุคคล  ศิรินันท์ เอ้ือนไธสงค์ 
(2560) ให้ความหมายไว้ว่า การพูดภาษาอังกฤษ หมายถึง การเปล่งเสียงออกมาเป็นค าพูดที่ผู้พูด
ต้องการจะสื่อสาร หรืออาจเป็นการสื่อทางด้านอารมณ์ ท่าทาง ความคิดที่ต้องการให้ผู้อื่นเข้าใจ ท าให้
ผู้อ่ืนเข้าใจในสิ่งที่ผู้พูดต้องการจะสื่อและเกิดการตอบสนองซึ่งมีจุดประสงค์เพ่ือการติดต่อสื่อสาร
ระหว่างบุคคล  

  ไบเลย์และนูแนน  (Bailey, & Nunan, 2004) ได้ให้ความหมายของการพูดภาษาอังกฤษ
ไว้ว่า เป็นการปฏิสัมพันธ์ของกระบวนการสื่อความหมายที่ประกอบไปด้วย การรับและการส่ง และ
การประมวลผลข้อมูล การเปล่งเสี่ยงออกมาเพ่ือให้เกิดความหมาย การพูดเป็นกระบวนการ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้พูด ผู้ฟังและข้อมูล การพูดและการเขียนถือว่าเป็น  productive skills การฟัง
และการอ่านเป็น receptive skills. ธอร์นเบอที่ (Thornbuty, 2001) ได้ให้ความหมายของการพูดไว้
ว่า การพูดคือ กระบวนการผลิตค าต่อค าในการพูดโต้ตอบคู่สนทนา    

กล่าวโดยสรุปได้ว่า ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ คือการเปล่งเสียงออกมาเป็นค าพูดเพ่ือ
สื่อความหมาย เป็นกระบวนการสื่อสารด้วยวาจาเพ่ือถ่ายทอดความคิด ความรู้สึก แสดงความต้องการ 
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร อาจจะใช้จากการพูดโดยตรงหรือการแสดงท่าทาง สีหน้า และข้อความเชิง
สัญลักษณ์เพ่ือสื่อความต้องการของผู้พูดไปยังผู้ฟัง ให้ผู้ฟังสามารถรับรู้ และตีความในสิ่งที่ต้องการได้
ตรงกันโดยใช้ภาษาอังกฤษในการพูดสื่อสาร  

2.2.2 องค์ประกอบในการพูดภาษาอังกฤษ 
ทักษะการพูดเป็นทักษะแรกในกระบวนการสื่อความหมาย ซึ่งมีนักการศึกษาได้ 

กล่าวถึงองค์ประกอบของการพูดเพ่ือการสื่อสารไว้ ดังต่อไปนี้  ผู้พูด สาระหรือเนื้อหาที่พูด ผู้ฟัง 
เครื่องมือในการสื่อความหมาย ความมุ่งหมายของการพูดหรือผลที่เกิดจากการพูด  พาหล ร่วมใจ 
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(2552) กล่าวถึงองค์ประกอบในการพูด ว่าประกอบไปด้วย ผู้พูดหรือผู้ส่งสาร ผู้ฟังหรือผู้รับสาร  เป็น
ถ้อยค าที่ผู้พูดกล่าวขึ้นมาโดยมีความมุ่งหมายและเจตนาเพ่ือการติดต่อสื่อสารของผู้พูดในการกล่าว
ถ้อยค า การพูดเป็นทักษะต้องอาศัยการฝึกฝน จึงจะท าให้การพูดมีประสิทธิภาพ อรอุมา บุตรมิมุสา 
(2555) ได้กล่าวว่าการพูดเป็นกระบวนการติดต่อสื่อสารที่ส าคัญ มีองค์ประกอบดังนี้ ผู้พูดหรือผู้ส่งสาร 
ผู้ฟังหรือผู้รับสาร  เนื้อหาสาระหรือสาร เครื่องมือสื่อสารหรือสื่อ บารทซ์ (Bartz, 1979) อันเดอร์ฮิล 
กล่าวถึงความสามารถในการพูดมีองค์ประกอบต่อไปนี้ ความคล่องแคล่ว ความสามารถพูดให้ผู้อ่ืน
เข้าใจ  ปริมาณของข้อมูลที่สื่อสารได้  คุณภาพของข้อความที่สามารถน ามาสื่อสาร  ความพยายามใน
การสื่อสาร)  
     จากที่กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า องค์ประกอบของการพูดภาษาอังกฤษที่ส าคัญ 
ประกอบด้วย ผู้ส่งสารหรือผู้พูด มีเนื้อหาหรือข้อความเป็นตัวกลางในการสนทนาและผู้รับสารหรือ
ผู้ฟังในการสื่อสารแลกเปลี่ยนและเชื่อมโยงข้อมูลโดยใช้น้ าเสียง ท่าทาง ค าศัพท์และส านวนทางภาษา
ที่ถูกต้องและเหมาะสมกับสถานการณ์และโอกาสต่างๆ ทั้งนี้ผู้พูดต้องค านึงถึงองค์ประกอบในการพูด
หลายอย่าง ซึ่งประกอบไปด้วย มีกระบวนการพูด ความรู้ของผู้พูดว่ามีความรู้ด้านสังคมวัฒนธรรม 
และความรู้ด้านการใช้ภาษาศาสตร์ บารทซ์ (Bartz, 1979)  อันเดอร์ฮิล (Underhill, 2000)  

 2.2.3 กิจกรรมการสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 
กรมวิชาการ (2544) ได้สรุปวิธีสอนภาษาอังกฤษ ด้านทักษะการพูด ได้แก่ วิธีสอนแบบ

เพ่ือนช่วยสอน โดยใช้ แบบฝึกสนทนากิจกรรมคัดสรรเพ่ือการสื่อสาร ใช้เกม จัดกิจกรรม The 
information Gap Principle กิจกรรมมุ่งงานปฏิบัติ และกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ รวมทั้งวิธีสอนโดยใช้
สื่อประสม วิธีสอนแบบมุ่งประสบการณ์ทางภาษา และวิธีสอนให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน  การจัดการ
เรียนการสอนการฟัง-พูดที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในชั้นเรียนและสามารถใช้ภาษาให้บรรลุ
เป้าหมาย สามารถกระท าได้โดยการจัดการเรียนรู้ที่ใช้ภาษาในการท าชิ้นงาน (task) การเรียนรู้แบบนี้
สามารถท าได้ในกลุ่มย่อย ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนทุกคนมีส่วนร่วมและช่วยเหลือกันเพ่ือท ากิจกรรมให้
ส าเร็จ เปิดโอกาสให้มีการปฏิสัมพันธ์กันภายในกลุ่มผู้เรียน และระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน การท า
ชิ้นงาน ท าให้ผู้เรียนให้ความส าคัญกับการสื่อความหมายของภาษา เรียนรู้ในบริบท มิใช่โครงสร้า ง
ของภาษาแต่เพียงอย่างเดียว  
   การสอนพูด (teaching speaking) เป็นการสอนให้ผู้เรียนมีความสามรถในการสื่อสาร 
การสอนภาษาเพียงเพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ทางภาษาไม่สามารถช่วยให้ผู้เรียนสื่อสารได้ นักการศึกษา
ด้านภาษาที่สองจึงควรคิดวิธีการสอนขึ้นมาใหม่เพ่ือช่วยให้ผู้ เรียนมีความสามารถในการสื่อสาร 
(Communicative competence) ซึ่งผู้ เรียนต้องสามารถใช้ภาษาเพ่ือปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืนตาม
สถานการณ์และบริบทต่างๆ และยังต้องเข้าใจวัฒนธรรมของเจ้าของภาษาอีกด้วย  นูแนน (Nunan, 
1999)  

จากการศึกษาข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า การจัดการเรียนการสอนการฟัง-พูดที่ด ี
นั้น ควรมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในชั้นเรียนและสามารถใช้ภาษาให้บรรลุเป้าหมาย สามารถกระท า
ได้โดยการจัดการเรียนรู้ที่ใช้ภาษาในการท าชิ้นงาน (task) ผู้เรียนต้องสามารถใช้ภาษาเพ่ือปฏิสัมพันธ์
กับผู้อ่ืนตามสถานการณ์และบริบทต่างๆ และยังต้องเข้าใจวัฒนธรรมของเจ้าของภาษา ระดับการสอน
การพูดมี 2 ระดับคือระดับเตรียมตัว และระดับการแสดงออกและมีข้ันตอนเริ่มจากง่ายไปหายาก 
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 2.2.4  การการวัดและประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 
การวัดและประเมินผลทักษะการพูดภาษาอังกฤษ สามารถด าเนินการก่อนเรียน 

ระหว่างเรียน และหลังเรียน เพ่ือตรวจสอบความสามรถของผู้เรียน ความรู้ ซึ่งวิธีการวัดและทดสอบ
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ผู้สอนสามารถเลือกใช้ให้เหมาะสมกับผู้เรียน วัตถุประสงค์
การสอน สามารถท าได้หลายวิธี ได้ดังนี้  
  อัจฉรา วงค์โสธร (2538) ได้กล่าวถึงการทดสอบการพูดว่าท าได้ด้วยวิธีดังต่อไปนี้  
    1) การสัมภาษณ์ (Interview) เป็นวิธีทดสอบทักษะการพูดที่ง่ายที่สุด เป็นการ
ระหว่างคน 2 คน โดยครูเป็นผู้เริ่มต้นในการป้อนค าถาม ผู้เรียนตอบค าถามเพ่ือแสดงความคิดเห็น
ของตน การสัมภาษณ์ มักเริ่มต้นด้วยการทักทายเพื่อให้ผู้เรียนผ่อนคลาย ก่อนจะ เป็นค าถามของเรื่อง
ที่จะทดสอบ โดยผู้สอนจะบันทึกการประเมินผลศักยภาพของผู้เรียน 2) การอภิปราย (Discussion) 
การทดสอบแบบนี้ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็นเป็นกลุ่ม โดยใช้ความสามรถทางภาษาผ่าน
การเล่า บรรยาย การให้ความคิดเห็นตามหัวข้อก าหนด ถือว่าผู้เรียนได้แสดงความสามารถทางการพูด
ของตนเองอย่างเต็มที่ โดยปราศจากการแทรกแซงของครู 3) การรายงาน (Oral Report) การทดสอบ
ประเภทนี้มีเวลาในการเตรียมตัวล่วงหน้า ซึ่งใช้เวลาในการพูด 5-10 นาที นักเรียนสามารถดูได้จาก
การบันทึก แต่จะไม่ใช่การอ่านเสียงดัง ในการพูดรายงาน ผู้เรียนอาจใช้สื่อในการน าเสนอและ
หลังจากการน าเสนอข้อมูลจบ ครูถามค าถามในเรื่องที่ผู้ เรียนรายงาน 4) การใช้ภาพ (Using 
Pictures) เหมาะส าหรับการทดสอบการพูดเนื่องจากสามรถ กระตุ้นผู้เรียนได้แสดงจินตนาการของ
ตน แต่ครูต้องเลือกภาพให้เหมาะสมกับระดับความสามรถของผู้เรียน ตลอดจนภาพจะต้องชัดเจน 
และต้องแน่ใจว่าผู้เรียนได้เห็นภาพเป็นเวลาพอสมควรก่อนการพูดบรรยายภาพ ซึ่งการทดสอบโดยใช้
ภาพมีหลายลักษณะ เช่น ภาพเพ่ือการบรรยาย (Pictures for Description) ความแตกต่างระหว่าง
ภาพ (Pictures for Comparison) การเรียงล าดับภาพ (Sequences of Pictures) การเล่าเรื่องจาก
ภาพ (Picture Story) 5) การแลกเปลี่ยนข้อมูลที่หายไป (Information Gap) เป็นการทดสอบแบบมี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน 2 คน เพ่ือเติมข้อมูลของตนเองที่หายไปจากการสื่อสารกับคู่ของตนเอง ซึ่ง
ผู้เรียนสามารถจับคู่กันเองตามความสมัครใจ ส่งผลให้ผู้เรียนรู้สึกสบายใจในการสนทนาโต้ตอบ 
(Bygate, 1987 อ้างอิงจาก อติกานต์ ทองมาก, 2552)  ศิรินันท์ เอื้อนไธสงค ์(2560)  ได้กล่าวว่า การ
วัดและประเมินผลทักษะการพูดภาษาอังกฤษ คือการให้คะแนนที่ครูผู้สอนเป็นผู้ออกแบบและสร้าง
ขึ้นมาเพ่ือวัดประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน ครูผู้สอนพิจารณาตัดสิน เพ่ือให้ทราบว่าผู้พูดพูดดีมาก
น้อยเพียงใดและมีสิ่งที่เป็นข้อบกพร่อง สมควรแก้ปรับปรุงแบบประเมินความสามารถในการพูด
ภาษาอังกฤษของผู้เรียน  
  กล่าวโดยสรุปได้ว่า การวัดและประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ คือ การพิจารณาให้
คะแนนผู้พูดพูดได้ดีมากน้อยเพียงใด สามารถท าได้หลายวิธี ผู้สอนควรเลือกวิธีทดสอบให้สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ของการวัดและประเมินความสามารถของผู้เรียน เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนได้
อย่างมีประสิทธิภาพและพัฒนาผู้เรียนและครูผู้สอนอย่างสูงสุด 
  งานวิจัยนี้ ผู้วิจัยใช้แบบทดสอบทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดย 1) การสัมภาษณ์ 
(Interview) โดยสัมภาษณ์ผู้เรียนโดยครูเป็นผู้เริ่มต้นในการป้อนค าถาม ผู้เรียนตอบค าถามเพ่ือแสดง
ความคิดเห็นของตน การสัมภาษณ์ เริ่มต้นด้วยการทักทายเพ่ือให้ผู้เรียนผ่อนคลาย ก่อนจะ เป็น
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ค าถามของเรื่องที่จะทดสอบ โดยผู้สอนจะบันทึกการประเมินผลศักยภาพของผู้เรียน 2) การอภิปราย 
(Discussion) ให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็นเป็นกลุ่ม โดยใช้ความสามรถทางภาษาผ่านการเล่า บรรยาย 
การให้ความคิดเห็นตามหัวข้อก าหนด ให้ผู้เรียนแสดงความสามารถทางการพูดของตนเองอย่างเต็มที่ 
โดยปราศจากการแทรกแซงของครู 3) การรายงาน (Oral Report) เตรียมตัวล่วงหน้า ซึ่งใช้เวลาใน
การพูด 5-10 นาที นักเรียนสามารถดูได้จากการบันทึกในการพูดรายงาน ผู้เรียนอาจใช้สื่อในการ
น าเสนอและหลังจากการน าเสนอข้อมูลจบ ครูถามค าถามในเรื่องที่ผู้เรียนรายงาน โดยความยากง่าย
ของข้อสอบเหมาะสมกับระดับความสามารถของผู้เรียน 

 2.2.5 เกณฑ์การวัดและประเมินผลทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 
 นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึง เกณฑ์การวัดและประเมินผลทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษ ซึ่งมีอยู่หลายวิธี ผู้สอนอาจเลือกใช้ให้ตรงตามจุดประสงค์และตามความเหมาะสม ใน
งานวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเกณฑ์การประเมินจากนักวิชาการหลายท่าน ได้ดังนี้  

  สุภัทรา อักษรานุ เคราะห์  (2532) ได้กล่าวว่ าการพูดภาษาอังกฤษ หมายถึ ง 
ความสามารถในการสื่อสารด้วยการพูดภาษาอังกฤษ ประกอบด้วยองค์ประกอบ 5 ด้าน ดังนี้คือ  
1) ความคล่องแคล่ว (Fluency) ไม่ได้หมายถึงความเร็ว แต่หมายถึงความราบรื่นและความต่อเนื่อง 
และความเป็นธรรมชาติในการพูด 2) ความเข้าใจ (Comprehensibility) หมายถึง ความสามารถที่จะพูด
ให้ผู้อ่ืนเข้าใจในสิ่งที่ตนพูด 3) ปริมาณของข้อมูลที่สามารถสื่อสารได้ (Amount of Communication) 
หมายถึง ปริมาณของข้อความหรือข้อมูลที่สามารถพูดให้ผู้ฟังเข้าใจ 4) คุณภาพของข้อความที่น ามา
สื่อสาร (Quality of Communication) หมายถึงความถูกต้องของภาษาที่พูดออกไป 5) ความ
พยายามในการสื่อสาร (Effort to Communicate) หมายถึงความพยายามที่จะให้ผู้ฟังเข้าใจในสิ่งที่
ตนพูดโดยใช้ค าพูดและไม่ใช้ค าพูดเพ่ือสื่อสาร เดวิด พี แฮริส (David P. Harris, 1990) ได้ให้เกณฑ์
การประเมินผลความสามารถในการพูด โดยแบ่งออกเป็น 5 องค์ประกอบ 1) การออกเสียง 
(Pronunciation)  2) ไวยากรณ์ (Grammar)  3) ค าศัพท์ (Vocabulary)  4) ความคล่องแคล่วของ
การใช้ภาษา (Fluency) 5) ความเข้าใจ (Comprehension) ในแต่ละองค์ประกอบใช้มาตราส่วนใน
การประเมินค่า 5 ระดับ เวียร์ (Weir, 1993) ได้จัดระดับความสามารถในการพูดออกเป็น 6 ส่วน โดย
ได้ก าหนดรายละเอียดในการประเมินของแต่ละระดับ ไว้ดังนี้ 1. ระดับความเหมาะสมของการใช้ภาษา 
2. ระดับความสามารถในการใช้ค าศัพท์ 3. ระดับความสามารถในการใช้ไวยากรณ์ 4. ระดับความสามารถ
ในการใช้ภาษาที่เข้าใจได้ 5. ระดับความคล่องแคล่วในการใช้ภาษา 6. ระดับความสัมพันธ์และเกี่ยวข้อง 
ฮีทตัน (Heaton, 1988) ได้จัดระดับความสามารถในการพูดไว้ 6 ระดับ ดังนี้ 1. ระดับใช้ภาษาไม่ได้ คือ 
พูดแล้วผู้ฟังไม่เข้าใจ หรือผู้พูดไม่สามารถพูดภาษาได้เลย 2. ระดับใช้ภาษาได้เล็กน้อย คือ พูดเนื้อหา
ได้เพียงเล็กน้อยในหัวข้อง่ายๆ ที่ใช้สื่อสาร ทุกวันผู้พูดจะพูดตะกุกตะกัก เข้าใจผิดบ่อยๆ เข้าใจบท
สนทนาได้บางส่วน จับรายละเอียดไม่ค่อยได้ 3. ระดับใช้ภาษาเกือบน่าพอใจ  คือ สามารถพูดสนทนา
โต้ตอบได้บ้าง แต่ขาดความคล่องแคล่วและความถูกต้อง การสนทนายังไม่ค่อยต่อเนื่อง บางครั้งพูดซ้ า
ค า วลี และประโยค 4. ระดับใช้ภาษาได้ค่อนข้างดี คือ พูดสามารถพูดคุยในหัวข้อที่ต้องการได้ 
ติดตามเรื่องได้หยุดหรือพูดตะกุกตะกักเป็นครั้งคราว 5. ระดับใช้ภาษาได้ดี คือ ผู้พูดสามารถเล่าเรื่อง
ได้ชัดเจนถูกต้อง มีเหตุผลสามารถสนทนาได้เป็นเรื่องราว สามารถติดตามเรื่องที่พูดได้ โต้ตอบได้  6. 
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ระดับใช้ภาษาได้ยอดเยี่ยม  คือ ผู้พูดสามารถพูด อภิปราย โต้ตอบอย่างมีประสิทธิภาพสามารถน าการ
สนทนา ด าเนินเรื่อง ต่อไปและขยายความเรื่องได้ มีการโต้ตอบด้วยท่าทางและน้ าเสียงที่เหมาะสม 
 เกณฑ์การประเมินความสามารถทางภาษาของ CEFR  

 กรอบมาตรฐานการประเมินความสามารถทางภาษาจากประเทศในกลุ่มสหภาพยุโรป 
หรือ CEFR (Common European Framework of Reference) การก าหนดระดับของภาษาที่
แตกต่างกัน ได้รับการเขียนขึ้นโดยสภายุโรป (Council of Europe) เป็นชื่อระดับอย่างเป็นทางการใน 
CEFR ที่ใช้โดย EF SET ในทางปฏิบัติสามารถก าหนดระดับภาษาอังกฤษตั้งแต่ระดับต่ ากว่า A1 (Pre-
A1) จนถึงระดับ C2  

 A1 ระดับเริ่มต้น (EF SET 1 - 30) ภาษาอังกฤษระดับ A1 พอเพียงส าหรับการโต้ตอบ
อย่างง่าย ยกตัวอย่างเช่น นักท่องเที่ยวในประเทศที่พูดภาษาอังกฤษ ระดับ A1 อาจไม่เพียงพอส าหรับ
จุดประสงค์ทางวิชาการหรือความเชี่ยวชาญอ่ืน ๆ ตามเกณฑ์มาตรฐาน CEFR อย่างเป็นทางการ ผู้ที่มี
ทักษะภาษาอังกฤษอยู่ในระดับ A1 จะสามารถสื่อสารได้ดังต่อไปนี้ สามารถเข้าใจและโต้ตอบในสิ่งที่
คุ้นเคยในชีวิตประจ าวัน รวมถึงสามารถใช้ประโยคพ้ืนฐานเพ่ือสื่อสารถึงความต้องการที่เป็นรูปธรรม 
สามารถแนะน าตัวเองและคนอ่ืน สามารถถามและตอบค าถามเกี่ยวกับรายละเอียดส่วนบุคคลได้ เช่น 
สถานที่อยู่อาศัย คนที่รู้จัก และสิ่งของที่มีสามารถโต้ตอบกับผู้อ่ืนได้ ในกรณีที่ผู้อ่ืนพูดอย่างช้า ๆ 
ชัดเจน และพร้อมที่จะช่วยเหลือ นักเรียนที่มีทักษะภาษาอังกฤษระดับ A1 จะสามารถสื่อสารได้
ดังต่อไปนี้  

(1) แนะน าตัวเองง่าย ๆ และการทักทายเบื้องต้น 
(2) บอกได้ว่าตัวเองและผู้ อ่ืนมาจากไหน และสามารถอธิบายข้อมูลพ้ืนฐาน

เกี่ยวกับเมืองนั้นๆ ได ้
(3) พูดถึงครอบครัวและเพ่ือนร่วมงาน อธิบายรูปลักษณ์และนิสัยส่วนตัวของพวก

เขาได้ 
(4) อธิบายการแต่งตัวในระดับพ้ืนฐานและสอบถามพนักงายขายด้วยค าถามง่าย ๆ 
(5) พูดคุยเก่ียวกับอาหารโปรดและสั่งอาหารง่ายๆ ส าหรับซื้อกลับบ้าน 
(6) พูดเกี่ยวกับกิจกรรมประจ าวัน สามารถนัดพบเพ่ือนและเพ่ือนร่วมงานได้ 
(7) อธิบายสภาพอากาศปัจจุบันและแนะน ากิจกรรมที่สอดคล้องกับการพยากรณ์

อากาศ 
(8) พูดคุยเรื่องทั่วไปเก่ียวกับสุขภาพและอธิบายอาการทั่วไปแก่แพทย์ได้ 
(9) อธิบายที่ตั้งของบ้านและบอกทิศทางได้ 
(10) พูดคุยเกี่ยวกับงานอดิเรกและความสนใจ สามารถวางแผนกิจกรรมสนุกๆ 

กับเพ่ือนหรือเพ่ือนร่วมงานได้  
(11) สามารถติดต่อเรื่องพ้ืนฐานที่โรงแรม รวมถึงการเช็คอินและเช็คเอาท์ 
(12) อธิบายผลิตภัณฑ์ท่ัวไป สามารถซื้อสิ่งของในระดับพื้นฐานและส่งคืนสินค้าที่

เสียหายคืนได ้
 

 

https://www.efset.org/th/cefr/
https://www.efset.org/th/cefr/
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        A2  ระดับต้น  (EF SET 31 - 40) สิ่งที่สามารถท าได้เม่ือภาษาอังกฤษของคุณอยู่ในระดับ 
A2  

 รายละเอียดเกี่ยวกับทักษะภาษาอังกฤษระดับ A2 ยกตัวอย่างเช่น นักเรียนที่มีทักษะ
ภาษาอังกฤษระดับ  

 A2 จะสามารถสื่อสารทุกอย่างที่นักเรียน ระดับ A1 สามารถท าได้ และจะมีทักษะ
เพ่ิมเติมตังต่อไปนี้ 

(1) ประเมินประสิทธิภาพการท างานของเพ่ือนร่วมงานในสถานที่ท างาน 
(2) สามารถบอกเล่าถึงเหตุการณ์ในอดีต รวมถึงกิจกรรมสุดสัปดาห์และเรื่องราวที่

น่าสนใจ 
(3) อธิบายชีวิตในอดีต สามารถบอกรายละเอียดเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่มี

ความส าคัญ 
(4) สามารถสื่อสารเพ่ือสร้างความสนุกให้คนในบ้านหรือเมื่อไปเยี่ยมบ้านเพ่ือน

หรือเพ่ือนร่วมงาน 
(5) วางแผนวันหยุด บอกเกี่ยวกับกิจกรรมวันหยุดให้เพ่ือนและเพ่ือนร่วมงานฟัง 
(6) พูดเกี่ยวกับธรรมชาติ การเที่ยวชมสัตว์และสถานที่ธรรมชาติที่มีอยู่ในประเทศ 
(7) พูดเกี่ยวกับภาพยนตร์ที่ชอบและเลือกภาพยนตร์ที่จะดูกับเพ่ือน 
(8) พูดคุยเก่ียวกับการแต่งตัวและประเภทเสื้อผ้าที่ชอบสวมใส่ 
(9) การสื่อสารพื้นฐานในที่ท างาน รวมถึงการเข้าร่วมประชุมเก่ียวกับหัวข้อท่ัวไป 
(10) อธิบายอุบัติเหตุหรือการบาดเจ็บ รับความช่วยเหลือทางการแพทย์และการ

กรอกใบสั่งยา 
(11) มีส่วนร่วมกับการเข้าสังคมในแวดวงธุรกิจ การต้อนรับแขกและเข้าร่วม

กิจกรรมเครือข่าย 
(12) เข้าใจและท าข้อเสนอทางธุรกิจขั้นพ้ืนฐานในสายงานที่เชี่ยวชาญ 
(13) พูดและอธิบายเกี่ยวกับกฎของเกม 
 

B1 ระดับกลาง (EF SET 41 - 50) ภาษาอังกฤษระดับ B1 เพียงพอส าหรับการโต้ตอบ
กับผู้ที่พูดภาษาอังกฤษเกี่ยวกับหัวข้อที่คุ้นเคย การสื่อสารในสถานที่ท างาน ผู้ที่ มีทักษะ
ภาษาอังกฤษอยู่ในระดับ 

B1 จะสามารถอ่านรายงานอย่างง่ายส าหรับหัวข้อที่คุ้นเคยและเขียนอีเมล์ ง่าย ๆ 
เกี่ยวกับหัวข้อในสาย 

อาชีพของตัวเอง อย่างไรก็ตามระดับ B1 ยังไม่เพียงพอต่อการสื่อสารภาษาอังกฤษอย่าง
เต็มที่ในสถานที ่

https://www.efset.org/th/cefr/a1/
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ท างาน ตามเกณฑ์มาตรฐาน CEFR อย่างเป็นทางการ นักเรียนที่มีทักษะภาษาอังกฤษ
ระดับ B1 จะสามารถสื่อสารทุกอย่างที่นักเรียน ระดับ A2 สามารถท าได้ และจะมีทักษะเพ่ิมเติมตัง
ต่อไปนี้ 

(1) พูดคุยเรื่องส่วนตัว เป้าหมายด้านอาชีพและความฝันในอนาคต 
(2) เตรียมการสัมภาษณ์งานและสัมภาษณ์งานที่เก่ียวกับความเชี่ยวชาญของคุณ 
(3) พูดเกี่ยวกับพฤติกรรมการชมโทรทัศน์และรายการโปรดของคุณ 
(4) อธิบายถึงการศึกษาของคุณและแผนฝึกอบรมในอนาคต 
(5) พูดคุยเกี่ยวกับเพลงโปรด เพลงที่อยู่ในกระแสและการวางแผนเที่ยวกลางคืน

เพ่ือฟังดนตรีสด 
(6) พูดเกี่ยวกับการรักษาสุขภาพให้แข็งแรง การให้และรับค าแนะน าเกี่ยวกับ

สุขภาพ 
(7) พูดเกี่ยวกับความสัมพันธ์และการหาคู่ รวมถึงการพบกับผู้คนผ่านสื่อโซเชียล 
(8) การเข้าร้านอาหาร สั่งอาหาร ร่วมสนทนาในมื้อเย็นอย่างสุภาพและช าระ

ค่าอาหาร 
(9) สามารถมีส่วนร่วมในการเจรจาที่เกี่ยวกับสายอาชีพ หากมีคนช่วยอธิบายให้

เข้าใจในบางประเด็น 
(10) พูดคุยเกี่ยวกับปัญหาความปลอดภัยในสถานที่ท างาน รายงานการบาดเจ็บ 

การอธิบายกฎและข้อบังคับ 
(11) พูดคุยเกี่ยวกับพฤติกรรมที่สุภาพและการตอบสนองอย่างเหมาะสมต่อ

พฤติกรรมที่ไม่สุภาพ 
 

B2 ระดับกลางสูง (EF SET 51 - 60) คือภาษาอังกฤษระดับที่ 4 ตาม กรอบมาตรฐาน
การประเมินความสามารถทางภาษาจากประเทศในกลุ่มสหภาพยุโรป หรือ CEFR (Common 
European Framework of Reference)  

 การก าหนดระดับของภาษาที่แตกต่างกันได้รับการเขียนขึ้นโดยสภายุโรป (Council of 
Europe) โดยทั่วไปอาจเรียกระดับนี้ว่า “มีความมั่นใจ” เหมือนการกล่าวว่า “ฉันสามารถพูด
ภาษาอังกฤษได้ด้วยความมั่นใจ” ค าที่ใช้เรียกอย่างเป็นทางการคือ “ระดับกลางสูง” ในระดับนี้
นักเรียนสามารถท างานได้อย่างอิสระในเชิงวิชาการและใช้ภาษาอังกฤษได้เหมือนผู้เชี่ยวชาญ แต่จะมี
ข้อจ ากัดของความไม่ต่อเนื่องและความแม่นย าเล็กน้อย 

(1) ทักษะภาษาอังกฤษระดับ B2 จะสามารถสื่อสารทุกอย่างที่นักเรียน ระดับ 
B1 สามารถท าได้ และจะมีทักษะเพ่ิมเติมตังต่อไปนี้ 

(2) เข้าร่วมการประชุมในเรื่องที่มีความเชี่ยวชาญ หากได้รับความช่วยเหลือในการ
ท าความเข้าใจบางส่วน 

(3) พูดคุยเรื่องปัญหาทางเพศที่เกี่ยวข้องกับความหยาบคายและบรรทัดฐานทาง
วัฒนธรรม 

https://www.efset.org/th/cefr/a2/
https://www.efset.org/th/cefr/
https://www.efset.org/th/cefr/
https://www.efset.org/th/cefr/
https://www.efset.org/th/cefr/b1/
https://www.efset.org/th/cefr/b1/


 

 

  20 

(4) พูดคุยเกี่ยวกับการเงินส่วนตัว ให้ค าแนะน าทางการเงินแก่เพ่ือนและเพ่ือน
ร่วมงาน 

(5) พูดคุยเรื่องชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตัวและด้านการงาน รวมถึงการอธิบาย
เกี่ยวกับชีวิตในที่ท างาน 

(6) อธิบายวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ จุดแข็งและจุดอ่อน พูดคุยเกี่ยวกับ
เส้นทางอาชีพ 

(7) พูดคุยเกี่ยวกับแนวความคิดและแนวทางที่จะใช้ในการปรับปรุงประสิทธิภาพ
การท างาน 

(8) พูดคุยถึงสิ่งที่คุณชอบอ่านและแนะน าเรื่องดี ๆ ที่เหมาะส าหรับการอ่าน 
(9) ใช้ภาษาอย่างเหมาะสมในสถานการณ์ทางสังคม รวมถึงการชื่นชมและแสดง

ความเสียใจ 
(10) พูดคุยเก่ียวกับคุณสมบัติของการเป็นผู้น าและผู้น าที่ชื่นชอบ 
(11) รับมือกับสถานการณ์ที่ซับซ้อนที่เกิดขึ้นในสังคมและธุรกิจ 
(12) พูดคุยเรื่องการเมืองทั่วไปและพฤติกรรมของนักการเมือง 

 
 C1 ระดับช านาญ (EF SET 61 - 70) ระดับการสื่อสารอย่างเป็นทางการถูกแยกย่อย
ออกมา 
  เพ่ือวัตถุประสงค์ในการฝึกสอน การแยกย่อยทักษะอย่างละเอียดนี้สามารถช่วยประเมิน
ระดับทักษะภาษาอังกฤษของคุณ หรือ ช่วยเหลือครูผู้สอนในการประเมินระดับของนักเรียน 
ยกตัวอย่างเช่น นักเรียนที่มีทักษะภาษาอังกฤษ ระดับ C1 จะสามารถสื่อสารทุกอย่างที่นักเรียน ระดับ 
B2 สามารถท าได้ และจะมีทักษะเพ่ิมเติมดังต่อไปนี้  

(1) พูดคุยเกี่ยวกับรายละเอียดของความส าเร็จ รวมทั้งการสร้างแรงบันดาลใจให้
ทีมประสบความส าเร็จ 

(2) พูดคุยถึงรายละเอียดบางอย่างเกี่ยวกับภาพวาดและสถาปัตยกรรมของอาคาร
ที่ชื่นชอบ 

(3) ถกปัญหาทางสังคม วิธีแก้ปัญหาที่เป็นไปได้และบทบาทที่องค์กรสามารถท า
ได ้

(4) ร่วมสนทนาเกี่ยวกับการอนุรักษ์ การพัฒนาอย่างยั่งยืนและการปกป้องแหล่งที่
อยู่อาศัย 

(5) พูดเกี่ยวกับเหตุการณแ์ละปัญหาในข่าว ผลกระทบต่อผู้คนและเพ่ือนร่วมงาน 
(6) พูดเกี่ยวกับความเสี่ยงในชีวิต รวมถึงการเปลี่ยนงานและการเล่นกีฬาที่

อันตราย 
(7) เปรียบเทียบและเทียบเคียงรูปแบบการศึกษาและโรงเรียน 
(8) โต้ตอบด้วยมุกตลก รวมถึงรูปแบบที่ซับซ้อน เช่น การเสียดสี 

https://www.efset.org/th/cefr/b2/
https://www.efset.org/th/cefr/b2/
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(9) เข้าใจรูปแบบของการสื่อสารต่าง ๆ รวมถึงทางตรง ทางอ้อม เป็นทางการและ
ไม่เป็นทางการ 

(10) พูดคุยถึงปัญหาด้านคุณภาพชีวิต รวมถึงความสมดุลของชีวิตการท างานและ
ที่บ้าน 

(11) เข้าใจและสามารถพูดคุยเก่ียวกับปัญหาด้านจริยธรรม เช่น การฝ่าฝืนจารีต 
  ทักษะที่พัฒนาจะขึ้นอยู่กับประเภทของหลักสูตรและนักเรียนแต่ละคน โดยนักเรียน

สามารถคาดหวังได้ว่าภาษาอังกฤษจะอยู่ที่ระดับ C1 เมื่อผ่านการเรียน 800 ชั่วโมง 
  ภาษาอังกฤษระดับ C2 ระดับช านาญ (EF SET 71 - 100) คือภาษาอังกฤษระดับที่ 6 
และเป็นระดับสูงสุดตาม กรอบมาตรฐานการประเมินความสามารถทางภาษาจากประเทศในกลุ่ม
สหภาพยุโรป หรือ CEFR (Common European Framework of Reference) การก าหนดระดับ
ของภาษาที่แตกต่างกันได้รับการเขียนขึ้นโดยสภายุโรป (Council of Europe) โดยทั่วไปอาจเรียก
ระดับนี้ว่า “พูดได้สองภาษา” เหมือนการกล่าวว่า “ฉันพูดได้สองภาษา ทั้งภาษาอังกฤษและฝรั่งเศส” 
เจ้าของภาษาอังกฤษที่มีพ้ืนความรู้ดีจะมีทักษะอยู่ที่ระดับ C2 ผู้เรียนภาษาอังกฤษจ านวนน้อยที่มาถึง
ระดับนี้ เนื่องจากเป้าหมายเกี่ยวกับอาชีพหรือเป้าหมายทางวิชาการที่ไม่จ าเป็นต้องใช้ รายละเอียด
เกี่ยวกับทักษะภาษาอังกฤษระดับ C2การก าหนดระดับการสื่อสารอย่างเป็นทางการถูกแยกย่อย
ออกมาเพ่ือวัตถุประสงค์ในการฝึกสอน การแยกย่อยทักษะอย่างละเอียดนี้ 

สามารถช่วยประเมินระดับทักษะภาษาอังกฤษของคุณ หรือช่วยเหลือครูผู้สอนใน
การประเมินระดับของนักเรียน ยกตัวอย่างเช่น นักเรียนที่มีทักษะภาษาอังกฤษระดับ C2 จะสามารถ
สื่อสารทุกอย่างที่นักเรียน 

ระดับ C1 สามารถท าได้ และจะมีทักษะเพิ่มเติมตังต่อไปนี้ 
(1) พูดคุยหัวข้อทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี รวมถึงหุ่นยนต์และนวัตกรรมใหม่ 
(2) พูดเกี่ยวกับบุคคลที่มีชื่อเสียง นักกิจกรรมที่มีชื่อเสียงและข่าวซุบซิบของคนดัง 
(3) ใช้เทคนิคหลากหลายเพ่ือเสริมความคิดสร้างสรรค์ในค าพูดและการเขียน 
(4) พูดคุยเกี่ยวกับการวางแผนทางการเงิน ให้ข้อเสนอแนะและเข้าใจค าแนะน าเรื่อง

การเงินส่วนบุคคล 
(5) พูดเกี่ยวกับความเครียดในชีวิตของตัวเอง รวมถึงของเพ่ือนและเพ่ือนร่วมงาน 
(6) พูดคุยถึงเทคนิคการท าวิจัยเกี่ยวกับหัวข้อต่าง ๆ 

  ทักษะที่พัฒนาจะขึ้นอยู่กับประเภทของหลักสูตรและนักเรียนแต่ละคน โดยนักเรียน
สามารถคาดหวังได้ว่าภาษาอังกฤษจะอยู่ที่ระดับ C2 เมื่อผ่านการเรียน 1000 ชั่วโมง 
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ตาราง 1 ระดับความสามารถในการสื่อสาร 6 ระดับ ของ CEFR  
 

ระดับความสามารถทักษะ
ภาษาอังกฤษ 6 ระดับ ของ CEFR 

ความสามารถในการสื่อสาร 

A1  
(EF SET 1 - 30) 
ผ่านการเรียน 60-80 ชั่วโมง 

1. สามารถเข้าใจและโต้ตอบในสิ่งที่คุ้นเคยในชีวิตประจ าวัน 
รวมถึงสามารถใช้ประโยคพ้ืนฐานเพ่ือสื่อสารถึงความต้องการที่
เป็นรูปธรรม 
2. สามารถแนะน าตัวเองและคนอ่ืน สามารถถามและตอบ
ค าถามเกี่ยวกับรายละเอียดส่วนบุคคลได้ เช่น สถานที่อยู่อาศัย 
คนที่รู้จัก และสิ่งของที่มี 

A2  
(EF SET 31 - 40) 
ผ่านการเรียน 20 
ชั่วโมง 
 

1. เข้าใจประโยคและส านวนที่ใช้บ่อยเกี่ยวกับสิ่งรอบตัว (เช่น 
ข้อมูลพ้ืนฐานและข้อมูลของครอบครัว การซื้อของ ภูมิศาสตร์
ท้องถิ่น การจ้างงาน) 
2. สามารถสื่อสารเรื่องที่ง่ายและเป็นกิจวัตรที่ต้องมีการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลโดยตรงและไม่ยุ่งยากเกี่ยวกับสิ่งที่คุ้นเคย
หรือท าเป็นประจ า 
3. สามารถอธิบายประวัติของตัวเองอย่างง่าย สภาพแวดล้อม
ขณะที่พูดและเรื่องที่ต้องโต้ตอบทันที 

B1 ระดับกลาง 
(EF SET 41 - 50) 
ชั่วโมงเรียน 400 ชั่วโมง  
 

1. สามารถเข้าใจจุดประสงค์หลักของที่คุ้นเคยที่ต้องพบ
บ่อยครั้งในที่ท างาน โรงเรียน การเดินทางพักผ่อน เป็นต้น 
2. สามารถรับมือกับสถานการณ์ส่วนใหญ่ที่อาจเกิดขึ้นขณะ
เดินทางท่องเที่ยวในสถานที่ต่าง ๆ 
3. สามารถสื่อสารโดยเชื่อมโยงหัวข้อที่คุ้นเคยหรือหัวข้อที่
เกี่ยวข้องความสนใจส่วนบุคคล 
4. อธิบายประสบการณ์และเหตุการณ์ ความฝัน ความหวัง 
ความทะเยอทะยาน และการให้เหตุผลเบื้องต้น รวมทั้ง
สามารถอธิบายเกี่ยวกับความคิดเห็นและแผนการ 

B2 ระดับกลางสูง 
(EF SET 51 - 60) 
ผ่านการเรียน  
600 ชั่วโมง  

1. เข้าใจจุดประสงค์ของประเด็นที่มีความซับซ้อนทั้งรูปธรรม
และนามธรรม รวมถึงการพูดคุยเชิงเทคนิคในเรื่องที่มีความ
เชี่ยวชาญ 
2. สามารถโต้ตอบอย่างคล่องแคล่วและเป็นธรรมชาติโต้ตอบ
กับผู้พูดท่ีเป็นเจ้าของภาษาได้โดยไม่มีความเคร่งเครียด 
3. สามารถสร้างถ้อยค าที่ชัดเจนและมีความละเอียดในหัวข้อที่
หลากหลาย อธิบายมุมมองเกี่ยวกับปัญหาเฉพาะที่มีความ
ได้เปรียบและเสียเปรียบ 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

ระดับความสามารถทักษะ
ภาษาอังกฤษ 6 ระดับ ของ CEFR 

ความสามารถในการสื่อสาร 

C1 ระดับสูง 
(EF SET 61 - 70) 
ชั่วโมงเรียน  
800 ชั่วโมง 
 

1. เข้าใจความต้องการที่หลากหลาย ข้อความท่ียาวขึ้น และ
ตระหนักถึงความหมายโดยนัย 
2. สามารถแสดงความคิดได้อย่างคล่องแคล่วและเป็น
ธรรมชาติโดยไม่ใช้เวลามากนัก 
3. สามารถใช้ภาษาได้อย่างยืดหยุ่นและมีประสิทธิภาพส าหรับ
การสื่อสารในระดับสังคม วิชาการและด้านอาชีพ 
4. สามารถสร้างถ้อยค าที่ชัดเจน มีโครงสร้างดี ให้รายละเอียด
เกี่ยวกับเรื่องที่ซับซ้อน ใช้แบบแผนการสื่อสาร ค าเชื่อมและ
การเชื่อมโยงความ 

C2 ระดับช านาญ 
(EF SET 71 - 100) 
ชั่วโมงเรียน  
1000 ชั่วโมง 
 

1. สามารถสรุปค าพูดและข้อความจากแหล่งที่มาต่าง ๆ สร้าง
ข้อโต้แย้งและใช้ในการน าเสนอที่สอดคล้องกัน 
2. สามารถแสดงออกและสื่อสารได้อย่างเป็นธรรมชาติ 
คล่องแคล่วและแม่นย ามาก รวมถึง 
3. สามารถแยกแยะความหมายที่ใกล้เคียงกันของสถานการณ์
ที่มีความซับซ้อน 

 
Heaton (1997) ได้กล่าวถึงแบบประเมินความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษไว้ 4 ด้าน 

ดังนี้  
 

ตาราง 2 แบบประเมินความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ 
 

เกณฑ์การประเมิน ระดับความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ 
3 2 1 

1. ความถูกต้อง ใช้ค าศัพท์ ส านวน
และโครงสร้างประโยค
ถูกต้องเหมาะสมมี
ข้อผิดพลาดไม่เกิน  
1 แห่ง 

ใช้ค าศัพท์ ส านวน
และโครงสร้างประโยค
ถูกต้องเหมาะสมมี
ข้อผิดพลาด 2-3 แห่ง 

ใช้ค าศัพท์ ส านวน
และโครงสร้างประโยค
ถูกต้องเหมาะสมมี
ข้อผิดพลาด 4 แห่ง 
ขึ้นไป 

 

 

 



 

 

  24 

ตาราง 2 (ต่อ) 
 

เกณฑ์การประเมิน ระดับความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ 
3 2 1 

2. ความคล่องแคล่ว พูดสื่อสารได้อย่าง
คล่องแคล่วและ
สามารถท าให้ผู้อ่ืน
เข้าใจได้อย่างต่อเนื่อง 
ช าเลืองดูค าเป็น
บางครั้ง  

การพูดสื่อสาร
บางส่วนค่อนข้าง
ราบรื่นมีการช าเรืองดู
ค าหลายครั้ง พูดไม่
ปะติดปะต่อเป็น
บางครั้งแต่สื่อ
ความหมายให้เข้าใจได้  

จ าเป็นต้องใช้ความ
พยายามในการพูด
อย่างมาก ช าเลืองดู
ค าศัพท์ที่ต้องการ
บ่อยๆ การสื่อสาร
ค่อนข้างหยุดชะงัก
และไม่ปะติดปะต่อ  
ใช้ส านวนได้อย่าง
จ ากัด 

3. การจัดเรียงเนื้อหา พูดได้ตรงประเด็น  
มีการเรียงล าดับ
เนื้อหาได้อย่างถูกต้อง 
ครอบคลุม มีใจความ
หลัก ใจความรองและ
การยกตัวอย่างให้
เข้าใจง่าย 

พูดได้ตรงประเด็น  
มีการเรียงล าดับ
เนื้อหาได้อย่างถูกต้อง 
ครอบคลุม มีใจความ
หลัก ใจความรองและ
การยกตัวอย่างให้
เข้าใจได้ 

พูดไม่ตรงประเด็น 
ล าดับเนื้อหา  
ไม่ถูกต้อง ท าให้ผู้ฟัง
ไม่เข้าใจ 

4. การใช้สื่อ
ประกอบการน าเสนอ 

มีการใช้สื่อประกอบ 
ช่วยให้การอธิบายได้
อย่างเหมาะสม 
สอดคล้องกับเนื้อหา 
ท าให้การน าเสนอ
น่าสนใจ  

มีการใช้สื่อประกอบ 
ในการน าเสนอ  
เป็นบางครั้งบางคราว 
แต่ไม่สอดคล้องกับ
เนื้อหา 

ไม่มีการใช้สื่อประกอบ
หรือไม่ใช้เลย 

 
 จากเกณฑ์การประเมินที่กล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า ผู้สอนสามารถท าการประเมิน

ได้หลายวิธีทั้งนี้ขึ้นอยู่กับจุดประสงค์ กิจกรรมการเรียนการสอน ระดับความสามารถทางภาษาของ
ผู้เรียน การประเมินผลตามสภาพจริงและการปรับเกณฑ์การให้คะแนนให้เหมาะสมกับผู้เรียน  เกณฑ์
การประเมินทักษะการพูดหรือเกณฑ์การประเมินความสามารถในการพูดเพ่ือการสื่อสารที่นิยม
ออกแบบการประเมินความสามารถในการพูดของนักเรียนในชั้นเรียนภาษาอังกฤษโดยมีองค์ประกอบ
ที่คล้ายคลึงกันและปรับองค์ประกอบให้สอดคล้องกับผู้เรียนได้แก่ ความถูกต้องในการใช้ภาษา การ
ออกเสียง โครงสร้างภาษาหรือหลักไวยากรณ์ ความเหมาะสมค าศัพท์และความคล่องในการใช้ภาษา 
ดังนั้นเกณฑ์การประเมินทักษะการพูดจึงมีความส าคัญเพราะเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ทราบ
ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของผู้เรียน 



 

 

  25 

การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องหลายมิติและได้ประยุกต์และ
ปรับเปลี่ยนเกณฑ์การประเมินความสามารถทางการพูดดังกล่าวข้างต้นเพ่ือความเหมาะสมกับ
จุดประสงค์และกลุ่มตัวอย่าง ดังที่ได้สังเคราะห์เป็นตารางที่ 3 ดังต่อไปนี้  

 
ตาราง 3 การสังเคราะหแบบประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 
 

เกณฑ์การ 
ประเมิน 

Heaton, 
J.B. (1997) 

CEFR สรุปการสังเคราะห์ 
(ผู้วิจัย) 

ความถูกต้อง ใช้ค าศัพท์ ส านวนและ
โครงสร้างประโยคถูกต้อง
และเหมาะสมมี
ข้อผิดพลาดไม่เกิน 1 แห่ง 

ใช้โครงสร้างภาษา
ที่ซับซ้อนต่อเนื่อง
ได้ 

1. ใช้ค าศัพท์ ส านวน 
โครงสร้างประโยค
ถูกต้องเหมาะสม  
มีจุดผิดพลาดน้อยมาก 

ความคล่องแคล่ว พูดสื่อสารได้อย่าง
คล่องแคล่วสามารถท าให้
ผู้อื่นเข้าใจได้อย่างต่อเนื่อง
ช าเลืองดูค าเป็นบางครั้ง 

พูดอย่างเป็น
ธรรมชาติ  
ยาว ต่อเนื่อง 

พูดสื่อสารได้อย่าง
คล่องแคล่วเป็น
ธรรมชาติ ใช้ค าศัพท์และ
ไวยกรณ์ได้ดีเยี่ยม 

การจัดล าดับของ
เนื้อหา  

พูดได้ตรงประเด็น  
มีการล าดับเนื้อหาได้ 
อย่างถูกต้องครอบคลุมมี 
ใจความหลักใจความรอง 
และการยกตัวอย่าง 
ให้เข้าใจได้ง่าย 

พูดตรงเนื้อหา  
สั้น กระชับ 

พูดได้ตรงประเด็น  
สั้นกระชับได้ใจความ  

ความส าเร็จของ
ภาระงาน  

  ภาระงานสมบูรณ์ครบ
ทุกองค์ประกอบ 
ทันเวลาก าหนด 

การออกเสียง
ส าเนียง  

  ออกเสียงหนักเบาได้
ถูกต้อง  

 
 ผู้วิจัยเลือกใช้เกณฑ์การประเมินความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ ดัดแปลงจากเกณฑ์

ประเมินทักษะการพูดของ (Heaton, 1997) และ CEFR จากการศึกษาลักษณะเกณฑ์ต่างๆ และน ามา
ปรับให้สอดคล้องกับลักษณะของผู้เรียนและกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งเห็นว่าเกณฑ์ มีความสอดคล้องกับ
ระดับชั้นของผู้เรียนในกลุ่มเป้าหมายของผู้วิจัย  ผู้วิจัยเลือกใช้เกณฑ์การประเมินความสามารถในการ
พูดภาษาอังกฤษ ซึ่งประกอบไปด้วย 1) ความถูกต้อง 2) ความคล่องแคล่ว 3) ความส าเร็จของภาระ
งาน 4) การออกเสียงและส าเนียง   
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2.3 กิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงาน (Task-Based Learning) 
 

 2.3.1 ความหมายของกิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงาน (Task-Based Learning) 
  จากการศึกษาความหมายของกิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงาน ได้มีนักการศึกษาให้ค า

ความหมายและค าจ ากัดความของกิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงาน (Task-Based Learning) ไว้
ดังต่อไปนี้  Prabhu (1987) กล่าวว่า เป็นกิจกรรมที่ท าให้ผู้เรียนบรรลุจุดประสงค์การเรียนรู้จาก
ข้อมูลที่ครูผู้สอนมอบหมายให้ ผ่านกระบวนการคิด ซึ่งครูผู้สอนเป็นผู้ควบคุมดูแลกระบวนการสอน 
(Willis, 1996) กล่าวว่า การเรียนการสอนแบบ Task-Based Learning คือการให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษา
ในการสื่อสารเพ่ือท าชิ้นงานให้ส าเร็จ Willis ได้น าเสนอชิ้นงานไว้ 6 แบบ คือแบบ Listing, ordering 
and Sorting, Comparing, Problem Solving, Sharing personal experience แล ะ  Creative 
Tasks Todd (2001) ได้ให้ความหมายไว้ดังนี้คือ ชิ้นงานที่เน้นการสื่อความหมาย มีปัญหาในการสื่อ
ความหมายให้แก้ไข มีความใกล้เคียงกับชีวิตจริง สร้างประสบการณ์การเรียน ไม่มีรูปแบบภาษาที่
เตรียมไว้ มีโอกาสใช้ภาษามาก เกี่ยวเนื่องกับประเด่นที่น่าสนใจ Richard (2004) ได้ให้ความหมาย
ของ กิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นภาระงาน (Task-Based Learning) ว่าเป็นกิจกรรมที่ให้ผู้เรียนได้ท า
ชิ้นงานที่ต้องมีการปฏิสัมพันธ์แบบต่างๆ ในห้องเรียน เพราะการท าชิ้นงานให้เสร็จสมบูรณ์ชิ้นหนึ่งจะ
ท าให้เกิดกระบวนการหลายแบบในห้องเรียน เช่นการมีปฏิสัมพันธ์ การหาความหมาย ฯลฯ ซึ่งเป็น
พ้ืนฐานส าคัญในการเรียนภาษาที่มีประสิทธิภาพ  Nunan (2004) กล่าวว่า คือ กิจกรรมการเรียนรู้
ผ่านชิ้นงาน ที่ผู้เรียนร่วมกันท าความเข้าใจ ใช้ภาษา ผลิตภาษา และมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน โดยใช้
ภาษาเป้าหมายในบริบท ให้ความส าคัญกับความหมายมากกว่ารูปแบบของภาษา ผู้เรียนท าความ
เข้าใจกับชิ้นงานและใช้ภาษาสื่อความหมายเพ่ือที่จะได้บรรลุวัตถุประสงค์ของชิ้นงาน เมื่อผู้เรียนบรรลุ
วัตถุประสงค์ขอชิ้นงาน ผู้เรียนจะได้มาซึ่งผลงาน (outcome) ซึ่งเป็นแรงจูงใจให้ผู้เรียนท างานชิ้นอ่ืน
ต่อไป วิธีสอนที่เน้นให้ผู้เรียนท างานมากกว่าตัวภาษา หรือเป็นวิธีสอนที่เน้นให้ผู้เรียนฝึกทักษะทาง
ภาษาเพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์และหรือมีผลงาน  อรุณี วิริยะจิตรา (2555) กล่าวว่า 
กิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นภาระงาน เป็นหลักสูตรประมวลวิชาชิ้นงาน (Task-Based Learning) เป็น
แนวการจัดการเรียนรู้ภาษาโดยการท าชิ้นงาน (task) การเรียนการสอนแบบเน้นชิ้นงานที่น ามาใช้มี 2 
ลักษณะใหญ่ๆด้วยกันคือ การท าชิ้นงานในการเรียนภาษาเพ่ือสื่ อความหมาย มากกว่าการเรียนรู้
รูปแบบภาษา และการท าชิ้นงานในการเรียนรู้รูปแบบภาษา  
 จากที่กล่าวมาทั้งหมด สามารถสรุปความหมายได้ว่า เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้น
ภาระงาน หมายถึง กิจกรรมที่ผู้เรียน ได้เรียนรู้ภาษาผ่านการปฏิบัติชิ้นงาน Task ผ่านกระบวนการคิด 
มีการปฏิสัมพันธ์ภายในกลุ่ม  ออกแบบชื้นงานท าภาระงาน พูดภาษาอังกฤษสื่อสารภายในกลุ่มและ
รายงานผลงาน ชิ้นงานและภาระงานที่ส าเร็จ ให้ความส าคัญกับความหมายมากกว่ารูปแบบของภาษา 
ผู้เรียนท าความเข้าใจกับชิ้นงานและใช้ภาษาสื่อความหมายเพ่ือที่จะได้บรรลุวัตถุประสงค์ของชิ้นงาน 
เมื่อผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ขอชิ้นงาน ผู้เรียนจะได้มาซึ่งผลงาน (outcome) ซึ่งเป็นแรงจูงใจให้
ผู้เรียนท างานชิ้นอ่ืนต่อไป ผู้สอนสามารถออกแบบกิจกรรมได้หลากหลายให้เหมาะสมกับบริบท
เนื้อหาความสามารถของผู้เรียน  
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     2.3.2 กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงาน (Task-Based Learning) 
  มีผู้รู้ นักวิจัย นักวิชาการ ได้กล่าวถึงกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ไว้ดังนี้  พราบู 
(Prabhu, 1987) ได้ก าหนดขั้นตอนการท าภาระงานไว้ 2 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1. ขั้นก่อนการ
ปฏิบัติงาน (Pre-task) และ 2. ขั้นตอนการท าภาระงาน (Task ) พราบู ได้แบ่งประเภทของกิจกรรม
ภาระงานออกเป็น  3 ประเภท ดังนี้ 1) กิจกรรมการแลกเปลี่ยนข้อมูล  (Information gap activity) 
2) กิจกรรมการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น (Opinion gap activity)  3) กิจกรรมการน าเสนอข้อมูลใหม่ 
(Reasoning gap activity)  การสอนแบบเน้นภาระงานเป็นฐาน (Task-Based Learning) จะเน้นให้
นักเรียนใช้ ภาษาอย่างถูกต้องและคล่องแคล่ว เพ่ือให้นักเรียนมีความมั่นใจมากขึ้น  การประเมิน
ชิ้นงานแบบ Task-Based Learning จะเน้นการท าชิ้นงานให้สมบูรณ์มากกว่าการใช้ภาษาให้ถูกต้อง 
โดยมีหลักการการสอนดังต่อไปนี้ โดยครูผู้สอนบอกจุดประสงค์ของงานที่สั่งให้ชัดเจน สาธิต/ 
ยกตัวอย่าง ให้นักเรียนดูก่อนจะสั่งงานให้พวกเขาท างาน (Pre-task) ครูจะแยกขั้นตอนการท างานให้
เป็นขั้นที่ชัดเจน (แยกย่อยเล็ก ๆ) ให้เด็กมีส่วนร่วมในการท างาน ครูจะใช้ภาษาอะไรก็ได้ แต่ต้องให้
นักเรียนเข้าใจงานที่สั่ง แก้ในสิ่งที่นักเรียนพูดผิดให้ถูกต้อง โดยอาจจะพูดใหม่ให้ดูเป็นตัวอย่าง ให้
ท างานที่เป็นจิ๊กซอ (เป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ท าความเข้าใจ)  นักเรียนต้องได้รับรู้ถึง
ความส าเร็จในการท างาน เช่น การให้คะแนน เปิดโอกาสให้นักเรียนออกแบบเองว่าจะท างานอย่างไร  

 Willis (1996) และ Ellis (1997) ให้หลักการไว้ว่า การที่ชิ้นงานจะเสริมสร้างการเรียนรู้ 
ชิ้นงานต้องประกอบด้วย 3 ขั้นตอนใหญ่ๆ คือ Pre-task, Task Cycle และ Language focus 

  ขั้นที่ 1 เตรียม Pre-task ผู้เรียนจะได้รับการน าเข้าสู่บทเรียน วิธีการน าเข้าสู่บทเรียน
อาจให้ผู้เรียนทบทวนค าศัพท์หรือวลีหรือน าเสนอค าใหม่ๆ ที่จะช่วยให้ผู้เรียนท าชิ้นงานนั้นๆ ได้ อาจมี
กิจกรรมสั้นๆ ให้ผู้เรียนท าในขั้น Pre-task จากนั้นจะมีการช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจวิธีการท าชิ้นงาน ในขั้น
นี้อาจมีการเปิดเทปปรึกษากันของกลุ่มอ่ืนๆ ที่ก าลังจะท ากิจกรรมนี้ แต่ Willis บอกว่าการท าเช่นนั้น
อาจไม่จ าเป็นเพราะท าให้ผู้เรียนรู้ค าตอบของชิ้นงาน ขาดแรงจูงใจในการท าชิ้นงาน ช่วงการท า pre-
task ไม่ควรยาวนัก กิจกรรมที่อาจท าในช่วง Pre-task มีเช่น Classifying words and phrases, 
Odd one out, Matching Phrase to Picture, Memory Challenge, Brainstorming and Mind 
map ฯลฯ 
  ขั้นที่ 2 Task- Cycle หรือ During task มี 3 ขั้นตอนคือ ขั้น Task, Planning และ 
Report ขั้น Task ผู้เรียนจะฝึกความคล่องแคล่วในการใช้ภาษาในการท าชิ้นงาน ในขั้นนี้จะเป็นเรื่อง
การสื่อความหมายในเวลาที่เจาะจง ดังนั้นจึงไม่ค านึงถึงความถูกต้องทางไวยากรณ์มากนัก  ขั้น 
Planning เป็นขั้นให้เวลาแก่ผู้เรียนวางแผนน าเสนอผลงาน ช่วยให้ผู้เรียนใช้ภาษาอย่างถูกต้องในการ
น าเสนอชิ้นงาน เป็นการท างานกลุ่มร่วมกับครูผู้สอน ขั้นนี้เป็นขั้นพัฒนาภาษา ดังนั้นจึงเป็นขั้นที่
ส าคัญที่สุดของ Task-cycle  ขั้น Report เป็นขั้นที่ผู้เรียนต้องคิดถึงรูปแบบของภาษาและความหมาย 
ทั้งในความแม่นของภาษาและความคล่องในการใช้ภาษา ผู้เรียนมีความภูมิใจที่ได้ใช้ภาษาน าเสนอ
ตนเอง เป็นช่วงเวลาที่ผู้เรียนจะได้ฟังหรืออ่านสิ่งที่พวกเค้าได้ท า ซึ่งเป็นช่วงของผู้เรียนจะได้รับข้อมูล
ทางภาษาเพ่ิมขึ้นด้วยบทบาทของครูในแต่ละขั้นจะไม่เหมือนกัน ในขั้น Task ครูผู้สอนจะสนับสนุนให้
ผู้เรียนท างานอย่างมีอิสระ เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ของชิ้นงาน ในขั้น Planning ผู้สอนจะช่วยในเรื่อง
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ภาษา ช่วยเตรียมผู้เรียนให้รวบรวมข้อมูลเพ่ือเสนอต่อเพ่ือนๆในชั้น และในช่วง Report ผู้สอนจะท า
หน้าที่เป็นประธานในการรับฟังเสนอชิ้นงาน  
  ขั้นที่ 3  เน้นหลักภาษาและการฝึกปฏิบัติ (Language focus) มี 2 ขั้นตอน คือ ในขั้น
วิเคราะห์ภาษา  (Analysis) และ ขั้นฝึกปฏิบัติ  (Practice) ในขั้นวิเคราะห์ภาษา  (Analysis) จะให้
ผู้เรียนสะท้อนความเห็นของตนเกี่ยวกับการท างานของตนใน Task-Cycle ส่วนในขั้นฝึกปฏิบัติ  
(Practice)  เป็นการอธิบายให้ผู้เรียนได้เข้าใจของ รูปแบบภาษาในชิ้นงาน เพ่ือผู้เรียนจะได้จ าค า วลี 
รูปแบบภาษาและอาจให้โอกาสผู้เรียนเสนอชิ้นงานที่ท าอีกครั้ง  ในขั้น Task-Cycle เป็นขั้นตอนที่
ส าคัญที่สุด ผู้สอนอาจไม่ใช้ขั้นตอน Pre-task และ Language focus ในการการสอนโดยใช้กิจกรรม
ภาระงาน (Task-Based Learning) ก็ได้ แต่การไม่ท า 2 ขั้นตอนนั้นอาจท าให้การท าชิ้นงานไม่ประสบ
ผลส าเร็จ เพราะผู้เรียนไม่ได้เรียนรู้ภาษาเท่าที่ควร Ellis (1997) 

  จากการศึกษากระบวนการจัดการเรียนรู้เน้นภาระงาน ผู้วิจัยเลือกใช้แนวความคิดของ
วิลลิส Willis (1996) น ามาประยุกต์ใช้กับการจัดกิจกรรมการรู้เน้นภาระงานเพ่ือพัฒนาทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ซึ่งมีข้ันตอน กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ชัดเจน เข้าใจ
ง่าย เปิดโอกาสให้ผู้เรียนคิดตัดสินใจเลือกภาระงานดัวยตัวเอง และช่วยกันลงมือท ากิจกรรมภาระงาน
ให้ส าเร็จลุล่วง โดยมีครูเป็นคนก ากับดูแล ให้ความช่วยเหลือ ให้ค าแนะน า สนับสนุนให้ท าภาระงาน
ให้ส าเร็จ ตามกรอบเวลาทีก าหนดไว้  ผู้เรียนเกิดความภาคภูมิใช้ในผลงานของตน ได้ฝึกการใช้ภาษา
ให้เกิดความคุ้นเคย กล้าหาญและมั่นใจยิ่งขึ้นจากการพูดรายงานและน าเสนอผลงาน  

 2.3.3 ความส าคัญของกิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงาน 
  ไบเกต (Bygate, 2001) กล่าวถึงความส าคัญของภาระงานไว้ว่า การใช้ภาระงานเป็น

เครื่องมือส าคัญในการพัฒนาทักษะภาษาเป้าหมายของผู้เรียน ในประเภทของภาระงานที่แตกต่างกัน
ออกไปช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนและพัฒนาความสามารถในการใช้ภาษาเป้าหมายสื่อสารได้อย่างมี
ความหมาย สามารถสรุปได้เป็นข้อๆ ดังต่อไปนี้ 1) ผู้เรียนสามารถใช้รูปแบบภาษาใดๆ ก็ได้ในการสื่อ
ความหมาย ไม่เหมือนการเรียนการสอนแบบ PPP 2) ผู้เรียนได้พบ ได้ท าชิ้นงานตามแนวทางที่ตน
ต้องการท า ไม่มีข้อจ ากัดในความคิด 3) ผู้เรียนท าหน้าที่ส่งสารและรับสาร 4) การเรียนรู้รูปแบบภาษา
เกิดจากความต้องการของผู้เรียน 

  กล่าวโดยสรุปได้ว่า กิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงาน (Task-based Learning) คือ 
กิจกรรมการรู้ที่ให้ความส าคัญกับชิ้นงาน ผู้เรียนน าความรู้ภาษาเป้าหมายไปท าชิ้นงานให้ส าเร็จลุล่วง 
มีข้ันตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน เน้นให้ผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ์สื่อสารกันในกลุ่มโดยการร่วมกันสืบค้น 
หาความรู้เพ่ิมเติม ร่วมกันวางแผนน าเสนอผลงานงาน ซึ่งในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยเลือกใช้แนวทางการสอน
เน้นระงานของ Willis (1996) ซึ่งกระบวนการและขั้นตอนที่สามารถน าไปปรับใช้กับเนื้อหาสาระ 
ออกแบบให้เหมาะสมกิจกรรมเพ่ือพัฒนาทักษาการพูดน าเสนอของผู้เรียน สร้างแผนการสอน และ
เครื่องมือเก็บข้อมูล การวัดและประเมินผล 
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2.4  เอกสารที่เกี่ยวของกับเจตคติ 
 

 เจตคติมีบทบาทต่อความส าเร็จในการเรียนภาษาต่างประเทศ ผู้เรียนจะเรียนภาษาได้ดี
ขึ้นอยู่กับเจตคติของผู้เรียนที่มีต่อเจ้าของภาษาด้วย คราสเชน (Krashen, 1982)  ได้กล่าวว่า เจตคติ
และความถนัดทางภาษามีความเกี่ยวข้องกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ภาษาต่างประเทศของผู้เรียน แต่
ไม่ขึ้นต่อกันและกัน ทั้งนี้เพราะผู้เรียนอาจจะมีความถนัดต่ าและ มีเจตคติที่ดีหรือมีความถนัดสูงแต่มี
เจตคติในทางลบ ซึ่งเจตคตินั้นไม่ว่าจะเป็นประเทศใดก็มีส่วนใน การก ก าหนดความส าเร็จในการเรียน
ได้ทั้งนั้นเพราะผู้เรียนบางคนอาจไม่มีความต้องการที่จะเป็น เหมือนเจ้าของภาษาแต่มีความเห็นว่า
ภาษาต่างประเทศนั้นมีประโยชน์ในด้านต่างๆ เช่น ท าให้ได้รับรู้ แนวคิดใหม่ๆ วิธีการด าเนินชีวิต
สมัยใหม่ให้เป็นประโยชน์ในการท างาน ดังนั้น เจตคติที่ดีต่อภาษาต่างประเทศย่อมมีความสัมพันธ์และ
มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมหรือสัมฤทธิ์ผลในการเรียนภาษาของ ผู้เรียนอย่างแน่นอน นอกจากนี้ ไคลน 
(Krashen, 1982) อธิบายว่า เจตคติเป็นสิ่งส าคัญการเรียนรู้ภาษาที่สอง หากผู้เรียนมีเจตคติที่ดีต่อ
ภาษาท่ีสองนั้นๆ จะส่งผลให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จ มากกว่าผู้เรียนที่มีเจตคติไม่ดี 
 2.4.1 ความหมายของเจตคติ  

  ทัศนคติ (Attitude) สิ่งหนึ่งที่เป็นตัวโน้มน าพฤติกรรมของบุคคล  จึงนับว่ามีอิทธิพลต่อ
ชีวิตในสังคมเป็นอย่างมาก ค าว่า “Attitude” เดิมใช้ค าว่า “ทัศนคติ” ต่อมาเปลี่ยนเป็น “เจตคติ” 
ซึ่งปัจจุบันใช้ว่า “เจตคติ” และตามพจนานุกรมทางการศึกษา (Dictionary of Education) ได้ให้ค า
จ ากัดความของเจตคติว่า หมายถึง ความรู้สึกของคนเราที่มีความเห็นต่อสิ่งต่างๆ  รอบตัว ในด้าน 
ความรู้สึกชอบหรือไม่ชอบ เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยต่อสิ่งต่างๆ (ดวงเนตร เชยประเสริฐ, 2551 อ้างถึง
ใน นพนัฐ จ าปาเทศ, 2542) ขัตติยา กรรณสูตร (2516) ให้ความหมายเจตคติไว้ คือ ความรู้สึกที่
คนเรามีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใดหรือหลายสิ่ง ในลักษณะที่เป็นอัตวิสัย (Subjective) อันเป็นพ้ืนฐานเบื้องต้น 
หรือการแสดงออกที่เรียกว่า พฤติกรรม สุชา จันทร์เอม และสุรางค์ จันทร์เอม (2520) ให้ความหมาย
เจตคติ คือความรู้สึก หรือท่าทีของบุคคลที่มีต่อบุคคล วัตถุสิ่งของ หรือสถานการณ์ต่างๆ ความรู้สึก 
หรือท่าทีจะเป็นไปในท านองที่พึงพอใจ หรือไม่พอใจ เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยก็ได้  สงวนศรี วิรัชชัย 
(2527) ให้ความหมายเจตคติ คือสภาพความคิด ความเข้าใจและความรู้สึกเชิงประเมินที่มีต่อสิ่งต่างๆ
(วัตถุ สถานการณ์ ความคิด ผู้คน ฯลฯ) ซึ่งท าให้บุคคลมีแนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมต่อสิ่งนั้น ใน
ลักษณะเฉพาะตัวตามทิศทางของทัศนคติที่มีอยู่  คอลลิน (1970) ให้ความหมายเจตคติ คือการที่
บุคคลตัดสินในสิ่งต่างๆ ว่าดี–ไม่ดี เห็นด้วย-ไม่เห็นด้วย ยอมรับได้-ยอมรับไม่ได้ Rokeach (1970) ให้
ความหมายเจตคติ คือการผสมผสานหรือจัดระเบียบของความเชื่อที่มีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใดหรือสถานการณ์
หนึ่งสถานการณ์ใดผลรวมของความเชื่อนี้จะเป็นตัวก าหนดแนวทางของบุคคลในการที่จะมีปฎิกริยา
ตอบสนองในลักษณะที่ชอบหรือไม่ชอบ Belkin และHkydell (1979 ) ให้ความหมายเจตคติ คือ 
แนวโน้มที่บุคคลจะตอบสนอง ในทางที่เป็นความพอใจ ไม่พอใจ ต่อผู้คน เหตุการณ์ และสิ่งต่างๆ 
อย่างสม่ าเสมอและคงที่  

 จากความหมายดังกล่าวข้างต้น สรุปความหมายได้ว่า เจตคติ หมายถึงความคิด ความ
เชื่อ ความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดๆ อันเนื่องมาจากความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับ ซึ่งแสดง
ออกมาเป็นพฤติกรรมในลักษณะชอบ ไม่ชอบ อาจเห็นด้วย ไม่เห็นด้วย พอใจ ไม่พอใจ ต่อสิ่งใดๆ เป็น
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ตัวก าหนดแนวทางของบุคคลในการที่จะมีปฏิกริยาตอบสนอง ในลักษณะเฉพาะตัวตามทิศทางใด
ทิศทางหนึ่งทั้งบวกและทางลบ  

2.4.2 การวัดเจตคติ  
 การวัดเจตคติ สามารถท าได้โดยการสังเกต การพยากรณ์การแสดงออก ค าพูด การ

กระท าหรือพฤติกรรมภายนอก และการสัมภาษณ์ การวัดเจตคติแบ่งเป็น เป็นการวัดเจตคติโดยตรง  
  1. ใช้แบบทดสอบวัดเจตคติโดยตรง ซึ่งมักเรียกกันว่า “มาตราส่วนวัดเจตคติ” 

(Attitude Scales) ที่นิยมใช้กันแพร่หลาย คือ แบบทดสอบวัดเจตคติของลิเคิร์ท ( The Likert 
Techniques) และแบบทดสอบทางเจตคติของเธอร์สโตน (The Thustone Method) 

 1.1 แบบทดสอบวัดเจตคติของลิเคิร์ท (The Likert Techniques) วิธีที่นิยมกัน
มากที่สุด คือ วิธีการใช้มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 อันดับ คือ เห็นด้วยมากที่สุด เห็น
ด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง และแต่ละฉบับจะมีค่าเป็นตัวเลข คือ 5, 4, 3, 2 และ1 
ตามล าดับ  

 1.2 แบบทดสอบทางเจตคติของเธอร์สโตน (The Thustone Method) เป็น
มาตราส่วน 11 อันดับ ตั้งแต่ความรู้สึกพึงพอใจมากที่สุด ไปจนถึง ไม่พึงพอใจมากที่สุด แต่ละอันดับ
จะมีค่า 11 เป็นตัวเลข คือ เห็นด้วยมากที่สุดได้11 คะแนน รองลงไปก็เป็น 10, 9, 8, 7, 6 ความเห็น
กลางๆ ได ้5 ต่อลงไปเป็น 4, 3, 2, 1 และไม่เห็นด้วยมากที่สุดได้ 0 

  2. วิธีการประเมินแบบมาตราส่วน (Method of Sum mateed Rating) วิธีนี้สร้าง
ขึ้นโดยลิเคิร์ท (Likert, 1932) วิธีการประเมินบนมาตราส่วนของลิ เคิร์ทนี้  แบบสอบถามจะ
ประกอบด้วย ข้อความต่างๆ ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับประเด็นของเจตคติที่ต้องการศึกษา แต่ละข้อความมี
มาตราส่วนประกอบ แบ่งความรู้สึกออกเป็น 5 ช่วง เท่ากัน คือ เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ตั้งแต่ 1-5 ค่า 1-2 เป็นเจตคติที่มีทิศทางลบ โดยค่า 1 เป็นระดับ 
ความรู้สึกสูงที่สุด ค่า 2 เป็นระดับความรู้สึกรองลงมา ส าหรับค่า 3 เป็นระดับความรู้สึกที่ก้ ากึ่ง 
ระหว่างเจตคติทางบวกและทางลบ ส่วนค่า 4 และ 5 เป็นเจตคติทางบวก โดยค่า 5 เป็นระดับ 
ความรู้สึกสูงที่สุด และค่า 4 เป็นระดับความรู้สึกรองลงมา หลังจากสร้างแบบสอบถามที่มีข้อความ
จ านวนมากพอควรน าแบบสอบถามไปใช้กับคนกลุ่มหนึ่งที่มีลักษณะคล้ายกับคนในกลุ่มตัวอย่างที่
ผู้สร้างต้องการวัดเจตคติ หลังจากนั้นคัดเลือกข้อความที่แจ่มชัด ไม่คลุมเครือ มีค่าอ านาจจ าแนก
เหมาะสมไปใช้แบบสอบถามจริง โดยข้อความท่ีน ามาใช้จริง ควรมีเนื้อความที่แสดงเจตคติทั้งด้านบวก 
และด้านลบจ านวนใกล้เคียงกัน (ดวงแข จงเจริญ, 2540)  

  3. วิธีการวัดโดยใช้ความหมายแฝงคุณศัพท์ (Semantic Differential Method) ซึ่ง
วิธีการนี้ 

   ออสกูดและคนอ่ืนๆ (Osgood and others, 1995) เป็นผู้สร้างขึ้น ท าการ
คัดเลือกค าหรือข้อความที่ต้องวัดเจตคติโดยการเลือกค าคุณศัพท์หรือเป็นวลีที่ตรงข้ามกันเป็นจ านวน
คู่ให้มากๆ ค าที่คัดเลือกมานั้นต้องมีความหมายสอดคล้องกันกับค าหรือข้อความที่จะต้องการวัดเจต
คติ การก าหนดช่วงมาตราและการก าหนดคะแนนโดยทั่วไปก าหนดเป็น 7 ช่วง โดยก าหนดให้มีค่า
เรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อย หรือจากน้อยไปหามาก จากนั้นน าแบบสอบถามวัดเจตคติที่สร้าง
ขึ้นไปใช้กับบุคคลที่ต้องการวัด โดยให้ผู้ตอบท าเครื่องหมายบนช่วงมาตราตามความรู้สึกของผู้ตอบบน
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ค าคุณศัพท์หรือวลีแต่ละคู่ ดังนั้น จะเห็นได้ว่าวิธีการวัดเจตคตินั้นมีหลายวิธีซึ่งในแต่ละวิธีนั้นมี
ขั้นตอนและวิธีการในการวัดแตกต่างกันออกไป ขึ้นอยู่กับการวัดเจตคตินั้นใช้กับบุคคลและ
สถานการณ์ใด เป็นต้น  

 จะเห็นได้ว่าการวัดเจตคติสามารถท าได้หลายวิธีทั้งการสังเกต การพยากรณ์การ
แสดงออก ค าพูด การกระท าหรือพฤติกรรมภายนอก และการสัมภาษณ์ ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้
แบบสอบถามวัดเจตคติโดยได้ปรับใช้ลักษณะแบบสอบถามวัด  เจตคติของลิเคิร์ท (The Likert 
Technique) แบ่งออกเป็น 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 
 
2.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ    
 

 ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเทศดังนี้ บัญชา อยู่ยง (2551) ศึกษาเรื่อง การ
จัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติเพ่ือพัฒนาความสามารถ ด้านการพูดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
2 โรงเรียนบ้านหมากแข้ง จังหวัดอุดรธานี ผลการศึกษาพบว่า ความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษ
โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้เน้นงานปฏิบัติของนักเรียนสูงกว่าก่อนทดลอง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
อุไรวรรณ แซ่อ๋อง (2553) ศึกษาผลการใช้ โดยใช้กิจกรรมกลุ่มร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระ
งาน เพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 จ านวน 40 คน โรงเรียน
สาธิตมหาวิทยาลัยศิลปากร จังหวัดนครปฐม ผลการศึกษาพบว่า หลังจากนักเรียนได้รับการจัดการ
เรียนรู้แบบเน้นภาระงาน ความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษสูงขึ้นกว่าก่อนการทดลองอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  เรณู  รื่นยุทธ (2553) การศึกษาผลการใช้กิจกรรมมุ่งงานปฏิบัติเพ่ือ
พัฒนาทักษะการฟัง-พูดภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนบางขุนเทียนศึกษา 
พบว่า ผลการศึกษาพบว่า ความสามารถด้านการฟัง-พูดภาษาอังกฤษของนักเรียนหลังได้รับการสอน
โดยใช้กิจกรรมมุ่งงานปฏิบัติสูงกว่าก่อนทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กิตติยา  
พิศุทธางกูร (2555) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้กิจกรรม
การสื่อสารของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปีที่ 1 พบว่าความสามารถด้านการพูด
ภาษาอังกฤษโดยใช้กิจกรรมการสื่อสารของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง หลังทดลอง
สูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นักศึกษามีการับรู้ที่ดีต่อกิจกรรมการ
สื่อสารที่น ามาใช้ในห้องเรียนและมีทัศนคติที่ดีต่อกิจกรรมการสื่อสารที่ใช้ในห้องเรียนระดับสูงมาก 
สุขุมาล จันทร์พุฒิพงศ์ (2553) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษและเจต
คติของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนชุมแสงชนูทิศ โดยการจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติ 
ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนที่ได้รับการสอนโดยวิธีการจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติมี
ความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 
และนักเรียนที่ได้รับการสอนโดยวิธีการจัดการเรียนรู้เน้นการปฏิบัติมีเจคติต่อการเรียนการพูด
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสูงขึ้นกว่าก่อนการเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (นันทนา 
วิจิตรวาริช (2556) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของวิธีการสอนแบบเน้นงานปฏิบัติในชั้น
เรียนภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาของสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ กลุ่มตัวอย่าง
ได้แก่นักศึกษาปีที่ 1 จ านวน 36 คนในชั้นเรียนปกติ เครื่องมือวิจัยที่ใช้ในการเก็บข้อมูลได้แก่ แผนการ
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สอน สื่อการสอน การสัมภาษณ์ และบันทึกหลังการสอน การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการ
สัมภาษณ์ และบันทึกหลังการสอน พบว่า มีปัจจัยส าคัญบางประการส่งผลต่อความส าเร็จของการใช้
วิธีการสอนแบบเน้นงานปฏิบัติ ได้แก่ (1) การสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักเรียน (2) การส่งเสริม
การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ และ (3) ข้อจ ากัดของการสอนแบบเน้นงานปฏิบัติ   

 มีงานวิจัยต่างประเทศที่เกี่ยวข้องกิจการใช้กิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงานเน้นการพูดที่
น่าสนใจ ดังต่อไปนี้ (Ahangari & Abdi, 2011) อังการี และแอบดี (2554) ศึกษาผลของการใช้
กิจกรรมการเรียนรู้ภาระงานเน้นกลยุทธ์การวางแผนในช่วงเตรียมความพร้อมเพ่ือพัฒนาทักษะการ
การพูดที่ซับซ้อนและความถูกต้องกับนักเรียนชาวอิหร่าน 40 คน ที่ เรียนหลักสูตรการสอน
ภาษาอังกฤษในฐานะภาษาต่างประเทศ ในมหาวิทยาลัยที่ประเทศอิหร่าน ผลการศึกษาพบว่ า 
กิจกรรมภาระงานนี้ส่งเสริมให้ผู้เรียนในฐานะครูมีทัศนคติที่ดีและประยุกต์ใช้กิจกรรมการเรียนรู้ภาระ
งานในห้องเรียน 
 Aljarf (2007) แอลจาฟ (2550)  ศึกษาผลการใช้กิจกรรมการเรียนรู้ภาระงานเพ่ือพัฒนา
นักเรียนหญิงที่วิทยาลัยในซาอุดิอาระเบีย ผลการศึกษาพบว่านักเรียนสามารถพูดภาษาอังกฤษได้
คล่องมากขึ้น โดยใช้ไวยากรณ์และการออกเสียง เนื่องจากประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรู้เน้น
ภาระงาน Murad (2009) ศึกษาผลการใช้กิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงานเพ่ือพัฒนาทักษะการพูด 
ของนักเรียนประถมศึกษาชาวปาเลสไตน์และศึกษาเจตคติของผู้เรียน ผลการศึกษาพบว่า กิจกรรม
การเรียนรู้เน้นภาระงานสามารถพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนสูงขึ้นผู้เรียนมีเจตคติที่
ดีต่อภาษาอังกฤษดีขึ้น (Al Nashash & Al Makhzoomi, 2006) ออล นาชาส และ ออล มักซูมิ 
(2550) ศึกษาผลการใช้กิจกรรมการรู้ภาระงานต่อทักษะการพูดและการเขียน ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาที่ประเทศจอแดน ผลการศึกษาพบว่า กิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงานสามารถเพ่ิมพูน
ทักษะการส่งสารทั้งการพูดและการเขียน Suxiang (2007) ซูซิง  2551 ศึกษาผลการใช้กิจกรรมการ
เรียนรู้ภาระงานร่วมกับการเรียนออนไลน์กับนักเรียนชาวจีนในมหาวิทยาลัย ผู้เรียนไม่ได้เรียนสาขา
ภาษาอังกฤษ ทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน ภาษาอังกฤษในระดับพ้ืนฐาน  ผลการศึกษา
พบว่า ผู้เรียนมีความสนใจเรียนภาษาอังกฤษเพ่ิมสูงขึ้น กระตุ้นให้ผู้เรียนมีศักยภาพในการเรียน
ภาษาอังกฤษสูงขึ้นทั้งทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน   
 โดยรวมแล้ว การวิจัยส่วนใหญ่ของ กิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงานระบุว่าเป็นการเรียนรู้
โอกาสทางเลือกส าหรับการเรียนรู้ภาษาทั้งนักเรียนและครูผู้สอน งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรรมการ
เรียนรู้เน้นภาระงาน ได้พัฒนาทักษะทางภาษาให้ผู้เรียนภาษาทั้งยังช่วยให้ผู้เรียนได้เข้าถึงสื่อเรียนรู้
จริงจากนอกห้องเรียน กระตุ้นให้ผู้เรียนพัฒนาและเพ่ิมพูนทักษะการเรียนรู้ในแนวกว้าง กิจกรรรม
การเรียนรู้เน้นภาระงาน ยังอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ในห้องเรียนอย่างแท้จริงและสนับสนุน
ให้นักเรียนพัฒนาและรวบรวมประสบการณ์รูปแบบการเรียนรู้ที่หลากหลาย กิจกรรรมการเรียนรู้เน้น
ภาระงาน ยังอนุญาตให้มีกิจกรรมที่ช่วยตรวจสอบประสิทธิภาพของทั้งครูและนักเรียน อย่างไรก็ตาม 
การศึกษาก่อนหน้านี้ไม่ได้ระบุอย่างชัดเจนว่าความสามารถของนักเรียนในการศึกษาอยู่ในระดับต่ า
มาก ซึ่งอาจบอกเป็นนัยว่าพวกเขาใช้กิจกรรรมการเรียนรู้เน้นภาระงานกับผู้เรียนภาษาอังกฤษที่มี
ความสามารถในระดับหนึ่ง 
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 ในกรณีของการศึกษาปัจจุบัน นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 มาจากพ้ืนที่ด้อยโอกาส 
ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของพวกเขามีจ ากัดมาก ดังนั้นจึงเป็นเรื่องที่น่าสนใจที่จะ
ตรวจสอบว่า กิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงานสามารถช่วยปรับปรุงความสามารถในการพูดของ
นักเรียนในกรณีของการศึกษานี้ได้หรือไม่ ด้วยหลักการดังกล่าวของกิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงาน
และการศึกษาก่อนหน้านี้ นักวิจัยจึงเล็งเห็นถึงความส าคัญในการเพ่ิมพูนทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
ของผู้เรียนที่เรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงาน Task-
based Learning ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จในการใช้ภาษาอังกฤษเรียนรู้และสามารถ
สื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วยการพูด งานวิจัยนี้เน้นการใช้งานเพ่ือพัฒนาทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษของนักเรียนมัธยมปลาย ผู้เรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ (EFL) Hamouda 
(2013) ปัญหามากมายในทักษะการพูด เนื่องจากสถานศึกษามักจะเน้นการสอนไวยากรณ์ ค าศัพท์ 
และการอ่าน นอกจากนี้ ครูเองไม่ได้ให้ความส าคัญกับทักษะการพูดมากนัก (Hamouda, 2013) 
ส าหรับผู้เรียน มักจะพบปัญหาต่างๆ ในระหว่างการฝึกทักษะการพูด ปัญหาดังกล่าวมีดังนี้ ความ
สับสนและกลัวที่จะท าผิดพลาด นักเรียนไม่ได้รับการสอนให้พูดอย่างถูกต้องที่โรงเรียน มีปัญหาในการ
ออกเสียงค าที่ยาก และรู้ค าศัพท์น้อยลง ผู้เรียนควรฝึกพูดภาษาอังกฤษอย่างมีประสิทธิภาพทั้งในและ
นอกห้องเรียน และใช้โซเชียลมีเดียสมัยใหม่เพ่ือสื่อสารความรู้สึกและความต้องการ 
        ปัญหาที่พบจากการสังเกตชั้นเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
(นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5) คือ นักเรียนขาดทักษะในการสื่อสาร กล่าวคือ นักเรียนไม่สามารถพูด
เนื้อหาของบทเรียนหรือสื่อเป็นภาษาอังกฤษได้ จากการสังเกตพฤติกรรมของผู้เรียน พบว่า ส่วนใหญ่
ไม่สนใจพูดภาษาอังกฤษหรือเรียนภาษาอังกฤษ เมื่อถามค าถามทั้งในและนอกห้องเรียน นักเรียนไม่
สามารถตอบค าถามได้ ปัญหานี้จึงถือเป็นปัญหาส าคัญส าหรับครูในการหาวิธีจัดการการเรียนการสอน
เพ่ือพัฒนาและส่งเสริมทักษะการพูดภาษาอังกฤษของผู้เรียน ภาษาอังกฤษเป็นทักษะที่ส าคัญมาก
ส าหรับผู้เรียนไทยแลนด์ 4.0 และศตวรรษที่ 21 

 จากการสนทนาของนักวิจัยกับครูสอนภาษาอังกฤษคนอ่ืนๆ ในโรงเรียนใกล้เคียง พบว่า
พวกเขาประสบปัญหาที่คล้ายกัน นั่นคือ ผู้เรียนไม่สามารถพูดภาษาอังกฤษเพ่ือสื่อสารทั้งในและนอก
ห้องเรียนได้ ภูมิหลังของผู้เรียนมีฐานะยากจนและด้อยโอกาส และพวกเขาไม่มีโอกาสใช้ภาษาอังกฤษ 
จึงท าให้การสื่อสารภาษาอังกฤษของพวกเขาอยู่ในระดับต่ า นอกจากนี้ ครูมีแนวโน้มที่จะสอน
ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษในห้องเรียนเนื่องจากนโยบายของโรงเรียนที่บังคับให้พวกเขาช่วยนักเรียนที่
เก่งไวยากรณ์เพ่ือสอบระดับชาติของประเทศไทย เพ่ือสนับสนุนสถานการณ์นี้  (Ruso, 2007) อ้างว่า
การสอนไวยากรณ์ของครูเท่านั้นและไม่เกี่ยวข้องกับผู้เรียนในภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารมักสร้าง
ความประทับใจให้กับนักเรียน ดังนั้นนักเรียนจึงไม่มีโอกาสใช้ภาษาอังกฤษในสถานการณ์ต่างๆ หาก
ไม่มีการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในสถานการณ์ใด ๆ ดังที่ Oxford (1990) และ Richards (1990) เคย
เถียงกัน นักเรียนมักจะขาดโอกาสในการเรียนรู้และใช้ทักษะการพูด จากปัญหาที่ระบุ ดังนั้นจึงเป็น
เรื่องส าคัญที่จะต้องตรวจสอบว่าวิธีการสอนแบบใหม่ เช่น TBLT สามารถช่วยนักเรียนพัฒนา
ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษได้หรือไม่ 

 นักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่จ าเป็นต้องมีความสามารถทางภาษาอังกฤษ พวกเขาจะต้องพูด
ภาษาอังกฤษได้คล่องเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจ าวันเพ่ือการศึกษาต่อและการท างานในอนาคต การ
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วิจัย TBL เกี่ยวกับการพูดและกิจกรรมการสอนที่เน้นการเรียนรู้ตามงานเป็นวิธีการสอนทางเลือกอีก
วิธีหนึ่ง เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ใช้ภาษาที่เรียบง่ายในการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน ตระหนักถึง
ความส าคัญ เพ่ิมความมั่นใจ และสร้างทัศนคติเชิงบวกในการเรียนรู้วิธีพูดภาษาอังกฤษ เพ่ือให้พวก
เขาสามารถสื่อสารและน าไปใช้ในอนาคตได้อย่างคล่องแคล่ว นอกจากนี้ นักเรียนจะมีความมั่นใจใน
การพูดมากขึ้น กล้าแสดงความคิดเห็นและแสดงความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์ 
         จากเหตุผลที่กล่าวมา ผู้วิจัยจึงได้ตระหนักถึงประโยชน์และความส าคัญของการพูด
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ผู้วิจัยตั้งใจที่จะพัฒนาทักษะการพูดของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย (เกรด 11) โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้ตามภาระงาน จะช่วยพัฒนาทักษะการพูดของผู้เรียนให้มี
โอกาสน าภาษาของตนไปประยุกต์ใช้ในการท างานที่ได้รับมอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพและมี
ทัศนคติที่ดีต่อภาษาอังกฤษ อีกทั้งยังเป็นพื้นฐานการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน 
ตลอดจนสามารถใช้ภาษาอังกฤษในการแสวงหาความรู้ การท างาน และการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น
ได้อีกด้วย 



 

 

 

 
บทที่ 3 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 วิธีด าเนินการวิจัยครั้งนี้ เพ่ือศึกษาความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้กิจกรรม
การเรียนรู้เน้นภาระงานและเจตคติที่มีต่อการจัดการเรียนรู้เน้นภาระงานของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 5  ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัย ตามล าดับดังต่อไปนี้  

 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
 3.3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
 3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.5 การจัดกระท ากับข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล 
 3.6 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 
 3.1.1 ประชากร 
  ประชากรของการวิจัยครั้งนี้คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ในเขตอ าเภอธวัชบุรี ที่
ลงทะเบียนเรียนภาษาอังกฤษ (เพ่ิมเติม) ในภาคเรียนเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562  จ านวน 3 
ห้องเรียนห้อง 5/1 จ านวน 15 คน ห้อง 5/2 จ านวน 9 คน และห้อง 5/3 จ านวน 27 คน รวม 51 คน 
 3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5/3 โรงเรียนมัธยม
แห่งหนึ่งในเขตอ าเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน 27 คนที่เรียนรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ิมเติม   
อ32204 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 ซึ่งได้มาด้วยการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
 3.1.3 ตัวแปรที่ศึกษา 
         ตัวแปรที่ผู้วิจัยท าการศึกษาประกอบด้วย 
              1)  ตัวแปรต้น คือ  จัดการเรียนรู้ที่ เน้นภาระงาน เพ่ือพัฒนาทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษ  
   2)  ตัวแปรตาม  คือ  ทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระ
งานและเจตคติของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่มีต่อกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นภาระงานเพ่ือพัฒนา
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ  
 3.1.4 ระยะเวลาในการทดลอง  
  การวิจัยในครั้งนี้ใช้เวลาทดลอง ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 เป็นระยะเวลา 10 
สัปดาห์ 20 คาบ  
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 3.1.5  รูปแบบการทดลอง  
  การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้วิธีการวิจัยเชิงทดลอง แบบกลุ่มเดี่ยวสอบก่อนเรียนและหลัง

เรียน (One-Group pretest-posttest design) 
 

ตาราง 4 รูปแบบการทดลองของการวิจัย 
 

T1 X T2 

 
 T1  หมายถึง การทดสอบก่อนเรียน กิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นภาระงาน (Task-Based 

Learning) เพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 
 X  หมายถึง กิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นภาระงาน (Task-Based Learning) เพ่ือพัฒนา

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 
 T2  หมายถึง การทดสอบหลังเรียนกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นภาระงาน (Task-Based 

Learning)  
 
3.1.6 การออกแบบวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ได้ออกแบบการวิจัยเป็นกรณีศึกษา (Case Study) ใช้กับนักเรียนกลุ่ม

เดียว (one group pretest-posttest design) เพ่ือศึกษาพัฒนาการทักษะการพูดภาษาอังกฤษของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนธวัชบุรีวิทยาคม อ าเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด  โดยใช้กิจกรรม
การเรียนรู้ที่เน้นภาระงาน (Task-Based Learning) และศึกษาเจตคติของผู้เรียนต่อการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้เน้นภาระงาน(Task-Based Learning) เพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ก่อนเรียน
และหลังเรียน หลังจากการด าเนินการเรียนการสอนสิ้นสุด  

 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างและออก
แบบแผนการสอน โดยด าเนินการตามขั้นตอนต่อไปนี้ 1) ศึกษาหลักสูตรการสอนและวิเคราะห์ตัวชี้วัด
และก าหนดเนื้อหาภาษาอังกฤษในกระบวนการเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษภาษาอังกฤษเพ่ิมเติม อ
32204 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 เพ่ือน าน ามาเป็นแนวทางในการจัดท าแผนการสอน 2) ผู้วิจัยได้ศึกษา
แนวคิด ขั้นตอนและลักษณะของการสร้างแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงาน ที่สามารถ
พัฒนาทักษะความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษ รวมทั้งงานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศที่
เกี่ยวข้อง 3) ศึกษาหลักการและวิธีการสร้างเครื่องมือวิจัย แบบประเมินประสิทธิภาพของบทเรียน
แบบเน้นภาระงานและแบบประเมินความสามารถทางการพูดภาษาอังกฤษและแบบวัดเจตคติของ
ผู้เรียนต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงาน 
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3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 
  3.2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง คือ แผนการจัดการเรียนรู้เน้นภาระงานเพ่ือพัฒนา

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ของนักเรียน 
  3.2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 1. แบบทดสอบการพูดภาษาอังกฤษ

ก่อนและหลังเรียนรู้เน้นภาระงาน 2. แบบประเมินความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษ 3. แบบ
บันทึกผลการจัดกิจกรรมการสอนของครู 4. แบบสอบถามวัดเจตคติของนักเรียนที่มีต่อการจัดการ
เรียนรู้เน้นภาระงานเพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 5. แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-
structured Interview) เป็นการสัมภาษณ์ เพ่ิมเติมเกี่ยวกับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการ
จัดการเรียนรู้เน้นภาระงานเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ  
 
3.3 วิธีการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
 

 ขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือมีขั้นตอนดังต่อไปนี้  
  3.3.1 เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง  

3.3.1.1 แผนจัดการเรียนรู้เน้นภาระงาน 
 แผนการจัดการเรียนรู้เน้นภาระงานเพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือ

การสื่อสาร เพ่ือควบคุมความตรงของเนื้อหา มีรายละเอียดการสร้างและตรวจสอบเครื่องมื อ 
ดังต่อไปนี้ ศึกษาทฤษฎีและแนวคิดที่เกี่ยวกับการสอนโดยเน้นภาระงาน และงานวิจัยที่  เกี่ยวข้อง 
ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องได้แก่ หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เนื้อหาที่จะสอน  ค าอธิบายรายวิชา 
และจุดประสงค์การเรียนรู้เกี่ยวกับ สาระส าคัญและหลักการ เนื้อหาและแนวทางการจัดการเรียนรู้
เพ่ือเพ่ิมความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษ วิเคราะห์และก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ ก าหนด
กิจกรรมการสอนพูดตามขั้นตอนการจัดกิจกรรมตามรูปแบบการสอนที่ได้พัฒนาขึ้น  สร้างแผนจัดการ
เรียนรู้แบบเน้นภาระงานเพ่ือเพ่ิมความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร น าแผนการ
เรียนรู้ที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือแก้ไขและให้ข้อเสนอแนะ น าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน 
เพ่ือพิจารณาความสมบูรณ์และถูกต้อง น าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาอีกครั้งหนึ่งเพ่ือท าการแก้ไข
ปรับปรุงและจัดท าแผนการเรียนรู้ที่สมบูรณ์ เพ่ือน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง  
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ตาราง 5 แสดงขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือเพ่ิมความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือ 
   การสื่อสาร  
 

แผนการจัดการเรียนรู้ที่ เรื่อง (หัวข้อ) จ านวนชั่วโมง 
ปฐมนิเทศ (Orientation) /แบบส ารวจหัวข้อกิจกรรมภาระงาน 1 
ท าแบบทดสอบก่อนเรียน 1 
1 1. Cooking: My recipe 4 
2 2. Selling things 4 
3 3. Take a tour 4 
4 4. Direction 4 
ท าแบบทดสอบหลังเรียน 1 
ท าแบบสอบถามเจตคติ และแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง 1 
รวม 20 

 
 3.3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล  

  3.3.2.1 แบบทดสอบการพูดภาษาอังกฤษ   
   แบบทดสอบการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร แบบทดสอบก่อนเรียนและหลัง
เรียน มีขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือดังต่อไปนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเนื้อหา สาระส าคัญจาก
ต ารา หนังสือแบบเรียนวิชาภาษาอังกฤษและวิธีการสร้างแบบทดสอบจากเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
วิเคราะห์เนื้อหา จุดประสงค์การเรียนรู้ สร้างแบบทดสอบวัดผลการพูดภาษาอังกฤษให้ครอบคลุม
เนื้อหา สาระส าคัญ วิชาภาษาอังกฤษ และเอกสารการเรียนรู้ตามค าอธิบายรายวิชา แบบทดสอบที่
สร้างขึ้นเป็น แบบทดสอบวัดผลทางตรง คือ การพูดปากเปล่า (Oral Test) ซึ่งผู้วิจัยให้ผู้เรียนพูดตาม
สถานการณ์ที่ผู้สอนก าหนดให้ จ านวน 4 สถานการณ์ น าแบบทดสอบที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือพิจารณาความถูกต้อง เหมาะสมก่อนน าไปใช้สอบจริง แล้วน าความคิดเห็น
ของอาจารย์ไปปรับปรุงแก้ไขแบบทดสอบความสามารถ น าแบบทดสอบที่ผ่านความคิดเห็นของ
อาจารย์ที่ปรึกษาไปท าการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จากผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการวัดและประเมินผล จ านวน 3 ท่าน จากนั้นผู้วิจัยน าผลการประเมินความสอดคล้องจาก
ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน โดยค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง พบว่า ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 
0.67-1.00  สร้างแบบทดสอบที่มีความสอดคล้องผ่านเกณฑ์จัดท าเป็นแบบทดสอบวัดทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

   3.3.2.2 แบบประเมินความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  
แบบประเมินความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้กิจกรรม

การเรียนรู้เน้นภาระงาน ผู้วิจัยสร้างขึ้น จากการศึกษาหลักสูตรสถานศึกษา  เอกสารคู่มือการวัด และ
ประเมินผลการเรียนรู้ แล้วน ามาวิเคราะห์ส่วนต่างๆ ของกิจกรรมการเรียนรู้โดยเน้นภาระงานและ    
การพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร แบ่งการให้คะแนนแต่ละองค์ประกอบ ดังนี้ 
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ตาราง 6 เกณฑ์การประเมินความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
 

ประเด็นการประเมิน ระดับคะแนน 
1 2 3 4 

ความถูกต้องของการออก
เสียงและการใช้ภาษา 
(Accuracy in 
pronunciation and 
Grammar) 

Fluent errors in 
The 
pronunciation. 
Most utterance 
contains 
grammatical 
errors. 

There are few 
isolated errors in 
pronunciation. 
Grammatical 
errors occur in 
some utterance 

Pronunciation is 
quite good. 
Grammatical 
structures are 
mostly 
accurate. 

Pronunciation is 
completely 
errors free. 

ความเหมาะสมของการใช้
ภาษา 
(Appropriateness) 

Inappropriate 
use of language 

Use words that 
may be unsuited 
to the topic or 
audience. 

Mostly use 
appropriate 
language and 
word choice. 

Use appropriate 
language and 
word choice 
concisely. 

การออกเสียงและส าเนียง 
(Pronunciation and 
Accent) 

Pronunciation is 
lacking and hard 
to understand; 
No effort 
towards a native 
accent 

Pronunciation is 
okay; No effort 
towards a native 
accent 

Pronunciation is 
good; Some 
effort at 
accent, 
but is definitely 
non-native 

Pronunciation is 
good; good 
effort at accent 

ความคล่องของการใช้
ภาษา (Fluency) 

Speech is low 
and uncertain. 
Difficult for a 
listener to 
understand. 

Speech is 
almost smooth 
with some 
hesitation and 
unevenness. 

Speech is 
mostly smooth 
but with the 
little hesitation. 

Speech is 
effortless and 
smooth with 
speech that 
comes close to 
that of a native 
speaker. 

ความส าเร็จในการท า
กิจกรรม (Task 
Achievement) 

Inadequate 
answers bearing 
little or no 
relation to the 
task. 

Expressing some 
unclear ideas. 

Expressing 
most 
ideas clearly 
and effectively. 

Expressing all 
ideas clearly 
and effectively. 

(สุนีตา โฆษิตชัยวัฒน์, 2556) 
 

ผู้วิจัยเลือกใช้เกณฑ์การประเมินความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ ดัดแปลงจาก เกณฑ์
ของ สุนีตา โฆษิตชัยวัฒน์ (2556) จากการศึกษาลักษณะของเกณฑ์ต่าง ๆ และน ามาปรับให้สอดคล้อง
กับลักษณะผู้เรียนหรือกลุ่มตัวอย่างของผู้วิจัย ผู้วิจัยเลือกใช้เกณฑ์การประเมินความสามารถในการ
พูดภาษาอังกฤษ ซึ่งประกอบไปด้วย 1) ความถูกต้อง 2) ความคล่องแคล่ว 4) การท างานปฏิบัติให้
ส าเร็จ และ 5) การออกเสียงและส าเนียง 2) ความเหมาะสม การประเมินทักษะการพูดนั้นผู้วิจัยได้
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ประเมินร่วมกับครูผู้สอนรายวิชา ภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 2 ท่าน เพ่ือให้มีความ
ยุติธรรมในการประเมิน ซึ่งผู้ประเมินร่วมมีประสบการณ์ด้านการสอน ภาษาอังกฤษมากว่า 10 ปี  
  3.3.2.3 แบบบันทึกการสอนของครู (Teacher note)  

แบบบันทึกการสอนของครู เป็นแบบบันทึกท่ีผู้วิจัยบันทึกหลังสอน บันทึกผลการจัด
กิจกรรมการสอนในแต่ละชั่วโมง รวมไปถึงบรรยากาศและสภาพแวดล้อมในการจัดกิจกรรมด้วย โดย
น าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาดูความเหมาะสมของภาษา แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไข ตามค าแนะน าและ
น าไปใช้ในการจัดกิจกรรม 
  3.3.2.4 แบบวัดเจตคติของนักเรียนที่มีต่อการจัดกิจกรรมสอนเน้นภาระงาน 

แบบวัดเจตคติของนักเรียนที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงานเพ่ือพัฒนา
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ด าเนินการสร้างตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ ผู้วิจัยศึกษาต าราเอกสารที่
เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบวัดเจตคติแล้วสร้างแบบสอบถามวัดเจตคติที่มีต่อการจัดกิจกรรมการสอน
แบบเน้นภาระงานเพ่ือพัฒนาทักษะการพูดของนักเรียน ที่มีลักษณะการตอบแบบมาตรส่วนประเมิน
ค่า (Rating Scale) ก าหนดค่าคะแนนตามวิธีของ Likert  แบ่งออกเป็น 5 ระดับ คือเห็นด้วยอย่างยิ่ง 
เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง จากนั้นน าแบบวัดเจตคติ เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 3 
ท่าน เพ่ือวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ 
(Item-Objective Congruence Index: IOC)  
  3.3.2.5 แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview)  

แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้เน้นภาระงาน ผู้วิจัย
ศึกษาทฤษฎี วิธีการสร้าง แบบสัมภาษณ์แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างจาก เอกสารต่างๆ สร้างแบบ
สัมภาษณ์เป็นแบบค าถามปลายเปิดซึ่งมีการก าหนดข้อค าถามที่จะใช้ในการสัมภาษณ์เกี่ยวกับการ
จัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน จ านวน 5 ข้อ คือ 1. ผู้เรียนคิดว่าการเรียนรู้เน้นภาระงานมีประโยชน์
หรือไม่ อย่างไร 2. ผู้เรียนชอบการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานหรือไม่ อย่างไร 3. บทเรียนชิ้นไหนที่
ผู้เรียนชื่นชอบมากที่สุด บอกเหตุผล 4. ผู้เรียนคิดว่าการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานสามารถพัฒนา
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษมากเพียงไร และ 5. ผู้เรียนพบปัญหาใดบ้างระหว่างเรียนผ่านการเรียนรู้
แบบเน้นภาระงาน (Willis, 1996) น าแบบสัมภาษณ์ไปเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเป็นผู้ตรวจสอบ
ความถูกต้องเหมาะสมและปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องตามที่ได้รับค าแนะน า น าแบบสัมภาษณ์ที่สร้าง
ขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) แล้วน ามา
หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของข้อค าถามแต่ละข้อ ซึ่งค่าที่ค านวณได้ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป ถือว่ามี
ความสอดคล้อง อยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ (ดังแสดงในตารางภาคผนวก จ) น าแบบสัมภาษณ์ที่ผ่าน
เกณฑ์จัดท าเป็นแบบฉบับเพ่ือน าไปเก็บข้อมูลจริง 
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3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

 ผู้วิจัยได้ด าเนินรวบรวมข้อมูลดังต่อไปนี้ 
  ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นภาระงานเพ่ือพัฒนาทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษ รวมระยะเวลา 20 ชั่วโมง โดย มีการส ารวจหัวข้อที่นักเรียนสนใจเรียนเพ่ือการวาง
แผนการสอน มีการทดสอบ 2 ครั้ง คือ การทดสอบก่อนการจัดกิจกรรมและหลังกิจกรรม โดยมีผู้วิจัย
เป็นผู้ประเมินและครูผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษอีก 2 ท่าน ร่วมประเมิน โดยใช้แบบทดสอบทักษะการ
พูดภาษาอังกฤษโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ และแบบประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น   
ปฏิบัติการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างไว้ซึ่งแต่ละแผนใช้เวลา 5 ชั่วโมง ผู้วิจัยใช้
แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการเรียนรู้เน้นภาระงาน (Task-Based Learning) แบ่งขั้นการสอนได้ 
3 ขั้นตอน ขั้นที่ 1 เป็นการเข้ากลุ่มใหญ่มีสมาชิก 5 คนใช้เวลาการสอน 1 ชั่วโมง ขั้นที่ 2 เป็นขั้น 
Task-Cycle 2 ชั่วโมงและข้ันสุดท้าย เป็นเน้นการใช้ภาษา ใช้เวลา 2 ชั่วโมง นักเรียนทั้งหมดมีเวลาใน
การเรียนการสอน 20 ชั่วโมง รวม 4 แผน และทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนระหว่างท า
กิจกรรมในชั้นเรียนโดยครูผู้สอน ในการท ากิจกรรมช่วง Report แต่ละครั้ง ผู้วิจัยจะบันทึกการสอน 
(Teacher Note)  โดยสังเกตจากพฤติกรรม ปัญหา อุปสรรคและบรรยากาศโดยรวมของกิจกรรมใน
แต่ละชั่วโมง  หลังจากท าการจัดการเรียนการสอนครบทั้ง 4 แผนแล้ว ให้นักเรียนตอบแบบสอบถาม
เพ่ือวัดเจตคติของนักเรียนที่มีต่อการจัดกิจกรรมการรู้เน้ นภาระงานเพ่ือพัฒนาทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษ พร้อมทั้งสัมภาษณ์นักเรียนโดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกและ
น ามาสรุปกิจกรรมการเรียนการสอน รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการทางสถิติ เพ่ือ
ทดสอบสมมติฐาน สรุปผลและอภิปรายผลการจัดกิจกรรม ทั้งนี้เพ่ือให้เห็นภาพรวมของขั้นตอน
กระบวนการวิจัยใช้วิธีท าเสนอเป็นภาพไดอะแกรม ในภาพประกอบที่ 1   
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ภาพประกอบ 1 กระบวนการด าเนินการวิจัย 

 
3.5 การจัดกระท าข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิเคราะห์ข้อมูลในงานวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วยข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Data) 
และข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) ในด้านข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูล เชิง
ปริมาณจากการทดสอบทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ผู้เรียนก่อนเรียนและหลัง

ศึกษาปัญหาและระบุปัญหาการสอนพูด 

ออกแบบการสอนและแผนการสอน 

ให้สอดคล้องกับเนื้อหาตัวชี้วัดและกิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงาน  

ด าเนินการสอนแผนที่ 1-4 สังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน 

ท าการทดสอบทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนโดยการสัมภาษณ์ หลังเรียน 

วิเคราะห์ข้อมูลก่อนเรียน ระหว่างเรียนและหลังเรียน 

ด าเนินการแจกแบบสอบถามเพ่ือวัดเจตคติของ
ผู้เรียนและแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

ทดสอบทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ของนักเรียน โดยการสัมภาษณ์ ก่อนเรียน แผน 

ส ารวจหัวข้อภาระงานที่นักเรียนสนใจ  
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เรียน แบบประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษระหว่างเรียน และแบบสอบถามเพ่ือวัดเจตคติที่มีต่อ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงาน และรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพจากแบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสร้างเพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงคุณภาพเป็นการสัมภาษณ์และการเขียนแสดงความคิดเห็นของผู้เรียนที่
สะท้อนความคิดเห็นในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงาน 
(Task-Based Learning) ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้  

  1. ศึกษาและเปรียบเทียบความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน จาก
แบบทดสอบทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยวิธีสัมภาษณ์ ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้สถิติพ้ืนฐาน 
ไดแ้ก ่หาค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับคุณภาพของคะแนน โดยใช้สูตร t–test 
(Dependent Samples) 

  2. วิเคราะห์เจตคติของนักเรียนที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรม
เน้นภาระงานเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ โดยใช้ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

  3. วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสังเกตผู้เรียนโดยใช้บันทึกการสอนและแบบ
สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
 
3.6 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้  
  1. วิเคราะห์คุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้โดยเน้นภาระงาน ด้วยสถิติพ้ืนฐาน 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (บุญชม ศรีสะอาด, 2556)  

  2. วิเคราะห์ประสิทธิภาพของการจัดกิจกรรมการสอนโดยเน้นภาระงานเพ่ือพัฒนา
ความสามารถด้านการพูดโดยใช้ค่าแจกแจง t-test แบบ Dependent Samples  

  3. วิเคราะห์แบบสอบถามวัดเจตคติ ด้วยสถิติ พ้ืนฐาน ค่าเฉลี่ย (Mean, X ̅) ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation, S.D.)  (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 



 

 

 

บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ในบทนี้ผู้วิจัยจะน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังต่อไปนี้  ตอนที่ 
1 น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 5 ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงาน โดยใช้สถิติพ้ืนฐาน 
ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบค่า (t-test Dependent Samples) 
ตอนที่ 2 ผลการศึกษาเจตคติของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ต่อการจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระ
งานเพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ โดยใช้ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
   
4.1 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเปรียบเทียบความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงาน โดย
ใช้สถิติ พ้ืนฐาน ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบค่า  (t-test 
Dependent Samples) ผลปรากฏดังตาราง 7 
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ตาราง 7 เปรียบเทียบความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษก่อนเรียนและหลังเรียน ของ 
นักเรียนรายคน จ านวน 27 คน 

 
เลขที่ คะแนนก่อนเรียน (20) คะแนนหลังเรียน (20) 

1 4.00 13.00 
2 5.00 15.00 
3 7.00 17.00 
4 5.00 11.00 
5 4.00 16.00 
6 10.00 18.00 
7 4.00 16.00 
8 7.00 18.00 
9 4.00 10.00 
10 6.00 12.00 
11 8.00 18.00 
12 7.00 13.00 
13 5.00 10.00 
14 9.00 17.00 
15 5.00 15.00 
16 3.00 13.00 
17 7.00 14.00 
18 9.00 18.00 
19 5.00 11.00 
20 8.00 16.00 
21 2.00 8.00 
22 3.00 9.00 
23 6.00 15.00 
24 7.00 16.00 
25 5.00 12.00 
26 3.00 15.00 
27 6.00 17.00 
รวม 154.00 383.00 

คะแนนเฉลี่ย 5.70 14.19 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 2.02 2.93 

ร้อยละ 28.5 70.95 
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   จากตาราง 7 คะแนนความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปีที่ 5 จ านวน 27 คน เมื่อดูคะแนนรายคนพบว่าผู้เรียนมีคะแนนความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ 
เพ่ิมสูงขึ้นหลังได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงาน   
 
ตาราง 8  ผลการเปรียบเทียบระดับความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษก่อนและหลังเรียน โดยใช้

ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 

กลุ่ม
ตัวอย่าง 

N 
คะแนน 

เต็ม 
ค่าเฉลี่ย ร้อยละ S.D. t p 

ระดับ
ความสามารถ

ในการพูด
ภาษาอังกฤษ 

ก่อนทดลอง 27 20 5.70 28.5 2.02 19.50 0.05 น้อย 
หลังทดลอง  27 20 14.19 70.95 2.09   มาก 

* p < .05, df = 26  ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 
          

 จากตาราง 8 พบว่า นักเรียนมีผลการทดสอบก่อนเรียนโดยรวม เฉลี่ยเท่ากับ 5.70 คิดเป็น
ร้อยละ 28.5 อยู่ในระดับความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษน้อย ผลการทดสอบหลัง เรียน
โดยรวม เฉลี่ยเท่ากับ 14.19 คิดเป็นร้อยละ 70.95 อยู่ในระดับความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษ
ระดับมากเมื่อเปรียบเทียบผลการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนพบว่านักเรียนมีคะแนนเพ่ิมขึ้น  
ร้อยละ 42.45 เรียน โดยใช้สถิติ ทดสอบค่าที  (t-test  Dependent  Samples) ทดลอง ผลปรากฏ
ดังนี้ ผลการแจกแจง t มีค่าเท่ากับ 19.50 แสดงว่าผู้เรียนที่เรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบเน้น
ภาระงาน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .05 จึงสามารถสรุปได้
ว่านักเรียนมีทักษะการพูดภาษาอังกฤษมีพัฒนาการสูงขึ้น ดังจะเห็นได้ว่า เมื่อเปรียบเทียบผลการ
ทดสอบวัดความสามารถทางด้านทักษะการพูดภาษาอังกฤษของผู้เรียนก่อนเรียนและหลังได้รับการ
สอนโดยใช้กิจกรรมเน้นภาระ 
 จากประเด็นต่างๆ ที่ได้อธิบายมาแล้วข้างต้น สามารถเห็นภาพได้อย่างชัดเจนว่า การใช้
กิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงาน เพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5  
ที่เคยมีระดับความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษในระดับน้อย ได้ท ากิจกรรมภาระงานต่างๆ ที่
หลากหลาย ในระหว่างการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมเน้นภาระงาน  เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ท า
กิจกรรมกลุ่ม ร่วมกันระดมความคิดเห็น ท ากิจกรรมภาระงานในแต่ละบทเรียนได้ส าเร็จ เปิดโอกาสให้
ผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ์ในการสื่อสาร รวมกันคิดวางแผนการท างาน วางแผนการน าเสนอผลงาน ลงมือ
ท าภาระงานให้ส าเร็จและน าเสนอผลงานที่ได้รับมอบหมายได้ส าเร็จ นักเรียนได้มีโอกาสช่วยเหลือซึ่ง
กันและกัน นักเรียนรู้สึกผ่อนคลาย สนุกสนาน มีความกระตือรือร้นในการท ากิจกรรมภาระงาน มีการ
ก าหนดเป้าหมายและข้ันตอนการท างานอย่างชั้นเจน ท าให้นักเรียนเข้าใจและตระหนักว่าต้องท าอะไร 
ก าลังท าภาระงานอะไร ท าไมต้องท าภาระงานนี้และท าเพ่ืออะไร  นักเรียนเกิดความมั่นใจในการใช้
ภาษา และความมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษของตนเองมากยิ่งขึ้น ท าให้นักเรียนที่เคยขาดความ



 

 

  47 

มั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษ และความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษในระดับต่ า พัฒนาทักษะ
ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษได้ 
 
 ตอนที่ 2  ผลการศึกษาเจตคติของนักเรียน 

ผลการศึกษาเจตคติของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ต่อการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน
เพ่ิมความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้แบบวัดเจตคติต่อการจัดกิจกรรม
การสอนเรียนรู้เน้นภาระงาน ที่ผู้วิจัยสร้าง ขึ้นเป็นข้อความ จ านวน 10 ข้อ แบ่งเป็นข้อค าถาม  ด้าน
บวก 9 ข้อ และด้านลบ 1 ข้อ จากนั้นน าค่า คะแนนจากการประเมินเจตคติที่ได้ มาหาค่าเฉลี่ยและ
แปรผลค่าคะแนนเฉลี่ยตามท่ีก าหนดเกณฑ์ไว้ ผลปรากฏดังตาราง 9    

 
ตาราง 9  ผลการศึกษาระดับเจตคติของนักเรียนต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงานเพื่อ

พัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 (N=27) 
 

ที ่ รายการ ค่าเฉลี่ย 
( X̅ )  

S.D. ระดับ 
เจตคต ิ

ข้อค าถามด้านบวก  
1 การพูดเพ่ือการสื่อสารมีความจ าเป็น ต่อข้าพเจ้า 4.15 1.11 ดี 
2 การเลือกหัวข้อภาระงานที่ข้าพเจ้าชอบก่อนเรียน ท าให้

ข้าพเจ้าเกิดแรงบันดาลใจในการท าภาระงาน 
4.81 0.39 ดี 

3 การท าภาระงานแต่ละชิ้นกระตุ้นให้ข้าพเจ้ามีความสนใจใน
การเรียนรู้ จนสามารถสืบค้นได้ด้วยตนเอง 

3.74 1.40 ดี 

5 ข้าพเจ้าได้รับความรู้เพ่ิมขึ้นจากการฟังเพ่ือนน าเสนอชิ้นงาน 4.11 0.96 ดี 
6 ข้าพเจ้ามีความม่ันใจและกล้าออกไปพูดน าเสนอผลงาน 3.56 1.07 ดี 
7 การน าเสนอข้อมูลและชิ้นงานส่งเสริมให้ข้าพเจ้าพูด

ภาษาอังกฤษได้ดีขึ้น 
3.81 1.42 ดี 

8 ข้าพเจ้ามีความม่ันใจในการพูดภาษาอังกฤษมากยิ่งข้ึนเมื่อ
ได้รับค าปรึกษาจากเพ่ือนในกลุ่มและออกน าเสนอผลงาน
บ่อยครั้ง 

3.63 1.42 ดี 

9 ข้าพเจ้ามีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมกลุ่มจนท าให้ภาระงาน
เสร็จสมบูรณ์ 

4.48 0.69 ดี 

10. ทักษะการพูดของข้าพเจ้าเพ่ิมขึ้นเมื่อได้เรียนรู้ผ่านกิจกรรม
เน้นภาระงาน 

3.56 1.37 ดี 

ข้อค าถามด้านลบ 
4 ข้าพเจ้ารู้สึกเบื่อหน่ายเมื่อเข้ากลุ่มลงมือกิจกรรมภาระงาน 2.22 1.31 ดี 
 รวมเฉลี่ย 4.41 1.11  
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            จากตาราง 9  พบว่า  หลังจากที่ได้รับการสอนพูดภาษาอังกฤษโดยใช้กิจกรรมเน้นภาระ
งานของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยเจตคติเท่ากับ 4.41  ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ  1.11 แสดงว่านักเรียนมีเจตคติต่อการใช้กิจกรรมเน้นภาระงาน โดยรวมอยู่ในระดับ
ดี เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีระดับเจตคติอยู่ในระดับดีทุกข้อ  โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อยสี่ล าดับแรกของข้อค าถามได้ดังนี้ การเลือกหัวข้อภาระงานที่ข้าพเจ้าชอบก่อนเรียน ท า
ให้ข้าพเจ้าเกิดแรงบันดาลใจในการท าภารงาน ( X̅ =4.81) อันดับสอง ได้แก่ ข้าพเจ้ามีส่วนร่วมในการ
ท ากิจกรรมกลุ่มจนท าให้ภารระงานเสร็จสมบูรณ์ ( X̅ =4.48)  อันดับสาม ได้แก่ ข้าพเจ้าได้รับความรู้
เพ่ิมขึ้นจากการฟังเพ่ือนน าเสนอชิ้นงาน ( X̅ =4.11) และ อันดับสี่ ได้แก่ ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารมีความจ าเป็นต่อข้าพเจ้า ( X̅ =4.03) ข้อค าถามด้านลบมีจ านวนหนึ่งข้อที่ใช้เกณฑ์
ประเมินคะแนนสลับกับข้อความด้านบวก (ดังปรากฏในบทที่ 2) ได้แก่ ข้าพเจ้ารู้สึกเบื่อ หน่ายเมื่อเข้า
กลุ่มลงมือท ากิจกรรมภาระงาน ( X̅ = 2.22) ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลที่ผู้วิจัยได้จาก การสัมภาษณ์ความ
คิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อกิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงาน ไว้ดังนี้  
 
           “….ผมชอบกิจกรรมที่ให้ท าเป็นกลุ่มครับ เพราะแบ่งงานกันท าตามความสามารถความถนัด
ของตนเอง ช่วยให้ชิ้นงานเราออกมาดีและส าเร็จเร็วยิ่งขึ้น ครับ....”         
                                                       (นักเรียนเลขที่ 5, วันที่ 3 มกราคม 2563: สัมภาษณ์) 
 
          “...หนูชอบขั้นตอน การปฏิบัติงานค่ะ ได้ลงมือท าอาหารและเปลี่ยนกันชิมอาหารของเพ่ือน
แต่ละกลุ่ม ชื่นชมผลงานของกันและกัน ได้ไอเดียใหม่ๆ เพ่ิมมากข้ึนจากงานที่ท า ภูมิใจที่ท างานแต่ละ
ชิ้นงานได้ส าเร็จค่ะ.....”  
                                                       (นักเรียนเลขที่ 11, วันที่ 3 มกราคม 2563: สัมภาษณ์) 
 

“…ช่วงแรกๆที่ครูให้เราน าเสนอชิ้นงาน พวกเราตื่นเต้นกังวลมาก แต่ครูให้เวลาวางแผน  
ฝึกพูดก่อนน าเสนอชิ้นงาน โดยไม่ต้องกังวลว่าจะพูดผิด เมื่อได้น าเสนอครั้งที่สอง ครั้งที่สาม ความ
ตื่นเต้นกังวลลดลง เมื่อก่อนการพูดภาษาอังกฤษเป็นอะไรที่ยากมากส าหรับหนูค่ะ แต่เมื่อได้ออก
น าเสนอชิ้นงานบ่อยๆ ร่วมกับเพ่ือนๆ แล้ว เดี๋ยวนี้หนูสามารถพูดเป็นประโยคสั้นๆ ได้เองแล้วค่ะ...” 
                                                       (นักเรียนเลขที่ 19, วันที่ 3 มกราคม 2563: สัมภาษณ์) 
  
         “...ในช่วงแรกคุณครูก็จะให้ดูตัวอย่างชิ้นงานก่อน แล้วจากนั้นก็เริ่มให้ท ากิจกรรมกลุ่ม 
วางแผนแบ่งงานท าชื้นงาน รวบรวมข้อมูล ลงมือท าภาระงาน แบ่งกันพูดน าเสนองาน มีครูคอย
แนะน าตลอดกระบวนการ งานส าเร็จผมก็รู้สึกภูมิใจครับ” 
                                                       (นักเรียนเลขที่ 27, วันที่ 3 มกราคม 2563: สัมภาษณ์) 
 
      จากข้อมูลการสัมภาษณ์นักเรียนจ านวน 15 คน พบว่า ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นใน ประเด็น
ที่ตรงกัน คือ ชอบท าชิ้นงาน โดยมีคุณครูคอยให้ค าปรึกษาและแนะน าไปทีละขั้นตอน นักเรียนให้
ความเห็นว่า วิธีการและขั้นตอนต่างๆ ท าให้รู้สึกว่าการพูดภาษาอังกฤษง่ายขึ้น การที่ คุณครูเลือก
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สถานการณ์ที่ใกล้ตัวนักเรียน เช่น การท าอาหารที่นักเรียนชอบ ท าสื่อโฆษณาขายสินค้า การท าแผ่น
พับแนะน าสถานที่ท่องเที่ยว  มีตัวอย่างชิ้นงานที่ชัดเจน ท าให้นักเรียนสามารถเชื่อมโยงความรู้ที่มีอยู่
กับ สิ่งที่จะท าได้ง่ายขึ้น การน าเสนอหน้าชั้นเรียนยังช่วยส่งเสริมให้นักเรียนกล้าพูด กล้า แสดงออก 
การวัดและประเมินผลมีความชัดเจน นักเรียนสามารถร่วมประเมินงานของกลุ่มอ่ืนๆ ได้ สรุปได้ว่านักเรียน
สนุกสนานกับการท ากิจกรรมภาระงาน และยังเพ่ิมพูนความสามารถด้านการพูด ภาษาอังกฤษให้ดีขึ้นอีก
ด้วย 
 



 

 

 

บทที่ 5 
 

สรุปผล  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 
  

การวิจัยครั้งนี้เพ่ือเพ่ิมความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษและเจตคติที่มีต่อการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงาน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ผู้วิจัยสรุปผล อภิปรายผลและ 
มีข้อเสนอแนะ ดังรายละเอียดตามประเด็นดังต่อไปนี้  
 
5.1 สรุปผลการวิจัย  
 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยสามารถสรุปผลได้ดังนี้  
  5.1.1 นักเรียนที่ได้รับการจัดกาเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน มีทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่าการจัดการเรียนรู้แบบเน้น
ภาระงานส่งเสริมความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนให้ดีขึ้น  จากผลการวิจัยข้างต้น
สามารถสรุปได้ว่ากิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นภาระงาน ส่งเสริมความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ
ของนักเรียน โดยมี 4 ขั้นตอนดังต่อไปนี้  ขั้นตอนที่ 1 ผู้เรียนเห็นตัวอย่างชิ้นงานและภาระงานอย่าง
ชัดเจน สามารถเรียนรู้ค าศัพท์ใหม่ หลักภาษาและท าให้อาจชิ้นงานส าเร็จได้ ขั้นตอนที่ 2 จากข้ันตอน
การปฏิบัติงาน ผู้เรียนถูกกระตุ้นให้ใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยไม่ต้องกังวลว่าถูกหรือผิด ทั้ง
ทักษะการฟัง ทักษะพูด ทักษะการอ่านและทักษะการเขียน ขั้นตอนที่ 3 ขั้นวางแผน ผู้เรียนได้มี
โอกาสเตรียมตัว วางแผนและฝึกพูดภาษาอังกฤษน าเสนอผลงานชื้นงาน ช่ วยส่งเสริมความสามารถ
การพูดภาษาอังกฤษ ความมั่นใจและความคล่องแคล่วในการใช้ภาษาให้กับผู้เรียน ขั้นตอนที่ 4 ขั้น
รายงาน ผู้เรียนได้พูดน าเสนอผลงานหลายครั้ง ท าให้ผู้เรียนคุ้นเคยและมั่นใจน าเสนอผลงานในครั้ง
ต่อไป   
  5.1.2 นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน มีเจตคติต่อการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้เน้นภาระงานเพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ อยู่ในระดับ ดี  กิจกรรมการเรียนรู้
แบบเน้นภาระงานมีความน่าสนใจตรงที่ท าให้ผู้เรียนที่ถูกมองว่ามีความรู้ความสามารถภาษาอังกฤษ
อาจารย์ค่อนข้างต่ า สามารถบริหารจัดการท าภาระงานให้ส าเร็จได้ เกิดทัศนคติที่ดีต่อการจัดการเรียนรู้
เน้นภาระงานเพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพราะว่า 1. ผู้เรียนได้เลือกหัวข้อเรียนตามที่ชอบก่อน
การจัดการเรียนรู้ท าให้ได้รับแรงบันดาลใจในการท างาน 2. ผู้เรียนให้เข้ากลุ่มท างานจนกระทั่งมอบหมาย
งานได้ส าเร็จท างานได้ส าเร็จ  3. ผู้เรียนได้รับความรู้เพ่ิมเติมจากการฟังเพ่ือนน าเสนอผลงาน ได้
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 4. ผู้เรียนได้ตระหนักถึงความส าคัญของทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
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5.2 การอภิปรายผล 
 
 ผลการวิจัยเรื่อง “การใช้กิจกรรมการเรียนรู้ เน้นภาระงานเพ่ือพัฒนาทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5” ซึ่งสามารถน ามาอภิปรายผลได้ดังนี้ การวิจัยครั้งนี้
พบว่า กิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน ผู้วิจัยได้ประยุกต์ใช้กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของ  
(Willis, 1996) ผลปรากฏดังนี้ ทักษะการพูดภาษาอังกฤษของผู้เรียนสูงกว่าก่อนเรียน นักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้เน้นภาระงาน (Task-Based Learning) มีความสามารถใน
การพูดภาษาอังกฤษสูงขึ้นกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 ซึ่งผลการวิจัย
สอดคล้องกับสมมุติฐาน งานวิจัยของ พาหล ร่วมใจ (2552) ซึ่งทั้งหมดได้ท าการศึกษาเรื่องการจัดการ
เรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงานเพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ และพบว่า 
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนพัฒนาสูงขึ้นผู้เรียนได้ฝึกการท างานเป็นกลุ่ม รู้จักคิดวางแผน
ในการน าเสนอผลงาน ชิ้นงานที่ได้รับมอบหมาย กิจกรรมภาระงานยังเปิดโอกาสให้ผู้เรียนลองผิดลอง
ถูกในการใช้ภาษา และได้ฝึกการใช้ภาษา น าภาษาไปใช้ในการท ากิจกรรมภาระงานได้ส าเร็จอีกด้วย  
ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ สนุกสนาน ตื่นเต้น ท้าทายในขณะร่วมกันท าภาระงานที่ได้รับมอบหมาย
ให้ส าเร็จและภาคภูมิใจในการท างาน ผลการวิจัยครั้งนี้ชี้ให้เห็นว่า ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารมีพัฒนาการสูงขึ้น สรุปเป็นประเด็นส่งเสริมได้ดังนี้ 
 5.2.1 กระบวนการจัดการเรียนรู้เน้นภาระงาน  
  กระบวนการจัดการเรียนรู้เน้นภาระงาน เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักเรียนได้ใช้ภาษาได้
อย่างต่อเนื่องในขณะท ากิจกรรมภาระงาน มีขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน นักเรียนได้ฝึกคิดวาง
แผนการท างานอย่างเป็นระบบ การจัดการเรียนรู้เน้นภาระงานประกอบไปด้วย 3 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 
ก่อนปฏิบัติงาน (Pre-Task)  ผู้เรียนจะได้เรียนรู้หัวข้อเรื่องภาระงานที่ได้รับมอบหมาย กระบวนการ
และข้ันตอนของการท างานให้ส าเร็จ การวัดและประเมินผล เพ่ือเตรียมข้อมูลและวางแผนก าหนดการ
ท าภาระงานให้ส าเร็จ ครูผู้สอนน าเสนอ ค าศัพท์ ส านวน ตัวภาษาที่ใช้ท ากิจกรรมภาระงาน และ
ตัวอย่างกิจกรรมภาระงานให้ผู้เรียนได้คุ้นเคย เปิดโอกาสให้ผู้เรียนซักถามกระบวนการและขั้นตอน
การท างาน ขั้นที่ 2 ขั้นระหว่างปฏิบัติงาน (Task-Cycle) ผู้เรียนท างานเป็นกลุ่มๆ ละ 5 คน ซึ้งมี
ขั้นตอนการท างานย่อย ประกอบไปด้วย ขณะท าภาระงาน (Task) ผู้เรียนในกลุ่มช่วยการท างานตาม
กระบวนการที่ได้วางแผนกันไว้ ช่วยกันวางแผนน าเสนองาน (Plan)  และข้ันน าเสนอผลงาน (Report) 
ขั้นที่ 3 วิเคราะห์หลักภาษาและการน าไปใช้ Language Focus ขั้นนี้ผู้เรียนจะได้รับค าแนะน าจาก
ครูผู้สอนในด้านการใช้ค าศัพท์ ส านวนภาษา  ผู้เรียนฝึกฝนการน าภาษาไปใช้ให้ถูกต้องในสถานการณ์
จริงในชีวิตประจ าวันได้ถูกต้องมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ จากตาราง 7 การเปรียบเทียบค่าของคะแนนเฉลี่ย
ความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักเรียนรายบุคคลก่อนและหลังได้รับการ
จัดการเรียนรู้เน้นภาระงาน พบว่า ผลต่างของคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการพูดของนักเรียน
เพ่ิมขึ้นทุกคน ผลการสังเกตพฤติกรรมด้านการพูดของนักเรียน แสดงให้เห็นพัฒนาการด้านการพูด
ภาษาอังกฤษและพฤติกรรมการพูดภาษาอังกฤษเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง ตรงกับ สุมิตรา อังวัฒนกุล
(2540) ที่กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้ใช้ภาษาในสถานการณ์จริงจะท าให้ผู้เรียนใช้ภาษาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
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 5.2.2  กิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นภาระงาน   
  กิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นภาระงาน แต่ละขั้นตอนของกระบวนการเรียนรู้ได้มีการ
ก าหนดเป้าหมายอย่างชัดเจน คือในขั้นปฏิบัติงาน นักเรียนได้ใช้ภาษาในสถานการณ์จริงเพื่อให้เกิดผล
ส าเร็จและปรากฏเป็นชิ้นงาน เช่น ในการท าภาระงานเรื่อง ท าอาหารจานโปรด ผู้เรียนแบ่งหน้าที่กัน
ท างานตามความถนัด ขั้นวางแผน ผู้เรียนจะต้องวางแผนเตรียมการฝึกพูด เขียนสคริป ถามตอบกัน
อย่างคล่องแคล่ว เพ่ือให้ได้ผลงานที่ดีที่สุดมาน าเสนอหน้าชั้นเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ ลิตเติลวูด 
(Littlewood, 1981) ได้กล่าวถึงกิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงาน เป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ใช้
ภาษาที่สอดคล้องกับสถานการณ์จริง ได้ฝึกวางแผน คิดแก้ไขปัญหา ได้ฝึกภาษาโดยธรรมชาติ  มี
บริบทการเรียนที่ผ่อนคลาย ตื่นเต้นเร้าใจ สนุกสนานท้าทายกับกิจกรรมภาระงานที่ผู้เรียนเป็นผู้
ก าหนดเอง เกิดแรงจูงใจในการท างาน สร้างความมั่นใจในการพูด และยังส่งเสริมให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กัน
ในกลุ่ม สร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้เรียนเอง และระหว่างครูผู้สอนและนักเรียนเอง  
  กิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงานสามารถส่งเสริมพัฒนาทักษะการพูดของนักเรียนได้
เป็นอย่างดี เนื่องจากกิจกรรมเน้นภาระงานเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติและมีส่วนร่วมในกิจกรรม
มากขึ้น อีกทั้งยังพบว่า กิจกรรมเน้นภาระงาน ส่งเสริมกระบวนการคิดและแก้ไขปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ เพ่ิมทักษะกระบวนการเรียนรู้การท างานเป็นทีม และการแบ่งงานกันท าระหว่างสมาชิกใน
กลุ่มนอกเหนือจากนั้นกิจกรรมบทบาทสมมุติยังช่วยให้นักศึกษามีความคุ้ยเคยกับการใช้ภาษาอังกฤษ
ทั้งการพูดการฟังการอ่านและการเขียน จนมีความมั่นใจและกล้าแสดงออกมากขึ้น 
 5.2.3 เนื้อหาและสื่อการเรียนรู้  
  การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้เนื้อหาที่เหมาะสมต่อการน าไปใช้ในชี วิตจริงและสื่อการ
เรียนรู้จริงAuthentic Materials  ทั้งนักเรียนเป็นผู้ก าหนดสถานการณ์ด้วยตัวเอง สามารถเร้าความ
สนใจและความกระตือรือร้นของผู้เรียน จากการสังเกตการณ์ปฏิบัติงาน พบว่า นักเรียนมีความสุข 
ตื่นเต้น สนุกกับการเรียน จากเนื้อหาแต่ละแผนจัดการเรียนรู้ ซึ้ งเป็นเนื้อหาที่ผู้เรียนได้เลือกเอง 
เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวันของผู้เรียน ท าให้มีความมั่นใจในการใช้ภาษา การใช้ข้อมูลจริงในการถาม
ตอบเรื่องราวของผู้เรียนเอง ท าให้ผู้เรียนต้องตระหนักในข้อมูลและเพ่ิมความรู้ด้านค าศัพท์ด้วยตัวของ
ผู้เรียนเองจากสื่ออินเทอร์เน็ต น ามารวบรวมและสร้างคลังค าศัพท์ เพ่ือใช้ในการน าเสนอกิจกรรม
ภาระงาน ตามหัวข้อและชิ้นงานที่ก าหนดไว้  ซึ่งสอดคล้องกับ แนวคิดของ โกเวอร์ ฟิลิปส์ และ 
วอเตอร์ (Gower, Phillips, & Walters, 1995) ซึ่งระบุว่า สื่อที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนควรมี
ความหลากหลาย ควรเป็นสื่อจริง (Authentic Materials) สามารถึงดูดความสนใจและจูงใจให้
นักเรียน พร้อมทั้งส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความมั่นใจ เข้าใจในความหมายได้ถูกต้อง วิลลิส (Willis, 
1996) ได้กล่าวไว้เช่นเดียวกันว่างานปฏิบัติควรเป็นกิจกรรมที่สัมพันธ์กับชีวิติจริง มีการส่งเสริมให้
ผู้เรียนได้ปฏิบัติงาน โดยเน้นการสื่อความหมายมากกว่ารูปแบบภาษา ด าเนินการตามขั้นตอนตาม
จุดประสงค์ที่วางไว้ เพื่อให้ได้ชิ้นงานที่สมบูรณ์ ทั้งนี้ จากตาราง 7 ซึ่งเปรียบเทียบความสามารถในการ
พูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารก่อนและหลังได้รับการจัดการเรียนรู้เน้นภาระงาน จ านวน 4 หน่วย
การเรียนรู้  พบว่าคะแนนเฉลี่ยหน่วยที่ 1-2 อยู่ในระดับ ดี ส่วนในหน่วยที่ 3 อยู่ในระดับดีมาก 
เนื่องจากเนื้อหาในหน่วยที่ 1-2 เป็นเนื้อหาข้อมูลของสถานที่จริงในโรงเรียน ชุมชน นักเรียนต้องใช้
ทักษะในการสื่อสารทางภาษา  จากการได้ฝึกรูปแบบภาษาโดยใช้ข้อมูลจริงๆใกล้ตัวของผู้เรียน จาก 2 
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หน่วยแรก  และสามารถท าคะแนนความสามารถในการพูดเพ่ิมสูงขึ้น ในหน่วยการเรียนที่ 3 เพราะ
คุ้นเคยกับการท ากิจกรรมภาระงานและต้องวางแผนน าเสนอชิ้นงานให้สมบูรณ์และดีที่สุด จึงท าให้
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 สามารถท าคะแนนได้ในระดับดีมากเพ่ิมขึ้นตามล าดับ 
 สรุปได้ว่า กิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานสามารถส่งเสริมความสามารถด้านการพูด
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารให้กับผู้เรียนได้ ทั้ง สามขั้นตอน ดังนี้ ขั้นก่อนท าภาระงาน ผู้เรียนได้เห็น
ตัวอย่างชิ้นงาน และภาระงานที่ชัดเจน ได้เรียนรู้ค าศัพท์ใหม่และหลักภาษาเพ่ือน าไปท าชิ้นงานให้
ส าเร็จ  ขั้นปฏิบัติงาน ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาอังกฤษโดยไม่รู้ตัว ทั้งการฟัง พูด อ่าน และเขียน 
ขั้นวางแผน เอ้ือให้ผู้เรียนได้มีโอการเตรียมตัว ฝึกพูด ก่อนออกไปน าเสนอผลงานจริงท าให้ผู้เรียนผ่อน
คลายมากยิ่งขึ้น และขั้นตอนรายงาน การได้พูดถึงงานที่ได้ท า ชิ้นงานท าส าเร็จ การได้ออกพูดบ่อยๆ
ท าให้ผู้เรียนคุ้นเคยและมั่นใจที่จะออกไปพูดน าเสนอในครั้งถัดไป  

 นักเรียนมีเจตคติต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงานเพ่ือพัฒนาทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษอยู่ในระดับ ดี นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้เน้นภาระงาน มีเจตคติต่อการเรียนการ
พูดภาษาอังกฤษสูงขึ้นกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 ทั้งนี้เป็นผลมาจาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีระดับเจตคติอยู่ในระดับดีทุกข้อดังนี้ การเลือกหัวข้อภาระงานที่ข้าพเจ้า
ชอบก่อนเรียน ท าให้ข้าพเจ้าเกิดแรงบันดาลใจในการท าภารงาน ( X̅ =4.81) อันดับสอง ได้แก่ ข้าพเจ้ามี
ส่วนร่วมในการท ากิจกรรมกลุ่มจนท าให้ภารระงานเสร็จสมบูรณ์  ( X̅ =4.48)  อันดับสาม ได้แก่ ข้าพเจ้า
ได้รับความรู้เพ่ิมขึ้นจากการฟังเพ่ือนน าเสนอชิ้นงาน ( X̅ =4.11) และ อันดับสี่ ได้แก่ ทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารมีความจ าเป็นต่อข้าพเจ้า ( X̅ =4.03) ข้อค าถามด้านลบมีจ านวนหนึ่งข้อที่
ใช้เกณฑ์ประเมินคะแนนสลับกับข้อความด้านบวก (ดังปรากฏในบทที่ 2) ได้แก่ ข้าพเจ้ารู้สึกเบื่อหน่าย
เมื่อเข้ากลุ่มลงมือท ากิจกรรมภาระงาน ( X̅ = 2.22) ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลที่ผู้วิจัยได้จากการ
สัมภาษณ์ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อกิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงานพบว่า กระบวนการจัดการ
เรียนรู้เน้นภาระงาน เป็นการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้เกิดปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้เรียน และระหว่าง
ครูผู้สอนและผู้เรียน โดยใช้กิจกรรมภาระงานเป็นตัวเชื่อมโยงในการเรียนรู้ทางภาษา นักเรียนได้ลงมือ
ท ากิจกรรมที่มีความหลากหลายและใกล้เคียงกับสถานการณ์การใช้ภาษาในชีวิตจริง ได้น ารูปแบบ
ภาษาที่ได้ฝึกปฏิบัติไปลงมือท าจริงกับข้อมูลจริงของผู้ เรียนเองที่ใช้จริงในชีวิตประจ าวัน ซึ่ง
กระบวนการเรียนรู้นี้ส่งผลให้การเรียนการพูดภาษาอังกฤษ เป็นวิธีที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้คิด วาง
แผนการท างาน และการน าเสนองาน ผู้เรียนตื่นตัวตลอดเวลา จากการพูดคุยแลกเปลี่ยนข้อมูลกัน 
ผู้เรียนจะรู้สึกผ่อนคลายในการเรียนการเสนอความคิดเห็นซึ่งไม่มีอะไรถูกผิด มีแต่เห็นด้วยและไม่เห็น
ด้วย ผู้เรียนสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ วิลลิส (Willis, 
1996) เอลลิส (Ellis, 1997) และ เดวี่ส์ (Davies, 2000) ได้กล่าวถึงกระบวนการในการเรียนรู้เน้น
ภาระงานในแนวเดียวกันว่า นักเรียนชอบท ากิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย นักเรียนได้ท ากิจกรรม
อย่างหลากหลาย ได้ค้นคว้าหาข้อมูลจากสื่อต่างๆ ทั้งทางอินเทอร์เน็ต ข้อมูลจริงมาเขียนบทพูด
ฝึกซ้อมบทบาทสมมุติและสถานการณ์จ าลอง นักเรียนภาคภูมิใจที่ได้น าเสนอผลงานจากการค้นคว้า
ของตนเองและของงานกลุ่ม  
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 นักเรียนประสบความส าเร็จในการท ากิจกรรมและได้เห็นคุณค่าของการพูดภาษาอังกฤษ
จากการที่ได้ฝึกพูดภาษาอังกฤษในสถานการณ์จริง นักเรียนท าการวิเคราะห์ประเมินตนเอง รวมทั้ง
การให้ข้อมูลย้อนกลับของครู เพ่ือให้นักเรียนได้ฝึกพูดอีกครั้งและปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้เกิดความคล่อง 
ถูกต้องแม่นย าและเกิดความมั่นใจและสามารถใช้ภาษาที่ถูกต้องในสถานการณ์จริงในอนาคต ทั้งนี้ 
นักเรียนจะชอบเรียนรู้ทักษะการพูด ผู้เรียนอยากเรียนรู้และฝึกเพ่ิมเติม เป็นการเสริมแรงให้นักเรียนมี
เจตคติที่ดีต่อการพูดภาษาอังกฤษ สอดคล้องกับแนวคิดของ ซาวิยอง (Savignon, 1997) การ์ดเนอร์ 
(Gardner & Smythe, 1981) (ที่ว่าเจตคติกับความส าเร็จในการเรียนภาษามีความสัมพันธ์ที่ดีซึงกัน
และกัน เจตคติช่วยให้ผู้เรียนเรียนภาษาส าเร็จ และความส าเร็จในการเรียนนี้ช่วยส่งผลกลับไปสู่เจต
คติต่อการเรียนภาษาท่ีสูงขึ้นอีกด้วย  
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะส าหรับผู้ที่สอนภาษาอังกฤษ 

 ผลการวิจัยในครั้งนี้ยังมีข้อจ ากัด จากการสังเกตการสอนและการสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง
ผู้เรียนพบว่า ผู้เรียนยังสับสนเพราะยังไม่ทราบขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานเลยสักครั้ง 
และ ช่วงเวลาในการศึกษาเพียงสองเดือนและจ านวนผู้เรียนในห้องเรียนค่อนข้างมาก ท าให้มีผลกับ
การสังเกตชั้นเรียน ดังนั้นในการศึกษาครั้งต่อไปผู้วิจัยควรตระหนักเรื่องการบริหารจัดการ ขนาดของ
ห้องเรียนจ านวนผู้เรียนและแนะน าผู้เรียนให้ทราบกระบวนการเรียนรู้เน้นภาระงานก่อนเริ่ มจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ 

5.3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยครั้งต่อไป 
  5.3.2.1 ควรออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงานส าหรับผู้เรียนที่อยู่ห่างไกล ไม่
สามารถเข้าถึงการใช้อินเทอรเ์น็ตได้  
  5.3.2.2 การออกแบบการสอนของครูควรใช้สื่อที่ทันสมัยเร้าความสนใจผู้เรียนสื่อที่
สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้เน้นภาระงาน ท าให้ผู้เรียนสนใจเรียนภาษาอังกฤษมากยิ่งขึ้น 
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แบบสอบถาม 
 

เรื่อง กิจกรรมภาระงานที่อยู่ในความสนใจและความต้องการเรียน เพ่ือใช้ประกอบการเขียนแผน
จัดการเรียนรู้โดยกิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5  

 
1. ข้อมูลส่วนบุคคล  
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย   หนา้ข้อความท่ีตรงกับลักษณะของท่าน  
 1.  เพศ   ชาย     หญิง 
 
2. แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับ ชิ้นงาน/ภาระงานที่อยู่ในความสนใจและความต้องการเรียน  
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย  ลงชอ่งว่างที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านและข้อเสนอแนะ

เพ่ิมเติม  
 2.1 ท่านชอบและสนใจเรียนรู้ปฏิบัติชิ้นงานภารระงานใดดังต่อไป นี้เลือกมา 4 รายการ 

 Take a tour  วางแผนการท่องเที่ยว 1 วันน าเสนอหน้าชั้น   5 ชั่วโมง 
  เพราะว่า ..................................................................................................................  

 
 At the Restaurant  ท ารายการอาหาร ในร้านอาหาร น าเสนอ  5 ชั่วโมง 

  เพราะว่า ...................................................................................................................  
 

 Selling things  ท าโฆษณาขายสินค้า 1 อย่าง    5 ชั่วโมง 
  เพราะว่า ...................................................................................................................  

 
 Directions  วาดแผนที่ อ าเภอ พร้อมบอกทาง    5 ชั่วโมง 

  เพราะว่า ........................................................................... ........................................ 
 

 Illness and symptom บอกอาการไม่สบาย พร้อมค าแนะน า   5 ชั่วโมง 
  เพราะว่า ...................................................................................................................  

 
 Cooking    ท าอาหารพร้อมเสนอวิธีท า       5 ชั่วโมง 

  เพราะว่า ...................................................................................................................  
 

 Dating แนะน าสถานที่ออกเดทและกิจกรรม Ideas and tips for dating 5 ชั่วโมง 
  เพราะว่า ...................................................................................................................  
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ตาราง 10 ผลการส ารวจหัวข้อกิจกรรมภาระงานที่นักเรียนสนใจ 
 

Contents Tasks ผลรวม
คะแนน 

คิดเป็น
ร้อยละ 

1. Take a tour Plan 1-day trip in Roi-et 17 63 
2. At the restaurant Menu of the restaurant 12 38.6 
3. Selling things Create 1 advertisement 18 68.4 
4. Direction Drawing a map of Roi-et  15 55.6 
5. illness and 
symptom 

Role ply of seeing the doctor (Video 
clip) 

14 51.9 

6. Cooking Write the recipe of your special dish 19 70.4 
7. Dating  Dating ideas: Planning  9 33.3 
    

 
ตาราง 11 หัวข้อที่ได้รับความสนใจจากนักเรียน 4 หัวข้อ 
 

Contents Tasks Speaking Skill Assessment 
1. Cooking: My 
recipe 

Write the recipe of your 
special dish 

Present to 
class 

Teacher observe 
and speaking test 

2. Selling things Create 1 advertisement Present to 
class 

Teacher observe 
and speaking test 

3. Take a tour Plan 1-day trip in Roi-et Present to 
class 

Teacher observe 
and speaking test 

4. Direction Drawing a map of Roi-et  Present to 
class 

Teacher observe 
and speaking test 

 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข 
แผนการจัดการเรียนรู้เน้นภาระงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  66 

Task-based Learning (TBL) Lesson Plan 
Grade 11 

 
Unit: Cooking  Topic: Cooking   Time: 5 Hours 

Date : ………………………………………… 
 
Lesson plan 1 : Food and Drinks : Topic : Cooking 
Task: Write the recipe of your special dish 
 
Task 1.  (50 minutes) Stage 1: Pre-task 
Teacher Role:  introduce the topic and show students the video clip and the recipe 
of Making Somtam or Papaya Salad.  
Students Role:  student listen and watch Video about cooking Somtam or Papaya 
Salad , Task 1.1 : Students work in group of 5 , list some Thai foods or famous local 
foods.  
 
Task 2.  (50 minutes) Stage 2: Task Cycle 

2.1 Task : Teacher let students work in group of 5 and Students create the 
recipe (Task 2 : Create the recipe)  

 
Task 3.  (50 minutes) 

2.2 Planning: Students plan to speak and present the task to the class.  
 

Task 4.  (50 minutes) 
2.3 Report: Each group presents it to the class, teacher and other group 

comment  
 

Task 5.  (50 minutes) Language Focus: Teacher give some feed back and suggest 
vocabulary and sentence. Student practice to pronounce some vocabulary and 
sentences  
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Topic: Cooking : Task 1 
Name of your Group: ……………………………………………………………………… 

Members 
1. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 
2. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 
3. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 
4. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 
5. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 

 
Task 1.1 : Do listing of names of  Thai foods or famous local foods (Write the name in 
Thai and English) . Everyone votes for making decision to create the recipe. 
 

Thai Food  
1. ____________________=__________________________________________________ 
 
2. ___________________=___________________________________________________ 
 
3. ____________________=__________________________________________________ 
 
4. ___________________=___________________________________________________ 
 
5. ___________________=___________________________________________________ 
 

Famous Local Food 
6. ____________________=__________________________________________________ 
 
7. ___________________=___________________________________________________ 
 
8. ____________________=__________________________________________________ 
 
9. ___________________=___________________________________________________ 
 
10. __________________=___________________________________________________ 
 

 
 
Name of the Food : ________________________________________________________ 



 

 

  68 

Topic: Cooking : Task 2 
 

Name of your Group: ……………………………………………………………………………………… 
Members 

1. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 
2. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 
3. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 
4. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 
5. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 

 
Task 2 : Write the recipe of your favorite food  
 
Name of the Food : ______________________________________________________ 
 
Ingredients:  
1. _______________________ 2. ___________________3. ________________________ 
 
4. ______________________ 5. ____________________6. ________________________ 
7. ______________________ 8. ____________________9. ________________________ 
 
Methods 
1. _______________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________ 
 
2. _______________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________ 
 
3. _______________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________ 
 
4. _______________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________ 
 
5. _______________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________ 
(Write the recipe into Poster prepare for Presentation) 
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Topic: Cooking : Task 3 
 

Name of your Group: ……………………………………………………………………………………… 
Members 

1. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 
2. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 
3. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 
4. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 
5. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 

 
Task 3 : Plan and do cooking your favorite food . Take some Photos and do a video 
clip of your favorite food.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pictures of your favorite Food 
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Topic: Cooking : Task 4 
 

Name of your Group: ……………………………………………………………………………………… 
Members 

1. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 
2. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 
3. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 
4. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 
5. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 

 
Task 3 : Prepare for presentation.  
1. What is your favorite Food? Why? 
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________ 
 
2. What are the ingredients? 
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________ 
 
3. How to cook this special dish? 

_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________________ 
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Topic: Cooking : Task 5 
 

Name of your Group: ……………………………………………………………………………………… 
Members 

1. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 
2. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 
3. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 
4. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 
5. Name: ………………………………………………………………………………………………………No……………. 

 
Task 5 : Students do the presentation  
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ตาราง 12 การวิเคราะห์ความสอดคล้องและความเที่ยงตรงของแผนจัดการเรียนรู้โดยเน้นภาระงาน
เพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ  

 
ล าดับ

ที ่
หัวข้อส าหรับการเขียน

แผนจัดการเรียนรู้ 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ER IOC ความ

คิดเห็น คนที่1 คนที่2 คนที่3 

1 Cooking +1 +1 +1    

2 Selling things +1 +1 +1    
3 Take a tour +1 +1 +1    

4 Direction +1 +1 +1    

        



 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
แบบทดสอบทักษะการพูดก่อนเรียน / หลังเรียน, แบบประเมินความสามารถด้านการพูด

ภาษาอังกฤษ และเกณฑ์ปะเมินความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษ 
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แบบทดสอบทักษะการพูด ก่อนเรียน / หลังเรียน 
กิจกรรมการเรียนรู้ภาระงาน 

 
ค าช้ีแจง ให้ผู้เรียนเลือก 1 หัวข้อที่นักเรียนชอบ ให้เวลาอ่านค าถามและเตรยีมตัวตอบค าถาม 1 นาที เมื่อพร้อมแล้ว
ให้พูดตอบค าถามตามที่ได้รับ  

Topic 1: Cooking 
1. Can you tell me how to cook your special dish? 
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________ 
 
Topic 2 : Selling Things 
3. What is a special function of the things that you want to sell? 
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________ 
 
Topic 3 :Take a tour 
 1. What is your local attraction in your city or home town?  
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________ 
 
Topic 4: Direction  
4. Can you tell me how to go to Roi-et hospital? 
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________ 
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แบบประเมินความสามารถด้านการพูด 
(English Speaking Ability Evaluation) 

 
ทดสอบก่อนเรียน  (Pre-test) 
หัวข้อที่เลือก : ___________________________________________________________ 
Student: ____________________________________ No: _____ Date:____________ 
 

Content Scores 
4 3 2 1 

1. ความถูกต้องของการออกเสียงและการใช้ภาษา (Accuracy in 
pronunciation and Grammar) 

    

2. ความเหมาะสมของการใช้ภาษา (Appropriateness)     
3. การออกเสียงและส าเนียง (Pronunciation and Accent)     
4. ความคล่องของการใช้ภาษา (Fluency)     
5. ความส าเร็จในการท ากิจกรรม (Task Achievement)     
รวม     

 
              รวมคะแนน : ______________________ 
 
              ผู้ประเมิน     ______________________ 

 
แบบประเมินความสามารถด้านการพูด 

(English Speaking Ability Evaluation) 
ทดสอบหลังเรียน  (Post-test) 
หัวข้อที่เลือก : ___________________________________________________________ 
Student: ____________________________________ No: _____ Date:____________ 
 

Content Scores 
4 3 2 1 

1. ความถูกต้องของการออกเสียงและการใช้ภาษา (Accuracy in 
pronunciation and Grammar) 

    

2. ความเหมาะสมของการใช้ภาษา (Appropriateness)     
3. การออกเสียงและส าเนียง (Pronunciation and Accent)     
4. ความคล่องของการใช้ภาษา (Fluency)     
5. ความส าเร็จในการท ากิจกรรม (Task Achievement)     
รวม     

              รวมคะแนน :  ______________________ 
                    
              ผู้ประเมิน  ______________________ 
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แบบประเมินความสามารถด้านการพูด 
English Speaking Ability Evaluation Form 

วิชาภาษาอังกฤษเพิ่มเติม        ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 
 

เล
ขที่

 

ประเด็นการประเมิน  
 
 

รวม  
20 

คะแนน 

 
 
 

ร้อยละ 

คว
าม

ถูก
ต้อ

งข
อง

กา
รอ

อก
เส

ียง
แล

ะก
าร

ใช้
ภา

ษา
  

(4)
 

คว
าม

เห
มา

ะส
มข

อง
กา

รใ
ช้ภ

าษ
า  

(4)
 

กา
รอ

อก
เส

ียง
แล

ะส
 าเน

ียง
 

(4)
 

คว
าม

คล
่อง

ขอ
งก

าร
ใช้

ภา
ษา

  
(4)

  

คว
าม

ส า
เร็จ

ใน
กา

รท
 าก

จิก
รร

ม 
(4)

 

1        
2        
3        
4        
5        
6        
7        
8        
9        
10        
11        
12        
13        
14        
15        
รวม        
เฉลี่ย        

ร้อยละ        
 
 
      ผู้ประเมิน 

   (            ) 
     วันที่ประเมิน ------------------------------------ 
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เกณฑ์ประเมินความสามารถด้านการพูด 
 

ค าอธิบายหลักการให้คะแนนในการประเมินความสามารถด้านการพดู 
ที่  หัวข้อการประเมิน เกณฑ์การให้คะแนน 

4 3 2 1 
1 ความถูกต้องของการ

ออกเสียงและการใช้
ภาษา (Accuracy in 
pronunciation and 
Grammar) 

Pronunciation is 
completely 
errors free. 

Pronunciation is 
quite good. 
Grammatical 
structures are 
mostly 
accurate. 

There are few 
isolated errors in 
pronunciation. 
Grammatical 
errors occur in 
some utterance 

Fluent errors in 
The 
pronunciation. 
Most utterance 
contains 
grammatical 
errors. 

2 ความเหมาะสมของการ
ใช้ภาษา 
(Appropriateness) 

Use appropriate 
language and 
word choice 
concisely. 

Mostly use 
appropriate 
language and 
word choice. 

Use words that 
may be unsuited 
to the topic or 
audience. 

Inappropriate 
use of language 

3 การออกเสียงและ
ส าเนียง 
(Pronunciation and 
Accent) 

Pronunciation is 
good; good 
effort at accent 

Pronunciation is 
good; Some 
effort at accent, 
but is definitely 
non-native 

Pronunciation is 
okay; No effort 
towards a native 
accent 

Pronunciation is 
lacking and hard 
to understand; 
No effort 
towards a native 
accent 

4 ความคล่องของการใช้
ภาษา (Fluency) 

Speech is 
effortless and 
smooth with 
speech that 
comes close to 
that of a native 
speaker. 

Speech is 
mostly smooth 
but with the 
little hesitation. 

Speech is 
almost smooth 
with some 
hesitation and 
unevenness. 

Speech is low 
and uncertain. 
Difficult for a 
listener to 
understand. 

5 ความส าเร็จในการท า
กิจกรรม (Task 
Achievement) 

Expressing all 
ideas clearly 
and effectively. 

Expressing most 
ideas clearly 
and effectively. 

Expressing some 
unclear ideas. 

Inadequate 
answers bearing 
little or no 
relation to the 
task. 

สุนีตา  โฆษติชัยวัฒน์  (2556)   



 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก  ง 

แบบวัดเจตคติของนักเรียน 
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แบบวัดเจตคติต่อกิจกรรมการเรียนรู้เน้นภาระงานเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 
ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 

******************************* 
ค าชี้แจง   
        1. ให้นักเรียนท าเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเหน็ของนักเรียนมากท่ีสดุที่ มีต่อกิจกรรม
การเขียนภาษาอังกฤษแบบกลุ่มรว่มสืบค้น   
         2. แบบวัดเจตคตินี้มีทั้งหมด 10 ข้อ ในแต่ละข้อให้เลือกตอบเพียงช่องเดียวเท่านั้น   
         3. ระดับความคิดเห็น แบ่งเป็นดังนี้  

5 หมายถึง เห็นด้วยอย่างยิ่ง,  4 หมายถึง เห็นด้วย,  
3 หมายถึง ไม่แน่ใจ,  2 หมายถึง ไม่เห็นด้วย, 1 หมายถงึ ไม่เห็นด้วยอยา่งยิ่ง 

 
ข้อที ่ ข้อความ ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1 การพูดเพื่อการสื่อสารมีความจ าเป็น ต่อข้าพเจ้า      
2 การเลือกหัวข้อภาระงานท่ีข้าพเจา้ชอบก่อนเรียน ท าให้ข้าพเจ้า

เกิดแรงบันดาลใจในการท าภาระงาน 
     

3 การท าภาระงานแตล่ะชิ้นกระตุ้นให้ข้าพเจ้ามีความสนใจในการ
เรียนรู้ จนสามารถสืบค้นได้ด้วยตนเอง  

     

4 ข้าพเจ้ารู้สึกเบื่อหน่ายเมื่อเข้ากลุ่มลงมือกิจกรรมภาระงาน      
5 ข้าพเจ้าไดร้ับความรู้เพิ่มขึ้นจากการฟังเพื่อนน าเสนอช้ินงาน      
6 ข้าพเจ้ามีความมั่นใจและกล้าออกไปพูดน าเสนอผลงาน       
7 การน าเสนอข้อมูลและช้ินงานส่งเสริมให้ข้าพเจ้าพูดภาษาอังกฤษ

ได้ดีขึ้น  
     

8 ข้าพเจ้ามีความมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษมากยิ่งข้ึนเมื่อได้รบั
ค าปรึกษาจากเพื่อนในกลุม่และออกน าเสนอผลงานบ่อยครั้ง 

     

9 ข้าพเจ้ามีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมกลุม่จนท าใหภ้าระงานเสร็จ
สมบูรณ ์

     

10 ทักษะการพูดของข้าพเจ้าเพิ่มขึ้นเมื่อได้เรียนรู้ผ่านกิจกรรมเน้น
ภาระงาน 

     

 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม………………………………………………………………………………………..………………………..………………. 
……………………………………………………………………………..…………..…………………………………………………….. 
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ภาคผนวก  จ 
แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
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แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 

การใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน 
 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป  
 1. เพศ   ชาย    หญิง  
 2. ผู้ให้สัมภาษณ์เลขที่ …………………………………………………………………………………….. 
 3. วัน เดือน ปี ที่สัมภาษณ์ ………………………………………………………………………………. 
 
1. นักเรียนชอบการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานหรือไม่อย่างไร 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 
2. นักเรียนคิดว่าการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานมีประโยชน์หรือไม่อย่างไร  
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 
3. ภาระงานชิ้นไหนที่นักเรียนชอบมากที่สุด พร้อมบอกเหตุผล 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 
4. นักเรียนคิดว่าการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานสามารถพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน 
ด้านใดบ้าง อย่างไร   
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 
5. นักเรียนพบปัญหาใดบ้างระหว่างเรียนการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 
 



 

 

 

ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ นางสาวสุภลักษณ์  เสนาลัย 
วันเกิด วันที่  10  มีนาคม  พ.ศ. 2529 
สถานที่เกิด อ าเภอกุฉินารายณ์   จังหวัดกาฬสินธุ์ 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน เลขที่ 386/18 ถนนรณชัยชาญยุทธ ซอย 34 ต าบลในเมือง   

อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด  รหัสไปรษณีย์ 45000 
ต าแหน่งหน้าที่การงาน คร ูคศ. 2 โรงเรียนธวัชบุรีวิทยาคม 
สถานที่ท างานปัจจุบัน โรงเรียนธวัชบุรวีิทยาคม ต าบลนิเวศน์ อ าเภอธวัชบุรี จังหวดัร้อยเอ็ด  

รหัสไปรษณีย์ 45170 
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