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บทคัดย่อ 

  
การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความ

ต้องการจำเป็นของการเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี และ 2) เพื่อออกแบบและประเมนิผลโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำ
ยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี  โดยใช้
วิธีดำเนินการวิจัย แบ่งเป็น 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความ
ต้องการจำเป็นในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี  กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ได้แก่ ครูและผู้บริหาร
สถานศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี จำนวน 339 คน 
เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ  (Stratified Random Sampling) 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จำนวน 
30 ข้อ สภาพปัจจุบันมีค่าอำนาจจำแนก ตั้งแต่ 0.568 ถึง 0.814 แบบสอบถามมีค่าความเช่ือมั่นทั้ง
ฉบับเท่ากับ 0.969 สภาพที่พึงประสงค์มีค่าอำนาจจำแนก ตั้งแต่ 0.325 ถึง 0.816 แบบสอบถามมีค่า
ความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.935 สถิติในการวิเคราะห์ ข้อมูล ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีความต้องการจำเป็น ระยะที่ 2 การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะ
ผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี โดยการ
สัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน โดยการเลือกแบบเจาะจงตามเกณฑ์พิจารณา  คือ 
ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้นำยุคดิจิทัล เป็นที่ประจักษ์และยอมรับโดยทั่วกัน ประเมินความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบบประเมิน
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา คือแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างและสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วน
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เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า 

1. สภาพปัจจุบันของการเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี โดยรวมอยู่ในระดับ มาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ด้านการสื่อสารดิจิทัล ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี โดยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด ด้าน
ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการสื่อสารดิจิทัล และความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำยุคดิจิทลั
ของผู้บริหารสถานศึกษา เรียงลำดับความต้องการจำเป็นจากมากไปน้อย  ได้แก่ 1) ด้านการมี
วิสัยทัศน์ดิจิทัล 2) ด้านการรู้ดิจิทัล และ 3) ด้านการสื่อสารดิจิทัล 

2. โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี ประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) วิธีการ
พัฒนา 5) การวัดและประเมินผล และเนื้อหาประกอบด้วย 3 Module ได้แก่ Module 1 ด้านการมี
วิสัยทัศน์ดิจิทัล Module 2 ด้านการรู้ดิจิทัล Module 3 ด้านการสื่อสารดิจิทัล ซึ่งผลการประเมิน
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา จากผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด (x̅ = 

4.70) และมีความเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด (x̅ = 4.62) 
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ABSTRACT 

  
The objectives of this research were 1) To study the current condition, 

desirable conditions, and a needs assessment to enhance leadership in the digital era 
of school administrators under the secondary educational service area office Lopburi, 
and 2) To design and evaluate the program to enhance leadership in the digital era 
of school administrators under the secondary educational service area office Lopburi. 
This research is divided into 2 phases, as follow: phase 1 studying current conditions, 
desirable conditions, and a needs assessment to enhance leadership in the digital era 
of school administrators under the secondary educational service area office Lopburi. 
The samples were 339 school administrators the secondary educational service area 
office Lopburi selected through the stratified random sampling. The research 
instruments included five-level estimation scale questionnaires in 30 items. Current 
conditions had the discrimination level ranging from 0.568 to 0.814. The 
questionnaire had a reliability Cronbach Alpha is 0.969 Desirable conditions had the 
discrimination level ranging from 0.325 to 0.816. The questionnaire had a reliability 
Cronbach Alpha is 0.935. Statistics of data analysis include frequency, percentage, 
mean, standard deviation, and priority needs index. Phase 2: The development of 
program to enhance leadership in the digital era of school administrators under the 
secondary educational service area office Lopburi, through interview with 3 school 

 



 

 

  ช 

administrators. The specific selection based on the criteria considered was school 
administrators who have leadership in the digital era. It is evident and accepted by 
all. Assessing the appropriateness and feasibility of the program to enhance 
leadership in the digital era of school administrators by 5 experts, obtained through 
purposive selection. The assessment of suitability and feasibility of the program to 
enhance leadership in the digital era for school administrators is a semi-structured 
interview. The statistics for data analysis were mean and standard deviation. 

The results showed that: 

1. The current state of enhancing leadership in the digital era of school 
administrators under the secondary educational service area office Lopburi was in 
high level. The highest average was digital communication. The desirable conditions 
stage of the enhance leadership in the digital era of school administrators under the 
secondary educational service area office Lopburi was highest overall. The highest 
average aspect was digital communication. The needs assessment to develop a 
leadership in the digital era of school administrators in order of essential needs from 
highest to lowest: 1) digital vision, 2) digital literacy, and 3) digital communication. 

2. The program to enhance leadership in the digital era of school 
administrators under the secondary educational service area office Lopburi, it 
consists of 1) principles, 2) objectives, 3) content, 4) development methods, 5) 
measurement and evaluation. The content consists of 3 modules: module 1 digital 
vision, module 2 digital literacy, and module 3 Digital communication. The results of 
evaluate the propriety and feasibility of program to enhance leadership in the digital 
era for school administrators by 5 experts, The propriety was in the highest level and 
the average was 4.70. The feasibility was in the highest level and the average was 
4.62. 

 
Keyword : Development of Program, Enhance Leadership in the Digital Era, School 
Administrators 
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กิตติกรรมประกาศ 
  

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สำเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลืออย่างสูงยิ่งจาก          
รองศาสตราจารย์ ดร.ธรินธร นามวรรณ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก  ผู้ช่วยศาสตราจารย์              
ดร.กาญจน์ เรืองมนตรี ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สินธะวา คามดิษฐ์
กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ และรองศาสตราจารย์ ดร.กฤษกนก ดวงชาทม กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ                  
ที่ได้ให้แนวคิด คำแนะนำที่เป็นประโยชน์และตรวจสอบข้อบกพร่อง พร้อมกับช้ีแนะวิธีการปรับปรุง
พัฒนาในทุกข้ันตอนของการทำวิจัย จนทำให้วิทยานิพนธ์นี้สำเร็จลุล่วงไปด้วยดี ผู้วิจัยจึงขอกราบ
ขอบพระคุณไว้เป็นอย่างสูง 

ขอบพระคุณคณาจารย์ภาควิชาการบริหารการศึกษา และคณาจารย์ประจำคณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคามทุกท่าน ที่ได้ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้วิจัย                
ด้วยความเมตตา ซึ่งเป็นคุณูปการด้านวิชาการและด้านการทำงานในหน้าที่ต่อผู้วิจัยอย่างสูงยิ่ง  และ
ขอขอบคุณรุ่นพี่และเพื่อนนิสิต พ.35 ทุกท่านที่ช่วยแนะนำและให้กำลังในการทำงานวิจัยในครั้งนี้ 

ขอขอบพระคุณผู้เช่ียวชาญทุกท่านที่ให้ความอนุเคราะห์ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัย 
และให้คำแนะนำที่เป็นประโยชน์สำหรบัการพัฒนาเครือ่งมอืการวิจัย ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ได้กรุณาเป็น
ผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินความเหมาะสมของโปรแกรม เพื่อให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาโปรแกรม
เสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา และครูและบุคลากรในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรีทุกท่าน ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลวิจัยในครั้งนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา และญาติพี่น้องของผู้ วิจัยทุกคนที่คอยสนับสนุน                   
และให้กำลังใจผู้วิจัย จนทำให้การวิจัยน้ีประสบความสำเร็จได้ด้วยดีและคุณค่าของงานวิจัยน้ี ผู้วิจัยขอ
มอบให้กับบิดา มารดา ตลอดจนบูรพาจารย์และผู้มีพระคุณ ตลอดทั้งขอมอบเป็นเครื่องบูชา เพื่อน้อม
รำลึกถึงคุณูปการของนักวิชาการผู้สร้างผลงานทางวิชาการที่ทำให้ผู้วิจัยได้ใช้เป็นแหล่งข้อมูล  เพื่อการ
ค้นคว้าวิจัย จนงานวิจัยน้ีสำเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

  
  

ฐิติรัตน์  พูนทรัพย ์
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บทท่ี 1 
 

บทนำ 
 
ภูมิหลัง 
 
 ปัจจุบันเทคโนโลยีมีความก้าวหน้าและเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว สง่ผลกระทบต่อองค์กร 
และพลเมอืงโลก ซึ่งมีอิทธิพลต่อการนำเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการบรหิารงานในองค์กรมากขึ้น 
การเปลี่ยนแปลงแนวความคิดและนำเทคโนโลยีมาใช้เชิงธุรกิจตั้งแต่การวางรากฐาน เป้าหมาย 
ไปจนถึงการดำเนินธุรกิจและสง่ต่อคุณค่าให้แก่ผูบ้รโิภค ไม่เพียงแต่ภาคการปฏิบัติการทีจ่ะต้องมีการ
เปลี่ยนแปลงครัง้ใหญเ่ท่านั้น แต่สิง่นี้รวมไปถงึการเปลี่ยนแปลงด้านวัฒนธรรมที่องค์กรและบุคลากร
ทุกภาคส่วน ตั้งแต่ผู้บริหารไปจนถึงพนักงานตำแหน่งล่างสุดจะต้องมีส่วนร่วมในการปรบัตัวด้วย  
ทั้งนี้ก็เพื่อเพิ่มศักยภาพให้องค์กรสามารถแข่งขันในยุคที่มีการต่อสูก้ันอย่างสูง (Prosoftibiz, 2020) 
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนอย่างรวดเร็วในยุคดิจิทลัสง่ผลทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างมากต่อ
พฤติกรรมในการใช้ชีวิต รวมถึงการเรียนรู้ โลกแหง่การเรียนรู้ได้พัฒนาไปอย่างมากจากการที่มรีะบบ
อินเตอรเ์น็ตและการพฒันาของเทคโนโลยีดิจทิัล ซึง่ระบบเครือข่ายความรู้ออนไลน์มีการขับเคลื่อน
อย่างเห็นได้ชัด ระบบอินเตอรเ์น็ตจะมีบทบาทมากข้ึนจะช่วยให้คนที่อยู่ในพื้นทีห่่างไกลความเจรญิ
สามารถเข้าถึงความรู้ได้ ในขณะที่การเรียนรู้ในพื้นที่ที่ได้ปฏิบัติจรงิ ซึ่งยงัเป็นส่วนสำคัญที่ช่วยพัฒนา
เสริมทกัษะด้านต่าง ๆ ในหลากหลายมิติ นวัตกรรมเทคโนโลยีที่เกิดข้ึนในปัจจุบันได้มกีารพฒันาไป
อย่างมาก มีการนำไปปรับประยุกต์ใช้ในวงการต่าง ๆ รวมทัง้ในเรื่องของการเรียนรู้และมิติรอบข้าง 
ไม่ว่าจะเป็น 5G VR AR IOTs (Internet of Things) แอปพลิเคชันต่าง ๆ หรือปญัญาประดิษฐ์ (AI), 
cloud computing ซึง่สง่ผลต่อการเรียนรู้และการนำไปประยุกต์ใช้ทั้งต่อคนทั่วไป การศึกษา รวมถึง
ผู้ประกอบการ (สำนักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู้, 2563) 
 การบริหารจัดการสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ซึง่เป็นยุคของอเิล็กทรอนิกส์ทีเ่กี่ยวข้องกบั
เทคโนโลยีที่มีความรวดเร็วในการสื่อสารการสง่ผ่านข้อมูลความรู้ต่าง ๆ ที่มีอยู่ในสังคม ไม่ว่าจะเป็น
ข่าวสาร ภาพหรือวิดีโอที่ทุกคนสามารถเข้าถึงได้อย่างรวดเรว็ ทุกที่และทกุเวลา ดังนั้น คุณลักษณะ
สำคัญของยุคดิจทิัลจึงมีผลต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาของผู้บรหิารสถานศึกษาเป็นอย่างมาก 
โดยเฉพาะอย่างยิง่ในเรือ่งของระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารและการจัดการความรู้ของสถานศึกษา 
ซึ่งมีความจำเป็นและมีความสำคัญต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบรหิารสถานศึกษา 
ทัศนคติต่อเทคโนโลยีและความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในปัจจุบันของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
ที่ถูกต้องย่อมมีผลทำให้การลงทุนและการใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ ของสถานศึกษาเป็นไปอย่างเหมาะสม  
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เกิดความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สงูสุดต่อการบรหิารงานของสถานศึกษา ผู้บรหิารสถานศึกษาในยุค
ดิจิทัลจึงจำเป็นทีจ่ะต้องเรียนรู้เกี่ยวกบัเทคโนโลยกีารสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และ
ผลกระทบทีเ่กิดข้ึนต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาเพื่อการใช้ ICT ให้เหมาะสม เกิดประโยชน์สูงสุด
อย่างคุ้มค่าแท้จริง (สุกัญญา แช่มช้อย, 2562) องค์กรที่สามารถปรบัตัวและเตรียมความพร้อมเพื่อให้
สอดคล้องกบัความเปลี่ยนแปลงทีเ่กิดได้เร็วเท่าไร ย่อมมีความได้เปรียบมากเท่านั้น องค์กรทางการ
ศึกษาเป็นหน่วยงานที่มีความสำคัญต่อชาติ “เพราะการศึกษาสร้างคน คนสร้างชาติ” ได้รับผลกระทบ
ต่อการเปลี่ยนแปลงทีเ่กิดข้ึนเช่นเดียวกัน และโรคอุบัติใหม่ เช่น โควิด-19 กลายเป็นแรงผลกัดัน 
บังคับให้เกิดการปรับตัวและนำมาซึง่เทคโนโลยีและนวัตกรรมรูปแบบการศึกษาใหม่ ๆ ที่ช่วยใหเ้ด็ก
ได้เรียนรู้ด้วยตนเองด้วยรูปแบบที่แตกต่าง กลายเป็นโมเดลใหม่ ๆ ที่สอดรบักับบรบิทของแต่ละพื้นที่
ทั่วโลก การเตรียมความพร้อมในการรับมือต่อการเปลี่ยนแปลงผลักดันให้ผูบ้รหิารการศึกษา ผูบ้รหิาร
สถานศึกษาต้องมีศักยภาพในการบริหารการศึกษาและการบรหิารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล รวมถงึ
ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลซึ่งถือเป็นกญุแจสำคัญในการขับเคลื่อนองค์กรทางการศึกษา อันจะสง่ผลให้
นักเรียนมีความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป (ปุณณิฐฐา มาเชค, 2565) 
 ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั ควรให้ความสำคัญกับเทคโนโลยีทางการศึกษา สนบัสนุน
การจัดการศึกษา โดยการนำเทคโนโลยีทางการศึกษาเข้ามามีส่วนร่วม เพือ่ใหเ้ท่าทันกบัสถานการณ์
โลกในปจัจบุัน ผูบ้รหิารสถานศึกษาน้ันจึงต้องอาศัยปจัจัยสำคัญของภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหาร
สถานศึกษา ซึ่งเป็นปจัจัยสำคัญทีส่่งผลตอ่ความสำเรจ็หรือความล้มเหลวของสถานศึกษา ถ้าผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มีภาวะผู้นำดิจทิัลสูงก็จะได้เปรียบในการแข่งขันที่จะนำไปสู่การบรรลุผลสำเรจ็ตาม
เป้าหมายได้อย่างยั่งยืน สามารถบรหิารการศึกษาได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ความเป็นผู้นำดิจิทลั 
เป็นความสำเร็จของเป้าหมายที่พึง่พาเทคโนโลยสีารสนเทศผ่านทางผู้ช่วยมนุษย์และการใช้เทคโนโลยี
และสารสนเทศ ความสามารถของผู้นำยุคดิจิทลั คือ ทักษะความรู้และประสบการณ์ในการควบคุม
เทคโนโลยีเพือ่ยุทธศาสตรก์ารตัดสินใจด้านเทคโนโลยีและการบรหิารความเสี่ยง และการใช้เทคโนโลยี
เพื่อใหเ้กิดผลตอบแทน และแสดงให้เห็นถึงคุณค่าการเป็นผูน้ำแบบดิจทิัล ต้องมีความสามารถในการ
ปรับตัว ควบคู่ไปกับความยืดหยุ่นและการเปิดกว้างรับสิ่งใหม่ คุณสมบัติเหล่าน้ีจำเป็นต้องเรียนรู้ 
เพื่อเป็นผู้นำแบบดจิิทลั (De Waal, 2016) 
 ในการขับเคลื่อนการศึกษาของประเทศไทยในยุคดิจิทลั ตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 หมุดหมายที่ 12 ระบุไว้ว่า ไทยมกีำลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต มุ่งตอบสนองเป้าหมายหลัก จำนวน 2 เป้าหมาย ได้แก่ 
การพัฒนาคนสำหรับยุคใหม่ โดยการพัฒนาคนทุกช่วงวัยไดร้ับการพัฒนาในทุกมิติ การพัฒนา
กำลังคนสมรรถนะสูงสอดคล้องกบัความต้องการของภาคการผลิต เป้าหมาย สามารถสร้างงาน
อนาคต และสร้างผูป้ระกอบการ อจัฉริยะทีม่ีความสามารถในการสร้างและใช้เทคโนโลยีและ
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นวัตกรรม รวมทั้งการมุง่สูส่ังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม ด้วยการสง่เสรมิการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ทั้งการพัฒนาระบบนิเวศเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต และพัฒนาทางเลือกในการเข้าถึงการเรียนรูส้ำหรับ
ผู้ที่ไมส่ามารถเรียนในระบบการศึกษาปกติ (สำนักงานสภาพฒันาการเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ, 
2565) ตามพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และ
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 หมวด 9 มาตรา 63 ถึง 69 (2) ได้ระบุไว้เพื่อกำหนดบทบาท
หน้าที่ของรัฐเกี่ยวกับการจัดการเทคโนโลยี เพื่อการศึกษาและความสำคัญกับเทคโนโลย ี
เพื่อการศึกษา นอกจากนี้ในกระทรวงศึกษาธิการ ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-
2580) และแผนปฏิรปูประเทศด้านการศึกษากำหนดให้มกีารพัฒนาเด็กต้ังแตป่ระถมวัยใหม้ี
สมรรถนะและคุณลักษณะที่ดี สมวัยทุกด้าน โดยใช้การปฏิรปูกระบวนการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อ 
การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2552) การบริหาร
การศึกษาในยุคปัจจุบันน้ันจึงมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นอย่างยิ่งในการ
ปรับเปลี่ยนบทบาทหน้าทีเ่พื่อบรหิารจัดการการศึกษาในรูปแบบใหม่จงึต้องอาศัยภาวะผู้นำยุคดิจทิัล
เข้ามาบรหิารจัดการการศึกษาในสถานศึกษาให้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 
 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ดำเนนิการจัดการศึกษาโดยมี
สถานศึกษาในความรับผิดชอบ จำนวน 25 แห่ง ได้มีการสง่เสริม สนับสนุนการจัดการศึกษา 
ให้นักเรียนระดบัมัธยมศึกษาได้รับการศึกษาอย่างมีคุณภาพ ส่งเสรมิ สนับสนุนพฒันานักเรียนให้ได้รบั
การเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน ส่งเสรมิให้นักเรียนในวัยเรียน
ทุกคนได้รับโอกาสทางการศึกษาอย่างทั่วถึง เสมอภาคและมีคุณภาพตามมาตรฐานสากล พฒันาครู
และบุคลากรทางการศึกษาให้มสีมรรถนะและมาตรฐานทางวิชาชีพ และมีการบริหารจัดการศึกษา
ตามหลกัธรรมาภิบาล ใช้เทคโนโลยี มสี่วนร่วมทุกภาคส่วน เพื่อขับเคลื่อนการจัดการศึกษาให้เกิด
ประสิทธิภาพ จากแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กล่าวถึงอุปสรรคไว้ว่า บุคลากร 
ไม่สามารถตามเทคโนโลยีทีเ่ปลี่ยนแปลงได้ทัน และไม่สามารถนำมาปรับใช้ในองค์กรเป็นเรื่องที่ต้องใช้
ระยะเวลาในการพัฒนาส่งผลตอ่ประสทิธิภาพในการทำงานขององค์กร ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู้ ให้แก่ ครู บุคลากรทางการศึกษา นักเรียน
และชุมชน ทำให้ผู้เรียนเกิด Lifelong Learning ส่งผลต่อการสื่อสาร และการเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ได้
อย่างหลากหลายและรวดเร็ว แต่การเข้าถึงเทคโนโลยสีารสนเทศทีส่ะดวกรวดเร็ว สง่ผลใหผู้้เรียนที่
ขาดภูมิคุ้มกันในตัวมีพฤติกรรมที่ไม่พงึประสงค์ และมีแนวโน้มให้เกิดภัยคุกคามทางไซเบอร์สงูข้ึน 
(สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี, 2566) ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจงึต้องมี
ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลที่มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการบริหารจัดการและการจัดการ
เรียนการสอน เพื่อนำให้โรงเรียนให้ประสบผลสำเร็จและมีคุณภาพต่อไป 
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 จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังทีก่ล่าวข้างตน้น้ี ผู้วิจัยจึงมีความสนใจทีจ่ะ
ออกแบบและประเมินโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี โดยศึกษาสภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการ
จำเป็นของภาวะผู้นำดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา เพื่อเปน็แนวทางในการพฒันาภาวะผู้นำยุคดิจิทลั
ของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ให้มปีระสิทธิภาพและ
ส่งผลต่อการบรหิารจัดการสถานศึกษาให้มปีระสิทธิผลต่อไป 
 
คำถามของการวิจัย 
 
 1. สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่ึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของภาวะผู้นำยุคดิจทิัล 
ของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี อยู่ระดับใด   
 2. โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดจิิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี ควรเป็นอย่างไร 

 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพื่อศึกษาสภาพปจัจบุัน สภาพที่พงึประสงค์ และความตอ้งการจำเป็นของภาวะผู้นำ 
ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุ ี
 2. เพื่อออกแบบและประเมินผลโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผูน้ำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุ ี

 
ความสำคัญของการวิจัย 
 
 1. ได้ทราบสภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่ึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของภาวะผู้นํา 
ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี เพื่อนำไป
พิจารณาหาแนวทางที่เหมาะสมในการเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุีต่อไป 
 2. ได้โปรแกรมเสรมิสร้างภาวะผู้นํายุคดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี เพือ่เป็นแนวทางสำหรบัสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา
ลพบรุี นำไปพัฒนาภาวะผู้นำยุคดจิิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา
มัธยมศึกษาลพบรุีได้อย่างเหมาะสม 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  การวิจัยครัง้นี้ มีจุดมุง่หมายเพือ่พัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ที่มีความเหมาะสมและ
เป็นไปได้ในทางปฏิบัติ โดยมีขอบเขตเนื้อหาในการศึกษา วิเคราะห์ประกอบด้วย 
   1.1 องค์ประกอบภาวะผู้นำยุคดิจทิัล โดยศึกษาจากตำราเอกสารทาง และ
นักวิชาการวิเคราะห์และสังเคราะห์ ได้เป็น 3 องค์ประกอบ (CASTLE, 2009; Sheninger, 2019; 
Digital Marketing Institute, 2017; ISTE, 2009; จิณณวัตร ปะโคทงั 2561; ปกรณ์ ลีสกุล, 2561; 
ทินกร บัวชู และคณะ, 2562) ดังนี ้
    1.1.1 การมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั  
    1.1.2. การสื่อสารดิจิทัล  
    1.1.3. การรู้ดิจิทัล 
    1.2 กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำยุคดิจทิัล โดยศึกษาจากตำราเอกสารทาง  
และนักวิชาการวิเคราะห์และสงัเคราะห์ ได้เป็น 4 องค์ประกอบ (สมเดช สีแสง, 2543; เสาวลกัษณ์ 
นิกรพิทยา, 2544; เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์, 2550) ดังนี้ 
     1.2.1 การฝึกอบรบ  
     1.2.2 การศึกษาดูงาน 
     1.2.3 การเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน 
     1.2.4 การพัฒนาตนเอง 
   1.3 องค์ประกอบโปรแกรม โดยศึกษาจากตำราเอกสารทาง และนักวิชาการ
วิเคราะห์และสงัเคราะห์ ได้เป็น 5 องค์ประกอบ (Barr and Keating, 1990; Caffarella, 2002;  
นฤมล มณีงาม, 2547; ยอดอนงค์ จอมหงส์พิพฒัน์, 2553; สุวัฒน์ จลุสุวรรณ์, 2554) ดังนี ้
    1.3.1 หลักการ  
    1.3.2 วัตถุประสงค์  
    1.3.3 เนื้อหา  
    1.3.4 วิธีการพัฒนา 
    1.3.5 การวัดและประเมินผล 
 2. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
  ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปจัจบุัน สภาพที่พงึประสงค์ ความต้องการจำเป็นและการพฒันา
ภาวะผู้นํายุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี
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   2.1 ประชากร ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาและครผูู้สอน จำนวน 1,199 คน 
จากสถานศึกษาในสงักัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ได้แก่ ผู้บรหิารสถานศึกษา 
จำนวน 58 คน ครูผู้สอน จำนวน 1,141 คน  
   2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพบุรี จำนวน 339 คน จากโรงเรยีน 25 แห่ง โดยใช้ตารางของเครจซี่และ
มอร์แกน จากกลุม่ตัวอย่างได้มาจากสุม่แบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) จำแนก
ตามระดับการจัดการศึกษา 
  ระยะที่ 2 พัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บรหิารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี  
   กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำหรับการวิจัยระยะที่ 2 แบ่งเป็น 2 กลุม่ คือ  
    1. กลุ่มผู้ให้ข้อมลูจากการศึกษาดูงานวิธีการปฏิบัติที่ดี ด้านภาวะผู้นำยุคดิจิทัล
ของผู้บรหิารสถานศึกษา คือ ผู้บรหิารสถานศึกษา 3 คน 
    2. กลุ่มผูท้รงคุณวุฒิ ผู้ประเมินความเหมาะสมและความเปน็ไปได้ของโปรแกรม
เสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ลพบรุี ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 การวิจัยในครัง้นี้ ผู้วิจัยได้กำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยจากการศึกษาเอกสาร หลกัการ 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องดังนี้  
  1. องค์ประกอบภาวะผู้นำยุคดจิิทลั จากการศึกษาและสังเคราะหจ์ากเอกสารของ
นักวิชาการและนักการศึกษา (CASTLE, 2009; Sheninger, 2019; Digital Marketing Institute, 
2017; ISTE, 2009; จิณณวัตร ปะโคทัง 2561; ปกรณ์ ลสีกลุ, 2561; ทินกร บัวชู และคณะ, 2562) 
ซึ่งประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก ่
   1.1 การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล (Digital Vision)  
   1.2 การสื่อสารดจิิทลั (Digital Communication)  
   1.3 การรู้ดิจทิัล (Digital literacy) 
  2. กระบวนการเสรมิสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทิัล จากการศึกษาและสงัเคราะหจ์ากเอกสาร
ของ นักวิชาการและนักการศึกษา (สมเดช สีแสง, 2543; เสาวลักษณ์ นิกรพิทยา, 2544; เสริมศักดิ ์
วิศาลาภรณ์, 2550) ได้แก่ 1) การฝึกอบรม 2) การศึกษาดูงาน 3) การเรียนรูจ้ากการปฏิบัตงิาน 
4) การพัฒนาด้วยตนเอง 
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  3. องค์ประกอบโปรแกรมจากการศึกษาจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง (Barr and Keating, 
1990; Caffarella, 2002; นฤมล มณีงาม, 2547; ยอดอนงค์ จอมหงส์พิพฒัน์, 2553; สุวัฒน ์
จุลสุวรรณ์, 2554) ประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) วิธีการพัฒนา 5) การวัด
และประเมินผล 
  4. บริบทของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี 
ประกอบไปด้วย 1. สภาพทั่วไปในการจัดการศึกษา 2. ทิศทางการพฒันา 3. ภารกิจและอำนาจหน้าที่
ของสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
 จากกรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาและนำมาสรปุเป็นกรอบแนวคิด 
ในการดำเนินการวิจัยได้ดังภาพประกอบ 1 
 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัยการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี 

การพัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งภาวะผูน้ำยคุดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลพบุร ี

องค์ประกอบ 

ของภาวะผู้นำยุคดิจิทัล 

1. การมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั  
2. การสื่อสารดิจิทลั  
3. การรู้ดิจิทลั 

องค์ประกอบของโปรแกรม 

1. หลักการ  
2. วัตถุประสงค์  
3. เนื้อหา  
4. วิธีการพัฒนา 

5. การวัดและประเมินผล 

กระบวนการเสริมสรา้ง 

ภาวะผู้นำยุคดิจิทัล 

1. การฝึกอบรม  
2. การศึกษาดูงาน  
3. การเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติงาน 

4. การพัฒนาด้วยตนเอง 

หลักการพัฒนา 

ภาวะผู้นำยุคดจิิทัล 

1. การเรียนรู้และพฒันาผ่าน
ประสบการณ์ (70%) 

2. การเรียนรู้และพฒันาจาก
ผู้อื่น (20%)  

3. การเรียนรู้และพฒันาผ่าน
หลักสูตรและโปรแกรม (10%) 
 

บริบทสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาลพบุร ี

1. สภาพทั่วไปในการจัดการศึกษา 
2. ทิศทางการพฒันา 
3. ภารกิจและอำนาจหน้าที่ของสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุร ี
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 1. โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดจิิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการ
เสริมสร้างดำเนินการเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในตัวเองของผูบ้รหิารสถานศึกษา โดยมีวิธีการ
เสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลั ได้แก่ การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน 
การพัฒนาตนเอง และองค์ประกอบของโปรแกรมประกอบด้วย หลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหา 
วิธีการพัฒนา การวัดและการประเมินผล 
 2. ภาวะผู้นํายุคดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของผูบ้รหิารในการแสดงออกแบบมี
วิสัยทัศน์ดิจิทลั มีการวางแผนกลยุทธ์ทีจ่ะสนับสนุนเป้าหมายขององค์กร ให้บุคลากรมีความรู้ 
ความความเข้าใจ และทักษะดจิิทลั แล้วนำมาปรับประยกุต์ในการทำงานเพื่อขับเคลือ่นความสำเร็จ
ขององค์กร 
 3. ภาวะผู้นํายุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของผูบ้รหิาร
สถานศึกษาที่แสดงถึงการมีวิสัยทัศน์ เป็นแบบอย่างที่ดีในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน มีทักษะการสื่อสารอย่างเป็นระบบ สนบัสนุนครแูละบุคลากรในการนำเทคโนโลยมีาใช้ใน
การจัดการเรียนรู้ มีความรู้ ความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจทิัลอย่างปลอดภัย เพื่อใหบ้รรลเุป้าหมาย
ขององค์กรซึ่งมีองค์ประกอบหลกั ได้แก่ 3 องค์ประกอบ การมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั (Digital Vision) 
การสือ่สารดิจิทลั (Digital Communication) การรู้ดจิิทัล (Digital literacy) ได้แก่ ดังนี้  
  3.1 การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล (Digital Vision) หมายถึง ผูบ้รหิารสถานศึกษาเป็นผู้นำครู
และบุคลากรร่วมกันวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมอย่างรอบด้าน สร้างวิสัยทัศน์ เผยแพร่วิสัยทัศน์ และ
ถ่ายทอดวิสัยทัศน์สูผู่้ปฏิบัตอิย่างชัดเจน วางแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัตกิาร มีการติดตามและ
ประเมินผล โดยนำเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการปฏิบัติงาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร 
ให้ความสำคัญกบัสมาชิกทุกคนในองค์กร และสร้างความไว้วางใจ รวมถึงเป็นแบบอย่างที่ดีแก่สมาชิก
ในองค์กร 
  3.2 การสื่อสารดจิิทลั (Digital Communication) หมายถึง ผู้บรหิารสถานศึกษา 
มีทักษะการสือ่สารอย่างเป็นระบบ และใช้ช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย นำเสนอข้อมลูผ่านระบบ
ดิจิทัล มีความชัดเจน น่าเช่ือถือ มีความสามารถในการจัดการทางอารมณ์ในระหว่างการสื่อสาร 
ก่อให้เกิดความเข้าใจและเกิดความสัมพันธ์อันดีในการปฏิบตัิงาน สนับสนุนบุคลากรในการนำ
เทคโนโลยีมาใช้สื่อสารภายในองค์กรและระหว่างองค์กร และสร้างความตระหนักในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการทำงาน 
  3.3 การรู้ดิจทิัล (Digital literacy) หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะในการสร้าง
เนื้อหาด้วยสือ่ดิจิทลัอย่างมีประสิทธิภาพผ่านทางสือ่เทคโนโลยีดิจิทลัทีห่ลากหลาย สามารถใช้
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โปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่าง ๆ และเข้าถึงข้อมลู สืบค้น และประเมินผลข้อมูลแบบดิจทิัลได้อย่าง
คล่องแคล่ว เข้าใจบริบทของสงัคม รูเ้ท่าทันสื่อ กฎหมายดิจทิัล และใช้เทคโนโลยีดิจิทลัอย่างปลอดภัย
และมจีริยธรรม รวมถงึร่วมมอืกับครูและบุคลากรในสถานศึกษา เพื่อสง่เสริมและพฒันาบุคคลให้เป็น
ผู้รู้ดจิิทลั 
 4. กระบวนการเสรมิสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทิัล 
  4.1 การฝึกอบรม หมายถึง กระบวนการให้ความรู้เฉพาะอยา่งของบุคคล ช่วยให้
บุคลากรพัฒนาองค์การหรือหน่วยงานให้มีความเจริญก้าวหน้าหรือบรรลเุป้าหมายตามความต้องการ
ขององค์การ 
  4.2 การศึกษาดูงาน หมายถึง การศึกษาเรียนรู้และแสวงหาประสบการณ์ในกจิกรรม 
โดยวิธีการเดินทางไปแหล่งหรือสถานที่ ช่วยกระตุ้นใหเ้กิดการเรียนรู้ร่วมกัน รวมทั้งแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ มุมมองความคิดเห็นต่าง ๆ ร่วมกันบนสถานการณ์เดียวกัน หรอืเหตุการณ์เดียวกัน 
ทำให้ได้เห็นถึงเทคนิควิธีการในการนำมาปรับใช้หรือการแก้ไขปัญหาในการทำงานขององค์กร 
  4.3 การเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน หมายถึง กระบวนการทีบ่คุคลปฏิบัติงานและ 
เรียนรู้ไปพร้อมกัน เป็นการเรียนรู้ที่สง่เสรมิใหผู้้เรียนนำประสบการณ์เดิมที่มีอยูม่าผนวกรวมกับ 
องค์ความรู้ใหมท่ี่สร้างขึ้นด้วยข้ันตอนที่เป็นระบบ 
  4.4 การพัฒนาด้วยตนเอง หมายถึง กระบวนการในการเรียนรู้ พัฒนาขีดความสามารถ
ของตนที่มีอยู่ให้มีความรู้ความสามารถที่มากข้ึน และนำไปประยุกต์ใช้ ปรบัปรุงเปลี่ยนแปลงในการ
ปฏิบัติงานใหม้ีประสทิธิภาพมากข้ึน 
 5. การพัฒนาโปรแกรม หมายถึง การนำรูปแบบการปฏิบัตกิารมาพฒันาบุคลากรและ
องค์กร เพือ่ใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในด้านความรู ้ทัศนคติ และทักษะของกลุ่มเป้าหมาย 
ให้เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดในการปฏิบัติงานในองค์กร 
 6. สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี หมายถึง หน่วยงานที่จัดต้ังข้ึน
ภายใต้การกำกับดูแลของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
ประกอบด้วย 11 อำเภอ ได้แก่ 1. อำเภอเมืองลพบรุี 2. อำเภอโคกเจริญ 3. อำเภอโคกสำโรง 
4. อำเภอชัยบาดาล 5. อำเภอท่าวุ้ง 6. อำเภอท่าหลวง 7. อำเภอบ้านหมี่ 8. อำเภอพัฒนานิคม 
9. อำเภอลำสนธิ 10. อำเภอสระโบสถ์ 11. อำเภอหนองม่วง 
 7. ผู้บรหิารสถานศึกษา หมายถึง ผู้อำนวยการสถานศึกษา รองผู้อำนวยการสถานศึกษา 
และใหห้มายรวมถงึผูร้ักษาการในตำแหน่งผู้อำนวยการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุ ี
 8. ครูผู้สอน หมายถึง ข้าราชการครู พนักงานราชการ ครูอัตราจ้างสายผู้สอนในโรงเรียน 
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี  
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 9. ขนาดโรงเรียน หมายถึง ขนาดของโรงเรียนมัธยมศึกษา สงักัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี กำหนดขนาดโรงเรียนตามหลกัเกณฑ์กำหนดจำนวนตำแหน่งครูและ
บุคลากรทางการศึกษาทีส่นับสนุนการสอนที่สงักัดโรงเรยีนมธัยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากระทรวงศึกษาธิการ จำแนกได้ดังนี ้
  9.1 โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนหรือสถานศึกษาทีม่ีผู้เรียนตั้งแต่ 1 – 499 คน 
  9.2 โรงเรียนขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนหรือสถานศึกษาที่มีผู้เรียนตั้งแต่  
500–1,499 คน 
  9.3 โรงเรียนขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนหรอืสถานศึกษาทีม่ีผู้เรียนตั้งแต่ 
1,500–2,499 คน 
  9.4 โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ หมายถึง โรงเรียนหรือสถานศึกษาที่มีผู้เรียนตั้งแต่ 
2,500 คน 
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บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

 การวิจัย เรื่อง การพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับแนวคิด 
ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้
  1. ภาวะผู้นำยุคดิจิทัล 
   1.1 ความหมายของภาวะผู้นำยุคดิจิทลั 
   1.2 ความสำคัญของภาวะผู้นำยุคดิจิทลั 
   1.3 บทบาทและหน้าที่ของภาวะผู้นำยุคดิจทิัล 
   1.4 คุณลักษณะของภาวะผู้นำยุคดิจิทลั  
  2. ผู้บรหิารสถานศึกษา 
   2.1 ความหมายของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
   2.2 บทบาทของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
   2.3 ความหมายของภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา 
   2.4 องค์ประกอบของภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา 
  3. การพัฒนาบุคลากร 
   3.1 ความหมายของการพฒันาบุคลากร 
   3.2 หลักการพัฒนาบุคลากร 
   3.3 กระบวนการเสริมสร้างพฒันาภาวะผู้นำยุคดิจิทลั 
  4. โปรแกรมและการพัฒนาโปรแกรม 
   4.1 ความหมายของโปรแกรม 
   4.2 องค์ประกอบของโปรแกรม 
   4.3 การพัฒนาโปรแกรม 
  5. บริบทสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุ ี
  6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   6.1 งานวิจัยในประเทศ 
   6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
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ภาวะผู้นำยุคดิจิทัล 
 
 1. ความหมายของภาวะผูน้ำยคุดิจิทัล 
  Gilster (1997) ให้ความหมายภาวะผู้นำดจิิทลั หมายถึง ความสามารถในการทำความ
เข้าใจและใช้สารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ จากหลากหลายแหลง่สารสนเทศ นำเสนอด้วยคอมพิวเตอร์
ผ่านเครอืข่ายอินเทอรเ์น็ต  
  Martin และ Grydziecki (2006) ให้ความหมายภาวะผู้นำดิจิทัล หมายถึง เป็นผูท้ี่มี
ความตระหนัก ทัศนคติ และความสามารถของบุคคลในการใช้เครื่องมอืดิจิทลัอย่างเหมาะสมและ 
ใช้ในการอำนวยความสะดวกในการระบุ (Identify) เข้าถึง (Access) จัดการ (Manage) บรูณาการ 
(Integrate) ประเมิน (Evaluate) วิเคราะห์ (Analyze) และสังเคราะห์ (Synthesize) ทรัพยากร
ดิจิทัล การสร้างความรู้ใหม่ การแสดงออกโดยการสร้างสื่อและการสื่อสารกับผู้อื่นในบริบทของ
สถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตที่เฉพาะเจาะจง เพื่อสามารถแสดงออกและสะท้อนทางสงัคม  
  Ritter (2015) ให้ความหมายภาวะผู้นำดิจิทลั หมายถึง การใช้กลยุทธ์ดิจิทลับริหาร
จัดการทรัพยส์ินของบริษัท เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายทางธุรกจิ ภาวะผู้นำดิจิทัลสามารถวัดได้ทั้งในระดบั
องค์กรและระดับบุคคล  
  Miller (2018) ให้ความหมายภาวะผู้นำดจิิทลั หมายถึง เปน็แนวคิดในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่โดยใช้เทคโนโลยีในวงกว้าง  
  จิรพล สังข์โพธ์ิ (2560) ได้กล่าวถึงความหมายของภาวะผู้นำยุคดิจิทัลไว้ว่า การเป็น
ภาวะผู้นำในการบริหารองค์กรยุคดิจทิัลจจำเป็นต้องมีการเปลี่ยนแปลง ซึง่ประกอบไปด้วยมิติในด้าน
ของมิติวิสัยทัศน์ ผู้นำต้องทำการยอมรับและนำเทคโนโลยีเข้ามาเปลี่ยนแปลงในองค์กร มิติการสือ่สาร
ที่สร้างแรงบันดาลใจ ผู้นำในยุคดิจทิัลจะต้องทำการสื่อสารเพื่อให้บุคลากรเกิดการบรรลุวิสัยทัศน์ที่
วางไว้ มิติการกระตุ้นทางปญัญา ผู้นำองค์กรในยุคดิจิทลัจะต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหา
และเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในองค์กรได้ร่วมกัน แกป้ัญหาที่เกิดข้ึนภายในองค์กร ภาวะผู้นำในองค์กร
ยุคดิจิทัลต้องทำการเรียนรู้มกีารเปิดโอกาส มีการยอมรับและแสดงความคิดเห็น การเป็นผู้นำ 
ยุคดิจิทัลจำเป็นต้องเกิดการเปลี่ยนแปลงจากทุกมิตเิพื่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงอย่างยัง่ยืน 
  ณัฐวุฒิ พงศ์สิริ (2560) ได้กล่าวถึงความหมายของภาวะผู้นำยุคดิจิทัลไว้ว่า ทักษะทีผู่้นำ
ในยุคดิจิทัลต้องมีก็คือ สามารถนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาสร้างความโดดเด่นแบบแตกต่าง 
ให้ประสบการณ์ที่เหนือความคาดหมายกบัลกูค้า และมีวิสัยทัศน์ในการใช้ข้อมูลให้เกิดประโยชน์ 
ในการสร้างมลูค่าเพิม่ให้กบัผลิตภัณฑ์และบริการ 
  จิณณวัตร ปะโคทัง (2561) ให้ความหมายภาวะผู้นำยุคดิจิทลั หมายถึง 
ความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี ซึ่งเกิดจากสติปญัญาของมนุษย์ทำใหบ้รบิทของการจัด 
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การศึกษาต้องปรบัตัวให้ทันกบัสถานการณ์ ซึ่งเป็นวิถีใหม่ของโลกปจัจบุันที่มีนวัตกรรมเกิดข้ึน
มากมายทีเ่ป็นโลกของดิจิทลั การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่เกิดข้ึนอย่างรวดเร็วนี้ ผู้นำที่ดจีะต้องมี
ภาวะผู้นำที่สามารถนำพาองค์กรให้ดำรงอยู่ได้อย่างมีประสทิธิภาพ โดยต้องมีภาวะผู้นำ ซึ่งเป็นความ
สามรถด้านอทิธิพลต่อบุคคลอื่นหรือกลุม่อื่น เพื่อนำไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายโดยใช้กระบวนการ
ต่าง ๆ ทั้งการมีอิทธิพลต่อผูอ้ื่นและการมปีฏิสมัพันธ์โดยการถ่ายทอดแนวคิด เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติที่
ให้บรรลุผลสำเรจ็ 
  ปกรณ์ ลีส้กลุ (2561) ได้กล่าวถึงความหมายของภาวะผู้นำยคุดิจิทัล ไว้ว่า ผู้นำที่ดีต้อง
สร้างแรงบันดาลใจให้คนในองค์กร มีความคิดสร้างสรรค์ในการทำงานมากกว่าสนใจ แต่ผลลัพธ์ 
เป็นหลัก รูปแบบองค์กรแบบที่มลีำดับข้ันของโครงสร้างหลาย ๆ ช้ันอาจเคยมีประสทิธิภาพในอดีต 
แต่ในปัจจบุันโลกปรับเปลี่ยนอยู่ตลอดเวลา โครงสร้างองค์กรแบบเดิมจึงอาจสง่ผลต่อประสิทธิภาพ 
การทำงานในยุคดจิิทัลและลดความสร้างสรรค์ในการทำงาน ดังนั้นผู้นำในยุคนี้จึงต้องมีความสามารถ
ด้านดิจิทัลในการนำข้อมลูที่มอียู่มากมายมหาศาล (Big Data) นำมาใช้ให้เกิดประโยชน์กบัองค์กร 
ได้อย่างไม่จำกัด ตั้งแต่การทำงานในประจำวัน (Day-to-Day Operation) ไปจนถึงการวางแผน 
กลยุทธ์ทีจ่ะสนับสนุนเป้าหมายขององค์กร ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคน 
ในองค์กร (Talent management) รวมไปถึง การบรหิารจดัการและสร้างสมดุลของทักษะ
ความสามารถในหลาย ๆ ด้าน ให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ขององค์กร 
  สถาบันพฒันาข้าราชการพลเรือน (2561) ได้กล่าวถึงความหมายของภาวะผู้นำดจิิทลั 
ไว้ว่า ความสามารถในการเป็นผู้นำองค์กรดจิิทลั (Digital Leadership) ในมิติของการทำงานเป็นทีม 
การบริหารจัดการทมีที่มีคุณภาพ การตัดสินใจที่มีคุณภาพ การสือ่สาร จูงใจและเจรจาต่อรอง 
การกระตุ้นการเรียนรู้และการเป็นแบบอย่าง (Role model) การพัฒนาภาวะผู้นำให้แก่บุคลากร 
เพื่อมุง่สู่การเป็นองค์กรดจิิทลั 
  ชัยศักดิ์ ศุกระกาญจน์ (2562) ได้กล่าวถึงความหมายของภาวะผู้นำยุคดิจิทลั ไว้ว่า 
ผู้นําที่พร้อมในการทำงานยุคดจิิทลัต้องมีทักษะความเป็นผู้นาํแบบดั้งเดิมทีม่ีความแข็งแกร่งและ 
ต้องแสดงให้เห็นว่ามีทักษะใหม่นี้ด้วยเช่นกัน ผู้นําต้อง แสดงศักยภาพ ความกล้าที่จะนําและเพิม่ขีด
ความสามารถในการทำงานได้ โดยผู้นําสามารถพฒันาทกัษะเพิ่มพูนความรู้และเรียนรู้ร่วมกบัผู้นํา
แบบดิจทิัลจากองค์กรอื่น ๆ มาปรบัประยุกต์ในการบริหารงานเพื่อขับเคลื่อนความสำเรจ็ขององค์กร 
เป็นหนึง่ในปจัจัยที่สร้างความสำเรจ็ให้แก่องค์การนั้น 
  จากการศึกษาความหมายภาวะผู้นำดิจทิัล ผู้วิจัยสรุปได้ว่า ภาวะผู้นํายุคดิจิทัล หมายถึง 
ความสามารถของผู้บริหารในการแสดงออกแบบมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล มกีารวางแผนกลยทุธ์ที่จะสนบัสนุน
เป้าหมายขององค์กรให้บุคลากรมีความรู้ ความความเข้าใจ และทักษะดจิิทลั แล้วนำมาปรับประยกุต์
ในการทำงานเพื่อขับเคลื่อนความสำเรจ็ขององค์กร 
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 2. ความสำคัญของภาวะผู้นำยุคดิจิทัล 
  Bawden (2001) ได้กล่าวถึงความสำคัญของภาวะผู้นำเทคโนโลยีดิจทิัลได้เข้ามา 
มีส่วนร่วมในการเป็นผู้นำ ครู การเรียนรู้ของผู้เรียน ชุมชน สังคม กจิกรรมการทำงาน คุณต้องมี
ความรู้ดีเท่าเพื่อใช้เป็นประโยชน์สูงสุดในการทำงาน ดังนั้นการที่ผู้นำจะสามารถบรหิารจัดการองค์กร
ได้ ต้องเล็งเห็นความสำคัญของภาวะผู้นำยุคดจิิทัล 
  ดาวรุวรรณ ถวิลการ (2564) ได้กล่าวถึงความสำคัญของภาวะผู้นำในยุคดิจิทลัซึ่งจะต้อง
มีการพฒันาใหส้อดรบักบัการเปลี่ยนผ่าน (Transform) ทางเทคโนโลยีดิจิทลั ซึ่งผู้นำในยุคดิจทิัลนั้น
ไม่เพียงแตจ่ะมสีมรรถนะทางเทคโนโลยีดิจิทลัเพือ่ใช้ในการนำองค์กรเท่านั้น แต่จะต้องมีความ
ตระหนัก และเห็นความสำคัญจำเป็นของการพฒันาทางดจิทิัล โดยขับเคลื่อนองค์กรทั้งระบบ 
ซึ่งจะต้องแสดงใหเ้ห็นความฉลาดทางดจิิทลั (Digital Intelligence Quotient) เพือ่สร้างพลเมือง
ดิจิทัล (Digital Citizenship) ซึง่เป็นพลเมืองทีม่ีความสามารถในการใช้อินเตอร์เน็ตในการบริหาร
จัดการ ควบคุม กำกับตนให้รูผ้ิดรู้ถูกและรู้เท่าทัน เป็นบรรทดัฐานในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลอย่าง
เหมาะสม มีความรับผิดชอบ เรียนรู้ทีจ่ะใช้เทคโนโลยีอย่างชาญฉลาดและปลอดภัย 
  จากการศึกษาความหมายความสำคัญของภาวะผู้นำยุคดิจิทลั ผู้วิจัยสรปุได้ว่า 
ความสำคัญของภาวะผู้นํายุคดิจทิัล หมายถึง ผู้นำจะต้องมีความตระหนัก และเห็นความสำคัญจำเป็น
ของการพฒันาทางดิจิทลัโดยขับเคลื่อนองค์กรทั้งระบบ สร้างพลเมืองดิจิทลั และต้องมีความรู้ดีเท่า
เพื่อใช้เป็นประโยชน์สูงสุดในการทำงาน 
 3. บทบาทและหน้าท่ีของภาวะผู้นำยุคดิจิทัล 
  Stodd (2014) ได้ศึกษาบทบาทภาวะผู้นำในยุคดิจทิัลที่สำคัญ ๆ ที่จะทำให้องค์กรเกิด
การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาในมิติต่าง ๆ ดังตอ่ไปนี้  
   1. ทำให้เกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรมในองค์กร องค์กรทีม่ีระบบการทำงานที่เป็น
ทางการและทำงานแบบเดิม ๆ ทำให้เกิดการหยุดชะงักของความคิดที่เป็นอสิระและท้าทาย องค์กร 
ที่มีนวัตกรรมจะมีความท้าทายกับสิ่งทีรู่้ว่าจะทำในวันน้ีและสิ่งทีอ่าจจะประสบความสำเรจ็ในวัน
ข้างหน้า ผู้นำจะมีบทบาทในการนำชุมชนเข้ามามสี่วนร่วมในการช่วยกันคิดและกลั่นกรอง ความคิด
ต่าง ๆ จนเกิดเป็นนวัตกรรมขึ้นได ้
   2. ทำให้การทำงานเกิดความคล่องตัว ผู้นำในองค์กรจะต้องพัฒนาความสามารถมา
รองรับกบัการนำเทคโนโลยมีาใช้อย่างเป็นระบบ ทำใหก้ารบริหารงานนั้นเกิดความคล่องแคล่ว
นอกจากนั้นการมโีครงสร้างองค์กรที่ยืดหยุ่นจะช่วยแก้ไขปัญหาทีเ่กิดจากการทำงานได้คล่องตัว 
   3. ทำให้เกิดความมเีหตุมผีลในการพฒันาองค์กร ผู้นำที่มีเหตุมีผลที่ดีนั้นจะมีความ 
สามารถในการกลั่นกรองความรู้ใหม่ ๆ และบอกเล่าเรื่องราวและแบ่งปันประสบการณ์แก่ผูร้่วมงาน 
อันเป็นประโยชน์ในการพฒันาองค์กร 
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   4. ทำให้ชุมชนที่อยู่เกิดความเข้มแข็ง ผู้นำที่ให้การดูแล สร้างความไว้วางใจและ 
สร้างความผูกพันให้เกิดข้ึนทั้งภายในองค์กรและชุมชน โดยการกำหนดนโยบายทีม่ีความเป็นธรรม
และพรอ้มให้ตรวจสอบได้ ย่อมจะทำให้เกิดความไว้วางใจซึ่งกันและกัน เกิดการรวมกลุ่มกันของชุมชน
ที่มีความเข้มแข็ง 
   5. ทำให้เกิดความน่าเช่ือถือ ผู้นำสร้างความไว้วางใจระหว่างบุคคลต่อองค์กร 
จะนำไปสูก่ารยอมรบัจนเกิดความเช่ือถือ ทำใหม้ีช่ือเสียงในทางที่ดีและการมีช่ือเสียงที่ดีน้ัน จะทำให้
ผู้นำคนน้ันได้รับการยอมรับและน่าเช่ือถือ 
   6. ทำให้เกิดความเป็นธรรม ผู้นำทีม่ีความเป็นธรรมทั้งในคำพูดและการกระทำ 
จะดึงดูดบุคลากรที่มีความสามารถเข้ามาร่วมงาน ทำให้องค์กรเตบิโตได้ ความเป็นธรรมทำให้งาน 
สามารถทำตอ่ไปได้ภายใต้กรอบการทำงานทีเ่หมาะสม การรับฟงัและการเรียนรูจ้ากชุมชนทำใหม้ี 
การปรับตัวอย่างตอ่เนื่อง 
   7. ทำให้องค์กรมีการเตบิโต ผู้นำต้องทำความเข้าใจโครงสร้างที่เป็นพื้นฐานของ
องค์กรและความร่วมมือกับชุมชน จงึจะทำให้องค์กรเติบโตได้จะขาดสิ่งหนึ่งสิ่งใดไม่ได้ 
   8. ทำให้เกิดการแก้ปญัหาที่มีประสิทธิผล สภาพแวดลอ้มทัง้ในตลาดที่รูจ้ักและ 
ตลาดที่เกิดข้ึนใหม่ มีความท้าทายและซบัซ้อนมากขึ้น ทำใหรู้ปแบบของธุรกิจประสบกับ 
การเปลี่ยนแปลงมากขึ้น แต่องค์กรยังต้องการการเติบโต ดังนั้นการแก้ปญัหาที่มีประสิทธิผล 
เราต้องรับฟงัความคิดเห็นทีกว้างขวางและหลากหลายทีม่าจากชุมชนที่ไว้วางใจเรา เท่ากบัว่า 
แนวทางการแกป้ัญหาผ่านการกรองทางสงัคมทำให้เกิดการยอมรบัและส่งผลดีต่ออำนาจของผู้นำ 
   9. ทำให้รับมือกบัการเปลี่ยนแปลงได้ดี กระแสโลกาภิวัตน์สะท้อนถึงพลวัต 
ของการเปลี่ยนแปลงทีม่ีผลกระทบต่อโลกอย่างรวดเร็วและรุนแรง ดังนั้น ประชาคมโลกไม่ว่าจะอยู่ ณ 
จุดใดก็สามารถรบัรูส้ัมพันธ์หรือรับผลกระทบจากสิ่งทีเ่กิดข้ึนได้อย่างรวดเร็วและกว้างขวาง ผู้นำจะทำ
หน้าที่คอยอำนวยความสะดวกและให้การสนับสนุนความคลอ่งตัวในการออกแบบองค์กรที่สามารถ
รองรับกบัการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ซึ่งต่างจากผู้นำในยุคกอ่น ๆ ที่จะพยายามรักษากฎเกณฑ์และ
ควบคุมสิ่งต่าง ๆ 
   10. ทำให้เกิดภูมิปญัญาที่ไม่เคยมมีาก่อน ผู้นำให้ความสำคัญกับสังคมมากขึ้น 
จึงสร้างโอกาสในการรับรู้ภูมิปญัญาที่ไมเ่คยทำมาก่อน ซึ่งอาจจะเป็นสิ่งที่เราต้องการจะทำจึงเป็นอีก
แนวทางที่ทำให้ภูมปิัญญาใหมเ่กิดข้ึนได้ 
  ณัฐวุฒิ พงศ์สิริ (2560) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้นำที่เรียกว่า Digital Leadership ในยุค
เศรษฐกจิดิจิทลัจะมบีทบาทและหน้าที่ในการผลักดันองค์กรที่แตกต่างจากเดิมในหลายมิติ ดังนี้ 
   1. เพื่อขับเคลื่อนองค์กรให้เติบโตอย่างรวดเร็ว ผู้นำต้องผสมผสานปัจจัย “3C” 
เข้าด้วยกัน คือ Climate สภาพแวดล้อมการทำงาน Culture วัฒนธรรมองค์กร และ Creativity  
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ความคิดสร้างสรรค์เอื้อต่อการทำงานเป็นทีม รวมทั้งสร้างวัฒนธรรมการยอมรบัความผิดพลาดที่อาจ
เกิดข้ึนในการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ 
   2. ภาวะผู้นำในยุคดิจิทัลต้องผลักดันใหห้น่วยงานคิดค้นนวัตกรรมหรือบริการใหม่ ๆ 
อย่างต่อเนื่อง หากไมม่ี S-Curve ใหม่ หรือมี “ช้าเกินไป” การเติบโตขององค์กรจะหยุดนิง่และดิง่ลง
อย่างรวดเร็ว เพราะการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทลัจะอยู่ได้ยาวภาวะผู้นำจะ “ชนะครั้งเดียว” ไม่พอ 
สตีฟ จอบส์ (Steven Jobs) เป็นตัวอย่างของภาวะผู้นำทีผ่ลักดันบริษัทแอปเปลิใหส้ร้างผลิตภัณฑ์
ใหม่ ๆ ที่สร้างประสบการณ์ใหผู้้ใช้งานที่แตกต่างกว่าเดิมออกสู่ตลาดทุกปี 
   3. เมื่อถึงเวลาต้องมีการเปลี่ยนแปลงภาวะผู้นำในยุคดิจิทลัสามารถปรับเปลี่ยน
ยุทธศาสตร์ขององค์กร โดยการสร้างรูปแบบธุรกิจใหม่ทัง้หมดหรือเปลี่ยนไปทำธุรกิจที่ใกลเ้คียง
สามารถใช้ประโยชน์จากความรู้ความเช่ียวชาญและศักยภาพของบุคลากรที่มีอยู่ 
   4. การทำธุรกจิในยุคดิจิทลั ต้องเผชิญกบัแรงกดดันจากเทคโนโลยีทีม่ีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และทำลายกจิการในองค์กรทีป่รบัตัวไม่ทันจนล่มสลาย (Disruptive 
Technology) ภาวะผู้นำในยุคดิจิทัลเล้าที่จะพัฒนานวัตกรรมหรือบริการใหม่ ๆ มาแทนที่กจิกรรม
หรือบรกิารเดิม ๆ 
   5. ภาวะผู้นำในยุคดิจิทัลต้องเข้าใจคุณลักษณะของ “Digital Worker” เช่ือมั่นใน
ทักษะการใช้เทคโนโลยี (Digital Native) ที่คนเหล่าน้ีมี และเปิดโอกาสให้สามารถแสดงความคิด 
มีอิสระในการตัดสินใจสร้างผลงานเตม็ที่ 
   6. องค์กรในยุคดิจิทลัเริ่มมกีารนำระบบ Automation หรือหุ่นยนต์ (Robot) 
เข้ามาทำงานร่วมกับมนุษย์มากข้ึน เรียกว่า “Collaborative Robot” หรือ “COBot” ตามกฎ 3 ข้อ
ของ Asimov บิดาแห่งนิยายวิทยาศาสตรท์ี่ใช้เป็นกรอบในการอยู่ร่วมกันระหว่างมนุษย์และหุ่นยนต์
ได้เป็นอย่างดี  
 4. ลักษณะของภาวะผูน้ำยคุดิจิทัล 
  Jim Hamill (1990 อ้างอิงมาจาก สมาน อัศวภูมิ, 2565) คุณลักษณะสำคัญของผู้นำ 
ในยุคดิจิทัลนั้น ประกอบด้วย 1) ตระหนักในความสำคัญของเทคโนโลยีดิจิทัล 2) สามารถกำหนด
วิสัยทัศน์ดิจิทลั 3) ระบุและลำดับสำคัญของดจิิทลัทีส่ำคัญได้ 4) สามารถทำให้คณะกรรมการบรหิาร
สนับสนุน ยืนยัด และจัดสรรงบประมาณในการดำเนินงานองค์การสู่การเปลี่ยนแปลง 5) มีทกัษะ 
ในการบริหารโครงการและแผนงาน 6) มีสมรรถนะการบรหิารการเปลี่ยนแปลง 7) มีความทักษะ
ลูกผสมการบรหิารคนและเทคโนโลยี 8) ความสามารถในการตัดสินใจบนฐานการใช้สารสนเทศ 
9) พร้อมทีจ่ะจัดการกับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคดิจิทัล 
  Kane, Phillips, Copulsky และ Andrus (2019 ; อ้างอิงมาจาก สมาน อัศวภูมิ, 
2565) ซึ่งช้ีว่าคุณลักษณะผู้นำในยุคดิจิทัลมี 8 ลักษณะ คือ 1) ความสามารถในการกำหนดทิศทาง 
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2) ความสามารถในการตัดสินใจ 3) ความสามารถในการบรหิาร 4) ความสามารถในการสร้าง 
แรงบันดาลใจ 5) ความสามารถในการจูงใจ 6) ความสามารถในการสร้างความสามารถพิเศษ 
7) ความสามารถในการช้ีนำให้คนทำตาม และ 8) ความสามารถในการประสานความร่วมมือ 
  จิรพล สังข์โพธ์ิ และคณะ (2560) คุณลักษณะสำคัญของผู้นำในยุคดิจิทัล ซึ่งประกอบ 
ไปด้วยมิติในด้านของมิติวิสัยทัศน์ (Vision) ผู้นำต้องทำการยอมรบัและนำเทคโนโลยี เข้ามา
เปลี่ยนแปลงในองค์กร มิติการสื่อสารที่สร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational communication) 
ผู้นำในยุคดิจิทลัจะตอ้งทำการสื่อสารเพื่อใหบุ้คลากรเกิดการบรรลุวิสัยทัศน์ที่วางไว้ มิติการกระตุ้น
ทางปญัญา (Intelligent stimulation) ผู้นำองค์กรในยุคดจิทิัลจะต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบั
ปัญหาและเปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์กรได้ร่วมกันแก้ปญัหาที่เกิดข้ึนภายในองค์กรมิติภาวะผู้นำ
แบบสนบัสนุน (Supportive leadership) ผู้นำในองค์กรใหค้วามเป็นกันเองและเข้าใจความถนัดของ
บุคลากรในองค์กรโดยทำการเปิดโอกาสใหม้ีการอบรม มิติการให้ความสำคัญแก่พนักงาน (Personal 
recognition) มีการให้คำชมเชย เข้าใจถึงศักยภาพและทำการสนบัสนุนในด้านของความคิดใหก้ับ
บุคลากรและมิติสุดท้ายคือความหลากหลายของคนในองค์กร (Diversity) ภาวะผู้นำในองค์กรยุค
ดิจิทัลตอ้งทำการเรียนรู้ มีการเปิดโอกาส มีการยอมรับและแสดงความคิดเห็นการใหร้างวัลให้กบั 
คนต่างยุคต่างสมัย ดังนั้น การเป็นผู้นำยุคดิจทิัลจำเป็นต้องเกิดการเปลี่ยนแปลงจากมิติทัง้ เพื่อให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงอย่างยัง่ยืน 
  จากการศึกษาลักษณะของภาวะผู้นำยุคดิจิทลั ผู้วิจัยสรปุได้ว่า ลักษณะภาวะผู้นำ 
ยุคดิจิทัลจะต้องให้ความสำคัญของเทคโนโลยีดิจิทลั มีความสามารถในการบริหารและกำหนดทิศทาง
ขององค์กร มีความสามารถในการตัดสินใจ สร้างแรงบันดาลใจและการจูงใจแก่บุคลากร รวมถึง
สนับสนุนและเข้าใจศักยภาพของบุคลากรในองค์กร พร้อมทีจ่ะจัดการกบัการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วในยุคดิจิทลั 
 
ผู้บริหารสถานศึกษา 
 
 1. ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา 
  Smith (1974) ได้ให้ความหมายว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่
รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาแต่ละแห่งทั้งของรัฐและเอกชน 
  Gorton (1983) ได้ให้ความหมายว่า ผูบ้รหิารสถานศึกษา หมายถึง ตำแหน่งซึง่เป็น
ผู้บริหารในหน่วยงานทางการศึกษา โดยมีลักษณะงานเกี่ยวกับการวางแผนการดำเนินงาน 
การประสานงาน การควบคุมดูแลและการนเิทศงาน ตลอดจนการติดตามและประเมินผลงานด้าน 
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วิชาการ การปกครอง ธุรการหรือบริหารทั่วไป ความสัมพันธ์กับชุมชนและปฏิบัตหิน้าที่อื่น ๆ 
ที่เกี่ยวข้อง 
  ธีระ รุญเจริญ และคณะ (2552) ให้ความหมายผูบ้รหิารสถานศึกษา หมายถึง ผู้ที่ทำ
หน้าที่เป็นหัวหน้าของครู อาจารย์ และใช้ความรู้ความสามารถดำเนินงานของสถานศึกษาใหบ้รรลผุล
สำเรจ็ 
  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหง่ชาติ (2553) ให้ความหมายผู้บริหารสถานศึกษา 
หมายถึง บุคลากรที่รบัผิดชอบในการบรหิารสถานศึกษาแต่ละแหง่ทั้งของรัฐและเอกชนในการ
ดำเนินงานตามแนวปฏิรปูการเรียนรู้ในสถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลได้เพียงใดน้ัน 
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลสำคัญที่จะผลกัดันใหเ้กิดการขับเคลื่อนและสร้างพลงัแหง่การร่วมแรง
ร่วมใจ 
  สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (2557) ได้ให้ความหมายว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มบุคคลทีร่ับผิดชอบหรอืได้รับมอบหมายให้รบัผิดชอบ
กำกับดูแลการดำเนินงานของสถานศึกษาให้เป็นไปตามนโยบายและวัตถุประสงค์ของการจัดต้ัง 
รวมทั้งการส่งเสริมและสนบัสนุนให้บุคคลมีความรู้ รบัผิดชอบ ปฏิบัติหน้าที่ในการดูแลและพฒันาเดก็
อย่างเต็มกำลงัและความสามารถ  
  จากการศึกษาความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยสรปุได้ว่า บุคลากรที่
รับผิดชอบในการบริหารสถานศึกษา ทำหน้าทีเ่ป็นหัวหน้าของครู มีความสามารถในการวางแผน 
การดำเนินงานของสถานศึกษาใหม้ีประสิทธิภาพประสทิธิผล และบรรลผุลสำเรจ็ 
 2. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 
  Gorton (1983) ได้กำหนดบทบาทในฐานะเป็นผูบ้รหิาร บทบาทในฐานะเป็นผู้นำด้าน
การสอน บทบาทในฐานะผูร้ักษาระเบียบวินัย บทบาทในฐานะเป็นผู้สง่เสรมิมนุษยสมัพันธ์ 
บทบาทในฐานะผูป้ระเมินผล บทบาทในฐานะเป็นผู้แก้ปัญหาความขัดแย้ง 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2550) ได้กำหนดบทบาทในการส่งเสริมพฒันาการจัดทำหลักสูตร 
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน สง่เสรมิการใช้สือ่และเทคโนโลยีภูมิปัญญาท้องถ่ินมาร่วมมาร่วมในการ
จัดการเรียนการสอน จัดแหล่งเรียนรูเ้พื่อค้นคว้าพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจในการจัดการ
เรียนการสอน และประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจกับชุมชน ประเมินผลและพัฒนาเครือข่าย 
การเรียนรู ้
  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2552) ได้กำหนดบทบาทปรบัเปลี่ยน
แนวคิดในการบริหารจัดการเพื่อการปฏิรปูการเรียนรู้ โดยสนับสนุน และมีส่วนร่วมกับผู้เรียนและครู
ในการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ บทบาทกำหนดแผนยุทธศาสตร์ในการพฒันาโรงเรียนไว้ในแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนตามแนวทางของพระราชบญัญัติการศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 



 

 

  19 

บทบาทเอื้ออำนวยความสะดวกให้ครผููส้อนมเีสรีในการคิดและพฒันารปูแบบบทบาทพฒันา
สภาพแวดล้อมในโรงเรียนให้มบีรรยากาศเอื้อต่อการเรียนรู้ บทบาทในการนเิทศ และติดตามผล 
ในด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
  จากการศึกษาความหมายของบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยสรปุได้ว่า 
บทบาทในการสนับสนุน และมสี่วนร่วมกับผู้เรียนและครผููส้อนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ส่งเสริม
พัฒนาการจัดทำหลกัสูตร ประเมินผลและพฒันาเครือข่ายการเรียนรู้ 
   บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
    จุฬาลักษณ์ โสระพันธ์ (2564) กล่าวว่า ในยุคที่โลกมีการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี
อย่างรวดเร็ว ผูท้ี่สามารถปรับตัวและเตรียมความพร้อมเพื่อให้สอดคล้องกบัความเปลี่ยนแปลงที่ 
เกิดข้ึนกับโลกอนาคตได้เร็วเท่าไรย่อมมีความได้เปรียบมากเท่านั้น การมีพื้นฐานการศึกษาและ
นวัตกรรมการศึกษาที่ดีถือเป็นกญุแจสำคัญในการเตรียมความพร้อมให้กบัเด็ก และบุคลากรของ
ประเทศในยุคดิจิทลั ดังนั้น บทบาทของผูบ้รหิารการศึกษายุคดิจิทัลถือได้ว่าเป็นบทบาททีม่ีส่วน
สำคัญทีจ่ะนำประเทศเปลี่ยนผ่านไปสู่ยุคประเทศไทย 5.0 ซึง่บทบาทสำคัญของผู้นำการศึกษาหรอื
ผู้บริหารการศึกษาที่ดีในยุคดิจิทลั มีดังนี ้
     1. ผู้บรหิารการศึกษาทุกคนจะต้องวางตัวเองเป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต 
โดยเฉพาะในยุค 4.0 ก้าวสู่ยุค 5.0 ความรู้จะลื่นไหล เกิดข้ึนตลอดเวลาและพัฒนาได้อย่างต่อเนื่อง 
ดังนั้น ศูนย์กลางของนกัการศึกษาทุกคน คือ ต้องเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและเปิดกว้างตอ่การเรียนรู้
ทดสอบการปฏิบัติในปจัจบุันและเตรียมพรอ้มทีจ่ะปรบัเปลีย่นและเปลี่ยนแปลง มากไปกว่าน้ัน 
ควรเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนเข้ามามสี่วนร่วมในการคิดเพื่ออนาคต และการเรียนรู้ที่เป็น
นวัตกรรมใหม่ ในสิง่ที่นักเรียนต้องการบนพื้นฐานของสิ่งแวดล้อมที่ตัวเองมอียู่ 
     2. ผู้บรหิารการศึกษาต้องมีความคิดเชิงกลยุทธ์แบบอนาคตและรูจ้ักพฒันา
แนวปฏิบัติที่ดีในยุคปัจจุบัน ซึ่งความคิดเชิงกลยทุธ์นี้คือ แนวคิดแบบอนาคตที่มีความเป็นไปได้และ
การแก้ปญัหาที่อาจไมส่ามารถแก้ไขได้โดยใช้นโยบาย ระบบ และแนวทางปฏิบัติแบบเดมิ 
     3. ผู้บรหิารการศึกษาต้องพึ่งพา แบง่ปัน และกระจายความเป็นผู้นำ 
เพื่อลดช่องว่างระหว่างผู้นำการคิดแบบอนาคตและผู้นำแบบเดิม ความเป็นผู้นำเป็นกระบวนการทีม่ี
อิทธิพล แต่ไม่ใช่ทำเพียงคนเดียว การกระจายความเป็นผู้นำโดยเน้นการกระจายแหล่งที่มาของ
อิทธิพลและการเปลี่ยนแปลงไปสูท่ั่วทุกกลุ่มคน จะทำให้ความเช่ียวชาญและความรู้ความสามารถ
กระจายไปทั่วกลุ่มคน เช่น การเชิญผู้นำการคิดแบบอนาคตและผู้นำแบบเดิมมาแบง่ปัน 
ความเช่ียวชาญและความรู้ของพวกเขา สิ่งนี้อาจมีความท้าทายมากขึ้นเมื่อครูใหญ่ หรือผู้อำนวยการ
โรงเรียนยงัมีความคิดแบบเดิม แต่ในขณะที่ครูและนักเรียนอาจคิดแบบอนาคตไปแล้ว ฉะนั้น 
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หากมีการแบง่ปันความคิดจะช่วยใหเ้กิดแนวคิดใหม่ ๆ ที่แตกต่างนำไปสูก่ารพฒันาและช่วยสนบัสนุน
เพื่อช่วยแก้ปัญหาทีจ่ะเปลี่ยนแปลงในอนาคตได้ 
     4. ผู้บรหิารการศึกษาต้องไมก่ลัวเทคโนโลยีใหม่ ๆ และกล้ำที่จะทดลอง 
สำหรับกลุ่มผู้บริหารทางการศึกษา ผูอ้ำนวยการ หรือครูใหญ่ ที่มีความคิดเป็นแบบระบบเดิม 
อาจจะมีความลงัเลหรือไม่มั่นใจกบัเทคโนโลยีดิจิทลั หรืออาจจะคิดว่ามันเป็นการยากเกินว่าที่ตัวเอง
จะสามารถพฒันาวิธีการใหม่ในการสอนที่ให้นักเรียนมาเป็นจุดศูนย์กลาง ฉะนั้นกุญแจสำคัญ คือ 
การชวนและสร้างแรงจงูใจเชิงบวกกับผู้ทีล่ังเลทีจ่ะเปลี่ยนแปลง ไม่ใช่การฝืนบังคับ หรือการต่อต้าน
พวกเขา  
     5. ผู้บรหิารการศึกษาต้องไมเ่พิกเฉยกบัความคิดแบบเดมิ บางความรู้และ
ประสบการณ์แบบเดิมอาจยังคงมีคุณค่า ผู้บริหารการศึกษาที่ดีต้องระวังอย่าเพกิเฉยต่อภูมปิัญญา 
โดยเฉพาะทีเ่กี่ยวข้องกบัวัฒนธรรม ควรเรียนรู้ เช่ือมต่อ และสร้างความสัมพันธ์ที่ไว้วางใจกบัผูท้ี่มี
ความคิดและยึดถือวิธีทำแบบ เก่าอาจให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมและรบัฟัง  
    จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่า บทบาทของผูบ้รหิารการศึกษายุคดิจิทัลถือได้ว่า 
เป็นบทบาทที่มสี่วนสำคัญที่จะนำพาองค์กรสู่ความสำเรจ็ได้ โดยบทบาทสำคัญของผู้นำการศึกษาหรือ
ผู้บริหารการศึกษาที่ดีในยุคดิจิทลั ได้แก่ ผู้บรหิารการศึกษาทุกคนจะต้องวางตัวเองเป็นผู้เรียนรู้ 
ตลอดชีวิต ต้องมีความคิดเชิงกลยทุธ์แบบอนาคต และรู้จกัพฒันาแนวปฏิบัติที่ดีในยุคปจัจบุัน 
ต้องพึ่งพา แบง่ปัน และกระจายความเป็นผู้นำ ต้องไมก่ลัวเทคโนโลยีใหม่ ๆ และกล้าทีจ่ะทดลอง 
และต้องไมเ่พิกเฉยกับความคิดแบบเดิม 
 3. ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
  McLeod (2017) ได้กล่าวถึงความหมายของภาวะผู้นำดจิิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา 
คือ พฤติกรรมของผูบ้รหิารสถานศึกษาที่แสดงออกถึงการมวิีสัยทัศน์ทางการเรียนรู้และการสอน 
ในการใช้เทคโนโลยีเพือ่สง่เสรมิการจัดการเรียนรู้ ซึ่งโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จจะมีวิสัยทัศน์ที่
ชัดเจนว่า เทคโนโลยีดิจทิัลจะเปลี่ยนการเรียนรู้ ส่งเสริมเครือ่งมือดจิิทลัแก่นักเรียน เพื่อจะช่วยให้ 
พวกเขาสามารถทำอะไรได้แตกต่างไปจากการปฏิบัติแบบเดมิก่อนหน้านี้ ส่งเสริมศักยภาพของ
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์เพือ่อำนวยความสะดวก 
  Yusof, Yaakob และ Ibrahim (2019) ให้ความหมายภาวะผู้นำดิจิทลัของผู้บรหิาร
สถานศึกษา หมายถึง ผู้นำโรงเรียนบูรณาการเทคโนโลยีดิจทิัล เช่น อุปกรณ์พกพา แอปพลเิคชัน 
การสือ่สารและเว็บไซต์ สู่การจัดการศึกษาแบบยัง่ยืน ซึ่งการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยีดิจิทลั 
ในโรงเรียนนีผู้้นำต้องผสมผสานระหว่างทรพัยากร ฮาร์ดแวร ์และเทคโนโลยี  
  สุกัญญา แช่มช้อย (2562) ได้ให้คำนิยาม ภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา 
หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้รหิารสถานศึกษาที่แสดงออกถึงความรู้ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยี
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ดิจิทัลเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา โดยมีวิสยัทัศน์และความเป็นผู้นำในการสง่เสรมิครู
และบุคลากรทางการศึกษาในการนำเทคโนโลยีมาใช้บรูณาการในการจัดการเรียนการสอนได้อย่าง
สอดคล้องกบับริบทของผู้เรียน 
  จากการศึกษาความหมายของภาวะผู้นำยุคดจิิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยสรปุ 
ได้ว่า ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงถึงการมวิีสัยทัศน์ เป็นแบบอย่างที่ดีในการนำ
เทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการปฏิบัติงาน มทีักษะการสื่อสารอย่างเป็นระบบ สนบัสนุนครูและบุคลากร
ในการนำเทคโนโลยมีาใช้ในการจัดการเรียนรู้ มีความรู้ ความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทลัอย่าง
ปลอดภัย เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร 
 4. องค์ประกอบภาวะผูน้ำยคุดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
  CASTLE (2009) ศูนย์การเรียนรู้ภาวะผู้นำทางเทคโนโลยเีพือ่การศึกษา (Center for 
the Advanced Study of Technology Leadership in Education) ได้พัฒนากรอบแนวคิด
เกี่ยวกับภาวะผู้นำทางด้านเทคโนโลยี จากมาตรฐานชาติด้านการใช้เทคโนโลยสีำหรับผู้บริหาร 
สถานศึกษาของสหรัฐอเมริกา (National Educational Technology Standards for 
Administrators: NAST-A) ที่ถูกพฒันาโดยสมาคมเทคโนโลยีการศึกษานานาชาติในปี 2009 
และจัดทำข้ึนเป็นแบบประเมินภาวะผู้นำด้านเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา (Principals 
Technology Leadership Assessment: PTLA) ประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้ 
   ด้านที่ 1 ภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์ (Leadership and Vision) จำนวน 6 ข้อ 
ประกอบด้วย  
    1. ผู้บรหิารควรมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนการใช้เทคโนโลยีของเขตพื้นที่ 
การศึกษาหรือในสถานศึกษา  
    2. ผู้บรหิารควรมีการสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับการวางแผนด้านเทคโนโลยี 
ของเขตพื้นที่การศึกษาหรือสถานศึกษา และมีความพยายามในการดำเนินการเพื่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของสถานศึกษา  
    3. ผู้บรหิารควรส่งเสริมการมสี่วนร่วมของผูท้ี่มีส่วนได้ส่วนเสยีกับสถานศึกษา 
ในกระบวนการวางแผนเทคโนโลยีของเขตพื้นที่การศึกษาหรอืสถานศึกษา  
    4. ผู้บรหิารควรจัดทำแผนด้านเทคโนโลยีของเขตพื้นที่การศึกษาหรือสถานศึกษา 
และนำมาเปรียบเทียบกบัแผนอื่น ๆ รวมถึงแผนกลยทุธ์ของเขตพื้นที่การศึกษาแผนพฒันา
สถานศึกษา หรือแผนการจัดการเรียนรู้อื่น ๆ  
    5. ผู้บรหิารควรสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีทีม่ีข้อมลูจากการวิจัยเป็นฐาน 
ในแผนการพฒันาสถานศึกษา  
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    6. ผู้บรหิารควรเข้าร่วมกจิกรรมเกี่ยวกบัการหาแนวปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศในการใช้ 
เทคโนโลยี (เช่น การศึกษาเอกสารต่าง ๆ การเข้าร่วมการประชุมทีเ่กี่ยวข้อง หรือการร่วมประชุมกับ
องค์กรวิชาชีพ) 
   ด้านที่ 2 การจัดการเรียนการสอน (Learning and Teaching) จำนวน 6 ข้อ 
ประกอบด้วย 
    1. ผู้บรหิารควรให้ความช่วยเหลอืแก่ครูในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการวิเคราะห์
ข้อมูลการวัดผลและประเมินผลนกัเรียน  
    2. ผู้บรหิารให้ความช่วยเหลอืแก่ครูในการใช้ข้อมูลจากการวัดผลและประเมินผล
ของนักเรียน เพื่อนำไปปรับปรงุการจัดการเรียนการสอน  
    3. ผู้บรหิารเผยแพรห่รือจัดทำคู่มือแนวปฏิบัติที่ดีในการจัดการเรียนการสอนด้วย 
เทคโนโลยีให้กบัครูและบุคลากร  
    4. ผู้บรหิารควรให้การสนบัสนุนทรัพยากรต่าง ๆ (เช่น เวลา ค่าใช้จ่ายและ
งบประมาณ) ให้กับครูและบุคลากรที่พยายามแบ่งปันข้อมลูและความรู้เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยี 
เพื่อการแก้ปญัหาต่าง ๆ  
    5. ผู้บรหิารควรจัดเตรียมและดำเนินการประเมินความต้องการของครูและ
บุคลากรที่ต้องการพฒันาวิชาชีพด้านการใช้เทคโนโลยี  
    6. ผู้บรหิารควรเป็นผู้อำนวยความสะดวกและสง่เสรมิให้ครแูละบุคลากร 
ในสถานศึกษาได้พัฒนาวิชาชีพด้านการใช้เทคโนโลย ี
   ด้านที่ 3 การเพิ่มผลผลิตและการปฏิบัติวิชาชีพ (Productivity and Professional 
Practice) จำนวน 5 ข้อ ประกอบด้วย  
    1. ผู้บรหิารควรมีส่วนร่วมในกิจกรรมพฒันาวิชาชีพเพื่อการพัฒนาและเพิ่มขนาด
การใช้งานด้านเทคโนโลยี  
    2. ผู้บรหิารควรใช้เทคโนโลยอีย่างสม่ำเสมอในการปฏิบัติงาน (เช่น การวางแผน 
งบประมาณ การสื่อสารกับผู้อื่น และการรวบรวมข้อมูล)  
    3. ผู้บรหิารควรใช้ระบบการบรหิารจัดการโดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐานในการเข้าถึง
ข้อมูลของครูและบุคลากรของสถานศึกษา  
    4. ผู้บรหิารควรใช้ระบบการบรหิารจัดการที่ใช้เทคโนโลยเีปน็ฐานในการเข้าถึง
ข้อมูลนักเรียน  
    5. ผู้บรหิารควรใช้เทคโนโลยเีป็นเครื่องมือที่ใช้ในการสือ่สารกับผูม้ีส่วนได้ 
ส่วนเสียด้านการจัดการศึกษา รวมถึงเพื่อนร่วมงาน ผูเ้ช่ียวชาญ นักเรียน ผูป้กครอง และชุมชน 
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   ด้านที่ 4 การสนับสนุนการบรหิารจัดการและการดำเนนิงาน (Support, 
Management and Operations) จำนวน 6 ข้อ ประกอบด้วย  
    1. ผู้บรหิารควรสนับสนุนครูและบุคลากรในการเช่ือมต่อและการใช้ระบบ
เทคโนโลยีในการบรหิารจัดการและการปฏิบัติงาน (เช่น ระบบข้อมลูนักเรียน แบบรายงานผลการ
พัฒนาคุณภาพนักเรียนรายบุคคล อเิล็กทรอนกิส์ และการบริหารหลักสูตร)  
    2. ผู้บรหิารควรจัดสรรงบประมาณเพือ่ตอบสนองความต้องการด้านเทคโนโลยี
ของสถานศึกษา  
    3. ผู้บรหิารควรจัดสรรงบประมาณเพิม่เติมเพื่อใช้สนบัสนุนความต้องการใช้
เทคโนโลยีของสถานศึกษา  
    4. ผู้บรหิารควรพัฒนา ปรับปรุง อปุกรณ์ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ตามแผนด้าน
เทคโนโลยีของสถานศึกษา  
    5. ผู้บรหิารควรให้การสนบัสนุน จัดหาเทคโนโลยีให้เพียงพอ ทันต่อเวลาและ 
มีคุณภาพสูงเพือ่การใช้งาน  
    6. ผู้บรหิารควรตรวจสอบความพงึพอใจของครูและบุคลากรต่อการดำเนินการ
สนับสนุนด้านเทคโนโลยีของสถานศึกษา 
   ด้านที่ 5 การวัดผลและการประเมินผล (Assessment and Evaluation) 
จำนวน 5 ข้อ ประกอบด้วย  
    1. ผู้บรหิารควรส่งเสริมให้มีการใช้ระบบเทคโนโลยีเพื่อรวบรวมข้อมูลเพื่อการ
วัดผลและประเมินผลนักเรียน  
    2. ผู้บรหิารควรส่งเสริมให้มีการประเมินประสิทธิภาพการจดัการเรียนการสอน
โดยใช้เทคโนโลยเีป็นฐาน  
    3. ผู้บรหิารควรประเมินระบบการบริหารจัดการและการปฏิบัติงานโดยใช้
เทคโนโลยีเป็นฐาน เพื่อการปรับปรงุและพัฒนา  
    4. ผู้บรหิารควรประเมินประสิทธิภาพในการพัฒนาวิชาชีพตามด้านการใช้
เทคโนโลยีตามความต้องการของคร ู
    5. ผู้บรหิารควรกำหนดเกณฑ์การประเมินด้านการใช้เทคโนโลยีอย่างมี
ประสิทธิภาพของคณะครูในสถานศึกษา 
   ด้านที่ 6 ประเด็นทางสงัคม กฎหมายและจริยธรรม (Social, Legal and Ethical 
Issues) จำนวน 7 ข้อ ประกอบด้วย  
    1. ผู้บรหิารควรดำเนินการให้เกิดความเสมอภาคในการเข้าถึงและใช้งาน
เทคโนโลยีในสถานศึกษา  
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    2. ผู้บรหิารควรกำหนดนโยบายเพือ่สร้างความตระหนักถึงประเด็นทางด้านสงัคม 
จริยธรรมและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกบัการใช้เทคโนโลยสีำหรบัครู บุคลากรและนักเรียนในสถานศึกษา  
    3. ผู้บรหิารควรกำหนดนโยบายที่เกี่ยวข้องกบัลิขสิทธ์ิและสทิธิบัตร  
    4. ผู้บรหิารควรกำหนดมาตรการความรับผิดชอบเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัวและ
ความปลอดภัยที่เกิดข้ึนบนระบบออนไลน์  
    5. ผู้บรหิารควรสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของ
นักเรียนทีม่ีความต้องการพิเศษ  
    6. ผู้บรหิารควรสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการจัดรูปแบบการจัดการเรียน 
การสอนให้กบันักเรียนรายบุคคล  
    7. ผู้บรหิารควรเผยแพร่ข้อมลูเกี่ยวกับปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยีและ 
คอมพิวเตอร์ในห้องเรียนและห้องสำนักงานต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
   Sheninger (2019) ได้นำเสนอเสาหลกัของภาวะผู้นำในยุคดิจิทัล (The Pillars of 
Digital Leadership) ซึ่งก็คือแนวทางการนำเทคโนโลยีมาใช้ในสถานศึกษายุคดิจิทัลทีส่ำคัญ ๆ 
ประกอบด้วย การนำเทคโนโลยีมาใช้เป็นเครื่องมือสำหรบันกับรหิารการศึกษา ดังนี้  
    1. การสื่อสาร (Communication) ผู้นำยุคดิจิทลัสามารถให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องแก่
ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ได้แบบเรียวไทม์ ข้อมูลทีส่ำคัญสามารถสือ่สารผ่าน
สื่อสงัคมออนไลน์ฟรีและกลยุทธ์การใช้งานแบบเรียบง่าย เพือ่ให้ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียในยุคดิจิทลั
สามารถเข้าถึงข้อมลูได้ ความเป็นผู้นำแบบดิจทิัล คือ การมสี่วนร่วมของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 
ในการสื่อสารแบบสองทิศทาง 
    2. ประชาสัมพันธ์ (Public relations) ผู้นำต้องกลายเป็นผูเ้ล่าเรื่อง ซึ่งในยุคนี้
เราสามารถสร้างรากฐานของแพลตฟอร์มประชาสัมพันธ์ทีเ่ป็นบวก โดยใช้เครื่องมือสื่อสังคมออนไลน์
ฟรีที่เราควบคุมเนื้อหา โดยการทำเช่นน้ีเราจะสร้างวิธีการที่เราแชร์สิง่ที่เป็นบวกทั้งหมดทีเ่กี่ยวข้องกบั
สถานศึกษาของเรา และสร้างระดับความโปร่งใสในการทำงาน 
    3. สร้างแบรนด์ (Branding) องค์กรต่าง ๆ ได้เข้าใจถึงคุณค่าของการสร้าง 
แบรนด์และผลกระทบต่อผูบ้ริโภคในปจัจบุันและในอนาคต ผู้นำสามารถใช้เครื่องมือสื่อสารทางสงัคม
เพื่อสร้างสถานะทางบวกทีเ่น้นด้านบวกของวัฒนธรรมของสถานศึกษา เพิ่มความภาคภูมิใจของชุมชน
และช่วยดึงดูด/รักษาครอบครัวไว้ได้ เมื่อต้องการหาสถานทีท่ี่จะส่งลูกไปสถานศึกษา 
    4. การมีส่วนร่วมอย่างจรงิจงัและการเรียนรู้ของผู้เรียน (Student 
engagement/learning) เราไม่สามารถคาดหวังทีจ่ะเห็นการเพิ่มข้ึนของผลสัมฤทธ์ิถ้าผู้เรียนไม่ได้
เรียนรู้ ผูเ้รียนที่ไม่ได้มีส่วนร่วมไมม่ีแนวโน้มทีจ่ะเรียนรู้ ผู้นำต้องเข้าใจว่าสถานศึกษาควรสะทอ้น 
ชีวิตจริง และอนญุาตใหผู้้เรียนใช้สิง่ที่เรียนรูผ้่านเครื่องมือที่ใช้อยู่นอกสถานศึกษา ผู้นำดิจิทลัเข้าใจว่า 
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ต้องวางเครือ่งมอืในโลกแห่งความเป็นจริงไว้ในมือของผู้เรียน และอนุญาตให้พวกเขาสร้างสิ่งประดิษฐ์
การเรียนรู้ที่แสดงให้เห็นถึงความเช่ียวชาญด้านแนวคิด นี่คือการเปลี่ยนแปลงด้านการสอนทีส่ำคัญ 
เนื่องจากเน้นการเสริมสร้างทักษะทีจ่ำเป็น ชุดการสือ่สาร การทำงานร่วมกัน ความคิดสร้างสรรค์ 
ความรู้ด้านสื่อการเช่ือมโยงทั่วโลก ทักษะที่จำเป็น ชุดการสือ่สาร การทำงานร่วมกัน ความคิด
สร้างสรรค์ ความรู้ด้านสือ่การเช่ือมโยงทั่วโลก การคิดเชิงวิพากษ์วิจารณ์และการแกป้ัญหา ซึง่สงัคม
ต้องการเครื่องมือดจิิทลัและสื่อสังคมออนไลน์ ช่วยให้ผู้เรียนมีโอกาสในการเรียนรูท้ี่เข้มงวด  
และมีความเกี่ยวข้องโดยใช้ประโยชน์จากเครื่องมือดจิิทลัได้อย่างมีประสิทธิภาพ ให้ผู้เรียนเลือก
เครื่องมือทีเ่หมาะสมในการสร้างสิง่ประดิษฐ์การเรียนรู้ เพื่อแสดงใหเ้ห็นถึงการเรียนรูเ้กี่ยวกบัแนวคิด 
สร้างความช่ืนชมในการเรียนรู้มากขึ้นในขณะทีเ่ตรียมตัวใหพ้ร้อมสำหรับโลกแห่งความเป็นจริง 
    5. การพัฒนาและความเจรญิงอกงามในวิชาชีพ (Professional growth/ 
Development) ผู้นำสามารถสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ด้วยตัวเอง (PLN) เพื่อตอบสนอง 
ความต้องการด้านการเรียนรู้ทีห่ลากหลาย เรียนรูเ้กี่ยวกบัทรัพยากร เข้าถึงความรู้ รับข้อเสนอแนะ 
เช่ือมต่อกบัผูเ้ช่ียวชาญทั้งด้านการศึกษาและปฏิบัตงิาน รวมทั้งหารือเกี่ยวกับกลยุทธ์ที่ได้รับการพสิูจน์
เพื่อปรับปรงุการเรียนการสอนและความเป็นผู้นำ นอกจากนี้ยังมีวิธีการใหม่และน่าตื่นเต้นในการ
เรียนรูท้ั้งอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
    6. ปรับวิสัยทัศน์พื้นที่การเรียนรู้และสภาพแวดล้อมใหม่ (Revisioning learning 
spaces and environments) เมื่อผู้นำเข้าใจเสาหลักและวิธีการใช้ก็จะเริ่มต้นการเปลี่ยนแปลงอย่าง
ยั่งยืน ข้ันตอนต่อไปคือ การเริม่เปลี่ยนพื้นที่การเรียนรู้และสภาพแวดล้อม สนับสนุนชุดทักษะที่จำเป็น
และสอดคล้องกับโลกแห่งความเป็นจริง ผู้นำตอ้งเริ่มต้นสร้างวิสัยทัศน์และแผนกลยุทธ์ ทุ่มเทใหก้ับ
การเรียนรู้ในโลกดิจทิัลมากขึ้น การทีจ่ะทำเช่นน้ัน ผู้นำต้องมีความรู้เกี่ยวกบัลกัษณะและพลวัตที่
ประกอบด้วยช่องว่างและสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ทีเ่ป็นนวัตกรรมใหม่ๆ 
    7. สร้างโอกาส (Opportunity) เป็นสิง่สำคัญสำหรับผู้นำทีจ่ะหาแนวทางในการ
ปรับปรงุโปรแกรมทรัพยากรและการพัฒนาวิชาชีพที่มีอยู่อย่างต่อเนื่อง ผู้นำแบบดิจิทลัยกระดับ 
การเช่ือมตอ่ผ่านเทคโนโลยี และเพิ่มโอกาสในการปรับปรงุในหลายด้านของวัฒนธรรมของ
สถานศึกษาสังคมใหม่นั่นคือ สงัคมความรู้ (Knowledge Society) สังคมสารสนเทศ (Information 
Society) หรือสังคมเครอืข่าย (Networked Society) ที่มีการเกิดข้ึนของเทคโนโลยสีารสนเทศอย่าง
รวดเร็วและกว้างขวาง มีความเป็นโลกาภิวัตน์และความเป็นดิจิทัลสูง มีความสัมพันธ์ในแนวราบหรอื
แบบกระจายแทนที่ความสมัพันธ์ในแนวต้านหรือแบบสัง่การ เป็นสังคมใหม่ที่ต้องการภาวะผู้นำแบบ
ดิจิทัลที่ยังคงตอ้งการคุณลักษณะพเิศษบางประการแบบดั้งเดิมอยู่เช่น ความเห็นอกเห็นใจ 
ความผูกพัน การยึดวินัย ความศรัทธาและอื่น ๆ ส่วนที่ควรเพิ่มเติมคือ ทัศนคติใหม่ทักษะใหม ่
และความรู้ใหม่ในข้อจำกัด และโอกาสของ ICT และการใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะ 
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ใน 3Cs คือ การใช้คอมพิวเตอร์ (Computing) การสื่อสาร (Communicating) และเนื้อหา 
รวมทั้งมัลตมิีเดีย (Multi-Media) 
   Digital Marketing Institute (2017) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจทิัล 
ควรมีทักษะทีจ่ำเป็น ประกอบด้วย 5 ทักษะ ดังนี้  
    1. การติดต่อสื่อสาร (Communication) การเป็นนักสร้างเครือข่ายที่เข้มแข็ง  
    2. การมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั (Vision)  
    3. ความรู้ทักษะดิจิทลั (Digital Literacy)  
    4. กลยุทธ์ดิจิทลั (Strategy)  
    5. การสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ (Innovation) 
   ISTE (2009) สมาคมเทคโนโลยีการศึกษานานาชาติได้มีการกำหนดมาตรฐานการใช้
เทคโนโลยีสำหรบัผู้นำทางการศึกษา (ISTE Standards for Education Leaders) โดยพัฒนามจาก
มาตรฐานชาติด้านการใช้เทคโนโลยสีำหรับผู้บริหารสถานศึกษา (NETS-A) เพื่อเป็นแนวทางไม่ใช่
เฉพาะผูบ้รหิารสถานศึกษาเท่านั้น แต่ยังเป็นแนวทางสำหรบัให้ผู้นำทางการศึกษาในทุกระดับได้ใช้
ประโยชนจ์ากเทคโนโลยีดิจิทลั ในการสร้างแนวทางการเรียนรู้เชิงบวกกับห้องเรียนและโรงเรียน 
ประกอบด้วย 5 มาตรฐาน ดังนี ้
    มาตรฐานที่ 1 การสนับสนุนความเสมอภาคและการเป็นพลเมือง (Equity and 
Citizenship Advocate) หมายถึง การทีผู่้นำใช้เทคโนโลยเีพื่อเพิ่มความเท่าเทียม การมีส่วนร่วม 
และการเป็นพลเมืองดิจิทลั  
     1. ผู้บรหิารจะต้องตรวจสอบว่านักเรียนทกุคนได้รับการจัดการเรียนการสอน
และการบรกิารด้านการศึกษาจากครูและบุคลากรในสถานศึกษาที่มีทักษะการใช้เทคโนโลยี 
เพื่อตอบสนองการจัดการศึกษา เช่น การจ้างบุคลากรทีม่ีความรู้ มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีอย่างมี
ประสิทธิภาพ ลดช่องวางของการเข้าถึงเทคโนโลยเีป็นต้น  
     2. ผู้บรหิารจะต้องรบัรองได้ว่านักเรียนทกุคนสามารถเข้าถึงเทคโนโลยีและ
การเช่ือมตอ่อย่างเท่าเทียมและเพียงพอ เพิม่โอกาสในการเรยีนรู้ที่แทจ้รงิและน่าสนใจ โดยใช้
เทคโนโลยี เครื่องมือ ดิจทิัลและทรัพยากรดิจทิัล เช่น เพิม่ความเร็วของเครือข่ายสัญญาณอินเทอรเ์น็ต
และแหล่งข้อมลู ออนไลน์ให้พร้อมใช้งานสำหรับนักเรียนทกุคนในโรงเรียน เป็นต้น  
     3. ผู้บรหิารต้องปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างแก่ครูและนักเรียนในการใช้
เทคโนโลยี สร้างระบบการวัดผลและประเมินผลออนไลน์สำหรบัทรพัยากรที่ใช้ในการบริหารจัดการ 
เพื่อให้ได้ข้อมลูที่ ถูกต้อง แม่นยำ น่าเช่ือถือและทันเวลา ตลอดจนมสี่วนร่วมในการเปลี่ยนแปลงทาง
สังคมในเชิงบวก ด้วยการใช้ประโยชน์จากกลยทุธ์ออนไลน์ เช่น การระดมทุนทางการศึกษาต่าง ๆ 
จากสงัคม เป็นต้น  
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     4. ผู้บรหิารจะต้องสนบัสนุน สง่เสริมและปลูกฝงัพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยี
อย่างปลอดภัย มีจริยธรรมและถูกกฎหมาย เช่น การระมัดระวังเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลที่เผยแพร่
ทางออนไลน์ การใช้เทคโนโลยีทีอ่ยู่ในขอบเขตของจรรยาบรรณวิชาชีพ การปฏิบัติตามกฎหมาย
ลิขสิทธ์ิ และกฎหมายการใช้เครือข่ายออนไลน์ เป็นต้น 
    มาตรฐานที่ 2 การวางแผนกำหนดวิสัยทัศน์ (Visionary Planner) หมายถึง 
ผู้บริหาร ครู บุคลากรในสถานศึกษา และผู้มสี่วนได้ส่วนเสียร่วมกันกำหนดวิสัยทัศน์ แผนกลยุทธ์ 
และมีการประเมินผลอย่างต่อเนื่องสำหรบัการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ด้วยเทคโนโลยี  
     1. ผู้บรหิารจะต้องใหผู้้มสี่วนได้ส่วนเสียด้านการศึกษาได้มีสว่นร่วมในการ
พัฒนาและแบ่งปันวิสัยทัศน์ด้านการใช้เทคโนโลยีเพือ่การบรหิารการศึกษา  
     2. ผู้บรหิารต้องกำหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ มีการวางแผนเกี่ยวกับวิธีการใช้
เทคโนโลยี เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบรหิารจัดการศึกษา  
     3. มีการประเมินความก้าวหน้าตามแผนกลยทุธ์ของสถานศึกษา จัดทำและ
พัฒนาหลักสูตร ตรวจสอบผลกระทบและเพิ่มประสทิธิภาพการใช้เทคโนโลยีเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ตัวอย่างเช่น สร้างระบบการเก็บรวบรวมข้อมูลตามมาตรฐานและตัวช้ีวัดที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และ 
แนวทางการเปลี่ยนแปลงของกลยทุธ์ 
     4. มีการสือ่สารกับผู้มสี่วนได้ส่วนเสียโดยใช้เทคโนโลยี ตัวอย่างเช่น การใช้
แบบสำรวจ ออนไลน์ เป็นต้น มีการวางแผนร่วมกันกบัผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย สร้างการมีส่วนร่วม 
ในความสำเร็จและการปรับปรงุอย่างต่อเนื่อง  
     5. มีการประชาสมัพันธ์และแบง่ปันความรู้โดยใช้เครื่องมือดจิิทัล เช่น เว็บไซต์
ของโรงเรียน จดหมายข่าวออนไลน์ ไฟลเ์อกสารต่าง ๆ ที่ตอ้งการเผยแพร่ เป็นต้น เมื่อผู้บริหารค้นพบ
วิธีการบรหิารจัดการที่เป็นเลิศ ควรจะมีการจัดทำเอกสารและแบง่ปันประสบการณ์เหล่าน้ันให้แก่
ผู้บริหารอื่น 
    มาตรฐานที่ 3 การเป็นผู้นำที่เสรมิสร้างศักยภาพ (Empowering Leader) 
หมายถึง ผูบ้รหิารสถานศึกษาจะต้องสร้างวัฒนธรรมที่ครูและนักเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีในรูปแบบ
นวัตกรรมเพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้  
     1. ผู้บรหิารต้องเสรมิสร้างศักยภาพด้านการจัดการศึกษา โดยการสร้าง
สภาพแวดล้อมในการทำงานบนพื้นฐานของการเรียนรู้ร่วมกนั มีเป้าหมายร่วมกัน กระจายอำนาจ 
ในการตัดสินใจใหก้ับผู้ใต้บังคับบัญชา สง่เสรมิให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามีทกัษะความเป็นผู้นำ
และสามารถทำงาน ร่วมกับฝ่ายบริหารเพื่อกำหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษา โดยเฉพาะด้าน
หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน มกีารกำกับ ติดตามและสร้างโอกาสให้ครูและบุคลากรเกิดการ
เรียนรู้อย่างมืออาชีพ 
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     2. ผู้บรหิารสถานศึกษาต้องสร้างความเช่ือมั่นและความสามารถของครูและ
บุคลากรในการพฒันานักเรียนใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการใช้เทคโนโลยีสำหรบันักเรียน  
     3. ผู้บรหิารสถานศึกษาต้องสร้างวัฒนธรรมแหง่นวัตกรรม (culture of 
innovation) ด้วยการให้เวลาและพื้นทีส่ำหรับการใช้เครื่องมือทางดจิิทลั กล่าวคือ ผู้บริหารจะต้อง
สร้างสภาพแวดลอ้มการทำงานของครูและบุคลากรที่ให้ความสำคัญกบัการคำนวณความเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงาน การทดลองและการตรวจสอบผลลัพธ์อย่างสร้างสรรค์  
     4. ผู้บรหิารสถานศึกษาต้องสนับสนุนให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษา
สามารถใช้เทคโนโลยเีพื่อการเรียนรูท้ี่หลากหลาย ตอบสนองต่อการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นรายบุคคล 
เช่น การจัดทำหลกัสูตรท้องถ่ิน พัฒนาด้านภาษา เทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวก และการเรียนรู้
ส่วนบุคคล เป็นต้น  
     5. พัฒนาระบบการประเมินผลการเรียนรู้ของนกัเรียนที่ใช้เทคโนโลยี รวมถงึ
การประเมินทีส่ะท้อนถึงความสามารถของนักเรียนทีส่อดคลอ้งกับสาขาที่นักเรียนต้องการศึกษาต่อ 
ในระดับทีสู่งข้ึน เช่น แฟ้มสะสมผลงานอเิล็กทรอนิกส์ (e-portfolios) หรือการประเมินการเรียนรู้
ผ่านแอพพลิเคช่ันในลักษณะของการบันทึกเสียงหรือวีดีโอ เป็นต้น ตลอดจนสามารถเข้าถึงและ
ตรวจสอบข้อมลูความก้าวหน้าของนกัเรียนเป็นรายบุคคลได้ตลอดเวลา เช่น เครื่องมือและ
แอพพลเิคช่ันที่สามารถวิเคราะห์การเรียนรู้แบบทันทีทนัใด (real-time) และใหผ้ลลัพธ์ที่ถูกต้อง 
แม่นยำและทันเวลา เป็นต้น 
    มาตรฐานที่ 4 การออกแบบเชิงระบบ (Systems Designer) หมายถึง ผู้บริหาร
สถานศึกษาจัดต้ังบุคลากรในดำเนินการดูแลรักษา ปรบัปรุงเทคโนโลยีต่าง ๆ ให้มกีารใช้งานได้อย่าง
ต่อเนื่อง  
     1. ผู้บรหิารสถานศึกษาต้องเป็นผู้นำครูและบุคลากรร่วมสร้างโครงสร้าง
พื้นฐานที่แข็งแรงและเป็นระบบ ในการดำเนินงานตามแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา ได้แก่ การพัฒนา 
ปรับปรงุ เครอืข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสงู (bandwidth) ซอฟต์แวร์ (software) และแอพพลเิคช่ัน
ขององค์กรที่เพียงพอและตอบสนองตามความต้องการการใช้งานที่สูงสุดอย่างตอ่เนื่องทั่วทั้งองค์กร  
     2. ผู้บรหิารสถานศึกษาต้องส่งเสริม สนบัสนุน ตรวจสอบและวางแผนการใช้
ทรัพยากรด้านการเงินและด้านบุคลากรสำหรบัการพัฒนาเทคโนโลยีให้เพียงพอและตอบสนองต่อ
ความต้องการทีเ่ป็นปัจจุบันและอนาคต  
     3. ผู้บรหิารสถานศึกษาต้องมกีารวางแผนรบัมือล่วงหน้าและการดำเนินการ
ปกป้องความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยของข้อมลู เช่น การฝกึอบรมครู บุคลากรและนกัเรียน 
ให้ปฏิบัติตามกฎระเบียบของโรงเรียนหรือรัฐบาลในด้านการปกป้องข้อมลูส่วนบุคคล หรอืผูบ้รหิาร
ควรจะต้องพิจารณาการเลือกใช้เทคโนโลยีจากผูผ้ลิตที่ตระหนักถึงความเป็นส่วนตัวและ 
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ความปลอดภัยของข้อมลู นอกจากนี้ ผูบ้รหิารจะต้องกำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติในการปกป้อง
ความเป็นส่วนตัวของข้อมลูใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย เพื่อเตรียมพร้อมรบัมือกบัอาชญากรรมไซเบอร์ 
(cybercrime)  
     4. ผู้บรหิารสถานศึกษาต้องสร้างพันธมิตรที่สนบัสนุนวิสยัทศัน์เชิงกลยทุธ์กับ
สถานศึกษาอื่น หน่วยงานภาคธุรกิจ ผู้นำทอ้งถ่ิน ผู้นำทางการเมือง และหรือบริษัทต่าง ๆ ที่ไม่หวังผล
กำไร เพือ่ใหบ้รรลเุป้าหมายของการดำเนินงานของสถานศึกษา 
    มาตรฐานที่ 5 การเรียนรูร้่วมกัน (Connected Learner) หมายถึง ผู้บริหาร
สถานศึกษาจะต้องเป็นแบบอย่างที่ดีและพรอ้มทีจ่ะสนับสนนุ ส่งเสรมิให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
กับตนเอง และบุคลากรในสถานศึกษาเพือ่ความเป็นมืออาชีพในการปฏิบัตงิาน  
     1. ผู้บรหิารมีการนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้เพื่อวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา 
นำนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน วิธีการสอนที่ไดร้ับการปรับปรุงการใช้ด้วยเทคโนโลยีมาใช้เน้น
การเรียนรู้เชิงวิทยาศาสตรท์ี่มีความก้าวหน้าและการวิจัย เพือ่ให้ได้ข้อมูลและข้อค้นพบสำหรบัครู 
เพื่อนำไปใช้จัดการเรียนการสอนแก่นักเรียน  
     2. เข้าร่วมเครือข่ายการเรียนรู้ออนไลน์กบัผูเ้ช่ียวชาญในด้านอื่น ๆ สู่การเป็น
ผู้นำทางการศึกษามืออาชีพ  
     3. ผู้บรหิารสถานศึกษาจะต้องบรูณาการเทคโนโลยีมาใช้กับการปฏิบัตงิาน
อย่างสม่ำเสมอ เพือ่ผลักดันให้ครูและบุคลากรปฏิบัติงานไดอ้ย่างมืออาชีพ ด้วยการทบทวน 
การปฏิบัตงิาน แรงจงูใจ และผลลัพธ์ของการปฏิบัติงาน พรอ้มทั้งนำข้อมูลเหล่าน้ันมาวางแผน 
เพื่อปรับปรงุและพัฒนาต่อไป  
     4. ผู้บรหิารสถานศึกษาต้องพฒันาทักษะที่จำเป็นในการเป็นผู้นำ 
การเปลี่ยนแปลง เช่น การจัดซื้อจัดจ้าง การรบัฟังความคิดเห็น การให้คำปรึกษา การเปิดโอกาสให้
ทุกคนในสถานศึกษาได้มีส่วนร่วม การปฏิบัตงิานตามวิสัยทศัน์ การรับฟงัความคิดของผูม้ีส่วนได้ 
ส่วนเสียที่สำคัญตอ่สถานศึกษา พัฒนาระบบการบรหิารและส่งเสริมแนวคิดที่สร้างสรรค์สำหรบั 
การพัฒนาเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง เป็นต้น 
   จิณณวัตร ปะโคทัง (2561) ได้กล่าวถึง การบรหิารสถานศึกษายุคดิจิทัลสำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ จำเป็นที่ต้องพฒันาทกัษะด้านไอทีอย่างน้อย 6 ด้าน ดังนี้ 
    1. ทักษะการใช้เครือ่งมอืและเทคโนโลยี (Tools & Technologies) 
การยกระดับความสามารถในการใช้เครื่องมือที่มีอยูเ่ทคโนโลยีต่าง ๆ ซึ่งเป็นเรื่องยากทีจ่ะสามารถ
ตามทันเทคโนโลยีได้ทัน เพราะเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งฮาร์ดแวร์และซอฟแวร์  
    2. ทักษะการค้นหาและใช้งาน (Find & Use) เป็นทักษะการค้นหาและนำไปใช้
งานที่รวมไปถงึทักษะความสามารถในการทีจ่ะนำไปวิเคราะห์และตัดสินใจ นำข้อมลูทีม่ีอยู่มากมาย 
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ในโลกอินเทอร์เน็ตมาใช้งานได้อย่างมีประโยชน์และมีประสทิธิภาพ โดยเข้าใจถึงลิขสิทธ์ิของข้อมูล
และการนำไปใช้อีกด้วย 
    3. ทักษะการสอนและเรียนรู้ (Teach & Learn) ทักษะนีเ้ปน็ทักษะที่ต้องอาศัย
ความร่วมมือกันในการแบ่งปันองค์ความรู้ความเช่ียวชาญ ทั้งนักเรียนและผู้สอนจำเป็นต้องมีทักษะ
การใช้เทคโนโลยีดิจทิัลที่ถูกต้องอยู่แล้วในระดบัหนึง่ ซึ่งรวมไปถึงการใช้เครื่องมอืในการนำเสนอ 
(Presentation Tools) ได้เป็นอย่างด ี
    4. ทักษะการสื่อสารและความร่วมมือ (Communication and Collaborate) 
การสร้างให้เกิดสังคมใหม่ ๆ ที่แบ่งแยกออกเป็นกลุ่มย่อย ๆ มากขึ้น เทคโนโลยทีำให้ทุกคนสามารถ
เช่ือมโยงติดต่อสื่อสารกันไดง้่ายข้ึน ดังนั้น คนจึงจำเป็นต้องเรียนรูเ้พิ่มในเรื่องทักษะในการทำงาน 
แบบใหม่ ด้วยการใช้เครื่องมือต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นอเีมล (E-Mail) การประชุมทางไกล (VDO 
Conference) รวมไปถึงการแชร์ข้อมลู เพือ่ที่จะใหส้ามารถทำงานร่วมกันในสถานที่ต่าง ๆ 
ได้อย่างสะดวกและรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 
    5. ทักษะการสร้างและนวัตกรรม (Create and Innovate) การสร้างนวัตกรรม
เป็นเรื่องที่ง่ายมากขึ้น เนือ่งจากการเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทลัทำให้สามารถสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ 
ในรูปแบบต่าง ๆ ทีส่ามารถตอบสนองต่อการทำงานได้ดีมากขึ้น ทั้งในรูปแบบ ข้อความ รูปภาพ 
ซอฟแวรห์รอืบริการต่าง ๆ ซึ่งอาจหมายถึงการเขียนโปรแกรม การเขียนโค้ดด้วย 
    6. ทักษะการสร้างอัตลกัษณ์และสุขภาวะ (Identity& Wellbeing) หมายถึง 
การเข้าสู่โลกยุคดิจิทลัอย่างปลอดภัย เพราะย่ิงเทคโนโลยีเจริญก้าวหน้ามากเท่าใดย่อมหมายถึงการที่
เราจะได้พอเจอกบัความเสี่ยงต่อการใช้งาน การจัดการเรียนรู้ให้กบันักเรียนที่เป็นกลุ่มเด็กทีเ่กิดในยุค
ดิจิทัล โดยครูและผู้บริหารสถานศึกษาทีเ่ป็นกลุ่มบุคคลที่เกดิก่อนที่จะมีการใช้ดิจิทลัอย่างแพร่หลาย 
นับเป็นความท้าทายในการบรหิารการศึกษาในยุคดิจิทลัอย่างมาก ผูบ้รหิารสถานศึกษาต้องทำความ
เข้าใจว่านักเรียนในยุคนี้มีการเรียนรู้อย่างไร และจะทำอย่างไรให้ครูสามารถจัดการเรียนรู้ด้วย
นวัตกรรม หรือแนวทางใหม่ๆ  ที่จะเช่ือมโยงความคิด ความรู้ โดยใช้เทคโนโลยเีป็นตัวส่งผ่านไปยัง
นักเรียนยุคดิจทิัล 
   ปกรณ์ ลีส้กลุ (2561) ได้นำเสนอองค์ประกอบของภาวะผู้นำยุคดิจิทัลว่า 
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบที่สำคัญ คือ  
    1. การขับเคลื่อนหรือการดำเนินงานด้วยข้อมูลเป็นหลักดจิทิัล ทำให้เราสามารถ
เก็บข้อมูลและนำมาใช้ได้อย่างไม่จำกัด เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดส่งข้อมลูเกี่ยวกับประสบการณ์ 
การสัง่ซื้อสินค้าออนไลน์ ข้อมลูความพึงพอใจของลูกค้า เปน็ต้น ดังนั้นจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้นำ
ในยุคนี้จะต้องมีความสามารถในการนำข้อมลูเหล่าน้ันมาใช้ให้เกิดประโยชน์กับองค์กร  
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    2. วิสัยทัศน์ คือ ทุกสิ่งทกุอย่างของดิจิทลั การเปลี่ยนแปลงดิจิทัลเป็นโอกาส 
ในการแข่งขัน ผู้นำต้องมีความเข้าใจในเทคโนโลยีและกลยทุธ์ที่สนับสนุนเป้าหมายขององค์กร 
ทั้งจากมุมมองระยะยาวและระยะสั้น  
    3. การทดลอง นับเป็นเรื่องสำคัญทีผู่้นำต้องเข้าใจว่าความลม้เหลวของ 
การทดลองเป็นส่วนหนึ่งของนวัตกรรม ธุรกจิในปจัจบุันต้องขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรมเป็นหลกัผู้นำที่ดี 
ต้องสร้างแรงบันดาลใจให้พนักงานตัดสินใจเลือกได้ เพราะเนื่องจากเราสนใจตัดสินใจเลือกได้อย่าง 
สร้างสรรค์ ซึ่งความคิดสร้างสรรค์นี้อาจหายจากหลาย ๆ องค์กร  
    4. การบรหิารพนักงานที่มีศักยภาพสงู ความเข้าใจในความรูท้ักษะ ความสามารถ
ของคนในองค์กร รวมไปถึงการบริการจัดการและสร้างสมดลุของทกัษะความสามารถให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์ขององค์กรเวลาน้ัน ๆ ตัวอย่าง เช่น องค์กรทีก่ำลังต้องการสร้าง S-Curve ใหม่จำเป็นที่
จะต้องมีคนในองค์กรเน้นหนักไปทางความเป็นผู้ประกอบการและนักประดิษฐ์ คิดค้นเป็นหลัก  
    5. เครือข่ายและสภาพแวดล้อมการทำงานร่วมกัน รูปแบบขององค์กรแบบ 
สายงานบงัคับบัญชาอาจเคยมีประสิทธิภาพในอดีต แต่ในปัจจบุันโลกมีการปรับเปลี่ยนอยู่ตลอดเวลา 
สายงานบงัคับบัญชาอาจส่งผลตอ่ประสทิธิภาพของการทำงานในยุคดิจิทัล รวมไปถงึลดความ
สร้างสรรค์ในการทำงาน องค์กรทีม่ีลำดับช้ันในการทำงานทีไ่ม่มากจนเกินไปจะสง่ผลใหผู้้นำตัดสินใจ 
แก้ไขปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็วและ มปีระสิทธิภาพ 
   ทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวชู (2562) ได้สรุปองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจทิัล
ของผู้บรหิารสถานศึกษาที่สำคัญ ได้ดังนี้  
    1. การมีวิสัยทัศน์ (Visionary Leadership) ผูบ้รหิารสถานศึกษาจะต้องมี
วิสัยทัศน ์สามารถแลกเปลี่ยน ถ่ายถอดวิสัยทัศน์ หรือความคิดรวบยอดเกี่ยวกบัการเปลี่ยนแปลง
องค์กรด้วยการพัฒนานวัตกรรมดิจิทลั และประยกุต์ใช้ดิจิทลัเพื่อยกระดับความเป็นเลิศขององค์กร 
การเข้าใจกลยุทธ์ทีส่นับสนุนเป้าหมายจะเป็นการเพิม่โอกาสในการแข่งขันขององค์กรด้วยนวัตกรรม
ดิจิทัล  
    2. การเป็นผู้ใช้งานดิจทิัลได้อย่างคล่องแคล่ว (Professional Practice) ผูบ้รหิาร
สถานศึกษาต้องตระหนักว่าจะต้องเป็นผู้นำในการใช้งานดจิทิัลได้อย่างคล่องแคล่ว เช่ือมั่นในการใช้
เทคโนโลยี (Digital Native) สามารถจัดสภาพแวดล้อมการเรียนและนวัตกรรมดิจิทลัได้อย่าง 
มืออาชีพ ออกแบบสถานทีท่ำงานเพื่อช่วยสร้างบรรยากาศให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และ 
การเสรมิสร้างพลังอำนาจด้วยเทคโนโลยีและแหล่งเรียนรู้ดิจทิัลต่าง ๆ  
    3. ความสามารถในการนำข้อมลูมาใช้ (Data Driven) ผูบ้รหิารสถานศึกษา
สามารถเรียกใช้ข้อมลูสารสนเทศได้อย่างอสิระ (Free flow of information) โดยนำมาใช้ได้อย่าง 
ไม่จำกัด ทำใหเ้กิดประโยชน์ในการสร้างมลูค่าเพิม่ให้กบัองค์กรตั้งแต่การทำงานประจำวัน 
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การวางแผนกลยุทธ์ การบรหิารจัดการคุณภาพอย่างต่อเนือ่งโดยใช้แหลง่ข้อมูล สารสนเทศอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
    4. ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กร (Talent 
Manager Ent) ผูบ้รหิารสถานศึกษาสามารถเรียกใช้ข้อมูลสารสนเทศได้อย่างอสิระ (Free Flow of 
information) โดยนำมาใช้ได้อย่างไมจ่ำกัด ทำให้เกิดประโยชน์ในการสร้างมลูค่าเพิ่มให้กบัองค์กร 
ตั้งแต่การทำงานประจำวัน การวางแผนกลยุทธ์ การบรหิารจัดการคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
โดยใช้แหล่งข้อมลูสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิภาพ 
    5. การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดจิิทลั (Digital Age Learning Culture) 
   ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องสร้างสรรค์พลวัตในการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจทิัล
ให้เป็นในองค์กรจนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจทิลัในองค์กรได้อย่างทั่วถึง ติดตามแนวโน้ม
การเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ใหโ้อกาสทดลองโครงการใหม่ ๆ และมีความรวดเร็วในการตัดสินใจ 
   จาการศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สรปุได้ดัง
ภาพประกอบ 2 
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ภาพประกอบ 2 สรปุองค์ประกอบของภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
 

CASTLE (2009) 
1. ภาวะผู้นำและวิสัยทัศน์ 
2. การจัดการเรียนการสอน  
3. การเพิ่มผลผลิตและการปฏิบัติวิชาชีพ 
4. การสนับสนุนการบริหารจัดการและการดำเนินงาน  
5. การวัดผลและการประเมินผล 
6. ประเด็นทางสังคม กฎหมายและจริยธรรม 

Sheninger (2019) 
1. การสื่อสาร  
2. ประชาสัมพันธ์ 
3. สร้างแบรนด์ 
4. การมีส่วนร่วมอย่างจริงจังและการเรียนรู้ของผู้เรียน  
5. การพัฒนาและความเจริญงอกงามในวิชาชีพ  
6. ปรับวิสัยทัศน์พื้นที่การเรียนรู้และสภาพแวดล้อมใหม่ 
7. สร้างโอกาส 
 
Digital Marketing Institute (2017) 
1) การติดต่อสื่อสาร  
2) การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล  
3) ความรู้ทักษะดิจิทัล  
4) กลยุทธ์ดิจิทัล  
5) การสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ 
5. การเรียนรู้ร่วมกัน  

จิณณวัตร ปะโคทัง (2561) 
1. การใช้เครื่องมือและเทคโนโลยี 
2. การค้นหาและใช้งาน  
3. การสอนและเรียนรู้  
4. การสื่อสารและความร่วมมือ  
5. การสร้างและนวัตกรรม  
6. การสร้างอัตลักษณ์และสุขภาวะ 

ปกรณ์ ลีสกุล (2561) 
1. การขับเคลื่อนหรือการดำเนินงานด้วยข้อมูลเป็น
หลักดิจิทัล  
2. วิสัยทัศน์  
3. การทดลอง  
4. การบริหารพนักงานที่มีศักยภาพสูง 
5. เครือข่ายและสภาพแวดล้อมการทำงานร่วมกัน  

ทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวชู (2562) 
1. การมีวิสัยทัศน์ 
2. การเป็นผู้ใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว  
3. ความสามารถในการนำข้อมูลมาใช้  
4. ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถ
ของคนในองค์กร  
5. การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล 

ISTE (2018) 
1. การสนับสนุนความเสมอภาคและการเป็นพลเมือง  
2. การวางแผนกำหนดวิสัยทัศน์ 
3. การเป็นผู้นำที่เสริมสร้างศักยภาพ  
4. การออกแบบเชิงระบบ 
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ตาราง 1 สังเคราะหอ์งค์ประกอบภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 

องค์ประกอบภาวะผู้นำ 
ยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
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1. การมีวิสยัทัศน์ดจิิทัล / / / /  / / 6 
2. การจัดการเรียนการสอน /    /   2 
3. การพฒันาวิชาชีพ /   /    2 
4. การสนับสนุนการบริหารจดัการและการดำเนินงาน /       1 
5. การวัดผลและการประเมินผล /       1 
6. จรรยาบรรณในการใช้สื่อดิจิทัล /    /   2 
7. การสื่อสารดิจิทัล  / /  /   3 
8. ประชาสัมพันธ ์  /      1 
9. สร้างแบรนด์   /      1 
10. สร้างโอกาส  /      1 
11. สร้างสภาพแวดล้อมทีเ่อ้ือต่อการเรียนรู้  /    /  2 
12. การสนับสนุนความเสมอภาคและการเป็นพลเมือง    /    1 

13. การออกแบบเชงิระบบ    /    1 

14. การมีส่วนร่วม  /  /    2 
15. การรู้ดิจิทัล   /  /  / 3 
16. สร้างและนวัตกรรม   /  /   2 

17. การทดลอง       /  1 
18. ความสามารถในการนำข้อมูลมาใช ้     /  / 2 
19. ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของ
คนในองค์กร      / / 2 
20. การสร้างวฒันธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจทิัล       / 1 
21. กลยุทธดิจิทัล   /     1 
22. ขับเคลื่อนด้วยข้อมูลเป็นหลักดิจิทัล      /  1 
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 จากตาราง 1 ผู้วิจัยไดส้ังเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา โดยใช้กรอบแนวคิดของ CASTLE (2009); Sheninger (2019); Digital Marketing 
Institute (2017); ISTE (2009); จิณณวัตร ปะโคทงั (2561); ปกรณ์ ลสีกลุ (2561); ทินกร บัวชู, 
และคณะ (2562) โดยเลือกด้านที่มีความถ่ีตั้งแต่ 3 ข้ึนไป มาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ 
นอกจากนั้นผู้วิจัยได้มีการปรับองค์ประกอบทีซ่้ำซ้อนกัน เช่น การจัดการเรียนการสอน การพฒันา
วิชาชีพ การสนับสนุนการบริหารจัดการและการดำเนินงาน การวัดผลและการประเมินผล 
จรรยาบรรณในการใช้สื่อดิจทิัล ประชาสมัพันธ์ สร้างแบรนด์ สร้างโอกาส สร้างสภาพแวดล้อมที่ 
เอื้อต่อการเรียนรู้ การสนับสนุนความเสมอภาคและการเป็นพลเมือง การออกแบบเชิงระบบ 
สร้างและนวัตกรรมการทดลอง ความสามารถในการนำข้อมลูมาใช้ ความเข้าใจในความรู้และทักษะ
ความสามารถของคนในองค์กร การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดจิิทลั กลยทุธดิจิทลัขับเคลื่อน
ด้วยข้อมูลเป็นหลักดิจทิัล ดังตาราง 2 
 
ตาราง 2 การสงัเคราะห์องค์ประกอบจากทฤษฎีและงานวิจยัที่เกี่ยวข้องกบัองค์ประกอบของ

ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
 

องค์ประกอบภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ที่สงัเคราะห์ได ้

3 องค์ประกอบ 
องค์ประกอบที่นำมาผนวกรวม 

1) การมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั (Digital Vision)  3. การพัฒนาวิชาชีพ 
4. การสนบัสนุนการบริหารจัดการและการดำเนินงาน 
6. จรรยาบรรณในการใช้สือ่ดิจิทลั 
10. สร้างโอกาส 
12. การสนับสนุนความเสมอภาคและการเป็นพลเมือง 

13. การออกแบบเชิงระบบ 
14. การมีส่วนร่วม 
20. การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดจิิทลั 
21. กลยทุธดิจิทลั 

2) การสื่อสารดจิิทลั  
(Digital Communication) 

8. ประชาสัมพันธ์ 
9. สร้างแบรนด์  
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ที่สงัเคราะห์ได ้

3 องค์ประกอบ 
องค์ประกอบที่นำมาผนวกรวม 

3) การรู้ดจิิทลั (Digital literacy)  2. การจัดการเรียนการสอน 
5. การวัดผลและการประเมินผล 
11. สร้างสภาพแวดล้อมทีเ่อื้อต่อการเรียนรู ้
16. สร้างและนวัตกรรม 
17. การทดลอง 
18. ความสามารถในการนำข้อมลูมาใช้ 
19. ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถ
ของคนในองค์กร 
22. ขับเคลื่อนด้วยข้อมูลเป็นหลักดิจทิัล 

 
 สรปุได้ว่า องค์ประกอบของภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา มีองค์ประกอบที่
สำคัญอยู่ 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1. การมีวิสัยทัศน์ดิจทิัล (Digital Vision) 2. การสื่อสารดิจิทลั 
(Digital Communication) 3. การรู้ดจิิทัล (Digital literacy) ซึ่งผู้วิจัยนำมาเขียนเป็นแผนภาพได้
ดังนี ้
 

 
 

ภาพประกอบ 3 องค์ประกอบของภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
 

องค์ประกอบของภาวะผู้นำ 
ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา 

1. การมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั 
(Digital Vision) 

2. การสื่อสารดจิิทลั 
(Digital Communication) 

3. การรู้ดิจทิัล 
(Digital literacy) 
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 ผู้วิจัยได้นำองค์ประกอบของภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษาแต่ละ
องค์ประกอบมากำหนดตัวช้ีวัด ดังนี้ 
  1. องค์ประกอบของการมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั (Digital Vision)  
   Zaccaro และ Banks (2004) กล่าวถึงองค์ประกอบวิสัยทัศน์จะต้องประกอบด้วย 
การกำหนดวิสัยทัศน์ที่ต้องการให้เกิดข้ึนในอนาคต และการสื่อสารใหผู้้อื่นทราบด้วยคำพูด 
การกระทำเพื่อใหม้องเห็นภาพในผลสำเรจ็ที่ต้องการผู้นำจะสร้างความไว้วางใจ และให้ความสำคัญกบั
ผู้อื่นมากกว่าตนเอง ซึง่สามารถแยกเป็นองค์ประกอบ ประกอบด้วย 1) มีการสร้างวิสัยทัศน์ 
(formulating) 2) มีการเผยแพร่วิสัยทัศน์ (articulating) 3) มีการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ 
(implementing) 4) การสร้างความไว้วางใจ (trust) และ 5) การให้ความสำคัญกับผู้อื่น 
   Kebyemera (2014 อ้างอิงมาจาก ชุติรัตน์ กาญจนธนชัย, 2562) ได้กล่าวถึงผู้นำที่
มีวิสัยทัศน์ดิจทิัลจะต้องมีดังนี้ 1) การสร้างวิสัยทัศน์ (Formulate) 2) การเผยแพร่วิสัยทัศน์ 
(Articulating) 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ (Implementing) 4) เป็นแบบอย่างที่ดี (Role Model) 
5) ทำงานเป็นทีม (Teamwork) 
   Power (2017) กล่าวว่า ผู้นำต้องมีคุณสมบัติวิสัยทัศน์ดิจทิลั ดังนี้ 1) มีการสื่อสาร 
ที่ดี (Communicator) สื่อสารได้อย่างมีประสทิธิภาพ 2) ผู้นำที่มีความดึงดูด (charismatic leader) 
3) ผู้นำการจัดการ (Chif organizer) 4) มีความกล้าเสี่ยง (Risk-taker) 5) นักวางแผนกลยทุธ์และ
แผนปฏิบัติการ (strategic-action plan) 
   พิชาย รัตนดิลก ณ ภูเก็ต (2553) ได้กล่าวถึงวิสัยทัศน์ของผูบ้รหิารสถานศึกษาไว้ 
ประกอบด้วย 1) ความสามารถในการสร้างวิสัยทัศน์ โดยการกำหนดสิ่งที่องค์การคาดหวังว่า 
จะเกิดข้ึนในอนาคต 2) ความสามารถในการอธิบายวิสยัทัศน์ต่อบุคคลอื่น ผู้นำมีความจำเป็นต้อง 
ทำให้วิสัยทัศน์ชัดเจน ในรปูแบบของการกระทำและเป้าหมายที่ต้องปฏิบัติ โดยการสือ่สารด้วยการ
พูดและเขียนอย่างชัดเจน วิสัยทัศน์ที่ดีทีสุ่ดมีแนวโน้มที่ไร้ประสิทธิผลถ้าผู้นำไมม่ีการสื่อสารอย่าง
เข้มข้น 3) ผู้นำจะต้องแสดงพฤติกรรมในทิศทางทีส่อดคลอ้งกับวิสัยทัศน์ เพือ่เป็นแบบอย่างให้
ประชาชนได้ปฏิบัติตามและเมือ่มีการประสานพลงักันอย่างเข้มข้นระหว่างผู้นำกบัประชาชน 
ประเทศกจ็ะมีพลังขับเคลื่อนก้าวไปสู่วิสัยทัศน์ได้ในที่สุด 
   ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2554) ได้อธิบายถึงคุณลักษณะของผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ คือ 
ต้องมีการกำหนดเป้าหมายกำหนดสาระของเป้าหมาย และกำหนดวิธีการตามเป้าหมาย ซึ่งประกอบ
ไปด้วย 1) มีความสามารถในการสร้างวิสัยทัศน์ 2) ความสามารถในการเผยแพร่วิสัยทัศน์ 
3) ความสามารถในการปฏิบัติตามเป้าหมายของวิสัยทัศน์ 4) การเป็นแบบอย่างที่ด ี
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   สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2559) ได้อธิบายถึง คุณลักษณะของ
ภาวะผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ ประกอบด้วย 1) การสร้างวิสัยทัศน์ โดยการมสี่วนร่วมจากทุกฝ่ายทีเ่กี่ยวข้อง   
2) การเผยแพร่วิสัยทัศน์ให้ทกุฝ่ายยอมรบั 3) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ 4) การประเมินวิสัยทัศน์ 
   จากผลการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยของนักวิชาการแหลง่ต่าง ๆ ที่มีความหมาย
เฉพาะอื่นผู้วิจัยได้นำมาแสดงในตารางสังเคราะห์ โดยตัวช้ีวัดเหล่าน้ีถือว่าเป็นตัวช้ีวัดของกรอบ
แนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical Framework) ที่ผู้วิจัยจะใช้พิจารณาใช้เกณฑ์เพื่อกำหนดเป็น
องค์ประกอบเพื่อการวิจัยต่อไป 
 

ตาราง 3 สังเคราะห์ตัวช้ีวัดวิสัยทัศน์ดิจิทลั 
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1. มีการสร้างวิสัยทัศน์  / /  / / / 5 
2. มีการเผยแพร่วิสัยทัศน์  / /  / / / 5 
3. มีการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์  / /   / / 4 
4. การสร้างความไว้วางใจ  /      1 
5. การให้ความสำคัญกับผู้อื่น /      1 
6. เป็นแบบอย่างที่ดี   /  / /  3 
7. ทำงานเป็นทีม   /     1 
8. การสื่อสารวิสัยทัศน ์   /    1 
9. ผู้นำที่มีความดึงดูด    /    1 
10. ผู้นำการจัดการ    /    1 
11. มีความกล้าเสี่ยง    /    1 
12. นักวางแผนกลยทุธ์และแผนปฏิบัติการ   /    1 
13. การประเมินวิสัยทัศน ์      / 1 
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 จากตาราง 3 ผลการสงัเคราะห์ตัวช้ีวัดวิสัยทัศน์ดิจิทลั พบว่า มีตัวช้ีวัดเชิงทฤษฎี 
(Theoretical Framework) จำนวน 13 ตัวช้ีวัด แต่การศึกษาวิจัยครั้งนี้ใช้หลกัเกณฑ์ในการพจิารณา 
จากความถ่ีของตัวช้ีวัด ที่นักวิจัยส่วนใหญเ่ลือกเป็นตัวช้ีวัดในระดับสูง (ในที่นี้ใช้ความถ่ีตั้งแต่ 3 ข้ึนไป) 
ได้ตัวช้ีวัด จำนวน 4 ตัวช้ีวัด ดังนี้ ตัวช้ีวัดที่ 1 การสร้างวิสัยทัศน์ ตัวช้ีวัดที่ 2 การเผยแพร่วิสัยทัศน์  
ตัวช้ีวัดที่ 3 การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ ตัวช้ีวัดที่ 4 เป็นแบบอย่างที่ด ี
  2. องค์ประกอบของการสื่อสารดิจิทัล  
   Szilagyi และ Wakkace (1990 อ้างอิงมาจาก วันชัย มีชาติ, 2548) กล่าวถึง
องค์ประกอบสำคัญของการสื่อสารที่มปีระสิทธิภาพ ดังนี้  
    1. การติดตามผลและให้ข้อมลูย้อนกลับ (follow–up and feed back) 
เป็นวิธีการที่ใช้ในการตรวจสอบข้อมูลที่สง่ไปว่าผูร้ับเข้าใจตรงกับผู้สง่เพียงไร  
    2. การใช้การสือ่สารหลายวิธี (parallel channels and repetition)  
การใช้วิธีการสื่อสารและช่องทางการสื่อสารหลายวิธีทำให้การติดต่อสื่อสารมีความถูกต้องยิ่งขึ้น  
    3. ระยะเวลา (timing) ปญัหาด้านระยะเวลาเป็นสาเหตหุนึง่ของการสื่อสารที่
เบี่ยงเบนไปทั้งในแง่ของความกดดันด้านเวลาและความไมเ่หมาะสมในการสื่อสารเวลาหนึง่ ๆ 
องค์กรและกลุ่มอาจกำหนดมาตรฐานด้านเวลาเพื่อแกป้ัญหาดังกล่าวได้  
    4. ให้ความสนใจกบัภาษา (attention to language) ในการสื่อสารนั้น 
การเลือกใช้ศัพท์ ระดับของคำ และความหมายของคำ เป็นวิธีการหนึ่งทีจ่ะลดความผิดพลาดในการ
สื่อสารได้  
    5. ศูนย์กลางข้อมลู (information communication and information 
centers) การสื่อสารโดยวิธีการนี้จะเป็นการสื่อสารทีร่วดเรว็และยืดหยุ่น และมีความถูกต้องของ
ข้อมูลมาก  
    6. การให้รูเ้ท่าทีจ่ำเป็น (the exception principle and the need to know) 
เป็นการวางระบบในการสื่อสารในองค์กรใหม้ีการสื่อสารในกรณีพิเศษและให้มกีารรับข้อมลูเฉพาะที่
จำเป็น  
    7. การใช้ธรรมเนียมปฏิบัติในการสื่อสาร (communication etiquette) 
เป็นความพยายามทีจ่ะวางระบบในการสื่อสารโดยใช้เทคโนโลยีในการสื่อสาร  
    8. การฟังอย่างตั้งใจ (listen actively) เป็นการลดความผิดพลาดจากการสื่อสาร  
   Mikoluk (2013) กล่าวถึงองค์ประกอบสำคัญของการสื่อสารที่มปีระสิทธิภาพ มีดังนี้ 
1) การฟัง (Listening) เป็นองค์ประกอบทีส่ำคัญในการสื่อสาร การฟังช่วยใหเ้ข้าใจความหมายและ
ความสำคัญ เข้าใจบรบิทและวัตถุประสงค์ของข้อความ 2) การจัดการความเครียด (Managing 
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Stress) ทำให้คนอื่นมีส่วนร่วมในการลดความตึงเครียดของผู้สนทนา 3) การรบัรูท้างอารมณ์ 
(Emotional Awareness) ในความรู้สึกของตนเองจะทำใหก้ารเลือกใช้คำที่มปีระสิทธิภาพมากข้ึน 
   Partnership (2014) กล่าวถึงการสื่อสารประกอบไปด้วย 1) ทักษะในการสื่อสาร 
คือ สื่อสารด้วยวาจา (Oral communication) การเขียน (Written) การพูดในทีส่าธารณะ (Public 
Speaking) การฟัง (listening) 2) ทกัษะการนำเสนอ (Presenting skill) 3) ทักษะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ (Information and Communication Technology) (ITC) 4) การรู้เท่าทันสือ่
อินเตอรเ์น็ต (Media and Internet Literacy) 5) การวิเคราะห์ความหมายข้อมูล (Data 
Interpretation and Aanalysis) 6) การเขียนโปรแกรม (Computer Programming) 
   เจษฎาณี เอี่ยมศุภสวัสดิ์ (2548) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบทีท่ำให้การสื่อสาร 
มีประสิทธิภาพและประสทิธิผลข้ึนอยู่กับหลักสำคัญ 7 ประการ คือ 1) ความน่าเช่ือถือ (Credibility) 
ผู้รบัต้องเช่ือถือในตัวผู้สื่อสารว่าจะไม่บิดเบือนความเป็นจรงิ 2) ความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม 
คำพูด ภาษา ท่าทาง ที่เหมาะสมเป็นสิง่สำคัญที่นอกเหนอืไปจากสังคม วัฒนธรรม หรือสิ่งแวดล้อม 
อื่น ๆ การสื่อสารที่เปิดโอกาสใหผู้้รบัสารมสี่วนร่วมด้วยจะช่วยให้เข้าใจมากกว่าน้ี 3) เนื้อหาของสาร 
(Context) ต้องให้ความหมายและเป็นเรื่องจรงิ น่าสนใจ เปน็เรื่องที่มีการช้ีแจงและแนะนำในการ
ตัดสินใจด้วย 4) ความต่อเนื่องของการสื่อสารต้องมีอย่างสมำ่เสมอ 5) ช่องทางการสื่อสาร 
(Channels) ต้องเลือกส่งให้ตรงกับช่องทางการสื่อสาร ซึ่งเป็นช่องทางที่ได้ผลและรวดเร็ว 
6) ความสามารถของผู้รบัสาร (Capability of Audience) ต้องเป็นคนที่มีความสามารถเพื่อทีจ่ะทำ
ให้เข้าใจข้อมูล ซึง่ต้องมีปจัจัยอกีหลายประการ เช่น โอกาส ความรู้พื้นฐาน และสถานที่  
7) ความแจ่มชัดของการสื่อสาร (Clarity) เป็นการสื่อสารใช้ภาษาและถ้อยคำที่เข้าใจง่าย ปจัจัยที่ 
ทำให้เกิดประสทิธิภาพการสือ่สาร ได้แก่ ผู้ส่งสาร สาร ช่องทางการสื่อสารและผู้รบัสาร ซึ่งเป็นการช้ี
ถึงการเพิ่ม หรือลดประสทิธิภาพการสือ่สารทุกองค์ ประกอบจึงมีความสำคัญในการสือ่สาร จึงจะทำ
ให้เกิดประสิทธิภาพมากที่สุด 
   ทองทิพภา วิริยะพันธ์ (2551) ได้อธิบายองค์ประกอบการสือ่สารที่มีประสิทธิภาพ 
สรปุได้ ดังนี้ 1) ทักษะการสื่อสาร ผูส้่งสารและผูร้ับสารควรมีทักษะการสือ่สารที่ดี 2) กระบวนการ
สื่อสารทีม่ีประสทิธิภาพ ไม่มีข้อผิดพลาด 3) ความแน่นอนของข่าวสาร คือ ข่าวสารต้องมีความชัดเจน 
4) การสื่อสารตอ้งทั่วถึงเปิดเผย ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าใจข้อมลูข่าวสาร 5) ความชัดเจนใน
จุดมุ่งหมายของผูส้่งสาร 6) ระดบัความสัมพันธ์ของระหว่างผู้สง่สารกับผูร้ับสาร ต้องมีความไว้วางใจ
ซึ่งกันและกัน 7) ภาษาและสื่อที่ใช้เหมาะสมกับผู้รบัสาร 8) แหล่งข้อมูลข่าวสาร ส่งมาที่ใดและ 
ให้ใครบ้าง 9) ความเป็นเอกภาพ จุดมุ่งหมายไม่มีความขัดแย้งซึ่งกันและกัน 10) องค์ประกอบอื่น ๆ 
เช่น บรรยากาศในการทำงานที่เป็นมิตร 
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   เฉลิมพร เย็นเยือก (2553) ได้อธิบายองค์ประกอบการสือ่สารที่มปีระสิทธิภาพ 
ซึ่งประกอบด้วยหลักการดังต่อไปนี้ 1) ผูส้่งสารจะต้องทำความเข้าใจ และสร้างความชัดเจนในสิง่ที่
ต้องการสื่อสารว่าต้องการสื่ออะไร สือ่ใหผู้้ใด (กลุม่เป้าหมาย) โดยวัตถุประสงค์ในการสื่อสารนั้น 
เพื่ออะไร และต้องการใหเ้กิดการปฏิบัตหิลงัการสื่อสารแล้วอย่างไร 2) การเลือกช่องทางการสื่อสาร 
ที่มีความเหมาะสมกบัข้อมลูข่าวสารทีผู่ส้่งสารต้องการสื่อใหผู้้รบัสารหรือกลุ่มเป้าหมายทราบ 
3) การสร้างการสือ่สารโดยให้ข้อมูลกบัผู้รบัสารอย่างสมบูรณ์ ชัดเจน แท้จริงและข้อมูลนั้นมีความ
เพียงพอ เหมาะสม รวมถึงสร้างความน่าเช่ือถือให้เกิดข้ึนกับข้อมูลนั้น ๆ ด้วยวิธีต่าง ๆ 4) ผู้ส่งสาร
จะต้องคำนึงถึงพื้นฐานของผู้รบัสาร เช่น ความรู้ ประสบการณ์ ความเช่ือ ทัศนคติ รวมถึงสังคม 
ค่านิยม ขนบธรรมเนียมประเพณีและอื่น ๆ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจเลือกสื่อข้อมลู และ
ช่องทางการสือ่ได้อย่างเหมาะสม 5) ผูส้่งสารจะต้องใช้เวลาที่เหมาะสมในการสื่อสารทุกระดับ 
โดยจะต้องไม่กินเวลานานเกินไป หรอืใช้เวลาน้อยเกินไป ทัง้นี้ยังเป็นการแสดงออกถึงการให้
ความสำคัญในประเด็นหรือข้อมูลที่ผูส้่งสารต้องการสื่อสาร 6) ผู้ส่งสารควรมีการทบทวนความเข้าใจ
ของผูร้ับสารโดยการตั้งคำถามเพื่อต้องการคำตอบที่แสดงใหท้ราบถึงความรับรู้ หรอืความเข้าใจที่มี
ความหมายเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของผูส้่งสาร โดยผู้สง่สารต้องไมป่ระเมินหรือตีความหมายทีผู่้รบั
สารเงียบเมื่อผูส้่งสารถามว่ามีความสงสัยหรือไม่ หมายถึง ผูร้ับสารทกุคนมีความเข้าใจในสิ่งที่ผูส้่งสาร
ต้องการ 7) ผูส้่งสารและผู้รบัสารควรจะเป็นผู้ฟงัที่ดี โดยควรที่ต้องฟังเพื่อใหรู้้และเข้าใจถึงจุดหมาย 
และทัศนคติระหว่างกัน 
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ตาราง 4 สังเคราะห์ตัวช้ีวัดการสื่อสารดิจทิัล 
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าม

ถี่ 

1. การติดตามผลและให้ข้อมลูย้อนกลับ /     / 2 
2. ช่องทางการสื่อสาร /   /  / 3 
3. ระยะเวลา /     / 2 
4. ศูนย์กลางข้อมลู /      1 
5. การให้รูเ้ท่าทีจ่ำเป็น /      1 
6. การใช้เทคโนโลยีในการสื่อสาร /  /    2 
7. การจัดการทางอารมณ ์  /     1 
8. ทักษะการสื่อสาร / / / / / / 6 
9. ทักษะการนำเสนอ   /    1 
10. การรู้เท่าทันสื่ออินเตอรเ์น็ต   /    1 
11. การเขียนโปรแกรม    /    1 
12. ความน่าเช่ือถือ     / / / 3 
13. เนื้อหาของสาร     /   1 
14. ความสามารถของผูร้ับสาร    /  / 2 
15. ความชัดเจนในการสื่อสาร    / / / 3 
16. กระบวนการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ    / /  2 
17. การสื่อสารต้องทั่วถึงเปิดเผย      /  1 
18. แหล่งข้อมลูข่าวสาร     /  1 
19. ความเป็นเอกภาพ     /  1 

 



 

 

  43 

 จากตาราง 4 ผลการสงัเคราะห์ตัวช้ีวัดการสื่อสารดิจิทลั พบว่า มีตัวช้ีวัดเชิงทฤษฎี 
(Theoretical Framework) จำนวน 19 ตัวช้ีวัด แต่การศึกษาวิจัยครั้งนี้ใช้หลกัเกณฑ์ในการพจิารณา 
จากความถ่ีของตัวช้ีวัด ที่นักวิจัยส่วนใหญเ่ลือกเป็นตัวช้ีวัดในระดับสูง (ในที่นี้ใช้ความถ่ีตั้งแต่ 3 ข้ึนไป) 
ได้ตัวช้ีวัด จำนวน 4 ตัวช้ีวัด ดังนี้ ตัวช้ีวัดที่ 1 ทักษะการสื่อสาร ตัวช้ีวัดที่ 2 ช่องทางการสื่อสาร 
ตัวช้ีวัดที่ 3 ความน่าเช่ือถือ และตัวช้ีวัดที่ 4 ความชัดเจนในการสือ่สาร 
  3. การรู้ดิจทิัล (Digital literacy)  
   Hague และ Payton (2010) นำเสนอองค์ประกอบของการรู้ดิจิทลั ไว้ว่า 1) ทักษะ
การทำงานในหน้าที่ (Functional Skill) 2) ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 3) การคิดอย่างมี
วิจารณญาณและการประเมินผล (Critical Thinking and Evaluation) 4) ความเข้าใจทางสังคม 
และวัฒนธรรม 5) การร่วมมือ (Collaboration) 6) ความสามารถในการค้นหาและเลือกข้อมลู 
7) การสื่อสารที่มปีระสิทธิผล 8) ความปลอดภัยทางอเิล็กทรอนิกส์  
   Media Smarts (2015) อธิบายว่า การรู้ดิจิทลั ประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ 
1) การใช้ (Use) หมายถึง ทักษะความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอรเ์น็ต ครอบคลุม
ตั้งแต่ข้ันพื้นฐาน 2) การเข้าใจ (Understand) หมายถึง ชุดของทักษะช่วยให้เกิดการคิดวิเคราะห์ 
ประเมิน สงัเคราะห์ เข้าใจสื่อดจิิทลั 3) การสร้างสรรค์ (Create) หมายถึง ความสามารถในการผลิต
เนื้อหาและการสื่อสารอย่างมปีระสทิธิภาพผ่านเครือ่งมอืสื่อดิจิทัลที่หลากหลาย  
   Jenkins (2017) แบ่งองค์ประกอบของการรู้ดจิิทลัไว้ว่า 1) การใช้ (Use) คือ 
ทักษะรวมในการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอรเ์น็ตที่หลากหลาย 2) การเข้าใจ (Understand) คือ 
ทักษะที่ช่วยในการคิด วิเคราะห์ ประเมิน สงัเคราะห์ สือ่ดิจทิัล ทำใหเ้ข้าใจถึงบรบิทต่าง ๆ ทีเ่กี่ยวกบั
เนื้อหาน้ัน ๆ การพัฒนาทักษะการจัดการสารสนเทศและความรับผิดชอบต่อความเป็นเจ้าของ 
3) การสร้างสรรค์ (Create) หมายถึง ทักษะการผลิตหรอืสรา้งเนื้อหาผ่านเทคโนโลยีทีห่ลากหลาย
อย่างถูกต้องและสร้างสรรค์ การสื่อสารโดยใช้ความหมายหลากหลายของสื่อดจิิทลัเป็นเครื่องมือ และ
ในปี 2015 ยังเพิ่มอีกทกัษะคือ 4) การรูเ้ท่าทันสื่อ (Media Literacy) 
   บงกช ทองเอี่ยม (2560) ได้กล่าวถึง การรู้ดิจทิัล ประกอบดว้ย 1) การสร้างสรรค์ 
ค้นหาวิธีการสื่อสาร และถ่ายทอดองค์ความรู้ให้ผูอ้ื่นเข้าใจผา่นสื่อดิจทิัล สร้างสื่อดจิิทัลเพื่อพัฒนา 
การเรียนรู้ สร้างเครือข่ายการแบ่งปันข้อมลูความรูผ้่านสื่อสารสนเทศดิจทิัล สร้างสารสนเทศดิจิทลัที่ 
สามารถสะทอ้นกลบัเพื่อแก้ไขปัญหาชุมชน 2) การใช้ ประกอบไปด้วย ความรู้เกี่ยวกบัเทคโนโลยี 
ความรู้ด้านภาษาอังกฤษ ความสามารถในการเลือกสื่อดจิิทลัสำหรบัสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่าง
เหมาะสม ความสามารถปฏิบัติการกับเทคโนโลยีอย่างเข้าใจ 3) ความเข้าใจ ประกอบด้วย 
คิดวิเคราะห์ แยกแยะ ประเมินสื่อดจิิทลัว่าสิ่งใดเป็นประโยชน์สามารถนำมาใช้ต่อการศึกษา มารยาท 
และความรับผิดชอบต่อการสื่อสารผ่านดิจิทลั เข้าใจกฎหมายเกี่ยวกับสารสนเทศดิจิทลั 
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   สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2561) ได้กล่าวถึง การรู้ดิจทิัลคือ
ทักษะการนำเครื่องมืออปุกรณ์และเทคโนโลยีทีม่ีอยู่ในปจัจบุันมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการ
สื่อสาร การปฏิบัติงานและการทำงานร่วมกัน หรือใช้เพื่อพฒันาการทำงาน หรือระบบงานในองค์กร
ให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ มีองค์ประกอบที่ต้องครอบคลมุในความสามารถ 4 มิติ คือ 
1) การใช้ Use 2) เข้าใจ (Understand) 3) การสร้าง (create) 4) การเข้าถึง (Access) เทคโนโลยี
ดิจิทัลอย่างมปีระสิทธิภาพ โดยมีทกัษะอีก 9 ด้าน คือ 1) การใช้งานคอมพิวเตอร์ 2) การใช้งาน
อินเทอร์เน็ต 3) การใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย 4) การใช้โปรแกรมประมวลผล 5) การใช้
โปรแกรมตารางคำนวณ 6) การใช้โปรแกรมการนำเสนองาน 7) การใช้โปรแกรมสร้างสื่อดจิิทลั 
8) การทำงานร่วมกันแบบออนไลน์ 9) การใช้ดิจิทลัเพือ่ความมั่นคงปลอดภัย 
 

ตาราง 5 สังเคราะห์ตัวช้ีวัดการรู้ดิจิทลั 
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ถี่ 

1. ทักษะการทำงานในหน้าที่  /     1 
2. การสร้างสรรค์  / / / / / 5 
3. การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการ
ประเมินผล  /     1 
4. ความเข้าใจทางสงัคม และวัฒนธรรม  /     1 
5. การร่วมมอื  /     1 
6. ความสามารถในการค้นหาและเลือกข้อมลู  /     1 
7. การสื่อสารที่มีประสิทธิผล /     1 
8. ความปลอดภัยทางอเิลก็ทรอนิกส ์ /     1 
9. การใช้   / / / / 4 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
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คว
าม

ถี่ 

10. การเข้าใจ   / / / / 4 

11. การรู้เท่าทันสื่อ    /   1 

12. การเข้าถึง      / 1 

 
 จากตาราง 5 ผลการสงัเคราะห์ตัวช้ีวัดการสื่อสารดิจิทลั พบว่า มีตัวช้ีวัดเชิงทฤษฎี 
(Theoretical Framework) จำนวน 12 ตัวช้ีวัด แต่การศึกษาวิจัยครั้งนี้ใช้หลกัเกณฑ์ในการพจิารณา 
จากความถ่ีของตัวช้ีวัด ที่นักวิจัยส่วนใหญเ่ลือกเป็นตัวช้ีวัดในระดับสูง (ในที่นี้ใช้ความถ่ีตั้งแต่ 3 ข้ึนไป) 
ได้ตัวช้ีวัด จำนวน 3 ตัวช้ีวัด ดังนี้ ตัวช้ีวัดที่ 1 การสร้างสรรค์ ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้ และตัวช้ีวัดที่ 3 
การเข้าใจ  
 
การพัฒนาบุคลากร 
 
 1. ความหมายของการพัฒนาบุคลากร  
  มีนักวิชาการหลายท่านให้ความหมายของการพฒันาบุคลากรไว้ดังนี้ 
   Nadler (1990) ได้ให้ความหมายของการพัฒนาบุคลากร หมายถึง การดำเนินการ
ให้บุคลากรได้รบัประสบการณ์และการเรียนรู้ในช่วงระยะเวลาหนึ่ง เพื่อทีจ่ะได้นำความรู้มาปรบัปรุง
ความสามารถในการทำงานให้ดีข้ึน  
   นพพงษ์ บุญจิตราดุล (2525) ได้ให้ความหมายของการพฒันาบุคลากร หมายถึง 
กระบวนการเพิ่มพูนความรู้ ความชำนาญ ทักษะ ค่านิยม ความสามารถของบุคคล ตลอดจน 
การให้แนวคิดใหม่ ๆ ในการปฏิบัติงานเพื่อให้เป็นบุคคลที่มคุีณภาพข้ึนและส่งผลให้หน่วยงานมี
ผลผลิตและประสิทธิภาพสงูข้ึน 
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   เกศินี หงส์นันทน์ (2531) ได้ให้ความหมายของการพฒันาบคุลากร หมายถึง 
กรรมวิธีต่าง ๆ ที่มุ่งจะเพิม่พูนความรู้ ความสามารถ ทักษะ และความเข้าใจของผูป้ฏิบติงานใน
หน่วยงานใดหน่วยงานหนึง่ เพื่อให้สามารถปฏิบัติหน้าทีท่ี่อยู่ในความรับผิดชอบให้ดีย่ิงข้ึน นอกจากนี้
ยังมุ่งทีจ่ะพฒันาทัศนคติของผู้ปฏิบัตงิานไปในทางที่ถูกต้อง 
   ดนัย เทียนพุฒ (2537) ได้ให้ความหมายของการพฒันาบุคลากร หมายถึง 
การพัฒนาบุคลากรนั้นเป็นการสร้างบรรยากาศในการทำงานที่เอื้ออำนวยต่อการแสดงออกของ
ศักยภาพบุคคลในองค์การ การสร้างคุณภาพชีวิตในการทำงานการพัฒนาองค์การการออกแบบ 
งานใหม ่
   วิโรจน์ สารรัตนะ (2548) ได้ให้ความหมายของการพฒันาบคุลากร หมายถึง 
การพัฒนาที่มุง่เน้นใหบุ้คลากรเกิดวามรู้ความเข้าใจในการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ จากกระบวน
ทัศน์เก่าสูก่ระบวนทัศน์ใหม่ เกิดการรบัรู้และเข้าใจความแตกต่างระหว่างกระบวนทัศน์ดังกล่าว 
ตลอดจนเกิดทัศนคติความเช่ือและค่านิยมทีจ่ะนำไปสูก่ารประพฤติตามกรอบแนวคิดของ 
กระบวนทัศน์ใหม ่
   พชรวิทย์ จันทร์ศิริสริ (2554) ได้ให้ความหมายของการพฒันาบุคลากร หมายถึง 
กระบวนการที่นำมาฝึกบุคลากรเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถ ทักษะ ทัศนคติและค่านิยม เพือ่ให้
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสทิธิภาพ ซึ่งเป็นกระบวนการในการเรียนรูท้ี่จะนำเอาองค์ความรู้ที่
ได้รับไปประยุกต์ใช้และสามารถปรับตัวเข้ากบัการเปลี่ยนแปลงของวิทยาการเทคโนโลยีค่านิยม และ
วัฒนธรรมทางสังคมให้มีมาตรฐานและเป็นที่ยอมรับของสงัคม 
  จากการศึกษาความหมายของการพฒันาบุคลากร หมายถึง กระบวนการพฒันา
บุคคลากรให้มีความรู้ความสามารถ ทักษะ ทัศนคติและค่านิยม และนำความรู้มาปรบัปรุง
ความสามารถในการทำงาน เพือ่ใหส้ามารถปฏิบัติหน้าที่ที่อยู่ในความรับผิดชอบให้มปีระสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 
 2. หลักการพัฒนาบุคคลากร 
  มีนักวิชาการต่าง ๆ ได้ให้หลักการพฒันาบุคคลากร ดังนี ้
   Charles (2013) ได้ให้ความเห็นว่า หลักการพฒันาบุคลากรตามกรอบ 70 : 20 : 10 
มีรากฐานมาจากการวิจัยของ McCall, Eichinger และ Lombardo ในช่วงปี 1990 ที่ศูนย์ความเป็น
ผู้นำสร้างสรรค์ (CCL) ในนอรท์แคโรไลนา ประเทศสหรัฐอเมริกาและตีพิมพ์ในปี 1996 ซึ่งเผยให ้
เห็นว่าบทเรียนที่ได้เรียนรู้ โดยผู้บริหารทีป่ระสบความสำเรจ็และมีประสิทธิภาพจากกรอบการพัฒนา
สามารถแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ  
    ส่วนที่ 1 (70) ประสบการณ์การเรียนรู้จากที่ทำงาน (Challenge assignment) 
การเรียนรู้และการพัฒนาผ่านงานแบบวันต่อวันกับความท้าทายและการปฏิบัติ  
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    ส่วนที่ 2 (20) การเรียนรู้ทางสังคม (Developmental relationship) 
การเรียนรู้และการพัฒนาทีผ่่านคนอื่นการแลกเปลี่ยนความรู้  
    ส่วนที่ 3 (10) การเรียนรู้ผ่านการฝึกอบรม (Coursework and training) 
หลักสูตรการพฒันา หลักการพัฒนาบุคลากรตามกรอบ 70 : 20 : 10 สามารถใช้ได้ในทุกภาคและ
องค์กร โดยไม่ต้องคำนึงถึงขนาดเนื่องจากลักษณะแบบองค์รวมและความคลอ่งตัวขององค์กร 
   ฤทัยทรัพย์ ดอกคํา (2553) ปัจจัยสำคัญทีจ่ะช่วยในการพัฒนามี 3 ประการ ได้แก่  
    1. การศึกษา (Education) เป็นการได้รับความรู้ความเข้าใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
ซึ่งไม่เกี่ยวข้องกับการนำไปใช้ทันที ถ้าผู้นำมีศักยภาพทางคณิตศาสตร์ ผู้นำจะมีความเป็นเหตเุป็นผล 
ซึ่งจะสามารถช่วยผู้นำในการแกป้ัญหาที่ซบัซอ้นที่องค์การเผชิญอยู่ได้ ส่วนระดบัการศึกษาจะมี
ความสัมพันธ์ในทางเดียวกันกับการบรหิารเพื่อใหบ้รรลผุลสำเร็จ และสนบัสนุนการปฏิบัตงิานใน 
ตำแหน่งของผู้นำในการประยกุต์ใช้ความรู้เหล่าน้ัน  
    2. ประสบการณ์ (Experience) เป็นสิ่งสำคัญในการทำงาน เนื่องจาก
ประสบการณ์ในการทำงานทีผ่่านมาในอดีตจะมบีทบาทสำคัญในการตัดสินใจ ผู้นำมีความเช่ือว่า 
ในการทำงานนั้นสามารถบรรลุผลสำเรจ็ได้ เพราะมปีระสบการณ์และการตัดสินใจจากการทำงานที่
ผ่านมาแล้ว และประสบการณ์ทีม่ากขึ้นของผู้นำทำใหม้ีความสามารถมากขึ้น ดังนั้น ประสบการณ์ 
ในงานจึงเป็นสิ่งทีส่ามารถช่วยให้เกิดประสิทธิผลต่อภาวะผูน้ำ ถ้าปราศจากประสบการณ์ ความรู้ก็จะ
ไม่สามารถเปลี่ยนเป็นทักษะได้ ประสบการณ์ยังช่วยสร้างทกัษะได้ด้วยตนเอง องค์ประกอบทีส่ำคัญ
ของประสบการณ์ มีดงันี้  
     2.1 แหล่งประสบการณ์ (Sources of Experience) ที่สำคัญในการพฒันา
ประสบการณ์การทำงานมี 2 องค์ประกอบ ดังนี ้ 
      2.1.1 ความร่วมมือในงานจะสามารถช่วยบุคคลให้พฒันาเปน็ผู้นำ 
ได้อย่างมาก การสอนแนะโดยทันทีสามารถทำให้เกิดรูปแบบทั้งแงบ่วกและแง่ลบแก่ภาวะผู้นำทีม่ี
ประสิทธิผล ผู้ตามอาจสังเกตวิธีที่ผู้นำเผชิญปัญหาด้วยความรอบคอบในระหว่างการประชุม 
และผู้ตามจะใช้เทคนิคแบบเดียวกันเมื่อถึงความจำเป็นต้องเผชิญปญัหาเช่นเดียวกันภายในกลุ่ม 
และสมมติว่าถ้าผู้นำใช้วิธีการรุนแรงในการแกป้ัญหากลุม่จะมีพฤติกรรมทีเ่ป็นการต่อต้าน ซึ่งผู้ตาม 
ก็จะเรียนรู้วิธีที่จะไม่เผชิญหน้าอย่างรุนแรงกบัตัวแทนสมาชิกของฝ่ายบรหิารระดับสูงและคณะผู้ร่วม
ทำงาน ซึ่งจะสามารถช่วยให้ผู้ตามได้รับผลประโยชน์จากการทำงาน โดยได้รบัแนวทางที่ถูกและ 
รู้จักหลกีเลี่ยงสิ่งที่ผิดพลาด และทำให้ผู้ตามเรียนรู้สิง่ต่าง ๆ ได้ดี เช่น การพิจารณาว่าการยกยอ่ง 
แบบใดที่ดีทีสุ่ดทีส่ามารถมี อิทธิพลต่อผู้อื่น เป็นต้น  
      2.1.2 ลักษณะของงาน (Task Characteristic) งานที่สมัพันธ์กับ 
การบริหารสามารถช่วยในการพฒันาภาวะผู้นำได้ เพราะลักษณะบทบาทของผู้นำจะเป็นสิ่งทีม่ี 
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ประสิทธิผล และสามารถทำใหผู้้นำสามารถปญัหาได้โดยการใช้วิธีการใหม่ ๆ งานทีท่ำให้เกิด 
การพัฒนาได้ดีทีสุ่ด คือ งานที่มีความซบัซ้อนและมปีัญหา เช่น การเริ่มต้นกจิกรรมใหม่ ๆ สำหรบั
องค์การ หรือการสร้างเครือข่ายตัวแทนจะสามารถสร้างประสบการณ์จากลักษณะของงานได้ 
  จากการศึกษาหลกัการพัฒนาบุคลากรจากนักวิชาการต่าง ๆ ผู้วิจัยสรุปได้ว่า สามารถ
นำมาประยกุต์ใช้กับการพัฒนาภาวะผู้นำยุคดจิิทลัของผู้บรหิารสถานศึกษา โดยยึดกรอบการพฒันา
บุคลากรตาม กรอบ 70 : 20 : 10 โดย 70% เป็นการเรียนรูแ้ละพัฒนาผ่านประสบการณ์ ส่วน 20% 
เป็นการเรียนรู้และพัฒนาผ่านบุคคลอื่น และอีก 10% เป็นการเรียนรู้และพัฒนาผ่านหลักสูตรและ
โปรแกรม 
 3. วิธีการเสรมิสรา้งพัฒนาภาวะผู้นำยุคดิจิทัล 
  มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงวิธีการต่าง ๆ ในการพฒันาบุคลากรซึ่งจะสามารถทำ
ให้การพฒันานั้นสำเรจ็และบรรลเุป้าหมายที่ตัง้ไว้ ผู้วิจัยขอนำเสนอวิธีการต่าง ๆ ดังนี้ 
   สมเดช สีแสง (2543) กำหนดวิธีเสริมสร้างพฒันาบุคลากรไว้หลายวิธี ดังนี้ 
    1. การฝึกอบรม 
    2. การส่งบุคลากรไปศึกษา ฝกึอบรมหรือดงูาน 
    3. การพัฒนาบุคคลโดยกระบวนการปฏิบัตงิาน 
    4. การพัฒนาด้วยตนเอง 
    5. การพัฒนาทมีงานหรือการพฒันาองค์กร 
   เสาวลกัษณ์ นิกรพิทยา (2544) กล่าวไว้ว่า การพัฒนาบุคคลประกอบด้วย 3 วิธี 
    1. การพัฒนาตนเอง เป็นกระบวนการในการเรียนรู้ไม่ว่าจากการศึกษาหรือ 
การฝกึอบรม ซึง่เป็นการนำเอาความรู้ ข้อมลู ข่าวสาร ทักษะทัศนคติ ตลอดจนแนวความคิดที่พึ่ง
ได้รับความรู้ใหม่นำไปประยุกต์ใช้ ปรบัปรุงเปลี่ยนแปลงเพื่อให้เกิดประโยชน์ในการปฏิบัตงิาน 
การดำรงชีพอยู่ในปจัจบุันและต่อไปในอนาคต 
    2. การศึกษา เป็นกจิกรรมที่มีความมุ่งหมายในการทีจ่ะเสรมิสร้างความรู้ 
ความชำนาญ ค่านิยม ศีลธรรม และความเข้าใจที่มีความจำเป็นต่อการดำรงชีวิต เพื่อใหผู้้เข้ารับ
การศึกษาสามารถใช้ชีวิตได้อย่างปกติสุขและทำประโยชน์แก่สังคมได้ แต่สำหรบัผูป้ฏิบัติงานอยู่แล้ว 
การศึกษา หมายถึง กจิกรรมด้านการพฒันาคนที่ได้กำหนดข้ึนเพื่อเพิม่พูนประสิทธิภาพในการทำงาน 
    3. การฝึกอบรม การฝึกอบรมเป็นข้ันตอนหนึ่งของการพัฒนาบุคลากรที่
หน่วยงานทุกหน่วยให้ความสนใจเป็นพเิศษ เพราะการฝกึอบรมเป็นกระบวนการที่ช่วยให้บุคลากร 
ซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยสำคัญในการพฒันาองค์การหรือหน่วยงานให้มีความเจรญิก้าวหน้าหรือบรรลุ
เป้าหมายได้เป็นอย่างดี การฝึกอบรมเป็นการเสริมสร้างความรู้ความสามารถให้กบับุคคลในการ
ทำงาน เพื่อให้สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกดิผลดีย่ิงข้ึน 
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   เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ (2550) ได้สรุปการพฒันาภาวะผู้นำว่า การพัฒนาการ 
เป็นผู้นำจะต้องก่อให้เกิดปฏิสัมพันธ์ขององค์ประกอบทั้งสอง คือ 1) หลักการหรือทฤษฎี 
2) อบรมเพื่อพฒันาศักยภาพตนเอง และสามารถในปฏิบัติได้ทันทีตามหลักสูตรอบรมทีส่ร้างข้ึน 
3) ประสบการณ์หรือการปฏิบัตกิารทีจ่ะมปีระสบการณ์ในการเป็นผู้นำนั้นจำเป็นต้องเรียนรูจ้าก
ประสบการณ์ของคนอื่น แล้วจึงถ่ายโยงมาเป็นประสบการณ์ของตนเอง 
 

ตาราง 6 การสงัเคราะห์กระบวนการเสริมสร้างภาวะผูน้ำยุคดิจิทัล 
 

กระบวนการเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดจิิทลั 
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1. การฝึกอบรม  / / / 3 
2. การศึกษาดูงาน / /  2 
3. การเรียนรูจ้ากการปฏิบัติงาน /  / 2 
4. การพัฒนาด้วยตนเอง / /  2 
5. การพัฒนาทมีงานหรือการพฒันาองค์กร /   1 
6. หลักการหรือทฤษฎี   / 1 

 
 จากตาราง 6 เมือ่นำแนวทางการเสริมสร้างภาวะผู้นำที่ได้จาก การศึกษาเอกสารของ
นักวิชาการนำมาสงัเคราะห์ โดยมีวิธีการพจิารณาจากกระบวนการเสริมสร้างภาวะผู้นำทีม่ีนักวิชาการ
ได้กล่าวถึง พบว่า มีหลายกระบวนการเสริมสร้างภาวะผู้นำ ซึ่งการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้หลักเกณฑ์
ในการพิจารณาองค์ประกอบทีม่ีความถ่ีสูง ในที่นี้ใช้ความถ่ีตั้งแต่ 2 ข้ึนไป และเป็นองค์ประกอบทีม่ี
ความสอดคล้องกับ วิธีการเสริมสร้างภาวะผู้นำเพื่อกำหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual 
Framework) ไว้ 3 วิธี ประกอบด้วย 1) การฝึกอบรม 2) การศึกษาดูงาน 3) การเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติงาน 4) การพฒันาด้วยตนเอง  
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โปรแกรมและการพัฒนาโปรแกรม 
 
 1. ความหมายของโปรแกรม 
  ได้มีนักวิชาการต่าง ๆ ได้ให้ความหมายของโปรแกรม ดังนี้  
   Barr และ Keating (1990) กล่าวว่า โปรแกรมมีความหมายได้หลายแบบ ข้ึนอยู่กับ
แต่ละบุคคล โดยทั่วไปคำว่าโปรแกรมใช้ใน 3 ความหมาย คือ  
    1. โปรแกรม หมายถึง หน่วย (Units) ทีจ่ัดข้ึนเพื่อทำกจิกรรมพิเศษหรือ 
ให้บรกิารตามความต้องการของสถาบันหรือบุคคล 
    2. โปรแกรม หมายถึง ลำดับการปฏิบัติตามที่วางแผนไว้ (Series of Planned 
Intervention) เพื่อวัตถุประสงค์โดยเฉพาะสำหรบักลุม่เป้าหมายโดยเฉพาะ  
    3. โปรแกรม หมายถึง กิจกรรมที่วางแผนไว้ (Planned Activity) เพื่อเป้าหมาย
โดยเฉพาะ 
   Chen (1990) ได้ให้ความหมายของทฤษฎีโปรแกรมว่า เป็นการกำหนดถึงสิง่ที่
จะต้องกระทำเพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมายที่พงึประสงค์ ผลกระทบสำคัญที่คาดว่าจะเกิดข้ึนและเงื่อนไข 
ที่จะทำให้เป้าหมายหรือผลกระทบเหล่าน้ีเกิดข้ึนได้ ทฤษฎีโปรแกรมประกอบไปด้วย 2 ส่วน คือ 
ส่วนที่ 1 เป็นส่วนทีร่ะบุถึงโครงสร้างของโปรแกรมที่ควรจะเป็น ประกอบด้วย การจัดกระทำ 
(Treatments) ผลลัพธ์ (Outcomes) และกระบวนการนำไปสู่การปฏิบัติ (Implementation 
Processes) ซึ่งมีความเกี่ยวข้องกบัคุณค่าของโปรแกรมส่วนน้ีจะถูกเรียกว่า “Normative Theory” 
ส่วนที่ 2 เป็นส่วนทีร่ะบุถึงกลไกเชิงสาเหตุที่เช่ือมต่อความสมัพันธ์ระหว่างการจัดกระทำของโปรแกรม 
กระบวนการนำไปสู่การปฏิบัติและผลลพัธ์ส่วนน้ีจะถูกเรียกว่า “Causative Theory” โดยที่ 
Normative Theory จะใหก้ารช้ีแนะเกี่ยวกับเป้าหมายหรือผลลัพธ์ทีจ่ะต้องตรวจสอบหรอืติดตาม
และการออกแบบและดำเนินการเกี่ยวกบัการจัดกระทำส่วน Causative Theory จะระบุถึงประเด็นที่
เกี่ยวกับการทำงานของโปรแกรมภายใต้สภาพการณ์ที่กำหนดและผลที่ จะเกิดข้ึนจากโปรแกรม 
   Boone (1992) ให้ความหมายของโปรแกรมการพัฒนาทางวิชาชีพ หมายถึง 
ผลของความร่วมมือระหว่างผูเ้ข้าร่วมโปรแกรมกับผู้พัฒนาโปรแกรมในการปฏิบัติกจิกรรมต่าง ๆ 
ได้แก่ การวิเคราะห์ความต้องการ การวางแผน การสร้างแผนการจัดกจิกรรม การปฏิบัติการ 
การประชาสมัพันธ์ การประเมินผล การรายงานและความรบัผิดชอบตอ่โปรแกรม  
   Rogers (2000) ได้ให้ความหมายของทฤษฎีโปรแกรม เป็นการสร้างโมเดลที่ 
เป็นไปได้เกี่ยวกับโปรแกรมถูกคาดหมายว่าจะทำงานอย่างไรเพื่อที่จะทำใหเ้กิดผลลัพธ์ที่ต้องการ 
ซึ่งนักประเมินจะใช้ทฤษฎีนี้เป็นแนวทางในการดำเนินการประเมินและใช้เป็นมาตรฐาน 
(Benchmark) ในการตัดสินประสิทธิผลของโครงการ  
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   สุวิมล ว่องวาณิช (2544) ได้ให้ความหมายของโปรแกรมการพัฒนาทางวิชาชีพครู 
หมายถึง ระบบโครงสร้างที่กำหนดกจิกรรมต่าง ๆ ที่ออกแบบมาเพือ่จุดมุง่หมายเดียวกัน เพือ่การ
ปรับปรงุแก้ไขเพิม่เติมความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานของครู 
   อุ่นตา นพคุณ (2546) โปรแกรม คือ งานประจำที่มีการปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง 
ส่วนโครงการจะมลีักษณะทีเ่ป็นงานเฉพาะกจิตามความจำเป็นในสังคมเพื่อแก้ไขปัญหาต่าง ๆ แต่หาก
โครงการมีการปฏิบัตอิย่างต่อเนือ่งในระยะเวลาที่ยาวนาน โครงการก็จะกลายเป็นโปรแกรม ดังนั้น
ระยะเวลาจึงจำเป็นในการปฏิบัติงานอย่างตอ่เนื่องและมีการพัฒนากบัการประเมินผล  
   ปริญญา มีสุข (2552) ได้ให้ความหมายของโปรแกรมการพฒันาทางวิชาชีพของครู 
หมายถึง ระบบแผนโครงสร้างที่กำหนดกิจกรรมต่าง ๆ ที่ออกแบบมาเพื่อช่วยเหลือครูให้ทำกิจกรรม 
กับเพือ่นร่วมงาน โดยทุกกจิกรรมล้วนมีทางแนวทางเพื่อจุดมุ่งหมายเดียวกัน เพื่อการปรบัปรุง แก้ไข
เพิ่มเตมิความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานของครู  
  จากการศึกษาความหมายของโปรแกรม ผู้วิจัยสรปุได้ว่า โปรแกรม หมายถึง รปูแบบ
กิจกรรมที่มีการวางแผนไว้ เพือ่ให้กลุ่มเป้าหมายนำไปใช้ในการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัตงิานให้
เกิดผลสำเรจ็ภายใต้ความต้องการของแต่ละบุคคล 
 2. องค์ประกอบของโปรแกรม 
  ได้มีนักวิชาการต่าง ๆ ได้เสนอองค์ประกอบของโปรแกรม ดงันี้ 
   Barr และ Keating (1990) ได้เสนอองค์ของโปรแกรม 5 องค์ประกอบ เพื่อการ
พัฒนาโปรแกรม (Five-step Model for Program Development) ดังนี ้ 
    ข้ันที่ 1 การประเมิน (Assessment) 1. ประเมินความต้องการของนิสิตนักศึกษา 
2. ประเมินสิง่แวดล้อมสถาบัน 3. ประเมินทรัพยากร ได้แก่ บุคลากร เงิน และทรัพยากรทางกายภาพ  
    ข้ันที่ 2 การวางแผน (Planning) 1. การพฒันาทีมวางแผน 2. กำหนดเป้าหมาย 
วัตถุประสงค์ และการประเมินผล 3. เลือกวิธีปฏิบัติ 4. ฝึกอบรมบุคลากรทีเ่กี่ยวข้อง 5. กำหนด
งบประมาณที่ต้องใช้ 6. กำหนดเวลาสิ้นสุดโปรแกรม  
    ข้ันที่ 3 การปฏิบัติ (Implementation) 1. กำหนดความรับผิดชอบ เช่น 
ทักษะความสามารถและงานที่ต้องทำ 2. ปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ 3. ประเมินผลกระบวนการ 
(Process) และประเมินผลผลิต (Product)  
    ข้ันที่ 4 ประเมินหลงัจบโปรแกรม (Post-assessment) ใช้ข้อมูลที่ได้จาก 
การประเมินกระบวนการและผลผลิตเพือ่การตัดสินใจอนาคตของโปรแกรม  
    ข้ันที่ 5 การตัดสินใจเชิงบริหาร (Administrative Decision) การตัดสินใจว่า 
จะดำเนินโปรแกรมต่อไปหรือยุติโปรแกรมหรือดัดแปลงปรับปรุง  
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   Caffarella (2002) ได้กล่าวถึง แนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบในการพฒันาโปรแกรม 
ประกอบด้วย 11 องค์ประกอบ มลีักษณะดังนี้ การจัดพื้นฐานสำหรับกระบวนการวางแผน 
การกำหนดแนวคิดโปรแกรม การค้นหาและจัดลำดับความสำคัญของแนวคิดโปรแกรม การพฒันา 
วัตถุประสงค์ของโปรแกรม การเตรียมถ่ายโอนการเรียนรู้ การสร้างแผนการประเมินผล การพจิารณา
รูปแบบตารางเวลา และความต้องการของเจ้าหน้าที่ การเตรียมแผนด้านงบประมาณ และการตลาด
การออกแบบแผนการสอน การประสานงานด้านสิง่สนบัสนนุและพรอ้มรับเหตุการณ์ที่จะเกิดข้ึน และ
การสือ่สารคุณค่าของโครงการ 
   นฤมล มณีงาม (2547) ได้สรปุองค์ประกอบของโปรแกรมทีส่มบรูณ์ มีดังนี้ 
1) หลักการของโปรแกรม 2) วัตถุประสงค์ของโปรแกรม 3) ลักษณะของโปรแกรม 4) คุณสมบัติของ
ผู้ใช้โปรแกรมและกลุ่มเป้าหมาย 5) เอกสารที่ใช้ในโปรแกรม 6) ข้ันตอนการจัดกิจกรรม  
7) การประเมินผล 
   ยอดอนงค์ จอมหงษ์พิพฒัน์ (2553) ได้พัฒนาโปรแกรมการพัฒนาครผูู้นำการจัดการ
เรียนตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีองค์ประกอบสำคัญ 7 ประการ ประกอบด้วย 
วิสัยทัศน์ หลักการ วัตถุประสงค์ เนือ้หา กระบวนการ โครงสร้าง การวัดและประเมินผลโปรแกรม 
   สุวัฒน์ จลุสุวรรณ์ (2554) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของโปรแกรมทีม่ีความสำคัญและ
มีความจำเป็นสำหรบัการจัดการศึกษา และมจีุดมุ่งหมายเพือ่ให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ 
ประกอบด้วย จุดมุง่หมายของโปรแกรม เนื้อหาสาระ กระบวนการจัดการเรียนรู้และประเมินผล 
 

ตาราง 7 การสงัเคราะห์องค์ประกอบของโปรแกรม 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
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ถี่ 

3. วิธีการพฒันา / / / /  4 
4. เนื้อหา  / / / / 4 
5. การจัดการเรียนรู ้  / /  / 3 
6. การวัดและประเมินผล / / / / / 6 
7. วิสัยทัศน์  /   /  2 
8. โครงสร้าง     /  1 

 
 จากตาราง 7 เมือ่นำองค์ประกอบที่ได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ของนักวิชาการ นำมาสงัเคราะห์โดยมีวิธีการพิจารณาจากองค์ประกอบที่มีนักวิชาการทั้งในและ
ต่างประเทศได้กล่าวถึง พบว่า มีองค์ประกอบเชิงทฤษฎี (Theoretical Framework) จำนวน 
7 องค์ประกอบ แต่การศึกษาครัง้นี้ผู้วิจัยได้ใช้หลักเกณฑ์ในการพิจารณาองค์ประกอบที่มีความถ่ีสงู 
ในที่นี้ใช้ความถ่ีตั้งแต่ 4 ข้ึนไป และเป็นองค์ประกอบที่มีความสอดคลอ้งกบัองค์ประกอบของ
โปรแกรม เพื่อกำหนดเป็นกรอบ แนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) ไว้ 5 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) วิธีการพัฒนา 5) การวัดและประเมินผล 
 3. การพัฒนาโปรแกรม 
  Styles (1990) ได้เสนอกระบวนการพัฒนาโปรแกรม (Program Development 
Model) ประกอบด้วย  
   1. การประเมินความต้องการ (Needs Assessment)  
   2. ตั้งวัตถุประสงค์ (Goal Setting)  
   3. การวางแผนต้ังทีมงาน (Planning Team)  
   4. การพัฒนาบุคลากร (Staff Development)  
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   5. การประเมินผล (Evaluation)  
   6. วิธีลงมือปฏิบัติ (Modes of Implementation)  
   7. การจัดการทรัพยากร (Resource Management  
   8. การประเมินสิ่งแวดล้อม (Environment Assessment) 
  Berman และ Mclauglin (1977) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกบัลำดับข้ันตอนการพัฒนา
โปรแกรมการสอนไว้ 5 ข้ันตอน ดังนี้ 
   1. การประเมินผู้เรียน 
   2. การตั้งเป้าหมายและจุดประสงค์การสอน 
   3. การวิเคราะห์งาน 
   4. การเลอืกและใช้กลยุทธ์การสอนรวมทั้งวัสดุอปุกรณ์ 
   5. การประเมินผลโปรแกรม 
  Houle (1996) ได้นำเสนอการวางโปรแกรมการพฒันาบุคลากรไว้ในหนังสือ 
การออกแบบการศึกษา (The Design of Education) ซึ่งประกอบไปด้วย 7 ข้ันตอน ดังนี้  
   ข้ันตอนที่ 1 การสร้างวิสัยทัศนร์่วมและระบกุิจกรรมทีเ่ป็นไปได้  
   ข้ันตอนที่ 2 การตัดสินใจทางด้านกระบวนการทีจ่ะนำมาใช้  
   ข้ันตอนที่ 3 การระบุวัตถุประสงค์และการปรบัใหเ้หมาะสม  
   ข้ันตอนที่ 4 การออกแบบรปูแบบที่เหมาะสมทางด้านทรัพยากรผู้นำ วิธีการ ตาราง
กำหนดการลำดับเรื่อง การเสริมแรงทางสังคม การทำใหอ้ยู่ในรูปปจัเจกบุคคล บทบาทและ
ความสัมพันธ์ เกณฑ์ทางด้านประเมินผล และความชัดเจนของการออกแบบ 
   ข้ันตอนที่ 5 รูปแบบที่ใช้มีความเหมาะสมกับแบบแผนของชีวิตที่ใหญ่กว่าทั้งด้าน 
การแนะนำผูเ้รียน รปูแบบของการดำเนินชีวิตของผู้เรียน งบประมาณ การเงินทีส่นับสนุน 
และการตีความหมาย  
   ข้ันตอนที่ 6 นำแผนไปสู่ผลกระทบเชิงบวกที่จะเกิดข้ึนในองค์การ ทั้งในระดับบุคคล 
ระดับกลุ่มบุคคล และระดับองค์การ  
   ข้ันตอนที่ 7 การวัดผลลัพธ์และการประเมินประสิทธิผลทีเ่กดิข้ึนจากการพฒันาตาม
กระบวนการของโปรแกรม 
  Caffarella (2002) ได้นำเสนอการวางแผนโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
ซึ่งประกอบไปด้วย 9 ข้ันตอน ดังมีรายละเอียดต่อไปนี ้
   ข้ันที่ 1 การสร้างข้อมูลพื้นฐานสำหรบักระบวนการวางแผน 
   ข้ันที่ 2 การระบุแนวความคิดของโปรแกรม 
   ข้ันที่ 3 การจัดลำดับแนวความคิดของโปรแกรม 
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   ข้ันที่ 4 การพัฒนาวัตถุประสงค์ของโปรแกรม 
   ข้ันที่ 5 การเตรียมการสำหรับถ่ายโอนการเรียนรู ้
   ข้ันที่ 6 การสร้างแผนการประเมินผลการกำหนดรูปแบบตารางเวลาและ 
ความต้องการทางด้านเจ้าหน้าที ่
   ข้ันที่ 7 การออกแบบแผนการสอน 
   ข้ันที่ 8 การประสานงานผู้เกี่ยวข้อง 
   ข้ันที่ 9 การศึกษาคุณค่าของโปรแกรม 
  สมคิด บางโม (2558) ได้เสนอโปรแกรมพฒันาบุคลากรในองค์การหรือหน่วยงาน 
ให้พัฒนางานให้มปีระสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่องค์การ ซึ่งสามารถแก้ไขได้ด้วยการ
ฝึกอบรม โดยมีรายละเอียดไว้ 5 ข้ันตอน ดังนี้  
   1. การหาความจำเป็นในการฝกึอบรม  
   2. การสร้างหลักสูตรการฝึกอบรม เมื่อหาความจำเป็นในการฝึกอบรมได้แล้วว่า 
จำเป็นต้องจัดให้มีการฝึกอบรมให้แก่ใคร เรื่องใด ข้ันตอนต่อมาจะต้องสร้างหลกัสูตรในการฝึกอบรม 
ข้ึนหลักสูตรในการฝึกอบรมต้องใหเ้หมาะต่อปญัหาขององค์การและหน่วยงาน ซึ่งส่วนประกอบหลัก
ของหลักสูตรฝึกอบรม ควรมสี่วนประกอบต่าง ๆ ทีส่ำคัญ ดังนี้  
    2.1 ช่ือหลักสูตร  
    2.2 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
    2.3 ระยะเวลาฝึกอบรม  
    2.4 หัวข้อวิชาพร้อมกำหนดจำนวนช่ัวโมง  
    2.5 คำอธิบายรายวิชาพอสังเขป  
    2.6 เทคนิคการฝกึอบรม  
    2.7 วิธีประเมินผล  
   3. การออกแบบโครงการฝึกอบรม ซึ่งจะต้องเขียนเป็นโครงการอย่างละเอียด 
เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติ  
   4. การดำเนินการฝึกอบรม เป็นการนำโครงการที่ได้รบัการอนุมัติมาดำเนินการ
ฝึกอบรม ซึง่จะต้องบรหิารโครงการเป็น 3 ระยะ คือ 1) ระยะเตรียมการก่อนฝกึอบรม 
2) ระยะฝกึอบรม 3) ระยะหลังการฝกึอบรม  
   5. การประเมินผลการฝึกอบรม เป็นการวัดและประเมินว่าการอบรมเป็นไปตามที่
กำหนดไว้และบรรลุวัตถุประสงค์หรือไมเ่พียงใด มีปญัหาอปุสรรคอะไรบ้าง 
 สรปุได้ว่า การพัฒนาโปรแกรม หมายถึง การนำรูปแบบการปฏิบัติการมาพัฒนาบุคลากร
และองค์กร เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในด้านความรู้ ทัศนคติ และทักษะของ



 

 

  56 

กลุ่มเป้าหมาย ให้เกิดประสทิธิภาพและเกิดประโยชน์สงูสุดในการปฏิบัตงิานในองค์กร โดยการศึกษา
จากหลักการ ทฤษฎี และความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย จากการศึกษาเอกสารทีเ่กี่ยวข้องผู้วิจัยได้
สังเคราะหก์ระบวนการพัฒนาโปรแกรม ได้ดังตาราง 8 ดังนี้  
 

ตาราง 8 การสงัเคราะห์องค์ประกอบของการพฒันาโปรแกรม 
 

องค์ประกอบของการพัฒนาโปรแกรม 
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คว
าม

ถี่ 

1. การสำรวจความต้องการ  / /   / 3 
2. กำหนดเป้าหมายวัตถุประสงค์  / / / /  4 
3. การพัฒนาบุคลากร  /    1 
4. การวางแผนออกแบบโปรแกรม / / / / / 5 
5. การใช้โปรแกรม  / /   2 
6. การจัดการทรัพยากร  / /   2 
7. การประเมินสิ่งแวดล้อม  /    1 
8. การวิเคราะห์งาน /     1 
9. การเลอืกและใช้กลยุทธ์การสอนรวมทั้งวัสดุอปุกรณ์ /     1 
10. การสร้างวิสัยทัศนร์่วม   /   1 
11. การตัดสินใจนำไปใช้   /   1 
12. การประเมินผลโปรแกรม / / / / / 5 
13. การจัดลำดับแนวความคิดของโปรแกรม    /  1 
14. การเตรียมการสำหรับถ่ายโอนการเรียนรู ้    /  1 
15. การประสานงานผู้เกี่ยวข้อง    /  1 
16. การศึกษาคุณค่าของโปรแกรม    /  1 
17. การดำเนินการฝึกอบรม     / 1 
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 จากตาราง 8 การสังเคราะห์การพัฒนาโปรแกรม สรปุได้ว่า กระบวนการพฒันาโปรแกรม 
มี 4 องค์ประกอบ คือ 1) การสำรวจความต้องการ 2) กำหนดเป้าหมายวัตถุประสงค์ 3) การวางแผน
ออกแบบโปรแกรม 4) การประเมินผลโปรแกรม 

 
บริบทสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 
 
 1. สภาพท่ัวไป 
  1.1 บริบทพื้นฐาน 
   สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี มทีี่ตั้งอยู่ภายในพื้นที่โรงเรียน 
โคกกะเทียมวิทยาลัย ตำบล เขาพระงาม อำเภอเมอืง จงัหวัดลพบรุี มีพื้นที่ความรับผิดชอบดูแล 
ให้การสนับสนุน ส่งเสริมและใหบ้ริการทางการศึกษาครอบคลุม 11 อำเภอ มีเนื้อทีป่ระมาณ 
6,641.859 ตารางกิโลเมตร หรือ ประมาณ 3,874,846 ไร่ ประกอบด้วย 1. อำเภอเมอืงลพบรุ ี
2. อำเภอโคกเจรญิ 3. อำเภอโคกสำโรง 4. อำเภอชัยบาดาล 5. อำเภอท่าวุ้ง 6. อำเภอท่าหลวง 
7. อำเภอบ้านหมี่ 8. อำเภอพฒันานิคม 9. อำเภอลำสนธิ 10. อำเภอสระโบสถ์ 11. อำเภอหนองม่วง  
  1.2 ข้อมูลพื้นฐานทางการศึกษา (ข้อมลู ณ 10 พ.ย. 2565) 
 

ตาราง 9 ข้อมูลครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 

ขนาดโรงเรียน 
ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

รวม 
ผู้บริหาร ครูผูส้อน 

ใหญ่พิเศษ 15 411 426 
ใหญ ่ 12 238 250 
กลาง 20 295 315 
เล็ก 11 197 208 
รวม 58 1,141 1,199 
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ตาราง 10 แสดงขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน 
ใหญ่พิเศษ ใหญ ่ กลาง เล็ก รวมทั้งหมด 

3 3 8 11 25 

ที่มา : สารสนเทศทางการศึกษา ปี 2565 : กลุ่มนโยบายและแผน สพม.ลพบุร ี
 

 2. ทิศทางการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี 
ประจำปีการศึกษา พ.ศ. 2566 
  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรเีป็นหน่วยงาน สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มอีำนาจหน้าที่ในการดำเนินงานบริหาร
และการจัดการศึกษาระดบัมัธยมศึกษา มีโรงเรียนในสังกัด จำนวน 25 โรงเรียน มีนักเรียน รวมทั้งสิ้น 
21,690 คน ในการกำหนดทิศทางการจัดการศึกษาของสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา
ลพบรุี จัดใหม้ีแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาลพบรุี เพื่อเป็นเครื่องมือในการบรหิารการศึกษ ข้ันพื้นฐานให้มีประสิทธิภาพ 
ได้จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อระดมความคิดจากผู้มสี่วนเกีย่วข้องในการจัดการศึกษา ประกอบด้วย 
คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบประเมินผลและนิเทศการศึกษา ผู้บรหิารการศึกษา ผู้บรหิาร
สถานศึกษา ผู้อำนวยการกลุ่มทกุกลุ่ม/ หน่วยและเจ้าหน้าทีท่ี่เกี่ยวข้องในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุ ี
   2.1 วิสัยทัศน์ (Vision) 
    “องค์การคุณภาพ วิถีใหม่ สู่มาตรฐาสากลอย่างยั่งยืน” 
   2.2 พันธกิจ (Mission) 
    2.2.1 เพิ่มความปลอดภัย สร้างโอกาส และลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา
อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม  
    2.2.2 พัฒนาศักยภาพผู้เรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาชาติและ
มาตรฐานสากล ด้วยนวัตกรรมทางการศึกษา เป็นนวัตกรในศตวรรษที่ 21  
    2.2.3 พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มสีมรรถนะและมาตรฐานทาง
วิชาชีพและเป็นแบบอย่างด้านนวัตกรรมทางการศึกษาในยุคดิจิทัล  
    2.2.4 พัฒนาระบบบรหิารจัดการของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาให้มีคุณภาพ 
และองค์กรเครือข่ายมสี่วนร่วม ด้วยกระบวนการนิเทศ กำกบั ติดตามสถานศึกษาให้มปีระสิทธิภาพ 
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    2.2.5 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา เปน็องค์กรทันสมัย 
ใช้นวัตกรรม เทคโนโลยีดิจิทัล ในการบริหารจัดการ น้อมนำศาสตร์พระราชา หลักปรัชญาของ
เศรษฐกจิพอเพียง และพระบรมราโชบาย ด้านการศึกษาของรัชกาลที่ 10 ตามบริบทพื้นที ่
   2.3 เป้าประสงค์ (Goals) 
    2.3.1 ผู้เรียนมทีักษะทีจ่ำเป็นในศตวรรษที่ 21 เป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ 
สามารถดำรงชีวิตในสังคม ได้อย่างมีความสุข  
    2.3.2 ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีคุณภาพ สมรรถนะสงูตามมาตรฐานทาง
วิชาชีพ และเป็นแบบอย่างด้านนวัตกรรมทางการศึกษาในยุคดิจิทัล  
    2.3.3 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา มีระบบบรหิารจัดการที่
ทันสมัย และมีคุณภาพ 
   2.4 กลยุทธ์ (Strategic Issues) 
    2.4.1 ส่งเสรมิการจัดการศึกษา ให้มีความปลอดภัยจากภัยคุกคามทุกรปูแบบ  
    2.4.2 เพิ่มโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาให้กบัผู้เรียนทุกคน  
    2.4.3 ยกระดับคุณภาพการศึกษา ใหส้อดคล้องกบัการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษ 
ที่ 21  
    2.4.4 พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ใหม้ีสมรรถนะและมาตรฐานทาง
วิชาชีพและเป็นแบบอย่างด้านนวัตกรรมทางการศึกษาในยุคดิจิทัล  
    2.4.5 เพิ่มประสทิธิภาพการบรหิารจัดการศึกษา ใหเ้ป็นการบรหิารยุคใหม่ 
   2.5 ค่านิยมองค์กร (STI : Core Value) 
    “ONE TEAM LOPBURI TO QUALITY ORGANIZATION” 
 3. ภารกิจและอำนาจหน้าที่ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาลพบรุี ตั้งข้ึนตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กำหนดและแก้ไขเปลี่ยนแปลง 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ประกาศ ณ วันที่ 28 มกราคม พ.ศ. 2564 เผยแพร่ใน 
ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 138 ตอนพิเศษ 38 ง ลงวันที่ 17 กุมภาพันธ์ 2564 มีผลบังคับใช้ 
ตั้งแต่วันที่ 17 กุมภาพันธ์ 2564 กำหนดอำนาจหน้าที่ของสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา มีดังนี ้
  3.1 จัดทำนโยบาย แผนพฒันา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา 
ให้สอดคล้องกบันโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาข้ันพื้นฐานและ
ความต้องการของท้องถ่ิน  
  3.2 วิเคราะห์การจัดต้ังงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา และหน่วยงานใน
เขตพื้นที่การศึกษา และแจง้จัดสรรงบประมาณที่ได้รับให้หนว่ยงานข้างต้นรับทราบ รวมทั้งกำกับ
ตรวจสอบ ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว 
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  3.3 ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน และพัฒนาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพื้นที่
การศึกษา  
  3.4 กำกับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาข้ันพื้นฐานและในเขตพื้นที่
การศึกษา  
  3.5 ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยและรวบรวมข้อมลูสารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพื้นที่
การศึกษา 
  3.6 ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริม 
สนับสนุน การจัดและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา  
  3.7 จัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาและประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นที่
การศึกษา  
  3.8 ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน การจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทัง้บุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ 
และสถาบนัอื่นทีจ่ัดการศึกษารูปแบบทีห่ลากหลายในเขตพืน้ที่การศึกษา  
  3.9 ดำเนินการและประสาน สง่เสรมิ สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษา 
ในเขตพื้นที่การศึกษา  
  3.10 ประสาน สง่เสรมิ การดำเนินงานของคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ และ
คณะทำงานด้านการศึกษา  
  3.11 ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กรหรือหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ 
เอกชน และองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
  3.12 ปฏิบัติงานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบัติงานของหนว่ยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรอืที่
ได้รับมอบหมาย 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 งานวิจัยในประเทศ 
  ชัญญาภัค ใยดี (2560) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การศึกษาแนวทางการพฒันาภาวะผู้นำด้าน
เทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสมีา โดยมี 
ความมุ่งหมาย เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำด้านเทคโนโลยีของผูบ้รหิารโรงเรียนในสงักัด
องค์การบรหิารส่วนจังหวัดนครราชสีมา จำนวน 97 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม 
และแบบสัมภาษณ์เกบ็รวบรวมข้อมลูโดยใช้แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่า t-test ผลการวิจัย พบว่า 1) ระดับ 
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ภาวะผู้นำด้านเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจงัหวัดนครราชสีมา 
โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้ำด้านเทคโนโลยีของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา สังกัดองค์การบรหิารส่วนจังหวัดนครราชสีมา จำแนกตามอายุและประสบการณ์ 
การทำงาน โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 3) แนวทางพัฒนาภาวะผู้นำด้านเทคโนโลยีของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา 3.1) ด้านความเป็นผู้นำด้าน
วิสัยทัศน์ ผู้บริหารต้องศึกษานโยบายของหน่วยต้นสังกัด เพือ่กำหนดเป้าหมายในการพฒันา และ
ส่งเสริมการระดมทุน 3.2) ด้านพัฒนาการเรียนรู้ยุคดิจทิัล ผูบ้รหิารต้องเป็นผู้นำด้านเทคโนโลยี 
ส่งเสริมให้ครู บุคลากรทางการศึกษาสร้างเครอืข่ายในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 3.3) ด้านความเป็นเลิศ
ในการปฏิบัติอย่างมืออาชีพ ผูบ้รหิารต้องมีความเป็นผู้นำด้านการใช้เครื่องมือดจิิทลัในการปฏิบัติงาน 
ส่งเสริมให้ครูเข้าใจและเห็นความสำคัญของการใช้เทคโนโลยีการสือ่สาร 3.4) ด้านการพัฒนาอย่าง
เป็นระบบ ผู้บริหารต้องใช้ยุทธศาสตร์ความร่วมมอืโดยเชิญทุกภาคส่วน เข้ามามีส่วนร่วมในการสร้าง
ความเข้าใจ กำหนดยุทธศาสตร์วางแผนในการพฒันา สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้และองค์ความรู้
ร่วมกัน และควรแต่งตัง้คณะกรรมการจัดเกบ็และดูแลระบบข้อมูลใหส้ามารถเรียกใช้ได้สะดวก และ 
3.5) ด้านความเป็นพลเมืองดิจิทลั ผูบ้รหิารควรมีแนวปฏิบัตกิารใช้เทคโนโลยี สำหรบัผู้เรียนอย่าง
ชัดเจนและมีการจัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ์และมีเครือ่งมอืดิจิทลัที่เพียงพอตอ่ การใช้งานของนกัเรียน 
  วาสนา พลชาย (2563) ได้ทำการศึกษาภาวะผู้นำทางดิจทิัลของผู้บรหิารสถานศึกษา 
ตามทัศนะของข้าราชการครู สงักัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวลำภู เขต 1  
การวิจัยครัง้นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาภาวะผู้นำทางดจิทิัลของผู้บรหิารสถานศึกษา ตามทัศนะ
ของข้าราชการครู 2) เปรียบเทียบภาวะผู้นำทางดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา ตามทัศนะของ
ข้าราชการครู สงักัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวลำภู เขต 1 จำแนกตามขนาด
ของสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการครูสงักัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษา
หนองบัวลำภู เขต 1 ประจำปีการศึกษา 2562 จำนวน 360 คน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้
ตารางของเครจ็ซี่และมอร์แกน และสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบง่ช้ัน เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ .90 สถิติที่ใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน เบี่ยงเบน มาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว และทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้นำ
ทางดิจิทลัของผูบ้รหิารสถานศึกษา ตามทัศนะของข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาหนองบัวลำภู 66 เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านสภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยี รองลงมาคือ 
ด้านการพัฒนาในวิชาชีพ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ด้านการวัดและประเมินผล 2) ผลการ
เปรียบเทียบ ภาวะผู้นำทางดิจิทลัของผู้บรหิารสถานศึกษาตามทัศนะของข้าราชการครู 
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สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวลำภู เขต 1 จำแนกตามขนาดของ 
สถานศึกษา โดยรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดบั .05 และ 
เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ ด้านการเรียนรู้โดยใช้เครื่องมือ
ทางดิจิทลัด้านโอกาสในการเรียนรู้และพัฒนาโดยใช้เทคโนโลยี และด้านการวัดและประเมินผล 
มีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
  สุชญา โกมลวานิช (2563) ได้วิจัยเรื่อง องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทลัของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 
เพื่อการศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 เป็นการวิจัยเอกสารดำเนินการ 2 ข้ันตอน คือ 1) ศึกษาเอกสาร
เกี่ยวกับภาวะผู้นำดจิิทลั จำนวน 10 แหล่ง เพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจทิัลจาก
แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และ 2) ยืนยันองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทลัตามกรอบที่ได้
สังเคราะหจ์ากเอกสาร โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำดิจิทลัของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 ม ี3 องค์ประกอบหลัก 
ได้แก่ 1) การสื่อสารดิจทิัล ประกอบด้วยตัวช้ีวัด 3 ตัว คือ การสื่อสารผ่านสื่อดิจทิัล  
การประชาสมัพันธ์ด้วยสื่อดิจทิัล และการสร้างเครือข่ายผ่านสื่อดิจทิัล 2) การมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั 
ประกอบด้วยตัวช้ีวัด 3 ตัว คือ กำหนดนโยบายดิจิทัลร่วมกนั การใช้เทคโนโลยีดิจิทลัในการ
ปฏิบัติงาน และการใช้สื่อดจิิทลัอย่างสร้างสรรค์และมจีรรยาบรรณ และ 3) การรู้ดจิิทลั ประกอบด้วย
ตัวช้ีวัด 5 ตัว คือ การออกแบบการจัดการเรียนรู้ดจิิทลั การสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ดิจทิัล การสร้าง
บรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้ การแบ่งปันข้อมูลผ่านเทคโนโลยีดิจทิัล และการสร้างสือ่ดิจิทลัมา
บูรณาการการเรียน 
  เอกรัตน์ เช้ือวังคำ (2563) ได้ทำวิจัยเรือ่ง องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลของ
ผู้บริหารโรงเรียน สงักัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 การวิจัยครั้งนี ้
มีวัตถุประสงค์เพือ่การศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้นำดจิทิัลของผู้บรหิารโรงเรียนสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 เป็นการวิจยัเอกสารดำเนินการ 2 ข้ันตอน คือ 
1) ศึกษาเอกสารเกี่ยวกบัภาวะผู้นำดิจทิัล จำนวน 10 แหล่ง เพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบของ 
ภาวะผู้นำดิจิทัลจากแนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และ 2) ยืนยันองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจทิัล
ตามกรอบที่ได้สงัเคราะหจ์ากเอกสาร โดยผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน โดยใช้แบบตรวจสอบคุณภาพ 
เครื่องมือการวิจัยในการประเมินเพื่อยืนยันองค์ประกอบ โดยเป็นแบบประเมินแบบตรวจสอบรายการ 
และแบบปลายเปิดเพื่อเสนอแนะแนวคิดเพิ่มเตมิเพือ่หาค่าความเที่ยงตรง (Validity) โดยการ
วิเคราะหห์าค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) ผลการวิจัย
พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผูบ้รหิารโรงเรียนสงักัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี 
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เขต 4 มี 3 องค์ประกอบหลกั ได้แก่ 1) การเป็น พลเมอืงดจิทิัล ประกอบด้วยตัวช้ีวัด 3 ตัว คือ การรู้
และใช้ดิจิทลั การสื่อสารดิจทิัลและจริยธรรมในการใช้ดิจิทลั 2) ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทลั 
ประกอบด้วยตัวช้ีวัด 3 ตัว คือ ความเช่ียวชาญในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล การบริหารจัดการเทคโนโลยี 
และการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ดจิิทลั และ 3) วิสัยทัศนด์ิจิทัล ประกอบด้วยตัวช้ีวัด 3 ตัว คือ 
การสร้างวิสัยทัศน์ที่มุง่ดิจทิัล การมีส่วนร่วมในการวางแผน และการสร้างวิสัยทัศน์ที่สง่เสรมิ 
การพัฒนาและสร้างนวัตกรรม 
  สุพัตรา สุวรรณชัยรบ (2564) ได้วิจัยเรื่อง โปรแกรมเสริมสรา้งทักษะภาวะผู้นำดิจทิัล
ของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด การวิจัยครัง้นี้มจีุดมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษา
สภาพปัจจุบันสภาพที่พงึประสงค์ และความต้องการจำเป็นของทักษะภาวะผู้นำดจิิทัลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด และ 2) พัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำ
ดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดรอ้ยเอ็ด การดำเนินการเป็น 2 ระยะ คือ 
ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปจัจบุัน สภาพที่พงึประสงค์ และความจำเป็นของทักษะภาวะผู้นำดิจทิัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด ระยะที่ 2 พัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะ
ภาวะผู้นำดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 
ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผูส้อนสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดรอ้ยเอ็ด จำนวน 214 คน และผู้ทรงคุณวุฒิ
ตรวจสอบยืนยันโปรแกรม จำนวน 7 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของทักษะภาวะผู้นำดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด แบบบันทึกการสนทนากลุม่ และแบบประเมินความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำดจิิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ค่าดัชนีความต้องการ
จำเป็น (PNImodified) ผลการวิจัยพบว่า 1. สภาพปัจจบุันเกี่ยวกับทักษะภาวะผู้นำดจิิทัลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับ มาก (X̅ = 3.83, S.D. = 0.78) 
เรียงลำดับจากมากไปน้อยดังนี้ การรู้ดิจทิัล การสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทลั การมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั 
และการสื่อสารดจิิทลั สภาพที่พงึประสงค์ทักษะภาวะผู้นำดจิิทัลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด (X̅ = 4.79, S.D. = 0.49) เรียงลำดับ 
จากมากไปน้อยดังนี้ การสร้างวัฒนธรรมองค์กรดจิิทลั การรูด้ิจิทัล การมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั และ 
การสือ่สารดิจิทลั 2. โปรแกรมเสรมิสร้างทกัษะภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บรหิารสถานศึกษา  
สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด องค์ประกอบของโปรแกรม ได้แก่ 1) หลักการและเหตผุล  
2) ความมุ่งหมาย 3) โครงสร้างขอบข่ายเนื้อหา ประกอบด้วย 4 Module ดังนี้ Module 1 
การสือ่สารดิจิทลั Module 2 การมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั Module 3 การรู้ดิจิทลั Module 4 การสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรดิจิทลั 4) วิธีการพัฒนา 5) สื่อ และ 6) การวัดและการประเมินผล ความเหมาะสม 
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และความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด (X̅ = 4.65, S.D. = 0.50)    
  ไวยวิทย์ มูลทรัพย์ (2565) ได้วิจัยเรือ่ง การพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำดิจิทลั
ของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธ์ุ การวิจัยครัง้นี ้
มีจุดมุง่หมายดังนี้ 1) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของ 
ภาวะผู้นำดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธ์ุ 
2) เพื่อพัฒนาโปรแกรมเสรมิสร้างภาวะผู้นำดจิิทัลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธ์ุ การดำเนินการวิจัยมลีักษณะเป็นการวิจัยแบบวิธีผสม แบ่งออกเป็น 
2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปจัจุบัน สภาพทีพ่ึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของ
ภาวะผู้นำดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธ์ุ 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้อำนวยการสถานศึกษา/ครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธ์ุ จำนวน 369 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ และใช้ขนาดของ
สถานศึกษาเป็นหน่วยของการสุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม ระยะที่ 2 การพัฒนา
โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากาฬสินธ์ุ กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาหรือรองผูบ้รหิารสถานศึกษา 1 คน 
และครหูัวหน้ากลุ่มสาระหรือครูหัวหน้าฝ่ายงาน 1 คน จากโรงเรียนที่มีแนวปฏิบัติ ที่ดีใช้วิธีการเลือก
แบบเจาะจงจาก 3 โรงเรียน รวมผูท้ี่ให้ข้อมลูทัง้สิ้น จำนวน 6 คน และผู้ทรงคุณวุฒปิระเมิน 
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรม จำนวน 9 คน โดยการเลอืกแบบเจาะจง เครื่องมอื 
ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้
ของโปรแกรมสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าดัชนีความสอดคล้อง สัมประสิทธ์ิสหสมัพันธ์แบบเพียรส์ัน สัมประสิทธ์ิแอลฟาของ 
ครอนบาค ค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNImodified) ผลการวิจัย
พบว่า 1. สภาพปัจจุบันของภาวะผู้นำดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
สภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผู้นำดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด และ
ลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นในการเสริมสร้างภาวะผู้นำดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธ์ุ เรียงลำดับความสำคัญของความต้องการ
จำเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การรู้และใช้ดิจิทลั การมีวิสยัทัศน์ดิจิทลั และการสื่อสารและ
จริยธรรมดจิิทลั ตามลำดับ 2. โปรแกรมเสรมิสร้างภาวะผู้นำดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธ์ุ ประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 
3) เนื้อหาแบง่ ออกเป็น 3 Module ได้แก่ Module 1 การมีวิสัยทัศน์ดิจทิัล Module 2 การรู้และ 
ใช้ดิจิทัล Module 3 การสื่อสารและจริยธรรมดจิิทัล 4) หลกัการพฒันาแบบ 70-20-10 วิธีพัฒนา  
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ประกอบด้วย การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การปฏิบัตงิานจรงิ และการศึกษาด้วยตนเอง 
5) การประเมินผลโปรแกรม ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรม
เสริมสร้างภาวะผู้นำดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา
กาฬสินธ์ุ พบว่า มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากทีสุ่ด 
 งานวิจัยต่างประเทศ 
  Vlok (2012) ได้ศึกษาเรื่ององค์กรในแอฟริกาใต้การประชุมนานาชาติ เรื่อง ความเป็น
ผู้นำเทคโนโลยีและการจัดการนวัตกรรม พบว่า นวัตกรรมเป็นสิ่งสำคัญสำหรับองค์กรและบุคคล 
มีลักษณะทีซ่ับซ้อนและท้าทายมากขึ้น ผู้นำที่รบัผิดชอบด้านนวัตกรรมจะต้องมีความสามารถในการ
สร้างสรรค์นวัตกรรม ผู้นำหลาย ๆ คนยอมรับว่าไม่แน่ใจว่าการปฏิบัติของพวกเขาจะประสบ
ความสำเรจ็ เพราะความสามารถในการเป็นผู้นำนวัตกรรมนัน้อาจแตกต่างกัน การวิจัยเกี่ยวกับ
ความสามารถในการเป็นผู้นำด้านนวัตกรรมจะปรากฏข้ึนถูกจำกัดและแยกส่วนด้วยหลักฐานเพียง
เล็กนอ้ยขององค์ความรู้ทีส่ะสมและสอดคล้องกันที่เกิดข้ึนใหม่ ในขณะที่การมีส่วนร่วมกับองค์ความรู้
นั้นเพิ่มมากขึ้นและดูเหมอืนจะมีกฎเกณฑเ์ฉพาะองค์ประกอบมากกว่าการตรวจสอบที่ครอบคลมุหรือ
เป็นระบบเกี่ยวกบัความสามารถในการประเมินที่จำเป็นสำหรบัความสำเร็จ ผลลพัธ์ที่ได้ คือ 
นักยุทธศาสตรห์รือผู้กำหนดทิศทางเป็นผู้นำด้านความคิด สง่เสริมให้เกิดความคิดที่แตกต่างกัน 
เป็นผู้ที่กำหนดและจัดลำดับความสำคัญ ปญัหาเชิงกลยุทธ์สามารถการสร้างภาพแห่งอนาคตและ
สร้างแรงบันดาลใจให้คนอื่น ๆ และนำพาพวกเขาไปสู่อนาคตผู้นำต้องมีความมั่นใจและกล้าเผชิญ 
  Hamzah, Juraime และ Mansor (2016) ได้ศึกษาภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยีกบั 
การบริหารจัดการหลักสูตรของผู้บริหารโรงเรียนในประเทศมาเลเซีย โดยมีวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1) เพื่อระบุระดับของภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยีกับความสามารถในการบรหิารจัดการหลกัสูตรของ
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในประเทศมาเลเซีย 2) เพือ่ตรวจสอบแนวทางการปฏิบัติตนในการเป็น
ผู้นำเชิงเทคโนโลยีและการบรหิารจัดการหลักสูตรที่แตกต่างกันตามที่ตั้งของโรงเรียน และ  
3) เพื่อวิเคราะห์ความสมัพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยีกับความสามารถของการบริหารจัดการ
หลักสูตร ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารโรงเรียนในประเทศมาเลเซียมีภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยีและ
ความสามารถในการบริหารจัดการหลักสูตร อยู่ในระดับทีส่งูมาก ผลจากการวิเคราะห์ค่า t-test 
พบว่า การปฏิบัติตนด้านความเป็นผู้นำเชิงเทคโนโลยีของผูบ้รหิารโรงเรียนในเขตเมอืงนั้นสูงกว่า
ผู้บริหารโรงเรียนที่ตัง้อยู่ในเขตชนบท แต่ความสามารถในการบรหิารจัดการหลักสูตรของผูบ้รหิาร
โรงเรียนในเขตเมอืงและเขตชนบท อยู่ในระดับเดียวกัน 
  Akcil Umut และคณะ (2017) ได้ศึกษาเรื่อง การตรวจสอบภาวะผู้นำแบบเปิดทางด้าน
เทคโนโลยีในการบรหิารจัตการการศึกษา ซึ่งการศึกษาครัง้นี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อตรวจสอบ
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำแบบเปิด การเป็นพลเมอืงดจิิทัล การยอมรับเทคโนโลยี และการรับรู้
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ความสามารถของตนเองในการเป็นผู้นำด้านเทคโนโลยี ผลการวิจัยพบว่า การยอมรบัเทคโนโลยีและ
การรบัรู้ความสามารถของตนเองในการเป็นผู้นำด้านเทคโนโลยีน้ันมีอิทธิพลทางบวกต่อการเป็น
พลเมืองดจิิทลัอยู่ในระดบัปานกลาง การรบัรู้ความสามารถของตนเองในการเป็นผู้นำด้านเทคโนโลยี
และความเป็นพลเมืองดิจิทลั มีอทิธิพลในเชิงบวกต่อการเปน็ผู้นำแบบเปิด 
  Thannimalai และ Raman (2018) ได้ศึกษาภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยีของผูบ้รหิาร
สถานศึกษากับการบรูณาการเทคโนโลยีในห้องเรียนของครูในศตวรรษที่ 21 โดยการวิจัยครั้งนี ้
มีวัตถุประสงค์เพือ่ทราบระดับภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยีในสถานศึกษา ซึ่งผู้วิจัยนำมาตรฐานชาติ 
ด้านการใช้เทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาของ NETS-A จำนวน 5 ด้าน เพื่อวัดระดับภาวะผู้นำ
เชิงเทคโนโลยี ได้แก่ ภาวะผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ยุคดจิิทลั ความเป็นเลิศ 
ในการปฏิบัติวิชาชีพ การปรับปรงุอย่างเป็นระบบ และการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทลั ผลการวิจัยพบว่า 
ระดับภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยีตามมาตรฐานชาติด้านการใช้เทคโนโลยีของผูบ้รหิารสถานศึกษาของ 
NETS-A จำนวน 5 ด้าน อยู่ในระดับสูง และพบว่าภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยีของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
มีความสัมพันธ์ทีส่ำคัญกบัการบูรณาการเทคโนโลยีในการจดัการเรียนการสอนของครู 
  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยดำเนินการพัฒนาโปรแกรม
เสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ลพบรุี โดยอาศัยแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดภาวะผู้นำยุค แนวคิดผู้บริหารสถานศึกษา 
ยุคดิจิทัล แนวคิดเกี่ยวกับโปรแกรม และแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร เพื่อนำมาเป็นกรอบ 
ในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุร ี

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  67 

บทท่ี 3 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยการพัฒนาโปรแกรมเสรมิสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods 
Research) โดยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี ้
  ระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของ
ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 
  ระยะท่ี 2 การพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทิลัของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุ ี
 ระยะการวิจัย ข้ันตอนดำเนินการ และผลทีจ่ะได้แสดงดังภาพประกอบ 4 
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         ระยะการวิจัย                     ขั้นตอนดำเนินการ                           ผลท่ีจะได้ 
 

 
 

ภาพประกอบ 4 ระยะการวิจัย ข้ันตอนดำเนินการ และผลทีไ่ด้ 
 

1. การศึกษา 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่
พึงประสงค์ และ 
ความต้องการจำเป็น
ของภาวะผู้นำยุค
ดิจิทัลของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา 

1. นำองค์ประกอบและตัวบ่งชี้มา
สร้างเป็นแบบสอบถามเพื่อถาม
สภาพ ปัจจุบัน สภาพทีพึ่งประสงค ์
และความต้องการจำเป็นของ 
ภาวะผู้นำยคุดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา 
2. เก็บข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่างที่
เป็นผู้บริหารสถานศึกษา และ
ครูผู้สอน จำนวน 339 คน 
3. วิเคราะห์หาค่าเฉลีย่ และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบัน
และปัญหาภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 
4. นำผลการวิจัยที่ได ้มาวิเคราะห์
หาค่าดัชนีความต้องการจำเป็นและ
จัดลำดับ (PNImodified) 

ทราบสภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึงประสงค์ของ
ภาวะผู้นำยคุดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 

2. การพัฒนาโปรแกรม
เสริมสร้างภาวะผู้นำ 
ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา 

1. ศึกษาผู้บริหารสถานศึกษาที่มีแนว
ปฏิบัติที่ดี ในการพัฒนาโปรแกรม
เสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน 

2. ร่างโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำ
ยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

3. ประเมินโปรแกรมเสริมสร้าง 

ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
จำนวน 5 คน  

ได้โปรแกรมเสริมสร้างภาวะ
ผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สงักัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาลพบุรี 
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ระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของภาวะผูน้ำ
ยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 
 
 1. ข้ันตอนดำเนินการ 
  1.1 การศึกษาสภาพปจัจบุัน สภาพที่พงึประสงค์และความตอ้งการจำเป็น ศึกษา
เอกสาร ตำรา และงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง เกี่ยวกบัองค์ประกอบของภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุ ี
  1.2 การสังเคราะห์ข้อมลูจากข้อ 1 เพื่อให้ได้องค์ประกอบและตัวบ่งช้ีมาสร้างเป็น
แบบสอบถามเพื่อถามสภาพปจัจบุัน สภาพที่พงึประสงค์ และความต้องการจำเป็น เพื่อศึกษา 
ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 
  1.3 ประเมินคุณภาพของแบบสอบถาม โดยผู้เช่ียวชาญ จำนวน 5 คน 
  1.4 นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) ทดลองใช้ 
  1.5 เก็บข้อมลูจากกลุม่ตัวอย่าง จำนวน 339 คน 
  1.6 วิเคราะห์ข้อมลูสภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่ึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของ
ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 
  1.7 การวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น (Need Assessment) โดยนำข้อมูลผล
การศึกษาสภาพปจัจุบัน และสภาพที่พงึประสงค์ มาหาค่าดัชนีความจำเป็น (Priority Need Index) 
เพื่อจัดลำดับความต้องการจำเป็น และนำผลที่ได้ไปใช้ในการออกแบบโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำ
ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี 
 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2.1 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 58 คน และครผูู้สอน จำนวน 
1,141 คน รวม จำนวน 1,199 คน จากจำนวนโรงเรียน 25 โรงเรียน 
  2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 51 คน และครูผูส้อน จำนวน 
288 คน รวม 339 คน โดยการเทียบจำนวนประชากรทั้งหมดกับตารางกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ 
Krejcie และ Morgan และใช้เทคนิคการสุ่มแบบแบง่ช้ัน (Stratified Random Sampling 
technique) ให้ได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่างตามจำนวนทีเ่ปิดตาราง โดยมีขั้นตอนการสุ่ม ดังนี้ 
   2.2.1 ใช้จำนวนรวมของโรงเรียนแต่ละขนาดเป็นหน่วยการสุม่ ทำการสุ่ม 
กลุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling)  
   2.2.2 จากขนาดโรงเรียนที่สุม่ได้จำแนกกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามออกเป็น 
ผู้บริหารสถานศึกษา 51 คน และครูผู้สอน 288 คน  
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    ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 51 คน ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purpose 
Sampling) ดังตาราง 11 
 

ตาราง 11รายละเอียดประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
 

ขนาดโรงเรียน 
จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 

รวม 
ผู้บริหาร ครูผูส้อน 

ใหญ่พิเศษ 13 104 117 
ใหญ ่ 11 60 71 
กลาง 17 74 91 
เล็ก 10 50 60 
รวม 51 288 339 

 
 3. เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู 
  3.1 ลักษณะของเครือ่งมอื 
   เครื่องมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูในระยะที่ 1 นี้ เป็นแบบสอบถาม 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ประกอบด้วย 2 ตอน คือ 
    ตอนที่ 1 ข้อมูลเบือ้งต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check list) เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการทำงาน 
    ตอนที่ 2 แบบสอบถามแบบมาตราส่วน (Rating Scale) สอบถามเกี่ยวกบั 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหาร
สถานศึกษา โดยมีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามแนวคิดของ 
ลิเคิรท์ (Likert Type) กำหนดค่าคะแนนเป็น 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย 
และน้อยทีสุ่ด 
  3.2 การสร้างและหาคุณภาพแบบสอบถาม 
   3.2.1 ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการสร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
ค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ โดยใช้เกณฑ์ทีม่ีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.50–1.00 
   3.2.2 ร่างแบบสอบถาม โดยใช้ประเด็นขององค์ประกอบและตัวช้ีวัด 
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   3.2.3 นำแบบสอบถามทีส่ร้างข้ึนเสนออาจารย์ทีป่รึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ
และให้คำแนะนำ 
   3.2.4 ปรับปรงุแก้ไขแบบสอบถามตามที่อาจารย์ทีป่รกึษาวิทยานิพนธ์เสนอแนะ 
แล้วนำเสนอผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย จำนวน 5 คน ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง
ตามเกณฑ์การพจิารณาผูเ้ช่ียวชาญ ดังนี้ 
    1) สำเรจ็การศึกษาระดับปรญิญาโทหรือปริญญาเอก 
    2) สำเรจ็การศึกษาสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน หรือการวัดผลการศึกษา 
หรือวิจัยและประเมินผลทางการศึกษา หรอืการบรหิารการศึกษา 
    3) มีประสบการณ์เกี่ยวกับการวิจัย การวัดผล การประเมินผล ด้านการศึกษา  
    4) ดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการสถานศึกษา รองผู้อำนวยการสถานศึกษา 
ศึกษานิเทศก์ของหน่วยงานการศึกษา หรือ อาจารย์ประจำมหาวิทยาลัยผู้เช่ียวชาญ จำนวน 5 คน 
ประกอบด้วย 
     4.1) อาจารย์ ดร.สุรเชต น้อยฤทธ์ิ ตำแหน่ง อาจารย์ สงักัดคณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม วุฒิการศึกษา ระดับปรญิญาเอก (กศ.ด.) สาขาการบริหารและพัฒนา
การศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผู้เช่ียวชาญด้านภาวะผู้นำ 
     4.2) นางสาวสุนทรี จันทรส์ำราญ ตำแหนง่ศึกษานิเทศก์ (ผูอ้ำนวยการ 
กลุ่มนเิทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา) สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 
วุฒิการศึกษา ระดบัปริญญาโท (กศ.ม.) สาขาการวัดผลการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ผู้เช่ียวชาญด้านการวิจัยทางการศึกษา 
     4.3) นางพรรณพร โพธิจันทร์ ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนโคกตูมวิทยา 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี วุฒกิารศึกษา ระดับปริญญาโท (ศษ.ม.) 
สาขาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยรามคำแหง ผูเ้ช่ียวชาญด้านการบริหารสถานศึกษา 
     4.4) นางวรรณา เวียงแก้ว วุฒิการศึกษา ตำแหน่ง รองผู้อำนวยการโรงเรียน
พระนารายณ์ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี วุฒิการศึกษา ระดบัปริญญาโท (ค.ม.) 
สาขาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ลพบุรี ผูเ้ช่ียวชาญด้านการบริหาร
สถานศึกษา 
     4.5) นางวนิดา เขจรรกัษ์ วุฒิการศึกษา ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียน 
บ้านหินต้ังหนองอีเลิง สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 วุฒิการศึกษา 
ระดับปรญิญาเอก (ปร.ด) สาขาการวิจัยและพฒันาหลักสูตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
ผู้เช่ียวชาญด้านการวิจัยทางการศึกษา 
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   3.2.5 นำแบบสอบถามที่ได้ใหผู้้เช่ียวชาญตรวจพจิารณา นำมาหาความตรงเชิง 
เนื้อหา (Content Validity) ความเหมาะสม ความถูกต้อง ความสมบรูณ์ของข้อคำถาม โดยการหาค่า 
ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ (IOC : Index of Consistency) ผลการ 
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่ 
พึงประสงค์ของการเสรมิสร้างภาวะผู้นำยุคดจิิทัลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธ์ุได้ค่า IOC ตั้งแต่ 0.60-1.00 
   3.2.6 นำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจพิจารณาจากผู้เช่ียวชาญแล้ว นำไปทดลองใช้
เพื่อหาคุณภาพของแบบสอบถาม โดยนำไปทดลองใช้ (Try Out) ผู้บริหารและครูที่ในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรีที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน 
   3.2.7 วิเคราะห์ค่าอำนาจจำแนกรายข้อโดยใช้สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อย่างง่ายของ 
เพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) ตามวิธี Item Total  
Correlation และเลือกข้อคำถามที่มีค่านัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการวิเคราะห์แบบสอบถาม 
สภาพปัจจุบัน จำนวน 30 ข้อ มีค่าอำนาจจำแนก ตั้งแต่ 0.602 ถึง 0.953 มีคุณภาพผ่านเกณฑ์ทุกข้อ 
และผลการวิเคราะห์แบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ จำนวน 30 ข้อ มีค่าอำนาจตั้งแต่ 0.524 ถึง  
0.889 มีคุณภาพผ่านเกณฑ์ทุกข้อ 
   3.2.8 วิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(Alpha Co-Efficient) ของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งผลการวิเคราะห์แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน 
มีค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.797 และสภาพที่พึงประสงค์มีค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 
0.613 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูตามลำดับ ดังนี้ 
   4.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาสารคามเพื่อขอความ
ร่วมมือไปยงัผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี 
   4.2 ผู้วิจัยส่งหนังสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัยให้
ผู้บริหาร สถานศึกษาที่ใช้เป็นกลุ่มตัวอย่าง พร้อมด้วยแบบสอบถามเพือ่การวิจัยและซองจดหมาย 
ติดแสตมป์ จ่าหน้าซองถึงผู้วิจัย เพื่อขอความอนเุคราะห์ในการส่งแบบสอบถามกลับคืนผู้วิจัยทาง
ไปรษณีย์  
   4.3 ผู้วิจัยรวบรวมแบบสอบถามที่ได้รบักลับคืนทางไปรษณีย์และผู้วิจัยติดตาม
แบบสอบถาม ที่ยงัไม่ได้รับคืนด้วยตนเอง  
   4.4 นำแบบสอบถามที่ได้รบัทำการตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
จากการเกบ็ข้อมลูเพือ่นำไปวิเคราะห์และแปลผลข้อมลู 
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 5. การจัดกระทำและการวิเคราะห์ข้อมูล 
  5.1 การจัดกระทำข้อมูล 
   5.1.1 ตรวจสอบความครบถ้วน สมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมา 
   5.1.2 ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์การให้คะแนนต่อไปนี้ 
    5 หมายถึง สภาพปจัจบุัน/สภาพทีพ่ึงประสงค์ของภาวะผู้นำยุคดิจิทัล 
ของผู้บรหิารสถานศึกษาของผูบ้รหิารสถานศึกษาอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
    4 หมายถึง สภาพปจัจบุัน/สภาพทีพ่ึงประสงค์ของภาวะผู้นำยุคดิจิทัล 
ของผู้บรหิารสถานศึกษาของผูบ้รหิารสถานศึกษาอยู่ในระดบัมาก 
    3 หมายถึง สภาพปจัจบุัน/สภาพทีพ่ึงประสงค์ของภาวะผู้นำยุคดิจิทัล 
ของผู้บรหิารสถานศึกษาของผูบ้รหิารสถานศึกษาอยู่ในระดบัปานกลาง 
    2 หมายถึง สภาพปจัจบุัน/สภาพทีพ่ึงประสงค์ของภาวะผู้นำยุคดิจิทัล 
ของผู้บรหิารสถานศึกษาของผูบ้รหิารสถานศึกษาอยู่ในระดบัน้อย 
    1 หมายถึง สภาพปจัจบุัน/สภาพทีพ่ึงประสงค์ของภาวะผู้นำยุคดิจิทัล 
ของผู้บรหิารสถานศึกษาของผูบ้รหิารสถานศึกษาอยู่ในระดบัน้อยทีสุ่ด 
  5.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 
   5.2.1 ป้อนคะแนนเข้าโปรแกรมคอมพิวเตอรส์ำเรจ็รปู เพื่อวิเคราะหห์าค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์
ของภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี
และแปลความค่าเฉลี่ยโดยมีเกณฑ์ตอ่ไปนี้ (บญุชม ศรีสะอาด, 2553)      
    ค่าเฉลี่ย  ความหมาย 
    4.51 – 5.00 สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พงึประสงค์ของภาวะผู้นำยุคดจิิทลั 
        ของผู้บรหิารสถานศึกษาของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
        อยู่ในระดับมากทีสุ่ด 
    3.51 – 4.50 สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พงึประสงค์ของภาวะผู้นำยุคดจิิทลั 
        ของผู้บรหิารสถานศึกษาของผูบ้รหิารสถานศึกษาอยู่ในระดบัมาก 
    2.51 – 3.50 สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พงึประสงค์ของภาวะผู้นำยุคดจิิทลั 
        ของผู้บรหิารสถานศึกษาของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
        อยู่ในระดับปานกลาง 
    1.51 – 2.50 สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พงึประสงค์ของภาวะผู้นำยุคดจิิทลั 
        ของผู้บรหิารสถานศึกษาของผูบ้รหิารสถานศึกษาอยู่ในระดบัน้อย 
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    1.00 – 1.50 สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พงึประสงค์ของภาวะผู้นำยุคดจิิทลั 
        ของผู้บรหิารสถานศึกษาของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
        อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
   5.2.2 หาค่าดัชนีความต้องการจำเป็น จากค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันและ 
สภาพที่พึงประสงค์มาหาค่าดัชนีความจำเป็น (Priority Need Index) เพื่อจัดลำดับความต้องการ
จำเป็น โดยการคำนวณจากสูตรต่อไปนี ้
 
   PNImodified = (I-D)/D 
 
   (I = สภาพที่พงึประสงค์ ; D = สภาพปจัจบุัน) 
 
ระยะท่ี 2 การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทัิลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 
 
 1. ข้ันตอนดำเนินการ 
  1.1 การศึกษาการพฒันาโปรแกรมเสรมิสร้างภาวะผู้นำยุคดจิิทัลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจากผู้บริหารสถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices) จำนวน 3 คน 
ด้วยการสัมภาษณ์ โดยใช้การสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง ดังนี้ 
   1.1.1 นายธรรมวิทย์ ธรรมพิธี ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนพิบูลวิทยาลัย 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี วุฒิการศึกษา ระดับปรญิญาโท (ศษ.ม.) 
สาขาการบรหิารการศึกษา วิทยาลัยนครราชสีมา ได้รับรางวัลทรงคุณค่า สพฐ. (OBEC AWARDS) 
ระดับชาติ ครั้งที่ 6 ประจำปีการศึกษา 2559 รางวัลผู้อำนวยการสถานศึกษายอดเยี่ยมระดับ
มัธยมศึกษาขนาดกลาง ด้านบริหารจัดการ 
   1.1.2 นายวีระวัฒน์ วัฒนา ผู้ตำแหน่ง อำนวยการโรงเรยีนพระนารายณ์ 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี วุฒิการศึกษา ระดับปรญิญาโท (กศ.ม.) 
สาขาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ได้รับรางวัลผู้บริหารสถานศึกษาดีเด่น 
สมาคมผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาแห่งประเทศไทย และรางวัลผูบ้รหิารสถานศึกษาดีเด่น 
“ดาวพฤหัสบดี” 
   1.1.3 นายภัทรพล สลุำนาจ ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียน หนองแค 
“สรกิจพทิยา”สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี วุฒิการศึกษา ระดับปรญิญาโท 
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(กศ.ม.) สาขาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ได้รับรางวัลผูบ้รหิารสถานศึกษา
ดีเด่น ประจำปี 256 6สมาคมผูบ้รหิารโรงเรียนมัธยมศึกษาแห่งประเทศไทย 
    โดยการเลือกแบบเจาะจงตามเกณฑ์การพิจารณา โดยใช้เกณฑ์พิจารณาผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดีตามเกณฑท์ี่กำหนดให้ดังนี ้
     1. เป็นผูบ้รหิารสถานศึกษาที่ได้รับรางวัลทรงคุณค่า สพฐ. (OBEC AWARDS) 
ด้านการบริหารจัดการยอดเยี่ยมระดับภาค ข้ึนไป 
     2. เป็นผูบ้รหิารสถานศึกษาที่รบัผิดชอบมผีลงานเชิงประจักษ์ในด้านการ
บรหิารสถานศึกษา 
     3. เป็นผูบ้รหิารสถานศึกษาที่มปีระสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา 
ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
  1.2 ร่างโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทิลัของผูบ้รหิารสถานศึกษา จากการศึกษา
ของผูบ้รหิารสถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี จำนวน 3 คน 
  1.3 นำโปรแกรมทีร่่างขึ้นเสนอต่ออาจารยท์ี่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบ 
ความเหมาะสมของโปรแกรม และปรบัปรุงตามคำแนะนำของอาจารย์ทีป่รึกษาวิทยานิพนธ์ 
  1.4 นำโปรแกรมทีร่่างขึ้นเสนอต่อคณะผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อประเมินความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ของโปรแกรม ผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน ซึ่งมีเกณฑ์ในการคัดเลือกดังนี้  
   1.4.1 จบการศึกษาทางด้านการบริหารการศึกษา ด้านการวัดและประเมินผล 
ด้านการวิจัยทางการศึกษา หรือสาขาที่เกี่ยวข้องทางการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป  
   1.4.2 ดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา รองผู้อำนวยการ 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ผู้อำนวยการสถานศึกษา รองผู้อำนวยการสถานศึกษา ซึ่งผูท้รงคุณวุฒิ
เพื่อประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรม ประกอบด้วย 
    1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธัชชัย จิตรนันท์ อาจารย์ คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม สาขาการบรหิารและพัฒนาการศึกษา วุฒิการศึกษา ระดับปรญิญาเอก 
(คด.) ครุศาสตร์ สาขาอุดมศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบรหิารสถานศึกษา 
    2) นายศุภศิษฏ์ นุ่มฤทธ์ิ ตำแหน่ง ผู้อำนวยการสำนักงานงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาลพบรุี วุฒิการศึกษา ระดับปรญิญาโท (ศษ.ม.) สาขาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัย
รามคำแหง ผู้ทรงคุณวุฒิด้านภาวะผู้นำ 
    3) นายธีรพงษ์ ภูธร ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนพัฒนานคิม สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี วุฒิการศึกษา ระดับปริญญาโท (ค.ม.) สาขาการบรหิาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ลพบรุี ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบรหิารสถานศึกษา  
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    4) ว่าที่ร้อยตรีเสนห่์ เอื้อสลงุ ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนท่าหลวงวิทยาคม 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี วุฒิการศึกษา ระดับปรญิญาโท (ศษ.ม.) 
การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ผูท้รงคุณวุฒิด้านการบริหารสถานศึกษา  
    5) นายภูมิศักดิ์ แสนกันยา ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนเด็จพิทยาคม 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธ์ุ วุฒกิารศึกษา ระดับปรญิญาโท (กศ.ม.) 
การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผูท้รงคุณวุฒิด้านการบรหิารสถานศึกษา 
 3. เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู  
  3.1 แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างเพื่อศึกษาภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิาร
สถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี  
   ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือและหาคุณภาพของเครื่องมือในการวิจัย ซึ่งได้ดำเนินการตาม
ข้ันตอน ดังนี้ 
    1. ศึกษาวิธีการสร้างแบบสมัภาษณ์จากหนงัสอืการวิจยัการศึกษาและงานวิจัย 
ที่เกี่ยวข้อง  
    2. สร้างแบบสัมภาษณ์แบบกึง่โครงสร้างเกี่ยวกับการพฒันาโปรแกรมเสริมสร้าง
ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 
    3. นำแบบสัมภาษณ์ทีส่ร้างขึ้นเสนอต่อที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ 
ความเหมาะสมของปริมาณความชัดเจนของภาษาและรปูแบบของแบบสัมภาษณ์แล้วนำมาปรับปรงุ 
แก้ไขตามข้อเสนอแนะของที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  
    4. ดำเนินการจัดพมิพ์แบบสมัภาษณ์ฉบับจริง เพื่อนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป  
    5. สร้างคู่มอืการพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของผู้บรหิาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี 
  3.2 แบบประเมินเพื่อยืนยันการพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลั 
ของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุีแบง่เป็น 2 ตอน 
   ตอนที่ 1 แบบประเมินการพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลั 
ของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี เป็นแบบมาตราส่วน 
ประมาณค่า 5 ระดับ  
   ตอนที่ 2 แบบสอบถามปลายเปิดเพือ่ใหผู้้ทรงคุณวุฒิเสนอแนะเกี่ยวกับการพฒันา
โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาลพบรุี ผู้วิจัยไดส้ร้างเครือ่งมอื และหาคุณภาพของเครือ่งมอืในการวิจัย ซึง่ได้ดำเนินการ 
ตามขั้นตอน ดังนี้ 



 

 

  77 

    1. ศึกษาเอกสารแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกบันกัวิชาการต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการพฒันาโปรแกรมเสรมิสร้างภาวะผู้นำยุคดจิิทลัของผูบ้รหิารสถานศึกษา  
    2. สร้างแบบประเมินโดยเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  
5 ระดับ ตามแนวของลิเคอร์ท ครอบคลมุการพัฒนาโปรแกรมเสรมิสร้างภาวะผู้นำยุคดจิิทลั 
ของผู้บรหิารสถานศึกษา 
    3. นำแบบประเมินที่สร้างขึ้นเสนอต่อที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบ 
ความครอบคลมุของข้อคำถามความเหมาะสมของปรมิาณข้อคำถามความชัดเจนของภาษาและ
รูปแบบของแบบประเมิน แล้วนำมาปรบัปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของทีป่รึกษาวิทยานิพนธ์  
    4. ดำเนินการจัดพมิพ์แบบประเมินฉบบัจริงเพื่อนำไปเก็บรวบรวมข้อมลูต่อไป  
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  4.1 ผู้วิจัยดำเนินการเกบ็รวบรวมข้อมลูโดยการศึกษาการพฒันาโปรแกรมเสรมิสร้าง
ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัตทิีด่ี (Best Practices) จำนวน 3 คน 
  4.2 ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูตามลำดับ ดังนี้ 
   4.2.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาสารคาม เพือ่นำสง่ถึง
ผู้ทรงคุณวุฒิในการขอความอนเุคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการประเมินการพัฒนาโปรแกรม
เสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ลพบรุ ี
   4.2.2 ผู้วิจัยนำแบบประเมินการพฒันาโปรแกรมเสรมิสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัล 
ของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ทำการเกบ็รวบรวม
ข้อมูล โดยการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน  
   4.2.3 ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการประเมินมาวิเคราะห์ข้อมูลพร้อมนำเสนอรายงาน
ข้อมูลที่ได้จากการประเมิน สรปุผลการประเมิน ตามลำดับตอ่ไป  
 5. การจัดกระทำและการวิเคราะห์ข้อมลู  
  5.1 การจัดกระทำและการวิเคราะห์ข้อมลูแบบสัมภาษณ์ โดยทำการสังเคราะห์ข้อมูล 
ที่ได้จากการศึกษาของผูบ้รหิารสถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัตทิีด่ี 
  5.2 ผู้วิจัยนำแบบประเมินที่ได้กลบัคืนมาวิเคราะห์ข้อมลูตามขั้นตอน ดังนี้ 
   5.2.1 ตรวจนับแบบประเมินพรอ้มทัง้ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของ 
แบบประเมิน ที่ได้รับกลบัคืนมา  
   5.2.2 วิเคราะห์ข้อมลูที่ได้จากแบบประเมินในตอนที่ 1 เกี่ยวกับการพฒันาโปรแกรม
เสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ลพบรุี โดยคำนวณหาค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ 
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แปลความหมาย โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของ สมนกึ ภัททิยธนี (2546) ตามรายละเอียด 
ดังนี ้
    คะแนนเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง การพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำ 
ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี มีความ
เหมาะสมอยู่ในระดบัมากที่สุด  
    คะแนนเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง การพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำ 
ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี มีความ
เหมาะสมอยู่ในระดบัมาก  
    คะแนนเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง การพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำ 
ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี มีความ
เหมาะสมอยู่ในระดบัปานกลาง  
    คะแนนเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง การพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำ 
ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี มีความ
เหมาะสมอยู่ในระดบัน้อย  
    คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง การพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำ 
ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี มีความ
เหมาะสมอยู่ในระดบัน้อยทีสุ่ด 
 6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่  ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และค่าดัชนีความต้องการจำเป็นปรับปรุง (PNImodified)  
   6.1 สถิติพื้นฐาน 
    6.1.1 ร้อยละ (Percentage) โดยใช้สูตรดังนี้ (บุญชม ศรสีะอาด, 2554) 

      
        P =    x 100  
 
    เมื่อ P  แทน ร้อยละ 
      F  แทน ความถ่ีที่ต้องการแปลงให้เป็นรอ้ยละ 
      N  แทน จำนวนความถ่ีทั้งหมด 
 
 
 

F 
N 
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    6.1.2 ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean) ใช้สูตรดังนี้ (ประสทิธ์ิ สุวรรณรักษ์, 2555) 
 

X̅  =  
∑X

N
 

 

    เมื่อ X̅  แทน คะแนนเฉลี่ย 
      ∑X แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
      N  แทน จำนวนนักเรียน 

 

    6.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้สูตรดังนี ้
(บุญชม ศรสีะอาด, 2554)  
 

S.D.  =  √N∑X2−(∑X)2

N(N−1)
  

 

    เมื่อ S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
      X  แทน คะแนนแต่ละตัว 
      N  แทน จำนวนคะแนนในกลุ่ม 
      ∑  แทน ผลรวม 

 

   6.2. การวิเคราะห์หาค่าดัชนีความต้องการจำเป็น (Modified Priority Needs 
Index : PNImodified) 
   6.3 สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ 
    6.3.1 การหาค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม ใช้ค่าดัชนีความสอดคล้องของ
ข้อคำถามและความมุ่งหมาย เพื่อหาความเที่ยงตรงของข้อคำถาม IOC (Index of Item-Objective 
Congruence) โดยใช้สูตรดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554)   
 

IOC  =  
∑R

N
 

 

    เมื่อ IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับเนือ้หา 
      ∑R แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
      N  แทน จำนวนผู้เช่ียวชาญ 
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    6.3.2 หาค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
ใช้สูตรดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554)  
 

rXY  = N∑XY−(∑X)(∑Y)

√[N∑X
2
−(∑X)2][N∑Y

2
−(∑Y)2]

 

 
    เมื่อ rXY  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 
      N  แทน จำนวนข้อมูล 
      ∑X แทน ผลรวมทั้งหมดของคะแนน X 
      ∑Y แทน ผลรวมทั้งหมดของคะแนน Y 
       ∑X

2 แทน ผลรวมทั้งหมดของกำลังสอง X 
      ∑Y

2 แทน ผลรวมทั้งหมดของกำลังสอง Y 
      ∑XY แทน ผลรวมทั้งหมดของคะแนน X และ Y คู่กันแต่ละคู่ 

 
    6.3.3 ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ใช้สูตรดังนี้ (บุญชม ศรสีะอาด, 2554) 
 

α   =  
K

K−1
{1 −

∑S𝑖
2

St
2 } 

 

    เมื่อ α   แทน ความเช่ือมั่นของเครื่องมือวัด 
      K   แทน จำนวนข้อคำถามของเครื่องมือวัด 
      ∑S𝑖

2  แทน ความแปรปรวนเป็นรายข้อ 
      S2   แทน ความแปรปรวนของเครื่องมือวัด 
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บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมลู การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี สามารถนำเสนอผลการวิจัย
ตามลำดับ ดังนี ้
  1. สัญลกัษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู 
  2. ลำดับข้ันตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู 
  3. ผลการวิเคราะห์ข้อมลู 
 
สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูและการแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยใช้สัญลักษณ์แทนความหมายต่าง ๆ ดังนี ้
  X̅    แทน ค่าเฉลี่ย (Mean) 
  S.D.   แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  n    แทน จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 
  D    แทน สภาพปัจจุบัน 
  I    แทน สภาพที่พึงประสงค์ 
  PNImodified แทน ความต้องการจำเป็น 
 
ลำดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามลำดับดงันี้  
  1. ระยะที่ 1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็น
ของภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุ ี
  2. ระยะที่ 2 ผลการพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ระยะที่ 1 ผลการศึกษาสภาพปจัจบุัน สภาพที่พงึประสงค์ และความต้องการจำเป็นของ
ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 
  1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามสภาพปัจจบุันและ 
สภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุ ี
 

ตาราง 12 ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน (n) ร้อยละ 

1.  สถานภาพตำแหน่ง 
     1.1 ผู้บริหารสถานศึกษา 
     1.2 ครู 

 
51 
288 

 
15.04 
84.96 

รวม 339 100.00 

2. ขนาดโรงเรียน 
     2.1 ใหญ่พิเศษ 
     2.2 ใหญ่ 
     2.3 กลาง 
     2.4 เล็ก 

 
117 
71 
91 
60 

 
34.51 
20.95 
26.84 
17.70 

รวม 339 100.00 

 
 จากตาราง 12 พบว่า กลุม่ตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามโดยส่วนใหญเ่ป็นครู จำนวน 
288 คน คิดเป็นร้อยละ 84.96 และผูบ้รหิารสถานศึกษา จำนวน 51 คน คิดเป็นร้อย 15.04 
และเมือ่จำแนกตามขนาดโรงเรียนทีป่ฏิบัติงาน พบว่า ปฏิบตัิงานในโรงเรียนขนาดใหญ่พเิศษมากทีสุ่ด 
จำนวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 34.51 รองลงมาคือ โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 91 คน 
คิดเป็นร้อยละ 26.84 โรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 71 คน คิดเป็นรอ้ยละ 20.95 และโรงเรียน 
ขนาดเล็ก จำนวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 17.70 ตามลำดับ  
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  1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พงึประสงค์ของภาวะผู้นำ 
ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี 
ปรากฏดังตาราง 13 -16 
 
ตาราง 13 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและความคิดเหน็เกี่ยวกับสภาพปจัจบุันและสภาพที่

พึงประสงค์ของภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี โดยรวม 

 

ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  

แปลผล 
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ์

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
1. ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 3.92 0.806 มาก 4.67 0.619 มากที่สุด 

2. ด้านการสื่อสารดจิิทลั 4.19 0.758 มาก 4.78 0.615 มากที่สุด 

3. ด้านการรู้ดิจทิัล 4.06 0.824 มาก 4.76 0.610 มากที่สุด 

โดยรวม 4.06 0.796 มาก 4.74 0.615 มากท่ีสุด 

 
 จากตาราง 13 ผลการสอบถามสภาพปัจจุบันของภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา พบว่า สภาพปัจจุบันโดยรวมมรีะดับความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก สามารถเรียงลำดับ
ค่าเฉลี่ยแต่ละด้านจากมากไปหาน้อยตามลำดับดังนี้ ด้านการสื่อสารดจิิทลั ด้านการรู้ดิจิทลั 
ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั 
 ผลการสอบถามสภาพที่พงึประสงค์ของภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา พบว่า 
สภาพที่พึงประสงค์โดยรวมมรีะดบัความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด สามารถเรียงลำดับค่าเฉลี่ย 
แต่ละด้านจากมากไปหาน้อยตามลำดับดังนี้ ด้านการสื่อสารดิจิทัล ด้านการรู้ดจิิทลั ด้านการมี
วิสัยทัศน์ดิจิทลั 
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ตาราง 14 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจบุันและสภาพที่
พึงประสงค์ของภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั จำแนกรายข้อ 

 

ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
แปลผล 

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ์

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
1. ผู้บรหิารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีดิจิทลั
ในการรวบรวมข้อมลูเพือ่สร้างวิสัยทัศน์ 3.92 0.818 มาก 4.65 0.650 มากที่สุด 
2. ผู้บรหิารสถานศึกษาวางแผนกลยุทธ์
และแผนปฏิบัติการ วิเคราะหเ์หตุการณ์ใน
อนาคตได้อย่างแม่นยำและพร้อมรับมือ
เหตุการณ์ที่จะเปลี่ยนแปลง 3.90 0.864 มาก 4.64 0.676 มากที่สุด 
3. ผู้บรหิารสถานศึกษา ครูและบุคลากร
ในสถานศึกษาและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียมี
ส่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์ดิจิทลั 4.17 0.628 มาก 4.714 0.628 มากที่สุด 
4. ผู้บรหิารสถานศึกษามีการเผยแพร่
วิสัยทัศน์ผ่านสื่อดิจทิัล 4.32 0.714 มาก 4.68 0.590 มากที่สุด 
5. ผู้บรหิารสถานศึกษานำวิสัยทัศน์ดิจทิัล
ที่ร่วมกันสร้างในองค์กรลงไปสู่การปฏิบัต ิ 3.67 0.787 มาก 4.68 0.610 มากที่สุด 
6. ผู้บรหิารสถานศึกษามีการติดตามและ
การประเมินผลหลงัจากการปฏิบัติตาม
วิสัยทัศน์ดิจิทลั 3.93 0.775 มาก 4.63 0.628 มากที่สุด 
7. ผู้บรหิารสถานศึกษาสร้างปฏิสัมพันธ์
และความไว้วางใจแกบุ่คลากรใน
สถานศึกษา 3.76 0.853 มาก 4.70 0.574 มากที่สุด 
8. ผู้บรหิารสถานศึกษาให้ความสำคัญกับ
สมาชิกทุกคนในองค์กร 3.78 0.879 มาก 4.69 0.587 มากที่สุด 
       
 



 

 

  85 

ตาราง 14 (ต่อ) 
 

ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
แปลผล 

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ์

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
9. ผู้บรหิารสถานศึกษาสามารถรบัมือกบั
ความเสี่ยงและกล้าเผชิญกบัปัญหา โดยมี
การประเมินความเป็นไปได้อย่างดีแล้ว 3.83 0.862 มาก 4.64 0.663 มากที่สุด 
10. ผู้บรหิารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดี
แก่สมาชิกในองค์กร 3.90 0.875 มาก 4.71 0.582 มากที่สุด 

โดยรวม 3.92 0.806 มาก 4.67 0.619 มากท่ีสุด 

 
 จากตาราง 14 ผลการสอบถามสภาพปัจจุบันของภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล พบว่า สภาพปจัจบุันโดยรวมมีระดับความคิดเห็น 
อยู่ในระดับมาก สามารถเรียงลำดับค่าเฉลี่ยแตล่ะด้านจากมากไปหาน้อยสามลำดับแรก ได้ดังนี้ 
4. ผู้บรหิารสถานศึกษามีการเผยแพร่วิสัยทัศน์ผ่านสื่อดจิิทัล 3. ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากร
ในสถานศึกษาและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียมสี่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์ดิจิทลั 6. ผู้บริหารสถานศึกษา
มกีารติดตามและการประเมินผลหลังจากการปฏิบัติตามวิสยัทัศน์ดิจิทลั 
 ผลการสอบถามสภาพที่พงึประสงค์ของภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล พบว่า สภาพที่พึงประสงค์โดยรวมมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทีสุ่ด 
สามารถเรียงลำดับค่าเฉลี่ยแต่ละด้านจากมากไปหาน้อยสามลำดับแรก ได้ดังนี้ 3. ผู้บริหาร
สถานศึกษา ครูและบุคลากรในสถานศึกษาและผู้มสี่วนได้สว่นเสียมสี่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์
ดิจิทัล 10. ผูบ้รหิารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีแกส่มาชิกในองค์กร 7. ผู้บรหิารสถานศึกษาสร้าง
ปฏิสัมพันธ์และความไว้วางใจแกบุ่คลากรในสถานศึกษา 
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ตาราง 15 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจบุันและสภาพที่
พึงประสงค์ของภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี ด้านการสื่อสารดิจิทัล จำแนกรายข้อ 

 

ด้านการสื่อสารดิจิทัล 
แปลผล 

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ์

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1. ผู้บรหิารสถานศึกษาสามารถสื่อสารให้
เกิดความสัมพันธ์อันดีในการทำงาน 4.19 0.684 มาก 4.71 0.596 มากที่สุด 

2. ผู้บรหิารสถานศึกษาใช้ภาษาและ
ถ้อยคำที่เข้าใจง่าย ตรงประเด็น 4.47 0.602 มาก 4.77 0.716 มากที่สุด 
3. ผู้บรหิารสถานศึกษามีการจัดการทาง
อารมณ์ในระหว่างการสือ่สาร 3.87 0.843 มาก 4.80 0.635 มากที่สุด 
4. ผู้บรหิารสถานศึกษามีการสื่อสาร
ทางบวกทำให้เกิดบรรยากาศที่ดีในการ
สื่อสาร 3.97 0.910 มาก 4.84 0.553 

 
มากที่สุด 

5. ผู้บรหิารสถานศึกษานำเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใช้ในการสือ่สารผ่านช่องทางการ
สื่อสารทีห่ลากหลาย 3.95 0.841 มาก 4.76 0.612 

 
มากที่สุด 

6. ผู้บรหิารสถานศึกษามีทักษะ 
การนำเสนอข้อมลูผ่านระบบดจิิทลั 
สร้างเครือข่ายและประชาสมัพันธ์เกี่ยวกบั
องค์กร 4.22 0.791 มาก 4.78 0.621 มากที่สุด 
7. ผู้บรหิารสถานศึกษามีแหล่งข้อมูล
ข่าวสารในการสื่อสารทีม่ีความน่าเช่ือถือ 4.45 0.679 มาก 4.82 0.524 มากที่สุด 
8. ผู้บรหิารสถานศึกษามีความชัดเจนใน
การสือ่สาร ก่อใหเ้กิดความเข้าใจในการ
ปฏิบัติงานภายในองค์กร 4.50 0.603 

มาก
ที่สุด 4.79 0.687 

 
มากที่สุด 
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ตาราง 15 (ต่อ) 
 

ด้านการสื่อสารดิจิทัล 
แปลผล 

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ์

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
9. ผู้บรหิารสถานศึกษามีการสื่อสารทั่วถึง
เปิดเผย ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าใจ
ข้อมูลข่าวสาร 4.40 0.725 มาก 4.78 0.583 

 
มากที่สุด 

10. ผู้บรหิารสถานศึกษาสื่อสารเพื่อสร้าง
ความตระหนักในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
ในการทำงาน 3.84 0.903 มาก 4.77 0.622 มากที่สุด 

โดยรวม 4.19 0.758 มาก 4.78 0.615 มากท่ีสุด 

 
 จากตาราง 15 ผลการสอบถามสภาพปัจจุบันของภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา ด้านการสื่อสารดิจิทลั พบว่า สภาพปจัจบุันโดยรวมมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก 
สามารถเรียงลำดับค่าเฉลี่ยแต่ละด้านจากมากไปหาน้อยสามลำดับแรก ได้ดังนี้ 8. ผู้บริหาร
สถานศึกษามีความชัดเจนในการสือ่สาร ก่อใหเ้กิดความเข้าใจในการปฏิบัติงานภายในองค์กร 
2. ผู้บรหิารสถานศึกษาใช้ภาษาและถ้อยคำที่เข้าใจง่าย ตรงประเด็น 7. ผู้บริหารสถานศึกษา 
มีแหลง่ข้อมลูข่าวสารในการสือ่สารที่มีความน่าเช่ือถือ 
 ผลการสอบถามสภาพที่พงึประสงค์ของภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
ด้านการสื่อสารดิจทิัล พบว่า สภาพที่พึงประสงค์โดยรวมมรีะดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทีสุ่ด 
สามารถเรียงลำดับค่าเฉลี่ยแต่ละด้านจากมากไปหาน้อยสามลำดับแรก ได้ดังนี้ 4. ผู้บริหาร
สถานศึกษามีการสื่อสารทางบวกทำให้เกิดบรรยากาศที่ดีในการสือ่สาร 7. ผู้บริหารสถานศึกษามี
แหล่งข้อมูลข่าวสารในการสื่อสารที่มีความน่าเช่ือถือ 3. ผู้บรหิารสถานศึกษามีการจัดการทางอารมณ์
ในระหว่างการสื่อสาร 
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ตาราง 16 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจบุันและสภาพที่
พึงประสงค์ของภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี ด้านการรู้ดิจิทลั จำแนกรายข้อ 

 

ด้านการรู้ดิจิทัล 
แปลผล 

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ์

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
1. ผู้บรหิารสถานศึกษามีทักษะในการ
สร้างเนื้อหาด้วยสื่อดจิิทัลอย่างมี
ประสิทธิภาพ 3.46 0.881 ปานกลาง 4.81 0.536 มากที่สุด 

2. ผู้บรหิารสถานศึกษามีการใช้สื่อและ
เครื่องมือเทคโนโลยีดิจิทลัทีห่ลากหลาย 3.84 0.895 มาก 4.71 0.597 มากที่สุด 
3. ผู้บรหิารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีดิจิทลั
ในการปฏิบัตงิานอย่างคลอ่งแคล่ว 3.88 0.880 มาก 4.77 0.532 มากที่สุด 
4. ผู้บรหิารสถานศึกษาสามารถใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่างๆ  4.33 0.760 มาก 4.79 0.537 มากที่สุด 
5. ผู้บรหิารสถานศึกษาเข้าถึงข้อมลู 
สืบค้นแบบดิจทิัล และประเมินผลข้อมลู
นั้นได ้ 4.39 0.731 มาก 4.82 0.576 มากที่สุด 
6. ผู้บรหิารสถานศึกษาเข้าใจบรบิทของ
สังคม รูเ้ท่าทันสื่อ และการเปลี่ยนแปลง
ของโลกดจิิทลั 4.18 0.791 มาก 4.78 0.645 มากที่สุด 
7. ผู้บรหิารสถานศึกษารู้และเข้าใจ
กฎหมาย และใช้เทคโนโลยีดิจิทลัอย่าง
ปลอดภัย 4.24 0.756 มาก 4.80 0.568 มากที่สุด 
8. ผู้บรหิารสถานศึกษามีจริยธรรมในการ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทลั 4.41 0.718 มาก 4.77 0.617 มากที่สุด 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

ด้านการรู้ดิจิทัล 
แปลผล 

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ์

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
9. ผู้บรหิารสถานศึกษาส่งเสริม ครูและ
บุคคลากรให้นำเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ใน
การทำงานอย่างต่อเนื่อง 3.88 0.953 มาก 4.63 0.889 มากที่สุด 
10. ผู้บรหิารสถานศึกษาร่วมมือกับครูและ
บุคลากรในสถานศึกษา เพื่อส่งเสริมและ
พัฒนาบุคคลให้เป็นผูรู้้ดิจทิัล  3.99 0.877 มาก 4.78 0.605 มากที่สุด 

โดยรวม 4.06 0.824 มาก 4.76 0.610 มากท่ีสุด 

 
 จากตาราง 16 ผลการสอบถามสภาพปัจจุบันของภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา ด้านการรู้ดิจิทัล พบว่า สภาพปัจจุบันโดยรวมมรีะดับความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก 
สามารถเรียงลำดับค่าเฉลี่ยแต่ละด้านจากมากไปหาน้อยสามลำดับแรก ได้ดังนี้ 8. ผู้บริหาร
สถานศึกษามีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลั 5. ผู้บริหารสถานศึกษาเข้าถึงข้อมลู สบืค้นแบบ
ดิจิทัล และประเมินผลข้อมลูนั้นได้ 4. ผู้บรหิารสถานศึกษาสามารถใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่าง ๆ  
 ผลการสอบถามสภาพที่พงึประสงค์ของภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
ด้านการรู้ดิจิทลั พบว่า สภาพที่พึงประสงค์โดยรวมมรีะดบัความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด สามารถ
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยแต่ละด้านจากมากไปหาน้อยสามลำดับแรก ได้ดังนี้ 5. ผู้บรหิารสถานศึกษาเข้าถึง
ข้อมูล สบืค้นแบบดจิิทลั และประเมินผลข้อมูลนั้นได้ 1. ผู้บริหารสถานศึกษามีทกัษะในการสร้าง
เนื้อหาด้วยสือ่ดิจิทลัอย่างมีประสิทธิภาพ 7. ผู้บรหิารสถานศึกษารู้และเข้าใจกฎหมาย และ 
ใช้เทคโนโลยีดิจิทลัอย่างปลอดภัย 
 
  1.3 ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความต้องการจำเป็นของภาวะผูน้ำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี 
   ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น เพือ่จัดลำดับความสำคัญ (Modified 
Priority Needs Index : PNImodified) เพื่อนำไปใช้ในการออกแบบโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำ 
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ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ปรากฏผลดงั
ตาราง 17–20 
 
ตาราง 17 ค่าดัชนีความต้องการจำเป็นและลำดับความต้องการจำเป็น โดยรวมของภาวะผู้นำยุคดิจทิัล

ของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี 
 

ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้ริหารสถานศึกษา D I PNImodified 
ลำดับความ 

ต้องการจำเป็น 
1. ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 3.92 4.67 0.191 1 

2. ด้านการสื่อสารดจิิทลั 4.19 4.78 0.141 3 

3. ด้านการรู้ดิจทิัล 4.06 4.76 0.172 2 

 
 จากตาราง 17 พบว่า ลำดับความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำยุคดิจิทัล 
ของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุีโดยรวม เรียงลำดับ 
ความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ลำดับที่ 1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั ลำดับที่ 2 
ด้านการรู้ดจิิทลั ลำดับที่ 3 ด้านการสื่อสารดจิิทัล 
 
ตาราง 18 ค่าดัชนีความต้องการจำเป็นและลำดับความต้องการจำเป็น โดยรวมของภาวะผู้นำ

ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา
ลพบรุี ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจทิัล 

 

ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล D I PNImodified 
ลำดับความ 

ต้องการจำเป็น 
1. ผู้บรหิารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีดิจิทลัใน
การรวบรวมข้อมลูเพื่อสร้างวิสัยทัศน ์ 3.92 4.65 0.186 7 
2. ผู้บรหิารสถานศึกษาวางแผนกลยุทธ์และ
แผนปฏิบัติการ วิเคราะห์เหตุการณ์ในอนาคต
ได้อย่างแม่นยำและพร้อมรับมือเหตุการณ์ที่
จะเปลี่ยนแปลง 3.90 4.64 0.190 6 
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ตาราง 18 (ต่อ) 
 

ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล D I PNImodified 
ลำดับความ 

ต้องการจำเป็น 
3. ผู้บรหิารสถานศึกษา ครูและบุคลากรใน
สถานศึกษาและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียมสี่วนร่วม
ในการกำหนดวิสัยทัศน์ดิจทิัล 4.17 4.714 0.130 9 
4. ผู้บรหิารสถานศึกษามีการเผยแพร่
วิสัยทัศน์ผ่านสื่อดิจทิัล 4.32 4.68 0.083 10 
5. ผู้บรหิารสถานศึกษานำวิสัยทัศน์ดิจทิัลที่
ร่วมกันสร้างในองค์กรลงไปสู่การปฏิบัต ิ 3.67 4.68 0.275 1 
6. ผู้บรหิารสถานศึกษามีการติดตามและ 
การประเมินผลหลงัจากการปฏิบัติตาม
วิสัยทัศน์ดิจิทลั 3.93 4.63 0.178 8 
7. ผู้บรหิารสถานศึกษาสร้างปฏิสัมพันธ์และ
ความไว้วางใจแก่บุคลากรในสถานศึกษา 3.76 4.70 0.250 2 
8. ผู้บรหิารสถานศึกษาให้ความสำคัญกับ
สมาชิกทุกคนในองค์กร 3.78 4.69 0.241 3 
9. ผู้บรหิารสถานศึกษาสามารถรบัมือกบั
ความเสี่ยงและกล้าเผชิญกบัปัญหา โดยมีการ
ประเมินความเป็นไปได้อย่างดีแล้ว 3.83 4.64 0.211 4 
10. ผู้บรหิารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีแก่
สมาชิกในองค์กร 3.90 4.71 0.208 5 

โดยรวม 3.92 4.67 0.191  

 
 จากตาราง 18 พบว่า ลำดับความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำยุคดิจิทัล 
ของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ด้านการมีวิสัยทัศน์
ดิจิทัล เรียงลำดับความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อยสามลำดับแรก ได้ดังนี้ 
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  ลำดับที่ 1 ผู้บรหิารสถานศึกษานำวิสัยทัศน์ดิจิทลัทีร่่วมกันสร้างในองค์กรลงไปสู่ 
การปฏิบัติ ลำดับที่ 2 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างปฏิสมัพันธ์และความไว้วางใจแกบุ่คลากรใน
สถานศึกษา และลำดับที่ 3 ผู้บรหิารสถานศึกษาให้ความสำคัญกับสมาชิกทุกคนในองค์กร 
 
ตาราง 19 ค่าดัชนีความต้องการจำเป็นปรับปรุงและลำดับความต้องการจำเป็น โดยรวมของ

ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาลพบรุี ด้านการสื่อสารดจิิทลั 

 

ด้านการสื่อสารดิจิทัล D I PNImodified 
ลำดับความ 

ต้องการจำเป็น 
1. ผู้บรหิารสถานศึกษาสามารถสื่อสารให้เกิด
ความสัมพันธ์อันดีในการทำงาน 4.19 4.71 0.124 6 
2. ผู้บรหิารสถานศึกษาใช้ภาษาและถ้อยคำที่ 
เข้าใจง่าย ตรงประเด็น 4.47 4.77 0.067 9 
3. ผู้บรหิารสถานศึกษามีการจัดการทางอารมณ์ใน
ระหว่างการสื่อสาร 3.87 4.80 0.240 2 
4. ผู้บรหิารสถานศึกษามีการสื่อสารทางบวกทำให้
เกิดบรรยากาศที่ดีในการสื่อสาร 3.97 4.84 0.219 3 
5. ผู้บรหิารสถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ใน
การสือ่สารผ่านช่องทางการสือ่สารทีห่ลากหลาย 3.95 4.76 0.205 4 
6. ผู้บรหิารสถานศึกษามีทักษะการนำเสนอข้อมูล
ผ่านระบบดจิิทลั สร้างเครือข่ายและประชาสัมพันธ์
เกี่ยวกับองค์กร 4.22 4.78 0.133 5 
7. ผู้บรหิารสถานศึกษามีแหล่งข้อมูลข่าวสารใน
การสือ่สารที่มีความน่าเช่ือถือ 4.45 4.82 0.083 8 
8. ผู้บรหิารสถานศึกษามีความชัดเจนในการสื่อสาร 
ก่อให้เกิดความเข้าใจในการปฏิบัติงานภายในองค์กร 4.50 4.79 0.064 10 
9. ผู้บรหิารสถานศึกษามีการสื่อสารทั่วถึงเปิดเผย 
ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าใจข้อมลูข่าวสาร 4.40 4.78 0.086 7 
     



 

 

  93 

ตาราง 19 (ต่อ) 
 

ด้านการสื่อสารดิจิทัล D I PNImodified 
ลำดับความ 

ต้องการจำเป็น 

10. ผู้บรหิารสถานศึกษาสื่อสารเพื่อสร้างความ
ตระหนักในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัในการทำงาน 3.84 4.77 0.242 1 

โดยรวม 4.19 4.78 0.141  

 
 จากตาราง 19 พบว่า ลำดับความต้องการจำเป็นในการการพัฒนาภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ด้านการสื่อสารดจิิทลั 
เรียงลำดับความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อยสามลำดับแรก ได้ดังนี้ 
  ลำดับที่ 1 ผู้บรหิารสถานศึกษาสื่อสารเพื่อสร้างความตระหนักในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
ในการทำงาน ลำดับที่ 2 ผู้บริหารสถานศึกษามกีารจัดการทางอารมณ์ในระหว่างการสื่อสาร และ
ลำดับที่ 3 ผู้บรหิารสถานศึกษามีการสื่อสารทางบวกทำให้เกิดบรรยากาศที่ดีในการสื่อสาร 

 
ตาราง 20 ค่าดัชนีความต้องการจำเป็นและลำดับความต้องการจำเป็น โดยรวมของภาวะผู้นำยุค

ดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี 
ด้านการรู้ดจิิทลั 

 

ด้านการรู้ดิจิทัล D I PNImodified 
ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. ผู้บรหิารสถานศึกษามีทักษะในการสร้าง
เนื้อหาด้วยสือ่ดิจิทลัอย่างมีประสิทธิภาพ 3.46 4.81 0.390 1 
2. ผู้บรหิารสถานศึกษามีการใช้สื่อและ
เครื่องมือเทคโนโลยีดิจิทลัทีห่ลากหลาย 3.84 4.71 0.227 3 
3. ผู้บรหิารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีดิจิทลัใน
การปฏิบัตงิานอย่างคล่องแคล่ว 3.88 4.77 0.229 2 
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ตาราง 20 (ต่อ) 
 

ด้านการรู้ดิจิทัล D I PNImodified 
ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

4. ผู้บรหิารสถานศึกษาสามารถใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ต่างๆ  4.33 4.79 0.106 8 
5. ผู้บรหิารสถานศึกษาเข้าถึงข้อมลู สบืค้น
แบบดิจทิัล และประเมินผลข้อมลูนั้นได้ 4.39 4.82 0.098 9 
6. ผู้บรหิารสถานศึกษาเข้าใจบรบิทของสงัคม 
รู้เท่าทันสื่อ และการเปลี่ยนแปลงของโลก
ดิจิทัล 4.18 4.78 0.144 6 
7. ผู้บรหิารสถานศึกษารู้และเข้าใจกฎหมาย 
และใช้เทคโนโลยีดิจทิัลอย่างปลอดภัย 4.24 4.80 0.132 7 
8. ผู้บรหิารสถานศึกษามีจริยธรรมในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทลั 4.41 4.77 0.082 10 
9. ผู้บรหิารสถานศึกษาส่งเสริม ครูและ
บุคคลากรให้นำเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการ
ทำงานอย่างต่อเนื่อง 3.88 4.63 0.193 5 
10. ผู้บรหิารสถานศึกษาร่วมมือกับครูและ
บุคลากรในสถานศึกษา เพื่อส่งเสริมและ
พัฒนาบุคคลให้เป็นผูรู้้ดิจทิัล 3.99 4.78 0.198 4 

โดยรวม 4.06 4.76 0.172  

 
 จากตาราง 20 พบว่า ลำดับความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ด้านการรู้ดิจทิัล 
เรียงลำดับความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อยสามลำดับแรก ได้ดังนี้ 
  ลำดับที่ 1 ผู้บรหิารสถานศึกษามีทักษะในการสร้างเนื้อหาด้วยสื่อดิจิทลัอย่างมี
ประสิทธิภาพลำดับที่ 2 ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงานอย่างคล่องแคล่ว 
และลำดับที่ 3 ผู้บริหารสถานศึกษามีการใช้สื่อและเครื่องมือเทคโนโลยีดิจิทัลที่หลากหลาย 
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 ระยะท่ี 2 ผลการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผูน้ำยคุดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 
  2.1 ผลการศึกษาวิธีการปฏิบัติท่ีดี ดา้นภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี มีรายละเอียดดังนี้ 
   ตอนท่ี 1 การสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาที่มกีารเสริมสรา้งภาวะผู้นำยุคดิจิทลั
ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 3 แห่ง รวมผู้ให้ข้อมลูทั้งสิ้น 3 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง
(Purposive Sampling) ซึ่งเป็นผู้บริหารสถานศึกษาที่มกีารเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัเป็น
ประจักษ์และยอมรับในหน่วยงานต้นสังกัด เพื่อนำไปสู่การพฒันาโปรแกรมการพัฒนาเสริมสร้าง 
ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา ประกอบด้วย 
    1. นายธรรมวิทย์ ธรรมพิธี ผู้อำนวยการโรงเรียนพิบลูวิทยาลัย สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุร ี
    2. นายวีระวัฒน์ วัฒนา ผู้อำนวยการโรงเรียนพระนารายณ์ สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุร ี
    3. นายภัทรพล สลุำนาจ ผูอ้ำนวยการโรงเรียน หนองแค “สรกิจพิทยา” 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุร ี
   ผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาทีม่ีแนวปฏิบัติที่ที่ดี (Best Practices) มีดังนี ้
    1. การมีวิสัยทัศน์ดจิิทลั 
     “…ผู้บรหิารสถานศึกษาสร้างวิสัยทัศน์โดยกำหนดนโยบายของโรงเรียน 
มีการกำหนดกลุ่มงานด้านเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาโดยเฉพาะ และมอบหมายงานใหผู้้รบัผิดชอบงาน
ปฏิบัติตาม เพื่อบรรลผุลสำเรจ็ตามวิสัยทัศน์ของโรงเรียน โดยการฝกึอบรม ศึกษาดูงาน และพฒันา
ตนเอง ใช้เวลาประมาณ 60 ช่ัวโมง…”  

(คนที่ 1 ผู้บรหิารสถานศึกษา, วันที่ 30 มกราคม 2567 : การสัมภาษณ์) 
 

     “…ผู้บรหิารสถานศึกษาต้องเป็นผูท้ี่ตระหนักเห็นความสำคัญ ก้าวทัน 
การเปลี่ยนแปลงและเป็นบุคคลแหง่การเรียนตลอดเวลา วางภาพในอนาคตของสถานศึกษาด้วย
เทคโนโลยีดิจิทลั ได้ชัดเจนครอบคลุม ต้องศึกษา SWOT องค์กรด้านดิจิทลั โดยการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมรอบด้าน กำหนดภาพอนาคตในการพฒันาสถานศึกษาในการเรียนรูเ้ทคโนโลยีดิจิทัล
อย่างต่อเนื่อง ร่วมกบับุคลากรกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เปา้ประสงค์การเรียนรู้ และแผนกลยุทธ์ 
ให้โรงเรียนสามารถพฒันาได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล โดยการเรียนรูผ้่านประสบการณ์ 
ศึกษาดูงาน ใช้เวลาประมาณ 50 ช่ัวโมง…” 

(คนที่ 2 ผู้บรหิารสถานศึกษา, วันที่ 2 กุมภาพันธ์ 2567 : การสัมภาษณ์) 
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     “…ผู้บรหิารสถานศึกษาต้องสร้างวิสัยทัศน์ขององค์กรให้เตบิโตไปพร้อมกับ
ธรรมชาติขององค์กร ต้องร่วมมอืกับทุกส่วน โดยให้คณะกรรมการสถานศึกษาพจิารณาเลือกผู้ทีม่ี
ความรู้ความสามารถทางเทคโนโลยี มาร่วมกำหนดวิสัยทัศน ์สร้างความรู้ความเข้าใจในการ
เปลี่ยนแปลงของโลกให้ไปในทิศทางเดียวกัน หลังจากนั้น เสนอวิสัยทัศน์และรูปแบบ แนวทาง 
การพัฒนาสถานศึกษากับผู้ปกครอง นักเรียน ชุมชน และสำรวจความต้องการทางด้านเทคโนโลยี 
เพื่อนำข้อมลูที่ได้มาวางแผนดำเนินการพัฒนาระบบงาน และกลุ่มงานต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
โดยการเรียนรูจ้ากการลงมือปฏิบัติ ศึกษาดูงาน และพฒันาตนเอง ใช้ระยะเวลาประมาณ 60 ช่ัวโมง…” 

(คนที่ 3 ผู้บรหิารสถานศึกษา, วันที่ 6 กุมภาพันธ์ 2567 : การสัมภาษณ์) 
 
     สรปุการสัมภาษณ์ด้านการมีวิสัยทัศน์ ได้ข้อเสนอแนะว่า ผู้บรหิาร
สถานศึกษาต้องเป็นผูท้ี่ตระหนักเห็นความสำคัญ ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงในยุคดจิิทลั และเป็นบุคคล
แห่งการเรียนตลอดเวลา ร่วมกบัทุกส่วนและผู้ทีม่ีความรู้ความสามารถทางเทคโนโลยีมากำหนด
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนกลยทุธสถานศึกษาให้ไปในทิศทางเดียวกัน ศึกษา SWOT องค์กรด้าน
ดิจิทัล โดยการวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมรอบด้าน กำหนดภาพอนาคตในการพัฒนาสถานศึกษาในการ
เรียนรูเ้ทคโนโลยีดิจทิัลอย่างต่อเนือ่ง มีการกำหนดกลุม่งานด้านเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาโดยเฉพาะ 
สนับสนุนอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยเีพื่อนำมาใช้ในกลุ่มงานต่าง ๆ ภายในสถานศึกษา และมีวิธีพัฒนา
โดยการฝกึอบรม ศึกษาดูงาน และพัฒนาด้วยตนเอง การเรยีนรู้ผ่านประสบการณ์ การเรียนรูจ้ากการ
ลงมอืปฏิบัติ ใช้เวลาโดยประมาณ 60 ช่ัวโมง 

 
    2. การสื่อสารดจิิทลั 
     “…ผู้บรหิารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารภายในสถานศึกษาผ่าน
เครื่องมือและช่องทางต่าง ๆ ใหผู้้รบัผิดชอบนเิทศติดตามครใูนการจัดการเรียนการสอนโดยใช้
เทคโนโลยี และสิ่งสำคัญคือ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องสนบัสนุนเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 
ให้ทุกห้องเรียนอย่างเสมอภาค ต้องจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการ ลงมอืปฏิบัตจิรงิ ใช้ระยะเวลา
ประมาณ 40 ช่ัวโมง…” 

(คนที่ 1 ผู้บรหิารสถานศึกษา, วันที่ 30 มกราคม 2567 : การสัมภาษณ์) 
 

     “…ผู้บรหิารสถานศึกษาต้องมีการสร้างเครือข่ายด้านดิจทิัล โดยอาศัย 
ความร่วมมือของบุคลากรทุกคนในหลากหลายช่องทางการสื่อสาร ผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
ครอบคลมุทุกภาระงานทัง้วิชาการ บุคลากร งบประมาณ และบริหารทั่วไป โดยใช้รูปแบบ Model 
หรือ Platform เป็นกลไกในการขับเคลื่อนระบบต่าง ๆ ร่วมกันส่งเสริมพฒันาบุคลากรให้มีภาวะผู้นำ 
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ทางดิจิทลั และมีความสามารถในการปฏิบัติงานแบบไร้ข้อจำกัด ต้องใช้ระยะเวลาในการฝึกอบรม 
โดยวิทยากรผู้เช่ียวชาญ และศึกษาดูงาน โดยประมาณ 20 ช่ัวโมง…” 

(คนที่ 2 ผู้บรหิารสถานศึกษา, วันที่ 2 กุมภาพันธ์ 2567 : การสัมภาษณ์) 
 

     “…การสื่อสารดจิิทัลนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจงึต้องเป็นต้นแบบที่ดีในการ
ทำงานด้วยดิจิทลั ทั้งในเรื่องความคิดความเป็นผู้นำและพฤติกรรม ผู้บริหารสถานศึกษาต้องจัดหา 
เตรียม สง่เสริมและสนบัสนุนให้มีวัสดุ อุปกรณ์เครื่องมือ เพือ่สนับสนุนใหบุ้คลากรภายในสถานศึกษา 
นำการสื่อสารดิจิทลัไปใช้ทั้งระบบ จัดทำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาให้สามารถ
ส่งเสริมการปฏิบัตงิาน และในการจัดการศึกษาให้กบัผู้เรียน เพื่อลดความซ้ำซ้อนในการทำงาน 
ในทุก ๆ งาน และใช้ทรัพยากรทีม่ีอยู่อย่างจำกัดให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล บรรลุผลสำเรจ็
ตามเป้าหมายและวิสัยทัศน์ของการเป็นโรงเรียนดิจิทลัต่อไป ใช้เวลาในการศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง 
การอบรม โดยประมาณ 30 ช่ัวโมง…” 

(คนที่ 3 ผู้บรหิารสถานศึกษา, วันที่ 6 กุมภาพันธ์ 2567 : การสัมภาษณ์) 
 

     สรปุการสัมภาษณ์ด้านการสื่อสารดจิิทัล ได้ข้อเสนอแนะว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารภายในสถานศึกษาผ่านเครื่องมือและช่องทางต่าง ๆ สง่เสริม
และสนบัสนุนวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน และบุคลากรภายใน
สถานศึกษาอย่างเสมอภาค เพื่อนำการสื่อสารดิจทิัลไปใช้ทัง้ระบบ จัดทำระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
ของสถานศึกษา เพื่อลดความซ้ำซ้อนในการทำงาน สร้างเครือข่ายด้านดิจิทลัผ่านระบบเครือข่าย
อินเตอรเ์น็ต ส่งเสริมพัฒนาบุคลากรให้มีภาวะผู้นำทางดจิิทลั อีกทั้งผูบ้รหิารสถานศึกษาต้องเป็น
ต้นแบบที่ดีในการทำงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั ทั้งในเรื่องความคิดความเป็นผู้นำและพฤติกรรม 
พัฒนาโดยการจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการ ลงมือปฏิบัติจริง การฝกึอบรมโดยวิทยากรผู้เช่ียวชาญ 
ศึกษาดูงาน และการศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง ใช้เวลาประมาณ 30 ช่ัวโมง 

 
    3. การรู้ดิจทิัล 
     “…ผู้บรหิารสถานศึกษาจะต้องพัฒนาตนเองเท่าที่ตนเองทำได้ ศึกษาเรื่อง
เทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อใหเ้ท่าทันกับปัจจุบัน เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลให้กับครูและ
บุคลากรทางการศึกษานำไปใช้ และมอบหมายใหผู้้รบัผิดชอบติดตามนิเทศการรู้และใช้ดิจิทลั 
ผ่านการทำสื่อหรอืช้ินงานต่าง ๆ จงึต้องได้รบัการฝึกอบรมให้ความรู้ และลงมอืปฏิบัติ ใช้เวลา
ประมาณ 50 ช่ัวโมง…” 

(คนที่ 1 ผู้บรหิารสถานศึกษา, วันที่ 30 มกราคม 2567 : การสัมภาษณ์) 
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     “…ผู้บรหิารสถานศึกษาจัดปรับปรงุหลักสูตรใหเ้ป็นหลักสูตรการเรียนด้วย
เทคโนโลยีดิจิทลัตามความต้องการของผู้เรียน สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา และนำหลักสูตร
ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล มีการประเมินหลกัสูตรอย่างเป็นระยะ และต่อเนื่อง 
จัดให้มีการเรียนด้วย Platform ต่าง ๆ ทั้งการเรียนและระบบการบริหารจัดการใหม้ีประสทิธิภาพ
สูงสุด ต้องมีความคิดริเริ่มทางวิชาการในการวางแผนการบรหิารจัดการคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
โดยบูรณาการผ่านกระบวนการทางดิจทิัล จงึต้องเรียนรูจ้ากการปฏิบัตงิาน ใช้เวลาประมาณ 
30 ช่ัวโมง…” 

(คนที่ 2 ผู้บรหิารสถานศึกษา, วันที่ 2 กุมภาพันธ์ 2567 : การสัมภาษณ์) 
 
     “…ผู้บรหิารสถานศึกษาจะต้องเข้าใจขีดความสามารถของบคุลาการทาง
การศึกษาในสถานศึกษาเป็นอย่างดี สร้างทกัษะความสามารถของบุคลากรภายในสถานศึกษาในการ
ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดจิิทลั สร้างสรรค์นวัตกรรมดจิิทลัจนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลก
ดิจิทัลได้อย่างทั่วถึง ติดตามแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา นอกจากนี้ผูบ้รหิารสถานศึกษา 
ต้องพัฒนาตนเองอยูเ่สมอและสนบัสนุนให้บุคลากรทางการศึกษาภายในสถานศึกษา ศึกษา เรียนรู้
รูปแบบการทำงานของเทคโนโลยีใหม่ ๆ เพื่อนำมาจัดทำระบบการบริหารงานต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
ให้มีประสิทธิภาพและทันสมัย พฒันาโดยการฝึกอบรม ลงมอืปฏิบัติ ใช้ระยะเวลาประมาณ 
40 ช่ัวโมง…” 

(คนที่ 3 ผู้บรหิารสถานศึกษา, วันที่ 6 กุมภาพันธ์ 2567 : การสัมภาษณ์) 
 

     สรปุการสัมภาษณ์ด้านการรู้ดิจิทลั ได้ข้อเสนอแนะว่า ผู้บริหารสถานศึกษา
จะต้องพฒันาตนเองอย่างสม่ำเสมอ ศึกษาเรียนรู้เกี่ยวกบัเทคโนโลยีดิจทิัล เพื่อใหเ้ท่าทันกบัปจัจุบัน 
เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัให้กบัครูและบุคลากรทางการศึกษานำไปใช้ เข้าใจ 
ขีดความสามารถของบุคลากรในสถานศึกษาเป็นอย่างดี สง่เสริมทักษะความสามารถของบุคลากร 
ในการใช้เทคโนโลยีและสร้างนวัตกรรมดจิิทลั ปรบัปรุงหลกัสูตรใหเ้ป็นหลักสูตรการเรียนด้วย
เทคโนโลยีดิจิทลั สอดคล้องกับบรบิทของสถานศึกษา สร้างสรรค์นวัตกรรมดิจทิัล จนเกิดเป็น
วัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดจิิทลัได้อย่างทั่วถึง วิธีพัฒนาโดยการฝกึอบรมให้ความรู้ เรียนรู้จากการ
ปฏิบัติงาน และลงมือปฏิบัติ ใช้ระยะเวลาประมาณ 40 ช่ัวโมง 
 
    ผู้วิจัยนำผลจากการสัมภาษณ์ผูบ้รหิารสถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกบั 
การเสรมิสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาลพบรุีมาทำการสังเคราะห์ เพื่อนำไปเป็นแนวทางการพฒันาประกอบการออกแบบ
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โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาลพบรุี ปรากฏดังตาราง 21 
 
ตาราง 21 การสังเคราะห์แนวทางการพฒันาประกอบการออกแบบโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำ

ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี 
ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั 

 

ตัวบ่งชี้  การศึกษา Best Practices ผลการสังเคราะห์ 
1. ผู้บรหิารสถานศึกษาใช้
เทคโนโลยีดิจิทลัในการรวบรวม
ข้อมูลเพื่อสร้างวิสัยทัศน ์
2. ผู้บรหิารสถานศึกษาวางแผน
กลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ 
วิเคราะหเ์หตุการณ์ในอนาคตได้
อย่างแม่นยำและพร้อมรบัมือ
เหตุการณ์ที่จะเปลี่ยนแปลง 
3. ผู้บรหิารสถานศึกษา 
ครูและบุคลากรในสถานศึกษา
และผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 
มีส่วนร่วมในการกำหนด
วิสัยทัศน์ดิจิทลั 
4. ผู้บรหิารสถานศึกษามีการ
เผยแพร่วิสัยทัศนผ์่านสื่อดจิิทลั 
5. ผู้บรหิารสถานศึกษานำ
วิสัยทัศน์ดิจิทลัทีร่่วมกันสร้างใน
องค์กรลงไปสู่การปฏิบัต ิ

1. ผู้บรหิารสถานศึกษาต้องเป็น
ผู้ที่ตระหนักเห็นความสำคัญ 
ก้าวทัน 
การเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทลั 
และเป็นบุคคลแห่งการเรียน
ตลอดเวลา 
2. ผู้บรหิารสถานศึกษาร่วมกบั
ทุกส่วน และผู้ที่มีความรู้
ความสามารถทางเทคโนโลยมีา
กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าประสงค์การเรียนรู้ และ
แผนกลยทุธสถานศึกษาให้ไปใน
ทิศทางเดียวกัน 
3. ศึกษา SWOT องค์กรด้าน
ดิจิทัล โดยการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมรอบด้าน 
กำหนดภาพอนาคตในการ
พัฒนาสถานศึกษาในการเรียนรู้
เทคโนโลยีดิจิทลัอย่างต่อเนื่อง 

1. การเป็นผู้ที่ตระหนักเห็น
ความสำคัญของ 
การเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทลั 
พร้อมรับมือกบัเหตุการณ์ทีจ่ะ
เปลี่ยนแปลง และเป็นบุคคล
แห่งการเรียนตลอดเวลา  
2. การเป็นแบบอย่างที่ด ี
สร้างปฏิสมัพันธ์และ 
ความไว้วางใจ ให้ความสำคัญ
กับสมาชิกทุกคนในองค์กร 
3. การกำหนดวิสัยน์ทัศน์ดิจิทลั 
พันธสถานศึกษาให้ไปในทิศทาง
เดียวกัน และเผยแพร่วิสัยทัศน์
ลงไปสู ่
การปฏิบัต ิ
4. การกำกับติดตามและ 
การประเมินผลหลงัจาก 
การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ดิจทิัล 
แผนกลยทุธ์  
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ตาราง 21 (ต่อ) 
 

ตัวบ่งชี้ การศึกษา Best Practices ผลการสังเคราะห์ 
6. ผู้บรหิารสถานศึกษามีการ
ติดตามและการประเมินผล
หลงัจากการปฏิบัติตาม
วิสัยทัศน์ดิจิทลั 
7. ผู้บรหิารสถานศึกษาสร้าง
ปฏิสัมพันธ์และความไว้วางใจ
แก่บุคลากรในสถานศึกษา 
8. ผู้บรหิารสถานศึกษาให้
ความสำคัญกับสมาชิกทกุคนใน
องค์กร 
9. ผู้บรหิารสถานศึกษาสามารถ
รับมอืกับความเสี่ยงและกล้า
เผชิญกบัปญัหา 
โดยมีการประเมิน 
ความเป็นไปได้อย่างดีแล้ว 
10. ผู้บรหิารสถานศึกษา 
เป็นแบบอย่างที่ดีแก่สมาชิก 
ในองค์กร 

4. มีการกำหนดกลุม่งานด้าน
เทคโนโลยีเพือ่การศึกษา
โดยเฉพาะภายในสถานศึกษา 
5. สำรวจความต้องการทางด้าน
เทคโนโลยี เพื่อนำข้อมลูที่ได้มา
วางแผนดำเนินการพัฒนา 
ระบบงาน และกลุม่งานต่าง ๆ 
ของสถานศึกษา 
6. วางภาพในอนาคตของ
สถานศึกษาด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล ได้ชัดเจนครอบคลุม 

5. การสนบัสนุนเครื่องมือ 
อุปกรณ์ทางเทคโนโลย ี
เพื่อนำมาใช้ในพัฒนาระบบงาน 
และกลุ่มงานต่าง ๆ ของ
สถานศึกษา 

 
 จากตาราง 21 ผลการสังเคราะห์เพื่อนำไปเป็นแนวทางการพัฒนาประกอบการยกร่าง 
โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
มัธยมศึกษาลพบรุี ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจทิัล พบว่า 
  1. การเป็นผู้ที่ตระหนักเห็นความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทลั พร้อมรับมือ
กับเหตุการณ์ที่จะเปลี่ยนแปลง และเป็นบุคคลแห่งการเรียนตลอดเวลา  
  2. การเป็นแบบอย่างที่ดี สร้างปฏิสัมพันธ์และความไว้วางใจ ให้ความสำคัญกับสมาชิก
ทุกคนในองค์กร 
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  3. การกำหนดวิสัยน์ทัศน์ดิจิทลั พันธกิจ แผนกลยทุธสถานศึกษาให้ไปในทิศทาง
เดียวกัน และเผยแพร่วิสัยทัศน์ลงไปสู่การปฏิบัติ  
  4. การกำกับติดตามและการประเมินผลหลงัจากการปฏิบัตติามวิสัยทัศน์ดิจิทลั 
  5. การสนบัสนุนเครื่องมือ อุปกรณ์ทางเทคโนโลยี เพื่อนำมาใช้ในพัฒนาระบบงาน 
และกลุ่มงานต่างๆ ของสถานศึกษา 
 
ตาราง 22 การสังเคราะห์แนวทางการพฒันาประกอบการออกแบบโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำ

ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี 
ด้านการสื่อสารดิจิทลั 

 

ตัวบ่งชี้  การศึกษา Best Practices ผลการสังเคราะห์ 
1. ผูบ้รหิารสถานศึกษาสามารถ
สื่อสารใหเ้กิดความสมัพันธ์อันดี
ในการทำงาน 
2. ผูบ้รหิารสถานศึกษาใช้ภาษา
และถ้อยคำที่เข้าใจง่าย ตรง
ประเด็น 
3. ผูบ้รหิารสถานศึกษามีการ
จัดการทางอารมณ์ในระหว่าง
การสือ่สาร 
4. ผู้บรหิารสถานศึกษามีการ
สื่อสารทางบวกทำให้เกิด
บรรยากาศที่ดีในการสื่อสาร 
5. ผู้บรหิารสถานศึกษานำ
เทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการ
สื่อสารผ่านช่องทางการสื่อสาร
ที่หลากหลาย 

1. ผู้บรหิารสถานศึกษาใช้
เทคโนโลยีในการสื่อสารภายใน
สถานศึกษาผ่านเครื่องมอืและ
ช่องทางทีห่ลากหลาย 
2. ส่งเสรมิและสนับสนุนวัสดุ 
อุปกรณ์เครื่องมือเทคโนโลยีใน
การจัดการเรียนการสอน และ
บุคลากรภายในสถานศึกษา
อย่างเสมอภาค  เพื่อนำการ
สื่อสารดิจทิัลไปใช้ทั้งระบบ 
3. ผู้บรหิารสถานศึกษาสร้าง
เครือข่ายด้านดิจิทลั โดยอาศัย 
ความร่วมมือของบุคลากรทุก
คน ในหลากหลายช่องทางการ
สื่อสาร ผ่านระบบเครือข่าย
อินเตอรเ์น็ต 
 

1. การสร้างทกัษะการสื่อสาร
โดยใช้เทคโนโลยผี่านช่องทางที่
หลากหลาย มีความชัดเจนและ
น่าเช่ือถือ ทำให้เกิดความเข้าใจ
ในการปฏิบัตงิานภายในองค์กร  
2. การสร้างเครือข่ายด้านดิจิทลั
และประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
องค์กร โดยใช้เทคโนโลยี  
3. การส่งเสริมและสนับสนุน
การสือ่สารด้วยเครื่องมือ
เทคโนโลยี ในการจัดการเรียน
การสอน และบุคลากรภายใน  
สถานศึกษาอย่างเสมอภาค   
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ตาราง 22 (ต่อ) 
 

ตัวบ่งชี้  การศึกษา Best Practices ผลการสังเคราะห์ 
6. ผู้บรหิารสถานศึกษามีทักษะ
การนำเสนอข้อมลูผ่านระบบ
ดิจิทัล สร้างเครอืข่ายและ
ประชาสมัพันธ์เกี่ยวกบัองค์กร 
7. ผู้บรหิารสถานศึกษามี
แหล่งข้อมูลข่าวสารในการ
สื่อสารทีม่ีความน่าเช่ือถือ 
8. ผู้บรหิารสถานศึกษามีความ
ชัดเจนในการสื่อสาร ก่อให้เกิด
ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน
ภายในองค์กร 
9. ผู้บรหิารสถานศึกษามีการ
สื่อสารทั่วถึงเปิดเผย ทุกคนใน
องค์กรสามารถเข้าใจข้อมลู
ข่าวสาร 
10. ผู้บรหิารสถานศึกษาสื่อสาร
เพื่อสร้างความตระหนกัในการ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทลัในการ
ทำงาน 

4. ส่งเสรมิพัฒนาบุคลากรใหม้ี
ภาวะผู้นำทางดิจทิัล และ 
มีความสามารถในการ
ปฏิบัติงานแบบไร้ข้อจำกัด 
5. จัดทำระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศของสถานศึกษาให้
สามารถส่งเสริมการปฏิบัตงิาน 
และในการจัดการศึกษาให้กับ
ผู้เรียน เพื่อลดความซ้ำซ้อนใน
การทำงาน 
6. ผู้บรหิารสถานศึกษาเป็น
ต้นแบบที่ดีในการทำงานด้วย
เทคโนโลยีดิจิทลั ทั้งในเรื่อง
ความคิดความเป็นผู้นำและ
พฤติกรรม 

4. การจัดทำระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศของสถานศึกษา 
ให้สามารถสง่เสรมิการ
ปฏิบัติงาน และในการจัด
การศึกษาให้กบัผูเ้รียน 
เพื่อลดความซ้ำซ้อนในการ
ทำงาน  
5. การเป็นต้นแบบที่ดีในการ
ทำงานด้วยเทคโนโลยีดิจทิัล 
และมีวุฒิภาวะทางอารมณ ์
ในการสื่อสาร ส่งผลให้เกิด
ความสัมพันธ์อันดี และ
บรรยากาศที่ดีในการทำงาน 

 
 จากตาราง 22 ผลการสังเคราะห์เพื่อนำไปเป็นแนวทางการพัฒนาประกอบการยกร่าง 
โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
มัธยมศึกษาลพบรุี ด้านการสื่อสารดจิิทลั พบว่า 
  1. การสร้างทกัษะการสื่อสารโดยใช้เทคโนโลยผี่านช่องทางที่หลากหลาย มีความชัดเจน
และน่าเช่ือถือ ทำใหเ้กิดความเข้าใจในการปฏิบัติงานภายในองค์กร  
  2. การสร้างเครือข่ายด้านดิจิทลัและประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับองค์กร โดยใช้เทคโนโลยี  
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  3. การส่งเสริมและสนับสนุนการสื่อสารด้วยเครื่องมือเทคโนโลยี ในการจัดการเรียน 
การสอน และบุคลากรภายในสถานศึกษาอย่างเสมอภาค   
  4. การจัดทำระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของสถานศึกษาใหส้ามารถส่งเสริม 
การปฏิบัตงิาน และในการจัดการศึกษาให้กบัผู้เรียน เพือ่ลดความซ้ำซ้อนในการทำงาน  
  5. การเป็นต้นแบบที่ดีในการทำงานด้วยเทคโนโลยีดิจทิัล และมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ 
ในการสื่อสาร ส่งผลให้เกิดความสัมพันธ์อันดี และบรรยากาศที่ดีในการทำงาน  
 
ตาราง 23 การสังเคราะห์แนวทางการพฒันาประกอบการออกแบบโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำ

ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี 
ด้านการรู้ดจิิทลั 

 

ตัวบ่งชี้  การศึกษา Best Practices ผลการสังเคราะห์แนวทาง 
1. ผู้บรหิารสถานศึกษา 
มีทักษะในการสร้างเนื้อหาด้วย
สื่อดิจทิัลอย่างมปีระสิทธิภาพ 
2. ผู้บรหิารสถานศึกษามีการใช้
สื่อและเครือ่งมือเทคโนโลยี
ดิจิทัลที่หลากหลาย 
3. ผู้บรหิารสถานศึกษาใช้
เทคโนโลยีดิจิทลัในการ
ปฏิบัติงานอย่างคล่องแคล่ว 
4. ผู้บรหิารสถานศึกษาสามารถ
ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่าง ๆ  
5. ผู้บรหิารสถานศึกษาเข้าถึง
ข้อมูล สบืค้นแบบดจิิทลั และ
ประเมินผลข้อมูลนั้นได ้
 

1. ผูบ้รหิารสถานศึกษาจะต้อง
พัฒนาตนเองอยู่เสมอ ศึกษา
เรียนรู้เกี่ยวกบัเทคโนโลยีดิจิทลั 
เพื่อใหเ้ท่าทันกับปัจจุบัน  
2. ผูบ้รหิารสถานศึกษา 
เป็นแบบอย่างในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทลัใหก้ับครูและ
บุคลากรทางการศึกษานำไปใช้ 
3. ผูบ้รหิารสถานศึกษาจะต้อง
เข้าใจขีดความสามารถของ
บุคลากรทางการศึกษา 
ในสถานศึกษาเป็นอย่างดี 
4. สง่เสรมิทักษะความสามารถ
ของบุคลากรภายในสถานศึกษา
ในการใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมดจิิทลั 

1. การเป็นผู้บรหิารสถานศึกษา
ที่พัฒนาตนเอง 
อยู่เสมอ เพื่อให้มีความรู้และ
เท่าทันต่อเหตุการณ์ยุคดิจิทลั 
2. การเข้าใจขีดความสามารถ
ของครูและบุคลาการทาง
การศึกษาในสถานศึกษา 
เป็นอย่างด ี 
3. การส่งเสริมและสนับสนุน 
ครูและบุคลากรทางการศึกษา
ให้มีความรู้และความเข้าใจด้าน
เทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ 
ในการปฏิบัตงิานอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อพฒันาบุคคลให้เป็นผูรู้้
ดิจิทัล 
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ตาราง 23 (ต่อ) 
 

ตัวบ่งชี้ การศึกษา Best Practices ผลการสังเคราะห์แนวทาง 
6. ผู้บรหิารสถานศึกษาเข้าใจ
บริบทของสังคม รู้เท่าทันสื่อ 
และการเปลี่ยนแปลงของโลก
ดิจิทัล 
7. ผู้บรหิารสถานศึกษารู้และ
เข้าใจกฎหมาย และ 
ใช้เทคโนโลยีดิจิทลัอย่าง
ปลอดภัย 
8. ผู้บรหิารสถานศึกษามี
จริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล 
9. ผู้บรหิารสถานศึกษาส่งเสริม 
ครูและบุคคลากรให้นำ
เทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการ
ทำงานอย่างต่อเนื่อง 
10. ผู้บรหิารสถานศึกษาร่วมมือ
กับครูและบุคลากรใน
สถานศึกษา เพื่อสง่เสรมิและ
พัฒนาบุคคลให้เป็นผูรู้้ดิจทิัล 

5. จัดปรบัปรุงหลักสูตรให้เป็น
หลักสูตรการเรียนด้วย
เทคโนโลยีดิจิทลั สอดคล้องกับ
บริบทของสถานศึกษา และนำ
หลักสูตรไปใช้ในการจัดการ
เรียนรู้ การวัดและประเมินผล 
มีการประเมินหลกัสูตรอย่าง
ต่อเนื่อง 
6. สร้างสรรค์นวัตกรรมดิจทิัล 
จนเกิดเป็นวัฒนธรรม 
การเรียนรู้ในโลกดจิิทลัได้อย่าง
ทั่วถึง 

4. การจัดปรับปรงุหลักสูตร 
ให้เป็นหลกัสูตรการเรียนด้วย
เทคโนโลยีดิจิทลั สอดคล้องกับ
บริบทของสถานศึกษา  
5. การสร้างสรรค์นวัตกรรม
ดิจิทัล จนเกิดเป็นวัฒนธรรม
การเรียนรู้ในโลกดจิิทลัได้อย่าง
ทั่วถึง 
6. การเป็นต้นแบบในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทลัใหก้ับครูและ
บุคลากรทางการศึกษานำไปใช้ 
มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลอย่างปลอดภัย 
และรูเ้ท่าทันสื่อ 
 

 
 จากตาราง 23 ผลการสังเคราะห์เพื่อนำไปเป็นแนวทางการพัฒนาประกอบการยกร่าง 
โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
มัธยมศึกษาลพบรุี ด้านการรู้ดิจทิัล พบว่า 
  1. การเป็นผู้บรหิารสถานศึกษาที่พัฒนาตนเองอยูเ่สมอ เพือ่ให้มีความรู้และเท่าทันต่อ
เหตุการณ์ยุคดิจิทลั 
  2. การเข้าใจขีดความสามารถของครูและบุคลาการทางการศึกษาในสถานศึกษา 
เป็นอย่างดี  
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  3. การส่งเสริมและสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้และความเข้าใจ
ด้านเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนือ่ง เพื่อพัฒนาบุคคลใหเ้ป็นผู้รู้ดจิิทลั 
  4. การจัดปรับปรงุหลักสูตรให้เป็นหลักสูตรการเรียนด้วยเทคโนโลยีดิจทิัล สอดคล้องกับ
บริบทของสถานศึกษา  
  5. การสร้างสรรค์นวัตกรรมดิจิทลั จนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจทิัลได้อย่าง
ทั่วถึง 
  6. การเป็นต้นแบบในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลให้กับครูและบคุลากรทางการศึกษา
นำไปใช้ มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัอย่างปลอดภัย และรู้เท่าทันสื่อ 
 
ตาราง 24 รายละเอียดร่างโปรแกรมเสรมิสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุ ี
 

โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุ ี

หลักการ        ปัจจุบันเทคโนโลยีมีความก้าวหน้าและเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ส่งผล
กระทบต่อวิธีการทำงาน ร้านค้า การท่องเที่ยว การศึกษา การปกครอง และการ
ใช้ชีวิต ซึ่งมีอิทธิพลต่อการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารงานในองค์กร
มากขึ้น เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างมากตอ่พฤติกรรมในการใช้ชีวิตรวมถึงการ
เรียนรู้ ผู้บริหารจงึจำเป็นต้องตระหนักถึงความสำคัญของ 
การเปลี่ยนแปลงของยุคดิจทิัลที่ไม่ได้เกี่ยวข้องกบัเทคโนโลยเีพียงอย่างเดียว แต่
เกี่ยวกับผู้คน ธุรกิจ และเทคโนโลยี (SAS, 2023) จะตอ้งมีความรู้และ 
ความเข้าใจ เพื่อนำมาใช้ในบรหิารจัดการองค์กรใหม้ีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล เกิดประโยชน์สูงสุดกบัองค์กร  
       ยุคดิจิทัลจึงมีผลต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาของผู้บริหารเป็นอย่าง
มาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องของระบบสารสนเทศเพือ่การบริหารและ 
การจัดการความรู้ของสถานศึกษา ซึ่งมีความจำเป็นและมีความสำคัญต่อ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา ทศันคติต่อเทคโนโลยี
และความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในปัจจุบัน 
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ตาราง 24 (ต่อ) 
 

โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุ ี

หลักการ ของผู้บรหิารสถานศึกษา ผู้บรหิารสถานศึกษาน้ันจงึต้องอาศัยปัจจัยสำคัญของ
ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษาซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญที่สง่ผลต่อ
ความสำเรจ็หรือความลม้เหลวของสถานศึกษา (สุกญัญา แช่มช้อย, 2562) 
ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา คือ ผู้ที่มีความสามารถแสดงถึง
การมีวิสัยทัศน์ เป็นแบบอย่างที่ดีในการนำเทคโนโลยีดิจทิัลมาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน มีทักษะการสื่อสารอย่างเป็นระบบ สนบัสนุนครแูละบุคลากร 
ในการนำเทคโนโลยมีาใช้ในการจัดการเรียนรู้ มีความรู้ ความเข้าใจและ 
ใช้เทคโนโลยีดิจิทลัอย่างปลอดภัย เพือ่ให้บรรลเุป้าหมายขององค์กร 
ซึ่งมีองค์ประกอบ 3 ด้าน ได้แก่ การมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั การสือ่สารดจิิทลั 
และการรู้ดิจทิัล  
       โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี จัดทำข้ึนเพื่อนำไปใช้
พัฒนาภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานในการกำหนด
นโยบาย และผู้บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาภาวะผู้นำยคุดิจิทัลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กรที่
กำหนดไว้ 

วัตถุประสงค์ เพื่อพฒันาภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุร ี

เนื้อหา Module 1 การมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั เนื้อหาในโมดลูนี้เป็นมองภาพในอนาคตของ
องค์กร การกำหนดวิสัยทัศน์ที่ต้องการให้เกิดข้ึนในอนาคต โดยผู้บริหาร
สถานศึกษาเป็นผู้นำครูและบุคลากรร่วมกันวิเคราะหส์ภาพแวดล้อม 
อย่างรอบด้าน สร้างวิสัยทัศน์ เผยแพร่วิสัยทัศน์ และถ่ายทอดวิสัยทัศน ์
สู่ผูป้ฏิบัติอย่างชัดเจน วางแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ มีการติดตามและ
ประเมินผล เพื่อใหบ้รรลเุป้าหมายขององค์กร โดยแบบอย่างที่ดีแก่สมาชิกใน 
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ตาราง 24 (ต่อ) 
 

โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุ ี

เนื้อหา องค์กรในการนำเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการปฏิบัติงาน ใหค้วามสำคัญและ
สร้างความไว้วางใจกบัสมาชิกในองค์กร  
Module 2 การรู้ดจิิทลั เนื้อหาในโมดูลนีเ้ป็นการให้ความรู้เกี่ยวกับ 
มีทักษะในการสร้างเนื้อหาด้วยสือ่ดิจิทลัอย่างมีประสิทธิภาพผ่านทางสื่อ
เทคโนโลยีดิจิทลัทีห่ลากหลาย สามารถใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่าง ๆ และ
เข้าถึงข้อมูล สืบค้น และประเมินผลข้อมูลแบบดจิิทลัได้อย่างคล่องแคล่ว 
เข้าใจบริบทของสงัคม รูเ้ท่าทันสื่อ กฎหมายดิจิทลั และมจีรยิธรรมในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทลัอย่างปลอดภัย รวมถึงร่วมมือกบัครูและบุคลากรใน
สถานศึกษา เพื่อสง่เสรมิและพฒันาบุคคลใหเ้ป็นผู้รู้ดจิิทลั 
Module 3 การสือ่สารดิจิทลั เนื้อหาในโมดลูนี้เป็นการให้ความรู้เกี่ยวกบัการมี
ทักษะการสื่อสารอย่างเป็นระบบ และใช้ช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย 
นำเสนอข้อมูลผ่านระบบดจิิทลั มีความชัดเจน น่าเช่ือถือ มีวุฒิภาวะทาง
อารมณ์ในการสื่อสาร ก่อให้เกิดความเข้าใจและเกิดความสัมพันธ์อันดีในการ
ปฏิบัติงาน สนบัสนุนบุคลากรในการนำเทคโนโลยีมาใช้สือ่สารภายในองค์กร
และระหว่างองค์กร และสร้างความตระหนักในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการ
ทำงาน  

วิธีการพัฒนา  ยึดกรอบการพฒันาบุคลากรตามกรอบ 70 : 20 : 10 โดย 70% เป็นการ
เรียนรู้และพฒันาผ่านประสบการณ์ ส่วน 20% เป็นการเรียนรู้และพฒันาผ่าน
บุคคลอื่น ๆ และอกี 10% เป็นการเรียนรู้และพัฒนาผ่านหลกัสูตรและ
โปรแกรม 1) การฝึกอบรม 2) การศึกษาดูงาน 3) การเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติงาน 4) การพฒันาด้วยตนเอง 

การวัดและ
ประเมินผล 

1. การประเมินผลก่อน ระหว่าง และหลงัการพัฒนา  
2. การประเมินความพงึพอใจของผู้เข้าร่วมการพฒันา 

  
 การตรวจสอบยืนยันร่างโปรแกรมการเสรมิสร้างภาวะผู้นำยคุดิจิทัลของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี โดยการสัมภาษณ์ มีวัตถุประสงค์ 
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เพื่อใหผู้้ทรงคุณวุฒิได้ยืนยันรปูแบบการพฒันาโปรแกรมการเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ที่เหมาะสมในการทีจ่ะ
นำไปพัฒนาผูบ้รหิารตอ่ไป ซึ่งผู้ทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบยืนยนั ประเมินความเหมาะสมและ 
ความเป็นไปได้ของโปรแกรมมีจำนวน 5 คน ประกอบด้วยผูท้รงคุณวุฒิด้านภาวะผู้นำและ
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบรหิารการศึกษาทีม่ีความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนรูเ้พื่อส่งเสริม 
ภาวะผู้นำยุคดิจิทัล ประกอบด้วย 
  1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธัชชัย จิตรนันท์ อาจารย์ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 
  2. นายศุภศิษฏ์ นุ่มฤทธ์ิ ตำแหน่ง ผู้อำนวยการสำนักงานงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาลพบรุ ี
  3. นายธีรพงษ์ ภูธร วุฒิการศึกษา ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนพัฒนานิคม 
ผู้อำนวยการสำนักงานงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบุร ี
  4. ว่าที่ร้อยตรีเสน่ห์ เอื้อสลงุ ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนท่าหลวงวิทยาคม 
ผู้อำนวยการสำนักงานงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบุร ี
  5. นายภูมิศักดิ์ แสนกันยา ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรยีนเดจ็พิทยาคม ผูอ้ำนวยการ
สำนักงานงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธ์ุ 
 
 ข้อเสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิเกี่ยวกบัการพัฒนาโปรแกรมการเสริมสร้างภาวะผู้นำ 
ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ปรากฏดัง 
ตาราง 25 
 
ตาราง 25 ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒเิกี่ยวกับการพฒันาโปรแกรมการเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดจิิทลั

ของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี 
 

ประเด็นการสัมภาษณ ์ ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒ ิ
การปรับปรุงแก้ไขตาม

ข้อเสนอแนะ 
1. หลักการ มีความชัดเจน (คงไว้) คงไว้ 
2. วัตถุประสงค์ เพิ่มเตมิองค์ประกอบภาวะผู้นำยุค

ดิจิทัล 
เพิ่มเตมิองค์ประกอบ 
ภาวะผู้นำยุคดิจิทัล 
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ตาราง 25 (ต่อ) 
 

ประเด็นการสัมภาษณ ์ ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒ ิ
การปรับปรุงแก้ไขตาม

ข้อเสนอแนะ 
3. เนื้อหา เนื้อหาต่าง ๆ ถือว่าเหมาะสมในการ

พัฒนาภาวะผู้นำยุคดิจิทลั 
1. ระบุเวลาแต่ละ Module 
และเรียงลำดับตามความ
ต้องการจำเป็น 
2. ระบุเนือ้หาในแต่ละ 
Module เป็นรายข้อ และ
ชัดเจนย่ิงข้ึน 

ระบเุวลาในแต่ละ Module ให้ชัดเจน  
ระบเุนื้อหาในแตล่ะ Module 
ให้เข้าใจง่ายและชัดเจน 
จัดเรียงเนือ้หาสอดคล้องกบั
องค์ประกอบ 

4. วิธีการพัฒนา ควรช้ีแจงรายละเอียดวิธีการพัฒนา 
ให้ชัดเจน 

1.ช้ีแจงรายละเอียดวิธีการ
พัฒนาแต่ละ Module โดยใช้
หลักแนวคิดการเรียนรู้แบบ 
70:20:10 ให้ชัดเจน 
2.ระบเุวลาในการพัฒนาให้
ชัดเจน 

ควรอธิบายวิธีการพัฒนาโดยใช้หลัก
แนวคิดการเรียนรู้แบบ 70:20:10 
ให้ชัดเจน 

5. การวัดและ
ประเมินผล 

1. ควรมีเกณฑ์การประเมินที่ชัดเจน  
2. ควรใช้คำถามปลายเปิดสำหรับ 
การประเมิน เพื่อให้ได้คำตอบที่
หลากหลาย 

1. กำหนดเกณฑ์การประเมิน
ให้ชัดเจน 
2. ใช้คำถามปลายเปิดให ้
มากขึ้น 

 
 ปรับปรงุร่างโปรแกรมตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ จนได้โปรแกรมการเสรมิสร้าง 
ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
ลพบรุี ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้
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ผลการออกแบบโปรแกรมการเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทัิลของผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 

 
ส่วนที่ 1 บทนำโปรแกรมเสรมิสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี มีองค์ประกอบโปรแกรม ดังนี้ 
1. หลักการ 
 ปัจจุบันเทคโนโลยีมีความก้าวหน้าและเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ส่งผลกระทบต่อวิธีการ
ทำงาน ร้านค้า การท่องเที่ยว การศึกษา การปกครอง และการใช้ชีวิต ซึ่งมีอิทธิพลต่อการนำ
เทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการบรหิารงานในองค์กรมากขึ้น เกดิการเปลี่ยนแปลงอย่างมากต่อพฤติกรรม
ในการใช้ชีวิตรวมถึงการเรียนรู้ ผูบ้รหิารจึงจำเป็นต้องตระหนักถึงความสำคัญของการเปลี่ยนแปลง
ของยุคดิจิทลัที่ไม่ได้เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีเพียงอย่างเดียว แต่เกี่ยวกับผู้คน ธุรกิจ และเทคโนโลย ี
(SAS, 2023) จะต้องมีความรู้และความเข้าใจ เพื่อนำมาใช้ในบรหิารจัดการองค์กรให้มปีระสิทธิภาพ
และประสทิธิผล เกิดประโยชนส์ูงสุดกับองค์กร  
 ยุคดิจิทัลจึงมีผลต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาของผูบ้รหิารเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในเรื่องของระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารและการจัดการความรู้ของสถานศึกษา ซึ่งมีความ
จำเป็นและมีความสำคัญต่อประสิทธิภาพและประสทิธิผลของการบรหิารสถานศึกษา ทัศนคติต่อ
เทคโนโลยีและความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในปจัจบุันของผูบ้รหิารสถานศึกษา ผู้บริหาร
สถานศึกษาน้ันจึงต้องอาศัยปจัจัยสำคัญของภาวะผู้นำยุคดจิทิัลของผู้บรหิารสถานศึกษาซึ่งเป็นปจัจัย
สำคัญทีส่่งผลต่อความสำเรจ็หรือความล้มเหลวของสถานศึกษา (สุกัญญา แช่มช้อย, 2562) ภาวะผู้นำ
ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา คือ ผู้ที่มีความสามารถแสดงถึงการมีวิสัยทัศน์ เป็นแบบอย่างที่ดี 
ในการนำเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการปฏิบัติงาน มีทักษะการสื่อสารอย่างเป็นระบบ สนับสนุนครูและ
บุคลากรในการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ มีความรู้ ความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจทิัล
อย่างปลอดภัย เพื่อใหบ้รรลเุป้าหมายขององค์กร ซึ่งมีองค์ประกอบ 3 ด้าน ได้แก่ การมีวิสัยทัศน์
ดิจิทัล การสือ่สารดิจิทลั และการรู้ดิจิทลั  
 โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี จัดทำข้ึนเพือ่นำไปใช้พัฒนาภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานในการกำหนด
นโยบาย และผู้บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาภาวะผู้นำยคุดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ปฏิบัตงิานบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กรทีก่ำหนดไว้ 
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2. วัตถุประสงค ์
 เพื่อพฒันาภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาลพบรุี ซึ่งประกอบด้วย การมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั การรู้ดิจทิัล การสือ่สารดิจิทลั 
 
3. เนื้อหาสาระ ประกอบด้วย 3 Module ดังนี้ 
 3.1 Module 1 การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล (60 ช่ัวโมง) เนือ้หาในโมดูลนี้เป็นมองภาพใน
อนาคตขององค์กร การกำหนดวิสัยทัศน์ที่ต้องการให้เกิดข้ึนในอนาคต โดยผู้บรหิารสถานศึกษาเป็น
ผู้นำครูและบุคลากรร่วมกันวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมอย่างรอบด้าน สร้างวิสัยทัศน์ เผยแพร่วิสัยทัศน์ 
และถ่ายทอดวิสัยทัศน์สูผู่้ปฏิบัติอย่างชัดเจน วางแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัตกิาร มีการติดตามและ
ประเมินผล เพื่อใหบ้รรลเุป้าหมายขององค์กร โดยแบบอย่างที่ดีแก่สมาชิกในองค์กรในการนำ
เทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการปฏิบัติงาน ให้ความสำคัญและสร้างความไว้วางใจกับสมาชิกในองค์กร 
เนื้อหาโดยรวมมีดงันี ้
  3.1.1 การเป็นผู้ที่ตระหนกัเห็นความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงในยุคดจิิทลั 
พร้อมรับมือกบัเหตุการณ์ทีจ่ะเปลี่ยนแปลง และเป็นบุคคลแห่งการเรียนตลอดเวลา 
  3.1.2 การเป็นแบบอย่างที่ดี สร้างปฏิสัมพันธ์และความไว้วางใจ ให้ความสำคัญกับ
สมาชิกทุกคนในองค์กร 
  3.1.3 การกำหนดวิสัยน์ทัศน์ดิจิทลั พันธกิจ แผนกลยุทธสถานศึกษาให้ไปในทิศทาง
เดียวกัน และเผยแพร่วิสัยทัศน์ลงไปสู่การปฏิบัต ิ
  3.1.4 การกำกับติดตามและการประเมินผลหลงัจากการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
  3.1.5 การสนับสนุนเครื่องมือ อุปกรณ์ทางเทคโนโลยี เพื่อนำมาใช้ในพัฒนาระบบงาน 
และกลุ่มงานต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
 3.2 Module 2 การรู้ดิจิทัล (40 ช่ัวโมง) เนื้อหาในโมดูลนีเ้ป็นการให้ความรู้เกี่ยวกับ 
มีทักษะในการสร้างเนื้อหาด้วยสือ่ดิจิทลัอย่างมีประสิทธิภาพผ่านทางสื่อเทคโนโลยีดิจทิัลที่
หลากหลาย สามารถใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่าง ๆ และเข้าถึงข้อมูล สบืค้น และประเมินผลข้อมลู
แบบดิจทิัลได้อย่างคล่องแคล่ว เข้าใจบริบทของสังคม รู้เท่าทันสื่อ กฎหมายดิจิทลั และมีจริยธรรม 
ในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลอย่างปลอดภัย รวมถึงร่วมมือกบัครูและบุคลากรในสถานศึกษา เพื่อส่งเสริม
และพัฒนาบุคคลใหเ้ป็นผูรู้้ดิจิทลั เนื้อหาโดยรวมมีดังนี้  
  3.2.1 การเป็นผู้บริหารสถานศึกษาที่พัฒนาตนเองอยูเ่สมอ เพื่อให้มีความรู้และเท่าทัน
ต่อเหตุการณ์ยุคดิจิทลั 
  3.2.2 การเข้าใจขีดความสามารถของครูและบุคลาการทางการศึกษาในสถานศึกษา 
เป็นอย่างด ี
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  3.2.3 การส่งเสริมและสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้และ 
ความเข้าใจด้านเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อพัฒนาบุคคลใหเ้ป็นผูรู้้
ดิจิทัล 
  3.2.4 การจัดปรับปรงุหลักสูตรให้เป็นหลักสูตรการเรียนด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั 
สอดคล้องกบับริบทของสถานศึกษา 
  3.2.5 การสร้างสรรค์นวัตกรรมดิจิทลั จนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจทิัล 
ได้อย่างทั่วถึง 
  3.2.6 การเป็นต้นแบบในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษา
นำไปใช้ มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัอย่างปลอดภัย และรู้เท่าทันสื่อ 
 3.3 Module 3 การสื่อสารดิจิทัล (30 ช่ัวโมง) เนื้อหาในโมดูลนี้เป็นการให้ความรูเ้กี่ยวกับ
การมีทกัษะการสื่อสารอย่างเป็นระบบ และใช้ช่องทางการสือ่สารที่หลากหลาย นำเสนอข้อมลูผ่าน
ระบบดิจิทลั มีความชัดเจน น่าเช่ือถือ มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ในระหว่างการสือ่สาร ก่อใหเ้กิด 
ความเข้าใจและเกิดความสมัพันธ์อันดีในการปฏิบัติงาน สนบัสนุนบุคลากรในการนำเทคโนโลยีมาใช้
สื่อสารภายในองค์กรและระหว่างองค์กร และสร้างความตระหนักในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการ
ทำงาน เนื้อหาโดยรวมมีดงันี้  
  3.3.1 การสร้างทักษะการสื่อสารโดยใช้เทคโนโลยผี่านช่องทางที่หลากหลาย มีความ
ชัดเจนและน่าเช่ือถือ ทำใหเ้กิดความเข้าใจในการปฏิบัติงานภายในองค์กร 
  3.3.2 การสร้างเครือข่ายด้านดิจิทลัและประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับองค์กร โดยใช้เทคโนโลย ี
  3.3.3 การส่งเสริมและสนับสนุนการสื่อสารด้วยเครื่องมือเทคโนโลยี ในการจัดการเรียน
การสอน และบุคลากรภายในสถานศึกษาอย่างเสมอภาค   
  3.3.4 การจัดทำระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของสถานศึกษาให้สามารถสง่เสรมิ 
การปฏิบัตงิาน และในการจัดการศึกษาให้กบัผู้เรียน เพือ่ลดความซ้ำซ้อนในการทำงาน 
  3.3.5 การเป็นต้นแบบที่ดีในการทำงานด้วยเทคโนโลยีดิจทิลั และมีวุฒิภาวะทางอารมณ์
ในการสื่อสาร ส่งผลให้เกิดความสัมพันธ์อันดี และบรรยากาศที่ดีในการทำงาน  
 
4. วิธีการพัฒนา 
 ยึดกรอบการพฒันาบุคลากรตามกรอบ 70 : 20 : 10 โดย 70% เป็นการเรียนรู้และพฒันา
ผ่านประสบการณ์ ส่วน 20% เป็นการเรียนรู้และพฒันาผ่านบุคคลอื่น และอกี 10% เป็นการเรียนรู้
และพัฒนาผ่านหลักสูตรและโปรแกรม 
  4.1 การเรียนรู้และพฒันาผ่านประสบการณ์ รอ้ยละ 70 ใช้ระยะเวลา 91 ช่ัวโมง 
โดยใช้วิธีการพัฒนา ดังต่อไปนี ้
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   4.1.1 การเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน 
    1) กิจกรรมการพฒันาทักษะด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจทิัล (Module 1) 
    2) กิจกรรมการพฒันาทักษะด้านการรู้ดิจิทลั (Module 2) 
    3) กิจกรรมการพฒันาทักษะด้านการสื่อสารดิจทิัล (Module 3) 
   4.1.2 การพัฒนาด้วยตนเอง 
    1) กิจกรรมการเรียนรูท้ักษะด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั (Module 1) 
    2) กิจกรรมการเรียนรูท้ักษะด้านการรู้ดจิิทัล (Module 2) 
    3) กิจกรรมการเรียนรูท้ักษะด้านการสื่อสารดจิิทลั (Module 3) 
  4.2 การเรียนรู้และพฒันาผ่านบุคคลอื่น รอ้ยละ 20 ใช้ระยะเวลา 26 ช่ัวโมง 
โดยใช้วิธีการพัฒนา ดังต่อไปนี ้
   4.2.1 การศึกษาดูงาน 
    1) กิจกรรมศึกษาดูงานด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจทิัล (Module 1) 
    2) กิจกรรมศึกษาดูงานด้านการรู้ดิจิทลั (Module 2) 
    3) กิจกรรมศึกษาดูงานด้านการสื่อสารดิจทิัล (Module 3) 
  4.3 การเรียนรู้ผ่านหลักสูตรและโปรแกรม ร้อยละ 10 ใช้ระยะเวลา 13 ช่ัวโมง 
โดยใช้วิธีการพัฒนาดังต่อไปนี ้
   4.3.1 การฝึกอบรม  
    1) กิจกรรมการฝึกอบรมด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจทิัล (Module 1) 
    2) กิจกรรมการฝึกอบรมด้านการรู้ดิจิทลั (Module 2) 
    3) กิจกรรมการฝึกอบรมด้านการสื่อสารดิจทิัล (Module 3) 
 
5. การวัดและประเมินผล 
 5.1 ประเมินก่อนการพฒันา โดยการประเมินภาวะผู้นำยุคดจิิทัลก่อนได้รบัการพัฒนา 
โดยใช้แบบประเมินภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา 
 5.2 ประเมินระหว่างการพัฒนา โดยการประเมินความรู้ความเข้าใจ การพัฒนาพฤติกรรม
และทักษะ การประเมินการนำความรู้และทักษะไปประยกุตใ์ช้ในสถานศึกษา และประเมิน 
ความพึงพอใจต่อกิจกรรมในการพฒันา โดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจต่อโปรแกรมเสรมิสร้าง 
ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
 5.3 ประเมินหลังการพฒันา โดยการประเมินภาวะผู้นำยุคดจิิทัลหลังได้รบัการพัฒนา 
โดยใช้แบบประเมินภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา 
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ผู้วิจัยได้สรุปเป็นแผนผงัของโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยคุดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ปรากฏดังภาพประกอบ 5 

 

 
 

ภาพประกอบ 5 โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุร ี

โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลพบุร ี

หลักการ 
  

วัตถุประสงค ์

เนื้อหา 

Module 1  
การมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั  

(60 ช่ัวโมง) 

Module 2  
การรู้ดจิิทลั  
(40 ช่ัวโมง) 

Module 3  
การสือ่สารดิจิทลั  

(30 ช่ัวโมง) 

หลักการและวิธกีารพฒันา 
พัฒนาบุคลากรตามกรอบ 70 : 20 : 10 

1) 70 การเรียนรู้และพฒันาผ่านประสบการณ์ 

    - การเรียนรู้จากการปฏิบตัิงาน 46 ชม. 
    - การพฒันาด้วยตนเอง 45 ชม. 
2) 20 การเรียนรู้และพฒันาผ่านบคุคลอ่ืน 

    - การศึกษาดูงาน 26 ชม. 
3) 10 การเรียนรู้ผ่านหลักสตูรและโปรแกรม 

    - การฝึกอบรม 13 ชม. 

การวัดและประเมินผล 
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ส่วนที่ 2 รายละเอียดเนื้อหาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผูน้ำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี มีองค์ประกอบ ดังนี้ 
 Module 1 เรื่อง การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
  1. หลักการ 
   การมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้นำครูและบุคลากรร่วมกัน
วิเคราะหส์ภาพแวดล้อมอย่างรอบด้าน สร้างวิสัยทัศน์ เผยแพร่วิสัยทัศน์ และถ่ายทอดวิสัยทัศนส์ู่ผู้
ปฏิบัติอย่างชัดเจน วางแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ มกีารติดตามและประเมินผล โดยนำ
เทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการปฏิบัติงาน เพื่อใหบ้รรลเุป้าหมายขององค์กร ให้ความสำคัญกบัสมาชิก
ทุกคนในองค์กร และสร้างความไว้วางใจ รวมถึงเป็นแบบอยา่งที่ดีแก่สมาชิกในองค์กร 
  2. วัตถุประสงค ์
   2.1 เพื่อให้ผูบ้รหิารสถานศึกษามีความรู้และเข้าใจในด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั 
   2.2 เพื่อให้ผูบ้รหิารสถานศึกษาได้พัฒนาพฤติกรรมและทักษะด้านการมีวิสัยทัศน์
ดิจิทัล 
   2.3 เพื่อให้ผูบ้รหิารสถานศึกษาได้นำความรู้และทักษะด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทลัไป 
ประยุกต์ใช้ในสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม 
  3. เนื้อหาสาระ 
   3.1 การเป็นผู้ที่ตระหนกัเห็นความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจทิัล 
พร้อมรับมือกบัเหตุการณ์ทีจ่ะเปลี่ยนแปลง และเป็นบุคคลแห่งการเรียนตลอดเวลา  
   3.2 การเป็นแบบอย่างที่ดี สร้างปฏิสัมพันธ์และความไว้วางใจ ให้ความสำคัญกบั
สมาชิกทุกคนในองค์กร 
   3.3 การกำหนดวิสัยน์ทัศน์ดิจิทลั พันธกิจ แผนกลยุทธสถานศึกษาให้ไปในทิศทาง
เดียวกัน และเผยแพร่วิสัยทัศน์ลงไปสู่การปฏิบัติ  
   3.4 การกำกับติดตามและการประเมินผลหลงัจากการปฏิบตัิตามวิสัยทัศน์ดิจิทลั 
   3.5 การสนับสนุนเครื่องมือ อุปกรณ์ทางเทคโนโลยี เพือ่นำมาใช้ในพัฒนาระบบงาน 
และกลุ่มงานต่างๆ ของสถานศึกษา 
  4. วิธีการพัฒนา ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทลัของผูบ้รหิารสถานศึกษา รายละเอียด 
ดังตาราง 26 
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ตาราง 26 หลักการและวิธีการพัฒนา ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 

หลักการพัฒนา วิธีการพัฒนา เนื้อหา/กิจกรรมการพัฒนา ระยะเวลา 
การเรียนรู้และพฒันา

ผ่านประสบการณ์ 
ร้อยละ 70 

การเรียนรูจ้ากการ
ปฏิบัติงาน 

กิจกรรมการพฒันาทกัษะด้านการ
มีวิสัยทัศน์ดิจทิัล  

21 ช่ัวโมง 

การพัฒนาด้วยตนเอง กิจกรรมการเรียนรู้ทักษะด้านการมี
วิสัยทัศน์ดิจิทลั  

21 ช่ัวโมง 

การเรียนรู้และพฒันา
ผ่านบุคคลอื่น 
ร้อยละ 20 

การศึกษาดูงาน กิจกรรมศกึษาดูงานด้านการมี
วิสัยทัศน์ดิจิทลั  

12 ช่ัวโมง 

การเรียนรูผ้่านหลักสูตร
และโปรแกรม  
ร้อยละ 10 

การฝกึอบรม กิจกรรมการฝึกอบรมด้านการมี
วิสัยทัศน์ดิจิทลั  

6 ช่ัวโมง 

 60 ชั่วโมง 

 
  5. การวัดและประเมินผล  
   5.1 ประเมินผลด้านความรู้ความเข้าใจด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล  
   5.2 ประเมินผลการพัฒนาพฤติกรรมและทักษะด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจทิัล 
   5.3 ประเมินผลด้านการนำความรู้และทักษะด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั 
ไปประยกุต์ใช้ในสถานศึกษา 
 Module 2 เรื่อง การรู้ดิจิทัล 
  1. หลักการ 
   การรู้ดจิิทลั หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีทกัษะในการสรา้งเนื้อหาด้วยสื่อดิจทิัล
อย่างมีประสิทธิภาพผ่านทางสือ่เทคโนโลยีดิจิทลัที่หลากหลาย สามารถใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
ต่าง ๆ และเข้าถึงข้อมลู สบืค้น และประเมินผลข้อมลูแบบดจิิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว เข้าใจบรบิทของ
สังคม รูเ้ท่าทันสื่อ กฎหมายดิจิทลั และใช้เทคโนโลยีดิจิทลัอย่างปลอดภัยและมจีริยธรรม รวมถึง
ร่วมมือกบัครูและบุคลากรในสถานศึกษา เพื่อส่งเสริมและพฒันาบุคคลให้เป็นผูรู้้ดิจิทลั 
  2. วัตถุประสงค ์
   2.1 เพื่อให้ผูบ้รหิารสถานศึกษามีความรู้และเข้าใจในด้านการรู้ดจิิทัล 
   2.2 เพื่อให้ผูบ้รหิารสถานศึกษาได้พัฒนาพฤติกรรมและทักษะด้านการรู้ดจิิทลั 
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   2.3 เพื่อให้ผูบ้รหิารสถานศึกษาได้นำความรู้และทักษะด้านการรู้ดจิิทลัประยุกต์ใช้ใน
สถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม 
  3. เนื้อหาสาระ 
   3.1 การเป็นผู้บริหารสถานศึกษาทีพ่ัฒนาตนเองอยูเ่สมอ เพือ่ให้มีความรู้และ 
เท่าทันต่อเหตุการณ์ยุคดิจิทลั 
   3.2 การเข้าใจขีดความสามารถของครูและบุคลาการทางการศึกษาในสถานศึกษา
เป็นอย่างดี  
   3.3 การส่งเสริมและสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้และ 
ความเข้าใจด้านเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อพัฒนาบุคคลใหเ้ป็นผูรู้้
ดิจิทัล 
   3.4 การจัดปรับปรงุหลักสูตรให้เป็นหลักสูตรการเรียนด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั 
สอดคล้องกบับริบทของสถานศึกษา  
   3.5 การสร้างสรรค์นวัตกรรมดิจิทลั จนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทลัได้
อย่างทั่วถึง 
   3.6 การเป็นต้นแบบในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษา
นำไปใช้ มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัอย่างปลอดภัย และรู้เท่าทันสื่อ 
  4. วิธีการพัฒนา ด้านการรู้ดจิิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา รายละเอียดดังตาราง 27 
 

ตาราง 27 หลักการและวิธีการพัฒนา ด้านการรู้ดจิิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
 

หลักการพัฒนา วิธีการพัฒนา เนื้อหา/กิจกรรมการพัฒนา ระยะเวลา 
การเรียนรู้และพฒันาผ่าน
ประสบการณ์ ร้อยละ 70 

การเรียนรูจ้ากการ
ปฏิบัติงาน 

กิจกรรมการพฒันาทกัษะด้านการรู้
ดิจิทัล  

14 ช่ัวโมง 

การพัฒนาด้วย
ตนเอง 

กิจกรรมการเรียนรู้ทักษะด้านการรู้
ดิจิทัล 

14 ช่ัวโมง 

การเรียนรู้และพฒันาผ่าน
บุคคลอื่น ร้อยละ 20 

การศึกษาดูงาน กิจกรรมศกึษาดูงานด้านการรู้
ดิจิทัล 

8 ช่ัวโมง 

การเรียนรูผ้่านหลักสูตร
และโปรแกรม ร้อยละ 10 

การฝกึอบรม กิจกรรมการฝึกอบรมด้านการรู้
ดิจิทัล 

4 ช่ัวโมง 

 40 ชั่วโมง 
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  5. การวัดและประเมินผล  
   5.1 ประเมินผลด้านความรู้ความเข้าใจด้านการรู้ดิจทิัล 
   5.2 ประเมินผลการพัฒนาพฤติกรรมและทักษะด้านการรู้ดจิทิัล 
   5.3 ประเมินผลด้านการนำความรู้และทักษะด้านการรู้ดจิิทลัไปประยุกต์ใช้ใน
สถานศึกษา 
 Module 3 เรื่อง การสื่อสารดิจิทัล 
  1. หลักการ 
   การสือ่สารดิจิทลั หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะการสื่อสารอย่างเป็นระบบ 
และใช้ช่องทางการสื่อสารทีห่ลากหลาย นำเสนอข้อมูลผ่านระบบดิจิทลั มีความชัดเจน น่าเช่ือถือ 
มีความสามารถในการจัดการทางอารมณ์ในระหว่างการสื่อสาร ก่อให้เกิดความเข้าใจและ 
เกิดความสัมพันธ์อันดีในการปฏิบัติงาน สนบัสนุนบุคลากรในการนำเทคโนโลยมีาใช้สื่อสารภายใน
องค์กรและระหว่างองค์กร และสร้างความตระหนักในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัในการทำงาน 
  2. วัตถุประสงค ์
   2.1 เพื่อให้ผูบ้รหิารสถานศึกษามีความรู้และเข้าใจในด้านการสื่อสารดจิิทลั 
   2.2 เพื่อให้ผูบ้รหิารสถานศึกษาได้พัฒนาพฤติกรรมและทักษะด้านการสื่อสารดิจิทลั 
   2.3 เพื่อให้ผูบ้รหิารสถานศึกษาได้นำความรู้และทักษะด้านการสือ่สารดิจิทลั
ประยุกต์ใช้ในสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม 
  3. เนื้อหาสาระ 
   3.1 การสร้างทักษะการสื่อสารโดยใช้เทคโนโลยผี่านช่องทางที่หลากหลาย 
มีความชัดเจนและน่าเช่ือถือ ทำใหเ้กิดความเข้าใจในการปฏิบัติงานภายในองค์กร  
   3.2 การสร้างเครือข่ายด้านดิจิทลัและประชาสัมพันธ์เกี่ยวกบัองค์กร โดยใช้
เทคโนโลยี  
   3.3 การส่งเสริมและสนับสนุนการสื่อสารด้วยเครื่องมือเทคโนโลยี ในการจัดการ
เรียนการสอน และบุคลากรภายในสถานศึกษาอย่างเสมอภาค   
   3.4 การจัดทำระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของสถานศึกษาให้สามารถสง่เสรมิ 
การปฏิบัตงิาน และในการจัดการศึกษาให้กบัผู้เรียน เพือ่ลดความซ้ำซ้อนในการทำงาน  
   3.5 การเป็นต้นแบบที่ดีในการทำงานด้วยเทคโนโลยีดิจทิัล และมีวุฒิภาวะทาง
อารมณ์ในการสื่อสาร ส่งผลให้เกิดความสัมพันธ์อันดี และบรรยากาศที่ดีในการทำงาน  
  4. วิธีการพัฒนา ด้านการสือ่สารดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา รายละเอียด 
ดังตาราง 28 
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ตาราง 28 หลักการและวิธีการพัฒนา ด้านการสื่อสารดจิิทลัของผู้บรหิารสถานศึกษา 
 

หลักการพัฒนา วิธีการพัฒนา เนื้อหา/กิจกรรมการพัฒนา ระยะเวลา 
การเรียนรู้และพฒันา

ผ่านประสบการณ์ 
ร้อยละ 70 

การเรียนรูจ้าก
การปฏิบัตงิาน 

กิจกรรมการพฒันาทกัษะด้านการสื่อสาร
ดิจิทัล  

10 ช่ัวโมง 

การพัฒนาด้วย
ตนเอง 

กิจกรรมการเรียนรู้ทักษะด้านการสื่อสาร
ดิจิทัล 

11 ช่ัวโมง 

การเรียนรู้และพฒันา
ผ่านบุคคลอื่น 
ร้อยละ 20 

การศึกษาดูงาน กิจกรรมศกึษาดูงานด้านการสื่อสารดจิิทลั 6 ช่ัวโมง 

การเรียนรูผ้่านหลักสูตร
และโปรแกรม 
ร้อยละ 10 

การฝกึอบรม กิจกรรมการฝึกอบรมด้านการสื่อสาร
ดิจิทัล 

3 ช่ัวโมง 

 30 ชั่วโมง 

 
  5. การวัดและประเมินผล  
   5.1 ประเมินผลด้านความรู้ความเข้าใจด้านการสื่อสารดจิิทลั 
   5.2 ประเมินผลการพัฒนาพฤติกรรมและทักษะด้านการสือ่สารดจิิทัล 
   5.3 ประเมินผลด้านการนำความรู้และทักษะด้านการสื่อสารดิจิทัล ไปประยกุต์ใช้ใน
สถานศึกษา 
 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำ 
ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ปรากฏดังตาราง 29 
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ตาราง 29 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ
โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุ ี

 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 
1.หลักการของโปรแกรม 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

1.1 ความชัดเจนของหลกัการ 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 
1.2 ความสำคัญของหลักการ 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 
1.3 การนำไปใช้ 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

2. วัตถุประสงค์ของโปรแกรม 4.70 0.45 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 
2.1 เพื่อเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทิัล

ของผู้บรหิารสถานศึกษา 5.00 0.00 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.2 ความครอบคลุมองค์ประกอบ 

ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา 4.40 0.89 มากที่สุด 4.20 1.10 มากที่สุด 
3. เนื้อหาของโปรแกรม 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

3.1 สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
โปรแกรม 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

3.2 การจัดเรียงเนื้อหาสอดคลอ้งกบั
องค์ประกอบ 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

3.3 เนื้อหากับระยะเวลา 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 
3.4 Module 1 การมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 
3.5 Module 2 การรู้ดิจทิัล 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 
3.6 Module 3 การสื่อสารดจิิทลั 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

4. วิธีการพัฒนา 5.00 0.00 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 
4.1 การฝึกอบรม  5.00 0.00 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 
4.2 การศึกษาดูงาน  5.00 0.00 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 
4.3 การเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน  5.00 0.00 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 
4.4 การพฒันาด้วยตนเอง 5.00 0.00 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สุด 
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ตาราง 29 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 
5. การวัดและประเมินผล 4.60 0.55 มากที่สุด 4.50 0.55 มากที่สุด 

5.1 การประเมินผลก่อน ระหว่าง และ
หลงัการพฒันา 4.60 0.55 มากที่สุด 4.40 0.55 มากที่สุด 

5.2 การประเมินความพงึพอใจของ
ผู้เข้าร่วมการพฒันา 4.60 0.55 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 

โดยรวมทุกด้าน 4.70 0.42 มากท่ีสุด 4.62 0.53 มากท่ีสุด 

 
 จากตาราง 29 พบว่า องค์ประกอบของโปรแกรมการเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทิัล 
ของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ได้แก่ หลักการ 
วัตถุประสงค์ เนื้อหา วิธีการ และการวัดและประเมินผล มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับ 
มากที่สุด (X̅ = 4.70) และมีความเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดบั มากทีสุ่ด (X̅ = 4.62) ในการนำไปใช้
เสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ลพบรุ ี
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บทท่ี 5 
 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 การวิจัย เรื่อง โปรแกรมเสรมิสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods 
Research) ผู้วิจัยนำผลการวิเคราะห์ข้อมูลมาสรุปผล อภิปรายผล และมีข้อเสนอแนะตามลำดับ ดังนี้ 
  1. ความมุ่งหมายของการวิจัย 
  2. สรุปผล 
  3. อภิปรายผล 
  4. ข้อเสนอแนะ 

 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพื่อศึกษาสภาพปจัจบุัน สภาพที่พงึประสงค์และความตอ้งการจำเป็นของภาวะผู้นำ 
ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุ ี
 2. เพื่อออกแบบและประเมินผลโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผูน้ำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุ ี
 
สรุปผล 
 
 จากการวิจัยเพือ่การพัฒนาโปรแกรมการพฒันาเสรมิสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ผู้วิจัยสรปุได้ดังนี ้
  ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็น 
ของภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี  
   ผู้วิจัยสรุปได้ดังนี้ ครูและผู้บริหารสถานศึกษาในสงักัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาลพบรุีมีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบันของภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก สภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผู้นำยคุดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา โดยรวม
อยู่ในระดับมากทีสุ่ด ส่วนความต้องการจำเป็นของภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 1) ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล (PNImodified = 0.191) 2) ด้านการรู้
ดิจิทัล (PNImodified = 0.172) 3) ด้านการสื่อสารดจิิทลั (PNImodified = 0.141)  
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  ระยะที่ 2 การพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บรหิารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลกัการ 
2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) วิธีการพัฒนา 5) การวัดและประเมินผล ซึง่พัฒนาข้ึนมาเพื่อเสริมสร้าง
ภาวะผู้นำยุคดิจิทัล ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการพฒันาภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี โดยมีองค์ประกอบ 3 ด้าน ได้แก่ 
1) ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั 2) ด้านการรู้ดจิิทลั 3) ด้านการสื่อสารดจิิทลั วิธีการพัฒนาเสริมสร้าง
ภาวะผู้นำยุคดิจิทัล ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการพฒันาภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี สำหรบัเนื้อหาที่นำมาเพื่อพฒันาให้
ผู้บริหารสถานศึกษาทีเ่ข้ารับการพฒันาภาวะผู้นำยุคดิจิทลั สามารถนำความรู้และประสบการณ์ 
ไปประยกุต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ เนื้อหาที่นำมาประกอบการพฒันาม ี
3 Module ประกอบด้วย Module 1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล Module 2 ด้านการรู้ดจิิทลั 
Module 3 ด้านการสื่อสารดิจิทลั มีระยะเวลาในการพัฒนา จำนวน 130 ช่ัวโมง โดยใช้หลักการ
พัฒนาแบบ 70:20:10 Learning Model และมีวิธีการพัฒนาที่หลากหลาย ได้แก่ 1) การฝึกอบรม 
2) การศึกษาดูงาน 3) การเรียนรูจ้ากการปฏิบัติงาน 4) การพัฒนาด้วยตนเอง มกีารวัดและ
ประเมินผลภาวะผู้นำยุคดจิิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ก่อนการพัฒนาและหลงัการพัฒนา 
และมีการประเมินความพึงพอใจในระหว่างการพฒันา ซึ่งการประเมินความเหมาะสมและ 
ความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผูบ้รหิารสถานศึกษา มีความเหมาะสม
โดยรวมอยู่ในระดับ มากทีสุ่ด (X̅ = 4.70) และมีความเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดบั มากทีสุ่ด 
(X̅ = 4.62) 

 
อภิปรายผล 
 
 จากการศึกษาการเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี ผู้วิจัยอภิปรายผลได้ ดังนี้ 
  1. ผลการศึกษาสภาพปจัจบุัน สภาพที่พงึประสงค์ และความต้องการจำเป็นในการ
เสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ลพบรุี พบว่า สภาพปจัจบุัน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณารายด้านพบว่า ทุกด้าน 
อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้นำยุคดิจิทลัทีส่่งผลต่อ 
การบริหารงานองค์กร ซึง่มีวิสัยทัศน์ดิจิทลัมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการใช้เทคโนโลยี และสื่อสาร
กับบุคลากรเกิดความเข้าใจ ปฏิบัติตามจนบรรลุเป้าหมายขององค์กร สอดคล้องกบั จริพล สังข์โพธ์ิ 
(2560) ได้กล่าวถึงภาวะผู้นำดิจิทลัไว้ว่า การมีภาวะผู้นำในการบรหิารองค์กรยุคดิจิทลัจำเป็นต้องมี 
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การเปลี่ยนแปลง ซึ่งประกอบไปด้วย มิติในด้านของมิติวิสัยทัศน์ ผู้นำต้องทำการยอมรับและ 
นำเทคโนโลยีเข้ามาเปลี่ยนแปลงในองค์กร มิติการสื่อสารทีส่ร้างแรงบันดาลใจ ผู้นำในยุคดิจทิัลจะต้อง
ทำการสื่อสารเพื่อใหบุ้คลากรเกิดการบรรลุวิสัยทัศน์ที่วางไว้ มิติการกระตุ้นทางปัญญา ผู้นำองค์กร 
ในยุคดิจิทัลจะต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัปญัหาและเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในองค์กรได้ร่วมกัน 
แก้ปัญหาที่เกิดข้ึนภายในองค์กร ภาวะผู้นำในองค์กรยุคดิจทิัลต้องทำการเรียนรู้มีการเปิดโอกาส 
มีการยอมรบัและแสดงความคิดเห็น การเป็นผู้นำยุคดิจิทลัจำเป็นต้องเกิดการเปลี่ยนแปลงจากทุกมิติ
เพื่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงอย่างยัง่ยืน ส่วนสภาพที่พงึประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด 
ที่เป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะครูและผูบ้รหิารสถานศึกษามองเห็นถึงความสำคัญของภาวะผู้นำยุคดิจิทลั
และมีความต้องการใหผู้บ้รหิารสถานศึกษาพัฒนาตนเอง ซึ่งมีความสำคัญต่อประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นอย่างมาก สอดคลอ้งกบัสกุญัญา แช่มช้อย (2562) กล่าวว่า ยุคดิจิทัล
มีผลต่อการบรหิารจัดการสถานศึกษาของผู้บริหารเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรือ่งของระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหารและการจัดการความรู้ของสถานศึกษา ซึ่งมีความจำเป็นและมีความสำคัญ
ต่อประสิทธิภาพและประสทิธิผลของการบริหารสถานศึกษา ทัศนคติต่อเทคโนโลยีและความสามารถ
ในการใช้เทคโนโลยีในปจัจบุันของผู้บริหารสถานศึกษาที่ถูกต้องย่อมมผีลทำใหก้ารลงทุนและการใช้
เทคโนโลยีต่าง ๆ ของสถานศึกษาเป็นไปอย่างเหมาะสม เกดิความคุ้มค่าและเกิดประโยชนส์ูงสุดต่อ
การบริหารงานของสถานศึกษา เมื่อนำค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบนัและค่าเฉลี่ยสภาพที่พงึประสงค์ 
ของแต่ละด้านมาหาค่าดัชนีความต้องการจำเป็น และเมื่อเรยีงลำดับค่าดัชนีความต้องการจำเป็น 
จากมากไปน้อย พบว่า ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั มีค่าดัชนีความต้องการจำเป็นมากที่สุด รองลงมาคือ 
ด้านการรู้ดจิิทลั และด้านการสื่อสารดจิิทลั มีค่าดัชนีความต้องการจำเป็นน้อยทีสุ่ดตามลำดับ ซึ่งผลที่
ปรากฏเช่นน้ีอธิบายได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 
เป็นผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้นำยุคดิจิทลัอยู่ในระดบัมาก โดยเฉพาะด้านการสื่อสารดจิิทลั 
แสดงว่า ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี มีการปรับตัว
ตนเองใหรู้้เท่าทันกบัการสื่อสารผ่านสื่อดิจทิัล และมีความรูพ้ื้นฐานในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการสร้างเครือข่าย มีจรรยาบรรณในการใช้สือ่ดิจิทลัอย่างปลอดภัย ซึ่งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 
วิทยา ดำรงเกียรติศักดิ์ (2556) กล่าวว่า การสื่อสารดจิิทลักำลังก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็ว ก่อใหเ้กิด 
การเปลี่ยนแปลงระบบ และวิธีการสือ่สาร รวมทั้งวิถีชีวิตของผู้คนทัง้โลก ความเปลี่ยนแปลงย่อมเป็น
นิรันดร์ เราไมอ่าจต้านทานความเปลี่ยนแปลงที่ถาโถมอย่างรวดเร็วและรุนแรงของกระแสการสือ่สาร
ดิจิทัลได้ อยู่ทีจ่ะปรับตัวอย่างไรต่อกระแส การเปลี่ยนแปลงนี้จะเป็น digital native หรือจะเป็น 
digital immigrant ใน Net Generation โลกอนาคตจึงข้ึนอยู่กับท่าน จะใช้ชีวิตเชิงรุกอย่างไร 
อย่างคนเข้าใจโลก เข้าใจความจริง จะใช้สื่อดิจทิัลอย่างไรใหฉ้ลาดอย่างรูเ้ท่าทัน ใช้สื่ออย่างมปีัญญา 
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และพลงัของความดีงามจะใช้การสือ่สารดิจิทลั สื่อแห่งอนาคตอย่างไร อย่างพอเพียงและใกล้ชิด
ธรรมชาติ คำตอบล้วนเป็นสิง่ท้าทาย และเมือ่พิจารณารายด้าน ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
   1.1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจทิัล พบว่า สภาพปัจจุบันการเสรมิสร้างภาวะผู้นำ 
ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี องค์ประกอบ
ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั โดยรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพที่พึงประสงค์การเสริมสร้างภาวะผู้นำ
ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี องค์ประกอบ
ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั โดยรวมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด และค่าดัชนีความต้องการจำเป็นของ 
การเสรมิสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาลพบรุี ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจทิัล เมื่อเรียงจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษานำวิสัยทัศน์ดิจิทลัทีร่่วมกันสร้างในองค์กรลงไปสู่การปฏิบัติ รองลงมาคือ ผูบ้รหิาร
สถานศึกษาสร้างปฏิสมัพันธ์และความไว้วางใจแก่บุคลากรในสถานศึกษา และผูบ้รหิารสถานศึกษา 
ให้ความสำคัญกบัสมาชิกทุกคนในองค์กร ตามลำดับ และเมือ่วิเคราะหจ์ากค่าดัชนีความต้องการ
จำเป็น พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษานำวิสัยทัศน์ดิจิทัลที่ร่วมกันสร้างในองค์กรลงไปสู่การปฏิบัติ 
ความต้องการจำเป็นอยู่ในลำดับแรก ซึ่งผลที่ปรากฏเช่นน้ีอธิบายได้ว่า ครูและผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี เห็นความสำคัญและมีความต้องการใหม้ีนำ
วิสัยทัศน์ดิจิทลัที่กำหนดร่วมกันในสถานศึกษา ลงไปสู่การปฏิบัติของสมาชิกในองค์กรที่เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน ซึง่สอดคล้องกับกระทรวงศึกษาธิการ (2559) การนำแผนปฏิบัติการดจิิทลั 
เพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการสู่การปฏิบัติเป็นกระบวนการทีม่ีความสำคัญทีสุ่ด เนื่องจาก
เป็นการขับเคลื่อนเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ ตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และยุทธศาสตร์ที่วางไว้ 
ซึ่งการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพจำเป็นต้องสร้างความเข้าใจให้แกผู่้มสี่วนเกี่ยวข้องทุกระดับ 
ให้พร้อมทีจ่ะดำเนินแผนงานโครงการซึ่งเป็นกลไกหลกั และใช้แผนเป็นตัวกำหนดทิศทาง 
การดำเนินงาน กระทรวงศึกษาธิการจึงได้กำหนดแนวทางการนำแผนไปสู่การปฏิบัติ และ 
ปัจจัยความสำเร็จไว้ ดังต่อไปนี้ 1. การเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในแผนปฏิบัติการ 
2. พัฒนากระบวนการจัดทำแผนงาน/โครงการ 
   1.2 ด้านการรู้ดิจทิัล พบว่า สภาพปัจจุบันการเสรมิสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลั 
ของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี องค์ประกอบด้าน 
การรู้ดจิิทลัโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ส่วนสภาพที่พึงประสงค์การเสรมิสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี องค์ประกอบด้านการรู้
ดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และค่าดัชนีความต้องการจำเป็นของการเสริมสร้างภาวะผู้นำ 
ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุ ี
ด้านการรู้ดจิิทลั เมื่อเรียงจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บรหิารสถานศึกษามีทักษะในการ 
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สร้างเนื้อหาด้วยสื่อดจิิทัลอย่างมปีระสทิธิภาพ รองลงมาคือ ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 
ในการปฏิบัตงิานอย่างคลอ่งแคล่ว และผู้บริหารสถานศึกษามีการใช้สื่อและเครื่องมือเทคโนโลยีดิจทิัล
ที่หลากหลาย ตามลำดับ และเมื่อวิเคราะหจ์ากค่าดัชนีความต้องการจำเป็น พบว่า ผูบ้รหิาร
สถานศึกษามีทักษะในการสร้างเนื้อหาด้วยสื่อดิจทิัลอย่างมปีระสิทธิภาพ ความต้องการจำเป็น 
อยู่ในลำดับแรก ซึง่ผลทีป่รากฏเช่นน้ีอธิบายได้ว่า ครูและผูบ้ริหารสถานศึกษาต้องการใหผู้้บรหิาร
สถานศึกษาพัฒนาทักษะในการใช้สร้างเนื้อหาด้วยสือ่ดิจทิัลอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ 
Media Smarts (2015) กล่าวไว้ว่า ความสามารถในการผลติเนื้อหาและการสื่อสารอย่างมี
ประสิทธิภาพผ่านเครื่องมือสื่อดิจทิัลที่หลากหลาย การสร้างด้วยสื่อดิจิทลัเป็นมากกว่าแค่การรู้
วิธีการใช้โปรแกรมประมวลผลคำหรือการเขียนอเีมล แต่มันยังรวมความสามารถในการดัดแปลงสิง่ที่
ผู้เรียนสร้างสำหรบับริบทและผู้ชมที่แตกต่างและหลากหลาย ความสามารถในการสร้างและสื่อสาร 
ตลอดจนความสามารถในการมหีรือสร้างเนือ้หาผ่านเทคโนโลยีที่หลากหลาย อย่างถูกต้องและ
สร้างสรรค์การสือ่สาร โดยใช้ความหลากหลายของสื่อดจิิทลัเป็นเครื่องมือ โดยคำนึงถึงจริยธรรม 
การปฏิบัตทิางสังคมและการสะท้อนสิ่งทีฝ่ังอยู่ในการเรียนรูแ้ละการใช้ชีวิตประจำวัน 
   1.3 ด้านการสื่อสารดจิิทัล พบว่า สภาพปัจจุบันการเสริมสรา้งภาวะผู้นำยุคดิจิทลั
ของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี องค์ประกอบด้าน 
การสือ่สารดิจิทลัโดยรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพที่พงึประสงค์การเสรมิสร้างภาวะผู้นำยุคดจิิทัล
ของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี องค์ประกอบด้าน 
การสือ่สารดิจิทลั โดยรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด และค่าดัชนคีวามต้องการจำเป็นของการเสรมิสร้าง
ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 
ด้านการสื่อสารดิจิทลั เมือ่เรียงจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บรหิารสถานศึกษาสื่อสาร
เพื่อสร้างความตระหนกัในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัในการทำงาน รองลงมาคือ ผูบ้รหิารสถานศึกษา 
มีการจัดการทางอารมณ์ในระหว่างการสือ่สาร และผูบ้ริหารสถานศึกษามีการสื่อสารทางบวก 
ทำให้เกิดบรรยากาศที่ดีในการสือ่สาร ตามลำดับ และเมื่อวิเคราะหจ์ากค่าดัชนีความต้องการจำเป็น 
พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสื่อสารเพื่อสร้างความตระหนักในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการทำงาน 
ความต้องการจำเป็นอยู่ในลำดับแรก ซึ่งผลที่ปรากฏเช่นน้ีอธิบายได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาต้องได้รับ
การพัฒนาด้านการสื่อสารเพื่อใหเ้กิดความตระหนักและเห็นความสำคัญของการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลที่
จะนํามาบรหิารจัดการทางการศึกษา การสือ่สารในยุคดิจิทลัเป็นสิง่สำคัญอย่างยิ่งสำหรับสถานศึกษา 
ซึ่งสอดคล้องกับปุณณิฐฐา มาเชค (2565) กล่าวไว้ว่า องค์กรต้องมกีารสื่อสารที่ดี มีวัฒนธรรมในการ
สื่อสารทีม่ีความชัดเจน การสื่อสารภายในองค์กรเป็นสิ่งสำคัญที่ต้องคำนึงถึง เพราะการสื่อสาร 
เป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนองค์กรให้บรรลุเป้าหมาย วัฒนธรรมแบบเดมิที่ปกติองค์กรเคยมี คือ 
เรื่องสำคัญ ๆ หรือนโยบาย ทิศทางขององค์กรโดยส่วนใหญจ่ะรวมอยูท่ี่กลุ่มผู้บริหารระดบัสงู และ
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ค่อย ๆ ส่งลงมาทีผู่้บริหารระดับกลาง และระดบัล่าง เป็นลกัษณะการสือ่สารจากบนลงล่าง ผูบ้รหิาร
ระดับล่างหรือผู้ปฏิบัติการมีหน้าทีร่ับทราบ และปฏิบัติตาม โดยที่ไม่ทราบถึงความต้องการที่แท้จริง
ขององค์กร หรอืไม่ทราบถึงทีม่าที่ไปของเรือ่งราว นโยบายต่าง ๆ การที่องค์กรเติบโตเพื่อรับมือกับ
ความรวดเร็วของการเปลี่ยนแปลง ประเด็นที่เปิดเผยได้ หรอืส่งผลกระทบต่อทั่วทั้งองค์กรควรเป็น
ประเด็นที่ต้องเปิดเผยมากทีสุ่ด เมือ่เริม่รบัรู้เรื่องราว นโยบาย เหตุผลพร้อมกัน ทกุคนในองค์กรควร
ขับเคลื่อนนโยบายนั้น ๆ ไปพร้อม ๆ กัน และควรให้องค์กรทราบถึง ความเคลื่อนไหวของข้อมูลที่
แท้จรงิ ความโปรง่ใสของการสื่อสารในองค์กร ช่วยสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมที่ดีใหส้มาชิกทกุคน
ในองค์กรในภาพรวม ซึง่อาจจะจัดในรปูแบบของการรบัฟัง ความคิดเห็น สอบถามความคิดเห็น 
รวมถึงแสดงความคิดเห็นร่วมกัน 
  2. โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดจิิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี ประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) วิธีการ
พัฒนา 5) การวัดและประเมินผล เนือ้หาประกอบด้วย 3 Module ได้แก่ Module 1 การมีวิสัยทัศน์
ดิจิทัล Module 2 การรู้ดจิิทลั และ Module 3 การสื่อสารดิจิทัล ซึง่ผลการประเมินโปรแกรม
เสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ลพบรุี โดยรวมมี ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.70 และโดยรวมมีความ
เป็นไปได้อยู่ในระดับ มากที่สุด ซึง่มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.62 ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะจากการศึกษาแนวคิด
หลักการเกี่ยวกับการพฒันาโปรแกรม ผู้วิจัยได้ศึกษา แนวคิดและทฤษฎีที่ใช้ในงานวิจัย จำนวน 
3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ กรอบแนวคิดเกี่ยวกับผู้นำยุคดิจทิัลของผู้บรหิารสถานศึกษา ประกอบด้วย 
3 องค์ประกอบ คือ 1) การมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั 2) การสื่อสารดิจิทัล และ 3) การรู้ดจิิทลั ซึ่งสอดคลอ้ง
กับงานวิจัยของสุชญา โกมลวานิช (2563) ได้ทำการวิจัยเรื่อง องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจทิัล 
ของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 ได้องค์ประกอบ 
ภาวะผู้นำดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา จำนวน 3 ด้าน 1) การสื่อสารดจิิทลั 2) การมีวิสัยทัศน์ 
และ 3) การรู้ดจิิทลั ถัดมาผู้วิจัยได้ศึกษากรอบแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของโปรแกรม 
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลกัการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) วิธีการพัฒนา 
และ 5) การวัดและประเมินผล ซึง่สอดคล้องกับแนวคิดของสุวัฒน์ จลุสุวรรณ์ (2554) นอกจากนี้
ผู้วิจัยได้ศึกษากรอบแนวคิดเกี่ยวกับหลกัการเสริมสร้างภาวะผู้นำดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
โดยใช้แนวคิดการเรียนรู้แบบ 70 : 20 : 10 ประกอบด้วยหลักการเรียนรู้ 3 ส่วนสำคัญ ได้แก่ 
1) ร้อยละ 70 การเรียนรูจ้ากการปฏิบัตจิรงิ 2) ร้อยละ 20 การเรียนรูจ้ากผูอ้ื่น และ 3) ร้อยละ 10 
การเรียนรูผ้่านหลักสูตร ซึ่งเป็นโมเดลที่ได้รบั การพฒันาโดย Morgan McCall, Robert W. 
Eichinger and Michael M. Lombardo จาก Canter for Creative Leadership เพือ่ใช้ในการ
พัฒนาบุคลากรอย่างมปีระสิทธิภาพและช่วยให้บุคลากรเรียนรู้จากบรบิทการทำงานจริงมากกว่า 
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ในห้องเรียน โดยลักษณะทีส่ำคัญของการเรียนรู้แบบ 70 : 20 : 10 คือ การผสมผสานกิจกรรม 
ในสัดส่วนดังกล่าวอย่างเหมาะสมและชัดเจน เพือ่สง่เสรมิกระบวนการเรียนรู้ในแตล่ะช่องทาง และ
ผู้วิจัยได้ศึกษากรอบแนวคิดเกี่ยวกับวิธีการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วย 5 วิธี ได้แก่ 
1) การฝึกอบรม 2) การศึกษาดูงาน 3) การเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน และ 4) การพฒันาตนเอง 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของไวยวิทย์ มลูทรพัย์ (2565) การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำ
ดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธ์ุ ใช้วิธีการแบบ
ผสมผสาน คือ 1) การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ 2) การปฏิบัติงานจรงิ และ 3) การศึกษาด้วยตนเอง 
จากกรอบแนวคิดและทฤษฎีที่ใช้ในงานวิจัยทำให้ผู้วิจัยได้โปรแกรมเสรมิสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทิัล 
ของผู้บรหิารสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจงึสรุปได้ว่า โปรแกรม หมายถึง รูปแบบกจิกรรมที่มี
การวางแผนไว้ เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายนำไปใช้ในการพฒันาประสทิธิภาพการปฏิบัติงานใหเ้กิดผลสำเรจ็
ภายใต้ความต้องการของแต่ละบุคคล สอดคล้อง Barr และ Keating (1990) ได้ให้ความหมายของ
โปรแกรมว่า โปรแกรมมีความหมายได้หลายแบบข้ึนอยู่กบัแต่ละบุคคล โดยทั่วไปคำว่าโปรแกรมใช้ใน 
3 ความหมาย คือ จัดข้ึนเพื่อทำกจิกรรมพเิศษหรือใหบ้ริการตามความต้องการของสถาบันหรือบุคคล 
ลำดับการปฏิบัติตามที่วางแผนไว้ (Series of Planned Intervention) เพื่อวัตถุประสงค์โดยเฉพาะ
สำหรับกลุ่มเป้าหมายโดยเฉพาะ และกจิกรรมที่วางแผนไว้ (Planned Activity) เพือ่เป้าหมาย
โดยเฉพาะ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้  
  1.1 สภาพปัจจุบันของการเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี โดยรวมอยู่ในระดบัมาก แสดงให้เห็นว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้นำยุคดิจทิัล แต่ยังมีบางส่วนควรได้รับการพัฒนาภาวะผู้นำยุคดจิิทลั 
เพิ่มมากขึ้น สภาพที่พึงประสงค์ของการเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี โดยรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด แสดงให้เห็นว่า 
สถานศึกษามีความต้องการผูบ้รหิารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้นำยุคดิจิทัล ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษา 
ควรได้รับการพัฒนาด้านภาวะผู้นำยุคดิจทิัล ส่วนความต้องการจำเป็นของภาวะผู้นำยุคดิจิทลั 
ของผู้บรหิารสถานศึกษา มีค่าใกล้เคียงกัน เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 1) การมีวิสัยทัศน์
ดิจิทัล 2) การรู้ดจิิทลั 3) การสื่อสารดิจิทลั ดังนั้น ผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ควรได้รับการพัฒนาทั้ง 3 ด้าน เพื่อเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทิัล 
ของผู้บรหิารสถานศึกษา ส่งผลใหเ้กิดการพฒันาสถานศึกษาให้มากยิ่งข้ึน 
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  1.2 โปรแกรมเสรมิสร้างภาวะผู้นำยุคดจิิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรม 
โดยรวมอยู่ใน ระดบั มากทีสุ่ด ดังนั้นสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุีหรือผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มีบริบทใกลเ้คียงสามารถนำโปรแกรมเสริมสรา้งภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหาร
สถานศึกษาไปพัฒนาภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษาและปรับประยุกต์ใช้ในการพัฒนา
บุคลากรภายในสถานศึกษาได้ 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัง้ต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในองค์ประกอบอื่น ๆ เพื่อการพฒันาอย่างรอบด้าน 
  2.2 ควรศึกษาปัจจัยทีส่่งผลตอ่การเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดจิิทัล เพื่อพฒันาให้ 
ครอบคลมุและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
  2.3 ควรศึกษาการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษาในสังกัดอื่น ๆ เพื่อใหก้ารพฒันาเป็นไปอย่างสอดคล้องกบักลุ่มเป้าหมายและกลุม่ตัวอย่าง
ที่มีสถานะและบริบทใกลเ้คียงกัน 
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รายชื่อผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย รายชื่อผู้ให้การสัมภาษณ์ Best Practices และ

รายชื่อผู้ทรงคณุวุฒิประเมินโปรแกรม 
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รายชื่อผูเ้ชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย 
 
 1. อาจารย์ ดร.สุรเชต น้อยฤทธ์ิ ตำแหน่ง อาจารย์ สงักัด คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
มหาสารคาม วุฒิการศึกษา ระดับปรญิญาเอก (กศ.ด.) สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 2. นางสาวสุนทรี จันทร์สำราญ ตำแหน่ง ศึกษานิเทศก์ (ผูอ้ำนวยการกลุม่นิเทศ ติดตาม
และประเมินผลการจัดการศึกษา) สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี วุฒิการศึกษา 
ระดับปรญิญาโท (กศ.ม.) สาขาการวัดผลการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 3. นางพรรณพร โพธิจันทร์ ตำแหน่ง ผูอ้ำนวยการโรงเรียนโคกตูมวิทยา สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี วุฒิการศึกษา ระดบัปริญญาโท (ศษ.ม.) สาขาการบรหิารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
 4. นางวรรณา เวียงแก้ว วุฒิการศึกษา ตำแหน่ง รองผู้อำนวยการโรงเรียนพระนารายณ์ 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี วุฒกิารศึกษา ระดับปริญญาโท (ค.ม.) 
สาขาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ลพบุร ี
 5. นางวนิดา เขจรรักษ์ วุฒิการศึกษา ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านหินต้ังหนองอีเลิง 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ขอนแก่น เขต 1 วุฒิการศึกษา ระดบัปริญญาเอก (ปร.ด.) 
สาขาการวิจัยและพฒันาหลักสูตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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รายชื่อผู้ให้การสมัภาษณ์ Best Practices 
 

 1. นายธรรมวิทย์ ธรรมพิธี ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนพบิูลวิทยาลัย สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี วุฒิการศึกษา ระดับปริญญาโท (ศษ.ม.) สาขาการบรหิาร
การศึกษา วิทยาลัยนครราชสีมา 
 2. นายวีระวัฒน์ วัฒนา ผู้ตำแหน่ง อำนวยการโรงเรียนพระนารายณ์ สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี วุฒิการศึกษา ระดับปรญิญาโท (กศ.ม.) สาขาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 3. นายภัทรพล สลุำนาจ ตำแหนง่ ผู้อำนวยการโรงเรียน หนองแค “สรกิจพทิยา” 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี วุฒิการศึกษา ระดับปริญญาโท (กศ.ม.) 
สาขาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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รายชื่อผู้ทรงคณุวุฒิในการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องโปรแกรม 
 

 1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธัชชัย จิตรนันท์ อาจารย์ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา วุฒิการศึกษา ระดับปริญญาเอก (คด.) ครุศาสตร์ 
สาขาอุดมศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 2. นายศุภศิษฏ์ นุ่มฤทธ์ิ ตำแหน่ง ผู้อำนวยการสำนักงานงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาลพบรุี วุฒิการศึกษา ระดับปรญิญาโท (ศษ.ม.) สาขาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัย
รามคำแหง 
 3. นายธีรพงษ์ ภูธร ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนพฒันานคิม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี วุฒิการศึกษา ระดบัปริญญาโท (ค.ม.) สาขาการบรหิารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ลพบุร ี  
 4. ว่าที่ร้อยตรีเสน่ห์ เอื้อสลงุ ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนท่าหลวงวิทยาคม สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี วุฒกิารศึกษา ระดับปริญญาโท (ศษ.ม.) การบรหิาร
การศึกษามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์   
 5. นายภูมิศักดิ์ แสนกันยา ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรยีนเดจ็พิทยาคม สงักัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธ์ุ วุฒิการศึกษา ระดบัปรญิญาโท (กศ.ม.) การบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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ภาคผนวก ข 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
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แบบประเมินความสอดคล้องของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ 
สำหรับการวิจัย เรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 
………………………………………………………. 

คำชี้แจง 
 1. แบบสอบถามฉบับน้ี อยู่ในระยะที่ 1 การศึกสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และ 
ความต้องการจำเป็นของภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาลพบุรี 
 2. แบบสอบถามฉบับน้ีมุ่งตรวจสอบ เพื่อหาค่าความเที่ยวตรง (Validity) โดยการวิเคราะห์ดัชนี
ความสอดกล้อง (Index of item objective congruence: IOC) ของแบบสอบถาม และข้อเสนอแนะของ
ผู้เชี่ยวชาญ เพื่อนำไปปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
 3. แบบสอบถามฉบับน้ีมีทั้งหมด 3 ตอน 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (rating Scale) 
ตามแบบของ Likert 5 ระดับ จำนวน 30 ข้อ 
  ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม เป็นแบบสอบถามปลายเปิดให้ผู้ตอบ 
แบบสอบถามได้แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมต่อภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 
 4. ขอความกรุณาผู้ทรงคุณวุฒิหรือท่านผู้เชียวชาญ ช่วยพิจารณาร่างแบบสอบถามว่า 
มีความสอดคล้องกับตัวแปรของการวิจัยเร่ืองน้ีหรือไม่ ด้วยการให้คะแนนในแต่ละข้อคำถามในระบบ IOC โดย
การทำเคร่ืองหมาย √ ลงในช่องว่างเกณฑ์การให้คะแนนในระบบ IOC 
  ให้ -1 คะแนน เมื่อแน่ใจว่าข้อน้ันมีเน้ือหาไม่สอดคล้องกับตัวแปรและวัตถุประสงค์ที่ต้องการ
ศึกษา 
  ให้ 0 คะแนน เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อน้ันมีเน้ือหาที่สอดคล้องตัวแปรและวัตถุประสงค์ที่ต้องการศึกษา 
  ให้ +1 คะแนน เมื่อแน่ใจว่าข้อน้ันมีเน้ือหาที่สอดคล้องกับตัวแปรและวัตถุประสงค์ที่ต้องการ
ศึกษา 
 5. ผู้วิจัยขอความกรุณาท่านผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ ให้ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นเพิ่มเติมใน
ประเด็นที่ยังไม่สมบูรณ์ โดยการเขียนข้อเสนอแนะไว้ท้ายข้อความน้ัน ๆ ผู้วิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณา
ของท่านมา ณ โอกาสน้ี 

 
นางสาวฐิติรัตน์ พูนทรัพย์ 

นิสิตระดับปริญญาโท สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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ข้อ 
การพัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งภาวะผูน้ำ 

ยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ผลการพิจารณา 

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 +1 

1. ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
1.1 ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการ

รวบรวมข้อมูลเพื่อสร้างวิสัยทัศน ์
    

1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาวางแผนกลยทุธ์และ
แผนปฏิบัติการ วิเคราะห์เหตุการณ์ในอนาคต 
ได้อย่างแม่นยำและพร้อมรับมือเหตุการณ์ที่จะ
เปลี่ยนแปลง 

    

1.3 ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากร 
ในสถานศึกษาและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียมสี่วนร่วม 
ในการกำหนดวิสัยทัศน์ดิจทิัล 

    

1.4 ผู้บริหารสถานศึกษามีการเผยแพร่วิสัยทัศนผ์่าน
สื่อดิจทิัล 

    

1.5 ผู้บริหารสถานศึกษานำวิสัยทัศน์ดิจิทลัที่ร่วมกัน
สร้างในองค์กรลงไปสูก่ารปฏิบัต ิ

    

1.6 ผู้บริหารสถานศึกษามีการติดตามและ 
การประเมินผลหลงัจากการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์
ดิจิทัล 

    

1.7 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างปฏิสัมพันธ์และ 
ความไว้วางใจแก่บุคลากรในสถานศึกษา 

    

1.8 ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความสำคัญกับสมาชิก 
ทุกคนในองค์กร 

    

1.9 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถรบัมอืกับความเสี่ยง
และกล้าเผชิญกับปัญหา โดยมีการประเมิน 
ความเป็นไปได้อย่างดีแล้ว 

    

1.10 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีแก่สมาชิก
ในองค์กร 
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ข้อ 
การพัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งภาวะผูน้ำ 

ยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ผลการพิจารณา 

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 +1 

2. ด้านการสื่อสารดิจิทัล 
2.1 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสื่อสารใหเ้กิด

ความสัมพันธ์อันดีในการทำงาน 
    

2.2 ผู้บริหารสถานศึกษาใช้ภาษาและถ้อยคำที่
เข้าใจง่าย ตรงประเด็น 

    

2.3 ผู้บริหารสถานศึกษามีการจัดการทางอารมณ ์
ในระหว่างการสื่อสาร 

    

2.4 ผู้บริหารสถานศึกษามีการสือ่สารทางบวกทำให้
เกิดบรรยากาศที่ดีในการสื่อสาร 

    

2.5 ผู้บริหารสถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้
ในการสื่อสารผ่านช่องทางการสือ่สารที่
หลากหลาย 

    

2.6 ผู้บริหารสถานศึกษามีทกัษะการนำเสนอข้อมลู
ผ่านระบบดจิิทลั สร้างเครือข่ายและ
ประชาสมัพันธ์เกี่ยวกบัองค์กร 

    

2.7 ผู้บริหารสถานศึกษามีแหลง่ข้อมลูข่าวสาร 
ในการสื่อสารที่มีความน่าเช่ือถือ 

    

2.8 ผู้บริหารสถานศึกษามีความชัดเจนในการ
สื่อสาร ก่อใหเ้กิดความเข้าใจในการปฏิบัติงาน
ภายในองค์กร 

    

2.9 ผู้บริหารสถานศึกษามีการสือ่สารทั่วถึงเปิดเผย 
ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าใจข้อมูลข่าวสาร 

    

2.10 ผู้บริหารสถานศึกษาสือ่สารเพือ่สร้าง 
ความตระหนักในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ
ทำงาน 
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ข้อ 
การพัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งภาวะผูน้ำ 

ยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ผลการพิจารณา 

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 +1 

3. ด้านการรู้ดิจิทัล 
3.1 ผู้บริหารสถานศึกษามีทกัษะในการสร้างเนือ้หา

ด้วยสื่อดิจิทลัอย่างมีประสิทธิภาพ 
    

3.2 ผู้บริหารสถานศึกษามีการใช้สื่อและเครื่องมือ
เทคโนโลยีดิจิทลัทีห่ลากหลาย 

    

3.3 ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการ
ปฏิบัติงานอย่างคล่องแคล่ว 

    

3.4 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ต่างๆ เช่น โปรแกรมประมวลผล
คำ (Word processor) เว็บเบราว์เซอร ์
(Web Browser) อเีมล (e-mail) และเครื่องมือ
สื่อสารอื่นๆ 

    

3.5 ผู้บริหารสถานศึกษาเข้าถึงข้อมูล สบืค้น 
แบบดิจทิัล และประเมินผลข้อมลูนั้นได้ 

    

3.6 ผู้บริหารสถานศึกษาเข้าใจบรบิทของสงัคม 
รู้เท่าทันสื่อ และการเปลี่ยนแปลงของโลกดิจทิัล 

    

3.7 ผู้บริหารสถานศึกษารู้และเข้าใจกฎหมาย และ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทลัอย่างปลอดภัย 

    

3.8 ผู้บริหารสถานศึกษามจีริยธรรมในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทลั 

    

3.9 ผู้บริหารสถานศึกษาสง่เสรมิ ครูและบุคคลากร
ให้นำเทคโนโลยีดิจทิัลมาใช้ในการทำงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

    

3.10 ผู้บริหารสถานศึกษาร่วมมือกบัครูและบุคลากร
ในสถานศึกษา เพื่อสง่เสริมและพฒันาบุคคลให้
เป็นผู้รู้ดจิิทลั 
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ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
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............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
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............................................................................................................................. ................................... 
 
 

ลงช่ือ ........................................................... 
(.....................................................................) 

ผู้เช่ียวชาญ 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลพบุร ี

 
คำชี้แจง 
 ในการตอบคำถามแบบสอบถามนีม้ีจุดมุง่หมายที่จะศึกษาสภาพปัจจบุันและสภาพที่ 
พึงประสงค์ของการพฒันาโปรแกรมเสรมิสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
สังกัดสังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ผู้วิจัยจงึขอความร่วมมอืในการตอบ
แบบสอบถามจากท่านเพื่อประกอบการทำวิทยานิพนธ์และเป็นข้อมูลสำคัญที่เป็นประโยชน์ต่อ 
การวิจัย แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1 สภาพปัจจุบันของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2 สอบถามความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพฒันา
โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 30 ข้อ แบ่งเป็น 5 ระดับ 
ได้แก่ 
   5 หมายถึง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปจัจบุัน/สภาพทีพ่งึประสงค์ของการพัฒนา
โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด 
   4 หมายถึง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปจัจบุัน/สภาพทีพ่งึประสงค์ของการพัฒนา
โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก 
   3 หมายถึง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปจัจบุัน/สภาพทีพ่งึประสงค์ของการพัฒนา
โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปจัจบุัน/สภาพทีพ่งึประสงค์ของการพัฒนา
โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย 
   1 หมายถึง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปจัจบุัน/สภาพทีพ่งึประสงค์ของการพัฒนา
โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อยทีสุ่ด 
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 ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิม่เติม 
  ผู้วิจัยขอรบัรองว่าข้อมลูที่ได้รบัจากท่านในการตอบแบบสอบถามนี้ จะถือว่าเป็น
ความลับและไม่มีการนำข้อมลูไปทำใหท้่านได้รับความเสียหายโดยเด็ดขาด จึงขอความกรุณาได้ตอบ
แบบสอบถามทุกข้อให้ตรงกบัสภาพความเป็นจริง 

 
ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี ้
(นางสาวฐิตริัตน์ พูนทรัพย)์ 

นิสิตระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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ตอนท่ี 1 สภาพปัจจุบันของผู้ตอบคำถาม   
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย √ ลงใน       หรือเติมข้อความลงในช่องว่างที่กำหนดให้ 
 
1. ตำแหน่ง    ผูบ้รหิารสถานศึกษา   ครูผูส้อน  
2. เพศ     ชาย        หญงิ  
3. อายุ  
  ต่ำกว่า  30  ปี  
  30 - 40 ป ี
  41 - 50 ปี  
  50 ปีข้ึนไป  
4. ระดับการศึกษา  
  ปริญญาตรี   
  ปริญญาโท  
  ปริญญาเอก  
  อื่น ๆ 
5. ประสบการณ์การทำงาน   
  1-5 ป ี
  6-10 ป ี
  11-15 ป ี
  16 ปีข้ึนไป  
6. ขนาดสถานศึกษา   
  โรงเรียนขนาดเล็ก (มจีำนวนนักเรียนตัง้แต่ 1-499 คน) 
  โรงเรียนขนาดกลาง (มจีำนวนนักเรียนตัง้แต่ 500 - 1,499 คน) 
  โรงเรียนขนาดใหญ่ (มีจำนวนนักเรียนตั้งแต่ 1,500 - 2,499 คน) 
  โรงเรียนขนาดใหญพ่ิเศษ (มจีำนวนนักเรียนตัง้แต่ 2,500 คนข้ึนไป) 
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ตอนท่ี 2 ความต้องการจำเป็นในการพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา สังกัดสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี 
คำชี้แจง โปรดพิจารณาว่าสถานศึกษาของท่านได้ดำเนินการตามรายการทีร่ะบุในระดบัใดและ 
โปรดกาเครื่องหมาย / ลงในช่องระดับการปฏิบัตงิานตามสภาพจริง 

 

ข้อ 
การพัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งภาวะผูน้ำ

ยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1. ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล  
1.1 ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีดิจทิัลใน

การรวบรวมข้อมลูเพื่อสร้างวิสัยทัศน ์
          

1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาวางแผนกลยทุธ์และ
แผนปฏิบัติการ วิเคราะห์เหตุการณ์ใน
อนาคตได้อย่างแม่นยำและพร้อมรับมือ
เหตุการณ์ที่จะเปลี่ยนแปลง 

          

1.3 ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรใน
สถานศึกษาและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียมสี่วนร่วม
ในการกำหนดวิสัยทัศน์ดิจทิัล 

          

1.4 ผู้บริหารสถานศึกษามีการเผยแพร่วิสัยทัศน์
ผ่านสื่อดจิิทลั 

          

1.5 ผู้บริหารสถานศึกษานำวิสัยทัศน์ดิจิทลัที่
ร่วมกันสร้างในองค์กรลงไปสู่การปฏิบัต ิ

          

1.6 ผู้บริหารสถานศึกษามีการติดตามและการ
ประเมินผลหลงัจากการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์
ดิจิทัล 

          

1.7 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างปฏิสัมพันธ์และ
ความไว้วางใจแก่บุคลากรในสถานศึกษา 

          

1.8 ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความสำคัญกับ
สมาชิกทุกคนในองค์กร 
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ข้อ 
การพัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งภาวะผูน้ำ

ยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1.9 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถรบัมอืกับ

ความเสี่ยงและกล้าเผชิญกบัปัญหา โดยมี
การประเมินความเป็นไปได้อย่างดีแล้ว 

          

1.10 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีแก่
สมาชิกในองค์กร 

          

2. ด้านการสื่อสารดิจิทัล 
2.1 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสื่อสารใหเ้กิด

ความสัมพันธ์อันดีในการทำงาน 
          

2.2 ผู้บริหารสถานศึกษาใช้ภาษาและถ้อยคำที่
เข้าใจง่าย ตรงประเด็น 

          

2.3 ผู้บริหารสถานศึกษามีการจัดการทาง
อารมณ์ในระหว่างการสือ่สาร 

          

2.4 ผู้บริหารสถานศึกษามีการสือ่สารทางบวก
ทำให้เกิดบรรยากาศที่ดีในการสือ่สาร 

          

2.5 ผู้บริหารสถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทลัมา
ใช้ในการสื่อสารผ่านช่องทางการสื่อสารที่
หลากหลาย 

          

2.6 ผู้บริหารสถานศึกษามีทกัษะการนำเสนอ
ข้อมูลผ่านระบบดจิิทลั สร้างเครอืข่ายและ
ประชาสมัพันธ์เกี่ยวกบัองค์กร 

          

2.7 ผู้บริหารสถานศึกษามีแหลง่ข้อมลูข่าวสาร
ในการสื่อสารที่มีความน่าเช่ือถือ 

          

2.8 ผู้บริหารสถานศึกษามีความชัดเจนในการ
สื่อสาร ก่อใหเ้กิดความเข้าใจในการ
ปฏิบัติงานภายในองค์กร 
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ข้อ 
การพัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งภาวะผูน้ำ

ยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
2. ด้านการสื่อสารดิจิทัล 
2.9 ผู้บริหารสถานศึกษามีการสือ่สารทั่วถึง

เปิดเผย ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าใจ
ข้อมูลข่าวสาร 

          

2.10 ผู้บริหารสถานศึกษาสือ่สารเพือ่สร้าง 
ความตระหนักในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
ในการทำงาน 

          

3. ด้านการรู้ดิจิทัล 
3.1 ผู้บริหารสถานศึกษามีทกัษะในการสร้าง

เนื้อหาด้วยสือ่ดิจิทลัอย่างมีประสิทธิภาพ 
          

3.2 ผู้บริหารสถานศึกษามีการใช้สื่อและ
เครื่องมือเทคโนโลยีดิจิทลัทีห่ลากหลาย 

          

3.3 ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีดิจทิัลใน
การปฏิบัตงิานอย่างคล่องแคล่ว 

          

3.4 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ต่างๆ เช่น โปรแกรม
ประมวลผลคำ (Word processor) เว็บ
เบราว์เซอร์ (Web Browser) อเีมล (e-
mail) และเครื่องมือสือ่สารอื่นๆ 

          

3.5 ผู้บริหารสถานศึกษาเข้าถึงข้อมูล สบืค้น
แบบดิจทิัล และประเมินผลข้อมลูนั้นได้ 

          

3.6 ผู้บริหารสถานศึกษาเข้าใจบรบิทของสงัคม 
รู้เท่าทันสื่อ และการเปลี่ยนแปลงของโลก
ดิจิทัล 

          

3.7 ผู้บริหารสถานศึกษารู้และเข้าใจกฎหมาย 
และใช้เทคโนโลยีดิจทิัลอย่างปลอดภัย 
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ข้อ 
การพัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งภาวะผูน้ำ
ยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค ์
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3. ด้านการรู้ดิจิทัล 
3.8 ผู้บริหารสถานศึกษามจีริยธรรมในการใช้

เทคโนโลยีดิจิทลั 
          

3.9 ผู้บริหารสถานศึกษาสง่เสรมิ ครูและ
บุคคลากรให้นำเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ใน
การทำงานอย่างต่อเนื่อง 

          

3.10 ผู้บริหารสถานศึกษาร่วมมือกบัครูและ
บุคลากรในสถานศึกษา เพื่อส่งเสริมและ
พัฒนาบุคคลให้เป็นผูรู้้ดิจทิัล 
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ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
คำชี้แจง ขอให้ท่านแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพ 
ที่พึงประสงค์ของการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 
1. ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
2. ด้านการสื่อสารดจิิทลั 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
3. ด้านการรู้ดิจทิัล 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

*** ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม *** 
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แบบประเมนิเพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรม 

เสริมสรา้งภาวะผูน้ำยคุดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 
คำชี้แจง 
 แบบประเมินโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี เป็นเครื่องมอืส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ 
นางสาวฐิติรัตน์ พูนทรัพย์ นิสิตปรญิญาโท สาขาวิชาการบรหิารและพัฒนาการศึกษา มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 
  1. แบบประเมินฉบับนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมความเป็นไปได้ของ 
โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาลพบรุี  
  2. แบบประเมินต่อไปนี้เป็นคำถามเกี่ยวกบัโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทิัล 
ของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ว่ามีความเหมาะสม 
หรือไม่ หลงัจากที่ท่านได้ศึกษาโปรแกรมซึ่งผู้วิจัยได้แนบมาพร้อมแบบประเมินนี้ 
 3. แบบประเมินนี้แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี ้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ทรงคุณวุฒิ  
  ตอนที่ 2 การประเมินความเหมาะสมความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำ
ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี 
 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปสำหรับผู้ทรงคุณวุฒ ิ
 1. ช่ือ-สกลุ.................................................................................................................... .......... 
 2. ปัจจบุันท่านดำรงตำแหน่ง......................................................................................... ........  
 3. สังกัดหน่วยงาน..................................................................................................... .............  
 4. วุฒิการศึกษาสูงสุด....................................สาขา..................................................... ........... 
 5. ประสบการณ์การทำงาน............................ปี 
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ตอนท่ี 2 ความเหมาะสมความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสรมิสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหาร 

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี 
คำชี้แจง  
 1. โปรดพจิารณาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี ว่ามีความเหมาะสมและความเป็นไปได้เพียงใด  
 2. โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในช่องความคิดเห็นแต่ละข้อคำถามโดยข้อความแต่ละช่อง 
มีความหมายดังนี ้
  ระดับ 5 หมายถึง โปรแกรมมีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ มากที่สุด  
  ระดับ 4 หมายถึง โปรแกรมมีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ มาก  
  ระดับ 3 หมายถึง โปรแกรมมีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ ปานกลาง  
  ระดับ 2 หมายถึง โปรแกรมมีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ น้อย  
  ระดับ 1 หมายถึง โปรแกรมมีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ น้อยที่สุด 
 3. หากท่านเห็นว่าควรปรบัปรุงหรอืเพิม่เติมประการใดกรุณาเขียนข้อมูลลงในข้อเสนอแนะ 
และความคิดเห็นเพิ่มเติม 
 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1.หลักการของโปรแกรม           

1.1 ความชัดเจนของหลกัการ           
1.2 ความสำคัญของหลักการ           
1.3 การนำไปใช้           

2. วัตถุประสงค์ของโปรแกรม           
2.1 เพื่อเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 
          

2.2 ความครอบคลุมองค์ประกอบภาวะผู้นำ 
ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา 

          

3. เนื้อหาของโปรแกรม           
3.1 สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโปรแกรม           
3.2 การจัดเรียงเนื้อหาสอดคลอ้งกบั

องค์ประกอบ 
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รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
3.3 เนื้อหากับระยะเวลา           
3.4 Module 1 การมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั           
3.5 Module 2 การสื่อสารดจิิทลั           
3.6 Module 3 การรู้ดิจทิัล           

4. วิธีการพัฒนา           
4.1 การฝึกอบรม (Training)           
4.2 การศึกษาดูงาน (Site Visit)           
4.3 การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop)            

5. การวัดและประเมินผล           
5.1 การประเมินผลก่อน ระหว่าง และหลงั

การพัฒนา 
          

5.2 การประเมินความพงึพอใจของผู้เข้าร่วม
การพัฒนา 

          

 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเตมิ 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
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ภาคผนวก ค 
ค่าคุณภาพเครื่องมือ 
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สรุปผลการประเมินความสอดคล้องของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์
สำหรับการวิจัย เรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 
………………………………………………………. 

ตาราง 30 ผลการประเมินความสอดคล้องของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์
สำหรับการวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสรมิสร้างภาวะผูน้ำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี 

 

ข้อ 
การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำ 

ยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ผู้เชี่ยวชาญ ค่าเฉลี่ย 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 
1. ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 

1.1 ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการรวบรวม
ข้อมูลเพื่อสร้างวิสัยทัศน์ +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาวางแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ 
วิเคราะห์เหตุการณ์ในอนาคตได้อย่างแม่นยำและพร้อม
รับมือเหตุการณ์ที่จะเปลี่ยนแปลง +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

1.3 ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรในสถานศึกษาและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์
ดิจิทัล +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

1.4 ผู้บริหารสถานศึกษามีการเผยแพร่วิสัยทัศน์ผ่านสื่อดิจิทัล +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

1.5 ผู้บริหารสถานศึกษานำวิสัยทัศน์ดิจิทัลที่ร่วมกันสร้างใน
องค์กรลงไปสู่การปฏิบัติ +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

1.6 ผู้บริหารสถานศึกษามีการติดตามและการประเมินผล
หลังจากการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ดิจิทัล +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

1.7 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างปฏิสัมพันธ์และความไว้วางใจ
แก่บุคลากรในสถานศึกษา 0 +1 +1 +1 +1 0.80 ใช้ได้ 

1.8 ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความสำคัญกับสมาชิกทุกคนใน
องค์กร +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

1.9 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถรับมือกับความเสี่ยงและ
กล้าเผชิญกับปัญหา โดยมีการประเมินความเป็นไปได้
อย่างดีแล้ว 0 +1 +1 +1 +1 0.80 ใช้ได้ 

1.10 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีแก่สมาชิกในองค์กร +1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 30 (ต่อ) 
 

ข้อ 
การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำ 

ยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ผู้เชี่ยวชาญ ค่าเฉลี่ย 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

2. ด้านการสื่อสารดิจิทัล 

2.1 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสื่อสารให้เกิดความสัมพันธ์
อันดีในการทำงาน +1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.2 ผู้บริหารสถานศึกษาใช้ภาษาและถ้อยคำที่เข้าใจง่าย 
ตรงประเด็น 0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

2.3 ผู้บริหารสถานศึกษามีการจัดการทางอารมณ์ในระหว่าง
การสื่อสาร 0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

2.4 ผู้บริหารสถานศึกษามีการสื่อสารทางบวกทำให้เกิด
บรรยากาศที่ดีในการสื่อสาร +1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.5 ผู้บริหารสถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการ
สื่อสารผ่านช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย +1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.6 ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะการนำเสนอข้อมูลผ่าน
ระบบดิจิทัล สร้างเครือข่ายและประชาสัมพันธ์เก่ียวกับ
องค์กร +1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.7 ผู้บริหารสถานศึกษามีแหล่งข้อมูลข่าวสารในการสื่อสาร
ที่มีความน่าเชื่อถือ +1 +1 0 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

2.8 ผู้บริหารสถานศึกษามีความชัดเจนในการสื่อสาร 
ก่อให้เกิดความเข้าใจในการปฏิบัติงานภายในองค์กร +1 +1 +1 +1 0 0.8 ใช้ได้ 

2.9 ผู้บริหารสถานศึกษามีการสื่อสารทั่วถึงเปิดเผย ทุกคนใน
องค์กรสามารถเข้าใจข้อมูลข่าวสาร 0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

2.10 ผู้บริหารสถานศึกษาสื่อสารเพื่อสร้างความตระหนักใน
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการทำงาน +1 +1 +1 +1 0 0.8 ใช้ได้ 

3. ด้านการรู้ดิจิทัล 

3.1 ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะในการสร้างเน้ือหาด้วยสื่อ
ดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ +1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.2 ผู้บริหารสถานศึกษามีการใช้สื่อและเครื่องมือเทคโนโลยี
ดิจิทัลที่หลากหลาย +1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.3 ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ
ปฏิบัติงานอย่างคล่องแคล่ว +1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 30 (ต่อ) 
 

ข้อ 
การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำ 

ยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ผู้เชี่ยวชาญ ค่าเฉลี่ย 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 

3. ด้านการรู้ดิจิทัล 

3.4 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ต่างๆ เช่น โปรแกรมประมวลผลคำ (Word 
processor) เว็บเบราว์เซอร์ (Web Browser) อีเมล 
(e-mail) และเครื่องมือสื่อสารอ่ืนๆ +1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.5 ผู้บริหารสถานศึกษาเข้าถึงข้อมูล สืบค้นแบบดิจิทัล 
และประเมินผลข้อมูลน้ันได้ +1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.6 ผู้บริหารสถานศึกษาเข้าใจบริบทของสังคม รู้เท่าทัน
สื่อ และการเปลี่ยนแปลงของโลกดิจิทัล +1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.7 ผู้บริหารสถานศึกษารู้และเข้าใจกฎหมาย 
และใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างปลอดภัย +1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.8 ผู้บริหารสถานศึกษามีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล +1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.9 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริม ครูและบุคคลากรให้นำ
เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการทำงานอย่างต่อเน่ือง +1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.10 ผู้บริหารสถานศึกษาร่วมมือกับครูและบุคลากรใน
สถานศึกษา เพื่อส่งเสริมและพัฒนาบุคคลให้เป็นผู้รู้
ดิจิทัล   +1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

 
 จากตาราง 30 พบว่า ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (IOC) สำหรับผู้เช่ียวชาญ 
จำนวน 5 คน ที่มีข้อคำถามทั้งหมด จำนวน 30 ข้อ สรุปผลจากการวิเคราะห์พบว่ามีข้อคำถามที่ใช้ได้ 
จำนวน 30 ข้อ และไม่มีข้อคำถามที่ต้องตัดทิ้งหรือปรบัปรุง จากผลการวิเคราะห์เมื่อพจิารณาที่
ค่าเฉลี่ย (Mean) ซึ่งก็คือค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) หรือความเที่ยงตรงรายข้อของข้อคำถามแต่
ละข้อ โดยจะพิจารณาคัดเลือกข้อคำถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ .50 ข้ึนไป ดังนั้นจึงพบว่ามีข้อคำถามที่
เข้าเกณฑห์รือมีความตรงหรอืสามารถวัดได้ตรงตามจุดประสงค์ จำนวน 30 ข้อ จากทั้งหมด 30 ข้อ 
ได้ค่าความตรงเชิงเนื้อหา 0.60-1.00 
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ตาราง 31 ค่าอำนาจจำแนกและค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามเกี่ยวกบัสภาพปัจจุบันและ
สภาพที่พึงประสงค์ของโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของผู้บรหิาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี 

 

ข้อท่ี 
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

ค่าอำนาจจำแนก 
(Item Total Correlation) 

ค่าความเชื่อม่ัน 

(Alpha coefficient: α) 

ค่าอำนาจจำแนก 
(Item Total Correlation) 

ค่าความเชื่อม่ัน 

(Alpha coefficient: α) 

1.1 0.711* 

0.969 

0.733* 

0.935 

1.2 0.618* 0.745* 

1.3 0.568* 0.513* 
1.4 0.728* 0.773* 

1.5 0.578* 0.816* 
1.6 0.724* 0.736* 

1.7 0.712* 0.786* 

1.8 0.672* 0.807* 
1.9 0.644* 0.775* 

1.10 0.704* 0.803* 

2.1 0.814* 0.436* 
2.2 0.621* 0.51* 

2.3 0.723* 0.362* 
2.4 0.704* 0.485* 

2.5 0.814* 0.526* 

2.6 0.719* 0.556* 
2.7 0.709* 0.577* 

2.8 0.657* 0.428* 

2.9 0.596* 0.487* 
2.10 0.738* 0.588* 

3.1 0.764* 0.443* 

3.2 0.801* 0.53* 
3.3 0.749* 0.482* 

3.4 0.712* 0.421* 
3.5 0.717* 0.459* 

3.6 0.791* 0.386* 

3.7 0.748* 0.442* 
3.8 0.741* 0.352* 

3.9 0.745* 0.366* 

3.10 0.643* 0.325* 

* มีนัยสำคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05   
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 แบบสอบถามจำนวน 30 ข้อ สภาพปัจจุบันมีค่าอำนาจจำแนก (วิธี Item Total 
Correlation) ตั้งแต่ 0.568 57’ 0.814 แบบสอบถามมีความเช่ือมั่นทัง้ฉบบัเท่ากับ 0.969 
สภาพที่พึงประสงค์มีค่าอำนาจจำแนก (วิธี Item Total Correlation) ตั้งแต่ 0.325 57’ 0.816 
แบบสอบถามมีความเช่ือมั่นทัง้ฉบบัเท่ากับ 0.935 
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ภาคผนวก ง 
โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 
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โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี  

Program to Enhance Leadership in the Digital Era of School Administrators under  
The Secondary Educational Service Area Office Lopburi 

 
 
 
 
 

จัดทำโดย 
ฐิติรัตน์ พูนทรัพย ์

นิสิตระดบัปริญญาโท 
สาขาวิชาการบรหิารและพฒันาการศึกษา 

 
 

รองศาสตราจารย์ ดร.ธรินธร นามวรรณ 
อาจารย์ทีป่รึกษาวิทยานิพนธ์  

 
 
 
 
 

โปรแกรมนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.) 
สาขาวิชาการบรหิารและพฒันาการศึกษา ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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คำนำ 
 

 โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุีนี้ เป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์เรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้าง 
ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 
 โปรแกรมนี้พฒันาข้ึนเพือ่เป็นคู่มือสำหรับการพัฒนาภาวะผูน้ำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา โดยแบ่งเนื้อหาออกเป็น 2 ส่วนหลัก ๆ คือ ส่วนที่ 1 บทนำ ประกอบด้วย หลกัการ 
วัตถุประสงค์ เนื้อหาสาระ วิธีการพฒันา การวัดและประเมนิผล ส่วนที่ 2 คือ โปรแกรมเสริมสร้าง
ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 
รายละเอียดในส่วนน้ี ประกอบด้วย Module 1 การมีวิสัยทศัน์ดิจิทัล Module 2 การรู้ดจิิทลั 
Module 3 การสือ่สารดิจิทลั ใบงานกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการพฒันาภาวะผู้นำยุคดิจิทลั 
แบบประเมินภาวะผู้นำยุคดิจิทลั (กอ่น-หลงั การพฒันา) 
 สถานศึกษาหรือหน่วยงานทางการศึกษาที่มีความสนใจโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุค
ดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี เลม่นี้ สามารถ
นำไปใช้เพื่อเป็นคู่มือในการพัฒนาภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา ผู้จัดทำหวังเป็นอย่าง
ยิ่งว่า โปรแกรมนี้จะเป็นน้ีจะเป็นคู่มอืสำหรบัการเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี และสถานศึกษาในบรบิทใกล้เคียง
ได้เป็นอย่างด ี
  
 

ฐิติรัตน์ พูนทรัพย ์
นิสิตระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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1. หลักการ 
 ปัจจุบันเทคโนโลยีมีความก้าวหน้าและเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ส่งผลกระทบต่อวิธีการ
ทำงาน ร้านค้า การท่องเที่ยว การศึกษา การปกครอง และการใช้ชีวิต ซึ่งมีอิทธิพลต่อการนำ
เทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการบรหิารงานในองค์กรมากขึ้น เกดิการเปลี่ยนแปลงอย่างมากต่อพฤติกรรม
ในการใช้ชีวิตรวมถึงการเรียนรู้ ผูบ้รหิารจึงจำเป็นต้องตระหนักถึงความสำคัญของการเปลี่ยนแปลง
ของยุคดิจิทลัที่ไม่ได้เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีเพียงอย่างเดียว แต่เกี่ยวกับผู้คน ธุรกิจ และเทคโนโลยี 
(SAS, 2023) จะต้องมีความรู้และความเข้าใจ เพื่อนำมาใช้ในบรหิารจัดการองค์กรให้มปีระสิทธิภาพ
และประสทิธิผล เกิดประโยชนส์ูงสุดกับองค์กร 
 ยุคดิจิทัลจึงมีผลต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาของผูบ้รหิารเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในเรื่องของระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารและการจัดการความรู้ของสถานศึกษา ซึ่งมีความ
จำเป็นและมีความสำคัญต่อประสิทธิภาพและประสทิธิผลของการบรหิารสถานศึกษา ทัศนคติต่อ
เทคโนโลยีและความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในปจัจบุันของผูบ้รหิารสถานศึกษา ผู้บริหาร
สถานศึกษาน้ันจึงต้องอาศัยปจัจัยสำคัญของภาวะผู้นำยุคดจิทิัลของผู้บรหิารสถานศึกษาซึ่งเป็นปจัจัย
สำคัญทีส่่งผลต่อความสำเรจ็หรือความล้มเหลวของสถานศึกษา (สุกัญญา แช่มช้อย, 2562) ภาวะผู้นำ
ยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา คือ ผู้ที่มีความสามารถแสดงถึงการมีวิสัยทัศน์ เป็นแบบอย่างที่ดีใน
การนำเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการปฏิบัติงาน มีทกัษะการสือ่สารอย่างเป็นระบบ สนับสนุนครูและ
บุคลากรในการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ มีความรู้ ความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจทิัล
อย่างปลอดภัย เพื่อใหบ้รรลเุป้าหมายขององค์กร ซึ่งมีองค์ประกอบ 3 ด้าน ได้แก่ การมีวิสัยทัศน์
ดิจิทัล การสือ่สารดิจิทลั และการรู้ดิจิทลั 
 โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี จัดทำข้ึนเพือ่นำไปใช้พัฒนาภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานในการกำหนด
นโยบาย และผู้บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาภาวะผู้นำยคุดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ปฏิบัตงิานบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กรทีก่ำหนดไว้ 
 
2. วัตถุประสงค ์
 เพื่อพฒันาภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาลพบรุี ซึ่งประกอบด้วย การมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั การรู้ดิจทิัล การสือ่สารดิจิทลั 
  
 
 



 

 

  173 

3. เนื้อหาสาระ  
 เนื้อหาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี ประกอบด้วย 3 Module ดังนี ้
  3.1 Module 1 การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล (60 ช่ัวโมง) เนือ้หาในโมดูลนี้เป็นมองภาพใน
อนาคตขององค์กร การกำหนดวิสัยทัศน์ที่ต้องการให้เกิดข้ึนในอนาคต โดยผู้บรหิารสถานศึกษาเป็น
ผู้นำครูและบุคลากรร่วมกันวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมอย่างรอบด้าน สร้างวิสัยทัศน์ เผยแพร่วิสัยทัศน์ 
และถ่ายทอดวิสัยทัศน์สูผู่้ปฏิบัติอย่างชัดเจน วางแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัตกิาร มีการติดตามและ
ประเมินผล เพื่อใหบ้รรลเุป้าหมายขององค์กร โดยแบบอย่างที่ดีแก่สมาชิกในองค์กรในการนำ
เทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการปฏิบัติงาน ให้ความสำคัญและสร้างความไว้วางใจกับสมาชิกในองค์กร 
เนื้อหาโดยรวมมีดงันี ้
   3.1.1 การเป็นผู้ที่ตระหนกัเห็นความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงในยุคดจิิทลั 
พร้อมรับมือกบัเหตุการณ์ทีจ่ะเปลี่ยนแปลง และเป็นบุคคลแห่งการเรียนตลอดเวลา 
   3.1.2 การเป็นแบบอย่างที่ดี สร้างปฏิสัมพันธ์และความไว้วางใจ ให้ความสำคัญกับ
สมาชิกทุกคนในองค์กร 
   3.1.3 การกำหนดวิสัยน์ทัศน์ดิจิทลั พันธกิจ แผนกลยุทธสถานศึกษาให้ไปในทิศทาง
เดียวกัน และเผยแพร่วิสัยทัศน์ลงไปสู่การปฏิบัต ิ
   3.1.4 การกำกับติดตามและการประเมินผลหลงัจากการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
   3.1.5 การสนับสนุนเครื่องมือ อุปกรณ์ทางเทคโนโลยี เพื่อนำมาใช้ในพัฒนา
ระบบงาน และกลุม่งานต่างๆ ของสถานศึกษา 
  3.2 Module 2 การรู้ดิจิทัล (40 ช่ัวโมง) เนื้อหาในโมดูลนีเ้ป็นการให้ความรู้เกี่ยวกับ 
มีทักษะในการสร้างเนื้อหาด้วยสือ่ดิจิทลัอย่างมีประสิทธิภาพผ่านทางสื่อเทคโนโลยีดิจทิัลที่
หลากหลาย สามารถใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่างๆ และเข้าถึงข้อมูล สบืค้น และประเมินผลข้อมูล
แบบดิจทิัลได้อย่างคล่องแคล่ว เข้าใจบริบทของสังคม รู้เท่าทันสื่อ กฎหมายดิจิทลั และมีจริยธรรมใน
การใช้เทคโนโลยีดิจทิัลอย่างปลอดภัย รวมถึงร่วมมือกบัครูและบุคลากรในสถานศึกษา เพื่อส่งเสริม
และพัฒนาบุคคลใหเ้ป็นผูรู้้ดิจิทลั เนื้อหาโดยรวมมีดังนี้  
   3.3.1 การเป็นผู้บริหารสถานศึกษาที่พัฒนาตนเองอยูเ่สมอ เพื่อให้มีความรู้ 
และเท่าทันต่อเหตุการณ์ยุคดิจิทลั 
   3.3.2 การเข้าใจขีดความสามารถของครูและบุคลาการทางการศึกษาในสถานศึกษา
เป็นอย่างด ี
 
 



 

 

  174 

   3.3.3 การส่งเสริมและสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้และ 
ความเข้าใจด้านเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อพัฒนาบุคคลใหเ้ป็นผูรู้้ 
ดิจิทัล 
   3.3.4 การจัดปรับปรงุหลักสูตรให้เป็นหลักสูตรการเรียนด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั 
สอดคล้องกบับริบทของสถานศึกษา 
   3.3.5 การสร้างสรรค์นวัตกรรมดิจิทลั จนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจทิัล
ได้อย่างทั่วถึง 
   3.3.6 การเป็นต้นแบบในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษา
นำไปใช้ มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัอย่างปลอดภัย และรู้เท่าทันสื่อ 
  3.3 Module 3 การสื่อสารดิจิทัล (30 ช่ัวโมง) เนื้อหาในโมดูลนี้เป็นการให้ความรู้
เกี่ยวกับการมทีักษะการสื่อสารอย่างเป็นระบบ และใช้ช่องทางการสื่อสารทีห่ลากหลาย นำเสนอ
ข้อมูลผ่านระบบดจิิทลั มีความชัดเจน น่าเช่ือถือ มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ในระหว่างการสื่อสาร 
ก่อให้เกิดความเข้าใจและเกิดความสัมพันธ์อันดีในการปฏิบตัิงาน สนับสนุนบุคลากรในการนำ
เทคโนโลยีมาใช้สื่อสารภายในองค์กรและระหว่างองค์กร และสร้างความตระหนักในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการทำงาน เนื้อหาโดยรวมมีดงันี้  
   3.2.1 การสร้างทักษะการสื่อสารโดยใช้เทคโนโลยผี่านช่องทางที่หลากหลาย 
มีความชัดเจนและน่าเช่ือถือ ทำใหเ้กิดความเข้าใจในการปฏิบัติงานภายในองค์กร 
   3.2.2 การสร้างเครือข่ายด้านดิจิทลัและประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับองค์กร โดยใช้
เทคโนโลย ี

   3.2.3 การส่งเสริมและสนับสนุนการสื่อสารด้วยเครื่องมือเทคโนโลยี ในการจัดการ
เรียนการสอน และบุคลากรภายในสถานศึกษาอย่างเสมอภาค   
   3.2.4 การจัดทำระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของสถานศึกษาให้สามารถสง่เสรมิ 
การปฏิบัตงิาน และในการจัดการศึกษาให้กบัผู้เรียน เพือ่ลดความซ้ำซ้อนในการทำงาน 
   3.2.5 การเป็นต้นแบบที่ดีในการทำงานด้วยเทคโนโลยีดิจทิลั และมีวุฒิภาวะทาง
อารมณ์ในการสื่อสาร ส่งผลให้เกิดความสัมพันธ์อันดี และบรรยากาศที่ดีในการทำงาน  
 
4. วิธีการพัฒนา 
 ยึดกรอบการพฒันาบุคลากรตามกรอบ 70 : 20 : 10 โดย 70% เป็นการเรียนรู้และพฒันา
ผ่านประสบการณ์ ส่วน 20% เป็นการเรียนรู้และพฒันาผ่านบุคคลอื่น และอกี 10% เป็นการเรียนรู้
และพัฒนาผ่านหลักสูตรและโปรแกรม 
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  4.1 การเรียนรู้และพฒันาผ่านประสบการณ์ รอ้ยละ 70 ใช้ระยะเวลา 91 ช่ัวโมง 
โดยใช้วิธีการพัฒนา ดังต่อไปนี ้
   4.1.1 การเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน  
    1) กิจกรรมการพฒันาทักษะด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจทิัล (Module 1) 
    2) กิจกรรมการพฒันาทักษะด้านการรู้ดิจิทลั (Module 2) 
    3) กิจกรรมการพฒันาทักษะด้านการสื่อสารดิจทิัล (Module 3) 
   4.1.2 การพัฒนาด้วยตนเอง  
    1) กิจกรรมการเรียนรูท้ักษะด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั (Module 1) 
    2) กิจกรรมการเรียนรูท้ักษะด้านการรู้ดจิิทัล (Module 2) 
    3) กิจกรรมการเรียนรูท้ักษะด้านการสื่อสารดจิิทลั (Module 3) 
  4.2 การเรียนรู้และพฒันาผ่านบุคคลอื่น รอ้ยละ 20 ใช้ระยะเวลา 26 ช่ัวโมง 
โดยใช้วิธีการพัฒนา ดังต่อไปนี ้
   4.2.1 การศึกษาดูงาน  
    1) กิจกรรมศึกษาดูงานด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจทิัล (Module 1) 
    2) กิจกรรมศึกษาดูงานด้านการรู้ดิจิทลั (Module 2) 
    3) กิจกรรมศึกษาดูงานด้านการสื่อสารดิจทิัล (Module 3) 
  4.3 การเรียนรู้ผ่านหลักสูตรและโปรแกรม ร้อยละ 10 ใช้ระยะเวลา 13 ช่ัวโมง 
โดยใช้วิธีการพัฒนาดังต่อไปนี ้
   4.3.1 การฝึกอบรม  
    1) กิจกรรมการฝึกอบรมด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจทิัล (Module 1) 
    2) กิจกรรมการฝึกอบรมด้านการรู้ดิจิทลั (Module 2) 
    3) กิจกรรมการฝึกอบรมด้านการสื่อสารดิจทิัล (Module 3) 
 
5. การวัดและประเมินผล 

 5.1 ประเมินก่อนการพฒันา โดยการประเมินภาวะผู้นำยุคดจิิทัลก่อนได้รบัการพัฒนา 
โดยใช้แบบประเมินภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา 
 5.2 ประเมินระหว่างการพัฒนา โดยการประเมินความรู้ความเข้าใจ การพัฒนาพฤติกรรม
และทักษะการประเมินการนำความรู้และทักษะไปประยุกต์ใช้ในสถานศึกษา และประเมิน 
ความพึงพอใจต่อกิจกรรมในการพฒันา โดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจต่อโปรแกรมเสรมิสร้าง 
ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
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 5.3 ประเมินหลังการพฒันา โดยการประเมินภาวะผู้นำยุคดจิิทัลหลังได้รบัการพัฒนา 
โดยใช้แบบประเมินภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา 
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ส่วนท่ี 2 
รายละเอียดเนื้อหาโปรแกรมเสรมิสรา้งภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 
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Module 1 
เรื่อง การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล                ระยะเวลา 60 ชั่วโมง 
 
1. หลักการ 
 การมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้นำครูและบุคลากรร่วมกัน
วิเคราะหส์ภาพแวดล้อมอย่างรอบด้าน สร้างวิสัยทัศน์ เผยแพร่วิสัยทัศน์ และถ่ายทอดวิสัยทัศนส์ู ่
ผู้ปฏิบัติอย่างชัดเจน วางแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัตกิาร มกีารติดตามและประเมินผล โดยนำ
เทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการปฏิบัติงาน เพื่อใหบ้รรลเุป้าหมายขององค์กร ให้ความสำคัญกบัสมาชิก
ทุกคนในองค์กร และสร้างความไว้วางใจ รวมถึงเป็นแบบอยา่งที่ดีแก่สมาชิกในองค์กร 
2. วัตถุประสงค ์
 2.1 เพื่อให้ผูบ้รหิารสถานศึกษามีความรู้และเข้าใจในด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั 
 2.2 เพื่อให้ผูบ้รหิารสถานศึกษาได้พัฒนาพฤติกรรมและทักษะด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั 
 2.3 เพื่อให้ผูบ้รหิารสถานศึกษาได้นำความรู้และทักษะด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทลัไป 
ประยุกต์ใช้ในสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม 
3. เนื้อหาสาระ 
 3.1 การเป็นผู้ที่ตระหนกัเห็นความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจทิัล พรอ้มรับมอืกับ
เหตุการณ์ที่จะเปลี่ยนแปลง และเป็นบุคคลแห่งการเรียนตลอดเวลา  
  3.2 การเป็นแบบอย่างที่ดี สร้างปฏิสัมพันธ์และความไว้วางใจ ให้ความสำคัญกบัสมาชิก
ทุกคนในองค์กร 
 3.3 การกำหนดวิสัยน์ทัศน์ดิจิทลั พันธกิจ แผนกลยุทธสถานศึกษาให้ไปในทิศทางเดียวกัน 
และเผยแพร่วิสัยทัศน์ลงไปสู่การปฏิบัติ  
 3.4 การกำกับติดตามและการประเมินผลหลงัจากการปฏิบตัิตามวิสัยทัศน์ดิจิทลั 
 3.5 สนับสนุนเครื่องมือ อุปกรณ์ทางเทคโนโลยี เพื่อนำมาใช้ในพัฒนาระบบงาน 
และกลุ่มงานต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
4. วิธีการพัฒนา ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทลัของผูบ้รหิารสถานศึกษา รายละเอียดดงัตาราง  
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หลักการและวิธีการพฒันา ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทลัของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 

หลักการพัฒนา วิธีการพัฒนา เน้ือหา/กิจกรรมการพัฒนา ระยะเวลา 

การเรียนรู้และพัฒนาผ่าน
ประสบการณ์ 
ร้อยละ 70 

การเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติงาน 

กิจกรรมการพัฒนาทักษะด้านการมี
วิสัยทัศน์ดิจิทัล  

21 ชั่วโมง 

การพัฒนาด้วยตนเอง กิจกรรมการเรียนรู้ทักษะด้านการมี
วิสัยทัศน์ดิจิทัล  

21 ชั่วโมง 

การเรียนรู้และพัฒนาผ่าน
บุคคลอ่ืน 
ร้อยละ 20 

การศึกษาดูงาน กิจกรรมศึกษาดูงานด้านการมีวิสัยทัศน์
ดิจิทัล  

12 ชั่วโมง 

การเรียนรู้ผ่านหลักสูตร
และโปรแกรม 
ร้อยละ 10 

การฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรมด้านการมี
วิสัยทัศน์ดิจิทัล  

6 ชั่วโมง 

 60 ชั่วโมง 

 
5. การวัดและประเมินผล  
 5.1 ประเมินผลด้านความรู้ความเข้าใจด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล  
 5.2 ประเมินผลการพัฒนาพฤติกรรมและทักษะด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจทิัล 
 5.3 ประเมินผลด้านการนำความรู้และทักษะด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทลัไปประยุกต์ใช้ใน
สถานศึกษา 
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ใบงานท่ี 1 
Module 1 การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 

คำชี้แจง ตอบคำถามที่กำหนดให้ตามความคิดของท่าน 
 
1. ท่านเป็นผู้ที่ตระหนักเห็นความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทลั พร้อมรับมือกบัเหตุการณ์ที่
จะเปลี่ยนแปลง และเป็นบุคคลแห่งการเรียนตลอดเวลาอย่างไร
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
2. ท่านแบบอย่างที่ดี สร้างปฏิสมัพันธ์และความไว้วางใจ ใหค้วามสำคัญกับสมาชิกทกุคนในองค์กร
อย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
3. ท่านมีการกำหนดวิสัยน์ทัศน์ดจิิทลั พันธกิจ แผนกลยุทธสถานศึกษา และเผยแพร่วิสัยทัศน์ลงไปสู่
การปฏิบัตอิย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
4. ท่านมีการกำกับติดตามและการประเมินผลหลังจากการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ดิจิทลัอย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
5. ท่านสนับสนุนเครือ่งมอื อุปกรณ์ทางเทคโนโลยี เพื่อนำมาใช้ในพัฒนาระบบงาน และกลุม่งานต่างๆ 
ของสถานศึกษาอย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
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Module 2 
เรื่อง การรู้ดิจิทัล                               ระยะเวลา 40 ชั่วโมง 
 
1. หลักการ 
 การรู้ดจิิทลั หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีทกัษะในการสรา้งเนื้อหาด้วยสื่อดิจทิัลอย่างมี
ประสิทธิภาพผ่านทางสือ่เทคโนโลยีดิจิทลัทีห่ลากหลาย สามารถใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่าง ๆ  
และเข้าถึงข้อมลู สบืค้น และประเมินผลข้อมลูแบบดิจทิัลไดอ้ย่างคล่องแคล่ว เข้าใจบรบิทของสังคม 
รู้เท่าทันสื่อ กฎหมายดิจทิัล และใช้เทคโนโลยีดิจิทลัอย่างปลอดภัยและมีจริยธรรม รวมถึงร่วมมือกับ
ครูและบุคลากรในสถานศึกษา เพื่อส่งเสริมและพฒันาบุคคลให้เป็นผู้รู้ดจิิทลั 
2. วัตถุประสงค ์
 2.1 เพื่อให้ผูบ้รหิารสถานศึกษามีความรู้และเข้าใจในด้านการรู้ดจิิทัล 
 2.2 เพื่อให้ผูบ้รหิารสถานศึกษาได้พัฒนาพฤติกรรมและทักษะด้านการรู้ดจิิทลั 
 2.3 เพื่อให้ผูบ้รหิารสถานศึกษาได้นำความรู้และทักษะด้านการรู้ดจิิทลัประยุกต์ใช้ใน
สถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม 
3. เนื้อหาสาระ 
 3.1 การเป็นผู้บริหารสถานศึกษาทีพ่ัฒนาตนเองอยูเ่สมอ เพือ่ให้มีความรู้และเท่าทันต่อ
เหตุการณ์ยุคดิจิทลั 
 3.2 การเข้าใจขีดความสามารถของครูและบุคลาการทางการศึกษาในสถานศึกษา 
เป็นอย่างดี  
 3.3 การส่งเสริมและสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้และความเข้าใจ
ด้านเทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนือ่ง เพื่อพัฒนาบุคคลใหเ้ป็นผู้รู้ดจิิทลั 
 3.4 การจัดปรับปรงุหลักสูตรให้เป็นหลักสูตรการเรียนด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั สอดคลอ้งกบั
บริบทของสถานศึกษา  
 3.5 การสร้างสรรค์นวัตกรรมดิจิทลั จนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทลั 
ได้อย่างทั่วถึง 
  3.6 การเป็นต้นแบบในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัลให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษา
นำไปใช้ มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัอย่างปลอดภัย และรู้เท่าทันสื่อ 
4. วิธีการพัฒนา ด้านการรู้ดจิิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา รายละเอียดดังตาราง  
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หลักการและวิธีการพฒันา ด้านการรู้ดจิิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา 
 

หลักการพัฒนา วิธีการพัฒนา เนื้อหา/กิจกรรมการพัฒนา ระยะเวลา 
การเรียนรู้และพัฒนาผ่าน

ประสบการณ์ 
ร้อยละ 70 

การเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติงาน 

กิจกรรมการพัฒนาทักษะด้านการรู้ดิจิทัล  14 ชั่วโมง 

การพัฒนาด้วยตนเอง กิจกรรมการเรียนรู้ทักษะด้านการรู้ดิจิทัล 14 ชั่วโมง 
การเรียนรู้และพัฒนาผ่าน

บุคคลอ่ืน 
ร้อยละ 20 

การศึกษาดูงาน กิจกรรมศึกษาดูงานด้านการรู้ดิจิทัล 8 ชั่วโมง 

การเรียนรู้ผ่านหลักสูตร
และโปรแกรม 
ร้อยละ 10 

การฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรมด้านการรู้ดิจิทัล 4 ชั่วโมง 

 40 ชั่วโมง 

 
5. การวัดและประเมินผล  
 5.1 ประเมินผลด้านความรู้ความเข้าใจด้านการรู้ดิจทิัล 
 5.2 ประเมินผลการพัฒนาพฤติกรรมและทักษะด้านการรู้ดจิทิัล 
 5.3 ประเมินผลด้านการนำความรู้และทักษะด้านการรู้ดจิิทลั ไปประยุกต์ใช้ในสถานศึกษา 
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ใบงานท่ี 2 
Module 2 การรู้ดิจิทัล 

คำชี้แจง ตอบคำถามที่กำหนดให้ตามความคิดของท่าน 
 
1. ท่านมีวิธีการพัฒนาตนเองใหม้ีความรู้และเท่าทันต่อเหตุการณ์ยุคดิจิทลัได้อย่างไรบ้าง 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
2. ท่านมีความเข้าใจขีดความสามารถของครูและบุคลาการทางการศึกษาในสถานศึกษาเป็นอย่างดี
หรือไม่ และสง่เสรมิและสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้และความเข้าใจด้าน
เทคโนโลยีดิจิทลัอย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
3. ท่านมีการจัดปรับปรุงหลักสูตรการเรียนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อพฒันาการเรียนการสอนอย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
4. ท่านเป็นแบบต้นแบบในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัให้กบัครูและบุคลากรทางการศึกษาได้อย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
5. ท่านมีวิธีการปฏิบัติการสร้างสรรค์นวัตกรรมดิจทิัล จนเกดิเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดจิิทลัได้
อย่างทั่วถึงในองค์กรอย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
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 Module 3 
เรื่อง การสือ่สารดิจิทัล                  ระยะเวลา 30 ชั่วโมง 
1. หลักการ 
 การสือ่สารดิจิทลั หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะการสื่อสารอย่างเป็นระบบ 
และใช้ช่องทางการสื่อสารทีห่ลากหลาย นำเสนอข้อมูลผ่านระบบดิจิทลั มีความชัดเจน น่าเช่ือถือ 
มีความสามารถในการจัดการทางอารมณ์ในระหว่างการสื่อสาร ก่อให้เกิดความเข้าใจและ 
เกิดความสัมพันธ์อันดีในการปฏิบัติงาน สนบัสนุนบุคลากรในการนำเทคโนโลยมีาใช้สื่อสารภายใน
องค์กรและระหว่างองค์กร และสร้างความตระหนักในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัในการทำงาน 
2. วัตถุประสงค ์
 2.1 เพื่อให้ผูบ้รหิารสถานศึกษามีความรู้และเข้าใจในด้านการสื่อสารดจิิทลั 
 2.2 เพื่อให้ผูบ้รหิารสถานศึกษาได้พัฒนาพฤติกรรมและทักษะด้านการสื่อสารดิจิทลั 
 2.3 เพื่อให้ผูบ้รหิารสถานศึกษาได้นำความรู้และทักษะด้านการสือ่สารดิจิทลัประยกุต์ใช้ใน
สถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม 
3. เนื้อหาสาระ 
 3.1 สร้างทกัษะการสื่อสารโดยใช้เทคโนโลยีผ่านช่องทางทีห่ลากหลาย มีความชัดเจนและ
น่าเช่ือถือ ทำให้เกิดความเข้าใจในการปฏิบัตงิานภายในองค์กร  
 3.2 สร้างเครือข่ายด้านดิจิทลัและประชาสมัพันธ์เกี่ยวกบัองค์กร โดยใช้เทคโนโลยี  
 3.3 ส่งเสรมิและสนับสนุนการสื่อสารด้วยเครื่องมือเทคโนโลยี ในการจัดการเรียนการสอน 
และบุคลากรภายในสถานศึกษาอย่างเสมอภาค   
 3.4 จัดทำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาใหส้ามารถสง่เสรมิการปฏิบัติงาน 
และในการจัดการศึกษาให้กับผู้เรียน เพื่อลดความซ้ำซอ้นในการทำงาน  
 3.5 เป็นต้นแบบที่ดีในการทำงานด้วยเทคโนโลยีดิจทิัล และมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ในการ
สื่อสาร ส่งผลใหเ้กิดความสัมพันธ์อันดี และบรรยากาศที่ดีในการทำงาน  
4. วิธีการพัฒนา ด้านการสือ่สารดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา รายละเอียดดังตาราง  
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หลักการและวิธีการพฒันา ด้านการสือ่สารดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
 

หลักการพัฒนา วิธีการพัฒนา เนื้อหา/กิจกรรมการพัฒนา ระยะเวลา 
การเรียนรู้และพัฒนาผ่าน

ประสบการณ์ 
ร้อยละ 70 

การเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติงาน 

กิจกรรมการพัฒนาทักษะด้านการสื่อสาร
ดิจิทัล  

10 ชั่วโมง 

การพัฒนาด้วยตนเอง กิจกรรมการเรียนรู้ทักษะด้านการสื่อสาร
ดิจิทัล 

11 ชั่วโมง 

การเรียนรู้และพัฒนาผ่าน
บุคคลอ่ืน 
ร้อยละ 20 

การศึกษาดูงาน กิจกรรมศึกษาดูงานด้านการสื่อสารดิจิทัล 6 ชั่วโมง 

การเรียนรู้ผ่านหลักสูตร
และโปรแกรม 
ร้อยละ 10 

การฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรมด้านการสื่อสาร
ดิจิทัล 

3 ชั่วโมง 

 30 ชั่วโมง 

 
5. การวัดและประเมินผล  
 5.1 ประเมินผลด้านความรู้ความเข้าใจด้านการสื่อสารดจิิทลั 
 5.2 ประเมินผลการพัฒนาพฤติกรรมและทักษะด้านการสือ่สารดจิิทัล 
 5.3 ประเมินผลด้านการนำความรู้และทักษะด้านการสื่อสารดิจิทัลไปประยุกต์ใช้ใน
สถานศึกษา 
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ใบงานท่ี 3 
Module 3 การสื่อสารดิจิทัล 

คำชี้แจง ตอบคำถามที่กำหนดให้ตามความคิดของท่าน 
 
1. ท่านมีทักษะการสื่อสารโดยใช้เทคโนโลยีผ่านช่องทางที่หลากหลาย มีความชัดเจนและน่าเช่ือถือ 
ทำให้เกิดความเข้าใจในการปฏิบัตงิานภายในองค์กรอย่างไร
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
2. ท่านสร้างเครือข่ายด้านดิจิทัลและประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับองค์กร โดยใช้เทคโนโลยีอย่างไร  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
3. ท่านมีการส่งเสริมและสนบัสนุนการสื่อสารด้วยเทคโนโลยี ในการจัดการเรียนการสอนและในการ
ปฏิบัติงานภายในสถานศึกษาอย่างเสมอภาคอย่างไร และหากสื่อเทคโนโลยีไม่เพียงพอท่านมีวิธีการ
จัดการอย่างไร 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
4. ท่านมีการจัดทำระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของสถานศึกษาให้สามารถส่งเสริมการปฏิบัติงาน และ
ในการจัดการศึกษาให้กบัผูเ้รียน เพือ่ลดความซ้ำซ้อนในการทำงานอย่างไร  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
5. ท่านเป็นต้นแบบที่ดีในการสื่อสารด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั และมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ในการสื่อสาร 
ส่งผลให้เกิดความสัมพันธ์อันดี และบรรยากาศที่ดีในการทำงานอย่างไร  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
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แบบประเมนิก่อน-หลังการพัฒนาภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 

 
คำชี้แจง 
 1. แบบประเมินฉบับนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิาร
สถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุ ี
 2. ผู้ประเมิน ได้แก่ตัวแทนผูบ้รหิารสถานศึกษาที่เข้าร่วมการพัฒนาประเมินผู้บริหาร
สถานศึกษาที่เข้าร่วมการพฒันาด้วยกันโดยพิจารณาพฤติกรรมทีผู่้ถูกประเมินแสดงออกเกี่ยวกบั 
การมีภาวะผู้นำยุคดิจทิัลว่ามีพฤตกิรรมอยู่ในระดับใด 
 3. แบบประเมินฉบับนี้ แบง่ออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ประเมิน 
  ตอนที่ 2 แบบประเมินที่มีข้อคำถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการมีภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ซึ่งแบบประเมินเป็นแบบ
มาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ได้กำหนดค่าคะแนน 5 ระดับ ดังนี้ 
   5 หมายถึง มีพฤติกรรมการแสดงออกอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด  
   4 หมายถึง มีพฤติกรรมการแสดงออกอยู่ในระดบัมาก  
   3 หมายถึง มีพฤติกรรมการแสดงออกอยู่ในระดบัปานกลาง  
   2 หมายถึง มีพฤติกรรมการแสดงออกอยู่ในระดบัน้อย  
   1 หมายถึง มีพฤติกรรมการแสดงออกอยู่ในระดบัน้อยทีสุ่ด 
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ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คำชี้แจง โปรดระบุเครื่องหมาย / ลงใน  หน้าข้อความทีต่รงกบัสถานภาพของท่าน 
ประสบการณ์ทำงาน   ต่ำกว่า 5 ปี   5-10 ปี      11-15 ปี    มากกว่า 15 ปี 
ระดับการศึกษา    ปริญญาตรี   ปริญญาโท  ปริญญาเอก 
ตอนท่ี 2 ประเมินภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา
 มัธยมศึกษาลพบรุ ี
คำชี้แจง โปรดระบุเครื่องหมาย / ลงในช่องระดบัพฤติกรรมที่ตรงกบัความเป็นจริงมากทีสุ่ด 
 

ข้อ รายการประเมิน 

ระดับพฤติกรรมท่ีแสดงออก 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยส

ุด 

1. ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
1.1 การเป็นผูท้ี่ตระหนักเห็นความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงใน

ยุคดิจิทัล พร้อมรับมอืกับเหตกุารณ์ทีจ่ะเปลี่ยนแปลง และ
เป็นบุคคลแห่งการเรียนตลอดเวลา  

     

1.2 การเป็นแบบอย่างที่ดี สร้างปฏิสมัพันธ์และความไว้วางใจ 
ให้ความสำคัญกบัสมาชิกทุกคนในองค์กร 

     

1.3 มีการกำหนดวิสัยน์ทัศน์ดจิิทลั พันธกิจ แผนกลยุทธ
สถานศึกษาให้ไปในทิศทางเดียวกัน และเผยแพร่วิสัยทัศน์
ลงไปสู่การปฏิบัติ  

     

1.4 มีการกำกับติดตามและการประเมินผลหลังจากการปฏิบัติ
ตามวิสัยทัศน์ดิจิทลั  

     

1.5 มีการสนับสนุนเครื่องมือ อุปกรณ์ทางเทคโนโลย ี
เพื่อนำมาใช้ในพัฒนาระบบงาน และกลุม่งานต่าง ๆ 
ของสถานศึกษา 

     

2. ด้านการรู้ดิจิทัล 
2.1 พัฒนาตนเองอยู่เสมอ เพื่อใหม้ีความรู้และเท่าทันต่อ

เหตุการณ์ยุคดิจิทลั   
     

2.2 การเข้าใจขีดความสามารถของครูและบุคลาการทาง      
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ข้อ รายการประเมิน 

ระดับพฤติกรรมท่ีแสดงออก 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยส

ุด 

การศึกษาในสถานศึกษาเป็นอย่างด ี
2.3 ส่งเสริมและสนบัสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มี

ความรู้และความเข้าใจด้านเทคโนโลยีดิจทิัลมาใช้ในการ
ปฏิบัติงานอย่างตอ่เนื่อง เพื่อพฒันาบุคคลให้เป็นผูรู้้ดิจทิัล 

     

2.4 มีการจัดปรับปรุงหลักสูตรใหเ้ป็นหลกัสูตรการเรียนด้วย
เทคโนโลยีดิจิทลั สอดคล้องกับบรบิทของสถานศึกษา 

     

2.5 สร้างสรรค์นวัตกรรมดจิิทลั จนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้
ในโลกดิจทิัลได้อย่างทั่วถึง 

     

2.6 เป็นต้นแบบในการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัใหก้ับครูและบุคลากร
ทางการศึกษานำไปใช้ มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล
อย่างปลอดภัย และรูเ้ท่าทันสื่อ 

     

3. ด้านการสื่อสารดิจิทัล 
3.1 สร้างทักษะการสือ่สารโดยใช้เทคโนโลยผี่านช่องทางที่

หลากหลาย มีความชัดเจนและน่าเช่ือถือ ทำให้เกิด 
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานภายในองค์กร  

     

3.2 สร้างเครือข่ายด้านดิจิทลัและประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับองค์กร 
โดยใช้เทคโนโลยี  

     

3.3 ส่งเสริมและสนบัสนุนการสื่อสารด้วยเครือ่งมอืเทคโนโลยี 
ในการจัดการเรียนการสอน และบุคลากรภายใน
สถานศึกษาอย่างเสมอภาค   

     

3.4 จัดทำระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของสถานศึกษาให้
สามารถส่งเสริมการปฏิบัตงิาน และในการจัดการศึกษา
ให้กับผู้เรียน เพื่อลดความซ้ำซ้อนในการทำงาน 

     

3.5 เป็นต้นแบบที่ดีในการทำงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั 
และมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ในการสือ่สาร ส่งผลให้เกิด
ความสัมพันธ์อันดี และบรรยากาศที่ดีในการทำงาน 

     

แบบประเมนิความพึงพอใจต่อการใช้โปรแกรมพัฒนาภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี 
 

 แบบประเมินความพึงพอใจต่อการใช้โปรแกรมพฒันาภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหาร
สถานศึกษาสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี ฉบับนี้ ใช้เป็นเครื่องมือสำหรบัวัดระดบั
ความพึงพอใจของผู้เข้ารบัการพัฒนาตามโปรแกรมพัฒนาภาวะผู้นำยุคดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษา 
คำชี้แจง โปรดอ่านข้อคำถามแต่ละข้อ แล้วท่านมีระดบัความพึงพอใจต่อการใช้โปรแกรมพฒันา 
ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผูบ้รหิารสถานศึกษา สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุีอยู่ใน
ระดับใด จาก 5 ระดบั เมื่อท่านตัดสินใจเลือกระดับใด ใหท้ำเครื่องหมาย ⁄ ลงในช่องที่ตรงกบัระดบัที่
ท่านต้องการ ซึ่งแบบประเมินเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ได้กำหนดค่า
คะแนน 5 ระดับ ดังนี้ 
  5 หมายถึง ท่านมีความพึงพอใจต่อการใช้โปรแกรมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด 
  4 หมายถึง ท่านมีความพึงพอใจต่อการใช้โปรแกรมอยู่ในระดับมาก 
  3 หมายถึง ท่านมีความพึงพอใจต่อการใช้โปรแกรมอยู่ในระดับปานกลาง 
  2 หมายถึง ท่านมีความพึงพอใจต่อการใช้โปรแกรมอยู่ในระดับน้อย 
  1 หมายถึง ท่านมีความพึงพอใจต่อการใช้โปรแกรมในระดับน้อยที่สุด 
 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
1. ด้านวิทยากร 

1.1 การถ่ายทอดความรู้ของวิทยากรมีความชัดเจน      
1.2 ความสามารถในการอธิบายเนื้อหา      
1.3 การเช่ือมโยงเนื้อหาในการฝึกอบรม      
1.4 การจัดกจิกรรมในการฝกึอบรม      
1.5 การตอบข้อซกัถามในการฝึกอบรม      

2. ด้านเนื้อหา เอกสาร และสื่อในการพัฒนา 
2.1 เนื้อหาสอดคล้องกับความต้องการพฒันา      
2.2 เอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้นำยุคดิจทิัลของผูบ้รหิาร

สถานศึกษา 
     

2.3 สื่อในการบรรยายในวันฝึกอบรม      
2.4 Module 1 การมีวิสัยทัศน์ดิจิทลั      
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รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
2.5 Module 2 การรู้ดิจทิัล      
2.6 Module 3 การสื่อสารดจิิทลั      
2.7 โสตทัศนูปกรณ์ที่ใช้ประกอบการพัฒนามีความเหมาะสม      
2.8 สถานที่ดำเนินการพัฒนาเอื้อต่อการจัดกิจกรรมการพัฒนา      
2.9 บรรยากาศในการจัดกจิกรรมการพัฒนาเอื้อต่อการเรียนรู้      

3. ด้านวิธีการ/กิจกรรมการพัฒนา 
3.1 การเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน (จำนวน 46 ช่ัวโมง)      
3.2 การพัฒนาด้วยตนเอง (จำนวน 45 ช่ัวโมง)      
3.3 การศึกษาดูงาน (จำนวน 26 ช่ัวโมง)      
3.4 การฝึกอบรม (จำนวน 13 ช่ัวโมง)      
3.5 ระยะเวลาในการพฒันาทั้งหมด (จำนวน 130 ช่ัวโมง)      

4. ด้านผลท่ีได้รับจากการใช้โปรแกรมพัฒนา 
4.1 สามารถนำความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับไปประยุกต์ 
ใช้ในการปฏิบัติงานได้จริง 

     

4.2 ได้รับความรู้ ประสบการณ์ ทักษะใหม่ ๆ จากการดำเนนิ
กิจกรรมในการพฒันา 

     

4.3 สามารถนำความรู้ไปเผยแพร่/ถ่ายทอดได ้      
4.4 ผลทีเ่กิดจากการดำเนินงานตามโครงการสง่ผลใหเ้กิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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ภาคผนวก จ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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ภาคผนวก ฉ 
ภาพประกอบการดำเนนิการวิจัย 
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ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวิจัยของการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำยุคดิจิทลั 
ของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบรุี 

 

 
 

สัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาทีม่ีแนวปฏิบัติที่ดี Best Practices ด้านภาวะผู้นำยุคดิจิทลั 



 

 

 

ประวัต ิผ ู้เข ีย น 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ นางสาวฐิติรัตน์ พูนทรัพย ์
วันเกิด วันที่ 19 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2538 
สถานท่ีเกิด อำเภอพัฒนานิคม จงัหวัดลพบรุ ี
สถานท่ีอยู่ปัจจุบัน บ้านเลขที่ 126 หมู่ที่ 10 ตำบลช่องสาริกา  

อำเภอพัฒนานิคม จงัหวัดลพบรุี รหัสไปรษณีย์ 15220 
ตำแหน่งหน้าท่ีการงาน ข้าราชการคร ู
สถานท่ีทำงานปัจจบุัน โรงเรียนพระนารายณ์   

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาลพบุรี  
อำเภอเมืองลพบรุี จังหวัดลพบุรี รหสัไปรษณีย์ 15000 

ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2553     ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  
    โรงเรียนเทพศิรินทร์ พุแค จังหวัดสระบรุี  
พ.ศ. 2555     ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  
    โรงเรียนเทพศิรินทร์ พุแค จังหวัดสระบรุี  
พ.ศ. 2557     ปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.)  
    สาขาวิชาสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยรามคำแหง  
พ.ศ. 2560     ปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.)  
    สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น มหาวิทยาลัยบูรพา  
พ.ศ. 2563     ประกาศนียบัตรบัณฑิต (ป.บัณฑิต)   
    สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  
พ.ศ. 2567     ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.)  
    สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา  
    มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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