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บทคัดย่อ 

  
การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ

จำเป็นการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ  ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม และศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน สังกัด
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาในครั้งนี้ได้แก่ ผู้บริหารและ
ครู ซึ่งกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากตารางของเครจซี่ และมอร์แกน ได้สุ่มกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 
265 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามวิธีของ (Likert) ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบเปิด 
ผู้วิจัยได้ทดลองนำแบบสอบถามไปใช้กับกลุ่มที่คล้ายกลุ่มตัวอย่าง  จำนวน 30 คน เพื่อตรวจสอบ
คุณภาพแบบสอบถามได้ค่าอำนาจจำแนกรายข้อเท่ากับ.67-.85 และหาค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากบั 
.94 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นการ
บริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานศึกษาธิการ

จังหวัดมหาสารคาม ใช้ค่าเฉลี ่ย (x̅) ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และความต้องการจำเป็น 
PNImodified และแบบสัมภาษณ์ใช้แบบมีโครงสร ้าง  (Structured Interview) ส่วนแนวทางการ
บริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานศึกษาธิการ
จังหวัดมหาสารคาม ศึกษาจากโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ผลการวิจัยพบว่า สภาพ
ปัจจุบันการบริหารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานศึกษาธิการ

จังหวัดมหาสารคามโดยรวมและรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมาก  (x̅ = 4.21) ส่วนสภาพที่พึงประสงค์

อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.70) และความต้องการจำเป็น คือ ด้านการนิเทศการศึกษา (PNImodified = 
0.13) แนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน  สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัด
มหาสารคาม ด้านการนิเทศการศึกษา จัดให้มีการระดมความคิดเห็นโดยการใช้วงจรคุณภาพ  เพื่อ
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พัฒนาปรับปรุงการนิเทศภายในโรงเรียนมีการเยี่ยมช้ันเรียนเพื่อทราบปัญหาและให้คำแนะนำในด้าน
การจัดกระบวนการเรียนรู้ ด้านการพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา ผู้บริหาร ครูและคณะกรรมการ
สถานศึกษาร่วมกันวางแผนโดยใช้วงจรคุณภาพ เพื่อพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาจากวิสัยทัศน์ ภารกิจ 
เป้าหมายและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของสถานศึกษา ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ครูควร
พัฒนาตนเองในด้านเทคนิคการจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพและเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ด้วยการ
อบรมสัมมนาพัฒนาโดยใช้สื ่อ เพื ่อพัฒนาผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนของนักเรียน  ด้านการวัดผล
ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน จัดให้มีการประชุมร่วมกันระหว่างผู้บริหารและครู โดยการใช้
วงจรคุณภาพ เพื่อกำหนดระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลของสถานศึกษา ด้าน
การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา จัดให้มีการอบรมครูในการทำวิจัย ส่งเสริมให้ครูทำวิจัยในช้ัน
เรียนอย่างน้อยกลุ่มสาระการเรียนรู้ละ 1 เรื่องต่อภาคเรียน นำผลการวิจัยมาใช้พัฒนาเพื่อปรับปรุง
การจัดการเรียนรู้โดยเชิญผู้เช่ียวชาญมาให้คำแนะนำเป็นรายบุคคล 

 
คำสำคัญ : การพัฒนาแนวทาง, การบรหิารงานวิชาการ, วงจรคุณภาพ 
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ABSTRACT 

  
The objectives of this research were (1) to study the current state, desired 

state, and needs in academic administration using the Deming Cycle of private school 
under the office of Education, Mahasarakham Province and (2) to study guidelines for 
academic administration using the Deming Cycle of private school under the office of 
Education, Mahasarakham Province. The samples in this study included 265 
administrators and teachers, who were randomly selected. The sample size was 
determined using the table of Krejcie and Morgan. The instruments used in data 
collection consisted of a questionnaire and a structured interview. The questionnaire 
was in the form of five-rating scale based on the Likert scale. It also comprised the 
open-ended questions. The questionnaire was tried out with other 30 administrators 
and teachers who were not included as samples in this study in order to verify the 
quality of questionnaire, revealing that its discrimination index ranged from .67-.85 and 
its reliability was .94. The statistics, which were used to analyze the current state, 
desired state, and needs in academic administration using the Deming Cycle of private 

school under the office of Education, Mahasarakham Province, consisted of mean (x̅), 
standard deviation (S.D.), and Priority Needs Index (PNImodified). In terms of guidelines for 
academic administration of private schools affiliated with Mahasarakham Provincial 
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Education Office, the data from schools with the best practice was analyzed. Findings 
indicated that according to the opinions of administrators and teachers at private 
schools affiliated with Mahasarakham Provincial Education Office, the current state of 

academic administration in overall and in each aspect was at the high level (x̅ = 4.21), 

while the desired state was at the highest level (x̅ = 4.70) and Priority Needs Index 
(PNImodified = 0.13) In terms of guidelines for academic administration of private schools 
affiliated with Mahasarakham Provincial Education Office, it was recommended that in 
the aspect of educational supervision, a brainstorming activity based on using the 
Deming Cycle should be conducted to improve the internal supervision. Also, visiting 
a classroom should be conducted to learn about problems and give advices on 
management of learning process. In the aspect of school curriculum development, 
administrators, teachers, and school committee should collaboratively formulate a 
plan by using the Deming Cycle for developing a school curriculum based on visions, 
missions, goals, and desired characteristics of a school. In the aspect of learning process 
development, teachers should develop themselves on the techniques for effective 
and student-centered learning management by attaining a workshop on teaching 
material development for improving students’ learning achievement. In the aspect of 
measurement, evaluation and transferal of learning outcome, a meeting between 
administrators and teachers should be organized by using the Deming Cycle in order 
to determine regulations or ways of practice about the measurement and evaluation 
by the school. In the aspect of research for educational quality development, a teacher 
training workshop on research should be organized, and the teachers should be 
promoted to conduct at least one classroom research project per a learning area in a 
semester. Lastly, the results of classroom research should be utilized for improving 
the learning management together with inviting experts to give advices to individual 
teachers. 
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บทท่ี 1 
 

บทนำ 
 
ภูมิหลัง 
 
 ปัจจุบันการแพรร่ะบาดโรคโควิด-19 COVID-19 (Coronavirus Disease 2019) 
ได้แพร่ระบาดเข้าสูป่ระเทศไทยตั้งแต่เดือนมกราคม 2563 เป็นต้นมา มีจำนวนผู้ติดเช้ือในประเทศ
เพิ่มข้ึนอย่างตอ่เนื่อง มีแนวโน้มทีรุ่นแรงและขยายวงกว้างขึน้เรื่อย ๆ ดังนั้นการป้องกันและควบคุม
โรคถือได้ว่าเป็นเรื่องทีส่ำคัญ กรมควบคุมโรค (2563) จึงไดอ้อกมาตรการและแนวทางการดำเนินการ
เพื่อเฝ้าระวัง ป้องกันและควบคุมโรค คือ การใสห่น้ากาก ลา้งมือ ลดการอยูร่วมตัวกันของผู้คน 
รวมถึงการเว้นระยะห่างในสงัคม โดยให้ประชาชน หน่วยงาน รวมถึงสถานศึกษาให้ปฏิบัติตามอย่าง
เคร่งครัด และเมื่อจำนวนผู้ติดเช้ือมีมากขึ้น กระทรวงศึกษาธิการได้ออกประกาศกระทรวงฯ 
ให้สถานศึกษาทุกแห่งของรัฐและเอกชนปิดเรียนตัง้แต่วันพุธที่ 18 มีนาคม 2563 เป็นต้นไป  
จนกว่าจะมีการประกาศเปลี่ยนแปลง ทัง้นี้ใหส้ถานศึกษาจัดให้มีการเรียนการสอนด้วยการไม่ต้องเข้า
ช้ันเรียน โดยปรบัการเรียนการสอนเป็นทางออนไลน์ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2563) จากสถานการณ์
ดังกล่าวผูบ้รหิารโรงเรียนทกุแห่งจึงมีนโยบายการพฒันาการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ
การศึกษาในศตวรรษที่ 21 และการบรหิารการศึกษาแบบความปกติใหม่ (New normal) เพื่อนำไปสู่
การพัฒนาประเทศชาติต่อไป 
 การทีจ่ะพฒันาประเทศไทยไปสู่ความมั่นคง มั่งค่ัง และยัง่ยนื ให้เกิดข้ึนในอนาคตน้ัน 
จะต้องให้ความสำคัญกบัการเสรมิสร้างทุนของประเทศที่มอียู่ให้เข้มแข็งและมีพลังเพียงพอในการ
ขับเคลื่อนกระบวนการการพฒันาทั้งในระยะกลางและระยะยาว โดยเฉพาะ “การพัฒนาคน” 
ให้มีการเตรียมความพร้อมรบัการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 ซึ่งมสีิ่งทีส่ำคัญทีสุ่ดคือ  
ทักษะการเรียนรู้และการเสริมสร้างปัจจัยแวดลอ้มทีเ่อื้อต่อการพัฒนาคุณภาพของคน โดยการน้อมนำ
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพยีงของพระบาทสมเดจ็พระปรมินทรมหาภูมิพลอดลุยเดช 
มาประยกุต์ใช้ทั้งในเชิงระบบและโครงสร้างของสงัคมไทยใหม้ีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ 
ที่จะเกิดข้ึน (แผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564)  
 การพัฒนาคนเป็นสิ่งที่สำคัญที่สุดในของแตล่ะประเทศ เพราะคนเป็นหัวใจสำคัญในการ
พัฒนาประเทศให้มีความเจริญรุ่งเรืองในอนาคตข้างหน้า การที่จะพัฒนาคนได้น้ันต้องให้การศึกษาที่มี
คุณภาพ เพราะการศึกษาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคนการให้การศึกษาแกเ่ด็กหรือเยาวชนในชาติ 
ให้มีความรู้ ความเข้าใจและมีความสามารถในการแก้ปญัหาต่าง ๆ รวมทั้งมีคุณธรรม มีทกัษะความรู ้
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ในการประกอบอาชีพและเป็นพลเมืองที่ดี สงัคมยอมรับนั้นจะช่วยพัฒนาประเทศให้มีความ
เจริญก้าวหน้าทั้งด้านเศรษฐกจิการเมอืง ตลอดทั้งด้านสังคมและวัฒนธรรม นอกจากการการศึกษายัง
ช่วยคนได้พัฒนาตนเองในด้านต่าง ๆ ตลอดช่วงชีวิต วางรากฐานการพฒันาของชีวิตต้ังแต่แรก 
การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถด้านต่าง ๆ ทำใหเ้ป็นคนรู้จกัคิดวิเคราะห์ แก้ปัญหา 
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีคุณธรรมจริยธรรม รูเ้ท่าทันการเปลี่ยนแปลง รูจ้ักพึ่งตนเองที่จะดำรงชีวิต
และประกอบอาชีพ สามารถดำรงชีวิตอย่างมีความสุข ร่วมเป็นพลงัสร้างสรรค์ อันเป็นการจัด
การศึกษาที่มีคุณภาพ การพฒันาประเทศและสังคมก็ย่อมสะดวก ราบรื่น ได้ผลที่แน่นอน รวดเร็วและ
ก้าวไปอย่างยั่งยืน การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพเป็นกระบวนการที่ต้องใช้การประสานความร่วมมอื
หลายฝ่าย (แผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) 
 ตามแนวทางการจัดการศึกษาตามแนวพระราชบัญญัตกิารศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ 
ที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 6 การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเ้ป็น
มนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สตปิัญญา ความรู้และคุณธรรม มจีริยธรรมและวัฒนธรรมในการ
ดำรงชีวิต สามารถอยูร่่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข มาตรา 7 ในกระบวนการเรียนรู้ต้องมุ่งปลกูฝงั
จิตสำนึกที่ถูกต้องเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ 
ทรงเป็นประมุข รู้จกั รักษาและส่งเสริมสิทธิ หน้าที่ เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค
และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย รู้จักรักษาผลประโยชนส์่วนรวมและ
ของประเทศชาติ รวมทัง้สง่เสรมิศาสนา ศิลปวัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
ภูมิปัญญาไทย และความรู้อันเป็นสากล ตลอดจนอนุรักษ์ทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รูจ้ักพึง่ตนเอง มีความริเริม่สร้างสรรค์ ใฝ่รู้ และเรียนรู้ด้วย 
ตนเองอย่างต่อเนื่อง และในมาตรา 39 กำหนดว่า “ให้กระทรวงกระจายอำนาจการบริหารและ 
การจัดการศึกษา ทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบรหิาร งานบุคคลและการบรหิารทั่วไป 
ไปยังคณะกรรมการและสำนักงานการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เขตพื้นทีก่ารศึกษาและ
สถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง หลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจดังกล่าว 
ให้เป็นไปตามที่กำหนดในกฎกระทรวง” มุ่งให้กระจายอำนาจในการบรหิารจัดการไปใหส้ถานศึกษา
ให้มากทีสุ่ด ด้วยเจตนารมณ์ทีจ่ะใหส้ถานศึกษาดำเนินการได้โดยอิสระ คล่องตัว รวดเร็ว สอดคล้อง
กับความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถ่ิน ซึ่งจะเป็นปจัจัยสำคัญทำให้สถานศึกษา 
มีความเข้มแข็งในการบรหิารจัดการ สามารถพัฒนาหลกัสูตร และกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจน 
การวัดผล ประเมินผล ได้อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 จากกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจการบรหิารและการจัดการศึกษา 
พ.ศ. 2550 ให้ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ หรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
พิจารณาดำเนินการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา ในด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ  
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ด้านการบริหารงานบุคคลและด้านการบรหิารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษาสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาหรอืสถานศึกษาในอำนาจหน้าที่ของตนแล้วแต่กรณี ซึ่งด้านวิชาการประกอบด้วย 
ขอบข่ายงานวิชาการ จำนวน 17 ด้าน ด้านการพัฒนาหรือการดำเนินการเกี่ยวกบัการให้ความเห็น
การพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถ่ิน ด้านการวางแผนงาน ด้านวิชาการ ด้านการจัดการเรียนการสอน 
ในสถานศึกษา ด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการ
วัดผล ประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน ด้านการวิจัยเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
ในสถานศึกษา ด้านการพัฒนาและสง่เสรมิให้มีแหลง่เรียนรู้ ด้านการนิเทศการศึกษา ด้านการ 
แนะแนว ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา ด้านการส่งเสริมชุมชน
ให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ ด้านการประสานความร่วมมอืในการพฒันาวิชาการกับสถานศึกษาและ
องค์กรอื่น ด้านการสง่เสรมิและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน 
สถานประกอบการและสถาบันอื่นทีจ่ัดการศึกษา ด้านการจดัทำระเบียบและแนวปฏิบัตเิกี่ยวกับ 
งานด้านวิชาการของสถานศึกษา ด้านการคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพือ่ใช้ในสถานศึกษา ด้านการ
พัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา (ราชกจิจานุเบกษา, 2550) 
 วงจรคุณภาพหรือวงจรเดมิ่ง (Deming cycle) (Deming, 1986) PDCA เป็นเครื่องมือแห่ง
คุณภาพ (Quality tools) ชนิดหนึ่งจากเครือ่งมอืแห่งคุณภาพหลาย ๆ ชนิด ที่มีประโยชน์อย่างมาก
ในการพัฒนาคุณภาพขององค์กรไปสู่ความเป็นองค์กรทีม่ีคณุภาพ แนวคิดเกี่ยวกับวงจร PDCA 
เริ่มโดย ดร.วอล์ทเตอร์ ชิวฮาร์ท เป็นผู้พัฒนาข้ึนเป็นคนแรกในปี ค.ศ. 1939 และ ดร.เอดวาร์ด 
เดมมิ่ง เป็นผู้นำมาเผยแพร่ในประเทศญี่ปุ่นเมื่อปี ค.ศ. 1950 จนเป็นทีรู่้จกักันแพร่หลายในช่ือ 
วงจรเดมมิง่ (Deming cycle) หรอืวงจรควบคุมคุณภาพ (Quality control circle : PDCA) 
วงจรเดมมิง่ถูกดัดแปลงใหเ้ข้ากับวงจรการบรหิาร ซึง่มี 4 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนการวางแผน ข้ันตอน
การปฏิบัติ ข้ันตอนการตรวจสอบ และข้ันตอนการดำเนินการให้เหมาะสม ต่อมามีการใช้ตัวอักษรยอ่
ว่า P D C และ A ซึ่งมาจากคำ ว่า Plan, Do, Check และ Action ซึง่อธิบายได้ดังนี้ P: Plan คือ 
การวางแผนในการดำเนินการ D: Do คือ การลงมือทำตามแผนที่วางไว้ C: Check คือ การตรวจสอบ
ผลการดำเนินการกบัแผน และ A: Action คือ การยึดถือปฏิบัติหากการดำเนินการบรรลุตามแผน 
แต่หากไม่บรรลุตามแผนให้หาสาเหตุและวางแผนแก้ไขใหม่ (ชัชวาล อรวงศ์ศุภทัต, 2555, มรกต 
วงเนตร, 2554 Mycoted, 2004) 
 การบริหารงานวิชาการจำเป็นต้องอาศัยทัง้ศาสตร์และศิลปม์าประยกุต์ใช้ให้เหมาะสมกบั 
ธรรมชาติและองค์กร ผู้บริหารต้องสร้างทักษะในการบรหิารเพื่อพฒันาองค์กรใหม้ีประสทิธิภาพสูงสุด 
(ชุมศักดิ์ อินทรร์ักษ์, 2545) อีกทั้งการบริหารงานวิชาการยงัถือเป็นหัวใจสำคัญของการบรหิาร 
สถานศึกษา หากต้องการใหง้านดังกล่าวดำเนินไปได้ด้วยดี บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ผูบ้รหิาร
จะต้องนำกระบวนการทางการบริหารมาใช้กับงาน เนื่องจากมีผูเ้ช่ียวชาญในการบริหารงานวิชาการ  
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สถานศึกษาต่าง ๆ กล่าวไปในทิศทางเดียวกันว่า งานวิชาการถือเป็นหัวใจสำคัญ เพราะการเรียน 
การสอนเป็นงานหลักของสถานศึกษาส่วนงานอื่น ๆ ในการบรหิารสถานศึกษาถือเป็นงานเสริมและ
งานสนับสนุนงานวิชาการ (สันติ บุญภิรมย์, 2552) 
 การทีจ่ะพฒันาคุณภาพการศึกษาใหส้ำเรจ็ได้โรงเรียนนั้น นับเป็นสถาบันทางสังคม 
ที่สำคัญยิ่ง เพราะเป็นแหลง่เรียนรู้ทีส่ำคัญในการพัฒนาบุคลากรหรอืผู้เรียนใหม้ีศักยภาพออกไปรับใช้
สังคม สงัคมสามารถพฒันาประเทศให้แข่งขันกบันานาประเทศ ทั้งด้านเศรษฐกจิ สงัคม การเมืองและ
เทคโนโลยีต่าง ๆ การเสริมสร้างโรงเรียนให้มีคุณภาพจึงเป็นเรื่องสำคัญ เพราะเป็นกลไกให้เกิดเรง่ด่วน
ที่สำคัญ การพัฒนาการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ มีความเป็นเลิศและความเสมอภาคในการ
ให้บรกิารอย่างเท่าเทียมในการปฏิบัติ (อารงุ จันทวาณิช, 2547) การแบ่งส่วนราชการในสถานศึกษา
เป็น 4 กลุ่ม การบริหารงานวิชาการ กลุม่การบริหารงบประมาณ กลุ่มการบริหารงานบุคคลและ 
กลุ่มบรหิารงานทั่วไป ซึ่งการบรหิารงานวิชาการเป็นหัวใจสำคัญที่สุดของโรงเรียนเป็นงานหลกัของ
การบริหารสถานศึกษา เนื่องจากงานวิชาการเกี่ยวข้องกับหลักสูตรการจัดโปรแกรมการศึกษา 
การจัดการเรียนการสอนและงานพฒันาคุณภาพผู้เรียนให้มคุีณภาพ (การทรวงศึกษาธิการ, 2546) 
 พระราชบัญญัตกิารศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
(การทรวงศึกษาธิการ, 2546) ได้บัญญัตเิรื่องการศึกษาไว้ในมาตรา 4 ไว้ว่า การศึกษา หมายความว่า 
กระบวนการเรียนรู้ เพือ่ความเจรญิงอกงามของบุคคลและสงัคม โดยถ่ายทอดความรู้ การฝึกอบรม 
การสบืสานวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้ 
อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม สงัคมการเรียนรู้และปจัจยัเกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่างตอ่เนื่อง
ตลอดชีวิต และได้กล่าวถึงจุดมุง่หมายและของการศึกษาไว้ในมาตรา 6 ว่า การจัดการศึกษาต้อง
เป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษย์ทีส่มบูรณ์ทั้งทางร่างกาย จิตใจ สติปญัญา ความรู้และคุณธรรม 
และวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกบัผู้อื่นได้อย่างมีความสุข อย่างไรก็ตาม 
การบริหารงานโรงเรียนเอกชน ปัจจบุันน้ีจงึมปีัญหาในด้านการจัดการเรียนการสอน ขาดบุคลากรทีม่ี
ประสบการณ์ โดยเฉพาะด้านบุคลากรมีไมเ่พียงพอ งบประมาณสนับสนุนในด้านต่าง ๆ ไม่เพียงพอ 
โดยเฉพาะด้านงานวิชาการซึง่เป็นหัวใจสำคัญในการพฒันานักเรียน 
 ตามคำสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติที่ 19/2560 เรื่อง การปฏิรปูการศึกษา 
ในภูมิภาคของกระทรวงศึกษาธิการ (สำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม, 2560) ข้อ 11 ให้มี
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวง กระทรวงศึกษาธิการ เพือ่ปฏิบัติภารกิจ
ของกระทรวงศึกษาธิการเกี่ยวกบัการบริหารและการจัดการศึกษาตามที่กฎหมายกำหนดการปฏิบัติ
ราชการตามอำนาจหน้าที่ นโยบาย และยุทธศาสตร์ของส่วนราชการต่าง ๆ ที่มอบหมายและให้มี
อำนาจหน้าที่ในเขตจังหวัด สำนักงานศึกษาธิการจงึเรง่ในการพัฒนาด้านวิชาการ ทั้งด้านคุณภาพของ
โรงเรียนและด้านครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยด้านคุณภาพของโรงเรียนในสงักัดต้องมีการ
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ดำเนินการพฒันาใหม้ีความเข้มแข็งด้านงานวิชาการ โดยเฉพาะโรงเรียนเอกชน ซึ่งจะต้องจัด
การศึกษาได้อย่างเป็นระบบ มีคุณภาพและประสทิธิภาพควบคู่กันไป กล่าวคือ ต้องส่งเสริมสนับสนุน
โรงเรียนให้มีความเข้มแข็งได้เกณฑม์าตรฐานตามที่หลักสูตรกำหนด ภายใต้การใช้ทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ แต่อย่างไรก็ตามผลการดำเนินงานด้านวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม ยังประสบปัญหาด้านงานวิชาการ เนื่องจากนักเรียนมผีลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนค่อนข้างต่ำ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะโรงเรียนขาดความพร้อมทางด้านปัจจัย เช่น มีครูสอน 
ไม่ตรงเอก ขาดแคลนสื่อการเรียนการสอน รวมถงึปัญหาของโรงเรียนและบุคลากรภายในโรงเรียน
ส่วนหนึ่งยงัขาดความรู้ความเข้าใจในด้านการจัดทำหลักสูตร รวมถึงการวัดผลและประเมินผล 
ให้สอดคล้องกบัหลักสูตร บุคลากรขาดการรับการนิเทศ ส่งผลให้ผลสมัฤทธ์ิทางการศึกษาของนกัเรียน
ลดลง ด้านครูและบุคลากรทางการศึกษาต้องเรง่พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มี
ความสามารถในการจัดประสบการณ์และกระบวนเรียนรู้ใหม้ีประสิทธิภาพตามหลกัสูตรกำหนด 
โดยยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ และใช้หอ้งเรียนและแหลง่เรียนรูเ้ปน็ศูนย์กลางในการคุณภาพผู้เรียน 
ตลอดจนเร่งรัดพฒันาคุณภาพการบริหารงานบุคคลใหเ้อื้อตอ่การยกระดับคุณภาพผูเ้รียนตามความ
ต้องการของโรงเรียนอย่างแท้จริง และใช้มาตรการจงูใจเพื่อยกผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทุกระดับ 
(สำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม, 2560) 
 การจัดการศึกษาโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เป็นการ
จัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
พุทธศักราช 2554 ฉบับที่ 2 ซึ่งกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และแนวการปฏิบัติของโรงเรียน 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการสง่เสรมิการศึกษาเอกชน เนื่องจากการจัดการศึกษาโรงเรียนเอกชน
ตั้งแต่อนุบาลถึงอุดมศึกษาเป็นระบบโรงเรียน เพื่อช่วยแบง่เบาภาระของรัฐในเรือ่งการจัดการศึกษา 
ให้เยาวชนซึ่งมทีั้งการศึกษาในระบบและนอกระบบทำให้รัฐสามารถประหยัดเงินงบประมาณในการ
ลงทุนด้านการศึกษาได้เป็นจำนวนมาก ส่วนมากเป็นโรงเรียนที่อยู่ในแหลง่ชุมชนเกือบทกุชุมชน 
ถือว่าเป็นโรงเรียนใกล้บ้าน และมีการคมนาคมทีส่ะดวก จึงสามารถดึงดูดความสนใจของนักเรียนและ
ผู้ปกครองในเรื่องความสะดวกสบายและประหยัดเวลา รวมทั้งค่าพาหนะในการเดินทางไป-กลับ 
ของนักเรียน ใหบ้รกิารทีม่ีลกัษณะเด่นเป็นพเิศษสนองความต้องการของกลุ่มคนได้เป็นอย่างดี เช่น 
อาหารกลางวัน พาหนะ รถรับ-ส่ง หอพัก และสามารถจัดหลักสูตรพเิศษทั้งในเรื่องการฝกึอบรม 
ด้านคุณธรรม จริยธรรม จรรยามารยาท การฝึกทักษะทางภาษา คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ดนตรี 
กีฬา และอื่น ๆ ส่งเสริมเสรีภาพด้านการศึกษา คือ ช่วยให้ผู้ปกรองและนักเรียนมีโอกาสในการเลือก
สถานศึกษาหลายแห่งมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะโรงเรียนเอกชนที่ดี มีคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาสงู
จะเป็นคู่แข่งกับโรงเรียนรัฐ จึงเป็นการกระตุ้นให้มกีารพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาสูงข้ึน 
โรงเรียนเอกชนมกีารบรหิารจัดการที่มีอสิระ และเป็นระบบ ซึ่งทำใหม้ีความคล่องตัว สามารถลด 
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ข้ันตอนในการสัง่การ การบริหารด้านต่าง ๆ มีความรวดเร็ว ที่เอื้อประโยชน์ต่อการจัดการศึกษา 
ได้อย่างเต็มที่ นอกจากนี้ยังมีความคล่องตัวในการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยมีาใช้ดำเนินกิจการ 
โดยไม่มีข้อจำกัดทางด้านระเบียบข้อบงัคับเหมอืนโรงเรียนภาครัฐ ทำให้สามารถปรับเปลี่ยนและ
เลือกใช้วัสดุอุปกรณ์การศึกษาทีท่ันสมัยและสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนได้อย่างรวดเร็วและ
ทันเหตกุารณ์ ซึ่งถือว่าโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสง่เสริมการศึกษาเอกชนมีความสำคัญ
อย่างยิ่งต่อการจัดการศึกษา และสามารถสนองนโยบายของรัฐได้อย่างดียิ่ง (สำนักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2554) 
 จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนสนใจทีจ่ะศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจร
คุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเลก็ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม ในด้าน 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
เอกชน และแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานศึกษาธิการ 
จังหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ ว่า โรงเรียนมีสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
เอกชนเป็นอย่างไร และแนวทางการการบรหิารงานวิชาการควรเป็นอย่างไร โดยมีผูบ้รหิาร และ
ครูผูส้อนโรงเรียนเอกชนเป็นผู้ให้ข้อมลูแก่หน่วยงานต้นสังกดั ในการวางแผนหรือเป็นแนวทาง
สนับสนุนให้โรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม ดำเนินงานการบริหาร
วิชาการให้ครอบคลุมงานวิชาการทั้ง 17 ด้าน ตามกรอบแนวคิดในการบรหิารงานวิชาการของ
กระทรวงศึกษาธิการ เพือ่จะได้ข้อมลูที่ได้จากการศึกษาวิจัยเป็นแนวทางสำหรับการบรหิารงาน
วิชาการให้ประสบผลสำเรจ็ยิ่งขึ้นไป 
 
คำถามการวิจัย 
 
 1. สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่ึงประสงค์และความต้องการจำเป็นต่อการพัฒนาแนวทาง 
การบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานศึกษาธิการ
จังหวัดมหาสารคาม เป็นอย่างไร 
 2. การพัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชน 
ขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม ควรเป็นอย่างไร 
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ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพื่อศึกษาสภาพปจัจบุัน สภาพที่พงึประสงค์และความตอ้งการจำเป็นต่อการพัฒนา 
แนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 
 2. เพื่อศึกษาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชน 
ขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม  
 
ความสำคัญของการวิจัย 
 
 การวิจัยครัง้นี้จะเป็นประโยชน์และเพื่อเป็นแนวทางในการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจร
คุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเลก็ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม ดังนี้ 
  1. เป็นข้อมลูสำหรบัโรงเรียนเอกชนในการวางแผนปรับปรงุและพัฒนางานวิชาการ 
ให้มีประสิทธิภาพ และประสทิธิผลมากยิง่ข้ึน 
  2. สนับสนุนและส่งเสริมการดำเนินงานวิชาการ ให้สอดคล้องกับความต้องการและ
ปัญหาอย่างเหมาะสม 
  3. เป็นแนวทางการบริหารงานวิชาการสำหรับโรงเรียนทีส่นใจและนำข้อมูลไปใช้ 
เพื่อบริหารงานวิชาการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 
 ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ ดังนี ้
  1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
   การวิจัยในครัง้นี้มุ่งศึกษาการพฒันาแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจร
คุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเลก็ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม ยึดขอบเขต
งานการบรหิารงานวิชาการของสถานศึกษาตาม แนวทางการกระจายอำนาจการบรหิารตาม
กฎกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2550 ผู้วิจัยได้ปรบัปรุงและแบ่งงานวิชาการออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่  
    1.1 การพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา 
    1.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้
    1.3 การวัดผล ประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
    1.4 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
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    1.5 การนิเทศการศึกษา 
   วงจรคุณภาพ ประกอบด้วย 
    1. การวางแผน (Plan) 
    2. การลงมือปฏิบัติ (Do) 
    3. การตรวจสอบ (Check) 
    4. การแก้ไขปัญหา (Act) 
  2. ขอบเขตประชากรกลุ่มตัวอย่าง/กลุม่ผู้ให้ข้อมลู 
   ซึ่งผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตของการวิจัยเป็น 2 ระยะ ดังนี ้
    ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็น
ของการพฒันาแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม  
     ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
      1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครัง้นี้ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และ
ครูผูส้อนของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม จำนวน 33 โรงเรียน 
แยกเป็น ผูบ้รหิารสถานศึกษา จำนวน 74 คน ครูผู้สอน จำนวน 745 คน รวมประชากรทัง้สิ้น 
819 คน 
      1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บรหิารและครูผูส้อน 
โรงเรียนเอกชน สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม จำนวน 265 คน กำหนดขนาด 
กลุ่มตัวอย่างตามตารางเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) (บุญชม ศรสีะอาด, 2555) 
    ระยะที่ 2 ศึกษาการพฒันาแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ
ของโรงเรียนเอกชนขนาดเลก็ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม  
     2.1 การศึกษาการปฏิบัตทิี่เป็นเลิศ (Best Practices) กลุม่ตวัอย่าง คือ 
โรงเรียนที่มีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practices) ด้านงานวิชาการ จำนวน 3 โรงเรียน กลุ่มตัวอย่าง
ดังกล่าวได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (ภาควิชาวิจัยและพฒันาการศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 
2553) จากผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนทีป่ระสบความสำเรจ็ด้านการบรหิารงานวิชาการ 
หรือเป็นที่ยอมรับของสาธารณะชนในเรือ่งการบริหารงานวิชาการ 
     2.2 การศึกษา Best Practice ของโรงเรียนเอกชนที่มผีลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนสงู กลุม่ตัวอย่างเป็นโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม จำนวน 
3 โรงเรียน มีจำนวนทัง้หมด 6 คน ประกอบด้วย ผู้อำนวยการโรงเรียน จำนวน 3 คน ครูผู้สอน 
จำนวน 3 คน 
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     2.3 การจัดทำร่างการพัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจร
คุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเลก็ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 
กลุ่มผู้เช่ียวชาญ เพื่อตรวจสอบความถูกต้องความเหมาะสม และความเป็นไปได้  
     2.4 การนำเสนอการพฒันาแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจร
คุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเลก็ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 
กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ จำนวน 5 คน 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 1. การพัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชน 
ขนาดเล็ก หมายถึง กระบวนการในการดำเนินงานโดยใช้วงจรคุณภาพ เพื่อใหบ้รรลุตามวัตถุประสงค์
ของการดำเนินงานบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเลก็ 
 2. การบรหิารงานวิชาการ หมายถึง การดำเนินงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน 
สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม ซึ่งในการวิจยัครั้งนี้ผู้วิจัยได้กำหนดขอบข่ายงาน 
วิชาการได ้5 ด้าน ดังนี้ 
  2.1 การพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา หมายถึง การปรับปรุงและพัฒนาหลกัสูตร 
ให้ดีข้ึน โดยผ่านกระบวนการการวางแผนหรือข้ันตอนของการตัดสินใจเลือกหาทางเลอืกทางการเรียน
การสอนที่เหมาะสม เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัระดบัการพัฒนา ความต้องการและความสนใจของผู้เรียน 
และหลักการเรียนรู้ โดยใช้วงจรคุณภาพ 
  2.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ หมายถึง การปฏิรูปการเรียนรูเ้กี่ยวกับวิธีการเรียน
และวิธีการสอนของครโูดยยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ ไปสู่การเปลีย่นแปลงพฤติกรรม เครือ่งมอืพัฒนา
ผู้เรียนและทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยการช่วยเหลือสร้างและชักจงูผู้เรียนไปสู่เป้าหมายที่หลักสูตรกำหนด 
โดยใช้วงจรคุณภาพ 
  2.3 การวัดประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน หมายถึง กระบวนการใช้เครื่องมือ
วัดการประเมินผลการเรียนรู้ เป็นการประเมินทีส่อดคลอ้งกบัความเป็นจรงิ ใช้พัฒนาคุณภาพผู้เรียน
โดยใช้การทดสอบด้วยวิธีการต่าง ๆ โดยใช้วงจรคุณภาพ 
  2.4 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา หมายถึง การวิจัยในเชิง
ปฏิบัติการที่ครูได้แสดงวิธีการแก้ปญัหาการเรียนรู้ของผู้เรียน การพัฒนานวัตกรรมเพื่อแก้ไขปญัหา
การเรียนการสอนในช้ันเรียน รวมถงึกระบวนการที่เป็นระบบและเป็นที่ยอมรับน่าเช่ือถือและนำไปใช้
ประโยชน์ได้ จึงเป็นวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โดยใช้วงจรคุณภาพ 
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  2.5 การนิเทศการศึกษา หมายถึง กจิกรรมเพื่อช้ีแนะให้ความช่วยเหลอืครู 
เพื่อปรับปรงุวิธีการสอน เพื่อจัดกิจกรรมอื่นควบคู่กบัการพฒันาคุณภาพของครูด้วยกระบวนการ
ทำงานอย่างเป็นระบบและมีการวางแผน โดยใช้วงจรคุณภาพ 
 3. วงจรคุณภาพ หมายถึง การบรหิารงานตามวงจรเดมมิ่ง หมายถึง ระบบการบรหิารทีม่ี
คุณภาพ ครบวงจร ซึ่งกำหนดเป้าหมายของสถานศึกษาแล้ววางแผนเพื่อนำไปสูเ่ป้าหมายที่กำหนด 
เพื่อปรับปรงุการทำงานอย่างต่อเนือ่งและวางแผนพฒันา โดยการบริหารงานหรือจัดระบบงานใหม้ี
ประสิทธิภาพ เพื่อให้ผลผลิตที่ออกมาได้มาตรฐานตามเป้าหมาย 
 
กรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย 
 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 

วงจรคุณภาพ 

ขอบข่ายงานวิชาการ 
1. การพัฒนาหลกัสูตรใน
สถานศึกษา 
2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้
3. การวัดผล ประเมินผล และ
ดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
4. การวิจัยเพือ่พัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษา 
5. การนิเทศการศึกษา 

หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการ
บรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน 

การพัฒนาแนว
ทางการบรหิารงาน
วิชาการโดยใช้วงจร

คุณภาพ ของโรงเรียน
เอกชนขนาดเลก็ 
สังกัดสำนักงาน

ศึกษาธิการจังหวัด
มหาสารคาม 

บริบทของโรงเรียนเอกชนในจังหวัด
มหาสารคาม 
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บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียน
เอกชนขนาดเลก็ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัย 
ที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ เพื่อเป็นแนวทางสำหรับการวิจัยดังนี ้
  1. การบรหิารสถานศึกษา  
   1.1 หลักการและแนวคิดเกี่ยวกบัการบริหารสถานศึกษา 
    1.1.1 ความหมายของการบรหิารสถานศึกษา 
    1.1.2 หลักการบริหาร 
    1.1.3 กระบวนการบริหาร 
  2. การบรหิารงานวิชาการ  
   2.1 หลักการและแนวคิดเกี่ยวการบริหารงานวิชาการ 
    2.1.1 ความหมายของการบรหิารงานวิชาการ 
    2.1.2 ความสำคัญของการบรหิารงานวิชาการ 
    2.1.3 หลักการบริหารงานวิชาการ 
    2.1.4 ขอบข่ายของการบรหิารงานวิชาการ 
   2.2 การบรหิารงานวิชาการตามวงจรคุณภาพ 
    2.2.1 ความหมายของวงจรคุณภาพ 
    2.2.2 ความสำคัญของการบรหิารงานวิชาการตามวงจรคุณภาพ 
    2.2.3 ข้ันตอนการบรหิารงานวิชาการตามวงจรคุณภาพ 
   2.3 แนวทางการบริหารงานวิชาการ 
    2.3.1 ความหมายของแนวทาง 
    2.3.2 ความสำคัญของแนวทาง 
    2.3.3 วิธีการพัฒนาแนวทาง 
  3. บริบทของโรงเรียนเอกชนในจงัหวัดมหาสารคาม 
   3.1 การจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนจงัหวัดมหาสารคาม 
   3.2 สำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม 
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  4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   4.1 งานวิจัยในประเทศ 
   4.2 งานวิจัยต่างประเทศ   
 
การบริหารสถานศึกษา 
 
 1. หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 
  1.1 ความหมายของการบรหิารสถานศึกษา 
   วิจิตร วรุตบางกูร และสุพิชญา ธีระกลุ (2523) ได้กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา 
คือ กิจกรรมต่าง ๆ ทีบุ่คคลหลายคนร่วมมือกันดำเนินการเพื่อให้บริการทางการศึกษาแก่เยาวชนและ
ผู้สนใจ และคุณธรรมต่าง ๆ เพือ่ใหเ้ป็นสมาชิกที่ดีของสงัคมและประเทศชาติ 
   พนัส หันนาคินทร์ (2524) ได้ให้ทัศนะว่า การบรหิารสถานศึกษาเป็นภารกจิของ
ผู้บริหารทีจ่ะต้องประเมินงานใหบ้รรลจุุดมุ่งหมาย และการบรหิารการศึกษาแตกต่างจาก 
การบริหารธุรกจิซึง่หวังกำไร ส่วนการบรหิารสถานศึกษามุ่งหวังที่จะพัฒนาคนให้มีคุณภาพ 
   ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2542) ให้ความหมายของการบรหิารสถานศึกษาว่า หมายถึง 
กิจกรรมต่าง ๆ ที่บุคคลหลายคนร่วมกันดำเนินการเพื่อพฒันาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ด้าน 
นับแต่บุคลิกภาพ ความรู้ ความสามารถ เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรม เพื่อให้มีค่านิยมตรงกันกบั 
ความต้องการของสังคม โดยกระบวนการต่าง ๆ ที่อาศัยควบคุมสิง่แวดล้อมให้มผีลต่อบุคคลและอาศัย
ทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ อย่างเหมาะสม เพื่อให้บคุคลพัฒนาไปตรงตามเป้าหมายของสังคม
ที่ตนดำเนินชีวิตอยู่ 
   ศิลป์ชัย อ่วงตระกลู (2552) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง  
การดำเนินงานร่วมกบักลุ่มบุคคลมืออาชีพและชุมชนในท้องถ่ิน เพื่อให้บริการทางการศึกษาแก่สมาชิก
ในสังคมตามวัตถุประสงค์อย่างมีคุณภาพ 
   ณัฐรฎา พวงธรรม (2553) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการ
บรหิาร การพัฒนา และปรบัปรุงวิธีการบรหิารงานด้านต่าง ๆ เพื่อนำพาสถานศึกษาสู่ความก้าวหน้า
ส่งเสริมความเจริญด้านความคิด ความรู้ควบคู่กับการสอดแทรกคุณธรรมแก่นักเรียน เพื่อให้ได้
นักเรียนทีม่ีคุณภาพ 
   หวน พินธุพันธ์ (2553) ให้ความหมายของการบรหิารสถานศึกษาว่า หมายถึง 
การดำเนินงานของกลุ่มบุคคล ซึ่งอาจเป็นการดำเนินงานของครูใหญ่ร่วมกบัครูน้อยในโรงเรียน
อธิการบดรี่วมกับอาจารย์ในมหาวิทยาลัย รัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการร่วมกบัอธิบดีกรมต่าง ๆ 
และครูอาจารย์ในสถาบันการศึกษาต่าง ๆ และกลุ่มบุคคลเหล่าน้ีต่างร่วมมือกันพัฒนาคนให้มีคุณภาพ 
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ทั้งการจะพฒันาคนให้มีคุณภาพได้น้ันจะต้องมีการดำเนินการในการเรียนการสอน การจัดกจิกรรม  
การวัดผล การจัดอาคารสถานที่และพสัดุครุภัณฑ์ การสรรหาบุคคลมาดำเนินการหรือมาทำการสอน
ในสถาบันการศึกษา การปกครองนกัเรียนเพื่อให้นักเรยีนเปน็คนดีมีวินัยและอื่นๆ 
   มุกดา อนุกานนท์ (2555) ได้กล่าวไว้ว่า การบรหิารสถานศึกษาเป็นกระบวนการ
บรหิารงานในสถานศึกษา ซึ่งดำเนินงานโดยกลุ่มบุคคลต่าง ๆ มีจุดมุง่หมายเพื่อบรกิารทางการศึกษา
แก่สมาชิกของสังคม เพื่อพฒันาใหส้มาชิกมีความรู้ความสามารถและคุณลักษณะที่พงึประสงค์ตาม
เจตนารมณ์ของหลกัสูตร 
   กล่าวโดยสรุป การบริหารสถานศึกษาจงึหมายถึง กิจกรรมของกลุม่บุคคลที่ร่วมมือ
กันดำเนินการทั้งด้านการเรียนการสอน จัดกจิกรรม การวัดผล การจัดอาคารสถานที่และวัสดุครุภัณฑ์
การสรรหาบุคคลมาดำเนินการหรือมาทำการสอนในสถาบันการศึกษา การปกครองนักเรียนเพื่อให้
นักเรียนมบีุคลิกภาพที่ดี มีความรู้ความสามารถ เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรม ตรงกันกับความต้องการ
ของสังคม 
  1.2 หลักการบริหาร 
   สมยศ นาวีการ (2544) การบริหารงานในองค์กรนั้นผู้บริหารต้องมหีลักการที่ใช้ 
ซึ่งยึดแบบอย่างที่ได้ มีการนำไปปฏิบัติและประสบผลสำเร็จ ทั้งนี้เพื่อก้าวไปสู้เป้าหมายที่วางไว้ 
หลักการต่าง ๆ ต้องยืดหยุ่น สามารถได้ทันกบัความต้องการทุกอย่างและหลักการบรหิารที่ได้มี 
นักบรหิารนำมาประยุกต์ใช้เสมอคือ หลักการบริหาร 14 ประการ ของฟาโยล มีดังนี ้
    1. การแบ่งงานกันทำ (Division and Labor) การแบ่งงานกนัทำเป็นแนวทางที่ 
ช้ีให้เห็นว่าต้องลดเวลาการเรียนให้น้อยลงและเพิม่ทักษะของการทำงานใหม้ากขึ้น 
    2. อำนาจหน้าที่และการรบัผิดชอบ (Authority and Responsibility) 
การดำเนินงานขององค์การจะไม่มปีระสิทธิภาพเลยถ้าหากว่าการมอบหมายอำนาจหน้าที่และ 
ความรับผิดชอบไม่ได้มีส่วนสัมพันธ์กัน 
    3. ความมีระเบียบวินัย (Discipline) ความมีระเบียบวินัยแสดงถึงการยอมรบั 
ในข้อตกลงหรือนโยบายต่าง ๆ ของสมาชิกภายในองค์การทีเ่กิดข้ึนระหว่างฝ่ายบรหิารและ 
ฝ่ายคนงานซึง่มีความยุติธรรมมากที่สุด 
    4. การมีผูบ้ังคับบัญชาเพียงคนเดียว (Unity of Command) การที่
ผู้ใต้บังคับบัญชามผีู้บงัคับบัญชาสองคน เป็นการทำลายอำนาจหน้าทีร่ะเบียบวินัยได้ ดังนั้น ผู้อยู่ใต้
บังคับบัญชาควรจะรับฟังคำสัง่จากผูบ้ังคับบัญชาเพียงคนเดยีวเท่านั้น ซึ่งช่วยขจัดความขัดแย้ง
ระหว่างแผนกงานและบุคคลได้ 
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    5. การมีเป้าหมายเดียวกัน (Unity of Direction) แตล่ะกลุม่งานควรมเีป้าหมาย
เดียวกันภายใต้แผนงานและบังคับบัญชาเพียงคนเดียวเท่านัน้ หลักการของข้ออ้างถึงลักษณะ
โครงสร้างขององค์กรที่ดมีีการจัดแผนงานทีเ่หมาะสม 
    6. ผลประโยชน์ของบุคคลควรจะเป็นรองจากผลประโยชนส์ว่นรวม 
(Subordination of Individual to the Common Good) บุคคลในกลุม่หรือในองค์กรต้องคำนึงว่า
ความต้องการ หรือผลประโยชน์ของเขาต้องเป็นรองจากผลประโยชน์ขององค์การและยิง่กว่าน้ัน
ผลประโยชน์ขององค์กรควรจะเป็นรองกว่าผลประโยชน์ของสภาพแวดล้อมทางสังคมและองค์กรด้วย 
    7. การให้ผลตอบแทน (Remuneration) การใหผ้ลตอบแทนต่าง ๆ แก่บุคคลใน
องค์การควรยึดถือแนวความคิดของความยุติธรรมและต้องเป็นที่พึงพอใจทั้งสองฝ่ายคือ ฝ่ายบรหิาร 
และฝ่ายคนงาน 
    8. การรวมอำนาจ (Centralization) เป็นกระบวนการลดและเพิม่อำนาจหน้าที่
ของผู้บรหิารซึง่ข้ึนอยู่กบัสถานการณ์แล้ว ต้องมีความสมดุลระหว่างการรวมอำนาจและการกระจาย
อำนาจ เมื่อความรับผิดชอบได้มอบหมายให้กบัผูบ้รหิารคนใดแล้ว อำนาจหน้าที่ต้องมอบหมายไปด้วย
การกระทำต่าง ๆ ทีเ่ป็นการลดอำนาจหน้าที่และรบัผิดชอบของผู้ใต้บงัคับบญัชาและไปเพิ่มให้กบั
ผู้บังคับบญัชา ถือว่าการกระทำดังกล่าวเป็นการรวมอำนาจมากขึ้นและในทำนองเดียวกันการเพิ่ม
ความรับผิดชอบอำนาจหน้าที่ใหก้ับผู้ใตบ้ญัชาเป็นการกระจายอำนาจมากขึ้น 
    9. สายบังคับบัญชา (The Hierarchy) การดำเนินงานต่าง ๆ ภายในองค์กร 
ควรเป็นไปตามสายบงัคับบัญชาคือ จากระดับสูงลงมาระดบัต่ำ เป็นการแสดงใหเ้ห็นความสัมพันธ์ทาง
หน้าที ่
    10. ความมีระเบียบ (Order) เป็นแผนผังขององค์กรที่แสดงให้เห็นตำแหน่งของ
บุคคลภายในองค์กรและความสมัพันธ์ที่มีต่อกัน 
    11. ความเสมอภาค (Equity) ความเสมอภาค หมายถึง ความเมตตาและ
ยุติธรรมแกทุ่กฝ่ายในองค์การ ความเสมอภาคเป็นสิง่จงูใจพนักงานทีส่ำคัญอย่างหนึ่งที่ทำใหเ้ขาปฏิบัติ
ด้วยความรัก ความเสียสละและความจงรักภักดี หลักการจ่ายผลตอบแทนค่าจ้างและเงินเดือนทีจ่่าย
ให้กับพนกังานต้องมีความยุติธรรม 
    12. ความมั่นคงของทีมงาน (Stability of Staff) ความมั่นคงของงาน 
เป็นหลักการทีฟ่าโยลนำไปใช้ทุกระดบัองค์การ คนงานผลิตต้องการความมั่นคงของงาน ในขณะที่
กำลังเรียนอยู่ความมั่นคงของงานของผูบ้รหิารระดับสูงเป็นสิง่จำเป็นเช่นเดียวกัน เพราะผู้บริหารต้อง
ใช้เวลาการเรียนรู้งาน และปัญหาต่าง ๆ ในองค์กร 
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    13. ความคิดริเริ่ม (Initiative) การให้คนงานมสี่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาของ
องค์กร หมายถึง การเปิดโอกาสให้ผู้ใตบ้ังคับบัญชาได้แสดงความคิดริเริ่มต่าง ๆ การมรีะบบของ 
การให้คำแนะนำโดยผู้อยู่ใต้บงัคับบญัชามาใช้ประโยชน์จากคามคิดริเริ่มได้เป็นอย่างมาก 
    14. ความสามัคคี (Esprit de Corps) ผูบ้รหิารตอ้งทำให้ผูป้ฏิบัติงานต่าง ๆ  
ในองค์กรมลีักษณะเป็นทมีงาน ควรมีการปฏิบัตงิานมุ่งไปสูค่วามสำเรจ็ของเป้าหมายร่วมกันอย่างดี
ที่สุด 
   การบริหาร (Administration) หมายถึง กจิกรรมต่าง ๆ ที่บคุคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป 
ร่วมมือกันดำเนินการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างรวมกัน ดังนั้น 
การบริหารจะต้องเกี่ยวข้องกบั 
    1. บุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป 
    2. ร่วมมือกันทำกิจกรรมอย่างใดอย่างหนึง่หรือหลายอย่าง 
    3. เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่งหรอืหลายอยา่งรวมกัน 
ลักษณะสำคัญของการบริหาร 
   การบริหารมลีักษณะสำคัญดังต่อไปนี ้
    1. วัตถุประสงค์หรือจุดมุง่หมาย 
    2. มีหลักเกณฑ์ในการดำเนินงาน 
    3. มุ่งสร้างผลงานให้เกิดข้ึน 
    4. ประกอบด้วยองค์ประกอบหลาย ๆ ด้านรวมกัน 
    5. ความสำคัญของงานอยู่ที่ความร่วมแรงร่วมใจของสมาชิกมิใช่ผู้บรหิาร 
แต่ฝ่ายเดียว   
    6. มีผลกระทบในวงกว้าง 
    7. มีการใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ได้แก่ 
โทรทัศน์ วีดีโอ คอมพิวเตอร์ แฟกซ์ เป็นต้น 
    8. มีผู้นำกลุม่ 
   Luther Gulick ได้กำหนดข้ันตอนหรือหลักการบริหารไว้ 7 ประการ เรียกว่า 
POSDCORB มีรายละเอียด ดังนี ้
    1. การวางแผน (Planning) หมายถึง การจัดวางโครงการและแผนปฏิบัต ิ
รวมทั้งวิธีปฏิบัตงิานไว้ล่วงหน้า เพื่อใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ของงาน 
    2. การจัดหน่วยงาน (Organizing) หมายถึง การกำหนดโครงสร้างอำนาจหน้าที่
การแบ่งส่วนงานและการจัดสายงาน เพื่อให้การปฏิบัตงิานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
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    3. การจัดตัวบุคคล (Staffing) หมายถึง การบริหารงานด้านบุคคล ได้แก่ การจัด
อัตรากำลงั การสรรหาและการพฒันาบุคลากร รวมทั้งการเสริมสร้างบรรยากาศในการทำงานที่ดี 
    4. การอำนวยการ (Directing) หมายถึง การวินจิฉัยสัง่การ การควบคุมบงัคับ
บัญชาและการควบคุมดูแลการปฏิบัติงานในฐานะที่ผูบ้รหิารเป็นหัวหน้าหน่วยงาน 
    5. การประสานงาน (Co-ordinating) หมายถึง การประสานกิจการด้านต่าง ๆ 
ของหน่วยงาน เพื่อให้เกิดมีการร่วมมือประสานงานที่ดีและดำเนินไปสูจุ่ดหมายไปทางเดียวกัน 
    6. การรายงาน (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน เพื่อใหผู้บ้รหิารและสมาชิกของหน่วยงานได้ทราบความเคลื่อนไหวและความคืบหน้าของ
กิจการอย่างสม่ำเสมอ 
    7. การงบประมาณ ( Budgeting ) หมายถึง การจัดทำงบประมาณการจัดทำ
บัญชีการใช้จ่ายเงิน และการควบคุมตรวจสอบทางด้านการเงินและทรัพยส์ิน 
   ทักษะในการบรหิารการดำเนินงานใหบ้รรลเุป้าหมายขององค์การนั้น ผู้บริหาร 
ทุกคนต้องมทีักษะทีจ่ำเป็น 3 ประการด้วยกัน คือ 
    1. ทักษะในด้านการปฏิบัตงิาน (Technical Skill) บางครั้งเรียก “เกง่งาน” 
หมายถึง จะตอ้งมีความรู้ในเรื่องวิธีการปฏิบัตงิาน การใช้เครื่องมอืเฉพาะอย่างเป็นอย่างดี เป็นผู้มี
ความชำนาญในงานเฉพาะสาขาอาชีพ เช่น วิศวกร ศัลยแพทย์ นักดนตรี นักบัญชี นักคอมพิวเตอร์ 
ผู้บริหารระดบัล่างจะตอ้งมีความรู้ในเรื่องนี้เป็นอย่างดี เพื่อที่จะเป็นทีป่รกึษาให้คำแนะนำแก่ผูป้ฏิบัติ
ได ้
    2. ทักษะในเรื่องคน (Human Skill) บางครั้งเรียก “เก่งคน” หมายถึง 
ความสามารถในการทำงานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างดี ถือเป็นผู้ทีม่ีมนุษยสัมพันธ์ มีความรู้ความเข้าใจใน
เรื่องการจูงใจ การสื่อสาร การประสานงาน ทัง้รายบุคคลและเป็นกลุ่ม ทัง้นี้เพือ่ให้เกิดความร่วมมอื
ร่วมใจในการทำงาน ทักษะนี้มีความจำเป็นสำหรับผู้บรหิารทั้ง 3 ระดับ 
    3. ทักษะในเรื่องความคิด (Conceptual Skill) บางครัง้เรียก “เก่งคิด” หมายถึง 
เป็นผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบรหิารองค์การ สามารถมององค์การในภาพรวม มีวิธีการ 
ตลอดจนแนวคิดในการทีจ่ะพฒันาใหอ้งค์การไปในทิศทางทีก่ำหนด หรอืสามารถทีจ่ะแก้ไขปัญหา
องค์การให้อยู่รอดเมื่อเกิดเหตุวิกฤติ อันเนื่องมาจากสภาพแวดล้อมทางด้านเศรษฐกจิ การเมืองและ
สังคม อันจะทำใหอ้งค์การบรรลุเป้าหมายสุดท้ายได้  
   ทักษะทั้ง 3 นี้ เป็นสิ่งทีจ่ะต้องมีในตัวผูบ้รหิารทกุระดบั แต่จะมีมากน้อยเพียงใด 
ข้ึนอยู่กับระดับตำแหนง่ที่ดำรงอยู่ในองค์การนั้น ๆ ทักษะแต่ละทักษะมีความสำคัญและจำเป็นสำหรับ
ผู้บริหารแต่ละระดับไมเ่ท่ากัน เช่น ทักษะด้านการปฏิบัติงาน (Technical Skill) มีความจำเป็นมาก
สำหรับผู้บริหารระดบัต้น และลดน้อยลงไปตามความสำคัญในผู้บรหิารระดบักลางและระดบัสงู 
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ทักษะในเรื่องความคิด (Conceptual Skill) จำเป็นมากสำหรับผู้บริหารระดบัสงู แต่จะลด
ความสำคัญลงในระดบักลางและระดบัล่างตามสมควร สำหรับทกัษะเรือ่งคน (Human Skill) นั้น 
มีความจำเป็นเท่า ๆ กันสำหรับผู้บริหารทุกระดบั 
  ปัจจัยและข้อจำกัดในการบริหาร 
   ปัจจัยและข้อจำกัดในการบริหารงานทกุประเภทจำเป็นจะตอ้งมีปจัจัยหรือ
ทรัพยากรพื้นฐานทางการบริหาร โดยทั่วไปถือว่าปัจจัยทีส่ำคัญของการบรหิารมี 4 อย่าง 
หรือที่เรารู้จกักันในช่ือ 4 M”s ได้แก่  
    1. คน (Man)  
    2. เงิน (Money)  
    3. วัสดุอุปกรณ์ (Material)  
    4. การจัดการ (Management) 
    5. การจัดการหรือวิธีการ (Method) 
    6. ตลาด (Market) 
    7. เวลา (Minute) 
  การปกครองบังคับบัญชา 
   การปกครองบังคับบัญชา เป็นภารกจิทีผู่้บริหารต้องรับผิดชอบ กรอบแนวคิดที่
สำคัญและมีความเกี่ยวข้องกับการปกครองบังคับบญัชา ประกอบด้วย 1. การปกครองบังคับบญัชา 
2. ภาวะผู้นำ 3. การนิเทศงาน และ 4. การอำนวยการและการให้คำแนะนำปรึกษา 
    1. การปกครองบังคับบัญชา 
     การปกครอง หมายถึง การควบคุม ดูแล ตรวจตราผู้ร่วมงาน 
(ผู้ใต้บงัคับบญัชา) ให้ปฏิบัตงิานไปด้วยความเรียบร้อย ราบรื่น รวดเร็ว และอย่างถกูต้อง 
มีประสิทธิภาพ มีความประพฤติดี สมัครสมานสามัคคีและดแูลความทุกข์สุข ตลอดถึงการให้คุณ 
ให้โทษด้วยการบังคับบัญชา หมายถึง การสัง่การ แนะนำ ให้ผูร้่วมงาน (ผู้ใต้บังคับบัญชา) ปฏิบัติตาม
กฎหมายและระเบียบแบบแผนของทางราชการ  
     ดังนั้น การปกครองบังคับบัญชา หมายถึง การควบคุม ตรวจตราบงัคับบัญชา
ทั้งในด้านการปฏิบัติงาน ความประพฤติ การดูแลทุกข์สุข ตลอดจนการให้ความดีความชอบ 
การลงโทษ การบรรจุ แต่งตั้งใหผู้้ร่วมงานได้รับความชอบ ความเที่ยงธรรมหลกัการปกครองบังคับ
บัญชา 
      1. หลักความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
      2. หลักความเสมอภาค 
      3. หลักความยุติธรรม 
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      4. หลักความสามัคคีเป็นน้ำหนึ่งใจเดียว 
      5. ผู้ปกครองบงัคับบัญชาต้องมพีรหมวิหาร 4 
      6. หลักการบำรุงขวัญ 
      7. หลักการใช้คนให้เหมาะสมกบังาน 
      8. หลักประชาธิปไตย 
      9. หลักในการครองตน ครองคน และครองงาน 
      10. หลักมนุษยสัมพันธ์ 
    2. ภาวะผู้นำ ( Leadership ) 
     ภาวะผู้นำ คือ การที่ผู้นำใช้อิทธิพล หรืออำนาจหน้าที่ในความสัมพันธ์ซึ่งมีอยู่
ต่อผู้ใต้บังคับบญัชาในสถานการณ์ต่าง ๆ เพื่อปฏิบัตกิารและอำนวยการ โดยใช้กระบวนการติดต่อ 
ซึ่งกันและกัน เพือ่มุ่งให้บรรลุผลตามเป้าหมายทีก่ำหนดไว้ ประเภทของผู้นำ มี 3 ประเภท คือ 
      1. ผู้นำแบบอัตตาธิปไตย (Autocratic Leaders) 
      2. ผู้นำแบบประชาธิปไตย (Democratic Leaders) 
      3. ผู้นำแบบตามสบาย/ผู้นำแบบเสรีนิยม (Laissez - faire Leaders) 
     ลักษณะของผู้นำที่ด ี
      1. กล้ารับผิดชอบ 
      2. มีความสามารถและกล้าแสดงความคิดเห็น 
      3. ไม่เอารัดเอาเปรียบ 
      4. มีไหวพริบด ี
      5. มีความกระตือรอืร้น 
      6. มีความสุขุมรอบคอบ 
      7. ไม่หูเบา มเีหตผุล 
      8. ไม่รับสินบน 
      9. เปิดใจให้กว้าง 
    3. การนิเทศงาน 
     การนิเทศงาน หมายถึง การควบคุม ตรวจตรา ดูแลการปฏิบัติงานตามแผนที่
กำหนดไว้ เพื่อใหผู้้บริหารสามารถแก้ไข ปรบัปรุงวิธีการปฏิบัติงานให้ดำเนินการไปตามแผน หรือ
กำหนดวิธีการดำเนินงานให้เกิดผลดี มีประสทิธิภาพสูง และสามารถแก้ไขปญัหาที่เกิดข้ึนได้ โดยดูที่
ปัจจัยกิจกรรมดำเนินงานและผลงานแต่ละส่วน 
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     คุณสมบัติของผู้นิเทศงาน 
      1. มีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับงานทีป่ฏิบัติ รอบรู้และเคยทำงานใน
หน่วยงานน้ันมาแล้ว 
      2. คุณสมบัติส่วนตัว 
       2.1 สนใจงานในหน้าที่และงานอื่น ๆ นอกหน้าที ่
       2.2 เป็นที่รกัใคร่ชอบพอของผู้ร่วมงาน 
       2.3 เป็นบุคคลที่มีเหตุผล 
      3. ความสามารถทางมนุษย์สัมพันธ์ 
       3.1 สามารถเข้าใจคน 
       3.2 รู้วิธีสร้างสัมพันธ์และทำงานร่วมกับผู้อื่น 
       3.3 เข้าใจหลักพฤติกรรมของมนุษย ์
       3.4 ปฏิบัติตนตามหลกัการและแบบอย่างที่ด ี
       3.5 ประเมินตนเองและปรบัปรุงตนเองอยูเ่สมอ 
      4. มีความสามารถในการบริหารงาน เพื่อให้งานนั้นมปีระสทิธิภาพสูงสุด
และก้าวหน้าอยูเ่สมอ 
    4. การอำนวยการและการให้คำปรึกษาแนะนำการปฏิบัติงาน 
     การอำนวยการ หมายถึง การกำหนด สัง่ หรือช้ีแนะงานใหผู้ใ้ต้บังคับบญัชา
ปฏิบัติงาน เพื่อให้การดำเนินงานขององค์การสามารถบรรลเุป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น 
เมื่อกล่าวโดยสรุปแล้วการอำนวยการจะหมายรวมถึง 
      1. การตัดสินใจหรือการวินิจฉัยสัง่การ 
      2. การสั่งงาน 
      3. การสอนหรอืแนะนำและตรวจสอบดูแล 
      4. การจูงใจ 
      5. การเป็นผู้นำหรือภาวะผู้นำ 
      6. การใช้หลักมนุษยสัมพันธ์ 
      7. การจัดระบบการติดต่อสื่อสาร 
      8. การมอบอำนาจหน้าที ่
     การให้คำแนะนำการปฏิบัตงิาน หมายถึง การบอกกล่าวช้ีแนะหรือการอบรม
สั่งสอน โดยผู้ให้คำปรกึษาแนะนำมีจุดมุ่งหมายทีจ่ะใหผู้้ได้รบัคำแนะแนะจดจำหรอืประพฤติปฏิบัติ
ตามคำแนะนำ หรือความคิดเห็นของตน การให้คำปรึกษาแนะนำจะเป็นการสร้างความสมัพันธ์ 
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ระหว่างผู้ให้คำปรึกษาและผู้ขอคำปรึกษาได้เป็นอย่างดี การให้คำปรึกษาแนะนำจึงมหีลักการปฏิบัต ิ
3 ประการ หรือหลกั 3 ก คือ 
      1. กัน เป็นการให้คำปรกึษาแนะนำการปฏิบัติงานเพื่อปอ้งกนัปัญหา 
ต่าง ๆ 
      2. แก้ เป็นการให้คำปรกึษาแนะนำการปฏิบัติงานเพื่อแก้ไขปัญหาต่าง ๆ   
ที่เกิดข้ึนแล้ว 
      3. ก่อ เป็นการให้คำปรึกษาแนะนำเพือ่ก่อใหเ้กิดการปฏิบัตงิานที่ถูกต้อง
และมีประสิทธิภาพ 
     สรปุจากหลักการบริหารของฟาโยล 14 ประการ นั้นเป็นการสรุปหลกัการ
บรหิารทีส่ำคัญ ซึง่เป็นรากฐานสำหรับผู้บรหิารนำไปพฒันาตนเองหน่วยงานหรือสถานศึกษา 
เป็นทฤษฎีการบรหิารเชิงการจัดการ (Administrative Management) ที่จะทำใหก้ารบรหิารงานมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน ซึ่ง Gulick และ Urwick ได้สรุปเป็นแนวความคิดทางการบริหารโดยใช้คำย่อว่า 
“POSDCORB” ได้แก่ การวางแผน การจัดการองค์การ การจัดบุคลากร การสั่งการ ประสานงาน 
และการจัดสรรงบประมาณ โดยกำหนดให้เป็นหน้าทีท่างการบริหารทีผู่้บริหารต้องปฏิบัติ ดังนั้น 
ผู้บริหารต้องนำหลกัการดงักล่าวไปประยุกต์ใช้เพื่อให้การบรหิารงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  1.3 กระบวนการบรหิาร 
   การบริหารงานของผูบ้รหิารย่อมมรีากฐานของการบรหิาร คือ อำนาจหน้าที่ 
(Authority) ซึง่หมายถึงสทิธิในการปฏิบัติหน้าทีท่ี่กำหนดไว้กับตำแหน่ง เพื่อใหผู้้ดำรงตำแหน่ง
สำหรับการตัดสินใจ และปฏิบัติหน้าที่การงานต่าง ๆ ใหส้ำเร็จลุล่วงลงไดส้่วนความรับผิดชอบ 
(Responsibility) เป็นความผูกพันทีผู่้บรหิารยึดไว้ในการที่จะปฏิบัติงานหน้าที่ตามอำนาจหน้าที่ให้
เป็นผลสำเรจ็ตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการนักบรหิารได้กล่าว กระบวนการบริหารไว้ ดังนี้ 
   ศิริวรรณ เสรรีัตน์ (2539) กล่าวถึงกระบวนการบริหารของผู้บริหาร ประกอบด้วย 
5 ข้ันตอน ดังนี้ 
    1. การวางแผน (Planning) เกี่ยวข้องกบัภารกจิ (Mission) วัตถุประสงค์ 
(Objective) และการปฏิบัติ (Actions) และพยายามทำใหบ้รรลผุลสำเร็จ ซึง่ต้องมกีารตัดสินใจเลอืก
แผนการในอนาคต 
    2. การจัดองค์การ (Organization) เป็นการกำหนดโครงสรา้งบทบาทของบุคคล 
เพื่อทำงานในองค์กร 
    3. จัดบุคคลเข้าทำงาน (Staffing) เกี่ยวข้องกับการบรรจุและธำรงรกัษาบุคคล 
และตำแหน่งหน้าที่ภายในโครงสร้างองค์การ โดยกำหนดความต้องการของแรงงาน การสรรหา 
การคัดเลือก บรรจุเลื่อนตำแหนง่ การประเมิน การวางแผนอาชีพ การกำหนดค่าตอบแทน 
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    4. การชักนำ (Leading) หมายถึง การมีอิทธิพลต่อบุคคลเพือ่ให้เขาทำประโยชน์
ต่อองค์กร และเป้าหมายของกลุ่มเป็นสิ่งที่ต้องทำเป็นหลักในการบริหารความคิดระหว่างบุคคล 
ซึ่งต้องอาศัยผู้บริหารทีม่ีประสทิธิภาพ 
    5. การควบคุม (Controlling) คือ การวัดและการแก้ไขการทำงานส่วนบุคคล
และองค์การ เพื่อให้มั่นใจว่าเป็นไปตามแผน การควบคุมนี้เกี่ยวข้องกับการวัดผลการกระทำ
เปรียบเทียบกับเป้าหมาย และแผน ซึง่จะแสดงถึงการเบี่ยงเบนจากมาตรฐานทีป่รากฏอยู่และ 
ช่วยปรับปรุงแก้ไข 
   วิโรจน์ สารรัตนะ (2542) กล่าวว่า การบริหารเป็นกระบวนการดำเนินงานเพื่อให้ 
บรรลจุุดมุ่งหมายขององค์กร โดยอาศัยหน้าทีท่างการบริหารที่สำคัญ คือ 
    1. การวางแผน (Planning) 
    2. การจัดองค์การ (Organization) 
    3. การนำ (Leading) 
    4. การควบคุม (Controlling) 
   จากการศึกษาข้างต้นสรุปได้ว่า กระบวนการบริหารงานนั้นประกอบด้วยหลักสำคัญ 
คือ การวางแผน การจัดองค์กร การสั่งการและการควบคุม และกระบวนการบริหารเป็นจุดเริ่มต้นที่ 
แสดงถึงศักยภาพของผู้บริหารในการวางแผนเพื่อจัดกิจกรรมภาระงานใหบ้รรลุเป้าหมายที่กำหนด 
 
การบริหารงานวิชาการ 
 
 1. หลักการและแนวคิดเกี่ยวการบรหิารงานวิชาการ 
  1.1 ความหมายของการบรหิารงานวิชาการ 
   การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบรหิารกจิกรรมทุกชนดิในสถานศึกษา 
หรือโรงเรียนเกี่ยวกับการปรับปรงุพัฒนาการเรียนการสอนให้ได้ผลดี และมีประสิทธิภาพทีสุ่ด 
เพราะเป็นหน้าที่ของสถานศึกษาทุกแห่ง คือ การให้ความรูท้างด้านวิชาการแก่ผู้เรียน (ภิญโญ สาธร, 
2526) การบรหิารกจิกรรมทุกชนิดทีเ่กี่ยวกับการพฒันา และปรบัปรุงการเรียนการสอนให้ไดผ้ลดีและ
มีประสิทธิภาพทีสุ่ด หรือการบรหิารที่ให้พลเมืองมีความรู้ มคุีณธรรม สามารถประกอบสมัมาอาชีพ 
ดำรงตนเป็นพลเมอืงดี ช่วยกันพัฒนาชาติให้เจริญก้าวหน้าตอ่ไป (อุทัย ธรรมเดโช, 2531) 
   การบริหารวิชาการประกอบด้วยงานหลายอย่าง สิ่งสำคัญของงานด้านวิชาการ คือ 
หลักสูตรเป็นตัวกำกับงานด้านวิชาการ ข้ึนอยู่กบัความสามารถของผู้นำในการนำไปใช้ในแต่ละ
สถานศึกษาจึงแตกต่างกันไป การจัดโปรแกรมการศึกษาข้ึนกับปจัจัยหลายอย่าง เช่น บุคลากร 
งบประมาณ วัสดุอปุกรณ์ รวมทั้งผู้เรียนด้วย (สงวน สุทธิเลศิอรุณ, 2523) การบรหิารสถานศึกษา 
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โดยมีการจัดกจิกรรมทุกสิง่ทุกอย่างทีเ่กี่ยวกับการปรบัปรุงการพัฒนาการเรียนการสอนให้ได้ผลดี และ
มีประสิทธิภาพ ให้เกิดประโยชน์สงูสุดกับผู้เรียน (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2535) 
   วันชัย ผลสมบูรณ์ (2548) การบรหิารวิชาการหมายถึงกระบวนการหนึง่ของ 
การบริหารการศึกษาที่บุคคลหลายฝ่ายร่วมกันดำเนินการ เพื่อพัฒนาเยาวชนให้เจรญิงอกงาม 
ในทุกด้าน และเป็นพลเมืองดีของสังคม เป็นไปตามจุดมุง่หมายที่วางไว้นั้นเอง 
   รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2550) กล่าวว่า การบรหิารงานวิชาการเป็นกระบวนการหรอื 
กิจกรรมการดำเนินงานทกุอย่างทีเ่กี่ยวกบัการปรบัปรุงการเรียนการสอน ตลอดจนการประเมินผล 
ให้ดีข้ึน เพื่อใหเ้ป็นไปตามจุดมุง่หมายของหลักสูตรและใหเ้กดิประโยชนส์ูงสุดกับผู้เรียน 
   ปิยนุช ทองพรม (2550) การบริหารวิชาการ หมายถึง การบริหารกิจกรรมต่าง ๆ 
ในโรงเรียน ประกอบด้วยงานหลกัสูตรและการจัดการเรียนการสอน จัดบุคลากรทีเ่กี่ยวข้องกบั 
การจัดสิ่งส่งเสริมด้านวิชาการ เพือ่ให้เกิดการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน รวมทัง้การวัดปัจจัยเกือ้หนุน 
การพัฒนาคุณภาพนักเรียนชุมชน ท้องถ่ินได้อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 
   รัตนา อนันตชาติ (2550) กล่าวไว้ว่า การบริหารวิชาการ หมายถึง กระบวนการ 
การดำเนินกจิกรรมที่เกี่ยวข้องกบัการวางแผนปรับปรงุด้านหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน 
การนิเทศติดตามการสอน การวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนให้เป็นไปตามจุดมุง่หมายของ
หลักสูตร 
   เกรียงไกร ปริธรรมมงั (2551) กล่าวไว้ว่า การรบริหารวิชาการ หมายถึง การดำเนิน
กิจการหรือการดำเนินงานทุกอย่างที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมทีส่ามารถทำให้ผูเ้รียนเรียนรู้และพฒันา 
ในด้านพันธกิจต่าง ๆ และเป้าหมายของโรงเรียนที่ได้ตั้งไว้ ซึง่เป็นที่ทุกฝ่ายต้องเกี่ยวข้อง และปฏิบัติ
ตามอย่างเคร่งครัด และให้ถือว่าการบรหิารงานวิชาการนี้เปน็หัวใจของการบรหิารโรงเรียน 
   สรปุความหมายของงานวิชาการได้ว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง 
กระบวนการในการบริหารงานทกุด้านและการพฒันาคุณภาพการศึกษาทีเ่กิดข้ึนภายในโรงเรียน 
โดยเป็นการเกี่ยวข้องกับครูนักเรียนและบุคคลหลายฝ่ายทีเ่กี่ยวข้องร่วมกันดำเนินการในด้าน 
การปรับปรงุการเรียนการสอน หลกัสูตรการประเมินผลการจัดการสอนการนิเทศและการติดตาม 
การสอนให้เป็นไปตามจุดมุง่หมายของหลักสูตร รวมทั้งการดำเนินกิจการหรือการดำเนินงานทุกอย่าง
ที่เกี่ยวข้องกบักจิกรรมที่สามารถทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรูแ้ละพัฒนาในด้านต่าง ๆ ตามพันธกจิและ
เป้าหมาย สถานศึกษา 
  1.2 ความสำคัญของการบรหิารงานวิชาการ 
   งานวิชาการเป็นงานที่มีความสำคัญในการจัดระบบงานใหร้ดักุม และมีการ
ดำเนินงานอย่างมีประสทิธิภาพ ฉะนั้น จึงมีนักการศึกษาได้ให้ความสำคัญของงานวิชาการไว้ดังนี้  
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   งานวิชาการเป็นหัวใจของโรงเรียน เป็นชีวิตจิตใจของสถาบนัทีเดียว ส่วนงานด้าน 
อื่น ๆ เป็นองค์ประกอบที่จะทำใหส้ถาบันดำเนินไปด้วยความราบรื่นเท่านั้น (พนัส หันนาคินทร์, 
2524) ผู้บรหิารการศึกษาทุกคนควรจะรบัผิดชอบเป็นผู้นำของครูในด้านวิชาการเป็นอันดับแรก  
เพราะหน้าที่ของโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาทุกแห่ง คือ การให้ความรู้แก่นักเรียนในด้านวิชาการ  
โดยการทำงานร่วมกบัครู กระตุ้นเตือนครูให้คำแนะนำครู และประสานงานให้ครูทุกคนทำงานร่วมกัน
อย่างมีประสิทธิภาพในการสอน (ภิญโญ สาธร, 2526) งานวิชาการเป็นงานหลกัของการบริหาร
สถานศึกษา ไม่ว่าสถานศึกษาจะเป็นประเภทใด มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณา 
ได้จากผลงานด้านวิชาการ เนื่องจากงานวิชาการเกี่ยวข้องกบัหลักสูตร การจัดโปรแกรมการศึกษา 
และการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเป็นหัวใจของสถานศึกษาซึง่อาจจะเกี่ยวข้องทางตรงหรือทางออ้ม 
ก็อยู่ที่ลกัษณะของงานนั้น (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2535) 
   สมิธ (Smith, 1961) ได้ศึกษาและจัดลำดับความสำคัญของงานวิชาการไว้ 
เป็นอันดบัแรกงานในความรบัผิดชอบของผู้บริหารแบง่เป็น 7 ประเภท ดังนี ้
    งานบรหิารงานวิชาการ         ร้อยละ 40  
    งานบรหิารบุคลากร               ร้อยละ 20  
    งานบรหิารกิจการนักเรียน      ร้อยละ 20  
    งานบรหิารการเงิน               ร้อยละ 5  
    งานบรหิารอาคารสถานที่       ร้อยละ 5  
    งานบรหิารความสัมพันธ์กบัชุมชน  ร้อยละ 5  
    งานบรหิารทั่วไป       ร้อยละ 5  
   ดังนั้นอาจสรปุได้ว่า งานวิชาการถือว่าเป็นหัวใจของการบรหิารการศึกษา 
เพราะจุดมุง่หมายของสถานศึกษาก็คือการจัดการศึกษาใหม้คุีณภาพ ซึ่งข้ึนอยู่กับงานวิชาการทัง้สิ้น  
งานวิชาการเป็นกิจกรรมการจัดการเกี่ยวกับงานด้านหลกัสตูร การนำหลักสูตรไปใช้แบบเรียน 
งานการเรียนการสอน งานสื่อการเรียนการสอน งานวัดผลและประเมินผล งานห้องสมุด งานนิเทศ
การศึกษา งานวางแผนการศึกษา และงานประชุมอบรมทางวิชาการ เพื่อสง่เสริมให้ผูเ้รียนบรรลุ
จุดหมายของการศึกษาที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพสงู  
   จะเห็นได้ว่า การบรหิารงานวิชาการนับเป็นงานที่สำคัญของโรงเรียนเป็นหน้าทีห่ลกั
ของโรงเรียนถือเป็นหัวใจของการบรหิารโรงเรียน โรงเรียนจะดีหรือไม่ขึ้นอยู่กับงานวิชาการของ
โรงเรียนที่จะสร้างนักเรียนใหม้ีคุณภาพ มีความรู้ มีจริยธรรม และคุณสมบัติตามที่ต้องการ 
เพื่อนำไปใช้ในการดำรงชีวิตในสังคมต่อไปได้เป็นอย่างด ี
   องค์การ อินทรัมพรรย์ (2545) กล่าวว่า งานวิชาการเป็นหัวใจสำคัญของโรงเรียน 
ส่วนการบรหิารบุคลากรก็ดี งานธุรการก็ดี เป็นเพียงส่วนประกอบทีเ่ป็นปัจจัยส่งเสริมงานวิชาการให้มี
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คุณภาพและอำนวยความสะดวกแก่การบรหิารงานวิชาการโรงเรียนจะดหีรอืเลวข้ึนอยู่กับงานวิชาการ 
ของโรงเรียน จุดมุง่หมายของการบริหารงานวิชาการอยูท่ี่การสร้างนักเรียนใหม้ีคุณภาพ ให้มีความรู้ 
มีจริยธรรมและคุณสมบัติที่ต้องการ งานวิชาการจงึมิใช่อยู่ทีน่ักเรียนอ่านออกเขียนได้เท่านั้น แต่ยัง
จะต้องสามารถปรบัตัวในสังคม มีคุณธรรม มีความขยันหมั่นเพียร ความรู้ในการประกอบอาชีพ 
ตามอัตภาพ และมีความเป็นพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตย งานวิชาการจึงเน้นที่สร้างความมั่นคง
ในอาชีพและความสำเร็จในชีวิตของพลเมืองและความมั่นคงของชาติด้วย 
   ปิยนุช ทองพรม (2550) การบริหารวิชาการมีความสำคัญอย่างยิ่งและจัดว่าเป็น 
งานหลกัในการบรหิารการศึกษา ทั้งนีเ้พราะการจัดการศึกษาเป็นการวางพื้นฐานในการพัฒนาคนใหม้ี
ความรู้ความสามารถปรบัตัวอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข โรงเรียนจะสามารถจัดการศึกษาตาม
วัตถุประสงค์ของหลักสูตรไดจ้ะต้องสามารถบรหิารงานวิชาการให้มปีระสทิธิภาพมากทีสุ่ด 
   รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2550) กล่าวว่า งานวิชาการเป็นงานหลักหรอืเป็นภารกจิ 
หลักของสถานศึกษาทีเ่ป็นพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มุ่งให้กระจายอำนาจในการบริหารจดัการไปใหส้ถานศึกษามากทีสุ่ด 
ด้วยเจตนารมณ์ที่จะใหส้ถานศึกษาดำเนินการได้โดยอสิระ คล่องตัว รวดเร็ว สอดคลอ้งกบั 
ความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถ่ินและการมีส่วนร่วมจากผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 
ทุกอย่าง ซึง่เป็นปจัจัยทีส่ำคัญทีท่ำใหส้ถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบรหิารและการจัดการ 
สามารถพฒันาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนการวัดประเมินผล รวมทั้งการวัดปจัจัย
เกื้อหนุนการพฒันาคุณภาพนักเรียน ชุมชน ท้องถ่ิน อย่างมคุีณภาพ 
   วิไลพร อภิบาลศรี (2551) ความสำคัญของงานบรหิารวิชาการ หมายถึง 
งานที่ผูบ้รหิารสถานศึกษาเป็นผู้นำครูในด้านวิชาการส่งเสรมิและพฒันากจิกรรมการเรียนการสอน
เพื่อพฒันาเยาวชนให้เจริญงอกงามในทุกด้านและเป็นพลเมอืงดีของสังคม ใหเ้กิดผลตามจุดหมาย
อย่างมีประสิทธิภาพ 
   สมใจ ไชยโกฏิ (2553) กล่าวว่า ความสำคัญของการบริหารงานวิชาการเป็นหัวใจ
สำคัญของการบริหาร ผูบ้รหิารต้องให้ความสำคัญเป็นพิเศษ เพราะส่งผลโดยตรงต่อการพฒันา
คุณภาพนักเรียนและควรให้เวลาในการบรหิารมากกว่าการบรหิารด้านอื่น ๆ เป็นงานสนับสนุนใหง้าน
วิชาการดำเนินไปอย่างมปีระสทิธิภาพ และการบรหิารงานวิชาการจะเป็นเครื่องช้ีวัดความสำเร็จ 
ให้เห็นถึงคุณภาพ และประสิทธิภาพของการจัดการศึกษาของสถานศึกษาน้ัน 
   กาญจน์ เรอืงมนตรี และธรินธร นามรรณ (2554) ได้ให้ความหมายของงานวิชาการ
ว่า งานวิชาการถือว่าเป็นหัวใจของการบรหิารการศึกษา เพราะจุดมุง่หมายของสถานศึกษาก็คือ 
การจัดการศึกษาใหม้ีคุณภาพซึ่งข้ึนอยู่กบังานวิชาการทัง้สิ้น งานวิชาการเป็นกจิกรรมการจัดการ 
เกี่ยวกับงานด้านหลักสูตร การนำหลกัสูตรไปใช้ แบบเรียน งานการเรียนการสอน งานสือ่การเรียน 
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การสอน งานวัดผลและประเมินผล งานห้องสมุด งานนเิทศการศึกษา งานวางแผนการศึกษาและ 
งานประชุมอบรมทางวิชาการ เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนบรรลจุุดหมายของการจัดการศึกษาทีก่ำหนดไว้
อย่างมีประสิทธิภาพสงู 
   สรปุได้ว่า ความสำคัญของการบรหิารงานวิชาการ หมายถึง หัวใจสำคัญของ 
การบริหารสถานศึกษาผู้บริหารจะต้องให้ความสำคัญอย่างยิง่ในการบรหิาร โดยการสง่เสริมสนบัสนุน
และพัฒนาให้ครจูัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหบ้รรลุจุดหมายและเจตนารมณ์ของหลกัสูตรที่ 
กำหนดข้ึน ซึ่งเป็นปจัจัยที่สำคัญที่ทำให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหารและการจัดการ
สามารถพฒันาหลักสูตร และกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนการวัดผลประเมินผล รวมทั้งการวัดปจัจัย
เกื้อหนุนการพฒันาคุณภาพ นักเรียนชุมชนท้องถ่ินได้อย่างมคุีณภาพ เพราะการศึกษาเป็นการวาง
พื้นฐานในการพฒันาคนให้มีความรู้ความสามารถ ปรับตัวอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข อีกทัง้ 
เป็นการสร้างความมั่นคงในอาชีพและความสำเรจ็ในชีวิตของพลเมืองและความมั่นคงของชาติด้วย 
  1.2 หลักการบริหารงานวิชาการ 
   หลักการบรหิารงานวิชาการเป็นแนวคิดเพือ่ปฏิบัติไปสู่ความสำเรจ็ในการบรหิารงาน
วิชาการจำเป็นต้องมหีลกัการที่สำคัญ ๆ ดังนี้ 
   หลักการพฒันาคุณภาพ (Quality Management) เป็นการบรหิารงานเพื่อนำไปสู่
ความเป็นเลิศทางวิชาการ องค์ประกอบของคุณภาพที่เป็นตัวช้ีวัดคือผลผลิตและกระบวนการ 
เป็นปจัจัยสำคัญที่ทำใหบุ้คลากรและผูร้ับบริการได้รบัความพึงพอใจ พัฒนาศักยภาพ เป็นที่ยอมรับ
ของสังคมในระดบัสากลมากขึ้น โดยอาศัยกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา ได้แก่ การควบคุม
คุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 
   หลักการไคเซ็น (KAIZEN) มเีป้าหมายในการเสนอแนะเพื่อแสดงถึงคุณภาพไว้ 
6 ประการ (รุ่ง แก้วแดง, 2538) 
    1. ผลผลิตเพิ่มข้ึน 
    2. คุณภาพสูงข้ึน 
    3. ต้นทุนลดลง 
    4. ตรงตามเวลาที่กำหนดหรือประหยัดเวลามากข้ึน 
    5. มีความปลอดภัยมากข้ึน 
    6. บุคลากรและผู้รบับริการมีขวัญและกำลังใจสูงข้ึน 
   หลักการของไคเซ็นมกีระบวนการ 7 ข้ันตอน ดังนี ้
    1. สังเกต ค้นหาจุดทีเ่ป็นปญัหา เช่น ความสูญเปล่า ความไม่สม่ำเสมอ สุดวิสัย 
เช่น ปัญหาด้านคุณภาพ ต้นทุนสูง ความปลอดภัยน้อย เวลาต้องล่าช้าอยู่เป็นประจำ 
    2. สืบสวน ตรวจตรา สภาพการณ์ปัจจุบัน 
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    3. คิดค้น ออกความคิดว่าหากทำเช่นน้ีแล้วจะเป็นอย่างไรบา้ง 
    4. สะสาง การจัดระบบ จัดหมวดหมู ่
    5. ปฏิบัติ ดำเนินการปรับปรงุ โดยทดลองทำและสังเกตดูว่าดีหรือไม่ดีอย่างไร 
    6. ติดตาม ตรวจสอบประสิทธิผล จนกว่าผลลัพธ์จะคงที่ 
    7. สรุป ทำรายงาน เขียนข้อเสนอแนะ 
   หลักการมสี่วนร่วม (Participation) การปรับปรงุคุณภาพของกระบวนการบริหาร 
ได้พัฒนามาอย่างต่อเนื่อง สม่ำเสมอ ตลอดเวลา โดยทุกคนในหน่วยงานมสี่วนร่วมเสนอแนะปรบัปรุง
และพัฒนา หลักการมสี่วนร่วมต้องการให้ทกุคนได้ร่วมกันทำงาน ซึ่งลกัษณะของงานวิชาการต้อง
อาศัยความร่วมมือจากหลายฝ่าย อาจดำเนินงานในรูปของคณะกรรมการวิชาการ ซึง่จะมีเป้าหมาย
การทำงานร่วมกัน นำไปสู่การพฒันาคุณภาพได้มากข้ึน การมีส่วนร่วมต้องเริม่จากการร่วมคิด ร่วมทำ 
และร่วมประเมินผล 
   หลักการ 3 องค์ประกอบ (3-Es) ได้แก่ ประสทิธิภาพ ประสทิธิผล และประหยัด 
    1. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การปฏิบัติตามแผนที่กำหนดไว้ 
เป็นไปตามขั้นตอนและกระบวนการ มีปญัหาและอปุสรรคอย่างไรในขณะดำเนินการกส็ามารถ
ปรับปรงุแก้ไขได้ มีประสิทธิภาพเน้นไปที่กระบวนการ (Process) การใช้กลยุทธ์และเทคนิควิธีต่าง ๆ 
ที่ทำให้บรรลุวัตถุประสงค์มากทีสุ่ด 
    2. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ได้ผลผลิต (Outputs)  
ตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ ตรงตามจุดมุ่งหมายของหลักสตูร มีความรู้ความสามารถ มีทักษะ
เพิ่มข้ึน รวมทัง้การคำนึงถึงประโยชน์ที่ได้รบั อย่างไรก็ตามมกัใช้คำสองคำน้ีควบคู่กันคือ 
มีประสิทธิภาพและประสทิธิผล 
    3. หลักประหยัด (Economy) หมายถึง การใช้เวลาน้อย การลงทุนน้อย การใช้
กำลังหรือแรงงานนอ้ย โดยไม่ต้องเพิ่มทรัพยากรทางการบรหิาร แต่ได้ผลผลิตตามที่คาดหวัง ดังนั้น 
การลงทุนในทางวิชาการจงึต้องคำนึงถงึความประหยัดด้วยเช่นเดียวกัน ผู้บรหิารจะใช้กลวิธีอย่างไร 
ในการบริหารเพือ่พัฒนาคุณภาพ โดยอาศัยความประหยัดบคุลากร งบประมาณ วัสดุ และเทคโนโลยี
และใช้เวลาน้อยอีกด้วย 
   หลักความเป็นวิชาการ (Academic) หมายถึง ลกัษณะที่ครอบคลุมเนื้อหาสาระของ
วิชาการ ได้แก่ หลักการพฒันาหลักสูตร หลักการเรียนรู้ หลกัการสอน หลักการวัดผลประเมินผล
หลักการนเิทศการศึกษาและหลักการวิจัย เป็นต้น หลักการต่าง ๆ เหล่าน้ีเป็นองค์ประกอบสำคัญ 
ก่อให้เกิดลักษณะความเป็นวิชาการที่ต้องอาศัยองค์ความรู้ เพื่อทำใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงและ
สร้างสรรค์ ดังนั้นการบริหารงานวิชาการจำเป็นต้องคำนึงถึงหลักการต่าง ๆ เหล่าน้ี ซึ่งจะกล่าวโดย
ละเอียดในหลกัการเฉพาะเรื่องในบทต่อไป 
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   สรปุได้ว่า หลักการบริหารงานวิชาการต้องคำนึงถึงการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ 
ทำให้ดีทีสุ่ดนำไปสู่คุณภาพที่คาดหวัง คำนึงถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการศึกษา โดยให้
บุคลากรทุกฝ่ายได้รับผิดชอบร่วมกัน ทำใหผ้ลผลิตมีคุณภาพ คำนึงถึงประสิทธิภาพประสิทธิผลและ
ความประหยัด การดำเนินงานทางวิชาการโดยอาศัยหลกัการดังกล่าวย่อมจะสามารถบรรลุ
ความสำเรจ็คือความเป็นเลิศทางวิชาการ (Academic Excellence) 
   ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2543) ได้กล่าวถึงหลักการในการบรหิารงานวิชาการไว้ 
ดังนี ้
    1. หลักแหง่ประสิทธิภาพ (Efficiently) หมายถึง การได้มผีลผลิตเพิม่ขึ้น 
โดยไม่เพิ่มการลงทุนคือ นักเรียนนักศึกษาสามารถสำเรจ็การศึกษา การกำหนดของหลักสูตรโดยไม่
ลาออกกลางคัน เรียนเกินเวลาและช้ากว่ากำหนด  
    2. หลักแหง่ประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึงผลผลิตได้ตามจุดมุ่งหมายที่
วางไว้ นั่นคือนักเรียนนักศึกษามีคุณภาพตามจุดมุง่หมายของหลักสูตร มีความรู้ความสามารถ ทักษะ 
คุณภาพและการจัดการได ้
   ชุมศักดิ์ อินทร์รกัษ์ (2545) ได้กล่าวถึงหลักการบรหิารงานวิชาการที่สำคัญ ดังนี้ 
    1. หลักการพฒันาคุณภาพ (Quality Management) เป็นการบรหิารเพื่อนำไปสู่
ความเป็นเลิศทางวิชาการ องค์ประกอบของคุณภาพที่เป็นตัวช้ีวัดคือผลผลิตและกระบวนการ 
เป็นปจัจัยสำคัญที่บุคลากรและผูร้บับริการได้รบัความให้พงึพอใจ พัฒนาศักยภาพเป็นที่ยอมรับของ
สังคมในระดับสากลมากขึ้น โดยอาศัยกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา ได้แก่ การควบคุม
คุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพและการประเมินผล 
    2. หลักการมสี่วนร่วม (Participation) การปรบัปรุงคุณภาพของกระบวนการ
บรหิารได้พัฒนามาอย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ โดยหลักการมสีว่นร่วมการเสนอแนะและการพัฒนาในงาน
วิชาการต้องอาศัยความร่วมมือจากหลายฝ่าย จึงอาจดำเนินงานในรูปของคณะกรรมการวิชาการ 
โดยมีเป้าหมายนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพได้มากข้ึน การมีสว่นร่วมต้องเริม่จากการร่วมคิดร่วมทำและ
ร่วมประเมินผล 
    3. หลักการ 3 องค์ประกอบ (3-Es) ได้แก่ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประหยัด 
     3.1 หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การปฏิบัติตามแผนที่กำหนดไว้ 
เป็นไปตามขั้นตอนและกระบวนการมปีัญหาและอปุสรรค ขณะดำเนินการกส็ามารถปรับปรุงแก้ไขได้ 
การมปีระสิทธิภาพเน้นไปที่กระบวนการ (Process) การใช้กลยุทธ์และเทคนิควิธีต่าง ๆ ที่ทำใหบ้รรลุ 
วัตถุประสงค์มากทีสุ่ด 
     3.2 หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ได้ผลผลิต (Outcomes)  
ตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ ตรงตามจุดมุ่งหมายของหลักสตูร มีความรู้ความสามารถ มีทักษะ 
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เพิ่มข้ึน รวมทัง้การคำนึงถึงผลประโยชน์ทีจ่ะได้รบั อย่างไรกต็ามมักใช้สองคำน้ีควบคู่กันคือ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
     3.3 หลักการประหยัด หมายถึง การใช้เวลาน้อย การลงทุนน้อย การใช้กำลัง
หรือแรงงานน้อย โดยไม่ต้องเพิม่ทรัพยากรการบรหิารแต่ไดผ้ลผลิตตามที่คาดหวัง ดังนั้นการลงทุน
ทางวิชาการต้องคำนึงถงึหลักความประหยัดด้วยเช่นกัน 
    4. หลักความเป็นวิชาการ หมายถึง ลักษณะที่ครอบคลมุเนือ้หาสาระของวิชาการ 
ได้แก่ หลักการพัฒนาหลกัสูตร หลักการเรียนรู้ หลกัการสอน หลักการวัดผลประเมินผล หลักการ
นิเทศการศึกษา และหลักการวิจัย เป็นต้น หลักการเหล่าน้ีเป็นองค์ประกอบสำคัญที่กอ่ให้เกิด 
การเปลี่ยนแปลงและสร้างสรรค์ 
   สรปุได้ว่า หลักในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารจะต้องประกอบไปด้วย 
การบริหารเพือ่นำไปสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ การปรบัปรุงคุณภาพของกระบวนการบริหาร 
ให้พัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยใช้หลกัการมีส่วนร่วมและคำนึงถึงหลกัประสทิธิภาพประสิทธิผลและ 
หลักประหยัด เพือ่ให้ครอบคลมุเนื้อหาทางวิชาการ 
  1.4 ขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการ 
   กมล ภู่ประเสริฐ (2545) ได้กำหนดขอบข่ายงานวิชาการของสถานศึกษา ดังนี ้
การบริหารหลักสูตร การบริหารการเรียนการสอน การบรหิารการประเมินผลการเรียน การบรหิาร
การนิเทศภายในสถานศึกษา การบรหิารการพฒันาบุคลากรทางวิชาการ การบรหิาร การวิจัยและ
พัฒนา การบรหิารโครงการทางวิชาการอื่น ๆ การบรหิารระบบข้อมลูและสารสนเทศทางวิชาการ 
การบริหาร การประเมินผลงานทางวิชาการของสถานศึกษา 
   ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553) กำหนดขอบข่ายงานวิชาการครอบคลุมตัง้แต่ 
การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ การจัดดำเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน การจัดบริหารเกี่ยวกับ
การเรียนการสอนและการวัดผลและประเมินผล 
   อุทัย บุญประเสริฐ (2540) เสนอว่า ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการครอบคลมุ 
ในเรื่องต่อไปนี ้
    1. เรื่องความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลกัสูตรและการนำหลักสูตรไปใช้ 
    2. เรื่องการสอนและการจัดการเรียนการสอน 
    3. เรื่องกจิกรรมนกัเรียนและการบริหารกจิกรรมนกัเรียน 
    4. เรื่องสื่อการเรียนการสอนและกิจกรรมหอ้งสมุด 
    5. เรื่องการวัดผลและการประเมินผล 
    6. เรื่องการนิเทศการศึกษาและเรื่องพฒันาวิชาชีพ 
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   กมล ภู่ประเสริฐ (2545) ได้กำหนดขอบข่ายการบรหิารงานวิชาการในโรงเรียน
ประถมศึกษาไว้ ดังนี ้
    1. การบรหิารหลักสูตร 
    2. การบรหิารการเรียนการสอน 
    3. การบรหิารการประเมินผลการเรียน 
    4. การบรหิารการนเิทศภายใน 
    5. การบรหิารการพฒันาบุคลากรทางวิชาการ 
    6. การบรหิารการวิจัยและพฒันา 
    7. การบรหิารโครงการทางวิชาการอื่น ๆ 
    8. การบรหิารระบบข้อมลูและสารสนเทศทางวิชาการ 
    9. การบรหิารการประเมินผลทางวิชาการของสถานศึกษา 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2546) กำหนดขอบข่ายการบรหิารงานวิชาการ 12 ด้าน ดังนี้ 
    1. การพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษา 
    2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้
    3. การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน 
    4. การวิจัยเพือ่พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
    5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพือ่การศึกษา 
    6. การพัฒนาแหลง่เรียนรู ้
    7. การนิเทศการศึกษา 
    8. การแนะแนวการศึกษา 
    9. การพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
    10. การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 
    11. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกบัสถานศึกษาอื่น 
    12. การส่งเสริม และสนบัสนุนงานวิชาการแก่ บุคคล ครอบครัว องค์กร
หน่วยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
   กฎกระทรวงกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจการบรหิารและการจัด
การศึกษา พ.ศ. 2550 (ราชกิจจานุเบกษา, 2550) กำหนดขอบข่ายการบรหิารงานวิชาการ 17 ด้าน 
    1. การพัฒนาหรือการดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระ
หลักสูตรท้องถ่ิน 
    2. การวางแผนงานด้านวิชาการ 
    3. การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
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    4. การพัฒนาหลกัสูตรของสถานศึกษา 
    5. การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้
    6. การวัดผลประเมินผลและดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
    7. การวิจัยเพือ่พัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
    8. การพัฒนาและสง่เสรมิให้มีแหล่งเรียนรู้ 
    9. การนิเทศการศึกษา 
    10. การแนะแนว 
    11. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
    12. การส่งเสริมชุมชนใหม้ีความเข้มแข็งทางวิชาการ 
    13. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกบัสถานศึกษาและองค์กรอื่น 
    14. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุ่คคล ครอบครัว องค์กร 
หน่วยงาน สถานประกอบการและสถาบันอื่นทีจ่ัดการศึกษา 
    15. การจัดทำระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวงานด้านวิชาการของสถานศึกษา 
    16. การคัดเลือกหนงัสือ แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศึกษา 
    17. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพือ่การศึกษา 
   กาญจน์ เรอืงมนตรี และธรินธร นามวรรณ (2554) ได้สรปุขอบข่ายงานวิชาการ
โรงเรียน ดังนี ้
    1. การพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษา 
    2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้
    3. การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน 
    4. การวิจัยเพือ่พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
    5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพือ่การศึกษา 
    6. การพัฒนาแหลง่เรียนรู ้
    7. การนิเทศการศึกษา 
    8. การแนะแนวการศึกษา 
    9. การพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
    10. การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 
    11. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกบัสถานศึกษาอื่น 
    12. การส่งเสริม และสนบัสนุนงานวิชาการแก่ บุคคล ครอบครัว องค์กร
หน่วยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
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การบริหารงานวิชาการตามวงจรคณุภาพ 
 
 1. ความหมายของวงจรคุณภาพ 
  มีผู้ให้ความหมายของวงจรคุณภาพหลายทัศนะ ดังนี ้
   วรภัทร ภู่เจริญ (2541) กล่าวว่า วงจรคุณภาพ หมายถึง ระบบการบริหารที่มี
คุณภาพ ประกอบด้วย ข้ันตอนการวางแผน (Plan: P) การปฏิบัติตามแผน (Do: D) การตรวจสอบ
หรือประเมินผล (Check: C) การนําผลการประเมินย้อนหลงักลบัไปปรับปรงุแก้ไขการทำงาน และ 
(Action: A) การใช้วงจรคุณภาพต้องดำเนินการอย่างมีวินัยให้ครบวงจร หมุนเวียน 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2545) ได้กล่าวว่า วงจรคุณภาพ หมายถึง การดำเนินการ 
โดยใช้วงจรคุณภาพ เริ่มจากกำหนดเป้าหมายหรือมาตรฐานของสถานศึกษา แล้ววางแผนเพือ่นําไปสู่
เป้าหมายที่กำหนด จากนั้นจึงดำเนินการตามแผน ในขณะที่ดำเนินการกท็ำการตรวจสอบว่า
ดำเนินการไปแล้วนําไปสูเ่ป้าหมายหรือไมเ่พียงใด แล้วนําผลการตรวจสอบมาใช้แก้ไขปรบัปรุง 
แล้ววางแผนให้การดําเนินงานในข้อต่อไปดีข้ึน ซึ่งการดำเนนิการดังกล่าวจะต้องทำให้เป็นวงจร
ตลอดเวลา 
   สุมน อมรวิวัฒน์ และคณะ (2544) กล่าวว่า วงจรคุณภาพ หมายถึง วงจรซึง่เป็น
กิจกรรมพื้นฐานในการบรหิารคุณภาพที่ต้องการปรบัปรุงการทำงานอย่างต่อเนือ่ง มีระบบ และมีการ
วางแผนพัฒนาต่อไปเรื่อย ๆ 
   วิบูลย์ คงมั่น (2548) กล่าวว่า วงจรคุณภาพ หมายถึง กระบวนการบรหิารงานหรือ
การจัดระบบการทำงานให้มีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผลผลิตที่ออกมามีคุณภาพ ได้มาตรฐาน ตรงตาม
เป้าหมายกำหนด 
   Hitochi (1996) กล่าวว่า วงจรคุณภาพ หมายถึง กจิกรรมพืน้ฐานในการบริหาร
คุณภาพน้ันมิใช่เพียงแค่การปรับแกผ้ลลัพธ์ทีเ่บี่ยงเบนจากเกณฑ์มาตรฐานให้กลบัมาอยู่ในเกณฑ์ที่
ต้องการเท่านั้น แต่เพื่อให้เกิดการปรบัปรุงด้วยการป้องกันมใิห้เกิดของเสียซ้ำซอ้น เรื้อรัง พรอ้มกบั
การยกระดับมาตรฐานใหสู้งข้ึนในแตล่ะรอบอย่างตอ่เนื่อง เป็นระบบ และอย่างมกีารวางแผน 
มิใช่แค่วงแหวนที่แบนราบ หากแต่เป็นขดลวดสปริงที่ม้วนสงูข้ึนเรื่อย ๆ 
   จากการศึกษาความหมายของวงจรคุณภาพ สรุปได้ว่า กระบวนการบริหารงาน 
อย่างมีคุณภาพตามวงจรคุณภาพ ซึ่งมีขั้นตอนการบริหาร 4 ข้ันตอน ได้แก่ 1) ข้ันการวางแผน (Plan: 
P) หมายถึง การกำหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายและวิธีการทีจ่ะนํามาปฏิบัติเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย 
2) ข้ันการปฏิบัติ (Do: D) หมายถึง การศึกษาข้ันตอนการปฏิบัติงานเพื่อลงมือปฏิบัติและรวบรวม
ข้อมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจ 3) ข้ันตอนการตรวจสอบ (Check: C) หมายถึง การตรวจสอบและ
ประเมินผลลัพธ์ของการปฏิบัติตามแผน และ 4) ข้ันการปรบัปรงุ (Action: A) หมายถึง การทบทวน
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แผนงานเพือ่ปรับปรงุระบบและวิธีการดำเนินการให้เหมาะสม ซึ่งสง่ผลใหก้ารบรหิารงานมีการ
จัดระบบการทำงานอย่างมปีระสทิธิภาพและต่อเนือ่ง 
 2. ความสำคัญของการบรหิารตามวงจรคุณภาพ 
  การบริหารตามวงจรคุณภาพ มีผู้กล่าวถึงความสำคัญ ไว้ดังนี้ 
   กรมวิชาการ (2544) ได้กล่าวถึงความสำคัญของการนําวงจรคุณภาพมาใช้ในการ
บรหิารงานวิชาการในสถานศึกษา ดังนี้ 
    1. นักเรียนมีความรู้ ความสามารถ มีคุณลักษณะต่าง ๆ ครบถ้วนตามหลกัสูตร 
มาตรฐานการศึกษา และสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน 
    2. โรงเรียนมีทิศทางในการจัดการศึกษาที่ชัดเจนตามมาตรฐานกลางทีก่ำหนด 
โดยมีระบบบรหิารคุณภาพ มีการทำงานทีเ่ป็นมาตรฐานจากความร่วมมือของบุคลากรทุกฝ่าย 
มีการแสดงความรบัผิดชอบในการจัดการศึกษาที่สามารถตรวจสอบได้อย่างสม่ำเสมอและต่อเนื่อง 
    3. ชุมชนมีความมั่นใจในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา เข้าร่วมจัดการศึกษา 
และสง่บุตรหลานเข้าเรียนในสถานศึกษา 
    4. สถานศึกษาและหน่วยงานทีร่ับผูจ้ัดการศึกษามีความมั่นใจและพงึพอใจใน 
คุณภาพของผู้จบการศึกษา รบันักศึกษาเข้าศึกษาต่อหรือทำงาน 
   พงษกร พลูสมบัติ (2548) ได้กล่าวถึงความสำคัญของกระบวนการบรหิารตามวงจร
คุณภาพ (PDCA) ว่า กระบวนการจัดการเป็นสิ่งหนึง่ที่ยากทีสุ่ดสำหรบัผูบ้รหิาร ทัง้นี้เพราะผู้บริหาร
ไม่มุ่งเน้นกระบวนการ ทุกคนมุ่งไปที่งาน กิจกรรม คน โครงสร้าง แต่ไม่มุง่ที่กระบวนการจัดการ 
ที่สถานศึกษาควรจะนำมาใช้ในการบริหารคุณภาพ คือ การควบคุมคุณภาพโดยใช้วัฏจักรบริหาร
คุณภาพของเดมมิ่งในกจิกรรมต่าง ๆ ทุกระดับ การบริหารและการปฏิบัติย่อมาจาก Plan Do Check 
Action แปลว่า วางแผน ปฏิบัติ ตรวจสอบ ปรับปรงุ ซึ่งต้องดำเนินการอย่างมีวินัยให้ครบวงจร 
หมุนเวียนพัฒนาไปไมม่ีหยุด ไม่มหีย่อน 
   สมาน ศรประสิทธ์ิ (2548) ได้กล่าวถึง ความสำคัญของกระบวนการบริหารตามวงจร
คุณภาพว่า การทำงานในแบบครบวงจรที่ครอบคลมุตั้งแต่ กำหนดการทำงาน และจัดทำเค้าโครงของ
การทำงาน ควบคุมไปถึงการปฏิบัติงานตามแผนงาน หรือนาํเอาแผนที่ได้กำหนดไว้ไปปฏิบัติ และ
ครอบคลมุถึงการควบคุม กำกับ ตรวจสอบ และติดตามประเมินผลในทีสุ่ด ช่วยให้การบริหารของ
หน่วยงานน้ันมีการดําเนินงานอย่างเป็นระบบ มีขั้นตอน และรายละเอียดในการดําเนินงานที่ชัดเจน
จากการศึกษาความสำคัญของการบรหิารตามวงจรเดมมิง่ สรุปได้ว่า วงจรเดมมิง่มีความสำคัญตอ่ 
การจัดการศึกษาอย่างเป็นระบบ ซึ่งมีขั้นตอนและมีรายละเอียดในการดำเนินกจิกรรมต่าง ๆ 
ทุกระดบัที่ชัดเจน โดยนําวงจรเดมมิ่งมาใช้ในการบริหารงานในสถานศึกษา เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพ
ของกระบวนการจัดการของสถานศึกษาให้ไปสูม่าตรฐานหรอืตามเป้าหมายทีส่ถานศึกษากำหนด 
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 3. ข้ันตอนการบรหิารตามวงจรคุณภาพ 
  มีผู้กล่าวถึงข้ันตอนการบรหิารตามวงจรเดมมิ่งไว้ใกล้เคียงกนั ดังนี้ 
   สมเดช สีแสง (2542) ได้กล่าวว่า ข้ันตอนในการบรหิารงานของวงจรคุณภาพ 
(PDCA) เป็นกระบวนการสำคัญที่มี 4 ตอน ดังนี้ 1) Plan คือ วางแผน 2) Do คือ ปฏิบัติ 3) Check 
คือ ตรวจสอบ และ 4) Action คือ ปรับปรงุแก้ไข 
   สมศักดิ์ สินธุระเวชญ์ (2542) ได้เสนอแนวคิดโดยมีข้ันตอนการนําวงจรคุณภาพ 
(PDCA) ไปใช้ สรปุได้ดังนี ้
    1. การวางแผน การวางแผนจะช่วยพฒันาความคิดต่าง ๆ เพื่อนําไปสูรู่ปแบบที่
เป็นจริงข้ึนมาในรายละเอียดให้พรอ้มในการเริม่ต้นลงมือปฏิบัติ แผนที่ดีควรมลีักษณะ 5 ประการ 
ซึ่งสรุปได้ ดังนี้ อยู่บนพื้นฐานของความเป็นจริง สามารถเข้าใจได้ สามารถวัดได้ สามารถปฏิบัติได้และ
สามารถบรรลผุลสำเร็จได้ การวางแผนที่ดีควรมอีงค์ประกอบดังนี้ กำหนดขอบเขตของปัญหาให้
ชัดเจน กำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายให้ชัดเจนและถูกต้องแม่นยําทีสุ่ดเท่าที่เป็นไปได ้
    2. การลงมือปฏิบัติ ประกอบด้วยการทำงาน 3 ระยะ คือ (1) การวางแผน 
กําหนดการควรดำเนินการดังนี้ แยกกิจกรรมต่าง ๆ ที่ตอ้งการกระทำกำหนดเวลาที่คาดว่าต้องใช้ใน
กิจกรรมแต่ละอย่างและการจัดสรรทรัพยากรต่าง ๆ (2) การจัดการแบบแมทริกซ์ (Matrix 
management) การจัดการแบบนีส้ามารถช่วยดึงเอาผูเ้ช่ียวชาญหลายแขนงจากแหล่งต่าง ๆ มาได้ 
และเป็นวิธีช่วยประสานงานระหว่างฝ่ายต่าง ๆ และ (3) การพัฒนาขีดความสามารถในการทำงาน
ของผูร้่วมงาน โดยดำเนินการดังนี้ ใหผู้้ร่วมงานเข้าใจถึงงานทั้งหมดและทราบเหตุผลที่ต้องกระทำให้
ผู้ร่วมงาน พร้อมในการใช้ดุลพินจิทีเ่หมาะสมและพฒันาจิตใจให้รกัการร่วมมอื 
    3. การตรวจสอบ การตรวจสอบจะทำใหร้ับรู้ภาพการณ์ของงานที่เป็นอยู่ 
เปรียบเทียบกับสิ่งที่วางแผน ซึ่งมีกระบวนการ ดังนี้ (1) กำหนดวัตถุประสงค์ของการตรวจสอบ 
(2) รวบรวมข้อมูล (3) การทำงานเป็นตอน ๆ เพื่อแสดงจำนวนและคุณภาพของผลงานที่ได้รบั 
ในแต่ละข้ันตอนเพื่อเปรียบเทียบกับที่ได้วางแผนไว้ และ (4) การรายงานจะเสนอผลการประเมิน 
รวมทั้งมาตรการป้องกันความผิดพลาดหรือความล้มเหลว 
    4. การแก้ไขปัญหา ผลการตรวจหากพบว่าเกิดข้อบกพร่องข้ึนทำให้งานที่ได้  
ไม่ตรงตามเป้าหมายหรือผลงานไม่ได้มาตรฐาน ใหป้ฏิบัติการแก้ไขตามลักษณะปัญหาที่ค้นพบ คือ 
ถ้าผลงานเบี่ยงเบนไปจากเป้าหมายต้องแก้ไขที่ต้นเหตุ ถ้าพบความผิดปกติใด ๆ ให้สอบสวน 
แล้วทำการป้องกันเพื่อมิให้ความผิดปกติน้ันเกิดข้ึนซ้ำอีก 
   วีระพล บดรีัฐ (2543) ได้เสนอข้ันตอนการบริหารตามวงจรคุณภาพ (PDCA) ไว้ดังนี้ 
    1. การวางแผน (Plan: P) เป็นจุดเริ่มต้นที่สำคัญของวงจรเปน็ข้ันตอนที่ต้องใช้
เวลา เพราะจะช่วยให้ข้ันตอนต่อไปดำเนินได้อย่างง่ายดาย เนื่องจากได้คาดการณ์สิ่งที่เกิดข้ึนล่วงหน้า
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เอาไว้ก่อนแล้ว การวางแผนเพือ่ใหเ้กิดการปรับปรุงงาน การกระทำกิจกรรมต่าง ๆ ให้ดีข้ึนได้อย่าง
ต่อเนื่องจำเป็นต้องเขียนให้สมบรูณ์ทีสุ่ด ดังรายละเอียดดงันี ้เลือกเรื่องที่ต้องการปรบัปรุงหรือระบุ
ปัญหาที่เกิดข้ึนต้องเข้าใจสภาวะในปจัจบุัน โดยการเก็บข้อมลูที่เกี่ยวข้องและพยายามค้นหาสาเหตุ
ของปัญหา กำหนดเป้าหมายที่ต้องการและตัวช้ีวัดความสำเร็จ และเขียนแผน 
    2. ปฏิบัติตามแผน (Do: D) ทำตามแนวทางที่ได้คิดและวางแผนไว้ตั้งแต่ต้นและ 
ก่อนที่จะลงมือปฏิบัติตามแผนน้ันควรไดร้ับการฝกึฝนเพื่อใหม้ีความรู้หรือทกัษะในวิธีการปฏิบัติให้
ถูกต้องเสียก่อน และหากเวลาปฏิบัติจริงมีเหตุการณ์ผิดปกตซิึ่งไม่สามารถควบคุมได้ การปรบัเปลี่ยน
แผนเป็นแนวทางหนึง่ทีส่ามารถนำมาใช้ได้ เรียกวงจรเดมมิง่ย่อย ๆ ใน Do ด้วย 
    3. การตรวจสอบ (Check: C) คือ การเทียบดูผลลัพธ์กบัแผนที่ได้ปฏิบัติหรือ 
เป็นการประเมินทางออกของปัญหาและอุปสรรคที่ได้ลองหาทางแก้ไขว่า วิธีที่เลือกเหมาะสมมากน้อย
เพียงใด การตรวจสอบให้ได้ผลดีน้ันควรทำ ดังนี้ เปรียบเทียบผลจากการปฏิบัติจริงกบัแผนที่วางไว้ 
ตรวจสอบว่ามีข้อมลูอะไรใหม่ ๆ เกิดข้ึนบ้าง รวบรวมและบนัทึกข้อมลูที่จําเป็น เพื่อประโยชน์ในการ
วิเคราะห์และปรับปรงุให้ดีย่ิงข้ึนต่อไป 
    4. ดำเนินการใหเ้หมาะสม (Action: A) กรณีผลทีเ่กิดข้ึนเปน็ไปตามที่วางไว้ 
นําวิธีการหรือกระบวนการนั้นมาปรับมาใช้ให้กลายเป็นนิสัยหรือมาตรฐาน สำหรบัใช้กับแผนอื่นที่มี
ลักษณะเดียวกัน นอกจากการทำเป็นมาตรฐานแล้วยังต้องคิดหาทางปรบัปรุงกระบวนการ หรือ
วิธีการที่จะทำให้บรรลุแผนน้ัน ๆ ให้ดีย่ิงข้ึนไปอีก กรณีทีผ่ลกับแผนไมเ่ป็นไปตามความต้องการ 
ไม่ว่าจะมากหรือน้อย ให้นําข้อมูลมาวิเคราะห์ มองหาแนวทางใหม่ ใช้ความพยายามเพิ่มมากขึ้น 
ขอความช่วยเหลือจากผู้อื่นหรือปรับเปลี่ยนเป้าหมายใหม่และยังได้กล่าวว่า วงจรควบคุมคุณภาพที่
สมบรูณ์นั้นจะเกิดข้ึนเมื่อนําผลที่ได้จากข้ันตอนดำเนินการให้เหมาะสมไปสู่กระบวนการวางแผน 
อีกครั้งหนึ่งและจะเป็นวงจรเช่นน้ีเรื่อย ๆ ไม่มีสิ้นสุด 
   จำรสั นองมาก (2545) ได้กล่าวถึงข้ันตอนวงจรคุณภาพ ซึ่งมีขั้นตอนการพฒันา 
ที่เป็นวงจรตอ่เนื่อง ดังนี ้
    1. การวางแผน (Plan: P) เป็นการเตรียมการไว้ล่วงหน้าเพื่อจะทำงานให้สำเรจ็ 
อย่างมีประสิทธิภาพ ในการวางแผนจะต้องมีการกำหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย แนวทาง 
การดําเนินงานผูร้ับผิดชอบ ระยะเวลา และทรัพยากรที่ต้องใช้เพื่อทำงานใหบ้รรลุ 
    2. การปฏิบัติตามแผน (Do: D) เป็นการดําเนินงานต่อเนือ่งจากการวางแผน 
โดยมีการมอบหมายผู้รบัผิดชอบในการปฏิบัติงานตามลักษณะงาน เวลาและภารกจิของแต่ละส่วน
งาน โดยมีการนเิทศแนะนํา กำกับติดตาม เพื่อใหง้านเป็นตามที่กำหนด 
    3. การตรวจสอบประเมินผล (Check: C) เป็นการประเมินผลการดําเนินงาน 
ในเวลาหนึ่งว่างานสำเรจ็มากน้อยแค่ไหน เด่นด้อยแค่ไหน ถ้าเปรียบเทียบระหว่างสิ่งที่คาดหวังไว้ 



 

 

  35 

กับสิง่ที่ทำไดจ้รงิ การประเมินผลในข้ันตอนน้ีกเ็พื่อต้องการทราบสภาพการดําเนินงานจรงิว่า 
เป็นเช่นไร จะตอ้งปรับปรงุแก้ไขอย่างไร 
    4. การปรบัปรุงงาน (Action: A) เป็นการนําผลจากการประเมินมาปรบัปรุง
พัฒนาต่อไป เช่น ถ้าผลการปฏิบัติในห้วงเวลาทีผ่่านมายงัไมเ่ป็นไปตามเป้าหมายที่คาดหวังไว้ก็ต้อง
ปรับเปลี่ยนวิธีดำเนินการใหม่ให้เหมาะสม หรือถ้าผลการปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมายแล้ว ในการ
ดำเนินการต่อไปจะได้ปรับเปลี่ยนเป้าหมายใหสู้งข้ึนกว่าเดิม เพื่อให้องค์กรพฒันาข้ึนเรื่อย ๆ เป็นต้น 
อิชิคะวะ คะโอรุ (Kaoru Ishikawa) อ้างถึงใน วิฑูรย์ สิมะโชคดี (2541) ได้กล่าวถึงข้ันตอนวงจร
คุณภาพ โดยได้แบ่งวงจรคุณภาพให้ละเอียดแยกย่อยออกเปน็ 8 ข้ันตอน ซึ่งรู้จักกันในนาม 
“Qc Story” ดังนี้ คือ 
     4.1 กำหนดหัวข้อเป้าหมายและค่าเป้าหมาย  
     4.2 กำหนดวิธีการและข้ันตอนที่จําเป็นเพื่อการบรรลุเป้าหมาย  
     4.3 ศึกษาหาความรู้ที่เกี่ยวข้อง  
     4.4 ดำเนินการ   
     4.5 ติดตามประเมินผล ถ้าไม่มีปัญหาย้อนกลับไปข้ันตอนที่ 4 ดำเนินการต่อ  
     4.6 แก้ไขอาการของปัญหาเป็นการเร่งด่วนเฉพาะหน้า  
     4.7 ค้นหาสาเหตุของปญัหาและแก้ไขที่สาเหตุ เพื่อป้องกันการเกิดปัญหาซ้ำ  
     4.8 ตรวจสอบว่าแก้ปัญหาได้ผลชัดหรือไม่ 
   วิฑูรย์ สิมะโชคดี (2541) ได้เสนอข้ันตอนการบริหารตามวงจรคุณภาพ ไว้ 4 ข้ันตอน 
คือ 
    1. การจัดทำและวางแผน (Plan: P) ได้แก่ (1) ทำความเข้าใจวัตถุประสงค์ 
ให้ชัดเจน แล้วกำหนดหัวข้อควบคุม (2) กําหนดค่าเป้าหมายที่ต้องการบรรลุให้แกห่ัวข้อควบคุม 
แต่ละข้อ และ (3) กำหนดวิธีดำเนินการเพือ่ใหบ้รรลเุป้าหมาย 
    2. การปฏิบัติตามแผน (Do: D) ได้แก่ (1) หาความรู้เกี่ยวกบัวิธีดำเนินการนั้น
ด้วยวิธีการฝึกอบรมหรือศึกษาด้วยตนเอง (2) ดำเนินการตามวิธีการที่กำหนด และ (3) เกบ็รวบรวม 
บันทึกข้อมลูทีเ่กี่ยวข้องและผลลัพธ์ของหัวข้อควบคุม 
    3. การติดตามประเมินผล (Check: C) ได้แก่ (1) ตรวจสอบว่าการปฏิบัติงาน 
เป็นไปตามวิธีการทำงานตามมาตรฐานหรือไม่ (2) ตรวจสอบว่าค่าที่วัดได้ (ของตัวแปรที่เกี่ยวข้อง) 
อยู่ในเกณฑ์มาตรฐานหรือไม่ และ (3) ตรวจสอบว่า (ของหัวข้อควบคุม) ได้ตามเป้าหมายที่วางไว้
หรือไม ่
    4. การกำหนดมาตรการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคที่ทำให้ไม่เป็นไปตามแผน 
(Action: A) ได้แก่ (1) ถ้าการปฏิบัตงิานไม่เป็นไปตามวิธีการทำงานมาตรฐานก็ให้หามาตรฐาน แก้ไข  
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(2) ถ้าผลลัพธ์ที่ได้ไม่เป็นไปตามที่คาดหวัง ก็ค้นหาสาเหตุและแก้ไขที่ต้นตอ เพื่อมิให้เกิดปัญหาซ้ำ 
ข้ึนเอง และ (3) ปรับปรงุระบบการทำงานและเอกสารวิธีการทำงานมาตรฐาน 
   จากการศึกษาข้ันตอนการบรหิารงานตามวงจรคุณภาพ สรปุได้ว่า กระบวนการ 
บรหิารงานอย่างมีคุณภาพตามวงจรคุณภาพ ซึ่งมีขั้นตอนการบริหาร 4 ข้ันตอน ได้แก่ 1) ข้ันการ
วางแผน (Plan: P) หมายถึง การกำหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายและวิธีการทีจ่ะนํามาปฏิบัติเพื่อให้
บรรลุตามเป้าหมาย 2) ข้ันการปฏิบัติ (Do: D) หมายถึง การศึกษาข้ันตอนการ ปฏิบัตงิาน เพื่อลงมอื
ปฏิบัติและรวบรวมข้อมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจ 3) ข้ันตอนการ ตรวจสอบ (Check: C) หมายถึง 
การตรวจสอบและประเมินผลลัพธ์ของการปฏิบัติตามแผน และ 4) ข้ันการปรับปรงุ (Action: A) 
หมายถึง การทบทวนแผนงานเพื่อปรับปรงุระบบและวิธีการดําเนินงานใหเ้หมาะสม ซึ่งส่งผลให ้
การบริหารงานมกีารจัดระบบการทำงานอย่างมีประสทิธิภาพ และต่อเนื่อง 
  สรปุได้ว่า การบรหิารงานตามวงจรคุณภาพ หมายถึง ระบบการบริหารที่มีคุณภาพ 
ครบวงจร ซึ่งกำหนดเป้าหมายของสถานศึกษาแล้ววางแผนเพื่อนำไปสูเ่ป้าหมายที่กำหนด 
เพื่อปรับปรงุการทำงานอย่างต่อเนือ่งและวางแผนพฒันาโดยการบริหารงานหรือจัดระบบงานใหม้ี
ประสิทธิภาพ เพื่อให้ผลผลิตที่ออกมาได้มาตรฐานตามเป้าหมายกำหนด 
  จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการบรหิารงานวิชาการ ผู้วิจัยได้นาเอาแนวคิด 
ทฤษฎี และงานวิจัยของนักวิชาการที่สอดคล้องกับแนวทางการบริหารงานวิชาการมาสรุปเป็นตาราง
สังเคราะหม์ีจำนวนทัง้สิ้น 17 องค์ประกอบ รายละเอียดดงัตาราง 1 
 

ตาราง 1 การสงัเคราะห์ตัวแปรการบรหิารงานวิชาการ 
 

                 
                                  นักวิชาการหรือหน่วยงาน 
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1 การพัฒนาหรือดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็น
การพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถ่ิน      1 

 

2 การวางแผนงานด้านวิชาการ      1  
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

                 
                                  นักวิชาการหรือหน่วยงาน 
                                       
              
     
      ขอบเขตการบริหารงานวิชาการ กร
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3 การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา      3  
4 การพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา      5  
5 การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้      4  
6 การวัดผล ประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผล

การเรียน      5  
7 การวิจัยเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา      4  
8 การพัฒนาส่งเสริมให้มีแหลง่เรียนรู้      3  
9 การนิเทศการศึกษา      5  
10 การแนะแนว      3  
11 การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพในและ

มาตรฐานการศึกษา      3  
12 การสง่เสรมิชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ      3  
13 การประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกับ

สถานศึกษาและองค์กรอื่น      3  
14 การสง่เสรมิและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล 

ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถานประกอบการ
และสถาบนัอื่นทีจ่ัดการศึกษา      3 

 

15 การจัดทำระเบียบ และแนวปฏิบัตเิกี่ยวกับงานด้าน
วิชาการของสถานศึกษา      1 

 

16 การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศึกษา      1  
17 การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา      3  

หมายเหตุ เครื่องหมาย  ในช่องผลการสังเคราะห์ เป็นผลจากการเลือกองค์ประกอบที่สังเคราะห์ 
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 จากตาราง 1 องค์ประกอบของงานวิชาการที่ได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกบันักวิชาการนำมาสังเคราะห์ โดยวิธีการพิจารณาองค์ประกอบเชิงทฤษฎี จำนวน  
17 องค์ประกอบ แต่การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้หลักเกณฑ์ในการพิจารณาองค์ประกอบที่มีความถ่ีสงู 
ในที่นี้ใช้ความถ่ีตั้งแต่ 4 ข้ึนไป และองค์ประกอบที่มีความสอดคล้องกบับริบทงานของโรงเรียนเอกชน 
สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพเพื่อกำหนดเป็นกรอบแนวคิด 
ในการวิจัยของแนวทางการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัด
มหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ ได้ 5 องค์ประกอบ ดังนี ้
  1. การพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา 
  2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
  3. การวัดผล ประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
  4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
  5. การนิเทศการศึกษา 
 

 
 

ภาพประกอบ 2 องค์ประกอบของการบริหารงานวิชาการ 
 

การพัฒนากระบวนการ
เรียนรู้ 

 

การวิจัยเพื่อพฒันาคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษา 

การวัดผล ประเมินผล และ
ดำเนินการเทยีบโอนผล 

การเรียน 

การพัฒนาหลักสตูร 
ในสถานศึกษา 

 

การพัฒนาแนวทางการ
บริหารงานวชิาการโดยใช้
วงจรคุณภาพ ของโรงเรียน

เอกชนขนาดเล็ก สงักัด
สำนักงานศึกษาธิการ
จังหวดัมหาสารคาม 

การนิเทศการศึกษา 
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ตาราง 2 องค์ประกอบตัวบง่ช้ีของการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชน
ขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม  

 

                            
                                           นักวิชาการ 
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1 การพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา      4  
2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้      3  
3 การวิจัยเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา      2  
4 การวัดผล ประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผล

การเรียน      1  
5 การนิเทศการศึกษา      5  

หมายเหตุ เครื่องหมาย  ในช่องผลการสังเคราะห์ เป็นผลจากการเลือกองค์ประกอบที่สังเคราะห์ 
 

 จากตาราง 2 การวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบของการบริหารตามวงจรคุณภาพ 
ประกอบด้วย 5 ตัวบ่งช้ี โดยเรียงจากความถ่ีมากไปหาความถ่ีน้อย ได้แก่ 1) การนิเทศการศึกษา 
2) การพัฒนาหลกัสูตรในสถานศึกษา 3) การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 4) การวิจัยเพื่อพฒันา
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา และ 5) การวัดผล ประเมนิผล และดำเนินการเทียบโอน 
ผลการเรียน 
 งานวิชาการเป็นหัวใจของโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษา เพราะเป็นงานทีร่วมภารกจิหลัก
ของหน่วยงานหรือสถานศึกษาที่บง่บอกถึงปรัชญา จุดมุง่หมายในการปฏิบัตงิาน เพื่อใหผู้้รบับริการ 
ซึ่งได้แก่นักเรียนหรือบุคคลในชุมชนได้รับการพัฒนาตนเองด้านความรู้ เจตคติ และทักษะในศาสตร์
ต่าง ๆ เพื่อนำไปสู่เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการศึกษา ดังนั้นจึงมีความสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่ง
ที่จะต้องมีองค์ประกอบของการพัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพของ
โรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม ดังต่อไปนี้ 
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  1. การพัฒนาหลกัสูตรในสถานศึกษา  
   1.1 ความหมายของหลักสูตร ได้มีผู้ให้ความหมายของหลักสตูรไว้ดังนี้ 
    ชมพันธ์ุ กุญชร ณ อยุธยา (2540) ได้อธิบายความหมายของหลักสูตรว่า 
มีความแตกต่างกันไปตั้งแต่ความหมายที่แคบสุดจนถึงกว้างสุด ซึ่งสามารถจำแนกความคิดเห็นของ
นักการศึกษาที่ได้ให้นิยามความหมายของหลักสูตรแบง่ออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ ๆ ได้ดังนี้ 1. หลักสูตร 
หมายถึง แผนประสบการณ์การเรียน นักการศึกษาที่มีความคิดเห็นว่า หลักสูตร หมายถึง 
แผนประสบการณ์การเรียนนั้น มองหลกัสูตรทีเ่ป็นเอกสารหรือโครงการของการศึกษาที่
สถาบันการศึกษาไว้วางแผนไว้ เพื่อใหผู้้เรียนได้ศึกษาตามแผนหรือโครงการทีก่ำหนดไว้หลักสูตรตาม
ความหมายน้ี หมายรวมถึง แผนการเรียนหรอืรายวิชาต่าง ๆ ที่กำหนดให้เรียน รวมทัง้เนื้อหาวิชาของ
รายวิชาต่าง ๆ กิจกรรมการเรียนการสอน และการประเมินผล ซึง่ได้กำหนดไว้ในแผนความคิดเห็น
ของนักการศึกษากลุ่มนี้ ไมร่วมถึงการนำหลักสูตรไปใช้หรือ การเรียนการสอนทีป่ฏิบัติจริง 
2. หลักสูตร หมายถึง ประสบการณ์การเรียนของผู้เรียน ทีส่ถาบันการ ศึกษาจัดให้แกผู่้เรียน 
    พิชัย เสงี่ยมจิตต์ (2541) หลักสูตร หมายถึง ประมวลประสบการณ์ทัง้หลาย 
ที่โรงเรียนจัดข้ึนทัง้ในและนอกหอ้งเรียน เพื่อช่วยให้เดก็เกิดการพัฒนาในทุก ๆ ด้าน 
    ธำรง บัวศรี (2542) กล่าวถึงความหมายของหลักสูตร คือ แผนซึ่งได้ออกแบบ
จัดทำข้ึนเพื่อแสดงถึงจุดหมาย การจัดเนื้อหาสาระ กิจกรรมและมวลประสบการณ์ในแต่ละโปรแกรม
ฝึกอบรมการศึกษา เพื่อให้ผูเ้รียนมีการพฒันาการในด้านต่าง ๆ ตามจุดหมายที่กำหนดไว้ 
    รุจริ์ ภู่สาระ (2545) ได้อธิบายความหมายของหลักสูตรว่า หมายถึง 
แผนการเรียน ประกอบด้วย เป้าหมาย และจุดประสงค์เฉพาะที่จะนำเสนอและจัดการเนื้อหา รวมถึง
แบบของการเรียนการสอนตามจุดประสงค์ และท้ายที่สุดจะต้องมีการประเมินผลของการเรียน 
    ราชบัณฑิตยสถาน (2546) เสนอว่า หลักสูตร หมายถึง ประมวลวิชาและ
กิจกรรมต่าง ๆ ที่กำหนดไว้ในการศึกษา เพื่อวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึง่ 
    สันติ บุญภิรมย์ (2552) เสนอว่า หลักสูตร หมายถึง มวลประสบการณ์ทัง้ 
กิจกรรมทางวิชาการและกจิกรรมอื่น ๆ ที่อยู่ในความรับผิดชอบของสถานศึกษา เพื่อนำไปใช้เป็น
หลักการในการจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้บรรลุไปตามความมุ่งหมายของการจัดการศึกษา 
แต่ละระดบั แต่ละประเภท 
    ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553) เสนอว่า หลักสูตรมีความหมายเป็น 3 ประการ 
คือ 
     1. หลักสูตรเป็นศาสตร์ทีม่ีทฤษฎี หลักการและการนำไปใช้ในการจัดการเรียน
การสอน ตามที่มุ่งหมายไว้ 
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     2. หลักสูตรเป็นระบบในการจัดการศึกษา โดยมีปจัจัยนำเข้า (Input) ได้แก่ 
ครู นักเรียน วัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานที่ กระบวนการ (Process) ได้แก่ การจัดกจิกรรมการเรียนการ 
สอน ผลผลิต (Output) ได้แก่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความสำเร็จทางการศึกษา เป็นต้น 
     3. หลักสูตรเป็นแผนการจัดการเรียนการสอน ที่มุ่งประสงค์จะอบรมฝึกฝน
ผู้เรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ต้องการ 
   1.2 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพฒันาหลักสูตรสถานศึกษาได้มีผู้ให้
ความหมายของการพัฒนาหลักสูตรไว้ ดังนี ้
    บรรพต สุวรรณประเสริฐ (2544) เสนอว่า การพฒันาหลักสตูร หมายถึง 
การปรับปรงุหลักสูตรทีม่ีอยู่แล้วให้ดีข้ึน หรือการจัดทำหลักสูตรข้ึนมาใหม่โดยไม่มหีลักสูตรเดมิ 
เป็นพื้นฐานเลย และรวมถึงการผลิตเอกสารต่าง ๆ สำหรับผูเ้รียนด้วย 
    สุนีย์ ภู่พันธ์ (2546) เสนอว่า การพัฒนาหลักสูตร เป็นกระบวนการหรอืข้ันตอน
ของการตัดสินใจเลอืกหาทางเลือกทางการเรียนการสอนที่เหมาะสม หรือเป็นทีร่วบรวมของทางเลือก
ที่เหมาะสมต่าง ๆ เข้าด้วยกัน จนเป็นระบบที่สามารถปฏิบัตไิด้ 
    กระทรวงศึกษาธิการ (2551) เสนอว่า สถานศึกษามีหน้าทีส่ำคัญในการพฒันา
หลักสูตรสถานศึกษา การวางแผนและดำเนินการใช้หลักสูตร การเพิ่มพูนคุณภาพการใช้หลักสูตรด้วย
การวิจัยและพัฒนา การปรับปรงุและพฒันาหลักสูตร จัดทำระเบียบการวัดและประเมินผลในการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาต้องพจิารณาใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐานและ
รายละเอียดทีเ่ขตพื้นที่การศึกษา หรือหน่วยงานต้นสังกัดอื่น ๆ ในระดับท้องถ่ินได้จัดทำเพิม่เตมิ
รวมทั้งสถานศึกษาสามารถเพิม่เติมในส่วนที่เกี่ยวกับสภาพปญัหา ในชุมชนและสงัคม ภูมิปัญญา
ท้องถ่ินและความต้องการของผูเ้รียน โดยทกุภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการพฒันาหลักสูตร
สถานศึกษา 
    บุญชม ศรีสะอาด (2545) เสนอว่า หลักการพัฒนาหลักสูตรโดยทั่วไปมีดังนี ้
     1. ใช้พื้นฐานจากประวัติศาสตร์ ปรัชญา สังคม จิตวิทยา และวิชาความรู้ 
ต่าง ๆ 
     2. พัฒนาให้สอดคล้องกับความต้องการของสงัคม โดยวิเคราะห์ปญัหา 
ความต้องการและความจำเป็นต่าง ๆ ของสังคม 
     3. พัฒนาให้สอดคล้องกับระดับพัฒนาการ ความต้องการ และความสนใจ
ของผู้เรียน 
     4. พัฒนาให้สอดคล้องกับหลกัของการเรียนรู้ 
     5. ในการเลอืกและจัดประสบการณ์การเรียน จะต้องพจิารณาความเหมาะสม
ในด้านความยากง่าย ลำดับก่อนหลงั ความต่อเนื่อง และบรูณาการของประสบการณ์ต่าง ๆ 
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     6. พัฒนาในทุกจุดอย่างประสานสมัพันธ์กันตามลำดับ จากจดุประสงค์ 
สาระความรู้ ประสบการณ์ กระบวนการเรียนการสอน และการประเมินผล 
     7. พิจารณาถึงความเป็นไปได้ในทางปฏิบัต ิ
     8. พัฒนาอย่างเป็นระบบ 
     9. พัฒนาอย่างต่อเนื่องไมห่ยุดยั้ง 
     10. มีการวิจัยติดตามผลอยู่ตลอดเวลา 
     11. ดำเนินการในรปูของคณะกรรมการ 
     12. อาศัยความร่วมมืออย่างจริงจังของผูเ้ช่ียวชาญและผูเ้กี่ยวข้องหลายฝ่าย 
    สันติ บุญภิรมย์ (2552) เสนอว่า การพฒันาหลักสูตร หมายถึง ความพยายาม
ของผู้บรหิารสถานศึกษาและคณะครู อาจารย์ได้ร่วมมอืกันเปลี่ยนแปลงปรบัปรุงหลกัสูตรการเรียน
การสอนให้เหมาะสมแก่การเปลี่ยนแปลงของบริบททางสังคม ทั้งปจัจบุันและแนวโน้มในอนาคต
เพื่อใหผู้้เรียนและผู้ทีเ่กี่ยวข้องได้เกิดความเช่ือมั่นในการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาน้ัน 
    ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553) กล่าวว่า การพัฒนาหลกัสตูรเป็นเรื่องที่ต้องการ 
การตัดสินใจหลายข้ันตอน ตั้งแต่การเริม่ตั้งวัตถุประสงค์ทั่วไป และวัตถุประสงค์เฉพาะ การเลอืก
เนื้อหาให้ตรงและครอบคลุม ชนิดของประสบการณ์การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับเนื้อหาวิชา  
และวัตถุประสงค์และท้ายสุด คือ วิธีการประเมินผลของการเรียนรู้ 
    สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2553) กล่าวว่า 
การวิจัยพฒันาหลักสูตรสถานศึกษามุ่งเน้นการวิจัยเพื่อนำผลมาประกอบการพจิารณาปรับปรงุ 
หลักสูตรสถานศึกษาใหเ้หมาะสม สอดคล้องกบัผู้เรียน และความต้องการของผูป้กครอง ชุมชน เช่น 
การประเมินตัวหลักสูตร การประเมินความต้องการจำเป็นในการศึกษาต่อ และการประกอบอาชีพ
ของนักเรียนในอนาคต การประเมินความต้องการของพ่อแมผู่้ปกครอง และชุมชนในการพฒันาผู้เรียน 
เพื่อนำมาใช้กำหนดโปรแกรมฝึกอบรมการเรียน 
    คาสเวล และแคมเบล (Caswell and Cambell, 1935) ได้ให้จำกัดความว่า
หลักสูตรเป็นสิ่งที่ประกอบด้วยประสบการณ์ทั้งมวลของเด็ก ภายใต้การแนะแนวของครู 
    ไทเลอร์ (Tyler, 1949) ได้สรุปว่า หลกัสูตรเป็นสิง่ที่เดก็จะตอ้งเรียนรู้ทัง้หมด 
โดยมีโรงเรียนเป็นผู้วางแผนและกำกบั เพื่อให้บรรลุถึงจุดหมายของการศึกษา 
    ทาบา (Taba, 1962) ให้คำสรปุเกี่ยวกับหลักสูตรอย่างสั้น ๆ ว่า หลักสูตร 
เป็นแผนการเกี่ยวกับการเรียนรู ้
    กู๊ด (Good, 1973) ได้ให้ความหมายของหลกัสูตรไว้ 3 ประการ ดังนี้ คือ 
     1. หลักสูตร หมายถึง เนื้อหาวิชาที่จัดไว้เป็นระบบใหผู้้เรียนได้ศึกษา 
เพื่อสำเรจ็หรือรบัประกาศนียบัตรในสาขาวิชาหนึ่ง 
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     2. หลักสูตร หมายถึง เค้าโครงสร้างทั่วไปของเนื้อหาหรือสิ่งเฉพาะ 
ที่จะต้องสอน ซึง่โรงเรียนจัดให้แกเ่ด็กเพื่อใหส้ำเร็จการศึกษาและสามารถเข้าศึกษาต่อในทางอาชีพ
ต่อไป 
     3. หลักสูตร หมายถึง กลุม่วิชาและการจัดประสบการณ์ที่กำหนดไว้ให้ผู้เรียน
ได้เรียนภายใต้การแนะนำของโรงเรียนและสถานศึกษา 
    โอลิวา (Oliva, 1992) ได้ให้นิยามความหมายของหลกัสูตรโดยแบ่งเป็นการให้
นิยามโดยยึดจุดประสงค์ บรบิทหรอืสภาพแวดลอ้ม และวิธีดำเนินการหรือยทุธศาสตร์ ดังนี้ 
     1. การให้นิยามโดยยึดจุดประสงค์ (Purpose) หลักสูตรจึงมภีาระหน้าททีี่จะ
ทำให้ผู้เรียนควรจะเป็นอย่างไร หรือมลีักษณะอย่างไร หลกัสูตรในแนวคิดน้ีจึงมีความหมายในลักษณะ
ที่เป็นวิธีการที่นำไปสู่ความสำเรจ็ตามจุดประสงค์หรือจุดมุ่งหมายน้ัน ๆ เช่น หลกัสูตร คือ 
การถ่ายทอดมรดกทางวัฒนธรรม หลักสูตร คือ การพฒันาทักษะการคิดผู้เรียน เป็นต้น 
     2. การให้นิยามโดยยึดบรบิทหรือสภาพแวดล้อม (Contexts) นิยามของ
หลักสูตรในลักษณะนีจ้ึงเป็นการอธิบายถึงลักษณะทั่วไปของหลักสูตร ซึ่งแล้วแต่ว่าเนื้อหาสาระของ
หลักสูตรนัน้มีลกัษณะเป็นอย่างไร เช่น หลกัสูตรที่ยึดเนื้อหาวิชา หรือหลกัสูตรที่ยึดผู้เรียน 
เป็นศูนย์กลาง หรือหลักสูตรที่เน้นการปฏิรูปสังคม เป็นต้น 
     3. การให้นิยามโดยยึดวิธีดำเนินการการหรอืยุทธศาสตร์ (Strategies) 
เป็นการนิยามในเชิงวิธีดำเนินการทีเ่ป็นกระบวนการ ยุทธศาสตรห์รือเทคนิควิธีการในการจัดการเรียน
การสอน เช่น หลักสูตร คือ กระบวนการแก้ปญัหา หลักสูตร คือ การอยู่รวมกันเป็นกลุ่ม การทำงาน
กลุ่ม หลักสูตร คือ การเรียนรูเ้ป็นรายบุคคล หลกัสูตร คือ โครงการหรือแผนการจัดการเรียนการสอน 
เป็นต้น 
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ตาราง 3 องค์ประกอบตัวบง่ช้ีของการพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชน สังกัด
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ 
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1 การปรับปรงุและพัฒนาหลักสูตรที่มีอยู่
แล้วให้ดีข้ึน โดยใช้วงจรคุณภาพ       

 
 

 
4 

 
 

2 กระบวนการหรือข้ึนตอนของการตัดสินใจ
เลือกหาทางเลือกทางการเรียนการสอนที่
เหมาะสม จนเป็นระบบที่สามารถปฏิบัติได ้       

 
 
 

 
 
4 

 
 
 

3 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
การวางแผนและดำเนินการใช้หลักสูตร 
การเพิม่พูนคุณภาพการใช้หลักสูตรด้วย
การวิจัยและพัฒนา โดยใช้วงจรคุณภาพ       

 
 
 
 

 
 
2 

 
 
 
 

4 การพัฒนาให้สอดคล้องกับระดับ 
การพัฒนาความต้องการและความสนใจ
ของผู้เรียน และหลักการเรียนรู้        

 
 
2 

 
 
 

หมายเหตุ เครื่องหมาย  ในช่องผลการสังเคราะห์ เป็นผลจากการเลือกองค์ประกอบที่สังเคราะห์ 
 
 จากตาราง 3 การวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบของการพัฒนาหลักสูตร 
ในสถานศึกษา ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งช้ี โดยเรียงจากความถ่ีมากไปหาความถ่ีน้อย ได้แก่ 
1) การปรับปรุงและพฒันาหลักสูตรที่มีอยู่แล้วให้ดีข้ึน โดยใช้วงจรคุณภาพ 2) กระบวนการหรือ 
ข้ึนตอนของการตัดสินใจเลอืกหาทางเลือกทางการเรียนการสอนทีเ่หมาะสม จนเป็นระบบที่สามารถ
ปฏิบัติได ้3) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาการวางแผนและดำเนินการใช้หลักสูตรการเพิ่มพูน
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คุณภาพการใช้หลักสูตรด้วยการวิจัยและพัฒนา โดยใช้วงจรคุณภาพ 4) การพัฒนาให้สอดคล้องกับ
ระดับการพฒันา ความต้องการและความสนใจของผู้เรียน และหลักการเรียนรู้  
  สรปุได้ว่า การพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา หมายถึง การปรับปรงุและพัฒนาหลกัสูตร
ให้ดีข้ึน โดยผ่านกระบวนการการวางแผนหรือข้ึนตอนของการตัดสินใจเลือกหาทางเลอืกทางการเรียน
การสอนที่เหมาะสม เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัระดบัการพัฒนาความต้องการและความสนใจของผู้เรียน 
และหลักการเรียนรู้ โดยใช้วงจรคุณภาพ 
 2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้
  ทิศนา แขมมณี (2542) ได้ให้ความหมายของการเรียนรู้ไว้ว่า “การจัดการเรียนรู้” 
นับว่าเป็นองค์ประกอบหลักที่แสดงถึงการเรียนรูอ้ย่างเป็นรปูธรรม ประกอบด้วยความเข้าใจเกี่ยวกบั
ความหมายที่แทจ้รงิของการเรียนรู้ บทบาทของครูและบทบาทของผู้เรียน การจัดการเรียนการสอน 
โดยให้ผู้เรียนเป็นสำคัญจะทำได้สำเรจ็ เมือ่ผูเ้กี่ยวข้องกบัการจัดการเรียนการสอน ได้แก่ ครู และ
นักเรียนมีความเข้าใจตรงกันเกี่ยวกับความหมายของการเรียนรู้ ดังนี้ 
   1. การเรียนรู้เป็นงานเฉพาะตัวบุคคล ทำแทนกันไม่ได้ ครูทีต่้องการให้ผู้เรียนเกิด
การเรียนรู้ต้องเปิดโอกาสให้เขาได้มปีระสบการณ์การเรียนรูด้้วยตัวของตัวเอง 
   2. การเรียนรู้เป็นกระบวนการทางสติปญัญาที่ต้องการใช้กระบวนการคิด สร้างความ
เข้าใจ ความหมายของสิง่ต่าง ๆ ดังนั้นครจูึงควรกระตุ้นใหผู้้เรียนใช้กระบวนการคิดทำความเข้าใจกับ
สิ่งต่าง ๆ 
   3. การเรียนรู้เป็นกระบวนการทางสังคม เพราะในเรื่องเดียวกันอาจคิดได้หลายแง่
หลายมมุ ทำใหเ้กิดการขยาย เตมิเต็มข้อความรู้ ตรวจสอบความถูกต้องของการเรียนรู้ตามทีส่งัคม
ยอมรบัด้วย ดังนั้นครูที่ปรารถนาใหผู้้เรียนเกิดการเรียนรูจ้ะต้องเปิดโอกาสใหผู้้เรียนมีปฏิสมัพันธ์ทาง
สังคมกบับุคคลอื่นหรือแหล่งข้อมูลอื่น ๆ 
   4. การเรียนรู้เป็นกิจกรรมทีส่นุกสนาน เป็นความรู้สกึเบิกบาน เพราะหลุดพ้นจาก
ความไม่รู้นำไปสู่ความใฝรู่้ อยากรูอ้ีก เพราะเป็นเรือ่งน่าสนกุ ครูจึงควรสร้างภาวะที่กระตุ้นให้เกิด
ความอยากรู้หรือคับข้องใจบ้าง ผูเ้รียนจะหาคำตอบเพือ่ใหห้ลุดพ้นจากความข้องใจและเกิดความสุข
ข้ึนจากการได้เรียนรูเ้มื่อพบคำตอบด้วยตนเอง 
   5. การเรียนรู้เป็นงานต่อเนื่องตลอดชีวิต ขยายพรมแดนความรู้ได้ไม่มีทีส่ิ้นสุด 
ครูจึงสร้างกจิกรรมที่กระตุ้นให้เกิดการแสวงหาความรู้ไม่รูจ้บ 
   6. การเรียนรู้เป็นการเปลี่ยนแปลง เพราะได้รูม้ากขึ้นทำใหเ้กิดการนำความรู้ไปใช้ใน
การเปลี่ยนแปลงสิง่ต่าง ๆ เป็นการพฒันาไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ดีข้ึน ครูควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียน
ได้รับผลการพัฒนาของตัวเขาเอง 
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  สุวิทย์ มูลคำ และอรทัย มลูคำ (2545) การเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการของ 
ความพยายามที่จะช่วยเหลือ สร้างและชักจูงผู้เรียนไปสูเ่ป้าหมายบางประการ 
  รุจริ์ ภู่สาระ และจันทรานี สงวนนาม (2545) เสนอว่า การพัฒนากระบวนการเรียนรู้
หรือที่เรียกว่า การปฏิรปูการเรียนรู้ ทั้งในส่วนทีเ่กี่ยวกบัวิธีการเรียนและวิธีการสอนของครู ซึง่ครู
จะต้องสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ เปิดโอกาสใหผู้้เรียนได้ฝึกคิด วิเคราะห์ และศึกษาค้นคว้าด้วย
ตนเอง โดยมีครเูป็นผู้ควบคุมดูแล เป็นการฝกึปฏิบัติให้ผู้เรียนมีประสบการณ์การเรียนรู้ด้วยตนเอง
รู้จักวิธีคิด วิธีการดำเนินชีวิตและมีทักษะในการเผชิญกบัปญัหาต่าง ๆ ได้ การจัดการเรียนการสอน
ตามแนวของหลกัสูตรใหม่ จึงน่าจะมหีลักการและแนวปฏิบตัิดังต่อไปนี้ 
   1. เน้นการเรียนการสอนตามสภาพจริง 
   2. เปิดโอกาสใหผู้้เรียนได้ค้นคว้าหาความรู้ ได้แสดงความคิดอย่างอิสระ สามารถ
สรปุและสร้างองค์ความรู้ใหม่ขึ้นได้จากข้อมูลที่มี 
   3. นักเรียนเป็นผูป้ฏิบัติ ครูเป็นเพียงแหล่งข้อมลูหนึ่งจากหลาย ๆ แหล่งและ 
เป็นผู้อำนวยความสะดวกให้แกผู่้เรียน 
   4. เน้นการปฏิบัติที่ควบคู่ไปกับหลักการและทฤษฎี 
   5. เน้นวิธีการสอนจากการเรียนรู้หลาย ๆ รูปแบบ 
   6. ส่งเสรมิใหผู้้เรียนใช้กระบวนการคิดมากกว่าการหาคำตอบที่ตายตัว 
เพียงคำตอบเดียว 
   7. ถือว่ากระบวนการเรียนรูม้ีความสำคัญมากกว่าเนื้อหา เพือ่ให้ผู้เรียนมีข้อมูล 
เพียงพอที่จะสร้างองค์ความรู้ใหม ่
   8. ใช้กระบวนการกลุ่มในการเรียนรูร้่วมกัน และเรียนรู้ด้วยตนเอง 
  สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (2547) พระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (แก้ไขเพิ่มเติม 2545) มาตราที่ 24 กล่าวว่า การจัดกระบวนการเรียนรู้
ให้สถานศึกษาและหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้องดำเนินการดังตอ่ไปนี้ 
   1. จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจและความถนัดของผู้เรียน
โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 
   2. ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์
ความรู้มาใช้เพื่อปอ้งกันและแก้ไขปญัหา 
   3. จัดกิจกรรมใหผู้้เรียนได้เรียนรูจ้ากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติใหท้ำได้คิดเป็น
ทำเป็นและเกิดการใฝ่รูอ้ย่างต่อเนื่อง 
   4. จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ด้านต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วน 
สมดุลกัน รวมทัง้ปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงามและคุณลกัษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา 
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   5. ส่งเสรมิสนบัสนุนให้ผูส้อนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียน
และอำนวยความสะดวกเพื่อใหผู้้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีควานรอบรู้ รวมทั้งสามารถใช้การวิจัย 
เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งนีผู้้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียน 
การสอนและแหลง่วิทยาการประเภทต่าง ๆ 
   6. จัดการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนได้ทุกเวลาทุกสถานที่ มีการประสานความร่วมมือกบับิดา 
มารดา ผู้ปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกันพฒันาผู้เรียนตามศักยภาพ 
  ปรียาพร วงษ์อนุตรโรจน์ (2553) เสนอว่า การเรียนรู้เป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม ทฤษฎีการเรียน แบง่เป็นทฤษฎีหลกั 4 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ทฤษฎีความรู้
ความเข้าใจทฤษฎีของกลุ่มมนุษย์นิยมและทฤษฎีผสมผสาน 
  สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2553) เสนอว่า 
การจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 นั้นจะต้องใช้
กระบวนการเรียนรู้ทีห่ลากหลาย เพื่อเป็นเครื่องมือพฒันาผู้เรียนไปสูเ่ป้าหมายของหลักสูตร 
ซึ่งครผูู้สอนจะต้องรู้และเข้าใจแนวคิด การจัดการเรียนรู้และผลที่เกิดกบัผู้เรียน แล้วนำมาจัดการ
เรียนรู้ให้เอือ้ต่อการพัฒนาของผู้เรียนตามหลักสูตรกระบวนการเรียนรู้ดังกล่าว ได้แก่ 
   1. กระบวนการเรียนรู้แบบบรูณาการ 
   2. กระบวนการสร้างความรู ้
   3. กระบวนการคิด 
   4. กระบวนการทางสังคม 
   5. กระบวนการเผชิญสถานการณ์ และแกป้ัญหา 
   6. กระบวนการเรียนรู้จากประสบการณ์จรงิ 
   7. กระบวนการปฏิบัต ิ
   8. กระบวนการจัดการ 
   9. กระบวนการวิจัย 
   10. กระบวนการเรียนรู้ของตนเอง 
   11. กระบวนการพัฒนาลักษณะนิสัย ฯลฯ 
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ตาราง 4 องค์ประกอบตัวบง่ช้ีของการพัฒนากระบวนการเรยีนรู้ของโรงเรียนเอกชน สงักัดสำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ 

 

                           
                    นักวิชาการหรือหน่วยงาน 
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1 การปฏิรูปการเรียนรู้เกี่ยวกับวิธีการ
เรียนและวิธีการสอนของครูโดยยึด
ผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยใช้วงจรคุณภาพ        

 
3 

 
 
 

2 การพ ัฒนาไปส ู ่การเปล ี ่ยนแปลง
พฤติกรรมและทฤษฎีการเรียนรู้ที่ดีข้ึน 

      

 
3 

 
 
 

3 การพยายามที่จะช่วยเหลือสร้างและ
ชักจูงผู้เรียนไปสู่เป้าหมายที่กำหนด 

      

 
1 
 

 
 
 

4 เครื่องมือพัฒนาผู้เรียนไปสู่เป้าหมาย
ของหลักสูตรซึ่งครูต้องเข้าใจแนวคิด
และผลที่เกิดกับผู ้เรียน โดยใช้วงจร
คุณภาพ       

 
1 

 
 
 

หมายเหตุ เครื่องหมาย  ในช่องผลการสังเคราะห์ เป็นผลจากการเลือกองค์ประกอบที่สังเคราะห์ 
 

 จากตาราง 4 การวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบของการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งช้ี โดยเรียงจากความถ่ีมากไปหาความถ่ีน้อย ได้แก่ 1) การปฏิรูปการเรียนรู้
เกี่ยวกับวิธีการเรียนและวิธีการสอนของครูโดยยึดผู้เรียนเปน็สำคัญ โดยใช้วงจรคุณภาพ 2) การพฒันา
ไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและทฤษฎีการเรียนรูท้ี่ดีข้ึน 3) การพยายามทีจ่ะช่วยเหลือสร้างและ
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ชักจูงผูเ้รียนไปสู่เป้าหมายที่กำหนด 4) เครื่องมือพฒันาผูเ้รียนไปสู่เป้าหมายของหลักสูตร ซึง่ครูต้อง
เข้าใจแนวคิดและผลทีเ่กิดกบัผูเ้รียน โดยใช้วงจรคุณภาพ 
  สรปุได้ว่า การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ หมายถึง การปฏิรปูการเรียนรูเ้กี่ยวกบั 
วิธีการเรียนและวิธีการสอนของครูโดยยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ ไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เครื่องมือ
พัฒนาผู้เรียนและทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยการช่วยเหลือสร้างและชักจงูผู้เรียนไปสู่เป้าหมายที่หลักสูตร
กำหนด โดยใช้วงจรคุณภาพ 
 3. การวัดประเมินผลและการเทยีบโอนผลการเรียน 
  วิชัย วงษ์ใหญ่ (2543) เสนอว่า การประเมินผลการเรียนรู้ เป็นการประเมินที่เป็น
ธรรมชาติ สอดคลอ้งกบัความเป็นจริง เป็นการประเมินที่ทำไม่ได้ง่าย ถ้าผู้สอนไม่เข้าใจกระบวนการ
เรียนรูสู้่ศักยภาพที่ชัดเจน เพราะการเรียนรู้ที่ยงัคงต่อเนื่อง ขณะที่มีการประเมินวิธีการประเมิน
แบบเดมิ โดยการทดสอบการเรียนรู้จะถูกปิดลงในขณะที่มีการประเมินเกิดข้ึน การประเมินสภาพจริง
ต้องการให้ผู้เรียนประยุกต์ความรู้ที่มอียู่ก่อนกบัสถานการณ์ใหม่ ผูส้อนสามารถแยกแยะได้ว่าอะไร
เป็นสิงทีผู่้เรียนจำได้ อะไรเป็นสงิทีผู่้เรียนประยกุต์ข้ึน ทำใหเ้กิดแนวทางปฏิบัติที่หลากหลาย 
ซึ่งนำไปสู่ความยุติธรรมของการประเมิน ผู้เรียนได้ทำกิจกรรมการเรียนรู้ตามที่สนใจและมีความเข้าใจ
ชัดเจน รวมถึงความรับผิดชอบของการทีจ่ะคิดประดิษฐ์ คิดค้นหาคำตอบเอง สิ่งที่น่าสนใจของ 
การเรียนสำหรบัผูส้อนคือผู้เรียนคิดอย่างไร 
  ปัญญา แก้วกียูร และสุภัทร พันช์พัฒนกลุ (2545) เสนอว่า การวัดและการประเมินผล
และการเทียบโอนประสบการณ์ การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ครูใช้พฒันา
คุณภาพผู้เรียน จะช่วยให้ได้ข้อมูลสารสนเทศที่แสดงพฒันาการความก้าวหน้าและความสำเรจ็
ทางการเรียนของผู้เรียน โดยการวัดและประเมินผลตามระดบัช้ันเรียนที่มุ่งหาคำตอบว่าผู้เรียนมี
ความก้าวหน้าทั้งด้านความรู้ ทักษะกระบวนการ คุณธรรมและค่านิยมอันพงึประสงค์ การประเมิน
คุณภาพระดับสถานศึกษา เพื่อตรวจสอบความก้าวหน้าด้านการเรียนรู้เป็นรายปีและช่วงช้ันนำไป
ปรับปรงุและพัฒนาให้ได้มาตรฐานการเรียนรู้ 
  สุวิทย์ มูลคำ และอรทัย มลูคำ (2545) เสนอว่า การวัดผลและประเมินผลนั้น 
ควรประเมิน ดังนี ้
   1. สังเกตพฤติกรรมของผู้เรียนจาก 
    1.1 การแสดงความคิดเห็น 
    1.2 ความสนใจเรียน 
    1.3 ความร่วมมือในกิจกรรม 
    1.4 การรายงานของกลุม่ 
   2. ตรวจสอบความถูกต้องของการสรปุกฎเกณฑ์ลักษณะสำคัญ 
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   3. ตรวจสอบความถูกต้องของข้อสอบและแบบฝึกหัด 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2551) เสนอว่า การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนต้อง
อยู่บนหลักการพื้นฐานสองประการ คือ การประเมินเพื่อพฒันาผู้เรียนและเพื่อตัดสินผลการเรียน 
ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนให้ประสบผลสำเร็จนั้น ผู้เรียนจะต้องได้รบัการพัฒนาและ
ประเมินตามตัวช้ีวัดเพื่อใหบ้รรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ สะท้อน สมรรถนะสำคัญ และคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ของผู้เรียน ซึ่งเป็นเป้าหมายหลักในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในทุกระดับ 
ไม่ว่าจะเป็นระดบัช้ันเรียน ระดบัสถานศึกษา ระดบัเขตพื้นที่การศึกษาและระดบัชาติ การวัดและ
ประเมินผลการเรียนรูเ้ป็นกระบวนการพฒันาคุณภาพผู้เรียน โดยใช้ผลการประเมินเป็นข้อมูลและ
สารสนเทศที่แสดงพัฒนาการ ความก้าวหน้า และความสำเรจ็ ทางการเรียนของผู้เรียน ตลอดจน
ข้อมูลทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการพฒันา และเรียนรูอ้ย่างเตม็ตามศักยภาพ 
สถานศึกษาสามารถเทียบโอนผลการเรียนของผู้เรียนในกรณีต่าง ๆ ได้แก่ การย้ายสถานศึกษา  
การเปลี่ยนรูปแบบการศึกษา การย้ายหลักสูตร การออกกลางคันและขอกลับเข้ารับการศึกษาต่อ 
การศึกษาจากต่างประเทศและขอเข้าศึกษาต่อในประเทศ นอกจากนี้ยังสามารถเทียบโอนความรู ้
ทักษะ ประสบการณ์จากแหล่งการเรียนรู้อื่น ๆ เช่น สถานประกอบการ สถาบันศาสนา สถาบัน 
การฝกึอบรมอาชีพ การจัดการศึกษา โดยครอบครัวการเทียบโอนผลการเรียนควรดำเนินการในช่วง
ก่อนเปิดภาคเรียน หรือต้นภาคเรียน ทีส่ถานศึกษารับผู้ขอเทียบโอนเป็นผู้เรียน ทัง้นี้ผูเ้รียนที่ได้รับการ
เทียบโอนผลการเรียนต้องศึกษาต่อเนือ่งในสถานศึกษาทีร่ับเทียบโอนอย่างน้อย 1 ภาคเรียน 
โดยสถานศึกษาที่รบัผู้เรียนจากการเทียบโอนควรกำหนดรายวิชาจำนวนหน่วยกิตที่จะรบัเทียบโอน
ตามความเหมาะสม การพิจารณาการ เทียบโอน สามารถดำเนินการได้ ดังนี้ 
   1. พิจารณาจากหลักฐานการศึกษา และเอกสารอื่น ๆ ที่ใหข้้อมูลแสดงความรู้
ความสามารถของผู้เรียน 
   2. พิจารณาจากความรู้ ความสามารถของผู้เรียน โดยการทดสอบด้วยวิธีการต่าง ๆ 
ทั้งภาคความรู้และภาคปฏิบัต ิ
   3. พิจารณาจากความสามารถและการปฏิบัติในสภาพจริงการเทียบโอนผลการเรียน
ให้เป็นไปตามประกาศ หรือแนวปฏิบัติของกระทรวงศึกษาธิการ สำหรับการเทียบโอนเข้าสู่การศึกษา
ในระบบระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐานให้ดำเนินการตามแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการเทียบโอนผลการเรียน 
เข้าสู่การศึกษาในระบบ ระดบัการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
  สันติ บุญภิรมย์ (2552) ได้ให้ความหมายการวัดและประเมนิผลไว้ดังนี้ การประเมินผล 
หมายถึง กระบวนการที่เกิดจากการนำข้อมลูที่ได้มาจากการวัดมาทำการพจิารณาตัดสินเป็นระบบ
อย่างครอบคลุม เพื่อหาข้อสรปุด้วยคุณธรรม การวัด หมายถึง การค้นหาคุณลักษณะของบุคคลหรอื 
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สิ่งของต่าง ๆ โดยใช้เครื่องมือวัดอย่างใดอย่างหนึ่ง เพื่อให้ไดม้าซึ่งผลตามหน่วยวัดของเครื่องมือนั้น ๆ 
ที่เรียกว่า ข้อมูล 
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553) ให้ความหมายของการวัดและประเมินผล ดังนี้ การวัด 
(Measurement) หมายถึง กระบวนการที่กำหนดจำนวนตัวเลขให้กบัวัตถุสิ่งของหรือบุคคลตามความ
มุ่งหมายและเปรียบเทียบลักษณะที่มีความแตกต่างทีป่รากฏอยู่ในสิ่งที่วัดน้ัน ๆ  
  การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง การพจิารณาตัดสินเกี่ยวกับคุณภาพคุณค่า
ความจริงและการกระทำ บางทีขึ้นอยู่กับการวัดเพียงอย่างเดียว 
  Kerlinger (1986) ได้ให้คำนิยาม การวัดว่า เป็นการกำหนดตัวเลขให้กบัวัตถุหรือ
เหตุการณ์ ตามกฎเกณฑ ์
  Thorndike (1991) ได้อธิบายว่า เมื่อทำการวัด หมายถึง การวัดคุณภาพหรือ
คุณลักษณะของสิง่ของหรือบุคคล ไม่ใช่มุ่งวัดสิง่ของหรือตัวบุคคลโดยตรง เช่น วัดความยาวของโต๊ะ 
เป็นการวัดด้านคุณลักษณะด้านความยาวของวัตถุที่ต้องการวัด หรือการวัดความฉลาดของนกัเรียน
เป็นการวัดคุณสมบัติในตัวของนักเรียนด้านความฉลาด เป็นต้น ดังนั้นเมื่อจะวัดคุณลักษณะที่เป็น
นามธรรมจึงต้องให้นิยามคุณลักษณะของสิ่งที่จะวัดก่อน 
  การประเมิน (Assessment) เป็นกระบวนการเก็บรวบรวม สังเคราะห์และตีความข้อมลู
เพื่อการตัดสินผลโดยใช้กิจกรรมต่าง ๆ เช่น การสมัภาษณ์ การสังเกต การสะสมงาน หรือการทำ
โครงงาน กจิกรรมดงักล่าวจึงเป็นองค์ประกอบสำคัญที่นำมาใช้ประเมนิ กระบวนการประเมินมีความ
เกี่ยวข้องกบัผู้เรียนมากกว่าการให้คะแนนและการใหร้ะดับคะแนนของการทดสอบข้อมลูที่ครรูวบรวม
ในห้องเรียนเพือ่ช่วยให้ครูเข้าใจและติดตามการเรียนการสอน 
  การประเมินผล (Evaluation) เป็นการตกัสินคุณภาพการปฏิบัติหรือตัดสินคุณภาพ
กิจกรรมในหลักสูตรของผู้เรียน การอธิบายคำดังกล่าว (Airasian, 1997) สรปุไว้ดังนี ้
   แบบทดสอบ (Test) เป็นชุดของคำถามที่สร้างขึ้นอย่างเป็นระบบแบบแผนเพื่อใช้ใน
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
   การวัด (measurement) เป็นกระบวนการเชิงปริมาณหรือการกำหนดตัวเลขใหก้ับ
สิ่งทีป่ฏิบัติหรือสิ่งที่ต้องการวัด 
   การประเมิน (Assessment) เป็นการเกบ็รวบรวมสังเคราะห์ และตีความหมาย
ข้อมูล เพื่อช่วยครูในการตัดสินใจ เช่น ช่วยวินิจฉัยปัญหาการเรียนของนักเรียน หรืออาจ ประเมินผล 
เพื่อจุดประสงค์เฉพาะบางประการ 
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ตาราง 5 องค์ประกอบตัวบง่ช้ีของการวัดประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียนของโรงเรียน
เอกชน สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ 

 

                           
             นักวิชาการหรือหน่วยงาน 
                                       
              
     
ตัวบ่งช้ีด้านการวัด 
ประเมินผลและการเทียบ 
โอนผลการเรียน วิชั
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Ke
rli

ng
er

 (1
98

6)
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1)
 

คว
าม

ถี่ 
/ F

re
qu

en
cy

 

ผล
กา

รส
ังเค

รา
ะห

์ (A
na

lys
is)

 

1 กระบวนการใช้เครื่องมือวัด
อย่างใดอย่างหนึง่ตามความ
เหมาะสม       

 
  

 
5 

 
 
 

2 การประเมินผลการเรียนรู้เป็น
การประเมินทีส่อดคล้องกบั
ความเป็นจริง โดยใช้วงจร
คุณภาพ       

 
  

 
4 

 
 

3 การเรียนรู้กระบวนการที่ใช้
พัฒนาคุณภาพผู้เรียน โดยใช้
วงจรคุณภาพ       

 
 

 
 2 

 
 

4 พิจารณาความรู้ของผู้เรียนโดย
ใช้การทดสอบด้วยวิธีการต่างๆ       

 
 

 
 

 
2 

 
 

หมายเหตุ เครื่องหมาย  ในช่องผลการสังเคราะห์ เป็นผลจากการเลือกองค์ประกอบที่สังเคราะห์ 
 
 จากตาราง 5 การวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบของการวัดประเมินผลและ 
การเทียบโอนผลการเรียน ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งช้ี โดยเรียงจากความถ่ีมากไปหาความถ่ีน้อย ได้แก่ 
1) กระบวนการใช้เครื่องมือวัดอย่างใดอย่างหนึง่ตามความเหมาะสม 2) การประเมินผลการเรียนรู ้
เป็นการประเมินทีส่อดคล้องกบัความเป็นจรงิ โดยใช้วงจรคุณภาพ 3) การเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ใช้ 
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พัฒนาคุณภาพผู้เรียน โดยใช้วงจรคุณภาพ 4) พิจารณาความรู้ของผู้เรียนโดยใช้การทดสอบด้วย
วิธีการต่าง ๆ 
  สรปุได้ว่า การวัดประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน หมายถึง กระบวนการใช้
เครื่องมือวัดการประเมินผลการเรียนรู้เป็นการประเมินที่สอดคล้องกบัความเป็นจรงิใช้พัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียนโดยใช้การทดสอบด้วยวิธีการต่าง ๆ โดยใช้วงจรคุณภาพ 
 4. การวิจัยเพือ่พัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
  พิชิต ฤทธ์ิจรูญ (2544) ได้เสนอว่า การวิจัยในช้ันเรียน หมายถึง การวิจัยในเชิง
ปฏิบัติการที่ครูได้แสวงหาวิธีการหรือนวัตกรรม ทางเลือกในการแก้ปญัหาหรอืพัฒนาการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน 
  อุทุมพร จามรมาน (2544) ให้ความหมายการวิจัยในช้ันเรียน คือ การหาข้อมูลที่ 
เช่ือถือได้เกี่ยวกับปัญหาในการเรียนการสอนเพื่อพจิารณานักเรียน โดยลกัษณะของการวิจัย 
ในช้ันเรียนมีดังต่อไปนี ้
   1. ปัญหาการวิจัยเกิดข้ึนจากการทำงานในช้ันเรียนทีเ่กี่ยวกบัการเรียนการสอน 
   2. ผลการวิจัยนำไปใช้เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
   3. การวิจัยดำเนินไปพร้อมกับการจัดการเรียนการสอน กล่าวคือ สอนไปวิจัยไปแล้ว
นำผลการวิจัยมาใช้แกป้ัญหาและทำการเผยแพร่ใหเ้กิดประโยชน์ต่อผู้อื่น 
  กมล ภู่ประเสริฐ (2545) เสนอว่า การวิจัยเป็นกระบวนการที่เป็นระบบและเป็นที่
ยอมรบัของวงการต่าง ๆ สถานศึกษาใดที่มกีารประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ หรือรายงานผลงานที่มี
กระบวนการวิจัยเป็นพื้นฐานจะเป็นที่น่าเช่ือถือและนำไปใช้ประโยชน์ได้ สถานศึกษาจึงควรมีงาน
โครงการเกี่ยวกบัการวิจัยอยู่ด้วยเสมอ การวิจัยเป็นสิง่ทีจ่ำเป็นต้องทำ ต้องจัดใหม้ีการดำเนินงาน
ดังต่อไปนี ้
   1. การกระตุ้นความสนใจหรือการสร้างความตระหนักถึงความสำคัญของการวิจัย
โดยเฉพาะการวิจัยในช้ันเรียน เพือ่ให้บุคลากรในสถานศึกษาเกิดความตื่นตัวที่จะเริ่มทำ 
   2. การพัฒนาความสามารถของบุคลากรในการวิจัย โดยการจัดหาหนงัสือและ
เอกสารต่าง ๆ ใหบุ้คลากรได้ศึกษา หรือจัดประชุมปฏิบัติการและเชิญวิทยากรมาฝกึการวิจัย 
หรือส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมตามทีห่น่วยงานต่าง ๆ เปิดการอบรมขึ้น 
   3. การประชุมปรึกษาหารือเพื่อวิเคราะห์ปญัหาของสถานศึกษา ในด้านวิชาการและ
ร่วมกันวิเคราะห์ปญัหาการเรียนการสอน เพื่อให้การมองเหน็ปัญหาชัดเจน จากนั้นจงึช่วยกัน 
แสวงหาวิธีการแกป้ัญหา แต่ก่อนที่จะพูดถึงการแก้ปญัหา ควรได้มีการศึกษาค้นคว้าจากแหล่งความรู้
มาเสนอกันและกันบ้าง อาจใช้วิธีการแบ่งงานกันไปศึกษา หรือนำมาจากระบบข้อมูลและสารสนเทศ 
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ของสถานศึกษา ซึ่งมกีารประมวลความรู้ความคิดเกี่ยวกบัการบรหิารและการเรียนการสอนไว้ 
เพื่อให้ได้แนวทางการแกป้ัญหาที่จะนำไปดำเนินการต่อไป 
   4. การกำกับดูแลและส่งเสริมให้ดำเนินการแกป้ัญหาในลักษณะของงานวิจัย 
โดยการอำนวยความสะดวก หรือให้ความช่วยเหลือด้วยเหตทุี่เป็นงานใหม่ ความต้องการกำลังใจและ
ความช่วยเหลือจงึมีอยูม่าก 
   5. การสนบัสนุนให้มีการแสดงผลงานการวิจัยของสถานศึกษา และการวิจัย 
ในช้ันเรียน เพื่อใหผู้้ปฏิบัตงิานนี้มีความภาคภูมิใจ และเกิดความมุ่งมั่นทีจ่ะพฒันาตนเองต่อไป 
  ณัฐพล ชุมวรฐายี (2545) ได้กล่าวว่า การวิจัยในช้ันเรียน หมายถึง การพฒันานวัตกรรม
เพื่อแก้ไขปัญหาการเรียนการสอนในช้ันเรียน 
  สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2553) หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เป็นหลกัสูตรทีมุ่่งให้การจัดการเรียนรู้เพือ่พัฒนาผู้เรียน 
ให้เป็นมนุษย์ที่สมบรูณ์ทั้ง ร่างกาย จิตใจ สติปญัญา ความรู้ คุณธรรม จริยธรรมและนวัตกรรมในการ
ดำรงชีวิตให้สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุขได้ ครูผู้สอนต้องคำนึงถึงมาตรฐานการเรียนรู้
ตัวช้ีวัดอยู่เสมอ กล่าวคือ ต้องตรวจสอบว่าผู้เรียนเกิดการเรยีนรู้ตรงตามตัวช้ีวัดตามที่กำหนดไว้
หรือไม่ มอีุปสรรคใดบ้าง ควรแก้ไขอย่างไร กิจกรรมการเรียนรู้ใดมีประสิทธิภาพสูงสุดบ้าง 
กระบวนการดังกล่าวสามารถนำการวิจัยเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
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ตาราง 6 องค์ประกอบตัวบง่ช้ีของการวิจัยเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาของโรงเรียน
เอกชน สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ 

 

                           
                             นักวิชาการ 
                                       
                 
ตัวบ่งช้ีด้านการวิจัย 
เพื่อพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษาในสถานศึกษาของโรงเรียนเอกชน พิชิ
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1 การวิจัยในเชิงปฏิบัติการที่ครูได้แสดงวิธีการ
แก้ปัญหาการเรียนรู้ของผูเ้รียน โดยใช้วงจรคุณภาพ      

 
3 

 
 

2 การพัฒนานวัตกรรมเพือ่แก้ไขปัญหาการเรียนการ
สอนในช้ันเรียน โดยใช้วงจรคุณภาพ      

 
3 

 
 

3 กระบวนการทีเ่ป็นระบบและเป็นที่ยอมรับ
น่าเช่ือถือและนำไปใช้ประโยชน์ได้      

 
1 

 
 

4 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชน      1  

หมายเหตุ เครื่องหมาย  ในช่องผลการสังเคราะห์ เป็นผลจากการเลือกองค์ประกอบที่สังเคราะห์ 
 
 จากตารา 6 การวิเคราะห์และสงัเคราะห์องค์ประกอบของการวิจัยเพือ่พัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษา ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งช้ี โดยเรียงจากความถ่ีมากไปหาความถ่ีน้อย ได้แก่ 
1) การวิจัยในเชิงปฏิบัติการที่ครูได้แสดงวิธีการแก้ปญัหาการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยใช้วงจรคุณภาพ 
2) การพัฒนานวัตกรรมเพื่อแก้ไขปัญหาการเรียนการสอนในช้ันเรียน โดยใช้วงจรคุณภาพ  
3) กระบวนการทีเ่ป็นระบบและเป็นที่ยอมรับน่าเช่ือถือและนำไปใช้ประโยชน์ได้ 4) การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
  สรปุได้ว่า การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา หมายถึง การวิจัยในเชิง
ปฏิบัติการที่ครูได้แสดงวิธีการแก้ปญัหาการเรียนรู้ของผู้เรียน การพัฒนานวัตกรรมเพื่อแก้ไขปญัหา
การเรียนการสอนในช้ันเรียน รวมถงึกระบวนการที่เป็นระบบและเป็นที่ยอมรับน่าเช่ือถือและนำไปใช้
ประโยชน์ได้ จึงเป็นวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โดยใช้วงจรคุณภาพ 
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 5. การนิเทศการศึกษา  
  มีผู้ให้ความหมายของการนเิทศการศึกษา ไว้ดังนี้ 
   ชารี มณีศรี (2542) เสนอว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง ความพยายามอย่างหนึง่
ในหลาย ๆ อย่างทีจ่ะช่วยสง่เสรมิให้การศึกษามีคุณภาพทั้งด้านการเรียนและการสอน 
   กมล ภู่ประเสริฐ (2545) เสนอว่า การนเิทศเป็นกระบวนการทำงานร่วมกันระหว่าง
ผู้นิเทศและผู้รบัการนเิทศ เพื่อพัฒนางานในหน้าที่ความรบัผิดชอบ ถือเป็นการพฒันาบุคลากร 
รูปแบบหนึง่ที่อาจใหผ้ลรวดเร็วกว่า โดยเฉพาะการนิเทศภายในสถานศึกษา เพราะผู้นิเทศและ 
ผู้รบัการนเิทศทำงานร่วมกัน และผู้นเิทศในเรือ่งหนึ่งอาจเปน็ผู้รบัการนเิทศในอีกเรื่องหนึง่ได้ 
ในทำนองเดียวกันผู้รบัการนเิทศกอ็าจกลับไปเป็นผู้นเิทศในเรื่องที่ตนเองมีความสามารถสงูได้ 
จึงเป็นการรวมพลังกัน เพื่อสร้างสรรค์ผลงานที่ดีกว่าการใหแ้ต่ละคนปฏิบัติงานในลักษณะต่างคน 
ต่างทำ 
   สันติ บุญภิรมย์ (2552) เสนอว่า การนเิทศการศึกษา หมายถึง กิจกรรมหนึ่ง 
ในหลาย ๆ กิจกรรมของการบรหิารการศึกษา ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุง เงื่อนไขการเรียนรู้
และความเจรญิงอกงามของผู้เรียน โดยมุ่งให้ผูส้อนได้ปรับปรุงวิธีการสอนและจัดกจิกรรมอื่นควบคู่ 
ไปด้วยการนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง ความพยายามที่จะปรบัปรุง และพฒันาการเรียน 
การสอนให้มีคุณภาพ โดยบุคลากรภายในของสถานศึกษาเปน็หลัก และในบางโอกาสก็เรียนเชิญ
บุคลากรภายนอกมาเป็นวิทยากรร่วมด้วย เพื่อให้การพัฒนานักเรียนได้ ดำเนินการไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
   ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553) เสนอว่า การนเิทศการศึกษา หมายถึง 
กระบวนการจัดการบรหิารการศึกษา เพื่อช้ีแนะให้ความช่วยเหลือและความร่วมมือกับครู และ 
บุคคลที่เกี่ยวข้องกบัการจัดการศึกษา เพื่อปรับปรงุการเรียนการสอนของครู และเพิม่คุณภาพของ
บทเรียนให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา การนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษา หมายถึง 
การนิเทศที่มีการริเริ่มและจัดดำเนินการโดยบุคลากรภายในสถานศึกษา และในหลายโอกาสก็เชิญ 
บุคลากรภายนอกเป็นวิทยากรมาร่วมโครงการ หลักการนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นแนวปฏิบัติที ่
ผู้นิเทศต้องนำไปปฏิบัติขณะทำการนเิทศได้กล่าวถึงหลกัการนิเทศภายในสถานศึกษา ดังนี้ 
    1. การนิเทศควรมกีารบรหิารงานเป็นระบบ และมีการวางแผนการดำเนินงาน
เป็นโครงการ 
    2. การนิเทศต้องถือหลักการมสี่วนร่วมในการทำงาน คือ มีความเป็น
ประชาธิปไตย เคารพในความคิดเห็นของผู้อื่น เห็นความแตกต่างระหว่างบุคคล เน้นความร่วมมือ 
ร่วมใจกันในการดำเนินงานและใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน เพื่อใหง้านนำไปสูเ่ป้าหมาย
ที่ต้องการ 
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    3. การนิเทศเป็นงานสร้างสรรค์ เป็นการแสวงหาความสามารถพิเศษของแต่ละ
บุคคล ให้แต่ละบุคคลได้แสดงออก และพัฒนาความสามารถเหล่าน้ันได้อย่างเต็มที่ 
    4. การนิเทศเป็นการแก้ปญัหาที่เกิดข้ึนจากการเรียนการสอน โดยให้ครูอาจารย์
ได้เรียนรู้ว่าปัญหาของตนเป็นอย่างไร จะหาวิธีแก้ไขปัญหาน้ันได้อย่างไร 
    5. การนิเทศเป็นการสร้างสภาพแวดล้อมในการทำงานให้ดีข้ึน สร้างความเข้าใจ
ระหว่างกัน สร้างมนุษยสมัพันธ์มีวิธีการทำงานที่ดี และความสามารถที่จะอยู่ร่วมกันได้ 
    6. การนิเทศเป็นการสร้างความผูกพัน และความมั่นคงต่องานอาชีพ รวมทั้ง
ความเช่ือมั่นในความสามารถของตนเอง เกิดความพึงพอใจในการทำงาน 
    7. การนิเทศเป็นการพัฒนาและส่งเสริมวิชาชีพครูให้มีความรู้สึกภาคภูมิใจในการ
เป็นอาชีพที่ต้องใช้วิชาความรู้และความสามารถ และสามารถที่จะพฒันาได้ 
   สเปียรส์ (Spears, 1967) ได้ให้คำจำกัดความไว้ว่า การนิเทศการศึกษา 
เป็นกระบวนการทีจ่ะทำให้เกิดการปรบัปรุงกระบวนการเรียนการสอนของครู โดยการทำงานร่วมกบั
บุคคลที่เกี่ยวข้องกบัการนีเ้ป็นกระบวนกระตุ้นความเจริญก้าวหน้าของครู และมุ่งหวังที่จะช่วยเหลือ
ครูเพื่อช่วยให้ครูได้ช่วยตนเองได ้
   กูด (Good, 1973) ได้ให้ความหมายของการนเิทศการศึกษาว่า เป็นความพยายาม
ของผู้ทำหน้าที่นเิทศทีจ่ะช่วยในการให้คำแนะนำแก่ครู หรือผู้อื่นที่ทำหน้าทีเ่กี่ยวข้องกบัการศึกษา 
ให้สามารถปรับปรุงการสอนของตนให้ดีข้ึน ช่วยให้เกิดความเจริญงอกงามในด้านอาชีพ ช่วยพัฒนา
ความสามารถของคร ู
   แฮร์รสิ (Harris, 1985) ได้กล่าวถึงความหมายของการนเิทศการศึกษาว่า หมายถึง 
สิ่งทีบุ่คลากรในโรงเรียนกระทำต่อบุคคลหรือสิง่หนึง่สิง่ใด โดยมีวัตถุประสงค์เพือ่จะคงไว้ หรือ
เปลี่ยนแปลงปรับปรงุการดำเนินการเรียนการสอนในโรงเรียน มุ่งให้เกิดประสทิธิภาพในด้านการสอน
เป็นสำคัญ 
   มาคส์ และสทูปส์ (Marks and Stoops) ได้กล่าวถึงการนิเทศการศึกษาว่า 
คุณค่าของการนิเทศการศึกษาอยู่ทีก่ารพฒันาและปรบัปรุงการเรียนการสอนใหเ้หมาะสมกบั
สถานการณ์ และส่งผลสะท้อนไปถึงการพฒันานักเรียนด้วย 
   ชาญชัย อาจิณสมาจาร (2547) ได้ให้คำจำกัดความว่า การนิเทศการศึกษา คือ 
กระบวนการสร้างสรรค์ที่ไมห่ยุดนิ่งในการให้คำแนะนำ และการช้ีช่องทางในลักษณะทีเ่ป็นกนัเอง 
แก่ครูและนักเรียน เพือ่การปรบัปรุงตัวของเขาเองและสภาพการเรียนการสอนเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย
ทางการศึกษาที่พึงประสงค์ 
 
 



 

 

  58 

   สันต์ ธรรมบำรงุ (2547) ได้ให้ความหมายว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง 
การช่วยเหลือ การแนะนำ การช้ีแจง การบริการ การปรับปรุงทีเ่กี่ยวข้องกบัการเรียนการสอน 
ในการที่จะสง่เสรมิให้ครปูรบัปรุงการสอนให้ดีข้ึน 
 
ตาราง 7 องค์ประกอบตัวบง่ช้ีของการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานศึกษาธิการ

จังหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ 
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1 กิจกรรมเพื่อช้ีแนะให้ความ
ช่วยเหลือคร ู     

 
 

 
   

 
 

 
 

 
8 
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2 การปรับปรงุวิธีการสอนเพื่อ
จัดกิจกรรมอื่นควบคู่ โดยใช้
วงจรคุณภาพ         

 
  

 
7 
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3 การพัฒนาคุณภาพของคร ู           4  
4 กระบวนการทำงานอย่างเป็น

ระบบและมีการวางแผน โดย
ใช้วงจรคุณภาพ           2  

หมายเหต ุเครื่องหมาย  ในช่องผลการสงัเคราะห์ เป็นผลจากการเลือกองค์ประกอบทีส่ังเคราะห์ 
 
 จากตาราง 7 การวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบของการนิเทศการศึกษา
ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งช้ี โดยเรียงจากความถ่ีมากไปหาความถ่ีน้อย ได้แก่ 1) กิจกรรมเพื่อช้ีแนะ 
ให้ความช่วยเหลือครู 2) การปรับปรงุวิธีการสอนเพื่อจัดกจิกรรมอื่นควบคู่ โดยใช้วงจรคุณภาพ 
3) การพัฒนาคุณภาพของครู 4) กระบวนการทำงานอย่างเป็นระบบและมีการวางแผน โดยใช้วงจร
คุณภาพ 
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  สรุปได้ว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง กิจกรรมเพื่อช้ีแนะให้ความช่วยเหลือครู 
เพื่อปรับปรงุวิธีการสอนเพือ่จัดกจิกรรมอื่นควบคู่กับการพฒันาคุณภาพของครูด้วยกระบวนการ
ทำงานอย่างเป็นระบบและมีการวางแผน โดยใช้วงจรคุณภาพ 
 2. แนวทางการบริหารงานวิชาการ 
  2.1 ความหมายของแนวทาง 
   พจนานุกรมฉบบัราชบัณฑิตสถาน พุทธศักราช 2554 (ราชบัณฑิตยสถาน, 2546) 
ได้ให้ความหมายไว้ว่า แนวทาง หมายถึง ทางปฏิบัตทิี่วางไว้เป็นแนว เนื่องจากความหมายของคำว่า 
แนวทางมีผู้กล่าวไว้ค่อนข้างน้อย ซึ่งคำว่ารปูแบบมีความหมายใกล้เคียงกับแนวทาง ดังนั้นผู้วิจัยจึงใช้
ความหมายของคำว่ารูปแบบกบัคำว่าแนวทางด้วย  
   Good (1973) ได้ให้ความหมายไว้ว่า แนวทาง หมายถึง แบบอย่างของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้างหรือทำซ้ำ เป็นตัวอย่างเพื่อการลอกเลียนแบบ เป็นสิ่งทีเ่ป็นตัวแบบ
ของสิ่งหนึ่งเป็นหลกัการหรือแนวคิด หรือเป็นชุดของปจัจัยหรือตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ซึง่กันและกัน 
   Stoner และ Wankel (1986) ได้ให้ความหมายไว้ว่าแนวทาง หมายถึง การจำลอง
ความจริงของปรากฏการณ์ เพือ่ทำใหเ้ข้าใจความสัมพันธ์ทีส่ลับซบัซอ้นของปรากฏการณ์ต่าง ๆ 
ได้ง่ายข้ึน เป็นการสร้างมโนทัศน์ (Conceptualization) เกีย่วกับชุดของปรากฏการณ์และ 
มีจุดมุง่หมายเพื่อทำให้เกิดความชัดเจนของนิยามความสมัพนัธ์และประพจนท์ี่เกี่ยวข้อง 
   สรปุได้ว่า แนวทาง หมายถึง แนวปฏิบัติ กระบวนการ วิธีการ ที่ได้ศึกษาหรือ
พัฒนาข้ึน และใช้ยึดถือเป็นแบบอย่างในการดำเนินงานของหน่วยงาน องค์กร และสถานศึกษา 
เพื่อนำไปปฏิบัติให้เกิดผลสำเรจ็ในการดำเนินงานในด้านต่าง ๆ 
   จากความหมายของแนวทางสามารสรปุความหมายแนวทางได้ว่า หมายถึง การจัด
ให้มีขึ้นหรือการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงแนวปฏิบัติ กระบวนการ วิธีการ หลักการ ที่ใช้ยึดถือเป็น
แบบอย่างในการดำเนินงานให้มกีารเปลี่ยนแปลงไปในลักษณะที่ดี เพื่อนำไปใช้ให้เกิดผลสำเรจ็ในการ
ปฏิบัติงาน 
  2.2 ความสำคัญของแนวทาง 
   เนื่องจากพระราชบญัญัติการศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 ที่แก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพิ่มเตมิ พ.ศ. 2553 มาตรา 39 กำหนดให้กระทรวงมีการกระจายอำนาจ 
การบริหาร และการจัดการศึกษา ทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบรหิารงานบุคคลและการบริหาร
ทั่วไปไปยังคณะกรรมการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง 
การกระจายอำนาจเพื่อใหส้ถานศึกษามีความคล่องตัว มีอสิรภาพในการบรหิารจัดการ และเพื่อความ
เข้มแข็งของสถานศึกษา รัฐจึงใหส้ถานศึกษาเป็นนิติบุคคล ซึง่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 ที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2545 และที่แกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ. 2553 มาตรา 39  
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กำหนดให้กระทรวงมกีารกระจายอำนาจการบรหิารและการจัดการศึกษาเท่านั้น แต่ไม่กำหนด
แนวทางในการบริหารงานของสถานศึกษา และเนื่องจากบรบิทของสถานศึกษาแต่ละแหง่มีความ
แตกต่างกัน แนวทางในการดำเนินงานของสถานศึกษาแต่ละแห่งควรมีความเหมาะสมและสอดคลอ้ง
กับบริบทของสถานศึกษาน้ัน ๆ จากการศึกษาความสำคัญของการพัฒนาแนวทางที่กล่าวมา พบว่า 
ยังขาดขาดข้ันตอนหรือแนวปฏิบัติที่ใช้เป็นแนวทางในการพฒันาการบรหิารงานวิชาการ ด้านการ
พัฒนากระบวนการเรียนรู้ที่ชัดเจน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจทีจ่ะศึกษาแนวทางทีม่ีความเหมาะสม
และสามารถนำไปปฏิบัติได้ เพื่อใช้ในการบริหารงานวิชาการที่มปีระสิทธิผล 
  2.3 วิธีการพัฒนาแนวทาง 
   วิธีการพัฒนาบุคลากร มีวิธีการอยู่หลายวิธีซึ่งมผีู้ให้แนวคิดไว้หลายคน ข้ึนอยู่กับ
หน่วยงานหรือองค์การจะเลือกใช้วิธีใดตามโอกาสและความเหมาะสมดงันี้ 
   ภิญโญ สาธร (2519) ได้กล่าวถึงวิธีการพัฒนาบุคลากรทีส่ำคัญมี 7 วิธี คือ 
    1. วิธีศึกษางานไปพร้อม ๆ กับการปฏิบัตงิาน (on-the-job-study) เป็นวิธี
สะดวกและง่าย เช่น ครูบรรจุใหม่ยงัไม่รูจ้ักงานดพีอก็ให้ศึกษาจากครูทีบ่รรจมุาก่อนหรือ 
เป็นครูพีเ่ลี้ยงคอยให้คำแนะนำ เป็นต้น 
    2. การปฐมนเิทศ (vestibule training or orientation) เปน็วิธีก่อนที่จะบรรจุ
ครูจะมกีารแนะนำระเบียบการปฏิบัติต่าง ๆ สภาพแวดลอ้มที่โรงเรียนตั้งอยู่ ผู้บริหารการศึกษาหรือ
ครูใหญจ่ะเป็นผูท้ำการปฐมนเิทศ 
    3. วิธีทำงานในฐานะลูกมือ หรือเป็นผู้ช่วยไปพลางก่อน (apprenticeship 
training) เช่น การให้เป็นผู้ช่วยครูใหญ่ เป็นต้น 
    4. วิธีฝึกงานต่อจากทฤษฎี (internship training) วิธีนี้เป็นวิธีร่วมมือกันระหว่าง
โรงเรียนวิชาชีพหรือสถาบันการศึกษาเฉพาะกบัหน่วยงานวิชาชีพนั้น ๆ เช่น วิทยาลัยครูกับโรงเรียน
ประถมศึกษาในการฝกึสอนหลังจากทีจ่บจากวิทยาลัยครูแลว้ 
    5. วิธีฝึกระยะสั้น (learner training) เวลาโรงเรียนขาดครู กะทันหัน เช่น  
การฝกึอบรมครูประชาบาลระยะสั้น 
    6. วิธีให้ไปศึกษาในสถานศึกษาบางแห่งนอกเวลาทำงานหรอืใช้เวลาบางส่วนของ 
การทำงานไปรบัการศึกษา (outside courses) คือ การที่โรงเรียนอนญุาตให้ครูไปศึกษาวิชาที่
โรงเรียนตอ้งการ เช่น ส่งครูไปเรียนวิชาครูเพิ่มเตมิ 
    7. วิธีให้ไปศึกษาใหม่หรือศึกษาต่อเพิ่มเติม (retraining or upgrading) วิธีนี้ 
เป็นการเพิม่วุฒิของครูให้มีความรู้ดีข้ึน อาจจะส่งไปศึกษาต่อตามวิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัยทั้งภายใน
และภายนอกประเทศ 
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บริบทของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดมหาสารคาม 
 
 1. การจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชน 
  1.1 การบรหิารงานโรงเรียนเอกชน 
   พระราชบัญญัตกิารศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)   
พ.ศ. 2545 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) ได้บัญญัติเรื่องการศึกษาไว้ใน มาตรา 4 ไว้ว่า การศึกษา 
หมายความว่า กระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจรญิงอกงามของบุคคลและสังคม โดยถ่ายทอดความรู้ 
การฝกึอบรม การสบืสานวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้าง 
องค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอ้ม สงัคมการเรียนรู้และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่องตลอดชีวิต และได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายและของการศึกษาไว้ในมาตรา 6 ว่า การจัดการศึกษา
ต้องเป็นไปเพือ่พัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ทีส่มบรูณ์ทั้งทางรา่งกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และ
คุณธรรม และวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกบัผู้อื่นได้อย่างมีความสุข และมาตรา 9 
บัญญัติไว้ว่า การจัดระบบโครงสร้างและกระบวนการจัดการศึกษาให้ยึดหลกั ดังนี้  
    1. มีเอกภาพด้านนโยบายและมีความหลากหลายในการปฏิบัติ 
    2. มีการกระจายอำนาจไปสู่เขตพื้นทีก่ารศึกษา สถานศึกษาและองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน 
    3. มีการกำหนดมาตรฐานการศึกษาและจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
ทุกระดบั ทุกประเภทการศึกษา 
    4. มีหลักการส่งเสริมมาตรฐานวิชีพครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา 
และการพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
    5. ระดมทรัพยากรจากแหลง่ต่าง ๆ มาใช้ในโรงเรียน 
    6. การมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กร องค์การปกครอง องค์กร
เอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบันสงัคมอื่นในส่วนของการบรหิาร
และจัดการศึกษาของเอกชน 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2546) ได้กล่าวถึงการจัดการศึกษาเอกชนตาม
พระราชบัญญัตกิารศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
ไว้ในมาตราต่าง ๆ ดังนี ้
    มาตรา 43 ว่าการบรหิารและการจัดการศึกษาของเอกชนใหม้ีความเป็นอสิระ
โดยมีการกำกับติดตามการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของรัฐ และต้องปฏิบัติตาม
หลักเกณฑก์ารประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา เช่นเดียวกับสถานศึกษาของรัฐ 
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    มาตรา 44 ให้สถานศึกษาเอกชนตามมาตรา 18(2) เป็นนิตบิุคคล 
และมีคณะกรรมการบรหิาร ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาเอกชน ผู้รบัใบอนญุาต ผู้แทน 
ผู้ปกครอง ผู้แทนองค์กร ชุมน ผู้แทนครู ผู้แทนศิษย์เก่า และผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวนกรรมการ คุณสมบัติ
หลักเกณฑ์ วิธีการสรรหา การเลือกประธานกรรมการและกรรมการ วาระการดำรงตำแหน่งและ 
พ้นจากตำแหนง่ใหเ้ป็นไปตามที่กำหนดในกฎกระทรวง 
    มาตรา 45 ให้สถานศึกษาเอกชนจัดการศึกษาได้ทุกระดับและทุกประเภท
การศึกษาที่กฎหมายกำหนด โดยรัฐต้องกำหนดนโยบายและมาตรการที่ชัดเจนเกี่ยวกับการมสี่วนร่วม
ของเอกชนในด้านจัดการศึกษา การกำหนดนโยบายและแผนการจัดการศึกษาของรัฐของเขตพื้นที่
การศึกษาหรือองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ให้คำนึงถึงผลกระทบต่อการจัดการศึกษาเอกชน โดยให้
รัฐมนตรหีรือคณะกรรมการการศึกษาและวัฒนธรรมเขตพื้นที่การศึกษา หรือองค์การปกครองส่วน
ท้องถ่ิน รับฟังความคิดเห็นของเอกชนและประชาชนประกอบการพจิารณาด้วย 
    มาตรา 46 รัฐต้องใหก้ารสนับสนุนด้านเงินอุดหนุน การลดหย่อน หรือการยกเว้น
ภาษี และสิทธิประโยชน์อย่างอื่นที่เป็นประโยชน์ในทางการศึกษาเอกชนตามความเหมาะสม รวมทัง้
ส่งเสริมและสนบัสนุนด้านวิชาการให้สถานศึกษาเอกชนมีมาตรฐานและสามารถพึ่งตนเองได้ 
 2. โครงสร้างการบริหารงานโรงเรียนเอกชน 
  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2554) กำหนดให้การปฏิบัติงานของโรงเรียน
เอกชนเป็นไปตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการมีอำนาจหนา้ที่ตามพระราชบัญญัติระเบียบบรหิาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการสำนักงานปลัดกระทรวง 
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2548 และพระราชบญัญัติโรงเรยีนเอก พ.ศ. 2550 ไว้ดังนี้ 
   1. ส่งเสรมิและประสานงานการศึกษาเอกชนและดำเนินการให้มีการปฏิบัติตาม
เสนอนโยบายยุทธศาสตร์ แผนพฒันาการศึกษาเอกชน กำหนดกฎระเบียบและเกณฑ์มาตรฐานกลาง
ในการจัดการศึกษาเอกชน รวมทั้งส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการประกันคุณภาพ การวิจัยและพฒันา
เพื่อปรับปรงุคุณภาพการศึกษาเอกชน 
   2. ดำเนินการเกี่ยวกับกองทุนทางการศึกษาเอกชน การอุดหนุนการศึกษาเอกชน
การคุ้มครองการทำงาน สทิธิประโยชน์ของครูและบุคลากรทางการศึกษาเอกชนและผูเ้กี่ยวข้องกบั
การจัดการศึกษาเอกชน 
   3. เป็นศูนย์ส่งเสริมสนับสนุนข้อมลูทะเบียนกลางทางการศึกษาเอกชน ตลอดจน
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการจัดการศึกษาเอกชน 
   4. ปฏิบัติงานร่วมกันหรอืสนบัสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือ 
ที่ได้รับมอบหมาย 
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  สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เป็นหน่วยงานในสังกัดสำนักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ มีอำนาจหน้าที่ตามประราชบัญญตัิโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550 ดังต่อไปนี้ 
   1. เสนอแนะนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนพฒันาการศึกษาเอกชนต่อคณะกรรมการ 
   2. ส่งเสรมิ สนับสนุนด้านวิชาการ การประกันคุณภาพ การวิจัยและพฒันา 
เพื่อประกันคุณภาพการศึกษา 
   3. รับผิดชอบการดำเนินงานเกี่ยวกับกองทุน 
   4. ดำเนินการจัดสรรเงินอุดหนุนการศึกษาเอกชนตามมาตรการที่คณะกรรมการ
กำหนดมาตรา 13 (4) 
   5. เป็นศูนย์ส่งเสริมสนับสนุนข้อมลู และทะเบียนกลางทางการศึกษาเอกชน 
ตลอดจนติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษาเอกชน 
   6. ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่คณะกรรมการมอบหมาย 
  สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนมีพันธกจิ ดังต่อไปนี ้
   1. เร่งปฏิรปูการเรียนรู้ทัง้ระบบให้สมัพันธ์เช่ือมโยงกัน 
   2. เสรมิสร้างโอกาสทางการศึกษาเอกชนให้แก่ประชาชนอย่างกว้างขวาง 
   3. พัฒนาระบบบรหิารจัดการการศึกษาเอกชนตามหลักธรรมมาภิบาลและส่งเสริม
การมสี่วนร่วมจากทุกภาคส่วนส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาเอกชนในจังหวัดชายแดนภาคใต้สู่
สังคมสันติสุข 
 3. สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 
  ตามคำสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ 19/2560 เรื่อง การปฏิรูปการศึกษา
ในภูมิภาคของกระทรวงศึกษาธิการ (สำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม, 2560) 
   ข้อ 11 ให้มีสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดสังกัดสำนักงานปลดักระทรวง 
กระทรวงศึกษาธิการ เพือ่ปฏิบัติภารกิจของกระทรวงศึกษาธิการเกี่ยวกบัการบรหิารและการจัด
การศึกษาตามที่กฎหมายกำหนด การปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่ นโยบาย และยุทธศาสตร์ของ
ส่วนราชการต่าง ๆ ทีม่อบหมายและใหม้ีอำนาจหน้าที่ในเขตจังหวัด ดังต่อไปนี ้
    1. รับผิดชอบงานธุรการของ กศจ. อกศจ. คณะอนุกรรมการบริหารราชการเชิง
ยุทธศาสตร์ คณะอนุกรรมการเกี่ยวกับการพฒันาการศึกษา คณะอนุกรรมการและคณะทำงาน 
รวมทั้งปฏิบัติงานราชการทีเ่ป็นไปตามอำนาจและหน้าที่ของ กศจ. และตามที่ กศจ. มอบหมาย 
    2. จัดทำแผนพฒันาการศึกษาและแผนปฏิบัติการ 
    3. สั่งการ กำกับ ดูแล เรง่รัด ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของ 
ส่วนราชการหรือหน่วยงานและสถานศึกษาในสงักัดกระทรวงศึกษาธิการใหเ้ป็นไปตามนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการ 
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    4. จัดระบบ ส่งเสริม และประสานงานเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศและเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
    5. ส่งเสรมิและสนับสนุนการศึกษาเพื่อคนพกิาร ผู้ดอ้ยโอกาส และ 
ผู้มีความสามารถพเิศษ  
    6. ดำเนินงานเกี่ยวกบัการบรหิารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 
    7. ส่งเสรมิ สนับสนุน และดำเนินการเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ การนิเทศ 
และแนะแนวการศึกษาทุกระดบัและทุกประเภท รวมทัง้ติดตามและประเมินผลระบบบริหารและ 
การจัดการศึกษา 
    8. ดำเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบด้านการบรหิาร การเงนิ และการบัญชีของ
ส่วนราชการหรือหน่วยงานและสถานศึกษาในสงักัดกระทรวงศึกษาธิการ 
    9. ส่งเสรมิและประสานงานการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และการกีฬา 
เพื่อการศึกษา 
    10. ส่งเสรมิ สนับสนุน และดำเนินการเกี่ยวกับการจัดการศึกษาเอกชน 
    11. ปฏิบัติภารกิจตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการหรอืตามที่ได้รับ
มอบหมาย รวมทัง้ปฏิบัติภารกิจเกี่ยวกับราชการประจำทั่วไปของกระทรวงศึกษาธิการ และ
ประสานงานต่าง ๆ ในจงัหวัด 
  1. โครงสร้างอำนาจหน้าที่ของสำนักงานศึกษาธิการจังหวัด 
   อำนาจหน้าที่ของสำนักงานศึกษาธิการจังหวัด มีดังนี ้
    ตามประกาศสำนักปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันที่ 11 เมษายน 2560 ได้แบ่ง
หน่วยราชการภายในสำนักงานศึกษาธิการภาคและสำนักงานศึกษาธิการจังหวัด สังกัดสำนักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการนั้น อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 23 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบ
บรหิารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ข้อ 5 และข้อ 11 ของคำสั่งหัวหน้าคณะรักษา 
ความสงบแห่งชาติ ที่ 19/2560 เรื่อง ปฏิรูปการศึกษาในภูมิภาคของกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันที่ 3 
เมษายน 2560 ประกอบกับมติคณะกรรมการขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ
ในภูมิภาค ครั้งที่ 7/2560 เมื่อวันที่ 12 มิถุนายน 2560 และมติ อ.ก.พ. กระทรวงศึกษาธิการ ในคราว
ประชุม ครัง้ที่ 3/2560 เมื่อวันที่ 3 พฤษภาคม 2560 จึงให้ยกเลกิประกาศสำนักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งหน่วยราชการภายในสำนักงานศึกษาธิการภาคและสำนักงานศึกษาธิการ
จังหวัด สงักัดสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันที่ 11 เมษายน 2560 และประกาศการแบ่ง
หน่วยราชการภายในและกำหนดหน้าที่ความรบัผิดชอบ ดังนี้ 
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   สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด แบ่งกลุ่มงานออกเป็น 8 กลุ่ม ดังนี้ 
    1. กลุ่มอำนวยการ 
    2. กลุ่มบริหารงานบุคคล 
    3. กลุ่มนโยบายและแผน 
    4. กลุ่มพฒันาการศึกษา 
    5. กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 
    6. กลุ่มสง่เสริมการศึกษาเอกชน 
    7. กลุ่มลกูเสือ ยุวกาชาด และกิจการนักเรียน 
    8. หน่วยตรวจสอบภายใน 
  2. วิสัยทัศน์ 
   “ตักสลิา เมืองแหง่การศึกษาตลอดชีวิต ผู้เรียนมีคุณธรรมและคุณภาพ 
มุ่งสู่ไทยแลนด์ 4.0” 
  3. พันธกิจ 
   3.1 ส่งเสรมิ สนับสนุน ให้ผูเ้รียนได้รบัการศึกษาตลอดชีวิต อย่างทั่วถึง เท่าเทียม
และเป็นธรรม 
   3.2 ส่งเสรมิ สนับสนุนผูเ้รียนใหม้ีคุณธรรม จริยธรรม มีภูมิคุม้กันต่อ 
การเปลี่ยนแปลง 
   3.3 ส่งเสรมิ สนับสนุนผูเ้รียนให้ไดร้ับการศึกษาอย่างมีคุณภาพ และมีทักษะ 
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
   3.4 ส่งเสรมิ สนับสนุนการพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาใหม้ี
คุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ 
   3.5 ส่งเสรมิ สนับสนุนใหห้น่วยงานทางการศึกษา บริหารจดัการศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
   3.6 ส่งเสรมิ สนับสนุนการศึกษา มุ่งสู่ไทยแลนด์ 4.0 
  4. เป้าประสงค์ 
   4.1 ผู้เรียนทุกคนได้รบัการศึกษาตลอดชีวิตอย่างทั่วถึง เท่าเทียมและเป็นธรรม 
   4.2 ผู้เรียนทุกคนมีคุณธรรม จริยธรรม มีภูมคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง 
   4.3 ผู้เรียนทุกคนได้รับการศึกษาอย่างมีคุณภาพ และมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ 
ที่ 21 
   4.4 ครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาทุกคนได้รับการพัฒนาอย่างมีคุณภาพ
ตามมาตรฐานวิชาชีพ 
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   4.5 หน่วยงานทางการศึกษาทุกหน่วยงาน มีการบรหิารจัดการศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
   4.6 หน่วยงานทางการศึกษาทุกหน่วยงาน จัดการศึกษามุ่งสู่ไทยแลนด์ 4.0 
 ทั้งนี้การจัดการศึกษาโรงเรียนเอกชนภายใต้การปฏิรปูการศึกษาในภูมิภาคของ
กระทรวงศึกษาธิการ มีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างขององค์กรทางการศึกษาด้านระบบบรหิารจัดการ
และด้านบุคลากรที่เกี่ยวข้องของสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) จากเดิมทีม่ี
โรงเรียนเอกชนอยู่ในสังกัดของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ โดยมีสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดกำกับ ดูแลการบรหิาร
จัดการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ซึ่งสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคามมีโรงเรียนเอกชนในสังกัด
จำนวน 33 โรงเรียน 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 งานวิจัยในประเทศ 
  เบญจมาศ เจรญิสุข (2555) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ปัญหาและแนวทางแก้ไขการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียน สงักัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 การวิจัยครั้งนี ้
มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาปัญหาการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนในสงักัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้ปฏิบัติหน้าทีห่ัวหน้า
งานวิชาการ จำนวน 100 คน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie 
and Mogan) และได้มาโดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) เครือ่งมือที่ใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าร้อยละ คะแนนเฉลี่ย
ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า t - test และค่า F - test เมื่อพบความแตกต่างจงึทำการทดสอบ 
ความต่างรายคู่ ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ ปัญหาการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาปทุมธานี เขต 2 โดยรวมและรายด้าน 
อยู่ในระดับปานกลาง โดยเรียงลำดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการวัดและ
ประเมินผลการเรียนการสอนด้านสื่อการเรียนการสอน ด้านหลักสูตร และด้านการจัดการเรียน 
การสอน ผลการเปรียบเทียบปัญหาการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนในสงักัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 โดยเปรียบเทียบตามประสบการณ์ในการสอนของครู 
ประเภทของโรงเรียน และขนาดของโรงเรียนครูที่มปีระสบการณ์ในการทำงานต่างกันมปีัญหา 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
เขต 2 โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดบั .05 โดยครูที่มปีระสบการณ์ 
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ต่ำกว่า 5 ปี มีปัญหาการบรหิารงานวิชาการโรงเรียนมากกว่าครูที่มีประสบการณ์ตั้งแต่ 5 ปี และ
มากกว่า 10 ปีข้ึนไป 
  สุรัตยา รอดรัตน์ (2556) ได้วิจัยเรื่อง ปญัหาและแนวทางการพัฒนาการบรหิารงาน
วิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตอำเภอโปง่น้ำร้อน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 การศึกษาวิจัยครั้งนีม้ีจุดมุ่งหมายศึกษาและเปรียบเทียบปญัหา 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา อำเภอโปง่น้ำร้อน สงักัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาจันทบรุี เขต 2 จำแนกตามขนาดโรงเรียน ประสบการณ์ และศึกษาแนวทาง
พัฒนาการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียน กลุม่ตัวอย่าง ได้แก่ ครูซึ่งรบัผิดชอบปฏิบัตกิารสอน 
จำนวน 144 คน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie and Mogan) 
และใช้วิธีการสุ่มแบบแบง่ช้ัน (Stratified Random Sampling) เครือ่งมอืที่ใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าอำนาจจำแนกระหว่าง 0.25 – 0.83 และค่าความเช่ือมั่น 
ทั้งฉบบั 0.98 สถิติที่ใช้ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบ
ค่าที (t-test) ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตอำเภอ
โป่งน้ำร้อน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาจันทบรุี เขต 2 โดยรวมและรายด้าน 
อยู่ในระดับปานกลาง ปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตอำเภอ 
โป่งน้ำร้อน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาจันทบรุี เขต 2 จำแนกตามขนาดโรงเรียน 
โดยรวม และรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 ปัญหาการบรหิารงาน
วิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตอำเภอโปง่น้ำร้อน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์ในการ ทำงาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างไมม่ี
นัยสำคัญทางสถิติ ด้านการพฒันาแหล่งเรียนรู้ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ส่วนด้านอื่น ๆ แตกต่างอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ แนวทางการพฒันาการบริการงานวิชาการของ
โรงเรียนประถมศึกษา ในเขตอำเภอ โปง่นาร้อน สงักัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จันทบรุี เขต 2 ได้เสนอไว้แล้ว 7 ด้าน 
  ธีรพงศ์ ทับอินทร์ (2558) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การใช้วงจรคุณภาพในการบรหิารงาน
วิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษา สงักัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 การวิจัย 
ครั้งนี้มีความมุง่หมายเพื่อ 1) ศึกษาการใช้วงจรเดมมิ่งในการบรหิารงานวิชาการของผูบ้รหิารและครู
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 2) เปรียบเทียบการใช้วงจรเดมมิง่ในการ
บรหิารงานวิชาการ จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา ตำแหน่งในการทำงาน ประสบการณ์ในการ
ทำงาน วิทยฐานะและขนาดของโรงเรียน กลุม่ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้อำนวยการและ
ครูผูส้อนของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 จำนวน  
331 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเป็นแบบสอบถาม มค่ีาความเช่ือมั่นเท่ากบั 0.99 สถิติที่ใช้ใน 
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การวิเคราะห์ข้อมลูคือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที การทดสอบ 
ค่าเอฟ การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวและทดสอบค่าเฉลี่ยรายคู่ตามวิธีการของเชฟเฟ่ 
ผลการวิจัยพบว่า 1. การใช้วงจรเดมมิง่ (PDCA) ในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษา
เขต 42 ภาพรวมและรายด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก และเมื่อพจิารณาเป็นรายด้านโดยเรียงลำดับ
จากมากไปน้อยดังนี้ 1) ด้านการปฏิบัติตามแผน 2) ด้านการวางแผน 3) ด้านการปรบัปรุงและพัฒนา
และ 4) ด้านการตรวจสอบ และ 2. ผลการเปรียบเทียบการใช้วงจรคุณภาพ ในการบรหิารงาน
วิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษา เขต 42 จำแนกตามเพศในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
แต่พบว่าระดับการศึกษา ตำแหน่งในการทำงาน ประสบการณ์ในการทำงาน วิทยฐานะและขนาดของ
โรงเรียน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดบั .05 
.  สิขรินทร์ วงษ์อ่อน (2558) ได้วิจัยเรื่อง การศึกษาศักยภาพของภาวะผู้นำ กระบวนการ
ทำงาน และการจัดการบริหารหลักสูตรที่สง่ผลต่อประสิทธิผลในการบรหิารงานโรงเรียนเอกชน 
เขตบางกะปิ งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาศักยภาพของภาวะผู้นำ ศึกษากระบวนการทำงาน 
ศึกษา การจัดการหลักสูตร เพื่อศึกษาว่าสง่ผลต่อประสิทธิผลในการบรหิารงานโรงเรียนเอกชน 
โดยแจกแบบสอบถามกับครูโรงเรียนเอกชน ในเขตบางกะปิ จำนวน 400 คน ส่วนวิธีการทดสอบทาง
สถิติเชิงพรรณนาและสถิติเชิงอนุมาน พบว่า ด้านภาวะผู้นำ ได้แก่ 1) ผู้บริหารมีการกำหนด 
แนวทางการบรหิารทีส่อดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ของสถานศึกษา 2 ผู้บริหารแสดงความกระตือรือร้น
เมื่อพูดถึงสิ่งที่ต้องทำ 3 ผู้บรหิารทุ่มเทตั้งใจเตม็ที่ในการจัดการกัดข้อผิดพลาดต่าง ๆ 
ด้านกระบวนการทำงาน PDCA ได้แก่ 1) มีการนำผลประเมนิมาปรบัปรุงแก้ไขอย่างตอ่เนื่อง  
2) มีการจัดทำปฏิทินปฏิบัติงานฝ่ายต่าง ๆ 3 มีการจัดสร้างและใช้เครื่องมือในการตรวจสอบ
ประเมินผลตามมาตรฐานการประเมิน คุณภาพภายใน 4 มีการนิเทศระหว่างการดำเนินการตาม
โครงการหรือการสอน ด้านกระบวนการจัดการหลกัสูตร ได้แก่ 1) สถานศึกษาของท่านต้องปรับตัวให้
เข้ากับสิ่งแวดลอ้มของสังคมที่มีการ เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วได้มากน้อยเพียงใด 2) ท่านเห็นว่า
นักเรียนในสถานศึกษาของท่านมีวินัย มีความรับผิดชอบ เคารพต่อระเบียบกฎเกณฑ์และกติกาของ
สถานศึกษาเพียงใด 3) ท่านเห็นว่า นักเรียนในสถานศึกษาของท่านมีความรู้และทักษะตาม
วัตถุประสงค์และตามเป้าหมายของหลักสูตร เพียงใด 
  เพ็งพกัต์ มิ่งวงธรรม (2560) ศึกษาเกี่ยวกับการพฒันาแนวทางการบรหิารงานวิชาการ 
ที่มีประสทิธิผล สำหรับโรงเรียนในสงักัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
การวิจัยมีความมุง่หมาย เพื่อ (1) ศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดของการบรหิารงานวิชาการทีม่ี
ประสิทธิผลของโรงเรียน (2) ศึกษาสภาพปจัจบุันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบรหิารงานวิชาการ 
ที่มีประสทิธิผลของโรงเรียน (3) ศึกษาการบริหารงานวิชาการที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียนทีม่ีวิธีปฏิบัติ 
ที่ดี และ (4) พัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการที่มปีระสิทธิผลของโรงเรียน วิธีดำเนินการวิจัย 
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มี 4 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ผู้ให้ข้อมลู ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิจำ นวน 5 คน เครื่องมือ ได้แก่ แบบสอบถาม  
แบบ มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ระยะที่ 2 กลุ่มตัวอยา่ง ได้แก่ ผู้บรหิารสถานศึกษาและครู 
475 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบแบง่ช้ัน เครื่องมือ ได้แก่ แบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดับ ระยะ ที่ 3 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บรหิารสถานศึกษา และครูวิชาการ 3 คน ได้มาโดยการ
เลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมโีครงสร้าง ระยะที่ 4 ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 8 คน สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ผลการวิจัยปรากฏ ดังนี้ 1) องค์ประกอบและตัวช้ีวัดของการบริหารงานวิชาการ มีความสอดคล้อง 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) สภาพปัจจุบันในการบริหารงานวิชาการ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 
สภาพพึงประสงค์ในการบริหารงานวิชาการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 3) การบรหิารงานวิชาการของ
โรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี พบว่า มีการวิเคราะหห์ลักสูตรใหส้อดคล้องกบัความต้องการของชุมชน 
โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ มีการนเิทศติดตามพฒันาครูด้านการวัดผลประเมินผลอยู่เสมอ วิเคราะห์
ผู้เรียนเป็นรายบุคคล เพื่อใหผ้ลการเรียนไปในทางเดียวกัน นำผลการวัดและประเมินผลมาพัฒนาและ
ปรับปรงุ สง่เสริมให้ครทูำวิจัย ผลิตสื่อและนวัตกรรมทางการศึกษา จัดงบให้เพียงพอต่อการพฒันา
แหล่งเรียนรู้ให้มปีระสทิธิภาพและทันสมัย ตามความต้องการของผู้เรียน 4) แนวทางพฒันา 
การบริหารงานวิชาการทีม่ีประสิทธิผลของโรงเรียนในสงักัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครพนม เขต 2 ประกอบด้วย องค์ประกอบของการบริหารงานวิชาการ 8 องค์ประกอบ ได้แก่ 
(1) การพฒันาหลักสูตรสถานศึกษา (2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ (3) การพัฒนาแหลง่เรียนรู ้
(4) การพฒันาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ (5) การวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการศึกษา 
(6) การวิจัยและพฒันาคุณภาพการศึกษา (7) การนิเทศการศึกษา และ (8) การพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา 
  ยุทธนา เกื้อกูล (2560) ได้ทำการวิจัย เรื่อง การพฒันารปูแบบการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จงัหวัดชายแดนภาคใต้ เพื่อสร้างผูเ้รียนสู่ความเป็นมนุษย์ที่
สมบรูณ์ การบรหิารงานวิชาการเป็นหัวใจของพันธกิจการบริหารสถานศึกษา โดยเฉพาะในบรบิท
จังหวัดชายแดนภาคใต้ การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ เพือ่ศึกษาสภาพปัญหา และแนวทางการบรหิารงาน
วิชาการ และเพื่อนำเสนอรูปแบบการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ เพื่อสร้างผู้เรียนสู่ความเป็นมนุษย์ทีส่มบรูณ์ โดยใช้กรอบแนวคิด 
การบริหารงานวิชาการ 12 ด้าน แนวคิดกระบวนการบริหารแบบ PDCA และแนวคิดการพัฒนา
รูปแบบ เกบ็รวบรวมข้อมลูโดยใช้แบบสอบถามกับโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม จำนวน 
197 โรงเรียน และสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญจากจำนวน 5 โรงเรียน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ 
เชิงบรรยาย ทำการสงัเคราะห์ ตรวจสอบ และประเมินร่างรปูแบบด้านความเหมาะสมและ 
ความเป็นไปได้ตามบริบท เพื่อปรบัปรุงใหส้มบูรณ์และนำไปใช้ได้จริงผลการวิจัยพบว่า โรงเรียนได้มี 
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การดำเนินการเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการในแต่ละด้านและภาพ รวมทั้ง 12 ด้าน อยู่ในระดับมาก  
มีปัญหาหลักทีส่ำคัญ คือ โรงเรียนยังขาดการบริหารจัดการที่ดีด้านหลกัสูตรอิสลามศึกษา เทคนิค 
การสอน สื่อการสอนอิสลามศึกษา และแหลง่การเรียนรู้ยังขาดความหลากหลาย การนเิทศและ 
แนะแนวขาดความต่อเนื่อง ขาดความรู้ด้านการวิจัยที่ถูกต้องและการวัดผลประเมินผลไม่ได้เป็นไป
ตามสภาพจริง การส่งเสริมความเข้มแข็งด้านวิชาการยังขาดความหลากหลายและไม่ครอบคลมุองค์กร
ต่าง ๆ และมีแนวทางการบริหารงานวิชาการที่มุ่งเน้นการอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการพฒันาหลักสูตร
อิสลามศึกษา เทคนิคการสอน สือ่การสอนอสิลามศึกษา แหล่งการเรียนรู้ การนเิทศและการแนะแนว 
การวิจัยและการวัดผลประเมินผลตามสภาพจรงิและการส่งเสริมความเข้มแข็งด้านวิชาการที่
ครอบคลมุองค์กรต่าง ๆ ทัง้ในและต่างประเทศ และโรงเรียนควรมีการกำหนดแผนงานระยะสั้นและ
ระยะยาว แต่งตั้งคณะทำงาน มีการประเมินและติดตามการบรหิารงานวิชาการครอบคลุมทกุด้าน
อย่างต่อเนื่อง และมรีูปแบบการบรหิารงานวิชาการที่เหมาะสมในการสร้างผู้เรียนสู่ความเป็นมนุษย์ที่
สมบรูณ์ทีป่ระกอบด้วยองค์ประกอบสำคัญ 3 ส่วน คือ 1) หลักการและวัตถุประสงค์ 2) โครงสร้าง
และสาระสำคัญ และ 3) การนำไปสู่การปฏิบัติและเงื่อนไขความสำเรจ็ รูปแบบดังกล่าวนี้ขับเคลื่อน
ด้วยกระบวนการบริหารงานแบบ PDCA ในมิติงานวิชาการ 5 ด้าน ที่มีความสัมพันธ์กัน ได้แก่  
1) การพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษา มีความเกี่ยวข้องกับการจัดทำหลักสูตรที่ปฏิบัติได้จริงตามวิถีชีวิต
ของมุสลิม มุง่เน้นความรู้ควบคู่คุณธรรม สอดคล้องกบัความถนัดของผู้เรียนและบรบิท เพื่อให้ผูเ้รียน
สามารถพฒันาตนเองและรู้ทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
สื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มีความเกี่ยวข้องกับการจัดกระบวนการเรียนการสอน 
ที่เช่ือมโยงทั้งโลกดุนยา (โลกปัจจุบัน) และอาคิเราะฮฺ (โลกหน้า) สามารถปฏิบัติได้จรงิในการดำเนิน
ชีวิตประจำวัน การใช้สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทีส่ง่ผลอนัดีงามต่อผูเ้รียนในด้านจิตใจและ 
จิตวิญญาณสอดคล้องกับหลกัคำสอนของศาสนา 3) การวิจยัและการวัดและประเมินผลทางการศึกษา 
มีความเกี่ยวข้องกบัการทำวิจัยเพื่อแก้ปญัหาการจัดการเรียนการสอนและพฤติกรรมของผู้เรียน 
การวัดและประเมินผลที่หลากหลาย ครอบคลุมด้านความรู้ เจตคติ และการปฏิบัติอย่างเป็นระบบ
และตามสภาพจรงิ 4) การนิเทศและการแนะแนวการศึกษามีความเกี่ยวข้องกบัการนเิทศการเรียน 
การสอนอย่างต่อเนื่อง การแนะแนวด้านการศึกษาต่อ ทักษะชีวิต และอาชีพ และ 5) การส่งเสริม 
ความเข้มแข็งด้านวิชาการ มีความเกี่ยวข้องกบัการส่งเสริมให้ผู้เรียนมสี่วนร่วมกบัผูบ้รหิารและครู 
ในการจัดกจิกรรมสง่เสรมิความรู้วิชาการแก่ชุมชน การเปิดโอกาสให้ชุมชนมสี่วนร่วมในการพฒันา
งานวิชาการ การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกบัชุมชน การสร้างเครือข่ายการส่งเสริมความรูท้างวิชาการแก่
ชุมชน การส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต และการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับ
สถานศึกษาและองค์กรอื่นทั้งในและต่างประเทศ 
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  อัตพร อุระงาม (2560) ศึกษาเกี่ยวกับการพฒันาแนวทางการบรหิารงานวิชาการของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 การวิจัยความมุ่งหมาย
เพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดของการบรหิารงานวิชาการของสถานศึกษา 2) ศึกษา 
สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การบรหิารงานวิชาการของสถานศึกษา และ 3) พัฒนาแนวทาง
การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สำนักเขตพื้นที่ศึกษาการศึกษาประถมศึกษาสรุินทร์ เขต 3 
แบ่งเป็น 3 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตวัช้ีวัดการบริหารงานวิชาการของ
สถานศึกษา ผู้ให้ข้อมลูเป็นผูท้รงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสม จำนวน 5 คน ระยะที่ 2 ศึกษา 
สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสรุินทร์ เขต 3 กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการสุม่อย่างแบบแบง่ช้ัน (Stratified 
Random Sampling) จำนวน 105 คน และระยะที่ 3 การพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการของ 
สถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสรุินทร์ เขต 3 ผู้ให้ข้อมลูที่ใช้ในการสัมภาษณ์ 
ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิทีม่ีตำแหน่งทางวิชาการ คือ ผู้อำนวยการสถานศึกษา หัวหน้าฝ่ายวิชาการ จำนวน 
9 คน เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ แบบสอบถาม มีค่าอำนาจจำแนกตั้งแต่ 0.26-0.74 มีค่าความเช่ือมั่น 
ทั้งฉบบั เท่ากบั 0.81 แบบสัมภาษณ์ และแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ วิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
   ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 1. ผลการศึกษาการบรหิารงานวิชาการของสถานศึกษา 
สำนักเขตพื้นที่ศึกษาการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 มีองค์ประกอบจำนวน 7 ด้าน 
ซึ่งประกอบด้วย 1) ด้านการพัฒนาหลกัสูตรศึกษา จำนวน 4 ตัวช้ีวัด 2) ด้านการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู้ จำนวน 4 ตัวช้ีวัด 3) ด้านการวัดผลและประเมนิผล จำนวน 2 ตัวช้ีวัด 4) ด้านการวิจัย 
เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา จำนวน 3 ตัวช้ีวัด 5) ด้านการนิเทศ การศึกษา จำนวน 3 ตัวช้ีวัด 
6) ด้านการแนะแนวการศึกษา จำนวน 3 ตัวช้ีวัด และ 7) ด้านการพัฒนา ระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา จำนวน 3 ตัวช้ีวัด 2. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการบรหิารงานวิชาการ 
มีสภาพปจัจบุันโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารงาน
วิชาการทั้งโดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก 3. แนวทางการบรหิารงานวิชาการของสถานศึกษา 
สำนักเขตพื้นที่ศึกษาการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 จากการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น 
(PNImodified) 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านการนิเทศการศึกษา ด้านการแนะแนว และด้านการพฒันาระบบ 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามลำดับ ซึ่งมีแนวทางการบรหิารงานวิชาการของ
สถานศึกษา ดังนี้ ควรนำผลการนิเทศไปใช้วางแผนการทำงาน หรือแก้ไขปัญหาอย่างจริงจงั 
สถานศึกษาควรมีการจัดระบบการแนะแนวทางวิชาการ ด้วยการประชุม แลกเปลี่ยน เสนอแนะ 
สร้างปฏิทินการทำงาน ควรจัดระบบโครงสร้างองค์กรเพือ่รองรบัระบบการประกันคุณภาพภายใน 
สถานศึกษา ศึกษาหลักสูตรแกนกลางให้ชัดเจน ให้ทุกฝ่ายมสี่วนร่วมในการพัฒนาหลกัสูตรและ 



 

 

  72 

นำไปใช้กับนักเรียนการพฒันาระบบครูพีเ่ลี้ยง เพื่อให้ความช่วยเหลือในด้านการทำวิจัยสำหรบั 
ครูผูส้อน โดยการเชิญวิทยากรผูเ้ช่ียวชาญมาให้ความรู้เรื่องการทำวิจัย ผูบ้รหิารควรกำหนดระเบียบ 
การวัดผลประเมินผลของสถานศึกษาการติดตามงาน ครูควรพัฒนาตนเองในด้านเทคนิคการจัดการ
เรียนการสอนอย่างมปีระสิทธิภาพและเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ด้วยการอบรมสัมมนา พัฒนาโดยใช้สือ่ 
เอกสารวีดิทัศน์ เป็นต้น ผลการประเมินแนวทางการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สงักัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสรุินทร์ เขต 3 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า มีความเหมาะสม 
อยู่ในระดับมาก และมีความเป็นไปได้ของแนวทางอยู่ในระดบัมาก 
  สมจิต ไชยเชษฐ และคณะ (2561) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การบริหารงานโรงเรียนต้นแบบ
การเรียนรวม ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำพูน เขต 2 ตามวงจรคุณภาพ 
(PDCA) การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์ เพือ่ศึกษาสภาพปญัหาการบริหารงานของโรงเรียนต้นแบบ 
การเรียนรวมทีส่ังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาลำพูน เขต 2 และเสนอแนวทาง 
การบริหารงานโรงเรียน จัดการเรียนร่วมโดยใช้กระบวนการบรหิารงานอย่างมีคุณภาพตามวงจร
คุณภาพ (PDCA) สำหรบัโรงเรียนอื่น ๆ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครัง้นี้ประกอบด้วย ผู้บริหาร 
และบุคลากรในโรงเรียนต้นแบบการเรียนรวม จำนวน 4 โรงเรียน รวม 16 คน ผู้ทรงคุณวุฒิด้าน 
การบริหารงานโรงเรียนที่จัดการศึกษาแบบเรียนร่วม จำนวน 2 คน เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัย 
มี 2 ชุด คือ ชุดที่ 1 เป็นแบบสอบถาม ชุดที่ 2 เป็นแบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้างเกี่ยวกับ 
การบริหารงานโรงเรียนต้นแบบการเรียนรวมตามโครงสร้างซีท (SEAT Framework) ทั้ง 4 ด้าน 
สรปุผลการวิจัยได้ดังนี้ 1. สภาพการบรหิารงานโรงเรียนต้นแบบการเรียนรวม ในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศกึษาลำพูน เขต 2 ตามวงจรคุณภาพ สรุปภาพรวมการบรหิารงานโรงเรียน
ต้นแบบการเรียนรวม ตามรปูแบบการบรหิารจัดการเรียนร่วมโดยใช้โครงสร้างซีท 4 ด้าน พบว่า 
ด้านสภาพแวดล้อม (X̅ = 4.47, S.D. = 0.62) รองลงมาคือ ด้านเครื่องมือ สื่อ สิ่งอำนวยความสะดวก 
(X̅ = 4.40, S.D. = 0.63) ต่อจากนั้นเป็นด้านนักเรียน (X̅ = 4.38, S.D. = 0.63) และด้านกจิกรรม
การเรียนการสอน (X̅ = 4.38, S.D. = 0.63) ตามลำดับ เมือ่พจิารณาตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 
พบว่าด้านที่มีการดำเนินงานในภาพรวมในระดบัมาก เรียงตามลำดับจากมากไปหาน้อยมีดังนี้คือ 
การดำเนินการตามแผน (DO) (X̅ = 4.66, S.D. = 0.59), การวางแผนปฏิบัติงาน (PLAN) (X̅ = 4.55, 
S.D. = 0.66), การตรวจสอบประเมินผล (CHECK) (X̅ = 4.41, S.D. = 0.66) และการนำผลการ
ประเมินมาปรบัปรุง (ACTION) (X̅ = 4.19, S.D. = 0.52) 2. แนวทางการบรหิารงานโรงเรียนจัดการ
เรียนร่วมโดยใช้กระบวนการบริหารงานอย่างมีคุณภาพตามวงจรคุณภาพ (PDCA) ตามโครงสร้างซีท 
(SEAT Framework) จะมปีระสิทธิภาพได้ต้องใช้แนวคิดการบริหารคุณภาพหรือวงจรคุณภาพ 
(PDCA) เข้าไปบรหิารทกุด้านอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหบ้รรลผุลสำเรจ็ที่คาดหวังและเพื่อแสวงหา 
สภาพที่ดีกว่า 
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  ชนมณี ศิลานุกิจ และคณะ (2563) ทำการวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารโรงเรียน 
โดยใช้วงจรคุณภาพ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร งานวิจัยน้ี 
มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาสภาพปจัจบุันและปัญหาการบรหิารโรงเรียนโดยใช้วงจรคุณภาพ 
สร้างรูปแบบการบรหิารโรงเรียนโดยใช้วงจรคุณภาพ และประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ 
การบริหารโรงเรียนโดยใช้วงจรคุณภาพ เครื่องมือที่ใช้ประกอบด้วย แบบสมัภาษณ์และแบบสอบถาม 
สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบว่า 
1) สภาพปัจจุบันและปญัหาการบรหิารโรงเรียนโดยใช้วงจรคุณภาพ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร พบว่า บริหารจัดการด้วยระบบวงจรคุณภาพมุ้งเน้นให้เกิด
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์การประเมินรางวัลคุณภาพระดับองค์กร และการบริหารโรงเรียนมปีัญหา 
ในด้านการตรวจสอบไม่เป็นปัจจบุัน 2) รูปแบบการบรหิารโรงเรียนโดยใช้วงจรคุณภาพ สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรงุเทพมหานคร ประกอบด้วยหลักการและแนวคิดของ
รูปแบบวัตถุประสงค์ของรปูแบบ และลกัษณะการบรหิารโรงเรียน 6 ด้านโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
3) ผลการประเมินรปูแบบการบรหิารโรงเรียนโดยใช้วงจรคุณภาพ สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา
ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร พบว่า รูปแบบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด มีความสอดคลอ้ง 
มีความเป็นไปได้ และมีความเป็นประโยชน์อยู่ในระดบัมาก   
 งานวิจัยต่างประเทศ 
  Becker (2001) ได้ทำการวิจัยเรือ่ง สภาพปญัหาของการบรหิารงานวิชาการในโรงเรียน
ประถมศึกษาในรัฐมิซกิัน เพื่อศึกษาปัญหาของการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา 
ในรัฐมิซกิัน กลุ่มตัวอย่างคือ ครูผูส้อน จำนวน 255 คน ปี ค.ศ. 2001 กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
โดยใช้การสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล 
โดยการใช้ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า การบรหิารงาน
วิชาการนั้น ผู้บรหิารประสบปัญหามากที่สุดในเรื่องการจัดบคุลากรสำหรับงานต่าง ๆ มากทีสุ่ด 
รองลงมาคือ ปัญหาการนเิทศการศึกษาและทีป่ระสบปญัหามากที่สุด คือ ด้านการวัดและประเมินผล 
  UNESCO (2002) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารวิชาการในระดับมัธยมศึกษา 
ในทวีปเอเชีย มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาการบริหารวิชาการในระดับมัธยมศึกษาในทวีปเอเชีย 
การใช้หลกัสูตรของประเทศในทวีปเอเชีย ได้แก่ ประเทศอัฟกานิสถาน บังคลาเทศ อินเดีย มาเลเซีย
ฟิลิปปินส์และศรลีังกา กลุ่มตัวอย่างคือ ครูผูส้อน จำนวน 225 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลคือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้ความถ่ี รอ้ยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาการใช้หลกัสูตรเป็นปัญหาเกี่ยวกับการขาดแคลนเอกสาร หลักสูตร
ของครูและผู้ทีเ่กี่ยวข้องกบัการอบรมครูเกี่ยวกบัการเปลี่ยนแปลงหลกัสูตร และขาดการติดตาม 
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ผลการใช้หลักสูตรของครูและผู้ทีเ่กี่ยวข้องกบัการอบรมครูเกี่ยวกับหลักสูตรขาดประสิทธิภาพ 
ขาดแคลนเอกสาร หลักสูตร 
  Cherster (2006) ได้ทำการวิจัยเรือ่ง แนวทางการบริหารงานวิชาการของผูบ้รหิาร
การศึกษาทั่วประเทศของสหรฐัเมริกา เพือ่ศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร
การศึกษาทั่วประเทศของสหรฐัเมริกา กลุ่มตัวอย่างคือ ผูบ้รหิารและครผูู้สอน จำนวน 188 คน 
ปี ค.ศ. 2006 กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้การสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวม
ข้อมูล คือแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้ความถ่ี รอ้ยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า แนวทางที่ทำให้การบรหิารงานวิชาการของผูบ้รหิารมสีมรรถภาพสูง 
เนื่องมาจากการสง่เสรมิให้ครูมีความรู้ความสามารถเพิ่มข้ึน ได้แก่ ส่งเสริมให้ครูใช้เทคนิคการสอน
หลากหลายวิธี อภิปรายปรบัปรุงการจัดกิจกรรมการสอนในที่ประชุม จัดให้มกีารปฐมนเิทศครูใหม่ 
วิจารณ์งานของครูโดยไม่ใหเ้สียกำลงัใจ จัดให้มีการอบรมความรู้เกี่ยวกับวิชาการศึกษาเพิม่เตมิแก่
คณะครูเพื่อปรบัปรุงเทคนิคการสอน ให้ขวัญและกำลงัใจแกค่รู 
  Misty (2007) ได้ทำการวิจัยเรื่องการพฒันาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
ประถมศึกษาในเมืองในหนึ่งตำบลในรัฐเวอรจ์ีเนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา โดยการมุ่งเน้นไปที ่
การมสี่วนร่วมของชุมชน โรงเรียนได้รบัความสนบัสนุนจากชุมชน กลุ่มตัวอย่างคือ ครผูู้สอน  
จำนวน 165 คน ปี ค.ศ. 2007 กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้การสุ่มอย่างง่าย เครือ่งมอืที่ใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมลูโดยการใช้ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการหาค่าสหสัมพันธ์พหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า โรงเรียนที่ได้มุ่งเน้น 
การพัฒนาระบบการบริหารงานวิชาการโดยให้ชุมชนเข้ามามีบทบาทและมสี่วนร่วมในการบรหิารงาน
วิชาการช่วยส่งผลให้นักเรียนมผีลสัมฤทธ์ิที่ดีข้ึนและสูงข้ึน 
  Kitsakul (2009) ได้วิจัยเรื่อง การพัฒนาการบริหารงานวิชาการภายในกรอบ PDCA 
ตามที่ผูบ้รหิารในโรงเรียนเอกชน สงักัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษานนทบรุี 2 การศึกษาน้ีเสนอ 
1) สอบสวนการดำเนินการของผูบ้รหิารและคณะกรรมการบรหิารในการบริหารงานวิชาการ 
2) เพื่อตรวจสอบและเปรียบเทียบการดำเนินการจรงิและทีค่าดหวังในกรอบงานของการบรหิารงาน
วิชาการของผูบ้รหิารโรงเรียนเอกชนในสังกัดสำนักงานการศึกษานนทบุรพีื้นที่ใหบ้รกิาร 3) กำหนด
ยุทธศาสตร์การดำเนิน “การบริหารงานวิชาการ” อย่างมีประสิทธิผลโดยใช้กรอบ PDCA 
ตามมาตรฐานและการประเมินคุณภาพของ สผ. (Office the National สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งราชอาณาจักรไทย) ตัวอย่างที่ใช้ในงานน้ีศึกษาเพื่อกำหนดและเปรียบเทียบวิธีการ
สำรวจตามแบบสอบถามสำหรบัการบริหารคณะกรรมการและครูในโรงเรียนเอกชนในสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษานนทบรุี 2 ในปีการศึกษา 2550-2551 ขอบเขตคือสาขา “การบริหารงาน 



 

 

  75 

วิชาการ” ใน 5 งาน คือ 1) การวางแผนงานวิชาการ 2) การพัฒนาหลักสูตร 3) การจัดการเรียน 
การสอน 4) การนิเทศและการปรับปรงุการเรียนการสอน และ 5) การประเมินผลงานวิชาการ 
ด้านมาตรฐานและการประเมินคุณภาพของกรอบงาน PDCA เครื่องมือในการเกบ็รวบรวมข้อมลู 
ประกอบด้วย หน้าที่การบริหารงานวิชาการ 5 ประการ ได้แก่ การดำเนินการตามกรอบ PDCA 
ทั้งสี่ด้าน โดยสำนักงานมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติและการประเมินคุณภาพ (P = plan, D = do, 
C = check, A = Action) วิธีการทางสถิติใช้ในการตีความข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และ t-test ภายในตำแหน่งของวิธี 1) ค้นหาปัญหาที่แทจ้รงิใน “การบรหิารงานวิชาการ” 
2) เปิดเผยลกัษณะของ กปปส กรอบที่เกี่ยวข้องกับการทำงานอย่างมีประสิทธิผลในการบรหิารงาน
วิชาการ 3) พัฒนาและนำเสนอกลยุทธ์เชิงรุกและข้อเสนอแนะการดำเนินการเพื่อปรับปรงุมาตรฐาน
และคุณภาพในห้าภารกิจของโครงสร้างการบรหิารงานวิชาการที่อ้างถึงในมาตรฐานและการประเมิน
คุณภาพของ สผ. เปรียบเทียบการปฏิบัตจิริงของผูบ้รหิารใน 5 ภารกิจของการบรหิารงานวิชาการ
ตลอด 4 การกระทำของ PDCA: กรอบนี้ไดร้ับการตรวจสอบที่เกี่ยวข้องกับความแตกต่างที่มีนัยสำคัญ
ทางสถิตจิากที่คาดไว้ การดำเนินการในกลุ่มคณะกรรมการบรหิาร จำแนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษา 
และประสบการณ์การทำงานต่อไป การกระทำจริงหรอืการกระทำที่คาดหวัง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
ในกรอบงานของ PDCA (P = plan, D = do, C = check, A = Action) ตลอด 5 ขอบเขตงานที่
กล่าวมาข้างต้นการกำกบัดูแลและการปรบัปรุงการเรียนการสอนและการประเมินผลงานวิชาการ
ได้รับการพิจารณาเป็นการส่วนตัวโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษานนทบุรี เขต 2 ประจำปี
การศึกษา 2550-2551 ผลของการศึกษาน้ีจะถูกนำมาใช้เพือ่เสนอข้อเสนอแนะทีม่ีประสทิธิภาพ
สำหรับการดำเนินการโดยนัย: 1. หากมีสงูหรือการกระทำจริงของผู้บรหิารโรงเรียนในห้างานในการ
บรหิารงานวิชาการทั่ว ๆ ไป การกระทำสีป่ระการของกรอบงาน PDCA สามารถหาปจัจัยทีอ่่อนแอ
หรือแข็งแกร่ง เพื่อแกป้ัญหาและพฒันาโปรแกรมแก้ไขเพือ่ตอบสนองความต้องการ 2. หากมกีาร
กระทำที่คาดหวังสูงหรือต่ำ จากนั้นเราสามารถเสนอ จูงใจ และพัฒนาผู้บรหิารโรงเรียนและ 
การทำงานเป็นทีมเพื่อดำเนินการการบริหารงานวิชาการในทุกโรงเรียน 
  Kenneth (2010) ได้ทำการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาของระบบการบริหารงาน
วิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา เพื่อเพิ่มคะแนนผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน ประเทศสหรฐัอเมริกา 
การวิจัยในครัง้นี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาปญัหาการบริหารงานวิชาการและแนวทางการพฒันาของ
ระบบการบรหิารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา เพื่อศึกษาปัญหาการบรหิารงานวิชาการและ
แนวทางการพฒันาของระบบการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา เพื่อเพิ่มคะแนน
ผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียกลุม่ตัวอย่างคือ ผู้บริหารและครผูู้สอน จำนวน 228 คน ปี ค.ศ. 2010 กำหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้การสุ่มแบบแบ่งช้ัน เครื่องมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถาม
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 
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การออกแบบระบบการพัฒนาการบรหิารงานวิชาการในโรงเรียนให้เป็นระบบและดำเนินการตาม
ระบบมีการประเมินระบบ และพฒันาระบบการบริหารงานวิชาการอยู่เสมอ จะส่งผลให้คะแนน
ผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนเพิ่มสูงข้ึน 
  Joseph (2012) ได้ทำการวิจัยเรือ่ง สภาพปญัหาการบรหิารงานวิชาการในโรงเรียน
ประถมศึกษาและโรงเรียนมัธยมศึกษาในประเทศองักฤษ การวิจัยในครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์ เพือ่ศึกษา
สภาพปัญหาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนมัธยมศึกษาในประเทศ
อังกฤษ กลุ่มตัวอย่างคือ ครผููส้อน จำนวน 200 คน ปี ค.ศ. 2012 กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้
การสุม่อย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูคือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมลู โดยการใช้
ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการหาค่าสหสัมพันธ์พหุคูณ ผลการวิจัย
พบว่า ปัญหาที่เกิดข้ึนในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนที่ส่งผลต่อการบรหิารงานวิชาการคือ 
ด้านของความโปรง่ใสของผูบ้รหิารที่ไม่สามารถตรวจสอบได้จากภายนอกและความขัดแย้งของ
บุคลากรในโรงเรียนที่ไมม่ีความร่วมมอืร่วมใจกันในการดำเนนิกิจกรรมต่าง ๆ ส่งผลทำใหเ้กิดปญัหา 
ในการบริหารงานวิชาการ 
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บทท่ี 3 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยครัง้นี้ เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที่พงึประสงค์ ความต้องการจำเป็นและ 
การพัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัย 2 ระยะ ดังนี ้
  ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของ 
การพัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม 
  ระยะที่ 2 การศึกษาการพัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ 
ของโรงเรียนเอกชนขนาดเลก็ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม  
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ภาพประกอบ 3 แสดงระยะการวิจัย ข้ันตอนการดำเนินการ และผลที่ได้ 

ระยะการวิจัย ขั้นตอนการดำเนินการ ผลที่จะได้ 
 

ระยะที่ 1 

1. ศึกษาสภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึงประสงค์ และ
ความต้องการจำเป็นและ 
การพัฒนาแนวทางการ
บริหารงานวิชาการโดยใช้
วงจรคุณภาพ ของโรงเรียน
เอกชนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด
มหาสารคาม 

1. สร้างแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน 
และสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนา
แนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้
วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชน
ขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการ
จังหวดัมหาสารคาม 

2. เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็น
ผู้บริหารและครูผู้สอน จำนวน 265 คน 
3. วิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานสภาพปัจจุบันและสภาพที่ 
พึงประสงค์ของการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนเอกชน 
4. วิเคราะห์หาค่าดัชนีความต้องการ
จำเป็น แล้วจัดลำดับความต้องการ
จำเป็น  

ได้ทราบข้อมูลเก่ียวกับ
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ี

พึงประสงค์ และ 
ความต้องการจำเป็น

ของการพฒันา 
แนวทาง 

การบริหารงาน
วิชาการโดยใช้วงจร

คุณภาพ 

ระยะที่ 2  
2. การศึกษาแนวทางการ
การพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ 
ของโรงเรียนเอกชนขนาด
เล็ก สงักัดสำนักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดั
มหาสารคาม 

1. สร้างแบบสัมภาษณแ์บบมี
โครงสร้าง 
2. สัมภาษณผ์ู้บริหารสถานศึกษา 
3 คน ครูผู้สอน 3 คน เก่ียวกับการ
ปฏิบตัิที่เป็นเลศิ (Best Practice) 
ด้านการ บริหารงานวิชาการ  
3. ร่างแนวทางการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนเอกชน 
4. ประเมินความเหมาะสมและ 
ความเป็นไปได ้โดยผูท้รงคุณวุฒนิ 
จำนวน 5 คน 

ได้แนวทางการ
พัฒนาการบริหารงาน
วิชาการโดยใช้วงจร
คุณภาพ ของโรงเรียน
เอกชนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงาน
ศึกษาธิการจงัหวดั
มหาสารคาม 
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ระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของการพัฒนา
แนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 
 
 ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาเอกสารตำราที่เกี่ยวข้องกับการบรหิารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชน 
  1. ผู้วิจัยดำเนินการศึกษาแนวคิดทฤษฎี จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกบัการบรหิารงาน
วิชาการในโรงเรียนเอกชน เพื่อให้ได้กรอบแนวคิดและแนวทางในการสร้างแบบสอบถามตามขอบข่าย
งานวิชาการจากการสงัเคราะห์ได้ 5 ด้าน ดังนี้ 1) การพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา 2) การพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ 3) การวัดผล ประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน 4) การวิจัย 
เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 5) การนิเทศการศึกษา 
  2. ผู้วิจัยได้นำการบริหารงานวิชาการที่ได้จากการสงัเคราะหเ์อกสารและตำรา 
ที่เกี่ยวข้องไปเสนอต่ออาจารย์ทีป่รกึษาวิทยานิพนธ์ เพื่อใหอ้าจารย์ทีป่รึกษาพิจารณา 
พร้อมให้ข้อเสนอแนะเพื่อไปปรบัปรุงพฒันาให้มีความละเอยีดยิ่งขึ้น 
  3. ปรังปรงุพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเอกชนตามข้อเสนอแนะของ
อาจารย์ทีป่รึกษาวิทยานิพนธ์  
 ข้ันตอนที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของแนว
ทางการพัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม ซึ่งผู้วิจัยได้ดำเนินการดงันี้ 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครัง้นี้ ได้แก่ ผู้บรหิารสถานศึกษา และครูผูส้อน
โรงเรียนเอกชน สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม จำนวน 33 โรงเรียน แยกเป็น 
ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 74 คน ครูผู้สอน จำนวน 745 คน รวมประชากรทั้งสิ้น 819 คน 
จำแนกตามขนาดสถานศึกษา ได้แก่ โรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 13 แห่ง โรงเรียนขนาดกลาง 
จำนวน 13 แห่ง โรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 5 แห่ง และโรงเรียนขนาดใหญ่พเิศษ จำนวน 2 แห่ง  
   1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผูส้อน
โรงเรียนเอกชน สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
โดยผู้วิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอนดังนี้  
    1.2.1 กำหนดกลุม่ตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครจซี่ และมอรแ์กน Krejcie และ 
Morgan (บญุชม ศรีสะอาด, 2556) ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 265 คน  
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    1.2.2 สุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) จำแนกตามขนาด
สถานศึกษา จากนั้นคำนวณหากลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนของประชากรในแต่ละช้ันภูมิ แล้วสุ่มแบบง่าย 
(Simple Random Sampling) มีรายละเอียดดงัตาราง 8 
 

ตาราง 8 แสดงจำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามขนาดสถานศึกษา 
 

ขนาด
สถานศึกษา 

ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน รวม 

ประชากร 
กลุ่ม

ตัวอย่าง 
ประชากร 

กลุ่ม
ตัวอย่าง 

ประชากร 
กลุ่ม

ตัวอย่าง 
ใหญ่พิเศษ 6 2 172 55 178 57 

ใหญ ่ 23 7 295 95 318 102 
กลาง 23 7 176 56 199 63 
เล็ก 22 7 102 33 124 40 
รวม 74 23 745 239 819 265 

 
  2. เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู 
   2.1 ลักษณะของเครือ่งมอื 
    2.1.1 แบบสอบถามสำรวจสภาพปจัจบุัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ
จำเป็นในการพฒันาแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม แบ่งออกเปน็ 2 ตอน ดังนี้ 
     ตอนที่ 1 แบบสอบถามใช้เก็บรวบรวมข้อมลูเกี่ยวกบัสภาพปจัจบุันและ 
สภาพที่พึงประสงค์เป็นแบบเลือกตอบที่กำหนดไว้เป็นตัวเลอืก (Force Choice) 
     ตอนที่ 2 แบบสอบถามระดบัสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์เป็นแบบ
มาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามแนวคิดของ Likert (Likert ‘Rating Scale) 
      ระดับ 5 หมายถึง มีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบัน/สภาพทีพ่ึงประสงค์ 
อยู่ในระดับมากทีสุ่ด 
      ระดับ 4 หมายถึง มีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบัน/สภาพทีพ่ึงประสงค์ 
อยู่ในระดับมาก 
      ระดับ 3 หมายถึง มีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบัน/สภาพทีพ่ึงประสงค์ 
อยู่ในระดับปานกลาง 
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      ระดับ 2 หมายถึง มีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบัน/สภาพทีพ่ึงประสงค์ 
อยู่ในระดับน้อย 
      ระดับ 1 หมายถึง มีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบัน/สภาพทีพ่ึงประสงค์ 
อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
   2.2 ข้ันตอนการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู 
    เครื่องมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูการวิจัยสภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค์
และความต้องการจำเป็นในการพฒันาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพของ
โรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม ผู้วิจัยสร้างและพัฒนาข้ึน 
ให้ครอบคลุมตามกรอบของงานวิจัย มีขั้นตอนในการดำเนินการสร้างเครื่องมือและหาคุณภาพของ
แบบสอบถาม มีขั้นตอนการสร้าง ดังนี ้
     1. กำหนดขอบเขตและแนวทางในการสร้างเครื่องมือทีส่อดคล้องกบั 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
     2. ศึกษาทฤษฎี แนวคิด เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง เพือ่ให้ได้
รายละเอียดเกี่ยวกับสภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นในการพฒันาแนวทาง 
การบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานศึกษาธิการ
จังหวัดมหาสารคาม 
     3. วางแผนในการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
     4. สร้างแบบสอบถามครอบคลุมตามกรอบแนวความคิด ความคิด คำนิยาม
ศัพท์เฉพาะ เป็นแบบสอบถามตรวจสอบรายการ แบบมาตราส่วนประมาณค่า 
     5. นำแบบสอบถามทีส่ร้างข้ึนตามจุดมุง่หมายและขอบเขตของการวิจัย 
เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพือ่ตรวจสอบแก้ไข 
     6. นำแบบสอบถามทีป่รบัปรุงแก้ไขตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์แล้วไปเสนอให้ผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) เป็นรายข้อแล้วคำนวณค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับ 
ความมุ่งหมายของการวิจัย (Index of congruence หรือ IOC) โดยมรีายนามผูเ้ช่ียวชาญดังนี ้
      6.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ธรินธร นามวรรณ คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
      6.2 นายโจระพันธ์ สายบัว ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียน วุฒิการศึกษา 
ศษ.ม. (การบรหิารการศึกษา) เป็นผูเ้ช่ียวชาญทางด้านการบริหารการศึกษา  
      6.3 นายศักดิ์สิทธ์ิ เกษวงษา ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียน วุฒิการศึกษา 
ศษ.ม. (การบรหิารการศึกษา) เป็นผูเ้ช่ียวชาญทางด้านการบริหารการศึกษา 
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       6.4 นายสมหวัง อ่อนราฎ ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียน  
วุฒิการศึกษา ศษ.ม. (การบรหิารการศึกษา) เป็นผูเ้ช่ียวชาญทางด้านการบรหิารการศึกษา 
       6.5 นางสาววรินธร กายขุนทด ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรยีน 
วุฒิการศึกษา ศษ.ม. (การบรหิารการศึกษา) เป็นผูเ้ช่ียวชาญทางด้านการบรหิารการศึกษา 
        พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 
และความเหมาะสมของภาษา ระหว่างข้อคำถามกับจุดประสงค์การวิจัย โดยผูเ้ช่ียวชาญประเมิน
แบบสอบถาม โดยมเีกณฑ์การให้คะแนน ดังนี ้
         ให้ +1 เมื่อแน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นวัดได้ตามจุดประสงค์การวิจัย 
         ให้ 0 เมื่อไม่แน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นวัดได้ตามจุดประสงค์ 
การวิจัย 
         ให้ - 1 เมื่อแน่ใจว่า ข้อคำถามนั้นไม่ได้วัดตามจุดประสงค์ 
การวิจัย 
     7. วิเคราะห์ค่าสมัประสทิธ์ิความสอดคล้อง (Index of Congruence: IOC) 
ของข้อคำถามกับจุดมุ่งหมายการวิจัย ได้ค่า IOC = 0.60-1.00 
     8. นำแบบสอบถามทีป่รบัปรุงแก้ไขตามคำแนะนำของผู้เช่ียวชาญ แล้วนำไป
ทดลองใช้ (Try out) กบัผูบ้รหิารโรงเรียน ครูผูส้อนโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานศึกษาธิการ 
จังหวัดสกลนคร จำนวน 30 คน 
     9. วิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนกเป็นรายข้อ (Discriminant Power) โดยใช้
วิธีหาค่าสัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกบัคะแนนรวม (Item-total Correlation)  
     10. หาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีการหาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความเช่ือมั่น 
= 0.942-0.957 
     11. นำแบบสอบถามจากการทดลองใช้มาปรบัปรุง แล้วเสนอต่ออาจารย์ 
ที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์จัดพิมพ์ฉบับสมบูรณ์เพื่อดำเนินการเกบ็รวบรวมข้อมลูการวิจัย 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูในระยะที่ 1 เพื่อศึกษาสภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์
และความต้องการจำเป็นในการพฒันาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ 
ของโรงเรียนเอกชนขนาดเลก็ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม ผู้วิจัยดำเนินการ 
เก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยดังนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการ ดังนี้ 
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    1. ผู้วิจัยดำเนินการขอหนงัสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ถึงศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม เพื่อขออนญุาต และอำนวยความสะดวกจากการเกบ็ข้อมลูจาก
โรงเรียนกลุม่ตัวอย่าง 
    2. ทำหนังสือขอความร่วมมอืไปยังโรงเรียนในสงักัดศึกษาธิการจังหวัด
มหาสารคาม 
    3. นำแบบสอบถามจัดส่งไปยงัโรงเรียนกลุม่ตัวอย่าง 2 วิธี คือ 
     3.1 ส่งด้วยตนเอง กรณีที่โรงเรียนอยู่ใกล ้
     3.2 ทางไปรษณีย์ โดยส่งไปยังผู้บริหารโรงเรียนพร้อมแนบซองติดแสตมป์ 
จ่าหน้าซองถึงผู้วิจัย ในกรณีโรงเรียนที่อยู่ไกล 
    4. การรวบรวมแบบสอบถาม ผู้วิจัยเดินทางไปเกบ็รวบรวมแบบสอบถามด้วย
ตนเองในกรณีกลุม่ตัวอย่างอยู่ใกล้ และรอการตอบกลบัจากกลุ่มตัวอย่างที่อยู่ไกล หลงัจากส่ง
แบบสอบถามไปแล้ว 2 สัปดาห์ ถ้ายังไม่ได้รบัแบบสอบถามคือ ผู้ศึกษาจะนัดหมายกลบัมารับ
แบบสอบถามด้วยตนเองภายใน 1 สัปดาห ์
    5. ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูล แล้วคัดเฉพาะฉบับทีม่ีข้อมลูสมบรูณ์
ไว้วิเคราะห์ต่อไป 
  4. การจัดกระทำกบัข้อมลูและการวิเคราะห์ข้อมูล 
   4.1 การจัดกระทำกบัข้อมลู 
    นำแบบสอบถามที่ได้มาตรวจสอบความสมบูรณ์ จากนั้นนำมาวิเคราะห์ข้อมูล
โดยการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอรส์ำเรจ็รปู 
   4.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 
    4.2.1 นำข้อมูลตอนที่ 1 เกี่ยวกับสภาพปจัจบุันและสภาพทีพ่ึงประสงค์ของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม มาวิเคราะหโ์ดยหาความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
    4.2.2 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมลูจาก
แบบสอบถาม เกี่ยวกับระดับสภาพปจัจบุันและสภาพที่พงึประสงค์ ด้านการพฒันาแนวทาง 
การบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานศึกษาธิการ
จังหวัดมหาสารคาม การดำเนินการหรือการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับวิชาการของโรงเรียน 
ซึ่งประกอบด้วย การดำเนินการปฏิบัติจากการสังเคราะห์ 5 ด้าน โดยนำคะแนนที่ได้ไปวิเคราะห ์
โดยใช้โปรแกรมสำเรจ็รปูวิเคราะห์ระดับสภาพ โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) ตามตัวแปรที่ศึกษาแล้วนำมาแปลความหมายโดยเปรียบเทียบเกณฑ์การแปล
ความหมายค่าเฉลี่ยของกลุ่ม (บญุชม ศรีสะอาด, 2555) ตามผลค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์ ดังนี ้
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     ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีสภาพการดำเนินงานในระดับมากทีสุ่ด 
     ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีสภาพการดำเนินงานในระดับมาก 
     ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีสภาพการดำเนินงานในระดับปานกลาง 
     ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีสภาพการดำเนินงานในระดับน้อย 
     ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีสภาพการดำเนินงานในระดับน้อยทีสุ่ด 
    4.2.3 วิเคราะห์หาค่าดัชนีความต้องการจำเป็น (PNI) แล้วจดัลำดับความต้องการ
จำเป็นจากมากไปหาน้อย 
  5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
   การวิจัยครัง้นี้ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถิติ ดังนี้ 
    1. สถิติพื้นฐาน 
     1.1 ร้อยละ 
     1.2 ค่าเฉลี่ย 
     1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
    2. สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ 
     2.1 การหาค่าอำนาจจำแนกรายข้อของแบบสอบถามของเพยีร์สัน 
 

 สูตร   rxy =
n ∑ xy− ∑ x ∑ y

√[n ∑ x2−(∑ x)
2

]+[n ∑ y2−(∑ y)
2

]
 

   
  เมื่อ rxy แทน ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม 
    ∑ x แทน คะแนนรวมของแบบสอบถาม 
    ∑ y แทน คะแนนในแต่ละข้อของผู้ตอบแบบสอบถาม 
    n  แทน จำนวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
    2.2 หาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทัง้ฉบับ ของคอนบาค 
 

    สูตร α    =    
k

k−1
1 − ∑st

2 

 

  เมื่อ  α  แทน สัมประสิทธ์ิความเช่ือมั่น 
    n  แทน จำนวนข้อของเครือ่งมอื 
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    ∑st
2  แทน  ผลรวมของคะแนนความแปรปรวนแต่ละข้อ 

    st
2  แทน  คะแนนความแปรปรวนทั้งฉบับ 

 
    2.3 การหาค่าความต้องการจำเป็น (PNI)  
 

PNImodified = (I - D)/D 
 
   I (Important)     หมายถึง สภาพที่ควรจะเป็น 
   D (Degree of Success) หมายถึง สภาพที่เป็นจริง 
 
    2.4 ค่าดรรชนีความสอดคล้อง (Index of Congruence: IOC) 
 

    สูตร    IOC  =   
∑ R

n
 

   
  เมื่อ IOC แทนค่าดัชนีความสอดคล้อง 
    ∑ R แทน ผลรวมของคะแนนการพิจารณาจากผู้เช่ียวชาญ 
    n  แทน จำนวนผู้เช่ียวชาญ 
 
ระยะท่ี 2 การศึกษาการพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียน
เอกชนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 
 
 ผู้วิจัยนำข้อมลูจากการศึกษาหน่วยงานที่มีแนวปฏิบัตทิี่ดี ผู้วิจัยนำข้อมูลจากการศึกษา
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็น มาสรปุ วิเคราะห์ สังเคราะห์ และศึกษา
แนวทางการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน จากสถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดี โดยมีการ
ดำเนินการ ดังนี้  
  1. ข้ันตอนการดำเนินการ   
   1.1 สร้างแบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) 
   1.2 นำแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ
และให้คำแนะนำในการแก้ไขปรบัปรุง  
   1.3 จัดพิมพ์แบบสมัภาษณ์ฉบับสมบรูณ์  
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   1.4 นำแบบสัมภาษณ์ไปศึกษาข้อมูลจากสถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดี (Best 
Practice) เกี่ยวกับแนวทางการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน โดยใช้เกณฑ์พจิารณาจาก
สถานศึกษาที่ได้รับรางวัลด้านงานวิชาการและสถานศึกษาต้นแบบต่าง ๆ ในการพิจารณาเป็นเกณฑ์
ในการสมัภาษณ์ ได้แก่  
    เกณฑ์ที่ใช้ในการพิจารณาโรงเรียนที่มีวิธีการปฏิบัติที่ดี (Best Practice)  
     1. มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงสุด 3 อันดับแรก โดยใช้ผลการทดสอบ
ระดับชาติ (O-NET) ปีการศึกษา 25563 ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 
     2. โรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติทีเ่ป็นเลิศด้านงานวิชาการ (Best Practices) 
     3. เป็นโรงเรียนที่ได้รับรางวัลพระราชทาน  
   1.5 จัดกิจกรรมโดยการสัมภาษณ์  
    ผู้วิจัยได้นำกรอบแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของการบรหิารงานวิชาการใช้เป็น
ประเด็นในการสัมภาษณ์ เพื่อร่างแนวทางการพัฒนาการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ 
ของโรงเรียนเอกชนขนาดเลก็ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม 
  2. กลุ่มผู้ให้ข้อมลู  
   กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 3 คน ครูผูส้อน 3 คน 
โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
   เกณฑ์ที่ใช้ในการพิจารณาผู้ให้ข้อมูล 
    1. ผู้บรหิารสถานศึกษา วุฒิการศึกษามหาบัณฑิต ศษ. ม (การบรหิารการศึกษา) 
    2. ครูผู้สอน มปีระสบการณ์ด้านงานวิชาการ ไม่น้อยกว่า 5 ป ี
  3. เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู  
   3.1 ลักษณะของเครือ่งมอื เครื่องมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลในข้ันตอนน้ี 
เป็นแบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) ที่พัฒนาข้ึนตามองค์ประกอบและ
ตัวช้ีวัดการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน โดยใช้กรอบแนวคิดการวิจัยใน ระยะที่ 1 
และการวิเคราะห์ค่าดัชนีความต้องการจำเป็นมาสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์  
   3.2 การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ การสร้างแบบสมัภาษณ์ในการวิจัยครั้งนี้ 
ผู้วิจัยดำเนินการตามขั้นตอนดังนี้  
    3.2.1 ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการสร้างแบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
(Structured Interview)  
    3.2.2 กำหนดโครงสร้างของแบบสัมภาษณ์ ให้ครอบคลุมองค์ประกอบและ
ตัวช้ีวัดของแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชน 
ขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 
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    3.2.3 ร่างแบบสัมภาษณ์ ตามกรอบที่กำหนด  
    3.2.4 นำแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
เพื่อตรวจสอบและให้คำแนะนำในการปรบัปรุงแก้ไข  
    3.2.5 การตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ์ โดยการตรวจสอบ 
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ผู้วิจัยนำแบบสัมภาษณ์ฉบับร่างที่ผ่านการพจิารณา
จากอาจารย์ทีป่รกึษาวิทยานิพนธ์แล้วเสนอใหผู้้เช่ียวชาญทางด้านวิจัย หรือวัดผล หรือประเมินผล
ด้านเนื้อหา เพือ่ดำเนินการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยวิธีการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) และความสอดคล้องและระหว่างข้อคาถามกับลกัษณะเฉพาะของเนื้อหา 
(IOC: Index of Consistency)  
     โดยมีเกณฑ์คุณสมบัตผิู้เช่ียวชาญดังนี้  
      1. มีวุฒิการศึกษาไม่น้อยกว่าระดับปรญิญาเอกทางด้านการบรหิาร 
ด้านการศึกษาหรือมีตำแหนง่ทางวิชาการไม่ต่ำกว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์  
      2. มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดบัปริญญาโทด้านการบริหารการศึกษา
หรือมีประสบการณ์การบรหิารโรงเรียนเอกชนหรอืหน่วยงานทางการศึกษาไม่น้อยกว่า 10 ป ี
      ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย จำนวน 5 คน ดังนี้   
      1. รองศาสตราจารย์ ดร.ธรินธร นามวรรณ คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
      2. นายโจระพันธ์ สายบัว ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียน  
วุฒิการศึกษา ศษ.ม. (การบรหิารการศึกษา) เป็นผูเ้ช่ียวชาญทางด้านการบรหิารการศึกษา  
      3. นายศักดิ์สิทธ์ิ เกษวงษา ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียน วุฒิการศึกษา 
ศษ.ม. (การบรหิารการศึกษา) เป็นผูเ้ช่ียวชาญทางด้านการบริหารการศึกษา 
       4. นายสมหวัง อ่อนราฎ ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียน  
วุฒิการศึกษา ศษ.ม. (การบรหิารการศึกษา) เป็นผูเ้ช่ียวชาญทางด้านการบรหิารการศึกษา  
       5. นางสาววรินธร กายขุนทด ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียน 
วุฒิการศึกษา ศษ.ม. (การบรหิารการศึกษา) เป็นผูเ้ช่ียวชาญทางด้านการบรหิารการศึกษา 
    3.2.6 นำแบบสัมภาษณ์ที่ได้ใหผู้้เช่ียวชาญตรวจพจิารณานำมาหาความเที่ยงตรง
ตามเนื้อหา (Content Validity) ความเหมาะสมความถูกตอ้ง ความสมบรูณ์ของข้อคำถาม 
โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับลักษณะเฉพาะของเนือ้หา (IOC: Index of 
Consistency) ดังนี้  
     +1 เมื่อมั่นใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องสามารถวัดได้  
     0 เมื่อไม่มั่นใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องสามารถวัดได้  
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     -1 เมื่อมั่นใจว่าข้อคำถามนั้นไม่มีความสอดคล้องสามารถวัดได้ พิจารณาเลอืก
ข้อคาถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.60-1.00  
    3.2.7 ปรับปรงุแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญแล้วนาเสนออาจารย์ 
ที่ปรกึษาเพื่อตรวจสอบความถูกต้องอีกครัง้  
    3.2.8 จัดทำแบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์ และนำไปเกบ็ข้อมลูกับกลุม่ตัวอย่าง 
    3.2.9 แบบประเมิน แบบประเมินความเหมาะสมของแนวทางการพฒันา 
การบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานศึกษาธิการ
จังหวัดมหาสารคามซึง่เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับตามแนวคิดของ Likert (Likert’ 
Rating Scale) โดยประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการพัฒนาแนวทางการบรหิารงาน
วิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัด
มหาสารคาม โดยกำหนดเกณฑร์ะดับคะแนนดังนี ้
     5 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของการบรหิารงานวิชาการ 
ของโรงเรียนเอกชนอยู่ในระดบัมากที่สุด 
     4 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของการบรหิารงานวิชาการ 
ของโรงเรียนเอกชนอยู่ในระดบัมาก 
     3 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของการบรหิารงานวิชาการ 
ของโรงเรียนเอกชนอยู่ในระดบัปานกลาง 
     2 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของการบรหิารงานวิชาการ 
ของโรงเรียนเอกชนอยู่ในระดบัน้อย 
     1 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของการบรหิารงานวิชาการ 
ของโรงเรียนเอกชนอยู่ในระดบัน้อยทีสุ่ด 
   3.3 แบบประเมิน การสร้างแบบประเมินความเหมาะสมของการพฒันาแนวทาง 
การบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานศึกษาธิการ
จังหวัดมหาสารคาม มีวิธีการสร้าง และหาคุณภาพดังนี้ 
    3.3.1 ศึกษาหลักการและวิธีการสร้างแบบประเมิน 
    3.3.2 ร่างแบบประเมินความเหมาะสมของแนวทางการบริหารงานวิชาการ 
    3.3.3 นำแบบประเมินความเหมาะสมของแนวทางการบรหิารงานวิชาการ 
เสนอคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ตรวจแล้วปรบัแก้ไขตามคำแนะนำ 
    3.3.4 นำเสนอผูเ้ช่ียวชาญ (ชุดเดิม) ตรวจพจิารณาแล้วปรบัปรุงแก้ไขตาม
คำแนะนำของผู้เช่ียวชาญก่อนจัดพิมพเ์พื่อใช้เกบ็รวบรวมข้อมูล 
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  4. การเกบ็รวบรวมข้อมลู  
   4.1 ดำเนินการขอหนงัสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ถึงศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 
   4.2 ผู้วิจัยดำเนินการติดต่อกับผู้ทรงคุณวุฒิและขอสมัภาษณ์ กำหนด นัดหมาย วัน 
เวลา และขอสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลด้วยตนเอง 
   4.3 ในการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้ทำการจัดบันทึกไว้ทกุครั้ง 
  5. การจัดกระทำและการวิเคราะห์ข้อมลู  
   5.1 การจัดกระทำกบัข้อมลู ผู้วิจัยดำเนินการดงันี้ นำแบบบนัทึกการสัมภาษณ์มา
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการสรปุประเด็น  
   5.2 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยนำข้อมลูที่ได้จากการสัมภาษณ์โดยการวิเคราะห์
ข้อมูลโดยการสงัเคราะห์ เพื่อเสนอแนวทางการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน โดยเปรียบ 
เทียบกับกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและการนำเสนอข้อมลูในรูปแบบ 
ความเรียง 
   5.3 การวิเคราะห์ข้อมูล แบบประเมินแนวทางการพฒันาการบริหารงานวิชาการ 
โดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม 
    5.3.1 นำแบบประเมินที่ได้รับคืนทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบรูณ์ของการตอบ 
จากนั้นนำมาวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอรโ์ดยการหาค่าเฉลี่ยสำเรจ็รปู (Mean: X̅) 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) โดยกำหนดเกณฑ์การแปล ความหมาย
ค่าเฉลี่ยดังนี้ (บญุชม ศรีสะอาด, 2546) 
     ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของ 
แนวทางการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน อยู่ในระดับมากทีสุ่ด 
     ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของแนวทาง 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน อยู่ในระดบัมาก 
     ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของแนวทาง 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน อยู่ในระดบัปานกลาง 
     ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของแนวทาง 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน อยู่ในระดบัน้อย 
     ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของแนวทาง 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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  6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
   6.1 สถิติพื้นฐาน  
    ค่าเฉลี่ย (Mean) คำนวณได้จากสูตรดังนี้ (บุญชม ศรสีะอาด และสุรทิอง  
ศรีสะอาด, 2552) 
 

   x̅    =    
∑ x

n
 

 
   เมื่อ  X̅  แทน ค่าเฉลี่ย 
     ∑ x  แทน ผลรวมทั้งหมดของความถ่ี คูณ คะแนน 
     n  แทน ผลรวมทั้งหมดของความถ่ีซึ่งมีค่าเท่ากบัจำนวนข้อมลูทัง้หมด 
 
    ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)   
       

   S = √
n ∑ x2−(∑ x)

2

n(n−1)
 

 
  เมื่อ S    แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
    n  แทน จำนวนคะแนนในกลุ่ม 
    X   แทน คะแนนในแต่ละกลุม่ข้อมลู 
     ∑ x แทน ผลรวมของความแตกต่างของคะแนนแต่ละกลุ่ม 
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บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูการวิจัย เรือ่ง การพฒันาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้ 
วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเลก็ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 
ได้ลำดับการนำเสนอ ดังนี ้
  1. สัญลกัษณ์ที่ใช้ในการเสนอการวิเคราะห์ข้อมลู 
  2. ลำดับข้ันตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู 
  3. ผลการวิเคราะห์ข้อมลู 
 
สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูและแปลความของผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้
กำหนดสญัลกัษณ์แทนความหมายต่าง ๆ ดังนี ้
  X̅    แทน ค่าเฉลี่ย 
  S.D.    แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  N    แทน จำนวนคนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
  D    แทน ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน 
  I    แทน ค่าเฉลี่ยสภาพทีพ่ึงประสงค์ 
  PNImodified แทน ดัชนีความต้องการจำเป็นทีป่รบัปรุง 
 
ลำดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิเคราะห์ข้อมลูดำเนินการเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
  ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ทางการบรหิารงาน
วิชาการของโรงเรียนเอกชนขนาดเลก็ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจร
คุณภาพ โดยรวม และรายด้าน 
  ตอนที่ 3 การวิเคราะห์แนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ  
ของโรงเรียนเอกชนขนาดเลก็ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม  
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพปัจจบุัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นและ 
การพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคณุภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 
  ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามขนาดของสถานศึกษา ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล ปรากฏผลตามตาราง 9 ดังนี ้
 

ตาราง 9 จำแนกและร้อยละของสถานภาพของกลุ่มตัวอย่างตามขนาดของสถานศึกษา 
 

 ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง จำนวน (n) ร้อยละ 
1. โรงเรียนเอกชนขนาดใหญ่พิเศษ   
 1.1 ผู้บรหิาร 2 0.75 
 1.2 ครูผู้สอน 55 20.75 
 รวม 57 21.51 

2. โรงเรียนเอกชนขนาดใหญ ่   
 2.1 ผู้บรหิาร 7 2.64 
 2.2 ครูผู้สอน 95 35.85 
 รวม 102 38.49 

3. โรงเรียนเอกชนขนาดกลาง   
 3.1 ผู้บรหิาร 7 2.64 
 3.2 ครูผู้สอน 56 21.13 
 รวม 63 23.77 

4. โรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก   
 4.1 ผู้บรหิาร 7 2.64 

 4.2 ครูผู้สอน 36 13.59 
 รวม 43 16.23 
 รวมทั้งหมด 265 100 
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 จากตาราง 9 แสดงว่า สถานภาพของผู้บริหารและครูผูส้อนในโรงเรียนเอกชนขนาดใหญ่
พิเศษสังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม จำนวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 21.51 ผู้บรหิาร
และครผูู้สอนในโรงเรียนเอกชนขนาดใหญ่ สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม จำนวน 
102 คน คิดเป็นร้อยละ 38.49 ผู้บรหิารและครผููส้อนในโรงเรียนเอกชนขนาดกลาง สงักัดสำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม จำนวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 23.77 ผู้บรหิารและครผููส้อน 
ในโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม จำนวน 43 คน  
คิดเป็นร้อยละ 16.23 
 

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหส์ภาพปจัจบุันและสภาพที่พงึประสงค์ทางการบรหิารงานวิชาการ
ของโรงเรียนเอกชนขนาดเลก็ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ 
โดยรวม และรายด้าน วิเคราะห์ข้อมลูโดยการหาค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบน มาตรฐาน แล้วนำค่าเฉลี่ย 
ไปเทียบกับเกณฑ์ทีก่ำหนดไว้ปรากฏผลดังตาราง 10-15 
 

ตาราง 10 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพปจัจบุันและสภาพที่พงึประสงค์ทางการ
บรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัด
มหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ และค่าดัชนีความต้องการจำเป็น PNImodified 
และลำดับความต้องการจำเป็นโดยรวมและรายด้าน 

 

องค์ประกอบการ
บริหารงานวิชาการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
D I PNImodified 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
1. การพฒันาหลักสตูร
สถานศึกษา 4.23 0.37 มาก 4.72 0.25 มากที่สุด 4.23 4.72 0.12 
2. การพฒันา
กระบวนการเรียนรู้ 4.21 0.38 มาก 4.70 0.22 มากที่สุด 4.21 4.70 0.12 
3. การวัดผลประเมินผล
และดำเนินการเทยีบ
โอนผลการเรียนรู้ 4.19 0.40 มาก 4.68 0.33 มากที่สุด 4.19 4.68 0.12 
4. การวิจัยเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษา 4.24 0.36 มาก 4.68 0.33 มากที่สุด 4.24 4.68 0.10 
5. การนิเทศการศึกษา 4.19 0.39 มาก 4.75 0.28 มากที่สุด 4.19 4.75 0.13 

โดยรวม 4.21 0.21 มาก 4.70 0.20 มากที่สุด    
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 จากตาราง 10 แสดงว่า สภาพปจัจบุันการบริหารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครูและ
ผู้บริหารของโรงเรียนเอกชน สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ 
โดยรวม อยู่ในระดบัมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดบัมาก เมื่อเรียงลำดับ
จากค่าเฉลี่ยมากทีสุ่ด 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านการวิจัยเพือ่พัฒนาคุณภาพการศึกษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 
4.24 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.36 ด้านการพฒันาหลักสูตรสถานศึกษาค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.23 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.37 และการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.21 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.38 ส่วนสภาพที่พงึประสงค์ การบรหิาร งานวิชาการตามความ
คิดเห็นของครูและผู้บริหารโรงเรียนเอกชนโดยใช้วงจรคุณภาพ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัด
มหาสารคามโดยรวม อยู่ในระดับมากทีสุ่ด และเมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับ
มากที่สุด เมื่อเรียงลำดับจากค่าเฉลี่ยมากทีสุ่ด 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านการนิเทศการศึกษา มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.75 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.28 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.72 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.25 และการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.70 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.22  
 ลำดับความต้องการจำเป็นแนวทางการบรหิารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครูโรงเรียน
เอกชน สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ เรียงตามลำดับ 
ความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ลำดับที่ 1 ด้านการนิเทศการศึกษา (PNImodified = 0.13) 
ลำดับที่ 2 มี 3 องค์ประกอบที่เท่ากันคือ ด้านการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาด้านการพฒันา
กระบวนการเรียนรู้ และด้านการวัดผลประเมินผลและดำเนนิการเทียบโอนผลการเรียนรู้ 
(PNImodified = 0.12) ลำดับที่ 3 การวิจัยเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
(PNImodified = 0.10) 
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ตาราง 11 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพปจัจบุันและสภาพที่พงึประสงค์ทางการ
บรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัด
มหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ ด้านการพฒันาหลักสูตรในสถานศึกษาและค่าดัชนี
ความต้องการจำเป็น PNImodified และลำดับความต้องการจำเป็น ด้านการพฒันา
หลักสูตรสถานศึกษา 

 

ด้านการพัฒนา
หลักสตูรในสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
D I PNImodified 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
1. การปรับปรุงและ
พัฒนาหลักสตูรที่มีอยู่
แล้วให้ดขีึ้น โดยใช้วงจร
คุณภาพ 4.24 0.75 มาก 4.74 0.44 มากที่สุด 4.24 4.74 0.12 
2. สถานศึกษาใช้
กระบวนการหรือขึ้น
ตอนของการตัดสินใจ
และหาทางเลือก
ทางการเรียนการสอนที่
เหมาะสมจนเป็นระบบ
ที่สามารถปฏิบตัิได ้ 4.20 0.74 มาก 4.70 0.46 มากที่สุด 4.20 4.70 0.12 
3. สถานศึกษามีการ
วางแผนและดำเนินการ
ใช้หลักสูตรการเพิ่มพูน
คุณภาพการใชห้ลักสตูร
ด้วยการวิจัยและพัฒนา 
โดยใชว้งจรคุณภาพ 4.23 0.75 มาก 4.71 0.46 มากที่สุด 4.23 4.71 0.11 
4. การพฒันาหลักสตูร
ให้สอดคล้องกับการ
พัฒนา ตามความ
ต้องการและความสนใจ
ของผู้เรียน 4.23 0.74 มาก 4.72 0.45 มากที่สุด 4.23 4.72 0.12 

โดยรวม 4.23 0.37 มาก 4.72 0.25 มากที่สุด    
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 จากตาราง 11 สภาพปจัจบุันการบริหารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครู และผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชน สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ ด้านการพัฒนา
หลักสูตรในสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก และเมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก 
ทุกข้อ เรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อยคือ สถานศึกษาปรับปรุงและพัฒนาหลกัสูตรที่มอียู่แล้วให้ดีข้ึน 
โดยใช้วงจรคุณภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.24 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.75 สถานศึกษามีการ
วางแผนและดำเนินการใช้หลักสูตรการเพิ่มพูนคุณภาพการใช้หลักสูตรด้วยการวิจัยและพัฒนา โดยใช้
วงจรคุณภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.23 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.75 การพฒันาหลักสูตรให้
สอดคล้องกบัการพฒันา ตามความต้องการและความสนใจของผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.23 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.74 และสถานศึกษาใช้กระบวนการหรือข้ึนตอนของการตัดสินใจและ 
หาทางเลือกทางการเรียนการสอนที่เหมาะสม จนเป็นระบบที่สามารถปฏิบัติได้ ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.20 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.74 
 ส่วนสภาพที่พงึประสงค์การบรหิารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครูและผูบ้รหิาร
โรงเรียนเอกชนโดยใช้วงจรคุณภาพ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม อยู่ในระดบั 
มากที่สุดและเมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อเรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย 
คือ สถานศึกษาปรับปรงุและพัฒนาหลักสูตรที่มีอยู่แล้วให้ดข้ึีน โดยใช้วงจรคุณภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 
4.74 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.44 การพฒันาหลักสตูรให้สอดคล้องกับการพฒันาตามความ
ต้องการและความสนใจของผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.72 สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.45 สถานศึกษา
มีการวางแผนและดำเนินการใช้หลักสูตรการเพิ่มพูนคุณภาพการใช้หลักสูตรด้วยการวิจัยและพฒันา 
โดยใช้วงจรคุณภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.71 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.46 และสถานศึกษาใช้
กระบวนการหรือข้ึนตอนของการตัดสินใจและหาทางเลอืกทางการเรียนการสอนที่เหมาะสม 
จนเป็นระบบที่สามารถปฏิบัติได้ ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.70ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.46  
 ลำดับความต้องการจำเป็นแนวทางการบรหิารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครูและ
ผู้บริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ  
ด้านการพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษา เรียงตามลำดับความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 
ลำดับที่ 1 มี 3 ข้อ เท่ากัน คือ สถานศึกษาปรับปรงุและพัฒนาหลักสูตรที่มีอยู่แล้วให้ดีข้ึน โดยใช้วงจร
คุณภาพ สถานศึกษาใช้กระบวนการหรือข้ึนตอนของการตัดสินใจและหาทางเลือกทางการเรียน 
การสอนที่เหมาะสมจนเป็นระบบที่สามารถปฏิบัติได้ และการพัฒนาหลกัสูตรใหส้อดคล้องกบั 
การพัฒนาตามความต้องการและความสนใจของผูเ้รียน (PNImodified = 0.12) และลำดับที่ 2 
สถานศึกษามีการวางแผนและดำเนินการใช้หลักสูตรการเพิม่พูนคุณภาพการใช้หลกัสูตรด้วยการวิจัย
และพัฒนา โดยใช้วงจรคุณภาพ (PNImodified = 0.11)  
 



 

 

  97 

ตาราง 12 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพปจัจบุันและสภาพที่พงึประสงค์ทางการ
บรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัด
มหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ ด้านการพฒันากระบวนการเรียนรู้ และค่าดัชนี
ความต้องการจำเป็น PNImodified และลำดับความต้องการจำเป็น ด้านการพฒันา
กระบวนการเรียนรู ้

 

ด้านการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู ้

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
D I PNImodified 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
1. การปฏิรูป
กระบวนการเรียนรู้
เก่ียวกับวิธีการเรียนและ
วิธีการสอนของครูโดย
ยึดผูเ้รียนเป็นสำคญั 
โดยใชว้งจรคุณภาพ 4.22 0.75 มาก 4.72 0.45 มากที่สุด 4.22 4.72 0.12 
2. การพฒันา
กระบวนการเรียนรู้ไปสู่
การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมและทฤษฎี
การเรียนรู้ที่ดีขึ้น 4.18 0.75 มาก 4.78 0.41 มากที่สุด 4.18 4.78 0.14 
3. การพยายามที่จะ
ช่วยเหลือและสร้าง
แรงจงูใจผู้เรียนไปสู่
เป้าหมายที่กำหนด 4.22 0.76 มาก 4.76 0.43 มากที่สุด 4.22 4.76 0.13 
4. กระบวนการเรียนรู้
เป็นเคร่ืองมือพฒันา
ผู้เรียนไปสู่เปา้หมาย
ของหลักสตูรซ่ึงครูต้อง
เข้าใจแนวคิดและผลที่
เกิดกับผู้เรียน โดยใช้
วงจรคุณภาพ 4.21 0.74 มาก 4.52 0.50 มากที่สุด 4.21 4.52 0.07 

โดยรวม 4.21 0.38 มาก 4.70 0.22 มากที่สุด    
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 จากตาราง 12 สภาพปจัจบุันการบริหารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครู และผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชน สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ ด้านการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก และเมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทกุข้อ 
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปนอ้ย คือ การปฏิรปูกระบวนการเรยีนรู้เกี่ยวกบัวิธีการเรียนและวิธีการสอน
ของครูโดยยึดผูเ้รียนเป็นสำคัญ โดยใช้วงจรคุณภาพ ค่าเฉลีย่เท่ากับ 4.22 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.75 การพยายามทีจ่ะช่วยเหลือและสร้างแรงจงูใจผู้เรียนไปสูเ่ป้าหมายที่กำหนด ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.22 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.76 กระบวนการเรียนรู้เป็นเครื่องมือพฒันาผู้เรียนไปสู่
เป้าหมายของหลกัสูตร ซึ่งครูต้องเข้าใจแนวคิดและผลทีเ่กิดกับผู้เรียน โดยใช้วงจรคุณภาพ ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.21 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.74 การพฒันากระบวนการเรียนรู้ไปสู่การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมและทฤษฎีการเรียนรู้ที่ดีข้ึน ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.18 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.75 
 ส่วนสภาพที่พงึประสงค์การบรหิารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครูและผูบ้รหิาร
โรงเรียนเอกชนโดยใช้วงจรคุณภาพ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม อยู่ในระดบั 
มากที่สุดและเมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ เรียงลำดับค่าเฉลี่ยมาก 
ไปหาน้อย คือ การพฒันากระบวนการเรียนรู้ไปสูก่ารเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและทฤษฎีการเรียนรู้ 
ที่ดีข้ึน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.78 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.41 การพยายามทีจ่ะช่วยเหลือและ
สร้างแรงจงูใจผู้เรียนไปสู่เป้าหมายที่กำหนด มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.76 
 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.43 การปฏิรปูกระบวนการเรียนรูเ้กี่ยวกับวิธีการเรียนและ
วิธีการสอนของครูโดยยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยใช้วงจรคุณภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.45 กระบวนการเรียนรูเ้ป็นเครื่องมือพัฒนาผู้เรียนไปสูเ่ป้าหมายของหลกัสูตร 
ซึ่งครูต้องเข้าใจแนวคิดและผลทีเ่กิดกบัผู้เรียน โดยใช้วงจรคุณภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.52 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.50 
 ลำดับความต้องการจำเป็นแนวทางการบรหิารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครูและ
ผู้บริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ 
ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ เรียงตามลำดับความต้องการจำเป็นจากมากไปน้อย ได้แก่ 
ลำดับที่ 1 คือ การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ไปสูก่ารเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและทฤษฎีการเรียนรู้ 
ที่ดีข้ึน (PNImodified = 0.14) ลำดับที่ 2 คือ การพยายามทีจ่ะช่วยเหลือและสร้างแรงจูงใจผู้เรียนไปสู่
เป้าหมายที่กำหนด (PNImodified = 0.13) ลำดับที่ 3 คือ การปฏิรูปกระบวนการเรียนรูเ้กี่ยวกับ 
วิธีการเรียนและวิธีการสอนของครูโดยยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยใช้วงจรคุณภาพ (PNImodified = 0.12) 
และลำดับที่ 4 คือ กระบวนการเรียนรู้เป็นเครื่องมอืพัฒนาผูเ้รียนไปสูเ่ป้าหมายของหลักสูตร  
ซึ่งครูต้องเข้าใจแนวคิดและผลทีเ่กิดกบัผู้เรียน โดยใช้วงจรคุณภาพ (PNImodified = 0.07) 
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ตาราง 13 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพปจัจบุันและสภาพที่พงึประสงค์ทางการ
บรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัด
มหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ และค่าดัชนีความต้องการจำเป็น PNImodified และลำดับ
ความต้องการจำเป็น ด้านการวัดผลประเมินผลและดำเนินการเทียบโอนผลการเรียนรู้ 

 
ด้านการวดัผลประเมินผล
และดำเนินการเทียบโอน

ผลการเรียนรู ้

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
D I PNImodified 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษามี
กระบวนการใช้เคร่ืองมือ
วัดประเมินผลที่เหมาะสม 4.19 0.77 มาก 4.67 0.47 มากที่สุด 4.19 4.67 0.11 
2. สถานศึกษาประเมินผล
การเรียนรู้เป็นการ
ประเมินที่สอดคล้องกับ
ความเป็นจริงสอดคล้อง
กับความเป็นจริง โดยใช้
วงจรคุณภาพ 4.14 0.77 มาก 4.74 0.44 มากที่สุด 4.14 4.74 0.14 
3. การประเมินผลการ
เรียนรู้เป็นกระบวนการที่
ใช้พัฒนาคุณภาพผูเ้รียน 
โดยใชว้งจรคุณภาพ 4.26 0.74 มาก 4.68 0.47 มากที่สุด 4.26 4.68 0.10 
4. สถานศึกษาพิจารณา
ความรู้ของผู้เรียนโดยใช้
การทดสอบด้วยวิธีการที่
หลากหลาย 4.18 0.70 มาก 4.64 0.48 มากที่สุด 4.18 4.64 0.11 

โดยรวม 4.19 0.40 มาก 4.68 0.33 มากที่สุด    

 
 จากตาราง 13 สภาพปจัจบุันการบริหารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครู และผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชน สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ ด้านการวัดผล
ประเมินผลและดำเนินการเทียบโอนผลการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก และเมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า
อยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปนอ้ยคือ การประเมินผลการเรียนรู้เป็นกระบวนการที่
ใช้พัฒนาคุณภาพผู้เรียน โดยใช้วงจรคุณภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.26 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั  
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0.74 สถานศึกษามีกระบวนการใช้เครื่องมือวัดประเมินผลทีเ่หมาะสม มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.19  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.77 สถานศึกษาพิจารณาความรู้ของผูเ้รียนโดยใช้การทดสอบด้วย
วิธีการที่หลากหลาย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.18 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.70 และสถานศึกษา
ประเมินผลการเรียนรูเ้ป็นการประเมินทีส่อดคลอ้งกบัความเป็นจริง โดยใช้วงจรคุณภาพ มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.14 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.77 
 ส่วนสภาพที่พงึประสงค์การบรหิารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครูและผูบ้รหิาร
โรงเรียนเอกชนโดยใช้วงจรคุณภาพ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม อยู่ในระดบั 
มากที่สุดและเมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ เรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย 
คือ สถานศึกษาประเมินผลการเรียนรู้เป็นการประเมินทีส่อดคล้องกบัความเป็นจริง โดยใช้วงจร
คุณภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั4.74 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.44 การประเมินผลการเรียนรู ้
เป็นกระบวนการที่ใช้พัฒนาคุณภาพผูเ้รียน โดยใช้วงจรคุณภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.68 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.47 สถานศึกษามีกระบวนการใช้เครื่องมอืวัดประเมินผลทีเ่หมาะสม มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.67 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.47 และสถานศึกษาพิจารณาความรู้ของผู้เรียนโดยใช้ 
การทดสอบด้วยวิธีการทีห่ลากหลาย มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.64 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.48 
 ลำดับความต้องการจำเป็นแนวทางการบรหิารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครูและ
ผู้บริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ 
ด้านการวัดผลประเมินผลและดำเนินการเทียบโอนผลการเรยีนรู้ เรียงตามลำดับความต้องการจำเป็น
จากมากไปหาน้อยได้แกล่ำดับที่ 1 คือ สถานศึกษาประเมินผลการเรียนรูเ้ป็นการประเมินทีส่อดคลอ้ง
กับความเป็นจริงสอดคล้องกับความเป็นจรงิ โดยใช้วงจรคุณภาพ (PNImodified = 0.14) ลำดับที่ 2 
มี 2 ข้อ คือ สถานศึกษามีกระบวนการใช้เครือ่งมอืวัดประเมนิผลที่เหมาะสมและสถานศึกษาพจิารณา
ความรู้ของผู้เรียนโดยใช้การทดสอบด้วยวิธีการทีห่ลากหลาย (PNImodified = 0.11) และลำดับที่ 3 คือ 
การประเมินผลการเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ใช้พัฒนาคุณภาพผู้เรียน โดยใช้วงจรคุณภาพ 
(PNImodified = 0.10)  
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ตาราง 14 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพปจัจบุันและสภาพที่พงึประสงค์ทางการ
บรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัด
มหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ ด้านการวิจัยเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา และค่าดัชนี
ความต้องการจำเป็น PNImodified และลำดับความต้องการจำเป็น ด้านการวิจัยเพื่อพฒันา
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 

 

ด้านการวจิัยเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษาใน

สถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
D I PNImodified 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1. การวิจัยในเชิง
ปฏิบตัิการที่ครูไดแ้สดง
วิธีการแก้ปัญหาการ
เรียนรู้ของผูเ้รียน โดยใช้
วงจรคุณภาพ 4.24 0.75 มาก 4.68 0.47 มากที่สุด 4.24 4.68 0.10 
2. สถานศึกษาพัฒนา
นวัตกรรมเพื่อแก้ไข 
ปัญหาการเรียนการสอน
ในชั้นเรียน โดยใช้วงจร
คุณภาพ 4.25 0.77 มาก 4.68 0.47 มากที่สุด 4.25 4.68 0.10 
3. การวิจัยเป็น
กระบวนการที่เป็นระบบ
และเป็นที่ยอมรับ
น่าเชื่อถือและนำไปใช้
ประโยชน์ได ้ 4.23 0.76 มาก 4.67 0.47 มากที่สุด 4.23 4.67 0.10 
4. การวิจัยเป็นการพฒันา
คุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา 4.23 0.76 มาก 4.68 0.47 มากที่สุด 4.23 4.68 0.11 

โดยรวม 4.24 0.36 มาก 4.68 0.33 มากที่สุด    

 
 จากตาราง 14 สภาพปจัจบุันการบริหารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครู และผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชน สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ ด้านการวิจัย 
เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก และเมือ่พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
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อยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปนอ้ยคือ สถานศึกษาพัฒนานวัตกรรมเพือ่แก้ไขปัญหา
การเรียนการสอนในช้ันเรียน โดยใช้วงจรคุณภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.77 การวิจัยในเชิงปฏิบัติการที่ครูได้แสดงวิธีการแก้ปัญหาการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยใช้วงจร
คุณภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.24 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.75 การวิจัยเป็นกระบวนการที่เป็น
ระบบและเป็นที่ยอมรับน่าเช่ือถือและนำไปใช้ประโยชน์ได้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.23 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.76 และการวิจัยเป็นการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษามีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 
4.23 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.76 
 ส่วนสภาพที่พงึประสงค์การบรหิารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครูและผูบ้รหิาร
โรงเรียนเอกชนโดยใช้วงจรคุณภาพ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม อยู่ในระดบั 
มากที่สุดและเมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ เรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย
คือ การวิจัยในเชิงปฏิบัติการที่ครูได้แสดงวิธีการแก้ปญัหาการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยใช้วงจรคุณภาพ 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.68 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.47 สถานศึกษาพัฒนานวัตกรรมเพื่อแก้ไข
ปัญหาการเรียนการสอนในช้ันเรียน โดยใช้วงจรคุณภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.68 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.47 การวิจัยเป็นการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 
4.68 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.47 และการวิจัยเป็นกระบวนการทีเ่ป็นระบบและเป็นที่
ยอมรบัน่าเช่ือถือและนำไปใช้ประโยชน์ได้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.47 
 ลำดับความต้องการจำเป็นแนวทางการบรหิารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครูและ
ผู้บริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ 
ด้านการวัดผลประเมินผลและดำเนินการเทียบโอนผลการเรยีนรู้ เรียงตามลำดับความต้องการจำเป็น
จากมากไปหาน้อยได้แกล่ำดับที่ 1 คือ การวิจัยเป็นการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
(PNImodified = 0.11) ลำดับที่ 2 มี 3 ข้อ คือ การวิจัยในเชิงปฏิบัติการที่ครูได้แสดงวิธีการแกป้ัญหา
การเรียนรู้ของผู้เรียน โดยใช้วงจรคุณภาพ สถานศึกษาพัฒนานวัตกรรมเพื่อแก้ไขปญัหาการเรียน 
การสอนในช้ันเรียน โดยใช้วงจรคุณภาพ และการวิจัยเป็นกระบวนการที่เป็นระบบและเป็นที่ยอมรับ
น่าเช่ือถือและนำไปใช้ประโยชน์ได้ (PNImodified = 0.10) 
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ตาราง 15 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพปจัจบุันและสภาพที่พงึประสงค์ทางการ
บรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัด
มหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ ด้านการนเิทศการศึกษา และค่าดัชนีความต้องการ
จำเป็น PNImodified และลำดับความต้องการจำเป็น ด้านการนิเทศการศึกษา 

 

ด้านการนิเทศการศึกษา 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

D I PNImodified 
X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1. การนิเทศเพื่อชี้แนะ
ให้ความช่วยเหลือครู 4.23 0.76 มาก 4.78 0.41 มากที่สุด 4.23 4.78 0.13 
2. การนิเทศเพื่อปรับปรุง
วิธีการสอนเพื่อจัด
กิจกรรมอ่ืนควบคู่กัน 
โดยใชว้งจรคุณภาพ 4.17 0.72 มาก 4.74 0.44 มากที่สุด 4.17 4.74 0.14 
3. การนิเทศเพื่อการ
พัฒนาคุณภาพของครู 4.20 0.74 มาก 4.77 0.42 มากที่สุด 4.20 4.77 0.14 
4. การนิเทศเป็น
กระบวนการทำงานอย่าง
เป็นระบบและมีการ
วางแผน โดยใช้วงจร
คุณภาพ 4.18 0.71 มาก 4.72 0.45 มากที่สุด 4.18 4.72 0.13 

โดยรวม 4.19 0.39 มาก 4.75 0.28 มากที่สุด    

 
 จากตาราง 20 สภาพปจัจบุันการบริหารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครู และผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชน สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ ด้านการนิเทศ
การศึกษา อยู่ในระดับมากและเมือ่พิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงลำดับ
ค่าเฉลี่ยมากไปนอ้ยคือ การนิเทศเพือ่ช้ีแนะให้ความช่วยเหลอืครู มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.23 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.76 การนเิทศเพือ่การพัฒนาคุณภาพของครู มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.20 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.74 การนเิทศเป็นกระบวนการทำงานอยา่งเป็นระบบและมีการวางแผน โดยใช้
วงจรคุณภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.18 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.71 และการนิเทศเพื่อปรบัปรุง
วิธีการสอนเพื่อจัดกิจกรรมอื่นควบคู่กัน โดยใช้วงจรคุณภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.17 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.72 
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 ส่วนสภาพที่พงึประสงค์การบรหิารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครูและผูบ้รหิาร
โรงเรียนเอกชนโดยใช้โดยใช้วงจรคุณภาพ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม อยู่ในระดับ
มากที่สุดและเมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ เรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย
คือ การนิเทศเพื่อช้ีแนะให้ความช่วยเหลือครู มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.78 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.41 การนิเทศเพือ่การพัฒนาคุณภาพของครู มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.77 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
0.42 การนิเทศเพือ่ปรับปรงุวิธีการสอนเพื่อจัดกจิกรรมอื่นควบคู่กัน โดยใช้วงจรคุณภาพ มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.74 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.44 และการนิเทศเป็นกระบวนการทำงานอย่างเป็น
ระบบและมีการวางแผน โดยใช้วงจรคุณภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
0.45 
 ลำดับความต้องการจำเป็นแนวทางการบรหิารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครูและ
ผู้บริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ ด้านการ
นิเทศการศึกษา เรียงตามลำดับความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ลำดับที่ 1 มี 2 ข้อ คือ 
การนิเทศเพื่อปรบัปรุงวิธีการสอนเพื่อจัดกิจกรรมอื่นควบคู่กนั โดยใช้วงจรคุณภาพ และการนิเทศ 
เพื่อการพัฒนาคุณภาพของครู (PNImodified = 0.14) ลำดับที ่2 มี 2 ข้อ คือ การนิเทศเพื่อช้ีแนะให้
ความช่วยเหลือครู และการนเิทศเป็นกระบวนการทำงานอยา่งเป็นระบบและมีการวางแผน โดยใช้
วงจรคุณภาพ (PNImodified = 0.13) 
 
 ตอนท่ี 3 การวิเคราะห์แนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้โดยใช้วงจรคุณภาพ ของ
โรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 
  1. การวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นการบริหารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครู
และผูบ้รหิารโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ 
ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์ความจำเป็นเพื่อจัดลำดับความสำคัญ (Priority Needs Index : PNImodified) 
เพื่อนำไปใช้ในการออกแบบแนวทางการบริหารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนเอกชน
โดยใช้วงจรคุณภาพ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม ปรากฏผลดังแสดงในตาราง 10 
ถึงตาราง 15 
   ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากแบบสอบถามตอนท่ี 3 
    1. ด้านการพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา 
     1.1 ควรพัฒนาหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัพัฒนาการของเด็กในแต่ละช้ันและ
ความต้องการของชุมชน  
     1.2 ควรมีการพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ได้คุณภาพ
ตามมาตรฐานสากล  



 

 

  105 

     1.3 ควรมีการพัฒนาอย่างต่อเนือ่งและสามารถใช้กับผู้เรียนได้เป็นอย่างดี    
     1.4 ควรมีการปรับปรงุตามหลักสูตรแกนกลางและทันโลกปจัจบุัน ควบคู่กัน
กับหลักสูตรของโรงเรียน  
     1.5 ควรมีการทบทวนพัฒนาทกุๆปี   
     1.6 ควรมีการปรับเปลี่ยนทุกปีการศึกษา  
     1.7 ควรจัดทำหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบับริบทของโรงเรียน  
     1.8 สถานศึกษาต้องปรบัปรุงและพฒันาหลักสูตรใหส้อดคลอ้งกับความสนใจ
ของผู้เรียน  
     1.9 ควรพัฒนาและปรับปรงุหลักสูตรให้เหมาะสมกบัผูเ้รียน  
    2. ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู ้
     2.1 การพัฒนากระบวนการยังไมห่ลากหลายเท่าที่ควร 
     2.2 กิจกรรมการเรียนควรส่งเสริมพัฒนาการของผู้เรียนและน่าสนใจ  
     2.3 กระบวนการเรียนควรสอดคลอ้งกบัผู้เรียนยิ่งขึ้นใช้ได้จรงิ 
     2.4 ควรมี ICT ที่ทันสมัย รวดเร็ว และใช้ได้จรงิลงสูผู่้เรียน  
     2.5 ควรจัดสื่อเทคโนโลยีและส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ใหส้อดคล้องกบั
ผู้เรียน   
     2.6 ควรจัดให้ครบทุกด้าน  
     2.7 หาแนวทางจัดการเรียนทีห่ลากหลายและเหมาะสมกบัวัยและพัฒนาการ
ของเด็ก    
     2.8 การจัดการเรียนการสอนต้องเน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญและมีการใช้สื่อที่
ทันสมัย  
     2.9 ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  
    3. ด้านการวัดประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน  
     3.1 ประเมินผลตามสภาพจรงิ และนำผลการประเมินไปต่อยอด 
เพื่อประโยชน์ของผู้เรียน  
     3.2 ควรยึดตามมาตรฐานการประเมินที่ดี  
     3.3 ควรเป็นไปตามบริบทของสภาพจริง  
     3.4 ควรมีการประชุมประชุมเพื่อพฒันาร่วมกันอย่างต่อเนื่อง  
     3.5 ควรปฏิบัติให้เป็นปัจจุบัน  
     3.6 สถานศึกษาต้องมีการวัดผล โดยการใช้การทดสอบที่หลากหลาย 
เพื่อนำไปพฒันาคุณภาพของผู้เรียน  
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     3.7 ควรมีการวัดและบันทึกพร้อมนำมาแก้ไข 
    4. ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
     4.1 การวิจัยสำคัญควรทำไม่ต้องเต็มรปูแบบก็ได้ เพียงให้ทราบสาเหตุและ 
หาวิธีแก้ไขปัญหา แล้วพัฒนาในจุดที่เป็นปญัหาให้ดีข้ึนต่อยอดได้  
     4.2 เป็นสิ่งจำเป็นที่ต้องมีในทกุภาคเรียน เพื่อจะได้นำมาปรบัปรงุแก้ไขพัฒนา
ต่อยอด  
     4.3 ควรมีการวิจัยจริง ๆ จากสภาพทีเ่ป็นอยู่ และสามารถนำมาวิจัยได้  
     4.4 การวิจัยควรนำไปใช้กับผู้เรียนอย่างแทจ้ริง  
     4.5 ควรจัดทำงานวิจัยเพื่อพัฒนา  
     4.6 สถานศึกษาควรมีการพฒันาสื่อนวัตกรรมเพื่อแก้ไขปัญหาการเรียน 
การสอนในช้ันเรียน  
     4.7 ควรมีการทำวิจัยในช้ันเรียนปีละ 2 เล่ม เป็นอย่างน้อย  
    5. ด้านการนิเทศการศึกษา  
     5.1 เป็นอีกเรื่องที่ต้องดำเนินการ ไม่ว่าเรื่องระเบียบวินัยครแูละด้านวิชาการ 
ครูต้องได้รบัคำแนะนำหรอืชมเชยเช่นเดียวกบัอาชีพอื่น เพื่อการพัฒนาและความก้าวหน้าขององค์กร  
     5.2 ควรมีอย่างต่อเนื่องเพือ่พัฒนาศักยภาพของครูผูส้อนและผู้เรียน   
     5.3 ควรมีการนิเทศเพื่อยกระดบัการจัดการเรียนรู้ ครูจะไดม้ีบทบาททีส่ำคัญ
และดูแลเอาใจใส่อย่างดีในการจัดการเรียนรู้  
     5.4 ควรจัดทำเป็นระบบและครูยอมรบัผลการนเิทศ  
     5.5 ควรนิเทศปีการศึกษาละ 2 ครั้ง  
     5.6 นิเทศติดตามการเรียนการสอนอย่างต่อเนือ่ง 
     5.7 สถานศึกษาควรมีการนิเทศ ติดตามเพื่อให้คำแนะนำและช่วยเหลือครู 
เพื่อเป็นการพัฒนาคุณภาพของคร ู
     5.8 ควรมีการนิเทศอย่างสม่ำเสมอ เพื่อการพัฒนาและปรับปรุงให้ดีข้ึน 
 
 ระยะท่ี 2 การศึกษาแนวทางการการพัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคณุภาพ 
ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 
  ผู้วิจัยได้นำทั้ง 5 ด้าน จากการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นไปสร้าง
เป็นแบบสมัภาษณ์ เพื่อใช้ในการศึกษาแนวทางการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนขนาดเลก็ 
สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์ จำนวน 3 แห่ง 
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ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจงกลุม่เป้าหมายที่ใช้ในสัมภาษณ์ครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 
จำนวน 3 คน ครูฝ่ายวิชาการ จำนวน 3 คน ดังนี้ 
   1. โรงเรียนอนบุาลกิติยา เลขที่ 31 หมูท่ี่ 10 ถนนศรีสวัสดิ์ดำเนิน ตำบลตลาด 
อำเภอเมืองมหาสารคาม จังหวัดมหาสารคาม สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม ผ ู้วิจัย
สามารถสรปุแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนจากการสัมภาษณ์สรุปแนวทาง 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม โดยใช้
วงจรคุณภาพ ได้ดังนี ้
    1.1 ด้านการนิเทศการศึกษา มีแนวทางการพฒันาดังนี ้
     1.1.1 ปรับปรงุข้อมูลสารสนเทศและการวิเคราะห์ข้อมูล เพือ่ให้มีความพรอ้ม
ในการจัดการเรียนการสอน 
     1.1.2 จัดให้มีการระดมความคิดเห็นระหว่างผู้บรหิารและครู เพื่อพัฒนา 
การนิเทศภายในโรงเรียน 
     1.1.3 เยี่ยมช้ันเรียน เพื่อทราบปัญหาและให้คำแนะนำในด้านการจัด
กระบวนการเรียนรู ้
     1.1.4 จัดระบบการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนในโรงเรียน 
     1.1.5 จัดให้มีการศึกษาดูงานโรงเรียนตัวอย่างเพื่อเป็นแนวทางในการ 
ปรับปรงุการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
    1.2 ด้านการพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา มีแนวทางการพฒันาดังนี ้
     1.2.1 วางแผนร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ครูและคณะกรรมการสถานศึกษา 
โดยใช้วงจรคุณภาพ เพื่อพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาจากวิสยัทัศน์ ภารกิจเป้าหมายและคุณลกัษณะที่
พึงประสงค์ของสถานศึกษา 
     1.2.2 กำหนดสัดส่วนการเรียนวิธีการสอนเวลาเรียนในการเรียนกลุม่สาระ 
การเรียนรู้ต่าง ๆ 
     1.2.3 สร้างหลกัสูตร/พัฒนา/ปรบัปรุงให้เหมาะสมกบัความต้องการของ 
ท้องถ่ิน จัดให้ครูเข้ารบัการอบรมเกี่ยวกับหลกัสูตรและการนำหลักสูตรไปใช้ 
    1.3 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ มีแนวทางการพฒันาดังนี้ 
     1.3.1 ครูผู้สอนจัดกจิกรรมการเรียนรูท้ี่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
     1.3.2 จัดสภาพแวดล้อมและส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียนให้เอื้อตอ่การจัด 
กิจกรรมการเรียนการสอน 
     1.3.3 จัดให้มีการประเมินและปรบัปรุงกระบวนการเรียนรู้ เพื่อให้สอดคล้อง
กับผู้เรียน 
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    1.4 ด้านการวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน มีแนวทางการพฒันา
ดังนี ้
     1.4.1 จัดให้มีการประชุมกระบวนการโดยใช้วงจรคุณภาพร่วมกันระหว่าง
ผู้บริหารและครู เพื่อกำหนดระเบียบแนวปฏิบัตเิกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลของสถานศึกษา 
     1.4.2 จัดให้มีการวัดและประเมินผลอย่างเป็นระบบมีการจัดบันทึกรายงาน 
และนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรงุกจิกรรมการเรียนรู้ 
     1.4.3 จัดให้มีการอบรมเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอน 
โดยเน้นการประเมินตามสภาพจรงิ 
    1.5 ด้านการวิจัยเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา มีแนวทางการพัฒนาดงันี ้
     1.5.1 จัดให้มีการอบรมครเูกี่ยวกบัการสร้างและการใช้นวัตกรรมด้วยวิธีที่
หลากหลาย 
     1.5.2 จัดให้มีการนำความรู้เกี่ยวกับวิธีการจัดและการทำวิจยั เพื่อพัฒนา
ประสิทธิภาพของผู้เรียน 
     1.5.3 จัดประกวดการคิดค้นและการใช้นวัตกรรมในการจัดทำงานวิจัยและ
สามารถนำมาใช้ได้จริง 
   2. โรงเรียนพระกมุารมหาสารคาม เลขที่ 253 ถนนริมคลองสมถวิล ตำบลตลาด 
อำเภอเมืองมหาสารคาม จังหวัดมหาสารคาม สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม ผู้วิจัย
สามารถสรปุแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนจากการสัมภาษณ์สรุปแนวทาง 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม โดยใช้
วงจรคุณภาพ ได้ดังนี้ 
    2.1 ด้านการนิเทศการศึกษา มีแนวทางการพฒันาดังนี ้
     2.1.1 ปรับปรงุข้อมูลสารสนเทศและการวิเคราะห์ข้อมูล เพือ่ให้มีความพรอ้ม 
ในการจัดการเรียนการสอน 
     2.1.2 จัดให้มีการระดมความคิดเห็นและพฒันาปรบัปรุงการนิเทศภายใน
โรงเรียน 
     2.1.3 เยี่ยมช้ันเรียนเพือ่ทราบปญัหาและให้คำแนะนำในด้านการจัด
กระบวนการเรียนรู ้
     2.1.4 จัดระบบการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนในโรงเรียน 
     2.1.5 จัดให้มีการศึกษาดูงานโรงเรียนตัวอย่าง เพื่อเป็นแนวทางในการ
ปรับปรงุการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
    2.2 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา มีแนวทางการพัฒนาดังนี้ 
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     2.2.1 วางแผนร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ครูและคณะกรรมการสถานศึกษา 
โดยใช้วงจรคุณภาพ เพื่อพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเพื่อใหส้อดคล้องกบัพันธกิจและเป้าหมายของ
สถานศึกษา 
     2.2.2 กำหนดสัดส่วนการเรียนวิธีการสอนเวลาเรียนของการเรียนในกลุม่
สาระการเรียนรู้ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม 
     2.2.3 สร้างหลกัสูตร/พัฒนา/ปรบัปรุงให้เหมาะสมกบัความต้องการของ
ท้องถ่ิน จัดให้ครูเข้ารบัการอบรมเกี่ยวกับหลกัสูตรและการนำหลักสูตรไปใช้ 
    2.3 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ มีแนวทางการพฒันาดังนี้ 
     2.3.1 ครูผู้สอนจัดกจิกรรมการเรียนรูท้ี่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
     2.3.2 จัดสภาพแวดล้อมและส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียนให้เอื้อตอ่การจัด 
กิจกรรมการเรียนการสอน 
     2.3.3 จัดให้มีการประเมินและปรบัปรุงกระบวนการเรียนรู้ โรงเรียนพระกุมาร
มหาสารคาม ตำบลตลาด อำเภอเมืองมหาสารคาม จังหวัดมหาสารคาม 
    2.4 ด้านการวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน มีแนวทางการพฒันา
ดังนี ้
     2.4.1 จัดให้มีการประชุมหาลือโดยใช้วงจรคุณภาพ ร่วมกันระหว่างผูบ้รหิาร
และครูเพื่อกำหนดระเบียบ แนวปฏิบัติเกี่ยวกบัการวัดผลและประเมินผลของสถานศึกษา 
     2.4.2 จัดให้มีการวัดและประเมินผลอย่างเป็นระบบมีการจัดบันทึกรายงาน 
และนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรงุกจิกรรมการเรียนรู้ 
     2.4.3 จัดให้มีการอบรมเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอน 
โดยเน้นการประเมินตามสภาพจรงิ 
    2.5 ด้านการวิจัยเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา มีแนวทางการพัฒนาดงันี ้
     2.5.1 จัดให้มีการอบรมครเูกี่ยวกบัการสร้างและการใช้นวัตกรรมด้วยวิธีที่
หลากหลาย 
     2.5.2 จัดให้มีการนำความรู้เกี่ยวกับวิธีการจัดและการทำวิจยัเพื่อพฒันา 
     2.5.3 จัดประกวดการคิดค้นและการใช้นวัตกรรมวิธีการ 
   3. โรงเรียนอนบุาลเอี่ยมสุข เลขที่ 529 ถนนราษฎร์สามัคคี ตำบลปะหลาน 
อำเภอพยัฆภูมิพิสัย จงัหวัดมหาสารคาม สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม ผู้วิจัยสามารถสรปุ
แนวทางการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนจากการสัมภาษณ์สรปุแนวทางการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ 
ได้ดังนี ้
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    3.1 ด้านการนิเทศการศึกษา มีแนวทางการพฒันาดังนี ้
     3.1.1 ควรนำผลการนิเทศไปใช้วางแผนการทำงาน หรอืแก้ไขปัญหาอย่าง
จริงจัง 
     3.1.2 ควรให้บุคลากรเห็นความสำคัญในการนิเทศภายใน 
     3.1.3 ผู้บรหิารและครูควรทำความเข้าใจในการนิเทศภายในให้ตรงกัน 
     3.1.4 ควรมีจัดทำเอกสารการนเิทศภายในให้เป็นปจัจบุัน 
    3.2 ด้านการพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา มีแนวทางการพฒันาดังนี ้
     3.2.1 ศึกษาหลักสูตรแกนกลางให้ชัดเจน ให้ทุกฝ่ายมสี่วนรว่มในการพัฒนา
หลักสูตรและนำไปใช้กบันักเรียน 
     3.2.2 วิเคราะห์ความต้องการของชุมชนและท้องถ่ินและจัดทำโครงสร้าง
หลักสูตรและพฒันาหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง โดยให้ครูทุกคนมีส่วนร่วม 
     3.2.3 แต่งตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบหลกัสูตรสถานศึกษา 
     3.2.4 สถานศึกษาควรยึดโครงสร้างหลกัที่กำหนดไว้ในหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เป็นขอบข่ายในการจัดทำหลกัสูตร 
     3.2.5 ศึกษาวิเคราะห์เอกสารหลักสูตร สภาพแวดล้อม กำหนดวิสัยทัศน์ 
ภารกิจเป้าหมาย คุณลักษณะที่พงึประสงค์ และจัดทำโครงสร้างหลักสูตรและสาระวิชาใหส้อดคล้อง
กับวิสัยทัศน์ ภารกจิเป้าหมาย คุณลกัษณะที่พึงประสงค์ 
     3.2.6 นิเทศการใช้หลักสูตรของสถานศึกษา ติดตาม ประเมนิผล และ
ปรับปรงุพฒันาหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง 
    3.3 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ มีแนวทางการพฒันาดังนี้ 
     3.3.1 ควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหส้อดคล้องกบัความสนใจ 
ความถนัดของผู้เรียน ได้ฝึกทักษะกระบวนการคิด การทำกจิกรรม การประยุกต์ใช้ความรู้เพื่อป้องกัน
และแก้ไขปัญหาการเรียนรู้จากประสบการณ์จรงิและการปฏิบัติจรงิ โดยการศึกษาผู้เรียนเป็น
รายบุคคล มบีันทึกความกว้าหน้าของนักเรียนเป็นระยะ 1 สัปดาห์ และ 1 เดือน 
     3.3.2 ครูควรพัฒนาตนเองในด้านเทคนิคการจัดการเรยีนการสอนอย่างมี
ประสิทธิภาพและเน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ ด้วยการอบรมสัมมนา พัฒนาโดยใช้สื่อ 
     3.3.3 lร้างความตระหนักให้ครูได้พฒันากระบวนการเรียนรู้ โดยมุ่งใหผู้้เรียน
เกิดสมรรถนะสำคัญ 5 ประการ คือ ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการคิด 
ความสามารถในการแก้ปญัหา ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต และความสามารถในการใช้
เทคโนโลยี ด้วยการจัดประชุมเชิงปฏิบัตกิาร 
     3.3.4 จัดกิจกรรมซ่อมเสริม เพื่อพฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนของนักเรียน 
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     3.3.5 โรงเรียนได้พฒันาบุคลากรให้สามารถจัดกจิกรรมการเรียนรู้ทีเ่น้น
ผู้เรียนเป็นสำคัญ ให้ใช้สื่อเทคโนโลยีประกอบในการจัดกระบวนการเรียนรู้ โดยการสง่เข้ารบัการ
อบรมนิเทศ กำกบั ติดตาม 
    3.4. ด้านการวัดผลประเมินผลและดำเนินการเทียบโอนผลการเรียนมีแนวทาง 
การพัฒนาดงันี ้
     3.4.1 ผู้บรหิารควรกำหนดระเบียบการวัดผลประเมินผลของสถานศึกษา 
การติดตามงานด้านการวัดผลและประเมินผลการเรียน 
     3.4.2 ควรมีการใหผู้้รบัผิดชอบรายงานการปฏิบัติในการวัดและประเมินผล
ด้วยการส่งเสริมให้ครจูัดทำแผนการวัดผล และประเมินผลแต่ละรายวิชาใหส้อดคล้องกับมาตรฐาน
การศึกษาสาระการเรียนรู ้
     3.4.3 ควรให้ความรู้บุคลากรทีร่ับผิดชอบในเรื่องงานวัดผลประเมินผล และ
เทียบโอนผลการเรียน และมีการนิเทศ การวัดประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียนอย่างต่อเนือ่ง 
     3.4.4 ส่งเสรมิให้ครูวัดผลประเมินผลตามสภาพจริงจากกระบวนการปฏิบัติ
และผลงานจัดให้มกีารเทียบโอนความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ และผลการเรียนจากสถานศึกษาอื่น 
     3.4.5 ส่งเสรมิการพัฒนาเครื่องมือวัดผลประเมินผลให้ได้มาตรฐานด้วยการ
จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ 
    3.5 ด้านการวิจัยเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา มีแนวทางการพัฒนาดงันี ้
     3.5.1 มีการพัฒนาระบบครพูี่เลี้ยงเพื่อให้ความช่วยเหลือในด้านการทำวิจัย
สำหรับครผููส้อน โดยการเชิญวิทยากรผูเ้ช่ียวชาญมาให้ความรู้เรื่องการทำวิจัย 
     3.5.2 ส่งเสรมิให้ครทูำวิจัยในช้ันเรียนอย่างน้อย กลุม่สาระการเรียนรู้ละ 
1 เรื่องต่อภาคเรียน นำผลการวิจัยมาใช้พัฒนาเพื่อปรบัปรุงการเรียนการสอน โดยเชิญผู้เช่ียวชาญมา
ให้คำแนะนำเป็นรายบุคคล 
     3.5.3 สถานศึกษามีการกระตุ้นและสง่เสริมให้ครจูัดทำการวิจัย เพื่อพฒันา
สื่อนวัตกรรมสามารถนำไปสู่การพฒันากิจกรรมการเรียนการสอนให้มปีระสิทธิภาพ โดยการส่งครูไป
อบรมกับหน่วยงานเฉพาะด้านการทำวิจัย 
     3.5.4 มุ่งเน้นให้ครูมีความรู้ในทำวิจัยในช้ันเรียน โดยศึกษานักเรียนเป็น
รายบุคคลโดยใช้เทคนิค SWOT พิจารณาถึงพื้นฐานสภาพปญัหา วิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อย และ
แก้ปัญหาให้ตรงจุด 
     3.5.5 มีการนิเทศ กำกับ ติดตาม โดยการกำหนดปฏิทินการทำงานร่วมกัน 
เพื่อหาแนวทางในการปรบัปรุงส่งเสริม และพัฒนาใหเ้กิดประสิทธิภาพสงูสุดต่อไป 
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     3.5.6 การประสานความร่วมมือในการศึกษาวิเคราะห์วิจัยในลักษณะภาคี 
โดยเน้นเครอืข่ายนักวิจัย คุรุสภาอาจารยม์หาวิทยาลัย สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
     
 ผลการวิเคราะห์ แนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ 
  1. ด้านการนิเทศการศึกษา 
   จัดให้มีการระดมความคิดเห็นหรือการสร้างวงจรคุณภาพ เพื่อพัฒนาปรบัปรุง 
การนิเทศภายในโรงเรียน เยี่ยมช้ันเรียนเพื่อทราบปัญหาและให้คำแนะนำในด้านการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ จัดระบบการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนในโรงเรียน ควรนำผลการนิเทศไปใช้วาง
แผนการทำงาน หรือแก้ไขปัญหาอย่างจรงิจงั 
  2. ด้านการพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา 
   ผู้บริหารและครู คณะกรรมการสถานศึกษาร่วมกันวางแผนโดยการสร้างวงจร
คุณภาพ เพื่อพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาจากวิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมายและคุณลักษณะที ่
พึงประสงค์ของสถานศึกษา วิเคราะห์ความต้องการของชุมชนและท้องถ่ิน และศึกษางานวิจัยในการ
พัฒนาหลักสูตร โดยให้ครูทุกคนมสี่วนร่วมสถานศึกษาควรยึดโครงสร้างหลักที่กำหนดไว้ในหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เป็นขอบข่ายในการจัดทำหลกัสูตร นิเทศการใช้
หลักสูตรของสถานศึกษา ติดตาม ประเมินผล และปรับปรงุพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนือ่ง 
  3. ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู ้
   ครูควรพัฒนาตนเองในด้านเทคนิคการจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพและ
เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ด้วยการอบรมสัมมนา พฒันาโดยใช้สือ่ จัดสภาพแวดล้อมและส่งเสริม
บรรยากาศในโรงเรียนใหเ้อื้อต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน จัดให้มีการประเมินและปรับปรงุ
กระบวนการเรียนรูสู้่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ดีข้ึน จัดกจิกรรมซ่อมเสริม เพือ่พัฒนาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียน 
  4. ด้านการวัดผลประเมินผลและดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
   จัดให้มีการประชุมร่วมกันระหว่างผู้บริหารและครู โดยการสร้างวงจรคุณภาพ 
เพื่อกำหนดระเบียบ แนวปฏิบัติเกี่ยวกบัการวัดผลและประเมินผลของสถานศึกษา จัดให้มีการวัดและ
ประเมินผลอย่างเป็นระบบ มกีารจัดบันทกึรายงาน และนำผลการประเมินไปใช้ในการปรบัปรุง
กิจกรรมการเรียนรู้ ส่งเสริมให้ครูวัดผลประเมินผลตามสภาพจรงิ จากกระบวนการปฏิบัติและผลงาน
จัดให้มีการเทียบโอนความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ และผลการเรียนจากสถานศึกษาอื่นด้วยวิธีการที่
หลากหลาย เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพสงูสุด สง่เสรมิการพัฒนาเครื่องมือวัดผลประเมินผลให้ได้
มาตรฐานด้วยการจัดอบรมเชิงปฏิบัตกิาร 
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  5. ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
   จัดให้มีการอบรมครูเกี่ยวกับการสร้างและการทำวิจัยเชิงปฏิบัติ การสง่เสรมิให้คร ู
ทำวิจัยในช้ันเรียนอย่างน้อยกลุม่สาระการเรียนรูล้ะ 1 เรื่องต่อภาคเรียน นำผลการวิจัยมาใช้พฒันา 
เพื่อปรับปรงุการเรียนการสอน โดยเชิญผู้เช่ียวชาญมาให้คำแนะนำเป็นรายบุคคล มุ่งเน้นให้ครูมี
ความรู้ในทำวิจัยในช้ันเรียน โดยศึกษานักเรียนเป็นรายบุคคลโดยใช้เทคนิค SWOT พิจารณาถึง
พื้นฐานสภาพปญัหา วิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อย และแกป้ัญหาให้ตรงจุด มีการนเิทศ กำกบั ติดตาม 
โดยการกำหนดปฏิทินการทำงานร่วมกัน เพื่อหาแนวทางในการปรับปรงุสง่เสรมิ และพฒันาให้เกิด
ประสิทธิภาพสงูสุดต่อไป 
 
ตาราง 16 ร่างแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานศึกษาธิการ 

จังหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ 
 

องค์ประกอบ 
การบริหารงานวิชาการ 

แนวทางการบรหิารงานวชิาการโดยใช้วงจรคุณภาพ 

ด้านการนิเทศการศึกษา 1. จัดให้มีการระดมความคดิเห็นหรือการสร้างวงจรคุณภาพ เพือ่พัฒนา
ปรับปรุงการนิเทศภายในโรงเรียน 
2. เยี่ยมชั้นเรียนเพื่อทราบปัญหาและใหค้ำแนะนำในด้านการตดั
กระบวนการเรียนรู้ 
3. จัดระบบการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนในโรงเรียน 
4. ควรนำผลการนิเทศไปใช้วางแผนการทำงาน หรือแก้ไขปัญหาอย่าง
จริงจัง 

ด้านการพัฒนาหลักสตูรใน
สถานศึกษา 

1. ผู้บริหารและครู คณะกรรมการสถานศึกษาร่วมกันวางแผนโดยการ
สร้างวงจรคุณภาพ เพื่อพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษาจากวิสัยทศัน์ภารกิจ
เป้าหมายและคุณลักษณะที่พึงประสงคข์อง สถานศึกษา 
2. วิเคราะห์ความต้องการของชุมชนและท้องถิ่นและศึกษางานวจิัย 
ในการพัฒนาหลักสตูรโดยให้ครูทุกคนมีส่วนร่วม 
3. สถานศึกษาควรยดึโครงสร้างหลักที่กำหนดไว้ในหลักสตูรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
เป็นขอบข่ายในการจัดทำหลักสตูร 
4. นิเทศการใช้หลักสตูรของสถานศึกษา ตดิตาม ประเมินผลและ
ปรับปรุงพฒันาหลักสูตรอยา่งต่อเน่ือง 

  



 

 

  114 

ตาราง 16 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ 
การบริหารงานวิชาการ 

แนวทางการบรหิารงานวชิาการโดยใช้วงจรคุณภาพ 

ด้านการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู้ 

1. ครูควรพัฒนาตนเองในด้านเทคนิคการจัดการเรียนการสอนอย่างมี
ประสิทธิภาพและเน้นผู้เรียนเป็นสำคญั ด้วยการอบรมสัมมนา พัฒนา
โดยใชส้ื่อ 
2. จัดสภาพแวดล้อมและสง่เสริมบรรยากาศในโรงเรียนใหเ้อ้ือตอ่การ
จัด กิจกรรมการเรียนการสอน 
3. จัดให้มีการประเมินและปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้สู่การ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ดีขึ้น 
4. จัดกิจกรรมซ่อมเสริม เพื่อพฒันาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียน 

ด้านการวัดผลประเมินผลและ
ดำเนินการเทยีบโอนผลการ
เรียน 

1. จัดให้มีการประชุมร่วมกันระหว่างผูบ้ริหารและครูโดยการสร้าง
วงจรคุณภาพ เพื่อกำหนดระเบียบ แนวปฏิบตัิเก่ียวกับการวัดผลและ
ประเมินผลของสถานศึกษา 
2. จัดให้มีการวัดและประเมินผลอย่างเป็นระบบมีการจัดบันทึก
รายงาน และนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงกิจกรรมการ
เรียนรู้ 
3. สง่เสริมใหค้รูวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง จากกระบวนการ
ปฏิบตัิและผลงานจัดให้มีการเทยีบโอนความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ 
และผลการเรียนจากสถานศึกษาอ่ืนด้วยวิธีการทีห่ลากหลายเพือ่ให้
เกิดประสิทธิภาพสงูสุด 
4. สง่เสริมการพฒันาเคร่ืองมือวัดผลประเมินผลให้ได้มาตรฐานด้วย
การจัดอบรมเชงิปฏบิัติการ 

ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษา 

1. จัดให้มีการอบรมครูเก่ียวกับการสร้างและการทำวิจัยเชิงปฏบิัติการ 
2. สง่เสริมใหค้รูทำวิจัยในชั้นเรียนอย่างน้อย กลุ่มสาระการเรียนรู้ละ 
1 เร่ืองต่อภาคเรียน นำผลการวิจัยมาใช้พัฒนาเพื่อปรับปรุงการเรียน
การสอน โดยเชญิผู้เชีย่วชาญมาให้คำแนะนำเป็นรายบุคคล 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

 
 ผลการประเมินแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนสังกัดสำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคามโดยใช้วงจรคุณภาพ โดยผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน 
ดังแสดงในตาราง 17  
 
ตาราง 17 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการประเมินแนวทางการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียนเอกชนขนาดเลก็ ในสังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 
โดยใช้วงจรคุณภาพ 

 

แนวทางการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนเอกชนขนาดเล็กโดยใช้วงจร

คุณภาพ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1. การพัฒนาหลกัสูตรในสถานศึกษา 4.75 0.28 มากที่สุด 4.75 0.18 มากที่สุด 
2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้ 4.68 0.18 มากที่สุด 4.55 0.11 มากที่สุด 
3. การวัดผลประเมินผลและดำเนินการ

เทียบโอนผลการเรียน 4.72 0.19 มากที่สุด 4.75 0.18 มากที่สุด 
4. การวิจัยเพือ่พัฒนาคุณภาพการศึกษา 4.57 0.27 มากที่สุด 4.50 0.18 มากที่สุด 
5. การนเิทศการศึกษา 4.72 0.33 มากที่สุด 4.45 0.11 มากที่สุด 

โดยรวม 4.69 0.09 มากที่สุด 4.60 0.04 มากที่สุด 

 

องค์ประกอบ 
การบริหารงานวิชาการ 

แนวทางการบรหิารงานวชิาการโดยใช้วงจรคุณภาพ 

 3. มุ่งเน้นให้ครูมีความรู้ในทำวิจัยในชั้นเรียน โดยศึกษานักเรียนเป็น
รายบุคคลโดยใชเ้ทคนิค SWOT พิจารณาถึงพื้นฐานสภาพปญัหา 
วิเคราะห์จดุเด่น จุดด้อย และแก้ปัญหาใหต้รงจดุ 
4. มีการนิเทศ กำกับ ตดิตาม โดยการกำหนดปฏิทินการทำงาน
ร่วมกัน เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงสง่เสริม และพฒันาให้เกดิ
ประสิทธิภาพสงูสดุต่อไป 
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 จากตาราง 17 พบว่า แนวทางการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนขนาดเลก็ 
ในสังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ มีความเหมาะสมโดยรวม 
อยู่ในระดับมากทีสุ่ด มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.69 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.09 และ 
มีความเป็นไปได้ของแนวทางโดยรวมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด มค่ีาเฉลี่ยเท่ากับ 4.60 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.04 
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บทท่ี 5 
 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพือ่ศึกษาสภาพปจัจบุัน สภาพที่พงึประสงค์และความต้องการ
จำเป็นต่อการพัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชน 
ขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม และศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการ
โดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ผูบ้รหิารสถานศึกษา และครูผูส้อนโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม กำหนดกลุม่ตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie 
and Morgan) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 265 คน เครื่องมือที่ใช้ในการ 
เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม สภาพปจัจบุัน และสภาพที่พึงประสงค์การบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ ลักษณะของ
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert) 
และแบบสัมภาษณ์เกี่ยวกบัแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบเปิด ผู้วิจัยได้ทดลองนำ
แบบสอบถามไปใช้กบัประชากรที่คล้ายกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพ
แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูสภาพปัจจุบันและสภาพทีพ่ึงประสงค์ การบรหิารงาน
วิชาการของโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ 
ใช้ค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ส่วนแนวทางการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียน
เอกชนสงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ ใช้ความถ่ี 
 
สรุปผล 
 
 การวิจัย เรื่อง การพฒันาแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียน
เอกชนขนาดเลก็ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม ผู้วิจัยได้สรปุผลการวิจัย ดังนี้ 
  1. สภาพปัจจุบันทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชน
ขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม โดยรวมและรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน ส่วนสภาพที่พงึประสงค์ทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชน
ขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม โดยรวมและรายด้านพบว่าอยู่ในระดับ 
มากที่สุดทุกด้าน 
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  2. แนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน สังกดัสำนักงานศึกษาธิการ
จังหวัดมหาสารคาม โดยใช้วงจรคุณภาพ ได้แนวทางสรุปดังนี้ 
   2.1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา ผู้บริหาร ครู และคณะกรรมการ
สถานศึกษาควรร่วมกันวางแผนโดยการสร้างวงจรคุณภาพ เพื่อพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษาจาก
วิสัยทัศน์ภารกิจเป้าหมายและคุณลักษณะทีพ่ึงประสงค์ของสถานศึกษา วิเคราะห์ความต้องการของ
ชุมชนและท้องถ่ินและศึกษางานวิจัยในการพฒันาหลักสูตรโดยให้ครูทุกคนมสี่วนร่วมสถานศึกษาควร
ยึดโครงสร้างหลักที่กำหนดไว้ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
เป็นขอบข่ายในการจัดทำหลักสูตร ทำการนิเทศการใช้หลักสูตรของสถานศึกษา ติดตาม ประเมินผล 
และปรับปรงุพัฒนาหลกัสูตรอย่างต่อเนื่อง 
   2.2 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ครูควรพฒันาตนเองในด้านเทคนิค 
การจัดการเรียนการสอนอย่างมปีระสิทธิภาพและเน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ ด้วยการอบรมสัมมนา 
พัฒนาโดยใช้สื่อ เอกสารวิดีทัศน์ จัดสภาพแวดลอ้มและสง่เสริมบรรยากาศในโรงเรียนให้เอือ้ต่อ 
การจัดกจิกรรมการจัดการเรียนรู้ จัดใหม้ีการประเมินและปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้สู่การ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ดีข้ึน จัดกจิกรรมซ่อมเสริม เพือ่พฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 
   2.3 ด้านการวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนควรจัดใหม้ีการประชุม
ร่วมกันระหว่างผู้บริหารและครูโดยการสร้างวงจรคุณภาพ เพื่อกำหนดระเบียบแนวปฏิบัตเิกี่ยวกบั
การวัดผลและประเมินผลของสถานศึกษา จัดให้มีการวัดและประเมินผลอย่างเป็นระบบ และ 
นำผลการประเมินไปใช้ในการปรบัปรุงกจิกรรมการจัดการเรยีนรู้ ส่งเสริมให้ครูวัดผลประเมินผลตาม
สภาพจรงิ เน้นกระบวนการปฏิบัติและผลงาน จัดให้มกีารเทียบโอน ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ 
และผลการเรียนจากสถานศึกษาอื่นด้วยวิธีการที่หลากหลาย เพื่อให้เกิดประสทิธิภาพสูงสุด ส่งเสริม
การพัฒนาเครื่องมือวัดผลประเมินผลให้ได้มาตรฐานด้วยการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ 
   2.4 ด้านการวิจัยเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา จัดใหม้ีการอบรมครูการทำวิจัย 
ส่งเสริมให้ครูทำวิจัยในช้ันเรียนอย่างน้อยกลุ่มสาระการเรียนรู้ละ 1 เรื่องต่อภาคเรียน นำผลการวิจัย
มาใช้พัฒนาเพื่อปรบัปรุงการจัดการเรียนรู้ โดยเชิญผูเ้ช่ียวชาญมาให้คำแนะนำเป็นรายบุคคล มุ่งเน้น
ให้ครูมีความรู้ในทำวิจัยในช้ันเรียน โดยศึกษานักเรียนเป็นรายบุคคลโดยใช้เทคนิค SWOT พิจารณาถึง
พื้นฐานสภาพปญัหา วิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อย และแกป้ัญหาให้ตรงจุด มีการนเิทศ กำกบั ติดตาม 
โดยการกำหนดปฏิทินการทำงานร่วมกัน เพื่อหาแนวทางในการปรับปรงุสง่เสรมิ และพฒันาให้เกิด
ประสิทธิภาพสงูสุดต่อไป 
   2.5 ด้านการนิเทศการศึกษา จัดให้มีการระดมความคิดเห็นหรือการสร้างโดยใช้วงจร
คุณภาพ เพื่อพัฒนาปรับปรุงการนเิทศภายในโรงเรียน มีการเยี่ยมช้ันเรียนเพื่อทราบปัญหาและ 
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ให้คำแนะนำในด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ จัดระบบการนิเทศงานวิชาการและการจัดการเรียนรู้
ในโรงเรียน มกีารนำผลการนิเทศไปใช้วางแผนการทำงาน หรือแก้ไขปัญหาอย่างจรงิจงั 
 
อภิปรายผล 
 
 ผลการวิจัย เรือ่งการพฒันาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ 
ของโรงเรียนเอกชนขนาดเลก็ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม ผู้วิจัยสามารถนำมา
อภิปรายผล ได้ดังนี ้
  1. ผลการศึกษามีประเด็นสำคัญจากการค้นพบในการศึกษาค้นคว้าตามองค์ประกอบ
ดังนี ้
   1.1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาอยู่ในระดบัมาก สอดคล้องกบั 
กระทรวงศึกษาธิการ (2553) ที่ว่าสถานศึกษามหีน้าที่สำคัญในการพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษา 
การวางแผนและดำเนินการใช้หลักสูตร การเพิ่มพูนคุณภาพการใช้หลกัสูตรด้วยการวิจัยและพฒันา 
การปรับปรงุและพัฒนาหลักสูตร โดยใช้วงจรคุณภาพ จัดทำระเบียบการวัดและประเมินผลในการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาต้องพจิารณาใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐานและ
รายละเอียดทีเ่ขตพื้นที่การศึกษา หรือหน่วยงานต้นสังกัดอื่น ๆ ในระดับท้องถ่ินได้จัดทำเพิม่เตมิ 
รวมทั้งสถานศึกษาสามารถเพิม่เติมในส่วนที่เกี่ยวกับสภาพปญัหา ในชุมชนและสงัคม ภูมิปัญญา
ท้องถ่ินและความต้องการของผูเ้รียนโดยทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการพฒันาหลักสูตร
สถานศึกษา 
   1.2 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้พบว่าอยู่ในระดบัมาก สอดคล้องกับ 
ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553) ที่กล่าวว่า การเรียนรูเ้ป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
ทฤษฎีการเรียน แบ่งเป็นทฤษฎีหลัก 4 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ทฤษฎีความรู้ความเข้าใจ
ทฤษฎีของกลุ่มมนุษย์นิยมและทฤษฎีผสมผสาน และสอดคล้องกบั รจุิร์ ภู่สาระ และจันทรานี 
สงวนนาม (2545) ที่กล่าวว่า การพัฒนากระบวนการเรียนรูห้รือที่เรียกว่า การปฏิรปูการเรียนรู้ 
ทั้งในส่วนทีเ่กี่ยวกับวิธีการเรียนและวิธีการสอนของครู ซึ่งครูจะต้องสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ 
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกคิด วิเคราะห์ และศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง โดยมีครเูป็นผู้ควบคุมดูแล 
เป็นการฝกึปฏิบัติให้ผู้เรียนมปีระสบการณ์การเรียนรู้ด้วยตนเองรู้จักวิธีคิด วิธีการดำเนินชีวิตและ 
มีทักษะในการเผชิญกับปัญหาต่าง ๆ ได้ 
   1.3 ด้านการวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน พบว่า โดยรวมและรายข้อ 
อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกบักระทรวงศึกษาธิการ (2551) ที่เสนอว่า การวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ของผู้เรียนต้องอยูบ่นหลักการพื้นฐานสองประการ คือ การประเมินเพื่อพัฒนาผู้เรียนและ 
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เพื่อตัดสินผลการเรียน ในการพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนให้ประสบผลสำเรจ็นั้น 
ผู้เรียนจะต้องได้รับการพฒันาและประเมินตามตัวช้ีวัดเพื่อให้บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ 
สะท้อนสมรรถนะสำคัญ และคุณลักษณะอันพงึประสงค์ของผู้เรียน ซึง่เป็นเป้าหมายหลกัในการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ในทุกระดบั ไม่ว่าจะเป็นระดบัช้ันเรียน ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพื้นที่
การศึกษาและระดับชาติ  
   1.4 ด้านการวิจัยเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาจากการวิเคราะห์ข้อมลูโดยรวม และ
รายข้ออยู่ในระดบัมาก สอดคล้องกับ พิชิต ฤทธ์ิจรญู (2544) ได้เสนอว่า การวิจัยในช้ันเรียน หมายถึง 
การวิจัยในเชิงปฏิบัติการที่ครูได้แสวงหาวิธีการหรือนวัตกรรม ทางเลือกในการแก้ปญัหาหรอื
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน เพื่อใหเ้กิดประโยชนส์ูงสุดต่อผู้เรียน 
   1.5 ด้านการนิเทศการศึกษาจกการวิเคราะห์ข้อมลูโดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับ
มาก สอดคลอ้งกบั กมล ภู่ประเสริฐ (2545) เสนอว่า การนเิทศเป็นกระบวนการทำงานร่วมกัน
ระหว่างผู้นิเทศและผู้รบัการนิเทศ เพือ่พัฒนางานในหน้าที่ความรับผิดชอบถือเป็นการพัฒนาบุคลากร
รูปแบบหนึง่ที่อาจใหผ้ลรวดเร็วกว่า โดยเฉพาะการนิเทศภายในสถานศึกษา เพราะผู้นิเทศและผู้รบั
การนิเทศทำงานร่วมกันและผู้นเิทศในเรื่องหนึง่ อาจเป็นผู้รบัการนเิทศในอีกเรื่องหนึ่งได้ในทำนอง
เดียวกันผู้รบัการนิเทศก็อาจกลบัไปเป็นผู้นเิทศในเรื่องที่ตนเองมีความสามารถสงูได้ จึงเป็นการรวม
พลังกันเพื่อสร้างสรรค์ผลงานที่ดีกว่าการให้แตล่ะคนปฏิบัตงิานในลักษณะ ต่างคนต่างทำ 
  2. ผลการวิเคราะห์ได้แนวทางการบรหิารงานวิชาการตามความคิดเห็นของครูในแตล่ะ
ลักษณะงาน ดังนี ้
   2.1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา ครูได้เสนอแนวทางพัฒนาว่าควรพฒันา
หลักสูตรใหส้อดคล้องกับพัฒนาการของเด็กในแต่ละช้ันและความต้องการของชุมชน มีการพฒันา
หลักสูตรสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องตามมาตรฐานสากล เป็นหลักสูตรที่สามารถใช้กับผู้เรียนได้เป็น
อย่างดี มีการปรบัปรุงตามหลกัสูตรแกนกลางและทันโลกปัจจุบัน ควบคู่กันกับหลักสูตรของโรงเรียน 
จัดทำลกัสูตรใหส้อดคล้องกบับริบทของโรงเรียน และสอดคล้องกบัความสนใจของผู้เรียน เหมาะสม
กับผู้เรียน 
   2.2 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ครูได้เสนอแนวทางพัฒนาว่าการจัดการ
เรียนรู้ของ สถานศึกษาควรมี ICT ที่ทันสมัย รวดเร็ว และใช้ได้จริงลงสู่ผูเ้รียนอย่างมีประสิทธิภาพ 
การจัดหาสือ่เทคโนโลยีและสง่เสรมิกระบวนการเรียนรู้เพื่อให้สอดคล้องกับผู้เรียน จัดกระบวนการ
เรียนรู้ให้ครบทุกด้าน หาแนวทางจัดการเรียนรู้ทีห่ลากหลายเหมาะสมกับวัยและพัฒนาการของเด็ก 
การจัดการเรียนรูเ้น้นผู้เรียนเป็นสำคัญและมีการใช้สื่อที่ทันสมัย ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 



 

 

  121 

   2.3 ด้านการวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ครไูด้เสนอแนวทางพฒันา
ว่า ประเมินผลตามสภาพจรงิ และนำผลการประเมินไปต่อยอดเพื่อประโยชน์ของผู้เรียน จัดสอบ
ประเมินเดก็ทุกภาคเรียนเป็นตามมาตรฐานการประเมินที่ดี 
   2.4 ด้านการวิจัยเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา ครูได้เสนอแนวทางพัฒนาว่า 
การวิจัยเป็นเรื่องสำคัญขาดไม่ได้ เพื่อใหท้ราบสาเหตุและหาวิธีแก้ไขปัญหา แล้วพัฒนาในจุดที่เป็น
ปัญหาให้ดีข้ึนสามารถต่อยอดได้ เพื่อจะได้นำมาปรับปรงุแกไ้ขพัฒนาต่อยอด ควรมีการวิจัยจริง ๆ 
จากสภาพที่เป็นอยู่ และสามารถนำมาวิจัยและพฒันาได้ การวิจัยควรนำไปใช้กับผู้เรียนอย่างแทจ้รงิ 
จัดทำงานวิจัยเพื่อพฒันาสถานศึกษาควรมกีารพฒันาสือ่นวัตกรรมเพือ่แก้ไขปัญหาการเรียนการสอน
ในช้ันเรียน มีวิจัยในช้ันเรียนปลีะ 1 เล่ม 
   2.5 ด้านการนิเทศการศึกษา ครูได้เสนอแนวทางพัฒนาว่าควรนิเทศอย่างตอ่เนื่อง
สม่ำเสมอ ไม่ว่าเรือ่งระเบียบวินัยครูและด้านวิชาการ ครูต้องได้รับคำแนะนำหรือชมเชยเช่นเดียวกับ
อาชีพอื่น เพื่อการพัฒนาและความก้าวหน้าขององค์กร ควรมีการนเิทศเพือ่ยกระดับการจัดการเรียนรู้ 
ครูจะได้มบีทบาททีส่ำคัญและดูแลเอาใจใส่อย่างดีในการจัดการเรียนรู้ นิเทศติดตามการเรียนการสอน
อย่างต่อเนื่อง สถานศึกษาควรมีการนิเทศ ติดตามเพื่อให้คำแนะนำและช่วยเหลือครู เป็นการพัฒนา
คุณภาพของครู 
  3. ผลการศึกษาสภาพปจัจบุัน สภาพที่พงึประสงค์และความต้องการจำเป็นต่อ 
การพัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม 
   สภาพปัจจุบันทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชน
ขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม โดยรวมและรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน ส่วนสภาพที่พงึประสงค์ทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชน
ขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม โดยรวมและรายด้านพบว่าอยู่ในระดับ 
มากที่สุดทุกด้าน ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การวัดผล
ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน การวิจัยเพือ่พัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา และ 
การนิเทศการศึกษา สอดคล้องกับ เพง็พักต์ มิ่งวงธรรม (2560) ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาแนวทาง 
การบริหารงานวิชาการทีม่ีประสิทธิผลสำหรบัโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ผลการศึกษาพบว่า สภาพปัจจุบันในการบริหารงานวิชาการ โดยรวม
อยู่ในระดับปานกลาง สภาพพึงประสงค์ในการบรหิารงานวิชาการ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
และในงานวิจัยของ อัตพร อุระงาม (2560) ศึกษาเกี่ยวกบัการพัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการ
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 ผลการศึกษา 
สภาพปัจจุบันของการบริหารงานวิชาการ พบว่า มีสภาพปัจจุบันโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  
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และสภาพทีพ่ึงประสงค์ของการบรหิารงานวิชาการทั้งโดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดบัมาก ทัง้นี้ 
อาจเป็นเพราะงานวิชาการเป็นงานที่มีความสำคัญยิ่ง เพราะจุดมุ่งหมายของการบรหิารวิชาการอยูท่ี่
การสร้างนกัเรียนให้มีคุณภาพ มีความรู้ มีจริยธรรม เป็นตัวบ่งช้ีคุณภาพและความสำเร็จของโรงเรียน 
มักจะพิจารณาจากคุณภาพของผลผลิต คือ ตัวนักเรียน ดังนัน้ คุณภาพของผลผลิตจงึข้ึนอยู่กบั
ประสิทธิภาพในการดำเนินงานด้านวิชาการของโรงเรียน การบริหารด้านวิชาการจึงเป็นงานทีส่ำคัญ
ของผู้บรหิารในการพัฒนากระบวนการเรียนรูท้ี่มีค่าเฉลี่ยสงูสุด โดยสถานศึกษาได้มีการจัดเนื้อหา
สาระและกจิกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน โดยคำนึงถึงความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล ฝึกทักษะ กระบวนการคิด และการประยุกตค์วามรู้มาใช้เพื่อปอ้งกันและแกป้ัญหา 
ส่งเสริมให้ครูจัดกจิกรรมใหผู้้เรียนได้เรียนรูจ้ากประสบการณ์จริงฝึกการปฏิบัติให้ทำได้ คิดเป็น 
ทำเป็น รกัการอ่านและเกิดการใฝรู่้อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งปลกูฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงามและ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา และยังมีการนเิทศการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู 
  4. ผลศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชน
ขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 
   4.1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา ผู้บริหาร ครู และคณะกรรมการ
สถานศึกษาควรร่วมกันวางแผนโดยการสร้างวงจรคุณภาพ เพื่อพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษาจาก
วิสัยทัศน ์ภารกิจ เป้าหมายและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของสถานศึกษา วิเคราะห์ความต้องการของ
ชุมชนและท้องถ่ินและศึกษางานวิจัยในการพฒันาหลักสูตรโดยให้ครูทุกคนมสี่วนร่วม สถานศึกษา 
ควรยึดโครงสร้างหลักที่กำหนดไว้ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
เป็นขอบข่ายในการจัดทำหลักสูตร ทำการนิเทศการใช้หลักสูตรของสถานศึกษา ติดตาม ประเมินผล 
และปรับปรงุพัฒนาหลกัสูตรอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกบังานวิจัยของ ธีรพงศ์ ทับอินทร์ (2558) 
ศึกษาเกี่ยวกับการใช้วงจรคุณภาพในการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษา สงักัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ผลการศึกษาพบว่า กานำวงจรเดมมิง่มาใช้ในการบรหิารงาน
วิชาการในสถานศึกษาในด้านการพัฒนาหลกัสูตรในสถานศึกษาทำให้นักเรียนมีความรู้ความสามารถ 
มีคุณลักษณะต่าง ๆ ครบถ้วนตามหลักสูตรมาตรฐานการศึกษา สอดคล้องกบัความต้องการของ
นักเรียน โรงเรียนมทีิศทางในการจัดการศึกษาที่ชัดเจนตามมาตรฐานกลางทีก่ำหนด โดยมรีะบบ
บรหิารคุณภาพ มีการทำงานทีเ่ป็นมาตรฐานจากความร่วมมอืของบุคลากรทุกฝ่าย มกีารแสดงความ
รับผิดชอบในการจัดการศึกษาทีส่ามารถตรวจสอบได้อย่างสม่ำเสมอและต่อเนื่อง ตลอดจนชุมชน 
มีความมั่นใจในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา เข้าร่วมจัดการศึกษาและส่งบุตรหลานเข้าเรียน 
ในสถานศึกษา ตลอดจนสถานศึกษาและหน่วยงานที่รบัผูจ้ัดการศึกษามีความมั่นใจและพึงพอใจใน
คุณภาพของผู้จบการศึกษารับนักศึกษาเข้าศึกษาต่อหรอืทำงาน  
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   4.2 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ครูควรพฒันาตนเองในด้านเทคนิค 
การจัดการเรียนการสอนอย่างมปีระสิทธิภาพและเน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ ด้วยการอบรมสัมมนา 
พัฒนาโดยใช้สื่อ เอกสารวิดีทัศน์ จัดสภาพแวดลอ้มและสง่เสริมบรรยากาศในโรงเรียนให้เอือ้ต่อ 
การจัดกจิกรรมการจัดการเรียนรู้ จัดใหม้ีการประเมินและปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้สู่การ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ดีข้ึน จัดกจิกรรมซ่อมเสริม เพือ่พฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 
สอดคล้องกบังานวิจัยของ พรนภา เอกนิพนธ์ และชุติมา มสุิกานนท์ (2561) กล่าวถึงกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ ดังนี้ 1) จัดเนื้อหาสาระกจิกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดและ 
ความแตกต่างระหว่างบุคคล 2) ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการและการแกป้ัญหา 3) ให้ผู้เรียน
ได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกปฏิบัติใหท้ำได้ คิดเป็น ทำเป็น รักการอ่านและเกิดการเรียนรู้ 
อย่างต่อเนื่อง 4) สอนโดยบูรณาการผสมผสานความรู้ต่าง ๆ ได้อย่างสัดส่วนสมดุลกัน 5) สง่เสรมิ
สนับสนุนใหผู้้สอนสามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดลอ้ม สื่อการเรียนการสอน 6) จัดการเรียน 
การสอนทุกที่ทุกเวลา ใหผู้้ปกครองและบุคคลในชุมชนทุกฝา่ยมีส่วนร่วมในการพัฒนาการ 
   4.3 ด้านการวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนควรจัดใหม้ีการประชุม
ร่วมกันระหว่างผู้บริหารและครู โดยการสร้างวงจรคุณภาพ เพื่อกำหนดระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ
การวัดผลและประเมินผลของสถานศึกษา จัดให้มีการวัดและประเมินผลอย่างเป็นระบบ และ 
นำผลการประเมินไปใช้ในการปรบัปรุงกจิกรรมการจัดการเรยีนรู้ ส่งเสริมให้ครูวัดผลประเมินผลตาม
สภาพจรงิ เน้นกระบวนการปฏิบัติและผลงาน จัดให้มกีารเทียบโอน ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ 
และผลการเรียนจากสถานศึกษาอื่นด้วยวิธีการที่หลากหลาย เพื่อให้เกิดประสทิธิภาพสูงสุด ส่งเสริม
การพัฒนาเครื่องมือวัดผลประเมินผลให้ได้มาตรฐานด้วยการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ สอดคล้องกบั
งานวิจัยของเพ็งพกัต์ มิ่งวงธรรม (2560) ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการทีม่ี
ประสิทธิผล สำหรบัโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
ผลการศึกษาพบว่า ในด้านการประเมินผลของผูเ้รียนการบรหิารงานที่ดีจะสามารถพัฒนาผู้เรยีนและ
ตัดสินผลการเรียนเพื่อการพัฒนาและประเมินตามตัวช้ีวัดเพือ่ให้บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ 
สะท้อนสมรรถนะสำคัญ และคุณลักษณะอันพงึประสงค์ของผู้เรียน 
   4.4 ด้านการวิจัยเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา จัดให้มีการอบรมครู
การทำวิจัย สง่เสรมิให้ครูทำวิจัยในช้ันเรียนอย่างน้อย กลุ่มสาระการเรียนรู้ละ 1 เรื่องต่อภาคเรียน 
นำผลการวิจัยมาใช้พฒันาเพื่อปรบัปรุงการจัดการเรียนรู้ โดยเชิญผูเ้ช่ียวชาญมาให้คำแนะนำเป็น
รายบุคคล มุง่เน้นให้ครูมีความรู้ในทำวิจัยในช้ันเรียน โดยศึกษานักเรียนเป็นรายบุคคล โดยใช้เทคนิค 
SWOT พิจารณาถึงพื้นฐานสภาพปัญหา วิเคราะหจ์ุดเด่น จดุด้อย และแก้ปัญหาให้ตรงจุด มีการ
นิเทศ กำกับ ติดตาม โดยการกำหนดปฏิทินการทำงานร่วมกัน เพื่อหาแนวทางในการปรบัปรุงส่งเสริม 
และพัฒนาให้เกิดประสทิธิภาพสูงสุดต่อไป สอดคล้องกับงานวิจัยของ เกศรา ตุ่มคำ (2561) 
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การศึกษาการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อำเภอสะเมงิ จังหวัดเชียงใหม่ 
ตามกระบวนการ PDCA ผลการศึกษาพบว่า การวิจัยและพฒันาตามกระบวนการทำให้ครูได้เกิด
ความรู้ความเข้าใจ และสามารถตั้งปญัหาเพื่อหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาในช้ันเรียนได้ 
   4.5 ด้านการนิเทศการศึกษา จัดให้มีการระดมความคิดเห็นหรือการสร้างโดยใช้วงจร
คุณภาพ เพื่อพัฒนาปรับปรุงการนเิทศภายในโรงเรียน มีการเยี่ยมช้ันเรียนเพื่อทราบปัญหาและ 
ให้คำแนะนำในด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ จัดระบบการนิเทศงานวิชาการและการจัดการเรียนรู้
ในโรงเรียน มกีารนำผลการนิเทศไปใช้วางแผนการทำงาน หรือแก้ไขปัญหาอย่างจรงิจงั สอดคล้องกบั
งานวิจัยของ เกศรา ตุ่มคำ (2561) การศึกษาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนบ้านแม่ขะปู อำเภอ
สะเมิง จงัหวัดเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า ตามกระบวนการ PDCA ด้านการนิเทศการศึกษา คือ 
ข้ันการวางแผน (Plan) การกำหนดเป้าหมายการนเิทศควรจัดลำดับความสำคัญของการนเิทศ 
ข้ันการปฏิบัติตามแผน (Do) การดำเนินงานตามแผนที่วางไว้ข้ันการตรวจสอบ (Check) กำหนด
กรอบการนเิทศควรมีการเก็บข้อมูลระหว่างนเิทศข้ันการปรบัปรงุแก้ไข (Act) การปรับปรุงแก้ไขตาม
ผลการนิเทศเพื่อการวางแผนการนเิทศครัง้ต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะ 
 
 1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัยครั้งนี ้
  1.1 ควรจัดอบรมโดยเชิญวิทยากรผู้เช่ียวชาญด้านการนเิทศสถานศึกษามาให้ความรู้ 
ในการนิเทศสถานศึกษาอย่างมีคุณภาพ 
  1.2 ควรจัดทำข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกบังานด้านการนิเทศสถานศึกษา เพื่อเป็นฐาน 
ข้อมูลในการพัฒนาสถานศึกษาให้มปีระสิทธิภาพ 
 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยในครัง้ต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาการบรหิารงานโดยใช้กระบวนการคุณภาพ ด้านการนิเทศสถานศึกษา
อย่างเป็นระบบ และมีประสิทธิภาพ 
  2.2 ควรศึกษาการบรหิารงานวิชาการโดยใช้การนิเทศสถานศึกษา โดยใช้กระบวนการ
คุณภาพ อย่างมีคุณภาพ 
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คำชี้แจง 
 1. ขอความกรุณาให้ท่านพิจารณาว่า ข้อคำถามของแบบสอบถามสภาพปจัจุบัน สภาพทีพ่ึง
ประสงค์และความต้องการจำเป็นการพฒันาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ 
ของโรงเรียนเอกชนขนาดเลก็ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม ที่กำหนดใหส้อดคลอ้ง
ตรงตามนิยามที่กำหนดไว้หรือไม่ โดยกำหนดเนือ้หาการประเมินออกเป็น 5 ด้าน ดังนี้ 
  1.1 การพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา 
  1.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้
  1.3 การวัดผล ประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
  1.4 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
  1.5 การนิเทศการศึกษา 
 2. ขอความกรุณาให้ท่านทำเครื่องหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกบัความคิดเห็นของท่าน 
โดยมีเกณฑก์ารพจิารณา ดังนี ้
   +  1 หมายถึง  ข้อคำถามสอดคล้องกบันิยามศัพทเ์ฉพาะทีร่ะบไุว้ 
       0 หมายถึง  ไม่แน่ใจว่าข้อคำถามสอดคล้องกบันิยามศัพทเ์ฉพาะที่ระบุไว้ 
   -   1 หมายถึง  ข้อคำถามไม่สอดคล้องกบันิยามศัพทเ์ฉพาะทีร่ะบไุว้ 
ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสงู ณ โอกาสนี้  ที่ได้รับความอนุเคราะหจ์ากท่านในครัง้นี้ 
 

 
 
 

(สำหรับผู้เช่ียวชาญ) 
แบบประเมนิความสอดคล้องของแบบสอบถาม 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นการพัฒนาแนวทางการบรหิารงาน
วิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัด

มหาสารคาม 
เรื่อง  การพฒันาแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชน 

ขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 

นายณัฐชนน เสนาคูณ 

นิสิตปริญญาโท สาขาการบรหิารและพฒันาการศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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 นิยามคำศัพท์ สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นการพัฒนา 
แนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 
   1. การพัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชน
ขนาดเล็ก หมายถึง กระบวนการในการดำเนินงานโดยใช้วงจรคุณภาพเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์
ของการดำเนินงานบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเลก็ 
 2. การบรหิารงานวิชาการ หมายถึง การดำเนินงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน 
สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม ซึ่งในการวิจยัครั้งนี้ผู้วิจัยได้กำหนดขอบข่ายงาน 
วิชาการได ้5 ด้าน ดังนี้ 
  2.1 การพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา หมายถึง การปรับปรุงและพัฒนาหลกัสูตร 
ให้ดีข้ึน โดยผ่านกระบวนการการวางแผนหรือข้ึนตอนของการตัดสินใจเลือกหาทางเลอืกทางการเรียน
การสอนที่เหมาะสม เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัระดบัการพัฒนา ความต้องการและความสนใจของผู้เรียน 
และหลักการเรียนรู้ โดยใช้วงจรคุณภาพ 
  2.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ หมายถึง การปฏิรูปการเรียนรูเ้กี่ยวกับวิธีการเรียน
และวิธีการสอนของครโูดยยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ ไปสู่การเปลีย่นแปลงพฤติกรรม เครือ่งมอืพัฒนา
ผู้เรียนและทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยการช่วยเหลือสร้างและชักจงูผู้เรียนไปสู่เป้าหมายที่หลักสูตรกำหนด 
โดยใช้วงจรคุณภาพ 
  2.3 การวัดประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน หมายถึง กระบวนการใช้เครื่องมือ
วัดการประเมินผลการเรียนรู้เป็นการประเมินที่สอดคล้องกับความเป็นจริงใช้พัฒนาคุณภาพผูเ้รียน 
โดยใช้การทดสอบด้วยวิธีการต่าง ๆ โดยใช้วงจรคุณภาพ 
  2.4 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา หมายถึง การวิจัยในเชิง
ปฏิบัติการที่ครูได้แสดงวิธีการแก้ปญัหาการเรียนรู้ของผู้เรียน การพัฒนานวัตกรรมเพื่อแก้ไขปญัหา
การเรียนการสอนในช้ันเรียน รวมถงึกระบวนการที่เป็นระบบและเป็นที่ยอมรับน่าเช่ือถือและนำไปใช้
ประโยชน์ได้ จึงเป็นวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โดยใช้วงจรคุณภาพ 
  2.5 การนิเทศการศึกษา หมายถึง กจิกรรมเพื่อช้ีแนะให้ความช่วยเหลอืคร ู
เพื่อปรับปรงุวิธีการสอนเพือ่จัดกจิกรรมอื่นควบคู่กับการพฒันาคุณภาพของครูด้วยกระบวนการ
ทำงานอย่างเป็นระบบและมีการวางแผน โดยใช้วงจรคุณภาพ 
 3. วงจรคุณภาพ หมายถึง การบรหิารงานตามวงจรเดมมิ่ง หมายถึง ระบบการบรหิารทีม่ี
คุณภาพครบวงจร ซึง่กำหนดเป้าหมายของสถานศึกษาแล้ววางแผนเพื่อนำไปสูเ่ป้าหมายที่กำหนด 
เพื่อปรับปรงุการทำงานอย่างต่อเนือ่งและวางแผนพฒันา โดยการบริหารงานหรือจัดระบบงานใหม้ี
ประสิทธิภาพเพือ่ใหผ้ลผลิตที่ออกมาได้มาตรฐานตามเป้าหมาย 
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ข้อคำถาม 
ระดับความ
สอดคล้อง 

ข้อคิดเห็น/
เสนอแนะ 

+1 0 -1 
ด้านที่ 1 การพัฒนาหลักสตูรในสถานศึกษา 
1 สถานศึกษาปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรที่มีอยู่แล้วให้ดีขึ้น 

โดยใชว้งจรคุณภาพ 
    

2 สถานศึกษาใช้กระบวนการหรือขึ้นตอนของการตดัสินใจและ 
หาทางเลือกทางการเรียนการสอนที่เหมาะสม จนเป็นระบบที่
สามารถปฏิบัติได ้

    

3 สถานศึกษามีการวางแผนและดำเนินการใช้หลักสูตรการเพิ่มพูน
คุณภาพการใชห้ลักสตูรด้วยการวิจัยและพัฒนา โดยใชว้งจร
คุณภาพ 

    

4 การพัฒนาหลักสตูรให้สอดคล้องกับการพฒันา ตามความต้องการ
และความสนใจของผู้เรียน 

    

ด้านที่ 2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้
5 การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้เก่ียวกับวิธีการเรียนและวิธีการสอน

ของครูโดยยดึผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยใช้วงจรคุณภาพ 
    

6 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและ
ทฤษฎีการเรียนรู้ทีด่ีขึ้น  

    

7 การพยายามท่ีจะช่วยเหลือและสร้างแรงจงูใจผูเ้รียนไปสู่เปา้หมาย
ที่กำหนด  

    

8 กระบวนการเรียนรู้เป็นเคร่ืองมือพฒันาผู้เรียนไปสู่เปา้หมายของ
หลักสูตรซ่ึงครูต้องเข้าใจแนวคิดและผลที่เกิดกับผู้เรียน โดยใช้
วงจรคุณภาพ 

    

 

แบบประเมนิความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจำเปน็การพัฒนาแนวทาง 

การบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคณุภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 

เรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการวงจรคุณภาพ 
ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 
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ข้อคำถาม 
ระดับความ
สอดคล้อง 

ข้อคิดเห็น/
เสนอแนะ 

+1 0 -1 
ด้านที่ 3 การวัดประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 
9 สถานศึกษามีกระบวนการใช้เคร่ืองมือวัดประเมินผลทีเ่หมาะสม      
10 สถานศึกษาประเมินผลการเรียนรู้เป็นการประเมินที่สอดคล้อง

กับความเป็นจริง โดยใช้วงจรคุณภาพ 
    

11 การประเมินผลการเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ใช้พฒันาคุณภาพ
ผู้เรียน โดยใช้วงจรคุณภา 

    

12 สถานศึกษาพิจารณาความรู้ของผู้เรียนโดยใช้การทดสอบด้วย
วิธีการที่หลากหลาย 

    

ด้านที่ 4 การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
13 การวิจัยในเชงิปฏิบตัิการทีค่รูได้แสดงวิธีการแก้ปญัหาการเรียนรู้

ของผู้เรียน โดยใชว้งจรคุณภาพ 
    

14 สถานศึกษาพฒันานวัตกรรมเพื่อแก้ไขปัญหาการเรียนการสอน
ในชั้นเรียน โดยใช้วงจรคุณภาพ 

    

15 การวิจัยเป็นกระบวนการที่เป็นระบบและเป็นที่ยอมรับน่าเชื่อถอื
และนำไปใช้ประโยชน์ได ้ 

    

16 การวิจัยเป็นการพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา     
ด้านที่ 5 การนิเทศการศึกษา 
17 การนิเทศเพื่อชีแ้นะให้ความช่วยเหลือครู     
18 การนิเทศเพื่อปรับปรุงวิธีการสอนเพื่อจดักิจกรรมอ่ืนควบคู่กัน 

โดยใชว้งจรคุณภาพ 
    

19 การนิเทศเพื่อการพฒันาคุณภาพของครู     
20 การนิเทศเป็นกระบวนการทำงานอย่างเป็นระบบและมีการ

วางแผน โดยใช้วงจรคุณภาพ 
    

ตอนท่ี  3  ข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................. ................................... 

       ลงช่ือ.......................................................ผู้ประเมิน 
(............................................................) 

 
 



 

 

  140 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามการวิจัย 
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                                                                              รหัส
แบบสอบถาม  

แบบสอบถามสภาพปัจจบุัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจำเปน็ของการพัฒนา 
แนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก 

สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 
เรื่อง  การพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชน 

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 

 

   

คำชี้แจง 
  1. แบบสอบถามฉบบันี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสำรวจความคิดเหน็ของท่านเกี่ยวกบั 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของการพฒันาแนวทาง 
การบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม 
  2. แบบสอบถามมทีั้งหมด 3 ตอนคือ 
   ตอนที่ 1 เป็นส่วนทีเ่ป็นข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
   ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัสภาพปัจจุบัน สภาพที่พงึประสงค์และ 
ความต้องการจำเป็นของการพัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ 
ของโรงเรียนเอกชนขนาดเลก็ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม 
   ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด ให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น
และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
  3. การตอบแบบสอบถาม ขอความกรุณาตอบตามความคิดเห็นของท่าน ซึง่การตอบ
แบบสอบถามครั้งนี้ไม่มผีลกระทบตอ่หน้าทีก่ารงานของท่านแต่อย่างใด เพราะคำตอบจาก
แบบสอบถามนี้ใช้เป็นข้อมลูเพื่อการวิจัยเท่านั้น 
  4. โปรดตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อ แบบสอบถามจึงจะถือว่าสมบรูณ์ และ
สามารถนำไปประมวลผลได ้
  ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสงูมา ณ โอกาสนี้ ที่ได้รบัความอนเุคราะหจ์ากท่าน 
ในครั้งนี ้

นายณัฐชนน เสนาคูณ 
นิสิตปริญญาโท สาขาการบรหิารและพฒันาการศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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แบบสอบถามสภาพปัจจบุัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจำเปน็ของการพัฒนา 
แนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก 

สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคามสำหรบัการวิจัย 
เรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชน 

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 
……………………………………………………………………………………………………………… 

 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป 
คำชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย √ ลงใน  หน้าข้อความที่ตรงกบัสถานภาพของท่าน 
  สถานภาพ  ผู้บริหารสถานศึกษา  ครูผูร้ับผิดชอบงานวิชาการของสถานศึกษา 
ตอนท่ี 2  แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจำเปน็ของ 
การพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรเดมมิ่ง ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 
คำชี้แจง 1. แบบสอบถามเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 
 2. โปรดใช้ดุลพินจิของท่านพิจารณาเกี่ยวกับสภาพปจัจบุัน และสภาพทีพ่ึงประสงค์ของ 
การพัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคามตามทัศนะของท่าน แล้วทำเครื่องหมาย √ ลงในช่อง
ระดับความคิดเห็นโดยมเีกณฑ์การพิจารณา ดังนี ้
   5 หมายถึง สภาพปจัจบุัน/สภาพทีพ่ึงประสงค์ อยู่ในระดบั มากที่สุด 
   4 หมายถึง สภาพปจัจบุัน/สภาพทีพ่ึงประสงค์ อยู่ในระดบั มาก 
   3 หมายถึง สภาพปจัจบุัน/สภาพทีพ่ึงประสงค์ อยู่ในระดบั ปานกลาง 
   2 หมายถึง สภาพปจัจบุัน/สภาพทีพ่ึงประสงค์ อยู่ในระดบั น้อย 
  1 หมายถึง สภาพปจัจบุัน/สภาพทีพ่ึงประสงค์ อยู่ในระดบั น้อยที่สุด 
 
ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะ 
คำชี้แจง โปรดแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกบัการพัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการ
โดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม 
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ข้อที ่
การพัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้
วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สังกดั

สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา  
1 สถานศึกษาปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรที่มีอยู่แล้ว

ให้ดีขึ้น โดยใช้วงจรคุณภาพ 
          

2 สถานศึกษาใช้กระบวนการหรือขึ้นตอนของ 
การตัดสินใจและหาทางเลือกทางการเรียนการสอนที่
เหมาะสม จนเป็นระบบที่สามารถปฏบิัติได ้

          

3 สถานศึกษามีการวางแผนและดำเนินการใช้หลักสูตร
การเพิ่มพูนคุณภาพการใช้หลักสตูรด้วยการวิจัยและ
พัฒนา โดยใช้วงจรคุณภาพ 

          

4 การพัฒนาหลักสตูรให้สอดคล้องกับการพฒันา 
ตามความต้องการและความสนใจของผู้เรียน 

          

ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู ้
5 การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้เก่ียวกับวิธีการเรียน

และวิธีการสอนของครูโดยยดึผู้เรียนเป็นสำคัญ 
โดยใชว้งจรคุณภาพ 

          

6 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ไปสู่การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมและทฤษฎีการเรียนรู้ทีด่ ี

          

7 การพยายามท่ีจะช่วยเหลือและสร้างแรงจงูใจผูเ้รียน
ไปสู่เป้าหมายที่กำหนด 

          

8 
 
 

กระบวนการเรียนรู้เป็นเคร่ืองมือพฒันาผู้เรียนไปสู่
เป้าหมายของหลักสตูรซ่ึงครูต้องเขา้ใจแนวคดิและ 
ผลที่เกิดกับผู้เรียน โดยใช้วงจรคุณภาพ 

          

ด้านการวดัประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 
9 สถานศึกษามีกระบวนการใช้เคร่ืองมือวัดประเมินผล

ที่เหมาะสม 
          

10 สถานศึกษาประเมินผลการเรียนรู้เป็นการประเมินที่
สอดคล้องกับความเป็นจริงสอดคล้องกับ 
ความเป็นจริง โดยใช้วงจรคุณภาพ 
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ข้อที ่
การพัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้

วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานศึกษาธกิารจังหวดัมหาสารคาม 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

11 การประเมินผลการเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ใช้พฒันา
คุณภาพผูเ้รียน โดยใช้วงจรคุณภาพ 

          

12 สถานศึกษาพิจารณาความรู้ของผู้เรียนโดยใช ้
การทดสอบด้วยวิธีการทีห่ลากหลาย 

          

ด้านการวจิัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
13 การวิจัยในเชงิปฏิบตัิการทีค่รูได้แสดงวิธีการ

แก้ปัญหาการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยใช้วงจรคุณภาพ 
          

14 สถานศึกษาพฒันานวัตกรรมเพื่อแก้ไขปัญหา 
การเรียนการสอนในชั้นเรียน โดยใช้วงจรคณุภาพ 

          

15 การวิจัยเป็นกระบวนการที่เป็นระบบและเป็นที่
ยอมรับน่าเชื่อถือและนำไปใช้ประโยชน์ได ้

          

16 การวิจัยเป็นการพฒันาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา 

          

ด้านการนิเทศการศึกษา  
17 การนิเทศเพื่อชีแ้นะให้ความช่วยเหลือครู           
18 การนิเทศเพื่อปรับปรุงวิธีการสอนเพื่อจดักิจกรรมอ่ืน

ควบคู่กัน โดยใช้วงจรคุณภาพ 
          

19 การนิเทศเพื่อการพฒันาคุณภาพของครู           
20 การนิเทศเป็นกระบวนการทำงานอย่างเป็นระบบและ

มีการวางแผน โดยใช้วงจรคุณภาพ 
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ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะ 
คำชี้แจง โปรดแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกบัการพัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการ
โดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม 
ตามประเด็นดังต่อไปนี ้
 
 1. ด้านการพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา   
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
 2. ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
  3. ด้านการวัดประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................................................................................ 
 4. ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา  
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
  5. ด้านการนิเทศการศึกษา  
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
 
 

ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสงู ที่กรุณาตอบแบบสอบถามฉบับนี้ 
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ภาคผนวก ค 

แบบสัมภาษณ ์
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แบบสัมภาษณ์โรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) 
สำหรับการวิจัย 

เรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชน 
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 

 
คำชี้แจง 
 1. แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบความเห็นของท่านเกี่ยวกบัการพัฒนา 
แนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม ซึง่ผู้วิจัยจะนำข้อมูลที่ได้รับไปใช้ประโยชน์สำหรบัการวิจัยเรื่อง 
การพัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม 
 2. แบบสัมภาษณ์มีทัง้หมด 2 ตอน ดังนี ้
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ใหส้ัมภาษณ์ 
  ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกบัการพัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจร
คุณภาพ (PDCA) ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม 
โดยกำหนดเนือ้หาตามลำดับความต้องการจำเป็น ดังนี ้
   1. การนิเทศการศึกษา 
   2. การพัฒนาหลกัสูตรในสถานศึกษา 
   3. การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้
   4. การวัดประเมินผลและการเทยีบโอนผลการเรียน 
   5. การวิจัยเพือ่พัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
 3. แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้เป็นการสัมภาษณ์เพื่อมุ่งเน้นประโยชนในการวิจัยเท่านั้น 
ซึ่งไม่สง่ผลกระทบหรือความเสียหายตอหน่วยงานหรือบุคคลที่ใหสัมภาษณ์แต่อย่างใด จึงใครขอ
ความอนุเคราะหจ์ากท่านได้กรุณาใหความร่วมมือในการสมัภาษณ์ครั้งนี้ 
  ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รบัความอนุเคราะหจ์ากท่านด้วยดี จึงขอขอบพระคุณมา 
ณ โอกาสนี ้
 

นายณัฐชนน เสนาคูณ 
นิสิตปริญญาโท สาขาการบรหิารและพฒันาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
โทรศัพท์ 098-102-4706 
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ตอนท่ี 1  ข้อมูลท่ัวไปของผู้ให้สัมภาษณ ์
 คำชี้แจง ขอความกรุณาท่านให้สมัภาษณ์ตามหัวข้อต่อไปนี ้
  1.  ช่ือ – สกุล...................................................................................... ............................. 
  2.  วุฒิการศึกษาสูงสุด...................................................สาขาวิชา................................... 
  3.  ตำแหน่งปัจจุบัน......................................................................................................... 
  4.  ช่ือสถานศึกษา..................................................................... ...................................... 
  5.  ประสบการณ์ในการทำงาน...............ปี   
  6.  ระยะเวลาในการปฏิบัตงิาน ณ สถานศึกษาแห่งนี้...............ปี   
  
 เรื่องสัมภาษณ์  แนวทางการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน 
  ผู้สมัภาษณ์  :  นายณัฐชนน เสนาคูณ 
  สถานที่สมัภาษณ์  :  ....................................................................................................... 
  วัน...........................ที.่.........เดือน................................พ.ศ. ....... .................................... 
  เริ่มการสมัภาษณ์  :  เวลา.....................น.  สิ้นสุดการสัมภาษณ์  :  เวลา....................น.   
 
ตอนท่ี 2 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับการพฒันาแนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ 
ของโรงเรียนเอกชนขนาดเลก็ สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม 
 คำชี้แจง ในฐานะที่ท่านเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ และประสบการณ์เกี่ยวกบั 
แนวทางการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชน จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ท่านตอบแบบ
สัมภาษณ์ดังต่อไปนี ้
 1. สภาพปัจจุบันด้านการบริหารงานวิชาการของท่านเป็นอย่างไร 
............................................................................................................................. ............................ 
............................................................................................................................. ............................ 
............................................................................................................................. ............................ 
 
 2. สถานศึกษาของท่านมีปญัหาหรอือุปสรรคด้านการบรหิารงานวิชาการหรือไม ่
ปัญหาหรอือุปสรรคนั้นเป็นอย่างไร 
............................................................................................................................. ............................ 
............................................................................................................................. ............................ 
............................................................................................................................. ............................ 
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 3. สถานศึกษาของท่านใช้แนวทาง รูปแบบ หรอืวิธีการใด ในการพัฒนาการบรหิารงาน
วิชาการ 
............................................................................................................................. ............................ 
............................................................................................................................. ............................ 
............................................................................................................................. ............................ 
 
 4. ผลจากการจัดลำดับความต้องการจำเป็นของการพัฒนาแนวทางการบรหิารงานวิชาการ
โดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานศึกษาธิการจงัหวัดมหาสารคาม 
ตามองค์ประกอบทัง้ 5 ด้าน พบว่า 
  4.1 ด้านการนิเทศการศึกษา ประเด็นที่มีความต้องการจำเปน็มากที่สุด คือ การนเิทศ
เป็นกระบวนการทำงานอย่างเป็นระบบและมีการวางแผน ท่านมีความเห็นว่าควรดำเนินการพฒันา
ประเด็นนี้ให้ดีข้ึนอย่างไร      
............................................................................................................................. ............................ 
............................................................................................................................. ............................ 
............................................................................................................................. ............................ 
 4.2 ด้านการพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา ประเด็นที่มีความต้องการจำเป็น คือ 
สถานศึกษามีการวางแผนและดำเนินการใช้หลักสูตรการเพิม่พูนคุณภาพการใช้หลกัสูตรด้วยการวิจัย
และพัฒนา ท่านมีความเห็นว่าควรดำเนินการพฒันาประเดน็น้ีให้ดีข้ึนอย่างไร 
............................................................................................................................. ............................ 
............................................................................................................................. ............................ 
............................................................................................................................. ............................ 
 4.3 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ประเด็นที่มีความต้องการจำเป็น คือ การพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและทฤษฎีการเรียนรู้ที่ดีข้ึน ท่านมีความเห็นว่า 
ควรดำเนินการพฒันาประเด็นนี้ให้ดีข้ึนอย่างไร      
............................................................................................................................. ............................ 
............................................................................................................................. ............................ 
............................................................................................................................. ............................ 
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 4.4 ด้านการวัดประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน ประเด็นทีม่ีความต้องการจำเป็น 
คือ สถานศึกษาพิจารณาความรู้ของผู้เรียนโดยใช้การทดสอบด้วยวิธีการที่หลากหลาย ท่านมี
ความเห็นว่าควรดำเนินการพัฒนาประเด็นนี้ให้ดีข้ึนอย่างไร      
............................................................................................................................. ............................ 
............................................................................................................................. ............................ 
............................................................................................................................. ............................ 
 4.5 ด้านการวิจัยเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา ประเด็นที่มีความต้องการ
จำเป็น คือ การวิจัยในเชิงปฏิบัติการที่ครูได้แสดงวิธีการแกป้ัญหาการเรียนรู้ของผู้เรียนท่านมี
ความเห็นว่าควรดำเนินการพัฒนาประเด็นนี้ให้ดีข้ึนอย่างไร      
............................................................................................................................. ............................ 
............................................................................................................................. ............................ 
............................................................................................................................. ............................ 
 

ขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสงู ที่กรุณาตอบแบบสมัภาษณ์ฉบับนี้ 
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ภาคผนวก ง 
แบบประเมนิ 
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แบบประเมนิความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องแนวทางการบริหารงานวิชาการ 
ของสถานศึกษา 

คำอธิบาย 
 1. แบบประเมินนี้สำหรบัผูท้รงคุณวุฒปิระเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ
องค์ประกอบของแนวทางการบรหิารงานวิชาการ 
 2. แบบประเมินแนวทางการบรหิารงานวิชาการ เพื่อใช้สอบถามความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านความเหมาะสมและความเป็นไปได้ มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
(Rating Scale) มีคะแนนความคิดเห็นในแต่ละระดับเป็น 5, 4, 3, 2, 1 ตามลำดับ มีสเกลที่คำนวณ
จากคำตอบของกลุม่ผูท้รงคุณวุฒิ แปลความหมายตามเกณฑ์ ดังนี้ 
  ระดับ 5 หมายความว่า รายงานนั้นมีความเหมาะสม/มีความเป็นไปไดม้ากทีสุ่ด 
  ระดับ 4 หมายความว่า รายงานนั้นมีความเหมาะสม/มีความเป็นไปไดม้าก 
  ระดับ 3 หมายความว่า รายงานนั้นมีความเหมาะสม/มีความเป็นไปไดป้านกลาง 
  ระดับ 2 หมายความว่า รายงานนั้นมีความเหมาะสม/มีความเป็นไปได้น้อย 
  ระดับ 1 หมายความว่า รายงานนั้นมีความเหมาะสม/มีความเป็นไปได้น้อยที่สุด 
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ข้อที ่ รายการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

ด้านการพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา  
1 ผู้บริหารและครู คณะกรรมการสถานศึกษา

ร่วมกันวางแผนโดยการสร้างวงจรคุณภาพ 
เพื่อพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาจากวิสยัทัศน์
ภารกิจเป้าหมายและคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของ สถานศึกษา 

          

2 วิเคราะห์ความต้องการของชุมชนและ
ท้องถ่ินและศึกษางานวิจัยในการพัฒนา
หลักสูตรโดยให้ครทูุกคนมสี่วนร่วม 

          

3 สถานศึกษาควรยึดโครงสร้างหลักที่กำหนดไว้
ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 เป็นขอบข่ายในการจดัทำ
หลักสูตร 

          

4 สถานศึกษานิเทศการใช้หลักสตูรของ
สถานศึกษา ติดตาม ประเมินผล และ
ปรับปรุงพฒันาหลักสูตรอยา่งต่อเน่ือง 

          

ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู ้
5 ครูควรพฒันาตนเองในด้านเทคนิคการจดัการ

เรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพและเน้น
ผู้เรียนเป็นสำคัญ ด้วยการอบรมสัมมนา 
พัฒนาโดยใช้สื่อ 

          

6 จัดสภาพแวดล้อมและสง่เสริมบรรยากาศใน
โรงเรียนใหเ้อ้ือต่อการจัด กิจกรรมการเรียน
การสอน 

          

7 จัดให้มีการประเมินและปรับปรุงกระบวนการ
เรียนรู้สู่การเปลีย่นแปลงพฤติกรรมทีด่ีขึ้น 

          

8 จัดกิจกรรมซ่อมเสริม เพื่อพฒันาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียน 
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ข้อที ่ รายการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้
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ด้านการวดัประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 
9 จัดให้มีการประชุมร่วมกันระหว่างผู้บริหารและ

ครูโดยการสร้างวงจรคุณภาพ เพื่อกำหนด
ระเบียบ แนวปฏบิัตเิก่ียวกับการวดัผลและ
ประเมินผลของสถานศึกษา 

          

10 จัดให้มีการวัดและประเมินผลอยา่งเป็นระบบมี
การจัดบันทึกรายงาน และนำผลการประเมิน
ไปใช้ในการปรับปรุงกิจกรรมการเรียนรู้ 

          

11 ส่งเสริมใหค้รูวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง 
จากกระบวนการปฏิบัตแิละผลงานจัดให้มีการ
เทียบโอนความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ และผล
การเรียนจากสถานศึกษาอ่ืนด้วยวิธีการที่
หลากหลายเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพสงูสดุ 

          

12 ส่งเสริมการพฒันาเคร่ืองมือวดัผลประเมินผล
ให้ได้มาตรฐานด้วยการจดัอบรมเชงิปฏบิัติการ 

          

ด้านการวจิัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
13 จัดให้มีการอบรมครูเก่ียวกับการสร้างและ 

การทำวิจัยเชิงปฏิบตัิการ 
          

14 ส่งเสริมใหค้รูทำวิจัยในชั้นเรียนอยา่งน้อย 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ละ 1 เร่ืองต่อภาคเรียน 
นำผลการวิจัยมาใชพ้ัฒนาเพื่อปรับปรุง 
การเรียนการสอน โดยเชิญผูเ้ชีย่วชาญมาให้
คำแนะนำเป็นรายบุคคล 

          

15 มุ่งเน้นให้ครูมีความรู้ในทำวิจัยในชั้นเรียน 
โดยศึกษานักเรียนเป็นรายบุคคลโดยใชเ้ทคนิค 
SWOT พิจารณาถึงพื้นฐานสภาพปัญหา 
วิเคราะห์จดุเด่น จุดด้อย และแก้ปัญหา 
ให้ตรงจดุ 
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ข้อที ่ รายการ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้
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16 มีการนิเทศ กำกับ ตดิตาม โดยการกำหนด
ปฏิทินการทำงานร่วมกัน เพื่อหาแนวทางใน
การปรับปรุงสง่เสริม และพัฒนาใหเ้กิด
ประสิทธิภาพสงูสดุต่อไป 

          

ด้านการนิเทศการศึกษา  
17 จัดให้มีการระดมความคดิเห็นหรือการสร้าง

วงจรคุณภาพ เพื่อพัฒนาปรับปรุงการนิเทศ
ภายในโรงเรียน 

          

18 เยี่ยมชั้นเรียนเพื่อทราบปญัหาและให้
คำแนะนำในด้านการตดักระบวนการเรียนรู้ 

          

19 จัดระบบการนิเทศงานวิชาการและการเรียน
การสอนในโรงเรียน 

          

20 ควรนำผลการนิเทศไปใช้วางแผนการทำงาน 
หรือแก้ไขปัญหาอย่างจริงจัง 

          

 
ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................................................. ... 
 
 

    ลงช่ือ.......................................................ผูป้ระเมิน 
(.........................................................) 

............./.................../............. 
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ภาคผนวก จ 
ค่าความเชื่อมั่น 
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ตาราง 18 การหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามสภาพปจัจบุันของการพัฒนาแนวทางการบรหิารงาน
วิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัด
มหาสารคาม 

 

ข้อท่ี ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพปัจจบุัน 

1 0.957 

2 0.955 

3 0.953 

4 0.952 

5 0.951 

6 0.950 

7 0.948 

8 0.947 

9 0.946 

10 0.945 

11 0.944 

12 0.943 

13 0.943 

14 0.943 

15 0.942 

16 0.942 

17 0.942 

18 0.942 

19 0.942 

20 0.942 
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ตาราง 19 การหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามสภาพทีพ่ึงประสงค์ของการพฒันา
แนวทางการบรหิารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ของโรงเรียนเอกชน
ขนาดเล็ก สงักัดสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม 

 

ข้อท่ี ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพท่ีพึงประสงค ์

1 0.950 

2 0.948 

3 0.946 

4 0.944 

5 0.942 

6 0.940 

7 0.939 

8 0.937 

9 0.936 

10 0.934 

11 0.933 

12 0.932 

13 0.932 

14 0.930 

15 0.930 

16 0.930 

17 0.929 

18 0.930 

19 0.930 

20 0.930 
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ภาคผนวก ฉ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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ประวัต ิผ ู้เข ีย น 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ นายณัฐชนน เสนาคูณ 
วันเกิด วันที่ 24 มกราคม พ.ศ. 2540 
สถานท่ีเกิด อำเภอช่ืนชม จังหวัดมหาสารคาม 
สถานท่ีอยู่ปัจจุบัน บ้านเลขที่ 162 หมู่ที่ 11 ตำบลกุดปลาดุก อำเภอช่ืนชม  

จังหวัดมหาสารคาม รหัสไปรษณีย์ 44160 
ตำแหน่งหน้าท่ีการงาน รองผู้อำนวยการโรงเรียน 
สถานท่ีทำงานปัจจบุัน โรงเรียนอนุบาลณัฐชาวดี  

เลขที่ 26 หมู่ที่ 14 ตำบลกุดปลาดุก อำเภอช่ืนชม  
จังหวัดมหาสารคาม รหัสไปรษณีย์ 44160 

ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2563     ปริญญาศึกษาศาสตรบัณฑิต (ศษ.บ.)  
    สาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยกาฬสินธ์ุ  
พ.ศ. 2566     ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.)   
    สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา  
    มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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