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การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัด
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บทคัดย่อ 

  
การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการเก่ียวกับ

รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพื่อพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  2) สร้างรูปแบบการ
ฝึกอบรมผ่าน ส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพื่อพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 3) ตรวจสอบรูปแบบการ
ฝึกอบรมผ่าน ส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพื่อพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  4) รับรองและน าเสนอ
รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพื่อพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย
ครั้งนี้ ได้แก่ 1) ครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา จ านวน 274 คน ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่ง
ช้ัน 2) ผู้เช่ียวชาญทางการศึกษา จ านวน 10 คน ด้านเทคโนโลยีการศึกษาจ านวน 5 คน และด้าน
นิเทศศาสตร์ จ านวน 5 คน เพ่ือศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมฯ ใช้
วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง และ 3) ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 6 คน ด้านเทคโนโลยีการศึกษา จ านวน 
3 คน และด้านนิเทศศาสตร์ จ านวน 3 คน เพ่ือรับรองรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมฯ ใช้วิธีการ
เลือกแบบเฉพาะเจาะจง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แบบสอบถามสภาพปัญหาและความ
ต้องการเก่ียวกับการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมฯ 2) แบบสอบถามความคิดเห็นส าหรับผู้เช่ียวชาญท่ีมีต่อ
รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมฯ  และ 3) แบบรับรองรูปแบบของผู้ทรงคุณวุฒิต่อรูปแบบการ
ฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 

ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบการฝึกอบรมฯ 1) เปูาหมายของการฝึกอบรม 2) ชนิด
ของการฝึกอบรม 3) เนื้อหาการฝึกอบรม 4) บทบาทผู้ท่ีเก่ียวข้องในการฝึกอบรม 5) ส่ือสังคมท่ีใช้ใน
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การฝึกอบรม 6) ปัจจัยสนับสนุนการฝึกอบรม 7) การประเมินผลการฝึกอบรม ขั้นตอนการฝึกอบรมฯ 
1) วิเคราะห์หาความต้องการจ าเป็นของการฝึกอบรม 2) ขัน้เตรียม 3) ขั้นปฐมนิเทศ 4) ขั้นฝึกอบรม 
ซ่ึงในขั้นนี้ จะแบ่งออกเป็น 4.1) การสร้างความสนใจโดยใช้การ Post เหตุการณ์ผ่าน Facebook 
4.2) การส ารวจและค้นหา ท ากิจกรรมบนกระดานความคิดเห็น ผ่าน Facebook 4.3) การอธิบาย
และลงข้อสรุป ท ากิจกรรมบนกระดานความคิดเห็น ผ่าน Facebook 4.4) การขยายความรู้ อภิปราย
และน าเสนอโดยใช้ Google Slide แชร์ URL ผ่าน Facebook 4.5) การประเมินผลโดยใช้แบบ
ประเมินผ่าน Google Form แชร์ URL ผ่าน Facebook และ 5) ขั้นประเมินผล 

 
ค าส าคัญ : การฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม, กระบวนการสืบสอบ, การวิเคราะห์แบบปิด, การรู้เท่าทันส่ือ 
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ABSTRACT 

  
This research is aimed 1) to study problems and needs of media training 

via social networks by using the inquiry process together with close analysis to 
develop media literacy of teachers under Nakhonratchasima vocational Education 2) 
to develop media training model via social networks by using the inquiry process 
together with close analysis to develop media literacy of teachers under 
Nakhonratchasima vocational Education 3) to evaluate media training model via 
social networks by using the inquiry process together with close analysis to develop 
media literacy of teachers under Nakhonratchasima vocational Education 4) to assure 
and present media training model via social networks by using the inquiry process 
together with close analysis to develop media literacy of teachers under 
Nakhonratchasima vocational Education. The sample of this research consisted of 1) 
274 teachers under Nakhonratchasima vocational Education who were selected by 
stratified random sampling, 2) 10 of Educational specialists which consisted of 5 
educational technology and 5 of communication art. They were selected by 
purposive sampling. This was in order to investigate opinions of the media training 
model via social networks by using the inquiry process together with close analysis. 
3) 6 of experts which comprised of 3 educational technology and 3 of 
communication art. They were selected by purposive sampling. This was in order to 
assure the media training model via social networks by using the inquiry process 
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together with close analysis. The research instruments were questionnaire of 
problems and needs of media training via social networks by using the inquiry 
process together with close analysis, questionnaire of specialists’ opinions toward 
media training via social networks by using the inquiry process together with close 
analysis and assurance forms of experts. 

The results revealed that the elements of media training model were 
comprised of 1) the purposes of the training, 2) types, 3) contents, 4) roles of related 
people in the training, 5) social media used in the training, 6) factors of facilitating the 
training and 7) training evaluation. The approaches of the training were consisted of 
1) needs analysis of media training, 2) preparation, 3) orientation, 4) training stage 
which comprised of 4.1) arousing attention by posting the incidences on 
Facebook, 4.2) investigation and completing activities on comments board via 
Facebook, 4.3) explanation and conclusion the activities on comments board via 
Facebook, 4.4) expansion of knowledge, discussion and presentation by using Google 
slide then share URL via Facebook, 4.5) assessment using Google form then share 
URL via Facebook. And 5) evaluation of media training model. 

 
Keyword : Media Training, Inquiry Process, Close Analysis, Media Literacy 
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ผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  ซ่ึงส่งผลให้
งานวิจัยมีคุณภาพและเหมาะสมมากยิ่งขึ้น ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สูติเทพ ศิริพิพัฒ
นกุล ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กิตติพงษ์ พุ่มพวง อาจารย์ ดร.ชุติวัฒน์ สุวัตถิพงศ์ อาจารย์ ดร.ประพรรธน์ 
พละชีวะ ดร.ธนะวัฒน์ วรรณประภา ดร.ชนัญสรา อรนพ ณ อยุธยา ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มรรยาท 
อัครจันทโชติ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฐานะวัฒนา สุขวงศ์ อาจารย์ ดร.รดี ธนารักษ์ และผู้ช่วย
ศาสตราจารย์สกุลศรี ศรีสารคาม ผู้เช่ียวชาญท่ีได้สละเวลาพร้อมท้ังให้ข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อ 
การปรับปรุงและเพิ่มเติมสาระส าคัญท่ีมีค่ายิ่งในการจัดท าโครงร่างรูปแบบการฝึกอบรม 

ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จุฬารัตน์ บุษบงก์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปิยมนัส วร
วิทย์รัตนกุล ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เอกนฤน บางท่าไม้ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรัชญ์ ครุจิต ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์พิชญาพร ประครองใจ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ภีรกาญจน์ ไค่นุ่นนา ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีได้สละ
เวลาอันมีค่าตรวจสอบ และให้ข้อเสนอแนะในการรับรองรูปแบบการฝึกอบรม  ขอขอบคุณ ผู้บริหาร 
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บทท่ี 1 
 

บทน า 
 
ภูมิหลัง 
 
 การจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 มาตรา 6 กล่าวไว้ว่า  
การจัดการอาชีวศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพต้องเป็นการจัดการศึกษาในด้านวิชาชีพที่สอดคล้อง
กับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนการศึกษาแห่งชาติ เพ่ือผลิตและพัฒนาก าลังคน
ในด้านวิชาชีพระดับฝีมือ ระดับเทคนิค และระดับเทคโนโลยี รวมท้ังเป็นการยกระดับการศึกษา
วิชาชีพให้สูงขึ้นเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน โดยน าความรู้ในทางทฤษฎี  
อันเป็นสากลและภูมิปัญญาไทยมาพัฒนาผู้รับการศึกษาให้มีความรู้ความสามารถในทางปฏิบัติ 
และมีสมรรถนะจนสามารถน าไปประกอบอาชีพในลักษณะผู้ปฏิบัติหรือประกอบอาชีพโดยอิสระได้ 
(ส านักคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2558) ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
จึงได้จัดการพัฒนาความรู้ให้ครู เพ่ือพัฒนาศักยภาพโดยมีการฝึกอบรมหลายรูปแบบ เสริมสร้าง
พัฒนาความรู้ในด้านต่าง ๆ เป็นการพัฒนาตนเอง และถ่ายทอดความรู้ ให้ความส าคัญต่อการพัฒนา
ครู ซ่ึงเป็นทรัพยากรบุคคลท่ีก่อให้เกิดความส าเร็จ คุณภาพครูเป็นปัจจัยส าคัญอย่างยิ่งต่อคุณภาพ
การศึกษา ครูจึงนับว่าเป็นบุคคลส าคัญท่ีด าเนินการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนให้บรรลุเปูาหมาย 
เป็นตัวแปรส าคัญท่ีจะต้องสอนให้มีความรู้หรือคิดวิเคราะห์เป็น จึงได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์
อาชีวศึกษา 2552-2561 เพ่ือตอบสนองนโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง และ
ตอบสนองต่อการจัดการอาชีวศึกษาจึงก าหนดยุทธศาสตร์ไว้ 6 ยุทธศาสตร์ 35 กลยุทธ์ ดังนี้ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 ซ่ึงมีกลยุทธ์หลักคือ 1) พัฒนาครูและบุคลากรอาชีวศึกษา 2) เร่งรัดพัฒนาคุณภาพ
และสมรรถนะผู้เรียน 3) สร้างมาตรฐานและพัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน  
และการวัดและประเมินผล 4) ส่งเสริมการประกันคุณภาพการศึกษา 5) ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม 
และจรรยาบรรณวิชาชีพ 6) พัฒนาสถานศึกษา และสถาบันการอาชีวศึกษาให้ได้มาตรฐาน 
มีความเป็นเลิศทางวิชาชีพ 7) สร้างเสริมประสบการณ์วิชาชีพ ปลูกจิตอาสาด้วยการบริการสังคม 
และ 8) ส่งเสริมให้น าเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่ือนวัตกรรมมาใช้ในการเรียนการสอน เสริมสร้างทักษะ
การเป็นผู้ประกอบการ สร้างภาพลักษณ์ท่ีดีต่อการอาชีวศึกษา (ส านักคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 
2558) แต่ปัจจุบนัพบว่า ครูอาชีวศึกษาบางส่วนยังขาดความรู้ สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู 
และการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ประโยชน์ในการศึกษา ทักษะการใช้ส่ือของครูยังไม่หลากหลาย 
เพราะพื้นฐานเดิมของครูถูกสอนให้ท่องจ ากันมา โดยจะสอนตามต าราเท่าท่ีตนมีความรู้และบางคน
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พยายามดึงตัวออกจากเทคโนโลยี ไม่ค่อยติดตามความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี จากการศึกษางานวิจัย
ของ นวลจันทร์ ปุยะกุล (2551) เร่ือง โรงงานแห่งการเรียนรู้ กรณีศึกษาเส้นทางแห่งนวัตกรรม 
การอาชีวศึกษาไทย ได้สรุปประเด็นปัญหาเก่ียวกับบุคลากรการจัดการอาชีวศึกษาไว้ว่า ครู-อาจารย์
และบุคลากรสนับสนุนบางสาขามีจ านวนน้อย ต้องรับภาระสอนมากไม่ได้รับการพัฒนาอย่างเป็น
ระบบและมีประสิทธิภาพแต่บางสาขามีจ านวนมากเกินความต้องการ สมรรถนะครูไม่ทันเทคโนโลยี
คุณภาพครูไม่สอดคล้องกับภารกิจขวัญก าลังใจในการปฏิบัติการ ดังนั้น จึงเร่งพัฒนาขีดความสามารถ
ของครูให้ทันกับยุคพลเมืองดิจิทัล (Digital Citizens) เป็นการส่งเสริมการศึกษาในสายอาชีวศึกษา 
ให้เป็นท่ียอมรับ เป็นกลไกการเปล่ียนกระบวนทัศน์การเรียนรู้ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพ่ือการศึกษา โดยครูสามารถจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพมีความรู้ ความสามารถ 
ในการสอน การปฏิบัติงานในวิชาชีพที่สอน ใช้เป็นเครื่องมือยกระดับคุณภาพการศึกษาและ 
กระจายโอกาสทางการศึกษา  
 การฝึกอบรมเป็นปัจจัยหนึ่งของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์กร แต่มิใช่แนวทางหลัก
เพ่ือการพัฒนาองค์กร แนวทางของการฝึกอบรมท่ีดีนั้นต้องสามารถดึงความสามารถและความ
ต้องการเบ้ืองลึกของบุคคลออกมาให้ได้ (พัฒนะ มรกตสินธ์ุ, 2555) การฝึกอบรมจะมุ่งเน้นการสร้าง
คนหรือการพัฒนาบุคคลเริ่มจากเนื้อหาการเรียนรู้ ระดับความยากง่ายและเทคนิควิธีการเรียนรู้ 
เพ่ือให้ตรงกับความสนใจ ความต้องการ มุ่งเน้นให้น าไปใช้ในการปฏิบัติงานใดงานหนึ่ง ซ่ึงสามารถ
ช่วยให้ครู มีความรู้ ทักษะประสบการณ์ใหม่ และทัศนคติท่ีต่อการปฏิบัติงานมีการปรับตัวได้ทันต่อ
การแข่งขัน ซ่ึงการฝึกอบรมในลักษณะนี้ จะต้องกระท าโดยพร้อมเพียงกัน ในสถานท่ีเดียวกัน  
เพ่ือให้บรรลุเปูาหมาย ส่งผลกระทบต่อเวลาสอน และเสียเวลาในการเดินทาง เนื่องจากมีการก าหนด
ระยะเวลา และสถานท่ีท่ีแน่นอน และการอบรมส้ินสุดในระยะเวลาท่ีก าหนด ขาดโอกาสท่ีจะ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ ขาดความมั่นใจในการน าความรู้ภาคทฤษฎีไปสู่การปฏิบัตินอกจากนั้นเม่ือส้ินสุด
การฝึกอบรมแล้วการฝึกอบรมก็ส้ินสุดลง ไม่มีการติดตามผลการน าความรู้และประสบการณ์ท่ีได้จาก
การอบรมไปใช้ในการด าเนินงาน จึงไม่เกิดผลต่อการพัฒนาเท่าท่ีควร ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการ
จัดเตรียมเอกสารและเสียระยะเวลาในการท างาน อีกท้ังไม่สามารถกลับมาทบทวนหลักสูตรการอบรม
ได้ (วิจิตร อาวะกุล, 2540)  
 Halfdan (2009) ให้ทัศนะว่าคุณภาพของนักเรียนสายอาชีพส่วนหนึ่งขึ้นอยู่กับคุณภาพของ
ครูและประสบการณ์การฝึกอบรมของครู ซ่ึงสอดคล้องกับ (Manfred and Jennifer, 2004)  
ท่ีให้ทัศนะว่าคุณภาพผู้เรียนและทักษะความสามารถทางอาชีพ ขึ้นอยู่กับคุณภาพของครูและ 
ครูผู้ฝึกสอน ดังนั้นบทบาทของครูและครูผู้ฝึกสอนมีการเปล่ียนกระบวนการเรียนการสอน และ
เทคนิคการสอน รวมไปถึงความทันสมัยของเครื่องมือและวัสดุการเรียนการสอน เพ่ืออ านวย  
ความสะดวกแก่ผู้เรียนและส่งผลต่อการรับรู้ จากข้อจ ากัดของการฝึกอบรมแบบเดิม ท าให้การพัฒนา 
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ครู ให้เท่าทันเทคโนโลยีเป็นไปอย่างล่าช้า ไม่เกิดการพัฒนาเท่าท่ีควร ซ่ึงในปัจจุบันเทคโนโลยีส่ือ
สังคมเป็นส่ิงท่ีปฏิเสธไม่ได้กลายเป็นส่วนหนึ่งในชีวิต เป็นการจัดการแบบไม่ประสานเวลา  
และใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือส าคัญในการเรียนรู้เทียบกับส่ือมวลชนในสมัยเก่าเป็นการส่ือสาร 
แบบทางเดียว ปัจจุบันเป็นแบบเรียลไทม์ในด้านของการติดต่อส่ือสาร การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
การศึกษาเรียนรู้ในเนื้อหาต่าง ๆ ท่ีสนใจ สามารถเรียนท่ีใดก็ได้ไม่จ ากัดด้านเวลาและสถานท่ี ดังนั้น 
จึงได้มีการน าเทคโนโลยีส่ือสังคม มาใช้ในเป็นรูปแบบของการฝึกอบรม จากการศึกษางานวิจัยของ
กอบวิทย์ พิริยะวัฒน์ (2559) ได้กล่าวว่าปัจจุบัน Social Media กลายเป็นเครื่องมือท่ีส าคัญในการ
สร้างให้เกิดเป็นเครือข่ายเช่ือมโยงกันในโลกออนไลน์ ท่ีเปิดโอกาสให้ทุกคนสามารถใช้เป็นช่องทางใน
การเข้าถึงกลุ่มเปูาหมายได้ง่ายและสะดวกรวดเร็ว ซ่ึงจะท าให้เกิดประโยชน์อย่างมาก ดังนั้น  
การน าเทคโนโลยี Social Media มาใช้เป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอนจะเป็นการผลักดัน
บุคลากรครูก้าวทันเทคโนโลยี ในยุคปัจจุบันและสามารถเข้าถึงเยาวชนยุคใหม่ได้อย่างทันท่วงที โดย
ปัจจุบันกระทรวงศึกษาธิการ มอบหมายให้ส านักเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน ด าเนินการจัด
อบรมเพ่ือกระตุ้นให้ครูไทย พัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการใช้ Social Media ในการจัดการเรียนรู้ 
โดยเล็งเห็นความส าคัญในการส่งเสริม และผลักดันให้ครูสามารถน าเอาเครื่องมือออนไลน์ท่ีมีอยู่บน
ระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตมาใช้ในการเรียนรู้ ให้เกิดเป็นเครือข่าย และเกิดความร่วมมือกันระหว่าง
ครูกับครู นักเรียนกับครู และนักเรียนกับนักเรียนด้วยกัน โดยไม่มีข้อจ ากัดเร่ืองเวลา และสถานท่ี 
ก่อให้เกิดการเรียนรู้แบบไม่มีท่ีส้ินสุด (ส านักเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน, 2558) กล่าวว่า 
เครื่องมือท่ีทางส านักเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอน แนะน าให้ครูน าไปปรับใช้ คือ Facebook 
ท่ีเป็นเครือข่ายสังคมชนิดหนึ่งเป็นส่ือหลักท่ีจะดึงข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือมาแสดงผลมาไว้ใน
ท่ีเดียวกัน โดยสามารถสร้างกลุ่มสังคมเครือข่ายครูท่ีทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ 
สามารถส่ือสารแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกันและกันได้ เป็นการส่งเสริมความสามารถทางสติปัญญา 
เป็นการฝึกทักษะส่ือสาร การมีส่วนร่วม รวมท้ังท าให้เกิดการเรียนรู้ทางสังคม เป็นการเสริมสร้าง
แรงจูงใจปรับสภาพแวดล้อมการเรียนแบบเปิด ง่ายต่อการเช่ือมโยง สร้างความสัมพันธ์รองรับ 
การส่ือสาร 2 ทาง และใช้ Google Apps For Education เป็นเครื่องมือในการเสริมกระบวนการ
เรียนรู้ให้สมบูรณ์ในส่วนท่ี Facebook ไม่สามารถท าได้ เช่น เขียนตอบเอกสารได้ในเวลาเดียวกัน 
บนแฟูมเอกสารเดียวกัน ลดความซ้ าซ้อนและประหยัดเวลาจัดระเบียบการเรียนการสอน และ
ปรับปรุงการส่ือสารรวมถึงน าเสนอผลงานท่ีต้องการและแสดงผลข้อมูลย้อนกลับได้การใช้ส่ือสังคม 
ถือเป็นวิธีการด าเนินงานหนึ่งท่ีสามารถพัฒนาคุณภาพและท าให้เกิดทักษะด้านการเรียนรู้สามารถช่วย
พัฒนาครู เพิ่มประสิทธิภาพการท างาน เพิ่มผลผลิต ลดต้นทุนการด าเนินงาน สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ 
อย่างรวดเร็ว เกิดองค์ความรู้ใหม่และสามารถน ามาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการเรียน 
การสอน เกิดเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ (Good, 2013) 
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 กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเป็นวิธีการหาความรู้ท่ีจะช่วยให้ครูได้
ค้นพบความจริงต่าง ๆ ด้วยตนเองให้ มีประสบการณ์ตรงในการเรียนรู้เนื้อหาวิชา ฝึกให้ลงมือค้นคว้า
ปฏิบัติ ทดลองด้วยตนเองมุ่งเน้นให้เกิดการเรียนรู้ทั้งเนื้อหาวิชาและทักษะทางวิทยาศาสตร์ควบคู่  
กันไป (กิตติพษ์ หมอกมุงเมือง, 2546) และเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนาความสามารถ 
การแก้ปัญหาด้วยวิธีการฝึกให้รู้จักศึกษาค้นคว้าหาความรู้หรือแนวทางในการแก้ไขปัญหา (สุวิทย์  
มูลค า และอรทัย มูลค า (2559) ซ่ึงส่ิงส าคัญยิ่งในการจัดการเรียนรู้แบบกระบวนการสืบสอบ คือ 
การใช้ค าถามหรือการระบุปัญหา ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน โดยเริ่มจากขั้นสร้างความสนใจ ขั้นส ารวจ
และค้นหา ขั้นอธิบายและลงข้อสรุป ขั้นขยายความรู้ และขั้นประเมิน ครูต้องมีความเข้าใจฝึกทักษะ
การต้ังค าถามเพ่ือกระตุ้นความคิดให้มีความก้าวหน้าจนเกิดความช านาญ สามารถสอดแทรกทักษะ
การคิด ลักษณะการคิด และกระบวนการคิด เพ่ือน าไปใช้ในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 
และส่ิงท่ีควรเน้น คือ ในการปฏิบัติงานควรให้มีการวิเคราะห์และอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นจึง
จะน าผู้เรียนให้ผู้เรียนคิดหาค าตอบรวมถึงสามารถท่ีจะสร้างความคิดรวบยอดได้ด้วยตนเองใน
สภาพการณ์ต่าง ๆ (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2558)  
 จะเห็นได้ว่าในยุคปัจจุบันส่ือสังคมมีอิทธิพลสูง สร้างแรงจูงใจ ถูกขยายต่อไปอย่างรวดเร็ว 
ท าให้เข้าถึงได้ง่ายประกอบกับคนรุ่นใหม่ท่ีต้องการใช้พื้นท่ีส่ือออนไลน์ อาจท าให้ขาดความระมัดระวัง
ในการใช้ส่ือได้ง่าย จึงควรใช้ส่ืออย่างมีสติ ฝึกฝนทักษะในการใช้ส่ือ ทักษะในการคัดกรองวิเคราะห์
ข้อมูล และทักษะในการมองเห็นส่ิงท่ีอยู่เบ้ืองหลัง (ปาริชาติ สถาปิตานนท์, 2555) ซ่ึงยุคนี้ครูควรมี
บทบาทในการเป็นผู้ช้ีแนะหรือให้ข้อมูลการใช้เทคโนโลยีท่ีถูกต้อง ส่ิงท่ีครูจะต้องเข้าใจ และน าไป
ถ่ายทอด คือ การรู้เท่าทันส่ือ โดยต้องเข้าใจสภาพของสังคมส่ือออนไลน์ ท้ังพื้นท่ีส่วนตัวและพื้นท่ี
สาธารณะ โดยเฉพาะการสร้างความตระหนักในการใช้ส่ือและเทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ หลีกเล่ียง
การใช้งานท่ีไม่เหมาะสมสามารถให้ข้อมูล ให้ค าอธิบายท่ีเข้ากับยุคสมัย สามารถบูรณาการข้ามศาสตร์
ข้ามวิชาได้ การรู้เท่าทันส่ือเปรียบเสมือนการสร้างความเข้าใจเก่ียวกับบทบาทของส่ือสังคมรวมท้ัง
ทักษะท่ีส าคัญ 4 รูปแบบ คือ การเข้าถึง การวิเคราะห์ การประเมิน และสร้างสรรค์โดยสามารถใช้ได้
กับส่ือทุกประเภท ไม่ว่าจะเป็นส่ือสังคม ส่ือส่ิงพิมพ์ เป็นต้น เพ่ือให้ผู้บริโภคส่ือเม่ือเข้าถึงแล้วสามารถ
วิเคราะห์ในด้านองค์ประกอบ ภาพ เสียง การประยุกต์ใช้ค าถาม และการทบทวนความคิด  
ซ่ึงการพัฒนาของเทคโนโลยีไม่ว่าจะเป็นส่ือกระแสหลัก และส่ือทางเลือกอย่างอินเตอร์เน็ตและ 
ส่ือสังคมล้วนส่งผลให้ผู้บริโภคส่ือมีเสรีภาพในการเสพข้อมูลข่าวสาร ซ่ึงครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา ยังเลือกใช้ส่ือสังคมท่ีมาจากส่ือสารมวลชนประเภทข่าว การโฆษณาหรือการแพร่ภาพ
ทางอินเตอร์เน็ต โดยไม่ได้ค านึงถึงผลลัพธ์ในส่ิงท่ีจะตามมาภายหลัง การรู้เท่าทันส่ือนั้นจึงเป็นแนวคิด
ท่ีส าคัญของการศึกษาจะช่วยให้สามารถรับรู้ เข้าใจ ประเมิน และสร้างสรรค์เนื้อหาส่ือได้ รู้จักใช้ส่ือให้
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เกิดประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิต ดังนั้นครูควรมีความรู้ความสามารถในการเลือกเสพส่ือก่อนจะท าการ
เผยแพร่ ผ่านการคิดวิเคราะห์และรับรู้ถึงผลกระทบท่ีจะตามมาภายหลัง (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2560) 
  ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะน าเสนอรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ  
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา เพ่ือศึกษาสภาพปัญหา และความต้องการของครู 
สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ตรวจสอบรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการ
สืบสอบด้วยการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือความสามารถรู้เท่าทันส่ือ โดยคาดหวังว่าผลการวิจัยครั้งนี้ 
จะเป็นข้อมูลท่ีสามารถเป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ
ต่อไป 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัญหา และความต้องการเก่ียวกับรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับ
ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
 2. เพ่ือสร้างรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
  3. เพ่ือตรวจสอบรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
 4. เพ่ือรับรองและน าเสนอรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบ
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
 
ความส าคัญของการวิจัย 
 
 1. ได้ทราบถึงสภาพปัญหา และความต้องการเก่ียวกับรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
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 2. ได้รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์ 
แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
ท่ีพัฒนาขึ้นในครั้งนี้สามารถใช้เป็นแนวทางในการจัดการฝึกอบรมเพ่ือให้เกิดทักษะทางด้าน 
การใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาได้ 
 3. ครูหรือผู้ท่ีเก่ียวข้องกับงานในส่วนของการพัฒนาสามารถใช้เป็นแนวทางในการจัดการ
ฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือให้ครูเกิดทักษะ
ทางด้านการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา และส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนสามาถน าไป
ประยุกต์ใช้ในการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบั 
 
 1. เพิ่มช่องทางการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมในการใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
 2. ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมในการใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
 3. ผลการวิจัยคาดว่าจะได้รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบ
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา ท่ีจะเป็นข้อมูลท่ีสามารถเป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
ท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตในการวิจัย ดังนี้ 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาสภาพปัญหา และความต้องการเก่ียวกับ
รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  
    1.1.1 ประชากร คือ ครูในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา จ านวน 954 คน 
(ส านักงานอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา, 2560)  



 

 

  7 

    1.1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา จากจ านวน
ประชากรทั้งหมด การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างใช้การเปิดตารางส าเร็จรูปของ เครซ่ีและมอร์แกน 
(Krejcie and Morgan, 1970) ท่ีค่าความคลาดเคล่ือนร้อยละ 5 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 274 คน  
ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน (Stratified Sampling) ครูในโรงเรียนท่ีสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา  
   1.2 กลุ่มเปูาหมายท่ีใช้ในการศึกษาการตรวจสอบรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา มีกลุ่มเปูาหมาย ประกอบด้วย 
    1.2.1 ผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษาโดยวิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) จ านวน 5 คน โดยมีคุณสมบัติ ดังนี้ 
     1.2.1.1 เป็นอาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษามีประสบการณ์สอน
ไม่น้อยกว่า 3 ป ี
     1.2.1.2 เป็นผู้มีประสบการณ์ทางด้านการสอน การวิจัยหรือผลงานทาง
วิชาการที่เก่ียวข้องต่อการฝึกอบรม และ/หรือส่ือสังคม และ/หรือการรู้เท่าทันส่ือ 
    1.2.2 ผู้เช่ียวชาญด้านนิเทศศาสตร์โดยวิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) จ านวน 5 คน โดยมีคุณสมบัติ ดังนี้ 
     1.2.2.1 เป็นอาจารย์ประจ าภาควิชานิเทศศาสตร์ มีประสบการณ์สอน 
ไม่น้อยกว่า 3 ป ี
     1.2.2.2 เป็นผู้มีประสบการณ์ทางด้านการสอน การวิจัยหรือผลงานทาง
วิชาการที่เก่ียวข้องต่อการฝึกอบรม และ/หรือส่ือสังคม และ/หรือการรู้เท่าทันส่ือ 
   1.3 กลุ่มเปูาหมายท่ีใช้ในการรับรองและน าเสนอรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับ
ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา มีกลุ่มเปูาหมาย ประกอบด้วย 
    1.3.1 ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านเทคโนโลยีการศึกษา โดยวิธีการเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 3 คน 
    1.3.2 ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านนิเทศศาสตร์โดยวิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) จ านวน 3 คน 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 1. การฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม หมายถึง วิธีการการถ่ายทอดหรือการจัดการเรียนรู้โดยมี
จุดประสงค์เพ่ือสร้างหรือเพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ ความสามารถ ประสบการณ์ในการ
พัฒนาครูส่งเสริมสมรรถภาพในการท างานให้ทันกับความเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี ซ่ึง Facebook 
จะเป็นเครื่องมือหลักในการสร้างกลุ่มเครือข่าย ครูทุกคนสามารถเรียนรู้พัฒนาตนเอง สามารถส่ือสาร
แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างกันโดยท่ี Google Apps For Education เป็นเครื่องมือในการเสริม
กระบวนการเรียนรู้ให้สมบูรณ์ ผ่านกระบวนการท างานร่วมกัน การแชร์เอกสาร การใช้แฟูมเอกสาร 
เดียวกัน การลดความซ้ าซ้อนของข้อมูลและเพ่ือประหยัดเวลาในการเดินทางนอกจากนั้น  
ยังเป็นการน าเสนอผลงาน การแสดงผลข้อมูลย้อนกลับสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. การรู้เท่าทันส่ือ หมายถึง การมีความรู้ความเข้าใจ สามารถเลือกช่องทางการเข้าถึง 
และเลือกรับส่ือประเภทต่าง ๆ มีทักษะในการวิเคราะห์/ตีความจากส่ือท่ีน าเสนอ อีกท้ังสามารถ
สร้างสรรค์ส่ือได้อย่างเหมาะสม ไม่เกิดผลเสียหายตามมา 
 3. กระบวนการสืบสอบ หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนรู้ผ่านส่ือสังคม (Facebook)  
ท่ีเน้นให้ครูแสวงหาความรู้ด้วยตนเองหรือแนวทางการแก้ไขปัญหาได้เอง ซ่ึงในขั้นตอนของ 
การฝึกอบรมจะประกอบด้วย 5 ขั้นตอนย่อย คือ 1) ขั้นสร้างความสนใจ 2) ขั้นส ารวจและค้นหา  
3) ขั้นอธิบายและลงข้อสรุป 4) ขั้นขยายความรู้ และ 5) ขั้นประเมิน  
 4. การวิเคราะห์แบบปิด หมายถึง แบบฝึกหรือกิจกรรมท่ีมุ่งเน้นให้วิเคราะห์เนื้อหา 
จากส่ือท่ีพบเห็น ฝึกฝนการต้ังค าถามหรือการท าซ้ าจากแบบฝึกท่ีง่ายไปหายาก เพ่ือช่วยให้ครู 
เกิดทักษะความสามารถรู้เท่าทันส่ือ และสามารถปฏิบัติตามกิจกรรมตามแบบฝึกต่อไปจนจบ 
 5. รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์ 
แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ หมายถึง การจัดการฝึกอบรมท่ีมีการด าเนินกิจกรรม
การฝึกอบรมท้ังในห้องฝึกอบรม และผ่านส่ือสังคม (Facebook) ซ่ึงประกอบด้วยองค์ประกอบ  
7 องค์ประกอบ คือ 1) เปูาหมายของการฝึกอบรม 2) ชนิดของการฝึกอบรม 3) เนื้อหาการฝึกอบรม 
4) บทบาทผู้ท่ีเก่ียวข้องในการฝึกอบรม 5) ส่ือสังคมท่ีใช้ในการฝึกอบรม 6) ปัจจัยสนับสนุน  
การฝึกอบรม 7) การประเมินผลการฝึกอบรม และมีขั้นตอนการฝึกอบรม คือ 1) วิเคราะห์หา 
ความต้องการจ าเป็น 2) ขั้นเตรียม 3) ขั้นปฐมนิเทศ 4) ขั้นฝึกอบรม ประกอบด้วย 5 ขั้นตอนย่อย คือ 
(1) ขั้นสร้างความสนใจ (2) ขั้นส ารวจและค้นหา (3) ขั้นอธิบายและลงข้อสรุป (4) ขั้นขยายความรู้ 
และ (5) ขั้นประเมิน เพ่ือให้ครูเกิดทักษะความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 4 รูปแบบ คือ 1) การเข้าถึง  
2) การวิเคราะห ์3) การประเมิน และ 4) การสร้างสรรค์ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย การน าเสนอรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการ
สืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดนครราชสีมา 
 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

แนวคดิเกีย่วกบัการฝกึอบรม 
1. ความหมายของการฝกึอบรม 
2. ขอบขา่ยการบริหารงานและทรัพยากรมนษุย ์
3. วตัถุประสงค์ของการฝึกอบรม 
4. องค์ประกอบของการฝึกอบรม 
5. ขัน้ตอนของการฝึกอบรม 
6. ประเภทของการฝกึอบรม 
7. แนวทางในการพฒันาบุคลากร 
8. การเขียนโครงการฝึกอบรม 
9. การประเมนิผลการฝกึอบรม 

แนวคดิเกีย่วกบัสือ่สงัคม 
1. Facebook 
2. Google Apps 

แนวคดิเกีย่วกบัการรูเ้ท่าทนัสือ่ 
1. ความหมายของการรู้เท่าทันสือ่  
2. การจัดการศึกษาการรู้เท่าทันสื่อ 
3. การจัดการเรียนการสอนในกระบวนการเรียนรู้เท่า
ทันสื่อ 
4. การจัดท าสื่อการเรียนการสอนการรู้เท่าทันสือ่ 

5. ปัจจัยที่สง่ผลต่อการรู้เท่าทันสื่อ 

แนวคดิเกีย่วกบักระบวนการสบืสอบ 
1. ความหมายของกระบวนการสืบสอบ 
2. ลักษณะของการสอนแบบสืบสอบ 
3. ขั้นตอนการจัดกจิกรรมการเรียนรูแ้บบสืบสอบ 
4. บทบาทของครใูนการสอนแบบสืบสอบ 
5. จุดเดน่จุดดอ้ยของรูปแบบการสืบสอบ 

6. การวิเคราะห์แบบปิด 

รปูแบบการฝกึอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบรว่มกบั 
การวเิคราะหแ์บบปดิเพื่อพัฒนา

ความสามารถรูเ้ท่าทันส่ือส าหรับครู สังกดั
อาชีวศกึษาจงัหวดันครราชสีมา 
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บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
  การน าเสนอรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ดังนี้ 
  1. แนวคิดเก่ียวกับการฝึกอบรม  
   1.1 ความหมายเก่ียวกับการฝึกอบรม 
   1.2 ขอบข่ายการบริหารงานทรัพยากรมนุษย์ 
   1.3 วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม 
   1.4 องค์ประกอบของการฝึกอบรม 
   1.5 ขั้นตอนของการฝึกอบรม 
    1.6 ประเภทของการฝึกอบรม 
    1.7 แนวทางในการพัฒนาบุคลากร 
    1.8 การเขียนโครงการฝึกอบรม 
   1.9 การประเมินผลการฝึกอบรม 
  2. แนวคิดเก่ียวกับส่ือสังคม  
   2.1 Facebook 
   2.2 Google Apps 
  3. แนวคิดเก่ียวกับการรู้เท่าทันส่ือ 
   3.1 ความหมายของการรู้เท่าทันส่ือ  
   3.2 การจัดการศึกษาการรู้เท่าทันส่ือ 
   3.3 การจัดการเรียนการสอนในกระบวนการเรียนรู้เท่าทันส่ือ 
   3.4 การจัดท าส่ือการเรียนการสอนการรู้เท่าทันส่ือ 
   3.5 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการรู้เท่าทันส่ือ 
  4. แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการสืบสอบ 
   4.1 ความหมายของกระบวนการสืบสอบ 
   4.2 ลักษณะของการสอนแบบสืบสอบ 
   4.3 ขัน้ตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบสอบ 
   4.4 บทบาทของครูในการสอนแบบสืบสอบ 
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   4.5 จุดเด่นจุดด้อยของรูปแบบการสืบสอบ 
   4.6 การวิเคราะห์แบบปิด 
  5. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
   5.1 งานวิจัยในประเทศ 
   5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการฝึกอบรม  
 
 1. ความหมายของการฝึกอบรม 
  การฝึกอบรมเป็นกระบวนการพัฒนาบุคลากร ดังนั้นผู้ท่ีต้องการด าเนินการฝึกอบรม 
จึงควรศึกษาเพ่ือสร้างความเข้าใจเก่ียวกับการฝึกอบรมอันจะท าให้มีการด าเนินการฝึกอบรม 
อย่างมีประสิทธิภาพ มีผู้ให้ค านิยามความหมายของการฝึกอบรมไว้อย่างมากมาย ขึ้นอยู่กับว่า 
มองการฝึกอบรมจากแนวคิด (Approach) ใด ผู้วิจัยศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการอบรมดังนี้ 
   ประเสริฐ รวยเลิศ (2552) ได้สรุปความหมายของการฝึกอบรมไว้ดังนี้ 
     1. การฝึกอบรมเป็นกระบวนการ กล่าวคือการฝึกอบรมมีหลายข้ันตอน 
ซ่ึงแต่ละขั้นตอนจะมีความสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องและมีเหตุผลซ่ึงกันและกัน การด าเนินการ 
จะขาดขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งไม่ได้ 
     2. การฝึกอบรมเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่มีการวางแผน การติดต่อส่ือสาร 
โดยมีจุดมุ่งหมายของการฝึกอบรม คือ 
      2.1 ความรู้ (Knowledge) หมายถึง ความรู้ความเข้าใจในส่ิงท่ีต้องปฏิบัติ
อะไรและอย่างไร 
      2.2 ทักษะ (Skill) หมายถึง ความช านาญท่ีเกิดขึ้นจากกระบวนการฝึกอบรม  
      2.3 ทัศนคติ (Attitude) หมายถึง ความต้องการ หรือความต้ังใจท่ีจะน า
ความรู้ท่ีได้รับไปใช้ให้ บังเกิดผลในทางปฏิบัติ 
   ฐีระ ประวางพฤกษ์ (2558) ให้ความหมายว่า การฝึกอบรมเป็นกระบวนการที่เพิ่ม
ความรู้ ความสามารถ และทักษะของผู้เข้ารับการฝึกอบรมให้สามารถกลับไปปฏิบัติงานเฉพาะทางได้  
   วิจิตร อาวะกุล (2540) ให้ความหมายว่า การฝึกอบรมเป็นการให้การศึกษา 
ตลอดชีวิตส าหรับทุกคนโดยไม่จ ากัดอายุ และวุฒิการศึกษาเป็นการเพิ่มพูนปรับปรุงคุณภาพชีวิต 
และการท างาน เป็นการกระจายโอกาสของการศึกษานอกระบบให้แก่ผู้ท่ีไม่สามารถหาโอกาสศึกษา
ในสถานศึกษาได้อย่างกว้างขวาง การฝึกอบรมท่ีดีนั้น วิทยากรจะต้องสอนให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
สามารถท างานรู้วิชาการ หลักการ ทฤษฎีจากช้ันเรียนไปใช้นอกช้ันเรียนได้ 
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   จงกลนี ชุติมาเทวินทร์ (2542) ให้ความหมายของการฝึกอบรมไว้ว่าการฝึกอบรม คือ
การจัดกระบวนการเรียนรู้ เพ่ือปรับเปล่ียนพฤติกรรมอันเป็นการเพิ่มความสามารถในการท างานของ
คน ท้ังในเร่ืองของความรู้ ทักษะ ทัศนคติ ความช านาญในการปฏิบัติงาน รวมท้ังความรับผิดชอบ  
ต่าง ๆ ท่ีบุคคลพึงมีต่อหน่วยงาน และส่ิงอ่ืน ๆ ท่ีแวดล้อมเก่ียวข้องกับตัวผู้ปฏิบัติงาน 
   สุนทร พูนเอียด (2542) การฝึกอบรม หมายถึง กรรมวิธีต่าง ๆ ในอันท่ีจะเพิ่มพูน
ความรู้ความช านาญและประสบการณ์ เพ่ือให้ในหน่วยงานสามารถปฏิบัติหน้าท่ีท่ีอยู่ในความ
รับผิดชอบได้ดียิ่งขึ้น อีกท้ังเพ่ือพัฒนาบุคคลให้มีทัศนคติท่ีดีในการท างานของผู้ปฏิบัติงาน 
เป็นไปในทางท่ีดี มีก าลังใจ มีใจรักงาน มีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานและมีความคิดริเริ่มท่ีจะ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
   นิรันดร์ จุลทรัพย์ (2542) ให้ความหมายของการฝึกอบรมไว้ว่า การฝึกอบรม 
หมายถึง กิจกรรมท่ีจัดขึ้นเพื่อปรับปรุงและเพิ่มพูนความรู้ (Knowledge) ทักษะหรือความช านาญ 
(Skill) และทัศนคติ (Attitude) ท่ีเหมาะสมให้เกิดขึ้นแก่บุคลากร อันจะน าไปสู่การเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมในลักษณะท่ีสอดคล้องกับเปูาหมายขององค์การ (Organization Goal) และ
สภาพแวดล้อมโดยท่ัวไป (Environment) เพ่ือยกระดับมาตรฐานการท างานให้สูงขึ้นและ 
ท าให้บุคลากรมีความเจริญก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานมากยิ่งขึ้น 
    สุภาพร พิศาลบุตร และยงยุทธ เกษสาคร (2556) ให้ความหมายว่า การฝึกอบรม
เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ของเฉพาะบุคคลเพ่ือท่ีปรับปรุงและเพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ  
และเจตคติอันเหมาะสม จนสามารถก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมและเจตคติ 
ต่อการปฏิบัติงานในหนา้ท่ีให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
    อาชัญญา รัตนอุบล (2540) ให้ความหมายว่า การฝึกอบรม หมายถึง กระบวนการ
จัดกิจกรรมท่ีตรงกับ ความเป็นจริงของปัญหา จัดให้เพ่ือพัฒนาความรู้ความเข้าใจ ทักษะ และ 
เปล่ียนเจตคติเป็นการน าประสบการณ์ท้ังหมดท่ีได้รับจากการอบรมไปใช้แก้ปัญหาของงานท่ีท าอยู่  
ให้บรรลุความส าเร็จตามความต้องการขององค์การ  
    วาสนา จิรมงคลเสิศ (2550) ให้ความหมายว่า การฝึกอบรม หมายถึง การพัฒนา
เพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ ความเข้าใจ เจตคติ ค่านิยม และทักษะความช านาญของบุคคลใน
หน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่ง หรือองค์การใด องค์การหนึ่ง เพ่ือให้บุคคลนั้น ๆ สามารถท างานท่ีได้รับ
มอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
    Flippo (1970) ได้กล่าวไว้ว่า การฝึกอบรม หมายถึง กระบวนการสร้างเสริมความรู้ 
ความช านาญแก่ผู้ปฏิบัติงานตามขอบเขตท่ีก าหนด การฝึกอบรมจึงเป็นการมุ่งเปล่ียนพฤติกรรมของ
คนอย่างมีความรู้ ความเข้าใจ มิใช่เพียงการฝึกหัดให้ท าเป็นเท่านั้น 
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    Good (1973) ให้ความหมายว่า การฝึกอบรม คือ กระบวนการที่ช่วยให้บุคคลอ่ืน 
ท่ีมีทักษะและความรู้ โดยจัดขึ้นภายใต้ภาวะเง่ือนไขบางประการ และไม่ถึงกับท าอะไรใหญ่โต 
แบบท่ีนักเรียนเรียนทักษะและความรู้กันในสถาบันการศึกษาท่ัวไป 
    Beebe and others (2004) ให้ความหมายของการฝึกอบรมว่า หมายถึง 
กระบวนการที่จะพัฒนาทักษะ เพ่ือท่ีจะสามารถปฏิบัติงานหรือภารกิจท่ีจะต้องกระท าได้อย่างดี 
มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
   จากความหมายดังกล่าวสรุปได้ว่า การฝึกอบรม หมายถึง กระบวนการในการพัฒนา
บุคลากรให้มีความรู้ เกิดทักษะในเร่ืองนั้น ๆ มากยิ่งขึ้น สามารถน าความรู้ท่ีได้จากการฝึกอบรม
กลับมาประยุกต์ใช้ในการท างานในองค์กรหรือหน่วยงานได้อย่างช านาญ มีประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานท่ีได้รับมอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. ขอบข่ายการบริหารงานทรัพยากรมนุษย์ 
  2.1 การพัฒนาบุคลากรในองค์การนั้น มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพของคนหรือพนักงาน
ให้มีลักษณะการท างานแบบมืออาชีพ และมุ่งเน้นถึงเปูาหมายหลักในการด าเนินธุรกิจ 
(Leonard, 1989)  
   2.1.1 การพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Human Resources Development HRD) 
ประกอบด้วย 
    2.1.1.1 การฝึกอบรม (Training) 
    2.1.1.2 การศึกษา (Education) 
    2.1.1.3 การพัฒนา (Development) 
   2.1.2 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ (Human Resources Management HRM) 
ประกอบด้วย 
    2.1.2.1 การสรรหา (Recruitment) 
    2.1.2.2 การคัดเลือก (Selection) 
    2.1.2.3 การบรรจุแต่งต้ัง (Placement) 
    2.1.2.4 การจ่ายค่าคอบแทน (Compensation) 
    2.1.2.5 การประเมินผลการปฏิบัติงาน (Appraisal) 
    2.1.2.6 ระบบข้อมูลบุคคล (Information Systems) 
    2.1.2.7 สวัสดิการและผลประโยชน์ (Benefits) 
   2.1.3 การจัดการสภาพแวดล้อมทรัพยากรมนุษย์ (Human Resources 
Employee HRE) ประกอบด้วย 
    2.1.3.1 การพัฒนาองค์การ (Organization Development) 
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    2.1.3.2 โปรแกรมช่วยพนักงาน (Employee Assistance Program) 
    2.1.3.3 คุณภาพชีวิตในการท างาน (Quality of Work Life) 
   2.1.4 ทรัพยากรมนุษย์ด้านอ่ืน ๆ (Human Resources Organization HRO) 
ประกอบด้วย 
    2.1.4.1 การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ (HR Planning) 
    2.1.4.2 การแรงงานสัมพันธ์ (Labor Relation) 
    2.1.4.3 การวิจัยด้านบุคคล (Research) 
  2.2 การปฐมนิเทศ เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษย์ท่ีจ าเป็นต้อง 
กระท าก่อนเริ่มต้นปฏิบัติงาน ซ่ึงนักวิชาการหลายท่านให้ความหมายไว้ ดังนี้   
   ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ และคณะ (2546) การปฐมนิเทศ หมายถึง กิจกรรมท่ี 
องค์การจัดท าขึ้นเพื่อต้อนรับบุคคลใหม่ในการเข้าร่วมเป็นสมาชิก โดยแนะน าให้รู้จักและสร้าง 
ความคุ้นเคยกับองค์การในเร่ืองกฎระเบียบ วิธีปฏิบัติงาน และบุคลากรที่ปฏิบัติงานอยู่เดิม  
ตลอดจนสร้างความเข้าใจต่อวิถีทางในการปฏิบัติตนของบุคลากรในองค์การ   
   ธัญญา ผลอนันต์ (2546) การปฐมนิเทศ หมายถึง กิจกรรมท่ีองค์การจัดขึ้นเพื่อ
แนะน าให้บุคลากรที่ปฏิบัติงานใหม่รู้จักองค์การ เพ่ือนร่วมงานและช่วยให้บุคลากรสามารถปรับตัว 
เข้ากับวัฒนธรรมองค์การได้ 
   สมชาติ กิจยรรยง และอรจรีย์ ณ ตะก่ัวทุ่ง (2550) กล่าวว่า การปฐมนิเทศ 
เป็นการจัดการฝึกอบรมเพ่ือเป็นการแนะน าครั้งแรก เพ่ือให้สามารถปรับตัวเข้ากับองค์กรได้ 
รวดเร็วขึ้น 
   จากความหมายท่ีกล่าวมา สรุปให้เหน็ว่า การปฐมนิเทศเป็นอีกกิจกรรมหนึ่งของ 
กระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษย์ท่ีมุ่งหวังให้บุคลากรที่เข้ามาปฏิบัติงานใหม่รู้จักการปรับตัวเข้ากับ
ระบบงานขององค์การ โดยภาพรวมนั้นต้องการให้บุคลากรใหม่ทราบถึงเปูาหมาย นโยบาย เง่ือนไข
การจ้างงาน ประสิทธิภาพประสิทธิผลของงาน ผลประโยชน์ต่าง ๆ การปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ข้อบังคับ ตลอดจนได้รับความอบอุ่น มีขวัญก าลังใจ มีทัศนคติ ค่านิยม และรูปแบบ พฤติกรรม 
เป็นไปตามความคาดหวังองค์ขององค์การ 
   ประโยชน์ของการปฐมนิเทศ การปฐมนิเทศอาจกล่าวได้ว่า เป็นการด าเนินการ 
ขั้นแรกของพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือให้พนักงานใหม่ได้เริ่มต้นท างานด้วยดี การปฐมนิเทศ 
จะบรรลุผลส าเร็จ โดยการจัดให้มีโครงการปฐมนิเทศท่ีเป็นทางการ กระบวนการปฐมนิเทศ 
ท่ีเป็นทางการจะช่วยให้พนักงานใหม่คุ้นเคยกับองค์การ คุ้นเคยกับงานและหน่วยงาน ความมุ่งหมาย
ส าคัญก็เพ่ือให้พนักงานใหม่เป็นพนักงานท่ีสามารถสร้างผลผลิตให้แก่องค์การ ประโยชน์ของ 
การปฐมนิเทศมีหลายประการดังนี้ (Sherman and Bohlander, 1992)  
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    1. ช่วยให้การเข้าออกของพนักงานลดน้อยลง 
    2. ช่วยเพิ่มผลผลิต   
    3. ช่วยสร้างขวัญก าลังใจให้พนักงาน   
    4. ช่วยลดค่าใช้จ่ายในการสรรหาและการฝึกอบรม   
    5. ช่วยให้เกิดการเรียนรู้เก่ียวกับองค์การและงาน  
    6. ช่วยลดความต่ืนตระหนกประหม่าของพนักงานใหม ่การที่ผู้บริหารและ 
องค์การใช้เวลาและความพยายามท่ีจะช่วยพนักงานใหม่มากเท่าไร เขารู้สึกได้รับการต้อนรับ  
และเกิดความอบอานมากขึ้นเท่านั้น พนักงานจะสามารถเข้ากับองค์การได้เป็นอย่างดีและเป็นสมาชิก 
ท่ีมีคุณค่าต่อองค์การ โดยเฉพาะอย่างงยิ่งพนักงานจะมีทัศนคติท่ีดีต่องานท่ีท า และแสดงบทบาทท่ี
เหมาะสมต่อองค์การ 
 3. วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม 
  การฝึกอบรมมีวัตถุประสงค์ท่ีนักวิชาการหลายท่านกล่าวถึง ดังนี้ 
   เครือวัลย์ ล่ิมอภิชาติ (2531) กล่าวว่า การฝึกอบรมมีวัตถุประสงค์ท่ีจะพัฒนา 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 3 ด้าน คือ 
    1. ด้านความรู้ ให้มีความรู้ความเข้าใจสูงขึ้น 
    2. ด้านทักษะ ให้มีความช านาญงาน 
    3. ด้านเจตคติ ความรู้สึกนึกคิดท่ีดีท่ีถูกท่ีควรและการสร้างสรรค์ 
   บุญเลิศ ไพรินทร์ (2530) กล่าวถึงวัตถุประสงค์ในการฝึกอบรมว่ามีหนึ่งข้อหรือ
มากกว่าหนึ่งก็ได้สามารถจ าแนกออกเป็นวัตถุประสงค์ท่ัวไปและวัตถุประสงค์เฉพาะการจะก าหนด
วัตถุประสงค์ควรจะมีลักษณะท่ีสามารถช้ีให้เห็นการกระท าท่ีสังเกตเห็นได้มีเกณฑ์การวัดท่ีสามารถ
วัดผลการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมด้านนั้น ๆ ได้และก าหนดเง่ือนไขหรือสภาพที่สามารถปฏิบัติได้จริง  
   เริงลักษณ์ โรจนพันธ์ (2554) กล่าวถึง ลักษณะของวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม 
ท่ีดีดังนี้ 
    1. ต้องระบุพฤติกรรมท่ีคาดหวังจะให้เกิดขึ้นในตัวผู้เข้ารับการฝึกอบรมหลังจาก
ได้สอนวิชานั้น ๆ จบลงแล้ว  
    2. ต้องมุ่งไปท่ีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผู้เข้ารับการฝึกอบรมเป็นหลัก  
    3. ค าท่ีบ่งบอกพฤติกรรมต้องชัดเจนไม่ก ากวม เช่น ค าว่า สามารถจ าแนก 
บอกย่อมชัดเจนกว่าค าว่า เพ่ือให้ทราบถึง เพ่ือให้เข้าใจถึง เป็นต้น  
     4. จะต้องช่วยให้วิทยากรมองเห็นวิธีการจัดประสบการณ์ในการเรียนรู้ เช่น  
การเตรียมการสอน การใช้เทคนิคและอุปกรณ์และระยะเวลาท่ีใช้ในการสอนให้บรรลุวัตถุประสงค์  
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     5. จะต้องช่วยให้วิทยากรมองเห็นพฤติกรรมท่ีผู้เข้ารับการฝึกอบรมท่ีจะต้อง
แสดงออกซ่ึงจะน าไปสู่การปรับปรุงการสอนและการประเมินผล 
     6. จะต้องระบุเกณฑ์ขั้นต่ าของพฤติกรรมท่ีคาดหวังเพ่ือใช้ในการวัด 
การประเมินผลการฝึกอบรมได้ เพ่ือจะได้ทราบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีพฤติกรรมมีความสามารถดี
ตามวัตถุประสงค์ท่ีปรารถนาแล้วหรือยัง วัตถุประสงค์ดังกล่าวจะสมบูรณ์และประสบความส าเร็จ 
ตามเปูาหมายท่ีวางไว้ได้ หากว่าวัตถุประสงค์นั้นเกิดขึ้นจากความต้องการอันแท้จริง โดยอาศัย
ความสัมพันธ์ระหว่างวัตถุประสงค์ขององค์การกับวัตถุประสงค์ของผู้อยู่ในหน่วยงานเป็นประการแรก
และประการส าคัญ นอกจากนั้นรวมตลอดถึงเจ้าหน้าท่ีด าเนินการฝึกอบรมเครื่องมืออุปกรณ์ต่าง ๆ  
ในการจัดฝึกอบรมด้วย 
    วิน เช้ือโพธ์ิหัก (2554) ได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ในการฝึกอบรมว่า โดยท่ัว ๆ ไปแล้ว
การฝึกอบรมบุคลากรในองค์กรมีจุดประสงค์ 4 ประการ ดังต่อไปนี้ 
     1. เพ่ือเพิ่มพูนความรู้ และแนวคิดใหม่ ๆ เน้นให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้รับรู้
หลักการทฤษฎีในเร่ืองท่ีเข้ารับการฝึกอบรม การฝึกอบรมจึงเป็นการบรรยาย อภิปราย สาระ แนวคิด
ทฤษฎีใหม่ ๆ ซ่ึงเกิดจากการทดลองค้นคว้าหรือการวิจัย เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติงานให้สอดคล้อง
กับความรู้และแนวคิดใหม่ ๆ ท่ีเกิดขึ้น 
     2. เพ่ือเพิ่มพูนประสบการณ์ในการท างาน ทักษะการท างาน (Job Skills)  
ของแต่ละบุคคลเน้นให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้ลงมือปฏิบัติงานได้อย่างมีความช านาญ 
ความคล่องแคล่วในการปฏิบัติงานโดยอาจเป็นทักษะด้านในด้านหนึ่งหรือหลายด้านก็ได้ เช่น  
การใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ การดูแลรักษาความปลอดภัยในการท างาน หรือการปกครองบัญชาลูกน้อง 
เป็นต้น 
     3. เพ่ือปรับเปล่ียนพฤติกรรมผู้เข้ารับการอบรม เปล่ียนแปลงความประพฤติหรือ
พฤติกรรมของตนให้เป็นพฤติกรรมท่ีดี เป็นท่ีต้องการของสังคม บุคคลจ านวนมากมีความรู้ดี  
แต่ไม่น าความรู้มาใช้ในการด ารงชีวิต การกระท าบางอย่างของบุคคลเหล่านั้นมีผลกระทบต่อสังคม  
จึงต้องจัดการฝึกอบรมเพ่ือโน้มน้าวจิตใจให้ประพฤติให้ถูกต้อง เพ่ือปรับปรุงระดับความตระหนักรู้  
ในตนเองของแต่ละบุคคล ความตระหนักรู้ในตนเองคือ การเรียนรู้เก่ียวกับตนเองอันได้แก่ 
การท าความเข้าใจเก่ียวกับบทบาทและความรับผิดชอบของตนเองในองค์กร การตระหนักถึง 
ความแตกต่างระหว่างส่ิงท่ีตนเองปฏิบัติจริงและปรัชญาท่ียึดถือ เข้าใจทัศนะท่ีผู้อ่ืนมีต่อตนเอง  
และการเรียนรู้การกระท าของตนว่ามีผลกระทบต่อผู้อ่ืนอย่างไร เป็นต้น 
     4. เพ่ือเปล่ียนเจตคติให้สอดคล้องกับองค์กร การที่บุคคลเข้ามาอยู่ในองค์กรนั้น 
บุคคลจะต้องมีเจตคติขององค์กร องค์การที่ดีต้องมีบุคคลท่ีมีความต้ังใจตรงกันในการจัดการองค์การ
ให้บรรลุเปูาหมาย องค์การให้บรรลุเปูาหมาย องค์การจึงต้องมีหน้าท่ีปรับเปล่ียนเจตคติของบุคลากร 
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ทุกคนให้มีเจตคติท่ีตรงกัน เม่ือบุคลากรในองค์การเข้าใจเปูาหมายตรงกันก็จะปฏิบัติงานให้ได้ผลผลิต
สูง ตรงตามความต้องการขององค์การ การฝึกอบรมเพ่ือให้เกิดการเปล่ียนแปลงเจตคติจึงเป็นการให้
ผู้รับการฝึกอบรมท่ีเน้นทางด้านจิตใจ โดยถือเปูาหมายขององค์การเป็นเกณฑ์ 
    สมคิด บางโม (2544) จ าแนกวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมเป็น 3 ประเภทใหญ่ ๆ 
ดังนี้  
     1. เพ่ือเพิ่มพูนความรู้ ความรู้เป็นพื้นฐานในการน าไปสู่ความเข้าใจ เพ่ือให้มี
ความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งโดยเฉพาะได้ดี  
     2. เพ่ือเพิ่มพูนทักษะความช านาญหรือทักษะในการท างานคือความคล่องแคล่ว
ในการปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งโดยอัตโนมัติ เช่น การใช้เครื่องมือต่าง ๆ การขับรถ การขี่จักรยาน
เป็นต้น  
     3. เพ่ือเปล่ียนแปลงเจตคติ การฝึกอบรมสามารถเปล่ียนแปลงเจตคติไปทางท่ีดี 
ท่ีพึงปรารถนาได้ ซ่ึงเป็นพื้นฐานท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคคล  
    วิชัย ผลมูล (2539) ได้แบ่งวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมเป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ 
ดังนี้  
     1. วัตถุประสงค์โดยท่ัวไปมี 4 ประการ  
      1.1 เพ่ือให้ความรู้ ต้องการให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจใน
เร่ืองท่ีอบรม สามารถน าความรู้ท่ีได้รับนั้นไปปฏิบัติงานได้ ตลอดจนให้สามารถเกิดแนวความคิด 
ในการแก้ปัญหาและเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานดียิ่งขึ้น  
      1.2 เพ่ือเสริมสร้างเจตคติการฝึกอบรมท่ีดีนอกจากจะให้ความรู้ ความเข้าใจ
ในเร่ืองท่ีอบรม แล้ว ยังต้องมีส่วนเสริมสร้างให้เกิดเจตคติท่ีดีต่องานหรือต่อเร่ืองท่ีอบรมนั้นด้วย 
เพราะมักจะปรากฏอยู่เสมอว่า ผู้ท่ีส าเร็จการอบรมไม่สนใจท่ีจะน าเร่ืองท่ีได้รับการอบรมไปแล้ว 
ไปปฏิบัติ ท้ังนี้ เพราะการอบรมครั้งนั้นไม่สามารถเปล่ียนทัศนคติเดิม หรือสร้างเจตคติใหม่ท่ีดีกว่าได้
นั่นเอง  
      1.3 เพ่ือเพิ่มทักษะ วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมมิใช่มุ่งให้ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความรู้แต่เพียงอย่างเดียว ยังต้องการให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน ความคล่องแคล่วว่องไว อันก่อให้เกิดความช านาญในการปฏิบัติต่อไป  
      1.4 เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ การฝึกอบรมนอกจากได้ความรู้ มีเจตคติท่ีดีต่อ
องค์การและเพิ่มทักษะแล้ว ข้อท่ีส าคัญคือได้เพ่ือนจะท าให้มีความคุ้นเคยเห็นอกเห็นใจซ่ึงกันและกัน
เป็นประโยชน์ต่อการประสานงานในภายหน้า  
     2. วัตถุประสงค์เฉพาะ แบ่งออกเป็น 2 กรณีด้วยกัน  
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      2.1 วัตถุประสงค์ของหน่วยงานเน้นหนักไปในแง่ส่วนรวม ได้แก่ เพ่ือสร้าง
ความสนใจในการปฏิบัติงาน ลดความส้ินเปลืองและปูองกันอุบัติเหตุในการปฏิบัติงาน เพ่ือฝึกอบรม
บุคคลไว้เพ่ือความก้าวหน้าของการขยายหน่วยงาน และเพ่ือสนองบริการอันมีประสิทธิภาพ  
แก่สาธารณะ  
      2.2 วัตถุประสงค์ส่วนบุคคล ได้แก่ เพ่ือความก้าวหน้าในการเล่ือนต าแหน่ง 
เพ่ือพัฒนาท่าทีและบุคลิกภาพในการปฏิบัติงาน เพ่ือฝึกอบรมการใช้วิจารณญาณในการปฏิบัติงาน 
เพ่ือเข้าใจนโยบายและความมุ่งหมายของหน่วยงานท่ีตนปฏิบัติงานอยู่ และให้มีความพอใจในการ
ปฏิบัติงาน  
    อรุณ รักธรรม (2557) กล่าวว่า วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมท่ีมีต่อความมุ่งหมาย
ส่วนบุคคลนั้น คือ มุ่งเน้นความต้องการส่วนบุคคลท่ีปฏิบัติอยู่ในหน่วยงานต่าง ๆ ขององค์การ  
พอสรุปวัตถุประสงค์หลักท่ีส าคัญ ๆ ได้ดังนี้ 
    1. เพ่ือความเจริญก้าวหน้าในต าแหน่งหนา้ท่ีการงาน 
    2. เพ่ือพัฒนาเจตคติและบุคลิกภาพให้ถูกต้องสวยงาม 
    3. เพ่ือพัฒนาทักษะหรือฝีมือในการท างานให้ดียิ่งขึ้น 
    4. เพ่ือฝึกฝนความสามารถในการใช้ดุลยพินิจในการตัดสินใจให้ดียิ่งขึ้น 
    5. เพ่ือการเรียนรู้งานและลดอันตรายท่ีอาจเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน 
    6. เพ่ือปรับปรุงสภาพการท างานของตนให้ดีขึ้นและเหมาะสมยิ่งขึ้นไป 
ซ่ึงจะเอ้ืออ านวยช่วยการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 
    7. เพ่ือให้เข้าใจในนโยบายและเปูาหมายขององค์การที่เป็นสมาชิกอยู่ได้ดียิ่งขึ้น
จะได้สามารถปฏิบัติงานและท างานได้ถูกต้อง    
   จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม ส่ิงท่ีเขียนขึ้น 
เพ่ือเป็นเครื่องบ่งช้ีวิธีการปฏิบัติ เป็นจุดมุ่งหมายหรือเปูาหมาย รวมท้ังการวัดและการประเมินผล 
ในการพัฒนาบุคคลให้มีความรู้ความสามารถ เกิดทักษะหลังจากท่ีได้รับการอบรม เพ่ือสะท้อน
ประสิทธิภาพของการฝึกอบรม 
 4. องค์ประกอบของการฝึกอบรม 
  การฝึกอบรมให้ประสบผลส าเร็จต้องกระท าอย่างเป็นระบบและจะต้องให้ความส าคัญ
ต่อองค์ประกอบทุก ๆ องค์ประกอบของการฝึกอบรม ซ่ึงได้แก่ 
   1. บุคคลนอกเหนือจากการพิจารณาเนื้อหาสาระของการฝึกอบรมแล้ว ผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรมบางท่านอาจตัดสินใจเข้ารับการฝึกอบรม โดยพิจารณาจากช่ือเสียงของวิทยากร และ
ช่ือเสียงของ ผู้จัดการฝึกอบรม ความส าเร็จของการฝึกอบรมโดยแท้จริงแล้วขึ้นอยู่กับบุคคลเป็นส าคัญ 
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ท้ังผู้ท่ีรับผิดชอบในการจัดการฝึกอบรมวิทยากรผู้เข้ารับการฝึกอบรม และเจ้าหน้าท่ีอ านวยความ
สะดวกในการฝึกอบรม 
   2. ทรัพยากร เป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญประการหนึ่งท่ีช่วยให้การฝึกอบรม 
ประสบผลส าเร็จในท่ีนี้จะจ าแนกทรัพยากรในการฝึกอบรมเป็น 2 ประเภท คือ  
     2.1 สถานท่ีและส่ิงอ านวยความสะดวกในปัจจุบันผู้จัดฝึกอบรมส่วนใหญ่นิยมใช้
โรงแรมเป็นสถานท่ีฝึกอบรม ท้ังนี้เพราะความสะดวกสบายท่ีผู้จัดและผู้เข้ารับการฝึกอบรมจะได้รับ 
ท้ังบริการในการจัดสถานท่ีวัสดุอุปกรณ์ในการฝึกอบรม บริการอาหารเครื่องด่ืม และสวัสดิการอ่ืน ๆ 
ซ่ึงจะส่งผลให้การฝึกอบรมบรรลุผลสมดังเจตนารมณ์ท่ีต้ังไว้ 
     ในกรณีท่ีใช้สถานท่ีของหน่วยงานผู้รับผิดชอบการจัดฝึกอบรมจะต้อง
ประสานงานกับเจ้าหน้าท่ีฝุายอาคารสถานท่ีเพ่ือเตรียมห้องประชุมใหญ่ ห้องประชุมกลุ่มย่อย 
และส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ให้พร้อมส าหรับการฝึกอบรม 
     2.2 เวลา ช่วงเวลาท่ีใช้ในการฝึกอบรมก็มีความส าคัญไม่น้อย จะใช้เวลาในการ
ฝึกอบรมมากน้อยเพียงใดนั้นยอมข้ึนอยู่กับเนื้อหาสาระในการฝึกอบรม ส าหรับช่วงเวลาท่ีใช้ในการ
ฝึกอบรมอาจกระท าได้ 2 ลักษณะ คือ 
     2.2.1 การใช้เวลาจัดการฝึกอบรมต่อเนื่องกันโดยตลอด  
     2.2.2 การใช้เวลาไม่ต่อเนื่องกัน 
       ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับระยะเวลาว่างของผู้เข้ารับการฝึกอบรมและจุดมุ่งหมาย 
ในการฝึกอบรม นอกจากนี้ผู้รับผิดชอบในการจัดฝึกอบรมต้องพิจารณาวากลุ่มเปูาหมายจะมีเวลาว่าง
เพ่ือเข้ารับการฝึกอบรมในช่วงระยะเวลาใดจะต้องเลือกช่วงเวลาให้เหมาะสมจึงจะบรรลุวัตถุประสงค์
ในการจัดการฝึกอบรม 
   3. งบประมาณ ความส าเร็จในการด าเนินงานทุกประเภทต้องอาศัยงบประมาณท่ี
เพียงพอและมีระเบียบ การเบิกจ่ายท่ีสะดวกแต่รัดกุม ความส าเร็จในการฝึกอบรมก็เช่นกันจ าเป็นต้อง
อาศัยงบประมาณท่ีเพียงพอและมีระเบียบการเบิกจ่ายท่ีเอ้ืออ านวยต่อการด าเนินการจัดการฝึกอบรม 
   4. การจัดการและบริหารโครงการ ผู้รับผิดชอบในการจัดการฝึกอบรมจะต้อง
ด าเนินการอย่างเป็นระบบ กิจกรรมแต่ละขั้นต้องกระท าตามล าดับ เริ่มต้ังแต่การวิเคราะห์ 
ความจ าเป็นในการฝึกอบรม การวางแผนและออกแบบวิธีการฝึกอบรม การพัฒนาส่ือการฝึกอบรม 
การด าเนินการฝึกอบรม และการประเมินผลการฝึกอบรม 
 5. ขั้นตอนของการฝึกอบรม 
  หน่วยงานต่าง ๆ ไม่ว่าอยู่ในภาครัฐหรือเอกชน มีแนวโน้มท่ีจะจัดฝึกอบรมให้แก่
บุคลากรของตนเพิ่มมากขึ้น บางหน่วยงานได้ตระหนักถึงประโยชน์ของการฝึกอบรมอย่างแท้จริง 
ขณะท่ีอีกหลายหน่วยงานจัดฝึกอบรมเพียงเพ่ือให้ดูทันสมัยเหมือนหน่วยงานอ่ืน ๆ หรือเพ่ือใช้
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งบประมาณประจ าปีให้หมดตามเวลา นักฝึกอบรมหรือนักพัฒนาทรัพยากรบุคคลจึงมีบทบาทส าคัญ
ในการท าให้การพัฒนานั้นมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล แต่ท่ีผ่านมามักจะพบว่า 
   1. การฝึกอบรมไม่สามารถแก้ปัญหาการปฏิบัติงานท่ีแท้จริงได้ เพราะปัญหาต้องแก้
ด้วยวิธีอ่ืน ๆ เช่น การสร้างแรงจูงใจในการท างาน การออกแบบงาน หรือแม้แต่การส่ือสารระหว่าง
หัวหน้างานกับผู้ปฏิบัติงาน 
   2. การฝึกอบรมมีเนื้อหาท่ีไม่ตรงกับระดับความรู้ความสามารถของผู้เข้าฝึกอบรม 
วัตถุประสงค์ของหลักสูตรไม่ครอบคลุมหรือวิธีการฝึกอบรมไม่เหมาะสมกับผู้เข้าฝึกอบรม 
   3. การฝึกอบรมไม่สามารถเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการท างานแก่ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมได้ 
   4. ผู้เข้าฝึกอบรมไม่ใช่ผู้ท่ีมีปัญหาในการปฏิบัติงาน ในขณะท่ีผู้มีปัญหาไม่ได้เข้ารับ
การฝึกอบรม 
   5.รูปแบบหรือวิธีการพัฒนาบุคลากรยังเน้นการเข้าห้องฝึกอบรม ฟังการถ่ายทอด
จากวิทยากร ยังไม่ใช้การออกแบบหรือพัฒนาวิธีการ 
  การหาความจ าเป็นในการฝึกอบรม 
   การค้นหาสภาพการณ์หรือมีปัญหาเก่ียวกับบุคคลในองค์การ ซ่ึงสามารถแก้ไขได้
ด้วยการฝึกอบรม เพ่ือให้องค์การสามารถด าเนินไปสู่เปูาหมายได้ดี (สมคิด บางโม, 2544)  
  ประโยชน์ของการหาความจ าเป็นในการฝึกอบรม 
   เม่ือเราสามารถหาความจ าเป็นในการอบรม หรือรับรู้ว่าควรจัดอบรมแล้วจะได้
ประโยชน์ ดังนี้ 
    1. ท าให้เราทราบสาเหตุของปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในองค์การ 
    2. ช่วยให้เราทราบข้อบกพร่องในการปฏิบัติงานในขณะนั้น 
    3. ช่วยให้ทราบความต้องการของบุคลากรในองค์การ 
    4. ช่วยให้เราทราบถึงทิศทางในการท างานของเราโดยรวมให้สอดคล้องกับ
เปูาหมายขององค์การ 
    5. ช่วยให้สามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ อันจะมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 
  ประเภทของความจ าเป็น 
   1. ความจ าเป็นท่ีปรากฏแจ้งชัด เป็นความจ าเป็นท่ีไม่ต้องค้นหา หากมีเหตุการณ์
เหล่านี้เกิดขึ้นให้ท าการฝึกอบรมได้ทันที 
   2. ความจ าเป็นท่ีต้องการค้นหา ความจ าเป็นประเภทนี้จะปรากฏออกมาในรูปแบบ
ต่าง ๆ ซ่ึงจะต้องมีการวิเคราะห์จากปรากฏการณ์นั้น ๆ ว่ามีสาเหตุมาจากอะไร 
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ภาพประกอบ 2 แผนผังการหาความจ าเป็นในการพัฒนาบุคลากร 
   
   การจัดการฝึกอบรมท่ีมีประสิทธิภาพ จะต้องมีการวางแผนและปฏิบัติตามข้ันตอน 
อย่างถูกต้องเพ่ือให้การฝึกอบรมเป็นไปตามเปูาหมายขององค์กร 
  การฝึกอบรมมีนักวิชาการมากมายหลายท่านได้อธิบายถึงขั้นตอนของการจัดท า  
อย่างเป็นระบบ เพ่ือจะได้ทราบข้ันตอนการจัดท าการฝึกอบรมอย่างครบวงจร และอย่างมี
ประสิทธิภาพดังนี้ 
   จงกลนี ชุติมาเทวินทร์ (2542) อธิบายถึงวงจรของการอบรมท้ังหมด 5 ขั้นตอน
ดังต่อไปนี้ 
    1. ขั้นตอนการประเมินความจ าเป็นในการออกแบบ 
    2. ขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตร การออกแบบหลักสูตรและการวางแผน
เตรียมพร้อม 
    3. ขั้นตอนการปฏิบัติการอบรม 
    4. ขั้นตอนการประเมินผล และการติดตามผลการอบรม 
    5. ขั้นตอนการทบทวน และวิจัยเพ่ือนวัตกรรมการอบรม 
   เสน่ห์ จุ้ยโต (2544) ได้กล่าวถึงการฝึกอบรมแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน คือ 
    1. การส ารวจความต้องการด้านการฝึกอบรม 
    2. การวางแผนและเตรียมการด้านการฝึกอบรม 
    3. การด าเนินการด้านการฝึกอบรม 
    4. การติดตามประเมินผลด้านการฝึกอบรม 
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   สมคิด บางโม (2544) ก าหนดขั้นตอนของการฝึกอบรมไว้ดังนี้ 
    1. การหาความจ าเป็นของการฝึกอบรม 
    2. การสร้างหลักสูตร 
    3. การออกแบบโครงการฝึกอบรม 
    4. การด าเนินการฝึกอบรม 
    5. การติดตามประเมินผล 
   James and Beck (2004) ผู้อ านวยการส านักฝึกอบรมของส านักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรือนของประเทศสหรัฐอเมริกา ได้เขียนบทความเสนอแนะขั้นตอนการฝึกอบรมไว้ ดังนี้ 
    1. วิเคราะห์หาความจ าเป็นของการฝึกอบรม 
    2. การสนับสนุนจากองค์กรที่เก่ียวข้อง 
    3. วางแผนการฝึกอบรม 
    4. ก าหนดวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม 
    5. ก าหนดคุณสมบัติของผู้รับการฝึกอบรม 
    6. สร้างบรรยากาศการฝึกอบรม 
    7. ก าหนดเจ้าหนา้ท่ีฝึกอบรม 
    8. ประเมินและติดตามผล 
   Nadler (2004) ได้สร้างระบบการฝึกอบรม เรียกว่า The Critical Events Model 
ซ่ึงประกอบด้วย 9 ขั้นตอน ดังนี้ 
    1. ก าหนดความจ าเป็นในการฝึกอบรม 
    2. ก าหนดงานท่ีจะต้องปฏิบัติ 
    3. ก าหนดคุณสมบัติของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
    4. ต้ังจุดประสงค์ของการฝึกอบรม 
    5. สร้างหลักสูตรการฝึกอบรม 
    6. เลือกเทคนิคการฝึกอบรม 
    7. เลือกอุปกรณ์การฝึกอบรม 
    8. ด าเนินการฝึกอบรม 
    9. ประเมินและติดตามผล 
    จากการก าหนดขั้นตอนของการฝึกอบรมของนักวิชาการแต่ละท่านจะเห็นได้ว่า
ขั้นตอนแรกเป็นการส ารวจความต้องการจ าเป็นของการฝึกอบรม และขั้นตอนต่อมาจะมีความ
คล้ายคลึงกันแตกต่างท่ีแนวคิดของแต่ละท่าน ดังนั้นผู้วิจัยสรุปข้ันตอนการฝึกอบรมจากแนวคิดของ
นักวิชาการที่กล่าวข้างต้น ได้ดังนี้ 
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ตาราง 1 สังเคราะห์ขั้นตอนการฝึกอบรม 
 
จงกลนี ชุติมา

เทวินทร์ 
(2542) 

เสน่ห์ จุ้ยโต 
(2544) 

สมคิด บางโม 
(2544) 

James and 
Beck (2004) 

Nadler  
(2004) 

ผู้วิจัย 

1. ข้ันตอนการ
ประเมินความ
จ าเป็นในการ
ออกแบบ 
2. ข้ันตอนการ
พัฒนาหลักสูตร  
การออกแบบ
หลักสูตร และ
การวางแผน
เตรียมพร้อม 
3. ข้ันตอนการ
ปฏิบัติการ
อบรม 
4. ข้ันตอนการ
ประเมินผล 
และการติดตาม
ผลการอบรม 
5. ข้ันตอนการ
ทบทวน และ
วิจัยเพ่ือ
นวัตกรรมการ
อบรม 

1. การส ารวจ
ความต้องการ
ด้านการ
ฝึกอบรม 
2. การวางแผน
และเตรียมการ
ด้านการ
ฝึกอบรม 
3. การ
ด าเนินการ 
ด้านการ
ฝึกอบรม 
4. การตดิตาม
ประเมินผลด้าน
การฝึกอบรม 
 

1. การหาความ
จ าเป็นของการ
ฝึกอบรม 
2. การสร้าง
หลักสูตร 
3. การ
ออกแบบ
โครงการ
ฝึกอบรม 
4. การ
ด าเนินการ
ฝึกอบรม 
5. การตดิตาม
ประเมินผล 
 

1. วิเคราะห์หา
ความจ าเป็น
ของการ
ฝึกอบรม 
2. การ
สนับสนุนจาก
องค์กรท่ี
เกี่ยวข้อง 
3. วางแผนการ
ฝึกอบรม 
4. ก าหนด
วัตถุประสงค์
ของการ
ฝึกอบรม 
5. ก าหนด
คุณสมบัติ 
ของผู้รับการ
ฝึกอบรม 
6. สร้าง
บรรยากาศ 
การฝึกอบรม 
7. ก าหนด
เจ้าหน้าท่ี
ฝึกอบรม 
8. ประเมินและ
ติดตามผล 

1. ก าหนด
ความจ าเป็น 
ในการฝึกอบรม 
2. ก าหนดงาน
ท่ีจะต้องปฏิบัต ิ
3. ก าหนด
คุณสมบัติ 
ของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม 
4. ตั้ง
จุดประสงค์ของ
การฝึกอบรม 
5. สร้าง
หลักสูตร 
การฝึกอบรม 
6. เลือกเทคนิค
การฝึกอบรม 
7. เลือก
อุปกรณ์ 
การฝึกอบรม 
8. ด าเนนิการ
ฝึกอบรม 
9. ประเมินและ
ติดตามผล 

1. วิเคราะห์หา
ความต้องการ
จ าเป็นของการ
ฝึกอบรม 
2. การก าหนด
เนื้อหาของการ
อบรมเพ่ือสร้าง 
และออกแบบ
หลักสูตรของ
การฝึกอบรม 
3. การวางแผน
และเตรียม
ความพร้อม
ด้านการ
ฝึกอบรม 
4. ข้ันตอนการ
ด าเนิน 
การฝึกอบรม 
5. การประเมิน
และติดตามผล
การฝึกอบรม 
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ตาราง 2 ขั้นตอนการฝึกอบรม 
 

ขั้นตอนการฝึกอบรม 

1. วิเคราะห์หาความ
ต้องการจ าเป็นของ
การฝึกอบรม 

- การค้นหาปัญหาท่ีเกิดขึ้น ว่ามีปัญหา เร่ืองใด บ้าง เพ่ือหาแนวทางแก้ไข  
- วิธีการที่ใช้ในการวิเคราะห์หาความจ าเป็นในการฝึกอบรมโดยการใช้การ
สังเกตการณ์ และการสัมภาษณ์ 

2. การก าหนดเนื้อหา
ของการอบรมเพ่ือ
สร้าง และออกแบบ 

- ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และหลักการ จากเอกสารงานวิจัย แหล่งค้นคว้าทาง
อินเตอร์เน็ตเก่ียวกับแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการสืบสอบแนวคิดเก่ียวกับ
การรู้เท่าทันส่ือ แนวคิดเก่ียวกับส่ือสังคม แนวคิดเก่ียวกับการฝึกอบรม  
- น าผลการศึกษามาวิเคราะห์และสังเคราะห์เนื้อหาเพ่ือท างานวิจัยด้าน
สภาพปัญหา และด้านการพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย 

3. การวางแผนและ
เตรียมความพร้อมด้าน
การฝึกอบรม 

- การน าเอาความจ าเป็นในการฝึกอบรมซ่ึงมีอยู่ชัดเจนแล้วว่า มีปัญหา
ใดบ้างท่ีสามารถแก้ไขได้ด้วยการฝึกอบรม กลุ่มเปูาหมายเป็นใครมา
วิเคราะห์แต่ละหัวข้อเพ่ือให้ผู้เข้าอบรมเกิดการเรียนรู้อย่างมีข้ันตอน 

4. ขั้นตอนการ
ด าเนินการฝึกอบรม 

ขั้น 1 วัดความรู้พื้นฐานก่อนการฝึกอบรม 
ขั้น 2 การปฐมนิเทศครูก่อนฝึกอบรมในรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
ขั้น 3 ก าหนดวัตถุประสงค์การอบรมและเนื้อหาการรู้เท่าทันส่ือ 
ขั้น 4 ครูศึกษาเนื้อหาในรูปแบบผ่านส่ือสังคม ระหว่างการศึกษาครูต้อง
ร่วมกันถาม-ตอบ ผ่านระบบ Facebook 
ขัน้ 5 ครูแลกเปล่ียนปฏิสัมพันธ์ร่วมกันผ่าน Facebook 
ขั้น 6 ปฏิบัติกิจกรรม ทบทวนเนื้อหา หรือปัญหาและร่วมกันอภิปราย 
แลกเปล่ียนเรียนรู้ ร่วมกัน 
ขั้น 7 วัดความรู้หลังจากฝึกอบรม ประเมินตามสภาพจริง 

5. การประเมินและ
ติดตามผลการ
ฝึกอบรม 

- ด าเนินการติดตามผลการฝึกอบรม ควรจะต้องมีการพัฒนา หรือปรับปรุง 
การฝึกอบรมอย่างไรบ้าง เพ่ือจะท าให้การฝึกอบรมเกิดผลสัมฤทธ์ิตรงตาม
วัตถุประสงค์ 

 
 6. ประเภทของการฝึกอบรม 
  การฝึกอบรมบุคลากรของหน่วยงานสามารถจ าแนกได้หลายรูปแบบ ตามบทบาทและ
ภารกิจของหน่วยงาน แต่น าไปสู่เปูาหมายเดียวกัน คือ การเพิ่มศักยภาพของบุคลากรให้มีความรู้ 
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ความสามารถ ทักษะ ในการปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานควบคู่ไปกับการมีคุณธรรม จริยธรรม 
และมีเจตคติท่ีดีต่อหน้าท่ี เพ่ือนร่วมงานและหน่วยงาน ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการได้จ าแนก
รูปแบบของการฝึกอบรมบุคลากร ดังนี้ 
   1. การบรรยาย (Lecture) คือ การถ่ายทอดความรู้ต่าง ๆ ให้กับผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเป็นกลุ่มใหญ่ โดยเน้นการส่ือสารแบบทางเดียว (One–Way Communication) อาจใช้ส่ือ
ประกอบการบรรยายเช่น สไลด์แผ่นใส และรูปภาพ เป็นต้น  
   2. การสัมมนา (Seminar) คือ กิจกรรมท่ีสร้างความเข้าใจในการปฏิบัติงาน 
ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน สอดรับกับนโยบายขององค์กร เป็นการประชุมเพ่ือร่วมกันศึกษาค้นคว้า
ในหัวข้อเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งภายใต้การแนะน าของผู้เช่ียวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิ โดยผู้เข้าร่วมสัมมนา
จะต้องมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการสัมมนา เพ่ือก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานให้พร้อม 
ท่ีจะเสนอต่อท่ีประชุมและด าเนินงานต่อไป 
   3. การประชุมปฏิบัติการ (Workshop) คือ การร่วมกันปรึกษาหารือค้นคว้า
วิเคราะห์เร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง เพ่ือแก้ปัญหาและเพิ่มพูนประสิทธิภาพในการท างาน หรือเพ่ือให้มีความรู้
กว้างขวางขึ้น และน าผลของการประชุมไปขยายผลในการท างานให้เกิดประสิทธิผลต่อไป  
   4. การศึกษาดูงาน (Study Visit) คือ การเพิ่มพูนประสบการณ์ในการท างาน 
ท่ีเก่ียวข้องกับงาน  
    5. การพัฒนาตนเอง (Self Improvement) หมายถึง การเพิ่มพูนความรู้ด้วยตนเอง
ของบุคลากร โดยผ่านอุปกรณ์หรือเครื่องมือท่ีเป็นส่ือในการเรียนรู้  
   6. การเรียนรู้จากการปฏิบัติ (Action Learning) คือ การรวมกลุ่มบุคคล 
เป็นกลุ่มเล็ก ๆ เพ่ือร่วมกันค้นหาวิธีการแก้ปัญหาบางอย่างท่ีเกิดขึ้น โดยร่วมกันคิดแลกเปล่ียน
ประสบการณ์ข้อคิดเห็นและมุมมองระหว่างกันและน าส่ิงท่ีเรียนรู้ร่วมกันไปทดลองปฏิบั ติ 
เพ่ือแก้ปัญหาหรือพัฒนางาน  
   7. การสอนแนะ (Coaching) คือ การให้ความรู้ความเข้าใจหรือสอนแนะ 
เป็นการเฉพาะตัวระหว่างผู้สอนซ่ึงเป็นหัวหน้างานหรือพี่เล้ียงรุ่นพี่ที่มีประสบการณ์กับผู้ปฏิบัติงาน  
   8. การอภิปราย (Discussion) คือการฝึกอบรมโดยผ่านกระบวนการเปล่ียน 
ความคิดเห็นหรือประสบการณ์ซ่ึงกันและกันของกลุ่มคนหรือคณะบุคคลเพ่ือแสดงความคิดเห็น 
ในเร่ืองเดียวกัน 
   9. การเรียนรู้ผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ (E–Learning) คือ การฝึกอบรม 
โดยใช้เทคโนโลยีเครือข่ายเพื่อการออกแบบบทเรียน โดยอาศัยอินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต เว็บไซด์  
และซีดี-รอม ท่ีจะน าเสนอ 
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  การฝึกอบรมแบ่งออกได้หลายแบบแล้วแต่จะยึดหลักเกณฑ์อะไรเป็นเกณฑ์ท่ีใช้ในการ
แบ่ง เช่น การแบ่งเกณฑ์เวลาเข้าท างาน ซ่ึงสามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ 
   1. การฝึกอบรมก่อนเข้าท างาน (Pre-Service Training) เป็นการฝึกอบรมให้บุคคล 
ท่ีเริ่มปฏิบัติงานได้มีความรู้ความเข้าใจและทักษะของงานท่ีเหมาะสมกับงานนั้น ๆ เป็นการอบรม
ปฐมนิเทศ (Orientation) การฝึกอบรมเพ่ือเพิ่มทักษะในการปฏิบัติงาน (Skill Training or Job 
Training) เป็นต้น 
   2. การฝึกอบรมระหว่างการท างาน (In-Service Training) เป็นการฝึกอบรมบุคคล 
ท่ีเข้ามาปฏิบัติงานในหน่วยงานแล้ว ซ่ึงอาจจะต้องท าการฝึกอบรมด้วยเหตุดังนี้ คือ 
    2.1 เพ่ือเพิ่มพูนความรู้ความสามารถในการท างานให้ได้มาตรฐาน 
    2.2 เม่ือมีการเปล่ียนแปลงวิธีการท างานนโยบายของผู้บริหาร ความเจริญ
ทางด้านเทคโนโลยี 
    2.3 เพ่ือเป็นขวัญก าลังใจหรือแรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าท่ี มีความกระตือรือร้น
มากขึ้น 
  จงกลนี ชุติมาเทวินทร์ (2542) ได้แบ่งประเภทของการฝึกอบรมออกเป็น 4 ลักษณะ  
โดยใช้เกณฑ์ลักษณะของการอบรมสรุปได้ดังนี้ 
   1. การฝึกอบรมก่อนประจ าการ (Pre-Entry Training) เป็นการฝึกอบรมให้กับ 
ผู้เข้างานใหมห่รือเริ่มโครงการใหม่ซ่ึงอยู่ในช่วงทดลองงาน โดยมีเนื้อหาเก่ียวกับภารกิจแรกเริ่ม 
และภารกิจขององค์การ มีท้ังการฝึกในห้องท างานและฝึกภาคสนาม 
   2. การฝึกอบรมระหว่างประจ าการ (In-Service Training) เป็นการฝึกอบรมท่ีผ่าน
ระยะทดลองงานแล้วโดยจัดอบรมให้เป็นระยะ ท้ังเร่ืองการบริหารการจัดการหรือฝึกอบรม 
จากการปฏิบัติงานจริง 
   3. การฝึกอบรมในโครงการ (Project Related Training) เป็นการฝึกอบรมท่ีจัดให้
เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติในโครงการเฉพาะเร่ือง หรือเฉพาะประเภทของบุคลากร  
   4. การฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาตนเอง (Self-Development Training) เป็นการ
ฝึกอบรมเพ่ือเรียนรู้วิทยาการใหม่ ๆ หรือความรู้ใหม่ในการการพัฒนาตนเองให้มีความรู้มากยิ่งขึ้น  
  Odiorne (1970) ได้แบ่งการฝึกอบรมเป็น 3 ประเภท ตามลักษณะของการอบรม คือ  
   1. การฝึกอบรมท่ัวไป (Regular Training Program) เป็นการฝึกอบรมเพ่ือสนอง 
ความต้องการขั้นต้น เพ่ือให้บุคคลมีความรู้ความเข้าใจและสามารถปฏิบัติงานในหนา้ท่ี 
ได้อย่างเหมาะสม    
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   2. การฝึกอบรมเพ่ือแก้ปัญหา (Problem–Solving Training) เป็นการฝึกอบรม 
เพ่ือเพิ่มพูนประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานให้สูง มักมุ่งเน้นในเร่ืองการแก้ปัญหาทีเกิดขึ้นระหว่าง 
การปฏิบัติงาน  
   3. การฝึกอบรมเพ่ือพัฒนา (Development Training Program) เป็นการฝึกอบรม
ในช้ันสูงเน้นการมุ่งอนาคต เป็นการฝึกอบรมท่ีช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
พัฒนางานให้ก้าวหน้าขึน้ 
  จากความหมายดังกล่าว สรุปประเภทของการอบรมได้ความว่า ประเภทของ 
การฝึกอบรมข้ึนอยู่กับเกณฑ์ท่ีใช้ในการแบ่งในท่ีนี้เป็นการอบรมประเภทการฝึกอบรมระหว่างท างาน  
(In-Service Training) เป็นการฝึกอบรมบุคคลท่ีปฏิบัติงานในหน่วยงานแล้ว ต้องท าการฝึกอบรม 
ด้วยเหตุดังนี้คือ เพ่ือเพิ่มพูนความรู้ความสามารถในการท างานให้ได้มาตรฐานเม่ือมีการเปล่ียนแปลง
วิธีการท างานนโยบายของผู้บริหาร ความเจริญทางด้านเทคโนโลยี และเพ่ือเป็นขวัญก าลังใจหรือ
แรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าท่ี 
 7. แนวทางในการพัฒนาบุคลากร มี 3 วิธี คือ (สมชาติ กิจยรรยง และอรจรีย์ ณ ตะก่ัวทุ่ง, 
2550)  
  7.1 ให้การศึกษาและส่งเสริมให้พัฒนาตนเอง 
   7.1.1 ระยะส้ัน–ระยะยาว 
   7.1.2 ในประเทศ–ต่างประเทศ 
   7.1.3 การศึกษาดูงาน 
  7.2 ให้การฝึกอบรมและการพัฒนา 
   7.2.1 ในห้องฝึกอบรม 
   7.2.2 นอกห้องฝึกอบรม 
   7.2.3 ภายในองค์การ หรือ ส่งอบรมภายนอก 
  7.3 การพัฒนาในงาน 
   7.3.1 ฝึกอบรมในงาน 
   7.3.2 เรียนรู้ในงาน 
  1. ให้การศึกษา และส่งเสริมให้พัฒนาตนเอง (Self Development) มีวิธีการต่าง ๆ 
ดังนี้ 
   1.1 ใช้บทเรียนส าเร็จรูป 
   1.2 การศึกษาทางไกล 
   1.3 การจัดท าวารสารวิชาการในสาขาอาชีพ 
   1.4 ศึกษาจากเอกสาร คู่มือการท างาน 
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   1.5 ศึกษาจากส่ือโสตทัศนูปกรณ์ต่าง ๆ 
   1.6 ให้การศึกษาเพิ่มเติมในระยะส้ัน-ระยะยาว 
   1.7 ส่งเอกสารให้สรุป รายงาน และเสนอ 
   1.8 การมอบหมายให้วิจารณ์หนังสือ 
  2. ให้การฝึกอบรมและพัฒนา (Training and Development) มีรูปแบบต่าง ๆ ดังนี้ 
   2.1 จัดโครงการอบรมภายในองค์การ 
   2.2 ส่งอบรมสถาบันภายนอก 
   2.3 วางแผนโครงการฝึกอบรมประจ าปี 
   2.4 วางแผนฝึกอบรม พัฒนาบุคลากรตามความจ าเป็น หรือทุกระดับ 
   2.5 พัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนการและเทคโนโลยี 
   2.6 ใช้เทคนิคการฝึกอบรมผสมผสาน และการพัฒนาบุคลากรสมัยใหม่ 
   2.7 ใช้หลักสูตรอบรมในการประเมินผลงาน การเล่ือนขั้น หรือโยกย้าย 
   2.8 สร้างแรงจูงใจในการฝึกอบรมและพัฒนาด้วยกิจกรรม/เกมต่าง ๆ  
  3. การพัฒนาในงาน (In-Service Development) มีวิธีต่าง ๆ คือ 
   3.1 รักษาการณ์แทน 
   3.2 ท าหนา้ท่ีเป็นคณะกรรมการ 
   3.3 ให้ความร่วมมือคณะท างาน 
   3.4 การให้ออกไปสังเกตการณ์ 
   3.5 การมีเพ่ือนท่ีมีประสบการณ์ร่วม 
   3.6 การเป็นตัวอย่างท่ีดี 
   3.7 การเสนอแนะให้น าไปประยุกต์ใช้ 
   3.8 การเป็นตัวอย่างท่ีดี 
   3.9 การดูงานใน/นอกหน่วยงาน 
   3.10 การสับเปล่ียนหมุนเวียนงาน 
   3.11 การสอนงาน แนะน างาน 
   3.12 การฝึกอบรมในงาน 
 8. การเขียนโครงการฝึกอบรม 
  การเขียนโครงการฝึกอบรมเป็นกิจกรรม และเป็นกระบวนการส่ือสารที่ผู้เขียนจะต้องใช้
ความคิด ความสามารถ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ของตน คิดและเขียนโครงการเพื่อประกอบการศึกษา 
การเรียนรู้ของมนุษย์ โดยคาดหวัง คาดคะเน ในผลส าเร็จขององค์การ โดยมุ่งพัฒนาหรือแก้ไขปัญหา
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ของหน่วยงาน ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานราชการหรือธุรกิจ (สมชาติ กิจยรรยง และอรจรีย์ ณ ตะก่ัวทุ่ง, 
2550)  
   1. โครงการฝึกอบรมท่ีดี 
    1.1 ต้องมีวัตถุประสงค์หรือเปูาหมายท่ีชัดเจน 
    1.2 รัดกุม เข้าใจง่าย กระชับ 
    1.3 มีกระบวนการหรือระบบในการพัฒนาบุคลากร 
    1.4 มีส่วนประกอบโครงการที่ส าคัญ 
   2. รูปแบบการเขียนโครงการฝึกอบรม อาจจะพิจารณาได้ 2 ลักษณะ คือ 
    2.1 แบบเปิด คือ รูปแบบท่ีเป็นแบบฟอร์มท่ีถูกต้อง ก าหนดขึ้นตายตัว 
ซ่ึงมีข้อจ ากัดตรงท่ี หากผู้เขียนโครงการเข้าใจผิดในการกรอกข้อมูลลงในแบบฟอร์มซ่ึงเป็นรูปแบบ 
ท่ีก าหนด โดยผู้พิจารณาโครงการก าหนดอย่างชัดเชนว่าต้องการทราบประเด็นเสนอเร่ืองใด อย่างไร 
    2.2 แบบเปิด เป็นการเขียนท่ีมิได้ก าหนดรูปแบบท่ีแน่นอน แต่ผู้เขียนสามารถ
สร้างสรรค์ เขียนเสนอโครงการให้ครบถ้วนในส่วนประกอบส าคัญ ๆ เพ่ือให้ผู้พิจารณาเข้าใจ 
และวินิจฉัย 
   3. ส่วนประกอบของโครงการฝึกอบรม โดยท่ัวไปแล้วส่วนประกอบส าคัญของ
โครงการ ได้แก่ 
    3.1 ช่ือโครงการ 
    3.2 ช่ือผู้เสนอและคณะ (ถ้ามี) หน่วยงานท่ีสังกัด 
    3.3 ความเป็นมาของโครงการ 
    3.4 วัตถุประสงค์ของโครงการ 
    3.5 แผนหลักสูตรในโครงการ 
    3.6 วิธีการด าเนินงาน 
    3.7 รายละเอียดหลักสูตรต่าง ๆ ท่ีบรรจุในโครงการประกอบด้วย 
     3.7.1 ช่ือหลักสูตร 
     3.7.2 หลักการ เหตุผล 
     3.7.3 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
     3.7.4 หัวข้อการฝึกอบรม 
     3.7.5 ระยะเวลา 
     3.7.6 ผู้เข้ารับการอบรม 
     3.7.7 วิทยากร 
     3.7.8 วิธีการฝึกอบรม 
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     3.7.9 วัน เวลา สถานท่ี 
     3.7.10 ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 
     3.7.11 การประเมินผล 
     3.7.12 งบประมาณต่อหลักสูตร ต่อคน 
    3.8 ปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข 
    3.9 ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 9. การประเมินผลการฝึกอบรม 
  9.1 ความหมายของการประเมินผลการฝึกอบรม 
   นักวิชาการหลายท่านกล่าวถึงความหมายของการประเมินผลการฝึกอบรมไว้ ดังนี้ 
    พงศ์ หรดาล (2559) ให้ความหมายการประเมินผลการฝึกอบรม คือ  
ความพยายามมุ่งจะประเมินค่าของการฝึกอบรมท่ีได้ด าเนินการไปนั้น ว่าบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้
อย่างไรมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพียงใดโดยอาศัยวิธีการอย่างเป็นระบบเพ่ือประเมินคุณค่าของ
การฝึกอบรมก็ได้ กระท าไปโดยพิจารณาจากพฤติกรรมของผู้เข้ารับการฝึกอบรมว่าผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้ทักษะและเจตคติท่ีดีต่อการท างานหรือต่อองค์กรในส่วนรวมหรือไม่ 
การประเมินผลการฝึกอบรมอาจกระท าไปในแง่ของการเปรียบเทียบค่าใช้จ่าย หรือวัดในด้านคุณภาพ
และปริมาณ เช่น ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแล้วสามารถท างานได้เพิ่มข้ึนและผลงานมีคุณภาพมากกว่าเดิม 
ค่าใช้จ่ายหรือต้นทุนการผลิตลดลง สถิติการขาดงาน การลางาน การออกจากงาน หรืออุบัติเหตุลด
น้อยลงและข้อมูลต่าง ๆ เหล่านี้สามารถวัดออกมาในรูปของตัวเลขข้อมูลทางสถิติหรือวิธีเชิงปริมาณ 
(Quantitative Approach) 
    พัฒนา สุขประเสริฐ (2541) ให้ความหมายการประเมินผลฝึกอบรม คือ 
การด าเนินงานเพ่ือพิจารณาวินิจฉัยว่าโครงการฝึกอบรมบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้หรือไม่
โดยวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมนั้นต้องการที่จะเปล่ียนพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรมออกเป็น 3 ลักษณะ คือ ความรู้ ทักษะ และเจตคติ โดยพฤติกรรมท่ีต้องการให้เปล่ียน
นั้นอาจเป็นเพียงลักษณะเดียว สองลักษณะหรือท้ังสามลักษณะประกอบกันก็ได้ 
    สมชาติ กิจยรรยง และอรจรีย์ ณ ตะก่ัวทุ่ง (2550) ให้ความหมายของ 
การประเมินการฝึกอบรม หมายถึง การวัดและค้นหาคุณค่าท่ีได้จากการฝึกอบรม ตลอดจน 
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผู้เข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือเป็นข้อมูลย้อนกลับ (Feedback)  
ให้แก่ผู้บริหารและผู้จัดการฝึกอบรมเพ่ือเป็นการควบคุมปรับปรุงคุณภาพ และประสิทธิภาพของ 
การฝึกอบรมและเพ่ือประโยชน์สูงสุดแก่องค์การ 
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    ยุพาศรี ไพรวรรณ (2553) ให้ความหมายของการประเมินผลโครงการ หมายถึง 
การตัดสินคุณค่าของโครงการโดยเก็บข้อมูลจากตัวช้ีวัดท่ีก าหนดขึ้นและน าข้อมูลมาเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์หรือมาตรฐาน เพ่ือแสดงถึงความส าเร็จของโครงการ 
    Kirkpatrick (1950) ได้น าเสนอบทความเก่ียวกับการประเมินผลการฝึกอบรม
เป็นครั้งแรกและถือว่าเป็นรากฐานส าคัญในการประเมินผลการฝึกอบรมจนถึงปัจจุบัน โดยแนวคิด
ของเขาได้ก าหนดให้การประเมินผลการฝึกอบรมมีด้วยกัน 4 ขั้นตอน กล่าวคือ 1. การประเมิน
ปฏิกิริยา (Reaction) 2. การประเมินการเรียนรู้ (Learning) 3. การประเมินพฤติกรรม (Behavior) 
และ 4. การประเมินผลลัพธ์ (Results) ซ่ึงแต่ละขั้นตอนมีรายละเอียด ดังนี้ 
     1. การประเมินปฏิกิริยา (Reaction) 
      การประเมินปฏิกิริยา (Reaction) คือการประเมินเพื่อรับรู้ว่าผู้รับ 
การอบรมมีทัศนคติอย่างไรต่อการจัดฝึกอบรมในหลักสูตรนั้น ๆ กล่าวคือ เป็นการวัดความรู้สึก 
พึงพอใจ ชอบหรือไม่ชอบต่อการจัดฝึกอบรมนั่นเอง ซ่ึงถือว่าเป็นการประเมินท่ีง่ายท่ีสุดในบรรดา 
4 ขั้นตอน ในทางปฏิบัติมักท าการประเมินหลังส้ินสุดการฝึกอบรมซ่ึงนิยมใช้แบบสอบถาม 
(Questionnaire) เป็นเครื่องมือหลักโดยมักแจกให้ผู้รับการอบรบประเมินโดยมีประเด็นต่าง เช่น  
การสอนของวิทยากร การดูแลอ านวยความสะดวกของเจ้าหน้าท่ีจัดฝึกอบรม อาหารเครื่องด่ืม  
ถ้ามีการเดินทางไปต่างจังหวัดก็อาจมีเร่ืองท่ีพัก การเดินทาง การประเมินขั้นตอนนี้ถือเป็นธรรมเนียม
ปฏิบัติส าหรับการจัดฝึกอบรมโดยท่ัวไป แต่อย่างไรก็ดีส่ิงท่ีนักฝึกอบรมคงต้องตระหนักว่าการประเมิน
ปฏิกิริยาไม่ควรจะรอให้การฝึกอบรมส้ินสุดเท่านั้น เพราะเหตุว่าถ้าผลออกมาว่ามีระดับความพึงพอใจ
น้อยก็ไม่สามารถแก้ไขอะไรได้แล้ว ด้ังนั้นส่ิงท่ีควรท าคือการประเมินระหว่างการด าเนินการฝึกอบรม
ควบคู่ไปด้วยเพื่อรับรู้ว่ามีอะไรที่บ่งบอกอาการความไม่ราบร่ืนของการฝึกอบรมจะได้ด าเนินการแก้ไข
ได้ทันก่อนปัญหาจะเกิดซ่ึงวิธีการก็คือการสังเกตการณ์ (Observation) การสัมภาษณ์ (Interview) 
หรือสอบถามผู้เข้าอบรมในช่วงพักอย่างไม่เป็นทางการ เป็นต้น 
     2. การประเมินการเรียนรู้ (Learning) 
      การประเมินการเรียนรู้คือการวัดว่าผู้รับการอบรมได้มีการเพิ่มพูนความรู้ 
(Knowledge) ทักษะ (Skill) หรือมีทัศนคติ (Attitude) อันพึงประสงค์หรือไม่ การประเมินขั้นตอนนี้
ถือว่ามีความส าคัญมากเพราะเหตุว่าเป็นการตอบโจทย์หรือวัตถุประสงค์ของการจัดฝึกอบรมในส่วน
ของการเรียนรู้ซ่ึงถ้ามีการจัดฝึกอบรมเกิดขึ้นแล้วแต่ไม่มีการเรียนรู้เกิดขึ้นหรือไม่อยู่ในระดับท่ียอมรับ
ได้ถือว่าการฝึกอบรมท่ีสูญเปล่า เช่นการจัดฝึกอบรมการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์โดยเม่ือส้ินสุด 
การจัดอบรมแล้วมีบางคนยังใช้โปรแกรมไม่ได้ หรือการฝึกอบรมด้านการท างานเป็นทีม ผู้รับการ
อบรมยังไม่มีทัศนคติท่ีดีต่อการท างานเป็นทีม เป็นต้น ซ่ึงในการประเมินส่วนนี้ในปัจจุบันบางแห่ง 
มักใช้แบบสอบถามโดยมีการให้ผู้เข้าอบรมตอบว่าหลังการฝึกอบรมแล้วท่านมีความรู้เพิ่มข้ึนหรือไม่  
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โดยอาจมีช่องเปรียบเทียบก่อนและหลังว่ามีคะแนนต่างกันหรือไม่ อย่างไรก็ดีถือว่าเป็นวิธีหนึ่งท่ีง่าย
และสะดวก ผู้เขียนเห็นว่าการวัดการเรียนรู้คงต้องมีเทคนิควิธีท่ีเหมาะสมกับประเด็นหรือประเภท 
การเรียนรู้ที่เราจะวัด เช่นวัดความรู้ (Knowledge) คงต้องมีการทดสอบ (Test) การวัดทักษะ (Skill) 
คงต้องให้ทดลองปฏิบัติจริง แต่ท่ียากท่ีสุดคือทัศนคติ (Attitude) ซ่ึงอาจใช้การสังเกตพฤติกรรมและ
สัมภาษณ์ประกอบ 
     3. การประเมินพฤติกรรม (Behavior) 
      การประเมินพฤติกรรมหรือนักวิชาการบางท่านเรียกว่า Job Behavior 
เก่ียวข้องกับการน าความรู้ท่ีได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง ซ่ึงถือว่าเป็น
กระบวนการประเมินท่ีจะทราบว่าการฝึกอบรมท่ีจัดขึ้นสามรถท าให้พนักงานท างานได้ดีขึ้นหรือ 
ลดความบกพร่องในงานได้หรือไม่บางครั้งมักเรียกการประเมินขั้นตอนนี้ว่าการติดตามผลการฝึกอบรม 
ซ่ึงนักฝึกอบรมคงต้องมีการวางแผนไว้ล่วงหน้าเพ่ือท่ีระบุให้ชัดว่าการฝึกอบรมหลักสูตรไหนควรมีการ
ติดตามผลเนื่องจากในบางองค์กรมีการจัดโครงการฝึกอบรมจ านวนมากในแต่ละปีท าให้การติดตามผล
การฝึกอบรมทุกโครงการเป็นไปได้ยาก แต่อย่างไรก็ดีการติดตามผลการฝึกอบรมท่ีมีประสิทธิภาพคง
ต้องอาศัยความร่วมมือจากหน่วยงานต้นสังกัดผู้รับการฝึกอบรมในการให้ข้อมูลผลการปฏิบัติงานใน
งานท่ีใช้ความสามารถอันเนื่องมาจากการฝึกอบรม หรือบางครั้งอาจต้องมีการขอข้อมูลหรือความเห็น
จากหน่วยงานหรือบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวข้องกับงานของผู้เข้าอบรม เช่นในหลักสูตรด้านการบริการ 
อาจมีการสอบถามลูกค้าว่าพฤติกรรมการบริการของพนักงานเป็นเช่นไร เป็นต้น  
     4. การประเมินผลลัพธ์ (Results) 
      ตามแนวคิดของ Kirkpatrick เห็นว่า การประเมินท่ียากท่ีสุดและ 
เป็นการประเมินท่ีท าให้ทราบว่าการอบรมแต่ละครั้งส่งผลดีอย่างไรต่อองค์กรบ้างคือการการประเมิน
ผลลัพธ์ (Results) ซ่ึงหมายถึงผลลัพธ์แก่องค์กรจากการฝึกอบรมนั่นเอง การประเมินในขั้นตอนนี้เช่น
อาจมีการวัดผลผลิตท่ีเพิ่มข้ึน (Productivity) เช่น จ านวนสินค้าท่ีผลิตได้เพิ่มข้ึน จ านวนของเสีย 
ท่ีลดลง ยอดขายท่ีเพิ่มข้ึนหรือความพึงพอใจของลูกค้าต่อการบริการที่เพิ่มขึ้น เป็นต้น  
แต่อย่างไรก็ตามการที่จะระบุให้ช้ีชัดลงเป็นว่าผลผลิตท่ีเพิ่มข้ึนนั้นเป็นผลมาจากการอบรมหลักสูตร
ใดบ้างนั้นเป็นเร่ืองท่ีค่อนข้างยากในการตัดสินเนื่องจากอาจมีปัจจัยอ่ืน ๆ ท่ีร่วมอยู่ด้วย ดังนั้น  
การประเมินขั้นตอนนี้ยังคงยากต่อการน ามาใช้ปฏิบัติจริงโดยในปัจจุบันได้มีการน าแนวคิด 
การประเมินผลท่ีเรียกว่าการประเมินความคุ้มค่าในการลงทุน (Return on Investment)  
หรือเรียกย่อ ROI มาใช้โดย Jack J. Phillips ซ่ึงได้รับความสนใจกันอยู่ในขณะนี้ 
      การประเมินผลการฝึกอบรม (Training Evaluation) ถือเป็นขั้นตอน
สุดท้ายในวงจรการฝึกอบรม (Training Cycle) ซ่ึงเริ่มจากการวิเคราะห์ความจ าเป็นในการฝึกอบรม 
(Training Needs Assessment) การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective) การออกแบบหลักสูตร 
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(Course Design) และการด าเนินการฝึกอบรม (Training Conduct) ซ่ึงถือว่าเป็นปัจจัยย้อนกลับท่ี
ส าคัญและเป็นการวัดความส าเร็จในการฝึกอบรมทรัพยากรบุคคลในองค์กร แต่อย่างไรก็ดีนัก
ฝึกอบรมคงต้องมีความเข้าใจว่าการประเมินท่ีท าอยู่เป็นขั้นตอนใด และควรเลือกใช้เครื่องมือหรือวิธี
ใดในการประเมินจึงจะเหมาะสม ท้ังนี้ในปัจจุบันมีการน าแนวคิดอ่ืนมาประยุกต์ใช้กับการประเมินผล
การฝึกอบรมมากขึ้น เช่นน าแนวคิด Balanced Scorecard มาใช้ในการประเมินเรียกว่า Training 
Scorecard ซ่ึงมีการใช้มุมมองท้ังส่ีคือ ด้านการเงิน (Financial) ด้านลูกค้า (Customer) 
ด้านกระบวนการภายใน (Internal Process) และ ด้านการเรียนรู้และพัฒนา (Learning and 
Growth) มาใช้ในการวัดความส าเร็จในการฝึกอบรม และท่ีก าลังอยู่ในความสนใจล่าสุดคือ 
แนวคิดการประเมินความคุ้มค่าในการฝึกอบรม (ROI in Training) ซ่ึงคงต้องติดตามกันต่อไป 
      จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า การประเมินผลการฝึกอบรม หมายถึง 
การวัดเพ่ือตัดสินคุณค่าของการฝึกอบรมว่าบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังเอาไว้มากน้อยเพียงใด 
พิจารณาจากพฤติกรรมการเรียนรู้ที่อาจเปล่ียนเพียงลักษณะเดียว สองลักษณะหรือท้ังสามลักษณะ
ประกอบกันก็ได้ ในส่วนของความรู้ ทักษะ และเจตคติของผู้เข้ารับการฝึกอบรมกับวัตถุประสงค์ 
ท่ีก าหนดเอาไว้ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงคุณภาพและหาประสิทธิภาพของการฝึกอบรม 
อันก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์การ 
  9.2 ประโยชน์ของการประเมินผลการฝึกอบรม 
   9.2.1 ท าให้เราทราบจุดแข็งและจุดอ่อนของโครงการ สามารถระบุได้ว่า 
โครงการบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้หรือไม่ เพราะเหตุใด การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นเป็นท่ีพึงพอใจหรือไม่  
และมีการถ่ายโอนความรู้และทักษะไปสู่การปฏิบัติงานหรือไม่ 
   9.2.2 ท าให้ทราบคุณภาพของเนื้อหา หลักสูตร และการบริหารจัดการโครงการว่า
ส่งผลต่อการเรียนรู้หรือไม่  
   9.2.3 ท าให้สามารถระบุได้ว่าผู้เข้าฝึกอบรมคนใดหรือกลุ่มใดได้ประโยชน์จาก
โครงการมากท่ีสุดหรือน้อยท่ีสุด เพราะเหตุใด 
   9.2.4 หากเป็นโครงการที่จัดให้บุคคลท่ัวไปจะท าให้สามารถระบุได้ว่าโครงการ 
เป็นท่ีพึงพอใจหรือไม่ จะมีการแนะน าให้บุคคลอ่ืน ๆ เข้าร่วมโครงการอีกหรือไม่ 
   9.2.5 ท าให้สามารถระบุผลตอบแทนการลงทุน และค่าใช้จ่ายของโครงการ 
   9.2.6 ท าให้สามารถเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายและผลท่ีได้รับระหว่างโครงการฝึกอบรม 
กับโครงการประเภทอ่ืน ๆ  
  9.3 การก าหนดส่ิงท่ีจะประเมิน 
   ในการประเมินผลการฝึกอบรม ผู้ประเมินต้องก าหนดส่ิงหรือเร่ืองท่ีจะประเมินให้
ชัดเจน ซ่ึงในวงการฝึกอบรมนิยมใช้กรอบการประเมินของนักประเมินท่ีส าคัญ 2 คน คือ  
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   กรอบการประเมินของ Kirkpatrick 
    Kirkpatrick (1950) แบ่งส่ิงท่ีจะประเมินออกเป็น 4 ระดับ ได้แก่ 
     1. ระดับท่ี 1 การประเมินผลปฏิกิริยา (Reaction) เป็นการวัดความพึงพอใจ
ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม โดยดูว่ามีปฏิกิริยาอย่างไรกับการฝึกอบรมนั้น ๆ มักท าเป็นแบบสอบถาม
หลังการอบรม โดยสอบถามถึงเนื้อหาหลักสูตร วิทยากร และการอ านวยความสะดวกต่าง ๆ  
     2. ระดับท่ี 2 การประเมินผลการเรียนรู้ (Learning) เป็นการวัดความรู้ 
ทักษะหรือทัศนคติของผู้เข้ารับการอบรม โดยการทดสอบท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  
รวมท้ังการวัดผลเป็นกลุ่มและการประเมินผลตนเอง มักท าเป็นแบบทดสอบก่อนและหลัง 
การฝึกอบรม 
     3. ระดับท่ี 3 การประเมินผลพฤติกรรม (Behavior) เป็นการวัด 
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมหลังการฝึกอบรม โดยเป็นการติดตามผล ระดับทักษะ ความคาดหวังทาง
พฤติกรรม โดยอาจก าหนดเป็นช่วงเวลา จ านวนครั้งท่ีจะประเมิน และวิธีการประเมิน เป็นกรณีไป 
     4. ระดับท่ี 4 การวัดผลลัพธ์ (Result) เป็นการวัดผลส าเร็จของกิจกรรม
พัฒนาและฝึกอบรมในขั้นตอนสุดท้าย โดยเปรียบเทียบผลลัพธ์หรือความคุ้มค่าในการลงทุนว่า 
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพียงใด มักเป็นการวัดในเชิงปริมาณ ก่อนและหลังว่า สามารถเพิ่ม
ยอดขาย ลดค่าใช้จ่าย เพิ่มผลก าไร ลดต้นทุน ลดอุบัติเหตุ ใหห้น่วยงานและองค์กรได้จริงหรือไม่  
และถ้าได้เป็นจ านวนเท่าใด 
    การวัดผลท้ัง 4 ระดับนี้ จะช่วยตอบโจทย์ผู้ท่ีเก่ียวข้อง โดยเฉพาะผู้บริหาร
ระดับสูง/CEO/เจ้าของกิจการ ได้อย่างเป็นรูปธรรม ในเร่ืองความคุ้มค่าของกิจกรรมพัฒนาและ
ฝึกอบรม 
   กรอบการประเมินของ Stufflebeam (1971) เป็นกระบวนการของ 
การบรรยาย การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสารเพื่อน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจ
เลือกทางเลือกท่ีเหมาะสม โดยรูปแบบ CIPP Model โดยก าหนดให้มีการประเมินท้ังระบบใน  
4 ด้าน ประกอบด้วย 
    1. ประเมินสภาวะแวดล้อม (Context) 
     เป็นการประเมินให้ได้ข้อมูลส าคัญเพ่ือช่วยในการก าหนดวัตถุประสงค์ของ
โครงการ ความเป็นไปได้ของโครงการ เป็นการตรวจสอบว่าโครงการที่จะท าสนองปัญหาหรือ 
ความต้องการจ าเป็นท่ีแท้จริงหรือไม่ วัตถุประสงค์ของโครงการชัดเจน เหมาะสม สอดคล้องกับ
นโยบายขององค์การหรือนโยบายหน่วยเหนือหรือไม่ 
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    2. ประเมินปัจจัยเบ้ืองต้น (Input) 
     เป็นการประเมินเพื่อใช้ข้อมูลตัดสินใจต่อปัจจัยต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับโครงการ
ว่าเหมาะสมหรือไม่ โดยดูว่าปัจจัยท่ีใช้ท้ังบุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ การบริหารจัดการ 
จะมีส่วนช่วยให้บรรลุจุดมุ่งหมายของโครงการหรือไม่ ปัจจัยท่ีก าหนดมีความเหมาะสมเพียงพอหรือไม่  
    3. ประเมินกระบวนการ (Process) 
     เป็นการประเมินระหว่างการด าเนินงานโครงการ เพ่ือหาข้อดี ข้อบกพร่อง
ของการด าเนินงานตามข้ันตอนต่าง ๆ ท่ีก าหนดไว้ว่าการปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนท่ีก าหนดไว้หรือไม่ 
    4. ประเมินผลผลิต (Product) 
     เป็นการประเมินเพื่อดูว่าผลท่ีเกิดขึ้นเม่ือส้ินสุดโครงการเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์หรือตามท่ีคาดหวังไว้หรือไม่ โดยอาศัยข้อมูลจากการประเมินสภาวะแวดล้อม  
ปัจจัยเบ้ืองต้นและกระบวนการร่วมด้วย เพ่ือตรวจสอบว่าเกิดผลตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้หรือไม่ 
คุณภาพของผลลัพธ์เป็นอย่างไร เกิดผลกระทบหรือผลข้างเคียงอ่ืนใดหรือไม่ 
     การประเมินท้ังระบบแบบ CIPP เป็นการประเมินท่ีครอบคลุมองค์ประกอบ
ท้ังหมด ซ่ึงผู้ประเมินจะต้องก าหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินท่ีครอบคลุมท้ัง 4 ด้าน ก าหนด
ประเด็นของตัวแปรหรือตัวช้ีวัด ก าหนดแหล่งข้อมูลผู้ให้ข้อมูล ก าหนดเครื่องมือการประเมิน วิธีการที่
ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ก าหนดแนวทางการวิเคราะห์ข้อมูลและเกณฑ์การประเมินท่ีชัดเจน  
     หากผู้ประเมินวางแผนและด าเนินการประเมินอย่างเป็นระบบและเหมาะสม 
ก็จะท าให้การประเมินตามแผนและโครงการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการประเมิน 
ในด้านการศึกษาท่ีมีกิจกรรม โครงการ แผนงาน ท่ีปฏิบัติมาก แต่ขาดการประเมินอย่างจริงจังและ
ต่อเนื่อง การน า CIPP Model ไปใช้ประโยชน์อย่างจริงจัง จะท าให้การตัดสินใจมีประสิทธิภาพ 
มากยิ่งขึ้น 
  9.4 ประเภทของการประเมินกับเวลาประเมิน จ าแนกได้ 2 ระยะ คือ  
   9.4.1 การประเมินผลความก้าวหน้า (Formative Evaluation) เป็นการประเมิน 
เพ่ือปรับปรุงทุกอย่างให้ดีขึ้นในขณะท่ีก าลังด าเนินโครงการ จึงจัดเป็นการประเมินตลอดเวลา 
ของโครงการ 
   9.4.2 การประเมินผลรวมสรุป (Summative Evaluation) เป็นการประเมิน
หลังจากเสร็จส้ินโครงการ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือดูความเหมาะสมและคุณภาพของโครงการ 
ช่วยระบุว่าต้องมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงโครงการที่จะจัดครั้งต่อไปหรือไม่ หรือช่วยตัดสินใจว่า
สมควรล้มเลิกโครงการหรือไม ่
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แนวคิดเกี่ยวกับสื่อสังคม  
 
 กอบวิทย์ พิริยะวัฒน์ (2559) ได้กล่าวว่าปัจจุบัน Social Media กลายเป็นเครื่องมือท่ี
ส าคัญในการสร้างให้เกิดเป็นเครือข่ายเช่ือมโยงกันในโลกออนไลน์ ท่ีเปิดโอกาสให้ทุกคนสามารถใช้
เป็นช่องทางในการเข้าถึงกลุ่มเปูาหมายได้ง่ายและสะดวกรวดเร็ว ซ่ึงจะท าให้เกิดประโยชน์อย่างมาก 
โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายในการซ้ือลิขสิทธ์ิแต่อย่างใด ดังนั้น การน าเทคโนโลยี Social Media มาใช้เป็น
เครื่องมือในการจัดการเรียนการสอนจะเป็นการผลักดันบุคลากรครูให้ก้าวทันเทคโนโลยีในยุคปัจจุบัน
และสามารถเข้าถึงเยาวชนยุคใหม่ได้อย่างทันท่วงที ซ่ึงจะท าให้เกิดระบบ Community  
แห่งการเรียนรู้บนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ท่ีมีการปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้สอนกับผู้สอน ผู้สอนกับ
นักเรียน และนักเรียนกับนักเรียน ท่ีมีการแบ่งปันความรู้แลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน รวมท้ัง
ส่งเสริมให้มีการศึกษาตามอัธยาศัย ซ่ึงสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ. 2542 
แก้ไขเพิ่มเติมฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2545 ท่ีจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่านักเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้
และพัฒนาตนเองได้ และถือว่านักเรียนมีความส าคัญท่ีสุด โดยกระบวนการจัดการเรียนการสอนต้อง
ส่งเสริมให้นักเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ และสอดคล้องกับหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2551 ท่ีมุ่งพัฒนาการเรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ 
โดยให้เกิดสมรรถนะส าคัญข้อท่ี 5 คือ ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ซ่ึงเป็นความสามารถ 
ในการเลือกใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี เพ่ือการพัฒนาตนเองและ
สังคม ในด้านการเรียนรู้ การส่ือสาร การท างานและการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ถูกต้องเหมาะสม
และมีคุณธรรม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) โดยการนักเรียนจะสามารถเท่าทันสังคมการเรียนรู้ 
ได้นั้น จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีพื้นฐานท่ีเหมาะสมและผู้ท่ีเก่ียวข้องท้ังหลายจะต้องช่วยกันสร้าง
พื้นฐาน ตลอดจนปัจจัยต่าง ๆ ให้พร้อมท่ีจะสร้างสังคมแหล่งความรู้ขึ้นได้ พื้นฐานและปัจจัยส าคัญ
อย่างหนึ่งท่ีจะช่วยก้าวไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ได้ คือ ครู อาจารย์ และสังคมการศึกษา 
สถาบันการศึกษาจะต้องปรับปรุงการเรียนรู้ของครู อาจารย์ และส่งเสริมการเรียนการสอน  
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และสร้างนิสัยในด้านการใฝุรู้และรักความรู้ให้เกิดขึ้นกับเยาวชน  
 นฤมล นิราทร (2543) กล่าวว่า เครือข่าย (Network) คือ รูปแบบทางสังคมท่ีเปิดโอกาสให้ 
เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างองค์กร เพ่ือแลกเปล่ียน การสร้างความเป็นอันหนึ่งอันเดียว และการร่วมกัน
ท างาน เครือข่ายประกอบด้วยองค์กรจ านวนหนึ่งซ่ึงมีอาณาเขตท่ีแน่นอนหรือไม่ก็ได้และองค์กร
เหล่านี้มีฐานะเท่าเทียมกัน 
 จารุวัจน์ สองเมือง (2554) กล่าวว่าแนวคิดเร่ืองเครือข่ายสังคมออนไลน์ มักปรากฏให้เห็น 
ในลักษณะของการน ามาใช้เพ่ือด าเนินงานหรือกิจกรรมต่าง ๆ โดยมีตัวบุคคลหรือหน่วยงาน ต่าง ๆ  
ร่วมกันเป็นเครือข่าย เพ่ือให้สามารถใช้ทรัพยากรร่วมกัน แลกเปล่ียนแบ่งปันทรัพยากรข้อมูล ข่าวสาร  
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เป็นต้น แต่ปัจจุบันค าว่าเครือข่ายสังคม จะหมายถึงระบบเครือข่ายบนโลกออนไลน์ หรือการ
ติดต่อส่ือสารถึงกันผ่านอินเทอร์เน็ตนั่นเอง Wikipedia ให้ความหมาย Social Network ว่าเป็น
โครงสร้างสังคมท่ีประกอบด้วยโหนด (Node) ต่าง ๆ เช่ือมต่อกันซ่ึงแต่ละโหนดท่ีเช่ือมโยงกัน 
ก็อาจมีความสัมพันธ์กับโหนดอ่ืน ๆ ด้วย โดยอาจมีระดับของความสัมพันธ์กัน มีความซับซ้อน  
มีเปูาหมาย 
 จุไรรัตน์ ทองค าช่ืนวิวัฒน์ (2554) ได้ให้ความหมายของเครือข่ายสังคมออนไลน์ว่า 
เป็นเว็บไซต์ท่ีให้บริการพื้นฐานคือ ให้ผู้สนใจสร้างหนา้เว็บไซต์ส่วนตัว (Profile) ลงในเว็บไซต์  
แบ่งปันไฟล์แบบต่าง ๆ ได้แก่ ภาพ เสียง หรือคลิปวิดีโอ มีการส่งข้อความส่วนตัว (Personal 
Message : PM) และการแสดงความคิดเห็น (Comment) กันเป็นสังคม 
 ณัฐพล บัวอุไร (2554) ได้กล่าวถึงแนวคิดเก่ียวกับเทคโนโลยีส่ือสังคมว่า เป็นปรากฏการณ์
ของการเช่ือมโยงข้อมูลข่าวสารจากการพัฒนาการของเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต ในยุคปัจจุบัน  
มีความเจริญรุดหน้าอย่างรวดเร็วส่งผลต่อวิถีการด าเนินชีวิตประจ าวันของกลุ่มคนทุกชนช้ันในสังคม
ปฏิสัมพันธ์ (Interaction) ของระบบการส่ือสารสร้างความรวดเร็ว สะดวกสบาย ต่อผู้ใช้ในวงกว้างจน
กลายเป็นปรากฏการณ์ในมิติของการสร้างระบบเครือข่ายทางสังคม (Social Network)  
ในการส่ือสารของโลกในยุคดิจิทัลในปัจจุบัน 
 พระมหาสุทิตย์อาภากโร (2557) ใหน้ิยามของเครือข่ายทางสังคมว่าหมายถึง ความสัมพันธ์ 
ในสังคมมนุษย์ ท้ังในระดับปัจเจกบุคคล ปัจเจกบุคคลกับกลุ่ม กลุ่มกับกลุ่ม และกลุ่มกับเครือข่าย 
โดยเป็นการอธิบายถึงพฤติกรรมและความสัมพันธ์ท่ีเก่ียวข้องกับส่ิงต่าง ๆ เช่น กิจกรรม การส่ือสาร 
ความร่วมมือ การพึ่งพาอาศัย การแลกเปล่ียนเรียนรู้ ซ่ึงเป็นความสัมพันธ์ท่ีมีโครงสร้างและรูปแบบท่ี
หลากหลาย  
 ภิเษก ชัยนิรันดร์ (2553) ได้ให้นิยามของ Social Media ไว้เป็นส่วน ๆ ดังนี้  
  1. เป็นส่ือท่ีแพร่กระจายด้วยปฏิสัมพันธ์เชิงสังคม ไม่ต่างจากคนสมัยก่อนท่ีเกิดเร่ืองราว
ท่ีน่าสนใจอะไรขึ้นมาก็มักจะเอามาพูดคุยกันจนเกิดเป็นTalk of the Town แต่เม่ือมาอยู่ในโลก
ออนไลน์การแพร่กระจายของส่ือก็ท าได้ง่ายข้ึนโดยเกิดจากการแบ่งปันเนื้อหา (Content Sharing) 
จากใครก็ได้ อย่างกรณีของ Susan Boyle ท่ีดังไปท่ัวโลกเพียงไม่ก่ีสัปดาห์จากการลงคลิปท่ีประกวด
ร้องเพลงในรายการ Britain’s Got Talent ผ่านทาง Youtube เป็นต้น ท้ังนี้ Social Media  
อาจจะอยู่ในรูปของเนื้อหา รูปภาพ เสียง หรือวิดีโอ 
  2. เป็นส่ือท่ีเปล่ียนแปลงส่ือเดิมท่ีแพร่กระจายข่าวสารแบบทางเดียว (One-to-Many) 
เป็นแบบการสนทนาท่ีสามารถมีผู้เข้าร่วมได้หลายๆคน (Many-to-Many) เม่ือมีสภาพของการเป็นส่ือ
สังคม ส่ิงส าคัญก็คือการสนทนาท่ีเกิดขึ้นอาจจะเป็นการร่วมกลุ่มคุยในเร่ืองท่ีสนใจร่วมกัน  
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หรือการวิพากษ์วิจารณ์สินค้าหรือบริการต่าง ๆ โดยท่ีไม่มีใครเข้ามาควบคุมเนื้อหาของการสนทนา 
แม้กระท่ังตัวผู้ผลิตเนื้อหานั่นเอง เพราะผู้ท่ีได้รับสารมีสิทธ์ิท่ีจะเข้าร่วมในรูปแบบของการเพิ่มเติม 
ความคิดเห็น หรือแม้กระท่ังเข้าไปแก้ไขเนื้อหานั้นได้ด้วยตนเอง ยกตัวอย่างเช่น Wikipedia  
  3. เป็นส่ือท่ีเปล่ียนผู้คนจากผู้บริโภคเนื้อหาเป็นผู้ผลิตเนื้อหา จากคนในสังคมท่ีแต่เดิม  
เป็นเพียงคนรับส่ือในขณะท่ีส่ือจ าพวกโทรทัศน์ วิทยุ หรือหนังสือพิมพ์จะเป็นผู้ทรงอิทธิพลอย่างมาก
ในการวิพากษ์วิจารณ์สินค้าต่าง ๆ แต่เม่ือเป็น Social Media ท าให้ใคร ๆ ก็สามารถผลิตเนื้อหา  
และกระจายไปยังผู้รับสารได้อย่างเสรี หากใครผลิตเนื้อหาท่ีโดนใจคนส่วนใหญ่ในสังคมก็จะเป็น  
ผู้ทรงอิทธิพล (Influencer) ยิ่งหากเป็นในทางการตลาดก็สามารถโน้มน าผู้ติดตามในการตัดสินใจซ้ือ
สินค้าหรือบริการได้โดยง่าย 
 ธัญวัฒน์ กาบค า (2553) ได้อธิบายเก่ียวกับ Social Media ว่าหมายถึง ส่ือสังคมออนไลน์ท่ี
มีการตอบสนองทางสังคมได้หลายทิศทาง โดยผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต สามารถมีปฏิสัมพันธ์ 
โต้ตอบกัน  
 สภาวิชาชีพข่าววิทยุและโทรทัศน์ไทย (2553) ได้ให้ความหมายของ ส่ือสังคมออนไลน์ 
(Social Media) หมายถึง ช่องทางการส่ือสารผ่านเว็บไซต์ และโปรแกรมประยุกต์บนส่ือใด ๆ  
ท่ีมีการเช่ือมต่อกับอินเทอร์เน็ต ซ่ึงผู้ใช้สามารถส่ือสารเนื้อหา อาทิ Twitter.com, Facebook.com, 
Youtube.com, Weblog ต่าง ๆ 
 Boissevain (1974) ให้นิยามของ เครือข่ายทางสังคม ว่าหมายถึงความสัมพันธ์ทางสังคม
ของบุคคล โดยมีการติดต่อส่ือสารและแลกเปล่ียนผลประโยชน์ซ่ึงกันและกัน  
 Borgatta and Borgatta (1992) ให้นิยามของเครือข่ายทางสังคม (Social Network) ว่า
หมายถึง ปรากฏการณ์ทางสังคมในรูปแบบหนึ่งท่ีแสดงให้เหน็ถึงรูปแบบการจัดเรียงความสัมพันธ์ 
(Patterned Arrays of Relationship) ระหว่างปัจเจกชน (Individual) ท่ีร่วมกระท าการในสังคม  
 Bruce and Yearley (2006) ให้นิยามว่า เครือข่ายทางสังคม คือ รูปแบบความสัมพันธ์
ทางสังคม (Pattern of Social Relationship) ของปัจเจกชน (Individual) ซ่ึงนักสังคมวิทยาถือว่า 
เป็นหน่วยวิเคราะห์ (Unit of Analysis) ในการศึกษา และใช้วิธีศึกษาโดยการสังเกต (Observation) 
ก่อนจะเขียนออกมาเป็นแผนท่ีปฏิสัมพันธ์ (Interaction Mapping) 
 จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า ส่ือสังคม (Social Media) หมายถึง ติดต่อส่ือสารผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตจากท่ีหนึ่งไปสู่พื้นท่ีออนไลน์สาธารณะ เพ่ือให้เกิดการปฏิสัมพันธ์ระหว่าง 
กลุ่มคน โดยรูปแบบความสัมพันธ์ทางสังคม (Pattern of Social Relationship) เป็นของ 
ปัจเจกบุคคล (Individual) เป็นกลุ่ม (Group) หรือเป็นองค์กร (Organization) ผ่านรูปแบบของ
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (Social Interaction) ในด้านต่าง ๆ เช่น กิจกรรม การส่ือสาร การแลกเปล่ียน
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ความคิดเห็น เป็นต้น อาจน าไปสู่ทิศทางท่ีดีหรือทิศทางตรงกันข้ามได้ ขึ้นอยู่กับทัศนคติในการ
วิเคราะห์ และการเรียนรู้ที่จะสร้างส่ิงใดส่ิงหนึ่งให้เป็นไปตามเปูาหมายของ กลุ่มคนในเครือข่ายนั้น 
 ประเภทของส่ือสังคม (Social Media) 
  ส าหรับการแบ่งประเภทส่ือสังคมนั้น ในความเป็นจริงแล้วจะแยกประเภทของเว็บไซต์
ส่ือสังคมได้อย่างชัดเจน เพราะแต่ละเว็บไซต์ต่างคิดค้นพัฒนาเพ่ือเอาใจผู้ใช้กันอย่างต่อเนื่องแต่
อาจจะมีจุดเด่นท่ีแตกต่างกันไปเพื่อเป็นจุดขยายให้กับเว็บไซต์ (เศรษฐพงค์ มะลิสุวรรณ, 2553) ดังนี้ 
   1. ประเภท Publishing เป็น Blog และเว็บประเภทเนื้อหา (Content) เช่น 
Blogger, Wordpress, Bloggang, Exteen, TypePad เป็นต้น ซ่ึงในแต่ละเว็บบล็อกก็มีการแยกย่อย
เนื้อหาเป็นหมวดต่าง ๆ ตามความสนใจ เช่น Oknation.net เป็น Blog ท่ีให้ทุกคนเป็นนักข่าวได้ด้วย  
การเขียน Blog น าเสนอข่าวต่าง ๆ Blognone.com น าเสนอข่าวแวดวงไอที Keng.com เป็น Blog 
ส าหรับผู้ท่ีสนใจการตลาด Gotoknow.org เป็น Blog ท่ีรวบรวมความรู้แขนงต่าง ๆ Pzecret.net 
เป็นBlog แนะน า Portable ท่ีน่าสนใจ เป็นต้น  
   2. ประเภท Community หรือเครือข่ายสังคมท่ีช่วยสร้างเครือข่ายเพื่อนเก่า 
และหาเพ่ือนใหม่ สามารถส่งข้อความแลกเปล่ียนความสนใจซ่ึงกันและกัน เช่น Facebook, Hi5  
และ Myspace เป็นต้น  
   3. ประเภท Media มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอวิดีโอ ภาพยนตร์ เพลง เช่น 
Youtube, Ustream.tv, Yahoo Video, Doucore.tv, Dailymotion, Thaitube.in.th, Veoh, 
Netfix, Imeem, Last.fm, Ijigg เป็นต้น  
   4. ประเภท Games เกมออนไลน์ท่ีสามารถสร้างตัวแทนในโลกเสมือนจริงใช้ชีวิต 
อยู่ในโลกออนไลน์ติดต่อส่ือสาร ท ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกันกับผู้อ่ืน เช่น SecondLife, World 
WarCraft, Audition, Gamegum, Ragnarok, Pangya เป็นต้น  
   5. ประเภท Photo Management เว็บฝากรูปออนไลน์ท่ีช่วยจัดการภาพถ่ายจาก
กล้องดิจิทัล และยังสามารถแบ่งปันรูปภาพหรือจะเปิดขายภาพเลยก็ได้ เช่น Photobucket, Flickr, 
Zooomr, Photoshop Express, Glowfoto, Shutterfly เป็นต้น  
   6. ประเภท Business/Commerce เว็บไซต์เครือข่ายสังคมออนไลน์เพ่ือธุรกิจ 
ซ้ือ-ขายประมูลสินค้าออนไลน์ เช่น Amezon, eBay, Officelive, PayPal, LinkeIn, Pramool, 
Tarad.com เป็นต้น  
   7. ประเภท Data/Knowledge แหล่งข้อมูลความรู้ เช่น Wkikpedia, Answers, 
Zickr, Tag.in.th, Del.icio.us, Digg, Bittorrent, Google Earth เป็นต้น 
  ปัจจุบันมีเว็บไซต์ท่ีให้บริการ Social Network Service (SNS) มากมาย ซ่ึงแต่ละเว็บ 
ก็ต่างคิดค้นพัฒนาฟังก์ชันต่าง ๆ มากมาย ซ่ึงเราสามารถน ามาประยุกต์ใช้กับงานด้านต่าง ๆ  
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ไม่ว่าจะเป็นด้านธุรกิจหรือการเรียนการสอนในลักษณะของการแลกเปล่ียนความรู้ (Knowledge 
Sharing) ร่วมกัน การน าเสนอผลงาน หรือแม้แต่กระท่ังการท างานกลุ่มร่วมกัน โดยกลุ่มหลักๆ ของ 
SNS เพ่ือการแลกเปล่ียนการเรียนรู้แบ่งออกได้ ดังนี้ (ธนภัทร ยีขะเด, 2558)  
   1. กลุ่มเว็บไซต์เผยแพร่ “ตัวตน” เว็บไซต์เหล่านี้ใช้ส าหรับน าเสนอตัวตน และ
เผยแพร่ เร่ืองราวของตนเองทางอินเทอร์เน็ต หรือผู้ใช้สามารถเขียนบล็อก สร้างอัลบั้มรูปของตัวเอง 
สร้างกลุ่มเพ่ือนในห้องเรียน และสร้างเครือข่ายเพื่อการเรียนรู้ขึ้นมาได้ ตัวอย่างเว็บไซต์ประเภทนี้คือ 
Myspace.com, Hi5.com และ Facebook.com เป็นต้น  
   2. กลุ่มเว็บไซต์เผยแพร่ “ผลงาน” เราสามารถใช้เว็บไซต์เหล่านี้ในการน าเสนอ
ผลงานของตัวเอง ผลงานของกลุ่มได้ในรูปแบบต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นวิดีโอ รูปภาพ หรือเสียงอาจารย์
สอนท่ีได้จากการบันทึกในช้ันเรียน เป็นต้น ตัวอย่างเว็บไซต์ประเภทนี้เช่น Youtube.com, Yahoo 
VDO, Google VDO, Flickr.com, Multiply.com เป็นต้น  
   3. กลุ่มเว็บไซต์ท่ีมีความสนใจตรงกัน มีลักษณะเป็น Online Bookmarking หรือ 
Social Bookmarking โดยมีแนวคิดว่า จากท่ีเราท าการ Bookmark เว็บท่ีเราชอบหรือบทความ
รายงานท่ีเก่ียวข้องกับการเรียน เก็บไว้ในเครื่องของเราเพียงคนเดียว แต่เปล่ียนเป็น Bookmark  
เก็บไว้บนเว็บ เพ่ือเกิดการแบ่งปันคนอ่ืนด้วย และเราก็จะได้รู้ด้วยว่าเว็บไซต์ใดท่ีได้รับความนิยมมาก
เป็นท่ีน่าสนใจ โดยดูได้จากจ านวนตัวเลขท่ีเว็บไซต์นั้นถูก Bookmark เอาไว้จากสมาชิกคนอ่ืน ๆ 
ตัวอย่างเว็บไซต์นี้ ได้แก่ Del.icio.us, Digg, Zickr, Duocore.tv เป็นต้น  
   4. กลุ่มเว็บไซต์ท่ีใช้ท างานร่วมกัน เป็นกลุ่มท่ีเปิดให้สมาชิกทุกคนในกลุ่มเข้ามา
น าเสนอข้อมูล ความคิดหรือต่อยอดเร่ืองราวต่าง ๆ ได้ ตัวอย่างเว็บไซต์นี้ได้แก่ WikiPedia  
ซ่ึงเป็นสารานุกรมต่อยอด ท่ีอนุญาตให้ใครก็ได้เข้ามาช่วยกันเขียน และแก้ไขบทความต่าง ๆ ได้
ตลอดเวลา ท าให้เกิดเป็นสารานุกรมออนไลน์ขนาดใหญ่ท่ีรวบรวมความรู้ ข่าวสาร และเหตุการณ์ 
ต่าง ๆ ไว้มากมาย 
  ปาริชาติ สถาปิตานนท์ และชัยวัฒน์ ถิระพันธ์ (2546) กล่าวถึงองค์ประกอบของ
เครือข่าย โดยใช้ตัวอักษรย่อภาษาอังกฤษ คือ LINK ซ่ึงประกอบด้วย (1) การเรียนรู้ (Learning)  
(2) การลงทุน (Investing) (3) การดูแล (Nursing) และ (4) การรักษา (Keeping)  
  สรุปได้ว่า องค์ประกอบของเครือข่ายทางสังคมประกอบด้วย  
   1. สมาชิกของเครือข่าย  
   2. มีจุดมุ่งหมายร่วมกัน  
   3. การปฏิบัติหน้าท่ีของสมาชิกในเครือข่าย  
   4. การส่ือสารภายในเครือข่าย  
   5. การมีปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปล่ียน  
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  ซ่ึงปัจจุบันมีเว็บไซต์สังคมออนไลน์อยู่หลายประเภทแตกต่างกันตามวัตถุประสงค์ 
การใช้งานซ่ึงแบ่งได้ดังนี้ 
   1. เครือข่ายข้อมูล แหล่งความรู้ เปรียบเสมือนไดอารี่ออนไลน์ ซ่ึงผู้ใช้จะเขียน
บทความ และข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ เผยแพร่ผ่านทางผู้ให้บริการเว็บบล็อก ซ่ึงแต่ละบล็อกจะมีการจัด
ระเบียบของข้อมูลแยกเป็นหมวดหมู่ตามความสนใจของผู้ใช้ อาทิ Blogger.com, Bloggang.com  
   2. เครือข่ายแพร่ภาพและวิดีโอ ซ่ึงผู้ใช้สามารถเผยแพร่รูปภาพ เสียงหรือคลิปวิดีโอ 
เพ่ือให้ผู้สนใจเข้ามาชม หรือดาวน์โหลดได้ เช่นเดียวกับการใช้ส่ือวิทยุหรือโทรทัศน์ แต่มีจุดเด่นตรงท่ี 
ผู้ชมสามารถเข้าชมได้ตลอดเวลา อีกท้ังยังเรียกชมซ้ าได้อีกด้วย เช่น Youtube.com, Imeem.com, 
Multiply.com 
   3. เครือข่ายแลกเปล่ียนรูปภาพ เป็นเว็บไซต์ให้บริการรับฝากรูปออนไลน์  
เพ่ือช่วยให้ผู้ใช้ไม่ส้ินเปลืองพื้นท่ีหน่วยความจ าในคอมพิวเตอร์ อีกท้ังยังสามารถแลกเปล่ียนรูปภาพ
และเปิดขาย รูปภาพออนไลน์ได้สะดวก อาทิ Flickr.com, Photobucket.com  
   4. เครือข่ายซ้ือขายสินค้าหรือประมูลออนไลน์ เว็บไซต์ท่ีเปิดให้บริการส่วนใหญ่ 
จะมีลักษณะเป็นตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์ท่ีรวบรวมร้านค้าออนไลน์ไว้มากมาย โดยจะมีพื้นท่ีส าหรบั
พูดคุย ซ่ึงมักจะแบ่งเป็นหมวดหมู่ตามประเภทสินค้า ท้ังนี้ผู้ขายสามารถใช้พื้นท่ีนี้ประกาศขายหรือ
โฆษณาสินค้า ในขณะท่ีผู้ซ้ือก็สามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็นและพูดคุยได้เช่นกัน 
   5. เครือข่ายเพื่อน โดยสมาชิกจะมีวัตถุประสงค์ในการติดต่อส่ือสาร เพ่ือสร้าง
ความสัมพันธ์กับเพื่อนเก่าและหาเพ่ือนใหม่ ซ่ึงส่วนใหญ่จะเน้นพูดคุยกันท่ัวไประหว่างเพ่ือนโดยจะมี
ท้ังรูปแบบการส่งข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว คลิปเสียง คลิปวิดีโอ ซ่ึงบางเว็บไซต์ได้พัฒนา
เครื่องมือต่าง ๆ เพ่ือเพิ่มลูกเล่นให้การส่ือสารมีสีสันมากขึ้น เช่น การส่งสินค้าท่ีมีอยู่เฉพาะบนโลก
ดิจิทัลให้สมาชิกในเครือข่าย การเล่นเกมส์ระหว่างสมาชิก โดยเว็บไซต์ท่ีได้รับความนิยมในประเทศ
ไทย อาทิ Facebook.com, Twitter.com, Hi5.com เป็นต้น 
   6. เครือข่ายแลกเปล่ียนความคิดเห็น เป็นเว็บไซต์ท่ีให้ผู้ท่ีมีความสนใจร่วมกันมา
แสดงความคิดเห็นผ่านกระดานสนทนา (Web Board) ซ่ึงผู้ใช้สามารถต้ังกระทู้ เพ่ือเปิดประเด็นใน
การสนทนา ซ่ึงส่วนใหญ่จะเป็นการแสดงความเห็นเก่ียวกับข่าวคราวความเคล่ือนไหวท่ีเป็นท่ีสนใจ 
เช่น Pantip.com, Mthai.com และ Kapook.com 
  ภิเษก ชัยนิรันดร์ (2553) ได้แบ่งประเภทของ Social Media ออกเป็น 6 ประเภท  
ในแง่มุมทางการตลาดตามรูปแบบของเว็บไซต์ ดังนี้  
   1. Blog ซ่ึงเป็นการลดรูปจากค าว่า Web Blog ซ่ึงถือเป็นระบบจัดการเนื้อหา 
(Content Management System : CMS) รูปแบบหนึ่ง ซ่ึงท าให้ผู้ใช้สามารถเขียนบทความเรียกว่า 
Post และท าการเผยแพร่ได้โดยง่าย ไม่ยุ่งยากในการที่จะต้องมานั่งเรียนรู้ถึงภาษา HTML หรือ 
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โปรแกรม ท าเว็บไซต์ ท้ังนี้การเรียงของเนื้อหาจะเรียงจากเนื้อหาท่ีมาใหม่สุดก่อนจากนั้นก็ลดหล่ัน 
ลงไปตามล าดับ ของเวลา (Chronological Order) การเกิดของ Blog เปิดโอกาสให้ใคร ๆ ท่ีมี
ความสามารถในด้านต่าง ๆ สามารถเผยแพร่ความรู้ดังกล่าวด้วยการเขียนได้อย่างเสรีไม่มีขีดจ ากัด
เร่ืองเทคนิค อย่างในอดีตอีกต่อไป ท าให้เกิด Blog ขึ้นมาจ านวนมากมาย และเพิ่มเนื้อหาให้กับ 
โลกออนไลน์ ได้เป็นจ านวนมหาศาลอย่างท่ีไม่เคยมีมาก่อน นอกจากนี้เครื่องมือท่ีส าคัญท่ีท าให้เกิด
ลักษณะของ Social คือการเปิดให้เพ่ือน ๆ เข้ามาแสดงความคิดเห็นได้ 
   2. Twitter และ Microblog อ่ืน ๆ เป็นรูปแบบหนึ่งของ Blog ท่ีจ ากัดขนาดของ
การ Post แต่ละครั้งไว้ท่ี 140 ตัวอักษร โดยแรกเริ่มเดิมทีผู้ออกแบบ Twitter ต้องการให้ผู้ใช้เขียน
เร่ืองราวว่าคุณก าลังท าอะไรอยู่ในขณะนี้ (What are you doing?) แต่กิจการต่าง ๆ กลับน า Twitter 
ไปใช้ในทางธุรกิจไม่ว่าจะเป็นการสร้างการบอกต่อ เพิ่มยอดขาย สร้าง Brand หรือเป็นเครื่องมือ 
ส าหรับการบรหิารความสัมพันธ์ลูกค้า (CRM) ท้ังนี้เรายังสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการ
ประชาสัมพันธ์บทความใหม่ ๆ บน Blog ของเราได้ด้วย Twitter นั้นเป็นท่ีนิยมข้ึนมากอย่างรวดเร็ว
จนท าให้เว็บไซต์ ประเภท Social Network ต่าง ๆ เพิ่ม Feature ท่ีให้ผู้ใช้สามารถบอกได้ว่า 
ตอนนี้ก าลังท าอะไรกันอยู่นั้นก็คือการน า Microblog เข้าไปเป็นส่วนหนึ่งด้วยนั้นเอง  
   3. Social Networking เป็นเครือข่ายท่ีเช่ือมโยงเรากับเพ่ือน ๆ จนกลายเป็นสังคม 
ท้ังนี้ผู้ใช้จะเริ่มต้นสร้างตัวตนของตนเองขึ้นในส่วนของ Profile ซ่ึงประกอบด้วยข้อมูลส่วนตัว (Info) 
รูป (Photo) การจดบันทึก (Note) หรือการใส่วิดีโอ (Video) และอ่ืน ๆ นอกจากนี้ Social 
Networking ยังมีเครื่องมือส าคัญในการสร้างจ านวนเพ่ือนให้มากขึ้น คือ ในส่วนของ Invite Friend 
และ Find Friend รวมถึงการสร้างเพ่ือนจากเพ่ือนของเพ่ือนอีกด้วย 
    เว็บไซต์ท่ีมีลักษณะของ Social Networking มีมากมาย แต่อาจจะแบ่งได้เป็น 
2 ประเภท คือ ประเภทแรกจะสนใจในการสร้างเครือข่ายระหว่างเพ่ือน ๆ หรือครอบครัว เช่น 
Facebook, Hi5 หรือ Myspace และอีกประเภทคือสนใจในการสร้างเครือข่ายในเชิงธุรกิจท่ีเปิดให้ใส่ 
Resume และข้อมูลเชิงอาชีพต่าง ๆ เช่น Linkedin หรือ Plaxo เป็นต้น 
   4. Media Sharing เป็นเว็บไซต์ท่ีเปิดโอกาสให้เราสามารถ Upload รูปหรือวิดีโอ 
เพ่ือแบ่งปันให้กับครอบครัว เพ่ือนๆ หรือแม้กระท่ังเพ่ือเผยแพร่ต่อสาธารณชน เว็บไซต์ปัจจุบัน  
ไม่จ าเป็นจะต้องทุ่มทุนในการสร้างหนังโฆษณาท่ีมีต้นทุนสูงเราอาจจะใช้กล้องดิจิทัลราคาถูก ๆ 
ถ่ายทอดความคิดเป็นรูปแบบวิดีโอ จากนั้นน าขึ้นไปสู่เว็บไซต์ Media sharing อย่าง Youtube 
หากความคิดของเราเป็นท่ีช่ืนชอบก็ท าให้เกิดการบอกต่ออย่างแพร่หลาย หรือกรณีหากกิจการที่  
ขายสินค้าท่ีเน้นดีไซน์ท่ีสวยงามก็อาจจะถ่ายรูปแล้วน าขึ้นไปสู่เว็บไซต์อย่าง Flickr เพ่ือให้ลูกค้าได้ชม
หรืออาจจะใช้เป็นเครื่องมือในการน าชมโรงงานหรือบรรยากาศในการท างานของกิจการ เป็นต้น  
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หรืออย่างกรณีของ Multiply ท่ีคนไทยนิยมน ารูปภาพที่ตนเองถ่ายมาแสดงฝีมือเหมือนเป็นแกลลอรี่ 
ส่วนตัวท าให้ผู้ว่าจ้างได้เห็นฝีมือก่อนท่ีจะท าการจ้าง 
   5. Social News and Bookmarking เป็นเว็บไซต์ท่ีเช่ือมโยงไปยังบทความหรือ
เนื้อหาใดในอินเทอร์เน็ตโดยผู้ใช้เป็นผู้ส่งและเปิดโอกาสให้คะแนนและท าการโหวตได้เป็นเสมือน
มหาชนช่วยกล่ันกรองว่าบทความหรือเนื้อหาใดนั้นเป็นท่ีน่าสนใจท่ีสุดในส่วนของ Social 
Bookmarking นั้น เป็นการที่เปิดโอกาสให้คุณสามารถท าการ Bookmark เนื้อหาหรือเว็บไซต์ท่ีช่ืน
ชอบโดยไม่ข้ึนอยู่กับ คอมพิวเตอร์เครื่องใดเครื่องหนึ่ง แต่สามารถท าผ่านออนไลน์และเนื้อหาในส่วน
ท่ีเราท า Bookmark ไว้นี้ สามารถท่ีจะแบ่งปันให้คนอ่ืน ๆ ได้ด้วยนักการตลาดจะใช้เป็นเครื่องมือใน
การบอกต่อและสร้างจ านวนคนเข้ามายังท่ีเว็บไซต์หรือ Campaign การตลาดท่ีต้องการ 
   6. Online Forums ถือเป็นรูปแบบของ Social Media ท่ีเก่าแก่ท่ีสุดเป็นเสมือน
สถานท่ีท่ีให้ผู้คนเข้ามาพูดคุยในหัวข้อท่ีพวกเขาสนใจซ่ึงอาจจะเป็นเร่ือง เพลง หนัง การเมือง กีฬา 
สุขภาพ หนังสือ การลงทุนและอ่ืน ๆ อีกมากมาย ได้ท าการแลกเปล่ียนความคิดเห็น แสดงข้อมูล
ข่าวสาร ตลอดจนถึงการแนะน าสินค้าหรือบริการต่าง ๆ นักการตลาดควรสนใจเนื้อหาท่ีพูดคุยใน 
Forums เหล่านี้เพราะบางครั้งอาจจะเป็นค าวิจารณ์เก่ียวกับตัวสินค้าและบริการของเรา ซ่ึงเราเอง
สามารถเข้าไปท าความเข้าใจ แก้ไขปัญหาตลอดจนถึงใช้สร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับลูกค้า เว็บไซต์
ประเภท Forums อาจจะเป็นเว็บไซต์ท่ีเปิดให้แลกเปล่ียนความคิดเห็นกันโดยเฉพาะหรืออาจจะเป็น
ส่วนหนึ่งในเว็บไซต์เนื้อหาต่าง ๆ 
  จากบทความดังกล่าว สรุปได้ว่า เครือข่ายสังคมประกอบด้วยเว็บไซต์ท่ีมีลักษณะของ 
Social Networking อาจแบ่งเป็นประเภทท่ีใช้ในการสร้างเครือข่ายระหว่างเพ่ือน ๆ หรือครอบครัว 
เช่น Facebook อีกประเภท คือใช้ในการสร้างเครือข่าย ในเชิงธุรกิจและเชิงอาชีพต่าง ๆ เช่น 
Linkedin หรือ Plaxo เป็นต้น 
 1. Facebook 
  1.1 ความส าคัญ 
   Marquez (2011) ได้กล่าวถึง Facebook ว่าเป็นเว็บไซต์เครือข่ายสังคมส าหรับ
ติดต่อแลกข้อมูลข่าวสารโดย Facebook เปิดใช้งานเม่ือ 4 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2547 โดย Mark Elliot 
Zuckerberg นักศึกษาจากมหาวิทยาลัยฮาร์เวิร์ด (Harvard University) ในช่วงแรกนั้น Facebook 
เปิดให้ใช้งานเฉพาะนักศึกษามหาวิทยาลัยฮาร์เวิร์ด ซ่ึงต่อมาได้ขยายตัวออกไปส าหรับมหาวิทยาลัย 
ท่ัวสหรัฐอเมริกา และต้ังแต่ 11 กันยายน พ.ศ. 2549 ได้ขยายมาส าหรับผู้ใช้ท่ัวไปทุกคนเหมือนใน
ปัจจุบัน 
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  1.2 ความนิยม 
    “สถิติการเติบโตของผู้ใช้ Facebook ในไทย” มีผู้ใช้เฟสบุ๊คท่ัวโลกมากถึง  
1,191 ล้านคน ถือว่าเป็นยุคท่ีผู้บริโภคต้องการเสพข้อมูลข่าวสารเพิ่มมากขึ้นในแต่ละวันจากส่ือสังคม
ออนไลน์ท่ีตนเองติดตามอยู่ และผนวกกับเทคโนโลยีสมาร์ทโฟนท่ีท าให้ผู้บริโภคสามารถเสพข้อมูล
ข่าวสารได้ทุกท่ีทุกเวลา ส่งผลให้อัตราการเติบโตของผู้ใช้เฟสบุ๊คเพิ่มข้ึนจากปีท่ีแล้วคิดเป็นร้อยละ 3 
ของอัตราการเติบโตของสมาชิกเฟสบุ๊คท่ัวโลก ซ่ึงผู้ใช้เฟสบุ๊คกลุ่มอาเซียนพบว่า ยอดผู้ใช้เฟสบุ๊ค 
ในไทยมีถึง 26 ล้านราย อยู่ในอันดับ 3 รอง จากฟิลิปปินส์ 36 ล้านราย และอินโดนีเซีย 64 ล้านราย 
จากอัตราการเติบโตท่ีเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ แสดงให้เห็นว่า เฟสบุ๊คสนับสนุนให้ผู้ใช้ท่ีมีความหลากหลาย 
มาเป็นสมาชิกร่วมกันและมีปฏิสัมพันธ์กัน จึงไม่ใช่เร่ืองแปลกท่ีเฟสบุ๊คจะได้รับความนิยม 
อย่างแพร่หลาย ในระยะแรกผู้ใช้จะสร้างตัวตนขึ้นบนโลกออนไลน์เพ่ือเล่าเร่ืองราวประสบการณ์ของ
ตนเอง ถ่ายทอดอารมณ์ความรู้สึก ความคิดเห็น ผ่านรูปภาพ ข้อความ วีดีโอ หรือเนื้อหาท่ีมีลักษณะ 
มัลติมีเดีย (Multimedia) ไปยังกลุ่มเพ่ือน ท่ีท าให้เฟสบุ๊คมีลักษณะท่ีโดดเด่น และกระตุ้นให้ผู้ใช้ 
หันมาใช้บริการทางเฟสบุ๊คเพิ่มมากขึ้นอย่างรวดเร็ว และในบางครั้งการแสดงตัวตนในสังคมออนไลน์ 
แอบแฝงด้วยภาพลักษณ์ท่ีผู้ส่งสารได้สร้างการรับรู้ให้แก่ผู้รับสาร เพ่ือเป็นการสะท้อนภาพลักษณ์ของ
ตนเอง สังคมออนไลน์ท าให้โลกของการแสดงออกมีความเป็นอิสระเสรีมากขึ้น ผู้ใช้สามารถแสดงออก
ความเป็นตัวตนได้มากกว่า ท าให้ตัวตนในชีวิตจริงกับสังคมเสมือนจริงท่ีหลอมรวมเข้าด้วยกันท าให้เรา
แยกไม่ออกว่าอันไหนเป็นส่ิงท่ีเป็นตัวตนเรามากกว่ากัน  
   ในงานวิจัยเครือข่ายสังคม ได้กล่าวถึงลักษณะของการเป็นสังคมออนไลน์อย่าง 
เฟสบุ๊คท่ีมีความเก่ียวข้องกับเครือข่ายสังคมไว้ว่า มีความเป็นปัจเจกบุคคลท าให้ผู้ใช้สามารถกระท าส่ิง
ต่าง ๆ ได้ดังนี้ (Boyd and Ellison, 2014)  
    1. สร้างข้อมูลส่วนตัว เม่ือผู้ใช้ได้เป็นสมาชิกในสังคมออนไลน์แล้วจะต้องกรอก
ข้อมูลส่วนตัวไม่ว่าจะเป็น เพศ อายุ ท่ีอยู่อาศัย ส่ิงท่ีสนใจ โดยผู้ใช้สามารถต้ังค่าให้เป็นแบบเปิดเผยสู่
สาธารณะหรือเปิดเผยเฉพาะบุคคลท่ีได้รับอนุญาตภายใต้ขอบเขตของระบบ  
    2. เช่ือมต่อกับผู้ใช้คนอ่ืน ๆ บนสังคมออนไลน์ได้ ถ้าหากผู้ใช้ต้ังค่าให้สามารถ
เช่ือมโยงถึงกันได้  
    3. สามารถเข้าชมข้อมูลหรือส่ือสารกับผู้ใช้คนอ่ืนท่ีเช่ือมต่อภายในระบบเดียวกัน 
ส่ิงส าคัญท่ีให้เครือข่ายส่ือสังคมออนไลน์มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว นอกจากการให้คนท่ีเคยรู้จักกัน  
และไม่เคยรู้จักกันมาก่อน ได้มีการพบปะกันแล้วนั้น ยังท าให้ผู้ใช้สามารถเช่ือมต่อขยายเครือข่าย
สังคมซ่ึงกันและกันได้เป็นอย่างดี 
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  1.3 ประเภท 
   เว็บไซต์ Opify.net ได้เผยแพร่ผลการวิจัยเรื่อง “เอ็กซเรย์พฤติกรรม 9 ประเภท 
ของกลุ่มผู้ใช้งาน Facebook (Info Graphic)” อ้างถึงใน http://thumbsup.in.th/2013/08/ 
types-of-facebookuser/ ข้อมูล ณ วันท่ี 17 ส.ค. 2556 พบว่า พฤติกรรมของกลุ่มผู้ใช้งาน 
มีท้ังหมด 9 กลุ่มด้วยกัน ได้แก่ 
    1. กลุ่มนักสะกดรอย (The Stalker) ผู้ใช้งานกลุ่มนี้มีพฤติกรรมท่ีช่ืนชอบ 
การติดตามและ สังเกตความเคล่ือนไหวของเพ่ือนหรือผู้ใช้งานคนอ่ืน ๆ ซ่ึงส่วนใหญ่ใช้เวลาเฉล่ีย  
ในการใช้งาน Facebook มากกว่าผู้ใช้งานท่ัวไปถึง 14 เท่า  
    2. กลุ่มผู้สูงอายุ (The Baby Boomer) กลุ่มผู้สูงอายุนับว่าเป็นอีกหนึ่งท่ีเริ่มให้ 
ความสนใจและหันมาใช้งาน Facebook เพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ โดยเป็นกลุ่มท่ีมีอายุเฉล่ียระหว่าง  
55-65 ปีข้ึนไป ซ่ึงการใช้งานส่วนใหญ่เป็นการติดต่อส่ือสารกับลูกหลาน  
    3. กลุ่มผู้เล่นหน้าใหม ่(The Newbie) ผู้ใช้งานกลุ่มนี้ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มเด็กวัยรุ่น 
ท่ีเพิ่งหัดใช้งาน ซ่ึงส่วนใหญ่นิยมถ่ายตัวเอง รวมถึงชอบกด Like และ Comment เป็นชีวิตจิตใจ 
เรียกได้ว่า กดทุกอย่างท่ีเห็นเลยก็ว่าได้โดยผลการส ารวจพบว่าผู้เล่นหน้าใหม่กลุ่มนี้มีการกด Like  
สูงถึง 5 แสนครั้งภายในระยะเพียงแค่ 2 นาที  
    4. กลุ่มท่ีรักการโพสและแชร์เป็นชีวิตจิตใจ (The Over-Sharer) ลักษณะของ
ผู้ใช้งานในกลุ่มนี้เป็นกลุ่มท่ีรักและช่ืนชอบการเช็คอินเป็นชีวิตจิตใจถึงแม้ว่าบางครั้งจะอยู่ในห้องน้ า 
ก็ตามก็ยังสามารถท่ีจะเช็คอิน โดยผลการส ารวจพบว่าผู้ใช้งานประเภทนี้มีจ านวนมากถึง 4.8 ล้านคน
เลยทีเดียว 
    5. กลุ่มนักประชาสัมพันธ์ (The Brand Promoter) ผู้ใช้งานกลุ่มนี้ส่วนใหญ่เป็น 
พนักงานของแบรนด์หรือบริษัทซ่ึงมีหน้าท่ีในการใช้งาน Facebook เพ่ือประชาสัมพันธ์และเผยแพร่
เฉพาะสินค้าขององค์กรเท่านั้น  
    6. กลุ่มท่ีกลัวเสียความเป็นส่วนตัว (The Fearful User) พฤติกรรมของผู้ใช้งาน
กลุ่มนี้ ค่อนข้างมีความลึกลับและไม่ค่อยมีการเปิดเผยข้อมูลส่วนตัวสู่สาธารณะมากนัก เพราะกลัวว่า
อาจจะมีกลุ่มมิจฉาชีพแอบน าภาพถ่ายหรือข้อมูลส่วนตัวไปใช้โดยไม่ได้รับอนุญาต โดยส่วนใหญ่มักใช้
ช่ือสมมุติในการใช้งานรวมถึงยังไม่คอยรับ Add จากคนแปลกหน้าอีกด้วย ซ่ึงผลการส ารวจพบว่า
ผู้ใช้งานท่ีมีพฤติกรรมลึกลับเหล่านี้มีจ านวมมากถึง 13 ล้านคน  
    7. กลุ่มท่ีชอบโพสและแชร์เพื่อสร้างกระแส (The Curator) ผู้ใช้งานกลุ่มนี้ 
ชอบโพสรูปภาพหรือวีดีโอไม่ว่าจะเป็นแมว, สุนัข, เด็กรวมถึงมุขตลกและค าคมท่ีได้รับความนิยม 
เพ่ือสร้างกระแสและได้ยอดกด Like โดยการโพสในรูปแบบนี้พบว่าเป็นรูปแบบท่ีคนสวนใหญ่ 
ช่ืนชอบมากท่ีสุด  
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    8. กลุ่มนักเล่นเกม (The Gamer) กลุ่มนี้ดูจากช่ือกลุ่มแล้วก็ค่อนข้างชัดเจนว่า
ส่วนใหญ่เน้นการใช้งานเพ่ือการเล่นเกมบน Facebook เท่านั้น ซ่ึงบนหนา้โปรไฟล์ของผู้ใช้งานกลุ่มนี้
มักมีเพียงแค่การอัพเดทคะแนนและสถิติในการเล่นเกมต่าง ๆ  
    9. กลุ่มท่ีมี Facebook ไว้เฉยๆ (The Non-User) ผู้ใช้งานกลุ่มนี้เป็นกลุ่มท่ีมี
บัญชีแต่ไม่เคยใช้งานหรือมีส่วนร่วมกับกิจกรรมอะไรเลยและบางส่วนยังใช้เป็นบัญชีส าหรับสัตว์เล้ียง 
โดยผู้ใช้งานกลุ่มนี้คิดเป็นสัดส่วนมากถึง 18% ของจ านวนผู้ใช้งาน Facebook ท้ังหมด  
   ท้ังนี้พฤติกรรมชาว Facebook ท้ัง 9 ประเภทนี้หากมองผ่านๆ แล้วอาจเป็นเพียง
การแสดงให้เหน็ถึงลักษณะของผู้ใช้งาน Facebook ท่ีแตกต่างกันไปเท่านั้น แต่หากลองสังเกตดูจะ 
พบว่า สามารถสะท้อนให้เห็นถึงพฤติกรรมของผู้ใช้งาน Facebook ในแต่ละกลุ่มว่ามีกลุ่มไหนบ้างท่ีมี
พฤติกรรมในการใช้งานท่ีเอ้ือต่อการท าการตลาดเพ่ือเป็นประโยชน์ส าหรับน าไปต่อยอดและปรับใช้ 
ในการท าการตลาดต่อไป 
 2. Google Apps 
   2.1 ความส าคัญ 
   Google Apps for Education ชุดเครื่องมือเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพซ่ึงมีพื้นท่ี 
เก็บข้อมูลให้ใช้ฟรีถึง 15 GB ส าหรับการท างานร่วมกันในช้ันเรียนเป็นอีกทางเลือกหนึ่งของเทคโนโลยี
ท่ีสามารถประยุกต์ใช้ในการศึกษาได้ เนื่องจากเป็นบริการหนึ่งของ Google สร้าง แชร์ และแก้ไข 
แบบเรียลไทม์ ทุกคนมีข้อมูลตรงกันและข้อมูลนั้นจะถูกเก็บโดยอัตโนมัติในระบบคลาวด์ใช้ได้ใน
อุปกรณ์ทุกประเภท ทุกท่ี ทุกเวลาท่ีต้องการ เช่น โฟลเดอร์, เอกสาร, งานน าเสนอ, แบบฟอร์ม,  
สเปรดชีต และภาพประกอบ โดยท่ีเราส่งไฟล์ไปเก็บหรือโหลดไฟล์มาใช้ผ่านอินเตอร์เน็ต  
หรือเอาไว้ให้เราฝากไฟล์ต่าง ๆ สามารถสร้างโฟลเดอร์เพื่อแบ่งแยกข้อมูลให้เป็นหมวดหมู่ได้  
และเรายังสามารถแชร์ (Share) ข้อมูลและโฟลเดอร์ของเราให้คนอ่ืนโหลดได้ซ่ึงเราก็สามารถใช้ได้ท้ัง
ในมือถือสมาร์ทโฟนและคอมพิวเตอร์ 
  2.2 คุณสมบัติท่ีน่าสนใจของบริการ 
   2.2.1 การบริการรับส่งจดหมาย (Gmail) ส าหรับการด าเนินธุรกิจและการศึกษา  
ให้พืน้ท่ีในการจัดเก็บข้อมูล 25 กิกะไบต์ ไม่มีอีเมลขยะ และ 99.99% ในช่วงเวลาท่ีใช้งานจะมีบริการ
ดูแลเร่ืองความปลอดภัยเป็นอย่างดีและมีระบบสนับสนุนผู้ใช้ให้เกิดความพึงพอใจมากท่ีสุดขึ้นอยู่กับ
ข้อตกลงท่ีผู้ใช้ท าไว้กับผู้ให้บริการระบบเครือข่าย 
   2.2.2 Google Voice Search เป็นแอพพลิเคช่ันใหม่ล่าสุดของ Google ซ่ึงน ามา
เปิดตัว อีกครั้งหนึ่งในงาน “World Mobile Congress 2010” ท่ีกรุงบาร์เซโลนา ประเทศสเปน
Google Voice Search เป็นเครื่องมือท่ีเกิดมาจาก Google Labs ท่ีอนุญาตให้ผู้ใช้งานสามารถ
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ค้นหาข้อมูลผ่านโทรศัพท์มือถือได้โดยผู้ใช้ต้องโทรเข้าไปท่ีเบอร์ (650)623-6706 ซ่ึงเป็นเบอร์
โทรศัพท์ของระบบการค้นหาด้วยเสียงของ Google 
     Google Drive เป็นบริการจาก Google ท่ีท าให้เราสามารถน าไฟล์ต่าง ๆ 
ไปฝากไว้กับ Google ซ่ึงท าให้เราสามารถใช้ไฟล์เหล่านั้นท่ีไหนก็ได้ ไม่เพียงแค่ฝากไฟล์ได้เท่านั้น  
แต่ยังสามารถแบ่งปันไฟล์กับคนท่ีต้องการและสามารถแก้ไขร่วมกันได้จากอุปกรณ์หลากประเภท เช่น 
อุปกรณ์มือถือ อุปกรณ์แทบเลตหรือคอมพิวเตอร์ 
    Google Maps คือ บริการของ Google ท่ีให้บริการเทคโนโลยีด้านแผนท่ี
ประสิทธิภาพสูง ใช้ค้นหาแผนท่ี (Web Mapping) ใช้งานง่าย และให้ข้อมูลของธุรกิจในท้องถิ่น ได้แก่ 
ท่ีต้ังของธุรกิจ รายละเอียดการติดต่อ และเส้นทางการขับขี่ โดยบริการแผนท่ีเริ่มต้นให้บริการ 
ต้ังแต่กลางปี ค.ศ. 2005 เป็นบริการฟรี จัดให้แก่ผู้ใช้ท่ัวโลกส่วนประกอบท่ีส าคัญท่ีดึงดูดผู้ใช้งาน 
เป็นอย่างมาก คือแผนท่ีและภาพถ่ายดาวเทียมคุณภาพดี ซ่ึงครอบคลุมพื้นผิวโลกในมาตรส่วนต่าง ๆ  
ตามความเหมาะสมเพ่ือให้ง่ายและสะดวกต่อการค้นหา และการเดินทางของผู้ใช้งาน 
    Google Calendar บริการด้านปฏิทิน การจัดท าก าหนดการ ตารางการท างาน  
การจัดตารางการท างาน การนัดหมายประชุมตอบรับการประชุม การแบ่งปันการใช้ปฏิทินร่วมกัน 
ทางระบบออนไลน์ และการใช้ปฏิทินบนโทรศัพท์มือถือ 
    Google Docs บริการด้านเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ สามารถท างานร่วมกันได้ 
ไม่ว่าจะเป็นระหว่างอาจารย์กับอาจารย์ หรืออาจารย์กับนักศึกษาสามารถแบ่งปันใช้เอกสารออนไลน์
ร่วมกันได้ทุกท่ีทุกเวลาและทุกโอกาส มีโปรแกรมตารางค านวณอิเล็กทรอนิกส์และโปรแกรมน าเสนอ
ผลงานการท างานในระบบออนไลน์ท่ีไม่ต้องมีการแนบไฟล์ 
    Google Groups บริการที่อนุญาตให้ผู้ใช้ ซ่ึงท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม  
สามารถสร้างรายช่ืออีเมลของกลุ่มคนท่ีท างานร่วมกัน สามารถแบ่งปันเนื้อหาร่วมกันได้  
สามารถค้นหาข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว 
    Google Site บริการที่มีความปลอดภัยสูง บริการรหัสเขียนโปรแกรมส าหรับ
สร้างเว็บไซต์ ผ่านระบบอินทราเน็ต และสามารถบริหารจัดการในกลุ่มคนท่ีท างานร่วมกันเป็นอย่างดี  
มีลักษณะการท างานคล้ายกับบล๊อกหรือเว็บไซต์ส าเร็จรูป อาจารย์สามารถใช้ในการสร้างโครงการ
สอนแผนการสอน สอดแทรก รูปภาพและวิดีโอประกอบการสอนท้ังหมดลงไปในเว็บไซต์นี้ได้ 
    Google Video บริการเรื่องวิดีโอได้เป็นการส่วนตัว มีความปลอดภัยสูง  
และมีเว็บแม่ข่าย ส าหรับแบ่งปันการใช้วิดีโอร่วมกัน 
    Google Plys หรือ Google+ เป็นเว็บเครือข่ายสังคมออนไลน์ของกูเกิล 
มีลักษณะการใช้งานคล้ายกับ Facebook ปัจจุบันมีผู้ใช้งานท้ังหมดประมาณ 540 ล้านคน 
สามารถเช่ือมต่อไปยัง Gmail และ Youtube ได้ 
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   สรุปได้ว่า ส่ือสังคมท่ีใช้ในปัจจุบันมีหลากหลายประเภทขึ้นอยู่กับการใช้งาน และ
วัตถุประสงค์ของการน าไปใช้ ซ่ึงทุกคนบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตสามารถติดต่อส่ือสาร โต้ตอบ
หรือมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน สามารถเขียน อธิบาย แสดงความคิดเห็น แลกเปล่ียนประสบการณ์หรือ
ความสนใจร่วมกัน ได้แก่ Facebook, Twitter, Youtube และ Slideshare เป็นต้น 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการรูเ้ท่าทันสื่อ 
 
 1. ความหมายของการรู้เท่าทันส่ือ  
  ความหมายของ “การรู้เท่าทันส่ือ” ได้มีองค์กรต่าง ๆ ท่ีท างานด้านการรู้เท่าทันส่ือและ
นักวิชาการได้ให้ค าจ ากัดความ นิยามท่ีหลากหลายและแตกต่างกัน ดังนี้ 
   Silverblatt (1997) ได้นิยามความรู้เท่าทันส่ือว่า เป็นทักษะการคิดแบบวิพากษ์ท่ีท า
ให้ผู้รับส่ือ สามารถแปลความหมายของข้อมูลท่ีได้รับผ่านส่ือมวลชน และช่วยให้เกิดการพัฒนาทักษะ 
การวินิจฉัย เนื้อหาของส่ือได้อย่างเป็นอิสระ 
   Potter (2014) ผู้เขียนหนังสือ Media Literacy นิยามการรู้เท่าทันส่ือว่า  
เป็นมุมมองของบุคคลท่ีก่อร่างขึ้นจาก 3 ส่วน ได้แก่ โครงสร้างความรู้ การใช้เครื่องมือ  
และความต้ังใจในการเปิดรับส่ือและแปลความหมายสารในส่ือท่ีบุคคลเปิดรับ โดยบุคคลผู้รู้เท่าทันส่ือ
จะใช้โครงสร้างความรู้ของตัวเองในการตีความสาร ซ่ึงเครื่องมือท่ีจ าเป็นส าหรับการสร้างความรู้  
ของผู้รู้เท่าทันส่ือคือทักษะ 7 ประการ ประกอบด้วย การวิเคราะห์ (Analysis) การประเมิน 
(Evaluation) การจ าแนกกลุ่ม (Grouping) การใช้เหตุผลแบบอุปนัย (Induction) การใช้เหตุผล 
แบบนิรนัย (Deduction) การสังเคราะห์ (Synthesis) และการสรุปสาระส าคัญ (Abstracting)   
   Buckingham (2003) มองว่าการมีความสามารถของการรู้เท่าทันส่ือ หมายถึง 
การมีทักษะ 3 ด้าน ได้แก่ การเข้าถึง (Access) คือ ความสามารถในการแสวงหาเนื้อหาของส่ือท่ี
เหมาะสมกับความต้องการของผู้รับสารเองการเข้าใจ (Understand) และการสร้างสรรค์ (Create) 
และยังเห็นว่าความสามารถในการรู้เท่าทันส่ือนั้นควรเป็นส่ิงท่ีพัฒนามาอย่างสัมพันธ์กับเทคโนโลยี
ของส่ือใหม่และเทคโนโลยีของส่ือเก่า   
    Hobbs and Froast (2002) ได้ขยายความค านิยามการรู้เท่าทันส่ือจากการประชุม
ผู้น าแห่งชาติว่าด้วยการรู้เท่าทันส่ือของสถาบันแอสเพ็น (Aspen Institute) ว่าการรู้เท่าทันส่ือคือ
ความสามารถในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
     1. ความสามารถในการเข้าถึงสาร (Ability to Access Messages) หมายถึง
ความสามารถในการถอดรหัสสัญลักษณ์และสะสมค าศัพท์ท่ีกว้างขวางรวมถึงความสามารถ 
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ในการใช้เครื่องมือเทคโนโลยีทักษะการเข้าถึงมักถูกเรียกว่าการรู้ทันข้อมูลข่าวสาร (Information 
Literacy)  
     2. ความสามารถในการคิดวิเคราะห์สาร (Ability to Analyze Messages) 
หมายถึง ทักษะความเข้าใจแบบตีความซ่ึงรวมถึงความสามารถในการใช้การแบ่งแยกประเภทแนวคิด
หรือความคิดตัดสินประเภทของงานการลงความเห็นเก่ียวกับเหตุและผลการพิจารณากลยุทธ์และ
เทคนิคท่ีใช้ในการสร้างงานและการบอกจุดประสงค์มุมมองของผู้แต่งความสามารถในการวิเคราะห์
ระดับสูงขึ้นไปยังอาจถึงการจ าแนกบริบททางประวัติศาสตร์การเมืองเศรษฐกิจหรือสุนทรียะทักษะใน
การวิเคราะห์ขึ้นอยู่ความสามารถในการเข้าใจและใช้ความรู้เชิงความคิดอย่างมีประสิทธิภาพ 
     3. ความสามารถในการประเมินสาร (Ability to Evaluate Messages) 
หมายถึง การตัดสินเก่ียวกับความสัมพันธ์และคุณค่าของความหมายท่ีมีต่อผู้อ่านรวมถึงการใช้ความรู้
ท่ีมีอยู่เดิมตีความงานท านายผลลัพธ์ท่ีจะตามมาหรือบทสรุปในเชิงตรรกะบอกค่านิยมท่ีอยู่ในสารและ
ช่ืนชมต่อคุณภาพเชิงสุนทรียะของงานทักษะการประเมินต้องใช้การมองโลกความรู้ทัศนคติและ
ค่านิยม 
     4. ความสามารถในการส่ือสาร (Ability to Communicate Messages) คือ
ทักษะท่ีเก่ียวข้องกับการส่ือสารได้แก่ความสามารถท่ีจะเข้าใจผู้ฟังท่ีเราก าลังส่ือสารด้วยมีทักษะใช้
สัญลักษณ์ในการส่ือความหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพสามารถจับความสนใจของผู้รับสารมีทักษะ 
ในการผลิตส่ือวีดีโอ 
   Unesco (2009) กล่าวว่า การรู้เท่าทันส่ือ คือ “ความสามารถในการวิเคราะห์ 
วิจารณ์ และประเมินค่าส่ือความสามารถในการเข้าถึงส่ือ น าเสนอส่ือในแบบฉบับของตนเอง 
และผลิตส่ือเพ่ือส่ือสารได้หลายรูปแบบ นอกจากนี้ การรู้เท่าทันส่ือยังหมายรวมถึงกิจกรรมทาง
การศึกษา เพ่ือพัฒนาทักษะการวิเคราะห์วิจารณ์และสร้างโอกาสในการเข้าถึงส่ือ” 
   ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ (2556) อธิบายว่า การรู้เท่าทันส่ือ คือ ทักษะหรือความสามารถในการใช้ส่ือ
อย่างรู้ตัวและใช้ส่ืออย่างต่ืนตัว โดยขยายความการใช้ส่ืออย่างรู้ตัวว่าเป็นความสามารถตีความ 
วิเคราะห์ แยกแยะเนื้อหาสาระของส่ือ สามารถโต้ตอบได้อย่างมีสติและรู้ตัว รวมท้ังสามารถต้ังค าถาม
ว่าส่ือผู้สร้างขึ้นได้อย่างไร ส่วนการใช้ส่ืออย่างต่ืนตัวเป็นการเปล่ียนจากฝุายต้ังรับเป็นฝุายรุก  
โดยการแสวงหาข้อมูลข่าวสาร เข้าถึงส่ือท่ีหลากหลายและมีคุณภาพ รวมถึงสามารถใช้ส่ือให้เกิด
ประโยชน์ 
   อุษา บิ้กก้ินส์ (2555) ได้กล่าวถึง การรู้เท่าทันส่ือจะต้องมีการน าไปปรับใช้ใน  
4 รูปแบบคือเข้าถึง (Access) วิเคราะห์ (Analyze) ประเมิน (Evaluate) และสร้างสรรค์ (Create) 
และท้ัง 4 รูปแบบนี้สามารถใช้ได้กับส่ือทุกประเภทนับต้ังแต่ส่ือส่ิงพิมพ์การกระจายเสียงจนถึงส่ือ



 

 

  50 

อินเทอร์เน็ตซ่ึงเริ่มมีอิทธิพลอย่างกว้างขวางในปัจจุบัน อย่างไรก็ตามการให้ความส าคัญกับการรู้เท่า
ทันส่ือจะแสดงออกให้เห็นอย่างชัดเจนเป็นรูปธรรมท่ีสุดด้วยการก าหนดนโยบายและหลักสูตร
การศึกษา 
    1. การเข้าถึงการเข้าถึงส่ือจะเป็นไปในลักษณะท่ีมีการเคล่ือนไหวและ 
เป็นกระบวนการทางสังคมท่ีมีความต่อเนื่องเม่ือประชาชนสามารถเข้าถึงส่ือได้แล้วความสามารถใน
การรู้เท่าทันส่ือก็จะมีการพัฒนาไปเรื่อย ๆ ท าให้ผู้บริโภคส่ือมีการเปล่ียนแปลงอย่างต่อเนื่อง 
และมีความรู้เก่ียวกับส่ือมากขึ้นอย่างไรก็ตามตราบใดท่ีสภาพแวดล้อมทางสังคมยังเกิดความเหล่ือมล้ า
และไม่มีความเท่าเทียมกันระหว่างในเมืองกับชนบทวัตถุทรัพยากรที่บ่งช้ีถึงความเจริญย่อมจะส่งผล
ท าให้เกิดความไม่เท่าเทียมกันในการเข้าถึงส่ือการส่ือสารหรือความรู้ต่าง ๆ 
    2. การวิเคราะห์ผู้บริโภคส่ือทุกวันนี้เม่ือเข้าถึงส่ือได้แล้วก็จะต้องมีทักษะหรือ
ความสามารถในการวิเคราะห์ส่ือและความหมายท่ีส่ือสารออกมาด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่งส่ือโทรทัศน์
ผู้ชมมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีความเข้าใจนับต้ังแต่ตัวแทนผู้ผลิตรายการ หมวดหมู่ ประเภท 
รายการเทคโนโลยี ภาษา กลุ่มตัวแทนท่ีส่ือสะท้อนให้เห็น จนกระท่ังประเภทของกลุ่มผู้ชมในปัจจุบัน
ผู้บริโภคยังจ าเป็นท่ีจะต้องมีทักษะหรือความสามารถในการวิเคราะห์ส่ือท่ีเผยแพร่ทางเว็บไซต์
อินเทอร์เน็ต เพ่ือให้สามารถใช้ประโยชน์จากส่ืออิเล็กทรอนิกส์ประเภทนี้ให้ได้สูงสุด 
    3. การประเมินในส่วนของการเข้าถึงหรือการวิเคราะห์นั้นจ าเป็นจะต้องมีการ
ประเมินส่ือไปพร้อม ๆ กันด้วย แต่ในขั้นตอนของการประเมินนี้เป็นเร่ืองท่ีค่อนข้างยากในการตัดสิน
ท้ังนี้เนื่องมาจากปัจจัยหลาย ๆ ประการ เช่น นโยบายของรัฐ ข้อก าหนดกฎหมายหรือเกณฑ์ในการ
ประเมินต่าง ๆ ได้แก่ ความงามบรรทัดฐานทางการเมือง ค่านิยม อุดมคติหรือเศรษฐกิจ แม้แต่
ขอบเขตและวัตถุประสงค์ในการประเมินเองก็ยังเป็นเร่ืองท่ีบางครั้งค่อนข้างจะขัดแย้งกัน เพราะต้อง
พิจารณาให้ดีว่าการประเมินคุณภาพส่ือนั้นจะต้ังอยู่บนหลักการประชาธิปไตยท่ีส่งเสริมความอิสระเสรี 
ความหลากหลาย ความเท่าเทียมกัน ลดความเหล่ือมล้ าในการเป็นตัวแทนหรือสะท้อนภาพสังคม เช่น 
สะท้อนให้เห็นภาพของคนทุกชนช้ันในสังคม ไม่ใช่ว่าจะสะท้อนให้เห็นแต่ชีวิตของคนท่ีหรูหราฟุูงเฟูอ
ในสังคม หรือว่าจะให้การประเมินส่ือยึดมั่นกับขนบธรรมเนียมแบบด้ังเดิมท่ีแสดงถึงการแบ่งแยก
ระหว่างความดีและความช่ัวอย่างชัดเจนเป็นต้น 
    4. การสร้างสรรค์เนื้อหาถ้าพิจารณาทักษะหรือความสามารถ 3 ด้านท่ีกล่าว
มาแล้วเบ้ืองต้นทักษะในข้อนี้หรือการสร้างสรรค์เนื้อหานั้นจะเป็นทักษะท่ีเสริมเข้ามากล่าวคือ
ผู้บริโภคส่ือจ าเป็นจะต้องมีทักษะ 3 ข้อ คือ ความสามารถในการเข้าถึงวิเคราะห์และประเมินส่ือ
ขณะท่ีผู้ผลิตหรือผู้สร้างส่ือจ าเป็นจะต้องมีทักษะหรือความสามารถทางด้านการสร้างสรรค์เนื้อหา 
ด้วยความสามารถในการสร้างสรรค์ท่ีผู้ผลิตจะต้องมี ยกตัวอย่างเช่น การเรียนรู้กระบวนการในการ 
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สร้างข้อก าหนดต่าง ๆ การผลิตส่ือท่ีแสดงออกมาในเชิงสัญลักษณ์ความเข้าใจอันลึกซ้ึงเก่ียวกับ
ขนบธรรมเนียมและจริยธรรมในการผลิตส่ือแบบมืออาชีพ 
   จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า ความสามารถท่ีจะเข้าใจในเนื้อหา สถานการณ์
ต่าง ๆ ท่ีผู้ส่งสารพยายามจะส่ือให้เห็น ซ่ึงการรู้เท่าทันส่ือเปรียบเสมือนการสร้างความเข้าใจเก่ียวกับ
บทบาทของส่ือ เพ่ือก่อให้เกิดทักษะ 4 รูปแบบ คือ การเข้าถึงโดยการอ่านเนื้อหาจากส่ือนั้น ๆ และ 
ท าความเข้าใจอย่างถ่องแท้ การจดจ าและเข้าใจความหมาย, การวิเคราะห์โดยใช้กลวิธีต่าง ๆ เช่น 
การเปรียบเทียบ/หาความแตกต่าง/ข้อเท็จจริง/ความคิดเห็น เหตุและผล การล าดับความส าคัญ,  
การประเมินเป็นการประเมินคุณภาพ ของเนื้อหาท่ีมี คุณค่าต่อผู้รับสาร และสร้างสรรค์โดยการเรียนรู้
ส่ือโดยใช้ประโยชน์และมีการพัฒนามาอย่างสัมพันธ์กับเทคโนโลยีส่ือใหม่และเทคโนโลยีส่ือเก่า  
ครูที่รู้เท่าทันส่ือจะสามารถอธิบายถึงบทบาทท่ีส่ือถ่ายทอดให้เหน็ จะเข้าใจธรรมเนียมปฏิบัติของส่ือ 
และจะใช้ส่ือชนิดต่าง ๆ อย่างถูกวิธีและเหมาะสม 
  ระดับของการรู้เท่าทันส่ือ 
   Silverblatt (1995) ได้ให้ความหมายการรู้เท่าทันส่ือ โดยจ าแนกความรู้เท่าทันส่ือท่ี
ท าให้ประชาชนทุกกลุ่มอายุมีพลังอ านาจทางส่ือ (Media Empower) ออกเป็น 3 ระดับ ดังต่อไปนี้ 
    1. การเป็นผู้ตระหนักในความส าคัญของการเลือกและจัดสรรเวลาท่ีใช้กับส่ือ  
     2. การเรียนรู้ทักษะการดูอย่างพินิจพิจารณา เรียนรู้ที่จะวิเคราะห์และต้ังค าถาม
ถึงส่ิงท่ีอยู่ภายในกรอบว่า ส่ือถูกสร้างขึ้นอย่างไรและส่ิงไหนท่ีไม่ควรเช่ือ ทักษะการดูอย่าง 
พินิจพิจารณานี้สามารถเรียนรู้ได้ดีท่ีสุดจากช้ันเรียนท่ีใช้หลักการต้ังค าถาม การท ากิจกรรมกลุ่มท่ีมี
ปฏิสัมพันธ์ รวมถึงการสร้างเนื้อหาส่ือของตนเอง 
     3. ขั้นการวิเคราะห์ส่ือมวลชนในเชิงสังคม การเมือง และเศรษฐกิจ เป็นการ
ส ารวจประเด็นเก่ียวกับใครผลิตส่ือและวัตถุประสงค์ในการผลิต ซ่ึงสามารถน าไปสู่การสร้างเวทีทาง
สังคม เพ่ือคัดค้านหรือเรียกร้องให้แก้ไขนโยบายสาธารณะหรือการด าเนินงานขององค์กร  
   การพัฒนาทักษะการเรียนรู้เท่าทันส่ือ มีองค์ประกอบท่ีส าคัญเรียงล าดับ คือ 
     1. การเข้าถึง (Access) การเข้าถึงส่ือ คือการได้รับส่ือประเภทต่าง ๆ  
ได้อย่างเต็มท่ีและรวดเร็ว สามารถรับรู้และเข้าใจเนื้อหาของส่ือประเภทต่าง ๆ ได้อย่างเต็ม
ความสามารถ มีการแสวงหาข่าวสารได้จากส่ือหลายประเภทและไม่ถูกจ ากัดอยู่กับส่ือประเภทใด
ประเภทหนึ่งมากเกินไป ความสามารถในการเก็บข้อมูลท่ีเก่ียวข้องและเป็นประโยชน์ พร้อมท้ัง 
ท าความเข้าใจความหมายอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น 
     1.1 อ่านเนื้อหาจากส่ือนั้น ๆ และท าความเข้าใจอย่างถ่องแท้ 
     1.2 จดจ าและเข้าใจความหมายของค าศัพท์ สัญลักษณ์ และเทคนิคท่ีใช้ใน
การส่ือสาร 
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     1.3 พัฒนากลยุทธ์ เพ่ือหาท่ีมาของข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ ท่ีหลากหลาย 
     1.4 เลือกคัดกรองข้อมูลประเภทต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ท่ีต้องการ 
    2. การวิเคราะห์ (Analyze) การวิเคราะห์คือ การตีความเนื้อหาส่ือตาม
องค์ประกอบและรูปแบบท่ีส่ือแต่ละประเภทน าเสนอ ว่าส่ิงท่ีส่ือน าเสนอนั้นส่งผลกระทบอะไรบ้าง 
ต่อสังคม การเมืองหรือเศรษฐกิจ โดยใช้พื้นความรู้เดิมและประสบการณ์ในการคาดการณ์ถึงผลท่ีจะ 
เกิดขึ้น ท่ีอาจมาจากการวิเคราะห์ถึงวัตถุประสงค์ของการส่ือสาร การวิเคราะห์กลุ่มเปูาหมายของส่ือ 
(กลุ่มผู้เปิดรับส่ือ) จุดยืนของส่ือ บริบทต่าง ๆ ของส่ือท่ีส่งผลกระทบต่อการน าเสนอของส่ือ 
โดยอาจใช้วิธีการของการวิเคราะห์เปรียบเทียบการแตกองค์ประกอบย่อยต่าง ๆ หรือการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงเหตุและผล เช่น 
     2.1 ใช้ความรู้และประสบการณ์เดิมเพ่ือท านายผลท่ีจะเกิด 
     2.2 ตีความเนื้อหา โดยใช้หลักการวิเคราะห์พื้นฐาน 
     2.3 ใช้กลวิธีต่าง ๆ ได้แก่ การเปรียบเทียบ/หาความแตกต่าง/ข้อเท็จจริง/
ความคิดเห็นเหตุและผล การล าดับความส าคัญ 
     2.4 ใช้ความรู้เก่ียวกับบริบททางประวัติศาสตร์ การเมือง เศรษฐกิจ 
เป็นพื้นฐานของการสร้างสรรค์และตีความหมาย 
    3. การประเมินค่าส่ือ (Evaluate) การประเมินค่าของส่ือ เป็นผลมาจาก 
การวิเคราะห์ส่ือท่ีผ่านมา ท าให้สามารถท่ีจะประเมินค่าคุณภาพของเนื้อหาสารที่ถูกส่งออกมาได้ว่า 
มีคุณค่าต่อผู้รับมากน้อยเพียงใด สามารถน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อผู้รับในด้านใดได้บ้าง คุณค่าท่ี
เกิดขึ้นเป็นคุณค่าท่ีเกิดขึ้นทางใจ อารมณ์ ความรู้สึกหรือมีคุณค่าทางศีลธรรม จรรยาบรรณ สังคม 
วัฒนธรรมหรือประเพณีอย่างไรบ้าง ส่ิงท่ีส่ือน าเสนอมีประโยชน์ต่อการเรียนรู้ในศาสตร์ใดศาสตร์หนึง่
หรือไม่อย่างไร ในขณะเดียวกันการประเมินค่าท่ีเกิดขึ้นอาจเป็นการประเมินคุณภาพของส่ือว่า  
การน าเสนอของส่ือนั้นมีกระบวนการผลิตท่ีมีคุณภาพหรือไม่เม่ือเปรียบกับส่ือประเภทเดียวกัน 
ความสามารถในการประเมินเนื้อหา โดยสร้างความเก่ียวข้องของเนื้อหากับประสบการณ์ พร้อมเสนอ
ความเห็นในแง่มุมของความหลากหลาย คุณภาพ และความเก่ียวข้องกับเนื้อหา 
    4. การสร้างสรรค์ (Create) ความสามารถในการสร้างสรรค์ (หรือส่ือสาร) 
เนื้อหา โดยการเขียนบรรยายความคิดใช้ค าศัพท์ เสียง และ/หรือสร้างภาพให้มีประสิทธิภาพตาม
วัตถุประสงค์ท่ีหลากหลาย และต้องสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีท่ีหลากหลายของการส่ือสาร
เพ่ือสร้างสรรค์ ตัดต่อและเผยแพร่เนื้อหาดังกล่าว เช่น 
      4.1 ใช้ประโยชน์จากขั้นตอนการระดมสมอง วางแผน เรียบเรียง และแก้ไข 
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      4.2 ใช้ภาษาเขียนและภาษาพูดอย่างมีประสิทธิภาพที่สุดตามหลักของ
ภาษาศาสตร์ 
      4.3 สร้างสรรค์เลือกภาพอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อบรรลุเปูาหมายต่าง ๆ 
ท่ีก าหนดไว้ 
      4.4 ใช้เทคโนโลยีการส่ือสารในการวางโครงสร้างของเนื้อหา 
  การวิเคราะห์องค์ประกอบของแนวคิดหลักของการรู้เท่าทันส่ือเป็นการศึกษา
รายละเอียดในประเด็นท่ีส าคัญดังต่อไปนี้ 
   1. ผู้ประกอบการส่ือ (Media Agencies) ผู้ประกอบการส่ือ หมายถึง เจ้าของ
ผู้ประกอบการที่มีอยู่หลายระดับด้วยกันอาจเป็นระดับองค์กร สถานี หน่วยงานราชการ หรือ
บริษัทเอกชนท่ีเป็นเจ้าของส่ือ หรืออาจหมายถึง เจ้าของคอลัมน์ ผู้อ านวยการผลิตภาพยนตร์  
เจ้าของรายการวิทยุเจ้าของรายการโทรทัศน์ ตลอดจนผู้อุปถัมภ์รายการที่เป็นผู้ก าหนดเปูาหมาย 
ก าหนดนโยบายก าหนดแนวเนื้อหาและรูปแบบรายการในการสร้างส่ือต่าง ๆ 
   2. ประเภทของส่ือ (Media Categories) ส่ือมีอยู่หลากหลายประเภท ในท่ีนี้ 
ส่ือ หมายถึง ส่ือมวลชนประเภทวิทยุ โทรทัศน์ภาพยนตร์ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร และอินเทอร์เน็ต 
ท่ีจ าแนกตามลักษณะเฉพาะของส่ือและในส่ือแต่ละประเภทเรายังจ าแนกตามประเภท รูปแบบ  
และเนื้อหาท่ีส่ือน าเสนอ เช่นในหนังสือพิมพ์แต่ละฉบับประกอบด้วยหลายคอลัมน์ เช่น ข่าว บทความ 
นิยาย รายการโทรทัศน์ก็ประกอบด้วยรายการหลายรูปแบบในช่วงเวลาต่าง ๆ เป็นรายการละคร  
เกมโชว์ข่าว เป็นต้น 
   3. เทคโนโลยีของส่ือ (Media Technologies) เทคโนโลยีของส่ือ หมายถึง 
องค์ประกอบเชิงวิทยาศาสตร์ที่ใช้สร้างส่ือต่าง ๆ ขึ้น เป็นเครื่องมือประกอบการพิมพ์ การสร้างภาพ 
การบันทึกภาพ เสียง ข้อความ กราฟิกอาจจะเป็นเทคโนโลยีง่ายๆ หรือมีความสลับซับซ้อนด้วยระบบ
เครื่องจักรกล ดิจิทัลคล่ืนแสงคล่ืนเสียงในระบบต่าง ๆ ประกอบกับศิลปะแขนงต่าง ๆ ท่ีน ามาใช้ 
อย่างลงตัวในกระบวนการผลิตส่ือทุกประเภท 
   4. ภาษาของส่ือ (Media Languages) ส่ือแต่ละประเภทมีภาษาของตนเอง  
ผู้เปิดรับส่ือเป็นผู้ตีความส่ิงท่ีส่ือน าเสนอ ส่ือท่ีใช้แต่เสียงอย่างเดียว อย่างวิทยุกระจายเสียงใช้ภาษา
พูดเป็นหลัก แต่ส่ือส่ิงพิมพ์จะใช้ภาษาเขียนเป็นหลัก ในขณะเดียวกันส่ิงท่ีประกอบอยู่ในส่ือต่าง ๆ 
สามารถเป็นสัญลักษณ์ท่ีส่ือความหมายได้ โครงสร้างการเล่าเร่ือง การด าเนินเร่ืองของภาพยนตร์ 
ต่าง ๆ ใช้การตัดต่อภาพส่ือความหมายได้ด้วยเช่นกัน ละครอาจส่ือความดี ความช่ัว ผ่านตัวละคร  
ต่าง ๆ ได้ส่ิงท่ีส่ือด้วยภาษาใช้การสร้างรหัสเพ่ือส่ือความหมาย แต่ผู้รับสารจะเป็นผู้ถอดรหัสและ
ตีความออกมาตามประสบการณ์และความรู้ของตนเอง 
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   5. ผู้เปิดรับส่ือ (Media Audiences) ผู้เปิดรับส่ือ หมายถึง กลุ่มเปูาหมายของส่ือ  
ท่ีอาจเป็นผู้ชมรายการโทรทัศน์ ผู้ฟังรายการวิทยุ ผู้อ่านหนังสือพิมพ์ กลุ่มเปูาหมายของส่ือแต่ละ
ประเภทแตกต่างกันด้วยเพศวัย การศึกษา ประสบการณ์ ความชอบ ความสนใจ ทัศนคติ ประเพณี 
วัฒนธรรม ซ่ึงความหลากหลายเหล่านี้จะส่งผลให้การตีความ การรับรู้ และการเข้าใจภาษาของส่ือ 
เนื้อหาของส่ือแตกต่างกันออกไปด้วย ในขณะเดียวกันส่ือแต่ละประเภทจะมีกลุ่มเปูาหมายเฉพาะของ
ตน แต่ไม่สามารถควบคุมผู้เปิดรับคนอ่ืน ๆ ได้ การตีความของผู้เปิดรับส่ือส่งผลกระทบในวงกว้างได้ 
   6. การน าเสนอของส่ือ (Media Representations) การน าเสนอของส่ือ หมายถึง 
การน าเสนอเนื้อหาในรูปแบบต่าง ๆ ของส่ือซ่ึงส่งผลต่อการรับรู้ของผู้เปิดรับเป็นอย่างยิ่ง การน าเสนอ
ข่าวใหญ่ในหน้าหนึ่ง ย่อมหมายถึงข่าวท่ีมีองค์ประกอบท่ีส าคัญกว่าข่าวเล็ก ๆ การน าเสนอของละคร
ช่วงหลังข่าวกับละครช่วงเช้าวันอาทิตย์ท าให้เหน็คุณค่าความยิ่งใหญ่ของละครแตกต่างออกไปเทคนิค
การน าเสนอเนื้อหาต่าง ๆ สามารถท าให้ผู้รับเช่ือในส่ิงท่ีอาจถูกหลอกลวงไปในทางท่ีผิดได้ หรือเทคนิค
การสร้างภาพจ าลองเหตุการณ์ ประวัติศาสตร์ต่าง ๆ ท าให้คนดูมีส่วนร่วมรับรู้ในอดีตของชาติตนได้ 
ท้ังนี้เป็นเพราะค าท่ีว่า “ส่ือท้ังหมดถูกประกอบสร้างขึ้น” 
 

ตาราง 3 วิเคราะห์เนื้อหาการรู้เท่าทันส่ือ 
 

นักวิชาการ คุณลักษณะของการรู้เท่าทันส่ือ 

Buckingham (2003) 
การเข้าถึง 
การเข้าใจ 
การสร้างสรรค์ 

Hobbs (2007) 

การเข้าถึง 
การวิเคราะห์ 
การประเมิน 
การส่ือสาร 

Jame Potter (2014) 

การวิเคราะห์ 
การประเมิน 
การจ าแนกกลุ่ม 
การใช้เหตุผลแบบอุปนัย 
การใช้เหตุผลแบบนิรนัย 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

นักวิชาการ คุณลักษณะของการรู้เท่าทันส่ือ 

 
การสังเคราะห์ 
การสรุปสาระส าคัญ 

Silverblatt and Eliceiri (1997) 
การคิดแบบวิพากษ์ 
การวินิจฉัย 

Unesco (2009) 

การเข้าถึง 
การวิเคราะห์ 
การวิจารณ์ 
การประเมิน 

ส านักงานกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (2556) 

การวิเคราะห์ 
การตีความ 
การแยกแยะ 

อุษา บิ้กก้ินส์ (2555) 

การเข้าถึง 
การวิเคราะห์ 
การประเมิน 
การสร้างสรรค์ 

ผู้วิจัย 

การเข้าถึง 
การวิเคราะห์ 
การประเมิน 
การสร้างสรรค์ 
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ตาราง 4 สังเคราะห์การรู้เท่าทันส่ือ 
 

คุณลักษณะของการรู้เท่าทันส่ือ 
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ผู้วิ
จัย

 

การเข้าถึง  ⁄   ⁄  ⁄ ⁄ 
การเข้าใจ         

การวิเคราะห์ ⁄ ⁄ ⁄  ⁄ ⁄ ⁄ ⁄ 
การตีความ      ⁄   

การวิจารณ์ ⁄    ⁄    
การคิดแบบวิพากษ์    ⁄     

การวินิจฉัย    ⁄     
การแยกแยะ      ⁄   

การจ าแนกกลุ่ม   ⁄      
การส่ือสาร ⁄ ⁄       

การใช้เหตุผลแบบอุปนัย   ⁄      
การใช้เหตุผลแบบนิรนัย   ⁄      

การสังเคราะห์   ⁄      
การประเมิน  ⁄ ⁄  ⁄  ⁄ ⁄ 

การสรุปสาระส าคัญ   ⁄      
การสร้างสรรค์       ⁄ ⁄ 

 
 
 



 

 

  57 

 จากตาราง 4 สังเคราะห์การรู้เท่าทันส่ือ พบว่า ผู้วิจัยคัดเลือกตามค่าคะแนนเฉล่ียรายข้อ
และความสอดคล้องกับ อุษา บิ้กก้ินส์ (2555) จึงได้น ามาก าหนดเป็นคุณลักษณะของการรู้เท่าทันส่ือ 
ประกอบด้วย 
  1. เข้าถึง หมายถึง การที่ครูได้รับส่ือจากแหล่งต่าง ๆ และท าความเข้าใจความหมาย 
เช่น การเลือกข้อมูลประเภทต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ 
  2. วิเคราะห์ หมายถึง การที่ครูสามารถตีความ แยกองค์ประกอบของส่ือท่ีแฝงอยู่ในตัว
เนื้อหา ทราบจุดประสงค์และกลุ่มเปูาหมายของเนื้อหานั้น 
  3. ประเมิน หมายถึง การที่ครูสามารถประเมินคุณค่าของส่ือ การเช่ือมโยงเนื้อหาในส่ือ
กับบริบททางสังคม มีความน่าเช่ือถือและมีความถูกต้อง 
  4. สร้างสรรค์ หมายถึง การที่ครูสามารถสร้างสรรค์หรือส่ือสารเนื้อหา โดยใช้ส่ือท่ีมีอยู่
สร้างสรรค์เป็นส่ือใหม่ท่ีมีมุมมองในเชิงท่ีแตกต่างกัน อาจได้มาซ่ึงขั้นตอนการระดมสมอง วางแผน 
เรียบเรียง และแก้ไขเพื่อบรรลุเปูาหมายต่าง ๆ ท่ีก าหนดไว้ 
 2. การจัดการศึกษาการรู้เท่าทันส่ือ 
  โตมร อภิวันทนากร (2552) และ Thoman and Jolis (2008) ระบุถึงแนวคิดส าหรับ 
การออกแบบและพัฒนาเป็นแผนกิจกรรมหรือแผนการเรียนรู้เพื่อการศึกษาการรู้เท่าทันส่ือว่า
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอนดังนี้ 
   1. ตระหนักถึงผลกระทบ (Awareness) เป็นการกระตุ้นหรือเปิดประเด็นให้ผู้เรียน 
เกิดแง่คิดมุมมองในการอ่านส่ือท่ีพวกเขาไม่เคยค านึงถึงมาก่อนว่าการน าเสนอของส่ือแต่ละครั้งอาจ
ส่งผลกระทบต่อผู้รับส่ืออย่างไร 
   2. วิเคราะห์การกระท า (Analysis) เป็นการอ่านภาษาของส่ือเชิงลึกมากกว่า 
การเข้าใจความหมายหรือการตีความ โดยอาศัยแนวทางของ 5 แกนความคิดหลัก ได้แก่  
ไม่มีความบังเอิญในส่ือ มีแต่ความจงใจของผู้ผลิต เนื้อหาส่ือถูกสร้างขึ้นโดยใช้กลวิธีต่าง ๆ ท าให้จดจ า
และเข้าใจตามท่ีส่ือต้องการ การแลกเปล่ียนความคิดเห็นท่ีต่างกันท าให้บุคคลอ่านเนื้อหาส่ือและ 
รู้เท่าทันมากยิ่งขึ้น มีค่านิยมและทัศนคติแฝงมากับส่ือด้วยและเจตนาของเนื้อหาส่ือ คือ ผลประโยชน์
และอ านาจมาใช้ในการวิเคราะห์ 
   3. ไตร่ตรองและสะท้อนกลับ (Reaction) เป็นการแสดงความคิดเห็นต่อส่ือหรือ 
ต้ังค าถามกลับต่อส่ือซ่ึงสะท้อนความคิดเห็นผ่านการไตร่ตรองและพิจารณาส่ือนั้นแล้วว่าอะไรคือ 
ส่ิงท่ีบุคคล “ควรจะคิด” และ “ควรจะท า” เม่ือการส่ือสารของส่ือส่งผลกระทบต่อศาสนา ประเพณี 
ศีลธรรม คุณธรรมต่อสังคม กระแสสังคมหรือหลักพื้นฐานประชาธิปไตยตลอดจนแนวทางการด าเนิน
ชีวิตของผู้รับสาร 
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   4. ปฏิบัติการโต้ตอบหรือสนับสนุนยอมรับ (Action) ด้วยการสนับสนุนให้ผู้เรียน
ยืนยันความคิดด้วยการแสดงออกและผลักดันให้เกิดความเคล่ือนไหวระดับสังคม ไม่ว่าจะเป็น 
การปฏิเสธหรือยอมรับในหลักการ หรือผลกระทบท่ีมาจากการน าเสนอของส่ืออันเป็นการส่งเสริมให้
ผู้เรียนไม่ละเลยกับส่ิงท่ีมีผลกระทบกับสังคมและสนับสนุนให้เป็นพลเมืองท่ีต่ืนตัวต่อเร่ืองสาธารณะ 
ปฏิบัติการนี้ควรเช่ือมโยงผู้เรียนกับบุคคลอ่ืนในสังคม เพ่ือค้นหาวิธีการหรือความร่วมมือในการจัดการ
แก้ปัญหาหรือผลิตและเผยแพร่ส่ือเพ่ือกระตุ้นให้เกิดภาวะเท่าทันส่ือในสังคม 
 3. การจัดการเรียนการสอนในกระบวนการเรียนรู้เท่าทันส่ือ 
  การจัดท าส่ือในกระบวนการเรียนรู้เท่าทันส่ือนั้นเป็นส่ิงท่ีสัมพันธ์กับกระบวนการเรียนรู้ 
เท่าทันส่ืออย่างไม่สามารถแยกออกจากกันได้ เพ่ือให้การจัดท าส่ือใน “โครงการการสร้างความร่วมมือ
กับสถาบันการศึกษาเพ่ือพัฒนาหลักสูตรและส่งเสริมประชาชนในการรู้เท่าทันส่ือ” นี้มีความเหมาะสม 
จึงได้มีการทบทวนแนวคิดท่ีเก่ียวข้อง อันประกอบด้วยแนวคิดของ (Potter, 2014) ในการจัดท า 
องค์ความรู้ในการรู้เท่าทันส่ือ และหลักการสร้างกระบวนการเรียนรู้ในการรู้เท่าทันส่ือในประเทศ 
สหรัฐอเมริกา อังกฤษ แคนาดา และไทย ดังนี้ 
  การจัดท าองค์ความรู้ตามแนวคิดของพอตเตอร์นั้น เขาเห็นว่าปัจจัยหลัก 4 ประการ 
ท่ีเป็นองค์ประกอบหลักของการพัฒนาความรู้ด้านการรู้เท่าทันและทักษะการรู้เท่าทันส่ือ ได้แก่ 
โครงสร้างความรู้ (Knowledge Structure) แรงจูงใจในการตัดสินใจ (Decision Motivated) 
เครื่องมือของการประมวลข้อมูลข่าวสาร (Information Processing Tools) และการไหลของ 
การประมวลข้อมูลข่าวสาร (Information Processing Task) ซ่ึงหนังสือการรู้เท่าทันส่ือในโครงการนี้ 
ได้จัดท าชุดความรู้ตามท่ี Jame Potter ระบุว่าองค์ความรู้ส าคัญ 5 ด้านในการรู้เท่าทันส่ือ (Potter, 
2014) ได้แก่ ผลกระทบของส่ือ (Media Effects) เนื้อหาของส่ือ (Media Content) อุตสาหกรรมส่ือ 
(Media Industries) โลกแห่งความจริง (Real World) และตัวตนของผู้รับสาร (The Self)  
  ในการทบทวนองค์ความรู้เก่ียวกับการสร้างกระบวนการเรียนรู้เท่าทันส่ือจากประเทศ
ต่าง ๆ ท้ังในสหรัฐอเมริกา อังกฤษ แคนาดา และไทยนั้น มีรายละเอียด ดังนี้ 
  ในประเทศสหรัฐอเมริกาแนวคิดเก่ียวกับการรู้เท่าทันส่ือ (Media Literacy) เริ่มปรากฏ
ในแวดวงการศึกษาในช่วงทศวรรษท่ี 1970 จนถึงปัจจุบันมีองค์กร หน่วยงานต่าง ๆ ไม่ต่ ากว่า  
10 องค์กร ท่ีท างานเก่ียวกับการรู้เท่าทันส่ือไม่ว่าจะเป็น Alliance for a Media Literate America 
(AMLA), Action Coalition for Media Education (ACME) ท่ีมีสมาชิกในองค์กรและจัดให้มีการ
ประชุมทุก 2 ปี และสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ เก่ียวกับการรู้ทันส่ือ หรือ Center for Media 
Literacy อันเป็นองค์กรซ่ึงก่อต้ังมามากกว่า 25 ปี ท างานภาคสนามและได้เผยแพร่พื้นฐาน  
แนวคิด โมเดลเก่ียวกับการรู้เท่าทันส่ือให้แก่บุคคลท่ีสนใจได้น าไปปฏิบัติท่ีมีท่ีมาจากนักปฏิบัติ 
ท่ีเป็นผู้น าท่ัวโลก 
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  ในด้านการศึกษาเร่ืองการรู้เท่าทันส่ือในสหรัฐอเมริกานั้น ปัจจุบันมีรัฐจ านวน 50 รัฐ 
ท่ีจัดให้การศึกษาเก่ียวกับเรื่องส่ือเป็นการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาตรฐานของการรู้เท่าทันส่ือของแต่ละรัฐ
นั้นอาจมีความแตกต่างกันออกไป เช่น ในรัฐแคลิฟอร์เนียจะให้การเรียน Analysis and Evaluation 
of Oral and Media Communications เป็นส่วนหนึ่งการเรียนด้านภาษาของการเรียนเกรด 3-12 
ส่วนของรัฐเท็กซัส การศึกษาหัวข้อ Viewing and Representing จะอยู่ในวิชา Language Arts ของ
เกรด 4 และยังเพิ่มทักษะในการดู (Viewing) และการน าเสนอ (Representing) เป็นทักษะท่ี 5 และ 
6 เพิ่มมาจากทักษะในการอ่าน การเขียน การพูด และการฟัง ขณะท่ีองค์กรอิสระเก่ียวกับมาตรฐาน
การศึกษาในหลายรัฐอย่าง Mid–Continent Research for Education and Learning 
Organization มีการวัดทักษะการรู้เท่าทันส่ือจากทักษะในการดู การท าความเข้าใจ ตีความเนื้อหา
ของส่ือ และความเข้าใจในลักษณะองค์ประกอบของส่ือ (Kellner and Share, 2005 ; Hobbs and 
Froast, 2002)  
  นอกจากนี้ องค์กรที่ท างานเร่ืองการรู้เท่าทันส่ืออย่างต่อเนื่องอย่าง Center for Media 
Literacy ได้ท าการรวบรวมแนวคิดหลักการรู้เท่าทันส่ือ โดยรวบรวมความคิดจากประเทศออสเตรเลีย
และอังกฤษ นับแต่ปี 1987 เป็นต้นมา แนวคิดหลักนี้มีท่ีมาจากทฤษฎีการรู้เท่าทันส่ือ และ 
การแลกเปล่ียนความคิดเห็นร่วมกันระหว่างครู ซ่ึงเป็นแนวคิดท่ีได้รับการยอมรับกันอย่างกว้างขวาง 
ในประเทศอังกฤษ ออสเตรเลีย แคนาดา และสหรัฐอเมริกา แนวคิดหลักในการรู้เท่าทันส่ือนี้ ได้แก่ 
(อุณาโลม จันทร์รุ่งมณีกุล, 2559)  
    1. ส่ือท้ังหลายล้วนแต่เป็นการประกอบสร้าง (All Media are Construction)  
ถือเป็นแนวคิดท่ีส าคัญสุด ส่ือไม่ได้สะท้อนภาพความเป็นจริงภายนอกอย่างตรงไปตรงมาส่ือ 
เป็นผลของการประกอบสร้างจากเทคนิคพิเศษ มุมกล้อง สี เสียง เป็นต้น การรู้เท่าทันส่ือคือ 
การรื้อถอนการประกอบสร้าง (Deconstructing) เหล่านี้ออกมา เช่น การแยกเทคนิควิธีออกมาจาก
เนื้อหา 
    2. ส่ือสร้างภาพความเป็นจริง (The Media Construct Reality) ข้อมูลท่ีเรารับรู้ 
ต่อส่ิงต่าง ๆ ผ่านส่ือนั้นเป็นส่ิงท่ีถูกตีความ ถูกสร้างขึ้น และสรุปโดยส่ือ แต่ถูกส่ือสารไปยังผู้รับสาร  
ราวกับเป็นความจริงท่ีเกิดขึ้น 
    3. ผู้รับสารสามารถต่อรองความหมายของส่ือ (Audiences Negotiate Meaning 
in Media) ผู้รับสารสามารถท่ีจะต่อรองความหมายของส่ิงต่าง ๆ ท่ีถูกประกอบสร้างจากส่ือ ท้ังนี้
กระบวนการต่อรองดังกล่าวจะเป็นเช่นไร ก็ขึ้นอยู่กับปัจจัยส่วนตัวของผู้รับสาร เช่น เช้ือชาติ เพศ 
ภูมิหลังทางครอบครัว วัฒนธรรม จุดยืนทางศีลธรรม ความพึงพอใจ ปัญหาท่ีเผชิญในแต่ละวัน  
    4. สารมีนัยของธุรกิจการค้าแอบแฝงอยู่ (Media Messages Have Commercial  
Implications) การรู้เท่าทันส่ือมุ่งให้ผู้รับสารได้เกิดการพิจารณาว่าองค์กรส่ือเป็นองค์กรธุรกิจ 
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อย่างหนึ่งท่ีเปูาหมายเพื่อแสวงหาก าไรและอาจส่งผลกระทบต่อเนื้อหา เทคนิค และการกระจาย
ข่าวสาร มีเพียงบุคคลเพียงไม่ก่ีกลุ่มท่ีเป็นเจ้าของทุนธุรกิจส่ือเหล่านี้ และสามารถควบคุมส่ิงท่ีเราดู
อ่านและได้ยินจากส่ือ 
    5. สารในส่ือเต็มไปด้วยอุดมการณ์และค่านิยม (Media Contain Ideological and 
Value Messages) ส่ือทุกส่ือล้วนถ่ายทอดค่านิยม วิถีการด าเนินชีวิต หรือคุณค่าบางอย่างไปสู่ 
ผู้รับสาร เช่น การบอกว่าชีวิตท่ีดีควรเป็นอย่างไร บทบาทของผู้หญิง  ค่านิยมบริโภคนิยม ค่านิยม 
ชายเป็นใหญ่ 
    6. สารในส่ือมีนัยทางการเมืองและสังคม (Media Messages Contain Social and 
Political Implications) ส่ือมีอิทธิพลสูงมากในทางการเมืองและสามารถสร้างความเปล่ียนแปลง 
ให้เกิดขึ้นในสังคม โทรทัศน์สามารถชักจูงใจผู้คนในการเลือกต้ังหรือลงประชามติ สามารถกระตุ้นให้
ประชาชนเกิดส านึกในเร่ืองสิทธิมนุษยชน ร่วมรับรู้กระแสต่าง ๆ ของความคิดของผู้คนท่ัวโลกไปใน
ทิศทางเดียวกันตามแนวคิดหมู่บ้านโลก (Global Village)  
    7. รูปแบบและเนื้อหาของส่ือเก่ียวข้องสัมพันธ์กับความหมายท่ีถ่ายทอด (Form 
and Content are Closely Related in Media Messages) ส่ือแต่ละประเภทมีไวยากรณ์และ 
รหัสในการส่ือสารอันเป็นลักษณะเฉพาะของส่ือ ดังนั้นแม้ว่าจะใช้ส่ือต่างชนิดกันเพ่ือส่ือสาร 
เร่ืองเดียวกัน แต่ความหมายท่ีออกมาก็จะแตกต่างกันไปในแต่ละส่ือ  
    8. ส่ือแต่ละชนิดมีรูปแบบทางสุนทรียศาสตร์ท่ีแตกต่างกัน (Each Medium has a 
Unique Aesthetic Form) ผู้รับสารควรมีความสามารถในการรับความพึงพอใจจากรูปแบบต่าง ๆ 
ของส่ือท่ีต่างกัน 
  ในปี ค.ศ. 2003 Center for Media Literacy ได้ออกหนังส่ือช่ือ Literacy For the 
21st Century: An Overview Orientation Guide To Media Literacy Education  
ซ่ึงเป็นหนังสือท่ีมีเนื้อหาเก่ียวกับการจัดการเรียนสอนเร่ืองการรู้เท่าทันส่ือให้แก่ผู้เรียน  
และได้เผยแพร่แนวทางหรือคู่มือการจัดการเรียนการสอนเร่ืองการรู้เท่าทันส่ือในยุคข้อมูลข่าวสาร  
ท่ีใช้ในระบบการศึกษาของสหรัฐอเมริกาท่ีเรียกว่า CML Media LitkitTM ซ่ึงคู่มือนี้ได้อธิบายบทบาท
ของสถานศึกษาต่อการสร้างภาวการณ์รู้เท่าทันส่ือ (Thoman and Jolis, 2003) ไว้ดังนี้  
    1. โรงเรียนและห้องเรียนจะต้องเปล่ียนจากสถานท่ีท่ีเก็บกักความรู้มาเป็นเต็นท์ท่ีพัก
ท่ีสามารถพกพาไปท่ีไหนก็ได้ เป็นเสมือนท่ีก าบังซ่ึงนักเรียนสามารถท่ีจะท าการส ารวจทดลองค้นคว้า
ส่ิงต่าง ๆ 
    2. การสอนจะไม่เป็นในรูปแบบของการบรรยาย แต่บทบาทของครูจะเป็น 
ผู้ให้ค าแนะน า สนับสนุน ให้แนวทางดูแลกระบวนการเรียนรู้ 
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    3. หลักสูตรและกิจกรรมจะต้องออกแบบให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาและ
ค้นคว้า โดยการเรียนรู้จากส่ือท่ีหลากหลาย เช่น การเรียนรู้มุมมอง (Point of View) ท่ีมีอิทธิพลต่อ
การรับรู้ของผู้รับสารและการรับรู้ สามารถแยกแยะได้ว่าข้อมูลท่ีได้รับจากอินเทอร์เน็ตนั้นข้อมูลไหน 
ท่ีเป็นข้อเท็จจริง ข้อมูลท่ีเป็นเท็จ  
  หลักการส าคัญในกระบวนการจัดการเรียนการสอนเร่ืองรู้เท่าทันส่ือท่ี Center for 
Media Literacy แนะน าในท่ีนี้ ประกอบด้วย “กระบวนการได้มาซ่ึงความรู้” หรือ “The Inquiry 
Process” (Thoman and Jolis, 2003) โดยมีรายละเอียดในแต่ละหลักการดังนี้ 
  กระบวนการสอนแบบ “Inquiry Process” นี้ถูกมองว่าเป็นรูปแบบการสอนท่ี
เหมาะสมท่ีสุดส าหรับกระบวนการเรียนรู้เท่าทันส่ือ ซ่ึงจะเป็นวิธีการที่รวมท้ังทักษะในการวิเคราะห์
หรือรื้อถอน (Deconstruction) และทักษะในการสร้างสรรค์การส่ือสาร (Construction or 
Production) ซ่ึงกระบวนการเรียนรู้ทั้ง 2 แบบท่ีผสมผสานกัน จะช่วยเติมเต็มซ่ึงกันและกัน 
  หลัก “ปล่อยจิตใจให้เป็นอิสระ” หรือ “Free Your Mind” เป็นหลักการที่พัฒนาทักษะ
ในการวิเคราะห์ (Analysis) หรือรื้อถอนความหมาย ความคิด (Deconstruction) หรือถอดรหัส 
(Decoding) หรือทักษะในการอ่าน “Reading” ซ่ึงผู้เรียนจะสามารถกระท าได้นั้นจะต้องมีทักษะ 
ในการคิดวิเคราะห์ (Critical Thinking Skills) โดยผู้เรียนจะต้องมีความสามารถต่าง ๆ ต่อไปนี้ 
   1. รู้จักการสังเกตและตีความ (It Strengthens Observation and 
Interpretation) 
   2. มีความเข้าใจอย่างลึกซ้ึง รู้จักประเมินค่า (It Deepens Understanding and 
Appreciation) 
   3. รู้จักท้าทาย ต้ังค าถามกับภาพตายตัวท่ีส่ือสร้างขึ้น การสร้างภาพตัวแทนอย่าง
ผิดๆ (It Challenges Stereotyping-Both Misrepresentations and or Under–
Representations) 
   4. การรู้อย่างกระจ่างชัดถึงอคติ และมุมมองต่าง ๆ (It Illuminates Bias and 
Point of View) 
   5. การเปิดเผยถึงแรงจูงใจ (It Exposes Implicit Messages that are Less 
Obvious) 
   6. การรู้ถึงมุมมอง ความหมายของผู้สร้าง (It Gives Perspective and Meaning 
to the Media Creators) 
   7. การล่วงรู้ถึงผลกระทบของเนื้อหาสารที่จะมีต่อสังคม ( It Enlightens Society 
About the Effects and Implications of a Message) 
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   หลัก “แสดงความคิดเห็นของคุณออกมา” หรือ “Express Your View” เป็นหลักการที่
พัฒนาทักษะในการผลิต (Production/Construction) ทักษะในการสร้างสรรค์ (Creative) หรือ
ทักษะในการเขียน “Writing” โดยทักษะท่ีโครงการนี้ต้องการคือการที่ผู้เรียนสามารถจัดล าดับ
ความคิด (Organize Your Ideas) ร่าง ทบทวนร่างท่ีจะเขียน ภาพ หรือเสียง (Draft and Redraft 
your Words, Images and/or Sound) สามารถตัดต่อและน าเสนอผลงาน (Edit, Polish and 
Present the Final Product) ซ่ึงการผลิตส่ือนั้นเป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญในการเรียนรู้เท่าทันส่ือ 
เนื่องจาก 
     1. เป็นทักษะท่ีประยุกต์ความสามารถทางสติปัญญาในหลายระดับ 
    2. เป็นส่ิงท่ีต้องลงมือปฏิบัติ 
    3. เพิ่มแรงจูงใจและความสนุกสนานในการเรียนรู้  
    4. สร้างวิธีการใหม่ ๆ ในการเป็นภาพตัวแทนทางเลือก 
    5. สร้างผลลัพธ์ในการส่ือสารที่นอกเหนือไปจากท่ีเกิดในห้องเรียน 
    6. ช่วยสร้างความภาคภูมิใจในตัวเอง (Self-Esteem) และความกล้าแสดงออก
ให้กับผู้เรียน (Self-Expression) 
    7. ได้เผชิญโลกจริง โดยเอาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี ไปประยุกต์ใช้ 
  นอกจากกระบวนการเรียนรู้การรู้เท่าทันส่ือท่ีแนะน าโดย Center for Media Literacy 
แล้ว นักวิชาการอย่าง Considine, Horton and Moorman (2009) เห็นว่าการรู้เท่าทันส่ือเป็น
แนวคิดสหวิทยาการ (Interdisciplinary Concept) ซ่ึงสามารถถูกพัฒนา ถูกพิจารณาได้หลายวิธี 
หลายมุมมอง ท้ังนี้ Considine ได้เขียนวิธีการในการเข้าสู่ความรู้ในการรู้เท่าทันส่ือ ไว้ใน An 
Introduction to Media Literacy: The What, Why and How to’s, The Journal of Media 
Literacy โดยการศึกษาในหัวข้อต่าง ๆ ดังนี้ (อุณาโลม จันทร์รุ่งมณีกุล, 2559)  
     1. สุนทรียศาสตร์ และความช่ืนชม (Aesthetics and Appreciation) คือ 
การศึกษาภาษา ไวยากรณ์ และเทคนิคต่าง ๆ ของส่ือแต่ละประเภท เช่น การจัดแสง มุมกล้อง 
ความหมายขององค์ประกอบภาพ การสร้างบุคลิกลักษณะตัวละคร 
    2. กระบวนการผลิต (Production) คือ การฝึกฝนจากอุปกรณ์จริงชนิดต่าง ๆ  
อย่างการถ่ายภาพ การผลิตภาพยนตร์ ส่ือดิจิทัลต่าง ๆ ซ่ึงในกระบวนการนี้นักเรียนต้องค้นคว้า  
เขียนบทโทรทัศน์หรือภาพยนตร์ อันจะท าให้นักเรียนได้พัฒนาพื้นฐานของการรู้จักส่ือ และสามารถ
เช่ือมโยงโครงงานกับประเด็นต่าง ๆ ของชุมชนการผลิตส่ือ 
    3. ความเป็นพลเมือง (Citizenship) เป็นเปูาหมายพื้นฐานของการศึกษาของ
ประเทศสหรัฐอเมริกาท่ีจะพัฒนาพลเมืองท่ีมีความรับผิดชอบต่อสังคมประชาธิปไตย ในท่ีนี้คือ 
การตัดสินใจบนข้อมูลข่าวสาร (Informed Decision-Making) การรู้เท่าทันส่ือจะสนับสนุน 
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ทักษะการคิด แบบวิพากษ์วิจารณ์ อันเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นส าหรับการท าความเข้าใจในประเด็นท่ีซับซ้อน
ในสังคมปัจจุบัน ท่ีบ่อยครั้งเราจะพบว่าความซับซ้อนของข้อมูล ข่าวสาร เร่ืองราว ถูกท าให้เรียบง่าย
มากเกินไปโดยส่ือ 
    4. การปูองกัน (Protection) เพ่ือท่ีจะพัฒนาการต่อต้านด้านอิทธิพลของส่ือ 
โดยให้การศึกษาท่ีท าให้ตระหนักถึงอิทธิพลหรือเทคนิคการโน้มน้าวใจของโฆษณา เช่น โฆษณา
แอลกอฮอล์ บุหรี่ 
     5. การฝึกอาชีพ (Vocational Education) เป็นการเรียนรู้เทคนิคในการผลิตส่ือ 
ต่าง ๆ Considine ยังได้แนะน าแบบแผนในกระบวนการเรียนรู้การรู้เท่าทันส่ือแบบหนึ่งท่ีช่ือว่า 
“T.A.P. : A Media Literacy Model” ซ่ึงพัฒนาโดย Duncan, D’ippolito, Macpherson and 
Wilson (ในปี 1998 หนังสือ “Mass Media and Popular Culture”) (Considine, Horton and 
Moorman, 2009) เป็นยุทธวิธีท่ีให้ผู้เรียนรู้จักเปรียบเทียบ ขัดแย้ง วิพากษ์ วิจารณ์ วิเคราะห์ เนื้อหา
ส่ือ โดยให้ผู้เรียนต้ังค าถามกับ 1) ตัวบท (Text) 2) ผู้ชม (Audience) และ 3) การผลิต 
(Production) ดังภาพประกอบ 3 
 

 
ท่ีมา : Considine, Horton and Moorman (2009) 
 

ภาพประกอบ 3 กระบวนการเรียนรู้การรู้เท่าทันส่ือ 
 
 

ค าถามเกี่ยวกับ Text 
ตัวบทนี้อยู่ในสื่อ/ประเภทไหน 
อะไรคือรหัสและไวยากรณ์ทีป่รากฏ 
ลักษณะบุคลิกรูปแบบนัน้เหมือนกับ
อะไร 
 
 

ค าถามเกี่ยวกับ Production 
ใคร (บุคคล/ บริษัท/ องคก์ร ใดเป็น
ผู้สร้าง Text  
เทคนิคอะไรที่ถกูใช ้
Text นี้ถกูท าให้เป็นการตลาดและ 
ถูกแพร่กระจายไปได้อย่างไร 
มีกฎหรอืขอ้ก าหนดอะไรในการผลิต
และบริโภค Text 

ค าถามเกี่ยวกับ Audience 
ใครเป็นกลุ่มเปูาหมาย 
มีหลักฐานอะไรจึงเห็นว่ากลุ่มที่ระบุเป็นกลุ่มเปูาหมาย 
คนกลุ่มไหนที่ Text นี้ไม่ได้กล่าวถึง 
ท าไม/ อย่างไร Text นีจ้ ึงโดนใจผู้รับสาร 
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 จากแผนภาพมีรายละเอียดของชุดค าถามแต่ละด้าน ดังต่อไปนี้ 
   ในการต้ังค าถามเก่ียวกับตัวบท (Text) ได้แก่ ลักษณะของตัวบทว่าเป็นบทประพันธ์ 
กลอน ภาพ หรือภาพยนตร์ประเภทของตัวบทว่าเป็นแบบไหน เช่น ถ้าอยู่ในโทรทัศน์เป็นซิทคอม  
เรียลลิต้ีหรือโซปโอเปร่าโครงสร้างของตัวบทเป็นอย่างไรทั้งฉาก ลักษณะตัวละคร ความขัดแย้ง 
โครงเร่ือง และการแก้ปัญหา 
   ในการต้ังค าถามเก่ียวกับผู้ชม (Audience) เป็นการวิเคราะห์ว่าตัวบทท่ีสร้างขึ้นเหล่านี้
ถูกสร้างเพ่ือให้ส่ือสารไปยังผู้รับสารที่มีความสนใจ รสนิยม วิถีชีวิตแบบไหน เพราะเช่ือว่าความหมาย
ไม่ได้อยู่ในตัวบทแต่ความหมายจะเป็นเช่นไรก็ขึ้นอยู่กับการตีความของแต่ละคน ดังนั้น เพศ ชนช้ัน 
เช้ือชาติ ย่อมส่งผลให้การตีความตัวบทแตกต่างกันออกไปด้วย 
   ในการต้ังค าถามเก่ียวกับกระบวนการผลิต (Production) เป็นการวิเคราะห์
กระบวนการในการสร้างสรรค์ผลงาน บริบทของสถาบันที่ตัวบทนั้นได้ถูกสร้างสรรค์ เผยแพร่ 
ท าการตลาด และบริโภค ซ่ึงจะท าการวิเคราะห์ผู้ผลิตเนื้อหาสารทั้งในระดับปัจเจกบุคคล และองค์กร 
เช่น ผู้ส่ือข่าวเองก็ย่อมมีจุดยืน ปรัชญา การเมืองของตนเอง ท่ีส่งผลต่อมุมมองของเขาท่ีมีต่อข่าว  
และขณะเดียวกันองค์กรที่จ้างเขาท าข่าวก็ย่อมมีอิทธิพลต่อผลงานท่ีเขาน าเสนอด้วย 
   ผู้สอนและผู้เรียนสามารถน า T.A.P Model นี้ไปใช้ในกระบวนการรื้อถอนความหมาย
ของสารในส่ือ (Process of Deconstructing Media Messages) ส ารวจความหมายหลัก  
และอ่านสารแบบต่อต้านความหมายท่ีผู้ส่งสารส่งมา (Resistant Readings) ขณะเดียวกันก็ค านึงถึง
บริบทท่ีตัวบทนั้นถูกสร้างขึ้นและถูกบริโภค 
   ในบทความนี้คอนชิไดน์ยังได้ยกตัวอย่างการน า T.A.P Model ไปใช้โดยให้ตัวอย่าง
โจทย์ในการวิเคราะห์ ให้ผู้เรียนวิเคราะห์ตัวบทเก่ียวกับไทท านิคท่ีถูกสร้างหลากรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็น 
เพลง การ์ตูนเร่ืองเล่าจากผู้รอดชีวิตในหนังสือพิมพ์ คลิปวิดีโอ และอินเทอร์เน็ต 
   ขณะท่ีเอลิซาเบท ทอแมน (Thoman and Jolis, 2008) ได้ให้ข้อคิดเห็นเก่ียวกับ 
การเพิ่มทักษะการรู้เท่าทันส่ือนั้นจ าเป็นท่ีจะต้องพิจารณาองค์ประกอบของความรู้เท่าทันส่ือ  
2 ประการ ได้แก่  
    1. ข่าวสารข่าวสารที่จะช่วยยกระดับความรู้เท่าทันส่ือได้จะเป็นต้องเป็นข่าวสารที่มี 
ความลึกซ้ึง สามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภทคือ  
     1.1 ข่าวสารเก่ียวกับส่ือ ได้แก่ การรู้ถึงการท างานของผู้ผลิตส่ือ รูปแบบ เนื้อหาท่ี
ส่ือผลิตรู้เก่ียวกับ อุตสาหกรรมส่ือท่ีมา พัฒนาการ พื้นฐานทางเศรษฐกิจ บริบทเชิงโครงสร้าง อาทิ 
รูปแบบการเป็นเจ้าของส่ือ กฎ ระเบียบต่าง ๆ การเข้าใจมุมมองของส่ือท่ีมีต่อผู้รับสาร และเข้าใจ 
ผลกระทบของส่ือท้ังในระยะส้ันและระยะยาวท่ีมีต่อปัจเจกชนและสังคมท้ังด้านความรู้ ทัศนคติและ
พฤติกรรม  
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     1.2 ข่าวสารเก่ียวกับโลกแห่งความเป็นจริง ได้แก่ ข่าวสารที่เป็นข้อเท็จจริง 
ท่ีควรทราบ เช่น จ านวนประชากร ช่ือผู้ปกครองประเทศต่าง ๆ และข่าวสารเก่ียวกับสังคมหมายถึง
ความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับปฏิสัมพันธ์ของคนในสังคม เช่น บทบาทหน้าท่ีของบุคคลต่าง ๆ  
    2. ทักษะ โดยทักษะท่ีจะช่วยยกระดับความรู้เท่าทันส่ือ แบ่งได้เป็น 2 ประเภทคือ  
     2.1 ทักษะขั้นพื้นฐาน เป็นทักษะท่ีใช้เป็นปกตินิสัยในการเปิดรับส่ือ การรับรู้
ความหมายพื้นฐาน ซ่ึง ทักษะนี้จะท าให้บุคคลเม่ือเปิดรับส่ือแล้วสามารถเข้าใจสารหรือเร่ืองราวตามท่ี
ส่ือน าเสนอได้ เช่น อ่านหนังสือพิมพ์แล้วเข้าใจเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น ชมละครโทรทัศน์แล้วเข้าใจ
เร่ืองราว เป็นต้น  
     2.2 ทักษะขั้นสูงเป็นทักษะท่ีช่วยให้บุคคลควบคุมการตีความหมายสารจากส่ือได้  
โดยอาศัยการคิดแบบวิพากษ์ ได้แก่ การวิเคราะห์ การเปรียบเทียบความเหมือนความต่าง 
การประเมินผล การสังเคราะห์  
  ขณะท่ี Hobbs ได้อธิบายกระบวนการเรียนรู้เท่าทันส่ือในห้องเรียนไว้ในงานวิจัยเรื่อง 
“Measuring the Acquisition of Media Literacy Skills” (Hobbs and Froast, 2002) ดังนี้ 
    1. ให้ผู้เรียนวิเคราะห์พฤติกรรมในการเสพส่ือของตนเอง 
    2. ให้ระบุผู้ประพันธ์/ผู้แต่งจุดประสงค์ และมุมมองในภาพยนตร์ ส่ือเพ่ือการค้า  
ในรูปแบบต่าง ๆ โทรทัศน์วิทยุนิตยสารหนังสือพิมพ์และโฆษณา 
    3. ให้ระบุเทคนิคท่ีใช้ในการส่ือสารซ่ึงถูกใช้ในการส่ือสารมุมมองและท าให้ผู้รับสาร
เกิดการตอบโต้ตามท่ีต้องการ 
    4. ให้ระบุและประเมินคุณภาพของภาพตัวแทน (Representation) ในส่ือ  
โดยท าการพิจารณารูปแบบของภาพตัวแทนภาพเหมารวม (Stereotyping) ส่ิงท่ีถูกเน้นย้ า  
และส่ิงท่ีถูกละเลยในส่ือ ท้ังส่ือส่ิงพิมพ์ ข่าวในโทรทัศน์ และส่ืออ่ืน ๆ 
  รวมท้ังยังมีกิจกรรมท่ีให้ผู้เรียนมีความเข้าใจกับปัจจัยด้านเศรษฐกิจในอุตสาหกรรมส่ือ
และกิจกรรมท่ีเพิ่มความคุ้นเคยกับประสบการณ์ในการใช้เครื่องมือในการส่ือสารมวลชน 
เพ่ือแสดงออกถึงความคิดเห็น ความรู้สึกส่วนตัว ส่ือสาร ตลอดจนการรณรงค์ทางสังคมและการเมือง  
ซ่ึงกิจกรรมและทักษะต่าง ๆ เหล่านี้จะช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะในการอ่าน การเขียน การวิเคราะห์
ของตนเองให้มีความลึกซ้ึงมากยิ่งขึ้น 
  ส าหรับประเทศอังกฤษ การศึกษาการรู้เท่าทันส่ือในประเทศอังกฤษนั้น ในช่วงท้าย
ทศวรรษ 1980 การรู้เท่าทันส่ือ (Media Education) ได้กลายเป็นหลักสูตรระดับชาติและ 
เป็นหลักสูตรในโรงเรียน ระดับประถมและมัธยม และในปี 2000 มีความพยายามท่ีจะน าการศึกษา
เร่ืองรู้เท่าทันส่ือบรรจุในหลักสูตรระดับชาติ เช่น ในวิชาศิลปะและภาษาอังกฤษ และนับต้ังแต่ปี 
1998 เป็นต้นมา การศึกษาองค์ประกอบส่ือ (A Distinct Media Element) เป็นส่วนหนึ่งของวิชา
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ภาษาอังกฤษของเด็กอายุ 14 -16 ปี ในปัจจุบันนโยบายด้านศึกษาการรู้เท่าทันส่ือของภาครัฐใน
ประเทศอังกฤษมักพูดถึงการรู้เท่าทันส่ือใน 2 รูปแบบคือ Digital Literacy หรือ ICT Literacy และ
การรู้เท่าทันเนื้อหาของข้อมูลข่าวสารนั้นหมายถึงต้องรู้เท่าทันโลกดิจิทัล (Unesco, 2009)  
   หลักการเบ้ืองต้นของการศึกษาส่ือทุกประเภทของประเทศอังกฤษนั้น  
(อุณาโลม จันทร์รุ่งมณีกุล, 2559) ได้แก่ 
    1. ภาษาส่ือ/คุณสมบัติหลักของสาร (Media Language/The Format Properties 
of Media Texts) 
    2. ประเภทของส่ือ (Genre–The Classification of Texts) 
    3. ภาพตัวแทน (Representation) วิธีสร้างความคิดและค่านิยมหรือภาพ 
ของกลุ่มคนและคนประเภทต่าง ๆ ในส่ือ 
    4. สถาบัน (Institution) เจ้าของผู้ผลิตส่ือ กรรมสิทธ์ิ และการควบคุมการส่ือสาร 
    5. ผู้รับสาร (Audience) กลุ่มผู้รับสารเปูาหมายของส่ือและพฤติกรรมผู้รับสาร 
ในการอ่านสาร (Reading Texts) 
  นอกจากนี้ หลักสูตรส่ือศึกษาส่วนใหญ่จะมุ่งไปท่ีการค้นหา ทักษะ พื้นฐาน ความรู้ และ
ความเข้าใจเก่ียวกับการผลิตส่ือ วัตถุประสงค์ พื้นฐานของหลักสูตรเหล่านี้ คือ การตอบค าถามว่า 
    1. ความหมายในส่ือถูกผลิตขึ้นได้อย่างไร (How is the Meaning Produced?) 
    2. สารถูกจัดแบ่งประเภทได้อย่างไร (How Might the Text be Classified as a 
Genre?) 
    3. ภาพตัวแทนแบบใดท่ีพบในส่ือ (What Kinds of Representation are Found 
in the Text?) 
    4. ใครผลิตส่ือและผลิตส่ือเพ่ือวัตถุประสงค์อะไร (Who Produced the Text and 
for what Purpose?) 
    5. ผู้รับสารที่แตกต่างกันเข้าใจและตอบสนองต่อส่ือแตกต่างกันอย่างไร (How 
Might Different Audiences Understand and Respond to the Next?) 
    6. ทักษะและความเข้าใจแบบใดท่ีจ าเป็นในการผลิตส่ือ (What Kinds of Skills 
and Understanding are Required to Produce Such a Text?) 
  ขณะเดียวกันสถาบันภาพยนตร์ของประเทศอังกฤษ (The British Film Institute or 
BFI) ได้จัดท าหลักสูตรโดยระบุว่าเนื้อหาท่ีนักเรียนควรเรียนรู้เก่ียวกับส่ือมี 6 หัวข้อ (กาญจนา   
แก้วเทพ, 2544) ได้แก่ 
    1. องค์กรที่ผลิตส่ือ (Media Agencies) หัวข้อนี้จะเก่ียวกับฐานะทางเศรษฐกิจและ
อุดมการณ์ ความต้ังใจ/เปูาหมายและผลงานขององค์กร 
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    2. ประเภทของส่ือ/รายการ (Media Categories) หัวข้อนี้จะเป็นการศึกษาเก่ียวกับ
ธรรมชาติของส่ือแต่ละประเภทหรือแต่ละรายการ ซ่ึงจะช่วยให้เกิดความเข้าใจว่าธรรมชาติของส่ือเข้า
มาก าหนดเนื้อหาของส่ืออย่างไรบ้าง 
    3. เทคโนโลยีของส่ือ (Media Technologies) หัวข้อนี้จะเป็นการศึกษาลักษณะของ
เทคโนโลยีท่ีใช้ ใครเข้าถึงได้บ้าง เทคโนโลยีดังกล่าวมีผลต่อกระบวนการผลิตอย่างไร  
    4. ภาษาของส่ือ (Media Language) หัวข้อนี้จะเป็นการศึกษากระบวนการผลิต
เนื้อหาและความหมายของเนื้อหา รหัส โครงสร้างการเล่าเร่ืองอันน าไปสู่ความหมาย  
    5. ผู้รับสารของส่ือ (Media Audience) หัวข้อนี้จะเป็นการศึกษาเก่ียวกับผู้ผลิตส่ือ
ประเภทต่าง ๆ ว่ามีวิธีก าหนดเปูาหมายของตนอย่างไร ใช้วิธีอะไร เลือก และเข้าถึงผู้รับสาร และใน
ส่วนของผู้รับสารนั้นมีแบบแผนและกระบวนการบริโภคส่ือเป็นอย่างไร มีปัจจัยอะไรเก่ียวข้องบ้าง 
    6. ภาพตัวแทนในส่ือ (Media Representations) หัวข้อนี้จะเป็นการศึกษาเก่ียวกับ
ความสัมพันธ์ระหว่างเนื้อหาสารกับโลกแห่งความเป็นจริง ซ่ึงอาจเป็นตัวบุคคล เหตุการณ์ สถานท่ี 
หรือความคิด และผลท่ีเกิดขึ้นจากการสร้างภาพตัวแทน 
  อย่างไรก็ดี นักวิชาการอย่าง (Buckingham, 2003) กลับมีจุดยืนท่ีไม่เห็นด้วยกับวิธีการ
ดังกล่าวของกลุ่ม Screen ผู้อยู่เบ้ืองหลังการผลิตองค์ความรู้ด้านการรู้เท่าทันส่ือของ BFI เนื่องจาก
มองว่าความคิดดังกล่าวต้ังอยู่บนสมมุติฐานท่ีว่าเด็ก ๆ เป็นผู้รับสารที่ขาดความเข้าใจ  
หรือมีความเข้าใจผิดเพราะถูกครอบง าจากส่ือ ครูจึงมีหน้าท่ีเป็นผู้แก้ไขความเข้าใจผิดดังกล่าว  
ซ่ึง Buckingham เห็นว่าวิธีคิดดังกล่าวนั้นต้ังอยู่บนความเช่ือในแนวคิดท่ีเช่ือในอิทธิพลของส่ือ 
(Impact Theory) ท่ีมองผู้รับสารในฐานะของผู้ถูกกระท า (Passive Audience) ส่ือมีอิทธิพล 
อย่างมากต่อผู้รับสาร และในอีกด้านหนึ่งก็เช่ือในแนวทางของ Leavistism ท่ีเช่ือว่ามีแต่กลุ่มครู
เท่านั้นท่ีมีความเข้าใจท่ีถูกต้องเก่ียวกับส่ือ การถ่ายทอดความรู้จึงเป็นไปในลักษณะท่ีกลุ่มครูเป็นผู้ท่ี
ถ่ายทอดความรู้ท่ีถูกต้องแทนท่ีความรู้ท่ีผิดพลาด เพ่ือลบล้าง (Demystify) ความเข้าใจผิดของเด็ก ๆ 
ท้ังนี้ สามารถสรุปเหตุผลของ Buckingham ท่ีไม่เห็นด้วยกับวิธีการศึกษาดังกล่าวได้ดังนี้ (กาญจนา  
แก้วเทพ, 2544) 
    1. สมมุติฐานว่าผู้รับสารที่เป็นเด็กนั้นรับสารอย่าง Passive ยังเป็นส่ิงท่ีต้อง
ตรวจสอบ ในขณะนี้ยังไม่รู้เลยว่าเด็ก ๆ มีแบบแผนการดูโทรทัศน์อย่างไร เด็กคิดอย่างไรต่อส่ือท่ีดู 
การสรุปล่วงหน้าว่า ส่ิงท่ีเด็กดูนั้นท าให้เกิดความเข้าใจผิด จ าเป็นต้องตรวจสอบ 
    2. ท้ังท่ีเปูาหมายของการศึกษาเพ่ือรู้เท่าทันส่ือนั้นต้องการที่จะให้เด็กรู้จัก
วิพากษ์วิจารณ์ แต่วิธีการสอนท่ีใช้นั้นกลับมีลักษณะการถ่ายทอดจาก “บนสู่ล่าง” มิใช่วิธีการ 
“เสวนา” (Dialogue) ซ่ึงเท่ากับเป็นการครอบวิธีคิดอีกแบบหนึ่งลงไป วิธีการเช่นนี้จะช่วยให้บรรลุ
เปูาหมายท่ีจะสร้างวิธีคิดท่ีวิพากษ์วิจารณ์ได้หรือไม่ 
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    3. วิธีคิดของกลุ่มครูนั้นเป็นการปฏิเสธ “ความเพลิดเพลิน/ความบันเทิง” ท่ีเด็ก
ได้รับจากส่ือเนื่องจากมีแนวโน้มการตีความว่าต้องรับส่ืออย่างมีสาระเท่านั้นจึงจะแปลว่ามีความคิด
ถูกต้องหรือใช้ส่ือเป็น แต่หากเป็นการใช้ส่ือเพ่ือความบันเทิงก็จะถูกมองว่ามอมเมา ซ่ึงสมมุติฐานใน
ลักษณะเช่นนี้นั้น เท่ากับเป็นการปฏิเสธ ธรรมชาติ ความต้องการของมนุษย์โดยเฉพาะในกลุ่มเด็ก ๆ 
  Buckingham ยังได้ท าวิจัยเพ่ือแสวงหาวิธีการใหม่ ๆ ในการบรรลุเปูาหมายการศึกษา
การรู้เท่าทันส่ือ และได้พบข้อมูลบางอย่างท่ีน่าสนใจจากผลการวิจัยช้ินนี้ (กาญจนา แก้วเทพ, 2544) 
ดังนี้ 
    1. ในฐานะท้ังครูและนักวิจัย ผู้วิจัยมีประสบการณ์ท่ีขัดแย้งมากระหว่างการสร้าง
บรรยากาศท่ีดูเหมือนจะเปิดเสรีเพื่อให้เด็กถกเถียงกันเกิดการวิพากษ์วิจารณ์ แต่จริง ๆ แล้วครู  
มีค าตอบล่วงหน้าอยู่ในใจ 
    2. ผลจากการที่ครูมีค าตอบท่ีถูกต้องอยู่ในใจ เวลาต้ังค าถามหรือน าการอภิปราย ครู 
นักวิจัย มักใช้ค าถามท่ีมีลักษณะช้ีน า 
    3. ส่ิงท่ีเด็ก ๆ ตอบนั้น อาจจะไม่ใช่ส่ิงท่ีเด็กคิด แต่เกิดจากปฏิกิริยาต่อค าถามของครู 
เช่น เด็กไม่ได้นึกถึงประเด็นนั้นเลย แต่เม่ือครูถามก็ต้องตอบ และน าไปสู่ข้อสรุปของ Buckingham 
ท่ีเห็นว่าบรรดาแนวคิดและทฤษฎีท่ีเรามีต่อการดูโทรทัศน์ของเด็กนั้นมีอคติอย่างมากมาย 
   ในประเทศไทยก็มีการเคล่ือนไหวในการพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อเท่าทันส่ือ
ท่ีเหมาะท้ังจากการน าเสนอแนวคิด ผลงานวิจัย และผลจากการปฏิบัติงานจากการด าเนินโครงการ
ต่าง ๆ ดังนี้   
   กาญจนา แก้วเทพ (2551) ได้ให้แนวคิดในการสร้างกระบวนการรู้เท่าทันส่ือจากการ
ด าเนินโครงการ ร่วมกันปั้นแต่งนักส่ือสารสุขภาพ และโครงการส่ือสร้างสรรค์สุขภาพ ปี 2546-2548 
ซ่ึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือเพิ่มสมรรถนะ/ความสามารถทางการส่ือสาร (Communication 
Competency) ว่าแนวคิดการรู้เท่าทันส่ือนั้นเป็นแนวคิดท่ีคานงัดสร้างสมดุลแห่งอ านาจ  
เม่ือพิจารณากระบวนการส่ือสารด้วยมิติของอ านาจแล้ว ตามปกติผู้ส่งสารมักมีอ านาจเหนือกว่า 
ผู้รับสาร ยิ่งผู้ส่งสารมีเทคโนโลยี มีความรู้เร่ืองการส่ือสาร เป็นเจ้าของการส่ือสารมากเท่าใด  
ยิ่งมีอ านาจเหนือผู้รับสารมากเท่านั้น ดังนั้นแนวคิดการติดต้ังการรู้เท่าทันส่ือให้แก่ผู้รับสารจึงเป็นการ
ติดต้ังกลไกคานงัด/คานดีด เพ่ือสร้างสมดุลแห่งอ านาจในแบบจ าลองการส่ือสาร เช่น การฝึกให้ผู้รับ
สารวิเคราะห์ถึงเจตจ านงและผลประโยชน์ของผู้ส่งสาร วิเคราะห์เทคโนโลยีท่ีถูกใช้ในการประกอบ
สร้างความหมาย 
  ท่ีมาของต้นทุนความรู้ในการสร้างกระบวนการรู้เท่าทันส่ือซ่ึงกาญจนา แก้วเทพ 
กล่าวถึงนั้นมาจากการทบทวนแนวคิดเร่ืองการรู้เท่าทันส่ือจากโลกวิชาการแล้วน าไปประยุกต์ใช้ใน
โลกปฏิบัติจากนั้นจึงมาสรุป/ถอดบทเรียน ปรับขยาย/ลดทอน/ตัดเย็บความรู้จากหลักการ/ทฤษฎีให้
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สอดรับกับสภาพความเป็นจริง ในการสร้างกระบวนการรู้เท่าทันส่ือนี้ใช้แนวคิด 2 แนวคิดในการ
ด าเนินโครงการ ได้แก่ 1) ชุดความรู้ “การรู้เท่าทันส่ือ” (Media Literacy) และ 2) ชุดความรู้ 
“ความสามารถทางการส่ือสาร” (Communication Competency) จนน าไปสู่ “แนวคิด 
การรู้เท่าทันส่ือวิถีพุทธ” ท่ีมีหลักการที่ส าคัญว่าการจะเป็นผู้ส่งสารที่มีสมรรถนะสูงได้นั้น ต้องเป็น
ผู้รับสารที่มีความสามารถมาก่อนเพราะแท้จริงแล้วการรู้เท่าทันส่ือและความสามารถในการส่ือสารนั้น 
เป็นแนวคิดเดียวกัน แต่อยู่กันคนละด้านของเหรียญท่ีจะสามารถสลับร่างสร้างสมรรถนะได้ตลอดเวลา 
(กาญจนา แก้วเทพ, 2544) 
   จากการทบทวนเร่ืองการรู้เท่าทันส่ือจากฝ่ังตะวันตก ทางโครงการฯ พบว่าเส้นทางของ
การรู้เท่าทันส่ือนั้นสามารถแบ่งออกเป็น 2 เส้นทาง เส้นทางแรก เป็น “ท่าทีต่อส่ือมวลชน”  
มีการปรับเปล่ียนจุดยืนทางกระบวนทัศน์ จากเดิมท่ีมองส่ือมวลชนเป็นแต่ด้านลบเพียงด้านเดียว  
และมองผู้รับสารเป็นแบบผู้ถูกกระท า (Passive) มาสู่กระบวนทัศน์ใหม่ท่ีมองส่ือมวลชนแบบรอบด้าน 
มองท้ังด้านบวกและด้านลบ มีการก าหนดท่าทีต่อลักษณะ 2 ด้านของส่ือมวลชน/ส่ือสมัยใหม่  
เส้นทางท่ี 2 เป็น “ท่าทีต่อผู้รับสาร” ก็เป็นการมองผู้รับสารแบบรอบด้านท่ีผู้รับสารมีท้ังแบบเป็น
ผู้ถูกกระท า (Passive) และผู้กระท า (Active) มองผู้รับสารอย่างแยกแยะเป็นหลายระดับ 
(Range/Spectrum) โดยมีหลักการของกระบวนการคือ 1) จะหาเครื่องมือจ าแนกแยกแยะผู้รับสาร
เหล่านี้ได้อย่างไร 2) จะท าอะไรบ้างกับผู้รับสารที่รู้เท่าทัน และผู้รับสารที่ไม่รู้เท่าทัน 3) จะจัด
ความสัมพันธ์ระหว่างเด็กท้ัง 2 กลุ่มอย่างไร 
  ในโครงการฯ นี้ ยังได้มีการขยายเพิ่มเติมแนวคิดเร่ืองการรู้เท่าทันส่ือออกไปอีก 
2 แง่มุม ได้แก่ 
    1. มีการเปิดกว้างค าว่า “ส่ือ” ให้มากกว่า “ส่ือมวลชน” เพราะส าหรับในประเทศ
ไทยแล้ว ส่ือมวลชนไม่สามารถท่ีจะน าไปใช้ในงานพัฒนาคน ชุมชน และสังคมได้ ดังนั้นส่ือท่ี
โครงการฯ น ามาใช้ในท่ีนี้จึงมีความหลากหลายท้ังภาพยนตร์ คอมพิวเตอร์วิดีโอ ของเล่นพื้นบ้าน 
วิทยุชุมชน 
    2. น าเสนอแนวคิดเร่ือง “รู้ทันท้ังในและนอก แบบรู้ทันตนเอง รู้เก่งใช้ส่ือ” เนื่องจาก
ท างานร่วมกับบุคลากรที่มีความคิดแบบตะวันออก อย่างกลุ่มพระภิกษุสงฆ์ท าให้ค้นพบแนวทาง 
“ความรู้เท่าทันส่ือแบบวิถีพุทธ” ท่ีเน้นการมองข้างใน (Inward Strategy) ก่อนท่ีจะมุ่งออกไปมอง
ข้างนอก (Outward Strategy) กล่าวคือ ถ้าไม่เข้าใจตัวเองในเบ้ืองต้น ว่าตนเองนั้นมีกิเลส ความโลภ 
ความปรารถนาความต้องการ ฯลฯ เป็นอันดับแรกก็ไม่สามารถท่ีจะรู้เท่าทันส่ือในล าดับต่อไป ดังนั้น
การรู้เท่าทันส่ือวิถีพุทธจึงประกอบด้วยมิติ 2 ด้าน คือ การรู้เท่าทันตนเอง และการรู้เก่งใช้ส่ือ 
  “การรู้เท่าทันตนเอง” นั้นก็คือส่ือบุคคล (Personal Media) ในทางนิเทศศาสตร์ 
ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีทางโครงการฯ ให้ความส าคัญเป็นอันดับแรก (Primary of Self-Awareness) แล้วจึง 
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ตามด้วยการเสริมสร้างความสามารถท าทางการส่ือสารส าหรับส่ือบุคคล วิธีการที่ใช้ในการสร้าง 
การรู้เท่าทันตนเอง อาจใช้วิธีการแบบทางธรรม/ศาสนา เช่น การท าสมาธิ การฝึกสติหรืออาจจะใช้วิธี
แบบทางโลก เช่น การเล่นเกมละลายพฤติกรรม การฝึกคิดวิเคราะห์ เป็นต้น ท้ังนี้ มิติในการรู้เท่าทัน
ตนเองนั้นจะประกอบด้วย 1) การรู้ภูมิหลังและบริบทของตนเอง 2) การรู้สถานภาพตนเอง 
3) การรู้จักบทบาทของตัวเอง และ 4) การส ารวจการส่ือสารขาเข้าและขาออก 
  ส่วน “การสร้างความสามารถทางการส่ือสาร” หรือท่ีโครงการฯ เรียกว่า  
“การรู้เก่งใช้ส่ือ” นั้นมี 3 มุม ได้แก่ 
    1. การมีความสามารถของผู้ใช้ส่ือท่ีเพิ่มปริมาณและประเภทของส่ือท่ีตนสามารถใช้
เป็นให้มากขึ้น 
    2. การมีความสามารถในการมองเห็นวิธีการใช้ได้หลากหลายมากขึ้น เช่น การเห็น
ของเล่นเป็นส่ือท่ีเป็นเครื่องมือในการพัฒนาสติปัญญา ส่ือในการเยียวยาอารมณ์ กุญแจไปสู่เบ้ืองลึก
ในจิตใจหรือเป็นส่ือประสานสัมพันธ์ระหว่างเด็กกับผู้ใหญ่ ท้ังนี้การที่จะสามารถมองเห็นวิธีการใช้ได้
นั้นผู้ใช้จะต้องมองเห็นคุณลักษณะ (Attribute) ท่ีหลากหลายของส่ือเสียก่อน 
    3. การมีความสามารถท่ีจะท าทุกอย่างให้เป็นส่ือ โดยมีมุมมองว่าส าหรับนักนิเทศ
ศาสตร์ ทุกอย่างอาจจะเป็นหรือไม่เป็นส่ือ เพราะความเป็นส่ือไม่ได้อยู่ท่ีสารัตถะ (Essential)  
แต่เป็นสภาวะ (Model) ท่ีความเป็นส่ือจะเกิดขึ้นได้เม่ือมีองค์ประกอบของการส่ือสารอัน ได้แก่ 
ผู้ส่งสาร (Sender) สาร (Message) ส่ือ (Channel) และผู้รับสาร (Receiver) มาชุมนุมร่วมกัน  
และการได้รับมอบหมายบทบาทหน้าท่ี (Function Assignment) เช่น การถ่ายทอดข่าวสาร 
การเช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
  กาญจนา แก้วเทพ (2544) ได้ให้ข้อเสนอแนะในการศึกษาการรู้เท่าทันส่ือไว้ ดังนี้ 
    1. การสอนเร่ืองส่ือศึกษาในปัจจุบันยังคงมีสถานภาพเป็นเพียงวิชาหนึ่งหรือช่ัวโมง
หนึ่งหรือสังกัดอยู่กลับวิชากลุ่มสังคมศาสตร์เท่านั้น ควรที่จะมีการยกระดับให้การสอนส่ือศึกษา  
ผนวกรวมอยู่ในทุกวิชา และควรเป็นกระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิต ดังนั้นครูทุกคนควรจะได้รับ 
การฝึกอบรมให้มีทักษะในการสอนส่ือศึกษา 
    2. ควรน าเอาผลงานส่ือ (Media Material) มาใช้ประกอบการสอนให้มากท่ีสุด 
เพ่ือเช่ือมโยงโลกของห้องเรียนกับโลกท่ีเป็นจริงให้เข้าใกล้กันมากยิ่งขึ้น 
    3. การน าเอาผลงานของส่ือมาฉายในห้องเรียนนั้น จะไม่ใช่เป็นการฉายให้ดูเฉย ๆ 
แต่เป็นการฉายเพื่อให้ผู้เรียนรู้เท่าทันส่ือ สามารถเจาะลึกลงไปในเนื้อหาทีซ่อนเร้นอยู่ เพราะเนื้อหาใน
ส่ือนั้นมีความหมายใน 2 ระดับ ระดับแรกเป็นระดับเนื้อหาท่ีแสดงออกอย่างเปิดเผย (Manifest 
Content) และเนื้อหาท่ีแฝงเร้น (Latent Content) ไม่ว่าจะเป็นอคติ ภาพแบบฉบับตายตัว 
(Stereotype) ภาพลักษณ์ ฯลฯ 
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    4. ครูควรชี้ให้เห็นความแตกต่างระหว่างเนื้อหาท่ีมีอยู่ในวิชาต่าง ๆ โดยเปรียบเทียบ
เนื้อหาท่ีถูกพูดถึงในส่ือ เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนเกิดวิจารณญาณในการพิจารณาโลกท่ีถูกน าเสนอ 
ในบริบทต่าง ๆ  
  วรัชญ์ ครุจิต (2554) ได้อธิบายแนวทางในการรู้เท่าทันส่ือส าหรับประยุกต์ใช้ใน
ห้องเรียน สามารถสรุปได้ดังนี้ 
    1. ฝึกการสังเกต การคิดเชิงวิจารณญาณ (Critical Thinking) การวิเคราะห์  
การเปล่ียนมุมมอง และทักษะการส่ือสารให้แก่ผู้เรียน 
     1.1 สอนให้ผู้เรียนเคยชินกับการต้ังค าถามเก่ียวกับข้อมูลจากส่ือต่าง ๆ  
เพ่ือสร้างนิสัยการคิดวิเคราะห์ด้วยเหตุและผล 
     1.2 ควรอธิบายถึงวัตถุประสงค์หรือเหตุผลในการเลือกใช้ส่ือประกอบการสอน 
ทุกครั้งและอธิบายว่าส่ือนี้แสดงให้เห็นส่ิงใด มีจุดเด่นและจุดด้อยอย่างไร รวมท้ังอธิบายหลักเกณฑ์ 
ในการพิจารณาความน่าเช่ือถือของแหล่งท่ีมาของส่ือนั้น และอ้างอิงแหล่งท่ีมาอย่างละเอียด 
     1.3 ต้ังค าถามและช้ีให้ผู้เรียนเห็นว่าส่ือคนละประเภทนั้นเสนอเนื้อหาเร่ือง
เดียวกัน การตีความของผู้รับสารก็จะต่างกันออกไปโดยเฉพาะผู้รับสารที่มีลักษณะท่ีแตกต่างกัน เช่น 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ อาชีพ เป็นต้น 
    1.4 การอภิปรายเนื้อหาของส่ือท่ีประกอบด้วยองค์ประกอบด้านภาพและ
องค์ประกอบด้านเสียง โดยผู้สอนจะต้ังค าถามให้ผู้เรียนสังเกตและแยกแยะส่วนประกอบต่าง ๆ   
จะได้เข้าใจว่าส่ือทุกประเภทเกิดจากการประกอบสร้างจากหลายองค์ประกอบ 
     1.5 เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ผลิต หรือสร้างส่ือขึ้นเองการท ารายงานหัวข้อต่าง ๆ 
เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ทักษะการประกอบสร้างเนื้อหาของส่ือ และเรียนรู้ขั้นตอนการสร้างเนื้อหาส่ือ 
    2. การใช้ส่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจในหัวข้อใหม่ ๆ 
    2.1 ควรมอบหมายให้ผู้เรียนค้นหาข้อมูลเก่ียวกับหัวข้อต่าง ๆ จากส่ือท่ี
หลากหลาย และเปรียบเทียบข้อมูลในหัวข้อเดียวกันท่ีได้จากส่ือท่ีแตกต่างกันว่ามีความเหมือนหรือ
แตกต่างกันอย่างไร 
    2.2 ควรเลือกใช้ส่ือประกอบการสอนท่ีเหมาะสมและอยู่ในความสนใจของผู้เรียน 
    2.3 แบ่งกลุ่มผู้เรียนเป็นกลุ่มย่อย เพ่ือศึกษาประเด็นสังคมท่ีอยู่ในกระแสจากส่ือ
ต่าง ๆ แล้วน ามาวิเคราะห์ อภิปรายในแง่มุมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการรู้เท่าทันส่ือ 
    2.4 ควรตกลงกับผู้เรียนเก่ียวกับส่ือท่ีจะใช้หาข้อมูลในหัวข้อต่าง ๆ โดยการ
อภิปรายเก่ียวกับข้อดีและข้อเสียของส่ือต่าง ๆ ท่ีจะใช้ 
   3. อภิปรายเก่ียวกับผลกระทบจากการเปิดรับส่ือ 
    3.1 ยกตัวอย่างท่ีผู้เรียนสามารถรับรู้ได้จากส่ือและเก่ียวข้องกับหัวข้อท่ีเรียน 
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    3.2 ยกตัวอย่างทัศนคติหรือค่านิยมท่ีส่ือต่าง ๆ ปลูกฝัง เช่น การมีหน้าตา
สวยงามท าให้ประสบความส าเร็จ คนต่างจังหวัด งมงาย ไม่ฉลาด ท าการอภิปรายว่าข้อมูลและ
ค่านิยมท่ีส่ือต่าง ๆ ได้ประกอบสร้างขึ้นนั้นถูกต้องหรือไม่ถูกต้อง เหมาะสมหรือไม่เหมาะสมอย่างไร 
    3.3 ยกตัวอย่างให้ผู้เรียนเห็นความแตกต่างระหว่างภาษาในส่ือกับภาษา  
ท่ีถูกต้องตามหลักวิชาการ ว่าส่ือมวลชนภาษาและค าท่ีเข้าใจง่าย น่าสนใจ แต่อาจไม่ถูกต้องตามหลัก
วิชาการ เช่น ในโฆษณาต่าง ๆ ท่ีการใช้ภาษามุ่งให้เกิดความรู้สึกจินตนาการมากกว่าเหตุผลและ 
ความเป็นจริง  
     3.4 น าประสบการณ์ท่ีผู้เรียนได้เรียนรู้จากข้อ 3.1-3.3 มาผลิตตัวอย่างส่ือท่ี
หักล้างความคิด (Debunk) หรือแก้ไขค่านิยมผิด ๆ ท่ีแฝงมากับส่ือเหล่านั้น แล้วน าเสนอหน้าช้ันเรียน 
    3.5 ฝึกให้ผู้เรียนแยกแยะองค์ประกอบส่ือ โดยให้ผู้เรียนอธิบายส่ิงท่ีได้รับรู้ 
จากภาพและเสียง โดยตัดเนื้อหาออกไปหรือเปิดรับเฉพาะภาพหรือเฉพาะเสียง ว่าสามารถรับรู้ข้อมูล
หรือความรู้สึกอะไรได้บ้าง มีความแตกต่างอย่างไรกับการเปิดรับท้ังภาพ ท้ังเสียงและท้ังเนื้อหาบ้าง 
    4. การใช้ส่ือเป็นเครื่องมือสอน 
     4.1 ออกแบบงานท่ีมอบหมายให้ผู้เรียนท า โดยใช้ส่ือมากกว่าหนึ่งประเภท  
ให้ระบุเหตุผลท่ีเลือกส่ือนั้น และความน่าเช่ือถือของส่ือนั้น และให้เพ่ือนในช้ันร่วมอภิปราย 
    4.2 มอบหมายให้ผู้เรียนจัดท ารายงานหรือเรียงความท่ีมีข้อความพาดหัวหลัก 
พาดหัวรอง ภาพประกอบ แผนภูมิ สารบัญ บรรณานุกรม เป็นต้น 
    4.3 ใช้ส่ือประกอบการสอนหลากหลายประเภท และเปรียบเทียบความแตกต่าง  
ท้ังความแตกต่างของเนื้อหาจากส่ือแต่ละประเภท และข้อดีข้อด้อยในการน าเสนอข้อมูลของส่ือ 
แต่ละประเภท 
    5. การสร้างความตระหนักถึงความส าคัญของท่ีมา กลุ่มเปูาหมายและวัตถุประสงค์
ของเนื้อหาในส่ือ 
    5.1 สอนให้ผู้เรียนวิเคราะห์ความส าคัญของท่ีมาของแหล่งข้อมูล ผู้ผลิต ผู้พูด  
และผู้เผยแพร่ข้อมูล เช่น หากข้อมูลนี้น าเสนอโดยผู้พูดคนอ่ืน เปล่ียนจากชายเป็นหญิง เปล่ียนจาก
นักแสดงท่ีมีช่ือเสียงเป็นบุคคลธรรมดา จะมีผลต่อการรับรู้ข้อมูลอย่างไร และความแตกต่างนั้นมาจาก
ค่านิยมท่ีปลูกฝังโดยส่ือมวลชนหรือไม่  
    5.2 สอนให้ผู้เรียนตระหนักถึงความส าคัญของผู้อยู่เบ้ืองหลังผู้ผลิตเนื้อหา  
ซ่ึงก็คือผู้สนับสนุนหรือออกทุนให้ผลิตส่ือหรือเนื้อหานั้น จุดประสงค์ในการผลิตและเผยแพร่ข้อมูลนั้น 
ว่ามีอิทธิพลต่อการผลิตเนื้อหานั้นหรือไม่ อย่างไร และข้อมูลเนื้อหาส่วนใด ไม่ว่าจะเป็นข้อความ  
ภาพหรือเสียงท่ีอาจถูกตัดทอน และมีผลกระทบอย่างไรต่อความหมายโดยรวมของข้อมูลนั้น 
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    5.3 ฝึกให้ผู้เรียนวิเคราะห์เปูาหมายของเนื้อหาในส่ือนั้น และการน าเสนอเนื้อหา
ในครั้งนี้ ใครเป็นผู้ได้ประโยชน์ และมีคนกลุ่มใดท่ีอาจเสียประโยชน์จากการถูกน าเสนอ  
และเสียประโยชน์จากการไม่ถูกน าเสนอ  
     5.4 ฝึกให้ผู้เรียนวิเคราะห์ความน่าเช่ือถือของแหล่งท่ีมาของเนื้อหาส่ือ ท้ังบุคคล
หรือส่ือประเภทต่าง ๆ เช่น โทรทัศน์ วิทยุ อินเทอร์เน็ต นิตยสารทั่วไปวารสารวิชาการ และส่ือต่าง ๆ 
ในประเภทเดียวกัน เช่น ความแตกต่างของหนังสือพิมพ์แต่ละฉบับ เว็บไซต์แต่ละแห่ง ซ่ึงรวมถึงการ
เรียนรู้การแยกแยะความน่าเช่ือถือของข้อมูลทางเว็บไซต์ 
    6. เปรียบเทียบรูปแบบการน าเสนอข้อมูลโดยส่ือมวลชนต่าง ๆ เก่ียวกับเรื่องหนึ่ง ๆ  
    6.1 ยกตัวอย่างข้อมูลเร่ืองเดียวกันท่ีน าเสนอแตกต่างกันในส่ือต่าง ๆ ไม่ว่าจะ
เป็นข่าวโทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ สารคดี ซีดีประกอบการสอน อินเทอร์เน็ต เว็บบอร์ด รายงานข่าวทาง
โทรศัพท์เคล่ือนท่ี (SMS) และข่าวผ่านส่ือเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Twitter, Facebook  
ท้ังในด้านเนื้อหา การใช้ภาษา การใช้ภาพประกอบ ปริมาณเนื้อหา (เวลาหรือพื้นท่ี) การเน้นย้ า
ประเด็นใดประเด็นหนึ่ง ข้อสรุปของหัวข้อนั้น แล้วก็อภิปรายเหตุผลท่ีเป็นเช่นนั้น รวมท้ังการอภิปราย
การตีความเนื้อหาท่ีอาจแตกต่างกับของผู้รับส่ือท่ีต่างประเภทกัน และจุดเด่นและจุดด้อยของส่ือ 
ต่าง ๆ ในการเข้าถึงกลุ่มเปูาหมายท่ีต่างกัน 
    6.2 ฝึกให้ผู้เรียนแยกแยะความคิดเห็นส่วนต่อเติมออกจากข้อเท็จจริงท่ีน าเสนอ
ในส่ือต่าง ๆ เช่น การสัมภาษณ์ อาจมีท้ังส่วนท่ีเป็นข้อเท็จจริงและความคิดเห็นปนกัน 
    6.3 ให้ผู้เรียนท ารายงานท่ีมีเนื้อหาเก่ียวกับเรื่องราวใดเร่ืองราวหนึ่งท่ีถูกน าไป
ผลิตผ่านส่ือท่ีหลากหลาย และอาจลองผลิตข้อมูลหรือภาพให้สามารถตีความได้หลากหลาย
ความหมาย เช่น ข่าวเดียวกันสามารถท าใหน้่าต่ืนเต้นหรือน่าเบ่ือได้ด้วยเทคนิคท่ีต่างกัน 
   7. วิเคราะห์ผลกระทบท่ีส่ือมีต่อเร่ืองต่าง ๆ ต่อผู้คนต่างวัฒนธรรมและหรือ 
ต่อประวัติศาสตร์ 
    7.1 อภิปรายผลกระทบของเนื้อหาส่ือในเร่ืองหนึ่งต่อผู้คนต่างวัฒนธรรมท่ีมีวิถี
ชีวิต ความเป็นอยู่ สภาพเศรษฐกิจและสังคมท่ีต่างกัน ท้ังต่างประเทศและในประเทศเดียวกัน และ
อภิปรายผลกระทบของส่ือมวลชนต่อการเปล่ียนแปลงทางประวัติศาสตร์ เช่น ความแตกต่างของ
ประวัติศาสตร์ในยุคก่อนท่ีมีอินเทอร์เน็ตในประเทศไทย และยุคหลังจากมีอินเทอร์เน็ตใช้ 
   7.2 อภิปรายความแตกต่างเก่ียวกับการใช้ส่ือของคนไทยในยุคก่อนและ 
ยุคปัจจุบัน ว่าหากเป็นหัวข้อหนึ่งคนสมัยก่อนหาข้อมูลได้จากแหล่งใดบ้าง และสมัยปัจจุบัน 
ท าอย่างไร และมีผลต่างกันอย่างไรต่อคุณภาพของข้อมูล 
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   7.3 วิเคราะห์ความถูกต้องของการรายงานเหตุการณ์ต่าง ๆ เช่น เหตุการณ์ท่ี
รายงานโดยนักข่าวไทย กับรายงานข่าวเดียวกันโดยส านักข่าวต่างประเทศว่ามีความแตกต่างกัน
อย่างไร 
   7.4 อภิปรายความแตกต่างในการหาข้อมูลจากส่ือของประชาชนในประเทศต่าง ๆ 
และผลกระทบท่ีมีต่อการด าเนินชีวิตของประชาชนในประเทศนั้น ๆ จากการมีหรือไม่มีส่ือต่าง ๆ เช่น 
เทคโนโลยีท่ีไม่เท่าเทียมกัน (Digital Divide) รวมท้ังการอภิปรายส่ือต่าง ๆ ท่ีมีการใช้ในต่างประเทศ 
แต่ไม่ได้ใช้ในประเทศไทย มีผลกระทบอย่างไรต่อวิถีชีวิตและการเรียนรู้ โดยผู้เรียนอาจท าเป็น
รายงานเก่ียวกับส่ือมวลชนในต่างประเทศ 
  8. การใช้ส่ือในการช่วยฝึกทักษะการเรียนรู้ต่าง ๆ  
   8.1 ใช้ส่ือท่ีมีข้อความ ในการช่วยการฝึกการอ่าน เช่น หนังสือ หนังสือพิมพ์ 
นิตยสาร เว็บไซต์ และการท าความเข้าใจ การเรียบเรียงใจความ การแยกแยะประเภทต่าง ๆ  
ของการเขียน การขึ้นต้น และการสรุปเนื้อหา 
   8.2 ใช้ตัวอย่างเนื้อหาจากส่ือในการฝึกทักษะต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นไวยากรณ์ 
การสะกด การค านวณ การวิเคราะห์รูปประโยคและหน้าท่ีของค า 
   8.3 ส่ือบันเทิงท่ีเป็นเร่ืองราว เช่น วรรณกรรม เร่ืองส้ัน ละคร ภาพยนตร์  
สามารถเป็นตัวอย่างท่ีดีในการฝึกเร่ืองการเรียงล าดับความคิด และการเล่าเร่ือง (Storytelling) 
การผูกประเด็นปัญหาให้นา่ติดตาม การหักมุม และการคล่ีคลาย 
     8.4 ใช้การผลิตส่ือในการฝึกทักษะต่าง ๆ เช่น การพูด การค้นคว้าวิจัยข้อมูล 
การเขียน การค านวณ การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการออกแบบและน าเสนอ 
   8.5 หาช่องทางให้นักเรียนเผยแพร่ส่ือท่ีผลิตได้ดีไปสู่สาธารณชน เช่น การน าเสนอ
ในเว็บไซต์ของโรงเรียนหรือช่องทางการประกวดต่าง ๆ 
  9. การใช้ส่ือรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้เรียนได้แสดงออกทางความคิดและความเข้าใจ 
ต่อโลก 
   9.1 ให้ผู้เรียนได้วิเคราะห์เนื้อหาของส่ือเก่ียวกับเรื่องท่ีตนเองสนใจและเก่ียวข้องกับ
หัวข้อของวิชาท่ีเรียน เช่น หัวข้อการต้ังครรภ์ก่อนแต่งงาน โทษของยาเสพติด ความรุนแรงในสังคม 
หรือหัวข้ออ่ืน ๆ โดยเปรียบเทียบระหว่างเนื้อหาท่ีน าเสนอใน “โลกของส่ือ” ไม่ว่าจะเป็นละคร 
ภาพยนตร์ มิวสิควิดีโอ หรือโฆษณากับโลกแห่งความเป็นจริง เช่น ในโลกของโฆษณา การด่ืม
เครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ น าไปสู่มิตรภาพ ความสนุกสนาน แต่ในความเป็นจริงอาจไม่ได้เป็นเช่นนั้น 
   9.2 เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ผลิตส่ือรูปแบบต่าง ๆ ท่ีสะท้อนความเข้าใจการเรียนรู้ใน
รายวิชาต่าง ๆ และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนคนอ่ืน ๆ ได้อภิปรายเนื้อหาของส่ือท่ีเพ่ือนร่วมช้ันผลิต 
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ว่ามีมุมมองท่ีแตกต่างไปอย่างไร ใครเป็นกลุ่มเปูาหมายท่ีแท้จริง และสามารถเปล่ียนเทคนิคการผลิต
ในแบบอ่ืน ๆ ด้วย 
   9.3 ใช้ส่ือเป็นเครื่องมือในการประเมินการเรียนรู้ โดยหลังจากการเรียนรู้ในเร่ืองหนึ่ง 
ๆ แล้ว อาจน าตัวอย่างจากส่ือมาให้ผู้เรียนชม และให้ผู้เรียนช้ีข้อมูลท่ีถูกและผิดจากเนื้อหาวิชาท่ีได้
เรียนมา หรืออาจให้ผู้เรียนสรุปส่ิงท่ีได้เรียนด้วยการผลิตส่ือเป็นส่วนหนึ่งของรายงาน นอกจากนั้น 
ยังสามารถใช้ส่ือในการทดสอบทักษะการจ าได้ด้วย 
  10. เช่ือมผู้เรียน เข้ากับชุมชน เพ่ือน าไปสู่การเปล่ียนแปลงเชิงบวก 
   10.1 หาโครงการที่ผู้เรียนสามารถมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์หรือผลิตส่ือให้กับ
หน่วยงานต่าง ๆ ในชุมชน เช่น พิพิธภัณฑ์ ห้องสมุด มูลนิธิต่าง ๆ ซ่ึงจะเป็นการฝึกทักษะในการ 
ผลิตส่ือ ไม่ว่าจะเป็นการถ่ายภาพ ออกแบบ การใช้ความคิดสร้างสรรค์ การเขียน และการใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
   10.2 สนับสนุนให้รุ่นพี่ช่วยแนะน าทักษะความรู้เท่าทันส่ือ รวมท้ังเทคนิคการผลิตส่ือ
ให้รุน่น้อง 
   10.3 จัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้กับประชาชนท่ีเก่ียวข้องผ่านทางส่ือต่าง ๆ เช่น 
เคเบ้ิลทีวี วิทยุชุมชน เว็บบอร์ด หรือเครือข่ายสังคมออนไลน์ เพ่ือแลกเปล่ียนข้อมูลต่างไม่ว่าจะเป็น
เทคนิคการสอน ผลการวิจัยและสถิติใหม่ ๆ  
   10.4 หาโอกาสให้ผู้เรียนตระหนักถึงพลังของส่ือ ด้วยการสนับสนุนให้ผู้เรียน 
มีส่วนร่วมในการใช้ส่ือเพ่ือเป็นปากเสียงให้กับชุมชนและผู้ด้อยโอกาส 
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ตาราง 5 สังเคราะห์วิธีการสอนให้รู้เท่าทันส่ือ 
 

Potter 
(2004) 

 

Thoman 
and Jolls 
(2003) 

อุณาโลม 
จันทร์รุ่งมณีกุล 

(2549)) 

Unesco 
(2009) 

กาญจนา 
แก้วเทพ 
(2544) 

วรัชญ์ 
ครุจิต 
(2554) 

ผู้วิจัย 

1. โครงสร้าง
ความรู้  
2. แรงจูงใจใน
การตัดสินใจ  
3. เคร่ืองมือ
ของการ
ประมวลข้อมูล
ข่าวสาร  
4. การไหลของ
การประมวล
ข้อมูลข่าวสาร  

1. กระบวนการ
สอนแบบ 
“Inquiry 
Process” 
2. หลัก  
“ปล่อยจิตใจ 
ให้เป็นอิสระ” 
หรือ “Free  
Your Mind” 
3. หลัก  
“แสดงความ
คิดเห็น 
ของคุณ 
ออกมา” หรือ 
“Express  
Your View” 

1.สุนทรีย 
ศาสตร์ และ
ความช่ืนชม 
2. กระบวน 
การผลิต 
3. ความเป็น
พลเมือง 
4. การปูองกัน 
5. การฝึก
อาชีพ 

1. ภาษาสื่อ/
คุณสมบัติ
หลักของสาร 
2. ประเภท
ของสื่อ 
3. ภาพ
ตัวแทน 
4. สถาบัน 
5. ผู้รับสาร 

1. องค์กรท่ี
ผลิตสื่อ 
2. ประเภท
ของสื่อ/
รายการ 
3. เทคโนโลยี
ของสื่อ 
4. ภาษา 
ของสื่อ 
5. ผู้รับสาร
ของสื่อ 
6. ภาพ
ตัวแทนในสื่อ 

1. ฝึกการ
สังเกต 
2. การใช้สื่อ
กระตุ้น 
3. อภิปราย
เกี่ยวกับ
ผลกระทบ 
4. การใช้สื่อ
เป็นเคร่ืองมือ
สอน 
5. การสร้าง
ความ
ตระหนัก 
6.เปรียบเทียบ
รูปแบบ 
7. วิเคราะห์
ผลกระทบ 
8. การใช้สื่อ
ในการช่วย
ฝึกทักษะ 
9. การใช้สื่อ
รูปแบบ 
ต่าง ๆ 
10. เช่ือม
ผู้เรียน เข้า
กับชุมชน 

กระบวนการ
สอนแบบ 
“Inquiry 
Process” 
เป็นรูปแบบ
การสอนท่ี
เหมาะสม
ท่ีสุดส าหรับ
กระบวนการ
เรียนรู้เท่าทัน
สื่อ ซ่ึงจะเป็น
วิธีการท่ี
รวมท้ังทักษะ
ในการ
วิเคราะห์
หรือร้ือถอน 
และทักษะใน
การ
สร้างสรรค์
การสื่อสาร 
ซ่ึง
กระบวนการ
เรียนรู้ท้ัง  
2 แบบท่ี
ผสมผสาน
กัน จะช่วย
เติมเต็มซ่ึง
กันและกัน 
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 4. การจัดท าส่ือการเรียนการสอนการรู้เท่าทันส่ือ 
  ผู้สอนสามารถน าส่ือในการจัดการเรียนการสอนรู้เท่าทันส่ือ ไปใช้ในการจัดการเรียน 
การสอนในรูปแบบต่าง ๆ ท้ังในการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบต่าง ๆ และขั้นตอนต่าง ๆ  
ในการด าเนินการสอน (จิตนวีร์ คล้ายสังข์, 2554) วิธีการน าส่ือการเรียนการสอนไปใช้ต่าง ๆ เหล่านี ้
จัดเป็น เครื่องมือเครื่องมือท่ีจ าเป็นส าหรับการสร้างความรู้เท่าทันส่ือ ซ่ึงประกอบด้วย การวิเคราะห์ 
(Analysis) การประเมิน (Evaluation) การจ าแนกกลุ่ม (Grouping) การใช้เหตุผลแบบอุปนัย 
(Induction) การใช้เหตุผลแบบนิรนัย (Deduction) การสังเคราะห์ (Synthesis) และการสรุป
สาระส าคัญ (Abstracting) แต่ละวิธีของการน าส่ือไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน มีรายละเอียด 
ดังนี้ 
   1. การเรียนการสอนโดยใช้การบรรยาย (Lecture) กระบวนการเรียนรู้ในลักษณะนี้
ผู้สอนจะเตรียมเนื้อหาสาระ แล้วมาบรรยาย พูด บอกเล่า อธิบายเนื้อหาสาระ ส่ิงท่ีต้องการสอน 
แก่ผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้ตามท่ีได้ก าหนดไว้ แล้วท าการประเมินผลผู้เรียน
ด้วยวิธีการใดวิธีการหนึ่ง การเรียนการสอนด้วยวิธีนี้นั้น ผู้สอนต้องมีความสามารถในการเรียบเรียง
เนื้อหา และสามารถใช้เทคนิคในการถ่ายทอดเนื้อหาสาระได้อย่างน่าสนใจ 
    การเรียนการสอนในลักษณะนี้ส าหรับการจัดการเตรียมการสอนการรู้เท่าทันส่ือ
นั้นเป็นรูปแบบของการบรรยายองค์ความรู้ท่ีจะช่วยให้ผู้เรียนเพิ่มความสามารถในการรู้เท่าทันส่ือ 
มากยิ่งขึ้น เช่น การบรรยายให้เหน็ถึงความเป็นอุตสาหกรรมส่ือท่ีมีปัจจัยทางด้านการเมืองสังคม 
การเมือง เศรษฐกิจ เข้ามาเก่ียวข้อง 
   2. การเรียนการสอนโดยใช้การนิรนัย (Deduction) กระบวนการเรียนการสอน 
ในลักษณะนี้ ผู้สอนจะช่วยให้ผู้เรียน มีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับทฤษฎี หลักการ แนวคิดเร่ืองท่ี
เรียน แล้วให้ตัวอย่างการใช้ทฤษฎี หลักการ แนวคิด เป็นการเรียนจากหลักการไปสู่ตัวอย่างย่อย ๆ 
เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดทักษะในการน าไปประยุกต์ใช้ 
    การเรียนการสอนในลักษณะนี้ส าหรับการจัดการเตรียมการสอนการรู้เท่าทันส่ือ
นั้นจะเป็นในรูปแบบของการอธิบายองค์ความรู้เก่ียวกับการรู้เท่าส่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ แล้วตามมา
ด้วยการให้ตัวอย่างประกอบ เช่น การอธิบายแนวคิดเก่ียวกับสัญศาสตร์ แล้วตามมาด้วย  
การยกตัวอย่างการวิเคราะห์ส่ืออย่างใดอย่างหนึ่งด้วยทฤษฎีสัญศาสตร์ 
   3. การเรียนการสอนโดยใช้การอุปนัย (Induction) กระบวนการเรียนการสอน 
ในลักษณะนี้ ผู้สอนจะเริ่มจากการน าตัวอย่าง ข้อมูล ความคิด เหตุการณ์ สถานการณ์ ปรากฏการณ์ท่ี
มีหลักการแนวคิดท่ีต้องการให้ถ่ายทอดแก่ผู้เรียน แล้วให้ผู้เรียนวิเคราะห์จนสามารถดึงหลักการ
แนวคิดท่ีซ่อนอยู่ได้ออกมา การเรียนในลักษณะนี้ผู้เรียนจะสรุปหลักการต่าง ๆ ด้วยตัวเอง 
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    การเรียนการสอนในลักษณะนี้ส าหรับการจัดการเรียนการสอนการรู้เท่าทันส่ือ
นั้นจะเป็นในรูปแบบของการที่ผู้สอนจะน าตัวอย่าง ข้อมูล ความคิด เหตุการณ์ สถานการณ์ 
ปรากฏการณ์ท่ีมีหลักการ แนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับการรู้เท่าทันส่ือมาให้ผู้เรียนวิเคราะห์ แล้วสรุปมาเป็น
หลักการด้วยตัวเอง เช่น ผู้สอนท่ีต้องการผู้เรียนรู้ไวยากรณ์เร่ืองเล่าในละครโทรทัศน์ ก็อาจผู้เรียนชม
ละครโทรทัศน์หลาย ๆ เร่ืองแล้วถอดออกมาเป็นไวยากรณ์เร่ืองเล่าในละครโทรทัศน์ 
   4. การเรียนการสอนโดยใช้การอภิปรายกลุ่มย่อย (Small Group Discussion) 
กระบวนการเรียนการสอนในลักษณะนี้ ผู้สอนจะให้ผู้เรียนแบ่งเป็นกลุ่มละ 7-8 คน ให้สมาชิก 
แต่ละคนร่วมพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นในประเด็นท่ีก าหนด แล้วสรุปผลการอภิปรายมาเป็น
ข้อสรุปของกลุ่ม วิธีการเรียนรู้ในลักษณะนี้จะท าให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้อย่างท่ัวถึง 
เป็นรูปแบบในการจัดเรียนการสอนท่ีพัฒนาทักษะการวิเคราะห์ให้แก่ผู้เรียน เน้นการส่ือสารสองทาง 
    การเรียนการสอนในลักษณะนี้ส าหรับการจัดการเรียนการสอนการรู้เท่าทันส่ือ
นั้นจะเป็นในรูปแบบของการที่ผู้สอนให้ผู้เรียนจัดกลุ่มกับอภิปรายตามหัวข้อท่ีก าหนด เช่น  
ส่ือประเภทต่าง ๆ กับการสร้างภาพตัวแทน ซ่ึงการเรียนการสอนในรูปแบบของการอภิปรายนี้ 
จะฝึกให้ผู้เรียนเป็นผู้ท่ีรู้จัก วิเคราะห์ วิพากษ์วิจารณ์ 
   5. การเรียนการสอนโดยใช้การทดลอง (Experiment) การเรียนการสอน 
ในลักษณะนี้ผู้สอนและผู้เรียนจะร่วมกันก าหนดปัญหาและสมมุติฐานในการทดลอง โดยผู้สอนจะให้
ค าแนะน าแก่ผู้เรียนให้ลงมือปฏิบัติทดลองปฏิบัติตามข้ันตอนท่ีก าหนด โดยใช้วัสดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็น
เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล สรุปอภิปรายผลการทดลอง และสรุปการเรียนรู้ที่ได้จาก 
การทดลอง วิธีการเรียนการสอนในแบบนี้ ผู้เรียนจะได้รับประสบการณ์ตรงผ่านกระบวนการต่าง ๆ 
ได้พิสูจน์ ทดสอบ เห็นผลเชิงประจักษ์ด้วยตนเอง 
    การเรียนการสอนในลักษณะนี้ส าหรับการจัดการเรียนการสอนการรู้เท่าทันส่ือ 
นั้นจะเป็นในรูปแบบของการที่ผู้สอนให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติทดลองตามข้ันตอนท่ีก าหนด ท าการ 
เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล สรุปอภิปรายผลการทดลอง และสรุปการเรียนรู้ที่ได้จาก 
การทดลอง เช่น การให้ผู้เรียนได้ทดลองเทคโนโลยีในการถ่ายภาพที่ผลต่ออารมณ์ความรู้สึก 
ของมนุษย์ 
   6. การเรียนการสอนโดยใช้การสาธิต (Demonstration) การเรียนการสอน 
ในลักษณะนี้ผู้สอนจะแสดงหรือท าส่ิงท่ีต้องการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ แล้วให้ผู้เรียนสังเกต  
แต่ในขณะเดียวกันก็ให้ผู้เรียนได้มีโอกาสซักถาม อภิปราย และสรุปการเรียนรู้ที่ได้จากการสังเกต 
การสาธิต การเรียนรู้ในลักษณะนี้จะท าให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์ตรง เหมาะส าหรับเนื้อหาท่ีมี
ลักษณะท่ีเป็นการฝึกทักษะกระบวนการในส่ิงซ่ึงเป็นรูปธรรม  
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    การเรียนการสอนในลักษณะนี้ส าหรับการจัดการเรียนการสอนการรู้เท่าทันส่ือ
นั้นจะเป็นในรูปแบบของการที่ผู้สอนจะแสดงหรือท าส่ิงท่ีต้องการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ แล้วให้ผู้เรียน
สังเกต แต่ในขณะเดียวกันก็ให้ผู้เรียนได้มีโอกาสซักถาม อภิปราย และสรุปการเรียนรู้ที่ได้จาก 
การสังเกตการสาธิต อาจเป็นการสาธิตการถ่ายท ารายการโทรทัศน์ด้วยกล้องดิจิทัล 
   7. การเรียนการสอนโดยใช้การแสดงละคร (Dramatization) การเรียนการสอน 
ในลักษณะนี้ผู้สอนจะให้ผู้เรียนแสดงละคร ซ่ึงเร่ืองราวในละครก็จะเป็นเร่ืองราวท่ีต้องการให้ผู้เรียนได้
เรียนรู้ตามเนื้อหา การเรียนรู้ในลักษณะนี้จะช่วยให้ผู้แสดงและผู้ชมเกิดความเข้าใจในเนื้อหาและ
สามารถจดจ าได้ ผู้เรียนเห็นภาพเรื่องราวท่ีต้องเรียนรู้ เร่ืองราวท่ีเรียนรู้มีชีวิตขึ้นมา 
    การเรียนการสอนในลักษณะนี้ส าหรับการจัดการเรียนการสอนการรู้เท่าทันส่ือ
นั้นจะเป็นในรูปแบบของการที่ผู้สอนมอบหมายให้ผู้เรียนจัดท าละครที่มีเนื้อหาท่ีเก่ียวข้องกับการรู้เท่า
ทันส่ือ ซ่ึงประเด็นเนื้อหาท่ีสามารถน ามาท าเป็นละครได้นั้นก็มีหลากหลาย เช่น อาจเป็นเร่ืองของ
องค์กรส่ือท่ีมีปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ การเมืองเข้ามามีอิทธิพลการสร้างภาพตัวแทนท่ีผิดของ
ส่ือมวลชนการที่ผู้คนลุกขึ้นมาต่อรองความหมายต่าง ๆ ท่ีส่ือสร้างภาพขึ้นมา 
   8. การเรียนการสอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมุติ (Role Playing) การเรียน 
การสอนในลักษณะนี้ผู้สอนจะมอบหมายให้ผู้เรียนสวมบทบาทในสถานการณ์ท่ีใกล้เคียงกับ 
ความเป็นจริง แต่จะให้ผู้เรียนแสดงออกตามความรู้สึกนึกคิดของตน แล้วน าเอาส่ิงท่ีผู้เรียนแสดงออก
ไม่ว่าจะเป็นด้านความรู้ ความคิด ทัศนคติ พฤติกรรม ท่ีสังเกตพบมาเป็นประเด็นในการอภิปราย 
วิธีการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้บทบาทสมมุติท่ีผู้เรียนได้รับนั้นเป็นเครื่องมือในการดึงความรู้สึก 
ความคิด ทัศนคติต่าง ๆ ท่ีอยู่ในส่วนลึกของผู้แสดงออกมาเป็นข้อมูลในการเรียนรู้ เพ่ือปรับทัศนคติ 
ความคิดต่าง ๆ ของผู้เรียน 
    การเรียนการสอนในลักษณะนี้ส าหรับการจัดการเรียนการสอนการรู้เท่าทันส่ือ
นั้นจะเป็นในรูปแบบท่ีผู้สอนให้โจทย์แก่ผู้เรียนเป็นบทบาสมมุติใดหนึ่งท่ีจะน าไปสู่ประเด็นในการ
อภิปรายในเร่ืองรู้เท่าทันส่ือในท้ายท่ีสุด เช่น อาจให้ผู้เรียนได้รับบาทสมมุติเป็นผู้ท่ีได้รับผลกระทบ
จากการประกอบสร้างภาพตัวแทนส่ือ 
   9. การเรียนการสอนโดยใช้กรณีตัวอย่าง (Case) การเรียนการสอนในลักษณะนี้
ผู้สอนจะหยิบยกเร่ืองท่ีเกิดขึ้นจริง หรือเร่ืองเล่าต่าง ๆ มาเป็นประเด็นปัญหาให้ผู้เรียนคิดค้น อธิบาย 
ถกเถียง เพ่ือฝึกให้ผู้เรียนนั้นรู้จักคิดวิเคราะห์ ตัดสินใจ ให้เหตุผลและแนวทางแก้ปัญหา (ชัยวัฒน์ 
สุทธิรัตน์, 2554)  
    การเรียนการสอนในลักษณะนี้ส าหรับการจัดการเรียนการสอนการรู้เท่าทันส่ือ
นั้นจะเป็นในรูปแบบท่ีผู้สอนหยิบยกกรณีตัวอย่างอาจจะเป็นจากประเด็นต่าง ๆ ท่ีเป็นข่าว 
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อยู่ในขณะนั้น ซ่ึงจะน าไปสู่การขบคิด การถกเถียงในเร่ืองการรู้เท่าทันส่ือในท้ายท่ีสุด เช่น  
การหยิบยกการโฆษณาในส่ือวิทยุกระจายเสียง/วิทยุโทรทัศน์มาเป็นผู้เรียนแสดงความคิดเห็น 
  ขั้นตอนการใช้ส่ือการสอน 
   ส่ือท่ีผลิตออกมานั้นสามารถท่ีจะสามาถน าไปใช้ในขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่ง 
ของการสอน หรือใช้ได้ทุกขั้นตอน (กิดานันท์ มลิทอง, 2540) ดังนี้ 
    1. ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน การใช้ส่ือในขั้นนี้จะเป็นการใช้ส่ือเพ่ือกระตุ้นผู้เรียน 
ให้เกิดความสนใจในเนื้อหาท่ีจะสอน อาจเป็นส่ือท่ีแสดงเนื้อหาอย่างกว้าง ๆ ยังไม่ได้เป็นเนื้อหา 
ท่ีเจาะลึกหรืออาจเป็นส่ือท่ีเป็นแนวปัญหาเพ่ือให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์ ท้ังนี้ควรเป็นส่ือท่ีง่ายต่อ 
การน าเสนอในระยะเวลาอันส้ัน 
    2. ขั้นด าเนินการสอนหรือประกอบกิจกรรมการเรียนขั้นนี้ถือเป็นขั้นส าคัญ 
ในการเรียนจะเป็นขั้นที่ให้ความรู้ เนื้อหาอย่างละเอียดเพ่ือตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 
โดยผู้สอนจะต้องเลือกส่ือให้ตรงกับเนื้อหาและวิธีการสอน และสามารถใช้ส่ือได้หลายแบบ  
ท้ังนี้จะต้องมีการล าดับข้ันตอนการใช้ส่ือให้เหมาะสมและสอดคล้องกับกิจกรรมการเรียน  
และส่ือท่ีใช้ในขั้นนี้ต้อเป็นส่ือท่ีให้ความรู้อย่างละเอียด ถูกต้อง ชัดเจน 
    3. ขั้นวิเคราะห์และฝึกปฏิบัติขั้นนี้เป็นขั้นที่เพิ่มพูนประสบการณ์ตรงแก่ผู้เรียน 
ผู้เรียนจะได้ทดลองน าความรู้ด้านทฤษฎีหรือหลักการที่เรียนมาไปใช้แก้ปัญหาในการลงมือปฏิบัติเอง  
ส่ือในขั้นนี้จึงควรมีลักษณะเป็นประเด็นปัญหาให้ผู้เรียนได้ขบคิด 
    4. ขั้นสรุปบทเรียน ขั้นนี้เป็นขั้นที่ผู้สอนจะสรุปเนื้อหาเพ่ือเน้นย้ าเนื้อหาใน
บทเรียนให้ผู้เรียนมีความเข้าใจท่ีถูกต้องมีวัตถุประสงค์ตามท่ีได้วางไว้ ในขั้นนี้ควรใช้ระยะเวลาส้ัน ๆ 
เหมือนกับข้ันน า ส่ือท่ีใช้จะมีลักษณะสรุปครอบคลุมเนื้อหาท้ังหมด โดยย่อ และใช้เวลาน้อย 
    5. ขั้นประเมินผู้เรียนในขั้นนี้จะเป็นขั้นของการทดสอบว่าผู้เรียนสามารถเรียนรู้ 
เข้าใจเนื้อหาท่ีเรียนไปเพียงใด บรรลุตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่ต้ังไว้หรือไม่ ส่ือในขั้นนี้อาจเป็น
ค าถามจากเนื้อหาบทเรียน หรืออาจเป็นการทดสอบโดยการปฏิบัติจากส่ือ หรือการกระท าของผู้เรียน 
เพ่ือทดสอบว่าผู้เรียนสามารถมีทักษะจากการฝึกปฏิบัติอย่างถูกต้อง ครบถ้วนหรือไม่ 
  การใช้ประโยชน์จากส่ือการเรียนการสอนการรู้เท่าทันส่ือ 
   ประโยชน์ท่ีผู้สอนได้รับจากการจัดท าส่ือประกอบการเรียนการสอนใน “โครงการ
การสร้างความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาเพ่ือพัฒนาหลักสูตรและส่งเสริมประชาชนในการรู้เท่าทัน
ส่ือ” ซ่ึงประกอบด้วย 1) หนังสือการรู้เท่าทันส่ือ 2) คู่มือการใช้หนังสือการรู้เท่าทันส่ือ และ  
3) ไฟล์ตัวอย่างประกอบการสอนรู้เท่าทันส่ือนั้น ประโยชน์ท่ีจะได้รับนั้นอาจเป็นการน าไปใช้ 
ในการเรียนการสอนในรูปแบบต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการเรียนการสอนโดยใช้การบรรยายการนิรนัย 
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การอุปนัย การอภิปรายกลุ่มย่อย การทดลอง การสาธิต การแสดงละคร การแสดงบทบาทสมมุติ 
การใช้กรณีตัวอย่างและอ่ืน ๆ 
   ส่ือการเรียนการสอนท้ัง 3 ยังสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในขั้นตอนต่าง ๆ  
ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนไม่ว่าจะเป็นในขั้นของการน าเข้าสู่บทเรียน ขั้นด าเนินการสอน
หรือประกอบกิจกรรมการเรียนขั้นวิเคราะห์และฝึกปฏิบัติขั้นสรุปบทเรียน และขั้นประเมินผู้เรียน 
   นอกจากนี้ประโยชน์ท่ีผู้สอนได้รับนั้นยังอาจหมายรวมถึงความรู้ ทัศนคติ พฤติกรรม 
ท่ีพึงประสงค์ของผู้เรียนในการจัดการเรียนการสอนการรู้เท่าทันส่ือ ซ่ึงจากการทบทวนแนวคิด
หลักการสร้างกระบวนการเรียนรู้ในการรู้เท่าทันส่ือในประเทศแคนาดา สหรัฐอเมริกา อังกฤษ  
และไทย สามารถสรุปความรู้ ทัศนคติ พฤติกรรมของผู้เรียนท่ีพึงประสงค์ได้ดังนี้ 
    1. การมีทักษะความคิดเชิงวิพากษ์ ในประเด็นต่าง ๆ ท่ีส าคัญส าหรับ 
การรู้เท่าทันส่ือ อาทิ การประกอบสร้างความเป็นจริงของส่ือการสร้างภาพตัวแทนเบ้ืองหลังท่ีมาของ
องค์กรส่ือท่ีมีปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคม วัฒนธรรมเข้ามามีอิทธิพลมีความรู้ในเร่ือง
ไวยากรณ์ สัญญะ เทคนิคในการผลิตของส่ือมีทักษะในการสร้างสรรค์ส่ือ มีความสามารถในการผลิต
ส่ือต่าง ๆ ด้วยตนเอง 
    2. มีความรู้ ทักษะในการคิดวิเคราะห์ว่าผู้รับสารที่แตกต่างกันย่อมมี 
การตอบสนองต่อส่ือแตกต่างกันออกไปมีทักษะในการต่อรองความหมายต่าง ๆ ท่ีส่ือได้ประกอบ  
สร้างขึ้น 
   นอกจากนี้ จากการทบทวนแนวคิดการจัดการเรียนการสอนในกระบวนการเรียน
รู้เท่าทันส่ือจากประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศอังกฤษ ประเทศแคนาดา และประเทศไทย 
สามารถสรุปสาระส าคัญได้ดังนี้ 
    ปรัชญาเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนในกระบวนการเรียนรู้เท่าทันส่ือ 
ในปัจจุบัน มองว่าการรู้เท่าทันส่ือนั้นควรเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นตลอดชีวิต การเรียนรู้เท่าทันส่ือท่ี 
ประสบความส าเร็จคือการเรียนรู้ที่ผู้เรียนรู้จักต้ังค าถามในทุก ๆ ครั้งท่ีมีการเปิดรับส่ือ บทบาทของ
โรงเรียนหรือครูจะไม่ใช่อยู่ในรูปแบบของสถานท่ีให้ความรู้ในลักษณะของการบรรยาย แต่เป็นสถานท่ี
ท่ีให้ผู้เรียนจะสามารถท าการส ารวจ วิเคราะห์ สร้างสรรค์ โดยบทบาทของครูในท่ีนี้จะเป็นผู้ให้
ค าแนะน า สนับสนุน ให้แนวทางและสร้างสรรค์กระบวนการเรียนรู้เพื่อฝึกทักษะในการวิเคราะห์และ
การสร้างสรรค์ของนักศึกษา ในการออกแบบหลักสูตรและกิจกรรมในการเรียนรู้เท่าทันส่ือ 
เน้นการมีส่วนร่วมของผู้เรียนเป็นหัวใจส าคัญ ผู้เรียนต้องเป็นผู้ส ารวจปัญหา วิเคราะห์และสร้างสรรค์
ส่ิงต่าง ๆ ด้วยตนเอง 
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    การจัดการเรียนการสอนในกระบวนการเรียนรู้เท่าทันส่ือเน้นทักษะท่ีส าคัญ 
2 ทักษะ ได้แก่ “ทักษะการคิดวิเคราะห”์ และ “ทักษะในการสร้างสรรค์ส่ือ” ซ่ึงจัดเป็นทักษะท่ีต่าง
ส่งเสริมซ่ึงกันและกัน และจะช่วยเติมเต็มซ่ึงกันและกัน 
    ในด้านทักษะการคิดวิเคราะห์นั้นถือเป็นกระบวนการในการรื้อถอนความหมาย
(Deconstruction) ความหมายต่าง ๆ ท่ีส่ือได้ประกอบสร้างความหมายข้ึน กระบวนการจัดการเรียน
การสอนมักใช้วิธีการต้ังค าถามเพ่ือให้ผู้เรียนค้นหาค าตอบ ด้วยการวิเคราะห์ พิจารณาองค์ประกอบ 
ในการส่ือสารที่มีท้ังผู้ส่งสาร (Sender) สาร (Message or Text) ส่ือ (Channel) ผู้รับสาร (Receiver 
or Audience) และผลลัพธ์ของการส่ือสารที่เกิดขึ้น ตัวอย่างของการใช้ทักษะการวิเคราะห์ 
ในแต่ละองค์ประกอบของการส่ือสาร เช่น  
     1. ในส่วนของผู้ส่งสารจะเป็นการต้ังค าถามให้ผู้เรียนค้นหาค าตอบว่า  
ใครเป็นผู้ส่งสาร วัตถุประสงค์ในการส่งสารนั้นคืออะไร ผู้ส่งสารมีมุมมองอย่างไร หากผู้ส่งสารเป็น
องค์กรส่ือ องค์กรส่ือนั้นมีปัจจัยทางเศรษฐกิจ การเมืองหรือสังคม เข้ามาเก่ียวข้องอย่างไร 
     2. ในส่วนของสารจะเป็นการต้ังค าถามให้ผู้เรียนค้นหาค าตอบว่าเทคนิควิธีท่ี
ถูกใช้ในการประกอบสร้างความหมายนั้นคืออะไร อย่างไร สารนั้นจัดเป็นประเภทไหนแตกต่างจาก
สารประเภทอ่ืน ๆ อย่างไร รหัสและไวยาการณ์ของสารที่ถูกน าเสนอนั้นคืออะไร สารนั้นได้บรรจุ
ค่านิยม อุดมการณ์ วิถีชีวิตแบบไหน อย่างไร และค่านิยม อุดมการณ์ วิถีชีวิตแบบไหนท่ีถูกละเลย  
สารนั้นมีนัยทางการค้า การเมือง สังคมหรือไม่ อย่างไร เหตุใดสารนี้จึงเป็นส่ิงท่ีถูกใจผู้รับสาร
กลุ่มเปูาหมาย 
    3. ในส่วนของส่ือจะเป็นการต้ังค าถามให้ผู้เรียนรู้จัก ธรรมชาติ ไวยากรณ์ 
สุนทรียศาสตร์ ข้อดีและข้อเสียของส่ือแต่ละประเภท การแพร่กระจายสารมีลักษณะแบบไหน 
    4. ในส่วนของผู้ชมเป็นการต้ังค าถามให้ผู้เรียนค้นหาค าตอบว่าใครคือ
กลุ่มเปูาหมาย ผู้รับสารมีความเข้าใจต่อเนื้อหาสารเหมือนหรือแตกต่างกันอย่างไร เพราะเหตุใดจึง
เป็นเช่นนั้น ผู้รับสารสามารถต่อรองความหมายของส่ือได้อย่างไร 
    5. ในส่วนของผลลัพธ์ของการส่ือสารเป็นการต้ังค าถามให้ผู้เรียนค้นหาค าตอบว่า
เนื้อหาสารที่ถูกสร้างขึ้นนั้นจะสร้างผลกระทบอย่างไรต่อสังคม ภาพตัวแทน (Representation)  
ภาพตายตัว (Stereotype) แบบไหนท่ีส่ือได้ประกอบสร้างขึ้น การรู้จักต้ังค าถามกับภาพตัวแทน  
หรือภาพตายตัวต่าง ๆ ท่ีส่ือได้ประกอบสร้างขึ้น 
   ในด้านทักษะในการสร้างสรรค์เป็นการให้ผู้เรียนเปล่ียนจุดยืนจากผู้รับสารมาเป็น 
ผู้สร้างสรรค์ส่ือหรือผู้ส่งสารที่มีทักษะในการพูด การเขียน การใช้เทคนิควิธีในการประกอบ 
สร้างความหมาย สามารถสร้างสรรค์ ส่งสารไปยังประชากรกลุ่มเปูาหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สร้างสรรค์เนื้อหาสารที่ท้าทายภาพตัวแทน ภาพตายตัวท่ีส่ือกระแสหลักได้สร้างขึ้นให้มีภาพตัวแทน 
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ท่ีหลากหลาย นอกจากนี้ยังสามารถเช่ือมโยงผู้เรียนเข้ากับชุมชนด้วยการใช้ทักษะในการสร้างสรรค์
ผลิตส่ือกับชุมชน สังคม หน่วยงานต่าง ๆ  
   ส่วนในด้านกระบวนการในการเรียนรู้การรู้เท่าทันส่ือ จากการทบทวนแนวคิด 
ในการจัดการเรียนการสอนในกระบวนการเรียนรู้เท่าทันส่ือพบว่า มีรูปแบบท่ีหลากหลายดังนี้ 
    1. การต้ังค าถามเพ่ือให้แนวทางผู้เรียนในการคิดวิเคราะห์ อันได้แก่ รูปแบบ 
“แนวคิดหลัก 5 ประการ” (Five Core Concepts) และ “ค าถามหลัก 5 ค าถาม (Five Key 
Questions) ของ Center for Media Literacy, T.A.P. : A Media Literacy Model ของ Duncan, 
D’ippolito, Macpherson and Wilson (Considine, Horton and Moorman, 2009) แนวคิด
ของ (Hobbs and Froast, 2002) หรือกรอบค าถาม 5 ค าถาม ซ่ึงพัฒนาโดยคณะครูของ Concord 
High School 
    2. การวิเคราะห์องค์ประกอบในการส่ือสารไล่ไปทีละองค์ประกอบ อาทิ แนวทาง 
Close Analysis ของ Center for Media Literacy ท่ีให้ผู้เรียนวิเคราะห์องค์ประกอบด้านภาพและ
เสียงไล่ไปทีละองค์ประกอบ 
    3. กระบวนการวิเคราะห์หลายแนวทางให้ความส าคัญกับการวิเคราะห์ตนเอง  
(Self Analysis) เป็นจุดเริ่มต้นท่ีส าคัญ อาทิ แนวทางความรู้เท่าทันส่ือวิถีพุทธจากการด าเนิน
โครงการ ร่วมกันปั้นแต่งนักส่ือสารสุขภาพ และโครงการส่ือสร้างสรรค์สุขภาพ ท่ีเน้นการมองข้างใน 
(Inward Strategy) ก่อนท่ีจะมุ่งออกไปมองข้างนอก (Outward Strategy) อาจใช้วิธีการแบบทาง
ธรรมหรือ ศาสนา เช่น การท าสมาธิ การฝึกสติหรืออาจจะใช้วิธีแบบทางโลก เช่น การเล่มเกมละลาย
พฤติกรรม การฝึกคิดวิเคราะห์แนวทางกระบวนการเรียนรู้ทันส่ือของ Hobbs (1996) ท่ีให้ผู้เรียนเริม่
จากการวิเคราะห์พฤติกรรมในการเสพส่ือของตนเองหรือการให้ผู้เรียนส่ือสารกับตนเองด้วยการ
ประกาศอิสรภาพ สัญญากับตนเองในพื้นท่ีสาธารณะว่างจะไม่ท าส่ิงนั้นส่ิงนี้ และแนวคิดของ Potter 
(2014) ในเร่ืองการรู้จักตนเอง 
     4. วิธีการที่น ามาใช้ ทุกแนวทางล้วนเน้นให้ใช้กรณีศึกษาท่ีเป็นเนื้อหาส่ือจริง ๆ ท่ี
ถูกประกอบสร้างขึ้นไม่ว่าจะเป็นโฆษณา ข่าว การประชาสัมพันธ์ ในส่ือภาพยนตร์ โทรทัศน์ วิทยุ 
หรืออินเทอร์เน็ต การส่ือสาร และยังมีวิธีการอ่ืน ๆ อีก เช่น การให้ผู้เรียนเปรียบเทียบเนื้อหาเร่ือง
เดียวกันท่ีถูกเล่าจากส่ือหรือผู้ส่งสารต่างองค์กร ต่างประเภทของส่ือ ต่างเวลาการให้นักเรียนร่วมกัน
อภิปรายในประเด็นต่าง ๆ การฝึกการสังเกต การวิเคราะห์สาร 
 5. ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการรู้เท่าทันส่ือ 
  Buckingham (2003) และ Livingstone (2007) กล่าวถึงปัจจัยท่ีส่งผลต่อการรู้เท่าทัน
ส่ือว่ามีดังนี้ 
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   1. อายุ (Age) เป็นปัจจัยท่ีมีผลต่อการเข้าถึงและการตอบสนองต่อส่ือ ซ่ึงเม่ือ
เปรียบเทียบระหว่างผู้ท่ีมีอายุมากกับคนวัยหนุ่มสาวพบว่าผู้ท่ีมีอายุมากมีระดับของการเข้าถึงส่ือใหม่
น้อยกว่าคนวัยหนุ่มสาวแต่มีความเข้าใจอย่างพินิจพิเคราะห์สูงกว่า 
   2. สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม (Socio-Economic Status : SES)  
หมายรวมถึง รายได้การศึกษาและระดับช้ันทางสังคมซ่ึงล้วนมีผลต่อการเข้าถึงความเข้าใจ 
และการสร้างสรรค์ในมิติของการรู้เท่าทันส่ือ เช่นรายได้มีความส าคัญต่อการเข้าถึงส่ือหรือการศึกษา  
มีความส าคัญอย่างมากต่อความเข้าใจอย่างพินิจพิเคราะห์ 
   3. เพศ (Gender) เป็นปัจจัยท่ีมีนัยส าคัญท่ีเช่ือมโยงกับทักษะระดับสูงท่ีเพิ่มข้ึน 
โดยอยู่บนพื้นฐานของการเข้าถึงส่ือ เช่นเพศชายมีโอกาสในการสร้างสรรค์เนื้อหาส่ือในเว็บไซต์ 
และส่ือชุมชนมากกว่าเพศหญิง 
   4. ความพิการหรือการไร้ความสามารถ (Disability) ซ่ึงเป็นอุปสรรคส าคัญของ
ประชาชนอย่างมีนัยส าคัญ แต่ท้ังนี้ขึ้นกับลักษณะของเทคโนโลยีและลักษณะของการรู้เท่าทันส่ือ  
   5. การออกแบบของเทคโนโลยีและเนื้อหา (Design) พบว่า ถ้าส่ือและแบบเรียนทาง 
การส่ือสารและเทคโนโลยีได้รับการออกแบบมาอย่างดีดังนั้นความจ าเป็นในเร่ืองของทักษะ 
การรู้เท่าทันส่ือของประชาชนก็จะลดน้อยลง แต่ถ้าหากว่าการออกแบบเทคโนโลยีและเนื้อหา 
ไม่มีคุณภาพย่อมมีผลท าให้ความจ าเป็นในการรู้เท่าทันส่ือของประชาชนเพิ่มมากขึ้น 
   6. ความตระหนักของผู้บริโภค (Consumer Awareness) ซ่ึงเป็นปัจจัยส าคัญ 
ในการก่อให้เกิดความเช่ือถือในเนื้อหาส่ือตลอดจนสถาบันส่ือและในบริบทท่ีเป็นข้อก าหนดของส่ือ 
อันจะเป็นการลดความเช่ือท่ีไร้เหตุผล 
   7. คุณค่าท่ีรับรู้ได้ (Perceived Value) เช่น อินเทอร์เน็ตเป็นส่ือมีคุณค่าท่ีรับรู้ได้จึง
ท าให้การรู้เท่าทันส่ือสามารถเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ 
   8. ความสามารถในตน (Self-Efficacy) เป็นองค์ประกอบส าคัญของการรู้เท่าทันส่ือ 
โดยเป็นการผสมผสานเช่ือมโยงระหว่างทักษะและความมั่นใจในตนเองในการใช้ส่ือซ่ึงน าไปสู่ 
การค้นคว้าและการเรียนรู้ที่มากขึ้น 
   9. เครือข่ายทางสังคม (Social Networks) มีบทบาทส าคัญต่อบุคคลในการส่งเสริม
เพ่ือให้ได้รับและคงไว้ซ่ึงการเข้าถึงส่ือโดยเฉพาะเครือข่ายท่ีไม่เป็นทางการจะช่วยส่งเสริมทุนทางสังคม
ในชุมชนได้เป็นอย่างดี 
   10. ส่วนประกอบทางครอบครัว (Family Composition) กล่าวคือ ครอบครัว 
ท่ีมีเด็ก ๆ ในบ้านจะช่วยเพิ่มการรู้เท่าทันส่ือในแง่ของการเข้าถึงส่ือใหม่ได้ง่ายข้ึน โดยเด็ก ๆ  
สามารถท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงในเร่ืองของช่องว่างระหว่างวัย และช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ 
ของผู้ปกครองของตนอย่างไม่เป็นทางการ 
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   11. สถานท่ีท างาน (Work) ช่วยท าให้บุคคลท่ีท างานกับเทคโนโลยีส่ือใหม่ได้มีโอกาส
เรียนรู้และเพิ่มประสบการณ์มากขึ้นส่งผลให้การรู้เท่าทันส่ือเพิ่มข้ึน 
   12. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีเก่ียวข้องกับสถาบัน (Institutional Stakeholders) 
โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังหลายไม่ว่าจะเป็นนักการศึกษา กลุ่มผู้บริโภค โรงงานอุตสาหกรรมและ
รัฐบาลล้วนมีส่วนเก่ียวข้องร่วมกันในการท าให้ประชาชนมีประสบการณ์และความช านาญด้านส่ือ 
ข้อมูลข่าวสารและการส่ือสารได้อย่างลึกซ้ึงและกว้างขวางซ่ึงย่อมส่งผลให้การรู้เท่าทันส่ือเพิ่มมากขึ้น 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการกระบวนการสบืสอบ  
 
 1. ความหมายของกระบวนการสืบสอบ 
  วิธีสอนแบบสืบสอบเป็นที่รู้จักกันหลายช่ือ เช่น วิธีสอนสืบสวนสอบสวน วิธีสอนแบบ
สอบสวน วิธีสอนแบบสืบสอบ มาจากภาษาอังกฤษว่า Inquiry Method และให้ความหมายไว้ต่างกัน
ดังนี้ 
   Joyce and Weil (2000) กล่าวถึงความส าคัญของการสืบสอบว่าเป็นกระบวนการที่
ผู้เรียนรู้จักการแสวงหาค าตอบเพื่ออธิบายความเป็นไปของส่ิงต่าง ๆ อย่างมีระบบระเบียบ 
มีหลักเกณฑ์มีล าดับข้ันตอนเริ่มต้นจากการเลือกสนใจกับปัญหาบางอย่างท่ีท้าทายให้แสวงหาค าตอบ
การรวบรวมข้อมูลการต้ังสมมติฐานและการสรุปความอย่างสมเหตุสมผลเพ่ืออธิบายเหตุการณ์ท่ีเป็น
ปัญหานั้น ๆ 
   Aulls and Shore (2007) ให้ความหมายไว้ว่าเป็นการเรียนรู้ที่มีหลักเกณฑ์ล าดับ
ขั้นตอนท่ีโดยผู้เรียนเป็นผู้ก าหนดเองโดยอาศัยกระบวนการคิดทักษะความเข้าใจเหตุผลและ 
การแสวงหาความรู้อย่างมีเหตุผล 
   กิตติพงษ์ หมอกมุงเมือง (2546) ได้ให้ความหมายไว้ว่าเป็นการสอนท่ีเน้น
กระบวนการหาความรู้ท่ีจะช่วยให้ผู้เรียนได้ค้นพบความจริงต่าง ๆ ด้วยตนเองให้ผู้เรียนได้มี
ประสบการณ์ตรงในการเรียนรู้เนื้อหาวิชาฝึกให้ผู้เรียนลงมือค้นคว้าปฏิบัติการทดลองด้วยตนเอง
มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ทั้งเนื้อหาวิชาและทักษะทางวิทยาศาสตร์ควบคู่ไปด้วย 
   ภพ เลาหไพบูลย์ (2542) กล่าวว่า การสอนแบบสืบเสาะความรู้เป็นการสอนท่ีเน้น
กระบวนการแสวงหาความรู้ท่ีช่วยให้นักเรียนได้ค้นพบความจริงต่าง ๆ ด้วยตนเองให้นักเรียนมี
ประสบการณ์ตรงในการเรียนรู้เนื้อหา 
   ชาตรี เกิดธรรม (2542) กล่าวว่า วิธีสอนแบบสืบสวนสอบสวน เป็นวิธีสอนท่ีฝึกให้
นักเรียนรู้จักค้นคว้าหาความรู้ โดยใช้กระบวนการทางความคิดหาเหตุผล จะค้นพบความรู้หรือ
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แนวทางท่ีถูกต้องด้วยตนเอง โดยผู้สอนต้ังค าถามประเภทกระตุ้นให้นักเรียนใช้ความคิดหาวิธีการ
แก้ปัญหาได้เอง และสามารถน าการแก้ปัญหามาใช้ในชีวิตประจ าวันได้  
   พิมพันธ์ เดชะคุปต์ (2554) ให้ความหมายวิธีสอนแบบสืบสอบ หมายถึง การจัดการ
เรียนการสอนโดยวิธีให้นักเรียนเป็นผู้ค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเองหรือสร้างความรู้ด้วยตนเอง  
โดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ครูเป็นผู้อ านวยความสะดวก เพ่ือให้นักเรียนบรรลุเปูาหมาย 
วิธีสืบสอบความรู้จะเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของการเรียน 
   จากความหมายของวิธีสอนแบบสืบสอบ สรุปได้ว่า วิธีสอนแบบสืบสอบ หมายถึง 
กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นให้ครูแสวงหาความรู้ด้วยตนเองหรือแนวทางแก้ปัญหาได้เอง
ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ ขั้นสร้างความสนใจ, ขั้นส ารวจและค้นหา, ขั้นอธิบายและลงข้อสรุป,  
ขั้นขยายความรู้และขั้นประเมิน เพ่ือน าไปใช้ในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน และส่ิงท่ีควร
เน้น คือ ในการปฏิบัติงานควรให้มีการวิเคราะห์และอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น สามารถคิดหา
ค าตอบรวมถึงสามารถท่ีจะสร้างความคิดรวบยอดได้ด้วยตนเองในสภาพการณ์ต่าง ๆ 
 2. ลักษณะของการสอนแบบสืบสอบ 
  2.1 เป็นการสอนท่ีมีนักเรียนเป็นศูนย์กลาง 
  2.2 การเรียนแบบสืบสอบเป็นการสร้างมโนทัศน์โดยตัวนักเรียนเอง 
  .2.3 ระดับความคาดหวังของนักเรียนเพิ่มสูงขึ้นหลังจากท่ีได้ประสบความส าเร็จ 
ในการสืบสอบ 
  2.4 การเรียนแบบสืบสอบเป็นการพัฒนาความสามารถของนักเรียนเช่นความสามารถ
ทางวิชาการทางสังคมความคิดสร้างสรรค์ซ่ึงต้องอาศัยความเป็นอิสระและให้นักเรียนมีโอกาสคิด 
  2.5 การเรียนการสอนแบบสืบสอบจะหลีกเล่ียงการเรียนรู้ระดับวาจาหรือการบรรยาย
แต่จะเน้นการทดลองเพ่ือให้นักเรียนค้นพบด้วยตนเอง 
  2.6 การเรียนแบบสืบสอบ 7 ขั้น จะก าหนดเวลาสาหรับการเรียนรู้สรุปการสอน 
แบบสืบสอบ 7 ขั้น เป็นการสอนท่ีมุ่งส่งเสริมให้นักเรียนรู้จักค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเองโดยใช้ทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์เน้นกิจกรรมของนักเรียนครูมีหน้าท่ีเพียงจัดสภาพการเรียนการสอน 
ให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ในการเรียนการสอนแบบสืบสอบต้องค านึงถึงหลักการและพื้นฐานทางจิตวิทยา
ด้วย 
 3. ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบสอบ 
  ขั้นของการเรียนรู้ตามแนวคิดของ Eisenkraft (ประสาท เนืองเฉลิม, 2557)  
มีเนื้อหาสาระดังนี้ 
   1. ขั้นตรวจสอบความรู้เดิม (Elicitation Phase) ครูจะต้องท าหน้าท่ีในการ 
ต้ังค าถามเพ่ือกระตุ้นให้นักเรียนได้แสดงความรู้เดิม ค าถามอาจจะเป็นประเด็นปัญหาท่ีเกิดขึ้นตาม
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สภาพสังคมท้องถิ่นหรือประเด็นข้อค้นพบทางวิทยาศาสตร์ การน าวิทยาศาสตร์มาใช้ในชีวิตประจ าวัน
และนักเรียนสามารถเช่ือมโยงการเรียนรู้ไปยังประสบการณ์ท่ีตนมี ท าให้ครูได้ทราบว่านักเรียน 
แต่ละคนมีความรู้พื้นฐานเป็นอย่างไร ครูควรเติมเต็มส่วนใดให้กับนักเรียนและครูยังสามารถ 
วางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน 
   2. ขั้นเร้าความสนใจ (Engagement Phase) ขั้นนี้เป็นการน าเข้าสู่เนื้อหา 
ในบทเรียนหรือส่ิงท่ีน่าสนใจ ซ่ึงอาจเกิดจากความสนใจของนักเรียนหรือเกิดจากการอภิปราย 
ภายในกลุ่ม เร่ืองท่ีน่าสนใจอาจมาจากเหตุการณ์ท่ีก าลังเกิดขึ้นในช่วงเวลานั้นหรือเป็นเร่ืองท่ีเช่ือมโยง
กับความรู้เดิมท่ีนักเรียนเพิ่งเรียนรู้มาแล้ว ครูท าหน้าท่ีกระตุ้นให้นักเรียนสร้างค าถามยั่วยุให้นักเรียน
เกิดความอยากรู้อยากเห็นและก าหนดประเด็นท่ีจะศึกษาแก่นักเรียน ในกรณีท่ียังไม่มีประเด็นท่ี
น่าสนใจครูอาจให้ศึกษาจากส่ือต่าง ๆ เช่น หนังสือพิมพ์ วารสาร อินเตอร์เน็ต เป็นต้น ซ่ึงท าให้
นักเรียนเกิดความคิดขัดแย้งจากส่ิงท่ีนักเรียนเคยรู้มาก่อน ครูเป็นผู้ท่ีท าหน้าท่ีกระตุ้นให้นักเรียนคิด 
โดยเสนอประเด็นท่ีส าคัญขึ้นมาก่อน แต่ไม่ควรบังคับให้นักเรียนยอมรับประเด็นหรือค าถามท่ีครูก าลัง
สนใจเป็นเร่ืองท่ีให้นักเรียนศึกษาเพ่ือน าไปสู่การส ารวจตรวจสอบในขั้นตอนต่อไป 
   3. ขั้นส ารวจและค้นหา (Exploration Phase) เม่ือนักเรียนท าความเข้าใจใน
ประเด็นหรือค าถามท่ีสนใจจะศึกษาอย่างถ่องแท้ แล้วก็มีการวางแผนก าหนดแนวทางการส ารวจ
ตรวจสอบต้ังสมมติฐานก าหนดทางเลือกท่ีเป็นไปได้ลงมือปฏิบัติ เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลข้อสนเทศหรือ
ปรากฏการณ์ต่าง ๆ วิธีการตรวจสอบอาจท าได้หลายวิธี เช่น สืบค้นข้อมูลส ารวจทดลองกิจกรรม
ภาคสนาม เป็นต้น เพ่ือให้ได้ข้อมูลอย่างเพียงพอ ครูท าหน้าท่ีกระตุ้นให้นักเรียนตรวจสอบปัญหาและ
ด าเนินการส ารวจตรวจสอบและรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 
   4. ขั้นอธิบายและลงข้อสรุป (Explanation Phase) เม่ือนักเรียนได้ข้อมูลมาแล้ว
นักเรียนก็จะน าข้อมูลเหล่านั้นมาท าการวิเคราะห์แปลผลสรุปผล และน าเสนอผลท่ีได้ในรูปแบบต่าง ๆ 
เช่น บรรยายสรุป สร้างแบบจ าลอง รูปวาด ตาราง กราฟ ฯลฯ ซ่ึงจะช่วยให้นักเรียนเห็นแนวโน้มหรือ
ความสัมพันธ์ของข้อมูล สรุปและอภิปรายผลการทดลองโดยอ้างอิงประจักษ์พยานอย่างชัดเจน 
เพ่ือน าเสนอแนวคิดต่อไป ขั้นนี้จะท าให้นักเรียนได้สร้างองค์ความรู้ใหม่ การค้นพบในขั้นนี้อาจเป็นไป
ได้หลายทางเช่นสนับสนุนสมมติฐานแต่ผลท่ีได้จะอยู่ในรูปแบบใดก็สามารถสร้างความรู้และช่วยให้
นักเรียนได้เกิดการเรียนรู้ 
   5. ขั้นขยายความรู้ (Elaboration Phase) ขั้นนี้เป็นการน าความรู้ท่ีสร้างขึ้น 
ไปเช่ือมโยงกับความรู้เดิมหรือแนวคิดเดิมท่ีค้นคว้าเพิ่มเติม หรือน าแบบจ าลองหรือข้อสรุปท่ีได้ไปใช้
อธิบายสถานการณ์หรือเหตุการณ์อ่ืน ๆ ถ้าใช้อธิบายเรื่องราวต่าง ๆ ได้มากก็แสดงว่ามีข้อจ ากัดน้อย
ซ่ึงก็จะช่วยให้เช่ือมโยงเก่ียวกับเร่ืองราวต่าง ๆ และท าให้เกิดความรู้กว้างขวางขึ้นครูควรจัดกิจกรรม
หรือสถานการณ์ใหน้ักเรียนมีความรู้มากขึ้นและขยายกรอบแนวคิดของตนเองและต่อเติมให้
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สอดคล้องกับประสบการณ์เดิมครูควรส่งเสริมให้นักเรียนต้ังประเด็นเพ่ืออภิปรายและ 
แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมให้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
   6. ขั้นประเมินผล (Evaluation Phase) ขั้นนี้เป็นการประเมินการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการต่าง ๆ ว่านักเรียนรู้อะไรบ้างอย่างไรและมากน้อยเพียงใด ขั้นนี้จะช่วยให้นักเรียน
สามารถน าความรู้ท่ีได้มาประมวลและปรับประยุกต์ใช้ในเร่ืองอ่ืน ๆ ได้ ครูควรส่งเสริมให้นักเรียนน า
ความรู้ใหม่ท่ีได้ไปเช่ือมโยงกับความรู้เดิมและสร้างเป็นองค์ความรู้ใหม่ นอกจากนี้ครูควรเปิดโอกาสให้
นักเรียนได้ตรวจสอบซ่ึงกันและกัน 
   7. ขั้นน าความรู้ไปใช้ (Extension Phase) ครูจะต้องมีการจัดเตรียมโอกาส 
ให้นักเรียนน าความรู้ท่ีได้ไปปรับประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมและเกิดประโยชน์ต่อชีวิตประจ าวัน ครูเป็น
ผู้ท าหน้าท่ีกระตุ้นใหน้ักเรียนสามารถน าความรู้ไปสร้างความรู้ใหม่ ซ่ึงจะช่วยให้นักเรียนสามารถ 
ถ่ายโอนการเรียนรู้ รูปแบบการจัดการสอนตามแนวคิดของ Einsenkraft เป็นรูปแบบท่ีครูสามารถ
น าไปปรับประยุกต์ให้เหมาะสมตามธรรมชาติวิชา จะท าให้นักเรียนเข้าถึงความรู้ความจริงได้ด้วย
ตนเองและนักเรียนได้รับการกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีความสุข ควรระลึกอยู่เสมอว่าครูเป็น
เพียงผู้ท าหน้าท่ีคอยช่วยเหลือเอ้ือเฟื้อและแบ่งปันประสบการณ์จัดสถานการณ์เร้าให้นักเรียนได้คิด 
ต้ังค าถามและลงมือตรวจสอบ นอกจากนี้ครูควรจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับความรู้
ความสามารถบนพื้นฐานของความสนใจความถนัดและความแตกต่างระหว่างบุคคล อันท่ีจะท าให ้
การจัดการเรียนรู้บรรลุสู่จุดมุ่งหมายของการเรียนการสอนท่ีเน้นนักเรียนเป็นส าคัญ 
  กมลทิพย์ ต่อติด (2544) กล่าวว่า ขั้นตอนส าคัญของกระบวนการสืบสอบมี 5 ขั้นตอน 
ดังนี้ 
   1. ขั้นเสนอปัญหา เป็นขั้นที่นักเรียนได้เห็นหรือเริ่มรับรู้ปัญหาซ่ึงเกิดจากการอ่าน
ข้อความหรือสังเกตสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น โดยให้นักเรียนซักถามเพ่ือให้เกิดการคิดวิเคราะห์ 
แล้วสรุปความจากการซักถามเพ่ือให้ได้ประเด็นหลักอันจะน าไปสู่การหาค าตอบจากการแสวงหา
ข้อมูลอย่างมีระบบต่อไป 
   2. ขั้นต้ังสมมติฐาน เป็นการก าหนดแนวทางท่ีนักเรียนจะมุ่งแสวงหาข้อมูล 
ได้อย่างถูกต้อง โดยการพิจารณาเร่ืองราวท่ีเก่ียวกับปัญหาท่ีนักเรียนได้วิเคราะห์ในขั้นที่ 1  
แล้วสรุปค าตอบท่ีคาดว่าน่าจะเป็นไปได้ซ่ึงจะต้องหาหลักฐานมาพิสูจน์หรือทดสอบ 
   3. ขั้นรวบรวมและทดสอบ เป็นขั้นที่นักเรียนค้นคว้าหาข้อมูลท่ีเก่ียวข้องมา
สนับสนุนและพิสูจน์สมมติฐานท่ีได้ก าหนดไว้ด้วยตนเอง 
   4. ขั้นวิเคราะห์และประเมิน เป็นขั้นของการเลือกสรรและจัดประเภทข้อมูล 
เพ่ือพิจารณาความถูกต้องของข้อมูลท่ีจะน าไปใช้ประโยชน์ในการพิสูจน์สมมติฐาน  
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    5. ขั้นสรุป เป็นขั้นที่นักเรียนสรุปค าตอบของประเด็นปัญหาจากหลักฐานท่ีค้นคว้า 
ได้ท้ังหมด 
  สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2548) ได้ระบุข้ันตอนของ 
การเรียนการสอนแบบสืบสอบแบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
   1. ขั้นสร้างความสนใจ (Engagement) เป็นการน าเข้าสู่บทเรียนหรือเร่ืองท่ีสนใจ 
ซ่ึงอาจเกิดขึ้นเองจากความสงสัยหรืออาจเริ่มจากความสนใจของตัวผู้เรียนเอง หรือเกิดจาก 
การอภิปรายภายในกลุ่ม เร่ืองท่ีน่าสนใจอาจมาจากเหตุการณ์ท่ีก าลังเกิดขึ้นอยู่ในช่วงเวลานั้นหรือ 
เป็นเร่ืองท่ีเช่ือมโยงกับความรู้เดิมท่ีเรียนรู้มาแล้ว เป็นตัวกระตุ้นให้ผู้เรียนสร้างค าถามก าหนดประเด็น
ท่ีจะศึกษา ในกรณีท่ียังไม่มีประเด็นใดน่าสนใจครูอาจให้ศึกษาจากส่ือต่าง ๆ หรือเป็นผู้กระตุ้นด้วย
การเสนอประเด็นขึ้นมาก่อน แต่ไม่ควรบังคับให้ผู้เรียนยอมรับประเด็นหรือค าถามท่ีครูก าลังสนใจ 
เป็นเร่ืองท่ีจะใช้ศึกษา เม่ือมีค าถามท่ีน่าสนใจและผู้เรียนส่วนใหญ่ยอมรับให้เป็นประเด็นท่ีต้องการ
ศึกษา จึงร่วมกันก าหนดขอบเขตและแจกแจงรายละเอียดของเร่ืองท่ีจะศึกษาให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น 
อาจรวมท้ังการรวบรวมความรู้จากประสบการณ์เดิมหรือความรู้จากแหล่งต่าง ๆ ท่ีจะช่วยให้น าไปสู่
ความเข้าใจเร่ืองหรือประเด็นท่ีจะศึกษามากขึ้นและมีแนวทางท่ีใช้ในการส ารวจตรวจสอบ 
อย่างหลากหลาย 
   2. ขั้นส ารวจและค้นหา (Exploration) เม่ือท าความเข้าใจในประเด็นหรือค าถามท่ี
สนใจจะศึกษาอย่างถ่องแท้แล้วก็มีการวางแผนก าหนดแนวทางการส ารวจตรวจสอบต้ังสมมติฐาน
ก าหนดทางเลือกท่ีเป็นไปได้ลงมือปฏิบัติ เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลข้อสนเทศหรือปรากฏการณ์ต่าง ๆ 
วิธีการตรวจสอบอาจท าได้หลายวิธีเช่นท าการทดลองท ากิจกรรมภาคสนามการใช้คอมพิวเตอร์  
เพ่ือช่วยสร้างสถานการณ์จ าลอง การศึกษาข้อมูลจากเอกสารอ้างอิงหรือจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ 
เพ่ือให้ได้มาซ่ึงข้อมูลอย่างเพียงพอท่ีจะใช้ในขั้นต่อไป 
   3. ขั้นอธิบายและลงข้อสรุป (Explanation) เม่ือได้ข้อมูลอย่างเพียงพอจากการ
ส ารวจตรวจสอบ แล้วจึงน าข้อมูลข้อสนเทศท่ีได้มาวิเคราะห์แปลผลสรุปผลและน าเสนอผลท่ีได้ในรูป
ต่าง ๆ เช่น บรรยายสรุป สร้างแบบจ าลองทางคณิตศาสตร์หรือรูปวาด สร้างตารางการค้นพบในขั้นนี้ 
อาจเป็นไปได้หลายทาง เช่น สนับสนุนสมมติฐานท่ีต้ังไว้โต้แย้งกับสมมติฐานท่ีต้ังไว้หรือไม่เก่ียวข้อง
กับประเด็นท่ีได้ก าหนดไว้ แต่ผลท่ีได้จะอยู่ในรูปใดก็สามารถสร้างความรู้และช่วยให้เกิดการเรียนรู้ได้ 
   4. ขั้นขยายความรู้ (Elaboration) เป็นการน าความรู้ท่ีสร้างขึ้นไปเช่ือมโยงกับ
ความรู้เดิมหรือแนวคิดท่ีได้ค้นคว้าเพิ่มเติม หรือน าแบบจ าลองหรือข้อสรุปท่ีได้ไปใช้อธิบาย
สถานการณ์หรือเหตุการณ์อ่ืน ๆ ถ้าใช้อธิบายเรื่องต่าง ๆ ได้มากก็แสดงว่าข้อจ ากัดน้อย  
ซ่ึงก็จะช่วยให้เช่ือมโยงกับเร่ืองต่าง ๆ และท าให้เกิดความรู้กว้างขวางมากขึ้น 
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   5. ขั้นประเมิน (Evaluation) เป็นการประเมินการเรียนรู้ด้วยกระบวนการต่าง ๆ  
ว่าผู้เรียนมีความรู้อะไรบ้างอย่างไรและมากน้อยเพียงใด จากขั้นนี้จะน าไปสู่การน าความรู้ 
ไปประยุกต์ใช้ในเร่ืองอ่ืน ๆ 
   Reilly and Lewis (1983) ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบสอบซ่ึงมีอยู่ 
2 ขั้นตอน คือ ขั้นส ารวจ (Exploration) และขั้นการอธิบาย (Explanation)  
  Renner and Marek (1990) ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบสอบคือ  
ขั้นส ารวจ (Exploration) ขั้นสร้างมโนทัศน์ (Concept Introduction) และการน ามโนทัศน์ไปใช้ 
(Concept Application)  
   Barman (1989) ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบสอบ ได้แก่ การส ารวจ
(Exploration) การอธิบาย (Explanation) การขยายความคิด (Expansion) และการประเมินผล
(Evaluation) และได้แบ่งขั้นตอนของการจัดการเรียนรู้แบบสืบสอบหาความรู้แบ่งออกเป็น 5 ขั้น 
ดังนี้ 
    1. การน าเข้าสู่บทเรียน (Engagement) ขั้นนี้จะมีลักษณะเป็นการแนะน าบทเรียน 
กิจกรรมจะประกอบไปด้วย การซักถามปัญหา การทบทวนความรู้เดิม การก าหนดกิจกรรม 
ท่ีจะเกิดขึ้นในการเรียนการสอนและเปูาหมาย 
    2. การส ารวจ (Exploration) ขั้นนี้จะเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ใช้แนวความคิดท่ีมีอยู่
แล้วมาจัดความสัมพันธ์กับหัวข้อท่ีก าลังจะเรียนให้เข้าเป็นหมวดหมู่ ถ้ากิจกรรมท่ีเก่ียวกับการทดลอง 
การส ารวจ การสืบค้นด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ รวมท้ังเทคนิคและความรู้ทางการปฏิบัติจะด าเนิน
ไปด้วยตัวของนักเรียนเอง โดยมีครูท าหน้าท่ีเป็นเพียงผู้แนะน าหรือผู้เริ่มต้นในกรณีท่ีนักเรียน 
ไม่สามารถหาจุดเริ่มต้นได้ 
    3. การอธิบาย (Explanation) ในขั้นตอนนี้กิจกรรม หรือกระบวนการเรียนรู้ 
จะมีการน าความรู้ท่ีรวบรวมมาแล้วในขั้นที่ 2 มาใช้เป็นพื้นฐานในการศึกษาหัวข้อหรือแนวความคิดท่ี
ก าลังศึกษาอยู่ กิจกรรมอาจประกอบไปด้วยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการอ่านและน าข้อมูลมา
อภิปราย 
    4. การลงข้อสรุป (Elaboration)/ขั้นการขยายความคิด (Expansion Phase)  
ในขั้นตอนนี้จะเน้นให้นักเรียนได้มีการน าความรู้หรือข้อมูลจากขั้นที่ผ่านมาแล้วมาใช้ กิจกรรม  
ส่วนใหญ่อาจเป็นการอภิปรายภายในกลุ่มของตนเองเพ่ือลงข้อสรุป เกิดเป็นแนวความคิดหลักขึ้น
นักเรียนจะปรับแนวความคิดหลักของตัวเองในกรณีท่ีไม่สอดคล้อง หรือคลาดเคล่ือนจากข้อเท็จจริง 
    5. การประเมินผล (Evaluation) เป็นขั้นตอนสุดท้ายจากการเรียนรู้ โดยครูเปิด
โอกาสให้นักเรียน ได้ท าการประเมินผลด้วยตนเองถึงแนวความคิดท่ีได้สรุปไว้แล้วในขั้นที่ 4  
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ว่ามีความสอดคล้องหรือถูกต้องมากน้อยเพียงใด รวมท้ังมีการยอมรับมากน้อยเพียงใด ข้อสรุปท่ีได้ 
จะน ามาใช้เป็นพื้นฐานในการศึกษาครั้งต่อไป ท้ังนี้รวมท้ังการประเมินผลของครูต่อการเรียนรู้ 
ของนักเรียนด้วย  
  พรพรรณ พึ่งประยูรพงศ์ (2547) แบ่งขั้นตอนการเรียนแบบสืบสอบออกเป็น 7 ขัน้ตอน 
ดังนี้ 
   1. ขั้นเตรียมความพร้อมของผู้เรียน 
   2. ขั้นกระตุ้นความคิดเพ่ือระบุค าถามหรือปัญหาเก่ียวกับเรื่องท่ีจะศึกษา 
   3. ขั้นก าหนดแนวทางในการแสวงหาข้อมูล 
   4. ขั้นขยายโครงสร้างทางปัญญาโดยค้นคว้ารวบรวมข้อมูลและพิสูจน์ตามแนวทางท่ี
ได้ก าหนด 
   5. ขั้นวิเคราะห์ข้อมูลและจัดประเภทเพ่ือประเมิน 
   6. ขั้นสรุปค าตอบของปัญหาเพ่ือพัฒนาเป็นความรู้ใหม ่
   7. ขั้นน าความรู้ใหม่ไปใช้ 
  Joyce and Weil (2000) ได้เสนอขั้นตอนของกระบวนการสืบสอบไว้ ดังนี้ 
   1. ขั้นเสนอสถานการณ์ปัญหา 
   2. ขั้นรวบรวมข้อมูล 
   3. ขั้นต้ังสมมติฐาน 
   4. ขั้นสรุปเป็นเกณฑ์ในการอธิบายปัญหา 
   5. ขั้นวิเคราะห์กระบวนการสืบสอบ 
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ตาราง 6 สังเคราะห์ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบสอบ 
 

ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการ
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สร้างมโนทัศน์     ⁄     
เตรียมความพร้อมผู้เรียน       ⁄   

สร้างความสนใจ   ⁄    ⁄  ⁄ 
การน าเข้าสู่บทเรียน      ⁄    

ตรวจสอบความรู้เดิม ⁄         
เร้าความสนใจ ⁄         

การส ารวจและค้นหา ⁄  ⁄ ⁄ ⁄ ⁄ ⁄  ⁄ 
การอธิบายและลงข้อสรุป ⁄ ⁄ ⁄ ⁄  ⁄ ⁄ ⁄ ⁄ 

การขยายความคิด      ⁄    
ขยายความรู้ ⁄  ⁄    ⁄  ⁄ 

เสนอปัญหา  ⁄      ⁄  
ต้ังสมมติฐาน  ⁄      ⁄  

รวบรวมและทดสอบ  ⁄     ⁄ ⁄  
การประเมินผล ⁄ ⁄ ⁄   ⁄   ⁄ 

น ามโนทัศน์ไปใช้     ⁄  ⁄   
น าความรู้ไปใช้ ⁄         

 
 จากตาราง 6 ตารางสังเคราะห์ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบสอบ ผู้วิจัยใช้
วิธีการหาค่าเฉล่ียรายข้อซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ สสวท จึงได้น ามาวิเคราะห์เป็นขั้นตอนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบสอบ ประกอบด้วย  



 

 

  93 

  1. ขั้นสร้างความสนใจ หมายถึงเป็นการน าเข้าสู่บทเรียนหรือเร่ืองท่ีสนใจซ่ึงอาจเกิดขึ้น
เองจากความสงสัยหรืออาจเริ่มจากความสนใจของตัวผู้เรียนเองหรือเกิดจากการอภิปรายภายในกลุ่ม
เร่ืองท่ีน่าสนใจอาจมาจากเหตุการณ์ท่ีก าลังเกิดขึ้นอยู่ในช่วงเวลานั้นหรือเป็นเร่ืองท่ีเช่ือมโยงกับ
ความรู้เดิมท่ีเรียนรู้มาแล้ว เป็นตัวกระตุ้นให้ผู้เรียนสร้างค าถามก าหนดประเด็นท่ีจะศึกษาในกรณีท่ี 
ยังไม่มีประเด็นใดน่าสนใจ ครูอาจให้ศึกษาจากส่ือต่าง ๆ หรือเป็นผู้กระตุ้นด้วยการเสนอประเด็น
ขึ้นมาก่อน แต่ไม่ควรบังคับให้ผู้เรียนยอมรับประเด็นหรือค าถามท่ีครูก าลังสนใจเป็นเร่ืองท่ีจะใช้ศึกษา 
เม่ือมีค าถามท่ีน่าสนใจและผู้เรียนส่วนใหญ่ยอมรับให้เป็นประเด็นท่ีต้องการศึกษา จึงร่วมกันก าหนด
ขอบเขตและแจกแจงรายละเอียดของเร่ืองท่ีจะศึกษาให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น อาจรวมท้ังการรวบรวม
ความรู้จากประสบการณ์เดิมหรือความรู้จากแหล่งต่าง ๆ ท่ีจะช่วยให้น าไปสู่ความเข้าใจเร่ือง 
หรือประเด็นท่ีจะศึกษามากขึ้นและมีแนวทางท่ีใช้ในการส ารวจตรวจสอบอย่างหลากหลาย 
  2. ขั้นการส ารวจและค้นหา หมายถึง เม่ือท าความเข้าใจในประเด็นหรือค าถามท่ีสนใจ 
จะศึกษาย่างถ่องแท้แล้ว ก็มีการวางแผนก าหนดแนวทางการส ารวจตรวจสอบต้ังสมมติฐานก าหนด
ทางเลือกท่ีเป็นไปได้ลงมือปฏิบัติ เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลข้อสนเทศหรือปรากฏการณ์ต่าง ๆ วิธีการ
ตรวจสอบอาจท าได้หลายวิธี เช่น ท าการทดลอง ท ากิจกรรมภาคสนาม การใช้คอมพิวเตอร์ 
เพ่ือช่วยสร้างสถานการณ์จ าลองการศึกษาข้อมูลจากเอกสารอ้างอิงหรือจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ  
เพ่ือให้ได้มาซ่ึงข้อมูลอย่างเพียงพอท่ีจะใช้ในขั้นต่อไป 
  3. ขั้นการอธิบายและลงข้อสรุป หมายถึง เม่ือได้ข้อมูลอย่างเพียงพอจากการส ารวจ
ตรวจสอบแล้ว จึงน าข้อมูลข้อสนเทศท่ีได้มาวิเคราะห์แปลผลสรุปผลและน าเสนอผลท่ีได้ในรูปต่าง ๆ 
เช่น บรรยายสรุป สร้างแบบจ าลองทางคณิตศาสตร์หรือรูปวาด สร้างตาราง การค้นพบในขั้นนี้ 
อาจเป็นไปได้หลายทาง เช่น สนับสนุนสมมติฐานท่ีต้ังไว้โต้แย้งกับสมมติฐานท่ีต้ังไว้หรือไม่เก่ียวข้อง
กับประเด็นท่ีได้ก าหนดไว้ แต่ผลท่ีได้จะอยู่ในรูปใดก็สามารถสร้างความรู้และช่วยให้เกิดการเรียนรู้ได้ 
  4. ขั้นขยายความรู้ หมายถึง เป็นการน าความรู้ท่ีสร้างขึ้นไปเช่ือมโยงกับความรู้เดิมหรือ 
แนวคิดท่ีได้ค้นคว้าเพิ่มเติมหรือน าแบบจ าลองหรือข้อสรุปท่ีได้ไปใช้อธิบายสถานการณ์หรือเหตุการณ์ 
อ่ืน ๆ ถ้าใช้อธิบายเรื่องต่าง ๆ ได้มากก็แสดงว่าข้อจ ากัดน้อย ซ่ึงก็จะช่วยให้เช่ือมโยงกับเรื่องต่าง ๆ 
และท าให้เกิดความรู้กว้างขวางมากขึ้น 
  5. การประเมินผล หมายถึง เป็นการประเมินการเรียนรู้ด้วยกระบวนการต่าง ๆ ว่า
ผู้เรียนมีความรู้อะไรบ้างอย่างไรและมากน้อยเพียงใด จากขั้นนี้จะน าไปสู่การน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ 
ในเร่ืองอ่ืน ๆ 
 4. บทบาทของครูในการสอนแบบสืบสอบ 
   ประสาท เนืองเฉลิม (2557) ได้ให้ข้อเสนอแนะสาหรับครูในการสอนแบบสืบสอบ 7 ขั้น 
ไว้ดังนี้ 
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   1. ขั้นตรวจสอบความรู้เดิม (Elicit) 
     1.1 ต้ังค าถาม/ก าหนดประเด็นปัญหา 
     1.2 กระตุ้นให้นักเรียนแสดงความรู้เดิม 
     1.3 ตรวจสอบความรู้เดิม/ประสบการณ์เดิมของนักเรียน 
     1.4 เติมเต็มประสบการณ์เดิม 
     1.5 วางแผนการจัดการเรียนรู้ 
   2. ขั้นเร้าความสนใจ (Engage) 
     2.1 สร้างความสนใจ 
     2.2 ต้ังค าถามกระตุ้นให้คิด 
     2.3 สร้างความกระหายใคร่รู้ 
     2.4 ยกตัวอย่างประเด็นท่ีน่าสนใจ 
     2.5 จัดสถานการณ์ให้นักเรียนสนใจ 
     2.6 ดึงค าตอบท่ียังไม่ชัดเจนนักมาคิดและอภิปรายร่วมกัน 
   3. ขั้นส ารวจและค้นหา (Explore) 
     3.1 ส่งเสริมให้นักเรียนท างานร่วมกันในการส ารวจตรวจสอบ 
     3.2 ซักถามนักเรียนเพ่ือน าไปสู่การส ารวจค้นหา 
     3.3 สังเกตและรับฟังความคิดเห็นของนักเรียน 
     3.4 ให้ข้อเสนอแนะค าปรึกษาแก่นักเรียน 
     3.5 ให้กาลังใจและเสนอประเด็นท่ีช้ีแนะแนวทางน าไปสู่การส ารวจตรวจสอบ 
     3.6 ส่งเสริมให้นักเรียนได้ส ารวจตรวจสอบโดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
     3.7 ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมทางวิทยาศาสตร์ 
     3.8 ส่งเสริมและพัฒนาเจตคติทางวิทยาศาสตร์แก่นักเรียน 
   4. ขั้นอธิบายและลงข้อสรุป (Explain) 
     4.1 ส่งเสริมให้นักเรียนได้คิดและแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ 
     4.2 ส่งเสริมให้นักเรียนอธิบายความคิดรวบยอดตามความเข้าใจของตัวเอง 
    4.3 ให้นักเรียนแสดงหลักฐานให้เหตุผลอย่างเหมาะสม 
    4.4 ส่งเสริมให้นักเรียนอธิบายส่ิงท่ีตนเองสังเกต 
    4.5 ให้นักเรียนอธิบายให้ค าจ ากัดความและบ่งช้ีประเด็นท่ีส าคัญจาก
ปรากฏการณ์ 
    4.6 ให้นักเรียนใช้ประสบการณ์เดิมเป็นพื้นฐานในการอธิบายความคิดรวบยอด 
   5. ขั้นขยายความรู้ (Elaborate) 
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    5.1 ส่งเสริมให้นักเรียนได้น าความรู้ท่ีเรียนมาไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ 
อย่างสร้างสรรค์ 
    5.2 ส่งเสริมให้นักเรียนน าส่ิงท่ีนักเรียนได้ไปขยายความรู้ในสถานการณ์ใหม่ 
    5.3 ส่งเสริมให้นักเรียนได้ใช้ทักษะและกระบวนการที่เรียนรู้ไปปรับใช้ตามบริบท 
    5.4 เปิดโอกาสให้นักเรียนได้อธิบายความรู้ความเข้าใจอย่างหลากหลาย 
    5.5 ให้นักเรียนอ้างอิงข้อมูลท่ีมีอยู่พร้อมท้ังแสดงหลักฐานและถามค าถาม
เก่ียวกับส่ิงท่ีนักเรียนได้เรียนรู้ 
   6. ขั้นประเมินผล (Evaluate) 
    6.1 สังเกตนักเรียนในการน าความคิดรวบยอดและทักษะใหม่ไปปรับใช้ 
    6.2 ประเมินความรู้และทักษะของนักเรียน 
    6.3 หาหลักฐานท่ีแสดงว่านักเรียนได้เปล่ียนความคิดหรือพฤติกรรม 
    6.4 ให้นักเรียนประเมินตนเองเก่ียวกับการเรียนรู้และทักษะกระบวนการกลุ่ม 
    6.5 ถามค าถามปลายเปิดในประเด็นต่าง ๆ หรือสถานการณ์ท่ีก าหนดให้ 
   7. ขั้นน าไปใช้ (Extend) 
    7.1 กระตุ้นให้นักเรียนต้ังข้อค าถามตามประเด็นท่ีสอดคล้องกับบริบท 
    7.2 กระตุ้นให้นักเรียนน าส่ิงท่ีได้เรียนรู้ไปปรับใช้ 
    7.3 แนะแนวทางในการน าความรู้เดิมไปสร้างเป็นองค์ความรู้ใหม่ 
    7.4 ปรับปรุงวิธีการจัดการเรียนการสอน 
   ดังนั้นบทบาทของครูในการสอนแบบสืบสอบ 7 ขั้น จึงต้องเป็นผู้สร้างสถานการณ์ 
ท่ีเปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ด้วยตัวนักเรียนเองเป็นผู้ถามค าถามต่าง ๆ 
ท่ีจะน าทางให้นักเรียนค้นหาความรู้ 
 5. จุดเด่นจุดด้อยของรูปแบบการสืบสอบ 
  5.1 จุดเด่นของรูปแบบการสืบสอบ 
   5.1.1 นักเรียนสร้างความสัมพันธ์จากการสังเกตส่วนต่าง ๆ เพ่ือจะตอบปัญหาตรงนี้
ท าใหน้ักเรียนได้พัฒนาการคิดจากข้อมูลท่ีมีและนักเรียนได้แสวงข้อมูลเอง ได้ประสบการณ์ตรงได้
พัฒนาการคิด หรือกระตุ้นความคิดจากกิจกรรมการเรียนตลอดเวลา 
   5.1.2 การอธิบายเป็นผลมาจากการส ารวจ ท าให้นักเรียนท าการส ารวจ 
อย่างมีความหมายต่ืนตัวท่ีจะท าการส ารวจอย่างจริงจัง และฝึกทักษะการส่ือสาร นักเรียนได้กล้าแสดง
ความคิด ตัดสินใจและมีความเช่ือมั่นในตนเอง 
   5.1.3 นักเรียนมีความชัดเจนในมโนทัศน์มากขึ้น ครอบคลุมมากขึ้น โดยการให้
โอกาส นักเรียนได้เก่ียวข้องกับปัญหาใหม ่สถานการณ์ใหม่ เพ่ือเสริมความเข้าใจท่ีได้จากการส ารวจ 
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นักเรียนได้แลกเปล่ียนข้อคิดข้อมูลกับกลุ่มเพ่ือน เพ่ือปรับขยายถ่ายโยงความคิด จนได้เห็นความคิด 
ท่ีชัดเจนครอบคลุม และมีความเป็นไปได้สูง 
   5.1.4 ค าตอบของปัญหาแต่ละปัญหาได้มาจากการกระท ากิจกรรมหรือ 
การปฏิบัติการทดลองซ่ึงท าให้นักเรียนเห็นคุณค่าของการทดลอง ได้ค าตอบด้วยตัวนักเรียนเอง 
อาจจะเป็นค าตอบท่ีได้แลกเปล่ียนข้อคิด ข้อมูลกับกลุ่มเพ่ือน เพ่ือปรับขยายถ่ายโยงความคิด 
จนได้เห็นความคิดท่ีชัดเจนครอบคลุม และมีความเป็นไปได้สูง 
   5.1.6 ให้โอกาสนักเรียนได้มีส่วนร่วมในการประเมิน ท าให้ภาพของการประเมิน
ชัดเจนมีความถูกต้องสูง และเป็นการฝึกการประเมินให้กับนักเรียน นอกจากนั้นนักเรียนเกิด
ความรู้สึกท่ีดีของการมีส่วนร่วม 
    5.1.6.1 ฝึกให้นักเรียนได้ประเมินผลด้วยตนเอง และฝึกการตัดสินใจ 
    5.1.6.2 ฝึกให้นักเรียนเป็นคนมีเหตุผลในการรับข้อมูล หรือมีเหตุผลในการเลือก
หรือไม่เลือกส่ิงต่าง ๆ ได้ 
  5.2 จุดด้อยของรูปแบบการสืบสอบ 
   5.2.1 ต้องใช้เวลามากอาจท าให้เรียนไม่ทันตามขอบข่ายของเนื้อหาท่ีก าหนด 
   5.2.2 เน้นบทบาทของนักเรียนเกือบท้ังหมดในการสรุปจนได้มโนทัศน์ บทบาทของ
ครูเป็นเพียงผู้อ านวยความสะดวกเท่านั้น ท าใหน้ักเรียนอาจมีความคลาดเคล่ือนในข้อสรุป  
เพราะการส่ือสารของเพ่ือนนักเรียนและประสบการณ์ของนักเรียนแตกต่างกัน (วิชาญ เลิศลพ, 2543) 
 6. การวิเคราะห์แบบปิด (Close Analysis) 
  Center for Media Literacy ได้จัดท าคู่มือในการวิเคราะห์เนื้อหาท่ีช่ือว่า “How to 
Conduct a Close Analysis of a Media Text” โดยมีวิธีการที่เรียกว่า “Close Analysis” 
เป็นแบบฝึกหัดส าหรับการเรียนรู้การรู้เท่าทันส่ือขั้นพื้นฐาน (Thoman and Jolis, 2003)  
  เนื้อหาส่ือจะถูกน ามาวิเคราะห์ โดยส่วนใหญ่มักเป็นโฆษณาท่ีมีจุดประสงค์ทางการค้า 
เนื่องจากมีระยะเวลาส้ัน แต่เต็มไปด้วยถ้อยค า ภาพ เสียง อันทรงพลัง ผู้สอนจะต้องวิเคราะห์สัญญะ
ท่ีซ่อนอยู่หลายช้ันในองค์ประกอบด้านภาพ เสียงท าการเล่นเทปหลาย ๆ ครั้ง ดังต่อไปนี้ 
    1. ภาพ (Visuals) หลังจากชมในครั้งแรก ให้ผู้เรียนเขียนทุกอย่างท่ีจ าได้เก่ียวกับ
ภาพ ไม่ว่าจะเป็น แสง มุมกล้อง การตัดต่อ บรรยายบุคคลท่ีอยู่ในภาพ พวกเขาดูเหมือนอะไร  
ก าลังท าอะไร ใส่เส้ือผ้าแบบไหน ฉากไหนท่ีคุณจ าได้อย่างชัดเจน เฉพาะท่ีสังเกตเห็นจริง ๆ ไม่ใช่ส่ิงท่ี
ผู้เรียนตีความ อาจจะเปิดคลิปให้ผู้เรียนชมอีกครั้งหนึ่งโดยปิดเสียง 
    2. เสียง (Sounds) เปิดให้ผู้เรียนฟังอีกครั้งหนึ่ง โดยครั้งนี้ปิดภาพ ใหฟ้ังแต่เสียง 
ให้จดค าท้ังหมดท่ีพูด ใครเป็นคนพูดค าเหล่านั้น เพลงประเภทไหนท่ีถูกใช้ ถูกเปล่ียนเพ่ือใช้ในการค้า 
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หรือไม่ อย่างไร มีเสียงอ่ืน ๆ หรือไม ่จุดประสงค์คืออะไร ใครเป็นผู้พูด โดยตรงหรือโดยอ้อม 
และใครคือผู้ชมกลุ่มเปูาหมายท่ีโฆษณานั้นกล่าวถึง 
    3. การประยุกต์ค าถาม (Apply Key Questions) ในการชมครั้งท่ี 3 ก็จะเริ่ม
ประยุกต์ค าถาม 5 ค าถามหลักตามแนวทางของ CML MediaLitKitTM ซ่ึงจะท าให้ผู้เรียนตอบค าถาม
ได้ว่า ใครเป็นผู้แต่ง มีเทคนิควิธีการในการประกอบสร้างความหมายอย่างไร สารเพื่อการค้าเหล่านั้น 
บอกอะไรกับผู้รับสาร ค่านิยม วิถีชีวิต แบบไหนท่ีแสดงออกมาและถูกละเลย สร้างจากมุมมอง 
แบบไหน สารอะไรที่ถูกส่ือสารออกมา ผู้รับสารมีปฏิกิริยา ตีความสารออกมาแตกต่างกันอย่างไร  
สารนี้ต้องการขายอะไร  
    4. การทบทวนความคิด (Review Your Insights) ท าการสรุปว่าเนื้อหาส่ือนี้ 
ถูกประกอบสร้างอย่างไร มีองค์ประกอบอะไรบ้างท่ีท าให้ผู้รับสารมีท่าทีตอบโต้สารเช่นนั้น  
ซ่ึงมันอาจตีความแตกต่างออกไปเม่ืออยู่ในส่ือรูปแบบอ่ืน ๆ เช่น ในรูปของข่าว ภาพยนตร์ โฆษณา
ทางส่ือส่ิงพิมพ์ เว็บไซต์ท้ังนี้ หากมีเวลาจ ากัด เม่ือชมส่ือเสร็จแล้วอาจถามง่าย ๆ ว่าหลังจาก 
ชมเสร็จแล้วสังเกตเห็นอะไร ซ่ึงบุคคลท่ีมีความแตกต่างกันก็มักสังเกตเห็นในส่ิงท่ีแตกต่างกันออกไป  
  ในการสร้างแบบฝึกให้สมบูรณ์และเหมาะสมส าหรับน าไปใช้กับนักเรียนนั้น ผู้จัดท า 
แบบฝึกจ าเป็นต้องอาศัยหลักจิตวิทยาเข้าช่วย เพ่ือให้สอดคล้องกับความสนใจและความสามารถ 
ไว้ดังนี้ 
   Bock (1993) ได้ให้ข้อพิจารณาในการสร้างแบบฝึกเสริมทักษะ ดังนี้ 
    1. ก าหนดจุดประสงค์ให้ชัดเจน เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนได้ทราบจุดมุ่งหมายของ 
แบบฝึกเสริมทักษะ 
    2. ให้รายละเอียดต่าง ๆ เช่น ค าแนะน าในการท าแบบฝึกเสริมทักษะหรือ
ขั้นตอนในการท าอย่างละเอียด 
    3. สร้างแบบฝึกเสริมทักษะให้มีรูปแบบท่ีหลากหลาย เพ่ือสร้างความเข้าใจให้กับ
นักเรียนมากท่ีสุด เช่น แบบฝึกเสริมทักษะอาจใช้รูปแบบง่าย ๆ โดยเริ่มจากการให้นักเรียน 
ตอบค าถามในลักษณะถูกผิดจนถึงการให้นักเรียนแสดงความคิดเห็น 
    4. แบบฝึกเสริมทักษะควรสร้างความเข้าใจให้กับนักเรียน เช่น การให้นักเรียน
เขียนเรียงล าดับเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นลงในตารางหรือแผนภูมิท่ีก าหนดให้ 
   ทฤษฎีการเรียนรู้ของธอร์นไดค์ และสกินเนอร์ (Thorndike and Skinner) ดังนี้ 
ธอร์นไดค์ได้ต้ังกฎการเรียนรู้ขึ้น 3 กฎ ซ่ึงน ามาใช้ในการสร้างแบบฝึกเสริมทักษะ ได้แก่ 
     1. กฎแห่งผล (Law of Effect) มีใจความว่าการเช่ือมโยงกันระหว่างส่ิงเร้ากับ
การตอบสนองจะดียิ่งขึ้นเม่ือผู้เรียนแน่ใจว่าพฤติกรรมตอบสนองของตนถูกต้อง การให้รางวัลจะช่วย
ส่งเสริมการแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ อีก 
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     2. กฎแห่งการฝึกหัด (Law of Exercise) มีใจความว่า การที่มีโอกาส 
ได้กระท าซ้ า ๆ ในพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งนั้น ๆ จะมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น การฝึกหัด 
ท่ีมีการควบคุมท่ีดีจะส่งเสริมผลต่อการเรียนรู้ 
   สุจริต เพียรชอบ และสายใจ อินทรัมพรรย์ (2552) ได้แนะน าหลักจิตวิทยา 
ท่ีควรน ามาใช้ในแบบฝึก ซ่ึงพอสรุปได้ดังนี้ 
    1. กฎการเรียนรู้ของ Thorndike เก่ียวกับกฎการฝึกหัดซ่ึงสอดคล้องกับ 
การทดลองของ Watson คือ ส่ิงใดก็ตามท่ีไม่ได้รับการฝึกหัดทอดท้ิงไปนานแล้ว ย่อมท าได้ไม่ดี
เหมือนเดิมก็ต่อเม่ือมีการฝึกฝนหรือกระท าซ้ า ก็จะช่วยให้เกิดทักษะเพิ่มข้ึน 
    2. ความแตกต่างระหว่างบุคคล ครูควรค านึงถึงว่านักเรียนแต่ละคนนั้นมีความรู้ 
ความถนัดความสามารถและความสนใจท่ีต่างกัน การสร้างแบบฝึกควรพิจารณาถึงความเหมาะสม 
ไม่ยากหรือง่ายเกินไปและควรมีหลายแบบ 
    3. การจูงใจผู้เรียนสามารถท าได้โดยการจัดท าแบบฝึกจากง่ายไปหายาก 
เพ่ือดึงดูดความสนใจของผู้เรียนเป็นการกระตุ้นให้ติดตามต่อไป และท าให้นักเรียนประสบผลส าเร็จ 
ในการท าแบบฝึกหัด นอกจากนั้นการใช้แบบฝึกจะช่วยไม่ให้ผู้เรียนเบ่ือหน่าย 
    4. การน าส่ิงท่ีมีความหมายต่อชีวิตและการเรียนรู้มาใหน้ักเรียนได้ทดลองท า
ภาษาท่ีใช้พูดใช้เขียนในชีวิตประจ าวัน ท าให้ผู้เรียนได้เรียนและท าแบบฝึกในส่ิงท่ีใกล้ตัว 
นอกจากจะได้แม่นย าแล้วนักเรียนยังสามารถน าหลักและความรู้ท่ีได้รับไปใช้ประโยชน์อีกด้วย 
   ประสงค์ รายณสุข (2532) ได้ให้ค าแนะน าว่าแบบฝึกควรสร้างโดยใช้หลักจิตวิทยา
ดังนี้ 
    1. เร้าใจให้นักเรียนเกิดความสนใจโดยการใช้แบบฝึกหลาย ๆ ชนิด 
    2. ให้นักเรียนมีโอกาสตอบสนองส่ิงเร้าด้วยการแสดงความสามารถและ 
ความเข้าใจลงในแบบฝึก 
    3. ให้นักเรียนได้น าส่ิงท่ีเรียนมาตอบในแบบฝึกท่ีตรงเปูาหมายได้ 
   เม่ือรู้จักหลักการวิเคราะห์เนื้อหาส่ือ ควรจะรู้จักประเภทเพ่ือแยกแยะในการน าไปใช้
ประโยชน์  ซ่ึงอาจสรุปประเภทได้ดังนี้ 
    1. ส่ือโฆษณา ส่ือประเภทนี้ผู้ฟังต้องรู้จุดมุ่งหมายเพราะส่วนใหญ่จะเป็นการส่ือ 
ให้คล้อยตามอาจไม่สมเหตุสมผล ผู้ฟังต้องพิจารณาไตร่ตรองก่อนซ้ือหรือก่อนตัดสินใจ 
    2. ส่ือเพ่ือความบันเทิง เช่น เพลง เร่ืองเล่า ซ่ึงอาจมีการแสดงประกอบด้วย เช่น 
นิทาน นิยาย หรือส่ือประเภทละคร ส่ือเหล่านี้ผู้รับสารต้องระมัดระวัง ใช้วิจารณญาณประกอบการ
ตัดสินใจก่อนท่ีจะซ้ือหรือท าตาม ปัจจุบันรายการโทรทัศน์จะมีการแนะน าว่าแต่ละรายการเหมาะกับ
กลุ่มเปูาหมายใด เพราะเช่ือกันว่าถ้าผู้ใดขาดความคิดในเชิงสร้างสรรค์แล้ว ส่ือบันเทิงอาจส่งผลร้าย 
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ต่อสังคมได้ เช่น ผู้ดูเอาตัวอย่าง การจ้ี ปล้น การข่มขืนกระท าช าเรา และแม้แต่การฆ่าตัวตาย  
โดยเอาอย่างจากละครที่ดูก็เคยมีมาแล้ว 
    3. ข่าวสารส่ือประเภทนี้ผู้รับสารต้องมีความพร้อมพอสมควรเพราะควรต้องรู้จัก
แหล่งข่าว ผู้น าเสนอข่าว การจับประเด็น ความมีเหตุมีผล รู้จักเปรียบเทียบเนื้อหาจากท่ีมาของข่าว
หลาย ๆ แห่ง เป็นต้น 
    4. ปาฐกถา เนื้อหาประเภทนี้ผู้รับสารต้องฟังอย่างมีสมาธิเพ่ือจับประเด็นส าคัญ
ให้ได้และก่อนตัดสินใจเช่ือหรือน าข้อมูลส่วนใดไปใช้ประโยชน์ต้องมีความรู้พื้นฐานในเร่ืองนั้น ๆ 
อยู่บ้าง 
    5. สุนทรพจน์ ส่ือประเภทนี้ส่วนใหญ่จะไม่ยาว และมีใจความท่ีเข้าใจง่าย ชัดเจน  
แต่ผู้ฟังจะต้องรู้จักกล่ันกรองส่ิงท่ีดีไปเป็นแนวทางในการปฏิบัติ 
   จากความหมายดังกล่าว สามารถสรุปได้ว่า การวิเคราะห์แบบปิด หมายถึง  
การวิเคราะห์เนื้อหาจากส่ือท่ีพบเห็น โดยครูต้องวิเคราะห์และฝึกฝนการต้ังค าถามหรือการท าซ้ า 
อยู่หลายช้ันในองค์ประกอบต่าง ๆ จากแบบฝึกท่ีง่ายไปหายากท่ีหลากหลายชนิดเพ่ือช่วยให้เกิดทักษะ 
ในกระบวนการเรียนการสอน สามารถปฏิบัติตามกิจกรรมตามแบบฝึกต่อ ๆ ไปจนจบ 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 งานวิจัยในประเทศ 
  ช่อทิพย์ ศรีสุคนธรัตน์ (2555) ได้วิจัยการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงานบน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ เร่ือง การสนทนาภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน ส าหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 4-6 กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4-6 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 56 
(บ้านหนองกระทุ่ม) จ านวน 40 คน ผลการวิจัยพบว่า ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน 
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และการประเมินตามสภาพจริงอยู่ในระดับดี  
(มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.31 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.52) ผู้เรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับ 
พึงพอใจมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย เท่ากับ 4.66 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.30) ดังนั้นการจัดการ
เรียนการสอนแบบ โครงงานบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ เร่ือง การสนทนาภาษาอังกฤษ 
ในชีวิตประจ าวัน สามารถน าไปใช้ ในการจัดการเรียนการสอนได้จริงและมีผลท าให้ผู้เรียน 
เกิดการพัฒนาการเรียนรู้มากยิ่งขึ้น 
  ญาณีนา แถมพลอย (2555) ท าการวิจัยผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้บนส่ือสังคม
ออนไลน์ ด้วยการสืบสอบแบบช่ืนชมจากกรณีตัวอย่างท่ีมีต่อการคิดขั้นสูงส าหรับนักเรียนมัธยมศึกษา
ปีท่ี 3 : การวิเคราะห์เครือข่ายสังคมออนไลน์ ผลการวิจัยพบว่าผู้เรียนท่ีเรียนจากการจัดกิจกรรม 
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การเรียนรู้บนส่ือสังคมออนไลน์ด้วยการสืบสอบแบบช่ืนชมจากกรณีตัวอย่าง มีทักษะการคิดขั้นสูง
ด้านการ ด าเนินชีวิตก่อนเรียนและหลังเรียนไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ
การวิเคราะห์ เครือข่ายสังคมออนไลน์พบว่าลักษณะเครือข่ายแบบสมบูรณ์ (Complete Network) 
และ เม่ือขยายเครือข่ายมีลักษณะเป็นเครือข่ายแบบศูนย์กลางเฉพาะบุคคล (Personal Network)  
มีรูปแบบเครือข่ายเป็นรูปดาว (Star Network) 
  จุฑามาศ เฮงประเสริฐ (2556) ได้ท าการพัฒนากิจกรรมส่งเสริมการอ่านเพ่ือพัฒนาการ 
คิดวิเคราะห์ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนเทศบาลวัดหนองผา 
กองการศึกษาเทศบาลเมืองอุตรดิตถ์ จ านวน 30 คน ซ่ึงได้มาจากการสุ่มอย่างง่าย ผลการศึกษาวิจัย 
พบว่า ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญด้านการประเมินกิจกรรมส่งเสริมการอ่านเพ่ือพัฒนาการคิด
วิเคราะห์ ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ มีค่าเฉล่ียรวม 4.88 อยู่ในเกณฑ์ความพึงพอใจระดับเหมาะสมมาก
ท่ีสุด และ ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ก่อนและหลังเรียนของนักเรียน  
ท่ีเรียนด้วยกิจกรรม ส่งเสริมการอ่านเพ่ือพัฒนาการคิดวิเคราะห์ผ่านส่ือสังคมออนไลน์สูงกว่า  
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติท่ีระดับ .05 
  เอมิกา เหมมินทร์ (2556) ได้ท าการวิจัยพฤติกรรมการใช้และความคิดเห็นเก่ียวกับผลท่ี
ได้จากการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Nedia) ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า 
ประชาชนในกรุงเทพมหานครมีประสบการณ์ในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ 3 ปีข้ึนไปมากท่ีสุด 
ประชาชนใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ Facebook บ่อยท่ีสุด ช่องทางท่ีประชาชนใช้เครือข่าย
สังคม ออนไลน์บ่อยท่ีสุดคือ Smartphone ประชาชนส่วนใหญ่เปิดบริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ไว้
ตลอด ท้ังวัน ช่วงเวลาท่ีประชาชนใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์มากท่ีสุดคือ 18.00-06.00 น. ประชาชน 
มีการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ 1-3 ช่ัวโมงต่อวันมากท่ีสุด ประชาชนส่วนใหญ่ใช้เครือข่ายสังคม 
ออนไลน์เพ่ือพูดคุยกับเพื่อนมากท่ีสุด และคุณสมบัติของเครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีประชาชนชอบ 
มากท่ีสุดคือ ท าให้ทราบข่าวสารรวดเร็ว โดยเว็บไซต์เป็นแหล่งหรือส่ือท่ีท าให้ประชาชนสนใจ  
ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์มากท่ีสุด นอกจากนี้ยังพบว่า เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพสถานภาพ 
สมรส และรายได้เฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
   งามรัตน์ มีจันที (2558) ได้ท าวิจัยเรื่อง การน าเสนอรูปแบการฝึกอบรมในงานด้วย
เทคนิคการสอนงานเพ่ือพัฒนาความรู้และทักษะการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูปฐมวัยท่ีไม่มีวุฒิ
การศึกษาปฐมวัยในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุดรธานี พบว่า องค์ประกอบการ
ฝึกอบรมในงานด้วยเทคนิคการสอนงานส าหรับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูปฐมวัยท่ีไม่มีวุฒิ
การศึกษาปฐมวัย มีท้ังหมด 10 องค์ประกอบ 1) นโยบายสนับสนุนการฝึกอบรม 2) เปูาหมายของ
การฝึกอบรม 3) ผู้สอนงาน 4) ผู้รับการสอนงาน 5) วิธีการฝึกอบรมฯ 6) กิจกรรมการฝึกอบรมฯ  
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7) ส่ือสนับสนุนการฝึกอบรมฯ 8) การสร้างปฏิสัมพันธ์ บรรยากาศและสภาพแวดล้อมส าหรับการ
ฝึกอบรมฯ 9) แนวทางการประเมินผลการฝึกอบรมฯ 10) ปัจจัยแห่งความส าเร็จ ขั้นตอนการ
ฝึกอบรมในงานด้วยเทคนิคการสอนงานส าหรับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูปฐมวัยท่ีไม่มีวุฒิ
การศึกษาปฐมวัน มีท้ังหมด 9 ขั้นตอน 1) ก าหนดนโยบายสนับสนุนการฝึกอบรมฯ 2) ก าหนดงานท่ี
ต้องปฏิบัติในการฝึกอบรมฯ 3) ก าหนดความต้องการและจ าเป็นในการฝึกอบรมฯ 4) ก าหนด
วัตถุประสงค์ในการฝึกอบรมฯ 5) สร้างหลักสูตรการฝึกอบรมฯ 6) เลือกเทคนิคการฝึกอบรมฯ  
7) จัดหาปัจจัยสนับสนุนการฝึกอบรมฯ 8) จัดหาการฝึกอบรมฯ ประกอบด้วยข้ันตอนย่อย 5 ขั้นตอน 
ได้แก่ (1) เตรียมการสอนงาน (2) ช้ีแจงถึงวัตถุประสงค์ (3) สอนไปตามข้ันตอน (4) สรุปการสอนงาน 
(5) ติดตามประเมินผล 9) การประเมินผลและให้ผลย้อนกลับในการฝึกอบรมฯ  
   ชิตพล เช้ือไพบูลย์ (2560) ได้ท าวิจัยเรื่อง การน าเสนอรูปแบบการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในการวิจัยโดยใช้ส่ือสังคมส าหรับนักศึกษา ระดับบัณฑิตศึกษา สาขาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา
ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย พบว่า 1) นักศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหาในการ 
เก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยโดยใช้ส่ือสังคม โดยรวมมีค่าเฉล่ีย 3.66 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก  
และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ปัญหาด้านผู้วิจัย มีค่าเฉล่ีย 3.72 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก ปัญหาด้าน
ผู้ให้ข้อมูล มีค่าเฉล่ีย 4.33 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก และปัญหาด้านส่ือ มีค่าเฉล่ีย 2.93 ซ่ึงอยู่ในระดับ  
ปานกลาง และพบว่านักศึกษามีความต้องการเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบการเก็บรวบรวมข้อมูลในการ
วิจัยโดยใช้ส่ือสังคมส าหรับนักศึกษาโดยรวมมีค่าเฉล่ีย 4.17 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉล่ีย 3.98,4.37 ตามล าดับ ซ่ึงอยู่ในระดับมาก 2) สามารถสร้างรูปแบบ
การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยโดยใช้ส่ือสังคมส าหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาเทคโนโลยี
และส่ือสารการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยโดยผ่านความคิดเห็นจากผู้เช่ียวชาญ  
โดยมีค่าเฉล่ียระดับความเหมาะสม 4.72 ซ่ึงอยู่ในระดับมากท่ีสุด และมีค่าเฉล่ียระดับความถูกต้อง 
4.65 ซ่ึงอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 งานวิจัยต่างประเทศ 
  Nielsen Valerie Anne (2001) ได้ศึกษาการใช้คอมพิวเตอร์ของครูเพื่อเป็นการส่งเสริม
ด้านการใช้เทคโนโลยีในโรงเรียนประถมศึกษา พบว่า การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีมีปัญหา 
ความแตกต่างในการน าเสนอเก่ียวกับการให้บริการใช้คอมพิวเตอร์การใช้คอมพิวเตอร์ในทาง
การศึกษามีน้อยด้วยภาระหน้าท่ีของผู้ใช้ไม่เสมอภาคต้องการเวลาฝึกทักษะเป็นส าคัญ ทุนส่งเสริมให้
บุคลากรพัฒนางานมีน้อย การส่งเสริมสนับสนุนด้านเทคนิคมีความขัดแย้งและข้อสัญญาท่ีผูกมัด 
เป็นอุปสรรคในการปฏิบัติงานและขาดการสนับสนุนด้านเอกสาร 
  Rosen, Furst and Blackburn (2006) ได้ศึกษาเก่ียวกับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนา
ทีมงานท่ีแท้จริง การฝึกอบรมในปัจจุบันและความต้องการในอนาคต องค์การต่างก็มุ่งสร้างทีมงานท่ี
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แท้จริงขึ้นมาอย่างรวดเร็วเพ่ือพัฒนางานในองค์กรอย่างไม่เคยมีมาก่อน ซ่ึงผู้น าทีมและสมาชิกของ
ทีมงานมาจากท่ีต่าง ๆ กันท างานด้วยกันและส่ือสารกันด้วยด้วยการใช้เทคโนโลยีและข้อมูลข่าวสารที่
หลากหลาย งานวิจัยนี้ได้ท าการส ารวจผู้ฝึกอบรม จ านวน 440 คน พบว่า องค์การในปัจจุบัน 
มีเปูาหมายการฝึกอบรมเพ่ือการเตรียมผู้น าและสมาชิกของทีมงานท่ีแท้จริง โดยมีการเปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพการบริหารงานกับองค์การอ่ืน การคัดเลือกผลงานท่ีดีเย่ียม มีข้อเสนอให้มีการฝึกฝน 
และฝึกอบรมเพ่ือการสร้างผลงานท่ีมีคุณภาพสูงขึ้นในองค์การ 
  Gunawardena and others (2009) ได้วิจัยเรื่องกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีส าหรับ 
การสร้างชุมชนนักปฏิบัติ ออนไลน์ (Online Communities of Practice) ด้วยเครื่องมือเครือข่าย
สังคมออนไลน์ (Social Networking Tools) มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนากรอบความคิดเชิงทฤษฎีใน
การท าความเข้าใจการเรียนรู้ ระหว่างกลุ่มบุคคลท่ีใช้ประโยชน์ของเครือข่ายสังคมออนไลน์เพ่ือท างาน
ท่ีมีเปูาหมายร่วมกัน ซ่ึงเป็นกรอบความคิดเชิงทฤษฎี ส าหรับการเรียนรู้ร่วมกันด้วยเครื่องมือเครือข่าย
สังคมออนไลน์ ท่ีคณะผู้วิจัยได้ประยุกต์จากทฤษฎีการเรียนรู้และประสบการณ์การใช้เครื่องมือ
เครือข่ายสังคม ออนไลน์เป็นชุมชนนักปฏิบัติได้ออกมาเป็นเกลียวกระบวนการของชุมชน 
(Community’s Spiraling Process) โดยเคล่ือนจากการให้บริบททางสังคมวัฒนธรรม (Social 
Cultural Context) ผ่านวาทกรรม (Discourse) พฤติกรรม (Action) การสะท้อนกลับ (Reflection) 
และการปรับปรุง (Reorganization) น ามาสู่อภิปัญญาท่ีมาจากสังคม (Socially Mediated 
Metacognition) ซ่ึงจุดเริ่มต้นของเกลียวผู้วิจัยให้บริบททางสังคมวัฒนธรรมเป็นซ่ีของวงล้อการ
เรียนรู้ที่หมุนรอบ Wiki โดยผู้วิจัยก าหนด Wikis ไว้ให้คนในชุมชนออนไลน์สร้างความรู้ร่วมกันและ 
ให้กลุ่มพัฒนา อภิปัญญา โดยเว็บ 2.0 จะอยู่ตามแต่ละซ่ีของวงล้อเพ่ือเสริมคุณภาพของกระบวนการ
เรียนรู้ ได้แก่ Facebook, Community Walk, Delicious, Mashups, Flickr, Blogs และ RSS 
Feeds. โดยใช้ Facebook เป็นเครือข่ายสังคมออนไลน์ในการติดต่อกับผู้เรียนผ่านทางข้อมูลส่วนตัว 
ท่ีมีรูปภาพและเครื่องมือส่ือสารที่อยู่ใน Facebook ใช้ Community Walk สร้างระบบติดตาม
ต าแหน่งผู้ใช้ ใช้ Delicious บันทึกแหล่งอ้างอิงของสารสนเทศ ใช้ Mashups ในการสร้างองค์ความรู้
โดยการรวมแหล่งข้อมูลจากหลากหลายเว็บไซต์ ใช้ Blogs เป็นสมุดบันทึก การเรียนรู้ส่วนตัว  
ใช้ Flickr อ้างอิงภาพ และใช้ RSS Feeds ในการติดตามความเคล่ือนไหวในเว็บไซต์ 
  Marquez (2011) ได้ศึกษาและวิเคราะห์ส่ือสังคมออนไลน์ จ านวน 3 ชนิด ได้แก่ 
Facebook, Twitter และ LinkeIn ผลการศึกษาพบว่า Facebook เป็นส่ือสังคมออนไลน์ท่ีได้รับ
ความนิยมสูงสุด มีการเติมโตอย่างรวดเร็ว โดยถูกใช้งานในการส่ือสาร พูดคุย เผยแพร่ข้อความ 
รูปภาพ วิดีโอ และถูกใช้ในเชิงธุรกิจมากท่ีสุด เป็นเครื่องมือท่ีใช้ในการโฆษณาประชาสัมพันธ์ได้เป็น
อย่างดี Twitter ถูกสร้างขึ้นในปี 2006 มีการใช้งานในลักษณะของ Blog แต่เป็น Blog ขนาดเล็ก  
พิมพ์ข้อความได้ครั้งละไม่เกิน 140 ตัวอักษะ และถูกใช้งานในด้านของการโฆษณาประชาสัมพันธ์ 
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ในเชิงธุรกิจเป็นส่วนใหญ่ รองลงมาคือใช้ส่งข้อความ ส่ือสารระหว่างกัน และ LinkeIn เป็นส่ือสังคม
ออนไลน์ท่ีถูกใช้ในเชิงธุรกิจเป็นหลัก ใช้ในการส่ือสาร พบปะ พูดคุยกันในด้านธุรกิจ จากการศึกษา
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวกับส่ือสังคมออนไลน์ พบว่า งานวิจัยส่วนใหญ่ มีการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ 
ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ ทักษะต่าง ๆ รวมท้ังเจตคติ 
ในการเรียน และสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการสร้างแรงจูงใจในการเรียนของนักเรียน ส่ือสังคม
ออนไลน์ส่วนใหญ่ท่ีใช้ในการจัดการเรียนการสอน เช่น Facebook, Twitter และ Youtube  
สามารถน ามาใช้เป็นเครื่องมือท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี ช่วยให้นักเรียน สามารถส่ือสาร 
สืบค้นข้อมูลมีปฏิสัมพันธ์กันได้ง่าย ซ่ึงถ้าหากครูสามารถน าส่ือสังคมออนไลน์เหล่านี้ มาใช้ในการ
จัดการเรียนรู้ในช้ันเรียน จะท าให้ครูสามารถติดตาม ดูแลนักเรียนได้ง่ายและสะดวกยิ่งขึ้น  
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บทท่ี 3 
 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือการน าเสนอรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีด าเนินการวิจัยเป็น 4 ขั้นตอน 
ดังนี้ 
  ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาข้อมูลเก่ียวกับสภาพปัญหา และความต้องการเก่ียวกับรูปแบบ 
การฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
  ขั้นตอนท่ี 2 สร้างแบบร่างรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบ
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
  ขั้นตอนท่ี 3 การตรวจสอบรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการ 
สืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดนครราชสีมา 
  ขั้นตอนท่ี 4 การรับรองและน าเสนอรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
 
ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัญหา และความต้องการเกี่ยวกบัรปูแบบการฝึกอบรม
ผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห์แบบปดิ เพื่อพัฒนาความสามารถ
รูเ้ท่าทันสื่อ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
 
 1. การศึกษาเอกสารที่เก่ียวข้อง แนวคิด งานวิจัย บทความ อินเทอร์เน็ต รวมถึงฐานข้อมูล
ต่าง ๆ ท้ังในประเทศและต่างประเทศในเร่ืองของข้อมูลเก่ียวกับปัญหาในการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ  
แนวคิดท่ีเก่ียวกับการฝึกอบรม ส่ือสังคม การรู้เท่าทันส่ือ และกระบวนการสืบสอบ เพ่ือเป็นแนวทาง 
ในการศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการเก่ียวกับรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม โดยใช้
กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
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 2. น าผลการศึกษามาวิเคราะห์ ท้ังด้านสภาพ ปัญหา และความต้องการด้านเครื่องมือท่ีใช้
ในงานวิจัย ซ่ึงผลการวิเคราะห์ได้แนวความคิดท่ีจะศึกษาหลัก ๆ ในเร่ืองข้อมูลเก่ียวกับปัญหา 
ในการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา แนวคิดท่ีเก่ียวกับ 
การฝึกอบรม ส่ือสังคม การรู้เท่าทันส่ือ และกระบวนการสืบสอบ เพ่ือน าข้อมูลมาสร้างแบบสอบถาม 
ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
  2.1 แนวคิดเก่ียวกับการฝึกอบรม  
   2.1.1 ความหมายของการฝึกอบรม 
   2.1.2 ขอบข่ายการบริหารงานทรัพยากรมนุษย์ 
   2.1.3 วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม 
   2.1.4 องค์ประกอบของการฝึกอบรม 
   2.1.5 ขั้นตอนของการฝึกอบรม 
   2.1.6 ประเภทของการฝึกอบรม 
   2.1.7 แนวทางในการพัฒนาบุคลากร 
   2.1.8 การเขียนโครงการฝึกอบรม 
   2.1.9 การประเมินผลการฝึกอบรม 
  2.2 แนวคิดเก่ียวกับส่ือสังคม  
   2.2.1 Facebook 
   2.2.2 Google Apps 
  2.3 แนวคิดเก่ียวกับการรู้เท่าทันส่ือ 
   2.3.1 ความหมายของการรู้เท่าทันส่ือ  
   2.3.2 การจัดการศึกษาการรู้เท่าทันส่ือ 
   2.3.3 การจัดการเรียนการสอนในกระบวนการเรียนรู้เท่าทันส่ือ 
   2.3.4 การจัดท าส่ือการเรียนการสอนการรู้เท่าทันส่ือ 
   2.3.5 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการรู้เท่าทันส่ือ 
  2.4 แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการสืบสอบ 
   2.4.1 ความหมายของกระบวนการสืบสอบ 
   2.4.2 ลักษณะของการสอนแบบสืบสอบ 
   2.4.3 ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบสอบ 
   2.4.4 บทบาทของครูในการสอนแบบสืบสอบ 
   2.4.5 จุดเด่นจุดด้อยของรูปแบบการสืบสอบ 
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   2.4.6 การวิเคราะห์แบบปิด 
 3. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาสภาพปัญหา และความต้องการเก่ียวกับ
รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  ซ่ึงประกอบด้วย 
   3.1 ประชากร คือ ครูในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา จ านวน 954 คน 
(ส านักงานอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา, 2560)  
   3.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา จากจ านวน
ประชากรทั้งหมด การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างใช้การเปิดตารางส าเร็จรูปของ เครซ่ีและมอร์แกน 
(Krejcie and Morgan, 1970) ท่ีค่าความคลาดเคล่ือนร้อยละ 5 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 274 คน 
ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน (Stratified Sampling) ครูในโรงเรียนท่ีสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา โดยใช้วิธีการเทียบบัญญัติไตรยางศ์ ดังนี้ 
 
ตาราง 7 จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างการศึกษาสภาพปัญหา และความต้องการเก่ียวกับ

รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด
เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 

 

วิทยาลัย ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา 
วิทยาลัยอาชีวศึกษานครราชสีมา 
วิทยาลัยเทคนิคหลวงพ่อคูณ ปริสุทโธ 
วิทยาลัยเทคนิคสุรนารี 
วิทยาลัยเทคนิคปักธงชัย 
วิทยาลัยสารพัดช่างนครราชสีมา 
วิทยาลัยการอาชีพบัวใหญ่ 
วิทยาลัยการอาชีพพิมาย 
วิทยาลัยการอาชีพชุมพวง 
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีนครราชสีมา 
วิทยาลัยบริหารธุรกิจและการท่องเท่ียวนครราชสีมา 

104 
104 
87 
80 
52 
87 
80 
80 
52 
57 
52 

30 
30 
25 
23 
15 
25 
23 
23 
15 
25 
15 

   



 

 

  107 

ตาราง 7 (ต่อ) 
 

วิทยาลัย ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

วิทยาลัยการอาชีพปากช่อง 87 25 
รวม 954 274 

ท่ีมา : ส านักงานอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา (2560) 
 
 4. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามความคิดเห็นของครูในสังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดนครราชสีมาท่ีมีต่อสภาพปัญหา และความต้องการเก่ียวกับรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ  
มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) (สมนึก ภัททิยธานี, 2557) สร้างครอบคลุม
ประเด็นองค์ประกอบในแนวคิดเร่ืองของการเก็บรวบรวมข้อมูล และแนวคิดการใช้ส่ือสังคม ซ่ึงมี
รายละเอียดดังนี้ 
   ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปเก่ียวกับสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา สถานท่ีท างาน ต าแหน่ง อุปกรณ์ในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต และระยะเวลาการใช้งาน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) (สมนึก ภัททิยธานี, 2557)

   ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของครูที่มีต่อสภาพปัญหา และความต้องการเก่ียวกับรูปแบบ 
การฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนา  
มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) (สมนึก ภัททิยธานี, 2557) ได้แก่  
    1. ด้านกระบวนการฝึกอบรม  
     1.1 การเคยเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้/ทักษะเก่ียวกับการใช้
เทคโนโลยีในการท างาน 
     1.2 การเคยเข้ารับการฝึกอบรมบนเครือข่าย/ผ่านเว็บ/ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ 
     1.3 การสอบถามความต้องการก่อนเข้ารับการฝึกอบรม  
     1.4 รูปแบบการฝึกอบรมท่ีเหมาะสมกับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ (Facebook/Google Apps) 
     1.5 ช่วงเวลาท่ีเหมาะสมในการเข้ารับการฝึกอบรมบนเครือข่าย 
     1.6 จ านวนวันท่ีเหมาะสมในการฝึกอบรมแบบออนไลน์ 
     1.7 วิธีการปฐมนิเทศผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
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     1.8 การด าเนินการปฐมนิเทศ 
     1.9 วิธีการทดสอบความรู้ก่อนและหลังการฝึกอบรม 
     1.10 การใช้งาน Google Apps 
     1.11 ช่องทางการอัพเดทข้อมูลกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการฝึกอบรม 
     1.12 ช่องทางการรับเอกสารการฝึกอบรม 
     1.13 ปัญหาท่ีเคยพบในการเข้ารับการฝึกอบรมออนไลน์/ผ่านเครือข่าย 
    2. ด้านการใช้ส่ือสังคม 
     2.1 การใช้ส่ือสังคม 
     2.2 ส่ือสังคมท่ีเคยใช้ 
    3. ด้านการรู้เท่าทันส่ือ 
     3.1 ส่ิงท่ีไม่จัดเป็นการเรียนรู้เท่าทันส่ือ 
     3.2 การตีความจากส่ือท่ีน าเสนอ 
     3.3 การรับข้อมูลข่าวสารแต่ละประเภท 
     3.4 ส่ือท่ีใช้ในการรับข้อมูลข่าวสาร 
   ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม เป็นแบบสอบถามปลายเปิด 
 5. การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  5.1 น าแนวคิดท่ีได้จาการศึกษาค้นคว้า สังเคราะห์ และวิเคราะห์ข้อมูลมาสร้าง
แบบสอบถามความคิดเห็นของครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีมีต่อสภาพปัญหา  
และความต้องการเก่ียวกับรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือฉบับร่าง 
  5.2 น าแบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีต่อสภาพปัญหา และความต้องการเก่ียวกับ
รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือฉบับร่างดังกล่าว ไปตรวจสอบในส่วนของข้อค าถาม และความเหมาะสมของ
ข้อค าถามกับงานวิจัยท่ีท าโดยอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ พร้อมท้ังแก้ไขตามท่ีได้รับค าแนะน า 
จากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
  5.3 น าแบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีต่อสภาพปัญหา และความต้องการเก่ียวกับ
รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ท่ีผ่านการแก้ไขปรับปรุงตามค าแนะนาของอาจารย์ที่ปรึกษาไปหาคุณภาพ
ของเครื่องมือ โดยให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 10 คน โดยแบ่งเป็นผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา 
จ านวน 5 คน และผู้เช่ียวชาญด้านนิเทศศาสตร์ จ านวน 5 คน เพ่ือหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา
(Content Validity) โดยใช้เกณฑ์การพิจารณาซ่ึงใช้ค่า IOC (Index of Item Objective  
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Congruence) พบว่า ทุกข้อค าถามมีค่ามากกว่า 0.50 ขึ้นไป (สมนึก ภัททิยธานี, 2557) ข้อค าถาม 
มีความสอดคล้องและสามารถน าไปใช้ได้ ตรวจสอบโดยให้เกณฑ์ในการตรวจพิจารณาข้อค าถาม ดังนี้ 
   ถ้าแน่ใจว่าสอดคล้อง  ให้คะแนน +1 
   ถ้าไม่แน่ใจว่าสอดคล้อง  ให้คะแนน  0 
   ถ้าแน่ใจว่าไม่สอดคล้อง  ให้คะแนน -1 
 
    IOC = ∑R 
       N 
 
   เม่ือ IOC แทน ดัชนีความสอดคล้อง 
     ∑R  แทน ผลรวมจากคะแนนรายข้อท่ีได้จากผู้เช่ียวชาญ/ผู้ทรงคุณวุฒิ 
     N  แทน จ านวนผู้เช่ียวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิ 
 
  5.4 น าแบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีต่อสภาพปัญหา และความต้องการเก่ียวกับ
รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ท่ีผ่านการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามจากผู้เช่ียวชาญท้ัง 10 คน 
และแก้ไข ตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ  
  5.5 น าแบบสอบถามสภาพปัญหา และความต้องการของครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมาท่ีผ่านการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามจากผู้เช่ียวชาญท้ัง 10 คน และแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญแล้วไปใช้ในการเก็บข้อมูลต่อตามล าดับของการวิจัย 
 6. การเก็บข้อมูลงานวิจัย 
  การเก็บข้อมูลของความคิดเห็นของครูที่มีต่อสภาพปัญหา และความต้องการเก่ียวกับ
รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนา 
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ด าเนินการดังนี้ 
   6.1 ก าหนดระยะเวลา วางแผนการเก็บข้อมูลในส่วนของการศึกษาสภาพปัญหา 
และความต้องการเก่ียวกับรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือวิทยาลัยอาชีวศึกษา  ท้ัง 12 แห่ง 
   6.2 ประสานงานไปยังวิทยาลัยอาชีวศึกษาท้ัง 12 แห่ง โดยการเดินทางไปพบ
ผู้อ านวยการโดยตนเอง ซ่ึงได้แจ้งวัตถุประสงค์ของการเก็บข้อมูล 
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   6.3 จัดท าหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็น
ของครูที่มีต่อสภาพปัญหา และความต้องการเก่ียวกับรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
   6.4 จัดส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูล พร้อมแนบแบบสอบถาม 
ความคิดเห็นของครูที่มีต่อสภาพปัญหา และความต้องการเก่ียวกับรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ  
วิทยาลัยอาชีวศึกษาท้ัง 12 แห่ง ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
   6.5 ติดตาม และติดต่อประสานงานกับผู้ตอบแบบสอบถามเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล
พร้อมท้ังก าหนดระยะเวลาในการตอบกลับภายใน 2-3 สัปดาห ์ซ่ึงผู้วิจัยจะต้องติดตามและ
ประสานงานกับผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่ี เพ่ือให้ได้แบบสอบถามมาให้ครบถ้วนตามจ านวน 
กลุ่มตัวอย่าง 
   6.6 การเก็บข้อมูล เก็บข้อมูลความคิดเห็นของครูที่มีต่อสภาพปัญหา  
และความต้องการเก่ียวกับรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ท้ังนี้ในแบบสอบถามข้างต้นผู้วิจัยได้
ก าหนดระยะเวลาการตอบกลับภายใน 2-3 สัปดาห์ โดยระบุลงในแบบสอบถาม และมีการ
ประสานงานเบ้ืองต้นเก่ียวกับการจัดเก็บและการตอบแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างข้างต้นก่อน 
เพ่ือเป็นการทาความเข้าใจในการตอบแบบสอบถามในรูปแบบต่าง ๆ 
 7. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยมีการด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลในแบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีต่อ 
สภาพปัญหา และความต้องการเก่ียวกับรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบ
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
   7.1 ผู้วิจัยต้องตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของ
ครูที่มีต่อสภาพปัญหา และความต้องการเก่ียวกับรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้
กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือท่ีได้รับคืนจาก
กลุ่มตัวอย่าง 
   7.2 ผู้วิจัยจัดแยกประเภทการตอบของแบบสอบถามตามล าดับตอน ดังนี้ 
    ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปเก่ียวกับสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้สถิติในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจงนับความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) (บุญชม ศรีสะอาด, 
2553)   
     ตอนท่ี 2 ข้อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปัญหา และความต้องการเก่ียวกับ
รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนา
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ความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา โดยใช้สถิติในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ การแจงนับความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 
    ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม เป็นค าถามปลายเปิด โดยใช้การวิเคราะห์ 
เชิงพรรณนา 
   
ข้ันตอนท่ี 2 สร้างแบบร่างรปูแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบั
การวิเคราะหแ์บบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างแบบร่างรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการ 
สืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดนครราชสีมา โดยด าเนินการดังนี้ 
  1. น าข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยในขั้นตอนท่ี 1 และผลการวิเคราะห์
ข้อมูลของแบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีต่อสภาพปัญหา และความต้องการเก่ียวกับรูปแบบ
การฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือมาเป็นข้อมูลพื้นฐานในการสร้างแบบร่างรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
 
ตาราง 8 แสดงการน าข้อมูลจากการศึกษาเอกสารงานวิจัย และผลการวิเคราะห์แบบสอบไปสร้างร่าง

รูปแบบการฝึกอบรม 
 

ข้อมูลจากแบบสอบถาม ความสอดคล้อง แบบร่างรูปแบบฯ 

ข้อ 2.4 รูปแบบการฝึกอบรมท่ีท่านมี
ความเห็นว่าเหมาะสมกับการฝึกอบรมผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ 

- ชนิดของการ
ฝึกอบรม 
 

องค์ประกอบของการฝึกอบรม 
1. เปูาหมายของการฝึกอบรม 
2. ชนิดของการฝึกอบรม 
3. เนื้อหาการฝึกอบรม 
4. บทบาทผู้ท่ีเก่ียวข้องในการ
ฝึกอบรม 

ข้อ 2.9 การทดสอบความรู้ก่อนหลังการ
ฝึกอบรม ท่านมีความคิดเห็นว่าควรใช้วิธีใด 

- การประเมินผล
การฝึกอบรม 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

ข้อมูลจากแบบสอบถาม ความสอดคล้อง แบบร่างรูปแบบฯ 

ข้อ 2.11 ท่านต้องการให้อัพเดทข้อมูล
กิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการฝึกอบรมผ่าน
ช่องทางใด 
ข้อ 3.2 ท่านเคยใช้ส่ือสังคมตัวใดบ้าง 

- เปูาหมายของการ
ฝึกอบรม 
- ชนิดของการ
ฝึกอบรม 

5. ส่ือสังคมท่ีใช้ในการฝึกอบรม 
6. ปัจจัยสนับสนุนการฝึกอบรม 
7. การประเมินผลการฝึกอบรม 

ข้อ 2.12 ท่านต้องการรับเอกสารการ
ฝึกอบรมผ่านช่องทางใด 
ข้อ 3.1 ท่านเคยใช้ส่ือสังคมหรือไม่ 
ข้อ 3.2 ท่านเคยใช้ส่ือสังคมตัวใดบ้าง 

 
 
- ส่ือสังคมท่ีใช้ใน
การฝึกอบรม 

 

ข้อ 2.1 ท่านเคยเข้ารับการฝึกอบรม 
เพ่ือพัฒนาความรู้/ทักษะเก่ียวกับการใช้
เทคโนโลยีในการท างานมาก่อนหรือไม่ 
ข้อ 2.2  ท่านเคยเข้ารับการฝึกอบรมบน
เครือข่าย/ผ่านเว็บ/ผ่านส่ือสังคมออนไลน์
หรือไม ่
ข้อ 2.3 ก่อนท่านเข้ารับการฝึกอบรม 
หน่วยงานท่ีจัดเคยสอบถามความต้องการ
ของท่านหรือไม่ ด้วยวิธีการใด 
ข้อ 2.5 ช่วงใดท่ีท่านมีความเห็นว่า
เหมาะสมในการเข้ารับการฝึกอบรมบน
เครือข่าย 
ข้อ 2.6 จ านวนวันท่ีเหมาะสมในการ
ฝึกอบรมแบบออนไลน์ 

- วิเคราะหห์าความ
ต้องการจ าเป็น 

ขั้นตอนการฝึกอบรม 
1. วิเคราะห์หาความต้องการ
จ าเป็น 
2. ขั้นเตรียม 
3. ขั้นปฐมนิเทศ 
4. ขั้นฝึกอบรม 
5. ขั้นประเมินผล 

ข้อ 2.7 การปฐมนิเทศผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ควรใช้วิธีใด 
ข้อ 2.8 การปฐมนิเทศควรด าเนินการ
ใดบ้าง  

- ขั้นปฐมนิเทศ 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

ข้อมูลจากแบบสอบถาม ความสอดคล้อง แบบร่างรูปแบบฯ 

ข้อ 4.1 ท่านคิดว่าส่ิงใดไม่จัดเป็น 
การเรียนรู้เท่าทันส่ือ 
ข้อ 4.2 เม่ือท่านได้รับข้อมูลสามารถตีความ
จากส่ือท่ีน าเสนอได้อย่างไร 
ข้อ 4.3 ท่านรับข้อมูลข่าวสารประเภทใด 
ข้อ 4.4 ท่านทราบข้อมูลข่าวสารจากส่ือ
อะไร 

- เปูาหมายของ 
การฝึกอบรม 
- เนื้อหาการ
ฝึกอบรม 
- ส่ือสังคมท่ีใช้ใน
การฝึกอบรม 
- ขั้นฝึกอบรม 

 

ข้อ 2.9 การทดสอบความรู้ก่อนหลังการ
ฝึกอบรม ท่านมีความคิดเห็นว่าควรใช้วิธีใด 

- ขั้นประเมินผล 

 
  2. สร้างแบบร่างรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา ซ่ึงจะออกมาในลักษณะรูปภาพและค าอธิบายส่วนประกอบส่วนต่าง ๆ ท่ีได้จาก 
การส ารวจข้อมูลในขั้นต้น 
  3. น าแบบร่างรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมาไปตรวจสอบความเหมาะสมโดยอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ พร้อมท้ังแก้ไขตามท่ีได้รับ
ค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
 
ข้ันตอนท่ี 3 การตรวจสอบรปูแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบั
การวิเคราะหแ์บบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
 
 1. กลุ่มเปูาหมายท่ีใช้ในการศึกษาการตรวจสอบรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้
กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู 
สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา มีกลุ่มเปูาหมาย ประกอบด้วย 
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  1.1 ผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษาโดยวิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) จ านวน 5 คน โดยมีคุณสมบัติ ดังนี้ 
   1.1.1 อาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา มีประสบการณ์สอนไม่น้อยกว่า 
3 ป ี
   1.1.2 ผู้มีประสบการณ์ทางด้านการสอน การวิจัยหรือผลงานทางวิชาการที่เก่ียวข้อง
ต่อการฝึกอบรม และ/หรือส่ือสังคม และ/หรือการรู้เท่าทันส่ือ 
  1.2 ผู้เช่ียวชาญด้านนิเทศศาสตร์โดยวิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling) จ านวน 5 คนโดยมีคุณสมบัติ ดังนี้ 
   1.2.1 อาจารย์ประจ าภาควิชานิเทศศาสตร์ มีประสบการณ์สอนไม่น้อยกว่า 3 ปี 
   1.2.2 ผู้มีประสบการณ์ทางด้านการสอน การวิจัยหรือ ผลงานทางวิชาการ ท่ี
เก่ียวข้องต่อการฝึกอบรม และ/หรือส่ือสังคม และ/หรือการรู้เท่าทันส่ือ 
 2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  แบบสอบถามความคิดเห็นส าหรับผู้เช่ียวชาญท่ีมีต่อรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา โดยแบบสอบถามนี้เป็นเป็นแบบประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดับ ดังนี้ 
   1. หลักการของรูปแบบ  
    2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
    3. ผู้ใช้รูปแบบ 
   4. องค์ประกอบของรูปแบบ 
   5. ขั้นตอนของรูปแบบ 
   6. การน ารูปแบบ  
  น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลในตารางในการแปลความโดยใช้ล าดับการประมาณค่า  
โดยใช้เกณฑ์ของ บุญชม ศรีสะอาด (2553)  
   ระดับความคิดเห็น   ระดับความเห็น 
   5        มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
   4        มีความเหมาะสมมาก 
   3        มีความเหมาะสมปานกลาง 
   2        มีความเหมาะสมน้อย 
   1        ไม่มีความเหมาะสม 
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 3. การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  3.1 น าผลของการส ารวจความคิดเห็นรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา มาสร้างแบบสอบถามฉบับร่างท่ีจะท าการศึกษา  
ความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญท่ีมีต่อรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
  3.2 น าแบบสอบถามความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญท่ีมีต่อรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ไปหาคุณภาพของเครื่องมือด้านความเท่ียงตรง 
เชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ พร้อมท้ังแก้ไขตามท่ีได้รับ
ค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาแล้วไปใช้ในการเก็บข้อมูลต่อตามล าดับการวิจัย 
 4. การเก็บข้อมูลงานวิจัย 
  การเก็บข้อมูลความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญท่ีมีต่อรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ด าเนินการดังนี้ 
   4.1 ก าหนดระยะเวลา วางแผนการเก็บข้อมูลในส่วนของการศึกษาความคิดเห็น
ผู้เช่ียวชาญท่ีมีต่อรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์
แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  
ท้ัง 10 คน 
   4.2 ติดต่อประสานงานในเบ้ืองต้นโดยการโทรศัพท์หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ และ
เสนอแนวทางการส่งแบบสอบถามให้กับผู้เช่ียวชาญในการเก็บข้อมูลจะเก็บโดยส่งแบบสอบถาม 
ทางไปรษณีย์หรือทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 
   4.3 จัดท าหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูล ความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญท่ีมีต่อ
รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา จากคณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
   4.4 จัดส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูล พร้อมแนบแบบร่างรูปแบบ 
การฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ส่งไปยังผู้เช่ียวชาญ 
ท้ัง 10 คน 
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   4.5 ติดตาม และติดต่อประสานงานกับผู้ตอบแบบสอบถามเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล
พร้อมท้ังก าหนดระยะเวลาในการตอบกลับภายใน 2 สัปดาห์ ผู้วิจัยจะต้องติดตามและประสานงาน
กับผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่ีเพ่ือให้ได้แบบสอบถามมาให้ครบถ้วนตามจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
   4.6 ระยะเวลาการเก็บข้อมูล เก็บข้อมูลในช่วงเดือน มีนาคม 2562 ของ
แบบสอบถามความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญท่ีมีต่อรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการ 
สืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดนครราชสีมาท้ังนี้ในแบบสอบถามข้างต้นผู้วิจัยได้ก าหนดระยะเวลาการตอบกลับภายใน  
2 สัปดาห์ โดยระบุลงในแบบสอบถาม และมีการประสานงานเบ้ืองต้นเก่ียวกับการจัดเก็บและ 
การตอบแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างข้างต้นก่อน เพ่ือเป็นการท าความเข้าใจในการตอบ
แบบสอบถามในรูปแบบต่าง ๆ 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยมีการด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลในแบบสอบถามความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญท่ีมีต่อ 
รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
   5.1 ผู้วิจัยต้องตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถามความคิดเห็น
ผู้เช่ียวชาญท่ีมีต่อรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์
แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
ท่ีได้รับคืนจากกลุ่มตัวอย่าง 
   5.2 ผู้วิจัยจัดแยกประเภทการตอบของแบบสอบถามตามล าดับตอน ดังนี้ 
    ความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญท่ีมีต่อรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้
กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู 
สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ซ่ึงเป็นแบบสอบถามแบบประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งเป็น 
5 ระดับ โดยใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การหาค่าเฉล่ีย (Mean) และการหาค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) (บุญชม ศรีสะอาด, 2553)  
   5.3 น าผลการวิเคราะห์ รวมถึงข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของผู้เช่ียวชาญไปแก้ไขปรับปรุง
รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาแล้วน าไปตรวจสอบ 
ความถูกต้องโดยอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์แล้วท าการแก้ไขจากค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา 
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ข้ันตอนท่ี 4 การรบัรองและน าเสนอรูปแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบ
ร่วมกบัการวิเคราะห์แบบปดิ เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดนครราชสีมา 
 
 1. กลุ่มเปูาหมายท่ีใช้ในการรับรองและน าเสนอรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา มีกลุ่มเปูาหมาย ประกอบด้วย 
  1.1 ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านเทคโนโลยีการศึกษา โดยวิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) จ านวน 3 คน 
  1.2 ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านนิเทศศาสตร์โดยวิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling) จ านวน 3 คน 
 2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  แบบรับรองส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีต่อรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับ
ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา โดยแบบรับรองนี้เป็นแบบประมาณค่า (Rating Scale) 
แบ่งเป็น 5 ระดับ โดยประเมินเหมาะสม และความถูกต้องของรูปแบบ มีรายละเอียด ดังนี้ 
   1. หลักการของรูปแบบ  
    2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
    3. ผู้ใช้รูปแบบ 
   4. องค์ประกอบของรูปแบบ 
   5. ขั้นตอนของรูปแบบ 
   6. การน ารูปแบบ  
  น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลในตารางในการแปลความโดยใช้ล าดับการประมาณค่า  
โดยใช้เกณฑ์ของ บุญชม ศรีสะอาด (2553) 
   ระดับความคิดเห็น   ระดับความเห็น 
   5        มีความเหมาะสมและความถูกต้องมากท่ีสุด 
   4        มีความเหมาะสมและความถูกต้องมาก 
   3        มีความเหมาะสมและความถูกต้องปานกลาง 
   2        มีความเหมาะสมและความถูกต้องน้อย 
   1        ไม่มีความเหมาะสมและความถูกต้อง 
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  น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลในตารางในการแปลความโดยใช้ล าดับการประมาณค่า 
โดยใช้เกณฑ์ของ บุญชม ศรีสะอาด (2553)  
   ค่าเฉล่ีย 4.51–5.00 หมายถึง มีความถูกต้องและมีความเป็นไปได้มากท่ีสุด 
   ค่าเฉล่ีย 3.51–4.50 หมายถึง มีความถูกต้องและมีความเป็นไปได้มาก 
   ค่าเฉล่ีย 2.51–3.50 หมายถึง มีความถูกต้องและมีความเป็นไปได้ปานกลาง 
   ค่าเฉล่ีย 1.51–2.50 หมายถึง มีความถูกต้องและมีความเป็นไปได้น้อย 
   ค่าเฉล่ีย 1.00–1.50 หมายถึง ไม่มีความถูกต้องและไม่มีความเป็นไปได้ 
 3. การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  3.1 ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับการสร้างรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
  3.2 น าผลของการวิเคราะห์ข้อมูลจากความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีต่อรูปแบบ 
การฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ท่ีปรับปรุงแก้ไขตาม 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิมาสร้างแบบรับรองฉบับร่างท่ีจะรับรองรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับ
ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
  3.3 น าแบบรับรองรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ
การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา ไปหาคุณภาพของเครื่องมือ ด้านความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)  
โดยน ามาให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความตรงของเนื้อหา การใช้ค าของข้อค าถาม 
และแก้ไขตามค าแนะน าหรือข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา แล้วไปใช้ในการเก็บข้อมูลต่อ
ตามล าดับ 
 4. การเก็บข้อมูลงานวิจัย 
  การเก็บข้อมูลแบบรับรองรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบ
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมาของผู้ทรงคุณวุฒิ มีขั้นตอนการด าเนินการดังนี้ 
   4.1 ก าหนดระยะเวลา วางแผนการเข้าพบผู้ทรงคุณวุฒิรวมถึงการส่งแบบรับรองฯ  
ในการรับรองรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์ 
แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
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   4.2 ติดต่อประสานงานในเบ้ืองต้นโดยการโทรศัพท์ รวมถึงการเข้าพบผู้ทรงคุณวุฒิ
ด้วยตัวเอง ซ่ึงต้องระบุวัตถุประสงค์ของการรับรองรูปแบบ รายละเอียดโดยย่อ และการให้ค าแนะน า
ในการรับรองรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์ 
แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
   4.3 จัดท าหนังสือขอความอนุเคราะห์รับรองรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
   4.4 จัดส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์รับรองรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา พร้อมแนบแบบ ส่งไปยังผู้ทรงคุณวุฒิ โดยระบุ 
วันเวลาท่ีเข้าพบหรือการตอบกลับให้ชัดเจนตามท่ีตกลงไว้ด้วยวาจากับผู้ทรงคุณวุฒิ 
   4.5 ในกรณีท่ีเข้าพบผู้ทรงคุณวุฒิโดยตรง ต้องมีการนัดหมายกับผู้ทรงคุณวุฒิไว้ 
เพ่ือเดินทางไปพบผู้ทรงคุณวุฒิตามวันและเวลาท่ีก าหนดไว้ เพ่ือให้ผู้ทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบ 
การฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา โดยมีผู้วิจัยจะได้อธิบาย
และรับข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
   4.6 รับรองรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยมีการด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลในแบบรับรองรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
   5.1 ผู้วิจัยต้องตรวจสอบความสมบูรณ์ของการรับรองรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือ
สังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ท่ีได้รับคืนจากกลุ่มตัวอย่าง 
   5.2 ผู้วิจัยจัดแยกประเภทการตอบของแบบสอบถาม ดังนี้ 
    ข้อมูลรับรองรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบ
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา ซ่ึงเป็นแบบสอบถามแบบประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยใช้สถิติในการ
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วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การหาค่าเฉล่ีย (Mean) และ การหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553 ) 
   5.3 น าเสนอรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา ผู้วิจัยได้น าเสนอรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา โดยน าเสนอเป็นคู่มือ มีรายละเอียดในการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการ  
สืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดนครราชสีมา 
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บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
  การวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ซ่ึงผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
ตามล าดับดังนี้ 

1. สัญลักษณ์ที่ใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

  2 ล าดับข้ันตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
   3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 เพ่ือให้เกิดความเข้าใจในการแปลความหมาย และผลการวิเคราะห์ข้อมูลได้ถูกต้อง 
อีกท้ังเพ่ือความสะดวกในการน าเสนอข้อมูล ผู้วิจัยได้ก าหนดความหมายของสัญลักษณ์ส าคัญท่ีใช้ 
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
  n  แทน จ านวน 
   ̅  แทน ค่าเฉล่ีย  
  S.D. แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   
 
ล าดับข้ันตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  
  ผู้วิจัยได้ด าเนินการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 4 ตอน ดังต่อไปนี้ 
  ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหา และความต้องการเก่ียวกับรูปแบบการฝึกอบรม 
ผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถ 
รู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
  ตอนท่ี 2 ร่างรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา  
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   ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการตรวจสอบรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา โดยผู้เช่ียวชาญ 
  ตอนท่ี 4 ผลการรับรองและน าเสนอรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
    4.1 ผลการรับรองและน าเสนอรูปแบบฯ 
    4.2 รูปแบบการฝึกอบรมฯ 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหา และความต้องการเก่ียวกับรูปแบบการฝึกอบรมผ่าน
ส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
  1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ตาราง 9 จ านวนและร้อยละสถานภาพด้านเพศของครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  
 

เพศ จ านวน  
(n = 274) 

ร้อยละ 

ชาย 110 40.1 
หญิง 164 59.9 

รวม 274 100.0 

 
  จากตาราง 9 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 59.9 และเพศชาย จ านวน 110 คน  
คิดเป็นร้อยละ 40.1 
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ตาราง 10 จ านวนและร้อยละสถานภาพด้านอายุของครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
 

อายุ จ านวน 
(n = 274) 

ร้อยละ 

น้อยกว่า 25 ปี 
26-30 ปี 
31-35 ปี 
36-40 ปี 
41-45 ปี 
46-50 ปี 
51-55 ปี 
56-60 ปี 

18 
81 
73 
43 
27 
13 
9 
10 

6.6 
29.6 
26.6 
15.7 
9.9 
4.7 
3.3 
3.6 

รวม 274 100.0 

 
 จากตาราง 10 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่มีอายุ 26-30 ปี จ านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 29.6 รองลงมาคือ 31-35 ปี จ านวน 73 คน 
คิดเป็นร้อยละ 26.6 
 
ตาราง 11 จ านวนและร้อยละสถานภาพด้านระดับการศึกษาสูงสุดของครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด

นครราชสีมา 
 

ระดับการศึกษาสูงสุด จ านวน  
(n = 274) 

ร้อยละ 

ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 

216 
58 

78.8 
21.2 

รวม 274 100.0 

 
 จากตาราง 11 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่มีการศึกษาสูงสุดอยู่ในระดับปริญญาตรี จ านวน 216 คน คิดเป็นร้อยละ 78.8  
และปริญญาโท จ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 21.2 
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ตาราง 12 จ านวนและร้อยละสถานภาพด้านสถานท่ีท างานของครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา  

 

สถานท่ีท างาน จ านวน 
(n=274) 

ร้อยละ 

วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา 
วิทยาลัยอาชีวศึกษานครราชสีมา 
วิทยาลัยเทคนิคหลวงพ่อคูณ ปริสุทฺโธ 
วิทยาลัยเทคนิคสุรนารี 
วิทยาลัยเทคนิคปักธงชัย 
วิทยาลัยสารพัดช่างนครราชสีมา 
วิทยาลัยการอาชีพบัวใหญ่ 
วิทยาลัยการอาชีพพิมาย 
วิทยาลัยการอาชีพชุมพวง 
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีนครราชสีมา 
วิทยาลัยบริหารธุรกิจและการท่องเท่ียวนครราชสีมา 
วิทยาลัยการอาชีพปากช่อง 

30 
30 
25 
23 
15 
25 
23 
23 
15 
25 
15 
25 

10.9 
10.9 
9.1 
8.4 
5.5 
9.1 
8.4 
8.4 
5.5 
9.1 
5.5 
9.1 

รวม 274 100.0 

 
 จากตาราง 12 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่สอนอยู่ท่ีวิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา และวิทยาลัยอาชีวศึกษานครราชสีมา เท่ากัน  จ านวน  
30 คน คิดเป็นร้อยละ 10.9 และวิทยาลัยหลวงพ่อคูณฯ วิทยาลัยสารพัดช่างนครราชสีมา  
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีนครราชสีมา และวิทยาลัยการอาชีพปากช่อง เท่ากัน จ านวน 25 คน 
คิดเป็นร้อยละ 9.1 
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ตาราง 13 จ านวนและร้อยละสถานภาพด้านต าแหน่งของครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
 

ต าแหน่ง จ านวน  
(n = 274) 

ร้อยละ 

ข้าราชการ/ครูผู้ช่วย 
พนักงานราชการ 
ครูอัตราจ้าง 

87 
57 
130 

31.8 
20.8 
47.4 

รวม 274 100.0 

 
 จากตาราง 13 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่ด ารงต าแหน่งครูอัตราจ้าง จ านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 47.4 รองลงมาคือ  
ข้าราชการ/ครูผู้ช่วย จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 31.8 
 
ตาราง 14 จ านวนและร้อยละสถานภาพด้านอุปกรณ์ในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตของครู สังกัด

อาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
 

อุปกรณ์ในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต จ านวน 
(n = 274) 

ร้อยละ 

Smartphone 252 91.9 
Laptop/Notebook 192 70.1 
Desktop Computer (คอมพิวเตอร์ต้ังโต๊ะ) 158 57.7 
Tablet 44 16.1 
SmartTV 35 12.8 

 
 จากตาราง 14 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่ใช้ Smartphone เพ่ือเป็นอุปกรณ์ในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต จ านวน 252 คน  
คิดเป็นร้อยละ 91.9 รองลงมาคือ Laptop/Notebook จ านวน 192 คน คิดเป็นร้อยละ 70.1 
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ตาราง 15 จ านวนและร้อยละสถานภาพด้านระยะเวลาการใช้งานเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของครู สังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 

 

ระยะเวลาการใช้งานเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จ านวน  
(n = 274) 

ร้อยละ 

น้อยกว่า 3 ช่ัวโมง 67 24.5 
3-5 ช่ัวโมง 83 30.3 
6-8 ช่ัวโมง 87 31.8 
9-11 ช่ัวโมง 13 4.7 
12-14 ช่ัวโมง 16 5.8 

มากกว่า 18 ช่ัวโมง 8 2.9 

รวม 274 100.0 

 
 จากตาราง 15 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่ มีระยะเวลาการใช้งานเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 6-8 ช่ัวโมง จ านวน 87 คน 
คิดเป็นร้อยละ 31.8 รองลงมาคือ 3-5 ช่ัวโมง จ านวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 30.3 
 
   2. ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหา และความต้องการเก่ียวกับรูปแบบการฝึกอบรม 
ผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถ 
รู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
   2.1 ด้านกระบวนการฝึกอบรม 
 
ตาราง 16 จ านวนและร้อยละการเคยเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้/ทักษะเก่ียวกับการใช้

เทคโนโลยีในการท างาน 
 

การเคยเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้/
ทักษะเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีในการท างาน 

จ านวน  
(n = 274) 

ร้อยละ 

ไม่เคย 195 71.2 
เคย 79 28.8 
รวม 274 100.0 
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 จากตาราง 16 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่ ไม่เคยเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้/ทักษะเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีในการท างาน 
จ านวน 195 คน คิดเป็นร้อยละ 71.2 และเคยเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้/ทักษะเก่ียวกับ
การใช้เทคโนโลยีในการท างาน จ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 28.8 
 
ตาราง 17 จ านวนและร้อยละการเคยเข้ารับการฝึกอบรมบนเครือข่าย/ผ่านเว็บ/ผ่านส่ือสังคม

ออนไลน์ 
 

การเคยเข้ารับการฝึกอบรมบนเครือข่าย/ 
ผ่านเว็บ/ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ 

จ านวน  
(n = 274) 

ร้อยละ 

ไม่เคย 225 82.1 
เคย 49 17.9 
รวม 274 100.0 

 
  จากตาราง 17 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่ ไม่เคยเข้ารับการฝึกอบรมบนเครือข่าย/ผ่านเว็บ/ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ จ านวน 225 คน 
คิดเป็นร้อยละ 82.1 และเคยเข้ารับการฝึกอบรมบนเครือข่าย/ผ่านเว็บ/ผ่านส่ือสังคมออนไลน์  
จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 17.9  
 
ตาราง 18 จ านวนและร้อยละการเคยเข้ารับการฝึกอบรมบนเครือข่าย/ผ่านเว็บ/ผ่านส่ือสังคม

ออนไลน์ 
 

การเคยเข้ารับการฝึกอบรมบนเครือข่าย/ 
ผ่านเว็บ/ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ 

จ านวน  
(n = 49) 

ร้อยละ 

Web Based Training (การฝึกอบรมผ่านเว็บ) 29 59.2 
Social Media (ส่ือสังคม) 20 40.8 

รวม 49 100.0 

 
 จากตาราง 18 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
เคยเข้ารับการฝึกอบรมบนเครือข่าย/ผ่านเว็บ/ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ โดยเข้ารับการฝึกอบรม 
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ผ่านทาง Web Based Training (การฝึกอบรมผ่านเว็บ) จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 59.2  
และเข้ารับการฝึกอบรมผ่านทาง Social Media (ส่ือสังคม) จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 40.8 
 

ตาราง 19 จ านวนและร้อยละการสอบถามความต้องการก่อนเข้ารับการฝึกอบรม 
 

การสอบถามความต้องการก่อนเข้ารับ 
การฝึกอบรม 

จ านวน  
(n = 274) 

ร้อยละ 

ไม่เคย 193 70.4 
เคย 81 29.6 
รวม 274 100.0 

 
  จากตาราง 19 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่ ไม่เคยได้รับการสอบถามความต้องการก่อนเข้ารับการฝึกอบรม จ านวน 193 คน  
คิดเป็นร้อยละ 70.4 และเคยได้รับการสอบถามความต้องการก่อนเข้ารับการฝึกอบรม จ านวน 81 คน 
คิดเป็นร้อยละ 29.6  
 

ตาราง 20 จ านวนและร้อยละการสอบถามความต้องการก่อนเข้ารับการฝึกอบรม 
 

การสอบถามความต้องการก่อนเข้ารับ 
การฝึกอบรม 

จ านวน 
(n = 81) 

ร้อยละ 

สอบถามด้วยแบบสอบถาม 44 54.3 
สอบถามด้วยการสัมภาษณ์ 20 24.7 
สอบถามด้วยปากเปล่า/โทรศัพท์ 17 21.0 

รวม 81 100.0 

 
 จากตาราง 20 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ความต้องการก่อนเข้ารับการฝึกอบรม โดยสอบถามด้วยแบบสอบถาม จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 
54.3 สอบถามด้วยการสัมภาษณ์ จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 24.7 และสอบถามด้วยปากเปล่า/
โทรศัพท์ จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 21.0 ตามล าดับ 
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ตาราง 21 จ านวนและร้อยละรูปแบบการฝึกอบรมท่ีเหมาะสมกับการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ (Facebook/Google Apps) 

 

รูปแบบการฝึกอบรม จ านวน (n=274) ร้อยละ 

แบบบรรยาย 109 39.8 
แบบฝึกทักษะ 122 44.5 
การฝึกปฏิบัติ 173 63.1 
การประชุมเชิงปฏิบัติการ 124 45.3 
การสอน 83 30.3 
การสาธิต 168 61.3 

 
 จากตาราง 21 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่เห็นว่า การฝึกปฏิบัติ เป็นรูปแบบการฝึกอบรมท่ีเหมาะสมกับการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย
สังคมออนไลน์ (Facebook/Google Apps) จ านวน 173 คน คิดเป็นร้อยละ 63.1 รองลงมาคือ  
การสาธิต จ านวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 61.3 
 

ตาราง 22 จ านวนและร้อยละช่วงเวลาท่ีเหมาะสมในการเข้ารับการฝึกอบรมบนเครือข่าย 
 

ช่วงเวลา จ านวน  
(n = 274) 

ร้อยละ 

ช่วงเวลาท างาน (จันทร์-ศุกร์) 119 43.4 
ช่วงเวลาวันหยุด (เสาร์-อาทิตย์) 150 54.7 
ช่วงวันหยุดนักขัตฤกษ์ 5 1.8 

รวม 274 100.0 

 
 จากตาราง 22 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่เห็นว่า ช่วงเวลาวันหยุด (เสาร-์อาทิตย์) เป็นช่วงเวลาท่ีเหมาะสมในการเข้ารับการฝึกอบรม
บนเครือข่าย จ านวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 54.7 รองลงมาคือ ช่วงเวลาท างาน (จันทร์-ศุกร์) 
จ านวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 43.4 
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ตาราง 23 จ านวนและร้อยละจ านวนวันท่ีเหมาะสมในการฝึกอบรมแบบออนไลน์ 
 

จ านวนวัน จ านวน  
(n = 274) 

ร้อยละ 

1 วัน จ านวน 3 ช่ัวโมง/วัน 
1 วัน จ านวน 6 ช่ัวโมง/วัน 
2 วัน จ านวน 3 ช่ัวโมง/วัน 
2 วัน จ านวน 6 ช่ัวโมง/วัน 
3 วัน จ านวน 3 ช่ัวโมง/วัน 
3 วัน จ านวน 6 ช่ัวโมง/วัน 
มากกว่า 3 วัน จ านวน 3 ช่ัวโมง/วัน 
มากกว่า 3 วัน จ านวน 6 ช่ัวโมง/วัน 

4 
47 
56 
49 
92 
11 
11 
4 

1.5 
17.2 
20.4 
17.9 
33.6 
4.0 
4.0 
1.5 

รวม 274 100.0 

 
 จากตาราง 23 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่เห็นว่า ระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการฝึกอบรมแบบออนไลน์ คือ 3 วัน จ านวน 3 ช่ัวโมง/วัน 
จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 33.6 รองลงมาคือ 2 วัน จ านวน 3 ช่ัวโมง/วัน จ านวน 56 คน  
คิดเป็นร้อยละ 20.4 
 

ตาราง 24 จ านวนและร้อยละวิธีการปฐมนิเทศผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
 

วิธีการปฐมนิเทศผู้เข้ารับการฝึกอบรม จ านวน 
(n = 274) 

ร้อยละ 

แบบเผชิญหน้าจัดประชุมท่ีห้องประชุมหรือห้องคอมพิวเตอร์ 
แบบ Vdo ผ่านส่ือสังคม (Facebook, Google Apps) 
แบบ Live ผ่านส่ือสังคม (Facebook, Google Apps) 

186 
47 
41 

67.9 
17.2 
15.0 

รวม 274 100.0 

 
 จากตาราง 24 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่เห็นว่า วิธีการปฐมนิเทศผู้เข้ารับการฝึกอบรม ควรใช้แบบเผชิญหน้าจัดประชุมท่ีห้องประชุม 



 

 

  131 

หรือห้องคอมพิวเตอร์ จ านวน 186 คน คิดเป็นร้อยละ 67.9 รองลงมาคือ แบบ Vdo ผ่านส่ือสังคม 
(Facebook, Google Apps) จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 17.2 
 

ตาราง 25 จ านวนและร้อยละการด าเนินการปฐมนิเทศ 
 

การด าเนินการปฐมนิเทศ จ านวน 
(n = 274) 

ร้อยละ 

แนะน ารูปแบบการฝึกอบรม 197 71.9 
ช้ีแจงวัตถุประสงค์ 162 59.1 
แนะน าบทบาทหนา้ท่ีผู้เข้าฝึกอบรม 128 46.7 
แนะน าผู้ด าเนินการฝึกอบรม 122 44.5 
ช้ีแจงเนื้อหา/ข้อก าหนด/เกณฑ์การฝึกอบรม/การประเมินผล 175 63.9 

 
 จากตาราง 25 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่เห็นว่า การด าเนินการปฐมนิเทศ ควรมีการแนะน ารูปแบบการฝึกอบรม จ านวน 197 คน 
คิดเป็นร้อยละ 71.9 รองลงมาคือ ช้ีแจงเนื้อหา/ข้อก าหนด/เกณฑ์การฝึกอบรม/การประเมินผล 
จ านวน 175 คน คิดเป็นร้อยละ 63.9 
 

ตาราง 26 จ านวนและร้อยละวิธีการทดสอบความรู้ก่อนหลังการฝึกอบรม 
 

วิธีการทดสอบความรู้ก่อนหลังการฝึกอบรม จ านวน  
(n = 274) 

ร้อยละ 

แบบเผชิญหน้าจัดประชุมท่ีห้องประชุม 101 36.9 
แบบปฏิบัติการในห้องคอมพิวเตอร์ 91 33.2 
แบบผ่านส่ือสังคม (Facebook, Google Apps) 82 29.9 

รวม 274 100.0 
 

 จากตาราง 26 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่เห็นว่า วิธีการทดสอบความรู้ก่อนหลังการฝึกอบรม ควรใช้การทดสอบแบบเผชิญหน้า 
จัดประชุมท่ีห้องประชุม จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 36.9 รองลงมาคือ แบบปฏิบัติการในห้อง
คอมพิวเตอร์ จ านวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 33.2 
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ตาราง 27 จ านวนและร้อยละการใช้งาน Google Apps 
 

การใช้งาน Google Apps จ านวน 
(n = 274) 

ร้อยละ 

ไม่เคย 43 15.7 
เคย 231 84.3 

รวม 274 100.0 

 
  จากตาราง 27 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่เคยใช้งาน Google Apps จ านวน 231 คน คิดเป็นร้อยละ 84.3 และไม่เคยใช้งาน  
Google Apps จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 15.7 
 

ตาราง 28 จ านวนและร้อยละการใช้งาน Google Apps 
 

การใช้งาน Google Apps จ านวน 
(n = 274) 

ร้อยละ 

Google Classroom 
Google Calendar 
Google Docs 
Google Drive 
Google Form 
Google Hangout 
Google Map 
Google Plus 
Google Sheet 
Google Site 
Google Slide 
Gmail 

54 
33 
71 
150 
49 
14 
168 
21 
57 
46 
45 
169 

23.4 
14.3 
30.7 
64.9 
21.2 
6.1 
72.7 
9.1 
24.7 
19.9 
19.5 
73.2 
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 จากตาราง 28 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่ใช้งาน Gmail จ านวน 169 คน คิดเป็นร้อยละ 73.2 รองลงมาคือ Google Map  
จ านวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 72.7  
 

ตาราง 29 จ านวนและร้อยละช่องทางการอัพเดทข้อมูลกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการฝึกอบรม 
 

ช่องทางการอัพเดทข้อมูล จ านวน  
(n = 274) 

ร้อยละ 

ผ่านส่ือสังคม 
Facebook 
Google Calendar 
Line 
บันทึกแจ้ง/การส่ง E-mail 
โทรศัพท์ 

122 
252 
52 
191 
110 
67 

44.5 
92 
19 

69.7 
40.1 
24.5 

 
 จากตาราง 29 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่ใช้ Facebook เป็นช่องทางการอัพเดทข้อมูลกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการฝึกอบรม  
จ านวน 252 คน คิดเป็นร้อยละ 92 รองลงมาคือ Line จ านวน 191 คน คิดเป็นร้อยละ 69.7 
 

ตาราง 30 จ านวนและร้อยละช่องทางการรับเอกสารการฝึกอบรม 
 

ช่องทางการรับเอกสารการฝึกอบรม จ านวน  
(n = 274) 

ร้อยละ 

Facebook 
Google Drive 
Line 
E-mail 
ไปรษณีย์ 

248 
110 
181 
163 
71 

32.1 
14.2 
23.4 
21.1 
9.2 
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 จากตาราง 30 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่ใช้ Facebook เป็นช่องทางการรับเอกสารการฝึกอบรม จ านวน 248 คน คิดเป็นร้อยละ 
32.1 รองลงมาคือ Line จ านวน 181 คน คิดเป็นร้อยละ 23.4 
 

ตาราง 31 จ านวนและร้อยละปัญหาท่ีเคยพบในการเข้ารับการฝึกอบรมออนไลน์/ผ่านเครือข่าย 
 

การใช้งาน Google Apps จ านวน  
(n = 274) 

ร้อยละ 

ไม่มีปัญหา 149 54.4 
มีปัญหา 125 45.6 

รวม 274 100.0 

 
 จากตาราง 31 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่ไม่มีปัญหาในการเข้ารับการฝึกอบรมออนไลน์/ผ่านเครือข่าย จ านวน 149 คน  
คิดเป็นร้อยละ 54.4 และ มีปัญหา จ านวน 125 คน คิดเป็นร้อยละ 45.6  
 

ตาราง 32 จ านวนและร้อยละปัญหาท่ีเคยพบในการเข้ารับการฝึกอบรมออนไลน์/ผ่านเครือข่าย 
 

การใช้งาน Google Apps จ านวน 
(n = 125) 

ร้อยละ 

ด้านความพร้อมของอุปกรณ์ (คอมพิวเตอร์/สมาร์ทโฟน) 
ด้านความพร้อมของอินเทอร์เน็ต 
ด้านเวลาท่ีไม่ชัดเจน 
ด้านความสามารถในการใช้เทคโนโลยีของผู้เข้าร่วม 
ด้านขาดผู้ให้ค าปรึกษา/แนะน า 

68 
98 
37 
26 
28 

54.4 
78.4 
29.6 
20.8 
22.4 

 
 จากตาราง 32 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถามมีปัญหา
ในการเข้ารับการฝึกอบรมออนไลน์/ผ่านเครือข่าย ด้านความพร้อมของอินเทอร์เน็ต จ านวน 98 คน  
คิดเป็นร้อยละ 78.4 รองลงมาคือ ด้านความพร้อมของอุปกรณ์ (คอมพิวเตอร์/สมาร์ทโฟน)  
จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 54.4 



 

 

  135 

   2.2 ด้านการใช้ส่ือสังคม 
 

ตาราง 33 จ านวนและร้อยละการใช้ส่ือสังคม 
 

การใช้ส่ือสังคม จ านวน 
(n = 274) 

ร้อยละ 

ไม่เคย 
เคย 

3 
271 

1.1 
98.9 

รวม 274 100.0 

 
 จากตาราง 33 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่ เคยใช้ส่ือสังคม จ านวน 271 คน คิดเป็นร้อยละ 98.9 และไม่เคยใช้ส่ือสังคม จ านวน 3 คน 
คิดเป็นร้อยละ 1.1 
 

ตาราง 34 จ านวนและร้อยละส่ือสังคมท่ีเคยใช้ 
 

ส่ือสังคมท่ีเคยใช้ จ านวน  
(n = 274) 

ร้อยละ 

Facebook 
Line 
Instragram 
Twitter 
Youtube 
Pantip 
WhatsApp 
Linkedln 
Google Docs การท าเอกกสาร 
Google Sheet การท าตารางงาน 
Google Slide การน าเสนองาน 
Google Site สร้างเว็บส าเร็จรูป 

274 
267 
130 
61 
196 
73 
37 
7 
72 
59 
43 
32 

100 
97.4 
47.4 
22.3 
71.5 
26.6 
13.5 
2.6 
26.3 
21.5 
15.7 
11.7 
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ตาราง 34 (ต่อ) 
 

ส่ือสังคมท่ีเคยใช้ จ านวน 
(n = 274) 

ร้อยละ 

Google Drive ไดร์ฟเก็บข้อมูลออนไลน์ 
Google Classroom การสร้างห้องเรียน ประจ าวิชา 
Google Calendar บริการด้านปฏิทิน การนัดหมาย 
Google Group การสร้างกลุ่มท างานร่วมกัน 
Google Hangout การสนทนากลุ่ม 
Google Form  การสร้างฟอร์มแบบสอบถาม 
Google Plus ส่ือสังคมออนไลน์คล้าย Facebook 
Google Map บริการด้านแผนท่ี 
Gmail การรับ/ส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ E-mail 

144 
36 
26 
19 
11 
51 
33 
186 
201 

52.6 
13.1 
9.5 
6.9 
4.0 
18.6 
12.6 
67.9 
73.4 

 
 จากตาราง 34 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่ Facebook เป็นส่ือสังคมท่ีเคยใช้ จ านวน 274 คน คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมาคือ  
Line จ านวน 267 คน คิดเป็นร้อยละ 97.4  
 
   2.3 ด้านการรู้เท่าทันส่ือ 
 

ตาราง 35 จ านวนและร้อยละส่ิงท่ีไม่จัดเป็นการเรียนรู้เท่าทันส่ือ 
 

ส่ิงท่ีไม่จัดเป็นการเรียนรู้เท่าทันส่ือ จ านวน  
(n = 274) 

ร้อยละ 

สร้างความตระหนักต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร 70 25.5 
เป็นภูมิคุ้มกันเพ่ือปูองกันตนเองจากการโน้มน้าวใจของส่ือ 105 38.3 
การแสดงออกทางความคิดอย่างมีเหตุผลต่อข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 45 16.4 
การเปิดรับข้อมูลข่าวสารจากส่ือประเภทเดียวได้อย่างรวดเร็ว  

ทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน 
 

54 
 

19.7 

รวม 274 100.0 
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 จากตาราง 35 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่ เห็นว่า ส่ิงท่ีไม่จัดเป็นการเรียนรู้เท่าทันส่ือ คือ การเป็นภูมิคุ้มกันเพ่ือปูองกันตนเอง 
จากการโน้มน้าวใจของส่ือ จ านวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 38.3 รองลงมาคือ สร้างความตระหนักต่อ
การเปิดรับข้อมูลข่าวสาร จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 25.5 
 

ตาราง 36 จ านวนและร้อยละการตีความจากส่ือท่ีน าเสนอ 
 

การตีความจากส่ือท่ีน าเสนอ จ านวน 
(n = 274) 

ร้อยละ 

สามารถบอกได้ว่าเกิดเหตุการณ์อะไร 201 73.4 
สามารถยกตัวอย่างเนื้อหาได้ 128 46.7 
สามารถต้ังค าถามได้ 101 36.9 
สามารถระบุเจตนาท่ีส่ือน าเสนอได้ 113 41.2 

 
  จากตาราง 36 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่ เห็นว่า การตีความจากส่ือท่ีน าเสนอ สามารถบอกได้ว่าเกิดเหตุการณ์อะไร จ านวน 201 คน 
คิดเป็นร้อยละ 73.4 รองลงมาคือ สามารถยกตัวอย่างเนื้อหาได้ จ านวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 46.7 
 

ตาราง 37 จ านวนและร้อยละการรับข้อมูลข่าวสารแต่ละประเภท 
 

การรับข้อมูลข่าวสารแต่ละประเภท จ านวน 
(n = 274) 

ร้อยละ 

คลิปวิดีโอ 219 79.9 
ข้อความ 185 67.5 
เสียง 145 52.9 
รูปภาพ 198 72.3 
ภาพเคล่ือนไหว 158 57.7 
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 จากตาราง 37 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่ เห็นว่า คลิปวิดีโอ เป็นประเภทท่ีได้รับข้อมูลข่าวสาร จ านวน 219 คน คิดเป็นร้อยละ 79.9 
รองลงมาคือ รูปภาพ จ านวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ 72.3 
 

ตาราง 38 จ านวนและร้อยละส่ือท่ีใช้ในการรับข้อมูลข่าวสาร 
 

ส่ือท่ีใช้ในการรับข้อมูลข่าวสาร จ านวน  
(n = 274) 

ร้อยละ 

โทรทัศน์ 
วิทยุ 
หนังสือพิมพ์/นิตยสาร 
โปสเตอร์ 
ปูายโฆษณาขนาดใหญ่ 
การโฆษณา ณ จุดซ้ือ 
ส่ือบุคคล 
Social Media (ส่ือสังคมออนไลน์) 

220 
74 
110 
74 
84 
68 
103 
262 

80.3 
27 

40.1 
27 

30.7 
24.8 
37.6 
95.6 

 
 จากตาราง 38 พบว่า ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่ เห็นว่า Social Media (ส่ือสังคมออนไลน์) เป็นส่ือท่ีใช้ในการรับข้อมูลข่าวสาร  
จ านวน 262 คน คิดเป็นร้อยละ 95.6 รองลงมาคือ โทรทัศน์ จ านวน 220 คน คิดเป็นร้อยละ 80.3 
 
 ตอนท่ี 2 ร่างรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการ
วิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา ประกอบไปด้วย 3 ส่วนส าคัญ ดังนี้ 
  บทน า 
   1. หลักการของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา  
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    2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบ
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
 
 รปูแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห ์
แบบปดิเพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 

 
 1. องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษา 
จังหวัดนครราชสีมา 
  2 ขั้นตอนการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์ 
แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  
 3. กิจกรรมการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์ 
แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
 
 การน ารปูแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบั 
การวิเคราะหแ์บบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมาไปปฏบิัติ 
 1. วิธีการน ารูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมาไปใช้ 
 2. เง่ือนไขการน ารูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมาไปใช้  
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บทน า 
1. หลักการของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบั 
การวิเคราะหแ์บบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
 รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์ 
แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  
มีการพัฒนาตามข้ันตอนของการฝึกอบรม โดยข้ันตอนของการฝึกอบรม จะท าการฝึกอบรมผ่านส่ือ
สังคมในรูปแบบของ Facebook โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดมาเป็น
ส่วนช่วยให้ขั้นตอนของการฝึกอบรม ส่งผลให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
โดยใช้แนวคิดดังนี้ 
 แนวคิดรูปแบบของการฝึกอบรมของเสน่ห์ จุ้ยโต (2544) และสมคิด บางโม (2544)  
เพื่อใช้เป็นหลักการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม จะประกอบด้วย 5 ข้ันตอน ดังนี้ 
  1.1 วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น ส ารวจความต้องการด้านการฝึกอบรม 
  1.2 ขั้นเตรียม วางแผนก าหนดเนื้อหาของการฝึกอบรม ภาพรวมท่ีใช้ในการฝึกอบรม 
ได้แก่ เนื้อหา วัตถุประสงค์ ค าแนะน า  
  1.3 ขั้นปฐมนิเทศ ลงทะเบียน ประเมินทักษะการรู้เท่าทันส่ือ แนะน ารูปแบบ 
การฝึกอบรม ช้ีแจงวัตถุประสงค์ ช้ีแจงเนื้อหา/ข้อก าหนด/เกณฑ์การฝึกอบรม/การประเมินผล  
และแนะน าบทบาทหน้าท่ีผู้เข้ารับการฝึกอบรม  
 1.4 ขั้นฝึกอบรม ประกอบด้วยเนื้อหาการฝึกอบรม ตามข้ันตอน ระหว่างผู้ให้ 
การฝึกอบรมและผู้เข้ารับการฝึกอบรมเป็นการด าเนินการอบรมตามแผนกิจกรรมท่ีได้วางไว้ จ านวน  
4 กิจกรรม ดังนี้ กิจกรรมท่ี 1 “"ท าไมต้องรู้เท่าทันส่ือ” กิจกรรมท่ี 2 "รู้เท่าทันส่ือโฆษณา  
กิจกรรมท่ี 3 “วิเคราะห์ ถอดรหัสส่ือ” และกิจกรรมท่ี 4 “รู้เท่าทันส่ือ เท่าทันตนเอง เท่าทันสังคม” 
โดยในขั้นฝึกอบรมจะใช้แนวคิดดังนี้  
   1.4.1 แนวคิดกระบวนการสืบสอบของสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี (2558) เพ่ือเน้นให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง หรือแนวทาง
แก้ปัญหาได้เอง ซ่ึงในฝึกอบรมจะมีการวิเคราะห์และอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น สามารถ 
คิดหาค าตอบ รวมถึงสามารถท่ีจะสร้างความคิดรวบยอดได้ด้วยตนเองในสภาพการณ์ต่าง ๆ 
 ตามหลัก 5 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นสร้างความสนใจ เพ่ือกระตุ้นความสนใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรม  
2) ข้ันส ารวจและค้นหาเพื่อสืบค้นหาข้อมูล ตรวจสอบปัญหาและด าเนินการส ารวจตรวจสอบ  

และรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 3) ขั้นอธิบายและลงข้อสรุป เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้สร้าง 
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องค์ความรู้ใหม่การค้นพบผลท่ีได้สามารถสร้างความรู้และช่วยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้เกิดการ
เรียนรู้ 4) ขั้นขยายความรู้ เพ่ือเช่ือมโยงกับความรู้เดิมหรือแนวคิดเดิมท่ีค้นคว้าเพิ่มเติม สามารถ
เช่ือมโยงเก่ียวกับเรื่องราวต่าง ๆ และท าให้เกิดความรู้กว้างขวางข้ึน และ 5) ข้ันประเมิน เพื่อช่วย
ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถน าความรู้ท่ีได้มาประมวลและปรับประยุกต์ใช้ในเร่ืองอ่ืน ๆ ได้ 
  1.4.2 แนวคิดการวิเคราะห์แบบปิดของ Thoman and Jolis (2003) เป็นแบบฝึก
ส าหรับการเรียนรู้เท่าทันส่ือ โดยการวิเคราะห์เนื้อหาจากส่ือท่ีพบเห็น โดยผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ต้องวิเคราะห์และฝึกฝนการต้ังค าถามหรือการท าซ้ าจากแบบฝึกท่ีง่ายไปหายากท่ีหลากหลายชนิด
เพื่อช่วยให้เกิดทักษะในกระบวนการฝึกอบรม สามารถปฏิบัติกิจกรรมตามแบบฝึกจนครบ 
ทุกกิจกรรม โดยผู้เข้ารับการฝึกอบรมต้องวิเคราะห์และฝึกฝนการต้ังค าถามหรือการท าซ้ าจาก
แบบฝึกท่ีง่ายไปหายากท่ีหลากหลายชนิดเพื่อช่วยให้เกิดทักษะในกระบวนการฝึกอบรม สามารถ
ปฏิบัติตามกิจกรรมตามแบบฝึกต่อ ๆ ไปจนจบ  
 1.5 ขั้นประเมินผล หลังจากท่ีผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้ท ากิจกรรมครบแล้ว กิจกรรม  
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมจะต้องอภิปรายแลกเปล่ียนเรียนรู้ ท าแบบประเมินทักษะหลังการฝึกอบรม  
เร่ืองการรู้เท่าส่ือ และท าแบบประเมินความคิดเห็นต่อกระบวนการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
 
2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบั 
การวิเคราะหแ์บบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
 มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมทราบแนวทาง วิธีการอย่างถูกต้องในการ
เข้าถึงส่ือ ตามส่ือได้ทัน ส่งผลให้เกิดการคิดวิเคราะห์ส่ือ ตระหนักในเรื่องของการเสพส่ือท่ีพบเห็น
แต่ละรูปแบบมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อส่ือด้วยวิธีการต่าง ๆ ท่ีเหมาะสม รวมถึง
สามารถถ่ายทอดผลท่ีตามมาจากส่ิงท่ีส่ือน าเสนอในลักษณะทางตรงหรือทางอ้อมได้ 
 
3. ผู้ใช้รูปแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห์ 
แบบปดิ เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรับครูสงักัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
 ผู้รับผิดชอบท่ีจะใช้รูปแบบการฝึกอบรม คือ งานส่ือการเรียนการสอน โดยมีคุณสมบัติ
คือจะต้องเตรียมการจัดการฝึกอบรม ก าหนดหลักสูตร วัตถุประสงค์ หัวข้อกลุ่มเปูาหมายในการ
เข้ารับการฝึกอบรม วัน/เวลา/สถานท่ีท่ีจะใช้จัดการฝึกอบรม วิธีการฝึกอบรม ผู้ให้การฝึกอบรม 
ตลอดจนรวมถึงจัดหา ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ส่ือโสตทัศนูปกรณ์ต่าง ๆ ให้แก่ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
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รปูแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห์แบบปดิ 
เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 

 รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์ 
แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
ประกอบด้วยองค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรม ขั้นตอนการฝึกอบรม และกิจกรรม 
การฝึกอบรม ดังนี้ 
1. องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
 1.1 เปูาหมายของการฝึกอบรม 
 1.2 ชนิดของการฝึกอบรม 
 1.3 เนื้อหาการฝึกอบรม 
  1.4 บทบาทผู้ให้การฝึกอบรม 
 1.5 บทบาทผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
 1.6 บทบาทของผู้อ านวยความสะดวกการฝึกอบรม 
 1.7 วิธีปฏิสัมพันธ์ผ่านส่ือสังคมในการฝึกอบรม 
 1.8 ส่ือสังคมท่ีใช้ในการฝึกอบรม 
 1.9 ปัจจัยสนับสนุนการฝึกอบรม 
 1.10 การประเมินผลการฝึกอบรม 
2. ขั้นตอนฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด 
เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
  2.1 วิเคราะห์หาความต้องการจ าเป็นของการฝึกอบรม 
 2.2 ขั้นเตรียม 
 2.3 ขั้นปฐมนิเทศ 
 2.4 ข้ันฝึกอบรม 
 2.5 ขั้นประเมินผล 
3. กิจกรรมการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด 
เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
  3.1 กิจกรรมในห้องฝึกอบรม 
  3.2 กิจกรรมการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
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 รายละเอียดรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  

 
 

รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด 
เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
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1. องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบั 
การวิเคราะหแ์บบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
 องค์ประกอบท่ีเป็นกรอบแนวคิดหลักรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้
กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีปฏิสัมพันธ์ผ่านส่ือ
สังคม มีการเรียนรู้แบบร่วมมือกันในกลุ่ม เพ่ือน าไปสู่การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู โดยรูปแบบการฝึกอบรม ประกอบด้วย 10 องค์ประกอบ 
ดังนี้ 
 1.1 เป้าหมายของการฝึกอบรม 
   เปูาหมายของการฝึกอบรมส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาท่ีได้รับการพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือนี้ มุ่งหวังให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้เกิดทักษะความสามารถรู้เท่าทันส่ือ  
ซ่ึงประกอบด้วยความสามารถ ดังนี้ 
   1.1.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถเข้าถึงได้โดยการเปิดรับส่ือผ่านช่องทางของ 
ส่ือสังคมในลักษณะของส่ือประเภทต่าง ๆ เช่น ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว วิดีโอ ข้อความ เสียง  
เป็นต้น  
   1.1.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถตีความเนื้อหาในลักษณะต่าง ๆ ท่ีพบเห็น 
เช่น การแยกแยะองค์ประกอบของการน าเสนอส่ือนั้นมีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนออะไร พร้อมท้ัง
จับประเด็น ความมีเหตุมีผล รู้จักเปรียบเทียบเนื้อหาจากท่ีมาของข่าวหลาย ๆ แห่ง เป็นต้น 
   1.1.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถประเมินค่าส่ือได้หลังจากวิเคราะห์และ 
ท าความเข้าใจกับส่ือนั้นแล้ว พร้อมน าเสนอความคิดเห็นในมุมมองท่ีหลากหลาย 
    1.1.4 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถสร้างสรรค์ส่ือได้ในรูปแบบของตนเอง 
ข้ึนมาใหม ่
 1.2 ชนิดของการฝึกอบรม  
   เป็นการฝึกอบรมแบบผสมผสาน โดยประกอบด้วยกิจกรรม 2 ส่วน ได้แก่ กิจกรรม
ในห้องฝึกอบรม แบบนัดหมายเวลา และกิจกรรมฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม  
 1.3 เน้ือหาการฝึกอบรม 
  เนื้อหาการฝึกอบรม คือ เนื้อหาท่ีเก่ียวกับการรู้เท่าทันส่ือ จะแบ่งออกเป็น 4 ส่วน 
ได้แก่ เนื้อหาท่ีเก่ียวกับการเข้าถึงส่ือ เนื้อหาท่ีเก่ียวกับการวิเคราะห์ส่ือ เนื้อหาท่ีเก่ียวกับ 
การประเมินค่าส่ือ และเนื้อหาท่ีเก่ียวกับสร้างสรรค์ส่ือ 
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 1.4 บทบาทผู้ให้การฝึกอบรม  
   เป็นครูในวิทยาลัย หรือ เป็นบุคคลจากหน่วยงานภายนอก ซ่ึงต้องมีความรู้ 
ในเรื่องของการรู้เท่าทันส่ือ ส่ือสังคม กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด 
โดยมีบทบาทหน้าท่ีดังนี้ เป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการถ่ายทอด มีเทคนิคในการวางแผน  
การจัดกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับเวลาและผู้เข้ารับการฝึกอบรม เป็นผู้กระตุ้นท่ีดีเพ่ือให้ผู้เข้ารับ 
การอบรมต่ืนตัวและมีความกระตือรือร้น วัดประเมินผลการฝึกอบรมและเป็นผู้ให้ความร่วมมือ 
ส่งเสริม สนับสนุน เสนอแนะตามบทบาทและภารกิจได้อย่างเต็มท่ี 
 1.5 บทบาทผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
  เป็นครูในวิทยาลัย ซ่ึงต้องมีความรู้ในเร่ืองของการใช้ส่ือสังคม Facebook 
โดยมีบทบาทหน้าท่ีตามล าดับในแต่ละข้ันตอนของการฝึกอบรม ดังนี้ 
    1.5.1 การปฏิบัติตามข้ันตอนของการปฐมนิเทศ  
     1.5.1.1 ลงทะเบียน ผู้เข้ารับการฝึกอบรมลงทะเบียนเข้ารับการฝึกอบรม
มายังผู้ด าเนินการฝึกอบรมและท าการลงทะเบียน ประกอบด้วยการแจ้งช่ือ ต าแหน่ง  
เบอร์โทรศัพท์ 
    1.5.1.2 ประเมินทักษะการรู้เท่าทันส่ือ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท าแบบประเมิน
การรู้เท่าทันส่ือก่อนเข้าร่วมการฝึกอบรมตามรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้
กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
     1.5.1.3 แนะน ารูปแบบการฝึกอบรม ผู้อ านวยความสะดวกเป็นผู้ช้ีแจง
รายละเอียดเก่ียวกับข้ันตอนกิจกรรมการฝึกอบรม ท้ังกิจกรรมภายในห้องอบรมและผ่านส่ือสังคม  
     1.5.1.4 ช้ีแจงวัตถุประสงค์ ผู้อ านวยความสะดวกช้ีแจงวัตถุประสงค์ของ 
การจัดการฝึกอบรม 
     1.5.1.5 ช้ีแจงเนื้อหา/ข้อก าหนด/เกณฑ์การฝึกอบรม/การประเมินผล  
ผู้ให้การฝึกอบรมช้ีแจงให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมทราบแนวทางปฏิบัติข้อก าหนดเกณฑ์การฝึกอบรม 
การประเมินผลส าหรับการฝึกอบรมร่วมกัน เพ่ือให้การด าเนินกิจกรรมด าเนินไปอย่างราบร่ืน 
     1.5.1.6 แนะน าบทบาทหนา้ท่ีผู้เข้าฝึกอบรม เพื่อให้สามารถด าเนินกิจกรรม
ในขั้นตอนต่าง ๆ ได้ตามบทบาทท่ีตนเองได้รับมอบหมาย 
    1.5.2 การปฏิบัติตามข้ันตอนของกิจกรรมการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม  
ซ่ึงด าเนินการจัดกิจกรรมในแต่ละสัปดาห์ของการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมเพ่ือพัฒนาความสามารถ
รู้เท่าทันส่ือ แบ่งออกเป็นกิจกรรม โดยกิจกรรมฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบ
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด 5 ขั้นตอน ประกอบด้วย 
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    1.5.2.1 การสร้างความสนใจโดยใช้การ Post เหตุการณ์ผ่าน Facebook 
     1.5.2.2 การส ารวจและค้นหา ท ากิจกรรมบนกระดานความคิดเห็น  
ผ่าน Facebook 
     1.5.2.3 การอธิบายและลงข้อสรุป ท ากิจกรรมบนกระดานความคิดเห็น 
โดยใช้ ผ่าน Facebook 
      1.5.2.4 การขยายความรู้ อภิปรายและน าเสนอโดยใช้ Google Slide  
แชร์ URL ผ่าน Facebook 
     1.5.2.5 การประเมินผลโดยใช้แบบประเมินผ่าน Google Form แชร์ URL 
ผ่าน Facebook 
    1.5.3 การปฏิบัติตามข้ันตอนของการประเมินผล ประกอบด้วย  
    1.5.3.1 อภิปรายการเรียนรู้ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสรุปความรู้ท่ีได้รับ 
จากการศึกษาเนื้อหาโดยการอภิปรายร่วมกันในกลุ่มและแลกเปล่ียนประสบการณ์ความรู้ 
จากการเข้าร่วมกิจกรรมการฝึกอบรม 
     1.5.3.2 ประเมินทักษะความสามารถรู้เท่าทันส่ือ Google Form แชร์ URL 
ผ่าน Facebook 
    1.5.3.3 ท าแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยผู้เข้ารับการฝึกอบรมท าแบบประเมินผ่าน Google Form แชร์ URL ผ่าน Facebook 
 1.6 บทบาทของผู้อ านวยความสะดวกการฝึกอบรม 
   เป็นครูในวิทยาลัย ซ่ึงต้องมีความรู้ในเร่ืองของการใช้ส่ือสังคม Facebook  
โดยมีบทบาทหน้าท่ีดังนี้ 
   1.6.1 รับสมัครผู้เข้ารับการฝึกอบรม โดยผู้อ านวยความสะดวกท าเป็นบันทึก
ข้อความแจ้งเวียนไปยังแผนกวิชาต่าง ๆ เพื่อให้ครูเข้าร่วมรับการฝึกอบรมสมัครเข้าฝึกอบรม
ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด 
   1.6.2 แจ้งให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมทราบก าหนดการปฐมนิเทศ โดยมีเอกสาร 
ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเตรียมความพร้อม 
   1.6.3 เตรียมการปฐมนิเทศ โดยผู้อ านวยความสะดวกเตรียมการก่อนด าเนินการ
จัดฝึกอบรม โดยวางแผนการปฐมนิเทศในด้านการประสานงานท่ีรับผิดชอบด้านต่าง ๆ เช่น  
การเชิญวิทยากร การจัดเตรียมห้องประชุม และห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ และระบบเครือข่าย 
เตรียมการด้านวิชาการ ด้านบริหารจัดการ ด้านพิธีการ เป็นต้น 
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   1.6.4 ด าเนินการปฐมนิเทศ ช้ีแจงรูปแบบการฝึกอบรม แนะน าวิทยากร และ 
เชิญวิทยากรให้ความรู้เก่ียวกับเนื้อหาการฝึกอบรม ฝึกทักษะท่ีเก่ียวข้องตามรูปแบบการฝึกอบรม 
ผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพื่อพัฒนาความสามารถ 
รู้เท่าทันส่ือ และก าหนดข้อควรปฏิบัติส าหรับผู้เข้ารับการฝึกอบรม   
   1.6.5 ตรวจสอบความพร้อมส าหรับการใช้งาน 
   1.6.6 คอยสังเกตการท ากิจกรรมการฝึกอบรม ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
   1.6.7 การสอบถามปัญหาและอุปสรรคระหว่างก่อนและหลังการฝึกอบรม  
ช่วยในการประสานงาน และให้ค าแนะน ากับผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
   1.6.8 เป็นผู้น ากิจกรรม ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม ร่วมกันสรุปความรู้ท่ีได้จาก 
การฝึกอบรมและประเมินผลการฝึกอบรม 
 1.7 วิธีปฏิสัมพันธ์ผ่านสื่อสังคมในการฝึกอบรม 
  เป็นวิธีการปฏิสัมพันธ์ผ่านส่ือสังคมในการฝึกอบรมระหว่างผู้เข้ารับการฝึกอบรมกับ
ผู้ให้การฝึกอบรม ผู้รับการฝึกอบรมกับผู้รับการฝึกอบรมด้วยกัน ท้ังแบบประสานเวลา และ 
ไม่ประสานเวลา ด้วยเครื่องมือส่ือสารผ่าน Facebook ดังนี้ 
   1.7.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม ถาม-ตอบกิจกรรม ในช่องทาง Inbox กับ 
ผู้ให้การฝึกอบรมหรือผู้เข้ารับการฝึกอบรมด้วยกัน เพ่ือถาม–ตอบข้อสงสัยระหว่างการท ากิจกรรม
ของการฝึกอบรม 
    1.7.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมร่วมอภิปรายและท างานน าเสนอพร้อมกัน 
ผ่าน Google Slide แชร์ URL ผ่าน Facebook 
   1.7.3 ผู้ให้การฝึกอบรมสร้าง Post ผ่าน Facebook ใน Group เพื่อให้ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมร่วมแสดงความคิดเห็น อภิปรายแลกเปล่ียนรู้ระหว่างการท ากิจกรรมของ 
การฝึกอบรม   
 1.8 สื่อสังคมท่ีใช้ในการฝึกอบรม 
  วิทยาลัยในสังกัดอาชีวศึกษาท่ีมีการฝึกอบรมตามรูปแบบท่ีพัฒนาขึ้นจะต้องมี 
ความพร้อมด้านอุปกรณ์และระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถ 
เข้าเรียนรู้ได้ตลอดเวลา รวดเร็ว แบ่งตามลักษณะการใช้งาน ดังนี้ 
    1.8.1 Facebook ในส่วนของ Inbox ใช้เป็นส่วนช่วยในการติดต่อส่ือสาร
ระหว่างผู้รับการฝึกอบรม ผู้ให้การฝึกอบรม และผู้อ านวยความสะดวกการฝึกอบรม 
ส าหรับด าเนินกิจกรรมตามข้ันตอนการฝึกอบรม การถาม-ตอบข้อสงสัยระหว่างการท ากิจกรรม
ของการฝึกอบรม 
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   1.8.2 Facebook ในส่วนของ Group ใช้เป็นแหล่งรวมตัวของผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรมส าหรับร่วมกิจกรรมการฝึกอบรม  
   1.8.3 Google Forms เป็นฟอร์มแบบประเมินเพื่อวัดความรู้ก่อนและ 
หลังการฝึกอบรม จากนั้นแชร์ URL ในกลุ่มของ Facebook เพ่ือส่งข้อมูลให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ท าแบบประเมิน 
    1.8.4 Google Doc ใช้เป็นเอกสารกิจกรรมคู่มือ โดยแชร์ URL ในกลุ่ม 
ของ Facebook 
    1.8.5 Google Slide ใช้เป็นส่ือน าเสนอเนื้อหาเพื่อเพิ่มความสวยงามและดึงดูด
ความสนใจ และให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสร้างงานน าเสนอ 
 1.9 ปัจจัยสนับสนุนการฝึกอบรม 
  1.9.1 เว็บไซต์ท่ีเก่ียวข้องกับการรู้เท่าทันส่ือ ช่วยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้าใจเร่ือง
ของการรู้เท่าทันส่ือมากขึ้น 
  1.9.2 เอกสารคู่มือเก่ียวกับส่ือสังคม ช่วยสนับสนุนความรู้เพิ่มเติมให้กับผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรม  
 1.10 การประเมินผลการฝึกอบรม 
  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมจะต้องท าแบบประเมินความสามารถรู้เท่าทันส่ือท้ังก่อน- 
หลังการฝึกอบรม และท าแบบสอบถามความคิดเห็นต่อการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม  
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
    1.10.1 การประเมินความรู้เท่าทันส่ือก่อนการฝึกอบรม ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
ท าแบบประเมินผ่าน Google Form แชร์ URL ผ่าน Facebook 
    1.10.2 การประเมินความรู้เท่าทันส่ือหลังการฝึกอบรมผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
ท าแบบประเมินผ่าน Google Form แชร์ URL ผ่าน Facebook 
    1.10.3 การประเมินกระบวนการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมเพ่ือพัฒนาความสามารถ
รู้เท่าทันส่ือ โดยผู้เข้ารับการฝึกอบรมแสดงความคิดเห็นต่อกิจกรรมการฝึกอบรม ปัญหาหรือ
อุปสรรคท่ีพบในระหว่างปฏิบัติกิจกรรม และข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไข โดยใช้ 
แบบประเมินผ่าน Google Form แชร์ URL ผ่าน Facebook 
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2. ข้ันตอนการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห์แบบปดิ 
เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 

 
 

ขั้นตอนการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมฯ 

1. ข้ันปฐมนิเทศ (สัปดาห์ท่ี 1) 
 

ข้ันฝึกอบรมผ่านสื่อสังคม  
1. การสรา้งความสนใจโดยใชก้าร Post เหตุการณผ์า่น Facebook 
   1.1 ผู้เข้ารับการฝกึอบรมเข้าร่วมเปน็สมาชกิในกลุ่ม “ห้องเรียนเท่า
ทันสือ่สังคม” ผ่าน Facebook 
  1.2 ผู้ให้การฝึกอบรม post สถานการณ์ บนกระดานข่าวผ่าน 
Facebook และใหผู้้เข้ารับการฝกึอบรมอ่านสถานการณ์ เพ่ือกระตุ้น
ให้เกิดการเรียนรู้  

 1.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมบนัทึกความคิดเหน็ของตนเอง บน
กระดานความคดิเหน็ผ่าน Facebook 
 

2. การส ารวจและคน้หา ท ากจิกรรมบนกระดานความคดิเห็น ผา่น 
Facebook 
  2.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแสดงความคิดเห็นบนกระดานข่าวผ่าน 
Facebook 
  2.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้ากลุ่มสนทนาแลกเปลี่ยนความ
คิดเหน็เพ่ือรวบรวมข้อมูล ใน inbox ผ่าน Facebook  
  2.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเสนอความคิดเหน็ต่อสถานการณ์ของ
ผู้ใหก้ารฝึกอบรมผ่าน Facebook 

 
3. การอธบิายและลงขอ้สรปุ ท ากจิกรรมบนกระดานความคดิเห็น 
ผ่าน Facebook 
  3.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมศึกษาข้อมูลจากสื่อแต่ละประเภท เชน่ 
คลิปวดิีโอ ขอ้ความและรูปภาพ เปน็ตน้ 
บนกระดานข่าวผ่าน Facebook 
  3.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท า Workshop เข้าร่วมกลุ่มสนทนา
อภิปรายเพ่ือคัดเลือก/ปจัจัยสาเหตหุาขอ้สรุปร่วมกัน ตัวแทนบันทึก
ความคิดเห็นบนกระดานข่าวผ่าน Facebook 

 

4. การขยายความร ู้ อภปิรายและน าเสนอโดยใช ้Google Slide 
แชร ์URL ผา่น Facebook 
  4.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้ากลุ่มสนทนา อภิปรายแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นที่ไดจ้ากการท า Workshop 
  4.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมบนัทึกและน าเสนอโดยใช ้Google 
Slide แชร์ URL ผ่าน Facebook 
  4.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมร่วมหาแนวทางการปฏิบตัิการรู้เท่าทนัสือ่ 
บนกระดานข่าวผ่าน Facebook 
 

 
5. การประเมนิผลโดยใชแ้บบประเมนิผา่น Google Form แชร ์ 
URL ผ่าน Facebook 
  5.1 ผู้เข้าอบรมน าผลสรุปมาเปน็ขอ้มูลส าหรับการฝกึอบรมใน

กิจกรรมต่อไป 

1.1 ลงทะเบียน 
1.2 ประเมนิความสามารถรู้เท่าทันสื่อกอ่นฝึกอบรม 
1.3 แนะน ารูปแบบการฝึกอบรม 
1.4 ชีแ้จงวตัถุประสงค ์
1.5 ชีแ้จงเนื้อหา/ข้อก าหนด/เกณฑก์ารฝึกอบรม/

การประเมนิผล 
1.6 แนะน าบทบาทหน้าทีผู่้เข้าฝกึอบรม 

2. กิจกรรมการฝึกอบรม 

2.1 ท ากิจกรรมท่ี 1 "ท าไมต้องรู้เท่าทันส่ือ" (สัปดาห์ท่ี 2 ) 
 

3. ข้ันการประเมินผล (สัปดาห์ท่ี 5) 

 3.1 อภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
3.2 ประเมินความสามารถรู้เท่าทันสื่อหลงั
ฝึกอบรม 
3.3 ท าแบบสอบถามความคิดเห็น 

กิจกรรมในห้องอบรม 

กิจกรรมผ่านส่ือสังคม 

2.2 ท ากิจกรรมที่ 2 "รู้เท่าทันสื่อโฆษณา" (สัปดาห์ที่ 2) 
 
2.3 ท ากิจกรรมท่ี 3 "วิเคราะห์ ถอดรหัสส่ือ" (สัปดาห์ท่ี 3) 
 

2.4 ท า กจิกรรมที่ 4 "รู้เท่าทนัสื่อ เท่าทัน ตนเอง เท่า
ทันสังคม" (สัปดาห์ที่ 4) 

 

กิจกรรมการ
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ข้ันตอนการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห์แบบปดิ 
เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา มีดังน้ี 

 
ข้ันตอนท่ี 1 ข้ันปฐมนิเทศ 
  การปฐมนิเทศผู้เข้ารับการฝึกอบรมเป็นกิจกรรมท่ีด าเนินการในห้องฝึกอบรมใช้
ระยะเวลา 1 วัน โดยเริ่มจากการลงทะเบียนเพ่ือเข้ากลุ่มในการเรียนรู้ ประเมินทักษะการรู้เท่าทัน
ส่ือ วัดความรู้พื้นฐานก่อนการฝึกอบรม แนะน ารูปแบบการฝึกอบรมรายละเอียดเก่ียวกับข้ันตอน
กิจกรรมต่าง ๆ ของการฝึกอบรม ช้ีแจงวัตถุประสงค์ ช้ีแจงเนื้อหา/ข้อก าหนด/เกณฑ์ 
การฝึกอบรม/การประเมินผล และแนะน าบทบาทหน้าท่ีผู้เข้าฝึกอบรม  
 

แผนการฝึกอบรมในขั้นปฐมนิเทศการก่อนการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
 
วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 

สัปดาห์ท่ี 1 
เวลา 3 
ช่ัวโมง 

1. ลงทะเบียน 
2. ประเมิน
ความสามารถรู้เท่าทัน
ส่ือก่อนฝึกอบรม 
3. แนะน ารูปแบบ 
การฝึกอบรม 
4. ช้ีแจงวัตถุประสงค์ 
5. ช้ีแจงเนื้อหา/
ข้อก าหนด/เกณฑ์ 
การฝึกอบรม/ 
การประเมินผล 
6. แนะน าบทบาท
หน้าท่ีผู้เข้าฝึกอบรม 
 

- ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ลงทะเบียนเข้าร่วม 
การฝึกอบรม 
- ประเมินความสามารถ
รู้เท่าทันส่ือ วัดความรู้
พื้นฐานก่อนการฝึกอบรม  
- ผู้ให้การอบรมแนะน า
รูปแบบการฝึกอบรม
รายละเอียดเก่ียวกับ
ขั้นตอนกิจกรรมต่าง ๆ 
ของการฝึกอบรม  
- ช้ีแจงวัตถุประสงค์  
- ช้ีแจงเนื้อหา/
ข้อก าหนด/เกณฑ์การ
ฝึกอบรม/การประเมินผล 
- แนะน าบทบาทหน้าท่ี 
ผู้เข้าฝึกอบรม  

1. แบบวัด
ความสามารถ
รู้เท่าทันส่ือ 
2. ส่ือสังคม
ส าหรับช้ีแจง
เนื้อหา 

ผลประเมิน
ทักษะการ
รู้เท่าทันส่ือ
ก่อน
ฝึกอบรม 
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ข้ันตอนท่ี 2 ข้ันการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคม 
 การด าเนินกิจกรรมตามรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบ
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดนครราชสีมา เป็นการด าเนินกิจกรรมที่มีการใช้อินเทอร์เน็ตเข้ามาเป็นส่ือกลางในการ
ติดต่อส่ือสาร โดยต้องด าเนินการใช้งาน Facebook ส่วนตัวของแต่ละบุคคล เพ่ือเข้าร่วมกลุ่ม 
"ห้องเรียนเท่าทันส่ือสังคม" ท่ีใช้เป็นช่องทางในการประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆ และกระตุ้นให้ผู้
เข้ารับการฝึกอบรมเข้ามาเรียนรู้ และท ากิจกรรมร่วมกัน โดยผู้ให้การฝึกอบรมจะประชาสัมพันธ์
กิจกรรมแล้ว Post ลงหน้าวอลล์กลุ่มใน Facebook ส่วนการติดต่อส่ือสาร จะมีการใช้ฟังก์ช่ัน
สนทนา (Inbox) และ Post แสดงความคิดเห็นหนา้วอลล์ เป็นเครื่องมือส่ือสารระหว่างผู้รับ 
การฝึกอบรม ผู้ให้การฝึกอบรม และผู้อ านวยความสะดวกการฝึกอบรมเพื่อใช้ในการด าเนิน
กิจกรรมตามข้ันตอนการฝึกอบรม การถาม-ตอบข้อสงสัยระหว่างการท ากิจกรรมของการฝึกอบรม 
เพ่ือให้การฝึกอบรมส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
 

แผนการฝึกอบรมในขั้นฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
กิจกรรมท่ี 1 และ กิจกรรมท่ี 2 
วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 

สัปดาห์ท่ี 2 
เวลา 3 
ช่ัวโมง 

1. การสร้างความสนใจโดย
ใช้การ Post เหตุการณ์ผ่าน 
Facebook 
   1.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
เข้าร่วมเป็นสมาชิกในกลุ่ม 
“ห้องเรียนเท่าทันส่ือสังคม” 
ผ่าน Facebook 
   1.2 ผู้ให้การฝึกอบรม 
post สถานการณ์ บน
กระดานข่าวผ่าน 
Facebook และให้ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมอ่าน
สถานการณ์ เพ่ือกระตุ้นให้
เกิดการเรียนรู้ 

1. ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมต้องได้รับ
การกระตุ้นให้เกิด
การเรียนรู้ ร่วม
อภิปรายความ
คิดเห็น 
2. ยกตัวอย่าง
สถานการณ์ปัจจุบัน
เพ่ือสะท้อนให้เกิด
การคิดวิเคราะห ์

ส่ือสังคม 
Facebook 
กลุ่ม 
"ห้องเรียน
เท่าทันส่ือ
สังคม  

ผลการท า
ร่วมกันท า 
Workshop 
กิจกรรม
ท าไมต้อง
รู้เท่าทันส่ือ 
กิจกรรม
รู้เท่าทันส่ือ
โฆษณา 
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กิจกรรมท่ี 1 และกิจกรรมท่ี 2 (ต่อ)  

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
   1.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม

บันทึกความคิดเห็นของ
ตนเอง บนกระดานความ
คิดเห็นผ่าน Facebook 

   

สัปดาห์ท่ี 2 
เวลา 30 
นาที 

2. การส ารวจและค้นหา ท า
กิจกรรมบนกระดานความ
คิดเห็น ผ่าน Facebook 
   2.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
แสดงความคิดเห็นบน
กระดานข่าวผ่าน 
Facebook 
   2.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
เข้ากลุ่มสนทนาแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นเพ่ือรวบรวม
ข้อมูล ใน Inbox ผ่าน 
Facebook  
   2.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
เสนอความคิดเห็นต่อ
สถานการณ์ของผู้ให้การ
ฝึกอบรมผ่าน Facebook 

1. ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมศึกษาเนื้อหา
ในรูปแบบผ่านส่ือ
สังคม ระหว่าง
การศึกษาครูต้อง
ร่วมกันถาม-ตอบ 
ผ่านระบบ 
Facebook  
เพื่อแลกเปล่ียน
ปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน 
2. การน าเสนอ
ผลงานท่ีต้องการผล
ย้อนกลับ 
 

  

สัปดาห์ท่ี 2 
เวลา 30 
นาที 

3. การอธิบายและลงข้อสรุป 
ท ากิจกรรมบนกระดาน
ความคิดเห็น ผ่าน 
Facebook 
   3.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ศึกษาข้อมูลจาก  

1. น าเสนอความรู้
ประเภทคลิปวิดีโอ 
และรูปภาพ เพ่ือท า 
Workshop  
2. ฝึกปฏิบัติ/
อภิปราย/ระดมความ
คิดเห็น 
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กิจกรรมท่ี 1 และกิจกรรมท่ี 2 (ต่อ)  

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
 ส่ือแต่ละประเภท เช่น คลิป

วิดีโอ ข้อความและรูปภาพ 
เป็นต้นบนกระดานข่าวผ่าน 
Facebook 
   3.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ท า Workshop เข้าร่วมกลุ่ม
สนทนาอภิปรายเพื่อ
คัดเลือก/ปัจจัยสาเหตุหา
ข้อสรุปร่วมกัน ตัวแทน
บันทึกความคิดเห็นบน
กระดานข่าวผ่าน 
Facebook 

   

สัปดาห์ท่ี 2 
เวลา 1 
ช่ัวโมง 

4. การขยายความรู้ 
อภิปรายและน าเสนอโดยใช้ 
Google Slide แชร์ URL 
ผ่าน Facebook 
   4.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
เข้ากลุ่มสนทนา อภิปราย
แลกเปล่ียนความคิดเห็นท่ีได้
จากการท า Workshop 
   4.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
บันทึกและน าเสนอโดยใช้ 
Google Slide แชร์ URL 
ผ่าน Facebook   

1. น าเสนอ 
Workshop  
แต่ละกลุ่ม 
2. อภิปราย/ระดม
ความคิดเห็น 
3. หาแนวทางการ
ปฏิบัติต่อส่ือท่ีพบ
เห็น 

Google 
Slide แชร์ 
URL ผ่าน 
Facebook 
 

ผลการท า 
Workshop 
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กิจกรรมท่ี 1 และกิจกรรมท่ี 2 (ต่อ)  

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
   4.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม

ร่วมหาแนวทางการปฏิบัติ
ผ่านกระดานความคิดเห็น
ผ่าน Facebook 

   

สัปดาห์ท่ี 2 
เวลา 30 
นาที 

5. การประเมินผลโดยใช้
แบบประเมินผ่าน Google 
Form แชร์ URL ผ่าน 
Facebook 
   5.1 ผู้เข้าอบรมน า
ผลสรุปมาเป็นข้อมูล
ส าหรับการฝึกอบรมใน
กิจกรรมต่อไป 

พิจารณาปัญหาท่ี
เกิดข้ึนระหว่างการ
ฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม
เพื่อน ามาปรับใช้ให้
การฝึกอบรมสมบูรณ์ 

Google 
Form 

ผลสัมฤทธ์ิ
กิจกรรม
ท าไมต้อง
รู้เท่าทันส่ือ
และรู้เท่าทัน
ส่ือโฆษณา 

 
กิจกรรมท่ี 3 
วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 

สัปดาห์ท่ี 3 
เวลา 3 
ช่ัวโมง 

1. การสร้างความสนใจโดย
ใช้การ Post เหตุการณ์
ผ่าน Facebook 
1. การสร้างความสนใจโดย
ใช้การ Post เหตุการณ์
ผ่าน Facebook 
   1.1 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเข้าร่วมเป็น
สมาชิกในกลุ่ม “ห้องเรียน
เท่าทันส่ือสังคม” ผ่าน 
Facebook 

1. ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมต้องได้รับการ
กระตุ้นให้เกิดการ
เรียนรู้ ร่วมอภิปราย
ความคิดเห็น 
2. ยกตัวอย่าง
สถานการณ์ปัจจุบัน
เพ่ือสะท้อนให้เกิดการ
คิดวิเคราะห ์

ส่ือสังคม 
Facebook 
กลุ่ม 
"ห้องเรียน
เท่าทันส่ือ
สังคม 

ผลการท า
ร่วมกันท า 
Workshop 
กิจกรรม 
วิเคราะห์
ถอดรหัสส่ือ 
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กิจกรรมท่ี 3 (ต่อ)  

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
    1.2 ผู้ให้การฝึกอบรม 

post สถานการณ์ บน
กระดานข่าวผ่าน 
Facebook และให้ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมอ่าน
สถานการณ์ เพื่อกระตุ้นให้
เกิดการเรียนรู้  
   1.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
บันทึกความคิดเห็นของ
ตนเอง บนกระดานความ
คิดเห็นผ่าน Facebook 

   

สัปดาห์ท่ี 3 
เวลา 30 
นาที 

 2. การส ารวจและค้นหา ท า
กิจกรรมบนกระดานความ
คิดเห็น ผ่าน Facebook 
   2.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
แสดงความคิดเห็นบน
กระดานข่าวผ่าน 
Facebook 
   2.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
เข้ากลุ่มสนทนาแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นเพ่ือรวบรวม
ข้อมูล ใน Inbox ผ่าน 
Facebook    

1. ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมศึกษาเนื้อหา
ในรูปแบบผ่านส่ือ
สังคม ระหว่าง
การศึกษาครูต้อง
ร่วมกันถาม-ตอบ 
ผ่านระบบ 
Facebook  
เพื่อแลกเปล่ียน
ปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน 
2. การน าเสนอ
ผลงานท่ีต้องการผล
ย้อนกลับ 
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กิจกรรมท่ี 3 (ต่อ)  

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
    2.3 ผู้เข้ารับการ

ฝึกอบรมน าเสนอเนื้อหาท่ี
สรุปบนกระดานความ
คิดเห็นผ่าน Facebook
ร่วมกัน ตัวแทนบันทึก
ความคิดเห็นบนกระดาน
ข่าวผ่าน Facebook 

   

สัปดาห์ท่ี 3 
เวลา 30 
นาที 

3. การอธิบายและลง
ข้อสรุป ท ากิจกรรมบน
กระดานความคิดเห็น ผ่าน 
Facebook 
   3.1 ผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรมศึกษาข้อมูล
จากส่ือแต่ละประเภท เช่น 
คลิปวิดีโอ ข้อความและ
รูปภาพ เป็นต้น 
บนกระดานข่าวผ่าน 
Facebook 
   3.2 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมท า Workshop 
เข้าร่วมกลุ่มสนทนา
อภิปรายเพื่อคัดเลือก/
ปัจจัยสาเหตุหาข้อสรุป 

1. น าเสนอความรู้
ประเภทคลิปวิดีโอ และ
รูปภาพ เพ่ือท า 
Workshop  
2. ฝึกปฏิบัติ/อภิปราย/
ระดมความคิดเห็น 
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กิจกรรมท่ี 3 (ต่อ)  

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
สัปดาห์ท่ี 3 
เวลา 1 
ช่ัวโมง 

4. การขยายความรู้ 
อภิปรายและน าเสนอ 
โดยใช้ Google Slide แชร์ 
URL ผ่าน Facebook 
   4.1 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเข้ากลุ่มสนทนา 
อภิปรายแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นท่ีได้จากการท า 
Workshop 

1. น าเสนอ 
Workshop  
แต่ละกลุ่ม 
2. อภิปราย/ระดม
ความคิดเห็น 
3. หาแนวทาง 
การปฏิบัติต่อส่ือ 
ท่ีพบเห็น 

Google 
Slide แชร์ 
URL ผ่าน 
Facebook 
 

ผลการท า 
Workshop 

    4.2 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมบันทึกและ
น าเสนอโดยใช้ Google 
Slide แชร์ URL ผ่าน 
Facebook 
  4.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ร่วมหาแนวทางการปฏิบัติ
ผ่านกระดานความคิดเห็น
ผ่าน Facebook 

   

สัปดาห์ท่ี 3 
เวลา 30 
นาที 

5. การประเมินผลโดยใช้
แบบประเมินผ่าน Google 
Form แชร์ URL ผ่าน 
Facebook 
   5.1 ผู้เข้าอบรมน า
ผลสรุปมาเป็นข้อมูล
ส าหรับการฝึกอบรมใน
กิจกรรมต่อไป 

พิจารณาปัญหาท่ี
เกิดข้ึนระหว่างการ
ฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม
เพ่ือน ามาปรับใช้ให้
การฝึกอบรมสมบูรณ์ 

Google 
Form 

ผลสัมฤทธ์ิ
กิจกรรม
วิเคราะห์
ถอดรหัสส่ือ 
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กิจกรรมท่ี 4 

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
สัปดาห์ท่ี 4 
เวลา 3 
ช่ัวโมง 

1. การสร้างความสนใจ 
โดยใช้การ Post เหตุการณ์
ผ่าน Facebook 
   1.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
เข้าร่วมเป็นสมาชิกในกลุ่ม 
“ห้องเรียนเท่าทันส่ือสังคม” 
ผ่าน Facebook 
   1.2 ผู้ให้การฝึกอบรม 
Post สถานการณ์ บน
กระดานข่าวผ่าน 
Facebook และให้ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมอ่าน
สถานการณ์ เพื่อกระตุ้นให้
เกิดการเรียนรู้  
   1.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
บันทกึความคิดเห็นของ
ตนเอง บนกระดานความ
คิดเห็นผ่าน Facebook 

1. ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมต้องได้รับ
การกระตุ้นให้เกิด
การเรียนรู้ ร่วม
อภิปรายความ
คิดเห็น 
2. ยกตัวอย่าง
สถานการณ์ปัจจุบัน
เพ่ือสะท้อนให้เกิด
การคิดวิเคราะห ์
 

ส่ือสังคม 
Facebook 
กลุ่ม 
"ห้องเรียน
เท่าทันส่ือ
สังคม 

ผลการ
ร่วมกันท า 
Workshop 
กิจกรรม 
รู้เท่าทันส่ือ 
เท่าทัน
ตนเอง  
เท่าทันสังคม 

สัปดาห์ท่ี 4 
เวลา 30 
นาที 

2. การส ารวจและค้นหา ท า
กิจกรรมบนกระดานความ
คิดเห็น ผ่าน Facebook 
   2.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
แสดงความคิดเห็นบน
กระดานข่าวผ่าน 
Facebook 

1. ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมศึกษา
เนื้อหาในรูปแบบ
ผ่านส่ือสังคม 
ระหว่างการศึกษาครู
ต้องร่วมกันถาม-
ตอบ ผ่านระบบ 
Facebook  
เพ่ือแลกเปล่ียน
ปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน 

ส่ือสังคม 
Facebook 

ผลการแสดง
ความคิดเห็น
บนกระดาน
สนทนา 
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กิจกรรมท่ี 4 (ต่อ)  

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
    2.2 ผู้เข้ารับการ

ฝึกอบรมเข้ากลุ่มสนทนา
แลกเปล่ียนความคิดเห็น
เพ่ือรวบรวมข้อมูล ใน 
Inbox ผ่าน Facebook 

2. การน าเสนอผลงาน
ท่ีต้องการผลย้อนกลับ 
 

  

    2.3 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมน าเสนอเนื้อหาท่ี
สรุปบนกระดานความ
คิดเห็นผ่าน Facebook 

   

สัปดาห์ท่ี 4 
เวลา 30 
นาที 

3. การอธิบายและลง
ข้อสรุป ท ากิจกรรมบน
กระดานความคิดเห็น ผ่าน 
Facebook 
   3.1 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมศึกษาข้อมูลจาก
ส่ือแต่ละประเภท เช่น 
คลิปวิดีโอ ข้อความและ
รูปภาพ เป็นต้น 
บนกระดานข่าวผ่าน 
Facebook 
   3.2 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมท า Workshop 
เข้าร่วมกลุ่มสนทนา
อภิปรายเพื่อคัดเลือก/
ปัจจัยสาเหตุหาข้อสรุป
ร่วมกัน ตัวแทนบันทึก
ความคิดเห็นบนกระดาน
ข่าวผ่าน Facebook 

1. น าเสนอความรู้
ประเภทคลิปวิดีโอ 
และรูปภาพ เพ่ือท า 
Workshop  
2. ฝึกปฏิบัติ/
อภิปราย/ระดม 
ความคิดเห็น 

ส่ือสังคม 
Facebook 

ผลการท า 
Workshop 
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กิจกรรมท่ี 4 (ต่อ)  

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
สัปดาห์ท่ี 4 
เวลา 1 
ช่ัวโมง 

4. การขยายความรู้ 
อภิปรายและน าเสนอโดย
ใช้ Google Slide แชร์ 
URL ผ่าน Facebook 
   4.1 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเข้ากลุ่มสนทนา 
อภิปรายแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นท่ีได้จากการท า 
Workshop 

1. น าเสนอ 
workshop แต่ละกลุ่ม 
2. อภิปราย/ระดม
ความคิดเห็น 
3. หาแนวทางการ
ปฏิบัติต่อส่ือท่ีพบเห็น 

Google 
Slide แชร์ 
URL ผ่าน 
Facebook 
 

ผลการท า 
Workshop 

    4.2 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมบันทึกและ
น าเสนอโดยใช้ Google 
Slide แชร์ URL ผ่าน 
Facebook 
   4.3 ผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรมร่วมหา 
แนวทางการปฏิบัติผ่าน
กระดานความคิดเห็นผ่าน 
Facebook 

   

สัปดาห์ท่ี 4 
เวลา 30 
นาที 

5. การประเมินผลโดยใช้
แบบประเมินผ่าน Google 
Form แชร์ URL ผ่าน 
Facebook 
   5.1 ผู้เข้าอบรมน า
ผลสรุปมาเป็นข้อมูล
ส าหรับการฝึกอบรม 
ในกิจกรรมต่อไป 

พิจารณาปัญหาท่ี
เกิดขึ้นระหว่างการ
ฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม
เพ่ือน ามาปรับใช้ให้
การฝึกอบรมสมบูรณ์ 

Google 
Form 

ผลสัมฤทธ์ิ
กิจกรรม
รู้เท่าทันส่ือ 
เท่าทัน
ตนเอง  
เท่าทันสังคม 
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ข้ันตอนท่ี 3 ข้ันประเมินผล 
 ขั้นประเมินผล หลังจากท่ีผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้ท ากิจกรรมครบท้ัง 4 กิจกรรม 
ผู้ให้การฝึกอบรมจะก าหนดวัน และเวลาในการเข้ารับการฝึกอบรมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ
กระบวนการฝึกอบรม อุปสรรคในการฝึกอบรม มีการทบทวนเนื้อหา แลกเปล่ียนข้อมูล 
เพ่ือการสรุปผล และประเมินผลหลังการฝึกอบรมแบบออนไลน์ ดังนี ้
  1. แบบประเมินความรู้เท่าทันส่ือ หลังการฝึกอบรม 
  2. แบบประเมินความคิดเห็นต่อกระบวนการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
 

ขั้นตอนการประเมินผล 
 

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
สัปดาห์ท่ี 5 
เวลา 3 
ช่ัวโมง 

1. อภิปรายแลกเปล่ียน
เรียนรู้ 
2. ประเมินความสามารถ
รู้เท่าทันส่ือ หลัง
ฝึกอบรม 
3. ท าแบบสอบถามความ
คิดเห็น 

ผู้รับการฝึกอบรม
ควรได้รับประเมิน
ทักษะการรู้เท่าทัน
ส่ือ ประเมินตาม
สภาพจริง และ
ประเมินรูปแบบ
การฝึกบอรม 

1. แบบวัด
ความ 
สามารถ
รู้เท่าทันส่ือ 
2. ส่ือสังคม 
 

1. ผลประเมิน
ความสามารถ
รู้เท่าทันส่ือ
หลังฝึกอบรม 
2. ความ
คิดเห็น
เก่ียวกับการ
ฝึกอบรมผ่าน
ส่ือสังคม 
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การน ารปูแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห ์
แบบปดิเพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา

ไปปฏบิัติ 
 
1. วิธีการน ารปูแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห์
แบบปดิ เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
ไปใช้ 
 1.1 การน ารูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมาไปใช้ มีการประชาสัมพันธ์ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมทราบรายละเอียดของการฝึกอบรม 
ท่ีมีต่อการพัฒนาตนเอง และองค์กร เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกิดความเข้าใจ ยอมรับ และ
เตรียมความพร้อมก่อนด าเนินการฝึกอบรม 
 1.2 การด าเนินการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครูนั้น ผู้อ านวยความสะดวก 
มีส่วนจ าเป็นท่ีต้องท าหน้าท่ีประสานงาน แก้ไขปัญหา เตรียมความพร้อมด้านอุปกรณ์ สถานท่ี 
คอมพิวเตอร์ และส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการฝึกอบรม 
 1.3 หน่วยงานอาชีวศึกษา ให้บุคลากรครูด าเนินกิจกรรมตามข้ันตอนท้ังในส่วนของ
ขั้นตอนของการปฐมนิเทศ และขั้นตอนการประเมินผล เพราะต้องใช้เวลาร่วมกิจกรรมต่าง ๆ และ
การจัดสรรเวลาเพ่ือร่วมกิจกรรมการฝึกอบรม โดยอาจเปล่ียนเวลาได้ตามความเหมาะสม 
 1.4 ผู้เข้าร่วมการฝึกอบรมต้องมีทัศนคติท่ีดี และเต็มใจในการฝึกอบรม เพื่อให้เกิด 
การแลกเปล่ียนความรู้ ระหว่างผู้เข้ารับการฝึกอบรม กับ ผู้ให้การฝึกอบรม รวมถึง ผู้อ านวย 
ความสะดวกการฝึกอบรมด้วย การคัดเลือกครูมาพัฒนาทักษะความรู้เท่าทันส่ือ ต้องเลือกผู้ท่ีมี
ความรู้พื้นฐานและมีแนวโน้มท่ีพัฒนาตนเองไปข้างหน้า รวมถึงต้องท างานกับผู้อ่ืนได้ 
 1.5 ระยะเวลาปฏิบัติกิจกรรมในแต่ละขั้นตอน และแต่ละกิจกรรมจะขึ้นอยู่กับ 
ความยากง่ายของกิจกรรม ดังนั้นควรให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีส่วนในการตัดสินใจก าหนด
ระยะเวลาในการท ากิจกรรมแต่ละขั้นตอน 
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2. เง่ือนไขการน ารูปแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบั 
การวิเคราะหแ์บบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมาไปใช้  
  2.1 การน ารูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา ไปใช้ควรได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารในการให้ความร่วมมือในการผลักดันให้
บุคลากรสามารถเข้าถึงกิจกรรมตามข้ันตอนต่าง ๆ ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ซ่ึงจะส่งผลให้เกิด 
ความร่วมมือเป็นอย่างดีต่อการเข้าร่วมกิจกรรมฝึกอบรมเพื่อด าเนินไปสู่เปูาหมายและความส าเร็จ
ตามท่ีต้ังไว้ 
 2.2 หน่วยงานอาชีวศึกษามีความพร้อมด้านอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต และบุคลากรทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารที่มีความรู้ ความสามารถ 
ในการให้ค าแนะน าปรึกษา และแก้ปัญหาด้านเทคนิคหากผู้เข้ารับการฝึกอบรมพบปัญหาการใช้
งานผ่านส่ือสังคม 
 2.3 รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์ 
แบบปิดเพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
ประกอบด้วยองค์ประกอบ 10 คือ 1) เปูาหมายของการฝึกอบรม 2) ชนิดของการฝึกอบรม  
3) เนื้อหาการฝึกอบรม 4) บทบาทผู้ให้การฝึกอบรม 5) บทบาทผู้เข้ารับการฝึกอบรม 6) บทบาท
ของผู้อ านวยความสะดวกการฝึกอบรม 7) วิธีปฏิสัมพันธ์ผ่านส่ือสังคมในการฝึกอบรม 8) ส่ือสังคม
ท่ีใช้ในการฝึกอบรม 9) ปัจจัยสนับสนุนการฝึกอบรม และ 10) การประเมินผลการฝึกอบรม 
ซ่ึงหากจะน ารูปแบบไปใช้ให้เกิดประสิทธิภาพ ควรประกอบด้วย 10 องค์ประกอบนี้ 
ซ่ึงต้องน าไปใช้ควบคู่กับข้ันตอนการฝึกอบรมและกิจกรรมการฝึกอบรม 
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 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการตรวจสอบรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา โดยผู้เช่ียวชาญ 
  ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามความคิดเห็นส าหรับผู้เช่ียวชาญท่ีมีต่อรูปแบบการฝึกอบรมผ่าน
ส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษานครราชสีมา โดยเก็บข้อมูลกับผู้เช่ียวชาญกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย  
มีท้ังหมด 10 คน โดยแบ่งเป็นผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา จ านวน 5 คน และผู้เช่ียวชาญ 
ด้านนิเทศศาสตร์ จ านวน 5 คน โดยมีผลการวิเคราะห์ ดังต่อไปนี้ 
 
ตาราง 39 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเก่ียวกับการตรวจสอบรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือ

สังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถ
รู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 

 

ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

 ̅ S.D. 
ความ

เหมาะสม 
1. หลักการของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้
กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 4.30 0.67 มาก 
2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้
กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 4.40 0.52 มาก 
3. ผู้ใช้รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบ
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 4.20 0.63 มาก 

4. องค์ประกอบรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้
กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 

4.1 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับเปูาหมายของการฝึกอบรม 
4.2 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับชนิดของการฝึกอบรม 

4.40 
3.90 

0.70 
0.74 

มาก 
มาก 
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ตาราง 39 (ต่อ) 
 

ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

 ̅ S.D. 
ความ

เหมาะสม 
4.3 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับเนื้อหาของการฝึกอบรม 
4.4 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับบทบาทผู้ให้การฝึกอบรม 
4.5 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับบทบาทผู้รับการฝึกอบรม 
4.6 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับบทบาทผู้อ านวยความสะดวก

ฝึกอบรม 
4.7 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับวิธีปฏิสัมพันธ์ผ่านส่ือสังคม 
4.8 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับส่ือสังคมท่ีใช้ในการฝึกอบรมผ่าน

ส่ือสังคม 
4.9 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับปัจจัยสนับสนุนการฝึกอบรมผ่าน

ส่ือสังคม 
4.10 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับการประเมินผลการฝึกอบรม

ผ่านส่ือสังคม 

4.00 
4.20 
4.00 

 
4.10 
4.00 

 
4.20 

 
3.90 

 
3.90 

0.67 
0.63 
0.67 

 
0.57 
0.67 

 
0.79 

 
0.32 

 
0.32 

มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

รวม 4.06 0.16 มาก 
5. ความเหมาะสมของขั้นตอนของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือ
สังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือ
พัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 

5.1 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับการวิเคราะห์ความต้องการ
จ าเป็นของการฝึกอบรม 

5.2 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับขั้นเตรียมการฝึกอบรม 
5.3 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับขั้นปฐมนิเทศการฝึกอบรม 
5.4 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับขั้นด าเนินการฝึกอบรม 
5.5 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับขั้นประเมินผลการฝึกอบรม 

4.10 
 

4.00 
4.00 
4.00 
3.80 

0.74 
 

0.67 
0.67 
0.94 
0.79 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 3.98 0.11 มาก 

    
 



 

 

  166 

ตาราง 39 (ต่อ) 
 

ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

 ̅ S.D. 
ความ

เหมาะสม 
6. ภาพรวมของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้
กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือสามารถน าไปใช้ได้จริง 3.70 0.67 มาก 

โดยรวม 4.06 0.15 มาก 

 
 จากตาราง 39 พบว่า ผู้เช่ียวชาญมีความเห็นต่อร่างรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับ
ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา โดยรวมในระดับความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.30 ซ่ึงอยู่ใน
ระดับมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านหลักการของรูปแบบ ระดับความเหมาะสม  
มีค่าเฉล่ีย 4.40 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก ด้านวัตถุประสงค์ของรูปแบบ ระดับความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 
4.40 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก ด้านผู้ใช้รูปแบบ ระดับความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.20 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก  
ด้านองค์ประกอบรูปแบบ ระดับความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.06 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก  
ด้านความเหมาะสมข้ันตอนรูปแบบ มีค่าเฉล่ีย 3.98 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก และด้านภาพรวมของรูปแบบ  
ระดับความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 3.70 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก  
   ผู้วิจัยได้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจากผู้เช่ียวชาญส าหรับน าไปปรับแก้ไข โดยผู้เช่ียวชาญได้
ให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ดังนี้ 
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ข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ การปรับปรุงแก้ไข 

เขียนวัตถุประสงค์เป็นข้อ 1. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมทราบแนวทาง วิธีการ
อย่างถูกต้องในการเข้าถึงส่ือตามส่ือได้ทัน  
2. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกิดการคิดวิเคราะห์ส่ือ 
ตระหนักในเร่ืองของการเสพส่ือท่ีพบเห็นแต่ละรูปแบบ  
3. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นต่อส่ือด้วยวิธีการต่าง ๆ ท่ีเหมาะสม รวมถึง
สามารถถ่ายทอดผลท่ีตามมาจากส่ิงท่ีส่ือน าเสนอ 
ในลักษณะทางตรงหรือทางอ้อมได้ 

ออกแบบแผนภาพให้ดูสวยงาม  
เข้าใจมากขึ้น 

ปรับแผนภาพรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด
เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 

อธิบายกิจกรรมในห้องฝึกอบรมและ
ผ่านส่ือสังคม 

เขียนอธิบายกิจกรรมการฝึกอบรมแต่ละขั้นตอน 
การอบรม รวมถึงส่ือท่ีใช้ และผลท่ีได้จากการท ากิจกรรม 

เพิ่มการประเมินผลเชิงคุณภาพ  
Focus Group 

เพิ่มการประเมินผลเชิงคุณภาพแบบ Focus Group 
ในการขอรับฟังความคิดเห็น/ความรู้สึกเก่ียวกับเร่ืองท่ี
ฝึกอบรมในส่วนของกิจกรรม 

 
 ร่างรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์ 
แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  
ประกอบไปด้วย 3 ส่วนส าคัญดังนี้ 
  บทน า 
   1. หลักการของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา  
    2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบ
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา  
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รปูแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห์แบบปดิเพื่อ
พัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 

 
 1. องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา  
  2. ขั้นตอนการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบ
ปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  
 3.กิจกรรมการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์ 
แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  
 

การน ารปูแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบั 
การวิเคราะหแ์บบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด

นครราชสีมาไปปฏบิัติ 
 
 1. วิธีการน ารูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมาไปใช้ 
 2.เง่ือนไขการน ารูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมาไปใช้  
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บทน า 
1. หลักการของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบั 
การวิเคราะหแ์บบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
 รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์ 
แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
มีการพัฒนาตามข้ันตอนของการฝึกอบรม โดยข้ันตอนของการฝึกอบรม จะท าการฝึกอบรมผ่าน
ส่ือสังคมในรูปแบบของ Facebook โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด 
มาเป็นส่วนช่วยให้ขั้นตอนของการฝึกอบรม ส่งผลให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความสามารถ 
รู้เท่าทันส่ือ โดยใช้แนวคิดดังนี้ 
 แนวคิดรูปแบบของการฝึกอบรมของ เสน่ห์ จุ้ยโต (2544) และ สมคิด บางโม (2544) 
เพ่ือใช้เป็นหลักการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม จะประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
   1.1 วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น ส ารวจความต้องการด้านการฝึกอบรม 
   1.2 ขั้นเตรียม วางแผนก าหนดเนื้อหาของการฝึกอบรม ภาพรวมท่ีใช้ในการ
ฝึกอบรม ได้แก่ เนื้อหา วัตถุประสงค์ ค าแนะน า  
   1.3 ขั้นปฐมนิเทศ ลงทะเบียน ประเมินทักษะการรู้เท่าทันส่ือ แนะน ารูปแบบการ
ฝึกอบรม ช้ีแจงวัตถุประสงค์ ช้ีแจงเนื้อหา/ข้อก าหนด/เกณฑ์การฝึกอบรม/การประเมินผล และ
แนะน าบทบาทหนา้ท่ีผู้เข้ารับการฝึกอบรม  
  1.4 ขั้นฝึกอบรม ประกอบด้วยเนื้อหาการฝึกอบรม ตามข้ันตอน ระหว่างผู้ให้การ
ฝึกอบรมและผู้เข้ารับการฝึกอบรมเป็นการด าเนินการอบรมตามแผนกิจกรรมท่ีได้วางไว้ จ านวน  
4 กิจกรรม ดังนี้ กิจกรรมท่ี 1 “ท าไมต้องรู้เท่าทันส่ือ” กิจกรรมท่ี 2 “รู้เท่าทันส่ือโฆษณา  
กิจกรรมท่ี 3 “วิเคราะห์ ถอดรหัสส่ือ” และกิจกรรมท่ี 4 “รู้เท่าทันส่ือ เท่าทันตนเอง เท่าทัน
สังคม” โดยในขั้นฝึกอบรมจะใช้แนวคิดดังนี้  
    1.4.1 แนวคิดกระบวนการสืบสอบของสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี (2558) เพื่อเน้นให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง หรือแนวทาง
แก้ปัญหาได้เอง ซ่ึงในฝึกอบรมจะมีการวิเคราะห์และอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น สามารถ
คิดหาค าตอบ รวมถึงสามารถท่ีจะสร้างความคิดรวบยอดได้ด้วยตนเองในสภาพการณ์ต่าง ๆ  
ตามหลัก 5 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นสร้างความสนใจ เพื่อกระตุ้นความสนใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
2) ขั้นส ารวจและค้นหาเพ่ือสืบค้นหาข้อมูล ตรวจสอบปัญหาและด าเนินการส ารวจตรวจสอบ 
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และรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 3) ข้ันอธิบายและลงข้อสรุป เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้สร้าง
องค์ความรู้ใหม่การค้นพบผลท่ีได้สามารถสร้างความรู้และช่วยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้เกิดการ
เรียนรู้ 4) ข้ันขยายความรู้ เพื่อเช่ือมโยงกับความรู้เดิมหรือแนวคิดเดิมท่ีค้นคว้าเพิ่มเติม สามารถ
เช่ือมโยงเก่ียวกับเรื่องราวต่าง ๆ และท าให้เกิดความรู้กว้างขวางขึ้น และ 5) ขั้นประเมิน เพ่ือช่วย
ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถน าความรู้ท่ีได้มาประมวลและปรับประยุกต์ใช้ในเร่ืองอ่ืน ๆ ได้ 
 1.4.2 แนวคิดการวิเคราะห์แบบปิดของ Thoman and Jolis (2003) เป็นแบบฝึก
ส าหรับการเรียนรู้เท่าทันส่ือ โดยการวิเคราะห์เนื้อหาจากส่ือท่ีพบเห็น โดยผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ต้องวิเคราะห์และฝึกฝนการต้ังค าถามหรือการท าซ้ าจากแบบฝึกท่ีง่ายไปหายากท่ีหลากหลายชนิด
เพ่ือช่วยให้เกิดทักษะในกระบวนการฝึกอบรม สามารถปฏิบัติกิจกรรมตามแบบฝึกจนครบทุก
กิจกรรม โดยผู้เข้ารับการฝึกอบรมต้องวิเคราะห์และฝึกฝนการต้ังค าถามหรือการท าซ้ าจากแบบ
ฝึกท่ีง่ายไปหายากท่ีหลากหลายชนิดเพ่ือช่วยให้เกิดทักษะในกระบวนการฝึกอบรม สามารถปฏิบัติ
ตามกิจกรรมตามแบบฝึกต่อ ๆ ไปจนจบ 1.5 ขั้นประเมินผล หลังจากท่ีผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
ได้ท ากิจกรรมครบแล้ว กิจกรรม ผู้เข้ารับการฝึกอบรมจะต้องอภิปรายแลกเปล่ียนเรียนรู้  
ท าแบบประเมินทักษะหลังการฝึกอบรมเร่ืองการรู้เท่าทันส่ือ และท าแบบประเมินความคิดเห็นต่อ
กระบวนการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
 
2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบั 
การวิเคราะหแ์บบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
 2.1 เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมทราบแนวทาง วิธีการอย่างถูกต้องในการเข้าถึงส่ือ  
ตามส่ือได้ทัน  
  2.2 เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกิดการคิดวิเคราะห์ส่ือ ตระหนักในเรื่องของ 
การเสพส่ือท่ีพบเห็นแต่ละรูปแบบ 
  2.3 เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อส่ือด้วยวิธีการ
ต่าง ๆ ท่ีเหมาะสม รวมถึงสามารถถ่ายทอดผลท่ีตามมาจากส่ิงท่ีส่ือน าเสนอในลักษณะทางตรง
หรือทางอ้อมได้ 
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3. ผู้ใช้รูปแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห์ 
แบบปดิ เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
 ผู้รับผิดชอบท่ีจะใช้รูปแบบการฝึกอบรม คือ งานส่ือการเรียนการสอน โดยมีคุณสมบัติ
คือ จะต้องเตรียมการจัดการฝึกอบรม ก าหนดหลักสูตร วัตถุประสงค์ หัวข้อกลุ่มเปูาหมายในการ
เข้ารับการฝึกอบรม วัน/เวลา/สถานท่ีท่ีจะใช้จัดการฝึกอบรม วิธีการฝึกอบรม ผู้ให้การฝึกอบรม 
ตลอดจนรวมถึงจัดหา ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ส่ือโสตทัศนูปกรณ์ต่าง ๆ ให้แก่ผู้เข้ารับการฝึกอบรม  

รปูแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวเิคราะห์แบบปดิ 
เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 

 รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์ 
แบบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
ประกอบด้วยองค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรม ขั้นตอนการฝึกอบรม และกิจกรรม 
การฝึกอบรม ดังนี้ 
  1.องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบ
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดนครราชสีมา 
   1.1 เปูาหมายของการฝึกอบรม 
   1.2 ชนิดของการฝึกอบรม 
   1.3 เนื้อหาการฝึกอบรม 
    1.4 บทบาทผู้ให้การฝึกอบรม 
   1.5 บทบาทผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
   1.6 บทบาทของผู้อ านวยความสะดวกการฝึกอบรม 
   1.7 วิธีปฏิสัมพันธ์ผ่านส่ือสังคมในการฝึกอบรม 
   1.8 ส่ือสังคมท่ีใช้ในการฝึกอบรม 
   1.9 ปัจจัยสนับสนุนการฝึกอบรม 
   1.10 การประเมินผลการฝึกอบรม 
  2. ขั้นตอนฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์
แบบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
    2.1 วิเคราะห์หาความต้องการจ าเป็นของการฝึกอบรม 
   2.2 ขั้นเตรียม 
   2.3 ขั้นปฐมนิเทศ 
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   2.4 ข้ันฝึกอบรม 
   2.5 ขั้นประเมินผล 
  3. กิจกรรมการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
   3.1  กิจกรรมในห้องฝึกอบรม 
   3.2  กิจกรรมการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
 
 รายละเอียดรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  

 
รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด 

เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
ท่ีผ่านการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญ 
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1. องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบั 
การวิเคราะหแ์บบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
 องค์ประกอบท่ีเป็นกรอบแนวคิดหลักรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้
กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีปฏิสัมพันธ์ผ่านส่ือ
สังคม มีการเรียนรู้แบบร่วมมือกันในกลุ่ม เพ่ือน าไปสู่การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู โดยรูปแบบการฝึกอบรม ประกอบด้วย 10 องค์ประกอบ 
ดังนี้ 
 1.1  เป้าหมายของการฝึกอบรม 
   เปูาหมายของการฝึกอบรมส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาท่ีได้รับการพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือนี้ มุ่งหวังให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้เกิดทักษะความสามารถรู้เท่าทันส่ือ  
ซ่ึงประกอบด้วยความสามารถ ดังนี้ 
   1.1.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถเข้าถึงได้โดยการเปิดรับส่ือผ่านช่องทางของ
ส่ือสังคมในลักษณะของส่ือประเภทต่าง ๆ เช่น ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว วิดีโอ ข้อความ เสียง 
เป็นต้น  
   1.1.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถตีความเนื้อหาในลักษณะต่าง ๆ ท่ีพบเห็น 
เช่น การแยกแยะองค์ประกอบของการน าเสนอส่ือนั้นมีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนออะไร พร้อมท้ัง
จับประเด็น ความมีเหตุมีผล รู้จักเปรียบเทียบเนื้อหาจากท่ีมาของข่าวหลาย ๆ แห่ง เป็นต้น 
   1.1.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถประเมินค่าส่ือได้หลังจากวิเคราะห์และ 
ท าความเข้าใจกับส่ือนั้นแล้ว พร้อมน าเสนอความคิดเห็นในมุมมองท่ีหลากหลาย 
    1.1.4 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถสร้างสรรค์ส่ือได้ในรูปแบบของตนเอง 
ข้ึนมาใหม ่
 1.2 ชนิดของการฝึกอบรม  
   เป็นการฝึกอบรมแบบผสมผสาน โดยประกอบด้วยกิจกรรม 2 ส่วน ได้แก่  
กิจกรรมในห้องฝึกอบรม แบบนัดหมายเวลา และกิจกรรมฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม  
 1.3 เน้ือหาการฝึกอบรม 
   เนื้อหาการฝึกอบรม คือ เนื้อหาเก่ียวกับการรู้เท่าทันส่ือ แบ่งเป็น 4 ส่วน ได้แก่ 
1) เข้าถึงส่ือ 2) การวิเคราะห์ส่ือ 3) การประเมินค่าส่ือ และ 4) เนื้อหาเก่ียวกับสร้างสรรค์ส่ือ  
โดยแต่ละเนื้อหานั้นจะมีกิจกรรมให้ผู้ข้ารับการฝึกอบรมฝึกปฏิบัติ 
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 1.4 บทบาทผู้ให้การฝึกอบรม  
   เป็นครูในวิทยาลัย หรือ เป็นบุคคลจากหน่วยงานภายนอก ซ่ึงต้องมีความรู้ 
ในเรื่องของการรู้เท่าทันส่ือ ส่ือสังคม กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด 
โดยมีบทบาทหน้าท่ีดังนี้ เป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการถ่ายทอด มีเทคนิคในการวางแผน  
การจัดกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับเวลาและผู้เข้ารับการฝึกอบรม เป็นผู้กระตุ้นท่ีดีเพ่ือให้ผู้เข้ารับ 
การอบรมต่ืนตัวและมีความกระตือรือร้น วัดประเมินผลการฝึกอบรมและเป็นผู้ให้ความร่วมมือ 
ส่งเสริม สนับสนุน เสนอแนะตามบทบาทและภารกิจได้อย่างเต็มท่ี  
 1.5 บทบาทผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
  เป็นครูในวิทยาลัย ซ่ึงต้องมีความรู้ในเร่ืองของการใช้ส่ือสังคม Facebook 
โดยมีบทบาทหน้าท่ีตามล าดับในแต่ละข้ันตอนของการฝึกอบรม ดังนี้ 
    1.5.1 การปฏิบัติตามข้ันตอนการปฐมนิเทศ  
     1.5.1.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมลงทะเบียนเข้ารับการฝึกอบรมมายัง
ผู้ด าเนินการฝึกอบรมและท าการลงทะเบียน ประกอบด้วยการแจ้งช่ือ ต าแหน่ง เบอร์โทรศัพท์  
    1.5.1.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท าแบบประเมินการรู้เท่าทันส่ือก่อนเข้าร่วม
การฝึกอบรมตามรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ  
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
    1.5.2 การปฏิบัติตามข้ันตอนด าเนินการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม ซ่ึงด าเนินการจัด
กิจกรรมในแต่ละสัปดาห์ของการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
แบ่งเป็น 4 กิจกรรม โดยกิจกรรมฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด 5 ข้ันตอน ประกอบด้วย 
     การสร้างความสนใจโดยใช้การ Post เหตุการณ์ผ่าน Facebook 
     1.5.2.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้าร่วมเป็นสมาชิกในกลุ่ม “ห้องเรียนเท่าทัน
ส่ือสังคม” ผ่าน Facebook 
     1.5.2.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมอ่านสถานการณ์  
     1.5.2.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมบันทึกความคิดเห็นของตนเอง บนกระดาน
ความคิดเห็นผ่าน Facebook 



 

 

  175 

 

   การส ารวจและค้นหา ท ากิจกรรมบนกระดานความคิดเห็น  
ผ่าน Facebook 
     1.5.2.4 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแสดงความคิดเห็นบนกระดานข่าว 
ผ่าน Facebook 
      1.5.2.5 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้ากลุ่มสนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็น 
เพ่ือรวบรวมข้อมูล ใน Inbox ผ่าน Facebook 
     1.5.2.6 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเสนอความคิดเห็นต่อสถานการณ์ของ 
ผู้ให้การฝึกอบรมผ่าน Facebook  
    การอธิบายและลงข้อสรุป ท ากิจกรรมบนกระดานความคิดเห็น  
ผ่าน Facebook 
    1.5.2.7 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมศึกษาข้อมูลจากส่ือแต่ละประเภท เช่น  
คลิปวิดีโอ ข้อความและรูปภาพ เป็นต้น บนกระดานข่าวผ่าน Facebook 
     1.5.2.8 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท า Workshop เข้าร่วมกลุ่มสนทนาอภิปราย
เพ่ือคัดเลือก/ปัจจัยสาเหตุหาข้อสรุปร่วมกัน ตัวแทนบันทึกความคิดเห็นบนกระดานข่าวผ่าน 
Facebook 
    การขยายความรู้ อภปิรายและน าเสนอโดยใช้ Google Slide แชร์ URL ผ่าน 
Facebook 
      1.5.2.9 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้ากลุ่มสนทนา อภิปรายแลกเปล่ียน 
ความคิดเห็นท่ีได้จากการท า Workshop 
    1.5.2.10 เข้ารับการฝึกอบรมบันทึกและน าเสนอโดยใช้ Google Slide แชร์ 
URL ผ่าน Facebook 
      1.5.2.11 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมร่วมหาแนวทางการปฏิบัติการรู้เท่าทันส่ือ บน
กระดานข่าวผ่าน Facebook 
    การประเมินผลโดยใช้แบบประเมินผ่าน Google Form แชร์ URL ผ่าน 
Facebook 
    1.5.2.12 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมน าผลสรุปมาเป็นข้อมูลส าหรับการฝึกอบรม 
ในกิจกรรมต่อไป 
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   1.5.3 การปฏิบัติตามข้ันตอนการประเมินผล ประกอบด้วย  
    1.5.3.1 อภิปรายการเรียนรู้ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสรุปความรู้ท่ีได้รับจาก
การศึกษาเนื้อหาโดยการอภิปรายร่วมกันในกลุ่ม และแลกเปล่ียนประสบการณ์ความรู้  
จากการเข้าร่วมกิจกรรมการฝึกอบรม 
     1.5.3.2 ประเมินทักษะความสามารถรู้เท่าทันส่ือ Google Form แชร์ URL 
ผ่าน Facebook 
    1.5.3.3 ท าแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยผู้เข้ารับการฝึกอบรมท าแบบประเมินผ่าน Google Form แชร์ URL ผ่าน Facebook 
 1.6 บทบาทของผู้อ านวยความสะดวกการฝึกอบรม 
   เป็นครูในวิทยาลัย ซ่ึงต้องมีความรู้ในเรื่องของการใช้ส่ือสังคม Facebook 
โดยมีบทบาทหน้าท่ีดังนี้ 
   1.6.1 รับสมัครผู้เข้ารับการฝึกอบรม โดยผู้อ านวยความสะดวกท าเป็นบันทึก
ข้อความแจ้งเวียนไปยังแผนกวิชาต่าง ๆ เพื่อให้ครูเข้าร่วมรับการฝึกอบรมสมัครเข้าฝึกอบรม
ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด 
   1.6.2 แจ้งให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมทราบก าหนดการปฐมนิเทศ โดยมีเอกสาร 
ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเตรียมความพร้อม 
   1.6.3 เตรียมการปฐมนิเทศ โดยผู้อ านวยความสะดวกเตรียมการก่อนด าเนินการ
จัดฝึกอบรม โดยวางแผนการปฐมนิเทศในด้านการประสานงานท่ีรับผิดชอบด้านต่าง ๆ เช่น  
การเชิญวิทยากร การจัดเตรียมห้องประชุม และห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ และระบบเครือข่าย 
เตรียมการด้านวิชาการ ด้านบริหารจัดการ  ด้านพิธีการ เป็นต้น 
    1.6.4 ด าเนินการปฐมนิเทศ ช้ีแจงรูปแบบการฝึกอบรม ช้ีแจงวัตถุประสงค์ของ
การจัดการฝึกอบรม แนะน าวิทยากร และเชิญวิทยากรให้ความรู้เก่ียวกับเนื้อหาการฝึกอบรม  
ฝึกทักษะท่ีเก่ียวข้องตามรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ และก าหนดข้อควรปฏิบัติส าหรับ 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม   
    1.6.5 แนะน าบทบาทหนา้ท่ีผู้เข้าฝึกอบรม เพ่ือให้สามารถด าเนินกิจกรรม 
ในข้ันตอนต่าง ๆ ได้ตามบทบาทท่ีตนเองได้รับมอบหมาย 

   1.6.6 ตรวจสอบความพร้อมส าหรับการใช้งาน 
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   1.6.7 คอยสังเกตการท ากิจกรรมการฝึกอบรม ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
   1.6.8 การสอบถามปัญหาและอุปสรรคระหว่างก่อนและหลังการฝึกอบรม 
ช่วยในการประสานงาน และให้ค าแนะน ากับผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
   1.6.9 เป็นผู้น ากิจกรรม ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม ร่วมกันสรุปความรู้ท่ีได้จาก 
การฝึกอบรม และประเมินผลการฝึกอบรม 
   1.7 วิธีปฏิสัมพันธ์ในการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคม 
  เป็นวิธีการปฏิสัมพันธ์ผ่านส่ือสังคมในการฝึกอบรมระหว่างผู้เข้ารับการฝึกอบรมกับ
ผู้ให้การฝึกอบรม ผู้รับการฝึกอบรมกับผู้รับการฝึกอบรมด้วยกัน ท้ังแบบประสานเวลา และ 
ไม่ประสานเวลา ด้วยเครื่องมือส่ือสารผ่าน Facebook ดังนี้ 
   1.7.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม ถาม-ตอบกิจกรรม ในช่องทาง Inbox กับผู้ให ้
การฝึกอบรมหรือผู้เข้ารับการฝึกอบรมด้วยกัน เพ่ือถาม–ตอบข้อสงสัยระหว่างการท ากิจกรรม 
ของการฝึกอบรม 
    1.7.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมร่วมอภิปรายและท างานน าเสนอพร้อมกัน 
ผ่าน Google Slide แชร์ URL ผ่าน Facebook 
   1.7.3 ผู้ให้การฝึกอบรมสร้าง post ผ่าน Facebook ใน Group เพื่อให้ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมร่วมแสดงความคิดเห็น อภิปรายแลกเปล่ียนรู้ระหว่างการท ากิจกรรมของ 
การฝึกอบรม 
 1.8 สื่อสังคมท่ีใช้ในการฝึกอบรม 
  วิทยาลัยในสังกัดอาชีวศึกษาท่ีมีการฝึกอบรมตามรูปแบบท่ีพัฒนาขึ้นจะต้องมี 
ความพร้อมด้านอุปกรณ์และระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถ 
เข้าเรียนรู้ได้ตลอดเวลา รวดเร็ว แบ่งตามลักษณะการใช้งาน ดังนี้ 
    1.8.1 Facebook ในส่วนของ Inbox ใช้เป็นส่วนช่วยในการติดต่อส่ือสาร
ระหว่างผู้รับการฝึกอบรม ผู้ให้การฝึกอบรม และผู้อ านวยความสะดวกการฝึกอบรม ส าหรับ
ด าเนินกิจกรรมตามข้ันตอนการฝึกอบรม การถาม-ตอบข้อสงสัยระหว่างการท ากิจกรรมของ 
การฝึกอบรม  
    1.8.2 Facebook ในส่วนของ Group ใช้เป็นแหล่งรวมตัวของผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรมส าหรับร่วมกิจกรรมการฝึกอบรม  
   1.8.3 Google Forms เป็นฟอร์มแบบประเมินเพื่อวัดความรู้ก่อนและ 
หลังการฝึกอบรม จากนั้นแชร์ URL ในกลุ่มของ Facebook เพ่ือส่งข้อมูลให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
ท าแบบประเมิน 
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   1.8.4 Google Doc ใช้เป็นเอกสารกิจกรรม คู่มือ โดยแชร์ URL ในกลุ่มของ 
Facebook 
    1.8.5 Google Slide ใช้เป็นส่ือน าเสนอเนื้อหาเพื่อเพิ่มความสวยงามและ 
ดึงดูดความสนใจ ละให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสร้างงานน าเสนอ 
 1.9 ปัจจัยสนับสนุนการฝึกอบรม 
  1.9.1 เว็บไซต์ท่ีเก่ียวข้องกับการรู้เท่าทันส่ือ ช่วยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้าใจเรื่อง
ของการรู้เท่าทันส่ือมากขึ้น 
  1.9.2 เอกสารคู่มือเก่ียวกับส่ือสังคม ช่วยสนับสนุนความรู้เพิ่มเติมให้กับผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรม  
 1.10 การประเมินผลการฝึกอบรม 
  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมจะต้องท าแบบประเมินความสามารถรู้เท่าทันส่ือท้ังก่อน-หลัง
การฝึกอบรม และท าแบบสอบถามความคิดเห็นต่อการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
    1.10.1 การประเมินความรู้เท่าทันส่ือก่อนการฝึกอบรม ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
ท าแบบประเมินผ่าน Google Form แชร์ URL ผ่าน Facebook 
    1.10.2 การประเมินความรู้เท่าทันส่ือหลังการฝึกอบรมผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
ท าแบบประเมินผ่าน Google Form แชร์ URL ผ่าน Facebook 
    1.10.3 การประเมินกระบวนการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมเพ่ือพัฒนาความสามารถ
รู้เท่าทันส่ือ โดยผู้เข้ารับการฝึกอบรมแสดงความคิดเห็นต่อกิจกรรมการฝึกอบรม ปัญหาหรือ
อุปสรรคท่ีพบในระหว่างปฏิบัติกิจกรรม และข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไข โดยใช้ 
แบบประเมินผ่าน Google Form แชร์ URL ผ่าน Facebook 
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2. ข้ันตอนการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห์แบบปดิ 
เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมฯ 
 

1. ข้ันปฐมนิเทศ (สัปดาห์ท่ี 1) 
 

ข้ันฝึกอบรมผ่านสื่อสังคม  
1. การสรา้งความสนใจโดยใชก้าร Post เหตุการณผ์า่น Facebook 
   1.1 ผู้เข้ารับการฝกึอบรมเข้าร่วมเปน็สมาชกิในกลุ่ม “ห้องเรียนเท่า
ทันสือ่สังคม” ผ่าน Facebook 
  1.2 ผู้ให้การฝึกอบรม post สถานการณ์ บนกระดานข่าวผ่าน 
Facebook และใหผู้้เข้ารับการฝกึอบรมอ่านสถานการณ์ เพ่ือกระตุ้นให้
เกิดการเรียนรู้  

 1.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมบนัทึกความคิดเหน็ของตนเอง บนกระดาน
ความคิดเห็นผ่าน Facebook 
 

2. การส ารวจและค้นหา ท ากิจกรรมบนกระดานความคิดเห็น ผ่าน 
Facebook 
  2.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแสดงความคิดเห็นบนกระดานข่าวผ่าน 
Facebook 
  2.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้ากลุ่มสนทนาแลกเปลีย่นความ
คิดเหน็เพ่ือรวบรวมข้อมูล ใน inbox ผ่าน Facebook  
  2.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเสนอความคิดเหน็ต่อสถานการณ์ของ
ผู้ใหก้ารฝึกอบรมผ่าน Facebook 

 
3. การอธบิายและลงขอ้สรปุ ท ากจิกรรมบนกระดานความคดิเห็น 
ผ่าน Facebook 
  3.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมศึกษาข้อมูลจากสื่อแต่ละประเภท เชน่ 
คลิปวดิีโอ ขอ้ความและรูปภาพ เปน็ตน้ 
บนกระดานข่าวผ่าน Facebook 
  3.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท า Workshop เข้าร่วมกลุ่มสนทนา
อภิปรายเพ่ือคัดเลือก/ปจัจัยสาเหตหุาขอ้สรุปร่วมกัน ตัวแทนบันทึก
ความคิดเห็นบนกระดานข่าวผ่าน Facebook 

 

4. การขยายความร ู้ อภปิรายและน าเสนอโดยใช ้Google Slide 
แชร ์URL ผา่น Facebook 
  4.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้ากลุ่มสนทนา อภิปรายแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นที่ไดจ้ากการท า Workshop 
  4.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมบนัทึกและน าเสนอโดยใช ้Google 
Slide แชร์ URL ผ่าน Facebook 
  4.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมร่วมหาแนวทางการปฏิบตัิการรู้เท่าทนัสือ่ 
บนกระดานข่าวผ่าน Facebook 
 

 
5. การประเมนิผลโดยใชแ้บบประเมนิผา่น Google Form แชร ์ URL 
ผ่าน Facebook 
  5.1 ผู้เข้าอบรมน าผลสรุปมาเปน็ขอ้มูลส าหรับการฝกึอบรมใน
กิจกรรมต่อไป 

1.1 ลงทะเบียน 
1.2 ประเมนิความสามารถรู้เท่าทันสื่อกอ่นฝึกอบรม 
1.3 แนะน ารูปแบบการฝึกอบรม 
1.4 ชีแ้จงวตัถุประสงค ์
1.5 ชีแ้จงเนื้อหา/ข้อก าหนด/เกณฑก์ารฝึกอบรม/

การประเมนิผล 
1.6 แนะน าบทบาทหน้าทีผู่้เข้าฝกึอบรม 

2. กิจกรรมการฝึกอบรม 

2.1 ท ากิจกรรมที่ 1 "ท าไมต้องรูเ้ท่าทนัสือ่" (สัปดาห์ที ่2) 

3. ข้ันการประเมินผล (สัปดาห์ท่ี 5) 
 3.1 อภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู ้

3.2 ประเมินความสามารถรู้เท่าทันสื่อหลงั
ฝึกอบรม 
3.3 ท าแบบสอบถามความคิดเห็น 

กิจกรรมในห้องอบรม 

กิจกรรมผ่านส่ือสังคม 

2.2 ท ากิจกรรมที่ 2 "รู้เท่าทันสื่อโฆษณา" (สัปดาห์ที่ 2) 
 

2.3 ท ากิจกรรมที่ 3 "วิเคราะห์ ถอดรหัสสื่อ" (สัปดาห์ที่ 3) 

 
2.4 ท า กจิกรรมที่ 4 "รู้เท่าทนัสื่อ เท่าทัน ตนเอง เท่า
ทันสังคม" (สัปดาห์ที่ 4) 

 

กิจกรรมการ
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ข้ันตอนการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห์แบบปดิ 
เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมามีดังน้ี 

 
ข้ันตอนท่ี 1 ข้ันปฐมนิเทศ 
 การปฐมนิเทศผู้เข้ารับการฝึกอบรมเป็นกิจกรรมท่ีด าเนินการในห้องฝึกอบรมใช้
ระยะเวลา 1 วัน โดยเริ่มจากการลงทะเบียนเพ่ือเข้ากลุ่มในการเรียนรู้ ประเมินทักษะการรู้ 
เท่าทันส่ือ วัดความรู้พื้นฐานก่อนการฝึกอบรม แนะน ารูปแบบการฝึกอบรมรายละเอียดเก่ียวกับ
ข้ันตอนกิจกรรมต่าง ๆ ของการฝึกอบรม ช้ีแจงวัตถุประสงค์ ช้ีแจงเนื้อหา/ข้อก าหนด/เกณฑ์  
การฝึกอบรม/การประเมินผล และแนะน าบทบาทหน้าท่ีผู้เข้าฝึกอบรม  
 

แผนการฝึกอบรมในขั้นปฐมนิเทศการก่อนการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
 
วัน/เวลา ขั้นตอนการอบรม กิจกรรม ส่ือ ผลทีไ่ด้ 

สัปดาห์ท่ี 1 
เวลา 3 
ช่ัวโมง 

1. ลงทะเบียน 
 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ลงทะเบียนเข้าร่วม 

แบบรับลงทะเบียน จ านวนผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม 

2. ประเมิน
ความสามารถรู้เท่า
ทันส่ือก่อนฝึกอบรม 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ท าแบบประเมิน
ความสามารถ 
รู้เท่าทันส่ือ  

แบบวัด
ความสามารถรู้เท่า
ทันส่ือผ่าน 
Google Form 

ผลการประเมิน
ทักษะ
ความสามารถ
รู้เท่าทันส่ือ
พ้ืนฐานก่อนการ
ฝึกอบรม 

3. แนะน ารูปแบบ 
การฝึกอบรม 

ปฐมนิเทศ ช้ีแจง
รูปแบบการฝึกอบรม 
แนะน าผู้ให้การ
ฝึกอบรม และก าหนด
ข้อควรปฏิบัติส าหรับ 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม   

Google Slide 
แชร์ URL ผ่าน
Facebook  
ช้ีแจงรูปแบบการ
ฝึกอบรม 

เข้าใจรับทราบ
รูปแบบ 
การฝึกอบรมและ
ข้อปฏิบัติร่วมกัน 

4. ช้ีแจง
วัตถุประสงค์ 
 

ช้ีแจงวัตถุประสงค์ของ
การฝึกอบรม 

Google Slide  
แชร์ URL ผ่าน
Facebook ช้ีแจง
วัตถุประสงค์ 

เข้าใจและ
รับทราบ
วัตถุประสงค์การ
ฝึกอบรม 

 



 

 

  181 

 

วัน/เวลา ขั้นตอนการอบรม กิจกรรม ส่ือ ผลทีไ่ด้ 
สัปดาห์ท่ี 1 
เวลา 3 
ช่ัวโมง (ต่อ) 

5. ช้ีแจงเนื้อหา/
ข้อก าหนด/เกณฑ์การ
ฝึกอบรม/ 
การประเมินผล 

เนื้อหาแบ่งเป็น 4 ส่วน 
ได้แก่ 1) การเข้าถึงส่ือ  
2) การวิเคราะห์ส่ือ  
3) การประเมินค่าส่ือ 
และ 4) เน้ือหาเกี่ยวกับ
สร้างสรรค์ส่ือ โดยแต่ละ
เนื้อหานั้นจะมีกิจกรรมให้
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมฝึก
ปฏิบัติ 

Google Slide 
แชร์ URL ผ่าน
Facebook 
ส าหรับช้ีแจง
เน้ือหา/
ข้อก าหนด/
เกณฑ์การ
ฝึกอบรม/ 
การประเมินผล 

ทราบเนื้อหา/
ข้อก าหนด/
เกณฑ์การ
ฝึกอบรม/การ
ประเมินผล 

6. แนะน าบทบาท
หน้าท่ีผู้เข้าฝึกอบรม 
 

ผู้อ านวยความสะดวก
แนะน าบทบาทหน้าท่ีผู้
เข้ารับการฝึกอบรม 

Google Slide 
แชร์URL ผ่าน
Facebook 
ส าหรับแนะน า
บทบาทหน้าท่ีผู้
เข้าฝึกอบรม 

สามารถ
ด าเนิน
กิจกรรมใน
ข้ันตอน 
ต่าง ๆ ตาม
บทบาทท่ี
ตนเองได้รับ
มอบหมาย 

 
ข้ันตอนท่ี 2 ข้ันด าเนินการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคม 
 การด าเนินกิจกรรมตามรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบ
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดนครราชสีมา เป็นการด าเนินกิจกรรมท่ีมีการใช้อินเทอร์เน็ตเข้ามาเป็นส่ือกลางในการ
ติดต่อส่ือสาร โดยต้องด าเนินการใช้งาน Facebook ส่วนตัวของแต่ละบุคคล เพ่ือเข้าร่วมกลุ่ม 
"ห้องเรียนเท่าทันส่ือสังคม" ท่ีใช้เป็นช่องทางในการประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่าง ๆ และกระตุ้นให้ผู้
เข้ารับการฝึกอบรมเข้ามาเรียนรู้ และท ากิจกรรมร่วมกัน โดยผู้ให้การฝึกอบรมจะประชาสัมพันธ์
กิจกรรมแล้ว Post ลงหน้าวอลล์กลุ่มใน Facebook ส่วนการติดต่อส่ือสาร จะมีการใช้ฟังก์ช่ัน
สนทนา (Inbox) และ Post แสดงความคิดเห็นหนา้วอลล์ เป็นเครื่องมือส่ือสารระหว่างผู้รับ 
การฝึกอบรม ผู้ให้การฝึกอบรม และผู้อ านวยความสะดวกการฝึกอบรมเพ่ือใช้ในการด าเนิน
กิจกรรมตามข้ันตอนการฝึกอบรม การถาม-ตอบข้อสงสัยระหว่างการท ากิจกรรมของการฝึกอบรม 
เพ่ือให้การฝึกอบรมส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
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แผนการฝึกอบรมในขั้นด าเนินการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
 
กิจกรรมท่ี 1 และกิจกรรมท่ี 2 
วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 

สัปดาห์ท่ี 2 
เวลา 3 
ช่ัวโมง 

1. การสร้างความสนใจ
โดยใช้การ Post 
เหตุการณ์ผ่าน 
Facebook 
   1.1 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเข้าร่วมเป็น
สมาชิกในกลุ่ม 
“ห้องเรียนเท่าทันส่ือ
สังคม” ผ่าน Facebook 
   1.2 ผู้ให้การฝึกอบรม 
Post สถานการณ์  
บนกระดานข่าวผ่าน 
Facebook และให้ผู้เข้า
รับการฝึกอบรมอ่าน
สถานการณ์ เพ่ือกระตุ้น
ให้เกิดการเรียนรู้  
   1.3 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมบันทึกความ
คิดเห็นของตนเอง บน
กระดานความคิดเห็น
ผ่าน Facebook 

จัดสถานการณ์หรือ
กิจกรรมให้ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเผชิญ 
1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
เข้าร่วมเป็นสมาชิกกลุ่ม
“ห้องเรียนเท่าทันส่ือ
สังคม” ผ่าน Facebook 
 
2. ผู้ให้การฝึกอบรม 
Post เหตุการณ์ผ่าน 
Facebook 
อภิปรายความคิดเห็น
เพ่ือทราบความรู้สึกท่ีมี
ต่อสถานการณ์หรือ
กิจกรรมท่ีจัดขึ้น 
 
3. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ยกตัวอย่างสถานการณ์
ปัจจุบันเพื่อสะท้อนให้
เกิดการคิดวิเคราะห์โดย
พิจารณาสถานการณ์ท่ี
ก าหนดให้และตอบได้ว่า
มีข้อมูลอะไรบ้างและ
บันทึกความคิดเห็น 

 
 
 
Facebook 
 
 
 
 
คลิปวิดีโอ 
บน
Facebook 
 
 
 
 
 
Facebook 

 
 
 
1. ความ
พร้อม 
ในการ
ฝึกอบรม 
 
2. เช่ือมโยง
เนื้อหา
เพื่อให้เกิด
การคิดว่า
ก าลังเรียนรู้
เร่ืองอะไร 
 
 
3. สะท้อน
ความคิดต่อ
สถานการณ์
ได้ 
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กิจกรรมท่ี 1 และกิจกรรมท่ี 2 (ต่อ)  
วัน/เวลา ขั้นตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลทีไ่ด้ 

สัปดาห์ท่ี 2 

เวลา 30 
นาที 

2. การส ารวจและค้นหา  
ท ากิจกรรมบนกระดาน
ความคิดเห็น ผ่าน 
Facebook 

   2.1 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมแสดงความ
คิดเห็นบนกระดานข่าว
ผ่าน Facebook 

   

 

ศึกษาเนื้อหาท่ีจัดเตรียม
ไว้เร่ือง “การเข้าถึงส่ือ”  
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
กระท าดังนี้ 
1. ศึกษาเนื้อหา และ
ระหว่างการศึกษาต้อง
ร่วมกันถาม-ตอบ ผ่าน 

Facebook เพื่อ
แลกเปล่ียนปฏิสัมพันธ์
ร่วมกัน 

 
 
 
 

1. รูปภาพที่
เก่ียวข้อง
กับรู้เท่าทัน
ส่ือ 

 

 
 
 
 

1.รู้จักส่ือ 

จากการท า 
Workshop 

ในกิจกรรม
ท าไมต้อง
รู้เท่าทันส่ือ 

 2.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
เข้ากลุ่มสนทนา
แลกเปล่ียนความคิดเห็น
เพ่ือรวบรวมข้อมูล ใน 
Inbox ผ่าน Facebook  

2.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
เสนอความคิดเห็นต่อ
สถานการณ์ของผู้ให้การ
ฝึกอบรมผ่าน Facebook 

2. น าเสนอผลงานท่ี
ต้องการผลย้อนกลับ 

2. รูปภาพ
การโฆษณา 

 

2. รู้บทบาท
หน้าท่ีส่ือ 
จากการท า 
Workshop 

ในกิจกรรม
รู้เท่าทันส่ือ
โฆษณา 

สัปดาห์ท่ี 2 

เวลา 30 
นาที 

3. การอธิบายและลง
ข้อสรุป ท ากิจกรรมบน
กระดานความคิดเห็น 
ผ่าน Facebook 

    3.1 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมศึกษาข้อมูลจาก
ส่ือแต่ละประเภท เช่น 
คลิปวิดีโอ ข้อความและ
รูปภาพ บนกระดานข่าว
ผ่าน Facebook   

ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
สรุปเนื้อหา มีการใช้
ค าถามกระตุ้น คิดหา
สาเหตุ และเสนอแนว
ทางเลือก 
1. น าเสนอความรู้ 
เพ่ือท า Workshop  

   1.1 ท าไมต้องรู้เท่าทัน
ส่ือ (ลักษณะข้อค าถาม 
ส่ือนี้ใครท า)    

 
 
 
 
 

1.รูปภาพที่
เก่ียวข้อง
กับรู้เท่าทัน
ส่ือ 
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กิจกรรมท่ี 1 และกิจกรรมท่ี 2 (ต่อ)  

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
   3.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท า 

Workshop เข้าร่วมกลุ่มสนทนา
อภิปรายเพื่อคัดเลือก/ปัจจัย
สาเหตุหาข้อสรุปร่วมกัน ตัวแทน
บันทึกความคิดเห็นบนกระดาน
ข่าวผ่าน Facebook 

  1.2 รู้เท่าทันส่ือ
โฆษณา(ลักษณะ
การใช้ส่ืออย่างรู้ตัว
กับต่ืนตัว) 
2. ฝึกปฏิบัติ/
อภิปราย/ระดม
ความคิดเห็น 

2.รูปภาพ 
การโฆษณา 
 
3. Google 
Docs แชร์
URL ผ่าน 
Facebook 

 
 
 
แผนผัง
ความคิด 

สัปดาห์ท่ี 2 
เวลา 1 
ช่ัวโมง 

4. การขยายความรู้ อภิปราย
และน าเสนอโดยใช้ Google 
Slide แชร์ URL ผ่าน 
Facebook 
   4.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้า
กลุ่มสนทนา อภิปราย
แลกเปล่ียนความคิดเห็นท่ีได้จาก
การท า Workshop 
   4.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
บันทึกและน าเสนอโดยใช้ 
Google Slide แชร์ URL ผ่าน 
Facebook 
   4.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมร่วม
หาแนวทางการปฏิบัติผ่าน
กระดานความคิดเห็นผ่าน 
Facebook 

น าข้อมูลมา
อภิปรายร่วมกัน
เพ่ือหาความเป็นไป
ได้ของค าตอบใน  
2 กิจกรรม คือ 
ท าไมต้องรู้เท่าทัน
ส่ือ และรู้เท่าทันส่ือ
โฆษณา 
โดยให้ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมกระท า
ดังนี้ 
1. น าเสนอ 
workshop แต่ละ
กลุ่ม 
2. อภิปราย / 
ระดมความคิดเห็น 
3. หาแนวทาง 
การปฏิบัติต่อส่ือ 
ท่ีพบเห็น 

 
 
 
 
 
 
 
 
Google 
Slide แชร์ 
URL ผ่าน 
Facebook 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
ผลงาน
น าเสนอ
แต่ละ
กลุ่มท่ีบ่ง
บอกถึง
ความ
คิดเห็น
ของผู้เข้า
รับการ
ฝึกอบรม 
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กิจกรรมท่ี 1 และกิจกรรมท่ี 2 (ต่อ)  
วัน/เวลา ขั้นตอนการอบรม กิจกรรม ส่ือ ผลทีไ่ด้ 

สัปดาห์ท่ี 2 
เวลา 30 
นาที 

5. การประเมินผลโดยใช้
แบบประเมินผ่าน Google 
Form แชร์ URL ผ่าน 
Facebook 
   5.1 ผู้เข้าอบรมน าผลสรุป
มาเป็นข้อมูลส าหรับการ
ฝึกอบรมในกิจกรรมต่อไป 

ผู้ให้การฝึกอบรมพิจารณา
สังเกตจากการมีส่วนร่วม 
ถาม-ตอบ และการแสดง
ความคิดเห็น ระหว่างการ
ฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมเพ่ือ
น ามาปรับใช้ให้การ
ฝึกอบรมสมบูรณ์ 

Google 
Form 

ผลสัมฤทธิ์
จากการท า
กิจกรรม 2 
กิจกรรม 
คือ1.ท าไม
ต้องรู้เท่า
ทันส่ือ 
2.รู้เท่าทัน
ส่ือโฆษณา 

 
กิจกรรมท่ี 3 

วัน/เวลา ขั้นตอนการอบรม กิจกรรม ส่ือ ผลทีไ่ด้ 
สัปดาห์ท่ี 
3 
เวลา 3 
ช่ัวโมง 

1. การสร้างความสนใจโดยใช้
การ Post เหตุการณ์ผ่าน 
Facebook 
 
   1.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
เข้าร่วมเป็นสมาชิกในกลุ่ม 
“ห้องเรียนเท่าทันส่ือสังคม” 
ผ่าน Facebook 
   1.2 ผู้ให้การฝึกอบรม Post 
สถานการณ์ บนกระดานข่าว
ผ่าน Facebook และให้ผู้เข้า
รับการฝึกอบรมอ่าน
สถานการณ์ เพ่ือกระตุ้นให้
เกิดการเรียนรู้  
  1.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
บันทึกความคิดเห็นของ
ตนเอง บนกระดานความ
คิดเห็นผ่าน Facebook 

ผู้ให้การฝึกอบรมกระตุ้น
ความสนใจ ด้านเน้ือหา 
สถานการณ์เพ่ือท้าทาย
ความคิด 
1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
เข้าร่วมเป็นสมาชิกกลุ่ม
“ห้องเรียนเท่าทันส่ือ
สังคม” ผ่าน Facebook 
2. ผู้ให้การฝึกอบรม 
Post เหตุการณ์ผ่าน 
Facebook 
อภิปรายความคิดเห็น
เพ่ือทราบความรู้สึกท่ีมี
ต่อสถานการณ์หรือ
กิจกรรมท่ีจดัข้ึน 
3. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ยกตัวอย่าง 

 
 
 
 
Facebook 
 
 
 
รูปภาพ 

 
 
 
 
1. ความ
พร้อมความ
ใฝุรู้ของผู้เข้า
รับการ
ฝึกอบรม 
2. การ
เช่ือมโยง
เน้ือหา
เพ่ือให้ผู้เข้า
รับการ
ฝึกอบรมคิด
ว่าก าลัง
เรียนรู้เร่ือง
อะไร 
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กิจกรรมท่ี 3 (ต่อ)  

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
  สถานการณ์ปัจจุบันเพื่อ

สะท้อนให้เกิดการคิด
วิเคราะห์โดยพิจารณา
สถานการณ์ท่ีก าหนดให้
และตอบได้ว่ามีข้อมูล
อะไรบ้างและบันทึก
ความคิดเห็น 

  

สัปดาห์ท่ี 3 
เวลา 30 
นาที 

2. การส ารวจและค้นหา  
ท ากิจกรรมบนกระดาน
ความคิดเห็น ผ่าน 
Facebook 
   2.1 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมแสดง 
ความคิดเห็นบนกระดาน
ข่าวผ่าน Facebook 
 

ศึกษาเนื้อหาท่ี
จัดเตรียมไว้เร่ือง “การ
วิเคราะห์ส่ือ” โดยให้ผู้
เข้ารับการฝึกอบรม
กระท าคือท ากิจกรรม
ร่วมกันในการสร้างองค์
ความรู้ใหม่ ส ารวจ
ประเด็นปัญหาท่ีสนใจ 
โดยระหว่างการศึกษา
ต้องร่วมกันถาม-ตอบ 
ผ่านระบบ Facebook 
แลกเปล่ียนปฏิสัมพันธ์
ร่วมกัน 

 
 
 
 
วิดีโอหัวข้อ
ข่าวใน
ปัจจุบัน 

 
 
 
 
วิพากษ์ /
วิเคราะห์และ
ต้ังค าถามว่า
ส่ือถูกสร้าง
ขึ้นได้อย่างไร 
และควรเช่ือ
ส่ือหรือไม ่

    2.2 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเข้ากลุ่มสนทนา
แลกเปล่ียนความคิดเห็น
เพ่ือรวบรวมข้อมูลใน 
Inbox ผ่าน Facebook 
กระดานความคิดเห็น
ผ่าน Facebook 
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กิจกรรมท่ี 3 (ต่อ)  
วัน/เวลา ขั้นตอนการอบรม กิจกรรม ส่ือ ผลทีไ่ด้ 

    2.3 ผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรมเสนอความ
คิดเห็นต่อสถานการณ์ของ
ผู้ให้การฝึกอบรมผ่าน 
Facebook 

น าเสนอผลงานท่ีต้องการ
ผลย้อนกลับ 

Facebook  ความคิดเห็น
ของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม 

สัปดาห์ท่ี 3 
เวลา 30 
นาที 

3. การอธิบายและลง
ข้อสรุป ท ากิจกรรมบน
กระดานความคิดเห็น ผ่าน 
Facebook 
   3.1 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมศึกษาข้อมูลจาก
ส่ือแต่ละประเภท เช่น 
คลิปวิดีโอ ข้อความและ
รูปภาพ เป็นต้นบน
กระดานข่าวผ่าน 
Facebook 
   3.2 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมท า Workshop 
เข้าร่วมกลุ่มสนทนา
อภิปรายเพ่ือคัดเลือก/
ปัจจัยสาเหตุหาข้อสรุป
ร่วมกัน ตัวแทนบันทึก
ความคิดเห็นบนกระดาน
ข่าวผ่าน Facebook 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสรุป
เนื้อหา มีคิดหาสาเหตุ 
และเสนอแนวทางเลือก 
1. น าเสนอความรู้ เพ่ือ
ท า Workshop 
วิเคราะห์ถอดรหัสส่ือ 
 
 
 
 
 
2. ฝึกปฏิบัติ/อภิปราย / 
ระดมความคิดเห็น 

 
 
 
 
วิดีโอหัวข้อ
ข่าวใน
ปัจจุบัน 

 
 
 
 
แยกแยะ
องค์ประกอบ/
วัตถุประสงค์
ของส่ือท่ี
น าเสนอ 
 
 
ความคิดเห็น
ของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม 

สัปดาห์ท่ี 3 
เวลา 1 
ช่ัวโมง 

4. การขยายความรู้ 
อภิปรายและน าเสนอโดย
ใช้ Google Slide แชร์ 
URL ผ่าน Facebook 

ผู้รับการฝึกอบรมน า
ข้อมูลมาอภิปรายร่วมกัน 
หาความเป็นไปได้ของ
ค าตอบพร้อมยกตัวอย่าง
ในกิจกรรม 
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กิจกรรมท่ี 3 (ต่อ)  
วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม ส่ือ ผลที่ได้ 

  วิเคราะห์ถอดรหัสส่ือ
เพื่อเช่ือมโยงความรู้เดิม
กับความรู้ใหม่โดยให้ผู้
เข้ารับการฝึกอบรม
กระท าดังน้ี 

  

   4.1 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเข้ากลุ่มสนทนา 
อภิปรายแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นท่ีได้จากการท า 
Workshop 

1. น าเสนอ Workshop 
แต่ละกลุ่ม 

  

   4.2 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมบันทึกและ
น าเสนอโดยใช้ Google 
Slide แชร์ URL ผ่าน 
Facebook 
  4.3 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมร่วมหาแนว
ทางการปฏิบัติผ่าน
กระดานความคิดเห็นผ่าน 
Facebook 

2. อภิปราย/ระดมความ
คิดเห็น 
 
 
 
3. หาแนวทางการ
ปฏิบัติต่อส่ือท่ีพบเห็น 

Google 
Slide แชร์ 
URL ผ่าน 
Facebook 
 

ผลงาน
น าเสนอแต่ละ
กลุ่มท่ีบ่งบอก
ถึงความ
คิดเห็นของผู้
เข้ารับการ
ฝึกอบรม 

สัปดาห์ท่ี 3 
เวลา 30 
นาที 

5. การประเมินผลโดยใช้
แบบประเมินผ่าน 
Google Form แชร์ URL 
ผ่าน Facebook 
   5.1 ผู้เข้าอบรมน า
ผลสรุปมาเป็นข้อมูล
ส าหรับการฝึกอบรมใน
กิจกรรมต่อไป 

พิจารณาสังเกตจากการ
มีส่วนร่วม ถาม-ตอบ 
และการแสดงความ
คิดเห็น ระหว่างการ
ฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม
เพื่อน ามาปรับใช้ให้การ
ฝึกอบรมสมบูรณ์ 

Google 
Form 

ผลสัมฤทธิ์
จากการท า
กิจกรรม
วิเคราะห์
ถอดรหัสส่ือ 
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กิจกรรมท่ี 4 

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
สัปดาห์ท่ี 4 
เวลา 3 
ช่ัวโมง 

1. การสร้างความสนใจ
โดยใช้การ Post 
เหตุการณ์ผ่าน 
Facebook 
   1.1 ผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรมเข้าร่วม 
เป็นสมาชิกในกลุ่ม 
“ห้องเรียนเท่าทันส่ือ
สังคม” ผ่าน 
Facebook 
   1.2 ผู้ให้การฝึกอบรม 
post สถานการณ์  
บนกระดานข่าวผ่าน 
Facebook และให ้
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
อ่านสถานการณ์ เพ่ือ
กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้  
   1.3 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมบันทึก 
ความคิดเห็นของตนเอง 
บนกระดานความ
คิดเห็นผ่าน Facebook 

ผู้ให้การฝึกอบรมกระตุ้น
ความสนใจ ด้านเนื้อหา 
 เพ่ือท้าทายความคิด 
1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
เข้าร่วมเป็นสมาชิกกลุ่ม
“ห้องเรียนเท่าทันส่ือ
สังคม” ผ่าน Facebook 
2. ผู้ให้การฝึกอบรม Post 
เหตุการณ์ผ่าน 
Facebook 
อภิปรายความคิดเห็นเพ่ือ
ทราบความรู้สึกท่ีมีต่อ
สถานการณ์หรือกิจกรรม
ท่ีจัดขึ้น 
3. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ยกตัวอย่างสถานการณ์
ปัจจุบันเพื่อสะท้อนให้
เกิดการคิดวิเคราะห์โดย
พิจารณาสถานการณ์ท่ี
ก าหนดให้และตอบได้ว่ามี
ข้อมูลอะไรบ้างและ
บันทึกความคิดเห็น 

 
 
 
Facebook 
 
 
 
โปสเตอร์/
ข้อความ 

 
 
 
1. ความ
พร้อม/ใฝุรู้
ของผู้เข้ารับ
การ
ฝึกอบรม 
2. การ
เช่ือมโยง
เนื้อหา
เพ่ือให้ผู้เข้า
รับการ
ฝึกอบรมคิด
ว่าก าลัง
เรียนรู้เรื่อง
อะไร 

 



 

 

  190 

 

กิจกรรมท่ี 4 (ต่อ)  
วัน/เวลา ขั้นตอนการอบรม กิจกรรม ส่ือ ผลทีไ่ด้ 

สัปดาห์ท่ี 4 
เวลา 30 
นาที 

2. การส ารวจและค้นหา 
ท ากิจกรรมบนกระดาน
ความคิดเห็น ผ่าน 
Facebook 
 
   2.1 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมแสดงความ
คิดเห็นบนกระดานข่าว
ผ่าน Facebook 
   2.2 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเข้ากลุ่มสนทนา
แลกเปล่ียนความคิดเห็น
เพ่ือรวบรวมข้อมูล ใน 
Inbox ผ่าน Facebook 

ศึกษาเน้ือหาท่ีจัดเตรียมไว้
ในเร่ือง “การประเมินค่า
และสร้างสรรค์ส่ือ”โดยให้ผู้
เข้ารับการฝึกอบรมกระท า
ดังนี ้
1. ศึกษาเนื้อหาในรูปแบบ
ผ่านส่ือสังคม ระหว่าง
การศึกษาต้องร่วมกันถาม-
ตอบ ผ่านระบบ 
Facebook เพ่ือ
แลกเปล่ียนปฏิสัมพันธ์
ร่วมกัน 
 

 
 
 
 
 
ตัวอย่าง
หัวข้อข่าวใน
รูปแบบ
ข้อความ
พาดหัวข่าว 

 
 
 
 
 
1.ท าให้รู้ว่า
ส่ือท่ีน าเสนอ
มีคุณภาพท้ัง
ด้านเน้ือหา
หรือวิธีการ
น าเสนอ 
 

 2.3 ผู้เข้ารับการฝึกบอรม
น าเสนอเนื้อหาท่ีสรุป บน
กระดานความคิดเห็นผ่าน 
Facebook 

2. น าเสนอผลงานท่ี
ต้องการผลย้อนกลับ 

 2. สามารถ
เลือกรับส่ือ
ได้และ
น าไปใช้ได้
อย่างถูกวิธี 

สัปดาห์ท่ี 4 
เวลา 30 
นาที 

3. การอธิบายและลง
ข้อสรุป ท ากิจกรรมบน
กระดานความคิดเห็น 
ผ่าน Facebook 
   3.1 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมศึกษาข้อมูลจาก
ส่ือแต่ละประเภท เช่น 
คลิปวิดีโอ ข้อความและ
รูปภาพ เป็นต้น 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสรุป
เนื้อหา มีการใช้ค าถาม
กระตุน้ การคดิหาสาเหตุ 
และเสนอแนวทางเลือก 
1. น าเสนอความรู้ เพ่ือท า 
Workshop รู้เท่าทันส่ือ 
เท่าทันตนเอง เท่าทันสังคม 

 
 
 
ตัวอย่าง
หัวข้อข่าวใน
รูปแบบ
ข้อความ
พาดหัวข่าว 

 
 
 
ตีความ
เน้ือหาส่ือ 
วิเคราะห์ท า
ความเข้าใจ 
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กิจกรรมท่ี 4 (ต่อ)  
วัน/เวลา ขั้นตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลทีไ่ด้ 

 บนกระดานข่าว 
ผ่าน Facebook 
   3.2 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมท า Workshop 
เข้าร่วมกลุ่มสนทนา
อภิปรายเพ่ือคัดเลือก/
ปัจจัยสาเหตุหาข้อสรุป
ร่วมกัน ตัวแทนบันทึก
ความคิดเห็นบนกระดาน
ข่าวผ่าน Facebook 

 
 
2. ฝึกปฏิบัติ/อภิปราย/
ระดมความคิดเห็น 

  
 
ความคิดเห็น
ของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม 

สัปดาห์ท่ี 4 
เวลา 1 
ช่ัวโมง 

4. การขยายความรู้ 
อภิปรายและน าเสนอโดย
ใช้ Google Slide แชร์ 
URL ผ่าน Facebook 
  4.1 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเข้ากลุ่มสนทนา 
อภิปรายแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นท่ีได้จากการท า 
Workshop   
 

กิจกรรมหรือสถานการณ์ 
เช่ือมโยงความรู้เดิมกับ
ความรู้ใหม่ โดยการอธิบาย
และยกตัวอย่างประกอบ 
1. น าเสนอ Workshop  
แต่ละกลุ่ม 
 

  
 
 
 
ผลงาน
น าเสนอแต่
ละกลุ่มท่ีบ่ง
บอกถึงความ
คิดเห็นของผู้
เข้ารับการ
ฝึกอบรม 

    4.2 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมบันทึกและ
น าเสนอโดยใช้ Google 
Slide แชร์ URL ผ่าน 
Facebook 

2. อภิปราย/ระดมความ
คิดเห็น 
 
 
 

Google 
Slide แชร์ 
URL ผ่าน 
Facebook 
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กิจกรรมท่ี 4 (ต่อ)  

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
    4.3 ผู้เข้ารับการ

ฝึกอบรมร่วมหา 
แนวทางการปฏิบัติผ่าน
กระดานความคิดเห็น
ผ่าน Facebook 

3. หาแนวทางการปฏิบัติ
ต่อส่ือท่ีพบเห็น 

  

สัปดาห์ท่ี 4 
เวลา 30 
นาที 

5. การประเมินผลโดย
ใช้แบบประเมินผ่าน 
Google Form แชร์ 
URL ผ่าน Facebook 
   5.1 ผู้เข้าอบรมน า
ผลสรุปมาเป็นข้อมูล
ส าหรับการฝึกอบรมใน
กิจกรรมต่อไป 

พิจารณาสังเกตจากการมี
ส่วนร่วม ถาม-ตอบ และ
การแสดงความคิดเห็น 
ระหว่างการฝึกอบรมผ่าน
ส่ือสังคมเพ่ือน ามาปรับใช้
ให้การฝึกอบรมสมบูรณ์ 

Google 
Form 

ผลสัมฤทธ์ิ
กิจกรรม
รู้เท่าทันส่ือ 
เท่าทัน
ตนเอง  
เท่าทันสังคม 

 
ข้ันตอนท่ี 3 ข้ันประเมินผล 
 
 ขั้นประเมินผล หลังจากท่ีผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้ท ากิจกรรมครบท้ัง 4 กิจกรรม  
ผู้ให้การฝึกอบรมจะก าหนดวัน และเวลาในการเข้ารับการฝึกอบรมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ
กระบวนการฝึกอบรม อุปสรรคในการฝึกอบรม มีการทบทวนเนื้อหา แลกเปล่ียนข้อมูล 
เพื่อการสรุปผล และประเมินผลหลังการฝึกอบรมแบบออนไลน์ ดังนี้ 
  1. แบบประเมินความรู้เท่าทันส่ือ หลังการฝึกอบรม 
  2. แบบประเมินความคิดเห็นต่อกระบวนการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
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ข้ันตอนการประเมินผล   
 

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
สัปดาห์ท่ี 5 
เวลา 3 
ช่ัวโมง 

1. อภิปราย
แลกเปล่ียนเรียนรู้ 
 
 
 
2. ประเมิน
ความสามารถรู้เท่า
ทันส่ือ หลัง
ฝึกอบรม 
 
 
3. ประเมินความพึง
พอใจ 

1. ประเมินผลเชิง
คุณภาพแบบ Focus 
Group 
 
 
 
2. ประเมินทักษะ 
การรู้เท่าทันส่ือหลัง
ฝึกอบรม 
 
 
3. ประเมินความพึง
พอใจรูปแบบการ
ฝึกอบรม 

1. แบบบันทึก 
Google Form 
แชร์ URL ผ่าน 
Facebook 
 
2. แบบวัด
ความสามารถ
รู้เท่าทันส่ือ 
Google Form 
แชร์ URL ผ่าน 
Facebook 
3. แบบประเมิน
ความพึงพอใจ 
Google Form 
แชร์ URL ผ่าน 
Facebook 

ความคิด
คิดเห็น/
ความรู้สึก
เก่ียวกับเรื่องท่ี
ฝึกอบรม 
2. ผลประเมิน
ความ 
สามารถรู้เท่า
ทันส่ือหลัง
ฝึกอบรม 
 
3. ความ
คิดเห็น
เก่ียวกับ 
การฝึกอบรม
ผ่านส่ือสังคม 
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การน ารปูแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห ์
แบบปดิ เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา

ไปปฏบิัติ 
 
1. วิธีการน ารปูแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห์
แบบปดิ เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
ไปใช้ 
 1.1 การน ารูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมาไปใช้ มีการประชาสัมพันธ์ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมทราบรายละเอียดของการฝึกอบรม 
ท่ีมีต่อการพัฒนาตนเอง และองค์กร เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกิดความเข้าใจ ยอมรับ และ
เตรียมความพร้อมก่อนด าเนินการฝึกอบรม 
 1.2 การด าเนินการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครูนั้น ผู้อ านวยความสะดวก 
มีส่วนจ าเป็นท่ีต้องท าหน้าท่ีประสานงาน แก้ไขปัญหา เตรียมความพร้อมด้านอุปกรณ์ สถานท่ี 
คอมพิวเตอร์ และส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการฝึกอบรม 
 1.3 หน่วยงานอาชีวศึกษา ให้บุคลากรครูด าเนินกิจกรรมตามข้ันตอนท้ังในส่วนของ
ขั้นตอนของการปฐมนิเทศ และขั้นตอนการประเมินผล เพราะต้องใช้เวลาร่วมกิจกรรมต่าง ๆ และ
การจัดสรรเวลาเพ่ือร่วมกิจกรรมการฝึกอบรม โดยอาจเปล่ียนเวลาได้ตามความเหมาะสม 
 1.4 ผู้เข้าร่วมการฝึกอบรมต้องมีทัศนคติท่ีดี และเต็มใจในการฝึกอบรม เพื่อให้เกิด 
การแลกเปล่ียนความรู้ ระหว่างผู้เข้ารับการฝึกอบรม กับ ผู้ให้การฝึกอบรม รวมถึง ผู้อ านวย 
ความสะดวกการฝึกอบรมด้วย การคัดเลือกครูมาพัฒนาทักษะความรู้เท่าทันส่ือ ต้องเลือกผู้ท่ีมี
ความรู้พื้นฐานและมีแนวโน้มท่ีพัฒนาตนเองไปข้างหน้า รวมถึงต้องท างานกับผู้อ่ืนได้ 
 1.5 ระยะเวลาปฏิบัติกิจกรรมในแต่ละขั้นตอน และแต่ละกิจกรรมจะขึ้นอยู่กับ 
ความยากง่ายของกิจกรรม ดังนั้นควรให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีส่วนในการตัดสินใจก าหนด
ระยะเวลาในการท ากิจกรรมแต่ละขั้นตอน 
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2. เง่ือนไขการน ารูปแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบั 
การวิเคราะหแ์บบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมาไปใช้ 
  2.1 การน ารูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมาไปใช้ควรได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารในการให้ความร่วมมือในการผลักดันให้
บุคลากรสามารถเข้าถึงกิจกรรมตามข้ันตอนต่าง ๆ ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ซ่ึงจะส่งผลให้เกิด 
ความร่วมมือเป็นอย่างดีต่อการเข้าร่วมกิจกรรมฝึกอบรมเพื่อด าเนินไปสู่เปูาหมายและความส าเร็จ
ตามท่ีต้ังไว้ 
 2.2 หน่วยงานอาชีวศึกษามีความพร้อมด้านอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต และบุคลากรทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารที่มีความรู้ ความสามารถ 
ในการให้ค าแนะน าปรึกษา และแก้ปัญหาด้านเทคนิคหากผู้เข้ารับการฝึกอบรมพบปัญหาการใช้
งานผ่านส่ือสังคม 
 2.3 รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์ 
แบบปิดเพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
ประกอบด้วยองค์ประกอบ 10 คือ 1) เปูาหมายของการฝึกอบรม 2) ชนิดของการฝึกอบรม  
3) เนื้อหาการฝึกอบรม 4) บทบาทผู้ให้การฝึกอบรม 5) บทบาทผู้เข้ารับการฝึกอบรม 6) บทบาท
ของผู้อ านวยความสะดวกการฝึกอบรม 7) วิธีปฏิสัมพันธ์ผ่านส่ือสังคมในการฝึกอบรม 8) ส่ือสังคม
ท่ีใช้ในการฝึกอบรม 9) ปัจจัยสนับสนุนการฝึกอบรม และ 10) การประเมินผลการฝึกอบรม  
ซ่ึงหากจะน ารูปแบบไปใช้ให้เกิดประสิทธิภาพ ควรประกอบด้วย 10 องค์ประกอบนี้  
ซ่ึงต้องน าไปใช้ควบคู่กับข้ันตอนการฝึกอบรมและกิจกรรมการฝึกอบรม 
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 ตอนท่ี 4 ผลการรับรองและน าเสนอรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการ
สืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดนครราชสีมา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
  4.1 ผลการรับรองรูปแบบฯ ผู้วิจัยท าการแก้ไข ปรับปรุงรูปแบบฯ ท่ีผ่านความคิดเห็น
จากผู้เช่ียวชาญในขั้นตอนท่ี 3 จากนั้นตรวจสอบความถูกต้องโดยผ่านอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
จากนั้นน าไปรับรองรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์
แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 6 คน โดยมีผลการวิเคราะห์ ดังต่อไปนี้ 
 
ตาราง 40 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเก่ียวกับการรับรองรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม

โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทัน
ส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 

 

ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม ระดับความถูกต้อง 

 ̅ S.D. 
ความ

เหมาะสม 
 ̅ S.D. 

ความ
เหมาะสม 

1. หลักการของรูปแบบการฝึกอบรมผ่าน
ส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบ
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 4.83 0.41 มากท่ีสุด 4.50 0.84 มาก 
2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการฝึกอบรม
ผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบ
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 4.00 0.89 มาก 4.00 0.89 มาก 

3. ผู้ใช้รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการ
วิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 4.17 0.41 มาก 4.17 0.41 มาก 

       
 



 

 

  197 

ตาราง 40 (ต่อ) 
 

ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม ระดับความถูกต้อง 

 ̅ S.D. 
ความ

เหมาะสม 
 ̅ S.D. 

ความ
เหมาะสม 

4. องค์ประกอบรูปแบบการฝึกอบรมผ่าน
ส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบ
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 

4.1 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับ
เปูาหมายของการฝึกอบรม 

4.2 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับ 
ชนิดของการฝึกอบรม 

4.3 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับเนื้อหา
ของการฝึกอบรม 

4.4 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับ
บทบาทผู้ให้การฝึกอบรม 

4.5 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับ
บทบาทผู้รับการฝึกอบรม 

4.6 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับ
บทบาทผู้อ านวยความสะดวกฝึกอบรม 

4.7 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับวิธี
ปฏิสัมพันธ์ผ่านส่ือสังคม 

4.8 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับส่ือ
สังคมท่ีใช้ในการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 

4.9 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับปัจจัย
สนับสนุนการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 

4.10 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับ 
การประเมินผลการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
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ตาราง 40 (ต่อ) 
 

ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม ระดับความถูกต้อง 

 ̅ S.D. 
ความ

เหมาะสม 
 ̅ S.D. 

ความ
เหมาะสม 

รวม 4.50 0.22 มาก 4.52 0.22 มากท่ีสุด 

5. ความเหมาะสมของขั้นตอนของรูปแบบ
การฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้
กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์
แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถ 
รู้เท่าทันส่ือ 

5.1 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับ 
การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของ 
การฝึกอบรม 

5.2 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับ 
ขั้นเตรียมการฝึกอบรม 

5.3 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับ 
ขั้นปฐมนิเทศการฝึกอบรม 

5.4 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับ 
ขั้นด าเนินการฝึกอบรม 

5.5 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับ 
ขั้นประเมินผลการฝึกอบรม 
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มากท่ีสุด 
 

มาก 
รวม 4.57 0.31 มากท่ีสุด 4.50 0.17 มาก 

6. ภาพรวมของรูปแบบการฝึกอบรมผ่าน
ส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบ
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือ สามารถน าไปใช้
ได้จริง 4.50 0.55 มาก 4.50 0.55 มาก 

โดยรวม 4.49 0.24 มาก 4.46 0.20 มาก 
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 จากตาราง 40 พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นต่อร่างรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา โดยรวมในระดับความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.49 
ซ่ึงอยู่ในระดับมาก และระดับความเป็นไปได้ มีค่าเฉล่ีย 4.46 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณา 
เป็นรายด้าน พบว่า ด้านหลักการของรูปแบบ ระดับความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.83 ซ่ึงอยู่ในระดับ
มากท่ีสุด และระดับความถูกต้อง มีค่าเฉล่ีย 4.50 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก ด้านวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
ระดับความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.00 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก และระดับความถูกต้อง มีค่าเฉล่ีย 4.00  
ซ่ึงอยู่ในระดับมาก ด้านผู้ใช้รูปแบบ ระดับความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.17 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก และ
ระดับความถูกต้อง มีค่าเฉล่ีย 4.17 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก ด้านองค์ประกอบรูปแบบ ระดับ 
ความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.50 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก และระดับความถูกต้อง มีค่าเฉล่ีย 4.52  
ซ่ึงอยู่ในระดับมากท่ีสุด ด้านความเหมาะสมข้ันตอนรูปแบบ มีค่าเฉล่ีย 4.57 ซ่ึงอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
และระดับความถูกต้อง มีค่าเฉล่ีย 4.50 ซ่ึงอยู่ในระดับ มาก และด้านภาพรวมของรูปแบบ 
ระดับความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.50 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก และความถูกต้อง มีค่าเฉล่ีย 4.50 
ซ่ึงอยู่ในระดับมาก 
 
   4.2 รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา ประกอบไปด้วย 3 ส่วนส าคัญดังนี้ 
   บทน า 
    1. หลักการของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบ
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา  
     2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการ 
สืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดนครราชสีมา  
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รปูแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห์ 
แบบปดิ เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 

 
 1. องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา  
  2. ขั้นตอนการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา กิจกรรมการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์ 
แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  
 

การน ารปูแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบั 
การวิเคราะหแ์บบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด

นครราชสีมาไปปฏบิัติ 
 

 1. วิธีการน ารูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมาไปใช้ 
 2. เง่ือนไขการน ารูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมาไปใช้ 
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บทน า 
1. หลักการของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบั 
การวิเคราะหแ์บบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษา 
จังหวัดนครราชสีมา 
 รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์ 
แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
มีการพัฒนาตามข้ันตอนของการฝึกอบรม โดยข้ันตอนของการฝึกอบรม จะท าการฝึกอบรม 
ผ่านส่ือสังคมในรูปแบบของ Facebook โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด 
มาเป็นส่วนช่วยให้ขั้นตอนของการฝึกอบรม ส่งผลให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความสามารถ 
รู้เท่าทันส่ือ โดยใช้แนวคิดดังนี้ 
 แนวคิดรูปแบบของการฝึกอบรมของเสน่ห์ จุ้ยโต (2544) และ สมคิด บางโม (2544) 
เพ่ือใช้เป็นหลักการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม จะประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
   1.1 วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น ส ารวจความต้องการด้านการฝึกอบรม 
   1.2 ขั้นเตรียม วางแผนก าหนดเนื้อหาของการฝึกอบรม ภาพรวมท่ีใช้ในการ
ฝึกอบรม ได้แก่ เนื้อหา วัตถุประสงค์ ค าแนะน า  
   1.3 ขั้นปฐมนิเทศ ลงทะเบียน ประเมินทักษะการรู้เท่าทันส่ือ แนะน ารูปแบบ 
การฝึกอบรม ช้ีแจงวัตถุประสงค์ ช้ีแจงเนื้อหา/ข้อก าหนด/เกณฑ์การฝึกอบรม/การประเมินผล 
และแนะน าบทบาทหน้าท่ีผู้เข้ารับการฝึกอบรม  
  1.4 ขั้นฝึกอบรม ประกอบด้วยเนื้อหาการฝึกอบรม ตามข้ันตอน ระหว่างผู้ให้การ
ฝึกอบรมและผู้เข้ารับการฝึกอบรมเป็นการด าเนินการอบรมตามแผนกิจกรรมท่ีได้วางไว้ จ านวน  
4 กิจกรรม ดังนี้ กิจกรรมท่ี 1 “ท าไมต้องรู้เท่าทันส่ือ” กิจกรรมท่ี 2 “รู้เท่าทันส่ือโฆษณา”  
กิจกรรมท่ี 3 “วิเคราะห์ ถอดรหัสส่ือ” และกิจกรรมท่ี 4 “รู้เท่าทันส่ือ เท่าทันตนเอง เท่าทัน
สังคม” โดยในขั้นฝึกอบรมจะใช้แนวคิดดังนี้  
    1.4.1 แนวคิดกระบวนการสืบสอบของสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี (2558) เพื่อเน้นให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง หรือแนวทาง
แก้ปัญหาได้เอง ซ่ึงในฝึกอบรมจะมีการวิเคราะห์และอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น สามารถ
คิดหาค าตอบ รวมถึงสามารถท่ีจะสร้างความคิดรวบยอดได้ด้วยตนเองในสภาพการณ์ต่าง ๆ ตาม
หลัก 5 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นสร้างความสนใจ เพ่ือกระตุ้นความสนใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรม  
2) ขั้นส ารวจและค้นหาเพ่ือสืบค้นหาข้อมูล ตรวจสอบปัญหาและด าเนินการส ารวจตรวจสอบ  
และรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 3) ขั้นอธิบายและลงข้อสรุป เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
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ได้สร้างองค์ความรู้ใหม่การค้นพบผลท่ีได้สามารถสร้างความรู้และช่วยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้
เกิดการเรียนรู้ 4) ขั้นขยายความรู้ เพ่ือเช่ือมโยงกับความรู้เดิมหรือแนวคิดเดิมท่ีค้นคว้าเพิ่มเติม 
สามารถเช่ือมโยงเก่ียวกับเรื่องราวต่าง ๆ และท าให้เกิดความรู้กว้างขวางข้ึน และ 5) ข้ันประเมิน 
เพ่ือช่วยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถน าความรู้ท่ีได้มาประมวลและปรับประยุกต์ใช้ในเรื่อง 
อ่ืน ๆ ได้ 
   1.4.2 แนวคิดการวิเคราะห์แบบปิด ของ Thoman and Jolis (2003)   
เป็นแบบฝึกส าหรับการเรียนรู้เท่าทันส่ือ โดยการวิเคราะห์เนื้อหาจากส่ือท่ีพบเห็น โดยผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรมต้องวิเคราะห์และฝึกฝนการต้ังค าถามหรือการท าซ้ าจากแบบฝึกท่ีง่ายไปหายากท่ี
หลากหลายชนิดเพ่ือช่วยให้เกิดทักษะในกระบวนการฝึกอบรม สามารถปฏิบัติกิจกรรมตามแบบ
ฝึกจนครบทุกกิจกรรม โดยผู้เข้ารับการฝึกอบรมต้องวิเคราะห์และฝึกฝนการต้ังค าถามหรือ 
การท าซ้ าจากแบบฝึกท่ีง่ายไปหายากท่ีหลากหลายชนิดเพ่ือช่วยให้เกิดทักษะในกระบวนการ
ฝึกอบรม สามารถปฏิบัติตามกิจกรรมตามแบบฝึกต่อ ๆ ไปจนจบ  
  1.5 ข้ันประเมินผล หลังจากท่ีผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้ท ากิจกรรมครบแล้ว 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมจะต้องอภิปรายแลกเปล่ียนเรียนรู้ ท าแบบประเมินทักษะหลังการฝึกอบรม
เรื่องการรู้เท่าทันส่ือ และท าแบบประเมินความคิดเห็นต่อกระบวนการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
 
2.. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบั 
การวิเคราะหแ์บบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
 2.1 เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมทราบแนวทางวิธีการอย่างถูกต้องในการเข้าถึงส่ือ 
ตามส่ือได้ทัน  
  2.2 เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกิดการคิดวิเคราะห์ส่ือ ตระหนักในเรื่องของ 
การเสพส่ือท่ีพบเห็นแต่ละรูปแบบ 
  2.3 เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อส่ือด้วยวิธีการ
ต่าง ๆ ท่ีเหมาะสม รวมถึงสามารถถ่ายทอดผลท่ีตามมาจากส่ิงท่ีส่ือน าเสนอในลักษณะทางตรง
หรือทางอ้อมได้ 
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3. ผู้ใช้รูปแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห์ 
แบบปดิ เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
 ผู้รับผิดชอบท่ีจะใช้รูปแบบการฝึกอบรม คือ งานส่ือการเรียนการสอน โดยมีคุณสมบัติ
คือ จะต้องเตรียมการจัดการฝึกอบรม ก าหนดหลักสูตร วัตถุประสงค์ หัวข้อกลุ่มเปูาหมายในการ
เข้ารับการฝึกอบรม วัน/เวลา/สถานท่ีท่ีจะใช้จัดการฝึกอบรม วิธีการฝึกอบรม ผู้ให้การฝึกอบรม 
ตลอดจนรวมถึงจัดหา ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ส่ือโสตทัศนูปกรณ์ต่าง ๆ ให้แก่ผู้เข้ารับการฝึกอบรม  
  

รปูแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห์แบบปดิ 
เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 

 รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์ 
แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
ประกอบด้วยองค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรม ขั้นตอนการฝึกอบรม และกิจกรรม 
การฝึกอบรม ดังนี้ 
  1. องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบ
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดนครราชสีมา 
   1.1 เปูาหมายของการฝึกอบรม 
   1.2 ชนิดของการฝึกอบรม 
   1.3 เนื้อหาการฝึกอบรม 
    1.4 บทบาทผู้เก่ียวข้องในการฝึกอบรม 
   1.5 ส่ือสังคมท่ีใช้ในการฝึกอบรม 
   1.6 ปัจจัยสนับสนุนการฝึกอบรม 
   1.7 การประเมินผลการฝึกอบรม 
  2. ขั้นตอนฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์
แบบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
    2.1 วิเคราะห์หาความต้องการจ าเป็นของการฝึกอบรม 
   2.2 ข้ันเตรียม 
   2.3 ขั้นปฐมนิเทศ 
   2.4 ขั้นฝึกอบรม 
   2.5 ขั้นประเมินผล 
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 3. กิจกรรมการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์ 
แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
  3.1 กิจกรรมในห้องฝึกอบรม 
  3.2 กิจกรรมการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
 
 รายละเอียดรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  

 
 

รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด 
เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 

ท่ีผ่านการรับรองจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
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1. องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบั 
การวิเคราะหแ์บบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
 องค์ประกอบท่ีเป็นกรอบแนวคิดหลักรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้
กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีปฏิสัมพันธ์ผ่านส่ือ
สังคม มีการเรียนรู้แบบร่วมมือกันในกลุ่ม เพ่ือน าไปสู่การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู โดยรูปแบบการฝึกอบรม ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ดังนี้ 
 1.1 เป้าหมายของการฝึกอบรม 
   เปูาหมายของการฝึกอบรมส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาท่ีได้รับการพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือนี้ มุ่งหวังให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้เกิดทักษะความสามารถรู้เท่าทันส่ือ  
ซ่ึงประกอบด้วยความสามารถ ดังนี้ 
   1.1.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถเข้าถึงได้โดยการเปิดรับส่ือผ่านช่องทางของ
ส่ือสังคมในลักษณะของส่ือประเภทต่าง ๆ เช่น ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว วิดีโอ ข้อความ เสียง 
เป็นต้น  
   1.1.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถตีความเนื้อหาในลักษณะต่าง ๆ ท่ีพบเห็น 
เช่น การแยกแยะองค์ประกอบของการน าเสนอส่ือนั้นมีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนออะไร พร้อมท้ัง 
จับประเด็น ความมีเหตุมีผล รู้จักเปรียบเทียบเนื้อหาจากท่ีมาของข่าวหลาย ๆ แห่ง เป็นต้น 
   1.1.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถประเมินค่าส่ือได้หลังจากวิเคราะห์และ 
ท าความเข้าใจกับส่ือนั้นแล้ว พร้อมน าเสนอความคิดเห็นในมุมมองท่ีหลากหลาย 
    1.1.4 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถสร้างสรรค์ส่ือได้ในรูปแบบของตนเอง 
ขึ้นมาใหม ่
 
 1.2 ชนิดของการฝึกอบรม  
   เป็นการฝึกอบรมแบบผสมผสาน โดยประกอบด้วยกิจกรรม 2 ส่วน ได้แก่ กิจกรรม
ในห้องฝึกอบรม แบบนัดหมายเวลา และกิจกรรมฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม  
 
 1.3 เน้ือหาการฝึกอบรม 
  เนื้อหาการฝึกอบรม คือ เนื้อหาเก่ียวกับการรู้เท่าทันส่ือ แบ่งเป็น 4 ส่วน ได้แก่  
1) การเข้าถึงส่ือ 2) การวิเคราะห์ส่ือ 3) การประเมินค่าส่ือ และ 4) เนื้อหาเก่ียวกับสร้างสรรค์ส่ือ 
โดยแต่ละเนื้อหานั้นจะมีกิจกรรมให้ผู้ข้ารับการฝึกอบรมฝึกปฏิบัติ 
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 1.4 บทบาทผู้เกี่ยวข้องในการฝึกอบรม 
   1.4.1 บทบาทผู้ให้การฝึกอบรม  
     เป็นครูในวิทยาลัย หรือ เป็นบุคคลจากหน่วยงานภายนอก ซ่ึงต้องมีความรู้ 
ในเร่ืองของการรู้เท่าทันส่ือ ส่ือสังคม กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด โดยมี
บทบาทหน้าท่ีดังนี้ เป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการถ่ายทอด มีเทคนิคในการวางแผนการจัด
กิจกรรมท่ีเหมาะสมกับเวลาและผู้เข้ารับการฝึกอบรม เป็นผู้กระตุ้นท่ีดีเพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรม
ต่ืนตัวและมีความกระตือรือร้น วัดประเมินผลการฝึกอบรมและเป็นผู้ให้ความร่วมมือ ส่งเสริม 
สนับสนุน เสนอแนะตามบทบาทและภารกิจได้อย่างเต็มท่ี  
  1.4.2 บทบาทผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
   เป็นครูในวิทยาลัย ซ่ึงต้องมีความรู้ในเรื่องของการใช้ส่ือสังคม Facebook  
โดยมีบทบาทหน้าท่ีตามล าดับในแต่ละขั้นตอนของการฝึกอบรม ดังนี้ 
     1. การปฏิบัติตามขั้นตอนการปฐมนิเทศ  
      1.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมลงทะเบียนเข้ารับการฝึกอบรมมายัง
ผู้ด าเนินการฝึกอบรมและท าการลงทะเบียน ประกอบด้วยการแจ้งช่ือ ต าแหน่ง เบอร์โทรศัพท์ 
     1.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท าแบบประเมินการรู้เท่าทันส่ือก่อนเข้าร่วม 
การฝึกอบรมตามรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการ
วิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
     2. การปฏิบัติตามขั้นตอนด าเนินการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม ซ่ึงด าเนินการจัด
กิจกรรมในแต่ละสัปดาห์ของการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
แบ่งเป็น 4 กิจกรรม โดยกิจกรรมฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ  
การวิเคราะห์แบบปิด 5 ขั้นตอน ประกอบด้วย 
      การสร้างความสนใจโดยใช้การ Post เหตุการณ์ผ่าน Facebook 
     2.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้าร่วมเป็นสมาชิกในกลุ่ม “ห้องเรียนเท่าทันส่ือ
สังคม” ผ่าน Facebook 
     2.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมอ่านสถานการณ์  
     2.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมบันทึกความคิดเห็นของตนเอง บนกระดาน
ความคิดเห็นผ่าน Facebook 
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    การส ารวจและค้นหา ท ากิจกรรมบนกระดานความคิดเห็น  
ผ่าน Facebook 
     2.4 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแสดงความคิดเห็นบนกระดานข่าวผ่าน 
Facebook 
       2.5 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้ากลุ่มสนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็น 
เพ่ือรวบรวมข้อมูล ใน Inbox ผ่าน Facebook 
      2.6 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเสนอความคิดเห็นต่อสถานการณ์ของ 
ผู้ให้การฝึกอบรมผ่าน Facebook  
     การอธิบายและลงข้อสรุป ท ากิจกรรมบนกระดานความคิดเห็น  
ผ่าน Facebook 
     2.7 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมศึกษาข้อมูลจากส่ือแต่ละประเภท เช่น คลิป
วิดีโอ ข้อความและรูปภาพ เป็นต้น บนกระดานข่าวผ่าน Facebook 
      2.8 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท า Workshop เข้าร่วมกลุ่มสนทนาอภิปราย 
เพ่ือคัดเลือก/ปัจจัยสาเหตุหาข้อสรุปร่วมกัน ตัวแทนบันทึกความคิดเห็นบนกระดานข่าวผ่าน 
Facebook 
     การขยายความรู้ อภปิรายและน าเสนอโดยใช้ Google Slide แชร์ URL 
ผ่าน Facebook 
       2.9 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้ากลุ่มสนทนา อภิปรายแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นท่ีได้จากการท า Workshop 
     2.10 เข้ารับการฝึกอบรมบันทึกและน าเสนอโดยใช้ Google Slide แชร์ 
URL ผ่าน Facebook 
       2.11 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมร่วมหาแนวทางการปฏิบัติการรู้เท่าทันส่ือ  
บนกระดานข่าวผ่าน Facebook 
     การประเมินผลโดยใช้แบบประเมินผ่าน Google Form แชร์ URL  
ผ่าน Facebook 
     2.12 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมน าผลสรุปมาเป็นข้อมูลส าหรับการฝึกอบรม 
ในกิจกรรมต่อไป 
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 3. การปฏิบัติตามข้ันตอนการประเมินผล ประกอบด้วย  
  3.1 อภิปรายการเรียนรู้ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสรุปความรู้ท่ีได้รับจากการศึกษา
เนื้อหาโดยการอภิปรายร่วมกันในกลุ่ม และแลกเปล่ียนประสบการณ์ความรู้จากการเข้าร่วม
กิจกรรมการฝึกอบรม 
   3.2 ประเมินทักษะความสามารถรู้เท่าทันส่ือ Google Form แชร์ URL  
ผ่าน Facebook 
  3.3 ท าแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม โดยผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมท าแบบประเมินผ่าน Google Form แชร์ URL ผ่าน Facebook 
 
 1.4.3 บทบาทของผู้อ านวยความสะดวกการฝึกอบรม 
   เป็นครูในวิทยาลัย ซ่ึงต้องมีความรู้ในเร่ืองของการใช้ส่ือสังคม Facebook  
โดยมีบทบาทหน้าท่ีดังนี้ 
   1. รับสมัครผู้เข้ารับการฝึกอบรม โดยผู้อ านวยความสะดวกท าเป็นบันทึก
ข้อความแจ้งเวียนไปยังแผนกวิชาต่าง ๆ เพ่ือให้ครูเข้าร่วมรับการฝึกอบรมสมัครเข้าฝึกอบรม
ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด 
   2. แจ้งให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมทราบก าหนดการปฐมนิเทศ โดยมีเอกสาร 
ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเตรียมความพร้อม 
   3. เตรียมการปฐมนิเทศ โดยผู้อ านวยความสะดวกเตรียมการก่อนด าเนินการจัด
ฝึกอบรม โดยวางแผนการปฐมนิเทศในด้านการประสานงานท่ีรับผิดชอบด้านต่าง ๆ เช่น  
การเชิญวิทยากร การจัดเตรียมห้องประชุม และห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ และระบบเครือข่าย 
เตรียมการด้านวิชาการ ด้านบริหารจัดการ ด้านพิธีการ เป็นต้น 
    4. ด าเนินการปฐมนิเทศ ช้ีแจงรูปแบบการฝึกอบรม ช้ีแจงวัตถุประสงค์ 
ของการจัดการฝึกอบรม แนะน าวิทยากร และเชิญวิทยากรให้ความรู้เก่ียวกับเนื้อหาการฝึกอบรม  
ฝึกทักษะท่ีเก่ียวข้องตามรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิดเพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ และก าหนดข้อควรปฏิบัติส าหรับ 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม   
    5. แนะน าบทบาทหน้าท่ีผู้เข้าฝึกอบรม เพื่อให้สามารถด าเนินกิจกรรม 
ในขั้นตอนต่าง ๆ ได้ตามบทบาทท่ีตนเองได้รับมอบหมาย 
   6. ตรวจสอบความพร้อมส าหรับการใช้งาน 
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   7. คอยสังเกตการท ากิจกรรมการฝึกอบรม ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม  
   8. การสอบถามปัญหาและอุปสรรคระหว่างก่อนและหลังการฝึกอบรม 
ช่วยในการประสานงาน และให้ค าแนะน ากับผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
   9. เป็นผู้น ากิจกรรม ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม ร่วมกันสรุปความรู้ท่ีได้จาก 
การฝึกอบรม และประเมินผลการฝึกอบรม 
 
   1.5 สื่อสังคมท่ีใช้ในการฝึกอบรม 
  วิทยาลัยในสังกัดอาชีวศึกษาท่ีมีการฝึกอบรมตามรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนจะต้องมี  
ความพร้อมด้านอุปกรณ์และระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถ 
เข้าเรียนรู้ได้ตลอดเวลา รวดเร็ว แบ่งตามลักษณะการใช้งาน ดังนี้ 
    1.5.1 Facebook ส่วนของ inbox ใช้เป็นส่วนช่วยในการติดต่อส่ือสารระหว่าง
ผู้รับการฝึกอบรม ผู้ให้การฝึกอบรม และผู้อ านวยความสะดวกการฝึกอบรม ส าหรับด าเนิน
กิจกรรมตามข้ันตอนการฝึกอบรม การถาม-ตอบข้อสงสัยระหว่างการท ากิจกรรมของการฝึกอบรม  
    1.5.2 Facebook ส่วนของ Group ใช้เป็นแหล่งรวมตัวของผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมส าหรับร่วมกิจกรรมการฝึกอบรม  
   1.5.3 Google Forms แบบประเมินเพื่อวัดความรู้ก่อนและหลังการฝึกอบรม 
จากนั้นแชร์ URL ในกลุ่มของ Facebook เพ่ือส่งข้อมูลให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท าแบบประเมิน 
    1.5.4 Google Doc เอกสารกิจกรรม คู่มือ โดยแชร์ URL ในกลุ่มของ 
Facebook 
    1.5.5 Google Slide ส่ือน าเสนอเนื้อหาเพื่อเพิ่มความสวยงามและดึงดูด 
ความสนใจ และให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสร้างงานน าเสนอ ท างานน าเสนอพร้อมกันผ่าน แชร์ URL  
ผ่าน Facebook 
 
 1.6 ปัจจัยสนับสนุนการฝึกอบรม 
  1.6.1 เว็บไซต์ท่ีเก่ียวข้องกับการรู้เท่าทันส่ือ ช่วยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้าใจเรื่อง
ของการรู้เท่าทันส่ือมากขึ้น 
  1.6.2 เอกสารคู่มือเก่ียวกับส่ือสังคม ช่วยสนับสนุนความรู้เพิ่มเติมให้กับผู้เข้ารับ 

การฝึกอบรม 
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 1.7 การประเมินผลการฝึกอบรม 
  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมจะต้องท าแบบประเมินความสามารถรู้เท่าทันส่ือท้ังก่อน-หลัง
การฝึกอบรม และท าแบบสอบถามความคิดเห็นต่อการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
    1.7.1 การประเมินความรู้เท่าทันส่ือก่อนการฝึกอบรม ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
ท าแบบประเมินผ่าน Google Form แชร์ URL ผ่าน Facebook 
    1.7.2 การประเมินความรู้เท่าทันส่ือหลังการฝึกอบรมผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
ท าแบบประเมินผ่าน Google Form แชร์ URL ผ่าน Facebook 
    1.7.3 การประเมินกระบวนการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมเพ่ือพัฒนาความสามารถ 
รู้เท่าทันส่ือ โดยผู้เข้ารับการฝึกอบรมแสดงความคิดเห็นต่อกิจกรรมการฝึกอบรม ปัญหาหรือ
อุปสรรคท่ีพบในระหว่างปฏิบัติกิจกรรม และข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไข โดยใช้แบบ
ประเมินผ่าน Google Form แชร์ URL ผ่าน Facebook 
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2. ข้ันตอนการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห์แบบปดิ 
เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการฝึกอบรมฯ 
 

1. ข้ันปฐมนิเทศ (สัปดาห์ท่ี 1) 
 

ข้ันฝึกอบรมผ่านสื่อสังคม  
1. การสรา้งความสนใจโดยใชก้าร Post เหตุการณผ์า่น Facebook 
   1.1 ผู้เข้ารับการฝกึอบรมเข้าร่วมเปน็สมาชกิในกลุ่ม “ห้องเรียนเท่า
ทันสือ่สังคม” ผ่าน Facebook 
  1.2 ผู้ให้การฝึกอบรม post สถานการณ์ บนกระดานข่าวผ่าน 
Facebook และใหผู้้เข้ารับการฝกึอบรมอ่านสถานการณ์ เพ่ือกระตุ้นให้
เกิดการเรียนรู้  

 1.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมบนัทึกความคิดเหน็ของตนเอง บนกระดาน
ความคิดเห็นผ่าน Facebook 
 

2. การส ารวจและค้นหา ท ากิจกรรมบนกระดานความคิดเห็น ผ่าน 
Facebook 
  2.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแสดงความคิดเห็นบนกระดานข่าวผ่าน 
Facebook 
  2.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้ากลุ่มสนทนาแลกเปลีย่นความคิดเหน็
เพ่ือรวบรวมข้อมูล ใน inbox ผ่าน Facebook  
  2.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเสนอความคิดเหน็ต่อสถานการณ์ของ
ผู้ใหก้ารฝึกอบรมผ่าน Facebook 

 
3. การอธบิายและลงขอ้สรปุ ท ากจิกรรมบนกระดานความคดิเหน็ 
ผ่าน Facebook 
  3.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมศึกษาข้อมูลจากสื่อแต่ละประเภท เชน่ 
คลิปวดิีโอ ขอ้ความและรูปภาพ เปน็ตน้ 
บนกระดานข่าวผ่าน Facebook 
  3.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท า Workshop เข้าร่วมกลุ่มสนทนา
อภิปรายเพ่ือคัดเลือก/ปจัจัยสาเหตหุาขอ้สรุปร่วมกัน ตัวแทนบันทึก
ความคิดเห็นบนกระดานข่าวผ่าน Facebook 

 

4. การขยายความร ู้ อภปิรายและน าเสนอโดยใช ้Google Slide แชร ์ 
URL ผ่าน Facebook 
  4.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้ากลุ่มสนทนา อภิปรายแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นที่ไดจ้ากการท า Workshop 
  4.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมบนัทึกและน าเสนอโดยใช ้Google 
Slide แชร์ URL ผ่าน Facebook 
  4.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมร่วมหาแนวทางการปฏิบตัิการรู้เท่าทนัสือ่ 
บนกระดานข่าวผ่าน Facebook 
 

 
5. การประเมนิผลโดยใชแ้บบประเมนิผา่น Google Form แชร ์ URL 
ผ่าน Facebook 
  5.1 ผู้เข้าอบรมน าผลสรุปมาเปน็ขอ้มูลส าหรับการฝกึอบรมใน

กิจกรรมต่อไป 

1.1 ลงทะเบียน 
1.2 ประเมนิความสามารถรู้เท่าทันสื่อกอ่นฝึกอบรม 
1.3 แนะน ารูปแบบการฝึกอบรม 
1.4 ชีแ้จงวตัถุประสงค ์
1.5 ชีแ้จงเนื้อหา/ข้อก าหนด/เกณฑก์ารฝึกอบรม/

การประเมนิผล 
1.6 แนะน าบทบาทหน้าทีผู่้เข้าฝกึอบรม 

2. กิจกรรมการฝึกอบรม 

2.1 ท ากิจกรรมที่ 1 "ท าไมต้องรูเ้ท่าทนัสือ่" (สัปดาห์ที ่2) 

3. ข้ันการประเมินผล (สัปดาห์ท่ี 5) 
 3.1 อภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู ้

3.2 ประเมินความสามารถรู้เท่าทันสื่อหลงั
ฝึกอบรม 
3.3 ท าแบบสอบถามความคิดเห็น 

กิจกรรมในห้องอบรม 

กิจกรรมผ่านส่ือสังคม 

2.2 ท ากิจกรรมที่ 2 "รู้เท่าทันสื่อโฆษณา" (สัปดาห์ที่ 2) 
 

2.3 ท ากิจกรรมที่ 3 "วิเคราะห์ ถอดรหัสสื่อ" (สัปดาห์ที่ 3) 

 
2.4 ท า กจิกรรมที่ 4 "รู้เท่าทนัสื่อ เท่าทัน ตนเอง เท่า
ทันสังคม" (สัปดาห์ที่ 4) 

 

กิจกรรมการฝึกอบรม 
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ข้ันตอนการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห์แบบปดิ 
เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา มีดังน้ี 

 
ข้ันตอนท่ี 1 ข้ันปฐมนิเทศ 
 การปฐมนิเทศผู้เข้ารับการฝึกอบรมเป็นกิจกรรมท่ีด าเนินการในห้องฝึกอบรม 
ใช้ระยะเวลา 1 วัน โดยเริ่มจากการลงทะเบียนเพ่ือเข้ากลุ่มในการเรียนรู้ ประเมินทักษะการรู้ 
เท่าทันส่ือ วัดความรู้พื้นฐานก่อนการฝึกอบรม แนะน ารูปแบบการฝึกอบรมรายละเอียดเก่ียวกับ
ข้ันตอนกิจกรรมต่าง ๆ ของการฝึกอบรม ช้ีแจงวัตถุประสงค์ ช้ีแจงเนื้อหา/ข้อก าหนด/เกณฑ์ 
การฝึกอบรม/การประเมินผล และแนะน าบทบาทหน้าท่ีผู้เข้าฝึกอบรม  
 

แผนการฝึกอบรมในขั้นปฐมนิเทศการก่อนการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
 
วัน/เวลา ขั้นตอนการอบรม กิจกรรม ส่ือ ผลทีไ่ด้ 

สัปดาห์ท่ี 1 
เวลา 3 
ช่ัวโมง 

1. ลงทะเบียน 
 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ลงทะเบียนเข้าร่วม 

แบบลงทะเบียน จ านวนผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม 

2. ประเมิน
ความสามารถรู้เท่า
ทันส่ือก่อนฝึกอบรม 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ท าแบบประเมิน
ความสามารถ 
รู้เท่าทันส่ือ  

แบบวัด
ความสามารถ
รู้เท่าทันส่ือผ่าน 
Google Form 

ผลการประเมิน
ทักษะ
ความสามารถรู้เท่า
ทันส่ือพ้ืนฐานก่อน
การฝึกอบรม 

3. แนะน ารูปแบบ 
การฝึกอบรม 

ปฐมนิเทศ ช้ีแจง
รูปแบบการฝึกอบรม 
แนะน าผู้ให้การ
ฝึกอบรม และก าหนด
ข้อควรปฏิบัติส าหรับ
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม   

Google Slide 
แชร์URL ผ่าน
Facebook ช้ีแจง
รูปแบบการ
ฝึกอบรม 

เข้าใจและรับทราบ
รูปแบบการ
ฝึกอบรมและข้อ
ปฏิบัติร่วมกัน 

4. ช้ีแจง
วัตถุประสงค์ 
 

ช้ีแจงวัตถุประสงค์
ของการฝึกอบรม 

Google Slide 
แชร์ URL ผ่าน
Facebook 

เข้าใจและรับทราบ
วัตถุประสงค์ 
การฝึกอบรม 
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แผนการฝึกอบรมในข้ันปฐมนิเทศการก่อนการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม (ต่อ) 

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
สัปดาห์ท่ี 1 
เวลา 3 
ช่ัวโมง (ต่อ) 

5. ช้ีแจงเน้ือหา/
ข้อก าหนด/เกณฑ์ 
การฝึกอบรม/ 
การประเมินผล 

เน้ือหาแบ่งเป็น 4 ส่วน 
ได้แก่ 1) การเข้าถึงส่ือ 
2) การวิเคราะห์ส่ือ  
3) การประเมินค่าส่ือ 
และ 4) เนื้อหาเกี่ยวกับ
สร้างสรรค์ส่ือ โดยแต่
ละเนื้อหานั้นจะมี
กิจกรรมให้ผู้ข้ารับการ
ฝึกอบรมฝึกปฏิบัติ 

Google Slide 
แชร์ URL ผ่าน
Facebook 
ส าหรับช้ีแจง
เนื้อหา/
ข้อก าหนด/
เกณฑ์การ
ฝึกอบรม/ 
การประเมินผล 

ทราบเน้ือหา/
ข้อก าหนด/
เกณฑ์การ
ฝึกอบรม/ 
การ
ประเมินผล 

6. แนะน าบทบาท
หน้าท่ีผู้เข้าฝึกอบรม 
 

ผู้อ านวยความสะดวก
แนะน าบทบาทหน้าท่ีผู้
เข้ารับการฝึกอบรม 

Google Slide 
แชร์URL ผ่าน
Facebook 
ส าหรับแนะน า
บทบาทหน้าท่ีผู้
เข้าฝึกอบรม 

สามารถ
ด าเนิน
กิจกรรมใน
ข้ันตอนต่าง ๆ 
ได้ตาม
บทบาทท่ี
ตนเองได้รับ
มอบหมาย 

 
ข้ันตอนท่ี 2 ข้ันด าเนินการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคม 
 การด าเนินกิจกรรมตามรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ
การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา เป็นการด าเนนิกิจกรรมท่ีมีการใช้อินเทอร์เน็ตเข้ามาเป็นส่ือกลางในการติดต่อส่ือสาร  
โดยต้องด าเนนิการใช้งาน Facebook ส่วนตัวของแต่ละบุคคล เพ่ือเข้าร่วมกลุ่ม “ห้องเรียนเท่าทันส่ือ
สังคม” ท่ีใช้เป็นช่องทางในการประชาสัมพันธก์ิจกรรมต่าง ๆ และกระตุ้นให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้ามา
เรียนรู้ และท ากิจกรรมร่วมกัน โดยผู้ให้การฝึกอบรมจะประชาสัมพันธ์กจิกรรมแล้ว Post ลงหน้าวอลล์ 
กลุ่มใน Facebook ส่วนการติดต่อส่ือสาร จะมีการใช้ฟังก์ช่ันสนทนา (Inbox) และ Post แสดงความ
คิดเห็นหน้าวอลล์ เป็นเคร่ืองมือส่ือสารระหว่างผู้รับการฝึกอบรม ผู้ให้การฝึกอบรม และผู้อ านวยความ
สะดวกการฝึกอบรมเพ่ือใช้ในการด าเนินกจิกรรมตามข้ันตอนการฝึกอบรม การถาม-ตอบข้อสงสัย

ระหว่างการท ากิจกรรมของการฝึกอบรม เพ่ือให้การฝึกอบรมส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
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แผนการฝึกอบรมในขั้นด าเนินการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
 
กิจกรรมท่ี 1 และกิจกรรมท่ี 2 
วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 

สัปดาห์ท่ี 2 
เวลา 3 
ช่ัวโมง 

1. การสร้างความสนใจ
โดยใช้การ Post 
เหตุการณ์ผ่าน 
Facebook 
   1.1 ผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรมเข้าร่วม
เป็นสมาชิกในกลุ่ม 
“ห้องเรียนเท่าทันส่ือ
สังคม” ผ่าน 
Facebook 
   1.2 ผู้ให้การฝึกอบรม 
Post สถานการณ์  
บนกระดานข่าวผ่าน 
Facebook และให้ผู้เข้า
รับการฝึกอบรมอ่าน
สถานการณ์ เพื่อกระตุ้น
ให้เกิดการเรียนรู้  
  1.3 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมบันทึกความ
คิดเห็นของตนเอง บน
กระดานความคิดเห็น
ผ่าน Facebook 

จัดสถานการณ์หรือ
กิจกรรมให้ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเผชิญ 
 
1. ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเข้าร่วมเป็น
สมาชิกกลุ่ม“ห้องเรียน
เท่าทันส่ือสังคม” ผ่าน 
Facebook 
2. ผู้ให้การฝึกอบรม 
Post เหตุการณ์ผ่าน 
Facebook 
อภิปรายความคิดเห็น
เพ่ือทราบความรู้สึกท่ีมี
ต่อสถานการณ์หรือ
กิจกรรมท่ีจัดข้ึน 
3. ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมยกตัวอย่าง
สถานการณ์ปัจจุบัน
เพ่ือสะท้อนให้เกิดการ
คิดวิเคราะห์โดย
พิจารณาสถานการณ์ท่ี
ก าหนดให้และตอบได้
ว่ามีข้อมูลอะไรบ้างและ
บันทึกความคิดเห็น 

 
 
 
 
Facebook 
 
 
 
 
คลิปวิดีโอ 
บน
Facebook 
 
 
 
 
Facebook 

 
 
 
 
1. ความ
พร้อมในการ
ฝึกอบรม 
 
 
2. เช่ือมโยง
เนื้อหา
เพ่ือให้เกิด
การคิดว่า
ก าลังเรียนรู้
เร่ืองอะไร 
 
3. สะท้อน
ความคิดต่อ
สถานการณ์
ได้ 
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กิจกรรมท่ี 1 และกิจกรรมท่ี 2 (ต่อ)  

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
สัปดาห์ท่ี 2 
เวลา 30 
นาที 

2. การส ารวจและค้นหา  
ท ากิจกรรมบนกระดาน
ความคิดเห็น  
ผ่าน Facebook 
   2.1 ผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรมแสดง 
ความคิดเห็นบน
กระดานข่าวผ่าน 
Facebook 
   
 

ศึกษาเนื้อหาท่ี
จัดเตรียมไว้เร่ือง”การ
เข้าถึงส่ือ”  
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
กระท าดังนี้ 
1. ศึกษาเนื้อหา และ
ระหว่างการศึกษาต้อง
ร่วมกันถาม-ตอบ ผ่าน 
Facebook เพ่ือ
แลกเปล่ียนปฏิสัมพันธ์
ร่วมกัน 

 
 
 
 
1. รูปภาพที่
เก่ียวข้องกับ
รู้เท่าทันส่ือ 
 

 
 
 
 
1.รู้จักส่ือ 
จากการท า 
Workshop 
ในกิจกรรม
ท าไมต้อง
รู้เท่าทันส่ือ 

 2.2 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเข้ากลุ่ม
สนทนาแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นเพ่ือ
รวบรวมข้อมูลใน Inbox 
ผ่าน Facebook  
2.3 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเสนอความ
คิดเห็นต่อสถานการณ์
ของผู้ให้การฝึกอบรม
ผ่าน Facebook 

 
 
 
 
 
 
2. น าเสนอผลงานท่ี
ต้องการผลย้อนกลับ 

 
 
 
 
 
 
2. รูปภาพ
การโฆษณา 
 

 
 
 
 
 
 
2.บทบาท
หน้าท่ีส่ือ 
จากการท า 
Workshop 
ในกิจกรรม
รู้เท่าทันส่ือ
โฆษณา 
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กิจกรรมท่ี 1 และกิจกรรมท่ี 2 (ต่อ)  

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
สัปดาห์ท่ี 2 
เวลา 30 
นาที 

3. การอธิบายและ 
ลงข้อสรุป ท ากิจกรรม
บนกระดานความ
คิดเห็น ผ่าน 
Facebook 
   3.1 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมศึกษาข้อมูล
จากส่ือแต่ละประเภท 
เช่น คลิปวิดีโอ ข้อความ
และรูปภาพ เป็นต้นบน
กระดานข่าวผ่าน 
Facebook 
   3.2 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมท า 
Workshop เข้าร่วม
กลุ่มสนทนาอภิปราย
เพ่ือคัดเลือก/ปัจจัย
สาเหตุหาข้อสรุปร่วมกัน 
ตัวแทนบันทึกความ
คิดเห็นบนกระดานข่าว
ผ่าน Facebook 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
สรุปเนื้อหา มีการใช้
ค าถามกระตุ้น คิดหา
สาเหตุ และเสนอแนว
ทางเลือก 
1. น าเสนอความรู้ 
เพ่ือท า Workshop  
   1.1 ท าไมต้องรู้เท่า
ทันส่ือ(ลักษณะข้อ
ค าถาม ส่ือนี้ใครท า, 
น าเสนออะไร, หวังผล
อะไร)  
   1.2 รู้เท่าทันส่ือ
โฆษณา(ลักษณะการใช้
ส่ืออย่างรู้ตัวกับต่ืนตัว) 
2. ฝึกปฏิบัติ/อภิปราย/
ระดมความคิดเห็น 

 
 
 
 
 
 
 
1.รูปภาพท่ี
เก่ียวข้องกับ
รู้เท่าทันส่ือ 
 
 
2. รูปภาพ
การโฆษณา 
 
3. Google 
Docs แชร์
URL ผ่าน 
Facebook 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนผัง
ความคิด 
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กิจกรรมท่ี 1 และกิจกรรมท่ี 2 (ต่อ)  

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
สัปดาห์ท่ี 2 
เวลา 1 
ช่ัวโมง 

4. การขยายความรู้ 
อภิปรายและน าเสนอโดย
ใช้ Google Slide แชร์ 
URL ผ่าน Facebook 
   4.1 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเข้ากลุ่มสนทนา 
อภิปรายแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นท่ีได้จากการท า 
Workshop 
   4.2 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมบันทึกและ
น าเสนอโดยใช้ Google 
Slide แชร์ URL ผ่าน 
Facebook 
   4.3 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมร่วมหาแนว
ทางการปฏิบัติผ่าน
กระดานความคิดเห็นผ่าน 
Facebook 

น าข้อมูลมาอภิปราย
ร่วมกันเพื่อหาความ
เป็นไปได้ของค าตอบใน 
2 กิจกรรม คือ 
ท าไมต้องรู้เท่าทันส่ือ 
และรู้เท่าทันส่ือโฆษณา 
โดยให้ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมกระท าดังน้ี 
 
1. น าเสนอ workshop 
แต่ละกลุ่ม 
 
 
 
2. อภิปราย/ระดมความ
คิดเห็น 
3. หาแนวทางการปฏิบัติ
ต่อส่ือท่ีพบเห็น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Google 
Slide แชร์ 
URL ผ่าน 
Facebook 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผลงาน
น าเสนอแต่
ละกลุ่มท่ีบ่ง
บอกถึงความ
คิดเห็นของผู้
เข้ารับการ
ฝึกอบรม 
 

สัปดาห์ท่ี 2 
เวลา 30 
นาที 

5. การประเมินผลโดยใช้
แบบประเมินผ่าน Google 
Form แชร์ URL ผ่าน 
Facebook 
   5.1 ผู้เข้าอบรมน า
ผลสรุปมาเป็นข้อมูล
ส าหรับการฝึกอบรมใน
กิจกรรมต่อไป 

ผู้ให้การฝึกอบรม
พิจารณาสังเกตจากการ
มีส่วนร่วม ถาม-ตอบ 
และการแสดงความ
คิดเห็น ระหว่างการ
ฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม
เพื่อน ามาปรับใช้ให้การ
ฝึกอบรมสมบูรณ์ 

Google 
Form 

ผลสัมฤทธิ์
จากการท า
กิจกรรม  
2 กิจกรรม 
คือ1.ท าไม
ต้องรู้เท่าทัน
ส่ือ 
2.รู้เท่าทัน
ส่ือโฆษณา 
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กิจกรรมท่ี 3 

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
สัปดาห์ที่ 3 

เวลา 3 
ช่ัวโมง 

1. การสร้างความสนใจ
โดยใช้การ Post เหตุการณ์
ผ่าน Facebook 

   1.1 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเข้าร่วมเป็น
สมาชิกในกลุ่ม “ห้องเรียน
เท่าทันส่ือสังคม” ผ่าน 
Facebook 
   1.2 ผู้ให้การฝึกอบรม 
post สถานการณ์ บน
กระดานข่าวผ่าน 
Facebook และให้ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมอ่าน
สถานการณ์ เพื่อกระตุ้น
ให้เกิดการเรียนรู้  
   1.3 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมบันทึกความ
คิดเห็นของตนเอง บน
กระดานความคิดเห็นผ่าน 
Facebook 

ผู้ให้การฝึกอบรมกระตุ้น
ความสนใจ ด้านเนื้อหา 
สถานการณ์เพื่อท้าทาย
ความคิด 

1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้า
ร่วมเป็นสมาชิกกลุ่ม
“ห้องเรียนเท่าทันส่ือสังคม” 
ผ่าน Facebook 
2. ผู้ให้การฝึกอบรม Post 

เหตุการณ์ผ่าน Facebook 

อภิปรายความคิดเห็นเพื่อ
ทราบความรู้สึกที่มีต่อ
สถานการณ์หรือกิจกรรมที่จัด
ข้ึน 

3. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ยกตัวอย่างสถานการณ์
ปัจจุบันเพื่อสะท้อนให้เกิด
การคิดวิเคราะห์โดยพิจารณา
สถานการณ์ที่ก าหนดให้และ
ตอบได้ว่ามีข้อมูลอะไรบ้าง
และบันทึกความคดิเห็น 

 
 
 
 
Facebook 
 
 
 

รูปภาพ 

 
 
 
 

1. ความพร้อม 
ความใฝุรู้ของผู้
เข้ารับการ
ฝึกอบรม 

2. การเช่ือมโยง
เนื้อหาเพื่อให้ผู้
เข้ารับ 
การฝึกอบรมคิด
ว่าก าลังเรียนรู้
เร่ืองอะไร 

สัปดาห์ที่ 3 

เวลา 30 
นาที 

2. การส ารวจและค้นหา 
ท ากิจกรรมบนกระดาน
ความคิดเห็น ผ่าน 
Facebook 

   2.1 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมแสดงความ
คิดเห็นบนกระดานข่าว
ผ่าน Facebook  
 

ศึกษาเนื้อหาท่ีจัดเตรียมไว้
เร่ือง “การวิเคราะห์ส่ือ” โดย
ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
กระท าคือ ท ากิจกรรมร่วมกัน
สร้างองค์ความรู้ใหม่ ส ารวจ
ประเด็นปัญหาท่ีสนใจ 
ระหว่างการศึกษาต้องร่วมกัน
ถาม-ตอบ ผ่าน Facebook 
แลกเปล่ียนปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน 

 

วิดีโอหัวข้อ
ข่าวใน
ปัจจุบัน 

 

วิพากษ์ /
วิเคราะห์และตั้ง
ค าถามว่าส่ือถูก
สร้างข้ึนได้
อย่างไร และควร
เช่ือหรือไม่ 
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กิจกรรมท่ี 3 (ต่อ)  

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
 2.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้า

กลุ่มสนทนาแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นเพ่ือรวบรวม
ข้อมูลใน Inbox ผ่าน 
Facebook กระดานความ
คิดเห็นผ่าน Facebook 

   

    2.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
เสนอความคิดเห็นต่อ
สถานการณ์ของผู้ให้การ
ฝึกอบรมผ่าน Facebook 

2. น าเสนอผลงานท่ี
ต้องการผลย้อนกลับ 

Facebook  ความคิดเห็น
ของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม 

สัปดาห์ท่ี 3 
เวลา 30 
นาที 

3. การอธิบายและลงข้อสรุป 
ท ากิจกรรมบนกระดาน
ความคิดเห็น ผ่าน 
Facebook 
 
   3.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ศึกษาข้อมูลจากส่ือแต่ละ
ประเภท เช่น คลิปวิดีโอ 
ข้อความและรูปภาพ เป็นต้น
บนกระดานข่าวผ่าน 
Facebook 
   3.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ท า Workshop เข้าร่วมกลุ่ม
สนทนาอภิปรายเพ่ือ
คัดเลือก/ปัจจัยสาเหตุหา
ข้อสรุปร่วมกัน ตัวแทน
บันทึกความคิดเห็นบน
กระดานข่าวผ่าน 
Facebook 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
สรุปเนื้อหา มีคิดหา
สาเหตุ และเสนอแนว
ทางเลือก 
 
1. น าเสนอความรู้ เพ่ือ
ท า Workshop 
วิเคราะห์ถอดรหัสส่ือ 
 
 
 
2. ฝึกปฏิบัติ/อภิปราย/
ระดมความคิดเห็น 

 
 
 
 
 
วิดีโอหัวข้อ
ข่าวใน
ปัจจุบัน 

 
 
 
 
 
แยกแยะ
องค์ประกอบ/
วัตถุประสงค์
ของส่ือท่ี
น าเสนอ 
 
ความคิดเห็น
ของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม 
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กิจกรรมท่ี 3 (ต่อ)  

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
สัปดาห์ท่ี 3 
เวลา 1 
ช่ัวโมง 

4. การขยายความรู้ อภิปราย
และน าเสนอโดยใช้ Google 
Slide แชร์ URL ผ่าน 
Facebook 
 

ผู้รับการฝึกอบรมน า
ข้อมูลมาอภิปราย
ร่วมกัน หาความเป็นไป
ได้ของค าตอบพร้อม
ยกตัวอย่างใน กิจกรรม
วิเคราะห์ถอดรหัสส่ือ 

  

    
 
 
 
 4.1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้า
กลุ่มสนทนา อภิปราย
แลกเปล่ียนความคิดเห็นท่ีได้
จากการท า Workshop 

เพ่ือเช่ือมโยงความรู้เดิม
กับความรู้ใหม่โดยให้ผู้
เข้ารับการฝึกอบรม
กระท าดังนี ้
1. น าเสนอ Workshop 
แต่ละกลุ่ม 

  

   4.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
บันทึกและน าเสนอโดยใช้ 
Google Slide แชร์ URL 
ผ่าน Facebook 
  4.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ร่วมหาแนวทางการปฏิบัติ
ผ่านกระดานความคิดเห็น
ผ่าน Facebook 

2. อภิปราย/ระดมความ
คิดเห็น 
 
 
3. หาแนวทางการ
ปฏิบัติต่อส่ือท่ีพบเห็น 

Google 
Slide แชร์ 
URL ผ่าน 
Facebook 
 

ผลงาน
น าเสนอแต่ละ
กลุ่มท่ีบ่งบอก
ถึงความ
คิดเห็นของผู้
เข้ารับการ
ฝึกอบรม 

สัปดาห์ท่ี 3 
เวลา 30 
นาที 

5. การประเมินผลโดยใช้แบบ
ประเมินผ่าน Google Form 
แชร์ URL ผ่าน Facebook 
   5.1 ผู้เข้าอบรมน าผลสรุป
มาเป็นข้อมูลส าหรับการ
ฝึกอบรมในกิจกรรมต่อไป 

พิจารณาสังเกตจากการ
มีส่วนร่วม ถาม-ตอบ 
แสดงความคิดเห็น 
ระหว่างการฝึกอบรม
ผ่านส่ือสังคมเพ่ือน ามา
ปรับใช้ให้การฝึกอบรม
สมบูรณ์ 

Google 
Form 

ผลสัมฤทธิ์
จากการท า
กิจกรรม
วิเคราะห์
ถอดรหัสส่ือ 
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กิจกรรมท่ี 4 

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
สัปดาห์ท่ี 4 
เวลา 3 
ช่ัวโมง 

1. การสร้างความสนใจ
โดยใช้การ Post 
เหตุการณ์ผ่าน 
Facebook 
   1.1 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเข้าร่วมเป็น
สมาชิกในกลุ่ม 
“ห้องเรียนเท่าทันส่ือ
สังคม” ผ่าน 
Facebook 
   1.2 ผู้ให้การฝึกอบรม 
post สถานการณ์ บน
กระดานข่าวผ่าน 
Facebook และให้ผู้เข้า
รับการฝึกอบรมอ่าน
สถานการณ์ เพ่ือกระตุ้น
ให้เกิดการเรียนรู้  
   1.3 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมบันทึกความ
คิดเห็นของตนเอง บน
กระดานความคิดเห็น
ผ่าน Facebook 

ผู้ให้การฝึกอบรมกระตุ้น
ความสนใจ ด้านเนื้อหา  
เพ่ือท้าทายความคิด 
 
1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
เข้าร่วมเป็นสมาชิกกลุ่ม
“ห้องเรียนเท่าทันส่ือ
สังคม” ผ่าน Facebook 
2. ผู้ให้การฝึกอบรม Post 
เหตุการณ์ผ่าน 
Facebook 
อภิปรายความคิดเห็นเพ่ือ
ทราบความรู้สึกท่ีมีต่อ
สถานการณ์หรือกิจกรรม
ท่ีจัดขึ้น 
3. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ยกตัวอย่างสถานการณ์
ปัจจุบันเพื่อสะท้อนให้
เกิดการคิดวิเคราะห์โดย
พิจารณาสถานการณ์ท่ี
ก าหนดให้และตอบได้ว่ามี
ข้อมูลอะไรบ้างและ
บันทึกความคิดเห็น 

 
 
 
 
Facebook 
 
 
 
โปสเตอร์/
ข้อความ 

 
 
 
 
1. ความ
พร้อม/ใฝุรู้
ของผู้เข้ารับ
การ
ฝึกอบรม 
2. การ
เช่ือมโยง
เนื้อหา
เพื่อให ้
ผู้เข้ารับ 
การ
ฝึกอบรม 
คิดว่าก าลัง
เรียนรู้เรื่อง
อะไร 
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กิจกรรมท่ี 4 (ต่อ)  

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
สัปดาห์ท่ี 4 
เวลา 30 
นาที 

2. การส ารวจและค้นหา 
ท ากิจกรรมบนกระดาน
ความคิดเห็น ผ่าน 
Facebook 
 
   2.1 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมแสดงความ
คิดเห็นบนกระดานข่าว
ผ่าน Facebook 
   2.2 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเข้ากลุ่ม
สนทนาแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นเพื่อ
รวบรวมข้อมูล ใน 
Inbox ผ่าน Facebook 

ศึกษาเนื้อหาท่ีจัดเตรียม
ไว้ในเร่ือง “การประเมิน
ค่าและสร้างสรรค์ส่ือ”
โดยให้ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมกระท าดังนี้ 
1. ศึกษาเนื้อหาใน
รูปแบบผ่านส่ือสังคม 
ระหว่างการศึกษาต้อง
ร่วมกันถาม-ตอบ ผ่าน
ระบบ Facebook เพ่ือ
แลกเปล่ียนปฏิสัมพันธ์
ร่วมกัน 
 

 
 
 
 
 
ตัวอย่าง
หัวข้อขา่ว
ในรูปแบบ
ข้อความ
พาดหัวข่าว 

 
 
 
 
 
1.ท าให้รู้ว่า
ส่ือท่ี
น าเสนอมี
คุณภาพทั้ง
ด้านเนื้อหา
หรือวิธีการ
น าเสนอ 
 

 2.3 ผู้เข้ารับการฝึกบอ
รมน าเสนอเนื้อหาท่ีสรุป 
บนกระดานความ
คิดเห็นผ่าน Facebook 

2. น าเสนอผลงานท่ี
ต้องการผลย้อนกลับ 

 2. สามารถ
เลือกรับ 
ส่ือได้และ
น าไปใช้ได้
อย่างถูกวิธี 
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กิจกรรมท่ี 4 (ต่อ)  

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
สัปดาห์ท่ี 4 
เวลา 30 
นาที 

3. การอธิบายและลง
ข้อสรุป ท ากิจกรรมบน
กระดานความคิดเห็น 
ผ่าน Facebook 
   3.1 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมศึกษาข้อมูล
จากส่ือแต่ละประเภท 
เช่น คลิปวิดีโอ ข้อความ
และรูปภาพ เป็นต้น 
บนกระดานข่าวผ่าน 
Facebook 
   3.2 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมท า Workshop 
เข้าร่วมกลุ่มสนทนา
อภิปรายเพื่อคัดเลือก/
ปัจจัยสาเหตุหาข้อสรุป
ร่วมกัน ตัวแทนบันทึก
ความคิดเห็นบน
กระดานข่าวผ่าน 
Facebook 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสรุป
เนื้อหา มีการใช้ค าถาม
กระตุ้น การคิดหาสาเหตุ 
และเสนอแนวทางเลือก 
1. น าเสนอความรู้ เพ่ือท า 
Workshop รู้เท่าทันส่ือ 
เท่าทันตนเอง เท่าทัน
สังคม 
 
 
 
2. ฝึกปฏิบัติ/อภิปราย/
ระดมความคิดเห็น 

 
 
 
 
ตัวอย่าง
หัวข้อข่าว
ในรูปแบบ
ข้อความ
พาดหัวข่าว 

 
 
 
 
ตีความ
เนื้อหาส่ือ 
วิเคราะห์ท า
ความเข้าใจ 
 
 
 
ความ
คิดเห็นของ
ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม 
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กิจกรรมท่ี 4 (ต่อ)  

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
สัปดาห์ท่ี 4 
เวลา 1 
ช่ัวโมง 

4. การขยายความรู้ 
อภิปรายและน าเสนอ
โดยใช้ Google Slide 
แชร์ URL ผ่าน 
Facebook 
  4.1 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเข้ากลุ่ม
สนทนา อภิปราย
แลกเปล่ียนความคิดเห็น
ท่ีได้จากการท า 
Workshop ปัจจัย
สาเหตุหาข้อสรุปร่วมกัน 
ตัวแทนบันทึกความ
คิดเห็นบนกระดานข่าว
ผ่าน Facebook 
 4.2 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมบันทึกและ
น าเสนอโดยใช้ Google 
Slide แชร์ URL ผ่าน 
Facebook 
   4.3 ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมร่วมหาแนว
ทางการปฏิบัติผ่าน
กระดานความคิดเห็น
ผ่าน Facebook 

กิจกรรมหรือสถานการณ์ 
เช่ือมโยงความรู้เดิมกับ
ความรู้ใหม่ โดยการ
อธิบายและยกตัวอย่าง
ประกอบ 
1. น าเสนอ Workshop 
แต่ละกลุ่ม 
 
 
 
 
 
 
 
2. อภิปราย / ระดมความ
คิดเห็น 
 
 
 
3. หาแนวทางการปฏิบัติ
ต่อส่ือท่ีพบเห็น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Google 
Slide แชร์ 
URL ผ่าน 
Facebook 
 

 
 
 
 
 
ผลงาน
น าเสนอแต่
ละกลุ่มท่ีบ่ง
บอกถึง
ความ
คิดเห็นของ
ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม 
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กิจกรรมท่ี 4 (ต่อ)  

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
สัปดาห์ท่ี 4 
เวลา 30 
นาที 

5. การประเมินผลโดย
ใช้แบบประเมินผ่าน 
Google Form แชร์ 
URL ผ่าน Facebook 
   5.1 ผู้เข้าอบรมน า
ผลสรุปมาเป็นข้อมูล
ส าหรับการฝึกอบรมใน
กิจกรรมต่อไป 

พิจารณาสังเกตจากการมี
ส่วนร่วม ถาม-ตอบ และ
การแสดงความคิดเห็น 
ระหว่างการฝึกอบรมผ่าน
ส่ือสังคมเพ่ือน ามาปรับใช้
ให้การฝึกอบรมสมบูรณ์ 

Google 
Form 

ผลสัมฤทธ์ิ
กิจกรรม
รู้เท่าทันส่ือ 
เท่าทัน
ตนเอง  
เท่าทันสังคม 

 
ข้ันตอนท่ี 3 ข้ันประเมินผล 
 ขั้นประเมินผล หลังจากท่ีผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้ท ากิจกรรมครบท้ัง 4 กิจกรรม 
ผู้ให้การฝึกอบรมจะก าหนดวัน และเวลาในการเข้ารับการฝึกอบรมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ
กระบวนการฝึกอบรม อุปสรรคในการฝึกอบรม มีการทบทวนเนื้อหา แลกเปล่ียนข้อมูล 
เพ่ือการสรุปผล และประเมินผลหลังการฝึกอบรมแบบออนไลน์ ดังนี้ 
  1. แบบประเมินความรู้เท่าทันส่ือ หลังการฝึกอบรม 
  2. แบบประเมินความคิดเห็นต่อกระบวนการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
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ข้ันตอนการประเมินผล 
 

วัน/เวลา ข้ันตอนการอบรม กิจกรรม สื่อ ผลท่ีได้ 
สัปดาห์ท่ี 5 
เวลา 3 
ช่ัวโมง 

1. อภิปราย
แลกเปล่ียนเรียนรู้ 
 
 
 
 
2. ประเมิน
ความสามารถรู้เท่า
ทันส่ือ หลังฝึกอบรม 
 
 
 
 
 
3. ประเมินความพึง
พอใจ 

1. ประเมินผลเชิง
คุณภาพแบบ 
Focus Group 
 
 
 
2. ประเมินทักษะ
การรู้เท่าทันส่ือหลัง
ฝึกอบรม 
 
 
 
 
 
3. ประเมินความพึง
พอใจรูปแบบการ
ฝึกอบรม 

1. แบบบันทึก 
Google Form 
แชร์ URL ผ่าน 
Facebook 
2. แบบวัด
ความสามารถ
รู้เท่าทันส่ือ 
Google Form 
แชร์ URL ผ่าน 
Facebook 
3. แบบประเมิน
ความพึงพอใจ 
Google Form 
แชร์ URL ผ่าน 
Facebook 

ความคิด
คิดเห็น/
ความรู้สึก
เก่ียวกับเรื่องท่ี
ฝึกอบรม 
 
2. ผลประเมิน
ความ 
สามารถรู้เท่า
ทันส่ือหลัง
ฝึกอบรม 
3. ความคิดเห็น
เก่ียวกับการ
ฝึกอบรมผ่านส่ือ
สังคม 
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การน ารปูแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห ์
แบบปดิเพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา

ไปปฏบิัติ 
 
1. วิธีการน ารปูแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห์
แบบปดิ เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
ไปใช้ 
 1.1 การน ารูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมาไปใช้ มีการประชาสัมพันธ์ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมทราบรายละเอียดของการฝึกอบรม 
ท่ีมีต่อการพัฒนาตนเอง และองค์กร เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกิดความเข้าใจ ยอมรับ และ
เตรียมความพร้อมก่อนด าเนินการฝึกอบรม 
 1.2 การด าเนินการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครูนั้น ผู้อ านวยความสะดวก 
มีส่วนจ าเป็นท่ีต้องท าหน้าท่ีประสานงาน แก้ไขปัญหา เตรียมความพร้อมด้านอุปกรณ์ สถานท่ี 
คอมพิวเตอร์ และส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการฝึกอบรม 
 1.3 หน่วยงานอาชีวศึกษา ให้บุคลากรครูด าเนินกิจกรรมตามข้ันตอนท้ังในส่วนของ
ขั้นตอนของการปฐมนิเทศ และขั้นตอนการประเมินผล เพราะต้องใช้เวลาร่วมกิจกรรมต่าง ๆ และ
การจัดสรรเวลาเพ่ือร่วมกิจกรรมการฝึกอบรม โดยอาจเปล่ียนเวลาได้ตามความเหมาะสม 
 1.4 ผู้เข้าร่วมการฝึกอบรมต้องมีทัศนคติท่ีดี และเต็มใจในการฝึกอบรม เพื่อให้เกิด 
การแลกเปล่ียนความรู้ ระหว่างผู้เข้ารับการฝึกอบรม กับ ผู้ให้การฝึกอบรม รวมถึง ผู้อ านวย 
ความสะดวกการฝึกอบรมด้วย การคัดเลือกครูมาพัฒนาทักษะความรู้เท่าทันส่ือ ต้องเลือกผู้ท่ีมี
ความรู้พื้นฐานและมีแนวโน้มท่ีพัฒนาตนเองไปข้างหน้า รวมถึงต้องท างานกับผู้อ่ืนได้ 
 1.5 ระยะเวลาปฏิบัติกิจกรรมในแต่ละขั้นตอน และแต่ละกิจกรรมจะขึ้นอยู่กับ 
ความยากง่ายของกิจกรรม ดังนั้นควรให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีส่วนในการตัดสินใจก าหนด
ระยะเวลาในการท ากิจกรรมแต่ละขั้นตอน 
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2. เง่ือนไขการน ารูปแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบั 
การวิเคราะหแ์บบปิด เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรบัครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมาไปใช้  
  2.1 การน ารูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา ไปใช้ควรได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารในการให้ความร่วมมือในการผลักดันให้
บุคลากรสามารถเข้าถึงกิจกรรมตามข้ันตอนต่าง ๆ ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ซ่ึงจะส่งผลให้เกิด 
ความร่วมมือเป็นอย่างดีต่อการเข้าร่วมกิจกรรมฝึกอบรมเพื่อด าเนินไปสู่เปูาหมายและความส าเร็จ
ตามท่ีต้ังไว้ 
 2.2 หน่วยงานอาชีวศึกษามีความพร้อมด้านอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต และบุคลากรทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารที่มีความรู้ ความสามารถ 
ในการให้ค าแนะน าปรึกษา และแก้ปัญหาด้านเทคนิคหากผู้เข้ารับการฝึกอบรมพบปัญหาการใช้
งานผ่านส่ือสังคม 
 2.3 รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์ 
แบบปิดเพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
ประกอบด้วย 7องค์ประกอบ  คือ 1) เปูาหมายของการฝึกอบรม 2) ชนิดของการฝึกอบรม  
3) เนื้อหาการฝึกอบรม 4) บทบาทผู้เก่ียวข้องในการฝึกอบรม 5) ส่ือสังคมท่ีใช้ในการฝึกอบรม  
6) ปัจจัยสนับสนุนการฝึกอบรม และ 7) การประเมินผลการฝึกอบรม ซ่ึงหากจะน ารูปแบบไปใช้ 
ให้เกิดประสิทธิภาพ ควรประกอบด้วย 7 องค์ประกอบนี้ ซ่ึงต้องน าไปใช้ควบคู่กับข้ันตอน 
การฝึกอบรมและกิจกรรมการฝึกอบรม 
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บทท่ี 5 
 

สรปุผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
  การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ซ่ึงผู้วิจัยได้สรุปผล และอภิปรายผลของการวิจัย ดังนี้ 
   1. ความมุ่งหมายของการวิจัย 
  2. สรุปผล 
   3. อภิปรายผล 
   4. ข้อเสนอแนะ 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
  1. เพ่ือศึกษาสภาพปัญหา และความต้องการเก่ียวกับรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
 2. เพ่ือสร้างรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา  
  3. เพ่ือตรวจสอบรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
 4. เพ่ือรับรองและน าเสนอรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบ
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
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สรปุผล 
 
  จากการด าเนินการวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
   ผลการศึกษาข้อมูลเก่ียวกับสภาพปัญหาและความต้องการเก่ียวกับรูปแบบการฝึกอบรม 
ผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถ 
รู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
    ครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
จ านวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 59.9 และเพศชาย จ านวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 40.1 มีอายุ  
26-30 ปี จ านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 29.6 รองลงมาคือ 31-35 ปี จ านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 
26.6 การศึกษาสูงสุดอยู่ในระดับปริญญาตรี จ านวน 216 คน คิดเป็นร้อยละ 78.8 และปริญญาโท 
จ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 21.2 สอนอยู่ท่ีวิทยาลัยนครราชสีมา และวิทยาลัยอาชีวศึกษา
นครราชสีมา เท่ากัน จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 10.9 และวิทยาลัยหลวงพ่อคูณฯ วิทยาลัย
สารพัดช่างนครราชสีมา วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีนครราชสีมา และวิทยาลัยการอาชีพปากช่อง 
เท่ากัน จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 9.1 ด ารงต าแหน่งครูอัตราจ้าง จ านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 
47.4 รองลงมาคือ ข้าราชการ/ครูผู้ช่วย จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 31.8 ใช้ Smartphone  
เป็นอุปกรณ์ในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต จ านวน 252 คน คิดเป็นร้อยละ 91.9 รองลงมาคือ 
Laptop/Notebook จ านวน 192 คน คิดเป็นร้อยละ 70.1 
    สภาพปัญหาและความต้องการของการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมฯ แบ่งออกเป็น 3 ด้าน 
ดังนี้ 
     ด้านกระบวนการฝึกอบรม ไม่เคยเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้/ทักษะ
เก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีในการท างาน จ านวน 195 คน คิดเป็นร้อยละ 71.2 และเคยเข้ารับการ
ฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้/ทักษะเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีในการท างาน จ านวน 79 คน คิดเป็นร้อย
ละ 28.8 ไม่เคยเข้ารับการฝึกอบรมบนเครือข่าย/ผ่านเว็บ/ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ จ านวน 225 คน คิด
เป็นร้อยละ 82.1 และเคยเข้ารับการฝึกอบรมบนเครือข่าย/ผ่านเว็บ/ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ จ านวน 
49 คน คิดเป็นร้อยละ 17.9 ไม่เคยได้รับการสอบถามความต้องการก่อนเข้ารับการฝึกอบรม จ านวน 
193 คน คิดเป็นร้อยละ 70.4 และเคยได้รับการสอบถามความต้องการก่อนเข้ารับการฝึกอบรม 
จ านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 29.6 การฝึกปฏิบัติ เป็นรูปแบบการฝึกอบรมท่ีเหมาะสมกับการ
ฝึกอบรมผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Facebook/Google Apps) จ านวน 173 คน คิดเป็นร้อยละ 
63.1 รองลงมาคือ การสาธิต จ านวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 61.3 ช่วงเวลาวันหยุด (เสาร-์อาทิตย์) 
เป็นช่วงเวลาท่ีเหมาะสมในการเข้ารับการฝึกอบรมบนเครือข่าย จ านวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 54.7 
รองลงมาคือ ช่วงเวลาท างาน (จันทร์-ศุกร์) จ านวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 43.4 ระยะเวลาท่ี
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เหมาะสมในการฝึกอบรมแบบออนไลน์ คือ 3 วัน จ านวน 3 ช่ัวโมง/วัน จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 
33.6 รองลงมาคือ 2 วัน จ านวน 3 ช่ัวโมง/วัน จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 20.4 วิธีการปฐมนิเทศ 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม ควรใช้แบบเผชิญหน้าจัดประชุมท่ีห้องประชุม หรือ ห้องคอมพิวเตอร์ จ านวน 
186 คน คิดเป็นร้อยละ 67.9 รองลงมาคือ แบบ Vdo ผ่านส่ือสังคม (Facebook, Google Apps) 
จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 17.2 การด าเนินการปฐมนิเทศ ควรมีการแนะน ารูปแบบการฝึกอบรม 
จ านวน 197 คน คิดเป็นร้อยละ 71.9 รองลงมาคือ ช้ีแจงเนื้อหา/ข้อก าหนด/เกณฑ์การฝึกอบรม/  
การประเมินผล จ านวน 175 คน คิดเป็นร้อยละ 63.9 วิธีการทดสอบความรู้ก่อนหลังการฝึกอบรม 
ควรใช้การทดสอบแบบเผชิญหน้าจัดประชุมท่ีห้องประชุม จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 36.9 
รองลงมาคือ แบบปฏิบัติการในห้องคอมพิวเตอร์ จ านวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 33.2 เคยใช้งาน 
Google Apps จ านวน 231 คน คิดเป็นร้อยละ 84.3 และไม่เคยใช้งาน Google Apps จ านวน  
43 คน คิดเป็นร้อยละ 15.7 ใช้งาน Gmail จ านวน 169 คน คิดเป็นร้อยละ 73.2 รองลงมาคือ 
Google Map จ านวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 72.7 ใช้ Facebook เป็นช่องทางการอัพเดทข้อมูล
กิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการฝึกอบรม จ านวน 252 คน คิดเป็นร้อยละ 92 รองลงมาคือ Line จ านวน 
191 คน คิดเป็นร้อยละ 69.7 ใช้ Facebook เป็นช่องทางการรับเอกสารการฝึกอบรม จ านวน 248 
คน คิดเป็นร้อยละ 32.1 รองลงมาคือ Line จ านวน 181 คน คิดเป็นร้อยละ 23.4 ไม่มีปัญหา 
ในการเข้ารับการฝึกอบรมออนไลน์/ผ่านเครือข่าย จ านวน 149 คน คิดเป็นร้อยละ 54.4 และ  
มีปัญหา จ านวน 125 คน คิดเป็นร้อยละ 45.6 
    ด้านการใช้ส่ือสังคม เคยใช้ส่ือสังคม จ านวน 271 คน คิดเป็นร้อยละ 98.9  
และไม่เคยใช้ส่ือสังคม จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 1.1 เคยใช้ Facebook จ านวน 274 คน 
คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมาคือ Line จ านวน 267 คน คิดเป็นร้อยละ 97.4  
    ด้านการรู้เท่าทันส่ือ ส่ิงท่ีไม่จัดเป็นการเรียนรู้เท่าทันส่ือ คือ การเป็นภูมิคุ้มกัน 
เพ่ือปูองกันตนเองจากการโน้มน้าวใจของส่ือ จ านวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 38.3 รองลงมาคือ  
สร้างความตระหนักต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 25.5 การตีความ 
จากส่ือท่ีน าเสนอ สามารถบอกได้ว่าเกิดเหตุการณ์อะไร จ านวน 201 คน คิดเป็นร้อยละ 73.4 
รองลงมาคือ สามารถยกตัวอย่างเนื้อหาได้ จ านวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 46.7 ต้องการรับข้อมูล
ข่าวสารประเภท คลิปวิดีโอ จ านวน 219 คน คิดเป็นร้อยละ 79.9 รองลงมาคือ รูปภาพ จ านวน 198 
คน คิดเป็นร้อยละ 72.3 และต้องการเข้าถึงส่ือท่ีใช้ในการรับข้อมูลข่าวสาร ได้แก่ Social Media  
(ส่ือสังคมออนไลน์) จ านวน 262 คน คิดเป็นร้อยละ 95.6 รองลงมาคือ โทรทัศน์ จ านวน 220 คน  
คิดเป็นร้อยละ 80.3 
   ผลการสร้างร่างรูปแบบการฝึกอบรมฯ ประกอบด้วยองค์ประกอบและขั้นตอน ดังนี้ 
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    องค์ประกอบ ประกอบด้วย 1) เปูาหมายของการฝึกอบรม 2) ชนิดของการฝึกอบรม  
3) เนื้อหาการฝึกอบรม 4) บทบาทผู้ให้การฝึกอบรม 5) บทบาทผู้เข้ารับการฝึกอบรม 6) บทบาทของ
ผู้อ านวยความสะดวกการฝึกอบรม 7) วิธีปฏิสัมพันธ์ผ่านส่ือสังคมในการฝึกอบรม 8) ส่ือสังคมท่ีใช้  
ในการฝึกอบรม 9) ปัจจัยสนับสนุนการฝึกอบรม และ 10) การประเมินผลการฝึกอบรม ขั้นตอน
ฝึกอบรม ประกอบด้วย 1) วิเคราะห์หาความต้องการจ าเป็นของการฝึกอบรม 2) ขั้นเตรียม  
3) ขั้นปฐมนิเทศ 4) ขั้นฝึกอบรม ซ่ึงในขั้นนี้ จะแบ่งออกเป็น 4.1) การสร้างความสนใจโดยใช้การ 
Post เหตุการณ์ผ่าน Facebook 4.2) การส ารวจและค้นหา ท ากิจกรรมบนกระดานความคิดเห็น 
ผ่าน Facebook 4.3) การอธิบายและลงข้อสรุป ท ากิจกรรมบนกระดานความคิดเห็นผ่าน 
Facebook 4.4) การอธิบายและลงข้อสรุป ท ากิจกรรมบนกระดานความคิดเห็น ผ่าน Facebook 
4.5) การประเมินผลโดยใช้แบบประเมินผ่าน Google Form แชร์ URL ผ่าน Facebook และ  
5) ขั้นประเมินผล 
   ผลการตรวจสอบรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ
การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา  
 

 
 
    ผู้เช่ียวชาญมีความเห็นต่อร่างรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการ 
สืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดนครราชสีมา โดยรวมในระดับความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.30 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านหลักการของรูปแบบ ระดับความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.40 ซ่ึงอยู่ใน
ระดับมาก ด้านวัตถุประสงค์ของรูปแบบ ระดับความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.40 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก 
ด้านผู้ใช้รูปแบบ ระดับความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.20 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก ด้านองค์ประกอบรูปแบบ 
ระดับความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.06 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก ด้านความเหมาะสมข้ันตอนรูปแบบ มี
ค่าเฉล่ีย 3.98 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก และด้านภาพรวมของรูปแบบ ระดับความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 3.70 
ซ่ึงอยู่ในระดับมาก  

หลกัการของรูปแบบ 
วตัถปุระสงค์ของ

รูปแบบ 
ด้านผู้ใช้รูปแบบ 

ด้านองค์ประกอบ
ของรูปแบบ 

ขัน้ตอนรูปแบบ 
ด้านภาพรวมของ

รูปแบบ 

ระดับความเหมาะสม 4.40 4.40 4.20 4.06 3.98 3.70
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  ผลการรับรองรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ 
การวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
 

 
 
   ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
ส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา โดยรวมในระดับความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.49 
ซ่ึงอยู่ในระดับมาก และระดับความเป็นไปได้ มีค่าเฉล่ีย 4.46 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ด้านหลักการของรูปแบบ ระดับความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.83 ซ่ึงอยู่ในระดับ
มากท่ีสุด และระดับความถูกต้อง มีค่าเฉล่ีย 4.50 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก ด้านวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
ระดับความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.00 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก และระดับความถูกต้อง มีค่าเฉล่ีย 4.00 
ซ่ึงอยู่ในระดับมาก ด้านผู้ใช้รูปแบบ ระดับความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.17 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก  
และระดับความถูกต้อง มีค่าเฉล่ีย 4.17 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก ด้านองค์ประกอบรูปแบบ  
ระดับความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.50 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก และระดับความถูกต้อง มีค่าเฉล่ีย 4.52  
ซ่ึงอยู่ในระดับมากท่ีสุด ด้านความเหมาะสมข้ันตอนรูปแบบ มีค่าเฉล่ีย 4.57 ซ่ึงอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
และระดับความถูกต้อง มีค่าเฉล่ีย 4.50 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก และด้านภาพรวมของรูปแบบ  
ระดับความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 4.50 ซ่ึงอยู่ในระดับมาก และความถูกต้อง มีค่าเฉล่ีย 4.50 
ซ่ึงอยู่ในระดับมาก 
   รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์ 
แบบปิด เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ ส าหรับครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 

หลกัการของรูปแบบ 
วตัถปุระสงค์ของ

รูปแบบ 
ด้านผู้ใช้รูปแบบ 

ด้านองค์ประกอบของ
รูปแบบ 

ขัน้ตอนรูปแบบ 
ด้านภาพรวมของ

รูปแบบ 

ระดับความเหมาะสม 4.83 4.00 4.17 4.50 4.57 4.50

ระดับความถกูต้อง 4.50 4.00 4.17 4.52 4.50 4.50
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    ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบ 1) เปูาหมายของการฝึกอบรม 
2) ชนิดของการฝึกอบรม 3) เนื้อหาการฝึกอบรม 4) บทบาทผู้เก่ียวข้องในการฝึกอบรม 5) ส่ือสังคมท่ี
ใช้ในการฝึกอบรม 6) ปัจจัยสนับสนุนการฝึกอบรม และ 7) การประเมินผลการฝึกอบรม และขั้นตอน
การฝึกอบรมฯ ประกอบด้วย 1) วิเคราะห์หาความต้องการจ าเป็นของการฝึกอบรม 2) ขั้นเตรียม  
3) ขั้นปฐมนิเทศ 4) ขั้นฝึกอบรม ซ่ึงในขั้นนี้ จะแบ่งออกเป็น 4.1) การสร้างความสนใจโดยใช้ 
การ Post เหตุการณ์ผ่าน Facebook 4.2) การส ารวจและค้นหา ท ากิจกรรมบนกระดานความ
คิดเห็น ผ่าน Facebook 4.3) การอธิบายและลงข้อสรุป ท ากิจกรรมบนกระดานความคิดเห็น  
ผ่าน Facebook 4.4) การอธิบายและลงข้อสรุป ท ากิจกรรมบนกระดานความคิดเห็น ผ่าน 
Facebook 4.5) การประเมินผลโดยใช้แบบประเมินผ่าน Google Form แชร์ URL ผ่าน Facebook 
และ 5) ขั้นประเมินผล 
 
อภิปรายผล 
 
  จากผลการวิจัย มีประเด็นท่ีน่าสนใจน ามาอภิปรายผลดังนี้ 
  1. องค์ประกอบรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ
การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา โดยรวมมีผลการวิเคราะห์ข้อมูลอยู่ในระดับมากท่ีสุด พบว่า 1) การน าเสนอข้อมูล
เก่ียวกับเนื้อหาการฝึกอบรม มีระดับความเหมาะสมและความถูกต้อง มีค่าเฉล่ีย 4.83 2) การน าเสนอ
ข้อมูลเก่ียวกับชนิดของการฝึกอบรม มีระดับความเหมาะสมและความถูกต้อง มีค่าเฉล่ีย 4.67 
ซ่ึงสอดคล้องกับ อรพรรณ พรสีมา (2537) ท่ีกล่าวถึงองค์ประกอบของหลักสูตรฝึกอบรม 
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ประกอบด้วย 6 ประการ คือ (1) เปูาหมายของหลักสูตร เป็นส่ิงท่ีมุ่งหวังว่าจะเกิดขึ้นกับผู้เข้ารับ 
การฝึกอบรมเม่ือเสร็จส้ินการฝึกอบรม หรือส่ิงท่ีเราคาดหวังว่าจะเกิดขึ้นกับองค์กรอันเป็นผลสืบ
เนื่องมาจากการฝึกอบรม (2) วัตถุประสงค์ในการฝึกอบรม ต้องเขียนเป็นวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม
ประกอบด้วย พฤติกรรมท่ีสังเกตได้ สถานการณ์หรือสภาพแวดล้อมและเกณฑ์ในการประเมินผล  
(3) โครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหา เป็นการก าหนดรายวิชา และหัวข้อวิชาในแต่ละรายวิชาท่ีจะต้องมี
ในการฝึกอบรม (4) วิธีการฝึกอบรม เป็นการก าหนดวิธีการเทคนิคท่ีจะน ามาใช้เพ่ือช่วยให้ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมมีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะตามท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตร วิธีการที่ใช้ในการฝึกอบรม
อาจกระท าได้หลายวิธีด้วยกันเพ่ือให้การฝึกอบรมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดวิธีการต้อง
สอดคล้องกับลักษณะของผู้เข้ารับการฝึกอบรมและวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมและควรเป็นวิธีท่ี
ส่งเสริมให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้มีโอกาสลงมือปฏิบัติ (5) ระยะเวลาท่ีใช้ในการฝึกอบรม เป็นการ
ก าหนดว่าตลอดหลักสูตรจะต้องใช้ระยะเวลานานเท่าใด และแต่ละวิชาต้องใช้เวลามากเพียงใด 
(6) การวัดประเมินผลผู้เข้ารับการฝึกอบรม จะต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการฝึกอบรม และ 
3) การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับบทบาทผู้เก่ียวข้องในการฝึกอบรม มีระดับความเหมาะสมและ 
ความถูกต้อง มีค่าเฉล่ีย 4.67 ซ่ึงสอดคล้องกับ กุลยา ตันติผลาชีวะ (2537) ท่ีกล่าวว่า การจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ วิธีการฝึกอบรมเป็นการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ในหลักสูตรอบรมท่ีเน้น
ถึงบทบาทของนักฝึกอบรมหรือวิทยากรและผู้เข้าอบรม ในการจัดการเรียนการสอน การใช้ส่ือ
อุปกรณ์และการด าเนินกิจกรรมการฝึกอบรมแต่ละวันท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จของการฝึกอบรม 
ตามจุดประสงค์ของหลักสูตร 2. ขั้นตอนการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ
การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลอยู่ในระดับมากท่ีสุด พบว่า 1) การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับขั้น
ปฐมนิเทศการฝึกอบรม มีระดับความเหมาะสม ค่าเฉล่ีย 5.00 และมีระดับความถูกต้อง ค่าเฉล่ีย 4.83 
ซ่ึงสอดคล้องกับ สถาบันเทคโนโลยีแห่งบริชติส แวนคูเวอร์ โคลัมเบีย ได้เสนอรูปแบบการพัฒนา
หลักสูตรฝึกอบรม (BCTI Curriculum Development Model) (ยุทธ ไกยวรรณ์, 2545) ท่ีกล่าวว่า 
การน าหลักสูตรฝึกอบรมไปใช้นั้น ก่อนการน าไปใช้จะต้องจัดปฐมนิเทศ ผู้สอน วิทยากร ท่ีจะไป
ถ่ายทอดความรู้ เพ่ือให้เข้าใจตรงกันในด้านวัตถุประสงค์ เนื้อหา กิจกรรมการอบรม การวัดผลหรือ
การติดตามผลการฝึกอบรม 2) การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับข้ันด าเนินการฝึกอบรม มีระดับ 
ความเหมาะสม ค่าเฉล่ีย 4.83 และมีระดับความถูกต้อง ค่าเฉล่ีย 4.67 ซ่ึงสอดคล้องกับ เสน่ห์ จุ้ยโต 
(2544) และสมคิด บางโม (2544) ท่ีกล่าวว่า ขั้นตอนการฝึกอบรม ต้องประกอบด้วย 1. การส ารวจ
ความต้องการด้านการฝึกอบรม 2. การวางแผนและเตรียมความพร้อมด้านการฝึกอบรม  
3. การออกแบบโครงการฝึกอบรม 4. การด าเนินการด้านการฝึกอบรม 5. การติดตามประเมินผล 
การฝึกอบรม 
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ข้อเสนอแนะ 
 
  1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
   1.1 หน่วยงานอาชีวศึกษามีความพร้อมด้านอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต และบุคลากรทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารที่มีความรู้ ความสามารถ 
ในการให้ค าแนะน าปรึกษา และแก้ปัญหาด้านเทคนิคหากผู้เข้ารับการฝึกอบรมพบปัญหาการใช้งาน
ผ่านส่ือสังคม 
   1.2 ในการน าเสนอรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ
การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา ผู้วิจัยได้ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการ จากกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นครูในสังกัด
อาชีวศึกษา และมีการตรวจสอบรูปแบบโดยผู้เช่ียวชาญในด้านเทคโนโลยีการศึกษา จ านวน 5 คน 
และด้านนิเทศศาสตร์ จ านวน 5 คน รับรองรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านเทคโนโลยีการศึกษา 
จ านวน 3 คน และด้านนิเทศศาสตร์ จ านวน 3 คน จึงท าให้ได้ข้อมูลรูปแบบการฝึกอบรมท่ี
ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบ 1) เปูาหมายของการฝึกอบรม 2) ชนิดของ 
การฝึกอบรม 3) เนื้อหาการฝึกอบรม 4) บทบาทผู้เก่ียวข้องในการฝึกอบรม 5) ส่ือสังคมท่ีใช้ 
ในการฝึกอบรม 6) ปัจจัยสนับสนุนการฝึกอบรม และ 7) การประเมินผลการฝึกอบรมซ่ึงหาก 
จะน ารูปแบบไปใช้ให้เกิดประสิทธิภาพ ควรประกอบด้วย 7 องค์ประกอบนี้ ซ่ึงต้องน าไปใช้ควบคู่กับ
ขั้นตอนการฝึกอบรมและกิจกรรมการฝึกอบรม 
   1.3 กิจกรรมในขั้นตอนการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม ควรมีความหลากหลาย ท้ังภาพนิ่ง 
ภาพเคล่ือนไหว วิดีโอ เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้เลือกศึกษาฝึกปฏิบัติตามความเหมาะสม อีกท้ัง
กิจกรรมท่ีให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท านั้น ควรเป็นกิจกรรมท่ีเพิ่มทักษะการรู้เท่าทันส่ือ มีสอดคล้องกับ
เนื้อหาการฝึกอบรม 
  2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
   2.1 ควรมีการน ารูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ
การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมาไปใช้กับอาชีวศึกษาอ่ืน ๆ ด้วย  
   2.2 ควรศึกษาความต้องการจ าเป็นจากครูในสถานศึกษาก่อนน าไปปรับใช้กับ 
การฝึกอบรมจริง ในด้านเนื้อหาท่ีจะฝึกอบรมเพ่ือส่งผลให้ครูเกิดทักษะความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
อย่างแท้จริงและตรงกับความต้องการในขณะนั้น 
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ภาคผนวก ก 
ผลการวิเคราะห์ค่าความสอดคล้อง IOC 
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ตาราง 41 ผลการวิเคราะห์ระหว่างวัตถุประสงค์กับข้อค าถามเก่ียวกับการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม เพ่ือ
พัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 

 

ข้อ 

คะแนนความเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
ค่า 
IOC 

สรุปผล 

คน
ที่ 

1 

คน
ที่ 

2 

คน
ที่ 

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที่ 

5 

คน
ที่ 

6 

คน
ที่ 

7 

คน
ที่ 

8 

คน
ที่ 

9 

คน
ที่ 

10
 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
2 1 1 1 1 -1 1 1 1 0 1 0.70 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0.90 ใช้ได้ 
4 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0.90 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0.90 ใช้ได้ 
6 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0.90 ใช้ได้ 

7 1 1 1 1 -1 1 1 1 1 0 0.70 ใช้ได้ 
2.1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.90 ใช้ได้ 

2.2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0.90 ใช้ได้ 
2.3 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0.90 ใช้ได้ 

2.4 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 0.80 ใช้ได้ 
2.5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2.6 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0.90 ใช้ได้ 
2.7 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0.80 ใช้ได้ 

2.8 1 1 1 1 1 -1 1 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 
2.9 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0 0.70 ใช้ได้ 

2.10 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 
2.11 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 

2.12 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 
2.13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3.1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
3.2 1 1 1 1 0 1 1 0 1 0 0.70 ใช้ได้ 

3.3 1 1 1 1 0 -1 1 1 1 1 0.70 ใช้ได้ 
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ตาราง 41 (ต่อ) 
 

ข้อ 

คะแนนความเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
ค่า 
IOC 

สรุปผล 

คน
ที่ 

1 

คน
ที่ 

2 

คน
ที่ 

3 

คน
ที่ 

4 

คน
ที่ 

5 

คน
ที่ 

6 

คน
ที่ 

7 

คน
ที่ 

8 

คน
ที่ 

9 

คน
ที่ 

10
 

4.1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0.90 ใช้ได้ 
4.2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

4.3 1 1 1 1 1 -1 1 1 1 1 0.80 ใช้ได้ 
4.4 1 1 1 1 1 0 1 1 -1 1 0.70 ใช้ได้ 

4.5 1 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0.70 ใช้ได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  251 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามสภาพปัญหาและความต้องการเกี่ยวกบัการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมเพื่อพัฒนา

ความสามารถรู้เท่าทันสื่อ ส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
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แบบสอบถามสภาพปัญหาและความต้องการเกี่ยวกบัการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคม  
เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อส าหรบัครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 

 

 
ผู้วิจัย นางสาวพรปวีณ์  ฝุาวิบาก 
 ภาควิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 
 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

 
ค าช้ีแจง  
 แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับสภาพปัญหาและความ
ต้องการของครูที่เข้าร่วมการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์
แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ข้อมูลนี้
จะได้น าไปเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาบุคลากรครูให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น จึงขอความกรุณาจาก
ท่านโปรดตอบค าถามทุกข้อให้ตรงกับสภาพความเป็นจริงและความคิดเห็นของท่านอย่างแท้จริง 
แบบสอบถามฉบับนี้แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพ ปัญหาและความต้องการเก่ียวกับการฝึกอบรม 
ผ่านส่ือสังคม เพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษานครราชสีมา  
  ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  
 
ค านิยามศัพท์ท่ีเกี่ยวข้อง 
 1. การฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม หมายถึง วิธีการถ่ายทอดหรือการจัดการเรียนรู้โดยมี
จุดประสงค์เพ่ือสร้างหรือเพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ ความสามารถ ประสบการณ์ในการ
พัฒนาครูส่งเสริมสมรรถภาพในการท างานให้ทันกับความเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี ซ่ึง Facebook 
จะเป็นเครื่องมือหลักในการสร้างกลุ่มเครือข่าย ครูทุกคนสามารถเรียนรู้พัฒนาตนเอง สามารถส่ือสาร
แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างกันโดยท่ี Google Apps For Education เป็นเครื่องมือในการเสริม
กระบวนการเรียนรู้ให้สมบูรณ์ ผ่านกระบวนการท างานร่วมกัน การแชร์เอกสาร การใช้แฟูมเอกสาร
เดียวกัน การลดความซ้ าซ้อนของข้อมูลและเพ่ือประหยัดเวลาในการเดินทางนอกจากนั้นยังเป็นการ
น าเสนอผลงาน การแสดงผลข้อมูลย้อนกลับสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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 2. การรู้เท่าทันส่ือ หมายถึง ความสามารถท่ีจะเข้าใจในเนื้อหา สถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีผู้ส่ง
สารพยายามจะส่ือให้เหน็ ซ่ึงการรู้เท่าทันส่ือเปรียบเสมือนการสร้างความเข้าใจเก่ียวกับบทบาทของ
ส่ือ เพ่ือก่อให้เกิดทักษะ 4 รูปแบบ คือ  
  2.1 การเข้าถึงโดยการอ่านเนื้อหาจากส่ือนั้น ๆ และท าความเข้าใจอย่างถ่องแท้ การ
จดจ าและเข้าใจความหมาย 
  2.2 การวิเคราะห์โดยใช้กลวิธีต่าง ๆ เช่น การเปรียบเทียบ/หาความแตกต่าง/
ข้อเท็จจริง/ความคิดเห็น เหตุและผล การล าดับความส าคัญ 
  2.3 การประเมินเป็นการประเมินคุณภาพ ของเนื้อหาท่ีมี คุณค่าต่อผู้รับสาร  
  2.4 สร้างสรรค์โดยการเรียนรู้ส่ือโดยใช้ประโยชน์และมีการพัฒนามาอย่างสัมพันธ์กับ
เทคโนโลยีส่ือใหม่และเทคโนโลยีส่ือเก่า ครูท่ีรู้เท่าทันส่ือจะสามารถอธิบายถึงบทบาทท่ีส่ือถ่ายทอดให้
เห็น จะเข้าใจธรรมเนียมปฏิบัติของส่ือ และจะใช้ส่ือชนิดต่าง ๆ อย่างถูกวิธีและเหมาะสม 
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ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างหน้าข้อความท่ีเป็นจริงเกี่ยวกับตัวท่าน 
 

  
1. เพศ 

    ชาย           หญิง 
 
2. อายุ 
   น้อยกว่า 25 ปี           26-30ปี             31-35ปี  

   36-40ปี                   41-45ปี             46-50ปี  
   51-55ปี                   56-60ปี             61 ปีข้ึนไป 
 
3. ระดับการศึกษาสูงสุด 
    ปริญญาตรี (ระบุ วิชาเอก/สาขางาน)............................................. 

    ปริญญาโท (ระบุ วิชาเอก/สาขางาน)............................................. 
    ปริญญาเอก (ระบุ วิชาเอก/สาขางาน)........................................... 
    อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................... 
 
4. สถานท่ีท างาน 
   วท.นครราชสีมา    วก.พิมาย   วอศ.นครราชสีมา 
   วท.หลวงพ่อคูณ ปริสุทฺโธ  วก.บัวใหญ่   วษ.นครราชสีมา 
   วท.สุรนารี      วก.ชุมพวง   วช.นครราชสีมา 

   วท.ปักธงชัย      วก.ปากช่อง   วบท.นครราชสีมา 
 
5. ต าแหน่ง 
   ข้าราชการ/ครูผู้ช่วย       พนักงานราชการ        ครูอัตราจ้าง 

   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................... 
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6. อุปกรณ์ในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
        Smartphone           
   Laptop/Notebook       

   Desktop Computer (คอมพิวเตอร์ต้ังโต๊ะ) 
        Tablet          
   SmartTV  
   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................... 
 
7. ระยะเวลาการใช้งานเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
         น้อยกว่า 3 ช่ัวโมง          3 - 5 ช่ัวโมง              6 – 8 ช่ัวโมง            
   9 - 11 ช่ัวโมง              12 – 14 ช่ัวโมง    มากกว่า 18 ช่ัวโมง      
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ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกบัสภาพปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคม 
  เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อส าหรบัครู สังกัดอาชีวศึกษานครราชสีมา 

 

 

ค าช้ีแจง โปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่องว่างหน้าข้อความท่ีเป็นจริงในแต่ละหัวข้อ 
 
2. กระบวนการฝึกอบรม 
 2.1 ท่านเคยเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้/ทักษะเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีในการ
ท างานมาก่อนหรือไม่ 
          ไม่เคย      
          เคย โปรดระบุเรื่องท่ีท่านเคยฝึกอบรมในรอบ 3 ปีท่ีผ่านมา 

     1........................................................... 
    2.................................................................... 

      3................................................................... 
 

 2.2  ท่านเคยเข้ารับการฝึกอบรมบนเครือข่าย/ผ่านเว็บ/ผ่านส่ือสังคมออนไลน์หรือไม่ 

    ไม่เคย      
    เคย โปรดระบุช่องทาง 

    Web Based Training (การฝึกอบรมผ่านเว็บ)........................  
    Social media (ส่ือสังคม)………………………………………………… 

    อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................... 
 
 2.3 ก่อนท่านเข้ารับการฝึกอบรม หน่วยงานท่ีจัดเคยสอบถามความต้องการของท่านหรือไม่  
ด้วยวิธีการใด 
   ไม่เคย      

   เคย วิธีการที่เคยได้รับการสอบถาม 
    สอบถามด้วยแบบสอบถาม 
    สอบถามด้วยการสัมภาษณ์ 

                  สอบถามด้วยปากเปล่า/โทรศัพท์ 

     อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)...........................................................................  
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 2.4  รูปแบบการฝึกอบรมท่ีท่านมีความเห็นว่าเหมาะสมกับการฝึกอบรมผ่านเครือข่าย
สังคมออนไลน์ (Facebook/Google Apps) (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
   แบบบรรยาย   

   แบบฝึกทักษะ 
   การฝึกปฏิบัติ               
   การประชุมเชิงปฏิบัติการ      
   การสอน 

   การสาธิต      
   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................... 
 
 2.5 ช่วงใดท่ีท่านมีความเห็นว่าเหมาะสมในการเข้ารับการฝึกอบรมบนเครือข่าย 

         ช่วงเวลาท างาน (จันทร์-ศุกร์) 
         ช่วงเวลาหยุด (เสาร-์อาทิตย์) 
    อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................... 
 
 2.6 จ านวนวันท่ีเหมาะสมในการฝึกอบรมแบบออนไลน์ 
   1 วัน จ านวน 3 ช่ัวโมง/วัน 
   1 วัน จ านวน 6 ช่ัวโมง/วัน 
   2 วัน จ านวน 3 ช่ัวโมง/วัน    

   2 วัน จ านวน 6 ช่ัวโมง/วัน    
   3 วัน จ านวน 3 ช่ัวโมง/วัน    
   3 วัน จ านวน 6 ช่ัวโมง/วัน    
   มากกว่า 3 วัน จ านวน 3 ช่ัวโมง/วัน   
   มากกว่า 3 วัน จ านวน 6 ช่ัวโมง/วัน   

 
 2.7 การปฐมนิเทศผู้เข้ารับการฝึกอบรมควรใช้วิธีใด 

   แบบเผชิญหน้าจัดประชุมท่ีห้องประชุม หรือ ห้องคอมพิวเตอร์ 
   แบบ Vdo ผ่านส่ือสังคม (Facebook, Google Apps) 

   แบบ live ผ่านส่ือสังคม (Facebook, Google Apps) 
   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................... 
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 2.8 การปฐมนิเทศควรด าเนินการใดบ้าง (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
   แนะน ารูปแบบการฝึกอบรม      
   ช้ีแจงวัตถุประสงค์ 

   แนะน าบทบาทหน้าท่ีผู้เข้าฝึกอบรม    
   แนะน าผู้ด าเนินการฝึกอบรม 
   ช้ีแจงเนื้อหา/ข้อก าหนด/เกณฑ์การฝึกอบรม/การประเมินผล 

   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................... 
 

 2.9 การทดสอบความรู้ก่อนหลังการฝึกอบรม ท่านมีความคิดเห็นว่าควรใช้วิธีใด 

   แบบเผชิญหน้าจัดประชุมท่ีห้องประชุม 
   แบบปฏิบัติการในห้องคอมพิวเตอร์ 
   แบบผ่านส่ือสังคม (Facebook, Google Apps) 
   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................... 
 

 2.10 ท่านเคยใช้งาน Google App หรือไม่ อะไรบ้าง 

   ไม่เคย      
   เคย (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
     Google Classroom  
     Google Calendar  

     Google Docs  
     Google Drive  
     Google Form                
    Google Group      

     Google Hangout  
     Google Map  
     Google Plus  
     Google Sheet  
     Google Site  

     Google Slide  
     Gmail 
     อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)...........................................................................  
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 2.11 ท่านต้องการให้อัพเดทข้อมูลกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการฝึกอบรมผ่านช่องทางใด  
(เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
    ผ่านส่ือสังคม 

   Facebook        
   Google Calendar 
   Line       
   บันทึกแจ้ง / การส่ง E-mail 

   โทรศัพท์ 
   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................... 

 
 2.12 ท่านต้องการรับเอกสารการฝึกอบรมผ่านช่องทางใด (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

   Facebook        
   Google Drive 
   Line       
   E-mail 

   ไปรษณีย์ 
   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................... 

 
 2.13 ปัญหาในการเข้ารับการฝึกอบรมออนไลน์/ผ่านเครือข่ายท่ีท่านเคยพบด้วยตนเอง 

   ไม่มีปัญหา เพราะไม่เคยเข้าร่วมฝึกอบรมผ่านส่ือออนไลน์ 
   มีปัญหา (สามารถเลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
    ด้านความพร้อมของอุปกรณ์ (คอมพิวเตอร์/สมาร์ทโฟน) 
    ด้านความพร้อมของอินเทอร์เน็ต 
    ด้านเวลาท่ีไม่ชัดเจน 

    ด้านความสามารถในการใช้เทคโนโลยีของผู้เข้าร่วม 
    ด้านขาดผู้ให้ค าปรึกษา/แนะน า 
    อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)...........................................................................  
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3. การใช้สื่อสังคม 
 3.1 ท่านเคยใช้ส่ือสังคมหรือไม่ 
    ไม่เคย            เคย  
 
 3.2 ท่านเคยใช้ส่ือสังคมตัวใดบ้าง (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
    Faceboook                      
    Line  

    Instragram                       
    Twitter 

   Youtube                         

    Pantip 
    WhatsApp                       
     Linkedln 
    Google Docs การท าเอกกสาร      

    Google Sheet การท าตารางงาน 
    Google Slide การน าเสนองาน          
    Google Site สร้างเว็บส าเร็จรูป 
    Google Drive ไดร์ฟเก็บข้อมูลออนไลน์ 

    Google Classroom การสร้างห้องเรียน ประจ าวิชา 
    Google Calendar บริการด้านปฏิทิน การนัดหมาย 
   Google Group การสร้างกลุ่มท างานร่วมกัน        
   Google Hangout การสนทนากลุ่ม    

   Google Form  การสร้างฟอร์มแบบสอบถาม              
    Google Plus ส่ือสังคมออนไลน์คล้าย Facebook  
    Google Map บริการด้านแผนท่ี 
    Gmail การรับ/ส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ E-mail 
   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................... 
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4. การรู้เท่าทันสื่อ 
 4.1 ท่านคิดว่าส่ิงใดไม่จัดเป็นการเรียนรู้เท่าทันส่ือ 
   สร้างความตระหนักต่อการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร      

   เป็นภูมิคุ้มกันเพ่ือปูองกันตนเองจากการโน้มน้าวใจของส่ือ 
   การแสดงออกทางความคิดอย่างมีเหตุผลต่อข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ          
   การเปิดรับข้อมูลข่าวสารจากส่ือประเภทเดียวได้อย่างรวดเร็ว ทันต่อสถานการณ์
ปัจจุบัน 

 
 4.2  เม่ือท่านได้รับข้อมูลสามารถตีความจากส่ือท่ีน าเสนอได้อย่างไร (เลือกได้มากกว่า  
1 ข้อ) 
   สามารถบอกได้ว่าเกิดเหตุการณ์อะไร 

   สามารถยกตัวอย่างเนื้อหาได้ 
   สามารถต้ังค าถามได้ 
   สามารถระบุเจตนาท่ีส่ือน าเสนอได้ 
   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................... 
 
 4.3 ท่านรับข้อมูลข่าวสารประเภทใด (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
   คลิปวิดีโอ                          
   ข้อความ 

   เสียง  
   รูปภาพ   
   ภาพเคล่ือนไหว           
   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)........................................................................... 

 
 4.4 ท่านทราบข้อมูลข่าวสารจากส่ืออะไร (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
   โทรทัศน์       
   วิทยุ 
   หนังสือพิมพ์/นิตยสาร 

   โปสเตอร์ 
   ปูายโฆษณาขนาดใหญ่ 
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   การโฆษณา ณ จุดซ้ือ 
   ส่ือบุคคล 
   Social Media (ส่ือสังคมออนไลน์) 

   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)............... 
 
ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอขอบคุณทุกท่านท่ีกรุณาให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามความคิดเห็นส าหรบัผู้เช่ียวชาญ 
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แบบสอบถามความคิดเห็นส าหรบัผู้เช่ียวชาญท่ีมีต่อรูปแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคม 
โดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ 

ส าหรบัครู สังกัดอาชีวศึกษานครราชสีมา 

 
 ส าหรบัผู้เช่ียวชาญ 

ค าช้ีแจง 
 ขอให้ท่านประเมินรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการ
วิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษานครราชสีมา ท่ี
ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นว่ามีความเหมาะสมมากน้อยเพียงใด ขอให้ท่านท าเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับ
ความคิดเห็น โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณา และความหมายของการประเมิน ดังนี้ 
  5 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าเหมาะสมมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าเหมาะสมมาก 
  3 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าเหมาะสมปานกลาง 
  2 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าเหมาะสมน้อย 
  1 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าเหมาะสมน้อยท่ีสุด 
 

ข้อ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยที่สุด 
(1) 

ข้อควร
ปรับปรุง 

1. หลักการของรูปแบบการฝึกอบรมผ่าน
ส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบ
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือ
พัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือมี
ความเหมาะสม 

      

2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการ
ฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้
กระบวนการสืบสอบร่วมกับการ
วิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือมีความ
เหมาะสม 
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ข้อ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยที่สุด 
(1) 

ข้อควร
ปรับปรุง 

3. ผู้ใช้รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือ
สังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบ
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือ
พัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือมี
ความเหมาะสม 

      

4. องค์ประกอบรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบ
ปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
4.1 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับเปูาหมาย

ของการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 
      

4.2 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับชนิดของ
การฝึกอบรมมีความเหมาะสม 

      

4.3 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับเนื้อหา
ของการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 

      

4.4 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับบทบาท
ผู้ให้การฝึกอบรมมีความเหมาะสม 

      

4.5 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับบทบาท
ผู้รับการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 

      

4.6 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับบทบาทผู้
อ านวยความสะดวกฝึกอบรมมีความ
เหมาะสม 

      

4.7 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับวิธี
ปฏิสัมพันธ์ผ่านส่ือสังคมมีความ
เหมาะสม 

      

4.8 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับส่ือสังคม
ท่ีใช้ในการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมมี
ความเหมาะสม 

      

 
 



 

 

  266 

ข้อ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยที่สุด 
(1) 

ข้อควร
ปรับปรุง 

4.9 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับปัจจัย
สนับสนุนการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม
มีความเหมาะสม 

      

4.10 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับการ
ประเมินผลการฝึกอบรมผ่านส่ือ
สังคมมีความเหมาะสม 

      

5. ความเหมาะสมของขั้นตอนของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ
การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 

5.1 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับการ
วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของ
การฝึกอบรมมีความเหมาะสม 

      

5.2 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับขั้น
เตรียมการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 

      

5.3 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับขั้น
ปฐมนิเทศการฝึกอบรมมีความ
เหมาะสม 

      

5.4 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับขั้น
ด าเนินการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 

      

5.5 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับขั้น
ประเมินผลการฝึกอบรมมีความ
เหมาะสม 

      

6. ภาพรวมของรูปแบบรูปแบบการ
ฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้
กระบวนการสืบสอบร่วมกับการ
วิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือสามารถ
น าไปใช้ได้จริง 

      

 



 

 

  267 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
แบบรบัรองรปูแบบส าหรบัผู้ทรงคุณวุฒิ 
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แบบรบัรองส าหรบัผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีต่อรูปแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคม 
โดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อ 

ส าหรบัครู สังกัดอาชีวศึกษานครราชสีมา 

 
 ส าหรบัผู้ทรงคุณวุฒิ 

ค าช้ีแจง 
 ขอให้ท่านประเมินรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการ
วิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษานครราชสีมา ท่ี
ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นว่ามีความเหมาะสมมากน้อยเพียงใด ขอให้ท่านท าเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับ
ความคิดเห็น โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณา และความหมายของการประเมิน ดังนี้ 
 5 หมายถึง ท่านเห็นว่ารายการที่ประเมินมีความเหมาะสมและมีความถูกต้องในระดับมาก
ท่ีสุด 
 4 หมายถึง ท่านเห็นว่ารายการที่ประเมินมีความเหมาะสมและมีความถูกต้องในระดับมาก 
 3 หมายถึง ท่านเห็นว่ารายการที่ประเมินมีความเหมาะสมและมีความถูกต้องในระดับปาน
กลาง 
 2 หมายถึง ท่านเห็นว่ารายการที่ประเมินมีความเหมาะสมและมีความถูกต้องในระดับน้อย 
 1 หมายถึง ท่านเห็นว่ารายการที่ประเมินมีไม่มีความเหมาะสมและไม่มีความถูกต้อง 
      

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

ความเหมาะสม ความถูกต้อง 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1. หลักการของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม

โดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการ
วิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถ
รู้เท่าทันส่ือ 

      

    

2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือ
สังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการ
วิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถ
รู้เท่าทันส่ือ 
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ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

ความเหมาะสม ความถูกต้อง 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3. ผู้ใช้รูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้
กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์
แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 

          

4. องค์ประกอบรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบ
ปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 
4.1 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับเปูาหมายของการ

ฝึกอบรม 
      

    

4.2 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับชนิดของการ
ฝึกอบรม 

      
    

4.3 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับเนื้อหาของการ
ฝึกอบรม 

      
    

4.4 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับบทบาทผู้ให้การ
ฝึกอบรม 

      
    

4.5 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับบทบาทผู้รับการ
ฝึกอบรม 

      
    

4.6 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับบทบาทผู้อ านวย
ความสะดวกฝึกอบรม 

      
    

4.7 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับวิธีปฏิสัมพันธ์ผ่าน
ส่ือสังคม 

      
    

4.8 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับส่ือสังคมท่ีใช้ใน
การฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 

      
    

4.9 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับปัจจัยสนับสนุน
การฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 

      
    

4.10 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับการประเมินผล
การฝึกอบรมผ่านส่ือสังคม 
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ข้อ รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

ความเหมาะสม ความถูกต้อง 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5. ความเหมาะสมของขั้นตอนของรูปแบบการฝึกอบรมผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบร่วมกับ
การวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันส่ือ 

5.1 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับการวิเคราะห์ความ
ต้องการจ าเป็นของการฝึกอบรม 

          

5.2 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับขั้นเตรียมการ
ฝึกอบรม 

      
    

5.3 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับขั้นปฐมนิเทศการ
ฝึกอบรม 

      
    

5.4 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับขั้นด าเนินการ
ฝึกอบรม 

      
    

5.5 การน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับขั้นประเมินผลการ
ฝึกอบรม 

      
    

6. ภาพรวมของรูปแบบรูปแบบการฝึกอบรม
ผ่านส่ือสังคมโดยใช้กระบวนการสืบสอบ
ร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพ่ือพัฒนา
ความสามารถรู้เท่าทันส่ือสามารถน าไปใช้ได้
จริง 
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ภาคผนวก จ 
รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการศึกษาสภาพปัญหา และความต้องการ

เกี่ยวกบัรปูแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห์แบบ
ปิดเพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อส าหรบัครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
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รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการศึกษาสภาพปัญหา และความต้องการ
เกี่ยวกบัรปูแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห์แบบ

ปิดเพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อส าหรบัครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
 

1.  อาจารย์ ธนโชค จันทร์สูง 
 อาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มานิตย์ อาษานอก 
 อาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
3. อาจารย์ ดร.กอบสุข คงมนัส 
 อาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนโลยีและการส่ือสารการศึกษา มหาวิทยาลัยนเรศวร  
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พรสวรรค์ วงค์ตาธรรม 
 อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จารุณี ซามาตย์ 
 อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
6. อาจารย์ พสุนาท สร้อยสุวรรณ 
 อาจารย์ประจ าคณะนิเทศศาสตร์  มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
7. อาจารย์ ดร.ปรียา สมพืช 
 อาจารย์ประจ าคณะนิเทศศาสตร์  มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
8. อาจารย์ ชัชญา สกุณา 
 อาจารย์ประจ าคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต 
9. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิษฐา หรุ่นเกษม 
 อาจารย์ประจ าคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
10. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ณัฐา ฉางชูโต 
 อาจารย์ประจ าคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
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ภาคผนวก ฉ 
รายช่ือสถานศึกษาในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมาท่ีเก็บรวบรวมข้อมูลในการจัดท า

วิทยานิพนธ์ 
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รายช่ือสถานศึกษาในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
ท่ีเกบ็รวบรวมข้อมูลในการจัดท าวิทยานิพนธ์ 

 
1. วิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 
2. วิทยาลัยอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา  
3. วิทยาลัยเทคนิคหลวงพ่อคูณ ปริสุทฺโธ อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา 
4. วิทยาลัยเทคนิคสุรนารี อ าเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมา 
5. วิทยาลัยเทคนิคปักธงชัย อ าเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา 
6. วิทยาลัยสารพัดช่างนครราชสีมา อ าเภอเมือง  จังหวัดนครราชสีมา  
7. วิทยาลัยการอาชีพพิมาย อ าเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา 
8. วิทยาลัยการอาชีพบัวใหญ่ อ าเภอบัวใหญ่ จังหวัดนครราชสีมา 
9. วิทยาลัยการอาชีพชุมพวง อ าเภอชุมพวง จังหวัดนครราชสีมา 
10. วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีนครราชสีมา อ าเภอสีค้ิว จังหวัดนครราชสีมา  
11. วิทยาลัยบริหารธุรกิจและการท่องเท่ียวนครราชสีมา อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 
12. วิทยาลัยการอาชีพปากช่อง อ าเภอปากช่อง จังหวัดนครราชสีมา  
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ภาคผนวก ช 
รายนามผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบร่างรปูแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบื

สอบร่วมกบัการวิเคราะหแ์บบปิดเพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อส าหรับครู สังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
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รายนามผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบร่างรปูแบบการฝึกอบรม 
ผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบัการวิเคราะห์แบบปดิ 

เพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อส าหรบัครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
 

1.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สูติเทพ ศิริพิพัฒนกุล 
 อาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กิตติพงษ์ พุ่มพวง 
 อาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา มหาวิทยาลัยนเรศวร 
3. อาจารย์ ดร.ชุติวัฒน์ สุวัตถิพงศ์ 
 อาจารย์ประจ าส านักเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
4. อาจารย์ ดร.ประพรรธน์ พละชีวะ 
 อาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ 
5. อาจารย์ ดร.ธนะวัฒน์ วรรณประภา 
 อาจารย์ประจ าภาควิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา 
6. อาจารย์ ดร.ชนัญสรา อรนพ ณ อยุธยา 
 อาจารย์ประจ าคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มรรยาท อัครจันทโชติ 
 อาจารย์ประจ าคณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
8. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฐานะวัฒนา สุขวงศ์ 
 อาจารย์ประจ าหลักสูตรนิเทศศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
9. อาจารย์ ดร.รดี ธนารักษ์ 
 อาจารย์ประจ าหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย 
  ราชภัฏอุตรดิตถ์ 
10. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สกุลศรี ศรีสารคาม 
 อาจารย์ประจ าสาขาวารสารศาสตร์คอนเวอร์เจ้นท์ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 
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ภาคผนวก ซ 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิรับรองรปูแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคมโดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกบั

การวิเคราะหแ์บบปิดเพื่อพัฒนาความสามารถรู้เท่าทันสื่อส าหรบัครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิรับรองรปูแบบการฝึกอบรมผ่านสื่อสังคม 
โดยใช้กระบวนการสบืสอบร่วมกับการวิเคราะห์แบบปิดเพื่อพัฒนาความสามารถ 

รูเ้ท่าทันสื่อส าหรับครู สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
 

1.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จุฬารัตน์ บุษบงก์ 
 อาจารย์ประจ าสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปิยมนัส วรวิทย์รัตนกุล 
 อาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เอกนฤน  บางท่าไม้ 
 อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรัชญ์ ครุจิต 
 อาจารย์ประจ าคณะนิเทศศาสตร์และนวัตกรรมการจัดการ  
  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยนิด้า 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ พิชญาพร ประครองใจ   
 อาจารย์ประจ าสาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
  พิบูลสงคราม 
6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ภีรกาญจน์ ไค่นุ่นนา 
 อาจารย์ประจ าสาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะวิทยาการส่ือสาร  
   มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 

 



 

 

 

ประวัติผู้เ ขียน 
 

ประวตัิผู้เขยีน 
 

ช่ือ นางสาวพรปวีณ์ ฝุาวิบาก 
วันเกิด วันท่ี 15 พฤษภาคม พ.ศ. 2533 
สถานท่ีเกิด อ าเภอเมือง จังหวัดแพร่ 
สถานท่ีอยู่ปัจจบุัน บ้านเลขท่ี 47 หมู่ท่ี 12 ต าบลด่านขุนทด อ าเภอด่านขุนทด   

จังหวัดนครราชสีมา รหัสไปรษณีย์ 30210 
ต าแหน่งหน้าท่ีการงาน พนักงานราชการทั่วไป (ครู) 
สถานท่ีท างานปัจจบุัน วิทยาลัยเทคนิคหลวงพ่อคูณ ปริสุทฺโธ ต าบลด่านขุนทด  

อ าเภอด่านขุนทด จังหวัดนครราชสีมา  
รหัสไปรษณีย์ 30210 

ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2551  ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)   
      วิทยาลัยอาชีวศึกษาแพร่  
พ.ศ. 2556  ปริญญาตรีครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.)   
      สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา  
      มหาวิทยาราชภัฏอุตรดิตถ์  
พ.ศ. 2562  ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.)   
      สาขาวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา   
       มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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