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บทคัดย่อ 

  
การวิจัยเรื่องการพัฒนาการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ มี

วัตถุประสงค์ คือ เพ่ือวิเคราะห์ศักยภาพของทรัพยากรการท่องเที่ยว พฤติกรรมและความพึงพอใจ
ของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทรัพยากรการท่องเที่ยว และเสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว
ภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสม (Mixed Method) โดยการวิจัยเชิง
คุณภาพใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก  (in-depth interview) แบบกึ่งโครงสร้าง  (Semi-structured 
interview) กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informant) ภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน จ านวน 
15 คน และวิเคราะห์ข้อมูลโดยการจัดหมวดหมู่เชิงเนื้อหา (Content Analysis) ส าหรับการวิจัยเชิง
ปริมาณใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) กับกลุ่มตัวอย่างคือ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมา
ท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน จ านวน 400 คน สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉลี่ย  (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard Deviation) และใช้การวิ เคราะห์ความ
แปรปรวนแบบทางเดียว (One Way ANOVA) และการทดสอบหลังการวิเคราะห์ (Post Hoc test) 
โดยวิธีการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple Comparison) เพ่ือทดสอบสมมติฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง โดยส่วนใหญ่มีอายุ 31-40 ปี 
สถานภาพสมรส ระดับการศึกษาปริญญาตรี มีอาชีพลูกจ้าง/พนักงานเอกชน รายได้เฉลี่ยต่อเดือน
ตั้งแต่ 25,001 บาทขึ้นไป และมีภูมิล าเนาอยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่งนักท่องเที่ยวมีความ
คิดเห็นต่อศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 

ศักยภาพด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว (x̄=3.93) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ศักยภาพด้าน

ความสามารถในการเข้าถึง (x̄=2.04) ทั้งนี้นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจต่อแหล่งท่องเที่ยวโดยรวมอยู่

ในระดับปานกลาง โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ความพึงพอใจด้านแหล่งท่องเที่ยว (x̄=3.93) 

และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ความพึงพอใจด้านความสามารถในการเข้าถึง (x̄=1.77) จากผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้เสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดงบึงละหานเรียงล าดับ

 



 

 

  จ 

ตามด้านที่ต้องพัฒนาเร่งด่วน ประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านความสามารถในการเข้าถึง เพ่ิมรถ
รับจ้างสาธารณะ ปรับปรุงถนนและป้ายบอกทางเข้าสู่แหล่งท่องเที่ยว 2) ด้านที่พักแรม ควรสร้างที่พัก
แรมในแหล่งท่องเที่ยวเพ่ิม 3) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ควรปรับปรุงที่จอดรถให้เพียงพอและใกล้
กับแหล่งท่องเที่ยว รวมถึงเพ่ิมจ านวนร้านอาหารและพัฒนาคุณภาพสินค้าของที่ระลึก 4) ด้านการ
จัดการและการบริการ ควรก าหนดมาตรการในการรักษาความปลอดภัยอย่างเคร่งครัด และพัฒนา
บุคลากรด้านการให้บริการ 5) ด้านแหล่งท่องเที่ยว ควรเพ่ิมการท าการตลาดเชิงกลยุทธ์และการ
ประชาสัมพันธ์ และ 6) ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว ควรเสริมสร้างกิจกรรมให้มีความหลากหลาย
น่าสนใจ ตอบรับกับแนวโน้มการท่องเที่ยวในอนาคต  

 
ค าส าคัญ : การพัฒนาการท่องเที่ยว, ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว, พฤติกรรมนักท่องเที่ยว, ความพึง
พอใจของนักท่องเที่ยว, ทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
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ABSTRACT 

  
This research on Thung Bua Daeng ‘Bueng Lahan’, Chatturat district, 

Chaiyaphum province, aims to examine the potentialities of tourism resources, 
evaluate the behavior and satisfaction of the tourists on tourism resources, and 
propose recommendations for developing tourism in Thung Bua Daeng ‘Bueng Lahan’. 
The research was administered with mixed methods. The qualitative study uses in-
depth semi structured interviews with 15 key informants and analyzes the data with 
content analysis method. The qualitative study uses questionnaires for 400 tourists 
who visited Thung Bua Daeng. Statistical appliances in the research include percentage, 
mean, standard deviation, one-way ANOVA, and multiple comparisons post hoc tests. 

The results displayed that the majority of the tourists are female, aged 31-
40 years old, married, have bachelor’s degree, work as employees, have over 25,001 
THB income, and are from northeastern Thailand. Tourists’ opinions on tourism 
potential were at a moderate level, where the highest average mean score is tourism 

activities (x̄=3.93), and the lowest is tourism accessibility (x̄=2.04). Tourists’ satisfaction 
with tourism destinations were at a moderate level overall, where the highest average 

mean score is attractions (x̄=3.93), and the lowest is accessibility (x̄=1.77). From the 
results of the data analysis, the researcher suggested six features that need to be 
developed, from the most urgent to the least: 1) Accessibilities (increase public 
transportation, and path and road signs improvement), 2) Accommodations (increase 
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hotels or hostels), 3) Amenities (parking area improvement and increase restaurant and 
souvenirs quality), 4) Ancillary Services (increase security protocol and improve service 
personnel), 5) Attractions (increase marketing strategy and public relations), and 6) 
Activities (created more activities relate to tourism trend). 

 
Keyword : Tourism Development, Tourism Potentials, Tourist Behavior, Tourist 
Satisfaction, Thung Bua Daeng Bueng Lahan 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

การศึกษาวิจัยฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี เนื่องมาจากความกรุณาอย่างยิ่งของอาจารย์ที่
ปรึกษา  อาจารย์ ดร.โอชัญญา บัวธรรม ที่ได้สละเวลารับเป็นที่ปรึกษา ดูแลให้ค าปรึกษา แนะน า
ช่วยเหลือ ทุกขั้นตอนของการท าวิจัยและที่ส าคัญเป็นอย่างยิ่ง คือ การอบรมสั่งสอนที่ดีตลอดมา ด้วย
ความรู้สึกซาบซึ้งในพระคุณของท่านจึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณคณะกรรมการสอบทุกท่าน ได้แก่ ผู้ช่วยศาสตร์ตราจารย์ ดร.ลินจง โพ
ชารี ที่ท่านได้ให้ความกรุณาและให้เกียรติมาเป็นประธานกรรมการสอบในครั้งนี้ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.
กันฑิมาลย์ จินดาประเสริฐ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุวภัทร ศรีจองแสง กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ ที่
ท่านได้ให้ความกรุณามาเป็นกรรมการสอบ โดยคณะกรรมการทุกท่านได้มีเมตตาช่วยให้ค าแนะน าและ
ชี้แนะแนวทางการแก้ไขในงานเล่มนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่ได้ให้การสนับสนุนส่งเสริม
การท าการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งคุณปิยะวรรณ จันทมาน ผู้คอยอ านวยความสะดวก
ช่วยเหลือชี้แนะประสานงานในการด าเนินงานเอกสารและจัดเตรียมการสอบในทุกขั้นตอน  จนท าให้
งานวิจัยลุล่วงไปด้วยดี 

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์ประจ าหลักสูตร การจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
สาขาวิชาการจัดการท่องเที่ยวและการโรงแรม คณะการท่องเที่ยวและการโรงแรมทุกท่าน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปรีดา ไชยา ที่ได้ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ต่างๆ อันเป็นพ้ืนฐานใน
การท าการศึกษาวิจัยครั้งนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณผู้ให้ข้อมูลจากหน่วยงานภาครัฐ  หน่วยงานภาคเอกชน และภาค
ประชาชนที่เกี่ยวข้องในแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ที่กรุณาสละ
เวลามาให้สัมภาษณ์ 

ส าหรับความส าเร็จครั้งนี้จะเกิดขึ้นมิได้เลย หากผู้วิจัยขาดความรักความเข้าใจและการ
สนับสนุนจากครอบครัว ขอกราบขอบพระคุณมารดาที่ให้แรงบันดาลใจมาจากฟากฟ้า บิดาที่ท าให้ลูกมี
วันนี้ สามีอันเป็นที่รักและเป็นทุกสิ่งอย่าง รวมถึงเพ่ือนพ้องทุกคนที่อยู่เคียงข้างให้ก าลังใจข้าพเจ้าตลอด
มา ซึ่งถือว่าเป็นความส าเร็จของข้าพเจ้าในครั้งนี้ 

  
  

ณัฐฏิกา  พิมพ์เมืองเก่า 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 
ภูมิหลัง 
 
 ประเทศไทยเป็นประเทศที่มีทรัพยากรทางการท่องเที่ยวอุดมสมบูรณ์และมีความ
หลากหลายผสมผสานกันอย่างลงตัว ก่อให้เกิดมนต์เสน่ห์ผลิตภัณฑ์และบริการทางการท่องเที่ยว 
ที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวในแต่ละแหล่งท่องเที่ยว อีกทั้งยังช่วยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ประเทศไทย  
ให้โดดเด่นเป็นที่รู้จักสู่สังคมโลกได้เป็นอย่างดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาคตะวันออกเฉียงเหนือหรือภาค
อีสานของไทย ซึ่งได้รับการขนานนามตามลักษณะของภูมิประเทศว่าที่ราบสูงโคราช (Khorat 
Plateau) (ศูนย์ศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 2565) เป็นภาคที่มีขนาดพ้ืนที่มากที่สุดหรือ
คิดเป็นพ้ืนที่ 1 ใน 3 ของประเทศไทย ประกอบไปด้วยจังหวัดต่าง ๆ 20 จังหวัด มีแหล่งท่องเที่ยว
หลายจังหวัดที่มีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักกันอย่างแพร่หลาย ไม่ว่าจะเป็นอุทยานแห่งชาติภูกระดึง จังหวัด
เลย เขื่อนล าปาว จังหวัดกาฬสินธุ์ และทะเลบัวแดง จังหวัดอุดรธานี (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 
2563) โดยจังหวัดชัยภูมิเป็นจังหวัดที่น่าท่องเที่ยวอีกแห่งหนึ่งของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตั้งอยู่บน
ที่ราบสูงอีสานบริเวณใจกลางของประเทศ มีเนื้อที่ใหญ่เป็นอันดับ 3 ของภาคและใหญ่เป็นอันดับ 7 
ของประเทศ อาณาเขตติดต่อกับภาคกลางและภาคเหนือ อีกทั้งยังเป็นจังหวัดที่มีพ้ืนที่ป่ามากที่สุด  
ในภาคอีสาน (ส านักงานจังหวัดชัยภูมิ, 2564) 
 จังหวัดชัยภูมิเป็นแหล่งรวมทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่เพียบพร้อม รวมถึงเทศกาล  
งานประเพณีที่เป็นเอกลักษณ์ เช่น ประเพณีบุญเดือนหก ประเพณีแห่นาคโหด ประเพณีบุญกระธูป
ออกพรรษา นอกจากนี้ยังมีผลิตภัณฑ์พ้ืนเมืองที่โดดเด่นของจังหวัดชัยภูมิ คือ หม่ า ปลาส้ม ผ้าไหม ผ้า
ฝ้าย มัดหมี่ และสินค้าเมืองที่ท าจากผ้าทอมือ ชัยภูมิเป็นเมืองที่มีอารยธรรมซ้อนทับกันหลายสมัย 
(ส านักงานธนารักษ์พ้ืนที่ชัยภูมิ, 2562) ตลอดจนมีการค้นพบโบราณสถานและโบราณวัตถุมากมาย 
เป็นดินแดนแห่งทุ่งดอกกระเจียวแสนงาม พร้อมสายธารน้ าตกตาดโตนอันชุ่มฉ่ ายามหน้าฝน อีกทั้ง  
ยังมีทุ่งบัวแดงบึงละหานที่กว้างใหญ่ไพศาล ดอกบัวแดงสวยสดงดงามตระการตา บานในยามเช้ารอ
นักท่องเที่ยวเข้ามาเยี่ยมชม บึงละหานตั้งอยู่ต าบลละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ เป็นแหล่งน้ า
ธรรมชาติมีเนื้อที่กว้างใหญ่ เป็นทะเลสาบน้ าจืดที่ใหญ่ที่สุดอันดับ 3 ของประเทศไทย มีเนื้อที่ 18,181 
ไร่ บึงแห่งนี้มีระบบนิเวศที่ดีประกอบกับทรัพยากรธรรมชาติอันอุดมสมบูรณ์ ทั้งนี้บึงละหานยังได้รับ
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เลือกให้เข้าอยู่ในทะเบียนรายนามพ้ืนที่ชุ่มน้ าที่มีความส าคัญระดับนานาชาติของไทย (กระทรวง 
การท่องเที่ยวและกีฬา, 2564) 
 ทุ่งบัวแดง ตั้งอยู่ในบึงละหาน เป็นแหล่งเพาะพันธุ์ของสัตว์น้ าจืดนานาชนิด อีกทั้งยังเป็น 
ที่อยู่อาศัยของนกที่หายากหลายสายพันธุ์ ในอดีตทุ่งบัวแดงเป็นแหล่งน้ าที่ใช้ท าประมงน้ าจืด  
ของชาวบ้าน จนในปัจจุบันได้เริ่มพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวชุมชน เพ่ือให้ชาวบ้านมีรายได้เสริม
จากการบริการนักท่องเที่ยว โดยมีการขายสินค้าที่หาได้จากภายในท้องถิ่น เช่น ปลาและผลิตภัณฑ์
แปรรูปจากปลาที่หาได้จากบึงละหาน และมีการท ากิจกรรมการท่องเที่ยวต่าง ๆ ภายในบึ งละหาน 
เช่น การล่องเรือชมทุ่งดอกบัวแดงรับจ้างถ่อเรือโดยที่ไม่ใช้เรือยนต์เพ่ือป้องกันความเสียหายของ
ดอกบัวจากใบพัดเรือ และการชมพระอาทิตย์ขึ้นท่ีบ้านมะเกลือ และบ้านหนองหญ้าข้าวนก การชมวิถี
ชีวิตของชาวประมงน้ าจืดที่บ้านหนองคู โดยการจับปลาด้วยแห ตาข่าย อีหลง จู้  ตุ้ม ไซกุ้ง ร่วม
กิจกรรมส่องนก ชมเกาะ (ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดชัยภูมิ, 2565) แวะกราบสักการะเจ้าพ่อหาญ
ค าท่ีบ้านละหาน และถ่ายรูปบนสะพานไม้หมอนรถไฟเก่าที่ทอดยาวออกไปกลางบึง  
 อย่างไรก็ตามการจัดการด้านพ้ืนที่และสิ่งอ านวยขั้นพ้ืนฐานยังไม่เป็นระบบระเบียบมากนัก
เนื่องจากบึงละหานยังอยู่ในช่วงเริ่มต้นพัฒนาพ้ืนที่ไปสู่แหล่งท่องเที่ยว ส่งผลให้การจัดการด้าน 
การท่องเที่ยว รวมทั้งความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวยังท าได้ไม่เต็มประสิทธิภาพ จากการที่
ผู้วิจัย ได้ลงพ้ืนที่เพ่ือสอบถามถึงปัญหาในแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้ โดยท าการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชน 
(ตัวแทนชุมชนรายที่ 3, 2565) ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ (ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐรายที่ 1, 2565) 
และชาวบ้านที่ให้บริการด้านการท่องเที่ยวภายในพ้ืนที่ (ตัวแทนภาคเอกชนรายที่ 2 , 2565) พบว่า  
บึงละหานยังไม่เป็นที่รู้จักในหมู่นักท่องเที่ยวมากนักเพราะพ่ึงเปิดให้บริการเมื่อ 8 เมษายน 2565 
ที่ผ่านมา นักท่องเที่ยวยังมีจ านวนน้อยมากในวันธรรมดา และวันหยุดมีนักท่องเที่ยวโดยเฉลี่ย 10-40 
คนต่อวัน เส้นทางเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวค่อนข้างล าบากโดยเฉพาะฤดูฝนเป็นหลุมบ่อมีความขรุขระท า
ให้ไม่สามารถเดินทางได้สะดวก ป้ายบอกทางมีน้อยและไม่ชัดเจน ท าให้นักท่องเที่ยวเกิดการหลงทาง
ได้ง่ายทั้งไปและกลับ ใช้เวลานานในการเข้าถึงพ้ืนที่จนท าให้นักท่องเที่ยวบางกลุ่มพลาดประสบการณ์
ชมดอกบัวบานสะพรั่งในยามเช้า ประชาชนในพ้ืนที่ยังขาดความรู้ความเข้าใจที่เพียงพอในเรื่อง 
การจัดการการท่องเที่ยวและการส่งเสริมการท่องเที่ยว สิ่งอ านวยความสะดวกและสาธารณูปโภค  
ยังไม่เอ้ืออ านวยต่อการท่องเที่ยว เช่น ลานจอดรถอยู่ห่างไกลจากบริเวณการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว 
รวมถึงสินค้าของที่ระลึกยังไม่โดดเด่นเพียงพอที่จะดึงดูดความสนใจในหมู่นักท่องเที่ยว  
 การศึกษาศักยภาพของทรัพยากรการท่องเที่ยว จึงเป็นสิ่งส าคัญ ในการช่วยค้นหา
ทรัพยากรและจุดเด่นทางการท่องเที่ยวของทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ซึ่งจะช่วย
ให้ทิศทางในการพัฒนาบึงละหานมีความเหมาะสมตามบริบทของพ้ืนที่และมีความสอดคล้องต่อความ
ต้องการของชุมชน นอกจากนี้ การวิเคราะห์พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อ
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ทรัพยากรการท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ยังท าให้ทราบว่า  
มีปัจจัยใดบ้างที่สนับสนุนให้นักท่องเที่ยวเดินทางไปท่องเที่ยว และมีปัจจัยใดบ้างที่ควรปรับปรุงและ
แก้ไข เพ่ือให้นักท่องเที่ยวเกิดความพึงพอใจมากที่สุด พร้อมกันนั้นยังเป็นการเปิดโอกาสให้คนใน
ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว ช่วยสร้างงานสร้างอาชีพ ก่อเกิดความ
ภาคภูมิใจสร้างจิตส านึกหวงแหน และสามารถดูแลรักษาทรัพยากรท่องเที่ยวของตนเองในระยะยาว 
ซึ่งจะช่วยส่งเสริมการท่องเที่ยวและเพ่ิมจ านวนนักท่องเที่ยวให้กับทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส 
จังหวัดชัยภูมิและแหล่งท่องเที่ยวในเขตพื้นท่ีใกล้เคียงได้เป็นอย่างดี  
 จากข้อมูลและปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงได้เล็งเห็นปัญหาและความส าคัญของ 
การพัฒนาการท่องเที่ยวและการส่งเสริมการท่องเที่ยวภายในพ้ืนที่ทุ่งบัวแดงบึงละหาน เพ่ือให้  
บึงละหานสามารถพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวแห่งใหม่ของจังหวัดชัยภูมิที่ประสบความส าเร็จ มีการ
บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ และมีการน าเอกลักษณ์ของพ้ืนที่มาใช้ในการพัฒนาการท่องเที่ยว
ภายในพ้ืนที่แห่งนี้ได้เป็นอย่างดี ตลอดจนส่งผลไปยังประชาชนผู้เดินทางมาท่องเที่ยวให้ได้รับ
ประโยชน์และความพึงพอใจอย่างสูงสุด ทั้งนี้ยังสามารถเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับบุคคลหรือองค์กร 
ที่สนใจ โดยการน าผลการวิจัยไปต่อยอดสร้างองค์ความรู้ใหม่เพ่ือพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้ดียิ่งขึ้น
ต่อไป ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา การพัฒนาการท่องเที่ยวบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
เพ่ือน าผลการศึกษาที่ได้มาเป็นแนวทางในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เพ่ิมศักยภาพทางการท่องเที่ยว
ของทุ่งบัวแดงบึงละหานได้อย่างเหมาะสม ตรงตามบริบทและเอกลักษณ์ของพ้ืนที่ มีความก้าวหน้า
และม่ันคงสืบไป 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือวิเคราะห์ศักยภาพของทรัพยากรการท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอ
จัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
 2. เพ่ือวิเคราะห์พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทรัพยากร 
การท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
 3. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส 
จังหวัดชัยภูมิ  
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สมมุติฐานการวิจัย 
 
 นักท่องเที่ยวที่มีลักษณะทางประชากรศาสตร์แตกต่างกัน มีความพึงพอใจที่มีต่อ
องค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ แตกต่างกัน 
 
ความส าคัญของการวิจัย  
 
 1. ประชาชนในพ้ืนที่ หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้ทราบถึงสภาพ
ปัญหาปัจจุบัน เข้าใจความต้องการของนักท่องเที่ยวและคนในชุมชน รวมถึงการเรียนรู้ข้อมูลเกี่ยวกับ
ศักยภาพภายในเขตพ้ืนที่ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ โดยสามารถน าข้อมูลวิจัย  
ไปใช้ประโยชน์ในการวางแผนหรือใช้ประกอบการก าหนดนโยบายในการบริ หารจัดการแหล่ง
ท่องเที่ยว เพ่ือเป็นการสนับสนุนแหล่งท่องเที่ยวให้มีคุณภาพสอดคล้องตามบริบทของพ้ืนที่ 
 2. ประชาชนในพื้นท่ีทุ่งบัวแดงบึงละหาน สามารถน าข้อมูลดังกล่าว มาปรับใช้ในการพัฒนา
ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน โดยการสร้างจุดแข็งและแก้ไขจุดบกพร่อง เพ่ือให้
สอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยว ส่งผลให้สามารถพัฒนาต่อยอดจนกลายเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงในที่สุด นอกจากนี้ยังเป็นการเพ่ิมอาชีพสร้างรายได้ให้แก่ประชาชนในเขตพ้ืนที่
ทุ่งบัวแดงบึงละหานอีกทางหนึ่ง ในส่วนของภาคเอกชนยังสามารถน าข้อมูลการวิจัยไปใช้ค้นคว้า
เพ่ิมเติมในการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ เพ่ือสร้างความโดดเด่นและดึงดูดใจให้กับ
นักท่องเที่ยว เช่น โปรแกรมเส้นทางท่องเที่ยวดูนก ชมเกาะ เลาะทุ่งบัวแดง  
 3. ภาครัฐและหน่วยงานราชการที่เก่ียวข้อง สามารถน าข้อมูลที่ได้มาใช้ในการสร้างนโยบาย
หรือโครงการเสริม เพ่ือสนับสนุนให้ความรู้ ท าให้เกิดความเข้าใจที่ถูกต้องในการบริหารจัดการด้าน
การท่องเที่ยว รวมถึงการพัฒนาบุคคลากรในแหล่งท่องเที่ยวให้มีความรู้ความสามารถ เตรียมความ
พร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงปลูกจิตส านึกให้ประชาชนในพ้ืนที่มี
ความตระหนักถึงคุณค่าความส าคัญของแหล่งท่องเที่ยว อันจะก่อให้เกิดความศรัทธารักและหวงแหน
ในทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวท้องถิ่นของตน  
 4. สถาบันการศึกษา และบุคคลที่สนใจ สามารถน าผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางใน
การศึกษาต่อยอดเพ่ิมเติมเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวให้มั่นคงและยั่งยืน นอกจากนี้ยังสามารถน าข้อมูล 
ที่ได้ไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางการพัฒนาและส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวที่สนใจ ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว  
ที่เพียบพร้อมทุกด้านต่อไปในอนาคต สร้างประโยชน์และสร้างความพึงพอใจให้กับหน่วยงาน  
ที่เก่ียวข้องอย่างสูงสุด  
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ขอบเขตของการวิจัย 
 
 การพัฒนาการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิมีขอบเขตของ 
การวิจัย ดังนี้ 
  1. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
   1.1 ประชากร (Population) ที่ใช้ในการวิจัย สามารถแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ดังนี้  
    1.1.1 ประชากรในการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนา 
ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน และ
ประชาชนในเขตพ้ืนที่ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
    1.1.2 ประชากรในการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมา
ท่องเที่ยวบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ จ านวน 9 ,000 คน (คณะกรรมการบริหารจัดการ
แหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน, 2565)  
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง (Sampling) ที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้มีการก าหนดกลุ่มตัวอย่าง
ออกเปน็ 4 กลุ่ม ดังนี้ 
    1.2.1 กลุ่มตัวอย่างเชิงคุณภาพ ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน 
และตัวแทนชุมชนในเขตพ้ืนที่ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ รวมทั้งสิ้น จ านวน 15 
คน แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ จ านวน 6 คน ตัวแทนหน่วยงานภาคเอกชน 
จ านวน 4 คน และตัวแทนชุมชนในเขตพ้ืนที่ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ จ านวน 
5 คน โดยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling)  
    1.2.2 กลุ่มตัวอย่างเชิงปริมาณ ได้แก่ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยว 
ในเขตพ้ืนที่ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ จ านวน 400 คน โดยเปิดตาราง Krejcie 
and Morgan และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก (Purposive sampling) (Krejcie and 
Morgan, 1970) 
  2. ขอบเขตด้านพ้ืนที่ ได้แก่ ต าบลที่ครอบคลุมพ้ืนที่บึงละหาน จ านวน 4 ต าบล 
ประกอบด้วย  
   2.1 ต าบลบ้านกอก คือ หมู่บ้านมะเกลือ  
   2.2 ต าบลหนองบัวใหญ่ คือ หมู่บ้านจานทุ่ง หมู่บ้านหนองบัวรอง  
   2.3 ต าบลละหาน คือ หมู่บ้านละหาน หมู่บ้านหนองหญ้าข้าวนก หมู่บ้านดอนละ
นาม และ หมู่บ้านโนนจาน  
   2.4 ต าบลหนองบัวบาน คือ หมู่บ้านหนองบัวบาน 
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  3. ขอบเขตด้านเนื้อหา ประกอบด้วยการศึกษาในประเด็นที่เกี่ยวกับข้อมูลด้าน
ประชากรศาสตร์ศักยภาพของทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยว พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและความพึงพอใจ
ของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทรัพยากรการท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส 
จังหวัดชัยภูมิ เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส 
จังหวัดชัยภูมิ  
 
กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดในการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
  1. ลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
   1.1 เพศ 
   1.2 อายุ 
   1.3 สถานภาพ 
   1.4 ระดับการศึกษา 
   1.5 อาชีพ 
   1.6 รายได้ 
   1.7 ภูมิล าเนา  
  2. แนวคิดเกี่ยวกับศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว (Buhalis, 2000; Damsi & Dac, 2020) 
ได้แก่  
   2.1 ด้านแหล่งท่องเที่ยว (Attractions)  
   2.2 ด้านความสามารถในการเข้าถึง (Accessibilities)  
   2.3 ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities)  
   2.4 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities)  
   2.5 ด้านที่พักแรม (Accommodations) และ  
   2.6 ด้านการจัดการและบริการของแหล่งท่องเที่ยว (Ancillary Services) 
  3. แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมของผู้บริโภค 6W1H (Kotler, 2009) ได้แก่  
   3.1 นักท่องเที่ยวต้องการอะไร (What?)  
   3.2 ท าไมนักท่องเที่ยวจึงตัดสินใจเช่นนี้ (Why?)  
   3.3 ใครมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Who is participates?)  
   3.4 นักท่องเที่ยวตัดสินใจเมื่อใด (When?)  
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   3.5 นักท่องเที่ยวได้รับข้อมูลจากแหล่งใดบ้าง (Where?) และ  
   3.6 นักท่องเที่ยวมาท่องเที่ยวได้อย่างไร (How?) 
  4. แนวคิดเก่ียวกับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อองค์ประกอบแหล่งท่องเที่ยว 8 
ด้าน โดยประยุกต์จาก Buhalis (2000); Damsi & Dac (2020) และประเด็นที่ได้จากการสัมภาษณ์ 
ได้แก่  
   4.1 ด้านแหล่งท่องเที่ยว (Attractions) 
   4.2 ด้านความสามารถในการเข้าถึง (Accessibilities) 
   4.3 ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) 
   4.4 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) 
   4.5 ด้านที่พักแรม (Accommodations) 
   4.6 ด้านสินค้าของที่ระลึก (Products and Souvenirs) 
   4.7 ด้านการจัดการและการบริการของแหล่งท่องเที่ยว (Ancillary Services) 
   4.8 ด้านความปลอดภัย (Safety and Security Services)  
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว ได้แก่                                      
   1. ด้านแหล่งท่องเที่ยว                                                         
   2. ด้านความสามารถในการเข้าถึง                                      
   3. ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว                                            
   4. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก                                           
   5. ด้านท่ีพักแรม และ                                                      
   6. ด้านการจัดการและบริการของแหล่ง
ท่องเที่ยว  

พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว ได้แก ่ 
  1. นักท่องเที่ยวต้องการอะไร 
  2. ท าไมนักท่องเที่ยวจึงตัดสินใจเช่นนี้  
  3. ใครมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  
  4. นักท่องเที่ยวตัดสินใจเมื่อใด  
  5. นักท่องเที่ยวได้รับข้อมูลจากแหล่งใด  
  6. นักท่องเที่ยวมาท่องเที่ยวได้อย่างไร  

ลักษณะทางประชากรศาสตร์ ได้แก่ 
   1. เพศ                                                         
   2. อายุ  
   3. สถานภาพ  
   4. ระดับการศึกษา                                           
   5. อาชีพ                                                      
   6. รายได ้
   7. ภูมิล าเนา 

ตัวแปรต้น 

ตัวแปรตาม 

ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวท่ีมีต่อ
องค์ประกอบแหล่งท่องเที่ยว ได้แก่ 
    1. ด้านแหล่งท่องเที่ยว   
    2. ด้านความสามารถในการเขา้ถึง 
    3. ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว 
    4. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก  
    5. ด้านที่พักแรม 
    6. ด้านสินค้าของที่ระลึก 
    7. ด้านการจัดการและการบรกิารของ
แหล่งท่องเที่ยว  
    8. ด้านความปลอดภัย  
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นิยามศัพท์เฉพาะ  
 
 1. ทุ่งบัวแดง หมายถึง บริเวณที่มีดอกบัวแดงสายและดอกบัวแดงหลวงที่ออกดอกบาน
สะพรั่งในบึงละหาน ต าแหน่งที่ตั้งอยู่บ้านมะเกลือ ต าบลบ้านกอก อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ซึ่งจะมี
ทางเข้าโดยรอบบึงละหาน 8 เส้นทาง ได้แก่ หมู่บ้านมะเกลือ หมู่บ้านจานทุ่ง หมู่บ้านหนองบัวรอง 
หมู่บ้านละหาน หมู่บ้านหนองหญ้าข้าวนก หมู่บ้านดอนละนาม หมู่บ้านโนนจาน และหมู่บ้านหนอง
บัวบาน 
 2. บึงละหาน หมายถึง แหล่งน้ าธรรมชาติที่ที่มีแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงอาศัยอยู่ เป็น
ทะเลสาบน้ าจืดที่ใหญ่ที่สุดอันดับ 3 ของประเทศไทย ลักษณะคล้ายแอ่งกระทะตื้นเขิน จ านวนเนื้อที่ 
18,181 ไร่ มีอาณาเขตครอบคลุม 4 ต าบล ได้แก่ ต าบลบ้านกอก ต าบลหนองบัวใหญ่ ต าบลละหาน 
และต าบลหนองบัวบาน  
 3. ศักยภาพการท่องเที่ยว (Tourism Potentials) หมายถึง องค์ประกอบการท่องเที่ยว
หรือความพร้อมของทรัพยากรในแหล่งท่องเที่ยว รวมถึงกิจกรรมการท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดง  
บึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ได้แก่ ด้านแหล่งท่องเที่ยว ด้านความสามารถในการเข้าถึง 
ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านที่พักแรม และด้านการจัดการและบริการ
ของแหล่งท่องเที่ยว  
 4. พฤติกรรมนักท่องเที่ยว (Tourist Behavior) หมายถึง ลักษณะการแสดงออกของแต่ละ
บุคคลที่เกี่ยวข้องกับการใช้บริการการท่องเที่ยวภายในบึงละหาน จังหวัดชัยภูมิ ได้แก่ นักท่องเที่ยว
เป้าหมายคือใคร นักท่องเที่ยวต้องการอะไร ท าไมนักท่องเที่ยวจึงตัดสินใจเช่นนี้ ใครมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ นักท่องเที่ยวตัดสินใจเมื่อใด นักท่องเที่ยวได้รับข้อมูลจากแหล่งใดบ้าง และนักท่องเที่ยว 
มาท่องเที่ยวได้อย่างไร 
 5. ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว (Tourist Satisfaction) หมายถึง ลักษณะการแสดงออก
ท่าทาง ประกอบกับอารมณ์ความรู้สึกหรือเจตติที่ เป็นไปในเชิงบวก เป็นผลจากการได้รับ 
การตอบสนองความต้องการทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาเที่ยว
ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ในด้านแหล่งท่องเที่ยว ด้านความสามารถในการ
เข้าถึง ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านที่พักแรม ด้านสินค้าของที่ระลึก 
ด้านการบริการ และด้านความปลอดภัย 
 6. นักท่องเที่ยว (Tourist) หมายถึง นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางจากที่พ านักโดยปกติ 
ของตนเอง ไปยังแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิเพียงช่วงระยะเวลา
หนึ่งด้วยความสมัครใจ และมีจุดมุ่งหมายที่มิใช่เพื่อการหารายได้หรือการประกอบอาชีพ 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับทฤษฎีแนวความคิด รวมถึงผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินวิจัย ดังนี้  
  1. ข้อมูลทั่วไปของทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ  
  2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว 
  3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 
  4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว  
  5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   5.1 งานวิจัยในประเทศ 
   5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 
ข้อมูลทั่วไปของทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
 
 1. ความส าคัญของบึงละหาน 
   จังหวัดชัยภูมิมีแหล่งน้ าธรรมชาติที่ใหญ่ที่สุด คือ บึงละหาน (Thung Bua Daeng 
Bueng Lahan) ซึ่งขณะนี้กลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวสีสันแห่งใหม่ของบ้านมะเกลือ ต าบลบ้านกอก 
ครอบคลุมพ้ืนที่ 4 ต าบลใหญ่ของอ าเภอจตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ได้แก่ ต าบลละหาน ต าบลหนองบัวใหญ่ 
ต าบลหนองบัวบาน และต าบลบ้านกอก โดยมีพ้ืนที่ส่วนใหญ่อยู่ในบริเวณต าบลละหาน ด้วยพ้ืนที่ 
อันกว้างใหญ่บึงแห่งนี้ จึงถูกยกให้เป็นทะเลสาบน้ าจืดที่ใหญ่เป็นอันดับ 3 ของประเทศไทย อยู่ห่าง
จากตัวเมืองชัยภูมิประมาณ 32 กิโลเมตร และอยู่ห่างจากอ าเภอจัตุรัสประมาณ 10 กิโลเมตร  
ตามทางหลวงหมายเลข 201 ก่อนถึงที่ว่าการอ าเภอจตุรัส ประมาณ 7 กิโลเมตร มีเนื้อที่ราว 18,181 
ไร่  
  เดิมทีพ้ืนที่บึงละหานส่วนใหญ่จะเป็นพ้ืนที่ลุ่ม ซึ่งภายในมีบ่อน้ าขนาดเล็กใหญ่กระจาย
กันอยู่เป็นระยะ โดยในแต่ละบึงสามารถเชื่อมถึงกันได้ด้วยคลองเล็กคลองน้อย ครั้นเมื่อถึงฤดูฝน น้ า
จากห้วยล าคันฉูจะไหลล้นเอ่อเข้าท่วมปกคลุมบ่อน้ าทั้งหลายจนกลายเป็นผืนน้ าเดียวกันในที่สุด ทั้งนี้
มวลน้ าจะคงอยู่ในบึงประมาณ 1-2 เดือน หลังจากนั้นปริมาณน้ าทั้งหมดจะไหลเข้าสู่แม่น้ าชี และเปิด
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พ้ืนที่ให้พืชพันธุ์ต่าง ๆ ได้เจริญเติบโต รอฤดูกาลของน้ าปีถัดไปวนเวียนมาบรรจบอีกครั้ง จนกระทั่ง
ระหว่าง พ.ศ. 2545-2547 จังหวัดชัยภูมิ ได้จัดท าแผนและนโยบายพัฒนาพ้ืนที่บึงละหาน โดยเริ่ม
จากการขุดยกคันดินให้มีลักษณะเป็นถนนล้อมรอบบึง พร้อมกับสร้างประตูน้ าส าหรับกักเก็บน้ าไว้ให้
ประชาชนได้ใช้ประโยชน์ ผลจากการพัฒนาพ้ืนที่นับตั้งแต่บัดนั้นเป็นต้นมา ส่งผลให้สภาพพ้ืนที่เดิม
เกิดการเปลี่ยนแปลงจนได้รับเลือกประกาศให้เข้ าอยู่ในทะเบียนรายนาม “พ้ืนที่ชุ่มน้ า” ที่มี
ความส าคัญระดับนานาชาติของไทย  ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 1 สิงหาคม พ.ศ. 2543 
(ส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2561)  
  ปัจจุบันบึงแห่งนี้ยังคงเป็นหัวใจส าคัญของชาวบ้านที่อยู่อาศัยรอบบึง เพ่ือใช้เป็นแหล่ง
น้ าส าหรับการอุปโภค บริโภค และการเกษตร ด้วยความอุดมสมบูรณ์ของพ้ืนชุ่มน้ าที่มีความลึกโดย
เฉลี่ยทั่วทั้งบึงประมาณ 1.5 - 2.5 เมตร พ้ืนที่ลักษณะนี้จึงเหมาะสมต่อการเจริญเติบโตของพืชพรรณ
หลากชนิดที่เกิดขึ้นตามชายน้ า ใต้น้ า หรือตามริมตลิ่งเป็นอย่างยิ่ง ที่ส าคัญไม้น้ าเหล่านี้กลายเป็น
แหล่งที่อยู่อาศัย แหล่งอาหารอันอุดมสมบูรณ์ให้แก่กุ้ง หอย ปู ปลา หรือบรรดานกนานาชนิด รวมไป
ถึงบางชนิดสามารถเป็นอาหารให้กับผู้คนที่อาศัยอยู่โดยรอบได้อีกด้วย บึงละหานยังเป็นแหล่ง
เพาะพันธุ์ปลาน้ าจืดไม่น้อยกว่า 25 ชนิด โดยมีสถานีประมงน้ าจืดเป็นหน่วยงานที่คอยก ากับดูแล 
เพราะเป็นเขตอนุรักษ์พันธุ์สัตว์ ซึ่งท าการแบ่งพ้ืนที่ในการอนุบาลสัตว์ ดูแลสัตว์และมีข้อบังคับให้
ชุมชนถือปฏิบัติร่วมกัน เพ่ือป้องกันการท าลายระบบนิเวศน์อย่างชัดเจน ปลาบางชนิดมีแนวโน้ม 
ใกล้สูญพันธุ์ ได้แก่ ปลาดุกด้าน พบปลาในวงศ์ปลาตะเพียน 9 ชนิด ปลาในวงศ์ปลาหมอ 3 ชนิด ปลา
ช่อน ปลาสลาด ปลาสูบจุด ปลาตะเพียนขาว ปลาสร้อยนกเขา และปลาหมอช้างเหยียบที่เป็น
สัญลักษณ์ของบึงละหาน (องค์การบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน, 2020) 
  นอกจากบึงละหานจะเป็นอู่ข้าวอู่น้ าและเป็นแหล่งเพาะพันธุ์ปลาแล้วนั้น ยังเป็นสวรรค์ 
ของนักดูนก เพราะเป็นแหล่งศึกษาดูนกท่ีมีชื่อเสียงอีกแห่งหนึ่งในประเทศ มีนกมากกว่าร้อยชนิดและ 
Red-breasted Merganser ที่พ่ึงพบในประเทศไทยเป็นครั้งแรก (มนตรี ค าสิงห์, 2565) มาอยู่อาศัย
และใช้เป็นแหล่งขยายพันธุ์ ในช่วงฤดูหนาวจะกลายเป็นอาณาจักของนกเป็ดน้ าจ านวนนับหมื่นที่บิน
มาหากินกันอย่างล้นหลาม นอกจากนกเป็ดน้ าที่นักท่องเที่ยวให้ความสนใจแล้ว ยังมีนกที่อาศัยอยู่ใน
ถิ่นนั้นเดิมอยู่แล้ว หรือที่เรียกกันว่านกประจ าถิ่น นกอพยพย้ายถิ่น อาทิ นกยางเปีย นกยางไฟ
ธรรมดา นกยางโทนใหญ่ นกยางไฟหัวด า นกแซงแซวหางปลา นกชายเลน นกยางโทนน้อย และ  
นกแอ่นทุ่งใหญ่ ในส่วนของนกที่แทบจะหาดูไม่ได้แล้วหรือใกล้สูญพันธุ์ที่พบในบริเวณนี้ ได้แก่  
นกกระแตผีใหญ่ นกกระสานวล และนกกระสาแดง นอกจากบึงละหานจะเป็นที่รู้จั กของนักศึกษา 
ดูนกทั่วประเทศแล้ว บึงละหานยังสามารถน านักธรรมชาติวิทยา นักวิชาการ ตลอดจนผู้คนที่สนใจ  
อีกมากมาย เข้ามาสัมผัสความอุดมสมบูรณ์ของบึงแห่งนี้ ท าให้ผู้คนต่างกล่าวขวัญบึงละหาน ถึงคุณค่า
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ความส าคัญและความอุดมสมบูรณ์ของระบบนิเวศน์ น าชื่อเสียงแผ่กระจายวงกว้างออกไปอย่างไม่มีที่
สิ้นสุด  
  จุดที่นับว่าโดดเด่นที่สุดของบึงละหานส าหรับนักท่องเที่ยว คือ บริเวณของบึงละหานที่มี
ทุ่งบัวแดงบนพ้ืนที่กว่า 500 ไร่ ซึ่งธรรมชาติได้สรรค์สร้างให้ดอกบัวแดงและดอกบัวหลวงคลี่  
ดอกผลิบานคอยอวดโฉมอยู่กลางบึงมองทอดยาวไปไกลจนสุดลูกหูลูกตา เบ่งบานชูช่อรับแสงอรุณ
ยามเช้าแต่งแต้มสีสันเพ่ิมความงดงามตระการตาให้กับบึงมากยิ่งขึ้น กล่าวคือ ในช่วงเดือนกุมภาพันธ์ 
ไปจนถึงเดือนกรกฎาคม ดอกบัวแดงและดอกบัวหลวงในบึงละหานจะออกดอกบานสวยงามมากที่สุด
ในช่วงเช้าตรู่เวลาประมาณ 6.30 - 7.00 น. ให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสประสบการณ์จากธรรมชาติ
ท่ามกลางมวลดอกบัวที่ส่งกลิ่นหอมอ่อน ๆ ในยามเช้า พร้อมเก็บภาพความงดงามอันแสนประทับใจ
กลับไปเป็นของฝาก โดยการใช้บริการเรือพายเพียงชั่วโมงละ 100 บาทเท่านั้น ท าให้นักท่องเที่ยว  
ได้เพลิดเพลินกับทัศนียภาพความงามแห่งผืนน้ าพร้อมด้วยเหล่าฝูงนกนานาชนิด นอกจากนั้น  ยังมี
โอกาสได้ศึกษาวิถีชีวิตของชาวบ้านที่ประกอบอาชีพจับปลาในบึงละหานด้วยอุปกรณ์พ้ืนบ้านที่หาได้
ตามท้องถิ่น พร้อมกับซื้อหาผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปลากลับไปเป็นของฝากอีกด้วย (ส านักงาน 
การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ, 2565)  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 2 ทุ่งบัวแดงบึงละหาน 

ที่มา : ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ (2565) 
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 2. บริบทของทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ  
  สามารถจ าแนกได้ 6 ด้าน ดังต่อไปนี้ 
   2.1 ด้านแหล่งท่องเที่ยว (Attractions) 
    2.1.1 บึงละหาน  
     บึงละหานเป็นบึงน้ าจืดขนาดใหญ่ มีพ้ืนที่ราว 18,000 ไร่ เป็นพ้ืนที่ชุ่มน้ า  
มีความอุดมสมบูรณ์ของระบบนิเวศน์สูงมาก มีทั้งพืชบก พืชน้ า นกและปลาหลากหลายชนิด  
สภาพโดยทั่วไปเป็นดินเค็มเกิดชั้นเกลือบนพ้ืนผิวดิน มีถนนล้อมรอบบึงชั้นในเป็นขอบบึง และมีถนน
ชั้นนอกคู่ขนานกับถนนริมบึงระดับต่ าลงมาอีกชั้นหนึ่งมีทางเชื่อมต่อกันเป็นระยะ สภาพถนนเป็นถนน
ลูกรังที่มีการปรับเกตให้เรียบ โดยบางช่วงยังมีหลุมบ่ออยู่เป็นจ านวนมากสลับกับถนนคอนกรีต  
บึงละหานมีรูปร่างคล้ายแอ่งกระทะ ภายในบึงมีเกาะเล็กเกาะน้อยอยู่จ านวนมาก ระดับน้ าตื้นเขินไม่
ลึกมากแม้ในช่วงฤดูน้ าหลาก ชาวบ้านที่อาศัยอยู่บริเวณรอบบึงละหาน ใช้บึงละหานในการอุปโภค 
เลี้ยงสัตว์ และประกอบอาชีพประมงน้ าจืด มีวิถีชีวิตสัมพันธ์กับบึงละหานเป็นอย่างมาก โดยระหว่าง
ทางจะมีเรือของชาวบ้านจอดเรียงรายอยู่ริมบึงเป็นระยะและในระหว่างเดินทางรอบบึงก็จะพบเห็น
กลุ่มชาวบ้านก าลังนั่งเรือไปหาปลา กุ้ง และหอยอีกมากมายเพ่ือน าไปจ าหน่ายและส่งต่อไปแปรรูป
เป็นสินค้าอ่ืน ๆ ต่อไป 
     การเดินทางเข้าไปยังบึงละหาน สามารถเดินทางเข้าได้หลากหลายเส้นทาง
รอบบึง ผ่านตัวอ าเภอต่าง ๆ ของจังหวัดชัยภูมิ โดยสามารถเข้าได้จากทางอ าเภอหนองบัวระเหว 
อ าเภอบ้านเขว้า ต าบลละหาน หมู่บ้านดอนละนาม และเส้นทางที่นิยมและสะดวกมากที่สุด คือ  
เข้าจากเส้นทางอ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ จากทางหลวงหมายเลข 201 ถนนชัยภูมิ -สีคิ้ว จากแยก
หนองบัวใหญ่ ตรงเข้าสู่บ้านมะเกลือ ผ่านไปทางด้านหลังหมู่บ้านมุ่งหน้าไปยังแหล่งแหล่งท่องเที่ยว 
ในระหว่างทางจะมีป้ายไวนิลบอกไว้เป็นระยะ นอกเหนือจากนั้นเส้นทางอ่ืนยังไม่มีป้ายบอกทาง 
ที่ชัดเจน เพราะเป็นเส้นทางที่ค่อนข้างล าบากในการเดินทาง บางเส้นทางมีความคับแคบ และขรุขระ 
ต้องเดินทางผ่านหลายหมู่บ้านจนกว่าจะถึงยังแหล่งท่องเที่ยว ในตอนกลางคืน ไฟส่องสว่างไม่ได้มี
ตลอดเส้นทาง โดยเฉพาะบริเวณริมบึงละหาน จะมีเป็นบางช่วงที่เป็นทางเข้าหรือมีหมู่บ้านเท่านั้น 
โดยส่วนใหญ่แล้วบึงละหานยังคงความเป็นป่าและเป็นธรรมชาติอยู่มาก ยังไม่ค่อยมีสิ่งปลูกสร้างหรือ
สิ่งอ านวยความสะดวกเท่าใดนัก 
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ภาพประกอบ 3 บึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา : ผู้วิจัย 
 

    2.1.2 สะพานไม้ทุ่งบัวแดง 
     สะพานไม้ทุ่งบัวแดง ตั้งอยู่ในบึงละหาน บ้านมะเกลือ ต าบลบ้านกอก อ าเภอ
จัตุรัส ทุ่งบัวแดงบึงละหานฝั่งบ้านมะเกลือมีความสวยงามและอุดมสมบูรณ์ตามธรรมชาติ จึงท าให้
ภาครัฐและคนในชุมชนเล็งเห็นถึงศักยภาพและความส าคัญของการพัฒนาสถานที่แห่งนี้ให้เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยว โดยได้ร่วมกันริเริ่มโครงการสร้างสะพานไม้หมอนรถไฟทอดยาวออกไปในบึง มีความยาว 
455 เมตร เพ่ือสร้างสิ่งดึงดูดใจให้แก่นักท่องเที่ยวมาเช็คอิน ถ่ายรูป และเดินเข้ าไปเยี่ยมชมดอกบัว
แดง สัมผัสประสบการณ์ทางธรรมชาติอย่างใกล้ชิด เปรียบเสมือนแลนด์มาร์คแห่งใหม่ของบึงละหาน  
     การก่อสร้างแหล่งท่องเที่ยวสะพานไม้ทุ่งบัวแดงบึงละหาน เกิดจากการร่วมใจ
กันน าเสาไม้เก่าที่ไม่ใช้แล้วตามหมู่บ้าน วัด และโรงเรียนรวมกันมาบริจาคจากทั่วทุกหมู่บ้านในเขต
อ าเภอจัตุรัสทั้ง 9 ต าบล จ านวน 119 หมู่บ้าน หมู่บ้านละ 10 ต้น พร้อมทั้งได้รับการช่วยเหลือจาก
หลายหน่วยงานทุกภาคส่วนในจังหวัดชัยภูมิ โดยนายอร่าม โล่วีระ (นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด
ชัยภูมิ) ได้ให้ความอนุเคราะห์ร่วมบริจาคไม้หมอนรถไฟเก่า มาร่วมสร้างสะพานไม้ให้เสร็จสมบูรณ์
ยิ่งขึ้น โดยสะพานไม้ทุ่งบวัแดงมีการออกแบบเป็นแนวเฉียงรับกบัแสงพระอาทิตย์ขึน้ และพระอาทิตย์
ตกพอดี เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้ถ่ายรูปและชมความงดงามของบึงแห่งนี้ได้สวยที่สุดและมีความ
ปลอดภัยที่สุด 
     ปัจจุบันสะพานไม้ทุ่งบัวแดง มีความโดดเด่นสวยงามได้รับความสนใจ 
จากนักท่องเที่ยวและประชาชนชาวจังหวัดชัยภูมิเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะในช่วงฤดูกาลที่ดอกบัวบาน



 

 

  15 

ภาพประกอบ 4 สะพานไม้ทุ่งบัวแดง ต าบลบ้านกอก อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 

ในเดือนกุมภาพันธ์ถึงเดือนมิถุนายน บรรดานักท่องเที่ยวต่างพากันแวะเวียนมาท่องเที่ยวเยี่ยมชม
สะพานไม้ เดินลงสะพานไปชมดอกบัวและถ่ายภาพเก็บเอาความสวยงามไว้เป็นที่ระลึก นอกจากนี้
ตลอดทั้งปียังมีประชาชนบริเวณใกล้เคียงเดินทางมาใช้สถานที่แห่งนี้ เป็นแหล่งเดินและวิ่งออกก าลัง
กาย นั่งรับประทานอาหารกลางวัน พักผ่อนหย่อนใจอยู่ตลอดทั้งวัน โดยมีชาวบ้านมะเกลือช่วยกัน
สอดส่องดูแลความปลอดภัยให้นักท่องเที่ยวอยู่ตลอด พร้อมทั้งตรวจเชคความแข็งแรงปลอดภัยของ
สะพานไม้ให้พร้อมใช้งานอยู่เสมอ โดยงบการซ่อมบ ารุงสะพานไม้นั้น ได้มาจากจัดสรรงบจากการเก็บ
ค่าบริการเข้าชมสะพานไม้ เวลาเข้าชมสามารถเข้าชมได้ตั้งแต่เวลา 06.00-18.00 น. ของทุกวัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ที่มา : ผู้วิจัย 
 

    2.1.3 ทุ่งบัวแดง 
     ทุ่งบัวแดง เป็นทุ่งดอกบัวที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติในบึงละหาน มักจะเกิดขึ้น
เกาะกลุ่มกันเป็นพ้ืนที่กว้าง มีเกิดอยู่ในหลายเขตหลายต าบล เช่น ทุ่งบัวแดงในเขตต าบลละหาน  
ทุ่งบัวแดงในเขตต าบลหนองบัวบาน ทุ่งบัวแดงในเขตต าบลบ้านกอก เป็นต้น ในอดีตดอกบัวแดงเกิด
ครอบคลุมพ้ืนที่ภายในบึงเพียงแค่ 1-2 ไร่ ในเวลาต่อมาจึงค่อย ๆ พัฒนาขยายการเจริญเติบโตตาม
ธรรมชาติเพ่ิมขึ้นราว 30-40 ไร่ หากปีใดมีลมมาก สายลมก็จะพัดพาน าเอาจอกแหน และวัชพืช  
มาตามกระแสน้ า เกิดการแผ่ขยายพันธุ์ปกคลุมทับผิวน้ า ส่งผลให้รากหรือเหง้าของบัวที่อยู่ใต้ผืนน้ า 
ไม่ได้รับแสงแดดอย่างเต็มที่ ท าให้ดอกบัวเกิดหรือโผล่พ้นผิวน้ าขึ้นมาบานสะพรั่งได้น้อยมาก ชาวบ้าน
ในเขตพ้ืนที่จึงท าการแก้ไขปัญหาด้วยการระดมก าลังกันน าจอกแหนขึ้นจากบึง เพ่ือเปิดโอกาสให้
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ภาพประกอบ 5 ทุ่งบัวแดงบ้านมะเกลือ ต าบลบ้านกอก อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 

ดอกบัวที่อยู่ใต้น้ าได้รับการสังเคราะห์แสง และเจริญเติบโตขึ้นมาสร้างความสวยงามให้กับบึงละหาน
แห่งนี้ 
     นอกจากทุ่งบัวแดงแล้ว ยังมีดอกบัวหลวงที่เกิดขึ้นปะปนกันในบางพ้ืนที่สร้าง 
ความสวยงามให้บึงละหานเช่นกัน เมื่ออดีตชาวบ้านในพ้ืนที่บึงละหานมีอาชีพท านาบัว โดยริเริ่ม  
น าเอาบัวหลวงเข้ามาปลูก เพ่ือเอาเมล็ดบัวไปตากแห้งแล้วน าไปจ าหน่าย และไม่ได้มีการน าน้ าจาก 
บึงละหานไปใช้ในการประปาเพ่ือการอุปโภคบริโภค แต่เป็นการใช้น้ าจากล าน้ าชีเป็นหลัก ต่อมา
ภายหลัง เมื่อน้ าชีเกิดการแห้งเหือดในช่วงหน้าแล้ง ชาวบ้านจึงเปลี่ยนมาใช้น้ าในบึงละหานแทน เป็น
เหตุให้ชาวบ้านที่มีอาชีพท านาบัวต้องหยุดไป เนื่องจากการท านาบัวจ าเป็นที่จะต้องมีการฉีดยา
ป้องกันตัวหนอนและแมลงอยู่เสมอ ท าให้สารเคมีต่าง ๆ เจือปนลงในแหล่งน้ า จนไม่สามารถน าน้ า  
มาใช้อุปโภคบริโภคได้ อาชีพท านาบัวจึงต้องล้มเลิกไปในที่สุด  
     ส าหรับช่วงฤดูกาลที่ดอกบัวแดงและดอกบัวหลวงจะออกดอกบานเหมาะ 
แก่การเดินทางมาท่องเที่ยวนั้น จะเริ่มต้นในช่วงเดือนกุมภาพันธ์ไปจนถึงเดือนมิถุนายน เวลาที่
เหมาะสมในการชม เริ่มตั้งแต่เวลา 06.00 – 10.00 น. หลังจากนั้นดอกบัวจะเริ่มหุบ โดยการนั่งเรือ
ชมบัวนั้น ทางคณะกรรมการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวบ้านมะเกลือต าบลบ้านกอกผู้มีหน้าที่
รับผิดชอบดูแลแหล่งท่องเที่ยว ได้มีการหารือกันจัดสรรท าเส้นทางเฉพาะส าหรับใช้ในการเดินเรือผ่าน
ทุ่งบัวแดงเข้าไปสู่ใจกลางบึง และมีนโยบายใช้เรือน าเที่ยวเป็นแบบเรือถ่อไม่ใช้เรือยนต์ เพ่ือเป็นการ
ป้องกันให้ดอกบัวเกิดความเสียหายจากใบพัดหรือการเดินเรือน้อยที่สุด ท าให้ทุ่งดอกบัวแดงยังคง
ความสวยงามแต่งแต้มสีสันให้กับบึงละหานอย่างละลานตา เป็นที่ประทับใจแก่นักท่องเที่ยวและ 
ผู้พบเห็นเป็นที่สุด  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มา : ผู้วิจัย 



 

 

  17 

    2.1.4 ทุ่งบัวบา 
     บัวบา มีลักษณะเป็นดอกบัวขนาดเล็กสีขาวโผล่พ้นน้ า กว้างออกไปราว 500 
ไร่ เกิดอยู่ในบึงละหานบริเวณเขตพ้ืนที่หมู่บ้านจานทุ่ง ต าบลหนองบัวใหญ่ เป็นแหล่งท่องเที่ยวแห่ง
ใหม่ของชาวบึงละหาน ซึ่งถูกค้นพบโดยความบังเอิญจากนักท่องเที่ยวที่นั่งเรือชมเกาะ อยู่ห่างจาก
สะพานไม้ทุ่งบัวแดงบ้านมะเกลือ นั่งเรือออกไปใช้เวลารวมทั้งไปและกลับประมาณ 1 ชั่วโมง บัวบา 
เป็นดอกบัวที่เกิดขึ้นน้ าตื้นและบานตามฤดูกาลเหมือนดอกบัวแดงและดอกบัวหลวง ในอดีตชาวบ้าน
เคยใช้พ้ืนที่บริเวณนี้ในการท านาและท าการเกษตร อย่างไรก็ตามทุ่งบัวบามีคันดินกั้น ท าให้เกิด
อุปสรรคในการเข้าไปเยี่ยมชมในช่วงน้ าลด ส่งผลให้เรือไม่สามารถสัญจรพานักท่องเที่ยวเข้าไปเยี่ยม
ชมได้ ประกอบกับเป็นพ้ืนที่แห้งและตื้นท าให้มีสัตว์ลงไปหากิน เช่น วัวและควาย เป็นต้น  
     ปัจจุบันทุ่งบัวบา ยังไม่เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวมากนัก เนื่องจากเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวที่พ่ึงถูกค้นพบเมื่อไม่นานมานี้และต้องใช้เรือในการเดินทางเข้าไปเยี่ยมชมเท่านั้น หากไม่ใช่
ฤดูกาลบัวบาน น้ าจะแห้งเหือดกลายสภาพเป็นโคลนตมและมีพ้ืนที่ลักษณะคล้ายกับทุ่งนาปกติ โดย
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวใหญ่ผู้รับผิดชอบดูแลเขตพ้ืนที่ทุ่งบัวบา ก าลังอยู่ในช่วงวางแผน
ปรับปรุงพื้นท่ีและท าการโฆษณาประชาสัมพันธ์สนับสนุนให้ทุ่งบัวบาเป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวต่อไป 
โดยให้ชาวบ้านหรือผู้ให้บริการน าเที่ยว แนะน าให้ข้อมูลเพ่ิมเติมแก่นักท่องเที่ยวเกี่ยวกับทุ่งบัวบา 
เสนอบริการน านักท่องเที่ยวในการนั่งเรือพาเยี่ยมชมทุ่งบัวบาเพ่ิมเติมจากการมาท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง
อีกด้วย 
    2.1.5 เกาะนกบ้านโนนจาน 
     เกาะนกบ้านโนนจาน มีนกหลายชนิดอาศัยอยู่ทั้งนกน้ าจ านวนนับหมื่นตัว 
นกประจ าถิ่น นกอพยพย้ายถิ่น เช่น นกยางเปีย นกยางไฟ นกไฟหัสด า และนกหายากหลากหลาย
สายพันธุ์ เช่น นกกระแตผีใหญ่ นกกระสานวล และนกกระสาแดง เป็นต้น ซึ่งนกบางชนิดจะพบอยู่ใน
บึงละหานแห่งนี้ที่เดียวในประเทศไทย เพราะธรรมชาติของบึงละหานเอ้ืออ านวยต่อการอยู่ของนก 
ระบบนิเวศน์สมบูรณ์ ประกอบกับชาวบ้านในเขตพ้ืนที่ร่วมใจกันอนุรักษ์ ไม่ท าลายทรัพยากรธรรมชาติ 
ไม่ออกล่า ไม่ท าร้าย และไม่รับประทานนกทุกชนิด มีชีวิตผูกพันธ์กับธรรมชาติมาอย่างยาวนานแบบ
ถ้อยทีถ้อยอาศัย ท าให้มีนกนานาชนิดจ านวนมากเป็นเสน่ห์ของบึงละหาน 
     ปัจจุบันกิจกรรมส่องนกบึงละหาน ได้รับความนิยมและมีชื่อเสียงเป็นอย่าง
มากในบรรดานักส่องนกทั้งไทยและต่างประเทศต่างก็แวะเวียนกันมากางเต็นท์พักแรมส่องนกตลอด
ทั้งปี โดยมีชาวบ้านที่มีวิถีชีวิตเติบโตมากับบึงละหานเป็นผู้ดูแลให้ความรู้แก่นักส่องนกหรือ
นักท่องเที่ยว ภายใต้การสนับสนุนจากหน่วยงานรัฐหลายหน่วยงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งส านักงานเขต
ห้ามล่าบึงละหาน ได้มีการจัดอุปกรณ์และเจ้าหน้าที่ผู้เชี่ยวชาญด้านการส่องนก มาฝึกอบรมให้ความรู้
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เรื่องนกเพ่ิมเติมแก่ชาวบ้านผู้ท าหน้าที่น ากิจกรรมส่องนก ซึ่งมีส่วนช่วยให้ชาวบ้านให้ข้อมูลกับ
นักท่องเที่ยวหรือนักส่องนกได้อย่างถูกต้องแม่นย ามากยิ่งข้ึน  
    2.1.6 ศาลเจ้าพ่อหาญค า 
     ศาลเจ้าพ่อหาญค า สิ่งศักดิ์สิทธิ์คู่บึงละหาน ตั้งอยู่ในเขตพ้ืนที่ต าบลละหาน 
อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ เป็นศูนย์รวมและเป็นที่ยึดเหนี่ยวจิตใจของชาวบ้านเขตพ้ืนที่บึงละหาน
และเขตพ้ืนที่บริเวณใกล้เคียง ต่างพากันมากราบไหว้บูชา ขอพรเพ่ือความเป็นสิริมงคลแก่ชีวิต 
นอกจากนี้ชาวบ้านบึงละหานยังแวะเวียนกันมาท าพิธีต่าง ๆ ตามความเชื่อส่วนบุคคล และในทุกปี  
จะมีการประกอบพิธีส าคัญเพ่ือบวงสรวงเจ้าพ่อหาญค าตามความเชื่อของชาวบ้านบึงละหานและ
ประชาชนในเขตพ้ืนที่ใกล้เคียง ปัจจุบันศาลเจ้าพ่อหาญค าตั้งอยู่ในเขตพ้ืนที่การดูแลขององค์การ
บริหารส่วนต าบลละหาน โดยมีชาวบ้านละหานคอยจัดเวรยามแวะเวียนกันมาท าความสะอาดดูแล
ศาลแห่งนี้อยู่ตลอด 
    2.1.7 ท่าเรือชาวประมง บ้านหนองคู 
     ท่าเรือชาวประมง อยู่ในเขตพ้ืนที่บ้านหนองคู ต าบลหนองบัวบาน อ าเภอ
จัตุรัส เป็นชุมชนที่มีล าน้ าสองสายระหว่างล าคันฉูและล าน้ าชีไหลมาบรรจบกันก่อนที่ จะไหลลงสู่ 
บึงละหาน ท าให้วิถีชีวิตของชาวหนองคูผูกพันธ์กับสายน้ าประกอบอาชีพการท าประมงน้ าจืดเป็นหลัก 
เพราะมีปลาชุกชุม และเต็มไปด้วยสัตว์อ่ืน ๆ อีกมากมาย ซึ่งชาวประมงใช้ภูมิปัญญาพ้ืนบ้านในการท า
อุปกรณ์ส าหรับการจับปลาโดยไม่ใช้เหยื่อล่อ ได้แก่ แห อีหลง อจีู้ อีล ายอง ตุ้ม ไซ ยกยอ จึงกลายเป็น
เสน่ห์ให้แก่นักท่องเที่ยวผู้พบเห็นจนเป็นที่น่าประทับใจ อย่างไรก็ตามมีการขอความร่วมมือชาวประมง
ไม่ให้จับสัตว์น้ าในพ้ืนที่ดังกล่าว 2 แห่ง เพ่ือก าหนดเป็นจุดอนุรักษ์ส าหรับเป็นแหล่งเพาะพันธุ์และ
อนุบาลสัตว์ ได้แก่ บริเวณหน้าศาลเจ้าพ่อหาญค า และบริเวณสถานีวิจัยประมงน้ าจืดจังหวัดชัยภูมิ  
     ปัจจุบันอาหารพ้ืนถิ่นในเขตอ าเภอจัตุรัสโดยส่วนมาก มาจากการจับปลา กุ้ง 
หรือหอยจากท่าเรือชาวประมงบ้านหนองคูแห่งนี้ และสามารถน าไปแปรรูปจ าหน่ายเพ่ือเป็นของฝาก
อันขึ้นชื่อของจังหวัดชัยภูมิ ไม่ว่าจะเป็น ปลาสด ปลาตากแห้ง ปลาส้มไร้ก้าง เนื้อปลากราย ทอดมัน
ดอนละนาม ซึ่งท าให้สินค้าเหล่านี้โด่งดังมีชื่อเสียง ได้รับความสนใจจากนักท่องเที่ยวและประชาชนใน
พ้ืนที่ใกล้เคียงมาอย่างยาวนาน 
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ภาพประกอบ 6 เรือพายของชาวประมงน้ าจืดที่ใช้ในการหาปลาในบึงละหาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ที่มา : ผู้วิจัย 

 
   2.2 ด้านความสามารถในการเข้าถึง (Accessibilities) 
    ทุ่ งบัวแดงบึงละหาน สามารถเข้าได้หลากหลายเส้นทาง ซึ่ ง เส้นทางที่
นักท่องเที่ยวนิยมมากที่สุดคือ ทางหลวงหมายเลข 201 ถนนชัยภูมิ -สีคิ้ว จากทางแยกหนองบัวใหญ่
มุ่งหน้าเข้าสู่บ้านมะเกลือ ต าบลบ้านกอก ระยะทางประมาณ 4 กิโลเมตร และตรงเข้าสู่ทุ่งบัวแดงจาก
บ้านมะเกลือในทางลูกรัง เป็นระยะทางอีกประมาณ 3.5 กิโลเมตร ใช้เวลาในการเดินทางประมาณ 
10-15 นาที (ดูภาพประกอบ 20) ในระหว่างทางมีการติดตั้งป้ายบอกทางตั้งอยู่เป็นระยะ แต่ยังมี 
ไม่มาก มีไม่ครบทุกเส้นทาง ไม่ชัดเจน และไม่ได้มาตรฐานตามอารยสถาปัตย์เท่าที่ควรในการท าป้าย
ให้มีสัญลักษณ์พร้อมทั้งภาษาเป็นมาตรฐานสากล ทุกคนทุกเพศทุกวัยสามารถเข้าใจตรงกันได้ เช่น 
แบบป้ายของกรมทางหลวง หรือแบบป้ายแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ และปัจจุบันทางหน่วยงานอ าเภอ
จัตุรัสและองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านกอกก าลังด าเนินการจัดท าป้ายการท่องเที่ยวพ้ืนหลังสีน้ าเงิน 
ซึ่งจะมีการติดตั้งเพ่ิมอีก 2 ฝั่งของเส้นทางที่นักท่องเที่ยวนิยมเดินทางมา 
    ในส่วนของแผนที่ท่องเที่ยวขณะนี้มีเพียงแผนที่ที่จัดท าขึ้นมากันเองในเฉพาะกลุ่ม 
เช่น กลุ่มท่องเที่ยวนวัตวิถี กลุ่มวิสาหกิจชุมชน เป็นต้น ส าหรับแผนที่ภาพรวมของการท่องเที่ยวทุ่งบัว
แดงบึงละหาน ยังอยู่ในระหว่างการวางแผนที่จะด าเนินการจัดท า โดยการด าเนินงานของหน่วยงาน
อ าเภอจัตุรัสและองค์การบริหารส่วนต าบลที่เกี่ยวข้อง โดยรูปแบบที่คาดการณ์ไว้เพ่ือให้ดูง่ายและเป็น
สากลจะมีลักษณะเป็นแผนที่ป้ายขนาดใหญ่ส าหรับติดตั้ง นอกจากนี้นักท่องเที่ยวยังสามารถเดินทาง
ไปยังแหล่งท่องเที่ยวได้ด้วยแอพพลิเคชั่นบนมือถือ เนื่องจากการเดินทางไม่ได้มีความซับซ้อนมากนัก  
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    ปัจจุบันยังไม่มีรถรับจ้างหรือรถประจ าทางให้บริการแก่นักท่องเที่ยวแต่อย่างใด 
นักท่องเที่ยวโดยส่วนใหญ่ใช้พาหนะส่วนตัวในการเดินทาง ส าหรับสภาพถนนทางเข้าแหล่งท่องเที่ยว  
เป็นทางลูกรังสลับกับถนนคอนกรีตและถนนลาดยาง ทางลูกรังขรุขระ มีสภาพไม่ดี เป็นหลุมบ่อ 
โดยเฉพาะในฤดูฝนจะมีน้ าเอ่อท่วมทางเข้า และถนนกลายเป็นดินโคลน สัญจรไปมาล าบาก ใน
เบื้องต้นทางหน่วยงานองค์การบริหารส่วนจังหวัดอยู่ในระหว่างการของบประมาณจากส่วนกลางเพ่ือ
มาปรับปรุงเส้นทางให้แล้วเสร็จ ซึ่งอาจมีโครงการเทลาดยางหรือท าถนนคอนกรีตในปี พ.ศ. 2566 นี้ 
ในทางกลับกันนักท่องเที่ยวบางส่วนมีความเห็นว่า ควรคงสภาพถนนแบบดินลูกรังไว้ให้เป็นธรรมชาติ
อย่างที่สุด เพ่ือไม่ให้ความเป็นธรรมชาตินั้นหายไป อย่างไรก็ตามไม่ว่าการพัฒนาจะเกิดขึ้นหรือไม่นั้น
ล้วนแล้วแต่มีข้อดี และเกิดความสะดวก ความงดงามที่แตกต่างกันทั้งสิ้น เอาเสียงความต้องการของ
คนส่วนใหญ่เป็นหลัก  
   2.3 ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) 
    จากการลงพ้ืนที่ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัสจังหวัดชัยภูมิ พบว่าพ้ืนที่
ดังกล่าวมีกิจกรรมการท่องเที่ยว ดังต่อไปนี้ 
     2.3.1 กิจกรรมนั่งเรือพาย  
      เป็นกิจกรรมที่นักท่องเที่ยวมีความนิยมและชื่นชอบเป็นอย่างยิ่ง โดยผู้น า
เที่ยวจะพานักท่องเที่ยวนั่งเรือชมดอกบัวแดงบานสะพรั่งอยู่ภายในบึงเป็นระยะทางเกือบ 500 เมตร 
ในช่วงเวลาเช้าตรู่ประมาณ 6.00 น. – 7.30 น. หลังจากนั้นบัวจะเริ่มหุบ โดยเรือที่ใช้นั้นจะเป็นเรือ
พายที่ชาวบ้านขุดเองท าเอง ไม่ใช้เครื่องยนต์เพ่ือป้องกันความเสียหายจากใบพัดเรือ นักท่องเที่ยว
สามารถนั่งได้ 2-3 คน โดยมีค่าบริการ 100 บาท พร้อมทั้งให้นักท่องเที่ยวสวมเสื้อชูชีพป้องกันความ
ปลอดภัยทุกครั้งก่อนออกเรือ และหากมีคลื่นหรือลมแรงจะไม่น านักท่องเที่ยวออกเรือแต่อย่างใด 
     2.3.2 กิจกรรมส่องนก  
      เป็นกิจกรรมที่สามารถสร้างรายได้ให้กับแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึง
ละหานได้เป็นอย่างดี เมื่อเข้าสู่ช่วงฤดูกาลส่องนก จะมีนักส่องนกจากทั่วประเทศไทยรวมถึงนักส่อง
นกจากต่างประเทศจะมารวมตัวกันที่ทุ่งบัวแดงบึงละหานแห่งนี้เพ่ือส่องนกและถ่ายภาพนก โดยได้รับ 
การสนับสนุนจากส านักงานเขตห้ามล่า จะมีการจัดเตรียมอุปกรณ์การส่องนก พร้อมทั้งเจ้าหน้าที่
เครือข่ายเรื่องนกมาให้ความรู้แก่ผู้ที่สนใจ พร้อมทั้งจัดอบรมชาวบ้านผู้น าเที่ยวในพ้ืนที่มาอบรม 
ให้ความรู้เพ่ิมเติมในเรื่องนก เพ่ือที่จะได้ให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยวได้อย่างถูกต้อง โดยบึงละหานมีนก
น้ านับหมื่นตัว และนกหายากหลากหลายสายพันธุ์ ทั้งนกประจ าถิ่นที่อาศัยเดิมอยู่แล้ว และนกอพยพ
ย้ายถิ่น โดยใช้เวลานั่งเรือไปที่เกาะนก ประมาณ 10-20 นาที และมีเจ้าหน้าที่ให้ความรู้อย่างใกล้ชิด 
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     2.3.3 กิจกรรมตกปลาชะโด  
      เป็นกิจกรรมที่มีชื่อเสียงและจัดต่อเนื่องมายาวนาน เมื่อเข้าสู่เทศกาล 
ล่าปลาชะโดในช่วงเดือนเมษายนของทุกปี จะมีการจัดงานกิจกรรมตกปลาชะโดขึ้น โดยน าส่วนต่าง ๆ 
ของปลาที่ได้ไปท าอาหารและแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์อ่ืน ๆ เช่น น าหนังมาท ากระเป๋า เป็นต้น สาเหตุ  
ที่ท าให้มีการสนับสนุนจัดกิจกรรมนี้ขึ้น เนื่องจากปลาชะโดเป็นปลาที่ท าลายระบบนิเวศน์กินปลา
ด้วยกันเอง จึงจัดกิจกรรมนี้ขึ้นเพ่ือช่วยรักษาสมดุลของระบบนิเวศน์ไว้ให้ดีคงอยู่สืบไป 
     2.3.4 กิจกรรมเปิดฤดูกาลการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง  
      ทางหน่วยงานรัฐไม่ว่าจะเป็นองค์การบริหารส่วนจังหวัด หน่วยงานอ าเภอ
จัตุรัส องค์การบริหารส่วนต าบลทุกต าบลในอ าเภอจัตุรัสสนับสนุนการจัดกิจกรรมนี้ขึ้น เพ่ือเป็น
กิจกรรมส าหรับโฆษณาประชาสัมพันธ์ในการเปิดฤดูกาลท่องเที่ยวสะพานไม้ทุ่งบัวแดงในเดือน
กุมภาพันธ์ของทุกปี ซึ่งปี พ.ศ. 2566 นับเป็นปีที่สองในการจัดงาน โดยสะพานไม้ทุ่งบัวแดงเปิดเป็น
แหล่งท่องเที่ยวในปีแรก คือ วันที่ 8 เมษายน พ.ศ. 2565 ได้รับการตอบรับจากนักท่องเที่ยวอย่างล้น
หลาม ซึ่งในช่วงระหว่างเดือนกุมภาพันธ์ไปจนถึงเดือนมิถุนายนนี้ บึงละหานจะเต็มไปด้วยดอกบัวแดง
ก าลังบานสวยสดงดงาม และภายในงานยังมีการจัดกิจกรรมวิ่งเทรลเพิ่มเติมอีกด้วย  
     2.3.5 กิจกรรมอนุรักษ์สืบสานประเพณี  
      เป็นการจัดกิจกรรม ณ สะพานไม้ทุ่งบัวแดง เพ่ือเป็นการส่งเสริมและ
กระตุ้นการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหานทั้งในฤดูกาลและนอกฤดูกาล ไม่ว่าจะเป็น การจัดกิจกรรม
ตักบาตรต้อนรับปีใหม่บนสะพานไม้ทุ่งบัวแดงด้วยพระจ านวน 80 รูป กิจกรรมการจดทะเบียนสมรส
บนสะพานไม้ในเดือนกุมภาพันธ์ซึ่งเป็นเดือนแห่งความรัก การจัดกิจกรรมการแข่งเรือฝีพาย การแข่ง
เส็งกลองโบราณ การแข่งวิ่งว่าว การแข่งขันมวยทะเล กิจกรรมการเดินแบบผ้าไทย และกิจกรรมการ
แสดงร าพื้นบ้านโดยมีนางร าจ านวนกว่า 300 คนร่วมแสดง เป็นต้น 
     2.3.6 กิจกรรมกางเต็นท์พักแรม  
      สะพานไม้ทุ่งบัวแดงบึงละหาน มีลานกางเต็นท์ซึ่งเป็นลานไม้ไผ่บริเวณ 
ใต้ต้นจามจุรีใหญ่ เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวที่อยากมาพักแรมและน าเต็นท์มากางสัมผัสกับธรรมชาติ  
อย่างใกล้ชิด โดยเก็บค่าบริการคนละ 200 บาท มีห้องน้ าสะอาดให้บริการพร้ อมทั้งจัดเวรยาม
ชาวบ้านคอยดูแลความปลอดภัยให้ตลอดทั้งคืน นอกจากนี้นักท่องเที่ยวยังสามารถไปกางเต็นท์ได้
บริเวณพ้ืนที่ข้างส านักงานเขตห้ามล่า โดยการสนับสนุนการท่องเที่ยวเปิดให้บริการปี พ.ศ. 2566 เป็น
ปีแรกเช่นกัน 
      จากการสังเกตพบว่า กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวโดยส่วนใหญ่ชื่นชอบและ 
ได้รับความนิยมมากที่สุด คือ กิจกรรมนั่งเรือพายชมทุ่งบัวแดง เป็นกิจกรรมที่ก าลังได้รับกระแสนิยม  
อย่างมากโดยเฉพาะอย่างยิ่งจากนักท่องเที่ยวในเขตพ้ืนที่จังหวัดชัยภูมิและนักท่องเที่ยวจากจังหวัด



 

 

  22 

ใกล้เคียง และกิจกรรมที่ได้รับความนิยมรองลงมา คือ กิจกรรมการเดินบนสะพานไม้ทุ่งบัวแดง 
ซึ่งนักท่องเที่ยวโดยส่วนมากเน้นให้ความส าคัญกับการมาถ่ายภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวในขณะนั่ง
เรือหรือเดินสะพาน เพ่ือเก็บบันทึกเอาความสวยงามของดอกบัวและบรรยากาศความประทับใจ
กลับไปลงในโซเชียลมีเดียของตนเอง ซึ่งอาจถือได้ว่าเป็นการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวอีกรูปแบบ
หนึ่ง เพราะภาพที่ออกมาสวยงามเป็นที่ชื่นชอบแก่ผู้พบเห็นและอยากที่จะตามมาท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง 
บึงละหานเช่นเดียวกัน  
   2.4 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities)  
    ภายในแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหานมีสิ่งอ านวยความสะดวกให้แก่
นักท่องเที่ยวค่อนข้างหลากหลาย ได้แก่ ศูนย์บริการนักท่องเที่ยวซึ่งชาวบ้านจะผลัดเปลี่ยนเวรกันมา
ดูแลให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว จุดจ าหน่ายตั๋วเข้าสะพานไม้ทุ่งบัวแดง มีอุปกรณ์ปฐมพยาบาล ลานกาง
เต็นท์ ห้องน้ าสะอาด ซุ้มนั่งเล่น ซุ้มถ่ายรูปเชคอิน ร้านขายของที่ระลึก ร้านกาแฟ ร้านอาหารริม 
บึงบริเวณแหล่งท่องเที่ยวสะพานไม้ทุ่งบัวแดง จ าหน่ายอาหารและสินค้าประเภท ส้มต า ปลาเผา 
ไอศกรีม ปลาสด ปลาตากแห้ง ผักตามฤดูกาล และวัตถุดิบต่าง ๆ ที่หาได้จากในบึงละหาน และร้าน
เครื่องดื่มให้บริการแก่นักท่องเที่ยว รวมไปถึงท่ีจอดรถ ทั้งนี้ในส่วนของที่จอดรถของแหล่งท่องเที่ยวใน
ปัจจุบันยังคงเป็นปัญหา เนื่องจากมีที่จอดรถไม่เพียงพอ นักท่องเที่ยวที่มาต้องจอดรถบริเวณถนน  
ที่เป็นคันดินรอบบึง และถนนส่วนล่างรอบนอกของบึง ซึ่งหากนักท่องเที่ยวมากันเยอะก็จะท าให้  
ที่จอดรถไม่เพียงพอ จ าเป็นต้องไปจอดในจุดจอดรถระยะไกลและอาจเกิดอันตรายต่อรถและ
นักท่องเที่ยวได้  
    ในปัจจุบันหากเป็นช่วงฤดูกาลท่องเที่ยวที่มีนักท่องเที่ยวหนาแน่น จะมี
ภาคเอกชนให้การสนับสนุนพ้ืนที่จอดรถส าหรับนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวยังสะพานไม้ทุ่ง  
บัวแดงบึงละหาน เนื่องจากบริเวณที่จอดรถของภาคเอกชนนั้นมีความสะดวกกว้างขวางและอยู่ใกล้
แหล่งท่องเที่ยวมากที่สุด แต่จะมีการเก็บค่าบริการเข้าจอดในบางครั้ง และอีกส่วนหนึ่งได้รับความ
อนุเคราะห์จากทางวัดโนนหัวช้างบ้านมะเกลือ อนุญาตให้ใช้พื้นที่วัดในการจอดรถ แต่อยู่ค่อนข้างไกล
จากแหล่งท่องเที่ยว (ดูภาพประกอบ 30) ท าให้ล าบากต่อการเดินของนักท่องเที่ยวผู้สูงอายุ ทาง
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านกอกจึงมีแผนการที่จะปรับปรุงที่จอดรถให้เหมาะสมกับนักท่องเที่ยว 
โดยการขุดลอกบึงละหานเพื่อน ามาถมขยายคันดินไหล่ทางให้กว้างขึ้นส าหรับท าเป็นที่จอดรถ 
    ทั้งนี้สิ่ งอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ไม่ว่าจะเป็น ซุ้มริมบึงที่มีไว้ส าหรับให้
นักท่องเที่ยวได้นั่งพักผ่อนหรือรับประทานอาหารยังคงมีจ านวนไม่เพียงพอต่อความต้องการของ
นักท่องเที่ยว โดยเฉพาะช่วงฤดูกาลท่องเที่ยว วันเทศกาล หรือวันหยุดนักขัตฤกษ์ ทางด้าน
คณะกรรมการจัดการแหล่งท่องเที่ยวพร้อมทั้งชาวบ้านมะเกลือ ต าบลบ้านกอก จึงระดมก าลังกันเร่ง
ก่อสร้างเพ่ิมจ านวนซุ้มให้ได้มากที่สุด เพ่ือรองรับจ านวนนักท่องเที่ยวต่อไปในอนาคต ส าหรับร้านขาย
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ภาพประกอบ 7 ศูนย์อ านวยการบริการนักท่องเที่ยวพร้อมอุปกรณ์ปฐมพยาบาล 

ภาพประกอบ 8 ซุ้มเชคอินถ่ายรูปส าหรับนักท่องเที่ยว 

สินค้าของที่ระลึกยังคงมีสินค้าไม่ค่อยน่าสนใจ ไม่มีความหลากหลาย มีจ านวนน้อยและมีเพียงร้าน
เดียวเท่านั้น ฝ่ายประธานและคณะกรรมการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวได้เล็งเห็นตรงกันว่า 
ชาวบ้านในพ้ืนที่ควรร่วมมือกันจัดหางบประมาณเพ่ือเป็นแหล่งเงินทุนมาใช้ในการพัฒนาสินค้าของที่
ระลึกให้มีความหลากหลายแปลกใหม่และเป็นเอกลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวมากกว่านี้ เช่นเดียวกัน
กับร้านขายสินค้าอาหารและเครื่องดื่ม ซึ่งเปิดให้บริการในแหล่งท่องเที่ยวสะพานไม้ทุ่งบัวแดงมีอยู่
เพียง 2-3 ร้านเท่านั้น อาหารที่ขายมีความสด สะอาด มีคุณภาพและรสชาติดี แต่มีตัวเลือกค่อนข้าง
น้อย รายการอาหารไม่หลากหลายอีกทั้งในช่วงเทศกาลสินค้าอาหารยังไม่เพียงพอต่อความต้องการ
ของนักท่องเที่ยวอีกด้วย 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ที่มา : ผู้วิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มา : ผู้วิจัย 
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ภาพประกอบ 9 จุดจ าหน่ายตั๋วเข้าสะพานไม้ทุ่งบัวแดงและซุ้มนั่งพักผ่อนส าหรับนักท่องเที่ยว 

ภาพประกอบ 10 ห้องน้ าบริเวณสะพานไม้ทุ่งบัวแดง ส าหรับบริการนักท่องเที่ยว 

ภาพประกอบ 11 ซุ้มจ าหน่ายสินค้าของฝากที่ระลึกและผลิตผลทางการเกษตร 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มา : ผู้วิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มา : ผู้วิจัย 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มา : ผู้วิจัย 
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ภาพประกอบ 12 บริเวณท่ีจอดรถในบริเวณวัดโนนหัวช้าง และถนนด้านล่างบึงที่คู่ขนานกับ                                      
คันดินล้อมรอบบึงด้านบน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ที่มา : ผู้วิจัย 
 

   2.5 ด้านที่พักแรม (Accommodations) 
    ปัจจุบันที่พักแรมในบริเวณแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหานมีเพียง 1 แห่ง 
ที่เป็นของภาคเอกชน ตั้งอยู่บริเวณริมบึงละหานห่างจากแหล่งท่องเที่ยวสะพานไม้ทุ่งบัวแดงประมาณ  
2 กิโลเมตร โดยนักท่องเที่ยวต้องน าเต็นท์มาเอง คิดค่าบริการท่านละ 200 บาท ทางผู้ประกอบการ  
ที่พักให้ความส าคัญเรื่องความปลอดภัยและการดูแลความสะอาดให้กับนักท่องเที่ ยวเป็นอย่างดี 
โดยเฉพาะการเลือกจุดกางเต็นท์ที่ปลอดภัย เนื่องจากแหล่งท่องเที่ยวเป็นพ้ืนที่ชุ่มน้ าอาจมีสัตว์มีพิษ
มาท าอันตรายนักท่องเที่ยวได้ นอกจากนี้ยังมีผู้ประกอบการที่พักบางรายมีโครงการจะสร้างที่พักแบบ
โฮมสเตย์เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว แต่ยังอยู่ในระหว่างก าลังส ารวจความนิยมและความต้องการของ
นักท่องเที่ยวในการพักแรม ทั้งนี้ที่พักแรมของเอกชนส่วนใหญ่จะตั้งอยู่ในตัวเมืองจัตุรัสซึ่งอยู่ไม่ไกล
จากทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
    นอกจากนี้ในปี พ.ศ. 2566 นับเป็นปีแรกที่ทางหน่วยงานเขตห้ามล่าบึงละหาน
ชัยภูมิ มีแนวคิดในการเปิดพ้ืนที่ให้นักท่องเที่ยวได้เข้ามากางเต็นท์แคมป์ปิ้งบริเวณข้างส านักงานเขต
ห้ามล่าบึงละหานชัยภูมิ ซึ่งอยู่ในระหว่างการพัฒนาต่อยอดไปอีกเพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยวของ  
ทุ่งบัวแดงบึงละหาน ซึ่งปัจจุบันทางองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านกอกและคณะกรรมการบริหาร
แหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหานได้มีการสนับสนุนและจัดท าพ้ืนที่กางเต็นท์พักแรมบริเวณริมบึง
สะพานไม้ทุ่งบัวแดง พร้อมทั้งก าลังด าเนินโครงการติดตั้งไฟโซล่าเซลล์หรือไฟพลังงานแสงอาทิตย์เพ่ือ
อ านวยความสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยว อย่างไรก็ตามในอนาคตอันใกล้นี้ หน่วยงานอ าเภอจัตุรัส  
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ยังไม่มีโครงการที่จะจัดท าที่พักรูปแบบอ่ืน เนื่องจากการท ากิจกรรมท่องเที่ยวในทุ่งบัวแดงบึงละหาน
ใช้ระยะเวลาไม่นาน อีกทั้งบริเวณแหล่งท่องเที่ยวเป็นพ้ืนที่ชุ่มน้ า ท าให้การก่อสร้างที่พักเป็นไปด้วย
ความยากล าบากและแหล่งท่องเที่ยวตั้งอยู่ไม่ไกลจากใจกลางเมืองจัตุรัส ซึ่งมีที่ พักแรมของเอกชน
หลายแห่ง จึงยังไม่ได้มีการหารือเรื่องการท าที่พักแรมแต่อย่างใด  
   2.6 ด้านการจัดการและบริการของแหล่งท่องเที่ยว (Ancillary Services) 
    ด้านการบริหารจัดการองค์กรและบุคคลากรภายในแหล่งท่องเที่ยว ภาครัฐมีการ
แบ่งส่วนการบริหารจัดการแต่ละพ้ืนที่โดยรอบบึงตามเขตรับผิดชอบอย่างชัดเจน โดยทางหน่วยงาน
อ าเภอจัตุรัสและองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านกอกจะใช้การกระจายอ านาจเน้นให้ชุมชนเข้ามามี  
ส่วนร่วมและเป็นหลักในการบริหารจัดการตนเองมากที่สุดส าหรับการดูแลแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือให้มี
รายได้เลี้ยงดูตนเองและชุมชน ในส่วนของอ าเภอจัตุรัสและองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านกอกจะคอย
เป็นเสมือนพ่ีเลี้ยงช่วยดูแลภาพรวมในการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวหรือจัดงานเพ่ือประชาสัมพันธ์  
อย่างเต็มที่ โดยการประสานกับหน่วยงานการท่องเที่ยวและหน่วยงานระดับจังหวัด  
    ด้านการบริหารจัดการพ้ืนที่ภายในแหล่งท่องเที่ยว ในช่วงแรกหน่วยงานอ าเภอ
จัตุรัสและองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านกอกจะเริ่มผลักดันให้ชุมชนมีการจัดตั้งคณะกรรมการดูแล
แหล่งท่องเที่ยว ซึ่งมาจากตัวแทนประธานในกลุ่มต่าง ๆ ได้แก่ กลุ่มร้านค้า กลุ่มเรือประมง กลุ่ม  
เรือถ่อ กลุ่มวิสาหกิจชุมชน และมีคณะกรรมการในหมู่บ้ านอีกจ านวนหนึ่งร่วมด้วย เพ่ือร่วมกัน 
ตั้งกฎเกณฑ์และสร้างกฎระเบียบของแหล่งท่องเที่ยว คัดเลือกบุคคลากรที่ให้บริการทางการท่องเที่ยว
ตามความถนัดของแต่ละบุคคล นอกจากนี้ยังมีข้อตกลงเรื่องหลักเกณฑ์รายรับและรายจ่ายในแหล่ง
ท่องเที่ยว การท าบัญชีกลาง ส่งรายงานต่อหน่วยงานรัฐเพ่ือให้เกิดความเป็นระบบระเบียบและบริหาร
จัดการร่วมกันได้ง่ายมากยิ่งขึ้น มีการแบ่งเขตพ้ืนที่กันอย่างชัดเจน ได้แก่ โซนส าหรับนักท่องเที่ยว 
โซนเจ้าหน้าที่กองอ านวยการ โซนพ้ืนที่จอดรถ โซนให้บริการอาหารและเครื่องดื่ม เป็นต้น รวมไปถึง
การจัดประชุมเป็นประจ าทุกเดือน เพ่ือรับฟังแลกเปลี่ยนความคิดเห็น หารือปัญหา พร้อมแก้ไขหา
ข้อสรุปร่วมกัน 
    ด้านการบริหารจัดการเรื่องความปลอดภัย ทางหน่วยงานอ าเภอจัตุรัสและ
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านกอกพร้อมทั้งคณะกรรมการดูแลแหล่งท่องเที่ยว มีการย้ าเตือนและ  
ให้ความส าคัญเรื่องการดูแลความปลอดภัยให้นักท่องเที่ยวอย่างเข้มงวด ทางองค์การบริหารส่วน
ต าบลทั้ง 4 ต าบล ได้แก่ ต าบลบ้านกอก ต าบลละหาน ต าบลหนองบัวใหญ่ และต าบลหนองบัวบาน 
ได้มีการสนับสนุนจัดหน่วยชุดกู้ชีพ หน่วยป้องกันภัยทั้งทางบกและทางน้ า กองก าลังจิตอาสาในการ
ท าความสะอาด หน่วย อปพร. และหน่วยงานอสม.ประจ าการเพ่ือเฝ้าระวังเหตุ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ในช่วงฤดูเทศกาลท่องเที่ยวยิ่งมีการตรึงก าลังในการเฝ้าระวังป้องกัน ดูแลนักท่องเที่ยวมากยิ่งขึ้น โดย
ในระหว่างขึ้นเรือชมทุ่งบัวแดงนักท่องเที่ยวจ าเป็นต้องใส่เสื้อชูชีพทุกคน จึงจะอนุญาตให้ออกเรือได้ 
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และตลอดความยาวของสะพานไม้ทางหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านกอกได้จัดหาชูชีพและ
ห่วงยางติดตั้งไว้เป็นระยะ 
    อย่างไรก็ตาม เนื่องจากแหล่งท่องเที่ยวดังกล่าวอยู่ในระยะเริ่มต้น จึงยังไม่มี  
การฝึกอบรมบุคลากรที่ให้บริการทางการท่องเที่ยวในทุ่งบัวแดงบึงละหาน เพ่ือพัฒนาคนในชุมชนและ
บุคลากร ให้เป็นมัคคุเทศก์ท้องถิ่น นักเล่าเรื่อง การสื่อสารภาษาอังกฤษ และอบรมหลักการบริการที่ดี
แต่อย่างใด  
 3. ค าขวัญบึงละหาน (องค์การบริหารส่วนต าบลละหาน, 2565) 
        ดอนละนาม     งามบึงสวย 
        มากด้วยปลาฉลาด   อากาศดี 
        หลีกหนีอบายมุข   สุขใจนักท่องเที่ยว 
        เกี่ยวก้อยพัฒนา    น าพาความเจริญ 
 4. ต าแหน่งที่ตั้ง 
  บึงละหานตั้งอยู่ที่อ าเภอจตุรัส จังหวัดชัยภูมิ อยู่ทางทิศตะวันตกของทางหลวงหมายเลข 
201 มีระยะทางห่างจากกรุงเทพมหานคร 229 กิโลเมตร ห่างจากอ าเภอจตุรัส 10 กิโลเมตร ตั้งอยู่
เส้นรุ้งที่ 15º39’18’’เหนือ และเส้นแวงที่ 101º55’40’’ตะวันออก มีเนื้อที่ 18,181 ไร่ ความสูงจาก
ระดับน้ าทะเลโดยเฉลี่ย 190 เมตร (องค์การบริหารส่วนต าบลละหาน, 2565) 
   ด้านทิศเหนือ  ติดต่อกับ ล าน้ าชี 
   ด้านทิศใต้   ติดต่อกับ ต าบลหนองบัวใหญ่ ต าบลบ้านกอก (มีสภาพเป็นทุ่งนา) 
   ด้านทิศตะวันออก ติดต่อกับ ต าบลละหาน (มีสภาพเป็นทุ่งนาและไร่มันส าปะหลัง) 
   ด้านทิศตะวันตก ติดต่อกับ ต าบลหนองบัวบาน 
  บึงละหานมีอาณาเขตกว้างขวางจนสามารถครอบคลุมพ้ืนที่ได้ถึง 4 ต าบลใหญ่ ของ
อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ประกอบด้วย ต าบลละหาน ต าบลหนองบัวบาน ต าบลบ้านกอก และ
ต าบลหนองบัวใหญ่ ซึ่งพ้ืนที่ส่วนใหญ่จะอยู่ในเขตบริเวณต าบลละหาน โดยมีข้อมูลทั่วไปของแต่ละ
ต าบล ดังต่อไปนี้  
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ภาพประกอบ 13 แผนที่แสดงเขตการปกครองของอ าเภอจัตุรัสทั้ง 9 ต าบล 

ภาพประกอบ 14 แผนที่แสดงทางเข้าและอาณาเขตต าบลที่ครอบคลุมพ้ืนที่บึงละหาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มา : ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ (2559) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มา : ประยุกต์จาก www.googleearth.com, 2566 
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   4.1 ต าบลละหาน (องค์การบริหารส่วนต าบลละหาน, 2565) 
   4.1.1 สภาพทั่วไปและต าแหน่งที่ตั้ง ตั้งอยู่บริเวณทางทิศเหนือของอ าเภอจัตุรัส 
ลักษณะของพ้ืนที่ต าบลเป็นแนวเหนือและใต้ มีถนนทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 201ตัดผ่าน คือ ถนน
สายชัยภูมิ-สีคิ้ว จุดเริ่มต้นจากหมู่บ้านโคกแพงพวย หมู่ที่ 15 ยาวไปจวบจนถึงหมู่บ้านโนนไฮ หมู่ที่  
13 ซึ่งมีระยะทางโดยประมาณ 14 กิโลเมตร โดยมีทิศต่าง ๆ ติดกับต าบลอื่น ๆ ดังต่อไปนี้ 
    ทิศเหนือ   ติดกับ ต าบลบ้านค่าย อ าเภอเมือง  
    ทิศใต ้    ติดกับ ต าบลหนองบัวใหญ่ อ าเภอจัตุรัส  
    ทิศตะวันออก  ติดกับ ต าบลหนองฉิม อ าเภอเนินสง่า  
    ทิศตะวันตก  ติดกับ ต าบลหนองบัวบาน และต าบลบ้านกอก อ าเภอจัตุรัส 
   4.1.2 เนื้อที่ในเขตต าบลละหาน มีเนื้อที่ทั้งสิ้น 102 ตารางกิโลเมตร หรือ 63,750 ไร่ 
   4.1.3 ลักษณะภูมิประเทศ มีสภาพภูมิประเทศที่สามารถแบ่งออกได้เป็น 4 ลักษณะ 
คือ  
    สภาพลุ่มน้ าขัง เป็นพ้ืนที่ส่วนของต าบลที่มีแหล่งน้ าขังและเป็นทางให้น้ าผ่าน
ตลอดฤดูกาลน้ าหลากอยู่ทางด้านทิศตะวันตกของต าบล ซึ่งมีแหล่งน้ าจืดที่โดดเด่นในบริเวณดังกล่าว 
อาทิ บึงละหาน ล าคันฉู หนองหญ้าข้าวนก หนองจอก หนองกันกง และหนองแพงพวย เป็นต้น โดย
พ้ืนที่เหล่านี้จะมีลักษณะเป็นพ้ืนที่สามารถรองรับน้ าที่ไหลหลากมาจากทางทิศตะวันออกของพ้ืนที่
ยามฤดูฝน นอกจากนี้ยังเป็นจุดที่มีน้ าจากแม่น้ าชีไหลเอ่อล้นขึ้นมา ส่งผลให้บริเวณดังกล่าวมีน้ าท่วม
ขังกระทบออกไปเป็นวงกว้าง ส าหรับฤดูแล้ง ในบริเวณนี้จะให้บางส่วนท าเป็นพ้ืนที่ปศุสัตว์ เนื่องจาก
พ้ืนที่โดยส่วนมากเป็นที่สาธารณะประโยชน์  
    สภาพพ้ืนที่ราบเรียบและค่อนข้างเรียบ จะอยู่บริเวณต าแหน่งที่สูงถัดมาจาก
บริเวณน้ าขังขึ้นมาอีก โดยส่วนมากจะเป็นบริเวณส่วนกลางของพ้ืนที่ต าบลละหานโน้มเอียงไปด้านทิศ
ตะวันตกใกล้หมู่บ้าน ซึ่งพ้ืนที่นี้จะมีล าห้วยและทางน้ าเล็ก ๆ ให้น้ าสามารถไหลผ่านได้ในฤดูฝน โดยมี
ความสูงจากระดับน้ าทะเล 190-200 เมตร โดยประมาณ  
    สภาพค่อนข้างเรียบระหว่างเนิน พ้ืนที่นี้จะอยู่ไปทางด้านทิศตะวันออกของต าบล
ละหาน โดยเกิดอยู่ตามระหว่างเนินสูงและต่ ามีทางน้ าให้ไหลผ่านในช่วงฤดูฝน 
    สภาพพ้ืนที่ลูกคลื่นลอนลาดไปจนถึงลาดชัน พ้ืนที่นี้จะมีทิศตะวันออกติดต่อกับ 
อาณาเขตขององค์การบริหารส่วนต าบลกะฮาด และองค์การบริหารส่วนต าบลหนองฉิม อ าเภอเนิน
สง่า จังหวัดชัยภูมิ มีความสูงจากระดับน้ าทะเลโดยประมาณ 200-236 เมตร บางบริเวณจะมีหิน
ทรายปรากฏอยู่ทั่วไป  
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ภาพประกอบ 15 ทอดมันปลากราย ผลิตภัณฑ์จากต าบลละหาน 

   4.1.4 เขตการปกครองและประชากรต าบลละหาน 
    หมู่บ้านที่อยู่ในเขตการปกครองขององค์การบริหารส่วนต าบลละหานมีจ านวน
ทั้งสิ้น 18 หมู่บ้าน ประกอบด้วย  
     หมู่ที่ 1 หมู่บ้านละหาน     หมู่ที่ 10 หมู่บ้านหนองสมบูรณ์  
     หมู่ที่ 2 หมู่บ้านละหาน     หมู่ที่ 11 หมู่บ้านดอนละนาม   
     หมู่ที่ 3 หมู่บ้านห้วยยาง     หมู่ที่ 12 หมู่บ้านโนนสง่าสามัคคี  
     หมู่ที่ 4 หมู่บ้านหนองหญ้าข้าวนก  หมู่ที่ 13 หมู่บ้านโนนไฮ  
     หมู่ที่ 5 หมู่บ้านโนนจาน    หมู่ที่ 14 หมู่บ้านโนนจาน  
     หมู่ที่ 6 หมู่บ้านท่าศาลา     หมู่ที่ 15 หมู่บ้านโคกแพงพวย  
     หมู่ที่ 7 หมู่บ้านกันกง     หมู่ที่ 16 หมู่บ้านหนองไผ่งาม  
     หมู่ที่ 8 หมู่บ้านโคกแพงพวย   หมู่ที่ 17 หมู่บ้านละหาน  
     หมู่ที่ 9 หมู่บ้านลี่       หมู่ที่ 18 หมู่บ้านหนองหญ้าข้าวนก  
    มีจ านวนครัวเรือนทั้งหมด 3,671 ครัวเรือน และมีจ านวนประชากรทั้งหมด 
12,769 คน โดยเป็นประชากรที่เป็นเพศชาย จ านวน 6,283 คน ประชากรที่เป็นเพศหญิงอีกจ านวน 
6,486 คน มีความหนาแน่นของประชากรในต าบลโดยเฉลี่ยประมาณ 126 คน ต่อตารางกิโลเมตร 
   4.1.5 แหล่งท่องเที่ยวต าบลละหาน ได้แก่ บึงละหาน 
    จุดชมวิวพระอาทิตย์ขึ้นและพระอาทิตย์ตก ที่หมู่บ้านหนองหญ้าข้าวนก 
    จุดถ่ายรูปและจุดเชคอิน ที่หมู่บ้านดอนละนาม 
    จุดกราบไหว้สักการะเจ้าพ่อหาญค า ที่หมู่บ้านละหาน  
   4.1.6 ผลิตภัณฑ์ของต าบลที่ได้รับการส่งเสริมในโครงการ “หนึ่งต าบล หนึ่ง
ผลิตภัณฑ์” ได้แก่ ทอดมันปลากราย น้ าปลาจากปลาร้า ทอเสื่อกก ผลิตภัณฑ์ของกลุ่ มจักสานและ 
บึงละหาน 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา : สุทธิพงศ์ เสฏฐรังสี (2560) 
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  4.2 ต าบลหนองบัวบาน (องค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวบาน, 2565) 
   4.2.1 สภาพทั่วไปและต าแหน่งที่ตั้ง มีลักษณะเป็นพ้ืนที่ราบสูงในบางส่วน และบาง
พ้ืนที่เป็นที่ราบลุ่ม มีล าน้ าชีไหลผ่านและมีอาณาเขตติดกับบึงละหาน ต าบลหนองบัวบานอยู่ห่างจาก
อ าเภอจัตุรัสประมาณ 14 กิโลเมตร (เส้นทางจัตุรัส-หนองบัวระเหว) มีเนื้อที่โดยรวม 69 ตาราง
กิโลเมตร หรือ 43,125 ไร่ โดยมีทิศต่าง ๆ ติดกับอาณาเขตของต าบลอื่น ๆ ดังต่อไปนี้ 
    ทิศเหนือ    ติดกับ ต าบลลุ่มล าชี อ าเภอบ้านเขว้า  
    ทิศใต ้    ติดกับ ต าบลบ้านกอก อ าเภอจัตุรัส  
    ทิศตะวันออก  ติดกับ ต าบลละหาน อ าเภอจัตุรัส  
    ทิศตะวันตก   ติดกับ ต าบลส้มป่อย ต าบลกุดน้ าใส ต าบลบ้านกอก อ าเภอจัตุรัส  
    ต าบลหนองบัวบาน มีประชากรรวมทั้งสิ้น 8,248 คน เป็นเพศชาย 4,104 คน 
เพศหญิง 4,144 คน มีจ านวนครัวเรือนทั้งสิ้น 2,343 ครัวเรือน มีเขตการปกครองจ านวน 12 หมู่บ้าน 
ได้แก่  
     หมู่ 1 หมู่บ้านหนองบัวบาน  หมู่ที่ 7 หมู่บ้านหนองบัวบาน  
     หมู่ 2 หมู่บ้านหนองบัวบาน  หมู่ที่ 8 หมู่บ้านหนองบัวบาน  
     หมู่ 3 หมู่บ้านหนองบัวบาน  หมู่ที่ 9 หมู่บ้านหนองบัวบาน  
     หมู่ 4 หมู่บ้านโคกโต่งโต้น  หมู่ที่ 10 หมู่บ้านหนองบัวบาน  
     หมู่ 5 หมู่บ้านหลักศิลา   หมู่ที่ 11 หมู่บ้านหนองบัวบาน  
     หมู่ 6 หมู่บ้านหนองค ู   หมู่ที่ 12 หมู่บ้านโคกโต่งโต้น 
   4.2.2 ลักษณะภูมิประเทศ ภูมิอากาศ ต าบลหนองบัวบานมีลักษณะเป็นพ้ืนที่ราบสูง 
ผสมกับพ้ืนที่ราบลุ่มในบางส่วน และมีบางส่วนของอาณาเขตติดกับล าน้ าชี ซึ่งท าให้ประชาชนในแถบ
นั้นสามารถท าการเกษตรได้ทุกฤดูกาล โดยมีลักษณะของดินเป็นดินเหนียวปนทรายและเป็นดินเค็ม  
ซึ่งท าให้หน้าดินถูกชะล้างเป็นเหตุให้ผลผลิตทางการเกษตรไม่ค่อยได้เต็มประสิทธิภาพเท่าที่ ควร
ประกอบกับบางส่วนของเขตพ้ืนที่มีสภาพแห้งแล้ง โดยเฉพาะบริเวณหมู่ 4 หมู่5 และหมู่ 12 ซึ่งได้รับ
ปริมาณของน้ าฝนที่ค่อนข้างน้อยมากในแต่ละปี 
   4.2.3 งานประเพณีท้องถิ่นท่ีส าคัญ 
    เดือน มกราคม-กุมภาพันธ์ คือ งานนมัสการรอยพระพุทธบาทจ าลอง 
    เดือน กุมภาพันธ์-มีนาคม คือ งานบุญพเวส  
    เดือน เมษายน คือ งานวันสงกรานต์และงานเจ้าพ่อขุนรินทร์  
    เดือน เมษายน-มิถุนายน คือ งานบุญบั้งไฟ  
    เดือน ตุลาคม คือ งานวันออกพรรษา  
    เดือน พฤศจิกายน คือ งานประเพณีลอยกระทง  
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ภาพประกอบ 16 รอยพระบาทหลักศิลา ต าบลหนองบัวบาน อ าเภอจัตุรัส 

   4.2.4 แหล่งโบราณสถานและโบราณวัตถุ คือ รอยพระบาทหลักศิลา ตั้งอยู่ ณ หมู่ 5 
ต าบลหนองบัวบาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ห่างจากหมู่บ้านหนองบัวบานออกไปยังทางด้านทิศ
ตะวันตก ระยะทางประมาณ 10 กิโลเมตร เป็นแหล่งจารึกรอยพระบาทหลักศิลา ซึ่งเป็นที่เคารพ
สักการะบูชาของประชาชนในเขตพ้ืนที่ต าบลหนองบัวบานและพ้ืนที่ใกล้เคียง 
   4.2.5 กิจกรรมการท่องเที่ยวต าบลหนองบัวบาน ได้แก่ ชมวิถีชีวิตชาวประมงน้ าจืด  
ที่หมู่บ้านหนองคู ที่ใช้การจับปลาด้วยแห ตาข่าย อีหลง อีจู้ ตุ้ม และไซกุ้ง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มา : Atom (2554) 

 
  4.3 ต าบลบ้านกอก (องค์การบริหารบริหารส่วนต าบลบ้านกอก, 2565) 
   4.3.1 สภาพทั่วไปและต าแหน่งที่ตั้ง ต าบลบ้านกอก มีลักษณะเป็นพื้นที่สูงโดยเฉพาะ
ในด้านทิศเหนือจะสูงกว่าระดับน้ าทะเล 230 เมตร และทางด้านทิศใต้สูงกว่าระดับน้ าทะเล 260 
เมตร โดยพ้ืนที่ทั้งสองนั้นจะมีความลาดเอียงมาสู่ตอนกลางของต าบล ลักษณะของดินเป็นดินเหนียว
ผสมทรายและมีบางพ้ืนที่เป็นดินเค็มเนื่องจากหน้าดินถูกชะล้าง ท าให้การ เกษตรไม่ค่อยดีตาม
เป้าหมาย ส าหรับสภาพภูมิอากาศ จะมีความแห้งแล้งประกอบกับมีปริมาณน้ าฝนน้อยมากในแต่ละปี 
    ต าบลบ้านกอกมีเนื้อที่โดยประมาณ 94 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 58,810 
ไร่ ซึ่งมีอาณาเขตติดต่อกับพ้ืนที่อ่ืน ๆ ดังนี้ 
     ทิศเหนือ   ติดกับ ต าบลหนองบัวบาน อ าเภอจัตุรัส 
     ทิศใต ้    ติดกับ ต าบลหนองบัวโคก อ าเภอจัตุรัส 
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     ทิศตะวันออก  ติดกับ ต าบลหนองบัวใหญ่ อ าเภอจัตุรัส ต า บ ล รั ง ง า ม 
อ าเภอเนินสง่า 
     ทิศตะวันตก  ติดกับ ต าบลหนองบัวโคก ต าบลกุดน้ าใส และต าบลหนอง
บัวบาน 
   4.3.2 เขตการปกครอง องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านกอกมีประชากรทั้งสิ้น 6,797 
คน เป็นเพศชาย จ านวน 3,330 คน เป็นเพศหญิง จ านวน 3,467 คน จ านวนครัวเรือนรวมทั้งสิ้น 
2,514 ครัวเรือน โดยมีความหนาแน่นเฉลี่ย คือ 72.31 คน ต่อตารางกิโลเมตร  (ฝ่ายทะเบียนราษฎร์
อ าเภอจัตุรัส ณ วันที่ 21 ตุลาคม 2559) เขตการปกครองรวมทั้งสิ้น จ านวน 17 หมู่บ้าน ซึ่งจะมี 3 
หมู่บ้านที่มีพ้ืนที่บางส่วนอยู่ภายใต้เขตการปกครองของเทศบาลต าบลจัตุรัส ประกอบด้วย 
    หมู่ที่ 1 หมู่บ้านกอก     หมู่ที่ 10 หมู่บ้านคงคาล้อม  
    หมู่ที่ 2 หมู่บ้านกอก     หมู่ที่ 11 หมู่บ้านโนนทอง  
    หมู่ที่ 3 หมู่บ้านโนนทอง   หมู่ที่ 12 หมู่บ้านกอก 
    หมู่ที่ 4 หมู่บ้านส าโรงทุ่ง   หมู่ที่ 13 หมู่บ้านมะเกลือ 
    หมู่ที่ 5 หมู่บ้านหลุบงิ้ว    หมู่ที่ 14 หมู่บ้านสระสี่เหลี่ยม  
    หมู่ที่ 6 หมู่บ้านมะเกลือ    หมู่ที่ 15 หมู่บ้านหนองไผ่  
    หมู่ที่ 7 หมู่บ้านสระสี่เหลี่ยม  หมู่ที่ 16 หมู่บ้านดงผาสุข  
    หมู่ที่ 8 หมู่บ้านโนนสะอาด   หมู่ที่ 17 หมู่บ้านโนนทอง  
    หมู่ที่ 9 หมู่บ้านทุ่งสว่างพัฒนา  
    ส าหรับหมู่บ้านที่อยู่ในเขตการปกครองขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านกอก 
โดยมี 3 หมู่บ้าน ที่มีเขตพ้ืนที่การปกครองเพียงบางส่วนอยู่ภายใต้การปกครองขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลบ้านกอก ได้แก่ หมู่ 1 หมู่ 2 และหมู่ 12 
   4.3.3 ประเพณีและงานประจ าปี 
    ประเพณีบุญบั้งไฟ หมู่ที่ 3 หมู่ที่ 11 และหมู่ที่ 17 
    ประเพณีลอยกระทง หมู่ที่ 7 และหมู่ที่ 14 
    ประเพณีสงกรานต์ หมู่ที ่6 และหมู่ที่ 13  
   4.3.4 ภูมิปัญญาท้องถิ่น ภาษาถ่ิน โดยส่วนมากประชาชนจะใช้ภาษาอีสานเป็นหลัก 
   4.3.5 แหล่งท่องเที่ยวต าบลบ้านกอก ได้แก่ บึงละหาน 
    จุดท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน หมู่บ้านมะเกลือ ต าบลบ้านกอก มีบริการ
ล่องเรือพาย เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้ชมทุ่งบัวแดงบานสะพรั่งอยู่ในบึง 
    จุดถ่ายรูปกับสะพานไม้หมอนรถไฟที่ทอดยาวออกไปกลางบึง ท่ามกลางความ
สวยงามของทุ่งบัวแดงที่บานสะพรั่งอวดสายตานักท่องเที่ยว 
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ภาพประกอบ 17 สินค้าโอทอปบ้านมะเกลือ 

    จุดชมวิวพระอาทิตย์ตก ที่หมู่บ้านมะเกลือ ต าบลบ้านกอก 
    กิจกรรมส่องนก ชมเกาะ เลาะทุ่งบัวแดง ซึ่งเป็นการส่องกล้องดูนกสายพันธุ์หา
ยากหลากหลายสายพันธุ์ พร้อมเพลิดเพลินไปกับบรรยากาศที่แสนธรรมชาติของบึงละหาน 
   4.3.6 สินค้าพ้ืนเมืองและของที่ระลึก มีดังนี้ พริกป่น น้ าพริกนรก ดอกไม้ประดิษฐ์   
(ดอกทานตะวัน) น้ ายาเอนกประสงค์ ผักปลอดสารพิษ ขนมไทย เข่ง ตะกร้า ไซ กระบุง แชมพู สบู่
เหลวเสื่อกก ดอกไม้จันทร์ ผ้าขาวม้า ขนมนางเล็ด และหมอนถัก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ที่มา : กินเที่ยวชัยภูมิ (2565) 
 
  4.4 ต าบลหนองบัวใหญ่ (เทศบาลต าบลหนองบัวใหญ่, 2565) 
   4.4.1 สภาพทั่วไปและข้อมูลพ้ืนฐานของเทศบาลต าบลหนองบัวใหญ่ ต าบลหนองบัว
ใหญ่อยู่ทางด้านทิศตะวันออก ลักษณะทั่วไปเป็นที่ราบและที่ราบสูงในบางส่วน ทางด้านทิศใต้  
ไม่มีภูเขา มีพ้ืนที่ทั้งหมด 52 ตารางกิโลเมตรหรือประมาณ 32,500 ไร่ โดยมีอาณาเขตติดต่อกับพ้ืนที่
ต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 
    ทิศเหนือ   ติดต่อกับ ต าบลบ้านกอก และต าบลหนองบัวบาน อ าเภอจัตุรัส  
    ทิศใต ้    ติดต่อกับ ต าบลบ้านกอก และต าบลหนองฉิม อ าเภอเนินสง่า 
    ทิศตะวันออก  ติดต่อกับ ต าบลละหาน และต าบลหนองฉิม อ าเภอเนินสง่า 
    ทิศตะวันตก  ติดต่อกับ  ต าบลบ้านกอก อ าเภอจัตุรัส 
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    นอกจากบึงละหานแล้ว ยังมีบึงและห้วยอีกหลายแห่งที่อยู่ในเขตพ้ืนที่ของต าบล
หนองบัวใหญ่ ได้แก่ บึงหนองบัวใหญ่ หนองหินตั้ง ล าคันฉู ห้วยกอก และห้วยตาแก้ว เป็นต้น 
   4.4.2 เขตการปกครอง ต าบลหนองบัวใหญ่ มีจ านวนประชากรทั้งสิ้น 7,296 คน  
เป็นเพศชาย 3,499 คน เป็นเพศหญิง 3,797 คน มีจ านวนครัวเรือนทั้งสิ้น 2,875 ครัวเรือน (ข้อมูล 
จากทะเบียนราษฎร์ อ าเภอจัตุรัส ณ เดือนมกราคม 2565) มีหมู่บ้านในเขตการปกครองของเทศบาล
ต าบลหนองบัวใหญ่ทั้งหมด 10 หมู่บ้าน ประกอบด้วย  
    หมู่ที่ 1 หมู่บ้านหนองบัวใหญ่   หมู่ที่ 6 หมู่บ้านห้วยมะนาว   
    หมู่ที่ 2 หมู่บ้านหนองบัวใหญ่   หมู่ที่ 7 หมู่บ้านโนนพันชาติ 
    หมู่ที่ 3 หมู่บ้านหนองบัวรอง   หมู่ที่ 8 หมู่บ้านน้อยเกตุจ าปา  
    หมู่ที่ 4 หมู่บ้านจานทุ่ง     หมู่ที่ 9 หมู่บ้านหนองตะไก้สามัคคี  
    หมู่ที่ 5 หมู่บ้านหนองไผ่ล้อม   หมู่ที่ 10 หมู่บ้านหนองบัวรอง  
   4.4.3 แหล่งท่องเที่ยวต าบลหนองบัวใหญ่ ได้แก่  
    จุดท่องเที่ยวสวนสาธารณะบึงหนองบัวใหญ่ 
    จุดท่องเที่ยววิถีชุมชน บ้านน้อยเกตุจ าปา หมู่ที่ 8 ต าบลหนองบัวใหญ่ 
    จุดล่องเรือชมวิวทิวทัศน์รอบบึงละหาน 
    จุดชมวิวเกาะโนนงิ้ว ทางด้านทิศตะวันตกเฉียงใต้ของบึงละหาน  
    นอกจากแหล่งท่องเที่ยวที่สวยงามแล้ว ยังมีที่พักใกล้บริเวณสถานที่ท่องเที่ยว 
ทุ่งบัวแดง ไว้คอยบริการเหล่าบรรดานักท่องเที่ยวให้ได้พักผ่อนเพ่ือสัมผัสบรรยากาศและใกล้ชิดวิถี
ชีวิตของชาวบึงละหานอีกหลายแห่ง (ท่องเที่ยวชัยภูมิ, 2565) ได้แก่ เดอะปาล์มวิลเลจ ฟ้าสวยรีสอร์ท 
มารีน่าปาล์มรีสอร์ท ทุ่งใหญ่รีสอร์ท เอ็นบีรีสอร์ท เด่นดาวรีสอร์ท รัชนีย์เพลส สไมล์วิวรีสอร์ท  
ฟ้าสวยรีสอร์ท ต้นหว้ารีสอร์ท สุดเขตรีสอร์ท ระเบียงไร่ระเบียงนา เป็นต้น  
    และมีร้านอาหารที่อยู่ไม่ไกลจากสถานที่ท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง อ าเภอจัตุรัส จังหวัด
ชัยภูมิ อีกหลากหลายร้านให้นักท่องเที่ยวได้เลือกรับประทาน (ท่องเที่ยวชัยภูม,ิ 2565) ได้แก่  
     ร้านมาเด้อ มานา คาเฟ่   ร้านครัวภัทรินทร์   
     ร้านอาหารดอนละนาม   ร้านครัวบ้านศิลป์ แอนด์ อาร์ทแกลลอรี่ 
     ร้าน ต.ตู่ หมูกระทะ    ร้านอาหาร ณ ชายทุ่ง เสต๊ก&แจ่วฮ้อน 
     ร้านครัวเคียงดิน     ร้านเข้าท่า ก๋วยเตี๋ยวเป็ดพะโล้ สูตรเยาวราช 
     ร้านสันต์ผักสด หมูย่าง   ร้านอาหารรวมใจโภชนา 
     ร้านบ้านสวนครูผึ้ง    ร้านเจริญทรัพย ์
     ร้านระเบียงไร่ ระเบียงนา  ร้านทอดมันปลากราย 3 จ 
     ร้านอาหารชาวประมงและร้านปลาส้มไร้ก้างดอนละนาม เป็นต้น 
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 5. ลักษณะกายภาพท่ัวไปของบึงละหาน 
  บึงละหาน มีลักษณะเป็นบึงที่มีความตื้นเขินแต่มีขนาดพ้ืนที่กว้างใหญ่มหาศาล เป็นที่
ราบลุ่ม พื้นที่ต่ ามีลักษณะคล้ายคลึงกับรูปร่างของแอ่งกระทะ ด้านความชันของพ้ืนที่จะมีความลาด
เอียงไปทางด้านทิศตะวันออกเฉียงเหนือ ทางด้านทิศตะวันตกจะมีบริเวณพ้ืนที่มากที่สุด ใช้ในการที่
รับน้ าที่ไหลมาจากห้วยล าคันฉู โดยมีห้วยต่าง ๆ ได้แก่ ห้วยหลัว ห้วยกอก ห้วยตาแก้ว ห้วยยาง เป็น
ล าธารเล็ก ๆ ท าหน้าที่เป็นทางน้ าไหลเข้าไปยังบึงละหานและไหลต่อเนื่องลงสู่ล าน้ าชี ส าหรับเนินดิน
ต่าง ๆ ที่สูงขึ้นจนน้ าท่วมไม่ถึงอยู่ภายในบึง จะมีลักษณะเป็นเหมือนเกาะ โดยชาวบ้านเรียกกันว่า 
“โนน” เช่น โนนจาน โนนงิ้ว (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2564) 
  ในช่วงฤดูฝน ระดับน้ าในบึงละหานจะมีความลึกโดยเฉลี่ยประมาณ 2-3 เมตร และ 
หลังจากเดือนพฤศจิกายนเป็นต้นไป ระดับน้ าในบึงจึงจะเริ่มลดระดับลง ส่งผลให้พ้ืนที่ส่วนใหญ่มี
ระดับน้ าลึกประมาณ 1-2 เมตร ส าหรับช่วงฤดูแล้ง ทางด้านธรณีวิทยา บึงละหานจะประสบปัญหา
เรื่องความเค็มของดิน ซึ่งตั้งอยู่บนพ้ืนราบที่มีชั้นเกลือหินวางอยู่ด้านใต้ เกิดเกลือหินรุนแรงขึ้น โดย
สาเหตุอาจมาจากสภาพดินทางด้านใต้ของบึงจะมีชั้นของเกลือหิน ซึ่งเกลือหินมีคุณสมบัติในการ
ละลายน้ าได้โดยง่ายและก่อให้เกิดเป็นเวิ้งหรือโพรงว่างเปล่าอยู่ใต้ดิน เป็นผลท าให้ตะกอนชั้นบนไม่มี
ความสามารถพอที่จะรองรับน้ าหนักได้จึงเกิดการทะลายของชั้นดินลงมา เกิดเป็นปรากฎการทาง
ธรรมชาติด้านธรณีวิทยา ซึ่งมีชื่อเรียกว่า “หลุมยุบ” ซึ่งในตอนต้นจะเกิดเป็นหลุมที่มีขนาดเล็ก 
จากนั้นจะมีการขยายตัวใหญ่เพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ หากพ่ึงเกิดหลุมยุบขึ้นได้ไม่นานก็จะท าให้น้ านั้นมีรสเค็ม 
เหตุเพราะน้ าเกลือใต้ดินจะมีการดันขึ้นมาก่อน ต่อจากนั้นตะกอนขนาดเล็กจะปิดกั้นทับหลุมจนชั้น
เกลือไม่สามารถผุดขึ้นมาได้อีก โดยที่ปริมาณของน้ าจืดมีเพ่ิมมากขึ้นในขณะเดียวกันความเค็มของ
เกลือก็จะเจือจางหายไป ปัจจุบันบึงละหานยังไม่ค้นพบการขยายตัวและไม่มีสิ่งที่ก่อให้เกิดอันตรายใด 
ๆ นอกจากนี้ยังพบรายงานอีกว่าในอดีตเคยมีการท านาเกลือรอบบริเวณบึงละหาน แต่กรม
ชลประทานได้ระงับการท านาเกลือบริเวณดังกล่าวเรียบร้อยแล้ว (พงศ์เทพ สุวรรณวารี และเนตรนภา 
พงเพ็ชร, 2553) 
 6. ลักษณะเด่นของบึงละหาน  
  บึงละหานมีการพัฒนาปรับปรุงพ้ืนที่ โดยท าคันดินล้อมรอบบริเวณบึง สร้างฝายน้ าล้น  
ใช้ส าหรับรองรับและกักเก็บน้ าและยังได้มีการท าประตูเปิดปิดเพ่ือชะลอความเร็วของน้ าไหล 
ในตอนปล่อยเข้าสู่ล าน้ าชี พร้อมกันนั้นยังรองรับน้ าไว้ให้ประชาชนในเขตพ้ืนที่ได้หล่อเลี้ยงชีวิต 
ใช้ส าหรับการบริโภคและการอุปโภค โดยเฉพาะอย่างยิ่งการท าเกษตรและการท าประมงน้ าจืด  
นอกจากนี้ ยังเป็นแนวป้องกันในการบุกรุกอาณาเขตของพ้ืนที่บึงละหาน ท าให้บึงละหานได้รับการ
พัฒนากลายเป็นบึงที่มีขนาดกว้างใหญ่ มีแหล่งน้ าที่สามารถใช้ได้ตลอดทั้งปี ระดับน้ าของบึงละหาน  
มีความลึกท่ีสุดอยู่ที่ประมาณ 1.5 - 4 เมตร นอกจากนี้ยังมีเกาะกลางน้ าอีกหลายเกาะที่ระดับน้ าท่วม
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ไม่ถึง ซึ่งเกาะที่มีขนาดพ้ืนที่ใหญ่ที่สุดประมาณ 0.3 ตารางกิโลเมตร (187.5 ไร่) พ้ืนที่รอบข้างเป็น  
ป่าละเมาะ มีลักษณะเป็นเกาะค่อนข้างเรียบลักษณะดินโดยรอบเป็นดินที่มีการทับถมของซากพืช  
จึงมีความอ่อนตัวของดิน ในฤดูน้ าหลากหากฝนตกหนักมาก น้ าก็จะเอ่อเข้าท่วมหมู่บ้านโดยรอบเป็น
ประจ าทุกปี (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2564) 
 7. กิจกรรมการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน  
  องค์การบริหารส่วนต าบลละหาน ร่วมกับองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านกอก โดยได้รับ  
การสนับสนุนจากจังหวัดชัยภูมิ และองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ ได้จัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริม  
การท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน โดยมีกิจกรรมที่ส าคัญ ดังนี้  
   7.1 บริการล่องเรือพายชมทุ่งบัวแดง ตั้งแต่เวลา 06.00-16.00 น. ทุกวัน ณ บ้าน
มะเกลือ ต าบลบ้านกอก อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ  
    7.1.1 เรือบริการขนาดเล็ก นั่งได้ 2-3 คน คิดค่าบริการชั่วโมงละ 100 บาท  
    7.1.2 เรือบริการขนาดใหญ่ นั่งได้ 5-6 คน คิดค่าบริการชั่วโมงละ 100 บาท  
    7.1.3 ใช้เวลาล่องเรือไม่เกิน 1 ชั่วโมงนักท่องเที่ยวจ าเป็นต้องสวมเสื้อชูชีพทุกคน 
    7.1.4 ระยะเวลาที่เหมาะสมแก่การชมดอกบัวบานสะพรั่งที่สุด คือ เวลา 6.30-
7.00 น. ทั้งนี้หากไม่สะดวกนักท่องเที่ยวสามารถเที่ยวชมธรรมชาติบึงละหานและนกนานาชนิดได้
ตลอดวัน 
    7.1.5 มีบริการที่พัก ร้านอาหาร โฮมเสตย์ และร้านขายของฝากที่ระลึกอยู่
โดยรอบ 
   7.2 กิจกรรมดูนก ชมเกาะ เลาะทุ่งบัวแดง นักท่องเที่ยวสามารถเดินลงไปชมความ
สวยงามของบึงหรือถ่ายภาพเก็บความประทับใจได้ด้วยสะพานไม้หมอนรถไฟเก่าที่ทอดยาวลงไปในบึง 
คิดค่าบริการคนละ 10 บาท 
    7.3 มีจุดชมวิวพระอาทิตย์ขึ้นและพระอาทิตย์ตก ที่บ้านหนองหญ้าข้าวนกและ 
บ้านมะเกลือ 
    7.4 ชมวิถีชีวิตชาวประมงน้ าจืดบ้านหนองคู ที่ใช้การจับปลาด้วยแห ตาข่าย อีหลง 
อีจู้ ตุ้ม และไซกุ้ง 
    7.5 แวะกราบไหว้สิ่งศักสิทธิ์คู่บึงละหาน สักการะเจ้าพ่อหาญค าที่บ้านละหาน  
    7.6 ชมเส้นทางท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีของกลุ่มสินค้าแปรรูปผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ  
ไม่ว่าจะเป็น กลุ่มปลาส้มไร้ก้าง กลุ่มปลาร้า กลุ่มน้ าพริก กลุ่มกล้วยแปรรูป กลุ่มจักสาน และกลุ่มตัด
เย็บเสื้อผ้า ของที่ระลึก  
    7.7 การเลือกซื้อสินค้าของฝาก ของที่ระลึก และสินค้าผลิตภัณฑ์ชุนชน โดยเฉพาะ
ของฝากจากบึงละหาน ได้แก่ ปลาส้ม ทอดมันปลากราย ชาเกสรบัว เป็นต้น  
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ภาพประกอบ 18 ท่าเทียบเรือไว้คอยบริการนักท่องเที่ยวที่ทุ่งบัวแดงบึงละหาน 

ภาพประกอบ 19 นักท่องเที่ยวล่องเรือพายชมทุ่งบัวแดงบึงละหาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ที่มา : คนล่าข่าวชัยภูมิ (2565) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา : ส านักข่าว กรมประชาสัมพันธ์ (2565) 
 
 8. เทศกาลหรืองานที่จัดขึ้น ณ ทุ่งบัวแดงบึงละหาน  
  ส าหรับทุ่งบัวแดงบึงละหาน ชาวบ้านในพ้ืนที่นิยมมาใช้ประโยชน์ในการเป็นสถานที่
พักผ่อนหย่อนใจ มีธรรมชาติที่แสนงดงาม มีศาลเจ้าพ่อหาญค าตั้งอยู่หน้าบึงเป็นที่ยึดเหนี่ยวจิตใจ  
ให้ชาวบ้านไว้เคารพสักการะบูชา และใช้บึงละหานเป็นสถานที่จัดงานประเพณีใหญ่ในเดือน 11 คือ
การแข่งเรือ ซึ่งเป็นประเพณีทางน้ าที่สืบทอดกันมายาวนานของท้องถิ่น นอกจากนี้ยังมีการใช้ 
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บึงละหานจัดงานเทศกาล และงานบุญในฤดูกาลออกพรรษาอีกด้วย (องค์การบริหารส่วนต าบล
ละหาน, 2565) 
 9. ข้อมูลการด าเนินงานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง 
บึงละหาน  
  จังหวัดชัยภูมิ มีนโยบายเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวบึงละหาน ให้เป็นที่รู้จัก 
มากยิ่งขึ้น ซึ่งจะน าไปสู่การสร้างรายได้ด้านการท่องเที่ยวให้กับชุมชนในพ้ืนที่และสร้างภาพลักษณ์  
ด้านการท่องเที่ยว ดังนั้น จังหวัดชัยภูมิ ร่วมกับหอการค้าจังหวัดชัยภูมิ  จึงได้จัดการประกวดการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวบึงละหาน ผ่านสื่อโซเชียลขึ้น โดยก าหนดให้ประชาชนทั่วไป
สามารถร่วมประกวดโพสต์ภาพถ่ายหรือคลิปวีดิโอ ลงบนสื่อโซเชียลมีเดียวแอคเคาท์ (Account) 
ส่วนตัว เช่น Facebook, Instragram, Tiktok, Youtube โดยใส่ Hashtag #บึงละหานชัยภูมิ โดย
เกณฑ์การตัดสินผู้ชนะที่มีเพียงหนึ่งเดียวจะ พิจารณาจากยอดคะแนนการกดไลค์ (Like) กดแชร์ 
(Share) (กรมประชาสัมพันธ์จังหวัดชัยภูมิ, 2564) 
  องค์การบริหารส่วนต าบลละหาน มีวิสัยทัศน์และพันธกิจในเรื่องของการพัฒนา
ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ การปรับปรุงภูมิทัศน์แหล่งท่องเที่ยวบึงละหานและจัดให้มีสถานที่ พักและ
บ้านพักโฮมสเตย์ การจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวบึงละหาน ส่งเสริมและสนับสนุนการฝึกอบรม
มัคคุเทศก์ จัดให้มีศูนย์แสดงสินค้าพ้ืนเมือง สินค้าที่ระลึกจากบึงละหาน สนับสนุนผู้ประกอบกิจการ
ท่องเที่ยว จัดให้มีเรื่องการบริการนักท่องเที่ยว (องค์การบริหารส่วนต าบลละหาน, 2565) 
  กลุ่มงานยุทธศาสตร์และสารสนเทศส านักงานเกษตรจังหวัดชัยภูมิ ได้เปิดบึงละหานเป็น
แหล่งท่องเที่ยวเชิงการเกษตร พร้อมจัดกิจกรรมเพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์ให้รู้จักกว้างขวางมากขึ้น 
เพราะทุ่งบัวแดงบึงละหาน มีความโดดเด่นเหมาะที่จะส่งเสริมให้เกิดการท่องเที่ยว สร้างงาน สร้าง
รายได้ให้กับคนในท้องถิ่น และในบึงละหานยังมีปลาชะโดอาศัยอยู่อย่างชุกชุม สามารถน าปลาชนิดนี้
มาประกอบอาหารได้หลากหลาย นอกจากนี้ส านักงานเกษตรจังหวัดยังได้ส่งเสริมเกษตรกรที่อยู่
บริเวณรอบ ๆ ทุ่งบัวแดงในการหารายได้เสริมพร้อมเปิดเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร จัดกิจกรรม
เพ่ือเป็นการประชาสัมาพันธ์ให้รู้จักกว้างขวางมากยิ่งขึ้น (ส านักข่าว กรมประชาสัมพันธ์ และวรรณญา 
ดังก้อง, 2562) 
  นอกจากทุ่งบัวแดงบึงละหานจะกลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวแห่งใหม่ของจังหวัดชัยภูมิ  
ซึ่งก าลังเป็นที่สนใจในหมู่นักท่องเที่ยวแล้ว จังหวัดชัยภูมิยังเป็นแดนดินถิ่นอีสานที่มีทรัพยากร 
การท่องเที่ยวอันหลากหลายโดดเด่นเป็นเอกลักษณ์ มีประวัติศาสตร์อันยาวนานแต่โบราณ พร้อมทั้ง
วัฒนธรรมประเพณีท่ีงดงาม ผสมผสานจนก่อให้เกิดมนต์เสน่ห์ดึงดูดชวนผู้คนให้หลงใหลในเมืองแห่งนี้
และยังสามารถท่องเที่ยวได้ตลอดทั้งปี โดยมีสถานที่ท่องเที่ยวและประเพณีอ่ืน ๆ ที่น่าสนใจในจังหวัด
ชัยภูมิอีกมากมาย ดังต่อไปนี้ 
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ภาพประกอบ 20 อุทยานแห่งชาติตาดโตน 

   9.1 สถานที่ท่องเที่ยวภายในจังหวัดชัยภูมิ 
    9.1.1 อุทยานแห่งชาติตาดโตน (Tad Ton National Park) เป็นหนึ่งในน้ าตก 
ที่สูงและสวยงามที่สุดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อยู่ห่างจากตัวเมืองประมาณ 21 กิโลเมตร อยู่ใน
ท้องที่บ้านตาดโตน ต าบลนาฝาย อ าเภอเมืองชัยภูมิ ลักษณะด้านบนน้ าตกเป็นลานหินขนาดใหญ่ 
มีความกว้างกว่า 50 เมตร ด้านล่างมีน้ าตกที่ไหลลดหลั่นกันเป็นชั้นลงมากระทบแผ่นหินท าให้เกิด
ภาพที่สวยงาม ร่มรื่นไปด้วยต้นไม้น้อยใหญ่ มีน้ าไหลตลอดปี สามารถเล่นน้ าได้บนลานหินและ 
แอ่งน้ าตกด้านล่าง มีบ้านพักและสถานที่กางเต้นท์ไว้บริการนักท่องเที่ยว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ที่มา : ส านักอุทยานแห่งชาติ กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธุ์พืช (2564) 
 
    9.1.2 มอหินขาว (Mo Hin Khao) กลุ่มหินมหัศจรรย์ล้านปี เป็นหินทรายสีขาว
เรียงรายคล้ายกับ “สโตนเฮนจ์” ในประเทศอังกฤษ มอหินขาวจึงได้รับการขนานนามอีกชื่อหนึ่งว่า 
“สโตนเฮนจ์เมืองไทย” (Stonehenge) เป็นเสาหินธรรมชาติ 5 ต้น นับเป็นเสาหินที่มีความโดนเด่น
ที่สุด มีความสูงประมาณ 12 เมตร ต้นใหญ่ที่สุดมีขนาดเท่ากับ 22 คนโอบ ที่ตั้งอยู่ในเขตอุทยาน
แห่งชาติภูแลนคา บ้านวังค าแคน ต าบลท่าหินโงม อยู่ห่างจากตัวเมืองชัยภูมิไปทางอุทยานแห่งชาติ
ตาดโตนประมาณ 50 กิโลเมตร เป็นอีกหนึ่งจุดที่นักท่องเที่ยวไม่ควรพลาดมาเยี่ยมชม เสาหินเหล่านี้ 
มีอายุราว 175-197 ล้านปี มีรูปร่างเด่นทางธรณีวิทยา และมีเพียงแห่งเดียวในทวีปเอเชีย อยู่สูงจาก
ระดับน้ าทะเลประมาณ 600 เมตร ถือเป็นประติมากรรมทางธรรมชาติที่สวยงามแปลกตา 
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ภาพประกอบ 21 อุทยานแห่งชาติมอหินขาว 

นักท่องเที่ยวสามารถมากางเต็นท์นอนชมดาว และมีจุดชมวิวผาหัวนาค เหมาะแก่การมาสัมผัสกับ
อากาศบริสุทธิ์เย็นสบายได้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มา : Nanut bovorn (2565) 

 
    9.1.3 ทุ่งดอกกระเจียว หรือ บัวสวรรค์ (Siam Tulip Blossom) อยู่ในเขตพ้ืนที่
อุทยานแห่งชาติไทรทอง ดอกกระเจียว เป็นดอกไม้ที่สวยงามมีก้านดอกยาว เกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ 
สวยสะพรั่งงดงามอย่างพร้อมเพรียงกัน มาแต่งแต้มสีสันช่วยท าให้อุทยานแห่งชาติป่าหินงามรู้สึก 
สดชื่นมีชีวิตชีวาขึ้นมาทันที เปรียบเสมือนราชินีแห่งมวลดอกไม้บนขุนเขาแห่งนี้ เมื่อถึงช่วงฤดูฝน
ตั้งแต่ปลายเดือนมิถุนา ไปจนถึงเดือนสิงหาคมของทุกปี ดอกกระเจียวจะบานออกดอกสีชมพูอมม่วง
สดใสนับหมื่นพัน ชูช่ออวดสายตารอผู้คนเดินทางมาถ่ายรูปเยี่ยมชม ทั้งนี้ยังมีสถานที่ ท่องเที่ยว
น่าสนใจใกล้เคียงกันอีกหลากหลาย เช่น ผาห าหด ป่าหินงาม จุดชมวิวผาพ่อเมือง น้ าตกชวนชม และ
น้ าตกไทรทอง  
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ภาพประกอบ 22 ทุ่งดอกกระเจียว 

ภาพประกอบ 23 พระมหาธาตุรัชมงคลเจดีย์สิริชัยภูมิ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ที่มา : ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยภูมิ (2565) 
 
    9.1.4 พระมหาธาตุรัชมงคลเจดีย์สิริชัยภูมิ หรือพระธาตุชัยภูมิ (Phra Mahathat 
Ratchamongkhon Chedi Sirichaiyaphum) ตั้งอยู่ในวัดอรุณธรรมสถาน ต าบลเก่าย่าดี อ าเภอ
แก้งคร้อ เป็นสถานที่ประดิษฐานพระบรมสารีริกธาตุอันศักดิ์สิทธิ์ มีพระพุทธรูปปางประทานพรต่าง ๆ 
รายล้อมรอบวิหารอยู่ทุกทิศ พระธาตุชัยภูมิแห่งนี้จะมีชาวพุทธแวะเวียนมากราบไหว้ขอพรอยู่เป็น
ประจ า ลักษณะเป็นเจดีย์ทรงปราสาทเรือนยอดสีทอง มีซุ้มจระน า และมีจิตรกรรมฝาผนัง นอกจากนี้
ยังมีรูปหล่อองค์เจ้าพ่อพญาแลที่ใหญ่ที่สุดประดิษฐานอยู่ชั้นกลางของบริเวณพระธาตุ นับเป็น
สถาปัตยกรรมการก่อสร้างที่งดงามเป็นการผสมผสานศิลปะล้านช้างและล้านนาได้อย่างวิจิตรบรรจง 
โดยผู้เข้าชมสามารถชมความงดงามของวิวทิวทัศน์ทางธรรมชาติผ่านพระธาตุได้โดยรอบ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มา : กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา (2564) 
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ภาพประกอบ 24 ปรางค์กู่ 

    9.1.5 ปรางค์กู่ (Prang Ku) ตั้งอยู่บ้านหนองบัว ต าบลในเมือง อ าเภอเมืองชัยภูมิ  
อยู่เคียงข้างกับวัดปรางค์กู่ เป็นรูปแบบสถาปัตยกรรมเขมรในศิลปะแบบบายน สมัยพระเจ้าชัยวรมัน
ที่ 7 เป็นศาสนสถานหรือเรียกว่าอโรคยาศาล ประจ าสถานพยาบาล (โรงพยาบาล) มีสภาพสมบูรณ์
ที่สุดแห่งหนึ่ง มีผังเป็นรูปสี่เหลี่ยมผืนผ้า ประกอบด้วยปราสาทประธาน บรรณาลัย และก าแพงแก้ว
ล้อมรอบ ด้านซ้ายมือของประตูทางเข้าเป็นสระน้ ากรุด้วยศิลาแลง หน้าบันแกะสลักด้วยหินทราย  
ที่แสดงให้เห็นถึงความประณีตในการสร้าง เป็นภาพพระโพธิสัตว์อวโลกิเตศวร 4 กร ส่วนทับหลัง
แกะสลักเป็นพระพุทธรูปปางสมาธิภายในซุ้มเรือนแก้วเหนือหน้ากาล และลายใบไม้ทั้งสองข้าง 
ภายในปราสาทประธานทรงสี่เหลี่ยมจตุรัสประดิษฐานพระพุทธรูปศิลาปางสมาธิ ศิลปทวารวดี 
ซึ่งสันนิษฐานว่าน่าจะน ามาจากที่อ่ืน ในช่วงประมาณเดือนเมษายนชาวชุมชนจะจัดงานประเพณี  
ปิดทองพระธาตุปรางค์กู่อย่างยิ่งใหญ่สืบต่อกันมาทุกปี  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ที่มา : ส านักศิลปากรที่ 10 นครราชสีมา (2563) 
 
 10. ประเพณีจังหวัดชัยภูมิ 
  ชัยภูมิ เป็นดินแดนที่มีความหลากหลายทางด้านประเพณีวัฒนธรรม มีการผสมผสาน
ระหว่างความเชื่อดั้งเดิม ประวัติศาสตร์ของจังหวัดกับหลักปฏิบัติทางพระพุทธศาสนา ท าให้การ 
สืบทอดวัฒนธรรมประเพณียังมีอยู่อย่างเหนียวแน่น โดยประเพณีจังของหวัดชัยภูมิที่โดดเด่น มีดังนี้  
   10.1 ประเพณีบายศรีบุญเดือน 6 สักการะเจ้าพ่อพญาแล (Tradition of the merit 
ceremony of the 6th month, Offering baci to Chao Pho Phaya Lae) เป็นประเพณี พิธีกรรม 
และความเชื่อของชาวชัยภูมิที่ถือปฏิบัติและสืบทอดกันมา จัดขึ้นในวันจันทร์แรกของเดือน 6 ของทุก
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ภาพประกอบ 25 ประเพณีบายศรีบุญเดือน 6 สักการะเจ้าพ่อพญาแล 

ปี เป็นเวลา 9 วัน 9 คืน ณ บริเวณศาลเจ้าพ่อพญาแล ชุมชนหนองปลาเฒ่า ต าบลในเมือง อ าเภอ
เมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ เพ่ือแสดงออกถึงความกตัญญูและร าลึกถึงคุณงามความดีของเจ้าพ่อ 
พญาแล เจ้าเมืองคนแรกผู้ก่อตั้งเมืองชัยภูมิ โดยเฉพาะในวันที่ 3 ของการจัดงานจะมีการจัดขบวนแห่
บายศรีเข้าเมือง โดยประชาชนชาวชัยภูมิจะจัดท าบายศรีขนาดใหญ่ที่มีความประณีตและสวยงาม
จ านวนมากร่วมขบวนแห่บายศรีเพ่ือถวายเจ้าพ่อพญาแล อีกทั้งมีขบวนศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่น  
ให้ได้ชม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา : Banmuang (2565) 
    
   10.2 ประเพณีแห่นาคโหด (Tradition of brutal the ordained-to-be) ถือเป็น
ประเพณีโบราณที่ปฏิบัติสืบทอดกันมาหลายร้อยปี มีแห่งเดียวในโลก เป็นประเพณีอุปสมบทหมู่ให้กับ
คนหนุ่มของชาวบ้านโนนเสลา-โนนทัน ต าบลหนองตูม อ าเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ โดยก่อนจะถึง
เดือน 6 ผู้ชายในหมู่บ้านที่มีอายุครบ 20 ปีจะต้องเข้านาคพร้อมกัน และเม่ือถึงวันบวช ขึ้น 1 ค่ า แรม 
15 ค่ า ของเดือนหกเป็นประจ าทุกปี นาคจะต้องนั่งบนแคร่ไม้ไผ่ที่มีคานหาม และมีคนหาม โดยใน
ระหว่างแห่นาคนั้น นาคจะถูกแห่ ถูกเซิ้ง ถูกเขย่า ถูกโยนอย่างรุนแรง แห่ไปรอบ ๆ หมู่บ้านตามเสียง
จังหวะของกลองยาวและเสียงดนตรีตลอดเส้นทาง 3 กิโลเมตร ซึ่งมีทั้งความสนุกสนานและเป็น  
การฝึกความอดทนของนาคโดยการทดสอบความตั้งใจว่าผู้บวชจะมีความมุ่งมั่นอดทนจริงจังที่จะบวช
แทนคุณบิดามารดาหรือไม่ เพราะถ้าหากใครตกลงมาถูกพ้ืนดิน จะถือว่านาคผู้นั้นขาดคุณสมบัติ ไม่ให้
บวช ชาวบ้านมีความเชื่อว่าการแห่นาคเช่นนี้ เปรียบได้กับมารดาของนาค ที่คลอดบุตรและก าลัง  
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อยู่ไฟ แสดงให้เห็นว่ามารดาของนาคนั้นจะต้องอดทนต่อความร้อนของไฟซึ่งจะต้องนั่งอยู่บนแคร่ที่มี
ไฟลุกอยู่ข้างล่างตลอดเวลาเป็นระยะเวลาหลายเดือน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 26 ประเพณีแห่นาคโหด 
ที่มา : เที่ยวอีสาน (2562) 

 
   10.3 ประเพณีบุญกระธูป งานบุญเดือน 10 (The tradition of making merit 
with incense sticks, The merit-making of 10th month) ประเพณีโฮมบุญแห่ต้นกระธูป ถือเป็น
ประเพณีโบราณเก่าแก่ที่สุดอีกแห่งหนึ่งของอ าเภอหนองบัวแดง จังหวัดชัยภูมิ เป็นประเพณีที่ถือ
ปฏิบัติในช่วงก่อนออกพรรษา 3 วันของทุกปี ชาวพุทธจะถวายสักการะองค์พระสัมมาสัมพุทธเจ้าที่จะ
เสด็จลงจากสวรรค์ชั้นดาวดึงส์หลังจากโปรดพุทธมารดา ในกาลนี้ชาวบ้านจะร่วมแรงร่วมใจกันสร้าง
ต้นกระธูปซึ่งเป็นสัญลักษณ์ของต้นไม้แห่งชมพูทวีปเพ่ือถวายเป็นพุทธบูชา โดยการท าจากขุยมะพร้าว 
ใบอ้ม ใบเนียม น ามาผสมกันแล้วห่อด้วยกระดาษให้ได้รูปทรงยาวเหมือนธูป น ากระดาษสีมาประดับ
ตกแต่งลวดลายให้สวยงาม แล้วน าธูปที่ได้มาประกอบติดกับโครงไม้ ความสูงประมาณ 3 -5 เมตร 
รูปทรงคล้ายฉัตร น าไปแห่และจุดไฟบูชาตามวัดต่าง ๆ  
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ภาพประกอบ 27 ประเพณีบุญกระธูป งานบุญเดือน 10 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา : ส านักข่าว กรมประชาสัมพันธ์ and วรรณญา ดังก้อง (2562) 
 
   10.4 ประเพณีตีคลีไฟ (Traditon of hiting fire ball) ประเพณีตีคลีไฟ เกิดขึ้นจาก
กีฬาโบราณในช่วงฤดูหนาวยามออกพรรษา การละเล่นพ้ืนบ้านของชาวบ้านหนองเขื่อง ต าบลกุดตุ้ม 
อ าเภอเมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ การตีคลีไฟถือเป็นการออกก าลังกายในช่วงฤดูหนาวของผู้ชาย
สมัยก่อน มักจะเล่นกันในช่วงบ่ายถึงค่ าหลังจากกลับมาจากไร่นา ระหว่างทางอากาศหนาว จึงหาวิธี
ออกก าลังกายให้คลายหนาวด้วยการเล่นตีคลี โดยใช้ไม้งิ้ว (นุ่น) หรือไม้ทองหลาง เพราะมีน้ าหนักเบา
มาท าลูกคลี และน าเหง้าไม้ไผ่ที่มีลักษณะงอเป็นตะขอมาท าเป็นไม้ส าหรับตี แต่แรกนั้นเริ่มต้นมาจาก 
“ตีคลีโหลน” ไม่ได้จุดไฟที่ลูกคลี ผู้ที่ตีลูกคลีออกไปได้ไกลกว่าจะเป็นผู้ชนะ ต่อมาจึงพัฒนาเป็นการ
แข่งขันแบบทีม มีการน าลูกคลีไปเผาไฟและน ามาตีให้เข้าประตู ลักษณะคล้ายกีฬาฮอกกี้ ในปี พ.ศ. 
2550 ได้มีการส่งเสริมการเล่นคลีไฟอย่างจริงจัง จึงได้จัดเป็นประเพณีตีคลีไฟขึ้นจนถึงปัจจุบัน 
ก าหนดจัดงานในช่วงเดือนธันวาคมของทุกปี 
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ภาพประกอบ 28 ประเพณีตีคลีไฟ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา : องค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ (2556) 
 
   10.5 ประเพณีผีสุ่ ม  งานบุญเดือน 10 (Festival of the tenth month, the 
legend of chicken coop) เมื่อถึงวันเสาร์และวันอาทิตย์ที่ 2 ของเดือนกันยายนของทุกปี ชาวบ้าน
เสี้ยวน้อย ต าบลบ้านเล่า อ าเภอเมือง จังหวัดชัยภูมิ จะมีการจัดงานบุญประเพณีบุญเดือนสิบแห่ผีสุ่ม 
เป็นประจ าทุกปี นอกจากการท าบุญอุทิศส่วนกุศลให้กับญาติผู้ล่วงลับแล้ว ที่นี่จะมีการละเล่น 
ที่สนุกสนาน เรียกว่า “แห่ผีสุ่ม” โดยมีความเชื่อในวันดังกล่าวจะมีผีไม่มีญาติ ไม่มีพ่ีน้องมาท าบุญให้ 
ท าให้ผีเหล่านั้นอยากได้ส่วนบุญส่วนกุศล จึงใช้วิธีเอาสุ่ม (สุ่มจับปลา สุ่มไก่) มาคลุมหัวตัวเองเพ่ือ
ไม่ให้ใครเห็น แล้วไปหากองบุญเศษของเหลือจากผีตนอ่ืน เพ่ือให้ตนไม่ต้องหิวโหย และหลุดพ้นให้ได้
ไปชาติภพที่ดี จึงท าให้เกิดการละเล่นแห่ผีสุ่มข้ึนเพ่ือเป็นการท าบุญให้กับผีไม่มีญาติ มีกิจกรรมท าบุญ
ตักบาตร การประกวดและสาธิตทางวัฒนธรรม และแห่ผีสุ่มไปตามเส้นทางในหมู่บ้านและหมู่บ้าน
ใกล้เคียงโดยจะมีชาวบ้านน าข้าวสารอาหารแห้งมาให้ผีสุ่ม ผู้ที่เล่นเป็นผีสุ่มจะมีการแต่งกาย ที่เป็นอัต
ลักษณ์ คือ สวมหัวด้วยสุ่มที่ตกแต่งหน้าเป็นนกเค้าแมว หรือนกฮูก สวมชุดผ้าพ้ืนถิ่น เช่น ผ้าไหม หรือ
ผ้าฝ้าย ถือตะกร้าไม้ไผ่ที่ตกแต่งให้สวยงาม 
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ภาพประกอบ 29 ประเพณีผีสุ่ม งานบุญเดือน 10 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา : อีสานร้อยแปด (2565) 
 
  นอกจากทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ และทรัพยากรท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม
ประเพณี จังหวัดชัยภูมิยังมีอาหารที่เป็นเอกลักษณ์และของดีประจ าจังหวัดอีกมากมายที่เป็นสินค้า 
OTOP ระดับห้าดาว คุณภาพดี และมีชื่อเสียง ให้นักท่องเที่ยวสามารถเลือกซื้อหาเป็นของฝากประจ า
จังหวัดชัยภูมิ ดังนี้ (องค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ, 2556) 
   1. งานหัตกรรม ได้แก่ ผ้าไหมบ้านเขว้า เครื่องจักสาน เป็นต้น 
   2. อาหาร ได้แก่ หม่ าเนื้อ หม่ าหมู แหนม ไส้กรอก ปลาส้ม เป็นต้น 
   3. สมุนไพร ได้แก่ ชาเจี่ยวกู่หลาน ชานพเก้า สบู่ แชมพู เป็นต้น 
   4. ผัก/ผลไม้ ได้แก่ มะไฟ มะม่วง สับปรด เสาวรส เป็นต้น 
  จากการศึกษาข้อมูลทั่วไปของบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ผู้วิจัยได้เลือก
ต าบลที่มีอาณาเขตครอบคลุมพ้ืนที่บึงละหานจ านวนทั้งหมด 4 ต าบล มาใช้ในการก าหนดขอบเขต
ด้านพื้นที่การวิจัย ได้แก่  
   1. ต าบลบ้านกอก คือ หมู่บ้านมะเกลือ  
   2. ต าบลหนองบัวใหญ่ คือ หมู่บ้านจานทุ่ง หมู่บ้านหนองบัวรอง  
   3. ต าบลละหาน คือ หมู่บ้านละหาน หมู่บ้านหนองหญ้าข้าวนก หมู่บ้านดอนละนาม 
และหมู่บ้านโนนจาน  
   4. ต าบลหนองบัวบาน คือ หมู่บ้านหนองบัวบาน 
 ทั้งนี ้ผู้วิจัยได้ท าการคัดเลือกหมู่บ้านจากแต่ละต าบล รวมกันจ านวนทั้งสิ้น 8 หมู่บ้าน ซึ่งใน
แต่ละหมู่บ้านที่ผู้วิจัยเลือกนั้น เป็นหมู่บ้านที่มีถนนทางเข้าสู่บึงละหานได้โดยตรง อาณาเขตของ



 

 

  49 

หมู่บ้านอยู่บริเวณรอบบึงละหาน และเป็นเส้นทางที่นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางเข้าสู่บึงละหาน เพ่ือ
ไปยังแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงได้โดยตรง 
 
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว 
 
 ศักยภาพ ตรงกับค าในภาษาอังกฤษว่า “Potential” มีความหมายตามพจนานุกรม 
ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 (ราชบัณฑิตยสถาน, 2554) ซึ่งแปลว่า ภาวะแฝง, อ านาจหรือ
คุณสมบัติที่มีแฝงอยู่ในสิ่งต่าง ๆ อาจท าให้พัฒนาหรือให้ปรากฎเป็นสิ่งที่ประจักษ์ได้  
 ศักยภาพด้านการท่องเที่ยว คือ ความพร้อมของแหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมการท่องเที่ยว 
ประกอบกับความโดดเด่นน่าสนใจ ที่จะสามารถเอ้ืออ านวยต่อการพัฒนา ปรับปรุงหรือท าให้เกิด 
การเปลี่ยนแปลงแหล่งท่องเที่ยวไปในทิศทางที่ดีขึ้น พร้อมทั้งองค์ประกอบที่สามารถดึงดูด
นักท่องเที่ยวให้ตัดสินใจไปท่องเที่ยว โดยศักยภาพด้านการท่องเที่ยวนั้นจะได้รับการประเมินจาก
หลากหลายด้านด้วย ส าหรับศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยและทบทวน
วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง ได้มีนักวิชาการหลายท่านอธิบายไว้ดังนี้ 
  บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) ได้อธิบายเกี่ยวกับศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวว่ามีอยู่ 3 ด้าน
ที่ส าคัญ หรือเรียกว่า 3As คือ  
   1 . สิ่ งดึ งดูดใจของแหล่ งท่องเที่ ยว  (Attraction) ได้กล่ าวว่ า  คือสิ่ งที่ท า ให้
นักท่องเที่ยวรู้สึกดึงดูดใจจนมีความต้องการที่จะเข้าไปท่องเที่ยวแล้วท าให้เกิดความชอบและความ
ประทับใจ ให้ความรู้และสร้างความผ่อนคลาย ซึ่งสิ่งที่ท าให้เกิดความดึงดูดใจนั้นย่อมมีความต่าง 
ขึ้นอยู่กับความสนใจและจุดมุ่งหมายของนักท่องเที่ยว โดยสามารถจ าแนกสิ่งดึงดูดใจได้เป็น 6 ด้าน 
ได้แก่ 1.1 ทิวทัศน์หรือทัศนียภาพอันสวยงามตามธรรมชาติ 1.2 ความประทับใจจากลมฟ้าอากาศ 1.3 
คุณค่าทางวัฒนธรรม สิ่งที่น่าสนใจด้านประวัติศาสตร์ 1.4 วิถีชีวิตและความเป็นอยู่ของชุมชน 1.5 
สถานที่พักผ่อนหย่อนใจ และ 1.6 กิจกรรมทางการท่องเที่ยว 
   2. การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) ได้กล่าวว่า เป็นปัจจัยหนุนส่งส าคัญ 
ที่ท าให้นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางเข้าไปยังแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างสะดวกรวดเร็วและมีความ
ปลอดภัย ซึ่งแบ่งการพิจารณาออกเป็น 6 ด้าน ได้แก่ 2.1 ด้านความเหมาะสมของการคมนาคม 2.2 
ด้านสภาพเส้นทางการเดินทาง ความสะดวกสบายและความรวดเร็วปลอดภัย 2.3 ด้านการคมนาคม
ขนส่งเพียงพอ 2.4 ด้านแผนการเดินทางเข้าสู่งแหล่งท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวในแต่ละกลุ่ม 2.5 ด้าน
บริเวณท่ีอ านวยความสะดวกให้แก่ยานพาหนะ และ 2.6 ด้านปัญหาการจราจรในแหล่งท่องเที่ยว 
   3. สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) ได้กล่าวว่า เป็นสิ่งอ านวยความสะดวกสบาย
พร้อมกับการบริการแก่นักท่องเที่ยวที่เดินทางมายังแหล่งท่องเที่ยว ช่วยให้เกิดความรู้สึกประทับใจจน
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อยากใช้เวลาการท่องเที่ยวให้ยาวนานยิ่งขึ้นหรืออยากที่จะกลับมาใช้บริการซ้ าอีก โดยจะแบ่งสิ่ง
อ านวยความสะดวกออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 3.1 สิ่งด านวยความสะดวกด้านอาคารและสิ่งก่อสร้างใน
แหล่งท่องเที่ยว เช่น สุขา ร้านค้า ร้านอาหาร เป็นต้น 3.2 สิ่งอ านวยความสะดวกด้านบริการในแหล่ง
ท่องเที่ยว เช่น แสงสว่าง ระบบน้ า เป็นต้น 3.3 สิ่งอ านวยความสะดวกด้านความปลอดภัยในแหล่ง
ท่องเที่ยว และ 3.4 สิ่งอ านวยความสะดวกด้านป้ายในแหล่งท่องเที่ยว 
  โดยบุษบา สิทธิการ (2557) ได้อธิบายถึง ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวซึ่งมีทั้งหมด 7 
องค์ประกอบ หรือเรียกว่า 7As ดังนี้  
   1. สิ่งดึงดูดทางการท่องเที่ยว (Attractions) คือ ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวทั้งหมด 
ที่มีอยู่ในท้องถิ่นท่ีสวยงาม ทรงคุณค่า ก่อให้เกิดความสุข ความพึงพอใจ และความประทับใจ สามารถ
จ าแนกออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่ 1.1 ทรัพยากรการท่องเที่ ยวทางธรรมชาติ 1.2 ทรัพยากร 
การท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ โบราณวัตถุ โบราณสถาน และศาสนสถาน 1.3 ทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และเทศกาล และ 1.4 ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มนุษย์ 
สร้างข้ึน 
   2. กิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) คือ กิจกรรมของแหล่งท่องเที่ยวที่จัดขึ้น 
เพ่ือดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยว เพ่ือการนันทนาการและการพักผ่อนหย่อนใจ ก่อให้เกิด  
ความตื่นเต้น สนุกสนานและความบันเทิงในหมู่นักท่องเที่ยว  
   3. การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibilities) คือ ความสะดวกในการเข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ยว และหมายรวมถึงเส้นทางการเข้าถึงโครงข่ายเชื่อมโยงกันระหว่างแหล่งท่องเที่ยวกับพ้ืนที่
ใกล้เคียง  
   4 . สิ่ งอ านวยความสะดวกทางการท่องเที่ยว (Amenities) คือ สิ่ งจ าเป็นใน 
แหล่งท่องเที่ยวที่จะต้องตระเตียมไว้เพ่ือบริการนักท่องเที่ยวให้ได้รับความสะดวกสบาย ความสุข 
ความบันเทิงและความประทับใจ 
   5. ที่พักแรม (Accommodation) คือ สถานที่ที่นักท่องเที่ยวใช้ในการพ านักค้างคืน
หรือพักผ่อนหลับนอน ในช่วงเวลาระหว่างการท่องเที่ยว 
   6 . การบริการเสริมทางการท่องเที่ยว (Ancillary Service) คือ การอ านวย 
ความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวอย่างครอบคลุม ทั้งในส่วนของกิจกรรมและการบริการที่เกี่ยวข้องกับ 
การรองรับนักท่องเที่ยวท าให้เกิดความประทับใจ 
   7. การบริหารจัดการ (Administration) คือ การบริหารจัดการในแต่ละองค์ประกอบ
ของการท่องเที่ยวที่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเที่ยว และคงความยั่งยืนของแหล่ง
ท่องเที่ยว โดยการบริหารจัดการดังกล่าวควรเกิดจากการร่วมมือร่วมใจของคนในองค์กร และ
เครือข่ายภาคีทางการท่องเที่ยวทุกภาคส่วน 
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  หน่วยงานภาครัฐของไทย คือ ส านักพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว กรมการท่องเที่ยว กระทรวง
การท่องเที่ยวและกีฬา (2550) จัดท าคู่มือส าหรับการประเมินแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติตาม
มาตรฐานคุณภาพ โดยได้มีการตั้งเกณฑ์พ้ืนฐานเพ่ือใช้ในการประเมินมาตรฐานของแหล่งท่องเที่ยว
ทางธรรมชาติ 3 ด้าน ดังนี้ 
   องค์ประกอบด้านที่ 1 คุณค่าในแหล่งธรรมชาติและความเสี่ยงของการถูกท าลาย 
    คุณค่าหรือความส าคัญของแหล่งธรรมชาติ เกิดขึ้นจากหลายปัจจัย ทั้งในด้าน
ความส าคัญของแหล่งที่เป็นธรรมชาติต่อระบบนิเวศและความส าคัญต่อมนุษย์ ในการเข้าไปใช้
ประโยชน์จากแหล่งธรรมชาติ คุณค่าทางด้านการเรียนรู้ และคุณค่าทางด้านจิตใจ การประเมินคุณค่า
ของแหล่งธรรมชาติ ประกอบด้วยปัจจัยหลัก 3 ด้าน คือ คุณค่าทางด้านชีวภาพ คุณค่าทางด้าน
กายภาพ คุณค่าทางสังคม 
    ความเสี่ยงต่อการถูกท าลาย คือ ภาวะที่ปัจจัยต่าง ๆ ที่อยู่รอบ ๆ สิ่งแวดล้อม
ธรรมชาติ ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงกับสิ่งแวดล้อมธรรมชาติด้านใดด้านหนึ่ง ปัจจัยต่าง ๆ  
ซึ่งส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมธรรมชาตินั้นอาจมาจากภัยธรรมชาติที่มนุษย์ไม่สามารถคาดการณ์  
ได้ล่วงหน้า หรือคาดการณ์ล่วงหน้าได้ แต่ไม่สามารถยับยั้งภัยธรรมชาตินั้นได้ และอีกประการหนึ่งเกิด
จากการกระท าของมนุษย์ ซึ่งอาจจะตั้งใจหรือความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ ส่งผลท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ในด้านลบขึ้นกับสิ่งแวดล้อมได้ ตัวอย่างเช่น ปะการังในทะเลอันดามัน บางบริเวณที่เคยอุดมสมบูรณ์ 
แต่ปัจจุบันเสื่อมโทรมลงไปมาก เนื่องมาจากสาเหตุต่าง ๆ เช่น การเปลี่ยนแปลงอุณหภูมิของน้ า  
การเก็บเอาปะการังมาขาย การทอดสมอเรือ การประมง กิจกรรมการท่องเที่ยวใต้น้ าเหล่านี้ เป็นต้น 
    ในการประเมินคุณค่าของแหล่งธรรมชาติและความเสี่ยงต่อการถูกท าลาย  
มีหลักเกณฑ์ท่ีใช้พิจารณา 4 ด้าน ได้แก่  
     1. คุณค่าทางด้านชีวภาพ ประกอบด้วย 4 ดัชนีชี้วัด ได้แก่ 1.1 ความ
หลากหลายของระบบนิเวศในแหล่งธรรมชาติ 1.2 ความอุดมสมบูรณ์ของแหล่งธรรมชาติ 1.3 ความ
เป็นแหล่งรวมพืชหรือสัตว์ที่มีลักษณะโดดเด่น หายาก ใกล้สูญพันธุ์ หรือมีจ านวนมาก และ 1.4 ความ
โดดเด่นเฉพาะตัวของระบบนิเวศในแหล่งธรรมชาติ 
     2. คุณค่าทางกายภาพ ประกอบด้วย 4 ดัชนีชี้วัด ได้แก่ 2.1 จ านวนประเภท 
ของแหล่งธรรมชาติภายในแหล่งท่องเที่ยว 2.2 ขนาดของแหล่งธรรมชาติ 2.3 สภาพความสวยงาม  
ทางกายภาพและสภาพภูมิทัศน์ของแหล่งธรรมชาติ และ 2.4 ความเป็นเอกลักษณ์โดดเด่นเฉพาะตัว 
ทางกายภาพของพ้ืนที่ 
     3. คุณค่าทางสังคม ประกอบด้วย 2 ดัชนีชี้วัด ได้แก่ 3.1 คุณค่าต่อวิถีชีวิต  
ความเป็นอยู่ของชุมชนท้องถิ่น และ 3.2 คุณค่าทางด้านประวัติศาสตร์ ประเพณี และวัฒนธรรม 
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     4. ความเสี่ยงต่อการถูกท าลาย ประกอบด้วย 2 ดัชนีชี้วัด ได้แก่ 4.1 ความ
เสี่ยงต่อการถูกท าลายโดยมนุษย์ และ 4.2 ความเสี่ยงต่อการถูกท าลายจากภัยธรรมชาติ 
   องค์ประกอบด้านที่ 2 ศักยภาพในการพัฒนาการท่องเที่ยว 
    ศักยภาพในการพัฒนาการท่องเที่ยว หมายถึง องค์ประกอบต่าง ๆ ที่มีส่วนช่วย
เสริมแหล่งธรรมชาตินั้น ๆ ให้มีความส าคัญ มีความเหมาะสมในการจัดการท่องเที่ยว ตัวอย่างเช่น 
แหล่งธรรมชาติอาจมีสภาพธรรมชาติที่สวยงามมาก แต่ขาดความสะดวกในการเข้าถึง หรือเส้นทาง
เข้าแหล่งท่องเที่ยวไม่ปลอดภัย จึงท าให้นักท่องเที่ยวไม่นิยมเข้าไปท่องเที่ยว ส าหรับศักยภาพในการ
พัฒนาการท่องเที่ยว มีดัชนีชี้วัดที่ใช้พิจารณา 5 ด้าน ได้แก่ 
     1. ศักยภาพในการจัดกิจกรรมทางการท่องเที่ยว 
     2. การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 
     3. ความปลอดภัยในด้านการท่องเที่ยว 
     4. ศักยภาพในด้านการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกข้ันพื้นฐาน 
     5. ศักยภาพของการพัฒนาการท่องเที่ยวจากปัจจัยภายนอก 
   องค์ประกอบด้านที่ 3 การบริหารจัดการ 
    การจัดการและการบริหารแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ หมายถึง ศักยภาพใน
การ ดูแล ควบคุมการด าเนินงาน การบริหารจัดการในแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 
ได้แก่ 
     1. การบริหารจัดการการท่องเที่ยวเพ่ือให้เกิดความยั่งยืน ได้แก่ การจัดการ
เรื่องการอนุรักษ์แหล่งธรรมชาติ การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม และการจัดการด้านการท่องเที่ยว 
     2. การจัดการด้านการให้การศึกษาและการเสริมสร้างจิตส านึก โดยพิจารณา 
จากวิธีการด าเนินงานในส่วนขององค์กรที่ดูแลรับผิดชอบกลุ่มพ้ืนที่โดยการเสริมสร้างจิตส านึกและ 
สร้างการเรียนรู้เกี่ยวกับเรื่องคุณค่าของทรัพยากรธรรมชาติ การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และระบบนิเวศ  
แก่เจ้าหน้าที่ดูแลพ้ืนที่ ผู้ประกอบการ นักท่องเที่ยว และคนในชุมชนท้องถิ่นที่อาศัยอยู่บริเวณ 
แหล่งท่องเที่ยว  
     3. การจัดการด้านเศรษฐกิจและสังคม พิจารณาจากการที่ชุมชนมีส่วนร่วมใน
การท ากิจกรรมทางการท่องเที่ยว โดยการเปิดโอกาสให้คนในชุมชม ได้ร่วมมือกันมีส่วนร่วมในการคิด
วิเคราะห์ การพิจารณาตัดสินใจ ได้มีส่วนในการด าเนินการและร่วมรับผิดชอบในเรื่องต่าง ๆ ที่จะ  
มีผลกระทบต่อประชาชนหรือชุมชนนั้น ๆ รวมทั้งการกระจายรายได้หรือผลประโยชน์สู่ท้องถิ่น 
  นอกจากนี้ยังมี Collier and Harraway (1997) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบหลักของ
แหล่งท่องเที่ยวที่มีจ านวนทั้งสิ้น 3 ด้าน หรือเรียกว่า 3As ได้แก่  
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   1. สิ่ งดึ งดูดใจทางการท่องเที่ยว (Attractions) คือ ที่ เกิดจากต าแหน่งที่ตั้ ง  
ณ สถานที่ท่องเที่ยวแห่งนั้น (Site) หรือเรื่องราวกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในแหล่งท่องเที่ยว (Event) 
ซึ่งแหล่งท่องเที่ยวแห่งนั้นสามารถเป็นได้ทั้งแบบที่สร้างขึ้นโดยบุคคล หรืออาจเป็นแหล่งท่องเที่ยว  
ที่เกิดโดยธรรมชาติ ซึ่งบุคคลจะเป็นผู้จัดกิจกรรมทางการท่องเที่ยวให้เกิดขึ้นเพ่ือสร้างความ
เพลิดเพลินใจ  
   2. สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) คือ ขอบเขตและอาณาบริเวณต่าง ๆ ที่ท า
ขึ้นมาเพ่ือเอ้ืออ านวยนักท่องเที่ยวในการท ากิจกรรมการท่องเที่ยวต่าง ๆ เป็นเรื่องของการดูแลจัดสรร
และจัดการสิ่งอ านวยความสะดวกสบายและพ้ืนที่ของแหล่งท่องเที่ยว เป็นการก่อสร้างปัจจัย  
ขั้นพ้ืนฐาน ได้แก่ ระบบขนส่ง ระบบเพ่ือการสื่อสาร และระบบสาธารณูปโภค ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญและ
จ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับนักท่องเที่ยว เพ่ือที่จะช่วยให้นักท่องเที่ยวได้รับความสะดวกสบาย และ 
ช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์ให้กับสถานที่ท่องเที่ยวอีกด้วย  
   3. การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accesibilities) คือ แหล่งท่องเที่ยวจ าเป็นอย่างยิ่ง 
ที่จะต้องมีระบบขนส่ง (Transportation) โดยมีองค์ประกอบของยานพาหนะ เส้นทาง และ
ผู้ประกอบการขนส่ง ส าหรับการขนส่งล าเลียงคนและสิ่งของไปยังจุดหมายปลายทางที่ต้องการ  
  โดย Cooper and Bonicace (1998) มีการอธิบายถึงสถานที่ท่องเที่ยวไว้ด้วยว่า เป็น
สถานที่ที่มีความส าคัญ ที่สามารถดึงดูดใจและตอบสนองเป้าประสงค์ของนักท่องเที่ยวได้ โดย 
มีองค์ประกอบด้วยกัน คือ 4As ได้แก่ 
   1. สิ่งดึงดูดใจ (Attractions) สถานที่ท่องเที่ยวควรมีสิ่งที่สามารถท าให้นักท่องเที่ยว 
เกิดความสนใจ เป็นลักษณะแบบชักจูงใจ มีมนต์เสน่ห์และมีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว  
   2. การเข้าถึง (Accessibilities) แหล่งท่องเที่ยวที่มีความสะดวกในการเข้าถึง จะเป็น
แหล่งท่องเที่ยวที่สามารถดึงดูดความสนใจได้มากยิ่งขึ้น 
   3. สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) ในระหว่างการเที่ยวชม แหล่งท่องเที่ยว 
ควรก่อให้เกิดความสุขใจ ประทับใจ และซาบซึ้งใจ 
   4. บริการเสริมที่คนในท้องถิ่นเป็นผู้จัดหาขึ้นมาเอง (Anillary Service) แหล่ง
ท่องเที่ยวควรเตรียมพร้อมบริการด้านต่าง ๆ ให้กับนักท่องเที่ยว หน่วยงาน และภาคธุรกิจที่มาใช้
บริการ เพื่ออ านวยความสะดวกและดึงดูดนักท่องเที่ยวให้มายังสถานที่ท่องเที่ยว 
  นอกจากนี้ Buhalis (2000) ได้กล่าวถึง ความหมายขององค์กระกอบทางการท่องเที่ยว  
ซึ่งประกอบไปด้วย 6 ประการ หรือเรียกว่า 6As ไว้ดังนี้  
   1. ด้านแหล่งท่องเที่ยว (Attractions) เช่น แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ แหล่ง
ท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างขึ้น และสถาปัตยกรรม สถานที่ท่องเที่ยวมีมรดกอะไรบ้าง มีคุณค่าทาง
ประวัติศาสตร์มีความงดงามอย่างไร  
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   2. ด้านการเข้าถึง (Accessibilities) คือ ช่องทางการไปถึงแหล่งท่องเที่ยว ระบบ
คมนาคมขนส่ง สถานีขนส่งผู้โดยสาร และยานพาหนะ เช่น แหล่งท่องเที่ยวมีระบบขนส่งอย่างไร แบบ
ใดบ้าง สภาพเส้นทางเป็นเช่นไร มีความสะดวกในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวมากน้อยเพียงใด ระยะ
ทางไกลแค่ไหน  
   3 . ด้านกิจกรรม (Activities) คือ ประเภทของแหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรม 
การท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในขณะนักท่องเที่ยวอยู่ในพ้ืนที่นั้น ควรมีความสอดคล้องของระยะเวลาการท า
กิจกรรมและระยะเวลาการเดินทางเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว  
   4. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) คือ การจัดเตรียมการบริการ สถานที่
พ านักส าหรับนักท่องเที่ยว รวมถึงการท ากิจกรรมต่าง ๆ เพื่อท าให้นักท่องเที่ยวเกิดความสะดวกสบาย 
จนอยากกลับมาใช้บริการซ้ า เช่น การดูแลความสะอาดห้องสุขาที่ให้บริการนักท่องเที่ยว ป้ายบอก
ข้อมูลของแหล่งท่องเที่ยวเพียงพอ มีร้านอาหารให้บริการหลากหลายประเภท เป็นต้น  
   5. ด้านที่พักแรม (Accommodation) เช่น ที่พักแรมเป็นรูปแบบใดบ้าง ราคาและ
สถานที่เหมาะสมกับกลุ่มนักท่องเที่ยวเป้าหมายหรือไม่ ที่พักมีความสะดวกสบายและเพียงพอหรือไม่ 
   6. ด้านการจัดการและการบริการท่องเที่ยว (Ancillary Service) คือ การบริการ
เสริมเบ็ดเตล็ดในการตอบสนองความต้องการนักท่องเที่ยว เพ่ือดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเดินทางมายัง
สถานที่ท่องเที่ยว เช่น โรงพยาบาล ธนาคาร การส่งสารข้อมูลต่าง ๆ ไว้บริการนักท่องเที่ยว ทัวร์เสริม 
เป็นต้น 
  Steven Pike (2008) ยังได้กล่าวถึงลักษณะของสถานที่ท่องเที่ยวว่า สถานที่ท่องเที่ยว  
เป็นส่วนผสมระหว่างประสบการณ์ของนักท่องเที่ยวกับสินค้าทางการท่องเที่ยว ตลอดจนการน าเสนอ
ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่ ไม่สามารถจับต้องได้ให้แก่ผู้บริโ ภค ดังนั้นแหล่งท่องเที่ยวจึงควร 
มีองค์ประกอบ 6 ประการ ดังต่อไปนี้ 
   1. ความสามารถในการจัดโปรแกรมการท่องเที่ยว (Available package) คือ การ
บริหารจัดการท่องเที่ยวเพ่ืออ านวยความสะดวกให้นักท่องเที่ยวเกิดความรู้สึกสบายและรวดเร็ว 
สามารถรับรู้ถึงจุดหมายปลายทางของการเดินทางไปท่องเที่ยว และเพ่ือเป็นตัวเลือกที่หลากหลายใน
การบรรลุเป้าหมายของการท่องเที่ยว  
   2. ความสามารถในการเข้าถึง (Accessibilities) คือ การมีระบบโครงสร้างขั้น
พ้ืนฐานของแหล่งท่องเที่ยวที่เหมาะสม เช่น ถนนสภาพดี มีสนามบิน ตลาดจนระบบคมนาคมอ่ืน ๆ ที่
อ านวยความสะดวก การบริการด้านอุตสาหกรรมการขนส่ง เช่น การขนส่งทางน้ า ทางอากาศ และ
ทางบก โดยจะต้องสามารถน านักท่องเที่ยวสู่แหล่งท่องเที่ยวหรือจุดหมายปลายทางที่ต้องการได้อย่าง
ปลอดภัยสะดวก และรวดเร็ว 
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   3. สิ่งดึงดูดใจ (Attractions) คือ สิ่งที่โน้มน้าวและสามารถดึงดูดใจให้นักท่องเที่ยว
เดินทางมาท่องเที่ยวจึงถือว่าเป็นองค์ประกอบที่มีความส าคัญอย่างยิ่ง ไม่ว่าจะเป็น แหล่งท่องเที่ยวเชิง
ประวัติศาสตร์วัฒนธรรมที่แสดงความเป็นเอกลักษณ์ หรือสถานที่ท่องเที่ยวธรรมชาติที่งดงาม 
เป็นต้น  
   4. สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) ได้แก่ โรงแรม ห้องพัก รีสอร์ท บังกะโล 
และโฮมสเตย์ ซึ่งภายในห้องพักจะมีสิ่งอ านวยความสะดวกที่แตกต่างกันออกไปตามรูปแบบของที่พัก 
อาทิ สระว่ายน้ า ห้องออกก าลังกาย ห้องนวดท าสปา ภัตตาคาร ห้องอาหาร ห้องอบไอน้ า และ 
สิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ อีกหลากหลายรูปแบบที่มีไว้ให้บริการ เป็นต้น  
   5. กิจกรรม (Activities) คือ การประกอบกิจกรรมของนักท่องเที่ยว อาทิ การ 
เดินป่า การปีนผา การด าน้ าลึก (Scuba Diving) ด าน้ าตื้น (Snorkeling) การพายเรือ การตกปลา 
ล่องแก่ง รวมไปถึงการร่วมกับชุมชนท ากิจกรรมในสถานที่ท่องเที่ยว เช่น การร่วมเข้าพิธีบายศรีสู่ขวัญ 
การร่วมการละเล่นพ้ืนบ้าน การไถนา การด านา เป็นต้น  
   6. การบริการในสถานที่ท่องเที่ยว (Ancillary Service) เช่น สถานีเติมน้ ามัน 
ศูนย์บริการให้ข้อมูลนักท่องเที่ยว การบริการสาธารณะสุข ห้องน้ าท่ีมีความสะอาดเป็นมาตรฐาน ร้าน
ขายของช าเบ็ดเตล็ด ร้านขายของฝากที่ระลึก บริการร้านอาหารเครื่องดื่ม เป็นต้น 
  โดยแนวคิดของ Tourism Western Australia (2008) ได้กล่าวถึงศักยภาพแหล่ง
ท่องเที่ยวไว้ด้วยเช่นกัน ซึ่งจะจ าแนกออกเป็น 5 ปัจจัย หรือเรียกว่า 5As มีรายละเอียดดังนี้  
   1. สิ่งดึงดูดใจ (Attractions) คือ สิ่งที่น่าดึงดูดใจให้นักท่องเที่ยวเกิดความสนใจ  
ไม่ว่าจะเป็น สิ่งดึงดูดใจทางธรรมชาติ หรือสิ่งที่ดึงดูดใจที่มนุษย์สร้างขึ้น พร้อมกับกิจกรรมที่มนุษย์จัด
ขึ้นเพ่ือให้นักท่องเที่ยวอยากเดินทางมายังแหล่งท่องเที่ยว เช่น สวนสนุก การจัดประชุม (Meeting, 
Incentive, Exhibition, Convention, MICE) นอกจากนี้ยังมีสิ่งดึงดูดใจเชิงวัฒนธรรม และสิ่งดึงดูด
ใจเชิงชุมชนสัมพันธ์อีกด้วย  
   2. กิจกรรม (Activities) คือ การจัดกิจกรรมต่าง ๆ ในสถานที่ท่องเที่ยวเพ่ือให้
นักท่องเที่ยวได้มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมขณะช่วงเวลาที่พักนักอยู่ในสถานที่นั้น ๆ เป็นการดึงดูด
ความน่าสนใจตลอดเวลาที่นักท่องเที่ยวพักอาศัยอยู่ ทั้งนี้กิจกรรมที่มีควรเหมาะสม มีให้เลือก
หลากหลายตรงตามความต้องการของนักท่องเที่ยว เช่น กิจกรรมการเลือกซื้อของฝากที่ระลึก 
กิจกรรมการด าน้ า การล่องเรือ การพายเรือ กิจกรรมการเดินป่า ปีนเขา ล่องแก่ง กิจกรรมส่องสัตว์ 
กิจกรรมการเล่นเครื่องเล่นพ้ืนบ้าน และกิจกรรมแสงสีเสียงในสถานที่ท่องเที่ยว เป็นต้น  
   3. การเข้าถึง (Access) คือ สภาพการคมนาคมในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว และสิ่ง
อ านวยความสะดวกให้เข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวนั้นได้โดยง่าย เช่น รถ เรือ เครื่องบิน การตรวจคนเข้า
เมือง รถโดยสารสาธารณะ เป็นต้น นอกจากนี้ การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ยังหมายถึง ช่องทาง 



 

 

  56 

ที่สามารถท าให้นักท่องเที่ยวรู้จักตลอดจนช่องทางการเข้าถึงข้อมูลในด้านอ่ืน ๆ ได้ง่ายขึ้นไม่ว่าจะเป็น 
การประชาสัมพันธ์ลงเว๊ปไซต์ ตัวแทนบริษัททัวร์ เป็นต้น  
   4. สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) คือ สิ่งบริการขั้นพ้ืนฐานที่นักท่องเที่ยว
สมควรได้รับและมีความจ าเป็นต่อการท่องเที่ยว ไม่ว่าจะเป็น ไฟฟ้า น้ าประปา ร้านอาหาร ที่จอดรถ 
ห้องน้ า ร้านขายของที่ระลึก เครื่องดื่ม สถานเริงรมย์ ระบบสาธาณูปโภคต่าง ๆ สถานพยาบาล สถานี
ต ารวจ ตู้กดเงินสด โทรศัพท์ ระบบสื่อสารต่าง ๆ ระบบรักษาความปลอดภัย เป็นต้น  
   5. ที่พัก (Accommodation) คือ สถานที่ท่องเที่ยวควรมีสถานที่พักให้เพียงพอ 
ต่อความต้องการของนักท่องเที่ยว จ าเป็นต้องมีความพร้อมและมีราคาที่หลากหลายให้นักท่องเที่ยว  
ได้เลือกใช้บริการ ทั้งนี้ราคาที่เข้าพักควรมีความเหมาะสมต่อสถานที่พักแรมเป็นอย่างยิ่ง โดยที่พัก
หรือโรงแรมไม่ควรอยู่ห่างจากแหล่งท่องเที่ยวมากนัก เพ่ือที่นักท่องเที่ยวจะได้เดินทางมายังแหล่ง
ท่องเที่ยวได้สะดวกรวดเร็วและมีความปลอดภัย ส าหรับที่พักมีอยู่หลากหลายประเภทด้วยกัน เช่น 
โรงแรม รีสอร์ท โฮมสเตย์ บังกะโล เกสต์เฮา เป็นต้น  
  ส่วนแนวคิดของ Damsi and Dac (2020)  มีการอธิบายถึงทฤษฎีการส่ง เสริม 
การท่องเที่ยวระดับสูง ซึ่งเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐานความต้องการในการเดินทางและเป็นปัจจัยจูงใจ  
ที่ผลักดันให้เกิดการท่องเที่ยว ซึ่งประกอบไปด้วย 7As ดังนี้ 
   1. สถานที่ท่องเที่ยว (Attractions) ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ และแหล่ง
ท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างขึ้น พร้อมกับการจัดกิจกรรมทางการท่องเที่ยว คุณค่าทางประวัติศาสตร์ของ
สถานทีท่่องเที่ยว เป็นต้น  
   2. การเข้าถึง (Accessibility) ได้แก่ ระบบการขนส่งคมนาคม การเข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ยว เช่น สภาพถนน ยวดยานพาหนะ ระยะทางในการเดินทางเข้าสู่แหล่งท่องเที่ยว  
   3. สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) ได้แก่ สิ่งที่ให้บริการนักท่องเที่ยวให้เกิด 
ความสะดวกสบาย และสร้างความประทับใจให้แก่นักท่องเที่ยว เช่น การรักษามาตรฐานในการ 
ท าความสะอาดในแหล่งท่องเที่ยว ป้ายบอกข้อมูล ศูนย์ให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่นักท่องเที่ยว 
ตลอดจนร้านอาหาร สปา ร้านนวด เป็นต้น  
   4. กิจกรรม (Activities) ได้แก่ กิจกรรมที่เตรียมไว้รองรับนักท่องเที่ยว ไม่ว่าจะเป็น  
การว่ายน้ า การเรียนท าอาหาร การละเล่นร่วมกับชุมชนคนในพ้ืนที่ การเล่นสวนสนุก การท างานฝีมือ  
เป็นต้น  
   5. ที่พัก (Accommodation) ได้แก่ รูปแบบของที่พักแรมเป็นแบบใด ราคาและ
สถานที่มีความเหมาะสมกันหรือไม่ ห้องพักสิ่งอ านวยความสะดวกสบายเพียงพอต่อกลุ่มนักท่องเที่ยว
มากน้อยเพียงใด  
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   6. ความสามารถในการใช้จ่ายหรือก าลังการใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมาย 
(Affordability) ถือเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญที่สุดในการตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว  
ที่นักท่องเที่ยวควรมีความสามารถในการใช้จ่ายได้ตลอดการท่องเที่ยวของตนเอง  ไม่ว่าจะเป็นด้าน
ราคาค่าเข้าพัก ค่าขนส่ง ค่าแรกเข้าต่าง ๆ ฯลฯ ทั้งนี้หากนักท่องเที่ยวไม่มีก าลังพอที่จะสามารถใช้
จ่าย ก็ไม่สามารถท่ีจะเดินทางไปท่องเที่ยวยังจุดหมายปลายทางได้  
   7 . อารมณ์ความเสน่หา (Affection) เป็นตัวแปรหรือปัจจัยที่ส าคัญยิ่ งของ
นักท่องเที่ยว ในการพิจารณาเลือกแหล่งท่องเที่ยว โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้สูงอายุ เนื่องจากเป็นผู้สูงวัย
ท าให้มีเงื่อนไขในการเดินทางที่ต้องการสิ่งอ านวยความสะดวกมารองรับเป็นอย่างมาก อีกทั้งยังต้อง
ค านึงถึงความปลอดภัยเป็นล าดับต้น ๆ อีกด้วย ดังนั้นนักท่องเที่ยวจะพิจารณาแหล่งท่องเที่ ยวจาก
ความพร้อมของแหล่งท่องเที่ยวว่ามีความเหมาะสมเพียงใด  
   จากการทบทวนแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับองค์ประกอบของศักยภาพแหล่ง
ท่องเที่ยว ดังที่นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวมานั้น สามารถสรุปได้ว่า องค์ประกอบของศักยภาพ
แหล่งท่องเที่ยว ประกอบด้วย  
    1. สิ่งดึงดูดใจ (Attractions) คือ องค์ประกอบหลักที่มีความส าคัญและจ าเป็น
มากที่สุดต่อแหล่งท่องเที่ยว เพราะเป็นสิ่งที่ดึงดูดใจ ชักชวนให้นักท่องเที่ยวหลั่งไหลเข้ามาเที่ยว  
ยังแหล่งท่องเที่ยวนั้น ๆ ไม่ว่าจะเป็นทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่สวยสดงดงาม หรือ
ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่สร้างขึ้น ต่างมีคุณค่าเชิญชวนให้นักท่องเที่ยวหลงใหลอยากที่จะมาสัมผัส 
เช่น ต้นไม้ ภูเขา ล าธาร บึง น้ าตก แม่น้ า ทะเล ชายหาด หน้าผา อุทยานประวัติศาสตร์ อนุเสาวรีย์ 
สนามกอล์ฟ สวนสนุก พิพิธภัณฑ์ โบราณสถาน เป็นต้น  
    2. ความสามารถในการเข้าถึง (Accessibilities) คือ การมีความพร้อมในระบบ
โครงสร้างพ้ืนฐานที่มีมาตรฐานและมีคุณภาพ (Infrastructure) ไม่ว่าจะเป็น ช่องทางการคมนาคม 
ที่หลากหลาย ทางบก ทางน้ า และทางอากาศ เช่น รถโดยสาร รถประจ าทาง รถไฟ สนามบิน 
เครื่องบิน รถยนต์ส่วนตัว การมีป้ายบอกทางที่เพียงพอและให้ข้อมูลชัดเจนเหมาะสม การมีสภาพของ
เส้นทางสัญจรที่ดีไม่เป็นหลุมบ่ หรือมีแสงไฟสว่าง พร้อมสัญญาณไฟจราจรเพียงพอ ไม่ก่อให้เกิด
อันตราย โดยทั้งหมดที่กล่าวมานั้นมุ่งเน้นอ านวยความสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยวอย่างปลอดภัยและ
เกิดความสะดวกรวดเร็ว และยังมีระบบโทรคมนาคม ซึ่งมีสัญญาณการสื่อสารที่ชัดเจนเพียงพอต่อการ
สื่อสาร นอกจากนี้ ความสามารถในการเข้าถึง ยังหมายรวมถึง การเข้าถึงข้อมูลของแหล่งท่องเที่ยว 
โดยมีช่องทางการติดต่อสื่อสาร หาข้อมูลจากหลากหลายช่องทาง เช่น ทางเว๊ปไซต์ ทางเฟสบุ๊ค 
(Facebook) ทางไลน์ (Line) การลงโฆษณาประชาสัมพันธ์ในสื่ออ่ืน ๆ การมีพนักงานคอยรับรองตอบ
ข้อซักถามให้แก่นักท่องเที่ยวได้ทันท่วงที หรือใช้การตอบรับแบบอัตโนมัติ เป็นต้น  
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    3. สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) ได้แก่ สิ่งที่ ให้บริการขั้นพ้ืนฐานที่
นักท่องเที่ยวจ าเป็นต้องได้รับ เพ่ือความสะดวกสบายในการท่องเที่ยว เช่น ระบบสาธารณูปโภคต่าง ๆ 
ระบบน้ า-ไฟ การประปา ร้านอาหาร สถานเริงรมย์ ลานจอดรถ ระบบรักษาความปลอดภัย ห้องน้ า 
ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว ห้องพยาบาล ร้านขายยา สถานีต ารวจ ร้านขายของที่ระลึก ตู้กดเงินสด ร้าน
สะดวกซื้อ สถานีบริการน้ ามัน และอ่ืน ๆ อีกมากมาย  
    4. กิจกรรม (Activities) เป็นส่วนส าคัญอีกอย่างหนึ่งส าหรับแหล่งท่องเที่ยว 
ในขณะนี้ เนื่องจากปัจจุบันนักท่องเที่ยวไม่ได้มีจุดหมายของการท่องเที่ยวเพียงเพ่ือชมทัศนียภาพ
ความงามของแหล่งท่องเที่ยว แต่ยังมีความต้องการท ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมด้วยเพ่ือเพ่ิมประสบการณ์
ทางการท่องเที่ยวให้น่าประทับใจและเป็นที่จดจ ามากยิ่งขึ้น เช่น การปั่นจักรยาน การวิ่งมาราธอน 
การเดินป่า การด าน้ า การตกปลา การเก็บผลไม้ การปีนผา การให้อาหารสัตว์ การล่องแก่ง หรือ  
การปลูกต้นไม้ เป็นต้น  
    5. ที่ พัก (Accommodation) คือ แหล่งท่องเที่ยวควรมีห้องพักรับรองที่มี
มาตรฐานความสะอาดและความปลอดภัย เพียงพอเหมาะสมต่อความต้องการของนักท่องเที่ยว อีกท้ัง
ยังต้องมีราคาที่เหมาะสมต่อสถานที่เข้าพักเพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้เลือกใช้บริการ ทั้งนี้ที่พักของแหล่ง
ท่องเที่ยวควรง่ายต่อการเข้าถึง อยู่ไม่ไกลจากแหล่งท่องเที่ยวมากนัก ซึ่งที่พักจะจ าแนกออกเป็นหลาย
ประเภท เช่น โรงแรม รีสอร์ท บังกะโล เกสต์เฮาส์ โฮมสเตย์ เต๊นท์ ห้องพักเหล่านี้จะมีสิ่งอ านวยความ
สะดวกแตกต่างกันออกไปตามวัตถุประสงค์ของห้องพัก โดยจะมีความแตกต่างในเรื่องของการ
ออกแบบ รูปทรง ราคา สิ่งอ านวยความสะดวกในห้องพัก ขนาดของพ้ืนที่ใช้สอย การตกแต่ง ความ
หรูหรา เป็นต้น  
    6. การให้บริการของแหล่งท่องเที่ยว (Ancillary services) คือ บริการเสริม
เบ็ดเตล็ดในการตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวเพ่ืออ านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น ธนาคาร 
โรงพยาบาล ไปรษณีย์ ศูนย์ประชาสัมพันธ์ ศูนย์ช่วยเหลือนักท่องเที่ยว ทัวร์เสริม การโทรคมนาคม 
เป็นต้น  
    7. ความสามารถในการจัดโปรแกรมการท่องเที่ยว (Available package) คือ  
การบริหารจัดการท่องเที่ยวเพ่ือให้นักท่องเที่ยวเกิดความรู้สึกสะดวกสบายในการท่องเที่ยว ท าให้
นักท่องเที่ยวสามารถทราบตารางการเดินทางไปยังจุดหมายปลายทางแหล่งท่องเที่ยวที่ต่าง ๆ และ  
เกิดเป็นตัวเลือกเพ่ือบรรลุถึงซึ่งวัตถุประสงค์ในการท่องเที่ยว 
 จากข้อมูลดังกล่าว ผู้วิจัยได้ประยุกต์ใช้แนวคิดเกี่ยวกับศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว ของ 
Buhalis (2000); Damsi & Dac (2020) เพ่ือศึกษาหาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึง
ละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ โดยการน าเอาแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบศักยภาพของแหล่ง
ท่องเที่ยวมาประยุกต์ใช้ในการหาแนวทางพัฒนาองค์ประกอบขั้นพ้ืนฐานของแหล่งท่องเที่ยว ได้แก่ 
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ด้านแหล่งท่องเที่ยว (Attractions) ด้านการเข้าถึง (Accessibilities) ด้านกิจกรรม (Activities) ด้าน
สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) ด้านที่พักแรม (Accommodation) และด้านการจัดการและ
การบริการท่องเที่ยว (Ancillary Service) เพ่ือให้เกิดศักยภาพสอดคล้องกับบริบทของพ้ืนที่ทุ่งบัวแดง
บึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ โดยเป็นการส่งเสริมการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้ดียิ่งขึ้น
ตลอดจนส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ให้แหล่งท่องเที่ยวของไทยเป็นที่รู้จักเพ่ิมมากยิ่งขึ้นมีชื่อเสียงในวง
กว้าง รวมถึงการน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตและยกระดับรายได้ของคนในพ้ืนที่ ส่งผลต่อการ
เติบโตทางเศรษฐกิจในระดับจังหวัดชัยภูมิต่อไป  
 
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 
 
 1. ความหมายของนักท่องเที่ยว 
  นักท่องเที่ยว (Tourist) มีความหมายตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 
2554 (ราชบัณฑิตยสถาน, 2554) หมายถึง ผู้ที่เดินทางจากท้องที่อันเป็นถิ่นที่อยู่โดยปรกติของตนเอง
ไปสู่ท้องที่อ่ืนโดยระยะเวลาหนึ่งด้วยความเต็มใจ และด้วยจุดมุ่งหมายที่ไม่ใช่การไปเพ่ือหารายได้หรือ 
ประกอบอาชีพ เช่น การศึกษาหาความรู้ การบันเทิง การพักผ่อนหย่อนใจ  
  ในปี พ.ศ. 2480 องค์การสันนิบาตชาติ (League of Nation : L.O.N.) ได้นิยาม
ความหมายของ นักท่องเที่ยว (Tourist) คือ ผู้ที่เดินทางไปยังประเทศอ่ืนและพ านักอยู่อย่างน้อย 24 
ชั่วโมง เป็นการเดินทางเพ่ือความสนุกสนาน เพลิดเพลิน เพ่ือครอบครัว เพ่ือธุรกิจ การประชุมสัมมนา
และบุคคลผู้เดินทางโดยเรือส าราญ ถึงแม้ว่าจะพ านักประเทศที่เดินทางไปเยือนน้อยกว่า 24 ชั่วโมง  
  ต่อมาปี  พ.ศ.  2511 องค์การ IUOTO (International Union of Official Travel 
Organization) องค์การของสหประชาชาติ มีการประชุมว่าด้วยการเดินทางและการท่องเที่ยว  
มีการพิจารณาว่านักท่องเที่ยวมีความหมายที่หลากหลายและกว้างขวาง จึงได้ให้ค านิยามใหม่แก่ผู้มา
เยี่ยมเยือน (Visitors) ว่า เป็นผู้ที่เดินทางไปเยี่ยมเยือนประเทศใดประเทศหนึ่งและไม่เป็นการแสวงหา
รายได้ (บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, 2548) โดยผู้เยี่ยมเยือน (Visitors) สามารถจ าแนกได้ออกเป็น 2 
ประเภท ได้แก่ 
   1. นักท่องเที่ยว (Tourist) หมายถึง ผู้เยี่ยมเยือนชั่วคราวและมาพักผ่อนอย่างน้อย 
24 ชั่วโมง ในประเทศที่เยี่ยมเยือนและมีเหตุจูงใจ คือ 1.1 การใช้เวลาว่างเพ่ือความเพลิดเพลิน  
เพ่ือผ่อนคลายความตึงเครียด เพ่ือสุขภาพจิตใจและร่างกาย เพ่ือการเรียนรู้ เพ่ือกิจทางศาสนา และ
เพ่ือกิจกรรมทางการกีฬา 1.2 การจัดด าเนินธุรกิจ ส าหรับการท าธุระเกี่ยวกับครอบครัว การท าหน้าที่
ที่ได้รับมอบหมายหรือการเข้าประชุมต่างอ่ืน ๆ  
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   2. นักทัศนาจร (Excursionist) หมายถึง บุคคลที่มาเยี่ยมเยือนชั่วคราวซึ่งเข้าไป 
อยู่ในประเทศเป็นเวลาน้อยกว่า 24 ชั่วโมง โดยไม่ได้มีการพักค้างคืนเกิดขึ้น  
  นอกจากนี้ องค์การการท่องเที่ยวโลกแห่งสหประชาชาติ (United Nations World 
Tourism Oragnization: UNWTO) (1995; อ้างถึงใน สุจิตรา หนูมี, 2562) มีการก าหนดความหมาย
ของ นักท่องเที่ยว (Tourist) โดยหมายถึง ผู้ที่เดินทางไปยังที่ที่ไม่ใช่แหล่งพ านักอาศัยโดยปกติของ
ตนเอง และพักอยู่แห่งนั้นติดต่อกันไม่เกิน 1 ปี เพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจ เพ่ือธุรกิจ หรือเพ่ือ
วัตถุประสงค์อ่ืน ๆ โดยได้ท าการจ าแนกนักท่องเที่ยวไว้ 3 ลักษณะตามรูปแบบการเดินทาง ได้แก่  
1) การเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศ (Domestic Toursim) คือ การเดินทางที่บุคคลเดินทาง
ท่องเที่ยวภายในประเทศถิ่นที่ตนพ านักอาศัยอยู่ 2) การเดินทางท่องเที่ยวขาเข้าประเทศ (Inbound 
Tourism) คือ การเดินทางมาถึงของนักท่องเที่ยวที่มาจากอีกประเทศหนึ่ง 3) การเดินทางท่องเที่ยว
ขาออกประเทศ (Outbound Tourism) คือ การเดินทางของนักท่องเที่ยวที่เดินทางออกจากประเทศ
ถิ่นพ านักอาศัยของตนไปยังประเทศอ่ืน ด้วยวัตถุประสงค์ต่าง ๆ เพื่อการท่องเที่ยว (Salem, 2017) 
  สรุปแล้วอาจกล่าวได้ว่า นักท่องเที่ยว (Tourist) หมายถึง ผู้ที่มาเยี่ยมเยือนในลักษณะ
ชั่วคราว โดยเดินทางจากถิ่นที่อยู่อาศัยของตนไปยังสถานที่ต่าง ๆ ด้วยความสมัครใจ และไม่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือธุรกิจการค้า ประกอบอาชีพ หรือแสวงหาผลก าไร แต่มีเป้าหมายในการท ากิจกรรม
ตามความสนใจเพ่ือสร้างความบันเทิง สนุกสนานรื่นรมย์ เพลิดเพลิน และเกิดความพึงพอใจให้แก่
ตนเอง โดยในงานวิจัยนี้ได้ท าการศึกษาพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเที่ยวยังทุ่งบัวแดง  
บึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
 2. แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 
  Hill และคณะ (1975) กล่าวว่า โดยทั่วไปแล้วมนุษย์ทุกคนมีเหตุผลและมีการใช้ข้อมูล 
ที่มีอย่างเป็นระบบ พฤติกรรมของมนุษย์สามารถวัดได้ทั้งหมด 3 แบบ คือ พฤติกรรมที่เกิดเพียงครั้ง
เดียว พฤติกรรมที่ท าซ้ า และพฤติกรรมที่ท าหลายอย่าง ส าหรับพฤติกรรมการท าซ้ าจะมีผลต่อการวัด
ทัศนคติของมนุษย์ที่แสดงพฤติกรรมเช่นนี้ออกมา การตั้งใจให้เกิดพฤติกรรมต่าง ๆ มีหลายเหตุปัจจัย 
ซึ่งมาจาก เป้าหมาย สถานการณ์ และเวลา  
  Schmoll (1977) ได้เสนอแบบจ าลองพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่แสดงให้เห็นถึง
กระบวนการตัดสินใจเลือกแหล่งท่องเที่ยว และกล่าวว่า แบบจ าลองของเขามิใช่เพียงแค่แบบฝึกหัด
เกี่ยวกับการสร้างทฤษฎีเท่านั้น แต่ยังเป็นประโยชน์ในการช่วยนักท่องเที่ยวในการตัดสินใจ โดยได้น า
แบบจ าลองพฤติกรรมของผู้บริโภค Haines และคณะ (1970) และของ Nicosia (1966) เป็นฐาน
แบบจ าลองที่ Schmoll สร้างขึ้นอยู่ภายในหลักการที่ว่าปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยทางสังคมที่เป็น
ตัวก าหนดพฤติกรรมการเดินทาง ประกอบด้วยแรงจูงใจต่าง ๆ ความปรารถนา ความต้องการที่จ าเป็น 
และความหวังต่าง ๆ ซึ่งปัจจัยเหล่านี้เป็นผลมาจากปัจจัยอ่ืน ๆ เช่น สิ่งเร้าทางการท่องเที่ยว ความ
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มั่นใจของตัวนักท่องเที่ยวเอง ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว ประสบการณ์ในอดีตของนักท่องเที่ยว 
และเงื่อนไขข้อจ ากัดด้านเวลาและงบประมาณ ซึ่งในรูปแบบของ Schmoll จะประกอบไปด้วยมิติทั้ง 
4 ด้าน โดยในแต่ละด้านจะส่งผลต่อการตัดสินใจขั้นสุดท้าย ไม่ว่าจะเป็น การตัดสินใจที่จะเดินทางไป
ยังที่ใด เดินทางเมื่อใด จะพักแห่งใด เดินทางอย่างไร และอ่ืน ๆ อันเป็นผลมาจากกระบวนการที่มี
ลักษณะเฉพาะ ซึ่งเกิดจากมิติท้ัง 4 ด้าน โดยมีอิทธิพลต่อขบวนการตัดสินใจในขั้นสุดท้าย ได้แก่  
   มิติที่ 1 สิ่งเร้าทางการท่องเที่ยว ประกอบด้วย สิ่งเร้าภายนอก ได้แก่ การสื่อสาร 
การตลาด สื่อด้านการท่องเที่ยวอ่ืน ๆ ค าแนะน าแบบปากต่อปาก หรือค าแนะน าจากผู้ประกอบธุรกิจ
ทางการท่องเที่ยว 
   มิติที่ 2 ปัจจัยทางสังคมและปัจจัยส่วนบุคคล เป็นสิ่งที่ก าหนดเป้าหมายของลูกค้า 
ในด้านรูปแบบการเดินทางที่ลูกค้าต้องการ ความคาดหวังต่าง ๆ จากการท่องเที่ ยว เป้าหมาย 
ทางการท่องเที่ยว ความเสี่ยงต่าง ๆ ที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยว 
   มิติที่ 3 ตัวแปรภายนอก ได้แก่ ปัจจัยภายนอก เช่น ความเชื่อมั่นของผู้บริโภค 
ที่มีต่อผู้ให้บริการ ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว ประสบการณ์ที่เคยได้รับรู้ในอดีต และข้อจ ากัด  
ทางด้านเวลาและค่าใช้จ่าย 
   มิติที่ 4 คุณลักษณะต่าง ๆ ของแหล่งท่องเที่ยว ได้แก่ องค์ประกอบของแหล่ง
ท่องเที่ยวหรือบริการอ่ืน ๆ ที่มีในแหล่งท่องเที่ยว ที่จะมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจในขั้นตอนสุดท้าย  
ซึ่งแบบจ าลองนี้แสดงให้เห็นว่า การบริการต่าง ๆ ที่นักท่องเที่ยวเลือกใช้ ในฐานะของความเป็น
ผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยว ประกอบด้วย องค์ประกอบทางด้านการเงินที่ค่อนข้างสูง องค์ประกอบ
ทางด้านภาพลักษณ์ องค์ประกอบทางด้านความเสี่ยงและความไม่แน่นอน องค์ประกอบทางด้านการ
วางแผนเอาไว้ล่วงหน้า และแบบจ าลองนี้ยังนี้ยังบ่งชี้ถึงความส าคัญของภาพลักษณ์ที่มีต่อการตัดสินใจ
ในการท่องเที่ยวอีกด้วย  
  Mayo และ Jarvis (1981) ได้กล่าวว่า พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวสามารถอธิบายได้ 
จากระยะเวลาของกระบวนการการตัดสินใจ และจากอิทธิพลของปัจจัยต่าง ๆ ทางด้านจิตวิทยา  
ที่เกี่ยวข้องกับการเลือกของบุคคลนั้น หลังจากที่นักท่องเที่ยวตัดสินใจที่จะเดินทางท่องเที่ยวแล้วพวก
เขาเหล่านี้จะมีการตัดสินใจเรื่องอ่ืน ๆ ในภายหลัง เช่น เริ่มวางแผนและตัดสินใจเกี่ยวกับว่าต้องการ
ไปที่ไหน และจะท าอะไรบ้าง โดยการใช้วิธีการต่าง ๆ เพ่ือช่วยในการตัดสินใจ ไม่ว่าจะเป็นการ
ตัดสินใจเรื่องง่าย ๆ ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน ตลอดจนการตัดสินใจที่ต้องใช้เวลา นักทฤษฎีส่วน
ใหญ่มีความเชื่อคล้ายกันว่าพฤติกรรมผู้บริโภคเป็นพฤติกรรมที่มีเป้าหมาย ผู้บริโภคทุกคนต่างมีอิสระ
ในการเลือกและมีอิสระในการตัดสินใจว่าจะเลือกท่องเที่ยวแบบใดที่เหมาะสมกับตนเอง 
  Kotler (2009) มีการศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดค าถามเพ่ือให้ทราบถึงพฤติกรรมของ
ผู้บริโภค โดยเป็นการค้นคว้างานวิจัยที่วิเคราะห์เกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อหรือการเลือกใช้
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ของผู้บริโภค ซึ่งจะใช้ค าถามเข้ามาเป็นส่วนส าคัญในการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือค้นหาค าตอบเกี่ยวกับ
พฤติกรรมผู้บริโภค คือ 6W1H (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2552) อันประกอบไปด้วย  
   1. ลูกค้ากลุ่มใดคือตลาดเป้าหมาย (Who is in the target market?) คือ ค าถาม 
เพ่ือให้รับรู้ถึงลักษณะของกลุ่มลูกค้าที่ต้องการ (Occupants) 4 ด้าน ได้แก่ ด้านพฤติกรรมศาสตร์  
ด้านประชากรศาสตร์ ด้านจิตวิทยาหรือจิตวิเคราะห์ และด้านภูมิศาสตร์ 
   2. ผู้บริโภคต้องการซื้ออะไร (What does the consumer buy?) คือ ค าถามเพ่ือให้
รับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับสิ่งที่ผู้บริโภคคาดหวังจากตัวสินค้า (Object) ไม่ว่าจะเป็น ความคาดหวังด้าน
ส่วนประกอบของสินค้าหรือคุณสมบัติ (Product component) และข้อได้เปรียบในการแข่งขันทาง
การค้า (Competitive differentiation)  
   3 . ท าไมผู้บริ โภคตัดสินใจซื้อ (Why does the consumer buy?) คือ ค าถาม 
ของการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับจุดประสงค์ในการซื้อ (Objectives) ผู้ซื้อตัดสินใจเลือกสินค้าหรือ
ผลิตภัณฑ์เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ทั้งทางด้านร่างกายและทางด้านจิตใจ  
   4. ผู้ใดมีส่วนเกี่ยวข้องในการตัดสินใจซื้อ (Who participates in the buying?) คือ 
ค าถามในการศึกษาข้อมูลความสัมพันธ์ของคนในแต่ละกลุ่ม (Organizations) ซึ่งอาจมีส่วนเกี่ยวข้อง 
ต่อการเลือกซื้อของผู้บริโภค ได้แก่ ผู้ซื้อ ผู้ริเริ่ม ผู้ใช้ ผู้ตัดสินใจซื้อ และผู้มีอิทธิพล 
   5. ผู้บริโภคซื้อช่วงเวลาใด (When does the consumer buy?) คือ ค าถามเพ่ือ
ต้องการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับช่วงเวลาในการที่จะซื้อ (Occasions) ไม่ว่าจะเป็นโอกาสในการซื้อ
เทศกาลวันส าคัญต่าง ๆ ช่วงฤดูกาลไหน ช่วงเดือนใดบ้างของปี ช่วงเวลาใดของวัน ช่วงวันใดของ
เดือน หรือซื้อเนื่องในโอกาสพิเศษ  
   6. ผู้บริโภคซื้อมาจากแห่งใด (Where does the consumer buy?) คือ ค าถาม
ส าหรับการศึกษาเกี่ยวกับช่องทางหรือแหล่ง (Outlets) ที่ผู้ซื้อสามารถหาซื้อได้ อาทิ ร้านสะดวกซื้อ
ห้างสรรพสินค้า หรือร้านขายของช า เป็นต้น 
   7. ผู้บริโภคเลือกซื้อได้อย่างไร (How does the consumer buy?) คือ ค าถาม 
ในการศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการของการเลือกที่จะซื้อหรือขั้นตอนการตัดสินใจ (Operations) โดย 
ที่จะมีการทราบถึงปัญหา การค้นคว้าศึกษาหารายละเอียดข้อมูลต่าง ๆ การวิเคราะห์เปรียบเทียบ
ตัวเลือก การตัดสินใจที่จะเลือกซื้อ และอารมณ์ความรู้สึกนึกคิดภายหลังการซื้อเสร็จ  
  ทั้งนี้ ยังสามารถน าเอาแนวคิดค าถามมาประยุกต์ใช้ในการวิเคราะห์ลักษณะพฤติกรรม
ของนักท่องเที่ยวอีกวิธีหนึ่ง คือ 5Ws และ 1H ประกอบไปด้วย What Why Who When Where 
และ How โดยสามารถอธิบายได้ดังนี้  (จิรวุฒิ หลอมประโดน และเอกภพ มณีนารถ , 2553; 
นงลักษณ์ สุตัณฑบูลย์, 2556; วศินี นวฤทธิศวิน, 2556; ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2552) 
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   1. สถานที่ท่องเที่ยว (What) คือ ค าถามที่ใช้ในการศึกษาผลิตภัณฑ์ในท้องตลาด 
(Objects) ซึ่งนักท่องเที่ยวจะท าในสิ่งที่ต้องการ ด้วยการใช้องค์ประกอบของผลิตภัณฑ์เป็นตัวก าหนด 
(Product Component) อาทิ การบริการ ลักษณะของบรรจุภัณฑ์ นวัตกรรม รูปแบบตราสินค้า หรือ
คุณภาพสินค้า เป็นต้น ประกอบกับการสร้างความแตกต่าง เพ่ือให้เกิดข้อได้เปรียบคู่แข่งขัน 
(Competitive Differentiation) ไม่ว่าจะเป็น ภาพลักษณ์ พนักงาน และการบริการ เป็นต้น  
   2. เหตุผลที่มาท่องเที่ยว (Why) เหตุผลที่มาท่องเที่ยว คือ ค าถามเพ่ือต้องการศึกษา
เกี่ยวกับความต้องการหรือเป้าหมายของนักท่องเที่ยว ซึ่งการมาท่องเที่ยวนั้นจะเป็นการช่วย
ตอบสนองความปรารถนาทั้งทางด้านร่างกายและด้านจิตใจของนักท่องเที่ยว  
   3. ใครมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Who) บุคคลใดบ้างที่มีส่วนเกี่ยวข้องใน
กระบวนการตัดสินใจ คือ ค าถามเพ่ือต้องการศึกษาเกี่ยวกับบทบาทของกลุ่มต่าง ๆ ที่มีความส าคัญ
ต่อการเลือกตัดสินใจไปท่องเที่ยว ได้แก่ ผู้ที่ริเริ่ม ผู้ท่องเที่ยว ผู้มีอิทธิพล ผู้ไปท่องเที่ยว และผู้ตัดสินใจ 
   4. ระยะเวลาที่ท่องเที่ยว (When) ช่วงเวลาในการไปท่องเที่ยว คือ ค าถามเพ่ือศึกษา
เกี่ยวกับช่วงเวลาและโอกาสของการท่องเที่ยว ไม่ว่าจะเป็น ช่วงเวลาใดของวัน ช่วงวันใดของเดือน 
ฤดูกาลใดของปี โอกาสพิเศษหรือเทศกาลวันส าคัญต่าง ๆ หรือช่วงเดือนใดบ้าง เป็นต้น  
   5. ท่องเที่ยวที่ไหน (Where) เป็นค าถามเพ่ือศึกษาเกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวหรือ
ช่องทางที่นักท่องเที่ยวเข้าไปใช้บริการ ซึ่งจะน าข้อมูลที่ได้น าไปสร้างกลยุทธ์หรือจัดท าช่องทางการ
จ าหน่าย  
   6. ท่องเที่ยวได้อย่างไร (How) คือ ค าถามในการศึกษาถึงกระบวนการในการ
ตัดสินใจเลือกท่องเที่ยว อันประกอบไปด้วย การทราบถึงปัญหา การสืบค้นข้อมูล การวิเคราะห์  
โดยการประเมินทางเลือก การตัดสินใจเดินทางไปท่องเที่ยว และความรู้หลังกลับจากการท่องเที่ยว  
  บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2557: 2) พฤติกรรมนักท่องเที่ยว หมายถึง การแสดงออกใน 
ทุกอริยาบทของนักท่องเที่ยวที่ปรากฏเพ่ือสนองต่อความปรารถนาในบางสิ่ง ซึ่งพฤติกรรม 
ที่นักท่องเที่ยวแสดงออกมาจากภายนอก คือพฤติกรรมที่บุคคลอ่ืนสามารถสังเกตเห็นได้ทั่วไป ส าหรับ
พฤติกรรมที่นักท่องเที่ยวแสดงออกอยู่ภายใน อาจเป็นความคิดหรืออารมณ์ที่ถูกควบคุมอยู่ข้างในซึ่งมี
ความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน โดยพฤติกรรมที่แสดงออกภายในจะเป็นสิ่งที่บ่งชี้พฤติกรรมภายนอกที่
นักท่องเที่ยวแสดงออกมา จึงท าให้สามารถรับรู้ถึงพฤติกรรมหรือกระบวนการเลือกซื้อบริการของ
นักท่องเที่ยวได้อย่างแท้จริง และท าให้ธุรกิจสามารถตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเที่ยว
ได้มากยิ่งขึ้น ฉนั้นการศึกษาพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวจะท าให้รับรู้ถึงลักษณะการตัดสินใจของ
นักท่องเที่ยว ไม่ว่าจะเป็น ความต้องการซื้อบริการท่องเที่ยวอะไร ท าไมถึงซื้อบริการนั้น ซื้อบริการ
เมื่อไหร่ ซื้อบริการที่ไหน และหลังจากซื้อบริการแล้วนั้น นักท่องเที่ยวจะมีการประเมินการบริการ
อย่างไร เป็นต้น หากต้องการท าให้นักท่องเที่ยวเกิดความพึงพอใจหลังจากการใช้บริการ ผู้ให้บริการ
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จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องศึกษาทุกสิ่งเกี่ยวกับนักท่องเที่ยว เช่น ศึกษาวัตถุประสงค์ของการมาเที่ยว 
ความรู้สึกนึกคิด ลักษณะอาชีพ ช่วงเวลา ลักษณะการใช้ชีวิต กิจกรรมยามว่างของนักท่องเที่ยว ทั้งนี้
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจนักท่องเที่ยวอย่างถ่องแท้ ในส่วนของปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยกลุ่มที่มี
อิทธิพลต่อกระบวนการตัดสินใจในการเลือกซื้อบริการทางการท่องเที่ยว  
  Cohen และคณะ (2014) ได้กล่าวถึงพฤติกรรมนักท่องเที่ยวว่าหมายถึง การแสดงออก
หรือการกระท าของนักท่องเที่ยวที่สัมพันธ์กับกระบวนการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยว 
(Tourism Product) ซึ่งเริ่มต้นโดยการค้นหา (Searching) เกิดขึ้นก่อนการเดินทาง เพ่ือสืบค้นข้อมูล
จากการรับรู้สิ่งต่าง ๆ ความจงรักภักดี การศึกษาหาข้อมูลจากเทคโนโลยี ส าหรับประกอบการ
ตัดสินใจไปจนก่อให้เกิดการซื้อ (Purchasing) และระยะเวลาในการท่องเที่ยวที่เรียกว่า การใช้  
(Using) และหลังจากที่เดินทางท่องเที่ยวจะเข้าสู่การประเมินผล (Evaluating) และการด าเนินการ 
(Disposing) เกี่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อมอ่ืน ๆ เช่น การบริการของสถานที่ท่องเที่ยว  
ที่นักท่องเที่ยวเดินทางไปเยือน โดยคาดหวังเป็นอย่างยิ่งว่าสิ่งเหล่านั้นจะสามารถตอบสนองความ
ต้องการของตนได้ดังประสบการณ์ในอดีตที่เคยได้รับ  
  Tawahranurak (2017) ได้ให้ความหมายของ พฤติกรรมนักท่องเที่ยว (Tourist 
Behavior) ไว้ว่า หมายถึง ลักษณะท่าทางของบุคคลหนึ่งอันเนื่องมาจากการใช้ผลิตภัณฑ์และการใช้
บริการทางการท่องเที่ยว ประกอบกับกระบวนการของการพิจารณาซึ่งมีอิทธิพลโดยตรงต่อการ
ตัดสินใจและการแสดงออก เนื่องจากพฤติกรรมหรือลักษณะการแสดงออกเช่นนี้ อาจมีความสัมพันธ์
เกี่ยวข้องกับการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์และการบริการทางการท่องเที่ยว ทั้งแบบที่สามารถสัมผัสได้และ
ไม่สามารถสัมผัสได้ ทั้งนี้พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวจะมีหลากหลายลักษณะ ขึ้นอยู่กับความชอบและ
ความต้องการส่วนบุคคล ทั้งนี้พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวยังสามารถเป็นข้อมูลน าไปสู่การพัฒนา
ทางด้านการตลาดของแหล่งท่องเที่ยวด้วยเช่นกัน นอกจากนี้ ปริณา ลาปะ (2558) ยังได้กล่าวอีกว่า 
อาจมีหลากหลายปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค โดยสามารถจ าแนกเป็นกลุ่ม
ด้านประชากรศาสตร์ เช่น อายุ เพศ สถานภาพ จ านวนสมาชิกในครอบครัว ระดับการศึกษา อาชีพ 
และระดับรายได้ รวมถึงปัจจัยด้านอ่ืน ๆ เช่น ปัจจัยด้านวัฒนธรรม ปัจจัยด้านสังคม ปัจจัยด้าน
จิตวิทยา สิ่งกระตุ้นทางการตลาด สิ่งเร้าอ่ืน ๆ ความรู้ ประสบการณ์ และรูปแบบการใช้ชีวิต เป็นต้น 
  นอกจากนี้ สุจิตรา หนูมี (2562) ยังได้กล่าวถึงการศึกษาพฤติกรรมของมนุษย์ว่า  
เป็นการศึกษาเพ่ือเรียนรู้และท าความเข้าใจระหว่างบริบทของสิ่งแวดล้อมกับพฤติกรรมของมนุษย์ 
ว่ามีความสัมพันธ์เชื่อมโยงต่อลักษณะการแสดงออกอย่างไร ดังนั้นการศึกษาพฤติกรรมของ
นักท่องเที่ยว จึงเป็นการศึกษาถึงปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อมนุษย์ในการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยวและ
ลักษณะพฤติกรรมในการท่องเที่ยวนั้นเป็นแบบใด โดยอาจมีเหตุปัจจัยและพฤติกรรมการท่องเที่ยว
ลักษณะแตกต่างกันออกไปในแต่ละบุคคล  
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 ดังนั้น จากการทบทวนแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยว จึงอาจสรุปได้ว่า 
พฤติกรรมนักท่องเที่ยว คือ ลักษณะการแสดงออกของพฤติกรรมที่เป็นในรูปแบบของการตัดสินใจ
เลือกซื้อสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยว เพ่ือตอบสนองความต้องการของตนเอง โดยมีเป้าหมาย
คือ ความพึงพอใจและความประทับใจอย่างที่สุด ซึ่งก่อนการตัดสินใจ จะมีการศึกษาหาข้อมูล  
ที่ต้องการจากแหล่งต่าง ๆ เพ่ือพิจารณาให้ตรงต่อความชอบและท าการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยว 
และมีกระบวนการในการประเมินความพึงพอใจภายหลังจากการท่องเที่ยว ผู้ประกอบการการ
ท่องเที่ยวจ าเป็นที่จะต้องศึกษาองค์ประกอบที่ส่งผลต่อการท่องเที่ยว เพ่ือตอบสนองความต้องการ
ให้กับนักท่องเที่ยวได้รับความพึงพอใจสูงสุด เพราะสินค้าและผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวส่วนใหญ่
มักจะมีลักษณะเป็นได้ทั้งรูปธรรมและนามธรรม แต่ผลตอบแทนที่ได้จากการท่องเที่ยวคือความพึง
พอใจซึ่งเป็นนามธรรม ดังนั้น การตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวให้พึงพอใจ จึงเป็นสิ่งที่
นักท่องเที่ยวคาดหวังมากที่สุดจากการมาท่องเที่ยว ซึ่งผู้ให้บริการจ าเป็นต้องเรียนรู้และมีความเข้าใจ
เกี่ยวกับลักษณะเฉพาะของการท่องเที่ยว พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวในแต่ละกลุ่ม เพ่ือที่จะสามารถ
ส่งมอบความพึงพอใจให้กับนักท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้ประยุกต์ใช้แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภค 6W1H ของ Kotler (2009) 
ประกอบด้วย 1) นักท่องเที่ยวต้องการอะไร (What?) 2) ท าไมนักท่องเที่ยวจึงตัดสินใจเช่นนี้ (Why?)  
3) ใครมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Who is participates?) 4) นักท่องเที่ยวตัดสินใจเมื่อใด (When?)  
5) นักท่องเที่ยวได้รับข้อมูลจากแหล่งใดบ้าง (Where?) และ 6) นักท่องเที่ยวมาท่องเที่ยวได้อย่างไร 
(How?) ในการวิเคราะห์เกี่ยวกับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง  
บึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์และเสนอแนวทางในการ
พัฒนาการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน เนื่องจากนักท่องเที่ยวในแต่ละกลุ่มมีพฤติกรรมและ 
ความต้องการต่อการท่องเที่ยวในรูปแบบที่แตกต่างกัน 
 
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว 
 
 1. ความหมายของความพึงพอใจ  
  “ความพึงพอใจ” มีความหมายที่ตรงกับภาษาอังกฤษ คือ “Satisfaction” หมายถึง รัก 
หรือ ชอบใจ (ราชบัณฑิตยสถาน, 2554) โดยเป็นอารมณ์หรือความรู้สึกเชิงบวกในระดับตามท่ีต้องการ 
ความพึงพอใจนั้นค่อนข้างมีความลึกซึ้งอาจไม่สามารถสังเกตได้อย่างง่ายดาย ต้องอาศัยความรู้สึกที่
แท้จริงในการแสดงความคิดเห็นออกมาจึงจะสามารถประเมินความพึงพอใจได้ (วิภาวัลย์ สร้อยศรี, 
2559) 
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  Morse (1958) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ความพึงพอใจ หมายถึง สิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งสามารถ
ผ่อนคลายความตึงเครียดของมนุษย์ให้น้อยลงได้ และความเครียดเหล่านั้นเป็นเหตุมาจากความ
คาดหวังหรือความต้องการของมนุษย์ เมื่อมีความต้องการมากก็ก่อให้เกิดการเรียกร้อง ซึ่งเมื่อความ
ปรารถนาได้รับการตอบสนองแล้ว ความตึงเครียดนั้นก็จะผ่อนคลายหรือลดน้อยลงจนหมดไป
ก่อให้เกิดความพึงพอใจมาแทนในที่สุด 
  Kotler (2000) ได้กล่าวถึงความหมายของความพึงพอใจว่า คือความรู้สึกของผู้ที่ได้รับ
ความสุขหรือความผิดหวัง มาจากผลลัพธ์ของความต้องการที่เกิดจากการเปรียบเทียบการรับรู้กับ
ความคาดหวัง หากการรับรู้ในสิ่งที่ต้องการพอดีกับความคาดหวัง ก็จะท าให้เกิดความพึงพอใจ  
  นอกจากนี้ยังมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ค าจ ากัดความ หรือความหมายและแนวคิด
ทฤษฎีของ “ความพึงพอใจ” ดังต่อไปนี้  
   พรรณี ชูทัยเจนจิต (2550) กล่าวว่า ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกที่ดีทางด้านบวก  
เกิดความประทับใจต่อสิ่งเร้ารอบตัวต่าง ๆ เช่น สินค้า บริการ ราคา ช่องทางการจัดจ าหน่าย และ  
การส่งเสริมการขาย  
   วิธาน จีนาภักดิ์ (2555) กล่าวว่า ความพึงพอใจ เป็นอารมณ์ความรู้สึกและทัศนคติ 
ส่วนบุคคลต่อปัจจัยแวดล้อมที่บุคคลได้พบเจอเหตุการณ์หรืออยู่ในสถานการณ์นั้น เช่น สิ่งของ บุคคล 
สถานที่หรือกิจกรรมต่าง ๆ โดยสามารถเป็นได้ทั้งทางบวกและทางลบ หากเป็นความพึงพอใจในด้าน
บวกจะท าให้บุคคลมีความรู้สึกดี เกิดความประทับใจจนท าให้รู้สึกผ่อนคลายจากความตึงเครียด  
หากมีความพึงพอใจเป็นลบซึ่งหมายถึงความไม่พอใจ ก็จะท าให้ส่งผลในทางตรงกันข้าม  
    อัมพล ชูสนุก และคณะ (2559) ได้อธิบายเกี่ยวกับความพึงพอใจไว้ว่า คือ อารมณ์
ความรู้สึกยินดีที่เกิดขึ้นส่วนตัว เมื่อผู้นั้นได้รับการตอบสนองตามความปรารถนา ซึ่งความพึงพอใจนั้น
จะเป็นสิ่งที่บ่งชี้ให้การแสดงออกของแต่ละคนแตกต่างกันออกไป ในการเลือกท่ีจะท ากิจกรรมต่าง ๆ  
   ในแต่ละบุคคลสามารถสร้างความพึงพอใจให้เกิดขึ้นได้จากภายใน และจะแสดงออก
ถึงความรู้สึกไม่ว่าทางใดทางหนึ่ง เมื่อความต้องการของตนได้รับการตอบสนองไปในทิศทางบวก  
ก็จะท าให้มีความพึงพอใจเกิดขึ้น อย่างไรก็ตาม อาจมีหลากหลายสาเหตุปัจจัยรอบตัวที่ท าให้ความพึง
พอใจนั้นเกิดขึ้นได้หรืออาจเป็นความต้องการขั้นพ้ืนฐานของมนุษย์ได้เช่นกัน 
   พิชญา ดวงฟู (2559) ได้กล่าวถึงความพึงพอใจว่า ความพอใจ คือ สิ่งที่เกิดมาจาก 
ความต้องการที่แตกต่างกันของแต่ละบุคคล ไม่ว่าจะเป็น ความต้องการการยอมรับหรือได้รับการ 
ยกย่องจากสังคม ด้านความส าเร็จ ความปลอดภัย ด้านร่างกาย ด้านสังคม โดยสิ่งเหล่านี้อาจท าให้
มนุษย์เกิดการหลีกเลี่ยงและมีความอยากที่จะพักผ่อนหย่อนใจไปท่องเที่ยวตามสถานที่ต่าง ๆ อาทิ 
แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ การเดินทางเพ่ือเยี่ยมญาติ เพ่ือนฝูง หรือคนรู้จัก เป็นต้น  



 

 

  67 

   อ้อมจันทร์ วงศ์วิเศษ และวิลาสินี ยนต์วิกัย (2560) ได้ให้ความหมายของความ 
พึงพอใจไว้ว่า หมายถึง บุคคลที่มีความรู้สึกดีจากการได้รับการสนองความต้องการของตน จนบรรลุ
เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยล้วนแล้วแต่ขึ้นอยู่กับความชื่นชอบและระดับความพึงพอใจ
ส่วนบุคคล 
   เพียงธาร ผลิพืช (2563) กล่าวว่า ปัจจัยที่ส าคัญที่สุดคือความพึงพอใจ ซึ่งส่งผลให้
บุคคลท าการสิ่งใดสิ่งหนึ่งต่อไป อาทิ เมื่อผู้บริโภคท าการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าหรือบริการที่คาดว่า
จะสนองความต้องการของตนเองได้เป็นอย่างดีที่สุดแล้ว ภายหลังจากการใช้ เกิดความรู้สึกพึงพอใจ
ประทับใจต่อตัวสินค้าหรือบริการที่ได้เลือกซ้ือแล้ว จะส่งผลให้ผู้บริโภคมีการตัดสินใจกลับมาซื้อซ้ าอีก  
ทั้งนี้อาจมีการแนะน าบอกต่อไปยังผู้อ่ืนด้วย ซึ่งจะท าให้ธุรกิจมีความก้าวหน้าและขยายตัวมากยิ่งขึ้น 
ดังนั้นหลากหลายองค์กรจึงให้ความส าคัญกับการพัฒนาเพ่ือท าให้ลูกค้าเกิดความพึงพอใจอย่างสูงสุด  
   ณัฐธิดา แสงงาม (2565) กล่าวว่า ความพึงพอใจ เกิดจากบุคคลที่มีความพึง
ปรารถนาหรือความต้องการในบางสิ่ง แล้วได้รับการตอบสนองจากความปรารถนานั้นจนเป็น
ผลส าเร็จและบรรลุตามวัตถุประสงค์ ดังเช่น บุคคลมีความต้องการรับข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ก็จะเลือก
รับข้อมูลข่าวสารที่ตรงตามความสนใจของตนเอง เพ่ือสนองให้เกิดความพึงพอใจนั่นเอง  
  จากความหมายของความพึงพอใจตามที่ได้กล่าวข้างต้น อาจสรุปได้ว่า ความพึงพอใจ  
คืออารมณ์ความรู้สึกที่แท้จริงในด้านบวกของมนุษย์ จะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อมีสิ่งใดสิ่งหนึ่งสามารถ
ตอบสนองความต้องการของตนเองได้ในระดับที่ตั้งไว้ ซึ่งในแต่ละบุคคลจะมีระดับของความพึงพอใจ 
ที่แตกต่างกันออกไป ล้วนแล้วแต่ขึ้นอยู่กับหลากหลายปัจจัยในตัวบุคคล ไม่ว่าจะเป็นค่านิยมหรือ
ประสบการณ์ส่วนตัว ดังนั้น ความพึงพอใจจึงเป็นความรู้สึกในแบบนามธรรม ซึ่งเป็นสิ่งที่ไม่อาจ
สามารถอธิบายในเชิงเหตุและผลได้เสมอไป ดังนั้น การที่ความพึงพอใจจะสามารถเกิดขึ้นได้หรือไม่
นั้น ขึ้นอยู่กับการรับรู้ความรู้สึกของแต่ละบุคคลที่ได้รับการตอบสนองที่ดีจากสถานที่องค์กรต่าง ๆ  
ที่ไปเยือนหรือไปใช้บริการ หากได้รับการตอบสนองไม่ดีก็อาจท าให้เกิดความไม่พึงพอใจจนน าไปสู่
ความขุ่นข้องใจได ้
 2. ลักษณะความพึงพอใจ  
  ความพึงพอใจ เป็นผลจากการประเมินความแตกต่างระหว่างสิ่งที่ได้รับจริงกับสิ่งที่
คาดหวัง ความพึงพอใจนั้นสามารถเกิดการเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลาขึ้นอยู่กับโอกาสและสภาวะ
แวดล้อม ณ ขณะนั้น โดยจะมีการแสดงออกถึงความพึงพอใจผ่านทางความรู้สึกและอารมณ์ในด้าน
บวกต่อสิ่งหนึ่ง ซึ่งสามารถแปรเปลี่ยนได้ตามเหตุและปัจจัยรายล้อมอ่ืน ๆ ด้วย ซึ่งอาจไม่มี
ความสัมพันธ์กันโดยตรงกับความต้องการของบุคคล ทั้งนี้การแสดงออกถึงความพึงพอใจจะมีระดับใด
นั้น มาจากผลการประเมินของสิ่งที่ได้รับจริงเปรียบเทียบกับสิ่งที่วาดหวังเอาไว้ 
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  อย่างไรก็ตามความพึงพอใจนั้น จะถูกวัดผลออกจากความรู้สึกส่วนบุคคล  ซึ่งมี
กระบวนการคิดพิจารณาที่แตกต่างกัน โดยมาจากการประเมินความแตกต่างระหว่างผลตอบแทนที่  
ได้คาดหวังเอาไว้ กับผลตอบแทนที่ได้รับจริง ซึ่งหากผลตอบแทนเป็นไปในทิศทางบวกหรือมากกว่า
ที่ตั้งเอาไว้ ก็จะก่อให้เกิดความพึงพอใจ ซึ่งจะมีระดับของความพึงพอใจมาก น้อย หรือไม่พอใจนั้น
ขึ้นอยู่กับการพิจารณาในผลตอบแทน 
 3. ความส าคัญของความพึงพอใจ 
  ความพึงพอใจ เป็นองค์ประกอบที่มีส่วนส าคัญมากที่จะท าให้กิจการงานต่าง ๆ ส าเร็จ  
ไปได้ด้วยดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งความพึงพอใจถือเป็นเป้าหมายสูงสุดของงานเกี่ยวกับการให้บริการ  
โดยการสร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้รับบริการเพ่ือให้เกิดความรู้สึกชอบและเกิดความประทับใจ  
จนอยากท่ีจะกลับมาใช้บริการซ้ า ผู้บริหารจ าเป็นที่จะต้องด าเนินการให้ทั้งในส่วนของสมาชิกผู้ท างาน
และผู้รับบริการเกิดความพึงพอใจควบคู่กันไปด้วย เนื่องจากจ านวนผู้มาใช้บริการจะเป็นตัวบ่งชี้วัด
ความส าเร็จและความเจริญก้าวหน้าของกิจการ ดังนั้นผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์กว้างไกลควรที่จะศึกษา
เรียนรู้เรื่องปัจจัยที่ท าให้เกิดความพึงพอใจทั้งผู้ให้บริการและผู้ที่รับบริการ เนื่องจากองค์ความรู้ 
ในเรื่องนี้ จะน าพาซึ่งความได้เปรียบในเชิงการแข่งขันทางด้านการตลาด ทั้งนี้การให้บริการที่ดี
นอกจากจะท าให้ผู้รับบริการเกิดความรู้สึกด้านบวกต่อสินค้าแล้วยังส่งต่อความรู้สึกที่ดีต่อภาพลักษณ์
รวมอีกด้วย โดยทุกองค์กรควรให้ความส าคัญต่อความพึงพอใจเพ่ือจะได้ใช้เป็นแนวทางในการบริหาร
จัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จได้อย่างสูงสุด เพราะความพึงพอใจ  
มีความส าคัญอย่างมากทั้งต่อผู้ให้บริการและผู้รับบริการ 
 4. การบริการที่มีผลต่อความพึงพอใจ 
  ปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้รับบริการ (สมหมาย เสถียรธรรมวิทย์ , 2554)  
มีดังนี้  
   1. ผลิตภัณฑ์บริการ การได้รับบริการที่มีคุณภาพประกอบกับระดับการให้บริการ 
ที่สอดคล้องกับความต้องการ จะท าให้ผู้รับบริการเกิดความพึงพอใจ องค์กรมีความสนใจเอาใจใส่ 
ในรายละเอียดการออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ลูกค้าต้องการใช้ในชีวิตประจ าวันวิธีการใช้หรือสถานการณ์  
ที่ลูกค้าสินค้าใช้สินค้าหรือบริการในแต่ละอย่าง นอกจากนี้ยังให้ความส าคัญกับคุณภาพของ 
การน าเสนอการบริการเพื่อที่จะสร้างความพึงพอใจและความประทับใจให้กับลูกค้าอย่างสูงสุด 
   2. ราคาค่าบริการ ราคาค่าบริการที่ผู้รับบริการสามารถยอมรับได้หรือพิจารณา 
แล้วว่าเหมาะสมกับคุณภาพของการบริการ จะมีผลโดยตรงกับความพึงพอใจของผู้รับบริการในการ
เต็มใจที่จะจ่าย (Willingness to pay) ทั้งนี้ทัศนคติของผู้รับบริการต่อราคาค่าบริการและคุณภาพ
ของการบริการล้วนแล้วแต่แตกต่างกันออกไปในแต่ละบุคคล 
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   3. สถานที่บริการ เมื่อลูกค้าได้รับความสะดวกสบายในการเข้าถึงการบริการก็จะ
สามารถสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้าต่อการบริการได้ ไม่ว่าจะเป็นแหล่งที่ตั้ง ท าเล รวมถึงการบริ
หารจัดการสถานที่ให้บริการเพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ลูกค้าได้อย่างทั่วถึงจึงเป็นเรื่องที่ส าคัญ
อย่างยิ่ง 
   4. การส่งเสริมแนะน าบริการ การที่ผู้รับบริการได้ข้อมูลข่าวสารการประชาสัมพันธ์
หรือจากบุคคลอ่ืนที่กล่าวขานเกี่ยวกับคุณภาพการบริการไปในทางบวก จะส่งผลให้ผู้รับบริการเกิด
ความพึงพอใจได้ ซึ่งหากความจริงที่ได้รับกับความเชื่อที่มีอยู่สอดคล้องกันกับบริการดังกล่าว ก็จะท า
ให้เกิดความต้องการบริการตามมาอีกได้ 
   5. ผู้ให้บริการ ผู้ประกอบการหรือผู้บริหารการบริการ รวมถึงผู้ปฏิบัติงานบริการ  
ล้วนแล้วแต่มีหน้าที่ความส าคัญเป็นอย่างยิ่งในการท าให้ผู้รับบริการเกิดความพึงพอใจ ผู้บริหารควร
ก าหนดแผนและนโยบายในการบริการ ที่ค านึงถึงผู้รับบริการเป็นส าคัญและสามารถตอบสนองความ
ต้องการให้เกิดความพึงพอใจได้โดยง่าย ในขณะเดียวกันทางด้านฝ่ายของผู้ปฏิบัติงาน ควรให้
ความส าคัญกับผู้รับบริการเป็นหลัก โดยการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมการให้บริการเพ่ือตอบสนอง  
ความต้องการของลูกค้าด้วยความเป็นมิตรและความเอาใจใส่อย่างมีจิตส านึกท่ีดีในการบริการ  
   6. สภาพแวดล้อมของการบริการ ปัจจัยด้านบรรยากาศและสภาพแวดล้อมของการ
บริการมีส่วนส าคัญอย่างมากที่ส่งผลไปยังความพึงพอใจของลูกค้า โดยลูกค้าส่วนใหญ่จะชื่นชอบ
สภาพแวดล้อมและบรรยากาศของการบริการในส่วนของรูปแบบตัวอาคารสถานที่ ความสวยงาม  
ในการจัดแต่งด้านใน การให้โทนสี การจัดสรรพ้ืนที่อย่างเหมาะสม และการเลือกอุปกรณ์เครื่องใช้ 
ในงานบริการ 
   7. กระบวนในการบริการ ส่วนส าคัญอีกอย่างหนึ่งที่จะท าให้ลูกค้าเกิดความพึงพอใจ
นั่นคือ วิธีการของการน าเสนอบริการ กล่าวคือ การจัดการระบบของการบริการที่ดีมีประสิทธิภาพ  
ในการเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบัติงานให้บริการแก่กลุ่มลูกค้าเพ่ือให้เกิดความคล่องตัว และตอบโจทย์  
ความต้องการของลูกค้าได้อย่างแม่นย าและมีคุณภาพ 
 5. องค์ประกอบของความพึงพอใจในการบริการ 
  ความพึงพอใจในการบริการ เกิดจากขั้นตอนในการบริการ จากผู้ ให้บริการถึง
ผู้รับบริการ เป็นผลของการประเมินคุณภาพหรือการวิเคราะห์เปรียบเทียบการให้บริการถึงสิ่งที่
ผู้รับบริการตั้งความหวังเอาไว้ก่อนหน้า โดยการประเมินถึงสิ่งที่สมควรจะได้รับกับสิ่งที่ได้รับจริงจาก
การบริการ โดยมีล าดับขั้นของความพึงพอใจ มีการเปลี่ยนแปลงไปตามเหตุปัจจัยต่าง ๆ ในระยะเวลา
และสถานการณ์ที่ไม่เหมือนกันได้ ซึ่ง จิตตินันท์ เดชะคุปต์ (2543) ได้แบ่งองค์ประกอบความพึงพอใจ
ของการบริการ ไว้ดังนี้  
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   1. องค์ประกอบด้านการรับรู้คุณภาพของสินค้าทางการบริการ ผู้รับบริการจะ
สามารถรับรู้ได้ว่าผลิตภัณฑ์การบริการที่ได้รับนั้น มีลักษณะสอดคล้องตรงตามที่กิจการบริการควรจะ
มีในแต่ละประเภทมากน้อยเพียงใด ตัวอย่างเช่น แขกสามารถเข้าพักในห้องที่จองไว้กับโรงแรม ลูกค้า
ได้รับอาหารตามที่สั่งในภัตคาร ผู้โดยสารสามารถไปถึงจุดหมายปลายทางที่ต้องการ หรือลูกค้า
ธนาคารได้รับการอนุมัติด้านสินเชื่อ เป็นต้น สิ่งเหล่านี้ถือเป็นพ้ืนฐานด้านการบริการที่ผู้รับบริการ
สมควรแก่การได้รับตามประเภทและรูปแบบของการบริการ ซึ่งจะท าให้เกิดความพึงพอใจและ  
เป็นการตอบสนองความปรารถนาให้กับลูกค้าได้รับในสิ่งที่ต้องการ 
   2. องค์ประกอบด้านการรับรู้คุณภาพของการน าเสนอการบริการ ส าหรับวิธีในการ
น าเสนอการให้บริการ ผู้รับบริการจะสามารถรับรู้ได้ว่ากระบวนการของการให้บริการมีความถูกต้อง
และเหมาะสมเพียงใด ไม่ว่าจะเป็น ความรวดเร็วและสะดวกของการเข้าถึงการบริการ ลักษณะการ
แสดงออกหรือพฤติกรรมของผู้ให้บริการในแต่ละต าแหน่งหน้าที่ ตลอดจนปฏิกริยาของผู้ให้บริการต่อ
ผู้รับบริการ ในเรื่องของความรับผิดชอบต่อภาระหน้าที่ การใช้ภาษาสื่อความหมายและการประพฤติ
ตนในการให้บริการ ยกตัวอย่างเช่น พนักงานโรงแรมท าการต้อนรับผู้มาเข้าพักด้วยสีหน้ายิ้มแย้มเป็น
มิตรและแสดงความช่วยเหลือในส่วนของสัมภาระ พนักงานเสิร์ฟรับค าสั่งอาหารด้วยความเป็นกันเอง
และสุภาพ พนักงานธนาคารช่วยอธิบายถึงระเบียบข้อบังคับของธนาคาร การยื่นขอสินเชื่อด้วยความ
เอาใจใส่ เป็นต้น สิ่งเหล่านี้จะสามารถช่วยสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้าด้วยหัวใจของการบริการ
และไมตรีจิตอันแท้จริง 
 6. แนวทางการวัดความพึงพอใจ 
  วิทวัส รุ่งเรืองผล (2547) แนวทางการวัดความพึงพอใจ มีทั้งหมด 4 แนวทาง ดังนี้ 
   1. วัตถุประสงค์จ าเป็นต้องมีการก าหนดให้ชัดเจน แสดงให้เห็นประโยชน์ของการ
ประเมิน 
   2. ก าหนดปัจจัยที่ ต้องการใช้วัดความพึงพอใจ ทั้งนี้ควรมีการก าหนดตัวชี้วัด 
ออกมาเป็นคะแนนความพึงพอใจโดยภาพรวม และควรให้น้ าหนักจ าแนกย่อยในแต่ละปัจจัย 
   3. มีการตั้งเกณฑ์ที่ใช้ประเมิน ตัวอย่างเช่น Likert Scale ด้วยการให้คะแนนความ
พึงพอใจแยกย่อยแต่ละปัจจัย ได้แก่ ระดับ 1 ไปจนถึง 5 เปรียบเทียบความแตกต่างโดยที่ 5 หมายถึง
ระดับของความพึงพอใจมีมากที่สุด 4 หมายถึงมีความพึงพอใจมาก 3 หมายถึงมีความพึงพอใจใน
ระดับกลาง 2 หมายถึงความพึงพอใจค่อนข้างน้อย และ 1 หมายถึงมีความพึงพอใจน้อยที่สุด ส าหรับ
การวัดความพึงพอใจโดยใช้ Likert Scale จะมีช่วงห่างระหว่างคะแนนทั้ง 5 ระดับซึ่งเพียงพอที่จะ
แสดงข้อแตกต่างของความพึงพอใจ ไม่เกิดระยะห่างไกลของคะแนนสูงหรือต่ ามากจนเกินไป จนท าให้
สังเกตเห็นความไม่ปกติ ซึ่งจะส่งผลไปยังค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจอย่างมีนัยส าคัญ  
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   4. ก าหนดวิธีการในการวัดความพึงพอใจ การท าวิจัยเชิงปริมาณจ าเป็นที่จะต้องมี
ขั้นตอนนี้ ซึ่งจะใช้การสุ่มตัวอย่าง และการก าหนดขนาดของตัวอย่างเป็นไปตามระเบียบวิธีวิจัยนั้น ๆ  
 7. การวัดความพึงพอใจ  
  ภณิดา ชัยปัญญา (2548) กล่าวถึงความพึงพอใจว่า สามารถวัดความพึงพอใจได้หลาย
วิธี ดังนี้ 
   1. วิธีการใช้แบบสอบถาม โดยการขอความอนุเคราะห์และขอความร่วมมือ 
จากกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการวัด โดยเฉพาะในกรณีที่ต้องการข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างมาก ๆ ซึ่งจะมีการ
แสดงความคิดเห็นลงในแบบสอบถามตามรูปแบบที่ก าหนดไว้ให้เลือกหรือเป็นค าตอบแบบอิสระ โดย 
จะเป็นลักษณะค าถามถึงความพึงพอใจในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น ด้านแหล่งท่องเที่ยว ด้าน
ความสามารถในการเข้าถึง ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านที่พักแรม และ
ด้านการจัดการและบริการแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งวิธีนี้เป็นวิธีที่ได้รับความนิยมโดยทั่วไปโดยการใช้มาตร
วัดทัศนคติ ยกตัวอย่างเช่น มาตราส่วนแบบลิเคิร์ท ประกอบด้วยค าถามที่แสดงให้เห็นถึงมุมมองของ
บุคคลที่มีต่อสิ่งเร้าอย่างใดอย่างหนึ่ง มีค าตอบให้เลือก 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย 
น้อยที่สุด  
   2. วิธีการสัมภาษณ์ โดยวิธีนี้เป็นการวัดระดับความพึงพอใจโดยทางตรง ผู้วิจัย 
จ าเป็นต้องลงพ้ืนศึกษาเพ่ือสอบถามและพูดคุยโดยตรงกับกลุ่มตัวอย่าง อาจต้องใช้วิธีการหรือเทคนิค
ที่ดีเพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่เป็นจริงมากที่สุด ซึ่งเป็นวิธีที่สามารถประหยัดงบประมาณและเป็นอีกหนึ่ง
วิธีที่มีประสิทธิภาพ 
   3. วิธีการสังเกต คือการใช้วิธีการเฝ้าสังเกตดูลักษณะพฤติกรรมของบุคคล
กลุ่มเป้าหมายหรือบริบทสถานที่ ไม่ว่าจะเป็นการพูดจา กริยาท่าทาง การแสดงออกต่าง ๆ ทั้งก่อนรับ
บริการ ขณะรับบริการและหลังรับบริการ แต่จ าเป็นต้องวางระเบียบแบบแผนและอาศัยการเฝ้าสังเกต
อย่างจริงจัง จึงจะท าให้สามารถวัดผลการประเมินความพึงพอใจได้อย่างถูกต้อง นอกจากนี้ การวัด
ความพึงพอใจในการรับบริการ ยังสามารถกระท าได้หลายวิธีขึ้นอยู่กับความสะดวก และความ
เหมาะสมตามบริบทของเขตพ้ืนที่ ประกอบกับจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ของการวัดด้วย จะส่งผล
ให้การวัดนั้นมีประสิทธิภาพหรือน่าเชื่อถือได้  
 8. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ (จิตตินันท์ เดชะคุปต์, 2543) 
  ระดับที่ 1 ความพึงพอใจที่ตรงกับความต้องการ เป็นการแสดงอารมณ์ที่รู้สึกยินดีและ 
เป็นสุขเม่ือได้รับการบริการที่สอดคล้องกับความคาดหวังที่ตั้งเอาไว้ในตอนต้นก่อนรับบริการ  
  ระดับที่ 2 ความพึงพอใจที่เกินความคาดหมาย เป็นการแสดงอารมณ์ความประทับใจ
หรือปลาบปลื้มยินดีของผู้ที่ได้รับการบริการที่เหนือความคาดหมาย ทั้งนี้ความรู้สึกที่ไม่พึงพอใจในการ
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รับบริการ เป็นความรู้สึกขุ่นข้องหมองใจ ซึ่งจะแสดงออกในลักษณะของการอารมณ์ไม่ดี สาเหตุ  
มาจากการที่ไม่ได้รับการบริการที่สอดคล้องหรือตรงกับความคาดหวัง 
 9. ความพึงพอใจในการท่องเที่ยว 
  ปนัสยา สิระรุ่งโรจน์กนก (2559) ได้มีการอธิบายเกี่ยวกับ ความพึงพอใจ ในภาคส่วน
ด้านการท่องเที่ยวว่าหมายถึง สิ่งที่คาดหวังไว้ก่อนการเดินทางกับสิ่ งที่ได้รับหลังจากเดินทางมาแล้ว  
ซึ่งเป็นข้อเปรียบเทียบหรือการประเมินความต่างระหว่างความคาดหวังกับประสบการณ์ของ  
ผู้ท่องเที่ยวในรูปแบบของการกระท า เมื่อผลการเปรียบเทียบออกมาในด้านลบจากสิ่งที่คาดหวัง ก็จะ
ก่อให้เกิดความไม่พึงพอใจ ในทางกลับกันหากเป็นไปดั่งที่หวังก็จะท าให้มีความพึงพอใจเกิดขึ้น 
  โดยความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวนั้น ขึ้นอยู่กับความชอบของนักท่องเที่ยวที่มีต่อ 
แหล่งท่องเที่ยวก่อนการเดินทาง ซึ่งความชอบดังกล่าว จะมีผลต่อการประเมินและเปรียบเทียบ
ความรู้สึกในแหล่งท่องเที่ยวหลังจากได้รับประสบการณ์การไปเยือนในสถานที่นั้น ๆ โดยพบว่าหาก
นักท่องเที่ยวมีความชอบแหล่งท่องเที่ยวนั้นเป็นทุนเดิมอยู่แล้วก่อนการเดินทาง อาจเป็นแรงสนับสนุน
ให้นักท่องเที่ยวมีการประเมินความพึงพอใจไปในทิศทางบวกภายหลังจากการเดินทาง และอาจเป็นไป
ได้ว่า นักท่องเที่ยวจะกลับมาเที่ยวซ้ าอีกและมีการโฆษณาประชาสัมพันธ์แนะน าบอกต่อ ถ้าหาก
นักท่องเที่ยวได้รับความพึงพอใจ โดยนักท่องเที่ยวอาจมีถ้อยค าที่ชื่นชมในสถานที่ท่อง เที่ยวแห่งนั้น 
ในทางกลับกันหากนักท่องเที่ยวมีความไม่พอใจ ก็อาจท าให้นักท่องเที่ยวไม่กลับไปยังแหล่งท่องเที่ยว
นั้นอีกเลย และจะไม่มีการชักจูงแนะน าหรือบอกต่อให้ผู้ อ่ืนมาท่องเที่ยว นอกจากนี้อาจจะมีการ
กล่าวถึงแหล่งท่องเที่ยวในด้านลบ ส่งผลให้สถานที่ท่องเที่ยวแห่งนั้นเกิดความเสียหายทางด้าน
การตลาดได้  
  ทั้งนี้ ความพึงพอใจ ประกอบไปด้วยหลากหลายมิติ ส าหรับความพึงพอใจในกิจกรรม 
การท่องเที่ยวนั้นเป็นความพึงพอใจที่มีความหลากหลาย โดยมีองค์ประกอบความพึงพอใจที่มีมิติ
หลายด้าน ยกตัวอย่าง นักท่องเที่ยวได้รับประสบการณ์ในขณะเดินทางท่องเที่ยว เช่น ความพึงพอใจ
ต่อสิ่งอ านวยความสะดวก ไม่ว่าจะเป็นการคมนาคม ยานพาหนะ ร้านอาหาร ความพึงพอใจต่อสภาวะ
แวดล้อมทางธรรมชาติ ไม่ว่าจะเป็นความสวยงาม วิว ทิวทัศน์ต่าง ๆ และความพึงพอใจต่อการรับ
บริการต่าง ๆ เป็นต้น หากสามารถจ าแนกความพึงพอใจออกเป็นด้านต่าง ๆ ได้ ก็จะท าให้สามารถ
ทราบถึงความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวโดยแบบแยกเป็นรายด้านว่านักท่องเที่ยวพึงพอใจหรือไม่พึง
พอใจในเรื่องใดบ้าง  
 10. การวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว  
  ความพึงพอใจคือหัวใจส าคัญของการวางแผนการตลาด เหตุเพราะความพึงพอใจของ
ผู้บริโภคนั้นเป็นส่งผลต่อการเลือกใช้สินค้าและบริการ อาจหมายรวมถึงการเลือกที่จะกลับมาซื้อหรือ
ใช้ซ้ าในอนาคต ในภาคส่วนของการท่องเที่ยวก็เช่นกัน ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวมีอิทธิพลส าคัญ
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เป็นอย่างมากต่อการตัดสินใจเลือกสถานที่ท่องเที่ยวหรือเลือกใช้บริการทางการท่องเที่ยว โดยเฉพาะ
การกลับมาเที่ยวซ้ าอีก มีหลากหลายผลงานการวิจัยซึ่งได้ศึกษาในเรื่องความพึงพอใจอยู่หลายมิติ ซึ่ง
ส่วนใหญ่แล้วเป็นการวิเคราะห์โดยใช้ฐานการศึกษาความพึงพอใจในการท่องเที่ยวควบคู่ไปกับ
มาตรฐานของสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยว มีการประเมินความแตกต่างระหว่างมาตรฐานและ
ความพึงพอใจที่นักท่องเที่ยวได้รับ 
  ส าหรับประเมินความพึงพอใจ มีวิธีที่นิยมน ามาใช้กันอย่างแพร่หลาย คือ การวิเคราะห์
เกี่ยวกับความคาดหวังกับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว โดยมีการวิเคราะห์ความต่างระหว่างความ
คาดหวังก่อนมาท่องเที่ยวกับความพึงพอใจหลังจากการท่องเที่ยวแล้วเสร็จ หากมีผลการประเมิน
ความพึงพอใจหลังการท่องเที่ยวมากกว่าความคาดหวังก่อนการมาท่องเที่ยว ก็จะก่อให้เกิดโอกาสสูง
ในการกลับมาท่องเที่ยวซ้ าในภายภาคหน้า อย่างไรก็ตามหากผลการประเมินที่ศึกษา นักท่องเที่ยว  
มีความพึงพอใจน้อยกว่าความคาดหวังก่อนการมาเที่ยว ก็จะท าให้เกิดผลในทิศทางเป็นเชิงลบ 
(Kuzak and Rimmington, 2000) นอกจากการประเมินในแบบดังกล่าว ยังมีการเปรียบเทียบความ
แตกต่างระหว่างความพึงพอใจที่มีกับต้นทุนที่เสียไปในทฤษฎีความเท่าเทียมกัน (Oliver and Swan, 
1989) ทั้งนี้ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวอาจส่งผลมาจากประสบการณ์ของนักท่องเที่ยวในอดีต  
ซึ่งนักท่องเที่ยวมักจะน าประสบการณ์ที่เคยได้รับไม่ได้จะเป็นด้านลบหรือด้านบวก น ามาเปรียบเทียบ
กับการท่องเที่ยวในปัจจุบันของตน (Yooshik and Muzaffer, 2005) 
  การวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวมีหลากหลายมุมมอง ที่สามารถพิจารณา 
ได้หลายมิติ เหตุเพราะนักท่องเที่ยวมีแรงจูงใจในการท่องเที่ยวแต่ละสถานที่แตกต่างกัน และมีระดับ 
ความพึงพอใจที่ไม่เท่ากัน โดยอาจจะมีหลากหลายปัจจัยร่วมด้วย ดังนั้น ในการศึกษาแนวคิด 
การวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวควรที่จะมีการผสมผสานแนวคิดดังที่กล่าวมาข้างต้น
ด้วยกัน  
 ดังนั้น อาจสรุปได้ว่า ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว เกิดจากการเปรียบเทียบกับระหว่าง 
ความคาดหวังของนักท่องเที่ยวกับประสบการณ์การท่องเที่ยวที่ได้รับจริงภายหลังจากการท่องเที่ยว  
ซึ่งโดยปกติแล้วความคาดหวังของนักท่องเที่ยวมักจะเกิดก่อนการเดินทางไปท่องเที่ยว และเมื่อ
เดินทางมาได้รับประสบการณ์แหล่งท่องเที่ยว ก็จะเกิดผลการประเมินความพึงพอใจหรือผลลัพธ์ 
จากการเปรียบเทียบความคาดหวังกับสิ่งที่ได้รับจริง ว่ามีความพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจ ทั้งนี้ความ  
พึงพอใจสามารถจ าแนกได้หลากหลายด้าน ได้แก่ ด้านการให้บริการ ด้านร้านค้าของที่ระลึก ด้าน
ร้านอาหารและเครื่องดื่ม ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านสถานที่ท่องเที่ยว ด้านความปลอดภัย เป็น
ต้น หากนักท่องเที่ยวได้รับการตอบสนองที่ดีตรงตามความคาดหมาย ก็จะมีความพึงพอใจเกิดขึ้น
ตามมาและเกิดการประชาสัมพันธ์บอกต่อ หากนักท่องเที่ยวได้รับประสบการณ์ที่ไม่ดีและได้รับการ
ตอบสนองไมต่รงต่อความต้องการก็อาจท าให้เกิดความไม่พึงพอใจจนน าไปสู่ความขุ่นข้องหมองใจได้  
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 จากการทบทวนแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว ผู้วิจัยได้
ประยุกต์ใช้แนวคิดเกี่ยวกับศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวของ Buhalis (2000) และประเด็นที่ได้จาก 
การสัมภาษณ์ เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อองค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยว 
ทุ่งบัวแดงบึงละหาน 8 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านแหล่งท่องเที่ยว 2) ด้านความสามารถในการเข้าถึง 3) ด้าน
กิจกรรมการท่องเที่ยว 4) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 5) ด้านที่พักแรม 6) ด้านสินค้าของที่ระลึก  
7) ด้านการจัดการและการบริการของแหล่งท่องเที่ยว และ8.ด้านความปลอดภัย ซึ่งจากแนวคิดนี้
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการสร้างความประทับใจให้แก่นักท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอ
จัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ซึ่งถือว่าเป็นความส าเร็จสูงสุดของการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว แนวคิดนี้จะช่วยให้
ทราบถึงความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวในด้านต่าง ๆ และนักท่องเที่ยวมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมแก่
แหล่งท่องเที่ยวอย่างไรบ้าง ท าให้ได้ข้อมูลเหล่านี้เพ่ือมาปรับปรุงพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้เป็นที่  
ชื่นชอบและชื่นชม สร้างความสุขและความประทับใจ ควรค่าแก่การมาเยือน ได้รับประสบการณที่ดี
กลับไปจนเกิดการบอกต่อและอยากกลับมาท่องเที่ยวซ้ าอีก 
  
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 1. งานวิจัยในประเทศ 
  1.1 งานวิจัยในประเทศที่เก่ียวกับการพัฒนาการท่องเที่ยว 
   โชติมา ดีพลพันธ์ และแสงแข บุญศิริ (2565) ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านไผ่หูช้าง อ าเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม พบว่า ระดับความคาดหวังโดยรวม
ทุกด้านขององค์ประกอบทางการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณาระดับการรับรู้ของ
นักท่องเที่ยวเป็นรายด้านโดยเรียงจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านแหล่งท่องเที่ยว และด้านการบริการ
เสริมทางการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 
ด้านที่พักแรม และด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว อยู่ในระดับปานกลาง ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวเป็น
ด้านที่มีค่าระดับการรับรู้ต่ าสุด และอยู่ใน Quadrants A (Concentrate here) ซึ่งถือเป็นจุดอ่อนของ
แหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านไผ่หูช้าง ที่ต้องให้ความส าคัญและหาวิธีการในการแก้ไขปรับปรุงในด้าน
การจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยเร่งด่วนและผลการศึกษาเชิงคุณภาพด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว
ชุมชนมีความเห็นตรงกันว่า กิจกรรมที่จัดไว้ส าหรับนักท่องเที่ยวไม่ได้รับความสนใจจากนักท่องเที่ยว
เท่าที่ควร จึงจ าเป็นต้องหาแนวทางแก้ไข ดังนั้นผู้วิจัยจึงเสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนบ้านไผ่หูช้าง ทั้ง 6 ด้านตามองค์ประกอบทางการท่องเที่ยว 
   นุชนารถ กฤษณรมย์ และปรีดา นัคเร (2564) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาการท่องเที่ยว
โดยชุมชนที่สอดคล้องกับพฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยว กรณีอ าเภอนบพิต า จังหวัด
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นครศรีธรรมราช พบว่า จุดมุ่งหมายของนักท่องเที่ยวคือการมาท่องเที่ยวเพ่ือพักผ่อน เดินทาง
ท่องเที่ยวกับคนในครอบครัวและเครือญาติ ชอบกิจกรรมชมวิวทะเลหมอก ค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว
ที่ใช้โดยเฉลี่ย 612.72 บาท สืบค้นข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวผ่านเฟซบุ๊ก นิยมเดินทางท่องเที่ยวในวันหยุด
และเทศกาลต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งช่วงเดือนมกราคมไปจนถึงเดือนมีนาคม เดินทางท่องเที่ยวโดย
ใช้รถยนต์ส่วนตัว และมีโอกาสจะกลับมาเยือนอีกครั้ง สิ่งที่ท าให้เกิดความประทับใจในการมา
ท่องเที่ยว คือทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวที่หลากหลายและธรรมชาติที่แสนสวยงาม ส าหรับความ
คาดหวังของนักท่องเที่ยวพบว่า ความคาดหมายที่มีระดับสูงที่สุดใน 3 ด้าน คือ ด้านอาหารและ
เครื่องดื่ม ด้านผู้ให้บริการ และด้านสาธารณูปโภค อย่างไรก็ตามความต้องการในการท่องเที่ยวที่เน้น
ความสนใจเป็นพิเศษและกิจกรรมพิเศษมีค่าน้อยที่สุด ในส่วนของแนวทางเพ่ือการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนในอ าเภอนบพิต า จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า ควรเน้นในการมุ่งพัฒนา  
ตัวบุคคลากรที่พร้อมส าหรับการให้บริการ โดยการให้ความรู้ การสร้างความปลาบปลื้มประทับใจใน
การให้บริการ การปรับปรุงพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยวให้มีเพียงพอต่อความ
ต้องการของนักท่องเที่ยว อาทิ ด้านห้องน้ า ด้านอาหารและเครื่องดื่ม ด้านการประปาและการไฟฟ้า  
   ธนกฤต ยอดอุดม และคณะ (2564) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน: 
กรณีศึกษาแหล่งท่องเที่ยวของอ าเภอพรหมคีรี  อ า เภอนบพิต า และอ าเภอสิชล จังหวัด
นครศรีธรรมราช พบว่า ปัญหาของสถานที่ท่องเที่ยว ดังนี้ 1) ปัญหาของสิ่งดึงดูดความสนใจในการ
ท่องเที่ยว 2) ปัญหาของกิจกรรมในการท่องเที่ยว 3.ปัญหาช่องทางเข้าไปยังสถานที่ท่องเที่ยว ต้นเหตุ
ของปัญหาดังกล่าว มาจากการไม่มีการจัดการเรื่องการอนุรักษ์สถานที่ท่องเที่ยว ผู้ประกอบการ  
กลุ่มท่องเที่ยวมีการแข่งขันกัน ไม่ถูกสนับสนุนจากภาครัฐ ส าหรับแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนของอ าเภอ พรหมคีรี อ าเภอนบพิต า และอ าเภอสิชลจังหวัดนครศรีธรรมราช ได้แก่ 1) การ
พัฒนาเครือข่ายทางการท่องเที่ยว โดยการสร้างเครือข่ายจะช่วยเรื่องการขายตัวและเป็นการ
สนับสนุนทางการท่องเที่ยว 2) สนับสนุนให้เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยการน าจุดแข็ง
จากทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวที่หลากหลาย 3) การปรับปรุงการขนส่งเพ่ือรองรับผู้มาเยือนสถานที่
ท่องเที่ยว 4) การร่วมกันพัฒนาจาก 3 ภาคส่วน คือ ภาครัฐ ภาคประชาชน และภาคเอกชน 
   ธันย์นิชา เกียรติทับทิว เลิศนรเศรษฐ์ (2563) ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน กรณีศึกษา ตลาดน้ าทุ่งบัวแดง ณ บางเลน จังหวัดนครปฐม ผลการศึกษา
ระยะแรกพบว่า การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนที่อยู่ในระดับมากมี 3 ด้าน ได้แก่ ด้านกิจกรรม
การท่องเที่ยว ด้านแหล่งท่องเที่ยว และด้านการจัดการการท่องเที่ยว ส่วนด้านการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนอยู่ในระดับปานกลาง เนื่องจากคนในชุมชนมีการศึกษาน้อยและขาดความรู้ความเข้าใจในการ
ดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ส่วนผลการศึกษาในระยะที่สองและสาม  พบว่า 
ประเด็นส าคัญส าหรับการวางแผนการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนคือ ควรจัดอบรมให้ความรู้แก่



 

 

  76 

ผู้ประกอบการและคนในพ้ืนที่เกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพ่ือรักษาแหล่งท่องเที่ยวให้
มีความยั่งยืน ควรสร้างภาคีเครือข่ายการท่องเที่ยวระหว่างภาครัฐ เจ้าของสถานที่ท่องเที่ ยว
ผู้ประกอบการ และคนในพ้ืนที่ รวมถึงการน าเทคโนโลยีมาช่วยในการจัดการจ านวนนักท่องเที่ยว  
ที่รองรับได้อย่างเหมาะสมเพื่อให้เกิดการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
   ณัฐณภรณ์ เอกนราจินดาวัฒน์ (2561) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ทะเลบัวแดง อ าเภอกุมภวาปี จังหวัดอุดรธานี พบว่า แนวทางเพ่ือใช้ในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ทะเลบัวแดง มีจ านวนทั้งสิ้น 6 แนวทาง ดังนี้ 1) พัฒนาปรับปรุงสิ่งที่ดึงดูดใจ
ในสถานที่ท่องเที่ยวให้เกิดความหลากหลาย อาทิ จัดกิจกรรมยกยอ ชมสาธิตวิธีการผลิตน้ าตาล  
เป็นต้น 2) เพ่ิมวิธีการหรือช่องทางการเข้าถึงซึ่งข้อมูลของสถานที่ท่องเที่ยวตลอดจนการเข้าถึงสถานที่
ท่องเที่ยว ไม่ว่าจะเป็นการเข้าถึงแหล่งข้อมูลจากเว็บไซต์ หรือสามารถไปยังแหล่งท่องเที่ยวด้วย
จักรยาน เป็นต้น 3) เพ่ิมสิ่งอ านวยความสะดวก ได้แก่ ร้านอาหารและเครื่องดื่ม ห้องพัก เป็นต้น 
4) การจัดกิจกรรมของการท่องเที่ยวที่มีความหลากหลาย อาทิ การเรียนรู้ประเพณี และวัฒนธรรม 
การชมวิถีชีวิต การท่องเที่ยวระหว่างท่าเรือ การศึกษาการท าน้ าตาล เป็นต้น 5 ) การบริการ 
การท่องเที่ยว เช่น เพ่ิมจุดประชาสัมพันธ์แนะน าการท่องเที่ยว ขายสินค้าที่ระลึก เป็นต้น และ 6) การ
ร่วมมือกันระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน นักท่องเที่ยว  และคนในชุมชนมาพัฒนาการท่องเที่ยว 
ในรู ปแบบบู รณาการ  รวมไปถึ งการจั ดท า เครื อข่ าย เส้ นทางท่ อง เที่ ย วภาย ในท่ า เ รื อ 
ทั้ง 6 ท่าพร้อมทั้งสถานที่ท่องเที่ยวในชุมชนใกล้เคียง 
   วรัญญา ไชยทารินทร์ และอริยา เผ่าเครื่อง (2561) ศึกษาเรื่อง ศักยภาพและความ
พร้อมบริการทางการท่องเที่ยวกว๊านพะเยา จังหวัดพะเยา พบว่า บริการทางการท่องเที่ยว  
กว๊านพะเยาในภาพรวมยังขาดความพร้อม หากพิจารณาแต่ละด้านพบว่า ด้านสิ่งดึงดูดใจของสถานที่
ท่องเที่ยว ด้านการบริการอาหาร ด้านการคมนาคมบริการขนส่ง ด้านกิจกรรมทางการท่องเที่ยว และ
ด้านสินค้ายังไม่มีความพร้อม อย่างไรก็ดีในด้านการบริการห้องพักมีความพร้อมเกินความคาดหวัง 
ผลทดสอบของการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างปัจจัยด้านเศรษฐกิจและสังคมพบว่า ความ
แตกต่างของอายุ ระดับรายได้ ระดับการศึกษา และเชื้อชาติ ส่งผลต่อระดับความพึงพอใจและความ
ต้องการในด้านต่าง ๆ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ผลการวิเคราะห์ศักยภาพในการบริการ
ทางการท่องเที่ยวพบว่า ด้านเดียวที่ไม่มีศักยภาพคือบริการด้านอาหาร ด้านอุปทานบริการทางการ
ท่องเที่ยวพบว่า ในด้านบริการที่พักมีการต่อสู้กันในเรื่องราคาอย่างรุนแรง นอกจากนี้จังหวัดพะเยา  
ยังไม่พบอัตลักษณ์ของที่ชัดเจนในด้านสินค้าและการบริการ ด้านการบริการขนส่งมีผู้มาใช้บริการ
ค่อนข้างน้อยและกิจกรรมยังมีไม่มากพอที่จะท าให้นักท่องเที่ยวรู้สึกดึงดูดในการอยากเข้าร่วมและ 
พักค้างคืน จากที่ได้มีการร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้จึงข้อสรุปว่า การประชาสัมพันธ์ในเรื่องของสื่อควร
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มีหน่วยงานภาครัฐเข้ามาช่วยดูแล และควรมีการพบปะรวมกลุ่มของผู้ประกอบการเพ่ือสร้างความ
เข้มแข็งในการบริการ 
   ปรัชญา บุญเดช และแสงแข บุญศิริ (2561) ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวถ้ าเลเขากอบ อ าเภอห้วยยอด จังหวัดตรัง พบว่า ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวเป็นด้ าน 
ที่นักท่องเที่ยวมีความต้องการมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.33 กล่าวคือ มีความต้องการในระดับ 
มากที่สุด นอกจากนี้ ด้านความสะดวกของช่องทางในการเข้าถึงสถานที่ท่องเที่ยวยังเป็นด้านที่
นักท่องเที่ยวมีความคิดเห็นต่อศักยภาพมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.97 กล่าวคือ  มีศักยภาพอยู่ใน
ระดับปานกลาง ผลจากการทดสอบสมมุติฐาน พบว่า ปัจจัยส่วนตัวอันประกอบไปด้วย ภูมิล าเนา 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และอายุของนักท่องเที่ยว มีอิทธิพลต่อความปรารถนาด้านการท่องเที่ยวถ้ าเล
เขากอบ อ าเภอห้วยยอด จังหวัดตรังที่ไม่เหมือนกัน และปัจจัยส่วนตัวอันประกอบไปด้วย ระดับ
การศึกษา อาชีพของนักท่องเที่ยว และรายได้ต่อเดือน มีผลกับความคิดเห็นต่อศักยภาพการท่องเที่ยว
ถ้ าเลเขากอบ อ าเภอห้วยยอด จังหวัดตรังที่ไม่เหมือนกัน ในส่วนของการสรุปผลการศึกษาใน
วัตถุประสงค์ที่ 1 และ 2 น ามาสร้างเป็นแนวทางได้ คือ ด้านกิจกรรมทางการท่อ งเที่ยว เพ่ิม
ความสามารถในการดูแลกิจกรรมพายเรือให้มีความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สิน ประกอบกับพัฒนา
ปรับปรุงเส้นทางกิจกรรมพายเรือให้มีความเหมาะสม เพ่ือสร้างความม่ันใจให้แก่ผู้ที่มาท่องเที่ยว 
   นรินทร์ สังข์รักษา และคณะ (2561) ศึกษาเรื่อง รูปแบบความหลากหลายของ 
การจัดกิจกรรมการท่องเที่ยววิถีชุมชนริมแม่น้ าแม่กลอง อย่างสร้างสรรค์เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวกลุ่ม
ศักยภาพสูงของจังหวัดสมุทรสงคราม พบว่า 1) ทัศนคติ ความพึงพอใจ และแรงจูงใจในการท่องเที่ยว
ของนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างประเทศ อยู่ในระดับมาก 2) พ้ืนที่ที่ศึกษามีศักยภาพและความ
พร้อมในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยววิถีชุมชนริมสายน้ าแม่กลองอย่างสร้างสรรค์ ในด้านพ้ืนที่ ด้าน
องค์กร ด้านการจัดการ และด้านกิจกรรม 3.แนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยววิถีชุมชน 
ริมสายน้ าแม่กลองอย่างสร้างสรรค์ ประกอบด้วย จตุรภาคี ได้แก่ ภาครัฐ ภาคท้องถิ่น ภาคเอกชน
และชุมชน และ ภาคการศึกษา 4) ผลการสังเคราะห์รูปแบบและรับรองรูปแบบความหลากหลายของ
กิจกรรมการท่องเที่ยววิถีชุมชนริมสายน้ าแม่กลองอย่างสร้างสรรค์ ได้รูปแบบที่มีชื่อเรียกว่า 
“ACTIVES Model” ได้แก่ 1) A=Attraction of Activities Tourism (ความดึงดูดใจของกิจกรรม
การท่องเที่ยว) 2) C=Corroboration (ความร่วมมือ ท างานเป็นทีม ) 3) T=Technology for 
Tourism (เทคโนโลยีเพ่ือการท่องเที่ยว ) 4) I=Information System for Tourism (ระบบข้อมูล
ข่าวสารเพื่อการท่องเที่ยว) 5)V=Vision of Leadership (การมีวิสัยทัศน์ของผู้น า) 6) E=Evaluation 
& Lesion Learned (การประเมินผลและถอดบทเรียน) 7) S=Sustainability (ความยั่งยืนในการ
ท่องเที่ยว) ผ่านการรับรองแล้ว 
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   กรกนก เกิดสังข์ และณัฐมน ราชรักษ์ (2560) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาการท่องเที่ยว 
อย่างยั่งยืนเชิงกลยุทธ์ : กรณีศึกษาต าบลบางใบไม้ อ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า บริบท
ทั่วไปภายในต าบลบางใบไม้ มีต าแหน่งที่ตั้งไม่ไกลจากชุมชนเมือง สามารถสัญจรเข้าถึงได้สะดวก 
ประชาชนในเขตพ้ืนที่ส่วนมากใช้ชีวิตแบบดั้งเดิมและมีความปรองดองกัน แต่ยังไม่มีความรู้ในเรื่อง
การท่องเที่ยว ห้องพักมีจ านวนไม่เพียงพอ ในส่วนของสภาพทั่วไปจากภายนอก การท่องเที่ยวบาง
ใบไม้ได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวทั้งจากในประเทศและต่างประเทศ นอกจากนี้ยังมีการสนับสนุน
จากองค์กรท้องถิ่น อย่างไรก็ตามยังมีข้อจ ากัดในช่วงของฤดูกาลและพ้ืนที่ส าหรับจอดรถไม่เพียงพอ 
ในส่วนความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่ต าบลบางใบไม้
โดยรวม พบว่า มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อวิเคราะห์เป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีระดับ
มากที่สุด คือสิ่งดึงดูดใจอยู่ในด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวและด้านสิ่งอ านวยความสะดวกเป็นด้านที่
รองลงมา กล่าวคือ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส าหรับด้านห้องพักและด้านการขนส่งคมนาคมใน
สถานที่ท่องเที่ยวอยู่ที่ระดับปานกลาง ส าหรับแนวทางในการที่จะพัฒนาการท่องเที่ยว ควรอนุรักษ์
วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมให้ยืนยาว ประกอบกับการเพ่ิมเติมประสบการณ์และความทรงจ าที่ประท า
ใจให้แก่นักท่องเที่ยวจนเกิดการพัฒนาจิตส านึกและความรู้ความเข้าใจของการท าคุณประโยชน์ต่อ
สิ่งแวดล้อม เพ่ือส่งผลให้มีการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน นอกจากนี้ควรปรับปรุงและพัฒนาด้านการขนส่ง
และห้องพักในแหล่งท่องเที่ยวและฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการท่องเที่ยวและด้านการติดต่อสื่อสาร
ให้แก่ประชาชนในเขตพ้ืนที่ 
   ศิรินันทร์ พงษ์นิรันดร และคณะ (2559) ศึกษาเรื่อง แนวทางในการพัฒนาศักยภาพ
การจัดการท่องเที่ยว อ าเภอวังน้ า เขียว จั งหวัดนครราชสีมา พบว่า 1) สิ่ งดึ งดูดใจด้ าน
ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งอ านวยความสะดวกที่มีให้บริการอย่างเพียงพอและการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้
อย่างรวดเร็วและสะดวก เป็นปัจจัยที่ดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยวในพ้ืนที่ 2) ศักยภาพ
การจัดการท่องเที่ยวในปัจจุบันมีทรัพยากรท่องเที่ยว 2 ประเภท ได้แก่ ทรัพยากรท่องเที่ยวเชิง
ธรรมชาติและทรัพยากรท่องเที่ยวเชิงเกษตร มีสิ่งอ านวยความสะดวกครบ คือ ที่พักแรม ร้านอาหาร 
และธุรกิจน าเที่ยว แต่รถรับจ้าง/รถโดยสารมีให้บริการค่อนข้างน้อย อีกทั้งในขณะนี้พ้ืนที่มีปัญหา
เกี่ยวกับการบุกรุกที่ดินโดยภาคเอกชน แต่นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่กลับมีความพึงพอใจต่อการให้บริการ 
ด้านทางท่องเที่ยวในระดับมาก 3) แนวทางในการจัดการท่องเที่ยวแบบมีส่วนร่วมทั้งหมด 6 ด้าน 
ได้แก่ ด้านทรัพยากรท่องเที่ยวควรออกระเบียบข้อบังคับเพ่ือเน้นการอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเที่ยว ด้าน
การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ควรจัดระบบคมนาคมและการสัญจรให้ชัดเจน พร้อมกับท าป้ายบอกทางให้
ถูกต้องและติดตั้งเป็นระยะ ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ควรจัดให้มีการบริการที่ครอบคลุมและทั่วถึง 
ด้านความปลอดภัยควรจัดระบบรักษาความปลอดภัยในแต่ละแหล่งท่องเที่ยว ด้านความสามารถ 
ในการรองรับของพ้ืนที่ควรท าการศึกษาขึดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่ง
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เพ่ือให้ง่ายต่อการบริหารจัดการ และด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน ควรให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการเป็นส่วนหนึ่งของการจัดการแหล่งท่องเที่ยว โดยการจัดตั้งเป็นคณะกรรมการด าเนินการ
วางแผน การก าหนดแนวปฏิบัติ การติดตามและประเมินผลการด าเนินการต่าง ๆ เกี่ยวกับ  
การท่องเที่ยวในพื้นที ่
   ทวีศักดิ์ เฉลิมแสน (2558) ศึกษาเรื่อง ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวทะเลบัวแดงชุมชน 
บ้านเดียม ต าบลเชียงแหว อ าเภอกุมภวาปี จังหวัดอุดรธานี พบว่า บึงหนองหานเป็นแหล่งน้ าจืด  
ที่ใหญ่ที่สุดในจังหวัดอุดรธานี เส้นทางการคมนาคมเข้าไปยังแหล่งท่องเที่ยว มีความสะดวกสบาย 
มีสื่อโทรทัศน์ ให้ความสนใจในการถ่ายท ารายการและประชาสัมพันธ์ บัวแดงจะออกดอกในช่วง 
ฤดูหนาว ดอกบัวแดงเป็นบัวที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ มีเรือไว้คอยบริการล่องชมความงามของดอก  
บัวแดง มีการประชุมเตรียมความพร้อมของกลุ่มเรือน าเที่ยว มีมาตรการให้นักท่องเที่ยวสวมเสื้อชูชีพ
ทุกคนก่อนลงล่องเรือ มีการจัดเส้นทางการเดินเรือเพ่ือไม่ให้เกิดอุบัติเหตุบริเวณท่าเรือมีเจ้าหน้าที่คอย
รักษาความปลอดภัยมีที่พักแบบโฮมเสตย์โดยมีเจ้าของบ้านเป็นผู้รักษาความปลอดภัย ร้านอาหารที่มี
ในชุมชนเป็นร้านอาหารแบบพ้ืนบ้าน สินค้าชุมชนน ามาท าผลิตภัณฑ์มีวัตถุดิบมาจากบึงหนองหาน  
มีไฟฟ้าเข้าถึงและชุมชนบริเวณแหล่งท่องเที่ยว เป็นสถานที่ที่มีต านานความเชื่อเรื่องผาแดงนางไอ่  
มีประเพณีบุญเดือน 5 ซี่งแตกต่างจากประเพณีของถิ่นอ่ืน มีการสืบทอดพิธีกรรมทางศาสนาอย่าง
เหนียวแน่น 
  1.2 งานวิจัยในประเทศที่เก่ียวกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 
   จารุวรรณ กมลสินธุ์ และ อรวรรณ เกิดจันทร์ (2564) ศึกษาเรื่อง การศึกษา
พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม กรณีศึกษาวัดศรีอุทุมพร ต านลหนอง
กรด อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ พบว่า ในส่วนพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวส่วนมากรู้จักวัดศรี
อุทุมพร จากเพ่ือน แฟน ญาติ/บุคคลอ่ืน โดยมีจุดประสงค์หลัก คือ มาสักการะสังขารหลวงพ่อจ้อย 
และไหว้พระขอพร ส่วนมากจะเดินทางโดยรถยนต์ส่วนตัว และมากับครอบครัว รวมทั้ง นักท่องเที่ยว
ชาวไทยส่วนมากมามากกว่า 5 ครั้ง และส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาอยู่ในจักหวัดนครสวรรค์ ทั้งนี้ความ  
พึงพอใจของนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่มีต่อวัดศรีอุทุมพร ในภาพรวมทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดับ 
พึงพอใจมาก โดยในแต่ละด้านพบว่า มีความพึงพอใจต่อด้านสิ่งดึงดูดใจมากที่สุด รองลงมา คือ ด้าน
การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว และด้านสิ่งอ านวยความสะดวก  
   วัลย์จรรยา วิระกุล (2563)  ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมและความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยวต่อการมาท่องเที่ยว กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 2 พบว่า พฤติกรรม
นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในกลุ่มจังหวัด ส่วนใหญ่มาเที่ยวในกลุ่มจังหวัดแบบไปเช้า -เย็นกลับ เป็น
การมาท่องเที่ยวด้วยตนเอง และมีผู้ร่วมเดินทางส่วนใหญ่เป็นครอบครัวและญาติ จ านวน 1 -5 คน 
และมาท่องเที่ยวในวันเสาร์-อาทิตย์ นอกจากนี้ นิยมมาท่องเที่ยวในช่วงฤดูหนาว และฤดูร้อนมากกว่า
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ฤดูฝน และมาท่องเที่ยวตามเทศกาลงานประเพณีในกลุ่มจังหวัดจัดขึ้น ส่วนข้อมูลการท่องเที่ยวของ
กลุ่มจังหวัดส่วนใหญ่มาจากเพ่ือนหรือคนรู้จัก และสืบค้นจากอินเตอร์เน็ต เช่น แหล่งท่องเที่ยว 
สถานที่ ระยะทาง สภาพเส้นทาง สภาพอากาศ จองที่พัก สืบค้นร้านอาหาร สืบค้นข้อมูลของฝาก  
จองสถานที่ท่องเที่ยว เป็นต้น และนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มาท่องเที่ยว เพ่ือการพักผ่อน และความ
บันเทิง (มากราบพระและท่องเที่ยวบันเทิง) รองลงมาท่องเที่ยวเชิงศาสนา และวัฒนธรรม ส่วนปัจจัย
ส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวภายในกลุ่มจังหวัด 
พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวกลุ่มจังหวัดให้ความส าคัญในปัจจัย ด้านสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ
มากที่สุด รองลงมาเป็นด้านคนในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์
ทางการท่องเที่ยว ด้านกระบวนการให้บริการ ด้านผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยว ด้านการส่งเสริมตลาด
การท่องเที่ยว และด้านราคาผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยว ตามล าดับ 
   มูฮ าหมัดอาดีส เหล็กดี และไพฑูรย์ มนต์พานทอง (2563) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรม 
ความต้องการของนักท่องเที่ยวต่อการเดินทางท่องเที่ยวในบริบทพ้ืนที่จังหวัดยะลา พบว่า 
นักท่องเที่ยวโดยส่วนมากได้รับประสบการณ์การมาท่องเที่ยว ณ จังหวัดยะลา 2 ครั้ง จ านวน 180 คน 
คิดเป็นร้อยละ 45.0 ท่องเที่ยวด้วยตัวเอง (อิสระ) จ านวน 312 คน คิดเป็นร้อยละ 78.0 เดินทาง
ท่องเที่ยวแบบผู้เดียว จ านวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 26.5 ใช้รถยนต์ส่วนบุคคล จ านวน 282 คน  
คิดเป็นร้อยละ 70.5 เลือกเดินทางมาท่องเที่ยวจังหวัดยะลาเพราะสื่อออนไลน์ (Travel Blogger) 
จ านวน 231 คน และใช้เวลาวางแผนการท่องเที่ยวล่วงหน้าน้อยกว่า 7 วัน จ านวน 159 คน คิดเป็น
ร้อยละ 39.8 ค้นหาข้อมูลในการวางแผนท่องเที่ยวโดยเครือข่ายสังคมออนไลน์ จ านวน 270 คน  
คิดเป็นร้อยละ 33.7 โดยมากใช้เวลาท่องเที่ยวในจังหวัดยะลา 3 วัน 2 คืน จ านวน 261 คน คิด เป็น
ร้อยละ 65.2 มีการพักแรมที่โฮสเทล/รีสอร์ท/โรงแรมจ านวน 311 คน คิดเป็นร้อยละ 77.8 มีความ
สนใจแหล่งท่องเที่ยวบ่อน้ าพุร้อนจ านวน 319 คน คิดเป็นร้อยละ 14.0 เลือกมาจังหวัดยะลาเพราะ
แหล่งท่องเที่ยวมีความหลากหลาย จ านวน 229 คน คิดเป็นร้อยละ 25.0 โดยส่วนมากอยากกลับมา
เที่ยวอีกครั้งหากมีโอกาส จ านวน 272 คน คิดเป็นร้อยละ 68.0 และอยากเชิญชวนหรือเล่าต่อ
ประสบการณ์โดยผ่านสื่อออนไลน์ จ านวน 213 คน คิดเป็นร้อยละ 53.3 ซึ่งจากผลการท าวิจัยนี้  
จะน าไปสู่การวางแผนการพัฒนาการท่องเที่ยวในเขตพ้ืนที่จังหวัดยะลาต่อไป 
   วิริยา บุญมาเลิศ และชัยฤทธิ์ ทองรอด (2563) ศึกษาเรื่อง การศึกษาพฤติกรรม 
ทางการตลาดของนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม : กรณีศึกษาการท่องเที่ยวตลาดน้ าในจังหวัดนครปฐม 
พบว่า 1) พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม: กรณีศึกษา
การท่องเที่ยวตลาดน้ าในจังหวัดนครปฐม ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และหากพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า แรงจูงใจอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน เรียงล าดับดังนี้ ด้านการเดินทาง ด้านสิ่งดึงดูดใจ
แหล่งท่องเที่ยว ด้านการให้บริการ ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก และด้านการประชาสัมพันธ์ ตามล าดับ 
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2) การเปรียบเทียบพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม: 
กรณีศึกษาการท่องเที่ยวตลาดน้ าในจังหวัดนครปฐม จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่านักท่องเที่ยว
ที่มีเพศ ช่วงอายุ การศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และสถานภาพสมรส มีความแตกต่างกันอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส าหรับนักท่องเที่ยวที่มีถิ่นก าเนิดต่างที่กันมีระดับแรงจูงใจในการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไม่เหมือนกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
   ฉัตรชัย อินทสังข์ และดุษฎี เทียมเทศ บุญมาสูงทรง (2562) ศึกษาเรื่อง การศึกษา
พฤติกรรมและการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวเชิงชุมชน กลุ่มมิลเลนเนียล : กรณีของบ้านด่านเกวียน 
จังหวัดนครราชสีมา พบว่า พฤติกรรมนักท่องเที่ยวเคยเดินทางมาท่องเที่ยวอย่างน้อย 1 ครั้ง โดย  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือพักผ่อนหย่อนใจและศึกษาหาความรู้ เหตุผลการมาท่องเที่ยวคือเพ่ือสร้าง
ประสบการณ์ใหม่ เดินทางโดยใช้รถยนต์ส่วนตัว มีสมาชิกร่วมการเดินทาง 2-3 คน ช่วงเวลาในการ
เดินทางมาคือช่วงวันหยุดสุดสัปดาห์ ได้รับข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวมาจากอินเทอร์เน็ต ส่วนของ
กระบวนการตัดสินใจเลือกเดินทางมาท่องเที่ยวบ้านด่านเกวียนจังหวัดนครราชสีมาของกลุ่มมิลเลน
เนียล พบว่า ด้านการตัดสินใจมาท่องเที่ยวคือการได้แนวคิดสร้างสรรค์ผลงาน ด้านการค้นหาข้อมูล
คือการตัดสินใจ มาจากประสบการณ์ส่วนตัวด้านการประเมินทางเลือกในการมาท่องเที่ยวเกิดจากการ
ส่งเสริมการตลาดที่ดี ด้านเหตุผลที่มาคือ สถานที่สวยงามและด้านพฤติกรรมหลังการท่องเที่ยว 
มีแนวโน้มจะเดินทางกลับมาท่องเที่ยวบ้านด่านเกวียนอีก นอกจากนี้ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า 
ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพและรายได้ มีต่อพฤติกรรมการเดินทางและการ
ตัดสินใจแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 นอกจากนี้ยังมีการสรุปและอภิปรายผล 
รวมถึงทิศทางการวิจัยในอนาคตในส่วนสุดท้ายของวิจัยนี้ 
   ชัยยุทธ ถาวรานุรักษ์ (2562) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมและความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อตลาดน้ าคลองแดน อ าเภอระโนด จังหวัดสงขลา พบว่า โดยส่วนมากเป็น
นักท่องเที่ยวประชาชนในเขตพ้ืนที่และบริเวณพ้ืนข้างเคียง ซึ่งมีความต้องการในการผ่อนคลายมา
พักผ่อนหย่อนใจ ทั้งนี้นักท่องเที่ยวโดยส่วนมากมีความพึงพอใจต่อแหล่งท่องเที่ยวมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย
ที่ 4.37 โดยทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร พบว่า พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวมีความสัมพันธ์
กันกับรายได้และอาชีพ ส าหรับความพึงพอใจมีความสัมพันธ์กันกับพฤติกรรมและการเลือกผู้ร่วม
เดินทาง ส่วนผสมการตลาดทางการท่องเที่ยวและทุกด้านของการบริการ ภายใต้นัยส าคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ 0.10, 0.05, 0.01 และแนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญ คือ การพัฒนาปรับปรุง
ลักษณะทางกายภาพ สิ่งอ านวยความสะดวกและการสร้างกิจกรรมให้นักท่องเที่ยวได้เข้ามามีส่วน
ร่วมกับชุมชน เพื่อให้เกิดความประทับใจให้แหล่งท่องเที่ยว  
   พุทธพร โคตรภัทร และคณะ (2562) ศึกษาเรื่อง การศึกษาพฤติกรรมและความพึง
พอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยเพ่ือการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวตามรอยภาพยนต์ Alexander จังหวัด
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อุบลราชธานี พบว่า พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีจุดมุ่งหมายของการเดินทางมาท่องเที่ยว
เพ่ือการศึกษาและการเรียนรู้ มีการเดินทางร่วมกับครอบครัวหรือเครือญาติ และค้นหาข้อมูลของ
แหล่งท่องเที่ยวโดยใช้สื่อออนไลน์ มักใช้พาหนะเป็นรถส่วนบุคคลในการเดินทาง ทั้งนี้โดยส่วนมาก
เป็นครั้งแรกที่มาเยือน นักท่องเที่ยวมีระดับความพึงพอใจภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.65 
เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีความส าคัญมาก โดยมีระดับค่าเฉลี่ยที่สูง คือ ด้าน
ความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (ค่าเฉลี่ย 4.10) ด้านกิจกรรมในการท่องเที่ยว (ค่าเ ฉลี่ย 
4.03) และด้านสิ่งอ านวยความสะดวกภายในแหล่งท่องเที่ยว (ค่าเฉลี่ย 3.81) ตามล าดับ ทั้งนี้ผลการ
ทดสอบสมมติฐานพบว่า ความเป็นส่วนบุคคลที่ต่างกัน จะส่งผลให้มีพฤติกรรมการท่องเที่ยวที่ 
ไม่เหมือนกัน อย่างไรก็ตามอีกด้านหนึ่งพบว่า ความเป็นส่วนบุคคลที่ต่างกัน ไม่มีอิทธิพลต่อความพึง
พอใจในการท่องเที่ยวตามรอยภาพยนต์ Alexander อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ยกเว้นปัจจัย
เรื่องเพศ อายุ ระดับการศึกษา ที่ท าให้ความพึงพอใจมีความแตกต่างกันตามลักษณะของแต่ละบุคคล 
   ฉัตรวิไล เหมือนประเสริฐ และสหภาพ พ่อค้าทอง (2559) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรม 
การท่องเที่ยว ทัศนคติ ความพึงพอใจ และแรงจูงใจต่อการท่องเที่ยวเมืองพัทยา พบว่า กลุ่มตัวอย่าง  
มีช่วงอายุระหว่าง 31-40 ปี มีสถานภาพสมรส มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา ประกอบอาชีพพนักงาน
บริษัทเอกชน รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,000 – 20,000 บาท ด้านพฤติกรรมการท่องเที่ยวเมืองพัทยา
พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการเดินทางมาท่องเที่ยวเมืองพัทยาปีละ 1 ครั้ง (เฉลี่ยต่อปี) มีความต้องการ  
มาท่องเที่ยวเพ่ือการผ่อนคลายและเข้าประชุมสัมนา สืบค้นข้อมูลของสถานที่ท่องเที่ยวเมืองพัทยา
ด้วยสื่อสมัยใหม่ (Facebook) เดินทางมาท่องเที่ยวกับครอบครัว เดินทางโดยใช้รถยนต์ส่วนบุคคล ใช้
เวลาในการท่องเที่ยว3 วัน นิยมพักค้างคืนที่โรงแรม ให้ความสนใจกิจกรรมทางการท่องเที่ยว ได้แก่ 
หมู่เกาะ ชายหาด ค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวโดยเฉลี่ย 5,001-7,000 บาท ผลการวิจัยด้านทัศนคติ
พบว่า นักท่องเที่ยวมีทัศนคติอยู่ในระดับดีมาก และมีความคิดเห็นต่อเมืองพัทยาว่าเป็นศูนย์รวม
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติมากที่สุด รองลงมาคือมีความเห็นด้วยกับค ากล่าวที่ว่า เมืองพัทยาไม่เคย
หลับใหล ผลการศึกษาด้านความพึงพอใจในการท่องเที่ยวเมืองพัทยาพบว่า นักท่องเที่ยวมีความพึง
พอใจด้านสถานที่ท่องเที่ยวมากที่สุด รองลงมาคือความพึงพอใจด้านที่พักแรม และผลการศึกษาด้าน
แรงจูงใจต่อการท่องเที่ยวเมืองพัทยาพบว่า มีแรงจูงใจในด้านสิ่งดึงดูดใจมากที่สุด รองลงมาคือ 
มีแรงจูงใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีระดับ
การศึกษา อายุ อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือนและสถานภาพการสมรสที่แตกต่างกัน ส่งผลให้มี
พฤติกรรมการท่องเที่ ยวที่ แตกต่างกัน ส าหรับด้ านพฤติกรรมการท่องเที่ ยว เมืองพัทยา 
ที่แตกต่างกัน ท าให้มีทัศนคติต่อการท่องเที่ยวเมืองพัทยาที่แตกต่างกัน ด้านทัศนคติต่อการท่องเที่ยว  
เมืองพัทยามีความสัมพันธ์กันกับความพึงพอใจต่อการท่องเที่ยวเมืองพัทยาและด้านความพึงพอใจต่อ 
การท่องเที่ยวเมืองพัทยามีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจต่อการท่องเที่ยวเมืองพัทยา  
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  1.3 งานวิจัยในประเทศที่เก่ียวกับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว 
   กิตติศักดิ์ กลิ่นหมื่นไวย และวริสรา วงษ์เตมีย์ (2565) ศึกษาเรื่อง การศึกษา
พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เข้ามาเที่ยวอุทยานแห่งชาติน้ าตกลานสาง 
จังหวัดตาก พบว่า นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจต่อการมาเที่ยวอุทยานแห่งชาติน้ าตกลานสาง จังหวัด

ตากในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.11, S.D.=0.805) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้าน

แหล่งท่องเที่ยวอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.78, S.D=0.905) รองลงมาคือ ด้านการให้บริการของ

หน่วยงานภาครัฐอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.61, S.D.=0.367) ด้านการมีส่วนร่วมของประชากร 

ในท้องถิ่นอยู่ในระดับมาก (x̅=3.78, S.D.=0.945) และด้านร้านค้า ร้านอาหารและเครื่องดื่มอยู่ใน

ระดับน้อย (x̅=3.29, S.D.=2.933) โดยผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมและความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติน้ าตกลานสาง จังหวัดตาก พบว่า
จ าแนกตามเพศมีความแตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 
   ศุภชัย เปรมสมิทธ์ และชัยสิทธิ์ ด่านกิตติกุล (2565)  ศึกษาเรื่อง การประเมิน 
ความพึงพอใจการใช้พื้นที่บริการนักท่องเที่ยวและเส้นทางศึกษาธรรมชาติ กรณีศึกษาอุทยานแห่งชาติ 
เขาใหญ่ พบว่า นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจมากที่สุดคือ 1) ด้านบรรยากาศ แสดงให้เห็นว่า บริเวณ
พ้ืนที่มีธรรมชาติอุดมสมบูรณ์ มีความหลากหลายทางชีวภาพพืชพรรณและสัตว์ป่า รวมทั้งมีวิวทิวทัศน์
ที่สวยงาม นักท่องเที่ยวได้มีโอกาสสัมผัสกับธรรมชาติซึ่งท าให้รู้สึกผ่อนคลาย รองลงมาคือ 2 ) ด้าน
นันทนาการ แสดงให้เห็นว่าอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่มีกิจกรรมที่หลากหลาย นักท่องเที่ยวที่มาใช้
บริการเป็นกลุ่มครอบครัว เพ่ือน และหมู่คณะเข้ามาใช้บริการ เพ่ือเที่ยวชมธรรมชาติและสามารถท า
กิจกรรมได้ทุกเพศทุกวัย 3) ด้านความปลอดภัย การดูแลความปลอดภัยในพ้ืนที่เขตบริการของ
อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ มีมาตรการดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเที่ยวที่มี
ประสิทธิภาพ ส่วนปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวน้อยที่สุดคือ 4 ด้านสภาพแวดล้อม
ทางกายภาพ ซึ่งมีปัจจัยร่วมกันคือ สิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือคนทั้งมวลซึ่งได้รับการออกแบบโดย  
ไม่เอ้ืออ านวยส าหรับการใช้งานของผู้สูงอายุและผู้พิการ 
   ตนุยา เพชรสง และคณะ (2564) ศึกษาเรื่อง ศักยภาพการท่องเที่ยวที่ส่งผลต่อ 
ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยในจังหวัดพัทลุง พบว่า 1) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับศักยภาพ
การท่องเที่ยวอยู่ในระดับเห็นด้วย และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยจ าแนกตามตัวแปรที่ได้ศึกษา 
พบว่า สิ่งดึงดูดในการท่องเที่ยว มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ได้แก่ ด้านที่ พัก ด้านกิจกรรม  
การท่องเที่ยว ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ด้านการบริการเสริมทางการท่องเที่ยว และด้าน 
สิ่งอ านวยความสะดวก 2) ระดับความพึงพอใจ ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยในการ
ท่องเที่ยวในจังหวัดพัทลุง ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มี
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ค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านสถานที่ รองลงมา ได้แก่ ด้านสินค้าทางการท่องเที่ยวที่จับต้องได้ บุคลากร
ทางการท่องเที่ยว บริการทางการท่องเที่ยว ตามล าดับ 3) จากการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของ
ศักยภาพการท่องเที่ยวที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยในจังหวัดพัทลุง พบว่า  
สิ่งดึงดูดใจในการท่องเที่ยว ด้านที่พัก ด้านกิจกรรมการท่องเที่ย ว ด้านการบริการเสริมทาง 
การท่องเที่ยว โดยมีประสิทธิภาพร่วมกันในการท านายศักยภาพของการท่องเที่ยวที่มีผลต่อศักยภาพ
ของการท่องเที่ยวได้ ร้อยละ 68.1 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5  
   คัชพล จั่นเพชร (2564) ศึกษาเรื่อง การรับรู้คุณค่าองค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยว
ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจด้านพฤติกรรมและการบริโภคของนักท่องเที่ยวในจังหวัดสุโขทัย พบว่า 
ปัจจัยของการรับรู้เกี่ยวกับคุณค่าองค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวด้านสิ่งดึงดูดใจอยู่ในระดับมาก  
ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.17 ปัจจัยของการรับรู้คุณค่าองค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวด้านความสามารถ
การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวอยู่ที่ระดับปานกลาง ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.96 ปัจจัยในการรับรู้คุณค่า
องค์ประกอบแหล่งท่องเที่ยวด้านความเพลิดเพลินจากสถานที่ท่องเที่ยวอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.90 ในส่วนปัจจัยของการรับรู้คุณค่าองค์ประกอบแหล่งท่องเที่ยวด้านการให้บริการ
เสริมที่นักท่องเที่ยวสมควรที่จะได้รับอยู่ที่ระดับปานกลาง ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.91 มีค่าเฉลี่ยโดยรวม
เท่ากับ 3.98 ทั้งนี้ผลการศึกษาวิจัยด้านความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวในจังหวัด
สุโขทัย พบว่า ปัจจัยด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง โดยมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.96 ด้านสิ่งดึงดูดใจทางธรรมชาติอยู่ในระดับสูง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.19 ด้านสิ่ง
ดึงดูดใจทางวัฒนธรรมอยู่ในระดับสูงโดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.18 ด้านสิ่งของส าหรับบริโภค เช่น อาหาร 
อยู่ในระดับสูงโดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.11 และในด้านคุณภาพของแหล่งท่องเที่ยวอยู่ในระดับสูงมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.08 ตามล าดับ ซึ่งมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.10 ซึ่งสามารถสรุปผลด้านความพึงพอใจ
อยู่ในระดับสูง 
   ญานิกา ชื่นตะโก และรจนารถ วรมนตรี (2563)  ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อ 
ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทย ต่อการมาเยือนธารน้ าร้อนบ่คลึง จังหวัดราชบุรี ประเทศไทย 
พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวยังธารน้ าร้อนบ่อคลึง โดยส่วนมากคือ เพศหญิงมีจ านวน
มากกว่าเพศชาย มีช่วงอายุระหว่าง 21-30 ปี มีสถานะโสด มีลักษณะอาชีพรับจ้าง ซึ่งมีรายได้โดย
เฉลี่ยอยู่ที่ 15,001-30,000 บาท ส าหรับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยว
ธารน้ าร้อนบ่คลึง จังหวัดราชบุรี ประเทศไทย พบว่า นักท่องเที่ยวโดยส่วนมากนิยมมากับครอบครัว 
เดินทางมาท่องเที่ยวจังหวัดราชบุรีจ านวน 1-2 ครั้ง ได้รับข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวธารน้ าร้อน 
บ่อคลึง จังหวัดราชบุรีจากอินเทอร์เน็ต ส าหรับกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ท า คือ การแช่น้ าร้อน ในส่วน
ของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวโดยภาพรวม พบว่า ปัจจัยส าคัญที่มีผลท าให้
นักท่องเที่ยวชาวไทยเดินทางมาเยือนธารน้ าร้อนบ่อคลึง จังหวัดราชบุรี คือ ทรัพยากรทางธรรมชาติ 
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    จันทา ไชยะโวหาน (2562) ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อถ้ า
นางแอ่น เมืองท่าแขก แขวงค าม่วน สปป.ลาว พบว่า นักท่องเที่ยวชาวลาวมีความพึงพอใจต่อแหล่ง
ท่องเที่ยวด้านต่าง ๆ ทั้งการให้บริการ สถานที่ท่องเที่ยว ร้านค้า ร้านอาหารและเครื่ องดื่ม สิ่งอ านวย
ความสะดวก และความปลอดภัยอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งเปรียบเทียบกับความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด ระดับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวลาว
และชาวต่างชาติมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น 0.05 ปัจจัยที่ส่งผล
ต่อความแตกต่างของระดับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวลาวและชาวต่างชาติที่มีต่อถ้ านางแอ่น 
เกิดจากการตอบสนองของปัจจัยต่าง ๆ ที่มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจ ไม่ว่าจะเป็น ความคาดหวัง 
ความรู้สึก การตอบสนองด้านกายภาพสถานที่ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ และด้านความสะดวกสบายต่อ
จิตใจเมื่อเดินทางเข้ามาเยือน รวมไปถึงงบประมาณของการมาเยี่ยมชม  
   สุธาสินี วิยาภรณ์ และคณะ (2561) ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว 
ชาวไทยในการท่องเที่ยวพ้ืนที่หมู่บ้านคีรีวง อ าเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า ปัจจัย
ทางด้านสภาวะแวดล้อม ปัจจัยทางด้านการบริการและด้านราคาสินค้า ด้านของฝากที่ระลึกและ  
ด้านความปลอดภัย มีความพึงพอใจในระดับมาก ในส่วนของปัจจัยด้านการขนส่งคมนาคมและด้าน
บทบาทของภาครัฐอยู่ในระดับปานกลาง ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบทางประชากรศาสตร์ พบว่า 
อายุ เพศ สถานภาพ การศึกษา รายได้ และอาชีพที่ไม่เหมือนกัน ท าให้ความพึงพอใจในด้านต่าง ๆ 
ทั้ง 7 ด้านไม่เหมือนกัน ได้แก่ ด้านสภาพแวดล้อม ด้านราคาของสินค้าและบริการ ด้านการขนส่ง
คมนาคม ด้านความปลอดภัย ด้านการบริการ ด้านของฝากที่ระลึก และด้านบทบาทของรัฐ ส าหรับ
การวิเคราะห์เปรียบเทียบตามพฤติกรรมการท่องเที่ยวพบว่า ปัจจัยด้านพฤติกรรมการท่องเที่ยวรวม  
8 พฤติกรรม ส่งผลต่อระดับความพึงพอใจทั้ง 7 ด้าน 
   ชัยฤทธิ์ ทองรอด (2561) ศึกษาเรื่อง การจัดการการท่องเที่ยวเชิงเกษตร ล่องเรือชม
สวน เลียบคลองมหาสวัสดิ์ อ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม พบว่า โดยส่วนมากนักท่องเที่ยว
เดินทางมาล่องเรือชมสวนเลียบคลองมหาสวัสดิ์ เนื่องด้วยธรรมชาติและการมาชมการใช้ชีวิตของ
เกษตรกร มีการการสืบค้นรายละเอียดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวจากอินเตอร์เน็ต/โซเชียล/เว็บไซต์ โดย
ส่วนมากมีความประทับใจกับกิจกรรมการท่องเที่ยวนาบัว เยือนสวนกล้วยไม้ ชมสวนผลไม้/ไร่นาสวน
ผสม และกลุ่มแม่บ้านเกษตรมหาสวัสดิ์ ตามล าดับ โอกาสหน้าอยากจะกลับมาเยือนซ้ าอีกและ 
จะมีการบอกต่อหรือแนะน าให้บุคคลอ่ืนมาท่องเที่ยวด้วย นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจในการ
ท่องเที่ยวเชิงเกษตร ล่องเรือชมสวนเลียบคลองมหาสวัสดิ์ อ าเภอพุทธมนฑล จังหวัดนครปฐม โดย
ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงตามค่าเฉลี่ย  ดังนี้ ด้านแหล่งท่องเที่ยว ด้านอัตรา
ค่าบริการ/การเงิน ด้านการให้บริการ ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ทั้งนี้ด้านรายได้เฉลี่ยต่อเดือน
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ที่ต่างกัน จะมีความพึงพอใจในการท่องเที่ยวเชิงเกษตร ล่องเรือชมสวนเลียบคลองมหาสวัสดิ์ อ าเภอ
พุทธมณฑล จังหวัดนครปฐมโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  
 2. งานวิจัยต่างประเทศ 
  Endang Sulistya Rini และคณะ (2021) ศึกษาเรื่อง ความตั้งใจของนักท่องเที่ยวใน
การกลับมาท่องเที่ยวซ้ าที่ประเทศอินโดนีเซีย พบว่า ปัจจัยที่จะสามารถท าให้นักท่องเที่ยวกลับมา
ท่องเที่ยวซ้ ามีอยู่ 3 ด้าน คือ ด้านภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว คุณค่าด้านประสบการณ์ที่ได้รับจาก
การท่องเที่ยว และความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว ซึ่งประสบการณ์ความพึงพอใจในการท่องเที่ยว  
มีผลมาจากภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวเป็นเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญ 
  Febriyana และคณะ (2020) ศึกษาเรื่อง ปัจจัยด้านสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่ง
ท่องเที่ยวส่งผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวอย่างไร ท าการศึกษาโดยใช้กลุ่มตัวอย่าง
นักท่องเที่ยวที่เดินทางไปท่องเที่ยวที่น้ าตกเตเกนูงัน ประเทศบาหลี พบว่า สิ่งอ านวยความสะดวกด้าน
การท่องเที่ยวเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวเป็นอย่างมาก และจากผลการศึกษา
ที่ได้นี้ ท าให้สามารถคาดการณ์ได้ว่า การปรับปรุงพัฒนาคุณภาพของสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับ
นักท่องเที่ยวที่มีอยู่แล้วให้ดียิ่งขึ้นไปอีก จะส่งผลให้นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวน้ าตกเตเกนูงันมีความ
พึงพอใจเพ่ิมมากยิ่งข้ึน  
  Kadek Wiweka และคณะ (2020) ศึกษาเรื่อง การศึกษาความคิดเห็นของชุมชนเพ่ือ
การพัฒนาทะเลสาบToba ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว โดยการใช้แนวคิดศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว 5As 
เป็นค าถามในการส ารวจความคิดเห็นชองชุมชนที่มีต่อองค์ประกอบการท่องเที่ยว พบว่า ทะเลสาบ 
Toba มีศักยภาพพร้อมทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านสิ่งดึงดูดใจและกิจกรรมทางการท่องเที่ยวในแหล่ง
ท่องเที่ยวทะเลสาบ Toba มีความโดดเด่นเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว ด้านความสามารถในช่องทาง 
การเข้าถึงมีความพร้อมรอบด้านทั้งทางบก ทางน้ า และทางอากาศ คือ รถ เรือ และเครื่องบิน ด้าน  
สิ่งอ านวยความสะดวก มีที่พักและร้านอาหารไว้คอยบริการนักท่องเที่ยว และด้านการจัดการและ  
การบริการทางการท่องเที่ยว มีหน่วยงานส าหรับคอยก ากับดูแลพ้ืนที่และการท่องเที่ยวของทะเลสาบ 
Toba  
  Heriberta และ Amin (2020) ศึกษาเรื่อง การวิเคราะห์ศักยภาพทางการท่องเที่ยว 
ของทะเลสาบ Sipin ผลจากการวิเคราะห์แบบ SWOT พบว่า นักท่องเที่ยวให้ความสนใจกับกิจกรรม 
การท่องเที่ยวทางน้ าและการท ากิจกรรมลู่วิ่งรอบทะเลสาบ และสามารถพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว
ควบคู่ไปกับกลยุทธ์การพัฒนาการท่องเที่ยวทางน้ าในเมือง Jambi โดยใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ เพ่ือ
ออกแบบและสร้างสถาปัตยกรรมส าหรับการท่องเที่ยวทางน้ าให้กลายเป็นแลนมาร์คท่ีโดดเด่นประจ า
เมือง Jambi ทั้งนี ้การพัฒนาการท่องเที่ยวทางน้ าของทะเลสาบ Sipin จะกลายเป็นสถานที่ท่องเที่ยว
ส าหรับการนันทนาการหรือพักผ่อนหย่อนใจโดยเฉพาะอย่างยิ่งของชาวเมือง Jambi 
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  Kadek Wiweka และคณะ (2019) ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวหาด 
Batu Kapal โดยใช้แนวคิดการวิเคราะห์ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว 6As พบว่า ด้านที่มีศักยภาพสูง 
ที่ถือเป็นจุดแข็งของหาด Batu Kapal ได้แก่ ด้านสิ่งดึงดูดใจความเป็นธรรมชาติอันสวยงาม 
ของแหล่งท่องเที่ยว และด้านความสามารถในการเข้าถึงเนื่องจากมีเรือรับส่ง ท าให้นักท่องเที่ยว  
สามารถเข้าถึงได้ง่าย อย่างไรก็ตามด้านที่มีศักยภาพค่อนข้างต่ าที่ถือว่าเป็นจุดอ่อนของหาด Batu 
Kapal ได้แก่ ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกและด้านที่พักที่ไม่เพียงพอต่อการรองรับนักท่องเที่ยว ด้าน
กิจกรรมการท่องเที่ยวที่จ ากัด นอกจากนี้ด้านการจัดการและการบริการ ยังไม่มีการดู แลและ
ประสานงานจากหน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ เข้ามาช่วยเหลือ ทั้งนี้ส าหรับแนวทางการพัฒนาของแหล่ง
ท่องเที่ยวหาด Batu Kapal ควรปรับปรุงพัฒนาในส่วนขององค์ประกอบการท่องเที่ยวด้านที่มี
ศักยภาพค่อนข้างต่ า  
  Mayaka และคณะ (2019) ศึกษาเรื่อง แนวคิดแบบหลายมิติ เ พ่ือการท่องเที่ยว 
โดยชุมชน พิจารณาจากความแตกต่างในเชิงรูปแบบและบริบท ซึ่งเสนอแนวคิดและกระบวนการสร้าง
การมีส่วนร่วมระหว่างชุมชนและภาคส่วนอื่น ๆ เพ่ือให้ชุมชนตัวอย่างที่อยู่ในประเทศเคนย่า สามารถ
พัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนได้โดยบรรลุวัตถุประสงค์และบรรลุความต้องการของคนในชุมชน งานวิจัย
เสนอแนวคิดการพัฒนาแบบหลายมิติ ซึ่งประกอบด้วย มิติด้านการมีส่วนร่วม มิติด้านอ านาจและ 
การควบคุมและมิติด้านผลสัมฤทธิ์โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ผลการสัมภาษณ์เกี่ยวข้ องกับ
วัตถุประสงค์และความต้องการของคนในชุมชนในบริบทของการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
ในแต่ละมิติ หากผลสัมภาษณ์ส่งผลกระทบทั้งสามมิติอย่างมีนัยส าคัญจะถูกน าไปสู่การพิจารณ์  
เพ่ือสร้างกรอบการพัฒนาการท่องเที่ยวต่อไป 
  Said และ Maryono (2018) ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจและการรับรู้ของนักท่องเที่ยว ปัจจัย
ผลักและปัจจัยในการเยี่ยมชมอุทยานแห่งชาติ พบว่า ปัจจัยผลักและดึงเป็นทฤษฎีที่ได้รรับความนิยม 
เพ่ืออธิบายเหตุผลที่นักท่องเที่ยวตัดสินใจ เพ่ือเยี่ยมชมจุดหมายปลายทางมากกว่าสถานที่อ่ืน ๆ 
ประสบการณ์ที่พวกเขาต้องการได้รับและประเภทของกิจกรรมที่พวกเขาต้องการท า แรงจูงใจปัจจัย
ผลักดันและการรับรู้ปัจจัยดึงของนักท่องเที่ยวในการตัดสินใจท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวมีแรงจูงใจที่จะ
ตอบสนองความต้องการของพวกเขาเพ่ือให้ได้รับการยอมรับสถานะทางสังคม อุทยานแห่งชาติเป็น
หนึ่งในจุดหมายปลายทางที่นักท่องเที่ยวรู้จักกันทั่วไปว่าเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ในการเลือก
สถานที่ท่องเที่ยวนั้น มีแนวโน้มที่จะจ าแนกทางเลือกตามเกณฑ์ต่าง ๆ เช่น การรับรู้ของนักท่องเที่ยว 
(ปัจจัยดึง) แรงจูงใจในตนเอง (ปัจจัยผลักดัน) เวลาและรายได้เป็นข้อจ ากัด 
  Strydom และคณะ (2018) ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน
อย่างยั่งยืน จังหวัด The Free State พบว่า ปัจจัยส าคัญท่ีมีผลต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
คือ การลงทุนทางการเงิน การวางแผนทางการตลาด และการพัฒนาทักษะของคนในชุมชน และเสนอ
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แนวทางการพัฒนา ดังนี้ 1) ภาครัฐต้องร่วมมือกับภาคเอกชนเพ่ือส่งเสริมและให้การสนับสนุน 
การท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยให้ชุมชนสามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่องยั่งยืน มุ่งเน้นการสร้างผลดี
ต่อคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน 2) ชุมชนและผู้เกี่ยวข้องต้องมีส่วนร่วมในการวางกรอบแนวคิดการ
ด าเนินการท่องเที่ยวในชุมชนของตนเอง 3) ควรมีการแต่งตั้งกลุ่มคนหรือจัดตั้งหน่วยงานในชุมชน 
เพ่ือด าเนินการตามกรอบแนวคิดและเป็นจุดประสานงานด้านการท่องเที่ยวระหว่างหน่วยงานใน  
ทุกภาคส่วน 4) การพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนต้องได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐในด้าน
โครงสร้างพ้ืนฐาน เช่น การคมนาคม การประชาสัมพันธ์และระบบไฟส่องสว่าง ซึ่งจะช่วยให้ดึงดูด
ความสนใจของนักท่องเที่ยว 5) ต้องมีการจัดอันดับหรือเชิดชูเกียรติชุมชนที่มีการบริหารจตัดการ  
การท่องเที่ยวที่ดี เผยแพร่สู่สาธารณะ 6) ต้องเปิดเผยและสร้างโอกาสให้สาธารณะสามารถเข้าถึงการ
ด าเนินการโครงการได้ ซึ่งจะส่งผลส าคัญต่อภาคเศรษฐกิจของชุมชน จากการสร้างความเชื่อมั่นต่อ
นักท่องเที่ยว สร้างความรู้สึกที่ดีและความเป็นมิตรระหว่างชุมชนและนักท่องเที่ยว 7) การท่องเที่ยว
โดยชุมชนจะท าส าเร็จได้ต้องด าเนินกิจกรรมทางการตลาดอย่างต่อเนื่อง 8) ต้องมีการศึกษาความ
เป็นไปได้ทางการตลาดอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้การท่องเที่ยวโดยชุมชนตอบโจทย์ความต้องการของ
นักท่องเที่ยวในทุกด้าน นอกจากนี้ ผลการวิจัยบ่งชี้ว่า ภาครัฐเปิดโอกาสให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมในการติ 
ริเริ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนน้อยและมักมองข้ามการใช้งบประมาณเพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยวอย่าง
จริงจัง ทั้งนี้การตัดสินใจของชุมชนมีผลต่อความส าเร็จและความยั่งยืนของการด าเนินการท่องเที่ยว 
รัฐต้องท าให้คนในชุมชนเห็นว่า การท่องเที่ยวนั้นสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนได้อย่าง
เป็นรูปธรรม  
  Amerta (2017) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งก าหนดคุณสมบัติ 
ในอุดมคติเพ่ือประกอบเป็นแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน พบว่า แนวทางการพัฒนา
ท่องเที่ยวโดยชุมชน ประกอบด้วย 1) การพัฒนาด้านธุรกิจในชุมชนต้องให้ความส าคัญต่อการพัฒนา
ธุรกิจขนาดเล็ก ไม่มุ่งเน้นการพัมนาธุรกิจขนาดใหญ่ 2) เจ้าของสินค้าการท่องเที่ยวและการจัดการ
ต้องด าเนินการโดยชุมชน 3) จากแนวคิดการพัฒนาธุรกิจในชุมชนข้อที่ 1 และแนวคิดการจัดการข้อที่ 
2 วัตถุดิบการผลิตสินค้าการท่องเที่ยวของชุมชนต้องใช้ของที่มีในชุมชน 4) สร้างการมีส่วนร่วมใน
ชุมชนทั้งระดับบุคคลและองค์กรเพ่ือให้เกิดห่วงโซ่กิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน 5) กิจกรรมที่เป็น
ส่วนประกอบของห่วงโซ่ กิจกรรมต้องสร้างประโยชน์แก่ชุมชนโดยตรง 6) ยืดหลักวัฒนธรรมท้องถิ่น
ในการให้บริการด้านที่พักเพ่ือให้การท่องเที่ยวชุมชนเกิดความยั่งยืนและเป็นธรรมชาติ 7) ปรับปรุง
สภาพแวดล้อมให้เป็นมิตรต่อนักท่องเที่ยว 8) สอดแทรกภูมิปัญญาท้องถิ่นในสินค้าการท่องเที่ยว  
9) ต้องสร้างความน่าสนใจในสินค้าการท่องเที่ยวทั่วทั้งชุมชน ไม่ควรให้ความน่าสนใจกระจุกตัวเพียง
บริเวณเดียว ซึ่งคุณสมบัติในอุดมคติดังกล่าวถูกใช้เป็นตัวแบบในการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
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ชุมชนการันกาซิม ประเทศอินโดนีเซีย ส่งผลให้ชุมชนสามารถด าเนินกิจการท่องเที่ยวในชุมชนได้  
อย่างมีประสิทธิภาพ  
  Zhurylo (2017) ได้ศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคในยุโรปและแรงจูงใจที่มีผลต่อการ
ให้บริการการท่องเที่ยว พบว่า มีการศึกษาการพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวยุโรปที่ทันสมัยและปัจจัย
ภายในและภายนอกที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตลาดของผู้บริโภค การพัฒนาตลาดการท่องเที่ยว
ระหว่างประเทศส่วนใหญ่ขึ้นอยู่กับการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจ การปรับปรุงสวัสดิการของประชาชน 
การขยายความสัมพันธ์ทางวัฒนธรรม และการเสริมสร้างปฏิสัมพันธ์ทางสังคม การเปลี่ยนแปลงทาง
ประชากรศาสตร์ และความมั่นคงทางการเมืองและสังคมในยุโรป ภายใต้อิทธิพลของโลกาภิวัตน์และ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมวัฒนธรรม การเปลี่ยนแปลงความพึงพอใจของผู้บริโภค การเปลี่ยนแปลง
แรงจูงใจและพฤติกรรมการตลาด ท าให้กิจกรรมการท่องเที่ยวของบริษัทท่องที่ยวซับซ้อนขึ้นอย่าง
มากท าให้มีการเปลี่ยนแปลงความต้องการของผู้บริโภคอย่างต่อเนื่องและค้นหากลไกลที่มี
ประสิทธิภาพ ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตลาดของผู้บริโภคในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็น
ตัวก าหนดปัจจัยที่มีอิทธิพลมากที่สุดในกระบวนการตัดสินใจของผู้บริโภค จากผลการวิจัยการตลาด
การท่องเที่ยวของสหราชอาณาจักร พบว่า มีการระบุปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผู้บริโภค  
ทิศทางการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผู้บริโภคภายใต้อิทธิพลของ โลกาภิวัตน์ การตลาดการท่องเที่ยว
ในสหราชอาณาจักร ผู้บริโภคมีแนวโน้มที่จะตัดสินใจซื้อสินค้าเป็นรายบุคคลมุ่งที่จะตอบสนองความ
ต้องการด้านประสบการณ์ใหม่ พัฒนาบุคลิกภาพ โดยการศึกษาวัฒนธรรมอื่น ๆ วิถีชีวิต และประเพณี 
รูปแบบพฤติกรรมของผู้บริโภคแสดงให้เห็นถึงความต้านทานต่อค่านิยม วัฒนธรรม การรักษา
เอกลักษณ์ของพฤติกรรม และความมั่นคงขององค์ประกอบแรงจูงใจ การท าความเข้าใจพฤติกรรม
การตลาดของผู้บริโภคภายใต้อิทธิพลของโลกาภิวัตน์ในบริบทข้ามวัฒนธรรมเป็นสิ่งส าคัญมาก การ
เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ใ น รู ป แ บ บ พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร บ ริ โ ภ ค แ ล ะ ก า ร พั ฒ น า ก ล ยุ ท ธ์ ก า ร ต ล า ด  
ที่มีประสิทธิภาพส าหรับกลุ่มผู้บริโภคในตลาดต่างประเทศ 
  Juvan และคณะ (2017) ได้ศึกษาพฤติกรรมนักท่องเที่ยวสมัยใหม่ พบว่า พฤติกรรม
ของผู้บริโภคไม่ว่าจะเป็นการท่องเที่ยวหรือการบริโภคอ่ืน ๆ เป็นตัวบ่งชี้ส าคัญของคุณภาพและ
ประสิทธิผลของการท่องเที่ยวและกิจกรรมอ่ืน ๆ พฤติกรรมนักท่องเที่ยวมักเกิดขึ้นในวันหยุด 
ผู้ประกอบการการท่องเที่ยวจะประเมินการตลาดและแนวทางการพัฒนาการตลาดและการน า
กิจกรรมการท่องเที่ยวไปปฏิบัติ ซึ่งมีความจ าเป็นที่จะรับรู้ถึงรูปแบบพฤติกรรมที่แตกต่าง ทฤษฎี
พฤติกรรมการท่องเที่ยว พฤติกรรมนักท่องเที่ยว รวมถึงการประเมินผล ท าให้สามารถวางแผน
การตลาดได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในการท่องเที่ยวรากฐานทางทฤษฎีมีความส าคัญในการวิจัยเชิง
ประจักษ์และการวัดพฤติกรรมนักท่องเที่ยว รวมถึงพฤติกรรมของผู้บริโภคในบริบทของการท่องเที่ยว 
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  Rout และ Gupta (2017) เสนอกลยุทธ์การพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนผ่านการ
พัฒนาทรัพยากรของชุมชนที่ มีสภาพทางภูมิศาสตร์ที่ราบสูงภู เขา ภูมิภาค Jaunsar-Bawar 
Uttarakhand ประเทศอินเดีย โดยชุมชนดังกล่าวมีจุดเด่นและสถานที่ส าคัญทางประวัติศาสตร์เหมาะ
ส าหรับการท่องเที่ยวเพ่ือศึกษาประวัติศาสตร์และศาสนา งานวิจัยระบุตัวแปรที่ส่งผลต่อการพัฒนา
ทรัพยากรของชุมชน ซึ่งประกอบด้วย บุคคลในชุมชน กลุ่มการเมือง ลักษณะทางสังคมและโครงสร้าง
พ้ืนฐานและเสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน ดังนี้ 1 ) ต้องมีการฟ้ืนฟูและซ่อมแซม
ทรัพยากรทางธรรมชาติและมรดกทางวัฒนธรรม 2) ใช้สื่อสังคมออนไลน์ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
3) ปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานด้านสาธารณูปโภคให้ดียิ่งขึ้น 4) กระตุ้นกลุ่มการเมืองให้มีส่วนร่วมต่อ
กิจกรรมการพัฒนาชุมชน 5) สร้างศักยภาพของชุมชนให้ดียิ่งขึ้น 6) ให้อ านาจเยาวชนและผู้หญิงมี
ส่วนร่วมตัดสินใจเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวและทรัพยากรของชุมชน 7) พัฒนาคนในชุมชนให้มีแนวคิด
และทักษะของผู้ประกอบการสามารถใช้นวัตกรรมในงานธุรกิจเพ่ือการท่องเที่ยวโดยชุมชนได้ ทั้งนี้
เพ่ือให้เกิดความยั่งยืนการพัฒนาในทุกด้าน ควรให้ความส าคัญต่อผู้ที่มีรายได้น้อยและประชากร  
พลัดถิ่นด้วยเนื่องจากเป็นกลุ่มประชากรขนาดใหญ่ในชุมชน 
  Zhu (2016) ได้ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการหาข้อมูลทางการท่องเที่ยวของนักศึกษา
แลกเปลี่ยนชาวจีนในประเทศออสเตรเลีย พบว่า แหล่งข้อมูลของนักศึกษาแลกเปลี่ยนชาวจีนใน
ประเทศออสเตรเลียส าหรับการสืบค้นข้อมูลการท่องเที่ยว เช่น การจองโรงแรม การเดินทางและ
กิจกรรมนันทนาการ ได้แก่ ช่องทางออนไลน์และค าแนะน าจากเพ่ือนหรือบุคคลรอบข้างเป็นช่องทาง
ส าคัญส าหรับการเดินทางท่องเที่ยว นอกจากนี้ช่องทางที่เข้าถึงง่ายและมีความยืดหยุ่นเป็นปัจจัย  
ในการสืบค้นข้อมูล 
  Plangmarn Mujtaba และ Pirani (2012) ศึกษาเรื่อง คุณค่าทางวัฒนธรรมและ
แรงจูงใจในการเดินทางของนักท่องเที่ยวชาวยุโรป พบว่า การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือการศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากรศาสตร์ คุณค่าทางวัฒนธรรม และแรงจูงใจในการเดินทาง 
โดยท าการศึกษานักท่องเที่ยวที่มาเมืองเชียงใหม่ในช่วงเวลาการวิจัย พบว่า ลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์เป็นแหล่งของคุณค่าทางวัฒนธรรม และคุณค่าทางทางวัฒนธรรมนั้นส่งผลต่อ
แรงจูงใจในการเดินทางของนักท่องเที่ยว นอกจากนี้ไม่พบความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์และแรงจูงใจในการเดินทาง  
  Razzaq และคณะ (2012) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาชุมชนเพ่ือการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน กรณีศึกษา Miso Walai Homestay ได้อธิบายความส าเร็จของการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
ชุมชน Miso Walai Homestay ประเทศมาเลเซีย โดยอ้างอิงการสัมภาษณ์และผลการสังเกตของ
ผู้วิจัยได้ความว่า การให้อ านาจแก่ชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว คือ ปัจจัยหลักของความส าเร็จ 
โดยปัจจัยดังกล่าวเป็นไปตามหลักของการกระจายอ านาจ โดยมีขั้นตอนการพัฒนา ดังนี้ 1) สร้าง
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ความตระหนักรู้และความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวให้คนในชุมชน 2) ศึกษาวิจัยความหลากหลาย
ทางชีวภาพ สถานที่น่าสนใจและความเชื่อของชุมชนในทุกด้านรวมถึงมรดกทางวัฒนธรรม 3) ระบุ
เส้นทางการท่องเที่ยว สินค้าทางการท่องเที่ยว รวมถึงจุดบกพร่องที่ ต้องแก้ไขในแต่ละเส้นทาง 
4) ประชุมระดมความคิดเห็นเพ่ือหาเส้นทางการท่องเที่ยวที่ตรงตามความต้องการชุมชน ก าหนด
กิจกรรมการท่องเที่ยวเพ่ิมในแต่ละจุดท่องเที่ยวที่น่าสนใจ 5) สร้างแผนปฏิบัติการอย่างละเอียด 
ประกอบด้วยแผนธุรกิจ แผนการตลาด แผนงบประมาณ กลยุทธ์ และข้อก าหนดในการท่องเที่ยวและ
การบริการการท่องเที่ยว 6) พัฒนาทักษะของคนในชุมชนที่มีต่อกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้อง  
7) แต่งตั้งผู้น าเพ่ือให้มีการขับเคลื่อนที่ยั่งยืน ในส่วนของการพัฒนาชุมชนเพ่ือสร้างการท่องเที่ยว  
โดยชุมชน ควรเริ่มจากการสร้างความรู้และความตระหนักรู้เกี่ยวกับการท่องเที่ยวให้คนในชุมชนก่อน
เป็นอันดับแรก 
  Zapata และคณะ (2011) ศึกษาเรื่อง การท่องเที่ยวโดยชุมชนสามารถช่วยการพัฒนา
และบรรเทาความยกจนของชุมชมได้หรือไม่? กรณีศึกษา Nicaragua พบว่า ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความ
ยั่งยืนและความส าเร็จในแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน ประเทศนิการากัว เริ่มต้น  
โดยการที่คนในชุมชนก่อเกิดความรู้สึกในการเป็นเจ้าของกิจกรรมนั้น ๆ เนื่องด้วยเป็นการเปิดโอกาส
ให้คนในชุมชนเข้ามามีส่วนในการร่วมแสดงความคิดเห็นเพ่ือการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
ผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวที่มาจากความคิดสร้างสรรค์ของคนในชุมชนและยังเป็นการตอบสนองต่อ
วัตถุประสงค์ของชุมชนในระยะยาว คนในชุมชนเกิดความหวงแหน และยอมปฏิบัติเพ่ือรักษาความ
มั่นคงในตัวสินค้าทางการท่องเที่ยว อีกทั้งยังสามารถขยายต่อยอดได้ ส่งผลดีต่อสภาพเศรษฐกิจของ
ชุมชน นอกจากนี้ แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ดี คือ การยกระดับความสนใจของ
ผู้พัฒนาชุมชนหรือผู้ก าหนดนโยบาย โดยให้มีผลบังคับใช้มุ่งเน้นส่งเสริมการพัฒนาทักษะ พัฒนา
ทรัพยากรในระดับรากหญ้าของชุมชน รวมทั้งสนับสนุนกิจการในครัวเรือนให้สามารถเป็นสินค้า  
การท่องเที่ยว แข่งขันและเป็นที่ยอมรับของตลาดการท่องเที่ยวในประเทศได้ ซึ่งแนวทางดังกล่าว  
ท าให้เกิดวงจรชีวิตการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน  
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในข้างต้น การวิจัย การพัฒนาการท่องเที่ยว  
ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ผู้วิจัยประยุกต์ใช้แนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบ
พ้ืนฐานของแหล่งท่องเที่ยว 6 ประการ หรือ 6As ตามแนวคิดของ Buhalis (2000); Damsi และ Dac 
(2020) ในการวิจัย ได้แก่ ด้านแหล่งท่องเที่ยว (Attractions) ด้านการเข้าถึง (Accessibilities) ด้าน
กิจกรรม (Activities) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) ด้านที่พักแรม (Accommodation) 
และด้านการจัดการและการบริการท่องเที่ยว (Ancillary Service) เพ่ือค้นหาจุดเด่นและสิ่งที่ต้อง
แก้ไข น ามาพัฒนาทุ่งบัวแดงบึงละหาน ให้กลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีศักยภาพดีสอดคล้องกับบริบท
ของพ้ืนที่ โดยเป็นการส่งเสริมการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้ดียิ่ งขึ้น และประยุกต์ใช้แนวคิดเกี่ยวกับ
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พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว ตามแนวคิดของ Kotler (2009) คือ 6W1H ซึ่งมีค าถามเป็นส่วนช่วยใน
การวิเคราะห์ค้นหาค าตอบเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว เพ่ือจะได้ทราบถึงปัจจัยดึงดูดที่ท าให้
นักท่องเที่ยวชาวไทยเดินทางมาท่องเที่ยวที่ทุ่งบัวแดงบึงละหาน และมีสิ่งใดที่นักท่องเที่ย วต้องการ
เสนอแนะเพ่ิมเติมให้ปรับปรุง  
 นอกจากนี้ ผู้วิจัยยังประยุกต์ใช้แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว 8 ด้าน 
ได้แก่ 1) ด้านแหล่งท่องเที่ยว 2) ด้านความสามารถในการเข้าถึง 3) ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว 
4) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 5) ด้านที่พักแรม 6) ด้านสินค้าของที่ระลึก 7) ด้านการจัดการและ 
การบริการของแหล่งท่องเที่ยว และ 8) ด้านความปลอดภัย โดยสามารถน าแนวคิดทั้งหมดที่เลือกใช้
ดังกล่าว ไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวในแต่ละกลุ่ม เพ่ือใช้ในการน าเสนอ
การพัฒนาการท่องเที่ยวที่มีคุณภาพและท าให้แหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหานมีชื่อเสียง สามารถ
สร้างความประทับใจ ตอบโจทย์ความคาดหวังและความต้องการกลายเป็นที่นิยมดึงดูดในหมู่
นักท่องเที่ยว จนสามารถช่วยเสริมสร้างคุณภาพชีวิตและเพ่ิมรายได้ที่ดีให้แก่คนในพ้ืนที่ ตลอดจน
ร่วมกันดูแลรักษาอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีอยู่ให้ทรงคุณค่าสืบไป 
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บทที่ 3 
 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ  
เป็นการวิ จั ยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ระหว่ าง  การวิ จั ย เชิ งปริมาณ 
(Quantitative Research) เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) กับนักท่องเที่ยว 
ชาวไทย และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้การสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 
(Semi-structured interview) กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) ทั้งนี้เพ่ือให้การวิจัยเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามล าดับ ดังนี้  
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  3. การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  5. การจัดกระท ากับข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล 
  6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 1. ประชากร (Population) ที่ใช้ในการวิจัย สามารถแบ่งได้เป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ 
  1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นและผู้มี
หน้าที่บริหารจัดการและพัฒนาการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหานโดยตรง ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ 
หน่วยงานภาคเอกชน และประชาชนในเขตพ้ืนที่ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
  1.2 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมา
ท่องเที่ยวบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ จ านวน 9,000 คน (คณะกรรมการบริหารจัดการ
แหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน, 2565)  
 2. กลุ่มตัวอย่าง (Sample) ที่ใช้ในการวิจัยเรื่อง การพัฒนาทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอ
จัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ผู้วิจัยได้มีการก าหนดกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 4 กลุ่ม คือ ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ 
ตัวแทนหน่วยงานภาคเอกชน ตัวแทนประชาชนในเขตพ้ืนที่ และนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมา
ท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
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  2.1 กลุ่มตัวอย่างเชิงคุณภาพ โดยมีเกณฑ์การเลือกกลุ่มตัวอย่างคือ เป็นตัวแทน  
ที่มาจากหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นและ/หรือผู้ที่มีหน้าที่บริหารจัดการและพัฒนาการท่องเที่ยว
ทุ่งบัวแดงบึงละหานโดยตรง ซึ่งประกอบด้วย หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน และตัวแทน
ชุมชนในเขตพ้ืนที่ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ รวมทั้งสิ้น จ านวน 15 คน แบ่ง
ออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ จ านวน 6 คน ตัวแทนหน่วยงานภาคเอกชน จ านวน 
4 คน และตัวแทนประชาชนในเขตพ้ืนที่ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ จ านวน 5 
คน โดยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) ได้แก่ 
   2.1.1 ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐซึ่งเป็นหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่ 
จ านวน 6 คน  
    2.1.1.1 ที่ว่าการอ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
     นายอ าเภอจัตุรัส          จ านวน 1 คน 
    2.1.1.2 เขตห้ามล่าสัตว์ป่าบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
     หัวหน้าเขตห้ามล่าสัตว์ป่าบึงละหาน    จ านวน 1 คน 
    2.1.1.3 องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านกอก อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
     นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านกอก   จ านวน 1 คน 
    2.1.1.4 องค์การบริหารส่วนต าบลละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
     นายกองค์การบริหารส่วนต าบลละหาน   จ านวน 1 คน 
    2.1.1.5 องค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวบาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
     นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวบาน จ านวน 1 คน 
    2.1.1.6 เทศบาลต าบลหนองบัวใหญ่ อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
     หัวหน้าส านักปลัดเทศบาลต าบลหนองบัวใหญ่ จ านวน 1 คน 
   2.1.2 ตัวแทนหน่วยงานเอกชนห้างร้านหรือเจ้าของธุรกิจในแหล่งท่องเที่ยว จ านวน 
4 คน 
    2.1.2.1 ตัวแทนผู้ประกอบการร้านอาหารบึงละหาน  จ านวน 1 คน 
    2.1.2.2 ตัวแทนผู้ประกอบการที่พักบึงละหาน  จ านวน 1 คน 
    2.1.2.3 ตัวแทนกลุ่มเรือน าเที่ยว      จ านวน 1 คน 
    2.1.2.4 ตัวแทนร้านขายสินค้าของที่ระลึก   จ านวน 1 คน 
   2.1.3 ตัวแทนชุมชนเขตต าบลที่ครอบคลุมพ้ืนที่รอบบึงละหาน 4 ต าบล จ านวน 5 
คน  
    2.1.3.1 ก านันต าบลบ้านกอก       จ านวน 1 คน 
    2.1.3.2 ผู้ใหญ่บ้านมะเกลือ        จ านวน 1 คน  
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    2.1.3.3 ประธานกรรมการบริหารสะพานไม้ทุ่งบัวแดง จ านวน 1 คน   
    2.1.3.4 ประธานวิสาหกิจชุมชน     จ านวน 1 คน 
    2.1.3.5 ตัวแทนกลุ่มเรือประมง     จ านวน 1 คน 
  2.2 กลุ่มตัวอย่างเชิงปริมาณ ได้แก่ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวทุ่ง 
บัวแดง บึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ จ านวน 400 คน โดยเปิดตาราง Krejcie and Morgan 
และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก (Convenience Sampling Random) (Krejcie and 
Morgan, 1970) 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-
Structured Interview) และแบบสอบถาม (Questionnnaire) ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
  1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (Document Research) รวมถึงแหล่งข้อมูล
ต่าง ๆ ของพ้ืนที่ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ เพ่ือน ามาเป็นแนวทางในการ
ด าเนินงานวิจัย และน ามาสู่การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับบริบทของพ้ืนที่ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอ
จตัุรัส จังหวัดชัยภูมิ  
  2. แบบสัมภาษณ์ชนิดกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) ใช้ส าหรับสัมภาษณ์
ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ ตัวแทนหน่วยงานภาคเอกชน และตัวแทนชุมชนพ้ืนที่ รอบ ทุ่ ง 
บัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ เกี่ยวกับศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวในเขตพ้ืนที่ทุ่งบัวแดง 
บึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาประกอบการเสนอแนวทางการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
  3. แบบสอบถาม (Questionnaire) ใช้ส าหรับเก็บข้อมูลเชิงปริมาณกับกลุ่มตัวอย่าง 
ที่เป็นนักท่องเทีย่วชาวไทย จ านวน 400 คน มีทั้งหมด 5 ตอน ดังนี้ 
   ตอนที่  1  ข้อมูลทั่ ว ไปของผู้ ตอบแบบสอบถาม โดยมีการสอบถามข้อมูล 
ด้านประชากรศาสตร์จ านวนทั้งหมด 7 หัวข้อ ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ 
รายได้ต่อเดือน และภูมิล าเนา เป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด (Close Ended Questionnaire) 
ลักษณะแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
   ตอนที่ 2 ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว 
ที่มีต่อศักยภาพของทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ โดยประยุกต์ใช้ค าถามจาก
แนวคิดเกี่ยวกับศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว 6As ของ (Buhalis, 2000; Damsi and Dac, 2020) ซึ่งมี
หัวข้อเกี่ยวกับองค์ประกอบการท่องเที่ยวที่ส าคัญ 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านแหล่งท่องเที่ยว (Attraction) 
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2) ด้านความสามารถในการเข้าถึง (Accessibility) 3) ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities)  
4) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) 5) ด้านที่พักแรม (Accommodation) 6) ด้านการ
จัดการและบริการของแหล่งท่องเที่ยว (Ancillary Service) เป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด (Close 
Ended Questionnaire) ลักษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
   ตอนที่ 3 ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทย 
ที่มาเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ โดยหัวข้อค าถามได้ประยุกต์ ใช้แนวคิด 
6W1H ของ Kotler (2009) ประกอบด้วย 1) นักท่องเที่ยวต้องการอะไร (What?) 2) ท าไม
นักท่องเที่ยวจังตัดสินใจเช่นนี้ (Why?) 3) ใครมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Who is participates?)  
4) นักท่องเที่ยวตัดสินใจเมื่อใด (When?) 5) นักท่องเที่ยวได้รับข้อมูลจากแหล่งใดบ้าง (Where?)  
6) นักท่องเที่ยวมาท่องเที่ยวได้อย่างไร (How?) เป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด (Close Ended 
Questionnaire) ลักษณะแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
   ตอนที่ 4 ข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อองค์ประกอบ 
ของแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ทั้งหมด 8 ด้าน ได้แก่ 1 ) ด้าน
แหล่งท่องเที่ยว (Attractions) 2) ด้านความสามารถในการเข้าถึง (Accessibilities) 3) ด้านกิจกรรม
การท่องเที่ยว (Activities) 4) ด้านสิ่ งอ านวยความสะดวก (Amenities) 5) ด้านที่ พักแรม 
(Accommodations) 6) ด้านสินค้าของที่ระลึก (Products and Souvenirs) 7) ด้านการจัดการและ
การบริการของแหล่งท่องเที่ยว (Ancillary Services) และ 8) ด้านความปลอดภัย (Safety and 
Security Services) เป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด (Close Ended Questionnaire) ลักษณะ 
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
   ตอนที่ 5 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส 
จังหวัดชัยภูมิ ซึ่งมีลักษณะเป็นค าถามแบบปลายเปิด (Open-Ended Questions) เพ่ือให้ผู้ตอบ
ค าถามได้แสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ หรือสิ่งที่นักท่องเที่ยวต้องการให้เพ่ิมเติม เกี่ยวกับการ
พัฒนาทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ให้กลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่โด่งดังมีชื่อเสียง
ต่อไปในอนาคต 
 
การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  
 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามล าดับขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  1. การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 
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   1.1 ศึกษาเอกสาร ต าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยว 
ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว พฤติกรรมนักท่องเที่ยว และความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว เพ่ือน ามา
เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
   1.2 จัดท าแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดที่ก าหนด โดยพิจารณาถึงรายละเอียด 
ที่ครอบคลุมถึงความมุ่งหมาย 
   1.3 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นตามกรอบแนวคิดเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  
เพ่ือพิจารณาความเหมาะสม ความถูกต้องของการใช้ภาษาและความครอบคลุมเนื้อหาของการวิจัย 
และน ามาปรับปรุงแก้ไขตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์แนะน า 
   1.4 ปรับปรุงแบบสอบถามตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์แนะน า แล้วเสนอต่อ
ผู้ เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม  
ซึ่งผู้เชี่ยวชาญ มีจ านวน 3 ท่าน  
   1.5 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยน าแบบสอบถามที่ผ่านการยื่นขอจริยธรรม 
การวิจัยแล้ว ไปทดลองใช้ (Try-Out) กับกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในเขตพ้ืนที่อ่ืน ที่ไม่ใช่ทุ่งบัว
แดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ จ านวน 30 คน จากนั้นน ามาตรวจสอบคุณภาพของ
แบบสอบถามและวิเคราะห์หาค่าความเที่ยงหรือความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับ
โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ผู้วิจัยได้
ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามตอนที่ 2 เกี่ยวกับศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว เท่ากับ 0.924 และ
ในส่วนของตอนที่ 3 ผู้วิจัยได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเก่ียวกับความถึงพอใจของนักท่องเที่ยว 
เท่ากับ 0.951 ซึ่งทั้งสองตอนมีค่าความเชื่อมั่นที่ได้มากกว่า 0.7 ของทุกปัจจัยรายข้อ (ตาราง 37 
ภาคผนวก) 
   1.6 น าผลที่ได้จากการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม เสนออาจารย์ที่ปรึกษา 
อีกครั้ง เพ่ือปรับปรุงแก้ไขตามค าเสนอแนะ 
   1.7 น าแบบสอบถามไปยื่นขอจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ และปรับปรุงตาม 
ที่คณะกรรมการจริยธรรมก าหนด แล้วจัดท าเพ่ือน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
  2. การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง มีข้ันตอนดังนี้ 
   2.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวข้อง จากเอกสารต าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ  
การพัฒนาการท่องเที่ยวและศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือน ามาเป็นแนวทางในการสร้างแบบ
สัมภาษณ์  
   2.2 จัดท าแบบสัมภาษณ์ตามกรอบแนวคิดที่ก าหนด โดยพิจารณาถึงรายละเอียด  
ที่ครอบคลุมถึงความมุ่งหมาย 
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   2.3 ด าเนินการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง โดยพิจารณาเนื้อหาให้
ครอบคลุมกับจุดมุ่งหมายในการวิจัยและกรอบแนวคิดการวิจัย  
   2.4 น าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างเสร็จเรียบร้อยแล้วน าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ เพ่ือพิจารณาความถูกต้องและครบถ้วนสมบูรณ์ 
   2.5 การตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง โดยน าเสนอต่อ
ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา (Content Validity) จ านวน 3 ท่าน 
   2.6 ปรับปรุงแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ แล้ว
ด าเนินการจัดท าฉบับสมบูรณ์ เพ่ือน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างเชิงคุณภาพ
ต่อไป 
   2.7 น าแบบสัมภาษณ์ไปยื่นขอจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ และปรับปรุงตามที่
คณะกรรมการจริยธรรมก าหนด 
  
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวมรวมข้อมูลตามขั้นตอนและวิธีการ ดังนี้ 
  1. การเก็บข้อมูลแบบสอบถาม 
   1.1 ด าเนินการท าแบบสอบถามตามจ านวนเท่ากับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
จ านวน 400 ชุด 
   1.2 ขอหนังสือราชการจากคณะการท่องเที่ยวและการโรงแรม มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม แล้วส่งไปยังเจ้าหน้าที่หรือผู้เกี่ยวข้องกับสถานที่ท่องเที่ยว เพ่ือขอความอนุเคราะห์และ
ขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ 
   1.3 ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลกับนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง 
บึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ จ านวน 400 คน ระหว่างเดือน พฤษภาคม 2566 ถึงเดือน 
กรกฎาคม 2566  
   1.4 ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จากแบบสอบถาม  
  2. การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 
   ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพตามข้ันตอน ดังนี้ 
   2.1 ผู้วิจัยน าหนังสือราชการขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูล จากคณะการท่องเที่ยว
และการโรงแรม มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เพ่ือขออนุญาตเก็บข้อมูลการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง  
(Semi-structured interview) กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) ได้แก่ ตัวแทนหน่วยงาน
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ภาครัฐ จ านวน 6 คน ตัวแทนหน่วยงานภาคเอกชน จ านวน 4 คน และตัวแทนชุมชนในเขตพ้ืนที่ 
ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ จ านวน 5 คน รวมทั้งหมด 15 คน  
   2.2 ท าการนัดหมายวันเพ่ือสัมภาษณ์ 
   2.3 ท าการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured interview) กับผู้ให้
ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) ได้แก่ ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ จ านวน 6 คน ตัวแทนหน่วยงาน
เอกชน จ านวน 4 คน และตัวแทนชุมชนเขตพ้ืนที่ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
จ านวน 5 คน รวมทั้งหมด 15 คน ระหว่างเดือน พฤษภาคม 2566 ถึงเดือน กรกฎาคม 2566 
   2.4 การน าข้อมูลจากการสัมภาษณ์ไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 
การจัดกระท ากับข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามและการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง มีดังนี้ 
  1. การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 
   ผู้วิจัยจะน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างจากกลุ่มตัวอย่างเชิง
คุณภาพมาตรวจสอบความถูกต้อง และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content 
Analysis) ในประเด็นที่ศึกษา ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
    1.1 ท าการวิเคราะห์รายกลุ่มจากค าถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์โดยจัดกลุ่มประเด็น
ส าคัญของค าถามในแต่ละตอนที่ใช้ในการสัมภาษณ์ 
    1.2 ท าการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ 
ตัวแทนหน่วยงานภาคเอกชน และตัวแทนชุมชนในเขตพ้ืนที่ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัด
ชัยภูมิ โดยผู้วิจัยจะท าการวิเคราะห์ โดยแบ่งตามหน่วยงานที่ได้กล่าวมาข้างต้น และจัดกลุ่มประเด็น
ส าคัญของค าถามในแต่ละตอนที่ใช้ในการสัมภาษณ์ 
  2. การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 
   ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถาม จ านวน 400 ชุด ด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ดังนี้  
    ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปด้านประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน และภูมิล าเนา โดยใช้วิธีการทาง
สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยน าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติ 
ซึ่งประกอบด้วย ค่าความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
    ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็น 
ของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อศักยภาพของทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ได้แก่  
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1) ด้านแหล่งท่องเที่ยว (Attraction) 2) ด้านความสามารถในการเข้าถึง (Accessibility) 3) ด้าน
กิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) 4) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) 5) ด้านที่พักแรม 
(Accommodation) 6) ด้านการจัดการและบริการของแหล่งท่องเที่ยว (Ancillary Service) โดยใช้
วิธีการทางสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยน าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่า
ทางสถิต ิซึ่งประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
    ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรม 
ของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ได้แก่  
1) นักท่องเที่ยวเป้าหมายคือใคร (Who?) 2) นักท่องเที่ยวต้องการอะไร (What?) 3) ท าไม
นักท่องเที่ยวจังตัดสินใจเช่นนี้ (Why?) 4) ใครมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Who is participates?) 
5) นักท่องเที่ยวตัดสินใจเมื่อใด (When?) 6) นักท่องเที่ยวได้รับข้อมูลจากแหล่งใดบ้าง (Where?) 
7) นักท่องเที่ยวมาท่องเที่ยวได้อย่างไร (How?) โดยใช้วิธีการทางสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) โดยน าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติ ซึ่งประกอบด้วย ค่าความถี่  
(Frequency) และร้อยละ (Percentage)  
    ตอนที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว ได้แก่  
1) ด้านแหล่งท่องเที่ยว (Attractions) 2) ด้านความสามารถในการเข้าถึง (Accessibilities) 3) ด้าน
กิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) 4) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) 5) ด้านที่พักแรม 
(Accommodations) 6) ด้านสินค้าของที่ระลึก (Products and Souvenirs) 7) ด้านการจัดการและ 
การบริการของแหล่งท่องเที่ยว (Ancillary Services) และ 8) ด้านความปลอดภัย (Safety and 
Security Services) โดยใช้วิธีการทางสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยน าข้อมูล 
ที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติ ซึ่งประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation)  
     โดยน าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางควบคู่กับบรรยายและสรุปผลการ
ด าเนินการวิจัย โดยก าหนดค่าคะแนนค าตอบของแบบสอบถาม ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 
      ความคิดเห็นด้วยมากที่สุด    เท่ากับ 5 คะแนน 
      ความคิดเห็นด้วยมาก     เท่ากับ 4 คะแนน 
      ความคิดเห็นด้วยปานกลาง    เท่ากับ 3 คะแนน 
      ความคิดเห็นด้วยน้อย     เท่ากับ 2 คะแนน 
      ความคิดเห็นด้วยน้อยที่สุด    เท่ากับ 1 คะแนน 
     แล้วหาค่าเฉลี่ยของค าตอบแบบสอบถามโดยใช้เกณฑ์ในการแปลความหมาย
ค่าเฉลี่ยดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 
      ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นด้วยในระดับมากที่สุด 
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      ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความคิดเห็นด้วยในระดับมาก 
      ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความคิดเห็นด้วยในระดับปานกลาง 
      ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความคิดเห็นด้วยในระดับน้อย 
      ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความคิดเห็นด้วยในระดับน้อยที่สุด 
    ตอนที่ 5 การวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนของข้อเสนอแนะในการพัฒนาการท่องเที่ยว
ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ซึ่งมีลักษณะเป็นค าถามแบบปลายเปิด (Open-
Ended Question) ใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 1. สถิติพ้ืนฐาน 
  1.1 ร้อยละ (Percentages) 
  1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean)  
  1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 2. สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 
  2.1 สถิติที่ใช้ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 
   2.1.1 การตรวจสอบคุณภาพโดยใช้การทดสอบความตรงของเนื้อหา (Content 
Validity) 
   2.1.2 การหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach)  
   2.1.3 การหาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายข้อ (Discrimination Power) โดยใช้เทคนิค 
Item-total Correlation ผู้วิจัยได้ค่าอ านาจแบบสอบถามตอนที่ 2 เกี่ยวกับศักยภาพของแหล่ง
ท่องเที่ยว อยู่ระหว่าง 0.428-0.987 และในส่วนของตอนที่ 3 ผู้วิจัยได้ค่าอ านาจแบบสอบถามเกี่ยวกับ
ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว อยู่ระหว่าง 0.535-0.962 ซึ่งทั้งสองตอนมีค่าอ านาจที่ได้มากกว่า 0.4 
ของทุกปัจจัยรายข้อเก่ียวกับศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว และความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว (ตาราง 
37 ภาคผนวก) 
   2.1.4 การหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับโครงสร้างหลักของเนื้อหา 
(Content Vadility) ตามวิธีของโรวิเนลลี่และแฮมเบิลตัล (Rovinelli and Hambleton) 
    เกณฑ์การให้คะแนนเพื่อหาค่า IOC ของผู้เชี่ยวชาญก าหนดเป็น 3 ระดับ คือ 
     +1 หมายถึง แน่ใจว่า แบบสอบถามตรงตามวัตถุประสงค์หรือตรงตาม
เนื้อหา 
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       0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่า แบบสอบถามตรงตามวัตถุประสงค์หรือตรงตาม
เนื้อหา 
      -1 หมายถึง แน่ใจว่า  แบบสอบถามไม่ตรงตามวัตถุประสงค์หรือตรงตาม
เนื้อหา 
    แบบสอบถามที่ถือว่ามีความเที่ยงตรงตามเนื้อหาในระดับดี สามารถน าไปวัดผล
ได้  จะต้องมี ค่ า  IOC (Item Objective Congruence Index) >= 0.5 - 1.00 สรุ ปค่ า  IOC โดย
แบบสอบถามของผู้วิจัยได้ค่า IOC ทั้งฉบับเท่ากับ 0.984 (ตาราง 33 - ตาราง 36 ภาคผนวก) 
  2.2 การตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ์ ใช้การทดสอบความตรงของเนื้อหา 
(Content Validity)  
 3. สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมุติฐาน  
  3.1 F-test (ANOVA) ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way 
ANOVA)  
  3.2 การทดสอบหลังการวิเคราะห์ (Post Hoc test) โดยวิธีการเปรียบเทียบพหุคูณ 
(Multiple Comparison) เพ่ือทดสอบสมมติฐานหาความสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวที่มีลักษณะ
ทางประชากรศาสตร์แตกต่างกัน มีความพึงพอใจที่มีต่อองค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง  
บึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ แตกต่างกัน 
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 ผู้วิจัยไดส้รุปวิธีการด าเนินการวิจัย ดังตารางต่อไปนี้ 
 

ตาราง 1 สรุปวิธีการด าเนินการวิจัย 
 

ความ 
มุ่งหมาย

ของการวิจัย 

ประชากร
และ 

กลุ่มตัวอย่าง 
การสุ่มตัวอย่าง 

เคร่ืองมือท่ีใช้ใน
การวิจัย 

การเก็บรวบรวม
ข้อมูล 

สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล 

1. เพื่อ
วิเคราะห์
ศักยภาพของ
ทรัพยากร
การท่อง 
เที่ยวภายใน
ทุ่งบัวแดง 
บึงละหาน 
อ าเภอจัตรุัส 
จังหวัดชัยภูม ิ

- ภาครัฐ 
จ านวน 6 
คน  
- ภาคเอกชน 
จ านวน 4คน  
- ภาคชุมชน 
จ านวน 5 
คน รวม
ทัง้สิ้นจ านวน 
15 คน 
- นักท่อง 
เที่ยวชาวไทย 
จ านวน 400 
คน (Krejcie 
& Morgan, 
1970) 

- การเลือกกลุม่
ตัวอย่างแบบ
เจาะจง 
(Purposive 
sampling) 

- การทบทวน
วรรณกรรมท่ี
เกี่ยวข้อง 
- แบบสัมภาษณ์
ชนิด 
กึ่งโครงสร้าง  
(Semi-
Structured 
interview)  
- แบบสอบถาม 
(Questionnaire)  

- การสัมภาษณ์
เชิงลึก (In-Depth 
Interview) 
- การเก็บ
แบบสอบถาม 
(Questionnaire)  

- การวิเคราะห์
เชิงเนื้อหา 
(Content 
analysis) 
- ร้อยละ 
(Percentages) 
- ค่าเฉลี่ย 
(Mean)  
- ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
deviation) 

2. เพื่อ
วิเคราะห์
พฤติกรรม
และความ 
พึงพอใจของ
นักท่องเที่ยว
ชาวไทยที่มี
ต่อทรัพยากร
การท่อง 
เที่ยวภายใน
ทุ่งบัวแดง 

- นักท่อง 
เที่ยวชาวไทย 
จ านวน 400 
คน (Krejcie 
and 
Morgan, 
1970) 

- การสุ่ม
ตัวอย่างแบบ
ตามสะดวก 
(Convenience 
Sampling 
Random) 

- แบบสอบถาม 
(Questionnaire)  

- การเก็บ
แบบสอบถาม 
(Questionnaire)  

- การวิเคราะห์
เชิงเนื้อหา 
(Content 
analysis) 
- ร้อยละ 
(Percentages) 
- ค่าเฉลี่ย 
(Mean)  
- ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

ความ 
มุ่งหมาย

ของการวิจัย 

ประชากร
และ 

กลุ่มตัวอย่าง 
การสุ่มตัวอย่าง 

เคร่ืองมือท่ีใช้ใน
การวิจัย 

การเก็บรวบรวม
ข้อมูล 

สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล 

บึงละหาน 
อ าเภอจัตรุัส 
จังหวัดชัยภูม ิ

    (Standard 
Deviation) 
- F-test 
(ANOVA) 

3. เพื่อเสนอ
แนวทางการ
พัฒนาการ
ท่องเที่ยว
ภายในทุ่ง 
บัวแดง 
บึงละหาน 
อ าเภอจัตรุัส 
จังหวัดชัยภูมิ  

- ภาครัฐ 
จ านวน 6 
คน  
- ภาคเอกชน 
จ านวน 4 
คน  
- ภาคชุมชน 
จ านวน 5 
คน รวม
ทัง้สิ้น 
จ านวน 15 
คน 
- นักท่อง 
เที่ยวชาวไทย 
จ านวน 400 
คน (Krejcie 
and 
Morgan, 
1970) 

- การเลือกกลุม่
ตัวอย่างแบบ
เจาะจง 
(Purposive 
sampling) 
- การสุ่ม
ตัวอย่างแบบ
ตามสะดวก 
(Convenience 
Sampling 
Random) 

- แบบสอบถาม 
(Questionnaire) 
- แบบสัมภาษณ์
เชิงลึก (In-Depth 
Interview)  
ชนิดกึ่งโครงสร้าง 
(Semi-
structured 
interview) 

- การสัมภาษณ์
เชิงลึก (In-Depth 
Interview) 
- การเก็บ
แบบสอบถาม 
(Questionnaire)  

- การวิเคราะห์
เชิงเนื้อหา 
(Content 
analysis) 
- ร้อยละ 
(Percentages) 
- ค่าเฉลี่ย 
(Mean)  
- ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 
- F-test 
(ANOVA) 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเรื่อง การพัฒนาการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัด
ชัยภูมิ มีวัตถุประสงค์ ในการศึกษาศักยภาพของทุ่งบัวแดง อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ เพ่ือสามารถน า
ข้อมูลดังกล่าวไปใช้ให้เป็นประโยชน์ในการพัฒนาและบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง อ าเภอ
จัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณภาพและมีชื่อเสียงต่อไปในอนาคต  
  โดยผู้วิจัยได้ศึกษาและล าดับขั้นตอนการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลให้มีความ
สอดคล้องกับความมุ่งหมายของการวิจัย ดังนี้  
   ตอนที่ 1 ศักยภาพของทรัพยากรการท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอ
จัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
   ตอนที่ 2 พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทรัพยากร 
การท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
   ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส 
จังหวัดชัยภูมิ  
 
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 เ พ่ือให้การน าเสนอข้อมูลเชิงปริมาณ เป็นที่ เข้าใจในการแปลความหมาย ผู้วิจัย 
จึงได้ก าหนดสัญลักษณ์เพ่ือใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

   x̅    หมายถึง  ค่าเฉลี่ย (Mean) 
   Std.Dev.  หมายถึง  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่าง (Standard  
          deviation) 
   N    หมายถึง  จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม 
   F    หมายถึง  ค่าทดสอบนัยส าคัญของค่าเฉลี่ยมากกว่า 2 กลุ่ม  
          และค่าความแปรปรวนของข้อมูลไม่แตกต่างกัน  
          (ค่าสถิติเอฟ F-test)  
   P-value.  หมายถึง ค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติ (Significances) 
   *    หมายถึง ความมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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   p    หมายถึง ค่าความน่าจะเป็นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ค านวณได้  
          (Significances) 
 
ตอนที่ 1 ศักยภาพของทรัพยากรการท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส                          
จังหวัดชัยภูม ิ
 
 1. ทรัพยากรการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ  
  จากการที่ผู้วิจัยได้ลงพ้ืนที่สังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมภายในพ้ืนที่ เกี่ยวกับศักยภาพของ
แหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ผู้วิจัยได้น าข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์
และจ าแนกทรัพยากรทางการท่องเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน โดยใช้แนวคิด
เกี่ยวกับศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว 6As ของ Buhalis (2000) และ Damsi and Dac (2020) ที่ได้
กล่าวถึงศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวทั้ง 6 ประการ ได้แก่ ด้านแหล่งท่องเที่ยว (Attractions) ด้าน
ความสามารถในการเข้าถึง (Accessibilities) ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) ด้านสิ่งอ านวย
ความสะดวก (Amenities) ด้านที่พักแรม (Accommodation) และด้านการจัดการและการบริการ
ท่องเที่ยว (Ancillary Service) โดยสามารถสรุปการวิเคราะห์ได้ดังนี้  
   จากการวิเคราะห์ศักยภาพภายในแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส 
จังหวัดชัยภูมิ ดังกล่าว ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ได้มาจัดท าเป็นตารางอธิบายสรุปได้ ดังนี้  
 

ตาราง 2 สรุปศักยภาพภายในแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
 

ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว บริบทของทุ่งบัวแดงบึงละหาน 

ด้านแหล่งท่องเที่ยว 
(Attractions) 

มีแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจอยู่ 6 แห่ง ได้แก่  
1.สะพานไม้ทุ่งบัวแดง 2.ทุ่งบัวแดง 3.ทุ่งบัวบา 
4.เกาะนกบ้านโนนจาน 5.ศาลเจ้าพ่อหาญค า 
และ6.ท่าเรือชาวประมงบ้านหนองคู ซึ่งแหล่ง
ท่องเที่ยวโดยส่วนใหญ่เป็นแหล่งท่องเที่ยวแบบ
ธรรมชาติและเป็นการท่องเที่ยวแบบชมวิถีชีวิต
ในชนบท ที่ยังคงสภาพความอุดมสมบูรณ์ดีมาก
ทั้งแหล่งน้ า พืชพรรณ สัตว์บกและสัตว์น้ า 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว บริบทของทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
ด้านความสามารถในการเข้าถึง 

(Accessibilities) 
อยู่ไม่ไกลจากใจกลางเมืองจัตุรัส เดินทางจาก
ถนนทางหลวงหมายเลข 201 ถนนชัยภูมิ-สีคิ้ว 
ใช้เวลาเพียง 10-15 นาทีในการเดินทาง สภาพ
ถนนเป็นทางลูกรังสลับกับถนนคอนกรีต มีหลุม
บ่อจ านวนมาก และเป็นโคลนในช่วงฤดูฝน มีน้ า
ท่วมขังสูงเป็นบางช่วงท าให้ถนนไม่สามารถเข้า
ไปยังแหล่งท่องเที่ยวได้เลย ทั้งนี้ทางองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิก าลงัด าเนินโครงการ
การปรับปรุงแก้ไขถนนดังกล่าวอย่างเร่งด่วน 

ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว 
(Activities) 

กิจกรรมการท่องเที่ยวทั้งสิ้น 6 กิจกรรม ได้แก่ 
1.กิจกรรมนั่งเรือพายชมทุ่งบัวแดง 2.กิจกรรม
ส่องนก 3.กิจกรรมตกปลาชะโด 4.กิจกรรมเปิด
ฤดูกาลท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง 5.กิจกรรมอนุรักษ์
สืบสานประเพณี และ6.กิจกรรมกางเต็นท์พัก
แรม ซึ่งกิจกรรมโดยส่วนใหญ่เป็นกิจกรรมแบบ
เชิงธรรมชาติที่เน้นให้นักท่องเที่ยวเพลิดเพลิน
กับความสวยงาม ซึ่งกิจกรรมนั่งเรือพายและ
ถ่ายรูปคู่กับสะพานไม้ทุ่งบัวแดง เป็นกิจกรรมที่
ได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวมากที่สุด 
อย่างไรก็ตามกิจกรรมกางเต็นท์พักแรม เป็น
กิจกรรมที่ยังไม่ค่อยได้รับความสนใจจาก
นักท่องเที่ยว เพราะแต่ละกิจกรรมใช้ระยะเวลา
ไม่นานในการท่องเที่ยวเพียง 1-3 ชั่วโมง 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว บริบทของทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

(Amenities) 
ในปัจจุบันแหล่งท่องเที่ยวมีศูนย์บริการ
นักท่องเที่ยวพร้อมกับอุปกรณ์ปฐมพยาบาล  
มีห้องน้ าที่สะอาด ซุ้มถ่ายรูปเชคอิน และ 
ซุ้มนั่งเล่น แต่ซุ้มยังมีจ านวนไม่เพียงพออยู่ใน
ระหว่างด าเนินการสร้างเพ่ิมเติม ส่วนที่จอดรถ
อยู่ไกลและยังไม่เพียงพอ อบต.บ้านกอกก าลัง
เสนอโครงการขุดลอกถมคันดินปรับปรุงที่จอด
รถ ร้านขายของที่ระลึกและร้านอาหาร รสชาติ
และคุณภาพดีแต่มีน้อยไม่มีความหลากหลาย 

ด้านที่พักแรม 
(Accommodations) 

แผนการสร้างที่พักแรมของอบต.บ้านกอก ยังไม่
มีในตอนนี้เนื่องจากเป็นพ้ืนที่ชุ่มน้ า สร้าง
ล าบากและใช้งบประมาณเยอะ ในปัจจุบันมีที่
พักแรมทั้งหมด 3 แห่ง ได้แก่ 1.ลานกางเต็นท์
ริมบึง ณ สะพานไม้ทุ่งบัวแดง 2.ที่พักแรมแบบ
โฮมสเตย์ของเอกชน อยู่ห่างจากสะพานไม้ทุ่ง
บัวแดงประมาณ 2 กิโลเมตร 3.ที่พักแรมแบบ
ลานกางเต็นท์ข้างส านักงานเขตห้ามล่าบึง
ละหานชัยภูมิ โดยส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวไม่ค่อย
นิยมมาเข้าพัก เนื่องจากไม่ค่อยเป็นที่รู้จักและ
แหล่งท่องเที่ยวอยู่ใกล้ใจกลางตัวเมืองจัตุรัส  
ซึ่งมีท่ีพักของเอกชนอยู่อีกเป็นจ านวนมาก  

ด้านการจัดการและบริการของแหล่งท่องเที่ยว 
(Ancillary Services) 

สามารถจ าแนกการจัดการและบริการได้เป็น  
3 ด้าน ได้แก่ 1.การจัดการด้านองค์กรและ
บุคลากรในชุมชน มีคณะกรรมการบริหารแหล่ง
ท่องเที่ยวโดยคนในชุมชน แบ่งแยกหน้าที่อย่าง
ชัดเจน คือ ตัวแทนกลุ่มเรือถ่อ กลุ่มวิสาหกิจ 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว บริบทของทุ่งบัวแดงบึงละหาน 

 

ชุมชน กลุ่มเรือประมง มีการประชุมแลกเปลี่ยน
ข้อคิดเห็นอยู่เสมอ และจัดท าบัญชีส่วนกลาง 
2.การจัดการด้านพ้ืนที่ภายในแหล่งท่องเที่ยว 
ปัจจุบันมีการจัดพ้ืนที่เป็นสัดส่วนชัดเจน แบ่ง
โซนซุ้มนั่งเล่นร้านค้าและร้านอาหารไว้ด้วยกัน 
มีจุดขึ้นเรือ โซนท่องเที่ยวสะพานไม้ จุด
จ าหน่ายตั๋ว มีศูนย์อ านวยการ และลานจอดรถ  
3.การจัดการด้านความปลอดภัยแหล่งท่องเที่ยว 
มีกฎให้นักท่องเที่ยวสวมเสื้อชูชีพขณะนั่งเรือ 
จัดส ารองอุปกรณ์การช่วยเหลือชีวิต อุปกรณ์
ปฐมพยาบาล พร้อมหน่วยกู้ชีพกู้ภัยทั้งทางบก
และทางน้ า หน่วยอพปร. และหน่วย อสม. 

 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ การพัฒนาการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง  
บึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
  ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview)  
จากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 15 คน ซึ่งประกอบด้วยตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ จ านวน 6 คน ตัวแทน
หน่วยงานภาคเอกชน จ านวน 4 คน และตัวแทนชุมชนพ้ืนที่รอบทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส 
จังหวัดชัยภูมิ จ านวน 5 คน โดยผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวของ Buhalis 
(2000); Damsi และ Dac (2020) เป็นหัวข้อในการสัมภาษณ์โดยแบ่งออกเป็น 6 ด้าน ดังนี้ 
   2.1 ศักยภาพด้านสถานที่ท่องเที่ยวของทุ่งบัวแดงบึงละหาน  
    2.1.1 ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ 
     ภาครัฐมีส่วนช่วยเหลือในการผลักดันสานต่อความคิดริเริ่มของชุมชนที่
ต้องการจะพัฒนาทุ่งบัวแดงบึงละหานให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวแห่งใหม่ของจังหวัดชัยภูมิ พร้อมทั้งช่วย
จัดสรรงบประมาณต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมการพัฒนาทุ่งบัวแดงให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว เนื่องจากทุ่งบัวแดง
บึงละหานมีความสวยงามและอุดมสมบูรณ์ตามธรรมชาติเป็นทุนเดิมอยู่แล้ว จึงท าให้ภาครัฐและ
ชุมชนเล็งเห็นถึงศักยภาพและความส าคัญของการพัฒนาสถานที่แห่งนี้ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว โดย
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ริเริ่มโครงการสร้างสะพานไม้หมอนรถไฟยื่นเข้าไปในบึงมีความยาว 455 เมตร เพ่ือสร้างสิ่งดึงดูดใจ
ให้แก่นักท่องเที่ยวมาเช็คอิน ถ่ายรูป และเดินเข้าไปเยี่ยมชมดอกบัวแดง สัมผัสประสบการณ์ทาง
ธรรมชาติอย่างใกล้ชิด เปรียบเสมือนแลนด์มาร์คแห่งใหม่ของทุ่งบัวแดง โดยในอนาคตทางรัฐยังมี
โครงการที่จะต่อยอดจัดท าเส้นทางการท่องเที่ยวรอบบึงละหาน เพ่ือเพ่ิมกิจกรรมการท่องเที่ยว 
มากยิ่งขึ้น 
 
      “...มีหน่วยรัฐหลายหน่วยงานพยายามเข้ามาช่วยพัฒนา ไม่ว่าจะเป็น
ระดับจังหวัด ระดับอ าเภอ หรือหน่วยงานราชการต่าง ๆ ในพ้ืนที่บึงละหาน พยายามสร้างทุ่งบัวแดง
ให้เป็นจุดเด่นและเป็นที่น่าสนใจของนักท่องเที่ยว...” 

(ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ รายที่ 1: สัมภาษณ์) 
 

      “...เราต้องการพัฒนาให้แหล่งท่องเที่ยวมีความน่าสนใจในทุกจุด ซึ่ง
ในตอนนี้เราไม่สามารถพัฒนาได้ทั้งหมด เพราะยังติดเรื่องกฎหมาย งบประมาณ ระยะเวลาและ
องค์ประกอบต่าง ๆ อีกหลายเรื่อง ตอนนี้จึงท าได้เพียงโฆษณาประชาสัมพันธ์เฉพาะจุดที่เราก าลังท า
อยู่ พัฒนาแบบค่อยเป็นค่อยไป...” 

(ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ รายที่ 2: สัมภาษณ์) 
 

    2.1.2 ตัวแทนหน่วยงานภาคเอกชน 
      ทุ่งบัวแดงบึงละหาน นับว่ามีความเพียบพร้อมทางด้านทรัพยากรทั้งในน้ า
และบนบก ซึ่งเปรียบเสมือนหัวใจและอู่ข้าวอู่น้ าของชาวจังหวัดชัยภูมิอยู่แล้ว ท าให้ภาคเอกชนไม่ว่า
จะเป็นบรรดาผู้ประกอบการร้านค้า ต่างใช้บึงละหานเป็นแหล่งหาปลาน าไปแปรรูป แล้วจัดจ าหน่าย
เพ่ือเป็นของฝากอันขึ้นชื่อของจังหวัดชัยภูมิ ไม่ว่าจะเป็น ปลาสด ปลาตากแห้ง ปลาส้มไร้ก้าง เนื้อ
ปลากราย ทอดมันดอนละนาม นอกจากนี้สภาพดินรอบบริเวณพ้ืนที่บึงละหานเป็นดินเค็มที่สามารถ
เอ้ืออ านวยต่อการต้มเกลือจ าหน่ายได้อีกด้วย ซึ่งท าให้สินค้าเหล่านี้โด่งดังในระดับประเทศ ได้รับ
ความสนใจจากนักท่องเที่ยวและประชาชนในพื้นท่ีใกล้เคียงมาอย่างยาวนาน 
    2.1.3 ตัวแทนชุมชนพื้นที่รอบทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
     บึงละหาน เปรียบเสมือนหัวใจหลักและปากท้องของชาวบ้าน เนื่องจากวิถี
ชีวิตของคนในพื้นโดยส่วนใหญ่ท าประมงน้ าจืดเป็นหลักมากกว่าท าการเกษตร คนในท้องถิ่นจึงรักและ
ผูกพันกับบึงละหาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการร่วมแรงร่วมใจสร้างสะพานไม้ทุ่งบัวแดงให้เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยว ประกอบกับวิถีชีวิตการท ามาหากินที่โดดเด่นเป็นเอกลักษณ์ จนกลายเป็นเสน่ห์ให้แก่
นักท่องเที่ยวที่อยากเดินทางมาพบเห็น นอกจากนี้ชาวบ้านยังละเว้นการจับสัตว์ในฤดูวางไข่ ร่วมกัน
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อนุรักษ์ฐานทรัพยากร ไม่จับหรือท าร้ายนก ท าให้บึงละหานแห่งนี้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่งดงามและ
อุดมสมบูรณ์  
 
      “...พูดถึงเรื่องศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้ มีความหลากหลาย  
ซึ่งอุดมสมบูรณ์อยู่มา ก มีทุกอย่างรวมกันไปหมดทั้งทางทางบกและทางน้ าไม่ว่าจะเป็นพืช สัตว์ นก
พันธุ์หายาก อย่างเช่นปีที่แล้ว พ.ศ.2565 เราสามารถดึงนักท่องเที่ยวจากต่างประเทศ และประเทศ
ไทยในภูมิภาคอ่ืน ๆ เข้ามาเยี่ยมชมได้ โดยเฉพาะช่วงฤดูที่มีการส่องนก สร้างรายได้ให้กับแหล่ง
ท่องเที่ยวค่อนข้างดีเลยทีเดียว...” 

(ตัวแทนชุมชน รายที่ 3: สัมภาษณ์) 
 

      “...มีนักส่องนกเข้ามาดูนก ซึ่งเค้าบอกว่าในประเทศไทยมีที่นี่ที่เดียวที่มีนก 
ชนิดนี้ เพราะธรรมชาติเอ้ือต่อการอยู่ เพราะพ่ีน้องประชาชนในเขตพ้ืนที่เราไม่ได้กินนก ไม่มีการล่า  
เราปล่อยให้อยู่ร่วมกันแบบธรรมชาติ ไม่ท าร้าย ต่างก็ช่วยกันหวงแหนดูแลรักษาทรัพยากรเหล่านี้ไว้
...” 

(ตัวแทนชุมชน รายที่ 1: สัมภาษณ์) 
 

   2.2 ศักยภาพด้านความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
    2.2.1 ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ 
     หน่วยงานภาครัฐได้สนับสนุนการจัดท าป้ายบอกทางจากถนนสายหลัก 
ที่นักท่องเที่ยวนิยมเดินทางมามากที่สุด คือ ทางหลวงหมายเลข 201 ถนนชัยภูมิสีคิ้ว และก าลังมีการ
จัดท าป้ายการท่องเที่ยวพ้ืนหลังสีน้ าเงินติดตั้งเพ่ิมเติม ซึ่งในปัจจุบันป้ายบอกทางยังมีไม่มาก มีไม่ครบ
ทุกเส้นทาง และไม่ชัดเจนเท่าที่ควร ส าหรับแผนที่ท่องเที่ยวอยู่ในระหว่างการวางแผนที่จะด าเนินการ
จัดท าโดยการด าเนินงานของหน่วยงานอ าเภอจัตุรัส และองค์การบริหารส่วนต าบลที่เก่ียวข้อง อย่างไร
ก็ตามสภาพถนนยังเป็นดินลูกรัง ขรุขระ และเป็นหลุมบ่อ โดยทางหน่วยงานองค์การบริหารส่วน
จังหวัดก าลังอยู่ในระหว่างด าเดินโครงการปรับปรุงเส้นทางให้แล้วเสร็จ ซึ่งอาจจะมีโครงการ  
เทลาดยาง หรือท าถนนคอนกรีต ภายในปี พ.ศ. 2566 
 
      “...ป้ายบอกทางควรจะต้องมีเพ่ิมอีก เพ่ือให้ดูง่ายและเป็นสากลมากยิ่งขึ้น  
ให้มีลักษณะเป็นอารยสถาปัตย์ ที่ดูมีมาตรฐานชัดเจน เช่น แบบป้ายของกรมทางหลวง หรือแบบป้าย
แหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ดังนั้นเราก็ยังคงต้องการที่จะพัฒนาต่อไปอยู่...” 

(ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ รายที่ 1: สัมภาษณ์) 
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    2.2.2 ตัวแทนหน่วยงานภาคเอกชน 
     ภาคเอกชนโดยเฉพาะกลุ่มผู้ประกอบการเรือน าเที่ยว มีความต้องการ 
ให้มีการพัฒนาทางเข้าแหล่งท่องเที่ยวให้มีความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวมากยิ่งขึ้น เนื่องจากสภาพ
เส้นทางยังไม่มีความพร้อมเท่าใดนัก ถนนมีความขรุขระ เป็นหลุมบ่อ โดยเฉพาะในฤดูฝน น้ าจะท่วม
ขัง เป็นโคลนตม ท าให้รถสัญจรไปมาล าบากมาก และในปัจจุบันยังไม่มีรถรับจ้างหรือรถประจ าทาง
ให้บริการแก่นักท่องเที่ยวแต่อย่างใด นักท่องเที่ยวโดยส่วนใหญ่ใช้พาหนะส่วนตัวในการเดินทางมา
ท่องเที่ยว 
 
      “...นักท่องเที่ยวบอกว่า มาเที่ยวที่นี่ก็ดีอยู่หรอก แต่ถนนนี่แย่มากเลย มา
ยากจัง ล าบากเหลือเกิน ท าให้หลงทางอีก เราในฐานะเจ้าบ้านฟังแล้วรู้สึกไม่ดี เลย จึงบอก
นักท่องเที่ยวว่าผมก็อยากให้ถนนดีขึ้นเหมือนกัน ที่ท าทุกวันนี้ก็อยากได้ถนนที่ทุกคนสามารถสัญจร  
ไปมาได้สะดวก...” 

(ตัวแทนภาคเอกชน รายที่ 2: สัมภาษณ์) 
 

    2.2.3 ตัวแทนชุมชนพื้นที่รอบทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
     คนในชุมชนต้องการให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องพัฒนาถนนทางเข้าไปยังแหล่ง
ท่องเที่ยวเป็นอย่างมาก เนื่องจากถนนมีสภาพเป็นทางลูกรังสลับกับถนนคอนกรีตและถนนลาดยาง 
ในฤดูฝนมีน้ าท่วมขัง ท าให้นักท่องเที่ยวเข้าแหล่งท่องเที่ยวไม่ได้ และชาวบ้านสัญจรไปมาล าบาก 
นอกจากนี้ป้ายบอกทาง และแผนที่ยังไม่มีแบบแผนที่ชัดเจน ท าให้นักท่องเที่ยวเกิดความสับสนและ
หลงทางอยู่บ่อยครั้ง ภาคชุมชนจึงมองว่าสิ่งเหล่านี้เป็นปัจจัยแรกที่ควรเร่งพัฒนาเพ่ือให้นักท่องเที่ยว
ได้รับความสะดวกสบายในการเดินทางมาท่องเที่ยว 
 
      “...เราพ่ึงท าท่องเที่ยวมาได้ 1 ปีเต็ม เข้าสู่ปีที่ 2 ถือว่ายังใหม่ในการท า
ท่องเที่ยวอยู่ การบริการต่าง ๆ จึงยังไม่ค่อยมีอะไรมาก มุ่งให้ความส าคัญในการท าถนนให้
สะดวกสบายก่อน เพราะถนนยังเป็นลูกรังอยู่ ซึ่งตอนนี้ยังไม่มีความพร้อมเท่าใดนัก ทางสัญจร
คมนาคมยังไม่สะดวก ก าลังพัฒนาไปอย่างต่อเนื่อง...” 

(ตัวแทนชุมชน รายที่ 2: สัมภาษณ์) 
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   2.3 ศักยภาพด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
    2.3.1 ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ 
     รัฐมีบทบาทในการการส่งเสริมการจัดกิจกรรมเพ่ือโฆษณาประชาสัมพันธ์ 
แหล่งท่องเที่ยวแห่งใหม่ โดยการจัดงานเปิดฤดูกาลท่องเที่ยวสะพานไม้ทุ่งบัวแดง ซึ่งเป็นช่วงที่บัวเริ่ม
บานตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ์ถึงเดือนมิถุนายน นอกจากนี้ยังสนับสนุนการอนุรักษ์ขนบธรรมเนียม
ประเพณีพ้ืนถิ่นและการจัดกิจกรรมนอกฤดูกาลตลอดทั้งปีเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว ทั้งนี้ภาครัฐยังมี
โครงการที่อยากจะจัดท าต่อไปในอนาคต คือ การจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวแบบเต็มวัน (One Day 
Trip) เพ่ือพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวรอบบึงละหานแต่ละจุดให้มีความเชื่อมโยงกัน ท าให้
นักท่องเที่ยวได้ร่วมกิจกรรมหลากหลาย ใช้เวลาอยู่กับแหล่งท่องเที่ยวซึมซับบรรยากาศได้นาน 
มากยิ่งขึ้น 
 
      “...เรามีโครงการ Master plan ที่วางเอาไว้แล้ว 6-7 จุด เพ่ือท าเส้นทาง
การท่องเที่ยว โดยเราจะน านักท่องเที่ยวนั่งเรือท่องเที่ยวไปตามจุดต่าง ๆ รอบบึง โดยการเริ่มสักการะ
ศาลเจ้าพ่อหาญค า และนั่งเรือชมเกาะโนนจาน ต่อด้วยชมสะพานไม้ทุ่งบัวแดง เดินทางไปเกาะชม 
บัวบาร์ ต่อด้วยหมู่บ้านชาวประมง จากนั้นไปส่องนก แล้วกลับยังเทอเรสเพ่ือมารับประทานมื้อค่ า  
ที่ดอนละนาม...” 

(ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ รายที่ 2: สัมภาษณ์) 
 

    2.3.2 ตัวแทนหน่วยงานภาคเอกชน 
     ภาคเอกชนมีบทบาทอย่างยิ่งโดยเฉพาะในช่วงฤดูกาลท่องเที่ยว ซึ่งทางด้าน
กลุ่มผู้ประกอบการร้านค้าของที่ระลึก ร้านอาหารเครื่องดื่มที่น ามาบริการและจ าหน่ายให้แก่
นักท่องเที่ยว ตลอดจนผู้ประกอบการกลุ่มเรือพาย มีส่วนส าคัญในการการดึงดูดนักท่องเที่ยว  
น านักท่องเที่ยวไปท ากิจกรรมต่าง ๆ โดยรายได้ส่วนหนึ่งของทุกกลุ่มผู้ประกอบการ จะมีการแบ่ง
น าเข้าส่วนกลางเพ่ือใช้ในการท านุบ ารุงและซ่อมแซมแหล่งท่องเที่ยว  
 
      “...ผมอยากมีเรือล าใหญ่ที่สามารถน านักท่องเที่ยวล่องเข้าไปในบึงได้ไกล
กว่านี้ มันช่วยได้เวลามีลมแรง เพราะเรือล าเล็กมีข้อจ ากัดระยะของการเดินทาง ซึ่งอยากพา
นักท่องเที่ยวไปเที่ยวรอบบึงได้ใช้เวลากับแหล่งท่องเที่ยวมากกว่านี้...” 

(ตัวแทนภาคเอกชน รายที่ 2: สัมภาษณ์) 
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    2.3.3 ตัวแทนชุมชนพื้นที่รอบทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
     ชาวบ้านให้ความส าคัญและมีส่วนร่วมเป็นอย่างดีในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ 
เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยว นอกจากนี้ยังมีส่วนส าคัญในการสืบสานอนุรักษ์วิถีชีวิตชาวประมงน้ าจืด 
ได้แก่ การยกยอ อีหลง อีล ายอง อีจู้ เป็นต้น โดยชาวบ้านได้มีการท าบูรณาการแหล่งท่องเที่ยวรอบบึง
ร่วมกันในแต่ละต าบล ในการให้บริการอ านวยความสะดวกนักท่องเที่ยวไปท่องเที่ยวตามจุดต่าง ๆ 
อย่างเต็มที่ ท าให้นักท่องเที่ยวบางรายเกิดความหลงใหลประทับใจในแหล่งท่องเที่ยวจนกลับมาเที่ยว
ซ้ าอีก 5-6 ครั้ง  
 
      “...เราในฐานะชุมชนผู้ให้บริการนักท่องเที่ยว ต้องสามารถล้วงความรู้สึก
นักท่องเที่ยวให้ได้ว่า นักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มเดินทางมาที่นี่ต้องการอะไร ต้องการแบบไหน เราจึง  
จะสามารถบรรลุจุดประสงค์ของนักท่องเที่ยวได้ สิ่งส าคัญอันดับแรกคือเราต้องสร้างความเชื่อมั่น  
ความเชื่อใจให้นักท่องเที่ยวก่อน ว่าเราจะเป็นผู้น าเที่ยวให้ได้ดีที่สุดสมกับนักท่องเที่ยวคาดหวังไว้...” 

(ตัวแทนชุมชน รายที่ 5: สัมภาษณ์) 
 
   2.4 ศักยภาพด้านสิ่งอ านวยความสะดวกของแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
    2.4.1 ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ 
     รัฐมีส่วนช่วยในการเป็นศูนย์บริการให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว ตลอดจน 
ให้การสนับสนุนเจ้าหน้าที่ในการดูแลความปลอดภัยของนักท่องเที่ยวโดยเฉพาะในช่วงเทศกาล 
นอกจากนี้ทางองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านกอก ยังมีแผนการที่จะปรับปรุงที่จอดรถให้เหมาะสมกับ
นักท่องเที่ยว โดยการขุดลอกบึงละหาน เพ่ือน ามาถมขยายคันดินไหล่ทางให้กว้างขึ้นส าหรับ เป็นที่
จอดรถ เนื่องจากในขณะนี้แหล่งท่องเที่ยวยังมีที่จอดรถไม่เพียงพอเหมาะสม ส าหรับทางด้านของ 
ที่ระลึกภาครัฐยังอยู่ระหว่างการหารือในการมอบหมายหาหน่วยงานที่รับผิดชอบ ซึ่งในขณะนี้ของฝาก
ที่ระลึกที่จัดจ าหน่ายยังไม่ค่อยน่าสนใจเท่าที่ควร ยังอยู่ในขั้นตอนของการเริ่มต้นพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
 
      “...เรื่องความปลอดภัย เป็นเรื่องที่ต้องให้ความใส่ใจมากที่สุด เพราะ
ถึงแม้ว่าจะจัดการท่องเที่ยวได้ดีขนาดไหน แต่หากมีปัญหาหรือหละหลวมในเรื่องของความปลอดภัย 
ท าให้นักท่องเที่ยวประสบเหตุ ประสบภัย ก็จะท าให้แหล่งท่องเที่ยวนั้นเสียไปท้ังหมดเลย...” 

(ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ รายที่ 6: สัมภาษณ์) 
 

      “...ปัญหาของที่จอดรถ คือ เรายังไม่มีที่จอดรถที่เหมาะสม ปัจจุบันเรา 
ขอความอนุเคราะห์จากทางภาคเอกชน ขออนุญาติน ารถนักท่องเที่ยวเข้าจอดในที่ดินส่วนบุคคล และ
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สามารถจอดได้ที่ลานวัดโนนหัวช้างซึ่งค่อนข้างไกลจากจุดท่องเที่ยวพอสมควร ท าให้เกิดความ 
ล าบาก...” 

 (ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ รายที่ 3: สัมภาษณ์) 
 

    2.4.2 ตัวแทนหน่วยงานภาคเอกชน 
      ภาคเอกชนให้การสนับสนุนที่จอดรถส าหรับนักท่องเที่ยวที่เดินทางมา
ท่องเที่ยวยังสะพานไม้ทุ่งบัวแดงบึงละหาน เนื่องจากบริเวณที่จอดรถของภาคเอกชนนั้นมีความ
กว้างขวางและอยู่ใกล้แหล่งท่องเที่ยวมากที่สุด แต่ก็จะมีการเก็บค่าบริการเข้าจอดในบางครั้ง ในส่วน
ของร้านอาหารและเครื่องดื่มไม่ได้มีมากครอบคลุมทั่วทั้งบึง มีให้บริการเฉพาะจุดท่องเที่ยวส าคัญ เช่น 
ร้านอาหารริมบึงบริเวณแหล่งท่องเที่ยวสะพานไม้ทุ่งบัวแดง ส าหรับสินค้าของฝากที่ระลึกในด้าน
คุณภาพและราคามีความเหมาะสมใกล้เคียงกับแหล่งท่องเที่ยวอ่ืน ซึ่งสินค้าบางประเภทจะถูกปรับ
ตามราคากลางตามท้องตลาดด้วย เช่น หอมแดง กระเทียม เป็นต้น  
    2.4.3 ตัวแทนชุมชนพื้นที่รอบทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
     คนในชุมชนร่วมใจกันก่อสร้างสิ่งต่าง ๆ เพ่ือรองรับและอ านวยความสะดวก 
ให้แก่นักท่องเที่ยว ไม่ว่าจะเป็น ซุ้มนั่งเล่นรับประทานอาหาร ซุ้มถ่ายรูป ห้องน้ า สร้างลานกางเต็นท์ 
ตลอดจนสร้างศาลากองอ านวยการนักท่องเที่ยว โดยมีผู้ใหญ่บ้านมะเกลือและหัวหน้ากลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนเข้ามาดูแลเป็นหลัก พร้อมทั้งชาวบ้านในชุมชนทุกคนยังหมุนเวียนกันท าหน้าที่ให้บริการข้อมูลที่
ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว ท าให้คนในชุมชนมีรู้สึกมีส่วนร่วมและได้รับประโยชน์ร่วมกัน นอกจากนี้วัด
โนนหัวช้างซึ่งเป็นวัดในชุมชนบ้านมะเกลือ ต าบลบ้านกอก ยังช่วยอนุเคราะห์ท าพ้ืนที่จอดรถให้แก่
นักท่องเที่ยว แต่ยังคงอยู่ไกลจากแหล่งท่องเที่ยวและเป็นโคลนตมในช่วงฤดูฝน ซึ่งล าบากในการจอด  
 
      “...ที่จอดรถไม่ค่อยดีเท่าไหร่ ถ้าไปขอใช้บริการที่จอดรถของเอกชน  
ก็จะมีการคิดค่าบริการ แต่ถ้าให้นักท่องเที่ยวจอดริมถนนด้านล่างก็จอดได้จ านวนน้อยคัน เวลาจัดงาน
ต่าง ๆ ที่จอดรถก็จะไม่เพียงพอ หากไปจอดที่วัดโนนหัวช้าง ซึ่งทางวัดก็ถมที่ดินให้สามารถจอดได้
เยอะ แต่ก็ต้องเดินไกลพอสมควร...” 

(ตัวแทนชุมชน รายที่ 4: สัมภาษณ์) 
 
   2.5 ศักยภาพด้านที่พักแรมของแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
    2.5.1 ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ 
     ในปีนี้ พ.ศ. 2566 นับเป็นปีแรกท่ีทางหน่วยงานเขตห้ามล่า มีแนวคิดการเปิด
พ้ืนที่ให้นักท่องเที่ยวได้เข้ามากางเต็นท์แคมป์ปิ้งบริเวณข้างส านักงานเขตห้ามล่าบึงละหานชัยภูมิ  
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ซึ่งอยู่ในระหว่างการพัฒนาต่อยอดเพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยวของทุ่งบัวแดงบึงละหาน นอกจากนี้  
ทางรัฐได้มีการสนับสนุนให้จัดท าพ้ืนที่กางเต็นท์พักแรมบริ เวณริมบึงสะพานไม้ทุ่งบัวแดง พร้อมทั้ง
ก าลังด าเนินโครงการติดตั้งไฟโซล่าเซลล์เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยว อย่างไรก็ตามใน
อนาคตอันใกล้นี้ ภาครัฐยังไม่มีโครงการที่จะจัดท าที่พักแรมรูปแบบอ่ืน เนื่องจากบริเวณแหล่ง
ท่องเที่ยวเป็นพ้ืนที่ชุ่มน้ ามีอุปสรรคมากในการสร้าง และกิจกรรมท่องเที่ยวใช้ระยะเวลาไม่นาน 
ประกอบกับแหล่งท่องเที่ยวตั้งอยู่ไม่ไกลจากตัวเมืองมากนัก จึงยังไม่ได้มีการหารือเรื่องการท าที่พัก
แรมแต่อย่างใด  
 
      “...ก่อนหน้านี้ผู้ว่าคนเก่า ท่านอยากให้ อบต.หนองบัวบานท าที่ พัก 
โฮมสเตย์ แต่ด้วยบริบทของพ้ืนที่ เป็นทางลงของแม่น้ าชีลาดชันลงมา การก่อสร้างจึงต้องใช้
งบประมาณเป็นจ านวนมาก เนื่องจากงานที่อยู่ในพ้ืนที่ชุ่มน้ าท าให้การก่อสร้างล าบาก สภาพดิน  
มีความเค็มสูงเป็นดินเกลือ ส าคัญที่สุดคือการค านึงเรื่องความปลอดภัยในการสร้างที่พักด้วย โครงการ
จึงยังชะลอไว้ไม่ได้มีการริเริ่ม...” 

(ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ รายที่ 4: สัมภาษณ์)  
 

    2.5.2 ตัวแทนหน่วยงานภาคเอกชน 
     ปัจจุบันที่พักแรมบริเวณแหล่งท่องเที่ยว มีเพียง 1 แห่งที่เป็นของภาคเอกชน 
ตั้งอยู่บริเวณริมบึงละหานห่างจากแหล่งท่องเที่ยวสะพานไม้ทุ่งบัวแดงประมาณ 2 กิโลเมตร 
ผู้ประกอบการที่พักให้ความส าคัญเรื่องความปลอดภัยและการดูแลความสะอาดให้กับนักท่องเที่ยว
เป็นอย่างดี และมีผู้ประกอบการบางรายมีโครงการจะสร้างที่พักแบบโฮมสเตย์เพ่ิมเติม ซึ่งอยู่ใน
ระหว่างส ารวจความนิยมและความต้องการของนักท่องเที่ยวในการพักแรม นอกจากนี้ยังมีที่พักแรม
ของเอกชนอีกหลายแห่งตั้งอยู่ในอ าเภอจัตุรัส ซึ่งไม่ไกลจากทุ่งบัวแดงบึงละหานเท่าใดนัก 
 
      “...มีนักท่องเที่ยวมาสอบถามเรื่องที่พักอยู่ประปราย คนอยากท าที่พักมี
จ านวน 2-3 ราย แต่ยังไม่มีความพร้อมเรื่องการลงทุน โดยส่วนใหญ่อยากท าที่พักแบบโฮมสเตย์ 
ตอนนี้ยังเป็นช่วงอยู่ในระหว่างการส ารวจความต้องการของนักท่องเที่ยว ยังไม่ค่อยมีใครกล้าลงทุน...” 

(ตัวแทนภาคเอกชน รายที่ 6: สัมภาษณ์) 
 

    2.5.3 ตัวแทนชุมชนพื้นที่รอบทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
     ทางชุมชนได้ร่วมกันสร้างลานไม้ไผ่ให้เป็นจุดกางเต็นท์ที่สะพานไม้ทุ่งบัวแดง 
บึงละหานบริเวณใต้ต้นจามจุรี เปิดให้นักท่องเที่ยวสามารถเข้ามากางเต็นท์พักแรมได้ มีการปิดกั้นเขต 
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พักแรมเพ่ือให้นักท่องเที่ยวที่มาเข้าพักได้รับความเป็นส่วนตัวอย่างเต็มที่ โดยชาวบ้านจะมีการจัดเวร
ยามเพ่ือมาดูแลรักษาความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยวทั้งในเวลากลางวันและกลางคืน ตลอดจนดูแล
รักษาความสะอาดลานที่พักโดยรอบ รวมถึงการท าความสะอาดห้องน้ าให้แก่นักท่องเที่ยวทั้งก่อน 
เข้าพักและหลังเข้าพัก ท าให้นักท่องเที่ยวรู้สึกปลอดภัยและม่ันใจในการเข้าพักมากยิ่งขึ้น  
 
      “...ช่วงนี้ยังไม่มีการท าที่พักแรม เราเคยมองว่าเราจะท าโฮมสเตย์ หลาย
คนมีโครงการว่าอยากจะเอาบ้านตัวเองมาเริ่มท า แต่ตอนนี้เราท าลานกางเต็นท์ไม้ไผ่ให้มาใช้บริการ
กันได้อยู่...” 

(ตัวแทนชุมชน รายที่ 1: สัมภาษณ์) 
 
   2.6 ศักยภาพด้านการจัดการและบริการของแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
    2.6.1 ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ 
     ภาครัฐมีการกระจายอ านาจเน้นให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมและเป็นหลัก 
ในการบริหารจัดการตนเองมากที่สุดในการดูแลแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือให้มีรายได้เลี้ยงดูตนเองและ
ชุมชน โดยรัฐจะคอยเป็นเสมือนพ่ีเลี้ยงช่วยดูแลภาพรวมในการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวและจัดงาน
ประชาสัมพันธ์ ในช่วงแรกหน่วยงานของรัฐจะเริ่มผลักดันให้ชุมชนมีการจัดตั้งคณะกรรมการและมี
การแบ่งเขตพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวอย่างชัดเจน นอกจากนี้ยังมีหน่วยงานอ่ืน ๆ รวมทั้งองค์การบริหาร
ส่วนต าบลบริเวณใกล้เคียงร่วมให้การสนับสนุนในเรื่องต่าง ๆ อีกด้วย อย่างไรก็ตามในการบริหาร
จัดการแหล่งท่องเที่ยว ต้องอาศัยหน่วยงานของรัฐหลายหน่วยงานการบริหารจัดการร่วมกัน เนื่องจาก
ต้องพิจารณาในส่วนของกฎหมายพ้ืนที่ชุ่มน้ า กฎหมายของเขตห้ามล่าบึงละหาน และกฎหมายอย่าง
อ่ืนควบคู่ไปด้วยกัน  
 
      “...ในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง เราสามารถให้การ
สนับสนุนได้ในบางส่วน ไม่สามารถท าได้ในทุกที่ เนื่องจากบางเขตพ้ืนที่ในบริเวณของบึงละหาน ยัง
ต้องค านึงถึงเรื่องกฎหมายเกี่ยวกับบึงละหานซึ่งประกาศเป็นพ้ืนที่ชุ่มน้ า และกฎหมายเกี่ยวกับเขต
ห้ามล่า...” 

(ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ รายที่ 3: สัมภาษณ์) 
 

      “...ในส่วนของเรา องค์การบริหารส่วนต าบลอ่ืน ๆ ที่ไม่ได้มีหน้าที่หลัก 
ในการดูแลแหล่งท่องเที่ยว เราก็รับค าสั่งจากทางอ าเภอน าก าลังเสริมไปช่วยในกิจกรรม หรืองาน  
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ต่าง ๆ ที่ขอมาอย่างเต็มที่ เหมือนเราไปช่วยสร้างบ้านให้เสร็จสมบูรณ์ เช่น การส่งรถแบคโฮไปช่วย  
ให้ดินลูกรงั ส่งก าลังคนไปช่วย...” 

(ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ รายที่ 4: สัมภาษณ์) 
 

    2.6.2 ตัวแทนหน่วยงานภาคเอกชน 
     ภาคเอกชนจะมีการบริหารจัดการพ้ืนที่ของตนเองในการวางจ าหน่ายสินค้า 
ส าหรับของที่ระลึกจะใช้ระบบฝากขาย โดยผู้ขายเป็นเจ้าของร่วมกันและมีการก าหนดราคาสินค้า
ร่วมกันอย่างชัดเจน ส าหรับการจัดแบ่งพื้นท่ี ในกลุ่มชาวประมง จะมีการจัดเส้นทางท าร่องน้ าออกเรือ
หาปลา ไม่ทับซ้อนกับเส้นทางร่องน้ าของเรือน าเที่ยว โดยมีข้อตกลงสร้างความเข้าใจระหว่างกัน 
นอกจากนี้ กลุ่มผู้ประกอบการยังมีการเฝ้าระวัง และประชุมหารือเกี่ยวกับเรื่องรักษาความปลอดภัย 
จัดเวรยาม เพื่อเป็นการช่วยป้องกันและดูแลนักท่องเที่ยวอีกทางหนึ่ง  
 
      “...ไม่ว่านักท่องเที่ยวจะเดินลงสะพาน หรือลงเรือ เราต้องมีการดูแล 
ความปลอดภัยเฝ้าระวังช่วยกัน ไม่ปล่อยให้นักท่องเที่ยวไปตามล าพัง มีการแบ่งหน้าที่ จัดกลุ่ม แบ่ง
เวรยามหมุนเวียนกันชัดเจน อย่างกลุ่มเรือถ้าลมแรงมาก เราจะมีกฎว่าห้ามออกเรือ... ” 

(ตัวแทนภาคเอกชน รายที่ 2: สัมภาษณ์) 
 

    2.6.3 ตัวแทนชุมชนพื้นที่รอบทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
     ชาวบ้านมีการจัดตั้งคณะกรรมการบริหารแหล่งท่องเที่ยว สร้างกฎเกณฑ์
ร่วมกัน เพ่ือให้ง่ายต่อการบริหารจัดการมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ได้มีการจัดประชุมเป็นประจ าเพ่ือรับฟัง
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น พร้อมแก้ไขหาข้อสรุปร่วมกัน ตลอดจนการจัดการบุคคลแบ่งหน้าที่ โดย
คัดเลือกตามความถนัดของบุคคล พร้อมทั้งช่วยกันดูแลความปลอดภัยนักท่องเที่ยวอย่างเคร่งครัด  
 
      “...ประชุมกันบ่อย เปิดประเด็นใหม่ ๆ เพ่ือถกถาม อยากให้ทุกคนเดิน
ร่วมกันและอยู่ด้วยกันได้ เดินอย่างไรไม่ให้เหยียบหนาม เดินไปพร้อมกันอย่างสวยงามที่สุด เพราะ  
เชื่อว่าทุกคนไม่ชอบการทะเลาะเบาะแว้ง ชอบการประนีประนอมพูดจากันดี ๆ อยู่กันอย่าง  
สันติสุข...” 

(ตัวแทนชุมชน รายที่ 5: สัมภาษณ์) 
 

      “...เราต้องฟังชาวบ้านว่าเค้าต้องการอะไร ไม่ใช่เราไปสั่งเค้า รับฟังแล้ว
น ามาประยุกต์ มาคุยและตกผลึกร่วมกันหลายรอบกว่าจะได้ข้อสรุปในแต่ละอย่าง เช่น บัวในเขตนี้
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ห้ามรื้อถอนเพ่ือขาย เพราะบัวสามารถซื้อขายได้ เอาไปท าอาหารได้ นอกเขตนี้ชาวบ้านสามารถท าได้ 
สร้างกฎกติการ่วมกัน ไม่ท าลายให้สภาพแวดล้อมเสื่อมโทรม...” 

(ตัวแทนชุมชน รายที่ 1: สัมภาษณ์) 
 

  จากการสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง 
บึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่ม ได้แก่ ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ 
ตัวแทนหน่วยงานภาคเอกชน และตัวแทนชุมชนพ้ืนที่รอบทุ่งบัวแดงบึงละหาน ทางผู้วิจัยสามารถน า
ข้อมูลมาจ าแนกตามแนวคิดศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว 6As ในแต่ละด้านจัดท าเป็นตารางอธิบายสรุป
ได้ดังต่อไปนี้  
 
ตาราง 3 ตารางอธิบายสรุปศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส                                                          
จังหวัดชัยภูมิ 
 

ศักยภาพ ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคชุมชน 
ด้านแหล่งท่องเที่ยว 

(Attractions) 
1. มีทรัพยากรทาง 
ธรรมชาติอุดม
สมบูรณ์  
2. เป็นแหล่งกักเก็บ
น้ าขนาดใหญ่ของ
จังหวัดชัยภูมิ และ
ใหญ่อันดับ 3 ของ
ประเทศไทย 
3. เป็นพื้นที่ชุ่มน้ า 
ระบบนิเวศน์อุดม
สมบูรณ์  
4. มีทุ่งบัวแดงและทุ่ง
บัวบาเกือบ 1,000 ไร่ 
5. เป็นแหล่งดูนกท่ีมี
ชื่อเสียงระดับประเทศ  
  

1. บึงละหานเป็นอู่
ข้าวอู่น้ าของจังหวัด
ชัยภูมิ  
2. เป็นที่รองรับน้ า
ท่วม และส ารองน้ าไว้
ใช้ในจังหวัดชัยภูมิ 
3. มีดอกบัวแดง บัว
หลวงและดอกบัวบา 
2. มีสะพานไม้ทุ่งบัว
แดง 455 เมตร 
3. เป็นแหล่งดูนกหา
ยากหลายสายพันธุ์ 
4. สภาพพ้ืนดิน เป็น
ดินเค็ม สามารถต้ม
เกลือจ าหน่ายได้ 
  

1. มีความหลากหลาย
ทางธรรมชาติ 
2. บึงละหานเป็นที่ท า
กินหลักของชาวบ้าน 
3. เป็นบึงน้ าจืด ที่มี
ความสมบูรณ์มาก 
4. สะพานไม้ทุ่งบัว
แดง แลนด์มาคแห่ง
ใหม่ของบึงละหาน 
5. ดอกบัวและพืชน้ า
ที่เกิดขึ้นเองสวยงาม
ตามธรรมชาติ 
6. มีแหล่งดูนกหาก
ยากท่ีมีชื่อเสียง 
7. วิถีชีวิตการท า
ประมงน้ าจืดที่โดดเด่น 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ศักยภาพ ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคชุมชน 
 6. ภูมิปัญญาในการ

จับปลาของชาวบ้าน 
เช่น อีหลง อีจู้ อี
ล ายอง ไซ ยกยอ 
7. ภูมิปัญญาการ
ท าอาหารจากปลาใน
บึงละหาน เช่น ปลา
ส้มไร้ก้าง ทอดมัน
ดอนละนาม เป็นต้น 

5. วิถีชีวิตของคนใน
ท้องถิ่นท าประมงน้ า
จืดเป็นหลัก 
 
ปัญหา 
1. มีจอก แหน และ
วัชพืชปกคลุมผิวน้ า
มากในบางปี ท าให้
เป็นอุปสรรคในการ
เกิดของดอกบัว 

ปัญหา 
1. ดินมีสภาพเป็นดิน
เกลือ กัดเซาะสิ่งปลูก
สร้างต่าง ๆ  
2. เมื่อถึงฤดูน้ าหลาก
ก็จะเกิดน้ าท่วม
ทางเข้า สัญจรไปมา
ล าบาก 

ด้านความสามารถ 
ในการเข้าถึง 

(Accessibilities) 

1. นักท่องเที่ยวนิยม
ใช้ ทางหลวง
หมายเลข 201 
ชัยภูมิ-สีคิ้ว เข้าทาง
หมู่บ้านมะเกลือ ไปยัง
แหล่งท่องเที่ยว 
2. ใช้เวลาเดินทางไม่
นานจากแยกชัยภูมิ-สี
คิ้ว ถึงแหล่งท่องเที่ยว
ประมาณ 10-15 นาที 
 
ปัญหา 
1. สภาพถนนเป็นทาง
ลูกรัง ขรุขระ มีหลุม
บ่อ เป็นดินโคลน 
 

1. มีทางเข้าแหล่ง
ท่องเที่ยวได้หลาย
เส้นทาง เส้นทางท่ี
นิยมคือทางหลวง
หมายเลข201  
 
ปัญหา 
1. สภาพถนนทาง
ลูกรังท าให้การสัญจร
ไปมาไม่สะดวก ฤดูฝน 
มีน้ าท่วมขัง 
2. ป้ายบอกทางไม่
ชัดเจน ไม่มีความเป็น
สากล และมีไม่เยอะ 
ติดเฉพาะเส้นทาง
หลัก เส้นทางอ่ืน ๆ 
ไม่มีป้ายติดตั้ง 

1. นอกจากถนน
ชัยภูมิ-สีคิ้วที่สามารถ
ไปยังแหล่งท่องเที่ยว
ได้แล้ว ยังสามารถเข้า
ได้ทางถนนที่มาจาก
อ าเภอหนองบัวระเหว 
และเข้าทางต าบล
หนองบัวบานอีกด้วย 
  
ปัญหา 
1. สภาพถนนสัญจร
ไปมาไม่สะดวก มีน้ า
ท่วมช่วงฤดูฝน 
2. ป้ายบอกทางไม่
ชัดเจน ท าให้
นักท่องเที่ยวสับสน
และหลงทางบ่อย  
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ศักยภาพ ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคชุมชน 
 2. ป้ายบอกทางยังมี

ไม่มาก ไม่ชัดเจน 
ไม่ได้มาตรฐานทั้ง 
3. แผนที่ท่องเที่ยว 
ยังไม่มีการจัดท าอย่าง
ชัดเจน และยังไม่มี
หน่วยงานใดดูแลเรื่อง
ท าแผนที่เป็นหลัก 
4. ไม่มีรถโดยสาร
ประจ าทางบริการ
เข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 

3. แผนที่ท่องเที่ยว 
ยังไม่มี 
4. ยังไม่มีรถรับจ้าง 
หรือรถประจ าทางไว้
คอยบริการ
นักท่องเที่ยว 
 

3. แผนที่ท่องเที่ยวยัง
ไม่มีแบบชัดเจน สร้าง
ขึ้นมาในบางโอกาส
เท่านั้น 
4. ท าถนนไม่ทัน 
งบประมาณมาไม่ทัน 
และไม่เพียงพอต่อ 
การพัฒนา 

ด้านกิจกรรม 
การท่องเที่ยว 
(Activities) 

1. ช่วยผลักดันทุ่งบัว
แดงให้เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวแห่งใหม่ 
โดยการจัดหา
งบประมาณ และจัด
งานต่าง ๆ เพื่อ
โฆษณา
ประชาสัมพันธ์ 
2. สนับสนุนการจัด
งานเปิดฤดูกาล และ
ส่งเสริมการจัด
กิจกรรมนอกฤดูกาล
ตลอดทั้งปี  
3. ส่งเสริมการจัด
กิจกรรมอนุรักษ์
เทศกาลงานประเพณี 

1. เดินถ่ายรูปพร้อม
ชมสะพานไม้ทุ่งบัว
แดง  
2. นั่งเรือพายชมทุ่ง
บัวแดง และทุ่งบัวบา 
2. ส่องนก ถ่ายรูปนก
ที่เกาะโนนจาน 
3. ชมวิถีชีวิต
ชาวประมงที่ต าบล
หนองบัวบาน 
4. กราบสักการะเจ้า
พ่อหาญค า สิ่งยึด
เหนี่ยวจิตใจชาวบ้าน 
5. แวะชมเลือกซ้ือ
ของฝาก ทอดมันดอน
ละนาม ปลาส้มไร้ก้าง 

1. เดินสะพานไม้ 
ถ่ายรูป เชคอิน  
2. นั่งเรือชมบัวแดง 
และบัวบา ชมเกาะ
เล็กเกาะน้อยในบึง 
3. กิจกรรมส่องนก 
4. ตกปลาชะโด 
5. กางเต็นท์แคมปิ้ง  
6. รับประทานอาหาร
และเครื่องดื่ม  
7. เดินออกก าลังกาย
ในยามเย็น  
8. กราบสักการะศาล
เจ้าพ่อหาญค า ศูนย์
รวมจิตใจชาวบ้าน 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ศักยภาพ ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคชุมชน 
 เช่น การแข่งเรือ

ฝีพาย การแข่งเส็ง
กลองโบราณ เป็นต้น 
4. ส่งเสริมกิจกรรม
ส่องนก มีวิทยากรให้
ความรู้เรื่องนก 
5. มีแผนการพัฒนา
เส้นทางการท่องเที่ยว
รอบบึง 6-7 จุด เพ่ือ
เพ่ิมกิจกรรมความ
น่าสนใจให้มากยิ่งขึ้น 

และผลิตภัณฑ์
ทางการเกษตรของ
ชาวบ้าน 
 
ปัญหา 
1. เรือพายที่ขุดเองมี
ขนาดเล็ก ไม่สามารถ
น านักท่องเที่ยว
ออกไปได้ไกลมาก รับ
ลมและคลื่นแรงไม่ได้ 

 

ด้านสิ่งอ านวย 
ความสะดวก 
(Amenities) 

1. มีศูนย์บริการ
นักท่องเที่ยว เพื่อให้
ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว 
และสถานที่ท่องเที่ยว
บริเวณใกล้เคียง 
2. มีโครงการขุดลอก
ขยายไหล่ทางบึง เพื่อ
ท าท่ีจอดรถเพ่ิมเติม 
3. มีร้านอาหาร
เครื่องดื่ม เช่น ร้าน
ส้มต าปลาเผา ร้าน
กาแฟ เป็นต้น  
4. มีหน่วยกู้ชีพกู้ภัย 
ปฐมพยาบาล ทั้งทาง
บกและทางน้ า ออก
เหตุตลอด 24 ชั่วโมง  

1. ที่จอดรถเอกชนอยู่
ใกล้ มีพ้ืนที่กว้างและ
สะดวกมากท่ีสุด  
2. มีร้านจ าหน่าย
สินค้าของฝากที่ระลึก 
เช่น ปลาตากแห้ง 
ข้าวเกรียบ กระเทียม
พริกแห้ง หอมแดง  
3. ราคาและคุณภาพ
สินค้าของฝากที่ระลึก
มีความเหมาะสม 
ใกล้เคียงกับแหล่ง
ท่องเที่ยวอื่น ๆ  
  
  

1. มีลานจอดรถที่วัด
โนนหัวช้าง บ้าน
มะเกลือ 
2. ห้องน้ าสะอาด  
ถูกสุขอนามัย และ 
มีเพียงพอ  
3. มีซุ้มนั่งเล่นริมบึง 
4. มีกาแฟและข้าวต้ม
ยามเช้าบริการ
นักท่องเที่ยวที่มา 
เป็นหมู่คณะ 
  
ปัญหา 
1. เป็นแหล่งท่องเที่ยว
แห่งใหม่ท่ีประชาชน
ให้ความสนใจ 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ศักยภาพ ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคชุมชน 
 5. มีโครงการติดไฟโซ

ล่าเซลล์เพื่ออ านวย
ความสะดวกแก่
นักท่องเที่ยว 
 
ปัญหา 
1. ที่จอดรถไม่
เพียงพอเหมาะสม 
ไกลจากจุดท่องเที่ยว 
และเป็นดินโคลน  
2. การขุดลอกบึงท าที่
จอดรถ อาจท าให้
รบกวนระบบนิเวศน์ 
3. ยังไม่มีหน่วยงานที่
ดูแลพัฒนาสินค้าของ
ที่ระลึกอย่างชัดเจน 

ปัญหา 
1. ร้านขายอาหาร
และเครื่องดื่มมี
จ านวนไม่มาก 
2. สินค้าท่ีระลึก มี
ตัวเลือกน้อยมาก  
3. ผู้ประกอบการ
ต้องการสร้างความ
หลากหลายของสินค้า 
แต่ทุนทรัพย์ไม่พอ 
4. การพัฒนาสิ่ง
อ านวยความสะดวก
ต่าง ๆ ด าเนินไปด้วย
ความล่าช้า เนื่องจาก
เป็นแหล่งท่องเที่ยว
แห่งใหม่ท่ีพ่ึงเริ่ม
พัฒนา 
5. ไม่มีร้านสะดวกซ้ือ
และตู้กดเงินสด 

แน่นหนา จึงพัฒนา 
สิ่งต่าง ๆ ไม่รวดเร็ว
ตามความต้องการ 
2. ที่จอดรถของวัด 
อยู่ไกลจากแหล่ง
ท่องเที่ยว ไม่เหมาะ
กับผู้สูงอายุ และเป็น
ดินโคลนยามฤดูฝน  
3. สินค้ายังไม่มีความ
แปลกใหม่หลากหลาย 
และไม่มีความน่าสนใจ 
4. ซุ้มนั่งรับประทาน
อาหารมีไม่เพียงพอ 
4. ศูนย์บริการ
นักท่องเที่ยวยังเป็น
แบบชุมชนดูแลกันเอง 
ไม่มีแบบแผนชัดเจน 

ด้านที่พักแรม 
(Accommodations) 

1. เปิดพื้นท่ีให้กาง
เต็นท์บริเวณข้าง 
ส านักงานเขตห้ามล่า 
 
ปัญหา 
1. ในขณะนี้ยังไม่มี
โครงการสร้างที่พัก
แรม เนื่องจากปัญหา 

1. มีโฮมสเตย์เพียง
แห่งเดียวริมทุ่งบัวแดง
บึงละหาน สามารถ
กางเต็นท์พักแรมได้ 
2. มีที่พักในตัวอ าเภอ
จัตุรัสอีกมากมาย ซึ่ง
อยู่ไม่ไกลจากแหล่ง
ท่องเที่ยว 

1. มีลานไม้ไผ่ส าหรับ
กางเต็นท์พักแรม ที่
สะพานไม้ทุ่งบัวแดง 
2. มีการปิดกั้นพ้ืนที่
พักในช่วงกลางคืน 
และมีเวรยามเฝ้าดูแล 
3. มีการดูแลรักษา
ความสะอาดจุด  
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ศักยภาพ ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคชุมชน 
 ความลาดชันของพื้นที่

ต าบลหนองบัวบาน 
และมีสภาพเป็นพ้ืนที่
ชุ่มน้ า หากสร้างที่พัก
ต้องใช้งบประมาณสูง
และก่อสร้าง
ยากล าบาก จึงได้
ชะลอโครงการไว้ 

ปัญหา 
1. แหล่งท่องเที่ยว 
อยู่ไม่ไกลจากตัวเมือง 
ท าให้มีตัวเลือกของที่
พักแรมที่หลากหลาย 
2. ผู้ประกอบการบาง
รายยังอยู่ในช่วง
ส ารวจความต้องการ
ของนักท่องเที่ยวและ
งบประมาณในการ
สร้างยังไม่เพียงพอ 

กางเต็นท์ทั้งก่อนและ
หลังนักท่องเที่ยว 
เข้าพัก 
 
ปัญหา 
1. ลานกางเต็นท์ไม้ไผ่ 
กางได้ไม่มากนัก  
2. ชุมชนอยากสร้างที่
พักแบบโฮมสเตย์ 
แต่ยังขาดทุนทรัพย์ 
 

ด้านการจัดการและ
บริการของแหล่ง

ท่องเที่ยว 
(Ancillary Services) 

1. ภาครัฐกระจาย
อ านาจให้ชุมชนมีส่วน
ร่วมในการบริหาร
จัดการกันเอง 
2. ภาครัฐช่วยดู
ภาพรวมและ
สนับสนุนการจัด
กิจกรรมต่าง ๆ  
 
ปัญหา 
1. แหล่งท่องเที่ยวยัง
ไม่สามารถพัฒนาได้
ในบางจุด มีกฎหมาย
เกี่ยวกับเขตห้ามล่า 
และกฎหมายพ้ืนที่ชุ่ม
น้ า ควบคู่อยู่ด้วย 

1. มีการแบ่งเขต
แหล่งท่องเที่ยวอย่าง
ชัดเจน เช่น พ้ืนที่ขาย
ตั๋ว พื้นที่ขายอาหาร 
พ้ืนที่ขึ้นเรือ เป็นต้น 
2. มีการวางแผนดูแล
นักท่องเที่ยว ย้ าเตือน
ให้สวมเสื้อชูชีพ
ระหว่างนั่งเรือเสมอ 
3.บริหารจัดการ
รายได้แบ่งเข้า
กองกลาง เพื่อบ ารุง
แหล่งท่องเที่ยว 
4. ผู้ประกอบการและ
คนในชุมชนมีการ 
 

1. ชุมชนร่วมกันจัดตั้ง
คณะกรรมการบริหาร
จัดการแหล่งท่องเที่ยว 
2. ร่วมมือกันวางแผน
ความปลอดภัย เตรียม
ห่วงยางและเสื้อชูชีพที่
สะพานไม้เป็นระยะ มี
กระเป๋าปฐมพยาบาล  
3. สร้างกฎเกณฑ์และ
กติกาให้กับแหล่ง
ท่องเที่ยวร่วมกัน 
4. จัดประชุมเพ่ือรับ
ฟังความคิดเห็น และ
แก้ไขปัญหาร่วมกันอยู่
เป็นประจ า 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ศักยภาพ ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคชุมชน 
 2. ต้องใช้ระยะ

เวลานานและใช้
งบประมาณจ านวน
มหาศาลในการพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยว 
3. ยังไม่มีโครงการ
อบรมผู้ให้บริการ
ทางการท่องเที่ยว 

ก าหนดราคาและ
สร้างข้อตกลงร่วมกัน 
 
ปัญหา 
1. ไม่มีเรือเร็วส ารอง
เพ่ือเข้าช่วยเหลือหรือ
ระงับเหตุ เมื่อเกิดเหตุ
ด่วนทางน้ า 

5. แบ่งหน้าที่ตามกลุ่ม
อาชีพ คัดเลือกตาม
ความถนัดของบุคคล 
 
ปัญหา 
1. เป็นแหล่งท่องเที่ยว
ที่ใหม่มาก ชาวบ้านยัง
ไม่ค่อยมีความรู้ความ
เข้าใจในการจัดการ
แหล่งท่องเที่ยว  
2. มีบริหารจัดการ
กันเอง จึงยังไม่เป็น
ระบบระเบียบมากนัก 

 
  ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งโครงสร้าง 
   1. แหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน ควรปรับปรุงพัฒนาถนน และสิ่งอ านวย 
ความสะดวกต่าง ๆ ในแหล่งท่องเที่ยว เช่น ที่จอดรถ ป้ายบอกทาง โดยชี้แจงเสนอปัญหาท าโครงการ
เสนอหน่วยงานรัฐเพ่ือขอรับพิจารณาอนุมัติงบประมาณในการปรับปรุงพัฒนาสิ่งเหล่านี้ ให้ถนนสภาพ
ดีมีการลาดยางหรือเทคอนกรีต มีงบประมาณในการจัดหาพ้ืนที่ท าที่จอดรถให้กว้างขวางใกล้แหล่ง
ท่องเที่ยวและสะดวกปลอดภัย พร้อมจัดท าป้ายบอกทางมีรูปแบบเป็นสากล ชัดเจนทุกเส้นทางและ
ติดเป็นระยะ 
   2. แหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน ควรมีการต่อยอดพัฒนารูปแบบกิจกรรม 
การท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ ยวในปัจจุบัน โดยการสร้างเส้นทาง 
การท่องเที่ยวหรือจุดท่องเที่ยวเชื่อมโยงในแต่ละที่ของบึงละหาน เช่น สะพานไม้ทุ่งบัวแดง เกาะนก 
ทุ่งบัวบา หมู่บ้านชาวประมง เป็นต้น เพ่ือเพ่ิมความโดดเด่นให้กิจกรรมการท่องเที่ยว สามารถดึงดูด
ความสนใจและสร้างความประทับใจ ให้นักท่องเที่ยวได้ใช้เวลาสัมผัสประสบการณ์ในแหล่งท่องเที่ยว
ได้นานยิ่งขึ้น 
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   3. แหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน ควรมีการปรับปรุงพัฒนารูปแบบสินค้าของ  
ที่ระลึก ให้มีความหลากหลายและน่าสนใจมากยิ่งขึ้น โดยการพัฒนาผลิตภัณฑ์ร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานรัฐและชุมชน ตลอดจนเปิดโอกาสให้ชุมชนพื้นที่ต าบลใกล้เคียงน าผลิตภัณฑ์ OTOP เข้ามา
มีส่วนร่วมน าเสนอขายให้แก่นักท่องเที่ยว เพ่ือสร้างความน่าสนใจและเพ่ิมตัวเลือกที่หลากหลาย  
มากยิ่งขึ้น  
  จากการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ที่ได้จากการลงพ้ืนที่และการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญดังกล่าวข้างต้น 
สามารถสรุปได้ดังนี้ คือ  
   1. ด้านสิ่งดึงดูดใจ (Attractions) คือ แหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน มีสิ่งดึงดูด
ใจจ านวนมาก ได้แก่ ทุ่งบัวแดงและทุ่งบัวบาที่บานสะพรั่งอยู่ในบึงละหานในช่วงเดือนกุมภาพันธ์ถึง
เดือนมิถุนายนของทุกปี สะพานไม้ทุ่งบัวแดง ซึ่งเป็นสะพานที่ชาวบ้านร่วมกันสร้างขึ้นด้วยไม้หมอน
รถไฟเก่าทอดยาวไปในบึง เกาะนกบ้านโนนจาน แหล่งส่องนกพ้ืนถิ่น นกอพยพและนกใกล้สูญพันธ์ใน
ประเทศไทย และหมู่บ้านชาวประมงบ้านหนองคู วิถีชีวิตชาวประมงน้ าจืดที่ ใช้อุปกรณ์พ้ืนบ้านในการ
หาปลา แต่ในช่วงฤดูหนาวจะมีวัชพืช เช่น จอกแหนปกคลุมผิวน้ า ท าให้เป็นอุปสรรคต่อการเกิดของ
ดอกบัว อีกท้ังดินมีลักษณะเป็นดินเค็มสามารถกัดเซาะสิ่งปลูกสร้างต่าง ๆ ได้ง่ายอีกด้วย  
   2. ด้านความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibilities) มีถนนสายหลัก 
201 ชัยภูมิ-สีคิ้ว อยู่บริเวณไม่ไกลจากแหล่งท่องเที่ยว มีป้ายบอกทางและสามารถเข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ยวได้หลายเส้นทาง รวมทั้งนักท่องเที่ยวสามารถใช้สื่อออนไลน์ในการค้นหาข้อมูลแหล่ง
ท่องเที่ยวได้ แต่ยังขาดงบประมาณในการปรับปรุงถนนทางเข้า ป้ายบอกทาง และบริการรถโดยสาร
สาธารณะ  
   3. ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) มีกิจกรรมส าหรับนักท่องเที่ยวที่
หลากหลาย หมุนเวียนเปลี่ยนไปทุกฤดูกาล ได้แก่ เดินสะพานไม้ นั่งเรือพายชมทุ่งบัวแดงและทุ่ง  
บัวบา กิจกรรมส่องนก ชมวิถีชีวิตหมู่บ้านชาวประมง กราบสักการะเจ้าพ่อหาญค า ซึ่งเป็นกิจกรรม 
ที่สร้างความประทับใจและดึงดูดความสนใจนักท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี อย่างไรก็ตาม ยังต้องจ ากัด
จ านวนนักท่องเที่ยวเมื่อนั่งเรือชมบัว เนื่องจากเรือที่ชาวบ้านขุดเองมีขนาดเล็กไม่สามารถต้านลม 
ที่แรงและไม่สามารถออกไปได้ไกล  
   4. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกภายในแหล่งท่องเที่ยว (Amenities) มีสิ่งอ านวย 
ความสะดวกหลายอย่างเพ่ือให้บริการแก่นักท่องเที่ยว ได้แก่ ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว ร้านอาหารและ
เครื่องดื่ม ร้านสินค้าของที่ระลึก ซุ้มนั่งเล่น ที่จอดรถ ห้องน้ า แต่ที่จอดรถยังไม่เพียงพอ มีสภาพเป็น
ดินโคลนและอยู่ไกลจากแหล่งท่องเที่ยว สินค้าของที่ระลึกน้อยไม่หลากหลาย ซุ้มท่ีนั่งพักไม่เพียงพอ  
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   5. ด้านที่พักแรม (Accommodations) ที่พักในบริเวณแหล่งท่องเที่ยวมีความ
สะอาด ราคาเหมาะสมและมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  แต่ไม่มีโรงแรมบริเวณแหล่ง
ท่องเที่ยว ที่พักในแหล่งท่องเที่ยวมีน้อย ส่วนมากเป็นลานกางเต็นท์ ยังไม่มีผู้ประกอบการลงทุนสร้าง
ที่พัก เนื่องจากการสร้างที่พักในพ้ืนที่ชุ่มน้ าต้องใช้งบประมาณในการก่อสร้างสูง เพ่ือให้ที่พักมี 
ความแข็งแรงปลอดภัย  
   6 . ด้านการจัดการและบริการของแหล่งท่องเที่ยว (Ancillary Services) มี
คณะกรรมการบริหารจัดการดูแลแหล่งท่องเที่ยว จัดตั้งขึ้นโดยคนในชุมชนและมีหน่วยงานรัฐคอยช่วย
ดูแล มีการบริหารจัดการบุคคลากรให้บริการทางการท่องเที่ยวตามความถนัดและความสามารถ และ
มีการเฝ้าระวัง ดูแลบริหารจัดการความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยวร่วมกันระหว่างภาครัฐ เอกชน 
และชุมชน แต่ยังไม่มีการจัดเรือเร็วส ารองเพ่ือใช้ระงับเหตุทางน้ า แหล่งท่องเที่ยวสามารถพัฒนาได้
เพียงบางจุดเนื่องจากต้องพิจารณากฎหมายเขตห้ามล่าและกฎหมายพ้ืนที่ชุ่มน้ าร่วมด้วย นอกจากนี้
ยังไม่มีการจัดอบรมพัฒนาศักยภาพของบุคลากรผู้ให้บริการทางการท่องเที่ยว  
 3. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณจากแบบสอบถาม การพัฒนาการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง 
บึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
  ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวยังแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส 
จังหวัดชัยภูมิ จ านวน 400 คน โดยประยุกต์หัวข้อค าถามในแบบสอบถามตามแนวคิดศักยภาพแหล่ง
ท่องเที่ยวของ Buhalis (2000) และ Damsi and Dac (2020) เพ่ือให้ทราบถึงความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ  
   ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของนักท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
 

ตาราง 4 ข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยวในทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
 

ข้อมูลพื้นฐานทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ 
 1.1 ชาย 
 1.2 หญิง 
 1.3 ไม่ระบุ 

 
181 
213 
6 

 
45.30 
53.30 

15 

รวม 400 100.00 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ข้อมูลพื้นฐานทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
2. อายุ 
 2.1 ไม่เกิน 20 ปี 
 2.2 21 - 30 ปี 
 2.3 31 - 40 ปี 
 2.4 41 - 50 ปี 
 2.5 51 - 60 ปี 
 2.6 ตั้งแต่ 61 ปีขึ้นไป 

 
41 
68 
122 
58 
55 
56 

 
10.30 
17.00 
30.50 
14.50 
13.80 
14.00 

รวม 400 100.00 
3. สถานภาพ 
 3.1 โสด 
 3.2 สมรส 
 3.3 ไม่ระบุสถานภาพ 

 
174 
218 
8 

 
43.50 
54.50 
2.00 

รวม 400 100.00 

4. ระดับการศึกษา 
 4.1 ประถมศึกษา 
 4.2 มัธยมศึกษา/ปวช./ปวส. 
 4.3 ปริญญาตรี 
 4.4 สูงกว่าปริญญาตรี 
 4.5 อ่ืน ๆ  

 
58 
103 
192 
46 
1 

 
14.50 
25.80 
48.00 
11.50 
0.30 

รวม 400 100.00 

5. อาชีพ 
 5.1 นักเรียน/นักศึกษา 
 5.2 ลูกจ้าง/พนักงานเอกชน 
 5.3 เกษตรกร 
 5.4 ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย 
 5.5 ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

 
42 
123 
54 
88 
55 

 
10.50 
30.80 
13.50 
22.00 
13.80 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ข้อมูลพื้นฐานทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
5.6 เกษียณอายุราชการ 
5.7 รับจ้างทั่วไป 

22 
16 

5.50 
4.00 

รวม 400 100.00 

6. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
 6.1 ไม่เกิน 5,000 บาท 
 6.2 5,001 - 10,000 บาท  
 6.3 10,001 – 15,000 บาท  
 6.4 15,001 – 20,000 บาท 
 6.5 20,001 – 25,000 บาท 
 6.6 ตั้งแต่25,001บาทข้ึนไป 

 
63 
35 
42 
31 
25 
204 

 
15.80 
8.80 
10.50 
7.80 
6.30 
51.00 

รวม 400 100.0 

7. ภูมิล าเนา 
 7.1 กรุงเทพฯและปริมณฑล 
 7.2 ภาคกลาง 
 7.3 ภาคเหนือ 
 7.4 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 7.5 ภาคใต้ 

 
120 
19 
4 

253 
4 

 
30.00 
4.80 
1.00 
63.30 
1.00 

รวม 400 100.00 

 
    จากตาราง 4 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง 
บึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 55.30) โดยนักท่องเที่ยวส่วน
ใหญ่มีอายุ 31-40 ปี (ร้อยละ 30.50) สถานภาพสมรส (ร้อยละ 54.50) ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี (ร้อยละ 48.00) มีอาชีพลูกจ้าง/พนักงานเอกชน (ร้อยละ 30.80) มีรายได้เฉลี่ ยต่อเดือน
ตั้งแต่ 25,001 บาทขึ้นไป (ร้อยละ 51.00) และมีภูมิล าเนาอยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ร้อยละ 
63.30)  
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   ส่วนที่ 2 ศักยภาพของทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
 
ตาราง 5 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวชาวไทย                                  
ที่มีต่อศักยภาพของทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ โดยรวมและรายด้าน 

 

ศักยภาพของทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 𝐱̅ Std.Dev. 

ระดับ
ศักยภาพ 

ศักยภาพด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน 3.93 0.673 มาก 

ศักยภาพด้านสถานที่ท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน 3.78 0.528 มาก 
ศักยภาพด้านการจัดการและบริการของทุ่งบัวแดง 
บึงละหาน 

3.45 0.707 มาก 

ศักยภาพด้านสิ่งอ านวยความสะดวกของทุ่งบัวแดง 
บึงละหาน 

2.74 0.655 ปานกลาง 

ศักยภาพด้านที่พักแรมของทุ่งบัวแดงบึงละหาน 2.50 1.487 น้อย 

ศักยภาพด้านความสามารถในการเข้าถึงทุ่งบัวแดง 
บึงละหาน 

2.04 0.763 น้อย 

 
    จากตาราง 5 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีความคิดเห็นต่อศักยภาพแหล่ง
ท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัสจังหวัดชัยภูมิโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน ได้แก่ ศักยภาพด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน 

(x̅=3.93) ศักยภาพด้านสถานที่ท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน (x̅=3.78) และศักยภาพด้าน 

การจัดการและบริการของทุ่งบัวแดงบึงละหาน (x̅=3.45) ตามล าดับ รองลงมาคือด้านที่มีค่าเฉลี่ย 

อยู่ในระดับปานกลาง คือ ศักยภาพด้านสิ่งอ านวยความสะดวก (x̅=2.74) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับน้อย 2 ด้าน ได้แก่ ศักยภาพด้านที่พักแรมของทุ่งบัวแดงบึงละหาน (x̅=2.50) และศักยภาพ

ด้านความสามารถในการเข้าถึงทุ่งบัวแดงบึงละหาน (x̅=2.04) ตามล าดับ 
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ตาราง 6 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวชาวไทย                            
ที่มีต่อศักยภาพด้านสถานที่ท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
 

ศักยภาพของทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 𝐱̅ Std.Dev. 

ระดับ
ศักยภาพ 

ศักยภาพด้านสถานที่ท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน    
มีความสวยงามของธรรมชาติและสภาพแวดล้อมโดยรอบ 4.38 0.708 มากที่สุด 

แหล่งท่องเที่ยวมีความอุดมสมบูรณ์ของระบบนิเวศ 4.34 0.728 มากที่สุด 

วิถีชีวิตและความเป็นอยู่ของชุมชนมีความน่าสนใจ 3.88 0.839 มาก 
แหล่งท่องเที่ยวมีความโดดเด่นเป็นเอกลักษณ์ เช่น  
ภูมิปัญญาท้องถิ่น อาหาร ภาษา และวัฒนธรรม 

3.30 0.656 ปานกลาง 

แหล่งท่องเที่ยวมีชื่อเสียง เป็นที่รู้จัก 2.99 0.639 ปานกลาง 

โดยรวม 3.78 0.528 มาก 

 
    จากตาราง 6 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีความคิดเห็นต่อระดับศักยภาพ 
ด้านสถานที่ท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

(x̅=3.78) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ มีความสวยงาม 

ของธรรมชาติและสภาพแวดล้อมโดยรอบ (x̅=4.38) รองลงมาได้แก่ แหล่งท่องเที่ยวมีความอุดม

สมบูรณ์ของระบบนิเวศ (x̅=4.34) และ วิถีชีวิตและความเป็นอยู่ของชุมชนมีความน่าสนใจ (x̅=3.88) 
ตามล าดับ 
 
ตาราง 7 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวชาวไทย                              
ที่มีต่อศักยภาพด้านความสามารถในการเข้าถึงทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
 

ศักยภาพของทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 𝐱̅ Std.Dev. 

ระดับ 
ศักยภาพ 

ศักยภาพด้านความสามารถในการเข้าถึงทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
สามารถเดินทางเข้า-ออก แหล่งท่องเที่ยวได้สะดวก  
ใช้ระยะเวลาไม่นาน 

2.42 0.857 ปานกลาง 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

ศักยภาพของทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 𝐱̅ Std.Dev. 

ระดับ 
ศักยภาพ 

มีเส้นทางหลากหลายเส้นทางเข้าสู่แหล่งท่องเที่ยว 2.38 0.847 น้อย 
ป้ายบอกทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว มีขนาดและตัวอักษร
ชัดเจน และจัดท าไว้เป็นระยะ  

2.08 0.915 น้อย 

ถนนที่จะเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวมีสภาพดี 2.07 0.940 น้อย 
มีรถโดยสารสาธารณะหรือมีรถรับจ้างให้บริการไปยังแหล่ง
ท่องเที่ยว 

1.25 0.813 น้อยที่สุด 

โดยรวม 2.04 0.763 น้อย 

 
    จากตาราง 7 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีความคิดเห็นต่อระดับศักยภาพ 
ด้านความสามารถในการเข้าถึงทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ในระดับ

น้อย (x̅=2.04) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด ได้แก่ สามารถเดินทางเข้า-

ออก แหล่งท่องเที่ยวได้สะดวก ใช้ระยะเวลาไม่นาน (x̅=2.42) รองลงมา ได้แก่ มีเส้นทางหลากหลาย

เส้นทางเข้าสู่แหล่งท่องเที่ยว (x̅=2.38) และป้ายบอกทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว มีขนาดและตัวอักษร

ชัดเจนและจัดท าไว้เป็นระยะ (x̅=2.08) ตามล าดับ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุด ได้แก่ มีรถโดยสาร

สาธารณะหรือมีรถรับจ้างให้บริการไปยังแหล่งท่องเที่ยว (x̅=1.25) 
 
ตาราง 8 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวชาวไทย                                
ที่มีต่อศักยภาพด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
  

ศักยภาพของทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 𝐱̅ Std.Dev. 

ระดับ
ศักยภาพ 

ศักยภาพด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
กิจกรรมการท่องเที่ยวมีความปลอดภัยและไม่สร้าง
ผลกระทบต่อธรรมชาติ 

4.26 0.794 มากที่สุด 

กิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยวมีความหลากหลาย เช่น พาย
เรือ ชมดอกบัว ส่องนก ชมวิถีชีวิตชาวประมง 

4.21 0.764 มากที่สุด 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

ศักยภาพของทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 𝐱̅ Std.Dev. 

ระดับ
ศักยภาพ 

กิจกรรมการท่องเที่ยวสามารถสร้างความประทับใจและ
ประสบการณ์ที่ดีให้แก่นักท่องเที่ยว 

3.82 0.762 มาก 

รูปแบบกิจกรรมน่าสนใจเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม 3.68 0.819 มาก 

ระยะเวลาส าหรับการท ากิจกรรม มีความเหมาะสม 3.67 0.779 มาก 

โดยรวม 3.93 0.673 มาก 

 
    จากตาราง 8 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีความคิดเห็นต่อระดับศักยภาพด้าน
กิจกรรมการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

(x̅=3.93) เมื่อพิจารณาเป็นรายได้พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ กิจกรรมการท่องเที่ยว  

มีความปลอดภัยและไม่สร้างผลกระทบต่อธรรมชาติ (x̅=4.26) รองลงมา ได้แก่ กิจกรรมในแหล่ง

ท่องเที่ยวมีความหลากหลาย เช่น พายเรือ ชมดอกบัว ส่องนก ชมวิถีชีวิตชาวประมง (x̅=4.21) และ 

กิจกรรมการท่องเที่ยวสามารถสร้างความประทับใจและประสบการณ์ที่ดีให้แก่นักท่องเที่ยว (x̅=3.82) 
ตามล าดับ 
 
ตาราง 9 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวชาวไทย                                  
ที่มีต่อศักยภาพด้านสิ่งอ านวยความสะดวกของทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
 

ศักยภาพของทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 𝐱̅ Std.Dev. 

ระดับ
ศักยภาพ 

ศักยภาพด้านสิ่งอ านวยความสะดวกของทุ่งบัวแดงบึงละหาน 

ร้านค้าสามารถรับช าระเงินผ่านโทรศัพท์มือถือได้ 3.84 0.113 มาก 
มีจ านวนห้องน้ าเพียงพอต่อนักท่องเที่ยว 3.32 0.729 ปานกลาง 

มีศูนย์บริการนักท่องเที่ยว ส าหรับให้ข้อมูลแก่
นักท่องเที่ยว 

2.99 0.852 ปานกลาง 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

ศักยภาพของทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 𝐱̅ Std.Dev. 

ระดับ
ศักยภาพ 

มีร้านอาหารและเครื่องดื่ม และร้านขายของที่ระลึก 
ที่หลากหลายเพียงพอ 

2.94 0.882 ปานกลาง 

มีที่จอดรถเพียงพอ และเหมาะสม 2.02 0.905 น้อย 

มีสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ให้บริการ เช่น ที่นั่ง
พักผ่อน ร้านสะดวกซ้ือ ตู้กดเงินสด 

1.34 0.909 น้อยที่สุด 

โดยรวม 2.74 0.655 ปานกลาง 

 
    จากตาราง 9 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีความคิดเห็นต่อระดับศักยภาพ 
ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกของทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ในระดับ  

ปานกลาง (x̅=2.74) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ ร้านค้าสามารถ 

รับช าระเงินผ่านโทรศัพท์มือถือได้ (x̅=3.84) รองลงมาคือ มีจ านวนห้องน้ าเพียงพอต่อนักท่องเที่ยว 

(x̅=3.32) และมีศูนย์บริการนักท่องเที่ยว ส าหรับให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว (x̅=2.99) ตามล าดับ  
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ มีสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ให้บริการ เช่น ที่นั่งพักผ่อน ร้าน

สะดวกซื้อ ตู้กดเงินสด (x̅=1.34) 
 
ตาราง 10 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวชาวไทย                                 
ที่มตี่อศักยภาพ ด้านที่พักแรมของทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
 

ศักยภาพของทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 𝐱̅ Std.Dev. 

ระดับ
ศักยภาพ 

ศักยภาพด้านที่พักแรมของทุ่งบัวแดงบึงละหาน 

ราคาและที่ตั้งของที่พักมีความเหมาะสม 2.59 1.509 น้อย 
ที่พักมีมาตรฐานการจัดการด้านสุขอนามัย 2.56 1.524 น้อย 

ที่พักมีความสะดวกสบายและมีจ านวนเพียงพอ 2.55 1.513 น้อย 
ที่พักมีความแข็งแรง ปลอดภัย 2.55 1.506 น้อย 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ศักยภาพของทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 𝐱̅ Std.Dev. 

ระดับ
ศักยภาพ 

มีที่พักให้เลือกหลากหลายรูปแบบและสวยงาม 2.28 1.542 น้อย 
โดยรวม 2.50 1.487 น้อย 

 
    จากตาราง 10 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีความคิดเห็นต่อระดับศักยภาพด้าน

ที่พักแรมของทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ในระดับน้อย (x̅=2.50) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ศักยภาพด้านที่พักแรมของทุ่งบัวแดงบึงละหานอยู่ในระดับน้อยทุกด้าน 

โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ ราคาและที่ตั้งของที่พักมีความเหมาะสม (x̅=2.59) รองลงมาคือ 

ที่พักมีมาตรฐานการจัดการด้านสุขอนามัย (x̅=2.56) ที่พักมีความสะดวกสบายและมีจ านวนเพียงพอ 

(x̅=2.55) และท่ีพักมีความแข็งแรง ปลอดภัย (x̅=2.55) มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ตามล าดับ  
 
ตาราง 11 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวชาวไทย                              
ที่มต่ีอศักยภาพ ด้านการจัดการและบริการของทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
 

ศักยภาพของทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 𝐱̅ Std.Dev. 

ระดับ
ศักยภาพ 

ศักยภาพด้านการจัดการและบริการของทุ่งบัวแดงบึงละหาน 

เจ้าหน้าที่มีความรู้ ให้ข้อมูลได้ถูกต้องชัดเจน สุภาพ  
อ่อนน้อม และเป็นมิตร 

3.60 0.831 มาก 

การจัดการ การควบคุมโรคติดต่อ เช่น โควิด-19 3.52 0.715 มาก 
มีการจัดแบ่งพ้ืนที่ต่าง ๆ อย่างเป็นระเบียบและเหมาะสม
ต่อนักท่องเที่ยวและสถานที่ 

3.48 0.804 มาก 

แหล่งท่องเที่ยวสามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้อย่างเต็มที่ 
ให้บริการอย่างรวดเร็วและเท่าเทียมกัน 

3.41 0.823 มาก 

การจัดการด้านความปลอดภัยมีความรัดกุม และเข้มงวด 3.27 0.810 ปานกลาง 
โดยรวม 3.45 0.707 มาก 
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    จากตาราง 11 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีความคิดเห็นต่อระดับศักยภาพ 
ด้านการจัดการและบริการของทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก (x̅=3.45) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ เจ้าหน้าที่มีความรู้  

ให้ข้อมูลได้ถูกต้องชัดเจน สุภาพ อ่อนน้อม และเป็นมิตร (x̅=3.60) รองลงมาคือ การจัดการ  

การควบคุมโรคติดต่อ เช่น โควิด-19 (x̅=3.52) และมีการจัดแบ่งพ้ืนที่ต่าง ๆ อย่างเป็นระเบียบและ

เหมาะสมต่อนักท่องเที่ยวและสถานที่ (x̅=3.48) ตามล าดับ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่  

การจัดการด้านความปลอดภัยมีความรัดกุม และเข้มงวด (x̅=3.27) 
 
ตอนที่ 2 พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทรัพยากรการท่องเที่ยว                                
ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวยังแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส 
จังหวัดชัยภูมิ จ านวน 400 คน โดยประยุกต์หัวข้อค าถามในแบบสอบถามตามแนวคิดพฤติกรรมของ
ผู้บริโภค 6W1H (Kotler, 2009) และแนวคิดความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว เพ่ือให้ทราบถึง
พฤติกรรมและระดับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทรัพยากรการท่องเที่ยวภายใน  
ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
  1. พฤติกรรมนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
 
ตาราง 12 แสดงจ านวนและร้อยละของพฤติกรรมนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน                               
อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
 

พฤติกรรมนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. จุดประสงค์ในการเดินทางมาท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
 1.1 เพ่ือศึกษาหาความรู้ 
 1.2 เพ่ือการพักผ่อน 
 1.3 เพ่ือประชุม/สัมมนา 
 1.4 เพ่ือเยี่ยมญาติ/เพื่อน 

 
2 

350 
9 
39 

 
0.50 
87.50 
2.30 
9.80 

รวม 400 100.00 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน จ านวน (คน) ร้อยละ 
2. เหตุผลในการเลือกมาท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
 2.1 อยู่ไม่ไกลจากที่พัก 
 2.2 ค้นหาแหล่งท่องเที่ยวใหม่ ๆ  
 2.3 ทางผ่าน/พบเจอโดยบังเอิญ 
 2.4 แหล่งท่องเที่ยวมีชื่อเสียงเป็นที่นิยม 
 2.5 อ่ืน ๆ  

 
134 
89 
23 
149 
5 

 
33.50 
22.30 
5.80 
37.30 
1.30 

รวม 400 100.00 

3. อิทธิพลต่อการตัดสินใจมาท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
 3.1 ตนเอง 
 3.2 ครอบครัว/ญาติพ่ีน้อง 
 3.3 เพ่ือน/คนรู้จัก 
 3.4 คู่รัก/สามี/ภรรยา 
 3.5 สื่อออนไลน์ เช่น Facebook YouTube 

 
97 
101 
69 
123 
10 

 
24.30 
25.30 
17.30 
30.80 
2.50 

รวม 400 100.00 

4. ช่วงเวลาในการเดินทางมาท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
 4.1 วันธรรมดา 
 4.2 วันหยุดเสาอาทิตย์ 
 4.3 วันหยุดนักขัตฤกษ์ 
 4.4 อ่ืน ๆ  

 
128 
262 
2 
8 

 
32.00 
65.50 
0.50 
2.00 

รวม 400 100.00 

5. ช่องทางการรู้จักแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
 5.1 วิทยุ/โทรทัศน์ 
 5.2 นิตยสารและสื่อสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ  
 5.3 บริษัทน าเที่ยว/มัคคุเทศก์ 
 5.4 เพ่ือน/ครอบครัว/ญาติ/คนรู้จัก 
 5.5 เว็บไซต์/สื่อออนไลน์/แอปพลิเคชั่น 

 
2 
1 
1 

263 
133 

 
0.50 
0.30 
0.30 
65.80 
33.30 

รวม 400 100.00 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

พฤติกรรมนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน จ านวน (คน) ร้อยละ 
6. การเดินทางมาท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
 6.1 รถยนต์ส่วนตัว 
 6.2 รถประจ าทางสาธารณะ/รถรับจ้าง 
 6.3 รถตู้เช่าเหมา/รถเช่า 
 6.4 รถจักรยานยนต์ 

 
279 
1 
15 
105 

 
69.8 
0.30 
3.80 
26.30 

รวม 400 100.00 

 
   จากตาราง 12 พบว่า พฤติกรรมนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
โดยส่วนมากมีจุดประสงค์ในการเดินทางมาเพ่ือการพักผ่อน (ร้อยละ 87.50) มีเหตุผลส่วนใหญ่ 
ที่เลือกมาท่องเที่ยวยังทุ่งบัวแดงบึงละหาน เพราะแหล่งท่องเที่ยวมีชื่อเสียงเป็นที่นิยม (ร้อยละ 37.30) 
โดยคู่รัก/สามี/ภรรยา มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจในการเดินทางมาท่องเที่ยวเป็นส่วนใหญ่ (ร้อยละ 
30.80) และส่วนมากมักเดินทางมาท่องเที่ยวในวันหยุดเสาร์อาทิตย์ (ร้อยละ 65.50) โดยส่วนใหญ่  
มีเพ่ือน/ครอบครัว/ญาติ/คนรู้จัก (ร้อยละ 65.80) เป็นช่องทางในการรู้จักแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง  
บึงละหาน และส่วนใหญ่เดินทางมาท่องเที่ยวยังทุ่งบัวแดงบึงละหานโดยรถยนต์ส่วนตัว (ร้อยละ 
69.80) 
  2. ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
 
ตาราง 13 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทย                                                
ที่มีต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ โดยรวมและรายด้าน 
 

ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อ 
ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 𝐱̅ Std.Dev. 

ระดับความ
พึงพอใจ 

ความพึงพอใจด้านแหล่งท่องเที่ยว 3.93 0.634 มาก 

ความพึงพอใจด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว 3.58 0.703 มาก 
ความพึงพอใจด้านการจัดการและการบริการ 3.40 0.668 มาก 

ความพึงพอใจด้านความปลอดภัยของแหล่งท่องเที่ยว 2.83 0.685 ปานกลาง 

ความพึงพอใจด้านที่พักแรม 2.64 1.210 ปานกลาง 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อ 
ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 𝐱̅ Std.Dev. 

ระดับความ
พึงพอใจ 

ความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 2.62 0.714 ปานกลาง 
ความพึงพอใจด้านสินค้าของที่ระลึก 2.57 0.752 น้อย 

ความพึงพอใจด้านความสามารถในการเข้าถึง 1.77 0.772 น้อยที่สุด 

 
   จากตาราง 13 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีความพึงพอใจต่อแหล่งท่องเที่ยว  
ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัสจังหวัดชัยภูมิโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ด้านที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก 3 ด้าน ได้แก่ ความพึงพอใจด้านแหล่งท่องเที่ยว (𝑥̅=3.93) ความพึงพอใจด้านกิจกรรม

การท่องเที่ยว (𝑥̅=3.58) และความพึงพอใจด้านการจัดการและบริการ (𝑥̅=3.40) ตามล าดับ 
รองลงมาคือด้านที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง 3 ด้าน ได้แก่ ความพึงพอใจด้านความปลอดภัย

ของแหล่งท่องเที่ยว (𝑥̅=2.83) ความพึงพอใจด้านที่พักแรม (𝑥̅=2.64) ความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวย

ความสะดวก (𝑥̅=2.62) ตามล าดับ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อย คือ ความพึงพอใจด้านสินค้า

ของที่ ระลึก (𝑥̅=2.57 ) และด้านที่มีค่ า เฉลี่ ยอยู่ ในระดับที่น้ อยที่ สุ ด  คือ ความพึงพอใจ 

ด้านความสามารถในการเข้าถึง (𝑥̅=1.77)  
 
ตาราง 14 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจด้านแหล่งท่องเที่ยวของ                                        
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
 

ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อ 
ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 𝒙̅ Std.Dev. 

ระดับความ
พึงพอใจ 

ความพึงพอใจด้านแหล่งท่องเที่ยว 
ความอุดมสมบูรณ์ด้านทรัพยากรของแหล่งท่องเที่ยว 4.16 0.738 มาก 

ความโดดเด่นและเอกลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว 4.12 0.744 มาก 
ความสวยงามของสถานที่และสภาพแวดล้อมโดยรอบ 4.00 0.734 มาก 

ความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว 3.82 0.706 มาก 

ความมีชื่อเสียงและเป็นที่รู้จักของแหล่งท่องเที่ยว 3.54 0.800 มาก 
โดยรวม 3.93 0.634 มาก 
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   จากตาราง 14 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีระดับความพึงพอใจด้านแหล่งท่องเที่ยว

ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅=3.93) เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ความอุดมสมบูรณ์ด้านทรัพยากรของแหล่งท่องเที่ย ว 

(𝑥̅=4.16 ) รองลงมาคือ ความโดดเด่นและเอกลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว (𝑥̅=4.12 ) และ 

ความสวยงามของสถานที่และสภาพแวดล้อมโดยรอบ (𝑥̅=4.00) ตามล าดับ 
 
ตาราง 15 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจด้านความสามารถในการ                                         
เข้าถึงของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
 

ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทุ่งบัว
แดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 𝒙̅ Std.Dev. 

ระดับความ
พึงพอใจ 

ความพึงพอใจด้านความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 

สภาพถนนที่เข้าสู่แหล่งท่องเที่ยว 2.03 0.877 น้อย 
ป้ายบอกทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว 2.00 0.839 น้อย 

รถโดยสารสาธารณะหรือรถรับจ้างภายในแหล่งท่องเที่ยว 1.26 0.809 น้อยที่สุด 

โดยรวม 1.77 0.772 น้อยที่สุด 

 
   จากตาราง 15 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีระดับความพึงพอใจด้านความสามารถ
ในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ในระดับ  

น้อยที่สุด (𝑥̅=1.77) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ สภาพถนนที่เข้าสู่

แหล่งท่องเที่ยว (𝑥̅=2.03) รองลงมาคือ ป้ายบอกทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว (𝑥̅=2.00) และด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ รถโดยสารสาธารณะหรือรถรับจ้างภายในแหล่งท่องเที่ยว (𝑥̅=1.26) 
 
ตาราง 16 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว                                  
ของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
 

ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อ 
ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 𝒙̅ Std.Dev. 

ระดับความ
พึงพอใจ 

ความพึงพอใจด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว 

ความหลากหลายของกิจกรรม 3.74 0.825 มาก 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อ 
ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 𝒙̅ Std.Dev. 

ระดับความ
พึงพอใจ 

ความน่าสนใจของกิจกรรม 3.59 0.720 มาก 
ประสบการณ์ที่ได้รับจากการท ากิจกรรม 3.56 0.723 มาก 

รูปแบบของกิจกรรม 3.50 0.753 มาก 

ระยะเวลาในการท ากิจกรรม 3.50 0.746 มาก 

โดยรวม 3.58 0.703 มาก 

 
   จากตาราง 16 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีความพึงพอใจด้านกิจกรรม 

การท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅=3.58) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ ความหลากหลายของกิจกรรม 

(𝑥̅=3.74) รองลงมาคือ ความน่าสนใจของกิจกรรม (𝑥̅=3.59) และ ประสบการณ์ที่ได้รับจาก 

การท ากิจกรรม (𝑥̅=3.56) ตามล าดับ  
 
ตาราง 17 ค่า เฉลี่ ยและค่าส่ วนเบี่ ยง เบนมาตรฐานความพึงพอใจด้านสิ่ งอ านวยความ                                  
สะดวกของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
 

ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อ 
ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 𝒙̅ Std.Dev. 

ระดับความ
พึงพอใจ 

ความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวกของแหล่งท่องเที่ยว 
ห้องสุขา 3.25 0.752 ปานกลาง 

ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว 2.83 0.753 ปานกลาง 

ร้านจ าหน่ายอาหาร-เครื่องดื่ม และร้านของที่ระลึก 2.69 0.847 ปานกลาง 
สิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ เช่น ที่จอดรถ ที่นั่งพักผ่อน 2.30 0.968 น้อย 

ป้ายหรือสัญลักษณ์ตามจุดบริการต่าง ๆ  2.04 0.913 น้อย 

โดยรวม 2.62 0.714 ปานกลาง 

 



 

 

  142 

   จากตาราง 17 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความ
สะดวกของแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ในระดับ  

ปานกลาง (𝑥̅=2.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ ห้องสุขา อยู่ใน

ระดับปานกลาง (𝑥̅=3.25) รองลงมาคือ ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว (𝑥̅=2.83) และร้านจ าหน่าย

อาหาร-เครื่องดื่ม และร้านของที่ระลึก (𝑥̅=2.69) ตามล าดับ โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ  

ป้ายหรือสัญลักษณ์ตามจุดบริการต่าง ๆ (𝑥̅=2.04)  
 
ตาราง 18 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจด้านที่พักแรมของนักท่องเที่ยว                             
ชาวไทยที่มีต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
 

ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อ 
ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 𝒙̅ Std.Dev. 

ระดับความ
พึงพอใจ 

ความพึงพอใจด้านที่พักแรม 

ความปลอดภัยของที่พัก 2.87 1.395 ปานกลาง 
ความสะดวกสบายของที่พัก 2.87 1.391 ปานกลาง 

การดูแลรักษาความสะอาดและสุขอนามัยของที่พัก 2.72 1.271 ปานกลาง 

ความสวยงามและลักษณะของที่พัก 2.43 1.256 น้อย 
ต าแหน่งที่ตั้งและราคาของห้องพัก 2.32 1.131 น้อย 

โดยรวม 2.64 1.210 ปานกลาง 

 
   จากตาราง 18 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีความพึงพอใจด้านที่พักแรมทุ่งบัวแดง 

บึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅=2.64) เมื่อพิจารณาเป็น 
รายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ ความสะดวกสบายของที่พัก และ ความปลอดภัยของ

ที่พัก มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับเท่ากัน (𝑥̅=2.87) รองลงมาคือ การดูแลรักษาความสะอาดและสุขอนามัย

ของที่พัก (𝑥̅=2.72) และความสวยงามและลักษณะของที่พัก (𝑥̅=2.43) ตามล าดับ ด้านที่มีค่าเฉลี่ย

น้อยที่สุด คือ ต าแหน่งที่ตั้งและราคาของห้องพัก (𝑥̅=2.32) 
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ตาราง 19 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจด้านสินค้าของที่ ระลึก                       
ของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
 

ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อ 
ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 𝒙̅ Std.Dev. 

ระดับความ
พึงพอใจ 

ความพึงพอใจด้านสินค้าของท่ีระลึก 

คุณภาพและความสะอาดของสินค้าของที่ระลึก 2.65 0.760 ปานกลาง 

ราคาสินค้าของที่ระลึก 2.55 0.780 น้อย 
ความหลากหลายของสินค้า 2.54 0.784 น้อย 

ความสวยงามโดดเด่นแปลกใหม่ของสินค้า 2.54 0.778 น้อย 
โดยรวม 2.57 0.752 น้อย 

 
   จากตาราง 19 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีความพึงพอใจด้านสินค้าของที่ระลึก  

ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ในระดับน้อย (𝑥̅=2.57) เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ คุณภาพและความสะอาดของสินค้าของที่ระลึก อยู่ใน

ระดับปานกลาง (𝑥̅=2.65) รองลงมา ราคาสินค้าของที่ระลึก อยู่ในระดับ น้อย (𝑥̅=2.55) และ ด้าน 
ที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ความหลากหลายของสินค้า และ ความสวยงามโดดเด่นแปลกใหม่ของ

สินค้า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับเท่ากัน (𝑥̅=2.54) 
 
ตาราง 20 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจด้านการจัดการและการบริการ                                
ของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
 

ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อ 
ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 𝒙̅ Std.Dev. 

ระดับความ
พึงพอใจ 

ความพึงพอใจด้านการจัดการและการบริการของแหล่งท่องเที่ยว 

การให้บริการแก่นักท่องเที่ยว 3.50 0.782 มาก 
การจัดการความสะอาดและสิ่งปฏิกูลต่าง ๆ  3.43 0.701 มาก 

ขั้นตอนการให้บริการกิจกรรมท่องเที่ยวต่าง ๆ  3.36 0.779 ปานกลาง 

การจัดพ้ืนที่เพ่ือท ากิจกรรมการท่องเที่ยว 3.31 0.803 ปานกลาง 
โดยรวม 3.40 0.668 มาก 
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   จากตาราง 20 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีความพึงพอใจด้านการจัดการและ 
การบริการของแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก (𝑥̅=3.40) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ การให้บริการ 

แก่นักท่องเที่ยว อยู่ในระดับมาก (𝑥̅=3.50) รองลงมาคือ การจัดการความสะอาดและสิ่งปฏิกูลต่าง ๆ 

อยู่ในระดับมาก (𝑥̅=3.43) และขั้นตอนการให้บริการกิจกรรมท่องเที่ยวต่าง ๆ (𝑥̅=3.36) ตามล าดับ 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การจัดพ้ืนที่เพ่ือท ากิจกรรมการท่องเที่ยว อยู่ในระดับปานกลาง 

(𝑥̅=3.31) 
 
ตาราง 21 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจด้านความปลอดภัยของ                                                
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
 

ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทุ่งบัว
แดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 𝒙̅ Std.Dev. 

ระดับความ
พึงพอใจ 

ความพึงพอใจด้านความปลอดภัยของแหล่งท่องเที่ยว 
กฎ ระเบียบ หรือข้อควรปฏิบัติในแหล่งท่องเที่ยว 2.96 0.691 ปานกลาง 

เจ้าหน้าที่ผู้ให้ความรู้ และดูแลความปลอดภัย 2.86 0.719 ปานกลาง 
อุปกรณ์ป้องกันและช่วยชีวิตเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 2.78 0.756 ปานกลาง 

ค าเตือนหรือป้ายเตือนในจุดที่อาจเกิดอันตราย 2.74 0.755 ปานกลาง 

โดยรวม 2.83 0.685 ปานกลาง 

 
   จากตาราง 21 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีความพึงพอใจด้านความปลอดภัย  
ของแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง

(𝑥̅=2.83) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด

ได้แก่ กฎ ระเบียบ หรือข้อควรปฏิบัติในแหล่งท่องเที่ยว (𝑥̅=2.96) รองลงมา เจ้าหน้าที่ผู้ให้ความรู้

และดูแลความปลอดภัย (𝑥̅=2.86) และ อุปกรณ์ป้องกันและช่วยชีวิตเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน (𝑥̅=2.78) 
ตามล าดับ 
  3. ผลการทดสอบสมมติฐาน 
   สมมติฐานการวิจัยที่ 1 นักท่องเที่ยวที่มีลักษณะทางประชากรศาสตร์แตกต่างกัน  
มีความพึงพอใจที่มีต่อองค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัด
ชัยภูมิ แตกต่างกัน 
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    สมมติฐานที่ 1.1 นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีเพศที่แตกต่างกัน มีความพึงพอใจ 
ต่อทุ่งบัวแดงบึงละหานแตกต่างกัน 
 
ตาราง 22 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน                                  
ที่มี เพศต่างกัน (One-way ANOVA) 
 

ความพึงพอใจ 
ของนักท่องเที่ยว 

ชาย หญิง ไม่ระบุเพศ 
F 

P-
value 𝑥̅ 

Std. 
Dev. 𝑥̅ 

Std. 
Dev. 𝑥̅ 

Std. 
Dev. 

1. ด้านแหล่ง
ท่องเที่ยว 

3.929 0.565 3.919 0.689 4.167 0.585 0.445 0.641 

2. ด้านความ 
สามารถในการ
เข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ยว 

1.665 0.613 1.856 0.884 1.556 0.272 3.263 0.039* 

3. ด้านกิจกรรม 
การท่องเที่ยว 

3.571 0.625 3.580 0.770 3.567 0.497 0.009 0.992 

4. ด้านสิ่งอ านวย
ความสะดวกของ
แหล่งท่องเที่ยว 

2.533 0.569 2.700 0.817 2.500 0.452 2.815 0.061 

5. ด้านที่พักแรม 2.497 1.237 2.740 1.185 3.400 0.506 3.206 0.042* 
6. ด้านสินค้าของ 
ที่ระลึก 

2.494 0.663 2.637 0.822 2.500 0.548 1.798 0.167 

7. ด้านการจัดการ
และการบริการของ
แหล่งท่องเที่ยว 

3.330 0.628 3.459 0.703 3.417 0.408 1.827 0.162 

8. ด้านความ
ปลอดภัยของแหล่ง
ท่องเที่ยว 

2.732 0.584 2.918 0.754 2.833 0.626 3.646 0.027* 
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ระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.51 – 5.00) ร ะ ดั บ ม า ก  ( 𝑥̅  = 3 . 5 1  –  4 . 5 0 ) ร ะ ดั บ 

ปานกลาง (𝑥̅ = 2.51 – 3.50) ระดับน้อย (𝑥̅ = 1.51 – 2.50) ระดับน้อยที่สุด (𝑥̅ = 1.00 – 1.50)* 
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ p< .05 
     จากตาราง 22 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีเพศแตกต่างกัน ส่วนใหญ่ 
มีความพึงพอใจต่อแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ในระดับปานกลาง  

(𝑥̅ =2.533-3.459) โดยนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหานที่มีเพศแตกต่างกัน  
มีความพึงพอใจ 3 ด้านที่แตกต่างกัน คือ ด้านความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (p=0.039) 
ด้านที่พักแรม (p=0.042) และ ด้านความปลอดภัยของแหล่งท่องเที่ยว (p=0.027) อย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวด้านแหล่งท่องเที่ยว ด้านกิจกรรม  
การท่องเที่ยว ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกของแหล่งท่องเที่ยว ด้านสินค้ าของที่ระลึก และ 
ด้านการจัดการและการบริการของแหล่งท่องเที่ยว แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05  
 
ตาราง 23 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทย ด้านความสามารถ                                            
ใ น ก า ร เ ข้ า ถึ ง แ ห ล่ ง ท่ อ ง เ ที่ ย ว ทุ่ ง บั ว แ ด ง บึ ง ล ะ ห า น ที่ มี  เ พ ศ  ต่ า ง กั น  ( Post Hoc                                                        
Multiple Comparison: Scheffe) 
 

ความพึงพอใจ 
ด้านความสามารถ

ในการเข้าถึง 

ชาย 
(A) 

หญิง 
(B) 

ไม่ระบุเพศ 
(C) 

F 
P-

value 

ความ 
หมาย 

นัยส าคัญ 𝑥̅ 
Std. 
Dev. 𝑥̅ 

Std. 
Dev. 𝑥̅ 

Std. 
Dev. 

1. รถโดยสาร
สาธารณะหรือรถ
รับจ้างภายในแหล่ง
ท่องเที่ยว 

1.13 0.568 1.38 0.962 1.00 0.000 5.219 0.006* B > A 

ระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.51 – 5.00) ระดับมาก (𝑥̅ = 3.51 – 4.50) ระดับปานกลาง (𝑥̅ = 2.51 – 

3.50) ระดับน้อย (𝑥̅ = 1.51 – 2.50) ระดับน้อยที่สุด (𝑥̅ = 1.00 – 1.50) * มีนั ยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ p< .05 
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     จากตาราง 23 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยว 
ทุ่งบัวแดง อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ที่มีเพศต่างกัน มีความพึงพอใจด้านความสามารถในการเข้าถึง
แหล่งท่องเที่ยวในรายข้อ 1 ข้อแตกต่างกัน คือ รถโดยสารสาธารณะหรือรถรับจ้างภายในแหล่ง
ท่องเที่ยว (p=0.006) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ต่อมาได้วิเคราะห์รายข้อด้วย Post Hoc 
Multiple Comparison ใช้เทคนิค Scheffe (ตาราง 57 ภาคผนวก) พบว่า กลุ่มนักท่องเที่ยวเพศ
หญิงมีความพึงพอใจรถโดยสารสาธารณะหรือรถรับจ้างภายในแหล่งท่องเที่ยวมากกว่ากลุ่ม
นักท่องเที่ยวเพศชาย ส่วนความพึงพอใจด้านความสามารถในการเข้าถึงหัวข้อ สภาพถนนที่เข้ าสู่
แหล่งท่องเที่ยว และป้ายบอกทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 
 
ตาราง 24 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทย ด้านที่พักแรมทุ่งบัวแดง                               
บึงละหานที่มี เพศ ต่างกัน (Post Hoc Multiple Comparison : Scheffe) 
 

ความพึงพอใจ 
ด้านที่พักแรม 

ชาย 
(A) 

หญิง 
(B) 

ไม่ระบุเพศ 
(C) 

F 
P-

value 

ความ 
หมายนัย 
ส าคัญ 𝒙̅ 

Std. 
Dev. 𝒙̅ 

Std. 
Dev. 𝒙̅ 

Std. 
Dev. 

1. คว ามส วย ง า ม
และลั กษณะข อง 
ที่พัก 

2.23 1.210 2.58 1.281 3.17 0.753 4.968 0.007* B > A 

2. การดู แล รั กษ า
ความสะอาดและ
สุขอนามัยของที่พัก 

2.54 1.267 2.85 1.262 3.83 0.408 5.345 0.005* C > A 

ระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.51 – 5.00) ระดับมาก (𝑥̅ = 3.51 – 4.50) ระดับปานกลาง (𝑥̅ = 2.51 – 

3.50) ระดับน้อย (𝑥̅ = 1.51 – 2.50) ระดับน้อยที่สุด (𝑥̅ = 1.00 – 1.50) * มีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ p< .05 
 
     จากตาราง 24 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยว 
ทุ่งบัวแดง อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ที่มีเพศต่างกัน มีความพึงพอใจด้านที่พักแรมในรายข้อ 2 ข้อ
แตกต่างกัน คือ ความสวยงามและลักษณะของที่พัก (p=0.007) และการดูแลรักษาความสะอาดและ
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สุขอนามัยของที่พัก (p=0.005) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ต่อมาได้วิเคราะห์รายข้อด้วย 
Post Hoc Multiple Comparison ใช้ เทคนิค Scheffe (ตาราง 58 ภาคผนวก ) พบว่า  กลุ่ ม
นักท่องเที่ยวเพศหญิงมีความพึงพอใจต่อความสวยงามและลักษณะของที่ พักมากกว่ากลุ่ม
นักท่องเที่ยวเพศชาย และกลุ่มนักท่องเที่ยวที่ไม่ระบุเพศมีความพึงพอใจต่อการดูแลรักษาความ
สะอาดและสุขอนามัยของที่พักมากกว่าเพศชาย ส่วนความพึงพอใจด้านที่พักแรมหัวข้อ ต าแหน่งที่ตั้ง
และราคาของที่พัก ความสะดวกสบายของที่พัก และความปลอดภัยของที่พัก แตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตาราง 25 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทย ด้านความปลอดภัย                                  
ของแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหานที่มี เพศ ต่างกัน (Post Hoc Multiple Comparison                                    
: Scheffe) 
 

ความพึงพอใจ 
ด้านความปลอดภัย 
ของแหล่งท่องเที่ยว 

ชาย 
(A) 

หญิง 
(B) 

ไม่ระบุเพศ 
(C) 

F 
P-

value 

ความ 
หมายนัย 
ส าคัญ 𝒙̅ 

Std. 
Dev. 𝒙̅ 

Std. 
Dev. 𝒙̅ 

Std. 
Dev. 

1. ค าเตือนหรือป้าย
เตื อน ในจุ ดที่ อาจ
เกิดอันตราย 

2.62 0.661 2.84 0.820 2.67 0.516 4.312 0.014* B > A 

2. กฎ ระเบียบ หรือ
ข้ อ ค ว ร ป ฏิ บั ติ ใ น
แหล่งท่องเที่ยว 

2.86 0.594 3.03 0.748 3.17 0.983 3.317 0.037* B > A 

3. เ จ้ า หน้ า ที่ ผู้ ใ ห้
คว ามรู้  และดู แล
ความปลอดภัย 

2.76 0.618 2.94 0.787 2.83 0.753 3.148 0.044* B > A 

ระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.51 – 5.00) ระดับมาก (𝑥̅ = 3.51 – 4.50) ระดับปานกลาง (𝑥̅ = 2.51 – 

3.50) ระดับน้อย (𝑥̅ = 1.51 – 2.50) ระดับน้อยที่สุด (𝑥̅ = 1.00 – 1.50) * มีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ p< .05 
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     จากตาราง 25 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยว 
ทุ่งบัวแดง อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ที่มีเพศต่างกัน มีความพึงพอใจด้านความปลอดภัยของแหล่ง
ท่องเที่ยวในรายข้อ 3 ข้อแตกต่างกัน คือ ค าเตือนหรือป้ายเตือนในจุดที่อาจเกิดอันตราย (p=0.014) 
กฎ ระเบียบ หรือข้อควรปฏิบัติในแหล่งท่องเที่ยว (p=0.037) และเจ้าหน้าที่ผู้ให้ความรู้ และดูแล
ความปลอดภัย (p=0.044) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ต่อมาได้วิเคราะห์รายข้อด้วย Post 
Hoc Multiple Comparison ใช้ เทคนิค Scheffe (ตาราง 59 ภาคผนวก ) พบว่า 3 ข้อที่กลุ่ม
นักท่องเที่ยวเพศหญิง มีความพึงพอใจมากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวเพศชาย ได้แก่ ค าเตือนหรือป้าย
เตือนในจุดที่อาจเกิดอันตราย กฎระเบียบหรือข้อควรปฏิบัติในแหล่งท่องเที่ยว เจ้าหน้าที่ผู้ให้ความรู้
และดูแลความปลอดภัย ส่วนความพึงพอใจด้านความปลอดภัยของแหล่งท่องเที่ยวหัวข้อ อุปกรณ์
ป้องกันและช่วยชีวิตเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
    สมมติฐานที่ 1.2 นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอายุที่แตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อ
ทุ่งบัวแดงบึงละหานแตกต่างกัน  
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     จากตาราง 27 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยว 
ทุ่งบัวแดง อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ที่มีอายุต่างกัน มีความพึงพอใจด้านแหล่งท่องเที่ยวในรายข้อ 3 
ข้อแตกต่างกัน คือ ความสวยงามของสถานที่และสภาพแวดล้อมโดยรอบ (p=0.005) ความน่าสนใจ
ของแหล่งท่องเที่ยว (p=0.005) และความอุดมสมบูรณ์ด้านทรัพยากรของแหล่งท่องเที่ยว 
(p=<0.001) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ต่อมาได้วิเคราะห์รายข้อด้วย Post Hoc Multiple 
Comparison ใช้เทคนิค Scheffe (ตาราง 60 ภาคผนวก) พบว่า กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอายุระหว่าง 
41-50 ปี มีความพึงพอใจต่อความสวยงามของสถานที่และสภาพแวดล้อมโดยรอบมากกว่ากลุ่ม
นักท่องเที่ยวที่มีอายุไม่เกิน 20 ปี กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอายุระหว่าง 51-60 ปี มีความพึงพอใจต่อความ
น่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยวมากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอายุไม่เกิน 20 ปี และกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มี
อายุระหว่าง 31-60 ปี มีความพึงพอใจต่อความอุดมสมบูรณ์ด้านทรัพยากรของแหล่งท่องเที่ยว
มากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอายุไม่เกิน 20 ปี ส่วนความพึงพอใจด้านแหล่งท่องเที่ยวหัวข้อ ความมี
ชื่อเสียงและเป็นที่รู้จักของแหล่งท่องเที่ยว และความโดดเด่นและเอกลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว 
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
    สมมติฐานที่ 1.3 นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีสถานภาพที่แตกต่างกัน มีความ 
พึงพอใจต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน แตกต่างกัน 
 
ตา ร า ง  28 กา ร เป รี ย บ เที ยบคว าม พึ งพอ ใ จขอ งนั กท่ อ ง เ ที่ ย ว ช า ว ไทยต่ อทุ่ ง บั ว แด ง                                  
บึงละหานที่มีสถานภาพ ต่างกัน (One-way ANOVA) 
 

ความพึงพอใจ 
ของนักท่องเที่ยว 

โสด สมรส 
ไม่ระบุ

สถานภาพ 
F 

P-
value 

𝒙̅ 
Std. 
Dev. 𝒙̅ 

Std. 
Dev. 𝒙̅ 

Std. 
Dev. 

1. ด้านแหล่ง
ท่องเที่ยว 

3.880 0.656 3.980 0.607 3.525 0.701 2.861 0.058 

2. ด้านความ 
สามารถในการ
เข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ยว 

1.705 0.712 1.789 0.789 2.417 1.231 3.527 0.030* 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

ความพึงพอใจ 
ของนักท่องเที่ยว 

โสด สมรส 
ไม่ระบุ

สถานภาพ 
F 

P-
value 

𝒙̅ 
Std. 
Dev. 𝒙̅ 

Std. 
Dev. 𝒙̅ 

Std. 
Dev. 

3. ด้านกิจกรรม 
การท่องเที่ยว 

3.557 0.693 3.606 0.705 3.175 0.831 1.557 0.212 

4. ด้านสิ่งอ านวย
ความสะดวกของ
แหล่งท่องเที่ยว 

2.540 0.690 2.665 0.709 3.200 1.058 4.223 0.015* 

5. ด้านที่พักแรม 2.661 1.228 2.616 1.211 2.850 0.762 0.190 0.827 
6. ด้านสินค้าของ 
ที่ระลึก 

2.543 0.731 2.577 0.762 3.000 0.896 1.430 0.241 

7. ด้านการจัดการ
และการบริการของ
แหล่งท่องเที่ยว 

3.839 0.729 3.415 0.617 3.219 0.700 0.371 0.690 

8. ด้านความ
ปลอดภัยของ 
แหล่งท่องเที่ยว 

2.782 0.684 2.869 0.692 2.938 0.477 0.887 0.413 

ระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.51 – 5.00) ระดับมาก (𝑥̅ = 3.51 – 4.50) ระดับปานกลาง (𝑥̅ = 2.51 – 

3.50) ระดับน้อย (𝑥̅ = 1.51 – 2.50) ระดับน้อยที่สุด (𝑥̅ = 1.00 – 1.50) * มีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ p< .05 
 
     จากตาราง 28 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีสถานภาพแตกต่างกัน โดย 
ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ อยู่ใน

ระดับปานกลาง (𝑥̅=2.540-3.415) โดยนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหานที่มี
สถานภาพแตกต่างกันมีความพึงพอใจ 2 ด้านที่แตกต่างกัน คือ ด้านความสามารถในการเข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ยว (p=0.030) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกของแหล่งท่องเที่ยว (p=0.015) อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวด้านแหล่งท่องเที่ยว ด้านกิจกรรม 
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การท่องเที่ยว ด้านที่พักแรม ด้านสินค้าของที่ระลึก ด้านการจัดการและการบริการของแหล่ง
ท่องเที่ยว และด้านความปลอดภัยของแหล่งท่องเที่ยว แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05  
 
ตาราง 29 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทย ด้านความสามารถในการ                                     
เ ข้ า ถึ ง แ ห ล่ ง ท่ อ ง เ ที่ ย ว ทุ่ ง บั ว แ ด ง บึ ง ล ะ ห า น ที่ มี  ส ถ า น ภ า พ  ต่ า ง กั น  ( Post Hoc                                 
Multiple Comparison : Scheffe) 
 

ความพึงพอใจ 
ด้านความสามารถ

ในการเข้าถึง 

โสด 
(A) 

สมรส 
(B) 

ไม่ระบุ
สถานภาพ 

(C) F P-value 

ความ 
หมาย
นัย 

ส าคัญ 𝑥̅ 
Std. 
Dev. 𝑥̅ 

Std. 
Dev. 𝑥̅ 

Std. 
Dev. 

1. ป้ายบอกทางไป
ยังแหล่งท่องเที่ยว 

1.95 0.814 2.02 0.842 2.75 1.035 3.623 0.028* C > A 

2. ร ถ โ ด ย ส า ร
สาธารณะหรือรถ
รับจ้างภายในแหล่ง
ท่องเที่ยว 

1.17 0.675 1.29 0.851 2.25 1.488 7.435 <0.001* 
C > 
A,B 

ระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.51 – 5.00) ระดับมาก (𝑥̅ = 3.51 – 4.50) ระดับปานกลาง (𝑥̅ = 2.51 – 

3.50) ระดับน้อย (𝑥̅ = 1.51 – 2.50) ระดับน้อยที่สุด (𝑥̅ = 1.00 – 1.50) * มีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ p< .05 
 
     จากตาราง 29 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยว 
ทุ่งบัวแดง อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ที่มีสถานภาพต่างกัน มีความพึงพอใจด้านความสามารถในการ
เข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวในรายข้อ 2 ข้อแตกต่างกัน คือ ป้ายบอกทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว (p=0.028) 
และรถโดยสารสาธารณะหรือรถรับจ้างภายในแหล่งท่องเที่ยว (p=<0.001) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 ต่อมาได้วิเคราะห์รายข้อด้วย Post Hoc Multiple Comparison ใช้เทคนิค Scheffe 
(ตาราง 62 ภาคผนวก) พบว่า กลุ่มนักท่องเที่ยวที่ไม่ระบุสถานภาพมีความพึงพอใจต่อป้ายบอกทาง 
ไปยังแหล่งท่องเที่ยวมากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพโสด และกลุ่มนักท่องเที่ยวที่ไม่ระบุ
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สถานภาพมีความพึงพอใจต่อรถโดยสารสาธารณะหรือรถรับจ้างภายในแหล่งท่องเที่ยวมากกว่า 
กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพโสดกับสมรส ส่วนความพึงพอใจด้านความสามารถในการเข้าถึงหัวข้อ 
สภาพถนนที่เข้าสู่แหล่งท่องเที่ยว แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตาราง 30 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทย ด้านสิ่ งอ านวยความ                               
สะดวกของแหล่ ง ท่ อ ง เ ที่ ย ว ทุ่ ง บั ว แด งบึ ง ล ะหานที่ มี  ส ถานภาพ  ต่ า งกั น  (Post Hoc                                         
Multiple Comparison: Scheffe) 
 

ความพึงพอใจ 
ด้านสิ่งอ านวย 
ความสะดวก 

โสด 
(A) 

สมรส 
(B) 

ไม่ระบุ
สถานภาพ 

(C) F 
P-

value 

ความ 
หมายนัย 
ส าคัญ 

𝒙̅ 
Std. 
Dev. 𝒙̅ 

Std. 
Dev. 𝒙̅ 

Std. 
Dev. 

1. ป้ายหรือ
สัญลักษณ์ตามจุด
บริการต่าง ๆ  

1.99 0.883 2.04 0.905 3.00 1.309 4.730 0.009* C > A,B 

2. ศูนย์บริการ
นักท่องเที่ยว 

2.71 0.720 2.91 0.756 3.25 1.035 4.613 0.010* C > A 

3. สิ่งอ านวยความ
สะดวกอ่ืน ๆ เช่น ที่
จอดรถ ที่นั่งพักผ่อน 

2.16 0.911 2.38 0.986 3.25 1.035 6.495 0.002* C > A,B 

ระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.51 – 5.00) ระดับมาก (𝑥̅ = 3.51 – 4.50) ระดับปานกลาง (𝑥̅ = 2.51 – 

3.50) ระดับน้อย (𝑥̅ = 1.51 – 2.50) ระดับน้อยที่สุด (𝑥̅ = 1.00 – 1.50) * มีนั ยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ p< .05 
 
     จากตาราง 30 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยว 
ทุ่งบัวแดง อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ที่มีสถานภาพต่างกัน มีความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวย  
ความสะดวกในรายข้อ 3 ข้อแตกต่างกัน คือ ป้ายหรือสัญลักษณ์ตามจุดบริการต่าง ๆ (p=0.009) 
ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว (p=0.010) และสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ เช่น ที่จอดรถ ที่นั่งพักผ่อน 
(p=0.002) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ต่อมาได้วิเคราะห์รายข้อด้วย Post Hoc Multiple 
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Comparison ใช้เทคนิค Scheffe (ตาราง 63 ภาคผนวก) พบว่า กลุ่มนักท่องเที่ยวที่ไม่ระบุสถานภาพ
มีความพึงพอใจต่อป้ายหรือสัญลักษณ์ตามจุดบริการต่าง ๆ มากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพ
โสดและสมรส กลุ่มนักท่องเที่ยวที่ไม่ระบุสถานภาพมีความพึงพอใจต่อศูนย์บริการนักท่องเที่ยว
มากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพโสด และกลุ่มนักท่องเที่ยวที่ไม่ระบุสถานภาพมีความพึงพอใจ
ต่อสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ เช่น ที่จอดรถ ที่นั่งพักผ่อนมากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพ
โสดกับสมรส ส่วนความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวกหัวข้อ ร้านจ าหน่ายอาหาร-เครื่องดื่ม และ
ร้านของที่ระลึกและห้องสุขา แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
    สมมติฐานที่ 1.4 นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีระดับการศึกษาที่แตกต่างกัน มีความ
พึงพอใจต่อทุ่งบัวแดงบึงละหานแตกต่างกัน 
 



 

 

 

ตา
รา

ง 3
1 

กา
รเป

รีย
บเ

ทีย
บค

วา
มพึ

งพ
อใ

จข
อง

นัก
ท่อ

งเท
ี่ยว

ชา
วไ

ทย
ต่อ

ทุ่ง
บัว

แด
ง  

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
  

บึง
ละ

หา
นท

ี่มีร
ะด

ับก
าร

ศึก
ษา

 ต
่าง

กัน
 (O

ne
-w

ay
 A

NO
VA

) 

คว
าม

พึง
พอ

ใจ
ขอ

งน
ักท่

อง
เท

ี่ยว
 

ปร
ะถ

มศ
ึกษ

า 
มัธ

ยม
ศึก

ษา
/

ปว
ช./

ปว
ส. 

ปร
ิญญ

าต
ร ี

สูง
กว่

า 
ปร

ิญญ
าต

ร ี
อื่น

 ๆ
 

F 
P-

va
lu

e 

𝑥̅
 

St
d.

 
De

v. 
𝑥̅

 
St

d.
 

De
v. 

𝑥̅
 

St
d.

 
De

v. 
𝑥̅

 
St

d.
 

De
v. 

𝑥̅
 

St
d.

 
De

v. 

1. 
ด้า

นแ
หล

่งท
่อง

เท
ี่ยว

 
3.8

28
 

0.5
61

 
3.7

36
 

0.6
33

 
4.0

21
 

0.5
93

 
4.0

70
 

0.7
63

 
5.0

00
 

-  
5.2

61
 

0.0
00

* 

2. 
ด้า

นค
วา

มส
าม

าร
ถใ

นก
าร

เข
้าถ

ึงแ
หล

่งท
่อง

เท
ี่ยว

 
1.5

40
 

0.3
41

 
1.9

16
 

0.8
42

 
1.7

20
 

0.7
42

 
1.8

26
 

0.9
10

 
5.0

00
 

- 
7.2

67
 

0.0
00

* 

3. 
ด้า

นก
ิจก

รร
มก

าร
ท่อ

งเท
ี่ยว

 
3.6

48
 

0.6
09

 
3.4

80
 

0.7
04

 
3.5

90
 

0.7
04

 
3.6

13
 

0.7
84

 
5.0

00
 

- 
1.7

25
 

0.1
44

 
4. 

ด้า
นส

ิ่งอ
 าน

วย
คว

าม
สะ

ดว
ก

ขอ
งแ

หล
่งท่

อง
เท

ี่ยว
 

2.5
17

 
0.4

39
 

2.6
83

 
0.7

42
 

2.5
80

 
0.7

26
 

2.7
35

 
0.7

91
 

5.0
00

 
- 

3.8
29

 
0.0

05
* 

5. 
ด้า

นท
ี่พัก

แร
ม 

2.3
79

 
1.2

30
 

2.7
73

 
1.1

34
 

2.5
84

 
1.2

44
 

2.8
91

 
1.1

67
 

3.2
00

 
- 

1.6
46

 
0.1

62
 

6. 
ด้า

นส
ินค

้าข
อง

ที่ร
ะล

ึก 
2.4

44
 

0.6
00

 
2.6

65
 

0.8
08

 
2.5

53
 

0.7
37

 
2.5

38
 

0.7
78

 
5.0

00
 

- 
3.5

60
 

0.0
07

* 
7. 

ด้า
นก

าร
จัด

กา
รแ

ละ
กา

ร
บร

ิกา
รข

อง
แห

ล่ง
ท่อ

งเท
ี่ยว

 
3.4

70
 

0.5
79

 
3.3

71
 

0.7
17

 
3.3

97
 

0.6
47

 
3.3

59
 

0.7
35

 
4.7

50
 

- 
1.2

74
 

0.2
80

 

8. 
ด้า

นค
วา

มป
ลอ

ดภ
ัยข

อง
แห

ล่ง
ท่อ

งเท
ี่ยว

 
2.7

46
 

0.5
20

 
2.8

42
 

0.7
18

 
2.8

59
 

0.6
89

 
2.8

04
 

0.7
87

 
3.0

00
 

- 
0.3

44
 

0.8
48

 

 

157 



 

 

 

ระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.51 – 5.00) ระดับมาก (𝑥̅ = 3.51 – 4.50) ระดับปานกลาง (𝑥̅ = 2.51 – 

3.50) ระดับน้อย (𝑥̅ = 1.51 – 2.50) ระดับน้อยที่สุด (𝑥̅ = 1.00 – 1.50) * มีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ p< .05 
 
     จากตาราง 25 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน 
โดยส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ อยู่ใน

ระดับปานกลาง (𝑥̅=2.517-3.470) โดยนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหานที่มี
ระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความพึงพอใจ 4 ด้านที่แตกต่างกัน คือ ด้านแหล่งท่องเที่ยว (p=0.000) 
ด้านความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (p=0.000) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกของแหล่ง
ท่องเที่ยว (p=0.005) และด้านสินค้าของที่ระลึก (p=0.007) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ส่วนความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว ด้านที่พักแรม ด้านการจัดการและการ
บริการของแหล่งท่องเที่ยว และด้านความปลอดภัยของแหล่งท่องเที่ยว แตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
     ทั้งนี้ เนื่องจากผู้ตอบแบบสอบถามในรายข้อ ระดับการศึกษาอ่ืน ๆ มี เพียง 1 
คนเท่านั้น จึงไม่สามารถใช้การวิเคราะห์รายข้อด้วย Post Hoc Multiple Comparison โดยเทคนิค 
Scheffe ได้ ผู้วิจัยจึงใช้การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยต่อทุ่งบัวแดงบึง
ละหานที่มีระดับการศึกษาต่างกัน ด้วย One-way ANOVA (ค่าสถิติ F-test) ในการทดสอบสมมติฐาน
เท่านั้น 
    สมมติฐานที่ 1.5 นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอาชีพที่แตกต่างกัน มีความพึงพอใจ                        
ต่อทุ่งบัวแดงบึงละหานแตกต่างกัน  
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ระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.51 – 5.00) ระดับมาก (x̅ = 3.51 – 4.50) ระดับปานกลาง (x̅ = 2.51 – 

3.50) ระดับน้อย (x̅ = 1.51 – 2.50) ระดับน้อยที่สุด (x̅ = 1.00 – 1.50) * มีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ p< .05 
     จากตาราง 32 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอาชีพแตกต่างกัน โดย 
ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ อยู่ใน

ระดับปานกลาง (x̅=2.559-3.500) โดยนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหานที่มี
อาชีพแตกต่างกัน มีความพึงพอใจ 5 ด้านที่แตกต่างกัน คือ ด้านแหล่งท่องเที่ยว (p=0.000) 
ด้านความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (p=0.010) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกของแหล่ง
ท่องเที่ยว (p=0.004) ด้านที่พักแรม (p=0.002) และ ด้านความปลอดภัยของแหล่งท่องเที่ยว 
(p=0.001) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวด้านกิจกรรม
การท่องเที่ยว ด้านสินค้าของที่ระลึก และด้านการจัดการและการบริการของแหล่งท่องเที่ยว แตกต่าง
กันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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     จากตาราง 33 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยว 
ทุ่งบัวแดง อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ที่มีอาชีพต่างกัน มีความพึงพอใจด้านแหล่งท่องเที่ยวในรายข้อ 
3 ข้อแตกต่างกัน คือ ความสวยงามของสถานที่และสภาพแวดล้อมโดยรอบ (p=<0.001) ความอุดม
สมบูรณ์ด้านทรัพยากรของแหล่งท่องเที่ยว (p=<0.001) และความโดดเด่นและเอกลักษณ์ของแหล่ง
ท่องเที่ยว (p=0.001) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ต่อมาได้วิเคราะห์รายข้อด้วย Post Hoc 
Multiple Comparison ใช้เทคนิค Scheffe (ตาราง 64 ภาคผนวก) พบว่า กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มี
อาชีพธุรกิจส่วนตัว/ค้าขายและข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีความพึงพอใจต่อความสวยงามของสถานที่
และสภาพแวดล้อมโดยรอบมากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา กลุ่มนักท่องเที่ยวที่
มีอาชีพธุรกิจส่วนตัว/ค้าขายมีความพึงพอใจต่อความสวยงามของสถานที่และสภาพแวดล้อมโดยรอบ
มากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพเกษตรกร นอกจากนี้กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพลูกจ้าง/พนักงาน
เอกชน ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจมีความพึงพอใจต่อความอุดมสมบูรณ์ด้าน
ทรัพยากรของแหล่งท่องเที่ยวมากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา และกลุ่ม
นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพธุรกิจส่วนตัว/ค้าขายมีความพึงพอใจต่อความโดดเด่นและเอกลักษณ์ของแหล่ง
ท่องเที่ยวมากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา ส่วนความพึงพอใจด้านแหล่ง
ท่องเที่ยวหัวข้อ ความมีชื่อเสียงและเป็นที่รู้จักของแหล่งท่องเที่ยว และความน่าสนใจของแหล่ง
ท่องเที่ยว แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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     จากตาราง 34 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยว 
ทุ่งบัวแดง อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ที่มีอาชีพต่างกัน มีความพึงพอใจด้านความสามารถในการ
เข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวในรายข้อ 1 ข้อแตกต่างกัน คือ ป้ายบอกทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว (p=0.005)  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 ต่อมาได้วิ เคราะห์รายข้อด้วย Post Hoc Multiple 
Comparison ใช้เทคนิค Scheffe (ตาราง 65 ภาคผนวก ) พบว่า กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพ
ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีความพึงพอใจต่อป้ายบอกทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวมากกว่ากลุ่ม
นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพเกษตรกรส่วนความพึงพอใจด้านความสามารถในการเข้าถึงหัวข้อ สภาพถนนที่
เข้าสู่แหล่งท่องเที่ยว และรถโดยสารสาธารณะหรือรถรับจ้างภายในแหล่งท่องเที่ยว แตกต่างกันอย่าง
ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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     จากตาราง 35 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยว 
ทุ่งบัวแดง อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ที่มีอาชีพต่างกัน มีความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
ของแหล่งท่องเที่ยวในรายข้อ 2 ข้อแตกต่างกัน คือ ป้ายหรือสัญลักษณ์ตามจุดบริการต่าง ๆ 
(p=0.002) และศูนย์บริการนักท่องเที่ยว (p=0.012) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ต่อมาได้
วิเคราะห์รายข้อด้วย Post Hoc Multiple Comparison ใช้เทคนิค Scheffe (ตาราง 66 ภาคผนวก) 
พบว่า กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจมีความพึงพอใจต่อป้ายหรือสัญลักษณ์ตาม
จุดบริการต่าง ๆ มากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพลูกจ้าง/พนักงานเอกชนและกลุ่มอาชีพเกษตรกร 
นอกจากนี ้ยังพบว่า กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจมีความพึงพอใจต่อศูนย์บริการ
นักท่องเที่ยวมากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพลูกจ้าง/พนักงานเอกชน ส่วนความพึงพอใจ 
ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกหัวข้อ ร้านจ าหน่ายอาหาร-เครื่องดื่มและร้านของที่ระลึก ห้องสุขา และ 
สิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ เช่น ที่จอดรถ ที่นั่งพักผ่อน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 
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     จากตาราง 36 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยว 
ทุ่งบัวแดง อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ที่มีอาชีพต่างกัน มีความพึงพอใจด้านที่พักในรายข้อ 2 ข้ อ
แตกต่างกัน คือ ความสวยงามและลักษณะของที่พัก (p=<0.001) และการดูแลรักษาความสะอาด
และสุขอนามัยของที่พัก (p=<0.001) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ต่อมาได้วิเคราะห์รายข้อ
ด้วย Post Hoc Multiple Comparison ใช้เทคนิค Scheffe (ตาราง 67 ภาคผนวก) พบว่า กลุ่ม
นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพธุรกิจส่วนตัว/ค้าขายมีความพึงพอใจต่อความสวยงามและลักษณะของที่พัก
มากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษาและกลุ่มอาชีพลูกจ้าง/พนักงานเอกชน และ
พบว่า กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพธุรกิจส่วนตัว/ค้าขายมีความพึงพอใจต่อการดูแลรักษาความสะอาด
และสุขอนามัยของที่พักมากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพลูกจ้าง/พนักงานเอกชน ส่วนความ  
พึงพอใจด้านที่พักแรมหัวข้อ ต าแหน่งที่ตั้งและราคาของที่พัก ความสะดวกสบายของที่พัก และความ
ปลอดภัยของที่พัก แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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     จากตาราง 37 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยว 
ทุ่งบัวแดง อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ที่มีอาชีพต่างกัน มีความพึงพอใจด้านความปลอดภัย  
ของแหล่งท่องเที่ยวในรายข้อ 3 ข้อแตกต่างกัน คือ กฎ ระเบียบ หรือข้อควรปฏิบัติในแหล่งท่องเที่ยว 
(p=<0.001) เจ้าหน้าที่ผู้ให้ความรู้ และดูแลความปลอดภัย (p=0.002) และอุปกรณ์ป้องกันและ
ช่วยชีวิตเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน (p=0.002) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ต่อมาได้วิเคราะห์ 
รายข้อด้วย Post Hoc Multiple Comparison ใช้เทคนิค Scheffe (ตาราง 68 ภาคผนวก) พบว่า 
กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจมีความพึงพอใจต่อกฎ ระเบียบ หรือข้อควรปฏิบัติ
ในแหล่งท่องเที่ยวมากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพลูกจ้าง/พนักงานเอกชนและกลุ่มอาชีพเกษตรกร 
กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจมีความพึงพอใจต่อเจ้าหน้าที่ผู้ให้ความรู้ และดูแล
ความปลอดภัยมากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพลูกจ้าง/พนักงานเอกชน นอกจากนี้ยังพบว่า กลุ่ม
นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจมีความพึงพอใจต่ออุปกรณ์ป้องกันและช่วยชีวิตเมื่อเกิด
เหตุฉุกเฉินมากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพลูกจ้าง/พนักงานเอกชนและกลุ่มอาชีพเกษตรกร ส่วน
ความพึงพอใจด้านความปลอดภัยของแหล่งท่องเที่ยวหัวข้อ ค าเตือนหรือป้ายเตือนในจุดที่อาจเกิด
อันตราย แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
    สมมติฐานที่ 1.6 นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนที่แตกต่างกัน  
มีความพึงพอใจต่อทุ่งบัวแดงบึงละหานแตกต่างกัน  
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     จากตาราง 38 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่าง
กัน โดยส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 

อยู่ในระดับปานกลาง (x̅=2.587-3.500) โดยนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน
ที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน มีความพึงพอใจ 3 ด้านที่แตกต่างกัน คือ ด้านแหล่งท่องเที่ยว 
(p=0.003) ด้านความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (p=0.001) และด้านสินค้าของที่ระลึก 
(p=0.044) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวด้านกิจกรรม
การท่องเที่ยว ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกของแหล่งท่องเที่ยว ด้านที่พักแรม ด้านการจัดการและ 
การบริการของแหล่งท่องเที่ยว และด้านความปลอดภัยของแหล่งท่องเที่ยว แตกต่างกันอย่าง 
ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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     จากตาราง 39 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยว 
ทุ่งบัวแดง อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน มีความพึงพอใจ  
ด้านแหล่งท่องเที่ยวในรายข้อ 3 ข้อแตกต่างกัน คือ ความสวยงามของสถานที่และสภาพแวดล้อม
โดยรอบ (p=<0.001) ความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว (p=0.008) และความอุดมสมบูรณ์ด้าน
ทรัพยากรของแหล่งท่องเที่ยว (p=0.004) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ต่อมาได้วิเคราะห์ราย
ข้อด้วย Post Hoc Multiple Comparison ใช้เทคนิค Scheffe (ตาราง 69 ภาคผนวก) พบว่า กลุ่ม
นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนตั้งแต่ 25,001 บาทขึ้นไป มีความพึงพอใจต่อความสวยงามของ
สถานที่และสภาพแวดล้อมโดยรอบ ความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว และความอุดมสมบูรณ์ด้าน
ทรัพยากรของแหล่งท่องเที่ยว มากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนไม่เกิน 5 ,000 บาท 
ส่วนความพึงพอใจด้านแหล่งท่องเที่ยวหัวข้อ ความมีชื่อเสียงและเป็นที่รู้จักของแหล่งท่องเที่ยว และ
ความโดดเด่นและเอกลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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     จากตาราง 40 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยว 
ทุ่งบัวแดง อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน มีความพึงพอใจด้าน
ความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวในรายข้อ 2 ข้อแตกต่างกัน คือ ป้ายบอกทางไปยังแหล่ง
ท่องเที่ยว (p=<0.001) และรถโดยสารสาธารณะหรือรถรับจ้างภายในแหล่งท่องเที่ยว (p=0.002) 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 ต่อมาได้วิ เคราะห์รายข้อด้วย Post Hoc Multiple 
Comparison ใช้เทคนิค Scheffe (ตาราง 70 ภาคผนวก) พบว่า กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อ
เดือน 15,001 – 20,000 บาทมีความพึงพอใจต่อป้ายบอกทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว และรถโดยสาร
สาธารณะหรือรถรับจ้างภายในแหล่งท่องเที่ยว มากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนไม่
เกิน 5,000 บาท กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10 ,001 – 15,000 บาท และกลุ่ม
นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนตั้งแต่ 25,001 บาทขึ้นไป ส่วนความพึงพอใจด้านความสามารถ
ในการเข้ าถึ งหั วข้อ สภาพถนนที่ เข้ าสู่ แหล่ งท่องเที่ ยว  แตกต่างกันอย่ างไม่มีนัยส าคัญ  
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
    สมมติฐานที่ 1.7 นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีภูมิล าเนาที่แตกต่างกัน มีความพึงพอใจ
ต่อทุ่งบัวแดงบึงละหานแตกต่างกัน 
 
 

177 



 

 

 

ตา
รา

ง 4
1 

กา
รเป

รีย
บเ

ทีย
บค

วา
มพึ

งพ
อใ

จข
อง

นัก
ท่อ

งเท
ี่ยว

ชา
วไ

ทย
ต่อ

ทุ่ง
บัว

แด
งบ

ึงล
ะห

าน
ที่ม

ีภูม
ิล า

เน
า ต

่าง
กัน

 (O
ne

-w
ay

 A
NO

VA
) 

 

คว
าม

พึง
พอ

ใจ
ขอ

งน
ักท

่อง
เท

ี่ยว
 

กร
ุงเท

พฯ
 แ

ละ
ปริ

มณ
ฑล

 
ภา

คก
ลา

ง 
ภา

คเ
หน

ือ 
ภา

คต
ะว

ันอ
อก

 
เฉี

ยง
เห

นือ
 

ภา
คใ

ต้ 
F 

P-
va

lu
e 

𝐱̅
 

St
d.

 
De

v. 
𝐱̅

 
St

d.
 

De
v. 

𝐱̅
 

St
d.

 
De

v. 
𝐱̅

 
St

d.
D

ev
. 

𝐱̅
 

St
d.

 
De

v. 

1. 
ด้า

นแ
หล

่งท
่อง

เท
ี่ยว

 
4.0

35
 

0.6
78

 
3.7

16
 

0.7
98

 
3.8

50
 

0.9
15

 
3.8

99
 

0.5
88

 
3.6

00
 

0.7
66

 
1.8

19
 

0.1
24

 
2. 

ด้า
นค

วา
มส

าม
าร

ถใ
นก

าร
เข

้าถ
ึงแ

หล
่ง

ท่อ
งเท

ี่ยว
 

1.6
22

 
0.5

65
 

1.4
39

 
0.5

33
 

1.8
33

 
0.6

94
 

1.8
63

 
0.8

57
 

1.3
33

 
0.3

85
 

3.2
90

 
0.0

11
* 

3. 
ด้า

นก
ิจก

รร
มก

าร
ท่อ

งเท
ี่ยว

 
3.6

40
 

0.7
64

 
3.2

32
 

0.6
94

 
2.6

50
 

1.0
75

 
3.5

91
 

0.6
58

 
3.2

50
 

0.1
00

 
3.4

50
 

0.0
09

* 
4. 

ด้า
นส

ิ่งอ
 าน

วย
คว

าม
สะ

ดว
กข

อง
แห

ล่ง
ท่อ

งเท
ี่ยว

 
2.5

20
 

0.6
31

 
2.1

58
 

0.8
53

 
2.7

00
 

0.9
02

 
2.7

12
 

0.7
24

 
2.0

50
 

0.1
00

 
4.4

26
 

0.0
02

* 

5. 
ด้า

นท
ี่พัก

แร
ม 

2.4
68

 
1.1

87
 

2.7
68

 
1.4

08
 

2.8
00

 
1.2

75
 

2.6
92

 
1.2

03
 

3.7
00

 
0.8

08
 

1.5
71

 
0.1

81
 

6. 
ด้า

นส
ินค

้าข
อง

ที่ร
ะล

ึก 
2.4

69
 

0.6
44

 
2.1

45
 

0.8
22

 
2.8

75
 

0.6
29

 
2.6

58
 

0.7
80

 
1.8

13
 

0.3
75

 
4.2

40
 

0.0
02

* 
7. 

ด้า
นก

าร
จัด

กา
รแ

ละ
กา

รบ
ริก

าร
ขอ

งแ
หล

่ง
ท่อ

งเท
ี่ยว

 
3.4

10
 

0.6
41

 
2.9

08
 

0.8
17

 
3.3

13
 

0.9
44

 
3.4

49
 

0.6
47

 
2.4

38
 

0.3
75

 
5.2

19
 

0.0
00

* 

8. 
ด้า

นค
วา

มป
ลอ

ดภ
ัยข

อง
แห

ล่ง
ทอ่

งเท
ี่ยว

 
2.7

44
 

0.5
80

 
2.4

08
 

0.7
08

 
2.8

75
 

1.3
15

 
2.9

19
 

0.7
01

 
2.0

00
 

0.0
00

 
5.0

10
 

0.0
01

* 

ระ
ดับ

มา
กท่ี

สุด
 (x̅

 =
 4

.51
 –

 5
.00

) ร
ะด

ับม
าก

 (x̅
 =

 3
.51

 –
 4

.50
) ร

ะด
ับป

าน
กล

าง
 (x̅

 =
 2

.51
 –

 3
.50

) ร
ะด

ับน
้อย

 (x̅
 =

 1
.51

 –
 2

.50
) ร

ะด
ับน

้อย
ท่ีส

ุด 
(x̅

 =
 1

.00
 –

 1
.50

) 
 

* ม
ีนัย

ส า
คัญ

ทา
งส

ถิต
ิที่ร

ะด
ับ 

p<
 .0

5 

178 



 

 

 

     จากตาราง 41 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีภูมิล าเนาแตกต่างกัน โดย 
ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ อยู่ใน

ระดับปานกลาง (x̅=2.520-3.449) โดยนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหานที่มี
ภูมิล าเนาแตกต่างกันมีความพึงพอใจ 6 ด้านที่แตกต่างกัน คือ ด้านความสามารถในการเข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ยว (p=0.011) ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว (p=0.009) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกของแหล่ง
ท่องเที่ยว (p=0.002) ด้านสินค้าของที่ระลึก (p=0.002) ด้านการจัดการและการบริการของแหล่ง
ท่องเที่ยว (p=0.000) และ ด้านความปลอดภัยของแหล่งท่องเที่ยว (p=0.001) อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ส่วนความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวด้านแหล่งท่องเที่ยวและด้านที่พักแรม แตกต่าง
กันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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     จากตาราง 42 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยว 
ทุ่งบัวแดง อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ที่มีภูมิล าเนาแตกต่างกัน มีความพึงพอใจด้านความสามารถ  
ในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวในรายข้อ 1 ข้อแตกต่างกัน คือ รถโดยสารสาธารณะหรือรถรับจ้างภายใน
แหล่งท่องเที่ยว (p=0.013) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ต่อมาได้วิเคราะห์รายข้อด้วย Post 
Hoc Multiple Comparison ใช้เทคนิค Scheffe (ตาราง 72 ภาคผนวก) พบว่า กลุ่มนักท่องเที่ยวที่
มีภูมิล าเนาอยู่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความพึงพอใจต่อรถโดยสารสาธารณะหรือรถรับจ้างภายใน
แหล่งท่องเที่ยวมากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาอยู่กรุงเทพฯและปริมณฑล ส่วนความพึงพอใจ
ด้านความสามารถในการเข้าถึงหัวข้อ สภาพถนนที่เข้าสู่แหล่งท่องเที่ยว และป้ายบอกทางไปยังแหล่ง
ท่องเที่ยว แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 
 
 

181 



 

 

 

ตา
รา

ง 4
3 

กา
รเป

รีย
บเ

ทีย
บค

วา
มพึ

งพ
อใ

จข
อง

นัก
ท่อ

งเท
ี่ยว

ชา
วไ

ทย
 ด

้าน
กิจ

กร
รม

กา
รท

่อง
เท

ี่ยว
แห

ล่ง
ท่อ

งเท
ี่ยว

ทุ่ง
บัว

แด
งบ

ึงล
ะห

าน
ที่ม

ี ภ
ูมิล

 าเน
า ต

่าง
กัน

 (P
os

t 
Ho

c M
ul

tip
le

 C
om

pa
ris

on
 : 

Sc
he

ffe
) 

 

คว
าม

พึง
พอ

ใจ
 

ด้า
นก

ิจก
รร

ม 
กา

รท
่อง

เท่ี
ยว

 

กร
ุงเท

พฯ
แล

ะ
ปริ

มณ
ฑล

 
(A

) 

ภา
คก

ลา
ง 

(B
) 

ภา
คเ

หน
ือ 

(C
) 

ภา
คต

ะว
ันอ

อก
 

เฉี
ยง

เห
นือ

 
(D

) 

ภา
คใ

ต้ 
(E

) 
F 

P-
va

lu
e 

คว
าม

 
หม

าย
นัย

ส า
คัญ

 
𝐱̅

 
St

d.
De

v. 
𝐱̅

 
St

d.
De

v. 
𝐱̅

 
St

d.
De

v. 
𝐱̅

 
St

d.
De

v. 
𝐱̅

 
St

d.
De

v. 
1. 

รูป
แบ

บข
อง

กิจ
กร

รม
 

3.5
5 

0.8
08

 
3.0

5 
0.8

48
 

2.2
5 

1.2
58

 
3.5

3 
0.6

87
 

3.0
0 

0.0
00

 
5.3

60
 

<0
.00

1*
 

A,
D 

> 
C 

ระ
ดับ

มา
กท่ี

สุด
 (x̅

 =
 4

.51
 –

 5
.00

) 
ระ

ดับ
มา

ก 
(x̅

 =
 3

.5
1 

– 
4.

50
) ร

ะด
ับป

าน
กล

าง
 (x̅

 =
 2

.5
1 

– 
3.

50
) ร

ะด
ับน

้อย
 (x̅

 =
 1

.5
1 

– 
2.

50
) ร

ะด
ับน

้อย
ที่ส

ุด 
 

(x̅
 =

 1
.00

 –
 1

.50
) *

 ม
ีนัย

ส า
คัญ

ทา
งส

ถิต
ิที่ร

ะด
ับ 

p<
 .0

5 

182 



 

 

 

     จากตาราง 43 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยว 
ทุ่งบัวแดง อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ที่มีภูมิล าเนาแตกต่างกัน มีความพึงพอใจด้านกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวในรายข้อ 1 ข้อแตกต่างกัน คือ รูปแบบของกิจกรรม (p=<0.001) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 ต่อมาได้วิเคราะห์รายข้อด้วย Post Hoc Multiple Comparison ใช้เทคนิค Scheffe 
(ตาราง 73 ภาคผนวก) พบว่า กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาอยู่กรุงเทพฯและปริมณฑล และ 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความพึงพอใจต่อรูปแบบของกิจกรรมมากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มี
ภูมิล าเนาอยู่ภาคเหนือส่วนความพึงพอใจด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวหัวข้อ ความหลากหลายของ
กิจกรรม ความน่าสนใจของกิจกรรม ระยะเวลาในการท ากิจกรรม และประสบการณ์ที่ได้รับจาก  
การท ากิจกรรม แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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     จากตาราง 44 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยว 
ทุ่งบัวแดง อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ที่มีภูมิล าเนาแตกต่างกัน มีความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความ
สะดวกของแหล่งท่องเที่ยวในรายข้อ 2 ข้อแตกต่างกัน คือ ป้ายหรือสัญลักษณ์ตามจุดบริการต่าง ๆ 
(p=<0.001) และร้านจ าหน่ายอาหาร-เครื่องดื่ม และร้านของที่ระลึก (p=<0.001) อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ต่อมาได้วิเคราะห์รายข้อด้วย Post Hoc Multiple Comparison ใช้เทคนิค 
Scheffe (ตาราง 74 ภาคผนวก) พบว่า กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาอยู่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
มีความพึงพอใจต่อป้ายหรือสัญลักษณ์ตามจุดบริการต่าง ๆ มากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนา 
อยู่กรุงเทพฯและปริมณฑล และภาคกลาง และพบว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาอยู่ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมีความพึงพอใจต่อร้านจ าหน่ายอาหาร-เครื่องดื่ม และร้านของที่ระลึกมากกว่า
กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาภาคกลางส่วนความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวกหัวข้อ 
ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว ห้องสุขา และสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ เช่น ที่จอดรถ ที่นั่งพักผ่อน 
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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     จากตาราง 45 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยว 
ทุ่งบัวแดง อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ที่มีภูมิล าเนาแตกต่างกัน มีความพึงพอใจด้านสินค้าของที่ระลึก 
ในรายข้อ 1 ข้อแตกต่างกัน คือ ความสวยงามโดดเด่นแปลกใหม่ของสินค้า  (p=0.002)  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 ต่อมาได้วิ เคราะห์รายข้อด้วย Post Hoc Multiple 
Comparison ใช้เทคนิค Scheffe (ตาราง 75 ภาคผนวก) พบว่า กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาอยู่
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความพึงพอใจต่อความสวยงามโดดเด่นแปลกใหม่ของสินค้ามากกว่า 
กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาอยู่ภาคกลาง ส่วนความพึงพอใจด้านสินค้าของที่ระลึกหัวข้อ ความ
หลากหลายของสินค้า ราคาสินค้าของที่ระลึก และคุณภาพและความสะอาดของสินค้าของที่ระลึก 
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 
 

187 



 

 

 

ตา
รา

ง 4
6 

กา
รเป

รีย
บเ

ทีย
บค

วา
มพึ

งพ
อใ

จข
อง

นัก
ท่อ

งเท
ี่ยว

ชา
วไ

ทย
 ด

้าน
กา

รจ
ัดก

าร
แล

ะก
าร

บร
ิกา

รข
อง

แห
ล่ง

ท่อ
งเท

ี่ยว
ทุ่ง

บัว
แด

งบ
ึงล

ะห
าน

ที่ม
ี ภ

ูมิล
 าเน

า 
ต่า

งกั
น 

(P
os

t H
oc

 M
ul

tip
le

 C
om

pa
ris

on
 : 

Sc
he

ffe
) 

 

คว
าม

พึง
พอ

ใจ
 

ด้า
นก

าร
จัด

กา
ร 

แล
ะก

าร
บริ

กา
ร 

กร
ุงเท

พฯ
 

แล
ะป

ริม
ณ

ฑล
 

(A
) 

ภา
คก

ลา
ง 

(B
) 

ภา
คเ

หน
ือ 

(C
) 

ภา
คต

ะว
ันอ

อก
 

เฉี
ยง

เห
นือ

 
(D

) 

ภา
คใ

ต้ 
(E

) 
F 

P-
va

lu
e 

คว
าม

 
หม

าย
นัย

ส า
คัญ

 
𝐱̅

 
St

d.
 

De
v. 

𝐱̅
 

St
d.

 
De

v. 
𝐱̅

 
St

d.
 

De
v. 

𝐱̅
 

St
d.

 
De

v. 
𝐱̅

 
St

d.
 

De
v. 

1. 
กา

รจ
ัดพ

ื้นท
ี่เพ่ื

อท
 าก

ิจก
รร

มก
าร

ท่อ
งเท

ี่ยว
 

3.3
2 

0.8
30

 
2.7

4 
0.8

06
 

3.5
0 

1.0
00

 
3.3

7 
0.7

63
 

2.0
0 

0.0
00

 
5.7

17
 

<0
.00

1*
 

A,
D 

> 
E 

D 
> 

B 

2. 
กา

รใ
ห้บ

ริก
าร

แก
่นัก

ท่อ
งเท

ี่ยว
 

3.5
5 

0.7
54

 
2.8

9 
1.0

49
 

3.2
5 

0.9
57

 
3.5

4 
0.7

48
 

2.5
0 

0.5
77

 
5.0

84
 

<0
.00

1*
 

A,
D 

> 
B 

ระ
ดับ

มา
กท่ี

สุด
 (x̅

 =
 4

.51
 –

 5
.00

) 
ระ

ดับ
มา

ก 
(x̅

 =
 3

.51
 –

 4
.50

) ร
ะด

ับป
าน

กล
าง

 (x̅
 =

 2
.51

 –
 3

.50
) ร

ะด
ับน

้อย
 (x̅

 =
 1

.51
 –

 2
.50

) ร
ะด

ับน
้อย

ที่ส
ุด 

(x̅
 =

 
1.0

0 
– 

1.5
0)

 * 
มีน

ัยส
 าค

ัญท
าง

สถ
ิติท

ี่ระ
ดับ

 p
< 

.05
 

188 



 

 

 

     จากตาราง 46 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยว 
ทุ่งบัวแดง อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ที่มีภูมิล าเนาแตกต่างกัน มีความพึงพอใจด้านการจัดการและ 
การบริการของแหล่งท่องเที่ยวในรายข้อ 2 ข้อแตกต่างกัน คือ การจัดพ้ืนที่เพ่ือท ากิจกรรม  
การท่องเที่ยว (p=<0.001) และการให้บริการแก่นักท่องเที่ยว (p=<0.001) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 ต่อมาได้วิเคราะห์รายข้อด้วย Post Hoc Multiple Comparison ใช้เทคนิค Scheffe 
(ตาราง 76 ภาคผนวก) พบว่า กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาอยู่กรุงเทพฯ และปริมณฑล  และ 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความพึงพอใจต่อการจัดพ้ืนที่เพ่ือท ากิจกรรมการท่องเที่ยวมากกว่ากลุ่ม
นักท่องเที่ ยวที่มีภูมิล า เนาอยู่ภาคใต้  และพบว่ า กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีภูมิล า เนาอยู่ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมีความพึงพอใจต่อการจัดพ้ืนที่เพ่ือท ากิจกรรมการท่องเที่ยวมากกว่ากลุ่ม
นักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาอยู่ภาคกลาง นอกจากนี้ยังพบว่า  กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาอยู่
กรุงเทพฯและปริมณฑล และภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความพึงพอใจต่อการให้บริการแก่
นักท่องเที่ยวมากกว่ากลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาอยู่ภาคกลาง ส่วนความพึงพอใจด้านการจัดการ
และการบริการของแหล่งท่องเที่ยวหัวข้อ ขั้นตอนการให้บริการกิจกรรมท่องเที่ยวต่าง ๆ และ 
การจัดการความสะอาดและสิ่งปฏิกูลต่าง ๆ แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 
 
 

189 



 

 

 

ตา
รา

ง 4
7 

กา
รเป

รีย
บเ

ทีย
บค

วา
มพึ

งพ
อใ

จข
อง

นัก
ท่อ

งเท
ี่ยว

ชา
วไ

ทย
 ด

้าน
คว

าม
ปล

อด
ภัย

ขอ
งแ

หล
่งท

่อง
เท

ี่ยว
ทุ่ง

บัว
แด

งบ
ึงล

ะห
าน

ที่ม
ี ภ

ูมิล
 าเน

า ต
่าง

กัน
 (P

os
t H

oc
 

M
ul

tip
le

 C
om

pa
ris

on
 : 

Sc
he

ffe
) 

 

คว
าม

พึง
พอ

ใจ
 

ด้า
นค

วา
มป

ลอ
ดภ

ัย 
ขอ

งแ
หล

่งท่
อง

เท
ี่ยว

 

กร
ุงเท

พฯ
แล

ะ
ปริ

มณ
ฑล

 
(A

) 

ภา
คก

ลา
ง 

(B
) 

ภา
คเ

หน
ือ 

(C
) 

ภา
คต

ะว
ันอ

อก
 

เฉี
ยง

เห
นือ

 
(D

) 

ภา
คใ

ต้ 
(E

) 
F 

P-
va

lu
e 

คว
าม

 
หม

าย นัย
 

ส า
คัญ

 
𝐱̅

 
St

d.
 

De
v. 

𝐱̅
 

St
d.

 
De

v. 
𝐱̅

 
St

d.
 

De
v. 

𝐱̅
 

St
d.

 
De

v. 
𝐱̅

 
St

d.
 

De
v. 

1. 
ค า

เต
ือน

หร
ือป้

าย
เต

ือน
ใน

จุด
ที ่

อา
จเ

กิด
อัน

ตร
าย

 
2.6

2 
0.6

63
 

2.2
1 

0.7
13

 
3.0

0 
1.4

14
 

2.8
4 

0.7
66

 
2.0

0 
0.0

00
 

5.6
15

 
<0

.00
1*

 
D 

> 
B 

ระ
ดับ

มา
กท

ี่สุด
 (x̅

 =
 4

.5
1 

– 
5.

00
) ร

ะด
ับม

าก
 (x̅

 =
 3

.5
1 

– 
4.

50
) ร

ะด
ับป

าน
กล

าง
 (x̅

 =
 2

.5
1 

– 
3.

50
) ร

ะด
ับน

้อย
 (x̅

 =
 1

.5
1 

– 
2.

50
) ร

ะด
ับน

้อย
ที่ส

ุด 
 

(x̅
 =

 1
.00

 –
 1

.50
) *

 ม
ีนัย

ส า
คัญ

ทา
งส

ถิต
ิที่ร

ะด
ับ 

p<
 .0

5 

190 



 

 

 

     จากตาราง 47 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยว 
ทุ่งบัวแดง อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ที่มีภูมิล าเนาแตกต่างกัน มีความพึงพอใจด้านความปลอดภัย 
ของแหล่งท่องเที่ยวในรายข้อ 1 ข้อแตกต่างกัน คือ ค าเตือนหรือป้ายเตือนในจุดที่อาจเกิดอันตราย 
(p=<0.001) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ต่อมาได้วิเคราะห์รายข้อด้วย Post Hoc Multiple 
Comparison ใช้เทคนิค Scheffe (ตาราง 77 ภาคผนวก) พบว่า กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาอยู่
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความพึงพอใจต่อค าเตือนหรือป้ายเตือนในจุดที่อาจเกิดอันตรายมากกว่า
กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาอยู่ภาคกลาง ส่วนความพึงพอใจด้านความปลอดภัยของแหล่งท่องเที่ยว
หัวข้อกฎ ระเบียบ หรือข้อควรปฏิบัติในแหล่งท่องเที่ยว เจ้าหน้าที่ผู้ให้ความรู้และดูแลความปลอดภัย 
อุปกรณ์ป้องกันและช่วยชีวิตเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
   ผลการทดสอบสมมติฐาน 
    จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้สรุปผลการทดสอบสมมติฐานดังต่อไปนี้ 
     สมมติฐานที่ 1 นักท่องเที่ยวที่มีลักษณะทางประชากรศาสตร์แตกต่างกัน 
มีความพึงพอใจที่มีต่อองค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัด
ชัยภูมิ แตกต่างกัน 
      เพศ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีเพศต่างกัน มีความพึงพอใจต่อแหล่ง
ท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ 0.05 
      อายุ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอายุต่างกัน มีความพึงพอใจต่อแหล่ง
ท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิ ติ 
ที่ระดับ 0.05 
      สถานภาพ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีสถานภาพต่างกัน มีความ 
พึงพอใจต่อแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ไม่แตกต่างกันอย่าง  
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
      ระดับการศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศึกษาต่างกัน  
มีความพึงพอใจต่อแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ แตกต่างกัน  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
      อาชีพ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอาชีพต่างกัน มีความพึงพอใจ 
ต่อแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05  
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      รายได้เฉลี่ยต่อเดือน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน
ต่างกัน มีความพึงพอใจต่อแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ไม่แตกต่าง
กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
      ภูมิล าเนา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีภูมิล าเนาต่างกัน มีความพึงพอใจ
ต่อแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ  
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
    จากการสรุปผลการทดสอบสมมติฐานข้างต้น สามารถอธิบายได้ว่า เมื่อท าการ
ทดสอบ F-test (ANOVA) ที่ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) เพ่ือ
ทดสอบสมมติฐานหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร แล้วน าผลการทดสอบที่มีนัยส าคัญ มาท าการ
ทดสอบหลังการวิเคราะห์ (Post Hoc test) โดยวิธีการเปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple Comparison) 
จากนั้น จึงท าการเปรียบเทียบเชิงลึกของตัวแปรลักษณะทางประชากรศาสตร์แบบรายคู่ (Item-total 
correlations) เพ่ือวิเคราะห์โดยละเอียดว่าภายในผลการทดสอบที่มีนัยส าคัญของ F-test (ANOVA) 
ในข้อย่อยของแต่ละตัวแปรกลุ่มใดบ้างที่มีนัยส าคัญระหว่างกัน ดังนั้นจึงสามารถอธิบายได้ว่า ถึงแม้
ผลการทดสอบของ F-test (ANOVA) จะแสดงถึงการมีนัยส าคัญทางสถิติในหลายตัวแปร แต่เมื่อท า
การทดสอบหลังการวิเคราะห์ (Post Hoc test) โดยละเอียดแล้ว มีเพียงข้อย่อยของแต่ละตัวแปร 
ซึ่งได้แก่ ระดับการศึกษา อาชีพ และภูมิล าเนาเท่านั้นที่มีนัยส าคัญทางสถิติระหว่างกัน ดังตาราง 48 
 
ตาราง 48  ผลการทดสอบสมมติฐานที่  1 นักท่องเที่ยวที่มีลักษณะทางประชากรศาสตร์                              
แตกต่างกันมีความพึงพอใจที่มีต่อองค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวทุ่ งบัวแดงบึงละหาน                          
อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ แตกต่างกัน 
 

ลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยว

ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 

1. เพศ - 

2. อายุ - 

3. สถานภาพ - 
4. ระดับการศึกษา * 

5. อาชีพ * 

6. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน - 
7. ภูมิล าเนา * 

หมายเหตุ: * มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส                                             
จังหวัดชัยภูมิ  
 
 ผู้วิจัยได้น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพและข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ ข้อมูลทั่วไปและ
บริบทของแหล่งท่องเที่ยว ศักยภาพของทรัพยากรการท่องเที่ยว รวมทั้งพฤติกรรมและความพึงพอใจ 
ของนักท่องเที่ยวที่มีต่อทรัพยากรการท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภมูิ  
มาวิเคราะห์ร่วมกัน และเสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอ
จัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ โดยมีการน าเสนอข้อมูลดังนี้ 
  1. แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัด
ชัยภูมิ 
  2. โปรแกรมท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ ส่องนก ชมเกาะ เลาะทุ่งบัวแดง  
  แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
   จากผลการวิจัย ผู้วิจัยเสนอแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
โดยเรียงล าดับตามศักยภาพด้านที่ควรพัฒนามากท่ีสุด ดังต่อไปนี้  
    1. ด้านความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ถนนทางเข้าอยู่ไม่ไกลจากตัว
เมือง สามารถเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวโดยใช้เวลา 10-15 นาที และมีเส้นทางหลากหลายในการ
เข้าถึง อย่างไรก็ตาม ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียควรพัฒนาด้านต่าง ๆ ต่อไปนี้ เพ่ือให้แหล่งท่องเที่ยว  
มีศักยภาพและนักท่องเที่ยวเกิดความพึงพอใจมากยิ่งขึ้น 
     1.1 การให้บริการรถโดยสารสาธารณะหรือรถรับจ้าง ควรเพ่ิมบริการรถ
โดยสารสาธารณะหรือรถรับจ้างของชุมชนให้บริการแก่นักท่องเที่ยวที่ต้องการเดินทางไปยังทุ่งบัวแดง
บึงละหาน  
     1.2 สภาพของถนน ควรมีการจัดสรรงบประมาณท าโครงการปรับปรุงถนน
ทางเข้าแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหานให้เป็นถนนลาดยางในเส้นทางหลักและถนนคอนกรีต  
ในเส้นทางรองอ่ืน ๆ ที่สามารถเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้ 
     1.3 ป้ายบอกทาง ควรมีการจัดท าป้ายบอกทางโดยหารือกับกรมทางหลวง 
เพ่ือขออนุญาตติดตั้งและพิจารณาก าหนดประเภทและมาตรฐานของป้ายชี้ทางแหล่งท่องเที่ยว  
เพ่ือให้นักท่องเที่ยวสังเกตเห็นชัดเจนอ่านเข้าใจง่ายสามารถเดินทางมายังแหล่งท่องเที่ยวได้ถูกต้อง 
     1.4 เส้นทางเข้าสู่แหล่งท่องเที่ยว ควรจัดท าแผนที่แนะน าหรือประชาสัมพันธ์ 
แสดงข้อมูลเส้นทางการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวให้ชัดเจนว่าสามารถเดินทางมาจากเส้นทางใดได้บ้าง  
เพ่ือช่วยให้นักท่องเที่ยววางแผนการเดินทางมายังแหล่งท่องเที่ยวได้แม่นย าและสะดวกมากยิ่งข้ึน 
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    2. ด้านที่พักแรมของแหล่งท่องเที่ยว ปัจจุบันในแหล่งท่องเที่ยวมีที่พักแรมเพียง 
3 แห่งและทุกแห่งเป็นที่พักแบบลานกางเต็นท์ จึงควรพัฒนาที่พักแรมภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
ดังนี้  
     2.1 รูปแบบที่พัก ควรเพ่ิมโครงการช่วยเหลือสนับสนุนเงินทุนสินเชื่อส าหรับ
ผู้ประกอบการหรือคนในชุมชนที่อยากสร้างที่พักพร้อมออกแบบที่พักร่วมกัน เช่น ที่พักส าหรับ
ครอบครัวหมู่คณะ ที่พักคู่รักฮันนีมูน ที่พักโฮมสเตย์ ที่พักรถบ้าน ที่พักกระโจม เป็นต้น เพ่ือสร้าง
ตัวเลือกเปิดประสบการณ์ใหม่และดึงดูดนักท่องเที่ยวให้ใช้เวลาในแหล่งท่องเที่ยวได้มากยิ่งขึ้น  
     2.2 ความแข็งแรงปลอดภัยของที่พัก ภาครัฐหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัด
อบรมให้ความรู้ผู้ประกอบการนักลงทุนเรื่องกฎหมายการออกแบบสร้างที่พักให้มีความแข็งแรงได้
มาตรฐาน พร้อมจัดตั้งเจ้าหน้าที่ตรวจสอบที่พักในทุกปี 
     2.3 ความสะดวกสบายของที่พัก ผู้ประกอบการควรจัดเตรียมสิ่งอ านวย 
ความสะดวกพ้ืนฐานให้ครบครัน เช่น น้ าประปา ไฟฟ้า ที่จอดรถ สัญญาณโทรศัพท์ และสัญญาณ
อินเตอร์เน็ต เป็นต้น  
     2.4 มาตรฐานการจัดการด้านสุขอนามัยที่พัก ผู้ประกอบการควรร่วมมือกับ
หน่วยงานสาธารณะสุขเพ่ืออบรมเรื่องสุขอนามัยของห้องพักตามเกณฑ์มาตรฐานและการป้องกัน 
ความปลอดภัย รวมทั้งด าเนินการขอเครื่องหมายที่พักสะอาดได้รับการรับรองมาตรฐานสากล  
เพ่ือสร้างความม่ันใจให้แก่นักท่องเที่ยวผู้เข้าพัก 
     2.5 ราคาและต าแหน่งที่ตั้งของที่พัก ผู้ประกอบการที่พักควรมีการส ารวจ
ข้อมูลด้านการตลาดเพ่ิมเติมเกี่ยวกับราคาของห้องพัก พร้อมทั้งหารือร่วมกับหน่วยงานรัฐที่ดูแลพื้นที่
บึงละหานเรื่องการสรรจัดหาพื้นที่ท่ีเหมาะสมในการสร้างที่พักแรมในบริเวณแหล่งท่องเที่ยว  
    3. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกของแหล่งท่องเที่ยว แหล่งท่องเที่ยวมีศูนย์บริการ
นักท่องเที่ยว ร้านอาหาร ร้านสินค้าของที่ระลึก ซุ้มนั่งเล่น สุขา ที่จอดรถ และกระเป๋าปฐมพยาบาล  
แต่ยังคงต้องพัฒนาและปรับปรุงในด้านต่อไปนี้ 
     3.1 สิ่งอ านวยความสะดวก ควรเพ่ิมจ านวนซุ้มนั่งรับประทานอาหารริมบึง 
และพัฒนาศูนย์บริการนักท่องเที่ยวให้มีรูปแบบที่ชัดเจน รวมถึงการจัดระบบฐานข้อมูลของแหล่ง
ท่องเที่ยว และเพ่ิมช่องทางการติดต่อที่นักท่องเที่ยวสามารถดูข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวและเข้ามาติชม
หรือเสนอแนะได ้
     3.2 ที่จอดรถ ควรมีการด าเนินโครงการขุดลอกขยายไหล่ทาง รวมถึงจัดท าที่
จอดรถให้อยู่ในบริเวณใกล้เคียงศูนย์บริการนักท่องเที่ยวเพ่ือความสะดวกปลอดภัย และเพ่ิมพ้ืนที่จอด
รถให้เพียงพอ 
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     3.3 ร้านอาหาร-เครื่องดื่ม และร้านของที่ระลึก ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุก 
ภาคส่วน ควรมีส่วนร่วมในการจัดตั้งโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ในท้องถิ่น เพ่ือพัฒนาคุณภาพและ
เอกลักษณ์ให้กับสินค้าของที่ระลึกในท้องถิ่น เช่น น้ ามันกระเทียมสกัด ชาเกสรบัว และเพ่ิมความ
หลากหลายให้กับอาหารที่จ าหน่ายและสินค้าของที่ระลึกแก่นักท่องเที่ยว 
     3.4 ป้ายหรือสัญลักษณ์ตามจุดบริการต่าง ๆ ควรเพ่ิมป้ายชี้ทางหรือ
สัญลักษณ์ในจุดบริการต่าง ๆ ให้นักท่องเที่ยวมองเห็นชัดเจน เช่น ป้ายบอกทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว 
ป้ายอธิบายข้อมูลต่าง ๆ ในแหล่งท่องเที่ยว เป็นต้น  
    4. ด้านการจัดการและบริการของแหล่งท่องเที่ยว คณะกรรมการบริหารแหล่ง
ท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง ที่จัดตั้งโดยชุมชนบ้านมะเกลือ ต าบลบ้านกอก อ าเภอจัตุรัส ควรพัฒนาการ
จัดการและบริการดังต่อไปนี้ 
     4.1 การจัดการด้านความปลอดภัย ควรก าหนดมาตรการในการจัดการ 
ความปลอดภัยอย่างเข้มงวดทั้งในด้านความปลอดภัยแหล่งท่องเที่ยวและด้านความปลอดภัย
นักท่องเที่ยว เช่น ป้ายเตือนตามจุดเสี่ยงหรือจุดอันตราย จัดเตรียมเรือเร็วระงับเหตุทางน้ า เครื่องปั๊ม
หัวใจอัตโนมัติ เป็นต้น  
     4.2 การจัดพ้ืนที่เพ่ือท ากิจกรรมการท่องเที่ยว ควรส่งเสริมให้มีการเรียนรู้
เกี่ยวกับการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวอย่างเป็นระบบในการแบ่งโซนหรือพ้ืนที่การท่องเที่ยวให้
ชัดเจน เช่น พ้ืนที่ส่วนกลางส าหรับเจ้าหน้าที่ พ้ืนที่พักแรม พ้ืนที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ พ้ืนที่จ าหน่าย
อาหารและสินค้าของที่ระลึก เป็นต้น เพ่ือความสะดวกในการบริหารจัดการด้านต่าง ๆ  
     4.3 การให้บริการท่องเที่ยว ควรพัฒนาศักยภาพในด้านต่าง ๆ ให้แก่บุคลากร
ทางการท่องเที่ยวอย่างสม่ าเสมอ เช่น การอบรมภาษาต่างประเทศ การอบรมนักเล่าเรื่องท้องถิ่น การ
สื่อความหมาย การบริการอย่างมีไมตรีจิต เป็นต้น  
    5. ด้านแหล่งท่องเที่ยว มีสิ่งดึงดูดใจในแหล่งท่องเที่ยวบึงละหานมากมาย ได้แก่ 
ทุ่งบัวแดง ทุ่งบัวบา สะพานไม้ทุ่งบัวแดง แหล่งส่องนกพ้ืนถิ่นและนกอพยพ หมู่บ้านชาวประมง และ
ศาลเจ้าพ่อหาญค า ควรมีการพัฒนาด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
     5.1 ความมีชื่อเสียงของแหล่งท่องเที่ยว ส่งเสริมการท าการตลาดเชิงกลยุทธ์
รูปแบบคอนเทนต์ มาเก็ตติ้ง (Content Marketing) คือการสร้างแบรนด์ให้แก่แหล่งท่องเที่ยวเพ่ือ
สื่อสารการรับรู้และเป็นที่จดจ าแก่นักท่องเที่ยว โดยการบอกเล่าเรื่องราวผ่านสื่อออนไลน์ ยูทูป 
เฟสบุ๊ค ไลน์ เว็บไซต์ 
     5.2 เอกลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว สร้างภาพลักษณ์ความเป็นตัวตนให้กับ 
แหล่งท่องเที่ยวโดยการน าสัตว์ประจ าถิ่นมาสร้างโลโก้หรือสัญลักษณ์ หรือพัฒนาเป็นตุ๊กตาของที่
ระลึกหรือตัวการ์ตูนมาสคอต เพ่ือสื่อสารให้นักท่องเที่ยวเกิดการรับรู้และจดจ า 



 

 

  196 

    6. ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว ปัจจุบันกิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยวมีค่อนข้าง
หลากหลาย เช่น กิจกรรมนั่งเรือพายชมบัว เดินสะพานไม้ ส่องนก ชมหมู่บ้านชาวประมง กราบ
สักการะเจ้าพ่อหาญค า และควรพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 
     6.1 รูปแบบและระยะเวลาการท ากิจกรรม เสริมสร้างกิจกรรมให้เกิดความ
หลากหลายน่าสนใจ มีรูปแบบที่แปลกใหม่ทันสมัย ไม่กระทบต่อธรรมชาติ เพ่ือตอบรับกระแสหรือ  
เทรนด์ในการท่องเที่ยว เพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวในแต่ละกลุ่มให้ได้ใช้เวลาท ากิจกรรมอย่างสนุกสนาน
และมีคุณค่า อาทิ การจัดแพคเกจถ่ายรูปคู่รักหรือรูปครอบครัวพร้อมช่างภาพท้องถิ่น การจัดงาน
เทศกาลดนตรีท้องถิ่นในช่วงฤดูหนาวโดยเฉพาะวันเสาร์อาทิตย์ ดูหนังกลางแปลง การปั่นจักรยาน  
ชมแหล่งท่องเที่ยว วิ่งมาราธอน วิ่งเทรล กิจกรรมเล่นโยคะริมบึงละหาน เดินสะพานลอยฟ้าชม  
ทุ่งหญ้าและทุ่งบัวแดง ท าบุญใส่บาตร ล่องแพชมธรรมชาติ ชมสาธิตวิธีการยกยอและทดลองท าด้วย
ตนเอง กิจกรรมการต้มเกลือสินเธาว์ กิจกรรมการหมักปลาส้มที่หาได้จากในบึงละหาน 
  ตัวอย่างโปรแกรมท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัด
ชัยภูมิ  
   ผู้วิจัยได้มีการออกแบบโปรแกรมการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงภายใน 
บึงละหาน เพ่ือตอบสนองต่อกลุ่มนักท่องเที่ยวหลักของพ้ืนที่ ซึ่งมีอายุ 31-40 ปี รองลงมาคืออายุ 21-
30 ปี โดยจัดโปรแกรมที่เชื่อมโยงพ้ืนที่ที่โดดเด่น น่าสนใจในแต่ละจุดของบึงละหาน ร่วมกับการจัด
กิจกรรมการท่องเที่ยวให้เกิดความหลากหลาย เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้ใช้เวลาซึมซับบรรยากาศ สัมผัส
ประสบการณ์ภายในแหล่งท่องเที่ยวได้ยาวนานยิ่งขึ้น เกิดความสนุกและความประทับใจจนอยากบอก
ต่อ  
   ทั้งนี้หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน หรือคนในชุมชน สามารถน าแผนการท่องเที่ยวนี้ 
ไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวให้เกิดความหลากหลาย และสามารถ
ปรับเปลี่ยนรายการน าเที่ยวให้เกิดความเหมาะสมตามบริบทของพ้ืนที่แต่ละฤดูกาลและตามความ
สนใจของนักท่องเที่ยวในช่วงเวลานั้น 
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ตาราง 49 โปรแกรมท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ One Day Trip ส่องนก ชมเกาะ เลาะทุ่งบัวแดง 
 

โปรแกรมน าเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
(ต าบลบ้านกอก ต าบลหนองบัวบาน ต าบลละหาน ต าบลหนองบัวใหญ่) 

06.30 น. 
 

ใส่บาตรพระริมบึงยามเช้า ท าความรู้จักทุ่งบัวแดงบึงละหานระหว่างนั่งเรือพาย 
ชมทุ่งบัวแดงบ้านมะเกลือ จากนั้นชมทุ่งบัวบา ถ่ายรูปและเชคอิน 
(ส าหรับนักท่องเที่ยวที่ต้องการชมดอกบัวแดง และบัวบา เนื่องจากบัว 
จะบานในช่วงเช้า)  

08.30 น. 
รับประทานอาหารเช้าพร้อมจิบชากาแฟริมบึง สัมผัสบรรยากาศวิถีชีวิตยามเช้า 
ทุ่งบัวแดง 

09.30 น. 
นั่งเรือไปชมเกาะนก ณ บ้านโนนจาน ส่องดูนกหายากหลากหลายสายพันธุ์ เช่น 
นกเป็ดน้ าอพยพ นกท้องถิ่นอ่ืน ๆ อีกมากมาย (ส าหรับนักท่องเที่ยวที่ต้องการ  
ส่องนกและผู้ที่สนใจ) 

11.30 น. 
แวะกราบสักการะขอพรเจ้าพ่อหาญค าและชมทุ่งบัวแดงฝั่งบ้านละหาน พร้อม
รับประทานอาหารกลางวันที่ร้านดอนละนาม เลือกชมสินค้าของฝากท่ีระลึกขึ้นชื่อ
ที่ได้รับรางวัล ชิมทอดมันปลากรายและปลาส้มไร้ก้าง  

13.00 น. 
พักผ่อนตามอัธยาศัย จิบชาเกสรดอกบัวพร้อมรับประทานขนมที่ท าจากรากบัว
และปั้นสิบไส้ปลาที่จับได้จากบึงละหาน หรือของว่างที่ท าจากวัตถุดิบตามฤดูกาล
ในบึงละหาน 

14.00 น. 
เข้าฐานกิจกรรมหมู่ เวิร์คชอปเรียนรู้ผักพ้ืนถิ่นชนิดต่าง ๆ และท าของที่ระลึก 
ด้วยตนเอง  

15.00 น. 
ชมวิถีชีวิตชาวประมงบ้านหนองคูและชมสาธิตวิธีการยกยอ พร้อมทดลองด้วย
ตนเอง ร่วมกันเรียนรู้กรรมวิธีการหมักปลาส้มไร้ก้างและน ากลับบ้านไปเป็น 
ของฝาก 

17.00 น. 
ถ่ายรูปและเดินเล่นชมสะพานไม้ทุ่งบัวแดงที่ทอดยาวเข้าไปในบึง 455 เมตร 
ปั่นจักรยานเช่า หรือเดินออกก าลังกาย ชมเกาะธรรมชาติรอบบึงยามเย็น 

18.00 น. 

รับประทานอาหารค่ าพร้อมชมพระอาทิตย์ตก เป็นข้าวพาแลงด้วยเมนูพ้ืนบ้าน 
ที่ท าจากผักและปลาในบึง โดยมีการแสดงพื้นบ้านพร้อมดนตรีสดขับกล่อมบรรเลง
ให้ร่วมสนุกกัน  

 



 

 

  198 

ตาราง 50 โปรแกรมท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ 2 Days 1 Nigt trip ส่องนก ชมเกาะ                                               
เลาะทุ่งบัวแดง 
 

โปรแกรมน าเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
(ต าบลบ้านกอก ต าบลหนองบัวบาน ต าบลละหาน ต าบลหนองบัวใหญ่) 

โปรแกรมการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน วันแรก (Day 1) 

06.30 น. 
 

ใส่บาตรพระริมบึงยามเช้า ท าความรู้จักทุ่งบัวแดงบึงละหานระหว่างนั่งเรือพาย 
ชมทุ่งบัวแดงบ้านมะเกลือ จากนั้นชมทุ่งบัวบา ถ่ายรูปและเชคอิน 
(ส าหรับนักท่องเที่ยวที่ต้องการชมดอกบัวแดง และบัวบา เนื่องจากบัว 
จะบานในช่วงเช้า)  

08.30 น. 
รับประทานอาหารเช้าพร้อมจิบชากาแฟริมบึง สัมผัสบรรยากาศวิถีชีวิตยามเช้า  
ทุ่งบัวแดง 

09.30 น. 
นั่งเรือไปชมเกาะนก ณ บ้านโนนจาน ส่องดูนกหายากหลากหลายสายพันธุ์ เช่น 
นกเป็ดน้ าอพยพ นกท้องถิ่นอ่ืน ๆ อีกมากมาย (ส าหรับนักท่องเที่ยวที่ต้องการ  
ส่องนกและผู้ที่สนใจ) 

11.30 น. 
แวะกราบสักการะขอพรเจ้าพ่อหาญค าและชมทุ่งบัวแดงฝั่งบ้านละหาน พร้อม
รับประทานอาหารกลางวันที่ร้านดอนละนาม เลือกชมสินค้าของฝากท่ีระลึกขึ้นชื่อ
ที่ได้รับรางวัล ชิมทอดมันปลากรายและปลาส้มไร้ก้าง  

13.00 น. 
พักผ่อนตามอัธยาศัย จิบชาเกสรดอกบัวพร้อมรับประทานขนมที่ท าจากรากบัว
และปั้นสิบไส้ปลาที่จับได้จากบึงละหาน หรือของว่างที่ท าจากวัตถุดิบตามฤดูกาล
ในบึงละหาน 

14.00 น. 
เข้าฐานกิจกรรมหมู่ เวิร์คชอปเรียนรู้ผักพ้ืนถิ่นชนิดต่าง ๆ และท าของที่ระลึก 
ด้วยตนเอง  

15.00 น. 
ชมวิถีชีวิตชาวประมงบ้านหนองคูและชมสาธิตวิธีการยกยอ พร้อมทดลอง 
ด้วยตนเอง ร่วมกันเรียนรู้กรรมวิธีการหมักปลาส้มไร้ก้างและน ากลับบ้าน 
ไปเป็นของฝาก 

17.00 น. 
ถ่ายรูปและเดินเล่นชมสะพานไม้ทุ่งบัวแดงที่ทอดยาวเข้าไปในบึง 455 เมตร  
ปั่นจักรยานเช่า หรือเดินออกก าลังกาย ชมเกาะธรรมชาติรอบบึงยามเย็น 
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ตาราง 50 (ต่อ) 
 

โปรแกรมน าเที่ยวภายในแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
(ต าบลบ้านกอก ต าบลหนองบัวบาน ต าบลละหาน ต าบลหนองบัวใหญ่) 

18.00 น. 
รับประทานอาหารค่ าพร้อมชมพระอาทิตย์ตก เป็นข้าวพาแลงด้วยเมนูพื้นบ้าน 
ที่ท าจากผักและปลาในบึง โดยมีการแสดงพื้นบ้านพร้อมดนตรีสดขับกล่อมบรรเลง
ให้ร่วมสนุกกัน  

 วันที่สอง (Day 2) 

06.30 น. ใส่บาตรพระริมบึงยามเช้า  

06.45 น. 
“ปรุงใจ ให้เป็นสุข” เข้าคอร์สสมาธิฮีลใจระยะสั้น พร้อมนั่งฟังบรรยายธรรม 
จากเจ้าอาวาสวัดโนนหัวช้าง บ้านมะเกลือ ต าบลบ้านกอก บริเวณลานไม้ไผ่  
ณ สะพานไม้ทุ่งบัวแดง  

07.30 น. 
กิจกรรมฝึกโยคะแบบง่ายสร้างความผ่อนคลายให้กับร่างกายและรับพลังบวก 
จากธรรมชาติ 

08.30 น. 
เวิร์คชอปท าอาหารเช้าแบบง่าย ๆ สไตล์พื้นบ้าน เป็นเมนูที่เน้นส่งเสริมสุขภาพ 
โดยใช้วัตถุดิบจากทุ่งบัวแดงบึงละหานในการน ามาประกอบอาหาร 

10.00 น. 
นวดบ าบัดสปาอโรม่าริมบึงด้วยน้ ามันสกัดจากดอกบัว ขัดตัวและพอกหน้า 
ด้วยสมุนไพรไทย  

12.00 น. 
รับประทานอาหารกลางวันด้วยเมนูท้องถิ่น ได้แก่ ปลายอ ลาบปลาตอง แกงเลียง
เห็ดโคน พร้อมผักปลอดสารพิษที่สดใหม่ปลูกเอง ดีต่อสุขภาพ 

13.00 น. เดินทางกลับโดยสวัสดิภาพ 
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บทที่ 5 
 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเรื่อง การพัฒนาการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัด
ชัยภูมิ มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือวิเคราะห์ศักยภาพของทรัพยากรการท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดง 
บึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 2) เพ่ือวิเคราะห์พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว
ชาวไทยที่มีต่อทรัพยากรการท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 3) เพ่ือ
เสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ เพ่ือ
พัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ และสามารถน าข้อมูลดังกล่าวไปใช้ให้เป็นประโยชน์ในการ
บริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณภาพและมีชื่อเสียงต่อไปในอนาคต โดย
ผู้วิจัยสามารถสรุป อภิปรายผล และเสนอแนะการวิเคราะห์ข้อมูลให้มีความสอดคล้องกับความ 
มุ่งหมายของการวิจัย ดังนี้ 
  1. สรุปผล 
  2. อภิปรายผล 
  3. ข้อเสนอแนะ 
 
สรุปผล 
 
 ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัยออกเป็น 3 ส่วน ตามวัตถุประสงค์ โดยมีหัวข้อดังต่อไปนี้ 
  1. ศักยภาพของทรัพยากรการท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส 
จังหวัดชัยภูมิ 
   1.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการลงพ้ืนที่สังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมและ 
การสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งโครงสร้าง เกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอ
จัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ จากความคิดเห็นของภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน ที่มีต่อศักยภาพของแหล่ง
ท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
    1.1.1 ศักยภาพด้านแหล่งท่องเที่ยว พบว่า หน่วยงานอ าเภอจัตุรัสมีส่วนช่วย  
ในการสนับสนุนสานต่อความคิดริเริ่มของชุมชนที่ต้องการพัฒนาทุ่งบัวแดงบึงละหานให้เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวแห่งใหม่ของจังหวัดชัยภูมิ พร้อมให้การสนับสนุนงบประมาณพัฒนาถนนเส้นทางเข้าและ 
สิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ พร้อมกับช่วยผลักดันการจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวทั้งในและนอก
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ฤดูกาลอยู่ตลอดทั้งปี นอกจากนี้ยังมีคนในชุมชนที่เป็นหัวใจหลักส าคัญอย่างยิ่ง ร่วมแรงร่วมใจกัน
สร้างสิ่งดึงดูดใจและสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ไว้เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว อาทิ สะพานไม้  
ทุ่งบัวแดง ซุ้มถ่ายรูป สุขา ซุ้มนั่งเล่น ร้านอาหาร ร้านของฝากที่ระลึก ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว 
เป็นต้น 
    1.1.2 ศักยภาพด้านความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว พบว่า หน่วยงาน
อ าเภอจัตุรัสมีการสนับสนุนจัดท าป้ายบอกทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวแบบชั่วคราว ปัจจุบันยังไม่มี  
รถรับจ้างหรือรถประจ าทางสาธารณะให้บริการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว โดยขณะนี้ก าลังด าเนินโครงการ
ปรับปรุงพัฒนาถนนทางเข้าแหล่งท่องเที่ยวให้เป็นถนนคอนกรีตหรือถนนลาดยางเพ่ือให้การสัญจร  
มีความสะดวกสบายมากยิ่งขึ้น เพราะสภาพเส้นทางเข้าแหล่งท่องเที่ยวเป็นถนนลูกรังมีความขรุขระ
เป็นหลุมบ่อ ในช่วงฤดูฝนท่วมขังสูง มีการสัญจรไปมาล าบากจนบางจุดไม่สามารถเดินทางไปต่อได้ 
    1.1.3 ศักยภาพด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว พบว่า หน่วยงานอ าเภอจัตุรัส 
มีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมการจัดกิจกรรมเพ่ือโฆษณาประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวทั้งในและ
นอกฤดูกาลท่องเที่ยว ส่วนผู้ประกอบการร้านค้ามีส่วนช่วยดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้ามาท ากิจกรรม
พักผ่อนหย่อนใจรับประทานอาหารริมทุ่งบัวแดงบึงละหาน ซึ่งทางภาคชุมชนก็ได้ให้ความส าคัญกับ
แหล่งท่องเที่ยวและให้ความร่วมมือในการพัฒนากิจกรรมเป็นอย่างดี ชาวบ้านได้มีการบูรณาการท า
แหล่งท่องเที่ยวรอบบึงร่วมกันในแต่ละต าบล น านักท่องเที่ยวไปท ากิจกรรมในจุดท่องเที่ยวต่าง ๆ 
อย่างเต็มที ่
    1.1.4 ศักยภาพด้านสิ่งอ านวยความสะดวก พบว่า หน่วยงานอ าเภอจัตุรัสเป็น
ศูนย์กลางในการให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว รวมถึงสนับสนุนเจ้าหน้าที่เพ่ือดูแลความปลอดภัยให้กับ
นักท่องเที่ยว โดยในขณะนี้ก าลังด าเนินโครงการติดไฟพลังงานแสงอาทิตย์โซล่าเซลล์และขุดลอก
ปรับปรุงพื้นท่ีจอดรถ ซึ่งขณะเดียวกันภาคชุมชนก็ก าลังร่วมกันสร้างซุ้มนั่งเล่นริมบึงเพ่ิมเติมอีก 
    1.1.5 ศักยภาพด้านที่พักแรม พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านกอก
สนับสนุนให้ชุมชนบ้านมะเกลือ ต าบลบ้านกอก ร่วมกันสร้างลานไม้ไผ่บริเวณริมบึงสะพานไม้ทุ่ง 
บัวแดงเป็นจุดส าหรับกางเต็นท์พักแรม และหน่วยงานเขตห้ามล่าสัตว์ป่าบึงละหานได้มีการเปิดพ้ืนที่
ข้างส านักงานให้นักท่องเที่ยวสามารถมากางเต็นท์ได้เช่นกัน มีที่พักแรมที่เป็นของภาคเอกชนเพียง 1 
ราย อยู่ห่างจากสะพานไม้ทุ่งบัวแดงประมาณ 2 กิโลเมตร เป็นบ้านพักแบบโฮมเสตย์มีพ้ืนที่กางเต็นท์
ได้เช่นกัน 
    1.1.6 ศักยภาพด้านการจัดการและบริการ พบว่า หน่วยงานอ าเภอจัตุรัส
สนับสนุนภาคชุมชนให้มีการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวด้วยตนเอง โดยร่วมกันจัดตั้งคณะกรรมการ
แหล่งท่องเที่ยวขึ้นเพ่ือสร้างกฎ ระเบียบ แบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบ และสร้างมาตรการความ
ปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือให้เกิดความสะดวกต่อการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว โดยมีการจัด
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ประชุมซักถามข้อสงสัยแลกเปลี่ยนประเด็นปัญหาพร้อมแก้ไขร่วมกันในทุกเดือน ส าหรับภาคเอกชน  
มีการประชุมกลุ่มเพ่ือจัดการด้านบัญชีแบ่งรายได้ส่วนหนึ่งเข้าส่วนกลางเพ่ือบ ารุงแหล่งท่องเที่ยว 
    จากการลงพ้ืนที่สังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมเกี่ยวกับศักยภาพของทรัพยากร 
การท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจาก
การสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างเชิงคุณภาพ สามารถสรุปได้ดังนี้ 
    1. ภาครัฐ ควรให้ความช่วยเหลือสนับสนุนในเรื่องของงบประมาณการพัฒนา 
แหล่งท่องเที่ยว โดยเฉพาะงบประมาณการพัฒนาถนนให้เป็นลาดยางหรือคอนกรีตในเส้นทางที่เข้าถึง
แหล่งท่องเที่ยว งบประมาณการจัดท าป้ายการท่องเที่ยวแบบมีอารยสถาปัตย์ที่ขนาดชัดเจนได้
มาตรฐาน มีสัญลักษณ์ที่เป็นสากลซึ่งสามารถอ่านและเข้าใจได้ทุกคนติดตั้งไว้เป็นระยะ รวมถึงเพ่ิม
การโฆษณาประชาสัมพันธ์ให้มากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการท าการตลาดในช่องทางออนไลน์ 
    2. ภาคเอกชนทุก ๆ ฝ่ายควรร่วมมือกันพัฒนาสินค้าจากวัตถุดิบพ้ืนถิ่นให้มีความ
โดดเด่น มีความหลากหลาย มีคุณภาพ และจ าหน่ายในราคาที่เหมาะสม เพ่ือเพ่ิมตัวเลือกให้กับ
นักท่องเที่ยว ส าหรับร้านขายอาหารและเครื่องดื่ม ควรหาเมนูหรือดัดแปลงสูตรอาหารให้มีเอกลักษณ์
เฉพาะท้องถิ่น โดยใช้วัตถุดิบหลักสดใหม่ที่หาได้จากในบึงละหาน นอกจากนี้ผู้ประกอบการเรือพาย
ควรมีความรู้เรื่องการปฐมพยาบาลและเข้มงวดเรื่องมาตรการรักษาความปลอดภัยให้กับนักท่องเที่ยว 
    3. คนในชุมชนควรมีการเพ่ิมจุดบริการนักท่องเที่ยวให้มากยิ่งขึ้น ควรได้รับ 
การฝึกอบรมการให้บริการทางการท่องเที่ยวจากหน่วยงานหรือผู้เชี่ยวชาญด้านการท่องเที่ยว เพ่ือ
พัฒนาศักยภาพและสร้างมาตรฐานให้เพ่ิมมากขึ้น นอกจากนี้คนในชุมชนควรร่วมมือกันรักษาความ
สะอาดสภาพแวดล้อมและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติให้คงอยู่ไปตราบนานเท่านาน 
    4. หน่วยงานภาครัฐและชุมชน ควรร่วมมือกันพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยว  
ให้มีความหลากหลายและน่าสนใจมากยิ่งขึ้น เช่น การล่องแพ ดูหนังกลางแปลง เทศกาลดนตรี
พ้ืนบ้าน และจัดกิจกรรมเส้นทางท่องเที่ยวเชื่อมโยงไปยังบึงละหานจุดอ่ืน ๆ เพ่ือสร้างเสน่ห์ความ 
เป็นเอกลักษณ์ และสร้างแรงดึงดูดใจกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวอยากที่จะมาท่องเที่ยวมากยิ่งขึ้น เพ่ื อ
ยกระดับเศรษฐกิจชุมชน ก่อให้เกิดรายได้เสริมจากแหล่งท่องเที่ยวและมีคุณภาพชีวิตที่ดียิ่งขึ้น 
   1.2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณจากแบบสอบถาม การพัฒนาการท่องเที่ยว  
ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
    1.2.1 ข้อมูลพื้นฐานของนักท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
     นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส 
จังหวัดชัยภูมิ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง โดยนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีอายุ 31-40 ปี สถานภาพสมรส 
ส่วนใหญ่ มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีอาชีพลูกจ้าง/พนักงานเอกชน โดยส่วนมากมีรายได้เฉลี่ยต่อ
เดือนตั้งแต่ 25,001 บาทข้ึนไป และมีภูมิล าเนาอยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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      1.2.2 ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อศักยภาพของสถานที่
ท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
       พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีความคิดเห็นต่อศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว 
ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัสจังหวัดชัยภูมิโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ด้านที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก 3 ด้าน ได้แก่ ศักยภาพด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน ศักยภาพด้าน
สถานที่ท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน และศักยภาพด้านการจัดการและบริการของทุ่งบัวแดง 
บึงละหาน ตามล าดับ รองลงมาคือด้านที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง คือ ศักยภาพด้านสิ่งอ านวย
ความสะดวก และด้านที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อย 2 ด้าน ได้แก่ ศักยภาพด้านที่พักแรมของทุ่งบัวแดง
บึงละหาน และศักยภาพด้านความสามารถในการเข้าถึงทุ่งบัวแดงบึงละหาน ตามล าดับ 
       จากข้อมูลทางสถิติตาราง 5 สามารถสรุปได้ว่าแหล่งท่องเที่ยวทุ่ง 
บัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ควรปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยวด้านความสามารถในการ
เข้าถึงและด้านที่พักแรมเป็นล าดับแรก รวมถึงการเพ่ิมเติมสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ให้เพียงพอ
เหมาะสมกับจ านวนนักท่องเที่ยว อย่างไรก็ตาม ด้านที่มีศักยภาพอยู่ในระดับมากอยู่แล้วไม่ว่าจะเป็น 
ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว ด้านสถานที่ท่องเที่ยว ด้านการจัดการและการบริการ ควรได้รับการ
ส่งเสริมต่อยอดให้มีระดับศักยภาพที่สูงสุดเช่นกัน เพ่ือก่อให้เกิดความสมบูรณ์ขององค์ประกอบแหล่ง
ท่องเที่ยว ส่งผลให้ทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัสจังหวัดชัยภูมิ เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีศักยภาพสูง
ต่อไป 
  2. พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทรัพยากรการท่องเที่ยว
ภายในทุง่บัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
   2.1 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
    พฤติกรรมนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน โดยส่วนมาก 
มีจุดประสงค์ในการเดินทางมาเพ่ือการพักผ่อน มีเหตุผลส่วนใหญ่ที่เลือกมาท่องเที่ยวยั งทุ่งบัวแดง 
บึงละหาน เพราะแหล่งท่องเที่ยวมีชื่อเสียงเป็นที่นิยม โดยคู่รัก/สามี/ภรรยา มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ
ในการเดินทางมาท่องเที่ยวเป็นส่วนใหญ่ และส่วนมากมักเดินทางมาท่องเที่ยวในวันหยุดเสาร์อาทิตย์ 
โดยส่วนใหญ่มีเพ่ือน/ครอบครัว/ญาติ/คนรู้จัก เป็นช่องทางในการรู้จักแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง 
บึงละหาน และส่วนใหญ่เดินทางมาท่องเที่ยวยังทุ่งบัวแดงบึงละหานโดยรถยนต์ส่วนตัว 
   2.2 ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
    พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยมีความพึงพอใจต่อแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง 
บึงละหาน อ าเภอจัตุรัสจังหวัดชัยภูมิโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ด้านที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 3 
ด้าน ได้แก่ ความพึงพอใจด้านแหล่งท่องเที่ยว ความพึงพอใจด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว และความ 
พึงพอใจด้านการจัดการและบริการ ตามล าดับ รองลงมาคือด้านที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง 3 



 

 

  204 

ด้าน ได้แก่ ความพึงพอใจด้านความปลอดภัยของแหล่งท่องเที่ยว ความพึงพอใจด้านที่พักแรม  ความ
พึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ตามล าดับ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อย คือ ความ 
พึงพอใจด้านสินค้าของที่ระลึก และด้านที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับที่น้อยที่สุด คือ  ความพึงพอใจ 
ด้านความสามารถในการเข้าถึง 
    จากข้อมูลทางสถิติตาราง 13 สามารถสรุปได้ว่าความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว
ชาวไทยต่อแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ มีความสอดคล้องกับ
ข้อมูลทางสถิติ (ตาราง 5) ในเรื่องระดับศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว เนื่องจากความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยวทั้ง 3 ด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกับค่าเฉลี่ยศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว 
ได้แก่ ความพึงพอใจ ด้านแหล่งท่องเที่ยว ความพึงพอใจด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว และความพึง
พอใจด้านการจัดการและการบริการ ตามล าดับ 
    ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวด้านอื่น ๆ ที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ 
ความพึงพอใจด้านความปลอดภัย ความพึงพอใจด้านที่พักแรม และความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความ
สะดวก สมควรได้รับการปรับปรุงด้านต่าง ๆ เหล่านี้ ให้ดียิ่งขึ้น เช่นเดียวกันกับศักยภาพที่  
พักแรมที่มีค่าเฉลี่ยของศักยภาพอยู่ในระดับปานกลาง โดยการสร้างมาตรการความปลอดภัยที่รัดกุม 
การสนับสนุนนักลงทุนสร้างที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยว การจัดเตรียมสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
ในแหล่งท่องเที่ยวให้ครบครัน อย่างไรก็ตามความพึงพอใจด้านสินค้าของที่ระลึก ยังอยู่ในระดับน้อย
เนื่องจากมีร้านขายของที่ระลึกเพียงแค่ร้านเดียวที่ตั้งอยู่ภายในแหล่งท่องเที่ยวและมีสินค้าให้เลือก  
ไม่มากไม่หลากหลายและไม่แปลกใหม่ ส าหรับด้านที่ได้รับความพึงพอใจที่น้อยที่สุด คือ ความ 
พึงพอใจด้านความสามารถในการเข้าถึง ซึ่งมีความสอดคล้องกับข้อมูลทางสถิติ (ตาราง 5) กับระดับ
ศักยภาพด้านความสามารถในการเข้าถึงที่ มีค่าเฉลี่ยในระดับน้อย โดยเป็นเรื่องที่แหล่งท่องเที่ยวควร
ให้ความส าคัญในการพัฒนาปรับปรุงเป็นอันดับแรก เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้รับประสบการณ์ท่ีดีกลับไป
และเกิดความพึงพอใจอย่างสูงสุด 
   ข้อเสนอแนะจากแบบสอบถาม 
    ในมุมมองของนักท่องเที่ยวชาวไทยได้ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหานไว้ว่า ต้องการให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวปรับปรุง
เส้นทางการเข้าถึง เพ่ิมจ านวนป้ายบอกทาง จัดพ้ืนที่จอดรถให้เหมาะสมและปลอดภัย เพ่ิมซุ้มนั่งเล่น
ริมบึง ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ พัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยว และควรเพ่ิมร้านขายสินค้า
อุปโภคบริโภคและจุดบริการนักท่องเที่ยวให้มากข้ึน อย่างไรก็ตามนักท่องเที่ยวบางส่วนมีความเห็นว่า 
แหล่งท่องเที่ยวมีความเป็นธรรมชาติอุดมสมบูรณ์ดีมากอยู่แล้ว อาจไม่ต้องมีสิ่งอ านวยความสะดวก
มากเกินไปจนท าให้สูญเสียความเป็นธรรมชาติ เพราะบึงละหานไม่ได้อยู่ไกลจากตัวเมืองอ าเภอจัตุรัส 
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   สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
    จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้แสดงมาใน ตาราง 22 – ตาราง 28.6 เกี่ยวกับ
ผลการวิจัยเรื่อง “การพัฒนาการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ” มีการ
ทดสอบสมมติฐานจ านวนทั้งหมด 1 สมมติฐาน ดังที่ได้กล่าวไว้ในบทที่ 1 เพ่ือทดสอบความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรที่ต้องการศึกษาและเพ่ือเป็นการ “ยืนยัน” หรือ “ไม่ยืนยัน” สมมติฐาน ซึ่งในส่วนนี้
ผู้วิจัยได้สรุปผลการทดสอบสมมติฐานดังต่อไปนี้ 
 
ตาราง 51 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 นักท่องเที่ยวที่มีลักษณะทางประชากร                       
ศาสตร์แตกต่างกัน มีความพึงพอใจที่มีต่อองค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง                                 
บึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ แตกต่างกัน 
 

สมมติฐาน 
ผลการทดสอบ

สมมติฐาน 

ยืนยัน ไม่ยืนยัน 
สมมติฐานที่ 1: นักท่องเที่ยวที่มีลักษณะทางประชากรศาสตร์แตกต่างกัน มีความพึงพอใจที่มีต่อ
องค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ แตกต่างกัน 
1.1 เพศท่ีแตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อทุ่งบัวแดงบึงละหานแตกต่าง
กัน (ตาราง 22 – ตาราง 22.3) 

  

1.2 อายุที่แตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อทุ่งบัวแดงบึงละหานแตกต่าง
กัน (ตาราง 23 - ตาราง 23.1) 

  

1.3 สถานภาพที่แตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน
แตกต่างกัน (ตาราง 24 - ตาราง 24.2) 

  

1.4 ระดับการศึกษาที่แตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อทุ่งบัวแดง 
บึงละหานแตกต่างกัน (ตาราง 25) 

  

1.5 อาชีพที่แตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อทุ่งบัวแดงบึงละหานแตกต่าง
กัน (ตาราง 26 – 26.5) 

  

1.6 รายได้เฉลี่ยต่อเดือนที่แตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อทุ่งบัวแดง 
บึงละหานแตกต่างกัน (ตาราง 27 - ตาราง 27.2) 

  

1.7 ภูมิล าเนาที่แตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน
แตกต่างกัน (ตาราง 28 – 28.6) 

  
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    จากตาราง 51 พบว่า ลักษณะประชากรศาสตร์ในรายข้อ มี 3 ข้อที่ยืนยัน
สมมติฐาน ได้แก่ ระดับการศึกษา อาชีพ และภูมิล าเนา มีความพึงพอใจต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนลักษณะ
ประชากรศาสตร์ที่เหลือในรายข้อ มี 4 ข้อที่ไม่ยืนยันสมมติฐาน ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ และ
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน มีความพึงพอใจต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ไม่แตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  3. แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัด
ชัยภูมิ 
   จากข้อมูลเชิงคุณภาพและข้อมูลเชิงปริมาณที่ได้จากการวิจัย ผู้วิจัยได้สรุปแนวทาง  
การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ดังนี้ 
    1. ด้านความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียควรพัฒนา
ด้านต่าง ๆ ตามล าดับ ดังต่อไปนี้ เพ่ือให้แหล่งท่องเที่ยวมีศักยภาพและนักท่องเที่ยวเกิดความพึงพอใจ
มากยิ่งขึ้น 
     1.1 การให้บริการรถโดยสารสาธารณะหรือรถรับจ้าง 
     1.2 สภาพของถนน 
     1.3 ป้ายบอกทาง 
     1.4 เส้นทางเข้าสู่แหล่งท่องเที่ยว 
    2. ด้านที่พักแรมของแหล่งท่องเที่ยว ควรพัฒนาที่พักแรมภายในทุ่งบัวแดง 
บึงละหาน ในด้านต่าง ๆ ตามล าดับ ดังต่อไปนี้ 
     2.1 รูปแบบที่พัก 
     2.2 ความแข็งแรงปลอดภัยของที่พัก 
     2.3 ความสะดวกสบายของที่พัก 
     2.4 มาตรฐานการจัดการด้านสุขอนามัยที่พัก 
     2.5 ราคาและต าแหน่งที่ตั้งของที่พัก 
    3. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกของแหล่งท่องเที่ยว แหล่งท่องเที่ยวยังคงต้อง
พัฒนาและปรับปรุงในด้านต่าง ๆ ตามล าดับ ดังต่อไปนี้ 
     3.1 สิ่งอ านวยความสะดวก 
     3.2 ที่จอดรถ 
     3.3 ร้านอาหาร-เครื่องดื่ม และร้านของที่ระลึก 
     3.4 ป้ายหรือสัญลักษณ์ตามจุดบริการต่าง ๆ  
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  4. ด้านการจัดการและบริการของแหล่งท่องเที่ยว คณะกรรมการบริหารแหล่งท่องเที่ยว 
ทุ่งบัวแดง ควรพัฒนาการจัดการและบริการในด้านต่าง ๆ ตามล าดับ ดังต่อไปนี้ 
   4.1 การจัดการด้านความปลอดภัย 
   4.2 การจัดพ้ืนที่เพ่ือท ากิจกรรมการท่องเที่ยว 
   4.3 การให้บริการท่องเที่ยว 
  5. ด้านแหล่งท่องเที่ยว ควรมีการส่งเสริมพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวด้านต่าง ๆ ตามล าดับ 
ดังต่อไปนี้ 
   5.1 ความมีชื่อเสียงของแหล่งท่องเที่ยว 
   5.2 เอกลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว 
  6. ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว ควรพัฒนารูปแบบและระยะเวลาการท ากิจกรรมของ
แหล่งท่องเที่ยวให้ดียิ่งขึ้น 
 
อภิปรายผล 
 
 จากผลการศึกษาสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
  1. ศักยภาพของทรัพยากรการท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส 
จังหวัดชัยภูมิ ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า แหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหานมีศักยภาพ
ของทรัพยากรการท่องเที่ยวด้านแหล่งท่องเที่ยว โดยมีสถานที่สวยงาม ทรัพยากรธรรมชาติอุดม
สมบูรณ์ มีทุ่งบัวแดงและทุ่งบัวบาที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ อีกทั้งยังเป็นแหล่งดูนกที่มีชื่อเสียง
ระดับประเทศ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทวีศักดิ์ เฉลิมแสน (2558) ที่ศึกษาเรื่องศักยภาพแหล่ง
ท่องเที่ยวทะเลบัวแดง ชุมชนบ้านเดียม ต าบลเชียงแหว อ าเภอกุมภวาปี จังหวัดอุดรธานี ที่พบว่า
ทะเลบัวแดงมีดอกบัวแดงที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ มีระบบนิเวศที่สมบูรณ์ มีนกหลากชนิดอาศัยอยู่ 
มีความอุดมสมบูรณ์องระบบนิเวศและสิ่งแวดล้อม (ธันย์นิชา เกียรติทับทิว เลิศนรเศรษฐ์ , 2563) 
อย่างไรก็ตาม ภายในแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน ยังคงมีปัญหาด้านวัชพืชที่ปกคลุมผิวน้ าท า
ให้ดอกบัวเติบโตได้ยาก และบางครั้งมีน้ าท่วมในฤดูน้ าหลาก 
   ในบริบทของศักยภาพด้านการเข้าถึงนั้น พบว่า ถึงแม้ทุ่งบัวแดงบึงละหานจะ
สามารถเข้าถึงได้จากถนนทางหลวงหมายเลข 201 ถนนชัยภูมิ-สีคิ้ว ใช้เวลาเพียง 10-15 นาที ในการ
ขับรถยนต์เข้ามายังแหล่งท่องเที่ยว สอดคล้องกับงานวิจัยของ วรัญญา ไชยทารินทร์ และอริยา  
เผ่าเครื่อง (2561) ศึกษาเรื่องศักยภาพและความพร้อมบริการทางการท่องเที่ยวกว๊านพะเยา จังหวัด
พะเยา พบว่า บริการทางการท่องเที่ยวกว๊านพะเยาในด้านการคมนาคมบริการขนส่ง นักท่องเที่ยว
นิยมเดินท่องเที่ยว เนื่องจากระยะทางไม่ไกลและมีความปลอดภัย แต่สภาพถนนของทุ่งบัวแดง 



 

 

  208 

บึงละหานเป็นทางลูกรังสลับกับถนนคอนกรีต มีป้ายบอกทางเป็นระยะแต่มีจ านวนน้อยตัวอักษร 
ไม่ชัดเจน ไม่มีรถโดยสารหรือรถบริการสาธารณะแก่นักท่องเที่ยว และฤดูฝนจะเดินทางล าบาก
เนื่องจากน้ าท่วมถนน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ทวีศักดิ์ เฉลิมแสน (2558) พบว่า ศักยภาพด้าน
การเข้าถึงของทะเลบัวแดงนั้น มีป้ายบอกทางแต่มีจุดที่ห่างกันและยังไม่ชัดเจน 
   บริบทของศักยภาพด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว พบว่า ภายในแหล่งท่องเที่ยว  
มีกิจกรรมต่าง ๆ ให้นักท่องเที่ยวได้ร่วมท าไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมทางธรรมชาติ พายเรือชมดอกบัว  
เดินชมสะพานไม้ และการส่องนก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธันย์นิชา เกียรติทับทิว เลิศนรเศรษฐ์ 
(2563) ที่ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน กรณีศึกษา ตลาดน้ าทุ่งบัวแดง ณ 
บางเลน จังหวัดนครปฐม ซึ่งพบว่า การท่องเที่ยวในตลาดน้ าเน้นกิจกรรมการสัมผัสธรรมชาติของ  
ทุ่งดอกบัวแดงอย่างใกล้ชิด เช่น นั่งเรือพายสัมผัสบรรยากาศทุ่งดอกบัวแดง อย่า งไรก็ตามถึงแม้
กิจกรรมทุ่งบัวแดงบึงละหานจะมีความหลากหลาย ก็ยังคงมีปัญหาเรื่องเรือพายน าเที่ยวมีขนาดเล็ก 
ไม่สามารถน าออกไปได้ไกล เพราะเรือรับลมและคลื่นแรงไม่ได้ 
   ในส่วนบริบทของศักยภาพด้านสิ่งอ านวยความสะดวกนั้น พบว่า ภายในแหล่ง
ท่องเที่ยวประสบปัญหาดังนี้ ที่จอดรถอยู่ไกลและมีจ านวนไม่เพียงพอต่อจ านวนนักท่องเที่ยว สินค้า
ของที่ระลึกมีให้เลือกน้อยขาดความแปลกใหม่ ร้านอาหารที่ให้บริการมีน้อย บริเวณที่นั่งพัก 
ไม่เพียงพอ รวมทั้งยังขาดสิ่งอ านวยความสะดวก เช่น ตู้กดเงินสด และร้านสะดวกซื้อ ซึ่งข้อค้นพบ
ดังกล่าวสอดคล้องกับผลการวิจัยของ วรัญญา ไชยทารินทร์ และอริยา เผ่าเครื่อง (2561) ที่พบว่า 
บริการทางการท่องเที่ยวกว๊านพะเยาในด้านการบริการอาหาร และด้านสินค้ายังไม่มีความพร้อม 
เนื่องจากยังไม่พบอัตลักษณ์ที่ชัดเจนของสินค้าและการบริการภายในแหล่งท่องเที่ยว 
   ในบริบทของศักยภาพด้านที่พักแรม พบว่า ภายในทุ่งบัวแดงบึงละหานไม่มีโรงแรม  
มีเพียงพ้ืนที่กางเต็นท์บริเวณข้างส านักงานเขตห้ามล่าสัตว์ป่าบึงละหาน โฮมสเตย์เอกชนหนึ่งแห่ง 
และลานกางเต็นท์ไม้ไผ่ริมทุ่งบัวแดงบึงละหาน ซึ่งมีพ้ืนที่จ ากัดและคิดค่าบริการ จากประเด็นดังกล่าว
พบว่ามีความสอดคล้องกับ ทวีศักดิ์ เฉลิมแสน (2558) คือ ที่พักแรมเป็นแบบโฮมสเตย์ และไม่มี
โรงแรมให้บริการในทะเลบัวแดง แต่ไม่สอดคล้องกันในประเด็นด้านความเพียงพอของสถานที่พักแรม 
ซึ่งสถานที่พักแรมในทะเลบัวแดงมีเพียงพอกับนักท่องเที่ยว และมีสถานที่ให้นักท่องเที่ยวกางเต็นท์
นอนได้โดยไม่เสียค่าบริการ (ทวีศักดิ์ เฉลิมแสน, 2558) 
   บริบทของศักยภาพด้านการจัดการและบริการของแหล่งท่องเที่ยว แหล่งท่องเที่ยว  
มีการบริหารจัดการโดยคณะกรรมการแหล่งท่องเที่ยวที่แต่งตั้งจากชุมชนบ้านมะเกลือ ต าบลบ้านกอก  
มีการตั้งกฎ ระเบียบ และมาตรการป้องกันความปลอดภัย เพ่ือให้ง่ายต่อการบริหารจัดการและ 
มีส่วนร่วมทุกคน 
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   นอกจากนี้ศักยภาพของทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ เมื่อน ามา
หาค่าเฉลี่ยจะพบว่า ศักยภาพของทุ่งบัวแดงบึงละหานที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านกิจกรรม  
การท่องเที่ยว ด้านแหล่งท่องเที่ยว ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยศักยภาพน้อยที่สุด คือ ด้านที่พักแรม และด้าน
ความสามารถในการเข้าถึง ซึ่งสอดคล้องกับ Kadek Wiweka et al. (2019) ที่ศึกษาเรื่อง แนว
ทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวหาดบาตู กาปัล (Batu Kapal) พบว่า ด้านที่มีศักยภาพสูง คือ ด้าน 
สิ่งดึงดูดใจความเป็นธรรมชาติอันสวยงามของแหล่งท่องเที่ยว และด้านที่มีศักยภาพต่ า ได้แก่ ด้าน  
สิ่งอ านวยความสะดวก และด้านที่พักท่ีไม่เพียงพอต่อการรองรับนักท่องเที่ยว 
   ซึ่งการที่ศักยภาพของทรัพยากรการท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดงบึงละหานมีศักยภาพ  
6 ด้าน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะหน่วยงานภาครัฐให้การสนับสนุนให้ทุ่งบัวแดงบึงละหานเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวแห่งใหม่ของจังหวัดชัยภูมิ อีกทั้งท าเลและสถานที่ตั้งที่อยู่ไม่ไกลจากทางหลวง รวมทั้ง
สภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้ยังคงความอุดมสมบูรณ์ มีจุดเด่นที่น่าสนใจ จึงน่าจะส่งผลให้
มีศักยภาพครบทุกด้าน เพียงแต่ทุ่งบัวแดงบึงละหานนั้นยังคงเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นใหม่ จึงยัง
ต้องพัฒนาศักยภาพในทุก ๆ ด้านเพิ่มเติม เพ่ือให้มีความน่าสนใจมีคุณภาพและมาตรฐานมากยิ่งขึ้น 
   ข้อมูลพื้นฐานของนักท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
    ข้อมูลพืน้ฐานของนักท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง โดยส่วนใหญ่มีอายุ 31-40 ปี สถานภาพสมรส ระดับการศึกษาปริญญาตรี มีอาชีพ
ลูกจ้าง/พนักงานเอกชน รายได้เฉลี่ยต่อเดือนตั้งแต่ 25 ,001 บาทขึ้นไป และมีภูมิล าเนาอยู่ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ธันย์นิชา เกียรติทับทิว เลิศนรเศรษฐ์ (2563) 
พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง 31-45 ปี การศึกษาระดับปริญญาตรี มีอาชีพ
พนักงานบริษัทเอกชน แต่ไม่สอดคล้องกันในส่วนของสถานภาพและรายได้ ซึ่งนักท่องเที่ยวที่มา
ท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหานนั้น ส่วนใหญ่สมรสแล้วและมีรายได้เฉลี่ยค่อนข้างสูง จากข้อมูลดังกล่าว 
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ สามารถน าข้อมูลทางประชากรศาสตร์ไปใช้
วางแผนการตลาด ออกแบบกิจกรรม หรือบริหารจัดการด้านต่าง ๆ เพ่ือดึงดูดความสนใจของ
นักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ให้เดินทางมาท่องเที่ยวเพ่ิมมากข้ึน 
  2. พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทรัพยากรการท่องเที่ยว
ภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
   ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า พฤติกรรมนักท่องเที่ยวโดยส่วนมากเดินทาง 
มาเพ่ือการพักผ่อน ส่วนใหญ่เลือกมาเพราะแหล่งท่องเที่ยวมีชื่อเสียงเป็นที่นิยม โดยคู่รัก/สามี/ภรรยา  
มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจมาท่องเที่ยว มักเดินทางมาท่องเที่ยวในวันหยุดเสาร์อาทิตย์ โดยส่วนใหญ่
รู้จักแหล่งท่องเที่ยวจากเพ่ือน/ครอบครัว/ญาติ/คนรู้จัก และเดินทางโดยรถยนต์ส่วนตัว ซึ่งเป็นไปตาม
ผลการวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน กรณีศึกษา ตลาดน้ าทุ่งบัวแดง  
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ณ บางเลน จังหวัดนครปฐม ซึ่งนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์ในท่องเที่ยวเพ่ือการพักผ่อน
หย่อนใจ และเดินทางโดยรถยนต์ (ธันย์นิชา เกียรติทับทิว เลิศนรเศรษฐ์, 2563) จุดมุ่งหมายของ
นักท่องเที่ยวคือการมาพักผ่อน และท่องเที่ยวกับคนในครอบครัวและเครือญาติ นิยมท่องเที่ยวใน
วันหยุด โดยใช้รถยนต์ส่วนตัว นักท่องเที่ยวส่วนมากรู้จักแหล่งท่องเที่ยวจากเพ่ือน แฟน หรือญาติ 
(จารุวรรณ กมลสินธุ์ และอรวรรณ เกิดจันทร์ , 2564) นอกจากนี้ผลการวิจัย ยังสอดคล้องกับ  
วัลย์จรรยา วิระกุล (2563) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อการมา
ท่องเที่ยว กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 2 พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มาท่องเที่ยว
ในวันเสาร์อาทิตย์ โดยได้ข้อมูลมาจากเพ่ือนหรือคนรู้จัก และส่วนใหญ่มาเพ่ือการพักผ่อนและศึกษา
หาความรู้ มักใช้รถยนต์ส่วนตัว และมาในช่วงวันหยุดสุดสัปดาห์ (ฉัตรชัย อินทสังข์ และดุษฎี  
เทียมเทศ บุญมาสูงทรง, 2562) 
   อย่างไรก็ตาม ในประเด็นเรื่องช่องทางการรู้จักแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
ผู้วิจัยไดค้้นพบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่รู้จักแหล่งท่องเที่ยวแห่งนี้จากเพ่ือน/ครอบครัว/ญาติ/คนรู้จัก 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ แหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงยังไม่เป็นที่รู้จักแพร่หลายมากพอที่นักท่องเที่ยว  
จะสามารถรู้จักได้ด้วยตนเองจากช่องทางอ่ืน ๆ เช่น สื่อมวลชน สื่อออนไลน์ จึงควรได้รับการท า
การตลาดและการประชาสัมพันธ์เพ่ิมมากข้ึน 
   ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทรัพยากรการท่องเที่ยวภายในทุ่ง  
บัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 
    ในส่วนของความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง 
บึงละหานนั้น ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจด้านแหล่งท่องเที่ยว ด้านกิจกรรม 
การท่องเที่ยว และด้านการจัดการและบริการอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ คัชพล  
จั่นเพชร (2564) ศึกษาเรื่อง การรับรู้คุณค่าองค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวที่ส่งผลต่อความพึงพอใจ
ด้านพฤติกรรมและการบริโภคของนักท่องเที่ยวในจังหวัดสุโขทัย พบว่า ความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยวด้านสิ่งดึงดูดใจทางธรรมชาติอยู่ในระดับสูง ส าหรับความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความ
สะดวก ด้านที่พักแรม และด้านความปลอดภัยของทุ่งบัวแดงบึงละหานอยู่ในระดับปานกลาง 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ จันทา ไชยะโวหาน (2562) ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มี
ต่อถ้ านางแอ่น เมืองท่าแขก แขวงค าม่วน สปป.ลาว พบว่า นักท่องเที่ยวชาวลาวมีความพึงพอใจต่อ
แหล่งท่องเที่ยวด้านต่าง ๆ ทั้งการให้บริการ สถานที่ท่องเที่ยว ร้านค้า ร้านอาหารและเครื่อง ดื่ม 
สิ่งอ านวยความสะดวก และความปลอดภัยอยู่ในระดับปานกลาง อย่างไรก็ตามประเด็นด้านความ  
พึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่ทุ่งบัวแดงบึงละหานควรได้รับการพัฒนามากที่สุด คือ ด้านความสามารถ
ในการเข้าถึง เพราะสภาพถนนเป็นลูกรังมีหลุมบ่อและป้ายบอกทางไม่ชัดเจน 
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  3. แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวภายในทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัด
ชัยภูมิ 
   ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเรียง
ตามล าดับด้านที่ควรพัฒนามากที่สุด ดังนี้ 1) ด้านความสามารถในการเข้าถึง เพ่ิมรถรับจ้างสาธารณะ
ปรับปรุงการขนส่งเพ่ือรองรับผู้มาเยือนสถานที่ท่องเที่ยว (ธนกฤต ยอดอุดม และคณะ , 2564) พร้อม
กันนั้น ควรท าป้ายข้อมูลส าหรับบอกทางที่มีความชัดเจนและถูกต้องติดตั้งเป็นช่วง ๆ (ศิรินันทร์   
พงษ์นิรันดร และคณะ, 2559) 2) ด้านที่พักแรม ควรสร้างที่พักแรมในแหล่งท่องเที่ยวเพ่ิม (กรกนก 
เกิดสังข์ และณัฐมน ราชรักษ์, 2560) 3) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ควรปรับปรุงพัฒนาสิ่งอ านวย
ความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยวให้มีเพียงพอต่อความต้องการของนักท่องเที่ยว อาทิ ด้านห้องน้ า ด้าน
อาหารและเครื่องดื่ม ด้านการประปาและการไฟฟ้า (นุชนารถ กฤษณรมย์ และปรีดา นัคเร , 2564) 
จัดหาพ้ืนที่จอดรถให้เพียงพอและใกล้กับแหล่งท่องเที่ยว รวมถึงเพ่ิมจ านวนร้านอาหารและพัฒนา
คุณภาพสินค้าของที่ระลึก 4) ด้านการจัดการและการบริการ ควรก าหนดมาตรการในการรักษาความ
ปลอดภัยอย่างเคร่งครัด (ศิรินันทร์ พงษ์นิรันดร และคณะ , 2559) และพัฒนาบุคลากรด้าน 
การให้บริการ (นุชนารถ กฤษณรมย์ และปรีดา นัคเร , 2564) เน้นการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการ
ท่องเที่ยวและด้านการติดต่อสื่อสารให้แก่ประชาชนในเขตพ้ืนที่ (กรกนก เกิดสังข์ และณัฐมน  
ราชรักษ์, 2560) 5) ด้านแหล่งท่องเที่ยว ควรเพ่ิมการท าการตลาดเชิงกลยุทธ์และการประชาสัมพันธ์  
6) ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว ควรออกแบบกิจกรรมให้มีความน่าสนใจ ควรพัฒนาปรับปรุงสิ่งที่  
ดึงดูดใจในสถานที่ท่องเที่ยวให้เกิดความหลากหลาย (ณัฐณภรณ์ เอกนราจินดาวัฒน์ , 2561) ตอบรับ
กับแนวโน้มการท่องเที่ยวในอนาคต 
  4. ความสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวที่มีลักษณะทางประชากรศาสตร์แตกต่างกัน  
มีความพึงพอใจที่มีต่อองค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัด
ชัยภูมิ แตกต่างกัน 
   ระดับการศึกษา อาชีพ และภูมิล าเนา ส่งผลต่อระดับความพึงพอใจที่แตกต่างกัน  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วน เพศ อายุ สถานภาพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ส่งผล  
ต่อความพึงพอใจที่ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย 
ของ ปรัชญา บุญเดช และแสงแข บุญศิริ (2561) ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวถ้ าเล
เขากอบ อ าเภอห้วยยอด จังหวัดตรัง พบว่า ปัจจัยส่วนตัว ภูมิล าเนา มีอิทธิพลต่อความปรารถนาด้าน
การท่องเที่ยวถ้ าเลเขากอบ ที่ไม่เหมือนกัน และปัจจัยส่วนตัวระดับการศึกษา อาชีพของนักท่องเที่ยว 
มีผลกับความคิดเห็นต่อศักยภาพการท่องเที่ยวถ้ าเลเขากอบที่ไม่เหมือนกัน และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ วิริยา บุญมาเลิศ และชัยฤทธิ์ ทองรอด (2563) ศึกษาเรื่อง การศึกษาพฤติกรรมทางการตลาด
ของนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม: กรณีศึกษาการท่องเที่ยวตลาดน้ าในจังหวัดนครปฐม พบว่า การ
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เปรียบเทียบพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม : 
กรณีศึกษาการท่องเที่ยวตลาดน้ าในจังหวัดนครปฐม จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่านักท่องเที่ยว
ที่มีเพศ ช่วงอายุ การศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และสถานภาพสมรส มีความแตกต่างกันอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส าหรับนักท่องเที่ยวที่มีถิ่นก าเนิดต่างที่กันมีระดับแรงจูงใจในการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไม่เหมือนกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
   จากผลการวิจัยและการอภิปรายผล ผู้วิจัยได้จัดท าโมเดลหรือแผนภาพองค์ความรู้ 
เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ (Tourism 
Development Model of Thung Bua Daeng ‘Bueng Lahan’, Chaiyaphum Province.) ทั้ ง นี้
ภาครัฐ ภาคเอกชน หรือคนในชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สามารถน าโมเดลนี้ไปประยุกต์ใช้  
เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยว โดยปรับเปลี่ยนให้เกิดความเหมาะสมตามบริบทของ
พ้ืนที่และปัจจัยแวดล้อมอ่ืน ๆ  
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   จากภาพประกอบ 30 สามารถอธิบายได้ว่า จากผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนา 
การท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ น ามาสู่แนวทางการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน โดยมุ่งเน้นให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนาเป็นหลักส าคัญในการ
ขับเคลื่อนแนวทาง ดังต่อไปนี้ 1) ภาครัฐและภาคเอกชน ควรมีการวางแผนหรือตัดสินใจร่วมกั น 
(Decision-making) ในการพัฒนาด้านความสามารถในการเข้าถึงและการพัฒนาด้านที่พักแรม โดย
ร่วมกันหารือถึงการจัดท าโครงการจัดสรรงบประมาณต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้ดียิ่งขึ้น  
2) ภาคเอกชนและภาคชุมชน ควรร่วมมือกัน (Collaboration) ในการพัฒนาด้านกิจกรรมและด้านสิ่ง
อ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว ไม่ว่าจะเป็นการร่วมกันออกแบบกิจกรรม การพัฒนาคุณภาพ
สินค้าท้องถิ่น รวมถึงการสร้างสรรค์เมนูพ้ืนถิ่นร่วมกัน เพ่ือเพ่ิมเสน่ห์ดึงดูดให้กับแหล่งท่องเที่ยวเป็น  
ที่น่าสนใจมากยิ่งข้ึน 3) ภาคชุมชนและภาครัฐ ควรเน้นการมีส่วนร่วม (Participation) โดยเฉพาะการ
ให้ชุมชนเข้ามามีบทบาทในการพัฒนาด้านแหล่งท่องเที่ยวและด้านการจัดการและบริการ เพ่ือให้
ชุมชนรู้สึกถึงการมีส่วนร่วม เกิดความภาคภูมิใจที่เป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวของ
ตนเอง เมื่อทุกภาคส่วนพร้อมใจกันผนึกก าลังด าเนินการตามบทบาทแหละหน้าที่ดังกล่าวแล้ว จึงจะ
น าไปสู่กระบวนการของการพัฒนาการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหานอย่างแท้จริงในหลากหลายมิติ 
โดยการเร่งปรับปรุงพัฒนาส่วนที่ต้องแก้ไข และส่งเสริมสิ่งที่ดีอยู่ให้มีมาตรฐานยิ่งขึ้นไป ส่งผลไปสู่
ความส าเร็จของการเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ยั่งยืนและมีคุณภาพ พร้อมกันนั้นยังช่วยสร้างการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมและมีการพัฒนาเชิงเศรษฐกิจในท้องถิ่นให้เจริญยิ่งขึ้นสืบไป  
 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 

 1. ด้านศักยภาพของทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยว 
  ควรเพ่ิมจักรยานหรือสามล้อเช่าเพ่ือลดการใช้พาหนะและมลภาวะทางอากาศ และ
จัดตั้งเครือข่ายทางการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการกับแหล่งท่องเที่ยวอ่ืน ๆ ที่ใกล้เคียง ปรับปรุงถนน
ทางเข้าให้สวยงามน่าดึงดูดให้เข้ามาเยี่ยมชม ท าป้ายบอกทางให้มีมาตรฐานอ่านง่ายและสามารถ
สังเกตเห็นชัดเจน จัดหาแหล่งเงินทุนในการสร้างที่พักแรมให้เหมาะสมกับความต้องการของกลุ่ม
นักท่องเที่ยว พร้อมปรับปรุงพ้ืนที่จอดรถให้เพียงพอและใกล้กับจุดท่องเที่ยว เพ่ิมสิ่งอ านวยความ
สะดวกภายในแหล่งท่องเที่ยวอ่ืน ๆ ได้แก่ มุมชาร์จแบตเตอรี่โทรศัพท์ ตู้กดเงินสด ร้านสะดวกซื้อ 
กล้องวงจรปิด พัฒนาทักษะบุคลากรในชุมชนให้สามารถจัดระบบการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว
และการบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนศึกษาการท าการตลาดจัดวางกลยุทธ์ให้เหมาะสม
เพ่ือให้ตรงกับนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมายและแนวโน้มการท่องเที่ยวในอนาคต 
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 2. ข้อเสนอแนะส าหรับหน่วยงานหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 
  2.1 หน่วยงานอ าเภอจัตุรัส และองค์การบริหารส่วนต าบลทั้ง 4 คือ ต าบลบ้านกอก 
ต าบลละหาน ต าบลหนองบัวบาน และเทศบาลต าบลหนองบัวใหญ่ ควรจัดประชุมกลุ่มย่อย (Focus 
group)กับคนในชุมชนเพ่ิมเติม แล้วน าข้อมูลไปปรับใช้เป็นกรณีศึกษาเปรียบเทียบกับแหล่งท่องเที่ยว
ในรูปแบบอ่ืน ๆ เพ่ือให้เห็นถึงสภาพการด าเนินงานและสภาพปัญหาเกี่ยวกับการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวในหลากหลายมิติ ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาที่ครอบคลุมทุกปัญหาครบองค์ประกอบการ
ท่องเที่ยว 
  2.2 องค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิและประชาสัมพันธ์จังหวัดชัยภูมิ ควรท า
แผนพัฒนาและเพ่ิมงบประมาณในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวบึงละหาน ซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวใหม่
ของจังหวัดชัยภูมิ และควรสร้างเครือข่ายในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นการลง
นามร่วมมือกับภาครัฐด้วยกันเองและภาคเอกชน เพ่ือสร้างความเข้มแข็งของภาคีและมี เป้าหมาย
ร่วมกัน 
  2.3 ผู้น าชุมชน คนในชุมชน วัด โรงเรียน และองค์กรอ่ืน ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ 
แหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน ควรร่วมมือกันพัฒนาตนเองเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถ และ  
สร้างจิตส านึกในการให้บริการนักท่องเที่ยว มีการกระตุ้นและสร้างขวัญและก าลังใจให้กันอยู่สม่ าเสมอ 
โดยการให้รางวัลหรือใบประกาศเกียรติคุณแก่ผู้ปฏิบัติดีปฏิบัติชอบในหน้าที่ ซึ่งจะสามารถเป็น
แรงจูงใจให้ทุกคนท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  2.4 ภาคเอกชนห้างร้าน บริษัทเกี่ยวกับการท่องเที่ยว หรือบุคคลที่สนใจสามารถ 
เอาผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในการท าการตลาด จัดโปรแกรมท่องเที่ยว หรือสามารถน าข้อมูลที่ได้ 
ไปใช้เป็นกรณีศึกษาและสร้างเป็นองค์ความรู้ใหม่ ๆ เพ่ือเป็นช่องทางในการพัฒนาธุรกิจเพ่ิมรายได้
และส่งเสริมระบบเศรษฐกิจให้ดียิ่งขึ้น 
 
ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 
 
  1. ควรท าการศึกษาเรื่องการพัฒนาเครื่องมือในการท าการตลาดเชิงกลยุทธ์ เช่น ศึกษาวิจัย 
การส่งเสริมการตลาดดิจิตัล ศึกษาแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติ ศึกษากลยุทธ์  
ทางการท่องเที่ยว ประกอบกับการจัดท าสื่อการประชาสัมพันธ์ที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือทราบถึงแนวทาง 
ในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้ตรงกับความต้องการของนักท่องเที่ยวในปัจจุบัน อีกทั้งยังสามารถ  
น าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้บูรณาการกับสถานที่ท่องเที่ยวอ่ืน ๆ ที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน 
 2. ควรท าการศึกษาวิจัยการพัฒนาศักยภาพและการมีส่วนร่วมชุมชน โดยการท าวิจัย 
เชิ งคุณภาพ (Qualitative Research) แบบสัมภาษณ์กลุ่ม (Focus group interview) จัดเวที
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แลกเปลี่ยนมุมมองประเด็นปัญหาต่าง ๆ กับชุมชน เพ่ือน าองค์ความรู้เชิงลึกที่ได้ไปใช้ในการบริหาร
จัดการแหล่งท่องเที่ยว โดยสามารถรับรู้ถึงความคาดหวัง รับทราบปัญหา และแก้ไขได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มีความสามารถในการแข่งขันกับแหล่งท่องเที่ยวอ่ืน ๆ และยกระดับแหล่ง
ท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหานให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวคุณภาพและมีชื่อเสียงต่อไป 
 3. ควรท าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับแนวโน้มการท่องเที่ยวในอนาคต เพ่ือการท่องเที่ยวเฉพาะ
ทางหรือการท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่ม Niche tourism เช่น การท่องเที่ยวเชิงอาหาร การท่องเที่ยว 
เชิงสุขภาพ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เป็นต้น โดยการน าเอาจุดแข็งซึ่งเปรียบเสมือนต้นทุนที่ดีอยู่
แล้วมาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์หรือกิจกรรมทางการท่องเที่ยว ซึ่งเป็นเอกลักษณ์เฉพาะของท้องถิ่นที่น่า
ดึงดูดใจผสมผสานให้เข้ากันกับความต้องการของนักท่องเที่ยวในแต่ละกลุ่มอย่างลงตัว 
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ภาคผนวก ก  
แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถามและตารางวิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง                                               

ค่า IOC 
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ค าชี้แจง ขอความอนุเคราะห์ตรวจแบบสอบถามตามท่ีอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์แนะน า แล้ว
เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม
ซึ่งผู้เชี่ยวชาญมีจ านวน 3 ท่าน 
  +1 หมายถึง แน่ใจว่า แบบสอบถามตรงตามวัตถุประสงค์หรือตรงตามเนื้อหา 
   0   หมายถึง ไม่แน่ใจว่า แบบสอบถามตรงตามวัตถุประสงค์หรือตรงตามเนื้อหา 

                        -1 หมายถึง แน่ใจว่า แบบสอบถามไม่ตรงตามวัตถปุระสงค์หรือตรงตามเนื้อหา 

 

ตาราง 52 ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อที่ 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า IOC แปลผล ผู้ทรงคุณวุฒิ  
1 

ผู้ทรงคุณวุฒิ  
2 

ผู้ทรงคุณวุฒิ  
3 

1. เพศ 
 ชาย 
 หญิง 
 ไม่ระบุ 

1 1 0 0.60 ใช้ได้ 

2. อายุ  
 ไม่เกิน 20 ปี 
 21 – 30 ปี  
 31 - 40 ปี  
 41 – 50 ปี 
 51 – 60 ปี 
 ตั้งแต่ 61 ปีขึ้นไป 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3. สถานภาพ 
 โสด 
 สมรส 
 หม้าย/หย่าร้าง/ 
 แยกกันอยู่ 
 ไม่ระบุสถานภาพ 

1 1 -1 0.30 ปรับปรุง 
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ตาราง 52 (ต่อ) 
 

ข้อที่ 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า IOC แปลผล ผู้ทรงคุณวุฒิ  
1 

ผู้ทรงคุณวุฒิ  
2 

ผู้ทรงคุณวุฒิ  
3 

4. ระดับการศึกษา 
 ประถมศึกษา 
 มัธยมศึกษาตอนต้น/ปวช. 
 มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวส. 
 ปริญญาตรี 
 สูงกว่าปริญญาตรี 
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................... 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

5. อาชีพ 
 นักเรียน/นักศึกษา 
 ลูกจ้าง/พนักงานเอกชน 
 เกษตรกร/รับจ้างทั่วไป 
 ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย 
 ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
 เกษียณอายุราชการ 
 ว่างงาน 
 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)................. 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน  
 ไม่เกิน 5,000 บาท 
 5,001 – 10,000 บาท 
 10,001 – 15,000 บาท 
 15,001 – 20,000 บาท 
 20,001 – 25,000 บาท 
 ตั้งแต่ 25,001 บาทข้ึนไป  

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 53 ตอนที่ 2 : สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับศักยภาพของทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
 

ข้อค าถาม 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า IOC แปลผล ผู้ทรงคุณวุฒิ 
1 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
2 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
3 

ศักยภาพของทุ่งบัวแดงบึงละหาน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ 

1. ด้านสถานที่ท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน  

แหล่งท่องเที่ยวมีชื่อเสียง เป็นที่รู้จัก 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

แหล่งท่องเที่ยวมีความโดดเด่นเป็น
เอกลักษณ์ เช่น ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
อาหาร ภาษา และวัฒนธรรม 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

แหล่งท่องเที่ยวมีความสมบูรณ์ของ
ระบบนิเวศ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

วิถีชีวิตและความเป็นอยู่ของชุมชน 
มีความน่าสนใจ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

มีความสวยงามของธรรมชาติและ
สภาพแวดล้อมโดยรอบ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2. ด้านความสามารถในการเข้าถึงทุ่งบัวแดงบึงละหาน 

สามารถเดินทางเข้า-ออก แหล่ง
ท่องเที่ยวได้สะดวก ใช้ระยะเวลาไม่นาน 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ถนนที่จะเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว 
มีสภาพดี 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

มีรถโดยสารสาธารณะหรือมีรถรับจ้าง
ให้บริการไปยังแหล่งท่องเที่ยว 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

มีเส้นทางหลากหลายเส้นทางเข้าสู่แหล่ง
ท่องเที่ยว 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ป้ายบอกทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว มี
ขนาดและตัวอักษรชัดเจน และจัดท าไว้
เป็นระยะ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 53 (ต่อ) 
 

ข้อค าถาม 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า IOC แปลผล ผู้ทรงคุณวุฒิ 
1 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
2 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
3 

3. ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน 

กิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยวมีความ
หลากหลาย เช่น พายเรือชมดอกบัว 
ส่องนก ชมวิถีชีวิตชาวประมง 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ระยะเวลาส าหรับการท ากิจกรรม  
มีความเหมาะสม 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

รูปแบบกิจกรรมน่าสนใจเหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อม 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

กิจกรรมการท่องเที่ยวมีความปลอดภัย
และไม่สร้างผลกระทบต่อธรรมชาติ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

กิจกรรมการท่องเที่ยวสามารถสร้าง
ความประทับใจและประสบการณ์ที่ดี
ให้แก่นักท่องเที่ยว 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

4. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกของทุ่งบัวแดงบึงละหาน 

มีร้านอาหารและเครื่องดื่ม และร้านขาย
ของที่ระลึกที่หลากหลายและเพียงพอ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

มีศูนย์บริการนักท่องเที่ยว ส าหรับให้
ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

มีจ านวนห้องน้ าเพียงพอต่อนักท่องเที่ยว 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

มีสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืนๆให้บริการ 
เช่น ที่นั่งพักผ่อน ร้านสะดวกซื้อ ตู้กด
เงินสด 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ร้านค้าสามารถช าระเงินผ่าน
โทรศัพท์มือถือได้ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ที่จอดรถเพียงพอและเหมาะสม 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 53 (ต่อ) 
 

ข้อค าถาม 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า IOC แปลผล ผู้ทรงคุณวุฒิ 
1 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
2 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
3 

5. ด้านที่พักแรมของทุ่งบัวแดงบึงละหาน 

มีที่พักให้เลือกหลากหลายรูปแบบและ
สวยงาม 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ที่พักมีมาตรฐานการจัดการด้าน
สุขอนามัย 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ราคาและที่ตั้งของที่พักมีความเหมาะสม 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ที่พักมีความสะดวกสบายและมีจ านวน
เพียงพอ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ที่พักมีความแข็งแรง ปลอดภัย 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6. ด้านการจัดการและบริการของทุ่งบัวแดงบึงละหาน 
มีการจัดแบ่งพ้ืนที่ต่างๆอย่างเป็น
ระเบียบและเหมาะสมต่อนักท่องเที่ยว
และสถานที่ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

แหล่งท่องเที่ยวสามารถรองรับ
นักท่องเที่ยวได้อย่างเต็มที่ ให้บริการ
อย่างรวดเร็วและเท่าเทียมกัน 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

เจ้าหน้าที่มีความรู้ ให้ข้อมูลได้ถูกต้อง
ชัดเจน สุภาพอ่อนน้อม และเป็นมิตร 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

การจัดการด้านความปลอดภัยมีความ
รัดกุม และเข้มงวด 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

การจัดการและการควบคุมโรคติดต่อ 
เช่น โควิด-19 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 54 ตอนที่ 3 : สอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทุ่งบัวแดง                                               
บึงละหาน 
 

ข้อที่ 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า IOC แปลผล ผู้ทรงคุณวุฒิ 
1 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
2 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
3 

1. ท่านมีจุดประสงค์ใดในการเดินทางมา
ท่องเที่ยวยังทุ่งบัวแดงบึงละหาน  
 เพ่ือศึกษาหาความรู้ 
 เพ่ือการพักผ่อน 
 เพ่ือประชุม/สัมมนา 
 เพ่ือเยี่ยมญาติ/เพ่ือน 
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) .......................... 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2. เพราะเหตุใดท่านจึงเลือกมาท่องเที่ยว
ยังทุ่งบัวแดงบึงละหาน  
 อยู่ไม่ไกลจากท่ีพัก 
ค้นหาแหล่งท่องเที่ยวใหม่ๆ 
ทางผ่าน/พบเจอโดยบังเอิญ 
แหล่งท่องเที่ยวมีชื่อเสียงเป็นที่นิยม 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)........................ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3. ใครมีอิทธิผลต่อการตัดสินใจในการ
เดินทางมาท่องเที่ยวของท่านมากที่สุด 
 ตนเอง 
 ครอบครัว/ญาติพ่ีน้อง 
 เพ่ือน/คนรู้จัก 
 คู่รัก/สามี/ภรรยา 
 สื่อออนไลน์ เช่น Facebook YouTube 
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ................... 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 54 (ต่อ) 
 

ข้อที่ 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า IOC แปลผล ผู้ทรงคุณวุฒิ 
1 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
2 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
3 

4. ท่านมาท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหาน
ในช่วงเวลาใด 
 วันธรรมดา 
 วันหยุดเสาร์อาทิตย์ 
 วันหยุดต่อเนื่อง  
 วันหยุดนักขัตฤกษ์  
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ............................... 

1 -1 1 0.30 ปรับปรุง 

5. ท่านรู้จักแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง 
บึงละหานจากช่องทางใด 
 วิทยุ/โทรทัศน์ 
นิตยสารและสื่อสิ่งพิมพ์ต่างๆ 
ศูนย์ข้อมูลท่องเที่ยว/ททท.  
 บริษัทน าเที่ยว/มัคคุเทศก์ 
 เพ่ือน/ครอบครัว/ญาติ/คนรู้จัก 
 เว็บไซต์/สื่อออนไลน์/แอปพลิเคชั่น 
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) .......................... 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6. ท่านเดินมาทางท่องเที่ยวทุ่งบัวแดง 
บึงละหานอย่างไร  
 รถยนต์ส่วนตัว  
 รถประจ าทางสาธารณะ/รถรับจ้าง 
รถตู้เช่าเหมา/รถเช่า  
 รถจักรยานยนต์  
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) .................... 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 55 ตอนที่ 4 : สอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทุ่ง                                       
บัวแดงบึงละหาน 
 

ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า IOC แปลผล ผู้ทรงคุณวุฒิ 
1 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
2 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
3 

ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อทุ่งบัวแดงบึงละหาน 

1. ความพึงพอใจด้านแหล่งท่องเที่ยว 

ความสวยงามของสถานที่และ
สภาพแวดล้อมโดยรอบ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ความมีชื่อเสียงและเป็นที่รู้จักของแหล่ง
ท่องเที่ยว 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ความอุดมสมบูรณ์ด้านทรัพยากรของแหล่ง
ท่องเที่ยว 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ความโดดเด่นและเอกลักษณ์ของแหล่ง
ท่องเที่ยว 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

2. ความพึงพอใจด้านความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 

สภาพถนนที่เข้าสู่แหล่งท่องเที่ยว 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ป้ายบอกทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ระยะเวลาที่ใช้ในการเดินทาง 1 0 1 0.60 ใช้ได้ 
รถโดยสารสาธารณะหรือรถรับจ้างภายใน
แหล่งท่องเที่ยว 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

3. ความพึงพอใจด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว 
ความหลากหลายของกิจกรรม 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ความน่าสนใจของกิจกรรม 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
รูปแบบของกิจกรรม 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ระยะเวลาในการท ากิจกรรม 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ประสบการณ์ที่ได้รับจากการท ากิจกรรม 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 55 (ต่อ) 

 

ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า IOC แปลผล ผู้ทรงคุณวุฒิ 
1 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
2 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
3 

4. ความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวกของแหล่งท่องเที่ยว 
ป้ายหรือสัญลักษณ์ตามจุดบริการต่างๆ 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ร้านจ าหน่ายอาหาร-เครื่องดื่ม และร้านของ
ที่ระลึก 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ห้องสุขา 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
สิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ เช่น ที่จอดรถ 
ที่นั่งพักผ่อน 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

5. ความพึงพอใจด้านที่พักแรม 

ความสวยงามและลักษณะของที่พัก 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

การดูแลรักษาความสะอาดและสุขอนามัย
ของที่พัก 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ต าแหน่งที่ตั้งและราคาของห้องพัก 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ความสะดวกสบายของที่พัก 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ความปลอดภัยของที่พัก 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

6. ความพึงพอใจด้านสินค้าของที่ระลึก 
ความหลากหลายของสินค้า 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

ความสวยงามโดดเด่นแปลกใหม่ของสินค้า 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ราคาสินค้าของที่ระลึก 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

คุณภาพและความสะอาดของสินค้าของที่
ระลึก 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

7. ความพึงพอใจด้านการจัดการและการบริการของแหล่งท่องเที่ยว 

การจัดพ้ืนที่เพ่ือท ากิจกรรมการท่องเที่ยว 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ขั้นตอนการให้บริการกิจกรรมท่องเที่ยว
ต่างๆ 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 55 (ต่อ) 

 

ข้อค าถามในแบบสอบถาม 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า IOC แปลผล ผู้ทรงคุณวุฒิ 
1 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
2 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
3 

การให้บริการแก่นักท่องเที่ยว 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
การจัดการความสะอาดและสิ่งปฏิกูลต่างๆ 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

8. ความพึงพอใจด้านความปลอดภัยของแหล่งท่องเที่ยว 
ค าเตือนหรือป้ายเตือนในจุดที่อาจเกิด
อันตราย 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

กฎ ระเบียบ หรือข้อควรปฏิบัติในแหล่ง
ท่องเที่ยว 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

เจ้าหน้าที่ผู้ให้ความรู้ และดูแลความ
ปลอดภัย 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 

อุปกรณ์ป้องกันและช่วยชีวิตเมื่อเกิดเหตุ
ฉุกเฉิน 

1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ภาคผนวก ข  
หนังสือขอความอนุเคราะห์ผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือวิจัย 
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ภาคผนวก ค  
ค่าความเชื่อม่ันของเครื่องมือ 
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ตาราง 56 ค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) 
 

ปัจจัย 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach’s 
Alpha 

ตอนที่ 2 ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว 
 1. ด้านแหล่งท่องเที่ยว 0.428 - 0.704 0.788 
 2. ด้านความสามารถในการเข้าถึง 0.706 - 0.848 0.920 
 3. ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว 0.701 - 0.850 0.911 
 4. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 0.434 - 0.762 0.817 
 5. ด้านที่พักแรม 0.937 - 0.987 0.989 
 6. ด้านการจัดการและการบริการ 0.762 - 0.871 0.931 

 0.924 
ตอนที่ 3 ความพึงพอใจนักท่องเที่ยว 
 1. ด้านแหล่งท่องเที่ยว 0.569 - 0.855 0.905 
 2. ด้านความสามารถในการเข้าถึง 0.750 - 0.878 0.905 
 3. ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว 0.783 - 0.938 0.962 
 4. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 0.587 - 0.863 0.895 
 5. ด้านที่พักแรม 0.848 - 0.953 0.965 
 6. ด้านสินค้าของที่ระลึก 0.907 - 0.962 0.979 
 7. ด้านการจัดการและการบริการ 0.535 - 0.886 0.894 
 8. ด้านความปลอดภัยของแหล่งท่องเที่ยว 0.856 - 0.916 0.954 

 0.951 
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ภาคผนวก ง  
ผลการวิเคราะห์ One-way ANOVA:  

Post Hoc Multiple Comparison (Scheffe) 
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ตาราง 57 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทย ด้านความสามารถใน                                      
การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหานที่มี เพศ ต่างกัน (Post Hoc Multiple                                            
Comparison : Scheffe) 
 

ความพึงพอใจด้าน
ความสามารถ 
ในการเข้าถึง 

ชาย 
(A) 

หญิง 
(B) 

ไม่ระบุเพศ 
(C) 

F P-value 
ความ 
หมาย

นัยส าคญั 𝑥̅ 
Std. 
Dev. 𝑥̅ 

Std. 
Dev. 𝑥̅ 

Std. 
Dev. 

1. สภาพถนนท่ีเข้าสู่
แหล่งท่องเที่ยว 

1.97 0.795 2.09 0.945 2.00 .632 0.957 0.385 - 

2. ป้ายบอกทางไปยัง
แหล่งท่องเที่ยว 

1.90 0.708 2.10 0.934 1.67 0.516 3.249 0.040* - 

3. รถโดยสาร
สาธารณะหรือรถ
รับจ้างภายในแหล่ง
ท่องเที่ยว 

1.13 0.568 1.38 0.962 1.00 0.000 5.219 0.006* B > A 

ระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.51 – 5.00) ระดับมาก (𝑥̅ = 3.51 – 4.50) ระดบัปานกลาง (𝑥̅ = 2.51 – 3.50) ระดับ
น้อย (𝑥̅ = 1.51 – 2.50) ระดับน้อยที่สุด (𝑥̅ = 1.00 – 1.50) * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ p< .05 

 

ตาราง 58 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทย ด้านที่พักแรมทุ่งบัวแดง                                       
บึงละหานที่มี เพศ ต่างกัน (Post Hoc Multiple Comparison : Scheffe) 
 

ความพึงพอใจ 
ด้านที่พักแรม 

ชาย 
(A) 

หญิง 
(B) 

ไม่ระบุเพศ 
(C) 

F P-value 
ความ 
หมาย

นัยส าคญั 𝑥̅ 
Std. 
Dev. 𝑥̅ 

Std. 
Dev. 𝑥̅ 

Std. 
Dev. 

1. ความสวยงามและ
ลักษณะของที่พัก 

2.23 1.210 2.58 1.281 3.17 0.753 4.968 0.007* B > A 

2. การดูแลรักษาความ
สะอาดและสุขอนามัย
ของที่พัก 

2.54 1.267 2.85 1.262 3.83 0.408 5.345 0.005* C > A 
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ตาราง 58 (ต่อ) 
 

ความพึงพอใจ 
ด้านที่พักแรม 

ชาย 
(A) 

หญิง 
(B) 

ไม่ระบุเพศ 
(C) 

F P-value 
ความ 
หมาย

นัยส าคญั 𝑥̅ 
Std. 
Dev. 𝑥̅ 

Std. 
Dev. 𝑥̅ 

Std. 
Dev. 

3. ต าแหน่งท่ีตั้งและ
ราคาของห้องพัก
  

2.16 1.106 2.43 1.146 3.00 0.632 3.989 0.019* - 

4. ความสะดวกสบาย
ของที่พัก 

2.78 1.469 2.92 1.331 3.50 0.837 1.096 0.335 - 

5. ความปลอดภยัของ
ที่พัก 

2.78 1.470 2.92 1.337 3.50 0.837 1.163 0.314 - 

ระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.51 – 5.00) ระดับมาก (𝑥̅ = 3.51 – 4.50) ระดบัปานกลาง (𝑥̅ = 2.51 – 3.50) ระดับ
น้อย (𝑥̅ = 1.51 – 2.50) ระดับน้อยที่สุด (𝑥̅ = 1.00 – 1.50) * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ p< .05 

 

ตาราง 59 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทย ด้านความปลอดภัย                                        
ของแหล่งท่องเที่ยวทุ่งบัวแดงบึงละหานที่มี เพศ ต่างกัน (Post Hoc Multiple                                                   
Comparison : Scheffe) 
 

ความพึงพอใจ 
ด้านความปลอดภยั 
ของแหล่งท่องเที่ยว 

ชาย 
(A) 

หญิง 
(B) 

ไม่ระบุเพศ 
(C) 

F P-value 
ความ 
หมาย

นัยส าคญั 𝑥̅ 
Std. 
Dev. 𝑥̅ 

Std. 
Dev. 𝑥̅ 

Std. 
Dev. 

1. ค าเตือนหรือป้าย
เตือนในจุดที่อาจเกดิ
อันตราย 

2.62 0.661 2.84 0.820 2.67 0.516 4.312 0.014* B > A 

2. กฎ ระเบียบ หรือข้อ
ควรปฏิบัติในแหล่ง
ท่องเที่ยว 

2.86 0.594 3.03 0.748 3.17 0.983 3.317 0.037* B > A 

3. เจ้าหน้าท่ีผู้ให้
ความรู้ และดูแล 
ความปลอดภัย 

2.76 0.618 2.94 0.787 2.83 0.753 3.148 0.044* B > A 
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ตาราง 59 (ต่อ) 
 

ความพึงพอใจ 
ด้านความปลอดภยั 
ของแหล่งท่องเที่ยว 

ชาย 
(A) 

หญิง 
(B) 

ไม่ระบุเพศ 
(C) 

F P-value 
ความ 
หมาย

นัยส าคญั 𝑥̅ 
Std. 
Dev. 𝑥̅ 

Std. 
Dev. 𝑥̅ 

Std. 
Dev. 

4. อุปกรณ์ป้องกันและ
ช่วยชีวิตเมื่อเกิดเหตุ
ฉุกเฉิน 

2.69 0.663 2.85 0.826 2.67 0.516 2.541 0.080 - 

ระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.51 – 5.00) ระดับมาก (𝑥̅ = 3.51 – 4.50) ระดบัปานกลาง (𝑥̅ = 2.51 – 3.50) ระดับ
น้อย (𝑥̅ = 1.51 – 2.50) ระดับน้อยที่สุด (𝑥̅ = 1.00 – 1.50) * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ p< .05 
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ภาพประกอบ 31 เก็บข้อมูลสัมภาษณ์นายอ าเภอจัตุรัส และ นายกองค์การบริหารส่วนต าบลละหาน                                        
 เดือนพฤษภาคม ปี พ.ศ. 2566 

ภาพประกอบ 32 เก็บข้อมูลสัมภาษณ์นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านกอก และนายกองค์การบริหารส่วน
ต าบลหนองบัวบัวบาน เดือนพฤษภาคม ปี พ.ศ. 2566 
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ภาพประกอบ 34 เก็บข้อมูลสัมภาษณ์ก านัน และผู้ใหญ่บ้านมะเกลือ ต าบลบ้านกอก เดือนพฤษภาคม 
ปี พ.ศ. 2566 

ภาพประกอบ 33 เก็บข้อมูลสัมภาษณ์ประธานกรรมการบริหารแหล่งท่องเที่ยวสะพานไม้ทุ่งบัวแดง และ
ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชน บ้านมะเกลือ ต าบลบ้านกอก เดือนพฤษภาคม ปี พ.ศ. 2566 
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ภาพประกอบ 35 เก็บข้อมูลสัมภาษณ์ตัวแทนกลุ่มเรือน าเที่ยว และ ตัวแทนร้านขายสินค้าของที่ระลึก 
เดือนพฤษภาคม ปี พ.ศ. 2566 

ภาพประกอบ 36 เก็บข้อมูลสัมภาษณ์ตัวแทนกลุ่มเรือประมง และ ตัวแทนผู้ประกอบการร้านอาหาร เดือน
พฤษภาคม ปี พ.ศ. 2566 



 

 

 

ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ นางสาวณัฐฏิกา พิมพ์เมืองเก่า 
วันเกิด วันที่ 7 มิถุนายน พ.ศ. 2534 
สถานที่เกิด อ าเภอเมือง จังหวัดชัยภูมิ 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน บ้านเลขท่ี 132 หมู ่3 ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จังหวัดชัยภูมิ   

รหัสไปรษณีย์ 36000 E-mail: nuttika.pmk@gmail.com 
ต าแหน่งหน้าที่การงาน - 
สถานที่ท างานปัจจุบัน - 
ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2558   ปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.)  

                 สาขาวิชาการจัดการธุรกิจสายการบิน  
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                 สาขาวิชาการจัดการท่องเที่ยวและการโรงแรม  
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