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บทคัดย่อ 

  
การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือ 1. เพ่ือเปรียบเทียบผลการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตาม

ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม เพ่ือลดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนของนักเรียนกลุ่มเสี่ยง  ระหว่าง
ก่อนและหลังการให้การปรึกษา 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี
พิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม เพ่ือลดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนของนักเรียนกลุ่ม
เสี่ยง ระหว่างก่อนและหลังการให้การปรึกษา กลุ่มเป้าหมายเป็นนักเรียนระดับชั้น ป.4 - 6 เป็น
นักเรียนกลุ่มเสี่ยงด้านพฤติกรรม ที่มีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียน จ านวน 16 คน ได้มาจาก
การเลือกแบบเจาะจง โดยแบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 2 กลุ่ม กลุ่มที่ 1 ได้รับการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม
ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  จ านวน 8 คน กลุ่มที่ 2 ได้รับการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี
พิจารณาเหตุผล อารมณ์  และพฤติกรรม จ านวน 8 คน เครื่องมือที่ ใช้ในการรวบรวมข้อมูล 
คือ 1. แบบสังเกตพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียน 2. โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตาม
ทฤษฎี พ ฤติ ก รรมนิ ยม  3. โป รแกรมการให้ ก ารป รึกษ าแบบ กลุ่ มต ามท ฤษ ฎี พิ จ ารณ า
เห ตุ ผ ล   อ า ร ม ณ์  แ ล ะ พ ฤ ติ ก ร ร ม  วิ เค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล โ ด ย ก า ร พ ร ร ณ น า วิ เค ร า ะ ห์ 
                 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนกลุ่มเสี่ยงที่มีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนที่ได้รับการ
ให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมและนักเรียนกลุ่มเสี่ยงที่มีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมใน
การเรียนที่ได้รับการปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี พิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมมีพฤติกรรม
ที่ไม่เหมาะสมลดลงทั้ง 3 ด้านดังนี้ 1. ด้านความรับผิดชอบ มีความรับผิดชอบมากขึ้นคือ ตั้งใจฟังครู
สอน ท างานตามที่ครูมอบหมาย ไม่หลบหนีการเรียน 2. ด้านการใช้วาจา มีความเหมาะสมขึ้นโดยพูด
สุภาพและถูกกาลเทศะ ไม่ส่งเสียงรบกวนคนอื่นขณะเรียน มีการยับยั้งอารมณ์ที่ไม่พอใจในการพูด 3. 
ด้านพฤติกรรมการแสดงออก นักเรียนแสดงออกทางกายเหมาะสมข้ึนโดยมีการใช้เหตุผลในการปฏิบัติ
กิจกรรมต่างๆ ไม่หยอกล้อเล่นกันเพ่ือนขณะเรียน ไม่รบกวนการท างานของเพ่ือน ไม่ก่อกวนชั้นเรียน 
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ไม่รังแกเพ่ือน โดยสรุป โปรแกรมการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม และโปรแกรม
การให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณา เหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม  เป็นเครื่องมือที่ช่วย
ให้นักเรียนที่เข้ารับการปรึกษามีพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียนลดลง และสามารถปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมให้เหมาะสม ช่วยให้มีผลการเรียนดีขึ้น และอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 

 
ค าส าคัญ : ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม, ทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม, พฤติกรรมไม่
เหมาะสม, นักเรียนกลุ่มเสี่ยง, การใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่ม 
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ABSTRACT 

  
This study aims to 1. Compare group counseling effects based on the 

behavioral theory to decrease inappropriate behaviors in learning of students at risk 
between before and after counseling. 2. Compare group counseling effects based on 
the rational emotive behavior theory to decrease inappropriate behaviors in learning 
of students at risk between before and after counseling. The target group consisted 
16 grade 4-6 students with inappropriate behaviors in learning, obtained through 
purposive sampling technique. They were divided into 2 experimental groups, group 
1 with 8 students under group counseling based on behavioral theory, group 2 with 8 
students under group counseling based on rational emotive behavior theory. The 
instruments used to collect data were: 1. Observation form of inappropriate behavior 
in learning 2. Group counseling programs based on behavioral theory. 3. Group 
counseling programs based on rational emotive behavior theory. The data were 
analyzed by descriptive analysis the results of the study revealed that. The students 
in the risk group had inappropriate behaviors in the study were decreased after 
treating a group counseling based on behavioral theory and after treating a group 
counseling based on rational emotive behavior theory. Their behaviors have been 
improved 3 ways include responsibility verbal expression and none verbal 
expression. Their inappropriate behaviors were decreased. Conclude that group 
counseling programs based on behavioral theory And group counseling program 
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based on rational emotive behavior theory are tools that helps students with 
inappropriate behavior to decrease their inappropriate behaviors and to adapt to 
appropriate behaviors, help to improve the study results and live together happily. 

 
Keyword : Behavioral  Theory, Rational Emotive Behavior Theory, Inappropriate 
Behaviors, Students at risk, Group Counseling 
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กิตติกรรมประกาศ 
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วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงด้วยความเมตตากรุณา เสียสละเวลาในการให้ค าแนะน า และ
ความเอาใจใส่เป็นอย่างดีจาก รองศาสตราจารย์ ดร. ลักขณา สริวัฒน์ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ภมรพรรณ์ ยุระยาตร์ ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย์ 
ดร.สมบัติ ท้ายเรือค า กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กฤตวรรณ ค าสม 
กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ (ผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอก) ที่กรุณาให้ค าปรึกษาแนะน าและตรวจสอบแก้ไข
ข้อบกพร่อง ท าให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 

ขอขอบพระคุณ อาจารย์ศุภชัย ตู้กลาง อาจารย์เจริญพร มูลภักดี อาจารย์ชื่นนภา คมข า 
อาจารย์ ดร.อัจฉริยา พรมท้าว และอาจารย์เอกชัย กมลเลิศ ที่ได้กรุณาเป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือในการวิจัย  อีกทั้งให้ค าแนะน าที่มีคุณค่าต่อการพัฒนาเครื่องมือ ที่ใช้ในการวิจัยให้
เครื่องมือส าเร็จลุล่วงด้วยดีอย่างมีคุณภาพ 

ขอขอบพระคุณ ผู้บริหารสถานศึกษา คณะครู ในโรงเรียนที่ทดลองใช้เครื่องมือ และโรงเรียน
ที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย ที่ให้ความร่วมมือในการคัดเลือกกลุ่มเป้าหมาย และเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นอย่างดี
ยิ่งทุกท่าน 

ขอขอบพระคุณ นายอภิสิทธิ์ ถวิลไพร ผู้บริหารโรงเรียนบ้านหงษ์ทอง (แสนสุขวิทยา) และ
นายมีชัย ชาญวิรัตน์ รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านหงษ์ทอง(แสนสุขวิทยา) ที่ช่วยเหลือ
และให้ก าลังใจ 

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้จะส าเร็จลงมิได้หากไม่ได้รับความช่วยเหลือ ค าปรึกษา และก าลังใจอย่างดี
ยิ่งจาก ดาบต ารวจนัย ไชยบูรณ์ นายสมชาย ทองเสนา นางนิภา ทองเสนา ว่าที่ร้อยตรีเดชา สิงหกองกุล 
คุณมณฑิรา สิงหกองกุล ที่ให้การสนับสนุนในทุกด้านด้วยดีมาโดยตลอด และขอขอบพระคุณคณาจารย์
และบุคลากร ภาควิชาจิตวิทยาการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ทุกท่าน ที่ได้ประสิทธิ์ประสาทวิชา
ความรู้ให้แก่ข้าพเจ้าและให้ค าแนะน าที่ดีแก่ข้าพเจ้าตลอดมา 

คุณค่าและประโยชน์ ของวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบบูชาพระคุณบุพการี คุณพ่อค าสิงห์ 
คุณแม่อ่อนตา ทองเสนา คุณพ่อสร้อย คุณแม่กอง นาดอน และ บูรพาจารย์ที่ได้ประสิทธิ์ประสาทวิชา
ความรู้  ดังนั้นความส าเร็จครั้งนี้นับเป็นเกียรติประวัติสูงสุดของข้าพเจ้าและครอบครัว ตลอดวงศ์ตระกูล 
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บทที ่ 1 
 

บทน า 
 

ภูมิหลัง  
 
 สภาวการณ์โลกเคลื่อนเข้าสู่ยุคข้อมูลข่าวสาร เป็นยุคสังคมใหม่ในคลื่นของโลกาภิวัตน์ 
ที่ไร้พรมแดน ประเทศไทยเป็นสังคมย่อยสังคมหนึ่งในสังคมโลกยุคโลกาภิวัตน์ที่ย่อมได้รับผลกระทบ
ทั้งทางตรงและทางอ้อมในด้านการศึกษาก็ได้รับผลกระทบโดยตรงจากการเปลี่ยนแปลงนี้เช่นกัน  
และมีแนวโน้มของการเปลี่ยนแปลงมากขึ้นเรื่อย ๆ อย่างไม่หยุดยั้งในอนาคตข้างหน้าทั้งด้าน
เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม การเมืองการปกครองรวมทั้ง
ประชากรในโลกยุคโลกาภิวัตน์ 
 การเปลี่ยนแปลงในด้านสภาพสังคมจะมีมาก กล่าวคือ สังคมไทยในอดีตเป็นสังคม
เกษตรกรที่มีความเอ้ืออาทร ช่วยเหลือเกื้อกูล มีเมตตากรุณาต่อกันบนพื้นฐานของศาสนา ยึดมัน่ 
ในหลักธรรม ด ารงตนตามครรลองของจารีตประเพณีและวัฒนธรรม มีความรักสามัคคี กลมเกลียว
เป็นหมู่พวก เข้าใจและให้อภัยซึ่งกันและกัน ยึดความเป็นท้องถิ่นควบคู่กับความนิยมในความเป็นชาติ
และความเป็นคนไทยสืบเนื่องมาช้านาน แต่ปัจจุบันสภาพสังคมดังกล่าวได้เปลี่ยนแปลงไปด้วยกระแส
ของโลกาภิวัตน์ สังคมไทยกลายเป็นสังคมกึ่งการเกษตร อุตสาหกรรม และการบริการ ความเอ้ืออาทร
ช่วยเหลือเกื้อกูลกันลดน้อยลง ขาดการปรองดองและความรักใคร่สามัคคี เกิดการแก่งแย่งและแข่งขัน
กันมากขึ้น โดยเฉพาะการขัดแย้งทางความคิด เกิดการแบ่งฝักแบ่งฝ่าย เป็นสังคมคนละขั้ว ขาดความ
มีเมตตา และการให้อภัยซึ่งกันและกัน ไม่น าเอาหลักธรรมของศาสนามาเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ
อย่างจริงจัง และนับวันจะขยายมากขึ้น และในขณะเดียวกันแผนการศึกษาชาติของประเทศไทยก็มี
เจตนารมณ์ของแผนการศึกษาเพ่ือมุ่งพัฒนาคนไทยให้เป็น “มนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งทางร่างกาย จิตใจ 
สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้
อย่างมีความสุข” หรือกล่าวได้ว่าแผนการศึกษาชาติมีเจตนารมณ์มุ่งพัฒนาคนไทยให้เป็นคนดี เก่ง 
และมีความสุข (พิณสุดา สิริธรังศรี, 2551) 
 สภาพสังคมไทยในช่วงศตวรรษ ที่ 21 นี้อยู่ในช่วงที่ก าลังประสบปัญหามาก เป็นสังคมที่อยู่
ในภาวะเจ็บป่วย ซึ่งเกิดจากปัญหาทั้งที่เป็นความไม่สมดุลของโครงสร้าง การพัฒนาสังคมรวมทั้ง
ปัญหาที่เกิดจากผลกระทบของกระแสโลกาภิวัตน์ ส่งผลกระทบต่อปัจเจกครอบครัวและสังคม  
เป็นสังคมที่ก าลังเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างรวดเร็ว ภาวะความเป็นเมืองมีมากขึ้นแล้วส่งผลต่อ
สัมพันธภาพภายในครอบครัว เกิดการหย่าร้างมากขึ้น ครอบครัวแตกแยกส่งผลต่อการดูแลบุตร 
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ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมต่าง ๆ ของเด็กและเกิดปัญหาพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของเด็ก
และเยาวชน ทั้งในเรื่องเพศ อบายมุข สิ่งเสพติด การศึกษา มีการย้ายถิ่นเข้าสู่เมืองใหญ่ นอกจากนี้ 
ยังมีปัญหาสั่งสมเรื่องยาเสพติดและอาชญากรรม ที่นับวันจะรุนแรงมากข้ึน ขณะที่การน าเสนอ 
ของสื่อต่าง ๆ ยังไม่ให้ความส าคัญในการเสนอเชิงสร้างสรรค์เท่าที่ควร (สุวรรณี ค าม่ัน, 2551) 
 ในปัจจุบันจะสังเกตเห็นได้ว่าทรัพยากรที่มีค่าคือเด็กไทยของเราได้รับอิทธิพลทางด้าน
วัฒนธรรมจากตะวันตกมากมายซึ่งบางอย่างไม่เหมาะสมกับขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม
ไทย เช่น การแต่งกายและการเลียนแบบพฤติกรรมที่ผิด ๆ ปัญหาเหล่านี้ยิ่งทวีความรุนแรงมากขึ้น
โดยเฉพาะนักเรียนซึ่งเป็นเด็กและเด็กวัยรุ่นซึ่งเป็นรอยต่อของชีวิต มีอารมณ์แปรปรวน มีปัญหา 
การปรับตัว เช่น หนีเรียน เกเร พฤติกรรมก่อกวนในห้องเรียน การแต่งกายผิดระเบียบ แกล้งเพื่อน
เวลาเรียน แต่งตัวไม่ถูกระเบียบ ลักเล็กขโมยน้อย ชอบเล่นเกมส์ ส่งเสียงดังในห้องเรียน ขาดเรียน
บ่อย ไม่ชอบส่งงานให้ครูตรวจ พฤติกรรมไม่เหมาะสม (นิภาพร พลหงส์, 2546) ซึ่งเมื่อมีนักเรียน
บางส่วนที่มีพฤติกรรมรบกวนชั้นเรียน ก็เป็นอุปสรรคของสมาธิ ในการเรียนท าให้นักเรียนส่วนใหญ่
เสียสมาธิในการเรียนและครูผู้สอนไม่มีสมาธิในการสอน เนื่องจากสิ่งที่เป็นอุปสรรคต่อสภาพจิตที่จด
จ่อความสนใจในเรื่องราวที่ก าลังศึกษาเป็นสิ่งรบกวนภายนอก เช่น เสียง แสง สภาพแวดล้อม และ
สิ่งรบกวนภายใน คือ องค์ประกอบภายในตนเอง เช่น ความหิว ความวิตกกงัวล การขาดแรงจูงใจ 
ในการเรียน ซึ่งรบกวนจิตใจและส่งผลต่อสมาธิ ในการเรียน เสียง เป็นสิ่งรบกวนสมาธิ ขณะที่เรา
ก าลังจดจ่อความสนใจในการเรียนหรือเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เสียงอาจเป็นตัวท าลายสมาธิได้ เช่น เวลา
ทบทวนบทเรียนมีเสียงจากวิทยุ โทรศัพท์ หรือคนก าลังพูดคุยกัน สิ่งรบกวนจะท าให้จิตใจเราวอกแวก
ไปจากความสนใจในต ารับต ารานั้น และผู้เรียนควรรักษาร่างกายให้แข็งแรง เพราะจิตใจที่เข้มแข็ง
แน่วแน่ ย่อมอยู่ในร่างกายท่ีแข็งแรง ร่างกายท่ีอ่อนเพลียเป็นอุปสรรคต่อสมาธิ ฉะนั้นควรรักษา
ร่างกายให้แข็งแรง กระปรี้กระเปร่าอยู่เสมอ โดยนอนหลับพักผ่อนวันละ 7- 8 ชั่วโมง เป็นนิสัย  
จะช่วยให้สมาธิดีขึ้น ท าให้การศึกษาหาความรู้มีประสิทธิภาพ ดูหนังสือในช่วงที่ร่างกาย 
ยังกระปรี้กระเปร่า คือช่วงเช้ามืดของแต่ละวัน ช่วงเช้าตรู่จะเป็นช่วงเวลาที่คนนั่งสมาธิได้ดีที่สุด  
มีงานวิจัยที่แสดง ให้เห็นว่าการศึกษาหาความรู้ในช่วงเช้า 1 ชั่วโมง เท่ากับการศึกษาหาความรู้ 
ในช่วงกลางคืน 1 ชั่วโมงครึ่ง เนื่องจากในช่วงเช้าสมองปลอดโปร่ง สดชื่น หลังจากได้นอนหลับ
พักผ่อนในตอนกลางคืนมาเพียงพอแล้ว (วัชรี ทรัพย์มี, 2556) 
 นักเรียนบางส่วนเบื่อหน่ายในการเรียนร่วมห้องกับนักเรียนที่ก่อกวนในห้องเรียนจนท าให้
เกิดการทะเลาะเบาะแว้งกันในห้องเรียน พฤติกรรมเหล่านี้เป็นพฤติกรรมทางลบที่สังเกตเห็นได้ชัดเจน 
เมื่อเคยปฏิบัติในช่วงวัยเด็กอาจติดเป็นนิสัยและส่งผลกระทบต่อตัวนักเรียนเมื่อเป็นผู้ใหญ่ในอนาคต 
ปัญหาการประพฤติตนไม่เหมาะสมของนักเรียน รวมถึงเยาวชนพบเห็นอยู่ท่ัวไป ตามข่าวใน
สื่อสารมวลชนประเภทต่าง ๆ ซึ่งหากปัญหานี้ถูกปล่อยปละละเลยก็จะส่งผลเสียต่อการจัดการศึกษา 
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ต่อสถาบันครอบครัว และต่อสังคมประเทศชาติในอนาคต การสอนควรมีสิ่งกระตุ้นเตือนเพ่ือให้
นักเรียนใช้เตือนสติตนเองในการควบคุมอารมณ์และการแสดงออกไปในทางที่เหมาะสม ดังนั้น 
การให้การอบรมสั่งสอนที่ดีย่อมจะสามารถช่วยปลูกฝังให้นักเรียนประพฤติตนดีงาม เหมาะสม 
กับสภาพการเป็นนักเรียนและเหมาะกับวัยของตนเอง ย่อมเป็นแนวทางในการลดพฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมของนักเรียนลงได้  
 สภาพทางสังคมจะเป็นแรงเสริมส าคัญให้เด็กมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม เด็กบางคนได้รับ
ความรักความอบอุ่น ความไว้เนื้อเชื่อใจ จึงท าให้เขาเป็นคนดี มีความสุขในการด าเนินชีวิต ส าหรับเด็ก
ที่ไม่ได้รับสิ่งเหล่านี้จะกลายเป็นเด็กที่มีพฤติกรรมไม่เหมาะสมได้ สิ่งเหล่านี้สามารถท านายพฤติกรรม
ในอนาคตของเด็กได้ การที่เด็กมีพฤติกรรมไม่เหมาะสมเพราะเขาเรียนรู้ว่าหากเขาปรับตัวได้ 
ในสิ่งแวดล้อมนั้น เช่น การมีพฤติกรรมก้าวร้าว ซนผิดปกติ การก่อกวนชั้นเรียน เป็นต้น จะท าให้เขา
เป็นที่ยอมรับในหมู่เพ่ือนกลุ่มหนึ่ง เขาก็ยิ่งแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ ทุกอย่าง เพ่ือเรียกร้องความสนใจ 
ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมและอาจไม่เป็นที่ชอบใจของคนอ่ืน ๆ ผลที่ได้รับคือไม่มีใครสนใจ 
และยอมรับ ซึ่งจะเกิดปัญหาในการปรับตัวเมื่อโตขึ้น ส าหรับเด็กที่ได้รับการเลี้ยงดูจากสภาพ
ครอบครัวแตกต่างกันย่อมมีพฤติกรรมทางสังคมแตกต่างกัน โดยทั่วไปเด็กท่ีครอบครัวสมบูรณ์และ
อบอุ่นย่อมมีพฤติกรรมทางสังคมดีกว่าเด็กท่ีครอบครัวแตกแยกไม่สมบูรณ์ แต่เด็กทุกคนจ าเป็นต้อง 
อยู่ร่วมกันในสังคม ซึ่งเริ่มจากครอบครัวออกไปสู่โรงเรียน เพ่ือนบ้านและชุมชน เด็กจะต้องก้าวเข้า
ไปสู่สังคมท่ีกว้างขึ้นเรื่อย ๆ เด็กต้องรู้จักการสังคมซึ่งกันและกัน เด็กท่ีมาจากสภาพครอบครัวต่างกัน
ก็จะมีการแสดงออกทางพฤติกรรมต่างกัน ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้สามารถเปลี่ยนแปลงได้โดย
กระบวนการขัดเกลาของครูในโรงเรียน คร ูในฐานะเป็นผู้พัฒนาการเรียนรู้และปรับพฤติกรรม 
ของเด็กให้เป็นคนเก่ง คนดี สามารถด าเนินชีวิตอย่างมีความสุข และเป็นผู้ที่เด็กในวัยเรียนใช้เวลาคลุก
คลีอยู่ด้วยมาก ต้องเป็นผู้เริ่มแก้ปัญหา ในการด าเนินการแก้ปัญหาดังกล่าว ครูจ าเป็นต้องใช้วิธีการ
หลายอย่างควบคู่กันไป จุดเริ่มแรกที่ส าคัญท่ีสุดคือครูต้องทราบข้อมูล สาเหตุหรือปูมหลังของนักเรียน
ให้มากที่สุด เพ่ือหาแนวทางแก้ไขให้ตรงกับปัญหามากท่ีสุด ครูอาจท าการศึกษาและรวบรวมข้อมูล
เบื้องต้นเกี่ยวกับนักเรียน อันประกอบด้วยข้อมูลทางด้านประวัติพัฒนาการ และสุขภาพ ประวัติ 
การเรียน พฤติกรรมในอดีตและพฤติกรรมในปัจจุบัน รวมทั้งลักษณะปัญหา ทั้งนี้ต้องสร้างความเข้าใจ
และต้องได้รับความร่วมมือด้วยดีจากผู้ปกครองในการให้ข้อมูลการศึกษาภูมิหลังหรือสาเหตุ 
ของพฤติกรรมไม่เหมาะสมในชั้นเรียนของเด็ก (สุวัฒสัน รักขันโท, 2559) 
 จากสภาพปัจจุบัน ปัญหาของโรงเรียนบ้านหงษ์ทอง (แสนสุขวิทยา) ต าบลแสนสุข อ าเภอ
พนมไพร จังหวัดร้อยเอ็ด ซึ่งเปิดท าการสอนตั้งแต่ชั้นอนุบาลถึงชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่า 
มีนักเรียนบางส่วนที่มีปัญหาด้านพฤติกรรมการแสดงออก เช่น เด็กไม่สนใจเรียน ก่อกวนชั้นเรียน 
รังแกเพ่ือน แหย่หรือแกล้งเพ่ือนท าให้เพ่ือนเสียสมาธิในการเรียน ทะเลาะวิวาท พูดจาไม่สุภาพ  

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%9E%E0%B8%A4%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%84%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%A1
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พูดค าหยาบ ไม่เคารพเชื่อฟังครู หรือผู้ปกครอง ไม่รับผิดชอบงานที่มอบหมาย ไม่ท าการบ้าน แต่งตัว
ไม่ถูกระเบียบ พฤติกรรมเหล่านี้นับเป็นการแสดงออกของพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมที่เป็นปัญหา และมี
แนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมที่เป็นปัญหาเช่นนี้มากข้ึนเรื่อย ๆ โรงเรียนได้ก าหนดให้มีงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ซึ่งครูผู้รับผิดชอบระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน รวมถึงครูประจ าชั้นทุกคนมีหน้าที่
ศึกษาข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล แล้วคัดกรองนักเรียน เพื่อทราบถึงปัญหาที่ควรได้รับการ
ช่วยเหลือ หรือทราบจุดเด่นที่ควรได้รับการส่งเสริมพัฒนา และในบางกรณีก็มีการคัดกรองร่วมกัน
หลายฝ่ายทั้งครูประจ าชั้น ครูฝ่ายแนะแนว ครูระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน และครูฝ่ายปกครองตาม
ความเหมาะสมเป็นรายกรณีไป ตามสถิตินักเรียนกลุ่มเสี่ยงที่มีปัญหาด้านพฤติกรรม จากข้อมูล 
ของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนบ้านหงษ์ทอง (แสนสุขวิทยา) มีนักเรียนที่มีปัญหา 
ด้านพฤติกรรมหรือพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมทุกปีการศึกษา ในแต่ละปีมีจ านวนแตกต่างกัน  
และมีแนวโน้มจะมีมากข้ึน ในปีการศึกษา 2560 มีจ านวนนักเรียนกลุ่มเสี่ยงด้านพฤติกรรม จ านวน 
26 คน (โรงเรียนบ้านหงษ์ทอง (แสนสุขวิทยา), 2560) ซึ่งย่อมส่งผลกระทบต่อการเรียนของเด็ก 
ทั้งรายบุคคลและโดยภาพรวม กล่าวคือถ้านักเรียนคนใดมีพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียน เช่น  
ไม่ตั้งใจเรียน ไม่รับผิดชอบงานที่ครูมอบหมาย หลบหนีการเรียน ก็จะส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนคนนั้นลดลง ส่วนผลเสียโดยภาพรวมคือท าให้เพ่ือนร่วมชั้นเรียน หรือเพ่ือนที่ท ากิจกรรม
ต่าง ๆ ร่วมกันในโรงเรียนได้รับความเดือดร้อน เกิดปัญหาในการเรียน เช่นถ้ามีนักเรียนที่มีพฤติกรรม
กลั่นแกล้ง รังแก หรือก่อกวนในชั้นเรียนจะท าให้เพ่ือนคนอ่ืนเสียสมาธิในการเรียน รบกวนการสอน
ของครู ถ้ามีนักเรียนพูดไม่สุภาพ แต่งกายไม่ถูกระเบียบก็จะท าให้เสียระบบการปกครอง หรือ 
ขัดต่อกฎระเบียบของโรงเรียน ซึ่งนักเรียนที่มีพฤติกรรมไม่เหมาะสมเหล่านี้ควรได้รับการช่วยเหลือ
แก้ไขให้ดีขึ้นต่อไป ถ้าหากไม่มีการแก้ไขพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมเหล่านี้จะเป็นอุปสรรคต่อการเรียน
ของตัวนักเรียนเอง ของเพ่ือนร่วมชั้น และของโรงเรียน การแก้ไขพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียน
ควรกระท าในช่วงที่นักเรียนยังอยู่ในวัยเด็กที่มีอายุยังน้อยสามารถท่ีจะเปลี่ยนแปลงได้ไม่ยาก  
ดังส านวนไทยที่ว่า ไม้อ่อนดัดง่าย ไม้แก่ดัดยาก และเพ่ือไม่ให้เด็กประพฤติจนเคยชินจนกลายเป็น
นิสัยที่ไม่ดีติดตัวไปจนถึงเมื่อนักเรียนเป็นวัยรุ่นหรือวัยผู้ใหญ่ เพ่ือป้องกันปัญหาต่าง ๆ ที่อาจเกิด
ขึ้นกับตัวนักเรียนในอนาคต ซึ่งอาจจะกลายเป็นปัญหาของสังคมต่อไปได้ ในกระบวนการจัดการเรียน
การสอนในทุกระดับชั้นหน้าที่ของครูนอกจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แล้ว ครูยังมีหน้าที่ในการ
สอดส่องดูแลความประพฤติ หรือพฤติกรรมของนักเรียนด้วย หากพบว่านักเรียนมีพฤติกรรมที่เป็น
ปัญหา หรือมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม และเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ อันเป็นผลให้การสอนไม่บรรลุ
เป้าหมายที่ตั้งไว้ ครูต้องหาทางแก้ไขพฤติกรรมนั้นเสียก่อนที่จะสายเกินแก้ไข (ส านักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2559) และยังมีข้อมูลจากรายงานผลโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โรงเรียนบ้านหงษ์ทอง (แสนสุขวิทยา) ประจ าภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 พบว่านักเรียน 
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คนที่มีปัญหาพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียน ส่วนมากมีประวัติด้านปัญหาพฤติกรรมและบางคน
มีปัญหาด้านสุขภาพจิตร่วมด้วย ซึ่งเริ่มเป็นปัญหามาตั้งแต่เข้าเรียนในระดับก่อนประถมศึกษา  
และเคยได้รับการแก้ไขพฤติกรรม โดยวิธีการของครูประจ าชั้นแต่ละคนทุกปี แต่นักเรียนบางคนยังคง
มีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมอยู่ ซึ่งควรจะต้องได้รับการช่วยเหลือแก้ไขต่อไปอีก และยังพบว่าเด็กท่ีมี
ปัญหาด้านพฤติกรรมจ านวน 26 คนมาจากครอบครัวที่มีปัญหา บิดามารดาแยกทาง หรือ ฝ่ายใดฝ่าย
หนึ่งสมรสใหม่แล้วย้ายไปอยู่ที่อ่ืน นักเรียนได้รับความอบอุ่นจากครอบครัวไม่เพียงพอ การดูแลลูก
เป็นหน้าที่ของปู่ย่า ตายาย ที่มีสภาพทั่วไปไม่ค่อยสุขสมบูรณ์นัก เช่น ฐานะยากจน เป็นผู้สูงอายุ 
สุขภาพร่างกายไม่แข็งแรง อาจจะมีการเลี้ยงดูบุตรหลานแบบตามใจเกินไป หรือปล่อยปละละเลยมาก
เกินไป นักเรียนบางคนมีสภาพแวดล้อมในชุมชนไม่ดี เช่น บุคคลที่อยู่บ้านใกล้เคียงเล่นการพนัน ติด
เกม เสพยาเสพติด หรือมีปัญหาอื่น ๆ อันเป็นเหตุให้เกิดการทะเลาะเบาะแว้ง ด่าทอ หรือตบตีกันให้
เด็กได้เห็น เป็นต้น ท าให้เด็กเห็นแบบอย่างที่ไม่ดีอยู่เรื่อย ๆ ส่งผลให้เกิดการเลียนแบบผู้ใหญ่  
ในสังคมท่ีเขาอยู่ จงึกลายเป็นว่าเด็กมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม อันจะส่งผลต่อตัวเด็กเอง คือมีผลเสียต่อ
การเรียน การด ารงชีวิตประจ าวัน การอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน อาจท าให้ผู้อ่ืนเดือดร้อนเสียหายได้ ดังนั้นจึง
ควรได้รับการช่วยเหลือ แก้ไขปัญหา และพัฒนานักเรียนกลุ่มนี้ให้กลับสู่สภาวะการมีพฤติกรรมที่
เหมาะสมดีงาม ให้พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมต่าง ๆ ลดลง ดังนั้น ผู้วิจัยจึงคิดหาวิธีช่วยเหลือเด็กกลุ่มนี้ 
โดยใช้วิธีการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามแนวคิด ทฤษฎีทางจิตวิทยา  
 การให้ความช่วยเหลือที่ผ่านมา โรงเรียนได้ช่วยตามวิธีการของระบบดูแลพื้นฐาน เช่น  
การเยี่ยมบ้าน การพบปะผู้ปกครอง การให้ค าแนะน าและหาแนวทางการช่วยเหลือเด็กร่วมกัน  
การอบรมของครูประจ าชั้น ครูฝ่ายปกครอง กิจกรรมโฮมรูมของครูประจ าชั้น และการจัดอบรมทักษะ
ชีวิตเป็นครั้งคราวตามโอกาสที่เหมาะสม ซึ่งก็ช่วยให้สามารถแก้ไขปัญหาพฤติกรรมเด็กได้ระดับหนึ่ง 
แต่ไม่เป็นที่น่าพอใจ ปัญหาด้านพฤติกรรมไม่เหมาะสมของนักเรียนบางส่วนยังมีอยู่อีก มีผู้สนใจศึกษา
หาแนวทางแก้ไขหรือเปลี่ยนพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมมามากหลายวิธี เช่น การปรับพฤติกรรม โดยใช้
เทคนิควิธีการต่าง ๆ ได้แก่ การเสริมแรง การลงโทษ การปรับสินไหม การให้เบี้ยอรรถกร  
การฝึกการแสดงออกที่เหมาะสม การฝึกการควบคุมตนเอง การวางเงื่อนไขของกลุ่ม รวมถึง 
การพัฒนาทักษะชีวิตด้านการจัดการกับอารมณ์และความเครียด และการให้การปรึกษา ซึ่งวิธีการ
เหล่านี้อาจท าให้พฤติกรรมไม่เหมาะสมลดลงได้ และถ้าหากผู้ใหญ่ ครูหรือผู้เกี่ยวข้องมีวิธีการแก้ไข 
ที่ไม่เหมาะสม อาจจะไม่สามารถลดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมเหล่านั้นลงได้ ซึ่งจากท่ีกล่าวมาจะเห็นว่า
วิธีการที่จะช่วยลดพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียนได้ดีวิธีหนึ่งคือ การให้การปรึกษา  
ซึ่งเป็นกระบวนการให้ความช่วยเหลือบุคคลด้วยการสนทนา หรือพูดคุยอย่างมีเป้าหมาย  
โดยการสร้างสัมพันธภาพที่ดีตลอดจนใช้ทักษะ ขั้นตอน ทฤษฎีของการให้การปรึกษาเพ่ือให้ผู้รับ 
การปรึกษารู้สึกอบอุ่นใจว่าได้รับการยอมรับและเกิดความรู้สึกไว้วางใจ พร้อมที่จะเปิดเผยความรู้สึก
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และปัญหาของตน สามารถส ารวจตนเอง ค้นหาข้อบกพร่องของตนเอง เข้าใจและยอมรับข้อบกพร่อง
ของตนเอง และเกิดการเรียนรู้สาเหตุของปัญหา จนสามารถตัดสินใจแก้ปัญหา 
ในเรื่องต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2559) และวิธีการ 
ให้การปรึกษาย่อมข้ึนอยู่กับแนวคิดทฤษฎีการให้การปรึกษาซึ่งมีอยู่หลายทฤษฎี แต่ละทฤษฎี 
มีแนวคิด วิธีการและเทคนิคต่าง ๆ ที่น ามาใช้ในการช่วยเหลือแตกต่างกัน (ลักขณา สริวัฒน์, 2560) 
ดังนั้นเพื่อเป็นการพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพ ผู้วิจัยจึงใช้วิธีการให้การปรึกษาแบบกลุ่มที่เหมาะสม 
เพ่ือช่วยลดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของนักเรียนที่มีปัญหา 
 การให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (Behavioral Theory) 
เป็นการให้การปรึกษาที่นักจิตวิทยาของทฤษฎีนี้มีแนวคิด มีความเชื่อว่า มนุษย์เกิดมาไม่ได้มีทั้งดี 
และเลวติดตัวมา มนุษย์ตกอยู่ภายใต้อิทธิพลของสิ่งแวดล้อม พฤติกรรมทั้งปกติ และอปกติของมนุษย์
เป็นผลมาจากการเรียนรู้ ซ่ึงการเรียนรู้นี้สามารถท าให้เกิดขึ้นได้โดยการจัดสภาพสิ่งแวดล้อมภายใต้
เงื่อนไขแบบต่าง ๆ และการเรียนรู้เก่าสามารถท าให้หมดไป ในท านองเดียวกันก็สามารถท าให้เกิดการ
เรียนรู้ใหม่ขึ้นได้ มนุษย์มีความสามารถท่ีจะควบคุมเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเองได้แม้จะตกอยู่
ในภายใต้อิทธิพลของสิ่งแวดล้อมก็ตาม (ลักขณา สริวัฒน์, 2543) และเนื่องจากการให้การปรึกษา 
ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม เป็นทฤษฎีการให้การปรึกษาที่มีแนวคิดมาจากแนวคิดการวางเงื่อนไขแบบ
คลาสสิคของพาฟลอฟ แนวคิดการวางเงื่อนไขแบบการกระท าของสกินเนอร์ และทฤษฏีการเรียนรู้
ทางสังคมของ แบนดูรา ซึ่งผ่านการทดลองสนับสนุนอย่างเป็นวิทยาศาสตร์ ท าให้มีการน าทฤษฎีไป
ประยุกต์ใช้กับการแก้ไขปัญหาที่หลากหลาย เป็นทฤษฎีที่ได้รับการสนับสนุนจากงานวิจัยจ านวนมาก
ที่กล่าวถึงประสิทธิภาพของการใช้เทคนิคในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม การก าหนดปัญหา 
และการจัดการกับปัญหากระท าอย่างเป็นปรวิสัย กระบวนการค่อนข้างเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน  
และมีเทคนิคที่ส าคัญที่ควรน ามาใช้ ได้แก ่การเสริมแรง การใช้เทคนิคตัวแบบทางสังคม เช่น  
ดูของจริงหรือดูจากภาพยนตร์ การฝึกพฤติกรรมในการแสดงออกท่ีเหมาะสม (อาภา จันทรสกุล, 
2545) ผู้วิจัยจึงเห็นว่ามีความเหมาะสมที่จะน ามาใช้กับเด็กในวัยเรียน เพราะเด็กวัยนี้จะชอบ 
การเลียนแบบจากตัวแบบ ชอบการแสดงออก และชอบการยกย่องชมเชยซึ่งเป็นการเสริมแรงทาง
สังคมท่ีจะช่วยให้เด็กเกิดการเรียนรู้ใหม่ ๆ และเปลี่ยนพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของตนให้ดีขึ้นได้  
และผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยของ วิทวัส เหล่านายอ (2553) ซึ่งเป็นการศึกษาผลการให้การปรึกษา 
ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือลดพฤติกรรมไม่เหมาะสมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี ที ่3 โรงเรียน
อนุบาลเซกา อ าเภอเซกา จังหวัดหนองคาย ผลการศึกษาพบว่านักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3  
ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม มีพฤติกรรมไม่เหมาะสม เช่น หนีเรียน ก้าวร้าว -
เกเร มีพฤติกรรมก่อกวนในห้องเรียน การแต่งกายผิดระเบียบ หลังเข้าร่วมการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
ปรากฏว่านักเรียนมีพฤติกรรมที่เป็นปัญหาเหล่านั้นลดลง พฤติกรรมไม่เหมาะสมลดลง  
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อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จะเห็นว่าการให้การปรึกษาแบบกลุ่มสามารถช่วยลดพฤติกรรม
ที่ไม่เหมาะสมของนักเรียนได้ดังนั้นผู้วิจัยจึงเห็นว่าการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรม
นิยม มีความเหมาะสมที่จะน ามาใช้ในการวิจัย 
 การให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม (Rational 
Emotive Behavior Theory) จตุพร เพ็งชัย (2553) สรุปว่าการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี
พิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม มีแนวคิดพ้ืนฐานมาจากกระบวนการทางพุทธิปัญญา 
(Cognitive Therapy) ที่เน้นการเปลี่ยนแปลงที่ความคิดเป็นหลัก โดยเชื่อว่าอารมณ์และพฤติกรรม
ของบุคคล รวมถึงความเครียดมีสาเหตุจากความคิด ความเชื่อที่ไม่มีเหตุผล และ Patterson (สุภาวดี 
ตรีรัตน์, 2553 อ้างอิงจาก Patterson, 1966 ) เสนอว่าระบบการช่วยเหลือที่สอนให้บุคคลรู้ว่า 
ความเชื่อของบุคคลมีผลต่อความรู้สึกและการกระท าในชีวิตประจ าวันของเขาอย่างไร ชว่ยให้ผู้รับ 
การปรึกษาสามารถรักษารูปแบบการคิด และการแสดงออกอย่างมีเหตุผลในระยะยาว สามารถสร้าง
ความคิดอย่างมีเหตุผลได้ด้วยตนเองมีความเข้าใจตนเอง สามารถควบคุมตนเองได้ และจากข้อมูล
รายงานโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนบ้านหงษ์ทอง (แสนสุขวิทยา ) ภาคเรียน 
ที่ 1 ปีการศึกษา 2560 ได้อธิบายสรุปไว้ว่านักเรียนกลุ่มเสี่ยงที่มีปัญหาด้านพฤติกรรมและสุขภาพจิต  
จะเป็นผู้ที่มีอารมณ์ไม่มั่นคง อาจจะเป็นเพราะเด็กมาจากสภาพครอบครัวที่มีปัญหา ไม่ได้รับความรัก 
ความอบอุ่นเพียงพอ บิดามารดาแยกทางกัน (โรงเรียนบ้านหงส์ทอง (แสนสุขวิทยา), 2560) ซึ่งจาก
เหตุผลนี้ถ้าเด็กกลุ่มนี้เป็นผู้มารับการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์  
และพฤติกรรม จะมีความเหมาะสมอย่างยิ่งเนื่องจาก อาภา จันทรสกุล (2545) อธิบายว่าผู้มารับ 
การปรึกษาที่มีอาการรบกวนทางด้านอารมณ์ อันมีสาเหตุมาจากสภาพครอบครัวควรจะได้รับการ
ช่วยเหลือด้านอารมณ์และการเปลี่ยนวิธีคิดให้มีเหตุผล และเด็กเหล่านี้มีอายุยังไม่มากสามารถ 
ที่จะเปลี่ยนแปลงทัศนคติได้ไม่ยาก ผู้ให้การปรึกษาจะสามารถใช้หลักการของทฤษฎีพิจารณาเหตุผล 
อารมณ์ และพฤติกรรมที่เน้นความคิดและเหตุผล เพ่ือจะเปลี่ยนแปลงความคิดของผู้รับการปรึกษา 
ที่มีปัญหาทางอารมณ์ให้มีเหตุผลและสามารถเข้าใจถึงสาเหตุ และแก้ปัญหาที่เป็นสาเหตุที่ท าให้
นักเรียนแสดงพฤติกรรมไม่เหมาะสมออกมาได้ และทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 
(Rational Emotive Behavior Theory) หรือ REBT เป็นทฤษฎีที่เหมาะส าหรับการให้การปรึกษา
เป็นกลุ่ม ซ่ึงสมาชิกมีโอกาสฝึกพฤติกรรมใหม่ ได้ทดลองข้อเสนอแนะที่ต้องน าไปฝึกเป็นการบ้าน  
มีโอกาสทดลองพฤติกรรมกล้าแสดงออก แสดงบทบาทสมมติ มีโอกาสเรียนรู้ทักษะทางสังคม  
มีโอกาสได้รับข้อมูลย้อนกลับจากบุคคลในกลุ่มเกี่ยวกับพฤติกรรมที่เขาแสดงออกมา และฝึกท า
กิจกรรมอ่ืน ๆ  
 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับทฤษฎีการให้การปรึกษาหลายทฤษฎี และเลือกใช้ทฤษฎี
พฤติกรรมนิยม (Behavioral Theory) และทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 
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(Rational Emotive Behavior Theory) ตามเหตุผลที่กล่าวมาและจากการศึกษางานวิจัยที่ผ่านมา
ท าให้เชื่อว่าการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี 2 ทฤษฎีดังกล่าวนี้น่าจะสามารถช่วยลดพฤติกรรม
ไม่เหมาะสมในการเรียนของนักเรียนกลุ่มเสี่ยงลงได้ และต้องการทราบผลของการให้การปรึกษากลุ่ม
ต่อการลดพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียนของนักเรียนกลุ่มเสี่ยง โดยทฤษฎีพฤติกรรมนิยม และ
ทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ ์และพฤติกรรม ว่าทั้งสองทฤษฎีนี้จะช่วยแก้ปัญหาให้พฤติกรรม 
ไม่เหมาะสมในการเรียนลดลงได้อย่างไรบ้าง และเป็นที่น่าพอใจหรือไม่ อย่างไร ซึ่งถ้าทราบผล 
การทดลองแล้วก็จะสามารถได้น าไปปรับใช้เพ่ือช่วยเหลือนักเรียนหรือลดพฤติกรรมไม่หมาะสม 
ในการเรียนของนักเรียนที่มีปัญหากลุ่มอ่ืน ๆ ได้อย่างเหมาะสมต่อไป 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือเปรียบเทียบผลการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม เพื่อลด
พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนของนักเรียนกลุ่มเสี่ยง ระหว่างก่อนและหลังการให้การปรึกษา 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ
พฤติกรรม เพ่ือลดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนของนักเรียนกลุ่มเสี่ยง ระหว่างก่อนและหลัง
การใหก้ารปรึกษา 
 
ความส าคัญของการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ท าให้ทราบผลของการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
และทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ ์และพฤติกรรม เพ่ือลดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียน 
ของนักเรียน และสามารถน ามาเป็นแนวทางให้ครู ตลอดจนบุคลากรทางการศึกษาที่สนใจเกี่ยวกับ
การแก้ไขพฤติกรรม น าวิธีการให้การปรึกษาเพ่ือลดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนของนักเรียน
ดังกล่าวมาใช้เพ่ือช่วยเหลือและลดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนของนักเรียน ให้นักเรียน 
มีความพฤติกรรมทีเ่หมาะสมต่อไป ทั้งนี้เพ่ือเป็นการพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพ สอดคล้องกับ
เป้าหมายของการจัดการศึกษา 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยก าหนดขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ 
  1. กลุ่มเป้าหมาย 
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   กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักเรียนช่วงชั้นที่ 2 ของโรงเรียนบ้านหงษ์ทอง
(แสนสุขวิทยา) ต าบลแสนสุข อ าเภอพนมไพร จังหวัดร้อยเอ็ด ที่ก าลังศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 2560 
ได้มาจากนักเรียนกลุ่มเสี่ยงจากผลการคัดกรองของระบบช่วยเหลือนักเรียน แล้วน านักเรียนกลุ่มเสี่ยง
ดังกล่าวมาเลือกแบบเจาะจง จ านวน 16 คน จากนั้นน ามาแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มโดยการสุ่มอย่างง่าย 
กลุ่มละ 8 คน ในแต่ละกลุ่มประกอบด้วยนักเรียนป.4 -6 ทั้งชายและหญิงคละกัน กลุ่มทดลองท่ี 1  
ให้ได้รับการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม กลุ่มทดลองที่ 2 ให้ได้รับการให้ 
การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม  
  2. เนื้อหา คือ พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียน (Inappropriate Behavior in 
Learning) หมายถึง พฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียนที่นักเรียนแสดงออกมาในขณะก าลังเรียน 
ในชั้นเรียน แบ่งเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรับผิดชอบ ด้านการใช้วาจา และด้านพฤติกรรม 
การแสดงออก  
  3. ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย 
   ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ตั้งแตเ่ดือน ธันวาคม 2559 ถึงพฤษภาคม 2561 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 1. การให้การปรึกษาแบบกลุ่ม หมายถึง กระบวนการช่วยเหลือบุคคลที่มีปัญหาคล้ายคลึง
กัน โดยให้มารวมกลุ่มกัน จ านวนของผู้มารับการปรึกษาในกลุ่มมี 5 - 8 คน และมีผู้ให้การปรึกษาร่วม
อยู่ด้วย ซึ่งผู้ให้การปรึกษาจะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ และมีประสบการณ์ให้การปรึกษา  
มีคุณลักษณะ และบุคลิกภาพเหมาะสมในการเป็นผู้น า เพ่ือเป็นผู้เอ้ืออ านวย บรรยากาศในการให้ 
การปรึกษา ให้เป็นไปอย่างอบอุ่น เป็นกันเอง จริงใจ รู้สึกปลอดภัย ซึ่งมุ่งให้สมาชิกในกลุ่มได้ส ารวจ
ตนเอง กล้าเผชิญกับปัญหา ยอมรับปัญหาของกันและกัน และมีความไว้วางใจกัน ส่งผลให้สมาชิก
ยอมเปิดเผยปัญหาของตนที่ก าลังประสบอยู่ท าความเข้าใจมูลเหตุของปัญหา กล้าที่จะแสดงความรู้สึก 
ความคิดเห็น เพ่ือค้นหาวิถีทางแก้ปัญหา และกล้าตัดสินใจเลือกวิธีแก้ปัญหาที่เหมาะสม ยอมรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อ่ืน ภายใต้บรรยากาศที่เป็นมิตร และสมาชิกมีการพัฒนาปรับปรุงตนเอง และเอ้ือ
ประโยชน์ซึ่งกันและกันภายในกลุ่ม 
 2. การใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (Behavioral Theory) หมายถึง 
กระบวนการให้การช่วยเหลือนักเรียนที่มีพฤติกรรมไม่เหมาะสมเป็นกลุ่ม โดยการใช้โปรแกรม 
การใหก้ารปรึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ซึ่งมเีทคนิคต่าง ๆ ได้แก่ การเสริมแรง ตัวแบบทางสังคม 
การฝึกพฤติกรรมที่เหมาะสมในการแสดงออก การขจัดความรู้สึกวิตกกังวลอย่างเป็นระบบ  
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และการผ่อนคลายกล้ามเนื้อ เพ่ือช่วยให้นักเรียนมีพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียนลดลง  
ซึ่งมกีระบวนการให้การปรึกษา 4 ขั้นตอนดังนี้ 
  2.1 เก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือระบุพฤติกรรมที่เป็นปัญหา ผู้ให้การปรึกษาใช้วิธีการสังเกต
พฤติกรรมของผู้มารับการปรึกษา ใช้การสัมภาษณ์ ใช้แบบทดสอบเพ่ือดูว่าในสภาพการณ์ท่ีเป็น
ปัญหานั้นผู้มารับการปรึกษา ตอบสนองอย่างไร เงื่อนไขการเรียนรู้เดิมของผู้มารับการปรึกษา 
เป็นอย่างไร เพ่ือช่วยให้มองเห็นแนวทางในการวางเป้าหมาย และเลือกเทคนิคท่ีเหมาะสมมาช่วย 
ผู้มารับการปรึกษา ในการเก็บรวบรวมข้อมูลดังกล่าวผู้ให้การปรึกษา จะต้องใช้เทคนิคการสร้าง
ความสัมพันธ์กับผู้รับการปรึกษา เพ่ือให้เกิดความไว้วางใจและร่วมกันแก้ปัญหา 
  2.2 การตั้งเป้าหมาย ผู้ให้การปรึกษา และผู้มารับการปรึกษา ร่วมกันวางเป้าหมายใน
การแก้ไขพฤติกรรม โดยเป้าหมายจะระบุพฤติกรรมที่ต้องการจะแก้ไขอย่างชัดเจนเฉพาะเจาะจง 
เพ่ือประโยชน์ในการประเมิน 
  2.3 การช่วยให้ผู้รับการปรึกษาไปสู่เป้าหมาย ผู้ให้การปรึกษาชี้แจงให้ผู้มารับการ
ปรึกษา ทราบถึงเทคนิคการที่เหมาะสมและขั้นตอนในการปฏิบัติตามเทคนิค วิธีดังกล่าวและผู้มารับ 
การปรึกษา ต้องให้ความร่วมมือในการปฏิบัติตาม และน าประสบการณ์เรียนรู้ใหม่ที่ได้ไปปฏิบัติ 
ในสภาพแวดล้อมที่เป็นจริงภายนอกห้องเรียนด้วย 
  2.4 การประเมินผลการให้การปรึกษา ผู้มารับการปรึกษา จะต้องรายงานผล 
ความคืบหน้าของพฤติกรรมที่ตนต้องการจะแก้ไข เพื่อให้ผู้ให้การปรึกษาทราบ จะต้องประเมินได้ว่า 
วิธีการที่เลือกใช้นั้นเหมาะสมหรือไม่ ถ้าไม่เหมาะสมควรเปลี่ยนแปลงไปอย่างไร เพ่ือให้บรรลุ 
ตามเป้าหมายที่วางไว้ 
 3. โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม หมายถึง กระบวน 
การข้ันตอนการให้การปรึกษาที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยอาศัยกรอบของทฤษฎีและเทคนิคการให้การปรึกษา
กลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม เพ่ือช่วยให้นักเรียนมีพฤติกรรมไม่เหมาะสมได้ปรับปรุงตนเอง  
แก้ไขพฤติกรรมไม่เหมาะสมที่ก่อให้เกิดปัญหากับผู้อ่ืนให้น้อยลงและพัฒนาเป็นพฤติกรรมที่เหมาะสม
ให้คงทนและถาวรตามรูปแบบโปรแกรมการให้การปรึกษา เป็นระยะเวลา 8 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 
 2 ครั้ง รวม 16 ครั้ง ครั้งละ 60 นาที 
 4. การใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 
(Rational Emotive Behavior Theory) หมายถึง กระบวนการให้การช่วยเหลือ นักเรียนที่มี
พฤติกรรมไม่เหมาะสมเป็นกลุ่ม โดยการใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล 
อารมณ์ และพฤติกรรม มีวัตถุประสงค์เพ่ือช่วยให้นักเรียนมีพฤติกรรมไม่เหมาะสมลดลง ซึ่งเน้น 
ในเรื่องความสามารถของบุคคลในการที่จะสร้างสรรค์ภาวะทางอารมณ์ของตนเอง โดยความสามารถ
ของตน คือสามารถที่จะเอาชนะอดีตที่เลวร้ายที่ท าให้เขาเกิดภาวะทางอารมณ์ที่เลวร้ายได้ 



 

 

 11 

โดยการเน้นไปที่ภาวะปัจจุบัน และความสามารถท่ีจะเลือกด าเนินการเปลี่ยนแปลงตนเองไปสู่ภาวะ 
ที่ท าให้ตนเองพอใจตามแนวคิดพ้ืนฐานเกี่ยวกับการให้การปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ ์ 
และพฤติกรรม และมีเทคนิคที่ใช้ในการให้การปรึกษา 3 เทคนิคได้แก ่เทคนิคทางปัญญา เทคนิค 
ทางอารมณ์ และเทคนิคทางพฤติกรรม เทคนิคทางปัญญา เช่น การพูดถึงตนเองอย่างมีเหตุผล  
การท าการบ้านเพื่อฝึกทางปัญญาตามรูปแบบ ABCDE ของ Ellis เทคนิคทางอารมณ์ เช่น  
การจินตนาการในการใช้เหตุผลและอารมณ์ การแสดงบทบาทสมมุติ การแสดงตัวแบบ การฝึก 
การจัดการกับความอาย การผ่อนคลายความเครียด เทคนิคทางพฤติกรรม เช่นการฝึกทักษะ 
การกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม การวางเงื่อนไขแบบการกระท าโดยให้การเสริมแรง การให้ 
การปรึกษาตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมมีกระบวนการให้การปรึกษา 4 
ขั้นตอนดังนี้  
  4.1 ผู้ให้การปรึกษา ชี้ให้ผู้มารับการปรึกษา ตระหนักว่าความคิดของผู้รับการปรึกษา 
เป็นความคิดที่ไร้เหตุผลอย่างไร ขั้นตอนนี้ผู้ให้การปรึกษา จะพยายามช่วยให้ผู้มารับการปรึกษา 
เรียนรู้ที่จะแยกความเชื่อที่มีเหตุผลออกจากความเชื่อที่ไร้เหตุผล 
  4.2 ผู้ให้การปรึกษา กระตุ้นให้ผู้รับการปรึกษา ตระหนักว่าเขาต้องรับผิดชอบต่อปัญหา
ของตนเอง อันเนื่องมาจากการเฝ้าคิดอย่างไร้เหตุผล 
  4.3 ผู้ให้การปรึกษา ช่วยให้ผู้รับการปรึกษา เปลี่ยนความคิด โดยการขจัดความคิด 
อันไร้เหตุผล ด้วยกลวิธีแบบน าทาง ชักชวน และชี้แจงเหตุผล  
  4.4 ผู้ให้การปรึกษา ให้ผู้รับการปรึกษา มีความคิดที่มีเหตุผลในเรื่องทั่ว ๆ ไป 
ซึ่งไม่เกี่ยวกับปัญหาในปัจจุบันของตนเอง เพ่ือให้ผู้มารับการปรึกษา มีปรัชญาชีวิตที่เต็มไปด้วยเหตุผล
และไม่ตกเป็นเหยื่อของความคิดอันไร้เหตุผล 
 5. โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 
หมายถึง กระบวนการขั้นตอนการให้การปรึกษาที่สร้างขึ้นตามกรอบแนวคิด ทฤษฎีการให้การปรึกษา
ตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ ์และพฤติกรรม ที่จะให้ผู้รับการปรึกษา เปลี่ยนแปลงความคิด 
ความเชื่อที่ไม่สมเหตุสมผลในสถานการณ์ที่ไม่พึงพอใจไปสู่ความคิดความเชื่อท่ีมีเหตุผล โดยเปิด
โอกาสให้สมาชิกได้ส ารวจอารมณ์ที่ไม่เป็นสุขของตนเองเพ่ือให้สมาชิกตระหนักว่าอารมณ์ที่ไม่เป็นสุข
ของตนเกิดจากความคิดความเชื่อที่ไม่สมเหตุสมผล และเปลี่ยนความคิดความเชื่อของตนโดยผ่าน
กระบวนการของการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างสมาชิก ให้สมาชิกได้ร่วมมือกันฝึกการใช้
ความคิด ความเชื่ออย่างมีเหตุผล สามารถยอมรับความเป็นจริงในการเปลี่ยนแปลงของสิ่งต่าง ๆ  
ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันได้ อย่างไรก็ตามมนุษย์มีคุณสมบัติพิเศษอยู่อย่างหนึ่งซึ่งช่วยให้เขาสามารถ
เอาชนะความไม่ดีรวมทั้งความคิดด้านลบที่จะท าลายตนเองได้สิ่งนี้คือ ความสามารถ ความคิด
ใคร่ครวญอย่างมีเหตุผล โดยการเพ่ิมพูนกระบวนการทางปัญญา (Cognitive Process)  
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โดยใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมนี้  
เป็นระยะเวลา 8 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 ครั้ง รวมจ านวน 16 ครั้ง ครั้งละ 60 นาท ี
 6. พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียน (Inappropriate Behavior in Learning) หมายถึง 
พฤติกรรมไม่เหมาะสมทีน่ักเรียนแสดงออกมาในขณะก าลังเรียนในชั้นเรียน แบ่งเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 
  6.1 ด้านความรับผิดชอบ หมายถึงพฤติกรรมการไมร่ับผิดชอบต่อการเรียนของตนเอง 
ในการท ากิจกรรมการเรียนตามที่ได้รับมอบหมาย ไม่เป็นไปตามหน้าที่ของนักเรียนที่ดี ประกอบด้วย 
ไม่ตั้งใจฟังครูสอน ไม่ท างานตามท่ีครูมอบหมาย หลบหนีการเรียน ท างานอ่ืนที่ไม่เกี่ยวกับการเรียน 
ในขณะนั้น  
  6.2 ด้านการใช้วาจา หมายถึงพฤติกรรมการพูดที่ไม่เหมาะสมต่อสภาพการเป็นนักเรียน
ท าให้คนอ่ืนเสียใจ ไม่พอใจ ร าคาญ หรือเดือดร้อน ประกอบด้วย ชวนเพ่ือนคุยขณะที่ครูสอน  
พูดสอดแทรกขณะที่ครสูอน พูดด้วยค าไม่สุภาพหรือด่าผู้อื่นเมือ่ไม่พอใจ โต้เถียงเมื่อครูว่ากล่าว
ตักเตือน โห่เพื่อนเมื่อเพ่ือนผิด ส่งเสียงดังรบกวนเพ่ือนขณะเรียน 
  6.3 ด้านพฤติกรรมการแสดงออก หมายถึงพฤติกรรมการแสดงออกทางกายท่ีไม่
เหมาะสมในชั้นเรียน ที่สร้างความเดือดร้อน ร าคาญต่อผู้อื่น ประกอบด้วย หยอกล้อเล่นกับเพื่อน 
ขณะเรียน รบกวนการท างานของเพ่ือน ลุกออกจากท่ีเดินไปมาในห้อง ก่อกวนชั้นเรียน กระแทก
สิ่งของหรือทุบโต๊ะเมื่อไม่พอใจ แกล้งหรือรังแกเพ่ือนที่อ่อนแอกว่า  
 7. ผลการให้การปรึกษา หมายถึงการที่ผู้รับการปรึกษามีพฤติกรรมใหม่เกิดขึ้น หลังจาก
การเข้าร่วมกลุ่มการให้การปรึกษา ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปจากพฤติกรรมเดิมก่อน 
การเข้าร่วมกลุ่มให้การปรึกษา ซึ่งประกอบด้วยพฤติกรรม 3 ด้านได้แก่ ด้านความรับผิดชอบ  
ด้านการใช้วาจา และด้านพฤติกรรมการแสดงออก 



 

 

 
 

บทที ่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 การศึกษาเรื่อง การเปรียบเทียบผลการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
และทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ ์และพฤติกรรม เพ่ือลดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนของ
นักเรียนกลุ่มเสี่ยง ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดยแบ่งเป็น 6 หัวข้อดังนี้ 
  1. พฤติกรรม 
  2. การให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
  3. การให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
  4. การให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 
  5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
พฤติกรรม 
 
 1. ความหมายของพฤติกรรม 
  พฤติกรรม เป็นการแสดงออก การตอบสนองต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งในสภาพการณ์ใด
สภาพการณ์หนึ่ง ที่สังเกตเห็นได้ วัดได้ ไม่ว่าการแสดงออกหรือตอบสนองจะเกิดขึ้น ภายในหรือ
ภายนอกก็ตาม ส าหรับแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมนั้นมีนักวิชาการท้ังภายในประเทศและ
ต่างประเทศได้ให้ความหมายไว้หลากหลาย สรุปไดด้ังนี้  
   ลักขณา สริวัฒน์ (2543) กล่าวว่า พฤติกรรม หมายถึง การกระท าซึ่งเป็นการ
แสดงออกถึงความรู้สึกนึกคิด ความต้องการของจิตใจที่ตอบสนองต่อสิ่งเร้า ซึ่งอาจสังเกตเห็นได้
โดยตรงหรือทางอ้อม บางลักษณะอาจสังเกตได้โดยไม่ใช้เครื่องมือช่วยหรือบางลักษณะต้องใช้
เครื่องมือช่วย  
   นงเยาว์ กัลยาลักษณ์ (2541) กล่าวว่าพฤติกรรม (Behavior) หมายถึง การกระท า
ของคนเราที่สังเกตได้ 
   สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต (2543) ได้ให้ความหมายไว้ว่า พฤติกรรมหมายถึงสิ่งที่บุคคล
กระท า แสดงออก ตอบสนอง หรือได้ตอบสนองต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด ในสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่ง  
ที่สามารถสังเกตเห็นได้ ได้ยิน อีกทั้งวัดได้ตรงกัน ด้วยเครื่องมือที่เป็นวัตถุนิสัย ไม่ว่าการแสดงออก 
หรือการตอบสนองนั้นจะเกิดขึ้นภายใน หรือนอกร่างกาย 
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   สร้อยตระกูล อรรถมานะ (2541) ได้ให้ความหมายว่า พฤติกรรม หมายถึง 
การกระท าหรือกิริยาอาการที่แสดงออกของบุคคล (Action) ทั้งนี้รวมถึงการงดเว้นการกระท าด้วย 
(Inaction)  
   Zimbardo (1999) อธิบายว่า พฤติกรรม เป็นการกระท าของบุคคล เพ่ือปรับตัวต่อ
สิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่สังเกตได้   
 สรุปได้ว่าพฤติกรรม หมายถึง การกระท าหรือการแสดงออกของบุคคล ในทุกลักษณะ ซึ่ง
เป็นการแสดงออกถึงความรู้สึกนึกคิด ความต้องการทางจิตใจที่ ตอบสนองต่อสิ่งเร้าทั้งภายในและ
ภายนอก ทั้งที่เป็นโดยธรรมชาติและท่ีจงใจกระท า อาจท าโดยรู้ตัวและไม่รู้ตัว เป็นการกระท าท่ีสังเกต
ได้โดยอาจใช้ประสาทสัมผัสธรรมดาหรือใช้เครื่องมือช่วยในการสังเกต 
 2. ประเภทของพฤติกรรม 
  การศึกษาพฤติกรรมยุคปัจจุบันไม่สู้เน้นการแบ่งประเภทของพฤติกรรมนัก แต่ในที่นี้ได้
พิจารณาเห็นว่าการแบ่งประเภทของพฤติกรรมจะช่วยให้เข้าใจแนวทางการพัฒนาพฤติกรรมได้ง่าย
ขึ้นซึ่งนักจิตวิทยานิยมแบ่งพฤติกรรมได้เป็น 2 ประเภท ดังนี้ 
    2.1 พฤติกรรมภายนอก (Overt Behavior) เป็นพฤติกรรมที่สังเกตได้โดยชัดเจน 
แยกได้อีกเป็น 2 ชนิดคือ 
    1. พฤติกรรมที่สังเกตได้โดยไม่ต้องใช้เครื่องมือช่วย เช่น การพูด การหัวเราะ 
การร้องไห้ การเคลื่อนไหวของร่างกาย หรือแม้แต่การเต้นของหัวใจ ซึ่งผู้อ่ืนสังเกตได้โดยอาศัย
ประสาทสัมผัส 
    2. พฤติกรรมที่ต้องใช้เครื่องมือหรือการวิเคราะห์เชิงวิทยาศาสตร์ เช่น การ
เปลี่ยนแปลงของสารเคมีหรือปริมาณน้ าตาลในกระแสเลือด การท างานของกระเพาะอาหารและ 
ล าไส้ ซึ่งไม่สามารถสังเกตได้ด้วยตาเปล่าหรือประสาทสัมผัสเปล่า 
   2.2 พฤติกรรมภายในหรือ “ความในใจ” (Covert Behavior) เป็นพฤติกรรมที่เจ้า
ตัวเท่านั้นจึงจะรู้ดีถ้าไม่บอกใคร ไม่แสดงออกก็ไม่มีใครรู้ได้ดี เช่น การจ า การรับรู้การเข้าใจ การได้
กลิ่น การได้ยิน การฝัน การหิว การโกรธ ความคิด การตัดสินใจ เจตคติ จินตนาการ พฤติกรรม
เหล่านี้อาจมีผลท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางกาย เช่น ขณะใช้ความคิดคลื่น สมองท างานมาก หรือ
ขณะโกรธปริมาณน้ าตาลในกระแสเลือดมีมาก ซึ่งวัดได้โดยเครื่องมือแต่ก็ไม่มีใครรู้ละเอียดลงไปได้ว่า
เขาคิดอะไรหรือเขารู้สึกอย่างไร คนรู้ละเอียดคือเจ้าของพฤติกรรมนั้น พฤติกรรมภายนอกและ
พฤติกรรมภายในมีความสัมพันธ์กันโดยพฤติกรรมภายในเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมภายนอก เช่น 
คนเราย่อมพูดหรือย่อมแสดงกิริยาโดยสอดคล้องกับความรู้สึกนึกคิดภายใน ถ้าต้องการศึกษาให้เข้าใจ
เกี่ยวกับ “จิตใจ” หรือพฤติกรรมภายในของคนก็ต้องศึกษาจากส่วนที่สัมผัสได้ชัดแจ้งคือพฤติกรรม
ภายนอกซึ่งเป็นแนวทางสู่ความเข้าใจพฤติกรรม ที่เป็นความในใจและการจะเข้าใจพฤติกรรมต่าง ๆ  
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ที่มนุษย์แสดงออกอันเป็นพฤติกรรมภายนอกเราก็ต้องศึกษาให้เข้าใจธรรมชาติของการคิด  
การตัดสินใจ การรับรู้ การรู้สึก ฯลฯ ซึ่งเป็นพฤติกรรมภายใน 
 3. ความส าคัญของพฤติกรรม 
  Lahey (ประเทือง ภูมิภัทราคม, 2540 อ้างอิงจาก Lahey, 2001) กล่าวถึงเป้าหมาย
ของศาสตร์ทางจิตวิทยาอันเป็นศาสตร์ที่ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมว่ามีเป้าหมายเป็น 4 ประการ คือ 
เพ่ือการอธิบายพฤติกรรม เพ่ือการเข้าใจพฤติกรรม เพ่ือการพยากรณ์พฤติกรรม และเพ่ือการควบคุม
พฤติกรรม ซึ่งจากค ากล่าวของ Lahey นี้ จะเห็นได้ว่าการเรียนรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมจะเป็นประโยชน์
อย่างยิ่งทั้งแก่ตนเองและสังคมเพราะช่วยให้รู้และบอกได้ถึงสาเหตุที่มาของพฤติกรรม แล้วน าความรู้
เหล่านั้นมาวิเคราะห์ให้เกิดความเข้าใจตนเอง เข้าใจผู้อ่ืนช่วยท านายแนวโน้มพฤติกรรม และได้
แนวทางเสริมสร้างพัฒนาพฤติกรรม เพ่ือด ารงชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพฝ่าวิกฤติชีวิตได้และอยู่รวม
กับผู้อ่ืนโดยสันติสุข ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายของการศึกษาวิชาพฤติกรรมมนุษย์กับการพัฒนาตน 
และแนวคิดของ Atkinson (ประเทือง ภูมิภัทราคม, 2540 อ้างอิงจาก Atkinson, 1993 ) ที่กล่าวว่า 
การศึกษาเรื่องราวทางจิตวิทยาซึ่งให้ความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมเป็นการศึกษาเพ่ือท าให้ชีวิตเป็นสุข
หากบุคคลปราศจากความรู้ความเข้าใจในจิตวิทยาหรือพฤติกรรมแล้วก็อาจด ารงตนอย่างไม่สู้ราบรื่น
นัก ในสังคมยุคนี้นับได้ว่าการศึกษาพฤติกรรมเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาตนนี้ช่วยสนองเจตนารมณ์ 
ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 2542 ที่มุ่งให้ผู้ศึกษา เก่ง ดี มีความสุข จากเป้าหมาย 
ของการศึกษาพฤติกรรมอันประกอบด้วยเป้าหมาย เพ่ือการอธิบายพฤติกรรมเป้าหมาย 
 เพ่ือการพยากรณ์พฤติกรรมเป้าหมาย เพ่ือการเข้าใจพฤติกรรมและเป้าหมาย เพ่ือการควบคุม
พฤติกรรมนั้น หากการศึกษาพฤติกรรมบรรลุเป้าหมายดังกล่าวก็จะส่งผลดีต่อผู้ศึกษาและมี
ความส าคัญต่อบุคคลและสังคม ซึ่งอาจกล่าวเป็นข้อ ๆ ถึงความส าคัญของความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรม
ได้ ดังนี้ 
   1. ความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมช่วยให้ผู้ศึกษาเกิดความเข้าใจตนเอง คือจากการศึกษา
ธรรมชาติพฤติกรรมของมนุษย์ในแง่มุมต่าง ๆ จะช่วยให้ผู้ศึกษาเกิดความเข้าใจตนเองไปด้วย  
จากความเข้าใจตนเองก็น าไปสู่การยอมรับตนเองและได้แนวทางปรับตน พัฒนาตน เลือกเส้นทางชีวิต 
ที่เหมาะสมแก่ตน 
   2. ความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมช่วยให้ผู้ศึกษาเกิดความเข้าใจผู้อ่ืน คือ ความรู้ด้าน
พฤติกรรมอันเป็นข้อสรุปจากคนส่วนใหญ่ช่วยเป็นแนวทางเข้าใจบุคคลใกล้ตัวและผู้แวดล้อมช่วยให้
ยอมรับข้อดีข้อจ ากัดของกันและกัน ช่วยให้เกิดความเข้าใจ ยอมรับ มีสัมพันธภาพที่ดีและช่วยการจัด
วางตัวบุคคลได้เหมาะสมขึ้น 
   3. ความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมช่วยบรรเทาปัญหาสังคม คือ เรื่องปัญหาสังคมอันมี
ปัจจัยหลายประการนั้นปัจจัยของปัญหาสังคมที่ส าคัญมากส่วนหนึ่งมาจากปัญหาพฤติกรรม 
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ของบุคคลในสังคม อาจจะเป็นปัญหาสุขภาพจิต ปัญหาเบี่ยงเบนทางเทศ ปัญหาพฤติกรรมก้าวร้าว 
ลักขโมย ความเชื่อที่ผิด การลอกเลียนแบบที่ไม่เหมาะสม ความรุนแรงของพฤติกรรมเชิงลบ ฯลฯ  
ซึ่งความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมจะช่วยให้ได้แนวทางในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม การจัดสภาพแวดล้อม
ที่ส่งเสริมการปรับตัวของบุคคล เป็นต้น 
   4. ความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมช่วยเสริมสร้างพัฒนาคุณภาพชีวิต คือ จากความเข้าใจ
ในอิทธิพลของพันธุกรรมและสิ่งแวดล้อมต่อพฤติกรรม ช่วยให้ผู้ศึกษารู้จักเลือกรับปรับเปลี่ยน
สิ่งแวดล้อมอย่างเหมาะสมเพ่ือพัฒนาตนทั้งทางกาย อารมณ ์สังคม สติปัญญา ช่วยให้เข้าใจธรรมชาติ
ภายในตน เข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล ซึ่งเป็นแนวทางสู่การเสริมสร้างพัฒนาตนและบุคคลอ่ืน 
ๆ ได้อย่างเหมาะสม ลักษณะการสังเกตพฤติกรรมจ าแนกได้ 2 ลักษณะหรือ 2 ประเภท ซึ่งได้กล่าวใน
หัวข้อ ประเภทของพฤติกรรม ไปแล้วครั้งหนึ่งคือ 
    4.1 พฤติกรรมภายนอก (Overt Behavior) หมายถึง การกระท า การแสดงออก 
หรือการตอบสนอง ที่สามารถสังเกตเห็นได้ ได้ยินได้ หรือวัดได ้เป็นพฤติกรรมที่เป็นการกระท า 
เรียกว่า กายกรรม และพฤติกรรมที่เป็นค าพูดเรียกว่า วจีกรรม และพฤติกรรมภายนอกนี้แบ่ง
ออกเป็นพฤติกรรมโมลาร์ (Molar Behavior) และพฤติกรรมโมเลกุล (Molecular Behavior) 
พฤติกรรมโมลาร์ หมายถึง พฤติกรรมที่มีหน่วยใหญ่สามารถสังเกตได้ง่าย เช่น การโบกมือ การขุดดิน 
การท าหน้าบึ้ง การร้องไห้ การพูดเสียงดัง ฯลฯ พฤติกรรมโมเลกุล หมายถึง พฤติกรรมที่มีหน่วยเล็ก
ต้องอาศัยเครื่องมือขยายหรือวิเคราะห์จึงจะสังเกตได้ชัดเจน เช่น การเต้นของหัวใจ การหลั่งเหงื่อที่
ผิวหนัง การบีบตัวของล าไส้ การผลิตฮอร์โมนของต่อมต่าง ๆ การท างานของเซลล์ประสาท ฯลฯ 
    4.2 พฤติกรรมภายใน (Covert Behavior) หมายถึง พฤติกรรมที่ไม่สามารถ
สังเกตหรือวัดได้โดยตรง เช่น ความเข้าใจ การรับรู้ การคิด การตัดสินใจ ความรู้สึก ฯลฯ พฤติกรรม
ภายในเป็นพฤติกรรมที่ไม่สามารถสังเกตได้ ด้วยประสาทสัมผัสต้องสันนิษฐาน (Infer) จากพฤติกรรม
ภายนอก เช่น ชายหนุ่มรักหญิงสาวคนหนึ่ง ครั้งแรกชายหนุ่มชวนหญิงสาวไปเที่ยว หญิงสาวปฏิเสธว่า
ไม่ว่างเพราะติดธุระส าคัญ ครั้งที่สองชวนรับประทานอาหารเย็นนอกบ้าน หญิงสาวก็ขอตัวโดยอ้างว่า
ไม่ค่อยสบาย ครั้งที่สามชายหนุ่มนัดว่าจะไปหาที่บ้าน เจ้าหล่อนก็บอกว่าจะไม่อยู่บ้านในเวลานั้น  
ชายหนุ่มเขียนจดหมายถึงเจ้าหล่อนก็ไม่ตอบจดหมาย เป็นต้น จากพฤติกรรมภายนอกดังกล่าวนี้ก็
สันนิษฐานได้ว่า หญิงสาวคนนี้ไม่ได้รักชายหนุ่มคนนี้ อย่างไรก็ดี การสันนิษฐานพฤติกรรมภาย 
ในจากพฤติกรรมภายนอกอาจผิดพลาดได้ โดยเฉพาะการสันนิษฐานจากพฤติกรรมโมลาร์เพียงอย่าง
เดียว จ าเป็นต้องสังเกตพฤติกรรมโมเลกุลให้มาก ๆ หากจะให้การสันนิษฐานมีความถูกต้องยิ่งขึ้น  
ควรจะสังเกตจากพฤติกรรมโมเลกุลประกอบด้วย เช่น การสันนิษฐานความโกรธ คนบางคนเมื่อโกรธ
จะไม่แสดงกิริยาท่าทางใด ๆ ให้รู้ เป็นผู้ที่เก็บความโกรธได้ดี ไม่สามารถสังเกตได้จากพฤติกรรมโมลาร์
ไม่ว่าจะเป็นค าพูด น้ าเสียงหรือสีหน้าท่าทาง การที่จะรู้ได้ว่าคนคนนี้โกรธหรือไม่ สามารถสังเกตได้
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จากพฤติกรรมโมเลกุล คือ วัดความดันโลหิต วัดความถ่ีของการเต้นของหัวใจหรือวัดความ
เปลี่ยนแปลงทางเคมีในโลหิต เป็นต้น อย่างไรก็ตามในการปรับพฤติกรรม นักปรับพฤติกรรมจะเน้นที่
พฤติกรรมภายนอกเป็นส่วนใหญ่เพราะสามารถสังเกตได้ มองเห็นได ้หรือวัดได้ด้วยเครื่องมือที่มีความ
เป็นปรนัย จะมีผู้ที่สนใจพฤติกรรมภายในอยู่บ้างก็เพียงแต่นักจิตวิทยาปัญญานิยมความแตกต่าง
เหล่านี้ ท าให้บุคคลมีลักษณะเฉพาะของตนเองซึ่งเรียกว่าเป็นความแตกต่างระหว่างบุคคล 
(Individual Differences) นักจิตวิทยายอมรับว่าทุกคนย่อมมีความแตกต่างกันแม้แต่ฝาแฝด 
ก็ไม่เหมือนกัน สิ่งส าคัญท่ีท าให้บุคคลแตกต่างกันคือพันธุกรรมและสิ่งแวดล้อม  
 
พฤติกรรมที่เหมาะสมและพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม 
  
 1. ความหมายของพฤติกรรมที่เหมาะสม 
  พฤติกรรมที่เหมาะสม หมายถึง กิจกรรมอย่างหนึ่งที่จ าเป็น มีความซับซ้อนอย่างมีระบบ 
เพ่ือสร้างความมั่นคงต่อคุณภาพของนักเรียน (กรมวิชาการ, 2544) 
  มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของพฤติกรรมที่เหมาะสม ดังนี้ 
   พฤติกรรมที่เหมาะสม หมายถึง การด าเนินการให้บุคคลได้เพ่ิมพูนความสามารถ 
หรือลักษณะด้านต่าง ๆ ที่องค์การหรือสังคมมีความต้องการ (สนอง เครือมาก, 2536)  
   พฤติกรรมที่เหมาะสม หมายถึง กระบวนการสื่อสารที่ได้วางแผนไว้ซึ่งยังผลให้เกิด
การเปลี่ยนแปลง เจตคติ ทักษะ ความรู้ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยเกี่ยวข้องกับรูปแบบ
พฤติกรรมที่พึงปรารถนา (เมืองทอง แขมมณี, 2545)  
  ความหมายพฤติกรรมที่เหมาะสมที่กล่าวมาข้างต้น พอสรุปได้ว่าพฤติกรรมที่เหมาะสม 
หมายถึงการด าเนินการโดยวิธีการ กระบวนการ หรือกิจกรรมใด ๆ เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ เจตคต ิทักษะ
ในทิศทางที่ดีงาม ตามความต้องการขององค์การหรือสังคม 
 2. ความส าคัญของพฤติกรรมที่เหมาะสม 
  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 การจัดการศึกษาว่าต้องเน้นความส าคัญ
ทั้งความรู้และคุณธรรม จุดมุ่งหมายของหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมุ่งพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ 
ที่สมบูรณ ์เป็นคนดี มีปัญญามีความสุขและมีความเป็นไทยมีศักยภาพในการศึกษาต่อและประกอบ
อาชีพ จึงก าหนดจุดมุ่งหมายซึ่งถือเป็นมาตรฐานการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเกิดคุณลักษณะของพฤติกรรม 
ที่เหมาะสม ดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) 
   1. เห็นคุณค่าของตนเอง มีวินัยในตนเอง ปฏิบัติตนเองตามหลักธรรม 
ในพระพุทธศาสนา หรือศาสนาที่ตนนับถือ มีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่เหมาะสม 
   2. มีความคิดสร้างสรรค์ ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน รักการอ่าน รักการเขียนและรักการค้นคว้า 
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   3. มีความรู้อันเป็นสากล รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง และความเจริญก้าวหน้าทาง
วิทยาการ มีทักษะศักยภาพในการจัดการ การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี ปรับวิธีการคิด  
วิธีการท างานได้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
   4. มีทักษะและกระบวนการโดยเฉพาะทางคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ทักษะการคิด 
การสร้างปัญญาและทักษะการด าเนินชีวิต 
   5. มีการออกก าลังกายดูแลตนเองให้มีสุขภาพและบุคลิกที่ดี 
   6. มีประสิทธิภาพในการผลิตและการบริโภค มีค่านิยมเป็นผู้ผลิต มากกว่า 
เป็นผู้บริโภค 
   7. เข้าใจประวัติศาสตร์ของไทย ภูมิใจในความเป็นไทย เป็นพลเมืองดี ยึดมั่นในวิถี
ชีวิตและการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
   8. มีจิตส านึกในการอนุรักษ์ภาษาไทย ศิลปวัฒนธรรมประเพณี กีฬา ภูมิปัญญาไทย
ทรัพยากรธรรมชาติและพัฒนาสิ่งแวดล้อม 
   9. รักประเทศชาติและท้องถิ่น มุ่งท าประโยชน์และสร้างสิ่งที่ดีงามให้กับสังคม 
 3. พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม 
  ความหมายของพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม 
   กรมสามัญศึกษา (2539) ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม หมายถึง 
การแต่งกายผิดระเบียบ กริยามารยาทไม่เรียบร้อย การไม่ตรงต่อเวลา ไม่เป็นระเบียบเรียบร้อย  
ความเกียจคร้าน การแตกแยกความสามัคคี การพึ่งยาเสพติด การหนีเรียน การประพฤติด้านชู้สาว 
การเที่ยวกลางคืน การเล่นการพนัน การทะเลาะวิวาท การลักขโมย ความหยาบคายและก้าวร้าว 
การท าลายทรัพย์สิน การมั่วสุมในสถานที่ไม่สมควร ความไม่สะอาด การไม่ปฏิบัติตามกฎจราจรและ
การพกอาวุธ 
   มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียน ดังนี้ 
    Millman and others ให้แนวคิดว่าพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียน 
หมายถึง พฤติกรรมที่มีลักษณะก้าวร้าว ซุกซนไม่อยู่กับที่ ไม่ท างานตามที่ครูมอบหมาย และพูดคุยกับ
เพ่ือน 
    วันวิสา พงษ์ผล (2546) สรุปว่าพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียน หมายถึง 
พฤติกรรมที่มีลักษณะก้าวร้าว ซุกซน ไม่ท าแบบฝึกหัดตามที่ครูมอบหมาย พูดคุยและเล่นในขณะ
เรียน ส่งเสียงดังในขณะที่ครูสอน 
    โชษิตา เรืองสุข (2553) สรุปว่าพฤติกรรมไม่เหมาะสมของนักเรียน หมายถึง 
การที่นักเรียนแสดงอาการหรือพฤติกรรมไม่เหมาะสมขณะที่เรียนหนังสือในชั้นเรียน ท าให้รบกวน 
การเรียนของนักเรียนคนอ่ืนและครูที่ก าลังสอน เช่น พูดจาก้าวร้าว หยาบคาย ชวนเพื่อนคุยในชั้น
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เรียน โห่เมื่อเพ่ือนท าผิด ลุกเดินไปมาในชั้นเรียน ไม่ร่วมกิจกรรมในเวลาเรียน แหย่เพื่อนในชั้นเรียน 
เอางานอ่ืนขึ้นมาท าขณะเรียน พูดสอดแทรกขณะครูสอน เหม่อลอยไม่ปฏิบัติตามค าสั่ง 
   จากค าจ ากัดความข้างต้น สรุปได้ว่า พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียน 
(Inappropriate Behavior in Learning) หมายถึง พฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียนที่นักเรียน
แสดงออกมาในขณะก าลังเรียนในชั้นเรียนและในขณะท ากิจกรรมอ่ืนในโรงเรียนได้แก่ หลบหนี 
การเรียน พูดจาไม่สุภาพ พูดเสียงดังหรือสอดแทรกขณะครูสอน ชวนเพื่อนคุยเรื่องอ่ืนขณะครูสอน  
ไม่ท างานตามที่ครูมอบหมาย เอางานอ่ืนมาท าในเวลาเรียน ไม่ตั้งใจฟังครูสอน มีพฤติกรรมก่อกวน 
ในห้องเรียน แต่งกายผิดระเบียบ แกล้งหรือรังแกเพ่ือน ซึ่งพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมต่าง ๆ ที่กล่าวมา
ย่อมมีปัจจัยสาเหตุต่าง ๆ กัน 
 4. สาเหตุของพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม 
  พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียน มีปัจจัยสาเหตุต่าง ๆ ดังนักจิตวิทยาหลายท่านได้
เสนอไว้ดังนี้ 
   กมลพรรณ ชีวพันธุศรี (2560) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับสาเหตุของปัญหาพฤติกรรมเด็ก
ว่าน่าจะเกิดจากสาเหตุต่าง ๆ ดังนี้ 
    1. ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการดูแลเด็กไม่มีความรู้ที่ถูกต้อง ในการพัฒนาการเลี้ยงดู
อบรมเด็ก ทั้งจากพ่อและแม่ พ่ีเลี้ยง ผู้ปกครอง ครู เป็นสาเหตุใหญ่สุดท าให้เลี้ยงดูลูกไม่ถูกทาง เช่น 
รักลูกไม่เท่ากัน สนใจแต่เด็กเก่ง หรือสนใจแต่คนเล็ก ท าให้อีกคนคิดน้อยใจ คิดฆ่าตัวตาย 
    2. ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการดูแลเด็กไม่มีเวลา ภาวะเศรษฐกิจ สังคม ปัจจุบันที่พ่อ
แม่ คร ูผู้ปกครองต้องดิ้นรนท ามาหากินเพ่ือให้ได้เงินมา ใช้จ่าย การแข่งขันสูงจะท าให้ไม่ค่อยมีเวลา
ดูแลอบรมเด็ก ทั้งด้านอารมณ์ ร่างกาย จิตใจ พฤติกรรมและสติปัญญา 
    3. พ่อแม่ ผู้ปกครอง คร ูเอาความเครียดไปลงที่เด็ก เช่น กลับจากท างาน หรือ
สอนหนังสือ ดุด่าเด็กอย่างเดียว ไม่เคยชมเชยเลย จากการวิจัยพบว่าการด่าเด็กเป็นเหตุให้เด็กฆ่าตัว
ตายมากสุด  
    4. ขาดความรับผิดชอบ ผู้ประกอบการภาคเอกชน หรือสื่อต่าง ๆ มีความ
จ าเป็นต้องหารายได้ให้มากขึ้นในยุคปัจจุบัน จึงท าทุกวิถีทางแต่ขาดความรับผิดชอบหรือขาดความรู้ 
ในการระมัดระวัง การผลิตสินค้าให้เด็ก เช่น การผลิตรองเท้าสเก็ต แต่ไม่มีค าเตือนบนสินค้า หรือ 
การท านิยายหลังข่าวที่มีภาพความรุนแรง ภาพโป๊ ตบตี ด่าทอ ฯลฯ 
    5. ระบบการศึกษาที่มุ่งพัฒนาเด็กเพ่ือให้เด็กเก่งวิชาการแต่ขาดการส่งเสริมฝึก
ทักษะในประสบการณ์ใช้ชีวิตจริงและขาดการเอาปัญหาสังคม ปัญหาครอบครัว และชีวิตจริง มาเป็น
ตัวตั้ง ขาดการน าไปประยุกต์ใช้ 
    6. ไม่มีตัวอย่างที่ดีให้เด็กเห็น ไม่ว่าภาพสื่อต่าง ๆ สภาพแวดล้อมเด็กท่ีมี 
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ความรุนแรง เช่น พ่อแม่ทะเลาะกัน (42%) ตบตีกันให้เด็กเห็น พ่อแม่เป็นผู้มีอิทธิพล เช่น ทหาร 
ต ารวจ นักการเมืองบางคน โดยเด็กค่อย ๆ ซึมซับ หรือละเลยมากไปหรือปกป้องมากไป รักลูกผิดทาง 
(ตามใจลูกมาก) ซึ่งฆ่าลูกทางอ้อม เช่นซื้อรถมอเตอร์ไซด์ให้ แล้วซิ่งขับชนรถยนต์ตาย  
    7. ขาดการปลูกฝังสิ่งดี ๆ ตั้งแต่เด็ก ๆ การเป็นผู้ขาดความรับผิดชอบ ขาด
คุณธรรม ขาดระเบียบวินัย ขาดความอดทน ไม่แข็งแกร่ง 
    8. เกิดความเหงา เพราะเวลาว่างมาก เพราะไม่เคยให้ท าอะไรเอง หรือไม่
ช่วยงานพ่อแม่ ครอบครัว หรือไม่ได้รับผิดชอบอะไรเลยในชีวิตประจ าวัน  
    9. ไม่ได้เตรียมตัวเป็นพ่อแม่หรือครอบครัว แต่บังเอิญมีลูก หรือมีเด็กโดยไม่ได้
ตั้งใจ 
  นอกจากนี้มีนักการศึกษาหลายท่านได้สรุปถึงสาเหตุของพฤติกรรมไม่เหมาะสม 
ในการเรียนว่า มาจากการเลียนแบบพฤติกรรม  
   บุญชม ศรีสะอาด (2541) ให้ความเห็นว่าการเปลี่ยนแปลงและความเจริญเติบโต
ทางร่างกายทั้งภายในและภายนอกรวมทั้งความเจริญทางด้านเทคโนโลยีกระทบกระเทือนแบบแผน
อารมณ์ของเด็กแรกรุ่น และวัยรุ่นมีอารมณ์เปลี่ยนแปลงง่าย สับสน อ่อนไหว มีความเข้มของอารมณ์
สูง ไม่ม่ันคง ระดับความเข้มของอารมณ์แต่ละอย่าง ๆ นั้นขึ้นอยู่กับบุคลิกภาพดั้งเดิมของเด็ก ขึน้อยู่
กับตวัเร้าที่ท าให้เด็กเกิดอารมณ์ เช่น อารมณ์ร้อน อารมณ์ขี้วิตกกังวล อารมณ์อ่อนไหวง่าย  
เจ้าอารมณ ์ก้าวร้าวขี้อิจฉา ฯลฯ ดังนั้นเด็กอาจมีความสับสนในความคิด อารมณ ์สนใจสังคม
แวดล้อมหรือตัวเร้าที่ท าให้เด็กเกิดอารมณ์นั่นเอง เกิดการเลียนแบบการกระท าของผู้ใหญ่หรือคนท่ี
ตนเองเคารพรัก เลียนแบบรุ่นพ่ี หรือเพ่ือน อาจน าไปสู่สาเหตุให้นักเรียนแสดงพฤติกรรมไม่เหมาะสม
หรือก้าวร้าวได้  
   สุภาพรรณ โคตรจรัส (2542) ได้ให้ความเห็นว่า เด็กย่อมมีการถ่ายทอดลักษณะและ
มาตรฐานต่าง ๆ ในสังคมให้แก่เด็กด้วยกันโดยกระบวนการเสริมแรงและการเรียนรู้โดยการเลียนแบบ 
เด็กเลียนแบบพฤติกรรมการแสดงออกต่าง ๆ ของบิดามารดาหรือผู้เลี้ยงดูมากกว่าที่จะท าตามค าสอน 
ดังนั้นทัศนคติและการเป็นตัวแบบของบิดามารดาตลอดจนการถือตนตามแบบของเด็ก มีผลต่อ
พัฒนาการทางบุคลิกภาพของเด็กเป็นอย่างยิ่ง  
   สมคิด อิสระวัฒน์ (2542) ได้สรุปว่าหากพ่อแม่มีการอบรมสั่งสอนที่ไม่เหมาะสมก็จะ
ท าให้เด็กมีความสับสน ไม่เข้าใจ และไม่สามารถพัฒนาตัวแบบ (Image) ให้เกิดขึ้นในใจตนเองได้  
  จากความเห็นของนักวิชาการหลายท่าน สรุปได้ว่าพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียน 
มีสาเหตุมาจากหลาย ๆ ปัจจัย ทั้งจากตัวเด็กเอง วิธีการอบรมเลี้ยงดู ครอบครัว ผู้ใหญ่และ
สภาพแวดล้อมต่าง ๆ เด็กท่ีได้รับการอบรมเลี้ยงดูแบบปล่อยปละละเลยและแบบเข้มงวดกวดขัน 
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมไม่เหมาะสม ครอบครัวเป็นสถาบันที่มีอิทธิต่อพฤติกรรมเด็ก
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เพราะเป็นสถาบันแห่งแรกท่ีให้การอบรมทางด้านจิตใจแก่เด็กตลอดเวลา บ้านจึงเป็นสิ่งแวดล้อมที่มี
อิทธิพลที่จะหล่อหลอมให้เด็กเป็นคนดีหรือคนเลวได้ ซึ่งครูและผู้เกี่ยวข้องควรหาแนวทางช่วยเหลือ
แก้ไขต่อไป  
 5. แนวทางช่วยเหลือเด็ก  
  กมลพรรณ ชีวพันธุศรี (2560) ได้เสนอแนะแนวทางช่วยเหลือเด็ก โดยเสนอแนะเป็น 3 
ระดับ ได้แก ่ระดับครอบครัว ระดับโรงเรียน และระดับสังคมหรือชุมชน ดังนี้ 
   1. ระดับครอบครัว 
    1.1 ผู้ปกครองพ่อแม่ทุกคนต้องขวนขวายหาความรู้ในการเลี้ยงเด็ก การเตรียมตัว
เป็นพ่อแม่ เป็นครอบครัว ตามศูนย์อนามัย หรือสาธารณะสุขในต่างจังหวัดหรือตามเวปไซด์ต่าง ๆ  
    1.2 สร้างความผูกพันพ่อ - แม่ลูก มีเวลาพูดคุยกับลูกทุกเย็น เวลารับประทาน
อาหารกัน หรือเวลาอื่นที่พ่อแม่บางคนต้องจัดเวลาเอาเอง หรือการใช้โทรศัพท์คุยกัน ให้เด็กแสดง
ความรู้สึก เปิดอก หรือซักถามปัญหา ว่าวันนี้ เขาประสบอะไรบ้าง มีความไม่สบายใจสิ่งใด  
อยากให้พ่อแม่ท าอะไรให้เขาบ้าง ต้องการความช่วยเหลืออะไร 
    1.3 อย่าคุมแจ อย่าเลี้ยงแบบไข่ในหิน อย่าปล่อยปละละเลยมากเกินไป เลี้ยงดู
เด็กด้วยความรักความเมตตา แต่ไม่ตามใจมากไป ไม่บังคับมากไป ไม่เคร่งครัดเกินไป ลดกฎเกณฑ์
ข้อบังคับบางอย่างลง มีความยืดหยุ่น ดูได้ว่ามากหรือน้อยจาก ปฏิกิริยา สีหน้าท่าทางของเด็ก  
    1.4 เมื่อเขาท าผิด หรือเมื่อเขามาปรึกษาปัญหา ก็อย่าพ่ึงดุด่าเป็นด่านแรก แต่ค่อย 
ๆ สอนสอดแทรกในสิ่งที่ถูกที่ควร ซึ่งจะสอนได้ดีก่อนวัยรุ่น (ก่อน10 - 11ขวบ) และระมัดระวังค าพูดจา 
ไม่ด่าเด็กบ่อย ๆ แต่พยายามหาสิ่งที่ด ีๆ ในตัวเขามาชมเชยเสมอ แล้วค่อย ๆ ให้เขาปรับตัวในพฤติกรรม
ที่ไม่เหมาะสมไม่เอาความเครียดมาจากที่ท างาน หรือโกรธสามี ภรรยามาลงที่เด็ก  
    1.5 เราต้องคอยพูดจาในสิ่งอันตราย หรือข้อควรระมัดระวังตัวในแต่ละวัยของ
เขา เช่น วัยเด็กควรระวังอะไร วัยรุ่นควรระวังตัวอะไร และท าตัวอย่างไร ในวัยรุ่นจะไม่ค่อยชอบให้
พูดซ้ าซาก และถ้าเขาบอกว่าไม่ชอบให้พ่อแม่บ่น เราก็ต้องบอกว่าถ้าไม่อยากให้บ่น ก็รับผิดชอบ
ตัวเองให้ได้ 
    1.6 การอบรมคุณธรรม หรือเรื่องอ่ืนใดที่อยากปลูกฝัง ต้องท าตั้งแต่เล็ก ๆ 
เพราะพอเข้าวัยรุ่นจะไม่ค่อยเชื่อฟัง 
    1.7 การใหค้วามรักความอบอุ่น การให้ของ ให้เวลา ต้องมีให้เท่า ๆ กันทุกคน  
    1.8 ผู้ชายหรือบิดาก็ควรช่วยภรรยาเลี้ยงดู อบรมบุตรด้วย 
   2. ระดับโรงเรียน 
    2.1 ฝึกระเบียบวินัย อะไรควรท า อะไรไม่ควรท า 
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    2.2 อย่าเน้นแต่การเรียนและสอบให้ได้คะแนนดี ๆ แต่ขาดการดูแลพัฒนาการ 
ด้านอ่ืน ๆ โดยเฉพาะการควบคุมอารมณ์ การปรับตัวเข้าสังคม ทักษะการคิด ทักษะในการแก้ปัญหา  
    2.3 ให้เด็กได้มีเวลาออกก าลังกาย เล่นกีฬา ดนตรี ร้องเพลง ท างานอดิเรก 
ที่เขาชอบ  
    2.4 ควรให้เด็กทุกคนฝึกหัดจิต สมาธิ เพ่ือให้ควบคุมอารมณ์ มีทักษะ 
ในการจัดการกับความโกรธ ความก้าวร้าว ความเครียด 
    2.5 ให้เรียนศิลปะป้องกันตนเอง 
    2.6 ส่งเสริมให้มีสิ่งแวดล้อมที่ดีทั้งภาพพจน์ผู้ใหญ่ สภาพสังคม ผู้ใหญ่ต้องเป็น
ตัวอย่างที่ดี อยากให้ลูกเป็นอย่างไรพ่อแม่ผู้เลี้ยงดูต้องเป็นอย่างนั้น ต้องหันมาปรับปรุงตนเอง เช่น 
พูดไพเราะ ไม่ทะเลาะกัน ไม่กินเหล้า  
    2.7 มีเวลาให้ลูกมากกว่าให้เงินทอง 
    2.8 ฝึกให้เด็กหัดท างานตามวัย ช่วยเหลือตัวเองตามวัย และในวัยมัธยมเริ่มให้
เรียนรู้กิจการธุรกิจของพ่อแม่เพ่ือเรียนรู้การท างานจริง เมือ่เขาเติบโตเป็นผู้ใหญ่ เพ่ือมิให้มีเวลาว่าง
มากเกินไป 
    2.9 ช่วยเหลือชุมชนเพ่ือไม่ให้เด็กมีเวลาเหงาและว่างมาก ควรปลูกฝังตั้งแต่ 
เด็ก ๆ เมื่อโตขึ้นจะยากหน่อยอาจจะต้องมีเทคนิค เช่น เขาต้องได้รับเงินจากพ่อแม่ ลดจ านวนเงินลง 
ถ้าอยากได้มากขึ้นให้ท าอะไรหรือได้เงินเท่าไหร่แต่ต้องพูดชัด ๆ ให้เขารู้ว่าเราไม่ใช่ไม่รักเขา แต่เพราะ
รักจึงต้องฝึกความอดทน เกิดการเรียนรู้ ฝึกความแข็งแร่ง ฝึกการแก้ปัญหา คือให้เจอปัญหาบ่อย ๆ 
ตัดสินใจเองได้ หัดตัดสินใจเอง สร้างประสบการณ์และการมองเห็นคุณค่าของเงินไม่ฟุ่มเฟือยให้ลูกท า
อะไรด้วยตนเองอย่างสม่ าเสมอ 
    2.10 ให้มีกิจกรรมกลุ่มที่ท้าทายความคิดที่หลากหลายและสม่ าเสมอและ
ช่วยเหลือกันและเพ่ือไปบริการสังคม  
    2.11 ไม่ควรกดดันบังคับเด็ก ให้ท า ให้เรียนในสิ่งที่ไม่มีประโยชน์ หรือมากเกินไป 
ควรยึดหลักการวิจัยทางสมองมาปรับใช้กับหลักสูตรการเรียนการสอน 
    2.12 ให้เยาวชน และผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมและ 
การแก้ปัญหาทั้งในโรงเรียน ครอบครัว และชุมชน 
     2.13 เปิดโอกาสให้เด็กระบาย หรือร้องทุกข์ภายในโรงเรียนหรือ ให้ระบาย
ความเครียดได้ 
    2.14 อบรมครูด้านจิตวิทยาเด็ก พัฒนาสติปัญญา 
    2.15 มีครูที่ปรึกษาที่รู้และเข้าใจจิตวิทยาดี ใจดี เด็กสามารถเข้าหาได้ง่าย 
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     2.16 สอนวิชาการเตรียมตัวเป็นพ่อแม่ การมีครอบครัว ในระดับ ป.6 มัธยม 
ปีที่ 3 มัธยมปีที่ 6 
   3. ระดับ สังคม / ชุมชน 
    3.1 ปัจจุบันในต่างประเทศจะใช้การสร้างประสบการณ์ และปลูกฝังความคิด 
ทางบวก (Positive Youth Development) คือการส่งเสริมให้เยาวชนมีความรู้สึกว่าเป็นคนมีคุณค่า 
มีความสามารถ มีศักยภาพ เป็นที่รัก ที่ห่วงใย ต้องการ มีความผูกพัน ของคนรอบ ๆ ข้าง จะท าให้เขา
ห่างไกลจากอาชญากรรม พฤติกรมเสี่ยง ความรุนแรง และยาเสพติด เช่น ใช้เวลาท างานกับชุมชน 
จะมีพัฒนาการท่ีดี ไม่มีพฤติกรรมเสี่ยง ซึ่งกิจกรรมมีได้หลากหลายโดยเริ่มจากผู้น าท้องถิ่นและ
ตัวแทนเยาวชนและผู้ร่วมงานและเพ่ือนบ้าน ตั้งชมรมเยาวชนท ากิจกรรมทุกวันอาทิตย์หรือทุกเย็น
หลังเลิกเรียน เช่น ต่อต้านยาเสพติด รุ่นพี่สอนรุ่นน้อง ไม่ว่าด้านชมรมกีฬา ดนตรี วิชาการ ร่วมกัน
ดูแลสิ่งแวดล้อมในชุมชน เป็นยามประจ าชุมชน ซึ่งควรมีกิจกรรมที่ท าให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีและ 
ร่วมมือกันระหว่างเยาวชนและผู้ใหญ่ แต่ไม่ใช่ท าให้เขาคิดว่าใช้แรงงานเด็กฝ่ายเดียว 
    3.2 สื่อพยายาม ยกย่องเยาวชนที่ท าดีหรือนิทานหลังข่าวควรเป็นแบบอย่างที่ดี
ส าหรับเด็กที่มีพฤติกรรมเสี่ยงและก่อความเดือดร้อน เราควรจะให้นักจิตวิทยา ศึกษาถึงสาเหตุแห่ง
พฤติกรรมเสี่ยงอันนั้นแล้วแก้ไข และน าเข้าหลักสูตรกล่อมเกลาจิตใจอาจต้องใช้เวลาและส่วนงานที่
อบรมต้องเหมาะสมและเคยได้ผล ไม่ใช่น าไปเฉพาะค่ายทหารแต่ควรให้ผู้น าศาสนามาร่วมแก้ปัญหา 
 6. ประเภทของพฤติกรรมไม่เหมาะสม 
  นักจิตวิทยาการศึกษา ได้แบ่งเด็กท่ีมีพฤติกรรมไม่เหมาะสมออกเป็น 3 ประเภท คือ 
   1. เด็กท่ีมีปัญหาทางการปรับตัวทางสังคมคือเด็กท่ีไม่สามารถปรับตัวเข้ากับเพ่ือน
หรือคนอ่ืนได้ ซึ่งสอดคล้องกับที่ ราชบัณฑิตยสถาน (2532) ได้ให้ความหมายของการปรับตัวทาง
สังคมว่า หมายถึง การที่บุคคลปรับตัว ให้เข้ากับผู้อ่ืนได้ 
   2. เด็กท่ีมีปัญหาการปรับตัวทางอารมณ์ คือ เด็กท่ีมีการปรับตัวไม่ได้ดีในส่วนที่
เกี่ยวข้องกับตนเอง อาจเนื่องมาจากสภาพทางร่างกาย สติปัญญา และมีสภาพความกดดันทาง
ครอบครัวและสังคม 
   3. เด็กท่ีมีปัญหาทางสังคม (Socially Maladjusted Child) เด็กท่ีมีปัญหาการ
ปรับตัวทางสังคมเป็นเด็กท่ีไม่ให้ความร่วมมือกับกลุ่มมักท าผิดระเบียบเกณฑ์ มีความคิดเห็นขัดแย้ง 
ต่อต้านและไม่ยอมรับความคิดเห็นและค่านิยมของผู้อื่น ขาดความรับผิดชอบมักถือตนเองเป็นใหญ่ 
เด็กท่ีมีปัญหาการปรับตัวทางสังคมแบ่งเป็น 3 ประเภท คือ 
    3.1 เด็กท่ีได้รับการอบรมครึ่ง ๆ กลาง ๆ (Sim i- Socialized Child) 
 เด็กประเภทนี้จะปรับตัวได้ดีเฉพาะกับคนในครอบครัวและกลุ่มเพ่ือน แต่จะก้าวร้าวต่อคนแปลกหน้า
เด็กประเภทนี้มาจากครอบครัวที่เข้มงวดกวดขันเกินไปหรืออาจจะได้รับทัศนคติจากพ่อแม่ให้เกลียด
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ชังคนนอกกลุ่ม เมื่อมาอยู่ในโรงเรียนก็เกลียดชังเพ่ือน รู้สึกต่อต้านและก้าวร้าวต่อทุกคนนอกจากพ่อ 
แม่ พ่ี น้อง 
    3.2 เด็กท่ีได้รับการอบรมต่ า (Children Arrested at a Primitive Level 
of Socialization) เป็นเด็กที่ขาดการอบรมทางครอบครัว เพราะสภาพทางเศรษฐกิจ และสภาพจิตใจ
ของพ่อแม่ พ่อแม่จึงไม่มีเวลาอบรมให้ค าแนะน าเท่าที่ควร เด็กต้องช่วยตัวเองโดยต้องใช้ไหวพริบและ
ความสามารถเอาตัวรอดในสังคม จึงขาดระเบียบกฎเกณฑ์ในการด ารงชีพ 
    3.3 เด็กท่ียากต่อการอบรมขัดเกลา (Children Lacking Capacity to 
Socialize) เด็กท่ีมีปัญหาการปรับตัวทางสังคมร้ายแรงมาก เพราะเด็กขาดความสามารถในการเรียนรู้
กฎเกณฑ์ของสังคม เด็กจะไม่รู้ตนเองและความต้องการของคนอ่ืน มักจะไม่ให้ความร่วมมือ เพราะ
เด็กมาจากครอบครัวที่ขาดความรักและได้รับความเกลียดชังของพ่อแม่ เด็กได้รับการทอดทิ้งให้ต่อสู้
กับโลกตามล าพัง เด็กได้รับความคับแค้นใจ วิตกกังวลอยู่เสมอจนท าให้เกิดความชาชินชีวิตไร้
ความหมายไม่สามารถรับรู้อะไรได้ เด็กจะไม่สนใจสิ่งรอบ ๆ ข้างจึงขาดความสามารถในการเรียนรู้สิ่ง
ต่าง ๆ ที่อยู่รอบตัว 
  ในการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้พิจารณาพฤติกรรมไม่เหมาะสมที่เป็นปัญหาต่อนักเรียน
จัดเป็น 4 ประเภทดังนี้ 
   1. หลบหนีการเรียน  
    พยอม อิงคตานุวัฒน์ (2533) กล่าวว่าพฤติกรรมการหนีเรียนคือ นักเรียนจะออก
จากบ้านไปตามเวลาที่เคยไปโรงเรียนตามปกติ แต่ไปไม่ถึงโรงเรียน เด็กจะใช้ช่วงระยะเวลาที่ควรอยู่
โรงเรียนไปเที่ยวเตร่ตามความพอใจ เช่น สานสาธารณะ สถานที่เล่นเกมต่าง ๆ เป็นต้น การหนี
โรงเรียนจะหนีไปตามล าพังคนเดียวหรือไปเป็นกลุ่มเกินกว่าสองคนจากโรงเรียนเดียวกัน แต่ถึงแม้จะ
หนีไปตามล าพังคนเดียวก็จะเจอพวกหนีเรียนด้วยกันที่มาจากโรงเรียนอื่น ๆ เด็กหนีโรงเรียนจะมี
พฤติกรรมการหนีเรียนอยู่ 2 แบบ คือ 
     แบบที ่1 ออกจากบ้านและกลับบ้านตรงเวลา พ่อแม่ไม่มีโอกาสรู้เลยว่าลูกหนี
โรงเรียน ถ้าโรงเรียนไม่เข้มงวดกับการไปโรงเรียนสม่ าเสมอของนักเรียนบางคนหนีเป็นเดือน ๆ พ่อแม่
ยังไม่รู ้มารู้ก็เม่ือมีเหตุร้ายเกิดขึ้น แบบนี้รวมไปถึงนักเรียนที่ออกจากบ้านและกลับบ้านตรงเวลาแต่
ชอบหลบเลี่ยงการเข้าเรียนเป็นบางโอกาส 
     แบบที ่2 หนีโรงเรียนแล้วไม่กลับบ้าน ระยะแรกจะไม่กลับหนึ่งถึงสองคืน ซ่ึง
ต่อไปจะไม่กลับหลาย ๆ คืน 
    ประสาร ทิพย์ธารา (2538) ได้ให้ค าจ ากัดความเกี่ยวกับเด็กหนีเรียนว่า หมายถึง 
เด็กท่ีมีสภาพเป็นนักเรียนแต่ไม่ไปโรงเรียนโดยปราศจากเหตุผลที่ชอบและไม่ได้รับความยินยอมจาก
พ่อแม่หรือผู้ปกครอง การหนีเรียนเป็นพฤติกรรมที่ขัดต่อความต้องการของชุมชนจึงจัดอยู่ในกลุ่มเด็ก
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เกเรประเภทหนึ่ง โดยได้กล่าวถึงการไม่ยอมมาโรงเรียนของเด็ก คือ เด็กไม่ได้อยู่ที่บ้านถือได้ว่าเป็น
เด็กหนีเรียน ซึ่งเด็กอยู่ที่บ้านโดยมีเหตุผล 2 ประการ คือ 
     1. เด็กไม่เต็มใจไปโรงเรียนหรือปฏิเสธโรงเรียนเนื่องมาจากเด็กกลัว 
การเดินทาง กลัวโรงเรียน มีความวิตกเรื่องการเรียนต้องการถอนตัวออกจากสังคม 
     2. เด็กเก็บตัวอยู่ที่บ้าน ไม่ต้องการพบหน้าใคร มีความไม่ม่ันใจตนเอง 
 กล่าวถึงเด็กหนีโรงเรียนสรุปได้ว่า โดยทั่วไปเด็กหนีเรียนก็เพ่ือเรียกร้องความสนใจ แสดงอ านาจหรือ
แสดงความอ่อนแอของตนเอง การให้การปรึกษาควรกระท าอย่างรีบเร่งและจะมีประสิทธิภาพมาก 
ถ้ามุ่งประเด็นไปที่สาเหตุ รวมทั้งการให้ความรู้แก่พ่อแม่ ครู ตลอดจนผู้บริหารด้วย ส าหรับวัยรุ่นที่หนี
โรงเรียนนั้น ความซับซ้อนของปัญหามีมากข้ึน ในเด็กท่ีมีปัญหาส่วนใหญ่จะมาจากครอบครัวที่มี 
ความขัดแย้งรุนแรง 
    ปนัดดา เพชรสิงห์ (2530) ได้กล่าวว่า พฤติกรรมที่เรียกว่าการหนีโรงเรียน คือ 
การที่เด็กมีสภาพเป็นนักเรียนแต่ไม่ไปโรงเรียนเพ่ือเรียนหนังสือโดยปราศจากเหตุผลอันชอบธรรม 
และไม่ได้รับความยินยอมจากพ่อแม่หรือผู้ปกครอง 
    วนิช บรรจง (2531) สรุปการหลบหนีการเรียนว่า การหนีเรียนมักเป็นอาการที่
เกิดข้ึนจากการที่เด็กได้รับความกระทบกระเทือนจิตใจอย่างรุนแรง  มิใช่ความต้องการของเด็กท่ีจง
ใจกระท าเพื่อแยกตัวเองออกจากเพ่ือน ๆ และครู แต่การกระทบกระเทือนจิตใจอย่างรุนแรงที่เด็ก
ได้รับดังกล่าวต่างหากท่ีท าให้เด็กจ าใจต้องหนีโรงเรียน 
    Neumeyer (หทัยกาญจน์ ผุดวัฒน์, 2546 อ้างอิงจาก Neumeyer, 1955) 
กล่าวว่าในประมวลกฎหมายการศึกษาของมลรัฐแคลิฟอร์เนีย ค.ศ. 1949 บทที ่12 ตอนที่ 6834 
(The Czlifornia Education Code : State of California, 1949, Artic12, Section 16834) 
นิยามศัพท์ค าว่า “เด็กหนีเรียน” ไว้ดังนี้คือ เป็นเด็กที่มีอายุตั้งแต่ 8 ปีขึ้นไป และไม่เกิน 15 ปี ซึ่งหยุด
เรียนหรือไม่ไปโรงเรียนตั้งแต่ 3 วัน โดยปราศจากเหตุผลอันสมควรก็จะถือว่าเป็นเด็กหนีโรงเรียน  
จนเรียกได้ว่า ติดเป็นนิสัย นอกจากค านี้ค าว่า “เด็กหนีโรงเรียน” จะไม่ใช้ความหมายในท านองค า
เดียวกับค าว่า “เด็กหนีออกจากบ้าน” แต่จะใช้เพ่ืออธิบายพฤติกรรมที่เด็กนักเรียนไม่ไปโรงเรียนไม่ว่า
จะมีสาเหตุเนื่องจากการที่เขาไม่สามารถปรับตัวเข้ากับคนอ่ืน การที่เขามีประสบการณ์ที่ไม่ดีเก่ียวกับ
โรงเรียนมาก่อน การไปโรงเรียนสายไม่ทันเวลาหรือแม้กระทั่งการหลบหนีโรงเรียนอยู่เป็นประจ า 
    Robret (หทัยกาญจน์ ผุดวัฒน์, 2546 อ้างอิงจาก Robret , 1956) ได้ศึกษา
เกี่ยวกับปัญหาเด็กหนีโรงเรียนแล้วพบว่าปัจจัยที่มีส่วนเกี่ยวกับการหนีเรียนของนักเรียนนั้นส่วนใหญ่
เนื่องจากปัจจัยส าคัญ 3 ประการ 
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     1. ปัจจัยเกี่ยวกับสถานการณ์ (Situational Factors) พบว่า เป็นสาเหตุที่ท า
ให้เด็กหนีโรงเรียนมากอันดับรองลงมา เช่น การที่เด็กได้รับความกฎดันทางอารมณ์ความเครียดอยาก
หนีสังคมหรือแม้กระทั่งความเจ็บปวด 
     2. ปัจจัยที่เก่ียวกับจิตใจ (Mental Factor) จากการศึกษาพบว่าเป็นปัจจัย 
ที่ท าให้เกิดการหนีเรียนมากอันดับรองลงมา เช่น การที่เด็กได้รับความกดดันทางอารมณ์ความเครียด 
อยากหนีสังคม หรือแม้กระทั่งความเจ็บปวด 
     3. ปัจจัยเกี่ยวกับสังคม (Social Factors) เป็นปัจจัยที่เกี่ยวกับการหนีเรียน
น้อยที่สุด เช่น การที่เด็กมีพฤติกรรมก้าวร้าวต่อต้านสังคม ชอบทะเลาะวิวาท ลักขโมย และกระท า
ความผิดอื่น ๆ  
    สาเหตุการหนีโรงเรียน 
     ศุภาสินี กังวานเนาวรัตน์ (2545) กล่าวว่า สาเหตุของการหนีโรงเรียนมีได้
หลายประการ เนื่องมาจากสาเหตุเดียวหรือหลายสาเหตุก็ได้ สาเหตุที่ส าคัญ ได้แก่ 
      1. ครอบครัวและทัศนคติของบิดามารดาต่อการศึกษาของบุตร ครอบครัว
แตกแยก ครอบครัวขาดความอบอุ่น ขาดความเข้าใจต่อเยาวชน ครอบครัวขาดระเบียบวินัย 
ครอบครัวที่มีขนาดใหญ่ ครอบครัวที่มีการลงโทษเด็กอย่างรุนแรงเมื่อเด็กกระท าผิด ครอบครัวยากจน 
ลักษณะครอบครัวดังกล่าวนี้ล้วนแล้วแต่มีผลต่อบุคลิกภาพและปรับตัวของเยาวชนทั้งสิ้น บิดา มารดา
บางรายมีทัศนะคติในทางลบต่อโรงเรียน ต่อคร ูต าหนิโรงเรียนและครูต่อหน้านักเรียน ให้นักเรียนขาด
ความเชื่อถือโรงเรียนและครู ในครอบครัวที่มีฐานะยากจน บิดา มารดา มีความคิดว่าเยาวชนจะได้
ช่วยเหลือครอบครัว ท างานบ้าน และท างานเลี้ยงหาชีพเป็นสิ่งส าคัญมากกว่าการศึกษา การศึกษาใน
ระดับท่ีเยาวชนสามารถอ่านออกเขียนได้นั้นเพียงพอส าหรับเขาแล้ว 
      2. ตัวนักเรียนเองมีความรู้สึกไม่ชอบเรียนบางรายวิชา เนื่องจากตัวเอง 
ไม่ถนัด ไม่เข้าใจหรือบางครั้งเรียนไม่ทันเพ่ือน เกิดความรู้สึกเบื่อเรียน การมาโรงเรียนสายเกิด
ความรู้สึกว่าตัวเองมีปมด้อย อันเนื่องมาจากฐานะทางบ้านยากจน หรือปมด้อยทางรูปร่าง หน้าตา 
เพ่ือนล้อเลียนบ่อย ๆ เป็นต้น 
      3. โรงเรียน นักเรียนมีปัญหาในการปรับตัวต่อระเบียบของโรงเรียนและ
ต่อครูระเบียบกฎเกณฑ์ของโรงเรียนที่ค่อนข้างเก่า มิได้ปรับปรุงแก้ไขให้เข้ากับธรรมชาติและ
สภาพแวดล้อมที่เป็นจริงในปัจจุบัน ครูผู้สอนค่อนข้างดุ เข้มงวด ไม่เข้าใจเด็ก วิธีการสอนของครู 
ไม่ดึงดูดความสนใจของเด็กหรือสอนแล้วเด็กไม่รู้เรื่อง เป็นต้น 
     ราศี ธรรมนิยม (2524) ได้แบ่งสาเหตุของการหนีเรียนไว้ ดังนี้ 
      1. สาเหตุจากโรงเรียน โรงเรียนไม่มีบรรยากาศแห่งความรัก ความอบอุ่น 
ไม่มีสนามเด็กเล่นและเครื่องเล่น ครไูม่มีจิตวิทยา ไม่เข้าใจเด็ก ฝ่ายปกครองเข้มงวดหรือปล่อยปละ
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ละเลยมากเกินไปโรงเรียนมีการสอนที่น่าเบื่อหน่าย โรงเรียนมีระเบียบวินัยที่เคร่งครัดมากเกินไป 
จนปฏิบัติได้ยากเมื่อเด็กกระท าผิด มีการท าโทษ เฆี่ยนตีหรือประจารกันจนเด็กได้รับความอับอายและ
ทนมาโรงเรียนไม่ได้ 
      2. สาเหตุจากครอบครัว พ่อแม่ไม่มีโอกาสเลี้ยงดูซึ่งฝากคนอ่ืนไว้ท าให้เด็ก
ขาดความอบอุ่นสภาพบ้านแตกในครอบครัว พ่อแม่อย่าร้างกัน พ่อดื่มสุรา ทะเลาะวิวาทท าร้ายกันอยู่
เสมอสภาพบ้านเรือนอยู่ในบริเวณโรงงานอุตสาหกรรม แหล่งสลัม แหล่งเสื่อมโทรมที่เป็นแหล่ง
อบายมุข หลายอย่าง เด็กมีระดับสติปัญญาไม่ดี เรียนไม่ทันเพ่ือน หรือเรียนซ้ าชั้น เด็กมีสภาพจิตใจ 
ไม่ปกติ มีความบกพร่องทางร่างกาย เช่น สายตาสั้นเกินไป หูตึง ท าให้ครูสอนไม่ค่อยได้ยิน ฐานะ
ยากจน ไม่มีอุปกรณ์การเรียนอย่างเพ่ือน ๆ  
    ปัญหาที่ท าให้เด็กหนีโรงเรียน  
     ประสาร ทิพย์ธารา (2538) กล่าวถึงปัญหาส าคัญที่ท าให้เด็กหนีโรงเรียน 
ว่ามีสาเหตุดังนี้คือ 
      1. ปัญหาครอบครัว ซึ่งแยกแยะออกได้เป็น 
       1.1 ปัญหาความยากจน โดยเฉพาะพวกที่อยู่ในชนบท หรือแหล่งเสื่อม
โทรมซึ่งนอกจากจะยากจนแล้วยังมีบุตรจ านวนมาก ต้องดิ้นรนท างานเพื่อเลี้ยงชีพและครอบครัวจน
ไม่มีเวลาเอาใจใส่ลูก ไม่ว่าจะเป็นการเรียน สุขภาพอนามัย ตลอดจนความรักความอบอุ่นนอกจากนี้
ตัวเด็กก็อาจจะต้องช่วยท างานหารายได้มาจุนเจือครอบครัวก่อนไปโรงเรียน บางครั้งท างานจนไป
โรงเรียนสาย เลิกเรียนก็ต้องรีบกลับบ้านมาช่วยท างานบ้านจนค่ า เช่นนี้เด็กไม่มีเวลาท าการบ้านให้
เสร็จทันส่งวันรุ่งขึ้นก็ไม่กล้าไปโรงเรียนเพราะกลัวจะถูกลงโทษ อุปกรณ์การเรียนไม่พร้อม สิ่งเหล่านี้
บางครั้งท าให้เด็กเกิดปมด้อยหรืออับอายเพ่ือนในที่สุดก็ไม่อยากไปโรงเรียน 
       1.2 ปัญหาบ้านแตก การที่พ่อแม่อย่าร้างกัน แยกแยะกันอยู่หรือ 
ทะเลาะเบาะแว้งกันทุกวันจนลูก ๆ ไม่อยากอยู่บ้าน ในกรณีท่ีเด็กอาศัยอยู่กับญาติพ่ีน้องมักจะเป็นคน
เก็บตัว เกิดความเบื่อหน่ายอยากหนีสังคม ที่ไม่อยากไปโรงเรียนก็อาจเพราะเกิดความอับอายเมื่อถูก
เพ่ือนถามถึงสภาพทางบ้าน 
       1.3 พ่อแม่ขาดความเอาใจใส่เด็ก การที่เด็กสนใจไปโรงเรียนหรือไม่
บางครั้งก็อาจเป็นเพราะพ่อแม่บางคนสนับสนุนให้ลูกขาดเรียนก็มี เช่น ไปเล่นการพนันโดยให้เด็กเฝ้า
อยู่บ้านหรือบางทีก็น าเด็กไปด้วย ไม่เคยสนใจผลการเรียนของลูก เมื่อเด็กขาดเรียนไปมากจนเคยชิน
ในที่สุดก็จะติดเป็นนิสัย 
       1.4 พ่อแม่ไม่สนใจ มักไม่เห็นความส าคัญการศึกษาของลูกและคิดว่า
เด็กไม่เรียนหนังสือก็อยู่ได้ หรือไปเรียนก็ไม่ได้เรียนต่อเพราะไม่มีฐานะพอที่จะส่งเสียได้จึงไม่สนับสนุน
ให้ลูกไปโรงเรียน 
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       1.5 พ่อแม่มีอาชีพเร่ร่อน ส่วนมากมีอาชีพรับจ้าง เมื่อไปรับจ้าง 
ท างานที่ใดก็มักจะอพยพโยกย้ายครอบครัวไปด้วย เมื่อไปอยู่ที่ใหม่ก็ไม่ได้น าลูกไปแจ้งย้ายภูมิล าเนา
และแจ้งย้ายโรงเรียนเดิมและไม่ยอมส่งลูกไปโรงเรียน ปล่อยให้ลูกอยู่ช่วยท างานบ้านจนกระทั่งไม่ ได้
ไปเรียนหนังสือตามเกณฑ์อายุ 
      2. ปัญหาจากสิ่งแวดล้อม สิ่งแวดล้อมและสังคมที่เด็กอยู่อาศัยที่เป็นส่วน
หนึ่งที่ท าให้เกิดปัญหาเด็กขาดเรียน เพราะสิ่งแวดล้อมที่ไม่ดีย่อมชักน าให้เด็กเสียได้ เช่นในแหล่งที่ม่ัว
สุมเล่นการพนัน อบายมุขต่าง ๆ สถานเริงรมย์ต่าง ๆ โดยเฉพาะเด็กท่ีชอบท าตามกลุ่มเพ่ือนก็มักจะ
เข้าไปมั่วสุมเล่นการพนันหรืออบายมุขเหล่านั้นด้วย จนเห็นว่าเรื่องที่สนุกสนานมากกว่าการไป
โรงเรียน ถ้าเด็กที่อยู่อาศัยไม่ค่อยดีมีเด็กท่ีเรียนหนังสือก็มักชวนกันไปเที่ยวเตร่และประพฤติตนไป
ในทางเกเรเสียมาก 
      3. ปัญหาจากโรงเรียน โรงเรียนเป็นสาเหตุหนึ่งที่ท าให้เด็กขาดเรียน
เนื่องจากเด็กมาถึงโรงเรียนแล้วไม่ได้รับความอบอุ่นเพียงพอ โรงเรียนไม่จัดบริการหรือชักจูงเด็กให้
รู้สึกอยากมาเรียน ปัญหานี้สรุปได้ดังนี้ 
       3.1 ปัญหาการจัดโรงเรียน โรงเรียนกวดขันระเบียบวินัยมากเกินไป 
เช่น เครื่องแบบของนักเรียน บางแห่งก็เน้นเรื่องระเบียบเล็ก ๆ น้อย ๆ ท าให้เด็กเกิดความร าคาญและ
รู้สึกเบื่อที่จะมาโรงเรียน หรือโรงเรียนจัดกิจกรรมส าหรับเด็กไว้มากเกินไป หรือน้อยเกินไปไม่
เหมาะสมกับความต้องการ ดังนั้นหากโรงเรียนไม่สามารถจัดกิจกรรมเหล่านี้ได้จะท าให้เด็กเบื่อ
โรงเรียนและหนีโรงเรียนได้ สถานที่ตั้งของโรงเรียนอยู่ในย่านชุมชนแออัดอากาศไม่ดี หรือบริเวณคับ
แคบห่างไกลชุมชน ตั้งอยู่ในย่านที่ไม่ถูกต้องตามหลักสุขศาสตร์ อยู่ใกล้สถานเริงรมย์ต่าง ๆ โรงเรียน
ไม่ได้ปลูกฝังค่านิยมด้านศีลธรรม จริยธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงามให้
เกิดข้ึนในตัวเด็ก มุ่งให้ความรู้ด้านวิชาการเพียงอย่างเดียว ท าให้เด็กไม่สามารถพิจารณาได้ว่าสิ่งใด
ถูกต้อง ควรกระท าหรือไม่ควรกระท าอย่างไร เด็กจึงมีโอกาสที่จะประพฤติผิดได้ง่าย เด็กจะไม่รัก
โรงเรียน ขาดเรียนและหนีเรียนไปในที่สุด 
       3.2 ปัญหาจากครู ครูไม่เข้าใจว่าเด็กแต่ละวัยจะมีพฤติกรรมที่แตกต่าง
กันอย่างไรจึงไม่อาจเป็นที่พึงหรือที่ปรึกษาของเด็กได้ เมื่อเด็กไม่เข้าใจครูก็จะท าตัวห่างเหินจากครูไป
ซ่ึงเป็นสาเหตุที่เด็กขาดเรียนได้เช่นเดียวกัน จ านวนของครูไม่เพียงพอกับนักเรียนบางชั้นก็ไม่มีครูสอน
ประจ าท าให้เด็กคิดว่าการมาโรงเรียนหรือไม่มาก็มีค่าเท่ากัน คือไม่ได้เรียนหนังสือปัญหาครูเตรียมการ
สอนไม่ด ีไม่พยายามจัดบทเรียนให้เด็กเกิดความสนุกสนานในการเรียน ไม่ปรับปรุงความรู้ให้ทันสมัย 
ท าให้เด็กเบื่อหน่ายต่อการเรียนได้ง่าย ครูไม่สนใจหรือติดตามดูว่าเด็กในชั้นเรียนของตนขาดเรียน
หรือไม ่ท าให้เด็กคิดว่าถ้าหนีเรียนไปครูคงไม่ทราบ ครูดุด่าเกินไป ไม่มีความเมตตากรุณาและขาด
ความเห็นอกเห็นใจเด็ก ท าให้เด็กระแวงอยู่ตลอดเวลา กลวัการลงโทษ มาเรียนด้วยความกังวลใจ 
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วิธีการลงโทษแบบพร่ าเพ่ือก็เป็นสาเหตุหนึ่งที่ท าให้เด็กไม่มาโรงเรียน ครูไม่ให้ความเป็นธรรมแก่เด็ก
เสมอหน้ากัน เลือกท่ีรักมักท่ีชัง เด็กจะเกิดความเกรงใจในตัวครู เกิดปมด้อยว่าครูไม่รัก ซึ่งเป็นสาเหตุ
หนึ่งที่ท าให้เด็กบางคนเกลียดคร ูเกลียดโรงเรียน ขาดเรียนไปในที่สุด ครูขาดการติดต่อประสานงาน
กับผู้ปกครอง เด็กบางคนหนีเรียนไปเที่ยวเพราะเพ่ือนชักชวน ทางบ้านก็คิดว่ามาโรงเรียน ทาง
โรงเรียนก็จะคิดว่าเด็กอยู่ที่บ้าน 
       3.3 ปัญหาอื่น ๆ ที่มีผลต่อการขาดเรียนปัญหาเกี่ยวกับหลักสูตรที่ใช้
กันอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งไม่เอ้ือต่อการน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันของเด็ก เมื่อได้รับความรู้ไปจากโรงเรียน 
แต่ไม่สามารถน าไปประกอบอาชีพได้เด็กก็อาจจะเบื่อหน่ายการเรียนได้ปัญหาเกี่ยวกับการจัดสรร
งบประมาณ ส่วนใหญ่เพื่อการก่อสร้างอาคารเรียนจนไม่สามารถบริการด้านอื่น ๆ ให้เด็กได้อย่าง
เต็มที ่ท าให้เด็กขาดอุปกรณ์การเรียนการสอนเครื่องเล่นที่ช่วยดึงดูดความสนใจไม่ให้เด็กออกจาก
โรงเรียน 
       3.4 ปัญหาจากตัวเด็ก 
        3.4.1 ปัญหาทางพฤติกรรมที่ผิดปกติ เนื่องจากมีพฤติกรรมที่
เบี่ยงเบนไปจากปกติ ซึ่งมีผลท าให้เด็กคนนั้นเกิดความกังวลใจเข้ากับกลุ่มไม่ได้  
        3.4.2 ความผิดปกติที่คุกคามชั่วคราว หรือความกดดันอันเกิดจาก
สิ่งแวดล้อมท่ีมีมากจนเกินไปจนท าให้เด็กปรับตัวไม่ทัน 
        3.4.3 ความผิดปกติที่เกิดจากความประพฤติหรือการกระท าหรือ
ความขดัแย้งที่เกิดเนื่องจากการกระท าในสิ่งที่ขัดต่อสังคม ก้าวร้าว เก็บตัวเงียบ เสพยาเสพติด 
        3.4.4 ความผิดปกติเนื่องจากระบบประสาท ซึ่งแสดงอยู่ในรูปของ
ความวิตกกังวล ความยุ่งยากใจ ทุกข์ใจ ไม่สบายใจ หรือเกิดความหวาดกลัวที่จะไปโรงเรียน 
        3.4.5 ความปกติเนื่องจากสาเหตุทางจิตใจ อาจเป็นเพราะได้รับ
ความกระทบกระเทือนทางจิตใจอย่างรุนแรง ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อการเรียนของเด็ก 
        3.4.6 ความผิดปกติเนื่องจากสมองพิการ ปัญญาอ่อนเกิดความ
บกพร่องทางการรับรู้ ท าโดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์ในเรื่องต่าง ๆ  
       3.5 ปัญหาสุขภาพ โรคประจ าตัวเด็กอันเป็นสาเหตุให้ไปโรงเรียนไม่ได้ 
เช่น เจ็บป่วยเรื้อรังหรือแม้กระทั่งความเจ็บป่วยทั่วไป เช่น ปวดศีรษะ โรคกระเพราะ ปวดฟัน  
ความพิการทางร่างกาย เช่น สายตาสั้น ตาบอดสี หูตึง ซึ่งอาการเหล่านี้เมื่อเด็กไปโรงเรียนก็มักถูก
เพ่ือนล้อเลียน เกิดปมด้อยและเข้ากับเพ่ือนไม่ค่อยได้ ท าให้ไม่อยากไปโรงเรียนความผิดปกติเนื่องจาก
ต่อมต่าง ๆ ในร่างกายท างานบกพร่อง ซึ่งท าให้เด็กเจริญเติบโตไม่เต็มที่ สมองเฉื่อยชา ความจ าเสื่อม 
นอกจากเด็กจะเกิดความคับข้องใจแล้ว เด็กที่เข้าสังคมไม่ได้และกลัวเพ่ือนล้อเลียนก็มักจะไม่กล้าไป
โรงเรียน ปัญหาอีกอย่างหนึ่งที่ท าให้เด็กขาดเรียน หนีเรียน ปัญหาจากเพ่ือน ถ้าคบเพ่ือนที่ดีก็จะชัก
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ไปในทางที่ถูกท่ีควร แต่ถ้าคบเพ่ือนที่ไม่ดีก็มีแต่จะชักน าเพ่ือนให้หนีเรียน เพ่ือนชวนไปเที่ยวเตร่ 
โดยเฉพาะเพ่ือนที่เป็นเด็กเกเรมักจะน าไปสู่อบายมุขทั้งหลายได้ง่ายและเมื่อกระท าความผิดขึ้นจน
โรงเรียนภาคทัณฑ์ไว้แล้วเช่นนี้ เด็กมักจะไม่อยากไปโรงเรียนอีกต่อไป 
     ภิกขุ ปัญญานันทะ (2528) กล่าวถึงมูลเหตุที่ท าให้เด็กหนีโรงเรียนไว้ดังนี้ 
      1. ครอบครัวไม่ปลูกฝังให้เด็กรักการเรียนและไม่อยากไปเรียนหนังสือ 
      2. สถานที่เรียนไม่ดี บังคับเด็กเข้มงวดเกินไป ครูสอนไม่ดี เด็กไม่เข้าใจ
บางโรงเรียนจะมีเด็กเกเรที่โตแล้วชอบรังแกเด็กเล็ก 
      3. การเรียนของเด็กอ่อน เรียนไม่ทันเพ่ือน ท าให้เด็กอับอายไม่อยากไป
เรียน 
      4. หลักสูตรการเรียนการสอนไม่เหมาะสมกับวัยของเด็ก บางทีเด็กต้องใช้
ความคิดมากเกินไปจนรู้สึกเบื่อหน่ายการเรียนได้ 
      5. เด็กไปคบสมาคมกับเด็กเกเรและชักจูงกันไปเที่ยวในที่ต่าง ๆ  
      6. เด็กเกิดความรู้สึกน้อยเนื้อต่ าใจในฐานะความเป็นอยู่ของครอบครัว 
เช่น ได้เงินไปโรงเรียนไม่พอใช้จ่าย เครื่องแต่งตัวเก่าหรือขาดไม่เหมือนของคนอ่ืน บางคนเกิดจากการ
พ่อแม่รักลูกไม่เท่ากัน 
     จริยา วัฒโสภณ (2545) กล่าวถึงการที่เด็กไม่อยากไปโรงเรียนนั้นย่อมมี
สาเหตุที่แน่นนอนและสาเหตุของเด็กแต่ละคนอาจแตกต่างกันได้สรุปได้ ดังนี้ 
      1. ในเด็กเล็ก 
       1.1 ทางด้านการเลี้ยงดูของพ่อแม่ที่ปกป้องช่วยเหลือจนเกินไปเด็กมี
เงื่อนไขต่อรองกับผู้ใหญ่ เนื่องจากผู้ใหญ่ชี้ช่อง ล่อ ติดสินบน จึงติดนิสัยว่าต้องมีเง่ือนไข 
       1.2 สิ่งแวดล้อมทางโรงเรียน เพ่ือน คร ูเด็กอาจถูกเพ่ือนแหย่หรือ
ล้อเลียน รังแก ข่มขู่กลั่นแกล้ง เด็กที่มาจากครอบครัวต่าง ๆ กัน การสื่อภาษาจะต่างกัน 
       1.3 ความไม่พร้อม การพัฒนาการช้ากว่าวัยเดียวกันในโรงเรียน 
      2. ในเด็กโต ส่วนมากเคยไปโรงเรียนตามปกติแล้วอยู่ ๆ เกิดความไม่อยาก
ไปโรงเรียนหลีกเลี่ยงหลายวิธีจนเป็นปัญหาการกลัวโรงเรียนสาเหตุมาจาก 
       2.1 การเรียน บทเรียนที่ยากขึ้นระดับความสามารถต่ า อาจจะเป็น
ปัญหาค่อนข้างน้อยพอเรียนในชั้นเรียนต้น ๆ แต่เมื่อเรียนสูงขึ้นกลัวสอบตก กลัวถูกเรียกให้ยืนตอบ
ค าถามหรือท าการบ้านไม่ได้ และอาจเคยถูกลงโทษเพราะการเรียนไม่ดีต้องซ่อมหลายวิชา 
       2.2 ถูกเพ่ือนแกล้งหรือเข้ากับเพ่ือนไม่ได้ อาจมีกรณีพิพาทกันจนถูก
เพ่ือนแยกกลุ่ม เป็นต้น 
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       2.3 อาจถูกลงโทษหรือเพ่งเล็งในการกระท าผิดกฎและระเบียบต่าง ๆ 
เช่น แต่งตัวไม่ถูกระเบียบในโรงเรียน ผมยาว ฯลฯ 
   2. เด็กก้าวร้าวหรือเกเร 
     ก้าวร้าว เกเร หมายถึง พฤติกรรมที่ท าให้คนอ่ืนไม่พอใจ เจ็บปวดทางร่างกาย
หรือจิตใจเป็นพฤติกรรมท าให้สิ่งของเสียหาย พฤติกรรมดังกล่าวเป็นพฤติกรรมทางวาจาที่มีระดับ
ความรุนแรงต่างกันแต่บางครั้งมีความรุนแรงไม่ผิดกฎหมาย (นิภาพร พลหงส์, 2546) มักเป็นเด็ก 
ที่ชอบรังแกผู้อ่ืน แกล้งเพ่ือนให้ได้รับความเจ็บปวดและเดือดร้อนร าคาญ ชอบท าลายความสงบ 
ของห้องเรียน มีพฤติกรรมก่อกวนชั้นเรียน มักมีนิสัยหยาบคาย เป็นพฤติกรรมการปรับตัวทางสังคม 
ที่เป็นปัญหา  
    ละเมียด ลิมอักษร (2518) ได้แยกประเภทเด็กก้าวร้าว เกเรเป็น 3 ประเภท 
     1. เด็กท่ีชอบรังแก มักชอบรังแกเด็กที่เล็กกว่าและอ่อนแอกว่า เช่น ล้อเลียน 
เย้าแหย่ แย่งของ ข่มขู่ บังคับเพ่ือความสนุก 
     2. เด็กท่ีชอบเห็นผู้อื่นได้รับความเจ็บปวด เช่น แกล้งดึงผมเหยียบเท้า ผลัก 
เขกหัว ตบหน้า  
     3. เด็กท่ีชอบท าให้ผู้อื่นได้รับความอับอาย เช่น พูดถึงปมด้อยของผู้อื่น  
เด็กก้าวร้าวชอบรังแกเด็กท่ีเล็กกว่า อาการที่แสดงออกโดยทั่วไปมีดังนี้ เช่น 
      1. พูดจาหยาบคาย อวดดี ชอบตอบโต้ 
      2. ต าหนิติเตียน และกล่าวขอโทษผู้อื่น 
      3. รังแกผู้อื่น เช่น แย่งของจากเพ่ือน 
      4. ต่อสู้ ทุบตี ตบหน้า เขกหัวเพ่ือนในชั้นเรียน 
      5. ก่อการทะเลาะวิวาท ขว้างปาผู้อื่นให้เจ็บตัว 
      6. พูดขัดจังหวะเวลาครูสอน หรือด่าครูเม่ือไม่พอใจ 
      7. ท าลายสิ่งของ เช่น ฉีกสมุด ขว้างปาสิ่งของให้เสียหาย 
    สาเหตุที่ท าให้เด็กมีพฤติกรรมก้าวร้าวหรือเกเร 
     ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารของนักวิชาการหลายท่าน (พัชรา พุ่มพชาติ, 2541;  
ศิริไชย หงษ์สงวนศรี และนงพงา ลิ้มสุวรรณ, 2548) ที่ได้กล่าวถึงสาเหตุที่ท าให้เด็กก้าวร้าวและ 
แนวทางแก้ไขโดยทั่วไป และผู้วิจัยพอสรุปได้ ดังนี้ 
      1. เป็นเด็กที่พ่อแม่ไม่ต้องการและเกลียดชัง ทอดทิ้งจนท าให้เด็กรู้สึก
ว้าเหว่ โดดเดี่ยวและน้อยเนื้อต่ าใจ คับข้องใจ ในที่สุดก็รู้สึกแค้นชิงชัง 
      2. เป็นเด็กที่ได้รับการกลั่นแกล้ง และโดนรังแกมาก่อน 
      3. ขาดความรักความอบอุ่นจากพ่อแม่ และคนข้างเคียง 
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      4. พ่อแม่เข้มงวดกวดขันและเจ้าอารมณ์ ใช้อ านาจข่มขู่มากเกินไปท าให้
เด็กกลัวและเก็บกดอารมณ์นั้นไว้ 
      5. เลียนแบบพฤติกรรมก้าวร้าวของเพ่ือนในกลุ่ม 
      6. เป็นเด็กที่มาจากครอบครัวพ่อแม่ทะเลาะวิวาทกันบ่อย 
      7. ครูชอบใช้อ านาจเกินเหตุ และครูไม่ยุติธรรม 
      8. เกิดจากการรบกวนหรือการต่อสู้ 
      9. เกิดจากสัญชาตญาณการท าลาย 
       10. เกิดจากความไม่แน่ใจในเรื่องราวต่าง ๆ เข้าใจเรื่องราวไม่ชัดเจน 
จึงเกิดความขับข้องใจจึงน าไปสู่การก้าวร้าวได้ 
      11. เด็กมีนิสัยขี้ขลาดไม่ใช่นักสู้ 
      12. มีปมด้อยจึงท าสิ่งต่าง ๆ เพ่ือสร้างปมเด่น 
      13. บางรายพ่อแม่รักตามใจและสนับสนุนให้มีพฤติกรรมก้าวร้าวรังแกผู้อ่ืน 
    แนวทางในการแก้ไขโดยทั่วไป 
     1. ให้ความรักความอบอุ่น 
     2. ไม่ใช้อ านาจในการปกครองชั้นเรียน 
     3. ชี้แจงเหตุผลเมื่อเด็กกระท าผิด 
     4. ไม่ให้ความสนใจเมื่อเด็กมีพฤติกรรมก้าวร้าว เกเร 
     5. เมื่อเด็กมีพฤติกรรมที่พึงปรารถนา คือ หยุดก้าวร้าวรังแกก็ให้แรงเสริมด้วย
วิธีการต่าง ๆ ดังนี้ 
      1) ให้ความสนใจและการยอมรับ 
      2) ให้ค าชมเชย 
      3) ให้เป็นผู้น ากลุ่ม 
      4) ส่งเสริมให้วาดรูป เล่นดนตรี และศิลปะอ่ืน 
      5) ให้เล่นกีฬาและกิจกรรมที่เด็กชอบ เช่น เล่นฟุตบอล วิ่งเปี้ยว 
     6. ถ้าเป็นพฤติกรรมที่รุนแรง คือ ท าให้ผู้อื่นเจ็บปวดถึงขนาดเลือดตกยางออก
ต้องลงโทษทันที ซึ่งอาจตีมือ ก้น หรือให้ไปอยู่ในห้องแยกตัวซึ่งไม่ได้รับความสนใจจากใครเลย 
เด็กท่ีซนผิดปกต ิ(Hyperactivity) ได้แก ่เด็กที่ไม่อยู่นิ่งตลอดเวลาอาการที่แสดงออกดังต่อไปนี้ 
      1) ลุกออกจากพ้ืนที่ยืนกระโดด 
      2) วิ่งไปรอบ ๆ ห้องเรียน 
      3) ท าเสียงดัง เช่น เคาะโต๊ะด้วยมือ เท้า หรือสิ่งของ 
      4) ขว้างปาสิ่งของ 



 

 

 33 

      5) ยืนบนโต๊ะหรือเก้าอ้ี 
      6) ลากโต๊ะหรือเก้าอ้ี 
      7) ไม่ฟังครูสอนไม่เอาใจใส่งานที่ครูสั่งให้ท า 
      8) หันหน้าหันหลังและแสดงท่าแปลก ๆ เพ่ือให้ครูและเพ่ือนสนใจเช่น 
เอาเท้าเคาะจังหวะ 
    สาเหตุ 
     1. เรียกร้องความสนใจ เพราะขาดความเอาใจใส่จากพ่อแม่ พ่อแม่มีงานมาก
เกินไป 
     2. ขาดความรักความอบอุ่น 
     3. พ่อแม่รักตามใจ 
     4. พ่อแม่ไม่ค่อยอยู่บ้าน 
     5. ไม่มีเพ่ือนเล่น 
     6. มีความคับข้องใจ เพราะพ่อแม่บังคับมากเกินไป 
    แนวทางในการแก้ไข 
     1. ไม่ให้ความสนใจเด็กเม่ือเด็กซุกซน 
     2. เมื่อเด็กท าสิ่งที่พึงปรารถนาก็ให้ค าชม และให้ท ากิจกรรมที่เด็กชอบ 
     3. หาโอกาสเรียกมาใช้ให้ท างานอย่างใกล้ชิด 
     4. ให้ความสนใจแก่พฤติกรรมที่พึงปรารถนา 
   3. เด็กท่ีมีพฤติกรรมก่อกวนในห้องเรียน 
    เด็กท่ีมีพฤติกรรมรบกวนห้องเรียน หมายถึง สร้างความร าคาญแก่เพ่ือนใน
ระดับสูง มีลักษณะของการดื้อดึงอยู่ด้วย เช่น เดินออกนอกห้องโดยไม่ได้รับอนุญาตและมีลักษณะของ
ความก้าวร้าวรวมอยู่ด้วย มักจะใช้ส่วนใดส่วนหนึ่งของร่างกาย ไปกระทบร่างกายของผู้อ่ืน เช่น สะกิด 
ตี ผลัก เป็นต้น พฤติกรรมก่อกวนในชั้นเรียนโดยทั่ว ๆ ไปมีดังนี้ 
     1. ตะโกนเสียงดัง 
     2. ท าเสียงดังโดยการกระแทกของ ทุบโต๊ะ ท าเก้าอ้ีล้ม ยกเก้าอ้ีทุ่ม 
     3. เดินออกนอกห้องเรียน 
     4. เดินไปมารอบ ๆ ห้อง 
     5. รบกวนการท างานของเพ่ือน โดยการเย้าแหย่และยื้อยุดฉุดมือเพ่ือขัดขวาง
การท างานของเพื่อน 
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    สาเหตุ 
     สาเหตุพฤติกรรมก่อกวน ก็คล้ายกับสาเหตุของพฤติกรรมของเด็กที่ซุกซน  
แต่เด็กที่มีพฤติกรรมก่อกวนท าไปเพื่อเรียกร้องความสนใจ 
    แนวทางในการแก้ไขโดยทั่วไป 
     1. ครูไม่ให้ความสนใจแก่พฤติกรรมที่รบกวนห้องเรียนนอกเสียจากว่าเป็น
พฤติกรรมที่ท าให้ผู้อื่นเดือดร้อนและมีความรุนแรงถึงขั้นบาดเจ็บเท่านั้น 
     2. เมื่อมีพฤติกรรมที่พึงประสงค์ ก็ให้ความสนใจ หรือให้สิ่งของที่เด็กพอใจ 
     3. อาจฝึกให้เด็กควบคุมตนเองโดยการตั้งเกณฑ์ไว้ว่า ควรจะมีพฤติกรรม
ก่อกวนได้กี่ครั้งในเวลาที่ก าหนด 
   4. เด็กท่ีมีการแต่งกายผิดระเบียบวินัย 
    กรมวิชาการ (2545) ได้อธิบายความหมายของวินัยคือการปฏิบัติตามกฎระเบียบ
หรือข้อตกลงเพ่ือความเป็นระเบียบเรียบร้อยของสังคม 
    มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546) ได้ให้ความหมายวินัยนักเรียนไว้ ดังนี้ 
ระเบียบข้อบังคับหรือค าสั่งจากการใช้อ านาจ โดยเมตตาธรรมรวมถึงการให้นักเรียนรู้จักควบคุม
ปกครองตนเองเห็นพ้องด้วยกับกฎข้อบังคับซึ่งเป็นสิ่งที่ธ ารงไว้ซึ่งความสงบเรียบร้อย อันจะน ามาซึ่ง
ความสงบสุขและเสมอภาคแก่สมาชิกทุกคนในสังคมโรงเรียน 
    ความส าคัญของการมีวินัย 
     นักเรียนที่จะส่งเสริมพัฒนานักเรียนให้นักเรียนเป็นคนดี มีผู้อธิบาย
ความส าคัญของวินัยนักเรียนไว้ดังนี้  
      มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546) ได้ให้ความส าคัญดังนี้ วินัยเป็น
เครื่องมือกล่อมเกลาฝึกฝนจิตใจและความประพฤติ ให้เยาวชนในโรงเรียนมีบุคลิกภาพและลักษณะ
นิสัยที่สมบูรณ์ 
    หลักการส่งเสริมและรักษาวินัยนักเรียน 
     หลักการในการส่งเสริมวินัยและรักษาวินัย มีผู้ให้หลักการไว้ ดังนี้ 
      มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546) ได้ให้หลักการส่งเสริมและรักษา
วินัยนักเรียนไว้ ดังนี้ 
       1. การปฏิบัติตามค าสั่ง ระเบียบข้อบังคับ เกิดจากความเข้าใจเหตุผล
ของการกระท าตามระเบียบหรือค าสั่งนั้น กล่าวคือ การปฏิบัติตามข้อบังคับนั้นเพราะผู้ปฏิบัติเห็นว่า
สิ่งนั้นมีคุณค่าหรือมุ่งให้เกิดวินัยต่อตนเอง 
       2. ค าสั่งหรือระเบียบข้อบังคับนั้น ๆ มีจุดมุ่งหมายในการเสริมสร้างให้
นักเรียนเป็นคนมีความประพฤติดี 
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       3. การลงโทษผู้กระท าผิดวินัยนั้นควรน าเหตุผลหลายด้านมา
ประกอบการพิจารณา 
       4. วิธีการเสริมสร้างวินัยนักเรียน การเสริมสร้างวินัยนักเรียน 
เป็นวิธีการที่จะป้องกันและรักษาวินัยนักเรียนโดยมีวิธีการ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546) 
ได้อธิบายวิธีการเสริมสร้างวินัยนักเรียนให้ไว้ ดังนี้ 
        1) ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดแรงจูงใจในบทเรียนครูปรับปรุงเนื้อหา
และวิธีการสอนไม่ให้นักเรียนเบื่อหน่ายจะท าให้วินัยเบาบางลง 
        2) สร้างความรักโรงเรียนให้เกิดในหมู่นักเรียนให้นักเรียนร่วมกัน
สร้างชื่อเสียงให้โรงเรียน เช่น การเชียร์กีฬา 
        3) ครูและบุคลากรทางการศึกษากระท าตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีใน
ด้านความสัมพันธ์และความสามัคคี 
        4) ป้องกนัและก าจัดสิ่งยั่วยุที่จะท าให้เกิดการท าผิดวินัยทั้งภายใน
และภายนอกโรงเรียน 
        5) ให้รางวัลนักเรียนที่กระท าความดี เพ่ือเป็นแบบอย่างที่ดีใน
โอกาสส าคัญ 
        6) บ้านและโรงเรียนให้ความร่วมมือระหว่างกันในการป้องกันและ
ก าจัดเหตุแห่งความผิดและร่วมมือการให้ความอบอุ่นและความรักแก่นักเรียน 
        7) ตักเตือนและให้ค าแนะน าแก่นักเรียนผู้กระท าผิดด้วยความรัก
และเมตตาธรรม 
        8) ส่งเสริมกิจกรรมนักเรียน เพ่ือให้นักเรียนได้แสดงออกในด้าน
ต่าง ๆ เป็นการท าให้พลังงานเหลือใช้ในตัวเด็กลดลง 
    แนวทางในการรักษาวินัยนักเรียน 
     มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546) ได้เสนอแนวทางในการรักษาวินัย 
ดังนี้ 
      1. ครูและบุคลากรในโรงเรียนควรหมั่นในการอบรมศีลธรรม จรรยา
มารยาทแก่นักเรียน เช่น กิจกรรมโฮมรูม กิจกรรมเคารพธงชาติ อบรมทุกวันศุกร์ 
      2. ส่งเสริมสภานักเรียนมีส่วนร่วมในการควบคุมและสอดส่องความ
ประพฤตินักเรียน 
      3. ส่งเสริมกจิกรรมทางศาสนาและวัฒนธรรมไทยเพ่ือให้นักเรียนเข้าใจมี
ทักษะและเจตคติและค่านิยมที่ดีในพิธีการทางศาสนา เป็นการกล่อมเกลาและปลูกฝังความรักและ
ภูมิใจในพิธีการอันดีงามของศาสนาและมรดกทางสังคมไทย 
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      4. ใช้บทลงโทษกับผู้กระท าผิดควรเป็นวิธีสุดท้าย 
      5. ปรับปรุงกฎระเบียบกฎเกณฑ์ข้อบังคับของโรงเรียนให้เหมาะสมกับทุก
ฝ่ายที่เก่ียวข้อง 
     การรักษาวินัยนักเรียนพอที่จะสรุปได้ ดังนี้ เป็นการปลูกฝัง เจตคต ิ
พฤติกรรม ฝึกฝนจิตใจให้นักเรียนเป็นผู้มีจิตส านึกท่ีดีและมีวินัยต่อตนเอง และสังคมโรงเรียน ยอมรับ
ที่จะปฏิบัติตามกติกาของสังคมตามหน้าที่ของพลเมืองดี เติบโตเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพและอยู่ร่วมกับ
สังคมอย่างมีสุข 
   5. การวัดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม 
    ลักขณา สริวัฒน์ (2548) เสนอว่า การเก็บรวบรวมข้อมูลด้านพฤติกรรม ที่นิยม
กันมากวิธีหนึ่งคือการสังเกต (Observation) โดยเครื่องมือที่ใช้คือแบบสังเกตพฤติกรรม การสังเกต 
หมายถึง การเฝ้าดูพฤติกรรมที่แสดงออกมา ในลักษณะที่เป็นธรรมชาติ ในสถานการณ์ปกติ หรือ
สถานการณที่ก าหนดขึ้น โดยไม่เข้าไปยุ่งเกี่ยวกับพฤติกรรมนั้น ๆ เพียงแต่เฝ้าดู หรือแอบดูไม่ให้เขา
รู้ตัว และพยายามจดจ าพฤติกรรมที่เขาแสดงออก ให้เห็นนั้นไว้ แล้วน ามาท าการบันทึกไว้ ซึ่งในการ
บันทึกการสังเกตจ าแนกเป็น 3 แบบคือ  
     1. แบบพรรณนาความ เป็นการจดบันทึกเรื่องราวเป็นถ้อยค าที่ผู้สังเกตพบเห็น 
     2. การบันทึกโดยใช้ระเบียนพฤติการณ์ เป็นระเบียนที่บันทึกเหตุการณ์ท่ีเกิด
ขึ้นกับแต่ละคนโดยเฉพาะเป็นครั้งคราว 
     3. การบันทึกโดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า เป็นการบันทึกการสังเกตโดยการ
ประเมินผลของผู้สังเกต เป็นการตัดสินว่าผู้ที่ถูกสังเกตมีคุณลักษณะตามประเด็นที่ต้องการสังเกตมาก
น้อยเพียงไร สามารถแจกแจงคุณภาพออกมาเป็นตัวเลขหรือคะแนน แล้วน าค่าของตัวเลขนั้นมา
อธิบายความหมายของคะแนน  
   ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้วิธีวดัพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนโดยวิธีการสังเกต
ด้วยการใช้แบบสังเกตพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียน แล้วบันทึกผลโดยการจดบันทึกเรื่องราว
เป็นถ้อยค าท่ีสังเกต ซึ่งการบันทึกนี้ตีความจากตัวเลขที่บันทึกในแบบสังเกต คือตัวเลข 0 และตัวเลข 
1 การบันทึกท าโดยใส่ตัวเลข 1 หมายถึงพฤติกรรมนั้นเกิด ใส่ตัวเลข 0 หมายถึงพฤติกรรมนั้นไม่เกิด 
โดยการศึกษาหลักเกณฑ์ รูปแบบ วิธีการสร้างเครื่องมือแบบสังเกต จากเอกสารเรื่องการวิจัยเบื้องต้น 
ของผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัย (บุญชม ศรีสะอาด, 2535)  
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การให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
 
  1. ความหมายของการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
  ผู้วิจัยได้ศึกษาเกี่ยวกับความหมายของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มของนักจิตวิทยา และ
นักการศึกษาหลายท่าน ดังนี้  
   Sherzer, B. and S.C. Stone (1974) และ อาภา จันทรสกุล (2531) ได้ให้
ความหมายของการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม สอดคล้องกันว่าเป็นการให้บริการแก่ผู้มารับบริการตั้งแต่ 
2 คนข้ึนไปในเวลาเดียวกัน โดยกลุ่มมีสมาชิกโดยประมาณ 6 - 12 คน ซึ่งจะท าให้มีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างสมาชิกในกลุ่มและสมาชิกในกลุ่มจะมีปฏิสัมพันธ์เชิงจิตวิทยากับผู้ให้ 
   วัชรี ทรัพย์มี (2533) กล่าวถึงการให้การปรึกษาแบบกลุ่มว่า เป็นกระบวนการที่บุคคล
ซึ่งมีความต้องการตรงกันที่จะปรับปรุงตนเอง หรือต้องการที่จะแก้ปัญหาใดปัญหาหนึ่งร่วมกันมา
ปรึกษาหารือกันเป็นกลุ่ม โดยมีผู้ให้การปรึกษาร่วมอยู่ด้วย สมาชิกในกลุ่มจะมีโอกาสได้แสดงออก
เกี่ยวกับความรู้สึกและความคิดเห็นของตนเอง เป็นการได้ระบายความรู้สึกขัดแย้งในจิตใจ ได้ส ารวจ
ตนเอง ได้ฝึกการยอมรับตนเอง กล้าที่จะเผชิญปัญหา รวมทั้งได้รับฟังความรู้สึกและความคิดเห็นของ
ผู้อื่น และได้ตระหนักว่าผู้อ่ืนก็มีความรู้สึกขัดแย้งหรือมีความคิดเห็นเช่นเดียวกับตน หรือผู้อ่ืนก็เผชิญ
ปัญหา และต้องหาทางแก้ไขปัญหาเช่นกันกับตน จึงเกิดมีก าลังใจที่จะหาทางแก้ปัญหาขึ้น 
   จิราภรณ์ อารยะรังสฤษฏ์ (2539) กล่าวถึงความหมายของการให้การปรึกษาแบบ
กลุ่มว่าการให้การปรึกษาแบบกลุ่มเป็นกระบวนการที่ผู้ให้จัดขึ้นเพ่ือเป็นการช่วยเหลือผู้มารับบริการ
ขอการปรึกษาซึ่งมีจ านวนตั้งแต่ 2 คนข้ึนไปมาเข้าร่วมกลุ่มกันโดยมีผู้ให้การปรึกษาซึ่งเป็นผู้ที่มี
คุณลักษณะและบุคลิกภาพที่เหมาะสมในการเป็นผู้น ากลุ่มท าหน้าที่เอ้ืออ านวยให้บรรยากาศในกลุ่มมี
ความอบอุ่น เป็นกันเอง รู้สึกปลอดภัยจนท าให้สมาชิกเกิดความรู้สึกไว้วางใจซึ่งกันและกัน และน าไปสู่
การเปิดเผยตนเอง เพ่ือช่วยให้สมาชิกได้มีโอกาสส ารวจตนเอง กล้าเผชิญหน้ากับปัญหา หรือสิ่งที่ท า
ให้เกิดความวิตกกังวล ด้วยการท าความเข้าใจและค้นหาวิถีทางในการแก้ไขปัญหา ยอมรับฟังความ
คิดเห็นของผู้อื่น นอกจากนี้ กลุ่มยังช่วยเสริมสร้างให้สมาชิกมีการพัฒนาความสามารถของตนเอง มี
แนวทางการปฏิบัติที่เป็นที่ยอมรับของสังคม และรู้จักปรับตัวเพ่ือการด าเนินชีวิตที่มีคุณค่าของตนเอง 
   กาญจนา ไชยพันธุ์ (2541) ให้นิยามว่า การให้การปรึกษาแบบกลุ่ม หมายถึงเป็น
กระบวนการที่ผู้ให้จัดขึ้นเพ่ือให้ความช่วยเหลือแก่ผู้รับการปรึกษาท่ีมีปัญหาคล้ายคลึงกันหรือมีความ
ต้องการเหมือนกัน โดยให้บริตั้งแต่ 4 – 8 คน ซึ่งมุ่งให้ผู้รับได้ปรับปรุงตนเอง โดยผู้ให้จะคอย
เอ้ืออ านวยให้ผู้รับได้มีโอกาส ส ารวจตนเอง แสดงความรู้สึกและความคิดเห็น กล้าเผชิญความจริง 
ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน ภายใต้บรรยากาศท่ีอบอุ่น จริงใจ การยอมรับความไว้วางใจและ
ความเข้าใจซึ่งกันและกัน  
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   รังสรรค์ โฉมยา (2555) ให้นิยามว่า การให้การปรึกษาแบบกลุ่ม เป็นการให้ 
การปรึกษาที่มีผู้มารับบริการมากกว่า 1 คน ขึ้นไป กลุ่มย่อย หรือกลุ่มใหญ ่มุ่งให้ผู้มารับบริการ 
ให้การปรึกษาได้เรียนรู้และท าความเข้าใจตนเอง และผู้อ่ืนเพ่ือสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่าง
สมาชิกภายในกลุ่ม มักจะมาด้วยปัญหาที่เกี่ยวข้องกับสัมพันธภาพระหว่างบุคคลภายในกลุ่ม โดยมี
หลักการที่ส าคัญคือ เพ่ือให้สมาชิกในกลุ่มได้เรียนรู้และเกิดความไว้วางใจซึ่งกันและกัน จนสามารถท่ี
จะแสดงความรู้สึก และระบายปัญหาต่าง ๆ ออกมาโดยอาศัยศักยภาพและความรับผิดชอบของ
สมาชิกภายในกลุ่ม ความต้องการที่จะเปลี่ยนแปลงตัวเองของสมาชิกภายในกลุ่ม โดยไม่ได้รู้สึกว่าถูก
บังคับ สมาชิกจะต้องมีการเรียนรู้และท าความเข้าใจวัตถุประสงค์ของการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
แนวทาง วิธีการ และการตั้งเป้าหมาย ทั้งนี้วิธีการแก้ไขปัญหาผู้มารับบริการให้การปรึกษา จะได้จาก
การเรียนรู้จากปฏิสัมพันธ์ภายในกลุ่ม การซักถาม การอภิปรายร่วมกัน ซึ่งจะน าไปสู้ข้อสรุปของกลุ่ม 
   มัลลวีร์ อดุลวัฒนศิริ (2552) เสนอว่าการให้การปรึกษากลุ่ม คือกระบวนการให้การ
ช่วยเหลือแก่กลุ่มคนที่มีปัญหาในชีวิตที่คล้ายคลึงกัน ผู้ให้การปรึกษาหรือผู้น ากลุ่มจะมุ่งประเด็นของ
ความแตกต่างระหว่างบุคคล และปัญหาของสมาชิก นอกจากนี้สมาชิกในกลุ่มเองก็มีบทบาทในการ
พยายามช่วยเหลือซึ่งกันและกันตามแนวทางที่ผู้น ากลุ่มวางไว้ในแต่ละครั้งของการเข้ากลุ่ม ผู้น ากลุ่มมี
บทบาทเด่นในการน า ทั้งนี้เพ่ือให้การให้การปรึกษา เกิดประสิทธิภาพ ส่วนจ านวนสมาชิกในการให้
การปรึกษากลุ่มท่ีจะท าให้สมาชิกมีโอกาสสร้างปฏิสัมพันธ์กันได้ทั่วถึงและมีส่วนร่วมในการรับและให้
ความช่วยเหลือในกลุ่มได้อย่างเต็มท่ีควรอยู่ระหว่าง 5 - 8 คน (มัลลวีร์ อดุลวัฒนศิริ, 2552 อ้างอิง
จาก Jacobs , Masson & Harvill, 1998)  
  สรุปได้ว่า การให้การปรึกษาแบบกลุ่มเป็นกระบวนการช่วยเหลือบุคคลที่มีปัญหา
คล้ายคลึงกัน โดยให้มารวมกลุ่มกัน จ านวนของผู้มารับการปรึกษาในกลุ่มมีตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป และมี
ผู้ให้ร่วมอยู่ด้วย ซึ่งผู้ให้การปรึกษาจะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ และมีประสบการณ์การให้
การปรึกษา มีคุณลักษณะ และบุคลิกภาพเหมาะสมในการเป็นผู้น า เพื่อเป็นผู้เอ้ืออ านวย บรรยากาศ
ในการให้การปรึกษา ให้เป็นไปอย่างอบอุ่น เป็นกันเอง จริงใจ รู้สึกปลอดภัย ซึ่งมุ่งให้สมาชิกในกลุ่มได้
ส ารวจตนเอง กล้าเผชิญกับปัญหา ยอมรับปัญหาของกันและกัน และมีความไว้วางใจกัน ส่งผลให้
สมาชิกยอมเปิดเผยปัญหาของตนที่ก าลังประสบอยู่ท าความเข้าใจมูลเหตุของปัญหา กล้าที่จะแสดง
ความรู้สึก ความคิดเห็น เพ่ือค้นหาวิถีทางแก้ปัญหา และกล้าตัดสินใจเลือกวิธีแก้ปัญหาที่เหมาะสม 
ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน ภายใต้บรรยากาศท่ีเป็นมิตร และสมาชิกมีการพัฒนาปรับปรุงตนเอง 
และเอ้ือประโยชน์ซึ่งกันและกันภายในกลุ่ม  
  ดังนั้นผู้วิจัยจึงจัดขนาดของกลุ่มในการให้การปรึกษาให้มีจ านวนกลุ่มละคน 8 คน เพ่ือ
ความเหมาะสมตามจ านวนประชากรที่เป็นนักเรียนกลุ่มเสี่ยงด้านพฤติกรรมที่มีพฤติกรรมไม่เหมาะสม
ซึ่งมีจ านวนคนไม่มากนัก และสอดคล้องกับข้อเสนอและความเห็นของนักจิตวิทยา นักการศึกษา
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หลายท่าน เช่น ลักขณา สริวัฒน์ (2551) เสนอว่า ขนาดของสมาชิกกลุ่มในการจัดการให้การปรึกษา
แบบกลุ่มควรอยู่ระหว่าง 6 - 12 คน ทั้งนี้เพ่ือความเหมาะสมในการมีปฏิสัมพันธ์กันอย่างทั่วถึงและ
ทุกคนจะมีบทบาทในการช่วยเหลือซึ่งกันและกันภายในกลุ่มและ (มัลลวีร์ อดุลวัฒนศิริ, 2552) เสนอ
ว่าจ านวนสมาชิกในการให้การปรึกษากลุ่มที่จะท าให้สมาชิกมีโอกาสสร้างปฏิสัมพันธ์กันได้ทั่วถึงและมี
ส่วนร่วมในการรับและให้ความช่วยเหลือในกลุ่มได้อย่างเต็มที่ ควรอยู่ระหว่าง 5-8 คน ส่วน กาญจนา 
ไชยพันธุ์ (2541) เสนอว่า การให้การปรึกษาแบบกลุ่มเหมาะสมที่จะให้บริตั้งแต่ 4 – 8 คน ส่วน พนม 
ลิ้มอารีย ์(2548) เสนอว่าขนาดของกลุ่มท่ีดีที่สุดจะอยู่ระหว่าง 4 - 8 คน เพราะถ้ากลุ่มมีขนาดใหญ่
เกินจ านวน 8 คน การถ่ายโยงจะค่อย ๆ อ่อนลงจนกระทั่งสมาชิกแทบจะไม่มีความหมายและแทบจะ
ไม่มีความสัมพันธ์ต่อกันและกัน กลุม่ท าหน้าที่เสมือนการรวมกลุ่มย่อยหลาย ๆ กลุ่ม และผู้ให้จะมี
ความยากล าบากในการชักจูงให้สมาชิกแต่ละคนสนใจกลุ่ม แต่ถ้ากลุ่มเป็นกลุ่มขนาดเล็กสมาชิกจะมี
โอกาสสื่อความหมายซึ่งกันและกันได้อย่างเต็มที่ แต่ถ้าขนาดของกลุ่มใหญ่ขึ้น สมาชิกจะได้รับ
ประสบการณ์ตรงและมีส่วนร่วมในกลุ่มน้อยมาก สมาชิกจะพัฒนาความสัมพันธ์ที่มีความหมายกับ
ผู้น า ผู้พูด และผู้แสดงเท่านั้น และสมาชิกจะปฏิบัติหน้าที่เหมือนกับอยู่ในชั้นเรียน และคอยพ่ึงพิงผู้น า
มากขึ้น  
 2. หลักพ้ืนฐานของการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
  กาญจนา ไชยพันธุ์ (2541) เสนอว่าหลักพ้ืนฐานของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มมี ดังนี้
   1. บุคคลย่อมมีสิทธิในความรู้สึกของตนเองอย่างที่ตนรู้สึก ดังนั้นผู้ให้ 
ควรสนับสนุนให้ผู้รับได้แสดงความรู้สึกของเขาออกมา และให้สมาชิกในกลุ่มเคารพในความรู้สึกและ
อารมณ์ของผู้อ่ืน 
   2. บุคคลในกลุ่มควรพิจารณาว่าจะพัฒนาอะไรเกี่ยวกับตนเอง 
   3. บุคคลต้องมุ่งท่ีจะแก้ปัญหาของตนเอง 
   4. ความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อสถานการณ์เป็นสิ่งส าคัญ มากกว่าตัวสถานการณ์ 
   5. การเปิดประเด็นปัญหาของสมาชิกในกลุ่ม เป็นการช่วยให้มีประสิทธิภาพ โดยไม่มี
การปกป้องตนเองหรือป้องกันตนเอง 
   6. บุคคลสามารถเข้าใจตนเองได้ดี รับผิดชอบต่อตนเองได้และควบคุมตนเองได้ 
   7. บุคคลควรจะรับผิดชอบพฤติกรรมของตนเอง ภายใต้บรรยากาศของสิ่งแวดล้อมที่
บ้านและโรงเรียนที่ไม่ขู่เข็ญหรือลงโทษ ถ้ามีการขู่เข็ญหรือลงโทษจะท าให้เขาไม่รับฟังผู้อ่ืน และให้เขา
สามารถพ่ึงตนเองได้ 
   8. ในกลุ่มสมาชิกต้องได้ลงมือกระท า เพ่ือจะท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
และการกระท านั้นต้องได้รับการยอมรับและความเข้าใจจากสมาชิกในกลุ่ม  
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   9. ในการเผชิญปัญหาต้องมีวิธีการแก้ปัญหา ซึ่งมีวิธีเลือกหลายวิธี ผู้ให้ควรชว่ยให้
สมาชิกได้มองเห็นทางเลือกด้วยตัวเอง 
   10. สมาชิกในกลุ่มควรมีค ามั่นสัญญาให้กับตนเอง ในการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ภายใต้
การเสริมแรง 
   11. สิ่งที่ได้รับในกลุ่มในรูปของประสบการณ์จะช่วยให้สมาชิกน าสิ่งที่ได้เรียนรู้ไป
ปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน 
   12. บุคคลถ้ารู้จักตนเองได้ดีจะลดการป้องกันตนเองจะสามารถยอมรับตนเองและ
ยอมรับการถูกวิพากษ์วิจารณ์จากคนอ่ืน 
  พนม ลิ้มอารีย์ (2548) ได้อธิบายหลักพ้ืนฐานในการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม ดังนี้ 
   1. สมาชิกกลุ่มทุกคนมีสิทธิ์ในความรู้สึกของตน คือความรู้สึกท่ีตนรู้สึกจริง ๆ ไม่ต้อง
ปกปิด ซ่อนเร้น ผู้ให้การปรึกษาจะสนับสนุนให้สมาชิกได้แสดงความรู้สึกของตนเองออกมา และให้ทุก
คนเคารพในอารมณ ์ความรู้สึกของผู้อ่ืนด้วย 
   2. สมาชิกในกลุ่มแต่ละคนต้องตัดสินใจว่าตนต้องการจะพัฒนาอะไรเกี่ยวกับตนเอง
ด้วยตนเอง 
   3. สมาชิกแต่ละคนต้องมุ่งแก้ปัญหาให้ตนเอง ไม่ใช่มุ่งแก้ปัญหาให้คนอ่ืน เพราะการ
ที่สมาชิกมาเข้ากลุ่มก็เพราะต้องการให้ตนเองได้มีการเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีขึ้น 
   4. ในการให้การปรึกษาแบบกลุ่มความรู้สึกของสมาชิกกลุ่มที่มีต่อสถานการณ์ เป็น
จุดที่ส าคัญยิ่งกว่าสถานการณ์ เพราะความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนนั้นอาจจะเป็นสิ่งที่ท าให้เกิดปัญหาก็ได้ 
   5. การเปิดเผยตนเองของสมาชิกช่วยให้การให้การปรึกษามีประสิทธิภาพ ถ้าสมาชิก
กลุ่มไม่มีการป้องกันตนเองก็ย่อมพร้อมที่จะเปลี่ยนแปลง และการเปลี่ยนแปลงจะเกิดขึ้นได้ใน
บรรยากาศที่มีความไว้เนื้อเชื่อใจ มีความหวังดี มีการยอมรับ และมีความเข้าใจ เห็นอกเห็นใจ 
   6. สมาชิกกลุ่มจะต้องมีความรับผิดชอบต่อพฤติกรรมของตน นั่นคือยอมรับผลที่จะ
ตามมาจากพฤติกรรมที่ตนได้กระท าลงไป ซึ่งมีผลท าให้สมาชิกพ่ึงพิงคนอ่ืนน้อยลง 
   7. การลงมือกระท าเป็นสิ่งที่จ าเป็นส าหรับการเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรม ซึ่งมีได้ใน
บรรยากาศของการยอมรับและความเข้าใจ ดังนั้นผู้ให้การปรึกษาจะต้องพยายามสร้างบรรยากาศ 
ของการยอมรับและความเข้าใจให้เกิดข้ึนในกลุ่มและรักษาสิ่งเหล่านี้อย่างดีตลอดไป  
   8. ในการเผชิญปัญหา แก้ปัญหา มีวิธีการและทางเลือกหลายวิธี ผู้ให้การปรึกษา
จะต้องช่วยให้สมาชิกสามารถเลือกแนวทางแก้ปัญหาจากทางเลือกต่าง ๆ ที่ได้มีการน าเสนอในกลุ่ม
ด้วยตนเอง 
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   9. สมาชิกกลุ่มจะต้องมีค ามั่นสัญญาให้กับตนเองในการเปลี่ยนพฤติกรรม หรือ
เปลี่ยนแปลงสิ่งต่าง ๆ ดังนั้นการให้แรงเสริมจึงถือว่าเป็นสิ่งจ าเป็นที่ผู้ให้การปรึกษาจะต้องค านึงถึง
เป็นหลัก 
   10. ผู้ให้การปรึกษาจะต้องกระตุ้นให้สมาชิกกลุ่มได้น าประสบการณ์ใหม่ หรือสิ่งที่
เรียนรู้ใหม่ ๆ ไปปฏิบัติในชีวิตประจ าวัน ดังนั้นประสบการณ์ในกลุ่มจึงเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับสมาชิก 
   11. การที่สมาชิกรู้จักตนเองอย่างลึกซึ้งและยอมรับตนเอง ท าให้มีการป้องกันตนเอง
น้อยลง และทนต่อค าวิจารณ์ต่าง ๆ ที่เก่ียวกับตนเอง 
    12. สมาชิกกลุ่มจะเกิดความเข้าใจตนเอง มีความรับผิดชอบ และสามารถควบคุม
ตนเองได้มากข้ึน หลังจากได้เข้าร่วมในการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
 จากหลักพ้ืนฐานการให้การปรึกษาแบบกลุ่มสรุปได้ ดังนี้คือ ต้องเกิดจากความสมัครใจ  
เต็มใจของผู้ที่มาขอรับการปรึกษา หรือมาเข้ากลุ่ม การช่วยให้สมาชิกท่ีมารับการปึกษาแต่ละคนได้
เข้าใจตนเองให้มากข้ึน และเข้าใจว่าคนแต่ละคนนั้นย่อมมีความแตกต่างกันทั้งทางด้านอารมณ ์จิตใจ 
ความรู้สึกนึกคิด ฉะนั้นผู้ให้การปรึกษาจึงควรช่วยให้สมาชิกในกลุ่มเกิดการยอมรับ และเคารพความ
คิดเห็นของกันและกัน เปิดเผยตนเองเวลาอยู่ในกลุ่ม ยอมรับการถูกวิพากษ์วิจารณ์ และช่วยให้
สมาชิกท่ีมารับการปรึกษาได้เรียนรู้จากการแลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ์ต่าง ๆ จากสมาชิก
ภายในกลุ่ม เพ่ือน าไปสู่การเลือกวิธีที่เหมาะสมในการเปลี่ยนแปลงตนเองให้เป็นไปในทางที่พึง
ประสงค์ของบุคคลอ่ืนหรือทางที่ดีข้ึน 
 3. จุดประสงค์ของการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
  กาญจนา ไชยพันธุ์ (2541) เสนอว่าในการให้การปรึกษาแบบกลุ่มนั้นมีจุดมุ่งหมายที่
ก่อให้เกิดผลดีต่อสมาชิกของกลุ่ม ดังนี้ 
   1. เพ่ือช่วยให้สมาชิกของกลุ่มแต่ละคนรู้จักเข้าใจตนเอง มั่นใจในตนเอง และกล้า
แสดงออก 
   2. เพ่ือช่วยให้สมาชิกของกลุ่มแต่ละคนได้พัฒนาการยอมรับตนเอง รู้สึกว่าตนเองมี
ค่า และสามารถวางแผนและปฏิบัติตามแผนได้ 
   3. เพ่ือช่วยให้สมาชิกของกลุ่มแต่ละคนพัฒนาวิธีการต่าง ๆ ที่จะช่วยให้งานตามขั้น
พัฒนาการของตนเป็นไปอย่างเหมาะสม 
   4. เพ่ือช่วยให้สมาชิกของกลุ่มแต่ละคนพัฒนาแนวทางการแก้ปัญหาของตนเอง
พร้อมที่จะเผชิญปัญหา สามารถจะตัดสินใจแก้ปัญหาที่ประสบได้อย่างมีประสิทธิภาพ เข้าใจถึงการที่
ผู้อื่นต้องเผชิญปัญหา และหาทางแก้ไขเช่นเดียวกับตนเอง 
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   5. เพ่ือให้สมาชิกของกลุ่มแต่ละคนพัฒนาความเข้าใจเกี่ยวกับความต้องการ และ
ความรู้สึกของผู้อื่น ยอมรับทัศนคติที่ดีต่อผู้อ่ืน รู้จักที่จะพัฒนาสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน เกิดการรักใคร่
ปรองดองกันในกลุ่ม 
   6. เพ่ือปรับปรุงตนเอง รับรู้และแก้ไขความคับข้องใจทั้งท่ีอยู่ในใจของตนเอง และที่
เกิดกับบุคคลอื่น พร้อมทั้งตระหนักในบทบาทความรับผิดชอบของตนเองในการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคล
อ่ืน และไม่ได้มุ่งหวังว่าตนจะต้องดีไปหมดทุกด้าน 
   7. เพ่ือให้สมาชิกของกลุ่มได้มีโอกาสตัดสินใจหาวิธีการแก้ปัญหาที่ไม่ได้มีอยู่เพียงวิธี
เดียว 
   8. เพ่ือให้สมาชิกของกลุ่มไวต่อความรู้สึกและความต้องการของผู้อ่ืน  
  Corey, G (1981) ได้กล่าวถึงจุดประสงค์ของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มไว้ ดังนี้  
   1. เพ่ือให้สมาชิกรู้จัก เข้าใจตนเอง และค้นหาเอกลักษณ์แห่งตน 
   2. เพ่ือให้สมาชิกรู้จักการเรียนรู้ที่จะไว้วางใจตนเอง และผู้อ่ืน 
   3. เพ่ือยอมรับตนเอง มั่นใจในตนเอง น าสู่ทัศนะใหม่ต่อตนเอง  
   4. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการหาแนวทางแก้ไขปัญหา และหาแนวทางลดความ
ขัดแย้งภายในตนเอง 
   5. เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการน าตนเอง การพึ่งพาตนเอง ความรับผิดชอบต่อ
ตนเองและสังคมที่อยู่ 
   6. เพ่ือรับรู้การตัดสินใจเลือกของตน และรู้จักเลือกอย่างฉลาด 
   7. เพ่ือก าหนดแบบแผนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเอง และปฏิบัติตามแผน
ที่ก าหนดไว้ 
   8. เพ่ือเรียนรู้ทักษะ ทางสังคม ขณะเข้ากลุ่ม นอกจากนี้ยังมีความไว ในการรับรู้ 
ความรู้สึกและความต้องการของผู้อื่น 
   9. เพ่ือเรียนรู้ที่จะเผชิญหน้า วิธีการโต้แย้งกับผู้อื่นอย่างตรงไปตรงมาด้วยความ
จริงใจ มีท่าทีเอ้ืออาทรและห่วงใย 
   10. เพ่ือเรียนรู้การด าเนินชีวิตที่เป็นไปตามความมุ่งหวังของตน ไม่ข้ึนกับความ
คาดหวังของผู้อื่น 
   11. เพ่ือให้เห็นค่านิยมของตนเอง และเรียนรู้ที่จะปรับพฤติกรรมของตนไปตาม
ครรลองของค่านิยมนั้น 
  สรุปได้ว่า การใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่มมีจุดประสงค์ เพ่ือช่วยให้สมาชิกในกลุ่มได้มี
โอกาส พบปะเพ่ือนที่มีปัญหาเหมือนหรือคล้ายกับตนเอง ซึ่งมุ่งให้สมาชิกในกลุ่มได้ตระหนักและ
เข้าใจถึงปัญหาของตนว่าตนเองไม่ได้ประสบปัญหาอยู่เพียงล าพังคนเดียว ยังมีบุคคลอ่ืนที่มีปัญหาเช่น
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ตัวเรา เราต้องกล้าเผชิญกับปัญหาและพร้อมที่จะแก้ปัญหานั้นให้ผ่านไปให้ได้ ท าให้สมาชิกในกลุ่มเกิด
ความมั่นใจและกล้าแสดงออกมากขึ้น ได้มีโอกาสพัฒนาความรู้สึกและความคิดของตนให้เป็นที่
ยอมรับของบุคคลอื่นได้ สามารถตัดสินใจเลือกแนวทางในการแก้ปัญหาที่เหมาะสมจากการรับฟังและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นของสมาชิกผู้อื่นรับรู้ถึงการมีคุณค่าในตนเอง และสามารถเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมไปในทางที่ดีข้ึน อันที่จะน าไปสู่ประโยชน์ต่อตนเอง ในการปรับปรุงคุณลักษณะและ
บุคลิกภาพ ต่อไปในอนาคต 

 4. ขั้นตอนในการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
  มีนักวิชาการได้เสนอขั้นตอนการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม ดังนี้ 
   จิราภรณ์ อารยะรังสฤษฏ์ (2539) เสนอว่าเมื่อผู้น ากลุ่ม หรือผู้ให้การปรึกษาได้
พิจารณาองค์ประกอบต่าง ๆ เพ่ือวางแผนจัดตั้งกลุ่มแล้ว จะต้องก าหนดกระบวนการและขั้นตอนใน
การให้การปรึกษาให้เหมาะสม เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
กระบวนการกลุ่มได้รับอิทธิพลจากการพัฒนาเทคนิคต่าง ๆ ที่น ามาใช้ในการให้การปรึกษา และ
กิจกรรมที่น ามาใช้เป็นเครื่องมือเพ่ือเอ้ืออ านวยต่อความเคลื่อนไหวของกลุ่มด้วย ซึ่งโดยทั่วไปแล้วแต่
ละข้ันตอนของกระบวนการกลุ่มก็พัฒนามาจากการด าเนินงานของผู้น ากลุ่มเป็นพ้ืนฐาน เพ่ือให้ความ
เคลื่อนไหวของกลุ่มด าเนินไปตามข้ันตอน และบรรลุเป้าหมายของการเข้ากลุ่ม ทั้งของสมาชิกแต่ละ
คนและของกลุ่มโดยส่วนรวม ขั้นตอนช่วงแรกจึงเป็นพื้นฐานที่ส าคัญของขั้นตอนอ่ืน ๆ และผู้น ากลุ่มก็
เป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนากลุ่มในข้ันแรก ๆ  
   Trotzer (จิราภรณ์ อารยะรังสฤษฏ์ ,2539 อ้างอิงจาก Trotzer,1989) ได้แบ่ง
ขั้นตอนของกระบวนการกลุ่มไว้ทั้งหมด 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
    1. ขั้นสร้างความม่ันคงปลอดภัยภายในกลุ่ม (The Security Stage) Trotzer ได้
เสนอแนวทางท่ีผู้น ากลุ่มควรปฏิบัติในขั้นสร้างความมั่นคง ปลอดภัยภายในกลุ่มไว้ 4 ประการ 
ดังต่อไปนี้ คือ 
     1.1 สร้างความคุ้นเคยให้เกิดขึ้นภายในกลุ่ม (Getting Acquainted) 
วัตถุประสงค์ของการสร้างความคุ้นเคย คือ เพ่ือช่วยให้สมาชิกกลุ่มสามารถสร้างความสัมพันธ์ในขั้น
เริ่มต้นกับสมาชิกกลุ่มคนอ่ืน ๆ ได ้เนื่องจากสมาชิกกลุ่มท่ีมาเข้ากลุ่มครั้งแรกนั้นยังไม่รู้จักซ่ึงกันและ
กัน การสร้างความคุ้นเคยจึงเป็นการท าลายก าแพงน้ าแข็งที่ก้ันระหว่างบุคคลให้หมดไป และเป็นการ
เตรียมสมาชิกให้ก้าวเข้าไปสู่ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างสมาชิกด้วยกันและกับผู้น ากลุ่มด้วย นอกจากนี้
ยังเป็นการช่วยให้ความลังเล ความสงสัยเคลือบแคลงต่อปฏิกิริยาที่ตอบสนองซึ่งกันและกันภายใน
กลุ่มให้ลดน้อยลงไปด้วย การสร้างความคุ้นเคยจึงเป็นงานที่ส าคัญในการสร้างความมั่นคงปลอดภัย
ส าหรับการพัฒนาความสัมพันธ์ที่มีประสิทธิภาพระหว่างสมาชิกภายในกลุ่ม 
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     1.2 วิธีการอุ่นเครื่อง (Interpersonal Warm – up) วิธีการนี้จะเก่ียวเนื่อง
กับช่วงเวลาของการเริ่มต้นกลุ่มในแต่ละครั้ง สมาชิกกลุ่มมีความต้องการ “การอุ่นเครื่อง” ซึ่งกันและ
กัน เนื่องจากเขาต้องการเวลาส าหรับรวบรวมความตั้งใจในการเคลื่อนย้ายจากการด าเนินชีวิต
ภายนอกกลุ่มของเขามาสู่ประสบการณ์ภายในกลุ่ม การอุ่นเครื่องระหว่างบุคคลภายในกลุ่มจะ
เอ้ืออ านวยให้สมาชิกกลุ่มมีส่วนร่วมในกิจกรรมกลุ่ม โดยไม่รีบร้อนจนก่อให้เกิดความเครียดและช่วย
ให้ปัญหาการด าเนินการกลุ่มเร็วเกินไปลดลงได้ วิธีอุ่นเครื่องที่มีประสิทธิภาพจะช่วยให้สมาชิก
สามารถจัดการกับตนเองและกลุ่มด้วยความม่ันใจ ซึ่งเป็นสิ่งที่ส าคัญของการพัฒนาความรู้สึกม่ันคง
ปลอดภัยภายในกลุ่ม 
     1.3 การตั้งกฎเกณฑ์พ้ืนฐานของการเข้ากลุ่ม (Setting Boundaries) 
ขอบเขตหรือกฎพื้นฐานของการเข้ากลุ่มจะช่วยเสริมความมั่นใจในหน้าที่ และบทบาทของสมาชิกกลุ่ม 
การมีขอบเขตที่กลุ่มจะต้องปฏิบัติร่วมกันจะช่วยให้สมาชิกกลุ่มรู้ว่าเขาถูกคาดหวังอย่างไร และสิ่งที่
เขาสามารถคาดหวังได้จากการเข้ากลุ่ม ประสบการณ์ที่เกิดขึ้นภายในกลุ่มก็จะกลายเป็นสิ่งที่สมาชิก
กลุ่มสามารถท านายและควบคุมได้ นอกจากนี้กฎเกณฑ์ของกลุ่มยังท าให้การทดสอบและการต่อต้าน
จากสมาชิกกลุ่มลดน้อยลง กฎระเบียบที่ถูกตั้งขึ้นไม่ว่าจะเกิดจากผู้น ากลุ่ม หรือพัฒนามาจากความ
ต้องการของกลุ่มก็ตาม สิ่งนี้จะช่วยเอื้ออ านวยความไว้วางใจ โดยการเตรียมสมาชิกด้วยแนวทางท่ีเป็น
รูปธรรม เพ่ือป้องกันและเป็นหลักประกันให้พ้นจากความเสียหายใด ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นภายในกลุ่ม 
     1.4 การสร้างความไว้วางใจ (Building Trust) จุดมุ่งหมายของการสร้างความ
ไว้วางใจคือ เพ่ือช่วยให้สมาชิกกลุ่มค่อย ๆ พัฒนาความไว้วางใจภายในกลุ่ม ซึ่งรวมทั้งประสบการณ์
และความเข้าใจในเรื่องความไว้วางใจ ที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลภายในกลุ่ม สมาชิก
กลุ่มจะต้องเผชิญหน้ากับประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับความไว้วางใจในสมาชิกคนอ่ืน ๆ ในกลุ่ม การ
สร้างความไว้วางใจเป็นสิ่งจ าเป็นที่ จะต้องมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้เพ่ือให้สัมพันธภาพ
ระหว่างสมาชิกในกลุ่มมีการพัฒนาไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
    2. ขั้นการยอมรับกลุ่ม (The Acceptance Stage) ในขั้นนี้จะเก่ียวข้องโดยตรง
กับความต้องการความรักและการเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม ซึ่งมีอิทธิพลต่อทิศทางของกระบวนการกลุ่ม 
โดยทั่วไปในขั้นนี้จะมีคุณลักษณะที่เคลื่อนย้ายจากการต่อต้านไปสู่การร่วมมือกันของสมาชิกกลุ่ม เมื่อ
สมาชิกเริ่มผ่อนคลายความรู้สึกไม่สบายใจกับวิธีการด าเนินการกลุ่ม พ้ืนฐานความกลัวของเขาก็จะ
หายไป การยอมรับสถานการณ์ของกลุ่มก็จะมากขึ้น มีความคุ้นเคยกับบรรยากาศ วิธีการ ผู้น ากลุ่ม
และสมาชิกภายในกลุ่มมากข้ึนรวมทั้งมีความสบายใจและรู้สึกปลอดภัยในการเข้ากลุ่ม สมาชิกจะ
ยอมรับโครงสร้างของกลุ่มและบทบาทของผู้น ากลุ่ม การยอมรับนี้ไม่ได้หมายความถึงวัตถุประสงค์
ของกลุ่ม แต่หมายถึงเขาก าลังยอมรับวิธีด าเนินการกลุ่มโดยธรรมชาติการยอมรับกลุ่มของสมาชิกจะ
น าไปสู่การมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน นั่นคือความต้องการเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มและความต้องการที่
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จะมีความสัมพันธ์ภายในกลุ่มความต้องการเหล่านี้ก็จะเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มที่ปรากฏออกมาเป็นพลัง
จูงใจที่ส าคัญ ซึ่งในตอนแรกสมาชิกอดกลั้นไม่กล้าแสดงออก เพราะกลัวว่าจะเป็นการเสี่ยงเกินไป
ส าหรับการมีส่วนร่วมในกลุ่มแต่เมื่อพื้นฐานของการไว้วางใจถูกสร้างข้ึน สมาชิกกลุ่มก็มีความเต็มใจที่
จะเปิดเผยตนเองออกมามากขึ้น การพัฒนาในเรื่องการยอมรับตนเองและผู้อ่ืนของสมาชิกกลุ่มนั้นจะ
สอดคล้องกับความพยายามท่ีจะน าไปสู่การแก้ไขปัญหาด้วย เนื่องจากการที่สมาชิกกลุ่มรู้สึกมีอิสระ
เป็นตัวของตัวเองโดยปราศจากความกลัวว่าจะถูกปฏิเสธจากเพ่ือนสมาชิกด้วยกัน หรือได้รับการ
ยอมรับจากกลุ่ม เขาก็จะกล้าเปิดเผยปัญหาของตนมากข้ึน และสามารถจัดการกับปัญหาของตนเอง
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เมื่อเขาตระหนักว่าปัญหานั้นเป็นส่วนหนึ่งของตัวเขาอันเป็นผลเนื่องมาจาก
การที่เขายอมรับตนเอง ยิ่งกว่านั้นการที่สมาชิกรู้ว่าถึงแม้เขาจะมีปัญหาบางอย่าง แต่เขาก็ยังเป็น
บุคคลหนึ่งที่มีคุณค่าและมีความส าคัญ ความปรารถนาของมนุษย์ทุกคนก็คือการที่เขาชอบและ
ยอมรับตนเอง รวมทั้งมีความต้องการที่จะให้ผู้อื่นชอบและยอมรับเขาด้วย ความปรารถนาในสิ่งนี้จึง
เป็นประโยชน์ต่อกลุ่มในการน ามาใช้เพ่ือให้ความช่วยเหลือสมาชิกให้จัดการกับปัญหาของเขา โดยการ
สนับสนุนให้สมาชิกแต่ละคนยอมรับความคิด ความรู้สึก และการกระท าไม่ว่าจะดีหรือเลวนั้นมาเป็น
ส่วนหนึ่งของตัวเขา ขณะเดียวกันเขาก็ยังรู้สึกว่าตนได้รับยอมรับและนับถือว่าเป็นบุคคลที่มีคุณค่า อัน
เป็นก้าวส าคัญท่ีจะน าไปสู่การให้ความช่วยเหลือภายในกลุ่ม 
    3. ขั้นสร้างความรับผิดชอบ (The Responsibility Stage) เป็นขั้นตอนท่ีสาม
ของกระบวนการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม คุณลักษณะที่ส าคัญคือการพัฒนาสมาชิกกลุ่มจากการ
ยอมรับตนเองและผู้อื่นมาสู่การรับผิดชอบต่อตนเอง Trotzer (จิราภรณ์ อารยะรังสฤษฏ์, 2539 
อ้างอิงจาก Trotzer, 1989) ได้อธิบายถึงความแตกต่างระหว่างการยอมรับและการรับผิดชอบต่อ
ตนเองว่า การยอมรับตนเองนั้นจะช่วยให้สมาชิกตระหนักและยอมรับว่าปัญหาที่เกิดขึ้นกับเขานั้นเป็น
ส่วนหนึ่งของตัวเขา แต่กระนั้นก็ตามการยอมรับตนเองเพียงอย่างเดียวก็อาจท าให้สมาชิกถอยหนี
วิถีทางที่จะสู่การแก้ไขปัญหาได้ โดยเขาอาจจะพูดว่า “ใช่ นั่นคือแนวทางที่ฉันเป็น” หรือ “นั่นคือ
ปัญหาของฉัน” แต่เมื่อถึงข้ันที่ต้องการจะแก้ไขปัญหาแล้ว เขาจะปฏิเสธตนเองว่าไม่ได้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
หรือเป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดปัญหานั้น รวมทั้งปฏิเสธความรับผิดชอบใด ๆ ที่จะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง
แก้ไข ส่วนการมีความรับผิดชอบต่อตนเองจะเป็นการสนับสนุนให้สมาชิกก้าวไปสู่การแก้ไขปัญหาโดย
การรวมข้ันตอนของการยอมรับตนเองและการรับผิดชอบต่อตนเองเข้าด้วยกัน ให้สมาชิกมีความคิดว่า 
“ใช่ นั่นคือปัญหาของฉัน และฉันจะต้องท าอะไรสักอย่างเพ่ือหาทางแก้ไข” พ้ืนฐานความคิดใน
ลักษณะนี้จะท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทางสร้างสรรค์ต่อกระบวนการกลุ่ม การเกิดความ
รับผิดชอบขึ้นภายในกลุ่มนั้นเป็นผลมาจากทั้งความต้องการของมนุษย์ และธรรมชาติของ
กระบวนการแก้ไขปัญหา สมาชิกกลุ่มจะรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าและน่านับถือก็ต่อเมื่อได้ลงมือกระท า
และประสบความส าเร็จเท่านั้น ซึ่งก็ต้องอาศัยความรับผิดชอบของเขา ถ้าสมาชิกรู้สึกว่าสาเหตุของ



 

 

 46 

ปัญหามาจากสิ่งภายนอก เขาก็จะรู้สึกเช่นเดียวกันว่าการแก้ไขปัญหาจะต้องมีการเปลี่ยนแปลงที่
ภายนอก มิใช่มาจากความพยายามของเขา 
    4. ขั้นด าเนินการ (The Work Stage) ลักษณะที่ส าคัญของขั้นตอนนี้คือการ
รวบรวมปัญหาและสิ่งที่เกี่ยวข้องกับสมาชิกทั้งหมด ตั้งแต่ในขั้นตอนแรก ๆ ไม่ว่าจะเป็นการสร้าง
ความไว้วางใจ การยอมรับ และความรับผิดชอบ เพ่ือน ามาเป็นประสบการณ์ท่ีท าให้เกิดการเรียนรู้ใน
การแก้ไขบางสิ่งบางอย่างที่ท าให้ไม่สบายใจต่อการด าเนินชีวิตของสมาชิก และสมาชิกได้รับประโยชน์
จากการด าเนินการนั้น หัวใจส าคัญของกระบวนการกลุ่มอยู่ที่ข้ันตอนนี้ เพราะว่าเป็นเป้าหมายของ
การให้การปรึกษาหรือการบ าบัดรักษาแบบกลุ่มอยู่ที่ปัญหาของสมาชิกแต่ละคน และช่วยให้ปัญหา
เหล่านั้นได้รับการแก้ไขเป้าหมายพ้ืนฐานของขั้นด าเนินการเปลี่ยนแปลงแก้ไข คือการเปิดโอกาสให้
สมาชิกกลุ่มได้ด าเนินการในสิ่งต่อไปนี้คือ 
     1. การตรวจสอบปัญหาส่วนตัวอย่างใกล้ชิดในสภาพแวดล้อมที่เป็นอิสระ
ปราศจากการถูกคุกคาม 
     2. ส ารวจทางเลือกต่าง ๆ และค าแนะน าส าหรับการแก้ไขปัญหา 
     3. ทดลองแสดงพฤติกรรมหรือทัศนคติใหม่ ๆ ในสถานที ่ที่มีความปลอดภัย 
ก่อนที่จะมีการเปลี่ยนแปลงภายนอกกลุ่ม 
     ในขั้นการด าเนินการกลุ่มนี้ Trotzer (จิราภรณ์ อารยะรังสฤษฏ์, 2539 
อ้างอิงจาก Trotzer, 1989) ได้เสนอแนะการด าเนินการข้ันตอนนี้ ดังนี้ 
      1. การแก้ไขปัญหา (Problem Solving) 
       1.1 เป็นปัญหาที่มีลักษณะร่วมกัน มีความกระจ่างและมีความเข้าใจใน
ปัญหาร่วมกัน 
       1.2 เสนอทางเลือกเพ่ือการแก้ไขปัญหา โดยได้จากการระดมความคิด
ของสมาชิกในกลุ่ม จากการคิดแบบสร้างสรรค์และจากการคิดหลายทิศทาง 
       1.3 การประเมินทางเลือกท่ีเสนอในกลุ่ม โดยได้จากการใช้
กระบวนการคิดแบบประเมินวิธีการที่เลือกมาแล้ว การคิดแบบวิพากษ์วิจารณ์ และการทดสอบตาม
สภาพความเป็นจริง 
       1.4 ขั้นตอนการตัดสินใจ สมาชิกเลือกวิธีการแก้ไขปัญหาที่สามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเหมาะสมกับสมาชิกของแต่ละคน 
       1.5 การวางแผนด าเนินการ เป็นการพัฒนาวิธีการและขั้นตอนของ
แนวทางท่ีน าไปใช้ในการแก้ไขปัญหา 
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       1.6 ประสบการณ์ที่ได้จากการฝึกฝน โดยทดลองการแสดงพฤติกรรม
ใหม ่ๆ ในกลุ่มการให้การปรึกษา ซึ่งเปรียบเหมือนเป็นตัวแทนของสังคมย่อย ๆ ก่อนที่จะน าไปปฏิบัติ
ในการด าเนินชีวิตภายนอกกลุ่ม 
      2. การระดมทรัพยากรภายในกลุ่ม (Mobilizing Group Resources) 
ความมีประสิทธิผลอย่างสุดท้ายของกลุ่ม ถูกก าหนดโดยขอบเขตของสิ่งที่ เป็นทรัพยากรของกลุ่มท่ี
สามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปัญหา เป้าหมายของงานนี้คือการเอ้ืออ านวยบทบาทของความ
เป็นผู้ให้ความช่วยเหลือของสมาชิกกลุ่ม และน าเอาทรัพยากรของเขาออกมาใช้ เช่น ประสบการณ์ใน
ชีวิต ความรู้และทักษะต่าง ๆ การระดมทรัพยากรของกลุ่มจะท าให้ศักยภาพของการให้ความ
ช่วยเหลือ แผ่ขยายกว้างขึ้น ซึ่งหมายถึงการเพ่ิมคุณค่าในตนเองของสมาชิก กลุ่มผู้มีความตระหนักใน
ความส าคัญและคุณค่าของการให้ความช่วยเหลือผู้อื่น 
      3. การทดสอบตามสภาพความเป็นจริง (Reality Testing) จุดประสงค์
ของขั้นนี้คือการท าให้แน่ใจว่าภาระหน้าที่ของกลุ่มที่ท าให้เกิดการมีปฏิสัมพันธ์กันภายในกลุ่มนั้น จะมี
ผลต่อความเข้าใจในปัญหาและวิธีการแก้ไขตามสภาพ ความเป็นจริง ความส าคัญของขั้นตอนนี้คือ 
การผูกกับความจริงที่ว่าสมาชิกกลุ่มจะต้องท าหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพภายนอกกลุ่ม เพราะฉะนั้น
การสนับสนุนทางด้านสุขภาพจิตของสมาชิกและการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนในชีวิต
ของเขา กลุ่มจะต้องปฏิบัติด้วยความรับผิดชอบไม่ว่าจะเป็นการเตรียมเกี่ยวกับการแสดงปฏิกิริยา
สะท้อนกลับตามความเป็นจริง การหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา และการให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ 
ถ้าสมาชิกกลุ่มไม่มีความรับผิดชอบในการน ามาใช้ ก็จะเกิดความเสียหายขึ้นได้ในกระบวนการให้  
การปรึกษา 
    5. ขั้นยุติกลุ่ม (The Closing Stage) ขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่มจะมีลักษณะให้การสนับสนุนในสภาพที่เป็นธรรมชาติ โดยการแสดงปฏิกิริยาสะท้อน
กลับ การให้ก าลังใจ และให้มีความพยายาม แม้ว่าสมาชิกกลุ่มจะประสบความส าเร็จในการแก้ปัญหา
ของตนเองภายในกลุ่ม แต่เขาก็ยังคงต้องเผชิญกับความยุ่งยากในการปรับพฤติกรรมและทัศนคติ
ภายนอกกลุ่ม เนื่องจากความคาดหวังของบุคคลที่อยู่ภายนอกกลุ่มท่ีมีต่อสมาชิกกลุ่มนั้นยังคงอยู่กับ
ประสบการณ์เดิมที่ผ่านมา ดังนั้นจึงเป็นการยากที่สมาชิกกลุ่มจะได้รับก าลังใจหรือตัวเสริมแรงเพ่ือ
แสดงพฤติกรรมใหม่ หรือปฏิบัติในแนวทางท่ีแตกต่างไปจากเดิม กลุ่มจึงเป็นสถานที่ที่สมาชิกสามารถ
เปิดเผยความคับข้องใจ ความส าเร็จ และความล้มเหลวได้อย่างปลอดภัย และยังสามารถกลับมา
ประเมินพฤติกรรมของตนเองถึงความเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเป็นไปได้ เพ่ือให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
   จากกระบวนการให้การปรึกษาแบบกลุ่มท่ีกล่าวมาข้างต้น สรุปเป็นขั้นตอน 
ของการให้การปรึกษา เพ่ือก าหนดให้กระบวนการกลุ่มนั้นด าเนินไปตามขั้นตอน 5 ขั้นตอน ดังนี้  
    1. ขั้นสร้างความม่ันคงปลอดภัยภายในกลุ่ม  
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    2. ขั้นการยอมรับกลุ่ม  
    3. ขั้นสร้างความรับผิดชอบ  
    4. ขั้นด าเนินการ  
    5. ขั้นยุติการให้การปรึกษา  
   การด าเนินการตามข้ันตอนของกระบวนการกลุ่มจะช่วยให้ความเคลื่อนไหวของกลุ่ม
ด าเนินไปตามข้ันตอน และบรรลุเป้าหมายของการเข้ากลุ่มของสมาชิกแต่ละคน และของกลุ่มโดย
ส่วนรวม  
 5. เทคนิคของการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม  
  การให้การปรึกษาแบบกลุ่มมีเทคนิค ที่มีส่วนคล้ายกับเทคนิคการให้การปรึกษาเป็น
รายบุคคล แตกต่างกันเพียงการให้การศึกษาแบบกลุ่ม จะเน้นการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม และการ
แสดงข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะจากสมาชิกของกลุ่ม มีนักวิชาการได้กล่าวถึงเทคนิคการให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่ม ดังนี้ 
   ผ่องพรรณ เกิดพิทักษ์ (กาญจนา ไชยพันธุ์ ,2541 อ้างอิงจาก ผ่องพรรณ เกิดพิทักษ์, 
2529) ได้เสนอแนะเทคนิคที่สามารถใช้ในการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม ดังต่อไปนี้ 
    1. การให้การสนับสนุนส่งเสริมและการแสดงความพอใจ การให้ค าชมเชย 
    2. การสะท้อนอารมณ์หรือความรู้สึก สะท้อนให้เห็นความลึกซึ้งของปัญหา 
    3. การสื่อความให้กระจ่าง 
    4. การใช้ค าถามเพ่ือช่วยให้ทราบสาระส าคัญ หรือความรู้สึกท่ีแท้จริงที่ซ่อนเร้น 
เพ่ือประโยชน์ในการให้การปรึกษา 
    5. การให้ข้อมูลเรื่องราวทางการอาชีพ การปรับตัว ฯลฯ 
    6. การตีความ เช่น การอภิปรายความหมาย หรือความส าคัญของข้อมูล การใช้
การเปรียบเทียบหรืออุปมา 
    7. การสนับสนุนข้อความที่สมาชิกในกลุ่มพูดหรืออภิปราย  
 6. โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
  มีนักวิชาการได้กล่าวถึงโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม ดังนี้  
    มัลลวีร์ อดุลวัฒนศิริ (2552) เสนอว่าแผนการให้การปรึกษาหรือโปรแกรมการให้
การปรึกษาเป็นเครื่องมือที่ใช้หรือแผนในการให้การปรึกษาแก่สมาชิกในกลุ่มเพ่ือให้มีแนวทางให้การ
ปรึกษาท่ีชัดเจน และเอ้ืออ านวยให้ การให้การปรึกษาเป็นประโยชน์แก่ผู้รับการปรึกษาอย่างแท้จริง 
โดยการท าแผนการด าเนินกิจกรรมการให้การปรึกษาควรประกอบด้วยสิ่งต่อไปนี้  
    1. จุดมุ่งหมายของการให้การปรึกษาท่ีสามารถปฏิบัติได้จริง 
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    2. แผนการให้การปรึกษาโดยก าหนดกระบวนการและขั้นตอน ที่จะน าไปสู่
จุดหมายที่ตั้งไว้ 
    3. เทคนิคและกลยุทธ์ที่ใช้ 
    4. การคาดคะเน ปัญหาหรืออุปสรรคที่อาจเกิดข้ึน และหาแนวทางป้องกันหรือ
แก้ไขปัญหา 
    5. ก าหนดเวลา จ านวนครั้ง เวลาในแต่ละครั้ง ความถ่ีของการให้การปรึกษา 
และรวมเวลาในการให้การปรึกษาทั้งหมด 
    6. การประเมินความเป็นไปได้ ประสิทธิภาพของแผนที่วางไว้ 
    7. การลงมือปฏิบัติตามแผน 
    8. การประเมินพัฒนาการ หรือการเปลี่ยนแปลงของผู้รับ 
    9. การประเมินผลการให้การปรึกษาแต่ละครั้ง เช่น ประเมินความก้าวหน้า 
พัฒนาการผู้รับการปรึกษา กระบวนการ เทคนิค และทักษะการให้การปรึกษาของผู้ให้การปรึกษา 
    10. สรุปผลการให้การปรึกษา น าข้อดีไปใช้กับผู้รับบริการที่มีปัญหาลักษณะ
ใกล้เคียงกันต่อไป 
    
ตาราง 1 ตัวอย่างโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม เพ่ือลดพฤติกรรม 

 ไม่เหมาะสมในการเรียน ของนักเรียนกลุ่มเสี่ยง 
 

เรื่อง จุดมุ่งหมาย ขั้นตอน 
การด าเนินกิจกรรม 
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เทคนิคที่ใช้ 
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....................................... 

แนวคิดท่ีส าคัญ
................................ 
................................ 
เทคนิคที่ใช้ 
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ตัวอย่างรูปแบบโปรแกรมจากชนิสรา ไกรสีห์ (ชนิสรา ไกรสีห์, 2551) 
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การให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
 
 1. ความเชื่อ แนวคิดตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  
  ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารของนักวิชาการหลายท่าน ซึ่งได้อธิบายเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎี
พฤติกรรมนิยมว่ามีผลมาจากการทดลองเก่ียวกับหลักการเรียนรู้ 2 ทฤษฎีดังนี้ (คมเพชร ฉัตรศุภกุล, 
2530; ลักขณา สริวัฒน์, 2543; วัชรี ทรัพย์มี, 2556; วันวิสา พงษ์ผล, 2546 และอาภา จันทรสกุล, 
2545)  
   1. ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบคลาสสิค (Classic Conditioning Theory) Pavlov 
นักจิตวิทยาชาวรัสเซีย เป็นผู้ตั้งทฤษฎีนี้ ซึ่งมีหลักการว่า “การเรียนรู้เกิดจากการที่อินทรีย์ได้
ตอบสนองต่อสิ่งเร้าได้หลาย ๆ ชนิด โดยที่การตอบสนองอย่างเดียวกันอาจมาจากสิ่งเร้าต่างชนิดกัน
ได้ หากมีการวางเงื่อนไขท่ีแน่นแฟ้นเพียงพอ” พาฟลอฟได้น าสุนัขมาไว้ในห้องทดลอง แล้วใช้สิ่งเร้าที่
มีเงื่อนไข (CS) คือสั่นกระดิ่ง สุนัขจะตอบสนองโดยการกระดิกหาง Pavlov ได้เปลี่ยนสิ่งเร้าใหม่ คือ
สิ่งเร้าที่ไม่มีเงื่อนไข (UCS) คือได้น าผงเนื้อมาให้สุนัขกิน สุนัขได้คอยสนองต่อผงเนื้อคือมีน้ าลายไหล 
พฤติกรรมน้ าลายไหลของสุนัขเกิดขึ้นตามธรรมชาติในลักษณะไม่มีเงื่อนไข ต่อมามีการสั่นกระดิ่ง
พร้อมกับยื่นผงเนื้อให้กับสุนัข สุนัขก็ตอบสนองคือมีน้ าลายไหล เขาทดลองเช่นนี้หลาย ๆ ครั้ง  
จนสุนัขรับรู้ว่าถ้ามีเสียงสั่นกระดิ่งแล้วจะต้องมีผงเนื้อตามมาในลักษณะเป็นสิ่งเดียวกัน จนในที่สุด 
สุนัขได้ยินเสียงกระดิ่งอย่างเดียวก็ตอบสนองด้วยอาการน้ าลายไหล แสดงว่าเสียงกระดิ่งเป็นสิ่งเร้าที่มี
เงื่อนไข ท าให้สุนัขเกิดการเรียนรู้ขึ้นจากกการวางเงื่อนไขนั้นเอง ดังแผนภูมิต่อไปนี้ 
 

 
 

ภาพประกอบ 1 แผนภาพไดอะแกรมของ Classical Cond 
 
    จากการทดลอง Stimulus) เป็นสิ่งเร้าที่เป็นสาเหตุท าให้เกิดการตอบสนองตาม
ธรรมชาติ เช่น ผงเนื้อ ท าให้สุนัขน้ าลายไหล เป็นต้น CS = สิ่งเร้าที่มีเงื่อนไข (Conditioned 
Stimulus) เป็นสิ่งเร้าที่เป็นตัวกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมที่พึงประสงค์ สิ่งเร้าที่มีเง่ือนไขจะต้องเกิดก่อน
สิ่งเร้าที่ไม่มีเงื่อนไขเสมอ เช่น เสียงกระดิ่งมีก่อนแล้วตามด้วยผงเนื้อ ปรากฏว่าสุนัขมีพฤติกรรม
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น้ าลายไหล UCR = การตอบสนองที่ไม่มีเงื่อนไข (Unconditioned Response) เป็นการตอบสนอง
แบบอัตโนมัติต่อสิ่งเร้าที่ไม่มีเงื่อนไข เช่น สุนัขมีพฤติกรรมน้ าลายไหล เมื่อเห็นผงเนื้อซึ่งเป็น
พฤติกรรมการตอบสนองตามธรรมชาติ CR = การตอบสนองตามเงื่อนไข (Conditioned Response) 
เป็นการตอบสนองต่อสิ่งเร้าที่มีเงื่อนไข อันสืบเนื่องมาจากพฤติกรรมการตอบสนองแบบอัตโนมัติต่อ
สิ่งเร้าที่ไม่มีเงื่อนไขมาก่อน เช่น สุนัขมีพฤติกรรมน้ าลายไหล เมื่อได้ยินเสียงกระดิ่งอย่างเดียว เพราะ
เคยมีพฤติกรรมน้ าลายไหลเมื่อได้ยินเสียงกระดิ่งพร้อมกับผงเนื้อ John B. Watson นักจิตวิทยาชาว
อเมริกันได้ศึกษาทดลองการเรียนรู้ การวางเงื่อนไขแบบคลาสสิคในมนุษย์ โดยได้ท าการทดลองวาง
เงื่อนไขกับเด็กอายุ 11 เดือนชื่อ Albert ซึ่งใช้อารมณ์เข้ามาเกี่ยวข้องด้วย ครั้งแรกจะให้เด็กได้เล่น
ของเล่นต่าง ๆ ประเภทตุ๊กตา และหนูตะเภาสีขาวรวมทั้งของเล่นที่ท าด้วยขนสัตว์ ผลปรากฏว่าเด็ก
สามารถเล่นของเล่นเหล่านั้นได้ตามปกติ ไม่มีพฤติกรรมการกลัวสิ่งใด ๆ เลย John B. Watson ได้ทิ้ง
ช่วงเวลาไว้ระยะหนึ่งแล้วเริ่มทดลองใหม่ โดยให้เด็กคนเดิมได้เล่นกับหนูตะเภาสีขาว ในขณะเดียวกัน
ก็ท าเสียงดังควบคู่กันไปด้วย ซึ่งท าให้เด็กตกใจ เมื่อหายตกใจแล้วเด็กก็พยายามจะเล่นกับหนูตะเภา
ตัวนั้นอีก ทันใดนั้นขณะที่เด็กก าลังจะยื่นมือไปจับหนูตะเภาก็มีเสียงดังเกิดข้ึนอีก เด็กตกใจมากถึงกับ
ร้องไห้และไม่อยากเล่นกับหนูตะเภาตัวนั้นอีกเลย วัตสันได้พยายามทดลองอีก ปรากฏว่าเด็กเกิด
ความกลัวหนูตะเภาสีขาวและยังกลัวสิ่งอื่น ๆ ที่มีลักษณะคล้ายกัน เช่น กระต่ายสีขาว ลูกสุนัขสีขาว 
เสื้อขนสัตว์สีขาว และส าลี เป็นต้น ต่อมาได้แก้ความกลัวหนูขาวของหนูน้อย Albert โดยให้มารดา
ของหนูน้อย Albert อุ้มในขณะที่นักจิตวิทยาน าหนูขาวมายื่นให้ Albert จับตอนแรกหนูน้อยจะ
ร้องไห้เพราะความกลัว แต่หลังจากแม่พยายามปลอบว่าไม่น่ากลัวอะไร พร้อมกับเอามือจับหนูขาว 
ลูบตัวหนูขาว จนกระท่ังในที่สุด Albert หายกลัวหนูขาวสามารถเอามือแตะหนูขาวได้ หลักการอันนี้
เรียกว่า Counter Conditioning ซึ่งภายหลัง Wolpe จิตแพทย์คนหนึ่ง ได้น าวิธีการนี้มารักษาคนไข้
ที่มีความกลัวในสิ่งแปลก ๆ Wolpe ผู้นี้ได้ชื่อว่าเป็นบิดาพฤติกรรมบ าบัด (Behavioral Therapy)  
   2. ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบการกระท า (Operant Conditioning) B. F. Skinner 
นักจิตวิทยาชาวอเมริกันแห่งมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ดเป็นผู้ตั้งทฤษฎีนี้ ซึ่งมีหลักการว่า “การเรียนรู้เกิด
จากการที่บุคคลได้มีการกระท าแล้วได้รับการเสริมแรง” เช่น นักเรียนท างานเรียบร้อยแล้วได้รับค าชม
จากครู ท าให้เกิดความภาคภูมิใจอยากจะท าให้ดียิ่งขึ้น เป็นต้น Skinner ได้ท าการทดลองโดยใช้หนู
ขาวมาทดลองกับกล่อง ซึ่ง Skinner สร้างข้ึนเป็นพิเศษเรียกว่า “Skinner Box” ภายในกล่องมีหลอด
ไฟฟ้าต่อวงจรไว้กับคานเล็ก ๆ ถ้าหนูขาวแตะหรือเหยียบคานหลอดไฟฟ้าจะสว่างและมีอาหารหล่นลง
มา สกินเนอร์ได้น าหนูขาวที่ก าลังหิวจัดมาทดลองโดยใส่ไว้ใน Skinner Box หนูขาวจะวิ่งไปมาเพ่ือหา
อาหารกิน จนกระทั่งหนูขาวใช้เท้าหน้าแตะคานเพียงเบา ๆ ปรากฏว่าหลอดไฟฟ้าสว่างและมีอาหาร
หล่นออกมา หนูขาวก็ได้กินอาหารสมปรารถนา อาหารเป็นตัวเสริมแรง (Reinforcer) ที่ท าให้เกิดการ
วางเงื่อนไขแบบการกระท า การแตะคานเป็นการวางเงื่อนไข แบบการกระท า กล่าวคือ เมื่อหนูขาวใช้
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เท้าแตะคานก็จะได้รับการเสริมแรงคือได้กินเสมอ ๆ ถ้าไม่มีการแตะคานก็ไม่มีอาหารให้กิน การ
ทดลองในครั้งต่อ ๆ มาปรากฏว่าหนูขาวจะแตะคานถ่ีขึ้น และหนูขาวได้เรียนรู้ว่าถ้าแตะคานแล้วจะ
ได้กินอาหาร  
    จากหลักการเรียนรู้แบบการกระท า ท าให้นักจิตวิทยากลุ่มพฤติกรรมนิยมเชื่อว่า
พฤติกรรมของมนุษย์มีกฎเกณฑ์และสามารถท านายได้ เมื่อบุคคลตัดสินใจกระท าพฤติกรรมใดเป็น
เพราะผลของเงื่อนไขอย่างใดอย่างหนึ่ง และสามารถค้นหาเงื่อนไขนั้นได้ ก็สามารถท านายพฤติกรรม
ตลอดจนสามารถควบคุมและปรับพฤติกรรมนั้นด้วยตนเอง แนวโน้มที่บุคคลจะกระท าพฤติกรรมนั้น
ซ้ าอีกถ้าพฤติกรรมนั้นท าให้ได้รับแรงเสริม หลักการวางเงื่อนไขแบบการกระท าอธิบายถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมและสิ่งที่เกิดข้ึนภายหลังการแสดงพฤติกรรม พฤติกรรมที่
เปลี่ยนแปลงหรือพฤติกรรมที่เกิดข้ึนเนื่องมาจากผลที่ตามมาเป็นสาเหตุ ฉะนั้นการควบคุมที่ตามมา 
จึงเป็นหลักของการปรับพฤติกรรม โดยการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
  จากบทความข้างต้นได้กล่าวถึงแนวคิดที่ส าคัญของทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ซึ่งสรุปได้ ดังนี้  
   1. ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมีแนวความคิดส าคัญที่ว่าพฤติกรรมมนุษย์นั้นเกิดจากการ
เรียนรู้ มนุษย์ที่เกิดมานั้นไม่ดีและไม่เลว แต่จะเริ่มต้นในชีวิตในลักษณะว่างเปล่า (Clean slate) 
มนุษย์เป็นสิ่งที่มีชีวิตที่สามารถตอบสนองต่อสิ่งเร้าต่าง ๆ ในสิ่งแวดล้อม พฤติกรรมอาจได้มาจาก
กรรมพันธุ์หรือจากการปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม จากแนวคิดนี้สามารถสะท้อนให้เห็นถึงสาเหตุ หรือ
องค์ประกอบที่แสดงถึงการเกิดพฤติกรรมก้าวร้าวในแต่ละบุคคลได้ 
   2. หลักการพื้นฐานตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
    อาภา จันทรสกุล (2545) สรุปการวางเงื่อนไขการเรียนรู้แบบคลาสสิค แบบวาง
เงื่อนไขแบบการกระท าและเรียนรู้ทางสังคม ดังนี้ 
      1. หลักการพื้นฐานที่ได้จากการเรียนรู้แบบคลาสสิค  
      1.1 การให้แรงเสริม (Reinforcement) หมายถึง การเพ่ิมความถ่ีของ
พฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งที่ปรารถนา โดยการให้ผู้กระท าเกิดความพึงพอใจ เช่น การให้อาหารทันที
หลังจากสั่นกระดิ่ง เพื่อให้สุนัขน้ าลายไหลเมื่อได้ยินเสียงกระดิ่ง  
      1.2 การเรียนรู้ทั่ว ๆ ไป (Generalization) เป็นการเรียนรู้ที่เกิดข้ึนทั่ว ๆ 
ไปจากการน าสิ่งเร้าสิ่งหนึ่งมาแทนสิ่งเร้าอีกสิ่งหนึ่ง โดยการตอบสนองต่อสิ่งเร้าทั้งสองเป็นไปใน
ท านองเดียวกัน เช่น เดิมสุนัขน้ าลายไหลเมื่อเห็นผงเนื้อ ต่อมาเม่ือได้รับการวางเงื่อนไขสุนัขจะน้ าลาย
ไหลเมื่อได้ยินเสียงกระดิ่ง และจะน้ าลายไหลเมื่อได้ยินเสียงอะไรก็ตามที่คล้ายเสียงกระดิ่ง 
      1.3 การจ าแนก (Discrimination) เป็นการเรียนรู้ที่สามารถแยกสิ่งเร้าวาง
เงื่อนไขออกจากสิ่งเร้าอ่ืน ๆ ที่คล้ายคลึงกันได้ วิธีท าให้เกิดการเรียนรู้แบบจ าแนกได้ ก็โดยการให้แรง
เสริมควบคู่ไปกับสิ่งเร้าที่วางเงื่อนไขเท่านั้น เช่น สุนัขสามารถแยกเสียงกระดิ่งออกจากเสียงอ่ืน ๆ ที่
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คล้ายเสียงกระดิ่งได้ เนื่องจากสุนัขได้รับผงเนื้อเฉพาะเมื่อได้ยินเสียงกระดิ่ง ซึ่งเป็น Selective 
Reinforcement ต่อมาสุนัขจึงน้ าลายไหลเฉพาะเมื่อได้ยินเสียงกระดิ่ง 
      1.4 ความใกล้ชิด (Contiguity) จากความเชื่อที่ว่า การเรียนรู้เกิดขึ้นเมื่อ
เอาสิ่งเร้าสิ่งหนึ่งมาจับคู่กับสิ่งเร้าอีกสิ่งหนึ่ง แล้วเสนอสิ่งเร้าทั้งสองในเวลาใกล้ชิดกัน สิ่งเร้าทั้งสองจะ
ก่อให้เกิดปฏิกิริยาตอบสนองที่เหมือนกัน 
      1.5 การท าซ้ า (Repetition) เป็นการท าย้ าเงื่อนไขท่ีวางไว้ เพ่ือให้เกิดการ
เชื่อมโยงของ CS – CR ถาวร 
      1.6 การลบล้างเงื่อนไข (Extinction) เกิดข้ึนเมื่อการเชื่อมโยง CS – CR 
หมดไปนั้นคือการเสนอ CS โดยปราศจาก UCS นาน ๆ เข้าจะท าให้เงื่อนไขที่วางไว้หมดไป แต่ถ้า
ต้องการให้ Extinction หมดไปต้องเสนอ CS ควบคู่กับ UCS บ้างตามช่วงเวลาที่เหมาะสม 
      2. หลักการพ้ืนฐานที่ได้จากการวางเงื่อนไขแบบการกระท า มีดังนี ้
      2.1 ผู้กระท าพฤติกรรมต้องมีแรงจูงใจอย่างใดอย่างหนึ่งอยู่ เช่น ความหิว 
ความต้องการประสบความส าเร็จ และอ่ืน ๆ ตัวอย่างเช่น หนูใน Skinner Box 
      2.2 การให้แรงเสริมต้องให้ตรงตามแรงจูงใจหรือความต้องการของ
ผู้กระท าพฤติกรรม เช่น หิวก็ให้อาหาร ต้องการประสบความส าเร็จก็ให้ความรู้สึกพึงพอใจจาก
ความส าเร็จ 
      2.3 การให้แรงเสริมต้องให้เมื่อพฤติกรรมที่ต้องการได้ถูกกระท าเรียบร้อย
แล้ว เช่น เมื่อนกพิราบหมุนตัวก็ให้อาหาร ในพฤติกรรมที่ซับซ้อนของมนุษย์ ผู้ปรับพฤติกรรมอาจ
ชี้แนะผู้ถูกปรับพฤติกรรมถึงแนวทางท่ีจะได้มาซึ่งแรงเสริม 
      2.4 การให้แรงเสริมต้องให้ทันทีทันใดท่ีพฤติกรรมที่ต้องการได้ถูกกระท า 
จนกระท่ังพฤติกรรมนั้นเกิดจากการเรียนรู้ถึงความสัมพันธ์ระหว่างการได้รับแรงเสริมกับพฤติกรรมนั้น 
   จากบทความข้างต้นได้กล่าวถึงหลักการในการให้การปรึกษาตามแนวทฤษฎี
พฤติกรรมนิยมซึ่งสรุปได้ว่า หลักการในการให้การปรึกษานั้นเน้นที่การให้แรงเสริมให้ตรงตาม
แรงจูงใจของผู้รับการปรึกษา เมื่อผู้มารับการปรึกษาได้กระท าพฤติกรรมที่พึงประสงค์ตามต้องการ
แล้วผู้ให้การปรึกษาก็ควรจะให้การเสริมแรงทันทีทันใด เพ่ือให้พฤติกรรมที่พึงประสงค์นั้นคงอยู่ 
   3. จุดมุ่งหมายของการให้การปรึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
    มีนักวิชาการได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายเกี่ยวกับการให้การปรึกษาตามทฤษฎี 
พฤติกรรมนิยม ดังนี้  
     วัชรี ทรัพย์มี (2556) เสนอว่า ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ไม่ได้มีจุดมุ่งหมายที่
ก าหนดออกมาเป็นมาตรฐาน เช่น ให้รู้จักตนเอง ให้รู้จักสิ่งแวดล้อม แต่จุดมุ่งหมายของการให้ 
การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยมเป็นจุดมุ่งหมายที่ตกลงร่วมกัน ระหว่างผู้รับการปรึกษาแต่ละคน และ
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ผู้ให้การปรึกษาว่าจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใด และผู้ให้เป็นผู้เชี่ยวชาญในการพิจารณาว่ามี
สภาพการณ์ใดบ้างที่จะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ก าหนดให้ผู้รับการปรึกษาปฏิบัติ ซึ่ง
จะต้องเป็นพฤติกรรมที่สังเกตได้  
     พงษ์พันธ์ - วิไลลักษณ์ พงษ์โสภา (2556) เสนอว่า จุดมุ่งหมายของการให้การ
ปรึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม เป็นจุดมุ่งหมายเพ่ือหาทางขจัดพฤติกรรมในการปรับตัวที่ไม่
เหมาะสมของผู้รับบริการ คือ การสร้างสภาพการณ์เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ใหม่ ก่อให้เกิดการเปลี่ยน
พฤติกรรม อันเป็นทางน าไปสู่การแก้ปัญหาในการเรียนรู้เพื่อแก้ไขพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมนั้น โดย
ผู้ให้การปรึกษากับผู้มารับการปรึกษาจะร่วมมือกันก าหนดจุดมุ่งหมาย หรือพฤติกรรมที่ชัดเจนลงไป
ก่อน จากนั้นจึงได้ช่วยกันวางแผนอย่างมีขั้นตอนเพื่อแก้ไขปัญหา โดยพยายามใช้แนวทางแบบวิธีการ
ทางวิทยาศาสตร์ เนื่องจากมีพ้ืนฐานความเชื่อว่าพฤติกรรมเกิดจากการเรียนรู้ รวมทั้งพฤติกรรมอปกติ 
ฉะนั้นพฤติกรรมในข่ายของโรคจิตโรคประสาทจึงเกิดจากการเรียนรู้ และสามารถลบล้างการเรียนรู้
นั้นได้โดยการใหเ้รียนรู้พฤติกรรมใหม่ที่เหมาะสม การบ าบัดแบบพฤติกรรมนิยมจึงประกอบด้วย
ขบวนการขจัดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม และจัดประสบการณ์เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้พฤติกรรมใหม่ที่
เหมาะสม 
    จากบทความข้างต้นได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการให้การปรึกษาตามทฤษฎี
พฤติกรรมนิยมซึ่งสรุปได้ว่า ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเป็นทฤษฎีที่มีจุดมุ่งหมายร่วมกันระหว่างผู้รับการ
ปรึกษาและผู้ให้การปรึกษา ว่าผู้รับการปรึกษาต้องการที่จะเปลี่ยนพฤติกรรมใด เปลี่ยนไปให้เป็น
อย่างไร คือเน้นการสร้างสภาพการณ์เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ใหม่ อันเป็นทางน าไปสู่การแก้ปัญหาในการ
เรียนรู้เพื่อแก้ไขพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมนั้น จึงจะเห็นได้ว่าพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียนก็
จัดเป็นการแสดงออกทางพฤติกรรมอย่างหนึ่ง ดังนั้นจุดมุ่งหมายของทฤษฎีพฤติกรรมนิยมจึงมีความ
สอดคล้องกันที่จะน ามาใช้ในการให้การปรึกษา 
   4. ขัน้ตอนการให้การปรึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  
    นักวิชาการได้เสนอขั้นตอนการให้การปรึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ดังนี้  
     พนม ลิ้มอารีย์ (2548) สรุปถึงข้ันตอนการให้การปรึกษาตามแบบทฤษฎี
พฤติกรรมนิยม ว่ามีขั้นตอนที่จ าเป็นที่ต้องปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
      1. การให้ความหมายปัญหา (Problem Definition) คือการที่ผู้ให้การ
ปรึกษาให้ความส าคัญต่อสิ่งที่ผู้มารับการปรึกษาบอกเล่าในครั้งแรก เพ่ือจะได้สามารถก าหนดได้ว่า
พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมนั้นเกิดขึ้นที่ไหน เมื่อไรและกับใคร การวิเคราะห์สิ่งนี้จะช่วยน าไปสู่การตัดสิน
เหตุการณ์ที่น าไปสู่พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม ถ้าเป็นไปได้พฤติกรรมของผู้มาขอรับการปรึกษาควรจะ
ได้รับการสังเกตในสถานการณ์ท่ีเป็นจริง ซึ่งเป็นสาเหตุของความยุ่งยาก  
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      2. ประวัติด้านพัฒนาการและสังคม (Developmental and Social 
History) การศึกษาประวัติพัฒนาการของผู้มารับการปรึกษาอาจจะช่วยให้ก าหนดขอบเขตของ
ความส าเร็จ ความล้มเหลว ความสามารถและความยากล าบาก รูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
พฤติกรรมการปรับตัวและขอบเขตของปัญหา และยังจะเป็นประโยชน์ต่อการก าหนดว่ามีเหตุผล
ทางด้านรา่งกาย หรือไม่ส าหรับพฤติกรรมเฉพาะอย่าง 
      3. การก าหนดจุดมุ่งหมายของการให้การปรึกษา (Establishing Specific 
Goals of Counseling) ในการก าหนดจุดมุ่งหมายของการให้การปรึกษาจะต้องก าหนดให้
เฉพาะเจาะจง สอดคล้องกับพฤติกรรมซึ่งต้องการให้มีการเปลี่ยนแปลง และจะต้องก าหนดให้
เหมาะสมกับผู้มาขอรับการปรึกษาเป็นราย ๆ ไป โดยมีจุดมุ่งหมายสูงสุดอยู่ที่การช่วยให้บุคคลพัฒนา
ระบบการจัดการตนเอง เพื่อว่าบุคคลจะได้สามารถควบคุมชะตากรรมของตนเองได้ 
      4. การก าหนดวิธีการที่จะใช้เพ่ือก่อให้เกิดความต้องการเปลี่ยนแปลง 
(Determine Methods to be Use to Bring About Desired Change) วิธีการที่ผู้ให้การปรึกษา
น ามาใช้จะต้องไม่แข็งท่ือและควรจะมีความแตกต่างกันไปส าหรับผู้มาขอรับการปรึกษาแต่ละคน 
     วัชรี ทรัพย์มี (2556) เสนอว่าการให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม มี
ขั้นตอน ต่อไปนี้ 
      1. เก็บข้อมูลพฤติกรรมของผู้รับบริการ ซึ่งส่วนใหญ่จะใช้การสัมภาษณ์ 
และการสังเกตพฤติกรรมของผู้รับบริการในสภาพที่เป็นปัญหา 
      2. ผู้ให้บริการและผู้รับบริการตั้งจุดประสงค์ร่วมกัน ก าหนดเป้าหมายใน
รูปของพฤติกรรมที่ชัดเจน ให้ตรงกับความต้องการของผู้รับบริการ และผู้ให้บริการเต็มใจที่จะ
ช่วยเหลือให้บรรลุเป้าหมาย และผู้ให้บริการต้องประมาณการว่าเป้าหมายที่ตั้งนั้นสามารถจะ
ด าเนินการให้บรรลุได้หรือไม่ มากน้อยเพียงใด 
      3. ผู้ให้บริการและผู้รับบริการตกลงร่วมกัน ว่าจะใช้กลวิธีใด ด าเนินไปสู่
วัตถุประสงค์ อาจมีการด าเนินการในสิ่งแวดล้อมนอกห้องได้  
      4. การประเมินและการยุติการให้การปรึกษา ผู้ให้บริการต้องตระหนักว่า
กลวิธีที่ใช้สามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงได้ ดังนั้นควรประเมินผลการให้การปรึกษาอย่างต่อเนื่อง โดย
พิจารณาว่าผู้รับบริการมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมว่าเป็นไปตามจุดประสงค์ที่วางไว้หรือไม่ จะต้อง
ให้ความช่วยเหลือด้านใดแก่ผู้รับบริการเพ่ิมเติมหรือไม่ และนอกจากนั้นก่อนจะยุติการให้การปรึกษา
ควรช่วยผู้รับการปรึกษาให้ไปสู่การปรับตัวในสภาพการณ์อ่ืน ๆ ด้วย คือช่วยให้ผู้รับบริการได้น าสิ่งที่
ได้เรียนรู้ในการให้การปรึกษาไปใช้ในสภาพการณ์อ่ืน  
     อาภา จันทรสกุล (2545) กล่าวว่า การให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม มี
ขั้นตอนดังต่อไปนี้คือ 



 

 

 56 

      1. เก็บรวบรวมข้อมูลผู้ให้การปรึกษาใช้วิธีการสังเกตพฤติกรรมของผู้มา
รับการปรึกษา ใช้การสัมภาษณ์ ใช้แบบทดสอบเพื่อดูว่าในสภาพการณ์ที่เป็นปัญหานั้นผู้มารับการ
ปรึกษาตอบสนองอย่างไร เงื่อนไขการเรียนรู้เดิมของผู้มารับการปรึกษาเป็นอย่างไร เพ่ือช่วยให้
มองเห็นแนวทางในการวางเป้าหมาย และเลือกเทคนิคที่เหมาะสมมาช่วยผู้มารับการปรึกษา 
      2. ผู้ให้การปรึกษาและผู้มารับการปรึกษา ร่วมกันวางเป้าหมายในการ
แก้ไขพฤติกรรม โดยเป้าหมายจะระบุพฤติกรรมที่ต้องการจะแก้ไขอย่างชัดเจนเฉพาะเจาะจงเพ่ือ
ประโยชน์ในการประเมิน 
      3. ผู้ให้การปรึกษาชี้แจงให้ผู้มารับการปรึกษาทราบถึงเทคนิคการให้การ
ปรึกษาที่เหมาะสมและขั้นตอนในการปฏิบัติตามเทคนิควิธีดังกล่าว และผู้มารับการปรึกษาต้องให้
ความร่วมมือในการปฏิบัติตาม และน าประสบการณ์เรียนรู้ใหม่ที่ได้ ไปปฏิบัติในสภาพแวดล้อมที่เป็น
จริงภายนอกห้องด้วย 
      4. การประเมินผลการให้การปรึกษา ผู้มารับการปรึกษาจะต้องรายงานผล
ความคืบหน้าของพฤติกรรมที่ตนต้องการจะแก้ไข เพื่อให้ผู้ให้การปรึกษาทราบและจะต้องประเมินได้
ว่าวิธีการที่เลือกใช้นั้นเหมาะสมหรือไม่ ถ้าไม่เหมาะสมควรเปลี่ยนแปลงไปอย่างไร เพ่ือให้บรรลุตาม
เป้าหมายที่วางไว้ 
   จากบทความข้างต้นได้กล่าวถึงขั้นตอนการให้การปรึกษาตามแนวทฤษฎีพฤติกรรม
นิยม ซึ่งสรุปได้ดังนี้ ขั้นตอนการให้การปรึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเป็นกระบวนที่เน้นให้ผู้ให้การ
ปรึกษาทราบถึงปัญหาของผู้มารับการปรึกษา และทราบถึงประวัติด้านพัฒนาการและสังคมของผู้มา
รับการปรึกษา จากนั้นจึงก าหนดจุดมุ่งหมายของการให้การปรึกษาและก าหนดวิธีการที่จะใช้ เพ่ือ
ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมร่วมกันระหว่างผู้ให้บริการและผู้รับบริการ เมื่อด าเนินการให้
การปรึกษาแล้วต้องประเมินผลทุกครั้งและท าอย่างต่อเนื่อง 
   5. เทคนิคในการให้การปรึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  
    มีนักวิชาการได้เสนอเทคนิคในการให้การปรึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ดังนี้ 
     ผ่องพรรณ เกิดพิทักษ์ (2529) เสนอเกี่ยวกับ เทคนิคในการให้การปรึกษา
ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมว่า เมื่อผู้ให้การปรึกษากับผู้รับการปรึกษาได้ร่วมมือกันก าหนดเป้าหมายว่า
ต้องการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมด้านใดในตัวของผู้รับการปรึกษาพร้อมทั้งมีขั้นตอนเพื่อปฏิบัติ เทคนิค
ที่ใช้กันในการให้การปรึกษาแบบ Behavioral Counseling ได้แก่ 
      1. การใหก้ารปรึกษาโดยใช้เทคนิคการเสริมแรง (Reinforcement 
Techniques) การเสริมแรง คือ การเพ่ิมความถี่ของพฤติกรรมโดยการให้แรงเสริมบวก (Positive 
Reinforcement) หรือขจัดแรงเสริมลบออก (Negative Reinforcement) ภายหลังที่บุคคลแสดง
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พฤติกรรมที่พึงประสงค์ตามเป้าหมาย จากหลักการเรียนรู้ที่ว่าพฤติกรรมใดที่บุคคลกระท าแล้วส่งผล
ให้เขาได้รับความพึงพอใจ บุคคลก็มีแนวโน้มที่จะกระท าพฤติกรรมนั้นซ้ าอีก  
      2. เทคนิคตัวแบบทางสังคม (Social Modeling Techniques) มี
หลักการในการใช้ดังนี้ 
       2.1 ตัวแบบที่น ามาให้เลียนแบบอาจใช้ตัวแบบที่เป็นบุคคลจริง (Life 
Model) ในสถานการณ์จริง หรืออาจใช้ตัวแบบจากภาพยนตร์ (Filmed Model) ก็ได้เพราะจากผล
การศึกษา การทดลองหลายครั้งพบว่าการดูตัวแบบจริง กับตัวแบบจากภาพยนตร์ได้ผลเท่ากัน  
       2.2 ผู้ให้การปรึกษาควรค านึงว่าความคล้ายคลึงกันของผู้มารับการ
ปรึกษากับตัวแบบมีผลอย่างมากต่อการบ าบัด ความคล้ายคลึงกันในที่นี้มิได้หมายถึงเฉพาะด้าน
กายภาพ ได้แก่ เพศเดียวกัน อายุใกล้เคียงกันเท่านั้นแต่รวมถึงพฤติกรรมการตอบสนองต่อ
สถานการณ์ด้วย เช่น แสดงความกลัวในลักษณะเดียวกันมาก่อน 
       2.3 ตัวแบบที่ใช้ในการบ าบัดมีอยู่ 2 ประเภท คือ Coping Model กับ 
Mastery Model ตัวแบบประเภท Coping Model ใช้ได้ดีกับการบ าบัดรักษาอาการกลัว เพราะตัว
แบบประเภท Coping Model จะแสดงท่าทางตามล าดับ เริ่มจากการแสดงอาการกลัว แล้วค่อย ๆ 
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการตอบสนองที่เหมาะสม คือ แสดงพฤติกรรมไม่กลัวและแสดงให้เห็นถึง 
วิธีการตอบสนองที่เหมาะสม 
       2.4 ในการศึกษาการเปรียบเทียบการแก้ไขพฤติกรรมโดยการให้ดูตัว
แบบ 3 วิธี คือ วิธีแรก ให้ดูตัวแบบอย่างเดียว วิธีที่สอง ให้ดูตัวแบบแล้วผู้มารับการปรึกษาแสดง
พฤติกรรมตามตัวแบบ (Modeling Plus Guided Participation) วิธีที่สาม ให้ดูตัวแบบแล้วผู้มารับ
การปรึกษาแสดงพฤติกรรมตามตัวแบบพร้อมทั้งผู้ให้การปรึกษาคอยแนะน า คอยแก้ไขโดยให้ข้อมูล
ย้อนกลับ (Modeling Plus Guided Participation) พบว่าวิธีที่สามได้ผลดีที่สุด รองลงมาคือวิธีที่สอง 
ส่วนวิธีที่หนึ่งใช้ได้ผลน้อยที่สุด 
       2.5 ผู้ให้การปรึกษาให้ข้อมูลย้อนกลับ และใช้เทคนิคการเสริมแรง
ทางบวก เช่น ให้ค าชมเชย แสดงสีหน้ายอมรับ เป็นต้น ทันทีที่ผู้มารับการปรึกษาแสดงพฤติกรรมตาม
ตัวแบบ 
       2.6 หลังจากการฝึกซ้อมพฤติกรรมในสภาพการให้การปรึกษาจนเกิด
ความมั่นใจ แล้วผู้ให้การปรึกษาให้ผู้มารับการปรึกษาน าพฤติกรรมนั้นไปลองปฏิบัติในสภาพที่เป็นจริง 
       2.7 เทคนิคตัวแบบทางสังคมสามารถใช้ควบคู่กับเทคนิคการขจัด
ความรู้สึกวิตกกังวลแบบที่เรียกว่า Contact Desensitization เพ่ือช่วยลดความหวาดกลัวได้อย่างดี 
ซ่ึงมีข้ันตอนดังนี้ 
        1. จัดล าดับความกลัวจากน้อยที่สุดไปหามากท่ีสุด 
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        2. ผู้ให้การปรึกษาสาธิตพฤติกรรมให้ดูทีละขั้น 
        3. ผู้มารับการปรึกษาแสดงพฤติกรรมตามแบบที่เห็น โดยผู้ให้การ
ปรึกษาคอยให้ค าแนะน า  
      3. เทคนิคการฝึกพฤติกรรมที่เหมาะสมในการแสดงออก (Assertive 
Training Techniques) มีหลักการดังนี้ 
       พฤติกรรมที่เหมาะสมในการแสดงออก (Assertive Behavior) 
หมายถึง การแสดงอออกซ่ึงความรู้สึกไม่ว่าจะเป็นทางด้านบวกหรือด้านลบ ทางด้านบวกเช่น ความ
ชื่นชมยินดี ความรักใคร่เอาใจใส่ ฯลฯ ออกมาตามสิทธิที่เราจะแสดงได้อย่างเหมาะสมเป็นที่ยอมรับ
ของสังคมในการให้การปรึกษา การฝึกพฤติกรรมที่เหมาะสมในการแสดงออกใช้ได้ผลดีกับบุคคลที่
ต้องการจะแก้ไขพฤติกรรมไม่กล้าแสดงออก ไม่กล้าเข้าสังคม ไม่กล้าติดต่อสัมพันธ์กับผู้อ่ืน โดยการ
ฝึกพฤติกรรมจะเน้นเรื่องต่าง ๆ ต่อไปนี้ คือ 
       1. การยืนยันถึงสิทธิส่วนบุคคลที่พึงมี โดยไม่ก้าวก่ายสิทธิของผู้อื่น 
       2. การออกค าสั่งหรือการขอร้องอย่างมีเหตุผลให้บุคคลอื่นปฏิบัติ 
ตามกฎข้อตกลงร่วมกัน 
       3. การแสดงความรู้สึกทั้งทางด้านบวกและด้านลบออกมาอย่าง
เหมาะสม และเป็นไปอย่างเปิดเผยจริงใจ ให้ผู้ที่เราสัมพันธ์ด้วยได้รับรู้ เทคนิคในการฝึกพฤติกรรมที่
เหมาะสมในการแสดงออกสามารถท าได้หลายรูปแบบที่นิยมกันก็มีการใช้ตัวแบบ (Modeling) การ
แสดงบทบาทสมมุติ (Role – Playing) การฝึกซ้อมพฤติกรรม (Behavior Rehearsal) การให้ไปฝึก
ปฏิบัติที่บ้าน (Homework Assignment) และไม่ว่าจะใช้เทคนิคใด การเสริมแรงทางบวก (Positive 
Reinforcement) จ าเป็นที่จะต้องใช้ควบคู่กันไป การให้ข้อมูลย้อนกลับอาจท าโดยผู้ให้การปรึกษา
เป็นผู้ให้ข้อมูลเองโดยตรงหรืออาจใช้เทปบันทึกภาพ (Videotape) ช่วยอีกทางหนึ่งเพ่ือให้ผู้มารับการ
ปรึกษาได้ทราบการแสดงพฤติกรรมของตนเอง 
       4. เทคนิคการขจัดความรู้สึกวิตกกังวลอย่างเป็นระบบ (Systematic 
Desensitization Techniques) เทคนิคการขจัดความรู้สึกวิตกกังวลอย่างเป็นระบบ เป็นเทคนิคที่
ช่วยขจัดอาการกลัวหรือปัญหาทางด้านอารมณ์หวั่นวิตกต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ผู้เสนอเทคนิคการขจัด
ความรู้สึกวิตกกังวลอย่างเป็นระบบ คือ (Wolpe Joseph, 1958) หลักท่ีส าคัญของวิธีการนี้ คือ 
หลักการเปลี่ยนเงื่อนไขกลับ (Counter – Conditioning) คือ การตัดความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งเร้าที่
เป็นตัวเร้าให้เกิดความวิตกกังวลกับพฤติกรรมวิตกกังวลออกจากกัน ซึ่งกระท าโดยให้ผู้มารับการ
ปรึกษาเผชิญกับสิ่งเร้าที่เคยท าให้เกิดความกลัว หรือความวิตกกังวลโดยจัดล าดับสิ่งเร้าที่ท าให้เกิด
ความกลัวน้อยที่สุด ไปจนถึงสิ่งเร้าที่ท าให้เกิดความกลัวมากที่สุด การเสนอสิ่งเร้าเสนอภายใต้สภาวะ
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ที่ป้องกันไม่ให้ผู้มารับการปรึกษาเกิดความวิตกกังวล คือการฝึกเทคนิคการผ่อนคลายกล้ามเนื้อให้ผู้มา
รับไว้ก่อนแล้ว  
        ขั้นตอนการขจัดความรู้สึกวิตกกังวลอย่างเป็นระบบ  
         1. จัดล าดับขั้นของสิ่งที่ก่อให้เกิดความวิตกกังวลจากน้อยที่สุด
ไปหามากท่ีสุด (Anxiety Hierarchy Construction) 
         2. ฝึกการผ่อนคลาย (Relaxation Training) 
         3. เสนอสิ่งเร้าตามล าดับในขั้นที่ 1 ต่อผู้มารับการปรึกษาขณะที่
ผู้มารับการปรึกษาอยู่ในสภาวะที่ผ่อนคลาย (Scene Presentation During Relaxation) 
        จากข้ันตอนดังกล่าว ความรู้สึกหวาดกลัวหรือความรู้สึกวิตกกังวล
จะสามารถถูกขจัดให้หมดไปได้ เพราะความเครียดเนื่องจากความกลัวกับความรู้สึกผ่อนคลายจะ
เกิดข้ึนในขณะเดียวกันไม่ได้ ความรู้สึกท่ีเคยหวาดกลัวต่อสิ่งเร้าอย่างใดอย่างหนึ่งก็จะถูกลบล้างด้วย
การฝึกการผ่อนคลายกล้ามเนื้อและจิตใจเข้าแทนที่เมื่อเผชิญกับสิ่งเร้านั้น การให้ผู้มารับการปรึกษา
เผชิญกับสิ่งเร้านั้นใช้ได้ทั้งการน าสิ่งเร้านั้นมาให้ผู้มารับการปรึกษาได้เผชิญจริง ๆ (Vivo – 
Technique) หรือใช้วิธีให้ผู้มารับการปรึกษาจินตนาการถึงสิ่งเร้านั้น การจัดล าดับสิ่งเร้าที่ท าให้เกิด
ความวิตกกังวล (Hierarchies of Symptom) ในการจัดล าดับสิ่งเร้าที่ท าให้เกิดความวิตกกังวล ผู้ให้
การปรึกษาจะให้ผู้มารับการปรึกษาได้เล่าถึงสิ่งที่ตนเองกลัว และเปรียบเทียบว่ากลัวสิ่งเร้าหรือ
สถานการณ์อย่างใดมากกว่าสถานการณ์ใด โดยผู้ให้การปรึกษาอธิบายให้ผู้มารับการปรึกษาทราบถึง
วิธีการช่วยเหลือและความส าคัญท่ีต้องจัดล าดับของสิ่งเร้าที่ท าให้เกิดความวิตกกังวล 
       5. เทคนิคการผ่อนคลายกล้ามเนื้อ (Muscle Relaxation 
Techniques) เป็นเทคนิคการผ่อนคลายทางร่างกายที่ส่งผลให้หายตึงเครียดทางด้านจิตใจ เป็น
เทคนิคพ้ืนฐานที่ประกอบอยู่ในการขจัดความรู้สึกวิตกกังวลอย่างเป็นระบบ โดยผู้ให้การปรึกษาจะ
สอนให้ผู้มารับการปรึกษาเรียนรู้ถึงความแตกต่างระหว่างความตึงเครียด (Tension) ของกล้ามเนื้อที่
ส่งผลไปสู่จิตใจกับความรู้จักผ่อนคลาย (Relaxation) โดยให้ผู้มารับการปรึกษาเกร็งกล้ามเนื้อส่วนนั้น 
ๆ ให้เครียดมากท่ีสุด แล้วค่อย ๆ คลายออกช้า ๆ จนรู้สึกถึงความสบายจากการผ่อนคลาย การฝึก
คลายกล้ามเนื้ออาจต้องใช้เวลาฝึกทุกวัน ใช้เวลาฝึกตั้งแต่ 1 สัปดาห์ไปจนถึง 1 – 2 เดือน จนผู้รับ
การปรึกษาสามารถท าการผ่อนคลายได้รวดเร็ว ส่วนระยะเวลานานของการฝึกจะขึ้นอยู่กับความ
รุนแรงของอาการหวาดวิตกหรือความตึงเครียดเก่า ๆ ที่ติดค้างเรื้อรังอยู่เดิม ถ้าการฝึกไม่ประสบ
ผลส าเร็จ ผู้มารับการปรึกษาไม่สามารถปล่อยคลายกล้ามเนื้อได้ ควรหาเทคนิควิธีอ่ืนในการช่วยเหลือ 
   จากบทความข้างต้นได้กล่าวถึงเทคนิคที่ใช้ในการให้การปรึกษาตามแนวทฤษฎี
พฤติกรรมนิยมซึ่งสรุปได้ดังนี้  
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    เทคนิคที่ใช้ในการให้การปรึกษาตามแนวทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมีอยู่ 5 เทคนิค
ด้วยกันคือ 1. การเสริมแรง 2. ตัวแบบทางสังคม 3. การฝึกพฤติกรรมที่เหมาะสมในการแสดงออก  
4. การขจัดความรู้สึกวิตกกังวลอย่างเป็นระบบ และ 5. การผ่อนคลายกล้ามเนื้อ จากเทคนิคต่าง ๆ  
ที่ใช้ในการให้การปรึกษาตามแนวทฤษฎีพฤติกรรมนิยมนั้นสามารถช่วยท าให้ผู้ให้การปรึกษาสามารถ
น าไปปรับใช้ เพ่ือใช้ในการแก้ไขปัญหานั้นได้อย่างเป็นระบบ  
 
การให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม  
 
 1. ความเชื่อเกี่ยวกับธรรมชาติของมนุษย์ตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ
พฤติกรรม 
  มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความเชื่อเกี่ยวกับธรรมชาติของมนุษย์ตามทฤษฎี
พิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม ดังนี้ 
   อาภา จันทรสกุล (2545) ได้กล่าวถึงความเชื่อเกี่ยวกับธรรมชาติของมนุษย์ตาม
ทฤษฎีเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม ซึ่งสามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้ 
    1. มนุษย์เป็นทั้งผู้มีเหตุผลและไม่มีเหตุผล มนุษย์ที่มีเหตุผลจะใช้ความสามารถ
พัฒนาตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
     2. มนุษย์มีความต้องการที่จะได้รับความส าเร็จในชีวิต ซึ่งถ้าความต้องการนั้นไม่
สามารถเป็นไปได้ มนุษย์จะพยายามลงโทษตนเองและบุคคลอื่นที่มีส่วนเกี่ยวข้องเสมอ 
    3. มนุษย์มีความเข้าใจในขอบเขตความสามารถของตนเอง ค่านิยมของตนเอง
และแนวทางในการเปลี่ยนแปลงแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนกับตนเองได้เสมอ  
    4. เมื่อมนุษย์ได้รับการวางเงื่อนไขให้คิด และรู้สึกในแบบใดแบบหนึ่งแล้วเขามัก
ย้ าคิด รู้สึกในแบบนั้นเสมอ แม้ว่าจะเป็นการกระท าที่ท าร้ายตนเองก็ตาม 
    5. มนุษย์มีข้อจ ากัดไม่ได้เป็นผู้รอบรู้ไปหมด ดังนั้นในบางครั้งเขาอาจจะเอาชนะ
อุปสรรคและข้อจ ากัดได้บ้างแม้จะไม่สมบูรณ์แบบก็ตาม 
    6. มนุษย์ทุกคนแม้ไม่รู้ว่าตายแล้วจะไปไหน หรอืหลังจากตายแล้วจะเกิดอะไรขึ้น
ต่อไป ก็ควรจะท าแต่สิ่งดีขณะที่มีชีวิตอยู่ ไม่ใช่หวังจะไปตั้งต้นชีวิตใหม่ในชาติหน้าหรือปล่อยชีวิต ไป
ตามยถากรรมในปัจจุบัน 
    7. ความสุขเป็นสิ่งที่ทุกคนปรารถนา แต่เนื่องจากมนุษย์เป็นสัตว์โลกที่มีอายุยืน
ยาวเฉลี่ยแล้ว 75 ปี หรือมากกว่านั้น ฉะนั้นควรมีจุดประสงค์เพ่ือความสุขในระยะยาวดีกว่าระยะสั้น 
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    8. มนุษย์มีเสรีภาพเป็นของตนเองแต่ขณะเดียวกันก็ต้องยอมรับข้อจ ากัดของ
เสรีภาพ การไม่ยอมรับข้อจ ากัดของเสรีภาพเป็นสิ่งที่ท าลายตนเองและท าลายสังคม ท าให้สังคม
สับสนวุ่นวาย 
     9. มนุษย์เกิดมามีความโน้มเอียงที่จะมีเหตุผล รักตนเอง และอยากพัฒนาตนเอง
แต่บางขณะอาจเกิดการพ่ายแพ้หรือถดถอย หลีกเลี่ยงที่จะใช้ความคิดท่ีรอบคอบเพราะถือเอาความ
พอใจระยะสั้น 
    10. เนื่องจากความคิดมีอิทธิพลมากต่ออารมณ์การกระท า ดังนั้น การให้การ
ปรึกษาแบบเหตุผล - อารมณ์ จะช่วยให้ผู้รับการปรึกษาได้ปรับปรุงชีวิตของตนเอง เพ่ือให้อารมณ์
และการกระท าของเขาเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่พึงปรารถนา 
    11. ในการให้การปรึกษา ผู้ให้การปรึกษาพึงกระท าความเข้าใจกรอบแห่ง
ความคิดของผู้รับการปรึกษา เพราะคนเรามีกรอบแห่งความคิดหรือการรับรู้ที่เป็นของตนเอง 
    12. มนุษย์มักวางเงื่อนไขให้ตนเองรู้สึกไม่สบายใจหรือมีปัญหาโดยการพูดหรือ
บอกกับตนเองซ้ าซากด้วยความเชื่อท่ีผิด ๆ เสมอ 
 2. ปรัชญาและหลักการของการให้การปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 
  มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงปรัชญาและหลักการของการให้การปรึกษาแบบ
เหตุผล อารมณ์และพฤติกรรม ดังนี้ 
   จตุพร เพ็งชัย (2553) ได้สรุปว่าเป็นแนวคิดท่ีอธิบายถึงระบบการช่วยเหลือที่สอนให้
บุคคลรู้ว่า ความเชื่อของบุคคลมีผลต่อความรู้สึก และการกระท าในชีวิตประจ าวันของเขา อย่างไร 
แนวคิดและทฤษฎีนี้ถูกพัฒนาขึ้นโดย ดร.อัลเบิร์ต เอลลิส ในปี ค.ศ. 1955 ซึ่งเป็นแนวบ าบัดอย่าง
หนึ่งที่พัฒนามาจากทฤษฎีการบ าบัดแบบ Cognitive Behavior Therapy แนวความคิดพ้ืนฐาน
เกี่ยวกับความเครียด ตามทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบเหตุผล อารมณ ์และพฤติกรรม เชื่อว่าบุคคล
เมื่อต้องเผชิญกับสิ่งเร้าที่กระตุ้นให้เกิดความเครียดแล้วทุกข์ทรมาน เพราะบุคคลนั้นมีความเชื่อท่ีไร้
เหตุผล และมีเจตคติในทางร้ายต่อตนเอง มีการตอบสนองต่อความเครียดในลักษณะที่มากหรือน้อย
เกินพอดี 
   สวัสดิ์ บรรเทิงสุข (2542) แนวความคิดพ้ืนฐานตามทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบ
พิจารณาเหตุผล อารมณ์และพฤติกรรม Ellis ได้ประยุกต์แนวคิดเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
โดยเน้นที่กระบวนการทางปัญญาของบุคคลซึ่งเรียกว่า การบ าบัดพฤติกรรมทางปัญญา (Cognitive 
Behavior Therapy) ซึ่งมีแนวความคิดพ้ืนฐานว่ากระบวนการทางปัญญาของบุคคล ซึ่งได้แก่ การ
รับรู้ ความคิด ความเชื่อ ทัศนคติ เป็นสื่อกลางระหว่างสิ่งเร้ากับพฤติกรรมโดยกระบวนการทางปัญญา
นี้เป็นตัวก าหนดพฤติกรรมของบุคคล จากแนวความคิดในการเปลี่ยนพฤติกรรมที่เน้นกระบวนการ
ทางปัญญา Ellis เชื่อว่า การที่บุคคลเกิดปัญหาทางอารมณ์และพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนไป มีสาเหตุจาก
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บุคคลที่มีความเชื่อหรือความคิดท่ีไม่มีเหตุผล ซึ่งสามารถอธิบายได้ตามทฤษฎี ABC ของ Ellis 
(พงษ์พันธ์ - วิไลลักษณ์ พงษ์โสภา, 2556 อ้างอิงจาก Ellis, 1974) ดังนี้  
    A ย่อมาจาก Activating Experience or Event หมายถึง ประสบการณ์ต่าง ๆ 
ที่เกิดขึ้น 
    B ย่อมาจาก Beliefs หมายถึง ความเชื่อ หรือความคิดที่มีต่อเหตุการณ์ 
    C ย่อมาจาก Consequences หมายถงึ ผลทางอารมณ์ หรือพฤติกรรมของ 
บุคคลที่มีต่อเหตุการณ์ 
    Ellis ได้อธิบายว่า เมื่อมีประสบการณ์หรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น (A) บุคคล
จะมีความเชื่อ หรือความคิดเกี่ยวกับประสบการณ์ หรือเหตุการณ์นั้น (B) ซึ่งความเชื่อหรือความคิด
ของบุคคลต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น เป็นสาเหตุที่ท าให้บุคคลเกิดอารมณ์และพฤติกรรม (C) แนวคิดใน
การให้การปรึกษาแบบเหตุผล อารมณ์และพฤติกรรมถือว่าเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น (A) ไม่ได้เป็น
สาเหตุให้บุคคลเกิดอารมณ์และพฤติกรรม (C) โดยตรง แต่ความเชื่อหรือความคิดของบุคคลต่อ
เหตุการณ์นั้น (B) เป็นสาเหตุให้บุคคลเกิดอารมณ์ และพฤติกรรมดังกล่าว ดังนั้นการช่วยให้บุคคล
สามารถเปลี่ยนความคิด ได้อย่างมีเหตุผลจะน าไปสู่อารมณ์และพฤติกรรม ที่เหมาะสมมากยิ่งข้ึน 
(อาภา จันทรสกุล, 2545 อ้างอิงจาก Ellis, 1974)  
  จากแนวความคิดที่เน้นว่า ความเชื่อหรือความคิดที่ไม่มีเหตุผลของบุคคล เป็นสาเหตุที่
ท าให้เกิดปัญหาทางอารมณ์และพฤติกรรม แต่เมื่อบุคคลสามารถเปลี่ยนความเชื่อหรือความคิดได้
อย่างมีเหตุผล จะเป็นผลให้บุคคลมีอารมณ์ และพฤติกรรมที่เหมาะสมยิ่งข้ึน จะเห็นได้ว่าความคิด 
อารมณ์ และพฤติกรรมของบุคคลมีอิทธิพลซึ่งกันและกันอย่างใกล้ชิด ซึ่งแนวคิดระหว่างความสัมพันธ์
ระหว่างความคิด อารมณ์ และพฤติกรรมของบุคคลนั้น Ellis ได้เสนอแนวคิดว่าความคิดความรู้สึก
และการกระท าของมนุษย์มีปฏิสัมพันธ์กัน คือความคิดมีอิทธิพลต่อความรู้สึกและการกระท า 
ความรู้สึกมีอิทธิพลต่อความคิด และการกระท ามีอิทธิพลต่อความคิดและความรู้สึก ดังนั้น ถ้าบุคคล
ปรับลักษณะใดลักษณะหนึ่งให้เปลี่ยนไปก็จะท าให้ลักษณะอ่ืนเปลี่ยนแปลงไปด้วย 
 3. ลักษณะความคิดที่มีเหตุผลและไม่มีเหตุผล 
  ลักษณะความคิดท่ีมีเหตุผลและไม่มีเหตุผล มีความส าคัญต่อวิธีการให้การปรึกษาตาม 
ทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบเหตุผล อารมณ์และพฤติกรรมเป็นอย่างมากเพราะทฤษฎีนี้มีแนวคิด
พ้ืนฐานที่เน้นว่า ความเชื่อหรือความคิดท่ีไม่มีเหตุผลของบุคคล เป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดปัญหาทาง
อารมณ์และพฤติกรรมและเมื่อบุคคลสามารถเปลี่ยนความเชื่อหรือความคิดได้อย่างมีเหตุผลจะท าให้
บุคคลมีอารมณ์และพฤติกรรมที่เหมาะสมยิ่งขึ้น 
   ธัญญา เรืองแก้ว (2549) จึงได้เสนอแนวความคิดท่ีไม่มีเหตุผลของบุคคลไว้ 3 
ลักษณะ คือ แนวคิดท่ี 1 ฉันต้องเป็นผู้มีความสามารถ มีความเหมาะสมประสบผลส าเร็จฉันต้องได้รับ



 

 

 63 

การยอมรับจากทุกคน ถ้าฉันท าสิ่งเหล่านี้ไม่ได้มันเป็นสิ่งเลวร้ายมากส าหรับฉัน ฉันไม่สามารถทนต่อ
ความล้มเหลวที่เกิดขึ้นได้ ถ้าฉันไม่สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพและได้รับการยอมรับจาก
บุคคลอื่นแล้วนั้น หมายความว่าฉันเป็นคนใช้การไม่ได้ บุคคลที่ยึดมั่นในความคิดท่ีไม่มีเหตุผลเช่นนี้ 
เขามีแนวโน้มที่จะรู้สึกว่าตนเองไม่มีคุณค่า กังวลใจ และเกิดอารมณ์ซึมเศร้า กลัว มีความทุกข์ที่ฝัง
แนน่ในจิตใจ ควบคุมจิตใจของตนเองไม่ได้ และอาจท าให้บุคคลมีอาการทางโรคประสาท 
แนวความคิดท่ี 2 เมื่อฉันต้องการให้บุคคลอ่ืนท าสิ่งใดให้แก่ฉัน บุคคลนั้นต้องปฏิบัติต่อฉันอย่างดีให้
ความยุติธรรมอย่างถูกต้อง มันเป็นสิ่งเลวร้ายมากถ้าเขาไม่สามารถท าในสิ่งที่ฉันต้องการได้ ฉันไม่
สามารถทนได้ ถ้าเขาแสดงความรังเกียจฉัน หากเขาไม่สามารถท าให้ฉันพอใจได้ เขาควรถูกต าหนิและ
กลายเป็นคนไม่มีคุณค่า บุคคลที่ยึดมั่นในความคิดท่ีไม่มีเหตุผลเช่นนี้ เขามีแนวโน้มที่เป็นคนโกรธง่าย 
ชอบต าหนิหรือประณามผู้อื่น ดื้อรั้น และมีความรุนแรง ทิฐิสูง อาฆาตพยาบาทคิดแก้แค้น และอาจ
กลายเป็นฆาตกรได้ แนวคิดที่ 3 ฉันต้องการได้รับทุกสิ่งทุกอย่างที่ฉันต้องการ ซึ่งสิ่งเหล่านั้นจะต้องดี
ต้องเป็นไปในทางบวก และเป็นไปในทิศทางที่ฉันต้องการให้เป็นโดยปราศจากอุปสรรคและความ
ยากล าบากใด ๆ ฉันไม่สามารถทนต่อสภาพคับข้องใจหรือไม่เป็นไปตามที่คิดได้บุคคลที่มีความคิดไม่มี
เหตุผลในลักษณะดังกล่าวนี้ เขาจะมีความรู้สึกโกรธง่าย ซึมเศร้า มีความอดทนต่ ามาก มีพฤติกรรม
หลีกหนี ปล่อยเวลาโดยเปล่าประโยชน์ ขาดวินัย และผัดวันประกันพรุ่ง นอกจากนี้ Ellis ยังได้เสนอ
ลักษณะความคิดท่ีไม่มีเหตุผล และลักษณะความคิดที่มีเหตุผล โดยได้จ าแนกให้เห็นได้อย่างชัดเจน
ดังนี้ (สุภาวดี ตรีรัตน์, 2553 อ้างอิงจาก Patterson, 1966) 
    1. บุคคลต้องได้รับความรักและการยอมรับจากทุกคน ความคิดนี้ ไม่มีเหตุผล
เพราะไม่มีโอกาสเป็นจริงได้ หากบุคคลยังยึดมั่นในความคิดเช่นนี้ จะท าให้ขาดความมั่นในตนเอง 
และรู้สึกไม่ม่ันคงปลอดภัย 
    2. บุคคลต้องมีความเพียบพร้อมสมบูรณ์แบบ มีความเหมาะสม และประสบ
ผลส าเร็จ ความคิดนี้ไม่มีเหตุผล เพราะจะท าให้บุคคลรู้สึกไม่มีคุณค่า กลัวความล้มเหลว 
    3. บุคคลที่เป็นคนเลว น่ารังเกียจและชั่วร้าย ควรจะถูกต าหนิหรือลงโทษ
ความคิดนี้ไม่มีเหตุผล เนื่องจากไม่มีมาตรฐานที่แท้จริงที่จะประเมินความเลวหรือความชั่วร้ายของ
บุคคล 
    4. เป็นสิ่งเลวร้ายมากถ้าสิ่งต่าง ๆ ไม่เป็นตามบุคคลที่ต้องให้เป็นความคิดนี้ไม่มี
เหตุผล เนื่องจากความผิดหวังเป็นเรื่องธรรมดา การที่บุคคลถือว่าความผิดหวังเป็นสิ่งเลวร้ายที่ตนไม่
สามารถทนได้นั้น จะท าให้บุคคลเกิดความเสียใจอย่างรุนแรง และอาจท าให้สถานการณ์เป็นเรื่องใหญ่
และร้ายแรงกว่าที่เป็นอยู่ 
    5. อารมณ์ไม่เป็นสุข เกิดจากสภาพการภายนอกตัวบุคคล ซึ่งไม่สามารถ ควบคุม
มันได้ ความคิดนี้ไม่มีเหตุผล เพราะความทุกข์นั้นเกิดจากปฏิกิริยาของบุคคลที่มีต่อสภาพ การ
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ภายนอกและทุกข์มากเพียงใดนั้น ขึ้นอยู่กับความรู้สึกส่วนตัวของบุคคลเป็นส าคัญ บุคคลที่คิดไม่มี
เหตุผลเช่นนี ้จะรู้สึกหงุดหงิด มีอาการฉุนเฉียว ขาดความเป็นตัวของตัวเอง และไม่กล้าตัดสินใจต่อ
สภาพการที่เกิดข้ึน  
    6. บุคคลต้องวิตกกังวลต่อสิ่งที่เป็นอันตรายหรือน่ากลัวอยู่เสมอ ความคิดนี้ไม่มี
เหตุผล เพราะความวิตกกังวลของบุคคลที่มีเกินเหตุ อาจท าให้เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นเป็นเรื่องใหญ่และ
ร้ายแรงกว่าที่เป็นอยู่ 
    7. การหลีกลี่ยงความยากล าบากและความรับผิดชอบในตนเอง เป็นสิ่งที่ท าได้
ง่ายกว่าการเผชิญกับมัน ความคิดนี้ไม่มีเหตุผล เนื่องจากบุคคลที่หนีงานที่ยากล าบากอยู่เสมอจะท าให้
บุคคลสูญเสียความเชื่อมั่นในตนเอง 
    8. บุคคลควรพึ่งพาผู้อื่น และต้องมีคนที่เข้มแข็งกว่าเป็นที่พ่ึง ความคิดนี้ ไม่มี
เหตุผล เนื่องจากการพึ่งพาคนอื่น โดยไม่จ าเป็นจะท าให้บุคคลประสบความล้มเหลวในการเรียนรู้
ปราศจากความม่ันใจจะน าไปสู่การพึ่งพาผู้อื่นมากขึ้น 
    9. ประสบการณ์และเหตุการณ์ในอดีต เป็นเครื่องตัดสินพฤติกรรมในปัจจุบันและ
อิทธิพลของประสบการณ์ในอดีตไม่สามารถลบล้างได้หรือก าจัดได้ ความคิดนี้ไม่มีเหตุผลเนื่องจาก
พฤติกรรมที่ถือว่าส าคัญในอดีต อาจไม่เป็นพฤติกรรมที่ส าคัญในปัจจุบัน และวิธีการแก้ปัญหาในอดีต
อาจไม่สัมพันธ์กับวิธีการแก้ปัญหาในปัจจุบัน อิทธิพลของประสบการณ์ในอดีตอาจถูกน ามาเป็น
ข้ออ้างท่ีจะไม่ยอมเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในปัจจุบัน 
    10. บุคคลควรเป็นทุกข์ต่อปัญหาของผู้อ่ืน ความคิดนี้ไม่มีเหตุผล ปัญหาของใคร
ก็เป็นเรื่องของคนนั้น การกังวลกับปัญหาของผู้อื่นมากเกินไป ก็ไม่สามารถแก้ปัญหานั้นได้ 
    11. ปัญหาทุกปัญหามีทางแก้ไขได้อย่างสมบูรณ์แบบ ความคิดนี้ไม่มีเหตุผล
เพราะในความจริงจะไม่มีวิธีแก้ปัญหาที่สมบูรณ์แบบ บุคคลที่ยึดมั่นในความคิดที่ไร้เหตุผลเช่นนี้จะ
น าไปสู่ความวิตกกังวลและความกลัว 
  ลักษณะความคิดท่ีมีเหตุผล 
   1. บุคคลที่ปรารถนาอยากได้ความรักและการยอมรับจากผู้อ่ืนแต่ไม่ได้หมายความว่า
จะต้องทุ่มเทความสนใจ และความปรารถนาที่จะได้รับแต่เพียงอย่างเดียว แต่การกระท าในสิ่งที่เป็น
การให้ความรัก จะเป็นประโยชน์และสร้างสรรค์ 
   2. บุคคลจะกระท าการใด ๆ อย่างเต็มที่เนื่องจากความต้องการที่จะท า มากกว่าที่จะ
ท าเพ่ือให้ดีกว่าคนอ่ืน การท าก่อให้เกิดการเรียนรู้ซึ่งอาจจะเกิดการผิดพลาดได้ 
   3. ทุกคนอาจพบความล้มเหลวหรือผิดพลาดได้ จึงไม่มีเหตุผลใดที่จะกล่าวโทษ
ตนเองหรือผู้อ่ืน แต่ยอมรับความล้มเหลวนั้น และพยายามไม่ให้มันเกิดขึ้นอีก 
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   4. บุคคลจะไม่ท าให้สภาพการที่ไม่พึงพอใจให้เป็นเรื่องใหญ่ขึ้น ถ้าเป็นไปได้ควร
ปรับปรุงสภาพการนั้นให้ดีขึ้น แต่ถ้าสามารถท าได้ก็ควรยอมรับมัน และไม่ถือว่าเป็นสิ่งเลวร้ายแต่
อย่างใด 
   5. ถ้าบุคคลยอมรับว่าสิ่งที่ไม่พึงพอใจ และสภาพการทางอารมณ์ท่ีเกิดข้ึนมีสาเหตุมา
จากการรับรู้ การประเมินค่าของเขาเอง สิ่งเหล่านั้นก็จะสามารถควบคุมหรือเปลี่ยนแปลงได้ 
   6. บุคคลเห็นความจริงว่าอันตรายที่มีอยู่ไม่เป็นสิ่งเลวร้าย เหมือนที่เขากลัว ควรรู้ว่า
ความวิตกกังวลเป็นตัวกระตุ้น ให้เกิดความกลัวมากกว่าเหตุการณ์ที่น่ากลัวจริง ๆ  
   7. การเผชิญกับความยากล าบาก และความรับผิดชอบจะเป็นประโยชน์ต่อตนเองใน
ระยะยาวมากกว่าที่จะหลีกเลี่ยงมัน  
   8. บุคคลที่จะมีความพยายามจะเป็นตัวของตัวเองและมีความรับผิดชอบแต่ควรจะ
พ่ึงพาผู้อื่นหรือยอมรับความช่วยเหลือจากผู้อื่นเมื่อมีความจ าเป็น 
   9. บุคคลยอมรับว่าประสบการณ์ในอดีตมีความส าคัญ แต่ก็จะตระหนักว่าเหตุการณ์
ในปัจจุบันสามารถเปลี่ยนแปลงได้ โดยการวิเคราะห์อิทธิพลจากอดีตการพิจารณาความเชื่อที่เป็นโทษ 
เพ่ือน ามาเป็นแนวทางในการปรับปรุงตนเองต่อไป 
   10. บุคคลควรค้นหาหนทางในการแก้ปัญหาที่มีโอกาสเป็นไปได้หลาย ๆ ทาง และ
เลือกทางที่เหมาะสมที่สุด และยอมรับว่าไม่มีค าตอบหรือหนทางแก้ไขที่สมบูรณ์ที่สุดในแต่ละปัญหา 
จากที่กล่าวมาสามารถสรุปลักษณะความคิดที่ไม่มีเหตุผลได้ 11 ลักษณะ ดังต่อไปนี้ 
    1. บุคคลต้องได้รับความรักและการยอมรับจากทุกคน 
    2. บุคคลต้องมีความเพียบพร้อมสมบูรณ์แบบมีความเหมาะสม และประสบ
ผลส าเร็จ 
    3. บุคคลที่เป็นคนเลวน่ารังเกียจและชั่วร้ายควรถูกต าหนิหรือลงโทษ 
    4. เป็นสิ่งเลวร้ายมากถ้าสิ่งต่าง ๆ ไม่เป็นไปตามที่บุคคลต้องการให้เป็น 
    5. อารมณ์ไม่เป็นสุขเกิดจากสภาพการณ์ภายนอกตัวบุคคล ซึ่งไม่สามารถควบคุมได้ 
    6. สิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นมักเป็นสิ่งอันตรายและน่ากลัวเราควรจะระมัดระวังและ
วิตกอยู่ตลอดเวลา 
    7. การหลีกเลี่ยงความยากล าบาก และความรับผิดชอบในตนเองเป็นสิ่งที่ท าได้
ง่ายกว่าการเผชิญหน้ากับมัน 
    8. บุคคลควรพึ่งผู้อ่ืนและต้องมีคนเข้มแข็งกว่าเป็นที่พ่ึง 
    9. ประสบการณ์และเหตุการณ์ในอดีตเป็นเครื่องตัดสินพฤติกรรมในปัจจุบันและ
อิทธิพลของประสบการณ์ในอดีตไม่สามารถก าจัดได้ 
    10. บุคคลควรเป็นทุกข์ต่อปัญหาของผู้อ่ืน 
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    11. ปัญหาทุกปัญหาจะต้องมีหนทางแก้ไขได้อย่างสมบูรณ์แบบ 
 4. จุดมุ่งหมายของการให้การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ
พฤติกรรม 
  มีนักวิชาการได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการให้การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพิจารณา
เหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม ดังนี้ 
   วัชรี ทรัพย์มี (2556) ได้สรุปเป้าหมายของการให้การปรึกษาแบบเหตุผล อารมณ์ 
และพฤติกรรม ดังนี้  
    1. ช่วยให้บุคคลมีอารมณ์ม่ันคงเหมาะสม และระงับอารมณ์ที่ไม่เหมาะสมซึ่งการ
ให้การปรึกษาตามทฤษฎีนี้ ได้จ าแนกอารมณ์ออกเป็น 2 ประเภท คืออารมณ์ท่ีเหมาะสมกับอารมณ์ที่
ไม่เหมาะสมออกจากกันอย่างชัดเจน คือ 
     1.1 อารมณ์ที่เหมาะสม (Appropriate Emotion) คือ ภาวะอารมณ์ที่ช่วย
ผลักดันให้บุคคลสามารถตอบสนองต่อสภาพการณ์ท่ีเกิดขึ้น ไปสู่เป้าหมายที่ต้องการได้อารมณ์ท่ี
เหมาะสมประกอบด้วย 
      1.1.1 อารมณ์ที่เหมาะสมในทางบวก (Positive Appropriate Emotion) 
เป็นอารมณ์ท่ีแสดงถึงความต้องการ ความปรารถนาและความชอบต่าง ๆ ของมนุษย์ต่อสภาพการณ์ที่
เกิดข้ึน ได้แก่ อารมณ์ท่ีเกี่ยวกับความรัก ความสุข ความพึงพอใจและความอยากรู้อยากเห็นเป็นต้น 
       1.1.2 อารมณ์ที่เหมาะสมในทางลบ (Negative Appropriate Emotion) 
เป็นอารมณ์ท่ีแสดงถึงความคับข้องใจหรือไม่พึงพอใจต่อสภาพการณ์ท่ีเกิดข้ึน ได้แก่ อารมณ์ที่
เกี่ยวข้องกับความเสียใจ คับข้องใจ ร าคาญใจ ไม่พึงพอใจ ซึ่งอารมณ์ด้านลบนี้จัดอยู่ในประเภท
อารมณ์ที่เหมาะสม เนื่องจากอารมณ์ประเภทนี้จะช่วยกระตุ้นให้บุคคลพยายามเปลี่ยนแปลง
สภาพการณ์ที่ก่อให้เกิดอารมณ์ทางลบไปสู่สภาพอารมณ์ที่ตนต้องการได้ เช่น สภาพการณ์ที่บุคคลถูก
ปฏิเสธหรือประสบความล้มเหลวในการท างาน จะท าให้บุคคลเป็นทุกข์และเสียใจ ซึ่งอารมณ์นี้จะ
กระตุ้นให้บุคคลมีความพยายามในการท างานเพ่ิมขึ้นเพ่ือให้ได้ในสิ่งที่ต้องการ 
     1.2 อารมณ์ที่ไม่เหมาะสม (Inappropriate Emotions) คือ ภาวะอารมณ์ ที่
ขัดขวางการตอบสนองสภาพการณ์ที่เกิดข้ึนของบุคคลไม่ให้ไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ ได้แก่ อารมณ์ท่ี
แสดงความวิตกกังวล ซึมเศร้า ท้อแท้สิ้นหวัง และรู้สึกไม่มีคุณค่า อารมณ์ประเภทนี้จัดเป็นอารมณ์ที่
ไมเ่หมาะสม เนื่องจากอารมณ์เหล่านี้ไม่ได้ช่วยผลักดันให้บุคคลพยายามเปลี่ยนแปลงสภาพการณ์ที่
ก่อให้เกิดอารมณ์ที่เหมาะสมไปสู่สภาพการณ์ที่ตนเองต้องการ แต่กลับท าให้สภาพการณ์เหล่านั้น
เลวร้ายลง เช่น บุคคลที่เกิดอารมณ์ซึมเศร้าเมื่อถูกปฏิเสธหรือประสบความล้มเหลวในการรับเข้า
ท างานอาจท าให้บุคคลนั้นไม่กระตือรือร้น เฉื่อยชา และไม่คิดจะปรับปรุงตนเองเพ่ือให้ได้รับในสิ่งที่ตน
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ต้องการแทนที่เขาจะพยายามหางานใหม่ หรือปรับปรุงตนเอง เขากลับทุกข์โศกอย่างหนัก ผสมกับ
ความท้อแท้สิ้นหวังซึ่งท าให้สภาพการณ์หางานใหม่เลวร้ายลง  
    2. ช่วยให้ผู้รับบริการมีความสนใจตนเองและบุคคลอ่ืนด้วย เนื่องจากมนุษย์ต้อง
อยู่ร่วมโลกกับบุคคลอ่ืน ฉะนั้นจึงไม่ควรสนใจเฉพาะตนเอง ควรให้ความสนใจและเมตตาต่อผู้อื่นด้วย 
จึงจะท าให้มนุษย์อยู่ร่วมโลกกันอย่างมีความสุขสามารถเข้าใจตนเองได้อย่างแท้จริงถ่องแท้ และเป็น
ตัวของตัวเองมากท่ีสุด 
    3. ช่วยให้ผู้รับบริการมีความรับผิดชอบต่อตนเอง เลือกด าเนินชีวิตได้ด้วยตนเอง 
สามารถก าหนดทิศทางให้กับตนเองได้ สามารถด าเนินชีวิตและแก้ปัญหาต่าง ๆ ด้วยตนเอง ถ้า
ต้องการความช่วยเหลือจากบุคคลอื่น ต้องไม่เรียกร้องอย่างสิ้นเชิง จนตนเองไม่ต้องท าอะไรเลย 
    4. ช่วยให้ผู้รับบริการใจกว้าง มีความอดทนและมีความเป็นผู้ใหญ่สามารถมองสิ่ง
ต่าง ๆ ตามความเป็นจริง มีแนวความคิดและมีความตระหนักว่าทั้งตนเองและบุคคลอ่ืนมีข้อบกพร่อง 
และมีโอกาสกระท าผิดหรือผิดพลาดได้ ให้อภัยในความผิดพลาดของผู้อื่น จะไม่ประณามหรือซ้ าเติม
แม้ว่าจะไม่เห็นด้วยกับพฤติกรรมที่บุคคลอ่ืนแสดงออกมาก็ตาม มีความคิดเห็นเป็นวิทยาศาสตร์ และ
มีเหตุผลมากขึ้น ยอมรับข้อเท็จจริงว่ามนุษย์ทุกคนไม่สามารถประสบความส าเร็จในทุก ๆ สิ่งที่ตน
ต้องการ และไม่สามารถหลีกหนีทุก ๆ สิ่งที่ตนไม่พึงพอใจ  
    5. ช่วยให้ผู้รับบริการยอมรับความไม่เที่ยง ไม่แน่นอน ยอมรับข้อเท็จจริงว่าเรา
อยู่ในโลกของความไม่แน่นอน ซึ่งไม่ใช่สิ่งที่น่ากลัว แต่กลับจะกระตุ้นเร้าใจให้ผู้รับบริการเกิดความ
ตื่นเต้นท้าทายที่จะด าเนินชีวิตอยู่ในโลกที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
    6. ช่วยให้ผู้รับบริการมีความยืดหยุ่นของความคิด ยอมรับความคิดต่าง ๆ อาจ
เปลี่ยนแปลงได้ไม่ถือทิฐิ ไม่ดันทุรัง หรือทนไม่ได้กับความคิดเห็นที่แตกต่างจากตน ไม่ยึดมั่นตายตัวกับ
เกณฑ์ที่ก าหนดขึ้น 
    7. ช่วยให้ผู้รับบริการมีความมุ่งมั่น มีความตั้งใจจริงที่จะท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่เขา
สนใจและเห็นความส าคัญ 
    8. ช่วยให้บุคคลกล้าที่จะเสี่ยง ตัดสินใจหรือเสี่ยงกระท าการต่าง ๆ ด้วยความคิด
ตนเองบ้าง แม้จะไม่แน่ใจในผลที่จะได้รับร้อยเปอร์เซ็นต์ 
    9. ช่วยให้ผู้รับบริการ เกิดความยินดีที่มีชีวิตอยู่ในโลกนี้ยอมรับตนเองและ
สามารถแสวงหาความสุขให้แก่ตนเองได้โดยไม่ท าความเดือดร้อนให้แก่บุคคลอ่ืน  
    10. ช่วยให้บุคคลพิจารณาสิ่งต่าง ๆ อย่างรอบคอบ เต็มไปด้วยวิจารณญาณ 
   มัลลวีร์ อดุลวัฒนศิริ (2552) เสนอจุดหมายในการช่วยเหลือบุคคลไว้ 3 ลักษณะ คือ 
    1. ช่วยให้เขายอมรับข้อผิดพลาดของตน ความคิดที่ไม่มีเหตุผล และความคิดที่
ท าลายตนเอง 
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    2. ช่วยให้เขาพัฒนาความคิด การรับรู้ การตีความหมายต่อตนเองและ
สิ่งแวดล้อมให้เป็นไปตามความจริงและมีเหตุผล 
    3. ช่วยให้เขาปรับพฤติกรรมให้เป็นไปอย่างเหมาะสม 
   จตุพร เพ็งชัย (2553) สรุปว่า จุดมุ่งหมายของการให้การปรึกษาตามทฤษฎีการให้
การปรึกษาแบบเหตุผล อารมณ์และพฤติกรรม มีดังนี้ 
    1. เพ่ือให้ผู้รับการปรึกษามองเห็นความสัมพันธ์ระหว่างความเชื่อ อารมณ์ และ
พฤติกรรมของตนเอง 
    2. เพ่ือส ารวจว่าความเชื่อที่ยึดถือนั้นมีเหตุผลหรือไม่ 
    3. เพ่ือน าความเชื่อท่ีไร้เหตุผลออกไป และใส่ความเชื่อใหม่ที่มีเหตุผลแทน 
    4. ผสมผสานความเชื่อที่มีเหตุผลเข้าไปในระบบความเชื่อของผู้รับการปรึกษา
เพ่ือจะได้น ามาใช้ได้โดยอัตโนมัติ 
   อาภา จันทรสกุล (2545) ได้กล่าวถึงเป้าหมายของการให้การปรึกษา ซึ่งพอสรุปได้ 
ดังนี้ 
    1. ช่วยให้ผู้รับการปรึกษาเข้าใจว่า การเฝ้าบอกตนเองอย่างไม่มีเหตุผลหรือ การ
กล่าวโทษตนเอง เป็นสาเหตุของปัญหาทางอารมณ์ ฉะนั้นผู้รับจึงต้องเรียนรู้ จะควบคุมระงับอารมณ์
รุนแรงที่ก่อให้เกิดปัญหาหรืออารมณ์ที่ไม่เหมาะสม เปลี่ยนแปลงความเชื่อและทัศนคติที่ผิด ๆ เสีย
ใหม่ด้วยการคิดอย่างมีเหตุผล 
    2. ช่วยให้ผู้รับการปรึกษารับผิดชอบต่อตนเอง พ่ึงพาตนเองให้เต็มความสามารถ
ที่มีอยู่ และเม่ือต้องการความช่วยเหลือจากผู้อื่นก็รู้จักขอร้องอย่างเหมาะสม 
    3. ช่วยให้ผู้รับการปรึกษามีแนวความคิดกว้าง ๆ สามารถเห็นวิธีการแก้ปัญหาได้ 
หลาย ๆ วิธ ีตลอดจนรู้จักมองความเป็นจริงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ได้หลาย ๆ ทางและยอมรับความ
ผิดพลาดที่อาจเกิดกับทุกคนได้ 
    4. ช่วยให้ผู้รับการปรึกษาไม่ยึดมั่นถือมั่นต่อการเปลี่ยนแปลงของสิ่งต่าง ๆ แต่ให้
พิจารณาท าความเข้าใจกับสิ่งเหล่านั้น ด้วยการให้เหตุผลและสติปัญญา 
    5. ช่วยให้ผู้รับการปรึกษามีความสนใจ ยอมรับตนเองและบุคคลอื่นเพ่ือจะได้ 
สามารถปรับตัวให้อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข  
    6. ช่วยให้ผู้รับการปรึกษาใจกว้าง ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคลทั้ง
ทางด้าน ร่างกาย อารมณ์ และสติปัญญา 
    7. ช่วยให้ผู้รับการปรึกษาสามารถวางแผนหาแนวทางที่จะท าเป้าหมายชีวิตให้
ประสบความส าเร็จได้ 
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    8. ช่วยให้ผู้รับการปรึกษากล้าตัดสินใจ กล้ารับผิดชอบต่อการกระท าของตนเอง 
และกล้าเสี่ยงที่จะพัฒนาตนเองไปให้เต็มศักยภาพ 
    9. ช่วยให้ผู้รับการปรึกษาเข้าใจตนเอง รู้ถึงสิ่งหรือสภาพการณ์ที่ตนเองมีความสุข 
โดยไม่ท าให้ผู้อ่ืนได้รับความเดือดร้อน 
    10. ช่วยให้ผู้รับการปรึกษามีความมั่นใจในตนเอง มีความเป็นตัวของตัวเอง โดย
ไม่ยึดเกณฑ์ภายนอกหรือบรรทัดฐานทางสังคมมากจนเกินไป 
  สรุปได้ว่า เป้าหมายของการให้การปรึกษาเป็นการช่วยให้ผู้รับการปรึกษาได้ตระหนัก 
ถึงว่าการมีความคิดไร้เหตุผลและความเชื่อผิด ๆ นั้นให้เปลี่ยน ให้คิดถูกต้องและมีเหตุผลมากยิ่งขึ้น
และให้หันมาเผชิญกับปัญหาที่แท้จริงที่เกิดข้ึนและผลักดันให้แก้ปัญหาให้ตรงจุด โดยใชส้ติปัญญา 
 5. ขั้นตอนการให้การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ ์และพฤติกรรม  
  ในการให้การปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมผู้ให้การปรึกษาต้อง
ช่วยให้ผู้รับการปรึกษาขจัดความคิดท่ีไม่สมเหตุสมผล หรือความคิดที่ไม่มีเหตุผล แล้วแทนที่ด้วย
ความคิดท่ีสมเหตุสมผลซึ่งมีนักวิชาการท่ีกล่าวถึงขั้นตอนการให้การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพิจารณา
เหตุผล อารมณ ์และพฤติกรรม ดังนี้ 
   Ellis และ Patterson (รัตนา บุญบุตตะ, 2557 อ้างอิงจาก Ellis, 1962 ; 
Patterson. 1973) ได้กล่าวถึงขั้นตอนในการให้การปรึกษา ดังนี้ 
    1. แสดงให้ผู้รับการปรึกษาเห็นว่าเขามีความคิดท่ีไม่มีเหตุผล จะต้องช่วยให้เขา 
เข้าใจว่าท าไมจึงมีความคิดเช่นนั้น ท าให้เข้าใจเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างความคิดที่ไม่มีเหตุผลกับ 
อารมณ์ที่ไม่เป็นสุขกับพฤติกรรมที่เกิดขึ้น 
    2. ท าให้ผู้รับการปรึกษาเข้าใจว่า อารมณ์ไม่เป็นสุขจะมีอยู่ต่อไป เพราะเขายังคง
มีความคิดที่ไม่มีเหตุผลอยู่ 
    3. ท าให้ผู้มาขอรับการปรึกษาเปลี่ยนความคิดของเขา โดยขจัดความคิดที่ไม่มี
เหตุผลแล้วทดแทนขึ้นด้วยความคิดที่มีเหตุผล 
    4. วางแผนในการพัฒนาปฏิกิริยาโต้ตอบที่มีเหตุผลของผู้รับการปรึกษาเพ่ือ
พัฒนาพฤติกรรมที่มีเหตุผล หรอืพฤติกรรมที่พึงประสงค์ให้มั่นคงต่อไป 
   วัชรี ทรัพย์มี (2549) ก็ได้กล่าวถึงข้ันตอนในการให้การปรึกษาตามทฤษฎี การให้
การปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผลอารมณ์ และพฤติกรรม ซึ่งกล่าวไว้ 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
    ขั้นที่ 1 ผู้ให้การปรึกษาชี้ให้ผู้มารับการปรึกษาตระหนักว่าความคิดของผู้รับการ
ปรึกษาเป็นความคิดที่ไร้เหตุผลอย่างไร ขั้นตอนนี้ผู้ให้การปรึกษาจะพยายามไม่ช่วย ให้ผู้มารับการ
ปรึกษาเรียนรู้ที่จะแยกความเชื่อที่มีเหตุผลออกจากความเชื่อที่ไร้เหตุผล 
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    ขั้นที่ 2 ผู้ให้การปรึกษา กระตุ้นให้ผู้รับการปรึกษาตระหนักว่าเขาต้องรับผิดชอบ
ต่อปัญหาของตนเอง อันเนื่องมาจากการเฝ้าคิดอย่างไร้เหตุผล 
    ขั้นที่ 3 ผู้ให้การปรึกษาช่วยให้ผู้รับการปรึกษาเปลี่ยนความคิด โดยการขจัด
ความคิดอันไร้เหตุผล ด้วยกลวิธีแบบน าทางชักชวนและชี้แจงเหตุผล  
    ขั้นที่ 4 ผู้ให้การปรึกษาให้ผู้รับการปรึกษามีความคิดที่มีเหตุผลในเรื่องทั่ว ๆ ไป
ซึ่งไม่เกี่ยวกับปัญหาในปัจจุบันของตนเอง เพ่ือให้ผู้มารับการปรึกษามีปรัชญาชีวิตที่เต็มไปด้วยเหตุผล
และไม่ตกเป็นเหยื่อของความคิดอันไร้เหตุผล 
 6. เทคนิคที่ใช้ในการให้การปรึกษาตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ ์และพฤติกรรม 
  การทีผู่้ให้การปรึกษาจะสามารถช่วยเหลือให้ผู้รับการปรึกษาเปลี่ยนความคิดที่ไม่มี
เหตุผลเป็นความคิดที่มีเหตุผลนั้น ผู้ให้การปรึกษาต้องอาศัยเทคนิคการให้การปรึกษาต่าง ๆ มาใช้
เพ่ือให้ผู้มาขอรับการปรึกษาสามารถเปลี่ยนความคิดได้อย่างมีเหตุผล มีอารมณ์ท่ีเหมาะสม และ
พฤติกรรมที่พึงประสงค์ ซึ่งการเลือกใช้เทคนิคนั้นขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของผู้รับการปรึกษาตาม
ความเชื่อลักษณะของอารมณ์และพฤติกรรมที่เกิดขึ้น เทคนิคท่ีน ามาใช้เพื่อพัฒนาความคิด อารมณ์
และพฤติกรรมของบุคคล มีนักวิชาการได้กล่าวถึงเทคนิคที่ใช้ในการให้การปรึกษา ดังนี้ 
   วัชรี ทรัพย์มี (2556) ได้รวบรวมและสรุปว่า การใหก้ารปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล
อารมณ์ และพฤติกรรมมีกลวิธี หรือเทคนิคต่าง ๆ ดังนี้ 
    1. การสอนหรือการอธิบายโดยตรง (Direct Teaching) ผู้ให้การปรึกษาจะ
อธิบายหรือชี้แจงแก่ผู้รับบริการโดยตรง เพ่ือแก้ความคิดท่ีไร้เหตุผลของผู้รับบริการ   
    2. การก าหนดงานให้ท า (Homework Assignment) ผู้ให้การปรึกษาจะ
มอบหมายงานให้ผู้รับบริการไปท าในเวลาที่นอกเหนือจากการให้การปรึกษา เช่น ผู้รับบริการมีความ
เชื่อที่ผิดว่าการเป็นผู้สนทนาที่ดีจะต้องรู้หัวข้อสนทนาต่าง ๆ อย่างลึกซึ้งผู้ให้บริการจึงให้ผู้รับบริการ
ไปบันทึกหัวข้อสนทนาที่เขาเคยได้ฟังมาเป็นเวลา 1 สัปดาห์ ซึ่งก็ปรากฏว่าหัวข้อสนทนาที่เขาได้มา
นั้นเป็นเรื่องธรรมดา ไม่ได้ลึกซึ้งอย่างที่ตนเองคิด 
    3. การใช้ตรรกวิทยา (Logic) ผู้ให้บริการปรึกษาหัดให้ผู้รับบริการใช้ตรรกวิทยา
ในการสรุปหรือโยงข้อมูลที่เชื่อถือได้ 
    4. การแสดงตัวแบบ (Modeling) ระหว่างให้บริการปรึกษาพฤติกรรมของผู้
ให้บริการจะเป็นตัวแบบแก่ผู้รับบริการ เช่น ผู้ให้บริการจะไม่แสดงอารมณ์ฉุนเฉียวหรือเมื่อผู้ให้บริการ
มีการกระท าที่ผิดพลาด เขาจะยอมรับความผิดพลาดนั้นโดยไม่โทษสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างไร้เหตุผล
หรือแสดงอาการเสียหน้าและความต้องการกระท าความผิดพลาดนั้น 
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    5. การผ่อนคลายความเครียด (Relaxation) เมื่อผู้รับบริการแสดงความเครียดผู้
ให้บริการควรให้ผู้รับบริการได้คลายความเครียดบ้าง โดยให้ออกไปเดินยืดแข้งยืดขาแล้วกลับมาใช้
เหตุผลใคร่ครวญใหม่ 
    6. ให้จินตนาการในการใช้เหตุผลและอารมณ์ของตน (Rational Emotive 
Imagery) ผู้ให้บริการให้ผู้รับบริการจินตนาการถึงเหตุการณ์ต่าง ๆ เช่น ค าวิจารณ์ของพ่อแม่แล้วถาม
ความรู้สึกของเขาว่ารู้สึกอย่างไร 
    7. ยกตัวอย่างอัตชีวประวัติ ( Bibliography) เป็นตัวชี้ให้ผู้รบับริการตระหนักว่า
คนเราแม้จะมีข้อจ ากัด อุปสรรคหรือความบกพร่องก็เป็นเรื่องธรรมดาและมีโอกาสประสบ
ความส าเร็จได้ ดังตัวอย่างประวัติบุคคลต่าง ๆ  
    8. การฝึกให้ผู้รับบริการคิดอย่างมีเหตุผลโดยท าแบบฝึกการคิดอย่างมีเหตุผล 
(Rational Self Help Form) ในแบบฝึกหัดจะมีที่ว่างให้ผู้รับบริการเติมข้อความ 
    9. การทดลองสวมบทบาท (Role Play) ผู้ให้การปรึกษากับผู้รับบริการจะ
ทดลองสวมบทบาท เพ่ือชี้ให้ผู้รับบริการได้ตระหนักว่าความคิดผิด ๆ ของเขาคืออะไร และความคิดนี้
ส่งผลอย่างไรต่อการมีสัมพันธภาพกับผู้อ่ืน 
    10. การใหผู้้รับบริการปรึกษาวิเคราะห์ค าพูดของตนเองจากแถบบันทึกเสียง 
(Tape Recording) ในระหว่างการให้การปรึกษา ผู้ให้การปรึกษาเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการได้ระบาย
อารมณ์และแสดงความคิดเห็นอย่างเต็มที่แล้วบันทึกเสียงไว้ ต่อมาจึงน ามาเปิดให้ฟังแล้วให้
ผู้รับบริการวิเคราะห์ค าพูดของตนเองว่ามีเหตุผลมากน้อยเพียงใด 
   Ellis และ Whiteley (รัตนา บุญบุตตะ, 2557 อ้างอิงจาก Ellis and Whiteley, 
1979 ) กล่าวถึงเทคนิคท่ีใช้ในการให้การปรึกษา ดังนี้ 
    1. เทคนิคทางปัญญา (Cognitive Techniques) เป็นเทคนิคท่ีน ามาใช้ในการ
พัฒนาความคิดของผู้รับการปรึกษา เพ่ือให้ผู้รับการปรึกษาสามารถขจัดความคิดที่ไม่มีเหตุผลให้หมด
สิ้นไปและพัฒนาความคิดท่ีมีเหตุผลขึ้นแทน อันได้แก่ 
     1.1 การพูดถึงตนเองอย่างมีเหตุผล (Employing New Self Statement) 
เป็นวิธีที่ผู้ให้การปรึกษาสอนให้ผู้รับการปรึกษาเปลี่ยนค าพูดของตนเองใหม่ โดยใช้เหตุผลแทนค าพูด
เดิมที่ไม่มีเหตุผล 
     1.2 การบ้านเพ่ือฝึกทางปัญญา (Cognitive Homework) เป็นวิธีการที่ผู้ให้
การปรึกษาให้ผู้มารับการปรึกษาท าการวิเคราะห์ ความคิด อารมณ์ และพฤติกรรมของตนตาม
รูปแบบ ABCDE ของ Ellis โดยให้ผู้รับการปรึกษากรอกข้อความหรือประโยชน์ตั้งแต่หัวข้อ A ถึง B 
ลงในแบบฟอร์มการฝึกคิดอย่างมีเหตุผลด้วยตนเอง (Rational Self Form) เมื่อเผชิญกับสภาพการณ์
ที่ก่อให้เกิดอารมณ์ไม่เป็นสุขแล้วให้ผู้รับการปรึกษาน าข้อความหรือประโยคที่บันทึกในแบบฟอร์ม
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ดังกล่าวมาตรวจสอบ และวิเคราะห์ร่วมกันกับผู้ให้การปรึกษา เพ่ือให้ผู้รับการปรึกษาขจัดความคิดที่
ไม่มีเหตุผลให้หมดสิ้นไป และสามารถพัฒนาความคิดที่มีเหตุผลขึ้นทดแทน มีความรู้สึกและอารมณ์ท่ี
เหมาะสมและแสดงพฤติกรรมได้อย่างถูกต้อง 
    2. เทคนิคทางอารมณ์ (Emotive Techniques) เป็นเทคนิคท่ีน ามาใช้ในการ
พัฒนาทางอารมณ์ของผู้รับการปรึกษา อันได้แก่ 
     2.1 การจินตนาการในการใช้เหตุผลและอารมณ์ (Rational Emotive 
Imagery) เป็นวิธีการให้การปรึกษาทีผู่้รับการปรึกษาสร้างจินตนาการที่มีต่อเหตุการณ์ที่เกิดข้ึนเพ่ือให้
ผู้รับการปรึกษารบัรู้ถึงความรู้สึกและอารมณ์ที่ไม่เหมาะสมของตนเอง และให้ผู้รับการปรึกษาขจัด
ความคิดท่ีไม่มีเหตุผลให้หมดสิ้นไป อันจะเป็นผลให้เกิดความรู้สึกหรืออารมณ์ท่ีเหมาะสมข้ึนแทน 
     2.2 การแสดงบทบาสมมุติ (Role Playing) เป็นการทดลองให้ผู้รับการ
ปรึกษาสวมบทบาทผู้อื่น เพ่ือให้ได้รับรู้ถึงความรู้สึก และอารมณ์ในบทบาทของผู้อ่ืนและเปลี่ยน
ความคิดของตนได้อย่างมีเหตุผล 
     2.3 การฝึกการจัดการกับความอาย (Shame Attacking Exercises) เป็น
วิธีการลดความรู้สึกอายของผู้รับการปรึกษา โดยผู้ให้การปรึกษาฝึกให้ผู้ขอรับการปรึกษากล้าที่จะ
แสดงพฤติกรรมที่ตนรู้สึกอาย ให้ปรากฏโดยไม่รู้สึกอายอีกต่อไป เช่น กล้าพูด ในที่สาธารณชนเป็นต้น 
    3. เทคนิคทางพฤติกรรม (Behavioral Techniques) เป็นเทคนิคที่น ามาใช้ใน
การพัฒนาพฤติกรรมของผู้รับการปรึกษาให้มีพฤติกรรมที่พึงประสงค์ยิ่งขึ้น อันได้แก่ 
     3.1 การฝึกทักษะ (Skill Training) เป็นวิธีการฝึกให้ผู้รับการปรึกษาเกิด
ทักษะในการแสดงออก เช่น ทักษะการกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม เพ่ือช่วยให้ผู้รับการปรึกษารับรู้
ตนเองได้อย่างถูกต้อง ซึ่งจะน าไปสู่การคิดอย่างมีเหตุผล และการแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค์ต่อไป 
     3.2 การวางเงื่อนไขแบบการกระท า (Operant Conditioning) เป็นเทคนิคท่ี
น ามาใช้ในการให้การปรึกษาเทคนิคหนึ่ง โดยผู้ให้การปรึกษาน าผลกรรมมาเป็นตัววางเงื่อนไขให้
บุคคลแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค์ในการวางเงื่อนไข ผลกรรมที่นิยมใช้ส่วนใหญ่จะเป็นการวาง
เงื่อนไขโดยให้การเสริมแรง ซึ่งการวางเงื่อนไขโดยให้การเสริมแรงนี้เป็นการฝึกให้ผู้รับการปรึกษา
สามารถแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค์ และผู้ให้การปรึกษาให้การเสริมแรง เมื่อผู้รับการปรึกษาแสดง
พฤติกรรมตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ อันเป็นผลให้บุคคลแสดงพฤติกรรมเป้าหมายเพ่ิมข้ึน 
  สรุปได้ว่า การใช้เทคนิคทางปัญญา (Cognitive Techniques) เช่น การพูดถึงตนเอง
อย่างมีเหตุผล การใช้ตรรกวิทยา เทคนิคทางอารมณ์ (Emotive Techniques) เช่นการจินตนาการใน
การใช้เหตุผลและอารมณ์ การแสดงบทบาทสมมุติ การแสดงตัวแบบ การผ่อนคลายความเครียด การ
ฝึกการจัดการกับความอาย เทคนิคทางพฤติกรรม (Behavioral Techniques) เช่น การฝึกทักษะ 
การวางเงื่อนไขแบบการกระท า เป็นต้น 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 งานวิจัยในประเทศ 
  วันวิสา พงษ์ผล (2546) ได้ศึกษาการเปรียบเทียบผลของการปรับสินไหมและการ
ควบคมุตนเองที่มีต่อพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีที ่6 โรงเรียนบ้านต าหรุ (วิงประชาสงเคราะห์) อ าเภอปราณบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ มี
จุดมุ่งหมายคือ 1. เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียน
ก่อนและหลังได้รับการปรับสินไหม 2. เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์ของนักเรียน ก่อนและหลังได้รับการควบคุมตนเอง 3. เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการปรับสินไหมและที่ได้รับการควบคมุ
ตนเอง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2545 โรงเรียน
บ้านต าหรุ (วิงประชาสงเคราะห์) อ าเภอปราณบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ที่มีพฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์สูง จ านวน 16 คน ซึ่งได้จากการสุ่มอย่างง่ายจากประชากรที่มี
พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ จ านวน 28 คน แล้วสุ่มอย่างง่ายอีกครั้งหนึ่งเพ่ือ
เป็นกลุ่มทดลอง 2 กลุ่ม ๆ ละ 8 คน โดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาคือ แบบประเมินพฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสม แบบบันทึกพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม โปรแกรมการปรับสินไหม และโปรแกรมการควบคุม
ตนเอง ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนที่ได้รับการใช้การปรับสินไหมมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการ
เรียนลดลง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นักเรียนที่ได้รับการใช้การควบคุมตนเองมีพฤติกรรม
ที่ไม่เหมาะสมในการเรียนลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และนักเรียนที่ได้รับการใช้การ
ปรับสินไหมและนักเรียนที่ได้รับการใช้การควบคุมตนเองมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนลดลง
ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
  สมเกียรติ พ่ึงจันดา (2547) ได้ศึกษาการพัฒนาการด าเนินงานเสริมสร้างวินัยนักเรียน 
โรงเรียนบ้านโนนทอง จังหวัดนครราชสีมา กลุ่มเป้าหมายเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 - 6 
โรงเรียนบ้านโนนทอง จังหวัดนครราชสีมา ปีการศึกษา 2546 ที่ขาดวินัยในตนเอง ด้านความ
รับผิดชอบต่อตนเอง จ านวน 52 คน ได้มาจากการสังเกตของครูประจ าชั้น และครูผู้สอน แล้วประชุม
วินิจฉัยร่วมกันในการเลือกนักเรียนเป็นกลุ่มเป้าหมาย จากนั้นได้จ าแนกนักเรียนกลุ่มนี้ออกเป็น
พฤติกรรมไม่เหมาะสม ก้าวร้าวเกเร เด็กท่ีมีพฤติกรรมก่อกวนในห้องเรียน การลักขโมย ได้ด าเนินงาน
ตามแผนการเสริมสร้างวินัย ด้านความรับผิดชอบต่อตนเองของนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย โดยกิจกรรม
หลัก 4 กิจกรรม คือ กิจกรรมโฮมรูม กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ กิจกรรมอบรมจริยธรรมความรับผิดชอบ 
กิจกรรมเยี่ยมบ้านนักเรียน พบว่ายังมีนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย 9 คน ที่ยังมีพฤติกรรมไม่ยอมส่ง
การบ้านและพอครูสอบถามมาก ๆ ก็ขาดเรียนหรือมาเรียนแต่หนีเรียน โดยไม่ทราบสาเหตุ เมื่อ
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สอบถามเพ่ือนนักเรียนได้ความว่านักเรียนทั้ง 9 คนที่ไม่ยอมเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเนื่องมาจากอ่าน
หนังสือไม่ออกและเขียนไม่ได้ ผู้วิจัยจึงรายงานให้ครูผู้สอนทราบเพ่ือหาทางช่วยเหลือต่อไป 
  ประดับเกียรติ พรวิเศษศิริกุล (2548) ได้ศึกษาการให้การปรึกษาแบบกลุ่มแก่นักเรียนที่
มีพฤติกรรมท าผิดวินัยด้านการปกครองของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านบัวแดง (ปทุม
รัตต์วิทยาคาร) อ าเภอปทุมรัตต์ จังหวัดร้อยเอ็ด มีความมุ่งหมาย 1. เพ่ือศึกษาผลการให้การปรึกษา
แบบกลุ่มแก่นักเรียนที่มีพฤติกรรมท าผิดวินัยด้านการปกครองของนักเรียน 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลการ
ให้การปรึกษาแบบกลุ่ม แก่นักเรียนที่มีพฤติกรรมท าผิดวินัยด้านการปกครองของนักเรียน ก่อนและ
หลังการให้การปรึกษา กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านบัวแดง (ปทุม
รัตต์วิทยาคาร) อ าเภอปทุมรัตต์ จังหวัดร้อยเอ็ด ปีการศึกษา 2548 ที่มีพฤติกรรมท าผิดวินัยด้านการ
ปกครองของโรงเรียนจ านวน 10 คนโดยเลือกจากนักเรียนที่มีคะแนนการท าผิดวินัยที่ได้มาจากแบบ
สังเกตและแบบประเมินพฤติกรรมท าผิดวินัย จากคะแนนมากสุดไปหาน้อย เครื่องมือที่ใช้ใน
การศึกษาได้แก่แบบสังเกตพฤติกรรมท าผิดวินัยของนักเรียนด้านการปกครองแบบมีโครงสร้าง แบบ
ประเมินพฤติกรรมท าผิดวินัยของนักเรียนด้านการปกครอง และโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม
โดยใช้ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ผลการศึกษาพบว่า 1. หลังจากการให้การปรึกษาแบบกลุ่มแก่นักเรียนที่
มีพฤติกรรมท าผิดวินัยด้านการปกครองแล้วนักเรียนมีพฤติกรรมท าผิดวินัยลดลง นักเรียนสามารถ
สรุปถึงพฤติกรรมท าผิดวินัยด้านการปกครองได ้และช่วยกันหาทางปรับปรุงแก้ไขพฤติกรรมที่เป็น
ปัญหาของตนให้ดีขึ้น 2. พฤติกรรมท าผิดวินัยของนักเรียนโดยรวมและรายด้าน หลังจากการให้การ
ปรึกษาแล้วลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และจากการสังเกตของผู้สังเกต 3 คนทั้ง
โดยรวมและรายด้านหลังจากการให้การปรึกษาลดลงจากก่อนการให้การปรึกษาอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ของค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ระหว่างคะแนนพฤติกรรม
ท าผิดวินัยจากการประเมินพฤติกรรมนักเรียนโดยผู้ศึกษาและคะแนนจากการประเมินของผู้สังเกต 
หลังการให้การปรึกษาโดยรวมและเป็นรายด้านพบว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01  
  สงเคราะห์ แก้วทาสี (2549) ได้ศึกษาผลของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มต่อพฤติกรรม
ท าผิดวินัยด้านสังคมของนักเรียน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนอนุบาลพยัคฆภูมิพิสัย อ าเภอพยัคฆ
ภูมิพิสัย จังหวัดมหาสารคาม โดยมีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบผลของการให้การปรึกษา
แบบกลุ่มต่อพฤติกรรมท าผิดวินัยด้านสังคม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนอนุบาล
พยัคฆภูมิพิสัย อ าเภอพยัคฆภูมิพิสัย จังหวัดมหาสารคาม กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
จ านวน 8 คน เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาได้แก่ แบบสังเกตพฤติกรรมท าผิดวินัยด้านสังคม 3 ลักษณะ 
คือ การรังแกเพ่ือน การพูดหยาบคาย และกิริยาไม่สุภาพ และโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม
ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การพรรณนาวิเคราะห์ และสถิติท่ีใช้ในการทดสอบ
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สมมุติฐานคือ The Wilcoxon Matched Paired Signed - Ranks Test ผลการศึกษาพบว่าผลของ
การให้การปรึกษาแบบกลุ่มต่อพฤติกรรมท าผิดวินัยด้านสังคมของนักเรียน 3 ลักษณะโดยรวมได้แก่ 
การรังแกเพ่ือน การพูดที่หยาบคาย และการมีกิริยาไม่สุภาพเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี พฤติกรรมท า
ผิดวินัยด้านสังคมของนักเรียน 3 ลักษณะโดยรวมลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  ประสาท ใหม่เพียรวงศ์ (2551) ได้ศึกษาผลของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามแนว
ทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมที่มีต่อความโกรธของเยาวชนผู้ฝึกหัดในสามเณราลัย  
พระวิสุทธิวงศ ์นครราชสีมา มีวัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษาผลการเข้าร่วมกิจกรรมการให้การปรึกษาแบบ
กลุ่มตามแนวทางทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ ์และพฤติกรรมที่มีต่อการลดความโกรธของเยาวชน
ผู้ฝึกหัดในสามเณราลัยพระวิสุทธิวงศ์ นครราชสีมา กลุ่มตัวอย่าง คือ เยาวชนผู้ฝึกหัดในสามเณราลัย 
พระวิสุทธิวงศ ์นครราชสีมา ที่มีคะแนนความโกรธสูงและสมัครใจเข้าร่วมกิจกรรม จ านวน 16 คน 
แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 8 คน กลุ่มทดลองเข้าร่วมกิจกรรมการให้การปรึกษา
แบบกลุ่มตามแนวทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ ์และพฤติกรรม จ านวน 10 ครั้ง ครั้งละ 60 - 90 
นาท ีเครื่องมือที่ใช้เป็นแบบวัดความโกรธ เป็นแบบมาตราวัดประมาณค่า (Rating Scale) มี 4 ระดับ 
และโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามแนวทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ ์และพฤติกรรมเพ่ือ
ลดความโกรธที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ผลการวิจัยพบว่าหลังเข้าร่วมกิจกรรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตาม
แนวทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ ์และพฤติกรรม เยาวชนผู้ฝึกหัดมีคะแนนความโกรธต่ ากว่าก่อน
เขา้ร่วมกิจกรรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบคะแนนความโกรธหลังการ
ทดลองของกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม พบว่า คะแนนความโกรธของกลุ่มทดลองหลังการทดลองต่ า
กว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  ชัยธวัช อุตเสน (2551) ได้ศึกษาการเปรียบเทียบผลการให้การปรึกษาแบบกลุ่มที่มีต่อ
ความรับผิดชอบทางการเรียน ของนักเรียนช่วงชั้นที่ 3 ระหว่างทฤษฎียึดบุคคลเป็นศูนย์กลางและ
ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ความมุ่งหมายของการวิจัยคือเพ่ือเปรียบเทียบผลการให้การปรึกษาแบบกลุ่มท่ี
มีต่อความรับผิดชอบทางการเรียนของนักเรียนช่วงชั้นที่ 3 ระหว่างทฤษฎียึดบุคคลเป็นศูนย์กลางและ
ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ของนักเรียนโรงเรียนโพธิ์ทองพิทยาคม จังหวัดร้อยเอ็ด ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 16 คนที่มีปัญหาเกี่ยวกับความรับผิดชอบทางการเรียน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง การ
ทดลองแบ่งกลุ่มทดลองเป็น 2 กลุ่ม โดยกลุ่มทดลองที่ 1ได้รับการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี
ยึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง ส่วนกลุ่มท่ี 2 ได้รับการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ใช้
เวลาทดลอง 7 สัปดาห์ จ านวน 14 ครั้ง ครั้งละ 1 ชั่วโมง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 
แบบสอบถามความรับผิดชอบทางการเรียน โปรแกรมการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎียึดบุคคล
เป็นศูนย์กลางและ โปรแกรมการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล คือ The Wilcoxon Matched Paired Signed - Ranks Test และ The Mann -
Whitney U Test ผลการวิจัยพบว่า 1.นักเรียนที่ได้รับค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎียึดบุคคลเป็น
ศูนย์กลางมีความรับผิดชอบทางการเรียนโดยรวมสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อ
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พิจารณาเป็นรายด้านคือด้านการตรงต่อเวลา ด้านการส่งงาน ด้านการรู้จักหน้าที่ ด้านการสนใจใฝ่
ศึกษา ด้านการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียน 2. นักเรียนที่ได้รับค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี
พฤติกรรมนิยมมีความรับผิดชอบทางการเรียนโดยรวมสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านประกอบด้วย ด้านการตรงต่อเวลา ด้านการรู้จักหน้าที่ ด้านการสนใจใฝ่ศึกษา 
พบว่ามีความรับผิดชอบทางการเรียนดีขึ้นทุกด้าน 3. นักเรียนที่ได้รับค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี
ยึดบุคคลเป็นศูนย์กลางและนักเรียนที่ได้รับค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมีความ
รับผิดชอบทางการเรียนโดยรวมและรายด้านทุกด้านมีผลต่อความรับผิดชอบทางการเรียนไม่แตกต่าง
กัน และสามารถสรุปโดยรวมได้ว่า ผลการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎียึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง 
และการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม สามารถช่วยพัฒนานักเรียนให้มีความ
รับผิดชอบทางการเรียนดีขึ้นได้  
  พิสมัย ยกน้อยวงษ์ (2551 ) ได้ศึกษาผลของการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี
พฤติกรรมนิยมต่อการพัฒนาทักษะชีวิตด้านทักษะพิสัยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่มี
พฤติกรรมไม่พึงประสงค์ โรงเรียนบ้านเม็กด า อ าเภอพยัคฆภูมิพิสัย จังหวัดมหาสารคาม มีความมุ่ง
หมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฏีพฤติกรรมนิยมต่อการพัฒนา
ทักษะชีวิตด้านทักษะพิสัยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่มีพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ กลุ่มตัวอย่าง
เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนบ้านเม็กด า จ านวน 8 คน ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบ
เจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ได้แก่ แบบวัดพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ของนักเรียน
จ านวน 31 ข้อ และโปรแกรมการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม การวิเคราะห์
ข้อมูล วิเคราะห์โดยใช้การพรรณนาวิเคราะห์ และทดสอบสมมติฐาน โดยใช้การทดสอบของวิลคอก
ซัน (The Wilcoxon Mathched – Pairs Signed – Ranks Test) ผลการศึกษาพบว่า 1. หลังการ
รับการปรึกษานักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์โดยรวมทั้ง 3 ด้านลดลงได้แก่ ด้าน
การสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร ด้านการตัดสินใจและการแก้ปัญหา และด้านการจัดการอารมณ์
และความเครียด และมีพฤติกรรมเปลี่ยนแปลงไปเป็นพฤติกรรมที่พึงประสงค์ดังนี้คือ ด้านการสร้าง
สัมพันธภาพและการสื่อสาร หลังได้รับการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มแล้ว พบว่าการใช้ค าพูดไม่เหมาะสม
และการแสดงกิริยาไม่สุภาพลดลง มีการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลทั่วไปด้วยค าพูดและกิริยาที่
สุภาพขึ้น ด้านที่สองคือการตัดสินใจและการแก้ปัญหา หลังได้รับการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มแล้ว 
พบว่า สามารถรับรู้ปัญหาและประเมินทางเลือกในการตัดสินใจแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม ไม่ใช้
อารมณ์มาเป็นตัวก าหนดในการตัดสินใจและการแก้ปัญหาให้กับตนเอง ด้านที่สามคือการจัดการ
อารมณ์และความเครียดหลังได้รับการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มแล้ว พบว่า สามารถรับรู้อารมณ์ที่ส่งผล
ต่อพฤติกรรมของตนเองในขณะนั้นได้ รู้จักหลีกเลี่ยงเรื่องที่ท าให้เกิดความเครียด หาทางเลือกที่
หลากหลายในการขจัดอารมณ์และผ่อนคลายความเครียดที่เกิดประโยชน์ต่อตนเองและครอบครัว 
และ 2. นักเรียนที่ได้รับการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมต่อการพัฒนาทักษะชีวิต
ด้านทักษะพิสัยมีพฤติกรรมโดยรวมทุกด้านและรายด้าน เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  สุรสิทธิ์ สุวรรณไตร (2551) ได้ศึกษาผลการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีเหตุผล
และอารมณ์ต่อพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนบ้านนาคู พัฒนา 
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“กรป. กลางอุปถัมภ์” อ าเภอนาค ูจังหวัดกาฬสินธุ์ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2550 มีจุดมุ่งหมายคือ 
เพ่ือศึกษาผลการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีเหตุผลและอารมณ์ต่อพฤติกรรมไม่พึงประสงค์
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนบ้านนาคูพัฒนา “กรป. กลางอุปถัมภ์”กิ่งอ าเภอนาคู 
จังหวัดกาฬสินธุ์ กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี 3 ที่มีพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ จ านวน 8 
คน ได้มาโดยการเลือกจากกลุ่มประชากร เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบสังเกตและ
บันทึกพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ และโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีเหตุผลและ
อารมณ์ต่อพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ ผลการศึกษาพบว่า ภายหลังการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตาม
ทฤษฎีพิจารณาเหตุผล และอารมณ์ นักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีการเปลี่ยนพฤติกรรมจากพฤติกรรมที่ไม่
พึงประสงค ์ได้แก่ พฤติกรรมก้าวร้าว พฤติกรรมหนีเรียน เป็นไปในทางที่พึงประสงค์ คือมีพฤติกรรม
ก้าวร้าว และพฤติกรรมหนีเรียนลดลงเป็นที่น่าพอใจ 
  วิทวัส เหล่านายอ (2553) ได้ศึกษาผลการให้การปรึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือ
ลดพฤติกรรมไม่เหมาะสมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนอนุบาลเซกา อ าเภอเซกา 
จังหวัดหนองคาย มีจุดมุ่งหมายคือ 1. เพ่ือศึกษาผลของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี
พฤติกรรมนิยมเพ่ือลดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และ 2. เพ่ือ
เปรียบเทียบพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ก่อนและหลังการให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม กลุ่มตัวอย่างจ านวน 8 คน ได้มาจากการเลือกแบบ
เจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ได้แก่ แบบสังเกตพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม และ
โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ผลการศึกษาพบว่า 1). นักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 3 ทั้ง 8 คน ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มมีพฤติกรรมไม่
เหมาะสม เช่น หนีเรียน ก้าวร้าว - เกเร พฤติกรรมก่อกวนในห้องเรียน การแต่งกายผิดระเบียบ หลัง
เข้าร่วมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มปรากฏว่า นักเรียนมีพฤติกรรมที่เป็นปัญหาเหล่านั้นลดลง มีการ
ปรับปรุงตัวเองมากข้ึน ยอมรับฟังค าแนะน าของคนอ่ืน ลดการสร้างความเดือดร้อนให้ตนเองและผู้อื่น
ในระหว่างเรียนและนอกเวลาเรียน มีความรับผัดชอบต่อการกระท าของตนเอง รู้จักแยกแยะระหว่าง
พฤติกรรมที่เหมาะสมและไม่เหมาะสม อีกท้ังการเข้าร่วมกิจกรรมในครั้งนี้ ท าให้นักเรียนสามารถลด
พฤติกรรมไม่เหมาะสมได้ในระดับหนึ่งและรับที่จะไปปฏิบัติให้ต่อเนื่องเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อตนเอง ใน
การอยู่ร่วมกันในสังคม นอกจากนี้การเข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าว ได้เกิดความรักสามัคคีในกลุ่มเป็น
ประโยชน์ต่อกลุ่มด้วยการให้ค าแนะน าและระดมความคิดช่วยกันในการปรับพฤติกรรมของแต่ละคน 
จนเป็นที่ยอมรับของกลุ่มก่อให้เกิดความสุขกายสบายใจมากข้ึน 2). นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 
หลังได้รับการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม มีคะแนนพฤติกรรมไม่เหมาะสมลดลง 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  อภิญญา ทองปาน (2554) ได้ศึกษาการเปรียบเทียบผลการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม
ระหว่างทฤษฎียึดบุคคลเป็นศูนย์กลางและทฤษฎีพฤติกรรมนิยม เพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าวของ 
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นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เป็นการวิจัยเชิงทดลอง มีจุดมุ่งหมายเพ่ือ 1. เพ่ือเปรียบเทียบผลก่อน
และหลังการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎียึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง เพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าวของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 และ 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลก่อนและหลังการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม
ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม เพ่ือลดพฤติกรรมกา้วร้าวของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 และ 3. เพ่ือ
เปรียบเทียบผลการให้การปรึกษาแบบกลุ่มระหว่างทฤษฎียึดบุคคลเป็นศูนย์กลางและทฤษฎี
พฤติกรรมนิยม เพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 กลุ่มตัวอย่างมีจ านวน 
12 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจงจากกลุ่มที่มีพฤติกรรมก้าวร้าวในระดับสูง แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 
2 กลุ่ม ๆ ละ 6 คน กลุ่มท่ี 1 ได้รับการให้การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎียึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง กลุ่มท่ี 2 
ได้รับการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ใช้เวลากลุ่มละ 8 สัปดาห์ จ านวน 16 
ครั้ง ครั้งละ 1 ชั่วโมง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยแบบประเมินพฤติกรรมก้าวร้าวด้านวาจา
และด้านร่างกาย จ านวน 25 ข้อ และโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎียึดบุคคลเป็น
ศูนย์กลาง และโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ผลการวิจัยพบว่า 1. 
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่6 ที่ได้รับกลุ่มตามทฤษฎียึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง และกลุ่มที่ได้รับการ 
ปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม มีพฤติกรรมก้าวร้าวโดยรวมและรายด้านทั้ง 2 ด้าน คือด้าน
วาจา และด้านร่างกาย ลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 2. นักเรียนชั้นประถมศึกษาปี
ที ่6 ที่ได้รับการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎียึดบุคคลเป็นศูนย์กลางมีพฤติกรรมก้าวร้าวโดยรวม
และรายด้าน 2 ด้าน คือด้านวาจา และด้านร่างกาย ลดลงไม่แตกต่างจากกลุ่มท่ีรับการให้การปรึกษา
แบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
 งานวิจัยต่างประเทศ  
  MeCoy - Byers (2000) ได้ท าการศึกษาวิจัยทางการศึกษาระดับปริญญาเอกในปี ค.ศ. 
1999 เรื่องการร่วมมือกันของโรงเรียนกับพลังมวลชนในชุมชนในการแก้ปัญหา การหนีเรียน 
กรณีศึกษาองค์ประกอบส าคัญที่ส่งผลต่อการร่วมมือกันในการแก้ปัญหาโดยมีจุดประสงค์ในการวิจัย
อยู่ 4 ข้อ คือ 1. ศึกษาองค์ประกอบหลัก ๆ ของความร่วมมือกันแก้ปัญหาการหนีเรียนของนักเรียนใน
ชุมชนการประชุมหารือกันเพ่ือแก้ไขและป้องกันปัญหาการหนีเรียน 2. ศึกษาบุคลากรหลักในชุมชนที่
มีบทบาทในการแก้ปัญหา 3. ศึกษารูปแบบของทรัพยากรที่ท าให้เกิดความร่วมมือตามวัตถุประสงค์
และแหล่งข้อมูลต่าง ๆ และ 4. รายงานกิจกรรมความร่วมมือที่กลุ่มทดลองใช้ในการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาหนีเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคือ บุคลากรจากและชุมชน จ านวน 13 คน เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามที่มีค าถาม 18 ข้อ ผลการทดลอง โดยดูจากการรายงานถึงปัจจัย 
ส าคัญ ๆ 5 องค์ประกอบที่มีผลต่อความร่วมมือส าหรับแก้ปัญหานี้คือ 1. การร่วมมือและการสื่อสาร 
2. การมีส่วนร่วมของผู้น าชุมชน 3. การใช้สภาพบังคับตามกฎหมายร่วมกับพลังมวลชน 4. ภาวะผู้น า
ที่มีคุณภาพ 5. ยุทธวิธีที่ใช้ก่อนลงมือป้องกันคือการให้ข้อมูลแก่ผู้ปกครอง โรงเรียนและชุมชน 
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เกี่ยวกับการหนีเรียน ยาเสพติด การขอหยุดพักการเรียน อาชญากรรม และยังมีการให้การปรึกษา
เพ่ือให้มีวิสัยทัศน์ที่ดีต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ด้านการหนีเรียน 
  Best (2001) ได้ศึกษาผลของการมีผู้ใหญ่ในห้องเรียนต่อการมีปฏิสัมพันธ์ทางวินัย
ระหว่างครูและนักเรียน เพ่ือทราบการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักเรียน 600 คน จ าแนกเป็นกลุ่ม
ควบคุมและกลุ่มทดลอง เมื่อมีการแนะน าผู้ใหญ่คนหนึ่งในห้องเรียนขณะที่ก าลังมีการสอนผู้ชายคน
นั้นนั่งสังเกตและเก็บข้อมูลนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ในห้องเรียนเป็นเวลา 30 นาท ีผลการศึกษา
พบว่า มีความแตกตา่งอย่างมีนัยส าคัญอย่างมากระหว่างจ านวนการมีปฏิสัมพันธ์ทางวินัยระหว่างครู
และนักเรียน เมื่อมีและไม่มีผู้ใหญ่มาปรากฏตัวในห้องเรียนขณะที่มีการสอนจ านวนการมีปฏิสัมพันธ์
ทางวินัยน้อยที่สุดระหว่างครูกับนักเรียนเกิดข้ึนภายใต้สภาพการปรากฏตัวของผู้ใหญ่ ผลการศึกษา
ครั้งนี้ชี้แนะว่าโรงเรียนที่น าผู้ใหญ่เข้าไปอยู่ในห้องเรียนขณะที่มีการสอนนั้นอาจจะเห็นปัญหาวินัย
น้อยลงได้ 
  Colletti (2002) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการป้องกันปัญหาการใช้ความรุนแรง และความ
ก้าวร้าวของนักเรียนวัยรุ่นในโรงเรียนขนาดกลางในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยการฝึกการจัดการความ
โกรธด้วยวิธีที่นักเรียนสนใจ พบว่านักเรียนที่ได้รับการฝึกสามารถจัดการความโกรธได้ดีกว่านักเรียนที่
ไม่ได้รับการฝึกทั้งในระยะท าการทดลอง และติดตามผล หรืออาจใช้เทคนิคศิลปะบ าบัด ร่วมกับการ
พัฒนาทักษะทางสังคมด้วยการใช้ศิลปะในการส ารวจภาพพจน์ และความรู้สึกการแสดงบทบาท การ
เคลื่อนไหว และกระบวนการแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ พบว่า นักเรียนวัยรุ่นสามารถเพ่ิมการ
ตระหนักรู้ในตนเอง และสามารถจัดการความโกรธได้ดี ท าให้น าไปสู่สัมพันธภาพและการให้ความ
ช่วยเหลือกันระหว่างเพ่ือนนักเรียน  
  Morse (2004) ได้ศึกษาผลกระทบของการปรับใช้แบบจ าลองการสอนครอบครัวใน
โรงเรียนส าหรับเด็กที่ประสบกับภาวะอารมณ์ที่รุนแรง การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมิน
ประสิทธิภาพของแบบจ าลองการสอนครอบครัวที่ใช้ในโปรแกรมการปรับพฤติกรรมในโรงเรียน และ
ผลของโปรแกรมดังกล่าวต่อพฤติกรรมของนักเรียน โดยมีเป้าหมายเพื่อศึกษาว่าแบบจ าลองเปิด
โอกาสให้เด็กได้มีประสบการณ์ท่ีน่ายินดี และพึงพอใจในโรงเรียนโดยการจัดการพฤติกรรมด้วยตัวของ
พวกเขาเองได้อย่างไร พฤติกรรมการควบคุมตนเองได้ให้เด็กควบคุมสภาพแวดล้อมของพวกเขา และ
ส่งเสริมความยากให้ลดลงด้วยกฎและระเบียบของโรงเรียน การด าเนินการท าให้เห็นผลด้านบวกต่อ
ความสามารถของนักเรียนในด้านปฏิกิริยาตอบโต้ต่อคนอ่ืน ๆ และทัศนะคติเกี่ยวกับโรงเรียน กลุ่ม
ตัวอย่างในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนในโรงเรียนเอกชน อายุ 17 ปี จ านวน 12 คน ซึ่งนักเรียนเหล่านี้
ได้รับการวินิจฉัยว่ามีพฤติกรรมไร้ระเบียบ หลายอารมณ์ การวิจัยได้เปรียบเทียบระดับความคิดเห็น
เกี่ยวกับแบบจ าลองของผู้ปกครองและครู ผลการวิจัยพบว่าผู้ปกครองและครูมีความเห็นไม่แตกต่างกัน 
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  Merck (2012) ได้ศึกษาการปรับปรุงการจัดการพฤติกรรมในโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ
สูง: หลักสูตรใหม่ส าหรับครูที่มีประสบการณ์ หลักฐานบ่งชี้ว่าปัญหาพฤติกรรมเป็นปัญหาใหญ่ที่สุดใน
ห้องเรียนและพฤติกรรมเหล่านี้ขัดขวางการเรียนการสอน ดังนั้นครูต้องวิเคราะห์พฤติกรรมที่สร้าง
ความยุ่งยากให้กับการเรียนรู้อย่างรวดเร็ว ให้มโีอกาสในการเรียนรู้ที่เหมาะสมเพ่ือช่วยครูในการ
จัดการพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม ไมใ่ห้เกิดข้ึนในโรงเรียนมัธยมต้นในท้องถิ่น ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องมี
หลักสูตรเพื่อตอบสนองความต้องการในการจัดการเรียนรู้ของครู วัตถุประสงค์ของการศึกษาเชิง
คุณภาพครั้งนี ้เพ่ือการก าหนดความต้องการเฉพาะของครูในท้องถิ่นเพ่ือสร้างหลักสูตรที่ให้ครูผู้สอนมี
ทักษะในการจัดการชั้นเรียนเพ่ือลดพฤติกรรมทางลบของนักเรียน ค าถามเก่ียวกับการวิจัยสองข้อ
เกี่ยวกับประเภทของครู เกี่ยวกับพฤติกรรมที่ไม่ได้รับการกล่าวถึงในการพัฒนาวิชาชีพในปัจจุบันของ
พวกเขาและแนะน าเนื้อหาส าหรับการฝึกอบรมการพัฒนาวิชาชีพใหม่ ๆ พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของ
นักเรียนและความต้องการในการจัดการห้องเรียนของครู ประเด็นที่เกิดข้ึนใหม่ซึ่งได้รับการสังเคราะห์
จากการสัมภาษณ์ ส ารวจและสังเกต ที่ตรวจสอบจากสมาชิกเพ่ือยืนยันคือ OMS และครอบคลุมการ
เขียนโปรแกรมและรูปแบบที่ได้รับโดยการสนทนากับผู้เข้าร่วมการวิจัยตลอดการศึกษา การประเมิน
ความต้องการนี้ถูกน ามาใช้เพื่อสร้างการพัฒนาบุคลากรส าหรับครูเพ่ือใช้การสะท้อนและการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเพื่อเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในห้องเรียนและเพ่ือลดความผิดหวังใน
ชีวิตประจ าวันของตนเองด้วยความไม่สุภาพของนักเรียน ความหมายของการเปลี่ยนแปลงทางสังคมมี
อยู่ในหลักสูตรที่ได้รับการออกแบบและประเมินผลตามความต้องการเฉพาะของครูท้องถิ่นโดยการใช้
กลยุทธ์ที่เป็นจริงและเป็นประโยชน์เพื่อปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  Jaroneski ( 2014 ) ได้ศึกษาเรื่องผลกระทบต่อพฤติกรรมนักเรียนประถมศึกษาใน
บทบาทความรับผิดชอบ นักการศึกษาสามารถอธิบายพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของนักเรียนในฐานะท่ี
นักเรียนไม่สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ทางสังคมบางอย่างได้ นักการศึกษาบางคนเชื่อว่า
พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมได้เพ่ิมข้ึนภายในห้องเรียน ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะเป็นสิ่งที่ขัดจังหวะ และลดเวลาใน
การเรียนรู้ที่มีค่า ซึ่งส่งผลให้โอกาสในการเรียนรู้สูญเสียไป นักเรียนสามารถเรียนรู้ทักษะทางสังคม
เพ่ือแก้ไขพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของตน จากการวิจัยพบว่า การให้ความช่วยเหลือพฤติกรรมก่อน
หน้านี้มีผลดีกว่าในการแก้ไขพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของนักเรียน กลุ่มตัวอย่างในการท าการศึกษา
ครั้งนีค้ือโรงเรียนประถมศึกษาในเขตชานเมือง Waterford ในรัฐมิชิแกนเพ่ือตรวจสอบบทบาทความ
รับผิดชอบต่อผลกระทบต่อพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 และ 5 
ตลอดจนพิจารณาว่าการลงวินัยทางวินัยในโรงเรียนลดลงและความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองของ
นักเรียนเพิ่มขึ้น การออกแบบในทางปฏิบัติใช้ส าหรับการศึกษาเชิงคุณภาพด้วยการสนับสนุนทาง
ทฤษฎีเพิ่มเติมจากทฤษฎีทางเลือกและทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ 
ได้แก่ เอกสารการสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างและแบบสอบถาม ผลที่ได้จากการศึกษาครั้งนี้แสดงให้เห็นว่า
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นักเรียนที่สนใจในตัวเองซึ่งแสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในบทบาทหน้าที่รับผิดชอบสร้างความรู้สึก
ภาคภูมิใจต่อโรงเรียนและตัวเอง เนื่องจาก การมีส่วนร่วมในความรับผิดชอบพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม
ของนักเรียนลดลงส่งผลให้มีการลงโทษทางวินัยลดลงในโรงเรียนและการเพ่ิมพฤติกรรมที่พึงประสงค์  
  Shannon (2004) ได้ศึกษาประสิทธิภาพของโปรแกรมการฝึกจัดการกับความโกรธ 
ตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์และพฤติกรรม (REBT) ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นกับ
พฤติกรรมที่เป็นปัญหา เมือ่ทดสอบความรู้เกี่ยวกับมโนคติตามวิธีการช่วยเหลือตามแนวคิด REBT 
เปรียบเทียบระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน พบว่าผู้เข้าร่วมในการวิจัยได้คะแนนในการทดสอบหลัง
เรียน สูงกว่าการทดสอบก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญ หลังจากทดลองมกีารติดตามผลในระหว่าง 8 
สัปดาห์ ปรากฏว่าความรู้ที่ได้ยังคงสภาพอยู่ ไดป้ระสิทธิภาพสูง โดยเฉพาะอย่างยิ่งนักเรียนในชั้น
เกรด 7 มีคะแนนสูงกว่า นักเรียนชั้นเรียนเกรด 8 ทีเ่ป็นกลุ่มควบคุม เมื่อทดสอบก่อนเรียน 
(Pre - test) ผลของการวิจัยครั้งนี้ให้ข้อแนะน าว่าโปรแกรมการฝึกอบรมนี้อาจเกิดประสิทธิภาพต่อ
การสอนเด็กตามหลักของ REBT ความรู้ดังกล่าว น าไปสู่การใช้หลักของทฤษฎี REBT นี้ต่อการจัดการ
กับความโกรธอันเป็นการลดพฤติกรรมก้าวร้าว 
  จากการศึกษางานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศจะพบว่า พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม
ของคนเราไม่ได้มีติดตัวเด็กมาตั้งแต่เกิด แต่มีสาเหตุมาจากสภาพแวดล้อมรอบตัวในการด าเนินชีวิตแต่
ละวัน สภาพแวดล้อมดังกล่าวประกอบด้วย การอบรมเลี้ยงดู การคบเพ่ือน การรับรู้สิ่งต่าง ๆ จากสื่อ
สังคม เช่น วิทยุ โทรทัศน์ อินเตอร์เน็ต ภาพยนตร์ การเล่นเกมต่าง ๆ อาจเกิดการเลียนแบบ จากตัว
แบบรอบข้างตลอดถึงการได้รับการเสริมแรงจากคนรอบข้าง ท าให้การแสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม
ของนักเรียนมีมากข้ึน ซึ่งอาจน าไปสู่การเป็นปัญหาต่อสังคมตามมา การแสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม 
ลักษณะต่าง ๆ ตามที่ได้กล่าวมาในเบื้องต้นนั้น ผู้วิจัยจึงคิดว่าการน าวิธีการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม
ตามแนวทฤษฎีพฤติกรรมนิยม และทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ ์และพฤติกรรม เป็นวิธีที่เหมาะสม
ที่จะสามารถช่วยลดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของนักเรียนได้ เพ่ือให้นักเรียนได้ลดพฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมให้มีพฤติกรรมที่เหมาะสมแทน อันเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของตัวนักเรียนเอง เพ่ือนร่วม
ชั้น คุณครูหรือบุคคลรอบข้าง ต่อสังคม เป็นที่รักของคนทั่วไป สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมี
ความสุขต่อไป 



 

 

 
 

บทที ่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยด าเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
  1. กลุ่มเป้าหมาย 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  3. การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
กลุ่มเป้าหมาย 
 
 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนช่วงชั้นที่ 2 ของโรงเรียนบ้านหงษ์ทอง (แสน
สุขวิทยา) ต าบลแสนสุข อ าเภอพนมไพร จังหวัดร้อยเอ็ด ที่ก าลังศึกษาอยู่ปีการศึกษา 2560  
ที่เป็นนักเรียนกลุ่มเสี่ยงด้านพฤติกรรม ซึ่งได้มาจากผลการคัดกรองของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
ซึ่งมีจ านวนทั้งหมด 26 คน แล้วน านักเรียนกลุ่มเสี่ยงดังกล่าวนี้ มาคัดเลือกแบบเจาะจงโดยครู 3 ฝ่าย 
คือครูประจ าชั้น ครูผู้สอนประจ าวิชาภาษาไทยและคณิตศาสตร์ และครูแนะแนว ร่วมกันคัดเลือก
นักเรียนคนที่มีพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียนสูง ที่เป็นผู้ที่สมัครใจเข้าร่วมกิจกรรมและผู้ปกครอง
ยินยอม จ านวน 16 คน เพ่ือน ามาเป็นกลุ่มเป้าหมายในการทดลอง จากนั้นน านักเรียนกลุ่มเป้าหมาย 
16 คนมาแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย กลุ่มละ 8 คนแต่ละกลุ่มมีนักเรียนชั้น ป.4 - 
6 คละกัน และมีชายหญิงคละกัน และให้สมาชิกของกลุ่ม 2 กลุ่มมีความสมดุลกันในแง่ของภาพรวม
ของพฤติกรรมไม่เหมาะสม หรือ มีความใกล้เคียงกันมากท่ีสุด เพ่ือความน่าเชื่อถือในการทดลอง กลุ่ม
ทดลองที ่1 ให้ได้รับการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม กลุ่มทดลองที่ 2 ให้ได้รับ
การให้การปรึกษาแบบกลุ่ม ตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ ์และพฤติกรรม การเลือก
กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย มีข้ันตอนตามล าดับดังนี้ 
  1. ผู้วิจัยขอข้อมูลรายชื่อนักเรียนที่เป็นนักเรียนกลุ่มเสี่ยงด้านพฤติกรรม ซึ่งได้มาจากผล
การคัดกรองของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน ซึ่งมีจ านวนทั้งหมด 26 คน   
  2. ขอความร่วมมือจากครูผู้สอนวิชาคณิตศาสตร์ที่เป็นครูคนเดียวกันสอนทั้งชั้น ป.4 - 6 
และครูผู้สอนวิชาภาษาไทยที่เป็นครูคนเดียวกันสอนชั้นป 4 - 6 เป็นผู้ช่วยผู้วิจัย ให้ช่วยพิจารณาเลือก
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นักเรียนที่มีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมสูง โดยผู้วิจัยได้อธิบายความหมายของพฤติกรรมไม่เหมาะสม 
ในการเรียนให้ครูผู้สอนประจ าวิชาได้ทราบและเข้าใจตรงกันก่อนการพิจารณาเลือก แล้วคัดเลือก 
มาเป็นกลุ่มเป้าหมาย ให้ได้จ านวน 16 คน  
  3. ผู้วิจัยสังเกตพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนของนักเรียนกลุ่มเสี่ยงด้วยตนเอง 
ในช่วงสัปดาห์เดียวกัน โดยใช้แบบสังเกตพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียน ซึ่งผลการสังเกตปรากฏ
ว่าได้นักเรียนที่มีพฤติกรรมไม่เหมาะสมสูงจ านวน 16 คน สอดคล้องตรงกันกับท่ีคุณครูประจ าวิชา
ภาษาไทยและคณิตศาสตร์คัดเลือกมา เพ่ือที่จะน ามาเป็นกลุ่มเป้าหมายในการทดลอง 
  4. ผู้วิจัยสอบถามความสมัครใจนักเรียนที่มีพฤติกรรมไม่เหมาะสมสูง เพื่อตรวจสอบ
ความสมัครใจ หรือความต้องการที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตัวเอง โดยเข้าร่วมกิจกรรมทั้ง 16 
คน ถ้ามีนักเรียนที่สมัครใจไม่ครบตามจ านวน ผู้วิจัยต้องพยายามขอความร่วมมือจากครูประจ าชั้น 
หาทางกระตุ้นหรือให้การเสริมแรง จูงใจให้นักเรียนสมัครใจเข้าร่วมกิจกรรม พร้อมกับการได้รับ
อนุญาตจากผู้ปกครองนักเรียนอย่างเป็นลายลักษณ์อักษรซึ่งจากการด าเนินการมีนักเรียนที่เต็มใจเข้า
ร่วมกิจกรรมการให้การปรึกษา ครบ 16 คน ซึ่งเป็นไปตามเป้าหมาย ที่ผู้วิจัยตั้งไว้  
   ผู้วิจัยด าเนินการขออนุญาตผู้ปกครองนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย โดยมีขั้นตอนการ
ประสานงาน เพ่ือขออนุญาตกับผู้ปกครองดังต่อไปนี้  
    1. ผู้วิจัยร่วมกับครูผู้รับผิดชอบงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนไปเยี่ยมบ้าน
นักเรียน เพ่ือสร้างสัมพันธภาพกับผู้ปกครอง โดยไปหลาย ๆ ครั้ง ไปครั้งแรกเพ่ือเยี่ยมเยือนถามข่าว
คราวทั่ว ๆ ไปที่เห็นสมควรตามสภาพการณ์แต่ละครอบครัว และไปครั้งที ่2 ไปเยี่ยมพร้อมทั้งบอกเล่า
ถึงพฤติกรรมของบุตรหลานโดยทั่วไปรวมถึงพฤติกรรมที่เป็นปัญหา หรือมีความเสี่ยงที่จะเป็นปัญหา
ในอนาคตที่สมควรได้รับการช่วยเหลือ และให้ผู้ปกครองแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการ
ช่วยเหลือเด็ก และสิ่งที่ผู้ปกครองประสงค์ให้ทางโรงเรียนและผู้วิจัยช่วยเหลือ เพ่ือให้ผู้ปกครองเกิด
ความรู้สึกเชิงบวกและเห็นด้วยในการที่ผู้วิจัยจะน านักเรียนมาร่วมกิจกรรมตามโปรแกรมเพ่ือ
ช่วยเหลือเด็ก และเพ่ือให้ผู้ปกครองอนุญาตให้บุตรหลานเข้าร่วมกิจกรรมโปรแกรมการให้การปรึกษา
ด้วยความเต็มใจ พร้อมทั้งนัดหมายเกี่ยวกับการมาเยี่ยมอีกในโอกาสต่อไป เพ่ือขออนุญาตน าบุตร
หลานเข้าร่วมกิจกรรมตามโปรแกรมการให้การปรึกษา 
    2. ผู้วิจัยบันทึกขออนุญาตจากผู้บริหารสถานศึกษา ชี้แจงถึงเหตุผลและความ
จ าเป็นทางจริยธรรมในการท าการวิจัย เพ่ือให้ผู้บริหารออกหนังสือขออนุญาตผู้ปกครองเพ่ือให้
นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมตามโปรแกรมการให้การปรึกษา 
    3. ผู้วิจัยส่งหนังสือขออนุญาตถึงผู้ปกครองนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย และถ้า
ผู้ปกครองยินยอม ก็ขอให้ผู้ปกครองลงลายมือชื่อไว้เป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือเก็บไว้เป็นหลักฐาน 
หากผู้ปกครองของนักเรียนรายใดไม่ยินยอมด้วยความเต็มใจก็ยกเลิกการน านักเรียนคนนั้นมาร่วม
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กิจกรรม แล้วคัดเลือกกลั่นกรองเอานักเรียนคนใหม่แทน ซึ่งผลการด าเนินการ ปรากฎว่าผู้ปกครองที่
ได้รับหนังสือขออนุญาต ขอบุตรหลานเข้าร่วมกิจกรรมการให้การปรึกษา อนุญาตให้บุตรหลานเข้า
ร่วมกิจกรรม ด้วยความเต็มใจทุกคน  
    4. น านักเรียนที่สมัครใจและผู้ปกครองอนุญาตเข้าร่วมกิจกรรมตามโปรแกรมการ
ให้การปรึกษาต่อไป  
    5. แบ่งนักเรียนกลุ่มเป้าหมายออกเป็นกลุ่มทดลอง 2 กลุ่ม กลุ่มละ 8 คน โดย
วิธีการสุ่มอย่างง่าย ให้แต่ละกลุ่มมีนักเรียนชั้น ป.4 - 6 คละกัน และมีชายหญิงคละกัน และให้สมาชิก
ของกลุ่มสองกลุ่มมีความสมดุลกันหรือใกล้เคียงกันมากที่สุด ในแง่ของภาพรวมของพฤติกรรมไม่
เหมาะสมของสมาชิก โดยกลุ่มทดลองที่ 1 ให้ได้รับการให้การปรึกษาตามโปรแกรมการให้การปรึกษา
แบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม กลุ่มทดลองที ่2 ให้ได้รับการให้การปรึกษาตามโปรแกรมการจัด
ให้แบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ ์และพฤติกรรม  
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 1. แบบสังเกตพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียน 
 2. โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  
 3. โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 
 
การสร้างและหาคุณภาพเครือ่งมือ 
 
 1. แบบสังเกตพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียน มีขั้นตอนในการสร้างดังนี้ 
  1.1 ศึกษาต ารา เอกสาร บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวกับพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการ
เรียน โดยได้ศึกษาหลักเกณฑ์ รูปแบบ วิธีการสร้างเครื่องมือแบบสังเกตพฤติกรรม จากเอกสารเรื่อง
การวิจัยเบื้องต้น ของ บุญชม ศรีสะอาด (2553)  
  1.2 สัมภาษณ์ครูผู้สอนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 - 6 เกี่ยวกับพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการ
เรียนของนักเรียน 
  1.3 ผู้วิจัยสังเกตพฤติกรรมไม่เหมาะสมของนักเรียนในชั้นป.4 - 6 ในช่วงเวลาที่เข้าสอน 
กิจกรรมแนะแนวโดยนั่งในต าแหน่งที่สามารถมองเห็น และได้ยินได้ชัดเจน แล้วจดบันทึกพฤติกรรมที่
สังเกตได้  
  1.4 ศึกษาแบบสอบถามการปฏิบัติตัวต่อผู้อื่น ของ สมพร สุทัศนีย์ ( 2539) และ
แนวทางการสร้างแบบสังเกตจากงานวิจัยที่เก่ียวข้องของ (ประดับเกียรติ พรวิเศษศิริกุล, 2548;  
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วันวิสา พงษ์ผล, 2546 และ วิทวัส เหล่านายอ, 2553) 
  1.5 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากข้อ 1.1 - 1.4 มาสร้างแบบสังเกตพฤติกรรมไม่เหมาะสมใน
การเรียน จ านวน 20 ข้อ แบบสังเกตจะเป็นข้อค าถาม ถามเก่ียวกับการปฏิบัติตนต่อผู้อ่ืนของนักเรียน 
ในสถานการณ์ต่าง ๆ ตามความเหมาะสมและสอดคล้องกับวิถีชีวิตจริง ๆ ของนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย 
และผู้วิจัยได้ปรับปรุงให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายและนิยามศัพท์เฉพาะของการวิจัยในครั้งนี้ 
  1.6 น าแบบสังเกตพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม จ านวน 20 ข้อ ไปให้อาจารย์ที่ปรึกษา 
ตรวจสอบว่าแบบสังเกตมีความสอดคล้อง และตรงตามจุดมุ่งหมายและนิยามศัพท์เฉพาะหรือไม่ 
อาจารย์ที่ปรึกษาได้เสนอแนะให้ปรับเปลี่ยนข้อค าถามที่เป็นประโยคความรวมให้เป็นประโยคความ
เดี่ยวเพ่ืออ่านแล้วเข้าใจง่าย มีความหมายชัดเจนไม่มีความหมายซับซ้อนคลุมเครือ และให้ใช้ค าที่เป็น
ค ากริยาที่วัดหรือสังเกตเห็นได้ชัดในเชิงพฤติกรรม และให้ตัดข้อค าถามเก่ียวกับการแต่งกายออก
เพราะเป็นเรื่องเกี่ยวกับวินัย ไม่เก่ียวกับพฤติกรรมการเรียนและจากนั้นผู้วิจัยแล้วจึงน ามาปรับปรุง
แก้ไขตามข้อเสนอแนะต่อไป 
  1.7 เมื่ออาจารย์ที่ปรึกษาได้ตรวจสอบความถูกต้องและผู้วิจัยได้น ามาแก้ไขปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะแล้ว ผู้วิจัยน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบแบบสังเกตพฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมอีก เพ่ือพิจารณาข้อค าถามในแบบสังเกตว่ามีความสอดคล้องและตรงตามจุดมุ่งหมายและ
นิยามศัพท์เฉพาะหรือไม่ ซึ่งมีรายชื่อผู้เชี่ยวชาญที่ตรวจสอบแบบสังเกตพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมใน
การเรียนดังต่อไปนี้ 
   1.7.1 อาจารย์ศุภชัย ตู้กลาง อาจารย์ประจ าภาควิชาจิตวิทยาการศึกษาและการ
แนะแนว มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผู้เชี่ยวชาญด้านจิตวิทยา  
   1.7.2 อาจารย์เจริญพร มูลภักด ีต าแหน่ง ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนพนมไพร
วิทยาคาร อ าเภอพนมไพร จังหวัดร้อยเอ็ด ผู้เชี่ยวชาญด้านจิตวิทยา 
   1.7.3 นางสาวชื่นนภา คมข า ต าแหน่ง พยาบาลวิชาชีพช านาญการ โรงพยาบาล
ชุมชนหนองฮี อ าเภอหนองฮี จังหวัดร้อยเอ็ด ผู้เชี่ยวชาญด้านจิตวิทยา 
   1.7.4 อาจารย์ ดร.อัจฉริยา พรมท้าว อาจารย์สาขาวิจัยและประเมินผลการศึกษา 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ผู้เชี่ยวชาญด้านสถิติและการวิจัย  
   1.7.5 อาจารย์เอกชัย กมลเลิศ ต าแหน่ง ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนพนมไพร
วิทยาคาร อ าเภอพนมไพร จังหวัดร้อยเอ็ด ผู้เชี่ยวชาญด้านการสถิติและการวิจัย  
   โดยผู้เชี่ยวชาญจะตรวจสอบแบบสังเกตแล้วให้คะแนนเป็นรายข้อที่แปลความหมาย
คะแนนดังต่อไปนี้ คือ  
    + 1  หมายถึง  แน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตรงตามจุดมุ่งหมายและนิยามศัพท์
เฉพาะ  
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      0  หมายถึง  ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตรงตามนิยามศัพท์เฉพาะ 
    - 1  หมายถึง  แน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ไม่ตรงตามจุดมุ่งหมายและนิยามศัพท์
เฉพาะ 
   หลังจากท่ีผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะในการแก้ไขปรับปรุงแล้ว ผู้วิจัย
แล้วจึงน าแบบสังเกตพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมดังกล่าวมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ ซึ่งผลการ
ตรวจสอบของผู้เชี่ยวชาญปรากฏว่ามีข้อค าถาม 3 ข้อที่มีค่า IOC น้อยกว่า .60 ซึ่งไม่สามารถน ามาใช้
ในการวิจัยได้ ดังนั้นผู้วิจัยจึงคัดออก คงเหลือไว้เพียง 17 ข้อที่มีค่า IOC .60 ขึ้นไปที่สามารถน ามาใช้
ได้เท่านั้นและได้แก้ไขปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญทุกท่านต่อไป 
   ในการตรวจสอบแบบสังเกตพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียน ของผู้เชี่ยวชาญ 5 
ท่านนี้ ดัดแปลงจากวิธี IOC (Index of Item Objective Congruence) (สมบัติ ท้ายเรือค า และ
คณะ, 2553) และการสร้างแบบสังเกตนั้น ต้องตระหนักเสมอว่าข้อค าถามในแบบวัดต้องให้สอดคล้อง
สัมพันธ์กับจุดมุ่งหมายการวิจัยและนิยามศัพท์เฉพาะ ใช้ประโยคที่เข้าใจง่าย ไม่วกวนเกินไป มี
ความหมายชัดเจน สอดคล้องกับสภาพความเป็นอยู่และวิถีชีวิตจริงของนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย ซึ่ง
ผู้เชี่ยวชาญไดใ้ห้ข้อเสนอแนะดังนี้ 
    1. ข้อค าถามในแบบสังเกตควรเป็นเชิงพฤติกรรม สามารถประเมินโดยการสังเกต
ได้ชัดเจน 
    2. ข้อค าถามแต่ละข้อควรเป็นการถามเพียงประเด็นเดียวเท่านั้น 
    3. ข้อค าถามควรเหมาะกับการสังเกตได้ขณะนักเรียนอยู่ที่โรงเรียน ไม่ใช่ที่บ้าน 
    4. ข้อค าถามควร เกี่ยวกับพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียนอย่างชัดเจน เช่น
การล้อชื่อพ่อแม่กัน ไม่เกี่ยวกับการเรียน ไม่ควรน ามาใช้ 
    5. ข้อค าถามแต่ละข้อควรใช้ประโยคเข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน ไม่วกวนควรจัดข้อ
ค าถามเป็นด้านใหญ่ ๆ เป็น 3 ด้านได้แก่ด้านความรับผิดชอบในการเรียน ด้านการใช้วาจา และด้าน
พฤติกรรมการแสดงออก เพ่ือให้สังเกตง่าย และสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ 
  1.8 ผู้วิจัยน าแบบสังเกตพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียน ที่สร้างขึ้น ไปทดลองใช้ 
(Try –out) กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายที่มีคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ นักเรียน
ช่วงชั้นที่ 2 ที่มีพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียน โรงเรียนบ้านหงษ์ทอง (แสนสุขวิทยา) อ าเภอพนม
ไพร จังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน 10 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายแล้วน ามาปรับปรุงข้อบกพร่องก่อนน าไป
จัดพิมพ์เป็นเครื่องมือ เพ่ือน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ลักษณะของแบบสังเกตพฤติกรรมไม่เหมาะสม 
   แบบสังเกตพฤติกรรมไม่เหมาะสมเป็นแบบสังเกตท่ีได้จากการสังเกตแบบช่วงเวลา
(Time Samping) ที่เกิดขึ้นในชั่วโมงเรียนวิชาคณิตศาสตร์ และชั่วโมงเรียนวิชาภาษาไทย โดยสังเกต
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พฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียนของนักเรียน ก่อนการทดลองเป็นเวลา 2 สัปดาห์ และสังเกตหลัง
การทดลองเป็นเวลา 3 สัปดาห์ และการสังเกตแต่ละครั้งจะสังเกตพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียน
ครั้งละ 50 นาท ีการสังเกตแต่ละครั้งมีผู้สังเกต 3 คน สังเกตไปพร้อมกันในสถานการณ์เดียวกัน ใน
ชั่วโมงเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 3 ครั้ง และในชั่วโมงเรียนวิชาภาษาไทย 3 ครั้ง การให้คะแนนในแบบ
บันทึกการสังเกตพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนท าดังนี้คือ 
    1. ถ้าพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียน หรือพฤติกรรมเป้าหมายเกิดขึ้นใน
ช่วงเวลาของการสังเกต ให้นับเพียง 1 ครั้ง โดยเขียนเลข 1 ลงในช่วงที่เกิดพฤติกรรมข้ึน 
    2. ถ้าพฤติกรรมไม่เกิดในช่วงเวลานั้นให้เขียนเลข 0 ลงในแบบบันทึกการสังเกต
พฤติกรรมตรงช่วงเวลานั้น 

แบบสังเกตพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียน 
(ใช้ก่อนการทดลอง และหลังการทดลอง) 

ค าชี้แจง ให้ผู้สังเกต สังเกตพฤติกรรมเป็นรายบุคคล แล้วใส่เลข 1เมื่อเกิดพฤติกรรม และใส่เลข 0 
เมื่อไม่เกิดพฤติกรรม ลงในช่องค าตอบท้ายข้อความ ในช่วงเวลาที่ผู้สังเกต ท าการสังเกต โดยให้ตอบ
ตรงตามความเป็นจริงมากท่ีสุด เพียงข้อละ 1 ค าตอบเท่านั้น  

ชื่อนักเรียนผู้รับการสังเกต .................................................................................. ...................... 
 
ตาราง 2 ตัวอย่างแบบสังเกตพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียน 
 

ข้อ 
 

วิธีที่นักเรียนปฏิบัติตน 
 พฤ

ติก
รร

มข
ณะ

เรีย
นค

ณิต
ฯ 

พฤ
ติก

รร
มข

ณะ

เรีย
นภ

าษ
าไ

ทย
 

 

1 
มี 

0ไ
ม่มี

 

1 
มี 

0ไ
ม่มี

 

 

 ด้านที่ 1 ความรับผิดชอบ 

     

1 ไม่ตั้งใจฟังครูสอน      

2 ไม่ท างานตามที่ครูมอบหมาย      
3 หลบหนีการเรียน หรือ มักเดินออกนอกห้องเรียน      

4 ท างานอ่ืนที่ไม่เกี่ยวกับการเรียนในวิชาที่ครูก าลังสอน      
5 นั่งเหม่อลอย      

 ด้านที่ 2 การใช้วาจา      

6 ชวนเพื่อนคุยเรื่องอ่ืนไม่เกี่ยวกับวิชาที่ครูสอน      
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ข้อ 
 

วิธีที่นักเรียนปฏิบัติตน 
 พฤ

ติก
รร

มข
ณะ

เรีย
นค

ณิต
ฯ 

พฤ
ติก

รร
มข

ณะ
เรีย

นภ
าษ

าไ
ทย

 

 

1 
มี 

0ไ
ม่มี

 

1 
มี 

0ไ
ม่มี

 

 

7 พูดสอดแทรกครู หรือพูดขัดจังหวะครู      

8 พูดด้วยค าไม่สุภาพหรือด่าผู้อื่น เมื่อไม่พอใจ      
9 พูดจาโต้เถียง เมื่อครูว่ากล่าวตักเตือน      
10 ส่งเสียงดังรบกวนเพ่ือน ขณะเรียน      
11 โห่เพื่อนเมื่อเพ่ือนผิด      
 ด้านที่ 3 พฤติกรรมการแสดงออก      

12 หยอกล้อ กับเพ่ือน ขณะเรียน      
13 รบกวน การท างานของเพื่อน      
14 ลุกออกจากที่นั่ง หรือเดินไปมาก่อกวนชั้นเรียน      
15 กระแทกสิ่งของหรือทุบโต๊ะเมื่อไม่พอใจ      
16 แกล้งซ่อนสิ่งของ ของเพ่ือน      
17 รังแกเพ่ือนที่อ่อนแอกว่า      

 
2. โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม มีล าดับขั้นตอนใน 

การสร้าง ดังนี้ 
  1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี
พฤติกรรมนิยม เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างโปรแกรมการให้การปรึกษา ให้เหมาะสมกับลักษณะ
สภาพปัญหาของนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย 
  2. สร้างโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม แล้วน าไปให้
อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม ซึ่งในการด าเนินการอาจารย์ที่ปรึกษาได้ให้
ข้อเสนอแนะให้ปรับปรุงแก้ไข ดังนี้ 
   2.1 การก าหนดสื่อที่ใช้ในกิจกรรมการให้การปรึกษาแต่ละครั้งต้องเขียนรายละเอียด
ลงในโปรแกรมด้วย เพ่ือความเข้าใจง่ายและสะดวกเม่ือน ามาใช้ในการให้การปรึกษา ไม่ควรเขียน
เฉพาะหัวข้อเรื่อง เท่านั้น  
   2.2 การสร้างโปรแกรมควรสร้างให้ครบ ทั้ง 16 ครั้ง  
   2.3 ก าหนดกิจกรรมจากครั้งที่1 ไปถึงครั้งท่ี 16 ให้เรียงจากรูปธรรมไปหานามธรรม 
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   การสร้างโปรแกรมการให้การปรึกษา แบ่งเป็น 16 ครั้ง แต่ละครั้งมีองค์ประกอบคือ 
เรื่องและจุดมุ่งหมาย ขั้นตอนหรือกิจกรรมให้การปรึกษา หลักท่ียึดถือ/เทคนิควิธีการที่ใช้ แบ่งเป็น 3 
ขั้นตอน ดังนี้ 
    ขั้นที ่1 ขั้นเริ่มต้นให้การปรึกษา เป็นขั้นของการสร้างสัมพันธภาพระหว่างผู้วิจัย
กับนักเรียน ผู้วิจัยอธิบายวัตถุประสงค์ของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
เพ่ือให้นักเรียนเกิดความรู้สึกอบอุ่นใจ สบายใจ ปลอดภัย ไว้วางใจและเป็นกันเองกับผู้ศึกษาค้นคว้า
พร้อมที่จะให้ความร่วมมือในการลดพฤติกรรม ที่เป็นปัญหาของตนเอง 
    ขั้นที ่2 ขั้นด าเนินการให้การปรึกษา ผู้วิจัยด าเนินการให้การปรึกษา โดยใช้
โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพื่อลดพฤติกรรมไม่เหมาะสมของ
นักเรียนกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งประกอบด้วยเทคนิคต่าง ๆ ในการให้การปรึกษา ได้แก ่การฟัง การใช้ค าถาม
ปลายเปิดและปลายปิด การสะท้อนความรู้สึก การทวนค า การตีความ และการให้ก าลังใจ หรือการ
ให้รางวัล เพ่ือให้นักเรียนระบุพฤติกรรมและกล้าเปิดเผยปัญหา 
    ขั้นที ่3 ขั้นยุติการใหก้ารปรึกษา ผู้วิจัยให้นักเรียนสรุปผลของการให้การปรึกษา
เกี่ยวกับพฤติกรรมไม่เหมาะสมว่า ได้อะไรจากการเข้ากลุ่ม และมีข้อคิดเห็นข้อเสนอแนะอย่างไร แล้ว
ผู้วิจัยสรุปอีกครั้ง 
   2.4 น าโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมให้ผู้เชี่ยวชาญ
ทั้ง 5 ท่าน ชุดเดิมที่เคยตรวจแบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียน ได้ตรวจสอบ
ความถูกต้องและความเหมาะสมของโปรแกรมการให้การปรึกษา แล้วปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ
ของผู้เชี่ยวชาญดังนี้ 
    1. การใหก้ารปรึกษาต้องมีก าหนดการให้การปรึกษาที่สอดคล้องกับกรอบของ
เนื้อหา และมีก าหนดเวลาชัดเจน ใช้เทคนิคท่ีหลากหลายตามแนวคิดทฤษฎี การให้การปรึกษาควร
เริ่มจากให้นักเรียนได้เข้าใจชัดเจนก่อนว่าพฤติกรรมที่เหมาะสมคืออย่างไร พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม
นั้นเป็นอย่างไรบ้าง แล้วจึงส ารวจตนเองว่า ตนเองมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมอะไรบ้าง 
    2. การก าหนดกิจกรรมควรเริ่มจากตัวอย่างที่เป็นรูปธรรมหรือสิ่งใกล้ตัว  
ไปสู่นามธรรม 
    3. ควรสร้างโปรแกรม ส าหรับให้การปรึกษา 1 เรื่องต่อการให้การปรึกษา 1 ครั้ง 
ไม่ควรใช้โปรแกรมเรื่องเดียวกันในการให้การปรึกษา 2 ครั้ง 
    4. น าโปรแกรมการให้การปรึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมที่ปรับปุรงแก้ไขแล้ว
ไปทดลองใช้กับนักเรียนช่วงชั้นที่ 2 ที่มีพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียน โรงเรียนบ้านหงษ์ทอง 
(แสนสุขวิทยา) อ าเภอพนมไพร จังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน 5 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย และหลังจากนั้น
ผู้วิจัยน ามาปรับปรุงแก้ไขก่อนน าไปทดลองกับนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย ผู้วิจัยใช้เวลาทดลองให้ 
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การปรึกษา รวม 8 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 ครั้ง ๆ ละ 1 ชั่วโมง รวมทั้งสิ้น 16 ครั้ง และผู้วิจัย 
มีการวิเคราะห์กิจกรรมในการให้การปรึกษาตามตารางต่อไปนี้ 
 
ตาราง 3 การวิเคราะห์กิจกรรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม ตามทฤษฏีพฤติกรรมนิยม 
 

ที ่ กิจกรรม จุดประสงค์ วิธีการ เครื่องมือ/เทคนิคที่ใช้ 

1 การปฐมนิเทศ เพ่ือให้สมาชิกได้ท า
ความรู้จัก สร้าง
ความคุ้นเคยกัน และ
ไดท้ราบวัตถุประสงค์
กฎระเบียบของกลุ่ม 

ผู้ให้การปรึกษากล่าว
ต้อนรับแล้วให้สมาชิก
แนะน าตัวและ
รับทราบกฎระเบียบ
ของกลุ่ม 

กิจกรรม“เธอฉัน
รู้จักกัน”เทคนิคที่ใช้
1. การสร้าง
สัมพันธภาพ 
2. การแนะน า 

2 การส ารวจและ
สังเกตพฤติกรรม 

เพ่ือให้สมาชิกได้สังเกต
และ ส ารวจพฤติกรรม
ในการเรียนของตนเอง
และเพ่ือน และบอกผล
ที่ได้รับจากพฤติกรรม
นั้นได้ 
 

ให้สมาชิกส ารวจ 
พฤติกรรมในการเรียน
ของตนเองและเพ่ือน
สนิท แล้วเขียนในใบ
งานแผนผังความคิด
พร้อมบอกผลที่ได้รับ
ของพฤติกรรมนั้น 

การส ารวจ
พฤติกรรม  
กระดาษ ปากกาา  
1. การเงียบและฟัง  
2. การตั้งค าถาม  
3. การให้ข้อมูล 
4. การเสนอแนะ 

3 ลักษณะพฤติกรรม
ไม่เหมาะสมในการ
เรียนที่ต้องการ
แก้ไขปรับปรุง 

เพ่ือให้สมาชิก บอก
ลักษณะพฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียน
ของตนเอง และผลเสีย
ที่ได้รับพร้อมระบุสิ่งที่
ต้องการแก้ไขได ้ 
 

สมาชิกประมวล
พฤติกรรมไมเ่หมาะสม 
ในการเรียน ของตน
โดยใช้กิจกรรม “มอง
ตน” บอกผลเสียและ
สิ่งที่ต้องการแก้ไข ให้
สมาชิกทุกคนท า
สัญญาเพื่อที่จะ 
ด าเนินการแก้ไข  

กิจกรรม เรื่อง 
“มองตน” 
เทคนิคที่ใช้คือ 
1. การสร้าง
สัมพันธภาพ  
2. การฟัง 
3. การสังเกต  
4. การใช้ค าถาม
ปลายเปิดและ 
ปลายปิด 
5. การตีความ 
6. การสะท้อน
ความรู้สึกพฤติกรรม
ที่เหมาะสมในการ
แสดงออก  
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 
 
ที ่ กิจกรรม จุดประสงค์ วิธีการ เครื่องมือ/เทคนิคที่ใช้ 

    7. การฝึก
พฤติกรรมที่
เหมาะสมในการ
แสดงออก 
8. การเสริมแรง(ให้
ก าลังใจ) 
9. การวางเงื่อนไข
(ท าสัญญา) 

4 แนวทางแก้ไข
พฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมในการ
เรียน 

1. เพ่ือฝึกการผ่อนคลาย
กล้ามเนื้อเพ่ือช่วยลด
ความวิตกกังวล  
2. เพ่ือให้สมาชิก บอก
แนวทางแก้ไขพฤติกรรม
ไม่เหมาะสมในการเรียน 
ของตนและให้ค าม่ัน
สัญญาในการแก้ไข  
 
 
 
 
 

สมาชิกผ่อนคลาย
กล้ามเนื้อโดยการฝึก
เกร็งและคลาย
กล้ามเนื้อ เกร็งโดย 
ก ามือ, เลิกค้ิว, หลับตา 
อ้าหรือเม้มปาก กัดฟัน 
แลบลิ้น ก้มหน้าจนคาง
ชิดอก หายใจเข้าลึก ๆ 
กลั้นไว้ แขม่วท้อง 
เหยียดขางอนิ้ว แต่ละ
ส่วนค้างเกร็งไว้ 10 
วินาทีแล้วค่อย ๆ คลาย
ใช้เวลาประมาณ 10 
วินาที (พนม เกตุมาน, 
2550) จากนั้นให้
สมาชิกประมวลและ
บอกพฤติกรรม ไม่
เหมาะสมในการเรียน 
ของตนเองที่ ต้องการ
แก้ไขปรับปรุง โดยใช้
กิจกรรม เรื่อง “มอง
ข้างหน้า – สัญญากับ
ตัวเอง” แล้วทบทวน 
สัญญาเพื่อที่จะ 

กิจกรรมการผ่อน
คลายกล้ามเนื้อ 
และกิจกรรม เรื่อง 
“มองข้างหน้า–
สัญญากับตัวเอง” 
เทคนิคที่ใช้คือ 
1. การสร้าง
สัมพันธภาพ  
2. การผ่อนคลาย
กล้ามเนื้อ 
3. การเงียบ 
4. การฟัง  
5. การสังเกต  
6. การสะท้อน
ความรู้สึก 
7. การวางเงื่อนไข
(ท าสัญญา, 
เสริมแรง) 
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 
 

ที ่ กิจกรรม จุดประสงค์ วิธีการ เครื่องมือ/เทคนิคทีใช้ 

   ด าเนินการแก้ไข
พฤติกรรมอีกครั้ง 

 

5 การมองพฤติกรรม
การเรียนของ
ตนเองโดยมองผ่าน
ตัวแบบจากสื่อวีดิ
ทัศน์ 

- เพ่ือฝึกการขจัด
ความรู้สึกวิตกกังวล
อย่างเป็นระบบ 
- เพ่ือให้สมาชิกได้แสดง 
ความคิด จากการดตัูว
แบบทางสังคมจากสื่อ
วิดีทัศน์ แล้วส ารวจ 
ตนเองว่าพร้อมกับ 
ให้ค าม่ันสัญญาในการ
เปลี่ยน พฤติกรรม 
ให้ดีขึ้น 

สมาชิกแต่ละคนนึก
ถึงสิ่งที่ตนเองเคย
วิตกกังวลหรือกลัว 
(เริ่มจากที่กลัวน้อย ๆ 
ก่อน)จากนั้นให้
สมาชิกท าการผ่อน
คลายกล้ามเนื้อพร้อม
กับนึกถึงสิ่งที่เคยกลัว
ซึ่งจะพบว่าความวิตก
กังวลจะหายไป
ขณะที่ผ่อนคลาย
กล้ามเนื้อ แล้วเล่าถึง
การน าวิธีการไปฝึก
ปฏิบัติ พร้อมกบั ดู
สื่อวีดิทัศน์ เรื่อง “ 
การ์ตูนขยันเรียน
“แล้ววิเคราะห์
พฤติกรรมของตัว
ละคร แล้วเชื่อมโยง
มาท่ีตัวสมาชิกเอง ว่า
ควรเอาอย่างใครใน
สื่อที่ดู แล้วให้ค ามั่น
สัญญา  

สื่อวีดิทัศน์ เรื่อง “ 
การ์ตูนขยันเรียน
“เทคนิคท่ีใช้คือ 
1. การใช้ตัวแบบ 
2. การสะท้อน
ความรู้สึกและ
เนื้อหา 
3. การสรุปความ 
4. การเสริมแรง 

6 การมองพฤติกรรม
ที่ไม่เหมาะสมใน
การเรียนของ
ตนเองและวิธีแก้ไข
ผ่านการวาดภาพ 

 เพ่ือให้สมาชิกได้ส ารวจ 
และทบทวนการแก้ไข 
พฤติกรรมของตนเองโดย
ผ่านการวาดภาพ  
 
 
 

สมาชิกวาด ภาพของ
ตนเองจากเหตุการณ์
ที่ เกี่ยวข้องกับวิธีการ
ลดพฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียน
ของตนเองที่ได้น าไป
ปฏิบัติ  

อุปกรณ์วาดภาพ  
1. การเงียบ 
2. การฟัง  
3. การใช้ค าถาม 
4. การสรุปความ  
5. การสะท้อน
ความรู้สึก 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 
ที ่ กิจกรรม จุดประสงค์ วิธีการ เครื่องมือ/เทคนิคทีใช้ 

   แล้วบรรยาย 
ภาพให้กลุ่มฟัง 

6. การให้ข้อมูล 
7. การเสริมแรง 

7 การลดพฤติกรรม
ไม่เหมาะสมในการ
เรียนด้านการใช้
วาจา 

เพ่ือให้สมาชิกได้เรียนรู้
พฤติกรรมไม่เหมาะสม
ในการเรียนด้านการใช้
วาจาและผลที่ได้รับ 
 
 
 
 
 
 
 

สมาชิกปฏิบัติ
กิจกรรม แสดง
บทบาทสมมุติ
เกี่ยวกับการใช้วาจาที่
เหมาะสมและวาจาที่
ไม่เหมาะสมในหัวข้อ
“วาจาดี มีคุณ” แล้ว 
ร่วมกันวิจารณ์การ
แสดงพร้อมผลที่จะ
ได้รับ และร่วมกัน
สรุป 

กิจกรรมการแสดง
บทบาทสมมุติหัวข้อ 
“วาจาดี มีคุณ”  
เทคนิคที่ใช้คือ 
1. การฝึกความกล้า
แสดงออก 
2. การเสริมแรง  
3. การสะท้อน
ความรู้สึก  
4. การใช้ค าถาม 
5. การสรุปความ 

8 ประโยชน์ของการ
พูดจาที่ไพเราะ
เหมาะสม 

เพ่ือให้สมาชิกได้เรียนรู้
เกี่ยวกับพฤติกรรมที่
เหมาะสมและไม่
เหมาะสมในการเรียน
ด้านการใช้วาจาและผล
ที่ได้รับจากสื่อและรู้จัก
เลือกตัวแบบ 
 

สมาชิกดูคลิปวีดิโอ
เรื่อง “พูดดีเป็นศรี
แก่ตัว “บอก
ประโยชน์ ของการ
พูดที่เหมาะสม เขียน
แผนผังความคิดการ
พูดที่เหมาะสม และ
การพูดที่ไม่เหมาะสม 
และผลที่ได้รับ และ
สรุปถึงหลักในการพูด
ที่เหมาะสม 

คลิปวีดิโอเรื่อง “ 
พูดดีเป็นศรีแก่ตัว” 
เทคนิคที่ใช้คือ 
1. การใช้ตัวแบบ 
2. การใช้ค าถาม
ปลายเปิด 
3. การเสริมแรง 

9 การลดพฤติกรรม
ไม่เหมาะสมในการ
เรียนด้าน
พฤติกรรมการ
แสดงออก 

 เพ่ือให้สมาชิกได้เรียนรู้
เกี่ยวกับพฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียน
ด้านพฤติกรรมการ
แสดงออกและผลที่ได้รับ 
 
  
 
 

สมาชิกแสดงบทบาท
สมมติตามสถานกา
สถานการณท์ี่ก าหนด
ทั้งทีเ่หมาะสมและไม่
เหมาะสมโดยใช้ 
กิจกรรมเรื่อ“ประพฤติ 
ดี ส่งผลดี” ได้แก่ 
พฤติกรรม - การแอบ
ซ่อนสิ่งของเพ่ือน 

กิจกรรมแสดง
บทบาทสมมุติหัวข้อ 
“ ประพฤติดี ส่งผล
ดี” เทคนิคที่ใช้คือ 

1. การฝึก
ความกล้า
แสดงออก 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

ที ่ กิจกรรม จุดประสงค์ วิธีการ เครื่องมือ/เทคนิคทีใช้ 

   – การแย่งสิ่งของจาก
เพ่ือน – การแกล้งให้
เพ่ือนหกล้ม 
 -การทุบโต๊ะเม่ือไม่
พอใจร่วมกันวิจารณ์
ถึงผลที่ไดร้ับ  

2. การสะท้อน
ความรู้สึกและ
เนื้อหา  
3. การสรุปความ 
4. การเสริมแรง 

10 การลดพฤติกรรม
ไม่เหมาะสมในการ
เรียนด้านการ
พฤติกรรมการ
แสดงออกด้วยตัว
แบบจากสื่อ 

 เพ่ือให้สมาชิกได้เรียนรู้
พฤติกรรมไม่เหมาะสม
ในการเรียนด้านการ
แสดงออกจากสื่อและผล
ที่ได้รับ 
 
 
 
 

สมาชิก ดูหนังสั้น
เรื่อง “นักเลงในวัย
เรียน”แล้ว คิด
วิเคราะห์พฤติกรรม
ของตัวละครว่าเป็น
อย่างไรบ้างและเลือก
ตัวละครที่ควรเป็นตัว
แบบที่ดีเหมาะสม 
และเขียนแผนผัง
ความคิดพฤติกรรมที่
เหมาะสม 

หนังสั้นเรื่อง 
“นักเลงในวัยเรียน”  
เทคนิคที่ใช้คือ 
1. เทคนิคตัวแบบ 
2. การสะท้อน
ความรู้สึก  
3. การใช้ค าถาม
ปลายเปิด 

11 การวิเคราะห์ผลที่
ได้รับจาก
พฤติกรรมการ
แสดงออกท่ีไม่
เหมาะสมด้านการ
แสดงออกจากสื่อ
วีดิทัศน์ 

เมือ่สมาชิกดูสื่อวีดิทัศน์ 
แล้วสามารถวิเคราะห์ถึง
พฤติกรรมไม่เหมาะสม
ในการเรียนจากสื่อที่ดู
และบอกผลที่จะได้รับ 
และรู้จักเลือกตัวแบบที่ดี 

สมาชิกดูวีดิทัศน ์
เรื่องเก่ียวกับเด็ก
ก้าวร้าวแล้วคิดถึง
ผลเสียที่ได้รับจาก
พฤติกรรมของตัว
ละครในสื่อ และ
ร่วมกันคิดอภิปราย
ถึงแนวทางการลด
พฤติกรรมไม่
เหมาะสมนั้น 

สื่อวีดิทัศน์เรื่อง
เกี่ยวกับเด็กก้าวร้าว 
เทคนิคที่ใช้คือ  
1. ตัวแบบทางสังคม 
2. การเสริมแรง 

12 การวิเคราะห์
พฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการ
เรียนด้านการ
แสดงออกจากสื่อ 

เมื่อสมาชิกดูสื่อสิ่งพิมพ์ที่
มีการแสดงพฤติกรรมไม่
เหมาะสมแล้วสามารถ
วิเคราะห์ถึงสาเหตุของ
พฤติกรรมไม่เหมาะสม 

สมาชิกเลือกอ่าน
นิตยสาร วารสาร 
หรือ หนังสือพิมพ์ที่มี
เรื่องราวการ
แสดงออกของ  

นิตยสาร วารสาร 
หนังสือพิมพ์ 
เทคนิคที่ใช้คือ 
1. การสะท้อน
ความรู้สึกและ  
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 
ที ่ กิจกรรม จุดประสงค์ วิธีการ เครื่องมือ/เทคนิคทีใช้ 

 สิ่งพิมพ์ และคิดแนวทางการ
แก้ไขได้ 

พฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียน 
แล้ววิเคราะห์หา
สาเหตุ พร้อมคิดหา
แนวทางแก้ไข 

เนื้อหา 
2. การให้ข้อมูล 
3. การใช้ตัวแบบ 

12 การวิเคราะห์
พฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการ
เรียนด้านการ
แสดงออกจากสื่อ
สิ่งพิมพ์ 

เมื่อสมาชิกดูสื่อสิ่งพิมพ์ที่
มีการแสดงพฤติกรรมไม่
เหมาะสมแล้วสามารถ
วิเคราะห์ถึงสาเหตุของ
พฤติกรรมไม่เหมาะสม
และคิดแนวทางการ
แก้ไขได้ 
 

สมาชิกเลือกอ่าน
นิตยสาร วารสาร 
หรือ หนังสือพิมพ์ที่มี
เรื่องราวการ
แสดงออกของ 
พฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียน 
แล้ววิเคราะห์หา
สาเหตุ พร้อมคิดหา
แนวทางแก้ไข 

นิตยสาร วารสาร 
หนังสือพิมพ์ 
เทคนิคที่ใช้คือ 
1. การสะท้อน
ความรู้สึกและ
เนื้อหา  
2. การให้ข้อมูล 
3. การใช้ตัวแบบ 

13 พฤติกรรมไม่
เหมาะสมด้านความ
รับผิดชอบในการ
เรียน 

เมื่อสมาชิกดูสื่อวีดิทัศน์
เรื่องเก่ียวกับเด็กไม่
รับผิดชอบต่อการเรียน 
แล้วสามารถวิเคราะห์ถึง 
พฤติกรรมที่ไมเ่หมาะสม
ในการเรียนจากสื่อวีดิ
ทัศน์นั้นได้ว่ามีอะไรบ้าง
และสามารถอภิปรายถึง
สาเหตุและผลเสียที่จะ
ได้รับ ได้  
 
 

สมาชิก ดูวีดิทัศน์
เกี่ยวกับการไม่
รับผิดชอบต่อการ
เรียนแล้ววิเคราะห์ว่า
มีพฤติกรรมใดบ้างที่
ไม่เหมาะสมแล้วร่วม 
อภิปรายถึงสาเหตุ 
และผลเสียที่ได้รับ
จากพฤติกรรมนั้น  
 

สื่อวีดิทัศน์เกี่ยวกับ
เด็กไม่รับผิดชอบใน
การเรียน 
เทคนิคที่ใช้คือ 
1. การใช้ตัวแบบ 
2. การเงียบ 
3. การฟัง 
4. การสะท้อน
ความรู้สึกและ
เนื้อหา  
5. การใช้ค าถาม 
6. การสรุปความ 

14 แผนผังความคิด
พฤติกรรมไม่
รับผิดชอบในการ
เรียนและแนว
ทางแก้ไข 

สมาชิกสามารถบอก
พฤติกรรมที่ไม่
รับผิดชอบในการเรียน
และเขียนแผนผัง
ความคิด “พฤติกรรมไม่ 

สมาชิกช่วยกัน
ทบทวนความรู้ที่
ได้รับจากการเข้า
กลุ่มเก่ียวกับความ
รับผิดชอบในการ 

กระดาษ ปากกา 
กิจกรรมการเขียน
ผังความคิด 
เทคนิคที่ใช้คือ 
1. การสรุปความ 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 
ที ่ กิจกรรม จุดประสงค์ วิธีการ เครื่องมือ/เทคนิคทีใช้ 

  รับผิดชอบในการเรียน
และแนวทางแก้ไข”ได้ 

เรียนและบอก
พฤติกรรมที่ไม่
รับผิดชอบในการ
เรียนและแนว
ทางแก้ไข โดยให้
เขียนในรูปแผนผัง
ความคิด 

2. การให้ข้อมูล 
3. การเสริมแรง 

15 การเขียนบรรยาย
ถึงสิ่งที่ได้รับจาก
การเข้าร่วมกลุ่ม 

 เพ่ือให้สมาชิกได้สะท้อน
ความรู้สึกในการเข้ากลุ่ม
และ บอกถึงสาเหตุการ
เกิดพฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียนทั้ง
3 ด้าน และแนวทาง
แก้ไขต่าง ๆ ที่ได้เรียนรู้
มาจากการเข้ากลุ่ม 

สมาชิกเขียนบรรยาย
ความรู้สึก 
บรรยากาศ และสิ่งที่ 
ได้เรียนรู้จากการเข้า
กลุ่มแล้วมาเล่าให้
สมาชิกของกลุ่มฟัง
ผู้ให้การปรึกษาให้
ก าลังใจในการปฏิบัติ
ที่ดีต่อไป 

อุปกรณ์การเขียน 
เทคนิคที่ใช้คือ 
1. การเงียบ 
2. การฟัง 
3. การเสริมแรง 
4. การสรุปความ 
5. การสะท้อน
ความรู้สึก  
 

16 การปัจฉิมนิเทศ
และยุติการให้การ
ปรึกษา 

เพ่ือให้สมาชิกได้สรุปผล 
จากการเข้าร่วม
โปรแกรม การให้การ
ปรึกษา  

สมาชิกนั่งสมาธิเพื่อ
ทบทวนและบอกสิ่งที่
ได้รับจากการเข้ารับ
การปรึกษาแบบกลุ่ม 
ตามทฤษฎี 
พฤติกรรมนิยมและ
เปรียบเทียบ
พฤติกรรมของตนเอง 
ระหว่างก่อนและหลัง
การเข้ารับการ
ปรึกษา บอกแนวทาง
ที่จะปฏิบัติตนต่อไป 
ในอนาคต 
ผู้ให้การปรึกษา
เสนอแนะเพ่ิมเติม 

เทคนิคที่ใช้ 
1. การผ่อนคลาย
กล้ามเนื้อโดยการนั่ง
สมาธิ 
2. การเงียบ 
3. การฟัง 
4. การให้ก าลังใจ 
5. การสรุปความ 
6. การสะท้อน 
ความรู้สึก 
และเนื้อหา  
7. การใช้ค าถาม
ปลายเปิด 
8. การให้ข้อมูล 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 
ที ่ กิจกรรม จุดประสงค์ วิธีการ เครื่องมือ/เทคนิคทีใช้ 

   และสรุปอีกครั้งเน้น
ให้น าไปใช้และเก็บ
เป็นความลับ 

 

 
 3. โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 
มีข้ันตอนในการสร้างในท านองเดียวกันกับโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรม
นิยมดังนี้ 
  3.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี
พิจารณา เหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างโปรแกรมการให้การปรึกษา ให้
เหมาะสมกับลักษณะสภาพปัญหาของนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย 
  3.2 สร้างโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณา เหตุผล อารมณ ์
และพฤติกรรม ตามข้ันตอนในท านองเดียวกันกับการสร้างโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตาม
ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม แล้วน าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสม และปรับปรุง
แก้ไขตามข้อเสนอแนะต่อไป ซึ่งจากการด าเนินการอาจารย์ที่ปรึกษาได้ให้ข้อเสนอแนะดังนี้ 
   3.2.1 การก าหนดสื่อที่ใช้ในกิจกรรมการให้การปรึกษาแต่ละครั้งต้องเขียน
รายละเอียดลงในโปรแกรมด้วย เพื่อความเข้าใจง่ายและสะดวกเม่ือน ามาใช้ในการให้การปรึกษา ไม่
ควรเขียนเฉพาะหัวข้อเรื่อง เท่านั้น  
   3.2.2 การสร้างโปรแกรมควรสร้างให้ครบ ทั้ง 16 ครั้ง  
   3.2.3 ก าหนดกิจกรรมจากครั้งที ่1 ไปถึงครั้งท่ี 16 ให้เรียงจากรูปธรรมไปหา
นามธรรม 
   3.2.4 โปรแกรมการให้การปรึกษาแต่ละทฤษฎีควรมีองค์ประกอบด้านเทคนิคที่ใช้ 
ของแต่ละทฤษฎี ให้ครบถ้วน  
  3.3 น าโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุม่ตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์และ
พฤติกรรมให้ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 5 ท่าน ชุดเดิมที่เคยตรวจแบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมไม่เหมาะสมได้
ตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสมของโปรแกรมการให้การปรึกษา แล้วปรับปรุงแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ จากการด าเนินการ มีข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญดังต่อไปนี้ 
   3.3.1 ทฤษฎี REBT เน้นที่การส ารวจความคิดความเชื่อของคน ตามแนวคิด ABCD 
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   3.3.2 ควรสร้างโปรแกรม ส าหรับให้การปรึกษา 1 เรื่องต่อการให้การปรึกษา 1 ครั้ง 
ไม่ควรใช้โปรแกรมเรื่องเดียวกันในการให้การปรึกษา 2 ครั้ง 
   3.3.3 การเขียนโปรแกรมตามทฤษฎี REBT ให้เน้นที่การส ารวจความคิดความเชื่อ
ของคนที่มีต่อเหตุการณ์นั้น ๆ ซึ่งอาจเป็นความคิดที่ไร้เหตุผล อันเป็นต้นเหตุให้เกิดอารมณ์และ
พฤติกรรมไม่เหมาะสม แล้วกระตุ้นให้เปลี่ยนความคิดโดยการน าทาง ชักชวน และชี้แจงเหตุผล 
เพ่ือให้เป็นความคิดท่ีมีเหตุผล จึงจะเกิดพฤติกรรมที่เหมาะสมตามมา ตามแนวคิด ABCD ให้ชัดเจน 
  3.4 น าโปรแกรมการให้การปรึกษาตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมที่
ปรับปุรงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับนักเรียนช่วงชั้นที่ 2 ที่มีพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียน โรงเรียน
บ้านหงษ์ทอง (แสนสุขวิทยา) อ าเภอพนมไพร จังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน 6 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย 
และหลังจากนั้นผู้วิจัยน ามาปรับปรุงแก้ไขก่อนน าไปทดลองกับนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย ผู้วิจัยใช้เวลา
ทดลองให้รวม 8 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 ครั้ง ๆ ละ 1 ชั่วโมง รวมทั้งสิ้น 16 ครั้งและมีการวิเคราะห์
กิจกรรมในการให้การปรึกษาตามตารางต่อไปนี้  
 
ตาราง 4 การวิเคราะห์กิจกรรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม ตามทฤษฏีพิจารณา เหตุผล อารมณ์ และ

พฤติกรรม 
 

ที ่ กิจกรรม จุดประสงค์ วิธีการ เครื่องมือ/เทคนิคที่ใช้ 

1 การปฐมนิเทศ 1. เพ่ือให้สมาชิกได้
ท าความรู้จัก สร้าง
ความคุ้นเคยกัน และ
ไดท้ราบ 
วัตถุประสงค์และ
ระเบียบของกลุ่ม 

ผู้ให้การปรึกษากล่าว
ต้อนรับ  
ให้สมาชิกแนะน าตัว 
และแนะน า
วัตถุประสงค์และ
ระเบียบของกลุ่ม 

กิจกรรม “เธอฉัน
รู้จักกัน” 
1. การสร้าง
สัมพันธภาพ 
2. การแนะน า 
 

2 การส ารวจและสังเกต
ตนเอง 

เพ่ือให้สมาชิกได้
สังเกตและ ส ารวจ
พฤติกรรมในการ
เรียนของตนเอง และ
เรียนรู้ว่าพฤติกรรมที่
เหมาะสมเป็นอย่างไร 
และพฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมเป็นอย่างไร 
 

สมาชิกส ารวจ
พฤติกรรมของตนเอง 
เขียนจุดดี จุดด้อย
ตามความคิดของ
ตนเอง เล่าให้กลุ่มฟัง 
แล้วร่วมกันสรุป ผู้ให้
การปรึกษาให้ข้อมูล
เพ่ิมเติมเก่ียวกับ
พฤติกรรมเหมาะสม
เป็นอย่างไรบ้างและ 

อุปกรณ์ที่ใช้เขียน 
เทคนิคที่ใช้คือ 
1. การสร้าง
สัมพันธภาพ  
2. การสังเกต 
3. การฝึกทักษะกล้า
แสดงออก  
4. การเงียบ 
5. การฟัง  
6. การให้ข้อมูล  
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ที ่ กิจกรรม จุดประสงค์ วิธีการ เครื่องมือ/เทคนิคที่ใช้ 

   ไม่เหมาะสมว่าเป็น
อย่างไรบ้าง 

7.การสรุปความ 

3 การค้นหาสาเหตุของ
พฤติกรรม 

1. เพ่ือให้สมาชิกได้ 
ฝึกค้นหาความคิดที่
เป็นสาเหตุของ
พฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมของตนเอง 
 
 

สมาชิกบอกถึง
พฤติกรรมที่เป็น
จุดเด่นและ จุดด้อย
ของตนเอง แล้ว
แนะน าให้คิดหา
สาเหตุของพฤติกรรม
ทีเ่ป็นจุดด้อย หรือไม่
เหมาะสมของตนเอง
และค้นหาความคิด
ความเชื่อที่มีต่อ
เหตุการณ์ทีเ่ป็น
สาเหตุท าให้เกิด
พฤติกรรมนั้น ๆ ผู้ให้
การปรึกษาแนะน า
วิธีการตามแนวคิด 
ABCD เพ่ิมเติม แล้ว
สรุปแนวคิด ABCD 
ร่วมกัน  

แผนภูมิข้ันตอน
แนวคิด ABCD ของ
เอลลิส 
1. เทคนิคที่ใช้คือ
เทคนิคทางปัญญา
(การพูดถึงตนเอง
อย่างมีเหตุผล) 
2. การฝึกทักษะกล้า
แสดงออก 
3. การเงียบ 
4. การฟัง 
5. การแนะน า  
6 การสังเกต  
7. การให้ข้อมูล
ย้อนกลับ  
8. การสรุปความ 

4 ความคิดท่ีมีเหตุผล
และความคิดไร้
เหตุผล 

เพ่ือให้สมาชิกเข้าใจ 
และสามารถแยกแยะ
ระหว่างความคิดที่มี
เหตุผล และความคิด
ที่ไร้เหตุผล และ
เข้าใจผลที่เกดิจาก
ความคิดแต่ละแบบ  
 
 

ให้สมาชิก เล่า
ทบทวนสาเหตุของ
พฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมของตนเอง
และความคิดความ
เชื่อที่มีต่อเหตุการณ์
ที่ประสบพบเห็นต่าง 
ๆ ผู้ให้การปรึกษา
อธิบายเพ่ิมเติม
เกี่ยวกับสาเหตุของ
พฤติกรรมพร้อม
ยกตัวอย่างตาม 

แผนภูมิแนวคิด
ABCDEเทคนิคที่ใช้
คือ 
1. การสร้าง
สัมพันธภาพ 
2. เทคนิคทางปัญญา 
(การพูดถึงตนเอง
อย่างมีเหตุผล)  
3. การฝึกทักษะกล้า
แสดงออก  
4. การเงียบ 
5. การฟัง  
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ที ่ กิจกรรม จุดประสงค์ วิธีการ เครื่องมือ/เทคนิคที่ใช้ 

   แนวคิด ABCDE ของ 
Ellis และดูแผนภูมิ
ประกอบ 
A = เหตุการณ์ที่
เกิดข้ึน, B = 
ความคิดความเชื่อท่ีมี
ต่อเหตุการณ์, C = 
ผลที่เกิดตามมาจาก
การคิดต่อเหตุการณ์ 
, D = การวิจารณ์
ความคิดท่ีไร้เหตุผล
ว่าท าไมจึงคิดเช่นนั้น 
,E =ผลที่ตามมาจาก
การวิจารณ์ความคิด
ที่ไร้เหตุผล แล้ว
แนะน าให้สมาชิกรู้จัก
เปลี่ยนความคิดความ
เชื่อ (B) 

6. การให้ข้อมลู  
ย้อนกลับ 
7. การให้ก าลังใจ 
8. การแนะน า 
9. การสรุปความ 

5 ลูกเต๋าอารมณ์ 
 
 
  
 

1.เพ่ือให้สมาชิกได้
เรียนรู้ภาวะอารมณ์ที่
เหมาะสมทางบวก 
อารมณ์ที่เหมาะสม
ทางลบ และอารมณ์
ที่ไม่เหมาะสม  
2. เพ่ือฝึกการผ่อน
คลายความเครียด  

 ให้สมาชิกเรียนรู้
ภาวะ อารมณ์ที่
เหมาะสมทางบวก 
อารมณ์ที่เหมาะสม
ทางลบ และอารมณ์
ที่ไม่เหมาะสมโดย
อ่านข้อความบน
แผนภูมแิละท า
กิจกรรมลูกเต๋า
อารมณ ์สมาชิก
อภิปรายถึงภาวะ
อารมณ์ตามลูกเต๋า 
โดยเน้นให้รู้จัก
แยกแยะ ระหว่าง  

แผนภูมิเก่ียวกับ
อารมณ์ต่าง ๆ ลูกเต๋า
ที่เขียนข้อความภาวะ
อารมณ์ เช่นอารมณ์
ไม่เหมาะสม ได้แก่
ทุกข์โศกอย่างหนัก 
ท้อแท้สิ้นหวัง รู้สึกไร้
ค่า รู้สึกมุ่งร้าย อิจฉา 
ริษยา เป็นต้น 
เทคนิคที่ใช้คือ 
1. การสังเกต 
2. การฝึกทักษะ 
กล้าแสดงออก  
3. การให้ข้อมูล  
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ตารางที่ 4 (ต่อ) 
 

ที ่ กิจกรรม จุดประสงค์ วิธีการ เครื่องมือ/เทคนิคที่ใช้ 

   อารมณ์ที่เหมาะสม
ทางลบ กับอารมณ์ที่
ไม่เหมาะสม และ
ความคิดความเชื่อท่ี 
ไร้เหตุผลมีผลต่อการ
เกิดอารมณ์และ
พฤติกรรม แนะน าให้
ฝึกเปลี่ยนวิธีการคิด
ใหมเ่พ่ือให้เปลี่ยน
อารมณ ์และฝึกการ
ผ่อนคลาย
ความเครียดด้วยการ
ฝึกหายใจเข้าทาง
จมูกแล้วหายใจออก
ทางปาก แล้วเขียน
เรื่อง “ฉันต้องการ
เป็นคนที่มีอารมณ์
เช่นไร” 

4. การให้ก าลังใจ  
5. การผ่อนคลาย 
ความเครียด  
6. การสรุปความ 

6 ยังไม่สายเกินไป 1.เพ่ือให้สมาชิก บอก
ลักษณะพฤติกรรมที่
ไม่เหมาะสมได้ และ
ตระหนักถึงผลที่
เกิดข้ึนจากการแสดง
พฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสม วิเคราะห์
สาเหตุของพฤติกรรม
ไม่เหมาะสมว่า มี
สาเหตุจากเหตุการณ์
ใดและค้นหา
ความคิดความเชื่อท่ีมี
ต่อเหตุการณ์นั้น ๆ 
ได ้ 
 

ให้สมาชิกฟัง 
กรณีศึกษาเรื่อง 
“สงสารผมเถอะ”
จากผู้ให้การปรึกษา 
แล้วแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับตัว
ละครในเรื่องว่าตัว
ละครมีพฤติกรรมที่
ไม่เหมาะสมอย่างไร
บ้าง มีผลกระทบต่อ
ใครบ้าง 
พฤติกรรมที่เกิดข้ึนมี
สาเหตุจากความคิดท่ี
ไร้เหตุผลอย่างไรบ้าง  
ควรจะเปลี่ยน 

กรณีศึกษามี 3 เรื่อง
ชื่อเรื่อง สงสารผม
เถอะ ขาโจ๋ และท า
ถูกแล้วหรือเทคนิค 
ที่ใช้  
1. การแนะน า  
2. การพูดถึง
เหตุการณ์อย่างมี
เหตุผล  
3. การให้ก าลังใจ  
4. การเงียบ 
5. การฟัง  
6. การให้ข้อมูล  
ย้อนกลับ 
7. การสรุปความ 
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ตารางที่ 4 (ต่อ) 
 

ที ่ กิจกรรม จุดประสงค์ วิธีการ เครื่องมือ/เทคนิคที่ใช้ 

   ความคิดให้คิดแบบมี
เหตุผลอย่างไรบ้าง 
แล้วแจกเรื่อง
กรณีศึกษาอีก 2 
เรื่องชื่อเรื่องขาโจ๋ 
เรื่องท าถูกแล้วหรือ 
โดยให้สมาชิกจับกลุ่ม
อ่าน แล้วแสดงความ
คิดเห็นในท านอง
เดียวกัน แล้วส่ง
ตัวแทนกลุ่มน าเสนอ 
แล้วสมาชิกทุกคนนึก
ย้อนถึงพฤติกรรม
ของตนเองว่า ถ้าเคย
ท าเหมือนตัวละคร
หรือไม่อย่างไร ควร
จะเปลี่ยนความคิด
ความเชื่อต่อ
เหตุการณ์นั้นไป
อย่างไรเพ่ือจะเปลี่ยน
พฤติกรรมให้ดีขึ้น 
พร้อมกับให้ค าม่ัน
สัญญาว่าจะไม่ท า
พฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมอีก 

 

7 เหตุเกิดเพราะใคร  เมื่อสมาชิกฟัง
กรณีศึกษาแล้ว
สามารถสนทนา
เกี่ยวกับเรื่องที่ฟังใน
ประเด็นความคิด
ความเชื่อที่มีต่อ  

ให้สมาชิกฟัง
กรณีศึกษา “เหตุเกิด
เพราะใคร” ซ่ึงเป็น
เรื่องการใช้วาจาไม่
เหมาะสม พูดดูถูก
ฝีมือการเล่นฟุตบอล 

กรณีศึกษาเรื่อง 
“เหตุเกิดเพราะใคร” 
เทคนิคที่ใช้ 
1.การจินตนาการใน
การใช้เหตุผลและ
อารมณ์ 
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ตารางที่ 4 (ต่อ) 
 

ที ่ กิจกรรม จุดประสงค์ วิธีการ เครื่องมือ/เทคนิคที่ใช้ 

  เหตุการณ์และ
พฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมได้ 

กันของกลุ่มนักเรียน
ชาย ป.6 ที่อยู่คนละ
ห้องจนเกิดการ
ทะเลาะรุนแรง ชก
ต่อยกันขึ้น ในที่สุด
เกิดการบาดเจ็บทั้ง
สองฝ่าย จึงถูกครู
ลงโทษให้งดเล่น
ฟุตบอล แล้ว ให้
สมาชิกในกลุ่มแสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ตัวละครในเรื่อง ใน
ประเด็นความคิดท่ีไร้
เหตุผลที่เป็นสาเหตุ 
ให้เกิดพฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสม และควร
เปลี่ยนความคิด
อย่างไร และนึกย้อน
ดูตนเองด้วยว่าควร
คิดแบบมีเหตุผล
อย่างไร (ควรคิดว่า
คนเราเกิดมาในโลกนี้
ไม่สามารถได้รับการ
ยอมรับจากทุกคนได้ 
กรณีท่ีมีคนมาพูดดู
ถูกความสามารถ ให้
คิดว่าเป็นเรื่อง
ธรรมดา เพราะเรา
เองก็เคยนึกกับคนอ่ืน
เช่นนั้นเหมือนกัน ไม่
ควรโกรธรุนแรง การ
ชกต่อยไม่ช่วยให้ 

2. การพูดถึง
เหตุการณ์อย่างมี
เหตุผล  
3. การแนะน า  
4. การตั้งค าถาม  
5. การสังเกต  
6. การให้ก าลังใจ  
7. การเงียบ 
8. การฟัง  
9. การให้ข้อมูล 
ย้อนกลับ 
10. การสรุปความ 
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ตารางที่ 4 (ต่อ) 
 

ที ่ กิจกรรม จุดประสงค์ วิธีการ เครื่องมือ/เทคนิคที่ใช้ 

   อะไรดีขึ้น ควรยึด
กฎระเบียบกติกา 
และยอมรับ
ความสามารถของคน
อ่ืนด้วย) 

 

8 “พูดจริง - พูดเท็จ” 
 
 
 
 

เพ่ือให้สมาชิกได้
เรียนรู้เกี่ยวกับ
พฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการใช้
วาจาและผลเสียที่
ได้รับ 
 
 
 
 

สมาชิกดูวีดิทัศน์ 
นิทานเรื่อง “เด็ก
เลี้ยงแกะ” แล้วคิดใน
ประเด็นที่ว่า  
- เด็กเลี้ยงแกะมี
พฤติกรรมไม่
เหมาะสมอย่างไรบ้าง 
- การโกหกซ้ าแล้วซ้ า
อีก ของเด็กเลี้ยงแกะ 
เกิดจากความคิดที่ไม่
เหมาะสมอย่างไร 
(เคยประสบ
ความส าเร็จในการ
โกหก เลยคิดว่า
จะต้องส าเร็จเรื่อย ๆ 
ไป) 
-ถ้าสมาชิกเป็น เด็ก
เลี้ยงแกะควรเปลี่ยน
ความคิดใหม่เป็น
อย่างไร 
ผู้ให้การปรึกษาได้ 
สรุปว่าการพูดไม่จริง
ท าให้คนอ่ืนขาด
ความเชื่อถือ  
จากนั้นให้สมาชิก
สรุปว่าในการพูดควร
พูดแต่ความจริงจน  

วีดิทัศน์นิทานเรื่อง
“เด็กเลี้ยงแกะ”  
เทคนิคที่ใช้ 
1. การสร้าง
สัมพันธภาพ  
2. การแนะน า 
3. การจินตนาการที่
มีการใช้เหตุผลและ
อารมณ์ 
4. การพูดถึง
เหตุการณ์อย่างมี
เหตุผล  
5. การตั้งค าถาม  
6. การสังเกต  
7. การเงียบ 
8. การฟัง  
9. การให้ข้อมูล
ย้อนกลับ 
10. การสรุปความ 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 
ที ่ กิจกรรม จุดประสงค์ วิธีการ เครื่องมือ/เทคนิคที่ใช้ 

   เป็นนิสัย การพูด 
โกหก พูดไม่สุภาพ 
เป็นสิ่งไมเ่หมาะสม
ย่อมส่งผลด้านลบต่อ
ตนเองและผู้อื่น 

 

9 “พูดดีเป็นศรีแก่ตัว” 
 
 
 

1. เมื่อสมาชิกดูวีดิ
ทัศน์ นิทานชาดก
เรื่อง “โคนันทิวิศาล”
แล้วสามารถวิจารณ์
ตัวละครด้านการใช้
วาจาที่ไม่เหมาะสม 
ความคิดความเชื่อที่
ส่งผลต่อการพูด 
ผลเสียที่ได้รับ และ
คิดเชื่อมโยงมาที่การ
ใช้วาจาของตนเองได้ 
 
 
 
 

สมาชิกดูวีดิทัศน์ 
นิทานชาดกเรื่อง “โค
นันทิวิศาล” แล้วให้
สมาชิกวิจารณ์ตัว
ละครในเรื่องที่ดู โดย
เน้นตามประเด็น
ต่อไปนี้  
- ปัญหาของผู้เลี้ยงโค
คืออะไร 
- ความคิดท่ีไร้เหตุผล
ของผู้เลี้ยงโคท่ีเป็น
สาเหตุของปัญหาคือ
อะไร 
- สมาชิกคิดว่าผู้เลี้ยง
โคได้เปลี่ยนความคิด 
ให้เป็นความคิดที่มี
เหตุผลอย่างไร 
แล้วผู้ให้การปรึกษา
สรุปให้ข้อคิดที่มี
เหตุผลว่ามนุษย์แม้
จะมีสติปัญญา
เหนือกว่าสัตว์ แต่ก็
ยังมีข้อจ ากัดด้าน
พละก าลังซ่ึงสัตว์อาจ
มีดีกว่ามนุษย์ การ
พูดไม่ดี ไม่สุภาพคน
อ่ืนไม่ชอบ แม้แต่สัตว์
ก็ไม่ชอบ  

วีดิทัศน์ นิทานชาดก
เรื่อง “โคนันทิวิศาล” 
เทคนิคที่ใช้คือ  
1. การแนะน า  
2. การจินตนาการ
แบบใช้เหตุผลและ
อารมณ์ 
3. การพูดถึง
เหตุการณ์อย่างมี
เหตุผล(การใช้
ตรรกวิทยา)  
4. การตั้งค าถาม  
5. การสังเกต  
6. การเงียบ 
7. การฟัง  
8. การให้ข้อมูล
ย้อนกลับ  
9. การสรุปความ 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ที ่ กิจกรรม จุดประสงค์ วิธีการ เครื่องมือ/เทคนิคที่ใช้ 

   การใช้ ค าพูดที่ดี
สามารถช่วยให้ขอ
ความช่วยเหลือจาก
ใคร ๆ ได้ เพราะคน
ทุกคนชอบฟังค าพูด
ที่สุภาพไพเราะ
อ่อนหวานเสมอ 

 

10 โอมผู้จองหอง 
กรมสุขภาพจิต 

(2544) 
 
 
 
 
 

เมื่อสมาชิกได้ฟังเรื่อง
“โอมผู้จองหอง” 
แล้วสามารถวิจารณ์
ตัวละครด้าน
พฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียน
ด้านการแสดงออก 
และผลที่ได้รับและ
บอกวิธีคิดท่ีมีเหตุ
ผลได้  
 
 

สมาชิกทุกคนฟังเรื่อง
“โอมผู้จองหอง” ซ่ึง
เป็นเรื่องราวของ
เด็กป.6 ที่มีการ
แสดงออกไม่เหมาะ 
สมแล้วให้เวลาคิด
และให้แสดงบทบาท
สมมตุิตามเรื่องที่ฟัง 
แล้ว พูดคุยเกี่ยวกับ
ตัวละครในเรื่องใน
หัวข้อพฤติกรรมไม่
เหมาะสม – ความคิด
ที่ไร้เหตุผลที่เป็น
สาเหตุของพฤติกรรม 
– ผลที่ได้รับ – วิธีคิด
ที่จะหลีกเลี่ยงปัญหา 
แล้วผู้ให้ค าปรึกษา
อธิบายสรุปเพิ่มเติม
ถึงการแก้ไขปัญหา
ความขัดแย้งด้วยวิธีที่
ละมุนละม่อมที่จะ
สามารถคลี่คลาย
ปัญหาไปในทางท่ีดี
ขึ้น ให้สมาชิกเล่าถึง
ประสบการณ์ 

เรื่องสั้นเรื่อง “โอมผู้
จองหอง” 
เทคนิคที่ใช้คือ  
1. การจินตนาการ
แบบใช้เหตุผลและ
อารมณ์ 
2. การแสดง 
บทบาทสมมุติ  
3. การพูดถึง
เหตุการณ์อย่างมี
เหตุผล(การใช้
ตรรกวิทยา)  
4. การตั้งค าถาม  
5. การสังเกต  
6. การเงียบ 
7. การฟัง  
8. การให้ข้อมูล
ย้อนกลับ  
9. การสรุปความ 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ที ่ กิจกรรม จุดประสงค์ วิธีการ เครื่องมือ/เทคนิคที่ใช้ 

11 ยิ่งหัก ยิ่งเพ่ิม 
กรมสุขภาพจิต 

(2544) 
 
 
 

1. เพ่ือให้สมาชิกได้
ตระหนักว่าการแสดง
กิริยาท่าทางที่ไม่
เหมาะสมไม่ช่วย
แก้ปัญหาความ
ขัดแย้งใด ๆ ได้ 
2. เพ่ือให้สมาชิก
ทราบผลของการ
แสดงพฤติกรรมไม่
เหมาะสม 
3. เพ่ือให้สมาชิกลด
การแสดงพฤติกรรม
ไม่เหมาะสม และ
แสดงพฤติกรรมที่
เหมาะสม  
 
 
 
 
 
 

ให้สมาชิกเล่าถึง
ประสบการณ์
เกี่ยวกับการ
แก้ปัญหาความ
ขัดแย้งด้วยการแสดง
กิริยาท่าทางที่ไม่
เหมาะสมและผลที่
ได้รับ แล้วท า
กิจกรรม“ยิ่งหัก ยิ่ง
เพ่ิม” ซึ่งท าโดยแจก
ไม้ให้สมาชิกทุกคน 
และให้สมาชิกหักไม้ 
แล้วแต่ใครจะหักได้
มากน้อยอย่างไร 
แล้วนับจ านวนชิ้นไม้
ของตนที่หักไว้ แล้ว
ร่วมสนทนา “มุมมอง
ที่ได้จากกิจกรรมการ
หักไม้”โดย
เปรียบเทียบว่าไม้
เป็นเสมือนคนที่มี
พฤติกรรมแข็ง
กระด้าง ดื้อรั้น การ
หักเปรียบกับการ
แก้ปัญหาด้วยวิธี
รุนแรงจะไม่ได้ผล แต่
จะยิ่งเพ่ิมความ
รุนแรงมากขึ้น 
เหมือนไม้ที่ถูกหักมี
จ านวนชิ้นมากขึ้น 
เป็นการคิดแก้ปัญหา
แบบไร้เหตุผล คือ  

ไม้ที่ใช้ในการหัก 
เทคนิคที่ใช้คือ 
1. การสร้าง
สัมพันธภาพ  
2. การแนะน า  
3. การตั้งค าถาม  
4. การสังเกต  
5. การให้ก าลังใจ  
6. การเงียบ 
7. การฟัง  
8. การให้ข้อมูล 
ย้อนกลับ 
9. การสรุปความ 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ที ่ กิจกรรม จุดประสงค์ วิธีการ เครื่องมือ/เทคนิคที่ใช้ 

   แก้ปัญหาความ
ขัดแย้งด้วยการ
กระท าทีไ่ม่เหมาะสม
ด้านการแสดงออก 
อาจจะท าให้เพ่ิม
ปัญหาขึ้นเรื่อย ๆ 
ฉะนั้นต้องคิดแบบ
ใหม่คือให้ใช้วิธี 
ประนีประนอม 
นุ่มนวล 

 

12  การวิเคราะห์
พฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียน 
เรื่องความขยันเรียน
จากสื่อสิ่งพิมพ์ 
 
 

เมื่ออ่านสื่อสิ่งพิมพ์
แล้วสมาชิกสามารถ 
วิเคราะห์ถึงสาเหตุ
การเกิด พฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียน
จากสื่อสิ่งพิมพ์ และ
ร่วมกันอภิปรายถึง
แนวทางการแก้ไข 
พฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมที่เกิดขึ้นได้ 
 

ให้สมาชิกอ่าน
หนังสือภาพและ
วารสารเรื่องเก่ียวกับ
ความขยันเรียนแล้ว
วิเคราะห์พฤติกรรมที่
ไมเ่หมาะสมในการ
เรียนของตัวละคร 
จากเรื่องที่อ่าน และ
คิดหาสาเหตุพร้อมทั้ง
ร่วมกันส ารวจ
ความคิดความเชื่อที่
ไร้เหตุผลที่ก่อให้เกิด
พฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมดังกล่าว 
และร่วมอภิปราย 
แนวทางการเปลี่ยน
ความคิดท่ีมีเหตุผล
เพ่ือการ แก้ไข
พฤติกรรมที่เป็น
ปัญหา  

หนังสือภาพและ
วารสารเรื่องเก่ียวกับ
ความขยันเรียน
เทคนิคที่ใช้คือ 
1 การสังเกต  
2. การให้ก าลังใจ  
3. การเงียบ 
4. การฟัง  
5. การให้ข้อมูล 
ย้อนกลับ 
6. การสรุปความ  
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ที ่ กิจกรรม จุดประสงค์ วิธีการ เครื่องมือ/เทคนิคที่ใช้ 

13  การวิเคราะห์
พฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียน 
เรื่องความรับผิดชอบ
ในการเรียนจากสื่อ 
วีดิทัศน์ 
 

เมือ่สมาชิกดูสื่อวีดิ
ทัศน์แล้วสามารถ
วิเคราะห์ถึงสาเหตุ
การเกิด พฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียน
จากสื่อวีดิทัศน์ 
ร่วมกันค้นหา
ความคิดความเชื่อท่ี
เป็นสาเหตุของ
พฤติกรรมและบอก
แนว ทางการแก้ไขได้ 

ให้สมาชิกได้ดูสื่อวีดิ
ทัศน์ เรื่องเกี่ยวกับ
ความรับผิดชอบใน
การเรียนแล้วบอกถึง
พฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมด้านการ
รับผิดชอบในการ
เรียนช่วยกันส ารวจ
ความคิดความเชื่อ
ของตัวละครในเรื่อง
แล้วอภิปรายถึง
ความคิดท่ีไร้เหตุผล
อันเป็นสาเหตุของ
พฤติกรรมไม่
รับผิดชอบนั้น พร้อม
กับอภิปรายแนว
ทางการเปลี่ยน
ความคิดความเชื่อที่มี
เหตุผล เพ่ือการ
เปลี่ยนพฤติกรรม 
  

สื่อวีดิทัศน์ เรื่อง
เกี่ยวกับความ
รับผิดชอบในการ
เรียน 
เทคนิคที่ใช้คือ 
1. การแนะน า  
2. การตั้งค าถาม  
3. การสังเกต  
4. การให้ก าลังใจ  
5. การเงียบ 
6. การฟัง  
7. การให้ข้อมูล 
ย้อนกลับ 
8. การสรุปความ 

14  การวิเคราะห์
พฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียน
เรื่องความรับผิดชอบ
ในการเรียนจากสื่อ
สิ่งพิมพ์ 

1.เมื่อสมาชิกอ่านสื่อ
สิ่งพิมพ์แล้วสามารถ 
วิเคราะห์ถึงสาเหตุ
การเกิดพฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียน
จากเรื่องราวในสื่อนั้น 
โดยร่วมกันค้นหา
ความคิดท่ีไร้เหตุผลที่
เป็นสาเหตุของ
พฤติกรรมไม่
เหมาะสมและ 

ให้สมาชิกได้ เลือก
หนังสือภาพนิทานที่
เกี่ยวกับความ
รับผิดชอบในการ
เรียนมาอ่านเป็นกลุ่ม 
แล้วให้เวลาคิด
วิจารณ์ตัวละครว่ามี
พฤติกรรมเหมาะสม
หรือไม่ ถ้าไม่
เหมาะสมให้ค้นหา
สาเหตุความคิดความ  

หนังสือภาพนิทาน
เกี่ยวกับความ
รับผิดชอบในการ
เรียน 
เทคนิคที่ใช้คือ 
1. การสร้าง
สัมพันธภาพ  
2. การแนะน า  
3. การตั้งค าถาม  
4. การสังเกต  
5. การให้ก าลังใจ  
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ที ่ กิจกรรม จุดประสงค์ วิธีการ เครื่องมือ/เทคนิคที่ใช้ 

  อภิปรายถึงแนว 
ทางการเปลี่ยน 
พฤติกรรม 

เชื่อที่ก่อให้เกิด
พฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมดังกล่าว 
แล้วร่วมกัน อภิปราย
ถึงความคิดท่ีไร้เหตุผล
ที่เป็นสาเหตุของ
ปัญหา และแนวทาง
การเปลี่ยนความคิดให้
มีเหตุผลเพ่ือการ แก้ไข
พฤติกรรมที่เปน็ปัญหา 

6. การเงียบ 
7. การฟัง  
8. การให้ข้อมูล 
ย้อนกลับ 
9. การสรุปความ 

15  การวิเคราะห์
พฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียน
เรื่องพฤติกรรม
ก้าวร้าวจากสื่อวีดิ
ทัศน์ 

เมื่อให้สมาชิกดูสื่อวีดิ
ทัศน์ เรื่องพฤติกรรม 
ก่อกวน ก้าวร้าวใน
ชั้นเรียน แล้ว
สามารถวิเคราะห์ ถึง
ความคิดความเชื่อท่ี
เป็นสาเหตุการเกิด 
พฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียน
จากสื่อวีดิทัศน์ แล้ว 
ร่วมกันคิดและ
อภิปรายถึงวิธีแนว 
ทางการแก้ไข 
พฤติกรรมที่ไม่เหมาะ 
สมจากการดูสื่อ 

 สมาชิกได้ ดูสื่อวีดิ
ทัศน์ เรื่องเกี่ยวกับ
พฤติกรรม ก่อกวน 
ก้าวร้าวในชั้นเรียน 
ซึ่งเป็นการแสดง
พฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียน
ด้านการแสดงออก 
แล้วช่วยกันส ารวจ
ความคิดความเชื่อ
ของตวัละครในเรื่อง
แล้วอภิปรายถึง
ความคิดท่ีไร้เหตุผลที่
เป็นสาเหตุของ
พฤติกรรม พร้อมกับ  
  

สื่อวีดิทัศน์เรื่อง
เกี่ยวกับ พฤติกรรม
ก่อกวน ก้าวร้าวใน
ชั้นเรียน 
เทคนิคที่ใช้คือ 
1. การสร้าง
สัมพันธภาพ  
2. การแนะน า  
3. การตั้งค าถาม  
4. การสังเกต  
5. การให้ก าลังใจ  
6. การเงียบ 
7. การฟัง  
8. การให้ข้อมูล 
ย้อนกลับ 
9. การสรุปความ 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ที ่ กิจกรรม จุดประสงค์ วิธีการ เครื่องมือ/เทคนิคที่ใช้ 

16  การปัจฉิมนิเทศและ
ยุติการให้การปรึกษา 
 
 
  
 

เพ่ือให้สมาชิกได้
สรุปผลการเข้าร่วม
โปรแกรมการให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่ม 
เพ่ือลดพฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียน  
 
 
 
 

อภิปรายแนวทางการ
เปลี่ยนความคิดความ
เชื่อที่มีเหตุผล ให้
สมาชิกนั่งสมาธิ
ทบทวนสิ่งที่ได้รับ
จากการเข้ารับการ
ปรึกษาแบบกลุ่ม 
แล้วเขียนบรรยาย 
สิ่งที่ ได้เรียนรู้ 
ความรู้สึก และการ
เปลี่ยนแปลงของ
ตนเองระหว่างก่อน 
และหลังการเข้ารับ
การปรึกษาแบบกลุ่ม 
บอกแนวทางปฏิบัติ
ตนในการลด 
พฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียน 
ต่อไป ผู้ให้การ
ปรึกษาเสนอแนะ
แนวทางการปฏิบัติ
ตนเพิ่มเติม กล่าว
ขอบใจสมาชิกและ
กล่าวปิด ย้ าให้
สมาชิกทุกคนรักษา
ให้เป็นความลับ
ตลอดไป 

เทคนิคที่ใช้คือ 
1. การสร้าง
สัมพันธภาพ  
2. การแนะน า  
3. การตั้งค าถาม  
4. การสังเกต  
5. การให้ก าลังใจ  
6. การเงียบ 
7. การฟัง  
8. การให้ข้อมูล 
ย้อนกลับ 
9. การสรุปความ  
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 1. เก็บรวบรวมข้อมูลการแสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียน ของนักเรียนกลุ่ม
ทดลองที่ 1 ที่ทดลองตามโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม จากการใช้
เครื่องมือ คือแบบสังเกต แล้วบันทึกผลการสังเกต โดยดูว่าผู้ที่ถูกสังเกตมีคุณลักษณะตามประเด็นที่
ต้องการสังเกตมากน้อยเพียงไร สามารถอธิบายพฤติกรรมเป็นเชิงพรรณนา โดยการประเมินของผู้
สังเกต 3 คน แต่ละคนสังเกตในเวลาเดียวกัน คือในชั่วโมงเรียนคณิตศาสตร์ 3 ครั้ง และชั่วโมงเรียน
ภาษาไทย 3 ครั้ง แล้วน าผลการสังเกตจากผู้สังเกต 3 คนมาสรุปผลพฤติกรรมร่วมกันโดยสรุป
พฤติกรรมเป็นเชิงพรรณนาวิเคราะห์เป็นรายบุคคล จนครบทุกคน โดยอธิบายพฤติกรรมของแต่ละคน
เปรียบเทียบกนั ระหว่างก่อนและหลังการให้การปรึกษา 
 2. เก็บรวบรวมข้อมูลการแสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียน ของนักเรียนกลุ่ม
ทดลองที่ 2 ที่รับการปรึกษาตามโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล 
อารมณ ์และพฤติกรรม จากการใช้เครื่องมือ คือแบบสังเกตพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียน แล้ว
บันทึกผลการสังเกต โดยดูว่าผู้ที่ถูกสังเกตมีคุณลักษณะตามประเด็นที่ต้องการสังเกต มากน้อยเพียงใด 
สามารถอธิบายพฤติกรรมเป็นเชิงพรรณนา โดยการประเมินของผู้สังเกต 3 คน แต่ละคนสังเกตใน
เวลาเดียวกัน คือในชั่วโมงเรียนคณิตศาสตร์ 3 ครั้ง และชั่วโมงเรียนภาษาไทย 3 ครั้ง แล้วน าผลการ
สังเกตจากผู้สังเกต 3 คนมาสรุปผลพฤติกรรมร่วมกัน โดยสรุปพฤติกรรมเป็นเชิงพรรณนาวิเคราะห์
เป็นรายบุคคล จนครบทุกคน โดยสมาชิกแต่ละคนจะถูกอธิบายพฤติกรรมเปรียบเทียบกัน ระหว่าง
ก่อนและหลังการให้การปรึกษา 
 3. เก็บข้อมูลพฤติกรรมที่เป็นผลการสังเกตโดยใช้แบบสังเกตพฤติกรรมไม่เหมาะสม จาก
นักเรียนกลุ่มทดลองที่ 1 ที่ได้รับการให้การปรึกษาตามโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตาม
ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมและจากนักเรียนกลุ่มทดลองที่ 2 ที่ได้รับการให้การปรึกษาตามโปรแกรมการให้
การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม เพ่ือน ามาสรุปเป็นภาพรวม 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 1. เปรียบเทียบพฤติกรรมไม่เหมาะสม ระหว่างก่อนและหลังการรับการปรึกษา ของ
นักเรียนกลุ่มทดลองที่ 1 ที่รับการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม โดยใช้การ
พรรณนาวิเคราะห์ 
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 2. เปรียบเทียบพฤติกรรมไม่เหมาะสม ระหว่างก่อนและหลังการรับการปรึกษา ของ
นักเรียนกลุ่มทดลองที่ 2 ที่รับการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณา เหตุผล อารมณ์ และ
พฤติกรรม โดยใช้การพรรณนาวิเคราะห์ 
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 1. สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ 
  1.1 หาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ทั้งแบบสังเกตพฤติกรรมไม่เหมาะสม โปรแกรมการให้
การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม และโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี
พิจารณา เหตุผล อารมณ์และพฤติกรรม โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาตัดสินเป็นรายข้อโดยดัดแปลงจาก
วิธ ีIOC (Index of Item Objective Congruence) (สมบัติ ท้ายเรือค า และคณะ, 2553) เมื่อ IOC 
แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างจุดประสงค์กับเนื้อหาหรือระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์ 

   สูตร IOC = R
N
   

   เมื่อ  IOC  แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างจุดประสงค์กับเนื้อหา 
หรือระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์ 
   R   แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 
    N  แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 



 

 

 
 

บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิจัยดังนี้ 
  1. ล าดับขั้นตอนการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
ล าดับขั้นตอนการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิเคราะหข้อมูลและการแปลความหมายของข้อมูล ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูล 
ตามล าดับขั้นตอนดังนี้ 
  ตอนที่ 1 การเปรียบเทียบพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนก่อนและหลังการใหก้าร
ปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมแกนักเรียนกลุ่มเสี่ยง โดยใช้การพรรณนาวิเคราะห์ 
  ตอนที่ 2 การเปรียบเทียบพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนก่อนและหลังการให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมแก่นักเรียนกลุ่มเสี่ยง โดยใช้การ
พรรณนาวิเคราะห์ 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ตอนที่ 1 การเปรียบเทียบพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนก่อนและหลังการใหก้าร
ปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมแกนักเรียนกลุ่มเสี่ยง โดยใช้การพรรณนาวิเคราะห์ เป็น
รายบุคคล ดังตารางต่อไปนี้ 
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ตาราง 5 การเปรียบเทียบพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนก่อนและหลังการใหก้ารปรึกษา 
แบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมแกนักเรียนกลุ่มเสี่ยง  

 

พฤติกรรมนักเรียนคนที่ 1 นามสมมุติ เด็กหญิง บ. 

ด้าน พฤติกรรมก่อนการเข้ากลุ่มรับการปรึกษา พฤติกรรมหลังเข้ารับการปรึกษา 
ความ
รับผิด
ชอบ 

ไม่ตั้งใจเรียนบ่อย ๆ น างานอ่ืนที่ไม่เกี่ยวกับ
การเรียนในขณะนั้นขึ้นมาท าอยู่เสมอ ชวน
เพ่ือนคุยเรื่องอ่ืนที่ไม่เกี่ยวกับวิชาที่ครูสอน
บ่อย ๆ  

ตั้งใจเรียนดีขึ้นมาก ไม่น างานอ่ืนขึ้นมาท า
ในขณะเรียน ดีขึ้นมาก  

การใช้
วาจา 

พูดไม่สุภาพค่อนข้างบ่อย พูดสอดแทรกครู
บ้างในบางครั้ง 

การชวนเพื่อนคุยลดน้อยลง แต่มีบ้างใน
บางครั้ง พูดด้วยถ้อยค าสุภาพและไม่มีการพูด
สอดแทรกครูเหมือนเดิมอีก 

พฤติ 
กรรม
การ
แสดง
ออก 

ลุกจากที่นั่งเดินไปมาในห้องและแกล้งเพ่ือน
บ่อย ๆ  

มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการลุกออกจากท่ี 
ไปในทางที่ดีข้ึน ส่วนการแกล้งเพ่ือนแทบไม่มี
เลย 

นักเรียนคนที่ 2 นามสมมุติ เด็กหญิง ร. 

ด้าน พฤติกรรมก่อนการเข้ากลุ่มรับการปรึกษา พฤติกรรมหลังเข้ารับการปรึกษา 

ความ
รับผิด
ชอบ 

ไม่ค่อยตั้งใจฟังครูสอน บ่อยครั้งที่ไม่ท างานที่
ได้รับมอบหมายให้เสร็จทันเวลาที่ก าหนด มี
การหนีเรียนเป็นบางครั้ง  

ตั้งใจเรียนดีขึ้น แต่ยังไม่น่าพอใจเท่าใดนัก มี
ความรับผิดชอบในการท างานที่ได้รับ
มอบหมายดีขึ้นมาก แต่จะมีบางครั้งคราวที่ท า
ไม่เสร็จทันเวลา ไม่มีการหนีเรียนอีก 

การใช้
วาจา 

ชวนเพื่อนคุย บางครั้งมีการพูดสอดแทรกครู
และเถียงครูเมื่อครูว่ากล่าวตักเตือน พูดเสียง
ดังรบกวนบ่อย โห่เพื่อนเมื่อเพ่ือนท าผิดเป็น
ประจ า 

การพูดสอดแทรกหรือเถียงครูยังมีบ้างบางครั้ง
คราว การโห่เพ่ือนเมื่อท าผิดยังมีอยู่บ้าง ไม่
หยอกล้อเล่นกันกับเพ่ือนขณะเรียน ไม่หยอก
ล้อเล่นกันกับเพ่ือนขณะเรียน 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ด้าน พฤติกรรมก่อนการเข้ากลุ่มรับการปรึกษา พฤติกรรมหลังเข้ารับการปรึกษา 

พฤติ 
กรรม
การ
แสดง
ออก 

มักหยอกล้อเล่นกันกับเพ่ือนขณะเรียน ลุก
ออกจากที่นั่งเดินไปมาในห้อง อยู่เสมอ ๆ 
เป็นการรบกวนการท างานของเพื่อนในชั้น 
และมีการแกล้งเพ่ือน รังแกเพ่ือนเป็นบางครั้ง 

การลุกออกจากท่ีนั่งเดินไปมาลดลงแต่มีบ้าง
บางครั้งคราว ส่วนพฤติกรรมการแกล้งเพ่ือน
รังแกเพ่ือนที่อ่อนแอกว่าไม่มีอีก 

นักเรียนคนที่ 3 นามสมมุติ เด็กหญิง ป. 
ด้าน พฤติกรรมก่อนการเข้ากลุ่มรับการปรึกษา พฤติกรรมหลังเข้ารับการปรึกษา 

ความ
รับผิด
ชอบ 

ไม่ค่อยตั้งใจเรียน ไม่ท างานที่ครูมอบหมาย
ค่อนข้างบ่อย มักเอางานอ่ืนที่ไม่เก่ียวกับวิชา
ที่ก าลังเรียนขึ้นมาท า และเวลาขออนุญาตไป
เข้าห้องน้ าจะไปนาน โดยครูสังกตเห็นว่าแอบ
ไปนั่งเล่นโทรศัพท์บริเวณหน้าห้องน้ าบ่อย ๆ 
หยอกล้อเล่นกับเพ่ือนในเวลาครูสอนค่อนข้าง
บ่อย  

มีการตั้งใจเรียนและท างานที่ครูมอบหมายดี
ขึ้นมาก ไม่เอางานอ่ืนขึ้นมาท าขณะครูสอน 
การหยอกล้อกับเพ่ือนขณะเรียนลดลงมาก แต่
ยังมีบ้างนาน ๆ ครั้ง ไม่มีการแอบหนีเรียนไป
เล่นหน้าห้องน้ าอีก เมื่อไปเข้าห้องน้ าแล้วจะ
รีบกลับห้อง  

การใช้
วาจา 

ด้านการใช้วาจามีการโต้เถียงครูเมื่อครูว่า
กล่าวตักเตือน ด่าเพ่ือนด้วยค าไม่สุภาพเมื่อไม่
พอใจค่อนข้างบ่อย ท าเสียงดังรบกวนเพื่อน
เสมอ ๆ มีการโห่เพื่อนเมื่อเพ่ือนท าผิดเป็น
บางครั้ง และโกหกครูแล้วครูจับได้ว่าโกหก
บ่อยครั้ง 

พฤติกรรมด้านการพูดดีขึ้นไม่พูดสอดแทรกครู 
ไม่เถียงเมื่อครูว่ากล่าวตักเตือน ไม่ด่าด้วย
ถ้อยค าไม่สุภาพอีก และจะพูดแบบสุภาพใน
การบอกกล่าวเรื่องต่าง ๆ หรือต าหนิเพื่อน
แบบสุภาพ แต่จะมีการส่งเสียงดังอยู่บ้าง 
 นาน ๆ ครั้ง 

พฤติ 
กรรม
การ
แสดง
ออก 

พฤติกรรมการแสดงออก มักลุกออกจากท่ี
เดินไปมาในห้อง เป็นการรบกวนการท างาน
ของเพ่ือน และกระแทกสิ่งของให้มีเสียงดัง
เมื่อไม่พอใจ แกล้งผลักไหล่ ผลักศีรษะเพ่ือน
ที่อ่อนแอกว่า และแกล้งซ่อนสิ่งของเพ่ือน
ผู้ชายบ่อย ๆ จนเป็นเหตุให้ทะเลาะตบตีกัน
ในห้องเรียน 

พฤติกรรมด้านการแสดงออกไม่มีการลุกจากท่ี
เดินไปมารบกวนเพื่อนอีก จะนั่งที่ประจ าของ
ตนเองอย่างมีระเบียบ ไม่มีการกระแทกสิ่งของ 
ไม่แกล้งเพ่ือน ไม่รังแกเพื่อนที่อ่อนแอกว่าอีก 
มีการควบคุมอารมณ์ได้ดีขึ้นมาก 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

นักเรียนคนที่ 4 นามสมมุติ เด็กชาย ณ. 

ด้าน พฤติกรรมก่อนการเข้ากลุ่มรับการปรึกษา พฤติกรรมหลังเข้ารับการปรึกษา 

ความ
รับผิด
ชอบ 

ไม่ตั้งใจเรียนเป็นประจ า ชวนเพื่อนคุยเรื่อง
อ่ืนเมื่อครูสอนเสมอ ๆ จะหยอกล้อเล่นกับ
เพ่ือน ไม่ท างานที่ครูมอบหมายให้ บังคับให้
เพ่ือนท าการบ้านให้ตนเอง 

 มีความรับผิดชอบ มีการตั้งใจเรียนดีขึ้น แต่ยัง
มีบางครั้งที่ชวนเพื่อนคุย และหยอกล้อเล่นกับ
เพ่ือน ท างานที่ครูมอบหมายด้วยตนเอง ดีขึ้น
มาก ไม่บังคับให้เพ่ือนท าการบ้านให้อีก  

การใช้
วาจา 

พฤติกรรมด้านวาจา มักโห่เพื่อนเมื่อเพ่ือนท า
ผิด และโกหกครูเรื่องการท าการบ้านเสมอจน
บ่อยครั้งที่ครูจับได้ว่าโกหกแล้วถูกครูลงโทษ 

ด้านวาจาไม่มีการเถียงครู แต่การด่าเพ่ือนด้วย
ค าไม่สุภาพ การโห่เพื่อนยังมีบางครั้ง การพูด
สอดแทรก การท าเสียงดังลดลงมากแทบไม่มี
อีกเลย 

พฤติ 
กรรม
การ
แสดง
ออก 

พฤติกรรมด้านการแสดงออกมักลุกออกจากที่
เดินไปมาในห้องรบกวนการท างานของเพื่อน 
รังแกเพ่ือนที่อ่อนแอกว่าค่อนข้างบ่อย ได้รับ
มอบหมายให้เป็นหัวหน้าทีมฟุตบอลเพราะมี
ความสามารถในการเล่นกีฬาฟุตบอลสูง มี
การบังคับเพ่ือนให้เขียนหรือท าการบ้านให้ 
ถ้าเพ่ือนไม่ท าการบ้านให้จะไม่ให้เพ่ือนเล่น
ฟุตบอลด้วยและรังแก ตีหัว ผลักไหล่ เพื่อน
เสมอ ๆ  

พฤติกรรมการแสดงออกดีขึ้นมาก การเดินไป
มา รบกวนการท างานของเพ่ือน การกระแทก
ของให้มีเสียงดังเมื่อไม่พอใจ การแกล้งเพ่ือน 
การรังแกเพ่ือนที่อ่อนแอกว่าไม่มีอีกเลย การ
ยื่นเงื่อนไขให้เพ่ือนท าการบ้านให้เพื่อแลกกับ
การได้ร่วมเล่นฟุตบอลก็ไม่มีอีก เพราะได้ให้
ค าม่ันสัญญากับผู้ให้การปรึกษาและคุณครูผู้
ควบคุมดูแลทีมฟุตบอลของโรงเรียนไว้แล้ว
ในช่วงการร่วมกลุ่มรับการปรึกษา 

นักเรียนคนที่ 5 นามสมมุติ เด็กชาย ฟ. 

ด้าน พฤติกรรมก่อนการเข้ากลุ่มรับการปรึกษา พฤติกรรมหลังเข้ารับการปรึกษา 
ความ
รับผิด
ชอบ 

ไม่ตั้งใจเรียนเป็นส่วนมาก จะตั้งใจเรียน
เฉพาะวิชาพลศึกษาและวิชาการงานพื้นฐาน
อาชีพเท่านั้น ไม่ท างานที่ครูมอบหมายบ่อย ๆ 
ชอบหยอกล้อเล่นกับเพ่ือนขณะที่ครูสอน
ค่อนข้างบ่อย และเอางานอ่ืนที่ไม่เกี่ยวกับ
วิชาที่สอนข้ึนมาท าเสมอ ๆ  

ตั้งใจเรียนทุกวิชาดีขึ้น ท างานที่ครูมอบหมายดี
ขึ้น แต่การท างานอ่ืนที่ไม่เก่ียวกับการเรียนใน
วิชาที่ก าลังเรียนยังมีบ้าง การหยอกล้อเล่นกับ
เพ่ือนขณะเรียนมีการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่
ดีขึ้นมาก  
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ด้าน พฤติกรรมก่อนการเข้ากลุ่มรับการปรึกษา พฤติกรรมหลังเข้ารับการปรึกษา 
การใช้
วาจา 

 มีพฤติกรรมไม่เหมาะสมสูงมากคือท าเสียงดัง
รบกวนเพ่ือน ด่าเพ่ือนด้วยค าไม่สุภาพบ่อย ๆ 
โต้เถียงครูเมื่อครูว่ากล่าวตักเตือนเสมอ โห่
เพ่ือนและโกหกเพ่ือนค่อนข้างบ่อย 

การใช้วาจามีพฤติกรรมเปลี่ยนไปในทางที่ดีข้ึน
มาก การท าเสียงดังรบกวน การด่าเพื่อนด้วย
ค าไม่สุภาพลดลงมาก ไม่มีการโต้เถียงครูเมื่อ
ครูว่ากล่าวตักเตือน การโห่ ลดลงมาก ส่วน
พฤติกรรมการโกหกเพ่ือนนั้น จากการ
สอบถามเพ่ือนที่ใกล้ชิดไม่มีอีก เพราะกลัวการ
ลงโทษ กลัวครูไม่ให้ท าในสิ่งที่ชอบ คือกลัวครู
ไม่ให้เล่นฟุตบอล ซึ่งเป็นสิ่งที่ชอบมาก 

พฤติ 
กรรม
การ
แสดง
ออก 

ด้านพฤติกรรมการแสดงออก ลุกออกจากที่
นั่งเดินไปมารบกวนการท างานของเพ่ือนบ่อย 
แกล้งเพื่อน รังแกเพ่ือนผู้หญิงค่อนข้างบ่อย 

พฤติกรรมการแสดงออก มีพฤติกรรม
เหมาะสมขึ้น ไม่ลุกออกจากท่ีนั่งเดินไปมา
รบกวนการท างานของพ่ือน มีการกลั่นแกล้ง
เพ่ือนอยู่บ้าง นาน ๆ ที และไม่มีรังแกเพ่ือน
ผู้หญิงอีกเลย 

นักเรียนคนที่ 6 นามสมมุติ เด็กชาย ส. 
ด้าน พฤติกรรมก่อนการเข้ากลุ่มรับการปรึกษา พฤติกรรมหลังเข้ารับการปรึกษา 

ความ
รับผิด
ชอบ 

ไม่ค่อยตั้งใจเรียน ไม่ท างานตามท่ีครู
มอบหมาย หยอกล้อเล่นกับเพ่ือนขณะที่ครู
สอน และขออนุญาตไปเข้าห้องน้ าแล้วถือ
โอกาสหนีเรียนไปเล่นนอกห้องท าเช่นนี้บ่อย 
ๆ  

มีการเปลี่ยนพฤติกรรมไปในทางที่ดีข้ึน ตั้งใจ
เรียนมากขึ้นกว่าเดิม ท างานตามท่ีมอบหมาย
มากขึ้น การหยอกล้อเล่นกับเพ่ือนขณะเรียน
ลดลง ไม่หนีเรียนอีก  

การใช้
วาจา 

ด้านการใช้วาจาพูดสอดแทรกครู โต้เถียงเม่ือ
ครูว่ากล่าวตักเตือน ด่าเพ่ือนด้วยค าไม่สุภาพ 

การใช้วาจามีการปรับปรุงดีขึ้น การพูด
สอดแทรกลดลง ไม่มีการโต้เถียงครู ไม่โห่
เพ่ือนเมื่อเพ่ือนท าผิด แต่การด่าเพ่ือนด้วยค า
ไม่สุภาพยังมีบ้างบางครั้งคราว  
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ด้าน พฤติกรรมก่อนการเข้ากลุ่มรับการปรึกษา พฤติกรรมหลังเข้ารับการปรึกษา 

พฤติ 
กรรม
การ
แสดง
ออก 

พฤติกรรมด้านการแสดงออก แกล้งซ่อน
สิ่งของเพ่ือน รังแกเพ่ือนที่อ่อนแอกว่าบ่อย ๆ 
และขโมยของเพ่ือนแต่เพ่ือนจับได้จึงยอมรับ 
และมีการขโมยของในชุมชนหลายครั้งแต่
เจ้าของเขาจับได้แล้วมาบอกครู แต่ไม่รับ
สารภาพ 

ด้านการแสดงออก มีพฤติกรรมเปลี่ยนไปทาง
ที่ดีข้ึน ไม่แกล้งซ่อนสิ่งของเพ่ือน ไม่รังแก
เพ่ือนที่อ่อนแอกว่า และไม่มีพฤติกรรมการ
ขโมยของเพื่อนให้เห็นอีก 

นักเรียนคนที่ 7 นามสมมุติ เด็กชาย จ. 
ด้าน พฤติกรรมก่อนการเข้ากลุ่มรับการปรึกษา พฤติกรรมหลังเข้ารับการปรึกษา 

ความ
รับผิด
ชอบ 

ไม่ค่อยตั้งใจเรียน ไม่ท างานที่ครูมอบหมาย
ด้วยตนเอง มักจะใช้ให้เพ่ือนที่อ่อนแอกว่าท า
ให้ หยอกล้อเล่นกับเพ่ือนเป็นประจ าขณะ
เรียน และเม่ือครูมอบหมายให้ท างาน เมื่อไม่
พอใจจะขออนุญาตไปห้องน้ า แล้วถือโอกาส
ในช่วงเวลาที่ไปห้องน้ าหนีเรียนไปเล่นนอก
ห้องเรียนท าบ่อยมาก  

ตั้งใจเรียนมากขึ้น มีความรับผิดชอบท างานที่
ครูมอบหมายด้วยตนเองดีขึ้น การหยอก
ล้อเล่นกับเพื่อนขณะเรียนลดลง การหนีเรียน
ไปเล่นนอกห้องลดลงมาก เมื่อขออนุญาตไป
ห้องน้ า พอเสร็จกิจ ส่วนตัวแล้วก็รีบกลับ
ห้องเรียน 

การใช้
วาจา 

ด้านการใช้วาจามีพฤติกรรมไม่เหมาะสมสูง
มาก โกหกครูเรื่องต่าง ๆ ทั้งเรื่องการท า
กิจกรรมการเรียนและเรื่องอ่ืน โต้เถียงครูเมื่อ
ครูว่ากล่าวตักเตือน ด่าครูด้วยค าหยาบเมื่อไม่
พอใจค่อนข้างบ่อยจน มีเพ่ือนที่แอบได้ยินมา
ฟ้องครู ด่าเพื่อนด้วยค าหยาบ โห่เพื่อนเมื่อ
เพ่ือนท าผิด 

การใช้วาจามีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไป
ในทางท่ีดีขึ้น การพูดสอดแทรก การด่าเพ่ือน 
การส่งเสียงดังรบกวน การโห่เพื่อนเมื่อเพ่ือน
ผิดลดลง จะมีเหลือบ้างบางครั้งคราว ไม่มี
พฤติกรรมการด่าครู และการโกหกอีก 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 
ด้าน พฤติกรรมก่อนการเข้ากลุ่มรับการปรึกษา พฤติกรรมหลังเข้ารับการปรึกษา 
พฤติ 
กรรม
การ
แสดง
ออก 

มีพฤติกรรมไม่เหมาะสมคือ ลุกออกจากท่ีนั่ง 
เดินไปมา ก่อกวนการท างานของเพ่ือน รังแก
เพ่ือนที่อ่อนแอกว่า มีการเรียกร้องเงินจาก
เพ่ือนที่อ่อนแอเป็นค่าคุ้มครอง ซึ่งพฤติกรรม
นี้ครูพ่ึงตรวจพบ และสืบทราบว่ามีการท ามา
ประมาณ 2 ปีมาแล้ว เมื่อไม่พอใจจะ
กระแทกสิ่งของหรือบางทีก็ทุบโต๊ะให้มีเสียง
ดัง และมีพฤติกรรมการขโมยเงิน หรือขโมย
สิ่งของ ของเพ่ือนในบางครั้ง 

พฤติกรรมการแสดงออกเหมาะสมขึ้น การ
รังแกเพ่ือนลดลงมาก การเดินไปมาในชั้นเพ่ือ
ก่อกวนการท างานของเพ่ือนลดลง การเรียก
เก็บเงินค่าคุ้มครองไม่มีอีก หลังรับการปรึกษา 
เพราะในการให้การปรึกษา ครูได้ให้มีการท า
สัญญาเงื่อนไข ว่าจะต้องไม่เรียกเก็บค่า
คุ้มครองอีก ถ้าไม่ปฏิบัติตามสัญญาจะมีการ
ลงโทษ โดยงดให้เล่นกีฬา และงดให้อาหารไป
รับประทานที่บ้านในตอนเลิกเรียน ส่วนการ
กระแทกสิ่งของหรือทุบโต๊ะเมื่อไม่พอใจนั้น
แทบไม่ปรากฏให้เห็นอีก 

นักเรียนคนที่ 8 นามสมมุติ เด็กชาย สส. 
ด้าน พฤติกรรมก่อนการเข้ากลุ่มรับการปรึกษา พฤติกรรมหลังรับการปรึกษา 

ความ
รับผิด
ชอบ 

ไม่ตั้งใจเรียน หยอกล้อกับเพ่ือนขณะครูสอน 
ชวนเพื่อนคุยเมื่อครูมอบหมายงาน ไม่ท างาน
ให้เสร็จตามเวลาที่ก าหนด หนีเรียนในช่วงที่
ขออนุญาตไปเข้าห้องน้ า โดยไปนั่งเล่นที่นอก
ห้องเรียนบ่อย ๆ  

ตั้งใจเรียนดีขึ้น การหยอกล้อเล่น การชวน
เพ่ือนคุยลดลงมาก ท างานที่ครูมอบหมายดีขึ้น 
ไม่มีการหนีเรียนอีก เมื่อขออนุญาตไปห้องน้ า 
พอเสร็จกิจส่วนตัวแล้วก็รีบกลับมาเข้า
ห้องเรียน 

การใช้
วาจา 

ด้านการใช้วาจา มีการพูดสอดแทรกครู 
โต้เถียงเม่ือครูว่ากล่าวตักเตือนบ่อยครั้ง ด่า
เพ่ือนด้วยค าหยาบเมื่อไม่พอใจ โห่เพื่อนเมื่อ
ท าผิด 

การใช้วาจาที่ไม่เหมาะสมลดลง มีการ
เปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีขึ้น การพูด
สอดแทรกครูลดลง การด่าเพ่ือนด้วยค าหยาบ
ลดลงมาก และการโต้เถียงครูไม่มีอีก 

พฤติ 
กรรม
การ
แสดง
ออก 

ด้านการแสดงออกมีพฤติกรรมเดินไปเดินมา
ในห้อง ก่อกวนการท างานของเพื่อน รังแก
เพ่ือนที่อ่อนแอกว่า ทุบโต๊ะเมื่อไม่พอใจเสมอ 
ๆ และแกล้งซ่อนสิ่งของเพ่ือนบ่อย ๆ  

พฤติกรรมการแสดงออกเปลี่ยนไปในทางที่ดี
ขึ้น ไม่มีการรังแกเพ่ือนที่อ่อนแอกว่า การเดิน
ไปมาในห้องที่รบกวนการท างานของเพ่ือน
ลดลงมาก ไม่มีพฤติกรรมการแกล้งซ่อนสิ่งของ
และการทุบโต๊ะอีก 
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ตอนที่ 2 การเปรียบเทียบคะแนนพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนก่อนและหลังการให้
การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมแก่นักเรียนกลุ่มเสี่ยง โดยใช้
การพรรณนาวิเคราะห์ ดังตารางต่อไปนี้ 
 

ตาราง 6 การเปรียบเทียบพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนก่อนและหลังการให้การปรึกษาแบบ
กลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมแก่นักเรียนกลุ่มเสี่ยง 
 

นักเรียนคนที่ 1 นามสมมุติ เด็กหญิง ม. 
ด้าน พฤติกรรมก่อนเข้ากลุ่มรับการปรึกษา พฤติกรรมหลังเข้ารับการปรึกษา 

ความ
รับผิดชอบ 

เด็กหญิง ม.เป็นเด็กเรียนเก่ง สมองดี แต่
มีพฤติกรรมด้านความรับผิดชอบไม่
เหมาะสม คือ ไม่ท าการบ้านมาจากบ้าน 
แต่มานั่งท าที่ห้องเรียนก่อนคุณครูจะเข้า
สอน ท าให้ท าไม่เสร็จตามเวลา และก็
ต่อรองคุณครูเรื่องเวลาเสมอ ๆ  

เมื่อให้การปรึกษาผู้ให้การปรึกษาได้ให้ 
เด็กหญิง ม. ทบทวนถึงพฤติกรรมของ
ตนเองและให้พูดถึงข้อดีและข้อเสียแล้ว
ให้คิดใหม่ท าใหม่ ภายหลังให้การปรึกษา 
มีความรับผิดชอบดีขึ้น ท าการบ้านเสร็จ
มาจากบ้านทุกครั้ง 

การใช้
วาจา 

การใช้วาจาไม่เหมาะสม พูดสอดแทรก
เวลาครูสอน ด่าเพ่ือนด้วยค าไม่สุภาพ 
โต้เถียงเม่ือครูว่ากล่าวตักเตือน ท าเสียง
ดังในห้อง ตะโกนใส่เพ่ือนเสมอ ๆ  

การใช้วาจา เป็นคนมีเหตุผลมากข้ึน พูด
สุภาพ ไม่พูดสอดแทรกครูไม่ไล่ทุบตีกัน
ในห้องเรียน 

พฤติกรรม
การ
แสดงออก 

ด้านพฤติกรรมการแสดงออก ถ้าไม่พอใจ
ใครก็จะไล่ทุบตีเพ่ือนในห้องเรียน
ตลอดจนมีการทุบโต๊ะเก้าอ้ี พฤติกรรม
เหล่านี้ยังส่งผลถึงด้านสังคม เพ่ือน ๆ 
ส่วนใหญ่ไม่อยากคุยด้วยเลย 

พฤติกรรมไม่เหมาะสมลดลง ไม่ทุบโต๊ะ
เก้าอ้ีบ่อยเหมือนก่อนให้การปรึกษา แต่ก็
มีเผลอท าบ้างในบางครั้ง แต่พอมีสายตา
มองจากเพ่ือน ๆ เป็นการเตือนก็จะหยุด
การกระท าทันที ส่งผลให้เพื่อนในห้องรัก
และอยากพูดคุยด้วย 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

นักเรียนคนที่ 2 นามสมมุติ เด็กหญิง บ. 
ด้าน พฤติกรรมก่อนการเข้ากลุ่มรับการปรึกษา พฤติกรรมหลังเข้ารับการปรึกษา 

ความ
รับผิดชอบ 

ไม่ท าการบ้าน มักมานั่งท าตอนที่ครูเรียก
และบอกให้ส่งการบ้าน หยอกล้อกับ
เพ่ือนขณะเรียน 

หลังร่วมกลุ่มรับการปรึกษา มีความ
รับผิดชอบดีขึ้น ท าการบ้านเสร็จมาจาก
บ้านทุกครั้ง ตั้งใจเรียนดีขึ้น ไม่หยอกล้อ
กับเพ่ือนขณะเรียน 

การใช้
วาจา 

เด็กหญิง บ.มีพฤติกรรมการใช้วาจาไม่
เหมาะสม ด่าเพ่ือนด้วยค าไม่สุภาพ 
โต้เถียงเม่ือครูว่ากล่าวตักเตือน ท าเสียง
ดังในห้อง ตะโกนใส่เพ่ือนเสมอ ๆ  
 

เมื่อเข้ากลุ่มให้การปรึกษาแล้วผู้ให้การ
ปรึกษาได้ให้ เด็กหญิง บ. ส ารวจตัวเอง
และดูวีดีโอ เรื่องเก่ียวกับการใช้วาจาที่
เหมาะสม และวาจาที่ไมเ่หมาะสมได้ ให้
อธิบายถึงข้อดีและข้อเสียของตนเองแล้ว
ได้สร้างความเข้าใจในพฤติกรรมที่ตนเอง
ไดเ้คยท า ว่าเป็นสิ่งที่ถูกต้องหรือไม่ จน
เด็กหญิง บ. ได้เข้าใจและส านึกผิดใน
ความประพฤติของตนเองในอดีต และก็
ได้ตั้งสัจจะให้กับตัวเองว่าจะ คิดใหม่ 
ปฏิบัติตนใหม่หลังจากเข้ากลุ่มรับการ
ปรึกษาแล้วพบว่า เด็กหญิงบ. ไดเ้ปลี่ยน
พฤติกรรมด้านวาจาที่ไม่เหมาะสมไป
ในทางท่ีดีขึ้นอย่างมาก พูดสุภาพ 
เหมาะสม ไม่ด่าไม่ตะโกนใส่เพ่ือนอีกเลย 

พฤติกรรม
การ
แสดงออก 

ตบหัวเพ่ือน เมื่อไม่พอใจเสมอ ๆ จน
เพ่ือนโกรธแล้วก็ทะเลาะกัน 

ไม่ตบหัวเพ่ือนอีก เมื่อไม่พอใจจะปฏิบัติ
กิจกรรมการผ่อนคลายความเครียด โดย
การนั่งหายใจลึก ๆ กลั้นไว้สักครู่แล้ว
หายใจออก และมีอารมณ์ดีขึ้น 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

นักเรียนคนที่ 3 นามสมมุติ เด็กชาย อ. 
ด้าน พฤติกรรมก่อนการเข้ากลุ่มรับการปรึกษา พฤติกรรมหลังเข้ารับการปรึกษา 

ความ
รับผิดชอบ 

เด็กชาย อ. มีพฤติกรรมหนีเรียน ไม่ตั้งใจ
เรียน ขาดเรียนบ่อย ไม่ท างานที่ครู
มอบหมายด้วยตนเอง ส่วนมากจะใช้
เพ่ือนที่อ่อนแอกว่าเขียนให้ ไม่เข้าร่วม
กิจกรรมวิชาที่ไม่ชอบ  

หลังจากท่ี เด็กชาย อ. ดูวีดีโอ เรื่องเด็ก
หนีเรียนแล้วโดนครูท าโทษ แล้วร่วม
อภิปรายถึงผลกระทบที่จะตามมาว่าถ้า
หนีเรียน ขาดการร่วมกิจกรรมในชั้น
เรียนแล้วจะเรียนไม่ทันเพ่ือน พร้อมกับ
รับฟังการอธิบาย เพ่ือปลูกฝังในการเห็น
คุณค่าของตนเองสามารถเผชิญสังคม
และชีวิตประจ าวันได้และเพ่ือป้องกันการ
กลับไปมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม
เหมือนเดิมอีก ภายหลังให้การปรึกษา 
เด็กชาย อ. มีพฤติกรรมไม่เหมาะสม
ลดลงมาก มีพฤติกรรมเปลี่ยนไปในทางที่
ดีขึ้น คือ มาเรียนทุกวัน ตั้งใจเรียนขึ้น 
ท างานที่ครูมอบหมายทุกครั้ง 

การใช้
วาจา 

การใช้วาจาพูดไม่สุภาพ ตะโกน ใส่เพื่อน
บ่อย ๆ เสียงดังรบกวนคนอ่ืน  

การใช้วาจาพูดสุภาพขึ้น ไม่ตะโกนเสียง
ดังรบกวนคนอื่นอีก  

พฤติกรรม
การ
แสดงออก 

พฤติกรรมการแสดงออกไม่เหมาะสม มัก 
แกล้งเพื่อน รังแกเพ่ือนที่อ่อนแอกว่าบ่อย 
ๆ มักขู่เพ่ือนให้กลัวท าตัวเป็นหัวหน้ากลุ่ม
อิทธิพล 

 ไม่รังแกเพ่ือนที่อ่อนแอกว่าอีก มีการ
ควบคุมการแสดงออกมากที่ไม่เหมาะสม
มากขึ้น แต่ยังมีการแกล้งเพ่ือนอยู่บ้างใน
บางครั้งคราว หรือนาน ๆ ครั้ง 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

นักเรียนคนที่ 4 นามสมมุติ เด็กชาย ว. 
ด้าน พฤติกรรมก่อนการเข้ากลุ่มรับการปรึกษา พฤติกรรมหลังเข้ารับการปรึกษา 

ความ
รับผิดชอบ 

 เด็กชาย ว. เรียนหนังสือไม่เก่ง ไม่ค่อย
สนใจเรียน ไม่ท างานที่ครูมอบหมาย ให้
เสร็จทันเวลาเสมอ ๆ และไม่ท าการบ้าน
เป็นประจ า ไม่เข้าเรียนวิชาที่ไม่ชอบคือ
วิชาภาษาอังกฤษ 

เมื่อได้เข้ากลุ่มให้ค าปรึกษาแล้วได้ให้
เด็กชาย ว. พูดถึงข้อดูดีและข้อเสียของ
ตนเองและได้อธิบายถึงผลกระทบตามมา
ของการ มีพฤติกรรมไม่เหมาะสม
เหล่านั้นได้อธิบายให้ เด็กชาย ว. เป็นคน
มีเหตุผลรู้จักคิดด้วยเหตุและผล ภายหลัง
การให้ค าปรึกษา เด็กชาย ว. ขยันและ
ตั้งใจเรียนมากขึ้น รับผิดชอบต่อการบ้าน
ทุกครั้งที่ครูมอบหมายและเข้าเรียนทุก
วิชาทั้งวิชาที่ชอบและไม่ชอบ ซึ่งเด็กชาย 
ว.ไม่ชอบวิชาภาษาอังกฤษ แตก่็เข้าเรียน
ตรงตามเวลา และท าการบ้านทุกครั้ง 

การใช้
วาจา 

การใช้วาจามีพฤติกรรมพูดสอดแทรก
ขณะที่คุณครูสอนบ่อย ๆ พูดไม่สุภาพ(พูด
ใช้ค าแทนตัวเองว่า กู และแทนตัวผู้พูดว่า 
มึง บ่อย ๆ ) 

พฤติกรรมการพูดสอดแทรกขณะที่
คุณครูสอนลดลงมาก แทบไม่มีเลย  
ขึ้น พูดสุภาพมากขึ้นและมีการระวัง
ค าพูดมากขึ้น ไม่พูด กู มึง อีก 

พฤติกรรม
การ
แสดงออก 

ด้านพฤติกรรมการแสดงออก ลุกออกจาก
ที่นั่งเดินไปมารบกวนการท างานของ
เพ่ือนบ่อย เมื่อไม่พอใจจะแกล้งเพื่อนโดย
ซ่อนสิ่งของ หรือโยนสิ่งของ ของเพ่ือนซ่ึง
เป็นเหตุให้ทะเลาะกัน 

มีพฤติกรรมด้านการแสดงเหมาะสมขึ้นมี
ความสุขุมรอบคอบมากข้ึน รู้จักคิดก่อน
ลงมือท า มีการควบคุมอารมณ์ของ
ตนเองเมื่อพบเหตุการณ์ท่ีท าให้ไม่พอใจ 
ไม่แกล้งซ่อน หรือโยนสิ่งของ ของเพ่ือน 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

นักเรียนคนที่ 5 นามสมมุติ เด็กชาย ฟฟ. 
ด้าน พฤติกรรมก่อนการเข้ากลุ่มรับการปรึกษา พฤติกรรมหลังเข้ารับการปรึกษา 

ความ
รับผิดชอบ 

เด็กชาย ฟฟ. มักจะเข้าเรียนไม่ตรงตาม
เวลาที่ก าหนดมักจะออกห้องเรียนไป
นั่งเล่นกันเพ่ือน ๆ ก่อนแล้วค่อยเข้า
ห้องเรียน  

เมื่อได้เข้าให้การปรึกษาแล้วได้ให้ 
เด็กชาย ฟฟ. นึกถึงส่วนดีและส่วนเสีย
ของตนเองแล้วให้ดู วีดีโอ.เกี่ยวกับ
นักเรียนหนีเรียนแล้วถูกครูจับได้และถูก
ท าโทษแล้วอธิบายถึงโทษ ของการมี
พฤติกรรมไม่เหมาะสม และได้ให้ 
เด็กชาย ฟฟ. ตั้งสัจจะให้กับตัวเองว่า
เด็กชาย ฟฟ. จะตั้งใจเรียนและประพฤติ
ตัวเป็นคนดี หลังจากได้ให้การปรึกษา
เสร็จ เด็กชาย ฟฟ. เป็นคนที่ตั้งใจเรียน
มากขึ้น ท างานที่ครูมอบหมายทุกครั้ง  

การใช้
วาจา 

มีการใช้วาจาไม่สุภาพ พูดใช้ค าแทนตัว กู 
มึง เป็นประจ า ตะโกนเสียงดังใส่เพ่ือน 
ด่าเพ่ือนเมื่อไม่พอใจอยู่เสมอ  

มีพฤติกรรมการใช้วาจาเปลี่ยนไปในทาง
ที่ดีข้ึนมาก พูดสุภาพมากข้ึน ไม่ตะโกน
ใส่เพื่อนอีก และไม่ด่าเพ่ือนเมื่อไม่พอใจ 
มีการระมัดระวังค าพูดมากข้ึน 

พฤติกรรม
การ
แสดงออก 

ด้านการแสดงออกทางกาย เด็กชาย ฟฟ.
เป็นคนที่มีพฤติกรรม ก้าวร้าว ชอบลงมือ
ทุบต่อย จนเพ่ือนส่วนใหญ่กลัวไม่กล้าเล่น
ด้วย บ้างครั้งก็รังแก แกล้งเพ่ือน เป็นเหตุ
ให้ไล่ทุบตีกันในห้องเรียน 

มีพฤติกรรมด้านการแสดงออกเหมาะสม
ขึ้น มีความสุขุมรอบคอบมากขึ้น รู้จักคิด
ก่อนลงมือท า ไม่มีการ รังแกหรือแกล้ง
เพ่ือน ไมท่ะเลาะไล่ทุบตีกันในห้องอีก มี
การควบคุมอารมณ์ของตนเองเมื่อพบ
เหตุการณ์ที่ท าให้ไม่พอใจ  
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

นักเรียนคนที่ 6 นามสมมุติ เด็กชาย ต. 
ด้าน พฤติกรรมก่อนการเข้ากลุ่มรับการปรึกษา พฤติกรรมหลังเข้ารับการปรึกษา 

ความ
รับผิดชอบ 

 ก่อนให้การปรึกษา เด็กชาย ต. ไม่ค่อย
ตั้งใจเรียนถ้าไม่ชอบวิชาไหนก็จะไม่เรียน
วิชานั้น และไม่เข้าร่วมท ากิจกรรมกับ
เพ่ือน ๆ ที่ครูจัดขึ้น ด้านการแสดงออก 
เด็กชาย ต.มีพฤติกรรมก้าวร้าว ก่อกวนชั้น
เรียนและพฤติกรรมหนีเรียน แกล้งเพื่อน
ชอบไล่ทุบตีกันในห้องเรียน  
 

เมื่อให้การปรึกษาได้ให้ เด็กชาย ต.
ส ารวจตนเองถึงความรู้สึกของตนเองใน
การเข้ารับการปรึกษา และความคิดท่ีไม่
สมเหตุสมผลความเชื่อทัศนคติที่แสดง
ออกเป็นพฤติกรรมต่อเหตุการณ์ใด
เหตุการณ์หนึ่งที่ตนเองเคยกระท าผิดมา
ก่อน แล้วกล่าวถึงข้อดีและข้อเสียของ
ตนเองเพ่ือนให้ เด็กชาย ต. ได้เลือกทาง
ที่ถูกต้องเหมาะสมที่สุดได้สุดท้ายก็ได้
ปลูกฝังค่านิยมที่ถูกต้องในการเห็น
คุณค่าของตนเองสามารถเผชิญสังคม
และชีวิตประจ าวันได้และเพ่ือป้องกัน
การกลับไปมีพฤติกรรมไม่เหมาะสมอีก 
ครูพูดให้ก าลังใจ เสริมแรงอยู่เสมอ ๆ 
จน ภายหลังให้การปรึกษา และไม่มีการ
ทุบตีกันในห้องเรียนอีก รับผิดชอบการ
เรียน เวลาเรียนก็ตั้งใจเรียนมากข้ึน 
เปลี่ยนจากเดิมเป็นคนละคน 

การใช้
วาจา 

ด้านวาจาเด็กชาย ต. เป็นคนพูดไม่สุภาพ
บางครั้งก็ตะโกนเสียงดัง ด่าครูเมื่อไม่พอใจ 
และด่าเพ่ือนด้วยค าหยาบเสมอ ๆ  
หลีกเลี่ยงการพูดคุยกับคุณครู 

หลังเข้าร่วมกลุ่มรับการปรึกษาเด็กชาย 
ต. พูดสุภาพขึ้นมากกว่าเดิม ไม่พูดค า
หยาบ เลิกตะโกนเสียงดัง ไม่ด่าครูเมื่อ
ไม่พอใจ การด่าเพ่ือนยังมีอยู่บ้าง มีการ
ควบคุมอารมณ์ตนเองเมื่อไม่พอใจ และ
มีการระวังค าพูดดีขึ้นมาก มักเข้ามาหา
และชวนคุณครูพูดคุย 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ด้าน พฤติกรรมก่อนการเข้ากลุ่มรับการปรึกษา พฤติกรรมหลังเข้ารับการปรึกษา 
พฤติกรรม
การ
แสดงออก 

ด้านพฤติกรรมการแสดงออก เด็กชาย ต.มี
พฤติกรรมก้าวร้าว ก่อกวนชั้นเรียนและ
พฤติกรรมหนีเรียนเมื่อถึงชั่วโมงท่ีต้อง
เรียนวิชาที่ไม่ชอบ แกล้งเพ่ือนชอบไล่ทุบตี
กันในห้องเรียนเมื่อไม่พอใจ บางครั้งแม้ว่า
ครูจะเอ่ยปากห้ามปรามแต่ก็ท าเป็นไม่ได้
ยิน 

เด็กชาย ต.มีพฤติกรรมการแสดงออก ที่
ไม่เหมาะสมลดลงมาก ไม่มีการทุบตีกัน
ในห้องเรียนอีก ลดพฤติกรรมก้าวร้าว 
ก่อกวน ไมแ่กล้งเพ่ือนเมื่อไม่พอใจ มี
การควบคุมอารมณ์ และพฤติกรรมการ
แสดงออก ให้เป็นไปในทางที่ดี เปลี่ยน
จากเดิมเป็นคนละคน 

นักเรียนคนที่ 7 นามสมมุติ เด็กชาย ป. 

ด้าน พฤติกรรมก่อนการเข้ากลุ่มรับการปรึกษา พฤติกรรมหลังเข้ารับการปรึกษา 
ความ
รับผิดชอบ 

เด็กชาย ป. มีพฤติกรรมหนีเรียน เมื่อขอ
อนุญาตไปเข้าห้องน้ าแล้วจะหนีไปเล่นต่อ 
ไม่เข้าร่วมกิจกรรมการเรียนในวิชาที่ไม่
ชอบ ไม่ท างานตามที่ครูมอบหมาย เสมอ 
ๆ  

เมื่อได้ให้การปรึกษา เด็กชาย ป. ได้
ส ารวจ กายใจ เพ่ือได้ฝึกพิจารณา โดย
การส ารวจตนเองเพ่ือให้ เด็กชาย ป. ได้
ค้นหาความคิดไม่สมเหตุสมผลความเชื่อ 
ทัศนคติที่แสดงออกเป็นพฤติกรรมต่อ
เหตุการณ์ ที่ตนเองและจะได้น าไป
ปรับปรุงพฤติกรรมของตนเองให้ดีขึ้น
และได้ปลูกฝังค่านิยมที่ถูกต้องในการ
เหน็คุณค่าของตนเองเพ่ือป้องกันการ
กลับไปมีพฤติกรรมไม่เหมาะสมอีก หลัง
การให้การปรึกษาพบว่า เด็กชาย ป. มี
พฤติกรรมไม่เหมาะสมเปลี่ยนไปในทาง
ที่ดีข้ัน คือ เข้าเรียนทุกวิชา เข้าร่วม
กิจกรรมทุกอย่างที่ครูจัดขึ้น ท างานที่
ได้รับมอบหมายทุกครั้งอย่างตั้งใจ 

การใช้
วาจา 

พฤติกรรมด้านการใช้วาจา ไม่เหมาะสม 
ด่าเพ่ือนด้วยค าไม่สุภาพ ตะโกนเสียงดัง 

มีพฤติกรรมไม่เหมาะสมด้านการใช้วาจา
ลดลงมาก ไม่ด่าเพ่ือนด้วยค าไม่สุภาพ 
ไม่ตะโกนเสียงดัง มีพฤติกรรมเปลี่ยนไป
ในทางท่ีเหมาะสม พูดสุภาพขึ้น 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ด้าน พฤติกรรมก่อนการเข้ากลุ่มรับการปรึกษา พฤติกรรมหลังเข้ารับการปรึกษา 

พฤติกรรม
การ
แสดงออก 

พฤติกรรมการแสดงออก มีการรังแกเพ่ือน
ที่อ่อนแอ แกล้งเพ่ือนจนมีการทุบตีกันใน
ห้องเรียนทะเลาะกับเพ่ือน พฤติกรรม
เหล่านี้ ส่งผลท าให้ เด็กชาย ป.ไม่มี
ความสุขในการเรียน ขาดสมาธิในการ
เรียน ส่งผลให้มีผลการเรียนไม่ดี เท่าที่ควร
ตามศักยภาพของตนเอง  

มีพฤติกรรมไม่เหมาะสมลดลงมาก ไม่มี
การรังแกเพ่ือนที่อ่อนแอ การแกล้ง
เพ่ือนยังมีอยู่บ้างเล็กน้อย แต่ไม่มีถึงข้ัน
ทะเลาะกัน กับเพ่ือน พฤติกรรม
เปลี่ยนไปในทางที่เหมาะสมขึ้นมาก  
เป็นที่น่าพอใจ 

นักเรียนคนที่ 8 นามสมมุติ เด็กชาย ออ. 

ด้าน พฤติกรรมก่อนการเข้ากลุ่มรับการปรึกษา พฤติกรรมหลังเข้ารับการปรึกษา 
ความ
รับผิดชอบ 

เด็กชาย ออ. มีพฤติกรรมหนีเรียน เรียนไม่
เก่งจึงไม่อยากเรียนในวิชาที่ตนเองไม่ชอบ 
หนเีรียนไปเล่นนอกห้องในช่วงเวลาที่ขอ
อนุญาตไปเข้าห้องน้ าเสมอ ๆ เข้าเรียนก็
ไม่ตรงตามเวลาที่ก าหนด  

เมื่อได้รับการปรึกษาได้ให้ เด็กชาย ออ. 
ค้นหาความคิดที่ไม่สมเหตุสมผลความ
เชื่อทัศนคติที่แสดงออกเป็นพฤติกรรม
ต่อเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งและได้ให้ 
เด็กชาย ออ. วิเคราะห์ข้อดีและข้อเสีย
ผลกระทบของแต่ละทางเลือกและ
ตัดสินใจเลือกทางท่ีเหมาะสมที่สุด 
เปลี่ยนความคิดใหม่ ท าใหม่ ภายหลัง 
เด็กชาย ออ. มีพฤติกรรมเปลี่ยนไป
ในทางท่ีดีขึ้น คือ เข้าเรียนทุกวิชา ตั้งใจ
เรียนดีขึ้น เข้าเรียนตรงตามเวลา  

การใช้
วาจา 

การใช้วาจา ก็ไม่สุภาพ ด่าเพ่ือนด้วยค าไม่
สุภาพเมื่อไม่พอใจ  

พูดสุภาพมากข้ึน แม้ว่าจะได้ประสบ
เหตุการณ์ที่ท าให้ไม่พอใจก็ไม่ด่าเพ่ือน
ด้วยค าไม่สุภาพ 

พฤติกรรม
การ
แสดงออก 

การแสดงออก ลุกออกจากท่ีเดินไปมา
ก่อกวนการท างานของเพ่ือน 
 

ไม่มีพฤติกรรม ลุกออกจากที่ เดินไปมา
ก่อกวนเพ่ือนปรากฏให้เห็นอีก มีการ
ควบคุมอารมณ์และการกระท าของ
ตนเองมากข้ึน พฤติกรรมเหมาะสมขึ้น 
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 สรุปได้ว่า ภายหลังการให้การปรึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม และทฤษฏีพิจารณาเหตุผล 
อารมณ์ และพฤติกรรมพบว่านักเรียนกลุ่มเป้าหมาย ที่ได้รับการปรึกษาเพ่ือพัฒนาตนเองมีพฤติกรรม
ไม่เหมาะสมในการเรียนโดยรวมทั้งสามด้านลดลง เป็นที่น่าพอใจ กล่าวคือ 1. ด้านความรับผิดชอบ 
นักเรียนมีความรับผิดชอบต่อตนเองในการเรียนมากข้ึน ตั้งใจเรียน ท างานตามที่ครูมอบหมาย ไม่
หยอกล้อเวลาเรียน ไม่ท างานอ่ืนขณะที่ครูสอน นักเรียนมีพฤติกรรมหนีเรียนลดลง เข้าร่วมกิจกรรม
ของห้องเรียนทุกครั้ง เข้าเรียนตามเวลา รับผิดชอบต่องานที่เก่ียวกับการเรียนมากข้ึนทุกคน รู้จัก
แสดงพฤติกรรมให้เหมาะสม และใช้เวลาในการท ากิจกรรมการเรียน ให้ครบถ้วน เสร็จสิ้นก่อนท า
เรื่องอ่ืน 2. ด้านการใช้วาจา นักเรียนมีพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียนด้านการใช้วาจาลดลงมาก มี
พฤติกรรมการใช้วาจาเหมาะสมมากขึ้น มีการพูดสุภาพขึ้น มีการใช้วาจากับเพ่ือนกับครูด้วยถ้อยค าที่
ไพเราะ นักเรียนไม่ท าเสียงดัง ไม่ด่าทอกัน ไม่โห่เพ่ือนเมื่อเพ่ือนผิด รู้จักปฏิบัติตามระเบียบวินัยของ
ห้องเรียน กระทั่งของโรงเรียนเคร่งครัดมากข้ึน มีการควบคุมตนเองในการแสดงออกด้านการพูดมาก
ขึ้น ใช้เหตุผลที่เหมาะสมในการแสดงออกด้านการพูด และ 3. ด้านพฤติกรรมการแสดงออก มี
พฤติกรรมไม่เหมาะสมลดลงมาก พฤติกรรมที่สะท้อนให้เห็นเด่นชัด ได้แก่ ไม่มีการทะเลาะวิวาทกันใน
ห้องเรียน ไม่มีการทุบโต๊ะ กระแทกสิ่งของ ไม่แกล้งให้เพ่ือนเสียใจ ใช้เหตุผลที่เหมาะสมในการ
แสดงออกทางการกระท าทางกาย ซึ่งแสดงให้เห็นว่านักเรียนมีพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียน
ลดลง และมพีฤติกรรมที่เหมาะสมมากขึ้น โดยภาพรวมแล้วนักเรียนกลุ่มเป้าหมายที่เคยมีพฤติกรรม
ไม่เหมาะสมในการเรียน หลังจากไดร้่วมกลุ่มรับการปรึกษาแล้ว สามารถพัฒนาตนเองให้มีพฤติกรรม
ไมเ่หมาะสมในการเรียนลดลงทุกด้านทั้งด้านความรับผิดชอบ ด้านการใช้วาจา และด้านพฤติกรรม
การแสดงออกทางการกระท า เปลี่ยนเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมที่เหมาะสมในการเรียนดีขึ้น 



 

 

 
 

บทที่ 5 
 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการเปรียบเทียบผลการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม
และทฤษฎีพิจารณาอารมณ์ เหตุผล และพฤติกรรม เพื่อลดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนของ
นักเรียนกลุ่มเสี่ยงระหว่างก่อนและหลังการให้การปรึกษา ของนักเรียนช่วงชั้นที่ 2 ผู้วิจัยได้น าเสนอ
การสรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะตามล าดับดังต่อไปนี้ 
  1. ความมุ่งหมายของการวิจัย 
  2. สรุปผล 
  3. อภิปรายผล 
  4. ข้อเสนอแนะ 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือเปรียบเทียบผลการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม เพ่ือลด
พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนของนักเรียนกลุ่มเสี่ยง ระหว่างก่อนและหลังการให้การปรึกษา 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ
พฤติกรรม เพ่ือลดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนของนักเรียนกลุ่มเสี่ยง ระหว่างก่อนและหลัง
การใหก้ารปรึกษา 

 
สรุปผล 
 
 1. นักเรียนกลุ่มเสี่ยงมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนลดลง หลังจากได้รับการให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  
 2. นักเรียนกลุ่มเสี่ยงมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนลดลง หลังจากได้รับการให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม  
 



 

 

 131 

อภิปรายผล 
 
 1. นักเรียนกลุ่มเสี่ยงมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนลดลง หลังจากได้รับการให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม แสดงให้เห็นว่าการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี
พฤติกรรมนิยมท าให้พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนลดลงได้ ทั้งนี้เนื่องจากการให้การปรึกษา
แบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมด าเนินการภายใต้กระบวนการที่ส าคัญตามข้ันตอนการให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม มีการระบุปัญหาจากแบบส ารวจพฤติกรรม เครื่องมือที่
ผ่านการจัดท าตามกระบวนการที่เชื่อถือได้ มีการตั้งเป้าหมายว่าจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในลักษณะ
ใด โดยก าหนดพฤติกรรมนักเรียนให้เป็นไปตามที่ต้องการแล้ววางเงื่อนไขด้วยการให้รางวัล เพ่ือ
ส่งเสริมให้นักเรียนไดเรียนรูที่จะสร้างพฤติกรรมที่เหมาะสมขึ้นมาใหม ่อันจะเป็นทางน าไปสูการแก
ปัญหาส าหรับการเรียนรูเพ่ือแกไขพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมในการเรียน ประกอบกับการที่ผู้วิจัยใช้
เทคนิคทีเ่น้นการช่วยเหลือนักเรียนให้สามารถมองเห็นปัญหาและพฤติกรรมที่ต้องการปรับปรุงแกไข 
ด้วยการสร้างสัมพันธภาพ การเงียบ การฟัง การตั้งค าถาม การสรุปเพื่อให้กระจ่าง บทบาทสมมุต ิ
การใช้ตัวแบบ การให้ก าลังใจ และการเสริมแรงต่าง ๆ ซึ่งช่วยให้นักเรียนเข้าใจตนเอง และยอมรับ
พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนของตนเอง จึงท าให้เกิดแรงจูงใจในการที่จะลด เลิก หรือ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่นักเรียนเห็นว่าเป็นพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียน ซึ่งเทคนิคเหล่านี้ล้วน
มีส่วนช่วยให้นักเรียนยอมรับและพร้อมที่จะแก้ไขปรุงพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียนของตนเอง 
ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบการกระท าของ Burrhus F. Skinner (ทิศนา แขมมณี, 
2545) และทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาเชิงสังคม (Social Cognitive Theory) ของ Albert 
Bandura ที่ว่าพฤติกรรมของบุคคลเป็นผลที่เกิดจากการปฏิสัมพันธ์และจะแปรเปลี่ยนไปตามผลที่ได้
จากการกระท าโดยการวางเงื่อนไขประเภทเสริมแรง (Reinforce) และกระบวนการเรียนรู้เป็น
กระบวนการที่เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ซึ่งการรับรู้มีผลต่อการกระท าของบุคคลในการก ากับตนเอง
ช่วยให้มีพฤติกรรมที่เหมาะสมกับการเรียน (ไพบูลย์ ศรีโมรา, 2550 ) สอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
วิทวัส เหล่านายอ (2553) ทีไ่ด้ศึกษาผลการให้การปรึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือลดพฤติกรรม
ไม่เหมาะสมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี ที ่3 โรงเรียนอนุบาลเซกา อ าเภอเซกา จังหวัดหนองคาย 
กลุ่มตัวอย่างจ านวน 8 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 3 หลังได้รับการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม มีคะแนน
พฤติกรรมไม่เหมาะสมลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นักเรียนทั้ง 8 คน ก่อนเข้าร่วม
โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม เช่น หนีเรียน ก้าวร้าว - เกเร 
พฤติกรรมก่อกวนในห้องเรียน การแต่งกายผิดระเบียบ หลังเข้าร่วมการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม
ปรากฏว่านักเรียนมีพฤติกรรมที่เป็นปัญหาเหล่านั้นลดลง มีการปรับปรุงตัวเองมากข้ึนยอมรับฟัง
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ค าแนะน าของคนอ่ืน ลดการสร้างความเดือดร้อนให้ตนเองและผู้อื่นในระหว่างเรียนและนอกเวลา
เรียนมีความรับผิดชอบต่อการกระท าของตนเอง รู้จักแยกแยะระหว่างพฤติกรรมที่เหมาะสมและไม่
เหมาะสม และสอดคล้องกับ พัฒน์สวรรค์ เชื้อแก้ว (2542) ทีไ่ด้เปรียบเทียบผลการให้การปรึกษา
แบบกลุ่มและรายบุคคลตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม เพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนประถมนนทรี กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่านักเรียนที่ได้รับการ
ให้การปรึกษาทั้งแบบกลุ่มและแบบรายบุคคล ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม มีพฤติกรรมก้าวร้าวลดลง 
นักเรียนที่ได้รับการเลี้ยงดูแบบเข้มงวดกวดขัน และนักเรียนที่ได้รับการเลี้ยงดูแบบปล่อยปละละเลย 
เมื่อได้รับการให้การปรึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมแล้ว มีพฤติกรรมก้าวร้าวลดลงอย่างไม่แตกต่าง
กัน และปฏิสัมพันธ์ระหว่างวิธีการให้การปรึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมกับวิธีการอบรมเลี้ยงดู 
ส่งผลต่อพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนไม่แตกต่างกัน  
 2. นักเรียนกลุ่มเสี่ยงมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนลดลง หลังจากได้รับการให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม แสดงว่าการให้การปรึกษาแบบ
กลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ ์และพฤติกรรม ท าให้พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียน
ลดลงได้ ทั้งนี้เนื่องจาก ผู้วิจัยได้สร้างสัมพันธภาพกับนักเรียนให้เกิดความอบอุ่น สบายใจ เป็นกันเอง
และไว้วางใจกับผู้วิจัย ท าให้นักเรียนให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมโปรแกรมอย่างสม่ าเสมอ เข้าใจ
บทบาทของตนเอง มีความตั้งใจในการแก้ไขปัญหาของตนเอง นักเรียนได้ฝึกและเรียนรู้ถึงอิทธิพลของ
ความคิด ความเชื่อ ของนักเรียนที่ส่งผลให้แสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนออกมา อีกท้ัง
โปรแกรมให้การปรึกษายังส่งเสริมให้นักเรียนเกิดความเข้าใจ ยอมรับ และฝึกการค้นหาความเชื่อท่ีไม่
สมเหตุสมผลของตนเองที่มีต่อสภาพการณ์ต่าง ๆ ส่งเสริมให้นักเรียนได้ฝึกค้นหาความคิดที่ไม่
สมเหตุสมผล คิดอย่างมีเหตุผล ใช้เหตุผลในการโต้แย้งความคิดที่ไม่สมเหตุสมผล ด้วยการฝึกคิดแบบ
มีตรรกะ ความจริง และประโยชน์การมองโลกเชิงบวก การหาวิธีการเปลี่ยนแปลงความคิด ความเชื่อ 
ที่ไม่สมเหตุสมผลนั้นด้วยการใช้เทคนิคต่าง ๆ ได้แก ่การฝึกโต้แย้งกับความเชื่อที่ไม่สมเหตุสมผล การ
พูดถึงตนเองอย่างมีเหตุผล การจินตนาการในการใช้เหตุผลและอารมณ์ การแสดงบทบาทสมมุติ 
รวมทั้งได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ต่าง ๆ กับเพ่ือนภายในกลุ่ม จนกระทั่งเกิดความคิด ความ
เชื่อใหม่ที่สมเหตุสมผล ท าให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่างที่ได้รับการปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณา
เหตุผล อารมณ ์และพฤติกรรม มีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนลดลง ซึ่งกระบวนการดังกล่าว
สอดคล้องกับขั้นตอนของ Ellis ( รัตนา บุญบุตตะ, 2557 อ้างอิงจาก Ellis, 1962) ที่เสนอข้ันตอนการ
ให้การปรึกษาดังนี ้คือ 1) แสดงให้ผู้รับการปรึกษาเห็นว่า เขามีความคิดท่ีไม่มีเหตุผล จะต้องช่วยให้
เขา เข้าใจว่าท าไมจึงมีความคิดเช่นนั้น ท าให้เข้าใจเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างความคิดที่ไม่มีเหตุผล 
กับอารมณ์ที่ไม่เป็นสุข กับพฤติกรรมที่เกิดข้ึน 2) ท าให้ผู้รับการปรึกษาเข้าใจว่า อารมณ์ไม่เป็นสุขจะมี
อยู่ต่อไป เพราะเขายังคงมีความคิดที่ไม่มีเหตุผลอยู่ 3) ท าให้ผู้มาขอรับการปรึกษาเปลี่ยนความคิด
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ของเขา โดยขจัดความคิดท่ีไม่มีเหตุผลแล้วทดแทนขึ้นด้วยความคิดที่มีเหตุผล 4) วางแผนในการ
พัฒนาปฏิกิริยา โต้ตอบที่มีเหตุผลของผู้รับการปรึกษาเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมที่มีเหตุผล หรือพฤติกรรม
ที่พึงประสงค์ให้มั่นคงต่อไป สอดคล้องกับ Ellis (จิตรา เสริมศรี, 2559 อ้างอิงจาก Ellis, 2001 ) ที่
กล่าวว่า บุคคลมีความสามารถในการเปลี่ยนแปลงการคิด อารมณ์และพฤติกรรมของตัวเองได้ อย่างมี
ความหมาย สามารถบรรลุเป้าหมายได้โดยหลีกเลี่ยงเหตุการณ์ที่ท าให้กังวล รวมทั้งรับรู้และไม่รับรู้สิ่ง
ที่ท าให้เกิดผลทางอารมณ์ที่ตามมาคงอยู่ตลอดไป บุคคลสามารถเลือกท่ีจะตรวจสอบ ท้าทาย 
ปรับเปลี่ยน และขจัดความเชื่อท่ีไม่สมเหตุสมผลที่บุคคลได้ยึดถือไว้ออกไป สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สมภพ ประยูรรัตน์ (2551) ที่ได้ศึกษาผลการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล 
อารมณ ์และพฤติกรรมที่มีต่อการให้เหตุผลเชิงจริยธรรมด้านความซื่อสัตย์ทางการเรียนของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนบ้านท่าเลียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา ปีการศึกษา 2550 โดยแบ่งเป็นกลุ่ม
ทดองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 8 คน เข้ารับการปรึกษาสัปดาห์ละ 2 ครั้ง ครั้งละ 1 ชั่วโมง 30 นาท ี
ผลการศึกษาพบว่า การให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 
สามารถช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ ท าให้มีการปรับเปลี่ยนความคิดให้สมเหตุสมผลมากข้ึน และ
เกิดการใช้เหตุผลเชิงจริยธรรมด้านความซื่อสัตย์ทางการเรียนที่เหมาะสมข้ึนในระยะหลังการทดลอง
และระยะติดตามผล และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ จิตรา เสริมศรี (2559) ที่ศึกษาผลของการให้
การปรึกษากลุ่มตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม ต่อความมีวินัยในตนเองของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนวัดหนองค้อ จังหวัดชลบุรี ปีการศึกษา 2558 กลุ่มตัวอย่าง
เป็นนักเรียนที่มีคะแนนแบบวัดความมีวินัยในตนเองต่ ากว่าเปอร์เซ็นไทล์ที่ 25 โดยการสอบถามความ
สมัครใจเข้าร่วมการทดลอง และสุ่มอย่างง่ายมา 20 คน ท าการเข้ากลุ่มโดยการจับสลากเพ่ือแบ่งเป็น 
2 กลุ่ม คือกลุ่มทดลอง 10 คน และกลุ่มควบคุม 10 คน ผลการศึกษาพบว่า 1) มีปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
วิธีการทดลองกับระยะเวลาของการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) นักเรียนที่ได้รับ
การปรึกษาแบบกลุ่มตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมมีวินัยในตนเองสูงกว่ากลุ่ม
ควบคุมในระยะหลังการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) นักเรียนที่ได้รับการปรึกษา
แบบกลุ่มตามแนวคิดพิจารณาเหตุผล อารมณ ์และพฤติกรรม มีวินัยในตนเองสูงกว่ากลุ่มควบคุมใน
ระยะติดตามผล อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 4) นักเรียนที่ได้รับการปรึกษาแบบกลุ่มตาม
แนวคิดพิจารณาเหตุผล อารมณ ์และพฤติกรรม มีวินัยในตนเองในระยะหลังการทดลองสูงกว่าก่อน
การทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 5) นักเรียนที่ได้รับแบบกลุ่มตามแนวคิดพิจารณา
เหตุผล อารมณ ์และพฤติกรรม มีวินัยในตนเองในระยะติดตามผลสูงกว่าในระยะก่อนการทดลอง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 จากการทดลองสามารถอภิปรายสรุปได้ว่า การให้การปรึกษาแบบกลุ่มท้ังสองทฤษฎีนี้มีผล
ท าให้พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนของนักเรียนกลุ่มเสี่ยงลดลงได้ ในระยะหลังการทดลองเป็น
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ที่น่าพอใจ ทั้งนี้เนื่องจากปัจจัยด้านขนาดของกลุ่มท่ีมีความเหมาะสม คือกลุ่มละ 8 คน ท าให้ได้รับ
การช่วยเหลือได้อย่างเต็มที่และทั่วถึง รวมถึงเวลาที่ใช้ในการทดลองให้ยังมีความเหมาะสม คือจ านวน 
16 ชั่วโมง โดยแบ่งเป็น 8 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 ครั้ง ครั้งละ 1 ชั่วโมง ซึ่งสอดคล้องกับค าแนะน าของ 
Jacobs, Masson & Harvill (มัลลวีร์ อดุลวัฒนศิริ, 2552 อ้างอิงจาก Jacobs, Masson & Harvill, 
1998 ) ที่แนะน าจ านวนสมาชิกในการให้การปรึกษากลุ่มที่จะท าให้สมาชิกมีโอกาสสร้างปฏิสัมพันธ์
กันได้ทั่วถึงและมีส่วนร่วมในการรับและให้ความช่วยเหลือในกลุ่มได้อย่างเต็มที่ ควรอยู่ระหว่าง 5 - 8 
คน สอดคล้องกับ กาญจนา ไชยพันธุ์ (2541) ทีไ่ด้ให้ข้อเสนอว่า ขนาดของกลุ่มควรอยู่ประมาณ 6 - 
10 คน และควรจัด 2 ครั้งต่อสัปดาห์ โดยใช้เวลา 1 ชัว่โมง หรือ 1 ชั่วโมง 30 นาที อีกทั้งการใหก้าร
ปรึกษาเพ่ือลดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนของนักเรียนกลุ่มเสี่ยงในครั้งนี้เป็นการให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่มท่ีมีบุคคลซึ่งมีความต้องการที่จะปรับปรุงตนเองหรือต้องการแก้ปัญหาหนึ่งร่วมกันมา
ปรึกษาหารือกันเป็นกลุ่ม นักเรียนมีโอกาสได้แสดงออกเก่ียวกับความรู้สึก ความคิดเห็นของตนเอง 
เป็นการได้ระบายความรู้สึกขัดแย้งในจิตใจ ได้ส ารวจตนเอง ได้ฝึกการยอมรับตนเองรวมทั้งได้รับฟัง
ความรู้สึก ความคิดเห็นของผู้อ่ืน และได้ตระหนักว่า ผู้อื่นก็มีความรู้สึกขัดแย้ง หรือมีความคิดเห็น
เช่นเดียวกับตน หรือผู้อื่นก็เผชิญปัญหา และต้องหาทางแก้ไขปัญหาเช่นเดียวกันกับตน จึงเกิดมี
ก าลังใจที่จะหาทางแก้ปัญหาขึ้น สอดคล้องกับ ศุภกาญจน์ รักความสุข (2547) ที่กล่าววา่ เรื่องของ
กลุ่มนั้นสามารถน าพลังของกลุ่มไปเป็นเครื่องมือในการพัฒนาบุคคลได้ เนื่องจากในการใช้กิจกรรม
กลุ่มนักเรียนได้เข้ากลุ่มและมีการท ากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกันได้เรียนรู้และปฏิบัติตนให้เป็นที่ยอมรับ
ของกลุ่ม ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมก่อกวนชั้นเรียนหรือพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการ
เรียนไปในทางที่เหมาะสมเพ่ือให้กลุ่มยอมรับ การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ความรู้สึกนึกคิดซึ่งกันและ
กันจากกลุ่ม อันจะช่วยให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมให้เป็นในแนวทางท่ีสังคมยอมรับ ซ่ึง
สอดคล้องกับ Roger, Carl R (1966) ที่กล่าวว่า ความสัมพันธ์ในกลุ่มจะช่วยให้เด็กมีโอกาสรู้จักกับ
เพ่ือนใหม่และมีโอกาสรู้จักตนเองตามความเป็นจริงมากขึ้นเมื่อได้มองตนเองด้วยสายตาผู้อ่ืน ปฏิกิริยา
ตอบสนองของผู้อ่ืนจะบอกให้เด็กทราบว่าเขาอยู่ในขอบเขตการยอมรับของผู้อ่ืนหรือไม่ เด็กจะได้รับ
ค ายกย่องติชม ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ดังนั้นแสดงให้เห็นว่าเรื่องของกลุ่มนั้นสามารถน า
พลังของกลุ่มไปเป็นเครื่องมือในการศึกษาพัฒนาบุคคลได้ จึงท าให้นักเรียนกลุ่มเสี่ยงที่ได้รับการให้
การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม และทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม มี
พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียนลดลงได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ประดับเกียรติ พรวิเศษศิริกุล 
(2548) ทีไ่ด้ศึกษาการให้การปรึกษาแบบกลุ่มแก่นักเรียนที่มีพฤติกรรมท าผิดวินัยด้านการปกครอง
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านบัวแดง (ปทุมรัตต์วิทยาคาร) อ าเภอปทุมรัตต์ 
จังหวัดร้อยเอ็ด กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านบัวแดง (ปทุมรัตต์วิทยา
คาร) อ าเภอปทุมรัตต์ จังหวัดร้อยเอ็ด ปีการศึกษา 2548 ที่มีพฤติกรรมท าผิดวินัยด้านการปกครอง
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ของโรงเรียนจ านวน 10 คนโดยเลือกจากนักเรียนที่มีคะแนนการท าผิดวินัยที่ได้มาจากแบบสังเกตและ
แบบประเมินพฤติกรรมท าผิดวินัยจากคะแนนมากสุดไปหาน้อย เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาได้แก่แบบ
สังเกตพฤติกรรมท าผิดวินัยของนักเรียนด้านการปกครองแบบมีโครงสร้าง แบบประเมินพฤติกรรมท า
ผิดวินัยของนักเรียนด้านการปกครอง และโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม โดยใช้ทฤษฎี
พฤติกรรมนิยม ผลการศึกษาพบว่า 1) หลังจากการให้การปรึกษาแบบกลุ่มแก่นักเรียนที่มีพฤติกรรม
ท าผิดวินัยด้านการปกครองแล้ว นักเรียนมีพฤติกรรมท าผิดวินัยลดลง นักเรียนสามารถสรุปถึง
พฤติกรรมท าผิดวินัยด้านการปกครองได้ และช่วยกันหาทางปรับปรุงแก้ไขพฤติกรรมที่เป็นปัญหาของ
ตนให้ดีขึ้น 2) พฤติกรรมท าผิดวินัยของนักเรียนโดยรวมและรายด้าน หลังจากการให้การปรึกษาแล้ว
ลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และจากการสังเกตของผู้สังเกต 3 คนทั้งโดยรวมและราย
ด้าน หลังจากการให้การปรึกษาลดลงจากก่อนการให้การปรึกษาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ของค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนพฤติกรรมท าผิดวินัยจากการ
ประเมินพฤติกรรมนักเรียนโดยผู้ศึกษา และผลคะแนนการประเมินของผู้สังเกต หลังการให้การ
ปรึกษา โดยรวมและเป็นรายด้านพบว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
ส าหรับการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ ์และพฤติกรรม มีผลต่อการลด
พฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียนของนักเรียนกลุ่มเสี่ยงได้เป็นที่น่าพอใจ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะกลุ่ม
ตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้อยู่ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 - 6 อาย ุ10 - 12 ปี ซึ่งถือว่าเป็นวัยเด็กตอน
ปลาย (วิภาวัส อิสราพานิช, 2557) และวัยเด็กตอนปลาย 10 - 12 ปี เป็นวัยที่ก าลังก้าวเข้าสู่วัยรุ่น 
นักเรียนสามารถคิดได้อย่างมีเหตุผล สอดคล้องกับ ลักขณา สริวัฒน์ (2545) ที่กล่าวว่าเด็กบางคนอาจ
เข้าสู่วัยรุ่นเร็ว บางคนอายุ 9 - 10 ป ีอาจเริ่มเป็นหนุ่มเป็นสาวแล้ว ก็ถือว่าไม่ผิดปกติ สมัยนี้มี
แนวโน้มจะเป็นวัยรุ่นเร็วกว่าสมัยก่อน เนื่องจากความสมบูรณ์ทางร่างกายท่ีดีขึ้น สอดคล้องกับ สุชา 
จันทร์เอม (วิภาวัส อิสราพานิช, 2557 อ้างอิงจากสุชา จันทร์เอม, 2540) ที่กล่าวว่า วัยเด็กตอนปลาย
หรือในทางตลาดเรียกว่า Tweens หมายถึงเด็กอายุ 9 - 12 ปี (Prince & Martin , 2012) ซึ่งเป็นวัย
ที่ไม่ได้จัดว่าเป็นเด็กหรือวัยรุ่น แต่หากเป็นวัยที่อยู่ระหว่าง 2 กลุ่มคือ วัยเด็กและกลุ่มวัยรุ่น (Siegel 
et al., 2004) Prince & Martin ได้มีการนิยามปรากฏการณ์ของ Tweens ว่าเป็น “KAGOY” ซึ่งย่อ
มาจาก “Kids Are Growing Older Younger” ก็คือ ปรากฏการณ์ในปัจจุบันที่เด็กเริ่มโตเร็วกว่าวัย
อันควร ในวัยนี้จะเป็นช่วงวัยที่คาบเกี่ยวกับระยะก่อนวัยรุ่น เด็กในวัยนี้มีพัฒนาการอย่างรวดเร็ว
เพราะต่อมต่าง ๆ ของร่างกายเริ่มท างานเต็มที่ (สุชา จันทร์เอม, 2540) และจากการสังเกตของผู้วิจัย
ระหว่างการทดลองโปรแกรมให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ
พฤติกรรม แก่นักเรียน พบว่า นักเรียนสามารถค้นหาความคิดท่ีไม่สมเหตุสมผลของตัวเองได้ นักเรียน
สามารถจินตนาการแบบพิจาณาเหตุผลและอารมณ์ได้ และสามารถโต้แย้งกับความเชื่อที่ไม่สมเหตุ
ผลได้ นักเรียนรู้จักคิด ไตร่ตรอง และสามารถให้เหตุผลได้อย่างสมเหตุสมผลมากขึ้น ซึ่งถือว่านักเรียน
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มีพัฒนาการทางสติปัญญาเป็นที่น่าพอใจ หลังได้รับการฝึกคิด ตามโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบ
กลุ่มตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ ์และพฤติกรรม ซึ่งสอดคล้องกับการพัฒนาด้านสติปัญญา วัย
เด็กตอนปลาย ซึ่งเป็นวัยที่เริ่มใช้เหตุผลและแก้ปัญหาเองได้ การพัฒนาทางสติปัญญามีความซับซ้อน
มากขึ้น เริ่มรับฟังผู้อ่ืนมากข้ึนและตัดสินใจด้วยตนเองได้ การพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงทาง
สติปัญญาของเด็กขึ้นอยู่กับกระบวนการหลัก 2 กระบวนการคือ กระบวนการซึมซาบ คือการดูดซึม
ประสบการณ์ใหม่เข้าใส่โครงสร้างของสติปัญญาในเวลานั้นโดยไม่ท าให้โครงสร้างความคิดเดิม
เปลี่ยนแปลง และการปรับโครงสร้างทางปัญญาคือกระบวนการปรับเปลี่ยนโครงสร้างปัญญาที่มีอยู่
แล้วให้เข้ากับประสบการณ์ใหม่ (วิภาวัส อิสราพานิช, 2557) จึงท าให้การให้การปรึกษาแบบกลุ่มตาม
ทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม มีผลต่อการลดพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียนของ
นักเรียนกลุ่มเสี่ยงได้ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 ในการจัดกิจกรรมการให้การปรึกษานักเรียนระดับประถมศึกษา ควรจัดกิจกรรม
ในช่วงเช้าของวัน ก่อนเวลาเข้าเรียนตามปกติ เนื่องจากผู้วิจัยพบว่าการจัดการให้การปรึกษาใน
ช่วงเวลาเช้าของวันมีความเหมาะสมคือ ผู้รับการปรึกษามีความพร้อมในการเรียนรู้ มีความม่ันคงทาง
อารมณ ์และควรจัดในห้องให้การปรึกษาที่เป็นห้องเฉพาะ ไม่ให้มีสิ่งรบกวนหรือเสียงรบกวนใด ๆ  
  1.2 ควรจัดกิจกรรม การให้การปรึกษาในช่วงกลางภาคเรียนที่ 1 ถึงปลายภาคเรียนที่ 1 
โดยครูใช้เวลาในการสังเกตพฤติกรรมเพ่ือคัดกรองนักเรียนที่มีพฤติกรรมไม่เหมาะสมในช่วงต้น ๆ ของ
การเปิดภาคเรียนที ่1 และควรจัดการให้การปรึกษาเป็นระยะ ๆ ไปเรื่อย ๆ ตามความเหมาะสม หรือ
จัดทั้งสองภาคเรียน เพราะจากการทดลองของผู้วิจัย นักเรียนกลุ่มเป้าหมายบางส่วนยังมีความ
ต้องการรับการปรึกษาต่ออีก 
  1.3 ผู้ให้การปรึกษาต้องศึกษาทฤษฎีการให้การปรึกษา เทคนิควิธีการ และข้ันตอนการ
ให้การปรึกษาให้เข้าใจเป็นอย่างดี และฝึกฝนทักษะการให้การปรึกษาจนเกิดความช านาญก่อนท าการ
ให้การปรึกษา 
  1.4 ผู้วิจัยควรศึกษาถึงความเหมาะสมในการเลือกใช้ทฤษฎีการให้การปรึกษา เพ่ือให้
เหมาะสมกับปัญหาของกลุ่มเป้าหมายหรือผู้รับบริการ ซึ่งจะสามารถช่วยให้ผู้รับบริการแก้ปัญหา
ได้มากท่ีสุด ตามความเป็นไปได้ 
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 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรคัดเลือกนักเรียนที่มีปัญหามาก ที่เคยผ่านการให้การปรึกษามาแล้ว และยังมี
ความต้องการ รับการปรึกษาต่ออีกมาให้การปรึกษาเป็นรายบุคคล โดยใช้ทฤษฎีการให้การปรึกษาที่
สลับกันกับที่เคยใช้ หรืออาจใช้ทฤษฎีใหม่ตามความเหมาะสม 
  2.2 คัดเลือกนักเรียนที่มีปัญหาต่างจากคนอ่ืนมาก ๆ มาช่วยเหลือโดยวิธีการให้การ
ปรึกษาเป็นรายบุคคล หรือวิธีปรับพฤติกรรมเป็นรายบุคคล 
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ตาราง 7 การหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสังเกตพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียน 
 

ข้อที่ 

คะแนนความคิดเห็น 
ของผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

ผลรวม
ของ 

คะแนน 
( R)  

IOC = 
R

N
  

ผลการวิเคราะห์ 

1 2 3 4 5 
คัดเลือก

ไว้ 
ตัดทิ้ง 

          
1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   
6 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80   
7 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80   
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 0.67   
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   
11 0 0 0 +1 +1 2 0.40   
12 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80   
13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   
14 +1 +1 +1 +1 +1 5 0.67   
15 0 0 0 +1 +1 2 0.40   
16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   
17 0 +1 0 +1 0 2 0.40   
18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   
19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   
20 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80   
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ตาราง 8 ค่าความเหมาะสมของโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มเพ่ือลดพฤติกรรม ไม่เหมาะสม
ในการเรียนตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
 

 
 
 

ครั้งที่ 

 

รายการประเมิน 

คะแนนความคิดเห็น 
ของผู้เชี่ยวชาญคนที่ ผลรวม

ของ 
คะแนน 
( R)  

IOC = 
R

N
  

ผลการ
วิเคราะห์ 

1 2 3 4 5 

เห
มา

ะส
ม 

ไม
่เห

มา
ะส

ม 

1 การปฐมนิเทศ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   
2 การส ารวจและสังเกต

พฤติกรรม 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   

3 ลักษณะพฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียนที่
ต้องการแก้ไขปรับปรุง 

+1 +1 + + + 5 1.00   

4 แนวทางแก้ไขพฤติกรรม
ที่ไม่เหมาะสมในการเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00  

 
 
 
 

5 การมองพฤติกรรมการ
เรียนของตนเองโดยมอง
ผ่านตัวแบบจากสื่อ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   

6 การมองพฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมในการเรียนของ
ตนเองและวิธีแก้ไขผ่าน
การวาดภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   

7 การลดพฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียนด้าน
การใช้วาจา 

+ +1 +1 +1 +1 5 1.00   

8 ประโยชน์ของการพูดจาที่
ไพเราะเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   

9 การลดพฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียนด้าน
พฤติกรรมการแสดงออก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

 
 
 

ครั้งที่ 

 

รายการประเมิน 

คะแนนความคิดเห็น 
ของผู้เชี่ยวชาญคนที่ ผลรวม

ของ 
คะแนน 
( R)  

IOC = 
R

N
  

ผลการ
วิเคราะห์ 

1 2 3 4 5 

เห
มา

ะส
ม 

ไม
่เห

มา
ะส

ม 

10 การลดพฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียนด้าน
การพฤติกรรมการ
แสดงออกด้วยตัวแบบ
จากสื่อ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   

11 การวิเคราะห์ผลที่ได้รับ
จากพฤติกรรมการ
แสดงออกท่ีไม่เหมาะสม
ด้านการแสดงออกจากสื่อ
วีดิทัศน์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   

12 การวิเคราะห์พฤติกรรม
ไม่เหมาะสมในการเรียน
ด้านการแสดงออกจากสื่อ
สิ่งพิมพ์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   

13 พฤติกรรมไม่เหมาะสม
ด้านความรับผิดชอบใน
การเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   

14 แผนผังความคิด
พฤติกรรมไม่รับผิดชอบ
ในการเรียนและแนว
ทางแก้ไข 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   

15 การเขียนบรรยายถึงสิ่งที่
ได้รับจากการมาเข้ากลุ่ม
รับ 

         

16 การปัจฉิมนิเทศและยุติ
การใหก้ารปรึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   
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ตาราง 9 ค่าความเหมาะสมของโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มเพ่ือลดพฤติกรรม ไม่เหมาะสม
ในการเรียนตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม 
 

 
 

ครั้งที่ 
 
 

รายการประเมิน 

คะแนนความคิดเห็น 
ของผู้เชี่ยวชาญคนที่ ผลรวม

ของ 
คะแนน 
( R)  

IOC = 
R

N
  

ผลการ
วิเคราะห์ 

1 2 3 4 5 

เห
มา

ะส
ม 

ไม
่เห

มา
ะส

ม 

1 การปฐมนิเทศ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   
2 การส ารวจและสังเกต

ตนเอง 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   

3 การค้นหาสาเหตุของ
พฤติกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   

4 ความคิดท่ีมีเหตุผลและ
ความคิดไร้เหตุผล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   

 5  ลูกเต๋าอารมณ์ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   
6 ยังไม่สายเกิน 

ไป 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   

7 เหตุเกิดเพราะใคร +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   
8 พูดจริง พูดเท็จ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   
9 พูดดีเป็นศรีแก่ตัว +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   
10 โอมผู้จองหอง +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   
11 ยิ่งหักยิ่งเพ่ิม +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   
12 การวิเคราะห์พฤติกรรม

ไม่เหมาะสมในการเรียน 
เรื่องความขยันในการ
เรียนจากสื่อวีดิทัศน์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   

13 การวิเคราะห์พฤติกรรม
ไม่เหมาะสมในการเรียน 
เรื่องความรับผิดชอบใน
การเรียนจากสื่อ 
วีดิทัศน์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

 
 

ครั้งที่ 
 
 

รายการประเมิน 

คะแนนความคิดเห็น 
ของผู้เชี่ยวชาญคนที่ ผลรวม

ของ 
คะแนน 
( R)  

IOC = 
R

N
  

ผลการ
วิเคราะห์ 

1 2 3 4 5 

เห
มา

ะส
ม 

ไม
่เห

มา
ะส

ม 

14  การวิเคราะห์พฤติกรรม
ไม่เหมาะสมในการเรียน
เรื่องความรับผิดชอบใน
การเรียนจากสื่อสิ่งพิมพ์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   

15 การวิเคราะห์พฤติกรรม
ไม่เหมาะสมในการเรียน
เรื่องพฤติกรรมก้าวร้าว
จากสื่อวีดิทัศน์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   

16 การปัจฉิมนิเทศและยุติ
การใหก้ารปรึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00   

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมกรรมไม่เหมาะสมในการเรียน 
(ใช้ก่อนการทดลอง และหลังการทดลอง) 

ค าชี้แจง ให้ผู้สังเกต สังเกตพฤติกรรมเป็นรายบุคคล แล้วใส่เลข 1เมื่อเกิดพฤติกรรม และใส่เลข 0 
เมื่อไม่เกิดพฤติกรรม ลงในช่องค าตอบท้ายข้อความ ในช่วงเวลาที่ผู้สังเกต ท าการสังเกต โดยให้ตอบ
ตรงตามความเป็นจริงมากท่ีสุด เพียงข้อละ 1 ค าตอบเท่านั้น  

ชื่อนักเรียนผู้รับการสังเกต ........................................................................................................  
 

ข้อ 
 

วิธีที่นักเรียนปฏิบัติตน 
 พฤ

ติก
รร

มข
ณะ

เรีย
น

คณิ
ตศ

าส
ตร

์ 
พฤ

ติก
รร

มข
ณะ

เรีย
นภ

าษ
าไ

ทย
 

 

1 
มี 

0ไ
ม่มี

 

1 
มี 

0ไ
ม่มี

 

 

 ด้านที่ 1 ความรับผิดชอบ      

1  ไม่ตั้งใจฟังครูสอน       
2  ไม่ท างานตามที่ครูมอบหมาย      
3  หลบหนกีารเรียน หรือ เดินออกนอกห้องเรียนโดยไม่ขออนุญาต       
4  ท างานอ่ืนที่ไม่เกี่ยวกับการเรียนในวิชาที่ครูก าลังสอน      
5  นั่งเหม่อลอย      
 ด้านที่ 2 การใช้วาจา      
6  ชวนเพื่อนคุยเรื่องอ่ืนไม่เกี่ยวกับวิชาที่ครูสอน      
7  พูดสอดแทรกครู หรือพูดขัดจังหวะครู       
8  พูดด้วยค าไม่สุภาพหรือด่าผู้อ่ืน เมื่อไม่พอใจ      
9  พูดจาโต้เถียง เมื่อครูว่ากล่าวตักเตือน      
10  ส่งเสียงดังรบกวนเพ่ือน ขณะเรียน      
11  โห่เพื่อนเมื่อเพ่ือนผิด       
 ด้านที่ 3 พฤติกรรมการแสดงออก      

12  หยอกล้อเล่นกับเพ่ือน ขณะเรียน      
13  รบกวน การท างานของเพ่ือน      
14  ลุกออกจากที่เดินไปมาในห้อง หรือก่อกวนชั้นเรียน      
15  กระแทกสิ่งของหรือทุบโต๊ะเมื่อไม่พอใจ      
16  แกล้งซ่อนสิ่งของ ของเพื่อน      
17  รังแกเพ่ือนที่อ่อนแอกว่า      
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ตัวอย่าง โปรแกรมการให้การปรึกษา 
 

โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มเพื่อลดพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียน  
ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  
 ครั้งที่ 3 เวลา 60 นาที 

เรื่อง 
 

จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม หลักการทฤษฎี 
และเทคนิคที่ใช้ 

 ลักษณะ
พฤติกรรม
ไม่
เหมาะสม
ในการ
เรียน ที่
ต้องการ 
แก้ไข
ปรับปรุง  
 

1. เพ่ือให้
สมาชิกประมวล
และ บอก
ลักษณะ
พฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการ
เรียน และ
ผลเสียที่ได้รับ
จากพฤติกรรม
นั้น  
 
2. เพ่ือให้
สมาชิกระบุ 
พฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการ
เรียนที่ต้องการ 
แก้ไขปรับปรุง  
 
 
 
 
 

1.ขั้นเริ่มต้นการให้การปรึกษา 
1. ผู้ให้การปรึกษาสร้าง 
สัมพันธภาพกับสมาชิกกลุ่มโดย 
กล่าวต้อนรับและทักทายสมาชิก 
กลุ่มอย่างอบอุ่นและเป็นกันเอง 
 2. ผู้ให้การปรึกษาทบทวน 
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการ 
ให้การปรึกษา 
3. ผู้ให้การปรึกษาทบทวนผลการ
สนทนาจากการให้การปรึกษาครั้ง
ที่ผ่านมา 
 
2.ขั้นด าเนินการให้การปรึกษา 
1. ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิก 
ประมวลและบอกพฤติกรรม ไม่
เหมาะสมในการเรียน ของตนเอง
โดยใช้กิจกรรม เรื่อง “มองตน”  
2. ผู้ให้การปรึกษาให้เวลาในการ 
ส ารวจพฤติกรรรมไม่เหมาะสมใน
การเรียน ที่ ต้องการแก้ไขปรับปรุง
โดยให้ตระหนักถึงผลเสียที่ได้รับ
จากพฤติกรรมเหล่านั้น แล้วบอก
เล่าให้สมาชิกในกลุ่มฟังทีละคน 
3. ให้สมาชิกพิจารณา ว่าตนเอง
สามารถแก้ไขได้มากน้อย แค่ไหน 
จะแก้ไขอย่างไรและต้องไม่เกิน 
ความสามารถของตนเองที่จะ
ปฏิบัติ ได้ แล้ว ให้สมาชิกทุกคนท า
สัญญาเพื่อที่จะ ด าเนินการแก้ไข  

แนวคิดท่ีส าคัญของทฤษฎี 
1. มนุษย์เกิดมาตกอยู่ภายใต้
อิทธิพลของสิ่งแวดล้อม 
พฤติกรรมของ มนุษย์เป็นผล
จาก การเรียนรู้ การเรียนรู้
เกิดข้ึนได้จากการมีปฏิกิริยา
โต้ตอบ กับสภาพสิ่งแวดล้อม  
2. เนื่องจากพฤติกรรมส่วน
ใหญ่ของมนุษย์เกิดจากการ
เรียนรู้ ฉะนั้นจึงสามารถ
เปลี่ยนแปลงแก้ไขได้ โดย
มนุษย์สามารถเกิดการเรียนรู้
ใหม่ข้ึนได้และสามารถท าให้ 
การเรียนรู้เก่าหมดไปได้โดย
การจัดสภาพสิ่งแวดล้อมใหม่
ภายใต้เงื่อนไขแบบต่าง ๆ  
3. บุคลิกภาพของบุคคลพัฒนา
มาจากการที่บุคคลได้ปะทะ
สัมพันธ์กับสภาพแวดล้อม ท า
ให้เกิดการเรียนรู้ กระบวนการ
ให้การปรึกษาเป็นการจัด
สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการ
เรียนรู้ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้
ใหม่ 
 
เทคนิคที่ใช้ 
1. การสร้างสัมพันธภาพ  
2. การฟัง 
3. การสังเกต  
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เรื่อง 
 

จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม หลักการทฤษฎี 
และเทคนิคที่ใช้ 

3. ขั้นยุติการให้การปรึกษา 
ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกกลุ่มสรุป 
สิ่งที่ได้รับจากการท ากิจกรรมใน 
ครั้งนี ้และผู้ให้ค าปรึกษาได้สรุป 
เพ่ิมเติม พร้อมทั้งนัดหมาย วัน 
เวลา สถานที ่ในการให้การปรึกษา 
ครั้งต่อไป  
 

4. การใช้ค าถามปลายเปิดและ 
ปลายปิด 
5. การตีความ 
6. การสะท้อนความรู้สึก 
7.การฝึกพฤติกรรมที่เหมาะสม
ในการแสดงออก  
8. การเสริมแรง(ให้ก าลังใจ) 
9. การวางเงื่อนไข(ท าสัญญา) 
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โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มเพื่อลดพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียน  
ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
ครั้งที ่7 เวลา 60 นาที 

เรื่อง 
 

จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม 
 

หลักการทฤษฎี 
และ เทคนิคที่ใช้ 

การลด
พฤติกร
รมไม่
เหมาะ
สมใน
การ
เรียน
ด้าน
การใช้
วาจา 
 
 
  
 

1.เพ่ือให้สมาชิกได้
เรียนรู้เกี่ยวกับ
พฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการ
เรียนด้านการใช้
วาจา 
2.เพ่ือให้สมาชิก
ทราบผลของการ
พฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการ
เรียนด้านการพูด 
 
 
 
 

1.ขั้นเริ่มต้นการให้การปรึกษา 
 ผู้ให้การปรึกษากล่าวทักทาย 
สมาชิกกลุ่มและพูดคุยเรื่องทั่วไปเพื่อ
สร้างบรรยากาศที่อบอุ่น และเป็น
กันเอง 
 2. ผู้ให้การปรึกษาและสมาชิก 
ร่วมกันทบทวนความรู้ที่ได้จาก 
กิจกรรมที่ผ่านมา 
 3. ให้สมาชิกกลุ่มรายงานผล
ความก้าวหน้าเกี่ยวกับการ 
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไม่เหมาะสมใน
การเรียนที่ได้ปฏิบัติไปแล้ว 
 
2.ขั้นด าเนินการให้การปรึกษา 
1. ผู้ใหการปรึกษาให้สมาชิก เรียนรู้
เกี่ยวกับวิธีการลด พฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียนโดยการใช้ 
กิจกรรมเรื่อง “วาจาดี มีคุณ”  
2. ผู้ให้การปรึกษาให้เวลาในการ คิด
แสดงบทบาทสมมติตาม สถานการณ์
ที่ได้ก าหนดไว้ 4 สถานการณ์ด้วยกัน 
โดยให้ สมาชิกเลือกสถานการณ์ละ 2 
คน สถานการณ์ที่ก าหนดได้แก่ – 
ขอให้เพ่ือนสอนการบ้าน – ลืมเงิน
ทอนจากร้านค้าแล้วไปขอเงินทอน - 
ขอให้เพ่ือนช่วยท าเวร - ขอยืม
ปากกาแดงจากเพ่ือน 
3. จากนั้นให้สมาชิกมาแสดง 
บทบาทสมมติตามสถานการณ์ท่ี 
ตนเองได้เลือกไว้ โดยแบ่งให้ คนแรก
แสดงบทบาทการใช้วาจา ที่สุภาพ

แนวคิดที่ส าคัญของทฤษฎี 
1. มนุษย์เกิดมาตกอยู่ภายใต้
อิทธิพลของสิ่งแวดล้อม 
พฤติกรรมของ มนุษย์เป็นผล
จาก การเรียนรู้ การเรียนรู้
เกิดข้ึนได้จากการมีปฏิกิริยา
โต้ตอบ กับสภาพสิ่งแวดล้อม  
2. เนื่องจากพฤติกรรมส่วน
ใหญ่ของมนุษย์เกิดจากการ
เรียนรู้ ฉะนั้นจึงสามารถ
เปลี่ยนแปลงแก้ไขได้ โดย
มนุษย์สามารถเกิดการเรียนรู้
ใหม่ข้ึนได้และสามารถท าให้ 
การเรียนรู้เก่าหมดไปได้โดย
การจัดสภาพสิ่งแวดล้อมใหม่
ภายใต้เงื่อนไขแบบต่าง ๆ  
3. บุคลิกภาพของบุคคล
พัฒนามาจากการที่บุคคลได้
ปะทะสัมพันธ์กับ
สภาพแวดล้อม ท าให้เกิด
การเรียนรู้ กระบวนการให้
การปรึกษาเป็นการจัด
สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการ
เรียนรู้ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้
ใหม่ 
 
เทคนิคที่ใช้ 
 1.การฝึกความกล้า
แสดงออก  
2.การเสริมแรง 
3.การสะท้อนความรู้สึก  
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เรื่อง 
 

จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม 
 

หลักการทฤษฎี 
และ เทคนิคที่ใช้ 

ไพเราะ ส่วนคนที่สอง ให้แสดงโดย
การใช้วาจาที่ ไม่สุภาพไพเราะ เป็น
อย่างนี้ไป จนครบทุกสถานการณ์  
  
3. ขั้นยุติการให้การปรึกษา 
 ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกกลุ่ม สรุป
สิ่งที่ได้รับจากการท า กิจกรรมในครั้ง
นี้ พร้อมทั้ง ร่วมกันวิจารณ์ถึงผลที่ได้
จากการ แสดงที่ตนเองและเพ่ือนได้
แสดง ให้ดู จากนั้นผู้ให้การปรึกษาได้ 
สรุปเพิ่มเติม พร้อมทั้งนัดหมาย วัน 
เวลา สถานที ่ในการให้ การปรึกษา
ครั้งต่อไป  

4.การใช้ค าถาม 
5.การสรุปความ 
 

 
  



 

 

  161 

โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มเพื่อลดพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียน 
ตามทฤษฎีพิจารณา เหตุผล อารมณ์และพฤติกรรม 

ครั้งที ่4 เวลา 60 นาที 
เรื่อง 
 

จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม 
 

หลักการทฤษฎี 
และ เทคนิคที่ใช้ 

ความคิดท่ี
มีเหตุผล
และ
ความคิดที่
ไร้เหตุผล 
 
 
  
 

1. เพ่ือให้
สมาชิกได้
เข้าใจและ
ยอมรับตนเอง 
2.เพ่ือให้
สมาชิกเข้าใจ 
และสามารถ
แยกแยะ
ระหว่าง
ความคิดท่ีไร้มี
เหตุผล และ
ความคิดท่ีมี
เหตุผล  
3.เพ่ือให้
สมาชิกเข้าใจ
ผลของ
ความคิดท่ีไร้
เหตุผล และ
ความคิดท่ีมี
เหตุผล  
 
 

1.ขั้นเริ่มต้นการให้การปรึกษา 
 ผู้ให้การปรึกษากล่าวทักทาย สมาชิก
กลุ่มและพูดคุยเรื่องทั่ว ๆ ไป 
 2. ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกได้ 
ทบทวนวัตถุประสงค์ของการเข้ากลุ่ม
และประโยชน์ในการเข้ากลุ่ม และสิ่งที่
ได้พูดคุยกันในครั้งท่ี ผ่านมา  
  
2.ขั้นด าเนินการให้การปรึกษา 
1. ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกได้ 
ทบทวนเรื่องพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมที่
ได้พูดคุยกันในครั้งท่ี ผ่านมาว่า มี
สาเหตุอย่างไร ท าไมจึงมีพฤติกรรมไม่
เหมาะสมนั้น สมาชิกมีความคิดความ
เชื่อเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่ประสบนั้น
อย่างไร  
 2. ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกทบทวน
อีกครั้ง ว่าสมาชิกมีความคิดความเชื่อ
เกี่ยวกับเหตุการณ์ท่ีประสบนั้นอย่างไร  
 4.ผู้ให้การปรึกษาอธิบายและชี้ให้เห็น
ว่าความคิดความเชื่อที่มีต่อเหตุการณ์
ต่าง ๆ เป็นความคิดที่ไร้เหตุผลอย่างไร 
และส่งผลถึงอารมณ์ที่ไม่เหมาะสมและ
พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมอย่างไรบ้าง 
ถ้าความคิดมีเหตุผลก็จะส่งผลให้เกิด
อารมณ์ที่เหมาะสมและการแสดงออก
ที่เหมาะสม พร้อมกับยกตัวอย่าง
ประกอบตามแนวคิด ABCDE ของ
ท่านเอลลิส 
A = เหตุการณ์ที่เกิดข้ึน, B = ความคิด
ความเชื่อที่มีต่อเหตุการณ์, C = ผลที่

แนวคิดส าคัญของทฤษฎี 
1. มนุษย์เป็นทั้งผู้ที่มีเหตุผล
และไม่มีเหตุผล มีทั้งส่วนที่
เป็นความสุข การคิดการ
บอกตนเองถึงสิ่งดีงาม และ
ส่วนการคิดด้านการท าลาย
ตนเอง 
2. ความเชื่อที่ไม่มีเหตุผลเป็น
สาเหตุเชื่อมโยงไปสู่อารมณ์
และพฤติกรรมที่แสดง
ออกมาอย่างปราศจาก
เหตุผล 
3. ปัญหาทางอารมณ์ของ
บุคคลเกิดจากความคิด 
ความเชื่อที่บุคคลมีต่อตนเอง
และเหตุการณ์นั้น ๆ ซึ่งเป็น
ความเชื่อทางลบ เป็น
ความคิดความเชื่อท่ีไม่มี
เหตุผล เกิดอารมณ์ท่ีไม่
เหมาะสม หรืออารมณ์ทาง
ลบรุนแรงตามมา รู้สึกต าหนิ
ลงโทษตนเอง และสามารถ
แก้ไขได้โดยการเปลี่ยนแปลง
ความคิด ความเชื่อต่อ
เหตุการณ์นั้น ๆ ของบุคคล
เสียใหม่ 
4. การท าให้บุคคลเผชิญ
โดยตรงกับความเชื่อ ค่านิยม 
ปรัชญาในการด าเนินชีวิต 
หรือเผชิญโดยตรงกับปัญหา 
โดยใช้การซักถาม ท้าทาย 
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เรื่อง 
 

จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม 
 

หลักการทฤษฎี 
และ เทคนิคที่ใช้ 

เกิดตามมาจากการคิดต่อเหตุการณ์ , 
D = การวิจารณ์ความคิดที่ไร้เหตุผลว่า
ท าไมจึงคิดเช่นนั้น ,E =ผลที่ตามมา
จากการวิจารณ์ความคิดที่ไร้เหตุผล ซ่ึง
เป็นสิ่งที่ตรงข้ามกับความคิดไร้เหตุผล 
นั่นหมายถึงเป็นสิ่งที่เหมาะสมทั้ง
อารมณ์และพฤติกรรม 
5.ฝากให้สมาชิก แต่ละคนไปคิด
แนวทางปรับปรุงแก้ไขพฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมของตนเองว่า ต้องเปลี่ยน
ความคิดความเชื่อ (B) อย่างไรได้บ้าง 
เพ่ือให้เราเปลี่ยนพฤติกรรมให้เป็น
พฤติกรรมที่เหมาะสมขึ้น และ เพื่อ
น ามาคุยกันในคราวต่อไป 
 
3. ขั้นยุติการให้การปรึกษา 
1. ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกกลุ่ม สรุป
สิ่งที่ได้รับจากการให้การปรึกษาในครั้ง
นี้ และผู้ให้การปรึกษาสรุปเพ่ิมเติม  
 2. นัดหมาย วัน เวลา และ สถานที ่
ในการให้การปรึกษาครั้ง ต่อไป  

โต้แย้งจะช่วยให้ขจัด
ความคิดท่ีไม่มีเหตุผลออกไป 
 
เทคนิคที่ใช้ 
แผนภูมิแนวคิดABCDE
เทคนิคที่ใช้คือ 
1.การสร้างสัมพันธภาพ 
2.เทคนิคทางปัญญา 
(การพูดถึงตนเองอย่างมี
เหตุผล)  
3.การฝึกทักษะกล้า
แสดงออก  
4.การเงียบ 
5. การฟัง  
6. การให้ข้อมูล  
 ย้อนกลับ 
7.การให้ก าลังใจ 
8.การแนะน า 
9.การสรุปความ 
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โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มเพื่อลดพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียน 
ตามทฤษฎีพิจารณา เหตุผล อารมณ์และพฤติกรรม 

ครั้งที่ 9 เวลา 60 นาที 
เรื่อง 

 
จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม 

 
หลักการทฤษฎี 
และ เทคนิคที่ใช้ 

“พูดดีเป็นศรี
แก่ตัว” 
 
 
 

1.เพ่ือให้สมาชิกได้
เรียนรู้เกี่ยวกับ
พฤติกรรมไม่เหมาะสม
ในการเรียนด้านการใช้
วาจา 
2.เพ่ือให้สมาชิกได้
ส ารวจความคิดความ
เชื่อของตัวละครใน
เรื่องท่ีส่งผลต่อการพูด
ที่ไม่เหมาะสม 
3.เพ่ือให้สมาชิกทราบ
ผลเสียที่เกิดขึ้นจาก
การพูดเท็จ หรือพูดไม่
สุภาพ 
4.เพ่ือให้สมาชิกได้
เปลี่ยนความคิดความ
เชื่อที่จะส่งผลต่อการ
พูดที่ไม่เหมาะสม 
 
 
 
 

1.ขั้นเริ่มต้นการให้การปรึกษา 
 ผู้ให้การปรึกษากล่าวทักทาย 
สมาชิกกลุ่มและพูดคุยเรื่อง
ทั่วไปเพ่ือสร้างบรรยากาศที่
อบอุ่น และเป็นกันเอง 
 2. ผู้ให้การปรึกษาและสมาชิก 
ร่วมกันทบทวนความรู้ที่ได้จาก 
กิจกรรมที่ผ่านมา และรายงาน
ผลความก้าวหน้าเกี่ยวกับการ 
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการเรียนที่ได้
ปฏิบัติไปแล้ว 
 3. ถามสมาชิกกลุ่มว่าคนเรามี
การคบหา สมาคมกับคนอ่ืน ๆ 
มีใครบ้างที่เคยพูดไม่ตรงกับ
ความเป็นจริง  
 
2.ขั้นด าเนินการให้การปรึกษา 
1. ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิก 
เรียนรู้เกี่ยวกับวิธีการลด 
พฤติกรรมไม่เหมาะสมในการ
เรียนด้านการพูดโดยการใช้ 
กิจกรรมเรื่อง “พูดดีเป็นศรีแก่
ตัว” 
โดยให้ดูวีดิทัศน์ นิทานชาดก
เรื่อง “โคนันทิวิศาล” ซึ่งเป็น
เรื่องท่ีโคตัวหนึ่งชื่อ โคนันทิ
วิศาล ไม่ยอมลากเกวียนให้
เจ้าของผู้เลี้ยงตามค าสั่ง 
เนื่องจากไม่พอใจที่ผู้เลี้ยงพูด
ออกค าสั่งด้วยค าพูดที่ไม่ดี ไม่

1. มนุษย์เป็นทั้งผู้ที่มีเหตุผลและไม่
มีเหตุผล มีทั้งส่วนที่เป็นความสุข 
การคิดการบอกตนเองถึงสิ่งดีงาม 
และส่วนการคิดด้านการท าลาย
ตนเอง 
2. ความเชื่อที่ไม่มีเหตุผลเป็น
สาเหตุเชื่อมโยงไปสู่อารมณ์และ
พฤติกรรมที่แสดงออกมาอย่าง
ปราศจากเหตุผล 
3. ปัญหาทางอารมณ์ของบุคคลเกิด
จากความคิด ความเชื่อที่บุคคลมี
ต่อตนเองและเหตุการณ์นั้น ๆ ซ่ึง
เป็นความเชื่อทางลบ เป็นความคิด
ความเชื่อที่ไม่มีเหตุผล เกิดอารมณ์
ที่ไม่เหมาะสม หรืออารมณ์ทางลบ
รุนแรงตามมา รู้สึกต าหนิลงโทษ
ตนเอง และสามารถแก้ไขได้โดย
การเปลี่ยนแปลงความคิด ความ
เชื่อ ทัศนคติต่อเหตุการณ์นั้น ๆ 
ของบุคคลเสียใหม่ 
4. การท าให้บุคคลเผชิญโดยตรง
กับความเชื่อ ค่านิยม ปรัชญาใน
การด าเนินชีวิต หรือเผชิญโดยตรง
กับปัญหา โดยใช้การซักถาม ท้า
ทาย โต้แย้งจะช่วยให้ขจัดความคิด
ที่ไม่มีเหตุผลออกไป 
 เทคนิคที่ใช้คือ 
1.การแนะน า  
2.การจินตนาการในการใช้เหตุผล
และอารมณ์ 
3.การพูดถึงเหตุการณ์อย่างมี
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เรื่อง 
 

จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม 
 

หลักการทฤษฎี 
และ เทคนิคที่ใช้ 

ไพเราะ จนผู้เลี้ยงต้องได้รับ
ความเสียหายด้าน รายได้ และ
เศรษฐกิจ ต่อมาโคนึกสงสารผู้
เลี้ยงจึงได้บอกผู้เลี้ยงไปว่า จะ
ขอลากเกวียนแก้ตัวใหม่แต่
ขอร้องให้ผู้เลี้ยงพูดดี ๆ กับ
ตนเอง ผู้เลี้ยงจึงรับปากและ
เปลี่ยนการพูดของตนใหม่ จน
โคพอใจแล้วยอมลากเกวียนให้ 
ในที่สุดผู้เลี้ยงก็ประสบ
ความส าเร็จด้านการค้าขายท า
มาหากิน ได้เงินทองมากมาย 
เพราะค าพูดที่ดีที่พูดกับโคนันทิ
วิศาล 
2. ให้เวลาสมาชิกในการ คิดใน
ประเด็นที่ว่า  
- อะไรคือปัญหาของผู้เลี้ยงโค 
- สมาชิกคิดว่าผู้เลี้ยงโคมี
ความคิดท่ีไร้เหตุผลอย่างไร 
- สมาชิกคิดว่าผู้เลี้ยงโคได้
เปลี่ยนความคิด ให้เป็น
ความคิดท่ีมีเหตุผลอย่างไร 
3. ผู้ให้การปรึกษาได้ สรุปว่า
การเป็นมนุษย์แม้จะมีสติปัญญา
เหนือกว่าสัตว์ แต่ก็ยังมี
ข้อจ ากัดบางอย่างในด้าน
พละก าลัง สิ่งแวดล้อม ที่บางสิ่ง
สัตว์อาจมีดีกว่ามนุษย์ จะท า
อะไรให้ได้ตามใจตนเองโดยใช้
อ านาจที่ตนเองคิดว่ามีอ านาจ
เหนือกว่านั้นไม่ได้เสมอไป 
ฉะนั้นต้องเปลี่ยนความคิดมา
พูดให้ไพเราะ ไม่แสดงอ านาจ 
และผู้ให้การปรึกษาสรุป เรื่อง

เหตุผล(การใช้ตรรกวิทยา)  
4. การตั้งค าถาม  
5. การสังเกต  
6. การเงียบ 
7. การฟัง  
8. การให้ข้อมูลย้อนกลับ  
9. การสรุปความ 
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เรื่อง 
 

จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม 
 

หลักการทฤษฎี 
และ เทคนิคที่ใช้ 

การพูดว่า การพูดไม่ดี ไม่สุภาพ 
ไพเราะอ่อนหวานท าให้คนอ่ืน
ไม่ชอบ การใช้ค าพูดที่ดีของ
คนเรา เมื่อมีเหตุการณ์ท่ีต้องขอ
ความช่วยเหลือใครก็สามารถขอ
ความช่วยเหลือได้ เพราะคนทุก
คนชอบฟังค าพุดที่สุภาพไพเราะ
อ่อนหวานเสมอ  
  
3. ขั้นยุติการให้การปรึกษา 
 1.สมาชิกกลุ่ม และผู้ให้การ
ปรึกษาร่วมกันสรุปพฤติกรรมไม่
เหมาะสมของผู้เลี้ยงโค และการ
ปรับเปลี่ยนความคิด ด้านการ
พูดของผู้เลี้ยงโค แล้วให้คิด
เชื่อมโยงมาท่ีตัวสมาชิกเองว่า
การเปลี่ยนแนวคิดสามารถ
เปลี่ยนพฤติกรรมการพูดได้ ซึ่ง
จะส่งผลด้านบวกต่อชีวิตตนเอง
และผู้อ่ืนเสมอ  
2. ผู้ให้การปรึกษานัดหมาย วัน 
เวลา สถานที ่ในการให้ การ
ปรึกษาในครั้งต่อไป  
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ภาคผนวก ค 
ตัวอย่างบทสนทนาในการให้การปรึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

ตัวอย่างบทสนทนาการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
เพื่อลดพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียนของนักเรียนกลุ่มเสี่ยง 

โปรแกรมท่ี 3 เรื่อง ลักษณะของพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียนที่ต้องการแก้ไข 
ทดลองวันที่ 6 พฤศจิกายน 2560 เวลา 7.30 - 8.30 น. 

 
ผู้พูด  การให้การปรึกษา เทคนิคที่ใช้ 
Cr 
 
Ce 1 
Cr 
Ce2 
 
Ce3 
Cr 
Ce5 
Cr 
 
 
 
 
Ce3 
Ce 4 
 
Cr 
 
Ce2 
Cr3 
Ce5 
Ce7 
Cr 
Ce4 
 
Cr 
 
Ce6 
Cr 

สวัสดีค่ะวันนี้พวกเรามาพบกันอีกแล้วนะคะ เป็นไงบ้างคะไม่ทราบว่าสมาชิก
ทุกคนสบายดีไหมคะ 
สบายดีค่ะ  
เป็นไงบ้างคะ คนอ่ืน หนาวไหมคะ 
หนาวค่ะ เริ่มหนาวแล้วค่ะคุณครู 
 
ไม่ค่อยหนาวค่ะ หนูอ้วนค่ะ เลยไม่ค่อยหนาว (หัวเราะ...) 
พวกผู้ชายล่ะคะ เป็นไงบ้าง หนาวเหมือนผู้หญิงไหมคะ 
หนาวครับ คุณครู พวกผมป็นสุภาพบุรุษครับ ให้ผู้หญิงตอบก่อน (หัวเราะ) 
โอ! ดีจังเลยคุณสุภาพบุรุษ.. ช่วงนี้เปิดเทอมใหม่ ๆ อากาศก็เริ่มหนาวนะคะ 
ยังไงก็หมั่นดูแลสุขภาพตัวเองด้วยนะคะ อย่าอาบน้ าดึก อย่าขี้เกียจอาบน้ านะ
คะ และออกก าลังกายทุกวันได้ยิ่งดีนะคะ เพ่ือสุขภาพจะได้แข็งแรง วันนี้พวก
เราทั้ง8คน รวมกับครู เป็น 9 คนน้อ.พวกเราจ าได้ไหมที่เคยพูดคุยกันคราวแรก
ที่พบกันว่าเราเข้ากลุ่มเพ่ืออะไร มีใครจ าได้บ้างคะ 
จ าได้ค่ะ เข้ากลุ่มเพ่ือช่วยเหลือซึ่งกันและกันค่ะ 
และคุณครูบอกว่าถ้าใครมีปัญหาอะไรก็สามารถน ามาปรึกษาเพ่ือนและคุณครู
ได้ครับ 
ใช่ค่ะ ดีมากค่ะเรามาเข้ากลุ่มรับการปรึกษาแบบกลุ่มเพ่ือเราจะได้ช่วยเหลือซึ่ง
กันและกันค่ะแล้วกติกาในการเข้ากลุ่มล่ะคะ 
กติกาคือเก็บเป็นความลับ ไม่น าไปพูดนอกห้องค่ะ 
พูดทีละคนค่ะ 
ไม่หัวเราะเพ่ือนเมื่อพูดผิดครับ 
ให้ยกมือก่อนพูดครับ ไม่พูดแทรกกันครับคุณครูครับ 
แค่นี้เหรอคะ คนอ่ืนล่ะคะ 
ถ้าอยากออกไปเข้าห้องน้ าต้องยกมือขออนุญาตก่อนครับ และไม่ให้ไปนาน
ครับ 
ใช่แล้วค่ะ จ ากติกากันได้ดีเร็วจังเลยนะคะ ดีมากค่ะ ... แล้ววันนี้เรามาเจอกัน
ครั้งที่เท่าไรแล้วเอ่ย 
ครั้งที่ 3 แล้วครับคุณครู 
ค่ะ แล้วครั้งที่2 ที่ผ่านมาเราได้พูดคุยกันเก่ียวกับเรื่องอะไรบ้างคะใครจ าได้บ้าง 

1. การสร้าง 
สัมพันธภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การตั้งค าถาม 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ให้การเสริม 
แรง 
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ผู้พูด  การให้การปรึกษา เทคนิคที่ใช้ 
Ce1 
 
Cr 
Ce4 
 
Cr 
 
 
Ce7 
Cr 
 
 
Ce6 
Cr 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cr 
Ce5 
Ce2 
Cr 
 
Ce4 
 
Cr 
 
 
 

ครั้งก่อนคุณครูให้คิดว่า พฤติกรรมอย่างไรที่ถือว่าเป็นพฤติกรรมเหมาะสม 
และพฤติกรรมอย่างไรที่ถือว่าไม่เหมาะสมค่ะ  
ค่ะ.. แล้วคนอ่ืนล่ะคะ มีเรื่องอะไรอีกท่ีเราพูดคุยกันคราวก่อนนี้ 
มีครับ เรื่องพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของตนเอง ครูบอกว่าให้คิดเป็นการบ้าน
ครับ  
ใช่แล้วค่ะ จ าได้ดีนะคะ เก่งมากค่ะ แสดงว่าตั้งใจดีจริง ๆ ในการเข้าร่วมกลุ่ม 
ครั้งที่แล้วเราพูดเรื่องพฤติกรรมอย่างไรบ้างที่เรียกว่าพฤติกรรมเหมาะสม และ
พฤติกรรมอย่างไรบ้างที่เรียกว่าเป็นพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม นั่นเองนะคะ 
ครบัคุณครู 
ส าหรับวันนี้เราจะพูดเรื่อง พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในการเรียน ที่ต้องการ
แก้ไข นะคะ ครูจะให้พวกเราท ากิจกรรม “มองตน” จะแจกใบงานนี้ให้คนละ
แผ่น พร้อมดินสอคนละแท่งนะคะ ในใบงานมีภาพเกี่ยวกับพฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมในการเรียน มีพ้ืนที่ว่างด้านล่างเพื่อให้เขียนนะคะ ถ้าดูใบงานแล้ว ให้
หลับตาลงแน่น ๆ แล้วค่อย ๆ คลายออก ท าสัก 10 รอบค่ะ....ต่อไปฝึกท า
สมาธิ หายใจเข้าลึก ๆ แล้วค้างไว้ แล้วค่อย ๆ ปล่อยลมหายใจออกมานะคะ...
ท าสัก10 รอบค่ะ เอ้า..ต่อไปนึกถึงตนเองว่าพฤติกรรมของตนเองที่เคยปฏิบัติ
มาในอดีต มีอะไรบ้างที่ไม่เหมาะสมในการเรียน อาจจะวค่อย ๆ เปรียบเทียบ
กับ ภาพที่เห็นในใบงานนี้ประกอบ หรือตามความเป็นจริงของตนเอง ซึ่ง
อาจจะไม่ตรงกับภาพก็ได้ แล้วเขียนสิ่งที่คิดได้ และควรแก้ไขปรับปรุงอย่างไร 
ลงในใบงาน ให้ได้ตามความเป็นจริงหรือประมาณสัก 2 - 3 ประเด็นนะคะ ข้อ
ควรแก้ไขให้เอาเท่าที่พอจะเป็นไปได้นะคะไม่ยากจนเกินไป 
หลังจากนั้นให้น ามาพูดให้สมาชิกในกลุ่มฟังทีละคนนะคะ ( ผู้ให้การปรึกษา
แจกใบงาน ) ทุกคนเริ่มปฏิบัติตามท่ีครูอธิบายได้เลยค่ะ ( แล้วทิ้งช่วงเวลาให้
ฝึกผ่อนคลายกล้ามเนื้อตา และฝึกท าสมาธิ 10 นาที แล้วคิด และเขียน 
ประมาณ 20 นาที) 
ทุกคนคงเขียนเสร็จแล้วนะคะ 
เสร็จแล้วครับ  
เสร็จแล้วค่ะ 
เมื่อทุกคนเขียนเสร็จแล้วก็ให้ทุกคนอ่านสิ่งที่ตนเองคิดและเขียนให้เพ่ือน ๆ ฟัง
ทีละคนนะคะ เริ่มจากใครก่อนดีคะ คนแรกผู้หญิงดีไหมคะ 
ได้ค่ะ 
เชิญค่ะ คนแรกค่ะพฤติกรรมอะไรบ้างที่ตนเองคิดว่าไม่เหมาะสม และบอก
แนวความคิด แนวทางแก้ไขด้วยนะคะ ว่าจะแก้ไขได้อย่างไร  
สวัสดีค่ะเพ่ือน ๆ น้อง ๆ เมื่อฉันได้หลับตานึกท าให้ฉันทราบว่าพฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมของฉันคือ การเถียงแม่ เวลาแม่บอกท าการบ้าน เถียงครู และด่า

 
 
 
 
 
การเสริมแรง  
การให้ก าลังใจ 
 
 
 
 
 
 
การผ่อนคลาย 
(ฝึกผ่อนคลาย
และฝึกหายใจ
เพ่ือลด
ความเครียด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การฝึกความ
กล้าแสดงออก  
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ผู้พูด  การให้การปรึกษา เทคนิคที่ใช้ 
Cr4 
 
 
Cr  
 
Ce4 
 
 
Cr 
 
Ce3 
 
 
Cr 
 
Ce4 
 
 
Cr 
 
Ce2 
 
Cr 
 
Ce2 
 
 
 Cr 
Ce5 
 
Cr 
Ce5 
Cr 
Ce5 
Ce2 

เพ่ือนในห้องค่ะ 
เถียงแม่ เถียงครู ด่าเพ่ือนเหรอคะ การแก้ไขล่ะคะ ต้องการแก้ไขหรือไม่ แก้ไข
อย่างไรคะ 
ต้องการแก้ไขค่ะ กลับถึงบ้านเปลี่ยนเสื้อผ้าแล้วรีบท าการบ้านเลย ไม่ต้องไป
เล่นก่อน และเชื่อฟังครูให้มากข้ึน อดทนไว้ไม่ต้องเถียงครูค่ะ ไม่ต้องพูดกับ
เพ่ือนที่เกเร จะได้ไม่ต้องด่ากันค่ะ 
ค่ะ โอ..ดีมากค่ะขอให้พยายามแก้ไขให้ได้นะคะ เชิญคนที่2ค่ะ 
 
หนูไม่ท าการบ้าน และมาขอลอกกับเพ่ือนค่ะ และชอบชวนเพื่อนคุยเรื่องอ่ืนใน
เวลาเรียนค่ะ ต่อไปหนูจะท าให้เสร็จที่บ้าน ถ้าท าไม่ได้จะถามพ่ีสาวกับแม่ค่ะ 
ดีมากค่ะ ถามครูในเวลาครูว่าง ก็ได้ หรือถามคุณครูท่านอ่ืน ๆ ก็ได้นะ ขอให้
เราสนใจที่จะท าครูพอใจอธิบายทั้งนั้นแหละนะคะ...คนต่อไปเลยค่ะ  
 หนูชอบพูดสอดแทรกครู และชอบเถียงกับแม่ค่ะ และเวลาครูมอบให้ท างาน
แล้วครูไม่อยู่หนูชอบคุยเสียงดังด้วยค่ะ 
 
อ๋อ..ชอบพูดสอดแทรกครู ชอบเถียงแม่ เวลาครูไม่อยู่ชอบคุยเสียงดังท าไมต้อง
เถียงด้วยล่ะคะ คิดควรจะแก้ไขตัวเองไหมคะ  
ควรค่ะ (หัวเราะ) 
 
คิดว่าจะแก้ไขอย่างไร 
 
ควบคุมอารมณ์ตนเองไว้ ไม่ให้เถียงครูค่ะ ครูบอกอะไรก็รีบท า และก็รีบท างาน
อย่าให้แม่บ่นค่ะ จะได้ไม่ต้องเถียงค่ะ 
 
เชิญคนต่อไปเลยค่ะ คุณสุภาพบุรุษ เชิญค่ะ  
ผมชอบแกล้งเพ่ือนครับเวลาเพ่ือนไม่ให้ยืมสิ่งของครับ และชอบลอกการบ้าน
เพ่ือน 
อ้อ เหรอ..เพ่ือนไม่ให้ยืมสิ่งของ เลยแกล้งเพ่ือน...ก็ใครบอกไม่ให้ยืมล่ะ..ใช่มั้ย 
ครับ (หัวเราะ) 
เคยยืมอะไรเพื่อนมั่งล่ะคะ  
ยืมน้ ายาลบค าผิดมั่ง ไม้บรรทัดมั่งครับ ขอลอกการบ้านเพื่อนมั่งครับ 
 
คิดว่าควรแก้ไขอย่างไรคะ 
รีบท าการบ้านก่อน ค่อยดูทีวีครับ และถ้าเพ่ือนไม่ให้ยืมก็ไปยืมเพ่ือนคนใหม่
ครับ 

 
 
การทวนค า 
การตั้งค าถาม 
 
 
 
 
การเสริมแรง 
 
 
 
 
การเสริมแรง 
การแนะน า 
 
 
 
การทวนค า 
 
 
 
การตั้งค าถาม 
 
 
 
 
 
 
 
การสะท้อน
ความรู้สึก 
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ผู้พูด  การให้การปรึกษา เทคนิคที่ใช้ 
Cr 
 
Ce5 
 Cr 
 
 
 
Ce4 
 
 Cr 
 
Ce6 
 
Cr 
Ce3 
Cr 
 
Ce3 
Cr 
 
Ce4 
Cr 
Ce7 
 
 
 Cr 
Ce7 
 
 Cr 
 
Ce8 
 
 Cr 
Ce8 
 

 ใช่ เธอยืมคนหนึ่งไม่ได้ก็ไปยืมคนใหม่สิ มายืมเราก็ได้เราไม่หวงหรอก 
ดีค่ะ นั่นไงล่ะเพ่ือนที่มีความเอ้ือเฟ้ือก็ยังมีอยู่นะคะ ใช่ว่าจะมีเพ่ือนคนเดียวซะ
เมื่อไหร่ล่ะ แต่แนวทางที่ดีกว่านี้ ครูว่าหาซื้อมาใช้เองได้จะดีกว่าไหมคะ ครูว่า 
เช่นน้ ายาลบค าผิด ไม้บรรทัด งบประมาณทางโรงเรียนก็มีให้อยู่นะ ซื้อมาใช้
เองและรักษาให้ดี ๆ อย่าให้หายจะได้ไม่ต้องยืมใครนะคะ 
ครับ ทีหลังจะไม่แกล้งเพ่ือนแล้วครับ ทีหลังถ้าซื้อมาแล้วจะรักษาให้ดีครับ  
 
ดีมากค่ะ เชิญคนต่อไปค่ะ 
 
ผมชอบพูดกูมึงกับเพ่ือนในชั้นครับ 
 
ท าไมพูดแบบนั้น มันไม่สุภาพรู้ไหมคะ เพื่อน ๆ ต้องไม่ชอบ 
ทราบครับ  
คิดว่าควรจะแก้ไขอย่างไรดีล่ะคะ 
 
หัดพูดให้สุภาพครับ พูดฉันกับเธอ และอดทนให้มากขึ้น ไม่โมโหง่ายครับ 
ดีแล้วลูก คนเราปากเป็นเอก เลขเป็นโท ถ้าเราฝึกพูดให้เพราะ ๆ สุภาพใคร ๆ 
ก็รักเรานะคะลูก 
ครับคุณครูผมจะพยายามครับ 
เชิญคนต่อไปเลยค่ะ 
ผมไม่ตั้งใจเรียนครับ มักท าการบ้านไม่ได้ ก็เลยไม่ท าครับ และก็โดนคุณครู
ลงโทษครับ ต่อไปจะแก้ไขตัง้ใจฟังครูครับจะได้ท าการบ้านได้ ท าตอนเย็นให้
เสร็จค่อยเข้านอนครับ จะได้ไม่ถูกลงโทษอีกครับ 
 
ดีมากครับ ขอให้มุ่งมั่นท า และท าให้ได้ตามที่ตั้งใจนะลูก ครูเอาใจช่วยนะคะ 
ครับคุณครู 
 
เชิญคนต่อไปค่ะ 
 
สวัสดีครับ พฤติกรรมไม่เหมาะสมของผมคือ การมาโรงเรียนสายครับ 
ชอบเอาชายเสื้อออกนอกกางเกงครับ และลอกการบ้านเพ่ือนด้วยครับ 
ค่ะ วิธีแก้ที่พอเป็นไปได้ล่ะคะ 
ตื่นแต่เช้าครับ ไม่ต้องดูหนังดึก ตั้งใจเรียน และแต่งตัวให้เรียบร้อยครับ ถ้า
ชายเสื้อมันหลุดออกมาเองก็รีบยัดเข้าไปใหม่ครับ 
ดีค่ะ รู้วิธีแก้ไขแล้วเราต้องลงมือท าให้ได้ผลในทางท่ีดีขึ้นให้ได้นะคะเชิญคน

 
 
 
 
การแนะน า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การตั้งค าถาม 
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ผู้พูด  การให้การปรึกษา เทคนิคที่ใช้ 
Cr 
 
Ce6 
 
 Cr 
Ce6 
Cr 
Ce6 
 Cr 
 
Ce6 
Cr 
Ce6 
 
Cr 
Ce6 
 
Cr 
 
Cr6 
Cr 
 
 
 
 
Ce(all) 
 
Cr  
 
 
 

ต่อไปค่ะ 
ครับ ผมมีปัญหาชอบโห่เพ่ือนเวลาเพื่อนพูดผิดครับ และชอบวาดรูปเล่นเวลา
คุณครูสอน 
คิดว่าควรปรับปรุงแก้ไขไหมคะ 
ควรครับ 
คิดว่าจะแก้ไขอย่างไรดีล่ะคะ 
เมื่อพูดผิดก็แค่นั่งยิ้ม ๆ เฉย ๆ ไม่หอ้งโห่ครับ เพ่ือนจะไม่พอใจครับ 
แล้วการท างานอ่ืนขณะที่ครูสอนล่ะ ที่ว่าวาดรูปนั้นไม่ได้เกี่ยวข้องกับวิชาที่
คุณครูก าลังสอนอยู่ใช่ไหมคะ 
ครับ แต่บางทีก็เก่ียวนะครับ 
คิดว่าจะแก้ไขอย่างไรคะ 
ตั้งใจเรียนทุกวิชาครับ ต้องไม่วาดรูปเล่นอีกครับ 
เอาไว้วาดเวลาว่างครับ  
ค่ะ ดีมากค่ะ ที่ตั้งใจปรับปรุงแก้ไขตนเองในทางที่ดีขึ้น ขอให้พยายามท าตามที่
พูดให้ได้นะคะ เรียนเรื่องใดอยู่ต้องตั้งใจในสิ่งนั้นค่ะ 
ครับคุณครู 
ขอบใจนักเรียนทุกคนที่ ให้ความร่วมมือในการเข้ากลุ่มในวันนี้ ใบงานของ
นักเรียนน ามาให้คุณครูเซ็นต์ชื่อรับทราบไว้นะคะ ครูจะน าไปถ่ายเอกสารเก็บ
ไว้กับครูชุดหนึ่งและใบจริงให้นักเรียนเก็บไว้กับตัวเองไว้ดู และให้ถือว่าใบงาน
ใบนี้เป็นการให้ค าม่ันสัญญาว่าเรายอมรับตนเองว่ามีพฤติกรรมบางเรื่องที่ไม่
เหมาะสมและควรแก้ไขปรับปรุงตัวเองให้เปลี่ยนไปในทางที่ดีขึ้น และทุกคนก็
ทราบแล้วว่าควรจะแก้ไขอย่างไรตามที่บอกเล่าให้กลุ่มฟังมาแล้วนะคะ สัญญา
นะคะ ว่าจะปฏิบัติตามค าม่ันสัญญาวันนี้ให้ได้  
 
สัญญาครับ /สัญญาค่ะ 
 
ดีมาก ๆ ค่ะ น่ารักมากที่ให้สัญญากับครูวันนี้ ครูจะคอยดูพวกเราต่อไปนะคะ 
เชื่อมั่นว่าเราทุกคนจะปฏิบัติตามสัญญาวันนี้ได้ นะคะ ซึ่งถ้าเราท าได้ผลดีก็จะ
เกิดกับตัวของเราเองในอนาคตนะคะ ถ้ารับท าไม่ได้ก็จะเกิดผลทางไม่ดีกับเรา
นั่นเองนะคะ เราพบกันอีกครั้งต่อไปในพุธที่ 8 พฤศจิกายน 2560 นะคะ ที่
ห้องแนะแนวนี้ เวลาเดิมค่ะ ส าหรับวันนี้ก็ขอยุติการเข้ากลุ่ม แต่เพียงเท่านี้
สวัสดีค่ะ 

 
 
การแนะน า 
 
 
 
การตั้งค าถาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การเสริมแรง
(การท าสัญญา
เงื่อนไข) 
 
 
 
 
ให้ก าลังใจ
และการสรุป
ความ 
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ตัวอย่างบทสนทนาการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม ตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล  
อารมณ์ และพฤติกรรม 

เพื่อลดพฤติกรรมไม่เหมาะสมในการเรียนของนักเรียนกลุ่มเสี่ยง 
โปรแกรมท่ี 4 เรื่อง ความคิดที่มีเหตุผลและความคิดไร้เหตุผล 

ทดลองวันที่ 7 พฤศจิกายน 2560 เวลา 7.30 - 8.30 น. 
 

ผู้พูด การให้การปรึกษา เทคนิค 
ที่ใช้ 

Cr 
 
Ce1 
Cr 
Ce1 
Ce2 
Cr 
 
 
Ce3 
Cr 
Ce4 
Cr 
 
 
Ce1 
Cr 
Ce5 
Cr 
Ce2 
 
Cr 
 
 
 
Ce6 
Cr 
Ce2 

สวัสดีค่ะ ทุกคน วันนี้เรามาพบกันอีกแล้วนะคะ เป็นอย่างไรบ้างคะทุกคนสบายดี
ไหมคะ 
สบายดีคะ่ 
วันนี้หนาวไหมคะ 
หนาวคะ่คุณครู 
หนาวค่ะ 
ค่ะ ช่วงนี้เป็นช่วงฤดูหนาวแล้ว พวกเราต้องรู้จักรักษาดูแลสุขภาพตนเองนะคะ 
สวมเสื้อกันหนาวมาโรงเรียนนะคะ ให้ร่างกายอบอุ่น ป้องกันการเป็นหวัด เป็นไข้
นะคะ วันนี้เรามาเจอกันเป็นครั้งที่เท่าไรแล้วเอ่ย 
ครั้งที่ 4 แล้วครับ 
ครั้งที่แล้วเราพูดเรื่องอะไรบ้าง มีใครจ าได้ไหมคะ 
เรื่อง การส ารวจและสังเกตตนเองครับ 
ใช่ค่ะครั้งที่แล้วเราได้ ฝึกส ารวจและสังเกตตนเองเกี่ยวกับพฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมในการเรียนของตนเอง และฝึกคิดหาสาเหตุของพฤติกรรมไม่เหมาะสม
นั้นแล้วทุกคนจ ากันได้ไหม 
จ าได้ค่ะ  
ครูเน้นให้ส ารวจอะไรคะ 
ส ารวจความคิดความเชื่อที่เรามีต่อเหตุการณ์ที่เราพบครับ 
ใช่ค่ะ จ าแม่นมากค่ะ ขอชมเชย ปรบมือให้เพ่ือนด้วยค่ะ 
ใช่ค่ะ คือ ฝึกคิดว่าที่เราเคยท าสิ่งไม่ดีออกมานั้น เป็นเพราะ เราคิดยังไง เราเชื่อ
ยังไง จึงแสดงออกต่อคนอ่ืนในทางที่ไม่ดีค่ะ 
ใช่แล้วค่ะ เราต้องรูจักส ารวจความคิดความเชื่อตนเองว่า เราคิดอย่างไรต่อ
เหตุการณ์นั้น หรือสิ่งนั้นก่อน แล้วเราก็มาดูว่าความคิดของเรานั้นเป็นความคิดที่
มีเหตุผลหรือไม่ นะคะ แต่ก่อนที่เราจะเริ่มเรื่องใหม่วันนี้เรามาทบทวนกติกาใน
การเข้ากลุ่มก่อนนะคะ ใครจ าได้บ้างคะ 
จ าได้ครับ 
มีอะไรบ้างคะ ช่วยกันบอกทีค่ะ 
เก็บเรื่องที่พูดคุยกันในกลุ่มไว้เป็นความลับค่ะ ให้รู้เฉพาะในกลุ่มค่ะ 

 การสร้าง
สัมพันธ 
ภาพ  
 
 
 
การ
แนะน า  
 
 
 การตั้ง
ค าถาม  
 
 
 
 
  
 
 
การใส่ใจ 
 
 
การตั้ง
ค าถาม  
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ผู้พูด การให้การปรึกษา เทคนิค 
ที่ใช้ 

Ce7 
Ce8 
Ce1 
Ce4 
Cr 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cr 
Ce2 
Ce1 
Ce3 
Cr 
Ce1 
 
Cr 
Cr1 
Cr2 
 
Ce1 
Cr 
 
Ce1 
Cr 
 
 
Cr 
Ce1 

ก่อนพูดให้ยกมือก่อน ห้ามพูดสอดแทรกกันในขณะที่เพ่ือนพูดยังไม่จบครับ 
ห้ามหัวเราะ หรือวิจารณ์เพ่ือนเมื่อพูดผิดครับ 
ไม่พูดแทรกกัน คือให้พูดทีละคน 
หากมีความจ าเป็น เช่นต้องการเข้าห้องน้ าต้องขออนุญาตก่อน  
ค่ะเมื่อทุกคนทราบกติกากันเป็นอย่างดีแล้วก็เริ่มเรื่องใหม่วันนี้เลย ส าหรับวันนี ้
เราจะพูดเรื่อง “ความคิดที่มีเหตุผลและความคิดที่ไร้เหตุผล” ซึ่งพฤติกรรมต่าง ๆ 
ที่คนเราแสดงออกมานั้น ไม่ว่าจะเหมาะสมหรือไม่เหมาะสม นักจิตวิทยาท่าน
หนึ่งชื่อว่าท่าน เอลลิส เชื่อว่าพฤติกรรมของคนเรากิดจากความคิดความเชื่อที่มี
ต่อเหตุการณ์นั้น ๆ ......ให้สมาชิกกลุ่มดูภาพท่านเอลลิส.....และแจกใบความรู้
แนวคิด ABC ให้สมาชิกดูพร้อมกับอธิบายประกอบว่า A = เหตุการณ์ที่เกิดข้ึน, B 
= ความคิดความเชื่อที่มีต่อเหตุการณ์, C = ผลที่เกิดตามมาจากการคิดต่อ
เหตุการณ์ (จากนั้น...ให้สมาชิก ดูคลิปข้อความ ความคิดที่มีเหตุผล และความคิด
ที่ไร้เหตุผลจาก เพาเวอร์พ้อยท์ที่ครูเตรียมมา และอ่านพร้อม ๆ กัน ประมาณ 20 
นาที....) 
เป็นไงบ้างคะ ดูแล้วเป็นอย่างไร มีความคิดใดที่ตรงกับตัวเองบ้างไหมคะ 
ตรงกับตัวหนูหลายข้อเลยค่ะ 
ตรงกับหนเูหมือนกันค่ะ 
ผมด้วยครับ 
ตรงอย่างไรคะ ลองยกตัวอย่างสักเรื่องสิคะ 
ค่ะ คุณครู เวลาคุยกับเพ่ือนหนูคิดเสมอว่าเพ่ือนต้องเชื่อหนูทุกอย่างค่ะ ถ้ามีใคร
เถียงหนู หนูไม่ชอบค่ะ 
อ้อ..เพ่ือนต้องเชื่อทุกอย่าง ถ้ามีใครเถียงหนู หนูไม่ชอบ  
ค่ะ ถ้าใครเถียง หนก็ูด่ากลบัเลยค่ะ 
ใช่ค่ะ เคยด่าหนูด้วยค่ะ คิดแต่ว่าตนเองเรียนเก่ง มักด่าคนเร็วค่ะ 
ผิดนิดผิดหน่อยก็ด่าเร๊ว เร็ว จริง ๆ เลยค่ะ...หนูเองก็เคยด่าคืนมั่งค่ะคุณครู 
ค่ะ เราสองคนเคยทะเลาะกันเลยค่ะ 
เคยด่าคนเร็ว เพราะคิดว่าตนเองเรียนเก่ง..คนเรียนเก่ง..ด่าเพ่ือนได้ไม่ผิด..เหรอ
คะ 
ใช่ค่ะ เพราะหนูเรียนเก่งกว่าเพ่ือนพวกนั้น หนูต้องถูก ต้องเชื่อหนูสิคะ 
อ๋อ...หนูคิดว่า หนูเป็นคนเรียนเก่งกว่าเพ่ือน เพ่ือนต้องเชื่อหนู..... 
เอ้าทุกคนดูคลิปนี้นะ (ครูเปิดคลิปวีดิโอเรื่องเกี่ยวกับเด็กเอาแต่ใจตนเองให้ดู 
ประมาณ 10 นาท ี
หนูว่าความคิดนี้เป็นความคิดที่มีเหตุผลหรือไร้เหตุผลคะ 
ไร้เหตุผลค่ะ..(หัวเราะ) 

การเงียบ
และการ
ฟัง 
 
 
 
การ
อธิบาย
โดยตรง 
 
การให้
ข้อมูล 
 
 
 
การตั้ง
ค าถาม 
  
  
 
 
 
การทวน
ความ 
 
 
 
 
การ
สะท้อน
กลับ 
การฝึกให้
คิดอย่างมี
เหตุผล 
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Ce2 
Cr 
Ce3 
 
Ce4 
 
Ce5 
 
 
Cr 
 
Ce3 
Cr 
Ce5 
Cr 
Ce3 
 
Cr 
 
Ce6 
 
Cr 
 
 
Ce7 
 
 
Cr 
 
 
 
 
 
 

ใช่..ไร้เหตุผลค่ะคุณครู คิดแต่ว่าตนเองเก่ง..ต้องถูกทุกอย่างได้ไง 
คนอ่ืนล่ะคะ ตรงกับตัวเองอย่างไร เล่าให้ฟังได้เลยค่ะ 
ผมขีโ้มโหครับ โมโหเร็ว เลยคดิว่าตนเองไม่ดีครับ 
และแถมผมเรียนไม่เก่งด้วย..... จงึคิดว่า ครูไม่รักครับ 
ผมเรียนไม่เก่ง เลยคิดว่าตนเองไม่มีค่าครับ 
 
ผมคิดว่าผมตอ้งพ่ึงพาอาศัยคนที่เข้มแข็งท่ีคน เพ่ือน ๆ ในชั้นกลัวครับต้องพ่ึงพา
เค้าครับ.. และรุ่นน้องก็กลัวเค้าเยอะเลยครับ  
 
อ้าว มีด้วยเหรอ....ใครเอ่ย..ที่คนอื่นกลัว...แหมยังกะ..อะไรนี่....เขาเรียกอะไรนะที่
คนอ่ืนมักจะกลัวน่ะ 
นักเลงครับ ครู (หัวเราะ ฮ่า...ฮ่า...ฮ่า ) 
นั่นแน่ะ...รู้จักค าว่านักเลงด้วย เขาคนนั้นคือใครกัน..นะ 
นายนั้นหละครับครูนักเลง (ชี้ไปที่ Ce3 และพูดแบบกล้า ๆ กลัว ๆ ) 
อะไรนะ..นายนั้น..นักเลง จริงรึเธอ(มองไปที่ Ce 3)....อย่าบอกนะ..ว่าจริง 
จริงครับ...ผมคิดว่าเด็ก ๆ รุ่นน้องต้องเคารพเชื่อฟังผมครับ ผมสั่งให้ท าอะไรต้อง
ท าครับ (หัวเราะ) 
ลองกลับไปคิดดูนะ ว่าตัวเองคิดมีเหตุผลมั้ย..ที่คิดว่าผมสั่งให้ท าอะไรต้องท า
ตามน่ะ....อีกสองคนค่ะ ว่าไงคะ 
ตรงกับผมคือผมมักหนีปัญหาดีกว่า เผชิญหน้ากับปัญหาครับ 
 
ค่ะคิดว่าตนเองคิดมีเหตุผล หรือไร้เหตุผล ให้ไปนึกเป็นการบ้านนะคะ..คนสุดท้าย
ค่ะ..ว่าไงคะ 
 
ผมมักกลัวอะไร ๆ มาก ไว้ก่อน กลัวพ่อตี กลัวตกต้นไม้เวลาเข้าค่ายลูกเสือครับ 
กลัวมาก ๆ ครับ จนขาดโรงเรียนวันเข้าค่ายครับ 
 
ค่ะแต่ละคนก็ ล้วนแต่เคยมีความคิด ที่เป็นความคิดที่ไร้เหตุผลนะคะ แล้ว
ความคิดท่ีมีเหตุผล....เชื่อว่าทกุคนต้องมีเหมือนกันนะคะ ทีนี้ฝากให้สมาชิกทุกคน
ไปคิดเป็นการบ้าน ถึงแนวทางเปลี่ยนความคิดนะคะ ว่าเมื่อคิดไร้เหตุผลแล้วเรา
แสดงออกกบัคนอ่ืน หรือคนใกล้ตัวในทางไม่เหมาะสมอย่างไรบ้าง 
 ถ้าเราคิดปรับปรุงตนเองควรจะเปลี่ยนความคิดนั้นใหม่ให้เป็นไปความคิดท่ีมี
เหตุผลอย่างไรบ้าง หรือ ต้องเปลี่ยนความคิดความเชื่อ (B) อย่างไรได้บ้าง เพ่ือให้
เราเปลี่ยนพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมให้เป็นพฤติกรรมที่เหมาะสมขึ้น และ เพื่อเรา

 
การเงียบ
การฟัง 
 
 
 
 
 
 
การตั้ง
ค าถาม 
  
 
 
การทวน
ความ 
 
การฝึกให้
คิดอย่างมี
เหตุผล 
การ 
 
 
 
 
 
 
 
 
การสรุป
ความ 
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Cr 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ce 
(all) 

จะน ามาคุยกันในคราวต่อไปนะคะ เพ่ือให้พวกเราได้เข้าใจและจ าได้ดียิ่งขึ้น ครู
จะแจกใบความรู้แนวคิดที่มีเหตุผล และแนวคิดท่ีไร้เหตุผลให้ไปอ่านทบทวนดูอีก
และลองท าใบงานนี้เป็นการบ้านหรือในเวลาว่างนะคะ นักเรียนลองไปทบทวน
ความคิดของตนเอง เมื่อประสบเหตุการณ์ต่าง ๆ สัก 1 เหตุการณ์ ลองเขียน
เชื่อมโยงเหตุการณ์ ความเชื่อ ความคิดที่มีต่อเหตุการณ์นั้น และอารมณ์ กับ
พฤติกรรมการแสดงออกที่เกิดขึ้นจากความคิดนั้น ลงในใบงานนี้ลองดูนะคะ
ส าหรับวันนี้ ครูขอขอบใจนักเรียนทุกคนมากค่ะที่สนใจเป็นอย่างดีเยี่ยมเลย เรา
จะพบกันอีกครั้งในวันพฤหัสบดีนะคะเวลา 7.30 น.ที่ห้องแนะแนวแห่งนี้
เหมือนเดิมนะคะ...ให้พวกเราไปเตรียมเข้าแถวเคารพธงชาตินะคะ สวัสดีค่ะ 
ขอบคุณครับ /ค่ะ คุณครู 

การ
ก าหนด
งานให้ท า 
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ชื่อ นางสุวมาศ  ไชยบูรณ์ 
วันเกิด วันที่ 14 ธันวาคม พ.ศ. 2506 
สถานที่เกิด อ าเภอพนมไพร จังหวัดร้อยเอ็ด 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน บ้านเลขท่ี 21 หมู่ 16 ต าบลพนมไพร อ าเภอพนมไพร จังหวัดร้อยเอ็ด 

รหัสไปรษณีย์ 45140 
ต าแหน่งหน้าที่การงาน คร ู อันดับ  คศ. 3 
สถานที่ท างานปัจจุบัน โรงเรียนบ้านหงษ์ทอง (แสนสุขวิทยา) ต าบลแสนสุข  

อ าเภอพนมไพร จังหวัดร้อยเอ็ด รหัสไปรษณีย์ 45140 
ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2521    มัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนพนมไพรวิทยาคาร  

        อ าเภอพนมไพร จังหวัดร้อยเอ็ด    
พ.ศ. 2524    ประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา (ป.กศ.)    
        วิทยาลัยครูบุรีรัมย์  
พ.ศ. 2526    ประกาศนียบัตรครูพิเศษมัธยม (พม.)  
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พ.ศ. 2528    ปริญญาการศึกษาบัณฑิต (กศ.บ.)  
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        มหาสารคาม  
พ.ศ. 2561    ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.)  
        สาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว  
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