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บทคัดย่อภาษาไทย 

ช่ือเรื่อง การพัฒนาแนวทางพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
ส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต 
21 

ผู้วิจัย ปราณปรียา ผ่องจิต 
อาจารย์ท่ีปรึกษา รองศาสตราจารย์ ดร. ไชยยศ เรืองสุวรรณ  
ปริญญา การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปีท่ีพิมพ ์ 2562 

  
บทคัดย่อ 

  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดการพัฒนาครูในการ

จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 2) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์การจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 3) พัฒนา
แนวทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 เป็นการวิจัยและพัฒนา มีวิธีด าเนินการวิจัย 3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 
การศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร  ระยะท่ี 2 
การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ส่ือสาร สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาการศึกษามัธยมศึกษา  เขต 21 ระยะท่ี 3 การพัฒนา
แนวทางพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ประชากร คือ ผู้บริหารในกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศและครู จ านวน 
300 คน กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารในกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศและครู จ านวน 169 คน ได้มาจาก
การสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม แบบประเมินองค์ประกอบและ
ตัวช้ีวัด แบบสัมภาษณ์ แบบประเมินแนวทาง สถิติท่ีใช้ในการวิจัย คือ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และค่าดัชนีล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นแบบปรับปรุง 

ผลการวิจัยพบว่า 

1. องค์ประกอบและตัวช้ีวัดการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ส่ือสาร มี 5 องค์ประกอบ 12 ตัวช้ีวัด ได้แก่ 1) ด้านการศึกษาหลักสูตร 2) ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน 
3) ด้านการออกแบบการเรียนรู้ 4) ด้านการเตรียมการสอน 5) ด้านการวัดผลและประเมินผล 

2. สภาพปัจจุบันของการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษา

 



 

 

  จ 

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณา
เป็นรายด้าน ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน และด้านการวัดผลและประเมินผล 
รองลงมา คือ ด้านการออกแบบการเรียนรู้ และค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ด้านการเตรียมการสอน สภาพ
ท่ีพึงประสงค์ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน รองลงมา คือ ด้านการออกแบบการเรียนรู้
และด้านการวัดผลและประเมินผล และค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ด้านการศึกษาหลักสูตรและการเตรียมการ
สอน 

3. แนวทางพัฒนาการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ประกอบด้วย 5 แนวทาง ได้แก่ การส่งเสริมให้ครู
ศึกษาหลักสูตรนโยบายและกฎหมายการศึกษา การส่งเสริมให้ครูใช้หลักจิตวิทยาหลักวิชาการในการ
วิเคราะห์ผู้เรียนสนับสนุนให้ครูได้รับการพัฒนาศักยภาพของตัวเอง การสนับสนุนส่ืออุปกรณ์และ
ส่งเสริมส่ิงแวดล้อมท่ีดีและติดตามการวัดและประเมินผลอย่างเป็นระบบและเป็นมิตรพร้อมท้ังสร้าง
เครือข่ายการพัฒนาการศึกษา 

 
ค าส าคัญ : การพัฒนาแนวทางพัฒนาครู, การจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 
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ABSTRACT 

  
The purpose of this research were 1) To study the components and 

indicators of enhance teachers in English Communicative Language Teaching in The 
Secondary Educational Service Area Office 21. 2) To study current conditions and 
desirable conditions of enhance teachers in English Communicative Language 
Teaching in The Secondary Educational Service Area Office 21. 3)To develop the 
guidelines to enhance teachers In English Communicative Language Teaching in The 
Secondary Educational Service Area Office 21. The research divided into 3 phases. 
Phase 1, to study compositions and indicators of English Communicative Language 
Teaching in The Secondary Educational Service Area Office 21. There were 7 
informants and the research tools include evaluation form. Phase 2, to study the 
current conditions, desirable conditions of enhance teachers in English 
Communicative Language Teaching in The Secondary Educational Service Area Office 
21. The sample consists of 169 administrators and teachers, which determined by 
sample size then finished with a table comparing about the total population of 
Krejcie and Morgan and used Stratified Random Sampling, the research tools were 
questionnaire. Phase 3, to develop guidelines to enhance teachers in English 
Communicative Language Teaching in The Secondary Educational Service Area Office 
21. The sample consisted of one randomly selected of 7 and the research tools were 

 



 

 

  ช 

interviewing, statistics such as ; percent, average, and standard deviation. 

The results were as follows: 

1. The compositions and indicators of enhancing teachers in English 
Communicative Language Teaching in The Secondary Educational Service Area Office 
21 consisted of 5 compositions and 12 indicators. 

2. The current conditions of teachers In English Communicative Language 
Teaching in The Secondary Educational Service Area Office 21 consisted of 5 
compositions and 12 indicators, the overall level were at high, and the overall level 
of desirable conditions were at highest. 

3. The guidelines to enhance teachers in English Communicative 
Language Teaching in The Secondary Educational Service Area Office 21. Encouraged 
teachers to know educational law, curriculum, Ministry of Education Policies. Used 
educational psychology to analyze learners. Gave opportunities to improve 
themselves in seminar, meeting or workshop. Providing media and technology with 
Teaching techniques to teacher. There was follow up and evaluation with 
friendliness and team up for created learning and educational development. 

 
Keyword : Developing Guidelines to Enhance Teachers, English Communicative 
Language Teaching 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

กติตกิรรมประกาศ 
  

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาช่วยเหลือ แนะน า และให้ค าปรึกษาอย่างดี
ยิ่งจาก รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยยศ เรืองสุวรรณ ประธานท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ และคณาจารย์ทุกท่าน
ท่ีได้กรุณาถ่ายทอดความรู้ แนวคิด วิธีการ ค าแนะน า และตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความ
เอาใจใส่ยิ่ง ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 

ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เช่ียวชาญทุกท่าน ท่ีกรุณาตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ
ท่ีใช้ในการวิจัย และได้ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง และให้ค าแนะน าในการสร้างเครื่องมือให้ถูกต้อง
สมบูรณ์ยิ่งขึ้น รวมท้ังบุคคลท่ีผู้วิจัยได้อ้างอิงทางวิชาการตามท่ีปรากฏในบรรณานุกรม 

ขอขอบพระคุณผู้บริหารและคณะครูในโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21 ท่ีให้ความอนุเคราะห์ข้อมูลเพื่อการวิจัยเป็นอย่างดี ขอขอบพระคุณครอบครัว 
เพ่ือนพี่น้องนิสิตสาขาการบริหารการศึกษาทุก ๆ คน ท่ีได้ให้ความช่วยเหลือ ห่วงใย และเป็นก าลังใจท่ีดี
มาโดยตลอด ท าให้ผู้วิจัยมีความมุมานะ พยายาม จนการวิจัยส าเร็จลุล่วงด้วยดี นอกจากนี้ยังมีผู้ท่ีให้
ความร่วมมือช่วยเหลืออีกหลายท่าน จึงขอขอบคุณทุกท่านเหล่านั้นไว้ ณ โอกาสนี้ 

ด้วยคุณค่าและประโยชน์ท้ังหลายท่ีได้รับจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้  ผู้วิจัยขอมอบเป็นความ
กตัญญูกตเวที บูชาคุณมารดาบิดาและบูรพาจารย์ทุกท่านท่ีเคยอบรมส่ังสอน  ตลอดจนผู้มีพระคุณทุก
ท่าน 

  
  

ปราณปรียา  ผ่องจิต 
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บทท่ี 1 
 

บทน า 
 
ภูมิหลัง 
  
 ประเทศไทยเข้าสู่ประชาคมอาเซียนอย่างเต็มรูปแบบเม่ือปลายปี พุทธศักราช 2558  
ท่ีผ่านมาก าหนดให้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาทางการ ดังกฎบัตรอาเซียนข้อท่ี 34 ได้บัญญัติไว้ว่า  
“The Working Language of ASEAN Shall be English” หมายถึง พลเมืองใน 10 ประเทศ
อาเซียนจะต้องใช้ภาษาอังกฤษในการส่ือสารระหว่างกันเป็นกลางในภูมิภาคอาเซียน นอกจากภาษา
ประจ าชาติท่ีใช้แต่ละประเทศแล้ว โดยการเข้ารวมกลุ่มของ 10 ประเทศอาเซียนในครั้งนี้มีเปูาหมาย 
เพ่ือความก้าวหน้าทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม โดยมีการก าหนดวิสัยทัศน์ของอาเซียน 2020 หรือ
ภายในปี พุทธศักราช 2563 นี้ ประเทศในกลุ่มสมาชิกอาเซียนให้อาเซียนมีสินติสุข อยู่รวมกัน 
อย่างกลมกลืนเป็นสังคมท่ีมีความเอ้ืออาทร มีสายสัมพันธ์อันดีระหว่างกัน มีความสัมพันธ์ทาง
ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมท่ีมีร่วมกัน เช่ือมความสัมพันธ์เป็นอัตลักษณ์ของภูมิภาคอาเซียน 
มีการส่งเสริมพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อันจะเกิดความร่วมมืออันดีในการส่งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคม รวมถึงความร่วมมือทางด้านวิชาการ เพ่ือส่งเสริมขีดความสามารถประชากรในอาเซียนให้
พัฒนา สามารถแข่งขันในระดับสากลได้อย่างเต็มภาคภูมิ (กรมอาเซียน, 2546) การที่จะพัฒนา
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมตามท่ีวางเอาไว้นั้น จะต้องพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพ และปัจจัย
หลักส าคัญท่ีจะท าให้การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์หรือ คน มีคุณภาพนั้นคือการศึกษา เป็นพลังในการ
ขับเคล่ือนและพัฒนา ประเทศชาติจะเจริญก้าวหน้าได้นั้น ประชาชนต้องได้รับการศึกษา การพัฒนา
หรือหาความรู้ในศาสตร์ต่าง ๆ ท่ีตนเองสนใจ ตลอดจนการเข้ารับการฝึกอบรมหรือลงมือปฏิบัติตาม
ความถนัดและสนใจ ตลอดจนการที่ คนในชาติสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารความรู้ เทคโนโลยี
สารสนเทศ และสามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต  
 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในระดับมัธยมศึกษาจัดได้ว่ามีความส าคัญ
มากอีกระดับหนึ่งเพราะผู้เรียนในระดับนี้มีช่วงอายุก าลังจะเป็นผู้ใหญ่ การจัดการเรียนการสอนจึงเป็น
การวางรากฐานความรู้ ความคิด มีคุณลักษณะท่ีดีเป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรม มีทักษะชีวิตท่ีดี สามารถ
ท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ ประกอบสัมมาอาชีพเล้ียงตนเองได้ตามความถนัดและความสนใจของแต่ละ
บุคคล (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) โดยหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ พุทธศักราช 2551 ก าหนดให้การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษให้ได้ 
มาตรฐาน ผู้เรียนเกิดสมรรถนะส าคัญ 5 ประการ คือ 1) ความสามารถในการส่ือสาร  
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2) ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ คิดอย่างวิจารณ์ญาณและเป็นระบบ  
3) ความสามารถในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ 4) ความสามารถในการในการใช้ทักษะชีวิต  
5) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี เพราะเหตุนี้ ครูผู้สอนภาษาอังกฤษในระดับมัธยมศึกษาต้องใช้
ความรู้ความสามารถ ทักษะและความเช่ียวชาญในการประกอบวิชาชีพครู นั่นคือการจัดกระบวนการ
เรียนการสอนให้ได้คุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 กระทรวงศึกษาธิการได้มีนโยบายว่าปี 2556–2562 ก าหนดจุดเน้น มาตรการ ตัวช้ีวัด 
ความส าเร็จโดยเสนอกลยุทธ์ในการปฏิบัติโดยการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานการศึกษา        
ตามหลักสูตรและมุ่งส่งเสริม ความสามารถด้านเทคโนโลยีเพ่ือเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ ก าหนดให้
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 และช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 มีผลสัมฤทธ์ิทางการ           
เรียนจากการทดสอบระดับชาติ (Ordinary Nation Test ; O-net) ทุกกลุ่มสาระหลัก คะแนนเพิ่มข้ึน
โดยเฉล่ียไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 โดยเน้น 5 กลุ่มวิชาหลัก ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ 
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมและภาษาต่างประเทศ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2557)  
 ดังนั้นโรงเรียนทุกสังกัด ต้องพัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพได้มาตรฐานเทียบเท่าระดับสากล
บนพื้นฐานของความเป็นไทย  นักเรียนได้รับการพัฒนาศักยภาพสูงให้มีความรู้และ ทักษะท่ีเป็น
พื้นฐานส าคัญในการศึกษาต่อในระดับสูงต่อไปและ สามารถด ารงชีวิต ในอนาคต ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ก าหนดแนวทางปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าว คือ 1) เร่งรัดปฏิรูป
การศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยด าเนินงานตามระบบให้มีประสิทธิภาพทันสมัยทันเหตุการณ์ ทันโลกอย่าง
เป็นรูปธรรม 2) เร่งพัฒนาความแข็งแกร่งทางการศึกษา ผู้เรียนทุกระดับทุกประเภทรวมถึง เด็กพิการ
และด้อยโอกาส  มีความรู้และทักษะแห่งโลกยุคใหม่ควบคู่กันไป โดยเฉพาะทักษะการอ่าน เขียน และ
การคิด เตรียมความพร้อมเข้าสู่การศึกษาระดับสูงและโลก 3) เร่งปรับระบบสนับสนุนการจัด 
การศึกษาให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ประสานสัมพันธ์กับเนื้อหา ทักษะและกระบวนการเรียน 
การสอน ประเมินผลหลักสูตรและการสอน การพัฒนาทางวิชาชีพ สภาพแวดล้อมและการเรียนรู้ 
4) สร้างระบบ การควบคุม จัดการการเปล่ียนแปลงการศึกษาท่ีมีข้อมูลสารสนเทศและข่าวสารอย่าง
เป็นรูปธรรม 5) สร้างวัฒนธรรมใหม่ในการท างาน เร่งรัดการกระจายอ านาจและความรับผิดชอบ 
ปรับปรุงระบบของ โรงเรียน ให้เป็นแบบร่วมคิดร่วมท า การมีส่วนร่วม การประสานงาน สามารถใช้
เครือข่ายการพัฒนา การศึกษาระหว่างโรงเรียนกับโรงเรียน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กร
วิชาชีพ กลุ่มบุคคล องค์กร เอกชน องค์กรชุมชนและองค์กรสังคมอ่ืน ส่งเสริมและสนับสนุนให้
ประชากรวัยเรียนทุกคน ได้รับการศึกษาอย่างท่ัวถึง และมีคุณภาพโดยใช้ยุทธศาสตร์พัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียนทุกระดับทุกประเภทในเร่ือง การจัดระบบข้อมูล ผู้เรียนการสร้างความเข้าใจในการจัดการและ
บริการต่อสังคม ส่งเสริมประกันคุณภาพภายใน สอนท้ังวิชาสามัญและวิชาชีพ ส่งเสริมภาษาอังกฤษ 
เพ่ือส่ือสารและภาษาอาเซียน 1 ภาษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2557) ส านักงานคณะกรรมการ
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การศึกษาขั้นพื้นฐาน เห็นความจ าเป็นในสถานการณ์ จึงมุ่งพัฒนา นักเรียนทุกคนด้านคุณภาพอย่าง
ต่อเนื่อง โดยสรุปมีสาระส าคัญ คือ 1) ด้านคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานของประเทศไทย ยังไม่ถึง
ระดับมาตรฐานสากล (กระทรวงศึกษาธิการ, 2558) พบว่า วิชาภาษาอังกฤษท้ังสามระดับ มีค่าเฉล่ีย
ต่ ากว่าร้อย ละ 40 ทุกปีการศึกษา ต้ังแต่ปีการศึกษา 2550-2556 แล้ว ดังนั้น จึงควรด าเนินการ 
เพ่ือการพัฒนาท้ัง ระบบทุกภาคส่วน ต้องรีบด าเนินการแก้ไข ให้เป็นรูปธรรม 
(สถาบันภาษาอังกฤษ, 2557)   
 ดังนั้น คณะครูทั้งการศึกษาในระบบและนอกระบบจ าเป็นต้องมีการพัฒนาตนเอง 
เพ่ือนร่วมงานและ ผู้มีส่วนเก่ียวกับการศึกษาไทยอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ ซ่ึงส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้น พื้นฐาน (สพฐ.) ได้ด าเนินตามจุดเน้น มาตรการและตัวช้ีวัดท่ีกระทรวง
ก าหนด แต่ยังไม่ประสบผลตามความคาดหมายอาจเป็นเพราะครูยังขาดประสบการณ์ในการจัดการ
เรียนการสอน  ท่ีต้องสนองความ ต้องการของผู้เรียนท่ีเรียนรู้ทักษะศตวรรษท่ี 21 และความก้าวหน้า
ของโลกยุคปัจจุบันในการพัฒนา ตนเองอย่างเต็มศักยภาพ (วิจารณ์ พานิช, 2555)  
 การเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21 มีปญัหาท่ีพบหลายประการ จ าแนกสาเหตุอาจมาจากตัวผู้เรียนเอง คือ ผู้เรียน
บางคนอ่านค าศัพท์ไม่ออกหรือไม่รู้ความหมายของค าศัพท์ จึงท าให้อ่านไม่ออกออกและขาดการคิด 
วิเคราะห์ค าถาม ขาดการคิดอย่างมีเหตุผลและการคิดอย่างมีระบบ จากสถานการณ์ท่ีโจทย์ก าหนดให้
หรือสภาพปัญหาด้านคุณภาพการสอนของครู เทคนิคท่ีใช้สอนไม่เอ้ือ ให้ผู้เรียนเกิดความคิดอย่างมี
เหตุผลและมีระบบตามกระบวนการทางด้านภาษาในกระบวนการเรียน การสอนภาษาอังกฤษ  
ความรู้และทักษะท่ีจ าเป็นได้แก่  การฟัง การพูด การอ่านและการเขียน นักเรียนจ านวนมาก 
ไม่สามารถน าความรู้และทักษะทางด้านการใช้ภาษาอังกฤษในการติดต่อส่ือสาร หรือน าไปใช้
ประโยชน์ในชีวิตจริงได้อย่างมีปีระสิทธิภาพ ท้ังการพูดภาษาอังกฤษกับคนไทยด้วยกันเองหรือ 
การติดต่อส่ือสารกับชาวต่างชาติท่ีเป็นเจ้าของของภาษา นอกจากนั้น ครูผู้สอนบางท่านยังกิจกรรม
การเรียนการสอนแบบครูเป็นศูนย์กลาง บรรยายตามหนังสือเรียน  การวางแผนและการจัด กิจกรรม
ต่าง ๆ นักเรียนมีส่วนร่วมน้อย เป็นต้น นักเรียนขาดความสนใจต่อการเรียนภาษาอังกฤษ นักเรียนมี
ความแตกต่างระหว่างบุคคล มีความถนัดและความสนใจแตกต่างกัน  ไม่ตระหนักถึงความส าคัญของ
ภาษาอังกฤษ  นักเรียนมีพื้นฐานภาษาอังกฤษไม่เท่ากันและมีนักเรียน จ านวนหนึ่งมีพื้นฐาน
ภาษาอังกฤษไม่ดี สภาพแวดล้อมท้ังส่วนผู้ปกครอง ท้องถิ่น และเพ่ือน ไม่เอ้ือต่อการเรียน
ภาษาอังกฤษ เช่น บริบทท่ัวไปของชุมชนไม่มี การใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน ท าให้นักเรียน 
ไม่เกิดแรงกระตุ้นในการอยากเรียนเพ่ือไปใช้กับ ชีวิตประจ าวันของตนเอง 
 ด้วยเหตุผลดังกล่าวนั้น ผู้วิจัยผู้วิจัยในฐานะครูผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ได้ตระหนักถึงปัญหาในระดับปฏิบัติการ 



 

 

  4 

การจัดการเรียนการสอนดังกล่าว จึงมุ่งศึกษาแนวทางในการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 โดยใช้แนวคิด
การพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร Communicative Language 
Teaching (CLT) เพ่ือเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ให้เป็นครูดี ครู
เก่ง มีคุณธรรม มีศักยภาพ สามารถพัฒนาคุณภาพผู้เรียนได้อย่างแท้จริง และน าผลท่ีได้มาปรับปรุง
เป็นข้อเสนอเชิงนโยบายในการก าหนดแนวทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษแก่ครู
อันจะส่งผลต่อเนื่องสู่นักเรียนท่ีมีคุณภาพต่อไป 
 ด้วยเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยเห็นว่าควรให้ครูได้มีการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือเน้นการส่ือสารเพื่อให้ตัวครูเองมีความสามารถในการ การออกแบบการเรียนรู้  
อย่างสอดคล้องและเป็นระบบ และจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ จึงศึกษาการพัฒนาแนวทาง
พัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาครูให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
 
ค าถามการวิจัย 
 
 เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงได้ต้ังประเด็นค าถามการวิจัยท่ี
ส าคัญไว้ดังนี้ 
  1. องค์ประกอบและตัวช้ีวัดของการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร
ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 มีอะไรบ้าง  
  2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือ
การส่ือสารส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 เป็นอย่างไร  
  3. แนวทางการพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ควรเป็นอย่างไร 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 เพ่ือศึกษาการพัฒนาแนวทางพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
ส่ือสารส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ดังนี้  
  1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
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  2. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์การจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
  3. เพ่ือพัฒนาแนวทางพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
ส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
 
ความส าคัญของการวิจัย 
 
 ผลการวิจัยสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์การจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 จะเกิด
ประโยชน์คณะครูและผู้บริหารในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
เพ่ือใช้พิจารณาหาแนวทางแนวทางพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรบั
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ให้มีคุณภาพมากขึ้น 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
  
 1. ขอบเขตเนื้อหา  
  การด าเนินการวิจัยในครั้งนี้ได้สังเคราะห์จากแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ ของนักวิชาการ 
เก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ซ่ึงได้องค์ประกอบการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารวิชาภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีมี
ผลต่อความส าเร็จในการเรียนการสอน เพ่ือให้บรรลุเปูาหมายท่ีวางไว้ประกอบด้วย 1) ด้านการศึกษา
หลักสูตร 2) ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน 3) ด้านการออกแบบการเรียนรู้ 4) ด้านการเตรียมการสอน  
5) ด้านการวัดผลและประเมินผล 
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีนโยบายของการจัดการเรียนการสอนภา
อังกฤษในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยเน้นภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร Communicative 
Language Teaching (CLT) ตามกรอบอ้างอิงความสามารถทางภาษาของสหภาพยุโรป The 
Common European Framework of Reference for Languages (CEFR) ซ่ึงเป็นนโยบายส าคัญ
ของกระทรวงศึกษาธิการ 
 2. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่างหรือกลุ่มผู้ให้ข้อมูล เพ่ือให้สอดคล้องกับค าถามและ
ความมุ่งหมายการวิจัย ผู้วิจัยจึงน าเสนอแบ่งเป็น 3 ระยะ ดังต่อไปนี้ 
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  ระยะท่ี 1 การศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลซ่ึงตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบ ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ 7 คน 
  ระยะท่ี 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์วิธีการจัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 21     
   2.2.1 ประชากร ได้แก่ ครูผู้สอนภาษาอังกฤษและผู้บริหารในสถานศึกษา 
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 รวมจ านวน 300 คน 
   2.2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารในกลุ่มสาระภาษาอังกฤษ และครูผู้สอน 
ในสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 จ านวน 169 คน 
โดยการเทียบจ านวนประชากรทั้งหมดกับตารางก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie and Morgan 
และใช้เทคนิคการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling Technique) ให้ได้มาซ่ึง 
กลุ่มตัวอย่าง 
  ระยะท่ี 3 การพัฒนาแนวพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
ส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
   กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นไปได้ขององค์ประกอบ 
ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 21 (โดยประเมินความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และ
ความเป็นประโยชน์หรือคุ้มค่า) 
 
กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีท่ีใช้ในการวิจัย 
 
 1. องค์ประกอบและตัวช้ีวัดของวิธีการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
ซ่ึงได้จากการสังเคราะห์แนวคิดและทฤษฎีของนักวิชาการ มีองค์ประกอบดังนี้ คือ 1) ด้านการศึกษา
หลักสูตร 2) ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน 3) ด้านการออกแบบการเรียนรู้ 4) ด้านการเตรียมการสอน  
5) ด้านการวัดผลและประเมินผล 
 2. วิธีการพัฒนาครู หมายถึง แนวทางการส่งเสริม สนับสนุนครูให้เพิ่มพูน ทักษะ
ความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ท้ัง 5 ด้าน มีวิธีการพัฒนาดังนี้ 1) ก าหนดนโยบาย
พัฒนาครูในแผนปฏิบัติงาน 2) การส่งเสริมให้ครูศึกษากฎหมาย จิตวิทยา หลักสูตร 3) การส่งเสริมให้
ครูได้เข้ารับการพัฒนาทักษะในการจัดกระบวนการเรียนรู้อยู่เสมอ 4) ส่งเสริมให้ครูใช้ภาษาอังกฤษใน
การจัดการเรียนการสอน 5) การส่งเสริมในการใช้และพัฒนาส่ือและเทคโนโลยี 6) การติดตาม
ประเมินผลการพัฒนาอย่างเป็นระบบ 7) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนา 
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 กรอบแนวคิดและทฤษฎีข้างต้น น ามาใช้ส าหรับยกร่างการพัฒนาแนวทางพัฒนาครูในการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร แสดงด้วยแผนภาพ ดังภาพประกอบ 1  
 

 
 
ภาพประกอบ 1 แสดงร่างเบ้ืองต้นของการพัฒนาแนวทางการพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
 

 

องค์ประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู ้
     ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
 1)  ด้านการศึกษาหลักสูตร 
 2)  ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน 
 3)  ด้านการออกแบบการเรียนรู้ 
 4) ด้านการเตรียมการสอน 
 5)  ด้านการวัดผลและประเมินผล 

 

  

 
 

แนวทางพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรูภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
ส าหรบัสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 

 

แนวทางครใูนการจัดกระบวนการเรยีนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

1) ก าหนดนโยบายพัฒนาครูในแผนปฏิบัติงาน 
2) การส่งเสริมให้ครูศึกษากฎหมาย จิตวิทยา หลักสูตร 
3) การส่งเสริมให้ครูได้เข้ารับการพัฒนาทักษะในการ
จัดกระบวนการเรียนรู้อยู่เสมอ 
4) ส่งเสริมให้ครูใช้ภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนการ
สอน 
5)  การส่งเสริมในการใช้และพัฒนาส่ือและเทคโนโลยี 
6) การติดตามประเมนิผลการพัฒนาอย่างเป็นระบบ 
7) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนา 

 

 
 

 

บรบิทส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 21  
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 เพ่ือให้เกิดความเข้าใจท่ีถูกต้องตรงกัน ผู้วิจัยจึงได้นิยามศัพท์เฉพาะท่ีเก่ียวข้องกับ
การศึกษา เร่ือง การพัฒนาแนวทางพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
ส่ือสารส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ดังนี้  
  1. การจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารส่ือสาร Communicative 
Language Teaching (CLT) หมายถึง การสอนภาษาท่ีมุ่งเน้นความส าคัญของผู้เรียน ให้ผู้เรียนได้ใช้
ภาษาอังกฤษเพ่ือส่ือสารในชีวิตประจ าวันได้จริง มีการจัดล าดับการเรียนรู้เป็นขั้นตอนตาม
กระบวนการใช้ความคิดของผู้เรียน ซ่ึงเช่ือมระหว่างความรู้ทางภาษา ทักษะภาษาและความสามารถ
ในการส่ือสาร กิจกรรมและภาระงานต่างๆท่ีเก่ียวข้องกับการส่ือสารจริง แต่ไม่ละเลยความรู้ด้าน
ไวยากรณ์รวมถึงท าให้ผู้เรียนมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  
  2. การพัฒนาแนวทางพัฒนาครูในด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
ส่ือสาร หมายถึง วิธีการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ของครูผู้สอนวิชา
ภาษาอังกฤษในสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ประกอบด้วย  
   2.1 การศึกษาหลักสูตร หมายถึง การศึกษาเอกสารที่จัดท าขึ้นโดยการก าหนด
จุดประสงค์ เปูาหมาย วิธีการกิจกรรม การวัดผลและการประเมินผล ท่ีจะให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่มี
แบบแผนตามเนื้อหาสาระท่ีก าหนดไว้ นิเทศการใช้หลักสูตรสถานศึกษา การติดตามและประเมินผล
การใช้หลักสูตรสถานศึกษา การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของชุมชน 
   2.2. การวิเคราะห์ผู้เรียน หมายถึง การที่ผู้สอนจะต้องใช้หลักจิตวิทยาศึกษา 
และท าความเข้าใจในตัวของผู้เรียนแต่ละคนเก่ียวกับความสามารถทางสมอง ความถนัด ความสนใจ 
พัฒนาการทางร่างกาย อารมณ์และจิตใจ และความต้องการพื้นฐาน 
   2.3 การออกแบบการเรียนรู้ หมายถึง การท าความเข้าใจในเร่ืองหลักการและ
จุดมุ่งหมายของหลักสูตร การสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร ความสามารถในการก าหนดผลการเรียนรู้ 
การออกแบบการเรียนรู้ที่เน้นทักษะกระบวนการ การเปิดโอกาส ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม การจัดท า
แผนการสอน การน าผลการออกแบบการเรียนรู้ไปใช้ และการประเมินผล 
   2.4 การเตรียมการสอน หมายถึง การเตรียมส่ือการสอน เทคโนโลยีประกอบ 
การสอน เตรียมแหล่งเรียนรู้และบรรยากาศในช้ันเรียน การวิเคราะห์เนื้อหา จุดประสงค์ การเรียนรู้
เพ่ือออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้วิธีการและกระบวนการต่าง ๆ ท่ีครูผู้สอนใช้ในการถ่ายทอด
ความรู้ให้แก่ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในหลักการ 
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   2.5 การวัดและการประเมินผล หมายถึง การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หมายถึง 
ความสามารถในการค้นคว้าหาความรู้และทักษะเก่ียวกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  
การออกแบบวิธีการวัด และประเมินผล ท่ีใช้เป็นเครื่องมือในการทดสอบและตรวจสอบผลการเรียน
ของนักเรียน 
  3. สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 หมายถึง 
โรงเรียนระดับมัธยมศึกษาท่ีอยู่ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 (หนองคาย–
บังกาฬ) จ านวน 56 โรงเรียน 
  4. ผู้บริหาร หัวหน้ากลุ่มสาระ หัวหนา้หมวด กลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ 
(ภาษาอังกฤษ) คือครูผู้สอนท่ีเป็นหัวหน้ากลุ่มสาระ รองหัวหนา้ ภาษาอังกฤษ หรือผู้บริหารในหมวด
ภาษาอังกฤษ มีส่วนร่วมในการบริหารงานของกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) 
  5. ครู คือ ครูผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษ ในสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
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บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาแนวทางพัฒนาครู 
ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 โดยก าหนดหัวข้อดังต่อไปนี้ 
  1. แนวคิด ทฤษฎี และหลักการเก่ียวกับการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
ส่ือสาร 
   1.1 ความหมายของการจัดการเรียนรู้ 
   1.2 หลักการจัดการเรียนรู้ 
   1.3 องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ 
   1.4 แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ 
  2. การสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร 
     2.1 การสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร    . 
   2.2 การพัฒนาการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร    
  3. แนวคิดการพัฒนาครู 
  4. บริบทส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 
  5. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
   5.1 งานวิจัยในประเทศ 
   5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 
แนวคิด ทฤษฎี และหลักการเกี่ยวกบัการจัดกระบวนการเรียนรูภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
 
 1. ความหมายของการจัดการเรียนรู้ 
    จากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวข้องกับความหมายของการจัดการเรียนรู้ ได้มีนักวิชาการ  
ท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาได้กล่าวถึงในหลากหลายมุมมอง ซ่ึงผู้วิจัยได้น าเสนอตามล าดับ ดังนี้  
   สุมน อมรวิวัฒน์ (2553) การจัดการเรียนรู้ หมายถึง สถานการณ์อย่างหนึ่งท่ีมีส่ิง
ต่อไปนี้เกิดขึ้น ดังนี้ 1) มีความสัมพันธ์และมีปฏิสัมพันธ์เกิดขึ้นระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน ผู้เรียนกับ 
ผู้เรียนผู้เรียนกับส่ิงแวดล้อม และผู้สอนกับผู้เรียนกับส่ิงแวดล้อม 2) ความสัมพันธ์และมีปฏิสัมพันธ์นั้น
ก่อให้เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ 3) ผู้เรียนสามารถน าประสบการณ์ใหมน่ั้นไปใช้ได้      
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   วิชัย ประสิทธ์ิวุฒิเวชช์ (2542) การจัดการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการที่มีระบบ
ระเบียบครอบคลุมการด าเนินงาน ต้ังแต่การวางแผนการจัดการเรียนรู้จนถึงการประเมินผล     
   สชนาธิป พรกุล (2544) การจัดการเรียนรู้ หมายถึง การเรียนรู้ที่เกิดจาก 
การคิด การค้นคว้า การทดลอง และการสรุปเป็นความรู้โดยตัวผู้เรียนเอง ผู้สอนจะเปล่ียนบทบาท 
หน้าท่ีจากการถ่ายทอดความรู้มาเป็นผู้วางแผนจัดการ ช้ีแนะ และอ านวยความสะดวกให้กับผู้เรียน   
   Hough and Duncan (1970) ได้ให้ความหมายของการจัดการเรียนรู้ว่า หมายถึง  
กิจกรรมของบุคคลซ่ึงมีหลักและเหตุผล เป็นกิจกรรมท่ีบุคคลได้ใช้ความรู้ของตนเองอย่างสร้างสรรค์ 
เพ่ือสนับสนุนให้ผู้อ่ืนให้เกิดการเรียนรู้และความผาสุก ดังนั้นการจัดการเรียนรู้จึงเป็นกิจกรรมในแง่มุม
ต่าง ๆ 4 ด้าน คือ 1) ด้านหลักสูตร (Curriculum) หมายถึง การศึกษาจุดมุ่งหมายของการศึกษา 
ความเข้าใจในจุดประสงค์รายวิชาและการต้ังจุดประสงค์การจัดการเรียนรู้ที่ชัดเจน ตลอดจนการเลือก 
เนื้อหาได้เหมาะสมสอดคล้องกับท้องถิ่น 2) ด้านการจัดการเรียนรู้ (Instruction) หมายถึง การเลือก
วิธีสอนและเทคนิค การจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสม เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนบรรลุถึงจุดประสงค์การเรียนรู้ที่
วางไว้ 3) ด้านการวัดผล (Measuring) หมายถึง การเลือกวิธีการวัดผลท่ีเหมาะสมและสามารถ
วิเคราะห์ผลได้ และ 4) ด้านการประเมินผลการจัดการเรียนรู้ (Evaluating) หมายถึง ความสามารถ
ใน การประเมินผลของการจัดการเรียนรู้ทั้งหมดได้ 
   Mayer (2003) การจัดการเรียนรู้ หมายถึง กิจกรรมการสร้างสรรค์เปล่ียนแปลง
ความรู้และพฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียนผ่านการจัดสภาพแวดล้อม เพ่ือกระตุ้นให้เกิดการ
ปรับเปล่ียนในตัวผู้เรียน มีองค์ประกอบส าคัญ ได้แก่ ภารกิจท่ีครูเป็นผู้ลงมือปฏิบัติและเป็นกิจกรรมท่ี
มีเปูาหมายส่งเสริมให้เกิดการเรียนในตัวผู้เรียน 
   Hativa (2005) การจัดการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการสร้างปฏิสัมพันธ์ 
(Interaction) ระหว่างผู้ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนและผู้เรียน หรือ Interaction หมายถึง 
กระบวนการส่งผ่านประสบการณ์ไปยังผู้เรียน โดยจัดท าเป็นแผนการเรียนรู้แสดงการมีปฏิสัมพันธ์ 
ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน เพ่ือมุ่งหวังให้บรรลุผลการเรียนรู้ตามท่ีต้องการ 
   จากการศึกษาแนวคิดของหน่วยงานและนักวิชาการเก่ียวกับความหมายของการ
จัดการเรียนรู้ สรุปได้ว่า การจัดการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน
เพ่ือท่ีจะท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ของผู้สอน 
 2. หลักการจัดการเรียนรู้    
  จากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวข้องกับหลักการของการจัดการเรียนรู้ ได้มีนักวิชาการที่
เก่ียวข้องกับการศึกษาได้กล่าวถึงในหลากหลายมุมมอง ซ่ึงผู้วิจัยได้น าเสนอตามล าดับ ดังนี้  
   ทองคูณ หงส์พันธ์ (2542) ได้สรุปหลักการจัดการเรียนรู้ โดยกล่าวไว้เป็นบัญญัติ  
20 ประการ ดังนี้ 1) ศึกษาหลักสูตรให้กระจ่าง 2) วางแผนการจัดการเรียนรู้อย่างดี 3) มีกิจกรรม/ 
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ท าอุปกรณ์ 4) สอนจากง่ายไปหายาก 5) วิธีสอนหลายหลากมากชนิด 6) สอนให้คิดมากกว่าจ า  
7) สอนให้ท ามากกว่าท่อง 8) แคล่วคล่องเร่ืองส่ือสาร 9) ต้องช านาญการจูงใจ 10) อย่าลืมใช้จิตวิทยา 
11) ต้องพัฒนาอารมณ์ขัน 12 ) ต้องผูกพันห่วงหาศิษย์ 13) เฝูาตามติดพฤติกรรม 14) อย่าท าตัวเป็น
ทรราช 15) สร้างบรรยากาศไม่น่ากลัว 16) ประพฤติตัวตามท่ีสอน 17) อย่าตัดรอนก าลังใจ  
18) ให้เทคนิคการประเมิน 19) ผู้เรียนเพลินมีความสุข 20) ครูสนุกกับการเรียน 
   พิมพันธ์ เดชะคุปต์ (2549) ได้กล่าวถึงหลักการจัดการเรียนรู้ คือ หลักการจัดการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญต้องค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  โดยจัดกิจกรรมการเรียน การ
สอนให้สมดุลเหมาะสมกับวัย ความต้องการความสนใจของผู้เรียนและความต้องการของสังคมด้วย 
กิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย ส่งเสริมกระบวนการคิด เร้าความสนใจด้วยเทคนิควิธีการสอนท่ี 
หลากหลาย ใช้ส่ือการเรียนรู้และวิธีการวัดประเมินผลท่ีหลากหลาย ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการประเมิน    
   ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์ (2552) ได้สรุปหลักการจัดการเรียนรู้ ดังนี้ 1) เน้นกระบวนการ
คิดในเนื้อหาการเรียนรู้ 2) เน้นแรงจูงใจภายใน 3) การเรียนรู้แบบร่วมมือ โดยให้โอกาสการเรียน
หลากหลายระดับและหลากหลายรูปแบบการเรียนรู้ 4) ผู้สอนเป็นผู้อ านวยความสะดวกหรือผู้แนะน า
มากกว่าสอนบรรยาย 5) ใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนรู้ที่กระตือรือร้น 6) เนื้อหาควรสัมพันธ์กับ
ความรู้พื้นฐานของผู้เรียน มีความหมายและเหมาะสมกับผู้เรียน 7) ส่งเสริมการใช้แหล่งข้อมูลท่ี
หลากหลายในการเรียนรู้ 8) ส่งเสริมความร่วมมือกันในการวางแผนการสอนของผู้สอนและผู้มีส่วน
เก่ียวข้อง 9) ส่งเสริมการใช้เวลาและสถานท่ีเรียนท่ียืดหยุ่น และ 10) ส่งเสริมการพัฒนายุทธวิธีและ
ทักษะทางสารสนเทศลืมใช้จิตวิทยา 11) ต้องพัฒนาอารมณ์ขัน 12) ต้องผูกพันห่วงหาศิษย์ 
13) เฝูาตามติดพฤติกรรม 14) อย่าท าตัวเป็นทรราช 15) สร้างบรรยากาศไม่น่ากลัว 16) ประพฤติตัว
ตามท่ีสอน 17) อย่าตัดรอนก าลังใจ 18) ใช้เทคนิคการประเมิน 19) ผู้เรียนเพลินมีความสุข 
และ 20) ผู้สอนสนุกกับการเรียน    
   ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2552) ได้ใหห้ลักการที่ส าคัญในการจัดการ
เรียนรู้ ดังนี้ 1) การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 2) การจัดการเรียนรู้ที่เน้นความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล 3) การจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับพัฒนาการทางสมอง 4) การจัดการเรียนรู้ ท่ีเน้น
ด้านคุณธรรมจริยธรรม     
   ทิศนา แขมมณี (2553) ได้สรุปหลักการจัดการเรียนรู้ มี 3 ประการ คือ 1) การจัด
สภาพแวดล้อมทางการเรียนให้อบอุ่น ปลอดภัย ไม่น่าหวาดกลัว น่าไว้วางใจจะช่วยให้ผู้เรียน 
เกิดการเรียนรู้ได้ดี 2) ผู้เรียนแต่ละคนมีศักยภาพและแรงจูงใจท่ีจะพัฒนาตนเองอยู่แล้ว ครูจึงควร
สอน แบบช้ีแนะ (Non-Directive) โดยให้ผู้เรียนเป็นผู้น าทางในการเรียนรู้ของตน (Self-Directive) 
และคอย ช่วยเหลือผู้เรียนให้เรียนอย่างสะดวกจนบรรลุผล 3) ในการจัดการเรียนการสอนควรเน้น
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การเรียนรู้กระบวนการ (Process Learning) เป็นส าคัญ เนื่องจากกระบวนการเรียนรู้เป็นเครื่องมือ
ส าคัญท่ีบุคคลใช้ในการด ารงชีวิตและ แสวงหาความรู้ต่อไป 
    จากการศึกษาหลักการการจัดการเรียนรู้จากนักวิชาการต่าง ๆ สรุปได้ว่า หลักการ
การจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 4 ประการ ดังนี้ 1) การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  
2) การจัดการเรียนรู้ที่เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล 3) การจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ
พัฒนาการทางสมอง 4) การจัดการเรียนรู้ที่เน้นด้านคุณธรรมจริยธรรม 
 3. องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้    
  จากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวข้องกับองค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ ได้มีนักวิชาการ
ท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาได้กล่าวถึงในหลากหลายมุมมอง ซ่ึงผู้วิจัยได้น าเสนอตามล าดับ ดังนี้ 
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2536) พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 22 ก าหนดไว้ว่าการจัด
การศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมี
ความส าคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและ
เต็มตามศักยภาพ กระบวนการจัดการเรียนรู้ ให้สถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องด าเนินการ ดังนี้ 
1) จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียนโดยค านึงถึง 
ความแตกต่างระหว่างบุคคล 2) ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์  
และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพ่ือปูองกันและแก้ไขปัญหา 3) จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ท าได้ คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝุรู้อย่างต่อเนื่อง 
4) จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกันรวมท้ังปลูกฝัง
คุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในวิชา 5) ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอน
สามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อมส่ือการสอนและอ านวยความสะดวกเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้และมีความรอบรู้รวมท้ังสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ท้ังนี้ ผู้สอน
และผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากส่ือการเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการประเภทต่าง ๆ 
6) จัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาสถานท่ี มีการประสานความร่วมมือกับบิดา มารดา ผู้ปกครอง 
และบุคคลในชุมชนทุกฝุายเพื่อร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ  
   อัญชลี สารรัตนะ (2542) ได้กล่าวถึงการจัดการเรียนการสอนไว้ ดังนี้  
1) การก าหนดเร่ืองท่ีจะสอน โดยการศึกษาหลักสูตรและวิเคราะห์หาความส าคัญของเนื้อหา   
2) ก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ในการสอนส าหรับหัวเร่ือง 3) วางแผนการสอน เป็นการก าหนด
รายละเอียดของการสอนต้ังแต่ต้นจนจบโดยการเขียนแผนการสอน ซ่ึงอาจจะในรูปแผนการสอน
รายวิชาและแผนการสอนรายคาบรวมท้ังระบุทรัพยากรแหล่งความรู้อุปกรณ์หรือวัสดุท่ีต้องการใช้ 
4) การปฏิบัติการสอน เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนการสอนท่ีก าหนดขึ้นในขั้นที่ 3 
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รวมท้ังมีการสังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนความสอดคล้องสัมพันธ์กันของกิจกรรมการเรียน
การสอน ผลส าเร็จของการสอนตามจุดประสงค์โดยการบันทึกจุดเด่นจุดด้อยของกิจกรรมไว้ส าหรับ
การปรับปรุงหรือพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 5) การประเมินผล ประเมินความก้าวหน้าของผู้เรียน 
และการบรรลุผลตามจุดประสงค์ การเรียนรู้โดยวิธีการประเมินผลท่ีหลากหลาย และสอดคล้องกับ
สภาพที่เป็นจริงเช่นสังเกตการปฏิบัติงาน ตรวจผลงานทดสอบและสัมภาษณ์นอกจากการประเมิน 
ผู้เรียนแล้วผู้สอนควรประเมิน กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือปรับปรุงโดยบันทึกจุดเด่น จุดด้อยของ
กิจกรรม และน ามาพิจารณาร่วมกับความก้าวหน้าของผู้เรียนและการบรรลุผลตามจุดประสงค์ 
การเรียนรู้ 
    ส าลี รักสุทธี และคณะ (2544) ได้ก าหนดขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ไว้ ดังนี้ ขั้นที่ 1 
ศึกษาหลักสูตรและเอกสารประกอบหลักสูตรจะท าให้ครูเขียนแผนการสอนมองเห็นแนวทางในการ
เขียนการสอนได้ชัดเจน และเขียนแผนการสอนได้ตรงตามท่ี หลักสูตรก าหนด ขั้นที่ 2 วิเคราะห์
หลักสูตรจะช่วยให้ทราบว่าหลักสูตรมีจุดประสงค์อะไร มีเนื้อหากิจกรรมอะไร มีเวลาเท่าใดการจัดการ
เรียนการสอน จะวัดผลอย่างไรเม่ือเข้าใจแล้วจึงจะน าไปวางแผนด าเนินงานต่อไป ขั้นที่ 3  
การก าหนดการสอน เป็นการวางแผนแบบกว้างโดยนารายละเอียด ท่ีได้จากการวิเคราะห์ค าอธิบายใน
หลักสูตรมาแยกย่อยเนื้อหา จุดประสงค์กิจกรรมและก าหนดคาบ เวลาสอน ขั้นที่ 4 การเรียน
แผนการสอนจะต้องเน้นนักเรียนเป็นสาคัญเป็น การเตรียมการสอนท่ีหลอมรวมเนื้อหา จุดประสงค์ 
การเรียนรู้ต้ังแต่สองกลุ่มประสบการณ์ขึ้นไปเข้า ด้วยกัน ซ่ึงอาจใช้กลุ่มประสบการณ์ใดเป็นแกนก็ได้
และในการก าหนดกิจกรรมต้องตอบสนอง การแตกต่างของผู้เรียนด้วย 
    บันลือศักด์ิ จ านง (2546) ได้อธิบายองค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ไว้ ดังนี้ 
1) ด้านผู้สอน เป็นผู้ท่ีมีความส าคัญในการที่จะแปลมาตรฐานการเรียนรู้ และสาระ การเรียนรู้ที่เป็น
ตัวหนังสือให้เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะสม น่าสนใจ และมีกระบวนการเรียนรู้หลากหลายวิธี
อย่างอิสระ จะต้องรู้จักเลือกปรับปรุงเทคนิคและวิธีการเรียนรู้ และกิจกรรมการเรียนรู้ ให้เหมาะสม
กับเนื้อหาและผู้เรียนโดยไม่ใช้วิธีการเดียว ควรมีการดัดแปลง และเลือกใช้วิธีการให้เหมาะสมกับ
วัตถุประสงค์และเนื้อหาในแต่ละเรียน เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียน ผลส าเร็จในการเรียนรู้ 2) ด้านผู้เรียน 
เป็นองค์ประกอบหนึ่งท่ีมีความส าคัญต่อการจัดการเรียน ผู้เรียนแต่ละคนมีความแตกต่างกันท้ัง
บุคลิกภาพ สติปัญญา ความถนัด ความสนใจและความ ของร่างกาย ผู้เรียนควรมีโอกาสร่วมคิด  
ร่วมวางแผนในการจัดการเรียนการสอน และมีโอกาส เลือกวิธีเรียน หลากหลาย ตามความเหมาะสม
ภายใต้การแนะน าของผู้สอน 3) เนื้อหาวิชาต่าง ๆ ซ่ึงผู้สอนจะต้องจัดเนื้อหาวิชาให้มีความสัมพันธ์กัน  
มีความน่าสนใจ เหมาะสมกับวัย ระดับช้ัน รวมท้ังสภาพส่ิงแวดล้อมของการจัดการเรียน 4) ส่ือ/แหล่ง
การเรียนรู้ ได้แก่ อุปกรณ์ช่วยในการจัดการเรียนรู้ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 5) สภาพแวดล้อม
และบรรยากาศการเรียนรู้ ผู้สอนต้องมีวิธีการที่จะติ สภาพแวดล้อมและบรรยากาศ  
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ท่ีเอ้ืออ านวยต่อการพัฒนาทางวิชาการ เช่น จัดห้องชวนคิด ห้องกิจกรรมวิทยาศาสตร์ จัดระบบนิเวศ
จ าลอง จัดบริเวณโรงเรียนเป็นแหล่งเรียนรู้ทางชีววิทยา ธรณีวิทยา ฯลฯ มีการดัดแปลงห้องเรียนให้
นักเรียนท ากิจกรรมการเรียนรู้ที่สามารถมีปฏิสัมพันธ์กัน ได้ดี และจัดกิจกรรมท่ีเอ้ือให้ผู้ปกครองและ
ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วย 
   ประไพ ฉลาดคิด (2548) ได้กล่าวองค์ประกอบของการสอนไว้ 1) ผู้สอน ผู้สอนเป็น
องค์ประกอบท่ีส าคัญยิ่งต่อการสอน เพราะต้องเป็นผู้รู้หลักสูตรและเนื้อหาสาระมาด าเนินการสอน  
มีการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ตลอดเวลาของ การเรียนการสอน โดยการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนให้ผู้เรียนเกิดความรู้ ความเข้าใจในบทเรียน มีทักษะกระบวนการ และมีเจตคติท่ีดีตาม
เจตนารมณ์ของบทเรียนและหลักสูตร นอกจากนั้นครูยังต้อง มีความสามารถใช้ส่ือประกอบการเรียน
การสอนและสอนให้ตรงตามจุดประสงค์ท่ีได้วางไว้ จึงจะท าให้การสอนด าเนินไปได้อย่างราบร่ืน 
2) ผู้เรียน ผู้เรียนเป็นองค์ประกอบส าคัญของการสอน เพราะการสอน จะเกิดขึ้นได้จ าเป็นต้องมี
ผู้เรียนเป็นผู้ได้รับความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์ต่าง ๆ ท่ีผู้สอนจัดให้ ท าให้ผู้เรียน 
เกิดการเรียนรู้ที่เป็นไปตามจุดประสงค์ของการสอนท่ีต้ังไว้ 3) กิจกรรมการเรียนการสอน กิจกรรม 
การเรียนการสอนเป็นองค์ประกอบอีก ประการหนึ่ง ท่ีมีความส าคัญมากต่อการสอน กิจกรรม 
การเรียนการสอนนั้นออกแบบโดยผู้สอน และผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ จนเกิดความรู้  
ความเข้าใจ มีการวัดผลและประเมินผลตามท่ีผู้สอนได้วางแผนไว้ 4) บริบทในการเรียนการสอน 
ในการสอนท่ีต้องการให้เกิดผลท่ีดีท้ังต่อผู้สอบ และผู้เรียนนั้น สภาพแวดล้อมท้ังในและนอกห้องเรียน
ท่ีมีความส าคัญอย่างยิ่งท่ีต้องค านึงถึงอันได้แก่ ความเหมาะสมของสีในห้องเรียน การถ่ายเทของ
อากาศ ทิศทางลม เสียงรบกวนจากภายนอก ห้องเรียน เช่น เสียงรถยนต์ว่ิงผ่านไปมา กล่ินเหม็นจาก
ตลาดสด เป็นต้น 
   ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2548) ได้อธิบายถึงการจัดการเรียนรู้จะด าเนินไปด้วยดี 
โดยค านึงถึงการจัดการเรียนการสอนอย่างมีระบบ ขั้นตอนของการจัดการ การเรียนรู้แบ่งเป็น  
3 ขั้นตอน คือ ขั้นเตรียมการสอน ขั้นด าเนินการสอน และขั้นประเมินผล ดังนี้ 1) ขั้นเตรียมการสอน 
การเตรียมการสอนเป็นการวางแผนการสอน ก่อนการเข้าสอนส่ิงท่ีควรพิจารณามี ดังนี้  
1.1) การเตรียมการสอน ต้องเข้าใจจุดมุ่งหมายของรายวิชา เพ่ือครูผู้สอน จะได้ทราบว่าก าลังจะสอน
อะไร รวมท้ังการเป็นแนวทางในการเลือกและก าหนดเนื้อหาวิชาและการจัด กิจกรรมเนื้อหาให้
ต่อเนื่องกันได้ 1.2) ควรพิจารณาพื้นฐานของผู้เรียน ว่ามีพื้นฐานความรู้เดิมเป็นอย่างไร อาจใช้วิธีการ
สอบถาม เพ่ือจะได้เตรียมเนื้อหาให้เหมาะสมกับผู้เรียน 1.3) การก าหนดเนื้อหา เป็นการเตรียม
เนื้อหาให้ตรงกับจุดมุ่งหมาย มีความกว้างขวาง สมบูรณ์ถูกต้องกับลักษณะงาน 1.4) การก าหนดเวลา
ให้เหมาะสมกับเนื้อหา และกิจกรรมการสอน ซ่ึงการปฏิบัติจะใช้เวลาในการฝึกอย่างไร ใช้ระยะเวลา
ส้ันหรือยาวจะต่อเนื่องกันอย่างไร 1.5) การก าหนดวัสดุฝึกและอุปกรณ์การสอนโดยการเลือกให้
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เหมาะสม กับเนื้อหาวิชา และการฝึกในวิชานั้น 2) ขั้นการด าเนินการเป็นการด าเนินการระหว่างสอน 
เป็นกระบวนการ ต่อเนื่องกันข้อควรพิจารณามี ดังนี้ 2.1) ช่ัวโมงแรกเป็นช่ัวโมงส าคัญ เพราะถ้า
เริ่มต้นด้วยดีก็จะเป็นโอกาสดี ในช่ัวโมงถัดไป ช่ัวโมงแรกเป็นการแนะน าตัวเองหาความรู้จักกับผู้เรียน
และนารายวิชาช้ีแจง รายละเอียดของรายวิชา พร้อมท้ังการอธิบายถึงวิขาท่ีเรียน วิธีการเรียน  
การจัดกิจกรรม การวัดผล โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนในการให้ข้อคิดและเสนอแนะ  
2.2) ช่ัวโมงต่อ ๆ ไป การเริ่มสอนในแต่ละช่ัวโมงควรทบทวนการสอนท่ีผ่านมาเพ่ือจะได้เป็นการ 
ฟื้นความจ าและความต่อเนื่องของบทเรียนอย่างเหมาะสม เปิดโอกาส ให้ซักถามระหว่างช่ัวโมง 
รวมท้ังการสรุปบทเรียนและการทดสอบความเข้าใจในส่ิงท่ีเรียน 3) ขั้นการประเมินผล 
เป็นขั้นสุดท้ายของการสอนว่าได้ผลตามจุดมุ่งหมายหรือไม่ ครูจะประเมินผลการเรียนการสอนท่ี 
เสร็จส้ินลงใบแล้วว่าเป็นไปตามจุดมุ่งหมายท่ีต้ังไว้หรือไม่ โดยก าหนดการผ่านเกณฑ์หรือมาตรฐานท่ี
ก าหนดไว้ 
   จากแนวคิดท่ีเก่ียวข้อง ผู้วิจัยได้รวบรวมและสังเคราะห์องค์ประกอบของการจัดการ
เรียนรู้ ดังแสดงในตาราง 1 ดังนี้ 
 

ตาราง 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบการจัดการเรียนรู้ 
 

องค์ประกอบ 
การจัดการเรียนรู้ 

นักวิชาการ/หน่วยงาน 

รวม 
ความถ่ี 

ส า
นัก

งา
นค

ณ
ะก

รร
มก

าร

กา
รศ

ึกษ
าแ

ห้ง
ชา

ต ิ
(2

53
6) 

สอ
ัญช

ลี 
สา

รร
ัตน

ะ(2
54

2)
 

ส า
ลี 

รัก
สุท

ธี 
แล

ะค
ณ

ะ 
(2

54
4)

 

บัน
ลือ

ศัก
ดิ์ 

จ า
นง

 (2
54

6)
 

ปร
ะไ

พ 
ฉล

าด
คิด

 (2
54

8) 

ปร
ียา

พร
 ว

งศ
อ์น

ุตร
โร

จน
 ์(2

54
8) 

1. การศึกษาหลักสูตร / / / / / / 6 

2. การวิเคราะห์ผู้เรียน   / / / / / / 6 

3. การออกแบบการเรียนรู้   / / / / / / 6 

4. การเตรียมการสอน   / / / / / / 6 

5. การวัดและประเมินผล
การเรียนรู้  / /  / / 4 
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 จากข้อมูลในตาราง 1 ผู้วิจัยได้สังเคราะห์องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด  
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2536) ; อัญชลี สารรัตนะ (2542) ; ส าลี รักสุทธี และ
คณะ (2544) ; บันลือศักด์ิ จ านง (2546) ; ประไพ ฉลาดคิด (2548) และปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ 
(2548) ได้ท้ังหมด 4 องค์ประกอบ คือ   
  1. การศึกษาหลักสูตร 
  2. การวิเคราะห์ผู้เรียน   
  3. การออกแบบการเรียนรู้   
  4. การเตรียมการสอน   
  5. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
  และได้น าองค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ในแต่ละองค์ประกอบมาศึกษาจากเอกสาร
ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือก าหนดความหมายและตัวบ่งช้ี ดังนี้ 
   1. ด้านการศึกษาหลักสูตร 
    ธ ารง บัวศรี (2542) กล่าวไว้ว่า หลักสูตร หมายถึง แผนซ่ึงได้ออกแบบจัดท าขึ้น
เพ่ือแสดงจุดมุ่งหมายการจัดเนื้อหาสาระกิจกรรมและมวลประสบการณ์ในแต่ละโปรแกรมการศึกษา 
เพ่ือให้ผู้เรียนมีพัฒนาการในด้านต่าง ๆ ตามจุดหมายท่ีได้ก าหนดไว้ องค์ประกอบของหลักสูตรสรุปได้
ดังนี้ 1) เปูาหมายและนโยบายการศึกษา (Education Good and Policies) หมายถึง ส่ิงท่ีรัฐต้อง
ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติในเร่ืองเก่ียวกับการศึกษา 2) จุดหมายของหลักสูตร 
(Curriculum Amis) หมายถึงผลส่วนรวมท่ีต้องการให้เกิดแก่ผู้เรียนหลังจากเรียนจบหลักสูตรไปแล้ว 
3) รูปแบบและโครงสร้างหลักสูตร (Type and Structure) หมายถึง ลักษณะและแผนผังท่ีแสดง 
การแจกแจงวิชาหรือกลุ่มวิชาหรือกลุ่มประสบการณ์ 4) จุดประสงค์ของวิชา (Subject Objectives) 
หมายถึงผลท่ีต้องการให้เกิดแก่ผู้เรียนหลังจากท่ีได้เรียนวิชานั้นแล้ว 5) เนื้อหา (Content) หมายถึง 
ส่ิงท่ีต้องการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ทักษะและความสามารถท่ีต้องการให้มี รวมท้ังประสบการณ์ท่ีต้องการ
ให้ได้รับ 
    กู๊ด (Good, 1974) ได้ให้ความหมายของหลักสูตรว่า กลุ่มรายวิชาท่ีจัดไว้อย่างมี
ระบบหรือล าดับวิชาท่ีบังคับ ส าหรับการจบการศึกษาหรือเพ่ือรับประกาศนียบัตรสาขาวิชาหลักต่าง ๆ 
    ชาญณรงค์ พันธ์แก่น (2561) ได้สรุปว่า หลักสูตร หมายถึง กระบวนการ
ปรับปรุงหรือศึกษาท าความเข้าใจเก่ียวกับ จุดมุ่งหมาย หลักการและโครงสร้างของหลักสูตร 
การวิเคราะห์เอกสารหลักสูตรสถานศึกษา การจัดท า โครงสร้างหลักสูตรและสาระต่าง ๆ  
การบูรณาการรวมถึงการเนื้อหาสาระการนิเทศการใช้หลักสูตรสถานศึกษา การติดตามและ
ประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของชุมชนและการจัดท าสาระการเรียนรู้เพิ่มเติมท่ีสอดคล้องกับความสนใจ 
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และความถนัดของนักเรียนโดยมีผู้บริหารเป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูมีความรู้ในการจัดท าหลักสูตร
สถานศึกษา ประชาสัมพันธ์และส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา  
จัดหาคู่มือและแนวการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษามาบริการแก่ครูร่วมกับผู้มีส่วนเก่ียวข้องเพ่ือพัฒนา
นักเรียนให้เป็น มนุษย์ท่ีสมบูรณ์ ท้ังร่างกาย จิตใจ ความรู้ คุณธรรม จริยธรรมและวัฒนธรรมในการ
ด ารงชีวิตสามารถ อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข    
    สรุปได้ว่า การศึกษาหลักสูตร หมายถึง การศึกษาเอกสารที่จัดท าขึ้น 
โดยการก าหนดจุดประสงค์ เปูาหมาย วิธีการกิจกรรม การวัดผลและการประเมินผล ท่ีจะให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้ที่มีแบบแผนตามเนื้อหาสาระท่ีก าหนดไว้ นิเทศการใช้หลักสูตรสถานศึกษา   
การติดตามและประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
ให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน 
   2. ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน 
     ประไพ ฉลาดคิด (2548) ได้สรุปว่า การวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นองค์ประกอบส าคัญ
ของการสอน เพราะการสอนจะเกิดขึ้นได้จ าเป็นต้องมีผู้เรียนเป็นผู้ได้รับความรู้ ความเข้าใจ 
และประสบการณ์ต่าง ๆ ท่ีผู้สอนจัดให้ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่เป็นไปตามจุดประสงค์ของ 
การสอนท่ีต้ังไว้ 
     มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ (2553) ได้อธิบายว่า การวิเคราะห์ด้าน 
ผู้เรียนเป็นส่ิงท่ีผู้สอนจะต้องค านึงถึงเป็นอันดับแรกเก่ียวกับความสามารถทางสมอง ความถนัด  
ความสนใจ พัฒนาการทางร่างกาย อารมณ์และจิตใจ ความต้องการพื้นฐานเป็นส่ิงท่ีผู้สอนจะต้อง 
ค านึงถึง และจะละเลยไม่ได้  
    มัณฑรา ธรรมบุศย์ (2545) ได้กล่าวว่า การวิเคราะห์นักเรียนตามพฤติกรรมลีลา
การเรียนรู้ (Learning Style) การวิเคราะห์นักเรียนตามพฤติกรรมลีลาการเรียนรู้ เพ่ือศึกษา
ธรรมชาติของนักเรียนว่ามีความแตกต่างกันอย่างไร มากน้อยเพียงใด แล้วน าข้อมูลท่ีได้มาสังเคราะห์
ในการจัดนักเรียนเป็นกลุ่ม เพ่ือครูจะได้ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับธรรมชาติของ
นักเรียนซ่ึงมีวิธีการ ดังนี้ 1) ส ารวจนักเรียนโดยใช้แบบวิเคราะห์พฤติกรรมลีลาการเรียนรู้ของนักเรียน 
2) บันทึกสรุปพฤติกรรมลีลาการเรียนรู้ 3) จัดท าข้อมูลสารสนเทศการวิเคราะห์การเรียนรู้ตาม
พฤติกรรมลีลาการเรียนรู้ 4) น าผลการวิเคราะห์มาพิจารณาจัดกลุ่มให้กับนักเรียน เพ่ือส่งเสริมให้
นักเรียน 
      สรุปได้ว่า การวิเคราะห์ผู้เรียน หมายถึง การที่ผู้สอนจะต้องใช้หลักจิตวิทยา
ศึกษาและท าความเข้าใจในตัวของผู้เรียนแต่ละคนเก่ียวกับความสามารถทางสมอง ความถนัด 
ความสนใจ พัฒนาการทางร่างกาย อารมณ์และจิตใจ และความต้องการพื้นฐาน  
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    3. ด้านการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 
     อุไร ปูุมะณี (255) ได้อธิบายการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ หมายถึง 
การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนซ่ึงเป็นส าคัญซ่ึงประกอยด้วยการเอาใจใส่นักเรียน  
การปรับวิธีการสอนให้เหมาะสมกับผู้เรียนได้แสดงออกตลอดจนการแสวงหาวิธีการเรียนรู้ที่เหมาะสม
กับความสามารถของตนเอง 
     สรุปได้ว่า การออกแบบการจัดการเรียนรู้ หมายถึง การท าความเข้าใจในเร่ือง
หลักการและจุดมุ่งหมายของหลักสูตร การสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร ความสามารถในการก าหนด 
ผลการเรียนรู้ การออกแบบการเรียนรู้ที่เน้นทักษะกระบวนการ การเปิดโอกาส ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม  
การจัดท าแผนการสอน การน าผลการออกแบบการเรียนรู้ไปใช้ และการประเมินผลการออกแบบ  
การเรียนรู้ สามารถรู้และเข้าใจแนวคิด เทคนิค วิธีการสอน ภาษาอังกฤษ วิธีการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
บูรณาการกิจกรรมกับเนื้อหาเพ่ือการเรียนรู้ภาษาให้กับผู้เรียนได้เหมาะสม 
    4. การเตรียมการสอน 
     ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2548) ได้อธิบายถึงการจัดการเรียนรู้นั้น 
เตรียมการสอน การเตรียมการสอนเป็นการวางแผนการสอนก่อนการเข้าสยบส่ิงท่ีควรพิจารณา  
1) การเตรียมการสอนต้องเข้าใจจุดมุ่งหมายของรายวิชา เพ่ือคนสอนจะได้ทราบว่าก าลังจะสอนอะไร 
รวมท้ังการเป็นแนวทางในการเลือกและก าหนดเนื้อหาวิชาและการจัดกิจกรรมเนื้อหาให้ต่อเนื่องกันได
2) ควรพิจารณาพื้นฐานของผู้เรียนว่ามีพื้นฐานความรู้เดิมเป็นอย่างไรอาจใช้วิธีการสอบถาม  
เพ่ือจะได้เตรียมเนื้อหาให้เหมาะสมกับผู้เรียน 3) การก าหนดเนื้อหา เป็นการเตรียมเนื้อหาให้ตรงกับ
จุดมุ่งหมาย มีความกว้างขวาง สมบูรณ์ถูกต้องกับลักษณะงาน 4) การก าหนดเวลาให้เหมาะสมกับ
เนื้อหา และกิจกรรมการสอน ซ่ึงการปฏิบัติจะใช้เวลาในการฝึกอย่างไร ใช้ระยะเวลาส้ันหรือยาว 
จะต่อเนื่องกันอย่างไร 5) การก าหนดวัสดุฝึกและอุปกรณ์การสอนโดยการเลือกให้เหมาะสมกับ
เนื้อหาวิชา และการฝึกในวิชานั้น 
     วัฒนาพร ระงับทุกข ์(2545) ได้กล่าวว่า บทบาทของครูในด้านการเตรียม 
การสอน ประกอบด้วย 1) การศึกษาและวิเคราะห์เร่ืองท่ีจะสอนเพ่ือเตรียมตนเองให้พร้อมส าหรับ 
บทบาทของผู้เป็นแหล่งความรู้ (Resource Person) และเตรียมข้อมูลประสบการณ์อ่ืน ๆ ท่ีจะเป็น 
ประโยชน์ต่อผู้เรียน 2) การเตรียมแหล่งข้อมูล คือ การเตรียมแหล่งข้อมูลความรู้แก่น้าเรียน 
ท้ังในรูปแบบของส่ือการเรียน ใบความรู้และวัสดุอุปกรณ์ท่ีจะใช้ประกอบกิจกรรมในห้องเรียน  
3) การจัดท าแผนการสอนคือการวางแผนการจัดกิจกรรมตามจุดประสงค์ การเรียนรู้ที่ก าหนดครูต้อง
วิเคราะห์จุดประสงค์การเรียนรู้เพื่อให้ได้สาระส าคัญและเนื้อหาข้อความรู้ อันจะน าไปสู่การออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้เป็นส าคัญ 4) การเตรียมส่ือวัสดุอุปกรณ์คือการก าหนดว่าจะใช้ส่ือวัสดุอุปกรณ์
เอกสาร หนังสือหรือข้อมูลแหล่งความรู้ต่าง ๆ รวมถึงห้องเรียนหรือสถานท่ีใดบ้างในการจัดกิจกรรม   
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5) การเตรียมการวัดและประเมินผลคือการเตรียมเครื่องมือวัดและประเมินผล การเรียนรู้โดยเตรียม
วิธีการวัดและเครื่องมือวัดให้พร้อมก่อนทุกครั้ง 
     กระทรวงศึกษาธิการ (2548) ได้กล่าวถึงการเตรียมการสอน (แผนการสอน/
แผนการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 1) การเตรียมเนื้อหา/สาระกาเรียนรู้หมายถึงการก าหนดเนื้อหา
สาระ ในแผนการสอน/แผนการจัดการเรียนรู้ 2) การเตรียมกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนหมายถึง
การก าหนดกิจกรรมท่ีจะใช้จัดการเรียนการสอน 3) การเตรียมส่ือ/แหล่งการเรียนรู้หมายถึงการ
ก าหนดส่ีอ/แหล่งการเรียนรู้ที่จะใช้ในการจัดกิจกรรม 4) การเตรียมการวัดผลและประเมินผลหมายถึง
การก าหนดวิธีการวัดผลและเครื่องมือวัดผล 5) คุณภาพของแผนการสอน/แผนการจัดการเรียนรู้
หมายถึงแผนการสอน/แผนการจัดการเรียนรู้เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญอย่างน้อยควรประกอบด้วย
จุดประสงค์การเรียนรู้เนื้อหา/สาระการเรียนรู/้กิจกรรม/ส่ือ/แหล่งการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล
และสรุปผลการสอน 
     ส าลี รักสุทธี (2549) กล่าวว่า การเตรียมการสอนหรือการเตรียมแผนการสอน  
หมายถึง แผนการเตรียมการหรือโครงการทางวิชาการที่ได้รับการจัดท าอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร
เพ่ือใช้ในการปฏิบัติการสอนในรายวิชาใดรายวิชาหนึ่งท่ีเน้นให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติมากท่ีสุด  
รวมท้ังสามารถเลือกกิจกรรมปฏิบัติตามความสนใจความถนัดและพัฒนาการของผู้เรียนด้วย  
เป็นการเตรียมการสอนวางมีระบบ และเป็นเครื่องมือท่ีจะช่วยให้ครูพัฒนาการของผู้เรียนด้วย 
เป็นการเตรียมการสอนอย่างมีระบบและเป็นเครื่องมือท่ีจะช่วยให้ครูพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ไปสู่จุดประสงค์การเรียนรู้ และพัฒนาผู้เรียนตามอัตภาพของแต่ละบุคคลด้วยซ่ึงสามารถสรูปลักษณะ
ของแผนการสอนท่ีดีได้ดังนี้ 1) เป็นคู่มือการสอนท่ีครูพัฒนาขึ้นจากวิชาท่ีตนเองสอนใช้สอนเป็น
ประจ า และผู้อ่ืนสามารถใช้สอนแทนได้เม่ือตนเองไม่อยู่ 2) เป็นเอกสารการสอนท่ีมีลักษณะสมบูรณ์
เพราะในแต่ละแผนจะประกอบไป ด้วยส่วนต่าง ๆ ท่ีจะน าพาให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ 
อย่างมีชีวิตชีวา 3) มีลักษณะเหมือนชุดการสอนเพราะในแต่ละแผนมีความสมบูรณ์ในตัว  
4) แต่ละแผนเม่ือ 1 คนจบจะสามารถวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหรือผลสะท้อน กลับได้ทันท่ีท าให้ครู
เข้าใจนักเรียนนักเรียนรู้ตนเองให้ดี 5) การอธิบายสาธิตบรรยายเป็นขั้นตอนการจัดกิจกรรมชัดเจน
ง่ายเน้นผู้เรียน เป็นส าคัญ 
    บูรชัย ศิริมหาสาคร (2550) ได้สรุปว่า การเตรียมการสอนหรือการเตรียม 
แผนการสอน คือ เอกสารที่จัดขึ้นเพื่อแจกแจงรายละเอียดของหลักสูตรท าให้ครูผู้สอนสามารถน าไป 
จัดการเรียนการสอนให้แก่นักเรียนเป็นรายคาบหรือรายช่ัวโมงซ่ึงแผนการสอนจะมีรายละเอียด ดังนี้ 
1) สาระส าคัญ (บทสรุปของเนื้อหา) 2) จุดประสงค์การเรียนรู้ 3) เนื้อหาวิชา (สาระการเรียนรู้)  
4) กิจกรรมการเรียนการสอน 5) การวัดประเมินผล 
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    สุนีย์ ภู่พันธ์ (2546) การเตรียมการสอน (แผนการสอน/แผนการจัดการเรียนรู้) 
เป็นการเตรียมขยายรายละเอียดของหลักสูตรให้ไปสู่ภาคปฏิบัติโดยการก าหนดกิจกรรมและเวลาไว้
อย่างชัดเจนสามารถน าไปปฏิบัติได้แผนการสอนควรจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) แผนการสอน
ระยะยาวจัดท าเป็นรายภาคหรือรายปี 2) แผนการสอนระยะส้ันน าแผนการสอนระยะยาวมาขยาย
เป็นรายละเอียด ส าหรับการสอนในแต่ละครั้งแผนการสอนมีคุณค่าต่อการจัดการเรียนการสอน  
ของครู ดังนี้ 2.1) ร่างเป็นแนวทางในการสอนซ่ึงจะช่วยให้ความสะดวกแก่ครูผู้ใช้หลักสูตรสามารถ
ด าเนินการสอนให้ได้ผลตามความมุ่งหมายของหลักสูตร 2.2) ให้ความสะดวกแก่ผู้บริหารและ
ศึกษานิเทศก์ในการช่วยเหลือแนะน าและติดตามผลการเรียนการสอน 2.3) เป็นแนวทางในการสร้าง
ข้อทดสอบเพื่อประเมินผลการเรียนการสอน เพ่ือให้มีความครอบคลุมกับเนื้อหาสาระท่ีได้สอนไปแล้ว 
    สรุปได้ว่า การเตรียมการสอน หมายถึง การเตรียมส่ือการสอน เทคโนโลยี
ประกอบการสอน เตรียมแหล่งเรียนรู้และบรรยากาศในช้ันเรียน การวิเคราะห์เนื้อหา จุดประสงค์ 
การเรียนรู้เพื่อออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้วิธีการและกระบวนการต่าง ๆ ท่ีครูผู้สอนใช้ใน 
การ ถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในหลักการ 
   5. ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
    กระทรวงศึกษาธิการ (2550) ได้กล่าวถึงการวัดและประเมินผลท่ีเน้นผู้เรียน 
เป็นส าคัญ ประกอบด้วย 1) กระบวนการวัดและประเมินผล หมายถึง มีวิธีการวัดและประเมินผล 
ท่ีสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 2) คุณภาพของการวัดและประเมินผล หมายถึง วิธีการวัดและ
ประเมินผลหลากหลายครอบคลุมจุดประสงค์การเรียนรู้และได้ผลการประเมินตรงกับความสามารถ 
ท่ีแท้จริงของผู้เรียน 3) การมีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผล หมายถึง ครูผู้เรียนผู้ปกครองหรือ 
ผู้เก่ียวของมีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลและน าผลมาพิจารณาประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 
     ส. วาสนา ประวาสพฤกษ์ (2539) ได้ให้ความหมายของการวัดและประเมินผล
ผู้เรียนไว้ว่า เป็นการวัดและประเมินผลจากสภาพที่แท้จริงของผู้เรียนท่ียู่บนพื้นฐานของเหตุการณ์จริง
ในชีวิตจริงโดยยึดการปฏิบัติเป็นส าคัญมีความสัมพันธ์กับการเรียนการสอน เน้นการที่ปรากฏให้เห็น
ท้ังในและนอกห้องเรียน 
     ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2542) ให้ความหมายของการวัด
และประเมินผลผู้เรียนไว้ว่า คือ การประเมินการกระท าการแสดงของในหลาย ๆ ด้านของ ผู้เรียนตาม
สภาพความเป็นจริงท้ังในและนอกห้องเรียนหรือสถานท่ีอ่ืน ๆ นอกโรงเรียนโดยครูไม่ได้จัด 
สถานการณ์มีลักษณะเป็นการประเมินแบบไม่เป็นทางการ 
     สุวิทย์ มูลค า และอรทัย มูลค า (2549) ให้ความหมายของการประเมิน 
การวัดและประเมินผลตามสภาพจริงว่า เป็นการะบวนการท างานในด้านสมองหรือการคิดและจิตใจ 
ของผู้เรียนอย่างตรงไปตรงมาตามส่ิงท่ีผู้เรียนกระท าโดยพยายามตอบค าถามว่าผู้เรียนท าอย่างไร 
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และท าไมจึงท าอย่างนั้นการได้ข้อมูลว่าเขาท าอย่างไรและเขาท าไมจะช่วยให้ผู้สอนได้ช่วยพัฒนา 
การเรียนของผู้เรียนและการสอนของผู้สอนท าให้การเรียนการสอนมีความหมายและท าให้เกิด 
ความอยากในการเรียนรู้ต่อไป 
    สมนึก นนธิจันทร์ (2540) ให้ความหมายของการวัดและประเมินผลผู้เรียนตาม
สภาพจริงว่าเป็นการประเมินผลท่ีมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเป็นผู้กระท ากิจกรรมต่าง ๆ ด้วย การแสดงออก
หลาย ๆ ด้าน เพ่ือน าไปแก้ปัญหาโดยใช้ทักษะกระบวนคิดท่ีสลับซับซ้อนท่ีอยู่บนพื้นฐานของ
เหตุการณ์ท่ีเป็นจริงในทุกบริบทเท่าท่ีจะเป็นไปได้ 
    พิสณุ ฟองศรี (2550) ได้สรุปว่า การประเมินการเรียนรู้มีความส าคัญท้ังต่อ
ผู้เรียน ผู้เก่ียวข้องและช่วยในการจัดการศึกษา 8 ประการ ดังนี้ 1) การจัดต าแหน่งจะช่วยให้ทราบว่า
ผู้เรียนมีความสามารถต่างกันอย่างไรบ้าง ในด้านร่างกาย สติปัญหา ความรู้คุณธรรม และจริยธรรม 
ซ่ึงน าไปใช้ประโยชน์ในการจ าแนกผู้เรียน 2) การวินิจฉัย เป็นการประเมินผลการเรียนรู้เพื่อหาสาเหตุ
โดยพิจารณา วินิจฉัยว่าเพาะเหตุใดจึงได้ผลเช่นนั้น 3) การเปรียบเทียบพัฒนาการโดยพิจารณาจาก
ผลการประเมินก่อน ระหว่าง และหลังจัดกิจกรรมการเรียนการสอนว่าผู้เรียนมีพัฒนาการงอกงาม
ก้าวหน้าขึ้นเพียงใด 4) การตัดสินผลการเรียน เม่ือส้ินสุดการเรียนการสอนจะใช้ประโยชน์ในการ
ตัดสินผลการเรียนท้ังในระดับกลุ่มสาระการเรียนรู้และในระดับท่ีสูงกว่า 5) การพยากรณ์ เป็นการน า
ผลการประเมินในปัจจุบันไปพยากรณ์อนาคตว่า ผู้เรียนมีความส าเร็จหรือควรเรียนอะไรที่เหมาะสม 
ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในการแนะน าเพ่ือศึกษาต่อหรือประกอบอาชีพ 6) การปรับปรุงการเรียนการสอน 
ผลการประเมินสามารถน าไปปรับปรุงการเรียนการสอนได้เพราะผลการประเมินท่ีพบว่า ผู้เรียน 
ยังไม่มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามท่ีคาดหวังอาจเกิดจากการจัดการเรียนการสอนไม่ดีไม่เหมาะสม
หรือไม่มีคุณภาพเพียงพอ 7) การวิจัย สารสนเทศจากการประเมินผลการเรียนรู้ในด้านต่าง ๆ 
สามารถน าไปใช้เป็นฐานในการวิจัยทางการศึกษาหรือสาขาอ่ืน ๆ ได้ 8) เป็นประโยชน์แก่ผู้เก่ียวข้อง 
การประเมินเป็นประโยชน์แก่ผู้เก่ียวข้องหลาย ฝุายโดยเฉพาะผู้เรียนและผู้เก่ียวข้องในการจัด
การศึกษาแล้วท้ังครู ผู้บริหารต้นสังกัด ประชาชน ขุมขน สังคมในการร่วมกันจัดการศึกษาให้เกิด
อรรถประโยชน์สุดสูงแก่ผู้เรียน 
    สันติ บุญภิรมย์ (2552) ได้สรุปว่าการประเมินผล หมายถึง กระบวนการที่เกิด
จากการน าข้อมูลท่ีได้มาจากการวัดมาท าการพิจารณาตัดสินเป็นระบบอย่างครอบคลุมเพ่ือหาข้อสรุป
ด้วยคุณธรรม 
     ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553) ได้สรุปถึงการวัดผลไว้ว่า เป็นกระบวนการที่
ก าหนดจ านวนตัวเลขให้กับวัตถุส่ิงของหรือบุคคลตามความมุ่งหมายและเปรียบเทียบลักษณะ 
ความแตกต่างท่ีปรากฏอยู่ในส่ิงท่ีจะวัดนั้น ๆ ส่วนการประเมินผลเป็นการพิจารณาตัดสินเก่ียวกับ
คุณภาพ คุณค่า ความจริงและการกระท า 
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     สรุปได้ว่า การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หมายถึง ความสามารถในการ
ค้นคว้าหาความรู้และทักษะเก่ียวกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การออกแบบวิธีการวัด 
และประเมินผลท่ีใช้เป็นเครื่องมือในการทดสอบและตรวจสอบผลการเรียนของนักเรียน 
 4. แนวคิดทฤษฎีการจัดการเรียนรู้    
  จากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวข้องกับแนวคิดทฤษฎีการจัดการเรียนรู้ ได้มีนักวิชาการที่
เก่ียวข้องกับการศึกษาได้กล่าวถึงในหลากหลายมุมมอง ซ่ึงผู้วิจัยได้น าเสนอตามล าดับ ดังนี้  
    Ausubel (1963) ได้เสนอแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีความหมาย (Theory of 
Meaningful Verbal Learning) ว่า การเรียนรู้จะมีความหมายแก่ผู้เรียน หากการเรียนรู้นั้นสามารถ
เช่ือมโยงกับส่ิงใดส่ิงหนึ่งท่ีรู้มาก่อน การน าเสนอ ความคิดรวบยอดหรือกรอบมโนทัศน์  
หรือกรอบความคิด (Advance Organizer) ในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งแก่ผู้เรียนก่อนการสอนเนื้อหาสาระ
นั้น ๆ จะช่วยให้ผู้เรียนรู้ได้เรียนเนื้อหาสาระนั้นอย่างมีความหมาย   
    Bandura (1969) เช่ือว่า ผู้เรียนกับส่ิงแวดล้อมมีอิทธิพลซ่ึงกันและกัน  
หลักการส าคัญ คือ ผู้เรียนกับส่ิงแวดล้อมมีอิทธิพลซ่ึงกันและกัน (Reciprocal Determinism) 
แบนดูราเสนอว่าพฤติกรรมเกิดขึ้นเนื่องจากมีกลไกเกิดขึ้น ระหว่าง 3 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อกัน คือ 
ปัจจัยสภาพแวดล้อม ปัจจัยส่วนตนของผู้เรียน และชนิดของพฤติกรรม ปัจจัยท้ัง 3 อาจจะมีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมไม่เท่ากัน ปัจจัยบางตัวอาจมีอิทธิพลต่อการเกิด พฤติกรรมมากกว่าปัจจัยบางตัวใน
ช่วงเวลาหนึ่ง แต่ปัจจัยท้ังสามจะไม่มีอิทธิพลเท่ากันพร้อมกันในเวลาเดียวกัน ท้ังนี้ผลเก่ียวข้องกันจะ
เป็นอย่างไรขึ้นอยู่กับปัจเจกบุคคลพฤติกรรมท่ีจะแสดงออก และสภาพแวดล้อมในขณะท่ีเกิดมี
พฤติกรรมนั้นขึ้น นอกจากนี้ยังอีกว่าในการเรียนรู้ส่ิงต่างๆ ในโลก มนุษย์มีความสามารถขั้นพื้นฐาน 
5 ประการ คือ 1) ความสามารถในการใช้สัญลักษณ์ (Symbolizing Capability) 2) ความสามารถใน
การสังเกตผู้อ่ืน (Vicarious Capability) 3) ความสามารถในการคิดล่วงหน้า (Forethought 
Capability) 4) ความสามารถในการควบคุมตนเอง (Self–Regulatory Capability) และ 
5) ความสามารถในการสะท้อนกลับให้แก่ตนเอง (Self–Reflective Capability)  
ปรากฏดังภาพประกอบ 2  
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ท่ีมา : Bandura (1969) 
 
ภาพประกอบ 2 การมีอิทธิพลเก่ียวข้องของ พฤติกรรม บุคลิกลักษณะของบุคคลและสภาพแวดล้อม

ของ Bandura 
 

   Maslow (1970) เช่ือว่า ความรู้ท่ีได้มาเป็นกระบวนการของการสร้างความรู้ด้วยตัว
ของมันเองอย่างต่อเนื่อง หลักการส าคัญ คือ ทฤษฎีล าดับข้ันความต้องการ (Hierarchy of Needs) 
เป็นนักจิตวิทยามนุษย์นิยม ได้เสนอว่ามนุษย์มีความต้องการ 5 ขั้น ซ่ึงจะเกิดตามล าดับข้ันบุคคล
จะต้องได้รับการตอบสนองในขั้นต่ าก่อนจึงจะเกิดความต้องการในขั้นต่อไป ความต้องการ  
ขั้นพื้นฐานของมนุษย์ตามแนวความคิดของ Maslow มี 5 ขั้น ดังนี้ ขั้นที่ 1 ความต้องการด้านสรีระ 
(Physiological Needs) ขั้นที่ 2 ความต้องการด้านความมั่นคงปลอดภัย (Safety Needs)   
ขั้นที่ 3 ความต้องการด้านความรักและความเป็นเจ้าของ (Needs of Love, Affection and 
Belongingness)  ขั้นที่ 4 ความต้องการด้านศักด์ิศรีและความภาคภูมิใจในตน (Self Esteem) และ 
ขั้นที่ 5 ความต้องการพัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างสมบูรณ์เต็มท่ี (Need for Self Actualization)   
    Piaget (1972) เช่ือว่า ความรู้ท่ีได้มาเป็นกระบวนการของการสร้างความรู้ 
ด้วยตัวของมันเองอย่างต่อเนื่อง ในขณะท่ีเด็กเจริญเติบโตเด็กจะมีพัฒนาการทางสมองและ 
มีพฤติกรรมปฏิสัมพันธ์กับส่ิงแวดล้อมรอบตัว เด็กจะกระตือรือร้นท่ีจะสัมพันธ์กับโลกภายนอก 
และได้ความรู้จากการกระท าของตน ความกระตือรือร้นท่ีเรียนรู้นี้ติดตัวมาแต่ก าเนิดจึงเรียกอีก 
ช่ือหนึ่งว่า Genetic Epistemology โดยแบ่งชนิดของความรู้เป็น 3 ชนิด 1) ความรู้ทางกายภาพ 
(Physical Knowledge หรือ Empirical Knowledge) เป็นส่ิงท่ีเด็กจะต้องหาความรู้เก่ียวกับ
คุณสมบัติของวัตถุในโลก โดยผ่านทางประสาทสัมผัส (Perceptual Properties) เช่น ส่ิงต่าง ๆ 
มีลักษณะเป็นของแข็งหรือของเหลว มีรสเป็นรสหวานหรือรสเปรี้ยว มีสีเป็นสีแดงหรือสีเหลือง 
2) ความรู้ทางตรรกะคณิตศาสตร์ (Logical–Mathematical Knowledge) เป็นความรู้ท่ีเป็น
นามธรรม (Abstract) และเป็นความรู้ท่ีมนุษย์ประดิษฐ์ขึ้นมา เช่น ลูกหินจ านวนเท่ากัน ไม่ว่าจะวาง
ห่างกันหรือชิดกันก็จะมีจ านวนเท่ากัน หรือดินน้ ามันหนึ่งก้อนมีน้ าหนักเท่ากัน เม่ือแบ่งออกมาปั้นเป็น
ลูกกลม ๆ 10 ก้อน 3) ความรู้ทางสังคม (Social Knowledge) เป็นการได้ความรู้จากการปฏิสัมพันธ์

พฤติกรรม 

สภาพแวดล้อม บุคลิกลักษณะของบุคคล 
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กับมนุษย์ เช่น การเรียนรู้มารยาททางสังคม ถ้าผู้ใหญ่ให้ของเด็กน้อยจะต้องไหว้ขอบคุณ หรือการ
เรียนรู้พฤติกรรม เพ่ือก าหนดประเภทของบุคคลและบทบาทของบุคคลในสังคม   
    Anderson and Krathwohl (2001) เช่ือว่า ความรู้ท่ีได้มาเป็นกระบวนการของ
การสร้างความรู้ด้วยตัวของมันเองอย่างต่อเนื่อง บุคคลจะมีความสามารถในการเรียนรู้แต่ละประเภท
ต้องพัฒนาเป็นล าดับข้ันเช่นกัน ดังนี้ 1) ความจ า (Remember) บุคคลจะสามารถค้นคืน สังเกตเห็น
และระลึกข้อมูล หรือหลักการที่ตนเคยประสบมาได้จากความจ าระยะยาวประกอบด้วย 
1.1) การสังเกตรู้ได้ (Recognizing) หรือช้ีตัวได้ (Identifying) 1.2) การระลึกได้ (Recalling)  
2) ความเข้าใจ (Understand) บุคคลสามารถท่ีจะสร้างความหมายจากค าพูด ข้อเขียนหรือข้อมูลจาก
กราฟ ผ่านการตีความ การจัดประเภท การย่อสรุป การอ้างอิง การเปรียบเทียบ และการอธิบาย      
2.1) การตีความ (Interpreting) ความสามารถทาให้ชัดเจนได้การถอดความ 2.2) การยกตัวอย่าง 
(Exemplifying) 2.3) การแบ่งประเภทหรือหมวดหมู่ (Classifying) 2.4) การย่อความ 
(Summarizing) 2.5 การอนุมาน การชี้ให้เห็นหรือการแนะน าได้ (Inferring) 2.6) การเปรียบเทียบ 
(Comparing) ความตรงข้ามกัน หรือการจับคู่กันได้ 2.7) การอธิบาย (Explaining) การเขียนโมเดล
ได้ 3) การประยุกต์ (Apply) บุคคลสามารถน าเอาความรู้ ข้อมูล หลักการหรือทฤษฎี ไปใช้ในชีวิตจริง 
หรือน าเอาส่ิงท่ีเรียนมาใช้ในสถานการณ์ใหม่ 3.1) การด าเนินการได้ส าเร็จ (Executing)  
3.2) การน าไปใช้ (Implementing) 4) การวิเคราะห์ (Analyze) การแตกองค์ประกอบของส่ิงท่ีรู้
ออกเป็นส่วนย่อย ๆ รู้ว่าข้อมูลหรือหลักการนั้น ๆ ประกอบไปด้วยอะไรบ้าง แต่ละส่วน 
มีความแตกต่างกันหรือท าหน้าท่ีต่างกันและสัมพันธ์กันอย่างไร 4.1) การแยกความแตกต่าง 
(Differentiating) 4.2) การท าให้เป็นระบบ (Organizing) การหาความเข้ากันได้แล้วน ามา
ประสานกันเป็นโครงสร้างเดียวกัน 4.3) การอ้างเหตุผลว่าเป็นของบุคคลหรือส่ิงของ (Attributing)  
5) การประเมินผล (Evaluate) บุคคลสามารถประเมินตัดสิน ตรวจสอบและ วิจารณ์ส่ิงท่ีเรียนรู้ 
ข้อมูล หลักการ ทฤษฎีได้ตามเกณฑ์และมาตรฐาน 5.1) การตรวจสอบ (Checking) 5.2) การตัดสิน
และการวิจารณ์ (Critiquing) 6) การสร้างสรรค์ (Create) บุคคลสามารถน าส่ิงต่าง ๆ มารวมกันใหม่
ให้สามารถท าหน้าท่ีของมันได้จนเป็นผลผลิตต้นฉบับ 6.1) การก่อก าเนิด (Generating) การสร้าง
สมมติฐาน (Hypothesizing) 6.2) การวางแผน (Planning) การออกแบบ (Designing) 6.3) การผลิต 
(Producing) การสร้างขึ้นมา (Constructing) 
    Woolfolk (2010) เช่ือว่า การสร้างคุณค่าในตนเอง (Self-Esteem) เป็นการ
สะท้อนความรู้สึกนึกคิดในการลงความเห็นด้านคุณค่าของตน (Self-Worth) รวมท้ังความรู้สึกเช่ือมั่น
และความภูมิใจในตนเองท่ีเป็นการลงความเห็นในด้านบวก ความรู้สึกภูมิใจในตนเองจะปรากฏก็
ต่อเม่ือบุคคลดังกล่าวประสบผลส าเร็จทางวิชาการ ซ่ึงความสนใจ ความรู้สึกพึงพอใจ ความรู้สึกห่วงใย 
การสะท้อนความคิดเห็นหรือให้ข้อมูลปูอนกลับและการประเมินผลผู้เรียนจะน าไปสู่ การตระหนักใน
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คุณค่าของตนเอง นอกจากนี้ยังพบว่า ผู้เรียนท่ีประสบความส าเร็จในการปฏิบัติ โดยไม่มีการช่วยเหลือ
จากผู้อ่ืนหรือได้รับมาโดยการใช้ความพยายาม ก็จะเป็นปัจจัยท่ีส่งผลให้บุคคลนั้นเกิดความรู้สึก
ตระหนักในคุณค่าของตน ในขณะท่ีบุคคลใดรู้สึกตระหนักในคุณค่าของตนก็จะมีแรงจูงใจในการ
กระท าหรือการแสดงพฤติกรรมในทางบวกเพิ่มข้ึน 
   จากการศึกษาหลักการการจัดการเรียนรู้จากนักวิชาการต่าง ๆ สรุปได้ว่า 
หลักการการจัดการเรียนรู้ หมายถึง หลักการการจัดการเรียนรู้ ผู้วิจัยต้องมีความรู้ความเข้าใจใน
หลักการการจัดการเรียนรู้อย่างถูกต้องตรงประเด็นจะต้องด าเนินการในลักษณะท่ีเป็นกระบวนการ
ท างานท่ีมีระเบียบ แบบแผน และด าเนินการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความรู้ ความเข้าใจ และ
มีทักษะในการเรียนท่ี ดีสูงสุดคือคุณภาพของนักเรียน   
 
การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร    
 
 1. การสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร เป็นแนวการสอนท่ีได้รับการเสนอขึ้นโดยนักภาษาศาสตร์ 
และผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศจ านวนมาก ได้มีศึกษาค้นคว้ามาต้ังแต่ปี 
1975 ได้รับการกล่าวถึงมากในปัจจุบันและได้มีการอธิบายถึงความหมายของการสอนภาษา 
เพ่ือการส่ือสารไว้ ดังนี้ 
  สุภัทรา อักษรานุเคราะห์ (2530) ได้กล่าวถึงความหมายของการใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสาร
ไว้คือ การใช้ทักษะท้ัง 4 คือ การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนเพ่ือการส่ือสาร ผู้ส่งสาร   
(The Sender) จะใช้ทักษะพูดและเขียนเพ่ือส่ือความหมาย ส่วนผู้รับสาร (The Receiver)  
จะใช้ทักษะฟังและอ่านเพ่ือความเข้าใจ ทักษะท่ีผู้ส่งสารใช้เป็นทักษะท่ีแสดงออก (Productive 
Skills) ส่วนทักษะท่ีผู้รับสารใช้เป็นทักษะท่ีรับรู้ด้วยความเข้าใจหรือตีความ (Receptive หรือ 
Interpretive Skills) และทักษะฟังพูดนั้นเป็นทักษะท่ีแสดงออกทางค าพูด (Speech Skills) 
ส่วนทักษะอ่าน เขียนนั้นเป็นทักษะท่ีแสดงออกทางข้อเขียน (Literacy Skills) โดยมีตัวภาษา 
(Language Substance) หรือองค์ประกอบทางภาษา (Language Elements หรือ Components)  
ซ่ึงได้แก่เสียงศัพท์และโครงสร้างเป็นแกนในการส่ือความหมาย 
  สุมิตรา อังวัฒนกุล (2540) กล่าวถึง การใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสารว่าเป็นการใช้ภาษา
ระหว่างผู้รับสารและผู้ส่งสารที่เป็นระบบระเบียบและมีจุดมุ่งหมาย มีองค์ประกอบต่าง ๆ  
เข้ามาเก่ียวข้อง เพ่ือให้การส่ือสารนั้นถูกต้องเหมาะสมและเป็นท่ียอมรับในสังคมท่ีใช้ภาษานั้นวิธีสอน
ท่ีได้รับการยอมรับในปัจจุบันว่า เป็นวิธีสอนท่ีท าให้ผู้เรียนสามารถน าภาษาไปใช้ในการส่ือสารได้จริง 
(Actual Communication) วิธีสอนตามแนวการสอนเพ่ือการส่ือสาร (The Communicative 
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Approach) มีจุดมุ่งหมายหลัก คือ ความสามารถในการส่ือสาร (Communicative Competence) 
ของผู้เรียน 
  Littlewood (1983) ให้ความหมายของการสอนภาษาตามแนวการสอนภาษา 
เพ่ือการส่ือสารไว้ว่า เป็นการจัดการเรียนการสอนตามทฤษฎีการเรียนรู้ซ่ึงมุ่งเน้นความส าคัญของตัว
ผู้เรียน จัดล าดับการเรียนรู้เป็นขั้นตอนตามกระบวนการใช้ความคิดของผู้เรียน โดยเริ่มจากการฟังไปสู่
การพูด การอ่าน การจับใจความส าคัญ ท าความเข้าใจ จดจ า แล้วน าส่ิงท่ีเรียนรู้ไปใช้ 
  สรุปได้ว่า การสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร หมายถึง การจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้มีโอกาส
ใช้และพัฒนาทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน เพ่ือน าไปใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ  
ในชีวิตประจ าวันได้ 
 2. องค์ประกอบของการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร 
  วิธีการสอนตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสารนี้มีพื้นฐานมาจากแนวคิดท่ีว่าภาษา 
คือ เครื่องมือในการส่ือสารและเปูาหมายในการสอนภาษา เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถ 
ในการส่ือสาร ซ่ึงการสอนผู้เรียนให้มีความสามารถในการส่ือสารนั้นผู้เช่ียวชาญด้านการสอน
ภาษาต่างประเทศได้เสนอองค์ประกอบของความสามารถในการส่ือสารไว้ดังนี้ 
   ธูปทอง กว้างสวาสด์ิ (2549) แยกองค์ประกอบของความสามารถด้านการส่ือสารไว้  
4 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ความสามารถดานไวยากรณ์ หรือโครงสร้าง (Grammatical Competence)  
หมายถึง ความรู้ดานภาษา ได้แก่ ความรูเก่ียวกับค าศัพท์ โครงสร้างของค า ประโยค การสะกด และ
การออกเสียง 2) ความสามารถดานสังคม (Socio-Linguistic Competence) หมายถึง การใช้ค าและ
โครงสร้างได้เหมาะสมตามบริบทของสังคม เช่น การขอโทษ การขอบคุณ การถามทิศทาง และข้อมูล
ต่าง ๆ และการใช้ประโยคค าส่ัง เป็นต้น 3) ความสามารถในการใช้ความสัมพันธ์ของเนื้อความ 
(Discourse Competence) หมายถึง ความสามารถในการเช่ือมระหว่างโครงสร้างภาษา 
(Grammatical Form) กับความหมาย (Meaning) ในการพูดและเขียนตามรูปแบบ และ 
4) ความสามารถในการใช้กลวิธีในการส่ือความหมาย (Strategic Competence) หมายถึง 
การใช้เทคนิคเพ่ือให้การติดต่อส่ือสารประสบความส าเร็จโดยเฉพาะการพูด ผู้พูดมีกลวิธีท่ีจะท าให้ 
การสนทนาคล่องแคล่วมากขึ้น โดยใช้ภาษาท่าทาง (Body Language) การขยายความโดยใช้ค าศัพท์
อ่ืนแทนค าท่ีผู้พูดไม่รู้ เป็นต้น 
   Brown (1993) เสนอแนวการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสารมีลักษณะ 4 ประการ 
ท่ีเช่ือมโยงสัมพันธ์กัน ดังนี้ 1) เปูาหมายของการสอนเน้นไปท่ีองค์ประกอบท้ังหมดของทักษะ 
การส่ือสารและไม่จ ากัดอยู่ภายในกรอบของเนื้อหาภาษาหรือไวยากรณ์ 2) เทคนิคทางภาษาได้รับ  
การออกแบบมา เพื่อน าผู้เรียนไปสู่การใช้ภาษาอย่างแท้จริงตามหน้าท่ีทางภาษา และปฏิบัติจริง 
โดยมีจุดมุ่งหมายในการพูด รูปแบบโครงสร้างภาษา มิใช่เปูาหมายหลัก แต่ตัวรูปแบบเฉพาะทาง 
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ภาษาต่างหากท่ีจะท าให้ผู้เรียนสามารถส่ือสารจนส าเร็จตามเปูาหมาย 3) ความคล่องแคล่วและ 
ความถูกต้อง เป็นหลักการเสริมท่ีอยู่ภายใต้เทคนิคการส่ือสาร มีหลายครั้งท่ีความคล่องแคล่วอาจจะมี
ความส าคัญมากกว่าความถูกต้อง เพ่ือท่ีจะท าให้ผู้เรียนสามารถน าภาษาไปใช้ได้อย่างมีความหมาย  
และ 4) ในการเรียนการสอนภาษาตามแนวการสอนภาษา เพ่ือการส่ือสารในตอนท้ายสุดผู้เรียนต้อง
ใช้ภาษาอย่างเข้าใจและสร้างสรรค์ ภายในบริบทท่ีไม่เคยฝึกมาก่อน 
   Canale and Swain (2002) ก าหนดองค์ประกอบของความสามารถในการส่ือสาร
ว่ามีอยู่ด้วยกัน  4 ส่วนใหญ่ ๆ คือ 1) ความสามารถด้านกฎเกณฑ์ไวยากรณ์ของภาษา 
(Grammatical Competence) คือ ความสามารถทางภาษาท้ังด้านภาษาพูด (Verbal) และท่ีไม่ใช่
ภาษาพูด (Nonverbal) อันประกอบด้วย ความรู้ในเร่ืองการใช้ค าศัพท์ กฎเกณฑ์การวางรูปประโยค 
การออกเสียง และความหมายตามรูปค า 2) ความสามารถด้านภาษาศาสตร์สังคม (Sociolinguistic 
Competence) คือ ความสามารถในการใช้ภาษาอย่างเหมาะสมในสถานการณ์ทางสังคมท่ีแตกต่าง
กันโดยเน้นท่ีความเหมาะสมในรูปประโยคด้วย เช่น ท าเนียบภาษา (Register) ภาษาท่าทางการ
แสดงออกโดยใช้ข้อความ (Expression) และระดับเสียง (Intonation) 3) ความสามารถด้านการ
สัมพันธ์ข้อความ (Discourse Competence) คือ ความสามารถในการรวมและตีความรูปประโยค 
และความหมายเพื่อให้ได้ใจความโดยรวมในข้อความท้ังข้อความท่ีพูดและเขียน ความสามารถด้านนี้
จะประกอบด้วยกฎเกณฑ์ท่ีส าคัญ 2 ส่วน คือ 3.1) กฎการผูกพันรูปเรื่อง (Cohesion) ซ่ึง
ประกอบการเช่ือมโยงข้อความตามกฎเกณฑ์ไวยากรณ์โดยใช้เครื่องผูกพันรูปเรื่อง (Cohesion 
Devices) เช่น การใช้ค าสรรพนาม การใช้ค าเช่ือม (Transition Words) และการใช้โครงสร้าง
ประโยคท่ีคู่ขนานกัน (Parallel Structure) 3.2) กฎของสัมพันธภาพในข้อความ (Coherence) 
ซ่ึงเป็นกฎเกณฑ์การรวบรวมและจัดระเบียบความหมายของข้อความ เช่น การซ้ าค า (Repetition) 
ความสัมพันธ์กลมกลืน (Consistency) และความเก่ียวพันของความคิด (Relevance of Ideas) และ 
4) ความสามารถด้านกลวิธีในการส่ือสาร (Strategic Competence) คือ ความสามารถในการใช้
กลวิธีในการส่ือสารทั้งด้านภาษาพูดและภาษาท่าทาง ท้ังนี้เพ่ือมิให้การส่ือสารต้องล้มเหลวซ่ึงเป็นผล
มาจากการมีความสามารถทางภาษาไม่เพียงพอหรือมีข้อจ ากัดในการแสดงออกในการส่ือสาร  
กลวิธีต่าง ๆ ท่ีใช้ในการส่ือสาร เช่น การใช้พจนานุกรม การใช้ข้อความหรือ วลี อธิบาย ค า 
(Paraphrase) รวมท้ังการใช้ท่าทางต่าง ๆ 
    จากองค์ประกอบของการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสารดังกล่าวข้างต้น พอสรุปได้ว่า 
องค์ประกอบของการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ประกอบด้วย 1) ความรู้ความสามารถด้าน
ภาษาหรือไวยากรณ์ (Linguistic or Grammatical Competence) 2) ความสามารถทาง
ภาษาศาสตร์สังคม (Sociolinguistic Competence) 3) ความสามารถในการใช้ความสัมพันธ์ของ
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เนื้อความ (Discourse Competence) และ 4) ความสามารถในการใช้กลวิธีในการส่ือความหมาย  
(Strategic Competence) 
 3. บทบาทของผู้เรียน ผู้สอน และส่ือการเรียนการสอนในการสอนภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร 
   Ricahrds and Rogers (1995) ก าหนดบทบาทของผู้เรียน ผู้สอน และส่ือการเรียน 
การสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร ดังนี้   
    1. บทบาทผู้เรียน (Learner Role) อธิบายบทบาทของผู้เรียนว่า ผู้เรียน คือ 
ผู้ปรึกษา การเรียนรู้เกิดจากการปรึกษาหารือในกลุ่มผู้เรียน โดยผู้สอนจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้มีโอกาส
ท างานร่วมกันเป็นกลุ่มเล็ก ๆ จุดมุ่งหมายหลักในการท ากิจกรรมกลุ่ม คือ เพ่ือให้ผู้เรียนช่วยเหลือ 
ซ่ึงกันและกัน รู้จักการให้พอ ๆ กับการรับ   
    2. บทบาทของผู้สอน (Teacher Role) อธิบายบทบาทของผู้สอนว่าผู้สอนมีบทบาท
ท่ีส าคัญ 3 บทบาท คือ ผู้ด าเนินการ (Organizer, Facilitator) มีหนาท่ีเตรียมและด าเนินการจัด
กิจกรรม ผู้แนะน าหรือแนะแนว (Guide) มีหนาท่ีให้ค าแนะน าขั้นตอนและกิจกรรมต่าง ๆ 
และเป็นผู้วิจัยและผู้เรียน (Researcher, Learner) เรียนรู้พฤติกรรมการเรียนของผู้เรียนแต่ละคน  
นอกจากนั้นผู้สอนอาจมีบทบาทอ่ืน ๆ เช่น ผู้ให้ค าปรึกษา (Counselor) ผู้จัดการกระบวนการกลุ่ม 
(Group Process Manager) ผู้สอนท่ีใช้วิธีสอนภาษาเพ่ือการส่ือสารเป็นผู้สอนท่ีเป็นศูนย์กลาง 
น้อยท่ีสุด (Less Teacher Centered) มีหนาท่ีด าเนินการจัดกิจกรรมเพ่ือการส่ือสารและในช่วงท่ี
ผู้เรียนท ากิจกรรมผู้สอนตองกระตุนให้ก าลังใจ ช่วยเหลือให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาเพ่ือส่ือความหมาย
และถูกตองตามหลักไวยากรณ์  เป็นการเช่ือมช่องว่างระหว่างความสามารถทางไวยากรณ์ 
และความสามารถทางดานส่ือสารของผู้เรียน   
    3. บทบาทของส่ือการเรียนการสอน (The Role of Instructional Material) 
อธิบายบทบาทของส่ือการเรียนการสอนว่าการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสารจ าเป็นท่ีต้องใช้ส่ือท่ี
หลากหลาย เพราะส่ือมีความส าคัญต่อการเรียนท่ีผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กันหรือการเรียนแบบร่วมมือ
และการฝึกใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสาร ส่ือท่ีส าคัญ 3 ชนิด ดังนี้ 3.1) เนื้อหา (Text) ในปัจจุบันมีต ารา
เรียนจ านวนมากมายท่ีสอดคลองกับการเรียนการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร การออกแบบต าราเรียน  
กิจกรรมและเนื้อหาแตกต่างจากต าราท่ีแต่งขึ้นมาเพ่ือสอนไวยากรณ์ หนังสือเรียนท่ีใช้ส าหรับการสอน
ภาษาเพ่ือการส่ือสาร ไม่มีแบบฝึกหัด (Drill) หรือโครงสร้างประโยคมากมาย ส่วนมากประกอบด้วย
ขอมูลในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การจัดสถานการณ์เพ่ือให้ผู้เรียนแสดงบทบาทสมมุติหรือท ากิจกรรมคู่  
หรืออาจก าหนดเร่ือง (Theme) ท่ีจะเรียน แล้วมีกิจกรรมท่ีออกแบบข้ึนมาเพ่ือช่วยให้ผู้เรียนเขาใจ
เร่ืองนั้น ๆ 3.2) งานหรือกิจกรรม (Task) หมายถึง เกมต่าง ๆ เช่น บทบาทสมมุติ สถานการณ์จ าลอง  
กิจกรรมการสอบถามแลกเปล่ียนขอมูล (Gap Conversation) กิจกรรม Jigsaw ท่ีเน้นให้ผู้เรียนได้ม ี
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ปฏิสัมพันธ์ท างานเป็นกลุ่ม 3.3) ส่ือท่ีเป็นความจริง (Regalia) การสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร 
เน้นการใช้ส่ือสภาพจริง (Authentic Material) เช่น ปูายประกาศโฆษณา หนังสือพิมพ์รูปภาพ 
แผนท่ี เป็นต้น   
 4. ขั้นตอนการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร   
  ในการพัฒนาความสามารถทางภาษาเพ่ือการส่ือสาร ผู้สอนควรเลือกล าดับข้ันตอน  
การสอนท่ีเอ้ือต่อการใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสารได้จริง มีผู้กล่าวถึงขั้นตอนการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร
ไว้ดังนี้ 
   สุภัทรา อักษรานุเคราะห์ (2530) ได้ล าดับข้ันการสอนทักษะต่าง ๆ เพ่ือการส่ือสาร
อาจแบ่งออกเป็นขั้นตอนใหญ่ ๆ 4 ขั้นตอน ดังนี้   
     1. การต้ังจุดประสงค์ (Setting Objectives) ซ่ึงอาจต้ังจุดประสงค์ปลายทาง 
(Terminal Objectives) และจุดประสงค์น าทาง (Enabling Objectives) ในการสอนทักษะ 
เพ่ือการส่ือสารนั้นเน้นการส่ือความหมายทางภาษาให้ถูกต้องเหมาะสม ผู้สอนอาจต้ังจุดประสงค์
ปลายทางว่าให้ผู้เรียนสามารถขอค าแนะน าและให้ค าแนะน าได้อย่างถูกต้องเหมาะสมหรือให้ผู้เรียน
ถามทิศทางไปท่ีท าการไปรษณีย์ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม เป็นต้น และต้ังจุดประสงค์น าทาง 
ให้รู้ความหมายของศัพท์และใช้โครงสร้างใหม่ท่ีปรากฏในบทสนทนาได้ ตลอดจนเร่ืองเก่ียวกับสังคม
และวัฒนธรรม 
    2. การด าเนินการสอน (Presentation) ผู้สอนจะต้องให้ผู้เรียนเข้าใจความหมาย
ในเร่ืองท่ีสอนอย่างชัดเจน โดยการท าความกระจ่างในบริบท (Contextualization) ซ่ึงการท าความ
กระจ่างในบริบทในแนวการสอนเพ่ือการส่ือสารนี้แตกต่างไปจากแนวการสอนท่ีเน้นโครงสร้าง 
กล่าวคือ การสอนเพ่ือการส่ือความหมายทางภาษา ผู้สอนจะช้ีให้ว่าประโยคนี้ใครพูดกับใคร  
พูดเร่ืองอะไร พูดเม่ือไร พูดท่ีไหน พูดอย่างไร เป็นพิธีการหรือไม่ ถูกต้องเหมาะสมและเป็นท่ียอมรับ
ในสังคมหรือไม่ ตัวอย่าง เช่น ประโยค It’s raining now. ถ้าสอนในแนวท่ีเน้นโครงสร้าง 
ผู้สอนจะอธิบายว่า subject + verb to  be + V.ing + adv. of time ซ่ึงไม่เพียงพอ คือ ต้องรู้ว่า 
ผู้พูดต้องการส่ือความหมายว่าอย่างไร เนื่องจากรูปประโยค (Form) เดียวกันอาจมีวัตถุประสงค์ของ
การพูด (Function) หรือมีความหมายหลายความหมาย เช่น เพ่ือนร่วมงานพูดให้เพ่ือนร่วมงานฟังว่า
ฝนก าลังตกอยู่ข้างนอกในขณะท่ีพักสายตาจากการอ่านหนังสือหรือแม่พูดกับลูกเป็นเชิงห้ามไม่ให้
ออกไปตากฝนเล่นหรือเพ่ือนเตือนเพ่ือนกันเองให้น าเส้ือฝนหรือร่มติดไปด้วยก่อนจะออกไปข้างนอก
กันเป็นต้น 
    3. การฝึก (Practice) เป็นการฝึกเก่ียวกับตัวภาษาโดยการสร้างสถานการณ์ให้
เหมือนจริง ผู้สอนอาจจะช่วยเหลือแนะน าให้ผู้เรียนจับคู่หรือกลุ่ม โดยผู้สอนท าเป็นแบบคู่กับ 
ผู้เรียนก่อน แล้วให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ซ่ึงกันและกันในภายหลัง การฝึกในลักษณะนี้จะท าให้ผู้เรียน 
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เข้าใจจริง ๆ ว่าใครจะเป็นผู้ใช้ประโยคเหล่านี้สามารถพูดประโยค So Do I. ได้ แต่จะไม่ฝึก So Does 
He. หรือ So Do They. ด้วยท้ังนี้เพราะสถานการณ์ท่ีสร้างขึ้น ในขณะท่ีฝึกเป็นเร่ืองของคู่สนทนาคู่นี้
โดยเฉพาะในการฝึกตัวภาษาในขั้นนี้ ผู้สอนอาจให้ผู้เรียนพูดตามท้ังช้ันหรือเป็นรายบุคคลจับคู่ 
หรือเป็นกลุ่มใหญ่โดยให้ผลัดกันถามตอบแสดงความคิดเห็น ผู้สอนจะตรวจและแก้ไขให้ผู้เรียนทันที
เม่ือมีความเข้าใจผิดเกิดขึ้น 
    4. การถ่ายโอน (Transfer) เป็นการเลือกการฝึกการใช้ภาษาโดยมีผู้สอนคอย
ช่วยเหลือผู้เรียนเป็นรายบุคคลหรือกลุ่มอาจมีปฏิสัมพันธ์ (Interaction) ซ่ึงกันและกันโดยการใช้
ภาษาท่ีเรียนมาแล้วอย่างเสรีและใช้ภาษาในช่วงเวลาท่ีนานขึ้นกว่าเดิม โดยการแสดงบทบาทสมมุติ 
หรือเล่นเกมต่าง ๆ เพ่ือเปิดโอกาสให้ใช้ภาษาส่ือสารได้เต็มท่ีหรืออาจกล่าวอีกนัยหนึ่งว่า  
ผู้เรียนสามารถน าภาษาท่ีเรียนในห้องเรียนออกไปใช้ในสถานการณ์ท่ีเป็นจริงในชีวิตประจ าวัน 
นอกห้องเรียนได้ 
   สุมิตรา อังวัฒนกุล (2539) สรุปข้ันตอนการสอนตามแนวการสอนภาษา 
เพ่ือการส่ือสารไว้ ดังนี้ 
    1. ขั้นเสนอเนื้อหา (Presentation or Introducing New Language) 
ในการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ ไม่ว่าจะเป็นการเรียนการสอนแนวใด การเสนอเนื้อหาจัดเป็น
ขั้นตอนหนึ่งท่ีส าคัญท่ีสุด ท้ังนี้เพราะในขั้นตอนนี้ครูจะให้ข้อมูลทางภาษาแก่ผู้เรียนซ่ึงเป็นจุดเริ่มต้น
ของการเรียนรู้และฝึกใช้ภาษาในล าดับถัดไป จนกระท่ังผู้เรียนสามารถใช้ใช้ภาษาตามวัตถุประสงค์
ท่ีต้ังไว้ ซ่ึงแต่เดิมนั้นจุดประสงค์ของการเสนอเนื้อหามักจะมุ่งให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และท าความเข้าใจ
เก่ียวกับรูปแบบและกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ทางภาษา อาทิเช่น ด้านการออกเสียง ความหมายของค าศัพท์
และโครงสร้างทางไวยากรณ์ ส าหรับการสอนภาษาต่างประเทศตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการ
ส่ือสารการเสนอเนื้อหาจะเน้นท่ีการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และท าความเข้าใจเก่ียวกับความหมายและ
วิธีการใช้ภาษาท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ต่าง ๆ ควบคู่ไปกับกฎเกณฑ์ทางภาษาดังกล่าวด้วย 
ในการเสนอเนื้อหาอาจด าเนินการ ดังนี้ ผู้สอนน าเข้าสู่เนื้อหา (Lead-In) โดยในขั้นเริ่มแรกนี้ 
ผู้สอนเสนอบริบทหรือสถานการณ์แก่ผู้เรียนก่อน อาจใช้รูปภาพ การเล่าเร่ืองให้ฟัง ฯลฯ จากนั้นจึง
เสนอเนื้อทางภาษาแก่ผู้เรียน โดยให้ผู้เรียนฟังหรืออ่านในด้านเนื้อหาท่ีเสนอผู้เช่ียวชาญด้านการสอน
ภาษาต่างประเทศหลายคนเห็นพ้องต้องกันว่าควรเป็นเนื้อหาท่ีมีบริบทหรือสถานการณ์ก ากับอยู่ด้วย  
ซ่ึงอาจเป็นเร่ืองราวหรือบทสนทนา แต่ไม่ควรเป็นประโยคเด่ียว ๆ และเนื้อหานี้นอกจากจะมีค าศัพท์
และรูปแบบภาษาท่ีต้องการน ามาสอนแล้วก็ควรจะมีค าศัพท์หรือรูปแบบภาษาท่ีผู้เรียนเคยเรียนรู้มา
บ้างแล้ว เพ่ือช่วยให้สามารถเข้าใจเร่ืองท่ีฟังหรืออ่านได้บ้าง นอกจากนั้นผู้สอนควรจะกระตุ้น  
การเรียนรู้ (Elicitation) โดยตรวจสอบดูว่าผู้เรียนเข้าใจเร่ืองท่ีฟังหรืออ่านเพียงใด เช่น ถามค าถามให้
ตอบหรือกระตุ้นให้ผู้เรียนพูด ถ้าผู้เรียนตอบได้หรือสามารถใช้ภาษาได้ก็ไม่จ าเป็นต้องเสียเวลากับการ
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เสนอเนื้อหามากนัก ท้ังนี้เพราะผู้เรียนอาจเคยเรียนรู้เนื้อหาดังกล่าวมาบ้างแล้ว แต่ถ้าผู้เรียนตอบได้
บ้างหรือไม่ได้เลย ผู้สอนต้องตระหนักว่าจ าเป็นต้องสอนหรืออธิบายเนื้อหาทางภาษาดังกล่าวให้ผู้เรียน
เข้าใจ และในการสอนผู้สอนต้องอธิบาย (Explanation) และแสดงให้ผู้เรียนเห็นว่าเนื้อหาทางภาษา 
มีรูปแบบวิธีการใช้และมีความหมายอย่างไรและถ้าจ าเป็นอาจใช้ภาษาแม่ในการอธิบายก็ได้ 
    2. ขั้นการฝึก (Practice/Controlled Practice) 
     ขั้นการฝึกเป็นขั้นตอนท่ีให้ผู้เรียนฝึกใช้ภาษาท่ีเพิ่งเรียนรู้ใหม่ลักษณะของ 
การฝึกแบบควบคุม (Controlled Practice) โดยมีผู้สอนเป็นผู้น าการฝึก โดยท่ัวไปการฝึกขั้นนี้ 
มีจุดมุ่งหมายให้ผู้เรียนจดจ ารูปแบบของภาษาได้ จึงเน้นท่ีความถูกต้องของภาษาเป็นหลัก 
แต่ก็มีจุดหมายให้ผู้เรียนได้ท าความเข้าใจเก่ียวกับความหมายและวิธีใช้รูปแบบภาษานั้น ๆ 
ด้วยเช่นกันการฝึกแบบควบคุมนี้ในขั้นเริ่มแรกมักใช้วิธีการฝึกแบบกลไก (Mechanical Drill) หรือ
บางครั้งเรียกว่าการฝึกซ้ า ๆ (Repetition Drill) คือ เป็นการฝึกซ้ า ๆ ตามตัวอย่างจนกระท่ังสามารถ
จดจ าและใช้รูปแบบภาษานั้นได้แต่ยังไม่เน้นในด้านความหมาย ดังนั้นในการฝึกแบบนี้ผู้เรียนอาจจะ
เข้าใจหรือไม่เข้าใจความหมายของรูปแบบภาษาท่ีใช้ในการฝึกก็ได้ ส าหรับการฝึกนั้นมักจะเป็นการให้
ผู้เรียนฟังตัวอย่างภาษา การฟังอาจให้ผู้เรียนฟังจากเทปหรือจากผู้สอนประมาณ 1-3 ครั้ง ในกรณีท่ี
ผู้สอนเป็นผู้พูดให้ฟังจะต้องออกเสียงหรือพูดอย่างเป็นธรรมชาติด้วยความเร็วปกติ จากนั้นให้ผู้เรียน
ฝึกพูดหรือออกเสียงพร้อมกันตามตัวอย่าง ผู้สอนอาจให้ผู้เรียนฝึกพร้อมกันท้ังห้องเรียนหรือแบ่งฝึก 
ทีละครึ่งห้องตามความเหมาะสม การฝึกในลักษณะนี้จะท าให้ทุกคนมีโอกาสฝึกด้วยตนเองพร้อม ๆ  
กับได้เรียนรู้การออกเสียงหรือการพูดจากเพ่ือนคนอ่ืนด้วย หลังจากการฝึกพร้อมกันแล้วผู้สอนสุ่ม
เรียกผู้เรียนให้ฝึกทีละคน ในขณะเดียวกันให้ผู้เรียนคนอ่ืน ๆ ท่ีเหลือมีส่วนช่วยผู้ท่ีถูกเรียกให้ฝึกเด่ียว
ได้ ถ้าผู้เรียนคนนั้นมีปัญหาในการฝึก ท้ังนี้เพ่ือให้ทุกคนมีส่วนร่วมแม้จะเป็นการฝึกทีละคนก็ตาม  
นอกจากนี้ผู้สอนต้องให้ข้อมูลปูอนกลับกับผู้เรียนแต่ละคนด้วย เพ่ือให้ผู้เรียนรู้ว่าตนใช้ภาษาถูกต้อง
หรือไม่ นอกจากนี้ผู้สอนก็อาจตรวจสอบความเข้าใจของผู้เรียนด้านความหมายได้โดยถามค าถาม 
ง่าย ๆ ให้ผู้เรียนตอบส้ัน ๆ ว่าใช่-ไม่ใช่ หรือถูก–ผิด เป็นต้น การฝึกแบบควบคุมนี้เน้นท่ีความถูกต้อง
ของรูปแบบภาษาเป็นส าคัญ ฉะนั้นการฝึกในขั้นตอนนี้ควรใช้เวลาเพียงเล็กน้อยเท่านั้น 
    3. ขั้นการใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสาร (Production/Free Practice) 
     การใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสารจัดเป็นขั้นตอนท่ีส าคัญท่ีสุดขั้นตอนหนึ่งของ 
การเรียนภาษาต่างประเทศตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร ท้ังนี้เพราะการฝึกใช้ภาษา 
เพ่ือการส่ือสารเปรียบเสมือนตัวกลางท่ีเช่ือมโยงระหว่างการเรียนรู้ภาษาในช้ันเรียนกับการน าภาษา 
ไปใช้จริงนอกช้ันเรียน การฝึกใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสารโดยท่ัวไปจึงมีจุดประสงค์เพ่ือให้ผู้เรียนได้ลองใช้
ภาษาในสถานการณ์ต่าง ๆ ด้วยตัวเองโดยผู้สอนเป็นเพียงผู้แนะแนวทางเท่านั้น การฝึกใช้ภาษาใน 
ลักษณะนี้มีประโยชน์ในแง่ท่ีช่วยให้ท้ังผู้สอนและผู้เรียนได้รู้ว่าผู้เรียนเข้าใจและเรียนรู้ภาษาไปแล้ว
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มากน้อยเพียงไร ซ่ึงการที่จะถือว่าผู้เรียนได้เรียนรู้แล้วอย่างแท้จริงก็คือการที่ผู้เรียนสามารถใช้ภาษา
เพ่ือการส่ือสารได้เองโดยอิสระ นอกจากนี้ผู้เรียนจะได้มีโอกาสน าความรู้ทางภาษาท่ีเคยเรียนแล้ว  
มาใช้ให้เป็นประโยชน์อย่างเต็มท่ีในการฝึกขั้นตอนนี้ด้วย เพราะผู้เรียนไม่จ าเป็นต้องใช้ภาษาตาม
รูปแบบท่ีก าหนดมาให้เหมือนดังการฝึกแบบควบคุม ซ่ึงการได้เลือกใช้ภาษาเองนี้จะช่วยสร้าง 
ความมั่นใจในการใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสารให้แก่ผู้เรียนได้เป็นอย่างดี วิธีการฝึกมักฝึกในรูปของการท า
กิจกรรมแบบต่าง ๆ โดยผู้สอนเป็นผู้ริเริ่มหรือจัดการขั้นเริ่มต้นของกิจกรรม เช่น อธิบายวิธีการท า
กิจกรรมจัดกลุ่มผู้เรียน หลังจากนั้นผู้เรียนจะเป็นผู้ท ากิจกรรมเองท้ังหมด ผู้สอนจะคอยให้ค าแนะน า
ช่วยเหลือเม่ือผู้เรียนมีปัญหาในการท ากิจกรรมและเป็นผู้ให้ข้อมูลปูอนกลับหรือประเมินผลการท า
กิจกรรมภายหลัง 
   กระทรวงศึกษาธิการ (2548) ได้ก าหนดขั้นตอนการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร ดังนี้   
    1. ขั้นการน าเสนอเนื้อหา (Presentation) ในการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ  
การน าเสนอเนื้อหาใหม่จัดเป็นขั้นการสอนท่ีส าคัญขั้นหนึ่ง ในขั้นนี้ครูจะให้ข้อมูลทางภาษาแก่ผู้เรียน 
ซ่ึงนับเป็นการเริ่มต้นการเรียนรู้มีการน าเสนอเนื้อหาใหม่โดยจะมุ่งเน้นการให้ผู้เรียนได้รับรู้และท า
ความเข้าใจเก่ียวกับความหมายและรูปแบบภาษาท่ีใช้กันจริงโดยท่ัวไป รวมท้ังวิธีการใช้ภาษาไม่ว่าจะ
เป็นด้านการออกเสียง ความหมาย ค าศัพท์ และโครงสร้างไวยากรณ์ท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ต่าง ๆ  
ควบคู่ไปกับการเรียนรู้กฎเกณฑ์ 
    2. ขั้นการฝึกปฏิบัติ (Practice) ขั้นการฝึกปฏิบัติเป็นขั้นตอนท่ีให้ผู้เรียนได้ฝึกใช้
ภาษาท่ีเพิ่งจะรู้ใหม่ จากขั้นการน าเสนอเนื้อหาในลักษณะของการฝึกแบบควบคุมหรือช้ีน า (Controlled 
Practice/Directed Activities) โดยมีครูผู้สอนเป็นผู้น าในการฝึกไปสู่การฝึกแบบค่อย ๆ ปล่อยให้ท า
เองมากขึ้นเป็นแบบก่ึงควบคุม (Semi-Controlled) การฝึกในขั้นนี้มีจุดมุ่งหมายให้ผู้เรียนจดจ า
รูปแบบของภาษาได้ จึงเน้นท่ีความถูกต้องของภาษาเป็นหลัก แต่ก็มีจุดมุ่งหมายให้ผู้เรียนได้ท าความ
เข้าใจเก่ียวกับความหมายและวิธีการใช้รูปแบบภาษานั้น ๆ ด้วยเช่นกัน แล้วค่อยเปล่ียนสถานการณ์ไป  
สถานการณ์เหล่านี้จะเป็นสถานการณ์ท่ีสร้างขึ้นภายในห้องเรียน เพ่ือฝึกการใช้โครงสร้างประโยค 
ตามบทเรียนท้ังนี้ครูผู้สอนต้องให้ข้อมูลปูอนกลับด้วย เพ่ือให้ผู้เรียนรู้ว่าตนใช้ภาษาได้ถูกต้องหรือไม่  
นอกจากนี้อาจตรวจสอบความเข้าใจด้านความหมายได้ (ไม่ควรใช้เวลามากนัก) ต่อจากนั้นจึงให้ฝึก
ด้วยการเขียน (Written) เพ่ือเป็นการผนึกความแม่นย าในการใช้ภาษา 
     3. ขั้นการใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสาร (Production) ขั้นการใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสาร
นับเป็นขั้นท่ีส าคัญท่ีสุดขั้นหนึ่ง เพราะการฝึกใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสารเปรียบเสมือนการถ่ายโอน  
การเรียนรู้ภาษาจากสถานการณ์ในช้ันเรียนไปสู่ การน าภาษาไปใช้จริงนอกช้ันเรียน การฝึกใช้ภาษา
เพ่ือการส่ือสารโดยท่ัวไปมุ่งหวังให้ผู้เรียนได้ลองใช้ภาษาในสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีจ าลองใช้สถานการณ์
จริงด้วยตนเอง โดยครูผู้สอนเป็นเพียงผู้แนะแนวทางเท่านั้น การฝึกใช้ภาษาในลักษณะนี้มีประโยชน์
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ในแง่ท่ีช่วยให้ท้ังครูผู้สอนและผู้เรียนได้รู้ว่าผู้เรียนเข้าใจและรู้ภาษาไปแล้วมากน้อยเพียงใด สามารถ
น าไปปรับใช้ตามความต้องการของตนเองแค่ไหน ซ่ึงการที่จะถือว่าผู้เรียนได้เรียนรู้แล้วอย่างแท้จริงก็
คือ การที่ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสารได้เองโดยอิสระภายใต้สถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีจะพบใน
ชีวิตจริง นอกจากนี้ผู้เรียนจะได้มีโอกาสน าความรู้ทางภาษาท่ีเคยเรียนแล้วมาใช้เป็นประโยชน์อย่าง
เต็มท่ีในการฝึกในขั้นตอนนี้อีกด้วย เพราะผู้เรียนไม่จ าเป็นต้องต้องใช้ภาษาตามรูปแบบท่ีก าหนดมาให้
เหมือนดังการฝึกในขั้นการฝึกและการได้เลือกใช้ภาษาเองนี้จะช่วยสร้างความมั่นใจในการใช้ภาษา 
เพื่อการส่ือสารให้แก่ผู้เรียนได้เป็นอย่างดีวิธีการฝึกมักฝึกในรูปของการท ากิจกรรมแบบต่าง ๆ 
โดยครูผู้สอนเป็นเพียงผู้ก าหนดภาระงานหรือสถานการณ์ต่าง ๆ ให ้
     จากการน าเสนอดังกล่าวแล้วข้างต้นสรุปได้ว่าการสอนภาษาตามแนวการสอน
ภาษาเพ่ือการส่ือสาร เป็นการจัดการเรียนการสอนตามทฤษฎีการเรียนรู้ซ่ึงมุ่งเน้นความส าคัญ 
ของตัวผู้เรียน จัดล าดับความรู้เป็นขั้นตอนตามกระบวนการใช้ความคิดของผู้เรียนโดยเริ่มจากการฟัง
ไปสู่การพูด การอ่าน การจับใจความส าคัญ ท าความเข้าใจ จดจ าแล้วน าส่ิงท่ีเรียนรู้ไปใช้ 
โดยด าเนินการเรียนรู้ตามข้ันตอนส าคัญ คือ 1) ขั้นการน าเสนอเนื้อหา (Presentation)  
2) ขั้นการฝึกปฏิบัติ (Practice) 3) ขั้นการใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสาร (Production) 
 5. กิจกรรมการสอนทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน 
  สุมิตรา อังวัฒนกุล (2539) สรุปกิจกรรมการสอนทักษะการฟัง การพูด การอ่าน 
และการเขียน ดังนี้ 
   1. กิจกรรมการสอนทักษะการฟัง ในการพัฒนาทักษะการฟัง ส่ิงส าคัญคือ 
จะต้องไม่ลดความเร็วในการพูด ควรให้ผู้เรียนได้ฟังท านอง เสียงสูงต่ า การหยุด ความเร็วของเสียง 
ท่ีใช้ในการพูดในการพัฒนาความสามารถด้านการฟังอาจจะใช้กิจกรรม ดังต่อไปนี้  1.1) ให้ฟังค าส่ังท่ี
ใช้ในการเรียนการสอนของครู เช่น การถามค าถามและกระตุ้นให้ผู้เรียนตอบสนองอย่างเหมาะสม  
การฟังการบอกแนวทางในการปฏิบัติ การอธิบายภาพ การเล่าเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น และการบอก
แนวทางในการท ากิจกรรมของครูเป็นภาษาอังกฤษ เป็นต้น 1.2) ให้ฟังเพ่ือนคนอ่ืนถามค าถาม 
สรุปเรื่องหรือเล่าเร่ืองต่าง ๆ เป็นภาษาอังกฤษ 1.3) ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการแสดงบทบาทสมมุติ 
แสดงละคร หรือการสนทนาต่าง ๆ 1.4) ให้ฟังค าบรรยายของบุคคลภายนอกหรือฟังบทเรียนจากเทป 
ฟังเพลงหรือปาฐกถาต่าง ๆ 1.5) ให้ดูภาพยนตร์ โดยเฉพาะท่ีจัดท าขึ้นเพื่อสอนภาษาอังกฤษ 
และจากโปรแกรมภาษาอังกฤษทางโทรทัศน์ 1.6) ให้สัมภาษณ์ชาวต่างชาติท่ีอยู่ในชุมชน  
1.7) ให้เข้าร่วมการบรรยาย การประชุมปฏิบัติการชมรมภาษาหรือการประชุมต่าง ๆ 
ท่ีใช้ภาษาอังกฤษ และ 1.8) ให้เล่นเกมภาษาอังกฤษ 
   2. กิจกรรมการสอนทักษะการพูด กิจกรรมต่าง ๆ ในการสอนทักษะการพูด 
ซ่ึงผู้สอนจะต้องเลือกจัดให้เหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละระดับ ดังนี้ 2.1) ให้ตอบค าถาม ซ่ึงครูหรือ 
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เพ่ือนในช้ันเป็นผู้ถาม 2.2) บอกให้เพ่ือนท าตามค าส่ัง เช่น Point to the window. 2.3) ให้นักเรียน
ถามและตอบค าถามกับเพื่อน ๆ ในช้ันเก่ียวกับช้ันเรียนหรือประสบการณ์ต่าง ๆ นอกช้ันเรียน  
2.4) ให้บอกลักษณะวัตถุส่ิงของต่าง ๆ จากภาพ 2.5) ให้เล่าประสบการณ์ของนักเรียน โดยครูอาจให้
ค าส าคัญต่าง ๆ ได้  2.6) ให้รายงานเร่ืองราวต่าง ๆ ตามท่ีก าหนดหัวข้อให้และเตรียมตอบค าถาม
เก่ียวกับเรื่องนั้น ๆ 2.7) จัดสถานการณ์ต่าง ๆ ในช้ันเรียน เพ่ือใหน้ักเรียนใช้บทสนทนาต่าง ๆ กันไป 
เช่น ร้านขายของ  สถานีต ารวจ ธนาคาร เป็นต้น 2.8) ให้เล่นเกมต่าง ๆ ทางภาษา 2.9) ให้โต้วาที 
อภิปราย แสดงความคิดเห็นในหัวข้อต่าง ๆ 2.10) ให้ฝึกการสนทนาทางโทรศัพท์ 2.11) ให้อ่าน
หนังสือพิมพ์ภาษาไทยแล้วรายงานเป็นภาษาอังกฤษ โดยให้เตรียมถามและตอบเก่ียวกับเรื่องท่ีอ่าน
ด้วย และ 2.12) ให้แสดงบทบาทสมมุติ 
   3. กิจกรรมการสอนทักษะการอ่าน กิจกรรมต่าง ๆ ในการสอนทักษะการอ่านนั้น  
สรุปได้ดังต่อไปนี้ 2.1) ให้อภิปรายเก่ียวกับเรื่องท่ีอ่านก่อนการอ่าน เพ่ือเช่ือมโยงความรู้เดิมกับ 
เร่ืองท่ีอ่าน 2.2) ให้ฝึกหาความยาวของค าศัพท์ท่ีอ่านพบ แล้วใหห้าค าตรงกันข้ามหรือค าท่ีมี
ความหมายคล้ายกัน 2.3) ใหห้าค าส าคัญของอนุเฉทท่ีอ่าน 2.4) แจกกระดาษท่ีมีค าถามประมาณ 
4–5 ข้อ ให้นักเรียนแต่ละกลุ่ม แล้วให้เรียงล าดับค าถามเหล่านั้นตามเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น  
แล้วให้นักเรียนในแต่ละกลุ่มถามค าถามเพ่ือนในกลุ่มอ่ืนโดยให้ตอบปากเปล่าหรือให้เขียนค าตอบ  
บนกระดานและให้เพ่ือนคนอ่ืนแก้ไขข้อผิดท่ีพบ เป็นต้น 2.5) ให้ต้ังค าถามจากอนุเฉทท่ีอ่าน 
แล้วผลัดกันถามเพ่ือนในกลุ่มอ่ืน ๆ 2.6) ให้เล่าเร่ืองจากเร่ืองท่ีอ่านด้วยค าพูดของตนเอง 
โดยใช้ค าส าคัญท่ีครูก าหนดให ้2.7) ให้เขียนแผนผังโยงความสัมพันธ์ของเนื้อเร่ืองท่ีอ่าน  
2.8) ให้เขียนสรุปเรื่องท่ีอ่านด้วยส านวนของตนเอง 2.9) ให้อภิปรายแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ 
เร่ืองท่ีอ่านเป็นกลุ่ม และ 2.10) ให้สัมภาษณ์ความคิดเห็นของเพ่ือนเก่ียวกับเรื่องท่ีอ่าน 
   4. กิจกรรมการสอนทักษะการเขียน  กิจกรรมในการสอนทักษะการเขียนท่ีใช้กัน 
ท่ัว ๆ ไป อาจสรุปได้ดังนี้ 4.1) กิจกรรมท่ีฝึกองค์ประกอบส าคัญในการเขียน ได้แก่ การคัดลอก
ข้อความตามตัวอย่างท่ีก าหนดให้ ให้แทนค าลงในประโยคตัวอย่าง การเขียนค าจ ากัดความของค า  
ท่ีก าหนดให ้การเปล่ียนรูปประโยค เช่น จากประโยคบอกเล่าเป็นประโยคค าถามและประโยคปฏิเสธ 
เป็นต้น การเช่ือมประโยค การขยายประโยคให้ได้ใจความละเอียดกว่าประโยคท่ีก าหนดให้ 
การเติมค าหรือข้อความลงในช่องว่าง เป็นต้น 4.2) การเขียนตามค าบอก ได้แก่ การเขียนตามค าบอก
โดยท่ัวไปการเขียนตามค าบอกแบบดิคโต-คอมป์ (Dicto-Comp) ซ่ึงน าการเขียนตามค าบอก 
และการเขียนเรียงความมารวมกัน โดยครูอ่านข้อความให้นักเรียนฟังหลาย ๆ ครั้ง แล้วจึงให้นักเรียน
เขียนข้อความนั้นตามท่ีจ าได้ โดยอาจจะใช้ส านวนของตนเองเขียนก็ได้ นอกจากนี้ยังมีการเขียนตาม
ค าบอกท่ีเน้นเครื่องหมายวรรคตอน โดยผู้เขียนจะต้องใส่เครื่องหมายวรรคตอนของข้อความท่ีได้ฟัง
ด้วยตนเอง เป็นต้น 4.3) การเขียนเรียงความเพ่ือฝึกการล าดับความคิด แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ  
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4.3.1) การเขียนเรียงความแบบควบคุมและมีการชี้แนะ เช่น การเขียนเร่ืองตามภาพ การเขียน
เรียงความจากค าถามท่ีให้ไว้เป็นแนว การเขียนเรียงความจากบทสนทนาการล าดับประโยค 
เป็นความเรียง (Strip Story) การเขียนเค้าโครงเร่ืองจากเร่ืองท่ีอ่าน เขียนสรุปหรือย่อเร่ืองจากเร่ือง 
ท่ีอ่านหรือฟัง เป็นต้น 4.3.2) การเขียนเรียงความอิสระ เป็นการเขียนตามหัวเร่ืองท่ีก าหนดให้ 
โดยใช้รูปแบบและโครงสร้างความคิดของตนเอง และ 4.4) การเขียนท่ีใช้ได้จริงในชีวิตประจ าวัน  
เช่น การเขียนจดหมายส่วนตัว จดหมายธุรกิจ จดหมายในโอกาสต่าง ๆ เช่น จดหมายแสดงความยินดี  
เสียใจ ขอบคุณ เป็นต้น การเขียนบัตรเชิญและบัตรอวยพร การกรอกแบบฟอร์ม การเขียน  
รายการต่าง ๆ การเขียนบันทึกประจ าวัน เป็นต้น 
 6. กลวิธีการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร 
  มีผู้กล่าวถึงกลวิธีการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร ดังนี้ 
   สุมิตรา อังวัฒนกุล (2539) ได้กล่าวถึงกลวิธีและส่ือต่าง ๆ ท่ีใช้ในการเรียนการสอน
ตามวิธีนี้ได้ ดังนี้ 
    1. การใช้ส่ือซ่ึงเป็นของจริง (Authentic Materials) เพ่ือการแก้ไขปัญหา 
ซ่ึงนักเรียนไม่สามารถน าความรู้ในช้ันเรียนไปใช้ภายนอกได้ และเพ่ือเปิดโอกาสให้นักเรียนเรียนภาษา
อย่างเป็นธรรมชาติในสถานการณ์ต่าง ๆ วิธีการสอนเพ่ือการส่ือสารมักใช้ส่ือจริงในการสอนผู้สอนอาจ
คัดข้อความท่ีปรากฏในหนังสือพิมพ์จริง ๆ มาสอนและให้การบ้านโดยให้ผู้เรียนฟังการพูดจากวิทยุ
หรือโทรทัศน์จริง ๆ เช่น การพยากรณ์อากาศ อย่างน้อยก็ควรเป็นส่ือท่ีน ามาจากภาษาท่ีใช้จริงอีกวิธี
หนึ่งซ่ึงสามารถน ามาใช้ได้ คือ ส่ือท่ีไม่มีข้อความหรือท่ีไม่ต้องใช้ภาษามากนัก แต่ต้องสามารถน ามา
อภิปรายได้อย่างกว้างขวาง เช่น เมนูอาหาร ตารางเวลา เป็นต้น 
    2. การเรียงประโยคท่ีจัดวางอย่างสับสน (Scrambled Sentences) ผู้เรียนได้
อ่านข้อความซ่ึงเป็นประโยคท่ีเรียงไว้อย่างสับสนไม่เป็นล าดับและข้อความอาจจะมาจากเร่ืองท่ีผู้เรียน
เคยเรียนแล้ว ผู้สอนจะให้ผู้เรียนเรียบเรียงประโยคใหม่ให้ถูกต้องตามเนื้อเร่ืองท่ีเรียนกิจกรรมนี้จะฝึก
ให้ผู้เรียนรู้เก่ียวกับ Cohesion และ Coherence โดยเรียนรู้ว่าประโยคต่าง ๆ เช่ือมต่อกันได้อย่างไร  
ซ่ึงเป็นการเรียนรู้อีกระดับหนึ่งทางภาษาศาสตร์ โดยต้องรู้การอ้างอิงย้อนหลังซ่ึงเป็นตัวส าคัญ 
ในการเช่ือมข้อความให้ต่อเนื่องกันในการเขียนข้อความ ผู้สอนอาจให้ผู้เรียนเรียบเรียงประโยค 
ในบทสนทนาใหม่ให้ถูกต้องหรืออาจให้จัดชุดรูปภาพให้เป็นเร่ืองราวและเขียนประโยคประกอบ 
เร่ืองขึ้น เป็นต้น 
    3. เกมทางภาษา (Language Games) มีการน าเกมมาใช้มากในการสอน 
เพ่ือการส่ือสาร นอกจากผู้เรียนจะได้รับความสนุกสนานแล้วยังเป็นการฝึกการใช้ภาษาอย่างดียิ่ง 
เกมท่ีจะใช้ได้ดีต้องมีลักษณะ 3 ประการ คือ การหาข้อมูลท่ีขาดหายไป (Information Gap) ตัวเลือก  
(Choice) และการให้ข้อมูลปูอนกลับ (Feed Back) 3.1) การหาข้อมูลท่ีขาดหายไป (Information  
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Gap) เกิดจากผู้พูดไม่ทราบว่าเพ่ือนในช้ันจะท าอะไรในสุดสัปดาห์นี้ 3.2) ตัวเลือก (Choice)  
ผู้พูดมีตัวเลือกว่า จะคาดการณ์ว่าเพ่ือนน าจะท าอะไรและจะใช้ค าพูดว่าอย่างไร 3.3) การให้ข้อมูล
ปูอนกลับ (Feedback) ผู้พูดจะได้รับข้อมูลปูอนกลับ (Feedback) จากสมาชิกคนอ่ืน ๆในกลุ่ม 
ถ้าประโยคท่ีเขาใช้ไม่เป็นท่ีเข้าใจก็จะไม่ได้รับค าตอบจากคนอ่ืน ถ้าผู้พูดได้รับค าตอบก็แสดงว่า 
ส่ิงท่ีเขาพูดนั้นผู้อ่ืนเข้าใจ 
    4. ภาพชุดเร่ืองราว (Picture Strip Story) มีหลาย ๆ กิจกรรมท่ีใช้ภาพชุด  
และได้น าเสนอไว้แล้วเก่ียวกับกิจกรรมการเรียงประโยคท่ีสับสนในกิจกรรมนี้ผู้เรียนแต่ละกลุ่มได้รับ
ภาพชุด คนหนึ่งในกลุ่มจะให้เพ่ือน ๆ ดูภาพแรกและให้ทายว่าภาพที่ 2 จะเก่ียวกับอะไร ฉะนั้นจะมี
ข้อมูลท่ีขาดหายไป (Information Gap) เกิดขึ้น และผู้เรียนในกลุ่มไม่มีใครรู้ว่าภาพที่ 2 จะเป็นอะไร  
เขามีตัวเลือก (Choice) ท่ีจะเลือกทายว่าภาพนั้นควรเป็นอะไร และจะใช้ค าพูดในการทายว่าอย่างไร  
และจะได้รับข้อมูลปูอนกลับ (Feedback) อาจจะไม่ใช่ในรูปประโยคแต่เป็นลักษณะของภาพ 
ซ่ึงสามารถเปรียบเทียบได้กับการคาดคะเนของเขา กิจกรรมนี้เป็นเพียงตัวอย่างของการใช้เทคนิค 
การแก้ปัญหาในการสอนเพ่ือการส่ือสาร ซ่ึงนิยมใช้ในการสอนเพ่ือการส่ือสารเพราะมีลักษณะครบท้ัง  
3 ประการดังกล่าว นอกจากนี้ผู้เรียนยังมีโอกาสแลกเปล่ียนความคิดและท างานร่วมกันเพ่ือแก้ปัญหา
ต่าง ๆ และยังได้ฝึกการสนทนาด้วย 
    5. บทบาทสมมติ (Role-Play) บทบาทสมมตินี้ส าคัญในการสอนเพ่ือการส่ือสาร  
เพราะผู้เรียนมีโอกาสฝึกสนทนาส่ือสารในสภาพสังคมต่าง ๆ และในฐานะต่าง ๆ กัน ในการใช้บทบาท
สมมติผู้สอนจะก าหนดบทบาทของแต่ละคน โดยก าหนดว่าผู้เรียนจะแสดงเป็นใคร จะพูดว่าอย่างไร
บ้างหรืออีกแบบหนึ่งอาจจะก าหนดว่าผู้เรียนแสดงเป็นใครอยู่ในสถานการณ์อะไร จะพูดเก่ียวกับอะไร  
แต่ส่ิงท่ีจะพูดผู้เรียนต้องคิดเอาเอง แบบหลังนี้เข้าถึงแนวคิดการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร 
(Communicative Approach) มากกว่าเพราะให้ตัวเลือก (Choice) ผู้เรียนมากกว่า บทบาทสมมตินี้
จะมีข้อมูลท่ีขาดหายไป (Information Gap) เม่ือผู้เรียนไม่แน่ใจว่าผู้อ่ืนจะพูดอะไรผู้เรียนจะได้รับ
ข้อมูลปูอนกลับ (Feedback) ให้ทราบว่าส่ิงท่ีเขาพูดส่ือสารนั้นเป็นอย่างไรด้วย 
 7. ข้อดี/ข้อจ ากัดของการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร 
  มีผู้กล่าวถึงข้อดี/ข้อจ ากัดของการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร ดังนี้ 
   สุมิตรา อังวัฒนกุล (2539) ได้กล่าวถึงข้อดี/ข้อจ ากัดของการสอนภาษา 
เพ่ือการส่ือสาร ดังนี้ 
    ข้อดี มีดังนี้ 1) เป็นวิธีสอนท่ีสอดคล้องกับเปูาหมายของการเรียนภาษา คือ 
มุ่งให้ผู้เรียนสามารถส่ือสารได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ในชีวิตจริง 2) เป็นวิธีสอนท่ีเน้นกิจกรรม
ให้ผู้เรียนได้ฝึกใช้ภาษา ท าให้ผู้เรียนมีโอกาสฝึกฝนภาษาเพ่ือส่ือความหมายในสถานการณ์ต่าง ๆ  
ฝึกใช้ความคิดและมีความกล้าในการใช้ภาษา ท าให้ผู้เรียนมีประสบการณ์ในการใช้ภาษา และ 
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3) ผู้เรียนได้เรียนรู้การท างานร่วมกับผู้อ่ืนเป็นคู่และเป็นกลุ่มรู้จักช่วยเหลือซ่ึงกัน มีวินัย 
และความรับผิดชอบ 
     ข้อจ ากัด มีดังนี้ 1) วิธีสอนตามแนวการสอนเพ่ือการส่ือสารนี้ต้องการผู้สอนท่ีมี
ความพร้อมในด้านต่าง ๆ เช่น ความรู้ ความเข้าใจด้านภาษาศาสตร์เชิงสังคม การจัดกิจกรรม 
และการสร้างสถานการณ์ในห้องเรียนให้เหมือนจริง และ 2) เป็นวิธีสอนท่ีเน้นความสามารถในการ
ส่ือสารมากกว่าความรู้ความสามารถในรูปแบบของภาษา ดังนั้นการวัดและประเมินผลตาม 
แนวการสอนเพ่ือการส่ือสาร จะเน้นทักษะสัมพันธ์และต้องวัดตลอดท้ังเทอม จึงจะเห็นพัฒนาการใน
การส่ือสารของผู้เรียน ผู้สอนจึงต้องวัดผลอยู่ตลอดเวลาและต้องมีความรู้ทักษะในการวัดผลแบบ  
ต่าง ๆ และน ามาใช้อย่างถูกต้องจึงจะท าให้ประเมินผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
    กล่าวโดยสรุป การสอนภาษาเพ่ือการส่ือสารนั้นมีท้ังข้อดี กล่าวคือ เป็นวิธีสอนท่ี
ผู้เรียนได้ฝึกการใช้ภาษาท่ีใกล้เคียงกับสถานการณ์จริงและอย่างเป็นธรรมชาติเป็นการเรียนรู้ภาษาท่ี
แท้จริงและจะมีความยั่งยืนต่อไปหากมีการเรียนและฝึกปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง ส่วนข้อจ ากัดก็มีเพียงแค่
ผู้เรียนไม่ให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรม เกิดความอายและไม่กล้าจะใช้ภาษาอังกฤษในการท า
กิจกรรมต่าง ๆ แต่ก็มีข้อเสนอแนะในการแก้ไขข้อจ ากัด คือ ต้องมีการสร้างบรรยากาศท่ีเป็นกันเอง 
ในห้องเรียน มีการจัดกิจกรรมควรมีความหลากหลายให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม มีการให้ข้อมูล
ย้อนกลับ และการแก้ไขข้อผิดพลาด 
 8. การวัดและประเมินผลการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
   ในการจัดการเรียนการสอนใด ๆ ก็ตามการสอนกับการวัดและประเมินผล 
มีความเก่ียวของกันต้ังแต่ตนจนอาจกล่าวได้ว่า เม่ือมีการสอนก็ตองมีการประเมินผลควบคู่ไปด้วย
เสมอ เพียงแต่วิธีการวัดและการประเมินผลอาจเปล่ียนไปตามยุคสมัย การประเมินจึงเป็นส่วนส าคัญ
และจ าเป็นของกระบวนการเรียนการสอน ด้วยความสัมพันธ์ดังกล่าวจึงมีผู้กล่าวถึงการวัดและ
ประเมินผล การสอนภาษาเพ่ือการส่ือสารในหัวขอดังต่อไปนี้     
    8.1 วัตถุประสงค์ของการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
ในการวัดและการประเมินผลการศึกษาเป็นเร่ืองส าคัญยิ่ง เป็นการได้มาซ่ึงขอมูลเพ่ือใช้ในการตัดสินใจ
ด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งส าหรับการเรียนการสอนภาษานั้นการวัดและการประเมินผลถือว่าเป็น
กิจกรรมการเรียนการสอนอย่างหนึ่ง ซ่ึงต้องสอดคลองกับจุดประสงค์ทางการเรียนการสอน 
ดังนั้นถ้าจุดมุ่งหมายการเรียนการสอนสอนภาษามุ่งเน้นให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสาร 
ก็ย่อมมุ่งวัดและประเมินความสามารถในการใช้ภาษาเพ่ือส่ือความหมายของผู้เรียนด้วย 
     สุมิตรา อังวัฒนกุล (2539) สรุปวัตถุประสงค์ของการวัดและประเมินผลการเรียน
การสอนภาษา ดังนี้ 1) เพ่ือประเมินวิธีสอนของครูว่าวิธีสอนแบบใดช่วยให้เกิดการเรียนรู้และวิธีสอน
แบบใดท่ีต้องการการปรับปรุง 2) เพ่ือประเมินสัมฤทธิผลในการเรียนของผู้เรียนว่ามีความรู้ 
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ความสามารถตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้เพียงใดสมควรที่จะไดเล่ือนช้ันให้สูงขึ้นหรืออยู่ท่ีเดิม  
3) เพ่ือจ าแนกหรือจัดล าดับความสามารถของนักเรียนแต่ละคน เพ่ือจัดช้ันเรียนหรือแบ่งกลุ่มนักเรียน
ตามความสามารถ เพ่ือให้นักเรียนได้เรียนในกลุ่มท่ีมีความสามารถเท่าเทียมกัน 4) เพ่ือวินิจฉัย
ข้อบกพร่องและจุดเด่นในการเรียนภาษาของแต่ละบุคคล 5) เพ่ือประโยชน์ในการสอนซ่อมเสริมแก่
นักเรียนท่ีเรียนอ่อนหรือล้าหลังเพ่ือน 6) เพ่ือประเมินประสิทธิภาพในการสอนของครู 7) เพ่ือทราบถึง
กระบวนการเรียนรู้ภาษาของเด็กในแต่ละระดับอายุ 8) เพ่ือทราบผลการทดลองเก่ียวกับการเรียน 
การสอนในช้ันเรียน 
   8.2 ข้อควรค านึงถึงในการประเมินผลการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร มีผู้กล่าวถึง 
ข้อควรค านึงในการประเมินผลการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร ดังนี้       
     สุภทรา อักษรานุเคราะห์ (2530) การประเมินผลการสอนเพ่ือการส่ือสารผู้สอน
ควรค านึงถึงส่ิงต่าง ๆ ต่อไปนี้ คือ 1) ความสามารถหรือทักษะทางภาษาเพ่ือการส่ือสาร 
(Communicative Competence) ซ่ึงประกอบไปด้วย ความสามารถทางด้านไวยากรณ์ (Linguistic 
Competence) ความสามารถทางดานสังคมภาษาศาสตร์ (Sociolinguistic Competence) 
ความสามารถในการใช้ความสัมพันธ์ระหว่างประโยค (Discourse Competence) และความสามารถ
ในการใช้กลวิธีในการส่ือสาร (Strategic Competence) 2) เนื้อหาท่ีใช้เป็นเร่ืองท่ีน ามาจัดกิจกรรม
ทางภาษาเพ่ือการส่ือสารได้และก่อให้เกิดการแสดงออกทางภาษาเพ่ือการส่ือสารได้ กล่าวคือ 
เร้าความสนใจผู้เรียน ให้อะไรใหม่แก่ผู้เรียนน าไปสัมพันธ์กับกิจกรรมหลาย ๆ กิจกรรมได้และ 
เอ้ือต่อการปฏิสัมพันธ์ 3) เป็นการทดสอบความสามารถทางการส่ือสารจริง ๆ หมายถึง การกระท า
ทุกอย่างท่ีจะท าได้เพ่ือให้ผู้เรียนได้แสดงออกทางภาษาอย่างดีท่ีสุด เป็นต้นว่า ช่วยแนะน าว่า  
จะตอบอย่างไร ให้เวลาพอเพียงท่ีจะแสดงออกทางภาษาเพ่ือการส่ือสารได ใช้พจนานุกรมหรือ 
เอกสารอ้างอิงอ่ืน ๆ ตลอดจนให้โอกาสทบทวนแกไขงานก่อนจะส่ง เป็นต้น ส าหรับการให้คะแนนให้
ไปตามความสามารถทางภาษาท้ัง 4 ด้าน ส าหรับด้านความสามารถในการใช้ยุทธวิธีในการส่ือสาร 
ผู้สอนจะให้คะแนนไปตามความพยายามในการส่ือสาร ผู้สอนจะให้คะแนนไปตามความพยายาม 
ในการส่ือสารระหว่างการอภิปรายกลุ่ม โดยสังเกตความพยายามรับสารและความเขาใจท่ีผู้อ่ืนส่งสาร
ได้ ตรงกับจุดประสงค์ของผู้พูด 
   8.3 ลักษณะของแบบประเมินภาษา      
     สุมิตรา อังวัฒนกุล (2539) กล่าวถึงการทดสอบความสามารถในการใช้ภาษา 
เพ่ือการส่ือสาร ไม่ควรทดสอบเพียงด้านความรูเก่ียวกับภาษา แบบสอบท่ีมีประสิทธิภาพต้องแสดงให้
เห็นว่าผู้ทดสอบตองการที่จะใช้ภาษาอย่างไร เกณฑ์ตัดสินความส าเร็จมิใช่ความถูกต้อง ตามแบบแผน  
แต่เป็นประสิทธิผลในการส่ือสาร การน าภาษาไปใช้จริง (Use) การปฏิบัติตนในสถานการณ์ 
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การส่ือสารเป็นส่ิงท่ีตัดสินประสิทธิผลของผู้เรียน มิใช่การมีความรู้ในทางไวยากรณ์ (Usage)  
แบบสอบจึงต้องมีความสัมพันธ์กันระหว่างการใช้ภาษาตามหน้าท่ี ทักษะ และความรู้เก่ียวกับภาษา        
      ธูปทอง กว้างสวาสด์ิ (2549) แบ่งการประเมินภาษาเป็น 4 ลักษณะ ดังนี้ 
1) การประเมินแยกทักษะ การประเมินลักษณะนี้เป็นการประเมินเฉพาะทักษะใดทักษะหนึ่ง
โดยเฉพาะ เช่น การวัดความรู้ด้านไวยากรณ์ 2) การประเมินบูรณาการทักษะ เป็นการประเมิน 
หลายทักษะ เช่น การอ่านเพ่ือความเข้าใจสามารถวัดความรู้ด้านไวยากรณ์ ความเข้าใจ ความสัมพันธ์
ระหว่างบทอ่านกับไวยากรณ์ท่ีท าให้แต่ละประโยคมีความหมาย และการตีความบทอ่านเก่ียวกับ
ความคิดความรู้สึกและทัศนคติของผู้เขียน 3) การประเมินทางตรง หมายถึง การประเมินพฤติกรรมท่ี
แสดงออกทางภาษา การประเมินแบบบูรณาการถือว่าเป็นการประเมินทางตรง 4) การประเมิน
ทางอ้อมเป็นการประเมินความรู้ทางภาษา การประเมินแยกทักษะเป็นการประเมินทางอ้อม สรุปได้ว่า 
ลักษณะแบบประเมินทักษะสามารถประเมินแบบแยกทักษะหรือประเมินแบบบูรณาการทักษะ 
สามารถประเมินไดท้ังสองลักษณะ 
   8.4 การสร้างแบบประเมินบูรณาการทักษะ        
     ธูปทอง กว้างสวาสด์ิ (2549) รูปแบบการประเมินบูรณาการทักษะมี ดังนี้   
      1. การเลือกตอบ (Item–Elicitation Format) แบ่งตามลักษณะของทักษะ 
ได้ดังนี้ 1.1) Oral Elicitation แบ่งตามลักษณะของแบบทดสอบได้ดังนี้ 1.1.1) คู่เทียบ ผู้สอนพูด
ประโยคท่ีมีเสียงใกล้เคียงกันให้นักเรียนเดาว่า ประโยคใดถูกต้องโดยพิจารณาจากบริบท เช่น 
1) He’s heating the fish. 2) He’s hitting the fish. 1.1.2) ประโยคท่ีประกอบไปด้วย Tense  
จ านวน เพศ และ ส่วนประกอบอ่ืน ๆ เช่น A boy’s making the mess. ผู้เรียนฟังประโยคแล้วแยก
ส่วนประกอบของไวยากรณ์ อาจใช้วิธีเขียนตอบหรือพูดก็ได้ 1.1.3) หาความหมายของข้อมูล 
ผู้เรียนฟังการบรรยายจากผู้สอน การสนทนาจากส่ืออาจเป็นเทป วีซีดี แล้วตอบค าถามจากเร่ืองท่ีฟัง  
1.1.4) ค าถามหรือการสัมภาษณ์ ผู้สอนถามค าถามผู้เรียนทีละคน หลังจากฟังเร่ืองแล้วหรือก าหนด
สถานการณ์หรือก าหนดสถานการณ์ให้ผู้เรียนพูดตอบในสถานการณ์เฉพาะ 1.2) Written Elicitation  
เขียนตอบ แยกได้ดังนี้ 1.2.1) หาค าตอบจากประโยคมีลักษณะดังนี้ 1) เรียงประโยคใหม่จาก
ส่วนประกอบของประโยค 2) แก้ไขไวยากรณ์ 3) เติมค าท่ีขาดหายไป 4) เช่ือมประโยค 2 ประโยค 
1.2.2) หาค าตอบจากข้อความให้ผู้เรียนอ่านข้อความแล้วเขียนค าตอบ ค าถามท่ีใช่อาจเป็นค าถามตรง
เก่ียวกับไวยากรณ์หรือค าถามอ้อมเก่ียวกับความเข้าใจ ข้อความท่ีอ่าน 1.3) การหาค าตอบจากภาพ  
(Nonverbal Elicitation : Gestures or Pictures) การประเมินทางภาษาบ่อยครั้งท่ีสามารถใช้
รูปภาพแทนภาษาเขียนหรือภาษาพูด อย่างไรก็ตามการใช้รูปภาพต้องเช่ือมกับภาษาอยู่ดี ดังนั้นการ
สร้างแบบทดสอบชนิดนี้ต้องมีข้อความประกอบภาพ 4 ภาพ ให้ผู้เรียนเลือกภาพที่สอดคล้องกับ
ข้อความหรือประโยคท่ีให้มา 
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     2. การตอบค าถาม (Item–Response Format) แบ่งตามลักษณะของ 
การตอบได้ดังนี้ 2.1) การตอบโดยการพูด เช่น ผู้สอนแจกบทอ่านให้ผู้เรียนอ่านออกเสียงหรือให้อ่าน
เหมือนอ่านข่าว นอกจากนั้นก็ยังใช้บทบาทสมมุติและสัมภาษณ์หรือท า Real Player คือ ให้ผู้เรียน
ออกไปใช้ภาษาสถานการณ์จริง แล้วบันทึกวิดีโอไวประเมินภายหลัง กิจกรรมสัมภาษณ์เป็นกิจกรรมท่ี
เหมาะส าหรับ Real Player 2.2) ขอสอบพูดและเขียนตอบมีหลายลักษณะ ดังนี้ 2.2.1) การแยก
ผู้สอบแยกแยะว่าข้อไหนถูก เช่น ข้อสอบ True/False. One/Two. Yes/No. โดยให้ผู้สอบพูดหรือ
เขียนตอบ ข้อสอบลักษณะนี้สามารถก าหนดตัวเลือกมากกว่า 2 ตัวเลือก 2.2.2) การเรียงล าดับ 
เรียงล าดับส่วนประกอบของประโยคหรือ Paragraph 2.2.3) การเช่ือม เช่น การเช่ือมประโยค 
2 ประโยค 2.2.4) การบอกความเหมือน อ่านหรือฟังข้อความแล้วบอกได้ว่าข้อความตรงกับ  
ตัวเลือกใด โดยมีตัวเลือกท่ีเป็นอักษรหรือรูปภาพ 2.2.5) การเติมค าให้สมบูรณ์ เช่น Cloze Test 
2.2.6) การถ่ายโอนข้อความ 2.2.7) การถ่ายโอนประโยค เช่น Passive Voice เป็น Active หรือ 
Active Voice เป็น Passive Voice 2.2.8) การตอบแบบมีโครงสร้างหรือตอบอิสระ ผู้เรียน 
ตอบค าถามหลังจากฟังข่าวหรือถามตอบกันในช้ันเรียน 2.2.9) การรายงาน การเล่าเหตุการณ์ต่าง ๆ 
2.3) ข้อสอบเขียนตอบอย่างเดียวมีลักษณะ ดังนี้ 2.3.1) จับคู่ เช่น จับคู่ค าหรือวลีโดยการเขียน
ประโยคหรือวลีท่ีมีความหมายเดียวกันกับวลีท่ีอยู่ในบริบท 2.3.2) โน้ตย่อ นักเรียนฟังข่าว 
การบรรยายจากผู้สอนหรือฟังการคุยโต้ตอบของเจ้าของภาษาจากเทปแล้วโน้ตย่อ 2.3.3) เขียนใหม่ 
โดยการเปล่ียนข้อความ เช่น จาก Present เป็น Past 2.3.4) เขียนขอความท่ีคลายกับพูด 
2.4) การตอบโดยไม่ใช้ค าพูด (Nonverbal Response) มีหลายลักษณะ ดังนี้ 2.4.1) ตอบสนอง 
การขอร้อง ให้ผู้เรียนท าตามขอร้อง เช่น ให้ท าตามท่ีบอกโดยให้แสดงท่าทาง 2.4.2) ช้ีสถานท่ี 
ในแผนท่ีหรือเรียงรูปภาพ 2.4.3) ตอบโดยใช้รูปภาพ เช่น ใหใ้ช้ลูกศรโยงภาพให้สมบูรณ์ ฟังข้อความ
แล้ววาดภาพ ขีดเสนใต้ วงกลมข้อความ 
     3. การประเมินตนเอง (Self–Assessment) ผู้เรียนประเมินความสามารถ 
ทางภาษาของตนเองตามทักษะท่ีก าหนด 3.1) ทักษะการฟัง 3.1.1) ความเข้าในการฟังค าถาม 
3.1.2) ความเข้าใจในการฟังค าช้ีแจงขั้นตอนต่าง ๆ 3.1.3) ความเข้าใจการสนทนาในและ 
นอกห้องเรียน 3.2) ทักษะการพูด 3.2.1) ปัญหาของการใช้ไวยากรณ์ในขณะพูด 3.2.2) แยกความ
แตกต่างของชนิดของค าศัพท์เฉพาะสาขาหรือศัพท์วิชาการ 3.2.3 การใช้สไตล์ภาษาในสถานการณ์
ต่าง ๆ เช่น การให้ข้อมูลเก่ียวกับทิศทาง การเล่าอาการปุวยเม่ือไปหาหมอ การขอโทษ ขอบคุณ 
ร้องเรียน ปฏิเสธ 3.3) ทักษะการอ่าน 3.3.1) การประเมินความรู้ด้านค าศัพท์ 3.3.2) จ าเครื่องหมาย
เช่ือมข้อความ การปะติดปะต่อเร่ือง และความสามารถในการเข้าใจอารมณ์ของผู้เขียน 3.4) ทักษะ
การเขียน ประเมินส่ิงต่อไปนี้ คือ ไวยากรณ์ ค าศัพท์ สไตล์ ในการเขียนบทความทางวิชาการ การตอบ
แบบสอบถาม ประวัติส่วนตัว ใบสมัคร ส่วนมาตราส่วนก็ก าหนดคล้าย ๆ กับทักษะอ่ืน ๆ  
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   8.5 แนวทางการทดสอบทางภาษา     
     กระทรวงศึกษาธิการ (2546) ก าหนดแนวทางการทดสอบทางภาษา ดังนี้      
      1. การทดสอบทักษะการฟัง เช่น 1.1) การทดสอบเพื่อจับใจความส าคัญ เช่น 
1.1.1) ฟังข่าว แล้วให้นักเรียนเขียนช่ือบุคคล สถานท่ีท่ีได้ยินข่าว (เหมาะกับผู้เริ่มเรียน) 1.1.2) ฟัง
ผู้สอนเล่าเร่ืองหรือนิทานท่ีคุ้นเคย แล้วให้นักเรียนต้ังช่ือเร่ือง (อาจใช้ภาษาแม่ของนักเรียน  
ก็ได้) 1.1.3) ฟังผู้สอนเล่าหรืออธิบายเก่ียวกับสถานท่ี ส่ิงของ บุคคลหรือเหตุการณ์ ฯลฯ แล้วให้
นักเรียนเขียนส่ิงท่ีผู้สอนเล่า (ถ้าเป็นผู้เริ่มเรียนอาจให้โต้ตอบโดยใช้ภาษาแม่ของนักเรียนได้) 
1.1.4) ฟังเทปท่ีบันทึกจากรายการวิทยุ เช่น ข่าวท่ัวไป ข่าวกีฬา พยากรณ์อากาศ ฯลฯ นักเรียน 
บอกว่าเป็นรายการประเภทใด 1.2) การทดสอบความเข้าใจข้อความ (Oral Comprehension) 
แบบทดสอบความเข้าใจในการฟังท่ีเป็นมาตรฐานมักจะมีการทดสอบความเข้าใจข้อความอยู่ด้วย  
เช่น 1.2.1) ฟังเร่ืองราวหรือนิทาน สถานท่ี บุคคล เหตุการณ์ ฯลฯ แล้วต้ังช่ือเร่ือง 1.2.2) ฟังบทความ
แล้วสรุปใจความด้วยการเขียนหรือตอบด้วย True/False 1.2.3) ฟังแถบบันทึกเสียงเก่ียวกับเรื่องราว
ต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน เช่น กีฬา บันเทิง พยากรณ์อากาศ ฯลฯ แล้วบอกได้ว่าเป็นเร่ืองเก่ียวกับ
อะไร 1.2.4) ฟังบทสนทนาแล้วเลือกภาพที่ตรงกับบทสนทนานั้น ๆ 1.3) การทดสอบการรับข้อมูล  
เช่น 1.3.1) ให้ฟังข้อความแล้วให้กรอกข้อมูลหรือท าเครื่องหมายแสดงเส้นทางจุดหมายปลายทางลง
ในตารางหรือแผนท่ี 1.3.2) สมมุติให้ผู้เรียนอยู่ในสถานการณ์แล้วสรุปข้อความจากส่ิงท่ีได้ยิน 
1.3.3) ให้ผู้เรียนฟังเฉพาะข้อความท่ีต้องการและจดบันทึกไว้ 1.4) การทดสอบการถ่ายทอดค าพูด
หรือเร่ืองราว (Transfer the Oral Messages) ใช้วัดในระดับท่ีค่อนข้างสูง เป็นการทดสอบ
ความสามารถของ 2 ทักษะท่ีปรากฏในชีวิต คือ ทักษะการรับสารและถ่ายทอดออกเป็นทักษะ 
การส่งสาร เช่น สมมุติให้นักเรียนได้รับโทรศัพท์ฝากข้อความแล้วให้จดบันทึกไว้หรือให้น าไปส่งข่าวต่อ
ด้วยการพูดก็ได้ ซ่ึงถ้าวัดเฉพาะทักษะการรับสารก็อาจให้ถ่ายทอดเป็นภาษาแม่ได้ รูปแบบนี้สามารถ
น าไปใช้กับนักเรียนระดับสูงได้ หรือผู้สอนเล่าเร่ืองให้นักเรียนฟังแล้วให้นักเรียนไปเล่าต่อให้เพ่ือนฟัง  
แล้วบันทึกเทปไวส าหรับให้คะแนนภายหลัง 1.5) การเขียนตามค าบอก (Dictation) แบบทดสอบ 
การเขียนตามค าบอก สามารถท านายความช านาญทางภาษาท่ีมีอยู่ได้และผู้สอนสามารถทราบถึง
ปัญหาของนักเรียนในด้าน โครงสร้างการทดสอบการฟังนั้นอาจจะท าได้ในลักษณะของทักษะสัมพันธ์
ระหว่าง ฟัง–เขียน หรือ ฟัง-พูด เป็นการทดสอบความสามารถ 2 ทักษะท่ีปรากฏในชีวิตจริง 
ทักษะการรับสารและถ่ายทอดออกเป็นทักษะการส่งสาร  ฯลฯ 
      2. การทดสอบทักษะการพูด แบ่งได้เป็น 2 ลักษณะ ดังนี้ 2.1) การพูดท่ีมี 
การควบคุม สามารถทดสอบไดโดย 2.1.1) การให้ตัวแนะท่ีสามารถมองเห็นได้ แต่นักเรียนควรมี 
ความคุ้นเคยสัญลักษณ์ท่ีใช้เสียก่อน 2.1.2) การให้ตัวแนะท่ีเป็นค าพูด อาจใช้ภาษาแม่หรือภาษาท่ี
เรียนหรือบางครั้งอาจเขียนก็ได้ 2.1.3) การสอบพูดปากเปล่าด้วยวิธีการทดสอบแบบโคลช (Cloze) 
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2.1.4) การเล่าเร่ือง (Narrative Task) เล่าเร่ืองให้ฟังแล้วให้ไปเล่าต่อให้เพ่ือนฟังแล้วบันทึกเทปไว้ 
2.1.5) ให้พูดตามสถานการณ์สมมุติโดยใช้ภาษาตามหน้าท่ี (Function) ท่ีเหมาะสม 2.2) การพูดโดย
อิสระในสถานการณ์การส่ือสารอย่างแท้จริง เช่น 2.2.1) ให้บรรยายเหตุการณ์ในภาพชุด ถ้าเป็นระดับ
เริ่มเรียนอาจให้ค าส่ังเป็นภาษาแม่ 2.2.2) ให้ความเหน็เก่ียวกับเรื่องง่าย ๆ 2.2.3) ให้พูดตามหัวข้อท่ี
ก าหนดให้ ควรใหห้ลาย ๆ หัวข้อ 2.2.4) ให้บรรยายส่ิงของ บุคคล ฯลฯ 2.2.5) ใหพู้ดเพ่ือสนับสนุน
ความคิดของตนเอง โต้แยง ปฏิเสธ พูดหักลาง ข้อโต้แยง 2.2.6) สนทนาและสัมภาษณ์ เนื้อหา 
ในการสัมภาษณ์ควรเลือกให้เหมาะสมกับระดับความสามารถและความสนใจของผู้เรียน 
แบบสัมภาษณ์ท่ีเป็นนามธรรม ได้แก่ การแสดงความคิดเห็น การให้เหตุผลในการปฏิบัติอย่างใด 
อย่างหนึ่งอาจให้อ่านบทความท่ีเตรียมไว้ล่วงหน้า การสนทนาจะเป็นการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ
เหตุการณ์ในสังคมปัจจุบัน 2.2.7) ให้พูดน าเสนอข้อมูลจากส่ือต่าง ๆ เช่น บทความ ภาพ วีดิทัศน์ 
ฯลฯ 2.2.8) ใหพู้ดสรุปจากเอกสาร 2.2.9) ให้พูดเชิงวิเคราะห์โดยน าเสนอหน้าช้ัน ฯลฯ       
      3. การทดสอบทักษะการอ่าน เช่น 3.1) การอ่านออกเสียง การทดสอบ 
การอ่านออกเสียงในภาษาท่ีสองจะกระท าได้ก็ต่อเม่ือนักเรียนสามารถพูดภาษาท่ีสองได้แล้ว 
3.2) การอ่านเพ่ือจับใจความส าคัญ เป็นการทดสอบการรับขอมูลจากหนังสือพิมพ์ วารสาร ประกาศ 
โฆษณา ตารางเวลารถไฟ จดหมาย ฯลฯ กิจกรรมในการทดสอบ ทักษะการอ่านจ าแนกได ดังนี้ คือ 
1) กิจกรรมท่ีเป็นตัวกระตุ้นให้ผู้เข้าสอบได้อ่านข้อความท่ีมีความยาวตามความเหมาะสมท่ีเป็นงาน
เขียนประเภทต่าง ๆ เช่น บทความจากหนังสือพิมพ์และวารสาร รายงานต่าง ๆ ข่าว สภาพดินฟูา
อากาศ ค าอธิบาย วิธีการจากแผ่นพับ ค าบรรยายสถานท่ี ประเพณี บุคคล บทคัดจากหนังสือวิชาการ 
จดหมาย ภาพชุด พร้อมกับค าบรรยายภาพหรือภาพ เหตุการณ์พร้อมค าบรรยาย กราฟ ตาราง 
แผนภูมิ แผนภาพ ฯลฯ 2) กิจกรรมท่ีเป็นตัวสนองตอบ ผู้เข้าสอบจะต้องใช้ความสามารถด้าน ภาษา 
ได้แก่ ความรู้เก่ียวกับการใช้ศัพท์ ส านวน และไวยากรณ์ ประกอบกับความสามารถท่ีได้จาก 
โครงสร้างความรู้ ด้านสังคมและวัฒนธรรมท่ีมากับการใช้ภาษา กลวิธีในการหาความหมายจากการใช้
บริบททางภาษาและความรอบรู้ทางภาษาท่ีเอ้ือต่อความสามารถทางภาษามาใช้ร่วมกับความสามารถ 
คาดเดาเก่ียวกับความหมายของสารที่รับได้ด้วยการเลือกค าตอบจากตัวเลือกท่ีให้โยงลูกศร ลากเส้น 
วาดภาพ ขีดเส้นใต้ จับคู่เรียงล าดับข้อความใหม่หรือเติมค า หรือข้อความให้ถูกต้องและเหมาะสม 
ได้ใจความ ฯลฯ 
      4. การทดสอบทักษะการเขียน เช่น 4.1) การเขียนเรียงความโดยมีตัวแนะให้  
เช่น ให้ดูภาพแล้วเขียนค าบรรยายให้ตาราง ช่ือบุคคลและลักษณะ แล้วให้เขียนบรรยายลักษณะของ
แต่ละบุคคล ให้ค าหรือกลุ่มค า แล้วเขียนเล่าเร่ืองโดยใช้ค าหรือกลุ่มค าท่ีให้ ให้บทสนทนามาแล้วให้
เขียนใหม่เป็นเร่ืองเล่า ให้สถานการณ์ก าหนดขอบเขตให้เขียน ให้ฟังข้อความจากแถบบันทึกเสียง  
แล้วเขียนสรุปความ การให้ตัวแนะโดยการพูดอาจเก่ียวข้องกับทักษะการฟังด้วย ดังนั้น การให้
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คะแนนควรค านึงด้วยว่า ทักษะท้ัง 2 ชนิดเก่ียวข้องกัน ถ้าต้องการเน้นท่ีลักษณะการเขียน การให้ตัว
แนะด้วยการพูดจะต้องให้เข้าใจง่าย 4.2) การเขียนอย่างอิสระวิธีนี้ผู้เรียนจะแสดงความสามารถ  
ในการล าดับความคิดการใช้ค าศัพท์ท่ีเหมาะสม ตลอดจนการแบ่งข้อความออกเป็นตอน ๆ การเลือก
หัวข้อส าหรับเขียนควรเป็นหัวข้อท่ีนักเรียนได้ใช้ความพยายามแสดงความคิดมากกว่าแสดงเนื้อหา  
ลักษณะของการเขียนอาจเป็นดังนี้ 1) การเขียนท่ีมีพื้นฐานมาจากค าศัพท์ จุดประสงค์หลักของ 
การเขียนแบบนี้เพื่อวัดความเหมาะสมของการใช้ค าศัพท์ 2) การเขียนท่ีมีพื้นฐานมาจากไวยากรณ์  
งานท่ีให้เขียนจะเก่ียวกับโครงสร้างท่ีต้องการทดสอบ เช่น อาจให้เขียนเก่ียวกับกิจกรรมระหว่าง
วันหยุดประจ าภาคท่ีผ่านมาเป็นเหตุการณ์ในอดีต 3) การเขียนขอความเป็นตอน ๆ การเขียนชนิดนี้
เน้นความสามารถในการเขียนข้อความท่ีรวมเป็นความคิดหลักเพียงความคิดเดียวในแต่ละย่อหน้า 
4) การเขียนเรียงความท่ีเกิดจากการกระตุ้นความคิดเป็นหัวข้อ การเขียนเรียงความท่ีอาจได้จาก
เหตุการณ์ทางการเมือง ข้อโต้แย้ง เหตุการณ์ในโรงเรียนหรืออ่ืน ๆ การให้คะแนนอาจเน้นในเร่ือง 
การให้เหตุผล การล าดับความคิด การใช้ถ้อยค าและการส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ ฯลฯ จากแนวคิด
ดังกล่าวสรุปได้ว่า การทดสอบภาษาเพ่ือการส่ือสารอาจผสมผสานลักษณะย่อยและแบบบูรณาการ
เข้าด้วยกัน เพ่ือให้สามารถทดสอบความสามารถในการใช้ภาษาไดจริง 
   8.6 เกณฑ์การประเมิน (Scoring Rubrics)       
     กระทรวงศึกษาธิการ (2546) ก าหนดเกณฑ์การประเมิน รูปแบบของเกณฑ์ 
การประเมินและแนวทางในการสรางเกณฑ์การประเมินทางภาษา ดังนี้      
      1. เกณฑ์การประเมิน มีองค์ประกอบส าคัญ 2 ส่วน คือ  
1.1) เกณฑ์ (Criteria) หรือแนวทางต่าง ๆ ท่ีน ามาใช้ในการพิจารณา เช่น ความถูกต้อง การใช้ภาษา   
ความคล่องแคล่ว ความคิดสร้างสรรค์ ฯลฯ 1.2) ค าอธิบาย (Rubric) ถึงระดับคุณภาพของ 
แต่ละแนวทางหรือเกณฑ์ว่ามีความส าเร็จอยู่ในระดับใดจึงจะได้ตามเกณฑ์ 2) รูปแบบของเกณฑ์ 
การประเมิน จ าแนกเป็น 2 ประเภท 2.1) เกณฑ์การประเมินแบบภาพรวม (Holistic Rating Scales)  
เป็นแนวทางในการให้คะแนน โดยพิจารณาจากภาพรวมของผลงาน โดยน าองค์ประกอบส าคัญ 
ท่ีบ่งบอกถึงผลงานท่ีคาดหวังมาจัดท าเป็นรายการ ระบุค าอธิบายท่ีบรรยายลักษณะของเกณฑ์ 
ในแต่ละรายการ เรียงร้อยต่อกันเป็นภาพรวมท่ีแสดงถึงคุณภาพให้เห็นเป็นรูปธรรมท่ีชัดเจนในแต่ละ
ระดับ ก าหนดเป็นเพียงคะแนนเดียวส าหรับงานหรือการปฏิบัติงานนั้น ๆ เหมาะท่ีจะน ามาใช้ในการ
ประเมินทักษะการเขียน ทักษะการพูด เช่น ในการประเมินการใช้ภาษาส าหรับการเขียนตอบ 
แบบไม่จ ากัด องค์ประกอบท่ีส าคัญ ได้แก่ การเลือกใช้ค าศัพท์ การส่ือความ ความต่อเนื่อง  
ความเช่ือมโยง เครื่องหมายวรรคตอน ฯลฯ กล่าวคือ สามารถตรวจสอบความสามารถในการส่ือความ  
ความต่อเนื่องของแนวคิดความคิดสร้างสรรค์และความสละสลวยของภาษาได้ 2.2) เกณฑ์ 
การประเมินแบบแยกส่วน (Analytic Rating Scales) เกณฑ์การประเมินแบบแยกส่วน คือ  
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แนวทางการให้คะแนนโดยพิจารณาจากแต่ละส่วนของงานท่ีมีลักษณะการตอบท่ีจ ากัด ซ่ึงแต่ละส่วน
จะต้องก าหนดแนวทางการให้คะแนน โดยมีค านิยามหรือค าอธิบายลักษณะของงานในส่วนนั้น ๆ   
ในแต่ละระดับให้ชัดเจน กล่าวคือ ก าหนดการพิจารณาเป็นประเด็นต่าง ๆ แยกกันในงานช้ินเดียว 
ซ่ึงครูผู้สอนจะสามารถเปรียบเทียบงานนั้นได้โดยตรงกับเกณฑ์ท่ีก าหนด และส่วนใหญ่จะพิจารณา  
ไม่เกิน 4 ด้าน 
 2. การพัฒนาการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร    
   2.1 การพัฒนาวิชาชีพครูของภาษาต่างประเทศตามกรอบอ้างอิง CEFR คู่มือการจัด 
การเรียนการสอนภาษาอังกฤษแนวใหม่ตามกรอบอ้างอิงความสามารถทางภาษาของสหภาพยุโรป 
(CEFR :The Common European Framework of Reference for Languages ระดับช้ัน
มัธยมศึกษา ซ่ึงมีเปูาหมายท่ีชัดเจนและบรรลุผลตามเจตนารมณ์ของการจัดการศึกษา โดยเน้น 
การสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร (Communicative Language Teaching) (CLT) ตามกรอบ
อ้างอิงความสามารถทางภาษาของสหภาพยุโรป (CEFR)) ซ่ึงเป็นนโยบายส าคัญ ซ่ึงกรอบแนวคิดของ
คู่มือฯ ประกอบด้วยกรอบ 3 ด้าน คือ 1) นโยบายการปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
และแนวทางการสอนภาษาอังกฤษแนวใหม่ตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ 2) คุณภาพผู้เรียน
ตามกรอบมาตรฐาน ความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล CEFR 3) การสอนภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร (Communicative Language Teaching: CLT) กรอบอ้างอิงความสามารถทาง
ภาษาของสหภาพยุโรป (CEFR) คือ มาตรฐานการประเมินความสามารถทางภาษาท่ีสหภาพยุโรป
จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอน และการประเมินภาษาท่ี
สองหรือภาษาต่างประเทศ ใน ปี ค.ศ. 2002 ได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวางว่าเป็นมาตรฐานในการ
จัดล าดับความสามารถทางภาษาของแต่ละบุคคล CEFR ได้จ าแนกผู้เรียนออกเป็น 3 กลุ่มหลัก 
และแบ่งเป็น 6 ระดับความสามารถ ดังนี้ 
  

ตาราง 2 แยกผู้เรียนตามระดับความสามารถตามกรอบ CEFR 
 

level  A B  C 
Level Group 

profient 
Name Basic User  
ผู้ใช้ภาษาขั้นพื้นฐาน 

Independent User  
ผู้ใช้ภาษาขั้นอิสระ 

Independent User  
ผู้ใช้ภาษาคล่องแคล่ว 

 
 ท้ังนี้ในแต่ละระดับได้ก าหนดความสามารถในการใช้ภาษาไว้ดังนี้ 
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ตาราง 3 ก าหนดความสามารถผู้เรียนในการใช้ภาษาอังกฤษ 
 

ระดับ ค าอธิบาย 

A1 ผู้เรียนสามารถใช้และเข้าใจประโยคง่าย ๆ ในชีวิตประจ าวัน สามารถแนะน าตัวเองและ
ผู้อ่ืน สามารถต้ังค าถามเก่ียวกับบุคคลอ่ืน เช่น เขาอยู่ท่ีไหน รู้จักใครบ้าง มีอะไรบ้าง 
และตอบค าถาม เหล่านี้ได้ ท้ังยังสามารถเข้าใจบทสนทนาเม่ือคู่สนทนาพูดช้าและชัดเจน 

A2 ผู้เรียนสามารถใช้และเข้าใจประโยคในชีวิตประจ าวัน (ในระดับกลาง) เช่นข้อมูล เก่ียวกับ
ครอบครัว การจับจ่ายใช้สอย สถานท่ี ภูมิศาสตร์ การท างาน และสามารถ ส่ือสาร
แลกเปล่ียน ข้อมูลท่ัวไป ในการใช้ชีวิตประจ าวัน สามารถบรรยายความคิดฝัน ความ
คาดหวัง ประวัติส่ิงแวดล้อม และส่ิงอ่ืน ๆ 

B1 ผู้เรียนสามารถพูด เขียน และจับใจความส าคัญของข้อความท่ัว ๆ ไป ถ้าเป็นหัวข้อท่ี
คุ้นเคยหรือ สนใจ ใน การท างาน โรงเรียน เวลาว่าง ฯลฯ สามารถจัดการกับสถาน 
การณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น ระหว่างการเดินทางในประเทศท่ีใช้ภาษาอังกฤษได้ สามารถ 
บรรยายประสบการณ์ เหตุการณ์ ความคิดฝัน ความหวัง พร้อมให้เหตุผลส้ัน ๆ ได้ 

B2 ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้ภาษาในระดับดี สามารถใช้ภาษาพูดและเขียนได้แทบทุก 
เร่ือง อย่างถูกต้องและคล่องแคล่วรวมท้ังสามารถอ่านและท าความเข้าใจบทความท่ีมี 
เนื้อหายากขึ้น  

C1 หลากหลาย และเข้าใจ ความหมายแฝงได้ สามารถแสดงความคิด ความรู้สึกของตนได้
อย่างเป็นธรรมชาติ โดยไม่ต้องหยุดคิดหาค าศัพท์ สามารถใช้ภาษาท้ังใน ด้านสังคม การ
ท างาน หรือด้านการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
 ดังนั้น การตรวจสอบผลการจัดการศึกษาในแต่ละระดับข้างต้น หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ 
ท าการประเมินหรือตรวจสอบคุณภาพผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 
เท่านั้น แต่ควรทดสอบหรือวัดผลโดยใช้แบบทดสอบมาตรฐานท่ีเทียบเคียงผลคะแนนกับระดับ 
ความสามารถทางภาษาตามกรอบอ้างอิง CEFR ควบคู่กันไปด้วยกระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดให้ 
ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ต้องมี ความรู้ ความสามารถ ต้านภาษาอังกฤษเม่ือเทียบ 
กับกรอบ CEFR อยู่ในระดับ A2 โดยแบ่งเป็นทักษะต่าง ๆ ดังนี้ Listening, Reading, Spoken 
Interaction, Spoken Production, Written Interaction, Strategies us Language Quality  
  2. การสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
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   ปัจจุบันประเทศไทยจ าเป็นต้องพัฒนาขีดความสามารถของบุคคล เพ่ือเป็นก าลัง
ส าคัญในการพัฒนาประเทศให้เจริญรุดหน้า ก้าวทันต่อกระแสความเปล่ียนแปลงของสังคมโลก 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเข้าสู่เสรีประชาคมอาเซียนท่ีก าหนดให้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากลท่ีใช้ในการ
ส่ือสารระหว่างกลุ่มประเทศอาเซียน ท้ังในช้ันเรียนและชีวิตประจ าวันและแนวทางหนึ่งท่ีจะช่วยให้
ผู้เรียนได้ใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสารในชีวิตประจ าวันได้จริงนั้นคือ การสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร 
(Communicative Language Teaching : CLT) 
   2.1 ความหมายของการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร (Communicative Language 
Teaching: CLTD 
     การสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร (Communicative Language Teaching : 
CLTD เป็นแนวคิดในการสอนภาษาท่ีมุ่งเน้นความส าคัญของตัวผู้เรียนให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือใช้ในการส่ือสารในชีวิตประจ าวันได้จริง มีการจัดล าดับการเรียนรู้เป็นขั้นตอนตามกระบวนการใช้
ความคิดของผู้เรียนซ่ึงเช่ือมระหว่างความรู้ทางภาษา ทักษะทางภาษาและความสามารถในการส่ือสาร 
เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถน าความรู้ด้วยภาษาไปใช้ในการส่ือสาร ท้ังนี้เพ่ือท าให้ผู้เรียนมีเจตคติท่ีดีต่อ  
การใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร (Richards, 2006)  
     Canale and Swain (1980) ได้แยกองค์ประกอบของความสามารถ 
ในการส่ือสารไว้ 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ความสามารถทางด้านไวยากรณ์หรือโครงค์สร้าง 
(Linguistic Competence and Grammatical Competence) หมายถึง ความรู้ด้านภาษา ได้แก่ 
ความรู้เก่ียวกับค าศัพท์โครงสร้างของค า ประโยค ตลอดจนการสะกดและการออกเสียง  
2) ความสามารถด้านสังคม (Sociolinguistic Competence) หมายถึง การใช้ค าและโครงสร้าง 
ประโยคได้เหมาะสมตามบริบทของสังคม เช่น การขอโทษ การขอบคุณ การถามทิศทางและ 
ข้อมูลต่าง ๆ และการใช้ประโยคค าส่ัง เป็นต้น 3) ความสามารถในการใช้โครงสร้างภาษาเพ่ือส่ือ
ความหมายด้านการพูดและเขียน (Discourse Competence) หมายถึง ความสามารถในการเช่ือม
ระหว่างโครงสร้างภาษา (Grammaticatform) กับความหมาย (Meaning) ในการพูดและเขียนตาม
รูปแบบและสถานการณ์ท่ีแตกต่างกัน 4) ความสามารถในการใช้กลวิธีในการส่ือความหมาย 
(Strategic Competence) หมายถึง การใช้เทคนิคเพ่ือให้การติดต่อส่ือสารประสบความส าเร็จ 
โดยเฉพาะการส่ือสารด้านการพูด เช่น การใช้ภาษาท่าทาง (Body Language) การขยายความ 
โดยใช้ค าศัพท์อ่ืนแทนค าท่ีผู้พูดนึกไม่ ออกเป็นต้น 
     จากแนวคิดข้างต้น การสอนภาษาตามแนวทางการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร
นั้นเน้นการใช้ภาษาของผู้เรียนมากกว่าเน้นโครงสร้างทางไวยากรณ์ แต่ก็ไม่ได้ละเลยโครงสร้างทาง
ไวยากรณ์ เพียงแต่เน้นการน าหลักไวยากรณ์เหล่านี้ไปใช้เพ่ือการส่ือความหมายหรือการส่ือสาร 
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จึงเป็นการให้ความส าคัญกับความคล่องแคล่วในการใช้ภาษา (Fluency) และความถูกต้อง 
(Accuracy) ด้วยดังนั้นการเรียนการสอนแนวนี้จะต้องเน้นการท ากิจกรรมเพ่ือการฝึกฝนการใช้ภาษให้
ใกล้เคียงสถานการณ์จริงมากท่ีสุด (Littlewood, 1991)  
   2.2 หลักการจัดการเรียนการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร  
     การจัดการเรียนรู้ตามแนวการสอนเพ่ือการส่ือสารมีหลักส าคัญ ดังนี้ 1) ผู้เรียน
ได้รับการฝึกฝนรูปแบบภาษาท่ีเรียนจะใช้ได้ในสถานการณ์ท่ีมีความหมาย ครูต้องบอกให้ผู้เรียนทราบ
ถึงจุดมุ่งหมายของการเรียน การฝึกการใช้ภาษาเพ่ือให้การเรียน ภาษาเป็นส่ิงท่ีมีความหมายต่อผู้เรียน
ให้ผู้เรียนรู้สึกว่าเม่ือเรียนแล้วสามารถท าบางส่ิงบางอย่างได้เพิ่มข้ึน สามารถส่ือสารได้ตามท่ีตน
ต้องการ 2) จัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการหรือทักษะสัมพันธ์ (Integrated Skills) คือ ใช้ทักษะ
ทางภาษาท้ังประกอบด้วยกริยาท่าทางและพฤติกรรมเช่นเดียวกับในชีวิตจริง 3) ฝึกสมรรถภาพ 
ด้านการส่ือสาร (Communicative Competence) คือ ผู้เรียนท ากิจกรรมใช้ภาษามีลักษณะเหมือน
ในชีวิตประจ าวันให้มากท่ีสุด เพ่ือให้ผู้เรียนน าไปใช้ได้จริง ได้แก่ กิจกรรมการหาข้อมูลท่ีขาดหายไป 
(Information Gap) ผู้เรียนท ากิจกรรมนี้จะไม่ทราบข้อมูลของอีกฝุายหนึ่งจ าเป็นต้องส่ือสารกันจึงจะ
ทราบข้อมูล สามารถเลือกใช้ข้อความท่ีเหมาะสมกับบทบาท สถานการณ์ ส านวนภาษาในรูปแบบ 
ต่าง ๆ (Function) 4) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้ใช้ความรู้ รวมท้ังประสบการณ์ท่ี
ได้รับสามารถแสดงความเห็นหรือระดมสมอง (Brainstorming Activity) ฝึกการท างานกลุ่มแสดง
บทบาทสมมุติ (Role Play) เกมจ าลองสถานการณ์ (Simulation) การแก้ปัญหา (Problem 
Solving) ฯลฯ 5) ฝึกผู้เรียนให้ใช้ภาษาในกรอบของความรู้ทางด้านหลักภาษา (Grammatical 
Competence) ความรู้เก่ียวกับกฎเกณฑ์ของภาษาส่ือสารได้คล่อง (Fluency) เน้นการใช้ภาษา 
ตามสถานการณ์ (Function) 6) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามศักยภาพของผู้เรียน 7) ส่งเสริม
ผู้เรียนเป็นตัวของตัวเองมีความรับผิดชอบ สนับสนุนให้ศึกษาหาความรู้นอกช้ันเรียน 8) ครูต้องจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสนองความสนใจของผู้เรียน 9) ให้โอกาสผู้เรียนพูดแสดงความคิดเห็น
ตามท่ีต้องการ 10) ต้องช่วยช้ีแนะน าทางผู้เรียนให้ค าแนะน าในระหว่างการด าเนินกิจกรรมพร้อมกับ
ตรวจความก้าวหน้าทางการเรียนของผู้เรียน 
    Richards (2006) สรุปวิธีการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
มีหลักการใหญ่ ๆ 10 ประการ (Ten Core Assumptions of Current Communicative 
Language Teaching) 1) Interaction การเรียนรู้ภาษาท่ีสองจะเกิดขึ้นได้ง่าย ผู้เรียนได้ปฏิสัมพันธ์
หรือส่ือสารในภาษานั้นอย่างมีความหมาย 2) Effective Tasks กิจกรรมภาษาหรือแบบฝึกหัดท่ีมี
คุณภาพในช้ันเรียนจะท าให้ผู้เรียนมีโอกาสท่ีจะส่ือความหมายในภาษาเพิ่มพนูแหล่งการเรียนรู้ภาษา 
สังเกตการใช้ภาษาและมีส่วนในการร่วมส่ือสาร 3) Meaningful Communication การส่ือสารจะมี
ความหมายก็ต่อเม่ือผู้เรียนส่ือสารเรื่องเก่ียวข้องกับตนน่าสนใจและน่ามีส่วนร่วม 4) Integration of 
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Skills : การส่ือสารเป็นกระบวนการเน้นภาพรวม (Holistic Process) ท่ีต้องใช้ท้ังทักษะทางภาษา
และหลายรูปแบบ 5) Language Discovery Analysis Reflection การเรียนภาษาเกิดจากการท า 
กิจกรรมการเรียนรู้แบบอุปนัย (Inductive Learning) คือ ผ่านกระบวนการค้นพบกฎและรูปแบบ
ของภาษาด้วยตนเองและจากกิจกรรมการเรียนรู้ที่สอนกฎและรูปแบบของภาษา (Deductive 
Learning) 6) Accuracy and Fluency การเรียนภาษาเป็นการเรียนรู้ที่ค่อยเป็นค่อยไปท่ีผู้เรียน
เรียนรู้จากการใช้ภาษาและจากการลองผิดลองถูกในภาษา แต่เปูาหมายปลายทางของการเรียนภาษา
คือ การมีความสามารถในการใช้ภาษาอย่างถูกต้องและเหมาะสม 7) Individuality ผู้เรียนแต่ละคนมี
หนทางพัฒนาภาษาของตนเองและมีอัตราการพัฒนาท่ีไม่เท่ากันและมีความต้องการและแรงจูงใจใน
การเรียนภาษาท่ีต่างกัน 8) Learning and Communication Strategies การเรียนภาษาท่ีมี
ประสิทธิภาพขึ้นอยู่กับกลยุทธ์ในการเรียนและกลยุทธ์การส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ 9) Teacher as a 
Facilitator บทบาทของผู้สอนในห้องเรียนคือ ผู้ช่วยสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ สร้างโอกาสให้
ผู้เรียนได้ฝึกและใช้ภาษาและให้ผลสะท้อนกลับในการใช้ภาษา และการเรียนภาษาของผู้เรียน 10) 
Collaboration and Sharing Atmosphere ห้องเรียนเปรียบเสมือนชุมชนท่ีผู้เรียนสามารถเรียนรู้
และแบ่งปันการเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน 
      Barker and Janet Orr (2014) ได้เสนอแนวคิดในการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร
ในการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาวิทยากรแกนน ากลวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารและการประยุกต์ใช้ในช้ันเรียน (Communicative Language 
Teaching Approach and Integrating in Classroom)” สรุป จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย
ของนักวิชาการศึกษาหลายท่านว่า “การสอนภาษาเพ่ือการส่ือสารเป็นวิธีการสอนมากกว่าเป็น
ระเบียบวิธีท่ีเฉพาะเจาะจงซ่ึงหมายความว่า การสอนภาษาเพ่ือการส่ือสารสามารถสอนด้วยวิธีการ 
และเทคนิคท่ีหลากหลาย (Brown, 2014) ; (Jeremy, 1998) ทฤษฎีท่ีอยู่เบ้ืองหลังการสอนภาษา 
เพ่ือการส่ือสารคือหน้าท่ีหลักของภาษาคือการส่ือสารและการให้นักเรียนเรียนรู้ภาษาด้วยการมี 
ส่วนร่วมในการส่ือสารในสถานการณ์จริง ทักษะท่ีสัมพันธ์กับการเรียนการสอนแนวนี้คือ ทักษะการฟัง 
การพูด การอ่านและการเขียน ท้ังนี้ ได้สรุปการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร ตามหลักทฤษฎีและ
งานวิจัยไว้ 4 ประการ ดังนี้ 1) เน้นการส่ือสารที่มีประสิทธิภาพด้วยความถูกต้องและคล่องแคล่ว 
(A focus on Effective Communication with Accuracy and Fluency) ความสามารถในการ
ส่ือสาร เป็นเปูาหมายของการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสารและการส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ สัมพันธ์กับ
ความถูกต้องในด้านไวยากรณ์และค าศัพท์ ซ่ึงต้องควบคู่ไปกับความคล่องแคล่วในการพูดและ 
การเขียน (Hymes, 1971) ; (Canale and Swain, 2002) 2) ความกล้าใช้ภาษาในการร่วมกิจกรรม
กลุ่ม (Risk-Taking in Cooperative Groups) กิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือกันแสดงถึง 
การเพิ่มปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน ซ่ึงเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสาร (Johnson and 
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Johnson, 1999) กลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมือกันจะเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของนักเรียนและ
พัฒนาเป็นกลุ่มท่ีมีโครงสร้างของการเอ้ือประโยชน์ต่อกันในกลุ่ม (Kagan, 1994) กลุ่มนั้นส าคัญยิ่งต่อ
การเริ่มใช้ภาษาของนักเรียนท่ีประหม่าในการพูดต่อหน้ากลุ่มใหญ่ กิจกรรมในกลุ่มเล็ก ๆ นั้น 
สร้างแรงจูงใจในการใช้ภาษาและกระตุ้นนักเรียนให้กล้าเส่ียงในการใช้ค าศัพท์และโครงสร้างภาษา
ใหม ่(Calderon, Slavin and Sanchez, 2011) 3) เช่ือมโยงกับความหมายและบริบท (Connected 
to Meaning and Context) การสอนภาษาเพ่ือการส่ือสารนั้น นักเรียนจะมีพัฒนาการทางภาษาด้วย
การใช้ภาษาในชีวิตจริง (Jeremy, 1998) ; (Nunan, 1989) สอดคล้องกับทฤษฎีทางสังคมวัฒนธรรม
ของ Vygotsky ท่ีได้ให้ข้อสรุปเก่ียวกับการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสารไว้ว่า “วิธีท่ีดีท่ีสุดท่ีจะเรียนรู้และ
สอนภาษาคือ การปฏิสัมพันธ์ทางสังคม” (Chaikin, 2003) ภาระงานด้านภาษาควรเช่ือมโยงกับ
บริบทของชีวิตจริงท่ีมีความหมายต่อนักเรียน คือ ภาระงานด้านภาษานั้นอาจจะเช่ือมโยงถึงประเด็น
ท่ัว ๆ ไป ท่ีเก่ียวข้องกับการใช้ภาษาในชีวิตจริง 4) ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical 
Thinking Skills) มีความส าคัญมากขึ้นส าหรับนักเรียนในทุกสาขาวิชาทฤษฎีการคิดท่ีเป็นท่ีรู้จักกัน
อย่างแพร่หลาย คือ ทฤษฎีการเรียนรู้ตามแนวคิดของ บลูม (Bloom's Taxonomy) (Bloom, 1956) 
ได้เสนอแนวคิดว่านักเรียนมีความจ าเป็นท่ีต้องรู้จักทักษะการคิดท้ังในระดับสูงและระดับล่าง 
ทักษะในระดับล่างคือการจ าและความเข้าใจ เช่น การจดจ าค าศัพท์ใหม่และเข้าใจวลีพื้นฐาน  
ทักษะในระดับสูง คือ การสังเคราะห์และการประเมินผล เช่น การรวบรวมข้อมูลย่อยในการเล่าเร่ือง 
หรือแสดงความคิดเห็นและตัดสินด้วยเหตุผล ทักษะการคิดวิเคราะห์มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการสอน
ภาษาเพ่ือการส่ือสารในการสร้างภาษา ใหม่นัน้นักเรียนต้องจดจ าค าศัพท์ใหม่สังเคราะห์ความคิดและ
ประเมินเลือกวิธีท่ีดีท่ีสุดในการส่ือสาร 
   2.3 แนวการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
   แนวการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร (Communicative Teaching Approach) 
เป็นแนวการสอนท่ีมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ออย่างมีประสิทธิภาพ ฝึกการใช้
ภาษาในสถานการณ์จริงท่ีมีโอกาสพบในชีวิตประจ าวันและยังให้ความส าคัญกับโครงสร้างไวยากรณ์ 
แนวการเรียนการสอนภาษา เพ่ือการส่ือสารให้ความส าคัญกับการใช้ภาษา (Use) มากกว่าวิธีใช้ภาษา 
(Usage) นอกจากนี้ ยังให้ความส าคัญในเร่ืองความคล่องแคล่วในการใช้ภาษา (Fluency) และ
ความถูกต้องของการใช้ภาษา (Accuracy) การจัดการเรียนการสอนจึงเน้นหลักส าคัญ ดังต่อไปนี้ 
1) ต้องให้ผู้เรียนเรียนรู้ว่าก าลังท าอะไร เพ่ืออะไร ผู้สอนต้องบอกให้ผู้เรียนทราบถึงความมุ่งหมายของ
การเรียนและการฝึกใช้ภาษา เพ่ือให้การเรียนภาษาเป็นส่ิงท่ีมีความหมายต่อผู้เรียน 2) การสอนภาษา
โดยแยกเป็นส่วน ๆ ไม่ช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้การใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสารได้ดีเท่ากับการสอนในลักษณะ
บูรณาการในชีวิตประจ าวัน การใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสารจะต้องใช้ทักษะหลาย ๆ ทักษะรวม ๆ กันไป
ผู้เรียนควรจะได้ฝึกฝนและใช้ภาษาในภาพรวม 3) ต้องให้ผู้เรียนได้ท ากิจกรรมการใช้ภาษาท่ีมีลักษณะ
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เหมือนชีวิตประจ าวันมากท่ีสุด 4) ต้องให้ผู้เรียนฝึกการใช้ภาษามาก ๆ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนท า
กิจกรรมในรูปแบบต่างๆ ให้มากท่ีสุดท่ีจะเป็นไปได้ 5) ผู้เรียนต้องไม่กลัวว่าจะใช้ภาษาผิด  
    Richards (2006) ได้เสนอวิธีการสอนเพ่ือการส่ือสาร 2 วิธีท่ีเน้นกระบวนการ คือ  
1) แนวการสอนภาษาโดยใช้เนื้อหาเป็นฐาน (Content-Based Approach : CBI) และ  
2) แนวการสอนท่ียึดภาระงานเป็นฐาน (Task-Based Instruction : TBI) ดังนี้ 1.1) แนวการสอน
ภาษาโดยใช้เนื้อหาเป็นฐาน (Content-Based Approach) เป็นแนวการสอนท่ีเน้นเนื้อหาสาระ 
การเรียนรู้มาบูรณาการกับจุดหมายของการสอนภาษา ช่วยให้ผู้เรียนสามารถพัฒนากระบวนการคิด
วิเคราะห์ สามารถติดตามประเมินข้อมูลของเร่ืองและพัฒนาการเขียนเชิงวิชาการที่เก่ียวข้องกับเรื่อง
นั้น ๆ ได้ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ภาษาในลักษณะองค์รวม (Whole Language Learning) 
1.2) แนวการสอนท่ียึดภาระงานเป็นฐาน (Task-Based Approach) เป็นการเรียนรู้ภาษาท่ีเกิดจาก 
การปฏิสัมพันธ์ในขณะท่ีท าภาระงานให้ส าเร็จ ความรู้ด้านค าศัพท์และโครงสร้างเป็นผลท่ีได้จาก 
การฝึกจนลุล่วงตามจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว้ การจัดการเรียนรู้ที่เน้นภาระงาน จุดมุ่งหมาย 3 ประการ
คือ 1) เพ่ือใช้ภาษาอังกฤษในการติดต่อส่ือสารและการปฏิบัติภาระงานท่ีได้รับ มอบหมายได้เป็น
ผลส าเร็จและประสบการณ์ทางภาษาท่ีได้รับไปใช้ในชีวิตจริง 2) เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดโดยผ่าน
กระบวนการปฏิบัติภาระงาน 3) เพ่ือให้สามารถปฏิบัติตนได้อย่างถูกต้องเหมาะสมในการท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนขั้นตอนการเรียนการสอนตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร 
   2.4 ขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร หมายถึง 
วิธีการสอนแบบ 3 Ps หรือ P.P.P ซ่ึงมีข้ันตอน ปรากฏดังภาพประกอบ 3 ดังนี้ 
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ภาพประกอบ 3 ขั้นตอนวิธีการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
 

   สุมิตรา อังวัฒนกุล (2540) ได้สรุปข้ันตอนวิธีการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารไว้ 
3 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นน าเสนอ (Presentation) เป็นการให้ตัวปูอนทางภาษา (Language Input) 
แก่ผู้เรียนซ่ึงจัดเป็นขั้นการสอนท่ีส าคัญขั้นหนึ่งในขั้นนี้ ครูจะน าเสนอเนื้อหาใหม่โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียน
ได้รับรู้และท าความเข้าใจเก่ียวกับความหมายและรูปแบบภาษาท่ีใช้กันจริง ท้ังวิธีการใช้ภาษา 
ซ่ึงเป็นด้านการออกเสียง ความหมายค าศัพท์และโครงสร้างไวยากรณ์ท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ 
ต่าง ๆ ควบคู่ 2) ขันฝึกปฏิบัติ (Practice) เป็นการฝึกผู้เรียน มีความแม่นย าในรูปแบบภาษา 
เพ่ือสามารถน าไปใช้ในการส่ือสารต่อไป หลังจากท่ีผู้เรียนได้รับรู้รูปแบบภาษาว่าเป็นอย่างไร 
และส่ือความหมายอย่างไรในขั้นน าเสนอไปแล้ว ในขั้นนี้ควรเป็นการฝึกท่ีเน้นความหมาย 
(Meaningful Drills) ผู้เรียนมีความจ าเป็นในการใช้ภาษาเพ่ือส่ือความหมาย การฝึกเน้นความหมาย 
มีหลายแบบ เช่น ฝึกการแลกเปล่ียนข้อมูล (Information Gap) การแสดงบทบาทสมมุติ (Role-
Play) ฝึกด้วยการเล่นเกมท่ีมีการควบคุมการใช้ภาษา 3) ขั้นน าไปใช้ (Production) เป็นการฝึกใช้
ภาษาเพ่ือการส่ือสาร เปรียบเสมือนการถ่ายโอนการเรียนรู้ภาษาจากสถานการณ์ในช้ันเรียนไปสู่ 
การน าภาษาไปใช้จริง การฝึกใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสารโดยท่ัวไปใช้ภาษาในสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีจ าลอง
จากสถานการณ์จริงหรือท่ีเป็นสถานการณ์จริงด้วยตนเอง โดยครูเป็นเพียงผู้แนะแนวทางเท่านั้น 

1. Presentation การน าสู่บทเรียน  โดยครูน าเสนอ 
สาธิต บอกความหมายตามกระสวนจังหวะ 
Presentation Teachers explain and 

demonstrate the meaning and form of the 
new Language presented 

3.Production ผลผลิตที่เกดิและการ ทบทวน 
สรุปProduction Students transfer what 

they have learnt to use in the simulations 
or real situations in an uncontrolled way 

demonstrate the meaning 
 

2.Practice ขั้นการฝึก ทั้ง ระบบบังคับและกึง่
บังคับ Practice Students practice the new 
Language presented in a controlled and 
semi controlled way using various types 

of activities techniques 
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ส่วนผู้เรียนมีหน้าท่ีในการผลิตภาษาเป็นกิจกรรมท่ีให้ผู้เรียนมีความต้องการและมีจุดมุ่งหมายในการ
ส่ือสาร เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เลือกใช้ภาษาหรือเนื้อหาด้วยตนเองมากท่ีสุด อีกท้ังผู้เรียนควรจะ
ประเมินผลการส่ือสารของตนจากผลสะท้อนกลับของผู้ร่วมส่ือสารด้วย เพ่ือให้การส่ือสารเหมือนจริง
มากท่ีสุด (Jeremy, 1998)  
    Scrivener (1994) กล่าวว่าการสอนด้วย ARC Model ซ่ึงประกอบด้วย Authentic 
use, Restricted use และ Clarification and Focus เป็นการสอนท่ีคล้ายกันกับ 3Ps เป็นวิธีการ
สอนเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้ใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ประกอบด้วย การประเมินตามสภาพจริง 
(Authentic Used) การฝึกปฏิบัติโดยใช้แบบฝึกและข้อสอบ (Restricted Used) และการจ าแนก
พร้อมกับสร้างจุดเน้น (Clarification and Focus) โดยการอธิบาย การสาธิต การสร้าง กฎเกณฑ์และ
การให้แทน  
   TPR ท่ีพีอาร์ (TPR ย่อมาจาก Total Physical Response) เป็นกลวิธีการสอน
ภาษาท่ีสองส าหรับเด็ก ๆ หรือผู้เรียนท่ีส่ือสารคุ้นเคยกับภาษาอ่ืน ๆ มาก่อน แล้วเริ่มต้นเรียน 
ภาษาใหมห่รือภาษาท่ีไม่คุ้นเคย กลวิธีนี้เป็นการฝึกทักษะทางภาษาโดยเริ่มต้นจากทักษะการฟัง 
ก่อนพูดแล้วจึงโยงเข้าสู่ทักษะการอ่านและเขียน ครูสอนชุดค าศัพท์และมีข้ันตอนการฝึก โดยเริ่มต้น
จากผู้เรียนได้ฟังค าพูดในภาษาใหม่ท่ีละน้อยและซ้ า ๆ ซ่ึงจะรู้ว่าผู้เรียนเข้าใจความหมายของชุดค านั้น
ได้จากการปฏิบัติหรือการตอบสนองทางการกระท าจนเข้าใจและเม่ือผู้เรียนเกิดความรู้ความเข้าใจ
ค าศัพท์ท่ีเรียนนั้นแล้วครูจึงจะสอนชุดค าใหม่ต่อไป ท้ังนี้ค าพูดหรือค าศัพท์ท่ีเรียนครั้งก่อนจะเช่ือมโยง
กับค าใหม่ เหมือนกับการหมุนกงล้อเกวียนท่ีค าท่ีเรียนแล้วจะไม่หายไป แต่จะวนเวียนถูกน ามาใช้ใหม่ 
เพิ่มพูนมากขึ้น จนกระท่ังผู้เรียนสามารถส่ือสารภาษาใหม่ได้อย่างเจ้าของภาษา โดยใช้การตอบสนอง
ต่อความเข้าใจด้วยการปฏิบัติ การสอนแบบท่ีพีอาร์เป็นกระบวนการที่สอดคล้องกับสมองและระบบ
ประสาทในการรับรู้ภาษา เป็นระบบท่ีมีล าดับการพัฒนาทางภาษาอย่างเป็นธรรมชาติมากท่ีสุด  
โดยการปฏิบัติหรือแสดงออกทางท่าทาง แผนการสอนจะเริ่มจากการเรียนและฝึกฝนการใช้ค าเพียง
หนึ่งค าแล้วเพิ่มเป็นกลุ่มค าเป็นประโยคส้ันๆ ประโยคยาวขึ้น ประโยคซ้อน จนถึงเป็นประโยคต่อเนื่อง
หรือเร่ืองราวท่ีมีความหมาย ครูจะไม่บังคับให้ผู้เรียนพูดเม่ือเขายังไม่พร้อมจะพูดแต่จะเรียนรู้และ
ทบทวนฝึกฝนทุก ๆ วันอย่างต่อเนื่อง ผู้เรียนเกิดความมั่นใจในความหมายและการใช้ค าศัพท์ท่ีเรียน
ในบริบทต่าง ๆ พอถึงช่วงเวลาเหมาะสม ผู้เรียนจะอยากพูดภาษาใหม่นั้นเอง (Brown, 1987)  
  2.5 กระบวนการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
   กระบวนการเรียนการสอนตามแนวการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารที่มี 
ประสิทธิภาพนั้นขึ้นอยู่กับองค์ประกอบ 3 ประการ คือ กิจกรรม เทคนิคการสอนและบทบาทของ 
ผู้เรียนและครู   
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    1. กิจกรรม เป็นองค์ประกอบท่ีมีความส าคัญมากในกระบวนการสอนภาษา 
เพ่ือการส่ือสาร เพราะเป็นส่วนช่วยให้ผู้เรียนมีโอกาสได้ใช้ภาษาในการส่ือสารที่สมจริงในห้องเรียน 
(Richards, 2006) กิจกรรมท่ีดีนั้นจะขึ้นอยู่กับลักษณะของกิจกรรมและลักษณะของการจัดกิจกรรม 
1.1) ลักษณะของกิจกรรมท่ีเอ้ือต่อการเรียนการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร มีดังนี้ 1) กิจกรรม
สอดคล้องกับจุดประสงค์บทเรียน 2) กิจกรรมมีจุดมุ่งหมายในการใช้ภาษาเพ่ือส่ือความหมาย 
3) กิจกรรมท าให้เกิดความจ าเป็นท่ีจะส่ือความหมาย 4) กิจกรรมเปิดโอกาสให้ผู้เรียนรับรู้ผลของ 
การส่ือความหมาย 5) กิจกรรมน่าสนใจและท้าทาย 6) กิจกรรมเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีโอกาสเลือกตาม
ความต้องการ 7) กิจกรรมเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ใช้ความรู้และประสบการณ์ท่ีมีอยู่ 8) กิจกรรมฝึกให้
ผู้เรียนมีกลยุทธ์การเรียนรู้ 1.2) ลักษณะของการจัดกิจกรรม การจัดกิจกรรมในการเรียนการสอน 
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารนั้นสามารถท าได้หลายลักษณะ ก่อให้เกิดปฏิสัมพันธ์หลายรูปแบบ 
ในช้ันเรียน เช่น ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน-บทเรียน ผู้เรียน-ผู้เรียน ผู้เรียน-ครู ท่ีจะช่วยให้ผู้เรียนได้
ฝึกใช้ภาษาในรูปแบบต่าง ๆ ลักษณะการจัดกิจกรรมมี ดังนี้ 1) การจัดกิจกรรมรายบุคคล 
(Individual Work) เป็นกิจกรรมท่ีฝึกพึ่งตนเองในการเรียนรู้ (Autonomous Learning) เปิดโอกาส
ให้ผู้เรียนเลือกท ากิจกรรมตามลีลาการเรียนรู้ (Learning Style) ในรูปแบบท่ีตนต้องการ 
ในเวลาท่ีเหมาะสมกับตนเองและสามารถท าได้นอกช้ันเรียน กิจกรรมท่ีเหมาะสมกับกิจกรรม 
รายบุคคล ได้แก่ การอ่านหนังสือนอกเวลา การเล่นเกมต่าง ๆ เช่น เกมปริศนาอักษรไข้ เกมสร้างค า 
เป็นต้น 2) การจัดกิจกรรมแบบคู่ (Pair Work) เป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้เรียนด้วยกันท่ีจะต้องคิดและท าร่วมกัน (Collaborative Learning) ท าให้เกิดการใช้ภาษาใน
สถานการณ์ท่ีเหมือนจริง อย่างไรก็ตามระหว่างท ากิจกรรมครูจะเป็นผู้ควบคุม คอยให้ความช่วยเหลือ 
เม่ือผู้เรียนต้องการกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับกิจกรรมรายคู่ ได้แก่ การถามหาข้อมูลท่ีตนขาดหายไปจาก
คู่ของตน (Information Gap) การแสดงบทบาทสมมติ (Role-Play) เป็นต้น 3) การจัดกิจกรรม 
แบบกลุ่ม (Group Work) เป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนมีภาวะอิสระ (Autonomy) ลดการพึ่งครู 
จ านวนผู้เรียนในแต่ละกลุ่มข้ึนอยู่ลักษณะงาน แต่ไม่ควรเกิน 6 คน กิจกรรมท่ีเหมาะสมกับกิจกรรม
แบบกลุ่ม ได้แก่ การอภิปราย (Discussion) การอ่านและฟังส่วนต่าง ๆ ของเร่ืองราว แล้วน าส่วน
เหล่านี้มาปะติดปะต่อกัน (Jigsaw Reading/Listening) การช่วยหาข้อมูลเพ่ือมาท าโครงงาน 
การเล่นเกมต่าง ๆ เช่น เกมต่อค า เกมยี่สิบค าถาม เป็นต้น 4) การจัดกิจกรรมแบบท าร่วมกันท้ังช้ัน 
(Class Work) เป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริมผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับครู เป็นกิจกรรมท่ีผู้เรียนท าพร้อมกัน 
ท้ังห้อง ครูสามารถช้ีน าและควบคุมกิจกรรมได้มากกว่ากิจกรรมท่ีจัดในลักษณะอ่ืน กิจกรรมท่ี
เหมาะสมกับกิจกรรมแบบท าร่วมกันท้ังช้ัน ได้แก่ การฝึก ออกเสียงค า ฝึกการอ่านออกเสียง 
การท าตามค าส่ัง การอภิปรายแสดงความคิดเห็น 
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     2. เทคนิคการสอน เป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญมากในกระบวนการเรียนการสอน 
เพ่ือการส่ือสารเพราะเทคนิคการสอนท่ีเหมาะสม จะช่วยให้การเรียนการสอนเพ่ือการส่ือสารประสบ 
ความส าเร็จ เทคนิคการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ ได้แก่ 2.1) ให้ผู้เรียนได้พบและได้ใช้ภาษาในการส่ือสาร
ให้มากท่ีสุด การส่ือสารที่สมจริงคือการที่ผู้เรียนมุ่งความสนใจไปท่ีสารที่ส่ือออกมาหรือสารที่ต้องการ
ส่ือออกไป ไม่ใช่มุ่งท่ีตัวภาษา (Breen and Candlin, 1980) 2.2) ใช้อุปกรณ์และส่ือการสอนท่ีช่วยให้
ผู้เรียนเข้าใจภาษาได้ง่ายข้ึน ส่ือตามแนวการสอนแบบ CLT ประกอบด้วย 1) เนื้อหา (Text-Based 
Materials) คือ แบบเรียนท่ีจัดกิจกรรมเน้นการสอนแบบ CLT เช่น มีกิจกรรมให้ผู้เรียนแสดงบทบาท
สมมติ กิจกรรมคู่หรือกิจกรรมกลุ่ม 2) งาน/กิจกรรม (Task-Based Materials) คือ ส่ือท่ีเน้นการท า
กิจกรรมและภาระงานท่ีเน้นให้ผู้เรียนได้ท างานกลุ่มเพ่ือให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ 3) ส่ือจริง (Realia 
/Authentic Materials) คือ ส่ือท่ีใช้จริงในชีวิตประจ าวัน เช่น ปูายประกาศ โฆษณา รูปภาพ แผนท่ี 
แผ่นพับ และหนังสือพิมพ์ เป็นต้น 2.3) หาวิธีการที่ท าให้ผู้เรียนไม่รู้สึกเครียดระหว่างเรียนและ 
สร้างบรรยากาศท่ีท าให้ผู้เรียนไม่อายเวลาตอบผิด (Marina and Stephen, 1982) 2.4) ศึกษา 
ความสนใจของผู้เรียนและแทรกส่ิงท่ีผู้เรียนสนใจไว้ในบทเรียนด้วยและครูควรเรียนรู้ด้วยว่าผู้เรียน
ชอบท างานกับผู้ใด 2.5) เน้นกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน (Process) มากกว่าผลงานการเรียนรู้ 
(Product) 
     3. บทบาทของครูและผู้เรียน Richards (2006) ได้เสนอบทบาทครูและผู้เรียน 
ต้องปรับเปล่ียนในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ดังนี้ 3.1) บทบาทครู 
(Teacher's Role) ครูมีบทบาทเป็นผู้เตรียมและด าเนินการจัดกิจกรรมเพ่ือการส่ือสารให้ผู้เรียนได้มี
โอกาสใช้ภาษาให้มากท่ีสุด ครูจะควบคุมการเรียนในช่วงท่ีมีการฝึกรูปแบบภาษาเท่านั้น แต่ในช่วงท่ี
ให้ผู้เรียนใช้ภาษา ครูจะลดบทบาทลงเป็นเพียงผู้ก ากับรายการ คอยให้ความสะดวก ตลอดจน 
ให้ความช่วยเหลือเม่ือผู้เรียนต้องการเท่านั้น ครูจะกระตุ้นให้ก าลังใจช่วยเหลือให้ผู้เรียนสามารถใช้
ภาษาเพ่ือการส่ือสารให้ได้ความหมายและถูกต้องตามหลักไวยากรณ์เป็นการเช่ือมซ่องว่างระหว่าง
ความสามารถทางไวยากรณ์ (Grammar Competence) และความสามารถทางด้านส่ือสาร 
(Communicative Competence) ของผู้เรียน 3.2) บทบาทผู้เรียน (Learner's Role) ในการเรียน
การสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร ผู้เรียนมีบทบาทส าคัญในห้องเรียนมากกว่าครู ผู้เรียนเป็นผู้มีส่วนร่วม
ในการเรียนรู้ ได้ลงมือใช้ภาษาด้วยตนเอง โดยการแลกเปล่ียนข้อมูลกับเพื่อน การช่วยเหลือซ่ึงกันและ
กันท าให้เกิดการเรียนรู้ จากการท ากิจกรรมกลุ่มร่วมกันและผู้เรียนพยายามเรียนรู้ด้วยตนเองเพิ่มข้ึน
โดยน าส่ิงท่ีตนเรียนรู้ในห้องเรียนเป็นเครื่องมือช่วยในการหาความรู้เพิ่มเติมนอกห้องเรียน เช่น 
การอ่านหนังสือภาษาอังกฤษ เรียนรู้เพิ่มเติมในส่ิงท่ีตนสนใจจากห้องสมุด อินเทอร์เนต เป็นต้น 
นอกจากนี้ ผู้เรียนยังสามารถประเมินผลการเรียนรู้ด้วยตนเองและสามารถให้ข้อมูลย้อนกลับ 
แก่เพ่ือร่วมช้ันเรียนได้ด้วย  
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   2.6 กิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
    การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแนวใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ครูจะต้อง 
ปรับแนวทางการเรียนการสอน (Pedagogy) โดยครูจะต้องท าให้ผู้เรียนรักท่ีจะเรียนรู้ตลอดชีวิต 
และมีเปูาหมายในการสอนท่ีจะท าให้ผู้เรียนมีทักษะชีวิต ทักษะการคิดและทักษะด้านไอที ซ่ึงไอที 
ในท่ีนี้ไม่ได้หมายถึงใช้คอมพิวเตอร์เป็นหรือใช้ไอแพด หมายถึง การที่ผู้เรียนรู้ว่าเม่ืออยากรู้เรื่องใด
เร่ืองหนึ่งจะไปค้นหาข้อมูล (Data) เหล่านั้นได้ท่ีไหนและเม่ือได้ข้อมูลมา ผู้เรียนต้องวิเคราะห์ได้ว่า
ข้อมูลเหล่านั้นมีความน่าเช่ือถือเพียงใด และสามารถแปลงข้อมูลเป็นความรู้ (Knowledge) 
ซ่ึงส่ิงเหล่านี้เกิดจากการฝึกฝน ครูจะต้องให้ผู้เรียนได้มีโอกาสทดลองด้วยตนเอง การจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอนภาษาอังกฤษควรค านึงถึงกรอบอ้างอิงความสามารถทางภาษาของสหภาพยุโรป 
ได้แก่ The Common European Framework of Reference for Languages (CEFR) 
ซ่ึงปรับจุดเน้นการเรียนการสอนภาษาอังกฤษให้เป็นไปตามธรรมชาติของการเรียนรู้ โดยเน้นการ
ส่ือสารเริ่มจากการสอน ทักษะการฟัง ตามด้วยการพูด การอ่าน และการเขียน ตามล าดับ 
โดยมีการสอนไวยากรณ์แทรกอยู่ในทุกทักษะ 
    2.6.1 แนวคิดเก่ียวกับการเรียนการสอนการฟัง 
      การฟังในชีวิตประจ าวันเกิดขึ้นได้ใน 2 กรณี คือ การฟังท่ีได้ยินโดยมิได้ต้ังใจ
ในสถานการณ์รอบตัวท่ัว ๆ ไป (Casual Listening) และการฟังอย่างต้ังใจท่ีมีจุดมุ่งหมาย (Focused 
Listening) ซ่ึงเป็นการรับรู้และท าความเข้าใจใน “สาร” ท่ีผู้อ่ืนส่ือความมาสู่เรา ทักษะการฟัง 
ภาษาอังกฤษเป็นส่ิงส าคัญท่ีต้องฝึกฝนให้ผู้เรียนเกิดความช านาญและมีความสามารถในการฟัง 
อย่างเข้าใจในสารท่ีได้รับฟัง ครูควรมีความรู้และเทคนิคในการสอนทักษะการฟังเพ่ือจัดการเรียนรู้
ให้แก่ผู้เรียนให้ประสบผลส าเร็จ การสอนทักษะการฟังภาษาอังกฤษ การออกแบบกิจกรรม 
เพ่ือส่งเสริมทักษะการฟัง ครูควรค านึงถึงสถานการณ์หรือบริบทโดยเลือกเนื้อหาและออกแบบ
กิจกรรมท่ีหลากหลายนา่สนใจ มีข้อควรพิจารณา 2 ประการ คือ (Haliday, 1978) 1) สถานการณ์ใน
การฟังสถานการณ์ท่ีก่อให้เกิดการฟังภาษาอังกฤษได้นั้น ควรเป็นสถานการณ์ของการฟังท่ีเกิดขึ้นใน
ชีวิตจริงสถานการณ์จริงหรือสถานการณ์จ าลองในห้องเรียน ซ่ึงอาจเป็นการฟังค าส่ังครู การฟังเพ่ือน
สนทนา การฟังบทสนทนาจากบทเรียน การฟังรายการวิทยุ โทรทัศน์ วีดิทัศน์ 2) กิจกรรมในการสอน
ฟัง แบ่งเป็น 3 กิจกรรม คือ กิจกรรมก่อนการฟัง (Pre-Listening) กิจกรรมระหว่างการฟัง หรือ
ขณะท่ีสอนฟัง (While-Listening) และกิจกรรมหลังการฟัง (Post-Listening) แต่ละกิจกรรมอาจใช้
เทคนิค ดังนี้ 2.1) กิจกรรมก่อนการฟัง (Pre-Listening) ผู้เรียนจะฟังข้อความได้อย่างเข้าใจ  
ควรต้องมีข้อมูลบางส่วนเก่ียวกับข้อความท่ีฟัง โดยครูอาจใช้กิจกรรมน าให้ผู้เรียนได้มีข้อมูลบางส่วน 
เพ่ือช่วยสร้างความเข้าใจในบริบท ก่อนการรับฟังสารที่ก าหนดให ้เช่น การใช้รูปภาพ อาจให้ผู้เรียนดู 
รูปภาพที่เก่ียวกับเรื่องท่ีจะฟัง สนทนา อภิปราย หรือ หาค าตอบเก่ียวกับภาพนั้น ๆ การเขียนรายการ 
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ค าศัพท์ อาจจะให้ผู้เรียนจัดท ารายการค าศัพท์เดิมท่ีรู้จัก โดยใช้วิธีการเขียนบันทึกค าศัพท์ท่ีได้ยิน
ขณะรับฟังสารหรือการขีดเส้นใต้ หรือวงกลมล้อมรอบค าศัพท์ในสารที่อ่านและฟังไปพร้อม ๆ กัน 
การอ่านค าถามอาจให้เรียนอ่านค าถามท่ีเก่ียวข้องกับเร่ืองราวในสารที่จะฟัง เพ่ือให้ผู้เรียนได้ทราบ
แนวทาง 2.2) กิจกรรมระหว่างการฟังหรือกิจกรรมขณะท่ีสอนฟัง (While Listening) เป็นกิจกรรมท่ี
ให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติในขณะท่ีฟังสารนั้น ๆ กิจกรรมนี้มิใช่การทดสอบการฟัง แต่เป็นการฝึกทักษะ
การฟังเพ่ือความเข้าใจ 2.3) กิจกรรมหลังการฟัง (Post-Listening) เป็นกิจกรรมท่ีมุ่งให้ผู้เรียนได้ฝึก 
การใช้ภาษาภายหลังจากท่ีได้ฝึการปฏิบัติกิจกรรมระหว่างการฟังแล้ว เช่น อาจฝึกทักษะการเขียน 
ส าหรับผู้เรียนระดับต้น โดยให้เขียนตามค าบอก (Dictation) ประโยคท่ีได้ฟังมาแล้ว เป็นการ
ตรวจสอบ ความรู้ ความถูกต้องของการ เขียนค าศัพท์ส านวน โครงสร้างไวยากรณ์ ของประโยคนั้น ๆ 
หรือฝึก ทักษะการพูด ส าหรับผู้เรียนระดับสูง โดยการให้อภิปรายเก่ียวกับสารที่ได้ฟังหรืออภิปราย
เก่ียวกับอารมณ์หรือเจตคติของผู้พูด 
     2.6.2 แนวคิดเก่ียวกับการเรียนการสอนการพูด 
     การพูดเป็นการส่ือสารความคิด ประสบการณ์และความต้องการของผู้พูดไปสู่
ผู้ฟัง เพ่ือส่ือความหมายให้ผู้ฟังเกิดความเข้าใจโดยอาศัยน้ าเสียง ภาษา และกิริยาท่าทางอย่างมี
ประสิทธิภาพและถูกต้องตามจรรยามารยาทและประเพณีนิยมของสังคม ให้ผู้ฟังรับรู้และเกิดการ
ตอบสนอง เป็นทักษะท่ีส าคัญส าหรับบุคคลในการส่ือสารในชีวิตประจ าวัน ในการประกอบอาชีพ
ธุรกิจต่าง ๆ ในการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ การพูดเป็นการส่ือสารแบบเผชิญหน้า (Face To 
Face Communication) ระหว่างบุคคล ดังนั้นการพูดจะประสบความส าเร็จย่อมต้องมีองค์ประกอบ 
ดังต่อไปนี้ 1) ผู้พูด (Speaker) เป็นผู้ส่ือสารไปยังผู้ฟังจึงต้องแสดงความสามารถในการพูด ถ่ายทอด
ความรู้สึก ข้อคิดเห็น ข้อเท็จจริง ตลอดจนทัศนคติของตนไปสู่ผู้ฟังให้ดีท่ีสุดเท่าท่ีท าได้ โดยการรู้จักใช้
ภาษา เสียง อากัปกริยา และรู้จักสะสมความคิดอ่านท่ีมีคุณค่ามีประโยชน์ และรวบรวม การเตรียม
ความคิดต่าง ๆ เหล่านั้น 2) สาระหรือเนื้อเร่ืองท่ีพูด (Speech) ผู้พูดควรจะพูดเร่ืองท่ีตนถนัด 
และมีความรู้ในด้านนั้นมีการเตรียมล าดับและการด าเนินเร่ืองท่ีดีและถูกต้อง 3) ผู้ฟัง (Audience) 
การส่ือความหมายเป็นขบวนการติดต่อทางสังคมท่ีมีผู้พูดเป็นผู้ให้ ผู้ฟังเป็นผู้พูด ผู้พูดจะส่ือ
ความหมายได้ตรงเปูาหมายยิ่งขึ้นหาก รู้จักวิเคราะห์ผู้ฟัง 4) เครื่องมือในการส่ือความหมาย 
(Communication Channel) ส่ิงท่ีช่วยถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิดของผู้พูดให้คนฟัง ให้คนฟัง เช่น 
เสียง สีหน้า อากัปกริยา ท่าทาง และอาจรวมไปถึงโสตทัศนูปกรณ์อ่ืน ๆ 5) ความมุ่งหมายหรือ 
ผลท่ีเกิดจากการพูด การพูดทุกชนิดจะต้องมีจุดมุ่งหมายหรือผลท่ีเกิดขึ้นการสอนทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนการสอนการพูดภาษาอังกฤษ ควรจัดให้เหมาะสมโดยออกแบบ
กิจกรรม เพ่ือเสริมทักษะการพูดจากง่ายไปหายากเพ่ือลดความวิตก กังวลของนักเรียน กิจกรรมควร
เป็นท่ียอมรับของเจ้าของภาษาด้วย ขั้นตอน 1) ขั้นบอกจุดประสงค์และขั้นเสนอเนื้อหา ครูควรจะ
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บอกให้นักเรียนรู้ถึง ส่ิงท่ีจะเรียน โดยการ ต้ังค าถาม เล่าเร่ือง หรือใช้ส่ือต่าง ๆ ช่วงหลังจากน าเสนอ
เนื้อหาซ่ึงอยู่ในรูปบริบท ครูจะต้องให้นักเรียนสังเกตลักษณะของภาษา ความหมายของข้อความท่ีจะ
พูด เช่น ผู้พูดเป็นใคร พูด เก่ียวกับอะไร สถานท่ีพูด และ จุดประสงค์ในการพูด 2) ขั้นการฝึกการฝึก
จะกระท าทันทีหลังจากเสนอเนื้อหา อาจจะฝึกพูดพร้อม ๆ กันหรือเป็นคู่ โดยการฝึกเริ่มจากการฝึก
โดยมีกรอบหรือการควบคุม ต่อมาก็ลดการควบคุมลงจนนักเรียนสามารถใช้ภาษาได้ 3) ขั้นถ่ายโอน
เป็นขั้นตอนท่ีน าความรู้ท่ีได้มาใช้ในรูปแบบการใช้ภาษาอย่างอิสระ ใกล้เคียงกับสถานการณ์ท่ีเป็นจริง 
เช่น การท าบทบาทสมมติ การน าเสนอ การสาธิต 
     การสอนกิจกรรมการพูดภาษาอังกฤษด้วยวิธีการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร 
เป็นการจัดกิจกรรมท่ีต่อเนื่องเป็นระบบมี 3 ขั้นตอนและสอดแทรกหลักการ 5 ประการอย่าง
เหมาะสม โดยเริ่มจากขั้นตอนแรก คือ การน าเสนอ ขั้นตอนท่ีสองคือ การฝึก โดยมีหลักการถ่ายโอน
ข้อมูล หลักการของช่องว่างระหว่างข้อมูล หลักการประสานต่อหลักการปฏิบัติงานตามท่ีได้รับ
มอบหมายและ หลักการตรวจความถูกต้องของเนื้อหาและขั้นตอนท่ีสาม คือ การน าไปใช้โดยการบูร
ณาการทักษะ การฟัง พูด อ่านและเขียนในสถานการณ์ต่าง ๆ เช่น การเล่นเกม การแสดงบทบาท
สมมติ การแสดง ละคร การร้องเพลง และการท าแบบฝึกหัด ดังนั้นกิจกรรมท่ีจัดขึ้นนี้สอดคล้องกับ
แนวคิดของ ไบแอ็น (Byrne, 1991) คือขั้นตอนการสอนดังกล่าวควรประกอบกับบทบาทท่ีส าคัญของ
ผู้สอนท่ีมีหน้าท่ีในการจัดกิจกรรมท่ีเหมาะสมให้กับผู้เรียนให้การชี้แนะและควบคุมการด าเนิน
กิจกรรม ผู้เรียน จึงมีโอกาสได้ฝึกการใช้ภาษาอย่างเป็นขั้นตอนท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิผลด้วยเหตุใน ขั้นการน าเสนอนั้นมีความส าคัญ (Johnson, 1982)  
    2.6.3 แนวคิดการสอนกิจกรรมการอ่าน 
      1) Skimming การอ่านแบบ สกิมมิ่ง หรืออ่านแบบ “ข้ามค า” นี้ เป็นรูปแบบ 
การอ่านเร็วอย่างหนึ่ง คือ จะอ่านด้วยความเร็วค่อนข้างสูงมาก การอ่านแบบนี้จะไม่อ่านทุกค าแต่จะ 
อ่านข้ามเป็นตอน ๆ ไป ผู้อ่านทราบดีว่าเนื้อหาบางอย่างจะขาดหายไป อย่างไรก็ตาม การอ่านแบบนี้ 
มีจุดมุ่งหมายส าคัญอยู่ 2 ประการ คือ 1) เพ่ือจับสาระหรือใจความส าคัญโดยท่ัว ๆ ไป 2) เพ่ือเข้าใจ
รายละเอียดท่ีส าคัญบางส่ิงบางอย่างเท่านั้น 
      2) Scanning การอ่านแบบสแกนนิ่ง หรือแบบ “กวาดสายตา” เป็นเทคนิค
การ อ่านเร็วอีกวิธีหนึ่ง โดยใช้สายตาอ่านกวาดข้อความอย่างคร่าว ๆ และรวดเร็ว การอ่านแบบนี้มี 
จุดมุ่งหมายเพียงเพ่ือจะค้นหาข้อมูลหรือค าตอบ เฉพาะส าหรับค าถามบางข้อท่ีต้องการเท่านั้น  
      3) Surveying การอ่านแบบส ารวจ Surveying เป็นการอ่านแบบส ารวจ
เบ้ืองต้น ใช้อ่านบทความหรือหนังสือประเภทท่ีมีเนื้อหาค่อนข้างยากและซับซ้อน เพ่ือเป็นการ
ตรวจสอบดูก่อนอย่างรวดเร็วและคร่าว ๆ ต้ังแต่เริ่มแรกเลยทีเดียวว่าบทความหรือหนังสือนั้น ๆ 
สมควรที่จะอ่านให้ละเอียดและลึกซ้ึงอีกต่อไปหรือไม่  
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      4) Intensive Reading การอ่านแบบเข้ม Intensive Reading ซ่ึงมี
จุดมุ่งหมายเพื่อการศึกษาหาข้อมูลเป็นการอ่านอย่างพินิจพิเคราะห์และละเอียดถี่ถ้วน เพ่ือความ
ถูกต้องและความเข้าใจอย่างลึกซ้ึงเก่ียวกับความคิดและเหตุผลของผู้เขียนในเกือบทุกแง่ทุกมุม  
หรือทุกขั้นตอน การอ่านแบบเข้มนี้มักจะให้ความส าคัญในเร่ืองของความเข้าใจในส่ิงท่ีอ่านมากยิ่งกว่า
ความเร็ว 
     ขั้นตอนและกิจกรรมการสอนการอ่าน กิจกรรมการสอนทักษะการอ่าน  
แบ่ง 3 กิจกรรม คือ 1) กิจกรรมน าเข้าสู่การอ่าน (Pre-Reading Activities) เป็นการสร้างความสนใจ 
และปูพ้ืนความรู้ในเร่ืองท่ีจะอ่าน ครูอาจใช้กิจกรรมน าให้นักเรียนได้มีข้อมูลบางส่วนเพ่ือช่วยสร้าง 
ความเข้าใจในบริบทก่อนเริ่มต้น อ่านสารที่ก าหนดให ้โดยท่ัวไป มี 2 ขั้นตอน คือ 1.1) ขั้น 
Personalization เป็นขั้นสนทนาโต้ตอบระหว่างครูกับนักเรียนหรือระหว่างนักเรียนกับนักเรียน 
เพ่ือทบทวนความรู้เดิมและเตรียมรับความรู้ใหม่จากการอ่าน 1.2) ขั้น Predicting เป็นขั้นที่ให้
นักเรียนคาดเดาเก่ียวกับเรื่องท่ีจะอ่าน โดยอาจใช้รูปภาพ แผนภูมิ หัวเร่ือง ฯลฯ การเตรียมตัว
ล่วงหน้าเก่ียวกับข้อมูลประกอบการอ่านและค้นหาค าตอบท่ีจะได้จากการอ่านสารนั้น ๆ หรือทบทวน
ค าศัพท์จากความรู้เดิมท่ีมีอยู่ ซ่ึงจะปรากฏในสารที่จะได้อ่าน โดยอาจใช้วิธีบอกความหมายหรือ 
ท าแบบฝึกหัดเติมค า ฯลฯ 2) กิจกรรมระหว่างการอ่านหรือขณะท่ีสอนอ่าน (White-Reading 
Activities) การท าความเข้าใจโครงสร้างและเนื้อความในเร่ืองท่ีอ่าน กิจกรรมนี้มิใช่การทดสอบ 
การอ่าน แต่เป็น “การฝึกทักษะการอ่านเพ่ือความเข้าใจ” กิจกรรมระหว่างการอ่านนี้ควรหลีกเล่ียง
การจัดกิจกรรมท่ีมุ่งเน้นให้นักเรียนได้ปฏิบัติทักษะอ่ืน ๆ เช่น การฟังหรือการเขียน ดังต่อไปนี้   
2.1) Questioning คือ การต้ังค าถามเก่ียวกับเรื่องท่ีอ่านขณะอ่านจบย่อหน้า เพ่ือให้ทราบว่า ใคร  
ท าอะไร ท่ีไหน และอย่างไร 2.2) Predicting คือ การให้คาดเดาว่าย่อหน้าต่อไปน่าจะพูดเก่ียวกับ
อะไร 2.3) Clarifying คือ การหาความชัดเจนของค าศัพท์หรือวลีในเนื้อเร่ืองท่ีอ่าน  
2.4) Summarizing คือ การสรุปในแต่ละย่อหน้าท่ีอ่านเพ่ือจับใจความส าคัญ 3) กิจกรรม 
หลังการอ่าน (Post-Reading Activities) เป็นกิจกรรมท่ีมุ่งให้นักเรียนได้ฝึกการใช้ภาษาในลักษณะ
ทักษะสัมพันธ์เพิ่มข้ึนจากการอ่าน ท้ังการฟัง การพูด และการเขียน หลังจากท่ีได้ฝึกปฏิบัติ กิจกรรม
ระหว่างการอ่านแล้ว โดยอาจฝึกการแข่งขันเก่ียวกับค าศัพท์ ส านวน ไวยากรณ์ โดยให้นักเรียน
ร่วมกันต้ังค าถามเก่ียวกับเนื้อเร่ืองแล้ว ช่วยกันหาค าตอบส าหรับนักเรียน ระดับสูงอาจให้พูดอภิปราย
เก่ียวกับอารมณ์หรือเจตคติของผู้เขียนเร่ืองนั้นหรือฝึกทักษะการเขียน แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ
เร่ืองท่ีได้อ่าน ให้แสดงบทบาทสมมติ ให้เขียนเร่ืองหรือเขียนโต้ตอบ ดังกิจกรรมต่อไปนี้   
3.1) การเติมข้อมูลท่ีขาดหายไป (Information Gap) 3.2) การอ่านเพ่ือแก้ปัญหา (Problem 
Solving) 3.3) การอ่านเพ่ือถ่ายโอนข้อมูล (Information Transfer) บทอ่านท่ีน ามาใช้ สอนควรเป็น
เอกสารจริง (Authentic Material) เอกสารจริง คือ เอกสารที่ไม่ได้เขียนขึ้นมา เพ่ือจุดประสงค์ใน
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การสอนภาษาโดยตรง เพราะบทอ่านท่ีเขียนขึ้นเพื่อเป็นเครื่องมือในการสอนศัพท์และไวยากรณจะมี
ลักษณะท่ีไม่เป็นธรรมชาติ บทอ่านท่ีเป็นเอกสารจริงซ่ึงใช้ในชีวิตประจ าวัน ได้แก่ โฆษณา ข่าว  
ฉลากยา หรือปูายประกาศ เป็นต้นและในการน าเอกสารจริงมาใช้ไม่ควรแก้ไขให้ภาษา ง่ายข้ึน  
สรุปหรือย่อ เพราะจะท าให้ข้อความผิดไปจากเดิมเนื่องจากเอกสารที่ผู้อ่านจะได้พบใน ชีวิตประจ าวัน
นั้นไม่มี (Goodman, 1967)  
    2.6.3 แนวคิดการสอนกิจกรรมการเขียน 
      การเขียน คือ กระบวนการของการถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิดของผู้เขียน
ออกมา โดยใช้สัญลักษณ์ตัวอักษรซ่ึงผู้เขียนจะเขียนเรียบเรียงความคิดอย่างเป็นระบบและถูกต้องตาม 
โครงสร้างและไวยากรณ์ของการเขียนเพ่ือส่ือความหมายให้ผู้อ่านเข้าใจ จุดมุ่งหมายเพื่อใหน้ักเรียน 
สามารถเขียนเลียนแบบเจ้าของภาษา มิใช่การสอนเขียนเพ่ือส่ือสารเต็มรูปแบบ แต่เป็นการฝึกทักษะ 
การเขียนอย่างเป็นระบบท่ีถูกต้อง อันเป็นรากฐานส าคัญในการเขียนเพ่ือการส่ือสารได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพในระดับสูงได้ต่อไป ดังนั้นส่ิงท่ีครูต้องค านึงถึงให้มากท่ีสุด คือ ต้องให้นักเรียนมีข้อมูล 
เก่ียวกับค าศัพท์ (Vocabulary) ไวยากรณ์ (Grammar) และเนื้อหา (Content) อย่างเพียงพอท่ีจะ
เป็นแนวทางให้นักเรียนสามารถคิดและเขียนได้ ในการสอนการเขียนควรค านึงถึงประเด็น ต่อไปนี้ 
1) ทักษะการเขียน เป็นทักษะท่ีต่อจากกระบวนการเรียนรู้ในการฟังและการพูด ฉะนั้นก่อนท่ีครูจะให้
นักเรียนเขียนอะไร จะต้องแน่ใจว่านักเรียนสามารถพูดออกเสียงค าหรือประโยคข้อความนั้น ๆ 
ก่อนท่ีจะเขียน 2) การเขียนเป็นทักษะท่ีช่วยสนับสนุนให้นักเรียนเรียนรู้และจ าในส่ิงท่ีเรียนได้ 
เป็นการเรียนรู้การสะกดค า การใช้เครื่องหมายวรรคตอน การใช้ไวยากรณ์และค าศัพท์ส านวน ดังนั้น 
งานเขียนสะสมไว้เพ่ือกลับมาทบทวนดูได้ภายหลัง 3) ทักษะการอ่านและการเขียนมีความสัมพันธ์กัน
และสนับสนุนซ่ึงกันและกัน ครูจึงควรจัดกิจกรรมการอ่านและการเขียนให้ต่อเนื่องและเก่ียวเนื่องกัน 
เช่น ให้เขียนเครื่องปรุงต่าง ๆ หลังการอ่านวิธีการปรุงอาหาร ให้เขียนข้อความเก่ียวกับตัวละครใน
เร่ือง 4) นักเรียนควรทราบวัตถุประสงค์และขอบข่ายการเขียน นักเรียนจึงจะเขียนได้ ต้องประเด็น
ฉะนั้น ก่อนให้นักเรียนท ากิจกรรมการเขียนใด ๆ ครูควรชี้แจงวัตถุประสงค์ในการเขียน อย่างชัดเจน 
และก าหนด ขอบข่ายการเขียนนั้น ๆ 
      กิจกรรมการเขียน การสอนการเขียนอาจแบ่งได้เป็น 4 ลักษณะ ดังนี้  
      1. การเขียนแบบคัดลอก (Mechanical Copying) คือ การลอกค า 
ข้อความหรือประโยค โดยไม่ต้องสร้างภาษาของตนเอง อาจเป็นกิจกรรมท่ีใช้กับนักเรียนในระดับ  
ต้น ๆ 
       2. การเขียนแบบควบคุม (Controlled Writing) เป็นกิจกรรมในการสอน
ทักษะการเขียนท่ีมุ่งเน้นในเร่ืองความถูกต้องของรูปแบบโดยครูให้เนื้อหาและรูปแบบภาษาส าหรับ
นักเรียนใช้ในการเขียน ครูจะเป็นผู้ก าหนดด่วนท่ีเปล่ียนแปลงให้นักเรียน นักเรียนจะถูกจ ากัดในด้าน
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ความคิดอิสระ สร้างสรรค์ เช่น Copying เป็นการฝึกเขียนโดยการคัดลอกค า ประโยคหรือข้อความท่ี 
ก าหนดให้ ในขณะท่ีเขียน คัดลอก นักเรียนจะเกิดการเรียนรู้การสะกดค า การประกอบค าเข้าเป็นรูป 
ประโยคและอาจเป็นการฝึกอ่านในใจไปพร้อมกัน Gap Filling เป็นการฝึกเขียนโดยเลือกค าท่ี
ก าหนดให้มาเขียนเติมลงในช่องว่างของประโยค นักเรียนจะได้ฝึกการใช้ค าชนิดต่าง ๆ (Part of 
Speech) ท้ังด้านความหมายและต้านไวยากรณ์ Re-Ordering Words เป็นการฝึกเขียน 
โดยเรียบเรียงค าท่ีก าหนดให้เป็นประโยค นักเรียนได้ฝึกการใช้ค าในประโยคอย่างถูกต้องตามหลัก
ไวยากรณ์และเรียนรู้ความหมายของ ประโยคไปพร้อมกัน Changing Forms of Certain Words 
เป็นการฝึกเขียนโดยเปล่ียนแปลงค าท่ีก าหนดให้ในประโยคให้เป็นรูปพจนห์รือรูปกาลต่าง ๆ 
หรือรูปประโยคค าถาม ประโยคปฏิเสธ ฯลฯ นักเรียนได้ฝึกการเปล่ียนรูปแบบของค าได้อย่าง
สอดคล้องกับชนิดและหน้าท่ีของค าในประโยค Substitution Tables เป็นการฝึกเขียนโดยเลือกค า 
ท่ีก าหนดใหใ้นตารางมาเขียนเป็นประโยคตามโครงสร้างท่ีก าหนด นักเรียนได้ฝึกการเลือกใช้ค าท่ี
หลากหลายในโครงสร้างประโยคเดียวกันและได้ฝึกท าความเข้าใจในความหมายของค าหรือประโยค
ด้วย 
       3. การเขียนแบบก่ึงควบคุม (Less-Controlled Writing) เป็นแบบฝึก
เขียนท่ีมีการควบคุมน้อยลงและนักเรียนมีอิสระในการเขียนมากขึ้น กิจกรรมฝึกการเขียนแบบ 
ก่ึงอิสระดังนี้ Sentence Combining เป็นการฝึกเขียนโดยเช่ือมประโยค 2 ประโยคเข้าด้วยกัน 
ด้วยค าขยายหรือค าเช่ือมประโยค นักเรียนได้ฝึกการเขียนเรียบเรียงประโยคโดยใช้ค าขยาย 
หรือค าเช่ือมประโยคในต าแหน่งท่ีถูกต้อง Describing People เป็นการฝึกการเขียนบรรยาย คน 
สัตว์ ส่ิงของ สถานท่ี โดยใช้ค าคุณศัพท์ แสดงคุณลักษณะของส่ิงท่ีก าหนดให้ นักเรียนได้ฝึกการใช้
ค าคุณศัพท์ขยายค านาม ไดอย่างสอดคล้องและตรงตามต าแหน่งท่ีควรจะเป็น  Questions and 
Answers Composition เป็นการฝึกการเขียนเร่ืองราวภายหลังจากการฝึกถามตอบปากเปล่าแล้ว 
โดยอาจให้จับคู่แล้วสลับกันถามตอบปากเปล่าเก่ียวกับเรื่องราวท่ีก าหนดให้แต่ละคน จดบันทึก
ค าตอบของตนเองไว้ หลังจากนั้นจึงให้เขียนเรียบเรียงเป็นเร่ืองราว 1 ย่อหน้า Parallel Writing 
เป็นการฝึกการเขียนเร่ืองราวเทียบเคียงกับเร่ืองท่ีอ่าน โดยเขียนจากข้อมูลหรือประเด็นส าคัญท่ี
ก าหนดให้ ซ่ึงมีลักษณะเทียบเคียงกับความหมายและโครงสร้างประโยคของเร่ืองท่ีอ่าน เม่ือนักเรียน
ได้อ่านเร่ืองและศึกษารูปแบบการเขียนเรียบเรียงเร่ืองนั้นแล้ว นักเรียนสามารถน าข้อมูลหรือประเด็น
ท่ีก าหนดให้มาเขียนเลียนแบบหรือเทียบเคียงกับเรื่องท่ีอ่านได้ Dictation เป็นการฝึกเขียน 
ตามค าบอก ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีวัดความรู้ความสามารถของนักเรียนในหลาย ๆ ด้าน เช่น การสะกดค า 
ความเข้าใจด้านโครงสร้างประโยค ไวยากรณ์ รวมถึงความหมายของค า ประโยคหรือข้อความท่ีเขียน  
      4. การเขียนแบบอิสระ (Free Writing) เป็นแบบฝึกเขียนท่ีไม่มี 
การควบคุมแต่อย่างใด นักเรียนมีอิสระในการเขียน เปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดงความคิด 
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จินตนาการอย่างกว้างขวาง การเขียนในลักษณะนี้ ครูจะก าหนดเพียงหัวข้อเร่ืองหรือสถานการณ์ 
แล้วให้นักเรียนเขียนเร่ืองราวตามความคิดของตนเอง มีหลักในการเตรียมตัวดังนี้ 4.1) ก าหนดเนื้อหา
ก่อนการเขียนโดยการพูดเก่ียวกับส่ิงท่ีจะเขียน ควรให้นักเรียนแสดงความคิดให้มากท่ีสุดและอาจให้
นักเรียนแต่ละคนสร้าง Web หรือเครือข่ายเนื้อหาเก่ียวกับส่ิงท่ีจะเขียน จากนั้นจึงให้นักเรียนก าหนด
โครงร่างของเร่ืองท่ีจะเขียนโดยขยายความเนื้อหาจากค าท่ีอยู่ใน Web แล้วจึงลงมือเขียน 
4.2) ครูไม่ควรก าหนดหัวเร่ือง ครูไม่ควรส่ังงานเขียนลักษณะนี้ให้เป็นการบ้าน โดยไม่ให้นักเรียน
เตรียมตัวในการเขียนและไม่ควรก าหนดให้นักเรียนเขียนหัวข้อหรือเร่ืองท่ียากเกิน ความสามารถของ
นักเรียน 
      การสอนทักษะการเขียน มีข้อเสนอแนะส าหรับครู เช่น แบบฝึกหัดเขียนนั้น 
ให้ท าในห้องเรียนน้อยท่ีสุด ควรจะให้ท าเป็นการบ้าน เช่น การสะกดค า การใช้เครื่องหมายวรรคตอน 
การใช้กาล (Tense) และศัพท์ กิจกรรมระหว่างการเขียนเป็นกิจกรรมท่ีครูน ามาใช้ในการฝึกทักษะ 
การเขียน เช่น น าภาพประกอบมาให้นักเรียนเขียนเร่ืองจากภาพ น าเทปบทสนทนามาเปิดให้นักเรียน 
ฟัง แล้วให้นักเรียนเขียนเป็นเร่ืองเล่าหรือสรุปเรื่องท่ีได้ยิน กิจกรรมหลังการเขียนเม่ือนักเรียนเขียน 
เสร็จเรียบร้อยแล้ว อาจน ามาอ่านในช้ันเรียนให้เพ่ือนร่วมช้ันฟัง ตลอดจนน ามาแสดงความคิดเห็น
และ วิจารณ์ว่าข้อเขียนนั้นว่าดีถูกต้องใน การส่ือความมากน้อยเพียงไรและการใช้ภาษาถูกต้อง
เหมาะสม หรือไม่และมีข้อท่ีต้องปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติมอย่างไรบ้าง เม่ือนักเรียนได้ช้ินงานควรตรวจ
งานเขียนเป็นส่ิงท่ีครูต้องด าเนินการต่อไป ซ่ึงครูควรค านึงถึงส่ิง ต่อไปนี้ 1) การใหร้ะดับคะแนน A, B, 
C หรื /T/8/10 ไม่ควรเน้นเฉพาะ ความถูกต้องทางไวยากรณ์เป็นเกณฑ์ แต่ยังต้องดูว่านักเรียน
สามารถใช้ภาษาส่ือความคิดได้ชัดเจนและพัฒนาความคิด เร่ืองราวท่ีเขียนดีเหมาะสมมากน้อย 
2) การแสดงความคิดเห็นต่อการเขียน Good, Fair, Needs Improvement, Careless ครูควร
ตระหนักว่าการแสดงความคิดเห็นต่องานเขียนของนักเรียนเป็นการชี้ให้นักเรียนเห็นท้ังจุดเด่น 
ข้อด้อย ครูควรกล่าวท่ีนักเรียนเขียนดีแล้วและค่อยช้ีให้เห็นจุดท่ียังบกพร่องให้ค าแนะน าท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการปรับปรุงแก้ไข 3) การตรวจแก้ไขท่ีผิด ซ่ึงนักเรียนเขียนมานั้นนักเรียนควรวิเคราะห์
ด้วยว่ามาจากสาเหตุใด ผิดเพราะนักเรียนไม่รู้ 4) การตรวจแก้ไขท่ีผิดสามารถท าได้ด้วยวิธีท่ีต่างเช่น 
การตรวจแก้ไขท่ีผิดท้ังหมด ครูต้องใช้เวลามาก ครูตรวจแก้ไขท่ีผิเฉพาะบางส่วน ครูอาจแก้ไขเฉพาะ
จุดท่ีเห็นว่าส าคัญนักเรียนควรให้ความสนใจในข้อบกพร่องนั้นให้มาก เช่น เร่ือง Tense, Subject 
Verb Agreement การชี้ใหน้ักเรียนเห็นท่ีผิด วิธีนี้อาจท าได้โดยขีดเส้นใต้หรือวงกลมล้อมท่ีผิด 
โดยมีการตกลงเร่ืองเครื่องหมายในการใช้สัญลักษณ์ต่าง ๆ กับนักเรียน เช่น Sp = Spelling Error, 
SS = Error in Sentence Structure 5) ครูอาจยกกรณีท่ี นักเรียนท าผิดกันมากหรือผิดซ้ า ๆ มา
ยกตัวอย่างขึ้นกระดาน แก้ไขให้ถูกต้องในช้ันเรียนโดยให้นักเรียนทุกคนมีส่วนร่วมออกความเห็น 
ในการแก้ไขท่ีผิดให้ถูกต้อง 
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   3. เกณฑ์การประเมินทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารตามเปูาหมายตามกรอบ CEFR 
    3.1 ทักษะการฟัง 
     การจัดกิจกรรมการสอนทักษะการฟัง ครูจัดกิจกรรมการสอนฟังให้สอดคล้องกับ 
ตารางสัมพันธ์กับกรอบ CEFR ส าหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ดังนี้ 
 
ตาราง 4 แสดงความสัมพันธ์ทักษะหลักในการฟัง/เปูาหมายตามกรอบ CEFR/กิจกรรมสถาบัน

ภาษาอังกฤษ (2557) 
 

ท่ี CEFR ทักษะหลัก เปูาหมายตามกรอบ CEFR กิจกรรม 

1 A2 Overall 
Listening 

 

เข้าใจข้อมูลและค าถามง่าย ๆ เก่ียวกับ
ครอบครัว/ผู้คน/บ้าน/งาน/งานอดิเรก 

ฟังแล้วช้ี 
(Listen and Point) 

2 A2+ Overall 
Listening 

 

เข้าใจส่ิงท่ีผู้พูดพูดเพ่ือตอบสนอง ความ 
ต้องการทันที ในกรณีท่ีผู้พูด พูดอย่าง
ช้าและชัดเจน 

ฟังแล้ว เรียงล าดับ
ประโยค Listening 
(Sequencing  

3 A2 Listen to 
Interlocutor 

 

เข้าใจส่ิงท่ีคู่สนทนาพูดใชีวิตประจ าวัน
ง่าย ๆ โดย พูดช้าๆ ชัดเจน และ
พยายามช่วยให้คู่สนทนาเข้าใจ 

ฟังแล้ววาดภาพ Listen 
to and Draw) 

4 A2 Listen in 
discussion 

 

เข้าใจบทสนทนาส้ัน ๆ เก่ียวกับครอบครัว
งานอดิเรกและชีวิตประจ าวันได้ โดยพูด
อย่างช้าๆ และชัดเจน 

 ฟังแล้วเรียงแถบ
ประโยคตามล าดับ 
(Muddled sentences) 

5 A2+ Listen in 
discussion 

แยกประเด็นการอภิปรายต่าง ๆ ท่ีพูด
อย่างช้าและชัดเจน 

ฟังแล้ว พูดสรุปประเด็น
ส าคัญ (Summarizing) 

6 A2+ Listen in 
Audience 

เข้าใจเนื้อเร่ืองส้ัน ๆ ง่าย ๆ เม่ือผู้พูด
พูดช้าและชัดเจน 

 ฟังแล้ว เขียนเส้นทาง
(Listen and Specify) 

7 A2 Listen to TV 
Film 

 

สามารถบอกหัวเร่ืองและใจความส าคัญ
ของการรายงานข่าวในประเด็นต่าง ๆ 
ทางโทรทัศน์ 

ฟังแล้วตอบค าถาม 
(Stop and Ask) 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ท่ี CEFR ทักษะหลัก เปูาหมายตามกรอบ CEFR กิจกรรม 

8 A2+ Listen to TV 
Film 

 

จับใจความส าคัญของข่าวทาง 
โทรทัศน์ได้ทัน มีผู้ประกาศพูดอย่าง
ช้าและชัดเจนเป็นข่าวท่ีคุ้นเคย และ
มีภาพประกอบข่าวเพ่ือช่วยในการ
เข้าใจ 

ฟังแล้วตรวจค าตอบ 
(Gapped story)  
 

9 A2 Listen 
Announcements 

 

สามารถเข้าใจข้อมูลง่ายๆ ส้ันๆ และ
ชัดเจนเก่ียวกับสนามบิน สถานีรถไฟ 
เช่น The train to London 
leaves at | 04.30” และสามารถ
เข้าใจใจความส าคัญ เก่ียวกับ
ประกาศต่าง ๆ เช่น การพยากรณ์
อากาศ ฯลฯ 

ฟังแล้วจับคู่ภาพกับ
ประโยค 
(Listen and Match) 

10 A2+ Listen 
Announcements 

 

เข้าใจใจความส าคัญของข้อความ 
ประกาศและค าแนะน าท่ีง่าย ส้ัน 
และชัดเจน 

ฟังแล้วเติมข้อความ 
(Gapped Story) 

 
   3.2 ทักษะการพูด 
    การสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ในการจัดการเรียนการสอนควรจัดให้
เหมาะสม โดยออกแบบกิจกรรมเพ่ือเสริมทักษะการพูดจากง่ายไปหายาก เพ่ือลดความวิตกกังวลของ
นักเรียน กิจกรรมควรเป็นท่ียอมรับของเจ้าของภาษด้วย นักเรียนควรได้รับการส่งเสริมพัฒนาการทาง 
การพูดท่ีเหมาะสมและได้ฝึกบ่อย ๆ เพ่ือการส่ือสารถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิดและความต้องการของ
ตนเอง 
    การจัดกิจกรรมการสอนทักษะการพูด ครูจัดกิจกรรมการสอนพูดให้สอดคล้อง
กับตารางสัมพันธ์กับกรอบ CEFR ส าหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1-3 ดังนี้ 
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ตาราง 5 แสดงความสัมพันธ์ทักษะหลักในการพูด/เปูาหมายตามกรอบ CEFR/กิจกรรมสถาบัน
ภาษาอังกฤษ (2557) 

 

ท่ี CEFR ทักษะหลัก เปูาหมายตามกรอบ CEFR กิจกรรม 

1 A2 Conversation สอบถามความรู้สึกของผู้อ่ืนตามสถาน 
| กระโดดมาเล่าเร่ือง การณ์ท่ี
หลากหลายเช่น “Are you Jump on 
the hungry? ” or “Are you ok ?” 
และ pictures) บอกความรู้สึกของ
ตนเอง ถามและตอบ ค าถามเก่ียวกับ
บ้าน ประเทศ การท างาน และเวลา
ว่างความชอบและไม่ชอบถาม และ
ตอบค าถามเก่ียวกับเหตุการณ์ท่ีผ่าน 
มาเช่น เวลาและสถานท่ีของงานเล้ียง 

กระโดดมาเล่าเร่ือง 

2 A2 Discussion ผู้คนในงานเล้ียงและส่ิงท่ีเกิดขึ้นที่นั่น 
เช้ือ แข่งขันสะกดศัพท์ เป็น เชิญและ
ตอบรับ หรือปฏิเสธ เช้ือเชิญอย่าง
สุภาพ ขอโทษ และตอบรับขอโทษ 

แข่งขันสะกดศัพท์
เป็นกลุ่ม 

3 A2 Information 
Exchange 

ถามและบอกทิศทางโดยใช้แผนท่ี
แผนผัง 

บอกทางคนตาบอด 

4 A2 Transactions ส่ือสารสถานการณต่าง ๆ ใน
ชีวิตประจ าวัน การส่ังอาหารและ เช่น 
Ordering food and drink,  

ส่ังอาหารและ
เครื่องด่ืม 

5 A2 description อธิบายเก่ียวกับตนเองครอบครัวบุคคล
อ่ืน การศึกษาของตน งานท่ีท าปัจจุบัน 

โยนบอลเล่าเร่ือง 

6 A2 Presentations เครื่องด่ืมให้ข้อมูลพื้นฐานเก่ียวกับส่ิงท่ี
ตนเองรู้จัก 

น าเสนอกีฬาท่ีชอบ 
 

7 A2 Presentations น าเสนอประเภทกีฬา ทีมกีฬา วงดนตรี พยากรณ์อากาศ 

8 A2 Summarizing สรุปเรื่องส้ันๆท่ีอ่านโดยใช้ภาษาจาก
เร่ืองท่ีอ่าน 

 อ่าน วิเคราะห์แยก
เร่ือง 
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   3.3 ทักษะการอ่าน 
    ทักษะการอ่าน คือ การส่ือความรู้ ความรู้สึกนึกคิด ระหว่างผู้เขียน และผู้อ่าน 
โดยผู้อ่านเข้าใจในสัญลักษณ์ เครื่องหมายรูปภาพ ประโยค ข้อความ ตัวอักษร ค า และข้อความท่ี
พิมพ์ หรือเขียนขึ้นมาด้วยการสังเกตและพิจารณา ซ่ึงมีความหมายตรงกับผู้ส่ือสารเขียน โดยเป็น 
กระบวนการปฏิสัมพันธ์และ การตีความระหว่าง ผู้เขียนและผู้อ่าน จะได้พบในชีวิตประจ าวันไม่มีใคร 
มาปรับระดับความยากง่ายให้ 
 
ตาราง 6 แสดงความสัมพันธ์ทักษะหลักในการอ่าน/เปูาหมายตามกรอบ CEFR/กิจกรรมสถาบัน

ภาษาอังกฤษ (2557) 
 

 
   3.4 ทักษะการเขียน 
     การเขียน คือ กระบวนการของการถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิดของผู้เขียนออกมา 
โดยใช้สัญลักษณ์ต้องเรียบเรียงความคิดอย่างเป็นระบบและถูกต้องตามโครงสร้างและไวยากรณ์ของ

ท่ี CEFR ทักษะหลัก เปูาหมายตามกรอบ CEFR กิจกรรม 

1 A2 Read for 
orientation 

การอ่านแผ่นพับ แคตตาล็อก ตารางเวลา 
ฯลฯใบปลิว หนา้เว็บ (Web Page) 

การอ่านแผ่น
พับโฆษณา 

2 A2 Read info. & 
Argument 

เข้าใจใจความส าคัญของค าบรรยาย ข่าว
ส้ัน ๆ ถ้าผู้อ่านมีความรู้เร่ืองเก่ียวกับเรื่อง 
นั้น ๆ บ้างอยู่แล้ว เช่น ข่าวเก่ียวกับกีฬา 
และบุคคลท่ีมีช่ือเสียง 

Look and 
Find 

3 A2 Read info. & 
Argument 

เข้าใจประเด็นหลักในบทความส้ัน ๆ
หนังสือพิมพ์ และนิตยสารเก่ียวกับ 
เหตุการณ์ ปัจจุบัน และหัวข้อท่ีคุ้นเคย 

Reading an 
Article 

4 A2 Read Intructions ปฏิบัติตามค าส่ัง ค าช้ีแจง และขั้นตอน 
ง่าย ๆ เช่น ขั้นตอนในการเล่นเกม การใช้
อุปกรณ์ชนิดต่าง ท่ีคุ้นเคย การท าอาหาร 

Read and Do 

5 A2 Read literature เข้าใจประเด็นส าคัญท่ีอ่านเก่ียใน
ชีวิตประจ าวันท่ีง่าย ๆ ส้ัน ๆเกียวกับเรื่อง
โดยเฉพาะ อย่างยิ่งเม่ือมีส่ือประกอบ 

It Happened 
Tike This 



 

 

  67 

การเขียนเพ่ือส่ือความหมายให้ผู้อ่านเข้าใจหรือกล่าวอีกนัยหนึ่งว่าการเขียนคือการส่ือสารให้กับผู้อ่ืน
ได้รับรู้ด้วย ข้อความเป็นลายลักษณ์อักษร 
     การสอนการเขียนควรค านึงถึงองค์ประกอบด้านเนื้อหา (Content) ข้อความท่ี
ผู้เขียนต้องการส่ือให้กับผู้อ่าน รูปแบบ (Form) การวางรูปแบบของการเขียนไวยากรณ์ (Grammar) 
การใช้กฎไวยากรณ์และโครงสร้างประโยคต่าง ๆ ลีลาในการใช้ภาษา (Style) การเลือกใช้ศัพท์ 
ส านวนเพ่ือให้เกิดอรรถรสทางภาษา กลไกทางภาษา (Mechanics) การใช้เครื่องหมายวรรคตอน 
การสะกด ค าศัพท์ และการใช้อักษรตัวเล็กและใหญ่ได้อย่างถูกต้อง 
 
ตาราง 7 แสดงความสัมพันธ์ทักษะหลักในการเขียน/เปูาหมายตามกรอบ CEFR/กิจกรรมสถาบัน

ภาษาอังกฤษ (2557) 
 

ท่ี CEFR ทักษะหลัก เปูาหมายตามกรอบ CEFR กิจกรรม 

1 A2 Creative สามารถเขียนเก่ียวกับส่ิงของและ
บุคคลท่ีตนเองรู้จักเป็นอย่างดีด้วย
การใช้ภาษาง่าย ๆ เช่น 
รายละเอียดของเพ่ือน ส่ิงท่ีเกิดขึ้น
ในแต่ละวัน 

โต้ตอบอนุทินกับนักเรียน 

2 A2 Reports: Info & 
argument 

ง่าย ๆ เช่น รายละเอียดของเพ่ือน 
ส่ิงท่ีท าความรู้จักกับ เก่ียวกับวุฒิ
การศึกษางานความสนใจและ 
นักเรียนทักษะต่าง ๆ ของตนเอง 

ท าความรู้จักกับนักเรียน 

3 A2 Creative สามารถเขียนเก่ียวกับส่ิงของและ
บุคคลท่ีตนเองรู้จักเป็นอย่างดีด้วย
การใช้ภาษาเกิดขึ้นในแต่ละวัน 

การสัมภาษณ์ 

 
   3.5 ค าศัพท์ 
    การเรียนรู้ค าศัพท์เป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญต่อการเรียนรู้ภาษาเพ่ือการส่ือสาร 
เพราะเป็นส่ิงท่ีนักเรียน ใช้ส่ือความหมาย ความรู้สึกนึกคิด ความต้องการหรือความรู้ต่าง ๆ ไม่ว่าจะ
ด้วย การฟัง พูด อ่าน และเขียน ผู้ท่ีเรียนรู้ภาษาได้ดีต้องรู้ค าศัพท์ให้มากพอ จดจ าได้และน าไปใช้ได้
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อย่างถูกต้องคล่องแคล่ว หากไม่รู้ค าศัพท์ก็ไม่สามารถน าไปใช้เรียบเรียงประโยคเพ่ือส่ือสารหรือบอก 
ความต้องการได้หรือหากรู้ค าศัพท์ไม่มากพอ การส่ือสารอาจไม่สามารถด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
     ประเภทของค าศัพท์ สามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ ตามลักษณะ 
การใช้ คือ 1) ค าศัพท์ท่ีใช้เพ่ือรับสาร (Receptive Vocabulary) คือ ค าศัพท์ท่ีใช้เพ่ือการรับรู้ 
เป็นค าศัพท์ท่ีนักเรียนได้รับจากการฟังและการอ่าน นักเรียนสามารถจ าได้เม่ือค าศัพท์อยู่ในบริบท 
2) ค าศัพท์ท่ีใช้เพ่ือส่ือสาร (Productive Vocabulary) คือ ค าศัพท์ท่ีใช้เพ่ือการ ส่ือสาร เป็นค าศัพท์ 
ท่ีนักเรียนเข้าใจ ออกเสียงได้ถูกต้องและสามารถน าไปใช้ได้อย่างถูกต้อง นอกจากนั้น ค าศัพท์ยัง
สามารถแบ่งออกตามลักษณะทักษะทางภาษา คือ 2.1) ค าศัพท์เพื่อการฟัง ซ่ึงเป็นค าศัพท์ท่ีใช้มากใน
นักเรียนวัยเด็กเพราะไม่เคยรู้ ภาษามาก่อนเป็นค าศัพท์ท่ีค่อนข้างง่ายและการเรียนรู้เกิดจากการฟัง
ก่อน 2.2) ค าศัพท์เพื่อการพูด เป็นค าศัพท์ท่ีใช้ในภาษาพูด ซ่ึงต้องสัมพันธ์กับการฟัง ค าศัพท์ท่ีใช้ใน
การพูดนั้น ต้องสามารถใช้ส่ือความหมายได้ 2.3) ค าศัพท์เพื่อการอ่าน เป็นค าศัพท์ท่ีใช้ในการอ่าน 
และเป็นปัญหามาก ส าหรับนักเรียนด้านภาษา เพราะต้องน าความรู้ด้านความหมายไปตีความเนื้อหา
หรือข้อความท่ีอ่าน 2.4) ค าศัพท์เพื่อการเขียน เป็นค าศัพท์ท่ีใช้ในการเขียน ซ่ึงถือว่าเป็นทักษะท่ีสูง 
และยาก เป็นค าศัพท์ ท่ีนักเรียนจะต้องได้รับการสอนท่ีถูกต้องและเป็นทางการ 
    องค์ประกอบของค าศัพท์ ค าศัพท์ มีองค์ประกอบท่ีส าคัญ ดังนี้ 1) รูปค า (Form) 
ได้แก่ รูปร่างหรือการสะกดค านั้น ๆ 2) ความหมาย (Meaning) ได้แก่ ความหมายของค า ๆ นั้น  
จะมีความหมายตาม พจนานุกรม ทางไวยากรณ์ การเรียงค า และความหมายจากเสียงขึ้น–ลง 
3) ขอบเขตของการใช้ค า (Distribution) ซ่ึงมีข้อจ ากัดแตกต่างกันไปแล้วแต่ ไวยากรณ์ คือ 
ในภาษาอังกฤษ การล าดับค าในประโยคเป็นส่ิงส าคัญ ต าแหน่งค าท่ีต่างกัน ท าให้ค านั้น ๆ 
มีความหมายแตกต่างไปและค าบางค าใช้ในภาษาพูดเท่านั้น ไม่ใช้ในภาษาเขียนในทางกลับกัน 
ค าบางค าใช้ในภาษาเขียนเท่านั้น 
     ขั้นตอนการสอนค าศัพท์ในช้ันเรียนมีทฤษฎีด้านการสอนค าศัพท์มากมาย 
แต่นักเรียนยังคงต้องจดจ าค าศัพท์เพื่อใช้ประกอบประโยคในการส่ือสาร หลักการส าคัญมีว่า  
1) ก าหนดจุดมุ่งหมายว่าสอนค าศัพท์เรื่องอะไร ค าไหน จ านวนก่ีค า 2) สอนค าศัพท์ท่ีสอดคล้องกับ
ความสนใจและความต้องการของนักเรียน 3) ทบทวนค าศัพท์ท่ีสอนหลาย ๆ ครั้ง 4) สอนค าศัพท์จาก
บริบท เพ่ือให้ค าศัพท์มีความหมายชัดเจน ไม่ก ากวม การเรียนรู้ค าศัพท์เป็นกระบวนการที่ซับซ้อน 
เป็นการสะสมความรู้ด้านค าศัพท์ท่ีละค า โดยท่ัวไป ความส าคัญอยู่ท่ีการจดจ าค าศัพท์ในกระบวนการ
เรียนรู้ค าศัพท์ ปัญหาท่ีมักเกิดขึ้นคือ การจดจ าค าศัพท์ของนักเรียน ดังนั้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
จึงมีส่วนส าคัญให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และการจดจ าค าศัพท์ให้ได้มากท่ีสุด 
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ตาราง 8 แสดงความสัมพันธ์ทักษะหลักในการสอนค าศัพท์/เปูาหมายตามกรอบ CEFR/กิจกรรม
สถาบันภาษาอังกฤษ (2557) 

 

ท่ี CEFR ทักษะหลัก เปูาหมายตามกรอบ CEFR กิจกรรม 

1 A2 Range ให้นักเรียนมีค าศัพท์มากเพียงพอท่ีจะ
ส่ือสารในสถานการณ์ประจ าวันอย่าง
ง่าย 

Chain Word 
 

2 A2 Precision นักเรียนสามารถส่ือสารส่ิงท่ีต้องการจะ
บอกในการสนทนาท่ีมีข้อมูลจ ากัด 

Guess the Word 

3 A2 Accuracy นักเรียนสามารถใช้โครงสร้างประโยค
ธรรมดาในสถานการณ์ประจ าวัน 

Mine the Text 
 

 
   3.6 ไวยากรณ์ กระบวนการสอนไวยากรณ์เพ่ือการส่ือสาร 
     3.6.1 ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน (Warm Up/Lead In) มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้นักเรียน
เกิดความพร้อมและอยากรู้อยากเรียนในบทใหม่ เนื้อหาจะเช่ือมโยงไปสู่สาระส าคัญของบทนั้น ๆ  
เม่ือครูเห็นว่า นักเรียนมีความพร้อม เกิดความสนุกและสนใจอยากเรียนแล้วก็เริ่มเรียนเนื้อหาต่อไป 
กิจกรรมท่ีก าหนดไว้ในขั้นนี้มีหลากหลาย เช่น เล่นเกม ปริศนาค าทาย เพ่ือทบทวนความรู้ท่ีเรียน
มาแล้ว  
    3.6.2 ขั้นน าเสนอ (Presentation) ในขั้นนี้ครูจะให้ข้อมูลทางภาษาแก่นักเรียน 
มีการน าเสนอศัพท์ใหม ่โครงสร้างทางไวยากรณ์ เนื้อหาใหม ่ให้เข้าใจท้ังรูปแบบและความหมาย 
กิจกรรมท่ีก าหนดไว้ประกอบด้วย การให้ฟังเนื้อหาใหม ่ให้นักเรียนฝึกพูดตาม ในขั้นนี้ครูเป็นผู้ให้
ความรู้ทางภาษาท่ีถูกต้องและเป็นแบบอย่างท่ีถูกต้องในการออกเสียง คือ Informant (ผู้ให้ความรู้) 
รูปแบบของภาษาจึงเน้นท่ีความถูกต้อง (Accuracy) เป็นหลัก ในขั้นน าเสนอนี้เน้นการให้ผู้เรียนได้
เข้าใจความหมาย (Meaning) ของไวยากรณ์ท่ีน าเสนอก่อน แล้วตามด้วยรู้จักรูปแบบหรือโครงสร้าง 
ทางไวยากรณ์นั้น ๆ (Form) และจบลงด้วยการออกเสียง (Pronunciation) 
      3.6.3  ขั้นฝึก (Practice) ในขั้นนี้นักเรียนจะได้ฝึกใช้ภาษาท่ีเรียนมาแล้ว 
ในขั้นน าเสนอโดยมีวัตถุประสงค์ให้นักเรียนใช้ภาษาได้ถูกต้อง ขณะเดียวกันก็เน้นเร่ืองการใช้ภาษาให้
คล่องแคล่ว (fluency) การฝึกอาจจะฝึกท้ังช้ัน เป็นกลุ่ม เป็นคู่หรือหากท าระหว่างท่ีนักเรียนก าลัง
ลองผิดลองถูก เพ่ือสร้างความมั่นใจท่ีจะใช้ภาษาให้คล่องแคล่วอาจลดลง เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ฝึก
อย่างอิสระ Learning by Doing 
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    3.6.4 ขั้นการใช้ภาษา (Production) มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้นักเรียนน าค าหรือ
ประโยคท่ีฝึกมาแล้วมาใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ในรูปแบบกิจกรรมหลากหลาย เพ่ือให้เกิด 
ความคล่องแคล่ว (Fluency) และเกิดความสนุกสนาน 
     3.6.5 ขั้นสรุป (Wrap Up) เป็นขั้นสุดท้ายของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ในแต่ละช่ัวโมง จุดประสงค์คือเพ่ือสรุปส่ิงท่ีได้เรียนแล้ว กิจกรรมท่ีเสนอแนะไว้อาจจะเป็น 
การน าเสนอรายงานของกลุ่ม ท าแบบฝึกหัดเพ่ือสรุปความรู้หรือเล่นเกมเพ่ือทดสอบส่ิงท่ีเรียนมาแล้ว 
     กิจกรรมการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร การจัดกิจกรรมใน 3 ขั้นตอนส าคัญของ 
การสอนภาษาเพ่ือการส่ือสารนั้น สามารถใช้กิจกรรมได้หลากหลายกิจกรรม ซ่ึงครูจะต้องเลือกใช้ตาม 
ความเหมาะสมกับช้ันเรียนและนักเรียน ตามตาราง 9-10 ดังนี้ 
  
ตาราง 9 การจัดกิจกรรมใน 3 ขั้นตอนส าคัญของการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสารสถาบันภาษาอังกฤษ 

(2557) 
 

Presentations Practice Production 

Rules/Examples/dialogues 
/Timelines Substitution 
tables/CCQS Questions 
about form Questions 
about use 
Problems/puzzles Error 
analysis 
Explanations/lectures 
Demonstrations 
Gestures/mime 
Pictures/visual aids 
Cuisenaire rods Contexts 
and situations 
Repetition/Elicitation 

Drills Practice activities 
Elicited dialogue Jazz 
chants Copying 
Exercises Guided writing 
Examples Stories Discrete 
sounds, words Course 
book texts Cloze etc. 
 

Role-play Simulations 
Discussions Debate 
Conversations Production 
Stories Poems Essays 
Novels Newspapers Blogs 
Chat room Ads E-
mail/snail/mail Tweets 
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ตาราง 10 แสดงความสัมพันธ์ทักษะหลักในการสอนไวยากรณ์/เปูาหมายตามกรอบ CEFR/กิจกรรม
สถาบันภาษาอังกฤษ (2557) 

 

ท่ี CEFR ทักษะหลัก เปูาหมายตามกรอบ CEFR กิจกรรม 

1 A2 Description อธิบายส่ิงท่ีท าในวันหยุดสุดสัปดาห์
หรือในวันหยุดท่ีผ่านมาของตนเอง 

Mime Story 

2 A2 Description อธิบายส่ิงท่ีท าในวันหยุดสุดสัปดาห์
หรือในวันหยุดท่ีผ่านมา ของตนเอง 

Guess the 
Word 

3 A2 Transactions | ส่ือสารในสถานการณ์ต่าง ๆ 
ชีวิตประจ าวัน เช่น Ordering food 
and drink, shopping using post 
offices banks 

Card Game 

4 A2 Conversation ถามและตอบค าถามเก่ียวกับบ้าน
ประเทศการท างาน และ เวลาว่าง 
ความชอบและไม่ชอบ 

Simulation 

 
แนวคิดการพัฒนาคร ู
 
 1. ความหมายของการพัฒนาครู    
  นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของค าว่า การพัฒนาครู ไว้ดังนี้     
   สมาน รังสิโยกฤษฎ์ (2522) การพัฒนาครู หมายถึง การพัฒนาบุคลากร 
ว่าเป็นการด าเนินงานเก่ียวกับการส่งเสริมให้บุคคลมีความรู้ความสามารถมีทักษะในการท างานดีขึ้น 
ตลอดจนมีทัศนคติท่ีดีในการท างานอันจะเป็นผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 
หรืออีกนัยหนึ่ง การพัฒนาบุคลากรเป็นกระบวนการที่จะสร้างเสริมและเปล่ียนแปลงผู้ปฏิบัติงาน 
ในด้านต่าง ๆ เช่น ความรู้ ความสามารถ ทักษะ อุปนิสัย ทัศนคติ และวิธีการในการท างาน 
อันจะน าไปสู่ประสิทธิภาพในการท างาน  
   นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์ (2525) การพัฒนาครู หมายถึง กระบวนการเพิ่มพูนความรู้ 
ความช านาญ ทักษะ ทัศนคติ ค่านิยมความสามารถของบุคคล ตลอดจนการให้แนวความคิดใหม่ 
ในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้บุคลากรมีคุณภาพที่ดีขึ้น     
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   สุชาติ โสมประยูร (2525) การพัฒนาครู หมายถึง (Competency) เป็นลักษณะ
พิเศษและความสามารถท่ีบุคคลจะแสดงออกถึงคุณสมบัติทางวิชาชีพทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ สังคม 
และสติปัญญา      
   พนัส หนันาคินทร์ (2526) การพัฒนาครู หมายถึง การพัฒนาบุคลากรว่า 
ประสิทธิผลของโรงเรียนย่อมข้ึนอยู่กับความสามารถของผู้ปฏิบัติงานประสิทธิภาพของผู้ปฏิบัติงาน 
ย่อมจะเพิ่มข้ึนจากการที่ระบบโรงเรียนให้โอกาสแก่เขาท่ีจะพัฒนาวิจัยความสามารถท่ีมีอยู่ในตัวของ
เขาแต่ละคน การพัฒนาบุคลากรเป็นกิจกรรมท่ีจะต้องกระท าต้ังแต่แรกเข้ามาท างานถึงเวลาท่ีจะต้อง
ออกจากงานไปตามวาระ     
    สาโรช บัวศรี (2528) การพัฒนาครู หมายถึง ครูที่สามารถท าการสอนได้อย่างดี 
ต้องรู้จักจิตวิทยา รู้วิธีสอน รู้ส่ิงต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกับการสอน สามารถปกครอง แนะน าและอบรมลูกศิษย์
ได้ มีความสามารถในการท ากิจกรรมของโรงเรียนได้ มีความสามารถในการติดต่อกับคนในชุมชนได้
สามารถเป็นครูชั้นอาชีพได้ คือ สามารถท่ีจะกล่าวอธิบาย โต้เถียง และเขียนเก่ียวกับอาชีพได้    
    สุพัตรา มาศดิตถ์ (2532) ได้กล่าวถึงการพัฒนาครู ไว้ดังนี้ 1) มีความสามารถ 
และมีทักษะในวิธีการสอน วิธีการอบรม การพัฒนาการเป็นผู้น าผู้ตามและผู้ประสานงานท่ีดี 
2) ต้องมีความรู้ดีในด้านต่าง ๆ อันได้แก่ วิชาชีพเฉพาะซ่ึงจะต้องมีความรู้อย่างลึกซ้ึง เหมาะสมตาม
ระดับท่ีท าการสอน 3) ความรู้ท่ัวไป โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเร่ืองการส่งเสริมและการอนุรักษ์ธรรมชาติ  
4) ต้องมีความเป็นครู คือ มีความรัก เมตตา ปราณีต่อเด็ก รักอาชีพครู ใฝุรู้ มีโลก ทัศน์กว้าง  
มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี ยอมรับการเปล่ียนแปลง มีวุฒิภาวะ มีความยุติธรรม    
   ไพศาล ไกรสิทธ์ิ (2541) การพัฒนาครู หมายถึง การที่บุคคลพยายามท่ีจะปรับปรุง
เปล่ียนแปลงตนเองด้วยตนเองให้ดีขึ้นกว่าเดิม เหมาะสมกว่าเดิม ท าให้บุคคลสามารถด าเนินกิจกรรม
ท่ีสนองความต้องการ แรงจูงใจหรือเปูาหมายท่ีตนได้ต้ังไว้ และพัฒนาตนเองตามศักยภาพของตน  
ให้ดีขึ้นทั้งร่างกาย จิตใจ อารมณ์และสังคม เพ่ือให้เป็นสมาชิกท่ีมีประสิทธิภาพของสังคม 
เป็นประโยชน์ต่อผู้อ่ืน ตลอดจนเพ่ือการด ารงชีวิตอย่างมีความสุขของบุคคล    
   สงวน สุทธิเลิศอรุณ (2543) การพัฒนาครู หมายถึง การเพิ่มพูนความรู้และความคิด 
แสดงว่าเป็นผู้ใฝุรู้หรือพัฒนาตนเองในด้านความคิด เพ่ือเพิ่มพูนทักษะและความช านาญและเพ่ือ
พัฒนาเปล่ียนแปลงเจตคติและความเฉลียวฉลาดทางอารมณ์    
     สุรศักด์ิ หลาบมาลา (2543) การพัฒนาครู หมายถึง ลุ่มประเทศ OECD 
(Organization for Economic Cooperation and Development) ได้นิยามศัพท์การท างานของ
ครูที่มีคุณภาพซ่ึงมี 5 มิติ ต่อไปนี้ 1) มีความรู้ในหลักสูตรและเนื้อหาวิชาในหลักสูตรอย่างเพียงพอ   
2) มีทักษะด้านวิชาชีพครูและมีความสามารถในการใช้ยุทธวิธีในการสอนและการประเมินผลอย่าง
หลากหลาย 3) มีความเห็นอกเห็นใจและมีความจริงใจในการรับรู้ศักด์ิศรีของนักเรียนผู้ปกครอง 



 

 

  73 

และเพ่ือนร่วมงานในการด าเนินการ เพ่ือให้บรรลุเปูาหมายด้านการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ  
4) มีความสามารถในการจัดการ เพราะครูต้องรับภาระรับผิดชอบในด้านการจัดการหลาย ๆ ด้าน 
ท้ังภายในและภายนอกห้องเรียน     
   ประชา ตันเสนีย์ (2553) การพัฒนาครู หมายถึง การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
หมายถึง กระบวนการด าเนินงานท่ีส่งเสริมให้บุคลากรเพิ่มความรู้และทักษะ มีพฤติกรรมการท างานท่ี
เหมาะสมกับงานท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงเป็นการเพิ่มศักยภาพของบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และกล่าวว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นการน าศักยภาพของแต่ละบุคคลมาใช้ใน
การปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์สูงสุดและสร้างให้แต่ละบุคคลเกิดทัศนคติท่ีดีต่อองค์การ ตลอดจน 
เกิดความตระหนักในคุณค่าของตนเอง เพ่ือนร่วมงาน และองค์การ โดยมีหลักการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ ดังนี้ 1) มนุษย์ทุกคนมีศักยภาพที่สามารถจะพัฒนาให้เพิ่มพนูขึ้นได้ท้ังด้านความรู้ ด้านทักษะ
และเจตคติ ถ้าหากมีแรงจูงใจท่ีดีพอ 2) การพัฒนาศักยภาพของมนุษย์ควรเป็นกระบวนการต่อเนื่อง 
ต้ังแต่การสรรหา การคัดเลือกน ามาสู่การพัฒนาในระบบขององค์การ 3) วิธีการในการพัฒนา
ทรัพยากรมีหลายวิธี ซ่ึงจะต้องเลือกใช้ให้เหมาะสมกับลักษณะขององค์การและบุคลากร 4) จัดให้มี
ระบบการประเมินการพัฒนาความสามารถของบุคลากรเป็นระยะ ๆ เพ่ือช่วยแก้ไขบุคลากรบางกลุ่ม
ให้พัฒนาความสามารถเพิ่มขึ้นและในขณะเดียวกันก็สนับสนุนให้ผู้มีขีด ความสามารถสูงได้ก้าวหน้า
ไปสู่ต าแหน่งใหม่ท่ีต้องใช้ความสามารถสูงขึ้นโดยองค์การจะต้องจัดระบบ ทะเบียนบุคลากรให้เป็น
ปัจจุบันที่สามารถตรวจสอบความก้าวหน้าได้เป็นรายบุคคล     
   เอกสิทธ์ิ ชนินทรภูมิ (2554) การพัฒนาครู หมายถึง ขีดความสามารถ 
(Competency) ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) และคุณลักษณะของบุคคล (Attributes)  
ซ่ึงบุคคลนั้นจะแสดงออกเป็นวิธีคิดและพฤติกรรมในการท างานท่ีจะส่งผลต่อการปฏิบัติงานของ 
แต่ละบุคคลและมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง อันจะส่งผลให้เกิดความส าเร็จตามมาตรฐาน 
หรือสูงกว่ามาตรฐานท่ีองค์การได้ก าหนดเอาไว้     
   Castetter (1976) การพัฒนาครู หมายถึง การส่งเสริมการพัฒนาตนเองของ
บุคลากรทุกคน จะสามารถก่อให้เกิดความพึงพอใจเพิ่มข้ึนในแต่ละบุคคลได้ ท้ังยังเป็นการเพิ่ม
สมรรถนะในการท างานของแต่ละหน้าท่ีอีกด้วย     
    Kirschner and others (1977) การพัฒนาครู หมายถึง ความรู้ ทักษะท้ังปวง 
ท่ีซ่ึงบุคคลมีอยู่ในตนและสามารถน ามาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือบรรลุเปูาหมาย
แน่นอนอย่างหนึ่งในบริบทหรือสถานการณ์ท่ีหลากหลาย จึงเป็นความสามารถท่ีท าให้เกิด 
ความพึงพอใจและตัดสินใจอย่างมีประสิทธิผลในสถานการณ์เฉพาะอย่างหนึ่งท่ีต้องใช้วิจารณญาณ 
ค่านิยมและความเช่ือมั่นในตนเอง     
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   Boyatzis (1982) การพัฒนาครู หมายถึง คุณลักษณะท่ีมีผลต่อประสิทธิผลของงาน
ท่ีเหนือกว่า (Superior Work) และสามารถน าสมรรถนะของบุคคลแต่ละต าแหน่งงานท้ังในแนวกว้าง
และแนวลึกมาใช้ประโยชน์ในการบริหารทรัพยากรบุคคล ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ขององค์การ 
อย่างเป็นรูปธรรมได้   
   จากการศึกษาความหมายของการพัฒนาครู จากนักวิชาการต่าง ๆ สรุปได้ว่า  
การพัฒนาครู หมายถึง การส่งเสริมให้ครูมีความรู้ความสามารถมีทักษะในการท างานดีขึ้น 
ตลอดจนมีทัศนคติท่ีดีในการท างานอันจะเป็นผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นหรือ 
อีกนัยหนึ่ง การพัฒนาบุคลากรเป็นกระบวนการที่จะสร้างเสริมและเปล่ียนแปลงผู้ปฏิบัติงานในด้าน
ต่าง ๆ เช่น ความรู้ ความสามารถ ทักษะ อุปนิสัย ทัศนคติและวิธีการในการท างานอันจะน าไปสู่
ประสิทธิภาพในการท างาน 
 2. ความส าคัญของการพัฒนาครู    
  ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความส าคัญของการพัฒนาครูต่าง ๆ 
ซ่ึงมีความส าคัญของการพัฒนาครูที่คล้ายคลึงและแตกต่างกันบ้าง จะสามารถท าให้การพัฒนานั้น
ส าเร็จและบรรลุเปูาหมายท่ีต้ังไว้ ดังนี้     
   ชนาธิป พรกุล (2544) ได้ให้ความส าคัญของการพัฒนาครู คือ เสนอว่า 
ครูในยุคปัจจุบันควรมีคุณสมบัติท่ีต้องพัฒนาสรุปได้ ดังนี้ 1) มีความรอบรู้ในเนื้อหาวิชาอย่างลุ่มลึก 
2) ติดตามความก้าวหน้าในเทคนิควิธีการสอนตลอดเวลา ครูจึงต้องเป็นสมาชิกของสมาคมหรือชมรม
ทางวิชาการ 3) เป็นแบบอย่างในการคิดการท า 4) เป็นนักจิตวิทยาการเรียนรู้ 5) เป็นนักเทคโนโลยี
สารสนเทศ 6) เป็นผู้เช่ียวชาญภาษาอังกฤษ และ 7) เป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต     
   ธีรศักด์ิ อัครบวร (2544) ได้ให้ความส าคัญของการพัฒนาครู คือ ครูไทยในยุค
โลกาภิวัฒน์ไว้ว่า การเปล่ียนแปลงทางสังคม ส่ิงแวดล้อม วิทยาการและเทคโนโลยีในโลกยุคปัจจุบัน 
ย่อมเปล่ียนวิถีชีวิต วิถีสังคม และวิธีแห่งวิชาชีพไปบ้างตามสมควร การะพัฒนาและความก้าวหน้าของ 
ชีวิตในแต่ละยุคท าให้บางอาชีพสูญหาย บางอาชีพเส่ือมถอยและบางอาชีพหรือวิชาชีพใหม่ ๆ เกิดขึ้น 
อย่างไรก็ตามบรรทัดฐานแห่งวิชาชีพครูดังแนวคิดของศาสตราจารย์สุมน อมรวิวัฒน์นั้นก็ยังเป็น  
สัจธรรมอยู่ในสังคมไทย แม้สังคมไทยจะเคล่ือนเข้าสู่ยุคไร้พรมแดนเย่ียงนานาอารยประเทศก็ตาม 
และได้สรุปประเด็นเร่ืองคุณภาพครูจากประชุมคณะกรรมการนานาชาติว่าด้วยการศึกษาส าหรับ
ศตวรรษท่ี 21 ท่ีกรุงเทพมหานครไว้ว่า ประเทศต่างๆ ควรมีแนวทางในการพัฒนาครู ดังนี้  
1) การสรรหาผู้เข้าเรียนวิชาชีพครูควรมีการคัดเลือกและสรรหาผู้เข้าเรียนท่ีมีคุณลักษณะท่ีเหมาะสม
เข้ามาศึกษาเล่าเรียนสาขาครุศาสตร์ ส่วนการบรรจุเข้าสู่ต าแหน่งควรมีมาตรการพิเศษในการคัดเลือก  
2) การศึกษาเบ้ืองต้นในสถานบันฝึกหัดครู การจัดการศึกษาส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพครูควรจัดถึง
ปริญญาตรีเป็นขั้นตอนในอนาคต ครูต้องมีบทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวกเพ่ือการเรียนรู้พัฒนา
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บุคลิกภาพเยาวชนและส่งเสริมการเรียนรู้ส าหรับผู้เรียน 3) การอบรมครูประจ าการ ต้องเปิดโอกาสให้
ครูที่ประจ าการแล้วได้รับการอบรมความรู้ใหม่ ๆ เสมอ ๆ โดยเฉพาะการอบรมเก่ียวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร 4) การพัฒนาผู้สอนในสถาบันฝึกหัดครู การปรับปรุงทักษะของคณาจารย์
ในสถาบันฝึกหัดครูทั้งหลาย ตลอดจนการสรรหาผู้ทรงคุณวุฒิจากชุมชนมาช่วยร่วมการผลิตครูย่อม
พัฒนาระบบผลิตครูให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและช่วยให้การผลิตมีประสิทธิภาพขึ้น     
5) การนิเทศ การควบคุม การตรวจสอบและการปรับปรุงการปฏิบัติงานของครูอย่างเป็นระบบช่วยให้
ครูรับทราบเก่ียวกับการพัฒนาการด้านต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับอาชีพครู การนิเทศท าอย่างต่อเนื่องและ
สม่ าเสมอ 6) การจัดการต้องปฏิรูปการจัดการศึกษาของสถานศึกษาต่าง ๆ โดยส่งเสริมให้แต่ละแห่งมี
บุคลากรที่มีประสิทธิภาพการด าเนินงาน ตลอดจนการก าหนดปริมาณของครูต้องส่งเสริมให้ครูได้
ท างานเต็มศักยภาพด้วย 7) เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานของครู ท้ังช่วยในการ
ปฏิบัติภารกิจของครูและเป็นผู้ร่วมตรวจสอลการท างานของครู 8) สภาพการปฏิบัติงานต้องให้ 
ความสนใจในการโน้มน้าวใจครูผู้สอนให้ปฏิบัติงานโดยไม่ละท้ิงอาชีพ ท้ังอัตราเงินเดือนและสิทธิ
ประโยชน์ตลอดจนสภาพอ่ืน ๆ ในการท างานจะต้องดีพอ เม่ือเปรียบเทียบกับวิชาชีพอ่ืน ๆ 
9) อุปกรณ์การสอน การฝึกหัดครูและการสอนในโรงเรียนนั้นจ าเป็นต้องใช้อุปกรณ์การสอน
โดยเฉพาะแบบเรียนหลักสูตรจะต้องปรับปรุงอยู่เสมอ โดยให้ครูมีส่วนร่วมท้ังในขั้นวางแผนและ 
ขั้นด าเนินการ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือน ามาความรู้ใหม่ ๆ สอนทักษะและประเมิน 
ความก้าวหน้าของโรงเรียนจะช่วยให้นักเรียนได้เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
      นัยนา ทองศรีเกตุ (2544) ได้ให้ความส าคัญของการพัฒนาครู คือ ได้สรุปจาก 
การประชุมนานาชาติว่าด้วยการเตรียมครูส าหรับศตวรรษท่ี 21 ท่ีกรุงเทพมหานครเก่ียวกับคุณภาพ
ครูไว้ว่า ครูต้องมีความรู้และพัฒนาตนในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 1) ความรู้ (Knowledge) เก่ียวกับ 
สาระเนื้อ ๆ ของหลักสูตรตลอดจนเปูาหมายของหลักสูตรนั้น ๆ 2) ทักษะวิชาครู (Skill of Effective 
Pedagogy) ครูต้องมีทักษะรวมท้ังความสามารถในการน าวิชาครูไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ 
วิธีสอนท่ีหลากหลายตลอดท้ังวิธีการและยุทธศาสตร์ในกาจัดการเรียนรู้ต่าง ๆ 3) การไตร่ตรองไต่สวน 
(Reflection) และความสามารถในการวิพากษ์ตนเอง 4) ความเข้าใจคนอ่ืนและการยอมรับคนอ่ืน 
(Empathy) การรู้จักยอมรับคนอ่ืนท้ังท่ีเป็นผู้ร่วมงานและศิษย์ เพ่ือบรรลุเปูาประสงค์ในการจัด
การศึกษาท้ังทางด้านจิตพิสัยและพุทธิพิสัยของศิษย์ 5) ความสามารถในการจัดการ (Managerial 
Competence) ความรับผิดชอบในการจัดการทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน  
   ธ ารง บัวศรี (2542) ได้ให้ความส าคัญของการพัฒนาครู คือ การพัฒนาครูซ่ึง 
มหาวิทยาลัยราชภัฏในฐานะหน่วยงานหลักในการผลิตครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยมีแผนปฏิบัติ
ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ 6 ด้าน ดังนี้ 1) มีการปรับปรุงหลักสูตรการผลิตครูการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับ
ปริญญาตรีเป็นหลักสูตร 5 ปี เพ่ือยกระดับวิชาชีพครู 2) มีการพัฒนาหลักสูตรปริญญาโททางการสอน
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การบริหารการศึกษาอ่ืน ๆ เพ่ือสนองความต้องการของวงการศึกษา 3) มีการจูงใจโดยการให้
ทุนการศึกษา การประกันมีงานท าและให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการสรรหาเพ่ือดึงดูดครูเก่งให้มาเรียนครู  
4) มีการให้ทุนการศึกษาปริญญาโทและเอกท้ังในและต่างประเทศ รวมท้ังทุนฝึกอบรมระยะส้ันและ
ระยะยาวเพ่ือพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 5) มีการด าเนินการเพื่อให้ครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาได้รบใบประกอบวิชาชีพ 6) มีการกระจายอ านาจการบริหารงานบุคคลเพ่ือให้เป็นไป
ตามระบบคุณธรรม     
    สุชาญ โกศิน (2545) ได้ให้ความส าคัญของการพัฒนาครู คือ การปรับตัวของครู
เพ่ือให้เข้ากับการเปล่ียนแปลงตามยุคสมัยนั้นจะต้องมีทักษะหรือความช านาญในเร่ืองต่าง ๆ 
5 ประการ เป็นพื้นฐาน ดังนี้ 1) ทักษะด้านแนวคิด มีทักษะด้านการใช้แนวคิดรวบยอดไปในทางท่ีถูก
ท่ีควร จะต้องพัฒนาความคิดริเริ่มและความคิดสร้างสรรค์ เช่น วิธีสอนจะต้องมีความคิดริเริ่ม 
และคิดหาวิธีการสอนแปลก ๆ ใหม ่ๆ เพ่ือให้ลูกศิษย์มีความรู้ความเข้าใจและสามารถน าไปปฏิบัติ 
ให้ได้ดี 2) ทักษะในด้านการปฏิบัติงาน มีความรู้ในงาน ต้องเป็นผู้ท างานเป็นการวางแผนการสอน 
การให้เทคนิคการสอนแบบต่าง ๆ ตลอดจนการประเมินผลหรือการจัดเตรียมหลักสูตร เพ่ือจะได้
น าไปปฏิบัติได้จริงและสามารถอยู่ในสังคมหรือสภาพแวดล้อมใหม่ ๆ ได้ 3) ทักษะด้านการจัดการ 
เป็นกุญแจส าคัญท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จ ครูต้องพัฒนาความรู้ในการจัดการอยู่ตลอดเวลา 
4) ทักษะในด้านเก่ียวกับมนุษย์ ถ้าเราสามารถสร้างมนุษยสัมพันธ์ท่ีดีได้ในสังคมเราก็จะได้รับ 
การยอมรับนับถือมีเกียรติในสังคมและมีความอบอุ่นเสมอ 5) ทักษะในด้านการส่ือข้อความ  
ครูต้องเป็นนักส่ือความท่ีดี ต้องรู้จักวิธีการส่ือ ข้อความอย่างหลากหลาย การส่ือความท่ีดี 
เป็นการสร้างความเข้าใจและถูกต้องเป็นการลดปัญหาและความขัดแย้ง     
   Betts (1977) ได้ให้ความส าคัญของการพัฒนาครู คือ การบริหารคนหรือแรงงานท่ีมี
คุณภาพ ท้ังนี้เพราะว่าความส าเร็จในการร่วมมือกันท างานเกิดจากการเสริมพลังความรู้ความสามารถ 
จากแรงงานทุกระดับ ต้ังแต่แรงงานไร้ฝีมือแรงงานฝีมือปานกลาง แรงงานช านาญงาน แรงงานเทคนิค 
และแรงงานวิชาชีพ ความบกพร่องในคุณภาพของแรงงานเพียงส่วนเดียวอาจส่งผลต่อคุณภาพผลผลิต 
และประสิทธิภาพของงานได้ ตัวอย่างเช่น ถ้าผู้บริหารการศึกษาท่ีบกพร่องในคุณภาพ (ด้านความคิด 
ริเริ่มสร้างสรรค์ มโนทัศน์เก่ียวกับงาน) ก าหนดให้ครูอาจารย์ประจ ารายวิชาภาษาอังกฤษ 
ไปปฏิบัติการสอนในรายวิชาอุตสาหกรรมศึกษา ซ่ึงครูผู้นั้นไม่เคยศึกษาอบรมมาก่อนอาจส่งผลต่อ
คุณภาพการเรียนการสอนและอาจสร้างเจตคติท่ีผิดพลาดบางประการแก่ผู้เรียนรุ่นนั้นได้กรณีดังกล่าว
อาจประเมินได้ว่า บุคลากรขององค์การที่ควรได้รับการพัฒนา ได้แก่ ผู้บริหารการศึกษา และครู
อาจารย์ 
    จากการศึกษาความหมายของความส าคัญของการพัฒนาครู จากนักวิชาการต่าง ๆ  
สรุปได้ว่า ความส าคัญของการพัฒนาครู หมายถึง การปรับตัวของครูเพื่อให้เข้ากับการเปล่ียนแปลง 
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ตามยุคสมัยโดยมีทักษะหรือความช านาญในเร่ืองต่าง ๆ 5 ประการ ทักษะด้านแนวคิด ทักษะในด้าน 
การปฏิบัติงานทักษะด้านการจัดการ ทักษะในด้านเก่ียวกับมนุษย์และทักษะในด้านการส่ือข้อความ 
  3. ความมุ่งหมายของการพัฒนาครู        
  ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความมุ่งหมายของการพัฒนาครูต่าง ๆ ท่ีชัดเจน 
เพ่ือท่ีจะให้มีการพัฒนาบุคลากรเป็นไปอย่างมีทิศทางอันจะส่งผลให้การพัฒนาบุคลากรบรรลุตามแผน
ท่ีได้วางไว้ ซ่ึงได้มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความมุ่งหมายของการพัฒนาครูไว้ ดังนี้     
    อรุณ รักธรรม (2535) ความมุ่งหมายของการพัฒนาครูแยกได้ 2 ประการ คือ 
1) วัตถุประสงค์ขององค์การ หมายถึง ความมุ่งหมายขององค์การซ่ึงเป็นความมุ่งหมายท่ีมีจุดเน้น 
ในแง่ของส่วนรวม ได้แก่ 1.1) เพ่ือสร้างความเข้าใจในการท างานของข้าราชการ พนักงานและ
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 1.2) เพ่ือสอนแนะวิธีการท างานท่ีดีท่ีสุด 1.3) เพ่ือพัฒนาการท างานให้ได้ผล
สูงสุด 1.4) เพ่ือลดความส้ินเปลืองและปูองกันอุบัติเหตุในการท างาน 1.5) เพ่ือจัดวางมาตรฐาน 
ในการท างาน 1.6) เพ่ือพัฒนาฝีมือในการท างานของบุคคล 1.7) เพ่ือพัฒนาการบริหารโดยเฉพาะ 
การบริหารงานด้านบุคคลให้มีความพอใจทุกฝุาย 1.8) เพ่ือฝึกฝนคนไว้เพ่ือความก้าวหน้าของงานและ
การขยายตัวขององค์การ 1.9) เพ่ือสนองบริการอันมีประสิทธิภาพแก่สาธารณะและผู้มาติดต่องาน 
2) วัตถุประสงค์ส่วนบุคคล หมายถึง ความมุ่งหมายของข้าราชการ พนักงาน เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน 
อยู่ในองค์การหรือหน่วยงาน ความมุ่งหมายส่วนบุคคลนี้ ได้แก่ 2.1) เพ่ือความก้าวหน้าในการเล่ือนขั้น 
เล่ือนต าแหน่ง 2.2) เพ่ือพัฒนาท่าทางบุคลิกภาพในการท างาน 2.3) เพ่ือพัฒนาฝีมือในการท างาน 
โดยการทดลองปฏิบัติงาน 2.4) เพ่ือเรียนรู้งานและลดความเส่ียงอันตรายในการท างาน  
2.5) เพ่ือฝึกฝนการตัดสินใจ 2.6) เพ่ือปรับปรุงสภาพการท างานให้ดีขึ้น 2.7) เพ่ือส่งเสริมและสร้าง
ขวัญและก าลังใจในการท างาน 2.8) เพ่ือเข้าใจในนโยบายและความมุ่งหมายขององค์การที่จะปฏิบัติ
ให้ดียิ่งขึ้น 2.9) เพ่ือให้เกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน     
    มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (2540) อธิบายว่า ความมุ่งหมายของการพัฒนาครู 
เพ่ือท่ีจะเพิ่มพูนปรับปรุงคุณภาพของผู้ปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพเต็มท่ีเพ่ือผลของสถาบัน 
และเพ่ือตอบสนองความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงาน ซ่ึงเป็นหน้าท่ีโดยตรงของผู้บริหารที่ต้องหาทางให้
ผู้ปฏิบัติงานก้าวหน้าในสายงานตามความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน     
    วิจิตร อาวะกุล (2540) กล่าวว่า ความมุ่งหมายของการพัฒนาครูในการพัฒนา
บุคลากรเป็นการก าหนดว่า ต้องการให้ผู้เข้ารับราชการอบรมมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมด้านความรู้ 
ความเข้าใจ ทฤษฎี ทักษะ ความช านาญด้านใดบ้างท่ีสามารถก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงแก้ไขปัญหาท่ี
มีความจ าเป็นในการฝึกอบรมได้     
    ชูชัย สมิทธิไกร (2541) ได้ให้ความมุ่งหมายของการพัฒนาครู ได้ 3 ประการ ดังนี้ 
1) เพ่ือปรับปรุงระดับความตระหนักรู้ในตนเอง ของแต่ละคน ความตระหนักรู้ในตนเอง คือ 
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การเรียนรู้เก่ียวกับตนเอง ได้แก่ การท าความเข้าใจเก่ียวกับบทบาทและความรับผิดชอบของตนเอง 
ในองค์การ การมองเห็นความตกต่างระหว่างส่ิงท่ีตนเองปฏิบัติจริงและปรัชญาท่ียึดถือการเข้าใจถึง
ทัศนะท่ีผู้อ่ืนมีต่อตนเองและการเรียนรู้ว่าการกระท าของตนมีผลกระทบต่อผู้อ่ืนอย่างไร  
2) เพ่ือเพิ่มพูนทักษะการท างานของแต่ละบุคคล โดยอาจจะเป็นทักษะในด้านใด ด้านหนึ่งหรือ 
หลายด้านก็ได้ เช่น การใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ การดูแลรักษาความปลอดภัยในการท างาน 
การปกครองบังคับบัญชา เป็นต้น 3) เพ่ือเพิ่มพูนแรงจูงใจของแต่ละบุคคล อันจะท าให้การปฏิบัติงาน
เกิดผลดีแม้ว่าบุคคลหนึ่ง ๆ จะมีความรู้และความสามารถในการปฏิบัติงาน แต่หากขาดแรงจูงใจใน
การท างานบุคคลนั้นก็จะมิได้ใช้ความรู้และความสามารถของตนเองอย่างเต็มท่ีและผลงานก็ย่อม  
จะไม่ดีเท่าท่ีควร ดังนั้น การสร้างแรงจูงใจในการท างานจึงเป็นส่ิงท่ีมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อ
ความส าเร็จขององค์การ      
    นารีรัตน์ ต้ังสกุล (2542) ความมุ่งหมายของการพัฒนาครู เป็นการมุ่งหวังท่ีจะให้
บุคลากรปรับปรุง เพิ่มพูน และพัฒนาการปฏิบัติงานของตนเองตามความรู้ความสามารถในลักษณะ 
ต่าง ๆ ภายในและภายนอกจิตใจ เพ่ือให้ผลการปฏิบัติงานนั้นดีกว่าเดิมท้ังด้านคุณภาพ ปริมาณ 
และ เวลา     
    พนัส หนันาคินทร (2542) ความมุ่งหมายของการพัฒนาครูมีความมุ่งหมายในการ
พัฒนา 2 ประการ คือ เพ่ือองค์การและเพ่ือตัวบุคลากรเอง 1) วัตถุประสงค์ขององค์การ  
1.1) เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 1.2) เพ่ือลดความสูญเสียอันเกิดจากความ
รู้เท่าไม่ถึงการณ์หรือความประมาท เลินเล่อ รวมท้ังไม่รู้จักวิธีการท างาน 1.3) เพ่ือลดอุบัติภัยเกิดขึ้น
แก่ผู้ปฏิบัติงานต่อหน่วยงานท่ีปฏิบัติอยู่โดยเฉพาะอัคคีภัย 1.4) เพ่ือพัฒนาความเข้าใจระหว่าง
ผู้ปฏิบัติงานกับหัวหน้า เพราะจากประสบการณท่ีแตกต่างความเข้าใจท่ีกวางไกลแตกต่างกันท าให้เกิด
ความขัดแย้ง ซ่ึงอาจจะลงได้ด้วยความเข้าใจซ่ึงกันและกัน และย่อมน ามาซ่ึงความพอใจในการท างาน
ต่อไป 1.5) เพ่ือส่งเสริมความคิดริเริ่มลงในด้านการผลิตและการจัดระบบการจัดการ 1.6) เพ่ือเป็นการ
เตรียมบุคลากรส าหรับงานท่ีอาจจะขยายหรือทดแทนคนท่ีต้องเปล่ียนหน้าท่ีหรือคนท่ีต้องสูญเสียไป   
2) วัตถุประสงค์ของบุคลากรในองค์การ 2.1) เพ่ือสนองความต้องการที่จะก้าวหน้าอันเป็นความ
ต้องการระดับสูงของบุคคล 2.2) เพ่ือสร้างขวัญหรือก าลังใจในการท างาน ท าให้ผู้ปฏิบัติเกิดความรู้ สึก
ว่าได้รับความเอาใจใสและแลเห็นคุณค่าจากองค์การอันก่อให้เกิดทัศนคติท่ีดีต่อองค์การ 
2.3) เพ่ือเพิ่มพนความรู้ความสามารถและสมรรถภาพในการปฏิบัติงาน 2.4) เพ่ือลดอุบัติภัยหรือ
ความสูญเสียท้ังวัสดุและตัวผู้ปฏิบัติงานเอง 2.5) เพ่ือก่อให้เกิดความเข้าใจในเหตุผล นโยบายและ
ความจ าเป็นในการ ด าเนินงานของผู้น าในองค์การหรือหน่วยงาน    
    จากการศึกษาความมุ่งหมายของการพัฒนาครูจากนักวิชาการต่าง ๆ สรุปได้ว่า 
ความมุ่งหมายของการพัฒนาครู คือ การพัฒนาบุคลากร โดยการเพิ่มพูน ปรับปรุงคุณภาพความรู้ 
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ความสามารถในการปฏิบัติงาน ในด้านทฤษฎี ทักษะและความช านาญ ซ่ึงใช้เทคนิควิธีการที่ทันสมัย
ในการท างานให้มีมาตรฐานสามารถก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงของสถาบันมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 4. หลักการพัฒนาครู    
  ได้มีนักวิชาการต่าง ๆ ได้ใหห้ลักการพัฒนาครู ดังนี้     
    ยนต์ ชุ่มจิต (2550) กล่าวไว้ว่า หลักการพัฒนาครูสรุปได้ดังนี้ 1) การพัฒนาครูต้อง
มุ่งเน้นการพัฒนาตนของครู ท้ังนี้เพ่ือให้ครูแต่ละคนได้พัฒนาศักยภาพของตนให้เจริญเต็มท่ี 
เม่ือครูมีความเจริญงอกงาม มีความสมบูรณ์อย่างเพียงพอแล้ว ย่อมเป็นปัจจัยส าคัญท่ีจะร่วมช่วยกัน
พัฒนาองค์กรให้เจริญก้าวหน้า 2) การพัฒนาครูต้องมุ่งเน้นความครอบคลุมทุกด้าน มีความรู้ใน
เทคนิคการสอนใหม่ ๆ สามารถใช้เครื่องมือเครื่องใช้ต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความรู้ 
ความเข้าใจกฎระเบียบของทางราชการที่ประกาศใช้ใหม ่มีความรอบรู้ตามสภาวการณ์บ้านเมือง 
ความรู้เท่าทันกับส่ิงท่ีเกิดขึ้นหรือเปล่ียนแปลงทางสังคมปัจจุบัน 3) การพัฒนาครูต้องด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่อง ไม่ว่าครูจะมีคุณวุฒิมากน้อยเพียงใด สอนระดับใด จะต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
ความสามารถของบุคคลจะสัมพันธ์กับความเข้าใจในงานท่ีกาลังปฏิบัติ บุคคลท่ีปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพย่อมเป็นบุคคลท่ีมีคุณค่า 4) การพัฒนาครูต้องมุ่งเน้นการขจัดความด้อยต่าง ๆ  
ท่ีเกิดขึ้นกับผู้ประกอบวิชาชีพครู เช่น ความบกพร่องทางด้านคุณธรรม ศีลธรรม ความเฉ่ือยชา 
ในการท างาน การขาดเทคนิคการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ 5) การพัฒนาครูต้องมุ่งส่งเสริมความมั่นคง
ถาวรและความเจริญก้าวหน้าให้แก่ครู เช่น การจัดกิจกรรมใด ๆ ต้องให้ครูเกิดความเจริญก้าวหน้า 
ในวิชาชีพ มีความมั่นคงต่อวิชาชีพ เกิดความรู้สึกภาคภูมิใจต่องานวิชาชีพของตนอยู่เสมอ     
    ฤทัย ทรัพย์ดอกค า (2553) ระบุว่า ปัจจัยส าคัญท่ีจะช่วยในการพัฒนามี 
3 ประการ ได้แก่ 1) การศึกษา 2) ประสบการณ์ และ 3) การได้รับค าแนะน าจากบุคคลท่ีมีอาวุโส
มากกว่า มีรายละเอียดแต่ละองค์ประกอบ ดังนี้ 1) การศึกษา (Education) เป็นการได้รับความรู้ 
ความเข้าใจในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง ซ่ึงไม่เก่ียวข้องกับการน าไปใช้ทันที ถ้าผู้น ามศีักยภาพทางคณิตศาสตร์ 
ผู้น าจะมีความเป็นเหตุเป็นผล ซ่ึงจะสามารถช่วยผู้น าในการแก้ปัญหาท่ีซับซ้อนท่ีองค์การเผชิญอยู่ได้ 
ส่วนระดับการศึกษาจะมีความสัมพันธ์ในทางเดียวกันกับการบริหารเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จและ
สนับสนุนการปฏิบัติงานในต าแหน่งของผู้น าในการประยุกต์ใช้ความรู้เหล่านั้น 2) ประสบการณ์ 
(Experience) เป็นส่ิงส าคัญในการท างาน เนื่องจากประสบการณ์ในการท างานท่ีผ่านมาในอดีต 
จะมีบทบาทส าคัญในการตัดสินใจ ผู้น ามีความเช่ือว่าในการท างานนั้นสามารถบรรลุผลส าเร็จได้ 
เพราะมีประสบการณ์และการตัดสินใจจากการท างานท่ีผ่านมาแล้ว และประสบการณ์ท่ีมากขึ้นของ
ผู้น าให้มีความสามารถมากขึ้น ดังนั้นประสบการณ์ในงานจึงเป็นส่ิงท่ีสามารถช่วยให้เกิดประสิทธิผล
ต่อภาวะผู้น าถ้าปราศจากประสบการณ์ ความรู้ก็จะไม่สามารถเปล่ียนเป็นทักษะได้ ประสบการณ์ยัง
ช่วยสร้างทักษะได้ด้วยตนเอง องค์ประกอบท่ีส าคัญของประสบการณ์มีดังนี้ 2.1) แหล่งประสบการณ์ 
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(Sources of Experience) ท่ีส าคัญในการพัฒนาประสบการณ์การท างานมี 2 องค์ประกอบ ดังนี้ 
2.1.1) ความร่วมมือในงานจะสามารถช่วยบุคคลให้พัฒนาเป็นผู้น าได้อย่างมาก การสอนแนะโดยทันท่ี
สามารถท าให้เกิดรูปแบบท้ังแง่บวกและแง่ลบแก่ภาวะผู้น าท่ีมีประสิทธิผล ผู้ตามอาจสังเกตวิธีท่ีผู้น า
เผชิญปัญหาด้วยความรอบคอบในระหว่างการประชุมและผู้ตาม จะใช้เทคนิคแบบเดียวกันเม่ือถึง
ความจ าเป็นต้องเผชิญปัญหาเช่นเดียวกันภายในกลุ่มและสมมติว่าถ้า ผู้น าใช้วิธีการรุนแรงในการ
แก้ปัญหากลุ่มจะมีพฤติกรรมท่ีเป็นการต่อต้านซ่ึงผู้ตามก็จะเรียนรู้วิธีท่ีจะไม่เผชิญหน้าอย่างรุนแรงกับ
ตัวแทนสมาชิกของฝุายบริหารระดับสูงและคณะผู้ร่วมท างาน ซ่ึงจะสามารถช่วยให้ผู้ตามได้รับ
ผลประโยชน์จากการท างาน โดยได้รับแนวทางท่ีถูกและรู้จักหลีกเล่ียงส่ิงท่ีผิดพลาด และท าให้ผู้ตาม
เรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ ได้ดี เช่น การพิจารณาว่าการยกย่องแบบใดท่ีดีท่ีสุดท่ีสามารถมีอิทธิพลต่อผู้อ่ืน 
เป็นต้น 2.1.2) ลักษณะของงาน (Task Characteristic) งานท่ีสัมพันธ์กับการบริหารสามารถช่วยใน
การพัฒนาภาวะผู้น าได้ เพราะลักษณะบทบาทของผู้น าจะเป็นส่ิงท่ีมีประสิทธิผลและสามารถท าให้
ผู้น าสามารถปัญหาได้โดยการใช้วิธีการใหม่ ๆ งานท่ีท าให้เกิดการพัฒนาได้ดีท่ีสุด คือ งานท่ีมีความ
ซับซ้อนและมีปัญหา เช่น การเริ่มต้นกิจกรรมใหม่ ๆ ส าหรับองค์การหรือการสร้างเครือข่ายตัวแทน
จะสามารถสร้างประสบการณ์จากลักษณะของงานได้ 2.1.3) ประสบการณ์ท่ีกว้างไกล (Broad 
Experience) เป็นลักษณะของการเรียนรู้และทักษะท่ีเกิดจากสถานการณ์ท่ีผ่านมา ประสิทธิผลของ
ภาวะผู้น าจะมีมากขึ้นเม่ือมีการเพิ่มประสบการณ์การบริหารในรูปแบบท่ีแตกต่างกัน 3) การได้รับ
ค าแนะน าจากบุคคลท่ีอาวุโสกว่า (Mentoring) เป็นการที่ผู้ท่ีมีอาวุโสมากกว่าและมีประสบการณ์
มากกว่าคอยช่วยเหลือผู้ท่ีอาวุโสน้อยกว่าให้มีความก้าวหน้าสูงขึ้น โดยการให้ค าแนะน า การช่วยเหลือ 
และการกระตุ้นต่าง ๆ พื้นฐานประสบการณ์ในการพัฒนาขีดความสามารถของภาวะผู้น าคือ 
การสอนแนะโดยผู้ผู้น าหรือเพ่ือนร่วมงานท่ีมีประสบการณ์และมีความรู้ บุคคลเหล่านี้จะท าหน้าท่ี 
สอนแนะ แนะแนวทางช่วยเหลือด้านต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาภาวะผู้น าให้แก่รุ่นน้อง ๆ ได้ 
   จากการศึกษาหลักการของการพัฒนาครู จากนักวิชาการต่าง ๆ สรุปได้ว่า  
หลักการของการพัฒนาครู คือ การพัฒนาครูจะต้องด าเนินการอย่างมีข้ันตอนตลอดจนประสิทธิภาพ
ของผู้ปฏิบัติงานท่ีจะต้องลงมือปฏิบัติอย่างถูกต้องตรงตามกระบวนการที่ก าหนดไว้ 
 5. วิธีการพัฒนาครู      
  ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงการพัฒนาครูต่าง ๆ ซ่ึงจะสามารถท าให้การพัฒนา 
นั้นส าเร็จและบรรลุเปูาหมายท่ีต้ังไว้ ดังนี้ 
   รุ่ง แก้วแดง (2541) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับความสามารถของครูในการสอนไว้  
10 ประการ ดังต่อไปนี้ 1) สามารถวิเคราะห์เพ่ือค้นหาศักยภาพของผู้เรียน โดยใช้จิตวิทยาการเรียนรู้
หรือเทคนิคพหุปัญญา เพ่ือให้ทราบว่าผู้เรียนนั้นมีความสามารถทางด้านใด จะท าให้สามารถช่วยเหลือ 
แนะน าเพ่ือจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับศักยภาพและความสามารถของผู้เรียนได้ 2) ร่วมสร้าง
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วิสัยทัศน์ในการเรียนกับผู้เรียน กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความต้องการที่จะเรียนรู้โดยสร้างวิสัยทัศน์ให้ไป
ไกลมากท่ีสุด 3) ศึกษารวบรวมข้อมูลเก่ียวกับผู้เรียนเป็นรายบุคคล เพ่ือท าความรู้จักกับผู้เรียน 
เป็นรายบุคคล ดูการพัฒนาของเด็ก ท้ังภูมิหลังของเด็กด้วย 4) ร่วมวางแผนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีสิทธิ
และรับผิดชอบต่อแผนการเรียนรู้ของตนเอง ครูเป็นผู้ร่วมวางแผนเพ่ือปลูกฝังการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
5) แนะน าเร่ืองการเรียนเป็นขั้นตอนและแนะน าวิธีเรียนให้แก่ผู้เรียนอีกด้วย 6) สรรหาและสนับสนุน
ส่ืออุปกรณ์ จัดหาเทคโนโลยีทางการศึกษามาใช้ประกอบในการเรียนรู้ 7) ส่งเสริมให้ผู้เรียนสร้าง
ความรู้เอง จะต้องจัดบรรยากาศ ส่ิงแวดล้อมและส่ิงอ านวยความสะดวกให้ผู้เรียนสามารถเรียน 
ด้วยตนเอง อาจจะเรียนคนเดียวหรือเรียนเป็นกลุ่ม 8) เสริมพลังและสร้างก าลังใจ อธิบายหรือแนะน า
เพ่ือให้ผู้เรียนมีความต้ังใจท่ีจะเรียนต่อไป 9) ร่วมประเมินผล ให้ค าแนะน าเร่ืองประเมินผลตาม 
สภาพที่แท้จริง ให้ผู้เรียนประเมินผลด้วยตนเองว่าสามารถเรียนได้สอดคล้องกับเปูาหมายท่ีได้ต้ังไว้ใน
แผนมากน้อยเพียงใด 10) เก็บรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับผู้เรียนเพ่ือเป็นข้อมูลย้อนกลับน าไปใช้ในการ 
ปรับปรุงแก้ไขการเรียนของผู้เรียนต่อไปและนอกจากนี้ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กลุ่มพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ได้เสนอบทบาทของครูว่า ครูผู้สอนเป็นองค์ประกอบหนึ่งท่ีส าคัญใน
การจัดการศึกษาให้ประสบความส าเร็จด้วยดี เพราะการจัดการศึกษาท่ียึดผู้เรียนเป็นส าคัญ 
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545) กล่าวว่า กระบวนการจัดการ 
ศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาเต็มตามศักยภาพ ในการจัดการเรียนรู้ครูผู้สอนจึงควรมี 
บทบาท ดังนี้ 1) ศึกษา ท าความเข้าใจเอกสาร หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
2) จัดท าหน่วยการเรียนรู้ แผนการจัดการเรียนรู้ โดยเน้น ความรู้ ทักษะ กระบวนการตามมาตรฐาน
การเรียนรู้/ตัวช้ีวัด คุณธรรมจริยธรรม คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และสมรรถนะส าคัญของผู้เรียน  
BOVLV 3) ศึกษาวิเคราะห์ ผู้เรียนเป็นรายบุคคล พร้อมน าข้อมูลมาใช้ในการออกแบบ การเรียนรู้และ
จัดการเรียนรู้ที่มุ่งตอบสนองความต้องการของผู้เรียน ความแตกต่างของผู้เรียน และพัฒนาการทาง
สมองเพ่ือพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ 4) จัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญด้วยวิธีท่ีหลากหลายเพื่อบรรลุเปูาหมายของหลักสูตร 5) จัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อม
ท้ังภายในและภายนอกโรงเรียนให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ 6) จัดเตรียมส่ือการเรียนรู้ต่าง ๆ ตลอดจน 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น เทคโนโลยีและแหล่งเรียนรู้ในชุมชนได้อย่างเหมาะสมกับการเรียนรู้ของผู้เรียน  
7) ประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธีการต่าง ๆ อย่างหลากหลาย ท้ังนี้ มุ่งเน้นการประเมินผล
การเรียนรู้ตามสภาพจริงเป็นส าคัญและนอกจากนี้แล้วควรเน้นการมีส่วนร่วมของผู้เรียน  
และผู้ปกครอง ตลอดจนความสอดคล้องกับธรรมชาติของวิชาและพัฒนาการของผู้เรียน  8) น าผลการ
ประเมินผู้เรียนมาใช้เพ่ือสอนซ่อมเสริมและพัฒนาผู้เรียน ตลอดจนปรับปรุงการจัดกิจกรรมการสอน
ของตนเองอย่างเป็นระบบ 9) ใช้กระบวนการวิจัยในช้ันเรียน เพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้
อย่างเป็น ระบบและต่อเนื่อง 
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    สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา (2548) ได้พัฒนารูปแบบ
และวิธีการพัฒนาสมรรถภาพไว้ สรุปมาได้ดังนี้ 1) การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษามุ่งเน้นให้
มีสมรรถนะตามมาตรฐาน ต าแหน่งและมาตรฐานวิชาชีพ ท้ังสมรรถนะหลัก (Core Competency) 
สมรรถนะการปฏิบัติงานในหนา้ท่ี (Functional Competency) และสมรรถนะเฉพาะกลุ่มสาระ 
(Specification Competency) ตามท่ีส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ก.ค.ศ. ก าหนด 2) รูปแบบของการพัฒนามุ่งเน้นการสร้างเครือข่ายท่ีมีคุณภาพตามท่ี (สคบศ.) 
ก าหนดให้กระจายอยู่ท่ัวประเทศ เพ่ือความสะดวกในการเข้ารับการพัฒนาของครูและบุคลากรทาง 
การศึกษาท้ังท่ีเป็นองค์กรเครือข่าย บุคคลเครือข่าย และเครือข่ายทางไกล 3) วิธีการพัฒนาต้องมี
ความหลากหลายสอดคล้องกับความต้องการพัฒนาของครูและบุคลากรทางการศึกษา มุ่งเน้นวิธีการ
พัฒนาท่ีโรงเรียน/หน่วยงานเป็นฐาน (School Based Development /Inside Based 
Development) เป็นส าคัญ 4) วิธีการพัฒนาท่ีส าคัญ ได้แก่ แบบเพื่อนช่วยเพื่อน (Peer Group)  
การวิจัยในช้ันเรียนอย่างง่าย การเข้ารับการอบรม หรือการเข้าร่วมการสัมมนาทางวิชาการที่
หน่วยงานต่าง ๆ จัดขึ้น การแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์กับผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เช่ียวชาญ 
เฉพาะสาขา 5) การเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางไกล เป็นวิธีการหนึ่งท่ีช่วยเหลือครูให้สามารถเพิ่มพูน 
ความรู้และพัฒนาตนเอง โดยการเรียนรู้ผ่านส่ือต่าง ๆ ท่ีช่วยครูไม่ต้องเดินทางออกจากพื้นท่ี 
ท่ีอยู่ห่างไกล ละสามารถพัฒนาตนเองให้สามารถน าความรู้ความสามารถไปใช้ให้เกิดแก่ผู้เรียนและ 
สามารถน าไปเล่ือนวิทยฐานะให้ตนเองได้ 
   ชัชรินทร์ ชวนวัน (2552) ได้ระบุไว้ว่า การน าหลักการของสมรรถนะ 
(Competency-Base Approach) มาใช้ในการพัฒนาขีดความสามารถของบุคคลในภาครัฐของ
ประเทศไทยได้รับการยอมรับกันมากขึ้น หลังจากท่ีส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) 
ได้น าแนวคิดนี้มาใช้ในวงการข้าราชการและปัจจุบันได้ก าหนดไว้เป็นหลักการส าหรับข้าราชการ 
พลเรือน ในขณะท่ีภาคการศึกษามีหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องได้น าหลักการนี้มาปรับใช้เพ่ือการพัฒนาครู
และบุคลากรทางการศึกษากันบ้างแล้ว ในส่วนของสถาบันพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาก็ได้มี
การศึกษาและก าหนดรูปแบบสมรรถนะ (Competency Model) ส าหรับครูและบุคลากรทาง 
การศึกษาของข้าราชการ 4 กลุ่ม ในปี 2552 ได้แก่ ครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้อ านวยการส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาและศึกษานิเทศก์ โดยก าหนดตามวงจรระบบการพัฒนาสมรรถนะบุคคล 
(Competence Development Lifecycle) ดังแสดงวงจร ปรากฏดังภาพประกอบ 4 
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ท่ีมา : ชัชรินทร์ ชวนวัน (2552) 
 

ภาพประกอบ 4 ระบบการพัฒนาสมรรถนะบุคคลของ ชัชรินทร์ ชวนวัน 
 

  จากภาพระบบการพัฒนาสมรรถนะบุคคลจะมีการด าเนินงานใน 3 ระยะท่ีต่อเนื่องกัน คือ 
ระยะท่ี 1 การจัดท ารูปแบบสมรรถนะ (Competency Model) ระยะท่ี 2 การ ประเมินสมรรถนะ 
(Competency Assessment) ระยะท่ี 3 การพัฒนาสมรรถนะ (Competency Development) 
การด าเนินในระยะท่ี 3 การพัฒนาสมรรถนะ (Competency Development) ส าหรับครูและบุคล
การทางการศึกษา เป็นการน ารูปแบบสมรรถนะไปด าเนินการพัฒนา ซ่ึงหมายถึงการ พัฒนา 
สมรรถนะ จะเกิดขึ้นได้จะต้องมีการด าเนินงานใน 2 ส่วนท่ีส าคัญมาก่อน กล่าวคือ 1) จะต้องมีการ
ก าหนดรูปแบบสมรรถนะ (Competency Model) หรือเรียก กันท่ัว ไปว่าโมเดลสมรรถนะของ
ต าแหน่งท่ีต้องการพัฒนาขึ้นมาเสียก่อนตามข้ันตอนท่ี 1 ต้องการ พัฒนาต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา
ก็ต้องมีการก าหนดโมเดลสมรรถนะต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษาต้องการพัฒนาต าแหน่งครูก็ต้องมี
การก าหนดโมเดลสมรรถนะต าแหน่งครู เป็นต้น และสมรรถนะท่ีก าหนดเป็นโมเดลนั่นควรเป็น
สมรรถนะท่ีเป็นความต้องการจ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานในต าแหน่งนั่น ๆ โดยแท้จริง มิใช่เป็น
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ความต้องการของเจ้าของต าแหน่งหรือผู้จัดการพัฒนา 2) ต้องมีการน าโมเดลสมรรถนะท่ีก าหนด
ขึ้นมานั่นเข้าสู่การประเมินสมรรถนะ (Competency Assessment) ในขั้นที่ 2 เพ่ือให้ทราบจุดแข็ง
และจุดอ่อนของบุคคลในต าแหน่งนั่นว่า มีสมรรถนะใดท่ีโดดเด่นดีแล้วและสมรรถนะใดท่ีมีจุดอ่อนท่ี
ต้องการพัฒนาเพิ่มขีดความสามารถให้สูงขึ้น 
   Everard and Morris (1990) ได้เสนอแนะวิธีการต่าง ๆ ท่ีจะช่วยตอบสนอง 
ความต้องการในการพัฒนา ดังนี้ 1) การแนะแนว การเสนอแนะและการเป็นท่ีปรึกษา 2) การอ่าน
เอกสารต่าง ๆ 3) การพัฒนาตนเอง 4) การจัดท าโครงการหรือโครงงานต่าง ๆ 5) การเปล่ียนแปลง
ความรับผิดชอบ 6) การเข้าร่วมประชุม 7) การท าวิจัย 8) การศึกษานอกสถานท่ี 
   Gange and Karen (1996) ได้เสนอทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับครูผู้สอน 
ซ่ึงมีส่วนสัมพันธ์กับการฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างความสามารถของครู ได้แก่ 1) ความสามารถทางการ
บรรยายข้อมูล (Verbal Information) เป็นความสามารถในการบรรยายความรูห้รือข้อมูลท่ีได้รับ 
ด้วยการบอก ประกาศ อธิบาย พรรณนา เป็นการบอกได้ถึงข้อมูลนั่น พฤติกรรมท่ีแสดงออกมาเป็น
การแสดงข้อมูลท่ีได้รับออกมาโดยตรงไม่จ าเป็นต้องปรับปรุงหรือประยุกต์ข้อมูลนั่น 2) ทักษะ 
เชาว์ปัญญา (Intellectual Skills) เป็นการผลิตความรู้โดยการปฏิสัมพันธ์กับส่ิงแวดล้อม 
โดยใช้สัญลักษณ์ เป็นการรู้วิธีการหรือรู้จักการปฏิบัติการว่าท าอย่างไร ซ่ึงสามารถจ าแนกทักษะทาง
เชาว์ปัญญานี้ออกเป็น 2.1) การจ าแนกแยกแยะ (Discrimination) เป็นความสามารถในการจ าแนก 
แยกแยะตามลักษณะท่ีปรากฏอยู่ 2.2) มโนทัศน์ (Concept) เป็นการจ าแนกหรือจัดหมวดหมู่ 
โดยใช้การวิจารณญาณตามคุณลักษณะเดียวกัน 2.3) กฎระเบียบท่ัวไป (Rules) เป็นการจ าแนกและ
จัดหมวดหมู่โดยความสัมพันธ์ระหว่างต้ังแต่ 2 มโนทัศน์ ท่ีมีคุณลักษณะเดียวกัน 2.4) ข้อบังคับ
ระดับสูง (Higher Order Rules) เป็นความสามารถในการจัดรวมระหว่างกฎระเบียบ เพ่ือแก้ปัญหา
หรือแสดงออกถึงงานต่าง ๆ 3) ทักษะการเคล่ือนไหวของกล้ามเนื้อ (Motor Ski) เป็นสมรรถภาพที่
ต้องการเคล่ือนไหวจากการปฏิบัติด้วยความแม่นย า ความราบเรียบ และมีจังหวะเวลาท่ีดี  
ซ่ึงจะรวมไปถึงการท างานให้มีการประสานระหว่างตาและมือ การทรงตัว และกิจกรรมท่ีปฏิบัติ 
อย่างกว้างขวาง เช่น การเล่นเทนนิส หรือการขับรถ 4) เจตคติ (Attitude) ซ่ึงมีองค์ประกอบคือ 
ความรู้ ความเช่ือ (Cognitive/Belie) อารมณ์ (Emotional) และพฤติกรรม (Behavioral/Action) 
โดยปกติเจตคติเป็นส่วนท่ีเน้นเฉพาะภาวะภายในเท่านั้น แต่ในท่ีนี้จะหมายถึงส่วนประกอบท่ีเป็น
พฤติกรรมของเจตคติท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมสามารถสังเกตเห็นได้โดยตรง 5) ยุทธศาสตร์ทางความรู้ 
(Cognitive Strategies) เป็นสมรรถภาพที่ท าให้บุคคลสามารถเป็นสมรรถภาพที่ต้องการ 
และมีความจ าเป็นมากกว่าสมรรถภาพอ่ืน เพราะสามารถใช้ให้เกิดสมรรถภาพอ่ืนได้ ยุทธศาสตร์ทาง
ความรู้นี้สะท้อนและช่วยให้สมรรถภาพการเรียนรู้และท าให้เกิดการเรียนรู้ในระดับการควบคุมด้าน
ปฏิบัติการทั้งแบบธรรมดาและซับซ้อน 
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    Parson (1996) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับความสามารถของครู ครูควรมีทักษะ 
ความรู้เจตคติและความสามารถท่ีเก่ียวข้อง ดังต่อไปนี้ 1) มีความสามารถในการสอนและการจัดการ 
เรียนรู้ (Teaching and Learning Styles) ดังนี้ 1.1) ใช้หลักการการเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติ 
1.2) ใช้หลักการสร้างแรงจูงใจ 1.3) ใช้ทฤษฎีทางการเรียนการสอนเป็นฐาน 1.4) ใช้นวัตกรรมใหม่ 
1.5) เข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล 1.6) มีความยืดหยุ่นในการจัดการเรียนการสอน 1.7) จัดการ
เรียนการสอนโดยยึดเปูาหมายท่ีผู้เรียนเป็นส าคัญ 2) มีความสามารถทางการวางแผนและการประเมิน
หลักสูตร (Curriculum Planning and Assessment) ดังนี้ 2.1) วางแผนการพัฒนาหลักสูตรที่
มุ่งเน้นกระบวนการมุ่งสู่เปูาหมายและตรวจสอบได้ 2.2) ท าหลักสูตรแฝงให้เป็นหลักสูตรที่ชัดเจนได้  
2.3) พัฒนาหลักสูตรที่สร้างพลังจูงใจ (Empowering Curriculum) 2.4) ประยุกต์การวินิจฉัยด้วย
การประเมินผล 3) มีความสามารถทางด้านความสัมพันธ์ การส่ือสารและการรู้จักเข้าใจระหว่าง Yana 
(Interpersonal, Communication and Relationship Skills) 4) มีความรู้ระดับปริญญา 
5) มีความสามารถทางการส่ือสาร 6) มีความมั่นใจสูง 7) มีส่วนร่วมในการฝึกอบรมและการให้
ค าปรึกษาหารือ 8) ประสานและร่วมมือกับชุมชนและผู้ปกครอง 9) มีสัมพันธภาพที่ดีกับนักเรียน 
   จากการศึกษาวิธีการพัฒนาครูจากนักวิชาการต่าง ๆ สรุปโดยรวมได้ 5 วิธี 
ประกอบด้วย การฝึกอบรมและการนิเทศ การเป็นพี่เล้ียงและการชี้แนะ การแลกเปล่ียนเรียนรู้  
การเรียนรู้ด้วยตนเอง และการเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน  
  
บรบิทของการจัดการเรียนรูภ้าษาอังกฤษ ส าหรบัสถานศึกษาในสังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
 
 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 เป็นหน่วยงานท่ีจัดต้ังขึ้นตามประกาศ 
กระทรวงศึกษาธิการ เม่ือวันท่ี 17 สิงหาคม พ.ศ. 2553 ท าหน้าท่ีส่งเสริม สนับสนุน ก ากับติดตาม
การบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาจังหวัดหนองคาย รวม 9 
อ าเภอ จ านวน โรงเรียน 31 โรงเรียน และในเขตท้องท่ีจังหวัดบึงกาฬ รวม 8 อ าเภอ จ านวนโรงเรียน 
25 โรงเรียน ให้สามารถจัดการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาเพ่ือบริการประชาชนให้เป็นคนดี มีคุณธรรม  
เป็นคนเก่ง มีความรู้ ความสามารถ มีคุณภาพตรงตามจุดเน้นและเปูาหมายของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ และความต้องการของชุมชนและของ
ประชาชนจังหวัดหนองคายและจังหวัดบึงกาฬ บริหารจัดการในรูปแบบองค์คณะบุคคลบนพื้นฐาน
ของหลักธรรมาภิบาล   
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 ภารกิจขององค์กร ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 มีภารกิจหลักในการ
ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาในระดับมัธยมศึกษา เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2553 และมีอ านาจหน้าท่ีดังต่อไปนี้  
   1. จัดท านโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาให้
สอดคล้องกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
และความต้องการของท้องถิ่น 
  2. วิเคราะห์การจัดต้ังงบประมาณเงินอุดหนุนท่ัวไปของสถานศึกษาและหน่วยงาน 
ในเขตพื้นท่ีการศึกษาและแจ้งการจัดสรรงบประมาณท่ีได้รับให้หน่วยงานข้างต้นทราบ รวมท้ังก ากับ 
ตรวจสอบ ติดตามการใช้จ่าย งบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว   
  3. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา   
  4. ก ากับ ดูแล ติดตามและประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีการศึกษา   
  5. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา  
  6. ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมท้ังทรัพยากรบุคคล เพ่ือส่งเสริม 
สนับสนุนการจัดการศึกษาและพัฒนาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา  
  7. จัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา  
  8. ประสาน ส่งเสริม สนับสนนุการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น รวมท้ังบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและ
สถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษารูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา   
  9. ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา   
  10. ประสาน ส่งเสริมการด าเนินการของคณะอนุกรรมการและพัฒนาการศึกษา 
ในเขตพื้นท่ีการศึกษา  
  11. ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กรหรือหน่วยงานต่าง ๆ ท้ังภาครัฐ เอกชน 
และองค์กร ปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานะส านักงานผู้แทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื้นท่ีการศึกษา  
  12. ปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืนเก่ียวกับกิจกรรมภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมิได้ระบุให้เป็นหนา้ท่ี
ของหน่วยงานใดโดยเฉพาะหรือปฏิบัติงานอ่ืนท่ีได้รับมอบหมาย 
 ท่ีอยู่ท่ีสามารถติดต่อได้ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ต้ังอยู่ท่ีบริเวณ
ศูนย์ราชการ อ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย โทรศัทพ์ 0-4242-1074 โรงเรียนในสังกัด ส านักงานเขต
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พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 มีบริหารและครู ท้ังหมด จ านวน 1,825 คน แบ่งตามสหวิทยา
เขต 10 สหวิทยาเขต ประกอบด้วย 56 โรงเรียน ดังนี้ 
  1. สหวิทยาเขตปทุมเทวาภิบาล มี 4 โรงเรียน ดังนี้     
   1.1 โรงเรียนปทุมเทพวิทยาคาร        
   1.2 โรงเรียนหินโงมพิทยาคม      
   1.3 โรงเรียนค่ายบกหวานวิทยา      
   1.4 โรงเรียนน้ าสวยวิทยา     
  2. สหวิทยาเขตเบญจพิทย์มี 5 โรงเรียน ดังนี้    
   2.1 โรงเรียนเซิมพิทยาคม      
   2.2 โรงเรียนประชาบดีพิทยาคม     
   2.3 โรงเรียนนาดีพิทยาคม     
   2.4 โรงเรียนพระบาทนาสิงห์พิทยาคม    
   2.5 โรงเรียนวังหลวงพิทยาสรรพ์  
  3. สหวิทยาเขตหนองคาย มี 5 โรงเรียน ดังนี้  
    3.1 โรงเรียนกวนวันวิทยา        
   3.2 โรงเรียนเวียงค าวิทยาคาร       
   3.3 โรงเรียนหนองคายวิทยาคาร      
   3.4 โรงเรียนพระธาตุบังพวนวิทยา      
   3.5 โรงเรียนฝางพิทยาคม     
  4. สหวิทยาเขตท่าบ่อ มี 6 โรงเรียน ดังนี้          
   4.1 โรงเรียนท่าบอ่       
   4.2 โรงเรียนโคกคอนวิทยาคม       
   4.3 โรงเรียนถ่อนวิทยา       
   4.4 โรงเรียนท่าบอ่พิทยาคม      
   4.5 โรงเรียนหนองนางพิทยาคม      
   4.6 โรงเรียนเด่ือวิทยาคาร      
  5. สหวิทยาเขตเทสรังสี มี 6 โรงเรียน ดังนี้               
   5.1 โรงเรียนพานพร้าว       
   5.2 โรงเรียนพระพทุธบาทวิทยาคม       
   5.3 โรงเรียนวรลาโภนุสรรณ์       
   5.4 โรงเรียนสังคมวิทยา       
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   5.5 โรงเรียนวังม่วงพิทยาคม      
   5.6 โรงเรียนโพธ์ิตากพิทยาคม    
  6. สหวิทยาเขตพิสัยสรเดช มี 5 โรงเรียน ดังนี้    
   6.1 โรงเรียนชุมพลโพนพิสัย     
   6.2 โรงเรียนปากสวยพิทยาคม     
   6.3 โรงเรียนนาหนังพัฒนศึกษา    
   6.4 โรงเรียนร่มธรรมานสุรณ์    
   6.5 โรงเรียนกุดบงพิทยาคาร   
  7. สหวิทยาเขตหนองคาย มี 5 โรงเรียน ดังนี้    
    7.1 โรงเรียนกวนวันวิทยา        
   7.2 โรงเรียนเวียงค าวิทยาคาร       
   7.3 โรงเรียนหนองคายวิทยาคาร      
   7.4 โรงเรียนพระธาตุบังพวนวิทยา      
    7.5 โรงเรียนฝางพิทยาคม     
  8. สหวิทยาเขตโซ่พิสัย–ปากคาด มี 7 โรงเรียน ดังนี้    
   8.1 โรงเรียนโซ่พิสัยพิทยาคม       
   8.2 โรงเรียนศรีชมพูวิทยา       
   8.3 โรงเรียนโนนค าพิทยา   
   8.4 โรงเรียนโพนทองประชาสรรพ์   
   8.5 โรงเรียนหนองยองพิทยา รัชมังคลาภิเษก     
   8.6 โรงเรียนสมสนุกพิทยาคม     
   8.7 โรงเรียนปากคาดพิทยาคม     
  9. สหวิทยาเขตบึงกาฬ มี 6 โรงเรียน ดังนี้    
   9.1 โรงเรียนบึงกาฬ     
   9.2 โรงเรียนหนองเข็งวิทยาคม   
   9.3 โรงเรียนโพธ์ิทองวิทยานสุรณ์    
   9.4 โรงเรียนนาสวรรค์พิทยาคม     
   9.5 โรงเรียนบุงคล้านคร       
   9.6 โรงเรียนภูทอกวิทยา    
  10. สหวิทยาเขตเซกา มี 7 โรงเรียน ดังนี้    
   10.1 โรงเรียนเซกา     



 

 

  89 

   10.2 โรงเรียนหนองหิ้งพิทยา       
   10.3 โรงเรียนโสกก่ามวิทยา   
   10.4 โรงเรียนเหล่าคามพิทยาคม รัชมังคลาภิเษก   
   10.5 โรงเรียนเจ็ดสีวิทยาคาร     
   10.6 โรงเรียนท่าดอกค าวิทยาคม    
   10.7 โรงเรียนบึงโขงหลงวิทยาคม  
  11. สหวิทยาเขตศรีพรเจริญ มี 5 โรงเรียน ดังนี้          
   11.1 โรงเรียนพรเจริญวิทยา    
   11.2 โรงเรียนหนองหัวช้างวิทยา     
   11.3 โรงเรียนศรีส าราญวิทยาคม      
   11.4 โรงเรียนประชานิมิตพิทยานุกลู     
   11.5 โรงเรียนศรีวิไลวิทยา 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
  งานวิจัยในประเทศ 
   เพ็ญทิพย์ มานะจิตย์ (2550) ได้ศึกษาเก่ียวกับความรู้ความเข้าใจตามแนวคิดเก่ียวกับ
การสอนภาษาอังกฤษตามทฤษฎีการสอนภาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารและแนวปฏิบัติการสอน
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารของครูไทยผู้สอนภาษาอังกฤษระดับมัธยม โดยมีจุดประสงค์เพ่ือศึกษา
ความรู้ความเข้าใจ และการปฏิบัติการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารของครุไทยท่ีสอนระดับ
มัธยมศึกษาของโรงเรียนรัฐบาล ในเขตกรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2550 ผลการศึกษาพบว่า 
ครูมีความรู้ความเข้าใจในการสอนภาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารค่อนข้างสูง มีความกระตือรือร้นท่ีจะ
ศึกษาหาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ อาทิ ส่ือ ผลงานวิจัย การสัมมนา ครูมีการปฏิบัติการสอน
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารในระดับปานกลาง การปฏิบัติการสอนมีการผสมผสานวิธีแบบเดิมกับ 
การสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร มีการใช้ภาษาไทยเพื่อการส่ือสารบ่อยครั้งในช้ันเรียน
ภาษาอังกฤษ เปูาหมายการเรียนการสอนในช้ันเรียนและการประเมินส่วนหนึ่งมุ่งเน้นในการพัฒนา
ความรู้และทักษะเพ่ือการสอบเข้าศึกษาต่อมากกว่าเพ่ือการส่ือสารภาษาอังกฤษ 
   ฮาสีด๊ะ ดีนามอ (2551) ได้ศึกษาความสามารถในการฟังและการพูดภาษาอังกฤษของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โดยวิธีการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสารตามแนวความคิดของ คีธ จอห์นสัน
การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 1 โดยวิธีการสอนภาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารตามแนวความคิดของ คีธ จอห์นสัน 
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(Keith Johnson) 2) ศึกษาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
โดยวิธีการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารตามแนวความคิดของ คีธ จอห์นสัน (Keith Johnson)  
และ 3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ของความสามารถในการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ โดยวิธีการสอน
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารตามแนวความคิดของ คีธ จอห์นสัน (Keith Johnson) ผลการวิจัยพบว่า 
1) นักเรียนมีความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษหลังเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารตาม
แนวความคิดของ คีธ จอห์นสัน (Keith Johnson) สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 2) นักเรียนมีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษหลังเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารตาม
แนวความคิดของ คีธ จอห์นสัน (Keith Johnson) สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 3) นักเรียนท่ีเรียนภาษาอังกฤษโดยวิธีการสอนภาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารตามแนวความคิดของ 
คีธ จอห์นสัน (Keith Johnson) มีความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษและความสามารถในการพูด 
สัมพันธ์กันในเชิงบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
  กมลวรรณ โดมสีฟูา (2551) การศึกษาครั้งนี้มีจุดมุ่งหมาย เพ่ือศึกษาพัฒนาการ
ความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษ เพ่ือการส่ือสารโดยใช้กิจกรรมการพูดเพ่ือการส่ือสาร 
กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ประจ าภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2550 โรงเรียน 
เลิศหล่าถนนกาญจนาภิเษก (หลักสูตรภาษาอังกฤษ) จ านวน 20 คน ท่ีได้จากการสุ่มตัวอย่าง  
อย่างง่ายใช้ระยะเวลาในการทดลอง 8 สัปดาห์ ๆ ละ 2 ช่ัวโมง รวม 16 ช่ัวโมง เครื่องมือท่ีใช้ในการ
ทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการพูดเพ่ือการส่ือสาร 
จ านวน 6 แผน แบบทดสอบวัดความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารก่อน 
และหลังการทดลอง แบบประเมินตนเองด้านการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร แบบสังเกต
พฤติกรรมการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร สถิติทท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉล่ีย  
ค่าร้อยละ ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติแบบไม่เป็นอสิระจากกัน (T-Test for Dependent 
Samples) และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมประมวลผลส าเร็จรูป SPSS ผลการวิจัย
พบว่า ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารโดยใช้กิจกรรมการพูด เพ่ือการส่ือสารของ 
กลุ่มตัวอย่างสูงกว่าก่อนการทดลอง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สอดคล้องกับ 
ผลการวิเคราะห์จากแบบสังเกตพฤติกรรมการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารและแบบประเมิน
ตนเองด้านการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
   รมัยภรณ์ สุขเกษม (2553) ได้ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนว
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารเน้นการฟัง–พูด และการเสริมแรงบวกของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
โดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการฟัง–พูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 1 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสารที่เน้นการฟัง–พูด และการเสริมแรงบวก 2) เพ่ือการศึกษาความพึงพอใจ 
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หลังการจัดการเรียนรู้ ผลวิจัยพบว่า 1) นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 มีความสามารถในการฟังพูดภา
อังกฤษหลังจากการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารที่เน้น
การฟัง–พูด และการเสริมแรงบวก สูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ 2) นักเรียนท่ี
ได้รับการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารที่เน้นการฟัง–พูด 
และการเสริมแรงบวกมีความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
  จิตติวรรณ อิทรผล (2549) ได้ศึกษาการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษของ
นักเรียนช่วงช้ันท่ี 2 (ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6) โดยใช้วิธีสอนตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร  
ผลการวิจัยพบว่า ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ  
1) ขั้นน าเสนอเนื้อหา นักเรียนได้รับความรู้และท าความเข้าใจเก่ียวกับความหมายและวิธีการใช้ภาษา
ท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ต่าง ๆ ควบคู่ไปกับการเรียนรู้ 2) ขั้นฝึก นักเรียนได้ฝึกการใช้ภาษาท่ีได้
เรียนโดยฝึกเป็นกลุ่ม จากนั้นฝึกเป็นคู่ จากนั้นให้นักเรียนท าแบบฝึกหัดและใบงานเพ่ือเป็นการฝึก
ภาษาท้ัง 4 ทักษะ คือ การฟัง พูด อ่านและเขียน 3) ขั้นน าภาษาไปใช้เพ่ือการส่ือสาร นักเรียนได้
ทดลองใช้ภาษาในสถานการณ์ต่าง ๆ ด้วยตนเองจากกลวิธีสอนท่ีน าเข้ามาใช้ คือ เกมภาษา 
การแสดงบทบาทสมมติ และ The Information Gap Principle และนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียนท่ีผ่านเกณฑ์คิดเป็นร้อยละ 73.33 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ร้อยละ 70  
  กรรณิกา วงค์กันยา (2551) ได้ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
ท่ีเน้นความคิดสร้างสรรค์ทางภาษาของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 วัตถุประสงค์ของการวิจัยคือ  
เพ่ือศึกษาความสามารถด้านความคิดสร้างสรรค์ทางภาษาของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
ท่ีเรียนโดยใช้กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารที่เน้นความคิดสร้างสรรค์ 
กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2/4 โรงเรียนบ้านไผ่ อ าเภอบ้านไผ่ จังหวัดขอนแก่น 
จ านวน 50 คน โดยใช้เครื่องมือคือ แผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสารที่เน้น
ความคิดสร้างสรรค์ทางภาษาและแบบทดสอบวัดทักษะการคิดสร้างสรรค์ทางภาษา  ผลการวิจัย
สรุปว่า นักเรียนร้อยละ 75 มีคะแนนเฉล่ียความคิดสร้างสรรค์ด้านความคิดคล่องและความคิดริเริ่ม
ร้อยละ 75 ซ่ึงผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนด 
  ปิยนันท์ แก้วสุพรรณ (2553) ได้ศึกษาความคิดสร้างสรรค์ทางภาษาของนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนมัญจาศึกษา ท่ีได้รับการจัดการเรียนการสอนตามแนวการสอนภาษา
เพ่ือการส่ือสารที่เน้นกิจกรรมพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ พบว่า จากการน ารูปแบบการวิจัย  
(Pre-Experimental Design) ท่ีเป็นการศึกษาเฉพาะกรณีโดยให้การทอดลอง 1 ครั้ง (One–Shot 
Case Study) เพ่ือศึกษาความคิดสร้างสรรค์ทางภาษา ท้ัง 3 ด้าน คือ ด้านความคิดคล่อง (Fluency) 
ความคิดยืดหยุ่น (Flexibility) และความคิดริเริ่ม (Originality) โดยใช้การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
ตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสารที่เน้นกิจกรรมพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ทางภาษา 
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ความสามารถด้านความคิดสร้างสรรค์ทางภาษาของนักเรียนกลุ่มเปูาหมาย จ านวน 40 คน มีจ านวน
นักเรียนท่ีมีคะแนนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 75 จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 80 ของนักเรียนท้ังหมด 
และคะแนนรวมด้านความคิดสร้างสรรค์ทางภาษาของนักเรียน 6618 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 76.84 
ซ่ึงเป็นไปตามจุดประสงค์ท่ีผู้วิจัยก าหนดไว้ 
  ส าเรียง จานเข่ือง (2554) ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะภาษาเพ่ือการส่ือสารตามแนวคิด
สมองเป็นฐานตามหลักการของเคน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการทดลองนักเรียน  
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2553 กลุ่มเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษา
พลับพลาชัย 1 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 จาก 2 โรงเรียน 
2 ห้องเรียน จ านวนนักเรียน 40 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดกิจกรรมการพัฒนาทักษะภาษาเพ่ือการส่ือสาร  
ตามแนวคิดสมองเป็นฐานตามหลักการของเคน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 และแบบทดสอบทักษะภาษา
เพ่ือการส่ือสาร ผลการศึกษาพบว่า ประสิทธิภาพของกิจกรรมการพัฒนาทักษะภาษาเพ่ือการส่ือสาร 
ตามแนวคิดสมองเป็นฐานตามหลักการของเคน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 
77.34/74.81 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 
 งานวิจัยต่างประเทศ  
   Kiymet, Selvi (2010) ในตุรกี ได้ท าการศึกษาสมรรถนะของครูโดยมีจุดประสงค์ของ
หัวข้อวิจัยเพื่อให้ความชัดเจนของขอบข่ายท่ัวไปของสมรรถนะของครู ได้อธิบายสมรรถนะครู  
9 สมรรถนะ ได้แก่ สมรรถนะด้านการปฏิบัติ (Field Competencies) สมรรถนะด้านการวิจัย 
(Research Competencies) สมรรถนะด้านหลักสูตร (Curriculum Competencies) สมรรถนะ
ด้านการเรียนรู้ ตลอดชีวิต (Long-life Learning Competencies) สมรรถนะด้านสังคมและ
วัฒนธรรม (Social-Culture Competencies) สมรรถนะด้านอารมณ์ (Emotional 
Competencies) สมรรถนะด้านการส่ือสาร (Communication Competencies) สมรรถนะด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการส่ือสาร (Information and Communication Technologies 
Competencies : ICT) สมรรถนะด้านส่ิงแวดล้อม (Environmental Competencies) สมรรถนะ
ของครูมีผลต่อพฤติกรรม การส่ือสาร เปูาหมาย วิธีปฏิบัติในโรงเรียนของครูยังส่งเสริมให้มีการพัฒนา
วิชาชีพ  
  Scott (2011) ได้ศึกษาเร่ืองการเรียนการสอนภาษาอังกฤษภาษาอังกฤษเป็นภาษา
เพิ่มเติมส าหรับเด็ก ๆ พบว่า เด็กจ านวนไม่น้อยท่ีไม่เข้าใจภาอังกฤษไม่สามารถส่ือสารด้วย
ภาษาอังกฤษได้ ท าให้เด็กไม่กล้าแสดงความสามารถออกมา ท าให้ครูต้องเผชิญปัญหาในการจัดการ
เรียนการสอน ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้จัดท าหลักสูตรการสอนภาษาอังกฤษเพิ่มเติม 5-11 ซ่ึงถูกออกแบบมา
เพ่ือเด็กอายุ 5-11 ปี เป็นจุดเริ่มต้นของการเรียนภาษาอังกฤษของเด็กเหล่านี้ โดยได้รับค าแนะน าและ 
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สนับสนุนส าหรับครูผู้สอนในการจัดการเริ่มต้นเรียนภาษาอังกฤษในโรงเรียนท่ีใช้ภาษาอังกฤษ 
เป็นหลัก ซ่ึงบทเรียนจะประกอบด้วยโครงสร้างของประโยค ตัวอย่างการออกเสียงภาษาอังกฤษ  
บัตรค า ใบงานในแต่ละบท จากการศึกษาพบว่าเด็กสามารถท่ีจะเรียนรู้ภาษาได้โดยเร็ว 
และมีความกล้าแสดงออกมากขึ้น รวมท้ังกล้าท่ีจะใช้ภาษาอังกฤษในการส่ือสารกับผู้อ่ืน  
  Lopez, Miinda Moorren (2012)ได้ท าการศึกษาเก่ียวกับทัศนคติของนักเรียน 
ในระดับช้ัน ป.1 ในการเรียน 2 ภาษา การศึกษานี้ได้ศึกษาถึงทัศนคติของเด็กเล็กในโปรแกรม  
ภาษาสเปน–ภาษาไทย ในประเทศอเมริกามุ่งไปยังเด็กท่ีมีภูมิหลังทางภาษาต่างกัน โดยใช้วรรณคดี
เป็นส่ือปรากฏว่าเด็กมีการตอบสนองดี กล้าแสดงความคิดในเร่ืองท่ีครูอ่านให้ฟัง แข่งกันตอบค าถาม 
ซ่ึงเด็กเริ่มเข้าใจประเด็นทางภาษา สังคม และการก าหนดอุดมการณ์ ท าให้เด็กสามารถใช้
ภาษาอังกฤษเป็นภาษาท่ีสองในโรงเรียนได้ 
  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องแสดงให้เห็นว่า ครูมีความส าคัญในการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร การพัฒนาคุณภาพของครูในด้านต่าง ๆ ส่งผลดีกับ 
การเรียนรู้ภาษา ทักษะภาษาเพ่ือการส่ือสารของนักเรียน มีวิธีการพัฒนาท่ีหลากหลาย  
เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนนั้น ได้สามารถน าไปใช้กับผู้เรียนได้ทุกระดับช้ันและทุกสาขาวิชา 
ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะท าการสอนภาษาอังกฤษ โดยใช้ทักษะภาษาเพ่ือการส่ือสารและกิจกรรมการเรียน
การสอน ประกอบด้วยขั้นการน าเสนอเนื้อหา (Presentation) ขั้นการฝึกปฏิบัติ (Practice) 
และขั้นการใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสาร (Production) เป็นอีกวิธีหนึ่งท่ีสามารถพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้มี
ความสามารถในการใช้ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร และเป็นการการพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้
ของตนเองและได้พัฒนาทักษะภาษาเพ่ือการส่ือสารในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
(ภาษาอังกฤษ) บูรณาการใช้ในชีวิตประจ าวันและมีความมั่นใจในการใช้ภาษาอังกฤษในสถานการณ์
จริงได้อย่างภาคภูมิ 
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บทท่ี 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) เร่ือง การพัฒนา
แนวทางพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษา  
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 ผู้วิจัยด าเนินการวิจัยเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 
  ระยะท่ี 1 การศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร ของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 21  
  ระยะท่ี 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์แนวทางพัฒนาครูในการจัด
กระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 
  ระยะท่ี 3 การพัฒนาแนวทางพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือ
การส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 
 ระยะการวิจัย การด าเนินการ และผลท่ีได้ แสดงโดยภาพประกอบ ดังนี้ 
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ภาพประกอบ 5 แสดงระยะการวิจัย ขั้นตอนการด าเนินการ และผลท่ีคาดหวัง 

ระยะการวิจัย ขั้นตอนการด าเนินการ ผลที่คาดหวัง 

1. การศึกษาองค์ประกอบและ 

   ตัวชี้วัด 

1. ศึกษาเอกสาร ต ารา งานวิจัยที่เกี่ยวขอ้ง 
2. สังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดการจดั
กระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร 
3. ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ
และตัวชี้วดัโดยผู้ทรงคณุวุฒจิ านวน 5 คน 
4. วิเคราะห์ความเหมาะสม และพจิารณา
เลือก 
    องค์ประกอบและตัวชี้วัดตามเกณฑ ์

ได้องค์ประกอบและตัวชี้วัด 

2. การศึกษาสภาพปจัจุบนั และ  
   สภาพที่พึงประสงคก์ารจดั
กระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสาร 
    
 

1. น าองค์ประกอบและตัวชีว้ัดที่ไดจ้าก 
    ระยะที่ 1 มาสร้างเป็นแบบสอบถามสภาพ  
    ปัจจบุันและสภาพทีพ่ึงประสงคก์ารจัด
กระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
2. เก็บขอ้มลูจากกลุม่ตวัอย่างทีเ่ป็นผู้บริหารและ   
ครู  จ านวน 169 คน 
3. วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย และสว่นเบีย่งเบน 
   มาตรฐานสภาพปจัจุบนัและสภาพทีพ่ึง 
   ประสงค์การจัดกระบวนการเรยีนรูภ้าษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสาร 
 
    

ทราบสภาพปจัจุบนั และสภาพที ่
พึงประสงค์ในการจัด
กระบวนการ เรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพือ่การสือ่สาร 
 
 

3. การพัฒนาแนวทางพัฒนาคร ู
ในการจดักระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพือ่การสือ่สาร 
 

1. น าผลการวจิยัที่ไดจ้ากระยะที่ 2 มาวิเคราะห์ 
   หาค่าดชันีความต้องการจ าเป็นและจัดล าดับ 
   ความตอ้งการจ าเป็น 
2. ศึกษาแนวทางพฒันาการจดักระบวนการ  
     เรยีนรู้ภาษาอังกฤษเพือ่การสื่อสาร 
    จากการสมัภาษณ์เชิงลกึผู้ทรงคณุวฒุ ิ
    จ านวน 7 คน 
3. ร่างแนวทางพัฒนาครใูนการจัดกระบวนการ  
    เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพือ่การสื่อสาร 
4. ประเม ินแนวทางพัฒนาครูในการจัด
กระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร    
โดยผู้ทรงคณุวฒุิ จ านวน 7 คน 
5. วเิคราะห์ความเหมาะสมและความเปน็ไปได้  
    และพจิารณาเลือกแนวทางตามเกณฑ ์
 

ได้แนวทางพัฒนาครูในการจดั
กระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสาร 
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ระยะท่ี 1 การศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดในการจัดกระบวนการเรียนรูภ้าษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร 
 

 1. ขั้นตอนด าเนินการ 
  1.1 ศึกษาเอกสาร ต าราท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
สังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือให้ได้องค์ประกอบและตัวช้ีวัดการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
  1.2 ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวช้ีวัดของการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
  1.3 วิเคราะห์ความเหมาะสม  และด าเนินการคัดเลือกองค์ประกอบและตัวช้ีวัด 
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
 2.  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล   
  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยในระยะท่ี 1 คือ ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คน ซ่ึงมีบทบาทใน
การให้ข้อช้ีแนะ ค าแนะน า และประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวช้ีวัดคุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ของผู้เรียนส าหรับสถานศึกษา โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือก 2 ประการ คือ ส าเร็จการศึกษา
ไม่ต่ ากว่าปริญญาโททางการศึกษา และเป็นผู้มีประสบการณ์ในการสอนระดับอุดมศึกษาหรือ 
เป็นผู้ก ากับดูแลในการพัฒนาครูส าหรับสถานศึกษา/เป็นผู้บริหารสถานศึกษา ไม่น้อยกว่า 5 ปี 
ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิท้ังหมด 7 คน ประกอบด้วย       
   2.1 รองศาสตราจารย์ ดร.นภาทรัพย์ เลิศปรีดากร วุฒิการศึกษา Doctor of 
Education ต าแหน่ง อาจารย์ประจ าภาควิชาภาอังกฤษธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
   2.2 นายพนายุทธ เชยบาล วุฒิการศึกษา กศ.ด. การบริหารและพัฒนาการศึกษา 
ต าแหน่ง ผู้ช่วยเลขานุการฯส านักงานโครงการบัณฑิตศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
   2.3 นางชนานันท สุคันธา วุฒิการศึกษา กศ.ม.ภาษาอังกฤษ ต าแหนง ผู้อ านวยการ 
กลุมนิเทศติดตามผลและประเมินผลทางการศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21  
   2.4 นางนรมน ไกรสกุล วุฒิการศึกษา ศษ.ม. ต าแหนง ศึกษานิเทศกส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
   2.5 นายสมพงศ์ โคตะหา การศึกษา กศ.ม.การบริหารการศึกษา ต าแหนง  
ผู้อ านวยช านาญการพิเศษ       
   2.6 นางสมถวิล ติดสุข วุฒิการศึกษา กศ.ม.บริหารการศึกษา ต าแหน่ง ศึกษานิเทศก์
ช านาญการพิเศษ ประจ ากลุ่มสาระวิชาภาษาอังกฤษ  
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   2.7 นายโสม รักเกียรติวินัย วุฒิการศึกษา กศ.ม. หลักสูตรและการสอน ต าแหน่งครู 
ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนอุดรพิทยานุกูล 
 3. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ประเภทและลักษณะของเครื่องมือวิจัย 
   เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวช้ีวัด
คุณลักษณะการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร แบ่งเป็น 3 ตอน คือ 
    ตอนท่ี 1 เป็นแบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร จ านวน 5 ด้าน เป็นแบบสอบถามปลายปิดชนิดมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert Type) 5 ระดับ   
    ตอนท่ี 2 เป็นแบบประเมินความเหมาะสมของตัวช้ีวัดการจัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร จ านวน 5 ด้าน 12 ข้อ เป็นแบบสอบถามปลายปิดชนิดมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert Type) 5 ระดับ   
    ตอนท่ี 3 เป็นค าถามปลายเปิด เพ่ือให้ผู้ทรงคุณวุฒิเขียนข้อเสนอแนะและ
ประเด็นการปรับปรุงองค์ประกอบและตัวช้ีวัดการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
(ดังตัวอย่างในภาคผนวก ก)   
  3.2 การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือวิจัย 
   การสร้างแบบประเมินองค์ประกอบและตัวช้ีวัดคุการจัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารมีวิธีการสร้างและหาคุณภาพดังนี้ 
    3.2.1 ก าหนดจุดมุ่งหมายของแบบประเมิน เพ่ือประเมินความเหมาะสมของ
องค์ประกอบและตัวช้ีวัดการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร   
    3.2.2 ก าหนดประเด็นหลักท่ีจะประเมินให้ครบถ้วนครอบคลุม ซ่ึงประกอบด้วย 
องค์ประกอบและตัวช้ีวัดการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 5 องค์ประกอบ  
12 ตัวช้ีวัด 1) ด้านการศึกษาหลักสูตร มี 2 ตัวช้ีวัด 1) ความเข้าใจในหลักสูตรแกนกลางและหลักสูตร
สถานศึกษา 2) การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาและใช้หลักสูตรสถานศึกษา 2) ด้านการวิเคราะห์
ผู้เรียน มี 3 ตัวช้ีวัด 1) การวิเคราะห์ผู้เรียนรายบุคคล 2) การจัดท าข้อมูลนักเรียน 3) การประเมิน
ทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษของนักเรียนรายบุคคล 3) ด้านการออกแบบการเรียนรู้ มี 2 ตัวช้ีวัด 
1) การจัดท าแผนการเรียนรู้ 2) การใช้เทคนิควิธีการที่หลากหลาย 4) ด้านการเตรียมการสอน  
มี 2 ตัวช้ีวัด 1) การจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในชันเรียน 2) การจัดเตรียมส่ือและเทคโนโลยี  
ในการสอน 5) ด้านการวัดผลและประเมินผล มี 3 ตัวช้ีวัด 1) หลักการวัดผลและประเมินผล  
2) กระบวนการวัดผลและประเมินผล 3) การออกแบบการวัดและประเมินผล 
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    3.2.3 ศึกษาวิธีการสร้างแบบประเมินและก าหนดรูปแบบของแบบประเมิน              
เป็นแบบสอบถามปลายเปิด และแบบสอบถามปลายปิดแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert Type) 5 ระดับ 
    3.2.4 เขียนแบบประเมินองค์ประกอบและตัวช้ีวัดการจัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารฉบับร่าง   
    3.2.5 น าแบบประเมินองค์ประกอบและตัวช้ีวัดการจัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารฉบับร่าง เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือพิจารณาความ
ครอบคลุมของเนื้อหา ความเป็นปรนัยหรือความชัดเจนทางภาษาของข้อค าถามแต่ละข้อ 
เหมาะท่ีจะใช้กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหรือไม่ แล้วปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ  
    3.2.6 น าแบบประเมินท่ีปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วน าเสนอผู้เช่ียวชาญ 
เพ่ือประเมินความเท่ียงตรงของเนื้อหา จ านวน 5 คน ประกอบด้วย  
     3.2.6.1 รองศาสตราจารย์ ดร.นภาทรัพย์ เลิศปรีดากร วุฒิการศึกษา Doctor 
of Education ต าแหน่ง อาจารย์ประจ าภาควิชาภาอังกฤษธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
     3.2.6.2 นายพนายุทธ เชยบาล วุฒิการศึกษา กศ.ด. การบริหารและพัฒนา
การศึกษา ต าแหน่ง ผู้ช่วยเลขานุการฯส านักงานโครงการบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
     3.2.6.3 นายสมพงศ์ โคตะหา การศึกษา กศ.ม. บริหารการศึกษา  
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ต าแหน่ง ผู้อ านวยการบ้านนาทับควาย 
     3.2.6.4 นางสมถวิล ติดสุข วุฒิการศึกษา กศ.ม. บริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหาสารคามต าแหน่ง ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ประจ ากลุ่มสาระภาษาอังกฤษ  
     3.2.6.5 นายโสม รักเกียรติวินัย วุฒิการศึกษา กศ.ม. หลักสูตรและการสอน 
ต าแหน่ง ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนอุดรพิทยานุกูล 
      จากนั้นหาความเท่ียงตรงของเนื้อหา (Validity) โดยน าคะแนนของ
ผู้เช่ียวชาญท้ัง 5 คน มาหาค่าดัชนีความสอดคล้องโดยการวิเคราะห์หาค่า IOC (Index of Item-
Objective Congruence : IOC) ของแบบประเมินรายข้อ แล้วพิจารณาเลือกข้อค าถามท่ีมีค่า IOC 
ต้ังแต่ 0.50 ถึง 1.00 (คณาจารย์ภาควิชาวิจัยและพัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม, 2553) ผลปรากฏว่า ได้ข้อค าถามเข้าเกณฑ์ 12 ข้อ ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.80 ถึง 1.00   
    3.2.7 ปรับปรุงข้อความตามข้อเสนอแนะ และจัดพิมพ์แบบประเมินฉบับสมบูรณ์ 
เพ่ือใช้ในการประเมินต่อไป    
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 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  4.1 ขอหนังสือแนะน าตัวผู้วิจัยจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม            
ถึงผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบองค์ประกอบและตัวช้ีวัดการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  
  4.2 จากนั้นผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองและส่งทางไปรษณีย์ จ านวน
169 ชุด ระหว่าง 1-25 พฤศจิกายน พ.ศ. 2559 พร้อมโทรศัพท์สอบถามนัดวันเวลารับเครื่องมือใน
การวิจัยคืน   
 5. การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
  5.1 การจัดกระท าข้อมูล   
   5.1.1 น าแบบประเมินท้ังหมดมาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของการตอบ
ท้ังหมด 5 ฉบับ พบว่า มีการตอบครบทุกข้อทุกฉบับตามท่ีผู้วิจัยต้องการ 
   5.1.2 น าแบบประเมินท่ีมีความสมบูรณ์ท้ัง 5 ฉบับ มาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์  
ดังนี้ 
    มากท่ีสุด  ตรวจให ้ 5  คะแนน 
    มาก   ตรวจให้  4  คะแนน    
    ปานกลาง  ตรวจให ้ 3  คะแนน    
    น้อย   ตรวจให ้ 2  คะแนน    
    น้อยท่ีสุด  ตรวจให้  1  คะแนน 
  5.2 การวิเคราะห์ข้อมูล   
   ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แบ่งการวิเคราะห์ข้อมูลตามประเภทข้อมูลท่ีได้จากแบบ
ประเมิน  ดังต่อไปนี้ 
    5.2.1 การวิเคราะห์ระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวช้ีวัดการจัด
กระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉล่ีย 
(Arithmetic Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และใช้เกณฑ์การแปล 
ความหมายค่าเฉล่ีย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556)  
     ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00 แปลความว่า  มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
     ค่าเฉล่ีย 3.51-4.50 แปลความว่า  มีความเหมาะสมมาก 
     ค่าเฉล่ีย 2.51-3.50 แปลความว่า  มีความเหมาะสมปานกลาง 
     ค่าเฉล่ีย 1.51-2.50 แปลความว่า  มีความเหมาะสมน้อย 
     ค่าเฉล่ีย 1.00-1.50 แปลความว่า  มีความเหมาะสมน้อยท่ีสุด 



 

 

  100 

      โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณาเลือกองค์ประกอบหรือตัวช้ีวัด คือ 
องค์ประกอบหรือตัวช้ีวัดท่ีมีค่าเฉล่ียต้ังแต่ 3.51 ขึ้นไป และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานไม่เกิน 1.00 
ให้คัดเลือกไว้ (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, (2540)   
    5.2.2 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินปลายเปิด ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล
โดยการวิเคราะห์เนื้อหา 
 
ระยะท่ี 2 การศึกษาสภาพปจัจบุัน และสภาพท่ีพึงประสงค์การจัดกระบวนการเรียนรูภ้าษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสาร ส าหรบัสถานศึกษาในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 
 
 1. ขั้นตอนด าเนินการ 
การด าเนินการวิจัยในระยะท่ี 2 มีท้ังหมด 3 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
  1.1 น าผลการศึกษาองค์ประกอบในระยะท่ี 1 มาใช้ในการสร้างแบบสอบถามเพ่ือศึกษา
สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัยศึกษา เขต 21 
  1.2 เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
  1.3 วิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค์ของครูในการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัยศึกษา  
เขต 21 
 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2.1 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัยศึกษา เขต 21 จ านวนโรงเรียน 56 โรงเรียน จ าแนกเป็นผู้บริหารและครูกลุ่มสารภาษาอังกฤษ  
รวม 300 คน 
  2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูกลุ่มสาระภาษาอังกฤษ 
ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัยศึกษา เขต 21 จ านวน 169 คน โดยเลือกจากครู
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 จากโรงเรียนขนาดใหญ่ ขนาดกลาง 
และขนาดเล็ก โดยการเทียบจ านวนประชากรทั้งหมดกับตารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan  
(คณาจารย์ภาควิชาวิจัยและพัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2553) 
และใช้เทคนิคการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) ให้ได้มาซ่ึงกลุ่ม
ตัวอย่าง โดยมีข้ันตอนดังนี้   
   2.2.1 ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยการเทียบจ านวนประชากรทั้งหมดกับ
ตารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (คณาจารย์ภาควิชาวิจัยและพัฒนาการศึกษา คณะ
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ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2553)  ผู้บรหิารและครูกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศขนาด
ประชากร 300 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง 169 คน   
 3. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
  3.1 ลักษณะของเครื่องมือ 
   เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในระยะท่ี 2 นี้เป็นแบบสอบถาม 
สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขนพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
ประกอบด้วย 3 ตอน คือ 
    ตอนท่ี 1 ข้อมูลเบ้ืองต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม  มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check List) มีจ านวน 2 ข้อ ได้แก่ สถานภาพ ต าแหน่ง ขนาดของสถานศึกษาท่ีปฏิบัติงาน 
    ตอนท่ี 2 ข้อค าถามสภาพปัจจุบัน  และสภาพที่พึงประสงค์ของครูในการจัด
กระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขนพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 จ านวน 5 ด้าน 47 ข้อ 
  3.2 การสร้างและหาคุณภาพแบบสอบถาม 
  เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมลูในระยะท่ี 2 เป็นแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน
สภาพพึงประสงคของครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ส าหรับสถานศึกษาในสังกัด 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ประกอบดวย 2 ตอน คือ      
   ตอนท่ี 1 ขอมูลเบ้ืองตนของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ 
รายการ (Check List)        
   ตอนท่ี 2 ขอค าถามสภาพปจจุบันและสภาพพึงประสงคของครูในการจัด
กระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขนพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 มีลักษณะเป็นมาตราสวนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของ 
ลิเคิรท (Likert Type) 5 ระดับ   
    3.2.1 ศึกษาหลักเกณฑและวิธีการสรางแบบสอบถามแบบมาตราสวน 
ประมาณคา 
    3.2.2 รางแบบสอบถามโดยใชประเด็นองคประกอบและตัวช้ีวัดท่ีได้จาก 
ผลการศึกษาในระยะท่ี 1 มาเป็นกรอบในการสร้าง    
    3.2.3 น าแบบสอบถามท่ีสรางน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
เพ่ือตรวจสอบและให้ค าแนะ     
    3.2.4 แกไขแบบสอบถามตามท่ีอาจารยท่ีปรึกษาวิทยายานิพนธเสนอแนะ 
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แลวน าเสนอผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย จ านวน 5 คน เพ่ือตรวจสอบและใหแนะน า
ปรับปรงุแกไข โดยมีเกณฑคุณสมบัติของผู้เช่ียวชาญ ดังนี้       
     1) ผู้บริหารสถานศึกษา หรือ นักวิชาการการศึกษาหรือครูช านาญการพิเศษ  
(ครู คศ.3) ท่ีมีประสบการณด้านการพัฒนาครู  หรือการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
     2) อาจารยสอนในมหาวิทยาลัยท่ีมีประสบการณดานการพัฒนาครู 
ประเมินครู  
     3) ศึกษานิเทศ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมีประสบการณดานการพัฒนา  
ประเมิน ครูกลุ่มสาระภาษาอังกฤษ        
    ผู้เช่ียวชาญเครื่องมือ จ านวน 5 คน ประกอบดวย 
     1. รองศาสตราจารย์ ดร.นภาทรัพย์ เลิศปรีดากร วุฒิการศึกษา Doctor of 
Education ต าแหน่ง อาจารย์ประจ าภาควิชาภาอังกฤษธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 

     2. นายพนายุทธ เชยบาล วุฒิการศึกษา กศ.ด. การบริหารและพัฒนา 
การศึกษา ต าแหน่ง ผู้ช่วยเลขานุการฯส านักงานโครงการบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
     3. นายสมพงศ์ โคตะหา การศึกษา กศ.ม. บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ต าแหน่ง ผู้อ านวยการบ้านนาทับควาย 
     4. นางสมถวิล ติดสุข วุฒิการศึกษา กศ.ม. บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย
มหาสารคามต าแหน่ง ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ประจ ากลุ่มสาระภาษาอังกฤษ  
     5. นายโสม รักเกียรติวินัย วุฒิการศึกษา กศ.ม. หลักสูตรและการสอน 
ต าแหน่ง ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนอุดรพิทยานุกูล 
    3.2.5 น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วน าเสนอผู้เช่ียวชาญชุดเดิม
เพ่ือประเมินความเท่ียงตรงของเนื้อหา จากนั้นหาความเท่ียงตรงของเนื้อหา (Validity) โดยน าคะแนน
ของผู้เช่ียวชาญท้ัง 5 คน มาหาค่าดัชนีความสอดคล้องโดยการวิเคราะห์หาค่า IOC (Index of Item-
Objective Congruence : IOC) โดยใช้สูตรของ Rovinelli and Hambleton (ยุทธ ไกยวรรณ์ และ
กุสุมา ผลาพรม, 2553)  
 
      IOC  =  ∑R 
             N 
 
     เม่ือ  IOC   แทน   ดัชนีสอดคล้องของข้อค าถามกับประเด็นหลักท่ีศึกษา 
      ∑R   แทน   ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญท้ังหมด   
      N      แทน   จ านวนผู้เช่ียวชาญ 
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    3.2.6  น าเครื่องมือท่ีผ่านการวิเคราะห์หาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาแล้ว 
ไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้จัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขนพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21  
ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ จ านวน 30 คน เลือกโดยวิธีแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) ระหวางวันท่ี 15–30 ตุลาคม 2559 แล้วน ามาวิเคราะห์หาคุณภาพ ดังนี้ 
    3.2.7 หาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) โดยใช้วิธีหาค่าความสัมพันธ์ (rxy) 
ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม ( Item Total Correlation) ค านวณโดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ดังนี้ (คณาจารย์
ภาควิชาวิจัยและพัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2553) 
 

       2Y)(2YN2X)(2XN

YXXYN
xyr




   

 

 

 
    เม่ือ   rxy แทน   ค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายข้อ      
      N แทน   จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามท่ีน ามาวิเคราะห์   
      X แทน   คะแนนข้อ 1 ของแต่ละคน 
      Y แทน   คะแนนรวมของข้อค าถามทุกข้อของแต่ละคน 
 
     พบว่า เม่ือทดสอบนัยส าคัญทางสถิติแล้ว ข้อค าถามของสภาพปัจจุบัน 
ได้ข้อท่ีเข้าเกณฑ์ จ านวน 47 ข้อ จึงคัดเลือกไว้ท้ังหมด 47 ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อต้ังแต่ 0.478 
ถึง 0.852 และข้อค าถามของสภาพที่พึงประสงค์ได้ข้อท่ีเข้าเกณฑ์ จ านวน 47 ข้อ จึงคัดเลือกไว้
ท้ังหมด 28 ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อต้ังแต่ 0.497 ถึง 0.919 (ดังภาคผนวก ข)   
    3.2.7.2 หาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยน าแบบสอบถามท่ีผ่านเกณฑ์ท้ัง  
2 ชุด คือ สภาพปัจจุบัน จ านวน 47 ข้อ และสภาพที่พึงประสงค์ จ านวน 47 ข้อ มาหาค่า 
ความเช่ือมั่นท้ังฉบับ โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของ Cronbach 
ดังนี้ (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2540)  
 

        =  
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    เม่ือ      แทน   ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมั่น 
      n    แทน   จ านวนข้อ 
      ∑si

2   แทน   คะแนนรวมความแปรปรวนแต่ละข้อ 

      st
2     แทน   คะแนนความแปรปรวนท้ังฉบับ 

 
     พบว่า สภาพปัจจุบันได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับ เท่ากับ  
0.966 และสภาพที่พึงประสงค์ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับ เท่ากับ 0.977   
    3.2.8 น าแบบสอบถามท่ีตรวจสอบคุณภาพแล้ว  มาจัดพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์              
แล้วน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  4.1 ผู้วิจัยน าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยจากกลุ่ม
ตัวอย่างเพ่ือขอความอนุเคราะห์ในเก็บรวบรวมข้อมูล 
  4.2 ผู้วิจัยแจกแบบสอบถาม จ านวน 169 ฉบับ ใหโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างทาง
ไปรษณียและส่งดวยตัวเองระหวางวันท่ี 1-25 พฤศจิกายน 2559 พรอมนัดวันเวลาในการรับ 
เครื่องมือในการวิจัยคืน กลับคืนจ านวน 169 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
 5. การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
  5.1 การจัดกระท าข้อมูล 
   5.1.1 ตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถามท่ีได้รับกลับคืนมา
พบว่า แบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ จ านวน 169 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100   
    5.1.2 น าแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์ในการตอบมาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์  
การให้คะแนนต่อไปนี้ 
     มากท่ีสุด  ตรวจให้   5   คะแนน 
     มาก   ตรวจให้  4   คะแนน    
     ปานกลาง  ตรวจให้   3   คะแนน    
     น้อย   ตรวจให้   2   คะแนน    
     น้อยท่ีสุด  ตรวจให้   1   คะแนน 
  5.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 
   ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เพ่ือค านวณค่าสถิติ 
ต่าง ๆ ดังนี้ 
    5.2.1 ตอนท่ี 1 เป็นข้อมูลเบ้ืองต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล 
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โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี (Frequency Distributions) และร้อยละ 
(Percentages)   
    5.2.2 ตอนท่ี 2 เป็นข้อค าถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ วิเคราะห์
โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉล่ีย (Arithmetic Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) และใช้เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉล่ีย ดังต่อไปนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556)  
     ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00 แปลความว่า  มีพฤติกรรมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
     ค่าเฉล่ีย 3.51-4.50 แปลความว่า  มีพฤติกรรมอยู่ในระดับมาก 
     ค่าเฉล่ีย 2.51-3.50 แปลความว่า  มีพฤติกรรมอยู่ในระดับปานกลาง 
     ค่าเฉล่ีย 1.51-2.50 แปลความว่า  มีพฤติกรรมอยู่ในระดับน้อย 
     ค่าเฉล่ีย 1.00-1.50 แปลความว่า  มีพฤติกรรมอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 
 
ระยะท่ี 3 การพัฒนาแนวทางพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนส าหรบัสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 1 
 
 1. ขั้นตอนด าเนินการการด าเนินการวิจัยในระยะท่ี 3 มีท้ังหมด 5 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
  1.1 วิเคราะห์หาความต้องการจ าเป็น (Need Assessment) ในการพัฒนาแนวทาง
พัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 โดยน าผลข้อมูลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์
ในระยะท่ี 2 มาหาค่าดัชนีล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นแบบปรับปรุง (Modified 
Priority Needs Index : PNImodified) (สุวิมล ว่องวานิช, 2558) เพ่ือจัดล าดับความต้องการจ าเป็น 
โดยค านวณจากสูตรต่อไปนี้ 
 

    PNImodified  =   

 
    เม่ือ PNImodified แทน   ค่าดัชนีล าดับความส าคัญของความต้องการ 
            จ าเป็นแบบปรับปรุง 

              แทน   ค่าเฉล่ียของสภาพที่พึงประสงค์ 
             แทน   ค่าเฉล่ียของสภาพปัจจุบัน 
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  1.2 ศึกษาแนวทางพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน โดยน าผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการ
พัฒนาจากข้อ 1.1 และผลการศึกษาเอกสารและงานวิจัยเก่ียวกับแนวทางพัฒนามาก าหนดประเด็น 
ในการสร้างแบบสัมภาษณ์ สัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน และสังเคราะห์ข้อมูลท่ีได้
จากการสัมภาษณ์ 
  1.3 ออกแบบแนวทางพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
ส าหรับสถานศึกษาในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 โดยน าผลการศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยเก่ียวกับแนวทางพัฒนาและผลการศึกษาแนวทางพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร จากข้อ 1.2 มาใช้ในการรา่งแนวทางพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
  1.4 ประเมินแนวทางพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน   
  1.5 วิเคราะห์ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางพัฒนาครูในการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21 และพิจารณาเลือกแนวทางตามเกณฑ์ 
 2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล   
  2.1 ผู้ทรงคุณวุฒิให้สัมภาษณ์เก่ียวกับแนวทางพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 21 จ านวน 7 คน มีหน้าท่ีให้สัมภาษณ์เชิงลึกเก่ียวกับแนวทางพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือก คือ เป็นผู้บริหารสถานศึกษาหรือนักวิชาการ 
หรือครูหัวหน้ากลุ่มภาษาอังกฤษ ครูกลุ่มสาระภาษาอังกฤษหรือศึกษานิเทศก์ ดังรายนามต่อไปนี้  
   2.1.1 นายอดุลย์ศักด์ิ ติวทอง ต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนหนองแกสระแก้ววิทยา  
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 1   
   2.1.2 นายอ านวย เพชรโก ต าแหน่งรองผู้อ านวยการโรงเรียนหนองบัววิทยายน  
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 1   
   2.1.3 นายเกษม ค าสา ต าแหน่งรองผู้อ านวยการโรงเรียนพระบาทนาสิงห์พิทยาคม 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
   2.1.4 นางสาวจุฬารัตน์ แสงอรุณ หัวหน้าหมวดภาษาอังกฤษโรงเรียนประทุมเทพ
วิทยาคาร ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
   2.1.5 นางสาวปิยะนุช ฮาดสม หัวหน้าหมวดภาษาอังกฤษเด่ือวิทยาคาร ส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
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   2.1.6 นางรัศมี ฐาตุจิรางค์กุล ครูกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศโรงเรียนเซิมพิทยาคม  
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
   2.1.7 นางนวลปราค์ หลักมี ครูกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศโรงเรียนประชาบดี 
พิทยาคม ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
  2.2 ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินแนวทางพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสารส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 จ านวน 
7 คน มีหน้าท่ีให้ค าแนะน า เสนอแนะเพ่ือความสมบูรณ์ของแนวทางและท าหน้าท่ีประเมินแนวทาง 
พัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต 
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือก 2 ประการ คือ ส าเร็จการศึกษา 
ไม่ต่ ากว่าปริญญาโททางการศึกษาหรือศึกษานิเทศก์ผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย 
   2.2.1 รองศาสตราจารย์ ดร.นภาทรัพย์ เลิศปรีดากร วุฒิการศึกษา Doctor of 
Education ต าแหน่ง อาจารย์ประจ าภาควิชาภาอังกฤษธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
   2.2.2 นายพนายุทธ เชยบาล วุฒิการศึกษา กศ.ด. การบริหารและพัฒนาการศึกษา 
ต าแหน่ง ผู้ช่วยเลขานุการฯ ส านักงานโครงการบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
   2.2.3 นางสมถวิล ติดสุข วุฒิการศึกษา กศ.ม. บริหารการศึกษา ต าแหน่ง  
ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ประจ ากลุ่มสาระวิชาภาษาอังกฤษ  
   2.2.4 นางเพ็ญนิภา บัวคอม วุฒิการศึกษา กศ.ม. หลักสูตรและการสอน ต าแหนง 
ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนพระบาทนาสิงหพิทยาคม    
   2.2.5 นายสมพงศ์ โคตะหา การศึกษา กศ.ม. การบริหารการศึกษา ต าแหนง   
ผู้อ านวยช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านนาทับควาย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
หนองบัวล าภู เขต 1 
   2.2.6 นางสมถวิล ติดสุข วุฒิการศึกษา กศ.ม. บริหารการศึกษา ต าแหน่ง  
ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ประจ ากลุ่มสาระวิชาภาษาอังกฤษ  
   2.2.7 นายโสม รักเกียรติวินัย วุฒิการศึกษา กศ.ม. หลักสูตรและการสอน  
ต าแหน่งครู ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนอุดรพิทยานุกูล 
 3. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ประเภทและลักษณะของเครื่องมือวิจัย 
   เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยในระยะท่ี 3 นี้ มี 2 ประเภท 
ดังนี้ 
    3.1.1 แบบสัมภาษณ์ (Interview Form) เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
(Structured Interview Form) ใช้ในการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาเก่ียวกับแนวทางพัฒนาการ
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จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 5 ด้าน ได้แก่ ด้านมีวินัย ด้านใฝุเรียนรู้และด้านมุ่งมั่นใน
การท างาน (ดังตัวอย่างในภาคผนวก ก)   
    3.1.2 แบบประเมินแนวทางการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  
ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ท้ังหมด 5 ด้าน 
เป็นแบบสอบถามปลายปิดแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert 
Type) 5 ระดับ (ดังตัวอย่างในภาคผนวก ก)   
  3.2 การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือวิจัย 
   3.2.1 แบบสัมภาษณ์ มีวิธีการสร้างและหาคุณภาพตามล าดับข้ันตอน ดังนี้ 
    3.2.1.1 ก าหนดจุดมุ่งหมายของการสัมภาษณ์ เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับ
แนวทางการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
    3.2.1.2 ก าหนดประเด็นท่ีจะสัมภาษณ์ให้ครบถ้วนครอบคลุม ประกอบด้วย 
ประเด็นหลัก 4 ประเด็น ได้แก่ แนวทางพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนส าหรับ
สถานศึกษาในระดับสถานศึกษาและระดับช้ันเรียนตามองค์ประกอบท้ัง 3 ด้าน คือ ด้านมีวินัย 
ด้านใฝุเรียนรู้และด้านมุ่งมั่นในการท างาน   
    3.2.1.3 ก าหนดรูปแบบของแบบสัมภาษณ์ เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
    3.2.1.4 เขียนแบบสัมภาษณ์แนวทางการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
ฉบับร่าง 
    3.2.1.5 น าแบบสัมภาษณ์แนวทางการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  
ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 เสนออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์เพ่ือพิจารณาความครอบคลุมของเนื้อหา ความเป็นปรนัยหรือความชัดเจนทางภาษา  
แล้วปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ  
    3.2.1.6 น าแบบสัมภาษณ์ท่ีปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วน าเสนอผู้เช่ียวชาญ 
ชุดเดิมเพ่ือประเมินความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา จากนั้นหาความเท่ียงตรงของเนื้อหา (Validity)  
ผลปรากฏว่าได้ข้อค าถามเข้าเกณฑ์ 19 ข้อ ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.80 ถึง 1.00 
    3.2.1.7 จัดพิมพ์แบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์เพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
ต่อไป 
   3.2.2 แบบประเมินแนวทางการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 มีวิธีการสร้าง 
และหาคุณภาพตามล าดับข้ันตอน ดังนี้ 
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    3.2.2.1 ก าหนดจุดมุ่งหมายของแบบประเมิน  เพ่ือประเมินความเหมาะสม              
และความเป็นไปได้ของแนวทางการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษา 
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
    3.2.2.2 ก าหนดประเด็นหลักท่ีจะประเมินให้ครบถ้วนครอบคลุม ซ่ึงประกอบด้วย  
แนวทางพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของแนวทางการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  
ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
    3.2.2.3 ก าหนดรูปแบบของแบบประเมิน  เป็นแบบสอบถามปลายปิด 
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert Type) 5 ระดับ 
    3.2.2.4 เขียนแบบประเมินแนวทางการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21  
ฉบับร่าง   
    3.2.2.5 น าแบบประเมินแนวทางการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  
ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 เสนออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์เพ่ือพิจารณาความครอบคลุมของเนื้อหา ความเป็นปรนัยหรือความชัดเจนทางภาษาของ
แนวทางแต่ละข้อ แล้วปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ  
    3.2.2.6 น าแบบประเมินท่ีปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วน าเสนอผู้เช่ียวชาญชุดเดิม
เพ่ือประเมินความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา จากนั้นหาความเท่ียงตรงของเนื้อหา (Validity) ผลปรากฏว่าได้
ข้อค าถามเข้าเกณฑ์ 21 ข้อ ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.80 ถึง 1.00   
    3.2.2.7 ปรับปรุงข้อความตามข้อเสนอแนะและจัดพิมพ์แบบประเมิน 
ฉบับสมบูรณ์ เพ่ือใช้ประเมินต่อไป 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  4.1 ขอหนังสือแนะน าตัวผู้วิจัยจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
จ านวน 2 ฉบับ ฉบับท่ี 1 เรียนผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์เชิงลึก 
และฉบับท่ี 2 เรียนผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการประเมินความเหมาะสม โดยย่ืนหนังสือ
แนะน าตัวผู้วิจัยต่อผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน และสัมภาษณ์ด้วยตนเอง   
  4.3 ด าเนินการผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการประเมินความเหมาะสม     
และความเป็นไปได้ของแนวทางระหว่างวันท่ี โดยย่ืนหนังสือแนะน าตัวผู้วิจัยพร้อมแบบประเมินต่อ
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน และได้รับแบบประเมินกลับมา จ านวน 7 ฉบับ   
 5. การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
  5.1 การจัดกระท าข้อมูล   
   น าแบบประเมินท้ังหมดมาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของการตอบท้ังหมด  
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7 ฉบับ พบว่ามีการตอบครบทุกข้อทุกฉบับตามท่ีผู้วิจัยต้องการ 
   น าแบบประเมินท่ีมีความสมบูรณ์ท้ัง 7 ฉบับ มาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์  
ดังต่อไปนี้ 
    มากท่ีสุด ตรวจให้   5   คะแนน 
    มาก  ตรวจให้  4   คะแนน  
    ปานกลาง ตรวจให้  3   คะแนน  
    น้อย  ตรวจให้   2   คะแนน  
    น้อยท่ีสุด ตรวจให้   1   คะแนน 
  5.2 การวิเคราะห์ข้อมูล   
   5.2.1 การวิเคราะห์หาความต้องการจ าเป็นในแนวทางพัฒนาครูผู้จัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 21 โดยน าผลข้อมูลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในระยะท่ี 2 มาหาค่าดัชนี
ล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นแบบปรับปรุง (Modified Priority Needs Index : 
PNImodified) เพ่ือจัดล าดับความต้องการจ าเป็น 
   5.2.2 การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน   
7 คน เก่ียวกับแนวทางพัฒนาครูผู้จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร โดยการวิเคราะห์เนื้อหา 
   5.2.3 การวิเคราะห์ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางพัฒนาครู
ผู้จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21 โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉล่ีย (Arithmetic Mean) และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) และใช้เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉล่ีย ดังต่อไปนี้ 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2556)  
    ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง  ระดับความเหมาะสม/ความเป็นไปได้  
มากท่ีสุด 
    ค่าเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง  ระดับความเหมาะสม/ความเป็นไปได้มาก 
    ค่าเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง  ระดับความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ 
ปานกลาง 
    ค่าเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึง  ระดับความเหมาะสม/ความเป็นไปได้น้อย 
    ค่าเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถึง  ระดับความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ 
น้อยท่ีสุด 
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     และพิจารณาคัดเลือกแนวทางพัฒนาครูผู้จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสารส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
ตามเกณฑ์ คือ ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางมีค่าเฉล่ียต้ังแต่ 3.51 ขึ้นไป 
และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานไม่เกิน 1.00 ให้คัดเลือกไว้ (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2540)  
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บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การน าเสนอการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย เร่ือง การพัฒนาแนวทางพัฒนาครูในการจัด
กระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ผู้วิจัยล าดับการน าเสนอ ดังนี้ 
  1. สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2. ล าดับข้ันตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยก าหนดสัญลักษณ์แทนความหมายต่างๆ ดังนี้ 
   ̅     แทน ค่าเฉล่ีย 
  S.D.    แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  N     แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
  D     แทน ค่าเฉล่ียสภาพปัจจุบัน 
  I     แทน ค่าเฉล่ียสภาพที่พึงประสงค์ 
  PNImodified แทน ค่าดัชนีล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น 
 
ล าดับข้ันตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเป็น 3 ตอน ตามล าดับ ดังนี้ 
  ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดการพัฒนาครูผู้จัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 21  
  ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ การจัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 21  
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  ตอนท่ี 3 ผลการพัฒนาแนวทางการพัฒนาครูผู้จัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต21  
  1. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวช้ีวัดการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร ซ่ึงเป็นข้อมูลจากการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉล่ีย 
(Arithmetic Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แปลความหมายของ
ค่าเฉล่ียตามเกณฑ์ น าเสนอผลการวิเคราะห์ในภาพรวม และจ าแนกเป็นรายองค์ประกอบ 
ปรากฏดังตาราง 11 ดังนี้ 
 
ตาราง 11 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบการจัดการ

เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร    
 

ด้าน การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร     ̅ S.D. 
ระดับ 

ความเหมาะสม 

1 ด้านการศึกษาหลักสูตร  4.50 0.35 มาก 

2 ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน 4.60 0.43 มากท่ีสุด 

3 ด้านการออกแบบการเรียนรู้ 4.80 0.27 มากท่ีสุด 

4 ด้านการเตรียมการสอน 4.70 0.27 มากท่ีสุด 

5 ด้านการการวัดผลและประเมินผล 4.47 0.22 มาก 

 รวม 4.61 0.31 มากท่ีสุด 

 
 จากตาราง 11 พบว่า องค์ประกอบการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  
มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( ̅ = 4.61) และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  
องค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 
ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านการออกแบบการเรียนรู้ ( ̅ = 4.80) รองลงมา คือ ด้านการเตรียม 
การสอนเรียนรู้ ( ̅ = 4.70) และด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน ( ̅ = 4.60)  
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 2. ผลการประเมินองค์ประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  
ซ่ึงเป็นข้อมูลจากการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉล่ีย (Arithmetic Mean)  
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แปลความหมายของค่าเฉล่ียตามเกณฑ์ น าเสนอ
ผลการวิเคราะห์ในภาพรวม และจ าแนกเป็นรายตัวช้ีวัด แสดงในตาราง ปรากฏดังตาราง 12 
 
ตาราง 12 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมของตัวช้ีวัดในองค์ประกอบการ

จัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  ด้านการศึกษาหลักสูตร 
 

ข้อ 
การจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  

ด้านการศึกษาหลักสูตร 
 ̅ S.D. 

ระดับ 
ความเหมาะสม 

1 ครูมีความเข้าใจในหลักสูตรแกนกลาง พุทธศักราช 
2551 และหลักสูตรสถานศึกษา   4.60 0.55 มากท่ีสุด 

2 โรงเรียนมีการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาและการใช้
หลักสูตร 4.40 0.55 มาก 

 รวม 4.50 0.35 มาก 

 
 จากตาราง 12 พบว่า ตัวช้ีวัดในองค์ประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร  ด้านการศึกษาหลักสูตรมีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( ̅ = 4.50) 
และเม่ือพิจารณาเป็นรายตัวช้ีวัด พบว่า ตัวช้ีวัดมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 1 ตัวช้ีวัด 
และมาก 1 ตัวช้ีวัด โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ตัวช้ีวัดท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 
ครูมีความเข้าใจในหลักสูตรแกนกลาง พุทธศักราช 2551 และหลักสูตรสถานศึกษา ( ̅ = 4.60) 
รองลงมา คือ โรงเรียนมีการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาและการใช้หลักสูตร ( ̅ = 4.40) ตามล าดับ 
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ตาราง 13 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมของตัวช้ีวัดในองค์ประกอบการ
จัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน 

 

ข้อ 
การจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  

ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน 
 ̅ S.D. 

ระดับ 
ความเหมาะสม 

1 การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้เรียนรายบุคคล 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

2 การจัดท าข้อมูลนักเรียน 4.60 0.55 มากท่ีสุด 

3 การประเมินทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษของ
นักเรียนรายบุคคล 

4.40 0.55 
มาก 

 รวม 4.60 0.43 มากท่ีสุด 

 
 จากตาราง 13 พบว่า ตัวช้ีวัดในองค์ประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( ̅ = 4.60) 
และเม่ือพิจารณาเป็นรายตัวช้ีวัด พบว่า ตัวช้ีวัดมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 2 ตัวช้ีวัด  
และมาก 1 ตัวช้ีวัด โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ตัวช้ีวัดท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 
การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้เรียนรายบุคคล ( ̅ = 4.80) รองลงมา คือ การจัดท าข้อมูลนักเรียน  
( ̅ = 4.60) และการประเมินทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษของนักเรียนรายบุคคล ( ̅ = 4.40) 
ตามล าดับ 
 
ตาราง 14 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมของตัวช้ีวัดในองค์ประกอบการ

จัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  ด้านการออกแบบการเรียนรู้ 
 

ข้อ 
การจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  

ด้านการออกแบบการเรียนรู้ 
 ̅ S.D. 

ระดับ 
ความเหมาะสม 

1 การจัดท าแผนการเรียนรู้ 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

2 การใช้เทคนิควิธีการสอนภาษาท่ีหลากหลาย 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

 รวม 4.80 0.27 มากท่ีสุด 

 
 จากตาราง 14 พบว่า ตัวช้ีวัดในองค์ประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร ด้านการออกแบบการเรียนรู้มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
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( ̅ = 4.80) และเม่ือพิจารณาเป็นรายตัวช้ีวัด พบว่า ตัวช้ีวัดมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุดท้ัง 
2 ตัวช้ีวัด มีล าดับค่าเฉล่ียเท่ากัน คือ การวิเคราะห์พฤติกรรม และ การใช้เทคนิควิธีการสอนภาษา 
ท่ีหลากหลาย ( ̅ = 4.80)  
 
ตาราง 15 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมของตัวช้ีวัดในองค์ประกอบการ

จัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  ด้านการเตรียมการสอน 
 

ข้อ 
การจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  

ด้านการเตรียมการสอน 
 ̅ S.D. 

ระดับ 
ความเหมาะสม 

1 การจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในช้ันเรียน 4.60 0.55 มากท่ีสุด 

2 การจัดเตรียมส่ือและเทคโนโลยีในการสอน 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

 รวม 4.70 0.27 มากท่ีสุด 

 
 จากตาราง 15 พบว่า ตัวช้ีวัดในองค์ประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร  ด้านการเตรียมการสอน  มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( ̅ = 4.70)  
และเม่ือพิจารณาเป็นรายตัวช้ีวัด พบว่า ตัวช้ีวัดมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุดท้ัง 2 ตัวช้ีวัด  
โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ตัวช้ีวัดท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การจัดเตรียมส่ือและ
เทคโนโลยีในการสอน ( ̅ = 4.80) รองลงมา คือ การจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในช้ันเรียน 
( ̅ = 4.60) ตามล าดับ 
 
ตาราง 16 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมของตัวช้ีวัดในองค์ประกอบการ

จัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ด้านการวัดผลและประเมินผล 
 

ข้อ 
การจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  

ด้านการวัดผลและประเมินผล 
 ̅ S.D. 

ระดับ 
ความเหมาะสม 

1 หลักการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ 4.60 0.55 มากท่ีสุด 

2 กระบวนการวัดผลประเมินผล 4.40 0.55 มาก 

3 การออกแบบการวัดผลและประเมินผล 4.40 0.55 มาก 

 รวม 4.47 0.38 มาก 
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 จากตาราง 16 พบว่า ตัวช้ีวัดในองค์ประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร ด้านการวัดผลและประเมินผล มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
( ̅ = 4.47) และเม่ือพิจารณาเป็นรายตัวช้ีวัด พบว่า ตัวช้ีวัดมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
1 ตัวช้ีวัด และมาก 2 ตัวช้ีวัด โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ตัวช้ีวัดท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
หลักการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ ( ̅ = 4.60) รองลงมา คือ กระบวนการวัดผลประเมินผล 
เท่ากันกับการออกแบบการวัดและประเมินผล ( ̅ = 4.60) ตามล าดับ 
 
 ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์การจัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 21  
  1. การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีเป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครู
ของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 โดยหาค่าความถ่ี 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ปรากฏดังตาราง 17 ดังนี้ 
 

ตาราง 17 แสดงข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 
ประเภทต าแหน่ง   

1. ผู้บริหาร หัวหน้ากลุ่มภาษาอังกฤษ  รองหัวหน้ากลุ่ม 
หัวหน้าฝุายภาษาอังกฤษ  รองหัวหน้าฝุายภาษาอังกฤษ 9 5.33 
2. ครู 160 94.67 

รวม 169 100.00 
ขนาดโรงเรียน   

1. ขนาดเล็ก 39 23.08 
2. ขนาดกลาง 59 34.91 

3. ขนาดใหญ่ 71 42.01 
รวม 169 100.00 

 
 จากตาราง 17 พบว่า ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์
การจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
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การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 โดยมีตัวแทนจากผู้บริหาร หัวหนา้กลุ่มภาษาอังกฤษ รองหัวหน้ากลุ่ม 
หัวหน้าฝุายภาษาอังกฤษ รองหัวหน้าฝุายภาษาอังกฤษจ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 5.33 ครู จ านวน 
160 คน คิดเป็นร้อยละ 94.67 และถ้าแบ่งตามขนาดของโรงเรียน ขนาดเล็ก จ านวน 39 คน 
คิดเป็นร้อยละ 23.08 ขนาดกลาง 59 คน คิดเป็นร้อยละ 34.91 และขนาดใหญ่ จ านวน 71  
คนคิดเป็นร้อยละ 42.01 ตามล าดับ 
 
  2. การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การจัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 21ปรากฏผลดังนี้ 
   ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การจัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 21 ซ่ึงเป็นข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามของคณะผู้บริหาร และครู ผู้วิจัยวิเคราะห์ 
โดยใช้ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แปลความหมายของ
ค่าเฉล่ียตามเกณฑ์ และน าเสนอผลการวิเคราะห์ในภาพรวมท้ัง 5 ด้าน และจ าแนกเป็นรายข้อ 
ปรากฏดังตาราง 18 ถึงตาราง 23 ดังนี้ 
 
ตาราง 18 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์การจัด

กระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 โดยรวม 

 

ข้อ 
การจัดกระบวนการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 ̅ S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 

 ̅ S.D. 
ระดับความ

ต้องการพัฒนา 

1 ด้านการศึกษาหลักสูตร  3.84 0.65 มาก 4.75 0.49 มากท่ีสุด 

2 ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน 3.90 0.67 มาก 4.77 0.47 มากท่ีสุด 

3 ด้านการออกแบบการเรียนรู้ 3.86 0.67 มาก 4.76 0.48 มากท่ีสุด 

4 ด้านการเตรียมการสอน 3.81 0.68 มาก 4.75 0.49 มากท่ีสุด 

5 ด้านการการวัดผลและประเมินผล 3.90 0.66 มาก 4.76 0.47 มากท่ีสุด 

 รวม 3.72 0.43 มาก 4.69 0.43 มากท่ีสุด 
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 จากตาราง 18 พบว่า สภาพปัจจุบันของการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21  
โดยรวมเม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑ์แปลความโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.72 และ
เรียงล าดับค่าเฉล่ียสูงสุดจากมากไปหาน้อยดังนี้ 
  การจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารส าหรับสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 สภาพปัจจุบันด้านด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน 
( ̅ = 3.90), ด้านการการวัดผลและประเมินผล ( ̅ = 3.90) ด้านการออกแบบการเรียนรู้ 
( ̅ = 3.86), ด้านการศึกษาหลักสูตร ( ̅ = 3.84) ด้านการเตรียมการสอน ( ̅ = 3.81) ตามล าดับ 
  ส่วนสภาพที่พึงประสงค์การจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  
ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 เม่ือเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์แปลความโดยรวมอยู่ในระดับระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.69 และเรียงล าดับค่าเฉล่ีย
สูงสุดจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 
  ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน ( ̅ = 4.77) ด้านการออกแบบการเรียนรู้ ( ̅ = 4.76)  
ด้านการการวัดผลและประเมินผล ( ̅ = 4.76) ด้านการศึกษาหลักสูตร ( ̅ = 4.75)  
ด้านการเตรียมการสอน ( ̅ = 4.75) ตามล าดับ 
 
ตาราง 19 เฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์คุณลักษณะอันพึง

ประสงค์การจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ในด้านการศึกษาหลักสูตร 

 

ข้อ การศึกษาหลักสูตร 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 ̅ S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ  ̅ S.D. 

ระดับความ
ต้องการ
พัฒนา 

1 
 

ครูมีเล่มหลักสูตรรายวิชาเพ่ือเป็น 
แนวทางในการสอน 

 
3.56 

 
0.71 มาก 

 
4.65 

 
0.58 มากท่ีสุด 

2 ครูมีความรู้พื้นฐานเก่ียวกับหลักสูตร 
สาระวิชาภาษาอังกฤษ 

 
3.71 

 
0.55 มาก 

 
4.68 

 
0.54 มากท่ีสุด 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

ข้อ การศึกษาหลักสูตร 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 ̅ S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ  ̅ S.D. 

ระดับความ
ต้องการ
พัฒนา 

3 ครูสามารถก าหนดคุณภาพของผู้เรียน 
ได้ท้ังด้านความรู้ ด้านกระบวนการ 
และด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
หรือเจตคติท่ีดี 

 
 
 

3.91 

 
 
 

0.59 มาก 

 
 
 

4.79 

 
 
 

0.45 มากท่ีสุด 

4 โรงเรียนมีหลักสูตรสถานศึกษา และ
หลักสูตรรายวิชาเป็นลายลักษณ์
อักษร 

 
3.84 

 
0.65 มาก 

 
4.79 

 
0.45 มากท่ีสุด 

5 ครูสามารถวิเคราะห์วิเคราะห์
จุดประสงค์การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ
การพัฒนาทักษะการส่ือสาร
ภาษาอังกฤษ 

 
 
 

3.91 

 
 
 

0.68 มาก 

 
 
 

4.75 

 
 
 

0.48 มากท่ีสุด 

6 ครูศึกษานโยบายการจัดการศึกษา
ของกระทรวง กฎหมายเก่ียวกับ
การศึกษา หลักสูตรอยู่เสมอ 

 
3.99 

 
0.70 มาก 

 
4.81 

 
0.44 มากท่ีสุด 

7 โรงเรียนมีการปรับปรุง พัฒนา 
หลักสูตรให้ทันสมัยให้สอดคล้องกัน 
ความต้องการของผู้เรียนและชุมชน 

 
3.93 

 
0.67 มาก 

 
4.78 

 
0.48 มากท่ีสุด 

 รวม 3.84 0.65 มาก 4.75 0.49 มากท่ีสุด 

 
 จากตาราง 19 พบว่า สภาพปัจจุบันของคุณลักษณะอันพึงประสงค์การจัดกระบวนการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21 ในด้านการศึกษาหลักสูตร โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 3.84)  
และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท้ัง 7 ข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหา
น้อย ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ ครูศึกษานโยบายการจัดการศึกษาของกระทรวง กฎหมาย
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เก่ียวกับการศึกษา หลักสูตรอยู่เสมอ ( ̅ = 3.99) รองลงมาคือ โรงเรียนมีการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร
ให้ทันสมัยให้สอดคล้องกันความต้องการของผู้เรียนและชุมชน ( ̅ = 3.93) ครูสามารถก าหนด
คุณภาพของผู้เรียนได้ท้ังด้านความรู้ ด้านกระบวนการและด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์หรือเจตคติ
ท่ีดี ( ̅  = 3.91) และครูสามารถวิเคราะห์วิเคราะห์จุดประสงค์การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับการพัฒนา
ทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษ ( ̅ = 3.91) ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ครูมีเล่มหลักสูตรรายวิชา
เพ่ือเป็นแนวทางในการสอน ( ̅ = 3.56) 
  ในส่วนของสภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( ̅ = 4.48) 
และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดท้ัง 7 ข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจาก 
มากไปหาน้อย ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ ครูศึกษานโยบายการจัดการศึกษาของกระทรวง 
กฎหมายเก่ียวกับการศึกษาหลักสูตรอยู่เสมอ ( ̅ = 4.81) รองลงมาคือ ครูสามารถก าหนดคุณภาพ
ของผู้เรียนได้ท้ังด้านความรู้ ด้านกระบวนการและด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์หรือเจตคติท่ีดี 
( ̅ = 4.79) เท่ากันกับข้อ โรงเรียนมีหลักสูตรสถานศึกษา และหลักสูตรรายวิชาเป็นลายลักษณ์อักษร 
( ̅ = 4.79) และโรงเรียนมีการปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัยให้สอดคล้องกันความต้องการของ
ผู้เรียนและชุมชน ( ̅ = 4.78) ตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ครูมีเล่มหลักสูตรรายวิชา 
เพ่ือเป็นแนวทางในการสอน ( ̅ =  4.65) 
 
ตาราง 20 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์กระบวนการ

เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ในด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน 

 

ข้อ การวิเคราะห์ผู้เรียน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 ̅ S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ S.D.  ̅ 

ระดับความ
ต้องการ
พัฒนา 

1 ครูมีการศึกษาความวิตกกังวลใน
การเรียนวิชาภาษาอังกฤษของ
นักเรียน โดยใช้แบบสังเกต 

 
3.56 

 
0.71 มาก 

 
4.65 

 
 

0.58 มากท่ีสุด 
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ตาราง 20 (ต่อ) 
 

ข้อ การวิเคราะห์ผู้เรียน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 ̅ S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ S.D.  ̅ 

ระดับความ
ต้องการ
พัฒนา 

2 ครูมีการส ารวจทัศนคติ และ
แรงจูงใจต่อการเรียนภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนแต่ละคน 

 
 

3.71 

 
 

0.55 มาก 

 
 

4.68 

 
 

0.54 มากท่ีสุด 

3 ครูใช้วิธีการสังเกตแบบมีส่วนร่วม
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อ
พัฒนาทักษะการส่ือสาร 

 
 

3.91 

 
 

0.59 มาก 

 
 

4.79 

 
 

0.45 มากท่ีสุด 

4 ครูมีการก าหนดเกณฑ์การประเมิน 
พฤติกรรมการเรียนของนักเรียน 
ด้านการส่ือสาร 

 
 

3.84 

 
 

0.65 มาก 

 
 

4.79 

 
 

0.45 มากท่ีสุด 

5 ครูมีการจัดท าฐานข้อมูลของ
นักเรียนด้านทักษะการส่ือสาร ฟัง 
พูด อ่าน เขียน 

 
 

3.91 

 
 

0.68 มาก 

 
 

4.75 

 
 

0.48 มากท่ีสุด 

6 ครูมีการน าข้อมูลของนักเรียนมาใช้
ในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 

 
 

3.99 

 
 

0.81 มาก 

 
 

4.8 

 
 

0.45 มากท่ีสุด 

7 ครูมีการน าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียนมาวางแผนพัฒนาการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

 
 

3.91 

 
 

0.68 มาก 

 
 

4.75 

 
 

0.48 มากท่ีสุด 

8 ครูมีการวิเคราะห์นักเรียนออกเป็น
กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มอ่อน กลุ่มปาน
กลาง กลุ่มเก่ง 

 
 

3.99 

 
 

0.7 มาก 

 
 

4.81 

 
 

0.44 มากท่ีสุด 
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ตาราง 20 (ต่อ) 
 

ข้อ การวิเคราะห์ผู้เรียน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 ̅ S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ S.D.  ̅ 

ระดับความ
ต้องการ
พัฒนา 

9 ครูมีการก าหนดเกณฑ์การประเมิน
ทักษะการฟัง -พูด มารยาทในการ
ฟัง การพูด และการปฏิบัติตามค าส่ัง 

 
 

3.93 

 
 

0.67 มาก 

 
 

4.78 

 
 

0.48 มากท่ีสุด 

10 ครูมีการให้นักเรียนฝึกทักษะการ
ส่ือสารโดยการถาม–ตอบซ่ึงกันและ
กัน โดยมีครูเป็นผู้ดูแลช่วยเหลือ
ห่างๆ 

 
 

4.26 

 
 

0.63 มาก 

 
 

4.88 

 
 

0.33 มากท่ีสุด 

 รวม 3.90 0.67 มาก 4.77 0.47 มากท่ีสุด 

 
 จากตาราง 20 พบว่า สภาพปัจจุบันของคุณลักษณะอันพึงประสงค์การจัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 21 ในด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 3.90) และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า อยู่ในระดับมากท้ัง 10 ข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด  
3 ล าดับแรก คือ ครูมีการให้นักเรียนฝึกทักษะการส่ือสารโดยการถาม–ตอบซ่ึงกันและกัน โดยมีครู
เป็นโดยมีครูเป็นผู้ดูแลช่วยเหลือห่าง ๆ ( ̅ = 4.26) ครูมีการน าข้อมูลของนักเรียนมาใช้ในการพัฒนา
กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ( ̅ = 3.99) เท่ากันกับ ครูมีการวิเคราะห์นักเรียน
ออกเป็นกลุ่ม ได้แก่ กลุ่มอ่อน กลุ่มปานกลาง กลุ่มเก่ง ( ̅ = 3.99) ครูมีการก าหนดเกณฑ์การประเมิน
ทักษะการฟัง -พูด มารยาทในการฟัง การพูด และการปฏิบัติตามค าส่ัง ( ̅ = 3.93) ตามล าดับ  
ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ครูมีการศึกษาความวิตกกังวลในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียน 
โดยใช้แบบสังเกต ( ̅ = 3.56) 
 ในส่วนของสภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( ̅ = 4.77) และเม่ือพิจารณา 
เป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดท้ัง 10 ข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย  
ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดับแรก คือครูมีการให้นักเรียนฝึกทักษะการส่ือสารโดยการถาม–ตอบ 
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ซ่ึงกันและกัน โดยมีครูเป็นผู้ดูแลช่วยเหลือห่าง ๆ ( ̅ = 4.88) รองลงมา คือ ครูมีการวิเคราะห์
นักเรียนออกเป็นกลุ่ม ได้แก่ กลุ่มอ่อน กลุ่มปานกลาง กลุ่มเก่ง ( ̅ = 4.81) และครูมีการน าข้อมูลของ
นักเรียนมาใช้ในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ( ̅ = 4.80) ตามล าดับ 
ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ครูมีการศึกษาความวิตกกังวลในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียน 
โดยใช้แบบสังเกต ( ̅ = 4.65) 
 
ตาราง 21 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์คุณลักษณะอันพึง

ประสงค์การจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ในด้านการออกแบบการเรียนรู้ 

 

ข้อ การออกแบบการเรียนรู้ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 ̅ S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 

 ̅ S.D. 
ระดับความ
ต้องการ
พัฒนา 

1 ครูจัดท าแผนการเรียนรู้ได้อย่างมี
ระบบ 

 
3.56 

 
0.71 มาก 

 
4.65 

 
0.58 มากท่ีสุด 

2 ครูสามารถจัดท าแผนการเรียนรู้
เพ่ือส่งเสริมให้นักเรียนใช้ภาษาใน
การส่ือสาร นักเรียนสามารถปฏิบัติ
ตามค าส่ัง หรือเล่าเร่ืองราวจากการ
ฟังได้ 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.55 มาก 

 
 
 

4.68 

 
 
 

0.54 มากท่ีสุด 

3 ครูน าผลการวิเคราะห์มาตรฐาน
การเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง
มาเป็นแนวทางในการจัดท า
แผนการเรียนรู้ โดยเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ 

 
3.91 

 
0.59 มาก 

 
4.79 

 
0.45 มากท่ีสุด 

4 ครูใช้การเช่ือมโยงเร่ืองราวท่ีมี
เนื้อหา บริบทชัดเจนโดยการใช้ส่ือ
จริง ภาพ และสถานการณ์จริง 

 
 

3.84 

 
 

0.65 มาก 
 

4.79 
 

0.45 มากท่ีสุด 
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ตาราง 21 ต่อ 
 

ข้อ การออกแบบการเรียนรู้ 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 ̅ ̅ S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 

 ̅ S.D. 
ระดับความ
ต้องการ
พัฒนา 

5 ครูใช้ กิจกรรมท่ีหลากหลาย เช่น 
บทบาทสมมุติ สถานการณ์จ าลอง 
เพลง เกมต่างๆ เพ่ือเน้นให้ผู้เรียนมี
ปฏิสัมพันธ์และท างานเป็นทีมโดย
เน้นการใช้ภาษาในการส่ือสารตาม
หลัก CLT 

 
 
 
 
 

3.91 

 
 
 
 
 

0.68 มาก 

 
 
 
 
 

4.75 

 
 
 
 
 

0.48 มากท่ีสุด 

6 ครูมีการจัดการเรียนรู้ที่ใช้หลักการ
สอนแบบ 3P ขั้นน าเสนอ ขั้นฝึก 
และขั้นน าไปใช้ 

 
 

3.99 

 
 

0.81 มาก 

 
 

4.80 

 
 

0.45 มากท่ีสุด 

7 ครูเลือกเนื้อหาการสอน
ภาษาอังกฤษท่ีเป็นเรื่องใกล้ตัวของ
นักเรียน มีความเก่ียวข้องเช่ือมโยง
กับนักเรียน 

 
 

3.91 

 
 

0.68 มาก 

 
 

4.75 

 
 

0.48 มากท่ีสุด 

8 ครูมีการจัดรูปแบบในการด าเนิน 
กิจกรรมท่ีหลากหลาย เช่นกิจกรรม 
กลุ่ม กิจกรรมคู่ หรืองานเดียว โดย 
กิจกรรมกลุ่มต้องมีการคละเด็ก เก่ง 
 ปานกลาง อ่อนอยู่ในกลุ่มจ านวน
เท่าหรือใกล้เคียงกัน 3.99 0.70 มาก 4.81 0.44 มากท่ีสุด 

9 ครูมีการน าค าศัพท์ หรือประโยคท่ี
มีปัญหามาฝึกเป็นพิเศษ พร้อมท้ัง
กล่าวช่ืนชมและให้ก าลังใจผู้เรียน 
ท้ังขณะฝึกและหลังฝึกกิจกรรม 3.93 0.67 มาก 4.78 

 
0.48 มากท่ีสุด 

 รวม 3.86 0.67 มาก 4.76 0.48 มากท่ีสุด 
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 จากตาราง 21 พบว่า สภาพปัจจุบันของคุณลักษณะอันพึงประสงค์การจัดกระบวนการ 
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21 ในด้านการออกแบบการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 3.86)  
และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท้ัง 9 ข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหา
น้อย ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ ครูมีการจัดการเรียนรู้ที่ใช้หลักการสอนแบบ 3P 
ขั้นน าเสนอ ขั้นฝึก และขั้นน าไปใช้ และครูมีการจัดรูปแบบในการด าเนินกิจกรรมท่ีหลากหลาย  
เช่น กิจกรรมกลุ่ม กิจกรรมคู่ หรืองานเดียว โดยกิจกรรมกลุ่มต้องมีการคละเด็ก เก่ง ปานกลาง อ่อน
อยู่ในกลุ่มจ านวนเท่าหรือใกล้เคียงกัน ( ̅ = 3.99) รองลงมา ครูมีการน าค าศัพท์หรือประโยคท่ีมี
ปัญหามาฝึกเป็นพิเศษ พร้อมท้ังกล่าวช่ืนชมและให้ก าลังใจผู้เรียน ท้ังขณะฝึกและหลังฝึกกิจกรรม  
( ̅ = 3.93) ครูน าผลการวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังมาเป็นแนวทางในการ
จัดท าแผนการเรียนรู้ โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและครูเลือกเนื้อหาการสอนภาษาอังกฤษท่ีเป็นเร่ือง
ใกล้ตัวของนักเรียน มีความเก่ียวข้องเช่ือมโยงกับนักเรียน ( ̅ = 3.91) ตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต่ าสุด คือ ครูจัดท าแผนการเรียนรู้ได้อย่างมีระบบ ( ̅ = 3.56) 
  ในส่วนของสภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( ̅ = 4.76)  
และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดท้ัง 9 ข้อ ข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ีย 
จากมากไปหาน้อย ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ ครูมีการจัดรูปแบบในการด าเนินกิจกรรมท่ี
หลากหลาย เช่น กิจกรรมกลุ่ม กิจกรรมคู่ หรืองานเดียว โดยกิจกรรมกลุ่มต้องมีการคละเด็ก เก่ง  
ปานกลาง อ่อนอยู่ในกลุ่มจ านวนเท่าหรือใกล้เคียงกัน ( ̅ = 4.81) รองลงมาคือ ครูน าผลการวิเคราะห์
มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังมาเป็นแนวทางในการจัดท าแผนการเรียนรู้ได้โดยเน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญและครูใช้การเช่ือมโยงเร่ืองราวท่ีมีเนื้อหา บริบทชัดเจนโดยการใช้ส่ือจริง ภาพ  
และสถานการณ์จริง ( ̅ = 4.79) ครูมีการน าค าศัพทห์รือประโยคท่ีมีปัญหามาฝึกเป็นพิเศษ  
พร้อมท้ังกล่าวช่ืนชมและให้ก าลังใจผู้เรียน ท้ังขณะฝึกและหลังฝึกกิจกรรม ( ̅ = 4.78) ตามล าดับ 
ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ครูจัดท าแผนการเรียนรู้ได้อย่างมีระบบ 
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ตาราง 22 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์การจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21  ในด้านการเตรียมการสอน 

 

ข้อ การเตรียมการสอน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 ̅ S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 

 ̅ S.D. 
ระดับความ
ต้องการ
พัฒนา 

1 ครูจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริม
พัฒนาการทางการเรียนรู้ โดยสร้าง
บรรยากาศท่ีเป็นกันเองใน
ห้องเรียน 

 
 

3.56 

 
 

0.71 มาก 

 
 

4.65 

 
 

0.58 มากท่ีสุด 

2 ครูใช้ภาษาอังกฤษในการจัดการชั้น
เรียนกับนักเรียน ในสถานการณ์
ต่าง ๆ กับนักเรียน ท้ังในห้องเรียน 
นอกห้องเรียน 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.55 มาก 

 
 
 

4.68 

 
 
 

0.54 มากท่ีสุด 

3 ครูมีการวางแผนในการใช้ส่ือและ
แหล่งเรียนรู้รวมถึงการออกแบบ
และการสร้างส่ือการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ 

 
 

3.91 

 
 

0.59 มาก 

 
 

4.79 

 
 

0.45 มากท่ีสุด 

4 ครูมีการน าเทคโนโลยีมา
ประยุกต์ใช้กับรูปแบบการเรียนการ
สอนท่ีหลากหลายเพื่อพัฒนาทักษะ
การฟัง การพูด การอ่านการเขียน 
ภาษาอังกฤษ ท้ังการสอนแบบกลุ่ม 
แบบคู่ แบบเด่ียว และการเรียนรู้
ด้วยตนเอง 

 
 
 
 

3.84 

 
 
 
 

0.65 มาก 

 
 
 
 

4.79 

 
 
 
 

0.45 มากท่ีสุด 
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ตาราง 22 ต่อ 
 

ข้อ การเตรียมการสอน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 ̅ S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 

 ̅ S.D. 
ระดับความ
ต้องการ
พัฒนา 

5 ครูสามารถใช้ประโยชน์จากส่ือ
อินเทอร์เน็ต  เทคโนโลยีมัลติมีเดีย 
หรือแอพพลิเคช่ันต่างๆ มาใช้ใน
การจัดการเรียนการสอน 3.91 0.68 มาก 4.75 0.48 มากท่ีสุด 

6 ครูมีการใช้ส่ือจากโทรทัศน์หรือ 
อินเทอร์เน็ตในการพัฒนาทักษะ
การส่ือสารทั้งการฟังและการพูด 

 
 

3.99 

 
 

0.7 มาก 

 
 

4.81 

 
 

0.44 มากท่ีสุด 

7 ครูสามารถสร้างหรือพัฒนาส่ือ
เทคโนโลยีอย่างง่ายเพื่อใช้ในงาน
สอน 

 
3.93 

 
0.67 มาก 

 
4.78 

 
0.48 มากท่ีสุด 

8 ครูมีการประเมินประสิทธิภาพของ
ส่ือและเทคโนโลยีท่ีน ามาใช้ในการ
เรียนการสอน 

 
 

3.48 

 
 

0.78 ปานกลาง 

 
 

4.74 

 
 

0.51 มากท่ีสุด 

9 ครูสามารถสืบค้น หรือเข้าถึงแหล่ง
ส่ือต่าง ๆ จากอินเทอร์เน็ต หรือ 
เว็ปไซต์ต่าง ๆ และแนะน านักเรียน
ให้สืบค้นจากแหล่งข้อมูลเหล่านี้ได้ 

 
 
 

3.99 

 
 
 

0.81 มาก 

 
 
 

4.8 

 
 
 

0.45 มากท่ีสุด 

 รวม 3.81 0.68 มาก 4.75 0.49 มากท่ีสุด 

 
 จากตาราง 22 พบว่า สภาพปัจจุบันของคุณลักษณะอันพึงประสงค์การจัดกระบวนการ 
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21 ในด้านการเตรียมการสอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 3.81)  
และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก 8 ข้อ ระดับปานกลาง 1 ข้อ โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ ครูสามารถสืบค้นหรือเข้าถึง 
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แหล่งส่ือต่าง ๆ จากอินเทอร์เน็ตหรือเว็ปไซต์ต่าง ๆ และแนะน านักเรียนให้สืบค้นจากแหล่งข้อมูล
เหล่านี้ได้ ( ̅ = 3.99) ครูสามารถสร้างหรือพัฒนาส่ือเทคโนโลยีอย่างง่ายเพื่อใช้ในงานสอน 
( ̅ = 3.93) ครูมีการวางแผนในการใช้ส่ือและแหล่งเรียนรู้รวมถึงการออกแบบและการสร้าง 
ส่ือการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ และครูสามารถใช้ประโยชน์จากส่ืออินเทอร์เน็ต เทคโนโลยีมัลติมีเดีย  
หรือแอพพลิเคช่ันต่าง ๆ มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน ( ̅ = 3.91) ตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต่ าสุด คือ ครูมีการประเมินประสิทธิภาพของส่ือและเทคโนโลยีท่ีน ามาใช้ในการเรียนการสอน 
( ̅ = 3.48)  
  ในส่วนของสภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( ̅ = 4.75) และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดท้ัง 9 ข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไป 
หาน้อย ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดับแรก ครูมีการใช้ส่ือจากโทรทัศน์หรือ อินเทอร์เน็ตในการพัฒนา
ทักษะการส่ือสารทั้งการฟังและการพูด ( ̅ = 4.81) ครูสามารถสืบค้น หรือเข้าถึงแหล่งส่ือต่าง ๆ  
จากอินเทอร์เน็ต หรือ เว็บไซต์ต่างๆ และแนะน านักเรียนให้สืบค้นจากแหล่งข้อมูลเหล่านี้ได้  
( ̅ = 4.80) ครูมีการวางแผนในการใช้ส่ือและแหล่งเรียนรู้รวมถึงการออกแบบและการสร้าง 
ส่ือการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ และครูมีการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับรูปแบบการเรียนการสอนท่ี
หลากหลายเพื่อพัฒนาทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ ท้ังการสอนแบบกลุ่ม แบบคู่ แบบเด่ียว 
และการเรียนรู้ด้วยตนเอง มีค่าเฉล่ียเท่ากัน ( ̅ = 4.79) ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ครูจัด
สภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมพัฒนาการทางการเรียนรู้ โดยสร้างบรรยากาศท่ีเป็นกันเองในห้องเรียน 
( ̅ = 4.65)   
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ตาราง 23 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์การจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ในด้านการวัดผลและประเมินผล 

 

ข้อ การเตรียมการสอน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 ̅  S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 

 ̅  S.D. 
ระดับความ
ต้องการ
พัฒนา 

1 ครูมีการวัดผลและประเมินผลท้ัง
ก่อนการจัดกิจกรรม ระหว่างการจัด
กิจกรรม และหลังการจัดกิจกรรม 

 
 

3.56 

 
 

0.71 มาก 

 
 

4.65 

 
 

0.58 มากท่ีสุด 

2 ครูก าหนดจุดประสงค์ก่อนการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 

 
 

3.71 

 
 

0.55 มาก 

 
 

4.68 

 
 

0.54 มากท่ีสุด 

3 ครูมีวิธีการวัดผลและประเมินผลท่ี 
หลากหลายมีการยืดหยุ่นของ 
กระบวนการวัดและประเมินผล  
ท้ังก่อนการ ระหว่างการจัด
กิจกรรม และหลังการจัดกิจกรรม 

 
 
 
 

3.91 

 
 
 
 

0.59 มาก 

 
 
 
 

4.79 

 
 
 
 

0.45 มากท่ีสุด 

4 มีการวัดผลประเมินผลตามสภาพ
จริง 3.84 0.65 มาก 4.79 0.45 มากท่ีสุด 

5 ครูผู้สอนได้รับการนิเทศ ติดตามผล
การจัดกระบวนการเรียนรู้อย่าง
เป็นระบบ 

 
3.91 

 
0.68 มาก 

 
4.75 

 
0.48 มากท่ีสุด 

6 ครูสามารถอธิบายกระบวนการ
วัดผลประเมินและรูปแบบการ
วัดผลประเมินผลการเรียนรู้ได้ 

 
 

3.99 

 
 

0.81 มาก 

 
 

4.80 

 
 

0.45 มากท่ีสุด 
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ตาราง 23 ต่อ 
 

ข้อ การเตรียมการสอน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 ̅  S.D. 
ระดับการ
ด าเนินการ 

 ̅  S.D. 
ระดับความ
ต้องการ
พัฒนา 

7 ครูวัดผลประเมินผลด้วยความเป็น
ธรรม ตามความเหมาะสมในกิจกรรม
การเรียนรู้ตามเน้ือหา 

 
3.91 

 
0.68 มาก 

 
4.75 

 
0.48 มากท่ีสุด 

8 ครูมีการประเมินความพึงพอใจของ
นักเรียนในเกณฑ์การวัดผลและ
ประเมินผลและครูผู้สอน 

 
 

3.99 

 
 

0.70 มาก 

 
 

4.81 

 
 

0.44 มากท่ีสุด 
9 ครูผู้สอนได้เข้ารับการประเมิน

ความสามารถทางภาษาอังกฤษตาม
กรอบมาตรฐานความสามารถทาง
ภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล (CEFR) 

 
 
 

3.93 

 
 
 

0.67 มาก 

 
 
 

4.78 

 
 
 

0.48 มากท่ีสุด 
10 ครูมีการก าหนดรูปแบบการวัดและ

ประเมินผลทักษะการฟังและการพูด 
อ่าน เขียน ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ส่ือสารโดยค านึงถึงความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล 

 
 
 

4.26 

 
 
 

0.63 มาก 

 
 
 

4.88 

 
 
 

0.33 มากท่ีสุด 
11 ครูมีการออกแบบทดสอบ

ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารใน
รูปแบบต่างๆท้ัง กลางปี ปลายปี โดย
ให้สอดคล้องกรอบมาตรฐาน
ความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็น
สากล (CEFR) 

 
 
 
 

3.84 

 
 
 
 

0.58 มาก 

 
 
 
 

4.70 

 
 
 
 

0.5 มากท่ีสุด 
12 ครูน าผลการประเมินท่ีได้มาร่วม

ปรึกษากับเพื่อนครูเพื่อพัฒนาการ
เรียนการสอนต่อไป 

 
 

3.93 

 
 

0.67 มาก 

 
 

4.78 

 
 

0.48 มากท่ีสุด 

 รวม 3.90 0.66 มาก 4.76 0.47 มากท่ีสุด 
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 จากตาราง 23 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ 
คุณลักษณะอันพึงประสงค์การจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษา 
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ในด้านการวัดผลและประเมินผล  
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 3.90)  และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท้ัง 12 ข้อ
โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ ครูมีการก าหนด
รูปแบบการวัดและประเมินผลทักษะการฟังและการพูด อ่าน เขียน ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  
โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ( ̅ = 4.26) รองลงมา คือ ครูสามารถอธิบายกระบวนการ
วัดผลประเมินและรูปแบบการวัดผลประเมินผลการเรียนรู้ได้และครูมีการประเมินความพึงพอใจของ
นักเรียนในเกณฑ์การวัดผลและประเมินผลและครูผู้สอน ( ̅ = 3.99) ครูผู้สอนได้เข้ารับการประเมิน
ความสามารถทางภาษาอังกฤษตามกรอบมาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล 
(CEFR) ( ̅ = 3.93) ตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ครูมีการวัดผลและประเมินผลท้ังก่อน
การจัดกิจกรรม ระหว่างการจัดกิจกรรม และหลังการจัดกิจกรรม ( ̅ = 3.56) 
  ในส่วนของสภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( ̅ = 4.76) 
และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมาก 
ไปหาน้อย ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ ครูมีการก าหนดรูปแบบการวัดและประเมินผล 
ทักษะการฟังและการพูด อ่าน เขียน ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่าง
บุคคล ( ̅ = 4.88) รองลงมาคือครูมีการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนในเกณฑ์การวัดผลและ
ประเมินผลและครูผู้สอน ( ̅ = 4.81) และครูสามารถอธิบายกระบวนการวัดผลประเมินและรูปแบบ
การวัดผลประเมินผลการเรียนรู้ได้ ( ̅ = 4.81) ตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ครูมีการ
วัดผลและประเมินผลท้ังก่อนการจัดกิจกรรม ระหว่างการจัดกิจกรรม และหลังการจัดกิจกรรม 
( ̅ = 4.65) 
 
 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์การพัฒนาแนวทางพัฒนาครูผู้การจัดกระบวนการเรียนรู้ 
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 21 
  1. ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
   การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในพัฒนาครูผู้การจัดกระบวนการเรียนรู้ 
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 21 ซ่ึงเป็นข้อมูลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในระยะท่ี 2 ผู้วิจัยวิเคราะห์ 
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โดยใช้ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นแบบปรับปรุง (Priority Needs Index) เพ่ือจัดล าดับความส าคัญ
ของความต้องการจ าเป็น และน าเสนอผลการวิเคราะห์ในภาพรวมท้ัง 3 ด้าน และจ าแนกเป็นรายด้าน 
แสดงในตาราง 24 ถึงตาราง 28 ดังนี้ 
 
ตาราง 24 ค่าเฉล่ียสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นแบบปรับปรุงและ

ล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือ
การส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 

 

ด้าน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ D I PNImodified ล าดับ 

1 ด้านการศึกษาหลักสูตร 3.84 4.75 0.24 2 

2 ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน 3.90 4.77 0.22 4 

3 ด้านการออกแบบการเรียนรู้ 3.86 4.76 0.23 3 

4 ด้านการเตรียมการสอน 3.81 4.75 0.25 1 

5 ด้านการการวัดผลและประเมินผล 3.90 4.76 0.22 5 

 
 จากตาราง 24 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นในต้องการจ าเป็นในการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือ การส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
มัธยมศึกษา เขต 21 ได้แก่ ด้านการเตรียมการสอน ด้านการศึกษาหลักสูตร ด้านการออกแบบ 
การเรียนรู้ ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน ด้านการการวัดผลและประเมินผล ตามล าดับ 
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ตาราง 25 ค่าเฉล่ียสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นแบบปรับปรุงและ
ล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครูผู้จัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21  ในด้านการศึกษาหลักสูตร   

 

ข้อ ด้านการศึกษาหลักสูตร D I PNImodified ล าดับ 

1 โรงเรียนมีหลักสูตรสถานศึกษา และหลักสูตร
รายวิชาเป็นลายลักษณ์อักษร 

 
3.56 

 
4.65 0.31 1 

2 ครูมีความรู้พื้นฐานเก่ียวกับหลักสูตร 
สาระวิชาภาษาอังกฤษ 

 
3.71 

 
4.68 0.26 2 

3 ครูสามารถก าหนดคุณภาพของผู้เรียน 
ได้ท้ังด้านความรู้ ด้านกระบวนการ 
และด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
หรือเจตคติท่ีดี 

 
 
 

3.91 

 
 
 

4.79 0.23 4 

4 โรงเรียนมีการปรับปรุง พัฒนา 
หลักสูตรให้ทันสมัยให้สอดคล้องกับ 
ความต้องการของผู้เรียนและชุมชน 

 
 

3.84 

 
 

4.79 0.25 3 

5 ครูสามารถวิเคราะห์วิเคราะห์จุดประสงค์การ
เรียนรู้ที่สอดคล้องกับการพัฒนาทักษะการ
ส่ือสารภาษาอังกฤษครูมีเล่มหลักสูตรรายวิชา
เพ่ือเป็นแนวทางในการสอน 

 
 
 

3.91 

 
 
 

4.75 0.21 6 

6 ครูมีเล่มหลักสูตรรายวิชาเพ่ือเป็นแนวทางใน
การสอน 

 
3.99 

 
4.81 0.21 7 

7 มีค าส่ังแต่งต้ังคณะท างานในการจัดท า
หลักสูตร 

 
3.93 

 
4.78 0.22 5 

 
 จากตาราง 25 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครูผู้จัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 21 ในด้านการศึกษาหลักสูตร เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ โรงเรียนมี
หลักสูตรสถานศึกษาและหลักสูตรรายวิชาเป็นลายลักษณ์อักษร ครูมีความรู้พื้นฐานเก่ียวกับหลักสูตร
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สาระวิชาภาษาอังกฤษ โรงเรียนมีการปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัยให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้เรียนและชุมชน ครูสามารถก าหนดคุณภาพของผู้เรียนได้ท้ังด้านความรู้ด้านกระบวนการและ 
ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์หรือเจตคติท่ีดี มีค าส่ังแต่งต้ังคณะท างานในการจัดท าหลักสูตร 
ครูสามารถวิเคราะห์วิเคราะห์จุดประสงค์การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับการพัฒนาทักษะการส่ือสาร
ภาษาอังกฤษครูมีเล่มหลักสูตรรายวิชาเพ่ือเป็นแนวทางในการสอน  ครูมีเล่มหลักสูตรรายวิชาเพ่ือเป็น
แนวทางในการสอนตามล าดับ 
 
ตาราง 26 ค่าเฉล่ียสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นแบบปรับปรุงและ

ล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครูผู้จัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21 ในด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน 

 

ข้อ ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน D I PNImodified ล าดับ 

1 ครูมีการส ารวจทัศนคติ และแรงจูงใจต่อการ
เรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนแต่ละคน 3.56 4.65 0.31 1 

2 ครูมีการศึกษาความวิตกกังวลในการเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษของนักเรียน โดยใช้แบบสังเกต 3.71 4.68 0.26 2 

3 ครูใช้วิธีการสังเกตแบบมีส่วนร่วมในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการส่ือสาร 

 
3.91 

 
4.79 0.23 4 

4 ครูมีการก าหนดเกณฑ์การประเมินพฤติกรรม
การเรียนของนักเรียนด้านการส่ือสาร 3.84 4.79 0.25 3 

5 ครูมีการจัดท าฐานข้อมูลของนักเรียนด้านทักษะ
การส่ือสาร ฟัง พูด อ่าน เขียน 

 
3.91 

 
4.75 0.21 6 

6 ครูมีการน าข้อมูลของนักเรียนมาใช้ในการพัฒนา
กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 3.99 4.80 0.20 9 

7 ครูมีการน าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน
มาวางแผนพัฒนาการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ 3.91 4.75 0.21 6 
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ตาราง 26 (ต่อ) 
 

ข้อ ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน D I PNImodified ล าดับ 

8 ครูมีการวิเคราะห์นักเรียนออกเป็นกลุ่ม ได้แก่ 
กลุ่มอ่อน กลุ่มปานกลาง กลุ่มเก่ง 

 
3.99 

 
4.81 0.21 8 

9 ครูมีการก าหนดเกณฑ์การประเมินทักษะการฟัง 
-พูด มารยาทในการฟัง การพูด และการปฏิบัติ
ตามค าส่ัง 

 
 

3.93 

 
 

4.78 0.22 5 

10 ครูมีการให้นักเรียนฝึกทักษะการส่ือสารโดยการ
ถาม–ตอบซ่ึงกันและกัน โดยมีครูเป็นผู้ดูแล
ช่วยเหลือห่างๆ 

 
 

4.26 

 
 

4.88 0.15 10 

 
 จากตาราง 26 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครูผู้จัดกระบวนการเรียนรู้ 
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 21 ในด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่  
ครูมีการส ารวจทัศนคติและแรงจูงใจต่อการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนแต่ละคน  ครูมีการศึกษา
ความวิตกกังวลในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนโดยใช้แบบสังเกต ครูมีการก าหนดเกณฑ์
การประเมินพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนด้านการส่ือสาร ครูใช้วิธีการสังเกตแบบมีส่วนร่วม 
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการส่ือสาร ครูมีการก าหนดเกณฑ์การประเมินทักษะ
การฟัง -พูด มารยาทในการฟัง การพูด และการปฏิบัติตามค าส่ัง ครูมีการน าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียนมาวางแผนพัฒนาการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ครูมีการจัดท าฐานข้อมูลของนักเรียน
ด้านทักษะการส่ือสาร ฟัง พูด อ่าน เขียน ครูมีการวิเคราะห์นักเรียนออกเป็นกลุ่ม ได้แก่ กลุ่มอ่อน 
กลุ่มปานกลาง กลุ่มเก่ง ครูมีการน าข้อมูลของนักเรียนมาใช้ในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ครูมีการให้นักเรียนฝึกทักษะการส่ือสารโดยการถาม–ตอบซ่ึงกันและกัน 
โดยมีครูเป็นผู้ดูแลช่วยเหลือห่าง ๆ ตามล าดับ 
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ตาราง 27 ค่าเฉล่ียสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นแบบปรับปรุงและ
ล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครูผู้จัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21 ในด้านการออกแบบการเรียนรู้   

 

ข้อ ด้านการออกแบบการเรียนรู้   D I PNImodified ล าดับ 

1 ครูจัดท าแผนการเรียนรู้ได้อย่างมีระบบ 3.56 4.65 0.31 1 

2 ครูสามารถจัดท าแผนการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมให้
นักเรียนใช้ภาษาในการส่ือสาร นักเรียนสามารถ
ปฏิบัติตามค าส่ัง หรือเล่าเร่ืองราวจากการฟังได้ 

 
 

3.71 

 
 

4.68 0.26 2 

3 ครูน าผลการวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้  
ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังมาเป็นแนวทางในการ
จัดท าแผนการเรียนรู้ได้อย่างเป็นระบบ 
โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

 
 
 

3.91 

 
 
 

4.79 0.23 4 

4 ครูใช้การเช่ือมโยงเร่ืองราวท่ีมีเนื้อหา บริบท 
ชัดเจนโดยการใช้ส่ือจริง ภาพ และสถานการณ์
จริง 

 
 

3.84 

 
 

4.79 0.25 3 

5 ครูใช้ กิจกรรมท่ีหลากหลาย เช่น บทบาทสมมุติ 
สถานการณ์จ าลอง เพลง เกมต่าง ๆ เพ่ือเน้นให้
ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์และท างานเป็นทีมโดยเน้น
การใช้ภาษาในการส่ือสารตามหลักCLT 

 
 
 

3.91 

 
 
 

4.75 0.21 6 

6 ครูมีการจัดการเรียนรู้ที่ใช้หลักการสอนแบบ 3P 
ขั้นน าเสนอ ขั้นฝึก และขั้นน าไปใช้ 

 
3.99 

 
4.8 0.20 9 

7 ครูเลือกเนื้อหาการสอนภาษาอังกฤษท่ีเป็นเร่ือง
ใกล้ตัวของนักเรียน มีความเก่ียวข้องเช่ือมโยง
กับนักเรียน 

 
 

3.91 

 
 

4.75 0.21 6 
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ตาราง 27 (ต่อ) 
 

ข้อ ด้านการออกแบบการเรียนรู้   D I PNImodified ล าดับ 

8 ครูมีการจัดรูปแบบในการด าเนินกิจกรรมท่ี
หลากหลาย เช่นกิจกรรมกลุ่ม กิจกรรมคู่ หรือ
งานเดียว โดยกิจกรรมกลุ่มต้องมีการคละเด็ก 
เก่ง ปานกลาง อ่อนอยู่ในกลุ่มจ านวนเท่าหรือ
ใกล้เคียงกัน 

 
 
 
 

3.99 

 
 
 
 

4.81 0.21 8 

9 ครูมีการน าค าศัพท์ หรือประโยคท่ีมีปัญหามา
ฝึกเป็นพิเศษ พร้อมท้ังกล่าวช่ืนชมและให้
ก าลังใจผู้เรียน ท้ังขณะฝึกและหลังฝึกกิจกรรม 

 
 

3.93 

 
 

4.78 0.22 5 

 
 จากตาราง 27 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครูผู้จัดกระบวนการเรียนรู้ 
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 21 ในด้านการออกแบบการเรียนรู้ เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่  
ครูจัดท าแผนการเรียนรู้ได้อย่างมีระบบ ครูสามารถจัดท าแผนการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนใช้
ภาษาในการส่ือสาร นักเรียนสามารถปฏิบัติตามค าส่ังหรือเล่าเร่ืองราวจากการฟังได้ ครูใช้การ
เช่ือมโยงเร่ืองราวท่ีมีเนื้อหา บริบทชัดเจนโดยการใช้ส่ือจริง ภาพ และสถานการณ์จริง ครูน าผล 
การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังมาเป็นแนวทางในการจัดท าแผนการเรียนรู้
ได้อย่างเป็นระบบ โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ครูมีการน าค าศัพท์หรือประโยคท่ีมีปัญหามาฝึกเป็น
พิเศษ พร้อมท้ังกล่าวช่ืนชมและให้ก าลังใจผู้เรียน ท้ังขณะฝึกและหลังฝึกกิจกรรม ครูใช้กิจกรรมท่ี
หลากหลาย เช่น บทบาทสมมุติ สถานการณ์จ าลอง เพลง เกมต่าง ๆ เพ่ือเน้นให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์
และท างานเป็นทีมโดยเน้นการใช้ภาษาในการส่ือสารตามหลัก CLT ครูเลือกเนื้อหาการสอน
ภาษาอังกฤษท่ีเป็นเรื่องใกล้ตัวของนักเรียนมีความเก่ียวข้องเช่ือมโยงกับนักเรียน ครูมีการจัดรูปแบบ
ในการด าเนินกิจกรรมท่ีหลากหลาย เช่น กิจกรรมกลุ่ม กิจกรรมคู่หรืองานเดียว โดยกิจกรรมกลุ่มต้อง
มีการคละเด็ก เก่ง ปานกลาง อ่อนอยู่ในกลุ่มจ านวนเท่าหรือใกล้เคียงกัน ครูมีการจัดการเรียนรู้ที่ใช้
หลักการสอนแบบ 3P ขั้นน าเสนอ ขั้นฝึก และขั้นน าไปใช้ ตามล าดับ 
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ตาราง 28 ค่าเฉล่ียสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นแบบปรับปรุงและ
ล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครูผู้จัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21 ในด้านการเตรียมการสอน   

 

ข้อ ด้านการเตรียมการสอน   D I PNImodified ล าดับ 

1 ครูจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมพัฒนาการ
ทางการเรียนรู้ โดยสร้างบรรยากาศท่ีเป็นกันเอง
ในห้องเรียน 

 
 

3.56 

 
 

4.65 0.31 2 

2 ครูใช้ภาษาอังกฤษในการจัดการชั้นเรียน  
กับนักเรียน ในสถานการณ์ต่างๆ กับนักเรียน 
ท้ังในห้องเรียน นอกห้องเรียน 

 
 

3.71 

 
 

4.68 0.26 3 

3 ครูมีการวางแผนในการใช้ส่ือและแหล่งเรียนรู้ 
รวมถึงการออกแบบและการสร้างส่ือการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ 

 
 

3.91 

 
 

4.79 0.23 5 

4 ครูมีการเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับรูปแบบการ
เรียนการสอนท่ีหลากหลายเพื่อพัฒนาทักษะ 
การฟังและการพูดภาษาอังกฤษ ท้ังการสอน 
แบบกลุ่ม แบบคู่ แบบเด่ียว และการเรียนรู้ด้วย 
ตนเอง 

 
 
 
 

3.84 

 
 
 
 

4.79 0.25 4 

5 ครูสามารถใช้ประโยชน์จากส่ืออินเทอร์เน็ต  
เทคโนโลยีมัลติมีเดีย หรือแอพพลิเคช่ันต่างๆ 
มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

 
 

3.91 

 
 

4.75 0.21 7 

6 ครูมีการใช้ส่ือจากโทรทัศน์หรือ  
อินเทอร์เน็ตในการพัฒนาทักษะการส่ือสาร 
ท้ังการฟังและการพูด 

 
 

3.99 

 
 

4.81 0.21 8 

7 ครูสามารถสร้างหรือพัฒนาส่ือเทคโนโลยี  
อย่างง่ายเพื่อใช้ในงานสอน 

 
3.93 

 
4.78 0.22 6 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

ข้อ ด้านการเตรียมการสอน   D I PNImodified ล าดับ 

8 ครูมีการประเมินประสิทธิภาพของส่ือและ
เทคโนโลยีท่ีน ามาใช้ในการเรียนการสอน 

 
3.48 

 
4.74 0.36 1 

9 ครูสามารถสืบค้นหรือเข้าถึงแหล่งส่ือต่าง ๆ จาก
อินเทอร์เน็ตหรือเว็ปไซต์ต่าง ๆ และแนะน า
นักเรียนให้สืบค้นจากแหล่งข้อมูลเหล่านี้ได้ 

 
 

3.99 

 
 

4.8 0.20 9 

 
 จากตาราง 28 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครูผู้จัดกระบวนการเรียนรู้ 
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 21 ในด้านการเตรียมการสอน เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่  
ครูมีการประเมินประสิทธิภาพของส่ือและเทคโนโลยีท่ีน ามาใช้ในการเรียนการสอน ครูจัด
สภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมพัฒนาการทางการเรียนรู้ โดยสร้างบรรยากาศท่ีเป็นกันเองในห้องเรียน 
ครูใช้ภาษาอังกฤษในการจัดการชั้นเรียนกับนักเรียน ในสถานการณ์ต่าง ๆ กับนักเรียน ท้ังใน
ห้องเรียน นอกห้องเรียน ครูมีการเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับรูปแบบการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย
เพ่ือพัฒนาทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ ท้ังการสอนแบบกลุ่ม แบบคู่ แบบเด่ียว  
และการเรียนรู้ด้วยตนเอง ครูมีการวางแผนในการใช้ส่ือและแหล่งเรียนรู้ รวมถึงการออกแบบ 
และการสร้างส่ือการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ครูสามารถสร้างหรือพัฒนาส่ือเทคโนโลยีอย่างง่ายเพื่อใช้ใน
งานสอน  ครูสามารถใช้ประโยชน์จากส่ืออินเทอร์เน็ต เทคโนโลยีมัลติมีเดียหรือแอพพลิเคช่ันต่าง ๆ 
มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน ครูมีการใช้ส่ือจากโทรทัศน์หรืออินเทอร์เน็ตในการพัฒนาทักษะ 
การส่ือสารทั้งการฟังและการพูด ครูสามารถสืบค้นหรือเข้าถึงแหล่งส่ือต่าง ๆ จากอินเทอร์เน็ต  
หรือเว็ปไซต์ต่าง ๆ และแนะน านักเรียนให้สืบค้นจากแหล่งข้อมูลเหล่านี้ได้ ตามล าดับ  
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ตาราง 29 ค่าเฉล่ียสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นแบบปรับปรุงและ
ล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครูผู้จัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21 ในด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้   

 

ข้อ ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้   D I PNImodified ล าดับ 

1 ครูมีการวัดผลและประเมินผลท้ังก่อนการจัด
กิจกรรม ระหว่างการจัดกิจกรรม  
และหลังการจัดกิจกรรม 

 
 

3.56 

 
 

4.65 0.31 1 

2 ครูก าหนดจุดประสงค์ก่อนการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 

 
3.71 

 
4.68 0.26 2 

3 ครูมีวิธีการวัดผลและประเมินผลท่ีหลากหลายมี 
การยืดหยุ่นของกระบวนการวัดและประเมินผล  
ท้ังก่อนการ ระหว่างการจัดกิจกรรม และหลัง 
การจัดกิจกรรม 

 
 
 

3.91 

 
 
 

4.79 0.23 4 

4 มีการวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง 3.84 4.79 0.25 3 

5 ครูผู้สอนได้รับการนิเทศ ติดตามผลการจัด
กระบวนการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ 

 
3.91 

 
4.75 0.21 8 

6 ครูสามารถอธิบายกระบวนการวัดผลประเมิน
และรูปแบบการวัดผลประเมินผลการเรียนรู้ได้ 

 
3.99 

 
4.8 0.20 11 

7 ครูวัดผลประเมินผลด้วยความเป็นธรรม ตาม
ความเหมาะสมในกิจกรรมการเรียนรู้ตามเนื้อหา 

 
3.91 

 
4.75 0.21 8 

8 ครูมีการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนใน
เกณฑ์การวัดผลและประเมินผลและครูผู้สอน 

 
3.99 

 
4.81 0.21 10 

9 ครูผู้สอนได้เข้ารับการประเมินความสามารถทาง
ภาษาอังกฤษตามกรอบมาตรฐานความสามารถ
ทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล (CEFR) 

 
 

3.93 

 
 

4.78 0.22 6 
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ตาราง 29 (ต่อ) 
 

ข้อ ด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้   D I PNImodified ล าดับ 

10 ครูมีการก าหนดรูปแบบการวัดและประเมินผล
ทักษะการฟังและการพูด อ่าน เขียน 
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารโดยค านึงถึงความ
แตกต่างระหว่างบุคคล 

 
 
 

4.26 

 
 
 

4.88 0.15 12 

11 ครูมีการออกแบบทดสอบภาษาอังกฤษเพ่ือการ
ส่ือสารในรูปแบบต่าง ๆ ท้ัง กลางปี ปลายปี 
โดยให้สอดคล้องกรอบมาตรฐานความสามารถ
ทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล (CEFR) 

 
 
 

3.84 

 
 
 

4.7 

 
 
 

0.22 

 
 
 
5 

12 ครูน าผลการประเมินท่ีได้มาร่วมปรึกษากับ
เพ่ือนครูเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนต่อไป 

 
3.93 

 
4.78 0.22 6 

 
 จากตาราง 29 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครูผู้จัดกระบวนการเรียนรู้ 
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 21 ในด้านการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมาก 
ไปหาน้อย ได้แก่ ครูมีการวัดผลและประเมินผลท้ังก่อนการจัดกิจกรรม ระหว่างการจัดกิจกรรม  
และหลังการจัดกิจกรรม ครูก าหนดจุดประสงค์ก่อนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการส่ือสาร มีการวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง ครูมีวิธีการวัดผลและประเมินผลท่ีหลากหลาย 
มีการยืดหยุ่นของกระบวนการวัดและประเมินผล ท้ังก่อนการ ระหว่างการจัดกิจกรรม และหลังการ
จัดกิจกรรม ครูมีการออกแบบทดสอบภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารในรูปแบบต่าง ๆ ท้ัง กลางปี 
ปลายปี โดยให้สอดคล้องกรอบมาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล (CEFR)  
ครูน าผลการประเมินท่ีได้มาร่วมปรึกษากับเพื่อนครูเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนต่อไป ครูผู้สอนได้เข้า
รับการประเมินความสามารถทางภาษาอังกฤษตามกรอบมาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ี
เป็นสากล (CEFR) ครูวัดผลประเมินผลด้วยความเป็นธรรม ตามความเหมาะสมในกิจกรรมการเรียนรู้
ตามเนื้อหา ครูผู้สอนได้รับการนิเทศ ติดตามผลการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ 
ครูมีการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนในเกณฑ์การวัดผลและประเมินผลและครูผู้สอน    
ครูสามารถอธิบายกระบวนการวัดผลประเมินและรูปแบบการวัดผลประเมินผลการเรียนรู้ได้   
 



 

 

  143 

ครูมีการก าหนดรูปแบบการวัดและประเมินผลทักษะการฟังและการพูด อ่าน เขียน ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสารโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลตามล าดับ 
 
 2. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาครูผู้จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน  
  จากผลการศึกษาค่าล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น (PNImodified)  
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์การพัฒนาแนวทางพัฒนาครูผู้จัดกระบวนการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 21 สามารถจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น (PNImodified) ได้ดังนี้  
ล าดับท่ี 1 ด้านการเตรียมการสอน (PNImodified = 0.25) ล าดับท่ี 2 ด้านการเตรียมหลักสูตร 
(PNImodified = 0.24) ล าดับท่ี 3 ด้านการออกแบบการเรียนรู้ (PNImodified = 0.23) ด้านท่ี 4  
ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน (PNImodified = 0.22) และล าดับท่ี 5 ด้านการวัดผลและประเมินผล 
(PNImodified = 0.22)   
  การศึกษาแนวทางพัฒนาผู้จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารในสถานศึกษา 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน ผู้วิจัยได้สร้างแบบสัมภาษณ์โดยน าแนวทาง 
การพัฒนาท่ีได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยเก่ียวกับแนวทางพัฒนาผู้จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการส่ือสาร และผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในข้อ 1 มาก าหนดประเด็นในการศึกษา
แนวทางพัฒนา ได้น าเสนอผลการสัมภาษณ์  และสังเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เก่ียวกับ 
แนวทางการพัฒนาครูผู้จัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ดังนี้  
   2.1 ผลการสัมภาษณ์เก่ียวกับแนวทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  
    2.1.1  แนวทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  
ในระดับส่วนกลาง ระดับสถานศึกษาต้นสังกัด และการพัฒนาตัวเองของครู    
 
     “...สพฐ. ควรจะส่งเสริมการพัฒนาครู มีการแลกเปล่ียนครูเพื่อการศึกษา
วัฒนธรรมและภาษากับประเทศท่ีใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาราชการ ควรจะมีการประชุมพูดคุยกันใน
กลุ่มสาระ หรือในหมวดภาษาอังกฤษ เก่ียวกับหลักสูตรก่อนว่าหลักสูตรทางภาษาอังกฤษมีวิชาอะไร 
เปูาประสงค์ของหลักสูตรเป็นอย่างไร ให้คณะครูได้คุยกันปรึกษาหารือกัน ถ้ามีครูน้องใหม่ ครูผู้ช่วย 
หรืออัตราจ้างมาใหม่ จะต้องมีครูพี่เล่ียงคอยดูแลแนะน า รวมถึงมีการแลกเปล่ียนความรู้ด้านการเขียน
แผนการเขียนแผน กลุ่มสาระภาษาอังกฤษน่าจะมีปฏิทินการปฏิบัติงาน เช่น การส่งแผน รับแผน  
การสอนคืน  หรือการจัดกิจกรรมหรืองานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับวัฒนาธรรมของเจ้าของภาษา  
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หลังจากการสอนเสร็จส้ินในแต่ละวันหรือ คุณครูท่ีสอนภาษาอังกฤษควรจะมีเวลาพูดคุยปรึกษาหารือ
กัน ถึงเร่ืองการสอนปัญหาและทางแก้ไขในห้องเรียน อาจะจะมีคู่บัดด้ี หรือจะคุยกันท้ังหมวดก็ได้  
ท่ีนี่ครูต่างชาติหมวดภาษาญ่ีปุุนเขามี Lesson Study ทุกวัน เปิดโอกาสให้ครูได้มองเห็นการสอนและ
การเรียนรู้ในช้ันเรียน ครูร่วมกันอภิปรายและเก่ียวกับการวางแผนการสอน การท าแผนการสอนไป
ใช้  การสังเกตการสอน และสะท้อนความคิดเก่ียวกับแนวปฏิบัติในช้ันเรียน  การที่ได้สังเกตการสอน
จริงในช้ันเรียน ท าให้ครูได้เข้าใจและเห็นภาพว่าการสอนท่ีดีนั้นเป็นอย่างไร  ซ่ึงจะช่วยให้นักเรียน
เข้าใจในส่ิงท่ีตนก าลังเรียนได้ดียิ่งขึ้น เป็นการพูดคุยแบบเปิดใจ  และการนิเทศการสอนส าคัญ อาจจะ
เป็นเพ่ือน ๆ หรือบัดด้ีนิเทศกันก่อน จากนั่นก็นิเทศภายใน เน้นการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  
     ระดับโรงเรียน ผู้อ านวยการ หรือฝุายบริหาร ควรจะเปิดโอกาสให้ครูได้มี
โอกาสพัฒนาตนเอง หรือการฝึกอบรมต่าง ๆ ท้ังในและต่างประเทศตามสมควร น าประสบการณ์หรือ
เทคนิคต่างๆมาปรับประยุกต์ใช้กับโรงเรียนท่ีเราท าการสอน ตัวครูเองก็ส าคัญ ต้องเป็นผู้พัฒนาตัวเอง
อยู่เสมอ พร้อมรับและปรับได้ตามสถานการณ์ของสังคมทุกวันนี้   

            (จุฬารัตน์ แสงอรุณ, 2560 : การสัมภาษณ์) 
 
      “...การพัฒนาครูจากส่วนกลางควรมีนโยบายเป็นกรอบพ้ืนฐานเพ่ือให้ 
การพัฒนาครูตรงจุด ตรงกลุ่มเปูาหมาย และครอบคลุมท่ัวถึงทุกพื้นท่ีไม่ว่าครูท่านนั้นจะอยู่ห่างไกล 
กันดาน ควรได้รับการพัฒนาอย่างเท่าเทียม โรงเรียนควรจะส่งเสริมให้ครูพัฒนาตัวเอง ท้ังการอบรม
สัมมนาหรือเทคนิคการสืบค้นจากแหล่งเรียนรู้ในอินเทอร์เน็ต ควรจัดหาระบบคอมพิวเตอร์และ 
อุปกรณ์ เครื่องฉายภาพ เพ่ือการเรียนการสอน รวมถึงห้องปฏิบัติการทางภาษาส าหรับใช้ในการเรียน
การสอน  ด้านการพัฒนาตัวเองของครูครูควรจะศึกษาและพัฒนาตัวเองให้มีความรู้ ทันสมัย  
ทันเทคโนโลยี สามารถใช้และสร้างส่ือในรูปแบบออนไลน์ เช่นเว็บไซต์ อีบุ๊ค หรือแอพพลิเคช่ันต่าง ๆ 
เก่ียวกับการพัฒนาภาษาอังกฤษ   
     เพ่ือนครูมีส่วนส าคัญ หัวใจส าคัญของการพัฒนาคือความเป็นทีมงาน 
หรือ Team Work ครูในกลุ่มสาระภาษาอังกฤษ หรือหมวดภาษาอังกฤษต้องมีการวางแผนร่วมกันใน
การท างาน แบ่งปัน และช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน ตัวครูเองขยันพัฒนาตัวเอง ศึกษาหลักสูตร  
ในการศึกษาเทคนิคการสอนใหม่ ๆ ใหน้ักเรียนสนใจ ประกอบกับส่ือการเรียนรู้ที่ดี สอนโดยค านึงถึง
ความสามารถและแตกต่างระหว่างผู้เรียน รวมถึงการวัดผลประเมินผล น าผลท่ีได้ร่วมวางแผนกับ
เพ่ือนครูในการปรับปรุงพัฒนาต่อไป...” 

             (อดุลย์ศักด์ิ ติวทอง, 2560 : การสัมภาษณ์) 
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     “...ระดับส่วนกลางมีโครงการนโยบายพัฒนาครูทั่วถึง เปิดโอกาสในการศึกษา
แลกเปล่ียนความรู้ ในระดับสถานศึกษาควรมีการนิเทศติดตามผลการจัดการเรียนรู้ของครู มีการ
นิเทศแบบกัลยาณมิตร แบ่งปันประสบการณ์ ในหนึ่งโรงเรียนอยากให้มีครูชาวต่างชาติ 
อย่างน้อย 1 คน เพ่ือให้นักเรียนและเพ่ือนครูสามารถฝึกจากเจ้าของภาษา รวมถึงครูในกลุ่มสาระ  
อ่ืน ๆ ได้ฝึกไปด้วยกัน ครูควรใช้ภาษาอังกฤษในการจัดการชั้นเรียน ในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
ตลอดการสอนในห้องเรียน และนอกห้องเรียน ใช้ภาษาค าศัพท์ ๆ เข้าใจและส่ือสารได้ ให้นักเรียน
ทัศนคติท่ีดีในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ให้เขาสนุกกับการใช้ภาษา...” 

             (รัศมี ฐาตุจิรางค์กุล, 2560 : การสัมภาษณ์) 
 
     “...ควรเริ่มท่ีการพัฒนาตัวเองของครูก่อน ให้มีทักษะความรู้ความสามารถ 
มีสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าสานงาน นั่นคือความสามารถมาตรฐานแรกของครู รู้จัก
หลักสูตร หลักการสอนในยุคใหม่ท่ีคนไทยต้องปรับตัวให้ทัน ตามการเปล่ียนแปลงรอบด้าน สามารถ
เข้าถึงเทคโนโลยี มีการปรับตัวในการท างานเป็นทีม ท้ังการเป็นผู้น าและผู้ตาม ครูต้องเปิดใจกว้างรับ
การพัฒนา โรงเรียนหรือสถานศึกษาท่ีควรสังกัดอยู่ควรให้การสนับสนุน ให้ครูมีโอกาสได้รับการ
พัฒนา หรือการพัฒนาตัวเองเช่นการศึกษาต่อ ...” 

             (ปิยะนุช ฮาดสม, 2560 : การสัมภาษณ์) 
 
     “...การพัฒนาครูในส่วนตัวคิดว่า  
      1) เป็นแบบอย่างท่ีดีในเร่ืองของการท างานและการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
      2) ผู้บรหิารเป็นผู้น าการเปล่ียนแปลงทางวิชาการและสร้างครูให้เป็นผู้น า
การเปล่ียนแปลงทางวิชาการ สร้างขวัญก าลังใจให้ครู ตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาตนเอง 
การปรับการเรียนเปล่ียนวิธีสอนให้เป็นรูปแบบ Active Learning 
      3) ควรสนับสนุนให้ครูได้เข้ารับการอบรมสัมมนา ศึกษาดูงาน พัฒนา
ตัวเองอยู่เสมอ 
      4) ควรมีการประชุมระดมความคิด ระดมสมองเก่ียวกับการพัฒนางาน
ด้านการเรียนการสอน การติดตามแก้ไขปัญหา การนิเทศดูแลช่วยเหลือเพ่ือนครูด้วยกัน  
ในกลุ่มสาระภาษาอังกฤษอย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 ครั้ง 
      5) มีการนิเทศก ากับติดตามผลการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนอย่าง
สม่ าเสมอต่อเนื่องและเป็นกัลยาณมิตร...” 

             (นวลปรางค์ หลักมี, 2560 : การสัมภาษณ์) 
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      “...มองในภาพการพัฒนาครูที่ส่งผลโดยตรงกับคุณภาพของผู้เรียนเพราะครู
คือผู้จัดกระบวนการให้นักเรียนได้เกิดการเรียนรู้ พัฒนาตัวเอง รวมถึงการพัฒนาต่อยอด ครูต้อง
ท างานเป็นทีม มีการประชุมปรึกษาหารือ สร้างความร่วมมือสร้างแนวทาง ส่งเสริมให้ครูได้พัฒนา
ตนเองในทุกรูปแบบ ครูควรรู้แนวทางนโยบายการศึกษาของชาติ หลักสูตร กฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับ
การศึกษา ออกแบบกระบวนการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียน รวมถึงท าแผนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ เน้นทักษะปฏิบัติให้นักเรียนได้สร้างองค์ความรู้ด้วยตัวเอง ครูคอยแนะน า ครูต้องรู้จักผู้เรียน
นิสัยใจคอ จุดเด่น จุดท่ีต้องการพัฒนาวิเคราะห์เป็นรายบุคคล มีการวัดการประเมินผลท่ีหลากหลาย
เหมาะสมกับนักเรียน ครูควรหมั่นศึกษาพัฒนาตนเอง ศึกษาแลกเปล่ียนความรู้กับเพื่อนครูทั้งในและ
นอกโรงเรียน มีการนิเทศแนะน าจากเพ่ือนครูและผู้บริหารเป็นระยะ หลังจากนั้นมีงบหรือโครงการ
จากกระทรวง หรือจากทางเขตพื้นท่ี ในการพัฒนาครูเราก็ส่งเสริมเต็มท่ี ในระดับสถานศึกษาเราก็
ส่งเสริมสนับสนุน ส่ือ อุปกรณ์ อินเทอร์เน็ตเต็มท่ีตามศักยภาพที่เราพอจะมี...” 

             (อ านวย เพชรโก, 2560 : การสัมภาษณ์) 
 
      “....เช่ือว่าคนท่ีเลือกทางเดินสายนี้เข้ามาเป็นครู ต้องมีอุดมการณ์  
มีจิตวิญญาณแห่งความเป็นครูที่มาจากจิตใจของตัวครูเอง และสถาบันที่ผลิตครูได้ปลูกฝังให้นั้นดีตาม
สมควรแล้ว แต่โลกยุคปัจจุบันได้พัฒนาเร็วมาก ฉะนั้นการพัฒนาครูจึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะส่งผลให้ครู 
เป็นครูยุคใหม่บนพื้นฐานอันดีงามแห่งความเป็นไทย ครูควรฝึกฝนคนเองให้รู้เท่าทันเทคโนโลยี  
เพ่ือส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ทั้งการใช้และการพัฒนา เข้าร่วมรับการฝึกอบรมหรือประชุมปฏิบัติการ
พัฒนางานอยู่เสมอ ควรรู้กฎหมาย นโยบาย หลักสูตร จัดท าแผนการสอน จัดกระบวนการเรียนรู้ที่
สนุกไม่เบ่ือ ครูภาษาอังกฤษควรใช้ภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนการสอน ใช้ภาษาอังกฤษกับ
นักเรียนนอกห้องเรียน เพ่ือสร้างความเคยชิน พัฒนาตัวเองให้เป็นคนท่ีมีมนุษยสัมพันธ์ดีกับเพื่อ
ร่วมงานและบุคคลอ่ืน สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้  ผู้บริหารและหน่วยงานต้นสังกัดมีหน้าท่ี
ส่งเสริมสนับสนุนงบประมาณ....” 

             (เกษม ค าสา, 2560 : การสัมภาษณ์) 
 
  3. ผลการออกแบบแนวทางพัฒนาครูผู้จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร
ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21   
   ร่างแนวทางพัฒนาครูผู้จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารส าหรับ 
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ซ่ึงเป็นข้อมูลท่ีได้จากการศึกษา 
เอกสารและงานวิจัยเก่ียวกับแนวทางพัฒนา และผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 
ความต้องการจ าเป็นการพัฒนาแนวทาง มาใช้ในการร่างแนวทางพัฒนาครูผู้จัดการเรียนรู้ 
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ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 21 ผู้วิจัยได้ สรุปและน าเสนอในตาราง 30 ดังนี้ 
 
ตาราง 30 แนวทางพัฒนาครูผู้จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารส าหรับสถานศึกษาในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
 

การจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ 

เพ่ือการส่ือสาร 

แนวทางพัฒนาครูในจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

มัธยมศึกษา เขต 21 

1. ด้านการศึกษาหลักสูตร 1. การส่งเสริมให้ครูศึกษากลักสูตร นโยบายและกฎหมายการศึกษา 
1.1 สถานควรส่งเสริมครูให้เข้ารับการอบรมหรือจัดอบรมครูให้มี
ความรู้เก่ียวกับกฎหมายการศึกษา นโยบายการศึกษา หลักสูตรและ
การพัฒนาหลักสูตร เพ่ือให้ได้หลักสูตรสถานศึกษาท่ีทันสมัยเข้ากับ
บริบทและความต้องการของท้องถิ่น  
1.2 สถานศึกษามีการจัดท าหลักสูตร ประเมินหลักสูตร และพัฒนา
หลักสูตร ตามระเบียบอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร 
1.3 ครูสามารถถอดหลักสูตร สู่แผนการจัดการเรียนรู้ตามหลักการ
สอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร 

2. ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน 2. การส่งเสริมให้ครูใช้หลักจิตวิทยาหลักวิชาการในการวิเคราะห์
ผู้เรียน 
2.1 ครูควรวิเคราะห์ผู้เรียนออกเป็นกลุ่ม ได้แก่ กลุ่มอ่อน กลุ่มปาน
กลาง และกลุ่มเก่ง มีการคละจ านวนในการจัดกลุ่มท ากิจกรรม 
2.2 ครูส ารวจทัศนคติและแรงจูงใจของนักเรียนต่อการเรียน
ภาษาอังกฤษรวมถึงการเปิดใจรับฟังปัญหาหรือข้อวิตกกังวลของ
นักเรียนในการเรียนภาษาอังกฤษ 
2.3 ครูใช้วิธีการสังเกตแบบมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษท้ังทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน  
2.4 ครูมีแนวปฏิบัติในการเขียนรายงานพฤติกรรมด้านการเรียนรู้ทาง
ภาษาอังกฤษของนักเรียนรายบุคคล 
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ตาราง 30 ต่อ 
 

การจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ 

เพ่ือการส่ือสาร 

แนวทางพัฒนาครูในจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

มัธยมศึกษา เขต 21 

 2.5 ควรส่งเสริมให้ครูจัดท าฐานข้อมูลของนักเรียนรายบุคคลอย่างเป็น
ระบบ เพ่ือสะดวกในการน าข้อมูลมาใช้ในการพัฒนากิจกรรมการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  
2.6 ครูมีการก าหนดเกณฑ์การประเมินพฤติกรรมของนักเรียนด้าน
ทักษะทางภาษาอย่างชัดเจน 
2.7 ครูมีการให้ข้อมูลย้อนกลับ Feed Back กับนักเรียนเพ่ือให้
นักเรียนรู้ว่าตนใช้ภาษาถูกต้องหรือไม่ ในระดับใดและควรจะฝึกอะไร
เพิ่มเติม 
2.8 ครูน าข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์ผู้เรียนมาใช้ในการแก้ไขปัญหา
และพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

3. ด้านการออกแบบการ
เรียนรู้ 

3. สนับสนุนให้ครูได้รับการพัฒนาศักยภาพของตัวเอง 
3.1 ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูได้รับการอบรมเชิงปฏิบัติการ  
ศึกษาดูงานเก่ียวกับการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษจาก
ผู้เช่ียวชาญ หรือครูต้นแบบ 
3.2 ครูในกลุ่มสาระควรมีการระดมความคิด ในการวิเคราะห์
มาตรฐานและตัวช้ีวัดและออกแบบหน่วยการเรียนรู้การสอน
ภาษาอังกฤษโดย อิงกรอบมาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ี
เป็นสากล CEFR 
3.3 ครูควรเพิ่มเติมทักษะ เทคนิคการสอนท่ีทันสมัย น่าต่ืนเต้น  
ให้นักเรียนรู้สึกสนุกสนานในการเรียน มีกิจกรรมท่ีหลากหลาย  
และมีการเสริมแรงด้วยค าชมให้กับนักเรียน  
3.4 ครูควรมีจิตวิทยาในการสอน ค านึงความแตกต่างระหว่าบุคคล 
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ตาราง 30 ต่อ 
 

การจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ 

เพ่ือการส่ือสาร 

แนวทางพัฒนาครูในจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

มัธยมศึกษา เขต 21 

 3.5 ควรมีห้องปฏิบัติการทางภาษาโดยตรง ส าหรับครูเวียนกันใช้สอน 
และใช้เป็นห้องประชุม สนทนาปรึกษาในการท าส่ือ นวัตกรรม
ประกอบการเรียนการสอน สร้างการท างานเป็นทีมท่ีเข้มแข็ง 

4. ด้านการเตรียม 
การสอน 

4 .การสนับสนุนส่ืออุปกรณ์และส่งเสริมส่ิงแวดล้อมท่ีดี 
4.1 สถานศึกษาควรส่งเสริมครูผู้สอนมีทักษะทางด้านคอมพิวเตอร์
และICTโดยส่งครูเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือให้ครูสามารถใช้ส่ือ
และเทคโนโลยีในการสอนได้มีประสิทธิภาพ สามารถสร้างนวัตกรรม 
เพ่ือการพัฒนาการสอนได้ 
4.2 สถานศึกษาควรสนับสนุนส่ือและอุปกรณ์ในการจัดสภาพแวดล้อม
ของห้องเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษหรือมีห้องปฏิบัติการ
ทางภาษา 
4.3 สถานศึกษาควรส่งเสริมการใช้ทักษะการส่ือภาษาอังกฤษท้ังใน
และนอกห้องเรียน ผู้บริหาร ครูในสถานศึกษาควรใช้ภาษาอังกฤษใน
สถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน ในโรงเรียน และพูดกับนักเรียน 
ให้เกิดความเคยชิน มั่นใจ และไม่เขินอายในการฝึกพูด 
4.4 ผู้บริหารควรสนับสนุนให้ครูเข้าร่วมอบรมทบทวนและเพิ่มเติม
ความรู้ในด้านเทคนิคการสอนใหม่ ๆ การจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย 
เทคนิคการถ่ายทอดความรู้อยู่เสมอ ๆ เพ่ือกระตุ้นให้นักเรียนสนุกกับ
การส่ือสารภาษาอังกฤษท้ังในและนอกห้องเรียน 
4.5 ครูควรตรวจเช็คความพร้อม ส่ือการสอน แอพพลิเคช่ัน อุปกรณ์
ต่างๆ อินเทอร์เน็ต ก่อนท าการสอน และใช้ภาษาอังกฤษในการ
จัดการชั้นเรียน 
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ตาราง 30 ต่อ 
 

การจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ 

เพ่ือการส่ือสาร 

แนวทางพัฒนาครูในจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

มัธยมศึกษา เขต 21 

5. ด้านการวัดแล
ประเมินผล 

5. ติดตามการวัดและประเมินผลอย่างเป็นระบบและสร้างเครือข่าย
การพัฒนาการศึกษา 
5.1 ผู้บริหารควรจัดให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการในการสร้างเครื่องมือ
วัดผลและประเมินผลให้ตรงกับวัตถุประสงค์ของการวัดผลและ
ประเมินผลภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร โดยอิงตามกรอบมาตรฐาน
ความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล CEFR 
5.2 ครูควรมีการวัดผลและประเมินผลตามสภาพจริงโดยเน้นการใช้
ภาษาอังกฤษ มีรูปแบบการประเมินท่ีหลากหลาย มีการประเมิน
ตนเองเพ่ือนประเมินเพื่อน และการประเมินโดยครูผู้สอน 
5.3 เปิดโอกาสให้ครูภาษาอังกฤษทุกคนได้มีส่วนร่วมในการสร้าง
เครื่องมือวัดผลและประเมินผลภาษาอังกฤษท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
ทันสมัยและสอดคล้องกับเนื้อ 
5.4 ครูควรได้รับการนิเทศการสอนแบบพี่เล้ียงหรือแบบ Buddy และ
การศึกษาช้ันเรียน Lesson Study เพ่ือความต่อเนื่องสม่ าเสมอ 
5.5 ครูควรได้รับการนิเทศติดตามผลการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบ
กัลยาณมิตร ท้ังจากสถาบันการศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด  
เพ่ือการพัฒนาคุณภาพของครูและผู้เรียน 

 

  4. ผลการประเมินแนวทางพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร
ส าหรับสถานศึกษาในสังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21  
   การวิเคราะห์ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางพัฒนาครูในการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารส าหรับสถานศึกษาในสังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21 ซ่ึงเป็นข้อมูลจากการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ 7 คน ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยใช้
ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แปลความหมายของค่าเฉล่ีย 
ตามเกณฑ์ และน าเสนอผลการวิเคราะห์แนวทางในระดับสถานศึกษา และระดับช้ันเรียน  
ดังแสดงในตาราง 31 ถึง ตาราง 36 ดังนี้ 
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ตาราง 31 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง
พัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 

 

แนวทางการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือ
การส่ือสาร 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 ̅ S.D. ระดับ  ̅ S.D. ระดับ 

1. การส่งเสริมให้ครูศึกษากลักสูตร นโยบาย
และกฎหมายการศึกษา 4.07 0.58 มาก 4.07 0.58 มาก 
2. การส่งเสริมให้ครูใช้หลักจิตวิทยา  
หลักวิชาการในการวิเคราะห์ผู้เรียน 4.15 0.43 มาก 4.15 0.43 มาก 
3. สนับสนุนให้ครูได้รับการพัฒนาศักยภาพ
ของตัวเอง 4.00 0.36 มาก 4.00 0.36 มาก 

4. การสนับสนุนส่ืออุปกรณ์และส่งเสริม
ส่ิงแวดล้อมท่ีดี 4.32 0.51 มาก 4.32 0.51 มาก 

5. ติดตามการวัดและประเมินผลอย่างเป็น
ระบบและเป็นมิตรพร้อมท้ังสร้างเครือข่าย
การพัฒนาการศึกษา 4.40 0.51 มาก 4.40 0.51 มาก 

โดยรวม 4.19 0.48 มาก 4.19 0.48 มาก 

 
 จากตาราง 31 พบว่า ผลการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของแนวทาง 
การประเมินแนวทางพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาใน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
  จากผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมและความเป็นไปได้แนวทางการพัฒนาครู 
ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ซ่ึงเป็นข้อมูลจากการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ 7 คน ผู้วิจัยได้สรุป 
ผลการวิเคราะห์และคัดเลือกแนวทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ตามเกณฑ์ พบว่า 
แนวทางมีความเหมาะสมและเป็นไปได้ตามเกณฑ์ทุกข้อ ดังนั้นแนวทางการพัฒนาครูในการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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มัธยมศึกษา เขต 21 ท่ีได้จากการวิจัยในครั้งนี้ ถือว่ามีคุณภาพตามหลักวิชา สามารถน าไปใช้ 
เพ่ือการพัฒนาแนวทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารต่อไปได้ 
 
ตาราง 32 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนว

ทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 1. การส่งเสริมให้ครู
ศึกษากลักสูตรนโยบายและกฎหมายการศึกษา 

 

แนวทาง 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 ̅ S.D. ระดับ  ̅ S.D. ระดับ 

1. สถานควรส่งเสริมครูให้เข้ารับการ
อบรมหรือจัดอบรมครูให้มีความรู้
เก่ียวกับกฎหมายการศึกษา นโยบาย
การศึกษา หลักสูตรและการพัฒนา
หลักสูตร เพ่ือให้ได้หลักสูตร
สถานศึกษาท่ีทันสมัยเข้ากับบริบท
และความต้องการของท้องถิ่น  

 
 
 
 
 

3.80 

 
 
 
 
 

0.84 มาก 

 
 
 
 
 

3.80 

 
 
 
 
 

0.84 มาก 

2. สถานศึกษามีการจัดท าหลักสูตร 
ประเมินหลักสูตร และพัฒนา
หลักสูตร ตามระเบียบอย่างเป็นลาย
ลักษณ์อักษร 

 
4.20 

 
0.45 มาก 

 
 

4.20 
 

0.45 

 
 

4.20 

3. ครูสามารถถอดหลักสูตร 
สู่แผนการจัดการเรียนรู้ตามหลักการ
สอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร 4.20 0.45 มาก 4.20 

 
0.45 มาก 

โดยรวม 4.07 0.58 มาก 4.07 0.58 มาก 

 
 จากตาราง 32 พบว่า แนวทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร ด้านการศึกษาหลักสูตร คือ การส่งเสริมให้ครูศึกษากลักสูตร นโยบายและกฎหมาย 
การศึกษามีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 4.07) และมีความเป็นไปได้ 
ของแนวทางในการพัฒนาครูจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ด้านการเตรียมการสอน 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 4.07)   
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ตาราง 33 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนว
ทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 2. การส่งเสริมให้ครูใช้
หลักจิตวิทยาหลักวิชาการในการวิเคราะห์ผู้เรียน 

 

แนวทาง 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 ̅ S.D. ระดับ  ̅ S.D. ระดับ 

1. ครูควรวิเคราะห์ผู้เรียนออกเป็น
กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มอ่อน กลุ่มปานกลาง 
และกลุ่มเก่ง มีการคละจ านวนในการ
จัดกลุ่มท ากิจกรรม 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.71 มาก 

 
 
 

4.00 

 
 
 

0.71 มาก 

2.ครูส ารวจทัศนคติและแรงจูงใจของ
นักเรียนต่อการเรียนภาษาอังกฤษ 4.40 0.55 มาก 4.40 0.55 มาก 

3.ครูใช้วิธีการสังเกตแบบมีส่วนร่วม
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษท้ังทักษะการฟัง พูด 
อ่าน เขียน  4.20 0.45 มาก 4.20 0.45 มาก 

4.ครูมีแนวปฏิบัติในการเขียน
รายงานพฤติกรรมด้านการเรียนรู้
ทางภาษาอังกฤษของนักเรียน
รายบุคคล 4.20 0.45 มาก 4.20 0.45 มาก 

5.ควรส่งเสริมให้ครูจัดท าฐานข้อมูล
ของนักเรียนรายบุคคลอย่างเป็น
ระบบ เพ่ือสะดวกในการน าข้อมูลมา
ใช้ในการพัฒนากิจกรรมการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  4.40 0.55 มาก 4.40 0.55 มาก 

6. ครูมีการก าหนดเกณฑ์การ
ประเมินพฤติกรรมของนักเรียนด้าน
ทักษะทางภาษาอย่างชัดเจน 

 
 

4.00 

 
 

0.71 มาก 

 
 

4.00 

 
 

0.71 มาก 
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 

แนวทาง 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 ̅ S.D. ระดับ  ̅ S.D. ระดับ 

7. ครูมีการให้ข้อมูลย้อนกลับ Feed 
Back กับนักเรียนเพ่ือให้นักเรียนรู้ว่า
ตนใช้ภาษาถูกต้องหรือไม่ ในระดับ
ใดและควรจะฝึกอะไรเพิ่มเติม 4.00 0.00 มาก 4.00 0.00 มาก 

8. ครูน าข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์
ผู้เรียนมาใช้ในการแก้ไขปัญหาและ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ 4.00 0.00 มาก 4.00 0.00 มาก 

โดยรวม 4.15 0.43 มาก 4.15 0.43 มาก 

 
 จากตาราง 33 พบว่า แนวทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน คือ การส่งเสริมให้ครูใช้หลักจิตวิทยาหลักวิชาการในการ
วิเคราะห์ผู้เรียนมีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 4.15) และมีความเป็นไปได้ของ
แนวทางในการพัฒนาครูจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ด้านการเตรียมการสอนโดยรวม
อยู่ในระดับมาก ( ̅ = 4.15)   
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ตาราง 34 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนว
ทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 3. สนับสนุนให้ครูได้รับ
การพัฒนาศักยภาพของตัวเอง 

 

แนวทาง 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 ̅ S.D. ระดับ  ̅ S.D. ระดับ 

1. ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูได้รับการ
อบรมเชิงปฏิบัติการ ศึกษาดูงานเก่ียวกับ
การเขียนแผนการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษจากผู้เช่ียวชาญ หรือครู
ต้นแบบ 

 
 
 
 

3.80 

 
 
 
 

0.45 มาก 

 
 
 
 

3.80 

 
 
 
 

0.45 มาก 

2. ครูในกลุ่มสาระควรมีการระดมความคิด 
ในการวิเคราะห์มาตรฐานและตัวช้ีวัดและ
ออกแบบหน่วยการเรียนรู้การสอนภา
อังกฤษโดย อิงกรอบมาตรฐาน
ความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล 
CEFR 4.20 0.45 มาก 4.20 

 
0.45 มาก 

3. ครูควรเพิ่มเติมทักษะ เทคนิคการสอนท่ี
ทันสมัย น่าต่ืนเต้น ให้นักเรียนรู้สึก
สนุกสนานในการเรียน มีกิจกรรมท่ี
หลากหลาย และมีการเสริมแรงด้วยค าชม
ให้กับนักเรียน  

 
 
 
 

4.20 

 
 
 
 

0.45 มาก 

 
 
 
 

4.20 

 
 
 
 

0.45 มาก 

4.ครูควรมีจิตวิทยาในการสอน ค านึงความ
แตกต่างระหว่าบุคคล 

 
4.00 

 
0.00 มาก 

 
4.00 

 
0.00 มาก 

5.ควรมีห้องปฏิบัติการทางภาษาโดยตรง 
ส าหรับครูเวียนกันใช้สอน 
และใช้เป็นห้องประชุม สนทนาปรึกษาใน
การท าส่ือ นวัตกรรมประกอบการเรียนการ
สอน สร้างการท างานเป็นทีมท่ีเข้มแข็ง 3.80 0.45 มาก 3.80 0.45 มาก 

โดยรวม 4.00 0.36 มาก 4.00 0.36 มาก 
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 จากตาราง 34 พบว่า แนวทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร ด้านการออกแบบการเรียนรู้ คือ สนับสนุนให้ครูได้รับการพัฒนาศักยภาพของตัวเอง 
มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 4.00) และมีความเป็นได้ของแนวทางในการพัฒนาครู
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ด้านการเตรียมการสอนโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
( ̅ = 4.00)   
 
ตาราง 35 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนว

ทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 4.การสนับสนุนส่ือ
อุปกรณ์และส่งเสริมส่ิงแวดล้อมท่ีดี 

 

แนวทาง 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 ̅ S.D. ระดับ  ̅ S.D. ระดับ 

1. สถานศึกษาควรส่งเสริมครูผู้สอนมีทักษะ
ทางด้านคอมพิวเตอร์และICTโดยส่งครูเข้า
ร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือให้ครูสามารถ
ใช้ส่ือและเทคโนโลยีในการสอนได้มี
ประสิทธิภาพ สามารถสร้างนวัตกรรม 
เพ่ือการพัฒนาการสอนได้ 4.60 0.55 

มาก
ท่ีสุด 4.60 0.55 

มาก
ท่ีสุด 

2. สถานศึกษาควรสนับสนุนส่ือและอุปกรณ์
ในการจัดสภาพแวดล้อมของห้องเรียน 
ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษหรือมี
ห้องปฏิบัติการทางภาษา 4.60 0.55 

มาก
ท่ีสุด 4.60 0.55 

มาก
ท่ีสุด 

3. สถานศึกษาควรส่งเสริมการใช้ทักษะ 
การส่ือภาษาอังกฤษท้ังในและนอก
ห้องเรียน ผู้บริหาร ครูในสถานศึกษาควรใช้
ภาษาอังกฤษในสถานการณ์ต่าง ๆ ใน
ชีวิตประจ าวัน ในโรงเรียน และพูดกับ
นักเรียน ให้เกิดความเคยชิน มั่นใจ  
และไม่เขินอายในการฝึกพูด 4.20 0.45 มาก 4.20 0.45 มาก 

       



 

 

  157 

ตาราง 35 (ต่อ) 
 

แนวทาง 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 ̅ S.D. ระดับ  ̅ S.D. ระดับ 

4. ผู้บริหารควรสนับสนุนให้ครูเข้าร่วม
อบรมทบทวนและเพิ่มเติมความรู้ในด้าน
เทคนิคการสอนใหม่ ๆ การจัดการเรียนรู้ที่
หลากหลาย เทคนิคการถ่ายทอดความรู้อยู่
เสมอ ๆ เพ่ือกระตุ้นให้นักเรียนสนุกกับการ
ส่ือสารภาษาอังกฤษท้ังในและนอกห้องเรียน 4.40 0.55 มาก 4.40 0.55 มาก 

5. ครูควรตรวจเช็คความพร้อม ส่ือการสอน 
แอพพลิเคช่ัน อุปกรณ์ต่างๆ อินเทอร์เน็ต 
ก่อนท าการสอน และใช้ภาษาอังกฤษในการ
จัดการชั้นเรียน 3.80 0.45 มาก 3.80 0.45 มาก 

โดยรวม 4.32 0.51 มาก 4.32 0.51 มาก 

 
 จากตาราง 35 พบว่า แนวทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสารด้านการเตรียมการสอน คือ การสนับสนุนส่ืออุปกรณ์และส่งเสริมส่ิงแวดล้อมท่ีดี 
มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 4.32) และมีความเป็นไปได้ของแนวทางในการพัฒนา
ครูจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ด้านการเตรียมการสอนโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
( ̅ = 4.32)   
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ตาราง 36 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนว
ทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 5. ติดตามการวัดและ
ประเมินผลอย่างเป็นระบบและเป็นมิตรพร้อมท้ังสร้างเครือข่ายการพัฒนาการศึกษา  

 

แนวทาง 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 ̅ S.D. ระดับ  ̅ S.D. ระดับ 

1. ผู้บริหารควรจัดให้มีการอบรมเชิง
ปฏิบัติการในการสร้างเครื่องมือวัดผลและ
แระเมินผลให้ตรงกับวัตถุประสงค์ของการ
วัดผลและประเมินผลภาษาอังกฤษเพ่ือการ
ส่ือสาร โดยอิงตามกรอบมาตรฐาน
ความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล 
CEFR 4.60 0.55 

มาก
ท่ีสุด 4.60 0.55 

มาก
ท่ีสุด 

2. ครูควรมีการวัดผลและประเมินผลตาม
สภาพจริงโดยเน้นการใช้ภาษาอังกฤษ มี
รูปแบบการประเมินท่ีหลากหลาย มีการ
ประเมินตนเองเพ่ือนประเมินเพื่อน และการ
ประเมินโดยครูผู้สอน 4.60 0.55 

มาก
ท่ีสุด 4.60 0.55 

มาก
ท่ีสุด 

3. เปิดโอกาสให้ครูภาษาอังกฤษทุกคนได้มี
ส่วนร่วมในการสร้างเครื่องมือวัดผลและ
ประเมินผลภาษาอังกฤษท่ีเป็นมาตรฐาน
เดียวกัน ทันสมัยและสอดคล้องกับเนื้อ 4.20 0.45 มาก 4.20 0.45 มาก 

4. ครูควรได้รับการนิเทศการสอนแบบพี่เล้ียง
หรือแบบ Buddy และการศึกษาช้ันเรียน 
Lesson Study เพ่ือความต่อเนื่องสม่ าเสมอ 4.40 0.55 มาก 4.40 0.55 มาก 

5.ครูควรได้รับการนิเทศติดตามการจัด
กระบวนการเรียนรู้แบบกัลยาณมิตร ท้ังจาก
สถาบันการศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด เพ่ือ
การพัฒนาคุณภาพของครูและผู้เรียน 4.20 0.45 มาก 4.20 0.45 มาก 

โดยรวม 4.40 0.51 มาก 4.40 0.51 มาก 
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 จากตาราง 36 พบว่า แนวทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร ด้านการวัดและประเมินผล คือ ติดตามการวัดและประเมินผลอย่างเป็นระบบและ
สร้างเครือข่ายการพัฒนาการศึกษา มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 4.40)  
และมีความเป็นไปได้ของแนวทางในการพัฒนาครูจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  
ติดตามการวัดและประเมินผลอย่างเป็นระบบและสร้างเครือข่ายการพัฒนาการศึกษาโดยรวม 
อยู่ในระดับมาก ( ̅ = 4.40)   
  จากผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมและความเป็นไปได้แนวทางการพัฒนาครู 
ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ซ่ึงเป็นข้อมูลจากการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ 7 คน ผู้วิจัยได้สรุป 
ผลการวิเคราะห์และคัดเลือกแนวทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ตามเกณฑ์ พบว่า 
แนวทางมีความเหมาะสมและเป็นไปได้ตามเกณฑ์ทุกข้อ ดังนั้นแนวทางการพัฒนาครูในการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21 ท่ีได้จากการวิจัยในครั้งนี้ ถือว่ามีคุณภาพตามหลักวิชา สามารถน าไปใช้ 
เพ่ือการพัฒนาแนวทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ต่อไปได้ 
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บทท่ี 5 
 

สรปุผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
  
 การวิจัย เร่ืองการพัฒนาแนวทางพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21  
ผู้วิจัยได้น าเสนอ สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะตามล าดับ ดังนี้ 
  1. ความมุ่งหมายของการวิจัย 
  2. สรุปผล  
  3. อภิปรายผล 
  4. ข้อเสนอแนะ 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
  
 1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
ส่ือสารส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
 2. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 21 
 3. เพ่ือพัฒนาแนวทางพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
 
สรปุผล 
 
 จากการวิจัยเรื่องการพัฒนาแนวทางพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัย ดังนี้ 
  1. องค์ประกอบและตัวช้ีวัดการพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือ
การส่ือสารส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21  
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   1.1 การวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวช้ีวัดแนวทางพัฒนาครูในการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 มี 5 ด้าน ดังนี้ 
    1) การศึกษาหลักสูตร 
    2) การวิเคราะห์ผู้เรียน 
    3) การออกแบบการเรียนรู 
    4) การเตรียมการสอน 
    5) การวัดผลและประเมินผล 
     ความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ค่าเฉล่ีย (Mean) มีค่าเท่ากับ 
4.61 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) มีค่าเท่ากับ 0.31 เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑ์
แปลความอยู่ในระดับมากท่ีสุด และพิจารณาเรียงล าดับองค์ประกอบด้านท่ีมีค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย 
ดังนี้ ด้านการออกแบบการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากับ4.80 ด้านการเตรียมการสอน มีค่าเฉล่ีย คือ 
4.70 ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน มีค่าเฉล่ีย 4.60 ด้านการศึกษาหลักสูตร มีค่าเฉล่ีย 4.50  
และด้านการวัดผลและประเมินผล มีค่าเฉล่ีย 4.47 
   1.2 ตัวช้ีวัดในองค์ประกอบแนวทางพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 21 มี 12 ตัวช้ีวัด  
    ด้านการศึกษาหลักสูตร มี 2 ตัวช้ีวัด 1) ความเข้าใจในหลักสูตรแกนกลางและ
หลักสูตรสถานศึกษา 2) การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาและใช้หลักสูตรสถานศึกษา 
    ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน มี 3 ตัวช้ีวัด 1) การวิเคราะห์ผู้เรียนรายบุคคล  
2) การจัดท าข้อมูลนักเรียน 3) การประเมินทักษะก่ีส่ือสารภาษาอังกฤษของนักเรียนรายบุคคล 
    ด้านการออกแบบการเรียนรู้ มี 2 ตัวช้ีวัด 1) การจัดท าแผนการเรียนรู้  
2) การใช้เทคนิควิธีการที่หลากหลาย 
    ด้านการเตรียมการสอน มี 2 ตัวช้ีวัด 1) การจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศ 
ในชันเรียน 2) การจัดเตรียมส่ือและเทคโนโลยีในการสอน 
    ด้านการวัดผลและประเมินผล มี 3 ตัวช้ีวัด 1) หลักการวัดผลและประเมินผล  
2) กระบวนการวัดผลและประเมินผล 3) การออกแบบการวัดและประเมินผล 
  2. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์แนวทางพัฒนาครูในการจัด
กระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21  พบว่า 
   2.1 สภาพปัจจุบันของแนวทางพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
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เพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
โดยรวมอยู่ในระดับมากและเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียนและด้านการศึกษา
หลักสูตร รองลงมาคือ ด้านการออกแบบการเรียนรู้ ด้านการศึกษาหลักสูตร ด้านการเตรียมการสอน 
ตามล าดับ แต่ละด้านมีผลการศึกษา ดังนี้ 
    2.1.1 ด้านการศึกษาหลักสูตร โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณารายข้อ  
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 
ครูศึกษานโยบายการจัดการศึกษาของกระทรวง กฎหมายเก่ียวกับการศึกษา หลักสูตรอยู่เสมอ 
รองลงมาคือ โรงเรียนมีการปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัยให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้เรียนและชุมชน และครูสามารถก าหนดคุณภาพของผู้เรียนได้ท้ังด้านความรู้ ด้านกระบวนการและ
ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์หรือเจตคติ ตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ครูมีเล่มหลักสูตร
รายวิชาเพ่ือเป็นแนวทางในการสอน 
    2.1.2 ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท้ัง 10 ข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด 3 ล าดับแรก คือ ครูมีการให้นักเรียนฝึกทักษะการส่ือสารโดยการถาม–ตอบซ่ึงกันและกัน 
โดยมีครูเป็นโดยมีครูเป็นผู้ดูแลช่วยเหลือห่าง ๆ รองลงมาคือ ครูมีการน าข้อมูลของนักเรียนมาใช้ใน
การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร เท่ากันกับข้อ ครูมีการวิเคราะห์นักเรียน
ออกเป็นกลุ่ม ได้แก่ กลุ่มอ่อน กลุ่มปานกลาง กลุ่มเก่ง และครูมีการก าหนดเกณฑ์การประเมินทักษะ
การฟัง-พูด มารยาทในการฟัง การพูด และการปฏิบัติตามค าส่ังตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด 
คือ ครูมีการศึกษาความวิตกกังวลในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียน โดยใช้แบบสังเกต  
    2.1.3 ในด้านการออกแบบการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท้ัง 9 ข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด 3 ล าดับแรก คือ ครูมีการจัดการเรียนรู้ที่ใช้หลักการสอนแบบ 3P ขั้นน าเสนอ ขั้นฝึก  
และขั้นน าไปใช้ และครูมีการจัดรูปแบบในการด าเนินกิจกรรมท่ีหลากหลาย เช่นกิจกรรมกลุ่ม 
กิจกรรมคู่ หรืองานเดียว โดยกิจกรรมกลุ่มต้องมีการคละเด็ก เก่ง ปานกลาง อ่อนอยู่ในกลุ่มจ านวน
เท่าหรือใกล้เคียงกัน รองลงมา ครูมีการน าค าศัพท์หรือประโยคท่ีมีปัญหามาฝึกเป็นพิเศษ 
พร้อมท้ังกล่าวช่ืนชมและให้ก าลังใจผู้เรียน ท้ังขณะฝึกและหลังฝึกกิจกรรม ครูน าผลการวิเคราะห์
มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังมาเป็นแนวทางในการจัดท าแผนการเรียนรู้  
โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและครูเลือกเนื้อหาการสอนภาษาอังกฤษท่ีเป็นเร่ืองใกล้ตัวของนักเรียน  
มีความเก่ียวข้องเช่ือมโยงกับนักเรียนตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ครูจัดท าแผนการเรียนรู้
ได้อย่างมีระบบ  
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    2.1.4 ด้านการเตรียมการสอน โดยรวมอยู่ในระดับมากและเม่ือพิจารณา 
เป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก 8 ข้อ ระดับปานกลาง 1 ข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมาก 
ไปหาน้อย ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ ครูสามารถสืบค้น หรือเข้าถึงแหล่งส่ือต่าง ๆ 
จากอินเทอร์เน็ต หรือเว็บไซต์ต่าง ๆ และแนะน านักเรียนให้สืบค้นจากแหล่งข้อมูลเหล่านี้ได้  
ครูสามารถสร้างหรือพัฒนาส่ือเทคโนโลยีอย่างง่ายเพื่อใช้ในงานสอน ครูมีการวางแผนในการใช้ส่ือ
และแหล่งเรียนรู้รวมถึงการออกแบบและการสร้างส่ือการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ และครูสามารถใช้
ประโยชน์จากส่ืออินเทอร์เน็ตเทคโนโลยีมัลติมีเดียหรือแอพพลิเคช่ันต่าง ๆ มาใช้ในการจัดการเรียน
การสอน ตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ครูมีการประเมินประสิทธิภาพของส่ือและ
เทคโนโลยีท่ีน ามาใช้ในการเรียนการสอน  
    2.1.5 ด้านการวัดผลและประเมินผล โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท้ัง 12 ข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ข้อท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ ครูมีการก าหนดรูปแบบการวัดและประเมินผลทักษะการฟัง 
และการพูด อ่าน เขียน ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 
รองลงมา คือ ครูสามารถอธิบายกระบวนการวัดผลประเมินและรูปแบบการวัดผลประเมินผล 
การเรียนรู้ได้และครูมีการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนในเกณฑ์การวัดผลและประเมินผลและ
ครูผู้สอน ครูผู้สอนได้เข้ารับการประเมินความสามารถทางภาษาอังกฤษตามกรอบมาตรฐาน
ความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล ตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ครูมีการวัดผล
และประเมินผลท้ังก่อนการจัดกิจกรรม ระหว่างการจัดกิจกรรม และหลังการจัดกิจกรรม 
   2.2 สภาพที่พึงประสงค์ของแนวทางพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 21โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุดและเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน 
โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน 
รองลงมาคือ ด้านการออกแบบการเรียนรู้และด้านการวัดผลและประเมินผล ด้านการศึกษาหลักสูตร  
และด้านการเตรียมการสอนตามล าดับแต่ละด้านมีผลการศึกษา ดังนี้ 
    2.2.1 ด้านการศึกษาหลักสูตร โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และเม่ือพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดท้ัง 7 ข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย  
ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ ครูศึกษานโยบายการจัดการศึกษาของกระทรวง กฎหมาย
เก่ียวกับการศึกษาหลักสูตรอยู่เสมอ รองลงมาคือ โรงเรียนมีการปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย
ให้สอดคล้องกันความต้องการของผู้เรียนและชุมชน ครูสามารถก าหนดคุณภาพของผู้เรียนได้ท้ังด้าน 
ความรู้ ด้านกระบวนการและด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์หรือเจตคติท่ีดี และโรงเรียนมีหลักสูตร
สถานศึกษา และหลักสูตรรายวิชาเป็นลายลักษณ์อักษรตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด  
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คือครูมีเล่มหลักสูตรรายวิชาเพ่ือเป็นแนวทางในการสอน 
    2.2.2 ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุดและเม่ือพิจารณา 
เป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดท้ัง 10 ข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย  
ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดับแรก คือครูมีการให้นักเรียนฝึกทักษะการส่ือสารโดยการถาม– 
ตอบซ่ึงกันและกัน โดยมีครูเป็นผู้ดูแลช่วยเหลือห่าง ๆ รองลงมา คือ ครูมีการวิเคราะห์นักเรียน
ออกเป็นกลุ่ม ได้แก่ กลุ่มอ่อน กลุ่มปานกลาง กลุ่มเก่ง และครูมีการน าข้อมูลของนักเรียนมาใช้ในการ
พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ 
ครูมีการศึกษาความวิตกกังวลในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียน โดยใช้แบบสังเกต 
    2.2.3 ด้านการออกแบบการเรียนรู้ ในส่วนของสภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดท้ัง 9 ข้อ ข้อ โดยเรียงล าดับ 
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ ครูมีการจัดรูปแบบในการด าเนิน 
กิจกรรมท่ีหลากหลาย เช่นกิจกรรมกลุ่ม กิจกรรมคู่ หรืองานเดียว โดยกิจกรรมกลุ่มต้องมีการคละเด็ก  
เก่ง ปานกลาง อ่อนอยู่ในกลุ่มจ านวน เท่าหรือใกล้เคียงกัน รองลงมาคือ ครูมีการจัดการเรียนรู้ที่ใช้ 
หลักการสอนแบบ 3P ขั้นน าเสนอ ขั้นฝึก และขั้นน าไปใช้ครูน าผลการวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ 
ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังมาเป็นแนวทางในการจัดท าแผนการเรียนรู้ได้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและ 
ครูใช้การเช่ือมโยงเร่ืองราวท่ีมีเนื้อหา บริบทชัดเจนโดยการใช้ส่ือจริง ภาพ และสถานการณ์จริง 
ตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ครูจัดท าแผนการเรียนรู้ได้อย่างมีระบบ 
    2.2.4  ด้านการเตรียมการสอน  โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และเม่ือพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดท้ัง 9 ข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากหาน้อย ข้อท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดับแรก ครูมีการใช้ส่ือจากโทรทัศน์หรืออินเทอร์เน็ตในการพัฒนาทักษะ 
การส่ือสารทั้งการฟังและการพูด ครูสามารถสืบค้นหรือเข้าถึงแหล่งส่ือต่าง ๆ จากอินเทอร์เน็ต 
หรือเว็บไซต์ต่าง ๆ และแนะน านักเรียนให้สืบค้นจากแหล่งข้อมูลเหล่านี้ได้ ครูมีการวางแผนในการใช้
ส่ือและแหล่งเรียนรู้รวมถึงการออกแบบและการสร้างส่ือการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ และครูมีการน า
เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับรูปแบบการเรียนการสอนท่ีหลากหลายเพื่อพัฒนาทักษะการฟังและ 
การพูดภาษาอังกฤษ ท้ังการสอนแบบกลุ่ม แบบคู่ แบบเด่ียว และการเรียนรู้ด้วยตนเอง มีค่าเฉล่ีย
เท่ากัน ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ครูจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมพัฒนาการทางการเรียนรู้  
โดยสร้างบรรยากาศท่ีเป็นกันเองในห้องเรียน  
    2.2.5 การวัดผลและประเมินผล โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณา 
เป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย  
ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ ครูมีการก าหนดรูปแบบการวัดและประเมินผลทักษะการฟัง
และการพูด อ่าน เขียน ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 
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รองลงมาคือ ครูมีการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนในเกณฑ์การวัดผลและประเมินผลและ
ครูผู้สอน และครูสามารถอธิบายกระบวนการวัดผลประเมินและรูปแบบการวัดผลประเมินผล 
การเรียนรู้ได้ตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ครูมีการวัดผลและประเมินผลท้ังก่อนการจัด
กิจกรรม ระหว่างการจัดกิจกรรม และหลังการจัดกิจกรรม  
  3. แนวทางการพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ผู้วิจัยสรุปแนวทางได้
ดังนี้  
   3.1 การส่งเสริมให้ครูศึกษากลักสูตรนโยบายและกฎหมายการศึกษา สนับสนุนให้ครู
ได้อบรมสัมมนาศึกษาหลักสูตร การใช้หลักสูตร การประเมินหลักสูตร รวมถึงการพัฒนาหลักสูตรให้
ทันสมัย ตรงตามความต้องการและบริบทของท้องถิ่นนั้นๆรวมถึงการศึกษานโยบายการจัดการศึกษา
ของกระทรวง รวมถึงกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษา ให้รู้ว่าครูควรจัดการศึกษาไปในทิศทางไหน 
อย่างไร ถอดหลักสูตรรวมกับนโยบายด้านการจัดการศึกษาสู่ หน่วยการเรียนรู้และแผนการสอน 
เป็นแบบแผนในการด าเนินงาน 
   3.2 การส่งเสริมให้ครูใช้หลักจิตวิทยา หลักวิชาการในการวิเคราะห์ผู้เรียน  
รายบุคคล ส ารวจทัศนคติแรงจูงในการเรียน สภาพครอบครัว ชุมชนสังคม จุดเด่น จุดท่ีควรพัฒนา 
ความสามรถในทักษะต่าง ๆ มีการประเมินพฤติกรรมนักเรียนในทักษะฟัง พูด อ่าน เขียน 
โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ครูควรมีการบันทึกข้อมูลนักเรียนรายบุคคลให้เป็น
สารสนเทศ เพ่ือสะดวกต่อการใช้ข้อมูล รวมถึงให้ข้อมูลย้อนกลับ Feed Back กับนักเรียนว่า 
ควรพัฒนาเพิ่มเติมในด้านใดบ้าง 
   3.3 สนับสนุนให้ครูได้รับการพัฒนาศักยภาพของตัวเอง ผู้บริหารหรือหน่วยงาน 
ต้นสังกัดควรส่งเสริมครูให้พัฒนาความรู้อยู่เสมอ ท้ังการศึกษาต่อ การอบรมเชิงปฏิบัติการ  
การศึกษาดูงานเก่ียวกับการสอนเทคนิควิธีต่าง ๆ 
    ผู้บริหารหรือหน่วยงานต้นสังกัด ควรส่งเสริมสนับสนุน งบประมาณ ส่ือ อุปกรณ์ 
และห้องปฏิบัติการหรือสถานท่ีในการฝึกอบรมให้บุคลากรเต็มท่ี ตามศักยภาพและบริบทของตน  
    ครูควรพัฒนาตนเองเพิ่มเติมทักษะการสอน เทคนิคใหม่ ๆ ให้กิจกรรมการเรียนรู้
ในห้องไม่น่าเบ่ือ มีเกม เพลงและกิจกรรมท่ีหลากหลายให้เป็นห้องเรียนมีชีวิต ครูควรศึกษาจิตวิทยา
วัยรุ่น และค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล และมีเทคนิควิธีการเสริมแรงให้นักเรียนมีก าลังใจ 
กล่าวค าชม ให้เช่ือว่าทุกคนสามารถเรียนรู้ได้   
    ครูในกลุ่มสาระภาษาอังกฤษครูในกลุ่มสาระควรมีการระดมความคิด  
ในการวิเคราะห์มาตรฐานและตัวช้ีวัดและออกแบบหน่วยการเรียนรู้การสอนภาอังกฤษโดย  
อิงกรอบมาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล CEFR รวมถึงการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
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กับโรงเรียนใกล้เคียงหรือในเขตเดียวกัน แบ่งปันข้อมูลเพ่ือการพัฒนา สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ต่อไป 
   3.4 การสนับสนุนส่ืออุปกรณ์และส่งเสริมส่ิงแวดล้อมท่ีดี ผู้บริหารสถานศึกษาหรือ
หน่วยงานต้นสังกัดควรส่งเสริมครูผู้สอนมีทักษะทางด้านคอมพิวเตอร์และ ICT โดยส่งครูเข้าร่วม 
อบรมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือให้ครูสามารถใช้ส่ือและเทคโนโลยีในการสอนได้มีประสิทธิภาพ  
สามารถสร้างนวัตกรรม เพ่ือการพัฒนาการสอนได้ รวมถึงสนับสนุนส่ือและอุปกรณ์ในการจัด
สภาพแวดล้อมของห้องเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษหรือมีห้องปฏิบัติการทางภาษาตาม
ศักยภาพและบริบทของสถานศึกษา 
    ส่งเสริม สนับสนุนการใช้ทักษะการส่ือภาษาอังกฤษท้ังในและนอกห้องเรียน 
ผู้บริหาร ครูในสถานศึกษาควรใช้ภาษาอังกฤษในสถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน ในโรงเรียน 
และพูดกับนักเรียน ให้เกิดความเคยชิน มั่นใจ และไม่เขินอายในการฝึกพูด เสมอ ๆ เพ่ือกระตุ้นให้
นักเรียนสนุกกับการส่ือสารภาษาอังกฤษท้ังในและนอกห้องเรียน 
    ครูควรตรวจเช็คความพร้อม ส่ือการสอน แอพพลิเคช่ัน อุปกรณ์ต่าง ๆ 
อินเทอร์เน็ต ก่อนท าการสอน และใช้ภาษาอังกฤษในการจัดการชั้นเรียน  
   3.5 ติดตามการวัดและประเมินผลอย่างเป็นระบบและสร้างเครือข่ายการพัฒนา
การศึกษา  
    ผู้บริหารควรจัดให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการในการสร้างเครื่องมือวัดผลและ
ประเมินผลให้ตรงกับวัตถุประสงค์ของการวัดผลและประเมินผลภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  
โดยอิงตามกรอบมาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล CEFR   
    มีการวัดผลและประเมินผลตามสภาพจริงโดยเน้นการใช้ภาษาอังกฤษ มีรูปแบบ
การประเมินท่ีหลากหลาย มีการประเมินตนเองเพ่ือนประเมินเพื่อน และการประเมินโดยครูผู้สอน  
มีส่วนร่วมในการสร้างเครื่องมือวัดผลและประเมินผลภาษาอังกฤษท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกัน  
ทันสมัยและสอดคล้องกับเนื้อหา 
    ครูได้รับการนิเทศการสอนแบบพี่เล้ียงหรือแบบ Buddy และการศึกษาช้ันเรียน 
Lesson Study เพ่ือความต่อเนื่องสม่ าเสมอ ครูควรได้รับการนิเทศติดตามผลการจัดกระบวนการ
เรียนรู้แบบกัลยาณมิตร ท้ังจากสถาบันการศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด ผู้บริหารและเพ่ือนครูร่วมให้
ก าลังใจซ่ึงกันและกัน สร้างระบบการท างานเป็นทีมเพ่ือการพัฒนาคุณภาพของครูและผู้เรียนต่อไป  
 
อภิปรายผล 
 
 จากการวิจัยเรื่องการพัฒนาแนวทางพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 สามารถ 
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อภิปรายผลได้ดังนี้   
  1. การศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดแนวทางพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 21 มีท้ังหมด 5 องค์ประกอบ 12 ตัวช้ีวัด ดังนี้ ด้านการศึกษาหลักสูตร มี 2 ตัวช้ีวัด  
1) ความเข้าใจในหลักสูตรแกนกลางและหลักสูตรสถานศึกษา 2) การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาและ
ใช้หลักสูตรสถานศึกษาด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน มี 3 ตัวช้ีวัด 1) การวิเคราะห์ผู้เรียนรายบุคคล 
2) การจัดท าข้อมูลนักเรียน 3) การประเมินทักษะก่ีส่ือสารภาษาอังกฤษของนักเรียนรายบุคคล 
ด้านการออกแบบการเรียนรู้ มี 2 ตัวช้ีวัด 1) การจัดท าแผนการเรียนรู้ 2) การใช้เทคนิควิธีการที่
หลากหลาย ด้านการเตรียมการสอน มี 2 ตัวช้ีวัด 1) การจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในชันเรียน 
2) การจัดเตรียมส่ือและเทคโนโลยีในการสอน ด้านการวัดผลและประเมินผล มี 3 ตัวช้ีวัด 
1) หลักการวัดผลและประเมินผล 2) กระบวนการวัดผลและประเมินผล 3) การออกแบบการวัดและ
ประเมินผล โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้สืบเนื่องจากการศึกษาต ารา 
เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารแล้ว
น ามาวิเคราะห์สังเคราะห์เป็นองค์ประกอบและตัวช้ีวัด นอกจากนี้ยังมีการตรวจสอบความเหมาะสม
ขององค์ประกอบและตัวช้ีวัดโดยผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความรู้และประสบการณ์เก่ียวกับหลักการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษ สอดคล่องกับแนวคิดของ ฮูและดันแคน (Hough and Duncan, 1970)  
ได้กล่าวว่า ความหมายของการจัดการเรียนรู่ หมายถึง กิจกรรมของบุคคลซ่ึงมีหลักและเหตุผล 
เป็นกิจกรรมท่ีบุคคลได้ใช่ความรู่ของตนเอง อย่างสร้างสรรค์ เพ่ือส่งเสริมให้ผู้อ่ืนเกิดการเรียนรู้และ
ความผาสุก ดังนั้นการจัดการเรียนรูจึงเป็นกิจกรรมในด้านต่าง ๆ 4 ด้านดังนี้ 1. ด้านหลักสูตร 
(Curriculum) หมายถึง การศึกษาจุดมุ่งหมายของการศึกษาความเข้าใจ ในจุดประสงค์รายวิชาและ
การต้ังจุดประสงค์การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ชัดเจน ตลอดจนการเลือกเนื้อหาเหมาะสมสอดคล้อง
กับท้องถิ่น 2. ด้านการจัดการเรียนรู้ (Instruction) หมายถึง การเลือกวิธีสอนและเทคนิคการจัด 
การเรียนรู้ที่เหมาะสม เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนบรรลุถึงจุดประสงค์การเรียนรู้ที่วางไว้ 3. ด้านการวัดผล 
(Measuring) หมายถึง การเลือกวิธีการวัดผลท่ีเหมาะสมและสามารถ วิเคราะห์ผลท่ีวัดได้  
4. ด้านการประเมินผลการจัดการเรียนรู้ (Evaluating) หมายถึง ความสามารถ ในการประเมินผลของ
การจัดการเรียนรู้ทั้งหมดได้ การศึกษาหลักสูตรท าให้ง่ายต่อการไปถึงเปูาหมายของการจัด
กระบวนการเรียนรู้และยังสอดคล้องกับ ศศิธร ขันติธรางกูล (2551) กล่าวไว้ว่า ครูผู้สอนวิชา
ภาษาอังกฤษ ระดับมัธยมศึกษามีความตระหนักและเห็นความส าคัญของการจัดกิจกรรมการเรียน  
การสอนในช้ันเรียน ภาษาอังกฤษท่ีสามารถท าได้หลายวิธีตามแนวทางการจัดกิจกรรมวิธีสอนรูปแบบ
การสอน ควรท าอย่างไรให้ประสบผลส าเร็จ ครูผู้จัดกระบวนการเรียนรู้ต้องให้ข้อมูลทางภาษา  
จัดหากิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาการเรียน ท่ีผู้เรียนสามารถเข้าใจได้ง่ายครูผู้สอน 
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อ านวยประโยชน์ต่อผู้เรียนเรียน โดยเน้นการจัดจิกรรมให้ผู้เรียนได้มีโอกาสใช้ภาษาอังกฤษส่ือสาร  
ให้มากท่ีสุด ด้วยการจัดกิจกรรมการส่ือสาร ในช้ันเรียนท้ังการฟัง พูด อ่าน เขียน สอดคล้องกับ 
งานวิจัยของ เศรษฐพัส สุวรรณแสนดี (2556) ได้ศึกษาเร่ืองการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิการเรียน 
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารแรงจูงใจใฝุสัมฤทธ์ิของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ระหว่าง 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ CLT และแบบ TPR ผลการศึกษาดัชนีประสิทธิผลของการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบ CLT และแบบ TPR การจัดกิจกรรมแบบ CLT มีค่าดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ 0.51และ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ TPR มีค่าดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ 0.50 แสดงว่า นักเรียนมี
ความก้าวหน้าในการเรียนเพิ่มข้ึนคิดเป็น ร้อยละ 51 และร้อยละ 50 ตามล าดับ การที่ผลปรากฏ
เช่นนี้อาจเนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ไม่ว่าจะจัดด้วยวิธีใดก็ตาม ก็จะช่วยให้นักเรียนเกิด
การเรียนรู้ได้เช่นเดียวกัน แสดงให้เห็นว่านักเรียนท่ีมีความก้าวหน้าในการเรียนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้แบบ CLT เป็นการสอนค าศัพท์ โครงสร้างประโยค เป็นส าคัญมีก่ีน าเข้าสู่บทเรียนโดยเพลงหรือ
เกม ในขณะเรียนนักเรียนจะได้ฝึกทักษะการฟังการพูดภาษาอังกฤษอย่างสม่ าเสมอ มีท้ังกิจกรรมกลุ่ม 
กิจกรรมคู่ บทบาทสมมุติ นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียน ความสามารถทางภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ CLT จึงสูงกว่า 
  2. จากผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาครู 
ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากและเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน  
ท้ังด้านการศึกษาหลักสูตร ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน ด้านการออกแบบการเรียนรู้ ด้านการเตรียม 
การสอนและด้านการวัดและประเมินผล พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ปรากฏผลดังกล่าวอาจ
เนื่องมาจากผู้บริหารและครูบุคลากรมีความมุ่งมั่นท่ีจะจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้เป็นไปตาม
เจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 6 การจัดการศึกษาต้องเป็นไป
เพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ ท้ังร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม  
มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข ท้ังนี้จึงจ าเป็น
อย่างยิ่งท่ีต้องพัฒนาครู ให้มีความสามารถจัดการศึกษาให้บรรลุเปูาหมาย ควรส่งเสริมให้ครูได้อบรม
สัมมนาศึกษาหลักสูตร การใช้หลักสูตร การประเมินหลักสูตร รวมถึงการพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย 
ตรงตามความต้องการและบริบทของท้องถิ่นนั้น ๆ รวมถึงการศึกษานโยบายการจัดการศึกษาของ
กระทรวง รวมถึงกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษา ใหรู้้ว่าครูควรจัดการศึกษาไปในทิศทางไหน 
อย่างไร ถอดหลักสูตรรวมกับนโยบายด้านการจัดการศึกษาสู่ หน่วยการเรียนรู้และแผนการสอน  
เป็นแบบแผนในการด าเนินงาน   
 
 



 

 

  169 

   สภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 พบว่า 
โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้านและเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน ท้ังด้านการศึกษาหลักสูตร  
ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน ด้านการออกแบบการเรียนรู้ ด้านการเตรียมการสอน และด้านการวัด 
และประเมินผล พบว่า ท้ังนี้เนื่องจาก ผู้บริหารและครูมีนโยบายส่งเริมการจัดการศึกษาโดยเน้น 
ผู้เรียนเป็นส าคัญ การพัฒนาทางด้านภาษาอังกฤษด้านการส่ือสาร ทักษะทางภาษาให้นักเรียนได้
เรียนรู้ตามหลักการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร ฝึกปฏิบัติเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สอดคล้องกับ
แนวความคิดของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ (2553) กล่าวโดยสรุปว่า กล่าวโดยสรุป 
การจัดกิจกรรมท่ีเน้นผู้เรียนศูนย์กลางการเรียนรู้ เป็นกิจกรรมท่ีผู้เรียนได้รับ ประโยชน์สูงสุด 
จากการเรียนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ ได้ประยุกต์ความรู้ไปใช้ประโยชนในชีวิต ได้มีความสุขและ
สนุกกับการเรียนรู้ตลอดจนมีคุณลักษณะนิสัยดีงามท่ีสังคมพึงปรารถนา ดังค ากล่าวของ สมเกียรติ 
อ่อนวิมล (2554) ได้กล่าวว่า ภาษาอังกฤษเป็นภาษานานาชาติท่ีมนุษย์ใช้ติดต่อส่ือสารระหว่างกัน 
เป็นหลัก จึงควรเร่งพัฒนาการใช้ภาษาอังกฤษในการเจรจาต่อรอง ซ้ือขาย ติดต่อธุรกิจ โน้มน้าวใจ 
(สุรินทร์ พิศสุวรรณ, 2554) ช้ีให้เห็นว่าครูควรมีการพัฒนาศักยภาพที่มีความจ าเป็นต่อการเรียน 
การสอนสามารถสอนภาษาอังกฤษให้ผู้เรียนสามารถส่ือสารได้จริง และสอดคล้องกับ (ธูปทอง  
กว้างสวาสด์ิ, 2549) ท่ีกล่าวว่าภาษาอังกฤษเป็นเครื่องมือในการสร้างปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 
นอกจากความเข้าใจในโครงสร้างทางภาษาแล้วครูผู้สอนภาษาอังกฤษต้องสอนให้ส่ือสารภาษาอังกฤษ
ได้ถูกต้องตามหลักไวยากรณ์และสถานการณ์อีกด้วย 
   ดังนั้น ครูผู้จัดกิจกรรมการเรียนควรด าเนินการดังนี้ 1. มีการวิเคราะห์หลักสูตร
จัดท าแผนการจัดการเรียนรูโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 2. มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย
และเช่ือมโยงกับชีวิตจริง 3. มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ได้ด้วย
ตัวเอง 4. มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นกระบวนการคิด กระบวนการกลุ่ม 5. ผู้สอนเปิดโอกาสให้
นักเรียนมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ 6. ใสใจผู้เรียนรายบุคคล ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 
7. ใช้ส่ือการจัดการเรียนรู้ใช้แหล่งเรียนรู้หลากหลาย 8. วัดผลและประเมินผลอย่างต่อเนื่อง 
โดยการประเมินตามสภาพจริง  
  3. จากผลการแนวทางพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
ส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 พบว่า  
   3.1 แนวทางพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
ประกอบด้วย 5 แนวทาง ดังนี้ 1) การส่งเสริมให้ครูศึกษากลักสูตรนโยบายและกฎหมายการศึกษา  
2) การส่งเสริมให้ครูใช้หลักจิตวิทยา หลักวิชาการในการวิเคราะห์ผู้เรียน 3) สนับสนุนให้ครูได้รับการ
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พัฒนาศักยภาพของตัวเอง 4) การสนับสนุนส่ืออุปกรณ์และส่งเสริมส่ิงแวดล้อมท่ีดี 5) ติดตามการวัด
และประเมินผลอย่างเป็นระบบและเป็นมิตรพร้อมท้ังสร้างเครือข่ายการพัฒนาการศึกษา 
 
ข้อเสนอแนะ 
 
 1. ข้อเสนอแนะท่ัวไป   
  ผลการวิจัยในครั้งนี้ ได้น าเสนอแนวพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์การจัดกระบวน 
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21 ในระดับมัธยมศึกษา ควรได้ศึกษาแนวทางดังกล่าวและพิจารณาน าไป
ประยุกต์ใช้กับเขตพื้นท่ีอ่ืนหรือปรับประยุกต์ใช้ ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย (กศน.) เนื่องจากนักศึกษาท่ี ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย (กศน.) รับผิดชอบเป็น เยาวชน ประชาชนท่ัวไป ประกอบด้วยหลากหลายอาชีพในสังคม 
เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารให้ต่อเนื่องและยั่งยืนต่อไป 
 2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าต่อไป   
  2.1 ควรท าการศึกษาเก่ียวกับการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ในระดับต่าง ๆ 
เนื่องจากมีความแตกต่างกันตามช่วงวัยของผู้เรียน   
  2.2 จากผลการวิจัย พบแนวทางในการพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21  
ในประเด็นท่ีน่าสนใจ คือ การสร้างกลุ่มเครือข่ายแลกเปล่ียนพัฒนาการศึกษาระหว่างครู  
ดังนั้นในการวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาเก่ียวกับการส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาด้านภาษาอังกฤษต่อไป   
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แบบประเมินองค์ประกอบและตัวช้ีการจัดการเรียนรูภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  
ส าหรบัการวิจัย เรื่อง การพัฒนาพัฒนาครูในการจัดการเรียนรูภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

ส าหรบัสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
 
ค าช้ีแจง:1. แบบตรวจสอบรายการฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ
และตัวช้ีวัดการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
 2. องค์ประกอบและตัวช้ีวัดการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารที่ปรากฏใน
เครื่องมือฉบับนี้ได้จากการศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง  
 3. ขอความกรุณาให้ท่านพิจารณาความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวช้ีวัดท่ีก าหนดมา
ให้ว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับใดและโปรดท าเครื่องหมาย √ ลงใน   โดยมีเกณฑ์ดังต่อไปนี้ 
  มากท่ีสุด หมายถึงระดับความเหมาะสม  5 
  มาก  หมายถึงระดับความเหมาะสม 4 
  ปานกลาง หมายถึงระดับความเหมาะสม 3 
  น้อย  หมายถึงระดับความเหมาะสม 2 
  น้อยท่ีสุด หมายถึงระดับความเหมาะสม 1 
 4. กรณีท่ีท่านเห็นว่าควรมีข้อคิดเห็นใดเพิ่มเติมกรุณาระบุในช่องขวามือสุดท้ายรายการ
นั้นๆ หรือหากท่านมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมอ่ืนกรุณาระบุท้ายแบบตรวจสอบรายการองค์ประกอบและ
ตัวชีวัดสมรรถนครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ฉบับนี้ 
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ตอนท่ี 1 องค์ประกอบการจัดการเรียนรูภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
 

องค์ประกอบ 
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 

ระดับความเหมาะสม 

ข้อคิดเห็น 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

1) องค์ประกอบด้านการศึกษาหลักสูตร  หมายถึง  
การศึกษาหลักสูตรแกนกลาง หลักสูตรสถานศึกษา 
เข้าใจมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวช้ีวัด  การจัดท า
หลักสูตรและการใช้หลักสูตร  

      

2) องค์ประกอบด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน 
หมายถึง การวิเคราะห์พฤติกรรมนักเรียนเป็น
รายบุคคล จัดท าข้อมูลนักเรียน ประเมินทักษะ
การส่ือสารภาษาอังกฤษของนักเรียนเป็น
รายบุคคล การท าวิจัยในช้ันเรียน 

      

3) องค์ประกอบด้านการออกแบบการเรียนรู้  
หมายถึง  การจัดท าแผนการเรียนรู้  
การใช้เทคนิควิธีการสอนภาษาท่ีหลากหลาย การ
จัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมการใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสาร  

      

4) องค์ประกอบด้านการเตรียมการสอน หมายถึง 
การจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในช้ันเรียน 
การจัดเตรียมส่ือและเทคโนโลยีในการสอน 

      

5) องค์ประกอบด้านการวัดผลและประเมินผล 
หมายถึง การวัดผลและประเมินผลหลังการ
จัดการเรียนการสอนตามหลักการให้เป็นไปตาม
กระบวนการวัดผลและประเมินผล การออกแบบ
การวัดและประเมินผล 

      

5. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………………………... 
…………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………. 
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ตอนท่ี 2 ตัวช้ีวัดการจัดการเรียนรูภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
 

องค์ประกอบ/ตัวช้ีวัดการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 

ระดับความเหมาะสม 

ข้อคิดเห็น 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

1. องค์ประกอบด้านการศึกษาหลักสูตร        

 1.1 ความเข้าใจในหลักสูตรแกนกลาง 
พุทธศักราช 2551 และหลักสูตรสถานศึกษา   

      

 1.2 การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาและการใช้
หลักสูตร 

      

2. องค์ประกอบด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน       

2.1 มีการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้เรียนรายบุคคล       
2.2 มีการจัดท าข้อมูลนักเรียน       

2.3 มีการประเมินทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนรายบุคคล 

      

2.4 การท าวิจัยในช้ันเรียนเพ่ือแก้ไขปัญหาและ
พัฒนาผู้เรียน 

      

3. องค์ประกอบด้านการออกแบบการเรียนรู้       

3.1 การจัดท าแผนการเรียนรู้       
3.2 การใช้เทคนิควิธีการสอนภาษาท่ีหลากหลาย       

3.3 การจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมการใช้ภาษาเพ่ือการ
ส่ือสาร  

      

4. องค์ประกอบด้านการเตรียมการสอน       

4.1 การจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในช้ัน
เรียน 

      

4.2 การจัดเตรียมส่ือและเทคโนโลยีในการสอน       
5. องค์ประกอบด้านการการวัดผลและประเมินผล       

5.1 หลักการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้       
5.2 มีกระบวนการวัดผลประเมินผล       

5.3 การออกแบบการวัดและประเมินผล       
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
 

 
 

 
 

 
 
 

ลงช่ือ................................................................ ผู้ประเมิน 
       (...............................................................) 
    วันท่ี ............./........................../................ 
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แบบตรวจรายการความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถาม 
ส าหรบัการวิจัย 

เรื่อง การพัฒนาแนวทางพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
 ส าหรบัสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 

 
ค าช้ีแจง : 1. แบบตรวจสอบรายการฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาของ
การจัดกระบวนการเรียนรู้ของครูผู้สอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
 2. แบบตรวจสอบรายการความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาของการจัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารที่ปรากฏในเครื่องมือฉบับนี้ได้จากการศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยท่ี
เก่ียวข้อง 
 3. ขอความกรุณาให้ท่านพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ 
(Index of Item Objective Congruence: IOC) และโปรดท าเครื่องหมาย√ ลงใน  โดยมีเกณฑ์
ดังต่อไปนี้ 
  +1  หมายถึง  แน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
    0   หมายถึง  ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์หรือไม่ 
   -1  หมายถึง  แนใ่จว่าข้อค าถามมีความไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
 4. กรณีท่ีท่านมีความคิดเห็นเพิ่มเติมกรุณาระบุในช่องขวามือ  
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วัตถุประสงค์/
เน้ือหา 

ข้อค าถาม 
ผลการ

พิจารณา 
ความคิดเห็น

เพิ่มเติม 

+1 0 -1 
1. ด้านการศึกษา
หลักสูตร 

1.1 ความเข้าใจในหลักสูตรแกนกลาง 
พุทธศักราช 2551 หลักสูตรสถานศึกษา  
และหลักสูตรรายวิชา  

    

1.2 การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาและ
การใช้หลักสูตร 

    

2. ด้านการ
วิเคราะห์ผู้เรียน 
 

2.1 มีการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้เรียน
รายบุคคล 

    

2.2 มีการจัดท าข้อมูลนักเรียน     
2.3 มีการประเมินทักษะการส่ือสาร
ภาษาอังกฤษของนักเรียนรายบุคคล 

    

2.4 การท าวิจัยในช้ันเรียนเพ่ือแก้ไข
ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน 

    

3. ด้านการ
ออกแบบการ
เรียนรู้ 

3.1 การจัดท าแผนการเรียนรู้     

3.2 การใช้เทคนิควิธีการสอนภาษาท่ี
หลากหลาย 

    

3.3 การจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมการใช้ภาษา
เพ่ือการส่ือสาร  

    
 

4. ด้านการ
เตรียมการสอน 

4.1 การจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศ
ในช้ันเรียน 

    

4.2 การจัดเตรียมส่ือและเทคโนโลยีใน
การสอน 

    

5.ด้านการวัดผล
และประเมินผล 

5.1 หลักการวัดผลและประเมินผลการ
เรียนรู้ที่เป็นรูปธรรม 

    

5.2 มีกระบวนการวัดผลประเมินผลการ
เรียนรู้ที่เป็นระบบ 

    

5.3 การออกแบบการวัดและประเมินผล     
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
ลงช่ือ ................................................................ ผู้ประเมิน  
        (...............................................................)  
      วันท่ี ............./........................../................ 
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แบบสอบถามสภาพปัจจบุัน สภาพท่ีพึงประสงค์จัดกระบวนการเรียนรูภ้าษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารส าหรบัการวิจัย 

เรื่อง การพัฒนาแนวทางพัฒนาครูในการจัดการเรียนรูภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
 ส าหรบัสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 

 
ค าช้ีแจง 
 1. การสอบถามครั้งนี้เพ่ือการพัฒนาแนวทางพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 21 ว่าแนวทางพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารอยู่ในระดับใด จึงขอให้ท่านตอบ
แบบสอบถามตามความรู้สึกท่ีเป็นจริงให้มากท่ีสุด โดยถือเป็นเรื่องลับเฉพาะไม่เกิดผลเสียหายแก่ตัว
ท่านด้วยแบบสอบถามฉบับนี้ประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนท่ี 1 ข้อมูลเบ้ืองต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2 ข้อค าถามสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์การจัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 21  
  ตอนท่ี 3 ข้อค าถามแนวทางพัฒนาครูผู้จัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
ส่ือสารส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21  
 2. วิธีตอบให้ท่านเขียนข้อความ หรือกาเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างท่ีตรงกับความเห็น
ของท่านผู้ศึกษาจึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านโปรดอ่านแบบสอบถามแล้วตอบค าถามทุกข้อ
เพ่ือให้การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้องตรงความเป็นจริง สมบูรณ์และเช่ือถือได้ ซ่ึงเป็น
ประโยชน์ต่อการศึกษาโดยส่วนรวม ค าตอบจากการแปลผลจะน าเสนอเป็นภาพรวมซ่ึงจะไม่กล่าวอ้าง
ช่ือบุคคลแต่ประการใด ค าตอบของท่านถือเป็นความลับ โดยผู้ศึกษาจะน าค าตอบของท่านไปใช้
ประโยชน์ในการศึกษาเท่านั้น 
 

ขอขอบคุณท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 

นางสาวปราณปรียา ผ่องจิต 
นิสิตปริญญาโท รหัส 57030580039 

หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต 
        สาขาการบรหิารการศึกษา รุ่น พ.27 ศูนย์อุดรธานี 

           คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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ตอนท่ี 1 ข้อมูลเบ้ืองต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ค าช้ีแจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน ( ) หน้าข้อความท่ีตรงกับความเป็นจริง 
 

 1.  ต าแหน่ง 
  � ผู้บริหาร 
  � ครูผู้สอน  
 2. ขนาดสถานศึกษาท่ีท่านปฏิบัติงาน 
  � ขนาดใหญ่ (โรงเรียนท่ีมีนักเรียนต้ังแต่ 2,500 คนขึ้นไป) 
  � ขนาดกลาง (โรงเรียนท่ีมีนักเรียนต้ังแต่ 500 – 1,499 คน) 
  � ขนาดเล็ก (โรงเรียนท่ีมีนักเรียนต้ังแต่ 1 -  499 คน) 
 
ตอนท่ี 2 ข้อค าถามสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร
ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 

 
ค าช้ีแจง โปรดอ่านข้อค าถามแต่ละข้อ แล้วพิจารณาว่าตัวท่าน (กรณีท่ีเป็นผู้บริหารโรงเรียน) หรือ
ผู้บริหารโรงเรียนของท่าน (กรณีท่ีท่านเป็นครูผู้สอน) มีพฤติกรรมของการจัดกระบวนการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารในข้อนั้น ๆ อยู่ในระดับใดจาก 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 
น้อยและน้อยท่ีสุด เม่ือท่านตัดสินใจเลือกระดับใด ให้ท าเครื่องหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกับระดับการ
ตัดสินใจของท่านเพียงช่องเดียว โดยก าหนดเกณฑ์ระดับคะแนน ดังนี้ 
  5 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/มีสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ระดับมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/มีสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ระดับมาก 
  3 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/มีสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ระดับปานกลาง 
  2 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/มีสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ระดับน้อย 
  1 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/มีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ระดับน้อยท่ีสุด 
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การจัดกระบวนการเรียนรู้ของครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

สภาพปจัจบุัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
องค์ประกอบท่ี 1 การศึกษาหลักสูตร 

ความเข้าใจในหลักสูตร 
1. โรงเรียนมีหลักสูตรสถานศึกษา และหลักสูตร
รายวิชาเป็นลายลักษณ์อักษร 

          

2. ครูมีความรู้พื้นฐานเก่ียวกับหลักสูตรสาระวิชา
ภาษาอังกฤษ 

          

3. ครูมีความเข้าใจเก่ียวกับองค์ประกอบของ 
หลักสูตรสาระการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

          

4. ครูสามารถวิเคราะห์มาตรฐานตัวช้ีวัด สาระ
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

          

5. ครูสามารถก าหนดคุณภาพของผู้เรียนได้ท้ัง
ด้านความรู้ ด้านกระบวนการและด้าน
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

          

6. ครูสามารถเลือกเนื้อหาและกิจกรรมท่ีเน้นการ
ใช้ภาษาในการส่ือสาร 

          

7. ครูเลือกใช้เนื้อหาท่ีมีความยากง่ายเหมาะสม
กับระดับของผู้เรียน 

          

การจัดท าหลักสูตรรายวิชา 
1. ครูสามารถก าหนดเปูาหมายในการจัดท า
หลักสูตรรายวิชาภาษาอังกฤษ 

          

2. ครูมีความรู้ความเข้าใจในหลักสูตรรายวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 

          

3. ครูสามารถวิเคราะห์เนื้อหาท่ีสอดคล้องกับการ
พัฒนาทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษ 

          

4. ครูสามารถวิเคราะห์จุดประสงค์การเรียนรู้ที่ 
สอดคล้องกับการพัฒนาทักษะการส่ือสาร
ภาษาอังกฤษ 

          

 



 

 

  193 

การจัดกระบวนการเรียนรู้ของครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

สภาพปจัจบุัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
5. ครูต้ังจุดประสงค์การเรียนรู้ โดยมีจุดประสงค์
น าทาง และจุดประสงค์ปลายทาง 

          

6. ครูจัดล าดับเนื้อหาจากง่ายไปยาก           
7. ครูมีเล่มหลักสูตรรายวิชาเพ่ือเป็นแนวทางใน
การสอน 

          

8. มีค าส่ังแต่งต้ังคณะท างานในการจัดท า
หลักสูตร 

          

2. องค์ประกอบท่ี 2 การวิเคราะห์ผู้เรียน 
การวิเคราะห์พฤติกรรมนักเรียนรายบุคคล 

1. ครูมีการส ารวจทัศนคติต่อการเรียน
ภาษาอังกฤษของนักเรียนแต่ละคน 

          

2. ครูมีการศึกษาแรงจูงใจในของนักเรียนใน 
การเรียนภาษาอังกฤษ 

          

3. ครูมีการศึกษาความวิตกกังวลในการเรียน 
วิชาภาษาอังกฤษของนักเรียน โดยใช้แบบสังเกต 

          

4. ครูให้นักเรียนเตรียมตัวก่อนเรียนทุกครั้ง เช่น
การสงบนิ่ง หรือการนั่งสมาธิ เพ่ือให้นักเรียนมี
สมาธิในการเริ่มต้นเรียน 

          

5. ครูมีการทบทวนบทเรียนทุกครั้งเพ่ือให้ 
นักเรียนเกิดการเช่ือมโยงเนื้อหาและกระตือรือร้น
ในการเรียน 

          

6. ครูใช้วิธีการสังเกตแบบมีส่วนร่วมในการจัด 
กิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการส่ือสาร 

          

7. ครูมีการก าหนดเกณฑ์การประเมิน 
พฤติกรรมการเรียนของนักเรียนด้านการส่ือสาร 
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การจัดกระบวนการเรียนรู้ของครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

สภาพปจัจบุัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
การจัดท าฐานข้อมูลของนักเรียน 

1. ครูมีการจัดท าฐานข้อมูลของนักเรียนด้าน
ทักษาการส่ือสาร 

          

2. ครูมีการน าข้อมูลของนักเรียนมาใช้ในการ
พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
ส่ือสาร 

          

3. ครูมีการน าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นักเรียนมาวางแผนพัฒนาการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ 

          

4. ครูมีการศึกษาความต้องการในการพัฒนา
ทักษะการส่ือสารของนักเรียน 

          

5. ครูมีการศึกษาเจตคติของนักเรียนต่อการเรียน
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 

          

6. ครูมีการวิเคราะห์นักเรียนออกเป็นกลุ่ม ได้แก่ 
กลุ่มอ่อน กลุ่มปานกลาง กลุ่มเก่ง 

          

การประเมินทักษะการส่ือสารของนักเรียนเป็นรายบุคคล 
1. ครูมีการก าหนดเกณฑ์การประเมินทักษะการ
ฟัง มารยาทในการฟังและการปฏิบัติตามค าส่ัง 

          

2. ครูมีการก าหนดเกณฑ์การประเมินทักษะการ
ฟังของนักเรียนจากการพูดถ่ายทอดเร่ืองราวจาก
การฟัง 

          

3. ครูมีการให้นักเรียนฝึกออกเสียงสระและ
พยัญชนะท่ีมีปัญหา 

          

4. ครูมีการให้นักเรียนฝึกทักษะการส่ือสารโดย
การถาม–ตอบซ่ึงกันและกัน 
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การจัดกระบวนการเรียนรู้ของครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

สภาพปจัจบุัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
การท าวิจัยในช้ันเรียนเพ่ือแก้ไขปัญหาและพัฒนาผู้เรียน 

1. ครูมีความรู้ความเข้าใจเร่ืองการวิจัยเพื่อแก้ไข
ปัญหาและพัฒนาผู้เรียนรายบุคคล 

          

2. ครูวิจัยเพื่อแก้ไขปัญหาและพัฒนานักเรียนใน
การใช้ภาษาอังกฤษในการส่ือสาร 

          

3. ครูน าผลการวิจัยมาปรับปรุงและพัฒนานักเรียน           

4. ครูมีความรู้ในการเขียนรายงานผลการวิจัยท่ี
แสดงถึงการแก้ไขปัญหาและการพัฒนานักเรียน 

          

5. ครูมีการน าผลการวิจัย ไปเผยแพร่ แลกเปล่ียน
กับเพื่อนครู 

          

3. องค์ประกอบท่ี 3 การออกแบบการเรียนรู้           

การจัดท าแผนการเรียนรู้           
1. ครูสามารถวิเคราะห์หลักสูตรสาระการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือพัฒนาทักษะการฟังแลการพูด
ได้ 

          

2. ครูมีความเข้าใจแนวการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือ
การส่ือสาร 

          

3. ครูน าผลการวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ผล
การเรียนรู้ที่คาดหวังมาเป็นแนวทางในการจัดท า
แผนการเรียนรู้ 

          

4. ครูสามารถจัดท าแผนการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมให้
นักเรียนใช้ภาษาในการส่ือสาร นักเรียนสามารถ
ปฏิบัติตามค าส่ัง หรือเล่าเร่ืองราวจากการฟังได้ 

          

5. ครูมีการศึกษาวิธีการออกแบบการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารที่หลากหลาย 

          

6. ครูออกแบบการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ           

7. ครูจัดท าแผนการเรียนรู้ได้อย่างมีระบบ           
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การจัดกระบวนการเรียนรู้ของครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

สภาพปจัจบุัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
การใช้เทคนิควิธีการสอนท่ีหลากหลาย 

1. ครูใช้การเช่ือมโยงเร่ืองราวท่ีมีเนื้อหา บริบท
ชัดเจนโดยการใช้ส่ือจริง ภาพ และสถานการณ์
จริง  

          

2. ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ฝึกฝนการใช้ทักษะ
ทางภาษาตามศักยภาพของนักเรียนทีละน้อยจน
เกิดความสนุกและมั่นใจในการใช้ภาษาในการ
ส่ือสาร 

          

3. ครูมีความรู้ในการใช้กลวิธีการฝึกตามแนว
ทางการสอนภาษาเพ่ือการส่ือสาร 

          

4. ครูใช้เพลงและเกมประกอบในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร
เพ่ือฝึกทักษะการฟังและการพูด 

          

5. ครูช่วยเหลือ ให้ก าลังใจผู้เรียน กระตุ้นผู้เรียน
ให้สามารถใช้ภาษาเพ่ือส่ือสารและถูกต้องตาม
หลักไวยากรณ์ 

          

6. ครูใช้ กิจกรรมท่ีหลากหลาย เช่น บทบาท
สมมุติ สถานการณ์จ าลอง เกมต่างๆ เพ่ือเน้นให้
ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์และท างานเป็นทีมโดยเน้น
การใช้ภาษาในการส่ือสาร 

          

การจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมการใช้ภาษาในการส่ือสาร 
1. ครูมีการบูรณาการเทคนิคการสอนท่ีหลากหลาย           

2. ครูมีการจัดการเรียนรู้ที่ใช้หลักการสอนแบบ 
3P ขั้นน าเสนอ ขั้นฝึก และขั้นน าไปใช้ 

          

3. ครูมีแบบฝึกหัด ชุดฝึกแบบต่างๆให้นักเรียนได้
ฝึกหัดตามเร่ืองท่ีเรียน 
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การจัดกระบวนการเรียนรู้ของครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

สภาพปจัจบุัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
4. ครูเปิดวีดีโอสนทนา เทปสนทนา หรืออ่านให้
นักเรียนฟัง  แปลความหมายและฝึกพูดตาม 

          

5. ครูมีการใช้บัตรค า รูปภาพ ประกอบส่ือ  
เพ่ือให้นักเรียนได้เรียนรู้ค าศัพท์และความหมาย 

          

6. ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้นักเรียนสนุกในใช้
ภาษาอังกฤษในการส่ือสาร โดยไม่อาย ไม่
ประหม่า 

          

7. ครูจัดสภาพแวดล้อมในห้องเรียนท่ีเอ้ือต่อการ
ฝึกทักษะทางภาษาของนักเรียน 

          

8. ครูเลือกเนื้อหาการสอนภาษาอังกฤษท่ีเป็น
เร่ืองใกล้ตัวของนักเรียน มีความเก่ียวข้อง
เช่ือมโยงกับนักเรียน 

          

9. มีการจัดกิจกรรมให้นักเรียนได้พูดน าเสนอ 
เร่ืองราวท่ีได้เรียน หรือศึกษาค้นคว้ามา 

          

10. ครูมีการจัดรูปแบบในการด าเนินกิจกรรมท่ี
หลากหลาย เช่นกิจกรรมกลุ่ม กิจกรรมคู่ หรือ
งานเดียว โดยกิจกรรมกลุ่มต้องมีการคละเด็ก เก่ง 
ปานกลาง อ่อนอยู่ในกลุ่มจ านวนเท่าหรือ
ใกล้เคียงกัน 

          

11. ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนใช้ภาษาในการ
ส่ือสารได้อย่างอิสระ 

          

12. ครูให้นักเรียนฝึกต้ังค าถาม และโต้ตอบกัน
เพ่ือฝึกทักษะการฟังและการพูด 

          

13. ครูให้นักเรียนฝึกฟัง ฝึกพูดซ้ าหลาย ๆ ครั้ง
เพ่ือเกิดความแม่นย า และความมั่นใจในการ
น าไปใช้ 
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การจัดกระบวนการเรียนรู้ของครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

สภาพปจัจบุัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
14. ครูฝึกให้นักเรียนร่วมสนทนากับผู้อ่ืน เช่น 
การสัมภาษณ์ และการร่วมสนทนาให้ความ
คิดเห็นในเร่ืองง่ายๆเป็นภาษาอังกฤษได้ 

          

15. ครูยกตัวอย่าง อธิบาย หรือสาธิตกิจกรรมให้
ผู้เรียนได้เข้าใจก่อนปฏิบัติกิจกรรม 

          

16. ครูมีการน าค าศัพท์ หรือประโยคท่ีมีปัญหามา
ฝึกเป็นพิเศษ 

          

4. องค์ประกอบท่ี 4 ด้านการเตรียมการสอน 
การจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในช้ันเรียน 

1. ครูจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมพัฒนาการ
ทางการเรียนรู้ โดยสร้างบรรยากาศท่ีเป็นกันเอง
ในห้องเรียน 

          

2. ครูใช้ภาษาอังกฤษในการจัดการชั้นเรียน           
3. ครูใช้ภาษาอังกฤษในกับนักเรียน  
ในสถานการณ์ต่างๆ กับนักเรียน ท้ังในห้องเรียน 
นอกห้องเรียน  

          

4. ครูจัดกลุ่มให้นักเรียนท างานร่วมกัน เพ่ือให้
นักเรียนได้มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนกับเพื่อน 

          

5. ครูเลือกใช้เพลง เกมในกระบวนการพัฒนา
ทักษะการฟังและการพูดเพ่ือให้นักเรียนเกิดความ
สนุกสนานและอยากเรียนรู้ 

          

6. ครูจัดกิจกรรมท่ีหลากหลายและน่าสนใจเพ่ือ
สร้างความกระตือรือร้นในการใช้ภาษาในการ
เรียนรู้ 

          

7. ครูมีการให้ก าลังใจและกล่าวชมเชยนักเรียนใน
ขณะท่ีปฏิบัติกิจกรรรม และหลังกิจกรรม 
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การจัดกระบวนการเรียนรู้ของครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

สภาพปจัจบุัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
8. ครูให้ข้อมูลย้อนกลับ (feedback)และการ
แก้ไขข้อผิดพลาดของนักเรียน 

          

การจัดเตรียมส่ือและเทคโนโลยีในการสอน 
1. ครูมีการวางแผนในการจัดหาส่ือและ
เทคโนโลยีมาประยุกต์ในการจัดการเรียนการสอน 

          

2. ครูใช้ส่ือและแหล่งเรียนรู้ รวมถึงการออกแบบ
และการสร้างส่ือการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

          

3. ครูมีการเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับรูปแบบ
การเรียนการสอนท่ีหลากหลายเพื่อพัฒนาทักษะ
การฟังและการพูดภาษาอังกฤษ ท้ังการสอนแบบ
กลุ่ม แบบคู่ แบบเด่ียว และการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

          

4. ครูใช้ประโยชน์จากส่ืออินเทอร์เน็ต เทคโนโลยี
มัลติมีเดียต่างๆ มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

          

5. ครูมีการใช้ส่ือจากโทรทัศน์หรือ อินเทอร์เน็ต
ในการพัฒนาทักษะการส่ือสารทั้งการฟังและการ
พูด 

          

6. ครูสามารถสร้างหรือพัฒนาส่ือเทคโนโลยีอย่าง
ง่ายเพื่อใช้ในงานสอน 

          

7. ครูสามารถสืบค้น หรือเข้าถึงแหล่งส่ือต่างๆ 
จากอินเทอร์เนต หรือ เว็ปไซร์ต่างๆ 

          

5. องค์ประกอบท่ี 5 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

หลักการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
1. ครูก าหนดจุดประสงค์ก่อนการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
ส่ือสาร 

          

2. ครูใช้วิธีการสังเกตและให้คะแนนจาก
ความสามารถหรือประสิทธิภาพในการส่ือสาร 
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การจัดกระบวนการเรียนรู้ของครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

สภาพปจัจบุัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
3. ครูท าวิจัยในช้ันเรียนเพ่ือน าผลไปพัฒนา
ต่อเนื่อง 

          

4. ครูวัดพฤติกรรมการฟังและการพูด คะแนน
ช้ินงานตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 

          

5. ครูมีการวัดผลและประเมินผลท้ังก่อนการจัด
กิจกรรม ระหว่างการจัดกิจกรรม และหลังการจัด
กิจกรรม 

          

6. ครูมีวิธีการวัดผลและประเมินผลท่ีหลากหลาย
มีการยืดหยุ่นของกระบวนการวัดและประเมินผล 

          

7. มีการวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง           

กระบวนการวัดและประเมินผล 
1. ครูผู้สอนได้รับการนิเทศ ติดตามผลการจัด
กระบวนการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ 

          

2. ครูมีการประเมินประสิทธิภาพของส่ือและ
เทคโนโลยีท่ีน ามาใช้ในการเรียนการสอน 

          

3. ครูประยุกต์ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการวัด
และประเมินผลการเรียนการสอน 

          

4. ครูสามารถอธิบายกระบวนการวัดผลประเมิน
และรูปแบบการวัดผลประเมินผลการเรียนรู้ได้ 

          

5. ครูวัดผลประเมินผลด้วยความเป็นธรรม ตาม
ความเหมาะสมในกิจกรรมการเรียนรู้ตามเนื้อหา 

          

6. ครูมีการประเมินความพึงพอใจในเกณฑ์การ
วัดผลและประเมินผลของครูผู้สอน 

          

7. ครูผู้สอนได้เข้ารับการประเมินความสามารถ
ทางภาษาอังกฤษตามกรอบมาตรฐาน
ความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล 
(CEFR) 
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การจัดกระบวนการเรียนรู้ของครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

สภาพปจัจบุัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
การออกแบบการวัดผลและประเมินผล 

1. ครูมีการก าหนดรูปแบบการวัดและประเมินผล
ทักษะการฟังและการพูด อ่าน เขียน 
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารโดยค านึงถึงความ
แตกต่างระหว่างบุคคล 

          

2. ครูมีการออกแบบทดสอบภาษาอังกฤษเพ่ือ
การส่ือสารในรูปแบบต่างๆท้ัง กลางปี ปลายปี 

          

3. ครูครูวัดและประเมินผลทักษะการฟังพูดของ
นักเรียนโดยตรงจาการสนทนา หรือการสัมภาษณ์
นักเรียน 

          

4. ครูมีแผนการติดตามผลการจัดการเรียนรู้และ
การฝึกปฏิบัติตามกิจกรรมของนักเรียน 

          

5. ครูก าหนดมาตรฐานท่ีใช้วัดผลการจัด
กระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 

          

6. ครูน าผลการประเมินท่ีได้มาร่วมปรึกษากับ
เพ่ือนครูเพื่อวางแผนสร้างความร่วมมือในปรับแก้
ไขปัญหาและการพัฒนาการเรียนการสอนต่อไป 

          

 
 

 
ขอขอบคุณท่ีท่านกรุณาเสียสละเวลาให้ความอนุเคราะห์ผู้วิจัย 
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แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ส าหรบัการวิจัย 

 
เรื่อง การพัฒนาแนวทางพัฒนาครูในการจัดการเรียนรูภ้าอังกฤษเพื่อการสื่อสารส าหรบั

สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
 

ค าช้ีแจง 
 1. แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้มีความมุ่งหมายเพื่อต้องการทราบแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะ
ครูในการจัดการเรียนรู้ภาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
 2. แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้แบ่งเป็น 2 ตอน ได้แก่ 
  ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
  ตอนท่ี 2 สัมภาษณ์เก่ียวกับแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ 
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 21 
 3. แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้เป็นการศึกษาเพ่ือมุ่งเน้นประโยชน์ในการวิจัยเท่านั้น ซ่ึงไม่มี 
ผลกระทบหรือเกิดความเสียหายต่อหน่วยงานหรือบุคคลท่ีให้สัมภาษณ์แต่อย่างใด จึงใคร่ขอความ 
อนุเคราะห์จากท่านได้กรุณาให้ความร่วมมือในการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยหวังว่าจะได้รับความอนุเคราะห์
จากท่านในการสัมภาษณ์ครั้งนี้เป็นอย่างดี จึงขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูง มา ณ โอกาสนี้ 
 
 
 
 

  ขอขอบพระคุณอย่างสูง 
 นางสาวปราณปรียา ผ่องจิต 
นิสิตปริญญาโท หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต 

        สาขาการบรหิารการศึกษา รุ่น พ.27 ศูนย์อุดรธานี 
  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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แบบสัมภาษณเ์พื่อการวิจัย 
เพื่อการศกึษา : การพัฒนาแนวทางพัฒนาครูในการจัดการเรียนรูภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

 
 1. ช่ือ – นามสกุล ………………………………………………………………………………………………… 
 2. ต าแหน่ง……………. ……………………………………………………………………………….………….. 
 3. สถานท่ีท างาน ……………………………………………………………………………………………… 
 
ค าช้ีแจง บทสัมภาษณ์ จากการแลกเปล่ียนความคิดเห็นของท่าน เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา 
ครูในการจัดการเรียนรู้ภาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร สู่การปฏิบัติท่ีดีเย่ียมต่อไปในฐานะท่ีท่านเป็น
ผู้เช่ียวชาญท่ีมีความรู้ ความสามารถ และมีประสบการณ์ ทางด้านการส่งเสริมและการจัดการเรียนรู้
ภาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ท่านมีแนวทางพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 
อย่างไรบ้าง 

 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 ท่านคิดว่าการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษมีความส าคัญต่อหน่วยงานของ
ท่านหรือไม ่อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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 ความสามารถของครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ในความคิดเห็นของ
ท่านควรมีในด้านได้บ้าง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
1.ด้านการศึกษาหลักสูตร 
 1.1 หลักสูตร มีความส าคัญออย่างไรในการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 1.2 ควรส่งเสริมครูอย่างไรให้รู้ เข้าใจ หลักสูตรมากขึ้น 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
2. ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน 
 2.1 จิตวิทยาจ าเป็นหรือไม่เพียงไรในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 2.2 ท่านคิดว่าการที่ครูรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล สามารถส่งเสริม สนับสนุนให้การสอนของ
ครูสอนประสบผลส าเร็จหรือไม่อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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3. ด้านการออกแบบการเรียนรู้  
 3.1  ท่านเลือกวิธีสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างไรให้เหมาะสมกับผู้เรียน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 3.2  ท่านมีวิธีการอย่างไรในการออกแบบการเรียนรู้ในบริบทชุมชนของท่าน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 3.3  การใช้ภาษาอังกฤษในการส่ือสาร ท่านคิดว่าควรค านึงถึงอะไรบ้าง 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
4. ด้านการเตรียมการสอน 
 4.1 ท่านคิดว่าการเตรียมการสอนควรท าอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 4.2  ส่ือและเทคโนโลยีมีความส าคัญหรือไม่ มากน้อยเพียงไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………...... 
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 4.3  การเรียนการสอนภาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ในความคิดของ
ท่านควรท าอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 4.4.  ในความคิดของท่านวิธีการออกแบบส่ือการเรียนรู้ภาษาอังกฤษควรท าอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
5.  ด้านการวัดผลและประเมินผล 
 5.1  การก าหนดวิธีวัดและประเมินผลท่ีเหมาะสม ท่านมีวิธีการอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 5.2 ในความคิดของท่าน วิธีการวัดผลและประเมินผลพัฒนาการผู้เรียนในทักษะด้านต่างๆ 
ของภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร ควรด าเนินการอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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 5.3  ท่านคิดว่า กิจกรรมใดช่วยส่งเสริมเครือข่ายการเรียนรู้ภาอังกฤษ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 5.4 การสร้างเครือข่ายร่วมพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร
ควรท าอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ขอกราบขอบพระคุณอย่างสูงย่ิง ในการให้ข้อมูลอันทรงคุณค่า ในการพัฒนาการศึกษา 
นางสาวปราณปรียา ผ่องจิต 

นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 
แบบประเมินแนวทางพัฒนาครูในการจัดการเรียนรูภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารส าหรบัการวิจัย 

เรื่อง การพัฒนาแนวทางพัฒนาครูในการจัดการเรียนรูภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
ส าหรบัสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 

 
ค าช้ีแจง : 1. แบบตรวจรายการฉบับนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ 
ของแนวทางพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารเป็นแบบมาตรส่วนประเมินค่า 
5 ระดับ มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ ระดับมากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด 
  2. ขอความกรุณาท่านผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาตรวจรายการแนวทางเสริมสร้างสมรรถนะครู
ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารที่แนบมาพร้อมนี้ในประเด็นต่างๆ ตามรายการ
ประเมิน  แล้วตัดสินใจท าเครื่องหมาย  √ ลงในช่อง  ท่ีตรงกับระดับความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ ท่ีท่านเลือกเพียงข้อเดียว 
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แนวทางการพัฒนาครูในการจัดการ
เรียนรูภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

ส าหรบัสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
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1. ด้านการเตรียมการสอน 

1. สถานศึกษาควรส่งเสริมครูผู้สอนมี
ทักษะทางด้านคอมพิวเตอร์และICTโดย
ส่งครูเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือให้ครูสามารถใช้ส่ือและเทคโนโลยี
ในการสอนได้มีประสิทธิภาพ สามารถ
สร้างนวัตกรรม เพ่ือการพัฒนาการสอน
ได้ 

          

2. สถานศึกษาควรสนับสนุนส่ือและ
อุปกรณ์ในการจัดสภาพแวดล้อมของ
ห้องเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
หรือมีห้องปฏิบัติการทางภาษา 

          

3. สถานศึกษาควรส่งเสริมการใช้ทักษะ
การส่ือภาษาอังกฤษท้ังในและนอก
ห้องเรียน ผู้บริหาร ครูในสถานศึกษา
ควรใช้ภาษาอังกฤษในสถานการณ์ต่างๆ
ในชีวิตประจ าวัน ในโรงเรียน และพูด
กับนักเรียน ให้เกิดความเคยชิน มั่นใจ 
และไม่เขินอายในการฝึกพูด 

          

4. ผู้บริหารควรสนับสนุนให้ครูเข้าร่วม
อบรมทบทวนและเพิ่มเติมความรู้ในด้าน
เทคนิคการสอนใหม่ๆ การจัดการเรียนรู้
ท่ีหลากหลาย เทคนิคการถ่ายทอดความ
รู้อยู่เสมอๆ 
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แนวทางการพัฒนาครูในการจัดการ
เรียนรูภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

ส าหรบัสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
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5. ครูควรตรวจเช็คความพร้อม ส่ือการ
สอน แอพพลิเคช่ัน อุปกรณ์ต่างๆ 
อินเทอร์เน็ต ก่อนท าการสอน และใช้
ภาษาอังกฤษในการจัดการชั้นเรียน 

          

2. ด้านการศึกษาหลักสูตร 
1. สถานควรส่งเสริมครูให้เข้ารับการ
อบรมหรือจัดอบรมครูให้มีความรู้
เก่ียวกับหลักสูตรและการพัฒนา
หลักสูตร เพ่ือให้ได้หลักสูตรสถานศึกษา
ท่ีทันสมัยเข้ากับบริบทและความ
ต้องการของท้องถิ่น  

          

2. สถานศึกษามีการจัดท าหลักสูตร 
ประเมินหลักสูตร และพัฒนาหลักสูตร 
ตามระเบียบอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร 

          

3. ครูสามารถถอดหลักสูตร สู่แผนการ
จัดการเรียนรู้ตามหลักการสอนภาษา
เพ่ือการส่ือสาร 

          

4. ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน 
1. ครูควรวิเคราะห์ผู้เรียนออกเป็นกลุ่ม 
ได้แก่ กลุ่มอ่อน กลุ่มปานกลาง และ
กลุ่มเก่ง มีการคละจ านวนในการจัดกลุ่ม
ท ากิจกรรม 
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แนวทางการพัฒนาครูในการจัดการ
เรียนรูภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

ส าหรบัสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
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2. ครูส ารวจทัศนคติและแรงจูงใจของ
นักเรียนต่อการเรียนภาษาอังกฤษ
รวมถึงการเปิดใจรับฟังปัญหาหรือข้อ
วิตกกังวลของนักเรียนในการเรียน
ภาษาอังกฤษ 

          

3. ครูใช้วิธีการสังเกตแบบมีส่วนร่วมใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
ท้ังทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน  

          

4. ครูมีแนวปฏิบัติในการเขียนรายงาน
พฤติกรรมด้านการเรียนรู้ทาง
ภาษาอังกฤษของนักเรียนรายบุคคล 

          

5. ควรส่งเสริมให้ครูจัดท าฐานข้อมูล
ของนักเรียนรายบุคคลอย่างเป็นระบบ 
เพ่ือสะดวกในการน าข้อมูลมาใช้ในการ
พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร  

          

6. ครูมีการก าหนดเกณฑ์การประเมิน
พฤติกรรมของนักเรียนด้านทักษะทาง
ภาษาอย่างชัดเจน 

          

7. ครูมีการให้ข้อมูลย้อนกลับ feed 
back กับนักเรียนเพ่ือให้นักเรียนรู้ว่าตน
ใช้ภาษาถูกต้องหรือไม่ ในระดับใดและ
ควรจะฝึกอะไรเพิ่มเติม 
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แนวทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ส าหรบั

สถานศึกษาในสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
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8. ครูน าข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์
ผู้เรียนมาใช้ในการแก้ไขปัญหาและ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

          

5. ด้านการวัดแลประเมินผล 

1. ผู้บริหารควรจัดให้มีการอบรมเชิง
ปฏิบัติการในการสร้างเครื่องมือวัดผล
และประเมินผลให้ตรงกับวัตถุประสงค์
ของการวัดผลและประเมินผล
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร โดยอิงตาม
กรอบมาตรฐานความสามารถทาง
ภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล CEFR 

          

2. ครูควรมีการวัดผลและประเมินผล
ตามสภาพจริงโดยเน้นการใช้
ภาษาอังกฤษ มีรูปแบบการประเมินท่ี
หลากหลาย มีการประเมินตนเองเพ่ือน
ประเมินเพื่อน และการประเมินโดย
ครูผู้สอน 

          

3. เปิดโอกาสให้ครูภาษาอังกฤษทุกคน
ได้มีส่วนร่วมในการสร้างเครื่องมือวัดผล
และประเมินผลภาษาอังกฤษท่ีเป็น
มาตรฐานเดียวกัน ทันสมัยและ
สอดคล้องกับเนื้อ 
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แนวทางการพัฒนาครูในการจัดการ
เรียนรูภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

ส าหรบัสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
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4. ครูควรได้รับการนิเทศการสอนแบบพี่
เล้ียงหรือแบบ buddy และการศึกษา
ช้ันเรียน lesson study เพ่ือความ
ต่อเนื่องสม่ าเสมอ 

          

5. ครูควรได้รับการนิเทศติดตามผลการ
จัดกระบวนการเรียนรู้แบบกัลยาณมิตร 
ท้ังจากสถาบันการศึกษาและหน่วยงาน
ต้นสังกัด เพ่ือการพัฒนาคุณภาพของครู

และผู้เรียน 

          

 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

 

 
 

 
 

 
     ลงช่ือ.......................................................ผู้ทรงคุณวุฒิ 
          ผู้ประเมิน 
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ภาคผนวก ข 

คุณภาพเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
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ตาราง 37 ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
 

ข้อ ข้อค าถาม IOC แปลผล 

ด้านการศึกษาหลักสูตร 

1 ครูมีเล่มหลักสูตรรายวิชาเพ่ือเป็นแนวทางในการสอน 0.80 ใช้ได้ 

2 ครูมีความรู้พื้นฐานเก่ียวกับหลักสูตรสาระวิชาภาษาอังกฤษ 1.00 ใช้ได้ 

3 ครูสามารถก าหนดคุณภาพของผู้เรียนได้ท้ังด้านความรู้ ด้าน 
กระบวนการและด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์หรือเจตคติท่ีดี 1.00 ใช้ได้ 

4 โรงเรียนมีหลักสูตรสถานศึกษา และหลักสูตรรายวิชาเป็นลายลักษณ์
อักษร 1.00 ใช้ได้ 

5 ครูสามารถวิเคราะห์วิเคราะห์จุดประสงค์การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับการ
พัฒนาทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษ 1.00 ใช้ได้ 

6 ครูศึกษานโยบายการจัดการศึกษาของกระทรวง กฎหมายเก่ียวกับ
การศึกษา หลักสูตรอยู่เสมอ 1.00 ใช้ได้ 

7 โรงเรียนมีการปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัยให้สอดคล้องกับ 
ความต้องการของผู้เรียนและชุมชน 1.00 ใช้ได้ 

ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน 

1 ครูมีการศึกษาความวิตกกังวลในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 
ของนักเรียนโดยใช้แบบสังเกต 1.00 ใช้ได้ 

2 ครูมีการส ารวจทัศนคติ และแรงจูงใจต่อการเรียนภาษาอังกฤษของ
นักเรียนแต่ละคน 0.80 ใช้ได้ 

3 ครูใช้วิธีการสังเกตแบบมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อ
พัฒนาทักษะการส่ือสาร 1.00 ใช้ได้ 

4 ครูมีการก าหนดเกณฑ์การประเมินพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนด้าน
การส่ือสาร 1.00 ใช้ได้ 

5 ครูมีการจัดท าฐานข้อมูลของนักเรียนด้านทักษะการส่ือสาร ฟัง พูด อ่าน 
เขียน 1.00 ใช้ได้ 

6 ครูมีการน าข้อมูลของนักเรียนมาใช้ในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 37 (ต่อ) 
 

ข้อ ข้อค าถาม IOC แปลผล 

7 ครูมีการน าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนมาวางแผนพัฒนาการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 1.00 

ใช้ได้ 
 

8 ครูมีการวิเคราะห์นักเรียนออกเป็นกลุ่ม ได้แก่ กลุ่มอ่อน กลุ่มปานกลาง 
กลุ่มเก่ง 1.00 ใช้ได้ 

ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน  ต่อ 

9 ครูมีการก าหนดเกณฑ์การประเมินทักษะการฟัง -พูด มารยาทในการฟัง 
การพูด และการปฏิบัติตามค าส่ัง 1.00 ใช้ได้ 

10 ครูมีการให้นักเรียนฝึกทักษะการส่ือสารโดยการถาม – ตอบซ่ึงกันและ
กัน โดยมีครูเป็นผู้ดูแลช่วยเหลือห่างๆ 1.00 ใช้ได้ 

ด้านการออกแบบการเรียนรู้ 

1 ครูจัดท าแผนการเรียนรู้ได้อย่างมีระบบ 0.80 ใช้ได้ 

2 ครูสามารถจัดท าแผนการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนใช้ภาษาในการ
ส่ือสาร นักเรียนสามารถปฏิบัติตามค าส่ัง หรือเล่าเร่ืองราวจากการฟังได้ 1.00 ใช้ได้ 

3 ครูน าผลการวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังมา
เป็นแนวทางในการจัดท าแผนการเรียนรู้ โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 1.00 ใช้ได้ 

4 ครูใช้การเช่ือมโยงเร่ืองราวท่ีมีเนื้อหา บริบทชัดเจนโดยการใช้ส่ือจริง 
ภาพ และสถานการณ์จริง 1.00 ใช้ได้ 

5 ครูใช้ กิจกรรมท่ีหลากหลาย เช่น บทบาทสมมุติ สถานการณ์จ าลอง 
เพลง เกมต่างๆ เพ่ือเน้นให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์และท างานเป็นทีมโดย
เน้นการใช้ภาษาในการส่ือสารตามหลัก CLT 1.00 ใช้ได้ 

6 ครูมีการจัดการเรียนรู้ที่ใช้หลักการสอนแบบ 3P ขั้นน าเสนอ ขั้นฝึก 
และขั้นน าไปใช้ 1.00 ใช้ได้ 

7 ครูเลือกเนื้อหาการสอนภาษาอังกฤษท่ีเป็นเรื่องใกล้ตัวของนักเรียน มี
ความเก่ียวข้องเช่ือมโยงกับนักเรียน 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 37 (ต่อ) 
 

ข้อ ข้อค าถาม IOC แปลผล 

8 ครูมีการจัดรูปแบบในการด าเนินกิจกรรมท่ีหลากหลาย เช่น กิจกรรม
กลุ่ม กิจกรรมคู่ หรืองานเดียว โดยกิจกรรมกลุ่มต้องมีการคละเด็ก เก่ง
ปานกลาง อ่อนอยู่ในกลุ่มจ านวนเท่าหรือใกล้เคียงกัน 1.00 ใช้ได้ 

9 ครูมีการน าค าศัพท์ หรือประโยคท่ีมีปัญหามาฝึกเป็นพิเศษ พร้อมท้ัง
กล่าวช่ืนชมและให้ก าลังใจผู้เรียน ท้ังขณะฝึกและหลังฝึกกิจกรรม 

0.80 ใช้ได้ 

ด้านการเตรียมการสอน 

1 ครูจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมพัฒนาการทางการเรียนรู้ โดยสร้าง
บรรยากาศท่ีเป็นกันเองในห้องเรียน 1.00 ใช้ได้ 

2 ครูใช้ภาษาอังกฤษในการจัดการช้ันเรียนกับนักเรียน ในสถานการณ์
ต่างๆกับนักเรียน ท้ังในห้องเรียน นอกห้องเรียน 1.00 ใช้ได้ 

3 ครูมีการวางแผนในการใช้ส่ือและแหล่งเรียนรู้รวมถึงการออกแบบและ
การสร้างส่ือการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 1.00 ใช้ได้ 

4 ครูมีการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับรูปแบบการเรียนการสอนท่ี
หลากหลายเพื่อพัฒนาทักษะการฟัง การพูด การอ่านการเขียน 
ภาษาอังกฤษ ท้ังการสอนแบบกลุ่ม แบบคู่ แบบเด่ียว และการเรียนรู้
ด้วยตนเอง 0.80 ใช้ได้ 

5 ครูสามารถใช้ประโยชน์จากส่ืออินเทอร์เน็ต  เทคโนโลยีมัลติมีเดีย หรือ
แอพพลิเคช่ันต่างๆ มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 1.00 ใช้ได้ 

6 ครูมีการใช้ส่ือจากโทรทัศน์ 
หรือ อินเทอร์เน็ตในการพัฒนาทักษะการส่ือสารทั้งการฟังและการพูด 1.00 ใช้ได้ 

7 ครูสามารถสร้างหรือพัฒนาส่ือเทคโนโลยี 
อย่างง่ายเพื่อใช้ในงานสอน 1.00 ใช้ได้ 

8 ครูมีการประเมินประสิทธิภาพของส่ือและเทคโนโลยีท่ีน ามาใช้ในการ
เรียนการสอน 1.00 ใช้ได้ 

9 ครูสามารถสืบค้น หรือเข้าถึงแหล่งส่ือต่างๆ จากอินเทอร์เน็ต หรือ เว็ป
ไซต์ต่างๆ และแนะน านักเรียนให้สืบค้นจากแหล่งข้อมูลเหล่านี้ได้ 0.80 ใช้ได้ 
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ตาราง 37 (ต่อ) 
 

ข้อ ข้อค าถาม IOC แปลผล 

ด้านการวัดผลและประเมินผล 

1 ครูมีการวัดผลและประเมินผลท้ังก่อนการจัดกิจกรรม ระหว่างการจัด
กิจกรรม และหลังการจัดกิจกรรม 1.00 ใช้ได้ 

2 ครูก าหนดจุดประสงค์ก่อนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 1.00 ใช้ได้ 

3 ครูมีวิธีการวัดผลและประเมินผลท่ีหลากหลายมีการยืดหยุ่นของ
กระบวนการวัดและประเมินผล ท้ังก่อนการ ระหว่างการจัดกิจกรรม 
และหลังการจัดกิจกรรม 1.00 ใช้ได้ 

4 มีการวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง 1.00 ใช้ได้ 

5 ครูผู้สอนได้รับการนิเทศ ติดตามผลการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างเป็น
ระบบ 0.80 ใช้ได้ 

6 ครูสามารถอธิบายกระบวนการวัดผลประเมินและรูปแบบการวัดผล
ประเมินผลการเรียนรู้ได้ 1.00 ใช้ได้ 

7 ครูวัดผลประเมินผลด้วยความเป็นธรรม ตามความเหมาะสมในกิจกรรม
การเรียนรู้ตามเนื้อหา 1.00 ใช้ได้ 

8 ครูมีการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนในเกณฑ์การวัดผลและ
ประเมินผลและครูผู้สอน 1.00 ใช้ได้ 

9 ครูผู้สอนได้เข้ารับการประเมินความสามารถทางภาษาอังกฤษตามกรอบ
มาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล (CEFR) 1.00 ใช้ได้ 

10 ครูมีการก าหนดรูปแบบการวัดและประเมินผลทักษะการฟังและการพูด 
อ่าน เขียน ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารโดยค านึงถึงความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล 1.00 ใช้ได้ 

11 ครูมีการออกแบบทดสอบภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารในรูปแบบต่างๆ
ท้ัง กลางปี ปลายปี โดยให้สอดคล้องกรอบมาตรฐานความสามารถทาง
ภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล (CEFR) 

1.00 ใช้ได้ 

12 ครูน าผลการประเมินท่ีได้มาร่วมปรึกษากับเพื่อนครูเพื่อพัฒนาการเรียน
การสอนต่อไป 

1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 38 ค่าอ านาจจ าแนกของข้อค าถามสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ 
 

ข้อ ข้อค าถาม 
ค่าอ านาจจ าแนก 

สภาพ
ปัจจุบัน 

สภาพที่พึง
ประสงค์ 

ด้านหลักสูตร 

1 ครูมีเล่มหลักสูตรรายวิชาเพ่ือเป็นแนวทางในการสอน .558 .755 

2 ครูมีความรู้พื้นฐานเก่ียวกับหลักสูตรสาระวิชาภาษาอังกฤษ .548 .778 

3 ครูสามารถก าหนดคุณภาพของผู้เรียนได้ท้ังด้านความรู้ด้าน
กระบวนการและด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์หรือเจตคติท่ีดี .652 .833 

4 โรงเรียนมีหลักสูตรสถานศึกษา และหลักสูตรรายวิชาเป็นลาย
ลักษณ์อักษร .674 .755 

5 ครูสามารถวิเคราะห์วิเคราะห์จุดประสงค์การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ
การพัฒนาทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษ .748 .519 

6 ครูศึกษานโยบายการจัดการศึกษาของกระทรวง กฎหมายเก่ียวกับ
การศึกษา หลักสูตรอยู่เสมอ .768 .634 

7 โรงเรียนมีการปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัยให ้
สอดคล้องกันความต้องการของผู้เรียนและชุมชน .655 .867 

ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน 

1 ครูมีการศึกษาความวิตกกังวลในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของ
นักเรียน โดยใช้แบบสังเกต .693 .776 

2 ครูมีการส ารวจทัศนคติ และแรงจูงใจต่อการเรียนภาษาอังกฤษของ
นักเรียนแต่ละคน .600 .819 

3 ครูใช้วิธีการสังเกตแบบมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อ
พัฒนาทักษะการส่ือสาร .478 .497 

4 ครูมีการก าหนดเกณฑ์การประเมินพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน
ด้านการส่ือสาร .852 .770 

5 ครูมีการจัดท าฐานข้อมูลของนักเรียนด้านทักษะการส่ือสาร ฟัง พูด 
อ่าน เขียน .749 .762 
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ตาราง 38 (ต่อ) 
 

ข้อ ข้อค าถาม 
ค่าอ านาจจ าแนก 

สภาพ
ปัจจุบัน 

สภาพที่พึง
ประสงค์ 

6 ครูมีการน าข้อมูลของนักเรียนมาใช้ในการพัฒนากิจกรรมการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร .561 .824 

7 ครูมีการน าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนมาวางแผน
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ .760 .885 

8 ครูมีการวิเคราะห์นักเรียนออกเป็นกลุ่ม ได้แก่ กลุ่มอ่อน กลุ่มปาน
กลาง กลุ่มเก่ง .781 .748 

9 ครูมีการก าหนดเกณฑ์การประเมินทักษะการฟัง -พูด มารยาทใน
การฟัง การพูด และการปฏิบัติตามค าส่ัง .767 .807 

10 ครูมีการให้นักเรียนฝึกทักษะการส่ือสารโดยการถาม – ตอบซ่ึงกัน
และกัน โดยมีครูเป็นผู้ดูแลช่วยเหลือห่างๆ .643 .778 

ด้านการออกแบบการเรียนรู้ 

1 ครูจัดท าแผนการเรียนรู้ได้อย่างมีระบบ .766 .919 

2 ครูสามารถจัดท าแผนการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนใช้ภาษาใน
การส่ือสาร นักเรียนสามารถปฏิบัติตามค าส่ัง หรือเล่าเร่ืองราวจาก
การฟังได้ .799 .876 

3 ครูน าผลการวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง
มาเป็นแนวทางในการจัดท าแผนการเรียนรู้ โดยเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ .826 .785 

4 ครูใช้การเช่ือมโยงเร่ืองราวท่ีมีเนื้อหา บริบทชัดเจนโดยการใช้ส่ือ
จริง ภาพ และสถานการณ์จริง .635 .856 

5 ครูใช้ กิจกรรมท่ีหลากหลาย เช่น บทบาทสมมุติ สถานการณ์
จ าลอง เพลง เกมต่างๆ เพ่ือเน้นให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์และท างาน
เป็นทีมโดยเน้นการใช้ภาษาในการส่ือสารตามหลักCLT .627 .780 
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ตาราง 38 (ต่อ) 
 

ข้อ ข้อค าถาม 
ค่าอ านาจจ าแนก 

สภาพ
ปัจจุบัน 

สภาพที่พึง
ประสงค์ 

6 ครูมีการจัดการเรียนรู้ที่ใช้หลักการสอนแบบ 3P ขั้นน าเสนอ ขั้น
ฝึก และขั้นน าไปใช้ .680 .860 

7 ครูเลือกเนื้อหาการสอนภาษาอังกฤษท่ีเป็นเร่ืองใกล้ตัวของนักเรียน 
มีความเก่ียวข้องเช่ือมโยงกับนักเรียน .767 .807 

8 ครูมีการจัดรูปแบบในการด าเนินกิจกรรมท่ีหลากหลาย 
เช่นกิจกรรมกลุ่ม กิจกรรมคู่ หรืองานเดียว โดยกิจกรรม 
กลุ่มต้องมีการคละเด็ก เก่ง ปานกลาง อ่อนอยู่ในจ านวน 
เท่าหรือใกล้เคียงกัน .767 .807 

9 ครูมีการน าค าศัพท์ หรือประโยคท่ีมีปัญหามาฝึกเป็นพิเศษ พร้อม
ท้ังกล่าวช่ืนชมและให้ก าลังใจผู้เรียน ท้ังขณะฝึกและหลังฝึก
กิจกรรม .643 .778 

ด้านการเตรียมการสอน 

1 ครูจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมพัฒนาการทางการเรียนรู้ โดย
สร้างบรรยากาศท่ีเป็นกันเองในห้องเรียน .760 .885 

2 ครู ใ ช้ภาษา อังกฤษในการจัดการ ช้ันเ รียนกับนักเรียน ใ น
สถานการณ์ต่างๆกับนักเรียน ท้ังในห้องเรียน นอกห้องเรียน .781 .748 

3 ครูมีการวางแผนในการใช้ส่ือและแหล่งเรียนรู้รวมถึงการออกแบบ
และการสร้างส่ือการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ .767 .807 

4 ครูมีการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับรูปแบบการเรียนการสอนท่ี
หลากหลายเพื่อพัฒนาทักษะการฟัง การพูด การอ่านการเขียน 
ภาษาอังกฤษ ท้ังการสอนแบบกลุ่ม แบบคู่ แบบเด่ียว และการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง .643 .778 
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ตาราง 38 (ต่อ) 
 

ข้อ ข้อค าถาม 
ค่าอ านาจจ าแนก 

สภาพ
ปัจจุบัน 

สภาพที่พึง
ประสงค์ 

5 ครูสามารถใช้ประโยชน์จากส่ืออินเทอร์เน็ต  เทคโนโลยีมัลติมีเดีย 
หรือแอพพลิเคช่ันต่างๆ มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน .799 .876 

6 ครูมีการใช้ส่ือจากโทรทัศน์หรือ อินเทอร์เน็ตในการพัฒนาทักษะ
การส่ือสารทั้งการฟังและการพูด .826 .785 

7 ครูสามารถสร้างหรือพัฒนาส่ือเทคโนโลยี 
อย่างง่ายเพื่อใช้ในงานสอน .635 .856 

8 ครูมีการประเมินประสิทธิภาพของส่ือและเทคโนโลยีท่ีน ามาใช้ใน
การเรียนการสอน .627 .780 

9 ครูสามารถสืบค้น หรือเข้าถึงแหล่งส่ือต่างๆ จากอินเทอร์เน็ต หรือ 
เว็ปไซต์ต่างๆ และแนะน านักเรียนให้สืบค้นจากแหล่งข้อมูลเหล่านี้
ได้ .680 .860 

ด้านการวัดผลและประเมินผล 

1 ครูมีการวัดผลและประเมินผลท้ังก่อนการจัดกิจกรรม ระหว่างการ
จัดกิจกรรม และหลังการจัดกิจกรรม .760 .885 

2 ครูก าหนดจุดประสงค์ก่อนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร .781 .748 

3 ครูมีวิธีการวัดผลและประเมินผลท่ีหลากหลายมีการยืดหยุ่นของ
กระบวนการวัดและประเมินผล ท้ังก่อนการ ระหว่างการจัด
กิจกรรม และหลังการจัดกิจกรรม .635 .856 

4 มีการวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง .766 .919 

5 ครูผู้สอนได้รับการนิเทศ ติดตามผลการจัดกระบวนการเรียนรู้
อย่างเป็นระบบ .799 .876 

6 ครูสามารถอธิบายกระบวนการวัดผลประเมินและรูปแบบการ
วัดผลประเมินผลการเรียนรู้ได้ .826 .785 
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ตาราง 38 (ต่อ) 
 

ข้อ ข้อค าถาม 
ค่าอ านาจจ าแนก 

สภาพ
ปัจจุบัน 

สภาพที่พึง
ประสงค์ 

7 ครูวัดผลประเมินผลด้วยความเป็นธรรม ตามความเหมาะสมใน
กิจกรรมการเรียนรู้ตามเนื้อหา .635 .856 

8 ครูมีการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนในเกณฑ์การวัดผลและ
ประเมินผลและครูผู้สอน .627 .780 

9 ครูผู้สอนได้เข้ารับการประเมินความสามารถทางภาษาอังกฤษตาม
กรอบมาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล (CEFR) .680 .860 

10 ครูมีการก าหนดรูปแบบการวัดและประเมินผลทักษะการฟังและ
การพูด อ่าน เขียน ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารโดยค านึงถึงความ
แตกต่างระหว่างบุคคล .767 .807 

11 ครูมีการออกแบบทดสอบภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสารในรูปแบบ
ต่างๆท้ัง กลางปี ปลายปี โดยให้สอดคล้องกรอบมาตรฐาน
ความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล (CEFR) .643 .778 

12 ครูน าผลการประเมินท่ีได้มาร่วมปรึกษากับเพื่อนครูเพื่อพัฒนาการ
เรียนการสอนต่อไป .635 .856 
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ภาคผนวก ค 
หนังสือขอความอนุเคราะห ์
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ประวัติผู้เ ขียน 
 

ประวตัิผู้เขยีน 
 

ช่ือ นางสาวปราณปรียา ผ่องจิต 
วันเกิด วันท่ี 25 พฤศจิกายน พ.ศ. 2525 
สถานท่ีเกิด จังหวัดอุดรธานี 
สถานท่ีอยู่ปัจจบุัน บ้านเลขท่ี 121 หมู่ท่ี 14 บ้านหนองแสงเหนือ ต าบลหัวนา  

อ าเภอเมือง จังหวัดหนองบัวล าภู รหัสไปรษณีย์ 39000 
ต าแหน่งหน้าท่ีการงาน ข้าราชการครู 
สถานท่ีท างานปัจจบุัน โรงเรียนหนองแกสระแก้ววิทยา ต าบลหนองแก  

อ าเภอศรีบุญเรือง จังหวัดหนองบัวล าภู  
รหัสไปรษณีย์ 39180 

ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2542  มัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนบ้านบกโนนเรียง  
      จังหวัดหนองบัวล าภู  
พ.ศ. 2544  มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนอุดรพิชัยรักษ์พิทยา  
      จังหวัดอุดรธานี  
พ.ศ. 2548  ปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.)  
      วิชาเอกภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี  
พ.ศ. 2562  ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.)  
      สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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