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บทคัดย่อภาษาไทย 

ชื่อเร่ือง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ 
เขต 2 

ผู้วิจัย เสาวลักษณ์ นามสำโรง 
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บทคัดย่อ 

  
การวิจัยในครั้งนี้มีความมุ่งหมาย 1) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และ

ความต้องการจำเป็นของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต 2  2) เพื่อสร้างและประเมินโปรแกรม
เสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสาน มีการดำเนินวิจัยแบ่งออกเป็น 2 
ระยะ คือ ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของการเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาฯ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
ผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ปีการศึกษา 
2567 จำนวน 128 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ และจำแนกสถานศึกษาตามอำเภอ เครื่องมือ
วิจัย คือแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ ระยะท่ี 2 พัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการ
เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โดยการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานสถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดี จำนวน 3 
คน เพื่อหาแนวทางยกร่างโปรแกรมและตรวจสอบยืนยันโปรแกรมด้วยผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน  5 คน
เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างและแบบประเมินความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และดัชนีความต้องการจำเป็น (PNImodified) 

ผลการวิจัยปรากฏ ดังนี้ 

1. สภาพปัจจุบันของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล  สำหรับผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
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และรายด้านพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน ส่วนสภาพท่ีพึงประสงค์ของการเป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุดและรายด้านพบว่าอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุดทุกด้าน ส่วนความต้องการจำเป็นในการเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุค
ดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาฯ เรียงลำดับความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้าน
คิดริเริ่มสร้างสรรค์ ด้านรักในการเรียนรู้ ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร และ
ด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 

2. โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล  สำหรับผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ประกอบด้วย หลักการ
วัตถุประสงค์ เนื้อหา วิธีการดำเนินการ และการวัดและประเมินผล ประกอบด้วย 4 Module ได้แก่ 
Module 1ด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน Module 2 ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ Module 3 ด้านรักในการ
เรียนรู้ และ Module 4 ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร  ผลการประเมิน
โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาฯ มีความ
เหมาะสมของโปรแกรมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และมีมีความเป็นไปได้ของโปรแกรมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
เพื่อนำไปใช้ในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล  สำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
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ABSTRACT 

  
This research aimed to 1) study the current states, the desired states, and 

the necessary needs of Learning Individuals in the Digital Era for School 
Administrators Under Surin Primary Education Area Office 2 and 2) develop and 
evaluate a program to enhance competencies of Learning Individuals in the Digital 
Era for School Administrators Under Surin Primary Education Area Office 2. This 
research employed a mixed-methods research design, which was conducted in two 
distinct phases. Phase 1 was to study the current conditions, the desired conditions, 
and the necessary needs of learning individuals in the Digital Era. The sample group 
in this study consisted of 128 Participants, including schools administrators under the 
Surin Primary Educational Area Office 2 in the academic year 2024, selected through 
stratified random sampling and categorized by district. The research instrument was a 
questionnaire addressing current and desirable conditions. Phase 2 involved 
developing a program to enhance competencies of Learning Individuals in the Digital. 
Data were collected through interviews with three school administrators identified as 
having best practices, which contributed to the program design. The drafted program 
was then validated by five experts. Instruments used included semi-structured 
interview forms and an evaluation form assessing the program’s appropriateness and 
feasibility. The data were analyzed using percentage, mean, standard deviation, and 
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the Modified Priority Needs Index (PNImodified). 

The research results were as follows: 

1. The study found that the current state of learning Individuals in the 
digital era for school administrators under Surin Primary Education Area Office 2 was 
found to be at a moderate level overall, with each specific aspect also rated at a 
moderate level. In contrast, the desirable state of becoming a of learning Individuals 
in the digital era for school administrators was found to be at the highest level 
overall, and each aspect was also rated at the highest level. Regarding the priority 
needs for competencies of Learning Individuals in the Digital Era for School 
Administrators, the needs were ranked from highest to lowest as follows: Creative 
and innovative thinking, Passion for learning, Competency in using technology for 
communication, love of learning. 

2. The Program for enhance to strengthen learning Individuals in the 
digital era for school administrators under Surin Primary Education Area Office 2 
consists of the following components: principles, objectives, content, 
implementation methods, and assessment and evaluation. The program consists of 4 
modules: Module 1: Curiosity and Eagerness to Learn  Module 2: Creative and 
Innovative Thinking  Module 3: love of learning and Module 4: Competency in Using 
Technology for Communication. The evaluation results indicated that the program 
was rated at the highest level in terms of both appropriateness and feasibility, 
confirming its potential for practical application in enhancing to strengthen learning 
individuals in the digital era for school administrators under Surin Primary Education 
Area Office 2. 

 
Keyword : Program Development, A person of learning in the digital age, School 
Administrators 
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กิตติกรรมประกาศ 
  

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สำเร็จลุล่วงได้ด้วยการสนับสนุนอย่างเป็นองค์รวมจากผู้ทรงคุณวุฒิ
คณาจารย์ และบุคคลท่ีเกี่ยวข้อง ข้าพเจ้าขอแสดงความขอบพระคุณอย่างสูงสุดต่อ รองศาสตราจารย์ 
ดร.พชรวิทย์ จันทร์ศิริสิร อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ผู้ให้คำแนะนำอันทรงคุณค่า ถ่ายทอดองค์
ความรู้และสนับสนุนแนวทางทางวิชาการอย่างต่อเนื่องด้วยความกรุณา 

ขอกราบขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธัชชัย จิตรนันท์ ประธานกรรมการสอบ,  ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร.กาญจน์ เรืองมนตรี กรรมการสอบ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชยากานต์ เรือง
สุวรรณ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก ท่ีได้สละเวลาตรวจสอบ วิเคราะห์ และให้ข้อเสนอแนะอันเป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนางานวิจัยให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

ข้าพเจ้าขอขอบพระคุณ ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เช่ียวชาญ  ท่ีได้กรุณาตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือวิจัย ให้ข้อเสนอแนะท่ีช่วยยกระดับความน่าเช่ือถือของงานวิจัย และขอขอบพระคุณ ผู้ให้
ข้อมูลทุกท่าน ท่ีสละเวลาและให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูลท่ีมีคุณค่า อันเป็นรากฐานสำคัญของ
การศึกษาครั้งนี้ 

ข้าพเจ้าขอขอบคุณ ผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์ เขต 2 ท่ีเอื้อเฟื้ออำนวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูล ตลอดจนให้ความร่วมมือเป็น
อย่างดียิ่ง 

นอกจากนี้ ข้าพเจ้ายังขอขอบคุณครอบครัว พร้อมท้ังเพื่อนของผู้วิจัยทุกคน ซึ่งเป็นกำลังใจ
หลักในการเสริมสร้างพลังใจ และสนับสนุนข้าพเจ้าในทุกมิติของการศึกษาและการวิจัย 

ท้ายท่ีสุด ข้าพเจ้าขออุทิศคุณค่าทางวิชาการท่ีเกิดจากการศึกษาครั้งนี้เป็นเครื่องบูชาแด่ บิดา 
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บทนำ 
 
ภูมิหลัง 
  

 ประเทศไทยต้องเผชิญกับความท้าทายท่ีเป็นพลวัตของโลกศตวรรษท่ี 21 ท้ังในส่วน ท่ี เป็น
แรงกดดันภายนอก อันเนื่องจากการปฏิวัติดิจิทัล (Digital Revolution)  ท้ังความก้าวหน้าทาง
วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี  การเปล่ียนแปลงสู่อุตสาหกรรม 4.0 (The Fourth Industrial 
Revolution) การบรรลุข้ อตกลงเป้ าหมายการพัฒ นาแห่ งสหั สวรรษ 2558 (Millennium 
Development Goals : MDGs 2015) และเป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ 
2573 (Sustainable Development Goals : SDGs 2030) ท่ีประเทศไทยได้ให้สัตยาบรรณ ส่งผล
ให้ไทยมีความต้องการกำลังคนท่ีมีทักษะในศตวรรษท่ี 21 เพื่อเป็นกำลังในการขับเคล่ือนประเทศ และ
แรงกดดันจากภายในของการเปล่ียนแปลงด้านโครงสร้างประชากรท่ีเข้าสู่ประเทศสังคมสูงวัย ด้าน
ส่ิงแวดล้อม เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ซึ่งล้วนส่งผลกระทบต่อระบบการศึกษา ซึ่งเป็นกลไกหลัก
ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อันเป็นรากฐานของการพัฒนาประเทศ โดยแผนการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ.2560-2579 มีวัตถุประสงค์คือ เพื่อพัฒนาระบบและกระบวนการจัดการศึกษาของไทยให้มี
คุณภาพและมีประสิทธิภาพ เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ผนึกกำลังมุ่งสู่การพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน 
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อลดกับดักประเทศท่ีมีรายได้ปานกลาง และลดความ
เหล่ือมล้ำภายในประเทศ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาแห่งชาติ, 2560)  
 บุคคลแห่งการเรียนรู้ (Learning Person) เป็นบุคคลท่ีใฝ่รู้ใฝ่เรียน แสวงหาความรู้ด้วย
ตนเองอยู่ตลอดเวลาอย่างไม่หยุดนิ่ง มีนิสัยท่ีรักการเรียนรู้ ผู้นำจะเป็นต้นแบบบุคคลแห่งการเรียนรู้ให้
ครูและบุคลากรในสถานศึกษา ผู้นำจะให้ความสำคัญกับการเรียนรู้  ฝึกฝน ปฏิบัติและเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่องไปตลอดชีวิต (Lifelong Learning) ขยายขีดความสามารถของตนเองในการท่ีจะสร้างสรรค์
ผลงานและส่ิงใหม่ ๆ มีบรรยากาศเอื้ออำนวยให้บุคลากรเกิดกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ประสบการณ์ซึ่งกันและกันท้ังภายในและภายนอก เพื่อการมีวิสัยทัศน์ร่วมกันในการจัดการความรู้
และสร้างองค์ความรู้ใหม่อย่างเป็นระบบและมีความต่อเนื่อง (รติกร พุฒิประภา, 2560) ผู้บริหารใน
องค์กรเป็น ผู้ส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากรภายในองค์กรทุกระดับ พัฒนาและปรับปรุงขีด
ความสามารถ เพิ่มศักยภาพของตนเองและบุคลากร มีบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้มีการจัดการ
ความรู้และเทคโนโลยีมาประยุกต์ในการเรียนรู้พัฒนาองค์กรให้ก้าวทันการเปล่ียนแปลงจากสังคม
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ภายนอกนำไปสู่เป้าหมาย และความเจริญเติบโตก้าวหน้าขององค์กร  สนับสนุนให้บุคลากรมีความ
รอบรู้ รอบคอบ มีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ มีการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีทักษะด้านการส่ือสาร 
สารสนเทศและรู้เท่าทันส่ือ ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารอย่าง
เหมาะสม บุคคลแห่งการเรียนรู้เป็นผู้ท่ีมีความกระตือรือร้น มีความน่าเช่ือถือ ความไว้วางใจ มีความ
พยายามมุ่งมั่นอย่างแรงกล้าในการพัฒนาตนเองสู่บุคคลแห่งการเรียนรู้ มีการแนะนำหนังสือ เอกสาร 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีแก่บุคลากรอย่างสม่ำเสมอ เข้ารับการประชุม อบรม สัมมนาทางวิชาการ
ตามโอกาสอันควร เพื่อให้บุคลากรขององค์กรมีลักษณะเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ เพื่อเป็นพลโลกใน
ยุคดิจิทัล  (นครินศร์ จับจิตต์, 2562) 

การเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีดิจิทัลในศตวรรษท่ี 21 ได้ส่งผลกระทบต่อทุก
มิติของการดำรงชีวิต โดยเฉพาะในภาคการศึกษา ซึ่งไม่สามารถยึดติดกับวิธีการบริหารแบบด้ังเดิมได้
อีกต่อไป โลกยุคดิจิทัลนำมาซึ่งข้อมูลมหาศาล การเรียนรู้แบบออนไลน์ ปัญญาประดิษฐ์ และระบบ
อัตโนมัติต่าง ๆ ท่ีท้าทายความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการปรับตัวให้เป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้และนำองค์กรสู่การเปล่ียนแปลงอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ยุคนี้เป็นยุคท่ีพลโลกจะต้องก้าว
ไปข้างหน้าอย่างไม่หยุดนิ่ง ในบริบทดังกล่าว ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องเป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้คือผู้ท่ีแสวงหาและพัฒนาความรู้ ความสามารถ และทักษะอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต เพื่อให้
สามารถนำพาสถานศึกษาพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยเฉพาะท่ามกลางบริบทของโลก VUCA ท่ีเต็มไปด้วย
ความผันผวน ไม่แน่นอน ซับซ้อน และคลุมเครือ และโลกของ BANI ท่ีเปราะบาง วิตกกังวล ไม่เป็น
เส้นตรง และยากแก่การเข้าใจ (Stefan F.Dieffenbacher, 2023) นโยบายการขับเคล่ือนการบริหาร
คุณภาพการศึกษาในปัจจุบันจึงมุ่งเน้นไปท่ีการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ดิจิทัล กระทรวงศึกษาธิการ
ด้านยุทธศาสตร์ส่งเสริมและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล สนับสนุนให้ผู้เรียนใช้ดิจิทัลเป็นเครื่องมือ
การเรียนรู้ และการสร้างอาชีพอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมการผลิตส่ือการเรียนการสอน หนังสือและตำรา
เรียนในระบบดิจิทัล จัดทำระบบฐานข้อมูล (Big Data) และระบบรายงานผลการใช้ฐานข้อมูลท่ี
ถูกต้องครบถ้วนทันสมัย จัดหาวัสดุอุปกรณ์ท่ีมีมาตรฐานแก่สถานศึกษา เพื่อให้สามารถรองรับการ
จัดการเรียนการสอนทางไกล ด้วยระบบ DLIT DLTV และ ETV และส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้เชิงลึกผ่านบทเรียนท่ีหลากหลาย (Massive Open Online Course: 
MOOCs) รวมท้ังส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีเหมาะสมสำหรับค้นหาช่องทางในการสร้างอาชีพ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2566) ดังนั้น คุณลักษณะสำคัญของผู้นำยุคดิจิทัลจึงมีผลต่อการบริหารจัดการ
สถานศึกษาของผู้บริหารเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องของระบบสารสนเทศ (Information 
System) เพื่อการบริหารและการจัดการความรู้ (Knowledge Management) ของสถานศึกษา ซึ่งมี
ความจำเป็นและมีความสำคัญต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา ทัศนคติ
ต่อเทคโนโลยีและความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในปัจจุบันของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีถูกต้องย่อมมี
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ผลทำให้การใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ ของสถานศึกษาเป็นไปอย่างเหมาะสม เกิดความคุ้มค่าและเกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อการบริหารงานของสถานศึกษาผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลจึงจำเป็นท่ีจะต้อง
เรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีการส่ือสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ICT) และผลกระทบท่ีเกิดขึ้นต่อการ
บริหารจัดการสถานศึกษาเพื่อการใช้ ICT ให้เหมาะสม เกิดประโยชน์สูงสุดอย่างคุ้มค่าแท้จริง (มลฤดี 
เพ็งสง่า และ มัทนา วังถนอมศักด์ิ, 2566) 
 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ท่ีมีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งในการนำองค์กรไปสู่ความสำเร็จตาม
วิสัยทัศน์และพันธกิจ ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นต้นแบบท่ีดีในการปรับตัวให้เหมาะสมกับบริบท
ของการเปล่ียนแปลงก้าวทันเทคโนโลยี ท้ังนี้เพราะผู้บริหารเป็นกุญแจสำคัญในการเปล่ียนแปลงท้ัง
ในทางปฏิบัติท่ีเป็นต้นแบบและสร้างวัฒนธรรมท่ีดีให้กับองค์กร (กนกอร สมปราชญ์, 2562) จะเห็น
ได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบันจะต้องมีความรู้อย่างเท่าทันโลกพร้อมกับการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยี ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีเป็นบุคคลท่ีมีท้ังความรู้ ความสามารถ ทักษะทางการบริหาร 
รวมท้ังมีความรู้ด้านดิจิทัลและเทคโนโลยีท่ีสูงก็จะได้เปรียบในการแข่งขันท่ีจะนำไปสู่การบรรลุผล
สำเร็จตามเป้าหมายได้อย่างยั่งยืน สามารถบริหารการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กรเพื่อหายุทธศาสตร์ของการพัฒนาข้าราชการ 
และบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์
เขต 2 ท่ีเป็นปัจจัยท้ังภายในและภายนอกโดยวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อน  โอกาส และอุปสรรค 
พบว่ามีจุดอ่อน การบริหารจัดการฐานข้อมูลการพัฒนาบุคลากรไม่เป็นระบบและไม่เป็นปัจจุบัน การ
สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ท้ังภาครัฐและเอกชนในการพัฒนาในด้านต่าง ๆ 
สำหรับเป็นกรอบทิศทางการดําเนินงานขับเคล่ือนและพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัด โดยผ่านกระบวนการคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ ตามกฎหมาย ระเบียบ แผน
นโยบายสำคัญท่ีเกี่ยวข้องคือรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 พระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ยุทธศาสตร์ชาติพ.ศ. 2561 - 2580 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
(พ.ศ.2561-2580) แผนปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 
- 2570) แผนการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2560 - 2579 นโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ 
และนโยบายจุดเน้นสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยกำหนดนโยบายเป็น 5 ด้าน คือ 
1) นักเรียนมีคุณธรรม ความรู้ ความสามารถในการคิดวิเคราะห์เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง มีคุณลักษณะอัน
พึงประสงค์และทักษะในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 2) ครูและบุคลากรเป็นบุคคล
แห่งการเรียนรู้มีศักยภาพในการจัดการเรียนการสอน ยกระดับความเป็นมืออาชีพ 3) ผู้บริหาร
สถานศึกษามีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและเป็นนักบริหารมืออาชีพ 4) สถานศึกษา
เร่งรัดคุณภาพสู่มาตรฐานสากลและ 5) เขตพื้นท่ีการศึกษาพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ จากการวิเคราะห์
นโยบายของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โดยในด้านท่ี 3 ได้ส่งเสริม
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สนับสนุนให้สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนสร้าง
โอกาสแก่ผู้เรียนในการเข้าถึงบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพ มีมาตรฐาน และลดความเหล่ือมล้ำทางการ
ศึกษา โดยได้สร้างเครือข่ายในการแลกเปล่ียนเรียนรู้เกี่ยวกับการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็น
เครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน ครู บุคลากร และสร้างความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง ภายใต้
การใช้เทคโนโลยีแพลตฟอร์มท่ีทันสมัย สถานศึกษามีการพัฒนาอย่างยั่งยืนและมีบรรยากาศแห่งการ
เรียนรู้ ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความเป็นมืออาชีพ ได้รับการศึกษาอย่างท่ัวถึงเท่าเทียมมี
คุณภาพ ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องเป็นผู้นำท่ีมีความรู้ มีความใฝ่รู้ อยากรู้อยากลอง มี
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน เพื่อทำให้
สถานศึกษาประสบผลสำเร็จและมีคุณภาพต่อไป  (กลุ่มนโยบายและแผน สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2, 2565)  
 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ต้ังอยู่ทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือ
ของจังหวัดสุรินทร์ รับผิดชอบเขตพื้นท่ีบริการ 5 อำเภอ ประกอบด้วย อำเภอรัตนบุรี อำเภอโนน
นารายณ์ อำเภอสนม อำเภอท่าตูม และอำเภอชุมพลบุรี มีสถานศึกษาจำนวน 218 แห่ง แบ่งเป็น
สถานศึกษาขนาดเล็ก 124 แห่ง ขนาดกลาง 93 แห่ง ขนาดใหญ่ 1 แห่ง มีข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาจำนวนท้ังส้ิน 2,624 คน ได้กำหนดทิศทางการพัฒนาการศึกษา การจัดการและส่งเสริม
สนับสนุนการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาในสังกัด โดยนำผลการดำเนินงานวิเคราะห์ของ
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 มากำหนดสาระสำคัญของแผนปฏิบัติ
ราชการประจำปี 2567 ของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ซึ่งเป็น
หน่วยงานรับผิดชอบการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยเน้นการพัฒนาศักยภาพและคุณภาพผู้เรียนให้มี
สมรรถนะตามหลักสูตรและคุณลักษณะในศตวรรษท่ี 21 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาทุก
ระดับและจัดการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) ยกระดับคุณภาพการศึกษาให้
สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัด ให้ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์เขต 2, 2567)  
 จากสภาพความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าว พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาใน
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 เนื่องจากผู้บริหารเองยังขาดความรู้ความ
เข้าใจและประสบการณ์ทางด้านการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการทำงาน ขาดการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมา
ใช้ในการบริหารสถานศึกษา ขาดทักษะการแสวงหาและพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต
ท่ามกลางการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีดิจิทัล ทำให้ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะพัฒนา
โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 เพื่อให้ได้องค์ความรู้ใหม่ท่ีมีความเหมาะสม
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และสอดคล้องกับความต้องการของผู้บริหารสถานศึกษา ครู บุคลากร และบริบทการปฏิบัติงานใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีช่วยเสริมสร้างให้ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
ตลอดจนการนำข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ไปใช้ในการกำหนดนโยบายการจัดการศึกษา ท้ังในระดับ
สถานศึกษาและระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา โดยผลวิจัยครั้งนี้จะเป็นประโยชน์สำหรับผู้บริหาร
สถานศึกษา รวมถึงหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องท่ีสนใจสามารถนำข้อมูลไปใช้พัฒนาสถานศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 
 

คำถามการวิจัย 
1. สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นในเรื่องการพัฒนาโปรแกรม

เสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 อยู่ในระดับใด 

2. การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 เป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของงานวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของการเป็นบุคคล
แห่งการเรียนรู้ ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2   
 2. เพื่อสร้างและประเมินโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  
 

ความสำคัญของการวิจัย         
  1. ได้ทราบข้อมูลสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องกับสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความ
ต้องการจำเป็นของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  
 2. ได้โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ท่ีสามารถนำไปประยุกต์ 
ใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาการการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ไปใช้ได้อย่างเหมาะสม
และมีประสิทธิภาพ 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามขอบเขตการศึกษาวิจัย ดังนี้ 

 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
     การวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้าง
การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ผู้วิจัยได้ศึกษาหลักการแนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องเพื่อกำหนด
เป็นกรอบแนวคิดในการดำเนินการวิจัย ดังนี้ องค์ประกอบของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ได้จาก
การสังเคราะห์แนวคิดและทฤษฎีของ Guglielmino (1977) Howard Gardner (1983) Candy et 
al (1994) Jarvis (2001) Sallis & Jones (2002) Queensland School Curriculum Council 
(2005) Collins (2008) ธเนศ ขำเกิด (2541) กรมสามัญศึกษา (2545) วิบูลย์ศิลป์ พิชยมงคล 
(2547) มลิวัลย์ บุญดา และศุกลรัตน์ มิ่งสมร (2552) ปกรณ์ ประจัญบาน (2558) และองค์ประกอบ
ของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล ได้จากการสังเคราะห์แนวคิดและทฤษฎีของ Howard Gardner 
(2006) Evgeny Kaganer (2013) Stewart Mahahing (2015) Eric Sheninger (2019) ต้องลักษณ์ 
บุญธรรม (2559) เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559) วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2561) สงบ อินทรมณี และคณะ 
(2562) ได้องค์ประกอบของของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
4 องค์ประกอบ ดังต่อไปนี้  

องค์ประกอบท่ี 1 ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
องค์ประกอบท่ี 2 คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
องค์ประกอบท่ี 3 รักในการเรียนรู้ 
องค์ประกอบท่ี 4 มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร 

 

 2. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของ
การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  
       1.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ปีการศึกษา 2567 จำนวน 218 โรงเรียน 
ได้แก่ ผู้อำนวยการโรงเรียน 181 คน รองผู้อำนวยการโรงเรียน 14 คน รวมทั้งส้ิน 195 คน  
       1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ปีการศึกษา 2567 โดยเปิดตารางของ Krejcie and Morgan (Krejcie 
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and Morgan, 1970) ได้มาโดยใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) โดย
จำแนกสถานศึกษาตามอำเภอ ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 128 คน   
  ระยะท่ี 2 พัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  
       2 .1 การศึกษาวิ ธีปฏิ บั ติ ท่ี ดี  (Best Practice) ผู้ ให้ ข้อมู ล คือ  ผู้บริห าร
สถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดีด้านการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 3 คน ตามเกณฑ์คุณสมบัติท่ีกำหนด 
            2.2 การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างการ
เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา โดยผู้ทรงคุณวุฒิท่ีได้มาโดยการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 5 คน ตามเกณฑ์คุณสมบัติท่ีกำหนด 
 

กรอบแนวคิดใช้ในการวิจัย   
 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการ
เป็นบุคลลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ผู้วิจัยได้ศึกษา หลักการ แนวคิด และทฤษฎี ท่ีเกี่ยวข้องจากนัก                 
วิชาการท้ังในและต่างประเทศ เพื่ อกำหนดเป็นกรอบแนวคิดในการดำเนินการวิ จัย ดังนี้  
   1. กรอบแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา ได้จากการสังเคราะห์แนวคิดและทฤษฎีของ  Guglielmino (1977) Howard 
Gardner (1983) Candy et al (1994 ) Jarvis (2001) Sallis & Jones (2002) Queensland 
School Curriculum Council (2005) Collins (2008) ธเนศ ขำเกิด (2541) กรมสามัญศึกษา 
(2545) วิบูลย์ศิลป์ พิชยมงคล (2547) มลิวัลย์ บุญดา และศุกลรัตน์ มิ่งสมร (2552) ปกรณ์ 
ประจัญบาน (2558) และองค์ประกอบของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล ได้จากการสังเคราะห์
แนวคิดและทฤษฎีของ Howard Gardner (2006) Evgeny Kaganer (2013) Stewart Mahahing 
(2015) Eric Sheninger (2019) ต้องลักษณ์ บุญธรรม (2559) เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559) วิรัช วิรัช
นิภาวรรณ (2561) สงบ อินทรมณี และคณะ (2562) 
 2 . กรอบแนวคิดเกี่ยวกับหลักการพัฒนาการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ในยุคดิจิทัล                  
สำหรับ ผู้บริห ารสถาน ศึกษ าโดยใช้ แนว คิดการเรียน รู้ แบบ  70  : 20  : 10  ไ ด้ จากการ                        
สังเคราะห์แนวคิดและทฤษฎีของ  Lombardo & Eichinger (1996) DuBrin (2013) Charles 
(2013) กวี วงศ์พุฒ (2550) วิทยา วิจิตร (2557) อภิวุฒิ พิมลแสงสุริยาม (2557) ประคัลภ์ ปัณฑพลัง
กูร (2558) อาภรณ์ ภู่วิทยพันธุ์ (2559) พัชรา วาณิชวศิน (2560) ซึ่งประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ
ดังนี้ 1) การพัฒนาด้วยตนเอง 2) การพัฒนาด้วยการศึกษาดูงาน และ 3) การพัฒนาด้วยการอบรม 
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  3. กรอบแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้
ในยุคดิจิทัล ได้จากการสังเคราะห์แนวคิดและทฤษฏีของ  Funnell & Rogers (2011)  Fink (2015) 
McDavid (2013)  ธำรง บัวศรี (2542)  นฤมล มณีงาม (2547)  ปริญญา มีสุข (2552)  ยอดอนงค์ 
จ อ ม ห งษ์ พิ พั ฒ น์  (2 5 5 3 )  สุ วั ฒ น์  จุ ล สุ ว ร ร ณ์  (2 5 5 4 )  เชษ ฐ า  ค้ าค ล่ อ ง  (2 5 5 7 )  
 4. กรอบแนวคิดเกี่ยวกับวิธีการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุค
ดิจิทัล ได้จากการสังเคราะห์แนวคิดและทฤษฏีของ Knowles (1980) Boone (1989) Keating 
(1990) Styles (1990) Houle (1996) Caffarella (2002) วิโรจน์ สารรัตนะ (2551) เชษฐา ค้า
คล่อง (2557)  
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กรอบแนวคิดและทฤษฎีข้างต้นนำมาใช้สำหรับยกร่างการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ปรากฏดังภาพประกอบ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 

การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแหง่การเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

     การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้าง 
 การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้สำหรับ    
         ผู้บริหารสถานศึกษา 
1) การกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย  
2) การวางแผนและออกแบบโปรแกรม  
3) การดำเนินการปฏิบัติตามโปรแกรม  
4) การวัดและประเมินผลโปรแกรม  

บริบทของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  

องค์ประกอบของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
      ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

1) ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
2) คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
3) รักในการเรียนรู ้
4) มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อ 
    การส่ือสาร 
 

หลักการพัฒนาโปรแกรม 70 : 20 : 10 
1) การพัฒนาด้วยตนเอง ร้อยละ 70 
   ได้แก่ การศึกษาด้วยตนเอง 
2) การพัฒนาผ่านบุคคลอื่น ร้อยละ 20 
   ได้แก่ การศึกษาดูงาน การเรียนรู้ผ่าน 
   ชุมชนทางวิชาชีพ 
3) การพัฒนาด้วยการอบรม ร้อยละ 10 
   ได้แก่ การฝึกอบรม 

     องค์ประกอบโปรแกรมเสริมสร้าง 
       การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้         
          ของผู้บริหารสถานศึกษา 
1) หลักการ 
2) วัตถุประสงค์  
3) เนื้อหา  
4) วิธีการดำเนินการ 
5) การวัดและประเมินผล 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล หมายถึง คุณลักษณะและพฤติกรรมของผู้อำนวยการ
โรงเรียน และรองผู้อำนวยการโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 
2 ท่ีมีความใฝ่รู้ใฝ่เรียนอยากรู้อยากเห็น มีนิสัยรักการเรียนรู้ รู้จักแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง มี
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ กล้านำเสนอวิธีการใหม่ ๆ มีความสามารถในการส่ือสารอย่างเหมาะสม โดย
การนำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการเรียนรู้ และนำความรู้ไปพัฒนาตนเองให้เป็นบุคคลท่ีมี
คุณภาพ บริหารงานได้มีอย่างมีจุดมุ่งหมายและมีประสิทธิภาพ โดยมีองค์ประกอบ 4 ด้าน คือ ความ
ใฝ่รู้ใฝ่เรียน คิดริเริ่มสร้างสรรค์ รักในการเรียนรู้ และมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการ
ส่ือสาร 
             1.1 ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ท่ีรู้จักแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้
กับบุคคลอื่นอย่างสม่ำเสมอ มีความรอบรู้ มีความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในการค้นคว้าข้อมูล
อย่างไม่มีข้อจำกัดด้านระยะทางหรือเวลา มีการจัดองค์ความรู้ใหม่โดยจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบ
ออนไลน์เพื่อช่วยในการตัดสินใจและสะดวกต่อการนำมาใช้งานบริหารสถานศึกษา โดยตระหนักรู้และ
คำนึงถึงหลักจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีในการบริหารสถานศึกษา        
       1.2 คิดริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ท่ีนำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการคิดริเริ่มส่ิง
แปลกใหม่ช่วยในการปฏิบัติงาน มีความคิดอย่างระบบ คิดกว้างไกล กล้าเผชิญกับปัญหา คิดแก้ไข
ปัญหาได้อย่างคล่องแคล่ว และคิดได้หลายทิศทาง เต็มใจท่ีจะทำในส่ิงใหม่ ๆ ท้ังมีความยืดหยุ่นในการ
บริหารงานสถานศึกษา ยอมรับการเปล่ียนแปลงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถนำมาประยุกต์ใช้
ได้อย่างเหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา        

      1.3 รักในการเรียนรู้ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ท่ีมีแรงจูงใจและมุ่งมั่นท่ีจะเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียน
อยู่ตลอดชีวิต ไม่ว่าจะเป็นการอ่านหนังสือ การเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีท่ีทันสมัยหรือการเรียนรู้ผ่าน
ประสบการณ์ต่าง ๆ เป็นผู้ท่ีเปิดรับและยอมรับความรู้ใหม่ ๆ รู้จักสรุปประเด็นการเรียนรู้และ
ประสบการณ์ด้วยตนเอง รู้จักจัดหาและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ กระตุ้นหรือสร้างแรงบันดาลใจให้อยาก
เรียนรู้ และลงมือค้นหาความรู้ด้วยการใช้เทคโนโลยีให้เปนปกติจนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบ
โลกยุคดิจิทัลเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต        

      1.4 มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร หมายถึง พฤติกรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ท่ีมคีวามสามารถ
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ในการใช้ภาษาเพื่อส่ือความหมาย ถ่ายทอดความรู้ ความคิด ทัศนคติ และความรู้สึกออกมาผ่านการ

พูด การเล่าเรื่องต่าง ๆ หรือการเขียนให้ผู้อื่นรับรู้และเข้าใจ ด้วยการใช้เทคโนโลยี และส่ือสังคม

ออนไลน์ ผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ท่ีเข้ามาช่วยในการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้สาธารณชน

ได้รับรู้เรื่องราวในเชิงบวกอย่างท่ัวถึงและรวดเร็วทันต่อเหตุการณ์  

2. ยุคดิจิทัล หมายถึง ยุคท่ีเทคโนโลยีมีความเจริญก้าวหน้า ทำให้มีความสะดวกรวดเร็วใน
การส่ือสาร การส่งผ่านข้อมูลข่าวสาร รูปภาพ ข้อความ และองค์ความรู้ต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ในสังคม ทุกคน
สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลอย่างกว้างขวางผ่านการสืบค้นข้อมูลบนอินเทอร์เน็ต เปล่ียนแปลงวิถีชีวิต
ของมนุษย์ได้เป็นอย่างมาก ท้ังช่วยอำนวยความสะดวกสบายในการเรียนรู้ เพิ่มศักยภาพและโอกาส
อย่างไม่จำกัด เพื่อสร้างสรรค์พัฒนาส่ิงใหม่ ๆ ให้เกิดข้ึนในสังคมอย่างดี   
 3. โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล หมายถึง ชุดกิจกรรมท่ีเป็น
แนวทางการพัฒนาการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อให้เกิด
การปฏิบัติและการดำเนินการไปสู่เป้าหมายท่ีกำหนดไว้ โดยใช้รูปแบบและวิธีการพัฒนา คือ การ
ปฏิบัติงานจริงโดยการพัฒนางานในสถานศึกษาด้วยตนเอง การศึกษาดูงาน การเรียนรู้ผ่านชุมชนทาง
วิชาชีพ และการฝึกอบรมสัมมนา 
  4. การพัฒนาการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล หมายถึง กระบวนการอย่างเป็น
ระบบท่ีพัฒนาความเป็นผู้นำ ท้ังบทบาท ทักษะและความรู้ให้ดียิ่งขึ้น เพื่อให้ผู้นำมีความสามารถและ
ช่วยผลักดันองค์กรไปสู่ความสำเร็จได้ โดยใช้แนวทางเป็นรูปแบบการเรียนรู้และพัฒนาแบบ 70 : 20 
: 10 แบ่งการเรียนรู้ออกเป็น 3 แบบ โดยกำหนดเป็นแนวทางไว้ ดังนี้ 
       4.1 การพัฒนาตนเอง ร้อยละ 70 ได้แก่ การศึกษาด้วยตนเอง 
       4.2 การพัฒนาผ่านบุคคลอื่น ร้อยละ 20 ได้แก่ การศึกษาดูงาน การเรียนรู้ผ่านชุมชน
ทางวิชาชีพ 
                 4.3 การพัฒนาจากการเรียนรู้ ร้อยละ 10 ได้แก่ การพัฒนาด้วยการฝึกอบรม 
 5. ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้อำนวยการโรงเรียน และรองผู้อำนวยการโรงเรียน          
ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ประจำปีการศึกษา 2567 

6. สภาพปัจจุบัน หมายถึง ระดับการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ท่ีประกอบด้วย 1) ด้าน

ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 2) ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์  3) ด้านรักในการเรียนรู้ และ 4) ด้านความสามารถใน

การใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร ท่ีผู้บริหารสถานศึกษาดำเนินการในปัจจุบัน 

7. สภาพท่ีพึงประสงค์ หมายถึง ระดับการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ท่ีประกอบด้วย 
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1) ด้านใฝ่รู้ใฝ่เรียน 2) ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 3) ด้านรักในการเรียนรู้ และ 4) ด้านมีความสามารถใน

การใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร ท่ีต้องการให้ผู้ผู้บริหารสถานศึกษาควรดำเนินการในอนาคต  

8. สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 หมายถึง หน่วยงานทางการ
ศึกษาตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการท่ีรับผิดชอบในการจัดการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานใน
เขตพื้นท่ีประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

 

บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร ตำรา และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการ
เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โดยผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องตามลำดับ ดังนี้    
      1. แนวคิด ทฤษฎี สำคัญท่ีเกี่ยวข้องกับการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู ้
          1.1 ความหมายของบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
          1.2 คุณลักษณะการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
          1.3 องค์ประกอบของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 

     2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับยุคดิจิทัล  
          2.1 แนวคิดเกี่ยวกับยุคดิจิทัลและสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

          2.2 ความหมายของการจัดการศึกษาในยุคดิจิทัล 
          2.3 แนวทางของการจัดการศึกษาในยุคดิจิทัล 
          2.4 ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

2.5 คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล    
  2.6 การสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งช้ีบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล    

     สำหรับผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล  
           3. โปรแกรมและการพัฒนาโปรแกรม 
          3.1 ความหมายของโปรแกรม 
          3.2 องค์ประกอบของโปรแกรม 
          3.3 การพัฒนาโปรแกรม 
      4. หลักการพัฒนาบุคลากร 70 : 20 : 10 
          4.1 ความหมายของการพัฒนาบุคลากร  
          4.2 หลักการพัฒนาบุคลากร 
          4.3 วิธีการพัฒนาบุคลากร 
      5. บริบทของสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
      6. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  6.1 งานวิจัยในประเทศ 
                     6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
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แนวคิด ทฤษฎี สำคัญที่เก่ียวข้องกับการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้      
 ความหมายของบุคคลแห่งการเรียนรู้ 

      ในโลกยุคปัจจุบันจะเห็นได้ว่าการศึกษามีการเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว มนุษย์ย่อมมี
การพัฒนาตนเองและมีการปรับตัวกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น รวมถึงการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ 
เพื่อดำรงชีวิตให้อยู่รอดรู้เท่าทันกับการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีจะเกิดขึ้น ดังนั้นจะเห็น
ได้ว่า การเตรียมความพร้อมในการพัฒนาตนเองให้มีความพร้อมแก่การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้
(Learning Person) จึงเป็นส่ิงสำคัญท่ีจะทำมนุษย์อยู่รอด เพื่อให้สามารถดำรงชีวิตในสังคมปัจจุบัน
ได้อย่างทันเหตุการณ์และมีความสุข 
    นักวิชาการได้กล่าวถึงความหมายของบุคคลแห่งการเรียนรู้ ไว้ดังนี้ 
      สุภรณ์ สภาพงศ์ (2543) ได้ให้ความหมายไว้ว่า บุคคลแห่งการเรียนรู้ หมายถึง บุคคลท่ี
เรียนรู้จากการปฏิบัติของตนเอง (Learning by doing) เป็นการได้มาซึ่งองค์ความรู้ จริยธรรมและ
การพัฒนาบุคลิกภาพไปพร้อมกัน เพื่อนำไปสู่เป้าหมายของการเป็นคนเก่ง ดี มีความสุข มีเสรีใน
ความคิด และเป็นบุคคลท่ีมีความเข้มแข็งเชิงจริยธรรม และบุคลิกภาพประชาธิปไตย 
      สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กระทรวงศึกษาธิการ (2545) นิยาม
ไว้ว่า บุคคลแห่งการเรียนรู้ หมายถึง บุคคลท่ีมีคุณลักษณะนิสัยใฝ่รู้ ใฝ่เรียน มีพฤติกรรมท่ีแสดงออก
ถึงความกระตือรือร้น สนใจแสวงหาความรู้อยู่เสมอ มุ่งมั่นท่ีจะเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้ และ
สามารถนำความรู้ไปใช้ได้อย่างเหมาะสม 
      ธิติมา พงศ์นวเลิศปัญญา (2553) ได้ให้ความหมายไว้ว่า บุคคลแห่งการเรียนรู้ หมายถึง 
บุคคล ท่ีนำข้อมูล ประสบการณ์มาพิจารณาไตร่ตรองอย่างสม่ำเสมอเกิดความเข้าใจและสามารถ
ประยุกต์ความรู้ไปสู่การปฏิบัติจนกลายเป็นวิถีชีวิตของตน ผู้บริหาร ครู นักเรียนเป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้ก็ต่อเมื่อแต่ละคนเป็นผู้ใฝ่รู้แสวงหาความคิดใหม่ ตัดสินใจเลือกวิธีปฏิบัติท่ีดีท่ีสุด และพัฒนา
ปรับปรุงความรู้และการปฏิบัติของ ตนอยู่ตลอดเวลา ผู้บริหาร ครู นักเรียน ติดต่อส่ือสารต่อกันใน
บรรยากาศของ ความไว้วางใจและโลกทัศน์ท่ีเปิดกว้างมีการแบ่งปันความรู้ และการแก้ปัญหา ร่วมกัน
ส่ิงสาคัญ คือ การเรียนรู้ท่ีลึกซึ้งท่ีสุดเป็นการค้นพบสัจธรรมของชีวิต บุคคลแห่งการเรียนรู้ แสวงหา
ความจริงของชีวิตอาศัยการไตร่ตรองอย่างสม่ำเสมอ 
      สุจินต์ ชาวสวน (2555) ได้ให้ความหมายไว้ว่า บุคคลแห่งการเรียนรู้ หมายถึง ผู้ท่ีมี
คุณลักษณะนิสัยใฝ่รู้ใฝ่เรียน มีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความกระตือรือร้นสนใจเสาะแสวงหาความ
รู้อยู่เสมอ มุ่งมั่นท่ีจะเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้และสามารถนําความรู้ไปใช้ประโยชน์ได้อย่าง
เหมาะสม การเรียนรู้อาจทำได้หลายวิธี เช่น อ่านหนังสือหรือวารสารท่ีมีประโยชน์ดูรายการโทรทัศน์
หรือฟังวิทยุท่ีมีสาระค้นคว้าหาความรู้โดยผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ซักถามข้อมูลจากผู้รู้ รวมท้ัง
สามารถจับใจความสำคัญเพื่อแยกแยะและเลือกสาระข้อมูลท่ีได้มาอย่างมีเหตุผล 
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           ธนกฤต ยอดอุดม (2558) ได้ให้ความหมายไว้ว่า บุคคลแห่งการเรียนรู้ หมายถึง 
บุคลากรท่ีมีความมุ่งมั่นในการท่ีจะพัฒนาตนเองและเพิ่มขีดความสามารถของตนเองโดยผ่าน
กระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องโดยองค์การมีขบวนการในการสนับสนุนดำเนินการหรือส่งเสริมให้
บุคคล ทีมงานหรือกลุ่มในองค์การได้รับโอกาสในการเพิ่มพูนความรู้ความสามารถ เกิดการปรับเปล่ียน
พฤติกรรมตนเองและสามารถนำความรู้ท่ีได้มาพัฒนาองค์การไปสู่เป้าหมายท่ีกำหนด เพื่อให้องค์การ
มีคุณภาพและได้เปรียบทางการแข่งขันภายใต้สภาพแวดล้อมท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา โดย
หลักการสำคัญของการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning) เป็นเครื่องมือสำคัญเพื่อการสร้าง
ความรู้โดยทำทุกวิถีทางเพื่อส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ในทุกระดับขององค์การ ต้ังแต่ระดับปัจเจก
บุคคล ระดับกลุ่มและระดับองค์การเพราะการเรียนรู้เป็นเครื่องมือพลังท่ีถูกนำมาใช้ในการเผชิญหน้า
กับการท้าทายของปัญหาต่าง ๆ ในองค์การได้อย่างมือประสิทธิภาพทำให้องค์การก้าวเดินไปสู่
ความสำเร็จอย่างมั่นคงและยั่งยืน 
      กัญญา ขอเหนี่ยวกลาง (2558) ได้ให้ความหมายไว้ว่า บุคคลแห่งการเรียนรู้ หมายถึง ผู้ท่ี
มีคุณลักษณะนิสัยใฝ่รู้ใฝ่เรียน มีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความกระตือรือร้น สนใจเสาะแสวงหาความ
รู้อยู่เสมอ มุ่งมั่นท่ีจะเพิ่มประสิทธิภาพ ในการเรียนรู้และสามารถนาความรู้ไปใช้ประโยชน์ได้อย่าง
เหมาะสม การเรียนรู้อาจทำได้หลายวิธี เช่น อ่านหนังสือหรือวารสารท่ีมีประโยชน์ ดูรายการโทรทัศน์
หรือฟังวิทยุท่ีมีสาระ ค้นคว้าหาความรู้โดยผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ซักถามข้อมูลจากผู้รู้ รวมท้ัง
สามารถจับใจความสำคัญเพื่อแยกแยะและเลือกสาระข้อมูลท่ีได้มาอย่างมีเหตุผล 
      ปกรณ์ ประจัญบาน (2558) ได้ให้ความหมายไว้ว่า บุคคลแห่งการเรียนรู้ หมายถึง บุคคล
ท่ีมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีคุณลักษณะใฝ่รู้ ใฝ่เรียน มีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความกระตือรือร้น
สนใจแสวงหาความรู้อยู่เสมอ รักการอ่านเขียน รู้จักแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง มุ่งมั่นท่ีจะเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการเรียนรู้และสามารถนำความรู้ไปใช้ได้อย่างเหมาะสม พร้อมท่ีจะพัฒนาตนเป็น
มนุษย์ท่ีสมบูรณ์ 
      รติกร พุฒิประภา (2560) ได้ให้ความหมายไว้ว่า บุคคลแห่งการเรียนรู้ หมายถึง องค์การ
ท่ีบุคลากรเรียนรู้ท่ีจะขยายขีดความสามารถของตนเองในการท่ีจะสร้างสรรค์ผลงานและส่ิงใหม่ ๆ มี
บรรยากาศเอื้ออำนวยให้บุคลากรในองค์การเกิดกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ซึ่งกัน
และกันท้ังภายในและภายนอกองค์การเพื่อการมีวิสัยทัศน์ร่วมกันในการพัฒนาศักยภาพขององค์การ 
มีศักยภาพในการจัดการความรู้และสร้างองค์ความรู้ใหม่อย่างเป็นระบบและมีความต่อเนื่อง                  
ซึ่งประกอบด้วย ความเช่ียวชาญบุคคล แผนแบบทางความคิด วิสัยทัศน์ร่วมกัน การเรียนรู้เป็นทีม 
และการคิดอย่างเป็นระบบ 
      นครินศร์ จับจิตต์ (2562) ได้ให้ความหมายไว้ว่า บุคคลแห่งการเรียนรู้ หมายถึง องค์กรท่ี
ส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากรภายในองค์กรทุกระดับ พัฒนาและปรับปรุงขีดความสามารถ เพิ่ม
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ศักยภาพของบุคลากร มีบรรยากาศ การจูงใจ เอื้อต่อการเรียนรู้มีการจัดการความรู้และเทคโนโลยีมา
ประยุกต์ในการเรียนรู้พัฒนาองค์กรให้ก้าวทันการเปล่ียนแปลงจากสังคมภายนอกนำไปสู่เป้าหมาย 
และความเจริญเติบโตก้าวหน้าขององค์กร 
      สรุปได้ว่า บุคคลแห่งการเรียนรู้ หมายถึง บุคคลท่ีมีนิสัยและคุณลักษณะการแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเอง เป็นผู้ท่ีมีนิสัยใฝ่รู้ใฝ่เรียนอยากรู้อยากเห็น มีนิสัยรักการเรียนรู้ รู้จักแสวงหาความรู้
โดยวิธีท่ีหลากหลายและนำความรู้ไปใช้ได้อย่างถูกต้องตามหลักการและจุดมุ่งหมาย มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์กล้านำเสนอวิธีการและแนวทางใหม่ ๆ อย่างสร้างสรรค์ มีการพัฒนาช้ินงานหรือนวัตกรรม 
และการทำส่ิงใหม่ ๆ ให้สำเร็จ ปรับปรุงและพัฒนางานในหน้าท่ีของตนอย่างสม่ำเสมอ มีทักษะในการ
ส่ือสารเพื่อปรับความขัดแย้งด้วยสันติวิธี และขยายความรู้ไปสู่องค์กรของตนเองและองค์กรอื่นอย่าง
ต่อเนื่อง 
 

  คุณลักษณะการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
       หน่วยศึกษานิเทศก์ (2544) คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของบุคคลแห่งการเรียนรู้ ได้
กำหนดไว้ว่า บุคคลแห่งการเรียนรู้คือใครก็ตามท่ีมีลักษณะช่างสงสัย อยากรู้อยากเห็น กระหาย
ความรู้ สนใจ ติดตามความเคล่ือนไหว ความเปล่ียนแปลงของสังคม พยายามสืบเสาะ หมั่นศึกษา
ค้นคว้าส่ิงท่ีสนใจ ใคร่รู้ด้วยความอุตสาหะวิริยะ แล้วนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ ท้ังเพื่อพัฒนาตนเอง
พัฒนางานและสังคมก็ถือได้ว่าบุคคลนั้นมีคุณลักษณะของผู้ท่ีสมควรได้ช่ือว่าเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
(Learning Person)  หัวใจแห่งการเรียนรู้ สุตมยปัญญา จินตมยปัญญา ปุจฉา ลิขิตสุ คือ สุตมย
ปัญญา หรือปัญญาท่ีเกิดจากการฟัง ในท่ีนี้ตีความว่า การฟัง คือ การรับสารหรือสาระท้ังปวง รวมท้ัง
การได้รู้ ได้เห็น และการอ่านหนังสือ 
       สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2545) ทักษะพื้นฐานสำคัญต่อการ
เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ดังนี้ 
  1. ทักษะการฟัง ทำให้รับรู้ข้อมูลข่าวสารซึ้งมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับการคิดและ
การพูด 
  2. ทักษะการถาม ทำให้เกิดประบวนการคิด การเรียนรู้ในเรื่องนั้น ๆ เนื่องจาก
คำถามท่ีดีทำให้เกิดการเรียนรู้ได้ต้ังแต่ระดับการจำไปจนถึงระดับวิเคราะห์และประเมินค่า 
  3. ทักษะการอ่าน ทำให้รับรู้ข้อมูลข่าวสาร ซึ่งนอกจากจะเป็นทักษะการอ่าน
ข้อความ จะรวมถึงการอ่านสถิติ ข้อมูลเชิงคณิตศาสตร์ต่าง ๆ ด้วย 
  4. ทักษะการคิด ทำให้บุคคลมองการไกล สามารถควบคุมการกระทำของตนให้
เป็นไปตามเจตนารมณ์ การคิดอย่างมีเหตุผลและมีวิจารณญาณ มีผลต่อการเรียนรู้ การตัดสินใจ              
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และการแสดงพฤติกรรม         
  5. ทักษะการเขียน เป็นความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ ความคิด ทัศนคติ และ 
ความรู้สึกออกมาเป็นลายลักษณ์อักษรให้ผู้อื่นเข้าใจ ซึ่งเป็นส่ิงสำคัญเป็นอย่างยิ่งต่อวงการศึกษา     
(การหาความรู้) เนื่องจากบันทึกเหตุการณ์ ข้อมูล ความจริง ใช้เป็นหลักฐานเพื่อเป็นประโยชน์ต่อไป 
  6. ทักษะการปฏิบัติ เป็นการลงมือกระทำจริงอย่างมีระบบเพื่อค้นหาความจริง และ
สามารถสรุปผลอย่างมีเหตุผลได้ด้วยตนเองเพื่อนำไปใช้ในการแก้ปัญหา 
       พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) (2546) บรรยายลักษณะ “คนผู้เล่าเรียนศึกษา หรือบุคคล
แห่งการเรียนรู้” ไว้ในหนังสือธรรมนูญชีวิต ภาค 2 หมวดส่ี :คนกับมรรคา ข้อ 19 ไว้ว่าคนผู้เล่าเรียน
ศึกษา (นักเรียน,นักศึกษา,นักค้นคว้า) ต้องประกอบด้วยวุฒิธรรม (หลักการสร้างความเจริญงอกงาม
แห่งปัญญา) เสวนาผู้รู้ คือ รู้จักเลือกหาแหล่งวิชา คบหาท่านผู้รู้ผู้ทรงคุณความดี มีภูมิธรรมปัญญาน่า
นับถือ ฟังดูคำสอน คือ เอาใจใส่สดับรับฟังคำบรรยายคำแนะนำส่ังสอน แสวงหาความรู้ท้ังจากตัว
บุคคลโดยตรง และจากหนังสือหรือส่ือมวลชน ต้ังใจเล่าเรียนศึกษาค้นคว้า หมั่นศึกษาสอบถามให้
เข้าถึงความรู้ท่ีแท้จริง คิดให้แยบคาย คือ รู้ เห็น ได้อ่าน ได้ฟัง ส่ิงใดก็รู้จักคิดพิจารณาด้วยตนเอง โดย
แยกแยะให้เห็นสภาวะและสืบสาวให้เห็นเหตุผลว่ามันคืออะไรเกิดขึ้นได้อย่างไร ทำไม จึงเป็นเช่นนั้น
จะเกิดผลอย่างไรต่อไป มีข้อดี ข้อเสีย คุณโทษอย่างไร เป็นต้นปฏิบัติให้ถูกหลัก คือ นำส่ิงท่ีได้                
เล่าเรียน รับฟัง และตรึกตรองเห็นชัดแล้ว ไปใช้หรือปฏิบัติลงมือทำให้ถูกต้องตามหลักตามความมุ่ง
หมาย ให้หลักย่อยสอดคล้องกับหลักการใหญ่ ปฏิบัติธรรมอย่างรู้เป้าหมาย เช่น สันโดษเพื่อเกื้อหนุน
การงานไม่ใช่สันโดษกลายเป็นเกียจคร้าน เป็นต้น เราจะเห็นได้ว่าคุณลักษณะดังกล่าวนี้ท้ังหลักวุฒิ
ธรรม และ สุ จิ ปุ ลิ ล้วนแต่เป็นคุณลักษณะท่ีจำเป็นต้องส่งเสริมให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียนเพื่อเป็น
เครื่องมือนำไปสู่การเรียนรู้ท่ีแท้จริง ความมุ่งมั่นท่ีจะเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้ การท่ีจะพัฒนา
ผู้เรียนให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้นั้น ก็คือ การพัฒนาให้ผู้เรียนได้มีวิธีการหาความรู้ ซึ่งจะเป็น
เครื่องมือสำคัญท่ีจะติดตัวไปจนตลอดชีวิต ดังนั้น ทักษะการแสวงหาความรู้จึงเป็นทักษะจำเป็นของ
คนทุกคนท่ีช่วยให้ได้มาซึ่งความรู้ท่ีต้องการไม่ว่าเมื่อใดการแสวงหาความรู้ เป็นทักษะท่ีจะต้องอาศัย
การเรียนรู้และวิธีการฝึกฝน จนสามารถเกิดความชำนาญ ผู้ท่ีมีทักษะการแสวงหาความรู้จะช่วยให้เกิด
แนวความคิดความเข้าใจท่ีถูกต้องและกว้างขวางยิ่งขึ้น เพราะผู้เรียนจะเกิดทักษะในการค้นคว้าส่ิงท่ี
ต้องการและสนใจใคร่รู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ จะทำให้ทราบข้อเท็จจริง เปรียบเทียบข้อเท็จจริงท่ี
ได้มาว่าควรเช่ือถือหรือไม่ ขณะเดียวกันผู้เรียนอาจขยายวงการแสวงหาความรู้จากการท่ีได้มีโอกาส
สัมภาษณ์ผู้รู้ ประสบการณ์ท่ีได้จากการไปศึกษาหาความรู้นอกสถานท่ี เช่น การไปชมนิทรรศการหรือ
สถานท่ีรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ท่ีสามารถจะแสวงหาความรู้ ซึ่งอาจทำได้โดยการไปสังเกตรวบรวม
ความรู้จากแหล่งวิทยาการในชุมชน การรวบรวมความรู้โดยการค้นคว้าจากเอกสารต่าง ๆ เลือก
ประเด็นท่ีสำคัญเพื่อประกอบความเข้าใจจะช่วยขยายประสบการณ์เดิมและเป็นพื้นฐานของ
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ประสบการณ์ใหม่ได้อย่างดี ความสำคัญของการแสวงหาความรู้อีกประการหนึ่งก็คือการให้ผู้เรียน
ประเมินผลการแสวงหาความรู้ซึ่งกันและกัน การแสวงหาความรู้บางครั้งจะไม่ได้จากการสังเกตการ
ทดลองหรือจากประสบการณ์ แต่เพียงอย่างเดียว ยังต้องอาศัยตัวเน้น ในการเสาะแสวงหาความรู้การ
อ่าน จึงเป็นทักษะสำคัญ นอกจากนี้การท่ีสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลใหม่ ๆ ได้อย่างรวดเร็วการศึกษา
ส่ือนวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม่ ๆ ก็จะเป็นการช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้ได้ 
       นอกจากจะพึงปฏิบัติตามหลักธรรมสำหรับคนท่ีประสบความสำเร็จ คือ จักร 4 และ
อิทธิบาท 4 แล้ว ยังมีหลักการท่ีควรรู้ และหลักปฏิบัติท่ีควรประพฤตอีก ดังต่อไปนี้ 
  1. รู้หลักบุพภาคของการศึกษา คือ รู้จักองค์ประกอบท่ีเป็น ปัจจัยแห่งสัมมาทิฏฐิ 2 
ประการ ประกอบด้วย 
      1.1 องค์ประกอบภายนอกท่ีดี ได้แก่ มีกัลยาณมิตร หมายถึง รู้จักหาผู้แนะนำส่ัง 
สอนท่ีปรึกษา เพื่อน หนังสือ ตลอดจนส่ิงแวดล้อมทางสังคมโดยท่ัวไปท่ีดี ท่ีเกื้อกูล ซึ่งจะชักจูง หรือ
กระตุ้นให้เกิดปัญญาได้ด้วยการฟัง การสนทนา ปรึกษา ซักถาม การอ่าน การค้นคว้า ตลอดจนรู้จัก
เลือกส่ือมวลชนให้เป็นประโยชน์ 
      1.2 องค์ประกอบภายในท่ีดี ได้แก่ โยนิโสมนสิการ หมายถึง การใช้ความคิดถูก
วิธีรู้จักคิดหรือคิดเป็น คือ มองส่ิงท้ังหลายด้วยความคิดพิจารณา สืบสาวหาเหตุผล แยกแยะส่ิงนั้น ๆ
หรือปัญหานั้น ๆ ออกให้เห็นตามสภาวะและความสัมพันธ์แห่งเหตุปัจจัย จนเข้าถึงความจริง และ
แก้ปัญหาหรือทำประโยชน์ให้เกิดขึ้นได้ กล่าวโดยย่อ คือ รู้จักพึ่งพาให้ได้ประโยชน์จากคนและ
ส่ิงแวดล้อม และรู้จักพึ่งตนเองและทำตัวให้เป็นท่ีพึ่งของผู้อื่น 
  2. มีหลักประกันของชีวิตท่ีพัฒนา เมื่อรู้หลักบุพภาคของการศึกษา 2 อย่างแล้ว พึง
นำมาปฏิบัติในชีวิตจริง พร้อมกับสร้างคุณสมบัติอื่นอีก 5 ประการให้มีในตน รวมเป็นองค์ 7 ท่ีเรียกว่า
แสงเงินแสงทองของชีวิตท่ีดีงาม หรือรุ่งอรุณของการศึกษา ท่ีพระพุทธเจ้าทรงเปรียบว่าเหมือนแสง
อรุณเป็นบุพนิมิตแห่งอาทิตย์อุทัย เพราะเป็นคุณสมบัติต้นทุนท่ีเป็นหลักประกันว่าจะทำให้ก้าวหน้าไป
ในการศึกษา และชีวิตจะพัฒนาสู่ความดีงามและความสำเร็จท่ีสูงประเสริฐอย่างแน่นอน ดังต่อไปนี้ 
      2.1 แสวงแหล่งปัญญาและแบบอย่างท่ีดี 
      2.2 มีวินัยเป็นฐานของการพัฒนาชีวิต 
      2.3 มีจิตใจใฝ่รู้ใฝ่สร้างสรรค์ 
      2.4 มุ่งมั่นฝึกตนจนเต็มสุดภาวะท่ีความเป็นคนจะให้ถึงได้ 
      2.5 ยึดถือหลักเหตุปัจจัยมองอะไร ๆ ตามเหตุและผล 
      2.6 ต้ังตนอยู่ในความไม่ประมาท 
      2.7 ฉลาดคิดแยบคายให้ได้ประโยชน์และความจริง 
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  3. ทำตามหลักเสริมสร้างปัญญาในทางปฏิบัติ อาจสร้างปัจจัยแห่งสัมมาทิฏฐิ 2 
อย่างข้างต้นนั้นได้ ด้วยการปฏิบัติตามหลักวุฒิธรรม 4 ประการ (หลักการสร้างความเจริญงอกงาม
แห่งปัญญา) คือ 
      3.1 สัปปุริสสังเสวะ เสวนาผู้รู้ คือ รู้จักเลือกหาแหล่งวิชา คบหาท่านผู้รู้ ผู้ทรง
คุณความดีมีภูมิธรรมปัญญาน่านับถือ 
      3.2 สัทธัมมัสสวนะ ฟังดูคำสอน คือ เอาใจใส่สดับตรับฟังคำบรรยาย คำแนะนำ
ส่ังสอนแสวงหาความรู้ ท้ังจากตัวบุคคลโดยตรง และจากหนังสือหรือส่ือมวลชน ต้ังใจเล่าเรียนค้นคว้า
หมั่นปรึกษาสอบถาม ให้เข้าถึงความรู้ท่ีแท้จริง 
      3.3 โยนิโสมนสิการ คิดให้แยบคาย คือ รู้ เห็น ได้อ่าน ได้ฟัง ส่ิงใดก็รู้ จักคิด
พิจารณาด้วยตนเอง โดยแยกแยะให้เห็นสภาวะและสืบสาวให้เห็นเหตุผลว่านั่นคืออะไร เกิดขึ้นได้
อย่างไร 
       3.4 ธรรมานุธรรมปฏิบัติ ปฏิบัติให้ถูกหลัก คือ นำส่ิงท่ีได้เล่าเรียน รับฟัง และ
ตริตรองเห็นชัดแล้ว ไปใช้หรือปฏิบัติหรือลงมือทา ให้ถูกต้องตามหลักตามความมุ่งหมาย ให้หลักย่อย
สอดคล้องกับหลักใหญ่ ข้อปฏิบัติย่อยสอดคล้องกับจุดหมายใหญ่ ปฏิบัติธรรมอย่างรู้เป้าหมายเช่น 
สันโดษเพื่อเกื้อหนุนการงาน ไม่ใช่สันโดษกลายเป็นเกียจคร้าน เป็นต้น 
  4. ศึกษาให้เป็นพหูสูต คือ จะศึกษาเล่าเรียนอะไร ก็ทำตนให้เป็นพหูสูตในด้านนั้น    
ด้วยการสร้างความรู้ความเข้าใจให้แจ่มแจ้งชัดเจนถึงขั้นครบองค์คุณของพหูสูต (ผู้ได้เรียนมากหรือผู้
คงแก่เรียน) 5 ประการ คือ 
       4.1 พหุสสุตา ฟังมาก คือ เล่าเรียน สดับฟัง รู้เห็น อ่าน ส่ังสมความรู้ในด้านนั้น
ไว้ให้มากมายกว้างขวาง 
       4.2 ธตา จำได้ คือ จับหลักหรือสาระได้ จำเรื่องราวหรือเนื้อหาสาระไว้ได้
แม่นยำ 
       4.3 วจสา ปริจิตา คล่องปาก คือ ท่องบ่น หรือใช้พูดอยู่เสมอ จนคล่องแคล่วจัด
เจนใครสอบถามก็พูดช้ีแจงแถลงได้ 
       4.4 มนสานุเปกขิตา เจนใจ คือ ใส่ใจนึกคิดจนเจนใจ นึกถึงครั้งใด ก็ปรากฏเนื้อ 
ความสว่างชัดเจน มองเห็นโล่งตลอดไปท้ังเรื่อง 
       4.5 ทิฏฐิยา สุปฏิทธา ขบได้ด้วยทฤษฎี คือ เข้าใจความหมายและเหตุผลแจ่ม
แจ้งลึกซึ้งรู้ท่ีไปท่ีมา เหตุผล และความสัมพันธ์ของเนื้อความและรายละเอียดต่าง ๆ ท้ังภายในเรื่องนั้น 
เองและท่ีเกี่ยวโยงกับเรื่องอื่น ๆ ในสายวิชาหรือทฤษฎีนั้นปรุโปร่งตลอดสาย 
  5. เคารพผู้จุดประทีปปัญญา ในด้านความสัมพันธ์กับครูอาจารย์ พึงแสดงคารวะนับ
ถือตามหลักปฏิบัติในเรื่องทิศ 6 ข้อว่าด้วย ทิศเบ้ืองขวา ดังนี้ 
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      5.1 ลุกต้อนรับ แสดงความเคารพ 
      5.2 เข้าไปหา เพื่อบำรุง รับใช้ ปรึกษา ซักถาม รับคำแนะนำ เป็นต้น 
       5.3 ฟังด้วยดี ฟังเป็น รู้จักฟังให้เกิดปัญญา 
      5.4 ปรนนิบัติ ช่วยบริการ 
      5.5 เรียนศิลปวิทยาโดยเคารพ เอาจริงเอาจัง ถือเป็นกิจสำคัญ 
       จะเห็นได้ว่าคุณลักษณะดังกล่าวนี้ล้วนแต่เป็นคุณลักษณะท่ีจำเป็นต้องส่งเสริมให้เกิดข้ึน 
ในตัวผู้เรียนเพื่อเป็นเครื่องมือนำไปสู่ การเรียนรู้ท่ีแท้จริง ซึ่งจะส่งผลให้เกิดคุณลักษณะการเป็นบุคคล
แห่งการเรียนรู้ขึ้นในตนเองได้อย่างยั่งยืนตลอดไป 
     เครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพื่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (2554) ได้กำหนด 
คุณลักษณะและทักษะการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ คือ ทักษะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 จะต้องมี
ทักษะท่ีจำเป็น ได้แก่ ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) มี
ความคิดสร้างสรรค์การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา การส่ือสารและการร่วมมือ ทักษะ
ด้านสารสนเทศส่ือและเทคโนโลยี ความรู้สารสนเทศ ( Information Media and Technology 
Skills) ความรู้ด้านส่ือ ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร และทักษะชีวิตและอาชีพ 
(Life and Career Skills) ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว การริเริ่มและกำกับดูแล
ตนเอง ทักษะทางสังคม และการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรมการสร้างผลผลิตและความรู้รับผิด ความเป็น
ผู้นำและผู้รับผิดชอบ 
      วิจารณ์ พานิช (2555) กล่าวไว้ว่า คุณลักษณะและทักษะการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้
คือ จะต้องมีทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและทักษะในการแก้บัญหา ทักษะด้านการ
สร้างสรรค์และนวัตกรรม ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรมต่างกระบวนทัศน์ ทักษะด้านความ
ร่วมมือการทำงานเป็นทีมและภาวะผู้นำ ทักษะด้านการส่ือสารสารสนเทศและรู้เท่าทันส่ือ ทักษะด้าน
คอมพิวเตอร์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู้ 
       สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ (2555) ได้กล่าวไว้ว่า คุณลักษณะการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ยุค
ดิจิทัล คือ ลักษณะของพลโลกในศตวรรษท่ี 21 เป็นบุคคลท่ีสามารถเห็นและเข้าใจแก้ปัญหาในฐานะ
ของสมาชิกของสังคมโลก สามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นได้ คิดอย่างมีวิจารณญาณสร้างสรรค์และเป็น
ระบบ เต็มใจท่ีจะแก้ไขข้อขัดแย้งโดยสันติวิธี เต็มใจท่ีจะเปล่ียนวิถีชีวิตและบริโภควิสัยเพื่อพิทักษ์
ส่ิงแวดล้อม มีจริยธรรมคุณธรรม มีความรู้ท่ัวไปเพื่อดำรงชีวิตและมีความรู้เฉพาะในการประกอบ
อาชีพ มีทักษะการเรียนและนวัตกรรม มีทักษะทางเทคโนโลยี ส่ือ และสารสนเทศ และทักษะอาชีพ 
       สรุปได้ว่า คุณลักษณะการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ คือ คุณลักษณะของบุคลากรท่ีมี
ลักษณะหมั่นศึกษาค้นคว้าส่ิงท่ีสนใจด้วยความอุตสาหะวิริยะ แล้วนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ ท้ังเพื่อ
พัฒนาตนเองพัฒนางานและสังคม และมีทักษะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ท้ังทักษะด้านการส่ือสาร
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และการทำงานร่วมกับผู้อื่น ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา มีความคิดสร้างสรรค์ 
ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม มีทักษะด้านสารสนเทศส่ือและเทคโนโลยี มีความรู้สารสนเทศ
อย่างรู้เท่าทัน และทักษะชีวิตและอาชีพ  
 

   องค์ประกอบของบุคคลแห่งการเรียนรู้  
      การเตรียมความพร้อมในการพัฒนาตนเองให้มีความพร้อมแก่การเป็นบุคคลแห่งการ

เรียนรู้ (Learning Person) เป็นส่ิงสำคัญอย่างยิ่งในยุคดิจิทัล นักการศึกษาได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับ

การพัฒนาความสามารถของบุคคลไว้ต่าง ๆ กัน ดังนี้  

      Guglielmino (1977) ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่องคุณลักษณะท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ด้วย
วิธีการเรียนรู้ด้วยตนเอง ควรมีลักษณะความพร้อมในการเรียนรู้ 8 ประการ คือ ดังนี้ 
  1. การเปิดโอกาสสู่การเรียนรู้ (Openness to learning opportunities) ได้แก่            
มีความสนใจในการเรียน มีความพอใจในความริเริ่มของตน มีความรักในส่ิงท่ีเรียน และมีความ
คาดหวังว่าจะเรียนอย่างต่อเนื่อง ความสนใจแสวงหาแหล่งความรู้ มีความอดทนต่อข้อสงสัย สามารถ
ยอมรับคำวิจารณ์ และมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้ 
  2. อัตมโนทัศน์ของตนเองในการเป็นผู้เรียนท่ีมีประสิทธิภาพ (Self-concept as an 
effective learner) ได้แก่ ความมั่นใจท่ีจะเรียนรู้ด้วยตนเอง ความสามารถในการจัดแบ่งเวลาให้การ
เรียน มีวินัย มีความรู้เกี่ยวกับความต้องการการเรียนรู้ และแหล่งทรัพยากรทางความรู้ และการมี
ทัศนะต่อตนเอง ว่าเป็นผู้กระตือรือร้นในการเรียนรู้ 
  3. ความคิดริเริ่มและมีอิสระในการเรียนรู้ ( Initiative and independence in 
learning) ได้แก่ การแสวงหาคำตอบจากคำถามต่าง ๆ ชอบแสวงหาความรู้ ชอบมีส่วนร่วมในการ
กำหนดประสบการณ์การเรียนรู้ มีความมั่นใจในความสามารถท่ีจะทำงานด้วยตนเองได้ดี รักการ
เรียนรู้พอใจในทักษะการอ่านเพื่อความเข้าใจ รู้แหล่งทรัพยากรทางความรู้ มีความสามารถในการ
พัฒนาแผนการทำงานของตนเอง และมีความริเริ่มในการเริ่มโครงการใหม่ ๆ    
   4. ความรับ ผิดชอบ ต่อการเรียน รู้ของตน เอง  ( Informed Acceptance of 
Responsibility for One's Own Learning) ได้แก่ การยอมรับจากผลการเรียนว่าตนเองมีสติปัญญา
ปานกลาง หรือเหนือกว่าปานกลาง มีความเต็มใจเรียนในส่ิงท่ียากหากเป็นเรื่องท่ีสนใจ และมีความ
เช่ือมั่นในวิธีการเรียนและสืบสวนสอบสวนทางการศึกษา 
  5. ความรักในการเรียนรู้ (Love of Learning) ได้แก่ มีการช่ืนชมบุคคลท่ีค้นคว้า     
อยู่เสมอ มีความปรารถนาอย่างแรงกล้าท่ีจะเรียน และสนุกกับการสืบสอบค้นคว้า 
  6. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) ได้แก่ มีความกล้าเส่ียงกล้าลอง มีความสามารถ
คิดปัญหา และมีความสามารถคิดวิธีการเรียนในเรื่องหนึ่ง ๆ ได้หลายวิธี 
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  7. การมองอนาคตในแง่ดี (Positive Orientation to the Future) ได้แก่ มีการ
มองตนเองว่าเป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต ชอบคิดถึงอนาคต มองเห็นปัญหาว่าเป็นส่ิงท้าทาย และไม่ใช่ 
เครื่องหมายจะให้หยุดทำ 
  8. ความสามารถในการใช้ทักษะทางการศึกษาข้ันพื้นฐาน และทักษะการแก้ปัญหา 
(Ability to Use Basic Study Skills and Problem-Solving Skills) ได้แก่ มีความสามารถในการ
ใช้ทักษะการเรียนรู้ในการแก้ปัญหา คิดว่าการแก้ปัญหาเป็นส่ิงท่ีท้าทาย 

    Howard Gardner (1983) นักจิตวิทยาชาวอเมริกัน เป็นผู้หนึ่งท่ีพยายามอธิบาย ให้เห็น
ถึ งความสามารถ ท่ีหลากหลาย  โดย คิด เป็ น  “ทฤษ ฎี พหุ ปัญ ญ า”  (Theory of Multiple 
Intelligences) เสนอ แนวคิดว่า สติปัญญาของมนุษย์มีหลายด้านท่ีมีความสำคัญเท่าเทียมกัน ขึ้นอยู่
กับว่าใครจะโดดเด่นในด้านไหนบ้าง แล้วแต่ละด้านผสมผสานกัน แสดงออกมาเป็นความสามารถใน
เรื่องใด เป็นลักษณะเฉพาะตัวของแต่ละคนไปซึ่งเช่ือว่า คนเรามีความสามารถอย่างน้อย 7 ด้าน และ
ความสามารถเหล่านี้สามารถพัฒนาได้ ประกอบด้วย      
  1 . ค ว าม ส าม ารถ ใน ก าร ใช้ ภ าษ า  (verbal/ linguistic intelligence) เป็ น
ความสามารถท่ีจะใช้ภาษาเพื่อส่ือความหมาย เข้าใจผู้อื่น เล่าเรื่องต่าง ๆ และมีปฏิกิริยาต่อเรื่อง            
ต่าง ๆ ด้วยอารมณ์ท่ีแตกต่างกันได้อย่างเหมาะสม เรียนรู้คำศัพท์ใหม่ ๆ หรือแม้แต่ภาษาท่ีสองได้ 
  2. ความสามารถในการใช้เหตุผล/การคิดค ำนวณ (logical/mathematical 
intelligence) เป็นความสามารถท่ีจะเป็นเหตุผล หรือการทำนายส่ิงต่าง ๆ ท่ีจะเกิดขึ้น ความสามารถ
นี้จะถูกนำมาใช้ เมื่อเราต้องเผชิญกับสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาหรือส่ิงใหม่ท่ีท้าทาย ซึ่งบางครั้งเราอาจ
เรียกว่า การคิดแบบวิทยาศาสตร์ (scientific thinking)      
  3. ความสามารถในการมองเห็น/มติสัมพันธ์  (visual/spatial intelligence) 
ความสามารถนี้จะสามารถพบเห็นได้จากจินตนาการของเด็ก ๆ ในกิจกรรม เช่น ฝันกลางวัน หรือการ
จินตนาการให้ตัวเองเดินทางไปยังท่ีต่าง ๆ        
  4. ความสามารถในการเคล่ือนไหวร่างกาย (body/kinesthetic intelligence) เป็น
ความสามารถท่ีจะใช้ร่างกายและส่วนต่าง ๆ ของร่างกาย เช่น มือ เท้า ในการแก้ปัญหา เมื่อเล่นเกม 
เต้นรำ หรือทำส่ิงต่าง ๆ ความสามารถในการเคล่ือนไหวนี้เป็นทักษะท่ีเกิดจากการฝึกฝนร่างกาย รู้ว่า
จะทำอย่างไรกับส่ิงต่าง ๆ ได้ โดยไม่จำเป็นต้องรับรู้โดยผ่านจิตใจ      
  5. ความสามารถด้านดนตรีและจังหวะ (musical/rhythmic intelligence) เป็น
ความสามารถท่ีจะสร้างสรรค์ จดจำเพลง และสามารถเล่นได้อย่างไพเราะ    
  6. ความสามารถท่ีจะเข้าใจผู้อื่น (interpersonal intelligence) เป็นความสามารถ
ท่ีจะเข้าใจผู้อื่น ผู้เรียนจะมีประสบการณ์ในการปรับตัวให้เข้ากับสังคมโดยตรง จากการท่ีผู้เรียนเป็น
ส่วนหนึ่งของกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมกีฬา หรือเป็นกรรมการชุมชน     
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  7. ความสามารถในการรู้จักและเข้าใจตัวเอง ( intrapersonal intelligence) เป็น
ความสามารถท่ีจะเข้าใจส่ิงต่าง ๆ เกี่ยวกับตัวเอง (รู้ว่าตัวเองต่างจากผู้อื่นอย่างไร) เตือนตัวเอง ให้รู้ว่า
ควรจะทำส่ิงต่าง ๆ รู้วิธีท่ีจะระงับอารมณ์ของตนเองเมื่อเสียใจ ความสามารถในการรู้จักและเข้าใจ
ตัวเอง เป็นความสามารถท่ีช่วยในการพิจารณาตัวเอง และให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ตัวเอง นั่นคือ 
สามารถท่ีจะถอยกลับไปดูตัวเอง เหมือนเป็นผู้สังเกตการณ์ท่ีอยู่ภายนอกความสามารถในการรู้จัก
ตัวเองและเข้าใจตัวเอง มีส่วนเกี่ยวข้องกับการรับรู้แง่มุมภายในตัวเอง เช่น ความรู้สึกกระบวนการคิด 
การหยั่งเห็น เป็นต้น   
      สรุปได้ว่า แนวความคิดของการ์ดเนอร์ (Gardner) ซึ่งเช่ือว่า คนเรามีความสามารถ 
อย่างน้อย 7 ด้าน และความสามารถเหล่านี้สามารถพัฒนาได้ ดังนั้น หากบุคคลได้รับการส่งเสริมและ
พัฒนาให้เกิดความสามารถการใช้ภาษา ความสามารถในการใช้เหตุผล ความสามารถท่ีจะเข้าใจผู้อื่น 
และความสามารถในการรู้จักและเข้าใจตัวเอง จะทำให้เกิดคุณลักษณะการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้    
     Candy et al (1994) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะของบุคคลแห่งการเรียนรู้ว่ามีคุณลักษณะ
สำคัญ 5 ประการ ได้แก่ 

1. มีใจรักการเรียนรู้ ได้แก่ มีความอยากรู้อยากเห็น ชอบการวิเคราะห์ และหมั่น 
ตรวจสอบความสำเร็จในการเรียนรู้ของตนเอง 

2. เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ ได้แก่ มีความสามารถในการบูรณาการความรู้ท่ีมีความแตกต่าง 
สู่การนำความรู้ไปใช้ในทางสร้างสรรค์ 

3. มีความชำนาญและรอบรู้ทางข้อมูลสารสนเทศ 
4. มีทักษะสำหรับการเรียนรู้ 
5. สามารถดำเนินกิจกรรมต่าง ๆได้ด้วยการพึ่งตนเองเป็นหลัก 

    Jarvis (2001) ได้ศึกษาวิจัยคุณลักษณะของบุคคลแห่งการเรียนรู้ในด้านธุรกิจเขากล่าว
ว่าองค์กรธุรกิจส่วนใหญ่ท่ีรับพนักงานเข้าทำงานยังไม่พอใจกับลักษณะผลผลิตท่ีจบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี องค์กรเหล่านี้ได้ระบุว่าต้องการให้ผลผลิตของสถาบันอุดมศึกษาเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
โดยมีสมรรถนะในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

1. ความสามารถในการเรียนรู้ท่ีจะเรียน 
2. ความสามารถในการส่ือสาร 
3. ความคิดสร้างสรรค์และความสามารถในการแก้ปัญหา 
4. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 
5. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับธุรกิจนานาชาติ 
6. ภาวะผู้นำ 
7. ความสามารถในการจัดการตนเองในด้านอาชีพ 
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      Sallis & Jones (2002) กล่าวไว้ว่า บุคคลแห่งการเรียนรู้ต้องมีลักษณะ ดังนี ้
1. มีแรงจูงใจในตนเองให้ทำงานและมีความคิดสร้างสรรค์ 
2. ส่งเสริมการเรียนรู้ขององค์กร 
3. มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
4. เต็มใจมีส่วนร่วมกับองค์กร 
5. มีการใช้ความรู้ฝังลึกมาใช้ในการทำงาน 
6. สร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่กิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กร 

      Queensland School Curriculum Council (2005) ได้ระบุถึงคณลักษณะอันพึ่ ง
ประสงค์ในการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ว่าประกอบด้วย 

1. การเป็นบุคคลผู้มีความรู้และความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง 
2. เป็นบุคคลท่ีเป็นนักคิดท่ีซับซ้อน 
3. เป็นบุคคลท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ 
4. เป็นบุคคลท่ีกระตือรือร้นต่อการเรียนรู ้
5. เป็นนักส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
6. เป็นผู้มีอิสระในการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ แบบมีส่วนร่วม 
7. ชอบการสะท้อนความคิดและเป็นผู้เรียนรู้ด้วยตนเอง 

      Collins (2008) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ว่าพึงประกอบ
ไปด้วย 

1. การเป็นผู้มีความกระตือรือร้นในการเรียนรู ้
2. เป็นผู้กล้าได้กล้าเสียและมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
3. มีการประยุกต์เพื่อการนำไปปฏิบัติ 
4. มีความสามารถในการแก้ไขปัญหาได้ดี 
5. มีแรงจูงใจใฝ่การเรียนรู้ 
6. มีความเช่ือมั่นในความสามารถในการเรียน การแลกเปล่ียน และการให้ผล 

สะท้อนกลับในการเรียนรู้ 
7. เต็มใจท่ีจะเรียนรู้จากความผิดพลาดของตนเองอยู่เสมอ 
8. มีความคิดท่ียืดหยุ่น 
9. สามารถพึ่งพาตนเองได้ 
10. มีความเป็นระเบียบวินัย 
11. มีเหตุผลและมีตรรกะ 
12. สามารถสะท้อนและมีความตระหนักต่อตนเอง 
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13. สามารถปรับเปล่ียนความต้องการทางกายภาพของตนได้ 
14. มีความรับผิดชอบและเข้าใจในภาระงานของตน 

     ธเนศ ขำเกิด (2541) กล่าวถึงบุคคลแห่งการเรียนรู้ ประกอบด้วย 
1. มีความเป็นผู้มีนิสัยใฝ่รู้ 
2. มีวิธีการเรียนรู้ท่ีเป็นระบบ  
3. มีทักษะการส่ือสาร  
4. มีความคิดสร้างสรรค์  
5. สามารถแก้ปัญหาได้ในทุกสถานการณ์และดำรงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข 

     กรมสามัญศึกษา (2545) ได้กำหนดคุณลักษณะบุคคลแห่งการเรียนรู้ ประกอบด้วย 4 
ตัวชี้วัด ได้แก่ 

1. มีความกระตือรือร้นและมีความสนใจใฝ่เรียนรู้จากแหล่งต่าง  ๆ และรู้จักต้ัง
คำถามเพื่อหาเหตุผล 

2. มีนิสัยรักการอ่านและค้นคว้าหาความรู้ สามารถใช้ข้อมูลแหล่งความรู้หรือส่ือ   
ต่าง ๆ ท้ังในและนอกห้องเรียน 

    3. สามารถเลือกใช้วิธีการแสวงหาความรู้ ข้อมูลข่าวสารเพื่อพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง 

4. สามารถสรุปประเด็นจากการเรียนรู้และประสบการณ์ด้วยตนเองได้อย่างถูกต้อง
และนำมาใช้ในชีวิตประจำวันได้ 

5. สามารถส่ือสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
      วิบูลย์ ศิลป์  พิชยมงคล (2547) กล่าวว่าบุคคลแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตว่าควร
ประกอบด้วยคุณลักษณะ 4 ด้าน ได้แก่ 

1. ด้านความกระตือรือร้นและสนใจในการเรียนรู้ หมายถึง การแสดงออกซึ่ง
ความรู้สึกชอบ เอาใจใสในเรื่องต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องหรือได้ประสบในการทำงาน มีความรู้สึกโน้มเอียงใน 
การจะเลือกศึกษาหรือปฏิบัติส่ิงใดส่ิงหนึ่งท่ีเกี่ยวข้อง รวมถึงพร้อมท่ีจะแสวงหาและเข้าร่วมกิจกรรม
นั้น ๆ ด้วยความต้ังใจ 

2. นิสัยรักการอ่านและค้นคว้าหาความรู้ จะเป็นปัจจัยหนึ่งท่ีทำให้ผู้ท่ีมีคุณลักษณะ
ด้านนี้ได้มีโอกาสรับรู้เรื่องราว ข้อมูลต่าง ๆ มากขึ้น ส่งผลให้สามารถประสบความสำเร็จในด้านการ
เรียนและการดำเนินกิจกรรมในชีวิตประจำวันของมนุษย์ มีการตัดสินใจท่ีดี รวมถึงได้รับประสบการณ์
ใหม่ๆ นำไปสู่การเกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ อีกท้ังคุณประโยชน์ของการอ่าน จะช่วยเพิ่มพูนความรู้ 
และความสามารถในด้านสติปัญญาด้วย 
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3. ด้านการเลือกใช้วิธีการแสวงหาความรู้ ข้อมูลข่าวสาร โดยแต่ละบุคคลต้องรู้จัก
เลือกแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ อย่างหลากหลาย ท้ังแหล่งเรียนรู้ท่ีสถานท่ีและบุคคล 
อาทิ ห้องสมุด อินเตอร์เน็ต ครู เพื่อน ผู้เช่ียวชาญในแต่ละสาขา เพื่อช่วยเพิ่มเติมเรื่องข้อมูลข่าวสารท่ี 
เป็นประโยชน์ต่อตนเอง 

4. ด้านสรุปประเด็นการเรียนรู้และประสบการณ์ด้วยตัวเอง หมายถึง กระบวนการ
จัดลำดับความสำคัญทางความคิดท่ีเกิดจากการเรียนรู้และประสบการณ์ด้วยตนเอง แล้วนำมาสรุปได้
อย่างถูกต้อง และนำไปใช้ในชีวิตประจำวัน ซึ่งความสำคัญของคุณลักษณะด้านนี้ จะสามารถนำไปสู่
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมให้บุคคลกล้าคิด กล้าถาม กล้าท่ีจะสงสัย และใช้เหตุผลถกเถียงประเด็น
ต่าง ๆ กับผู้สอนอย่างมีเหตุผลและสร้างสรรค์ในส่ิงท่ีตนเองได้ประสบพบเจอ รวมถึงสามารถ
ประเมินผลการเรียนรู้ของตนเอง และสามารถนำความรู้ใหม่เช่ือมโยงกับความรู้เดิมท่ีมีอยู่แล้วได้  

     มลิวัลย์ บุญดา และศุกลรัตน์ มิ่งสมร (2552) ได้ทำการศึกษาและสรุปไว้ว่า คุณลักษณะ
การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ สามารถจำแนกเป็นองค์ประกอบได้ดังนี้ คือ    
  1. คุณลักษณะบุคคลท่ีมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ พฤติกรรมของบุคคลท่ีมีความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ มีลักษณะดังนี้  

     1) เป็นตัวของตัวเอง มีความคิดอิสระ ไม่ชอบตามอย่างใคร ไม่ยอมคล้อยตาม
ความคิดเห็นของคนอื่นอย่างง่ายดาย กล้าคิด กล้าแสดงออก ชอบแสดงความคิดเห็นชอบคลุกคลีใน
สังคม ถือตัวเองเป็นศูนย์กลาง         
       2) รักท่ีจะก้าวไปข้างหน้า เต็มใจทำงานหนัก อุทิศเวลาให้งาน มีความมานะบาก
บั่นท่ีจะทำงานยากและซับซ้อนให้สำเร็จได้ เปิดรับประสบการณ์อย่างไม่หลีกเล่ียง มีประสบการณ์
อย่างกว้างขวาง มีความเต็มใจเส่ียง อยากรู้อยากเห็น ต่ืนตัวท่ีจะรับรู้ตลอดเวลา กระตือรือร้น
ขยันหมั่นเพียร มีแรงจูงใจ มี Self Concept สูง             

     3) ไวต่อปัญหา รับรู้เร็วและง่าย มองการณ์ไกล มีความสามารถในการคิดหลาย
แง่มุม มีความสามารถในการแก้ปัญหา ใช้ความคิดได้อย่างคล่องแคล่ว มีความยืดหยุ่นพร้อมท่ีจะ
เปล่ียนแปลงวิธีเก่ามาสู่แนวใหม่หรือวิธีการใหม่ และมีนิสัยท่ีจะคิดหาคำตอบ   
       4) มีความสามารถใช้สมาธิ มีความสามารถในการพินิจพิเคราะห์อย่างถี่ถ้วน  

     5) มีความคิดริเริ่ม ชอบคิด ชอบทำส่ิงท่ีซับซ้อนและแปลกใหม่ ชอบความ
ยุ่งยากซับซ้อน และสามารถใช้คำถามซักคำถามท่ีต้องการจะรู้     
       6) ยอมรับในส่ิงท่ีไม่แน่นอนและเป็นส่ิงท่ีเป็นข้อขัดแย้ง อดทนต่อส่ิงท่ียังไม่แน่
ชัด ไม่ขลาดกลัวต่อส่ิงท่ียังไม่ทราบ ส่ิงท่ีลึกลับน่าสงสัย กลับรู้สึกพึงพอใจและต่ืนเต้นท่ีจะเผชิญกับส่ิง
เหล่านั้น           
       7) มีความอดทนต่อความไม่เป็นระเบียบ ไม่ชอบทำตามระเบียบหรือกฎเกณฑ์ 
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ไม่ค่อยมีความสม่ำเสมอ และไม่ชอบถูกบังคับ       
       8) มีอารมณ์ขัน ชอบคิดเล่นไปเรื่อย ๆ มีจินตนาการ  

       2. คุณลักษณะบุคคลท่ีมีนิสัยใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
     1) ผู้ท่ีมีลักษณะใฝ่รู้ ใฝ่เรียน จะมีนิสัยของการเป็นนักเรียนตลอดชีวิต การเป็นผู้

หมั่นแสวงหา หมั่นเรียน หมั่นรู้เรื่องต่าง ๆ อยู่เสมอ ไม่ปล่อยเวลาให้เสียเปล่าอย่างไร้คุณค่า ชอบอ่าน
หนังสือเป็นประจำ ติดตามข่าวสารจากวิทยุหรือโทรทัศน์ สืบค้นข้อมูลท่ีสนใจทางอินเตอร์เน็ต แล้วมี
การสรุป ความรู้ท่ีได้จากการศึกษาเพื่อนำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันต่อไป 

     2) ความกระตือรือร้น สนใจแสวงหาความรู้อยู่เสมอ ซึ่งแม้จบการศึกษาแล้วก็
เป็นคนท่ีเรียนรู้จากส่ิงรอบตัว เช่น เรียนรู้ผ่านทางส่ือต่าง ๆ รักการอ่านหนังสือเพื่อเพิ่มพูนความรู้
นอกจากนี้ยังต้องมีความกระตือรือร้นท่ีจะขวนขวายหาความรู้ใหม่ ๆ อยู่เสมอ มีความขยันหมั่นเพียร
มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย  

3. คุณลักษณะนิสัยรักการอ่าน และค้นคว้าหาความรู้    
   การอ่านอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งคือการท่ีสามารถแปลหรือตีความจากส่ิงท่ีอ่านได้

อย่างครบถ้วน จะเป็นแนวทางนำไปสู่ความรู้และการอ่านยังเป็นส่ิงจำเป็นท่ีทำให้ประสบความสำเร็จ
ในการเรียนและในชีวิตประจำวันของมนุษย์ ดังนั้นการอ่านจึงมีคุณค่าสำหรับบุคคล ดังนี้ 
       1) การอ่านช่วยในการส่งเสริมบุคลิกภาพ เพราะการอ่านทำให้มีความรู้ มีการ
ตัดสินใจท่ีดีและเข้าใจความคิดของผู้อื่น จึงทำให้มีการแสดงออกที่เหมาะสม   
       2) การอ่านช่วยให้รู้จักใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์   
       3) การอ่านช่วยผ่อนคลายความเครียด พัฒนาอารมณ์ และช่วยสนองความ
ต้องการด้านจิตใจได้ด้วย         
       4) การอ่านทำให้ได้รับประสบการณ์ใหม่ ๆ    
       5) การอ่านเป็นกิจกรรมท่ีช่วยให้เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์     

4. คุณลักษณะด้านการเลือกใช้วิธีการแสวงหาความรู้ ข้อมูลข่าวสาร  
    การเลือกใช้วิธีการแสวงหาความรู้ ข้อมูลข่าวสาร หมายถึง พฤติกรรมตัดสินใจ

โดยใช้หลักการด้วยวิธีการต่าง ๆ ตามความเหมาะสมเพื่อพัฒนาตนเองให้มีความรู้มากขึ้น การ
แสวงหาแหล่งวิทยาการท้ังท่ีเป็นวัสดุและบุคคลดังต่อไปนี้  

     1) แหล่งวิทยาการท่ีเป็นประสบการณ์ส่วนบุคคลของผู้เรียน  
     2) แหล่งวิทยาการท่ีเป็นเสมือนวิทยาการได้แก่ ครู หรือเพื่อน ผู้ท่ีสามารถ

ช่วยเหลือร่วมมือกันเป็นกระบวนการเรียนการสอน  
     3) แหล่งวิทยาการท่ีใช้ประโยชน์ในการศึกษาค้นคว้า เช่น ห้องสมุด พิพิธภัณฑ์  
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     4) ทักษะต่าง ๆ ท่ีมีส่วนร่วมให้แสวงหาแหล่งวิทยาการได้สะดวกรวดเร็ว เช่น 
ทักษะในการตั้งคาถาม ทักษะการอ่าน เป็นต้น  

ดังนั้น บุคคลจะต้องรู้จักเลือกใช้วิธีการแสวงหาความรู้จากแหล่งวิทยาการต่าง ๆ 
เช่น ห้องสมุด อินเตอร์เน็ต ฯลฯ ตลอดจนแหล่งวิทยาการท่ีเป็นบุคคล ได้แก่ ครู เพื่อน หรือผู้รู้ 
ผู้เช่ียวชาญ ในสาขาใดสาขาหนึ่ง และส่ือต่าง ๆ เพื่อช่วยในการเพิ่มเติมและให้ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์ให้กับตนเอง 

5. คุณลักษณะด้านการสรุปประเด็นการเรียนรู้ประสบการณ์ด้วยตนเอง  
    ด้านการสรุปประเด็นการเรียนรู้และประสบการณ์ ด้วยตนเอง หมายถึง 

กระบวนการของความคิดท่ีเกิดจากการเรียนรู้และประสบการณ์ สามารถสรุปได้อย่างถูกต้องและ
นำมาใช้ในชีวิตประจำวันได้และการฝึกอบรมท่ีแต่ละคนได้รับมา ซึ่งผลของการเรียนรู้จะทำให้
พฤติกรรมของบุคคลเปล่ียนแปลงไปในลักษณะค่อนข้างถาวรและมั่นคง ซึ่งพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลง
นั้น ประกอบด้วย  

     1) ความรู้ เช่น ความคิด ความเข้าใจ และความจำในเนื้อหาสาระต่าง ๆ  
     2) ทักษะ เช่น การพูด การกระทำ และการเคล่ือนไหวต่าง ๆ  
     3) ความรู้สึก เช่น เจตคติ จริยธรรม และค่านิยม การพูดการกระทำ และการ

เคล่ือนไหวต่าง ๆ ซึ่งในส่วนนี้ ผู้เรียนสามารถพัฒนาทักษะการเรียนรู้ท่ีได้รับมา เพื่อสรุปประเด็น
ประสบการณ์ของตนเองแล้วไปประยุกต์ใช้ด้วยตนเอง 

6. คุณลักษณะด้านความมุ่งมั่นท่ีจะเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้ 
7. คุณลักษณะด้านการนำความรู้จากการเรียนไปใช้ได้อย่างเหมาะสม บุคคลแห่ง

การเรียนรู้ จะต้องคิดให้แยบคาย คือ รู้ เห็น ได้อ่านได้ฟังส่ิงใด ก็รู้จักคิดพิจารณาด้วยตนเองโดย
แยกแยะ ให้เห็นสภาวะและสืบสาวให้เห็นเหตุผลว่ามันคืออะไร เกิดขึ้นได้อย่างไร ทำไมจึงเป็นเช่นนั้น 
จะเกิดผลอย่างไรต่อไป มีข้อดีข้อเสีย คุณโทษอย่างไรเป็นต้น ปฏิบัติให้ถูกหลัก คือนำส่ิงท่ีได้เล่าเรียน 
รับฟัง และตรึกตรองเห็นชัดแล้วไปใช้หรือปฏิบัติลงมือทำให้ถูกต้องตามหลักตามความมุ่งหมายให้
หลักย่อยสอดคล้องกับหลักการใหญ่พิจารณานำความความรู้ไปปรับปรุง พัฒนางานในหน้าท่ีของ
ตนเองเพื่อประโยชน์ในการพัฒนาวิชาชีพของตนเองต่อไป 

ปกรณ์ ประจัญบาน (2558) กล่าวว่า การเปล่ียนแปลงของสังคมโลกท่ีส่งผลต่อ
สังคมไทย ทำให้คนไทยต้องพัฒนาตนเองตามเหตุปัจจัยท่ีมีการเปล่ียนแปลง โดยการสร้างค่านิยมใฝ่รู้ 
ใฝ่เรียน ศึกษาค้นคว้า หาความรู้ด้วยตนเอง รู้จักคิดวิเคราะห์ และสังเคราะห์ รู้จักคิดเชิงวิทยาศาสตร์ 
รู้จักการใช้ปัญญาและวิจารณญาณ ฯลฯ ดังนั้น การมีค่านิยมใฝ่รู้ใฝ่เรียน การศึกษาค้นคว้าหาความรู้
ด้วยตนเอง การรู้จักใช้ปัญญาและวิจารณญาณ จะทำให้เกิดคุณลักษณะการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
4 ด้าน ดังนี้ 
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  1. ด้านมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง เป็นผู้ท่ีมีลักษณะมีความเป็นตัวของ
ตัวเองกล้าเสนอวิธีการและแนวทางใหม่ ๆ ท่ีไม่มีใครคิดมาก่อน เป็นคนท่ีต่อสู้อย่างเต็มท่ีเพื่อท่ีจะ
แสดงความคิดเห็นท่ีถูกต้องของตนเอง เป็นผู้ท่ีท่องโลกในมุมกว้างและยืดหยุ่น เป็นผู้ท่ีมีสมาธิสามารถ
ทำงานได้นาน มีความขยัน อยากรู้ อยากเห็น ค้นคว้า และทดลองส่ิงใหม่ ๆ อยู่เสมอ  หมั่นฝึกฝน
ความคิดอย่างสม่ำเสมอ เป็นคนท่ีกล้าเส่ียง กล้าเผชิญความผิดพลาด 
   2. ด้านมีคุณลักษณะใฝ่รู้ ใฝ่เรียนรักการอ่าน และการเขียน รู้จักแสวงหา ความรู้
ด้วยตนเอง หมายถึง เป็นผู้ท่ีมีลักษณะมีนิสัยของการเป็นผู้เรียนตลอดชีวิต การเป็นผู้หมั่นแสวงหา
หมั่นเรียน หมั่นรู้เรื่องต่าง ๆ อยู่เสมอ ไม่ปล่อยเวลาเสียเปล่าอย่างไร้คุณค่ามีความสามารถในการฟัง
และจดบันทึก รู้จักถามในส่ิงท่ีตนอยากรู้ มีความรู้ในเรื่องราวต่าง ๆ มากมาย ประสบความสำเร็จใน
การเรียน ชอบอ่านหนังสือเป็นประจำ ติดตามข่าวสารจากวิทยุหรือโทรทัศน์ สืบค้นข้อมูลท่ีสนใจทาง
อินเตอร์เน็ต แล้วมีการสรุปความรู้ท่ีได้จากการศึกษาเพื่อนำไปประยุกต์ใช้ชีวิตประจำวันต่อไป 
  3. ด้านมีความกระตือรือร้นสนใจแสวงหาความรู้อยู่เสมอ หมายถึง เป็นผู้ท่ีมีลักษณะ 
มีความอยากรู้อยากเห็น มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย มีความขยันหมั่นเพียร อยาก
ทำในส่ิงท่ีตนสนใจ มีการแสดงออกในส่ิงท่ีตนชอบ เอาใจใส่ในเรื่องต่าง ๆ ท่ีตนเกี่ยวข้องมีจิตใจท่ีจด
จ่อต่อส่ิงท่ีตนเองสนใจ         
  4. ด้านสามารถนำความรู้ไปใช้ได้อย่างเหมาะสมพร้อมท่ีจะพัฒนาตนเป็นมนุษย์ท่ี
สมบูรณ์ หมายถึง เป็นผู้ท่ีมีลักษณะนำส่ิงท่ีได้เล่าเรียน รับฟัง และตรึกตรองเห็นชัดแล้วไปใช้หรือ
ปฏิบัติลงมือทำให้ถูกต้องตามหลักตามความมุ่งหมาย พิจารณานำความรู้ไปปรับปรุง พัฒนาในหน้าท่ี
ของตนเอง รู้จักการเข้ากลุ่มกับเพื่อนและรู้วิธีแก้ปัญหา เข้าใจพื้นฐานในการปรับตัวเข้ากับสังคม รู้จัก
ไตร่ตรองและเลือกปฏิบัติในส่ิงท่ีถูกท่ีควร มีวิจารณญาณในการตัดสินใจ มีลักษณะเป็นผู้ท่ีมีความคิด 
สามารถใช้เหตุผลถกเถียงในประเด็นต่าง ๆ ได้ดี มีวินัยในตนเอง และมีคุณธรรม มีความถ่อมตน เห็น
ความสำคัญของคนอื่น มีทักษะในการส่ือสาร รู้จักปรับความขัดแย้งด้วยสันติวิธีมีความรับผิดชอบสูง
ท้ังในเรื่องส่วนตัวและส่วนรวม         

       จากผลการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยเพื่อการสังเคราะห์กำหนดองค์ประกอบของการ
เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้  (Learning Person) จากทัศนะและผลงานวิจัยของนักการศึกษา 
นักวิชาการ 12 แหล่งดังกล่าวนั้น ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์องค์ประกอบของบุคคลแห่งการเรียนรู้  
และนำมาแสดงในตารางวิเคราะห์ 1 ดังนี้ 
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ตาราง 1 การวิเคราะห์องค์ประกอบของบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
 
  

        นักการศึกษา/นักวิชาการ 
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1. มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต             2 
2. ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน             7* 
3. คิดริเริ่มสร้างสรรค์           9* 
4. มีความรับผิดชอบ            2 

5. รักในการเรียนรู ้            8* 
6. มองอนาคตในแง่ดี            1 
7. มีทักษะการแก้ปัญหา            3 

8. มีวิสัยทัศน์           2 

9. มีความรอบรู้             3 

10. เรียนรู้ด้วยตนเอง          3 

11. มีทักษะการเรียนรู้             2 

12. มีความสามารถในการส่ือสาร      5* 

13. มีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยี 

           1 

14. มีภาวะผู้นำ            1 
15. มีแรงจูงใจในการเรียนรู ้         2 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

 

        นักการศึกษา/นักวิชาการ 
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16. ส่งเสริมการเรียนรู้ขององค์กร           1 
17. นำความรู้มาใช้อย่างเหมาะสม        3 
18. สร้างคุณค่าให้องค์กร           1 
19. สามารถคิดอย่างซับซ้อนได้           1 

20. มีอิสระในการเข้าร่วมกิจกรรม 
ต่าง ๆ  

    



      1 

21. มีการประยุกต์เพื่อการนำไป
ปฏิบัติ 

          1 

22. มีแลกเปล่ียนเรียนรู้           1 
23. มีความคิดยืดหยุ่น           1 

24. พึงพาตนเองได้           1 
25. มีความคิดเป็นระบบ          2 
26. มีเหตุผล             2 
27. สะท้อนและมีความตระหนักต่อ
ตนเอง 

           1 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

 

        นักการศึกษา/นักวิชาการ 
 
 
 
 

 
 

 
 
องค์ประกอบการเป็น 
บุคคลแห่งการเรียนรู้ 
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28. มีความสามารถปรับเปล่ียนความ
ต้องการ 

            1 

29. มีความสามารถในการเคล่ือนไหว
ร่างกาย 

     
 

 
  

  1 

30. รู้และเข้าใจผู้อื่น            1 

31. รู้และเข้าใจตนเอง            1 

32. รู้จักเลือกใช้วิธีการแสวงหาความรู้             3 
33. สรุปประเด็นการเรียนรู้และ
ประสบการณ์ด้วยตัวเอง 

     
 

  3 

34. มุ่งมั่นท่ีจะเพิ่มประสิทธิภาพใน
การเรียนรู ้

     
 

 
 

 1 

 

จากตาราง 1 แสดงถึงผลวิเคราะห์องค์ประกอบของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ จาก
นักวิชาการ 12 แหล่งมารวมกัน พบว่ามีองค์ประกอบท้ังส้ิน 34 องค์ประกอบ ซึ่งแต่ละองค์ประกอบมี
ความแตกต่างกัน ท้ังนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดเกณฑ์ในการคัดเลือกองค์ประกอบจากองค์ประกอบท่ีมี
นักวิชาการเลือกใช้ในงานวิจัย ต้ังแต่ 5 ความถี่ขึ้นไป เพื่อนำไปสร้างเครื่องมือในการวิจัยและเป็น
องค์ประกอบท่ีมีความสอดคล้องกับของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร
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ส ถ าน ศึ ก ษ า  เพื่ อ ก ำห น ด ก ร อ บ แ น ว คิ ด ก า ร วิ จั ย จ ำน ว น  4  อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ  ดั ง นี้   
    

  องค์ประกอบท่ี 1 ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
องค์ประกอบท่ี 2 คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
องค์ประกอบท่ี 3 รักในการเรียนรู ้
องค์ประกอบท่ี 4 มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร 
 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับยุคดิจิทัล   
 แนวคิดเก่ียวกับยุคดิจิทัลและสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

    นักวิชาการและหน่วยงานต่าง ๆ ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับยุคดิจิทัล ดังต่อไปนี้               
       เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559) ได้กล่าวถึง ยุคดิจิทัล (Digital Era) ว่าคือ ยุคของอิเลคโทร
นิคส์ท่ีเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีท่ีมีความรวดเร็วในการส่ือสารการส่งผ่านข้อมูลความรู้ต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ใน
สังคม ไม่ว่าจะเป็นข่าวสาร ภาพหรือวิดีโอท่ีทุกคนสามารถเข้าถึงได้อย่างรวดเร็วทุกท่ีและทุกเวลา 
       สำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (2559) ยุคดิจิทัล คือ ยุคสมัยท่ีหน่วยงานภาครัฐ
จำเป็นต้องมีแผนการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เพื่อให้มีความชัดเจนเกี่ยวกับทิศทางการพัฒนาใน
ระดับประเทศท่ีสอดคล้องกันระหว่างทุกหน่วยงาน  รัฐบาลเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล (Digital 
Economy หรือ DE) หมายถึง เศรษฐกิจและสังคมท่ีใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (หรือ
เรียกว่า เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อให้ทันยุคสมัย เป็นกลไกสำคัญในการขับเคล่ือนการปฏิรูปกระบวนการ
ผลิต การดำเนินธุรกิจ การค้า การบริการ การศึกษา การสาธารณสุข การบริหารราชการแผ่นดิน 
รวมท้ังกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมอื่น ๆ ท่ีส่งผลต่อการพัฒนาทางเศรษฐกิจ การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของคนในสังคมและการจ้างงานท่ีเพิ่มขึ้น และปรับเปล่ียนรูปแบบบริการของรัฐ โดยอาศัยข้อมูล
ดิจิทัลเพื่อสร้างบริการของรัฐในรูปแบบใหม่ ผ่านเทคโนโลยี Mobile Social Cloud Technology 
ในยุคอินเทอร์เน็ต โดยมีลักษณะ 3 ประการ  ได้แก่  
  1. Reintegration: การบูรณาการการทำงานของหน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ  เข้า
ด้วยกัน เพื่อให้เกิดการกำกับควบคุมการบริหารภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพ  
  2. Needs-based holism: การปรับปรุงองค์กรภาครัฐเพื่อให้เกิดการให้บริการ 
สาธารณะท่ีให้ความสำคัญต่อการนำความต้องการของพลเมืองมาเป็นศูนย์กลาง  
  3. Digitalization: การใช้ศักยภาพอย่างเต็มท่ีในการนำระบบบริหารสารสนเทศมา
ใช้รวมถึงการให้ความสำคัญต่อการส่ือสารผ่านทางอินเทอร์เน็ตซึ่งจะเข้ามาแทนท่ีวิธีการทำงาน
แบบเดิม คนไทยนั้นมีชีวิตผูกติดกับดิจิทัลมานานแล้ว ไม่ว่าจะเป็นการใช้อินเทอร์เน็ต ซื้อขายออนไลน์ 
ทำธุรกรรมการเงินผ่านแอพพลิเคช่ัน  
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      พัชรา วาณิชวศิน (2560) ได้กล่าวถึงยุคยุคดิจิทัล (Digital Era) ไว้ว่า เป็นยุคท่ีเทคโนโลยี
เข้ามามีบทบาทขับเคล่ือนสังคมไปข้างหน้า เปล่ียนแปลงวิถีชีวิตของคนในสังคมและส่งผลต่อการ
ดำเนินงานขององค์กรต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว 
           Logistics (2560) ได้กล่าวถึงยุคดิจิทัลไว้ว่า โลกยุคดิจิทัล เริ่มจากการพัฒนาเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์มาใช้ทำงานแทนเครื่องมือแบบเก่า พร้อมกับการพัฒนาเทคโนโลยีด้านการส่ือสารมาใช้
เช่ือมโยงเครื่องคอมพิวเตอร์เป็นระบบ เครือข่ายอินเตอร์เน็ตสามารถส่งข้อมูลไปท่ัวโลกได้อย่าง
รวดเร็วอย่างไร้ขีดจำกัดและมีการพัฒนาแอพพลิเคช่ันหลากหลายรูปแบบ มาใช้ประโยชน์ ในการ
ทำงานให้เป็นไปด้วยความสะดวกรวดเร็ว มีประสิทธิภาพมีค่าใช้จ่ายลดลงท้ังในการบริหารจัดการการ
ผลิตการค้าการลงทนุการบริการท้ังภาคราชการและภาคเอกชน โดยสามารถแบ่งวิวัฒนาการของโลก
ยุคดิจิทัลเป็น 4 ยุค ดังนี้ 
        Digital 1.0 (Internet) ยุคเปิดโลกอินเตอร์เน็ตยุคนี้เป็นการเริ่มต้นของ “Internet” 
เป็นช่วงเวลาท่ีกิจกรรมและการดำเนินชีวิตของผู้คนเปล่ียนจากออฟไลน์ (Offline) มาเป็นออนไลน์ 
(Online) มากขึ้น เช่น การส่งจดหมายทางไปรษณีย์ก็เปล่ียนมาเป็นการส่งอีเมล์ E-mail และอีกหนึ่ง
ตัวอย่างท่ีเห็นได้ชัด คือ การถือกำเนิดของเว็บไซต์ Website ท่ีทำให้เราเข้าถึงทุกอย่างได้ง่ายขึ้นและ
ท่ัวถึง การอัพเดตรวดเร็วตลอด 24 ช่ัวโมง การเปล่ียนแปลงครั้งนี้ได้ส่งผลกระทบครั้งใหญ่และเป็นวง
กว้าง การดำเนินกิจกรรมสะดวกและรวดเร็ว เริ่มมีกิจกรรมเชิงพาณิชย์และโฆษณาผ่านเครื่องมือ
ออนไลน์เสมือนกับมีหน้าร้านท่ีทุกคนบนโลกจะเห็นเราได้ง่ายข้ึน 
        Digital 2.0 (Social Network) ต่อยอดจากยุค 1.0 ก็จะเป็นยุคท่ีผู้บริโภคเริ่มสร้าง
เครือข่ายติดต่อส่ือสารกันในโลกออนไลน์ เครือข่ายสังคม Social Network นี้เริ่มจากการคุยหรือแชท
กับเพื่อน สมาคม กลุ่มเล็ก ๆ ของผู้คนท่ีต้องการความสะดวกสบายในการติดต่อส่ือสาร จุดเล็ก ๆ นี้
เริ่มพัฒนาและขยายวงกว้างไปสู่การดำเนินกิจกรรมในเชิงธุรกิจ โดยนักธุรกิจส่วนใหญ่มองว่า Social 
Media เป็นเครื่องมือเช่ือมต่อและสร้างเครือข่ายทางธุรกิจให้แก่พวกเขาได้เป็นอย่างดีด้วยการคลิก
เพียงครั้งเดียว อีกท้ังยังช่วยในการพัฒนา Brand วัดผลการดำเนินงานของธุรกิจ ส่งเสริมภาพลักษณ์
แบรนด์ เสมือนว่า Social Media เป็นกระบอกเสียงและเวทีเสนองานแก่นักธุรกิจสู่สายตาชาวโลก
เป็นอย่างดี เครื่องมือโซเชียลยังสามารถเป็นอำนาจในการต่อรองของผู้บริโภคท่ีกำลังตัดสินใจเลือก
สินค้าและบริการ เนื่องจากมีตัวเลือกและร้านค้าให้เห็นมากขึ้น 
        Digital 3.0 (Application and Big Data) ยุคแห่งข้อมูล ยุคแห่งการใช้ข้อมูลท่ีวิ่ง
เข้าออกเป็นล้าน ๆ ดาต้า ให้เป็นประโยชน์ การเติบโตของโซเชียลมีเดียและ E-Commerce จากยุค 
2.0 ทำให้เกิดการขยายของข้อมูลอย่างมหาศาลทุกแพลตฟอร์ม ไม่ว่าจะเป็น ส่ือโซเชียล เว็บ
บราวเซอร์หรือแม้แต่ธุรกิจอย่างธนาคาร โลจิสติกส์ ประกันภัย รีเทล ต่างมีข้อมูลเข้าออกเป็นจำนวน
มากในแต่ละวัน และเริ่มมีการนำข้อมูลเหล่านั้นมาใช้ให้เกิดประโยชน์ ดังคำกล่าวท่ีว่า “ใครมีข้อมูล
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มาก ก็มีอำนาจมาก” ข้อมูลถูกนำมาประมวลผล จับสาระวิเคราะห์ถึงความต้องการของผู้บริโภคเพื่อ
สร้างสินค้าและบริการท่ีสามารถตอบสนองโจทย์ของลูกค้าได้ ทุกองค์กรต่างเห็นความสำคัญของการ
นำข้อมูลมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด แต่การนำข้อมูลมาตอบสนองอย่างเรียลไทม์นั้นจำเป็นต้องมี
ระบบคลาวด์ (Cloud Computing) มาช่วยอำนวยความสะดวกจัดเก็บข้อมูล เลือกทรัพยากรตาม
การใช้งาน และทำให้เราสามารถเข้าถึงข้อมูลบนคลาวด์จากท่ีใดก็ได้ ผู้ใช้ทุกคนสามารถเข้าถึงระบบ
ข้อมูลต่าง ๆ ผ่านอินเตอร์เน็ต สามารถจัดการบริหารข้อมูล และแบ่งปันข้อมูลกับผู้อื่น (Shared 
Services) ลดต้นทุนและลดความยุ่งยากเพื่อโฟกัสกับงานหลัก เพิ่มความเร็วในการบริการและการทำ
ธุรกิจได้มากขึ้น ข้อมูลสามารถนำมาต่อยอดโดยการคิดค้น เฟ้นหา และประยุกต์ใช้ข้อมูลนั้นพัฒนา
เป็นแอพลิเคชัน (Application) ท่ีให้ความสะดวกสบายแก่ผู้บริโภคผ่านทางสมาร์ทโฟนและแท็บเลต
อีกด้วย 
       Digital 4.0 (Machine-to-Machine) ยุคท่ีเทคโนโลยีมีมันสมองและเราก็มาถึงยุคท่ี
ความฉลาดของเทคโนโลยีจะทำให้อุปกรณ์ต่าง ๆ ส่ือสารและทำงานกันเองได้อย่างอัตโนมัติ 
เทคโนโลยีในสามยุคแรกท่ีกล่าวไปเปรียบเสมือนเป็นแขน ขา ให้แก่มนุษย์ เป็นเทคโนโลยีท่ีช่วยเหลือ
อำนวยความสะดวก หยิบจับ คำนวณ ประมวลผลให้มนุษย์ มีแขน ขา แต่ไม่มีสมองเป็นของตัวเอง ใน
ยุค 4.0 เทคโนโลยีถูกนำมาพัฒนาต่อยอดเพื่อลดบทบาทของมนุษย์ และเพิ่มศักยภาพของมนุษย์ใน
การใช้ความคิดเพื่อข้ามขีดจำกัด สร้างสรรค์พัฒนาส่ิงใหม่ ๆ โดยจะใช้ช่ือยุคนี้ว่าเป็นยุคMachine-to-
Machine เช่น เราสามารถเปิด-ปิด หรือส่ังงานอื่น ๆ กับเครื่องใช้ไฟฟ้าในบ้านตัวเองผ่านแอพลิเคชัน 
โดยไม่ต้องเดินไปกดสวิตช์ หรือตัวอย่างท่ีถูกนำมาใช้งานจริงแล้วอย่างการพูดคำว่า “แคปเจอร์” กับ
แอพถ่ายภาพในสมาร์ทโฟน โทรศัพท์ก็จะถ่ายรูปให้อัตโนมัติโดยท่ีเราไม่ต้องกดถ่ายด้วยซ้ำ หรือแม้แต่
เทคโนโลยี Simulation จำลองสถานการณ์เพื่อฝึกอบรมพนักงาน วางแผนสถานการณ์โดยท่ีไม่ต้อง
เดินทางไปถึงสถานท่ีจริง หรือเป็นส่ือการเรียนรู้แบบ Interactive  
      จิณณวัตร ปะโคทัง (2561) ได้กล่าวถึงยุคดิจิทัลไว้ว่า ยุคดิจิทัล (Digital Era) คือ ยุคของ
อิเล็กทรอนิกส์ท่ีเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีท่ีมีความรวดเร็วในการส่ือสาร การส่งผ่านความรู้ต่าง ๆ ท่ีมีอยู่
ในสังคม ไม่ว่าจะเป็นข่าวสาร ภาพ หรือวีดิโอท่ีทุกคนสามารถเข้าถึงได้อย่างรวดเร็วทุกท่ีและทุกเวลา 
      สุกัญญา แช่มช้อย (2561) ได้กล่าวถึงยุคดิจิทัลไว้ว่า ยุคดิจิทัลเป็นยุคท่ีเทคโนโลยีมีความ
เจริญก้าวหน้า ทำให้มีความสะดวกรวดเร็วในการส่ือสาร การส่งผ่านข้อมูลข่าวสารและองค์ความรู้  
ต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ในสังคม ไม่ว่าจะเป็นข้อความ ภาพ เสียง หรือคลิปวิดีโอ ทำให้ทุกคนสามารถเข้าถึง
แหล่งข้อมูลมากขึ้น เป็นโลกท่ีอินเทอร์เน็ตเป็นทุกสรรพส่ิง หรือเรียกว่า IOT (Internet of Things) 
อันเนื่องมาจากเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตท่ีสามารถเช่ือมต่ออุปกรณ์ต่าง ๆ ทำให้สามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารท่ีมีอยู่จำนวนมหาศาล (Big Data) ผ่านการวิเคราะห์ ประมวลผลอย่างรวดเร็วทำให้มีความ
สะดวกรวดเร็วในการใช้งาน ความเป็นยุคดิจิทัลนี้จึงเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตของมนุษย์ไปได้อย่างมากมาย 
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โดยสภาพดังกล่าวนำไปสู่โอกาสอย่างมหาศาล แต่ในทางตรงกันข้ามทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีไม่
สามารถคาดการณ์ได้อีกมากมายด้วยเช่นกัน ซึ่งส่งผลกระทบต่อความเป็นอยู่และทำให้เกิดสภาวะการ
แข่งขันท่ีสูงขึ้นในทุกด้าน รวมถึงเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ท่ีสำคัญคือส่งผลให้คุณลักษณะของ
ผู้เรียนเปล่ียนไป      
      การเรียนรู้ยุคด้ังเดิมต่างจากการเรียนรู้ยุคดิจิทัล  
  1. การหาความรู้จากโรงเรียนเพื่อให้เกิดเฉพาะความรู้ทักษะและความสามารถ 
  2. การเรียนต้องศึกษาตลอดชีวิตเพื่อพร้อมรับส่ิงใหม่ ๆ ให้เกิดทักษะและสามารถ  
ประยุกต์ใช้ได้ 
  3. ความสามารถของคนเป็นความสามารถคงท่ีไม่ต้องการเปล่ียนแปลงอะไรมากมาย
เพียงประยุกต์ใช้ความสามารถให้สอดคล้องกับสถานการณ์ 
  4. ความสามารถของคนต้องเรียนรู้ตลอดเวลามากขึ้นต้องสามารถวางแผนพัฒนา
วิจัยและนำไปใช้ได้จริง 
  5. ความรู้จากห้องเรียนสามารถใช้ได้เพียง 10 ปีการศึกษา เริ่มต้นจากวัดโรงเรียน 
มหาวิทยาลัย  
  6. ความรู้ท่ีได้จากการเรียนต้องไม่หยุดนิ่งมีการร่วมกันจัดการศึกษาจากหน่วยงาน 
ท้ังภาครัฐและเอกชนเพื่อสร้าง แนวทางการศึกษารูปแบบใหม่ขึ้นมาท่ีไม่ใช่เรียนท่ีบ้านหรือ โรงเรียน
อีกต่อไป  
  7. การศึกษามีการเคล่ือนตัวอย่างช้า ๆ ครูคณาจารย์ ท่ีมีอายุมาก มักรู้ สึกว่า 
เทคโนโลยี คือ ภัยคุกคามความสุขของตนเอง แต่ยังมีความสุขกับการสอนแบบเดิม ๆ ซึ่งมีการ  
แข่งขันที่น้อยและสอนด้วยการจดบันทึกบนกระดานและจบลงด้วยการจดลงบนสมดุของผู้เรียน  
  8. การศึกษามีการจัดส่ิงแวดล้อมทางการศึกษาเป็นแบบสมัยใหม่ มีการจัดแหล่ง 
ความรู้ด้วยข้อมูลจำนวนมากเพื่อการค้นคว้า ด้วยตนเอง มีระบบอินเทอร์เน็ตให้ใช้งานได้ทุกคน และ
การนำเทคโนโลยีมาเปล่ียนหลักการพื้นฐานในการเรียนการสอนในห้องเรียน  
  9. การพัฒนาของสถานศึกษายังไม่ค่อยใส่ใจเร่ืองการแข่งขันเป็นการพัฒนาความรู้ 
เฉพาะด้านมากกว่าพัฒนาให้เกิดขึ้นขาดการทำงานเช่ือมโยงสัมพันธ์กัน มีการกระจัดกระจายทาง
ความคิดและการทำงาน การเรียนรู้ร่วมกันจนทำให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  
  10. การพัฒนาของสถานศึกษาควรเน้นให้เกิดการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน แบ่งปันมุม 
มอง ความรู้คุณค่าและประสบการณ์มีการปรับตัวและพัฒนาให้เกิด  
  11. ครูเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ซ้ำ ๆ ผ่านชอล์กและการเขียนกระดานหรือเสนอผ่าน 
พรีเซ็นเทช่ันแบบการสอนทางเดียว  
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  12. ครูเป็นผู้ช่วยคอยช้ีแนะ เป็นผู้นำทางและสนับสนุนให้แก่ผู้เรียน เพื่อให้เกิดแรง 
ปรารถนาในการเรียนรู้ครูและนักเรียน เรียนรู้ร่วมกันโดยมีห้องสมุดดิจิทัลในการสนับสนุน โดยไม่  
ต้องไปพิพิธภัณฑ์ห้องจัดแสดงทางวิทยาศาสตร์ไม่จำเป็นต้องออกห้องเรียนครูมีหน้าท่ีกระตุ้นให้
กำลังใจและให้คำแนะนำในการสอน  
  13. ยังมีข้อจำกัดในการเข้าถึงข้อมูล สารสนเทศจากห้องสมุด แต่สวนสัตวหรือศูนย์ 
วิทยาศาสตร์เพื่อการเรียนรู้ยังเป็นทางเลือกหนึ่งของเด็ก ๆ ท่ีอยู่ห่างไกลและต้องการศึกษาเรียนรู้ 
จากสภาพจริง  
  14. ระบบการศึกษาต้องเช่ือมต่อเข้ากับทางด่วนสารสนเทศอย่างเต็มรูปแบบ            
เพื่อเร่งอัตราการเติบโตของข้อมูลและเทคโนโลยีในทุกแขนงได้อย่างแท้จริง  
  15. สถานศึกษาแยกตัวเป็นเอกเทศเมื่อถึงเวลาเลิกเรียน ครูและผู้เรียนต่างคนต่าง 
กลับบ้านขาดการเช่ือมโยงกันตลอดเวลา  
  16. สถานศึกษาพัฒนาระบบเทคโนโลยีเช่ือมโยงระบบคอมพิวเตอร์ในทุกหนทุกแห่ง 
ในสถานศึกษาโดยร่วมดำเนินงานกับหน่วยงานต่าง ๆ ด้านเทคโนโลยีแทนท่ีจะรองบประมาณจากรัฐ  
  17. หลักสูตรและเนื้อหาการเรียนการสอน ต้องค้นคว้าศึกษาจากตาราเรียนเท่านั้น 
หลักสูตรการเรียนการสอนสามารถจัดเนื้อหาความรู้ ทักษะชีวิต ศิลปะ และความคิดสร้างสรรค์              
ผ่านระบบเครือข่ายและส่งต่อไปยังฐานข้อมูลท่ีอยู่ภายนอกได้  
  18. การวัดผลและประเมินผลยังมุ่งท่ีจะประเมินความรู้ท่ีเกิดจากการเรียนการสอน 
ในห้องเรียนเท่านั้นการประเมินท่ีหลากหลาย  
  19. การวัดผลและประเมินผล มุ่งให้ครูและผู้เรียนร่วมกันกำหนดแนวทางในการ 
ประเมินเน้นการประเมินเพื่อพัฒนา มากกว่าการประเมินเพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ 
     จากการเปล่ียนแปลงแสดงให้เห็นถึงการปรับตัวของประเทศไทยท้ังในด้านเศรษฐกิจ 
สังคม และการศึกษาเพื่อให้สามารถอยู่รอดและเหมาะสมกับสภาพสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงสู่การ
เป็นสังคมแห่งยุคดิจิทัล (Digital Era) ซึ่งเป็นยุคท่ีเทคโนโลยีมีความเจริญก้าวหน้า ทำให้มีความ
สะดวกรวดเร็วในการส่ือสาร การส่งผ่านข้อมูลข่าวสาร และองค์ความรู้ต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ในสังคมไม่ว่าจะ
เป็นข้อความ ภาพ เสียง หรือวีดีโอ ทำให้ทุกคนสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลได้อย่างรวดเร็วทุกท่ีและ
ตลอดเวลา รวมท้ังสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลปริมาณมหาศาลผ่านโลกออนไลน์มากขึ้น เป็นโลกท่ี
อินเทอร์เน็ตเป็นทุกสรรพส่ิง อันเนื่องมาจากเทคโนโลยี อินเทอร์เน็ตท่ีสามารถเช่ือมต่ออุปกรณ์ต่าง ๆ 
ทำให้สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารท่ีมีอยู่จำนวนมาก ผ่านการวิเคราะห์ ประมวลผลอย่างรวดเร็ว ทำ
ให้ความความสะดวกในการใช้งาน ความเป็นยุคดิจิทัลนี้จึงเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตของมนุษย์ไปได้อย่าง
มากมาย ซึ่งนำไปสู่โอกาสอย่างมากมายแต่ในทางตรงข้ามอาจทำให้เกิดกางเปล่ียนแปลงท่ีไม่สามารถ
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คาดเดาได้ ซึ่งส่งผลกระทบต่อความเป็นอยู่ ทำให้เกิดสภาวะการแข่งขันสูงขึ้นในทุกด้าน ท้ังด้าน
เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ท่ีสำคัญคือ ส่งผลให้คุณลักษณะของเด็กเปล่ียนไป 
      สรุปได้ว่า ยุคดิจิทัล คือ ยุคท่ีเทคโนโลยีมีความเจริญก้าวหน้า ทำให้มีความสะดวก
รวดเร็วในการส่ือสาร การส่งผ่านข้อมูลข่าวสาร รูปภาพ ข้อความ และองค์ความรู้ต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ใน
สังคม ทุกคนสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลอย่างกว้างขวางผ่านการสืบค้นข้อมูลบนอินเทอร์เน็ต
เปล่ียนแปลงวิถีชีวิตของมนุษย์ได้เป็นอย่างมาก ท้ังช่วยอำนวยความสะดวกสบายในการเรียนรู้            
เพิ่มศักยภาพและโอกาสอย่างไม่จำกัด เพื่อสร้างสรรค์พัฒนาส่ิงใหม่ ๆ ให้เกิดข้ึนในสังคมอย่างดี 
  

 ความหมายของการจัดการศึกษาในยุคดิจิทัล  
      มีนักวิชาการได้กล่าวถึงการจัดการศึกษาในยุคดิจิทัลไว้หลากหลาย ดังนี้  
       สุกัญญา แช่มช้อย (2560) ได้กล่าวถึง การจัดการศึกษาในยุคดิจิทัลว่า พัฒนาการของ
เทคโนโลยีสารสนเทศจะนำไปสู่ระบบสารสนเทศในรูปแบบของดิจิทัล หรือ Digital Convergence 
มากขึ้น ซึ่งทำให้หลักสูตรและการสอนรวมถึงสถาบันการศึกษาต้องเปล่ียนแปลงไป แนวคิดการเรียน
การสอนแบบ Industrial จะถูกนำมาใช้มากขึ้นเทคโนโลยีทางการศึกษา มีแนวโน้มเรื่องการนํา
เทคโนโลยี มาใช้เพื่อการบริหารจัดการหลักสูตรมากขึ้นนําเทคโนโลยี การส่ือสารแบบไร้สายมาใช้กับ
การศึกษาแบบเคล่ือนท่ีการจัดการเรียนการสอนอายุเท่านั้น นอกจากผู้สอนจะต้องมีความรู้ความ
เข้าใจในเรื่องของแนวคิดหลักแห่งวิชาชีพครูและเนื้อหาสาระวิชาท่ีสอนแล้ว ยังจำเป็นต้องมีความรู้
ความเข้าใจในเรื่องของเครื่องมือส่ือช่องทางการส่ือสารท่ีจะใช้แสวงหาความรู้ เพื่อช่วยเติมเต็มความรู้
ให้กับผู้เรียนให้เกิดทักษะความรู้สร้างสรรค์ประสบการณ์และความสามารถในการคิดวิเคราะห์และ
แก้ปัญหาได้ส่ือการเรียนการสอนไม่ว่าจะเป็นส่ือ บุคคล วัสดุอุปกรณ์ ตลอดจน  เทคนิควิธีการ ล้วน
เป็นส่ือกลางท่ีทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้หรือการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตาม วัตถุประสงค์การเรียนรู้
ท่ีกำหนดไว้ได้อย่างง่ายดายและรวดเร็วและนับเป็นเครื่องมือสำคัญอย่างยิ่งท่ีจะนําความต้องการของ
ผู้สอนไปสู่ผู้เรียนหรือเกิดการถ่ายโอนความรู้และท่ีสำคัญ คือ ผู้สอนต้องรู้จักเลือกสรรส่ือการสอนท่ีจะ
นําไปใช้เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพมากท่ีสุด  
      วิจารณ์ พาณิช (2560) ได้กล่าวถึง การศึกษายุคดิจิทัลหรือการศึกษา Thailand 4.0 
เพื่อสร้างนวัตกรรมในทุกงาน ทุก Sector ทุกระดับ สังคม คนทุกคน ทุกอายุเป็น “ผู้ทำงานด้วย
ความรู้” (Knowledge worker) มีการเรียนรู้ทุกจุดของชีวิต ทุกคนมีทักษะการเรียนรู้ (Learning 
skill) แต่ละคนเป็นเจ้าของ รัฐจัดอำนวยความสะดวก โดยจัด e-Learning Tools ให้เป็นการเรียนรู้
แบบ“ประชาธิปไตย” โดยประชาชนของประชาชน เพื่อประชาชน เพื่อประเทศไทย 4.0 และใช้ความ
ริเริ่มสร้างสรรค์สู่นวัตกรรมเพื่อ Creative Economy & Creative Society รัฐต้องเปล่ียนบทบาท
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จาก  Command & Control เป็ น  Empowerment เพื่ อ เป ล่ี ยน เศ รษ ฐกิ จและ สั งคมแบ บ 
Disruptive Change   
      อติพร เกิดเรือง (2560) ได้กล่าวถึง การจัดการศึกษาในยุคดิจิทัลว่า ต้องคำนึงถึงการ
ปรับตัวให้ทันต่อการเปล่ียนแปลง เน้นการสร้างสรรค์ ปรับแต่งการเรียนรู้ การคิดเชิงวิพากษ์และการ
แก้ปัญหาท่ีซับซ้อน เน้นการใช้เครือข่ายออนไลน์ในการจัดการเรียนรู้ สร้างสถานการณ์จำลองให้  
ผู้เรียนพบประสบการณ์จริง เนื้อหาการเรียนรู้ควรมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้บนเครือข่ายออนไลน์  
สามารถสร้างองค์ความรู้ แบ่งปันความรู้ และเนื้อหาผ่านเครือข่ายออนไลน์ และส่งเสริมความรู้ในโลก
แห่งการทำงานมากขึ้น  
       วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2561) กล่าวถึง Education 4.0 คือการเรียนการสอน ท่ีสอนให้
นักศึกษาสามารถนำองค์ความรู้ท่ีมีอยู่ทุกหนทุกแห่งบนโลกนี้ มาบูรณาการเชิงสร้างสรรค์ เพื่อพัฒนา
นวัตกรรมต่าง ๆ มาตอบสนองความต้องการของสังคม 

      สุขุม เฉลยทรัพย์ (2563) การศึกษาในยุคดิจิทัล (Digital Education) หมายถึง การ
จัดการศึกษาให้กับผู้เรียนทุกคนให้ได้มีโอกาสใช้คอมพิวเตอร์ไร้สายทำงาน เพื่อช่วยให้ผู้เรียนมี
แรงจูงใจ มีส่วนร่วม ความสนใจ และจัดระเบียบการเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งจะทำให้ผลการเรียนและ
นิสัยการทำงานดีขึ้น ตลอดจนมีทักษะการค้นหาข้อมูล และการส่ือสารท่ีดีขึ้น  
      สรุปได้ว่า การจัดการศึกษาในยุคดิจิทัล หมายถึง การศึกษาท่ีเน้นการใช้เครือข่าย
ออนไลน์ในการจัดการเรียนรู้สร้างสถานการณ์จำลอง พบประสบการณ์จริง มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้
บนเครือข่ายออนไลน์ เพื่อช่วยให้นักเรียน นักศึกษา ในยุคดิจิทัลใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร และมีความชำนาญในการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถสร้างองค์
ความรู้แบ่งปันความรู้และเนื้อหาผ่านเครือข่ายออนไลน์และส่งเสริมความรู้ในโลกแห่งการทำงานมาก
ขึ้น  
 แนวทางของการจัดการศึกษาในยุคดิจิทัล  
               จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง มีนักวิชาการได้สรุปแนวทางของการจัด
การศึกษาในยุคดิจิทัลไว้ ดังนี้ 
        เพ็ญจันทร์ สินธุเขต (2560) ได้สรุปแนวทางการจัดการศึกษาในยุคดิจิทัล ดังนี้ 
  1. ด้านหลักสูตร เนื้อหาสาระองค์ความรู้ไม่แยกส่วนจากกัน ครอบคลุมท้ังด้าน
ความรู้ ทักษะ  และคุณลักษณะ มีความยืดหยุ่นตามบริบท ช่ือมโยงและสอดแทรกขอบข่าย                  
สหวิทยาการสำหรับศตวรรษท่ี 21  
  2. ด้านกระบวนการเรียนรู้เน้นวิธีการเรียนรู้เชิงนวัตกรรมท่ีบูรณาการเทคโนโลยี
สืบค้นและใช้เนื้อหาเป็นฐานสอนในบริบทท่ีเป็นจริง สร้างทักษะการคิดในขั้นที่สูงและซับซ้อนขึ้น  
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  3. ด้านการวัดผลประเมินผลปฏิรูป แนวการวัดและประเมินผลการศึกษา เป็นการ
ประเมินในรูปแบบใหม่ท่ีเน้นทักษะของคนในศตวรรษท่ี 21 วิธีการวัดผลประเมินผลท่ีหลากหลาย 
เน้นการสะท้อนผลการปฏิบัติของผู้เรียนเพื่อการเรียนรู้ประจำวัน  
  4 . ด้านการพัฒนาส่ือ สร้างความรู้ในการใช้ ส่ือสารสนเทศ และเทคโนโลยี
หลากหลาย ส่ือจาก ICT ระบบ Internet ในการสืบค้นข้อมูลจากแหล่งข้อมูลขนาดใหญ่ “โลกคือ
ห้องเรียน”  
  5. ด้านบุคลากรมุ่งสู่เป้าหมายและมีลักษณะได้แก่  
   1) มีวิสัยทัศน์ด้าน ICT  
   2) จัดโครงสร้าง พื้นฐาน Hardware, Software, Network  
   3) พัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน  
   4) พัฒนาส่ือ และกิจกรรมท่ีเน้นการ เรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียน 
   5) เน้นให้ผู้เรียนให้สามารถประเมินความก้าวหน้าของตนเอง 
   6) จัดหาส่ือเทคโนโลยี ท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ 
   7) พัฒนาทักษะพื้นฐานและคณุลักษณะของผู้เรียน 
   8) วิจัยพัฒนาต่อยอดความรู้สามารถ  ปรับตัว (Adapting) มีวิสัยทัศน์
(Being Visionary) ถึงความต้องการของนักเรียน ครูเป็นผู้เรียนรู้ (Learner) ในชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (Professional Learning Community, PLC)  
      บรรจง ลาวะลี (2560) กล่าวว่า การจัดการศึกษาในยุคดิจิทัลท่ีเทคโนโลยีสารสนเทศได้
เข้ามามีบทบาทสำคัญต่อการพัฒนาศึกษาอย่างมาก โดยเฉพาะเทคโนโลยีทางด้านคอมพิวเตอร์ และ
การส่ือสารมีการนำมาใช้ในการจัดการศึกษาโดยช่วยพัฒนาการเรียนการสอนให้มีความทันสมัยมาก
ขึ้น การเรียนรู้ของผู้เรียนจะไม่จำกัดอยู่เฉพาะในห้องเรียนและครู การเรียนการสอนแบบด้ังเดิมจะลด
น้อยลง ความสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนจะเปล่ียนแปลงไปเกิดกระบวนการเรียนรู้แบบใหม่ จึงจำเป็นต้อง
ปรับปรุงโครงสร้างระบบพัฒนาองค์ความรู้ใหม่จากองค์ความรู้เดิมท่ีมีอยู่ให้อยู่รอด และมีความ
เหมาะสมกับสถานการณ์ดังกล่าว โดยเฉพาะองค์การพัฒนาการเรียนการสอนและสภาพแวดล้อม
ทางการศึกษา ซึ่งถือได้ว่าผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกลไกสำคัญและมีอิทธิพลสูงสุดต่อคุณภาพของ
ผลลัพธ์ท่ีได้จากระบบการศึกษาประสิทธิภาพของการบริหารและประสิทธิผลของสถานศึกษา 
นักวิชาการหลายท่านมีความเห็นตรงกันว่าความสำเร็จหรือความล้มเหลวทางการศึกษานั้นขึ้นอยู่กับ
ผู้บริหารส่วนหนึ่ง ดังนั้นผู้บริหารจึงเป็นตัวแปรสำคัญในด้านการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ ผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคใหม่ในศตวรรษท่ี 21 จึงต้องมีความรู้ความสามารถทักษะ และประสบการณ์ทางการ
บริหารการศึกษา เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้ทันสมัย เหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงของโลก  
       อติพร เกิดเรือง (2560) ได้สรุปแนวทางการนำไปสู่การจัดการศึกษาในยุคดิจิทัลไว้ ดังนี้  
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  1. การเปล่ียนรูปของการศึกษา (Educational Transformation) หน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องควรให้ความสำคัญต่อยุคแห่งการเรียนรู้ท้ังในอดีต ปัจจุบัน และอนาคต ควรมีการขับเคล่ือน 
การเรียนรู้ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และไม่สามารถอยู่ตัวคนเดียว โรงเรียนไม่ควรอยู่ในระบบปิด 
แต่ควรเปิดตัวเองหรือขยายตัวออกมา โดยสร้างความสัมพันธ์กับสังคมและองค์กรต่าง ๆ ภายนอก ใน
รูปแบบความร่วมมือใหม่ ๆ มากขึ้น การออกแบบหลักสูตรหรือการเรียนการสอนต้องปรับตัวให้ทันต่อ
การเปล่ียนแปลงในยุคดิจิทัลมากขึ้น ควรรวมตัวกันเพื่อเช่ือมสัมพันธ์สร้างองค์ความรู้ใหม่ และเช่ือม
โครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศให้สามารถใช้งานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ มีการพัฒนาทีมงานใน
สถานศึกษาให้มีความรู้ความสามารถสูงและเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อรองรับการออกแบบรายวิชาหรือสาระ
การเรียนรู้ใหม่ ๆ ท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต โดยครูผู้บริหารควรร่วมกันทำงานเป็นทีมเพื่อนำไปสู่
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น และร่วมกันพัฒนาส่ือการเรียนรู้และแนวทางการวัดผล
และประเมินผลให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีมีคุณภาพและเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
  2. การดำรงอยู่ของสถานศึกษา (School Stability) การคงอยู่ของสถาบันการศึกษา
ยังมีความจำเป็นท่ีต้องให้เด็กเดินทางไปโรงเรียน เพื่อพัฒนาความรู้เจตคติทักษะ พัฒนาความสามารถ
ใช้คลังความรู้จากห้องสมุด ฝึกฝนการใช้ทักษะชีวิตร่วมกับเพื่อน ๆ มีประสบการณ์ร่วมกับครู เพื่อน 
และนักเรียนคนอื่น ๆ เพื่อไปสู่การศึกษาต่อหรือการประกอบสัมมาชีพ ประกอบกับการศึกษายุคใหม่
นั้น ควรเพิ่มแนวทางในการพัฒนาสมองและสร้างสรรค์ ปรับแต่งการเรียนรู้ได้ตามความต้องการ          
มีการพูดคุยแลกเปล่ียนกับครูอาจารย์ ถกกันในเรื่องความรู้ เพื่อให้เด็กเกิดการคิดเชิงวิพากษ์ และ
แก้ปัญหาท่ีซับซ้อน การส่ือสารด้วยการเขียนและการพูด และประยุกต์ใช้ความรู้ในโลกแห่งความเป็น
จริง ขณะเดียวกันการคงอยู่ของสถาบันการศึกษาก็ยังคงประโยชน์อยู่ได้เพราะการได้ใช้ชีวิตใน
สถาบันการศึกษา การเจอพบปะเพื่อนฝูง การรับฟังการเรียนในห้องเรียน การจัดกลุ่มทำกิจกรรม             
ต่าง ๆ ก็ยังคงเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้ การพัฒนาครูอาจารย์ ควรมองตนเองเป็นน้ำพุแห่งความรู้
ให้น้อยลง และเป็นผู้ให้คำช้ีแนะมากขึ้นกว่าเดิม 
  3. การตอบสนองความก้าวหน้าของเทคโนโลยี (Technology Advancement) 
เป็นการให้ครูได้เข้าถึงเทคโนโลยีจากอินเทอร์เน็ตมากขึ้น โดยเข้ามาช่วยให้เด็กสามารถสืบเสาะ 
ค้นคว้าหาข้อมูลท่ีรวดเร็ว หากมีความต้องการเรียนรู้ในสาขาวิชาต่าง ๆ สามารถดึงเนื้อหาเก่า ๆ มา
ทบทวนได้ทันที ครูสามารถมีเวลาว่างมากขึ้นสำหรับเตรียมเนื้อหาท่ีมีความสำคัญมากกว่า ครูสามารถ
ใช้เทคโนโลยีบันทึกภาพและวีดิทัศน์การสอนของตนเอง เพื่อให้นักเรียนสามารถเข้าดูได้ผ่านระบบ
เครือข่ายออนไลน์ ท้ังก่อนเวลาสอนจริงและหลังการเรียนการสอน เพื่อทบทวนบทเรียนทำให้ครูและ
ผู้เรียนมีเวลาพูดคุยกันเมื่อถึงช่ัวโมงสอนมากขึ้น  
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  4. การสร้างสถานการณ์จำลอง (Simulation) เป็นการเสริมบทเรียนในวิชาท่ีผู้เรียน
สนใจ เป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ประสบการณ์ตรง สามารถนำแนวคิดจากทฤษฎีมาประยุกต์ใช้
ในทางปฏิบัติ โดยผ่านการจัดกิจกรรมโครงงาน การประกวด อาทิ โครงการทางธุรกิจขนาดเล็กใน
ชุมชน ท่ีเริ่มด้วยการศึกษาแนวคิด การวางแผนการทำงานร่วมกับครูและเพื่อนนักเรียน การเตรียม
ความพร้อมด้านวัสดุและส่ือ และการดำเนินงานซึ่งนำไปสู่การสร้างเครือข่ายทางธุรกิจขึ้นมาในชุมชน 
เพื่อเป้าหมายในการผลิตสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ชุมชนชนิดใหม่ เพื่อโลกในยุคหน้า โดยนักเรียนต้องมี
ความรู้ในการเขียนแผนงาน การออกแบบต้นแบบให้เป็นรูปร่าง จนเข้าสู่การประกวดแข่งขัน โดย
กำหนดกลยุทธ์ท่ีจะนำไปสู่ความสำเร็จ หากประสบผลนักเรียนเหล่านี้ อาจสร้างแบรนด์เป็นของ
ตนเอง ชุมชน หรือโรงเรียนได้ในอนาคต การสร้างสถานการณ์ดังกล่าวเป็นโอกาสท่ีดีสำหรับทดสอบ
แนวคิดกับสถานการณ์จริงท่ีผู้เรียนควรได้รับ  
  5. การจัดการเรียนการสอน (Instruction) การศึกษายุคใหม่ควรนำเนื้อหาท่ีสอน
วางเอาไว้บนเครือข่ายออนไลน์ เพื่อให้คนอื่นได้เข้าถึงฟรีแบบ Massive Open Online (MOOCs) 
และอาจร่วมกับบรรดาครูด้วยการแลกเปล่ียนความรู้ พัฒนาเนื้อหาใหม่ ๆ ข้ึนมาเป็นสถานศึกษา หนึ่ง
ในเครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีนักเรียนและสถาบันการศึกษาอื่นได้เข้ามาเรียนรู้ พร้อมคงรักษา
เอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมเอาไว้เพื่อคงอยู่ของประวัติศาสตร์และไม่อยู่อย่างโดดเด่ียวอีกต่อไป เนื้อหาท่ี
เกิดขึ้นจะมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และนำไปวางบนเครือข่ายออนไลน์ โดยเปล่ียนแนวคิดท่ีถือว่าเป็น
ทรัพย์สินท่ีสร้างความได้เปรียบของสถาบันให้กลายเป็นผู้นำในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านโลก
ออนไลน์ท่ีทุกคนเข้าถึงสามารถเรียนรู้ได้ทุกท่ีและทุกเวลา  
  6. การเรียนรู้โลกแห่งดิจิทัล (World Digital Learning) เป็นการสร้างองค์ความรู้
ผ่านลงไปในเครือข่ายออนไลน์ท่ีเกิดจากการสร้างเนื้อหาร่วมกัน แบ่งปันความรู้ ปรับปรุง และขยาย
เนื้อหาเป็นนวัตกรรมเนื้อหาการสอนแล้วแบ่งปันไปท่ัวโลก แล้วฝึกฝนเด็กรุ่นใหม่ให้รู้จักค้นคว้าและ
ทำงานร่วมกันผ่านเครือข่ายท่ัวโลกเป็นการทำลายกำแพงการศึกษาท่ีขวางกั้นลงไป ครูเพียงแต่คอย
เฝ้ามองดูการเติบโต คอยบอก และแก้ไขข้อผิดพลาดไม่ให้ผู้เรียนออกนอกลู่นอกทาง ผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้ผ่านเครือข่ายดิจิทัลท่ีเช่ือมโยงเข้าหากัน เด็กได้เรียนรู้จากสุดยอดนักคิดทุกคนในทุกเรื่องท่ีเขา
สนใจ ซึ่งเป็นการเปิดกว้าง สำหรับทุกคนในโลกไม่เฉพาะแต่ในห้องเรียนเหมือนสมัยด้ังเดิมท่ีผ่านมา 
การเปิดกว้างเช่นนี้จะเป็นประโยชน์ต่อโลกแห่งการทำงานท่ีมีการแข่งขันท่ีสูง และเปล่ียนแปลงอยู่
ตลอดเวลา โลกดิจิทัลคือส่ิงท่ีภาครัฐและเอกชน ควรให้การสนับสนุนเพื่อให้ระดับองค์ความรู้ในโลก
ของการทำงานและโลกความเป็นจริงมากขึ้น  
      สุกัญญา แช่มช้อย (2560) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องกระตือรือร้นท่ีจะทำ

ความเข้าใจเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงการปฏิรูปสถานศึกษา และศึกษาให้เข้าใจว่าผู้เรียนในยุคนี้มีการ
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เรียนรู้อย่างไร และจะทำอย่างไรให้ครูนำเสนอข้อมูลสารสนเทศให้ผู้เรียนเข้าใจได้อย่างรวดเร็วมากขึ้น

ซึ่งจะต้องหาแนวทางใหม่ ๆ ท่ีจะเช่ือมโยงความคิดความรู้ และใช้เทคโนโลยีมาเป็นตัวส่งผ่านไปยัง

ผู้เรียนท่ีอาศัยอยู่ในโลกท่ีใช้เทคโนโลยีเพื่อการติดต่อส่ือสารสังคมและความสร้างสรรค์ ซึ่งสำหรับ

ผู้เรียนแล้ว เทคโนโลยีจะเป็นส่ิงท่ีทำให้การเรียนรู้มีความน่าต่ืนเต้นยิ่งขึ้น ซึ่งเป็นบทบาทท่ีสำคัญ

สำหรับครูและผู้บริหารท่ีจะต้องเข้าใจว่าเป็นเป้าหมายสำคัญท่ีสุดในการจัดการศึกษา คือการทำให้

ผู้เรียนเกิดแรงบันดาลใจท่ีจะเรียนรู้ท่ีจะฝันและพยายามทำให้สำเร็จ และสุกัญญา แช่มช้อย กล่าวว่า

ทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูมท่ีพัฒนาขึ้นโดย  Benjamin Bloom เมื่อปี  ค.ศ. 1956 โดยกําหนด

พฤติกรรมทางพุ ทธิพิ สัย  (Cognitive Domain) ของผู้ เรียน ไว้  6  ลำดับ  ได้แก่  1 ) ความรู้  

(Knowledge) 2) ความเข้าใจ (Comprehension) 3) การนําไปใช้ (Application) 4) การวิเคราะห์ 

(Analysis) 5) การสังเคราะห์ (Synthesis) และ 6) การประเมินค่า (Evaluation) แต่ยังมีข้อจำกัด

และไม่สอดคล้องกับสภาพการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลหรือสติปัญญาของผู้เรียนในยุคดิจิทัล  Anderson 

and Kreitzer (2001) ซึ่งเป็นลูกศิษย์ของบลูม ได้นําแนวคิดดังกล่าว มาทบทวนและนําเสนอใหม่ให้มี

ความชัดเจนและสอดคล้อง กับสภาพการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลโดยได้นําเสนอ  Bloom’s Revised 

Taxonomyไว้ 6 ลำดับข้ัน ดังนี้  

  1. ความจำ (Remembering) หมายถึง ความสามารถในการระลึกได้ แสดงรายการ
ได้ บอกได้ ระบุได้ บอกช่ือได้ เช่น สามารถบอกความหมายของทฤษฎีต่าง ๆ ได้  
  2. ความเข้าใจ (Understanding) หมายถึง ความสามารถในการแปลความหมาย 
ยกตัวอย่าง สรุป อ้างอิง เช่น สามารถอธิบายแนวคิดของทฤษฎีได้  
  3. การประยุกต์ใช้ (Applying) หมายถึง ความสามารถในการนําไปใช้ ประยุกต์ใช้ 
แก้ไขปัญหา เช่น สามารถใช้ความรู้ในการแก้ไขปัญหาได้  
  4. การวิเคราะห์ (Analyzing) หมายถึง ความสามารถในการเปรียบเทียบ อธิบาย
ลักษณะ การจัดการ เช่น สามารถบอกความแตกต่างระหว่างทฤษฎี 2 ทฤษฎีได้  
  5. การประเมินค่า (Evaluating) หมายถึง ความสามารถในการตรวจสอบ วิจารณ์ 
ตัดสิน เช่น สามารถตัดสินคุณค่าของทฤษฎีได้  

  6. การคิดสร้างสรรค์ (Creating) หมายถึง ความสามารถในการออกแบบ วางแผน 
ผลิต เช่น สามารถนําเสนอทฤษฎีใหม่ท่ีแตกต่างไปจากทฤษฎีเดิมได้  

      สังเกตได้ว่าจากการปรับแนวคิดใหม่ ส่ิงสำคัญท่ีสุดของกระบวนการทางปัญญา คือการ
พัฒนาการเรียนรู้ไปสู่การคิดสร้างสรรค์ (Creating) ซึ่งต้องยอมรับว่าสำคัญมากในโลกยุคดิจิทัลท่ี
ผู้เรียนจะต้องค้นหาตนเองว่าอะไรคือส่ิงท่ีเขาทำได้ดีท่ีสุด และพัฒนาทักษะนั้น  จนสามารถสร้าง           
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อัตลักษณ์ของตนเอง และผลิตช้ินงานหรือนวัตกรรมอย่างสร้างสรรค์ สามารถนำไปใช้ในการดำรงชีวิต
และการทำงานในอนาคตได้  
       ธานินทร์ อินทรวิเศษ และคณะ (2562) ได้กล่าวถึง แนวทางการบริหารจัดการยุคดิจิทัล 
ว่า ในการจัดการเรียนการสอน ผู้เรียนถือเป็นหัวใจสำคัญในการเรียนการสอน ความตระหนักถึงใน
ความแตกต่างของผู้เรียน จะสามารถตอบสนองต่อการเรียนรู้ของบุคคลไปในทิศทางท่ีประสงค์ได้
อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ าพ  โด ย เท ค โน โลยี  Generation X Generation Y Generation Alpha 
Generation Z Generation C Administration of Educational Organization in Digital Era มี
บทบาทสำคัญในการจัดการเรียนรู้ให้มีความเฉพาะเป็นส่วนบุคคล (Personalized Learning) คือการ
ให้ทางเลือกในการนำเสนอสาระความรู้ และการจัดการส่ิงแวดล้อมในลักษณะท่ีสามารถตอบสนอง
รูปแบบการเรียนรู้ (Learning style) ท่ีหลากหลายในผู้เรียนแต่ละบุคคลได้ เนื่องจากรูปแบบการ
เรียนรู้นั้นไม่ได้ขึ้นอยู่กับความสามารถของแต่ละบุคคล แต่เป็นวิธีที่ดีท่ีสุดในการใช้ความสามารถของ
ตัวเอง ผู้เรียนแต่ละคนจะมีรูปแบบการเรียนรู้ท่ีแตกต่างตามธรรมชาติ นิสัยและวิธีการซึมซับ
ประมวลผลและเก็บรักษาข้อมูลหรือทักษะใหม่ ๆ ดังนั้นในการจัดการเรียนการสอนในยุคดิจิทัล จึง
ควรคำนึงรูปแบบการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกันในผู้เรียน  แต่ละบุคคลจึงเป็นปัจจัยท่ีสำคัญท่ีสามารถ
ส่งเสริมประสิทธิภาพการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับความชอบ ความต้องการของผู้เรียนท่ีเปล่ียนแปลงไป
ในยุคปัจจุบัน 
        ธีระ รุญเจริญ (2562) กล่าวว่า การจัดการศึกษาเรียนรู้ยุคดิจิทัล จะต้องปรับเปล่ียนให้
สอดคล้องกับบริบทของโลกท่ีเปล่ียนแปลง และพัฒนาผู้เรียนและครูให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้             
การจัดการศึกษายุคใหม่จึงควรมีคุณลักษณะ ดังนี้  
  1. เน้นทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
  2. มีทักษะดิจิทัล สามารถเรียนรู้โดยใช้ส่ือเทคโนโลยี 
  3. ใช้ระบบเครือข่ายการส่ือสารท่ีรวดเร็ว สร้างโอกาสในการเรียนรู้ให้ได้มากและ
รวดเร็ว  
  4. เน้นการหาทางออกหรือการแก้ปัญหาโดยการคิดเชิงนวัตกรรม 
  5. ใช้แหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 
  6. ใช้หลักการบูรณาการศาสตร์ท่ีอุบัติขึ้นใหม่ 
  7. ใช้อินเทอร์เน็ตเป็นส่วนสำคัญ ใช้ส่ือเทคโนโลยีดิจิทัล 
  8. การเรียนรู้ท่ีบูรณาการกับการทำงาน 
  9. การศึกษากลับด้าน (Flipped Education) 
       ฟาฏิมา วงศ์เลขา (2563) กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอนในยุคโลกดิจิทัล ว่าเป็นยุค
ท่ีโลกต้องเผชิญกับความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ข้อมูลข่าวสาร สารสนเทศ ต่าง ๆ และ
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การเรียนรู้เกิดขึ้นทุกท่ีทุกเวลาโดยผ่านระบบเครือข่าย ดังนั้น การจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลควรมี
ลักษณะ ดังนี้  
  1. ห้องเรียนเปล่ียนเป็นชุมชนขนาดใหญ่ เปรียบได้กับโลก คือ ห้องเรียนท่ีมีนำส่ือ 
และเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมในการถ่ายทอดความรู้ให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจ สนใจใฝ่เรียนรู้  
สนุกสนาน และกระตือรือร้นในการเรียนรู้มากขึ้น แต่การท่ีผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้ผ่านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีถูกต้อง ก็ต้องอาศัยผู้สอนท่ีเข้าใจและมีความรู้ในด้านการใช้เทคโนโลยีด้วย
เช่นกัน ผู้สอนยังจำเป็นต้องเป็นผู้สร้างบรรยากาศและเจตคติท่ีดีต่อการเรียนรู้ให้ผู้เรียนรู้จักเลือก  
ศึกษาค้นคว้าข้อมูลข่าวสารอย่างถูกต้องเหมาะสม และมีวิจารณญาณ เพราะข้อมูลสารสนเทศ  
ท่ีเผยแพร่บนระบบอินเตอร์เน็ตนั้น มีท้ังข้อมูลท่ีถูกต้องและข้อมูลท่ียังไม่ได้ผ่านการกล่ันกรอง ดังนั้น 
ผู้สอนอาจจะต้องเป็นผู้ร่วมเรียนรู้ไปกับผู้เรียนอีกด้วย  
  2 . บทบาทของครูเปล่ียนไป ดังนั้นครูในยุคนี้ จึงต้องมีคุณลักษณะท่ีเรียกว่า  
E-Teacher คือ  
      2.1 มีประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้แบบใหม่ โดยมีการจัดการเรียนการสอน  
ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตและส่ือเทคโนโลยี 
      2.2 มีทักษะในการแสวงหาความรู้ใหม่ๆเพื่อขยายองค์ความรู้ของตนเองตลอด 
เวลา  
      2.3 มีความสามารถในการถ่ายทอดหรือขยายความรู้ของตนเองสู่นักเรียนผ่านส่ือ
เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
      2.4 มีความสามารถในการเสาะหาและคัดเลือกเนื้อหาความรู้หรือเนื้อหาท่ีทัน 
สมัยเหมาะสม และเป็นประโยชน์ต่อผู้เรียนผ่านทางส่ือเทคโนโลยีต่าง ๆ 
      2.5 สามารถใช้ส่ือเทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
      2.6 ผู้สอนมีหน้าท่ีช้ีแนะให้ผู้เรียนได้รู้จักการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีระบบ มี
เหตุผล คิดสร้างสรรค์ เป็นผู้อำนวยความสะดวก และช้ีแนะแนวทาง 
  3 . ผู้ เรียนมี คุณ ลักษณะท่ี สังคมคาดหวัง คือ มี คุณธรรม เป็นคน ดีมีน้ ำใจ 
เอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่ มีทักษะท่ีหลากหลาย เช่น ทำงานเป็นทีม มีความรับผิดชอบ รู้จักการแก้ไขปัญหา มี
ความสามารถด้านการใช้ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศอย่างน้อย 2 ภาษา มีพื้นฐานและทักษะการ
คำนวณท่ีดี และมีความชํานาญในการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ พร้อมเผชิญ
ปัญหา และสามารถเลือกวิธีแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม เป็นต้น 
      ในการจัดการศึกษาของชาติส่ิงท่ีต้องคำนึงถึง คือ ทักษะของคนในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งเป็น
โลกยุคดิจิทัลท่ีทุกคนต้องเรียนรู้ตลอดชีวิต คือ 3R และ 7C นั่นคือ 3R ได้แก่ การอ่าน (Reading) 
การเขียน (Writing) และคณิตศาสตร์ (Arithmetic) ส่วน 7C ได้แก่ คิดวิเคราะห์ และแก้ปัญหา 
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(Critical thinking & problem solving) คิ ด ส ร้ า ง ส ร ร ค์ แ ล ะ คิ ด ค้ น น วั ต ก ร รม  (Creativity 
&innovation) เข้าใจบนวัฒนธรรมท่ีแตกต่างหลากหลาย (Cross-cultural understanding) ความ
ร่วมมือ ทำงานเป็นทีมและภาวะผู้นำ (Collaboration, teamwork & leadership) การส่ือสาร รู้เท่า
ทันส่ือและข้อมูลสารสนเทศ (Communications, information & media literacy) มีทักษะด้าน
คอมพิวเตอร์และส่ือเทคโนโลยี (Computing & ICT literacy) และมีทักษะการเรียนรู้และอาชีพ 
(Career & learning skills) การจัดการเรียนการสอนในยุคโลกดิจิทัลนั้น ใฝ่ฝันอยากเห็นภาพ
ห้องเรียนท่ีเป็นชุมชนขนาดใหญ่ ให้โลกคือห้องเรียน  ผู้เรียนมีคุณลักษณะท่ีเป็นผู้ช้ีนำตนเองได้ 
หลักสูตรมีความยืดหยุ่น คำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล การสอนท่ีไม่ยึดหนังสือเรียนเป็นหลัก
เช่นปัจจุบัน ไม่เน้นการเรียนแบบท่องจำ เน้นให้คิดเป็นแก้ปัญหาได้ ต้องเป็นการเตรียมผู้เรียนให้
พร้อมเพื่อใช้ชีวิตในโลกแห่งความเป็นจริง และเป้าหมายสำคัญท่ีสุด นั่นคือสร้างคนให้มีคุณภาพเป็น
คนดีและมีคุณธรรม   
      วิชัย วงษ์ใหญ่ และ มารุต พัฒผล (2564) กล่าวว่า การจัดการศึกษาออนไลน์ยุคดิจิทัล 
เป็นการจัดการเรียนรู้ต้องส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้เรียน โดยการบูรณาการเนื้อหา
สาระกับกิจกรรมการเรียนรู้ทางดิจิทัล เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ในความคิดรวบยอดหลักของสาระ
ไปพร้อมกับพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลด้านต่าง ๆ อาทิเช่น  
  1. ให้ผู้เรียนติดตามข่าวสารจากเครือข่ายโลกออนไลน์ 
  2. ให้ผู้เรียนสืบค้นข้อมูลวิเคราะห์ความเช่ือถือได้ของข้อมูลจากเครือข่ายในโลก
ออนไลน์  
  3. ให้ ผู้เรียนสรุปสาระสำคัญของข้อมูลท่ีสืบค้นมาจากเครือข่ายโลกออนไลน์  
  4. ให้ ผู้เรียนนำข้อมูลจากเครือข่ายโลกออนไลน์ไปประยุกต์ใช้อย่างเหมาะสม 
  5. ให้ผู้เรียนแบ่งปันข้อมูลท่ีถูกต้องและเป็นประโยชน์แก่บุคคลอื่นในเครือข่ายโลก
ออนไลน์  
             การจัดการเรียนรู้ในยุคนี้จะต้องบูรณาการสมรรถนะดิจิทัลเข้าไปในกิจกรรม โดย
ออกแบบ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียน ให้เกิดการเรียนรู้ท้ังด้านความคิดรวบยอดใน
เนื้อหาสาระ และพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู้เรียนในขณะเดียวกัน  
       สรุปได้ว่า แนวทางของการจัดการศึกษาในยุคดิจิทัล หมายถึง การปรับตัวให้ทันต่อการ
เปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา เน้นการสร้างสรรค์ ปรับแต่งการเรียนรู้ การคิดเชิงวิพากษ์และการ
แก้ปัญหาท่ีซับซ้อน เน้นการใช้เครือข่ายออนไลน์ในการจัดการเรียนรู้ สร้างสถานการณ์จำลองให้
ผู้เรียนพบประสบการณ์จริง เนื้อหาการเรียนรู้ควรมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้บนเครือข่ายออนไลน์ 
สามารถสร้างองค์ความรู้ แบ่งปันความรู้ และเนื้อหาผ่านเครือข่ายออนไลน์ และส่งเสริมความรู้ในโลก
แห่งการทำงานมากขึ้น ท้ังผู้เรียนยังต้องมีทักษะท่ีจำเป็นในศตวรรษท่ี 21 คือ คือ 3R และ 8C 
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นอกจากนี้ผู้บริหารและครูมีวิสัยทัศน์ มีการทำงานเป็นทีม คำนึงถึงความต้องการของผู้เรียน และต้อง
มีการปรับเปล่ียนท้ังหลักสูตร กระบวนการสอน ส่ือเทคโนโลยี การวัดผลประเมินผล และมีความรู้ใน
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ผู้สอนมีหน้าท่ีต้องช้ีแนะให้ผู้เรียนได้รู้จักการคิดวิเคราะห์คิดอย่างมีระบบ มี
เหตุผล คิดสร้างสรรค์เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ และเพื่อให้ตนเองมีความรู้เท่าทันยุคของการ
เปล่ียนแปลงนี้   
    
 

 ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
     การบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 
       Anderson & Dexter (2005) การบูรณาการเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ในยุค
ดิจิทัลดังกล่าวสหรัฐอเมริกาได้กำหนด มาตรฐานชาติด้านการใช้เทคโนโลยีสำหรับผู้บริหาสถานศึกษา 
National Educational Technology Standards for Administrators (NETS-A)  ก ารบ ริห า ร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัลตามมาตรฐานชาติด้านการใช้เทคโนโลยีสำหรับการบริหารสถานศึกษา
สหรัฐอเมริกาก็กำหนดไว้ว่า การใช้เทคโนโลยีสำหรับการบริหารจัดการศึกษาในยุคดิจิทัล 
ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้  
  1. การมีวิสัยทัศน์ ต้องสามารถถ่ายทอดวิสัยทัศน์ร่วมกับการแลกเปล่ียนวิสัยทัศน์
กับบุคลากรอื่น ๆ ได้ สามารถนำการพัฒนาการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและการบูรณาการเทคโนโลยี 
เพื่อสนับสนุนการเปล่ียนแปลงในองค์กรและยกระดับความเป็นเลิศขององค์กรได้  
  2. การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกยุคดิจิทัล ต้องใช้เทคโนโลยีนวัตกรรม
ดิจิทัลอย่างสม่ำเสมอเป็นปกติ จนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกดิจิทัลในองค์กร โดยสนับสนุน
และส่งเสริมให้ผู้เรียนทุกคนได้เข้าถึงทรัพยากรการเรียนรู้ดังกล่าวอย่างท่ัวถึง  
  3. การปฏิบัติท่ีเป็นเลิศอย่างมืออาชีพ ต้องจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ และ
นวัตกรรมอย่างมืออาชีพให้กับผู้เรียน โดยการเสริมสร้างพลังอำนาจให้กับครูผู้สอนและบุคลากรใน
การจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลต่าง ๆ 
  4. การปรับปรุงอย่างเป็นระบบ โดยการใช้แหล่งข้อมูลสารสนเทศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล สนับสนุนและส่งเสริมความเป็นผู้นำในยุคดิจิทัล และสามารถบริหาร 
จัดการให้เกิดคุณภาพอย่างต่อเนื่องในองค์กร  
  5. การเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัลต้องเป็นแบบอย่างท่ีดี และส่งเสริมให้เกิดความ
ตระหนักในประเด็นทางสังคม จริยธรรม และกฎหมาย ตลอดจนความรับผิดชอบในส่ิงท่ีเกี่ยวข้อง 
เพื่อวิวัฒนาการของวัฒนธรรมของสังคมดิจิทัล 
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      Sheninger (2019) ได้นำเสนอเสาหลักของภาวะผู้นำในยุคดิจิทัล (The Pillars of 
Digital Leadership) สำหรับนักบริหารในการนำเทคโนโลยีมาเป็นแนวทางในการบริหารสถานศึกษา
ในยุคดิจิทัล ดังต่อไปนี้ 
   1. การส่ือสาร (Communication) ผู้นำยุคดิจิทัลสามารถใช้ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับครู 
นักเรียนหรือผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในเวลาจริงผ่านอุปกรณ์ท่ีหลากหลาย และไม่เป็นการส่ือสารทางเดียว
หรือสองทาง โดยสามารถประชาสัมพันธ์หรือรายงานการดำเนินงานต่าง ๆ ผ่านทางช่องทางในการ
ส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ เช่น เว็บไซต์ Facebook Twitter LINE เป็นต้น ซึ่งเป็นการส่ือสารกับ
สาธารณะชนด้วย  กลยุทธ์การดำเนินงานท่ีเรียบง่าย ผู้นำสามารถให้ข้อมูลข่าวสารกับบุคคลท่ี
เกี่ยวข้อง และตอบสนองความต้องการของผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในยุคดิจิทัลได้อย่างทันทีทันใด  
  2. การโฆษณาประชาสัมพันธ์ (Public Relations) การส่ือถึงความเป็นตัวเอง  
บอกเล่าเกี่ยวกับหน่วยงานของตนเอง โดยใช้ช่องทางส่ือสังคมออนไลน์ในการบอกกล่าวข้อมูลภายใน
องค์กร โดยท่ีผู้นำต้องสามารถกำหนดรูปแบบท่ีเป็นรากฐานในการประชาสัมพันธ์เชิงบวกผู้นำ
จำเป็นต้องทำหน้าท่ีเป็นหลักในการนำเสนอข้อมูลข่าวสาร หรือประชาสัมพันธ์เรื่องราวต่าง ๆ  
ท่ีเกี่ยวข้องกับสถานศึกษา โดยใช้เครื่องมือส่ือสังคมออนไลน์ท่ีให้บริการแบบไม่มีค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ผู้นำ
ต้องพัฒนาเครื่องมือ หรือช่องทางท่ีจะทำให้ครู ผู้เรียนหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับสถานศึกษา ได้มี
โอกาสในการแบ่งปันข้อมูลเชิงบวกท่ีเกี่ยวข้องกับสถานศึกษาด้วย เช่น เว็บไซต์ของสถานศึกษา  
เป็นต้น  
  3. สร้างภาพลักษณ์ (Branding) สำหรับสถานศึกษาการสร้างภาพลักษณ์ให้
สถานศึกษามีความน่าเช่ือถือ สร้างความเช่ือมั่นด้านคุณภาพของสถานศึกษา เพื่อให้ผู้ท่ีมีส่วน
เกี่ยวข้องกับสถานศึกษาเกิดความไว้วางใจ และเช่ือมั่นในศักยภาพของสถานศึกษา ผู้นำจะต้อง
สามารถใช้ประโยชน์จากเครื่องมือส่ือสังคมออนไลน์ในการสร้างภาพลักษณ์แบรนด์ในเชิงบวกท่ีเน้น
มุมมองด้านบวกของวัฒนธรรมในสถานศึกษา เพิ่มความภาคภูมิใจให้กับชุมชน และช่วยดึงดูดหรือ
รักษาความเช่ือมั่นให้กับผู้ปกครอง เมื่อมองหาสถานท่ีท่ีจะส่งบุตรหลานเข้าเรียนแล้วผู้ปกครองจะ
มองเห็นสถานศึกษาของเราเป็นอันดับแรกเสมอ  
  4. การพัฒนาเติบโตอย่างมืออาชีพ (Professional Growth and Development) 
การสร้างและพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้อย่างมืออาชีพ สถานศึกษาไม่จำเป็นต้องเก็บข้อมูลไว้เพียง
ฝ่ายเดียว ผู้นำสามารถใช้เครื่องมือส่ือสังคมออนไลน์เป็นการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ได้ เพื่อ
ตอบสนองการเรียนรู้ของผู้เรียนท่ีหลากหลาย การจัดหาทรัพยากรทางการเรียนรู้ การเข้าถึงความรู้ 
การรับฟังข้อเสนอแนะและความคิดเห็นการติดต่อประสานกับผู้เช่ียวชาญ  ท้ังนักการศึกษาและนัก
ปฏิบัติ รวมไปถึงการหารือ  กลยุทธ์ เพื่อมาปรับปรุงการเรียนการสอน และภาวะผู้นำ โดยใช้
เทคโนโลยีใหม่ ๆ มาสนับสนุนการแรก 
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  5. ความผูกพันและการเรียนรู้ของผู้เรียน (Student Engagement and Learning) 
ความสำเร็จของการจัดการศึกษาคือ การท่ีผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมในแนวทางการ
เรียนรู้ท่ีสำคัญสำหรับผู้เรียนในยุคดิจิทัล ซึ่งผู้นำต้องทำความเข้าใจว่า การจัดการศึกษาควรจะ
สะท้อนถึงชีวิตจริง และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ และประยุกต์ใช้ส่ิงท่ีพวกเขาได้เรียนรู้ให้สามารถ
นำไปใช้ในชีวิตจริงได้ ซึ่งการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมในการเรียนของผู้เรียนได้กลายเป็นความจำเป็น
ท่ีครูต้องเปล่ียนวิธีการสอนปรับวิธีคิด โดยมุ่งเน้นไปท่ีตัวผู้เรียนในเรื่องการสร้างชุดทักษะท่ีจำเป็นใน
การใช้ชีวิตประจำวัน ให้ผู้เรียนเกิดทักษะอยู่ได้ในโลกดิจิทัลทางด้านการส่ือสาร การทำงานร่วมกันกับ
ผู้อื่น ความคิดสร้างสรรค์ การรู้และเข้าใจส่ือ การเช่ือมโยงกับโลกภายนอก การมีทักษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ และทักษะการแก้ปัญหาท่ีตรงกับความต้องการของสังคมในปัจจุบัน   
  6. การสร้างโอกาส (Opportunity) ถือเป็นส่ิงสำคัญสำหรับผู้นำท่ีต้องการจะหา
วิธีการพัฒนาสถานศึกษา และการพัฒนาตนเองให้มีความเป็นมืออาชีพอยู่เสมอ รวมไปถึงครูและ
บุคลากรในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง ผู้นำในยุคดิจิทัลจะต้องใช้ประโยชน์จากการเช่ือมต่อกับ
เทคโนโลยี และสามารถเพิ่มโอกาสในการพัฒนาวิธีการทำงานหรือวัฒนธรรมองค์กรของสถานศึกษา  
  7. การเรียนรู้และพื้นท่ีการเรียนรู้ (Learning Environment and Space) เมื่อผู้นำ
เข้าใจหลักของการนำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อพัฒนาสำหรับการเริ่มต้นกระบวนการเปล่ียนแปลงท่ียังยืน 
ขั้นตอนต่อไปคือการริเริ่มพัฒนาพื้นท่ีการเรียนรู้เพื่อสนับสนุนชุดทักษะท่ีจำเป็นและสอดคล้องกับโลก
แห่งความเป็นจริง ผู้นำจะต้องมีการกำหนดวิสัยทัศน์ มีแผนกลยุทธ์ในการใช้ทรัพยากรเพื่อสร้างเป็น
พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ และปรับสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาสำหรับเป็นแหล่งกระตุ้นหรือสร้างแรง
บันดาลใจให้ผู้เรียนอยากท่ีจะรู้ ลงมือปฏิบัติ และนำความรู้นั้นมาต่อยอดเป็นนวัตกรรมเป็นองค์
ความรู้ใหม่ 
     วิโรจน์  สารรัตนะ (2556) ได้เสนอว่าการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลควรยึดหลักใน
การบริหารดังนี้ คือ 
  1. พัฒนาผลลัพธ์ของนักเรียนทุกคนให้สูงขึ้น  
  2. ริเริ่ม ส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนให้ประสบสัมฤทธิ์ผล 
  3. ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและนักเรียนได้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ของ
นักเรียน           
  4. พัฒนาโรงเรียนให้เป็นแหล่งเรียนรู้ของนักเรียนและชุมชน  
  5. ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและนักเรียนเป็นผู้นำการเรียนรู้ 
                เอกชัย กี่ สุขพันธ์  (2559) ดิ จิทัลเทคโนโลยีมีผลกระทบต่อการบริหารงานของ
สถานศึกษาในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการบริหารงานวิชาการ การจัดการเรียนการสอน การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล การบริหารอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม การบริหารกิจการนักเรียน และการ
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สร้างความสัมพันธ์กับชุมชน ซึ่งงานของสถานศึกษาในทุกด้านจะต้องมีระบบจัดการฐานข้อมูลของ
สถานศึกษาเพื่อการตัดสินใจในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งท่ี
ต้ อ ง ใช้ เท ค โน โลยี ส ารสน เท ศแ ละ ก าร ส่ื อ สาร  ICT (Information and Communication 
Technology) มาใช้การเพื่อสร้างระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารและการจัดการความรู้ในงานด้าน
ต่าง ๆ ตามท่ีกล่าวมาแล้วของสถานศึกษาเทคโนโลยีในปัจจุบันท่ีผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องรู้จัก
นำมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาได้แก่ 
        1. Cloud Computing เป็นเสมือนมีบริการ Server บน Internet ซึ่งสถานศึกษา
ไม่จำเป็นต้องวาง ระบบ Server ของตนเองในสถานศึกษา ซึ่งเป็นการประหยัดงบประมาณของ
สถานศึกษาในการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดเก็บข้อมูล (Storage) การใช้ 
Softwareและการลงทุนด้าน Hardware รวมท้ังการลงทุนด้านบุคลากรผู้ดูแลระบบ เนื่องจากผู้
ให้บริการ Cloud จะเป็นผู้รับผิดชอบเอง เอกชนท่ีให้บริการ Cloud เช่น Amazon Web Services 
(AWS),Microsoft Azure, IBM/SoftLayer and Google Compute Engine. ค่าใช้จ่ายในการใช้
บริการ Cloud ขึ้นกับ Applications หรือ Software ท่ีจะใช้ขนาดความจุท่ีต้องการในการเก็บข้อมูล 
(Storage) และการเช่ือมต่อ (Connectivity) 
        2. Mobility Devices ได้แก่อุปกรณ์พกพาท่ีสามารถใช้งานได้ทุกสถานท่ีท้ังหลาย 
โทรศัพท์มือถือ Smart Phones, Tablet PC และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์อื่นๆมีความสามารถเข้าถึง
อย่างอิสระเพื่อการใช้งานแบบเคล่ือนท่ีได้ เพราะอุปกรณ์เหล่านี้มี Applications ท่ีช่วยให้ผู้ใช้ไม่ว่า
จะเป็นครู อาจารย์บุคลากรสถานศึกษา หรือแม้แต่นักเรียนก็สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้ต่างๆ
ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา จากสถิติผู้ใช้โทรศัพท์เคล่ือนท่ีในปี ค.ศ. 1990 มีเพียง 0.2 %ของ
ประชากร แต่ในปี ค.ศ. 2015 เพิ่มขึ้นถึง 50% ของประชากรในขณะท่ีอดีตใช้ได้พียงการโทรศัพท์
เพียงอย่างเดียว (Single purpose) แต่ปัจจุบันนี้เป็นแบบ Multipurpose 
        3. Social Network ในยุคท่ีส่ือสังคมออนไลน์มีอิทธิพลต่อทัศนคติ พฤติกรรมและ
ความเช่ือของคนในสังคมเป็นอย่างมากไม่ว่าจะเป็น LINE, Facebook, Twitter, WeChat หรือ 
Instagram ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาต้องสามารถท่ีจะเลือกใช้ส่ือสังคมออนไลน์เหล่านั้นอย่างถูกต้อง
เหมาะสมกับลักษณะงานการบริหารของสถานศึกษา เช่น ใช้กลุ่ม LINE เพื่อการส่ือสารท่ีรวดเร็วทั่วถึง
เฉพาะกลุ่มในการส่ือสารข้อมูล ความรู้ความเข้าใจในการทำงานท่ีไม่เป็นทางการ แต่ไม่ควรใช้ในการ
ส่ังงานหรือการบริหารท่ีเป็นทางการ เป็นต้น ปัจจุบันนี้ส่ือสังคมออนไลน์สามารถใช้เป็นเครื่องมือท่ี
ช่วยสนับสนุนการบริหารงานหรือทำลายบรรยากาศการบริหารงานของสถานศึกษาได้เช่นกัน 
        4. Internet of Things (IoT) ปัจจุบันและในอนาคตอันใกล้ภายในปี ค.ศ. 2020 นี้
การใช้อุปกรณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจำวันจะใช้การเช่ือมต่อผ่าน Internetเป็นหลักไม่ว่าจะเป็นอุปกรณ์
ข้าวของเครื่องใช้สำนักงานในบ้าน Smart Phones, Tablet PC หรือ แม้กระท่ังนาฬิกาของใช้ส่วน
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บุคคล นี้จะสามารถนำมาใช้ในการสร้างนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนการจัดโครงสร้างและ
ระบบการบริหารให้เป็น Smart Office ได้ หรือแม้แต่การนำแนวคิด Work at Home มาใช้ใน
อนาคต จากท่ีกล่าวมาแล้วจะเห็นได้การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลนี้ถ้ารู้จักนำดิจิทัลเทคโนโลยี
มาใช้ให้เกิดประโยชน์ในด้านต่าง ๆ เช่น การจัดการเรียนการสอน ครูต้องไม่ใช้ Power Point หรือ
โปรแกรมนำเสนองานอื่น ๆ แทนกระดานดำเท่านั้น แต่ครูต้องสามารถเช่ือมโยงข้อมูลความรู้จากโลก
ภายนอกสู่ห้องเรียนโดยผ่าน Internet ก็จะทำให้นักเรียนสนุกกับการเรียนรู้มากขึ้น ครูสามารถเล่น
บทบาทเป็นผู้อำนวยการเรียนรู้ได้ดี นักเรียนสามารถเรียนรู้แบบสืบสอบ ( Inquiry Learning) หรือ
เรียนรู้แบบร่วมมือ (Collaborative Learning) ในห้องเรียนหรือนอกห้องเรียนได้อย่างสนุกสนาน 
นอกจากนี้ครูอาจารย์ยังสามารถสร้างบรรยากาศช้ันเรียนให้เป็นแบบช้ันเรียนดิจิทัล (Digital 
Classroom) ได้อีกด้วย ผู้เขียนเห็นว่าเทคโนโลยีไม่สามารถมาสอนแทนครูได้แต่ครูท่ีไม่ใช้เทคโนโลยี
จะต้องถูกแทนท่ีโดยครูท่ีมีความสามารถใช้เทคโนโลยี  
      สุจรรยา ขาวสกุล และคณะ (2560) ยุคดิจิทัลเป็นยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว 
เนื่องมาจากการใช้เทคโนโลยี เพื่อเช่ือมโยงข้อมูลต่าง ๆ ทุกภูมิภาคของโลกเข้าด้วยกัน ยุค 4.0 การ
ปฏิรูปประเทศสู่ดิจิทัลไทยแลนด์ (digital Thailand) ท่ีสามารถสร้างสรรค์ และใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเต็มศักยภาพ เพื่อขับเคล่ือนการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศไปสู่
ความมั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืน ซึ่งการเปล่ียนแปลงดังกล่าวทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา
ตามไปด้วยอย่างไม่อาจหลีกเล่ียงได้ การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาจึง
จำเป็นต้องเปล่ียนทัศนคติและแนวคิด การบริหารของตนเองให้ทันต่อสถานการณ์การเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดขึ้น มีภาวะผู้นําดิจิทัล (digital leadership) ซึ่งเป็นท้ังผู้ใช้เทคโนโลยี ผู้จัดสรรทรัพยากร และ
ผู้นําการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา ท้ังนี้เพื่อให้สถานศึกษามีความทันสมัยสามารถบริหารจัดการ
สถานศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ ในทุก ๆ ด้าน 
      สงบ อินทรมณี (2562) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล เป็นการดำเนินการ
ต่าง ๆ ตามภารกิจของสถานศึกษา ท้ัง 4 ฝ่ายงาน โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อให้ 
การจัดการศึกษาและการบริหารจัดการเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล การส่งเสริมสนับสนุน  การ
จัดการเรียนรู้เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาโดยยึดหลักธรรมาภิบาล ตามรัฐธรรมนูญแห่ง  
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ยุทธศาสตร์ในการขับเคล่ือนท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษา ได้แก่  
การจัดการความรู้เพื่อส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล ต้องให้เกิดการรับรู้และร่วมมือ  
ดำเนินการกระบวนการ การบริหารสถานศึกษา การสร้างความพึงพอใจในการปฏิบัติงานทำให้เกิด  
ความร่วมมือและความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีของผู้บริหารสถานศึกษา ครู ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึง  
องค์การท่ีเกี่ยวข้อง การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลนอกจากต้องดำเนินตามหลักการดังกล่าวแล้ว 
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ต้องมีการบริหารการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา การบริหารเทคโนโลยีสำหรับสถานศึกษา การนิเทศ 
กำกับ ติดตาม ประเมินผล ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีไปพร้อม ๆ กัน มีแนวทางดำเนินการ ดังนี้ 
  1. การบริหารการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา การบริหารการเปล่ียนแปลงทาง
การศึกษา ในสถานศึกษายุคดิจิทัล มีประเด็นสำคัญดังนี้  

    1) การกำหนดนโยบายและการส่งเสริมสนับสนุนแก่ผู้บริหารสถานศึกษา ด้าน
งบประมาณสำหรับการบริหารจัดการภารกิจของสถานศึกษาให้ครอบคลุม ท้ังด้านวิชาการ  
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล การบริหารท่ัวไป โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  

    2) การเสริมสร้างพัฒนาภาวะผู้นำ หน่วยงานต้นสังกัดของผู้บริหารสถานศึกษา 
มีการส่งเสริมพัฒนาภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา ครู และผู้ปกครอง เพื่อนำไปสู่ 
การส่งเสริมพัฒนาผู้เรียนในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเรียนรู้ยุคดิจิทัล  

    3) การสร้างวัฒนธรรมสถานศึกษาท่ีเอื้อ ต่อการเป ล่ียนแปลง ผู้บริหาร
สถานศึกษา ต้องสร้างบรรยากาศ ส่ิงแวดล้อม ให้เอื้อต่อการเปล่ียนแปลงไปสู่การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ และการส่ือสารสำหรับการบริหารจัดการและการเรียนรู้ การสร้างวัฒนธรรมองค์การ การ
ปรับเปล่ียน พฤติกรรมการทำงานร่วมกันมุ่งไปสู่เป้าหมายท่ีกำหนด  

        4) การส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ เป็นการพัฒนาท่ีเช่ือมโยงความรู้กับการทำงานตามภารกิจให้สอดคล้องกับบริบท  สภาพ
ปัญหา และความต้องการของครูและบุคลากร เป็นการเรียนรู้แบบทีมท่ีก่อให้เกิดพลัง  ในการ
เปล่ียนแปลง เช่น การประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้ การอบรม การสัมมนา การศึกษาดูงาน เหล่านี้ เป็น
การเสริมสร้างปฏิสัมพันธ์และการมีส่วนร่วม การพึ่งพาแบ่งปัน การตระหนักถึงมุมมองท่ีแตกต่าง  ทำ
ให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างกันอย่างมีความหมาย ซึ่งสามารถนำเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาช่วย  ในการ
เรียนรู้และการแบ่งปันข้อมูลได้ 

               5) การจัดการความรู้ในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาต้องบริหาร  การ
เปล่ียนแปลงในสถานศึกษา โดยส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  การ
กระตุ้นให้บุคลากรสามารถทำงานได้อย่างเต็มศักยภาพ ด้วยการพัฒนาความรู้ สร้างนวัตกรรม ในการ
ปฏิบัติงาน การจัดการความรู้ท่ีสามารถนำองค์กรสู่การเป็นผู้นำและพร้อมรับ ความเปล่ียนแปลงต่าง 
ๆ ท่ีจะเกิดขึ้น  

     6) การทำงานอย่างเป็นเครือข่าย การบริหารการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา ใน
สถานศึกษายุคดิจิทัลจำเป็นต้องสร้างเครือข่ายความร่วมมือเพื่อความเข้มแข็งขององค์การ  ด้วยการ
แลกเปล่ียนองค์ความรู้และทำงานร่วมกัน เพื่อผลักดันการจัดการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีการ
ทำงานร่วมกับองค์กรอื่นท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ผู้ปกครอง สถานประกอบการ เพื่อเตรียม ความพร้อมให้กับ
ผู้เรียนในการเข้าสู่การทำงานและการศึกษาต่อ  



 

 

  53 

2. การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารสำหรับสถานศึกษา การบริหาร 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารสำหรับสถานศึกษายุคดิจิทัล มีประเด็นสำคัญดังนี้ 

   1) การยอมรับเทคโนโลยีและการเปล่ียนแปลง ภารกิจท่ีสำคัญในการบริหาร 
สถานศึกษายุคดิจิทัล คือ ผู้บริหารสถานศึกษาเข้าใจแนวคิดการยอมรับเทคโนโลยี นวัตกรรม  และ
การเปล่ียนแปลงท้ังในระดับบุคคลและระดับองค์กร โดยท่ีการยอมรับระดับบุคคลนี้มีการยอมรับท่ีไม่
เท่ากัน และมีข้ันตอนของการยอมรับท่ีแตกต่างกันด้วย ส่วนการยอมรับในระดับองค์กรนั้น เป็นการ
นำเทคโนโลยีนวัตกรรม ท่ีวิเคราะห์แล้วว่าเป็นประโยชน์มาทดลองใช้เพื่อให้เกิดการยอมรับนำไปสู่
วัฒนธรรมของสถานศึกษา  

   2) การเข้าถึงเทคโนโลยีการบริหารเทคโนโลยีสำหรับสถานศึกษายุคดิจิทัลท่ี
สำคัญ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถส่งเสริมสนับสนุนให้ครูนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียน
การสอน พร้อมกับใช้เป็นเครื่องมือในการค้นคว้าพัฒนาความรู้ของตน รวมท้ังสามารถนำเทคโนโลยี
มาใช้ ในการบริหารจัดการสถานศึกษา โดยกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และจุดมุ่งหมายของการจัด
การศึกษา ของสถานศึกษา รวมท้ังมีแผนการจัดการท่ีชัดเจน มีการวางโครงสร้างพื้นฐานท่ีเกี่ยวข้อง
ท้ังสถานท่ี อุปกรณ์ต่าง ๆ และการพัฒนาบุคลากร  

   3) การเสริมสร้างการยอมรับให้แก่ผู้เกี่ยวข้อง ผู้บริหารสถานศึกษาส่ือสาร สร้าง
ความเข้าใจ สร้างการยอมรับและจูงใจให้ครู บุคลากรทางการศึกษา ผู้เรียน และผู้ปกครองใช้  
เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการและการพัฒนาผู้เรียน 

   4) การเสริมสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ด้วยกันโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การส่ือสาร ส่งเสริมให้ครูพัฒนาตนเองในเรื่องไอซีทีนำไอซีทีมาเป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนรู้ และ
เพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน มีการอบรม แลกเปล่ียนเรียนรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ ใน
รูปแบบท่ีหลากหลาย แล้วนำมาประยุกต์ใช้ในบริบทของตน 

   5) การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดและการเรียนการสอนของครูและการศึกษา 
ค้นคว้าของผู้เรียน ครูมีการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการศึกษาค้นคว้า หรือเป็นเครื่องมือในการสืบค้น  
ข้อมูล การติดต่อส่ือสาร การสร้างผลงานทางวิชาการ ผู้เรียนมีกิจกรรมโต้ตอบระหว่างระหว่างกัน  
จัดทำโครงงานระหว่างการเรียน มีการสร้างสรรค์งานเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่ม เป็นต้น  

3. การนิเทศ ติดตาม ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาและครูมี
การ ติดตามและประเมินผลการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการให้ครอบคลุมภารกิจ  ของ
สถานศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบายและเป้าหมาย มีการยกย่องเชิดชูเกียรติครูและผู้เรียน ท่ีประสบ
ความสำเร็จในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  ผู้บริหารสถานศึกษาและครูรวมท้ัง
ผู้ปกครองในยุคดิจิทัล เป็นผู้ท่ีรับเทคโนโลยี สารสนเทศและการส่ือสารยุคดิจิทัลมาใช้ เป็นคนกลุ่มท่ี
อพยพเข้ามาสู่ยุคดิจิทัล คุ้นเคยกับส่ือ และเทคโนโลยียุคดิจิทัลเมื่อสมองพัฒนาเต็มท่ีแล้ว โดยท่ี
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ผู้บริหารสถานศึกษามีภารกิจสำคัญในการ  บริหารงานท้ังทางด้านวิชาการ งบประมาณ การ
บริหารงานบุคคลและการบริหารท่ัวไป ซึ่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และท่ี แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 ได้กำหนดให้กระทรวง
กระจายอำนาจการบริหารและการจัด การศึกษาในเรื่องดังกล่าว ไปยังคณะกรรมการและสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง สถานศึกษาจึงมีอำนาจหน้าท่ีและ
ความรับผิดชอบการบริหาร ด้านวิชาการ งบประมาณ บริหารงานบุคคล และบริหารท่ัวไป เพื่อให้เกิด
ผลสัมฤทธิ์ด้านการศึกษา ตามมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ ในขณะเดียวกันต้องให้เกิดผลสัมฤทธิ์
สอดคล้องกับบริบทของชุมชน ท่ีสถานศึกษาต้ังอยู่โดยสถานศึกษาแต่ละแห่งต้องกำหนดเป้าหมาย
ของตนเองในการพัฒนาผู้เรียนให้ เป็นท้ังคนดี คนเก่ง และคนมีความสุข ณ ระดับใดระดับหนึ่ง อาจ
แตกต่างกันออกไปขึ้นอยู่กับ สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี และความคาดหวังของ
ผู้ปกครองเกี่ยวกับการศึกษา การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล คือ การนำส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ
และนวัตกรรม มาประยุกต์ใช้ในการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษาและอำนวยความสะดวกใน
การบริหาร สถานศึกษา เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด และบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ การบริหารงานวิชาการในยุคดิจิทัล การบริหารงานงบประมาณ  ในยุค
ดิจิทัล การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล และการบริหารงานท่ัวไปในยุคดิจิทัล  การบริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัลมีแนวทางในการปฏิบัติเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อ สถานศึกษาและผู้เรียน ดังนี้  

     1) ด้านการบริหารงานวิชาการในยุคดิจิทัล มีการนำส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และนวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ การเรียนการสอนให้ทันสมัยเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน
และสถานศึกษา เช่น การใช้โปรแกรมตัดต่อส่ือ ภาพเคล่ือนไหวในการสร้างส่ือดิจิทัล การใช้โปรแกรม
ดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลการจัดการเรียนการสอน การจัดทำคลังข้อมูล (Data Warehousing) 
ให้พร้อมนำไปใช้และวิเคราะห์ต่อ เช่น คลังข้อสอบ การใช้นวัตกรรมดิจิทัลในการวัดผลสัมฤทธิ์ของ
ผู้เรียน เป็นต้น 
       2) ด้านการบริหารงานงบประมาณในยุคดิจิทัล มีการจัดทำระบบข้อมูล
สารสนเทศออนไลน์ท้ังทางด้านบัญชี การเงินและพัสดุให้เป็นปัจจุบัน เพื่อให้สามารถตรวจสอบ 
ติดตามและประเมินผลได้ นำมาซึ่งความโปร่งใสในการดำเนินงาน สนับสนุนการจัดการงบประมาณให้
มีประสิทธิภาพเพิ่มมากยิ่งขึ้น เช่น การนำระบบดิจิทัลมาจัดทำประเมินงบประมาณของโครงการ การ
นำระบบดิจิทัลจัดทำรายงานเพื่อเสนอขอ  Administration of Educational Organization in 
Digital Era งบประมาณโครงการ การใช้สูตรฟังก์ชันเพื่อการคำนวณ การติดตามตรวจสอบ
งบประมาณในระหว่างดำเนินการโครงการ เป็นต้น 
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       3) ด้านการบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล มีการสร้างฐานข้อมูลสารสนเทศ
ออนไลน์เพื่อใช้ในการบรรจุแต่งต้ัง และสรรหาบุคคลากรอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นระบบสามารถ
ตรวจสอบได้ รวมไปถึงพัฒนาการพัฒนาและส่งบุคคลากรให้มีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด เช่น จัดทำระบบข้อมูลบุคลากร การใช้
ดิจิทัลในการวิเคราะห์ปฏิบัติงานท่ีส่งเสริมความก้าวหน้าของบุคลากร จัดทำแผนการพัฒนา การ
พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม และการประเมินทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลแก่บุคลากร เป็นต้น 
       4) ด้านการบริหารงานท่ัวไปในยุคดิจิทัล มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ใน
การดำเนินงานธุรการ และมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการประชาสัมพันธ์งานเกี่ยวกับ
สถานศึกษาเพื่อให้ครูนักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน เข้าถึงได้ง่ายและมีความหลากหลายน่าสนใจ เช่น 
การใช้งานเว็บบราวเซอร์ การวิเคราะห์ข้อมูลขององค์กรเพื่อเปรียบเทียบกับหน่วยงานอื่น การแปลง
ข้อมูลของหน่วยงานไปสู่รูปแบบมาตรฐานเพื่อใช้ในการเช่ือมโยงของข้อมูลระหว่างหน่วยงานในการ
แลกเปล่ียนข้อมูล (Standard Data Exchange) การใช้ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 
       ภคพร เลิกนอก (2563) กล่าวถึงการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลไว้ว่าควรนำส่ือ
เทคโนโลยีสารสนเทศ และนวัตกรรมต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้ในการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของ
สถานศึกษาและอำนวยความสะดวกในการบริหารสถานศึกษา เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดและบรรลุ
วัตถุประสงค์ ท่ีต้ังไว้อย่างมีประสิทธิภาพประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ การบริหารงานวิชาการในยุค
ดิจิทัล การบริหารงานงบประมาณในยุคดิจิทัล การบริหารงานบุคคลในยุคดิจิทัล และการบริหารงาน
ท่ัวไปในยุคดิจิทัล 
       ปุณณิฐฐา มาเชค (2565) การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล เป็นการดำเนินการต่าง ๆ 
ตามพันธกิจหรือภารกิจของสถานศึกษาทางด้านวิชาการ งบประมาณ  บริหารงานบุคคล และ
บริหารงานท่ัวไป โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเป็นหลักเพื่อให้การจัดการศึกษามี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในเรื่องการจัดการเรียนรู้ท่ีเป็นประเด็นสำคัญของสถานศึกษา ควร
ตระหนักในประเด็นนี้ให้มาก อีกท้ังผู้บริหารควรบริหารจัดการเพื่อส่งเสริม สนับสนุน การจัดการ
เรียนรู้และยกระดับคุณภาพการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โดยยึดหลักธรรมาภิบาลเป็นสำคัญ ท้ังนี้การ
บริหารจัดการท่ีดีต้องเกิดจากการรับรู้และร่วมมือของบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาท้ังหมด 
เพื่อสร้างความพึงพอใจในการปฏิบัติงานทำให้เกิดความร่วมมือและความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา ผู้เรียนผู้ปกครองและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังหมด
การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลมีหลักการสำคัญประการหนึ่งในการพัฒนาระบบบริหารจัดการ
สถานศึกษาเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียนโดยใช้เทคโนโลยีและการส่ือสารส่งเสริมให้ครู ผู้เรียน  
ผู้ปกครอง และผู้เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงเทคโนโลยี ข้อมูลข่าวสาร ส่ือการเรียนรู้และบริการของ



 

 

  56 

สถานศึกษาได้อย่างท่ัวถึงและรวดเร็วโดยมีการวางแผนและดำเนินการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล
ให้พร้อมไปสู่การดำเนินการให้บริการผู้เกี่ยวข้องต่อไป 

 คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล       
      ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลมีภารกิจสำคัญในการบริหารงานท้ัง 4 ด้าน อันได้แก่ 
การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานท่ัวไป 
ซึ่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และท่ี
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 ได้กำหนดให้กระทรวงกระจายอำนาจการบริหารและการจัด
การศึกษาในเรื่องดังกล่าว ไปยังคณะกรรมการและสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาใน
เขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง สถานศึกษาจึงมีอำนาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการบริหารงานท้ัง 4 
ฝ่าย เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ด้านการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติในขณะเดียวกันต้องให้
เกิดผลสัมฤทธิ์สอดคล้องกับบริบทของชุมชนท่ีสถานศึกษาต้ังอยู่ โดยสถานศึกษาแต่ละแห่งต้อง
กำหนดเป้าหมายของตนเองในการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นท้ังคนดี คนเก่ง และคนท่ีมีความสุข ดังนั้นเมื่อ
พิจารณาองค์ประกอบจะเห็นว่ามีนักการศึกษา และนักวิชาการหลายท่านอธิบายถึงองค์ประกอบ 
เกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลแตกต่างหลากหลาย ดังนี้ 
       Howard Gardner (2006) ได้กำหนดคุณลักษณะสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค
ดิจิทัล 5 ประการ ดังนี้          
  1. คุณลักษณะแห่งจิตเช่ียวชาญ เป็นจิตแห่งความรู้ในวิชาการหรือศาสตร์บางอย่าง
จนสามารถนำไปสร้างประโยชน์หรือสร้างอาชีพได้ ความรู้อาจไม่ได้มาจากตำราเรียน แต่อาจเป็น
ความเช่ียวชาญจากการทำส่ิงใดส่ิงหนึ่งมายาวนานจนช่ำชอง  

2. คุณลักษณะแห่งจิตสังเคราะห์เป็นจิตท่ีสามารถคัดกรอง แยกแยะ จัดลำดับข้อมูล
ให้เหลือเพียงส่ิงสำคัญ และตรงกับจุดมุ่งหมายนำมาสรุปใหม่ตามความเข้าใจและถ่ายทอดให้คนอื่น
เข้าใจได้ 

3. คุณลักษณะแห่งจิตสร้างสรรค์ ชีวิตสร้างสรรค์เป็นส่ิงท่ีมองเห็นมุมมองหรือไอเดีย
กับปัญหาแปลกใหม่แตกต่างจากเดิม เห็นโอกาสในวิกฤต กล้าคิด กล้าทำ ทำในส่ิงท่ีไม่ซ้ำเก่า เพื่อ
ผลลัพธ์ที่ดีกว่าและคิดยืดหยุ่นรับความผันผวนเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ได้ 

4. คุณลักษณะแห่งจิตเคารพ เป็นจิตท่ีเข้าใจจุดยืนของตนแต่สามารถยอมรับ
ความคิดหรือความเช่ือท่ีมีความแตกต่างของคนอื่นอย่างอ่อนน้อม ไม่ดูแคลนความเช่ือหรือวิถีดำเนิน
ชีวิตของผู้อื่นว่าไม่จริงหรือด้อยกว่า  

5. คุณลักษณะแห่งจิตจริยธรรม เป็นจิตท่ีตระหนักรู้ในคุณค่าและหน้าท่ีการเป็น
มนุษย์ ครอบคลุมถึงการเป็นพลเมืองของชุมชนประเทศชาติและโลกใบนี้โดยยึดมั่นอยู่บนความดีงาม  
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             Evgeny Kaganer (2013) ได้ให้ ทัศนะว่าผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลควรมี
คุณลักษณะต่าง ๆ ดังนี้ 
  1. พัฒนาความคล่องทางดิจิทัล (Become Digitally Fluent) ยอมรับว่าการ
เปล่ียนแปลงเป็นส่ิงสำคัญต่อการเข้าสู่โลกดิจิทัล ตระหนักถึงความจำเป็นความคล่องตัวทางดิจิทัล
และการบูรณาการความคิดเชิงดิจิทัลเข้าสู่การบริหารจัดการเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนา
สถานศึกษาประจำวัน 
  2. พัฒนาความสามารถใหม่ ๆ (Develop New Capabilities) กระตุ้นให้นักบริหาร 
ครู อาจารย์ ได้พัฒนาสมรรถนะทางดิจิทัล เพราะยิ่งนักบริหาร ครู อาจารย์มีความสามารถทางดิจิทัล
ก็จะยิ่งเพิ่มพูนศักยภาพในการสร้างสรรค์ส่ิงต่าง ๆ ให้มีคุณค่ากับสถานศึกษาได้ 
  3. เต็มใจทดลอง (Willingness to Experiment) ใช้อุปกรณ์ เครื่องมือ การใช้ส่ือ
ออนไลน์ มัลติมีเดีย (Multi-media) เช่น ทวิตเตอร์เพื่อรับรู้อารมณ์สาธารณะ เพื่อรักษามาตรฐาน
ลูกค้า และเพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีกับลูกค้า ซึ่งต้องอาศัยความคล่องแคล่ว กระบวนการท่ีรวดเร็ว 
และความเต็มใจท่ีจะทำการทดลองส่ิงใหม่ 
  4. ทำความเข้าใจว่าเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงสังคมยุคปัจจุบัน และมีผลกระทบต่อ
การศึกษา และธุรกิจผู้นำจะต้องเข้าใจถึงการเปล่ียนแปลงเชิงพฤติกรรม เศรษฐกิจ สังคม อันเป็นผล
จากการเกิดขึ้นของเทคโนโลยีและผลกระทบท่ีมีต่อวงการศึกษาและธุรกิจท้ังในระดับองค์การและ
ระดับตัวบุคคล 
  5. ส่งเสริมสภาพแวดล้อมแบบรวมพลัง (Promote Collaborative Environment) 
ไม่ปล่อยให้หน่วยงานเทคโนโลยีสารสนเทศแยกออกโดดเด่ียวหรือปล่อยให้เป็นไปอย่างไม่มี
ความหมาย ดิจิทัลจะต้องแทรกซึมอยู่ในทุกส่วนขององค์การ และมีผลกระทบต่อทุกห่วงโซ่ของคุณค่า 
เทคโนโลยีมีความสำคัญต่อยุทธศาสตร์ขององค์การ ขณะเดียวกันเทคโนโลยีสารสนเทศก็ช่วยส่งเสริม
พลังให้นักบริหาร ครู อาจารย์ บริหารงานเป็นไปตามเป้าหมายของสถานศึกษาด้วย ส่งเสริมการนำ
เครื่องมือดิจิทัลมาใช้เสริมเข้ากับเครือข่ายของสถานศึกษา และการใช้ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
เครือข่ายมัลติมีเดีย (Multi-media) อย่างกว้างขวาง เพื่อส่งวัฒนธรรมและสภาพแวดล้อม การทำงาน
แบบรวมพลังด้วยความเป็นทีม 
  6. ก้าวทันเทคโนโลยี สารสนเทศท่ีดี และเป็นปัจจุบัน (Use the Information, not 
just the Technology) มีการเปล่ียนแปลงข้อมูลให้เป็นสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพของการบริหารงาน 

      Stewart Mahahing (2015) กล่าวถึง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล
ต้องมีความกล้า มีวิสัยทัศน์ด้านดิจิทัลในสังคมออนไลน์ท่ีคนปัจจุบันนิยมชมชอบมากท่ีสุดในการ
ส่ือสาร การสร้างความเข้าใจ ตลอดจนมีการประชาสัมพันธ์ มีองค์ประกอบ ดังนี้ 
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1. การส่ือสาร (Communication) ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถให้ข้อมูลท่ี
เกี่ยวข้องแก่ผู้รับบริการโดยผ่านทางอุปกรณ์ต่าง ๆ ได้ตลอดเวลา ส่ือสารผ่านส่ือสังคมออนไลน์ และมี
กลยุทธ์ในการใช้งานแบบเรียบง่าย เพื่อให้ผู้บริการในยุคดิจิทัลสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารท่ีสำคัญ 
ได้ความเป็นผู้บริหารแบบดิจิทัล คือการมีส่วนร่วมของผู้รับบริการทุกกลุ่มในการส่ือสารแบบ
สองทิศทาง  

2. การประชาสัมพันธ์ (Public Relations) ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทในการเล่า
เรื่อง เพราะในปัจจุบันการประชาสัมพันธ์ท่ีเป็นบวกโดยใช้เครื่องมือส่ือสังคมออนไลน์ท่ีสามารถ
ควบคุมเนื้อหาสามารถสร้างรากฐานท่ีดีได้ โดยการทำเช่นนี้จะสร้างวิธีการท่ีแชร์ส่ิงท่ีเป็นบวกท้ังหมด
ท่ีเกี่ยวข้องกับสถานศึกษาและสร้างระดับความโปร่งใสในองค์กรได้เป็นอย่างดี 

3. การสร้างแบรนด์ (Branding) ผู้บริหารสถานศึกษามีความเข้าใจถึงคุณค่าและการ
สร้างแบรนด์ท่ีจะส่งผลกระทบต่อผู้ใช้บริการในปัจจุบันและในอนาคต ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ
ใช้เครื่องมือส่ือสารทางสังคมเพื่อสร้างสถานะทางบวกท่ีเน้นด้านบวกของวัฒนธรรมในสถานศึกษาเพิ่ม
ความภาคภูมิใจของชุมชนและช่วยดึงดูดรักษาครอบครัวไว้ได้เมื่อต้องการหาสถานท่ีท่ีจะส่งลูกไป
สถานศึกษา  

4. การมี ส่ วนร่วมการเรียนรู้ ของ ผู้ เรียน  (Student Engagement Learning) 
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเข้าใจว่าสถานศึกษาควรสะท้อนชีวิตจริง และอนุญาตให้นักเรียนใช้ส่ิงท่ี  
เรียนรู้ผ่านเครื่องมือท่ีใช้อยู่นอกสถานศึกษา ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนจะเพิ่มขึ้นไม่ได้เลยถ้าไม่ได้เรียนรู้
ไม่ได้มีส่วนร่วมในการเรียนรู้ ผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลต้องวางเครื่องมือในโลกแห่งความเป็นจริง
ไว้ในมือของนักเรียน และอนุญาตให้พวกเขาสร้างส่ิงประดิษฐ์การเรียนรู้ท่ีแสดงให้เห็นถึงความ
เช่ียวชาญด้านแนวคิด นั่นคือการเปล่ียนแปลงด้านการจัดการเรียนรู้ท่ีสำคัญเน้นการเสริมสร้างทักษะ
ท่ีจำเป็นมีชุดการส่ือสาร และการแก้ปัญหาซึ่งสังคมต้องการเครื่องมือดิจิทัล และส่ือสังคมออนไลน์
ช่วยให้นักเรียนมีโอกาสในการเรียนรู้โดยใช้ประโยชน์จากเครื่องมือดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพให้
ผู้เรียนเลือกเครื่องมือท่ีเหมาะสมในการสร้างส่ิงประดิษฐ์การเรียนรู้เพื่อแสดงให้เห็นถึงการเรียนรู้
เกี่ยวกับแนวคิดสร้างความช่ืนชมในการเรียนรู้มากขึ้น ในขณะท่ีเตรียมตัวให้พร้อมสำหรับโลกแห่ง
สังคมดิจิทัล  

5. การพัฒนาระดับมืออาชีพ (Professional Development) ผู้บริหารสถานศึกษา
มีความสามารถในการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ด้วยตนเอง เพื่อตอบสนองความต้องการด้านการเรียน
ท่ีหลากหลายเกี่ยวกับทรัพยากร เข้าถึงองค์ความรู้ใหม่ ๆ รับข้อเสนอแนะเช่ือมกับผู้เช่ียวชาญ
ทางด้านการศึกษา และปฏิบัติงานรวมท้ังหารือเกี่ยวกับกลยุทธ์ท่ีได้รับการพิสูจน์เพื่อปรับปรุงการ
เรียนการสอนและความเป็นผู้นำ นอกจากนี้ยังมีวิธีการใหม่ท่ีน่าต่ืนเต้นในการเรียนรู้ท้ังท่ีเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ    
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6. การค้นพบสภาพช่องว่าง และสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ (ReEnvisioning 
Learning Spaces and Environments) ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการเริ่มปรับเปล่ียนพื้นท่ีทางการ
เรียนรู้ และสภาพแวดล้อมสนับสนุนชุดทักษะท่ีจำเป็นให้มีความสอดคล้องกับโลกยุคดิจิทัลโดยการ
เริ่มต้นในการสร้างวิสัยทัศน์แผนกลยุทธ์ทุ่มเทให้กับการเรียนรู้มีความรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับลักษณะและ
พลวัตท่ีประกอบด้วยช่องว่างแบบผสมผสานปรับบทบาทการเรียนรู้สู่เกมการเรียนรู้จากภาพถ่ายสู่การ
เรียนรู้ท่ีเสมือนจริง  

7. โอกาส (Opportunity) เป็นส่ิงสำคัญสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาท่ีจะหาแนวทาง
ในการปรับปรุงโปรแกรมทรัพยากรและการพัฒนาวิชาชีพท่ีมีอยู่อย่างต่อเนื่อง ผู้บริหารสถานศึกษายุค
ดิจิทัลควรยกระดับการเช่ือมต่อผ่านเทคโนโลยี เพิ่มโอกาสการปรับปรุงในหลายด้านทางวัฒนธรรม 
ของสถานศึกษาในสังคมใหม่ ซึ่งหมายถึงสังคมแห่งความรู้ (Knowledge Society) สังคมสารสนเทศ 
(Information Society) หรือสังคมแห่งเครือข่าย (Network Society) ท่ีมีการเกิดของเทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างรวดเร็วและกว้างขวาง 
      Eric Sheninger (2019) กล่าวถึง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลในการ 
นำเทคโนโลยีมาใช้สำหรับการบริหารสถานศึกษา (The Pillars of Digital Leadership) ดังนี้ 

1. ความผูกพันและการเรียนรู้ของผู้เรียน (Student engagement or learning) 
ในด้านความสำเร็จของการจัดการศึกษา คือการท่ีผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และการมีส่วนร่วม คือแนวทาง
การเรียนรู้ท่ีสำคัญสำหรับผู้เรียนในยุคดิจิทัล ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาต้องทำความเข้าใจว่าการจัด
การศึกษาควรจะสะท้อนถึงชีวิตจริงและเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และประยุกต์ใช้ส่ิงท่ีพวกเขาได้
เรียนรู้ให้สามารถนำไปใช้ในชีวิตจริงได้ ดังแนวคิดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งการเรียนรู้และการมี
ส่วนร่วมในการเรียนรู้ของผู้เรียนได้กลายมาเป็นความจำเป็นท่ีครูต้องเปล่ียนแปลงวิธีการสอน  โดย
มุ่งเน้นไปท่ีการเสริมสร้างชุดทักษะท่ีจำเป็นในการใช้ชีวิตประจำวันและโลกอนาคต ท้ังการส่ือสารการ
ทำงานร่วมกัน ความคิดสร้างสรรค์ การรู้เท่าทันทางด้านส่ือ การเช่ือมโยงกับโลก  การคิดอย่างมี
วิจารณญาณ และการแก้ปัญหาท่ีตรงกับความต้องการของสังคม  

2. การปรับวิสัยทัศน์ส่ิงแวดล้อมและพื้นท่ีในการเรียนรู้ (Re-envisioning learning 
space and environment) ผู้บริหารสถานศึกษาเข้าใจบทบาทหลักของการนำเทคโนโลยีมาใช้ใน
สถานศึกษาแล้วการเริ่มต้นกระบวนการเปล่ียนแปลงท่ียั่งยืน ขั้นตอนต่อไปคือการริเริ่มเปล่ียนแปลง
พื้นท่ีการเรียนรู้ และสภาพแวดล้อมท่ีสนับสนุนต่อการพัฒนาทักษะท่ีจำเป็น และมีความสอดคล้องกับ
โลกแห่งความจริงโดยผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องกำหนดวิสัยทัศน์ และแผนกลยุทธ์ในการสร้างพื้นท่ี
การเรียนรู้และปรับสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาท้ังหมด โดยการจัดหาและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ท่ี
เหมาะสม ไม่ว่าจะเป็นแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา เช่น ห้องสมุด อัตโนมัติ ห้องเรียนอัจฉริยะ ส่ือ
เทคโนโลยีทางการศึกษา หรืออุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีกระตุ้นหรือสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้เรียนอยากเรียนรู้ 
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และลงมือค้นหาความรู้ เพื่อนำมาต่อยอดด้วยกระบวนการคิดการวิเคราะห์ สร้างสรรค์ จนสามารถ
นำมาต่อยอดเป็นองค์ความรู้ใหม่หรือนวัตกรรมได้ หรือแหล่งเรียนรู้ภายนอกสถานศึกษาท่ีผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องอาศัยความร่วมมือกับผู้ปกครองชุมชน หรือหน่วยงานหรือผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกัน
พัฒนาแหล่งเรียนรู้ภายในชุมชน เพื่อสร้างเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตตามหลักการพัฒนาอย่างยั่งยืน  

3. การพัฒนาสู่ความเป็นมืออาชีพ (Professional growth or development) 
ด้วยการเพิ่มข้ึนของส่ือสังคมออนไลน์ สถานศึกษาไม่จำเป็นต้องเป็นโกดังเก็บข้อมูล ผู้บริหารสามารถ
สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ได้เองเพื่อตอบสนองต่อความต้องการ การเรียนรู้ท่ีหลากหลาย การจัดหา
ทรัพยากรการเข้าถึงองค์กรความรู้ การรับความคิดเห็น การติดต่อกับผู้เช่ียวชาญทางนักการศึกษา
และนักปฏิบัติเพื่ออภิปรายเกี่ยวกับกลยุทธ์ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ และภาวะผู้นำโดยใช้
เทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ และการพัฒนาความเป็นครูและผู้บริหารสถานศึกษา
มืออาชีพ  

4. การส่ือสาร (Communication) ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถให้ข้อมูลท่ี
เกี่ยวข้องกับครู ผู้เรียน หรือผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในเวลาจริงผ่านอุปกรณ์ท่ีหลากหลาย และไม่เป็นการ
ส่ือสารทางเดียวหรือสองทาง โดยสามารถประชาสัมพันธ์ หรือรายงานการดำเนินงานต่าง ๆ ผ่านทาง
ช่องทางในการส่ือสารผ่านส่ือสังคมออนไลน์ (social media) ต่าง ๆ ท่ีมีความหลากหลาย ไม่มี
ค่าใช้จ่ายและเป็นช่องทางส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ เช่น เว็บไซต์ (Website) เฟซบุ๊ก (Facebook) 
ไลน์ (Line) ทวิตเตอร์ (Twitter) ฯลฯ ซึ่งเป็นการส่ือสารกับสาธารณชนด้วยกลยุทธ์การดำเนินงานท่ี
เรียบง่าย ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถให้ข้อมูลข่าวสารกับบุคคลท่ีเกี่ยวข้อง และตอบสนองความ
ต้องการของผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในยุคดิจิทัลได้อย่างทันทีทันใด  

5. การประชาสัมพันธ์ (Public relations) ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องทำหน้าท่ี
แกนนำในการนำเสนอประชาสัมพันธ์เรื่องราวต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับสถานศึกษา ต้องสามารถกำหนด 
รูปแบบท่ีจำเป็นรากฐานในการประชาสัมพันธ์เชิงบวก โดยใช้เครื่องมือส่ือสังคมออนไลน์ท่ีให้บริการ
ฟรีต่าง ๆ ในการจะทำเช่นนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องสร้างเครื่องมือ หรือช่องทางท่ีจะทำให้ครู 
ผู้เรียน หรือผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องได้มีโอกาสแบ่งปันเรื่องราวในเชิงบวกท่ีเกี่ยวกับสถานศึกษาด้วย เช่น 
เว็บไซต์ (Website) เฟซบุ๊ก (Facebook) ของสถานศึกษา เป็นต้น  

6. การสร้างภาพลักษณ์ (Branding) ในโลกธุรกิจเข้าใจถึงคุณค่าของภาพลักษณ์  
หรือแบรนด์ และผลกระทบต่อผู้บริโภคสำหรับสถานศึกษาแล้วภาพลักษณ์เป็นแบรนด์คือความ
เช่ือมั่นในคุณภาพมาตรฐานการศึกษาของผู้ปกครองชุมชน และผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องท้ังหมดท้ังใน
ปัจจุบันและในอนาคต ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องสามารถใช้ประโยชน์จากเครื่องมือสังคมออนไลน์
ในการสร้างภาพลักษณ์หรือแบรนด์ในเชิงบวกท่ีเน้นมุมมองด้านบวกของวัฒนธรรมในสถานศึกษาเพิ่ม
ความภาคภูมิใจให้กับชุมชนและช่วยดึงดูดหรือรักษาความเช่ือมั่นให้กับผู้ปกครองเมื่อมองหาสถานท่ีท่ี
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จะส่งบุตรหลานไปเรียนแล้วต้องนึกถึง สถานศึกษาของเราเป็นอันดับแรก ๆ ส่ิงต่าง ๆ เหล่านี้ มีความ
จำเป็นอย่างยิ่งสำหรับสถานศึกษาท่ีมีการแข่งขันค่อนข้างสูง ซึ่งถือว่าจำเป็นไม่น้อยเช่นกันในการสร้าง
ภาพลักษณ์หรือแบรนด์ของสถานศึกษา 

7. การสร้างโอกาส (Opportunity) เป็นส่ิงสำคัญสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาท่ีจะ
ค้นหาวิธีการปรับปรุง สถานศึกษาและการพัฒนาความเป็นมืออาชีพของตนเอง ครู และบุคลากร
อย่างต่อเนื่องโดยเน้นท่ีการใช้ประโยชน์การเช่ือมต่อกับเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มเพิ่มโอกาสในการปรับปรุง
วิธีการทำงานหรือวัฒนธรรมของสถานศึกษาหลาย ๆ ด้าน 
     ต้องลักษณ์  บุญธรรม (2559) กลาวถึง ผู้นำทางการศึกษายุคดิจิทัลตามมาตรฐาน ด้าน
โนโลยีสำหรับผู้บริหาร ซึ่งประเทศสหรัฐอเมริกาได้กำหนดมาตรฐานชาติด้านเทโนโลยี สำหรับ
ผู้บริหาร ดังนี้      

1. ภาวะผู้นำเชิงวิสัยทัศน์ (Visionary Leadership) ผู้นำทางการศึกษาจพต้องสร้าง
แรงบันดาลใจ และนําการพัฒนาประยุกต์ใช้เกี่ยวกับการบูรณาการเทคโนโลยีเพื่อสร้างความเปนเลิศ
และการสนับสนุนการเปล่ียนแปลงในองค์กร จากการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันกับคนในองค์กร  

2. การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้บนโลกยุคดิจิทัล  (Digital  Age  Learning  
Culture)  ผู้นำทางการศึกษาจะต้องสร้างสรรค์พลวัตในการใช้เทคโนโลยีให้ปกติจนเกิดวัฒนธรรมการ
เรียนรู้แบบโลกยุคดิจิทัลในสถานศึกษา การจัดหาและสงเสริมให้ผู้เรียนทุกคนไดรับการเรียนรู้ดังกล่าว
อย่างท่ัวถึง 

3. ความเป็น เลิศการปฏิบั ติอย่ างมืออาชีพ   (Excellence in  Professional  
Practice)  ผู้นำทางการศึกษาจะตองสนับสนุนส่งเสริมสภาพแวดลอมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ และการ
สร้างวัฒนธรรม โดยท่ีมอบอำนาจให้กับครูเพื่อเปดโอกาสให้ผู้เรียน โดยผานการเพิ่มสมรรถนะทาง
เทคโนโลยีและทรัพยากรดิจิทัลท่ีจำเป็น 

4. การปรับปรุงอย่างเป็นระบบ (Systematic Improvement) การเตรียมผู้นำใน
ยุคเศรษฐกิจดิจิทัลควรจัดอย่างต่อเนื่องเพื่ อการพัฒนาองค์กรทางการศึกษา โดยคํานึงถึง
ประสิทธิภาพการใช้ข้อมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมและแหลงเรียนรู้ท่ีมีคุณคา  

5. การเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล (Digital Citizenship) ผู้นำทางการศึกษาจะต้อง
แป็นแบบอย่างท่ีดีและส่งเสริมให้เกิดความตระหนักในประเด็นทางสังคมจริยธรรมและกฎหมาย
ตลอดจนความรับผิดชอบในส่ิงท่ีเกี่ยวของเพื่อการวิวัฒนาการวัฒนธรรมของสังคมดิจิทัล 
                เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559) ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลจำเป็นท่ีจะต้องเรียนรู้เกี่ยวกับ
เทคโนโลยีการส่ือสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ICT) และผลกระทบท่ีเกิดขึ้นต่อการบริหารจัดการ
สถานศึกษาเพื่อการใช้ ICT ให้เหมาะสม เกิดประโยชน์สูงสุด อย่างคุ้มค่าแท้จริง ดังนั้นคุณลักษณะ
ของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลจึงควรเป็น ดังต่อไปนี้ 
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        1. กำหนดวิสัยทัศน์ด้าน ICT ของสถานศึกษาให้ชัดเจนว่าต้องการไปในทิศทางใด 
และจะนำมาใช้กับการบริหารสถานศึกษาในเรื่องใดบ้าง การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการ
ตัดสินใจของผู้บริหาร การตัดสินใจท่ีดีจะต้องรวดเร็วและไม่ผิดพลาด การท่ีจะเป็นแบบนั้นได้ต้องมี
ข้อมูลสารสนเทศท่ีมีจำนวนมากเพียงพอและเป็นปัจจุบัน นำมาใช้งานได้ง่ายและรวดเร็ว ซึ่งระบบ
สารสนเทศท่ีผู้บริหารนำมาใช้ในการตัดสินใจ ได้แก่ ระบบสารสนเทศสำหรับผู้บริหาร (Executive 
Information Systems) หรือ EIS และระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support System) 
หรือ DSS 
  2. การบริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐานให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ได้แก่ Hardware, Software, Network และเครือข่ายไร้สายต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้ครู อาจารย์ 
บุคลากรและนักเรียนทุกคนสามารถใช้และเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว สะดวกต่อการใช้งาน พร้อมท้ัง
จัดสรรทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนอย่างเพียงพอ 
        3. การสร้างวัฒนธรรมการทำงานและบรรยากาศสถานศึกษาให้มีการใช้ ICT อย่าง
แพร่หลายไม่ว่าจะเป็นการจัดการเรียนการสอนของครู การบริหารงานสถานศึกษาในด้านต่าง  ๆ 
ตลอดจนการให้นักเรียนสามารถใช้และเข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้ต่าง ๆ ผ่านอินเตอร์เน็ตได้ตลอดเวลา 
        4. การฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรทุกคนของสถานศึกษาให้มีความรู้ความสามารถด้าน 
ICT อย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ 
        5. ผู้บริหารสถานศึกษาต้องทำตนให้เป็นตัวอย่างท่ีดีสามารถใช้ ICT ในการ
ปฏิบัติงานอย่างได้เหมาะสม 
        6. ส่งเสริมสนับสนุนสร้างแรงจูงใจครูอาจารย์บุคลากรทุคนของสถานศึกษาให้นำ
ความรู้ความสามารถด้าน ICT และเทคโนโลยีต่าง ๆ ท่ีสถานศึกษาจัดให้มาสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ใน
การจัดการเรียน 
   7. จัดให้มีระบบการกำกับติดตามและการให้คำปรึกษาเกี่ยวกับการใช้ ICT ของ
สถานศึกษาท้ังครูอาจารย์ บุคลากรทุกคนและนักเรียนว่าสามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นไป
ตามนโยบายอย่างถูกต้องเหมาะสมหรือไม่ คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลข้างต้นนี้ มี
ผลต่อการใช้ภาวะผู้นำ ICT (ICT Leadership) ของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นอย่างมากเพราะภาวะ
ผู้นำ ICT หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการเรียนรู้เข้าใจ ยอมรับการเปล่ียนแปลงด้าน ICT 
สามารถนำมาประยุกต์ใช้ได้อย่าง เหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา 
  8. การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานในสถานศึกษา 
4 ฝ่าย ดังนี้ 
      8.1) ด้านการบริหารงานวิชาการ มีการนำส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
นวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา พัฒนา
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กระบวนการจัดการเรียนรู้การเรียนการสอนให้ทันสมัยเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียนและ
สถานศึกษา เช่น การใช้โปรแกรมตัดต่อส่ือภาพเคล่ือนไหวในการสร้างส่ือดิจิทัล การใช้โปรแกรม
ดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลการจัดการเรียนการสอน การจัดทำคลังข้อมูล (Data Warehousing) 
ให้พร้อมนำไปใช้และวิเคราะห์ต่อ เช่น คลังข้อสอบ การใช้นวัตกรรมดิจิทัลในการวัดผลสัมฤทธิ์ของ
ผู้เรียน เป็นต้น 
      8.2) ด้านการบริหารงานงบประมาณ มีการจัดทำระบบข้อมูลสารสนเทศ
ออนไลน์ท้ังทางด้านบัญชี การเงินและพัสดุให้เป็นปัจจุบัน เพื่อให้สามารถตรวจสอบ ติดตามและ
ประเมินผลได้ นำมาซึ่งความโปร่งใสในการดำเนินงาน สนับสนุนการจัดการงบประมาณให้มี
ประสิทธิภาพเพิ่มมากยิ่งขึ้น เช่น การนำระบบดิจิทัลมาจัดทำประเมินงบประมาณของโครงการ การ
นำระบบดิจิทัลจัดทำรายงานเพื่อเสนอของบประมาณโครงการ การใช้สูตรฟังก์ชันเพื่อการคำนวณ 
การติดตามตรวจสอบงบประมาณในระหว่างดำเนินการโครงการ เป็นต้น 
      8.3) ด้านการบริหารงานบุคคล มีการสร้างฐานข้อมูลสารสนเทศออนไลน์เพื่อใช้
ในการบรรจุ แต่งต้ัง และสรรหาบุคคลากรอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นระบบสามารถตรวจสอบได้
รวมไปถึงพัฒนาการพัฒนาและส่งบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้
การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด เช่น จัดทำระบบข้อมูลบุคลากร การใช้ดิจิทัลในการวิเคราะห์
ปฏิบัติงานท่ีส่งเสริมความก้าวหน้าของบุคลากร จัดทำแผนการพัฒนา การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม 
และการประเมินทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลแก่บุคลากร เป็นต้น 
     8.4) ด้านการบริหารงานท่ัวไป มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ
ดำเนินงานธุรการ และมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการประชาสัมพันธ์งานเกี่ยวกับสถานศึกษา
เพื่อให้ครู นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน เข้าถึงได้ง่ายและมีความหลากหลายน่าสนใจ เช่น การใช้งาน
เว็บบราวเซอร์ การวิเคราะห์ข้อมูลขององค์กรเพื่อเปรียบเทียบกับหน่วยงานอื่น การแปลงข้อมูลของ
หน่วยงานไปสู่รูปแบบมาตรฐานเพื่อใช้ในการเช่ือมโยงของข้อมูลระหว่างหน่วยงานในการแลกเปล่ียน
ข้อมูล (Standard Data Exchange) การใช้ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 
     วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2561) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 
(Digital Era Administration Concept) ประกอบไปด้วย 10 ด้าน ได้แก่ 
  1) การให้ความสำคัญกับผลประโยชน์ของประชาชน (People) 
  2) ความเป็นมืออาชีพ (Professionalism) 
  3) ความน่าเช่ือถือ Dependability) 
  4) ความเป็นประชาธิปไตย (Democracy) 
  5) การริเริ่มสร้างสรรค์ (Initiative) 
  6) การปรับปรุงตลอดเวลา (Improvement) 
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  7) ความสะดวกรวดเร็ว (Convenience) 
  8) การประสานงานอย่างเป็นเครือข่าย (Coordination Network) 
  9) การใช้เทคโนโลยีท่ีทันสมัย (Technology) 
  10) การทำงานเป็นทีม หรือทีมงาน (Teamwork) 
      สงบ อินทรมณี และคณะ (2562) ได้สรุปว่าหลักการบริหารสถานศึกษาบทบาทและ
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล มีดังนี้ 
  1. ผู้บริหารสถานศึกษาต้องกำหนดนโยบายกำหนดวิสัยทัศน์ทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารให้ชัดเจนว่าต้องการไปในทิศทางใด และจะนำมาใช้กับการบริหาร
สถานศึกษาในเรื่องใดบ้าง 
  2. ผู้บริหารสถานศึกษาต้องส่งเสริมและสนับสนุนงบประมาณสำหรับการบริหาร
จัดการโครงสร้างพื้นฐานให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อาทิเช่น โครงสร้างพื้นฐานทางด้าน 
Hardware, Software, Network และเครือข่ายไร้สายต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้ครู บุคลากรทางการ
ศึกษารวมไปถึงนักเรียนทุกคนสามารถเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารได้อย่างสะดวก
รวดเร็วทันต่อการใช้งาน พร้อมท้ังจัดสรรทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนอย่างเพียงพอให้ครอบคลุม
ภารกิจของสถานศึกษาท้ัง 4 ด้าน คือด้านงานวิชาการ ด้านงานงบประมาณ ด้านงานบุคคลและด้าน
งานท่ัวไป          
  3. ผู้บริหารสถานศึกษาต้องพัฒนาตนเองให้มีวิสัยทัศน์ตระหนัก เห็นความสำคัญใน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อยกระดับการบริหารจัดการสถานศึกษาและการ
เรียนรู้ของผู้เรียน รวมท้ังเป็นผู้นำในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจัดการเรียนรู้
ในมิติต่าง ๆ 
  4. ผู้บริหารสถานศึกษาต้องส่งเสริมและพัฒนาครูให้มีวิสัยทัศน์ตระหนัก เห็น
ความสำคัญ มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจัดการเรียนรู้ และส่งเสริม
ให้ผู้เรียนใฝ่เรียนรู้ มีทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
  5. ผู้บริหารสถานศึกษาต้องสร้างวัฒนธรรมการทำงานและบรรยากาศสถานศึกษา
ให้มีการใช้เทคโนโลยีการส่ือสารอย่างแพร่หลายไม่ว่าจะเป็นการจัดการเรียนการสอนของครู การ
บริหารงานของสถานศึกษาในด้านต่าง ๆ ตลอดจนการให้นักเรียนสามารถใช้และเข้าถึงแหล่งข้อมูล
ความรู้ต่าง ๆ ผ่านอินเทอร์เน็ตตลอดเวลา 
  6 . ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมให้ เอื้อต่อการ
เปล่ียนแปลงไปจากเดิมไปสู่การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในการบริหารจัดการและ
ส่งเสริมการเรียนรู้ท้ังนี้การสร้างวัฒนธรรมองค์กรท่ีเอื้อต่อการเปล่ียนแปลงนี้ผู้บริหารควรทำงาน
ร่วมกับครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาเพราะเมื่อมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมคนใน
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สถานศึกษามีความเห็นและทำงานร่วมกัน มุ่งสู่เป้าหมายเดียวกันจะทำให้การปรับเปล่ียนวัฒนธรรม
ของสถานศึกษาเป็นไปอย่างราบรื่น 
  7. ผู้บริหารสถานศึกษาควรเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันการบริหารจัดการ
การศึกษาและยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
  8. ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดให้มีระบบการกำกับติดตามและการให้คำปรึกษา
เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษาท้ังครูอาจารย์ บุคลากรทุกคน
รวมถึงนักเรียนว่าสามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นไปตามนโยบายอย่างถูกต้องเหมาะสมหรือไม่ 
  9. ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมการทำงานเป็นเครือข่าย การบริหารการ
เปล่ียนแปลงทางการศึกษาในยุคดิจิทัล จำเป็นต้องสร้างเครือข่ายความร่วมมือเพื่อแลกเปล่ียนความรู้
ระหว่างองค์กรผลักดันให้มีการจัดการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ รวมถึงการทำงานร่วมกับองค์กรอื่นท่ี
เกี่ยวข้อง เช่น ผู้ประกอบการ ผู้ปกครอง เป็นต้น ท้ังนี้เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับผู้เรียนให้
สามารถวางเป้าหมายของตนเองได้อย่างตรงจุดและพร้อมท่ีจะเข้าสู่การทำงานหรือการศึกษาต่อใน
อนาคต 
      สรุปได้ว่า บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล หมายถึง บุคคลท่ีมีนิสัยและคุณลักษณะใฝ่รู้
ใฝ่เรียนอยากรู้อยากเห็น มีนิสัยรักการเรียนรู้ รู้จักแสวงหาความรู้ด้วยตนเองด้วยวิธีท่ีหลากหลาย และ
นำความรู้ไปใช้ในการบริหารงานได้มีอย่างมีจุดมุ่งหมายและมีประสิทธิภาพ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์
กล้านำเสนอวิธีการ และการทำส่ิงใหม่ ๆ ให้สำเร็จ ปรับปรุงและพัฒนางานในหน้าท่ีของตนอย่าง
สม่ำเสมอ มีความสามารถในการส่ือสารเพื่อปรับความขัดแย้งด้วยสันติวิธี  โดยการนำเทคโนโลยี
สารสนเทศ และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ เข้ามาช่วยในการเรียนรู้และสร้างความรู้ใหม่ได้อย่าง
รวดเร็ว อีกท้ังมีคุณธรรมและจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีท่ีอยู่บนพื้นฐานความดีและความถูกต้อง 
เพื่อนำความรู้ไปพัฒนาตนเองให้เป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพ สร้างคุณค่า และประโยชน์ต่อองค์กร 

 
      จากผลการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยเพื่อการกำหนดองค์ประกอบของ ผู้บริหาร
สถานศึกษายุคดิจิทัล จากทัศนะและผลงานวิจัยของนักการศึกษา นักวิชาการ 8 แหล่งดังกล่าวนั้น 
ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์องค์ประกอบผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล และนำมาแสดงในตาราง 2 ดังนี้ 
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ตาราง 2 การวิเคราะห์องค์ประกอบของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 
 

        นักการศึกษา/นักวิชาการ 
 
 
 
 

 
 

 
 
องค์ประกอบผู้บริหาร 
สถานศึกษายุคดิจิทัล 
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1. มีความเป็นมืออาชีพในการทำงาน        5* 
2. เรียบเรียงและถ่ายทอดข้อมูลได้ดี         1 
3. มีความคิดสร้างสรรค์         2 
4. รู้จักเคารพผู้อื่น         1 

5. เป็นแบบอย่างท่ีดีมีจริยธรรมในการใช้
เทคโนโลยี 

        3* 

6. พัฒนาความคล่องทางดิจิทัล       1 

7. พัฒนาความสามารถใหม่        1 

8. เต็มใจทดลอง       1 

9. เข้าใจผลของเทคโนโลยี        2 

10. ส่งเสริมการเรียนรู้ทางเทคโนโลยี    3* 

11. การใช้เทคโนโลยีท่ีทันสมัย    3* 

12. ส่ือสารผ่านสังคมออนไลน์        2 

13. ประชาสัมพันธ์ผ่านสังคมออนไลน์        2 

14. สร้างภาพลักษณ์และคุณค่า      3* 

15. ทุกคนมีส่วนร่วมหรือทำงานเป็นทีม      3* 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

 

        นักการศึกษา/นักวิชาการ 
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16. กำหนดวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี         5* 

17. สร้างโอกาสในการเปล่ียนแปลง         3* 

18. สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้บนโลกยุคดิจิทัล           3* 

19. การปรับปรุงอยางเปนระบบ         2 

20. จัดการโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยี         2 

21. กำกับติดตามและการให้คำปรึกษา
เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร 

        3* 

22. นำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ใช้ในการบริหารงาน 

        1 

23. สะดวกรวดเร็วในการทำงาน         1 

24. การประสานงานอย่างเป็นเครือข่าย         2 

25. เห็นความสำคัญในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร 

        1 

26. สร้างบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมท่ีเอื้อต่อ
การรู้เทคโนโลยี 

        1 
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จากตาราง 2 แสดงถึงผลวิเคราะห์องค์ประกอบของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล จาก
นักวิชาการ 8 แหล่งมารวมกัน พบว่ามีองค์ประกอบท้ังส้ิน 26 องค์ประกอบ ท้ังนี้ผู้วิจัยได้กำหนด
เกณฑ์ในการคัดเลือกองค์ประกอบจากองค์ประกอบท่ีมีนักวิชาการเลือกใช้ในงานวิจัย ต้ังแต่ 3 
ความถ่ีขึ้นไป เพื่อนำไปสร้างเครื่องมือในการวิจัย ซึ่งมีจำนวน 10 องค์ประกอบ ดังนี้ 

1. มีความเป็นมืออาชีพในการทำงาน  
2. กำหนดวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี  
3. เป็นแบบอย่างท่ีดีมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  
4. ส่งเสริมการเรียนรู้ทางเทคโนโลยี  
5. การใช้เทคโนโลยีท่ีทันสมัย  
6. สร้างภาพลักษณ์และคุณค่า  
7. ทุกคนมีส่วนร่วมหรือทำงานเป็นทีม  
8. สร้างโอกาสในการเปล่ียนแปลง  
9. สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้บนโลกยุคดิจิทัล  
10. กำกับติดตามและการให้คำปรึกษาเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร   
     ผู้วิจัยจึงได้นำองค์ประกอบของบุคคลแห่งการเรียนรู้จำนวน 4 องค์ประกอบได้แก่                

ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน คิดริเริ่มสร้างสรรค์ รักในการเรียนรู้ และมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการ
ส่ือสาร มารวมกับองค์ประกอบของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลจำนวน 10 องค์ประกอบ ได้แก่ มี
ความเป็นมืออาชีพในการทำงาน กำหนดวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี เป็นแบบอย่างท่ีดีมีจริยธรรมในการ
ใช้เทคโนโลยี ส่งเสริมการเรียนรู้ทางเทคโนโลยี การใช้เทคโนโลยีท่ีทันสมัย สร้างภาพลักษณ์และ
คุณค่า ทุกคนมีส่วนร่วมหรือทำงานเป็นทีม สร้างโอกาสในการเปล่ียนแปลง สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู
บนโลกยุคดิจิทัล และ กำกับติดตามและการให้คำปรึกษาเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร เพื่อสังเคราะห์เป็นองค์ประกอบของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา ดังนี้ 
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ตาราง 3 การสังเคราะห์องค์ประกอบของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

 

องค์ประกอบในการวิจัย บุคคลแห่งการเรียนรู้ยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
1. ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 1. ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ในวิชาการหรือศาสตร์ต่าง ๆ อย่างมือ 

    อาชีพ Howard Gardner (2006) 
2. ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 
    ด้วยตนเอง Stewart Mahahing (2015) และ สงบ อินทรมณี และ 
    คณะ (2562) 
3. ผู้บริหารสถานศึกษาต้องกำหนดนโยบายวิสัยทัศน์ทางด้านเทคโนโลยี   
   Eric Sheninger (2019) 
4. ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างท่ีดีมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  
   Howard Gardner (2006) 
5. ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบค้นความรู้อย่าง 
   รวดเร็วและกว้างขวาง Stewart Mahahing (2015) 
6. ผู้บริหารสถานศึกษานำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการและจัดเก็บ 
   ความรู้ในโลกออนไลน์ Eric Sheninger (2019) 
7. ผู้บริหารสถานศึกษารู้จักระบบสารสนเทศสำหรับผู้บริหาร (Executive  
   Information Systems) และระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision   
   Support System) เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559) 
8. ผู้บริหารสถานศึกษารู้จักการใช้งานอุปกรณ์ Hardware, Software,  
   Network และเครือข่ายไร้สายต่าง ๆ เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559)  
9. ผู้บริหารสถานศึกษารู้จักใช้และเข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้ต่าง ๆ ผ่าน 
     อินเตอร์เน็ตได้ตลอดเวลา เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559) 
10. ผู้บริหารสถานศึกษารู้จักใช้เทคโนโลยีท่ีทันสมัยในการสืบค้นข้อมูล      
     วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2561) 
 

2. คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 11. ผู้บริหารสถานศึกษากล้าคิด กล้าทำส่ิงใหม่ คิดยืดหยุ่น Howard  
     Gardner (2006) 
12. ผู้บริหารสถานศึกษาเห็นโอกาสในการเปล่ียนแปลง Howard  
     Gardner (2006)  
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบในการวิจัย บุคคลแห่งการเรียนรู้ยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
 13. ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถทางดิจิทัลในการสร้างสรรค์ส่ิง  

     ต่าง ๆ มีความคล่องตัวทางดิจิทัลและการบูรณาการความคิดเชิง 
     ดิจิทัลเข้าสู่การบริหารจัดการเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการพฒันา 
     สถานศึกษา Evgeny Kaganer (2013) 
14. พัฒนาความสามารถใหม่ ๆ โดยกระตุ้นให้นักบริหาร ได้พัฒนา 
     สมรรถนะทางดิจิทัล เมื่อมีความสามารถทางดิจิทัลก็จะยิ่งเพิ่มพูน 
     ศักยภาพในการสร้างสรรค์ส่ิงท่ีมีคุณค่ากับสถานศึกษาได้ Evgeny  
     Kaganer (2013) 
15. ผู้บริหารสถานศึกษาริเริ่มเปล่ียนแปลงพื้นท่ีการเรียนรู้ และ 
     สภาพแวดล้อมท่ีสนับสนุนต่อการพัฒนาทักษะท่ีจำเป็นในยุคดิจิทัล  
     Stewart Mahahing (2015) 
16. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างระบบกำกับติดตามและการให้คำปรึกษา 
     เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (เอกชัย กี่สุข  
     พันธ์, 2559) และ สงบ อินทรมณี และคณะ (2562) 
 

3. รักในการเรียนรู ้
 
 

 

17. ผู้บริหารสถานศึกษาใช้ข้อมูลให้เป็นสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจใน 
     การบริหารงาน Evgeny Kaganer (2013) 
18. ผู้บริหารสถานศึกษารู้จักจัดหาและพัฒนาแหล่งเรียนรู้เพื่อส่งเสริม 
     การเรียนรู้ตลอดชีวิต เช่น ห้องสมุดอัตโนมัติ Eric Sheninger  
     (2019) 
19. ผู้บริหารสถานศึกษาสรางวัฒนธรรมการเรียนรูบนโลกยุคดิจิทัลโดย 
    จัดหาและสงเสริมการเรียนรู้ ตองลักษณ  บุญธรรม (2559) 
 

4. มีความสามารถในการ
ใช้เทคโนโลยีเพื่อการ
ส่ือสาร 
 

20. ผู้บริหารสถานศึกษาคัดกรอง แยกแยะ จัดลำดับข้อมูลนำมาสรุปใหม่ 
     ตามความเข้าใจและผู้บริหารสถานศึกษาถ่ายทอดให้คนอื่นเข้าใจได้ 
     Howard Gardner (2006) 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบในการวิจัย บุคคลแห่งการเรียนรู้ยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
 21. ผู้บริหารสถานศึกษาใช้อุปกรณ์ เครื่องมือ การใช้ส่ือออนไลน์  

     มัลติมีเดียเพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดี Evgeny Kaganer (2013) 
22. ผู้บริหารสถานศึกษาใช้สารสนเทศและการส่ือสารอย่างชัดเจน  
   Stewart Mahahing (2015) และสงบ อินทรมณี และคณะ (2562) 
23. ผู้บริหารสถานศึกษามกีลยุทธ์ท่ีเรียบง่ายในการส่ือสารผ่านส่ือ 
     ออนไลน์ Stewart Mahahing (2015)  
24. ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เครื่องมือส่ือสารทางสังคมเพื่อสร้างคุณค่าและ 
     ความภาคภูมิใจให้ชุมชนและสังคมรับรู้ Stewart Mahahing (2015) 
25. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างเครื่องมือ หรือช่องทางเพื่อแบ่งปันเรื่องราว 
     ในเชิงบวกท่ีเกี่ยวกับสถานศึกษา เช่น เว็บไซต์ เฟสบุ๊ก Eric  
     Sheninger (2019) 
 

 
จากตาราง 3 แสดงถึงผลการสังเคราะห์องค์ประกอบบุคคลแห่งการเรียนรู้ ในยุคดิจิทัล

สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา พบว่ามีองค์ประกอบย่อยท้ังส้ิน 25 องค์ประกอบ ซึ่งผู้วิจัยได้คัดเลือก
องค์ประกอบท่ีมีคล้ายคลึงเพื่อนำไปสร้างเครื่องมือในการวิจัยและเป็นการกำหนดกรอบแนวคิดการ
วิจัย จำนวน 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 

 1. ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
   2. คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
   3. รักในการเรียนรู ้

    4. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร 
ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบของบุคคลแห่งการเรียนรู้ยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหาร

สถานศึกษา ดังภาพประกอบ 2 ดังนี้ 
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ภาพประกอบ 2 องค์ประกอบบุคคลแห่งการเรียนรู้ยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
 

  จากภาพประกอบ 2 แสดงองค์ประกอบของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ยุคดิจิทัล สำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยได้นำองค์ประกอบของบุคคลแห่งการเรียนรู้ยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหาร
สถานศึกษา มาศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารท่ีเกี่ยวข้องเพื่อนำมากำหนดนิยามและตัวบ่งช้ีท่ี
ใช้ในการวิจัย ดังนี้  
 

 การสังเคราะห์องค์ประกอบและกลุ่มตัวบ่งชี้บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ
ผูบ้ริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 
           1. ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
           ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีเอาใจใส่และมีความเพียรพยายามในการเรียนรู้ รู้จักแสวงหา
ความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ มีความสามารถในการเข้าถึงแหล่งข้อมูลข่าวสารท่ีมีการเปล่ียนแปลง
อยู่อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ทันกับโลกปัจจุบัน มีทักษะทางด้านเทคโนโลยีในการค้นคว้า สืบค้นข้อมูล
เพื่อให้ทันกับเหตุการณ์ในโลกปัจจุบัน ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา อีกท้ังยังเข้าถึงข้อมูลได้
อย่างไม่มีข้อจำกัดเรื่องเวลา โอกาสและระยะทาง เสมือนว่าได้เรียนรู้ท่ัวถึงกันในเวลาเดียวกันท่ัวโลก 
ดังแนวคิดของ Howard Gardner (2006) ท่ีกล่าวว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล
ต้องมีความรู้ในวิชาการหรือศาสตร์บางอย่างจนสามารถนำไปสร้างประโยชน์ ความรู้อาจไม่ได้มาจาก
ตำราเรียน แต่อาจเป็นความเช่ียวชาญจากการทำส่ิงใดส่ิงหนึ่งมายาวนานจนช่ำชอง สอดคล้องกับ
แนวคิดของ Stewart Mahahing (2015) ท่ีกล่าวว่าผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การสืบค้นความรู้อย่างรวดเร็วและกว้างขวาง โดยผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการสร้าง
เครือข่ายการเรียนรู้ด้วยตนเอง เพื่อตอบสนองความต้องการด้านการเรียนท่ีหลากหลาย เข้าถึงองค์

บุคคลแห่งการเรียนรู้

ในยุคดิจิทัล สำหรับ

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 

คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

รักในการเรียนรู ้

มคีวามสามารถในการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร 
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ความรู้ใหม่ ๆ กับผู้เช่ียวชาญทางด้านการศึกษา เช่นเดียวกับ วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2561) ท่ีกล่าวว่า
ผู้บริหารสถานศึกษารู้จักใช้เทคโนโลยีท่ีทันสมัยในการสืบค้นข้อมูล อีกท้ัง เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559) 
กล่าวถึงผู้บริหารยุคดิจิทัลจำเป็นต้องเรียนรู้เกี่ยวกบัเทคโนโลยีการส่ือสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์
รู้จักการใช้งานอุปกรณ์ Hardware, Software, Network และเครือข่ายไร้สายต่าง ๆ และรู้จักใช้และ
เข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้ต่าง ๆ ผ่านอินเตอร์เน็ตได้ตลอดเวลา และรู้จักระบบสารสนเทศสำหรับ
ผู้บริหาร (Executive Information Systems) และระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision 
Support System) ทำนองเดียวกับ Eric Sheninger (2019) ท่ีกล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาต้องรู้จัก
นำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการและจัดเก็บความรู้ในโลกออนไลน์ และเข้าใจบทบาทหลักของการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในสถานศึกษา และ Howard Gardner (2006) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษายุค
ดิจิทัลท่ีดีต้องแบบอย่างท่ีดีมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี ตระหนักรู้ในคุณค่าและหน้าท่ีการเป็น
มนุษย์ ครอบคลุมถึงการเป็นพลเมืองของชุมชนประเทศชาติและโลกใบนี้โดยยึดมั่นอยู่บนความดีงาม 
           สรุปได้ว่า ความใฝ่รู้ใฝ่เรียนในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง 
พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ท่ี
รู้จักแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้กับบุคคลอื่นอย่างสม่ำเสมอ มีความรอบรู้ มี
ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในการค้นคว้าข้อมูลอย่างไม่มีข้อจำกัดด้านระยะทางหรือเวลา มี
การจัดองค์ความรู้ใหม่โดยจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบออนไลน์เพื่อช่วยในการตัดสินใจและสะดวกต่อการ
นำมาใช้งานบริหารสถานศึกษา โดยตระหนักรู้และคำนึงถึงหลักจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีในการ
บริหารสถานศึกษา 
      2. คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
  ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีคิดริเริ่มส่ิงแปลกใหม่ คิดอย่างกว้างไกล คิดคล่องแคล่ว คิดได้
หลายทิศทาง มีความเต็มใจท่ีจะทำในส่ิงใหม่ ๆ เป็นผู้ท่ีกล้าเผชิญกับปัญหาและพร้อมรับประสบ 
การณ์ใหม่ท่ีต่างจากเดิม มองเห็นโอกาสใหม่และความเป็นไปได้ใหม่ ๆ ยอมรับในมุมมองหรือโลกทัศน์
ใหม่ โดยอาศัยทักษะทางด้านเทคโนโลยี ดังแนวคิดของ Howard Gardner (2006) ท่ีกล่าวว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลต้องมีลักษณะแห่งจิตสร้างสรรค์ ชีวิตท่ีสร้างสรรค์ทำให้เห็นมุมมองหรือ
ไอเดียกับปัญหาแปลกใหม่แตกต่างจากเดิมเห็นโอกาสในวิกฤต กล้าคิด กล้าทำ ทำในส่ิงท่ีไม่ซ้ำเก่า 
เพื่อผลลัพธ์ท่ีดีกว่าและคิดยืดหยุ่น รับความผันผวนเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ได้ สอดคล้องกับ   
Stewart Mahahing (2015) ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการเริ่มปรับเปล่ียนพื้นท่ีทางการเรียนรู้ และ
สภาพแวดล้อมสนับสนุนชุดทักษะท่ีจำเป็นให้มีความสอดคล้องกับโลกยุคดิจิทัลโดยการเริ่มต้นในการ
สร้างวิสัยทัศน์แผนกลยุทธ์ ทุ่มเทให้กับการเรียนรู้  มีความรู้ ท่ีเกี่ยวข้องกับลักษณะและพลวัต 
เช่นเดียวกับ Evgeny Kaganer (2013) ท่ีกล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความสามารถทางดิจิทัล
ในการสร้างสรรค์ส่ิงต่าง ๆ มีการพัฒนาความสามารถใหม่ กระตุ้นให้นักบริหาร ได้พัฒนาสมรรถนะ
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ทางดิจิทัล เพราะยิ่งนักบริหาร มีความสามารถทางดิจิทัลก็จะยิ่งเพิ่มพูนศักยภาพในการสร้างสรรค์ส่ิง
ต่าง ๆ ให้มีคุณค่าและสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ให้กับสถานศึกษาได้ ทำนองเดียวกันกับ (เอกชัย กี่สุขพันธ์ 
(2559) และ สงบ อินทรมณี และคณะ (2562) กล่าวว่าผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลต้องสร้าง
ระบบกำกับติดตามและการให้คำปรึกษาเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มีการ
ฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรทุกคนของสถานศึกษาให้มีความรู้ความสามารถด้าน ICT อย่างต่อเนื่อง
สม่ำเสมอ ความสามารถของผู้บริหารในการเรียนรู้เข้าใจ ยอมรับการเปล่ียนแปลงด้าน ICT สามารถ
นำมาประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา ท้ังการนำนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานในสถานศึกษาท้ัง 4 งาน เช่น มีการนำส่ือเทคโนโลยี
สารสนเทศ และนวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้การเรียนการสอนให้ทันสมัยเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด
แก่ผู้เรียนและสถานศึกษา เช่น การใช้โปรแกรมตัดต่อส่ือภาพเคล่ือนไหวในการสร้างส่ือดิจิทัล การใช้
โปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลการจัดการเรียนการสอน การจัดทำคลังข้อมูล (Data 
Warehousing) ให้พร้อมนำไปใช้และวิเคราะห์ ต่อ  และการนำระบบดิจิทัลมาจัดทำประเมิน
งบประมาณของโครงการ สอดคล้องกับ Evgeny Kaganer (2013) ท่ีกล่าวว่า การเปล่ียนแปลงเป็น
ส่ิงสำคัญในตัวของผู้บริหาร ฉะนั้น การบูรณาการความคิดเชิงดิจิทัลเข้าสู่การบริหารจัดการเข้ามาเป็น
ส่วนหนึ่งในการพัฒนาสถานศึกษา ต้องก้าวทันเทคโนโลยี มีสารสนเทศท่ีดี และเป็นปัจจุบันเพื่อการ
ตัดสินใจในการปรับปรุงประสิทธิภาพของการบริหารงาน 
  สรุปได้ว่า การคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง 
พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ท่ี
นำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการคิดริเริ่มส่ิงแปลกใหม่ช่วยในการปฏิบัติงาน มีความคิดอย่าง
ระบบ คิดกว้างไกล กล้าเผชิญกับปัญหา คิดแก้ไขปัญหาได้อย่างคล่องแคล่ว และคิดได้หลายทิศทาง 
เต็มใจท่ีจะทำในส่ิงใหม่ ๆ ท้ังมีความยืดหยุ่นในการบริหารงานสถานศึกษา ยอมรับการเปล่ียนแปลง
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถนำมาประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
สถานศึกษา 
      3. รักในการเรียนรู ้
  ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีความรักและความพยายามในการเรียนรู้ตลอดเวลา ไม่ว่าจะ
เป็นการอ่านหนังสือ การเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีท่ีทันสมัยหรือการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ต่าง ๆ เป็นผู้
ท่ีเปิดรับและยอมรับความรู้ใหม่ ๆ ในการพัฒนาตนเอง คิดว่าการเรียนรู้เป็นเรื่องสนุกท้าทาย โดยไม่
กลัวความเปล่ียนแปลงในยุคท่ีเทคโนโลยีเข้ามาเกี่ยวข้องในชีวิตประจำวัน เพื่อประสบความสำเร็จใน
ชีวิต ดังแนวคิดของ Eric Sheninger (2019) ท่ีกล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษารู้จักจัดหาและพัฒนา
แหล่งเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต เช่น ห้องสมุดอัตโนมัติ   ห้องเรียนอัจฉริยะ ส่ือ
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เทคโนโลยีทางการศึกษา หรืออุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีกระตุ้นหรือสร้างแรงบันดาลใจให้อยากเรียนรู้ และลง
มือค้นหาความรู้ผ่านอินเตอร์เน็ต เพื่อนำมาต่อยอดด้วยกระบวนการคิดการวิเคราะห์ สร้างสรรค์ จน
เป็นองค์ความรู้ใหม่หรือนวัตกรรม ผู้บริหารสถานศึกษาต้องอาศัยความร่วมมือกับผู้ปกครองชุมชน 
หรือหน่วยงานหรือผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันพัฒนาแหล่งเรียนรู้ภายในชุมชน เพื่อสร้างเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตตามหลักการพัฒนาอย่างยั่งยืน สอดคล้องกับ ตองลักษณ  บุญธรรม (2559) ท่ีกล่าว
ไว้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจะตองสรางสรรคพลวัตในการใชเทคโนโลยีใหเปนปกติจนเกิดวัฒนธรรม
การเรียนรูแบบโลกยุคดิจิทัลในสถานศึกษา การจัดหาและสงเสริมใหผูเรียนทุกคนไดรับการเรียนรูดัง
กล่าวอยางท่ัวถึง พร้อมท้ังสนับสนุนสงเสริมสภาพแวดลอมท่ีเอื้อตอการเรียนรูและการสร้าง
วัฒนธรรมโดยท่ีมอบอํานาจใหกับครูเพื่อเปดโอกาสใหกับผูเรียนโดยผานการเพิ่มสมรรถนะทาง
เทคโนโลยีและทรัพยากรดิจิทัลท่ีจําเปนในยุคปัจจุบัน เช่นเดียวกับ Evgeny Kaganer (2013) กล่าว
ว่า ผู้บริหารสถานศึกษารู้จักใช้แหล่งเรียนรู้และสร้างเสริมประสบการณ์ต่าง ๆ แล้วสร้างองค์ความรู้
ใหม่ให้เกิดข้ึนได้นั้น และนำความรู้ใหม่มาเปล่ียนแปลงข้อมูลให้เป็นสารสนเทศเพื่อการติดสินใจในการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพของการบริหารงานสถานศึกษาให้ดีขึ้น 
  สรุปได้ว่า รักในการเรียนรู้ ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง 
พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ท่ี
มีแรงจูงใจและมุ่งมั่นท่ีจะเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนอยู่ตลอดชีวิต ไม่ว่าจะเป็นการอ่านหนังสือ การ
เรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีท่ีทันสมัยหรือการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ต่าง ๆ เป็นผู้ท่ีเปิดรับและยอมรับ
ความรู้ใหม่ ๆ รู้จักสรุปประเด็นการเรียนรู้และประสบการณ์ด้วยตนเอง รู้จักจัดหาและพัฒนาแหล่ง
เรียนรู้ กระตุ้นหรือสร้างแรงบันดาลใจให้อยากเรียนรู้ และลงมือค้นหาความรู้ด้วยการใช้เทคโนโลยีให้
เปนปกติจนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกยุคดิจิทัลเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
      4. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร  
  ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อส่ือความหมาย ถ่ายทอด
ความรู้ ความคิด ทัศนคติ และความรู้สึกออกมาผ่านการพูด การเล่าเรื่องต่าง ๆ หรือการเขียนให้ผู้อื่น
เข้าใจในส่ิงท่ีตนเองต้องการส่ือสารกับผู้รับสาร การส่ือสารผ่านการประชาสัมพันธ์ด้วยการใช้
เทคโนโลยี และรู้จักปรับความขัดแย้งด้วยสันติวิธี รวมทั้งมีความรับผิดชอบสูงท้ังในเรื่องส่วนตัวและ
ส่วนรวม ดังแนวคิดของ Howard Gardner (2006) ท่ีกล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถคัดกรอง 
แยกแยะ จัดลำดับข้อมูลนำมาสรุปใหม่ตามความเข้าใจและถ่ายทอดให้คนอื่นเข้าใจได้ สอดคล้องกับ 
สงบ อินทรมณี และคณะ (2562) ท่ีกล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาต้องกำหนดวิสัยทัศน์ทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารให้ชัดเจนว่าจะไปทิศทางใด เช่นเดียวกับ Evgeny Kaganer 
(2013) ท่ีกล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลสามารถใช้อุปกรณ์ เครื่องมือ ใช้ส่ือออนไลน์ 
มัลติมีเดียเพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดี เช่นใช้ทวิตเตอร์เพื่อรับรู้อารมณ์สาธารณะ เพื่อรักษามาตรฐาน
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และความคล่องแคล่วในการส่ือสาร เช่นเดียวกับ Stewart Mahahing (2015) กล่าวไว้ว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาสามารถให้ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องแก่ผู้รับบริการโดยผ่านทางอุปกรณ์ต่าง ๆ ได้ตลอดเวลา 
ส่ือสารผ่านส่ือสังคมออนไลน์ และมีกลยุทธ์ในการใช้งานแบบเรียบง่าย เพื่อให้ผู้บริการในยุคดิจิทัล
สามารถเข้าถึงข้อมูล เช่น สร้างรากฐานท่ีดีได้ด้วยการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร การเชิญชวนท่ี
เป็นเชิงบวกโดยใช้เครื่องมือส่ือสังคมออนไลน์ท่ีสามารถควบคุมเนื้อหาสาระท่ีเป็นผลดีต่อสถานศึกษา 
ผู้บริหารยุคดิจิทัลนี้สามารถใช้เครื่องมือส่ือสารทางสังคมเพื่อสร้างคุณค่าและความภาคภูมิใจให้ชุมชน
และสังคมรับรู้ได้อย่างท่ัวถึง แม้อยู่ในพื้นท่ีห่างไกล สอดคล้องกับ Eric Sheninger (2019) ท่ีกล่าวว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถให้ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับครู ผู้เรียน หรือผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในเวลาจริงผ่าน
หรือรวดเร็วผ่านอุปกรณ์ท่ีหลากหลาย โดยสามารถประชาสัมพันธ์ หรือรายงานการดำเนินงานต่าง ๆ 
ผ่านทางช่องทางในการส่ือสารผ่านส่ือสังคมออนไลน์ (social media) ต่าง ๆ ท่ีมีความหลากหลาย 
โดยไม่มีค่าใช้จ่ายและเป็นช่องทางส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ เช่น เว็บไซต์ (Website) เฟสบุ๊ก 
(Facebook) ไลน์ (Line) ทวิตเตอร์ (Twitter) ซึ่งเป็นการส่ือสารกับสาธารณชนด้วยกลยุทธ์การ
ดำเนินงานท่ีเรียบง่าย และตอบสนองความต้องการของผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในยุคดิจิทัลได้อย่าง
ทันทีทันใด  
  สรุปได้ว่า มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสารในยุคดิจิทัลสำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อส่ือ
ความหมาย ถ่ายทอดความรู้ ความคิด ทัศนคติ และความรู้สึกออกมาผ่านการพูด การเล่าเรื่องต่าง ๆ 
หรือการเขียนให้ผู้อื่นรับรู้และเข้าใจ ด้วยการใช้เทคโนโลยี และส่ือสังคมออนไลน์ ผ่านอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ ท่ีเข้ามาช่วยในการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้สาธารณชนได้รับรู้เรื่องราวในเชิง
บวกอย่างท่ัวถึงและรวดเร็วทันต่อเหตุการณ์  

          ผู้วิจัยนำข้อมูลท่ีวิเคราะห์ได้ และคำนิยาม มาสังเคราะห์เป็นตัวบ่งช้ีขององค์ประกอบ

บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา ดังตาราง 4 
 

ตาราง 4 คำนิยาม และตัวบ่งช้ีขององค์ประกอบบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา 
 

องค์ประกอบ 
ในการวิจัย 

คำนิยาม ตัวบ่งชี้ 

1. ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน คุณลักษณะและพฤติกรรมของ
ผู้อำนวยการโรงเรียน และรอง
ผู้อำนวยการโรงเรียนท่ีเอาใจใส่และมี 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยี
ในการแสวงหาความรู้ได้อย่าง
เช่ียวชาญและมีความถูกต้อง 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ 
ในการวิจัย 

คำนิยาม ตัวบ่งชี้ 

 

สารสนเทศในการค้นคว้าข้อมูลอย่างไม่มี
ข้อจำกัดด้านระยะทางหรือเวลา มีการ
จัดองค์ความรู้ใหม่โดยจัดเก็บข้อมูลใน
รูปแบบออนไลน์เพื่อช่วยในการตัดสินใจ
และสะดวกต่อการนำมาใช้งานบริหาร
สถานศึกษา โดยตระหนักรู้และคำนึงถึง
หลักจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีในการ
บริหารสถานศึกษา 

2. ผู้บริหารสถานศึกษามี
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยี
ในการแสวงหาความรู้ได้อย่าง
เช่ียวชาญและมีความถูกต้อง 
2. ผู้บริหารสถานศึกษามี
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
เพื่อสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง 
3. ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้อง
เรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีการส่ือสาร
และเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
4. ผู้บริหารสถานศึกษารู้จักใช้และ
เข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้ต่าง ๆ ผ่าน
อินเตอร์เน็ตได้ตลอดเวลา 
5. ผู้บริหารสถานศึกษารู้จักนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการและ
จัดเก็บความรู้ในโลกออนไลน์   
6. ผู้บริหารสถานศึกษามีศักยภาพ 
ในการตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง 
และรวดเร็ว 
7. ผู้บริหารสถานศึกษาเป็น
แบบอย่างท่ีดีมีจริยธรรมในการใช้
เทคโนโลยี 
8. ผู้บริหารสถานศึกษารู้จักระบบ
สารสนเทศ  
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ 
ในการวิจัย 

คำนิยาม ตัวบ่งชี้ 

  และระบบสนับสนุนการตัดสินใจ  
2. คิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ 

คุณลักษณะและพฤติกรรมของ
ผู้อำนวยการโรงเรียน และรอง
ผู้อำนวยการโรงเรียนท่ีนำเทคโนโลยี
สารสนเทศเข้ามาช่วยในการคิดริเริ่มส่ิง
แปลกใหม่ ช่วยในการการปฏิบัติงาน มี
ความคิดอย่างกว้างไกล กล้าเผชิญกับ
ปัญหา คิดแก้ไขปัญหาได้อย่าง
คล่องแคล่ว และคิดได้หลายทิศทาง เต็ม
ใจท่ีจะทำในส่ิงใหม่ ๆ ท้ังมีความยืดหยุ่น
ในการบริหารงานสถานศึกษา ยอมรับ
การเปล่ียนแปลงด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ สามารถนำมาประยุกต์ใช้ได้
อย่างเหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อสถานศึกษา 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมี
ความสามารถทางดิจิทัลในการ
สร้างสรรค์ส่ิงต่าง ๆ  
2. ผู้บริหารสถานศึกษาเห็นมุมมอง
หรือไอเดียกับปัญหาท่ีแปลกใหม่ 
3. ผู้บริหารสถานศึกษาปรับเปล่ียน
พื้นท่ีทางการเรียนรู้ และ
สภาพแวดล้อมให้ทันสมัย 
4. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้าง
วิสัยทัศน์แผนกลยุทธ์ด้วยเทคโนโลยี 
5. ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างระบบ
กำกับติดตามและการให้คำปรึกษา
เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร 
6. ผู้บริหารสถานศึกษาฝึกอบรม
พัฒนาบุคลากรทุกคนของ
สถานศึกษาให้มีความรู้ความสามารถ
ด้าน ICT อย่างต่อเนื่อง 
7. ผู้บริหารสถานศึกษาเรียนรู้เข้าใจ 
และยอมรับการเปล่ียนแปลงด้าน 
ICT 
8. ผู้บริหารสถานศึกษานำนวัตกรรม
และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ 
ในการวิจัย 

คำนิยาม ตัวบ่งชี้ 

  มาใช้ในการบริหารงานใน
สถานศึกษาท้ัง 4 งาน 
9. ผู้บริหารสถานศึกษาต้องก้าวทัน
เทคโนโลยี มีสารสนเทศท่ีดี และเป็น
ปัจจุบันเพื่อการตัดสินใจและบริหาร
สถานศึกษา 
10. ผู้บริหารสถานศึกษาคิดยืดหยุ่น 
รับความผันผวนเปล่ียนแปลงของ
สถานการณ์ได้ 

3. รักในการเรียนรู ้ คุณลักษณะและพฤติกรรมของ
ผู้อำนวยการโรงเรียน และรอง
ผู้อำนวยการโรงเรียนท่ีมีความรักและ
ความพยายามในการเรียนรู้ตลอดเวลา 
ไม่ว่าจะเป็นการอ่านหนังสือ การเรียนรู้
ผ่านเทคโนโลยีท่ีทันสมัยหรือการเรียนรู้
ผ่านประสบการณ์ต่าง ๆ เป็นผู้ท่ีเปิดรับ
และยอมรับความรู้ใหม่ ๆ ในการพัฒนา
ตนเอง รู้จักจัดหาและพัฒนาแหล่ง
เรียนรู้ กระตุ้นหรือสร้างแรงบันดาลใจให้
อยากเรียนรู้ และลงมือค้นหาความรู้ด้วย
การใชเทคโนโลยีใหเปนปกติจนเกิดเป็น
วัฒนธรรมการเรียนรแูบบโลกยุคดิจิทัล
เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

1. ผู้บริหารสถานศึกษารู้จักจัดหา
และพัฒนาแหล่งเรียนรู้เพื่อส่งเสริม
การเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างท่ัวถึง 
2. ผู้บริหารสถานศึกษากระตุ้นหรือ
สร้างแรงบันดาลใจให้อยากเรียนรู้ 
และลงมือค้นหาความรู้ผ่าน
อินเตอร์เน็ต 
3. ผู้บริหารสถานศึกษาต้องอาศัย
ความร่วมมือกับผู้ปกครองชุมชน 
หรือหน่วยงานหรือผู้ท่ีมีส่วน
เกี่ยวข้องร่วมกันพัฒนาแหล่งเรียนรู้
ภายในชุมชนอย่างยั่งยืน 
4. ผู้บริหารสถานศึกษาจะตองสราง
สรรคพลวัตในการใชเทคโนโลยีให
เป็นปกติจนเกิดวัฒนธรรมการเรียนรู้
แบบโลกยุคดิจิทัลในสถานศึกษา 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ 
ในการวิจัย 

คำนิยาม ตัวบ่งชี้ 

  5. ผู้บริหารสถานศึกษาเพิ่ม
สมรรถนะทางเทคโนโลยีและ
ทรัพยากรดิจิทัลท่ีจําเปนในยุค
ปัจจุบันให้กับบุคลากร 
6. ผู้บริหารสถานศึกษารู้จักใช้แหล่ง
เรียนรู้ สร้างเสริมประสบการณ์และ
สร้างองค์ความรู้ใหม่ให้เกิดขึ้น 

4. มีความสามารถ
ในการใช้เทคโนโลยี
เพื่อการส่ือสาร 

คุณลักษณะและพฤติกรรมของ
ผู้อำนวยการโรงเรียน และรอง
ผู้อำนวยการโรงเรียน ท่ีมีความสามารถ
ในการใช้ภาษาเพื่อส่ือความหมาย 
ถ่ายทอดความรู้ ความคิด ทัศนคติ และ
ความรู้สึกออกมาผ่านการพูด การเล่า
เรื่องต่าง ๆ หรือการเขียนให้ผู้อื่นรับรู้
และเข้าใจ ด้วยการใช้เทคโนโลยี และส่ือ
สังคมออนไลน์ ผ่านอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ ท่ีเข้ามาช่วยในการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้
สาธารณชนได้รับรู้เรื่องราวในเชิงบวก
อย่างท่ัวถึงและรวดเร็วทันต่อเหตุการณ์ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถคัด
กรอง แยกแยะ จัดลำดับข้อมูลนำมา
สรุปและถ่ายทอดให้คนอื่นเข้าใจได้ 
2. ผู้บริหารสถานศึกษากำหนด
วิสัยทัศน์ทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารไว้อย่าง
ชัดเจน 
3. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้
อุปกรณ์ เครื่องมือ ส่ือออนไลน์ 
มัลติมีเดียเพื่อสร้างความสัมพันธ์อัน
ดีกับสาธารณชน 
4. ผู้บริหารสถานศึกษามีความ
คล่องแคล่วในการส่ือสารผ่านส่ือ
เทคโนโลยี 
5. ผู้บริหารสถานศึกษาให้ข้อมูลท่ี
เกี่ยวข้องแก่ ครู นักเรียน และ
ผู้รับบริการผ่านส่ือออนไลน์ได้
ตลอดเวลา 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ 
ในการวิจัย 

คำนิยาม ตัวบ่งชี้ 

  

6. ผู้บริหารสถานศึกษามีกลยุทธ์ใน
การส่ือสารอย่างเรียบง่าย เพื่อให้
ผู้รับบริการเข้าถึงข้อมูลอย่างรวดเร็ว 
7. ผู้บริหารสถานศึกษามีการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร และ
การเชิญชวนท่ีเป็นเชิงบวกโดยใช้
เครื่องมือส่ือสังคมออนไลน์ 
8. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถใช้
เครื่องมือส่ือสารทางสังคมเพื่อสร้าง
คุณค่าและความภาคภูมิใจให้ชุมชน
และสังคมรับรู้ได้อย่างท่ัวถึง 
9. ผู้บริหารสถานศึกษารายงานการ
ดำเนินงานหรือกิจกรรมต่าง ๆ ผ่าน
ช่องทางในการส่ือสารสังคมออนไลน์ 
10. ผู้บริหารสถานศึกษาใช้ส่ือสังคม
ออนไลน์ได้อย่างน่าสนใจในการ
เผยแพร่ข่าวสารข้อมูล 

 

โปรแกรมและการพัฒนาโปรแกรม 
 ความหมายของโปรแกรม 

    จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง มีนักวิชาการ ได้ให้ความหมายของ
โปรแกรม ดังนี้  
       Boyle (1981) ได้ให้ความหมายไว้ว่า โปรแกรม หมายถึง โปรแกรมเป็นผลของความ
ร่วมมือระหว่างนักการศึกษากับผู้เรียนในการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยกิจกรรมประกอบด้วย             
การวิเคราะห์ความต้องการการวาง แผนการเรียนการสอน การประชาสัมพันธ์การประเมิน และการ
รายงานผล เป็นต้น  
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       Keating (1990) ได้ให้ความหมายไว้ว่า โปรแกรมมีความหมายหลายแบบขึ้นอยู่กับ
มุมมองของแต่ละบุคคล โดยได้สรุปไว้ 3 ความหมาย คือ 
  1. โปรแกรม หมายถึง หน่วย (Units) ท่ีจัดขึ้นเพื่อทำกิจกรรมตามความต้องการของ
องค์การหรือบุคคล 
  2. โปรแกรม หมายถึง ลำดับการท่ีจะปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว้ (Series of Planned 
Intervention) เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์โดยเฉพาะสาหรับกลุ่มเป้าหมายโดยเฉพาะ 
  3. โปรแกรม หมายถึง กิจกรรมท่ีวางไว้ (Planned Activity) เพื่อเป้าหมาย
โดยเฉพาะ 
       Rothwell & Cookson (1997) ได้ให้ความหมายไว้ว่า โปรแกรม หมายถึง เป็น
รายละเอียดของแนวการจัดประสบการณ์เพื่อพัฒนาผู้รับการเสริมสร้างให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายท่ีวาง 
ไว้ มากท่ีสุดโดยผู้ท่ีสร้างโปรแกรมจะเรียกช่ือแตกต่างกันไป โปรแกรมเป็นเสมือนส่ือนําท่ีก่อให้เกิด 
ลำดับ ขั้นตอนของกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีจำเป็นโดยการมีภาระท่ีสำคัญในการสร้างการ 
เปล่ียนแปลงอย่างสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพให้กับผู้เสริมสร้างจากความสามารถหรือพฤติกรรมใน 
ระดับกว้าง ๆ ในตอนต้นไปสู่ความสามารถหรือพฤติกรรมท่ีมีความเฉพาะเจาะจงในตอนท้าย    
      Rogers (2000) ได้ให้ความหมายไว้ว่า โปรแกรม หมายถึง ทฤษฎีโปรแกรมเป็นการสร้าง
โมเดลท่ีเป็นไปได้เกี่ยวกับโปรแกรมถูกคาดหมายว่าจะทำงานอย่างไร เพื่อท่ีจะทำให้เกิดผลลัพธ์ท่ี
ต้องการ ซึ่งนักประเมินจะใช้ทฤษฎีนี้เป็นแนวทางการดำเนินการประเมินและใช้เป็นมาตรฐาน 
(Benchmark) ในการตัดสินประสิทธิผลของโครงการ 
      สุวิมล ว่องวาณิช (2548) ได้ให้ความหมายไว้ว่า โปรแกรม หมายถึง ระบบโครงสร้างท่ี
กำหนดกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีออกแบบมาเพื่อจุดมุ่งหมายเดียวกัน เพื่อการปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติมความรู้
และทักษะในการปฏิบัติงาน 
      วิเชียร วิทยอุดม (2550) ได้ให้ความหมายไว้ว่า โปรแกรม หมายถึง วิธีการพัฒนาทักษะ 
ความเป็นผู้นํามีโปรแกรมการฝึกอบรมและกิจกรรมเพื่อพัฒนาโปรแกรมการฝึกอบรมส่วนใหญ่เกิด
ขึ้นมาจากการกำหนดเวลา เช่น การประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการท่ีศูนย์ฝึกอบรมหลักสูตรการจัดการ
ท่ี มหาวิทยาลัย ส่วนกิจกรรมเพื่อการพัฒนาส่วนใหญ่จะถูกจัดให้อยู่ในกระบวนการการทำงานท่ีได้รับ 
มอบหมาย นอกจากนี้ยังมีวิธีพัฒนาทักษะความเป็นผู้นําอีกประเภทคือกิจกรรมเพื่อพัฒนาตนเองซึ่ง 
จะถูกจัดขึ้นเฉพาะบุคคล จะเห็นได้ว่าโปรแกรม หมายถึง การจัดกิจกรรมท่ีมีการกำหนดระยะเวลา 
หลักสูตรเนื้อหาท่ีแน่นอน รวมทั้งการกำหนดสถานท่ีในการใช้โปรแกรมด้วย  
      ยอดอนงค์ จอมหงษ์พิพัฒน์ (2553) ได้ให้ความหมายไว้ว่า โปรแกรม หมายถึง แผนหรือ
กิจกรรมอันเป็นมวลประสบการณ์ท่ีวางไว้อย่างเป็นระบบระเบียบ มีขั้นตอนในการพัฒนาท่ีสร้างขึ้น
โดยการประยุกต์จากองค์ประกอบท่ีเช่ือมโยงสัมพันธ์กันของหลักการ แนวคิด ทฤษฎีท่ีเป็นพื้นฐาน
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ของการพัฒนาโปรแกรม เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติให้ได้ตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายภายใต้บริบทของ
การพัฒนาในแต่ละองค์กร 
      รังสรรค์ สุทารัมย์ (2556) ได้ให้ความหมายไว้ว่า โปรแกรม หมายถึง แผนงานโครงงาน 
และกิจกรรมท่ีมีกระบวนการอย่างเป็นระบบในการดำเนินงานต่าง ๆ โดยมีกิจกรรมท่ีมีการกำหนด
ระยะเวลา หลักสูตร เนื้อหาท่ีแน่นอน 
      สรุปได้ว่า โปรแกรม หมายถึง แผนหรือกิจกรรมท่ีมี รูปแบบ แนวทางการจัด
ประสบการณ์โดยมีการกำหนดขั้นตอนไว้อย่างเป็นระบบ ระเบียบ เช่ือมโยงด้วยหลักการ แนวคิด 
ทฤษฎี เพื่อพัฒนาผู้เข้าร่วมโปรแกรมให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายท่ีวางไว้ เกิดการเปล่ียนแปลงทาง
พฤติกรรมและเกิดความสามารถในการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ ตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายใน
แต่ละองค์กร 
 

 องค์ประกอบของโปรแกรม 
           จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง มีนักวิชาการได้กล่าวถึงองค์ประกอบของ
โปรแกรม ไว้ดังนี้  
      Funnell และ Rogers (2011) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของโปรแกรมว่า โปรแกรม
ประกอบด้วยองค์ประกอบสำคัญ 5 ประการ ดังนี้ 
   1. สถานการณ์  
  2. วัตถุประสงค์  
  3. ทฤษฎี  
  4. กระบวนการ  
  5. การวัดและประเมินผล  
       Fink (2015) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของโปรแกรมว่า โปรแกรมประกอบด้วย
องค์ประกอบสำคัญ 5 ประการ ดังนี้  
  1. สภาพปัญหา  
  2. วัตถุประสงค์  
  3. ทฤษฎี  
  4. กิจกรรม  
  5. การประเมินผล  
       McDavid (2013) สรุปไว้ว่า องค์ประกอบของโปรแกรม ประกอบด้วย 5องค์ประกอบ 
ได้แก่  
  1. สภาพปัญหาและหลักการ  
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  2. วัตถุประสงค์  
  3. ทฤษฎี  
  4. กิจกรรม  
  5. การประเมินผล  
        ธำรง บัวศรี (2542) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบหลักของโปรแกรมแบ่งออกเป็ น
องค์ประกอบท่ีสำคัญ ๆ ได้ดังต่อไปนี้  
  1. เป้าหมายและนโยบายทางการศึกษา  
   2. จุดมุ่งหมายโปรแกรม  
   3. รูปแบบและโครงสร้างหลักสูตร  
   4. จุดประสงค์รายวิชา  
   5. เนื้อหา  
   6. จุดประสงค์ของการเรียนการสอน  
   7. กลยุทธ์การเรียนการสอน  
   8. การประเมินผล  
   9. วัสดุหลักสูตรและส่ือการเรียนการสอน     
        นฤมล มณีงาม (2547) ได้อธิบายถึงองค์ประกอบของโปรแกรม ดังนี้  
  1. หลักการของโปรแกรม 
   2. วัตถุประสงค์ของโปรแกรม 
   3. ลักษณะของโปรแกรม 
   4. คุณสมบัติของผู้ใช้โปรแกรมและกลุ่มเป้าหมาย 
   5. เอกสารท่ีใช้ในโปรแกรม 
   6. ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 
   7. การประเมินผล 
       ปริญญา มีสุข (2552) ได้ออกแบบโปรแกรมการพัฒนาทางวิชาชีพครูแบบมีส่วนร่วม
ของครู ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ ดังนี้  
   1. สภาพปัญหา  
   2. วัตถุประสงค์  
   3. โครงสร้าง  
   4. เวลา  
   5. คุณสมบัติของผู้เข้าร่วมโปรแกรม  
   6. เนื้อหาท่ีใช้ 
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   7. เอกสารท่ีใช้  
   8. การจัดการเรียนรู้ในโปรแกรม  
   9. การประเมินผลโปรแกรม 
       ยอดอนงค์ จอมหงษ์พิพัฒน์ (2553) ได้พัฒนาโปรแกรมการพัฒนามีองค์ประกอบสำคัญ 
ดังนี้  
  1. วิสัยทัศน์หลักการ  
  2. วัตถุประสงค์  
  3. เนื้อหา  
  4. กระบวนการโครงสร้าง 
  5. การวัดและประเมินผลโปรแกรม  
       สุวัฒน์ จุลสุวรรณ์ (2554) สรุปได้ว่าองค์ประกอบของโปรแกรมท่ีมีความสำคัญและมี
ความจำเป็นสำหรับการจัดการศึกษาและมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ  
ประกอบด้วย  
  1. จุดมุ่งหมายของโปรแกรม  
   2. เนื้อหาสาระ  
   3. กระบวนการจัดการเรียนรู้  
   4. การประเมินผล  
       เชษฐา ค้าคล่อง (2557) ได้สรุปองค์ประกอบของโปรแกรม ประกอบด้วย 
   1. หลักการและความสำคัญ  
   2. วัตถุประสงค์  
   3. เนื้อหา  
   4. กิจกรรมและเครื่องมือการพัฒนา 
    5. การวัดและประเมินผล 
 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของโปรแกรมของ  Funnell & 
Rogers (2011) , Fink (2015) , McDavid (2013) , ธำรง บัวศรี (2542) , นฤมล มณีงาม (2547) , 
ปริญญา มีสุข (2552) , ยอดอนงค์ จอมหงษ์พิพัฒน์ (2553) , สุวัฒน์ จุลสุวรรณ์ (2554) และ เชษฐา 
ค้าคล่อง (2557) สามารถสังเคราะห์องค์ประกอบการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่ง
การเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์ เขต 2 ปรากฏดังตาราง 5 
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ตาราง 5 การวิเคราะห์องค์ประกอบของโปรแกรม 
 

   นักการศึกษา/นักวิชาการ 
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1. หลักการ          8* 
2. วัตถุประสงค์เป้าหมาย          9* 
3. เนื้อหากิจกรรม          6* 
4. วิธีการดำเนินการ          7* 
5. การวัดและประเมินผล          8* 
6. วัสดุและส่ือการเรียนการสอน          2 
7. โครงสร้างรูปแบบ          4 
8. คุณสมบัติผู้ใช้โปรแกรม          2 
9. ระยะเวลา          1 
10. ทฤษฎี          4 
11. กลยุทธ์การเรียนการสอน          1 
12. จุดประสงค์การเรียนการสอน          1 
13. จุดประสงค์ของการเรียนการ
สอน 

         1 

  

จากตาราง 5 การวิเคราะห์องค์ประกอบของโปรแกรม เมื่อนำองค์ประกอบท่ีได้จาก
การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องของนักวิชาการนำมาสังเคราะห์โดยมีวิธีการพิจารณาจาก
องค์ประกอบท่ีมีนักวิชาการได้กล่าวถึง พบว่า มีองค์ประกอบเชิงทฤษฎี (Theoretical Framework) 
จำนวน 13 องค์ประกอบ แต่การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้หลักเกณฑ์ในการพิจารณาองค์ประกอบท่ีมี
ความถี่สูงในท่ีนี้ใช้ความถี่ต้ังแต่ 6 ขึ้นไป และเป็นองค์ประกอบท่ีมีความสอดคล้องกับองค์ประกอบ
ของโปรแกรมเพื่อกำหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) ไว้ 5 ส่วน ดังนี้  
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  ส่วนท่ี 1 หลักการ 
   ส่วนท่ี 2 วัตถุประสงค์เป้าหมาย  
   ส่วนท่ี 3 เนื้อหากิจกรรม  
   ส่วนท่ี 4 วิธีการดำเนินการ 
   ส่วนท่ี 5 การวัดและประเมินผล 

 การพัฒนาโปรแกรม 
      Knowles (1980) ได้นำเสนอการวางโปรแกรมการพัฒนาการศึกษาซึ่งประกอบไปด้วย 7 
ขั้นตอน ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้คือ  
   ขั้นที่ 1 การจัดบรรยากาศสำหรับการเรียนรู้  
   ขั้นที่ 2 การจัดต้ังโครงสร้างองค์การสำหรับการวางแผน  
   ขั้นที่ 3 การวินิจฉัยความต้องการสำหรับการเรียนรู้  
   ขั้นที่ 4 การจัดสร้างทิศทางเป้าหมายสำหรับการเรียนรู้  
   ขั้นที่ 5 การปฏิบัติตามโปรแกรม  
   ขั้นที่ 6 การออกแบบด้านประสบการณ์ในการเรียนรู้  
   ขั้นที่ 7 การประเมินผล และการวินิจฉัยซ้ำอีกครั้งหนึ่ง  
      Boone (1989) ได้นำเสนอโปรแกรมการพัฒนาการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว้ ซึ่ง
ประกอบไปด้วย 3 ขั้นตอนหลัก และขั้นตอนย่อย ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้ คือ  
  1. การวางแผน  
         1.1 องค์การและกระบวนการปรับปรุงเปล่ียนแปลง ประกอบด้วย 
    1) การทำความเข้าใจและยอมรับกับหน้าท่ีขององค์การ คือ พันธกิจ 
ปรัชญา และเป้าหมาย  
    2) การทำความเข้าใจและยอมรับกับโครงสร้างขององค์การทางด้าน
บทบาทและความสัมพันธ์  
    3) การจัดการความรู้และทักษะเกี่ยวกับกระบวนการองค์การทางด้านการ
อำนวยการ การพัฒนาบุคลากรและการประเมินผลและการตรวจสอบได้  
    4) การทำความเข้าใจและการยอมรับกับการทดสอบกรอบแนวคิดสำหรับ
การวางโปรแกรม  
    5) การทำความเข้าใจและการยอมรับความต่อเนื่องของการปรับปรุง
องค์การต่อไป 
         1.2 การเช่ือมต่อองค์การกับสาธารณะ  
          1) การระบุกลุ่มเป้าหมายขององค์การ  



 

 

  88 

    2) การระบุและการพบปะผู้นาของกลุ่มเป้าหมาย  
    3) การร่วมกันระบุ ประเมิน และวิเคราะห์ความต้องการโดยมุ่งท่ี
กลุ่มเป้าหมาย  
   2. การออกแบบและการนำไปใช้ ประกอบด้วย  
         2.1 การออกแบบโปรแกรม  
    1) การแปลงความต้องการอย่างเร่งด่วนเป็นความต้องการระดับมหภาค
   2) การแปลงความต้องการระดับให้เป็นวัตถุประสงค์มหภาค  
    3) การช้ีเฉพาะกลยุทธ์ทางการศึกษาและกิจกรรมการเรียนรู้  
    4) การช้ีเฉพาะผลท่ีตามมาระดับมหภาคของโปรแกรม  
         2.2 การนำโปรแกรมท่ีวางไว้แล้วไปปฏิบัติ  
   3. การประเมินผลและการตรวจสอบ  
         3.1 การกำหนดและการวัดผลลัพธ์ของโปรแกรม  
         3.2 การประเมินผลลัพธ์ของโปรแกรม  
       Keating (1990) ได้นำเสนอรูปแบบการพัฒนาโปรแกรม (Program Development 
Model) โดยเสนอรูปแบบ 5 ขั้น เพื่อการพัฒนาโปรแกรม (Five Step Model for Program 
Development) คือ  
   ขั้นที่ 1 การประเมิน (Assessment)  
     1.1 ประเมินความต้องการ  
    1.2 ประเมินส่ิงแวดล้อมสถานศึกษา  
    1.3 ประเมินทรัพยากร เช่น บุคลากร เงิน ทรัพยากรทางกายภาพ  
   ขั้นที่ 2 การวางแผน (Planning)  
    2.1 การพัฒนาทีมวางแผน  
    2.2 การกำหนดเป้าหมายวัตถุประสงค์และการประเมินผล  
    2.3 เลือกวิธีปฏิบัติ  
    2.4 ฝึกอบรมบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง  
    2.5 กำหนดงบประมาณท่ีต้องใช้  
    2.6 กำหนดเวลาท่ีใช้จนส้ินสุดโปรแกรม  
   ขั้นที่ 3 การปฏิบัติ(Implementation)  
    3.1 กำหนดความรับผิดชอบ เช่น ทักษะความสามารถและงานท่ีต้องทำ  
    3.2 ปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว้  
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    3.3 ประเมินผลกระบวนการ (Process) และประเมินผลผลิต (Product)  
   ขั้นที่ 4 ประเมินหลังจบโปรแกรม (Post-assessment) ใช้ข้อมูลท่ีได้จากการ 
ประเมินกระบวนการและผลผลิตเพื่อการตัดสินใจอนาคตของโปรแกรม  
   ขั้นที่ 5 การตัดสินใจเชิงบริหาร (Administrative Decision) การตัดสินใจว่าจะ
ดำเนินโปรแกรมต่อไป หรือยุติโปรแกรมหรือดัดแปลงปรับปรุง  
       Styles (1990) ได้เสนอกระบวนการพัฒนาโปรแกรม (Program Development 
Model) ประกอบด้วย  
   1. การประเมินความต้องการ (Needs Assessment)  
   2. ต้ังวัตถุประสงค์ (Goal Setting)  
   3. การวางแผนต้ังทีมงาน (Planning Team)  
   4. การพัฒนาบุคลากร (Staff Development)  
    5. การประเมินผล (Evaluation)  
   6. วิธีลงมือปฏิบัติ(Modes of Implementation)  
   7. การจัดการทรัพยากร (Resource Management)  
  8. การประเมินส่ิงแวดล้อม (Environment Assessment)  
        Houle (1996) ได้นำเสนอการวางโปรแกรมการพัฒนาบุคลากร ซึ่งประกอบไปด้วย 7 
ขั้นตอน ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้  
   ขั้นที่ 1 การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมและระบุกิจกรรมท่ีเป็นไปได้  
   ขั้นที่ 2 การตัดสินใจทางด้านกระบวนการท่ีจะนำมาใช้  
   ขั้นที่ 3 การระบุวัตถุประสงค์และการปรับให้เหมาะสม  
   ขั้นที่ 4 การออกแบบรูปแบบท่ีเหมาะสมทางด้านทรัพยากรผู้นำวิธีการ ตาราง 
กำหนดการลำดับเรื่องการเสริมแรงทางสังคม การทำให้อยู่ในรูปปัจเจกบุคคล บทบาทและ
ความสัมพันธ์ เกณฑ์ทางด้านประเมินผลและความชัดเจนของการออกแบบ  
   ขั้นที่ 5 รูปแบบท่ีใช้มีความเหมาะสมกับแบบแผนของชีวิตท่ีใหญ่กว่าท้ังด้านการ 
แนะนำผู้เรียน รูปแบบของการดำเนินชีวิตของผู้เรียน งบประมาณ และการเงินท่ีสนับสนุน   
  ขั้นที่ 6 นำแผนไปสู่ผลกระทบเชิงบวกท่ีจะเกิดขึ้นในองค์การท้ังในระดับบุคคล 
ระดับกลุ่มบุคคล และระดับองค์การ   
    ขั้นที่ 7 การวัดผลลัพธ์และการประเมินประสิทธิผลท่ีเกิดขึ้นจากการพัฒนาตาม 
กระบวนการของโปรแกรม  
       Caffarella (2002) ได้นำเสนอการวางแผนโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน ซึ่ง
ประกอบไปด้วย 9 ขั้นตอน ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้  
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   ขั้นที่ 1 การสร้างข้อมูลพื้นฐานสำหรับกระบวนการวางแผน  
   ขั้นที่ 2 การระบุแนวความคิดของโปรแกรม  
   ขั้นที่ 3 การจัดลำดับแนวความคิดของโปรแกรม  
   ขั้นที่ 4 การพัฒนาวัตถุประสงค์ของโปรแกรม  
   ขั้นที่ 5 การเตรียมการสำหรับถ่ายโอนการเรียนรู้  
   ขั้นที่ 6 การสร้างแผนการประเมินผล และการกำหนดรูปแบบตารางเวลา  
       ขั้นที่ 7 การออกแบบแผนการสอน  
   ขั้นที่ 8 การประสานงานผู้เกี่ยวข้อง  
    ขั้นที่ 9 การศึกษาคุณค่าของโปรแกรม  
        วิโรจน์ สารรัตนะ (2551) ได้กล่าวถึง ขั้นตอนการวิจัยและพัฒนาโปรแกรมพฒันา
วิชาชีพบุคลากรทางการศึกษา ดังนี้  
   ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาข้อมูลพื้นฐานและตรวจสอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของโปรแกรม  
   ขั้นตอนท่ี 2 ปรับปรุงแก้ไขและจัดทำเอกสารประกอบ  
   ขั้นตอนท่ี 3 ตรวจสอบและการปรับปรุงโปรแกรม  
   ขั้นตอนท่ี 4 สร้างเครื่องมือประเมินโปรแกรมในภาคสนาม  
   ขั้นตอนท่ี 5 ทดลองโปรแกรมในภาคสนามการทดลองใช้โปรแกรมในภาคสนามจริง    
      เชษฐา ค้าคล่อง (2557) การพัฒนาโปรแกรม คือ การออกแบบเพื่อใช้ในการฝึกอบรม
หรือการพัฒนาบุคคล เพื่อให้บรรลุตามจุดประสงค์หรือเป้าหมายท่ีต้ังไว้ ซึ่งแต่ละขั้นตอน
ประกอบด้วย 
  1. การวิเคราะห์เพื่อหาเป้าหมายความสำเร็จของโปรแกรม 
  2. การวางแผนในการจัดทำโปรแกรม โดยนำข้อมูลขั้นตอนการวิเคราะห์มาวางแผน 
เพื่อสร้างโปรแกรม 
  3. การสร้างโปรแกรมเพื่อใช้ในการฝึกอบรม 
  4. การนำโปรแกรมไปทดลองใช้ 
  5. การประเมินผลโปรแกรมเพื่อนำผลการประเมินท่ีได้มาพัฒนาโปรแกรม 
 ดังนั้นเพื่อการได้มาซึ่งองค์ประกอบของกระบวนการพัฒนาโปรแกรม ผู้วิจัยได้ทำการ
วิเคราะห์ดังตาราง 6 มีรายละเอียดดังนี้  
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ตาราง 6 การวิเคราะห์กระบวนการพัฒนาโปรแกรม 
 

กระบวนการพัฒนาโปรแกรม 
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ถี่ 

1. การกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย         6* 
2. การวางแผนและออกแบบโปรแกรม 8* 
3. การดำเนินการปฏิบัติตามโปรแกรม         8* 

4. การวัดและประเมินผลโปรแกรม         7* 

5. การวินิจฉัยความต้องการ         3 

6. การจัดบรรยากาศสำหรับการเรียนรู้         2 

7. การจัดทรัพยากร         1 

8. การตัดสินใจเชิงบริหาร         2 

9. ศึกษาข้อมูลพื้นฐานและตรวจสอบ 
แนวคิดเชิงทฤษฎีของโปรแกรม 

        2 

10. การพัฒนาบุคลากร         1 

11. การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม         1 
12. รูปแบบการดำเนินงาน         1 
13. การประสานผู้เกี่ยวข้อง         1 

14. การจัดลำดับความคิด         1 

15. ทดลองโปรแกรม         1 

      
 จากตาราง 6 การวิเคราะห์องค์ประกอบของการพัฒนาโปรแกรม เมื่อนำองค์ประกอบท่ีได้

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องของนักวิชาการนำมาสังเคราะห์โดยมีวิธีการพิจารณา

จากองค์ประกอบท่ีมีนักวิชาการได้กล่าวถึง พบว่า มีองค์ประกอบเชิงทฤษฎี  (Theoretical 

Framework) จำนวน 15 องค์ประกอบ แต่การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้หลักเกณฑ์ในการพิจารณา
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องค์ประกอบท่ีมีความถี่สูงในท่ีนี้ใช้ความถ่ีต้ังแต่ 6 ขึ้นไป และเป็นองค์ประกอบท่ีมีความสอดคล้องกับ 

องค์ประกอบของโปรแกรมเพื่อกำหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยไว้ 4 ส่วน ดังนี้  

  ส่วนท่ี 1 การกำหนดวัตถุประสงค์เป้าหมาย  

   ส่วนท่ี 2 การวางแผนและออกแบบโปรแกรม  

   ส่วนท่ี 3 การดำเนินการปฏิบัติตามโปรแกรม  

   ส่วนท่ี 4 การวัดและประเมินผลโปรแกรม  

  ดังนั้น โปรแกรมและการพัฒนาโปรแกรมสรุปได้ว่า โปรแกรม แผนหรือกิจกรรมท่ีมีรูปแบบ 
แนวทางการจัดประสบการณ์โดยมีการกำหนดขั้นตอนไว้อย่างเป็นระเบียบ เช่ือมโยงด้วยหลักการ 
แนวคิด ทฤษฎี เพื่อพัฒนาผู้เข้าร่วมโปรแกรมให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายท่ีวางไว้ เกิดการเปล่ียนแปลง
ทางพฤติกรรมและเกิดความสามารถในการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ ตามวัตถุประสงค์หรือ
เป้าหมายในแต่ละองค์กร โปรแกรมประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้ 1) ส่วนประกอบของโปรแกรม                 
2) กระบวนการพัฒนาโปรแกรม  ส่วนประกอบของโปรแกรม ประกอบด้วย 1) หลักการ                          
2) วัตถุประสงค์เป้าหมาย 3) เนื้อหากิจกรรม 4) วิธีการดำเนินการ และ 5) การวัดและประเมินผล
กระบวนการพัฒนาโปรแกรม ประกอบด้วย 1) การกำหนดวัตถุประสงค์เป้าหมาย 2) การวางแผน
และออกแบบโปรแกรม 3) การดำเนินการปฏิบัติตามโปรแกรม 4) การวัดและประเมินผลโปรแกรม 

การพัฒนาบุคลากร  
 ความหมายของการพัฒนาบุคลากร  

     มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของการพัฒนาบคุลากรไว้อย่างหลากหลาย ดังนี้  
       Nadler (1980) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การพัฒนาบุคลากร หมายถึง การดำเนินการให้
บุคลากรได้รับประสบการณ์และการเรียนรู้ในช่วงระยะเวลาหนึ่งเพื่อท่ีจะได้นําความรู้มาปรับปรุง
ความสามารถในการทำงานให้ดีขึ้นซึ่งส่วนใหญ่จะมีกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร 3 กิจกรรมคือ 1) 
กิจกรรมการฝึกอบรม 2) กิจกรรมการศึกษาต่อ และ3) กิจกรรมการพัฒนาตนเองแนวคิดนี้มี  
เป้าหมายโดยรวมของการพัฒนาบุคลากรอยู่ท่ีการปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงานและส่งเสริม  
ความก้าวหน้าของพนักงาน  
      Schuler (1986) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การพัฒนาบุคลากร หมายถึง ความพยายามท่ี
จะปรับปรุงผลการปฏิบัติท้ังในปัจจุบันและอนาคตของพนักงาน โดยการเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ 
ทักษะ และการเปล่ียนแปลงทัศนคติในการปฏิบัติงานของบุคลากร  
      Latham (1991) กล่าวว่าการพัฒนาบุคลากรคือการเพิ่มพูนทักษะ  ความรู้ และ
ความสามารถและการปรับเปล่ียนทัศนคติของบุคคลเพื่อการทำงานในองค์กรให้มี ประสิทธิภาพ  
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      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (2540) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การพัฒนาบุคลากร หมายถึง
การพัฒนาบุคลากรเป็นการดำเนินการให้บุคลากรในหน่วยงานได้มีความรู้ความสามารถเหมาะสมกับ
งานท่ีปฏิบัติ หรืองานท่ีจะปฏิบัติ หรือให้มีความรู้ความสามารถสูงขึ้น ซึ่งในการพัฒนาบุคลากรนั้น
ปกติจะมีวัตถุประสงค์ 2 ประการ คือเพื่อให้บุคลากรมีความสามารถเหมาะสมกับงานท่ีจะปฏิบัติ และ
เพิ่มพูนความรู้สึกนึก คิดท่ีดีต่อการปฏิบัติงานให้สูงขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพ  
      สำนักงานปฏิรูปการศึกษา (2544) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การพัฒนาบุคลากร หมายถึง
การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นกระบวนการท่ีสำคัญต่อการบริหารงานบุคคล
กระบวนการหนึ่ง ซึ่งมีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถทักษะเจตคติของข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาไปในทิศทางท่ีพึงประสงค์            
       นงลักษณ์ สุทธิวัฒนพันธ์ (2544) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การพัฒนาบุคลากร หมายถึง 
การปรับเปล่ียนวิสัยทัศน์ บุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ์เพื่อเพิ่มพูนความร่วมมือในการทำงานให้ดี
ยิ่งขึ้น ส่งเสริมประสิทธิภาพในการทำงานและการพัฒนาบุคลากรย่อมต้องมีเป้าหมายท่ีสอดคล้องกับ
ความต้องการขององค์กรท้ังในปัจจุบันและอนาคตอีกด้วย  
      สมคิด บางโม (2546) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กรรมวิธีต่าง 
ๆ ท่ีมุ่งจะเพิ่มพูนความรู้ ความชำนาญ และประสบการณ์เพื่อให้ทุกคนในหน่วยงานหนึ่งสามารถ
ปฏิบัติ หน้าท่ีในความรับผิดชอบ ได้ดียิ่งขึ้นนอกจากนี้ยังมีความมุ่งหมายท่ีจะพัฒนาทัศนคติของ
ผู้ปฏิบัติงาน ให้เป็นไปในทางท่ีดีให้มีกำลังใจทำงานและให้มีความคิดท่ีจะหาทางปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น  
      อนันต์ ศรีอำไพ (2549) ให้ความหมายว่า การพัฒนาบุคลากร หมายถึง การเพิ่ม
ประสิทธิภาพด้านทักษะความชำนาญในการทำงาน ตลอดจนการปรับเปล่ียนทัศนคติของบุคคลทุก
ระดับให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน การเพิ่มประสิทธิภาพบุคลากรสามารถทำได้ด้วยวิธีการฝึกอบรม 
ปฐมนิเทศ ส่งไปดูงานต่างประเทศ รวมท้ังสัมมนาท้ังในและนอกสถานท่ี ฯลฯ เพื่อบุคลากรนั้น ๆ จะ
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มท่ีและมุ่งไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายขององค์กร กล่าวโดยสรุปได้ว่า 
การพัฒนาบุคลากรเป็นกระบวนการเพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ ความชำนาญและทัศนคติท่ีดี
ในการปฏิบัติงานมีความรับผิดชอบ มีคุณภาพและประสิทธิภาพ ประสบผลสำเร็จเป็นท่ีน่าพอใจแก่
องค์การ 
      สรุปได้ว่า การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการส่งเสริมให้บุคลากรท่ีมีการพัฒนาท่ี
ดี มีสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม มีคุณภาพชีวิตในการทำงานท่ีดี ซึ่งจะส่งผลให้การทำงาน  มีประสิทธิ
มากยิ่งขึ้นโดยการพัฒนาบุคลากรมีหลากหลายวิธี เช่น กิจกรรมการฝึกอบรม กิจกรรมการศึกษาต่อ 
หรือ กิจกรรมการพัฒนาตนเอง เป็นต้น 
 



 

 

  94 

 หลักการพัฒนาบุคลากร 70 : 20 : 10 
      Lombardo & Eichinger (1996) กล่าวว่า หลักการพัฒนาบุคลากรตามกรอบ 
70:20:10 เป็นสูตรท่ีเกิดขึ้นจากงานวิจัยของ Morgan McCall และคณะจากสถาบัน Center for 
Creative Leadership (CCL) ประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่งในภายหลัง 2 ในคณะทำงานนั้น คือ 
Michael M. Lombardo และ Robert W. Eichinger ได้ตีพิมพ์หนังสือท่ีเกี่ยวข้องกับงานวิจัยเรื่อง 
The Career Architect Development Planner อ้างถึงว่าการท่ีคนเราจะพัฒนาศักยภาพได้จริง ๆ 
มีสัดส่วนขององค์ประกอบสำคัญท่ีจะช่วยให้เกิดการพัฒนาได้ดีตามอัตราส่วน 70:20:10 ซึ่งสูตรนี้มอง
ว่าการท่ีปัจเจกบุคคลจะสามารถพัฒนาตนเองได้จากกิจกรรมพื้นฐาน 3 ส่วนด้วยกัน โดยมีสัดส่วน 
ดังนี้   
   1. ร้อยละ 70 คือ อัตราส่วนของกิจกรรมท่ีจะช่วยให้เกิดการพัฒนาตนเองจาก 
ประสบการณ์ (Experience) ของการเรียนรู้และพัฒนาผ่านภารกิจในงานแต่ละวัน การได้ทำงานหรือ 
ได้รับมอบหมายงานท่ีท้าทายและการลงมือปฏิบัติ  
   2. ร้อยละ 20 คือ อัตราส่วนของกิจกรรมท่ีจะช่วยให้เกิดการพัฒนาตนเองจากการ
ค้นคว้า (Exposure) ของการเรียนรู้และพัฒนาผ่านการสอนแนะ การทำงานร่วมกับเครือข่าย หรือ 
การเรียนรู้จากการทำงานร่วมกับผู้อื่น การเรียนรู้จากบุคคลอื่น ๆ  
   3. ร้อยละ 10 คือ อัตราส่วนของกิจกรรมท่ีจะช่วยให้เกิดการพัฒนาตนเองจากการ
เรียน (Education) ของการศึกษาเรียนรู้และพัฒนาผ่านการเรียนในสถานศึกษาอย่างเป็นทางการ 
หรือผ่านหลักสูตร และโปรแกรมต่าง ๆ  
       Charles (2013) กล่าวว่า หลักการบุคลากรตามกรอบ 70 : 20 : 10 เป็น การเรียนรู้ท่ี
ประสบความสำเร็จและมีประสิทธิภาพจากกรอบการพัฒนาสามารถแบ่งได้ ดังนี้  

1. ประสบการณ์การเรียนรู้จากท่ีทำงาน (challenge assignment) 70% คือ การ
เรียนรู้ และการพัฒนาผ่านงานแบบวันต่อวันกับความท้าทายและการปฏิบัติ  

2. การเรียนรู้ทางสังคม (developmental relationship) 20% คือ การเรียนรู้ 
และการพัฒนาผ่านบุคคลอื่นโดยการสอนงานหรือให้คำแนะนำ  

3. การเรียนรู้ผ่านการอบรม (coursework and training) 10% คือ การเรียนรู้ 
และพัฒนาผ่านหลักสูตรการฝึกอบรม 
      DuBrin (2013) ได้กล่าวถึงปัจจัยสำคัญท่ีจะช่วยในการพัฒนามี 3 ประการ ได้แก่ 
  1. การศึกษา (Education) เป็นการได้รับความรู้ ความเข้าใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งซึ่ง
ไม่เกี่ยวข้องกับการนำไปใช้ทันที ถ้าผู้นำมีศักยภาพทางคณิตศาสตร์ ผู้นำจะมีความเป็นเหตุเป็นผลซึ่ง
จะสามารถช่วยผู้นำในการแก้ปัญหาท่ีซับซ้อนท่ีองค์การเผชิญอยู่ได้ ส่วนระดับการศึกษาจะมี
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ความสัมพันธ์ในทางเดียวกันกับการบริหารเพื่อให้บรรลุผลสำเร็จ และสนับสนุนการปฏิบัติงานใน 
ตำแหน่งของผู้นำในการประยุกต์ใช้ความรู้เหล่านั้น  
   2. ประสบการณ์ (Experience) เป็นส่ิงสำคัญในการทำงานเนื่องจากประสบการณ์
ในการทำงานท่ีผ่านมาในอดีตจะมีบทบาทสำคัญในการตัดสินใจ ผู้นำมีความเช่ือว่าในการทำงานนั้น 
สามารถบรรลุผลสำเร็จได้ เพราะมีประสบการณ์และการตัดสินใจจากการทำงานท่ีผ่านมาแล้ว และ
ประสบการณ์ท่ีมากขึ้นของผู้นำทำให้มีความสามารถมากขึ้น ดังนั้นประสบการณ์ในงานจึงเป็นส่ิงท่ี
สามารถช่วยให้เกิดประสิทธิผลต่อภาวะผู้นำถ้าปราศจากประสบการณ์ ความรู้ก็จะไม่สามารถ
เปล่ียนเป็นทักษะได้ ประสบการณ์ยังช่วยสร้างทักษะได้ด้วยตนเอง องค์ประกอบท่ีสำคัญมีดังนี้  
        2.1 แหล่งประสบการณ์ (Sources of Experience) ท่ีสำคัญในการพัฒนา 
ประสบการณ์การทำงานมี 2 องค์ประกอบ ดังนี้  
    1) ความร่วมมือในงานจะสามารถช่วยบุคคลให้พัฒนาเป็นผู้นำได้อย่างมาก
การสอนแนะโดยทันทีสามารถทำให้เกิดรูปแบบท้ังแง่บวกและแง่ลบแก่ภาวะผู้นำท่ีมีประสิทธิผล               
ผู้ตามอาจสังเกตวิธีท่ีผู้นำเผชิญปัญหาด้วยความรอบคอบในระหว่างการประชุม และผู้ตามจะใช้
เทคนิคแบบเดียวกันเมื่อถึงความจำเป็นต้องเผชิญปัญหาเช่นเดียวกันภายในกลุ่ม และสมมติว่าถ้าผู้นำ
ใช้วิธีการรุนแรงในการแก้ปัญหากลุ่มจะมีพฤติกรรมท่ีเป็นการต่อต้านซึ่งผู้ตามก็จะเรียนรู้วิธีท่ีจะไม่
เผชิญหน้าอย่างรุนแรงกับตัวแทนสมาชิกของฝ่ายบริหารระดับสูงและคณะผู้ร่วมทำงาน ซึ่งจะสามารถ
ช่วยให้ผู้ตามได้รับผลประโยชน์จากการทำงานโดยได้รับแนวทางท่ีถูกและรู้จักหลีกเล่ียงส่ิงท่ี ผิดพลาด
และทำให้ผู้ตามเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ ได้ดี เช่น การพิจารณาว่าการยกย่องแบบใดท่ีดีท่ีสุดท่ีสามารถมี
อิทธิพลต่อผู้อื่น เป็นต้น  
    2) ลักษณะของงาน (Task Characteristic) งานท่ีสัมพันธ์กับการบริหาร
สามารถช่วยในการพัฒนาภาวะผู้นำได้ เพราะลักษณะบทบาทของผู้นำจะเป็นส่ิงท่ีมีประสิทธิผลและ
สามารถทำให้ผู้นำสามารถปัญหาได้โดยการใช้วิธีการใหม่ ๆ งานท่ีทำให้เกิดการพัฒนาได้ดีท่ีสุด คือ 
งานท่ีมีความซับซ้อนและมีปัญหา เช่น การเริ่มต้นกิจกรรมใหม่ ๆ สำหรับองค์การหรือการสร้าง
เครือข่ายตัวแทนจะสามารถสร้างประสบการณ์จากลักษณะของงานได้  
    3) ประสบการณ์ท่ีกว้างไกล (Broad Experience) เป็นลักษณะของการ
เรียนรู้และทักษะท่ีเกิดจากสถานการณ์ท่ีผ่านมา ประสิทธิผลของภาวะผู้นำจะมีมากขึ้นเมื่อมีการเพิ่ม
ประสบการณ์การบริหารในรูปแบบท่ีแตกต่างกัน  
   3. การได้รับคำแนะนำจากบุคคลท่ีอาวุโสกว่า (Mentoring) เป็นการท่ีผู้ท่ีมีอาวุโส 
มากกว่าและมีประสบการณ์มากกว่าคอยช่วยเหลือผู้ท่ีอาวุโสน้อยกว่าให้มีความก้าวหน้าสูงขึ้น โดย
การให้คำแนะนำ การช่วยเหลือ และการกระตุ้นต่าง ๆ พื้นฐานประสบการณ์ในการพัฒนาขีด
ความสามารถของภาวะผู้นำ คือ การสอนแนะโดยผู้นำหรือเพื่อนร่วมงานท่ีมีประสบการณ์                    
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และมีความรู้ บุคคลเหล่านี้จะทำหน้าท่ีสอนและแนะแนวทางช่วยเหลือด้านต่าง ๆ เพื่อพัฒนาภาวะ
ผู้นำให้แก่รุ่นน้องได้  
       กวี วงศ์พุฒ (2550) กล่าวว่า การพัฒนาตนเองให้เป็นผู้นำท่ีมีความรู้ความสามารถจะทำ
ให้ผู้นำเกิดความมั่นใจในตนเองซึ่งสามารถกระทำได้ 3 วิธี ดังนี้ คือ 

1. การศึกษา อบรม สัมมนา (Seminar) ซึ่งจะได้รับความรู้วิทยาการใหม่ ๆ ให้กับ 
ตนเอง การพิจารณาเลือกเข้าฝึกอบรมหรือสัมมนาควรยึดหลักเกณฑ์ดังนี้ 

     1.1 หัวข้อเรื่องฝึกอบรม และสัมมนาควรเลือกหัวข้อท่ีเป็นประโยชน์ต่อหน้าท่ี 
การงาน และสามารถนำกลับมาใช้ในการบังคับบัญชาได้อย่างแท้จริง 

     1.2 ผู้บรรยายหรือผู้สัมมนา ควรเป็นบุคคลท่ีมีช่ือเสียง มีความรู้ดีเป็นที่ 
ยอมรับสามารถ ถ่ายทอดความรู้ความสามารถได้อย่างไม่น่าเบ่ือ เพราะจะทำให้เราไม่เสียเวลาท่ีไป 
ร่วมอบรมหรือสัมมนาในครั้งนั้น 

     1.3 ผู้ฝึกอบรมหรือสัมมนา ควรมีอาชีพหรือพื้นฐานในระดับเดียวกัน เพื่อจะ 
ได้ประโยชน์ในการประสานงาน รวมทั้งได้เพื่อนใหม่ในวงอาชีพเดียวกัน 

2. การศึกษา (Study) ซึ่งหมายถึง การเล่าเรียนเพิ่มเติมเพื่อให้มีวุฒิเพิ่มขึ้น ท้ังนี้ 
เพราะผู้ใต้บังคับบัญชาบางคนมีวุฒิความรู้สูงกว่า หากสามารถไปเรียนในช้ันเรียนได้ย่อมเป็น 
ประโยชน์ต่อตนเอง แต่ท้ังนี้ไม่ควรจะเสียงานหรือมองหาหลักสูตรท่ีใช้เวลานอกเวลางาน และควร 
พิจารณาเลือกศึกษาเพื่อพัฒนาตนเอง ดังนี้ 

  2.1 วิชาท่ีเรียน ควรเลือกเรียนวิชาท่ีเกิดประโยชน์ต่อตนเอง เกิดความก้าวหน้า
ในหน้าท่ีการงาน สามารถนำความรู้มาใช้ในการปรับปรุงงาน ปรับปรุงองค์กร ตลอดจน 
พัฒนางานอื่น ๆ ได้มากขึ้น 

      2.2 สถานท่ีเรียนหรือสถาบันทางการศึกษา ควรเป็นสถาบันที่มีช่ือเสียงเป็นท่ี 
ยอมรับของสังคม มีการพัฒนาระบบการศึกษาเป็นอย่างดี เป็นสถาบันที่เช่ือถือได้ และระยะเวลา 
การเดินทางไม่มาก หรือห่างไกลจากสถานท่ีทำงานมากนัก 
        2.3 ค่าใช้จ่ายในการศึกษาเล่าเรียน ควรอยู่ในระดับท่ีสามารถเรียนได้โดยไม่ 
ทำความเดือดร้อนให้แก่ตนเองและครอบครัว  

3. การศึกษาด้วยการหาประสบการณ์ (Learned Experience) เป็นการฝึกฝน 
ตนเองให้เป็นคนช่างสังเกต ช่างถาม เอาใจใส่ต่องาน ทำงานไม่กลัวความเหนื่อยยาก ผู้นำท่ีชอบศึกษา 
ด้วยตนเอง จะก่อให้เกิดความชำนาญเฉพาะด้านรวมทั้งสามารถสอนคนอื่นได้อีกด้วย  
       วิทยา วิจิตร (2557) กล่าวว่า 70 : 20 : 10  Framework เป็นแนวทางในการจัด 
การศึกษาต่างจากเดิมท่ีจะมองว่าการจัดการเรียนคือการจัดการช้ันเรียนวิชาเรียนและหลักสูตรโดย 
แนวคิดนี้บางวิธีเรียนรู้เป็น 3 ส่วน คือ เรียนจากประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน เรียนจากการ
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แลกเปล่ียนกับคนอื่น ๆ และเรียนจากหลักสูตรท่ีเป็นระบบแล้วนำท้ัง 3 ส่วนมาผสมผสานกันโดย ให้
น้ำหนักเป็น 70 : 20 : 10 ตามลำดับ อย่างไรก็ตามส่ิงท่ี 70 : 20 : 10 Framework ท่ีนำเสนอนี้เป็น
แค่แนวทางการปรับสัดส่วนต่าง ๆ ไม่จำเป็นต้องเป็น 70 : 20 : 10 เสมอไปขึ้นอยู่กับปัจจัยหลาย 
ประการ เช่น เนื้อหาในการเรียนรู้ แต่ละเนื้อหาต้องการสัดส่วนท่ีไม่เหมือนกัน เช่น การเรียนวิชา 
คณิตศาสตร์อาจจะต้องให้น้ำหนักกับการเรียนหลักสูตรเป็นระบบมากขึ้น แต่การเรียนขี่จักรยานก็ต้อง 
ให้น้ำหนักการลงมือปฏิบัติมากหน่อย หรือประสบการณ์เดิมของผู้เรียนพวกมือใหม่ ๆ จะต้องการ 
เรียนจากหลักสูตร ขณะท่ีผู้ชำนาญแล้วอาจจะต้องการแลกเปล่ียนเรียนรู้มากกว่า  

      อภิวุฒิ  พิมลแสงสุริยาม (2557) กล่าวว่า หลักการ 70 : 20 : 10 เป็นการพัฒนา 
บุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพและสามารถพัฒนาได้จริง ซึ่งอธิบายได้ ดังนี้  

1. 70% ของเวลาทรัพยากรและงบประมาณ ท่ีควรถูกใช้ไปกับการเรียนรู้ด้วย 
ตนเองผ่านการลงมือทำ (On-The-Job Learning) โดยเช่ือว่างานทุกอย่างท่ีพนักงานทำมีส่วนช่วยให้ 
เกิดการเรียนรู้ได้เสมอและท่ีสำคัญเป็นการเรียนรู้ท่ีดีและได้ผลยั่งยืนมากท่ีสุด  

2. 20% ของเวลา ทรัพยากรและงบประมาณ ท่ีควรถูกใช้ไปกับการเรียนรู้จากผู้อื่น
ซึ่งอาจเป็นการเรียนรู้ผ่านพี่เล้ียง (Mentoring) ผ่านการสอนงาน (Coaching) และหรือการมีโอกาส
ได้ติดสอยห้อยตามผู้ใหญ่ไปดูงาน (Job Shadowing) รวมไปถึงการท่ีมีโอกาสทำงานโครงการพิเศษ
ร่วมกับคนอื่น ๆ ด้วย  

3. 10% ของเวลา ทรัพยากรและงบประมาณท่ีควรถูกใช้ไปกับการเรียนรู้อย่างเป็น
ทางการเพื่อเข้าใจทฤษฎีและหลักการ โดยอาจผ่านการเรียนรู้ในหลากหลายรูปแบบ เช่น การอบรม
สัมมนา การฟังเสวนาหรือการบรรยาย การเรียนผ่านส่ือออนไลน์ต่าง ๆ เป็นต้น  

     ประคัลภ์ ปัณฑพลังกูร (2558) กล่าวว่า การเรียนรู้ในสัดส่วนแบบ 70 : 20 : 10 เป็น
รูปแบบในการเรียนรู้และพัฒนาบุคลากรท่ีหลาย ๆ และนำมาใช้งานจริง ๆ ซึ่งมีลักษณะแบ่งการ 
เรียนรู้ออกเป็น 3 แบบ และมีจุดมุ่งหมายคือ ให้บุคลากรได้เรียนรู้ได้อย่างเต็มท่ีและมีประสิทธิภาพสูง 
ท่ีสุด โดยกำหนดเป็น แนวทางไว้ดังนี้  

1. 70% ของการเรียนรู้และพัฒนามาจากการลงมือทำ ได้ทดลองทำ (Experiential 
Learning) ก็คือ เรียนรู้ผ่านจากประสบการณ์จริงจากการปฏิบัติ ซึ่งถ้าจะกำหนดแนวทางในการ
เรียนรู้ด้วยวิธีนี้ก็ต้องมีการออกแบบให้การทำงานทุกวันของบุคลากรมีโอกาสได้เรียนรู้ จากหน้างาน
จริง ๆ ตลอดเวลา หรืออาจจะมาจากการได้รับมอบหมายงานใหม่ ๆ จากนายซึ่งต้องลงมือทำหรือเป็น
การได้รับโอกาสในการทำงานใหม่ ๆ จากหัวหน้า เป็นต้น รวมท้ังต้องมีการจัดทำคู่มือในการทำงาน
เอกสารต่าง ๆ ท่ีทำให้พนักงานสามารถท่ีจะค้นหาและเรียนรู้ด้วยตนเองได้  

2. 20% ของการเรียนรู้มาจากการพัฒนาจากบุคคลอื่น ๆ ซึ่งก็คือ เรื่องของการ 
Coaching การได้รับข้อแนะนำจากหัวหน้าของตนเองหรือจากบุคคลท่ีเกี่ยวข้องในการทำงานใน 
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บางครั้งก็สามารถใช้การประชุมทีม เพื่อท่ีจะได้เรียนรู้ซึ่งกันและกันในทีมงาน ซึ่งวิธีการเหล่านี้ก็ถือ 
เป็นการเรียนรู้จากบุคคลอื่น ๆ รอบข้าง  

3. 10% ของการเรียนรู้มาจากการเข้าอบรมอย่างเป็นทางการ รูปแบบการเรียนรู้นี้
จะเน้นการอบรมอย่างเป็นทางการน้อยมากก็คือแค่เพียง 10% เท่านั้น เพราะเขาเช่ือว่าการท่ีคนเรา 
จะได้เรียนรู้ และเข้าใจเรื่องนั้นได้จริง ๆ ไม่ใช่มาจากการฝึกอบรม แต่จะมาจากการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
และจากผู้อื่นท่ีมีประสบการณ์ตรงมากกว่าจากการเข้าห้องเรียน 
        อาภรณ์ ภู่วิทยพันธุ์ (2559) กล่าวว่า รูปแบบการเรียนรู้แบบ 70 : 20 : 10  Learning 
Model ซึ่งเป็นการพัฒนาบุคลากรให้ประสบความสำเร็จ มีรูปแบบการเรียนรู้ ดังนี้  

1. รูปแบบการเรียนรู้แบบ 70% เป็นแนวคิดการเรียนรู้ท่ีเกิดขึ้นจากประสบการณ์
การทำงาน (Learn by job Experience ) ท่ีเน้นการเรียนรู้แบบผู้ใหญ่ (Adult Learning) เป็น
รูปแบบการเรียนรู้แบบไม่เป็นทางการ (Informal Learning) ไม่มีโครงสร้างและรูปแบบการเรียนรู้ ท่ี
แน่นอน มุ่งเน้นการเรียนรู้จากการมีสัมพันธภาพท่ีดีกับผู้อื่นด้วยการติดตาม การเฝ้าดูผู้อื่นในการ 
ปฏิบัติงานจริงเกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ (Social Learning) รวมถึงการเรียนรู้จากการทดลองปฏิบัติ 
(Experimental Learning) เป็นการลองผิดลองถูกจากการทำจริงในพื้นท่ีหรือสถานท่ีทำงานจริง
(Workplace Learning) ดังนั้น 70% Learning Model จึงเป็นรูปแบบการเรียนรู้ท่ีเกิดขึ้นจาก 
ประสบการณ์การทำงานโดยผ่านการเห็นหรือ การสัมผัสของจริงในพื้นท่ีทำงานจริง หรือการ 
ปฏิบัติงานท่ีอยู่ในภาคสนามจริง ทำให้เกิดการรับรู้ได้อย่างรวดเร็ว การรับรู้ท่ีมีประสิทธิภาพจึงนำไปสู่ 
การเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพด้วยเช่นกัน  

2 . รูปแบบการเรียนรู้แบบ 20% เป็นแนวคิดการเรียนรู้ ท่ี เกิดขึ้นจากการมี  
ปฏิสัมพันธ์กับบุคคลต่าง ๆ ท่ีทำงานอยู่รอบตัว (Learn by others) ผ่านกระบวนการพูดคุย การ
แลกเปล่ียนมุมมอง ความรู้ ประสบการณ์ ทัศนคติ โดยมุ่งเน้นการเรียนรู้แบบผู้ใหญ่ (Adult 
Learning) เป็นอีกรูปแบบหนึ่งของการ เรียนรู้แบบไม่เป็นทางการ (Informal Learning) ท่ีเกิดขึ้นได้ 
ตลอดเวลาและทุกสถานท่ีขึ้นอยู่กับความสะดวกของผู้ให้การเรียนรู้และผู้ท่ีต้องการพัฒนา เป็นการ 
เรียนรู้ท่ีต้องอาศัยการมีสัมพันธภาพท่ีดีระหว่างผู้ให้การเรียนรู้และผู้ต้องการพัฒนาตนเอง โดยให้การ 
เรียนรู้ต้องเรียนรู้ท้ังศาสตร์และศิลปะในการพูดคุย การสร้างบรรยากาศเพื่อให้ผู้เรียนเกิดความรู้สึก 
ร่วมและมีความพร้อมท่ีจะรับฟัง รับรู้ เรียนรู้ในเนื้อหาท่ีได้ แลกเปล่ียนมุมมองความคิดเห็นระหว่าง 
กัน (Collaborative Learning and Social Learning) ดังนั้น 20% Learning Model จึงเป็น
รูปแบบ การเรียนรู้ ท่ีเกิดขึ้นจากผู้อื่น (Learn by others) ไม่ว่าจะเป็นผู้บังคับบัญชาโดยตรง
ผู้บังคับบัญชาโดย อ้อม เพื่อนร่วมงานภายในหน่วยงาน เพื่อนร่วมงานต่างหน่วยงาน ผู้ใต้บังคับบัญชา
ลูกค้า และคู่ค้า เป็นการเรียนรู้ท่ีเกิดขึ้นจากการสนทนา การปรึกษาหารือ การแลกเปล่ียนข้อมูล
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ระหว่างกัน ซึ่งต้อง อาศัยพื้นฐานของการมีสายสัมพันธ์ที่ดีระหว่างคู่สนทนาต้ังแต่สองคนขึ้นไปโดยนัด
หมายพูดคุย และ แลกเปล่ียนมุมมองกันและกันตามช่วงเวลาท่ีสะดวกของท้ังสองฝ่าย  

3. รูปแบบการเรียนรู้แบบ 10% เป็นแนวคิดการเรียนรู้ท่ีมุ่งเน้นการเรียนรู้แบบ 
ผู้ใหญ่ (Adult Learning) เป็นรูปแบบการเรียนรู้แบบเป็นทางการ (Formal Learning) ท่ีมี การ
กำหนดรูปแบบการเรียนรู้ไว้อย่างเฉพาะเจาะจง ไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้ผ่านส่ือการเรียนรู้ท่ี จัดเตรียม
ไว้แล้ว หรือการเรียนรู้ผ่านการอบรมด้วยโปรแกรมอบรมท่ีกำหนดขึ้น มีการกำหนดเนื้อหา หลักสูตร
และระยะเวลาไว้ล่วงหน้าอย่างชัดเจน ไม่ว่าจะเป็นการอบรมภายในองค์การ ( In-House Training) 
และการอบรมภายนอกองค์การ (Public Training) รวมถึงการนำแนวคิดการเรียนรู้แบบ ผสมผสาน
หรือ Blended Learning มาใช้ ซึ่งแนวคิด Blended Learning เป็นการเรียนรู้ท่ีผสมผสานระหว่าง
รูปแบบการเรียนท่ีต้องมาพบปะกันแบบเผชิญหน้ากับการเรียนแบบออนไลน์โดยนำระบบ เทคโนโลยี
สารสนเทศเข้ามาช่วย เช่น การเรียนผ่าน Webinar, Facebook, Line, E-mail, E-Learning, E-
Book, Zoom, Google Meet เป็นต้น การเรียนแบบออนไลน์เป็นรูปแบบการเรียนรู้ ท่ีไม่จำเป็นต้อง
พบปะแบบเผชิญหน้ากันได้ สามารถเรียนรู้ได้ทุกสถานท่ีและทุกเวลา ดังนั้น 10% Learning Model 
จึงเป็นรูปแบบการเรียนรู้ท่ีองค์การส่วนใหญ่มักใช้เป็นแนวทางการเรียนรู้ใน ลักษณะนี้โดยเน้นไปท่ี
การฝึกอบรมในห้องเรียน (Classroom Training) ผสมผสานกับการเรียนรู้ท่ีเน้นเครื่องมือท่ีไม่ใช่การ
ฝึกอบรมในห้องเรียน (Non Classroom Training) ไม่ว่าจะเป็นการเรียนผ่านส่ือ e-Learning และ
เอกสารต่าง ๆ ท้ังนี้รูปแบบการเรียนรู้ 10% ท่ีเน้นการเรียนรู้อย่างเป็นทางการเป็น การเรียนผ่าน
โปรแกรมหรือหลักสูตรท่ีจัดเตรียมไว้แล้ว ซึ่งเป็นอีกรูปแบบของการพัฒนาท่ีมี ความสำคัญ และมี
ความจำเป็นที่องค์การไม่สามารถยกเลิกการเรียนรู้ในรูปแบบนี้ไปได้ เพื่อให้เกิดการ เรียนรู้แบบบูรณา
การ และส่งผลให้เกิดการเรียนรู้ได้จริง 
       พัชรา วาณิชวศิน (2560) ได้กล่าวถึงหลักการจัดการเรียนรู้แบบ 70-20-10 ไว้ว่าเป็น
โมเดลท่ีได้รับการพัฒนาโดย Morgan McCall, Robert W. Eichinger, and Michael M, 
Lombardo จาก Center for Creative Leadership (CCL) เพื่อพัฒนาผู้นำอย่างมีประสิทธิภาพ 
และช่วยให้ผู้นำเรียนรู้จากบริบทการทำงานจริงมากกว่าบริบทในห้องเรียน โดยลักษณะการเรียนรู้ 
สำคัญของรูปแบบนี้คือ การผสมผสานกิจกรรมต่าง ๆ ในสัดส่วน 70-20-10 อย่างเหมาะสมและ
ชัดเจน เพื่อส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ในแต่ละช่องทาง ดังนี้  
   ร้อยละ 70 มาจากการเรียนรู้และพัฒนาผ่านประสบการณ์การทำงานจริง การ
มุ่งเน้นการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติงานท่ีรับผิดชอบจริงในสถานท่ีทำงานจริง เพื่อให้ผู้นำได้ใช้
ความสามารถเต็มท่ีและดึงศักยภาพในการทำงานออกมาได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ผ่านการ
ทำงานในสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีหลากหลาย ยิ่งมีประสบการณ์มากและหลากหลายแค่ไหน ก็ยิ่งช่วย
เพิ่มโอกาสในการใช้ภาวะผู้นำได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นเท่านั้น โดยตัวอย่างการเรียนรู้แบบนี้ 
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คือ การมอบหมายงาน การหมุนเวียนงาน การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง เป็นต้น เพราะการพัฒนา 
ไม่ ใช่แค่การเรียนในห้องเรียนและมุ่ งเน้นเนื้อหาในตำราเพียงเท่านั้น แต่เป็นการสร้างเสริม
ประสบการณ์นอกห้องเรียนท่ีไม่มีเขียนไว้ในตำราใด ๆ  
   ร้อยละ 20 มาจากการเรียนรู้และพัฒนาผ่านผู้อื่น การมุ่งเน้นการเรียนรู้จากผู้อื่น 
ผ่านการมีปฏิสัมพันธ์และเครือข่ายอันดีท่ีนำไปสู่การแลกเปล่ียนมุมมองใหม่ ๆ ท่ีสามารถนำกลับมา
พัฒนาภาวะผู้นำได้ โดยเฉพาะผู้นำระดับสูงท่ีมีความรับผิดชอบในการพัฒนาภาวะผู้นำให้กับผู้นำรุ่น
น้อง ๆ ผ่านประสบการณ์กว้างไกลของตัวเอง ซึ่งผู้นำจะได้รับทราบมุมมองท่ีแตกต่างผ่าน
ประสบการณ์ผู้อื่นรวมทั้งคนท่ีอยู่รอบข้าง เพื่อช่วยให้โลกทัศน์ของผู้นำกว้างไกล มองเห็นอะไรชัดเจน
มากยิ่งขึ้นและสามารถเตรียมความพร้อมในการรับมือกับอนาคตได้อย่างมั่นใจ โดยตัวอย่างการเรียนรู้
แบบนี้คือ การโค้ชช่ิง การเป็นพี่เล้ียง เป็นต้น  
   ร้อยละ 10 มาจากการเรียนรู้และการพัฒนาผ่านหลักสูตรอย่างเป็นทางการ การ
มุ่งเน้นการเรียนรู้ผ่านหลักสูตรหรือโปรแกรมการพัฒนาอย่างเป็นทางการเพื่อให้เกิดความรู้ความ 
เข้าใจในทฤษฎี หลักการ และแนวคิดต่าง ๆ เพื่อช่วยพัฒนาภาวะผู้นำอย่างมีระบบและเรียนรู้เกี่ยวกับ
งานให้ครบวงจรมากท่ีสุด ให้เห็นภาพรวมของการดำเนินงานภายในองค์กรท้ังหมด โดยตัวอย่างการ 
เรียนรู้คือ การเรียนหลักสูตรในสถานศึกษา การฝึกอบรม การเรียนรู้จากส่ือต่าง ๆ และแบบออนไลน์ 
เป็นต้น  
       สรุปได้ว่า การพัฒนาภาวะผู้นำแบบ 70-20-10 เป็นการเน้นการใช้ประสบการณ์ 
(Experience) ด้วยการจัดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ให้ผู้นำได้เรียนรู้จากประสบการณ์นอกเหนือจาก
เนื้อหาในหลักสูตรท่ีกำหนดไว้ และการปฏิสัมพันธ์ร่วมกับผู้อื่น โดยเริ่มต้ังแต่การเตรียมความพร้อม
เชิงทฤษฎีอย่างเป็นทางการ เพื่อให้นำไปประยุกต์ใช้ ในเชิงปฏิบัติ ผ่านการทำงานจริงและการทำงาน
ร่วมกับผู้อื่นอย่างไม่เป็นทางการ เพื่อพัฒนาความมีประสิทธิภาพในการนำของผู้นำ โดยไม่ส่งผล
กระทบต่องานท่ีทำ ซึ่งถือว่าเป็นการพัฒนาในบริบทการทำงานจริงท่ีใช้ความเป็นผู้นำ ผู้วิจัยจึงได้
นำมาประยุกต์ใช้กับการพัฒนาการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยยึดกรอบการพัฒนาบุคลากรตามกรอบ 70-20-10 โดยร้อยละ 70 เป็นการเรียนรู้ด้วยตนเองและ
พัฒนาผ่านประสบการณ์ ร้อยละ 20 เป็นการเรียนรู้และพัฒนาผ่านบุคคลอื่น และร้อยละ 10 เป็นการ
เรียนรู้และพัฒนาผ่านหลักสูตรและโปรแกรม  
 
 

วิธีการพัฒนาบุคลากร 
    ซึ่งมีนักวิชาการได้ให้ความหมายของการพัฒนาบุคลากรไว้อย่างหลากหลาย ดังนี้ 
      พชรวิทย์ จันทร์ศิริสิร (2554) ได้กล่าวถึงวิธีการพัฒนาบุคลากรไว้ว่า การพัฒนาบุคลากร 
มีเทคนิควิธีการดำเนินการได้หลายรูปแบบ ซึ่งในแต่ละรูปแบบนั้นมีลักษณะเฉพาะท่ีมีความเหมาะสม
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เฉพาะเรื่องตามสถานการณ์ในแต่ละบริบท การพัฒนาบุคลากรสามารถทำได้โดย  1) การปฐมนิเทศ  
2) การอบรมสัมมนา 3) การประชุมเชิงปฏิบัติการ 4) การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี และ 5) การไป
ทัศนศึกษา ทุกวิธีการล้วนมีกระบวนการท่ีเป็นขั้นเป็นตอน การท่ีจะเลือกวิธีการใดนั้นย่อมขึ้นอยู่กับ
องค์ประกอบอื่น ๆ ด้วยเช่นกัน เช่น ปัญหาในหน่วยงาน งบประมาณ พื้นฐานของบุคลากร
ความสามารถของวิทยากรหรือผู้จัดกิจกรรมตลอดจนข้อจำกัดอื่น ๆ ท้ังนี้การคำนึงถึงความ 
เหมาะสมตามสถานการณ์เป็นส่วนประกอบในการพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
      จอมพงศ์ มงคลวนิช (2555) ได้เสนอวิธีการพัฒนาบุคลากรไว้ว่ากระบวนการบริหาร
บุคคลท่ีถึงแม้จะมีการกำหนดคุณสมบัติ หลักเกณฑ์ และวิธีการสรรหาคัดเลือกบุคลากรเป็นอย่างดี
มิได้เป็นหลักประกันว่าบุคลากรท่ีได้รับการคัดเลือกจะสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
การท่ีบุคลากรต้องทำงานนาน ๆ ซ้ำ ๆ จำเจก็อาจเกิดความล้าความเบื่อหน่าย หรือต้องการ
ความก้าวหน้าในการดำรงตำแหน่งท่ีสูงขึ้น จึงจำเป็นต้องพัฒนาบุคลากรเพื่อเตรียมความพร้อมในการ
ปฏิบัติงานในตำแหน่งหน้าท่ีใหม่ ประกอบกับความเจริญก้าวหน้าของวิทยาการและเทคโนโลยีการ
แข่งขัน การเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม องค์การต้องมีการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง จึงจำเป็นต้องมีการพัฒนาบุคลากรให้สามารถรองรับความเปล่ียนแปลงดังกล่าวได้ซึ่งการ
พัฒนาบุคลากรสามารถทำได้หลายรูปแบบซึ่งต้องเลือกใช้ตามความเหมาะสม ได้แก่การฝึกอบรม การ
นิเทศการสอน การสัมมนา การประชุมปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน การศึกษาต่อและการศึกษา
ทางไกล ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้         
  1. การฝึกอบรม คือ วิธีการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถมีความเข้าใจมี
ทักษะและทัศนคติท่ีดีต่อการปฏิบัติงาน โดยใช้กลวิธีท่ีเหมาะสมในการสร้างประสบการณ์ จากการฝึก
ปฏิบัติจริงเพื่อแก้ไขปัญหาหรือพัฒนาองค์การไปในทางท่ีดียิ่งขึ้น 
  2. การนิเทศการสอน คือ กระบวนการท่ีผู้บริหารดำเนินการร่วมกันของผู้บริหาร กับ
ครูผู้สอนในสถานศึกษาซึ่งการนิเทศต้องอาศัยความร่วมมือช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เพื่อปรับปรุง
พัฒนาการปฏิบัติงานของครูให้ประสิทธิภาพ สามารถยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
ให้สูงขึ้นตามจุดมุ่งหมายท่ีสถานศึกษาได้กำหนดไว้  
  3. การสัมมนา คือ การดำเนินการประชุมเพื่อแลกเปล่ียนองค์ความรู้ และความ
คิดเห็นของบุคลากรเพื่อหาข้อสรุปในประเด็นใดประเด็นหนึ่งหรือแก้ปัญหาใดปัญหาหนึ่ง ซึ่งผลของ
การสัมมนาเป็นเพียงข้อเสนอแนะท่ีผู้เกี่ยวข้องจะนำไปปฏิบัติหรือไม่ก็ได้ ผู้เข้าร่วมสัมมนา ต้องทราบ
วัตถุประสงค์ของการสัมมนาในแต่ละครั้ง และมีการเตรียมตัวโดยการศึกษาหาความรู้ล่วงหน้า 
รวบรวมประสบการณ์ ตลอดจนการเตรียมข้อคิดเห็นมาเสนอแลกเปล่ียนกับผู้ร่วมสัมมนาคนอื่น ๆ 
ด้วย  
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  4. การประชุมปฏิบัติการ คือ การประชุมร่วมกันเป็นกลุ่ม โดยเน้นไปท่ีการ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นและการทำงานร่วมกันเพื่อฝึกทักษะการแก้ปัญหา ซึ่งผู้เข้าร่วมประชุมทุกคน 
มีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบัติงานและผลงานท่ีได้จากการปฏิบัติร่วมกันสามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้ 
  5. การศึกษาดูงาน คือ การให้บุคลากรได้สัมผัสหรือพบเห็นการปฏิบัติงานจริง 
ภายนอกองค์การได้สัมผัสปรากฏการณ์ใหม่ ท่ีแตกต่างไปจากท่ีเคยปฏิบัติอยู่ในองค์การได้แลกเปล่ียน
เรียนรู้จากผู้มีประสบการณ์ ในหน่วยงานอื่น ได้เปล่ียนบรรยากาศเพื่อเปิดโลกทัศน์ ซึ่งถือเป็นการ
กระตุ้นความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ของบุคลากร  
  6. การศึกษาต่อและการศึกษาทางไกล เป็นการพัฒนาบุคลากรท่ีส่งผลในระยะยาว
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทว่าต้องใช้เวลาและการลงทุน โดยการให้บุคลากรเข้าศึกษาต่อ ใน
สถานศึกษาตามหลักสูตรของสถานศึกษานั้น ๆ ซึ่งสามารถดำเนินการได้ท้ังการศึกษาทางใกล้ คือ 
การศึกษาท่ีเน้นการจัดกระบวนการเรียนรู้ในช้ันเรียน และการศึกษาทางไกลท่ีผู้เรียนและผู้สอนอยู่
ห่างไกลกัน ซึ่งเน้นหนักไปท่ีการส่ือสารโดยใช้ส่ือและเทคโนโลยีเข้ามาเกี่ยวข้อง 
      วิเชียร วิทยอุดม (2558) ได้เสนอวิธีการพัฒนาบุคลากร โดยกล่าวถึงการพัฒนาความเป็น
ผู้นำไว้ว่า ลักษณะของผู้นำสามารถพัฒนาได้โดยการเรียนรู้ การฝึกฝนพัฒนาตนเองให้เป็นผู้นำท่ีดีได้ 
การพัฒนาตนเองอาจทำได้โดยการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาตนเอง ซึ่งจะถูกจัดขึ้นเฉพาะบุคคล การ
พัฒนา ความเป็นผู้นำสามารถทำได้ด้วยวิธีการต่าง ๆ สามารถทำได้โดยการศึกษาด้วยตนเอง เช่น 
การอ่านหนังสือ การชมวีดีโอ การฟังเพลง และการฝึกอบรมกับโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อเสริมทักษะ 
นอกจากนี้ยังสามารถพัฒนาลักษณะนิสัยให้เกิดข้ึนกับตัวเอง ซึ่งสามารถทำได้ ดังนี้ 
  1. เป็นคนไม่หยุดนิ่ง คือ มีความรับผิดชอบต่อชีวิตตนเอง คำนึงถึงความสามารถ 
และเลือกท่ีจะแสดงออกกถึงส่ิงท่ีต้องการอย่างครบถ้วน  
  2. คำนึงถึงจิตใจเป็นลำดับสุดท้าย คือ เมื่อผู้นำต้ังเป้าหมายในอนาคตและทุกคน 
ต้องมุ่งไปสู่เป้าหมายนั้น ภายใต้การควบคุมท่ีเหมือนกันสำหรับผู้นำท่ีเป็นตัวของตัวเอง จะรู้ว่าตนเอง
ต้องการอะไร อะไรคือความสำคัญ และมีแผนงานท่ีมีโครงสร้างเป้าหมายชัดเจนเป็นหลักท่ีจะนำพา
การจัดต้ังองค์การให้มีคุณค่า  
  3. คิดก่อนทำ คือ มีการควบคุมเวลาให้เกี่ยวพันกับเป้าหมาย สามารถจัดการความ
ยุ่งเหยิงท่ีเกิดขึ้นได้ ไม่ว่าจะเป็นเวลาและกิจกรรมได้เป็นอย่างดีเพื่อรักษาความสัมพันธ์ และเพื่อ
ผลลัพธ์ท่ีมีประสิทธิภาพ ซึ่งลักษณะนิสัยท่ีกล่าวมาถือได้ว่าเป็นลักษณะนิสัยของการไว้วางใจและ
สร้างความชำนาญให้เกิดข้ึนในตัวผู้นำเพื่อนำพาไปสู่ความเป็นผู้นำท่ีมีประสิทธิภาพ  
  4. คิดถึงชัยชนะ คือ การคิดถึงชัยชนะจะเป็นเหมือนเปลวไฟในใจอันเป็นแสงนำทาง 
ในการค้นหาอันนำมาซึ่งผลกำไรและความพึงพอใจ อย่างไรก็ดีการคิดถึงชัยชนะดังกล่าว จะไม่ 
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สามารถพบกับความสำเร็จได้โดยปราศจากการมีส่วนร่วม และความสำเร็จขององค์การก็จะเกิดขึ้น
ไม่ได้เลย ดังนั้นการท่ีจะไปถึงเป้าหมายได้นั้น ชัยชนะต้องเป็นของทุกคนในองค์การด้วย  
  5. ค้นหาและทำความเข้าใจในเรื่องสำคัญ ๆ ท่ีเกิดขึ้น คือ การค้นหา ความต้องการ
ท่ีจะเข้าใจถึงส่ิงท่ีควรปฏิบัติ โดยเน้นไปท่ีการรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นเพื่อให้เข้าใจ ความรู้สึกของ
ผู้อื่นได้ดียิ่งขึ้น 
  6. การร่วมมือกันโดยหลักยุทธศาสตร์ท่ีสำคัญในการบริหารองค์การคือ การร่วมมือ
กัน เน้นการปรับความสัมพันธ์ระหว่างผู้คนซึ่งโอกาสท่ีดีท่ีสุดท่ีจะให้ความร่วมมือกัน คือเวลาท่ีคนมี
ความคิดเห็นไม่ตรงกันหรือมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกัน เนื่องจากการนำเสนอความคิดเห็นท่ีแตกต่าง
นั้นอาจเป็นทางเลือกใหม่ท่ีดีขององค์การ  
  7. การมีมุมมองอย่างชาญฉลาด ท้ังตัวผู้นำและผู้ตามท่ีต้องการดำรงชีวิตท่ีสมดุล 
เป็นกระบวนการท่ีมีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติและมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงใหม่อย่างต่อเนื่อง ท้ัง
ทางกายภาพ ทางด้านจิตใจ จิตวิญญาณ และพื้นฐานทางสังคมต่าง ๆ ในชีวิตของแต่ละบุคคล 
      พัชรา วาณิชวศิน (2560) ได้เสนอวิธีการพัฒนาบุคลากร โดยกล่าวถึงการพัฒนาความ
เป็นผู้นำไว้ว่า ผู้นำจำเป็นต้องเรียนรู้หลายส่ิงหลายอย่างเพื่อให้ได้ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ใน
การเป็นผู้นำอย่างแท้จริง ซึ่งมีวิธีการพัฒนาภาวะผู้นำท่ีเป็นท่ีนิยมมากมายซึ่งได้รับการยอมรับแล้วว่า
สามารถส่งเสริมให้ผู้นำมีประสิทธิภาพตามท่ีองค์การปรารถนา ซึ่งวิธีการพัฒนาผู้นำสามารถทำได้
หลายวิธี ดังนี้  
  1. การบรรยาย (Lecture) เป็นวิธีการท่ีมุ่งเน้นการถ่ายทอดความรู้โดยผู้มีความรู้ 
ความสามารถ มีความเช่ียวชาญ และประสบการณ์ในประเด็นท่ีต้องการพัฒนาโดยผู้บรรยาย 
เป็นศูนย์กลางในการถ่ายทอด  
  2. การเรียนรู้แบบออนไลน์ (E-Learning) เป็นวิธีการท่ีมุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีท่ี
สามารถเข้าถึงองค์ความรู้ในประเด็นท่ีต้องการศึกษาหรือพัฒนา ด้วยตัวเลือกการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย
รูปแบบ  
  3. การเรียนรู้ผ่านกรณีศึกษา (Case Study) เป็นวิธีการท่ีมุ่งเน้นการนำสถานการณ์
จำลองหรือนำปัญหาท่ีเกิดขึ้นจริงในองค์การมาศึกษา โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อฝึกการใช้กระบวนการคิด
แก้ปัญหาและการตัดสินใจ  
  4. การเรียนรู้จากส่ือ (Media) เป็นวิธีการท่ีมุ่งเน้นการศึกษาจากส่ือต่าง ๆ เพื่อ
เรียนรู้วิธีการเป็นผู้นำท่ีมีประสิทธิภาพและไม่มีประสิทธิภาพ ตลอดจนเรียนรู้แนวคิดและแนวปฏิบัติท่ี
ดีและแนวปฏิบัติท่ีล้มเหลวเพื่อนำมาเป็นบทเรียนในการปฏิบัติงานให้มีความก้าวหน้าไปในทางบวก 
และไม่ล้มเหลวหรือผิดพลาดอีก  
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  5. การเพิ่มคุณค่าในงาน (Job Enrichment) เป็นวิธีการท่ีมุ่งเน้นไปท่ีการเรียนรู้ 
ผ่านการปฏิบัติงานจริงด้วยความรับผิดชอบท่ีสูงขึ้นและงานท่ีท้าทายความสามารถมากยิ่งขึ้น  
  6. การขยายขอบเขตงาน (Job Enlargement) เป็นวิธีการท่ีมุ่งเน้นไปท่ีการเรียนรู้
ผ่านปริมาณงานท่ีเพิ่มมากขึ้น ทว่าความรับผิดชอบเท่าเดิมเพื่อสร้างความหลากหลายในการ
ปฏิบัติงาน  
  7. การร่วมกันทำงาน (Job Sharing) เป็นวิธีการท่ีมุ่งเน้นการปฏิบัติงานร่วมกันของ
คนสองคนโดยท้ังสองคนจะแบ่งเวลาและความรับผิดชอบในการทำงานร่วมกัน  
  8. การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) เป็นวิธีการท่ีมุ่งเน้นการปฏิบัติงานจริง โดย
เปิดโอกาสให้ผู้นำได้ไปเรียนรู้งานใหม่ ๆ ในหน่วยงานอื่น ๆ ภายใต้กระบวนการทำงาน ขององค์การ
นั้น ๆ 
  9. การติดตามการทำงานเพื่อเรียนรู้ (Job Shadowing) เป็นวิธีการท่ีมุ่งเน้นการ
เรียนรู้ผ่านผู้นำท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดีด้วยการติดตาม สังเกต สอบถาม เรียนรู้ลักษณะการปฏิบัติงาน 
และทำงานร่วมกับผู้นำตัวจริง  
  10. การมอบหมายงาน (Job Assignment) เป็นวิธีการท่ีมุ่งเน้นการเรียนรู้ผ่านการ 
ปฏิบัติงานท่ีท้าทาย เพื่อกระตุ้นการเรียนรู้จากประสบการณ์จริงท่ีได้รับมอบหมาย  
  11. การเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจริง (Action Learning) เป็นวิธีการเรียนรู้ จาก
การได้ลงมือปฏิบัติจริงร่วมกับทีมงานหรือบุคลากรในองค์การ เป็นวิธีที่สะท้อนส่ิงท่ีได้เรียนรู้ ผ่านการ
ปฏิบัติจริงท่ามกลางสภาพแวดล้อมขององค์การ  
  12. กิจกรรมท้าทายนอกสถานท่ี (Outdoor Challenge) เป็นวิธีการท่ีมุ่งเน้น 
การเรียนรู้ผ่านการสร้างประสบการณ์ท้ังร่างกายและจิตใจในการเป็นผู้นำโดยใช้สถานการณ์ท่ามกลาง    
สภาพแวดล้อมท่ียากจะคาดเดาหรือควบคุมได้อย่างเต็มท่ี  
  13. การจำลองสถานการณ์ (Simulation) เป็นวิธีการท่ีมุ่งเน้นการเรียนรู้ ผ่าน
สถานการณ์ท่ีหลากหลายและแตกต่างเพื่อฝึกการเป็นผู้นำ ทว่าสถานการณ์เหล่านั้น ต้องสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ท่ีกำหนดไว้ 
  14. การแสดงบทบาทสมมติ (Role Playing) เป็นวิธีการท่ีมุ่งเน้นไปท่ีการเรียนรู้ผ่าน
การแสดงบทบาทผู้นำตามสถานการณ์ เพื่อให้มีส่วนร่วมในการสวมบทบาทผู้นำอย่างต่ืนตัวตลอดท้ังมี
อารมณ์ร่วมกับบทบาทตามสถานการณ์อย่างเต็มท่ี  
  15. การฝึกอบรมพร้อมปฏิบัติจริง (On-the-Job Training) เป็นวิธีการท่ีมุ่งเน้น 
การปฏิบัติงานจริงเพื่อให้เกิดความเช่ียวชาญและเพิ่มพูนประสบการณ์โดยใช้สถานท่ีจริงเป็นสถานท่ี 
ฝึกอบรม ท้ังนี้ผู้ถ่ายทอดการอบรมต้องเป็นผู้ท่ีมีประสบการณ์ 
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  16. การสอนงาน (Coaching) เป็นวิธีการท่ีมุ่งเน้นการเรียนรู้ผ่านผู้นำท่ีมีความรู้ 
ทักษะ และประสบการณ์การทำงานท่ีมีประสิทธิภาพ ทำหน้าท่ีเป็นโค้ชคอยช้ีแนะแนวคิด และ
แนวทางปฏิบัติเพื่อให้ผู้นำได้เลือกประยุกต์ใช้ในส่ิงท่ีผู้นำคิดว่าดีและมีประโยชน์  
  17. การเป็นพี่เล้ียง (Mentoring) เป็นวิธีการท่ีมุ่งเน้นท่ีการเรียนรู้ผ่านผู้นำท่ีมี
ประสบการณ์และเป็นแบบอย่างท่ีดี ซึ่งทำหน้าท่ีสนับสนุนทางหน้าท่ีการทำงานท่ีสนับสนุนในหน้าท่ี 
การทำงานและด้านจิตใจ ตลอดจนการเป็นแบบอย่างท่ีดี 
  18. การสร้างเครือข่าย (Networking) เป็นวิธีการท่ีมุ่งเน้นการเรียนรู้ ผ่านการเข้า
สังคมท่ีหลากหลายเพื่อทำความรู้จักกับผู้คนและรักษาความสัมพันธ์อันดีกับผู้คนเหล่านั้น  
  19. การจัดโปรแกรมพัฒนา ผู้นำท่ีไม่มีประสบการณ์หรือมีประสบการณ์น้อย เพื่อ
เตรียมความพร้อมเป็นผู้นำ (Management Trainee) เป็นวิธีการท่ีมุ่งเน้นไปท่ีการพัฒนาผู้นำรุ่นใหม่
ท่ีมีศักยภาพให้มีคุณภาพด้วยวิธีการท่ีหลากหลายก่อนก้าวสู่การเป็นผู้นำให้กับองค์การในอนาคต และ
  20. มหาวิทยาลัยบริษัท (Corporate University) เป็นวิธีการท่ีมุ่งเน้นท่ีการพัฒนา
ผู้นำตามความต้องการขององค์การด้วยหลักสูตรท่ีมีความเฉพาะเจาะจง เพื่อเพิ่มศักยภาพให้กับผู้นำ
องค์การ 
      จากการสังเคราะห์ วิธีการพัฒนาบุคลากร สามารถสรุปได้ว่า การพัฒนาบุคลากร
สามารถทำได้หลายวิธีขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของประเด็นท่ีต้องการพัฒนาและบริบทของการ
ทำงานในแต่ละหน่วยงาน และสำหรับการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยเลือกวิธีการพัฒนาบุคลากรโดยคำนึงถึง
บริบทของพื้นท่ีวิจัย เพื่อกำหนดเป็นวิธีการเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ประกอบด้วย 
1) การศึกษาด้วยตนเอง  2) การศึกษาดูงาน  3) การฝึกอบรม 
 

บริบทสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
 สถานศึกษามีบทบาทสำคัญในการสร้างพื้นฐานความรู้และทักษะให้กับนักเรียนเพื่อ 
เตรียมพร้อมสำหรับอนาคต ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมีความสามารถในการบริหารจัดการ 
ทรัพยากร การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ท่ีดี และการสร้างความร่วมมือระหว่างครู นักเรียน และ 
ชุมชน การพัฒนาการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ในบริบทของสถานศึกษาจึงต้องคำนึงถึง
ปัจจัยหลายประการ เช่น โครงสร้างการบริหาร ความต้องการและปัญหาท่ีเฉพาะเจาะจงของแต่ละ
สถานศึกษา และ สภาพแวดล้อมทางการศึกษาท่ีเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา ดังนั้น การสร้าง
โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลเพื่อพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาจึงควร
เริ่มต้นจากการทำความเข้าใจบริบทของสถานศึกษาให้ลึกซึ้ง ท้ังในด้านโครงสร้างการบริหาร 
วัฒนธรรมองค์กร นโยบายของรัฐ ความต้องการของนักเรียนและครู ปัญหาในปัจจุบันและสภาพท่ี
คาดหวังให้เกิดขึ้น รวมถึงความท้าทายและโอกาส ต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ การนำข้อมูลเหล่านี้มาใช้ในการ
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ออกแบบโปรแกรมพัฒนาการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลจะช่วยให้โปรแกรมมีความ
เหมาะสมและสามารถตอบสนองต่อความต้องการท่ีแท้จริงของการบริหารจัดการสถานศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 ข้อมูลพื้นฐานทางการศึกษาของสถานศึกษา 
        ข้อมูลพื้นฐานทางการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โดยแยกตามอำเภอ ซึ่งประกอบด้วย 5 อำเภอ มีสถานศึกษาจำนวน 218 
แห่ง ครูจำนวน 2,624 คน ซึ่งมีผู้อำนวยการโรงเรยีน จำนวน 181 คน รองผู้อำนวยการโรงเรียน 
จำนวน 14 คน รวมผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 195 คน แสดงข้อมูลดังนี้ 
  1. โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
จำนวน 218 โรงเรียน 
  2. จำนวนนักเรียน 26,934 คน 
  3. โรงเรียนขนาดเล็ก 124 โรงเรียน  
  4. โรงเรียนขนาดกลาง 93 โรงเรียน 
  5. โรงเรียนขนาดใหญ่ 1 โรงเรียน            
            (ข้อมูล ณ พฤศจิกายน 2567) 
 

ตาราง 7 แสดงข้อมูลจำนวนโรงเรียนแยกตามอำเภอ 
 

ลำดับที่ อำเภอ ปฐมวัย-ประถมศึกษา
(โรงเรียน) 

ปฐมวัย-มัธยมศึกษา
ตอนต้น 

(โรงเรียน) 

รวม 
(โรงเรียน) 

1 รัตนบุรี 43 10 53 
2 ท่าตูม 50 14 64 
3 ชุมพลบุรี 33 15 48 
4 สนม 21 9 30 
5 โนนนารายณ์ 18 5 23 

  165 53 218 
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ตาราง 8 จำนวนนักเรียนและห้องเรียน ปีการศึกษา 2567  
 

ระดับชั้น 
 

อำเภอ 

รัตนบุรี ท่าตูม ชุมพลบุรี สนม โนนนารายณ ์

นัก
เรีย

น 
(ค

น)
 

ห้อ
งเร

ียน
 

(ค
น)

 
นัก

เรีย
น 

(ค
น)

 
ห้อ

งเร
ียน

 
(ค

น)
 

นัก
เรีย

น 
(ค

น)
 

ห้อ
งเร

ียน
 

(ค
น)

 
นัก

เรีย
น 

(ค
น)

 
ห้อ

งเร
ียน

 
(ค

น)
 

นัก
เรีย

น 
   

   
   

   
   

  
 (ค

น)
 

ห้อ
งเร

ียน
  

(ค
น)

 

ระดับก่อนประถมศึกษา 
อนุบาลปีท่ี 1 22 1 7 1 13 3 21 2 - - 
อนุบาลปีท่ี 2 736 55 635 64 523 49 314 29 267 24 
อนุบาลปีท่ี 3 712 55 683 63 595 50 369 30 321 24 
รวมอนุบาล 1,470 111 1,325 128 1,131 102 704 61 588 48 

ระดับประถมศึกษา 
ประถมศึกษาปีท่ี 1  755  58  711  64  620  51  404  32  324  24  
ประถมศึกษาปีท่ี 2  793  57  732  66  620  51  406  32  309  24  
ประถมศึกษาปีท่ี 3  835  56  692  63  691  49  383  32  335  24  
ประถมศึกษาปีท่ี 4  837  57  811  65  646  50  440  30  343  24  
ประถมศึกษาปีท่ี 5  891  56  846  64  751  50  463  31  422  24  
ประถมศึกษาปีท่ี 6  976  58  882  65  769  51  441  32  391  24  
รวมประถมศึกษา 5,087  342  4,674  387  4,097  302  2,537  189  2,124  144  

ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
มัธยมศึกษาปีท่ี 1  257 12 342 17 251 16 138 8 117 6 
มัธยมศึกษาปีท่ี 2  234 11 319 17 251 15 161 8 89 6 
มัธยมศึกษาปีท่ี 3  232 11 297 16 248 16 152 8 109 6 
รวม  
มัธยมศึกษาตอนต้น  

723 34 958 50 750 47 451 24 315 18 

รวมทั้งสิ้น  7,280 487 6,957 565 5,978 451 3,692 274 3,027 210 
รวมห้องทั้งสิ้น 1,987 ห้อง 

รวมนักเรียนทั้งสิ้น 26,934 คน 
 

      (ข้อมูล ณ พฤศจิกายน 2567) 
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ตาราง 9 แสดงจำนวนข้าราชการครูและบุคลากรท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในสถานศึกษา 
 

ลำดับที่ อำเภอ รวม (คน) 
1 ผู้บริหารสถานศึกษา 181 
2 รองผู้อำนวยการ 14 
3 ข้าราชการครู 1,782 
4 พนักงานราชการ 106 
5 ลูกจ้างประจำ 40 
6 ลูกจ้างช่ัวคราว 501 

 รวมทั้งสิ้น 2,624 
 

ข้อมูลด้านคุณภาพการศึกษา 
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ได้สนองแนว

ทางการขับเคล่ือนภายใต้นโยบาย การบริหารจัดการและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 2 ท่ีสอดคล้องเช่ือมโยงกับนโยบายรัฐบาลกระทรวง                
ศึกษาธิการ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยดำเนินการตามนโยบายท่ีกำหนด 5 
นโยบาย ได้แก่ 1) นักเรียนมีคุณธรรม ความรู้ ความสามารถในการคิดวิเคราะห์เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง  
มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์และทักษะในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 2) ครูและ
บุคลากรเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้มีศักยภาพในการจัดการเรียนการสอน ยกระดับความเป็นมืออาชีพ 
3) ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและเป็นนักบริหารมืออาชีพ                  
4) สถานศึกษาเร่งรัดคุณภาพสู่มาตรฐานสากล และ 5) เขตพื้นท่ีการศึกษาพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ   
จากการวิเคราะห์นโยบายของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โดยในด้านท่ี 
3 ได้ส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษานำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพของ
ผู้เรียนสร้างโอกาสแก่ผู้เรียนในการเข้าถึงบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพ มีมาตรฐาน และลดความ
เหล่ือมล้ำทางการศึกษา โดยได้สร้างเครือข่ายในการแลกเปล่ียนเรียนรู้เกี่ยวกับการนำเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน ครู บุคลากร และสร้างความสัมพันธ์กับ
ผู้ปกครอง ภายใต้การใช้เทคโนโลยีแพลตฟอร์มท่ีทันสมัย สถานศึกษามีการพัฒนาอย่างยั่งยืนและมี
บรรยากาศแห่งการเรียนรู้ ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความเป็นมืออาชีพ ได้รับการศึกษาอย่าง
ท่ัวถึงเท่าเทียมมีคุณภาพ ซึ่งท้ัง 5 นโยบายดังกล่าว ผู้บริหารสถานศึกษาล้วนแต่ต้องใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในด้านการบริหารจัดการในการขับเคล่ือนนโยบาย หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว่า ผู้บริหาร
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สถานศึกษาจำเป็นต้องมีเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล เพื่อให้สามารถดำเนินงานสนอง
นโยบายของรัฐบาลได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  
ผลการทดสอบ O – NET ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2564 เปรียบเทียบกับ ปี

การศึกษา 2565 ระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา พบว่า ปีการศึกษา 2564 ในภาพรวมมีคะแนนเฉล่ียรวม
ร้อยละ 40.58  เมื่อเปรียบเทียบกับปีการศึกษา 2565 ในภาพรวมมีคะแนนเฉล่ียรวมร้อยละ 39.57 
และมีผลต่าง 1.01  ปรากฏดังตาราง 10 
 

ตาราง 10 ผลการทดสอบ O – NET ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2564 เปรียบเทียบ
ปีการศึกษา 2565 ระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา ระดับสังกัดและระดับประเทศ 
 

กลุ่มสาระ ระดับเขตพื้นที่ ระดับสังกัด ระดับประเทศ 
2564 2565 ผลต่าง 2564 2565 ผลต่าง 2564 2565 ผลต่าง 

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
ภาษาไทย 53.65 56.37 -2.72 49.54 52.80 -3.26 50.38 53.89 -3.5 

วิทยาศาสตร์ 34.36 29.14 5.22 33.68 26.52 7.16 34.31 28.06 6.25 
คณิตศาสตร์ 38.11 39.07 -0.96 35.85 37.9 -2.05 36.83 39.34 -2.51 
ภาษาอังกฤษ 36.21 33.69 2.52 35.46 33.57 1.89 39.22 37.62 1.6 

เฉลี่ย 40.58 39.57 1.01 38.63 37.70 0.93 40.19 39.73 0.46 

 
ส่วนผลการทดสอบ O – NET ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ปีการศึกษา 2564 เปรียบเทียบกับ ปี

การศึกษา 2565 ระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา พบว่า ปีการศึกษา 2564 ในภาพรวมมีคะแนนเฉล่ียรวม
ร้อยละ 32.60  เมื่อเปรียบเทียบกับปีการศึกษา 2565 ในภาพรวมมีคะแนนเฉล่ียรวมร้อยละ 33.76 
และมีผลต่าง -1.16  ปรากฏดังตาราง 11 
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ตาราง 11 ผลการทดสอบ O – NET ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ปีการศึกษา 2564 เปรียบเทียบ 
ปีการศึกษา 2565 ระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา ระดับสังกัดและระดับประเทศ 

 

กลุ่มสาระ ระดับเขตพื้นที่ ระดับสังกัด ระดับประเทศ 
2564 2565 ผลต่าง 2564 2565 ผลต่าง 2564 2565 ผลต่าง 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
ภาษาไทย  50.47  53.19  -2.72  52.13  53.91  -1.78  51.19  52.95  -1.76  

วิทยาศาสตร์  22.22  22.16  0.06  31.67  24.66  7.01  31.45  24.39  7.06  
คณิตศาสตร์  30.66  32.52  -1.86  24.75  33.67  -8.92  24.47  33.32  -8.85  
ภาษาอังกฤษ  27.04  27.16  -0.12  30.79  31.75  -0.96  31.11  32.05  -0.94  

เฉลี่ย  32.6  33.76  -1.16  34.84  36  -1.16  34.56  35.68  -1.12  

 

งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 

 งานวิจัยในประเทศ 
    กนกพร บุตรดี (2561) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นในการพัฒนาบุคลากรให้เป็นบุคคล
แห่งการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนสังกัดกลุ่มโรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัว การวิจัยในครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาและเปรียบเทียบการพัฒนาบุคลากรให้เป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ของครูในโรงเรียน จำแนกตามเพศ อายุ และประสบการณ์ในการสอนในกรอบ 5 
ด้าน 2) นำข้อมูลไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ของครูใน
โรงเรียน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูในโรงเรียนสังกัดกลุ่มโรงเรียนตามพระราชประสงค์ใน
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว จำนวนท้ังส้ิน 144 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามชนิด
มาตรประมาณค่า 5 ระดับ และแบบตรวจสอบรายการ ผลการวิจัย พบว่า 1. ความคิดเห็นในการ
พัฒนาบุคลากรให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนสังกัดกลุ่มโรงเรียนตามพระราชประสงค์
ในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
คุณลักษณะด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์มีค่าเฉล่ียสูงสุด 2. การพัฒนาบุคลากรให้เป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้ของครูในโรงเรียน สังกัดกลุ่มโรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ท่ี
มีเพศ อายุ และประสบการณ์ในการสอน ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรให้เป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้โดยภาพรวม และรายด้านไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
3. การพัฒนาบุคลากรให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ของครูในโรงเรียน สังกัดกลุ่มโรงเรียนตามพระราช
ประสงค์ในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ควรเพิ่มเติมความรู้ใหม่ ๆ ด้วยวิธีการต่าง ๆ เช่น การอบรม 
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การศึกษาดูงาน เพื่อการพัฒนางานในหน้าท่ีควรจัดให้มีหนังสือ ส่ือ แหล่งเรียนรู้ และเอกสารท่ี
หลากหลาย เพื่อง่ายต่อการศึกษา ค้นคว้าหาความรู้ใหม่ ๆ อยู่เสมอ และควรเปิดโอกาสให้บุคลากรครู
ได้แสดงความคิดเห็น แลกเปล่ียนข้อมูลซึ่งกันและกัน 
    สุธรรม ธรรมทัศนานนท์ (2561) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะ
ผู้นำแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  วิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษา
องค์ประกอบและตัวบ่งช้ีภาวะผู้นำแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 2) เพื่อศึกษา
สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ภาวะผู้นำแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน      
3) เพื่อพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 4) 
เพื่อศึกษาผลการใช้โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
การวิจัย แบ่งออกเป็น 4 ระยะ คือระยะท่ี 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีภาวะผู้นำแห่งการเรียนรู้
ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานกลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 7 คน โดยการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ระยะท่ี 2 สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ภาวะผู้นำแห่ง
การเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานกลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
จำนวน 260 คน โดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) ระยะท่ี 3 การตรวจสอบ
ยืนยันและประเมินโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
ระยะท่ี 4 การนำโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้ 
กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนท่ีสมัครใจเข้ารับการพัฒนา จำนวน 10 คน เครื่องมือท่ีใช้ใน
การวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม และแบบ
ประเมินฯ แบบทดสอบและแบบสอบถามความพึงพอใจสถิติทีใช้ในการวิจัย การวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
ปริมาณ ได้แก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีการจัดเรียงลำดับความต้องการ
จำเป็นแบบปรับปรุง (Modified Priority Needs Index) PNI การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ด้วย
การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ผลการวิจัยพบว่า 1. องค์ประกอบและตัวบ่งช้ีภาวะผู้นำ
แห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบหลัก 32 ตัวบ่งช้ี 
ประกอบด้วย 1) ความคิดสร้างสรรค์ จำนวน 6 ตัวบ่งช้ี 2) สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ จำนวน 
5 ตัวบ่งช้ี  3) การบูรณาการ จำนวน 5 ตัวบ่งช้ี 4) การนำเทคโนโลยีขั้นสูงมาใช้ในการปฏิบัติงาน 
จำนวน 6 ตัวบ่งช้ี 5) การเรียนรู้ด้วยการนำตนเอง จำนวน 5 ตัวบ่งช้ี 6) การเรียนรู้เป็นทีม จำนวน 5 

ตัวบ่งช้ีผลการประเมินฯ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (x ̅= 3.55 ) 2. การศึกษาสภาพปัจจุบัน
และสภาพท่ีพึงประสงค์ของภาวะผู้นำแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก (x ̅= 3.52) และสภาพท่ีพึงประสงค์ของภาวะผู้นำแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา
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ขั้นพื้นฐานโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x ̅= 4.62) ความต้องการจำเป็นด้านท่ีมีค่าสูงท่ีสุดคือ 
ความคิดสร้างสรรค์ รองลงมาคือ สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้และ การนำเทคโนโลยีข้ันสูงมาใช้
ในการปฏิบัติงาน 3. การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) กิจกรรมการพัฒนา 5) การวัด
และประเมินผลมี 6 โมดูล คือ 1) ความคิดสร้างสรรค์ 2) สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ 3) 
การบูรณาการ 4) การนำเทคโนโลยีขั้นสูงมาใช้ในการปฏิบัติงาน 5) การเรียนรู้ด้วยการนำตนเอง 6) 

การเรียนรู้เป็นทีม มีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก (x ̅= 3.50) 4. การนำโปรแกรมเสริมสร้างภาวะ
ผู้นำแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้พัฒนากลุ่มเป้าหมาย ดังนี้ 4.1 การ
วิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนการทดสอบของผู้บริหารสถานศึกษาก่อน -หลังการใช้
โปรแกรมฯ สูงกว่าค่าเฉล่ียของคะแนนก่อนใช้โปรแกรมฯ มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ 4.2 
การวิเคราะห์ความพึงพอใจโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x ̅= 4.61) 
    จิตกมล โคตรทองหลาง (2564) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะ
ผู้นำการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษามหาสารคาม 
วิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของ
ภาวะผู้นำการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
มหาสารคาม 2) พัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำการเรียนรู้ โดยใช้วิธีดำเนินการวิจัยและพัฒนา 
แบ่งเป็น 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการ
จำเป็น กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน จำนวน 317 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบ
แบ่งช้ันภูมิ เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามแบบมาตราส่วน ระยะท่ี 2 การพัฒนา
โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำผ่านการประเมินโปรแกรมโดยผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน ได้มาโดยการ
เลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้สถิติใน
การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีความ
ต้องการจำเป็น ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจุบันโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง สภาพท่ีพึงประสงค์
โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุดและความต้องการจำเป็น เรียงลำดับความต้องการจำเป็นจากมากไปหา
น้อย ได้แก่ ความคิดสร้างสรรค์ สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ การเรียนรู้เป็นทีม การเรียนรู้ด้วย
การนำตนเอง การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงาน การบรูณาการความหลากหลาย 2) โปรแกรม
เสริมสร้างภาวะผู้นำ ประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) วิธีการพัฒนา และ              
5) การวัดและประเมินผล มี 6 Module ประกอบด้วย การเรียนรู้เป็นทีม การนำเทคโนโลยีมาใช้ใน
การปฏิบัติงานของผู้บริหาร สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ ความคิดสร้างสรรค์ การบูรณาการ
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ความหลากหลาย และ การเรียนรู้ด้วยการนำตนเอง ซึ่งผลการประเมินโปรแกรมโดยรวมมีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมากและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
    ว่าท่ีร้อยตรีสะอาด ภูนาสรณ์ (2565) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาความเป็นบุคคลแห่ง
การเรียนรู้ ในศตวรรษท่ี 21 มีวัตถุประสงค์เพื่อนำเสนอลักษณะเฉพาะของผู้เรียนท่ีมีการ เรียนรู้ด้วย
ตนเอง 8 ประการ คือ 1) ผู้เรียนรู้ว่าจะเรียนอะไรจากใคร และจากท่ีไหน 2) สามารถแสวงหาแหล่ง
ความรู้หรือเข้าถึงข้อมูลท่ีตนเองต้องการได้ 3) วิจารณ์และสามารถคัดสรรได้ว่าสารสนเทศต่าง ๆ ท่ีได้
นั้นมีค่าต่อการเรียนรู้ 4) อดทน มีทักษะในการเข้าถึงเรื่องยาก ๆ 5) สามารถถ่ายทอดความรู้ ส่ือความ
ดีและมีแนวคิดในการแก้ปัญหา 6) ใช้คำถามเป็น 7) นำความรู้มาใช้ในการแก้ปัญหา 8) ให้
ความสำคัญกับเพื่อนร่วมงาน และสามารถทำงานกลุ่มได้ ผลการวิจัยพบว่า ลักษณะการเรียนรู้ด้วยวิธี
การศึกษาด้วยตนเองมิได้เกิดขึ้นหรือมีอยู่ในตัวของบุคคลแต่สามารถสร้างและฝึกให้ ผู้เรียนมี
คุณลักษณะบุคคลแห่งการเรียนรู้ได้ดังนั้น หากผู้เรียนเกิดความคิดสร้างสรรค์เป็นตัวของตัวเอง รู้จัก
ตัดสินใจและมีความรับผิดชอบในตัวเอง อันเป็นจุดมุ่งหมายท่ีสำคัญของการศึกษาจะทำให้เกิด
คุณลักษณะการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ลักษณะเฉพาะของผู้เรียนท่ีมีการเรียนรู้ด้วยตนเอง สรุปได้ 8 
ประการ คือ 1) ผู้เรียนรู้ว่าจะเรียนอะไรจากใครและจากท่ีไหน 2) สามารถแสวงหาแหล่งความรู้หรือ
เข้าถึงข้อมูลท่ีตนเองต้องการได้ 3) วิจารณ์และสามารถคัดสรรได้ว่าสารสนเทศต่าง ๆ ท่ีได้นั้นมีค่าต่อ
การเรียนรู้ 4) อดทน มีทักษะในการเข้าถึงเรื่องยาก ๆ 5) สามารถถ่ายทอดความรู้ ส่ือความดีและมี
แนวคิดในการแก้ปัญหา 6) ใช้คำถามเป็น 7) นำความรู้มาใช้ในการแก้ปัญหา 8) ให้ความสำคัญกับ 
เพื่อนร่วมงาน และสามารถทำงานกลุ่มได้ 

มณธิดา ปวงคำ (2567) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการส่งเสริมคุณลักษณะการเป็นบุคคลแห่ง
การเรียนรู้ของครูในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ 
เขต 6 มีวัตถุประสงค์เพื่อ  1) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ของครูในโรงเรียน
ขยายโอกาสฯ 2) เพื่อศึกษาแนวทางการส่งเสริมคุณลักษณะการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ของครูใน
โรงเรียนขยายโอกาสฯ และ 3) เพื่อตรวจสอบแนวทางการส่งเสริมคุณลักษณะการเป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้ของครูในโรงเรียนขยายโอกาสฯ กลุ่มตัวอย่างจำนวน 191 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาได้แก่ 
แบบสอบถาม ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 6 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ ผล
การศึกษาสภาพปัจจุบันการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ของครูโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 6 โดยรวม พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้านท่ีเป็น
สภาพปัจจุบันของคุณลักษณะมากท่ีสุดคือด้านเจตคติ ส่วนด้านท่ีเป็นสภาพปัจจุบันของคุณลักษณ
น้อยท่ีสุด คือ ด้านนิสัยและพฤติกรรม แนวทางการส่งเสริมคุณลักษณะการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้
ของครู ด้านนิสัยและพฤติกรรม ประกอบด้วย 1) ศึกษาค้นคว้า ทำวิจัย วิเคราะห์ข้อมูล และสร้าง
นวัตกรรม 2) ฝึกเขียนบันทึกทบทวนความรู้และประสบการณ์ 3) เข้าร่วมการอบรม สัมมนา 4) มอง
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แรงบันดาลใจจากบุคคลท่ีมีประสบการณ์หรือผลงานโดดเด่นในวิชาชีพ 5) ส่งเสริมการกำหนดภาพ
เป้าหมายร่วมกันอย่างชัดเจน 6) ส่งเสริมการสร้างแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ 7) ส่งเสริมการสร้าง
ชุมชนการเรียนรู้ รวมกลุ่มเครือข่าย 8) ส่งเสริมการสร้างสภาพแวดล้อมท่ีกระตุ้นความสนใจในการ
เรียนรู้และสนับสนุนการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ด้านเจตคติ ประกอบด้วย 1) สนับสนุนให้เกิดเรียนรู้และ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 2) สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้และการทำงานร่วมกัน 3) สร้างบรรยากาศท่ี
เต็มไปด้วยความกระตือรือร้นและความสนุกสนานในการเรียนรู้ 4) สนับสนุนและเสริมสร้างให้ความ
เช่ือมั่นในตนเอง 5) ส่งเสริมให้มีการยอมรับความคิดเห็นและการเรียนรู้จากผู้อื่น 6) ส่งเสริมให้เรียนรู้
และพัฒนาตนเองจากความผิดพลาด ด้านทักษะ ประกอบด้วย 1) สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ 2) จัด
อบรมและสัมมนาในหลากหลายด้าน 3) สนับสนุนจัดการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง 4) จัด
สถานการณ์เพื่อฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ 5) ส่งเสริมทักษะการสืบค้น วิเคราะห์ และ
สรุปข้อมูล 6) ฝึกทักษะการส่ือสาร ด้านความรู้ ประกอบด้วย 1) จัดให้มีการเข้าร่วมอบรม สัมมนา 
ประชุมวิชาการ 2) สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ระหว่างสถาบันการศึกษา 3) สนับสนุนการใช้ประโยชน์
จากแหล่งเรียนรู้ออนไลน์ 4) กระตุ้นให้แสวงหาความรู้จากแหล่งต่างๆ ท้ังภายในและภายนอก
โรงเรียน 5) สนับสนุนการจัดระบบการนิเทศและพี่เล้ียงภายในโรงเรียน 6) พัฒนาโรงเรียนให้เป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 7) ส่งเสริมการพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง  
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    Ohlsson (2014) ได้ศึกษาความท้าทายด้านการสอนในองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยมี
จุดประสงค์ของบทความนี้คือเพื่อช้ีแจงความเข้าใจแนวความคิดเกี่ยวกับความท้าทายด้านการสอนใน
องค์กรการเรียนรู้ให้กระจ่างยิ่งขึ้น และเพื่อเสนอแบบจำลองสำหรับการแทรกแซงทางการสอนเพื่อ
อำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ขององค์กรและการจัดการความรู้โดยปริยาย การออกแบบ/ระเบียบ
วิธี/แนวทาง: แนวทาง "การสอนแบบองค์กร" รวมถึงการวิเคราะห์และการแทรกแซงในกระบวนการ
เรียนรู้ในการพัฒนาคุณภาพขององค์กรโรงเรียนในท้องถิ่น การศึกษาเชิงประจักษ์มุ่งเน้นไปท่ีความ
ขัดแย้งและความท้าทายท่ีระบุเกี่ยวกับการเรียนรู้ขององค์กรโดยเฉพาะ ด้วยการออกแบบการศึกษา
แบบหลายกรณี มีการสัมภาษณ์เชิงลึกกับอาจารย์ใหญ่และครูจำนวน 39 ครั้ง ทำการวิเคราะห์เฉพาะ
เรื่องเชิงคุณภาพ ส่ิงท่ีค้นพบ: อุปสรรคท่ีสังเกตได้เกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู้โดยรวมในองค์กร
โรงเรียนในท้องถิ่นสะท้อนความขัดแย้งท่ีซ่อนอยู่ ความขัดแย้งเหล่านี้แสดงให้เห็นภาวะท่ีกลืนไม่เข้า
คายไม่ออกเกี่ยวกับการวิเคราะห์และการประเมินคุณภาพท่ีไม่สอดคล้องกันและโดยปริยาย เป็น
มุมมองท่ีขัดแย้งกันเกี่ยวกับการทำงานร่วมกันและการตีความบทบาทของครู และเป็นมุมมองท่ี
ขัดแย้งกันในการจัดการกระบวนการท่ีเกี่ยวข้องกับงานท่ีมีคุณภาพ ความคิดริเริ่ม/คุณค่า: ข้อสรุปคือ 
ประเด็นขัดแย้งและความขัดแย้งซึ่งมากกว่ามุมมองท่ีขัดแย้งกัน เป็นเรื่องยากท่ีจะกำหนด
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แนวความคิดและทำให้เกิดความชัดเจนในการสร้างองค์ความรู้ท่ีมีร่วมกัน ซึ่งหมายความว่าความ
ขัดแย้งยังคงเป็นความตึงเครียดในองค์กร และลดศักยภาพของการเรียนรู้แบบทีมและการเรียนรู้ของ
องค์กร ดังนั้นจึงแนะนำแบบจำลองการแทรกแซงการสอน โดยมีเป้าหมายเพื่ออำนวยความสะดวกใน
กระบวนการเรียนรู้โดยรวมอย่างต่อเนื่องและการจัดการความรู้โดยปริยาย 
    Ozlem MEB และ ACIKYORUK (2018) ในการศึกษานี้ ได้มีการค้นหาความสัมพันธ์
ระหว่างองค์กรแห่งการเรียนรู้และความเป็นผู้นำทางการศึกษาจากมุมมองของครู ตัวอย่างของ
ประชากร ประกอบด้วย ครูโรงเรียนประถมศึกษา 94 คน และครูโรงเรียนมัธยม 65 คน ในจังหวัด
อังการา วิธีท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ ข้อมูลการวิจัยรวบรวมผ่านการทบทวนวรรณกรรม การ
สำรวจ และเอกสารข้อมูล แบบสำรวจท่ีใช้โดย şişman (2004) เกี่ยวกับภาวะผู้นำทางการศึกษาของ
ผู้บริหารโรงเรียน สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลผ่าน SPSS 20 ผลการศึกษาพบว่ามี
ความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างองค์กรแห่งการเรียนรู้กับความเป็นผู้นำทางการศึกษาในมุมมองของครู 
    Salleh, Jusoh, Embong, และ Mamat (2018) ได้ศึกษารูปแบบการเรียนรู้องค์กรใน
ห้องเรียนศตวรรษท่ี 21 ท่ีโรงเรียนมัธยมศึกษาวิทยาศาสตร์สุลต่านมะห์มุด ในเมืองตรังกานู 
การศึกษานี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อสร้างรูปแบบองค์กรแห่งการเรียนรู้ในห้องเรียนแห่งศตวรรษท่ี 21 ท่ี SM 
Science Sultan Mahmud องค์กรการเรียนรู้ในการศึกษานี้อ้างอิงถึง 5 สาขาวิชาหลัก ได้แก่ การ
คิดอย่างเป็นระบบ ความเช่ียวชาญส่วนบุคคล การแบ่งปันภารกิจและวิสัยทัศน์ โมเดลทางจิต และ
การเรียนรู้เป็นทีม ท่ีอธิบายความสำคัญของการพัฒนาองค์กรการเรียนรู้ ดังนั้นการศึกษานี้จึงบูรณา
การสาขาวิชาองค์กรแห่งการเรียนรู้เพื่อพัฒนารูปแบบองค์กรแห่งการเรียนรู้ในช้ันเรียนแห่งศตวรรษท่ี 
21 ท่ี SESMA (MOP21-SESMA) การสร้างแบบจำลองนี้ดำเนินการโดยวิธีการเชิงคุณภาพและเชิง
ปริมาณ การรวบรวมข้อมูลในระยะท่ี 1 ใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
วิธีวิเคราะห์เชิงคุณภาพ สำหรับระยะท่ีสอง ข้อมูลจะถูกเก็บรวบรวมโดยวิธีการสุ่มตัวอย่าง ผลการ
สัมภาษณ์ได้รับการวิเคราะห์โดยใช้วิธีเชิงคุณภาพท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนการลดขนาด การเข้ารหัส 
และการจัดหมวดหมู่ข้อมูล รายการท่ีระบุจะถูกใช้เพื่อสร้างแบบสอบถามสำหรับการประชุมรอบท่ี
สองเพื่อสร้างเครื่องมือ กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลดำเนินการโดยใช้ขั้นตอนการวิเคราะห์เชิง
พรรณนา Statistic 412 (SEM-PLS) เพื่อทดสอบความถูกต้องของตัวแปรการศึกษา โดยได้พัฒนา
รูปแบบองค์กรการเรียนรู้ในช้ันเรียนศตวรรษท่ี 21 ท่ี SM Science Sulltan Mahmud ผลการวิจัย
แสดงให้เห็นว่า ทุกมิติ ได้แก่ มิติวิสัยทัศน์และพันธกิจขององค์กร สภาพอากาศและโครงสร้างองค์กร 
ภาวะผู้นำองค์กรในศตวรรษท่ี 21 การเรียนรู้รายบุคคลในศตวรรษท่ี 21 และวัฒนธรรมการเรียนรู้
โดยรวมในศตวรรษท่ี 21 มีความเช่ือมั่น โดยสรุป การศึกษานี้ได้จัดทำแบบจำลอง MOP21-SESMA 
เพื่อเป็นแนวทางและตัวช้ีวัดสำหรับผู้นำโรงเรียนในการปรับปรุงผลการเรียนของโรงเรียน โดยเฉพาะ
ในโรงเรียนในประเทศมาเลเซีย 
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    Bui (2021) ได้ศึกษาในบริบทของยุคดิจิทัล การสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ได้กลายเป็นกล
ยุทธ์สำหรับองค์กรในการได้รับความได้เปรียบทางการแข่งขันท่ียั่งยืน การศึกษานี้เสนอรูปแบบองค์กร
แห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับวิสาหกิจเวียดนาม แบบจำลองนี้ได้รับการพัฒนาโดยอิงจากเอกสาร
ขององค์กรการเรียนรู้ท่ีมีอยู่และบริบทของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในวิสาหกิจของเวียดนาม 
ผู้เขียนได้เสนอรูปแบบองค์กรการเรียนรู้ในยุคข้อมูลข่าวสารสำหรับวิสาหกิจเวียดนาม โดยมี
องค์ประกอบ 4 ประการดังต่อไปนี้ 1) ความเป็นผู้นำ 2) นโยบาย กระบวนการ และแนวปฏิบัติ              
3) การใช้เทคโนโลยี และ 4) คลังความรู้ เพื่อตรวจสอบการบังคับใช้ของแบบจำลองนี้ ได้ปรึกษา
ผู้เช่ียวชาญในสองวิธีท่ีเป็นอิสระ 1. การสัมมนาสำหรับการวิพากษ์วิจารณ์ ข้อเสนอแนะจาก
ผู้เช่ียวชาญ 2. แบบสำรวจความคิดเห็นและการประเมินผลจากผู้เช่ียวชาญ ผู้เช่ียวชาญท่ีได้รับเลือก
ให้เข้าร่วมสัมมนาและสำรวจแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ (1) ผู้จัดการหน่วยงานภาครัฐ (2) อาจารย์
จากมหาวิทยาลัยช้ันนำ สถาบันฝึกอาชีพในประเทศเวียดนาม และ (3) ผู้จัดการ 3 ระดับ ของบริษัท
ในภาคส่วนต่าง ๆ ด้วยการตรวจสอบรูปแบบแรก ผู้เขียนได้แนะนำแบบจำลองดังกล่าวข้างต้นในการ
ประชุม การสัมมนาระดับนานาชาติและระดับประเทศมากกว่า 70 ครั้ง (โดยมีผู้เข้าร่วมมากกว่า 
1,200 คน) ในธุรกิจ โมเดลดังกล่าวยังได้รับการยอมรับและช่ืนชมอย่างสูงจากนักวิชาการชาว
เวียดนามและชาวต่างชาติ ผู้นำของสถาบันการศึกษาท่ีมีช่ือเสียงในประเทศ (มหาวิทยาลัยและ
วิทยาลัย 15 แห่ง) ผู้จัดการของบริษัทช้ันนำในเวียดนามในหลายภาคส่วน (ธนาคาร 5 แห่ง 
บริษัทผู้ผลิต 22 แห่ง บริษัทพาณิชย์ 21 แห่ง บริษัทผู้ให้บริการ 20 แห่ง) แบบท่ี 2 ผู้เขียนได้ทำการ
สำรวจอิสระโดยมีผู้เช่ียวชาญ 360 คน ได้แก่ ผู้นำองค์กรขนาดใหญ่ ผู้จัดการสถาบันการศึกษา และ
นักวิชาการท่ีมีความเช่ียวชาญด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในประเทศเวียดนาม เพื่อประเมินระดับ
ความจำเป็นของปัจจัย ผลการวิจัยพบว่าผู้เช่ียวชาญ 100% เช่ือว่า “ภาวะผู้นำ” เป็นปัจจัยท่ีต้องมีใน
การสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ ผู้เช่ียวชาญ 91.7% ยอมรับว่า “นโยบาย กระบวนการ และแนว
ปฏิบัติ” เป็นส่วนสำคัญขององค์กรแห่งการเรียนรู้ต่อไป ผู้เช่ียวชาญ 93.3% ท่ีเข้าร่วมการสำรวจตอบ
ว่า “การใช้เทคโนโลยี” มีบทบาทสำคัญในการสร้างองค์กรการเรียนรู้ในองค์กร และ “คลังความรู้” 
ถือเป็นปัจจัยท่ีขาดไม่ได้โดยผู้เช่ียวชาญ 98.3% งานวิจัยนี้มีข้อโต้แย้งว่าการนำเทคโนโลยีท่ีเพิ่มเข้าไป
ในรูปแบบองค์กรแห่งการเรียนรู้เป็นองค์ประกอบท่ี 4 จะมีบทบาทสำคัญในรูปแบบองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ในยุคดิจิทัล  
    Alharbi (2021) ศึกษาการประเมินการปฏิบัติงานของโรงเรียนรัฐบาลในฐานะองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ การศึกษาครั้งนี้ตรวจสอบการรับรู้ของครูต่อการปฏิบัติของผู้นำโรงเรียนท่ีมีต่อการใช้
คุณลักษณะขององค์กรแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนการศึกษาของรัฐ การวิจัยใช้การออกแบบการวิจัย
แบบผสมผสาน ซึ่งหมายความว่าการศึกษาได้รวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมาย นอกจากนี้ การศึกษายังใช้การสุ่มตัวอย่างง่าย ๆ เพื่อคัดเลือกผู้เข้าร่วม เพื่อเพิ่มความ
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ถูกต้องและความน่าเช่ือถือของข้อมูลท่ีรวบรวม ข้อมูลถูกเก็บรวบรวมผ่านแบบสอบถามโรงเรียนการ
เรียนรู้ (LSQ) ท่ีดำเนินการกับผู้นำโรงเรียนสองร้อยส่ีสิบเจ็ดคน และครูโรงเรียนสองร้อยยี่สิบเอ็ดคนท่ี
ได้รับเลือกจากโรงเรียนรัฐบาลในภูมิภาคท่ีเลือก ผลการวิจัยแสดงให้เห็นถึงความวิพากษ์วิจารณ์ของ
ผู้นำโรงเรียนในการบังคับใช้และรักษาองค์กรการเรียนรู้ นอกจากนี้ อุปสรรคบางประการในการสร้าง
องค์กรแห่งการเรียนรู้ ได้แก่ การรวมศูนย์ การสนับสนุนด้านการบริหารในระดับต่ำในแผนกการศึกษา 
และความไร้ประสิทธิผลของโปรแกรมการฝึกอบรมด้านการศึกษาขององค์กร ซึ่งจำเป็นต้องมีการ
กระตุ้นทางการเงิน การบริหาร และการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาโรงเรียน ผู้มีบทบาทในโรงเรียนสามารถ
นำคำแนะนำท่ีรวมอยู่ในการวิจัยนี้ไปใช้เพื่อปรับปรุงระบบการศึกษาของตนให้เป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้  
    Sheng, Watkins, Yoon, และ Kim (2021) ศึกษาแนวทางเชิงบูรณาการการตรวจสอบ
โรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบการประยุกต์ใช้รูปแบบ
องค์กรการเรียนรู้ของ Watkins และ Marsick ในบริบทของโรงเรียน และสำรวจความสัมพันธ์
ระหว่างมิติการเรียนรู้และการรับรู้ผลลัพธ์ขององค์กร การออกแบบ/ระเบียบวิธี/แนวทาง: การศึกษา
โดยใช้เครื่องมือ มิติของแบบสอบถามองค์กรการเรียนรู้ (DLOQ) รวบรวมข้อมูลจากครูและเจ้าหน้าท่ี
วิชาชีพ 322 คนในโรงเรียนอนุบาลถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย (K-12) การวิเคราะห์ปัจจัยเชิงยืนยัน
และการสร้างแบบจำลองสมการโครงสร้างเป็นหลักฐานความถูกต้องสำหรับการใช้ DLOQ ในโรงเรียน 
ผลการศึกษาระบุว่าองค์กรแห่งการเรียนรู้มีแนวคิดหลายมิติ และคุณภาพของโรงเรียนในฐานะองค์กร
แห่งการเรียนรู้มีความสัมพันธ์กับการปรับปรุงประสิทธิภาพขององค์กรตามการรับรู้ของบุคลากรใน
โรงเรียน ข้อจำกัด/ผลกระทบจากการวิจัย: การศึกษาวัดการรับรู้ผลลัพธ์ขององค์กรโดยใช้กลุ่ม
ตัวอย่างในเขตการศึกษาในเมือง การวิจัยในอนาคตได้รับการสนับสนุนให้ขยายตัวอย่างการศึกษาและ
รวบรวมข้อมูลประสิทธิภาพจริงเพื่อเสริมสร้างข้อค้นพบ นัยเชิงปฏิบัติ: การศึกษานี้ให้หลักฐานท่ี
เช่ือถือได้และถูกต้องสำหรับเครื่องมือท่ีผู้นำโรงเรียนและผู้ปฏิบัติงานสามารถใช้เพื่อช่วยในการ
ประเมินความสามารถของโรงเรียนในฐานะองค์กรการเรียนรู้เพื่อยกระดับประสิทธิภาพของโรงเรียน 
ความคิดริเริ่ม/คุณค่า : การศึกษาเน้นแนวทางบูรณาการในการประเมินโรงเรียนในฐานะองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ (SLO) และขยายฐานหลักฐานสำหรับการศึกษา DLOQ ให้การสนับสนุนเชิงประจักษ์
เกี่ยวกับความสำคัญของการพัฒนา SLO  
    Marmoah, Poerwanti, Suharno, และ Gestiardi (2024) ได้ศึกษาการจัดการคุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาในการปรับปรุงความรู้ด้านดิจิทัลของครูในยุคแห่งการเรียนรู้
ออนไลน์ ความรู้ด้านดิจิทัลเป็นความต้องการท่ีสำคัญในโลกศตวรรษท่ี 21 การเรียนรู้ความรู้ด้าน
ดิจิทัลในบริบทของการเรียนรู้สามารถปรับปรุงและปรับปรุงกระบวนการและผลลัพธ์การเรียนรู้ได้ 
ความรู้ด้านดิจิทัลถือเป็นทักษะชีวิตใหม่ในปัจจุบัน การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่ออธิบายรูปแบบการ
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จัดการตามคุณภาพของโรงเรียนประถมศึกษาในการเพิ่มพูนความรู้ด้านดิจิทัลของครูโรงเรียน
ประถมศึกษาในจังหวัดหนึ่งของชวากลาง ประเทศอินโดนีเซีย แนวทางเชิงคุณภาพท่ีใช้เกี่ยวข้องกับ
ครูใหญ่ 10 คน และครูโรงเรียนประถมศึกษา 20 คน เครื่องมือท่ีใช้ ได้แก่ การสังเกต การสัมภาษณ์ 
และแบบสอบถาม เทคนิคการวิเคราะห์ใช้การวิเคราะห์ของ Miles และ Huberman จากผล
การศึกษาครั้งนี้ พบว่าความรู้ด้านดิจิทัลของครูเพิ่มมากขึ้น หลังจากท่ีมีการใช้การจัดการคุณภาพ
การศึกษาผ่านโปรแกรมการฝึกอบรมความรู้ด้านดิจิทัลของครูท่ีได้รับการออกแบบอย่างต่อเนื่อง 
รูปแบบการมีส่วนร่วม ได้แก่ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมโครงการฝึกอบรมความรู้ด้านดิจิทัลสำหรับครู 
ได้แก่ การวางแผนโครงการฝึกอบรม (แผน) การดำเนินการตามโครงการฝึกอบรมความรู้ด้านดิจิทัล
สำหรับครูในโรงเรียน (Do) การดำเนินการตามฟังก์ชันกำกับดูแล การติดตามและประเมินผล
โครงการฝึกอบรมความรู้ด้านดิจิทัล (ตรวจสอบ) และการดำเนินการติดตามผล โครงการฝึกอบรม
ความรู้ด้านดิจิทัลสำหรับครูต่อเนื่อง (Action) ความรู้ด้านดิจิทัลของครูในระดับพื้นฐานดีขึ้นจาก 
62.74% เป็น 84.74% ระดับรองเปล่ียนเป็น 51.33% จาก 45.56% งานวิจัยนี้อาจเป็นความ
พยายามในการปรับปรุงระบบความรู้ด้านดิจิทัลของครู 
    กล่าวโดยสรุป จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องท้ังในประเทศและ

ต่างประเทศดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยได้สรุปแนวคิดของนักวิชาการและหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีได้กล่าวถึง

บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษานั้น พบว่า การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้

เป็นพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีใฝ่รู้ใฝ่เรียนรู้ มีความพยายาม แสวงหาความรู้อยู่ตลอดเวลา 

มีความรักในการเรียนรู้ เรียนรู้ได้ทุกสถานท่ี คิดริเริ่มสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ ๆ กล้าเผชิญกับปัญหา 

แก้ปัญหาได้หลายวิธี  และมีความสามารถในการส่ือสารให้สังคมรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ

สถานศึกษาในเชิงบวก และเมื่อเข้าสู่ยุคดิจิทัลการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ผู้บริหารสถานศึกษาจึง

ต้องนำเทคโนโลยีทางการศึกษาเข้ามาจัดระบบการบริหารสถานศึกษาและพัฒนาตนเองให้เป็นบุคคล

แห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาอย่างเหมาะสมมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

บทท่ี 3 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 

  การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research)  เพื่อวิจัย
การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โดยดำเนินการเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 

ระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของการเป็น

บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

ระยะท่ี 2 การสร้างและประเมินโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุค

ดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
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1. ศึกษาเอกสาร ตำรา แนวคิด ทฤษฎี
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
2. สังเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของ
การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
3. ตรวจสอบความเหมาะสมของ
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้โดยอาจารย์ท่ี
ปรึกษา 
4. นำองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ท่ีได้มา
สร้างเป็นแบบสอบถามเพื่อถามสภาพ
ปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ของการเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
5. เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
6. วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึง
ประสงค์ 
7. วิเคราะห์หาค่าดัชนีความต้องการ
จำเป็น และจัดลำดับ 

 

 

ระยะการวิจัย                          ขั้นตอนการดำเนินการ                  ผลที่คาดหวัง  

   

  

   

   

 

  

 

 

 

 
 

 

 
  
  

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 3 แสดงระยะการวิจัย ขั้นตอนการดำเนินการ และผลท่ีคาดหวัง 

2. การสร้างและประเมิน
โปรแกรมเสริมสร้างการ
เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้
ในยุคดิจิทัลสำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์  
เขต 2 

1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน 

สภาพท่ีพึงประสงค์และ

ความต้องการจำเป็นของ

การเป็นบุคคลแห่งการ

เรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุรินทร์  

เขต 2 

 

1. ศึกษาวิธีการปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) 
เกี่ยวกับการเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่ง
การเรียนในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหาร
สถานศึกษา 
2. สร้างโปรแกรมฯ 
3. ประเมินความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างการเป็น
บุคคลแห่งการเรียนในยุคดิจิทัลสำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

 

 

ทราบสภาพปจัจุบัน สภาพ

ท่ีพึงประสงค์                   

ของการเป็นบุคคลแห่งการ

เรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

 

ได้โปรแกรมเสริมสร้าง
การเป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้ในยุคดิจิทัล
สำหรับผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัด
สำนักงานพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์  
เขต 2 
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ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของการเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
    1. ขั้นเตรียมการ 
  1.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
         1.2 สังเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
   1.3 ตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้โดยอาจารย์ท่ีปรึกษา 
  1.4 นำผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 มาใช้เพื่อการ
สร้างแบบสอบถาม ซึ่งองค์ประกอบของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหาร
สถานศึกษา มี 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ด้านรักในการเรียนรู้ และ
ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร 
  1.5 สร้างแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค์ของการเป็นบุคคล
แห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์ เขต 2 แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

      ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check list) สอบถามข้อมูลเกี่ยวกับ เพศ อายุ ตำแหน่ง ระดับการศึกษา ประสบการณ์
ทำงาน อำเภอท่ีต้ังของสถานศึกษา 
        ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบันและสภาพท่ี
พึงประสงค์ของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โดยจำแนกข้อคำถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ ตามวิธีของลิเคิร์ท  (Likert Type)  โดย แต่ละข้อคำถามมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
    5 หมายถึง มีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์ 

                        อยู่ในระดับมากท่ีสุด  
  4 หมายถึง มีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์ 

          อยู่ในระดับมาก  
  3 หมายถึง มีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์ 
                    อยู่ในระดับปานกลาง  

   2 หมายถึง มีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์ 
                อยู่ในระดับน้อย  
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            1 หมายถึง  มีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์ 
        อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

  1.6 นำแบบสอบถามท่ีสร้างเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ  
ข้อบกพร่องของข้อคำถามและข้อเสนอในส่วนท่ีเกี่ยวข้อง  

1.7 นำแบบสอบถามมาตรวจสอบ ทบทวนและปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของ  
อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์  

1.8 นำแบบสอบถามเสนอต่อผู้เช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) ด้วยการหาดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถาม ( Index of Item Objective 
Congruence; IOC) โดยใช้เกณฑ์ ดังนี้  

      ให้คะแนน +1 เมื่อมั่นใจว่าข้อคำถามนั้นมีความสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ  
      ให้คะแนน 0 เมื่อไม่มั่นใจว่าข้อคำถามนั้นมีความสอดคล้องกับนิยาม 

ศัพท์เฉพาะ  
      ให้คะแนน -1 เมื่อมั่นใจว่าข้อคำถามนั้นไม่มีความสอดคล้องกับนิยาม 

ศัพท์เฉพาะ 
ส่วนผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัยและให้ความเห็นเกี่ยวกับ ความ

สอดคล้องของข้อคำถาม ได้มาโดยผู้วิจัยคัดเลือกแบบเจาะจง จำนวน 5 คน  เพื่อหาความเท่ียงตรง
ของแบบสอบถามโดยพิจารณาความเหมาะสมของข้อความและความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับ
จุดมุ่งหมายของการวิจัย รวมท้ังให้คำแนะนำ ปรับปรุงแก้ไข โดยมีเกณฑ์คุณสมบัติของผู้เช่ียวชาญ 
ดังนี้ 
      1) จบการศึกษาทางด้านการบริหารการศึกษา ด้านหลักสูตรและการสอน ด้าน
การวัดผลและประเมินผลการศึกษา หรือสาขาท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป  
      2) ดำรงตำแหน่งเป็นผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ของหน่วยงานทาง 
การศึกษา หรือครูผู้สอนท่ีมีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษข้ึนไป  
      3) มีประสบการณ์ทางด้านการบริหารงานหลักสูตรในสถานศึกษาอย่างน้อย 5 ปี 
หรือปฏิบัติงานทางด้านวิชาการไม่น้อยกว่า 5 ปี 
  ผู้เช่ียวชาญด้านเครื่องมือ 5 คน ได้แก่ 
      1) ดร.ราตรี เลิศหว้าทอง ตำแหน่งครูโรงเรียนหนองสังข์วิทยายน สังกัดองค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดชัยภูมิ วุฒิการศึกษาการศึกษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.) การบริหารและ
พัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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      2) ดร.ตันติกร ขุนาพรม ตำแหน่งศึกษานิเทศก์  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 วุฒิการศึกษาการศึกษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.) การบริหารและ
พัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
      3) ดร.สมชาย โพธิ์ศรี ตำแหน่งศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 วุฒิการศึกษาการศึกษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.)                 
การบริหารและพัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
      4) ดร.โกศล ภูศรี ตำแหน่งครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนร้อยเอ็ดวิทยาลัย                   
วุฒิการศึกษาการศึกษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

    5) ดร.จิระภา ธรรมนำศีล ตำแหน่งศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ สังกั ด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต 2 วุฒิการศึกษาการศึกษาดุษฎีบัณฑิต 
(กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม        
  โดยพิจารณาเลือกข้อคำถามท่ีมีดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) ต้ังแต่ 0.50 ขึ้นนำไป
เก็บไว้ใช้ เพราะมีค่าความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาท่ีเหมาะสมต่อการใช้วัดตัวแปรท่ีศึกษา โดยหากข้อ
คำถามใด มีดัชนีความสอดคล้องต่ำกว่า 0.50 ต้องนำไปแก้ไขปรับปรุงหรือตัดท้ิง เนื่องจากไม่มีความ
เท่ียงตรงเชิงเนื้อหา ซึ่งผลการวิเคราะห์เมื่อพิจารณาท่ีค่าเฉล่ีย (Mean) ซึ่งก็คือดัชนีความสอดคล้อง
หรือความเท่ียงตรงรายข้อของข้อคำถามแต่ละข้อ โดยจะพิจารณาคัดเลือกข้อสอบท่ีมีค่า IOC ต้ังแต่ 
0.50 ขึ้นไป พบว่ามีข้อสอบท่ีเข้าเกณฑ์หรือมีความตรงหรือสามารถวัดได้ตรงตามจุดประสงค์ จำนวน 
39 ข้อ จากท้ังหมด 39 ข้อ มีดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.80 ถึง 1.00 
  1.9 นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try-out) กับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด 
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 1 จำนวน 30 คน 
  1.10 นำแบบสอบถามฯ ท่ีทดลองใช้มาวิเคราะห์คุณภาพรายข้อ “ค่าอำนาจ
จำแนก” (Discrimination) ใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของ Pearson ซึ่ ง
พิจารณาจากค่าความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item Total Correlation) โดย
เลือกข้อคำถามท่ี มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) และต้องมีค่าอำนาจ
จำแนกต้ังแต่ 0.20 ขึ้นไป ซึ่งแบบสอบถามสภาพปัจจุบันฯ จำนวน 39 ข้อ มีค่าอำนาจจำแนกต้ังแต่ 
0.33 ถึง 0.88 มีคุณภาพผ่านเกณฑ์จำนวน 39 ข้อ ส่วนแบบสอบถามสภาพท่ีพึงประสงค์ฯ จำนวน 
39 ข้อ มีค่าอำนาจจำแนก ต้ังแต่ 0.39 ถึง 0.89 มีคุณภาพผ่านเกณฑ์จำนวน 39 ข้อ 
  1.11 การวิเคราะห์คุณภาพท้ังฉบับ “ค่าความเช่ือมั่น” (Reliability) โดยนำข้อ
คำถาม ตามเกณฑ์ไปหาค่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับตามวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของ Cronbach 
(Cronbach's alpha coefficient) โดยกำหนดให้แบบสอบถามฯ ต้องมีค่าความเช่ือมั่นต้ังแต่ 0.70 
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ขึ้นไป ซึ่งแบบสอบถามสภาพปัจจุบันฯ มีค่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับเท่ากับ 0.97 ส่วนแบบสอบถาม
สภาพท่ีพึงประสงค์ฯ มีค่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับเท่ากับ 0.98  

1.12 จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์แล้วนำไปใช้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
 2. ขั้นดำเนินการ  

2.1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการเป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ 
เขต 2 โดยใช้ประเด็นในการสำรวจสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ จากผลการศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  

2.2 เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง  
2.3 วิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค์ของการเป็นบุคคลแห่ง

การเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา  
2.4 วิเคราะห์ความต้องการจำเป็นในการเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ใน

ยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 เพื่อ
จัดลำดับความสำคัญ (Modified Priority Needs Index; PNImodified)        
 3. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
         3.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ปีการศึกษา 2567 จำนวน 218 โรงเรียน 
ได้แก่ ผู้อำนวยการ 181 คน รองผู้อำนวยการ 14 คน รวมทั้งส้ิน 195 คน  
  3.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ปีการศึกษา 2567 โดยเปิดตารางของ Krejcie and Morgan (Krejcie 
and Morgan, 1970) ได้มาโดยใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) โดย
จำแนกสถานศึกษาตามอำเภอ ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 128 คน ปรากฏดังตาราง 12 
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ตาราง 12 จำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 จำแนกสถานศึกษาตามอำเภอ 
 

จำแนกสถานศึกษาตามอำเภอ 
ผู้บริหารสถานศึกษา 

ขนาดประชากร 
(คน) 

ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
(คน) 

1. อำเภอรัตนบุรี (53 โรงเรียน) 48 32 
2. อำเภอท่าตูม (64 โรงเรียน) 58 38 
3. อำเภอชุมพลบุรี (48 โรงเรียน) 44 28 
4. อำเภอสนม (30 โรงเรียน) 27 18 
5. อำเภอโนนนารายณ์ (23 โรงเรียน) 18 12 

รวม 5 อำเภอ (218 โรงเรียน) 195 128 

 
 4. เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
      4.1 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของ 
การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
      5.1 บันทึกเสนอคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ออกหนังสือขอความ 
อนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามถึงผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
เพื่อขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท่ีกำหนดไว้  

     5.2 นำหนังสือเสนอผู้อำนวยการสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
สุรินทร์ เขต 2 เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบแล้วนำหนังสือท่ีผ่านการพิจารณาแล้วเสนอต่อ 
ผู้อำนวยการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ท่ีได้กำหนด 
เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่ออำนวยความสะดวกในการเก็บข้อมูล  

     5.3 การส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยจัดส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ ตาม
จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 128 ฉบับ และนัดหมายเพื่อขอรับคืนภาย 1 สัปดาห์ ท่ีสถานศึกษางานธุรการ
และงานสารบรรณของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ซึ่ง
การเก็บรวบรวมข้อมูลสามารถเก็บรวบรวมแบบสอบถามได้คืนท้ัง 128 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

 6. การจัดกระทำข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล  
      6.1 ตรวจสอบจำนวนและความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีได้รับคืนมาแต่ละฉบับ  
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6.2 วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป ซึ่งข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับสถานภาพและ  
ขนาดของสถานศึกษา วิเคราะห์โดยใช้ค่าความถ่ี (frequency) และค่าร้อยละ (percentage)      

     6.3 นำแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ท้ังหมดมาให้คะแนนตามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง 
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) ตามวิธีของของ Likert แบ่งเป็น 5 ระดับ (บุญชม             
ศรีสะอาด, 2553) ดังนี้  

     5 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดับมากท่ีสุด  
     4 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดับมาก  
     3 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง  
     2 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดับน้อย  
     1 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด          

       6.4 การแปลความหมายจากผลวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
(Standard Deviation) สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุค
ดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยกำหนดเกณฑ์ ความหมายค่าเฉล่ียของคะแนน โดยอาศัย
แนวคิดของ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) ตามเกณฑ์ ดังนี้ 
  คะแนนเฉล่ีย 4.51–5.00 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/มีสภาพท่ีพึงประสงค์มากท่ีสุด  
  คะแนนเฉล่ีย 3.51–4.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/มีสภาพท่ีพึงประสงค์มาก  
  คะแนนเฉล่ีย 2.51–3.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/มีสภาพท่ีพึงประสงค์ปานกลาง  
  คะแนนเฉล่ีย 1.51–2.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/มีสภาพท่ีพึงประสงค์น้อย  
  คะแนนเฉล่ีย 1.00–1.50 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/มีสภาพท่ีพึงประสงค์น้อยท่ีสุด 
      6.5 วิเคราะห์ความต้องการจำเป็นในการเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุค
ดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 เพื่อ
จัดลำดับความสำคัญ และนำผลท่ีได้ไปใช้ในการออกแบบโปรแกรมฯ ใช้สูตรการคำนวณ PNImodified 
โดยใช้สูตร (สมนึก ภัททิยธนี, 2548) ดังนี้ 
 

PNImodifiede=
(I - D)

D
 

 

เมื่อ  PNImodifiede  แทน ดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 
          I                แทน สภาพท่ีคาดหวัง/สภาพท่ีพึงประสงค์  
          D               แทน สภาพท่ีเป็นจริง/สภาพปัจจุบัน 
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 7. สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
       7.1 การหาความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องจากสูตรการ
หาค่า IOC (Index of Item Objective Congruence) โดยใช้สูตร (สมนึก ภัททิยธนี, 2546)  

IOC=
∑ R

n
 

   เมื่อ IOC  แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับจุดประสงค์ 

        ∑ R  แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญท้ังหมด 

         n     แทน จำนวนผู้เช่ียวชาญท้ังหมด 
       7.2 ค่าอำนาจจำแนกรายข้อโดยใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ อย่างง่ายระหว่างคะแนนราย
ข้อคำถามกับคะแนนรวม (Item Total Correlation) ตามสูตรหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์
สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  
       7.3 ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับโดยหาค่า สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 
Co-Efficient) ของครอนบาค (Cronbach)  
  8. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 
       8.1 สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
       8.2 การวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น  

  ดัชนีความต้องการจำเป็น PNImodifiede โดยใช้สูตร  (สุวิมล ว่องวานิช, 2548)  
 

PNImodifiede=
(I - D)

D
 

 

   เมื่อ  PNImodifiede  แทน ดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 
          I                แทน สภาพท่ีคาดหวัง/สภาพท่ีพึงประสงค์  
          D               แทน สภาพท่ีเป็นจริง/สภาพปัจจุบัน   
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ระยะที่ 2 การสร้างและประเมินโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทั ล
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
  

   1. ข้ันเตรียมการ  

       1.1 ผู้วิจัยศึกษาวิธีการสร้างแบบสัมภาษณ์การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาจากผู้บริหารสถานศึกษาท่ีเป็นท่ียอมรับและมีวิธีปฏิบัติท่ีดี (Best 
Practices) มาสังเคราะห์เพื่อนำไปสู่การออกแบบโปรแกรมฯ 

       1.2 การสร้างแบบสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดีและเป็นท่ียอมรับ โดย 
ใช้ข้อมูลจากผลการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 หลักการ 
70 : 20 : 10 วิธีการเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล และการประเมินโปรแกรม 
ในการกำหนดข้อคำถามโดยสร้างแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structure Interview) ให้
ครอบคลุมขอบข่ายกระบวนการจัดการความรู้ท่ีสร้างขึ้น นำแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อให้คำแนะนำแล้วนำมาปรับปรุงแก้ไข  

       1.3 นำแบบสัมภาษณ์ไปทดลองสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดีท่ีมิใช่
ผู้ให้ข้อมูล ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามใหม่ แล้วนำจึงเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อให้ 
คำแนะนำอีกครั้ง 

        1.4 จัดทำแบบสัมภาษณ์ฉบับจริง เพื่อนำไปสัมภาษณ์ผู้บริหารท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดี  
   การศึกษาข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดี จำนวน 3 คน ได้มาโดย 

วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และใช้การสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับการ
พัฒนาเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาโดยใช้เกณฑ์
พิจารณาผู้บริหารท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดี ดังนี้  

1) เป็นผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีผลงานดีเด่นเป็นท่ีประจักษ์เป็นท่ียอมรับ  
โดยท่ัวกัน โดยผู้บริหารสถานศึกษานั้นได้รับการรับรองจากหน่วยงานต้นสังกัด หรือหน่วยงาน 
ภายนอกต่าง ๆ  

      2) เป็นผู้บริหารสถานศึกษาท่ีได้รับรางวัลระดับชาติหรือนานาชาติ  
      3) เป็นผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดี หรือได้รับรางวัลทรงคุณค่า สพฐ. 

(OBEC AWARDS) ด้านวิชาการ ด้านการบริหารจัดการในสถานศึกษา และด้านนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน  

  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลจากการศึกษาผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดี จำนวน 3 คน           
มีรายนาม ดังต่อไปนี้      
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        1) นายประครอง วงศ์ฉลาด ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านโพนดวน “จำลอง
วิทยา” อำเภอสนม จังหวัดสุรินทร์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
ได้รับรางวัลชนะเลิศเหรียญทอง ผู้อำนวยการสถานศึกษายอดเยี่ยมระดับประถมศึกษาขนาดกลาง 
ด้านวิชาการ รางวัลทรงคุณค่า สพฐ. OBEC AWARDS ครั้งท่ี 12 ระดับภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ประจำปีการศึกษา 2565-2566 
        2) นายสุทธิศักด์ิ ทองนวล ผู้อำนวยการโรงเรียนอนุบาลจอมพระ อำเภอจอม
พระ จังหวัดสุรินทร์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 1 ได้รับรางวัล
ชนะเลิศเหรียญทอง ผู้อำนวยการสถานศึกษายอดเย่ียม ผู้ปฏิบัติงานการดูแลช่วยเหลือนักเรียนระดับ
ประถมศึกษา ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน รางวัลทรงคุณค่า สพฐ. OBEC 
AWARDS ครั้งท่ี 12 ระดับภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประจำปีการศึกษา 2565-2566 

      3) นายเทียนชัย เทียมทอง ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านหนองบัวน้อย อำเภอรัต

นบุรี จังหวัดสุรินทร์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ได้รับรางวัล

เหรียญทอง ผู้อำนวยการสถานศึกษายอดเย่ียม ระดับประถมศึกษาขนาดกลาง ด้านบริหารจัดการใน

สถานศึกษา รางวัลทรงคุณค่า สพฐ. OBEC AWARDS ครั้งท่ี 12 ระดับภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

ประจำปีการศึกษา 2565-2566 

1.5 ดำเนินการสัมภาษณ์ผู้บริหารท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดี  
1.6 วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดี 

     2. ข้ันดำเนินการ  
2.1 นำข้อมูลจากการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของ 

โปรแกรม กระบวนการสร้างโปรแกรม และข้อมูลจากการถอดองค์ความรู้ผู้บริหารท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดี  
มาสังเคราะห์เพื่อนำไปสู่การออกแบบและสร้างโปรแกรมฯ  

2.2 สร้างโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ฯ ซึ่งมี 5  
องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหา วิธีการดำเนินการ และการวัดและประเมินผล  

2.3 นำร่างโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล  
เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างการเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ  ได้แก่ ผู้บริหารท่ีได้มาโดยเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) จำนวน 5 คน ท่ีมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ ดังต่อไปนี้ 
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       1) ผู้ทรงคุณวุฒิด้านบริหารการศึกษา สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทหรือ
ปริญญาเอก สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน หรือการวัดผลการศึกษา หรือวิจัยและประเมินผล
ทางการศึกษา หรือการบริหารการศึกษา 
                      2) ผู้อำนวยการหรือรองผู้อำนวยการโรงเรียนท่ีมีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ
ขึ้นไปหรือมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป  
                   3) ศึกษานิเทศก์ท่ีมีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษข้ึนไป หรือมีวุฒิการศึกษา
ระดับปริญญาโทขึ้นไป  
   คุณสมบัติดังกล่าวเป็นเกณฑ์ในการคัดเลือกได้ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน ในการ
ประเมินแนวทาง มีรายนาม ดังต่อไปนี ้
         1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สินธะวา คามดิษฐ์ อาจารย์ภาควิชาหลักสูตรและ
การสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
         2. นายบุญมา ปัญญาดี ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านหนองคู วิทยฐานะ
ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต 2   

       3. นายสุพิศ อาจเช้ือ ผู้อำนวยการโรงเรียนอนุบาลรัตนบุรี วิทยฐานะ
ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต 2  
         4. ดร.กุญช์พิสิฎฐ์ คงนุรัตน์  ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  
         5. ดร.ปทุมมาศ ขาวมะเริง ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

โดยใช้แบบประเมินโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งผู้วิจัยสร้างแบบประเมินแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้  

   ตอนท่ี 1 ข้อมูลของผู้ทรงคุณวุฒิ      
     ตอนท่ี 2 สอบถามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิถึงความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของโปรแกรมฯ โดยแบบประเมินประกอบด้วยช่องสำหรับความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลฯ 
มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (rating scale) มีคะแนนความคิดเห็นในแต่ละระดับ
เป็นมากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด ตามลำดับ โดยมีระดับท่ีคำนวณจากคำตอบของกลุ่ม
ผู้ทรงคุณวุฒิ แปลความหมายตามเกณฑ์ ดังนี้ 
     ระดับ 5 หมายถึง โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
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   ระดับ 4 หมายถึง โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก 
     ระดับ 3 หมายถึง โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา มีความเหมาะสม/ด้านความเป็นไปได้อยู่ในระดับปานกลาง  
     ระดับ 2 หมายถึง โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา มีความเหมาะสม/ด้านความเป็นไปได้อยู่ในระดับน้อย  
     ระดับ 1 หมายถึง โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา มีความเหมาะสม/ด้านความเป็นไปได้อยู่ในระดับน้อยที่สุด  
  3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

    3.1 แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุค 
ดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  

   3.2 แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างการ
เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
การเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามข้ันตอน ดังนี้     
   4.1 ผู้วิจัยดำเนินการขอหนังสือราชการ ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล 

จากทางคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ถึงผู้ทรงคุณวุฒิ  
       4.2 ติดต่อประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อขอความอนุเคราะห์ ในการ

ประเมินโปรแกรมความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์ เขต 2 โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้  

5. การจัดกระทำและการวิเคราะห์ข้อมูล  
    ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบประเมินโปรแกรมการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุค 

ดิจิทัลฯ และตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบประเมินเพื่อดำเนินการจัดกระทำข้อมูลและวิเคราะห์
หาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ส่วนแปลความหมายของค่าเฉล่ียใช้เกณฑ์                                 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2553) ดังนี้ 
   4.51-5.00 หมายถึง โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ใน
ยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับมากท่ีสุด  
   3.51-4.50 หมายถึง โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ใน
ยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับมาก  



 

 

  132 

   2.51-3.50 หมายถึง โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ใน
ยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับปานกลาง  
   1.51-2.50 หมายถึง โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ใน
ยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับน้อย  
   1.00-1.50 หมายถึง โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ใน
ยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับน้อยที่สุด  

6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่      
     5.1 ค่าเฉล่ีย (Mean)  

    5.2 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

 

 

บทท่ี 4  
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย เรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการ

เรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สุรินทร์ เขต 2 ผู้วิจัยได้มีลำดับการนำเสนอ ดังนี้ 

       1. สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

     2. ลำดับข้ันตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

     3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัย

กำหนดสัญลักษณ์แทนความหมายต่าง ๆ ดังนี้ 

     X     แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 

     S.D.  แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

     N   แทน จำนวนคนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง 

     D   แทน ค่าเฉล่ียสภาพปัจจุบัน 

     I   แทน ค่าเฉล่ียสภาพท่ีพึงประสงค์ 

    PNImodifiede  แทน ดัชนีความต้องการจำเป็น 
 

ลำดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ผู้วิจัยได้แบ่งลำดับข้ันตอนในการเสนอผลวิเคราะห์ข้อมูล ออกเป็น 2 ระยะ ดังนี ้

     ระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของการ 

เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษ า

ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

      ระยะท่ี 2 การสร้างและประเมินโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุค

ดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ผู้วิจัยได้นำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามลำดับขั้นตอนในการวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งมี

รายละเอียด ดังนี้ 

    ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของ 

การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

  1.1 ผลการศึกษาและสังเคราะห์องค์ประกอบของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ใน

ยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2      

       ผู้วิจัยศึกษาเอกสาร ตำราและงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับองค์ประกอบของการเป็น

บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา และดำเนินการสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อให้

ได้องค์ประกอบและตัวบ่งช้ีของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

โดยผ่านตรวจสอบ ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุค

ดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา โดยอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ได้มาซึ่งองค์ประกอบและตัว

บ่งช้ีของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา พบว่าองค์ประกอบ

ของของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบไปด้วย 4 

องค์ประกอบ ได้แก่  1) ความใฝ่รู้ ใฝ่เรียน  2) คิดริเริ่มสร้างสรรค์  3) รักในการเรียนรู้ 4) มี

ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร 

  1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบ้ืองต้นเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม โดยกลุ่มตัวอย่างท่ี 

ตอบแบบสอบถามเป็นผู้อำนวยการโรงเรียน และรองผู้อำนวยการโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 จำนวน 128 คน ผู้วิจัยนำเสนอผลการวิเคราะห์และการจัด

กระทำข้อมูลตามลาดับ ปรากฏดังตาราง 13 
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ตาราง 13 ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามสังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์ เขต 2 
 

ข้อมูลเบ้ืองต้น 
ผู้บริหารสถานศึกษา (n = 128) 

จำนวน ร้อยละ 
เพศ 
     ชาย 
     หญิง 

 
88 
40 

 
68.75 
31.25 

รวม 128 100 
อายุ  
     ต่ำกว่า 30 ปี 
     30 – 40 ปี 
     41 – 50 ปี 
     มากกว่า 50 ปี ขึ้นไป  

 
2 
19 
65 
42 

 
1.56 
14.84 
50.79 
32.81 

รวม 128 100 
ตำแหน่ง 
     ผู้อำนวยการโรงเรียน 
     รองผู้อำนวยการโรงเรียน 

 
120 
8 

 
93.75 
6.25 

รวม 128 100 
ระดับการศึกษา  
     ปริญญาตรี 
     ปริญญาโท 
     ปริญญาเอก 
     อื่น ๆ  

 
0 

127 
1 
0 

 
0 

99.22 
0.78 

0 
รวม 128 100 

ประสบการณ์ทำงาน 
      น้อยกว่า  5 ปี 
      5 – 10 ปี 
      11 – 15 ปี 
      16 – 20 ปี 

 
13 
22 
38 
23 

 
10.15 
17.19 
29.69 
17.97 

 



 

 

  136 

ตาราง 13 (ต่อ) 
 

ข้อมูลเบ้ืองต้น 
ผู้บริหารสถานศึกษา (n = 128) 

จำนวน ร้อยละ 
       21 – 25 ปี 17 13.28 
       มากกว่า 25 ปี 15 11.72 

รวม 128 100 
ท่ีต้ังอำเภอของสถานศึกษาท่ีปฏิบัติราชการ 
      อำเภอรัตนบุรี 
      อำเภอสนม 
      อำเภอโนนนารายณ์ 
      อำเภอท่าตูม 
      อำเภอชุมพลบุรี 

 
32 
18 
12 
38 
28 

 
25.00 
14.05 
9.38 
29.69 
21.88 

รวม 128 100 
 

จากตาราง 13 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศชายจำนวน 88 คน คิดเป็นร้อย

ละ 68.75 อายุส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 41 – 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 50.79 ตำแหน่งส่วนใหญ่เป็น

ผู้อำนวยการโรงเรียนจำนวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 93.75 ระดับการศึกษาส่วนใหญ่ระดับปริญญา

โท จำนวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 99.22  ประสบการณ์ทำงานส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 11-15 ปี 

จำนวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 26.69 และท่ีต้ังอำเภอของสถานศึกษาท่ีปฏิบัติราชการส่วนใหญ่อยู่ท่ี

อำเภอท่าตูม จำนวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 26.69 

ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม

ตัวอย่างจำนวน 128 คน ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม จำนวน 128 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 

100 แล้วนำข้อมูลมาวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสภาพปัจจุบันและสภาพ

ท่ีพึงประสงค์ของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ปรากฏดังตาราง 14-18 
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ตาราง 14 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึง
ประสงค์ของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

 

องค์ประกอบของการเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ใน
ยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหาร

สถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ PNImodifiede ลำดับ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1. ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 3.33 0.66 ปานกลาง 4.71 0.49 มากท่ีสุด 0.41 4 

2. คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 3.27 0.55 ปานกลาง 4.80 0.42 มากท่ีสุด 0.47 1 

3. รักในการเรียนรู้ 3.34 0.62 ปานกลาง 4.78 0.44 มากท่ีสุด 0.43 2 

4. มีความสามารถในการ
ใช้ เท ค โน โลยี เพื่ อ ก า ร
ส่ือสาร 

3.30 0.56 ปานกลาง 4.69 0.47 มากท่ีสุด 0.42 3 

รวม 3.31 0.60 ปานกลาง 4.75 0.46 มากท่ีสุด 0.43  

 

 จากตาราง 14 พบว่า สภาพปัจจุบันของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับ 
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับ 

ปานกลาง (x̅ =3.31) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน ส่วนสภาพท่ีพึง 
ประสงค์ของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาฯ โดยรวมอยู่ใน 

ระดับมากท่ีสุด (x̅ =4.75) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน  ส่วนลำดับ
ความต้องการจำเป็นในการเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหาร
สถานศึกษาฯ เรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ (PNImodified =0.47) ด้านรักในการเรียนรู้ (PNImodified =0.43) ด้านมีความสามารถในการ
ใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร (PNImodified =0.42) และด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน (PNImodified =0.41) 
ตามลำดับ 
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ตาราง 15 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของ
การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
 

ด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
1. ใช้เทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้ได้
อย่างเช่ียวชาญและมีความถูกต้อง 3.29 0.59 ปานกลาง 4.76 0.43 มากท่ีสุด 
2. มีศักยภาพในการตัดสินใจได้อย่าง
ถูกต้องและรวดเร็ว 3.26 0.78 ปานกลาง 4.69 0.47 มากท่ีสุด 
3. รู้จักใช้และเข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้
ต่าง ๆ ผ่านอินเตอร์เน็ตได้ตลอดเวลา 3.43 0.60 ปานกลาง 4.73 0.51 มากท่ีสุด 
4. จำเป็นต้องเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี
การส่ือสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 3.41 0.57 ปานกลาง 4.70 0.53 มากท่ีสุด 
5. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
เพื่อสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ด้วยตนเอง 3.20 0.68 ปานกลาง 4.73 0.48 มากท่ีสุด 
6. รู้จักนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการ
และจัดเก็บความรู้ในโลกออนไลน์   3.42 0.61 ปานกลาง 4.71 0.50 มากท่ีสุด 
7. มีข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการ
ตัด สิน ใจและ เป็ น แบ บ อ ย่ า ง ท่ี ดี มี
จริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี 3.28 0.77 ปานกลาง 4.66 0.54 มากท่ีสุด 

รวม 3.33 0.66 ปานกลาง 4.71 0.49 มากท่ีสุด 

 

           จากตาราง 15 พบว่า สภาพปัจจุบันของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล  
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 3. รู้จักใช้และเข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้ต่าง ๆ ผ่านอินเตอร์เน็ต

ได้ตลอดเวลา (x ̅= 3.43) ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุด คือ 5. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อสร้าง

เครือข่ายการเรียนรู้ด้วยตนเอง (x ̅ = 3.20) ส่วนสภาพท่ีพึงประสงค์ของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้
ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน  โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 1. ใช้เทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้ได้อย่างเช่ียวชาญ
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และมีความถูกต้อง (x ̅= 4.76) ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุด คือ 7. มีข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการ

ตัดสินใจและเป็นแบบอย่างท่ีดีมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี (x ̅= 4.66) 
 

ตาราง 16 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของ
การเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
 

ด้านคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
1. สร้างวิสัยทัศน์ด้วยเทคโนโลยี 3.16 0.66 ปานกลาง 4.76 0.43 มากท่ีสุด 
2. สร้างแผนกลยุทธ์ด้วยเทคโนโลยี 3.20 0.55 ปานกลาง 4.71 0.49 มากท่ีสุด 
3 . เรี ย น รู้ เข้ า ใจ  แล ะ ยอ ม รับ ก าร
เปล่ียนแปลงด้านเทคโนโลยี 3.39 0.54 ปานกลาง 4.85 0.42 มากท่ีสุด 
4. มีความสามารถทางดิจิทัลในการ
สร้างสรรค์ส่ิงต่าง ๆเช่น สร้างส่ือดิจิทัล
ให้มีความน่าสนใจ 3.15 0.58 ปานกลาง 4.84 0.41 มากท่ีสุด 
5. ฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรทุกคนของ
สถานศึกษาให้มีความรู้ความสามารถ
ด้านเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง 3.33 0.55 ปานกลาง 4.71 0.46 มากท่ีสุด 
6 . น ำน วั ต ก ร ร ม แ ล ะ เท ค โน โล ยี
สารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานใน
สถาน ศึกษ า ท้ั ง 4  งาน  ได้แก่  การ
บริหารงานวิชาการ  การบริหารงาน
งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล และ
การบริหารท่ัวไป 3.37 0.53 ปานกลาง 4.88 0.32 มากท่ีสุด 
7. มีวิ สัยทัศน์  เพื่ อหาแนวทางแก้ไข
ปัญหาท่ีหลากหลาย 3.30 0.62 ปานกลาง 4.80 0.40 มากท่ีสุด 
8. ปรับเปล่ียนพื้นท่ีทางการเรียนรู้ และ
สภาพแวดล้อมให้ทันสมัย 3.18 0.59 ปานกลาง 4.70 0.46 มากท่ีสุด 
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ตาราง 16 (ต่อ) 

 

ด้านคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
9. สร้างระบบกำกับติดตามและการให้
คำปรึกษาเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร 3.28 0.52 ปานกลาง 4.68 0.52 มากท่ีสุด 
10. ก้าวทันเทคโนโลยี มีสารสนเทศท่ีดี 
และเป็นปัจจุบันเพื่อการตัดสินใจและ
บริหารสถานศึกษา 3.26 0.49 ปานกลาง 4.88 0.37 มากท่ีสุด 
11. คิดยืดหยุ่น รับความผันผวน
เปล่ียนแปลงของสถานการณ์ได้ 3.29 0.50 ปานกลาง 4.81 0.43 มากท่ีสุด 
12. เต็มใจท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ เพื่อ
ประโยชน์สูงสุดของสถานศึกษา 3.38 0.53 ปานกลาง 4.91 0.33 มากท่ีสุด 

รวม 3.27 0.55 ปานกลาง 4.80 0.42 มากท่ีสุด 

 

จากตาราง 16 พบว่า สภาพปัจจุบันของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ          
ผู้บริหารสถานศึกษาด้านด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 3. เรียนรู้เข้าใจ และยอมรับการเปล่ียนแปลงด้านเทคโนโลยี                     

(x ̅= 3.39) ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุด คือ 4. มีความสามารถทางดิจิทัลในการสร้างสรรค์ส่ิงต่าง ๆ เช่น 

สร้างส่ือดิจิทัลให้มีความน่าสนใจ (x ̅ = 3.15) ส่วนสภาพท่ีพึงประสงค์ของการเป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 12. เต็มใจท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ เพื่อประโยชน์

สูงสุดของสถานศึกษา (x ̅= 4.90) ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุด คือ 9. สร้างระบบกำกับติดตามและการให้

คำปรึกษาเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (x ̅= 4.68) 
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ตาราง 17 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของ
การเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ด้านรักในการเรียนรู ้
 

ด้านรักในการเรียนรู้ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
1. รู้จักจัดหาและพัฒนาแหล่งเรียนรู้เพื่อ
ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างท่ัวถึง 3.41 0.60 ปานกลาง 4.66 0.54 มากท่ีสุด 
2. กระตุ้นบุคลากรให้อยากเรียนรู้ และ
ลงมือค้นหาความรู้ผ่านอินเตอร์เน็ต 3.38 0.63 ปานกลาง 4.74 0.44 มากท่ีสุด 
3. สร้างแรงบันดาลใจให้บุคลากรอยาก
เรียนรู้  และลงมือ ค้นหาความรู้ ผ่าน
อินเตอร์เน็ต 3.20 0.58 ปานกลาง 4.70 0.46 มากท่ีสุด 
4. รู้จักร่วมมือกับผู้ปกครองชุมชน หรือ
หน่วยงานหรือผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกัน
พัฒนาแหล่งเรียนรู้ภายในชุมชนอย่าง
ยั่งยืน 3.23 0.63 ปานกลาง 4.80 0.47 มากท่ีสุด 
5. สร้างสรรค์พลวัตในการใช้เทคโนโลยี
ให้เป็นปกติจนเกิดวัฒนธรรมการเรียนรู้
แบบโลกยุคดิจิทัลในสถานศึกษา 3.19 0.57 ปานกลาง 4.72 0.52 มากท่ีสุด 
6. เพิ่มสมรรถนะทางเทคโนโลยีและ
ทรัพยากรดิจิทัลท่ีจําเป็นในยุคปัจจุบัน
ให้กับบุคลากร 3.39 0.62 ปานกลาง 4.80 0.40 มากท่ีสุด 
7 . รู้ จั ก ใช้ แห ล่ ง เรี ยน รู้  ส ร้ าง เสริ ม
ประสบการณ์และสร้างองค์ความรู้ใหม่
ให้เกิดข้ึน 3.47 0.71 ปานกลาง 4.82 0.39 มากท่ีสุด 
8. ส่งเสริมให้บุคลากรเข้าถึงข้อมูล
สารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบัน และนำมาใช้ใน
สถานศึกษา 3.46 0.67 ปานกลาง 4.88 0.42 มากท่ีสุด 

รวม 3.34 0.62 ปานกลาง 4.78 0.44 มากท่ีสุด 
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จากตาราง 17 พบว่า สภาพปัจจุบันของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ          
ผู้บริหารสถานศึกษาด้านรักในการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 7. รู้จักใช้แหล่งเรียนรู้ สร้างเสริมประสบการณ์และสร้างองค์ความรู้ใหม่ให้

เกิดขึ้น (x ̅= 3.47) ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุด คือ 5. สร้างสรรค์พลวัตในการใช้เทคโนโลยีให้เป็นปกติจน

เกิดวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกยุคดิจิทัลในสถานศึกษา (x ̅ = 3.19) ส่วนสภาพท่ีพึงประสงค์ของ
การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาด้านรักในการเรียนรู้ โดยรวมอยู่
ในระดับมากท่ีสุด และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 8. ส่งเสริมให้บุคลากรเข้าถึง

ข้อมูลสารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบัน และนำมาใช้ในสถานศึกษา (x ̅= 4.88) ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุด คือ               

1. รู้จักจัดหาและพัฒนาแหล่งเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างท่ัวถึง (x ̅= 4.66) 
 

ตาราง 18 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของ
การเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร 
 

ด้านมีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีเพือ่การสื่อสาร 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
1. สามารถสรุปความรู้และถ่ายทอดให้
คนอื่นเข้าใจผ่านส่ือเทคโนโลยีได้ 3.23 0.58 ปานกลาง 4.70 0.46 มากท่ีสุด 
2. กำหนดวิสัยทัศน์ทางด้านเทคโนโลยี
สารสน เทศและการส่ือสารไว้อย่ าง
ชัดเจน 3.20 0.61 ปานกลาง 4.65 0.48 มากท่ีสุด 
3. สามารถใช้อุปกรณ์  เครื่องมือ ส่ือ
อ อ น ไ ล น์  มั ล ติ มี เ ดี ย เพื่ อ ส ร้ า ง
ความสัมพันธ์อันดีกับสาธารณชน 3.21 0.66 ปานกลาง 4.74 0.44 มากท่ีสุด 
4. ให้ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องแก่ครู นักเรียน 
และผู้รับบริการผ่าน ส่ือออนไลน์ ได้
ตลอดเวลา 3.39 0.56 ปานกลาง 4.70 0.46 มากท่ีสุด 
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ตาราง 18 (ต่อ) 

 

ด้านมีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีเพือ่การสื่อสาร 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
5. มีกลยุทธ์ในการส่ือสารอย่างเรียบง่าย 
เพื่อให้ ผู้รับบริการเข้าถึงข้อมูลอย่าง
รวดเร็ว 3.42 0.57 ปานกลาง 4.75 0.43 มากท่ีสุด 
6. มีความคล่องแคล่วในการส่ือสารผ่าน
ส่ือเทคโนโลยี 3.30 0.51 ปานกลาง 4.60 0.49 มากท่ีสุด 
7. ใช้เครื่องมือส่ือสังคมออนไลน์สำหรับ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร และการ
เชิญชวนสาธารณชนท่ีเป็นเชิงบวก 3.32 0.56 ปานกลาง 4.70 0.50 มากท่ีสุด 
8. สามารถใช้เครื่องมือส่ือสารทางสังคม
เพื่อสร้างคุณค่าและความภาคภูมิใจให้
ชุมชนและสังคมรับรู้ได้อย่างท่ัวถึง 3.30 0.51 ปานกลาง 4.77 0.43 มากท่ีสุด 
9. รายงานการดำเนินงานหรือกิจกรรม
ต่าง ๆ ผ่านช่องทางในการส่ือสารสังคม
ออนไลน ์ 3.22 0.69 ปานกลาง 4.72 0.51 มากท่ีสุด 
10. ใช้ส่ือสังคมออนไลน์ได้อย่างน่าสนใจ
ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร เพื่อ
ยกระดับพัฒนาด้านการศึกษา 3.27 0.49 ปานกลาง 4.69 0.47 มากท่ีสุด 
11. จัดสรรงบประมาณในการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง 3.29 0.47 ปานกลาง 4.62 0.49 มากท่ีสุด 
12. สนับสนุนระบบอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูงและทันสมัยครอบคลุมการ
ทำงานในทุกพื้นท่ีของสถานศึกษา 3.45 0.56 ปานกลาง 4.73 0.51 มากท่ีสุด 

รวม 3.30 0.56 ปานกลาง 4.69 0.47 มากท่ีสุด 
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จากตาราง 18 พบว่า สภาพปัจจุบันของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ          
ผู้บริหารสถานศึกษาด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร โดยรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 12. สนับสนุนระบบอินเทอร์เน็ตความเร็ว

สูงและทันสมัยครอบคลุมการทำงานในทุกพื้นท่ีของสถานศึกษา (x ̅= 3.45) ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุด คือ 

2. กำหนดวิสัยทัศน์ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารไว้อย่างชัดเจน  (x ̅ = 3.20) ส่วน
สภาพท่ีพึงประสงค์ของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาด้านมี
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และเมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 8. สามารถใช้เครื่องมือส่ือสารทางสังคมเพื่อสร้างคุณค่าและความ

ภาคภูมิใจให้ชุมชนและสังคมรับรู้ ได้อย่างท่ัวถึง (x ̅= 4.77) ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุด คือ 11. จัดสรร

งบประมาณในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง (x ̅= 4.62) 
 

    สรุปผลการวิจัยสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ ของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุค 

ดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ดังนี้ 

สภาพปัจจุบันของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

(x ̅=3.31) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ 
ด้านรักในการเรียนรู้ รองลงมาคือ ด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน และด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
เพื่อการส่ือสาร ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุด คือ ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

ส่วนสภาพท่ีพึงประสงค์ของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับ

มากท่ีสุด (x ̅=4.75) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดคือ ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ รองลงมาคือ ด้านรักในการเรียนรู้ และด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน ส่วน
ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุด คือ ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร 
 

1.3 การวิเคราะห์ดัชนีความต้องการจำในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่ง 
การเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์ เขต 2 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ดัชนีความต้องการจำเป็นเพื่อจัดลำดับความสำคัญ และนำไปใช้เป็น
ข้อมูลเพื่อวางแผนพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ผลการวิเคราะห์
ดัชนีความต้องการจาเป็น ตามวิธี Modified Priority Needs Index (PNImodified) ปรากฏดังตาราง 
19-23 



 

 

  145 

ตาราง 19 แสดงค่าเฉล่ียสภาพปัจจุบัน ค่าเฉล่ียสภาพท่ีพึงประสงค์ของการเป็นบุคคลแห่ง
การเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ค่าดัชนีความต้องการจำเป็น (PNImodified) และลำดับความต้องการจำเป็น
โดยรวม 

 

องค์ประกอบการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้
ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพ
ปัจจุบัน 

สภาพที่พึง
ประสงค์ 

PNImodified 
ลำดับ 

 
1. ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 3.33 4.71 0.41 4 
2. คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 3.27 4.80 0.47 1 
3. รักในการเรียนรู้ 3.34 4.78 0.43 2 
4. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 
    เพื่อการส่ือสาร 3.30 4.69 0.42 3 

โดยรวม 3.31 4.75 0.43  

 

จากตาราง 19 พบว่า ลำดับความต้องการจำเป็นในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ค่าเฉล่ียสภาพปัจจุบันคือ 3.31, ค่าเฉล่ียสภาพท่ีพึงประสงค์ คือ 4.75 
และ ค่า PNImodified = 0.43 เรียงลำดับความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ คิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ รักในการเรียนรู้ มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร และความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
ตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  146 

ตาราง 20 แสดงค่าเฉล่ียสภาพปัจจุบัน ค่าเฉล่ียสภาพท่ีพึงประสงค์การเป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา ค่าดัชนีความต้องการจำเป็น (PNImodified) และลำดับ
ความต้องการจำเป็น ด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 

 

ด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
สภาพ
ปัจจุบัน 

สภาพที่พึง
ประสงค์ 

PNImodified ลำดับ 

1. ใช้เทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้ได้อย่าง
เช่ียวชาญและมีความถูกต้อง 3.29 4.76 0.47 2 
2. มีศักยภาพในการตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง
และรวดเร็ว 3.26 4.69 0.44 3 
3. รู้จักใช้และเข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้ต่าง ๆ 
ผ่านอินเตอร์เน็ตได้ตลอดเวลา 3.43 4.73 0.38 5 
4. จำเป็นต้องเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีการ
ส่ือสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 3.41 4.70 0.38 5 
5. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อ
สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ด้วยตนเอง 3.20 4.73 0.48 1 
6. รู้จักนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการและ
จัดเก็บความรู้ในโลกออนไลน์   3.42 4.71 0.38 5 
7. มีข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการ
ตัดสินใจและเป็นแบบอย่างท่ีดีมีจริยธรรมใน
การใช้เทคโนโลยี 3.28 4.66 0.42 4 

 

 จากตาราง 20 พบว่า ลำดับความต้องการจำเป็นในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  ด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน เรียงจากมากไปหาน้อย 3 อันดับได้แก่                 
ข้ อ  5 . มี ค วามสามารถใน การ ใช้ เทค โน โลยี เพื่ อ สร้ า ง เครื อ ข่ ายก าร เรียน รู้ ด้ วยตน เอ ง                        
(PNImodified = 0.48)  ข้อ 1. ใช้เทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้ได้อย่างเช่ียวชาญและมีความถูกต้อง 
(PNImodified =  0 .47 ) และ ข้ อ  2. มี ศักยภาพ ในการตัด สิน ใจได้อย่ างถูก ต้องและรวดเร็ ว                   
(PNImodified = 0.44) ตามลำดับ 
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ตาราง 21 แสดงค่าเฉล่ียสภาพปัจจุบัน ค่าเฉล่ียสภาพท่ีพึงประสงค์การเป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา ค่าดัชนีความต้องการจำเป็น (PNImodified) และลำดับ
ความต้องการจำเป็น ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

 

ด้านคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 
สภาพ
ปัจจุบัน 

สภาพที่พึง
ประสงค์ 

PNImodified 
ลำดับ 

 
1. สร้างวิสัยทัศน์ด้วยเทคโนโลยี 3.16 4.76 0.51 2 
2. สร้างแผนกลยุทธ์ด้วยเทคโนโลยี 3.20 4.71 0.47 5 
3. เรียนรู้เข้าใจ และยอมรับการเปล่ียนแปลง
ด้านเทคโนโลยี 3.39 4.85 0.43 8 
4. มีความสามารถทางดิจิทัลในการสร้างสรรค์
ส่ิงต่าง ๆเช่น สร้างส่ือดิจิทัลให้มีความน่าสนใจ 3.15 4.84 0.54 1 
5. ฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรทุกคนของ
สถานศึกษาให้มีความรู้ความสามารถด้าน
เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง 3.33 4.71 0.41 10 
6. นำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้
ในการบริหารงานในสถานศึกษาท้ัง 4 งาน 
ได้แก่ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงาน
งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล และการ
บริหารท่ัวไป 3.37 4.88 0.45 7 
7. มีวิสัยทัศน์ เพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาท่ี
หลากหลาย 3.30 4.80 0.45 7 
8. ปรับเปล่ียนพื้นท่ีทางการเรียนรู้ และ
สภาพแวดล้อมให้ทันสมัย 3.18 4.70 0.48 4 
9. สร้างระบบกำกับติดตามและการให้
คำปรึกษาเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร 3.28 4.68 0.43 8 
10. ก้าวทันเทคโนโลยี มีสารสนเทศท่ีดี และ
เป็นปัจจุบันเพื่อการตัดสินใจและบริหาร
สถานศึกษา 3.26 4.88 0.50 3 
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ตาราง 21 (ต่อ) 

 

ด้านคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 
สภาพ
ปัจจุบัน 

สภาพที่พึง
ประสงค์ 

PNImodified 
ลำดับ 

 
11. คิดยืดหยุ่น รับความผันผวนเปล่ียนแปลง
ของสถานการณ์ได้ 3.29 4.81 0.46 6 
12. เต็มใจท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ เพื่อประโยชน์
สูงสุดของสถานศึกษา 3.38 4.91 0.45 7 

 

 จากตาราง 21 พบว่า ลำดับความต้องการจำเป็นในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เรียงจากมากไปหาน้อย 3 อันดับได้แก่                
ข้อ 4. มีความสามารถทางดิจิทัลในการสร้างสรรค์ส่ิงต่าง ๆ เช่น สร้างส่ือดิจิทัลให้มีความน่าสนใจ 
(PNImodified = 0.54) ข้อ 1. สร้างวิสัยทัศน์ด้วยเทคโนโลยี (PNImodified = 0.51) และ ข้อ 10. ก้าวทัน
เทคโน โลยี  มี สารสน เทศท่ี ดี  และ เป็นปั จ จุบัน เพื่ อการตัด สิน ใจและบริห ารสถาน ศึกษา                    
(PNImodified = 0.50) ตามลำดับ 
 

ตาราง 22 แสดงค่าเฉล่ียสภาพปัจจุบัน ค่าเฉล่ียสภาพท่ีพึงประสงค์การเป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา ค่าดัชนีความต้องการจำเป็น (PNImodified) และลำดับ
ความต้องการจำเป็น ด้านรักในการเรียนรู ้

 

ด้านรักในการเรียนรู้ 
สภาพ
ปัจจุบัน 

สภาพที่พึง
ประสงค์ 

PNImodified 
ลำดับ 

 
1. รู้ จัก จัดหาและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ เพื่ อ
ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างท่ัวถึง 3.41 4.66 0.37 8 
2. กระตุ้นบุคลากรให้อยากเรียนรู้ และลงมือ
ค้นหาความรู้ผ่านอินเตอร์เน็ต 3.38 4.74 0.40 6 
3. สร้างแรงบันดาลใจให้บุคลากรอยากเรียนรู้ 
และลงมือค้นหาความรู้ผ่านอินเตอร์เน็ต 3.20 4.70 0.47 3 
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ตาราง 22 (ต่อ) 

 

ด้านรักในการเรียนรู้ 
สภาพ
ปัจจุบัน 

สภาพที่พึง
ประสงค์ 

PNImodified 
ลำดับ 

 
4. รู้จักร่วมมือกับผู้ปกครองชุมชน หรือ
หน่วยงานหรือผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกนัพัฒนา
แหล่งเรียนรู้ภายในชุมชนอย่างยั่งยืน 3.23 4.80 0.49 1 
5. สร้างสรรค์พลวัตในการใช้เทคโนโลยีให้เป็น
ปกติจนเกิดวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกยุค
ดิจิทัลในสถานศึกษา 3.19 4.72 0.48 2 
6. เพิ่มสมรรถนะทางเทคโนโลยีและทรัพยากร
ดิจิทัลท่ีจําเป็นในยุคปัจจุบันให้กับบุคลากร 3.39 4.80 0.42 4 
7. รู้จักใช้แหล่งเรียนรู้ สร้างเสริมประสบการณ์
และสร้างองค์ความรู้ใหม่ให้เกิดขึ้น 3.47 4.82 0.39 7 
8. ส่งเสริมให้บุคลากรเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศท่ี
เป็นปัจจุบัน และนำมาใช้ในสถานศึกษา 3.46 4.88 0.41 5 

 

 จากตาราง 22 พบว่า ลำดับความต้องการจำเป็นในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ด้านรักในการเรียนรู้ เรียงจากมากไปหาน้อย 3 อันดับได้แก่ ข้อ 4. รู้จัก
ร่วมมือกับผู้ปกครองชุมชน หรือหน่วยงานหรือผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันพัฒนาแหล่งเรียนรู้ภายใน
ชุมชนอย่างยั่งยืน (PNImodified = 0.49) ข้อ 5. สร้างสรรค์พลวัตในการใช้เทคโนโลยีให้เป็นปกติจนเกิด
วัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกยุคดิจิทัลในสถานศึกษา (PNImodified = 0.48) และ ข้อ 3. สร้างแรง
บันดาลใจให้บุคลากรอยากเรียนรู้ และลงมือค้นหาความรู้ ผ่านอินเตอร์เน็ต (PNImodified = 0.47) 
ตามลำดับ 
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ตาราง 23 แสดงค่าเฉล่ียสภาพปัจจุบัน ค่าเฉล่ียสภาพท่ีพึงประสงค์การเป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา ค่าดัชนีความต้องการจำเป็น (PNImodified) และลำดับ
ความต้องการจำเป็น ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร 

 

ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 
เพื่อการสื่อสาร 

สภาพ
ปัจจุบัน 

สภาพที่พึง
ประสงค์ 

PNImodified 
ลำดับ 

 
1. สามารถสรุปความรู้และถ่ายทอดให้คนอื่น
เข้าใจผ่านส่ือเทคโนโลยีได้ 3.23 4.68 0.45 4 
2. กำหนดวิ สัย ทัศน์ ท างด้ าน เทคโน โลยี
สารสนเทศและการส่ือสารไว้อย่างชัดเจน 3.20 4.65 0.46 3 
3. สามารถใช้อุปกรณ์ เครื่องมือ ส่ือออนไลน์ 
มัลติมี เดียเพื่ อสร้างความสัมพันธ์อัน ดีกับ
สาธารณชน 3.21 4.74 0.48 1 
4. ให้ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องแก่ครู นักเรียน และ
ผู้รับบริการผ่านส่ือออนไลน์ได้ตลอดเวลา 3.39 4.70 0.39 8 
5. มีกลยุทธ์ในการส่ือสารอย่างเรียบง่าย เพื่อให้
ผู้รับบริการเข้าถึงข้อมูลอย่างรวดเร็ว 3.42 4.75 0.39 8 
6. มีความคล่องแคล่วในการส่ือสารผ่านส่ือ
เทคโนโลยี 3.30 4.60 0.40 7 
7. ใช้เครื่องมือส่ือสังคมออนไลน์สำหรับ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร และการเชิญชวน
สาธารณชนท่ีเป็นเชิงบวก 3.32 4.70 0.42 6 
8. สามารถใช้เครื่องมือส่ือสารทางสังคมเพื่อ
สร้างคุณค่าและความภาคภูมิใจให้ชุมชนและ
สังคมรับรู้ได้อย่างท่ัวถึง 3.30 4.77 0.45 4 
9. รายงานการดำเนินงานหรือกิจกรรมต่าง ๆ 
ผ่านช่องทางในการส่ือสารสังคมออนไลน์ 3.22 4.72 0.47 2 
10. ใช้ส่ือสังคมออนไลน์ได้อย่างน่าสนใจในการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร เพื่อยกระดับพัฒนาด้าน
การศึกษา 3.27 4.69 0.43 5 



 

 

  151 

ตาราง 23 (ต่อ) 

 

ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 
เพื่อการสื่อสาร 

สภาพ
ปัจจุบัน 

สภาพที่พึง
ประสงค์ 

PNImodified 
ลำดับ 

 
11. จัดสรรงบประมาณในการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างต่อเนื่อง 3.29 4.62 0.40 7 
12. สนับสนุนระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง
และทันสมัยครอบคลุมการทำงานในทุกพื้นท่ี
ของสถานศึกษา 3.45 4.73 0.37 9 

 

 จากตาราง 23 พบว่า ลำดับความต้องการจำเป็นในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร เรียงจากมากไป
หาน้อย 3 อันดับได้แก่ ข้อ 3. สามารถใช้อุปกรณ์ เครื่องมือ ส่ือออนไลน์ มัลติมีเดียเพื่อสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีกับสาธารณชน (PNImodified = 0.48) ข้อ 9. รายงานการดำเนินงานหรือกิจกรรมต่าง 
ๆ ผ่านช่องทางในการส่ือสารสังคมออนไลน์  (PNImodified = 0.47) และ ข้อ 2. กำหนดวิสัยทัศน์
ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารไว้อย่างชัดเจน (PNImodified = 0.46) ตามลำดับ 

สรุปความต้องการจำเป็นในการเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับ 
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โดยรวมทุกด้านผ่าน
เกณฑ์ 0.3 ขึ้นไป ซึ่งหมายความว่า ทุกด้านมีความจำเป็นท่ีจะต้องได้รับการเสริมสร้าง โดยสามารถ
เรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ด้าน
รักในการเรียนรู้ ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร และด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
ตามลำดับ 
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ตาราง 24 จำนวนความถ่ีและร้อยละ วิธีการเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุค
ดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

 

วิธีการเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุค
ดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

กลุ่มตัวอย่าง (N=128) ลำดับวิธีการ
เสริมสร้าง ความถ่ี ร้อยละ 

1. การฝึกอบรม  45 35.16 3 
2. การศึกษาดูงาน 52 40.63 2 
3. การศึกษาด้วยตนเอง 61 47.66 1 
4. การประชุมสัมมนา 42 32.81 4 
5. การประชุมเชิงปฏิบัติการ 38 29.69 5 

 

จากตาราง 24 พบว่า วิธีการเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 เรียงลำดับท่ีกลุ่ม
ตัวอย่างได้ทำการตอบแบบสอบถามท่ีคิดว่าเป็นวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดไปยังน้อยท่ีสุด ได้แก่ 
1 ) การ ศึกษาด้วยตน เอง  2) การศึกษาดูงาน  3) การ ฝึกอบอรม  4) การประชุม สัมมนา                            
และ 5) การประชุมเชิงปฏิบัติการ ตามลำดับ 
 

ระยะที่ 2 การสร้างและประเมินโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุค

ดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

1. ศึกษาผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) ผู้วิจัยได้นำข้อมูลผล 
การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของการเป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา ในระยะท่ี 1 มาหาค่าดัชนีความต้องการจำเป็นเพื่อ
จัดลำดับความต้องการจำเป็น และศึกษาการศึกษาข้อมูลในสถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best 
Practices) ด้านการบริหารจัดการในสถานศึกษา และด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการ
สอน ด้วยวิธีการสัมภาษณ์ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปรากฏผล ดังนี้ 

  1. ด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน  
      “...ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องรู้จักใช้และเข้าถึงเทคโนโลยีในการแสวงหา

ความรู้ในโลกออนไลน์โดยใช้ข้อมูลท่ีมีความน่าเช่ือถือ เลือกข้อมูลท่ีดีและถูกต้องเพื่อใช้บริหาร
สถานศึกษาอย่างเหมาะสม...” 

(ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนท่ี 1, วันท่ี 19 มีนาคม 2568 : การสัมภาษณ์) 
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            “...ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องกระตุ้นตัวเองในการหาความรู้ ต้องมีความรู้
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีแสวงหาความรู้มากกว่าบุคลากรในโรงเรียน มีระบบข้อมูลสารสนเทศ
ท่ีเป็นประโยชน์ต่อบุคลากรในโรงเรียน รวมท้ังผู้ปกครองเพื่อช่วยสนับสนุนการตัดสินใจในการทำงาน
ของสถานศึกษาให้พัฒนายิ่งขึ้นไป...” 

(ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนท่ี 2, วันท่ี 19 มีนาคม 2568 : การสัมภาษณ์) 
 

     “...ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี รู้จัก 
ใช้คอมพิวเตอร์ในการสืบค้นข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบัน รวดเร็วและน่าเช่ือถือ เพื่อนำข้อมูลมาใช้ในการ
ตัดสินใจสำหรับการบริหารสถานศึกษา อีกท้ังมีการสร้างกลุ่มเครือข่ายเพื่อร่วมกันพัฒนาสถานศึกษา
ในเครือข่ายให้เป็นที่ยอมรับของชุมชนและสังคม...” 

(ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนท่ี 3, วันท่ี 24 มีนาคม 2568 : การสัมภาษณ์) 

     สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา ในด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน ดังนี้ 
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี รู้จักใช้และ

เข้าถึงเทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้ท่ีเป็นปัจจุบันและรวดเร็ว มีระบบข้อมูลสารสนเทศท่ีมีความ
น่าเช่ือถือ และเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา อีกท้ังยังมีการสร้างกลุ่มเครือข่ายเพื่อร่วมกันพัฒนา
สถานศึกษาในเครือข่ายให้เป็นที่ยอมรับของชุมชนและสังคม 

 
2. ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์  

           “...ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้ท่ีทำหน้าท่ีหลักในการสร้างสรรค์ส่ิงต่างๆ 
ด้วยเทคโนโลยี เริ่มจากการกำหนดวิสัยทัศน์ด้วยเทคโนโลยี เพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษาปฏิบัติตาม
วิสัยทัศน์ท่ีกำหนด โดยการส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษาดำเนินการตามภารกิจท่ีกำหนดไว้ให้
ประสบความสำเร็จและนำผลเสนอผลของการปฏิบัติงานให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้รับทราบ...” 

(ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนท่ี 1, วันท่ี 19 มีนาคม 2568 : การสัมภาษณ์) 
 

            “...ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีทักษะดิจิทัล รู้และเข้าใจในการใช้เทคโนโลยี

เพื่อสร้างสรรค์ส่ือให้มีความน่าสนใจ ผู้บริหารต้องเข้าร่วมการอบรมเพื่อพัฒนาตนเองให้ก้าวทัน

เทคโนโลยีท่ีทันสมัย เทคโนโลยีจะช่วยให้สร้างสรรค์ผลงานได้อย่างรวดเร็ว และอำนวยความสะดวกใน

การบริหารสถานศึกษา เช่น การเช็คช่ือนักเรียนออนไลน์ผ่านการแสกนใบหน้านักเรียนจะทำให้

ผู้ปกครองทราบว่านักเรียนในความดูแลของท่านได้ถึงโรงเรียนอย่างปลอดภัย ช่วยประหยัดเวลาและ
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เกิดความคุ้มค่าแก่สถานศึกษา และนำเทคโนโลยีมาช่วยเผยแพร่ข้อมูลของสถานศึกษา เพื่อให้

ผู้ปกครองมีความมั่นใจและเช่ือมั่นต่อสถานศึกษา...” 

(ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนท่ี 2, วันท่ี 19 มีนาคม 2568 : การสัมภาษณ์) 
 

     “...ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกล มองเห็นภาพอนาคตของ 
สถานศึกษา สร้างความเข้าใจในเป้าหมายของสถานศึกษาร่วมกัน มองไปในทิศทางเดียวกัน อีกท้ัง
สนับสนุนบุคลากรในทุกด้านให้มีความรู้ความสามาถในการสร้างสรรค์ส่ือดิจิทัลให้มีความหลากหลาย
มีความแปลกใหม่ และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ...” 

(ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนท่ี 3, วันท่ี 24 มีนาคม 2568 : การสัมภาษณ์) 

     สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา ในด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ดังนี้ 
ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้ท่ีทำหน้าท่ีหลักในการสร้างสรรค์ส่ิงต่าง ๆ ด้วย

เทคโนโลยี มีการกำหนดวิสัยทัศน์ด้วยเทคโนโลยี มองภาพอนาคตของสถานศึกษาร่วมกับบุคลากร 
ผู้บริหารต้องมีทักษะดิจิทัลเพื่อสร้างสรรค์ส่ือให้มีความน่าสนใจ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องพัฒนา
ตนเองตลอดเวลาให้ก้าวทันเทคโนโลยีในปัจจุบัน เพื่อนำเทคโนโลยีมาปรับใช้กับสถานศึกษา เพื่อให้
เกิดความรวดเร็ว คุ้มค่า และประหยัดเวลาในการดำเนินการ อีกท้ังยังสนับสนุนและอำนวยความ
สะดวกแกบุคลากรให้มีความรู้ความสามาถในการสร้างสรรค์ส่ือดิจิทัลท่ีหลากหลาย มีความแปลกใหม่ 
และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
 

3. ด้านรักในการเรียนรู้  
     “...ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้จัดหาและสนับสนุนเทคโนโลยีในการสืบค้น

ข้อมูลผ่านอินเตอร์เน็ต มีจุดบริการการสืบค้นข้อมูลให้แก่บุคลากร นักเรียนและชุมชน มีการจัด
ประชุมร่วมกับหน่วยงานอื่นเพื่อร่วมกันรับฟังและร่วมกันพัฒนา และส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต
ให้แก่บุคลากรและคนในสังคม...” 

(ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนท่ี 1, วันท่ี 19 มีนาคม 2568 : การสัมภาษณ์) 
 

            “...ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้นำหลักในการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้
สร้างแรงบันดาลใจให้แก่บุคลากรอยากเรียนรู้ อยากลงมือทำ มีการจัดประชุมร่วมมือกับชุมชน             
สหวิชาชีพ ร่วมท้ังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร เพื่อหาแนวทางร่วมกันเพื่อพัฒนาสภาพแวดล้อม 
แหล่งเรียนรู้ ท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้อย่างยั่งยืน ...” 

(ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนท่ี 2, วันท่ี 19 มีนาคม 2568 : การสัมภาษณ์) 
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     “...ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องพัฒนาตนเองอยู่เสมอ นำเทคโนโลยีมาช่วยใน 
การสืบค้นความรู้ จัดระบบข้อมูลสารสนเทศให้ง่ายต่อการใช้งานของสถานศึกษา รู้จักเสาะแสวงหา
ความรู้จากแหล่งเรียนรู้ท่ีทันสมัย สร้างแรงบันดาลใจและส่งเสริมให้บุลากรเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศท่ี
เป็นปัจจุบัน และนำมาใช้พัฒนาสถานศึกษาให้ดีขึ้น...” 

(ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนท่ี 3, วันท่ี 24 มีนาคม 2568 : การสัมภาษณ์) 

     สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา ในด้านรักในการเรียนรู้ ดังนี ้
ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้นำหลักในการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ สร้าง 

แรงบันดาลใจให้บุคลากร ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้จัดหาและสนับสนุนเทคโนโลยีในการสืบค้น
ข้อมูลผ่านอินเตอร์เน็ต นำข้อมูลสารสนเทศท่ีได้มาจัดให้เป็นหมวดหมู่เพื่อง่ายต่อการนำมาใช้งาน มี
การจัดประชุมร่วมมือกับภาคีเครือข่าย ร่วมมือกับชุมชน และหน่วยงานอื่น เพื่อพัฒนาสภาพแวดล้อม 
แหล่งเรียนรู้ท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้อย่างยั่งยืน 

 

4. ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร  

     “...ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องรู้จักใช้อุปกรณ์เครื่องมือสารสนเทศท่ีมีอยู่ให้เกิด
ประโยชน์ช่วยประหยัดเวลาในการดำเนินการ การรายงานการดำเนินกิจกรรม ให้ความสำคัญในการ
ใช้เทคโนโลยีเพื่อถ่ายทอดความรู้และข้อมูลข่าวสารให้ผู้อื่นเข้าใจด้วยข้อมูลท่ีเป็นเชิงบวก และสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีต่อสาธารณชน...” 

(ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนท่ี 1, วันท่ี 19 มีนาคม 2568 : การสัมภาษณ์) 
        

     “…ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีทักษะ Digital Literacy ทักษะความเข้าใจและ
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี รู้จักใช้คอมพิวเตอร์ได้อย่างคล่องแคล่ว ประเมินความน่าเช่ือถือ
ของข้อมูลในส่ือออนไลน์ ผู้บริหารจะต้องอำนวยความสะดวกให้แก่บุคลากร มีความรู้ความเข้าใจใน
การผลิตส่ือการสอน การประชาสัมพันธ์เพื่อส่ือสารกับชุมชน และภาคีเครือข่ายให้เข้าใจตรงกันจน
เกิดเป็นวัฒนธรรมขององค์กรท่ีมุ่งสู่ความสำเร็จร่วมกัน...” 

(ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนท่ี 2, วันท่ี 19 มีนาคม 2568 : การสัมภาษณ์) 
 

     “...ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีอย่าง
คล่องแคล่ว มีการพัฒนาอบรมให้ความรู้แก่บุคลากรอย่างต่อเนื่อง เพื่อนำความรู้ท่ีได้รับมาต่อยอด
นวัตกรรมของสถานศึกษา สู่การพัฒนาด้านการศึกษาท่ีสร้างคุณค่าและเป็นความภาคภูมิใจให้ชุมชน
และสังคมได้รับรู้อย่างท่ัวถึง...” 

(ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนท่ี 3, วันท่ี 24 มีนาคม 2568 : การสัมภาษณ์) 
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     สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา ในด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อ 

การส่ือสาร ดังนี้ 

  ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องรู้จักใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เครื่องมือสารสนเทศอย่าง

คล่องแคล่ว ต้องมีทักษะความรู้ความเข้าใจและความสามารถในการใช้เทคโนโลยี อำนวยความสะดวก

ให้แก่บุคลากร มีการจัดอบรมให้ความรู้แก่บุคลากรอย่างต่อเนื่อง เพื่อนำความรู้ท่ีได้รับมาต่อยอด 

สร้างคุณค่าและความภาคภูมิใจให้ชุมชนและสังคมได้รับรู้อย่างท่ัวถึง ร่วมท้ังการประชาสัมพันธ์เพื่อ

ส่ือสารกับชุมชน และภาคีเครือข่ายให้เข้าใจตรงกันจนเกิดเป็นวัฒนธรรมขององค์กรท่ีมุ่งสู่ความสำเร็จ

ร่วมกัน 

 

    2. โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล  สำหรับผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ผู้วิจัยได้นำข้อมูลจากการ

สังเคราะห์ผลการศึกษา มาวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นในการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างการเป็น

บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ในระยะท่ี 1 เพื่อนำไปสู่การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคล

แห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ผู้วิจัยนำผลการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนในการ

เรียงลำดับความสำคัญของหัวข้อโปรแกรมจากกลุ่มตัวอย่าง รวมถึงการศึกษาข้อมูลจากสถานศึกษาท่ี

มีวิธีปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best Practices) ด้านวิชาการ ด้านการบริหารจัดการในสถานศึกษา และด้าน

นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน จำนวน 3 ตัวอย่าง นำมาใช้ในการพัฒนาโปรแกรม

และกำหนดกรอบโครงสร้างของโปรแกรม ประกอบด้วย 4 Module ได้แก่ Module 1 ความใฝ่รู้ใฝ่

เรียน Module 2 คิดริเริ่มสร้างสรรค์ Module 3 รักในการเรียนรู้ และ Module 4 มีความสามารถ

ในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร 

2.1 องค์ประกอบของโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล  

สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  ซึ่งมี

ระยะเวลาในการการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ด้วยโปรแกรม รวม 100 ช่ัวโมง                        

ดังรายละเอียดต่อไปนี้        
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หลักการ 

โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 มีพื้นฐานมาจากแนวคิดเกี่ยวกับการ

เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ซึ่งเป็นคุณลักษณะ พฤติกรรม หรือการกระทำของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีใฝ่

รู้ใฝ่เรียน แสวงหาความรู้ด้วยตนเองอยู่ตลอดเวลาอย่างไม่หยุดนิ่ง มีนิสัยท่ีรักการการเรียนรู้เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิของผลงาน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์นำเทคโนโลยีมาใช้บริหารสถานศึกษา เพื่อพัฒนา

องค์กรและเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงาน โดยบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ประกอบด้วย

องค์ประกอบหลัก 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน คิดริเริ่มสร้างสรรค์ ด้านรักในการเรียนรู้ 

และมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร โดยโปรแกรมการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ใน

ยุคดิจิทัลฉบับนี้ ใช้หลักการ 70 : 20 : 10 ซึ่งเป็นแนวทางการบูรณาการการเรียนรู้ ผ่านการพัฒนา

ด้วยตนเอง การพัฒนาผ่านบุคคลอื่น และการพัฒนาด้วยการอบรม เพื่อให้ ผู้บริหารสามารถ

พัฒนาการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ในการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดผล

ลัพธ์ที่ยั่งยืน ดังนี้ 

1) การพัฒนาด้วยตนเอง (70%) เกิดจากการปฏิบัติงานประจำวัน การได้รับมอบหมาย

ภารกิจท่ีท้าทาย และเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการบริหารงานภายใต้บริบทท่ีแตกต่างกันของ

สถานศึกษา  

2) การพัฒนาผ่านบุคคลอื่น (20%) เกิดจากการศึกษาดูงานและการแลกเปล่ียนเรียนรู้ใน

ชุมชนวิชาชีพ ซึ่งช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้รับแนวคิดและวิธีปฏิบัติท่ีดีจากแหล่งเรียนรู้ภายนอก  

3) การพัฒนาด้วยการอบรม (10%) ซึ่งเป็นการเรียนรู้ผ่านหลักสูตรอบรม สัมมนา และ 

กิจกรรมท่ีมุ่งเน้นการเสริมสร้างความรู้และทักษะท่ีเกี่ยวข้องกับการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุค

ดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

ส่วนองค์ประกอบของโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ

ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ประกอบด้วย

หลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหากิจกรรม วิธีการพัฒนา และการวัดผลและประเมินผล โดยมีเป้าหมาย

เพื่อให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถพัฒนาแนวคิด ทักษะและพฤติกรรมท่ีจำเป็นต่อการเป็นบุคคล

แห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาให้ตอบสนองต่อความเปล่ียนแปลงได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ท้ังนี้ โปรแกรมดังกล่าวมิได้มุ่งเน้นเพียงการเสริมสร้างศักยภาพของผู้บริหารสถานศึกษา
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เท่านั้น แต่ยังมีบทบาทสำคัญในการส่งเสริมวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้และนวัตกรรมของบุคลากร

ภายในองค์กร ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน 

การเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาโดยใช้

โปรแกรมฯ นี้ จะก่อให้เกิดประโยชน์ในหลายมิติ ประการแรก ช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ

ปรับตัวและตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา พัฒนาตนเองให้เป็นผู้ท่ีมีความรอบรู้และใช้

เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประการท่ีสอง ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนานโยบายและวิสัยทัศน์ท่ี

ส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากรทางการศึกษา และผู้เรียนอย่างสร้างสรรค์และมีคุณภาพ ประการท่ี

สาม ช่วยสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์กร สร้างสรรค์ผลงานท่ีคุณค่าและสร้างบรรยากาศกระตุ้น

เพื่อนร่วมงานให้พัฒนาศักยภาพไปสู่เป้าหมายท่ีต้ังไว้ ซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนาสถานศึกษา บุคลากร

ทางการศึกษาให้มีลักษณะเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีความทันสมัยและตอบสนองต่อความต้องการ

เป็นพลโลกในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิผล  

 

วัตถุประสงค/์เป้าหมายของโปรแกรม 

เพื่อพัฒนาการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

 

เนื้อหากิจกรรม 

 เนื้อหากิจกรรมของโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ประกอบด้วย 4 

Module ดังนี้   

Module 1 ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน ประกอบด้วย 2 หัวข้อ ดังนี้ 

    1. การพัฒนาทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  

     2. แนวทางการเรียนรู้ดิจิทัลอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 

Module 2 คิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ประกอบด้วย 3 หัวข้อ ดังนี้ 

    1. การพัฒนาทักษะความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

    2. แนวทางการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเสริมสร้างบุคคลแห่งการเรียนรู้

ของสถานศึกษา 

     3. การพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรท่ีเปิดรับความคิดสร้างสรรค์ 
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Module 3 รักในการเรียนรู้ ประกอบด้วย 4 หัวข้อ ดังนี้ 

    1. สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู ้

    2. การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

      3. การมีส่วนร่วมของสถานศึกษา กับผู้ปกครองและชุมชน 

       4. การสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรผ่านระบบการให้รางวัล      

Module 4 มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการสื่อสาร ประกอบด้วย 4 หัวข้อ 

ดังนี้ 

    1. ความเป็นพลเมืองดิจิทัล 

     2. สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา 

    3. การสร้างสรรค์ส่ือดิจิทัลบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ 

      4. การใช้ระบบสารสนเทศในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 

วิธีการพัฒนา 

การเข้ารับการเสริมสร้างยึดหลักการ 70 : 20 : 10 รวมระยะเวลาตลอดโปรแกรม จำนวน 

100 ช่ัวโมง ประกอบด้วย 

1. การพัฒนางานในหน้าท่ี จำนวน 70 ช่ัวโมง คิดเป็น 70% โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

   1.1 ด้านใฝ่รู้ใฝ่เรียน จำนวน 10 ช่ัวโมง  

   1.2 ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ จำนวน 25 ช่ัวโมง  

   1.3 ด้านรักในการเรียนรู้ จำนวน 20 ช่ัวโมง  

   1.4 ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร จำนวน 15 ช่ัวโมง  

2. การศึกษาดูงานและการเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ จำนวน 20 ช่ัวโมง คิดเป็น 20% 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

   2.1 ด้านใฝ่รู้ใฝ่เรียน จำนวน 2 ช่ัวโมง  

   2.2 ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ จำนวน 8 ช่ัวโมง  

   2.3 ด้านรักในการเรียนรู้ จำนวน 6 ช่ัวโมง  

   2.4 ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร จำนวน 4 ช่ัวโมง  

3. การฝึกอบรม จำนวน 10 ช่ัวโมง คิดเป็น 10% โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

   3.1 ด้านใฝ่รู้ใฝ่เรียน จำนวน 1 ช่ัวโมง  
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   3.2 ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ จำนวน 4 ช่ัวโมง  

   3.3 ด้านรักในการเรียนรู้ จำนวน 3 ช่ัวโมง  

   3.4 ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร จำนวน 2 ช่ัวโมง 
 

การวัดและประเมินผล  

1. การประเมินความรู้และทักษะก่อน - หลังการเสริมสร้าง  

2. การประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการเสริมสร้างตามโปรแกรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  161 

Module 1 

ด้านใฝ่รู้ใฝ่เรียน (13 ชั่วโมง) 

 

หลักการ  
 

ใฝ่รู้ใฝ่เรียนเป็นองค์ประกอบสำคัญของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลท่ี

ช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีบริหารสถานศึกษา รู้จักใช้และเข้าถึงเทคโนโลยีในการ

แสวงหาความรู้ท่ีเป็นปัจจุบันและรวดเร็ว  มีระบบข้อมูลสารสนเทศท่ีมีความน่าเช่ือถือ  และเป็น

ประโยชน์ต่อสถานศึกษา อีกท้ังยังมีการสร้างกลุ่มเครือข่ายเพื่อร่วมกันพัฒนาสถานศึกษาในเครือข่าย

ให้เป็นที่ยอมรับของชุมชนและสังคม 
 

วัตถุประสงค์  
 

เพื่อเสริมสร้างให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถด้านใฝ่รู้ใฝ่เรียนของการเป็นบุคคลแห่ง

การเรียนรู้ในยุคดิจิทลั สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สุรินทร์ เขต 2 
 

เนื้อหา 
 

1. การพัฒนาทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  

      Digital literacy หรือทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นทักษะด้านดิจิทัล

พื้นฐานท่ีจะเป็นตัวช่วยสำคัญในการปฏิบัติงาน การส่ือสาร และการทำงานร่วมกันกับผู้อื่นในลักษณะ 

“ทำน้อย ได้มาก” หรือ “Work less but get more impact” และช่วยสร้างคุณค่า (Value Co-

creation) และความคุ้มค่าในการดำเนินงาน (Economy of Scale) เพื่อการก้าวไปสู่การเป็น

ประเทศไทย 4.0 อีกท้ังยังเป็นเครื่องมือช่วยให้บุคลากร สามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองเพื่อให้ได้รับ

โอกาสการทำงานท่ีดีและเติบโตก้าวหน้าในอาชีพ (Learn and Growth) ทักษะความสามารถสำหรับ

การรู้ดิจิทัลนั้น สามารถแบ่งเป็น 4 ส่วนท่ีสำคัญ ได้แก่ ใช้ (Use) เข้าใจ (Understand) สร้าง 

(Create) และ เข้าถึง (Access) เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สุภาพรรณ, 2564) 

     ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy) เป็นทักษะท่ีบุคลากรภาครัฐ

ทุกคนควรได้รับการพัฒนา ซึ่งทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นทักษะในการนำเครื่องมือ 
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อุปกรณ์ และเทคโนโลยีท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต โปรแกรม 

คอมพิวเตอร์ และส่ือออนไลน์ มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการส่ือสาร การปฏิบัติงาน และการ  

ทำงานร่วมกันหรือใช้เพื่อพัฒนากระบวนการทำงาน หรือระบบงานในองค์กรให้มีความทันสมัยและมี

ประสิทธิภาพ ประกอบด้วย ความสามารถในเรื่องต่าง ๆ 3 เรื่อง ได้แก่ ความสามารถในการเข้าถึง 

และตระหนักดิจิทัล ความสามารถในการใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือ ขั้นต้นสำหรับการทำงาน  

และความสามารถในการใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ซึ่งครอบคลุมความสามารถ 4 มิติ คือ การใช้ 

(Use) การเข้าใจ (Understand) การสร้าง (Create) และการเข้าถึง (Access) เทคโนโลยีดิจิทัลได้ 

อย่างมีประสิทธิภาพ (สำนักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม, 2563) 

     ความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล คือความสามารถในการนำประสบการณ์ด้าน

เทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใช้เพื่อการพัฒนางานและพัฒนาองค์กร ด้วยการ ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

อย่างถูกต้อง เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ  รวมท้ังความสามารถในการเข้าถึง จัดการ เข้าใจ 

รวบรวม ประเมิน และสร้างสารสนเทศให้ปลอดภัยและเหมาะสม ตลอดจนสามารถใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัล เพื่อประกอบอาชีพ ทำงาน ประกอบกิจการ และรวมถึงสมรรถนะต่าง  ๆ เช่น การรู้

คอมพิวเตอร์ (Computer literacy) การรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT literacy) การรู้สารสนเทศ 

(Information literacy) และการรู้ส่ือ (Media literacy) เป็นต้น (UNESCO, 2018) 

     การมีสมรรถนะในการใช้ข้อมูลเพื่อส่ือสารในสังคมดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพและมี

จริยธรรม ซึ่ง ประกอบด้วยความสามารถในการเข้าใจดิจิทัล ท่ีทำให้เกิดความคล่องแคล่วทางเทคนิค

ท่ีจำเป็นในการใช้ งานคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ความเข้าใจสารสนเทศและสามารถประเมินส่ือ

ดิจิทัล เพื่อสามารถนำไปสู่กระบวนการตัดสินใจในการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงสามารถผลิต

เนื้อหาและการส่ือสารอย่าง มีประสิทธิภาพผ่านเครื่องมือดิจิทัลได้ (กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ

สังคม, 2562) 

     สรุปได้ว่า ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy) เป็นทักษะท่ี

บุคลากร ต้องมีความสามารถประกอบด้วย ความสามารถ 3 ประเด็น ได้แก่ 1) ความสามารถในการ

เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล คือ ด้านการใช้งานคอมพิวเตอร์ ด้านการใช้งานอินเทอร์เน็ต ด้านการใช้

งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย 2) ความสามารถในการใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอปพลิเคช่ัน

ขั้นต้นสำหรับการทำงาน คือ ด้านการใช้โปรแกรมประมวลผลคำ ด้านการใช้โปรแกรมตารางคำนวณ 

ด้านการใช้โปรแกรมนำเสนองาน และ 3) ความสามารถในการใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน คือ 

ด้านการ ทำงานร่วมกันแบบออนไลน์ ด้านการใช้โปรแกรมสร้างส่ือดิจิทัล 
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 2. แนวทางการเรียนรู้ดิจิทัลอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 

     ประเทศไทยกำลังก้าวสู่ยุคดิจิทัลภายใต้นโยบายรัฐบาล “ไทยแลนด์ 4.0” ทำให้ทุกอย่าง

รอบตัว เราเกิดการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเปล่ียนแปลงทางด้านเทคโนโลยี

ดิ จิ ทั ล  (Digital Disruption) ซึ่ ง เป็ น การ เป ล่ี ยนแปลง ท่ี เกิ ดขึ้ น ใน ทุก วงการ ไม่ ว่ าจะ เป็ น

ภาคอุตสาหกรรม การศึกษา การเงิน การธนาคาร และอื่นๆ อีกมากมาย การดำเนินกิจการต่าง ๆ ให้

มีประสิทธิภาพต้อง อาศัยการใช้เทคโนโลยีต่างๆ อาทิเช่น เทคโนโลยี Cloud, Big Data, Robotics, 

Machine Learning, AI และอื่นๆ เข้ามาช่วย ยิ่งเมื่อเกิดการระบาดของโควิด-19 ยิ่งทำให้การดำเนิน

ชีวิตและธุรกิจ ต้องเปล่ียนผ่านสู่ยุคดิจิทัลเร็วกว่าปกติ ดิจิทัลได้กลายมาเป็นช่องทางหลักในการมี  

ปฏิสัมพันธ์กับโลกภายนอก ไม่ว่าจะเป็นการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร การทำงาน การซื้อขายสินค้า การทำ

ธุรกรรมทางการเงิน และการแสวงหาความบันเทิงด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล “ระยะทาง” ไม่ได้เป็นปัญหา

อีกต่อไป เพราะเพียงแค่ปลายนิ้วสัมผัสหน้าจอสมาร์ทโฟน ก็สามารถทำกิจกรรมต่างๆ  ได้เกือบทุก

อย่างโดยท่ีไม่ต้องเสียเวลาเดินทางไปด้วยตนเอง (กรุงเทพธุรกิจ, 2563) 

     ในประเทศสหรัฐอเมริกาได้มีการผนวกความรู้ด้านการรู้ดิจิทัลเข้ากับหลักสูตรท่ีมีอยู่กับ

การเรียนการสอนเกี่ยวกับส่ือดิจิทัลได้รวมเข้ากับหลักสูตรของโรงเรียนในอเมริกาทุกแห่ง เยาวชน

จะต้องมีทักษะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 กล่าวคือมีความสามารถในการออกแบบการส่ือสาร การ

ติดต่อเช่ือมโยง การเรียนรู้ร่วมกัน รวมไปถึงความสามารถในการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อรวบรวม สร้าง 

ประเมินและประยุกต์ใช้ส่ือดิจิทัลอย่างชาญฉลาด และมีจริยธรรม (Common Sense Media, 2009)  

     การเรียนรู้ดิจิทัลอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตเป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงและพัฒนาท่ี

เกิดขึ้นในตัวบุคคล อันเป็นผลมาจากการได้รับความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ หรือจากกิจกรรมในวิถี

ชีวิตท่ีสามารถเกิดขึ้นได้อย่างต่อเนื่องตลอดเวลาต้ังแต่เกิดจนตาย การเรียนรู้ตลอดชีวิตท่ีดีนั้นคนเรา

ต้องเป็นเจ้าของกระบวนการเรียนรู้ของตนเอง สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องให้ใครมาบังคับ 

สามารถเรียนรู้ได้จากการได้ยิน การสัมผัส การอ่าน การถาม ประสบการณ์ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

การใช้เทคโนโลยีหรือจากการศึกษาค้นคว้า ถ้าเลือกวิธีการเรียนรู้ได้เหมาะสมกับลีลาการเรียนรู้ 

(Learning Styles) ท่ีแต่ละคนถนัดจะทำให้เกิดการเรียนรู้ได้ดี จะเห็นได้ว่าการเรียนรู้คือชีวิต เป็น

ส่วนหนึ่งในวิถีชีวิตท่ีเกิดขึ้นได้ตลอดเวลาและตลอดชีวิต ช่วยทำให้คนเราเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 

ความคิด ทัศนคติ และการกระทำไปในทางท่ีดีขึ้น การเข้าใจดิจิทัลก็เช่นกันสามารถเรียนรู้ได้ตลอด

ชีวิต (ศักดิ์คเรศ ประกอบผล, 2563) 
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     แนวทางการเรียนรู้ดิจิทัลอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต  มี 5 ขั้นตอน ซึ่งสามารถนำมา

ประยุกต์ใช้เป็นแนวทางการเรียนรู้ดิจิทัลอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตได้ ดังนี้ ขั้นท่ี 1 ตระหนักรู้ในปัญหา 

ความต้องการ และความสนใจของตนเอง ขั้นท่ี 2 กำหนดเป้าหมายในการเรียนรู้และการพัฒนา

ตนเอง ขั้นท่ี 3 ลงมือปฏิบัติ โดยนำตนเองเข้าสู่การเรียนรู้ มีปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อม รู้และ  

แสวงหาความรู้ตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ ขั้นท่ี 4 ทบทวนตนเอง พัฒนาตนเองอย่าง

ต่อเนื่องและตลอดชีวิต ขั้นท่ี 5 พัฒนาคุณค่าการเรียนรู้ ด้วยการถ่ายทอดประสบการณ์และ

แลกเปล่ียนเรียนรู้กับผู้อื่น ผ่านช่องทางท่ีหลากหลายอย่างสม่ำเสมอ (สุวิธิดา จรุงเกียรติกุล, 2561) 

     สรุปได้ว่า แนวทางการเรียนรู้ดิจิทัลอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตเป็นกระบวนการเปล่ียนแปลง

และพัฒนาท่ีเกิดขึ้นในตัวบุคคล อันเป็นผลมาจากการได้รับความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ หรือจาก

กิจกรรมในวิถีชีวิตท่ีสามารถเกิดข้ึนได้อย่างต่อเนื่องตลอดเวลาต้ังแต่เกิดจนตาย สามารถเรียนรู้ได้ด้วย

ตนเอง เรียนรู้ได้จากการได้ยิน การสัมผัส การอ่าน การถาม ประสบการณ์ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

การใช้เทคโนโลยีหรือจากการศึกษาค้นคว้าตามความถนัดของตนเอง 

 

วิธีการดำเนินการ 

1. การพัฒนางานในหน้าท่ี 10 ช่ัวโมง  

    1.1 การออกแบบและทดลองใช้เครื่องมือหรือแนวทางท่ีช่วยเสริมสร้างความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 

ในงานบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา  

    1.2 การจัดทำโครงการนำร่องเพื่อทดสอบแนวคิดใหม่ ๆ  

    1.3 การอภิปรายและแลกเปล่ียนความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาการการเรียนรู้

ดิจิทัลอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 

2. การศึกษาดูงานและการเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ 2 ช่ัวโมง  

    2.1 การเย่ียมชมสถานศึกษาท่ีมีการนำความใฝ่รู้ใฝ่เรียนมีความรู้ในทักษะความเข้าใจและ

ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้จริง  

    2.2 การสัมมนากลุ่มย่อยเพื่อแลกเปล่ียนประสบการณ์และเรียนรู้จากกรณีศึกษา  

    2.3 การเข้าร่วมเครือข่ายชุมชนวิชาชีพเพื่อศึกษานวัตกรรมท่ีทันสมัย  

3. การฝึกอบรม 1 ช่ัวโมง  

    3.1 การอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับกระบวนการความใฝ่รู้ใฝ่เรียนในยุคดิจิทัล 

    3.2 การฝึกทักษะการเป็นผู้นำท่ีส่งเสริมวัฒนธรรมความใฝ่รู้ใฝ่เรียนในยุคดิจิทัลในองค์กร 
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การวัดและประเมินผล 

1. ก่อนการเสริมสร้าง 

    1.1 แบบทดสอบวัดแนวคิดและความรู้เกี่ยวกับความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 

    1.2 แบบสำรวจตนเองเกี่ยวกับความสามารถในการพัฒนาตนเองด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียนใน

งานบริหารสถานศึกษา 

2. ระหว่างการเสริมสร้าง 

    2.1 การสังเกตและประเมินการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ 

    2.2 การให้ข้อเสนอแนะระหว่างการทำโครงการหรือการฝึกปฏิบัติ 

 

3. หลังการเสริมสร้าง 

    3.1 การประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการหรือแนวคิดท่ีทดลองใช้ 

    3.2 แบบสอบถามความพึงพอใจและความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะความความใฝ่

รู้ใฝ่เรียนในยุคดิจิทัล     

    3.3 การสะท้อนผลการเรียนรู้และแนวทางการนำไปปรับใช้ในบริบทของตนเอง 
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Module 2 

ด้านคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ (37 ชั่วโมง) 

 

หลักการ  
 

การมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนาการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ใน
ยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยต้องอาศัยการบริหารท่ีสร้างวิสัยทัศน์ด้วยเทคโนโลยี ก้าวทัน
เทคโนโลยี มีสารสนเทศท่ีดี และเป็นปัจจุบันเพื่อการตัดสินใจและบริหารสถานศึกษา เพื่อเสริมสร้าง
ศักยภาพของสถานศึกษาให้สามารถปรับตัวและพัฒนาอย่างต่อเนื่องในยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่าง
รวดเร็ว 

 

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อเสริมสร้างให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ของการเป็น

บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทลั สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

 

เนื้อหา 
1. การพัฒนาทักษะความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
     การพัฒนาทักษะความคิดริเริ่มสร้างสรรค์คือความสามารถทางสมองของบุคคลท่ี

ประกอบด้วยความคิดคล่อง คิดยืดหยุ่น คิดละเอียดลออ และคิดริเริ่ม ผสมผสานกันจนเกิดเป็น
ความคิดหลายทิศทาง หรือคิดแบบอเนกนั ย  (Divergent Thinking) ซึ่งต่อยอดไปสู่การประดิษฐ์ 
คิดค้นส่ิงใหม่ ๆ ท่ีไม่ซ้ำกับของเดิมท่ีเคยมีมาแล้ว หรือเป็นการดัดแปลงปรับปรุงแก้ไขส่ิงต่าง ๆ ท่ีมีอยู่
แล้วให้มีประสิทธิภาพดีกว่าเดิม (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน , 2564) ท่ีว่าทักษะ
ความคิดสร้างสรรค์เป็นความสามารถทางปัญญาท่ีสามารถคิดได้กว้างไกล หลายทิศทาง คิดดัดแปลง
ปรุงแต่งท่ีจะนําไปสู่ การค้นพบส่ิงแปลกใหม่ท่ีมีประโยชน์ต่อสังคม  

    ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ คือ ศักยภาพของสมองมนุษย์ในการคิดสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ ๆ ท่ีไม่
เคยมีมาก่อนเป็นวิธีใหม่ท่ีช่วยแก้ปัญหาหรือผลิตผลิตภัณฑ์หรืองานใหม่ ๆ เช่น บทร้อง บทเพลง บท
กลอน คำคล้องจอง ของเล่นของใช้ใหม่ ๆซึ่งส่ิงต่าง ๆ เหล่านี้อาจจะเกิดจากการรวมความรู้ต่าง ๆ ท่ี
ได้รับจากประสบการณ์แล้วเช่ือมโยงกับสถานการณ์ใหม่ ๆ ส่ิงท่ีเกิดขึ้น แต่ไม่จำเป็นต้องเป็นส่ิงท่ี
สมบูรณ์อย่างแท้จริง ซึ่งอาจอกมาในรูปของผลผลิตทางศิลปะ วรรณกรรม เทคโนโลยี เป็นต้น         
(กรภัสสร อินทรบำรุง, 2563) 
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    ผู้ท่ีมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์จะเป็นผู้ท่ีต่ืนตัวอยู่ตลอดเวลา มีความสามารถในการใช้
สมาธิ มีความสามารถในการพินิจวิเคราะห์ ความคิดถี่ถ้วนเพื่อใช้ในการแก้ปัญหาและมีความสามารถ
ในการสอบสวน ค้นหารายละเอียดเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งอย่างละเอียด กว้างขวาง เป็นผู้ท่ีเปิดรับ
ประสบการณ์ต่างๆ อย่างไม่หลีกเล่ียง (Openness to Experience) ชอบแสดงออกมามากกว่าท่ีจะ
เก็บกดไว้ ผู้ท่ีมีความคิดสร้างสรรค์สูงมักเป็นคนท่ีรับรู้ส่ิงต่างๆ ได้ดีกว่าผู้ท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ต่ำ 
(Griswald, 1966) ยังพบว่าบุคคลดังกล่าวจะมองเห็นลู่ทางท่ีจะแก้ปัญหาได้ดีกว่า เนื่องจากมีความ
ต้ังใจจริง มีการรับรู้เร็วและง่าย และมีแรงจูงใจสูง 

    ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์คือ กระบวนการของการริเริ่มส่ิงใหม่ ๆ ข้ึนโดยไม่ลอกเลียนแบบ
ผู้ใด ซึ่ งเป็นผลมาจากความคิดท่ีว่ายังมี ส่ิงใดส่ิงหนึ่ งขาดหายไป แล้วรวบรวมความคิดหรือ
ต้ังสมมติฐานเกี่ยวกับส่ิงนั้น ขึ้นทดสอบสมมติฐาน เสนอผล ปรับปรุงสมมติฐาน และทดสอบ
สมมติฐานใหม่อีกครั้งหนึ่ง (Torrance, 1964) 

    ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ คือ ความสามารถทางสมองเป็นความสามารถท่ีจะคิดได้
กว้างไกลหลายทิศทาง หรือท่ีเรียกว่า แบบอเนกนัย (Divergent Thinking) ซึ่งลักษณะความคิดเช่นนี้ 
จะนำไปสู่การคิดประดิษฐ์แปลกใหม่รวมถึงการคิดค้นพบวิธีการแก้ปัญหาได้สำเร็จอีกด้วย และ
ความคิดสร้างสรรค์นี้จะประกอบด้วย ความคล่องในการคิด (Fluency) ความคิดยึดหยุ่น (Flexibility) 
และความคิดแปลกใหม่ (Originality) คนท่ีมีลักษณะดังกล่าวจะต้องเป็นคนกล้าคิด ไม่กลัวถูก
วิพากษ์วิจารณ์ และมีอิสระในการคิด (Guilford, 1959) 

    สรุปได้ว่า การพัฒนาทักษะความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เป็นความสามารถทางสมองของ
บุคคลท่ีความคิดหลายทิศทาง ซึ่งต่อยอดไปสู่การประดิษฐ์ คิดค้นส่ิงใหม่ ๆ รวมถึงการคิดค้นพบ
วิธีการแก้ปัญหา ผู้ท่ีมีทักษะความคิดริเริ่มสร้างสรรคสูงจะมองเห็นลู่ทางท่ีจะแก้ปัญหาได้ดีกว่า 
เนื่องจากมีความต้ังใจจริง มีการรับรู้เร็วและง่าย และมีแรงจูงใจสูง 

2. แนวทางการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเสริมสร้างบุคคลแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษา 

    ผู้บริหารสถานศึกษาควรเป็นผู้ท่ีมีความรู้ความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารให้ครอบคลุมงานด้านต่างๆภายในสถานศึกษา กล้าคิดนอกกรอบ ขยายองค์
ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารเทศให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษา กำหนดให้ครูและบุคลากร
ทางการ ศึกษาได้นำความรู้มาจัดทำแผนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศรวมไปถึงการผลิตส่ือ นวัตกรรม
ในการพัฒนาการ จัดการเรียนการสอนได้อย่างคุ้มค่า จัดทำแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศโดย
การมีส่วนร่วมของชุมชน  และองค์กรภายนอก และทุกคนสามารถเข้าถึงได้กำหนดทิศทางการ
ดำเนินงานให้สอดคล้องกับเป้าหมาย เพื่อให้การดำเนินงานบรรลุพันธกิจ พัฒนาทักษะการใช้อุปกรณ์
การส่ือสาร อิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน (สิธิพงษ์ ผดุงบุตร, 2564)  
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    ในปัจจุบันการบริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมีความเป็นผู้นำแห่งการเรียนรู้ท่ีผู้บริหาร
สถานศึกษาสามารถปรับตัวและนำพาองค์กรให้ก้าวทันต่อการเปล่ียนแปลงของสังคมและเทคโนโลยี 
ความเป็นผู้นำแห่งการเรียนรู้ในการคิดริเริ่มสร้างสรรค์จึงเป็นส่ิงสำคัญท่ีช่วยให้ผู้บริหารสามารถใช้
กระบวนการคิดท่ีเป็นระบบ นำข้อมูลเชิงประจักษ์มาใช้ในการตัดสินใจ และพัฒนาแนวทางการ
บริหารท่ีมีประสิทธิภาพ โดยมีหลักการสำคัญ เช่น การคิดเชิงวิพากษ์ และเชิงระบบ การเปิดรับ
แนวคิดใหม่ และการใช้กระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนานวัตกรรมในการบริหาร (Bass & Riggio, 2006)  

    แนวทางหนึ่งท่ีช่วยเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้เชิงริเริ่มสร้างสรรค์คือการต้ัง
คำถามเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งช่วยกระตุ้นให้เกิดแนวคิดท่ีแตกต่างและมุมมองใหม่ ๆ นอกจากนี้ การใช้
เทคนิคการระดมสมอง (Brainstorming) และแนวคิดการออกแบบเชิงความคิด (Design Thinking) 
ยังเป็นเครื่องมือท่ีช่วยให้ทีมสามารถคิดค้นนวัตกรรมและปรับใช้กับกระบวนการบริหารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (Brown, 2009) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์ยังช่วยให้ผู้นำสามารถประเมินผลลัพธ์
ของแนวทางการบริหาร และปรับปรุงให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาได้ดียิ่งขึ้น 

    สำหรับการนำไปปฏิบัติ ผู้นำสถานศึกษาควรสนับสนุนให้ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมใน 
กระบวนการคิดสร้างสรรค์ เช่น การจัดอบรมเกี่ยวกับการบริหารเชิงนวัตกรรม การใช้เทคโนโลยีใน 
การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อพัฒนาแนวทางการเรียนการสอน และการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ท่ีช่วยให้ 
บุคลากรสามารถแลกเปล่ียนแนวคิดกันได้อย่างต่อเนื่อง (Fullan, 2011) ท้ังนี้ การส่งเสริมการเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ผ่านกระบวนการวิจัยและความคิดสร้างสรรค์จะช่วยให้สถานศึกษาสามารถ
พัฒนาไปในทิศทางท่ียั่งยืนและตอบสนองต่อความต้องการของสังคมในอนาคต  

    สรุปได้ว่า การพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสร้างบุคคลแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาเป็นกระบวนการท่ีช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการบริหารงานท่ีมี
ประสิทธิภาพ และสามารถปรับตัวให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงในยุคดิจิทัล การใช้วิธีการคิดเชิงระบบ 
การวิจัย และการส่งเสริมวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ร่วมกันจะช่วยให้สถานศึกษาพัฒนาไปในทิศทางท่ี
ยั่งยืนและ ตอบสนองต่อความต้องการของชุมชน สังคมและผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม 
  3. การพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดรับความคิดสร้างสรรค์ 
     ในยุคปัจจุบันท่ีเทคโนโลยีและแนวทางการดำเนินธุรกิจมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว 
องค์กรจำเป็นต้องมีวัฒนธรรมท่ีเปิดรับความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมเพื่อให้สามารถแข่งขันและ 
เติบโตได้อย่างยั่งยืน วัฒนธรรมองค์กรท่ีเปิดรับนวัตกรรมช่วยส่งเสริมให้บุคลากรสามารถคิดนอก 
กรอบ กล้าเสนอแนวคิดใหม่ และนำเสนอแนวทางท่ีสามารถปรับปรุงและพัฒนาองค์กรให้มี 
ความก้าวหน้ามากขึ้น (Amabile, 1996)  

    องค์ประกอบสำคัญของวัฒนธรรมองค์กรท่ีสนับสนุนนวัตกรรมท่ีเปิดรับความคิด
สร้างสรรค์ ได้แก่ การสนับสนุนจากผู้นำองค์กรท่ีต้องเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการเสนอ
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แนวคิดใหม่ การสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อความคิดสร้างสรรค์ผ่านการแลกเปล่ียนความรู้และการมี
พื้นท่ีสำหรับการทดลอง การส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาให้บุคลากรมีโอกาสอบรมและพัฒนาทักษะ
ใหม่ ๆ รวมถึงระบบแรงจูงใจและการให้รางวัลท่ีกระตุ้นให้บุคลากรมีความกระตือรือร้นในการ
สร้างสรรค์นวัตกรรม นอกจากนี้การเปิดรับความล้มเหลวเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้จะช่วย
สร้างองค์กรท่ีกล้าเส่ียงและสามารถปรับตัวได้อย่างรวดเร็ว (Csikszentmihalyi, 1997)  

     การพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์สามารถทำได้โดยการส่งเสริม 
การส่ือสารภายในองค์กรให้บุคลากรสามารถแสดงความคิดเห็นอย่างเสรี สร้างทีมงานท่ีมีความ 
หลากหลายเพื่อให้เกิดการแลกเปล่ียนแนวคิดท่ีแตกต่าง สนับสนุนการวิจัยและพัฒนา (R&D) โดย 
จัดสรรงบประมาณและทรัพยากรสำหรับการทดลองแนวคิดใหม่ ปรับโครงสร้างองค์กรให้ยืดหยุ่นเพื่อ 
ลดลำดับขั้นตอนในการตัดสินใจ และสร้างระบบการให้รางวัลสำหรับบุคลากรท่ีมีผลงานด้าน 
นวัตกรรม (Ryan & Deci, 2000)  

     การมีวัฒนธรรมท่ีสนับสนุนการสร้างสรรค์นวตักรรมมีประโยชน์ต่อองค์กรในหลายด้าน 
เช่น ช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน เสริมสร้างความพึงพอใจของบุคลากร และสร้าง 
มูลค่าเพิ่มให้กับองค์กร ตัวอย่างองค์กรท่ีประสบความสำเร็จจากการมีวัฒนธรรมท่ีเปิดรับนวัตกรรม 
ได้แก่ Google ท่ีส่งเสริมให้พนักงานใช้เวลา 20% ของเวลางานในการคิดค้นไอเดียใหม่ ๆ Toyota ท่ี 
ใช้แนวคิด Kaizen ในการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง และ 3M ท่ีเปิดโอกาสให้พนักงานสามารถ 
พัฒนาและทดลองไอเดียใหม่ ๆ ซึ่งนำไปสู่ผลิตภัณฑ์ท่ีประสบความสำเร็จ (Pink, 2009)  

     สรุปได้ว่า การพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรท่ีเปิดรับความคิดสร้างสรรค์เป็นปัจจัยสำคัญใน
การสร้างความสำเร็จขององค์กรในยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว การสนับสนุนจากผู้นำองค์กร 
การสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อแลกเปล่ียนความคิด เอื้อต่อการคิดสร้างสรรค์ การให้โอกาสบุคลากร
ทดลอง แนวคิดใหม่ แสดงความคิดเห็นอย่างเสรี เป็นองค์ประกอบท่ีสำคัญในการขับเคล่ือนนวัตกรรม
อย่างยั่งยืน 
 

วิธีการดำเนินการ 
1. การพัฒนางานในหน้าท่ี 25 ช่ัวโมง  
    1.1 การออกแบบและนำเสนอแนวความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
    1.2 การทดลองใช้กระบวนการใหม่ ๆ ในการบริหารสถานศึกษาและจัดการเรียนการสอน  
    1.3 การจัดทำโครงการนำร่องเพื่อทดสอบแนวคิดใหม่  
2. การศึกษาดูงานและการเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ 8 ช่ัวโมง  
    2.1 การศึกษาดูงานในสถานศึกษาท่ีพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเสริมสร้าง

บุคคลแห่งการเรียนรู้ 
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    2.2 การแลกเปล่ียนประสบการณ์ผ่านเครือข่ายวิชาชีพ  
    2.3 การเข้าร่วมกลุ่มเรียนรู้แบบร่วมมือเพื่อพัฒนาศักยภาพด้านความคิดสร้างสรรค์ของ

บุคลากร 
3. การฝึกอบรม 4 ช่ัวโมง  
    3.1 การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับกระบวนการคิดสร้างสรรค์  
    3.2 การฝึกอบรมเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในองค์กร 
    3.3 การฝึกอบรมด้านเทคนิคการบริหารท่ีช่วยเพิ่มขีดความสามารถของผู้บริหาร เช่น การ 

ใช้เครื่องมือดิจิทัลในการบริหารงาน 
 

การวัดและประเมินผล  
1. ก่อนการเสริมสร้าง  
    1.1 แบบสำรวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรด้านความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ 
    1.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กรปัจจุบัน  
    1.3 แบบทดสอบความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ยุคดิจิทัลในการบริหาร

สถานศึกษา  
2. ระหว่างการเสริมสร้าง  
    2.1 การสังเกตพฤติกรรมของผู้เข้าร่วมและการมีส่วนร่วมในกิจกรรม เช่น การแสดง 

ความคิดเห็น การแลกเปล่ียนประสบการณ์ และการแสดงความคิดริเริ่ม 
    2.2 การประเมินผลการนำแนวทางการเปล่ียนแปลงไปใช้จริง ผ่านการวิเคราะห์ โครงการ

ท่ีผู้เข้าร่วมดำเนินการ  
    2.3 การใช้แบบประเมินตนเองและการให้คะแนนจากเพื่อนร่วมงานเพื่อสะท้อน 

พัฒนาการของแต่ละบุคคล  
3. หลังการเสริมสร้าง  
    3.1 การประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการ เช่น ผลลัพธ์ของ โครงการท่ีดำเนินการ และ

ระดับความพึงพอใจของบุคลากร  
    3.2 แบบสอบถามความพึงพอใจและความคิดเห็นเกี่ยวกับความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ยุค

ดิจิทัลในองค์กร  
    3.3 การสะท้อนผลการเรียนรู้และแนวทางการนำไปปรับใช้ในบริบทของตนเอง 
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Module 3 
ด้านรักในการเรียนรู้ (29 ชั่วโมง) 

 

หลักการ  
ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้นำหลักในการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ สร้างแรงบันดาล

ใจให้บุคลากร ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้จัดหาและสนับสนุนเทคโนโลยีในการสืบค้นข้อมูลผ่าน
อินเตอร์เน็ต นำข้อมูลสารสนเทศท่ีได้มาจัดให้เป็นหมวดหมู่เพื่อง่ายต่อการนำมาใช้งาน มีการจัด
ประชุมร่วมมือกับภาคีเครือข่าย ร่วมมือกับชุมชน และหน่วยงานอื่น เพื่อพัฒนาสภาพแวดล้อมแหล่ง
เรียนรู้ท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้อย่างยั่งยืน 

 

วัตถุประสงค์  
เพื่อเสริมสร้างให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถด้านรักในการเรียนรู้ของการเป็นบุคคล

แห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทลั สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
 

เนื้อหา 
1. สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ 
    วัฒนธรรมการเรียนรู้ คือ การเรียนรู้ตลอดชีวิตต้ังแต่เกิดจนตาย (Life-long learning) 

หมายความว่าทุกลำดับขั้นของชีวิต ท้ังการอยู่ในองค์กรหรืออยู่นอกองค์กร และมีบริบทของการ
ดำรงชีวิตท่ีเกิดการเรียนรู้อยู่ในแต่ละระยะของช่วงชีวิต และทุก ๆ การเรียนรู้หมายถึงการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง องค์กรท่ีจะมีวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ (learning organization) จะต้องมีส่ิงแวดล้อม
ท่ีสนับสนุนให้เกิดการแสวงหาความรู้ ส่ิงแวดล้อมท่ีสนับสนุนให้คนมีความหิว มีความแสวงหา และ
รู้สึกว่าการเรียนรู้เป็นส่ิงท่ีต้องกำลังดำเนินต่อไป คุณลักษณะสำคัญขององค์กรท่ีทำให้เกิดวัฒนธรรม
แห่งการเรียนรู้ ประการแรก คือ การมุ่งสู่ความเป็นเลิศ มีจุดมุ่งหมายชัดเจนในระดับปัจเจกบุคคลของ
พนักงานในองค์กร ส่ิงท่ีสำคัญท่ีสุด คือ คนในองค์กรเห็นจุดมุ่งหมายของตนชัดเจนหรือไม่ โดยเฉพาะ
การทำ IDP (individual development plan) สำหรับการพัฒนา ประการต่อมา คือ ความคิด
สร้างสรรค์ ยอมปรับเปล่ียนวิธีแห่งการเรียนรู้ มีการวิเคราะห์และมีระบบการตัดสินใจท่ีมากกว่าการ
บริหารแบบ top-down การเรียนรู้ไม่ได้หมายถึงการนั่งอยู่ในห้องเรียนพร้อม ๆ กัน แต่หมายรวมถึง
การทำงานร่วมกัน การเปิดใจแลกเปล่ียนประสบการณ์กัน (กานติมา เลอเลิศยุติธรรม, 2564) 

    วัฒนธรรมท่ีดีท่ีสุดจะปลูกฝังความคิดด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตโดยท่ีบุคลากรท่ีมีแรง
บันดาลใจจะมุ่งมั่นพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องไม่ว่าจะเป็นในชีวิตส่วนตัวหรือทางอาชีพ การเรียนรู้
ตลอดชีวิตหมายถึงการท่ีแต่ละคนแสวงหาโอกาสในการพัฒนาตนเอง พัฒนาทักษะ และค้นหาวิธีคิด

https://www.valamis.com/hub/lifelong-learning
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ใหม่ๆ การส่ือสารเป็นส่ิงสำคัญสำหรับวัฒนธรรมการเรียนรู้ท่ีประสบความสำเร็จ ผู้บริหารต้องเข้าใจ
ว่าคาดหวังอะไรจากกันและกัน รวมถึงต้องเข้าใจอารมณ์หรือความแตกต่างท่ีซ่อนอยู่เบื้องหลังการ
ส่ือสาร เพื่อเรียนรู้ว่าบุคคลนั้นมีเจตนาอย่างไร วัฒนธรรมการเรียนรู้ท่ีดีต้องการผู้นำท่ีมีแนวคิดก้าว
หน้าท่ีเต็มใจท่ีจะลงทุนเวลาและเงินในวันนี้เพื่อความสำเร็จในระยะยาวในอนาคต เป็นตัวอย่างท่ีดี 
สร้างแรงบันดาลใจให้กับคนรอบข้าง และทำงานหนักเพื่อมอบโอกาสให้บุคลากรได้แสดงความคิด
สร้างสรรค์และนวัตกรรม ส่งเสริมการทำงานร่วมกันแบบเปิดกว้าง จะช่วยให้ทุกคนได้เรียนรู้ทักษะ
ใหม่ๆ และปรับปรุงการทำงานของตน (Daniel Mills, 2568) 

    การส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ในสถานท่ีทำงานหมายถึงการแสวงหาและแบ่งปัน
ความรู้และทักษะใหม่ๆ เมื่อพนักงานได้รับการกระตุ้นและสนับสนุนให้เรียนรู้เพิ่มเติม พวกเขาก็จะ
กลายเป็นพนักงานท่ีดีขึ้น มีแรงบันดาลใจและมีส่วนร่วมในงานมากขึ้น กระตือรือร้นในโครงการและ
การทำงานร่วมกันเป็นทีมมากขึ้น และสามารถตอบสนองความต้องการท่ีเพิ่มมากขึ้นของธุรกิจท่ี
ขยายตัวในสาขาท่ีเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาได้ดีขึ้น องค์กรการเรียนรู้ส่งเสริมการพัฒนาทักษะใหม่ๆ 
ท่ีสามารถปรับปรุงอัตราการรักษาพนักงานไว้ได้ แทนท่ีจะแทนท่ีพนักงานเพื่อเติมช่องว่างทักษะ 
นายจ้างสามารถพัฒนาทักษะของพนักงานท่ีมีอยู่ได้ โดยฝึกอบรมพวกเขาในด้านใหม่ๆ ท่ีจะช่วยให้
พวกเขาตามทันความต้องการทางเทคนิคท่ีเปล่ียนแปลงไป (Levi Olmsted, 2566)  

    สรุได้ว่า วัฒนธรรมการเรียนรู้ คือ การเรียนรู้ตลอดชีวิตต้ังแต่เกิดจนตาย (Life-long 
learning) โดยท่ีบุคลากรท่ีมีแรงบันดาลใจจะมุ่งมั่นพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ได้รับการกระตุ้นและ
สนับสนุนให้เรียนรู้ แต่ละคนแสวงหาโอกาสในการพัฒนาตนเอง พฒันาทักษะ และค้นหาวิธีคิดใหม่ๆ 
จนประสบความสำเร็จ 

2. การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
    ในโลกยุคปัจจุบันที่เทคโนโลยีและนวัตกรรมมีบทบาทสำคัญในการขับเคล่ือนองค์กร การ

สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ท่ีสามารถสนับสนุนวิธีการดำเนินการการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลจึงเป็นส่ิงจำเป็น
อย่างยิ่ง ชุมชนแห่งการเรียนรู้เป็นโครงสร้างท่ีช่วยให้บุคลากรสามารถแลกเปล่ียนความรู้ร่วมกัน 
สนับสนุนซึ่งกันและกันและร่วมกันคิดค้นวิธีการใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาองค์กรให้ก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง 
(Wenger, 1998) การเรียนรู้ในลักษณะนี้ช่วยให้เกิดการปรับตัวและการพัฒนาท่ียั่งยืนในทุกภาคส่วน
ขององค์กร โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว  

  2.1 ความสำคัญของชุมชนแห่งการเรียนรู้ในการพัฒนาการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
       ชุมชนแห่งการเรียนรู้เป็นรากฐานท่ีสำคัญของการพัฒนาการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล

เนื่องจากเป็นพื้นท่ี ท่ีบุคลากรสามารถแลกเปล่ียนความคิดและเรียนรู้จากกันและกัน โดยมี
องค์ประกอบหลักท่ีช่วยส่งเสริมวิธีการดำเนินการการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ได้แก่ 
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        การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ การมีเครือข่ายท่ีแข็งแกร่งช่วยให้บุคลากรจาก 
หลากหลายสาขาสามารถมาร่วมกันพัฒนาแนวคิดใหม่ ๆ ได้ (Lave & Wenger, 1991)  

การเรียนรู้ผ่านการปฏิบั ติ (Learning by Doing) การลงมือปฏิบัติจริงช่วยให้  
บุคลากรสามารถเรียนรู้จากประสบการณ์โดยตรง และปรับปรุงแนวคิดของตนให้เหมาะสมกับบริบท 
ขององค์กร (Kolb, 1984)  

การส่งเสริมวัฒนธรรมการแบ่งปันความรู้ การมีวัฒนธรรมองค์กรท่ีเปิดรับการ 
แบ่งปันข้อมูลและแนวคิดใหม่ ๆ ช่วยเพิ่มโอกาสในการสร้างนวัตกรรมท่ีมีคุณค่า (Senge, 1990)  

  2.2 วิธีการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการพัฒนาการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
        การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพต้องมีกระบวนการท่ีชัดเจนและมี 

เป้าหมายท่ีแน่นอน องค์กรสามารถนำแนวทางต่อไปนี้มาใช้เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้และการ 
สร้างสรรค์วัฒนธรรมการเรียนรู้ เช่น พัฒนาแพลตฟอร์มสำหรับการแลกเปล่ียนความรู้ อย่าง
เทคโนโลยี ดิ จิทัล เช่น ระบบจัดการองค์ความรู้  (Knowledge Management System) และ
เครือข่ายสังคมออนไลน์ สามารถเป็นเครื่องมือสำคัญในการสนับสนุนการเรียนรู้ร่วมกัน (Nonaka & 
Takeuchi, 1995) จัดกิจกรรมเวิร์กช็อปและการฝึกปฏิบัติ การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติช่วยให้ผู้เข้าร่วม 
ได้รับประสบการณ์ตรงและสามารถพัฒนาแนวทางใหม่ ๆ ท่ีตอบสนองต่อปัญหาท่ีพบในการทำงาน 
จริง (Brown & Duguid, 2001) สร้างวัฒนธรรมองค์กรท่ีสนับสนุนการทำงานเป็นทีม การทำงาน
ร่วมกันและการ เปิดรับความคิดเห็นจากบุคคลภายนอกองค์กรช่วยกระตุ้นให้เกิดแนวคิดสร้างสรรค์
ใหม่ ๆ (Edmondson, 1999)  

    สรุปได้ว่า การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการพัฒนาการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลเป็น
ปัจจัยสำคัญท่ีช่วยให้บุคลากรสามารถแลกเปล่ียนความรู้ร่วมกัน สนับสนุนซึ่งกันและกันและร่วมกัน
คิดค้นวิธีการใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาองค์กรให้ก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง สามารถแข่งขันได้ในยุคท่ีการ
เปล่ียนแปลงเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว 
 3. การมีส่วนร่วมของสถานศึกษา กับผู้ปกครองและชุมชน 
     การร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน เป็นการเช่ือมโยงให้ผู้ปกครองและชุมชนสนับสนุน
โรงเรียน และเป็นการเช่ือมโยงโรงเรียนให้ช่วยเหลือชุมชน การเข้าร่วมกิจกรรมกับชุมชนเป็นไปตาม
โอกาสและเวลาจะอํานวย ผู้ปกครองหรือครอบครัว ครูหรือสถานศึกษา และชุมชนหรือ  สังคม เป็น
องค์ประกอบ 3 ประการ ท่ีมีอิทธิพลต่อเด็กและทําให้นักเรียนมีคุณภาพ ครอบครัวจะช่วยดูแลเด็กทํา 
การบ้านและเรียนรู้ท่ีบ้าน ซึ่งเป็นการต่อยอดการเรียนรู้จากท่ีโรงเรียน และชุมชนจัดกิจกรรมต่าง ๆ 
เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของเด็ก (ธีระ รุญเจริญ, 2545) 
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      สร้างเครือข่ายความร่วมมือท่ีผู้ปกครอง  และชุมชนจะสนับสนุนการเรียนรู้ของเด็ก 
สนับสนุนให้ใช้ระบบสารสนเทศในการส่ือสารพัฒนาการของผู้เรียน เพื่อให้ผู้ปกครองได้ทราบถึงการ
เรียนรู้และพัฒนาการของเด็ก พฤติกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการส่งเสริมการเรียนรู้โดยมี
ส่วนร่วมในการทํากิจกรรม ส่งข้อมูล สนับสนุนอุปกรณ์หรือส่ือการเรียนการสอนต่าง ๆ เพื่อสนับสนุน
กิจกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน เป็นการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่าง ผู้ปกครองกับครู และแสดง
ความรับผิดชอบร่วมกันในการพัฒนาเด็ก ซึ่งทําให้ช่วยกันพัฒนาเด็กได้เหมาะสมมากขึ้น (วิวรรณ สาร
กิจปรีชา, 2554) 
     สรุปได้ว่า การร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน เป็นการเช่ือมโยงให้ผู้ปกครองและชุมชน
สนับสนุนโรงเรียน การร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน เป็นการเช่ือมโยงให้ผู้ปกครองและชุมชน
สนับสนุนโรงเรียน เป็นการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่าง ผู้ปกครองกับครู เพื่อช่วยกันส่งเสริม
พัฒนาการเรียนรู้ของเด็กอย่างเหมาะสม 
   4. การสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรผ่านระบบการให้รางวัล 
     การสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรเป็นปัจจัยสำคัญท่ีช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานและ 
ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรท่ีดี การใช้ระบบการให้รางวัลเป็นหนึ่งในกลยุทธ์ท่ีมีประสิทธิภาพในการ 
กระตุ้นให้บุคลากรมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเองและมีส่วนร่วมในการสร้างนวัตกรรมใน 
องค์กร ระบบการให้รางวัลสามารถช่วยให้บุคลากรรู้สึกถึงคุณค่าในงานท่ีทำและมุ่งมั่นในการบรรลุ 
เป้าหมายขององค์กร (Deci & Ryan, 2000) การให้รางวัลสามารถแบ่งออกเป็นรางวัลภายนอกและ 
รางวัลภายใน รางวัลภายนอกเป็นรางวัลท่ีมีลักษณะเป็นส่ิงของหรือผลตอบแทนท่ีจับต้องได้ เช่น 
โบนัส เงินเดือนเพิ่ม และสิทธิพิเศษต่าง ๆ ส่วนรางวัลภายในเป็นรางวัลท่ีเกี่ยวข้องกับความรู้สึกพึง 
พอใจในตนเอง เช่น การได้รับการยอมรับจากองค์กร การมีโอกาสพัฒนาทักษะ และความภาคภูมิใจ 
ในความสำเร็จของตนเอง (Herzberg, 1968)  

    4.1 แนวทางการใช้ระบบการให้รางวัลเพื่อสร้างแรงจูงใจ  
          ระบบการให้รางวัลท่ีมีประสิทธิภาพควรออกแบบให้เหมาะสมกับลักษณะของ 

บุคลากรและสภาพแวดล้อมขององค์กร การให้รางวัลควรมีความเป็นธรรมและสอดคล้องกับความ 
พยายามของบุคลากร โดยเกณฑ์สำหรับการให้รางวัลควรมีความชัดเจนเพื่อให้บุคลากรเข้าใจว่าความ 
พยายามของพวกเขาจะได้รับการตอบแทนอย่างไร การให้รางวัลท่ีสอดคล้องกับค่านิยมและวัฒนธรรม 
องค์กรเป็นปัจจัยสำคัญ เช่น การยกย่องบุคลากรท่ีมีแนวคิดสร้างสรรค์และสนับสนุนการพัฒนา 
นวัตกรรม อีกท้ังรางวัลท่ีส่งเสริมแรงจูงใจภายใน เช่น โอกาสในการพัฒนาทักษะใหม่ ๆ หรือการ 
ส่งเสริมตำแหน่งท่ีสูงขึ้น ก็เป็นแนวทางท่ีช่วยกระตุ้นให้บุคลากรมีความกระตือรือร้นในการทำงานมาก 
ขึ้น นอกจากนี้ การสร้างระบบการให้รางวัลท่ีสามารถวัดผลและปรับปรุงได้อย่างต่อเนื่องจะช่วยให้ 
มั่นใจว่าการให้รางวัลมีประสิทธิภาพและส่งผลเชิงบวกต่อบุคลากร (Locke & Latham, 2002)  
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     4.2 ผลกระทบของระบบการให้รางวัลต่อบุคลากรและองค์กร  
          ระบบการให้รางวัลท่ีมีการออกแบบท่ีดีสามารถช่วยเพิ่มความพึงพอใจในการทำงาน 

ลดอัตราการลาออก และส่งเสริมให้บุคลากรมีความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมมากขึ้น นอกจากนี้ 
การให้รางวัลยังช่วยเสริมสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างบุคลากรและองค์กร ทำให้เกิดความร่วมมือ 
และการทำงานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพมากขึ้น การให้รางวัลอย่างเหมาะสมยังช่วยสร้างแรงบันดาล
ใจ ให้บุคลากรรู้สึกว่าองค์กรให้ความสำคัญกับผลงานและความพยายามของพวกเขา ซึ่งช่วยกระตุ้น
ให้ เกิดการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง (Pink, 2009)  

    สรุปได้ว่า การสร้างแรงจูงใจผ่านระบบการให้รางวัลเป็นกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพในการ 
เพิ่มขวัญกำลังใจของบุคลากรและส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรท่ีเอื้อต่อการพัฒนา การออกแบบระบบ 
การให้รางวัลท่ีเหมาะสม คำนึงถึงท้ังรางวัลภายในและรางวัลภายนอก รวมถึงการปรับใช้แนวทางท่ี
สอดคล้องกับวัฒนธรรมองค์กร จะช่วยให้บุคลากรมีแรงจูงใจในการทำงานและสามารถนำไปสู่การ 
พัฒนาองค์กรอย่างยัง่ยืน 
 

วิธีการพัฒนา  
1. การพัฒนางานในหน้าท่ี 20 ช่ัวโมง  
    1.1 การออกแบบและนำเสนอแนวคิดการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ 

       1.2 การทดลองใช้กระบวนการใหม่ ๆ ในการบริหารและจัดการเรียนการสอน  
    1.3 การจัดทำโครงการนำร่องเพื่อทดสอบแนวคิดใหม่  
2. การศึกษาดูงานและการเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ 6 ช่ัวโมง  
    2.1 การศึกษาดูงานในสถานศึกษาท่ีมีการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
    2.2 การแลกเปล่ียนประสบการณ์ผ่านเครือข่ายวิชาชีพ  
    2.3 การเข้าร่วมกลุ่มเรียนรู้แบบร่วมมือเพื่อพัฒนาศักยภาพด้านการรักในการเรียนรู้ 
3. การฝึกอบรม 3 ช่ัวโมง  
    3.1 การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับกระบวนการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้     
    3.2 การฝึกอบรมเกี่ยวกับสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้  
 

การวัดและประเมินผล  
1. ก่อนการเสริมสร้าง  
    1.1 แบบสำรวจความคิดเห็นเกี่ยวกับวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้  
    1.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กรปัจจุบัน  
    1.3 แบบทดสอบความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับวัฒนธรรมการเรียนรู้ในการบริหารสถานศึกษา  
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2. ระหว่างการเสริมสร้าง  
    2.1 การสังเกตและบันทึกพฤติกรรมการมีส่วนร่วมของบุคลากร  
   2.2 การให้ข้อเสนอแนะระหว่างการฝึกอบรมและการศึกษาดูงาน  
   2.3 การประเมินความคืบหน้าของโครงการหรือแนวคิดท่ีทดลองใช้  
3. หลังการเสริมสร้าง  
   3.1 การประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการหรือแนวคิดท่ีนำมาใช้  
   3.2 แบบสอบถามความพึงพอใจและความคิดเห็นเกี่ยวกับวัฒนธรรมการเรียนรู้ในการ

บริหารสถานศึกษา 
   3.3 การสะท้อนผลการเรียนรู้และแนวทางการนำไปปรับใช้ในบริบทของตนเอง 
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Module 4 
ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพือ่การสื่อสาร (21 ชั่วโมง) 

 

หลักการ  
 

ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องรู้จักใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เครื่องมือสารสนเทศอย่าง
คล่องแคล่ว ต้องมีทักษะความรู้ความเข้าใจและความสามารถในการใช้เทคโนโลยี อำนวยความสะดวก
ให้แก่บุคลากร มีการจัดอบรมให้ความรู้แก่บุคลากรอย่างต่อเนื่อง เพื่อนำความรู้ท่ีได้รับมาต่อยอด 
สร้างคุณค่าและความภาคภูมิใจให้ชุมชนและสังคมได้รับรู้อย่างท่ัวถึง ร่วมท้ังการประชาสัมพันธ์เพื่อ
ส่ือสารกับชุมชน และภาคีเครือข่ายให้เข้าใจตรงกันจนเกิดเป็นวัฒนธรรมขององค์กรท่ีมุ่งสู่ความสำเร็จ
ร่วมกัน 

 

วัตถุประสงค์  
เพื่อเสริมสร้างให้ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะความรู้ความเข้าใจและความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสารของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

 

เนื้อหา 
1. ความเป็นพลเมืองดิจิทัล  

     ความเป็นพลเมืองดิจิทัล คือ พลเมืองผู้ใช้งานส่ือดิจิทัลและส่ือสังคมออนไลน์ท่ีเข้าใจ
บรรทัดฐานของการปฏิบัติตัวให้เหมาะสมและมีความรับผิดชอบในการใช้เทคโนโลยี โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งการส่ือสารในยุคดิจิทัลเป็นการส่ือสารท่ีไร้พรมแดน ผู้ใช้ส่ือสังคมออนไลน์มีความหลากหลายทาง
เช้ือชาติ อายุ ภาษา และวัฒนธรรม พลเมืองดิจิทัลจึงต้องเป็นพลเมืองท่ีมีความรับผิดชอบ มีจริยธรรม 
เห็นอกเห็นใจและเคารพผู้อื่น มีส่วนร่วม และมุ่งเน้นความเป็นธรรมในสังคม การเป็นพลเมืองในยุค
ดิจิทัลนั้น (สถาบันส่ือเด็กและเยาวชน, 2562) มีทักษะท่ีสำคัญ 8 ประการ ได้แก่ 

    1. ทักษะในการรักษาอัตลักษณ์ท่ีดีของตนเอง (Digital Citizen Identity) ความสามารถ
ในการสร้างและบริหารจัดการอัตลักษณ์ท่ีดีของตนเองไวไ้ด้อย่างดีท้ังในโลกออนไลน์และโลกความ
จริง 

    2. ทักษะในการรักษาข้อมูลส่วนตัว (Privacy Management) มีดุลพินิจในการบริหาร
จัดการข้อมูลส่วนตัว โดยเฉพาะการแชร์ข้อมูลออนไลน์เพื่อป้องกนัความเป็นส่วนตัวทั้งของตนเองและ
ผู้อื่น 
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    3. ทักษะในการคิดวิเคราะห์มีวิจารณญาณท่ีดี (Critical Thinking) ความสามารถในการ
วิเคราะห์แยกแยะระหว่างข้อมูลท่ีถูกต้อง และข้อมูลท่ีผิด ข้อมูลท่ีมีเนื้อหาดีและข้อมูลท่ีเข้าข่าย
อันตราย ข้อมูลติดต่อทางออนไลน์ท่ีน่าต้ังข้อสงสัยและน่าเช่ือถือได้ 

    4. ทักษะในการจัดสรรเวลาหน้าจอ (Screen Time Management) ความสามารถใน
การบริหารเวลาในการใช้อุปกรณ์ยุคดิจิทัล รวมไปถึงการควบคุมเพื่อให้เกิดสมดุลระหว่างโลกออนไลน์ 
และโลกภายนอก 

    5. ทักษะในการรับมือกับการคุกคามทางโลกออนไลน์ (Cyberbullying 
Management) ความสามารถในการรับรู้ และรับมือการคุกคามข่มขู่บนโลกออนไลน์ได้อย่างชาญ
ฉลาด 

    6. ทักษะในการบริหารจัดการข้อมูล ท่ีผู้ใช้งานมีการท้ิงไว้บนโลกออนไลน์ (Digital 
Footprints) ความสามารถในการเข้าใจธรรมชาติของการใช้ชีวิตในโลกดิจิทัล ว่าจะหลงเหลือร่อย
รอยข้อมูลท้ิงไว้เสมอ รวมไปถึงเข้าใจพลลัพธ์ ท่ีอาจเกิดขึ้น เพื่อการดูแลส่ิงเหล่านี้อย่างมีความ
รับผิดชอบ 

    7. ทักษะในการรักษาความปลอดภัยของตนเองในโลกออนไลน์ (Cybersecurity 
Management) ความสามารถในการป้องกันข้อมลูด้วยการสร้างระบบความปลอดภัยท่ีเข้มแข็ง และ
ป้องกันการโจรกรรมข้อมูลหรือการโจมตีทางออนไลน์ได้ 

    8. ทักษะในการใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรม (Digital Empathy) ความสามารถในการ
เห็นอกเห็นใจ และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่นบนโลกออนไลน์ 
     การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างสม่ำเสมอและมีประสิทธิภาพเป็นคุณลักษณะเบ้ืองต้น
ของการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัลนอกจากนี้บุคคลผู้นั้นจะต้องมีทักษะและความรู้ท่ีหลากหลายในการ
ใช้อินเทอร์เน็ตผ่านอุปกรณ์และช่องทางการส่ือสารประเภทต่างๆ เช่น โซเชียลเนตเวิร์ก (Facebook, 
Twitter, Instagram, Line) และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์รูปแบบใหม่ (แท็บเล็ต และมือถือสมาร์ทโฟน) 
เป็นต้น อย่างไรก็ตามมีผู้ต้ังข้อสังเกตว่าทักษะการใช้อินเทอร์เน็ ตและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
ประโยชน์ในการดำรงชีวิตประจำวันไม่เพียงพอต่อคุณลักษณะของการเป็นพลเมืองดิจิตอลท่ีสมบูรณ์ 
หากแต่บุคคลผู้นั้นจะต้องใช้เทคโนโลยีดังกล่าว ในทางท่ีจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อบุคคลอื่นและ  
สังคม (Karen Mossberger, 2011)  คุณลักษณะการเป็นพลเมืองดิจิทัล มีดังนี้ 

1. การตระหนักถึงความสามารถในการเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้อื่น  ผู้ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศทุกคนควรตระหนักว่าบุคคลมีโอกาสในการเข้าถึงและมีศักยภาพใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีแตกต่างกัน พลเมืองดิจิทัลท่ีดีจึงไม่ควรเลือกปฏิบัติและดูหมิ่นบุคคลผู้ขาดทักษะการใช้
เทคโนโลยีฯ หากแต่จะต้องช่วยกันแสวงหามาตรการต่าง ๆ เพื่อเสริมสร้างความเสมอภาคในการ
เข้าถึงเทคโนโลยีฯ อันจะทำให้สังคมและประเทศนั้นๆ ก้าวเข้าสู่ยุคดิจิทัลได้อย่างภาคภูมิ 
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2. การเป็นผู้ประกอบการและผู้บริโภคท่ีมีจริยธรรมเป็นท่ีทราบกันโดยท่ัวไปว่าเทคโนโลยี
สารสนเทศได้เปล่ียนแปลงระบบตลาดแบบด้ังเดิม (Traditional Marketplace) ไปสู่ตลาดในระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic-Marketplace) และได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายดังจะเห็นได้จาก
ความหลายหลายของประเภทสินค้าท่ีสามารถซื้อหาได้ในระบบออนไลน์ ตลอดจนบริการประเภท
ต่างๆ ท่ีผู้บริโภคสามารถทำธุรกรรมได้อย่างสะดวก พลเมืองยุคดิจิ ทัลจะต้องมีความซื่อสัตย์และมี
ศีลธรรมในการทำนิ ติกรรมและธุรกรรมทุกประเภทบนโลกออนไลน์  เช่น  ไม่ซื้ อขายและ  
ทำธุรกรรมท่ีผิดกฎหมาย เช่น การดาวน์โหลดส่ิงท่ีขัดต่อกฎหมาย ตลอดจนการใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีเพื่อหลอกลวงผู้อื่นให้ซื้อสินค้าและบริการท่ีไม่มีคุณภาพ เป็นต้น 

3. การเป็นผู้ส่งสารและรับสารท่ีมีมารยาท รูปแบบการส่ือสารได้มีการพัฒนาและ
เปล่ียนแปลงไปอย่างมากในช่วงศตวรรษท่ี 21 ดังจะเห็นได้จากรูปแบบการส่ือสารผ่านอินเตอร์เน็ตท่ี
สะดวก รวดเร็วและมีความเช่ือมโยงท่ัวโลก เช่น อีเมลและโซเชียลมีเดียหลากหลายประเภท ปัจจุบัน
มีผู้ใช้ข้อได้เปรียบของช่องทางการส่ือสารดังกล่าวอย่างไม่เหมาะสม เช่น การส่งสารท่ี มีเจตนาหมิ่น
ประมาทผู้อื่นและการส่งสารท่ีมีเจตนาให้สังคมเกิดความแตกแยก ท้ังท่ีกระทำไปโดยเจตนาหรือ
รู้เท่าไม่ถึงการณ์ ดังนั้น พลเมืองดิจิทัลท่ีดีจะต้องมีมรรยาทและความรับผิดชอบต่อการกระทำของตน
ในโลกออนไลน์ หรือ ท่ีเรารู้จักกันดีในนามของ (Digital Etiquette) ท่ีจะเป็นเครื่องมือในการย้ำ
เตือนสติตลอดจนการกระทำท่ีเหมาะสมในการส่ือสารทุกประเภทในยุคดิจิทัล 

4. การเคารพต่อกฎหมายและกฎระเบียบ ปัจจุบันการทำธุรกรรมและนิติกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์อยู่ภายใต้บังคับของกฎหมายและกฎระเบียบว่าด้วยการทำธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์
ซึ่งมีวัตถุประสงค์หลักในการป้องกันและปราบปรามการละเมิด ในรูปแบบต่างๆ ท่ีมีลักษณะเป็น
อาชญกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์เช่น การลักขโมยและการโจรกรรมข้อมูลประเภทต่างๆ ตลอดจน
มาตรการคุ้มครองเกี่ยวกับทรัพย์สินทางปัญญาในรูปแบบต่างๆ ดังนั้น พลเมืองยุคติจิตอลท่ีดีจะต้อง
ตระหนักและรับทราบถึงกฎหมายและกฎระเบียบดังกล่าว ตลอดจนมีความยับยั้งช่างใจต่อการกระทำ 
ของตนท่ีอาจเป็นการละเมิดสิทธิของบุคคลอื่น 

    5. การใช้เทคโนโลยีให้มีความเหมาะสมและไม่ส่งผลเสียต่อสุขภาพ การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีขาดความเหมาะสมอาจส่งผลเสียต่อสุขภาพโดยรวม เช่น ความเครียดต่อสุขภาพกาย
และสุขภาพจิตตลอดจนการก่อให้เกิดการสูญเสียสัมพันธ์ภาพในสังคมได้ พลเมืองยุคดิจิทัลจะต้อง
ควบคุมการใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ให้มีความเหมาะสมเพื่อป้องกันมิให้เกิดอาการเสพติดต่อส่ิง
ดังกล่าวจนเกิดผลเสียต่อสุขภาพโดยรวมได้  

    6. เรียนรู้วิธีการเสริมสร้างความปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยี พลเมืองดิจิทัลนอกจาก
จะต้องเป็นผู้ท่ีมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพแล้วจะต้องใฝ่รู้และให้ความสำคัญกับ
มาตรการเพื่อความปลอดภัยและการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลด้วย (Digital Security) เนื่องจากใน
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ยุคดิจิทัลนั้นผู้มีเจตนากระทำผิดและหลอกลวงสามารถใช้เทคโนโลยีท่ีมีความทันสมัยเพื่อหลอกลวง
ผู้อื่นได้ง่ายกว่ากระบวนการส่ือสารแบบด้ังเดิม วิธีการเสริมสร้างความปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ท่ีสามารถกระทำได้โดยง่ายมีหลากหลายวิธี เช่น การติดต้ังระบบป้องกันการโจรกรรม
และการทำลายข้อมูลให้กับอุปกรณ์การส่ือสารทุกประเภท ตลอดจนรู้เท่าทันต่อรูปแบบและกลอุบาย
ของอาชญากรอิเล็กทรอนิกส์ท่ีมักมีการพัฒนารูปแบบของการกระทำผิดอยู่เสมอ 

   ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ซึ่งเป็นผู้นําของครูและนักเรียนจำเป็นต้องมีวิสัยทัศน์ 
และกำหนดแนวทางในการนําเทคโนโลยีเข้ามาสู่สถานศึกษาสู่ห้องเรียน เพื่อส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรม
การเรียนรู้ใหม่ๆ ท้ังของนักเรียนและครู ซึ่งอีกส่วนหนึ่งท่ีสำคัญก็คือ ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็น
แบบอย่างท่ีดี และส่งเสริมให้เกิดความตระหนักในประเด็นทางสังคม จริยธรรม และกฎหมาย 
ตลอดจนความรับผิดชอบในส่ิงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อวิวัฒนาการของวัฒนธรรมดิจิทัล ซึ่งจะยิ่งช่วยให้การท่ี
จะพัฒนาพลเมืองของชาติ ให้มีความเป็นพลเมืองดิจิทัลนั้นเป็นไปได้อย่างรวดเร็วยิ่งขึ้น  (สุกัญญา  
แช่มช้อย, 2562)  

   ความเป็นพลเมืองดิจิทัล เป็นเรื่องท่ีพลเมืองในยุคนี้ต้องเรียนรู้และควรจะทำความเข้าใจใน
เรื่องต่าง ๆ ของเทคโนโลยีดิจิทัล สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างถูกต้องและปลอดภัย และท่ี
สำคัญต้องถูกตามหลักของกฎหมายทางเทคโนโลยีดิจิทัล แต่อย่างไรก็ตามการเป็นพลเมืองดิจิทัลนั้น
เป็นอะไรท่ีมากกว่าการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพราะการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัลจะต้องเป็นบุคคลท่ี
ประพฤติปฏิบัติตนเพื่อใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างเหมาะสมและรับผิดชอบ ตระหนักถึงความ
ปลอดภัย และไม่เกิดผลกระทบท่ีร้ายแรงต่อตนเองและผู้อื่นความเป็นพลเมืองดิจิทัลอยู่ในคนท่ีเช่ือมั่น
ในข้อมูลและพยายามรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์ว่า อะไรเกิดขึ้น เกิดขึ้นได้อย่างไร  เปล่ียนข้อมูลให้
กลายเป็นสาระและความรู้ การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัลจึงเป็นการลงมือทำในทันที และต้องมาพร้อมกับ
ผู้นําท่ีพร้อมจะยอมรับความบกพร่องของการลงมือทำ ไม่ใช่ผู้นําท่ีเร่งรัดให้บุคลากรทำสารพัด
โครงการ แต่ทุกโครงการห้ามพลาดเด็ดขาด  และมาพร้อมกับคนทํางานท่ีกล้าพลาด โดยไม่แก้ตัวด้วย
เหตุดังกล่าวผู้บริหารสถานศึกษาจําเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องมีความเป็นพลเมืองดิจิทัลเพื่อนําพาคนใน
สถานศึกษาก้าวไปเป็นบุคคลในศตวรรษท่ี 21 ท่ีมีความเป็นพลเมืองดิจิทัลได้อย่างสมบูรณ์ (Mike 
Ribble, 2011) 

    สรุปได้ว่า ความเป็นพลเมืองดิจิทัล เป็นผู้ท่ีมีทักษะ ประพฤติปฏิบัติตนเพื่อใช้เทคโนโลยี
อย่างมีประสิทธิภาพ พลเมืองในยุคนี้ต้องเรียนรู้และควรทำความเข้าใจในเรื่องต่าง ๆ ของเทคโนโลยี
ดิจิทัล สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างถูกต้องและปลอดภัย และท่ีสำคัญต้องถูกตามหลักของ
กฎหมายทางเทคโนโลยีดิจิทัลและไม่เกิดผลกระทบท่ีร้ายแรงต่อตนเองและผู้อื่น  เป็นบุคคลท่ีใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม 
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2. สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา 
     จากการท่ีได้ศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหาร

สถานศึกษา ผู้บริหารจำเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการส่ือสารและเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ เพื่อให้สามารถท่ีจะเลือกใช้กับการบริหารสถานศึกษาให้ได้อย่างเหมาะสม คุ้มค่าและ
เพียงพอต่อการใช้งาน  ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องแสดงศักยภาพทางด้านการบริหารและจัด
สภาพแวดล้อมต่างๆของสถานศึกษาให้มี ความทันสมัยเหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี
ต่างๆท่ีเกิดขึ้น ซึ่งนอกจากจะมีผลต่อภาพลักษณ์ของสถานศึกษาในชุมชนแล้วยังจะทำให้สถานศึกษา
เป็นท่ีไว้วางใจของชุมชนในการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพได้อย่างยั่งยืน (เอกชัย กี่สุขพันธ์, 2562) 

    เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทท่ีสำคัญอย่างมากในโลกปัจจุบัน และรัฐบาลได้ให้
ความสำคัญกับการนำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อการพัฒนาประเทศในทุกด้านโดยเฉพาะด้านการศึกษา การ
นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการศึกษาจึงเป็นส่ิงจำเป็นท่ีผู้บริหารการศึกษาและ
ผู้บริหารสถานศึกษาทุกระดับ จะต้องนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ 
โดยข้อมูลและสารสนเทศต้องตรงประเด็น มีความสมบูรณ์เพียงพอ มีความถูกต้อง เป็นปัจจุบัน มี
ความคุ้มค่า การบริหารท่ีมีประสิทธิภาพตามภาระหน้าท่ีของผู้บริหาร มีความจำเป็นต้องใช้ข้อมูลและ
สารสนเทศทุกเวลาเพราะข้อมูลข่าวสารมีความสำคัญอย่างสูงในการเลือกตัดสินใจบริหาร ปฏิบัติการ 
หรือการวางแผนในอนาคต โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการบริหารด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุ 
ครุภัณฑ์ และด้านการจัดการ ซึ่งจะต้องกระทำอย่างรอบคอบเพื่อการใช้ทรัพยากรท่ี มีอยู่อย่างจำกัด
ให้เกิดผลด้านประสิทธิภาพสูงสุด (โอภาส เอี่ยมสิริวงศ์, 2556) 

    เทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารได้เข้ามามีบทบาทสำคัญต่อการพัฒนาประเทศใน
ทุก ๆ ด้าน การพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับบุคลากรองค์กรภาครัฐจะเป็นก้าว 
หนึ่งในการเปล่ียนแปลงสู่ความมั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืน โดยสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีพึง
ประสงค์ประกอบไปด้วยความรู้พื้นฐานด้านเทคโนโลยีการใช้เทคโนโลยีเพื่อการ  ติดต่อส่ือสารการ
เข้าถึงและการประเมินสารสนเทศ การจัดการสารสนเทศ การผลิตและสร้างสรรค์ส่ือสารสนเทศ 
จรรยาบรรณในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
ส่ือสารเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะในการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นการยกระดับศักยภาพบุคลากรภาครัฐเพิ่มขีด 
ความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน ด้านดิจิทัลเพื่อเป็นกลไกขับเคล่ือนการเปล่ียนแปลงท่ีสำคัญ รวมท้ัง
การสร้างสรรค์ นวัตกรรมการทำงานและการให้บริการของรัฐด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการยกระดับ
งาน ของภาครัฐเป็นงานท่ีมีคุณค่าสูงขึ้น (ชุลีกร นวลสมศรี, 2563) 

   การเปล่ียนแปลงในการศึกษาและเทคโนโลยีอย่างรวดเร็วทำให้ผู้บริหารจำเป็นต้องเรียนรู้
และปรับตัวต่อสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีเปล่ียนแปลงอย่างต่อเนื่อง อีกท้ังการพัฒนาสมรรถนะ
ดิจิทัลสำหรับผู้บริหารในการบริหารเน้นท่ีการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการทำงานร่วมกับเทคโนโลยีใน
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การดำเนินงานของสถานศึกษา ท้ังการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการ การสร้างสถานการณ์
การเรียนรู้ ท่ีน่าสนใจ และการสนับสนุนครูในการใช้เทคโนโลยีในการสอนและการเรียนรู้อย่าง
เหมาะสม ผู้บริหารดิจิทัลท่ีมีสมรรถนะพร้อมท่ีจะทำงานเป็นปัจจัยสำคัญในการสร้างสถานศึกษาท่ี
เติบโตและพัฒนาไปในทิศทางท่ีเป็นประโยชน์สูงสุดสำหรับการเรียนรู้และพัฒนาของนักเรียนในยุค
ดิจิทัล (กิตติพศ โกนสันเทียะ, 2565) 

    สรุปได้ว่า สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา  ผู้บริหาร
จำเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการส่ือสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์  การนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการบริหาร ใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ และการสนับสนุนครูในการใช้
เทคโนโลยีในการสอนและการเรียนรู้ เพื่อให้สามารถพัฒนาสถานศึกษาไปในทิศทางท่ีเป็นประโยชน์
สูงสุดสำหรับการเรียนรู้และพัฒนานักเรียนในยุคดิจิทัล 

3. การสร้างสรรค์สื่อดิจิทัลบนเครือข่ายสังคมออนไลน ์
    ส่ือดิจิทัลบนเครือข่ายสังคมออนไลน์เป็นส่ือกลางสาธารณะท่ีใช้งานอยู่ในรูปแบบ

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ หรือแอปพลิเคชันมีการตอบสนองทางสังคมได้หลายทิศทางมีบทบาทสำคัญต่อ
การส่ือสารของผู้คนในปัจจุบันและเป็นพื้นท่ีสำหรับการแสดงตัวตนผ่านการเผยแพร่ความคิด การ
แลกเปล่ียนความเห็น การบอกกล่าวเกี่ยวกับกิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงการติดต่อส่ือสารอื่น ๆ เป็นส่ือท่ี
สามารถเข้าถึงได้ทุกหนทุกแห่ง ผู้คนท่ีอยู่ในสังคมสมัยใหม่ท่ีมีอินเทอร์เน็ตก็เข้าถึงได้ง่าย และจำนวน
ผู้คนท่ีเข้าถึงก็มีมากขึ้นเรื่อย ๆ ปัจจุบันส่ือดิจิทัลบนเครือข่ายสังคมออนไลน์บนแฟลตฟอร์มมีจำนวน
มากและท่ีได้รับความนิยม (เกศวลี ประสิทธิ์, 2563) 

    ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการส่ือสารอย่างสร้างสรรค์ในส่ือสังคมออนไลน์พบว่า เฟซบุ๊กเป็นส่ือ
สังคมออนไลน์ท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อเสริมพลังให้แก่ผู้คนและช่วยกันสร้างโลกนี้ให้ใกล้กันมากขึ้น ผู้ใช้
สามารถเช่ือมต่อกับเพื่อนและครอบครัวรวมถึงบอกต่อว่ามีอะไรเกิดขึ้นบ้างในชีวิตของตนและรับรู้
ข่าวสารความเป็นไปของโลก สมาชิกสามารถสร้างโปรไฟล์เพื่อเป็นข้อมูลให้ผู้อื่นได้ทำความรู้จักตัวตน
ของตัวเอง กิจกรรมบนเฟซบุ๊ก มีท้ังการโพสต์ข้อความ รูปภาพ คลิปวิดีโอรวมถึงเขียนบันทึกหรือ
บล็อกไว้บนบัญชีของตนเองและกำหนดได้ว่าจะเผยแพร่โพสต์เหล่านี้ต่อสาธารณะเฉพาะเพื่อนหรือ
เก็บไว้เป็นส่วนตัวก็ได้ มีการกดถูกใจ การแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับโพสต์ รวมถึงการกดแบ่งปัน         
โพสต์นอกจากนี้สมาชิกยังสามารถพูดคุย ส่งข้อความ รูปภาพ คลิปวิดีโอ หรือคลิปเสียงเป็นการ
ส่วนตัวกับบุคคลเป็นการเฉพาะผ่านเฟซบุ๊กเมสเซนเจอร์ได้อีกด้วย (รวิพรรณ จารุทวี, 2563) 

    เครือข่ายสังคมออนไลน์มีบทบาทในการดำเนินชีวิตของมนุษย์ยุคปัจจุบัน โดยมีการ
รวมกลุ่มในลักษณะเครือข่ายแต่ละกลุ่มมีลักษณะแตกต่างกันหรือท่ีมีความความสัมพันธ์ทางสังคมเป็น
แบบเพื่อนหรือกลุ่มท่ีมีความช่ืนชอบในส่ิงท่ีคล้ายกันหรือกลุ่มสังคมหนึ่งท่ีมีการรวมตัวกันเพื่อ
ปฏิสัมพันธ์ของคนในกลุ่มแบบหนึ่งบนโลกอินเทอร์เน็ตท่ีเรียกว่า ชุมชนออนไลน์ ท่ีทำให้คนสามารถ
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รู้จักกันได้สามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็น แบ่งปันประสบการณ์ติดต่อผ่านช่องทางส่ือสารออนไลน์
ต่าง ๆ (คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา, 2564) 

    ส่ือสังคมออนไลน์เป็นส่ือดิจิทัลท่ีเป็นเครื่องมือในการปฏิบัติการทางสังคม เพื่อใช้ส่ือสาร
ระหว่างกันในเครือข่ายทางสังคมผ่านทางเว็บไซต์และโปรแกรมประยุกต์บนส่ือท่ีมีการเช่ือมต่อกับ
อินเทอร์เน็ต โดยเน้นให้ผู้ใช้ท้ังท่ีเป็นผู้ส่งสารและผู้รับสารมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์ การผลิตเนื้อหา
ขึ้นเองในรูปแบบของข้อมูล ภาพและเสียง โดยท่ีเครือข่ายสังคมออนไลน์มักนำมาใช้ดำเนินงานหรือ
กิจกรรม โดยมีบุคคลหรือหน่วยงานต่าง ๆ ร่วมกันเป็นเครือข่ายเพื่อใช้ทรัพยากรร่วมกัน แลกเปล่ียน 
แบ่งปันทรัพยากรข้อมูลและข่าวสาร ในปัจจุบันประเทศกำลังมีการพัฒนาเป็น “ประเทศไทย 4.0” 
ส่ือสังคมออนไลน์หรือส่ือดิจิทัลท่ีเป็นเครื่องมือในการปฏิบัติการทางสังคม“ดิจิทัล 4.0” และ “ดิจิทัล
ไทยแลนด์” จะส่งผลต่อชีวิตและมีชีวิตผูกติดกับดิจิทัลมานานแล้วไม่ว่าจะเป็นการใช้อินเทอร์เน็ต ซื้อ
ขายออนไลน์ อีคอมเมิร์ซ ทำธุรกรรมการเงินผ่านแอปพลิเคชัน การส่ือสาร (พรรคพล จีระนาเทพ, 
2565) 

   สรุปได้ว่า การสร้างสรรค์ส่ือดิจิทัลบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นเครื่องมือในการ
ปฏิบัติการทางสังคม เพื่อใช้ส่ือสารระหว่างกันในเครือข่ายทางสังคมผ่านทางเว็บไซต์และโปรแกรม
ประยุกต์บนส่ือท่ีมีการเช่ือมต่อกับอินเทอร์เน็ต ทำให้คนสามารถรู้จักกันได้ สามารถแลกเปล่ียนความ
คิดเห็น แบ่งปันประสบการณ์ติดต่อผ่านช่องทางส่ือสารออนไลน์แต่ต้องแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ 
 4. นโยบายการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้เพื่อการบริหารการศึกษา 
     การบริหารจัดการเทคโนโลยีการศึกษา กล่าวคือ เป็นนโยบายในการส่งเสริมดำเนินการ 
จัดการศึกษาโดยการใช้เทคโนโลยีการศึกษาเป็นเครื่องมือเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ เช่น นโยบาย
พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการระหว่างสำนักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ และสถาบันทางการศึกษาของรัฐและเอกชนเพื่อการผลิต การใช้ และการบำรุงรักษา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา ให้สามารถจัดการเรียนการสอนและ
ให้บริการทางการศึกษาได้อย่างท่ัวถึง มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพดาเนินการให้กองทุนเพื่อพัฒนา
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาสามารถดำเนินการตามภารกิจ จัดสรรทรัพยากรส่ือสารสาหรับโทรทัศน์เพื่อ
การศึกษา (Educational channel) ท่ีเป็น Free TV ท่ีประชาชน สามารถชมได้ตลอดเวลาส่งเสริม
การวิจัยพัฒนาและเผยแพร่เทคโนโลยี เครื่องมือ อุปกรณ์ ICT ท่ีมีราคา ประหยัด ใช้งานง่าย เพื่อให้ผู้
มีรายได้น้อยและผู้พิการสามารถใช้ประโยชน์จาก ICT เพื่อการเรียนรู้ได้อย่าง เท่าเทียม เป็นต้น 
(นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา, 2565) 
     ในยุคปัจจุบันนวัตกรรมและเทคโนโลยีมีความจำเป็นต่อการบริหารการศึกษาอย่างมาก
เพื่อเป็นการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน พัฒนาการบริหารจัดการและให้บริการทางการ
ศึกษาพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ ระบบฐานข้อมูลและเป็นการแลกเปล่ียนเรียนรู้และการสร้าง
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เครือข่ายความร่วมมือ ดังนั้น หน่วยงานและสถานศึกษาจึงต้องเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ให้ทันกับ
ยุค ICT แห่งการเรียนรู้ท่ีทันสมัย (พระมหาอุดร อุตฺตโร, 2565) 
     สรุปได้ว่า นโยบายการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใช้ เพื่อการบริหาร
การศึกษา พัฒนาหน่วยงานและสถานศึกษาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ก้าวทันกับยุค ICT แห่งการ
เรียนรู้ท่ีทันสมัย ด้วยการบริหารจัดการและให้บริการทางการศึกษาพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ 
ระบบฐานข้อมูล แลกเปล่ียนเรียนรู้ และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือซึ่งกันและกัน 
 

วิธีการดำเนินการ 
 

 1. การพัฒนางานในหน้าท่ี 15 ช่ัวโมง 
    1.1 การฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จำลองเกี่ยวกับการด้านมีความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร โดยใช้กรณีศึกษาและแบบฝึกหัดการวิเคราะห์แนวโน้มทางการศึกษา 
    1.2 การเรียนรู้ผ่านโครงการจริงในสถานศึกษา โดยให้ผู้เข้าร่วมพัฒนาและนำเสนอ

ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสารของผู้บริหารสถานศึกษา 
    1.3 การเข้าร่วมเวิร์กช็อปแบบมีส่วนร่วมท่ีจำลองสถานการณ์พัฒนาความสามารถในการ

ใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร 
2. การศึกษาดูงานและการเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ 4 ช่ัวโมง 
    2.1 การศึกษาดูงานจากสถานศึกษาท่ีมีการดำเนินงานตามด้านด้านมีความสามารถในการ

ใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสารของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีประสบความสำเร็จ โดยให้ผู้เข้าร่วมได้สัมผัส
แนวทางการบริหารจัดการจริง  
         2.2 การจัดกิจกรรม PLC (Professional Learning Community) เพื่อแลกเปล่ียน
แนวคิดและประสบการณ์ โดยการจัดกลุ่มอภิปรายเชิงปฏิบัติการ ให้ผู้เข้าร่วมได้นำเสนอและวิเคราะห์ 
กรณีศึกษาจริงท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสารของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

    2.3 การเข้าร่วมเครือข่ายผู้นำทางการศึกษา เพื่อเสริมสร้างความร่วมมือระหว่าง
สถานศึกษาและรับฟังมุมมองจากผู้นำทางการศึกษาท่ีมีประสบการณ์ 

3. การฝึกอบรม 2 ช่ัวโมง 
    3.1 การอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการพัฒนาการสร้างสรรค์ส่ือดิจิทัลบนเครือข่าย

สังคมออนไลน์     
    3.2 การบรรยายโดยผู้เช่ียวชาญด้านการบริหารและการพัฒนาส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการบริหารสถานศึกษา 
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    3.3 การใช้กรณีศึกษาจากสถานศึกษาท่ีมีแนวทางปฏิบัติท่ีดี เพื่อให้ผู้เข้าร่วมเรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง และนำแนวทางเหล่านั้นมาประยุกต์ใช้ในบริบทของตนเอง  
 

การวัดและประเมินผล  
1. ก่อนการเสริมสร้าง  
    1.1 แบบสอบถามวัดระดับความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาด้านมีความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร เพื่อระบุจุดแข็งและจุดท่ีต้องพัฒนา  
    1.2 การสัมภาษณ์ผู้บริหารเพื่อประเมินแนวทางปัจจุบัน และวิเคราะห์ปัจจัยท่ีอาจส่งผล 

ต่อการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสารสู่การปฏิบัติ 
    1.3 การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของสถานศึกษา เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความ

พึงพอใจของบุคลากร  
2. ระหว่างการเสริมสร้าง  
    2.1 การสังเกตพฤติกรรมและการมีส่วนร่วมของผู้เข้าร่วมในการอภิปรายและกิจกรรม 

การมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร     
    2.2 การสะท้อนความคิดจากการฝึกปฏิบัติและกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้แบบฟอร์ม 

สะท้อนผลการเรียนรู้ (Reflection Sheet)  
    2.3 การวิเคราะห์แนวโน้มของผลการประเมินระหว่างการพัฒนาเพื่อปรับปรุงแนวทาง 

และกิจกรรมให้เหมาะสม  
3. หลังการเสริมสร้าง  
    3.1 การทดสอบภาคปฏิบัติเพื่อประเมินการนำความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการ

ส่ือสารไปใช้จริง โดยใช้แบบประเมินตนเองและการประเมินจากผู้ร่วมงาน  
    3.2 การติดตามผลการนำไปใช้ในสถานศึกษาผ่านแบบประเมินและการสัมภาษณ์ โดยใช้

ข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมจากการสังเกตพฤติกรรมและผลสัมฤทธิ์ของโครงการ  
    3.3 การประชุมสรุปผลและวางแผนต่อยอดในการพัฒนาด้านมีความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร 
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กำหนดการดำเนินการและรายละเอียดเนื้อหา  

             จากแบบร่างโปรแกรมและข้อมูลข้างต้น สามารถกำหนดตารางการดำเนินการเสริมสร้าง 

ตามโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ดังนี้ 
 
    เวลา 
 
วันที่ 

08.30-09.30 

 
09.30-10.30 

 
10.30-11.30 

 
11.30- 
12.30 

 

12.30-13.30 13.30-14.30 14.30-15.30 15.30-
16.30 

1 

ประเมินก่อน 
เสริมสร้าง 

ฝึกอบรม 
Module 1 
ความใฝ่รู้ใฝ่

เรียน 

ฝึกอบรม 
Module 2 
คิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ 

พัก
กลางวัน 

ฝึกอบรม Module 2 
คิดริเริ่มสร้างสรรค ์

ฝึกอบรม 
Module 3 
รักในการ
เรียนรู ้

2 
 
ฝึกอบรม Module 3 รักในการ

เรียนรู ้

ฝึกอบรม 
Module 4 

มี
ความสามารถ

ในการใช้
เทคโนโลยีเพ่ือ

การส่ือสาร 

ฝึกอบรม 
Module 4 

มีความสามารถ
ในการใช้

เทคโนโลยีเพ่ือ
การส่ือสาร 

 

ศึกษาดูงาน 

3 ศึกษาดูงาน การเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ 
4 การเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ การเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ 

5 การเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ การพัฒนางานในหน้าที ่ PLC       
กลุ่มย่อย 

6 การพัฒนางานในหน้าที ่ การพัฒนางานในหน้าที ่
7-11 การพัฒนางานในหน้าที ่ PLC กลุ่มย่อย การพัฒนางานในหน้าที ่
12-14 การพัฒนางานในหน้าที ่ การพัฒนางานในหน้าที ่

15 การพัฒนางานในหน้าที ่ PLCกลุ่มย่อย 
ประเมินหลังสริมสร้าง 
ประเมินความพึงพอใจ 

 

            ผู้วิจัยได้นำข้อมูลจากภาพรวมของโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุค

ดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2       

มาสรุปรายละเอียดของ เนื้อหาในแต่ละ Module ปรากฏดังนี้ 
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Module 1 ด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 

หลักการ 

       ใฝ่รู้ใฝ่เรียนเป็นองค์ประกอบสำคัญของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลที่ช่วยให้ผู้บริหาร
สถานศึกษาใช้เทคโนโลยีบริหารสถานศึกษา รู้จักใช้และเข้าถึงเทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้ที่เป็นปัจจุบัน
และรวดเร็ว มีระบบข้อมูลสารสนเทศที่มีความน่าเชื่อถือ และเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา อีกทั้งยังมีการ
สร้างกลุ่มเครือข่ายเพ่ือร่วมกันพัฒนาสถานศึกษาในเครือข่ายให้เป็นที่ยอมรับของชุมชนและสังคม 

 

วัตถุประสงค์ 
       เพ่ือเสริมสร้างให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถด้านใฝ่รู้ใฝ่เรียนของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้
ในยุคดิจิทลั สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

 

                              1. การพัฒนาทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  
                              2. แนวทางการเรียนรู้ดิจิทัลอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต 

 

เนื้อหา 

วิธีเสริมสร้าง 
1. การพัฒนางานในหน้าท่ี 10 
ชั่วโมง 
2. การเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ 
การศึกษาดูงาน 2 ชั่วโมง 
3. การฝึกอบรม 1 ชั่วโมง 
 

การวัดและประเมินผล 
1. การประเมินผลก่อน ระหว่างและ
หลังการพัฒนา  
2. การประเมินความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมการพัฒนา  
 

กิจกรรมย่อย 
1. การออกแบบและทดลองใช้ เครื่องมือในงานบริหารของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  
2. การจัดทำโครงการนำร่องเพ่ือทดสอบแนวคิดใหม่ ๆ  
3. การอภิปรายและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
4. การเย่ียมชมสถานศึกษา  
5. การสัมมนากลุ่มย่อยเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์และเรียนรู้
จากกรณีศึกษา  
6. การเข้าร่วมเครือข่ายชุมชนวิชาชีพเพ่ือศึกษานวัตกรรมที่
ทันสมัย  
7. การอบรมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับกระบวนการความใฝ่รู้ใฝ่เรียน
ในยุคดิจิทัล 
8. การฝึกทักษะการเป็นผู้นำที่ส่งเสริมความใฝ่รู้ใฝ่เรียนในยุค
ดิจิทัล 
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Module 2 ด้านคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 

หลักการ 

        การมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนาการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยต้องอาศัยการบริหารที่สร้างวิสัยทัศน์ด้วยเทคโนโลยี ก้าวทันเทคโนโลยี            
มีสารสนเทศที่ดี และเป็นปัจจุบันเพ่ือการตัดสินใจและบริหารสถานศึกษา เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพของ
สถานศึกษาให้สามารถปรับตัวและพัฒนาอย่างต่อเน่ืองในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

วัตถุประสงค์ 
         เพ่ือเสริมสร้างใหผู้้บริหารสถานศึกษามีความสามารถด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ของการเป็นบุคคลแห่ง
การเรียนรู้ในยุคดิจิทลั สำหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ 
เขต 2 

  1. การพัฒนาทักษะความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์

  2. แนวทางการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเสริมสร้างบคุคลแหง่การเรียนรู้ของสถานศึกษา 

  3. การพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดรับความคิดสร้างสรรค์ 

 

เนื้อหา 

วิธีเสริมสร้าง 
1. การพัฒนางานในหน้าท่ี 25 ชั่วโมง 
2. การเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ 
การศึกษาดูงาน 8 ชั่วโมง 
3. การฝึกอบรม 4 ชั่วโมง 
 

การวัดและประเมินผล 
1. การประเมินผลก่อน ระหว่างและ
หลังการพัฒนา  
2. การประเมินความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมการพัฒนา  
 

กิจกรรมย่อย 
1. การออกแบบและนำเสนอแนวความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
2. การทดลองใช้กระบวนการใหม่ ๆ ในการบริหารสถานศึกษา
และจัดการเรียนการสอน 
3. การจัดทำโครงการนำร่องเพ่ือทดสอบแนวคิดใหม่ 
4. การศึกษาดูงานในสถานศึกษา 
5. การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ผ่านเครือข่ายวิชาชีพ 
6. การเข้าร่วมกลุ่มเรียนรู้แบบร่วมมือเพ่ือพัฒนาศักยภาพด้าน
ความคิดสร้างสรรค์ของบุคลากร 
7. การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับกระบวนการคิดสร้างสรรค์ 
8. การฝึกอบรมเกี่ ยวกับการพัฒนาทักษะความคิดริ เริ่ ม
สร้างสรรค์ในองค์กร 
9. ก า รฝึ กอ บ รม ด้ าน เท ค นิ ค การบ ริห ารที่ ช่ วย เพ่ิ ม ขี ด
ความสามารถของผู้บริหาร 
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Module 3 ด้านรักในการเรียนรู้ 

หลักการ 

       ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้นำหลักในการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ สร้างแรงบันดาลใจให้
บุคลากร ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้จัดหาและสนับสนุนเทคโนโลยีในการสืบค้นข้อมูลผ่านอินเตอร์เน็ต 
นำข้อมูลสารสนเทศที่ได้มาจัดให้เป็นหมวดหมู่เพ่ือง่ายต่อการนำมาใช้งาน มีการจัดประชุมร่วมมือกับภาคี
เครือข่าย ร่วมมือกับชุมชน และหน่วยงานอื่น เพ่ือพัฒนาสภาพแวดล้อมแหล่งเรียนรู้ที่เอื้อต่อการเรียนรู้อย่าง
ย่ังยืน 

วัตถุประสงค์ 
       เพ่ือเสริมสร้างให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถด้านรักในการเรียนรู้ของการเป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้ในยุคดิจิทลั สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

                               1. สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้                               
                               2. การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
                              3. การมีส่วนร่วมของสถานศึกษา กับผู้ปกครองและชุมชน 

                               4. การสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรผ่านระบบการใหร้างวัล 

เนื้อหา 

วิธีเสริมสร้าง 
1. การพัฒนางานในหน้าท่ี 20 
ชั่วโมง 
2. การเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ 
การศึกษาดูงาน 6 ชั่วโมง 
3. การฝึกอบรม 3 ชั่วโมง 
 

การวัดและประเมินผล 
1. การประเมินผลก่อน ระหว่างและ
หลังการพัฒนา  
2. การประเมินความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมการพัฒนา  
 

กิจกรรมย่อย 
1. การออกแบบและทดลองใช้ เครื่องมือในงานบริหารของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  
2. การทดลองใช้กระบวนการใหม่ ๆ ในการบริหารและจัดการ
เรียนการสอน 
3. การจัดทำโครงการนำร่องเพ่ือทดสอบแนวคิดใหม่ ๆ  
4. การศึกษาดูงานในสถานศึกษา 
5. การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ผ่านเครือข่ายวิชาชีพ 
6. การเข้าร่วมกลุ่มเรียนรู้แบบร่วมมือเพ่ือพัฒนาศักยภาพด้าน
การรักในการเรียนรู้ 
7. การฝึกอบรมเชิ งปฏิบั ติการเกี่ยวกับกระบวนการสร้าง
วัฒนธรรมการเรียนรู้     
8. การฝึกอบรมเก่ียวกับสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
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Module 4 ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการสื่อสาร 

หลักการ 

         ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องรู้จักใช้อุปกรณค์อมพิวเตอร์ เครื่องมือสารสนเทศอย่างคล่องแคล่ว ต้องมี
ทักษะความรู้ความเข้าใจและความสามารถในการใช้เทคโนโลยี อำนวยความสะดวกให้แก่บุคลากร มีการจัด
อบรมให้ความรู้แก่บุคลากรอย่างต่อเน่ือง เพ่ือนำความรู้ที่ได้รับมาต่อยอด สร้างคุณค่าและความภาคภูมิใจให้
ชุมชนและสังคมได้รับรู้อย่างทั่วถึง ร่วมทั้งการประชาสัมพันธ์เพ่ือสื่อสารกับชุมชน และภาคีเครือข่ายให้เข้าใจ
ตรงกันจนเกิดเป็นวัฒนธรรมขององค์กรที่มุง่สู่ความสำเรจ็ร่วมกัน 

วัตถุประสงค์ 
เพ่ือเสริมสร้างให้ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะความรู้ความเข้าใจและความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
การสื่อสารของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

 

           1. ความเป็นพลเมืองดิจิทัล 
           2. สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บรหิารสถานศึกษา 
           3. การสร้างสรรค์สื่อดิจิทัลบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
           4. นโยบายการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้เพ่ือการบริหารการศึกษา 
 

เนื้อหา 

วิธีเสริมสร้าง 
1. การพัฒนางานในหน้าท่ี 15 
ชั่วโมง 
2. การเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ 
การศึกษาดูงาน 4 ชั่วโมง 
3. การฝึกอบรม 2 ชั่วโมง 
 

การวัดและประเมินผล 
1. การประเมินผลก่อน ระหว่างและ
หลังการพัฒนา  
2. การประเมินความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมการพัฒนา  
 

กิจกรรมย่อย 
1. การฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จำลอง 
2. การเรียนรู้ผ่านโครงการจริงในสถานศึกษา โดยให้ผู้เข้าร่วม
พัฒนาและนำเสนอความรู้ 
3. การเข้าร่วมเวิร์กช็อปแบบมีส่วนร่วมที่จำลองสถานการณ์ 
4. การศึกษาดูงานจากสถานศึกษา 
5. การจัดกิจกรรม PLC จัดกลุ่มอภิปรายเชิงปฏิบัติการ 
6. การเข้าร่วมเครือข่ายผู้นำทางการศึกษา 
7. การอบรมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับการพัฒนาการสร้างสรรค์สื่อ
ดิจิทัลบนเครือข่ายสังคมออนไลน์     
8. การใช้กรณีศึกษาจากสถานศึกษาท่ีมีแนวทางปฏิบัติที่ดี 
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    2.2 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมเสริมสร้างการ
เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  
  ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคล
แห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โดยผู้ทรงคุณวุฒิท้ัง 5 คน ผู้วิจัยนำเสนอการพัฒนาโปรแกรมการเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ ท่ีมีความรู้
ความสามารถในการเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล จำนวน 5 คน เพื่อให้
ผู้ทรงคุณวุฒิได้ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุรินทร์ เขต 2 โดยผลการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของเสริมสร้างการเป็นบุคคล
แห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 รายละเอียด ดังตาราง 25 
 

ตาราง 25 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับความเหมาะสมและความเป็นไป
ได้ของโปรแกรมการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
1. หลักการ 4.40 0.63 มาก 4.67 0.52 มากที่สุด 
     1.1 ความชัดเจนของหลักการ  4.60 0.55 มากท่ีสุด 4.60 0.55 มากท่ีสุด 
     1.2 ความสำคัญของหลักการ  4.40 0.89 มาก 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
     1.3 การนำไปใช้ 4.20 0.45 มาก 4.60 0.55 มากท่ีสุด 
2. วัตถุประสงค์  4.60 0.55 มากที่สุด 4.70 0.50 มากที่สุด 
     2.1 มีความเหมาะสม  4.60 0.55 มากท่ีสุด 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
     2.2 มีความชัดเจน 4.60 0.55 มากท่ีสุด 4.60 0.55 มากท่ีสุด 
3. เนื้อหา 4.67 0.44 มากที่สุด 4.73 0.48 มากที่สุด 
     3.1 มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
          ของโปรแกรม 

4.60 0.55 มากท่ีสุด 4.60 0.55 มากท่ีสุด 
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ตาราง 25 (ต่อ) 

 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
     3.2 เนื้อหากับระยะเวลา 4.40 0.54 มาก 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
     3.3 Module 1 ด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 4.60 0.55 มากท่ีสุด 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
     3.4 Module 2 ด้านคิดริเริ่ม 
          สร้างสรรค์ 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

     3.5 Module 3 ด้านรักในการเรียนรู ้ 4.60 0.55 มากท่ีสุด 4.60 0.55 มากท่ีสุด 
     3.6 Module 4 มีความสามารถใน 
          การใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร 

4.80 0.45 มากท่ีสุด 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

4. วิธีการดำเนินการ 4.75 0.48 มากที่สุด 4.75 0.48 มากที่สุด 
     4.1 Module 1 ด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 4.60 0.55 มากท่ีสุด 4.60 0.55 มากท่ีสุด 
     4.2 Module 2 ด้านคิดริเริ่ม 
          สร้างสรรค์ 

4.80 0.45 มากท่ีสุด 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

     4.3 Module 3 ด้านรักในการเรียนรู ้ 4.80 0.45 มากท่ีสุด 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
     4.4 Module 4 มีความสามารถใน 
          การใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร 

4.80 0.45 มากท่ีสุด 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

5. การวัดและประเมินผล  4.50 0.72 มาก 4.60 0.50 มากที่สุด 
     5.1 การประเมินผลก่อน ระหว่างและ 
          หลังการพัฒนา 

4.40 0.89 มาก 4.40 0.55 มาก 

    5.2 การประเมินความพึงพอใจของ 
         ผู้เข้าร่วมการพัฒนา  

4.60 0.55 มากท่ีสุด 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.58 0.56 มากที่สุด 4.69 0.50 มากที่สุด 

 
จากตาราง 25 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้าง

การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 พบว่า ความเหมาะสมของโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคล

แห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลฯ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x ̅= 4.58) เมื่อพิจารณาเป็นราย

องค์ประกอบของโปรแกรม พบว่า องค์ประกอบท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ วิธีการดำเนินการ (x ̅= 4.75) 
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รองลงมา คือเนื้อหา (x ̅ = 4.67) และวัตถุประสงค์ (x ̅= 4.60) ตามลำดับ โดยอยู่ระดับมากท่ีสุดท้ัง 3 

องค์ประกอบ ส่วนหลักการค่าเฉล่ียต่ำสุด (x ̅= 4.40) ซึ่งอยู่ในระดับมาก 
     ส่วนความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลฯ 

พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x ̅= 4.69) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบของโปรแกรม 

พบว่าองค์ประกอบท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือวิธีการดำเนินการ (x ̅= 4.75) รองลงมา คือเนื้อหา                  

(x ̅= 4.73) และวัตถุประสงค์ (x ̅ = 4.70) ตามลำดับ โดยอยู่ระดับมากท่ีสุดท้ัง 3 องค์ประกอบ ส่วน

การวัดและประเมินผล มีค่าเฉล่ียต่ำสุด (x ̅= 4.60) ซึ่งอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
 

     จากผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างการเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 จากผู้ทรงคุณวุฒิท้ัง 5 ท่าน ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ
โปรแกรม อยู่ในระดับมากท่ีสุดท้ัง 2 รายการ และได้ให้คำแนะนำว่า สมควรนำไปพัฒนาผู้บริหาร
สถานศึกษา เพื่อพัฒนาการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

บทท่ี 5  
 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ผู้วิจัยนำ
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลมาสรุปผล อภิปรายผล และมีข้อเสนอแนะตามลำดับ ดังนี้ 

    1. ความมุ่งหมายของการวิจัย 

    2. สรุปผล 

    3. อภิปรายผล 

    4. ข้อเสนอแนะ 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 

 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของการเป็นบุคคล
แห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2   
 2. เพื่อสร้างและประเมินโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
 

สรุปผล 
 

จากการวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ผู้วิจัย
สรุปผลได้ดังนี้ 

    1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของการเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

   สภาพปัจจุบันของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหาร 
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

(x ̅=3.31) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ 
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ด้านรักในการเรียนรู้ รองลงมาคือ ด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน และด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
เพื่อการส่ือสาร ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุด คือ ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

ส่วนสภาพท่ีพึงประสงค์ของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับ

มากท่ีสุด (x ̅=4.75) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดคือ ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ รองลงมาคือ ด้านรักในการเรียนรู้ และด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน ส่วน
ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุด คือ ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร  

 ส่วนความต้องการจำเป็นในการเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โดยรวมทุก
ด้านผ่านเกณฑ์ 0.3 ขึ้นไป ซึ่งหมายความว่า ทุกด้านมีความจำเป็นท่ีจะต้องได้รับการเสริมสร้าง โดย
สามารถเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ ด้านรักในการเรียนรู้ ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร และด้าน
ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน ตามลำดับ 
     2. โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 มีความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ในการนำไปใช้ เพื่อพัฒนาเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ความเหมาะสม
ของโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลฯ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด     

(x ̅= 4.58) และความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลฯ 

โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x ̅= 4.69) ตามลำดับ 
 

อภิปรายผล  
 

จากการศึกษาการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ผู้วิจัย
นำมาอภิปราย ผลได้ดังนี้ 

    1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของการเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  

        1.1 การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของ
ของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
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การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีค่าเฉล่ียสภาพ
ปัจจุบันต่ำสุดและมีค่าเฉล่ียสภาพท่ีพึงประสงค์สูงสุด อีกท้ังยังมีลำดับความต้องการจำเป็นสูงสุด ซึ่ง
สะท้อนให้เห็นถึงความจำเป็นในการเสริมสร้างองค์ประกอบนี้ โดยตัวบ่งช้ีท่ีมีลำดับความต้องการ
จำเป็นสูงสุด คือ มีความสามารถทางดิจิทัลในการสร้างสรรค์ส่ิงต่าง ๆ เช่น สร้างส่ือดิจิทัลให้มีความ
น่าสนใจ อาจเกิดจากผู้บริหารสถานศึกษาขาดความรู้ความเข้าใจด้านทักษะดิจิทัลหรือพัฒนาไม่เท่า
ทันกับโลกดิจิทัล ในการคิดริเริ่มส่ิงท่ีแปลกใหม่ การมีทัศนคติท่ีไม่ดีต่อเทคโนโลยีดิจิทัล ขาดความเต็ม
ใจท่ีจะทำในส่ิงใหม่ ผู้บริหารบางท่านท่ีมีอายุมากค่อนข้างต่อต้านการกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
เนื่องจากเป็นระบบใหม่ท่ียังไม่คุ้นเคย ซึ่งบางครั้งระบบหรือโปรแกรมเก่าบุคลากรยังใช้งานไม่คล่อง ก็
มีระบบใหม่เข้ามาอยู่เรื่อย ๆ การปรับตัวไม่ทันตามสถาการณ์หรือเห็นโอกาสในการพัฒนาต่อยอด
ความคิดได้มุมมองใหม่ ๆ หรือไอเดียท่ีสร้างสรรค์งานให้มีความน่าสนใจ ผู้บริหารอาจขาดแรงจูงใจใน
การกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์เนื่องจากการอยู่กับสภาพแวดล้อมแบบเดิม ไม่ยอมรับการ
เปล่ียนแปลงตัวเองหรือเปิดรับสภาพแวดล้อมใหม่ ๆ ทำให้สถานศึกษาย้ำอยู่กับท่ี ขาดการพัฒนาท่ี
ทันต่อยุคดิจิทัล การพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีการนำเทคโนโลยีมาช่วยในการสร้างสรรค์ส่ือ
ดิจิทัลให้มีความน่าสนใจ มีแรงกระตุ้นในการพัฒนาสถานศึกษาให้ทันยุคดิจิทัลจะทำให้สถานศึกษามี
คุณค่ามากยิ่งขึ้น แนวคิดนี้สอดคล้องกับ Evgeny Kaganer (2013) ท่ีกล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษา
ควรมีความสามารถทางดิจิทัลในการสร้างสรรค์ส่ิงต่าง ๆ มีการพัฒนาความสามารถใหม่ กระตุ้นให้นัก
บริหารได้พัฒนาสมรรถนะทางดิจิทัล เพราะยิ่งนักบริหาร มีความสามารถทางดิจิทัลก็จะยิ่งเพิ่มพูน
ศักยภาพในการสร้างสรรค์ส่ิงต่าง ๆ ให้มีคุณค่าและสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ให้กับสถานศึกษาได้ การ
เปล่ียนแปลงเป็นส่ิงสำคัญในตัวของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กนกพร บุตรดี 
(2561) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นในการพัฒนาบุคลากรให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ของครูใน
โรงเรียนสังกัดกลุ่มโรงเรียนตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ผลการวิจัยพบว่า
ความคิดเห็นในการพัฒนาบุคลากรให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนสังกัดกลุ่มโรงเรียน
ตามพระราชประสงค์ในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า คุณลักษณะด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์มีค่าเฉล่ียสูงสุด เช่นเดียวกับ จิตกมล โคตร
ทองหลาง (2564) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำการเรียนรู้ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษามหาสารคาม ผลการวิจัยพบว่าผลการวิจัย
พบว่า สภาพปัจจุบันโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง สภาพท่ีพึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด
และความต้องการจำเป็นมากท่ีสุดคือ ความคิดสร้างสรรค์ ทำนองเดียวกับ ว่าท่ีร้อยตรีสะอาด ภูนา
สรณ์ (2565) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาความเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ในศตวรรษท่ี 21 
ผลการวิจัยพบว่า ลักษณะการเรียนรู้ด้วยวิธีการศึกษาด้วยตนเองมิได้เกิดขึ้นหรือมีอยู่ในตัวของบุคคล
แต่สามารถสร้างและฝึกให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะบุคคลแห่งการเรียนรู้ได้ หากผู้เรียนเกิดความคิด
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สร้างสรรค์เป็นตัวของตัวเอง รู้จักตัดสินใจและมีความรับผิดชอบในตัวเอง อันเป็นจุดมุ่งหมายท่ีสำคัญ
ของการศึกษาจะทำให้เกิดคุณลักษณะการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ อีกท้ังสอดคล้องกับสุธรรม ธรรม
ทัศนานนท์ (2561) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำแห่งการเรียนรู้ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่า การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์
ของภาวะผู้นำแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานโดยรวมอยู่ในระดับมาก และสภาพท่ี
พึงประสงค์ของภาวะผู้นำแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยรวมอยู่ในระดับมาก
ท่ีสุด ความต้องการจำเป็นด้านท่ีมีค่าสูงท่ีสุดคือ ความคิดสร้างสรรค์ รองลงมาคือ สภาพแวดล้อมท่ี
เอื้อต่อการเรียนรู้และ การนำเทคโนโลยีขั้นสูงมาใช้ในการปฏิบัติงาน ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาควร
ให้ความสำคัญกับความสามารถทางดิจิทัลในการสร้างสรรค์ส่ิงต่าง ๆ สร้างส่ือดิจิทัลให้มีความน่าสนใจ 
เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาท่ีส่งเสริมการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้และขับเคล่ือน
สถานศึกษาไปสู่การพัฒนาท่ียั่งยืน  

1.2 วิธีการพัฒนาในการเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 จากการรวบรวม

ข้อมูลข้อเสนอแนะจากแบบสอบถามเกี่ยวกับวิธีการพัฒนาการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 

สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่ 1) การศึกษาด้วยตนเอง 2) การศึกษาดูงาน และ 3) การฝึกอบรม

Lombardo & Eichinger (1996 ) ท่ี ได้สรุปรูปแบบการเรียนรู้และพัฒนาแบบ  70 :20 : 10 

ประกอบด้วย ร้อยละ 70 คือ เรียนรู้ด้วยตนเองและจากการปฏิบัติงาน ร้อยละ 20 คือเรียนรู้จากผู้อื่น 

การศึกษาดูงาน และร้อยละ 10 คือ เรียนรู้จากการฝึกอบรม และสอดคล้องกับ Charles (2013) ได้

สรุปโมเดลการเรียนรู้ 70:20:10 ประกอบด้วย ร้อยละ 70 คือการเรียนรู้ด้วยตนเองหรือผ่านการลงมือ

ทำ ร้อยละ 20 คือการพัฒนาผ่านบุคคลอื่น และร้อยละ 10 คือ การเรียนรู้และพัฒนาผ่านหลักสูตร

การฝึกอบรม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของมณธิดา ปวงคำ (2567) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการ

ส่งเสริมคุณลักษณะการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 6 ผลการวิจัยพบว่าแนวทางการส่งเสริมคุณลักษณะการ

เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนขยายโอกาสฯ ประกอบด้วย 1) สนับสนุนให้เกิดเรียนรู้

และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 2) สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้และการทำงานร่วมกัน 3) สร้าง

บรรยากาศท่ีเต็มไปด้วยความกระตือรือร้นและความสนุกสนานในการเรียนรู้ 4) สนับสนุนและ

เสริมสร้างให้ความเช่ือมั่นในตนเอง 5) ส่งเสริมให้มีการยอมรับความคิดเห็นและการเรียนรู้จากผู้อื่น 6) 

ส่งเสริมให้เรียนรู้และพัฒนาตนเองจากความผิดพลาด ซึ่งมีความสอดคล้องกับวิธีการพัฒนาในการ
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เสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

    2. โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล  สำหรับผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  มีองค์ประกอบของ
โปรแกรม 5 องค์ประกอบ คือ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3 เนื้อหา ซึ่งเนื้อหาประกอบด้วย 4 
Module ได้แก่ Module 1 ด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน Module 2 ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ Module 3 
ด้านรักในการเรียนรู้ และ Module 4 ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร 4) 
วิธีการดำเนินการ และ 5) การวัดและประเมินผล ระยะเวลาการพัฒนา 100 ช่ัวโมง ซึ่งสอดคล้องกับ
จิตกมล โคตรทองหลาง (2564) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำการ
เรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษามหาสารคาม  โดย
โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำ ประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) วิธีการพัฒนา 
และ5) การวัดและประเมินผล  และสอดคล้องกับสุธรรม ธรรมทัศนานนท์ (2561) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง 
การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการ
พัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) กิจกรรมการพัฒนา 5) การวัดและ
ประเมินผล ส่วนรูปแบบและวิธีการพัฒนาใช้วิธีการพัฒนาท่ีหลากหลายเพื่อสร้างความรู้  ความเข้าใจ 
และทักษะการเรียนรู้ท่ีลึกซึ้งและยั่งยืนเพื่อให้ผู้เข้ารับการพัฒนาสามารถนำไปเป็นหลักการในการ
พัฒนาตนเองต่อไปอย่างต่อเนื่อง (Continuous Self Development) ซึ่งวิธีการต่าง ๆ ท่ีนำมาใช้
ดำเนินการพัฒนาตามโปรแกรมได้แก่ 1) การพัฒนาด้วยตนเอง 2) การพัฒนาผ่านบุคคลอื่น  และ 3) 
การพัฒนาด้วยการอบรม  
 

ข้อเสนอแนะ  
 

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้  
    1.1 จากศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของการเป็น

บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีค่าเฉล่ียสภาพปัจจุบันต่ำสุด
และมีค่าเฉล่ียสภาพท่ีพึงประสงค์สูงสุด อีกท้ังยังมีลำดับความต้องการจำเป็นสูงสุด ซึ่งสะท้อนให้เห็น
ถึงความจำเป็นในการเสริมสร้างองค์ประกอบนี้ โดยตัวบ่งช้ีท่ีมีลำดับความต้องการจำเป็นสูงสุด คือ            
มีความสามารถทางดิจิทัลในการสร้างสรรค์ส่ิงต่าง ๆ เช่น สร้างส่ือดิจิทัลให้มีความน่าสนใจ ผู้วิจัยมี
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ ดังนี้  
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1.1.1 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ควรนำผลการวิจัย 
ไปใช้ประโยชน์ในเชิงนโยบายและการพัฒนาวิชาชีพ โดยการจัดอบรมหรือพัฒนาองค์ความรู้เกี่ยวกับ 
การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

1.1.2 จากผลการวิจัยท่ีพบว่า ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีลำดับความต้องการจำเป็น
สูงสุด ดังนั้นในการจัดอบรมสำหรับผู้บริหารสถานควรกำหนดเป้าหมายและส่งเสริมความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ให้แก่ผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 

1.1.3 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ควรนำข้อค้นพบ
จากงานวิจัยนี้บรรจุไว้ในแผนพัฒนาการศึกษาของเขตพื้นท่ี เพื่อให้เกิดการขับเคล่ือนและผลักดัน
อย่างเป็นรูปธรรม นำไปสู่การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการและการศึกษาของสถานศึกษาในเขต
พื้นท่ีอย่างยั่งยืน 

    1.2 จากการสร้างโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 
การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โปรแกรมดังกล่าวประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 
หลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหา วิธีการดำเนินการ และการวัดและประเมินผล ซึ่งในส่วนของเนื้อหา ได้
กำหนดเป็น 4 Moduleได้แก่ ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน คิดริเริ่มสร้างสรรค์  รักในการเรียนรู้  และมี
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร สำหรับวิธีการเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้ในยุคดิจิทัล โปรแกรมนี้ได้ประยุกต์ใช้ หลักการ 70:20:10 ซึ่งแบ่งเป็น 70% การเรียนรู้ผ่าน
ประสบการณ์จริง เช่น การพัฒนางานในหน้าท่ี 20% การเรียนรู้จากผู้อื่น เช่น การศึกษาดูงาน และ
การเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ  10% การเรียนรู้จากการฝึกอบรม เช่น การเข้าร่วมหลักสูตร
ฝึกอบรม ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ ดังนี้  

1.2.1 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ควรส่งเสริมให้ 
ผู้บริหารสถานศึกษาเข้าร่วมโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล และควรมี
การติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  

    1.3 จากการประเมินโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2   
ผลการวิจัยพบว่า ผลการประเมินโปรแกรมนี้มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในระดับมากท่ีสุดท้ัง 
2 รายการ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ ดังนี้  

1.3.1 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ควร 
ส่งเสริมและสนับสนุนการนำโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ไปใช้ใน
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การพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาอย่างจริงจัง โดยกำหนดแนวทางการขยายผล การติดตาม และการ
ประเมินผลการนำโปรแกรมไปใช้ เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืนในระดับพื้นท่ี 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งถัดไป  
    2.1 ควรศึกษาการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลใน

โรงเรียนในสังกัด อื่น ๆ เพื่อตรวจสอบความสำคัญของโปรแกรมการวิจัยว่ามีความเหมือนหรือ
แตกต่างกันระหว่างผู้บริหารสถานศึกษาหรือไม่ เพื่อให้การพัฒนาเป็นไปอย่างสอดคล้องกับ
กลุ่มเป้าหมายและกลุ่มตัวอย่างท่ีมีสถานะและบริบทใกล้เคียงกัน 

     2.2 ควรจะใช้การวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อเพิ่มเติม เพื่อการศึกษาในเชิงลึก เช่น การวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) การวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development) เป็นต้น โดยนำเอาผลการวิจัยนี้ เป็นข้อมูลและแนวทางเพื่อนำผลการวิจัยท้ังเชิง
ปริมาณและคุณภาพ ไปใช้ในการส่งเสริมและพัฒนาการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

     2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยและพัฒนารูปแบบการพัฒนาเสริมสร้าง เสริมสร้างการเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลในรูปแบบอื่น ๆ โดยมีวิธีการพัฒนาเสริมสร้างท่ีหลากหลาย 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 

 
1. ดร.ราตรี เลิศหว้าทอง ตำแหน่งครูโรงเรียนหนองสังข์วิทยายน สังกัดองค์การปกครองส่วน

ท้องถิ่น จังหวัดชัยภูมิ วุฒิการศึกษาการศึกษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

2. ดร.ตันติกร ขุนาพรม ตำแหน่งศึกษานิ เทศก์  สังกัดสำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 วุฒิการศึกษาการศึกษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนา
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

3. ดร.สมชาย โพธิ์ศรี ตำแหน่งศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 วุฒิการศึกษาการศึกษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.) การบริหารและ
พัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 4. ดร.โกศล ภูศรี ตำแหน่งครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนร้อยเอ็ดวิทยาลัย วุฒิการศึกษา
การศึกษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.) การบริหารและพัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 
 5. ดร.จิระภา ธรรมนำศีล ตำแหน่งศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต 2 วุฒิการศึกษาการศึกษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.) การนิเทศ
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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รายนามผู้ให้ข้อมูลที่มีวิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศเก่ียวกับการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
 

   1. นายประครอง วงศ์ฉลาด ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านโพนดวน “จำลองวิทยา” อำเภอสนม 
จังหวัดสุรินทร์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ได้รับรางวัลชนะเลิศ
เหรียญทอง ผู้อำนวยการสถานศึกษายอดเยี่ยมระดับประถมศึกษาขนาดกลาง ด้านวิชาการ รางวัล
ทรงคุณค่า สพฐ. OBEC AWARDS ครั้งท่ี 12 ระดับภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 2. นายสุทธิศักด์ิ ทองนวล ผู้อำนวยการโรงเรียนอนุบาลจอมพระ อำเภอจอมพระ จังหวัด
สุรินทร์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 1 ได้รับรางวัลชนะเลิศเหรียญ
ทอง ผู้อำนวยการสถานศึกษายอดเยี่ยม ผู้ปฏิบัติงานการดูแลช่วยเหลือนักเรียนระดับประถมศึกษา 
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน รางวัลทรงคุณค่า สพฐ. OBEC AWARDS ครั้งท่ี 
12 ระดับภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

3. นายเทียนชัย เทียมทอง ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านหนองบัวน้อย อำเภอรัตนบุรี จังหวัด

สุรินทร์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ได้รับรางวัลเหรียญทอง 

ผู้อำนวยการสถานศึกษายอดเย่ียม ระดับประถมศึกษาขนาดกลาง ด้านบริหารจัดการในสถานศึกษา 

รางวัลทรงคุณค่า สพฐ. OBEC AWARDS ครั้งท่ี 12 ระดับภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมฯ 
 

 1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สินธะวา คามดิษฐ์ อาจารย์ภาควิชาหลักสูตรและการสอน            
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 2. นายบุญมา ปัญญาดี ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านหนองคู วิทยฐานะผู้อำนวยการชำนาญการ
พิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต 2   

3. นายสุพิศ อาจเช้ือ ผู้อำนวยการโรงเรียนอนุบาลรัตนบุรี วิทยฐานะผู้อำนวยการชำนาญ
การพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์  เขต 2  
 4. ดร.กุญช์พิสิฎฐ์ คงนุรัตน์  ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  
 5. ดร.ปทุมมาศ ขาวมะเริง ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
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แบบประเมินความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 

เร่ือง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

โดยผู้เชี่ยวชาญ 

คำช้ีแจง โปรดพิจารณาความสอดคล้องระหว่างเนื้อหากับวัตถุประสงค์ (Index of Congruence : 

IOC) โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณา ดังนี้ 

+1 หมายถึง แน่ใจว่าคำถามมีความสอดคล้องกับนิยามศัพท์ 

    0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าคำถามมีความสอดคล้องกับนิยามศัพท์ 

   -1 หมายถึง แน่ใจว่าคำถามไม่มีความสอดคล้องกับนิยามศัพท์ 
 

ช่ือผู้เช่ียวชาญ : ……………………………………………............……………………………………………………………… 
 

ข้อ องค์ประกอบและตัวบ่งชีบุ้คคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล  
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

ความสอดคล้อง ข้อคิดเห็น 
เพิ่มเติม +1 0 -1 

1. ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีเอาใจใส่และมีความเพียรพยายามในการเรียนรู้ รู้จัก
แสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ท่ีทันสมัย มีความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในการค้นคว้าข้อมูลอย่าง
ไม่มีข้อจำกัดด้านระยะทางหรือเวลา มีการจัดองค์ความรู้ใหม่โดยจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบออนไลน์เพื่อช่วยใน
การตัดสินใจและสะดวกต่อการนำมาใช้งานบริหารสถานศึกษา โดยตระหนักรู้และคำนึงถึงหลักจริยธรรมใน
การใช้เทคโนโลยีในการบริหารสถานศึกษา 

1 ท่านใช้เทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้ได้อย่างเช่ียวชาญ
และมีความถูกต้อง 

    

2 ท่านมีศักยภาพในการตัดสินใจได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว     
3 ท่านรู้จักใช้และเข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้ต่าง ๆ ผ่าน

อินเตอร์เน็ตได้ตลอดเวลา 
    

4 ท่านจำเป็นต้องเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีการส่ือสารและ
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

    

5 ท่านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อสร้างเครือข่าย
การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

    

6 ท่านรู้จักนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการและจัดเก็บความรู้
ในโลกออนไลน์   
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ข้อ องค์ประกอบและตัวบ่งชีบุ้คคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล  
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

ความสอดคล้อง ข้อคิดเห็น 
เพิ่มเติม +1 0 -1 

7 ท่านมีข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจและเป็น
แบบอย่างท่ีดีมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี 

    

2. คิดริเร่ิมสร้างสรรค ์หมายถึง  ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีนำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการคิดริเริ่มส่ิง
แปลกใหม่ ช่วยในการการปฏิบัติงาน มีความคิดอย่างกว้างไกล กล้าเผชิญกับปัญหา คิดแก้ไขปัญหาได้อย่าง
คล่องแคล่ว และคิดได้หลายทิศทาง เต็มใจท่ีจะทำในส่ิงใหม่ ๆ ท้ังมีความยืดหยุ่นในการบริหารงาน
สถานศึกษา ยอมรับการเปล่ียนแปลงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถนำมาประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม
และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา 

8 ท่านสร้างวิสัยทัศน์ด้วยเทคโนโลยี     
9 ท่านสร้างแผนกลยุทธ์ด้วยเทคโนโลยี     
10 ท่านเรียนรู้เข้าใจ และยอมรับการเปล่ียนแปลงด้าน

เทคโนโลยี 
    

11 ท่านมีความสามารถทางดิจิทัลในการสร้างสรรค์ส่ิงต่าง ๆ
เช่น สร้างส่ือดิจิทัลให้มีความน่าสนใจ 

    

12 ท่านฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรทุกคนของสถานศึกษาให้มี
ความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง 

    

13 ท่านนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ
บริหารงานในสถานศึกษาท้ัง 4 งาน ได้แก่ การบริหารงาน
วิชาการ การบริหารงานงบประมาณ  การบริหารงานบุคคล 
และการบริหารท่ัวไป 

    

14 ท่านมีวิสัยทัศน์ เพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาท่ีหลากหลาย     
15 ท่านปรับเปล่ียนพื้นท่ีทางการเรียนรู้ และสภาพแวดล้อมให้

ทันสมัย 
    

16 ท่านสร้างระบบกำกับติดตามและการให้คำปรึกษาเกี่ยวกับ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

    

17 ท่านก้าวทันเทคโนโลยี มีสารสนเทศท่ีดี และเป็นปัจจุบัน
เพื่อการตดัสินใจและบริหารสถานศึกษา 

    

18 ท่านคิดยืดหยุ่น รับความผันผวนเปล่ียนแปลงของ
สถานการณ์ได้ 
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ข้อ องค์ประกอบและตัวบ่งชีบุ้คคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล  
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

ความสอดคล้อง ข้อคิดเห็น 
เพิ่มเติม +1 0 -1 

19 ท่านเต็มใจท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ เพื่อประโยชน์สูงสุดของ
สถานศึกษา 

    

3. รักในการเรียนรู้ หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีความรักและความพยายามในการเรียนรู้ตลอดเวลา ไม่
ว่าจะเป็นการอ่านหนังสือ การเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีท่ีทันสมัยหรือการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ต่าง ๆ เป็นผู้
ท่ีเปิดรับและยอมรับความรู้ใหม่ ๆ ในการพัฒนาตนเอง รู้จักจัดหาและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ กระตุ้นหรือสร้าง
แรงบันดาลใจให้อยากเรียนรู้ และลงมือค้นหาความรู้ด้วยการใช้เทคโนโลยีให้ปกติจนเกิดเป็นวัฒนธรรมการ
เรียนรู้แบบโลกยุคดิจิทัลเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

20 ท่านรู้จักจัดหาและพัฒนาแหล่งเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างท่ัวถึง 

    

21 ท่านกระตุ้นให้อยากเรียนรู้ และลงมือค้นหาความรู้ผ่าน
อินเตอร์เน็ต 

    

22 ท่านสร้างแรงบันดาลใจให้บุคลากรอยากเรียนรู้ และลงมือ
ค้นหาความรู้ผ่านอินเตอร์เน็ต 

    

23 ท่านรู้จักร่วมมือกับผู้ปกครองชุมชน หรือหน่วยงานหรือผู้ท่ี
มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันพัฒนาแหล่งเรียนรู้ภายในชุมชน
อย่างยั่งยืน 

    

24 ท่านจะต้องสร้างสรรค์พลวัตในการใช้เทคโนโลยีให้เป็นปกติ
จนเกิดวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกยุคดิจิทัลใน
สถานศึกษา 

    

25 ท่านเพิ่มสมรรถนะทางเทคโนโลยีและทรัพยากรดิจิทัลท่ี
จําเป็นในยุคปัจจุบันให้กับบุคลากร 

    

26 ท่านรู้จักใช้แหล่งเรียนรู้ สร้างเสริมประสบการณ์และสร้าง
องค์ความรู้ใหม่ให้เกิดขึ้น 

    

27 ท่านส่งเสริมให้บุคลากรเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศท่ีเป็น
ปัจจุบัน และนำมาใช้ในสถานศึกษา 

    

4. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการสือ่สาร หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีความสามารถใน
การใช้ภาษาเพื่อส่ือความหมาย ถ่ายทอดความรู้ ความคิด ทัศนคติ และความรู้สึกออกมาผ่านการพูด การ
เล่าเรื่องต่าง ๆ หรือการเขียนให้ผู้อื่นรับรู้และเข้าใจ ด้วยการใช้เทคโนโลยี และส่ือสังคมออนไลน์  
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ข้อ องค์ประกอบและตัวบ่งชีบุ้คคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล  
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

ความสอดคล้อง ข้อคิดเห็น 
เพิ่มเติม +1 0 -1 

ผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ท่ีเข้ามาช่วยในการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้สาธารณชนได้รับรู้เรื่องราวใน
เชิงบวกอย่างท่ัวถึงและรวดเร็วทันต่อเหตุการณ์ 

28 ท่านสามารถสรุปความรู้และถ่ายทอดให้คนอื่นเข้าใจได้ผ่าน
ส่ือเทคโนโลยี 

    

29 ท่านกำหนดวิสัยทัศน์ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารไว้อย่างชัดเจน 

    

30 ท่านสามารถใช้อุปกรณ์ เครื่องมือ ส่ือออนไลน์ มัลติมีเดีย
เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีกับสาธารณชน 

    

31 ท่านให้ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องแก่ครู นักเรียน และผู้รับบริการ
ผ่านส่ือออนไลน์ได้ตลอดเวลา 

    

32 ท่านมีกลยุทธ์ในการส่ือสารอย่างเรียบง่าย เพื่อให้
ผู้รับบริการเข้าถึงข้อมูลอย่างรวดเร็ว 

    

33 ท่านมีความคล่องแคล่วในการส่ือสารผ่านส่ือเทคโนโลยี     
34 ท่านใช้เครื่องมือส่ือสังคมออนไลน์สำหรับประชาสัมพันธ์

ข้อมูลข่าวสาร และการเชิญชวนสาธารณชนท่ีเป็นเชิงบวก 
    

35 ท่านสามารถใช้เครื่องมือส่ือสารทางสังคมเพื่อสร้างคุณค่า
และความภาคภูมิใจให้ชุมชนและสังคมรับรู้ได้อย่างท่ัวถึง 

    

36 ท่านรายงานการดำเนินงานหรือกิจกรรมต่าง ๆ ผ่าน
ช่องทางในการส่ือสารสังคมออนไลน์ 

    

37 ท่านใช้ส่ือสังคมออนไลน์ได้อย่างน่าสนใจในการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร เพื่อยกระดับพัฒนาด้านการศึกษา 

    

38 ท่านจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ
อย่างต่อเนื่อง 

    

39 ท่านสนับสนุนระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงและทันสมัย
ครอบคลุมการทำงานในทุกพื้นท่ีของสถานศึกษา 
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

ลงช่ือ............................................................... 

(......................................................................) 

                                                                          ผู้เช่ียวชาญ 
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แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 

เร่ือง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
คำชี้แจง 

1. แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการวิจัยในหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารและ

พัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคล

แห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 

2 เพ่ือประโยชน์ต่อการศึกษาการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาด้านการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล จึงขอ

ความกรุณาให้ท่านให้ข้อมูลที่ตรงกับความจริงมากท่ีสุด 

2. แบบสอบถามฉบับน้ีประกอบด้วย 3 ตอน ดังต่อไปน้ี 

    ตอนที ่1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
               ตอนที ่2 ข้อคำถามเก่ียวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ใน

ยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 จำนวน 39 ข้อ 

โดย แต่ละข้อคำถามมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
    ระดับ 5 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด  
    ระดับ 4 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก  
    ระดับ 3 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง  
    ระดับ 2 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อย  
    ระดับ 1 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
      ตอนที ่3 ความต้องการในการการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 

สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงในความอนุเคราะห์ของท่านมา ณ โอกาสน้ี 
ผู้วิจัยขอรับรองว่าข้อมูลที่ได้รับจากท่านในการตอบแบบสอบถามน้ีจะถือว่าเป็นความลับและไม่มี การนำ

ข้อมูลไปทำให้ท่านได้รับความเสียหายโดยเด็ดขาด จึงขอความกรุณาท่านได้ตอบแบบสอบถามทุกข้อให้ตรงกับสภาพ

ความเป็นจริง  
ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างย่ิงว่าจะได้รับความกรุณาจากท่าน และขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

  
 ขอแสดงความนับถือ  

 

      นางสาวเสาวลักษณ์  นามสำโรง  

                       นิสิตหลักสูตร กศ.ม. สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา  
                           คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

                        หมายเลขโทรศัพท์ 06 3645 4352 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

คำช้ีแจง โปรดระบุเครื่องหมาย  ลงใน  หน้าข้อความท่ีตรงกับสถานภาพของท่าน  
 

ตำแหน่ง              ผู้อำนวยการสถานศึกษา  

               รองผู้อำนวยการสถานศึกษา  
 

ประสบการณ์ทำงาน    ต่ำกว่า 5 ปี   5-10 ปี  

  11-15 ปี    15 ปีข้ันไป  
 

วุฒิการศึกษา     ปริญญาตรี    ปริญญาโท    

  ปริญญาเอก            

 

 อำเภอที่ต้ังของสถานศึกษา   รัตนบุรี   สนม   ท่าตูม 

           โนนนารายณ์    ชุมพลบุรี   
 

ตอนที่ 2 สอบถามความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบนัและสภาพทีพ่ึงประสงค์ของการเป็นบุคคลแห่ง

การเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
คำชี้แจง โปรดอ่านคำถามแต่ละข้อเกี่ยวกับลักษณะการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับ

ผู้บริหารสถานศึกษา แล้วระบุเครื่องหมาย  ลงในช่องสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 
 

ข้อ 
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้บุคคลแห่ง

การเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีเอาใจใส่และมีความเพียรพยายามในการ
เรียนรู้ รู้จักแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ท่ีทันสมัย มีความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
ค้นคว้าข้อมูลอย่างไม่มีข้อจำกัดด้านระยะทางหรือเวลา มีการจัดองค์ความรู้ใหม่โดยจัดเก็บข้อมูลใน
รูปแบบออนไลน์เพื่อช่วยในการตัดสินใจและสะดวกต่อการนำมาใช้งานบริหารสถานศึกษา โดย
ตระหนักรู้และคำนึงถึงหลักจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีในการบริหารสถานศึกษา 
1 ท่านใช้เทคโนโลยีในการแสวงหา

ความรู้ได้อย่างเช่ียวชาญและมีความ
ถูกต้อง 
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ข้อ 
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้บุคคลแห่ง

การเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2 ท่านมีศักยภาพในการตัดสินใจได้
อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 

          

3 ท่านรู้จักใช้และเข้าถึงแหล่งข้อมูล
ความรู้ต่าง ๆ ผ่านอินเตอร์เน็ตได้
ตลอดเวลา 

          

4 ท่านจำเป็นต้องเรียนรู้เกี่ยวกับ
เทคโนโลยีการส่ือสารและเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ 

          

5 ท่านมีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีเพื่อสร้างเครือข่ายการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง 

          

6 ท่านรู้จักนำเทคโนโลยีมาใช้ในการ
จัดการและจัดเก็บความรู้ในโลก
ออนไลน์   

          

7 ท่านมีข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุน
การตัดสินใจและเป็นแบบอย่างท่ีดีมี
จริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี 

          

2. คิดริเร่ิมสร้างสรรค ์หมายถึง  ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีนำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการ
คิดริเริ่มส่ิงแปลกใหม่ ช่วยในการการปฏิบัติงาน มีความคิดอย่างกว้างไกล กล้าเผชิญกับปัญหา คิด
แก้ไขปัญหาได้อย่างคล่องแคล่ว และคิดได้หลายทิศทาง เต็มใจท่ีจะทำในส่ิงใหม่ ๆ ท้ังมีความ
ยืดหยุ่นในการบริหารงานสถานศึกษา ยอมรับการเปล่ียนแปลงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถ
นำมาประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา 
8 ท่านสร้างวิสัยทัศน์ด้วยเทคโนโลยี           
9 ท่านสร้างแผนกลยุทธ์ด้วยเทคโนโลยี           
10 ท่านเรียนรู้เข้าใจ และยอมรับการ

เปล่ียนแปลงด้านเทคโนโลยี 
          

11 ท่านมีความสามารถทางดิจิทัลในการ           
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ข้อ 
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้บุคคลแห่ง

การเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

สร้างสรรค์ส่ิงต่าง ๆเช่น สร้างส่ือ
ดิจิทัลให้มีความน่าสนใจ 

12 ท่านฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรทุกคน
ของสถานศึกษาให้มีความรู้
ความสามารถด้านเทคโนโลยีอย่าง
ต่อเนื่อง 

          

13 ท่านนำนวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานใน
สถานศึกษาท้ัง 4 งาน ได้แก่ การ
บริหารงานวิชาการ การบริหารงาน
งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล 
และการบริหารท่ัวไป 

          

14 ท่านมีวิสัยทัศน์ เพื่อหาแนวทางแก้ไข
ปัญหาท่ีหลากหลาย 

          

15 ท่านปรับเปล่ียนพื้นท่ีทางการเรียนรู้ 
และสภาพแวดล้อมให้ทันสมัย 

          

16 ท่านสร้างระบบกำกับติดตามและการ
ให้คำปรึกษาเกี่ยวกับการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

          

17 ท่านก้าวทันเทคโนโลยี มีสารสนเทศท่ี
ดี และเป็นปัจจุบันเพื่อการตัดสินใจ
และบริหารสถานศึกษา 

          

18 ท่านคิดยืดหยุ่น รับความผันผวน
เปล่ียนแปลงของสถานการณ์ได้ 

          

19 ท่านเต็มใจท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ เพื่อ
ประโยชน์สูงสุดของสถานศึกษา 

          

3. รักในการเรียนรู้ หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีความรักและความพยายามในการเรียนรู้
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ข้อ 
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้บุคคลแห่ง

การเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ตลอดเวลา ไม่ว่าจะเป็นการอ่านหนังสือ การเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีท่ีทันสมัยหรือการเรียนรู้ผ่าน
ประสบการณ์ต่าง ๆ เป็นผู้ท่ีเปิดรับและยอมรับความรู้ใหม่ ๆ ในการพัฒนาตนเอง รู้จักจัดหาและ
พัฒนาแหล่งเรียนรู้ กระตุ้นหรือสร้างแรงบนัดาลใจให้อยากเรียนรู้ และลงมือค้นหาความรู้ด้วยการ
ใช้เทคโนโลยีให้ปกติจนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกยุคดิจิทัลเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต 
20 ท่านรู้จักจัดหาและพัฒนาแหล่ง

เรียนรู้เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตอย่างท่ัวถึง 

          

21 ท่านกระตุ้นบุคลากรให้อยากเรียนรู้ 
และลงมือค้นหาความรู้ผ่าน
อินเตอร์เน็ต 

          

22 ท่านสร้างแรงบันดาลใจให้บุคลากร
อยากเรียนรู้ และลงมือค้นหาความรู้
ผ่านอินเตอร์เน็ต 

          

23 ท่านรู้จักร่วมมือกับผู้ปกครองชุมชน 
หรือหน่วยงานหรือผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง
ร่วมกันพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายใน
ชุมชนอย่างยั่งยืน 

          

24 ท่านจะต้องสร้างสรรค์พลวัตในการใช้
เทคโนโลยีให้เป็นปกติจนเกิด
วัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกยุค
ดิจิทัลในสถานศึกษา 

          

25 ท่านเพิ่มสมรรถนะทางเทคโนโลยีและ
ทรัพยากรดิจิทัลท่ีจําเป็นในยุค
ปัจจุบันให้กับบุคลากร 

          

26 ท่านรู้จักใช้แหล่งเรียนรู้ สร้างเสริม
ประสบการณ์และสร้างองค์ความรู้
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ข้อ 
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้บุคคลแห่ง

การเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ใหม่ให้เกิดขึ้น 
27 ท่านส่งเสริมให้บุคลากรเข้าถึงข้อมูล

สารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบัน และ
นำมาใช้ในสถานศึกษา 

          

4. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการสือ่สาร หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมี
ความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อส่ือความหมาย ถ่ายทอดความรู้ ความคิด ทัศนคติ และความรู้สึก
ออกมาผ่านการพูด การเล่าเรื่องต่าง ๆ หรือการเขียนให้ผู้อื่นรับรู้และเข้าใจ ด้วยการใช้เทคโนโลยี 
และส่ือสังคมออนไลน์ ผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ท่ีเข้ามาช่วยในการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ให้สาธารณชนได้รับรู้เรื่องราวในเชิงบวกอย่างท่ัวถึงและรวดเร็วทันต่อเหตุการณ์ 
28 ท่านสามารถสรุปความรู้และถ่ายทอด

ให้คนอื่นเข้าใจผ่านส่ือเทคโนโลยีได้ 
          

29 ท่านกำหนดวิสัยทัศน์ทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
ไว้อย่างชัดเจน 

          

30 ท่านสามารถใช้อุปกรณ์ เครื่องมือ ส่ือ
ออนไลน์ มัลติมีเดียเพื่อสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีกับสาธารณชน 

          

31 ท่านให้ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องแก่ครู 
นักเรียน และผู้รับบริการผ่านส่ือ
ออนไลน์ได้ตลอดเวลา 

          

32 ท่านมีกลยุทธ์ในการส่ือสารอย่าง
เรียบง่าย เพื่อให้ผู้รับบริการเข้าถึง
ข้อมูลอย่างรวดเร็ว 

          

33 ท่านมีความคล่องแคล่วในการส่ือสาร
ผ่านส่ือเทคโนโลยี 
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ข้อ 
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้บุคคลแห่ง

การเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

34 ท่านใช้เครื่องมือส่ือสังคมออนไลน์
สำหรับประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
และการเชิญชวนสาธารณชนท่ีเป็น
เชิงบวก 

          

35 ท่านสามารถใช้เครื่องมือส่ือสารทาง
สังคมเพื่อสร้างคุณค่าและความ
ภาคภูมิใจให้ชุมชนและสังคมรับรู้ได้
อย่างท่ัวถึง 

          

36 ท่านรายงานการดำเนินงานหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ ผ่านช่องทางในการ
ส่ือสารสังคมออนไลน์ 

          

37 ท่านใช้ส่ือสังคมออนไลน์ได้อย่าง
น่าสนใจในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
เพื่อยกระดับพัฒนาด้านการศึกษา 

          

38 ท่านจัดสรรงบประมาณในการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง 

          

39 ท่านสนับสนุนระบบอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูงและทันสมัยครอบคลุม
การทำงานในทุกพื้นท่ีของสถานศึกษา 
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ตอนที่ 3 ความต้องการในการการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุค

ดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

คำช้ีแจง : หากมีการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเปน็บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ

ผู้บริหารสถานศึกษา ในความคิดของท่าน ท่านมีความประสงค์ให้ได้รับการพัฒนาด้วยวิธีการใดบ้าง ท่านมีความ

ประสงค์ข้อใดให้ท่านทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความต้องการ 
………………การฝึกอบรม 

………………การศึกษาดูงาน/แลกเปล่ียนความคิดเห็น 

………………การเรียนรู้ด้วยตนเอง/การใช้โปรแกรมฝึกด้วยตนเอง 

………………กิจกรรมเกม/นันทนาการ 

………………การสร้างกลยุทธ์ 

………………การสาธิต 

………………การแสดงบทบาท 

………………การใช้บทเรียนสำเร็จรูป 

………………การสนทนาเป็นกลุ่ม 

………………การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

………………การสร้างจิตสำนึก 

………………บทบาทสมมติ 

………………การสัมมนา 

………………การนิเทศการสอน 

………………การศึกษาต่อ 
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แบบสัมภาษณ์โรงเรียนที่มีแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices) สำหรับการวิจัย 

เรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
คำชี้แจง 

1. แบบสัมภาษณ์การเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ฉบับนี้แบ่งเป็น 2 ตอน 

ได้แก่  

     ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ให้สัมภาษณ์  

     ตอนท่ี 2 สัมภาษณ์เกี่ยวกับการเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 

สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  

2. แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้เป็นการศึกษาท่ีมุ่งเน้นประโยชน์ใช้ในการวิจัยเท่านั้น ไม่มีผลกระทบ

หรือเกิดความเสียหายต่อหน่วยงานหรือบุคคลท่ีให้สัมภาษณ์แต่อย่างใด จึงขอความอนุเคราะห์จาก

ท่านได้กรุณาให้ความร่วมมือในการตอบแบบสัมภาษณ์ครั้งนี้ ผู้วิจัยหวังว่าจะได้รับความอนุเคราะห์

จากท่านในการสัมภาษณ์เป็นอย่างดี จึงขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูง มา ณ โอกาสนี้ 

 
  

 

นางสาวเสาวลักษณ์  นามสำโรง 

นิสิตปริญญาโท หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.) 

สาขาวิชา การบริหารและพัฒนาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

         หมายเลขโทรศัพท์ 06-3645-4352 
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ประเด็นสัมภาษณ ์

การเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยคุดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
 

ผู้สัมภาษณ์ : นางสาวเสาวลักษณ์  นามสำโรง  

สถานท่ี ...................................................................................................................................................  

วันท่ี......................เดือน.............................พ.ศ.........................เริ่มเวลา.................น. ถึง ................น.  

ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ให้สัมภาษณ์  

คำช้ีแจง ขอความกรุณาท่านให้สัมภาษณ์ตามหัวข้อต่อไปนี้  

1. ช่ือ-นามสกุล..............................................................................................................  

2. วุฒิการศึกษาสูงสุด.................................................สาขา...........................................  

3. ตำแหน่งปัจจุบัน.........................................................................................................  

4. สถานท่ีทำงาน............................................................................................................  

5. ประสบการณ์ในการทำงาน........................................................................................  

ตอนที่ 2 สัมภาษณ์เกี่ยวกับการเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

ในฐานะท่ีท่านเป็นผู้อำนวยการโรงเรียน ท่ีมีหน้าท่ีและรับผิดชอบในการเสริมสร้างการเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาท่านมีความคิดเห็นว่าการเสริมสร้างการ
เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา ในแต่ละองค์ประกอบควร
ดำเนินการอย่างไร จึงจะนำไปสู่โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 และเป็นแนว
ปฏิบัติท่ีดี (Best Practices) ในประเด็นคำถามการสัมภาษณ์ ดังนี้  
1. ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความใฝ่รู้ใฝ่เรียนในยคุดิจิทัล มีวิธีปฏิบัติหรือดำเนินการแต่ละด้าน

อย่างไร 

 1.1 มีความใฝ่เรียนรู้ท่ีจะใช้เทคโนโลยีเพื่อสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ด้วยตนเอง มีวิธีปฏิบัติ

หรือดำเนินการอย่างไร

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................... 
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1.2 รู้จักใช้เทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้ได้อย่างเช่ียวชาญและมีความถูกต้อง มีวิธีปฏิบัติ

หรือดำเนินการอย่างไร

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 1.3 มีฐานความรู้ท่ีทันสมัยเพื่อศักยภาพในการตัดสินใจได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว มีวิธี

ปฏิบัติหรือดำเนินการอย่างไร

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในยุคดิจิทัล มีวิธีปฏิบัติหรือดำเนินการแต่ละ

ด้านอย่างไร 

 21. มีความคิดสร้างสรรค์ มีความสามารถทางดิจิทัลในการสร้างสรรค์ส่ิงต่าง ๆ เช่น สร้างส่ือ

ดิจิทัลให้มีความน่าสนใจมีวิธีปฏิบัติหรือดำเนินการอย่างไร 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 2.2 สร้างวิสัยทัศน์ด้วยเทคโนโลยี มีวิธีปฏิบัติหรือดำเนินการอย่างไร 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 2.3 ก้าวทันเทคโนโลยี มีสารสนเทศท่ีดี และเป็นปัจจุบันเพื่อการตัดสินใจและบริหาร

สถานศึกษา มีวิธีปฏิบัติหรือดำเนินการอย่างไร 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
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3. ผู้บริหารสถานศึกษารักในการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล วิธีปฏิบัติหรือดำเนินการแต่ละด้านอยา่งไร 

 3.1 มีความรักท่ีจะร่วมมือกับผู้ปกครองชุมชน หรือหน่วยงานหรือผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกนั

พัฒนาแหล่งเรียนรู้ภายในชุมชนอย่างยั่งยนื มีวิธีปฏิบัติหรือดำเนินการอย่างไร 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 3.2 สร้างสรรค์พลวัตในการใช้เทคโนโลยีให้เป็นปกติจนเกิดวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกยุค

ดิจิทัลในสถานศึกษา มีวิธีปฏิบัติหรือดำเนินการอย่างไร 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 3.3 สร้างแรงบันดาลใจให้บุคลากรอยากเรียนรู้ และลงมือค้นหาความรู้ผ่านอินเตอร์เน็ต มีวิธี

ปฏิบัติหรือดำเนินการอย่างไร 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพือ่การสื่อสารในยุคดิจิทัล วิธี

ปฏิบัติหรือดำเนินการแต่ละด้านอยา่งไร 

 4.1 สามารถใช้อุปกรณ์ เครื่องมือ ส่ือออนไลน์ มัลติมีเดียเพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีกับ

สาธารณชน  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 4.2 รู้จักรายงานการดำเนินงานหรือกิจกรรมต่าง ๆ ผ่านช่องทางในการส่ือสารสังคมออนไลน์ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
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4.3 กำหนดวิสัยทัศน์ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารไว้อย่างชัดเจน 

................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................... 

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 

 

ลงชื่อ.........................................................  
(................................................................)  
ตำแหน่ง.................................................... 
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แบบประเมินเพือ่ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้าง 

การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
 

คำช้ีแจง  

แบบประเมินโปรแกรมฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไป 
ได้ของโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ซึ่งแบบประเมินต่อไปนี้ เป็นคำถาม
เกี่ยวกับเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาฯ ว่ามีความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้หรือไม่ หลังจากท่ีท่านได้ศึกษาคู่มือการใช้โปรแกรมเสริมสร้างการเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาฯ ซึ่งผู้วิจัยได้แนบมาพร้อมแบบประเมิน
นี้  

แบบประเมินนี้ แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้  

     ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ทรงคุณวุฒิ  

     ตอนท่ี 2 การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างการ

เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2   
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ทรงคุณวุฒิ  

1. ช่ือ– สกุล ………………..………………..………….……....................……………………………  

2. ปัจจุบันท่านดำรงตำแหน่ง ………………………………………………....................………  

3. สังกัดหน่วยงาน……………………...…………………………………………………...................  

4. วุฒิการศึกษาสูงสุด ………………....….………………สาขา………................………………  

5. ประสบการณ์การทำงาน……………………………..ปี 
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ตอนที่ 2 ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการ

เรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สุรินทร์ เขต 2   
 

คำช้ีแจง  

1. โปรดพิจารณาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ

ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ในคู่มือการใช้

โปรแกรมฯ ว่ามีความ เหมาะสมและความเป็นไปได้เพียงใด  

2. โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องความคิดเห็นแต่ละข้อคำถาม โดยข้อความแต่ละช่อง มี

ความหมาย ดังนี้  

    5 หมายถึง โปรแกรมมี ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ มากท่ีสุด  

    4 หมายถึง โปรแกรมมี ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ มาก  

    3 หมายถึง โปรแกรมมี ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ ปานกลาง  

    2 หมายถึง โปรแกรมมี ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ น้อย  

    1 หมายถึง โปรแกรมมี ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ น้อยท่ีสุด  

3. หากท่านเห็นว่าควรปรับปรุงหรือเพิ่มเติมประการใด กรุณาเขียนข้อมูลลงในข้อเสนอแนะ 

และความคิดเห็นเพิ่มเติม 
 

รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. หลักการของโปรแกรม           
     1.1 ความชัดเจนของหลักการ            
     1.2 ความสำคัญของหลักการ            
     1.3 การนำไปใช้           
2. วัตถุประสงค์ของโปรแกรม            
     2.1 มีความเหมาะสม            
     2.2 มีความชัดเจน           
3. เนื้อหาของโปรแกรม           
     3.1 มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโปรแกรม           
     3.2 เนื้อหากับระยะเวลา           
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รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

     3.3 Module 1 ด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน           
     3.4 Module 2 ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์           
     3.5 Module 3 ด้านรักในการเรียนรู ้           
     3.6 Module 4 มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 
          เพื่อการส่ือสาร 

          

4. วิธีการดำเนินการ           
     4.1 Module 1 ด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน           
     4.2 Module 2 ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์           
     4.3 Module 3 ด้านรักในการเรียนรู ้           
     4.4 Module 4 มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 
          เพื่อการส่ือสาร 

          

5. การวัดและประเมินผล            
     5.1 การประเมินผลก่อน ระหว่างและหลังการ 
          พัฒนา 

          

    5.2 การประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม การ          
         พัฒนา  

          

 

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ลงช่ือ………………………………………………..ผู้ประเมิน 

       (………………………………………………) 

              ตำแหน่ง…………..…………………………………………… 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 
การหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
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ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม (IOC) 
 

ผลการวิเคราะห์เมื่อพิจารณาท่ีค่าเฉล่ีย (Mean) ซึ่งก็คือดัชนีความสอดคล้องหรือความ 
เท่ียงตรงรายข้อของข้อคำถามแต่ละข้อ ซึ่งจะพิจารณาคัดเลือกข้อสอบท่ีมีค่า IOC ต้ังแต่ 0.50 ข้ึนไป 
พบว่ามีข้อสอบท่ีเข้าเกณฑ์หรือมีความตรงหรือสามารถวัดได้ตรงตามจุดประสงค์ จำนวน 39 ข้อ จาก 
ท้ังหมด 39 ข้อ ซึ่งมีค่า IOC ระหว่าง 0.80 ถึง 1.00 

 
ตาราง 26 ดัชนีความสอดคล้องเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม (IOC)  

 

ข้อท่ี 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เช่ียวชาญ ผลรวม

คะแนน 
ค่า IOC แปรผล 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 
1 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
2 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
3 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
4 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
5 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
6 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
7 +1  0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
8 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
9 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
10 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
11 +1  +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 
12 +1  +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
13 +1  0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
14 +1  +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
15 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
16 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
17 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
18 +1  +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
19 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 26 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

ข้อท่ี 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เช่ียวชาญ ผลรวม

คะแนน 
ค่า IOC แปรผล 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 
20 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
21 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
22 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
23 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
24 0  +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
25 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
26 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
27 +1  0 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
28 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
29 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
30 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
31 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
32 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
33 +1  0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
34 +1  0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
35 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
36 +1  0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
37 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
38 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
39 +1  +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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การวิเคราะห์ค่าอำนาจจำแนก (วิธี Item Total Correlation) และการวิเคราะห์ค่าความเชื่อม่ัน 

(Cronbach's alpha coefficient) 
 

หลังจากนำแบบสอบถามฯ ไปทดลองใช้ (try-out) กับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 1 จำนวน 30 คน สามารถหาผลการวิเคราะห์คุณภาพ
รายข้อ “ค่าอำนาจจำแนก” (Discrimination) ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนน
รายข้อกับคะแนนรวม (Item Total Correlation) โดยแบบสอบถามสภาพปัจจุบันฯ จำนวน 39 ข้อ 
มีค่าอำนาจจำแนกต้ังแต่ 0.33 ถึง 0.88  มีคุณภาพ ผ่านเกณฑ์จำนวน 39 ข้อ และมีค่าความเช่ือมั่น
ท้ังฉบับเท่ากับ 0.97 ส่วนแบบสอบถามสภาพท่ีพึงประสงค์ฯ จำนวน 39 ข้อ มีค่าอำนาจจำแนก 
ต้ังแต่ 0.39 ถึง 0.88 มีคุณภาพผ่านเกณฑ์จำนวน 39 ข้อ และมีค่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับเท่ากับ 0.98 
ปรากฏดังตาราง 27 

 
ตาราง 27 ผลการวิเคราะห์คุณภาพรายข้อ “ค่าอำนาจจำแนก” และคุณภาพท้ังฉบับ “ค่า

ความเช่ือมั่น” (Reliability) ของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

 

ข้อที่ 
แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน แบบสอบถามสภาพทีพ่ึงประสงค์ 

ค่าอำนาจจำแนก(rxy) ค่าความเชื่อม่ัน(α) ค่าอำนาจจำแนก(rxy) ค่าความเชื่อม่ัน(α) 
1 0.701  

 
 
 
 

0.97 

0.887  
 
 
 
 

0.98 

2 0.515 0.763 

3 0.614 0.837 

4 0.606 0.788 

5 0.827 0.852 

6 0.509 0.470 

7 0.809 0.842 

8 0.744 0.745 

9 0.622 0.856 

10 0.774 0.857 

11 0.704 0.886 
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 ตาราง 27 (ต่อ) 
 

ข้อที่ 
แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน แบบสอบถามสภาพทีพ่ึงประสงค์ 

ค่าอำนาจจำแนก(rxy) ค่าความเชื่อม่ัน(α) ค่าอำนาจจำแนก(rxy) ค่าความเชื่อม่ัน(α) 
12 0.732  0.657  
13 0.333 0.857 
14 0.778 0.739 
15 0.625 0.887 

16 0.768 0.741 
17 0.538 0.698 

18 0.554 0.739 
19 0.831 0.783 
20 0.552 0.394 

21 0.493 0.784 
22 0.647 0.528 
23 0.681 0.88 
24 0.603 0.852 
25 0.762 0.880 
26 0.551 0.819 

27 0.530 0.588 

28 0.717 0.880 
29 0.555 0.738 
30 0.345 0.852 

31 0.719 0.715 
32 0.731 0.773 
33 0.779 0.734 
34 0.561 0.753 
35 0.492 0.735 

36 0.699 0.735 

 



 

 

  
 

246 

 ตาราง 27 (ต่อ) 
 

ข้อที่ 
แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน แบบสอบถามสภาพทีพ่ึงประสงค์ 

ค่าอำนาจจำแนก(rxy) ค่าความเชื่อม่ัน(α) ค่าอำนาจจำแนก(rxy) ค่าความเชื่อม่ัน(α) 
37 0.884  0.842 37 

38 
39 

38 0.435 0.636 
39 0.624 0.544 

 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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ภาคผนวก จ 
โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
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โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

 

 

 

 

 

 

 

จัดทำโดย 

นางสาวเสาวลักษณ์  นามสำโรง 

 

 

 

 

 

 

 

นิสิตปริญญาโทการศึกษามหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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คำนำ 

 

โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 นี้ เป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ เรื่อง 

การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 โปรแกรมนี้พัฒนาขึ้นเพื่อเป็นคู่มือ

สำหรับการพัฒนาการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับ ผู้บริหารสถานศึกษา โดยแบ่ง

เนื้อหาออกเป็น 5 ส่วน ประกอบด้วย หลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหากิจกรรม วิธีการพัฒนา การวัด

และประเมินผล โดยได้อธิบายรายละเอียดของโปรแกรมในแต่ละขั้นตอนไว้อย่างชัดเจน 

ผู้จัดทำขอขอบพระคุณผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคล

แห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ทุกท่านขอบพระคุณเจ้าของผลงานทางวิชาการท่ีผู้จัดทำได้ใช้เป็น

แหล่งข้อมูลสำหรับการพัฒนาโปรแกรม ขอบพระคุณความอนุเคราะห์จาก รศ.ดร.พชรวิทย์                 

จันทร์ศิริสิร อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ท่ีได้กรุณาให้คำปรึกษา คำแนะนำและให้ความช่วยเหลือ 

ตลอดจนตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ คณาจารย์คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

มหาสารคามทุกท่านท่ีถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ให้แก่ผู้จัดทำ ผู้เช่ียวชาญในการให้ข้อช้ีแนะ

ในการพัฒนาโปรแกรมผู้ทรงคุณวุฒิท่ีให้ข้อเสนอแนะ และประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้

ของโปรแกรม ตลอดท้ังผู้มีพระคุณทุกท่านท่ีไม่ได้เอ่ยนาม ซึ่งทุกท่านเป็นผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องให้การ

พัฒนาโปรแกรมนี้สำเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 

สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 เล่มนี้จะ

เป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการเพื่อการพัฒนาผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มี

คุณภาพเพื่อการปฏิรูปการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

 

เสาวลักษณ์  นามสำโรง 
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โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

 

หลักการ 
 โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 มีพื้นฐานมาจากแนวคิดเกี่ยวกับการ
เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ซึ่งเป็นคุณลักษณะ พฤติกรรม หรือการกระทำของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีใฝ่
รู้ใฝ่เรียน แสวงหาความรู้ด้วยตนเองอยู่ตลอดเวลาอย่างไม่หยุดนิ่ง มีนิสัยท่ีรักการการเรียนรู้เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิของผลงาน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์นำเทคโนโลยีมาใช้บริหารสถานศึกษา เพื่อพัฒนา
องค์กรและเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงาน โดยบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ประกอบด้วย
องค์ประกอบหลัก 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน คิดริเริ่มสร้างสรรค์ ด้านรักในการเรียนรู้ 
และมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร โดยโปรแกรมการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ใน
ยุคดิจิทัลฉบับนี้ ใช้หลักการ 70 : 20 : 10 ซึ่งเป็นแนวทางการบูรณาการการเรียนรู้ผ่านการพัฒนา
ด้วยตนเอง การพัฒนาผ่านบุคคลอื่น และการพัฒนาด้วยการอบรม เพื่อให้ ผู้บริหารสามารถ
พัฒนาการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ในการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดผล
ลัพธ์ที่ยั่งยืน ดังนี้ 

1) การพัฒนาด้วยตนเอง (70%) เกิดจากการปฏิบัติงานประจำวัน การได้รับมอบหมาย
ภารกิจท่ีท้าทาย และเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการบริหารงานภายใต้บริบทท่ีแตกต่างกันของ
สถานศึกษา  

2) การพัฒนาผ่านบุคคลอื่น (20%) เกิดจากการศึกษาดูงานและการแลกเปล่ียนเรียนรู้ใน
ชุมชนวิชาชีพ ซึ่งช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้รับแนวคิดและวิธีปฏิบัติท่ีดีจากแหล่งเรียนรู้ภายนอก  

3) การพัฒนาด้วยการอบรม (10%) ซึ่งเป็นการเรียนรู้ผ่านหลักสูตรอบรม สัมมนา และ 
กิจกรรมท่ีมุ่งเน้นการเสริมสร้างความรู้และทักษะท่ีเกี่ยวข้องกับการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุค
ดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

ส่วนองค์ประกอบของโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ประกอบด้วย
หลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหากิจกรรม วิธีการพัฒนา และการวัดผลและประเมินผล โดยมีเป้าหมาย
เพื่อให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถพัฒนาแนวคิด ทักษะและพฤติกรรมท่ีจำเป็นต่อการเป็นบุคคล
แห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาให้ตอบสนองต่อความเปล่ียนแปลงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ท้ังนี้ โปรแกรมดังกล่าวมิได้มุ่งเน้นเพียงการเสริมสร้างศักยภาพของผู้บริหารสถานศึกษา
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เท่านั้น แต่ยังมีบทบาทสำคัญในการส่งเสริมวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้และนวัตกรรมของบุคลากร
ภายในองค์กร ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน 

การเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาโดยใช้
โปรแกรมฯ นี้ จะก่อให้เกิดประโยชน์ในหลายมิติ ประการแรก ช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ
ปรับตัวและตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา พัฒนาตนเองให้เป็นผู้ท่ีมีความรอบรู้และใช้
เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประการท่ีสอง ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนานโยบายและวิสัยทัศน์ท่ี
ส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากรทางการศึกษา และผู้เรียนอย่างสร้างสรรค์และมีคุณภาพ ประการท่ี
สาม ช่วยสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์กร สร้างสรรค์ผลงานท่ีคุณค่าและสร้างบรรยากาศกระตุ้น
เพื่อนร่วมงานให้พัฒนาศักยภาพไปสู่เป้าหมายท่ีต้ังไว้ ซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนาสถานศึกษา บุคลากร
ทางการศึกษาให้มีลักษณะเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีความทันสมัยและตอบสนองต่อความต้องการ
เป็นพลโลกในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิผล  

 

วัตถุประสงค์/เป้าหมายของโปรแกรม 
เพื่อพัฒนาการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 
 

เนื้อหากิจกรรม 
 เนื้อหากิจกรรมของโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ประกอบด้วย 4 
Module ดังนี้   

Module 1 ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน ประกอบกอบด้วย 2 หัวข้อ ดังนี้ 
    1. การพัฒนาทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  

     2. แนวทางการเรียนรู้ดิจิทัลอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
Module 2 คิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ประกอบกอบด้วย 3 หัวข้อ ดังนี้ 
    1. การพัฒนาทักษะความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
    2. แนวทางการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเสริมสร้างบุคคลแห่งการเรียนรู้

ของสถานศึกษา 
     3. การพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรท่ีเปิดรับความคิดสร้างสรรค์ 

Module 3 รักในการเรียนรู้ ประกอบกอบด้วย 4 หัวข้อ ดังนี้ 
    1. สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู ้
    2. การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
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      3. การมีส่วนร่วมของสถานศึกษา กับผู้ปกครองและชุมชน 
       4. การสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรผ่านระบบการให้รางวัล      

Module 4 มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการสื่อสาร ประกอบกอบด้วย 4 
หัวข้อ ดังนี้ 

    1. ความเป็นพลเมืองดิจิทัล 
     2. สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา 
    3. การสร้างสรรค์ส่ือดิจิทัลบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ 

      4. การใช้ระบบสารสนเทศในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 

กระบวนการพัฒนา 
การเข้ารับการเสริมสร้างยึดหลักการ 70 : 20 : 10 รวมระยะเวลาตลอดโปรแกรม จำนวน 

100 ช่ัวโมง ประกอบด้วย 
1. การพัฒนางานในหน้าท่ี จำนวน 70 ช่ัวโมง คิดเป็น 70% โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
   1.1 ด้านใฝ่รู้ใฝ่เรียน จำนวน 10 ช่ัวโมง  
   1.2 ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ จำนวน 25 ช่ัวโมง  
   1.3 ด้านรักในการเรียนรู้ จำนวน 20 ช่ัวโมง  
   1.4 ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร จำนวน 15 ช่ัวโมง  
2. การศึกษาดูงานและการเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ จำนวน 20 ช่ัวโมง คิดเป็น 20% 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
   2.1 ด้านใฝ่รู้ใฝ่เรียน จำนวน 2 ช่ัวโมง  
   2.2 ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ จำนวน 8 ช่ัวโมง  
   2.3 ด้านรักในการเรียนรู้ จำนวน 6 ช่ัวโมง  
   2.4 ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร จำนวน 4 ช่ัวโมง  
3. การฝึกอบรม จำนวน 10 ช่ัวโมง คิดเป็น 10% โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
   3.1 ด้านใฝ่รู้ใฝ่เรียน จำนวน 1 ช่ัวโมง  
   3.2 ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ จำนวน 4 ช่ัวโมง  
   3.3 ด้านรักในการเรียนรู้ จำนวน 3 ช่ัวโมง  
   3.4 ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร จำนวน 2 ช่ัวโมง 
 

การวัดและประเมินผล  
1. การประเมินความรู้และทักษะก่อน - หลังการเสริมสร้าง  
2. การประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการเสริมสร้างตามโปรแกรม 
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Module 1 

ด้านใฝ่รู้ใฝ่เรียน (13 ชั่วโมง) 

 

หลักการ  
 

ใฝ่รู้ใฝ่เรียนเป็นองค์ประกอบสำคัญของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลท่ี

ช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีบริหารสถานศึกษา รู้จักใช้และเข้าถึงเทคโนโลยีในการ

แสวงหาความรู้ท่ีเป็นปัจจุบันและรวดเร็ว  มีระบบข้อมูลสารสนเทศท่ีมีความน่าเช่ือถือ  และเป็น

ประโยชน์ต่อสถานศึกษา อีกท้ังยังมีการสร้างกลุ่มเครือข่ายเพื่อร่วมกันพัฒนาสถานศึกษาในเครือข่าย

ให้เป็นที่ยอมรับของชุมชนและสังคม 
 

วัตถุประสงค์  
 

เพื่อเสริมสร้างให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถด้านใฝ่รู้ใฝ่เรียนของการเป็นบุคคลแห่ง

การเรียนรู้ในยุคดิจิทลั สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สุรินทร์ เขต 2 
 

เนื้อหา 
 

1. การพัฒนาทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  

      Digital literacy หรือทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นทักษะด้านดิจิทัล

พื้นฐานท่ีจะเป็นตัวช่วยสำคัญในการปฏิบัติงาน การส่ือสาร และการทำงานร่วมกันกับผู้อื่นในลักษณะ 

“ทำน้อย ได้มาก” หรือ “Work less but get more impact” และช่วยสร้างคุณค่า (Value Co-

creation) และความคุ้มค่าในการดำเนินงาน (Economy of Scale) เพื่อการก้าวไปสู่การเป็น

ประเทศไทย 4.0 อีกท้ังยังเป็นเครื่องมือช่วยให้บุคลากร สามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองเพื่อให้ได้รับ

โอกาสการทำงานท่ีดีและเติบโตก้าวหน้าในอาชีพ (Learn and Growth) ทักษะความสามารถสำหรับ

การรู้ดิจิทัลนั้น สามารถแบ่งเป็น 4 ส่วนท่ีสำคัญ ได้แก่ ใช้ (Use) เข้าใจ (Understand) สร้าง 

(Create) และ เข้าถึง (Access) เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สุภาพรรณ, 2564) 

     ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy) เป็นทักษะท่ีบุคลากรภาครัฐ

ทุกคนควรได้รับการพัฒนา ซึ่งทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นทักษะในการนำเครื่องมือ 
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อุปกรณ์ และเทคโนโลยีท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต โปรแกรม 

คอมพิวเตอร์ และส่ือออนไลน์ มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการส่ือสาร การปฏิบัติงาน และการ  

ทำงานร่วมกันหรือใช้เพื่อพัฒนากระบวนการทำงาน หรือระบบงานในองค์กรให้มีความทันสมัยและมี

ประสิทธิภาพ ประกอบด้วย ความสามารถในเรื่องต่าง ๆ 3 เรื่อง ได้แก่ ความสามารถในการเข้าถึง 

และตระหนักดิจิทัล ความสามารถในการใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือ ขั้นต้นสำหรับการทำงาน  

และความสามารถในการใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน ซึ่งครอบคลุมความสามารถ 4 มิติ คือ การใช้ 

(Use) การเข้าใจ (Understand) การสร้าง (Create) และการเข้าถึง (Access) เทคโนโลยีดิจิทัลได้ 

อย่างมีประสิทธิภาพ (สำนักงานปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม, 2563) 

     ความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล คือความสามารถในการนำประสบการณ์ด้าน

เทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใช้เพื่อการพัฒนางานและพัฒนาองค์กร ด้วยการ ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

อย่างถูกต้อง เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ  รวมท้ังความสามารถในการเข้าถึง จัดการ เข้าใจ 

รวบรวม ประเมิน และสร้างสารสนเทศให้ปลอดภัยและเหมาะสม ตลอดจนสามารถใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัล เพื่อประกอบอาชีพ ทำงาน ประกอบกิจการ และรวมถึงสมรรถนะต่าง  ๆ เช่น การรู้

คอมพิวเตอร์ (Computer literacy) การรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT literacy) การรู้สารสนเทศ 

(Information literacy) และการรู้ส่ือ (Media literacy) เป็นต้น (UNESCO, 2018) 

     การมีสมรรถนะในการใช้ข้อมูลเพื่อส่ือสารในสังคมดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพและมี

จริยธรรม ซึ่ง ประกอบด้วยความสามารถในการเข้าใจดิจิทัล ท่ีทำให้เกิดความคล่องแคล่วทางเทคนิค

ท่ีจำเป็นในการใช้ งานคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ความเข้าใจสารสนเทศและสามารถประเมินส่ือ

ดิจิทัล เพื่อสามารถนำไปสู่กระบวนการตัดสินใจในการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงสามารถผลิต

เนื้อหาและการส่ือสารอย่าง มีประสิทธิภาพผ่านเครื่องมือดิจิทัลได้ (กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ

สังคม, 2562) 

     สรุปได้ว่า ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy) เป็นทักษะท่ี

บุคลากร ต้องมีความสามารถประกอบด้วย ความสามารถ 3 ประเด็น ได้แก่ 1) ความสามารถในการ

เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล คือ ด้านการใช้งานคอมพิวเตอร์ ด้านการใช้งานอินเทอร์เน็ต ด้านการใช้

งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย 2) ความสามารถในการใช้งานเครื่องมือด้านดิจิทัลหรือแอปพลิเคช่ัน

ขั้นต้นสำหรับการทำงาน คือ ด้านการใช้โปรแกรมประมวลผลคำ ด้านการใช้โปรแกรมตารางคำนวณ 

ด้านการใช้โปรแกรมนำเสนองาน และ 3) ความสามารถในการใช้ดิจิทัลเพื่อการทำงานร่วมกัน คือ 

ด้านการ ทำงานร่วมกันแบบออนไลน์ ด้านการใช้โปรแกรมสร้างส่ือดิจิทัล 
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 2. แนวทางการเรียนรู้ดิจิทัลอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 

     ประเทศไทยกำลังก้าวสู่ยุคดิจิทัลภายใต้นโยบายรัฐบาล “ไทยแลนด์ 4.0” ทำให้ทุกอย่าง

รอบตัว เราเกิดการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเปล่ียนแปลงทางด้านเทคโนโลยี

ดิ จิ ทั ล  (Digital Disruption) ซึ่ ง เป็ น การ เป ล่ี ยนแปลง ท่ี เกิ ดขึ้ น ใน ทุก วงการ ไม่ ว่ าจะ เป็ น

ภาคอุตสาหกรรม การศึกษา การเงิน การธนาคาร และอื่นๆ อีกมากมาย การดำเนินกิจการต่าง ๆ ให้

มีประสิทธิภาพต้อง อาศัยการใช้เทคโนโลยีต่างๆ อาทิเช่น เทคโนโลยี Cloud, Big Data, Robotics, 

Machine Learning, AI และอื่นๆ เข้ามาช่วย ยิ่งเมื่อเกิดการระบาดของโควิด-19 ยิ่งทำให้การดำเนิน

ชีวิตและธุรกิจ ต้องเปล่ียนผ่านสู่ยุคดิจิทัลเร็วกว่าปกติ ดิจิทัลได้กลายมาเป็นช่องทางหลักในการมี  

ปฏิสัมพันธ์กับโลกภายนอก ไม่ว่าจะเป็นการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร การทำงาน การซื้อขายสินค้า การทำ

ธุรกรรมทางการเงิน และการแสวงหาความบันเทิงด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล “ระยะทาง” ไม่ได้เป็นปัญหา

อีกต่อไป เพราะเพียงแค่ปลายนิ้วสัมผัสหน้าจอสมาร์ทโฟน ก็สามารถทำกิจกรรมต่างๆ  ได้เกือบทุก

อย่างโดยท่ีไม่ต้องเสียเวลาเดินทางไปด้วยตนเอง (กรุงเทพธุรกิจ, 2563) 

     ในประเทศสหรัฐอเมริกาได้มีการผนวกความรู้ด้านการรู้ดิจิทัลเข้ากับหลักสูตรท่ีมีอยู่กับ

การเรียนการสอนเกี่ยวกับส่ือดิจิทัลได้รวมเข้ากับหลักสูตรของโรงเรียนในอเมริกาทุกแห่ง เยาวชน

จะต้องมีทักษะของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 กล่าวคือมีความสามารถในการออกแบบการส่ือสาร การ

ติดต่อเช่ือมโยง การเรียนรู้ร่วมกัน รวมไปถึงความสามารถในการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพื่อรวบรวม สร้าง 

ประเมินและประยุกต์ใช้ส่ือดิจิทัลอย่างชาญฉลาด และมีจริยธรรม (Common Sense Media, 2009)  

     การเรียนรู้ดิจิทัลอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตเป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงและพัฒนาท่ี

เกิดขึ้นในตัวบุคคล อันเป็นผลมาจากการได้รับความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ หรือจากกิจกรรมในวิถี

ชีวิตท่ีสามารถเกิดขึ้นได้อย่างต่อเนื่องตลอดเวลาต้ังแต่เกิดจนตาย การเรียนรู้ตลอดชีวิตท่ีดีนั้นคนเรา

ต้องเป็นเจ้าของกระบวนการเรียนรู้ของตนเอง สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องให้ใครมาบังคับ 

สามารถเรียนรู้ได้จากการได้ยิน การสัมผัส การอ่าน การถาม ประสบการณ์ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

การใช้เทคโนโลยีหรือจากการศึกษาค้นคว้า ถ้าเลือกวิธีการเรียนรู้ได้เหมาะสมกับลีลาการเรียนรู้ 

(Learning Styles) ท่ีแต่ละคนถนัดจะทำให้เกิดการเรียนรู้ได้ดี จะเห็นได้ว่าการเรียนรู้คือชีวิต เป็น

ส่วนหนึ่งในวิถีชีวิตท่ีเกิดขึ้นได้ตลอดเวลาและตลอดชีวิต ช่วยทำให้คนเราเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 

ความคิด ทัศนคติ และการกระทำไปในทางท่ีดีขึ้น การเข้าใจดิจิทัลก็เช่นกันสามารถเรียนรู้ได้ตลอด

ชีวิต (ศักดิ์คเรศ ประกอบผล, 2563) 
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     แนวทางการเรียนรู้ดิจิทัลอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต  มี 5 ขั้นตอน ซึ่งสามารถนำมา

ประยุกต์ใช้เป็นแนวทางการเรียนรู้ดิจิทัลอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตได้ ดังนี้ ขั้นท่ี 1 ตระหนักรู้ในปัญหา 

ความต้องการ และความสนใจของตนเอง ขั้นท่ี 2 กำหนดเป้าหมายในการเรียนรู้และการพัฒนา

ตนเอง ขั้นท่ี 3 ลงมือปฏิบัติ โดยนำตนเองเข้าสู่การเรียนรู้ มีปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อม รู้และ  

แสวงหาความรู้ตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ ขั้นท่ี 4 ทบทวนตนเอง พัฒนาตนเองอย่าง

ต่อเนื่องและตลอดชีวิต ขั้นท่ี 5 พัฒนาคุณค่าการเรียนรู้ ด้วยการถ่ายทอดประสบการณ์และ

แลกเปล่ียนเรียนรู้กับผู้อื่น ผ่านช่องทางท่ีหลากหลายอย่างสม่ำเสมอ (สุวิธิดา จรุงเกียรติกุล, 2561) 

     สรุปได้ว่า แนวทางการเรียนรู้ดิจิทัลอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตเป็นกระบวนการเปล่ียนแปลง

และพัฒนาท่ีเกิดขึ้นในตัวบุคคล อันเป็นผลมาจากการได้รับความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ หรือจาก

กิจกรรมในวิถีชีวิตท่ีสามารถเกิดข้ึนได้อย่างต่อเนื่องตลอดเวลาต้ังแต่เกิดจนตาย สามารถเรียนรู้ได้ด้วย

ตนเอง เรียนรู้ได้จากการได้ยิน การสัมผัส การอ่าน การถาม ประสบการณ์ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

การใช้เทคโนโลยีหรือจากการศึกษาค้นคว้าตามความถนัดของตนเอง 

 

กระบวนการพัฒนา 

1. การพัฒนางานในหน้าท่ี 10 ช่ัวโมง  

    1.1 การออกแบบและทดลองใช้เครื่องมือหรือแนวทางท่ีช่วยเสริมสร้างความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 

ในงานบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา  

    1.2 การจัดทำโครงการนำร่องเพื่อทดสอบแนวคิดใหม่ ๆ  

    1.3 การอภิปรายและแลกเปล่ียนความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาการการเรียนรู้

ดิจิทัลอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 

2. การศึกษาดูงานและการเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ 2 ช่ัวโมง  

    2.1 การเย่ียมชมสถานศึกษาท่ีมีการนำความใฝ่รู้ใฝ่เรียนมีความรู้ในทักษะความเข้าใจและ

ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้จริง  

    2.2 การสัมมนากลุ่มย่อยเพื่อแลกเปล่ียนประสบการณ์และเรียนรู้จากกรณีศึกษา  

    2.3 การเข้าร่วมเครือข่ายชุมชนวิชาชีพเพื่อศึกษานวัตกรรมท่ีทันสมัย  

3. การฝึกอบรม 1 ช่ัวโมง  

    3.1 การอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับกระบวนการความใฝ่รู้ใฝ่เรียนในยุคดิจิทัล 

    3.2 การฝึกทักษะการเป็นผู้นำท่ีส่งเสริมวัฒนธรรมความใฝ่รู้ใฝ่เรียนในยุคดิจิทัลในองค์กร 
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การวัดและประเมินผล 

1. ก่อนการเสริมสร้าง 

    1.1 แบบทดสอบวัดแนวคิดและความรู้เกี่ยวกับความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 

    1.2 แบบสำรวจตนเองเกี่ยวกับความสามารถในการพัฒนาตนเองด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียนใน

งานบริหารสถานศึกษา 

2. ระหว่างการเสริมสร้าง 

    2.1 การสังเกตและประเมินการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ 

    2.2 การให้ข้อเสนอแนะระหว่างการทำโครงการหรือการฝึกปฏิบัติ 

 

3. หลังการเสริมสร้าง 

    3.1 การประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการหรือแนวคิดท่ีทดลองใช้ 

    3.2 แบบสอบถามความพึงพอใจและความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะความความใฝ่

รู้ใฝ่เรียนในยุคดิจิทัล     

    3.3 การสะท้อนผลการเรียนรู้และแนวทางการนำไปปรับใช้ในบริบทของตนเอง 
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ใบงาน 

ด้านใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
 

คำช้ีแจง  

ใหผู้้บริหารสถานศึกษาตอบคำถามต่อไปนี้โดยใช้ความรู้จากเนื้อหา Module 1 และเพิ่มเติม

แนวคิด จากประสบการณ์หรือกรณีศึกษาท่ีเกี่ยวข้อง  
 

1. อธิบายความสำคัญของการมีความใฝ่รู้ใฝ่เรียนในยุคดิจิทัลในการบริหารสถานศึกษา  
     ทำไมความใฝ่รู้ใฝ่เรียนในยุคดิจิทัลจึงมีบทบาทสำคัญต่อผู้บริหารสถานศึกษา?  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
    ยกตัวอย่างสถานการณ์ท่ีนำความใฝ่รู้ใฝ่เรียนท่ีจะใช้เทคโนโลยีเพื่อสร้างเครือข่ายการเรียนรู้
ด้วยตนเอง  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
2. ความใฝ่รู้ใฝ่เรียนในการพัฒนาทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มีองค์ประกอบอะไรบ้าง 
    อธิบายแนวทางท่ีส่งเสริมความใฝ่รู้ใฝ่เรียนในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
   ยกตัวอย่างกรณีศึกษาความใฝ่รู้ใฝ่เรียนในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาท่ีประสบ
ความสำเร็จ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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3. การรู้จักใช้เทคโนโลยีในการแสงหาความรู้อย่างเช่ียวชาญและถูกต้องมีวิธีการอย่างไร 
   อธิบายการรู้จักใช้เทคโนโลยีในการแสงหาความรู้อย่างเช่ียวชาญและถูกต้องในการบริหาร
สถานศึกษา 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
   ยกตัวอย่างวิธีการใช้เทคโนโลยีในการแสงหาความรู้อย่างเช่ียวชาญและถูกต้องในการบริหาร
สถานศึกษา 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
4. ดำเนินการอย่างไรเพื่อให้มีฐานข้อมูลความรู้ท่ีทันสมัยเพื่อศักยภาพในการตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง
และรวดเร็ว 
   อธิบายการดำเนินการอย่างไรเพื่อให้มีฐานข้อมูลท่ีมีความรู้ทันสมัยท่ีช่วยในการตัดสินใจเพื่อพัฒนา
สถานศึกษาได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
   วิเคราะห์ข้อดีและข้อเสียของการมีข้อมูลความรู้ท่ีทันสมัยในการบริหารสถานศึกษา 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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5. ท่านจะนำความรู้ท่ีได้รับจากการพัฒนาด้านใฝ่รู้ใฝ่เรียนไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหาร
สถานศึกษาอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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Module 2 

ด้านคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ (37 ชั่วโมง) 

 

หลักการ  
 

การมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนาการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ใน
ยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยต้องอาศัยการบริหารท่ีสร้างวิสัยทัศน์ด้วยเทคโนโลยี ก้าวทัน
เทคโนโลยี มีสารสนเทศท่ีดี และเป็นปัจจุบันเพื่อการตัดสินใจและบริหารสถานศึกษา เพื่อเสริมสร้าง
ศักยภาพของสถานศึกษาให้สามารถปรับตัวและพัฒนาอย่างต่อเนื่องในยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่าง
รวดเร็ว 

 

วัตถุประสงค์  
เพื่อเสริมสร้างให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ของการเป็น

บุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทลั สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

 

เนื้อหา 
1. การพัฒนาทักษะความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
     การพัฒนาทักษะความคิดริเริ่มสร้างสรรค์คือความสามารถทางสมองของบุคคลท่ี

ประกอบด้วยความคิดคล่อง คิดยืดหยุ่น คิดละเอียดลออ และคิดริเริ่ม ผสมผสานกันจนเกิดเป็น
ความคิดหลายทิศทาง หรือคิดแบบอเนกนั ย  (Divergent Thinking) ซึ่งต่อยอดไปสู่การประดิษฐ์ 
คิดค้นส่ิงใหม่ ๆ ท่ีไม่ซ้ำกับของเดิมท่ีเคยมีมาแล้ว หรือเป็นการดัดแปลงปรับปรุงแก้ไขส่ิงต่าง ๆ ท่ีมีอยู่
แล้วให้มีประสิทธิภาพดีกว่าเดิม (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน , 2564) ท่ีว่าทักษะ
ความคิดสร้างสรรค์เป็นความสามารถทางปัญญาท่ีสามารถคิดได้กว้างไกล หลายทิศทาง คิดดัดแปลง
ปรุงแต่งท่ีจะนําไปสู่ การค้นพบส่ิงแปลกใหม่ท่ีมีประโยชน์ต่อสังคม  

    ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ คือ ศักยภาพของสมองมนุษย์ในการคิดสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ ๆ ท่ีไม่
เคยมีมาก่อนเป็นวิธีใหม่ท่ีช่วยแก้ปัญหาหรือผลิตผลิตภัณฑ์หรืองานใหม่ ๆ เช่น บทร้อง บทเพลง บท
กลอน คำคล้องจอง ของเล่นของใช้ใหม่ ๆซึ่งส่ิงต่าง ๆ เหล่านี้อาจจะเกิดจากการรวมความรู้ต่าง ๆ ท่ี
ได้รับจากประสบการณ์แล้วเช่ือมโยงกับสถานการณ์ใหม่ ๆ ส่ิงท่ีเกิดขึ้น แต่ไม่จำเป็นต้องเป็นส่ิงท่ี
สมบูรณ์อย่างแท้จริง ซึ่งอาจอกมาในรูปของผลผลิตทางศิลปะ วรรณกรรม เทคโนโลยี เป็นต้น         
(กรภัสสร อินทรบำรุง, 2563) 



 

 

  
 

282 

    ผู้ท่ีมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์จะเป็นผู้ท่ีต่ืนตัวอยู่ตลอดเวลา มีความสามารถในการใช้
สมาธิ มีความสามารถในการพินิจวิเคราะห์ ความคิดถี่ถ้วนเพื่อใช้ในการแก้ปัญหาและมีความสามารถ
ในการสอบสวน ค้นหารายละเอียดเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งอย่างละเอียด กว้างขวาง เป็นผู้ท่ีเปิดรับ
ประสบการณ์ต่างๆ อย่างไม่หลีกเล่ียง (Openness to Experience) ชอบแสดงออกมามากกว่าท่ีจะ
เก็บกดไว้ ผู้ท่ีมีความคิดสร้างสรรค์สูงมักเป็นคนท่ีรับรู้ส่ิงต่างๆ ได้ดีกว่าผู้ท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ต่ำ 
(Griswald, 1966) ยังพบว่าบุคคลดังกล่าวจะมองเห็นลู่ทางท่ีจะแก้ปัญหาได้ดีกว่า เนื่องจากมีความ
ต้ังใจจริง มีการรับรู้เร็วและง่าย และมีแรงจูงใจสูง 

    ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์คือ กระบวนการของการริเริ่มส่ิงใหม่ ๆ ข้ึนโดยไม่ลอกเลียนแบบ
ผู้ใด ซึ่ งเป็นผลมาจากความคิดท่ีว่ายังมี ส่ิงใดส่ิงหนึ่ งขาดหายไป แล้วรวบรวมความคิดหรือ
ต้ังสมมติฐานเกี่ยวกับส่ิงนั้น ขึ้นทดสอบสมมติฐาน เสนอผล ปรับปรุงสมมติฐาน และทดสอบ
สมมติฐานใหม่อีกครั้งหนึ่ง (Torrance, 1964) 

    ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ คือ ความสามารถทางสมองเป็นความสามารถท่ีจะคิดได้
กว้างไกลหลายทิศทาง หรือท่ีเรียกว่า แบบอเนกนัย (Divergent Thinking) ซึ่งลักษณะความคิดเช่นนี้ 
จะนำไปสู่การคิดประดิษฐ์แปลกใหม่รวมถึงการคิดค้นพบวิธีการแก้ปัญหาได้สำเร็จอีกด้วย และ
ความคิดสร้างสรรค์นี้จะประกอบด้วย ความคล่องในการคิด (Fluency) ความคิดยึดหยุ่น (Flexibility) 
และความคิดแปลกใหม่ (Originality) คนท่ีมีลักษณะดังกล่าวจะต้องเป็นคนกล้าคิด ไม่กลัวถูก
วิพากษ์วิจารณ์ และมีอิสระในการคิด (Guilford, 1959) 

    สรุปได้ว่า การพัฒนาทักษะความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เป็นความสามารถทางสมองของ
บุคคลท่ีความคิดหลายทิศทาง ซึ่งต่อยอดไปสู่การประดิษฐ์ คิดค้นส่ิงใหม่ ๆ รวมถึงการคิดค้นพบ
วิธีการแก้ปัญหา ผู้ท่ีมีทักษะความคิดริเริ่มสร้างสรรคสูงจะมองเห็นลู่ทางท่ีจะแก้ปัญหาได้ดีกว่า 
เนื่องจากมีความต้ังใจจริง มีการรับรู้เร็วและง่าย และมีแรงจูงใจสูง 

2. แนวทางการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเสริมสร้างบุคคลแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษา 

    ผู้บริหารสถานศึกษาควรเป็นผู้ท่ีมีความรู้ความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารให้ครอบคลุมงานด้านต่างๆภายในสถานศึกษา กล้าคิดนอกกรอบ ขยายองค์
ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารเทศให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษา กำหนดให้ครูและบุคลากร
ทางการ ศึกษาได้นำความรู้มาจัดทำแผนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศรวมไปถึงการผลิตส่ือ นวัตกรรม
ในการพัฒนาการ จัดการเรียนการสอนได้อย่างคุ้มค่า จัดทำแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศโดย
การมีส่วนร่วมของชุมชน  และองค์กรภายนอก และทุกคนสามารถเข้าถึงได้กำหนดทิศทางการ
ดำเนินงานให้สอดคล้องกับเป้าหมาย เพื่อให้การดำเนินงานบรรลุพันธกิจ พัฒนาทักษะการใช้อุปกรณ์
การส่ือสาร อิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน (สิธิพงษ์ ผดุงบุตร, 2564)  
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    ในปัจจุบันการบริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมีความเป็นผู้นำแห่งการเรียนรู้ ท่ีผู้บริหาร
สถานศึกษาสามารถปรับตัวและนำพาองค์กรให้ก้าวทันต่อการเปล่ียนแปลงของสังคมและเทคโนโลยี 
ความเป็นผู้นำแห่งการเรียนรู้ในการคิดริเริ่มสร้างสรรค์จึงเป็นส่ิงสำคัญท่ีช่วยให้ผู้บริหารสามารถใช้
กระบวนการคิดท่ีเป็นระบบ นำข้อมูลเชิงประจักษ์มาใช้ในการตัดสินใจ และพัฒนาแนวทางการ
บริหารท่ีมีประสิทธิภาพ โดยมีหลักการสำคัญ เช่น การคิดเชิงวิพากษ์ และเชิงระบบ การเปิดรับ
แนวคิดใหม่ และการใช้กระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนานวัตกรรมในการบริหาร (Bass & Riggio, 2006)  

    แนวทางหนึ่งท่ีช่วยเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้เชิงริเริ่มสร้างสรรค์คือการต้ัง
คำถามเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งช่วยกระตุ้นให้เกิดแนวคิดท่ีแตกต่างและมุมมองใหม่ ๆ นอกจากนี้ การใช้
เทคนิคการระดมสมอง (Brainstorming) และแนวคิดการออกแบบเชิงความคิด (Design Thinking) 
ยังเป็นเครื่องมือท่ีช่วยให้ทีมสามารถคิดค้นนวัตกรรมและปรับใช้กับกระบวนการบริหารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (Brown, 2009) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์ยังช่วยให้ผู้นำสามารถประเมินผลลัพธ์
ของแนวทางการบริหาร และปรับปรุงให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาได้ดียิ่งขึ้น 

    สำหรับการนำไปปฏิบัติ ผู้นำสถานศึกษาควรสนับสนุนให้ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมใน 
กระบวนการคิดสร้างสรรค์ เช่น การจัดอบรมเกี่ยวกับการบริหารเชิงนวัตกรรม การใช้เทคโนโลยีใน 
การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อพัฒนาแนวทางการเรียนการสอน และการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ท่ีช่วยให้ 
บุคลากรสามารถแลกเปล่ียนแนวคิดกันได้อย่างต่อเนื่อง (Fullan, 2011) ท้ังนี้ การส่งเสริมการเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ผ่านกระบวนการวิจัยและความคิดสร้างสรรค์จะช่วยให้สถานศึกษาสามารถ
พัฒนาไปในทิศทางท่ียั่งยืนและตอบสนองต่อความต้องการของสังคมในอนาคต  

    สรุปได้ว่า การพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสร้างบุคคลแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาเป็นกระบวนการท่ีช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการบริหารงานท่ีมี
ประสิทธิภาพ และสามารถปรับตัวให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงในยุคดิจิทัล การใช้วิธีการคิดเชิงระบบ 
การวิจัย และการส่งเสริมวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ร่วมกันจะช่วยให้สถานศึกษาพัฒนาไปในทิศทางท่ี
ยั่งยืนและ ตอบสนองต่อความต้องการของชุมชน สังคมและผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม 
  3. การพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดรับความคิดสร้างสรรค์ 
     ในยุคปัจจุบันท่ีเทคโนโลยีและแนวทางการดำเนินธุรกิจมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว 
องค์กรจำเป็นต้องมีวัฒนธรรมท่ีเปิดรับความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมเพื่อให้สามารถแข่งขันและ 
เติบโตได้อย่างยั่งยืน วัฒนธรรมองค์กรท่ีเปิดรับนวัตกรรมช่วยส่งเสริมให้บุคลากรสามารถคิดนอก 
กรอบ กล้าเสนอแนวคิดใหม่ และนำเสนอแนวทางท่ีสามารถปรับปรุงและพัฒนาองค์กรให้มี 
ความก้าวหน้ามากขึ้น (Amabile, 1996)  

    องค์ประกอบสำคัญของวัฒนธรรมองค์กรท่ีสนับสนุนนวัตกรรมท่ีเปิดรับความคิด
สร้างสรรค์ ได้แก่ การสนับสนุนจากผู้นำองค์กรท่ีต้องเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการเสนอ
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แนวคิดใหม่ การสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อความคิดสร้างสรรค์ผ่านการแลกเปล่ียนความรู้และการมี
พื้นท่ีสำหรับการทดลอง การส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาให้บุคลากรมีโอกาสอบรมและพัฒนาทักษะ
ใหม่ ๆ รวมถึงระบบแรงจูงใจและการให้รางวัลท่ีกระตุ้นให้บุคลากรมีความกระตือรือร้นในการ
สร้างสรรค์นวัตกรรม นอกจากนี้การเปิดรับความล้มเหลวเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้จะช่วย
สร้างองค์กรท่ีกล้าเส่ียงและสามารถปรับตัวได้อย่างรวดเร็ว (Csikszentmihalyi, 1997)  

     การพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์สามารถทำได้โดยการส่งเสริม 
การส่ือสารภายในองค์กรให้บุคลากรสามารถแสดงความคิดเห็นอย่างเสรี สร้างทีมงานท่ีมีความ 
หลากหลายเพื่อให้เกิดการแลกเปล่ียนแนวคิดท่ีแตกต่าง สนับสนุนการวิจัยและพัฒนา (R&D) โดย 
จัดสรรงบประมาณและทรัพยากรสำหรับการทดลองแนวคิดใหม่ ปรับโครงสร้างองค์กรให้ยืดหยุ่นเพื่อ 
ลดลำดับขั้นตอนในการตัดสินใจ และสร้างระบบการให้รางวัลสำหรับบุคลากรท่ีมีผลงานด้าน 
นวัตกรรม (Ryan & Deci, 2000)  

     การมีวัฒนธรรมท่ีสนับสนุนการสร้างสรรค์นวัตกรรมมีประโยชน์ต่อองค์กรในหลายด้าน 
เช่น ช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน เสริมสร้างความพึงพอใจของบุคลากร และสร้าง 
มูลค่าเพิ่มให้กับองค์กร ตัวอย่างองค์กรท่ีประสบความสำเร็จจากการมีวัฒนธรรมท่ีเปิดรับนวัตกรรม 
ได้แก่ Google ท่ีส่งเสริมให้พนักงานใช้เวลา 20% ของเวลางานในการคิดค้นไอเดียใหม่ ๆ Toyota ท่ี 
ใช้แนวคิด Kaizen ในการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง และ 3M ท่ีเปิดโอกาสให้พนักงานสามารถ 
พัฒนาและทดลองไอเดียใหม่ ๆ ซึ่งนำไปสู่ผลิตภัณฑ์ท่ีประสบความสำเร็จ (Pink, 2009)  

     สรุปได้ว่า การพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรท่ีเปิดรับความคิดสร้างสรรค์เป็นปัจจัยสำคัญใน
การสร้างความสำเร็จขององค์กรในยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว การสนับสนุนจากผู้นำองค์กร 
การสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อแลกเปล่ียนความคิด เอื้อต่อการคิดสร้างสรรค์ การให้โอกาสบุคลากร
ทดลอง แนวคิดใหม่ แสดงความคิดเห็นอย่างเสรี เป็นองค์ประกอบท่ีสำคัญในการขับเคล่ือนนวัตกรรม
อย่างยั่งยืน 
 

กระบวนการพัฒนา  
1. การพัฒนางานในหน้าท่ี 25 ช่ัวโมง  
    1.1 การออกแบบและนำเสนอแนวความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
    1.2 การทดลองใช้กระบวนการใหม่ ๆ ในการบริหารสถานศึกษาและจัดการเรียนการสอน  
    1.3 การจัดทำโครงการนำร่องเพื่อทดสอบแนวคิดใหม่  
2. การศึกษาดูงานและการเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ 8 ช่ัวโมง  
    2.1 การศึกษาดูงานในสถานศึกษาท่ีพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเสริมสร้าง

บุคคลแห่งการเรียนรู้ 
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    2.2 การแลกเปล่ียนประสบการณ์ผ่านเครือข่ายวิชาชีพ  
    2.3 การเข้าร่วมกลุ่มเรียนรู้แบบร่วมมือเพื่อพัฒนาศักยภาพด้านความคิดสร้างสรรค์ของ

บุคลากร 
3. การฝึกอบรม 4 ช่ัวโมง  
    3.1 การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับกระบวนการคิดสร้างสรรค์  
    3.2 การฝึกอบรมเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในองค์กร 
    3.3 การฝึกอบรมด้านเทคนิคการบริหารท่ีช่วยเพิ่มขีดความสามารถของผู้บริหาร เช่น การ 

ใช้เครื่องมือดิจิทัลในการบริหารงาน 
 

การวัดและประเมินผล  
1. ก่อนการเสริมสร้าง  
    1.1 แบบสำรวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรด้านความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ 
    1.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กรปัจจุบัน  
    1.3 แบบทดสอบความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ยุคดิจิทัลในการบริหาร

สถานศึกษา  
2. ระหว่างการเสริมสร้าง  
    2.1 การสังเกตพฤติกรรมของผู้เข้าร่วมและการมีส่วนร่วมในกิจกรรม เช่น การแสดง 

ความคิดเห็น การแลกเปล่ียนประสบการณ์ และการแสดงความคิดริเริ่ม 
    2.2 การประเมินผลการนำแนวทางการเปล่ียนแปลงไปใช้จริง ผ่านการวิเคราะห์ โครงการ

ท่ีผู้เข้าร่วมดำเนินการ  
    2.3 การใช้แบบประเมินตนเองและการให้คะแนนจากเพื่อนร่วมงานเพื่อสะท้อน 

พัฒนาการของแต่ละบุคคล  
3. หลังการเสริมสร้าง  
    3.1 การประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการ เช่น ผลลัพธ์ของ โครงการท่ีดำเนินการ และ

ระดับความพึงพอใจของบุคลากร  
    3.2 แบบสอบถามความพึงพอใจและความคิดเห็นเกี่ยวกับความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ยุค

ดิจิทัลในองค์กร  
    3.3 การสะท้อนผลการเรียนรู้และแนวทางการนำไปปรับใช้ในบริบทของตนเอง 
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ใบงาน  
การพัฒนาทักษะความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการบริหารสถานศึกษา 

 

คำช้ีแจง  
 

ให้นักศึกษาตอบคำถามต่อไปนี้โดยใช้ความรู้จากเนื้อหา Module 2 และอ้างอิงแนวคิดท่ี 
เกี่ยวข้องจากประสบการณ์หรือกรณีศึกษาท่ีเกี่ยวข้อง 

  

1. อธิบายความสำคัญของการพัฒนาทักษะความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการบริหารสถานศึกษา 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………     
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
2. การพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสร้างบุคคลแห่งการเรียนรู้ในสถานของท่านควรเป็น
อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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3. ในฐานะผู้บริหารสถานศึกษาการพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรท่ีเปิดรับความคิดสร้างสรรค์ควรเป็น
อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………     
4. เสนอแนวทางการพัฒนาความสามารถทางดิจิทัลในการสร้างสรรค์ส่ิงท่ีมีคุณค่าต่อสถานศึกษา 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
5. หากท่านเป็นผู้บริหารโรงเรียนท่านจะนำแนวคิด Design Thinking ไปใช้เพื่อปรับปรุงวิสัยทัศน์
และแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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6. หากท่านเป็นผู้บริหารโรงเรียนท่าจะดำเนินการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ท่ีช่วยให้บุคลากรสามารถ
แลกเปล่ียนแนวคิดกันได้อย่างต่อเนื่องได้อย่างไร  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
7. การส่งเสริมการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ผ่านกระบวนการวิจัยและความคิดสร้างสรรค์จะช่วยให้
สถานศึกษาสามารถพัฒนาไปในทิศทางท่ียั่งยืนได้อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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8. ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีก้าวทันเทคโนโลยี มีข้อมูลสารสนเทศท่ีดีและเป็นปัจจุบันจะช่วยให้การ
ตัดสินใจและบริหารสถานศึกษาไปในทิศทางใด 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
9. หากท่านเป็นผู้บริหารโรงเรียนท่านจะสร้างวิสัยทัศน์โรงเรียนของท่านด้วยเทคโนโลยีให้มีความ
น่าเช่ือถือต่อสังคมได้อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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10. จากท่ีได้ศึกษาและทำแบบฝึกหัด ท่านคิดว่าการมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในยุคดิจิทัลในการ
บริหารสถานศึกษามีบทบาทสำคัญต่ออนาคตของการศึกษาหรือไม่ เพราะเหตุใด 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
11. ท่านจะนำความรู้ท่ีได้รับจากการพัฒนาด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการ
บริหารสถานศึกษาอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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Module 3 
ด้านรักในการเรียนรู้ (29 ชั่วโมง) 

 

หลักการ  
ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้นำหลักในการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ สร้างแรงบันดาล

ใจให้บุคลากร ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้จัดหาและสนับสนุนเทคโนโลยีในการสืบค้นข้อมูลผ่าน
อินเตอร์เน็ต นำข้อมูลสารสนเทศท่ีได้มาจัดให้เป็นหมวดหมู่เพื่อง่ายต่อการนำมาใช้งาน มีการจัด
ประชุมร่วมมือกับภาคีเครือข่าย ร่วมมือกับชุมชน และหน่วยงานอื่น เพื่อพัฒนาสภาพแวดล้อมแหล่ง
เรียนรู้ท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้อย่างยั่งยืน 

 

วัตถุประสงค์  
เพื่อเสริมสร้างให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถด้านรักในการเรียนรู้ของการเป็นบุคคล

แห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทลั สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

 
 

เนื้อหา 
1. สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ 
    วัฒนธรรมการเรียนรู้ คือ การเรียนรู้ตลอดชีวิตต้ังแต่เกิดจนตาย (Life-long learning) 

หมายความว่าทุกลำดับขั้นของชีวิต ท้ังการอยู่ในองค์กรหรืออยู่นอกองค์กร และมีบริบทของการ
ดำรงชีวิตท่ีเกิดการเรียนรู้อยู่ในแต่ละระยะของช่วงชีวิต และทุก ๆ การเรียนรู้หมายถึงการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง องค์กรท่ีจะมีวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ (learning organization) จะต้องมีส่ิงแวดล้อม
ท่ีสนับสนุนให้เกิดการแสวงหาความรู้ ส่ิงแวดล้อมท่ีสนับสนุนให้คนมีความหิว มีความแสวงหา และ
รู้สึกว่าการเรียนรู้เป็นส่ิงท่ีต้องกำลังดำเนินต่อไป คุณลักษณะสำคัญขององค์กรท่ีทำให้เกิดวัฒนธรรม
แห่งการเรียนรู้ ประการแรก คือ การมุ่งสู่ความเป็นเลิศ มีจุดมุ่งหมายชัดเจนในระดับปัจเจกบุคคลของ
พนักงานในองค์กร ส่ิงท่ีสำคัญท่ีสุด คือ คนในองค์กรเห็นจุดมุ่งหมายของตนชัดเจนหรือไม่ โดยเฉพาะ
การทำ IDP (individual development plan) สำหรับการพัฒนา ประการต่อมา คือ ความคิด
สร้างสรรค์ ยอมปรับเปล่ียนวิธีแห่งการเรียนรู้ มีการวิเคราะห์และมีระบบการตัดสินใจท่ีมากกว่าการ
บริหารแบบ top-down การเรียนรู้ไม่ได้หมายถึงการนั่งอยู่ในห้องเรียนพร้อม ๆ กัน แต่หมายรวมถึง
การทำงานร่วมกัน การเปิดใจแลกเปล่ียนประสบการณ์กัน (กานติมา เลอเลิศยุติธรรม, 2564) 

    วัฒนธรรมท่ีดีท่ีสุดจะปลูกฝังความคิดด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิตโดยท่ีบุคลากรท่ีมีแรง
บันดาลใจจะมุ่งมั่นพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องไม่ว่าจะเป็นในชีวิตส่วนตัวหรือทางอาชีพ การเรียนรู้

https://www.valamis.com/hub/lifelong-learning
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ตลอดชีวิตหมายถึงการท่ีแต่ละคนแสวงหาโอกาสในการพัฒนาตนเอง พัฒนาทักษะ และค้นหาวิธีคิด
ใหม่ๆ การส่ือสารเป็นส่ิงสำคัญสำหรับวัฒนธรรมการเรียนรู้ท่ีประสบความสำเร็จ ผู้บริหารต้องเข้าใจ
ว่าคาดหวังอะไรจากกันและกัน รวมถึงต้องเข้าใจอารมณ์หรือความแตกต่างท่ีซ่อนอยู่เบื้องหลังการ
ส่ือสาร เพื่อเรียนรู้ว่าบุคคลนั้นมีเจตนาอย่างไร วัฒนธรรมการเรียนรู้ท่ีดีต้องการผู้นำท่ีมีแนวคิดก้าว
หน้าท่ีเต็มใจท่ีจะลงทุนเวลาและเงินในวันนี้เพื่อความสำเร็จในระยะยาวในอนาคต เป็นตัวอย่างท่ีดี 
สร้างแรงบันดาลใจให้กับคนรอบข้าง และทำงานหนักเพื่อมอบโอกาสให้บุคลากรได้แสดงความคิด
สร้างสรรค์และนวัตกรรม ส่งเสริมการทำงานร่วมกันแบบเปิดกว้าง จะช่วยให้ทุกคนได้เรียนรู้ทักษะ
ใหม่ๆ และปรับปรุงการทำงานของตน (Daniel Mills, 2568) 

    การส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ในสถานท่ีทำงานหมายถึงการแสวงหาและแบ่งปัน
ความรู้และทักษะใหม่ๆ เมื่อพนักงานได้รับการกระตุ้นและสนับสนุนให้เรียนรู้เพิ่มเติม พวกเขาก็จะ
กลายเป็นพนักงานท่ีดีขึ้น มีแรงบันดาลใจและมีส่วนร่วมในงานมากขึ้น กระตือรือร้นในโครงการและ
การทำงานร่วมกันเป็นทีมมากขึ้น และสามารถตอบสนองความต้องการท่ีเพิ่มมากขึ้นของธุรกิจท่ี
ขยายตัวในสาขาท่ีเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาได้ดีขึ้น องค์กรการเรียนรู้ส่งเสริมการพัฒนาทักษะใหม่ๆ 
ท่ีสามารถปรับปรุงอัตราการรักษาพนักงานไว้ได้ แทนท่ีจะแทนท่ีพนักงานเพื่อเติมช่องว่างทักษะ 
นายจ้างสามารถพัฒนาทักษะของพนักงานท่ีมีอยู่ได้ โดยฝึกอบรมพวกเขาในด้านใหม่ๆ ท่ีจะช่วยให้
พวกเขาตามทันความต้องการทางเทคนิคท่ีเปล่ียนแปลงไป (Levi Olmsted, 2566)  

    สรุได้ว่า วัฒนธรรมการเรียนรู้ คือ การเรียนรู้ตลอดชีวิตต้ังแต่เกิดจนตาย (Life-long 
learning) โดยท่ีบุคลากรท่ีมีแรงบันดาลใจจะมุ่งมั่นพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ได้รับการกระตุ้นและ
สนับสนุนให้เรียนรู้ แต่ละคนแสวงหาโอกาสในการพัฒนาตนเอง พฒันาทักษะ และค้นหาวิธีคิดใหม่ๆ 
จนประสบความสำเร็จ 

2. การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
    ในโลกยุคปัจจุบันที่เทคโนโลยีและนวัตกรรมมีบทบาทสำคัญในการขับเคล่ือนองค์กร การ

สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ ท่ีสามารถสนับสนุนกระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลจึงเป็น
ส่ิงจำเป็นอย่างยิ่ง ชุมชนแห่งการเรียนรู้เป็นโครงสร้างท่ีช่วยให้บุคลากรสามารถแลกเปล่ียนความรู้
ร่วมกัน สนับสนุนซึ่งกันและกันและร่วมกันคิดค้นวิธีการใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาองค์กรให้ก้าวหน้าอย่าง
ต่อเนื่อง (Wenger, 1998) การเรียนรู้ในลักษณะนี้ช่วยให้เกิดการปรับตัวและการพัฒนาท่ียั่งยืนในทุก
ภาคส่วนขององค์กร โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว  

  2.1 ความสำคัญของชุมชนแห่งการเรียนรู้ในการพัฒนาการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
       ชุมชนแห่งการเรียนรู้เป็นรากฐานท่ีสำคัญของการพัฒนาการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล

เนื่องจากเป็นพื้นท่ี ท่ีบุคลากรสามารถแลกเปล่ียนความคิดและเรียนรู้จากกันและกัน โดยมี
องค์ประกอบหลักท่ีช่วยส่งเสริมกระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ได้แก ่
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        การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ การมีเครือข่ายท่ีแข็งแกร่งช่วยให้บุคลากรจาก 
หลากหลายสาขาสามารถมาร่วมกันพัฒนาแนวคิดใหม่ ๆ ได้ (Lave & Wenger, 1991)  

การเรียนรู้ผ่านการปฏิบั ติ (Learning by Doing) การลงมือปฏิบัติจริงช่วยให้  
บุคลากรสามารถเรียนรู้จากประสบการณ์โดยตรง และปรับปรุงแนวคิดของตนให้เหมาะสมกับบริบท 
ขององค์กร (Kolb, 1984)  

การส่งเสริมวัฒนธรรมการแบ่งปันความรู้ การมีวัฒนธรรมองค์กรท่ีเปิดรับการ 
แบ่งปันข้อมูลและแนวคิดใหม่ ๆ ช่วยเพิ่มโอกาสในการสร้างนวัตกรรมท่ีมีคุณค่า (Senge, 1990)  

  2.2 วิธีการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการพัฒนาการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
        การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพต้องมีกระบวนการท่ีชัดเจนและมี 

เป้าหมายท่ีแน่นอน องค์กรสามารถนำแนวทางต่อไปนี้มาใช้เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้และการ 
สร้างสรรค์วัฒนธรรมการเรียนรู้ เช่น พัฒนาแพลตฟอร์มสำหรับการแลกเปล่ียนความรู้ อย่าง
เทคโนโลยี ดิ จิทัล เช่น ระบบจัดการองค์ความรู้  (Knowledge Management System) และ
เครือข่ายสังคมออนไลน์ สามารถเป็นเครื่องมือสำคัญในการสนับสนุนการเรียนรู้ร่วมกัน (Nonaka & 
Takeuchi, 1995) จัดกิจกรรมเวิร์กช็อปและการฝึกปฏิบัติ การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติช่วยให้ผู้เข้าร่วม 
ได้รับประสบการณ์ตรงและสามารถพัฒนาแนวทางใหม่ ๆ ท่ีตอบสนองต่อปัญหาท่ีพบในการทำงาน 
จริง (Brown & Duguid, 2001) สร้างวัฒนธรรมองค์กรท่ีสนับสนุนการทำงานเป็นทีม การทำงาน
ร่วมกันและการ เปิดรับความคิดเห็นจากบุคคลภายนอกองค์กรช่วยกระตุ้นให้เกิดแนวคิดสร้างสรรค์
ใหม่ ๆ (Edmondson, 1999)  

    สรุปได้ว่า การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการพัฒนาการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลเป็น
ปัจจัยสำคัญท่ีช่วยให้บุคลากรสามารถแลกเปล่ียนความรู้ร่วมกัน สนับสนุนซึ่งกันและกันและร่วมกัน
คิดค้นวิธีการใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาองค์กรให้ก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง สามารถแข่งขันได้ในยุคท่ีการ
เปล่ียนแปลงเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว 
 3. การมีส่วนร่วมของสถานศึกษา กับผู้ปกครองและชุมชน 
     การร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน เป็นการเช่ือมโยงให้ผู้ปกครองและชุมชนสนับสนุน
โรงเรียน และเป็นการเช่ือมโยงโรงเรียนให้ช่วยเหลือชุมชน การเข้าร่วมกิจกรรมกับชุมชนเป็นไปตาม
โอกาสและเวลาจะอํานวย ผู้ปกครองหรือครอบครัว ครูหรือสถานศึกษา และชุมชนหรือ  สังคม เป็น
องค์ประกอบ 3 ประการ ท่ีมีอิทธิพลต่อเด็กและทําให้นักเรียนมีคุณภาพ ครอบครัวจะช่วยดูแลเด็กทํา 
การบ้านและเรียนรู้ท่ีบ้าน ซึ่งเป็นการต่อยอดการเรียนรู้จากท่ีโรงเรียน และชุมชนจัดกิจกรรมต่าง ๆ 
เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของเด็ก (ธีระ รุญเจริญ, 2545) 
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      สร้างเครือข่ายความร่วมมือท่ีผู้ปกครอง  และชุมชนจะสนับสนุนการเรียนรู้ของเด็ก 
สนับสนุนให้ใช้ระบบสารสนเทศในการส่ือสารพัฒนาการของผู้เรียน เพื่อให้ผู้ปกครองได้ทราบถึงการ
เรียนรู้และพัฒนาการของเด็ก พฤติกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการส่งเสริมการเรียนรู้โดยมี
ส่วนร่วมในการทํากิจกรรม ส่งข้อมูล สนับสนุนอุปกรณ์หรือส่ือการเรียนการสอนต่าง ๆ เพื่อสนับสนุน
กิจกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน เป็นการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่าง ผู้ปกครองกับครู และแสดง
ความรับผิดชอบร่วมกันในการพัฒนาเด็ก ซึ่งทําให้ช่วยกันพัฒนาเด็กได้เหมาะสมมากขึ้น (วิวรรณ สาร
กิจปรีชา, 2554) 
     สรุปได้ว่า การร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน เป็นการเช่ือมโยงให้ผู้ปกครองและชุมชน
สนับสนุนโรงเรียน การร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน เป็นการเช่ือมโยงให้ผู้ปกครองและชุมชน
สนับสนุนโรงเรียน เป็นการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่าง ผู้ปกครองกับครู เพื่อช่วยกันส่งเสริม
พัฒนาการเรียนรู้ของเด็กอย่างเหมาะสม 
   4. การสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรผ่านระบบการให้รางวัล 
     การสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรเป็นปัจจัยสำคัญท่ีช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานและ 
ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรท่ีดี การใช้ระบบการให้รางวัลเป็นหนึ่งในกลยุทธ์ท่ีมีประสิทธิภาพในการ 
กระตุ้นให้บุคลากรมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเองและมีส่วนร่วมในการสร้างนวัตกรรมใน 
องค์กร ระบบการให้รางวัลสามารถช่วยให้บุคลากรรู้สึกถึงคุณค่าในงานท่ีทำและมุ่งมั่นในการบรรลุ 
เป้าหมายขององค์กร (Deci & Ryan, 2000) การให้รางวัลสามารถแบ่งออกเป็นรางวัลภายนอกและ 
รางวัลภายใน รางวัลภายนอกเป็นรางวัลท่ีมีลักษณะเป็นส่ิงของหรือผลตอบแทนท่ีจับต้องได้ เช่น 
โบนัส เงินเดือนเพิ่ม และสิทธิพิเศษต่าง ๆ ส่วนรางวัลภายในเป็นรางวัลท่ีเกี่ยวข้องกับความรู้สึกพึง 
พอใจในตนเอง เช่น การได้รับการยอมรับจากองค์กร การมีโอกาสพัฒนาทักษะ และความภาคภูมิใจ 
ในความสำเร็จของตนเอง (Herzberg, 1968)  

    4.1 แนวทางการใช้ระบบการให้รางวัลเพื่อสร้างแรงจูงใจ  
          ระบบการให้รางวัลท่ีมีประสิทธิภาพควรออกแบบให้เหมาะสมกับลักษณะของ 

บุคลากรและสภาพแวดล้อมขององค์กร การให้รางวัลควรมีความเป็นธรรมและสอดคล้องกับความ 
พยายามของบุคลากร โดยเกณฑ์สำหรับการให้รางวัลควรมีความชัดเจนเพื่อให้บุคลากรเข้าใจว่าความ 
พยายามของพวกเขาจะได้รับการตอบแทนอย่างไร การให้รางวัลท่ีสอดคล้องกับค่านิยมและวัฒนธรรม 
องค์กรเป็นปัจจัยสำคัญ เช่น การยกย่องบุคลากรท่ีมีแนวคิดสร้างสรรค์และสนับสนุนการพัฒนา 
นวัตกรรม อีกท้ังรางวัลท่ีส่งเสริมแรงจูงใจภายใน เช่น โอกาสในการพัฒนาทักษะใหม่ ๆ หรือการ 
ส่งเสริมตำแหน่งท่ีสูงขึ้น ก็เป็นแนวทางท่ีช่วยกระตุ้นให้บุคลากรมีความกระตือรือร้นในการทำงานมาก 
ขึ้น นอกจากนี้ การสร้างระบบการให้รางวัลท่ีสามารถวัดผลและปรับปรุงได้อย่างต่อเนื่องจะช่วยให้ 
มั่นใจว่าการให้รางวัลมีประสิทธิภาพและส่งผลเชิงบวกต่อบุคลากร (Locke & Latham, 2002)  
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     4.2 ผลกระทบของระบบการให้รางวัลต่อบุคลากรและองค์กร  
          ระบบการให้รางวัลท่ีมีการออกแบบท่ีดีสามารถช่วยเพิ่มความพึงพอใจในการทำงาน 

ลดอัตราการลาออก และส่งเสริมให้บุคลากรมีความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมมากขึ้น นอกจากนี้ 
การให้รางวัลยังช่วยเสริมสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างบุคลากรและองค์กร ทำให้เกิดความร่วมมือ 
และการทำงานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพมากขึ้น การให้รางวัลอย่างเหมาะสมยังช่วยสร้างแรงบันดาล
ใจ ให้บุคลากรรู้สึกว่าองค์กรให้ความสำคัญกับผลงานและความพยายามของพวกเขา ซึ่งช่วยกระตุ้น
ให้ เกิดการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง (Pink, 2009)  

    สรุปได้ว่า การสร้างแรงจูงใจผ่านระบบการให้รางวัลเป็นกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพในการ 
เพิ่มขวัญกำลังใจของบุคลากรและส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรท่ีเอื้อต่อการพัฒนา การออกแบบระบบ 
การให้รางวัลท่ีเหมาะสม คำนึงถึงท้ังรางวัลภายในและรางวัลภายนอก รวมถึงการปรับใช้แนวทางท่ี
สอดคล้องกับวัฒนธรรมองค์กร จะช่วยให้บุคลากรมีแรงจูงใจในการทำงานและสามารถนำไปสู่การ 
พัฒนาองค์กรอย่างยัง่ยืน 
 

กระบวนการพัฒนา  
1. การพัฒนางานในหน้าท่ี 20 ช่ัวโมง  
    1.1 การออกแบบและนำเสนอแนวคิดการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ 

       1.2 การทดลองใช้กระบวนการใหม่ ๆ ในการบริหารและจัดการเรียนการสอน  
    1.3 การจัดทำโครงการนำร่องเพื่อทดสอบแนวคิดใหม่  
2. การศึกษาดูงานและการเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ 6 ช่ัวโมง  
    2.1 การศึกษาดูงานในสถานศึกษาท่ีมีการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
    2.2 การแลกเปล่ียนประสบการณ์ผ่านเครือข่ายวิชาชีพ  
    2.3 การเข้าร่วมกลุ่มเรียนรู้แบบร่วมมือเพื่อพัฒนาศักยภาพด้านการรักในการเรียนรู้ 
3. การฝึกอบรม 3 ช่ัวโมง  
    3.1 การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับกระบวนการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้     
    3.2 การฝึกอบรมเกี่ยวกับสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้  
 

การวัดและประเมินผล  
1. ก่อนการเสริมสร้าง  
    1.1 แบบสำรวจความคิดเห็นเกี่ยวกับวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้  
    1.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กรปัจจุบัน  
    1.3 แบบทดสอบความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับวัฒนธรรมการเรียนรู้ในการบริหารสถานศึกษา  
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2. ระหว่างการเสริมสร้าง  
    2.1 การสังเกตและบันทึกพฤติกรรมการมีส่วนร่วมของบุคลากร  
   2.2 การให้ข้อเสนอแนะระหว่างการฝึกอบรมและการศึกษาดูงาน  
   2.3 การประเมินความคืบหน้าของโครงการหรือแนวคิดท่ีทดลองใช้  
3. หลังการเสริมสร้าง  
   3.1 การประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการหรือแนวคิดท่ีนำมาใช้  
   3.2 แบบสอบถามความพึงพอใจและความคิดเห็นเกี่ยวกับวัฒนธรรมการเรียนรู้ในการ

บริหารสถานศึกษา 
   3.3 การสะท้อนผลการเรียนรู้และแนวทางการนำไปปรับใช้ในบริบทของตนเอง 
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ใบงาน  
การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในสถานศึกษา 

 

คำช้ีแจง  
 

ให้นักศึกษาตอบคำถามต่อไปนี้โดยใช้ความรู้จากเนื้อหา Module 3 และอ้างอิงแนวคิดท่ี 
เกี่ยวข้องจากประสบการณ์หรือกรณีศึกษาท่ีเกี่ยวข้อง 

  

1. อธิบายความสำคัญของการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในการบริหารสถานศึกษา 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………        
2. ยกตัวอย่างแนวทางในการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในการบริหารสถานศึกษา สำหรับสถานศึกษา
ของท่าน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………   

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………     
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3. บุคลากรในสถานศึกษาร่วมกันการแลกเปล่ียนเรียนรู้ช่วยสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ได้อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………   

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………   

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………         
4. ยกตัวอย่างกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีประสบความสำเร็จในสถานศึกษาของท่าน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………   

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………     
………………………………………………………………………………………………………………………………………………   

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………     
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5. ท่านวิเคราะห์สภาพแวดล้อมปัจจุบันด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ และการสร้างแรงบันดาล
ในการทำงานใจต่อเพื่อนร่วมงานในสถานศึกษาของท่าน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………   

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………     
………………………………………………………………………………………………………………………………………………   

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………     
6. ท่านมีวิธีการเสริมสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ของสถานศึกษาให้เกิดข้ึนในอนาคตได้อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………   

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………     
………………………………………………………………………………………………………………………………………………   

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………     
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7. การพัฒนาศักยภาพบุคลากรผ่านการฝึกอบรมและการศึกษาดูงานมีผลต่อการสร้างวัฒนธรรมการ
เรียนรู้ การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ได้อย่างไร และบอกข้อดีข้อเสียของการพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ผ่านการฝึกอบรมและศึกษาดูงาน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………   

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………           
8. การให้รางวัลและแรงจูงใจสามารถกระตุ้นการเรียนรู้และพัฒนาสถานศึกษาได้อย่างไร และท่านมี
รูปแบบในการให้รางวัลและแรงจูงใจอย่างไร และวิเคราะห์ข้อดีข้อเสียของระบบการให้รางวัลและ
แรงจูงใจ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………   

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………     
………………………………………………………………………………………………………………………………………………   

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………     
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9. การสร้างพลวัตในการใช้เทคโนโลยีรูปแบบใดท่ีจะส่งผลให้เกิดวัฒนธรรมการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลของ
สถานศึกษา 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
10. ยกตัวอย่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมบรรยากาศให้บุคลากรรักในการเรียนรู ้
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
11. อธิบายแนวทางการประเมินผล และการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีใช้ในการวัดความสำเร็จของการรักใน
การเรียนรู้ในสถานศึกษา 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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12. ท่านจะนำความรู้ท่ีได้รับจากการพัฒนาความรู้ด้านรักในการเรียนรูไ้ปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการ
บริหารสถานศึกษาอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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Module 4 
ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพือ่การสื่อสาร (21 ชั่วโมง) 

 

หลักการ  
 

ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องรู้จักใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เครื่องมือสารสนเทศอย่าง
คล่องแคล่ว ต้องมีทักษะความรู้ความเข้าใจและความสามารถในการใช้เทคโนโลยี อำนวยความสะดวก
ให้แก่บุคลากร มีการจัดอบรมให้ความรู้แก่บุคลากรอย่างต่อเนื่อง เพื่อนำความรู้ท่ีได้รับมาต่อยอด 
สร้างคุณค่าและความภาคภูมิใจให้ชุมชนและสังคมได้รับรู้อย่างท่ัวถึง ร่วมท้ังการประชาสัมพันธ์เพื่อ
ส่ือสารกับชุมชน และภาคีเครือข่ายให้เข้าใจตรงกันจนเกิดเป็นวัฒนธรรมขององค์กรท่ีมุ่งสู่ความสำเร็จ
ร่วมกัน 

 

วัตถุประสงค์  
เพื่อเสริมสร้างให้ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะความรู้ความเข้าใจและความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสารของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

 

เนื้อหา 
1. ความเป็นพลเมืองดิจิทัล  

     ความเป็นพลเมืองดิจิทัล คือ พลเมืองผู้ใช้งานส่ือดิจิทัลและส่ือสังคมออนไลน์ท่ีเข้าใจ
บรรทัดฐานของการปฏิบัติตัวให้เหมาะสมและมีความรับผิดชอบในการใช้เทคโนโลยี โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งการส่ือสารในยุคดิจิทัลเป็นการส่ือสารท่ีไร้พรมแดน ผู้ใช้ส่ือสังคมออนไลน์มีความหลากหลายทาง
เช้ือชาติ อายุ ภาษา และวัฒนธรรม พลเมืองดิจิทัลจึงต้องเป็นพลเมืองท่ีมีความรับผิดชอบ มีจริยธรรม 
เห็นอกเห็นใจและเคารพผู้อื่น มีส่วนร่วม และมุ่งเน้นความเป็นธรรมในสังคม การเป็นพลเมืองในยุค
ดิจิทัลนั้น (สถาบันส่ือเด็กและเยาวชน, 2562) มีทักษะท่ีสำคัญ 8 ประการ ได้แก่ 

    1. ทักษะในการรักษาอัตลักษณ์ท่ีดีของตนเอง (Digital Citizen Identity) ความสามารถ
ในการสร้างและบริหารจัดการอัตลักษณ์ท่ีดีของตนเองไว้ได้อย่างดีท้ังในโลกออนไลน์และโลกความ
จริง 

    2. ทักษะในการรักษาข้อมูลส่วนตัว (Privacy Management) มีดุลพินิจในการบริหาร
จัดการข้อมูลส่วนตัว โดยเฉพาะการแชร์ข้อมูลออนไลน์เพื่อป้องกันความเป็นส่วนตัวท้ังของตนเองและ
ผู้อื่น 
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    3. ทักษะในการคิดวิเคราะห์มีวิจารณญาณท่ีดี (Critical Thinking) ความสามารถในการ
วิเคราะห์แยกแยะระหว่างข้อมูลท่ีถูกต้อง และข้อมูลท่ีผิด ข้อมูลท่ีมีเนื้อหาดีและข้อมูลท่ีเข้าข่าย
อันตราย ข้อมูลติดต่อทางออนไลน์ท่ีน่าต้ังข้อสงสัยและน่าเช่ือถือได้ 

    4. ทักษะในการจัดสรรเวลาหน้าจอ (Screen Time Management) ความสามารถใน
การบริหารเวลาในการใช้อุปกรณ์ยุคดิจิทัล รวมไปถึงการควบคุมเพื่อให้เกิดสมดุลระหว่างโลกออนไลน์ 
และโลกภายนอก 

    5. ทักษะในการรับมือกับการคุกคามทางโลกออนไลน์ (Cyberbullying 
Management) ความสามารถในการรับรู้ และรับมือการคุกคามข่มขู่บนโลกออนไลน์ได้อย่างชาญ
ฉลาด 

    6. ทักษะในการบริหารจัดการข้อมูล ท่ีผู้ใช้งานมีการท้ิงไว้บนโลกออนไลน์  (Digital 
Footprints) ความสามารถในการเข้าใจธรรมชาติของการใช้ชีวิตในโลกดิจิทัล ว่าจะหลงเหลือร่อย
รอยข้อมูลท้ิงไว้เสมอ รวมไปถึงเข้าใจพลลัพธ์ ท่ีอาจเกิดขึ้น เพื่อการดูแลส่ิงเหล่านี้อย่างมีความ
รับผิดชอบ 

    7 . ทักษะในการรักษาความปลอดภัยของตนเองในโลกออนไลน์  (Cybersecurity 
Management) ความสามารถในการป้องกันข้อมูลด้วยการสร้างระบบความปลอดภัยท่ีเข้มแข็ง และ
ป้องกันการโจรกรรมข้อมูลหรือการโจมตีทางออนไลน์ได้ 

    8. ทักษะในการใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรม (Digital Empathy) ความสามารถในการ
เห็นอกเห็นใจ และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่นบนโลกออนไลน์ 
     การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างสม่ำเสมอและมีประสิทธิภาพเป็นคุณลักษณะเบ้ืองต้น
ของการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัลนอกจากนี้บุคคลผู้นั้นจะต้องมีทักษะและความรู้ท่ีหลากหลายในการ
ใช้อินเทอร์เน็ตผ่านอุปกรณ์และช่องทางการส่ือสารประเภทต่างๆ เช่น โซเชียลเนตเวิร์ก (Facebook, 
Twitter, Instagram, Line) และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์รูปแบบใหม่ (แท็บเล็ต และมือถือสมาร์ทโฟน) 
เป็นต้น อย่างไรก็ตามมีผู้ต้ังข้อสังเกตว่าทักษะการใช้อินเทอร์เน็ ตและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
ประโยชน์ในการดำรงชีวิตประจำวันไม่เพียงพอต่อคุณลักษณะของการเป็นพลเมืองดิจิตอลท่ีสมบูรณ์ 
หากแต่บุคคลผู้นั้นจะต้องใช้เทคโนโลยีดังกล่าว ในทางท่ีจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อบุคคลอื่นและ  
สังคม (Karen Mossberger, 2011)  คุณลักษณะการเป็นพลเมืองดิจิทัล มีดังนี้ 

1. การตระหนักถึงความสามารถในการเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้อื่น  ผู้ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศทุกคนควรตระหนักว่าบุคคลมีโอกาสในการเข้าถึงและมีศักยภาพใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีแตกต่างกัน พลเมืองดิจิทัลท่ีดีจึงไม่ควรเลือกปฏิบัติและดูหมิ่นบุคคลผู้ขาดทักษะการใช้
เทคโนโลยีฯ หากแต่จะต้องช่วยกันแสวงหามาตรการต่าง ๆ เพื่อเสริมสร้างความเสมอภาคในการ
เข้าถึงเทคโนโลยีฯ อันจะทำให้สังคมและประเทศนั้นๆ ก้าวเข้าสู่ยุคดิจิทัลได้อย่างภาคภูมิ 
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2. การเป็นผู้ประกอบการและผู้บริโภคท่ีมีจริยธรรมเป็นท่ีทราบกันโดยท่ัวไปว่าเทคโนโลยี
สารสนเทศได้เปล่ียนแปลงระบบตลาดแบบด้ังเดิม (Traditional Marketplace) ไปสู่ตลาดในระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic-Marketplace) และได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายดังจะเห็นได้จาก
ความหลายหลายของประเภทสินค้าท่ีสามารถซื้อหาได้ในระบบออนไลน์ ตลอดจนบริการประเภท
ต่างๆ ท่ีผู้บริโภคสามารถทำธุรกรรมได้อย่างสะดวก พลเมืองยุคดิจิ ทัลจะต้องมีความซื่อสัตย์และมี
ศีลธรรมในการทำนิ ติกรรมและธุรกรรมทุกประเภทบนโลกออนไลน์  เช่น  ไม่ซื้ อขายและ  
ทำธุรกรรมท่ีผิดกฎหมาย เช่น การดาวน์โหลดส่ิงท่ีขัดต่อกฎหมาย ตลอดจนการใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีเพื่อหลอกลวงผู้อื่นให้ซื้อสินค้าและบริการท่ีไม่มีคุณภาพ เป็นต้น 

3. การเป็นผู้ส่งสารและรับสารท่ีมีมารยาท รูปแบบการส่ือสารได้มีการพัฒนาและ
เปล่ียนแปลงไปอย่างมากในช่วงศตวรรษท่ี 21 ดังจะเห็นได้จากรูปแบบการส่ือสารผ่านอินเตอร์เน็ตท่ี
สะดวก รวดเร็วและมีความเช่ือมโยงท่ัวโลก เช่น อีเมลและโซเชียลมีเดียหลากหลายประเภท ปัจจุบัน
มีผู้ใช้ข้อได้เปรียบของช่องทางการส่ือสารดังกล่าวอย่างไม่เหมาะสม เช่น การส่งสารท่ี มีเจตนาหมิ่น
ประมาทผู้อื่นและการส่งสารท่ีมีเจตนาให้สังคมเกิดความแตกแยก ท้ังท่ีกระทำไปโดยเจตนาหรือ
รู้เท่าไม่ถึงการณ์ ดังนั้น พลเมืองดิจิทัลท่ีดีจะต้องมีมรรยาทและความรับผิดชอบต่อการกระทำของตน
ในโลกออนไลน์ หรือ ท่ีเรารู้จักกันดีในนามของ (Digital Etiquette) ท่ีจะเป็นเครื่องมือในการย้ำ
เตือนสติตลอดจนการกระทำท่ีเหมาะสมในการส่ือสารทุกประเภทในยุคดิจิทัล 

4. การเคารพต่อกฎหมายและกฎระเบียบ ปัจจุบันการทำธุรกรรมและนิติกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์อยู่ภายใต้บังคับของกฎหมายและกฎระเบียบว่าด้วยการทำธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์
ซึ่งมีวัตถุประสงค์หลักในการป้องกันและปราบปรามการละเมิด ในรูปแบบต่างๆ ท่ีมีลักษณะเป็น
อาชญกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์เช่น การลักขโมยและการโจรกรรมข้อมูลประเภทต่างๆ ตลอดจน
มาตรการคุ้มครองเกี่ยวกับทรัพย์สินทางปัญญาในรูปแบบต่างๆ ดังนั้น พลเมืองยุคติจิตอลท่ีดีจะต้อง
ตระหนักและรับทราบถึงกฎหมายและกฎระเบียบดังกล่าว ตลอดจนมีความยับยั้งช่างใจต่อการกระทำ 
ของตนท่ีอาจเป็นการละเมิดสิทธิของบุคคลอื่น 

    5. การใช้เทคโนโลยีให้มีความเหมาะสมและไม่ส่งผลเสียต่อสุขภาพ การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีขาดความเหมาะสมอาจส่งผลเสียต่อสุขภาพโดยรวม เช่น ความเครียดต่อสุขภาพกาย
และสุขภาพจิตตลอดจนการก่อให้เกิดการสูญเสียสัมพันธ์ภาพในสังคมได้ พลเมืองยุคดิจิทัลจะต้อง
ควบคุมการใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ให้มีความเหมาะสมเพื่อป้องกันมิให้เกิดอาการเสพติดต่อส่ิง
ดังกล่าวจนเกิดผลเสียต่อสุขภาพโดยรวมได้  

    6. เรียนรู้วิธีการเสริมสร้างความปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยี  พลเมืองดิจิทัลนอกจาก
จะต้องเป็นผู้ท่ีมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพแล้วจะต้องใฝ่รู้และให้ความสำคัญกับ
มาตรการเพื่อความปลอดภัยและการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลด้วย (Digital Security) เนื่องจากใน
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ยุคดิจิทัลนั้นผู้มีเจตนากระทำผิดและหลอกลวงสามารถใช้เทคโนโลยีท่ีมีความทันสมัยเพื่อหลอกลวง
ผู้อื่นได้ง่ายกว่ากระบวนการส่ือสารแบบด้ังเดิม วิธีการเสริมสร้างความปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ท่ีสามารถกระทำได้โดยง่ายมีหลากหลายวิธี เช่น การติดต้ังระบบป้องกันการโจรกรรม
และการทำลายข้อมูลให้กับอุปกรณ์การส่ือสารทุกประเภท ตลอดจนรู้เท่าทันต่อรูปแบบและกลอุบาย
ของอาชญากรอิเล็กทรอนิกส์ท่ีมักมีการพัฒนารูปแบบของการกระทำผิดอยู่เสมอ 

   ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ซึ่งเป็นผู้นําของครูและนักเรียนจำเป็นต้องมีวิสัยทัศน์ 
และกำหนดแนวทางในการนําเทคโนโลยีเข้ามาสู่สถานศึกษาสู่ห้องเรียน เพื่อส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรม
การเรียนรู้ใหม่ๆ ท้ังของนักเรียนและครู ซึ่งอีกส่วนหนึ่งท่ีสำคัญก็คือ ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็น
แบบอย่างท่ีดี และส่งเสริมให้เกิดความตระหนักในประเด็นทางสังคม จริยธรรม และกฎหมาย 
ตลอดจนความรับผิดชอบในส่ิงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อวิวัฒนาการของวัฒนธรรมดิจิทัล ซึ่งจะยิ่งช่วยให้การท่ี
จะพัฒนาพลเมืองของชาติ ให้มีความเป็นพลเมืองดิจิทัลนั้นเป็นไปได้อย่างรวดเร็วยิ่งขึ้น  (สุกัญญา  
แช่มช้อย, 2562)  

   ความเป็นพลเมืองดิจิทัล เป็นเรื่องท่ีพลเมืองในยุคนี้ต้องเรียนรู้และควรจะทำความเข้าใจใน
เรื่องต่าง ๆ ของเทคโนโลยีดิจิทัล สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างถูกต้องและปลอดภัย และท่ี
สำคัญต้องถูกตามหลักของกฎหมายทางเทคโนโลยีดิจิทัล แต่อย่างไรก็ตามการเป็นพลเมืองดิจิทัลนั้น
เป็นอะไรท่ีมากกว่าการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพราะการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัลจะต้องเป็นบุคคลท่ี
ประพฤติปฏิบัติตนเพื่อใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างเหมาะสมและรับผิดชอบ ตระหนักถึงความ
ปลอดภัย และไม่เกิดผลกระทบท่ีร้ายแรงต่อตนเองและผู้อื่นความเป็นพลเมืองดิจิทัลอยู่ในคนท่ีเช่ือมั่น
ในข้อมูลและพยายามรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์ว่า อะไรเกิดขึ้น เกิดขึ้นได้อย่างไร  เปล่ียนข้อมูลให้
กลายเป็นสาระและความรู้ การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัลจึงเป็นการลงมือทำในทันที และต้องมาพร้อมกับ
ผู้นําท่ีพร้อมจะยอมรับความบกพร่องของการลงมือทำ ไม่ใช่ผู้นําท่ีเร่งรัดให้บุคลากรทำสารพัด
โครงการ แต่ทุกโครงการห้ามพลาดเด็ดขาด  และมาพร้อมกับคนทํางานท่ีกล้าพลาด โดยไม่แก้ตัวด้วย
เหตุดังกล่าวผู้บริหารสถานศึกษาจําเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องมีความเป็นพลเมืองดิจิทัลเพื่อนําพาคนใน
สถานศึกษาก้าวไปเป็นบุคคลในศตวรรษท่ี 21 ท่ีมีความเป็นพลเมืองดิจิทัลได้อย่างสมบูรณ์ (Mike 
Ribble, 2011) 

    สรุปได้ว่า ความเป็นพลเมืองดิจิทัล เป็นผู้ท่ีมีทักษะ ประพฤติปฏิบัติตนเพื่อใช้เทคโนโลยี
อย่างมีประสิทธิภาพ พลเมืองในยุคนี้ต้องเรียนรู้และควรทำความเข้าใจในเรื่องต่าง ๆ ของเทคโนโลยี
ดิจิทัล สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างถูกต้องและปลอดภัย และท่ีสำคัญต้องถูกตามหลักของ
กฎหมายทางเทคโนโลยีดิจิทัลและไม่เกิดผลกระทบท่ีร้ายแรงต่อตนเองและผู้อื่น  เป็นบุคคลท่ีใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม 
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2. สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา 
     จากการท่ีได้ศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหาร

สถานศึกษา ผู้บริหารจำเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการส่ือสารและเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ เพื่อให้สามารถท่ีจะเลือกใช้กับการบริหารสถานศึกษาให้ได้อย่างเหมาะสม คุ้มค่าและ
เพียงพอต่อการใช้งาน  ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องแสดงศักยภาพทางด้านการบริหารและจัด
สภาพแวดล้อมต่างๆของสถานศึกษาให้มี ความทันสมัยเหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี
ต่างๆท่ีเกิดขึ้น ซึ่งนอกจากจะมีผลต่อภาพลักษณ์ของสถานศึกษาในชุมชนแล้วยังจะทำให้สถานศึกษา
เป็นท่ีไว้วางใจของชุมชนในการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพได้อย่างยั่งยืน (เอกชัย กี่สุขพันธ์, 2562) 

    เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทท่ีสำคัญอย่างมากในโลกปัจจุบัน และรัฐบาลได้ให้
ความสำคัญกับการนำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อการพัฒนาประเทศในทุกด้านโดยเฉพาะด้านการศึกษา การ
นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการศึกษาจึงเป็นส่ิงจำเป็นท่ีผู้บริหารการศึกษาและ
ผู้บริหารสถานศึกษาทุกระดับ จะต้องนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ 
โดยข้อมูลและสารสนเทศต้องตรงประเด็น มีความสมบูรณ์เพียงพอ มีความถูกต้อง เป็นปัจจุบัน มี
ความคุ้มค่า การบริหารท่ีมีประสิทธิภาพตามภาระหน้าท่ีของผู้บริหาร มีความจำเป็นต้องใช้ข้อมูลและ
สารสนเทศทุกเวลาเพราะข้อมูลข่าวสารมีความสำคัญอย่างสูงในการเลือกตัดสินใจบริหาร ปฏิบัติการ 
หรือการวางแผนในอนาคต โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการบริหารด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุ 
ครุภัณฑ์ และด้านการจัดการ ซึ่งจะต้องกระทำอย่างรอบคอบเพื่อการใช้ทรัพยากรท่ี มีอยู่อย่างจำกัด
ให้เกิดผลด้านประสิทธิภาพสูงสุด (โอภาส เอี่ยมสิริวงศ์, 2556) 

    เทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารได้เข้ามามีบทบาทสำคัญต่อการพัฒนาประเทศใน
ทุก ๆ ด้าน การพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับบุคลากรองค์กรภาครัฐจะเป็นก้าว 
หนึ่งในการเปล่ียนแปลงสู่ความมั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืน โดยสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีพึง
ประสงค์ประกอบไปด้วยความรู้พื้นฐานด้านเทคโนโลยีการใช้เทคโนโลยีเพื่อการ  ติดต่อส่ือสารการ
เข้าถึงและการประเมินสารสนเทศ การจัดการสารสนเทศ การผลิตและสร้างสรรค์ส่ือสารสนเทศ 
จรรยาบรรณในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
ส่ือสารเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะในการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นการยกระดับศักยภาพบุคลากรภาครัฐเพิ่มขีด 
ความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน ด้านดิจิทัลเพื่อเป็นกลไกขับเคล่ือนการเปล่ียนแปลงท่ีสำคัญ รวมท้ัง
การสร้างสรรค์ นวัตกรรมการทำงานและการให้บริการของรัฐด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการยกระดับ
งาน ของภาครัฐเป็นงานท่ีมีคุณค่าสูงขึ้น (ชุลีกร นวลสมศรี, 2563) 

   การเปล่ียนแปลงในการศึกษาและเทคโนโลยีอย่างรวดเร็วทำให้ผู้บริหารจำเป็นต้องเรียนรู้
และปรับตัวต่อสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีเปล่ียนแปลงอย่างต่อเนื่อง อีกท้ังการพัฒนาสมรรถนะ
ดิจิทัลสำหรับผู้บริหารในการบริหารเน้นท่ีการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการทำงานร่วมกับเทคโนโลยีใน
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การดำเนินงานของสถานศึกษา ท้ังการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการ การสร้างสถานการณ์
การเรียนรู้ ท่ีน่าสนใจ และการสนับสนุนครูในการใช้เทคโนโลยีในการสอนและการเรียนรู้อย่าง
เหมาะสม ผู้บริหารดิจิทัลท่ีมีสมรรถนะพร้อมท่ีจะทำงานเป็นปัจจัยสำคัญในการสร้างสถานศึกษาท่ี
เติบโตและพัฒนาไปในทิศทางท่ีเป็นประโยชน์สูงสุดสำหรับการเรียนรู้และพัฒนาของนักเรียนในยุค
ดิจิทัล (กิตติพศ โกนสันเทียะ, 2565) 

    สรุปได้ว่า สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา  ผู้บริหาร
จำเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีการส่ือสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์  การนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการบริหาร ใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ และการสนับสนุนครูในการใช้
เทคโนโลยีในการสอนและการเรียนรู้ เพื่อให้สามารถพัฒนาสถานศึกษาไปในทิศทางท่ีเป็นประโยชน์
สูงสุดสำหรับการเรียนรู้และพัฒนานักเรียนในยุคดิจิทัล 

3. การสร้างสรรค์สื่อดิจิทัลบนเครือข่ายสังคมออนไลน ์
    ส่ือดิจิทัลบนเครือข่ายสังคมออนไลน์เป็นส่ือกลางสาธารณะท่ีใช้งานอยู่ในรูปแบบ

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ หรือแอปพลิเคชันมีการตอบสนองทางสังคมได้หลายทิศทางมีบทบาทสำคัญต่อ
การส่ือสารของผู้คนในปัจจุบันและเป็นพื้นท่ีสำหรับการแสดงตัวตนผ่านการเผยแพร่ความคิด การ
แลกเปล่ียนความเห็น การบอกกล่าวเกี่ยวกับกิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงการติดต่อส่ือสารอื่น ๆ เป็นส่ือท่ี
สามารถเข้าถึงได้ทุกหนทุกแห่ง ผู้คนท่ีอยู่ในสังคมสมัยใหม่ท่ีมีอินเทอร์เน็ตก็เข้าถึงได้ง่าย และจำนวน
ผู้คนท่ีเข้าถึงก็มีมากขึ้นเรื่อย ๆ ปัจจุบันส่ือดิจิทัลบนเครือข่ายสังคมออนไลน์บนแฟลตฟอร์มมีจำนวน
มากและท่ีได้รับความนิยม (เกศวลี ประสิทธิ์, 2563) 

    ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการส่ือสารอย่างสร้างสรรค์ในส่ือสังคมออนไลน์พบว่า เฟซบุ๊กเป็นส่ือ
สังคมออนไลน์ท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อเสริมพลังให้แก่ผู้คนและช่วยกันสร้างโลกนี้ให้ใกล้กันมากขึ้น ผู้ใช้
สามารถเช่ือมต่อกับเพื่อนและครอบครัวรวมถึงบอกต่อว่ามีอะไรเกิดขึ้นบ้างในชีวิตของตนและรับรู้
ข่าวสารความเป็นไปของโลก สมาชิกสามารถสร้างโปรไฟล์เพื่อเป็นข้อมูลให้ผู้อื่นได้ทำความรู้จักตัวตน
ของตัวเอง กิจกรรมบนเฟซบุ๊ก มีท้ังการโพสต์ข้อความ รูปภาพ คลิปวิดีโอรวมถึงเขียนบันทึกหรือ
บล็อกไว้บนบัญชีของตนเองและกำหนดได้ว่าจะเผยแพร่โพสต์เหล่านี้ต่อสาธารณะเฉพาะเพื่อนหรือ
เก็บไว้เป็นส่วนตัวก็ได้ มีการกดถูกใจ การแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับโพสต์ รวมถึงการกดแบ่งปัน         
โพสต์นอกจากนี้สมาชิกยังสามารถพูดคุย ส่งข้อความ รูปภาพ คลิปวิดีโอ หรือคลิปเสียงเป็นการ
ส่วนตัวกับบุคคลเป็นการเฉพาะผ่านเฟซบุ๊กเมสเซนเจอร์ได้อีกด้วย (รวิพรรณ จารุทวี, 2563) 

    เครือข่ายสังคมออนไลน์มีบทบาทในการดำเนินชีวิตของมนุษย์ยุคปัจจุบัน โดยมีการ
รวมกลุ่มในลักษณะเครือข่ายแต่ละกลุ่มมีลักษณะแตกต่างกันหรือท่ีมีความความสัมพันธ์ทางสังคมเป็น
แบบเพื่อนหรือกลุ่มท่ีมีความช่ืนชอบในส่ิงท่ีคล้ายกันหรือกลุ่มสังคมหนึ่งท่ีมีการรวมตัวกันเพื่อ
ปฏิสัมพันธ์ของคนในกลุ่มแบบหนึ่งบนโลกอินเทอร์เน็ตท่ีเรียกว่า ชุมชนออนไลน์ ท่ีทำให้คนสามารถ
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รู้จักกันได้สามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็น แบ่งปันประสบการณ์ติดต่อผ่านช่องทางส่ือสารออนไลน์
ต่าง ๆ (คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา, 2564) 

    ส่ือสังคมออนไลน์เป็นส่ือดิจิทัลท่ีเป็นเครื่องมือในการปฏิบัติการทางสังคม เพื่อใช้ส่ือสาร
ระหว่างกันในเครือข่ายทางสังคมผ่านทางเว็บไซต์และโปรแกรมประยุกต์บนส่ือท่ีมีการเช่ือมต่อกับ
อินเทอร์เน็ต โดยเน้นให้ผู้ใช้ท้ังท่ีเป็นผู้ส่งสารและผู้รับสารมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์ การผลิตเนื้อหา
ขึ้นเองในรูปแบบของข้อมูล ภาพและเสียง โดยท่ีเครือข่ายสังคมออนไลน์มักนำมาใช้ดำเนินงานหรือ
กิจกรรม โดยมีบุคคลหรือหน่วยงานต่าง ๆ ร่วมกันเป็นเครือข่ายเพื่อใช้ทรัพยากรร่วมกัน แลกเปล่ียน 
แบ่งปันทรัพยากรข้อมูลและข่าวสาร ในปัจจุบันประเทศกำลังมีการพัฒนาเป็น “ประเทศไทย 4.0” 
ส่ือสังคมออนไลน์หรือส่ือดิจิทัลท่ีเป็นเครื่องมือในการปฏิบัติการทางสังคม“ดิจิทัล 4.0” และ “ดิจิทัล
ไทยแลนด์” จะส่งผลต่อชีวิตและมีชีวิตผูกติดกับดิจิทัลมานานแล้วไม่ว่าจะเป็นการใช้อินเทอร์เน็ต ซื้อ
ขายออนไลน์ อีคอมเมิร์ซ ทำธุรกรรมการเงินผ่านแอปพลิเคชัน การส่ือสาร (พรรคพล จีระนาเทพ, 
2565) 

   สรุปได้ว่า การสร้างสรรค์ส่ือดิจิทัลบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นเครื่องมือในการ
ปฏิบัติการทางสังคม เพื่อใช้ส่ือสารระหว่างกันในเครือข่ายทางสังคมผ่านทางเว็บไซต์และโปรแกรม
ประยุกต์บนส่ือท่ีมีการเช่ือมต่อกับอินเทอร์เน็ต ทำให้คนสามารถรู้จักกันได้ สามารถแลกเปล่ียนความ
คิดเห็น แบ่งปันประสบการณ์ติดต่อผ่านช่องทางส่ือสารออนไลน์แต่ต้องแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ 
 4. นโยบายการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้เพื่อการบริหารการศึกษา 
     การบริหารจัดการเทคโนโลยีการศึกษา กล่าวคือ เป็นนโยบายในการส่งเสริมดำเนินการ 
จัดการศึกษาโดยการใช้เทคโนโลยีการศึกษาเป็นเครื่องมือเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ เช่น นโยบาย
พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการระหว่างสำนักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ และสถาบันทางการศึกษาของรัฐและเอกชนเพื่อการผลิต การใช้ และการบำรุงรักษา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา ให้สามารถจัดการเรียนการสอนและ
ให้บริการทางการศึกษาได้อย่างท่ัวถึง มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพดาเนินการให้กองทุนเพื่อพัฒนา
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาสามารถดำเนินการตามภารกิจ จัดสรรทรัพยากรส่ือสารสาหรับโทรทัศน์เพื่อ
การศึกษา (Educational channel) ท่ีเป็น Free TV ท่ีประชาชน สามารถชมได้ตลอดเวลาส่งเสริม
การวิจัยพัฒนาและเผยแพร่เทคโนโลยี เครื่องมือ อุปกรณ์ ICT ท่ีมีราคา ประหยัด ใช้งานง่าย เพื่อให้ผู้
มีรายได้น้อยและผู้พิการสามารถใช้ประโยชน์จาก ICT เพื่อการเรียนรู้ได้อย่าง เท่าเทียม เป็นต้น 
(นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา, 2565) 
     ในยุคปัจจุบันนวัตกรรมและเทคโนโลยีมีความจำเป็นต่อการบริหารการศึกษาอย่างมาก
เพื่อเป็นการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน พัฒนาการบริหารจัดการและให้บริการทางการ
ศึกษาพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ ระบบฐานข้อมูลและเป็นการแลกเปล่ียนเรียนรู้และการสร้าง
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เครือข่ายความร่วมมือ ดังนั้น หน่วยงานและสถานศึกษาจึงต้องเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ให้ทันกับ
ยุค ICT แห่งการเรียนรู้ท่ีทันสมัย (พระมหาอุดร อุตฺตโร, 2565) 
     สรุปได้ว่า นโยบายการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใช้ เพื่อการบริหาร
การศึกษา พัฒนาหน่วยงานและสถานศึกษาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ก้าวทันกับยุค ICT แห่งการ
เรียนรู้ท่ีทันสมัย ด้วยการบริหารจัดการและให้บริการทางการศึกษาพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ 
ระบบฐานข้อมูล แลกเปล่ียนเรียนรู้ และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือซึ่งกันและกัน 
 

กระบวนการพัฒนา 
 

 1. การพัฒนางานในหน้าท่ี 15 ช่ัวโมง 
    1.1 การฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จำลองเกี่ยวกับการด้านมีความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร โดยใช้กรณีศึกษาและแบบฝึกหัดการวิเคราะห์แนวโน้มทางการศึกษา 
    1.2 การเรียนรู้ผ่านโครงการจริงในสถานศึกษา โดยให้ผู้เข้าร่วมพัฒนาและนำเสนอ

ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสารของผู้บริหารสถานศึกษา 
    1.3 การเข้าร่วมเวิร์กช็อปแบบมีส่วนร่วมท่ีจำลองสถานการณ์พัฒนาความสามารถในการ

ใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร 
2. การศึกษาดูงานและการเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ 4 ช่ัวโมง 
    2.1 การศึกษาดูงานจากสถานศึกษาท่ีมีการดำเนินงานตามด้านด้านมีความสามารถในการ

ใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสารของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีประสบความสำเร็จ โดยให้ผู้เข้าร่วมได้สัมผัส
แนวทางการบริหารจัดการจริง  
         2.2 การจัดกิจกรรม PLC (Professional Learning Community) เพื่อแลกเปล่ียน
แนวคิดและประสบการณ์ โดยการจัดกลุ่มอภิปรายเชิงปฏิบัติการ ให้ผู้เข้าร่วมได้นำเสนอและวิเคราะห์ 
กรณีศึกษาจริงท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสารของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

    2.3 การเข้าร่วมเครือข่ายผู้นำทางการศึกษา เพื่อเสริมสร้างความร่วมมือระหว่าง
สถานศึกษาและรับฟังมุมมองจากผู้นำทางการศึกษาท่ีมีประสบการณ์ 

3. การฝึกอบรม 2 ช่ัวโมง 
    3.1 การอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการพัฒนาการสร้างสรรค์ส่ือดิจิทัลบนเครือข่าย

สังคมออนไลน์     
    3.2 การบรรยายโดยผู้เช่ียวชาญด้านการบริหารและการพัฒนาส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการบริหารสถานศึกษา 
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    3.3 การใช้กรณีศึกษาจากสถานศึกษาท่ีมีแนวทางปฏิบัติท่ีดี เพื่อให้ผู้เข้าร่วมเรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง และนำแนวทางเหล่านั้นมาประยุกต์ใช้ในบริบทของตนเอง  
 

การวัดและประเมินผล  
1. ก่อนการเสริมสร้าง  
    1.1 แบบสอบถามวัดระดับความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาด้านมีความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร เพื่อระบุจุดแข็งและจุดท่ีต้องพัฒนา  
    1.2 การสัมภาษณ์ผู้บริหารเพื่อประเมินแนวทางปัจจุบัน และวิเคราะห์ปัจจัยท่ีอาจส่งผล 

ต่อการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสารสู่การปฏิบัติ 
    1.3 การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของสถานศึกษา เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความ

พึงพอใจของบุคลากร  
2. ระหว่างการเสริมสร้าง  
    2.1 การสังเกตพฤติกรรมและการมีส่วนร่วมของผู้เข้าร่วมในการอภิปรายและกิจกรรม 

การมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร     
    2.2 การสะท้อนความคิดจากการฝึกปฏิบัติและกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้แบบฟอร์ม 

สะท้อนผลการเรียนรู้ (Reflection Sheet)  
    2.3 การวิเคราะห์แนวโน้มของผลการประเมินระหว่างการพัฒนาเพื่อปรับปรุงแนวทาง 

และกิจกรรมให้เหมาะสม  
3. หลังการเสริมสร้าง  
    3.1 การทดสอบภาคปฏิบัติเพื่อประเมินการนำความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการ

ส่ือสารไปใช้จริง โดยใช้แบบประเมินตนเองและการประเมินจากผู้ร่วมงาน  
    3.2 การติดตามผลการนำไปใช้ในสถานศึกษาผ่านแบบประเมินและการสัมภาษณ์ โดยใช้

ข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมจากการสังเกตพฤติกรรมและผลสัมฤทธิ์ของโครงการ  
    3.3 การประชุมสรุปผลและวางแผนต่อยอดในการพัฒนาด้านมีความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร 
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ใบงาน 
การพัฒนาความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพือ่การสื่อสารยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

 

ให้นักศึกษาตอบคำถามต่อไปนี้โดยใช้ความรู้จากเนื้อหา Module 4 และอ้างอิงแนวคิดท่ี 
เกี่ยวข้องจากประสบการณ์หรือกรณีศึกษาท่ีเกี่ยวข้อง 

  

1. อธิบายความสำคัญของการพัฒนาความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสารยุคดิจิทัล
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………        
2. ในความคิดของท่านทักษะใดมีความสำคัญมากท่ีสุดในการเป็นพลเมืองดิจิทัลสำหรับผู้บริหาร
สถานศึกษายุคดิจิทัล เพราะเหตุใด 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………   

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………     
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………     
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3. การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการศึกษาเป็นส่ิงจำเป็นสำหรับผู้บริหาร
สถานศึกษาอย่างไร พร้อมยกตัวอย่างประกอบ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
4. วิเคราะห์ข้อดีและข้อเสียในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการบริหารสถานศึกษา 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
5. ส่ิงท่ีผู้บริหารสถานศึกษาควรคำนึงในการสร้างสรรค์ส่ือดิจิทัลบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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6. ท่านมีวิธีการอย่างไรในการเสริมสร้างการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใช้เพื่อการ
บริหารการศึกษา 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
7. ท่านมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมากำหนด นโยบายและวิสัยทัศน์สถานศึกษา
ของท่านหรือไม่ อย่างไร จงอธิบาย 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
8. การส่ือสารระหว่างผู้บริหารและผู้ปกครองในเครือข่ายสังคมออนไลน์ จะส่ือสารอย่างไรเพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษา  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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9. ท่านจะนำความรู้ท่ีได้รับจากการพัฒนาด้านการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสารไปใช้ให้เกิดประโยชน์
ต่อการบริหารสถานศึกษาอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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คู่มือการใชโ้ปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

 

 

 

 

 

 
 

จัดทำโดย 

นางสาวเสาวลักษณ์  นามสำโรง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นิสิตปริญญาโทการศึกษามหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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คำนำ  

 

  คู่มือการใช้โปรแกรมการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 เล่มนี้ ได้รับการพัฒนาขึ้นเพื่อเป็น

แนวทางในการเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพของผู้บริหารสถานศึกษา โดยอ้างอิงจากแนวคิดและ

ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลผสานกับข้อมูลจากการวิจัยและความ

คิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อให้ได้แนวทางท่ีเหมาะสมและสามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้จริง  

 โปรแกรมนี้ถูกออกแบบโดยคำนึงถึงบริบทของสถานศึกษาในสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ซึ่งมีความแตกต่างกันในด้านขนาด สภาพแวดล้อม และปัจจัยทางการ 

บริหาร โดยเน้นการพัฒนาใน 4 ด้านหลัก ได้แก่ ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน คิดริเริ่มสร้างสรรค์ ด้านรักในการ

เรียนรู้ และมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร 

 เนื้อหาภายในคู่มือเล่มนี้ประกอบไปด้วยรายละเอียดของโปรแกรม ขั้นตอนการนำไปใช้และ

แนวทางในการประเมินผล เพื่อให้ผู้บริหารสามารถนำไปปรับใช้ได้อย่างเป็นระบบ นอกจากนี้ ยังมี

ตัวอย่างกรณีศึกษาท่ีสามารถช่วยให้เกิดความเข้าใจและนำไปปรับใช้กับสถานการณ์จริงในโรงเรียน 

ของตนเองได้  

 ขอขอบคุณผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดทำโปรแกรมนี้ ทุกท่าน รวมถึงคณะกรรมการ

ผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้บริหารสถานศึกษาท่ีให้ข้อมูลอันเป็นประโยชน์ต่อการวิจัยและพัฒนาโปรแกรมนี้ 

หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือเล่มนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาการเป็นบุคคลแห่ง

การเรียนรู้ในยุคดิจิทัล และสามารถนำไปปรับใช้เพื่อขับเคล่ือนการศึกษาไทยให้ก้าวสู่มาตรฐานสากล

ได้อย่างยั่งยืน 

 

 

                                   เสาวลักษณ์  นามสำโรง 

 

 

 

 

 



 

 

  
 

322 

สารบัญ 
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โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

 
 

หลักการ 

 โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 มีพื้นฐานมาจากแนวคิดเกี่ยวกับการ
เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ซึ่งเป็นคุณลักษณะ พฤติกรรม หรือการกระทำของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีใฝ่
รู้ใฝ่เรียน แสวงหาความรู้ด้วยตนเองอยู่ตลอดเวลาอย่างไม่หยุดนิ่ง มีนิสัยท่ีรักการการเรียนรู้เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิของผลงาน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์นำเทคโนโลยีมาใช้บริหารสถานศึกษา เพื่อพัฒนา
องค์กรและเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงาน โดยบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ประกอบด้วย
องค์ประกอบหลัก 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน คิดริเริ่มสร้างสรรค์ ด้านรักในการเรียนรู้ 
และมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร โดยโปรแกรมการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ใน
ยุคดิจิทัลฉบับนี้ ใช้หลักการ 70 : 20 : 10 ซึ่งเป็นแนวทางการบูรณาการการเรียนรู้ผ่านการพัฒนา
ด้วยตนเอง การพัฒนาผ่านบุคคลอื่น และการพัฒนาด้วยการอบรม ดังนี้ 

1) การพัฒนาด้วยตนเอง (70%) เกิดจากการปฏิบัติงานประจำวัน การได้รับมอบหมาย และ
เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการบริหารงานภายใต้บริบทท่ีแตกต่างกันของสถานศึกษา  

2) การพัฒนาผ่านบุคคลอื่น (20%) เกิดจากการศึกษาดูงานและการแลกเปล่ียนเรียนรู้ใน
ชุมชนวิชาชีพ ซึ่งช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้รับแนวคิดและวิธีปฏิบัติท่ีดีจากแหล่งเรียนรู้ภายนอก  

3) การพัฒนาด้วยการอบรม (10%) ซึ่งเป็นการเรียนรู้ผ่านหลักสูตรอบรม สัมมนา และ 
กิจกรรมท่ีมุ่งเน้นการเสริมสร้างความรู้และทักษะท่ีเกี่ยวข้องกับการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
ส่วนองค์ประกอบของโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ประกอบด้วยหลักการ 
วัตถุประสงค์ เนื้อหากิจกรรม วิธีการพัฒนา และการวัดผลและประเมินผล โดยมีเป้าหมายเพื่อให้
ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถพัฒนาแนวคิด ทักษะและพฤติกรรมท่ีจำเป็นต่อการเป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้ในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ท้ังนี้โปรแกรมดังกล่าวมิได้มุ่งเน้นเพียงการเสริมสร้าง
ศักยภาพของผู้บริหารสถานศึกษาเท่านั้น แต่ยังมีบทบาทสำคัญในการส่งเสริมวัฒนธรรมแห่งการ
เรียนรู้และนวัตกรรมของบุคลากรภายในองค์กร ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
อย่างยั่งยืน 
 การเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาโดยใช้ 



 

 

  
 

324 

โปรแกรมฯ นี้ จะก่อให้เกิดประโยชน์ในหลายมิติ ประการแรก ช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ
ปรับตัวและตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา พัฒนาตนเองให้เป็นผู้ท่ีมีความรอบรู้และใช้
เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประการท่ีสอง ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนานโยบายและวิสัยทัศน์ท่ี
ส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากรทางการศึกษาอย่างสร้างสรรค์และมีคุณภาพ ประการท่ีสาม ช่วยสร้าง
วัฒนธรรมการเรียนรู้ขององค์กร สร้างสรรค์ผลงานท่ีคุณค่าและสร้างบรรยากาศกระตุ้นเพื่อนร่วมงาน
ให้พัฒนาศักยภาพไปสู่เป้าหมายท่ีต้ังไว้ ซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนาสถานศึกษาและบุคลากรทางการ
ศึกษาใหม้ีลักษณะเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิผล  

 
 วัตถุประสงค/์เป้าหมายของโปรแกรม 

เพื่อพัฒนาการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา                        
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

 

Module 1  

ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 
ภาพรวมของโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

เนื้อหา 

Module 2 

คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

Module 3 

รักในการเรียนรู ้

Module 4 
มีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร 

วิธีเสริมสร้าง 
1. การพัฒนางานใน
หน้าท่ี 
2. การเรียนรู้ผ่าน
ชุมชนทางวิชาชีพ 
การศึกษาดูงาน   
3. การฝึกอบรม  
 

กิจกรรมย่อย 

1. ทำแบบทดสอบก่อนอบรม  
2. ศึกษาเนื้อหาจากส่ืออิเล็กทรอนิกส์  
3. ศึกษาเนื้อหาเพิ่มเติมจากใบความรู้  
4. ทำใบงาน/กิจกรรมท่ีกำหนด  
5. แลกเปล่ียนเรียนรู้ การอบรมกับวิทยากร  
6. ทำแบบทดสอบหลังการอบรม  
7. เรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ  
8. ศึกษาดูงาน  
9. การวิจัยและพัฒนาแนวทางทำงาน  
 

การวัดและประเมินผล 
โปรแกรม 

1. การประเมินผลก่อน 
ระหว่าง และหลังการ 
พัฒนา  
2. การประเมินความพึง 
พอใจของผู้เข้าร่วมการ 
พัฒนา  
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คำแนะนำการใช้โปรแกรม  
  การดำเนินการตามโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลฯ โดยผู้นำ
โปรแกรมไปใช้ ควรดำเนินการ ดังนี้  
     1. ศึกษาวิธีการเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ได้แก่ ความใฝ่รู้ใฝ่
เรียน คิดริเริ่มสร้างสรรค์ รักในการเรียนรู้ และมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร
พร้อมท้ัง ศึกษาเอกสารประกอบการเสริมสร้างโดยละเอียด  

    2. จัดเตรียมประสานวิทยากร และร่วมวางแผนเพื่อกำหนดช่วงเวลาการเสริมสร้าง  
    3. จัดเตรียมประสานงานการเสริมสร้างตาม Module 1-4 ท่ีกำหนดไว้ในโปรแกรม  
    4. ดำเนินการตามแผนการเสริมสร้าง  
    5. วัดและประเมินผลการเสริมสร้าง  
 

การดำเนินการ  
การดำเนินการเสริมสร้างตามโปรแกรมการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 มีข้ันตอนการแต่
ละขั้นตอน ประกอบด้วย  

    ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมการ  
        เมื่อศึกษารายละเอียดโปรแกรมและเอกสารประกอบโปรแกรมเรียบร้อยแล้วให้  

1. คัดเลือกผู้บริหารสถานศึกษาเข้ารับการเสริมสร้าง โดยกำหนดเกณฑ์พิจารณา  
ดังนี้  

       1.1 ดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียนหรือรองผู้อำนวยการโรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  

    1.2 มีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาไม่น้อยกว่า 1 ปี  
    1.3 มีความสนใจในการพัฒนาการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล และมี 

ความพร้อมท่ีจะนำไปปรับใช้  
    1.4 ได้รับการเสนอช่ือจากหน่วยงานต้นสังกัด หรือสำนักงานเขตพื้นท่ีฯ เพื่อให้ 

เข้ารับการพัฒนา 
2. ประชาสัมพันธ์โปรแกรมการเสริมสร้าง โดยมีวิธีการดังนี้  
    2.1 ส่งหนังสือราชการแจ้งโรงเรียนในสังกัดทราบและคัดเลือกผู้บริหาร  

สถานศึกษาเข้ารับการเสริมสร้าง  
        2.2 เผยแพร่รายละเอียดโครงการผ่านเว็บไซต์หลักของสำนักงานเขตพื้นท่ีฯ  
      2.3 ติดประกาศท่ีสำนักงานเขตพื้นท่ีฯ และสถานศึกษา 
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ขั้นตอนที่ 2 การดำเนินการ  
    การดำเนินการเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลฯ มีรายละเอียดดังนี้  
      1. พิธีเปิด ปฐมนิเทศ ประชุมช้ีแจงทำความเข้าใจเกี่ยวกับโปรแกรมฯ วัตถุประสงค์ 

เนื้อหา กระบวนการพัฒนา บทบาทหน้าท่ีของผู้เข้ารับการเสริมสร้าง บทบาทหน้าท่ีของวิทยากร และ
เอกสารท่ีใช้ประกอบการบรรยาย (30 นาที)  

      2. การประเมินความรู้และทักษะก่อนการเสริมสร้าง (30 นาที)  
      3. ดำเนินการเสริมสร้างตามเนื้อหา Module 1-4 (140 ช่ัวโมง)  
ขั้นตอนที่ 3 การวัดและประเมินผล  
     1. การประเมินความรู้และทักษะหลังการเสริมสร้าง (30 นาที)  
     2. พิธีปิดการเสริมสร้าง มอบเกียรติบัตร (90 นาที)  
 

วิธีการเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล  
โปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ใช้วิธีการเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่ง
การเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ได้แก่ การพัฒนางานในหนา้ท่ี การศึกษาดูงาน การเรียนรู้ผ่านชุมชนทาง
วิชาชีพ และการฝึกอบรม 
 

ระยะเวลาที่ใช้ในการเสริมสร้าง 

การเข้ารับการเสริมสร้างยึดหลักการ 70 : 20 : 10 รวมระยะเวลาตลอดโปรแกรม จำนวน 
100 ช่ัวโมง ประกอบด้วย 

1. การพัฒนางานในหน้าท่ี จำนวน 70 ช่ัวโมง คิดเป็น 70% โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
   1.1 ด้านใฝ่รู้ใฝ่เรียน จำนวน 10 ช่ัวโมง  
   1.2 ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ จำนวน 25 ช่ัวโมง  
   1.3 ด้านรักในการเรียนรู้ จำนวน 20 ช่ัวโมง  
   1.4 ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร จำนวน 15 ช่ัวโมง  
2. การศึกษาดูงานและการเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ จำนวน 20 ช่ัวโมง คิดเป็น 20% 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
   2.1 ด้านใฝ่รู้ใฝ่เรียน จำนวน 2 ช่ัวโมง  
   2.2 ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ จำนวน 8 ช่ัวโมง  
   2.3 ด้านรักในการเรียนรู้ จำนวน 6 ช่ัวโมง  
   2.4 ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร จำนวน 4 ช่ัวโมง  
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3. การฝึกอบรม จำนวน 10 ช่ัวโมง คิดเป็น 10% โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
   3.1 ด้านใฝ่รู้ใฝ่เรียน จำนวน 1 ช่ัวโมง  
   3.2 ด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ จำนวน 4 ช่ัวโมง  
   3.3 ด้านรักในการเรียนรู้ จำนวน 3 ช่ัวโมง  
   3.4 ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการส่ือสาร จำนวน 2 ช่ัวโมง 

 

สื่อและแหล่งเรียนรู้  
1. เอกสารประกอบการบรรยาย  
2. ใบความรู้/ใบกิจกรรม  
3. วีดีทัศน์  
4. ส่ือการสอนประกอบในการบรรยาย (Power Point)  
5. ผู้บริหารท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดีและเป็นท่ียอมรับ  

 

การวัดและประเมินผล  
การวัดและประเมินผลตามโปรแกรมฯ แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ  
   1. การประเมินผู้เข้ารับการเสริมสร้าง แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่  
        1.1 การประเมินก่อนการเสริมสร้าง ได้แก่ การประเมินตนเอง  
        1.2 การประเมินระหว่างการเสริมสร้าง ได้ แก่ การสังเกตพฤติกรรม การทดสอบ  

การประเมินใบงานและใบกิจกรรม  
       1.3 การประเมินหลังการเสริมสร้าง ได้แก่ ประเมินการรายงานผลการเรียนรู้จาก การ

ปฏิบัติงาน และการประเมินจากการแลกเปล่ียนเรียนรู้  
   2. ประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการเสริมสร้างโดยใช้โปรแกรม ผู้เข้าร่วมการ

เสริมสร้างตามโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ต้องผ่านเกณฑ์  
การวัดและประเมินผล คือ 1) มีเวลาเข้ารับการเสริมสร้างและร่วมทำกิจกรรม ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
ของระยะเวลาท้ังหมด 2) ผ่านการวัดและประเมินผลก่อน ระหว่าง และหลังการเสริมสร้าง และ  
3) มีคะแนนจากการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาตามโปรแกรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  

   คะแนนจากการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาตามโปรแกรม รวมทั้งส้ิน 100 คะแนน มีเกณฑ์ 
การผ่านการประเมินร้อยละ 80 (80 คะแนน) แบ่งเป็น  

      1. ช้ินงานเด่ียว 50 คะแนน  
        2. ช้ินงานกลุ่ม 30 คะแนน  

      3. การมีส่วนร่วมในกิจกรรม 20 คะแนน 
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กำหนดการดำเนินการและรายละเอียดเนื้อหา  
             จากแบบร่างโปรแกรมและข้อมูลข้างต้น สามารถกำหนดตารางการดำเนินการเสริมสร้าง 
ตามโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ดังนี้ 
 
    เวลา 
 
วันที่ 

08.30-09.30 

 
09.30-10.30 

 
10.30-11.30 

 
11.30- 
12.30 

 

12.30-13.30 13.30-14.30 14.30-15.30 15.30-
16.30 

1 

ประเมินก่อน 
เสริมสร้าง 

ฝึกอบรม 
Module 1 
ความใฝ่รู้ใฝ่

เรียน 

ฝึกอบรม 
Module 2 
คิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ 

พัก
กลางวัน 

ฝึกอบรม Module 2 
คิดริเริ่มสร้างสรรค ์

ฝึกอบรม 
Module 3 
รักในการ
เรียนรู ้

2 
 
ฝึกอบรม Module 3 รักในการ

เรียนรู ้

ฝึกอบรม 
Module 4 

มี
ความสามารถ

ในการใช้
เทคโนโลยีเพ่ือ

การส่ือสาร 

ฝึกอบรม 
Module 4 

มีความสามารถ
ในการใช้

เทคโนโลยีเพ่ือ
การส่ือสาร 

 

ศึกษาดูงาน 

3 ศึกษาดูงาน การเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ 
4 การเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ การเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ 

5 การเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ การพัฒนางานในหน้าที ่
PLC       

กลุ่มย่อย 
6 การพัฒนางานในหน้าที ่ การพัฒนางานในหน้าที ่

7-11 การพัฒนางานในหน้าที ่ PLC กลุ่มย่อย การพัฒนางานในหน้าที ่
12-14 การพัฒนางานในหน้าที ่ การพัฒนางานในหน้าที ่

15 การพัฒนางานในหน้าที ่ PLCกลุ่มย่อย 
ประเมินหลังสริมสร้าง 
ประเมินความพึงพอใจ 

 

            ผู้วิจัยได้นำข้อมูลจากภาพรวมของโปรแกรมเสริมสร้างการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุค
ดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2       
มาสรุปรายละเอียดของ เนื้อหาในแต่ละ Module ปรากฏดังนี้ 
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หลักการ 

       ใฝ่รู้ใฝ่เรียนเป็นองค์ประกอบสำคัญของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลที่ช่วยให้ผู้บริหาร
สถานศึกษาใช้เทคโนโลยีบริหารสถานศึกษา รู้จักใช้และเข้าถึงเทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้ที่เป็นปัจจุบัน
และรวดเร็ว มีระบบข้อมูลสารสนเทศที่มีความน่าเชื่อถือ และเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา อีกทั้งยังมีการ
สร้างกลุ่มเครือข่ายเพ่ือร่วมกันพัฒนาสถานศึกษาในเครือข่ายให้เป็นที่ยอมรับของชุมชนและสังคม 

 

วัตถุประสงค์ 
       เพ่ือเสริมสร้างให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถด้านใฝ่รู้ใฝ่เรียนของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้
ในยุคดิจิทลั สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

 

                              1. การพัฒนาทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  
                              2. แนวทางการเรียนรู้ดิจิทัลอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต 

 

เนื้อหา 

วิธีเสริมสร้าง 
1. การพัฒนางานในหน้าท่ี 10 
ชั่วโมง 
2. การเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ 
การศึกษาดูงาน 2 ชั่วโมง 
3. การฝึกอบรม 1 ชั่วโมง 
 

การวัดและประเมินผล 
1. การประเมินผลก่อน ระหว่างและ
หลังการพัฒนา  
2. การประเมินความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมการพัฒนา  
 

กิจกรรมย่อย 
1. การออกแบบและทดลองใช้ เครื่องมือในงานบริหารของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  
2. การจัดทำโครงการนำร่องเพ่ือทดสอบแนวคิดใหม่ ๆ  
3. การอภิปรายและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
4. การเย่ียมชมสถานศึกษา  
5. การสัมมนากลุ่มย่อยเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์และเรียนรู้
จากกรณีศึกษา  
6. การเข้าร่วมเครือข่ายชุมชนวิชาชีพเพ่ือศึกษานวัตกรรมที่
ทันสมัย  
7. การอบรมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับกระบวนการความใฝ่รู้ใฝ่เรียน
ในยุคดิจิทัล 
8. การฝึกทักษะการเป็นผู้นำที่ส่งเสริมความใฝ่รู้ใฝ่เรียนในยุค
ดิจิทัล 
 

Module 1 ด้านความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
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Module 2 ด้านคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 

หลักการ 

        การมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนาการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยต้องอาศัยการบริหารที่สร้างวิสัยทัศน์ด้วยเทคโนโลยี ก้าวทันเทคโนโลยี            
มีสารสนเทศที่ดี และเป็นปัจจุบันเพ่ือการตัดสินใจและบริหารสถานศึกษา เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพของ
สถานศึกษาให้สามารถปรับตัวและพัฒนาอย่างต่อเน่ืองในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

วัตถุประสงค์ 
         เพ่ือเสริมสร้างใหผู้้บริหารสถานศึกษามีความสามารถด้านคิดริเริ่มสร้างสรรค์ของการเป็นบุคคลแห่ง
การเรียนรู้ในยุคดิจิทลั สำหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ 
เขต 2 

  1. การพัฒนาทักษะความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์

  2. แนวทางการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเสริมสร้างบคุคลแหง่การเรียนรู้ของสถานศึกษา 

  3. การพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดรับความคิดสร้างสรรค์ 

 

เนื้อหา 

วิธีเสริมสร้าง 
1. การพัฒนางานในหน้าท่ี 25 ชั่วโมง 
2. การเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ 
การศึกษาดูงาน 8 ชั่วโมง 
3. การฝึกอบรม 4 ชั่วโมง 
 

การวัดและประเมินผล 
1. การประเมินผลก่อน ระหว่างและ
หลังการพัฒนา  
2. การประเมินความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมการพัฒนา  
 

กิจกรรมย่อย 
1. การออกแบบและนำเสนอแนวความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
2. การทดลองใช้กระบวนการใหม่ ๆ ในการบริหารสถานศึกษา
และจัดการเรียนการสอน 
3. การจัดทำโครงการนำร่องเพ่ือทดสอบแนวคิดใหม่ 
4. การศึกษาดูงานในสถานศึกษา 
5. การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ผ่านเครือข่ายวิชาชีพ 
6. การเข้าร่วมกลุ่มเรียนรู้แบบร่วมมือเพ่ือพัฒนาศักยภาพด้าน
ความคิดสร้างสรรค์ของบุคลากร 
7. การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับกระบวนการคิดสร้างสรรค์ 
8. การฝึกอบรมเกี่ ยวกับการพัฒนาทักษะความคิดริ เริ่ ม
สร้างสรรค์ในองค์กร 
9. ก า รฝึ กอ บ รม ด้ าน เท ค นิ ค การบ ริห ารที่ ช่ วย เพ่ิ ม ขี ด
ความสามารถของผู้บริหาร 
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Module 3 ด้านรักในการเรียนรู้ 

หลักการ 

       ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้นำหลักในการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ สร้างแรงบันดาลใจให้
บุคลากร ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้จัดหาและสนับสนุนเทคโนโลยีในการสืบค้นข้อมูลผ่านอินเตอร์เน็ต 
นำข้อมูลสารสนเทศที่ได้มาจัดให้เป็นหมวดหมู่เพ่ือง่ายต่อการนำมาใช้งาน มีการจัดประชุมร่วมมือกับภาคี
เครือข่าย ร่วมมือกับชุมชน และหน่วยงานอื่น เพ่ือพัฒนาสภาพแวดล้อมแหล่งเรียนรู้ที่เอื้อต่อการเรียนรู้อย่าง
ย่ังยืน 

วัตถุประสงค์ 
       เพ่ือเสริมสร้างให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถด้านรักในการเรียนรู้ของการเป็นบุคคลแห่งการ
เรียนรู้ในยุคดิจิทลั สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

                               1. สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้                               
                               2. การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
                              3. การมีส่วนร่วมของสถานศึกษา กับผู้ปกครองและชุมชน 

                               4. การสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรผ่านระบบการใหร้างวัล 

เนื้อหา 

วิธีเสริมสร้าง 
1. การพัฒนางานในหน้าท่ี 20 
ชั่วโมง 
2. การเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ 
การศึกษาดูงาน 6 ชั่วโมง 
3. การฝึกอบรม 3 ชั่วโมง 
 

การวัดและประเมินผล 
1. การประเมินผลก่อน ระหว่างและ
หลังการพัฒนา  
2. การประเมินความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมการพัฒนา  
 

กิจกรรมย่อย 
1. การออกแบบและทดลองใช้ เครื่องมือในงานบริหารของ
ผู้บริหารสถานศึกษา  
2. การทดลองใช้กระบวนการใหม่ ๆ ในการบริหารและจัดการ
เรียนการสอน 
3. การจัดทำโครงการนำร่องเพ่ือทดสอบแนวคิดใหม่ ๆ  
4. การศึกษาดูงานในสถานศึกษา 
5. การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ผ่านเครือข่ายวิชาชีพ 
6. การเข้าร่วมกลุ่มเรียนรู้แบบร่วมมือเพ่ือพัฒนาศักยภาพด้าน
การรักในการเรียนรู้ 
7. การฝึกอบรมเชิ งปฏิบั ติการเกี่ยวกับกระบวนการสร้าง
วัฒนธรรมการเรียนรู้     
8. การฝึกอบรมเก่ียวกับสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
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Module 4 ด้านมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการสื่อสาร 

หลักการ 

         ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องรู้จักใช้อุปกรณค์อมพิวเตอร์ เครื่องมือสารสนเทศอย่างคล่องแคล่ว ต้องมี
ทักษะความรู้ความเข้าใจและความสามารถในการใช้เทคโนโลยี อำนวยความสะดวกให้แก่บุคลากร มีการจัด
อบรมให้ความรู้แก่บุคลากรอย่างต่อเน่ือง เพ่ือนำความรู้ที่ได้รับมาต่อยอด สร้างคุณค่าและความภาคภูมิใจให้
ชุมชนและสังคมได้รับรู้อย่างทั่วถึง ร่วมทั้งการประชาสัมพันธ์เพ่ือสื่อสารกับชุมชน และภาคีเครือข่ายให้เข้าใจ
ตรงกันจนเกิดเป็นวัฒนธรรมขององค์กรที่มุง่สู่ความสำเรจ็ร่วมกัน 

วัตถุประสงค์ 
เพ่ือเสริมสร้างให้ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะความรู้ความเข้าใจและความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
การสื่อสารของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 

 

           1. ความเป็นพลเมืองดิจิทัล 
           2. สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บรหิารสถานศึกษา 
           3. การสร้างสรรค์สื่อดิจิทัลบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
           4. นโยบายการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้เพ่ือการบริหารการศึกษา 
 

เนื้อหา 

วิธีเสริมสร้าง 
1. การพัฒนางานในหน้าท่ี 15 
ชั่วโมง 
2. การเรียนรู้ผ่านชุมชนทางวิชาชีพ 
การศึกษาดูงาน 4 ชั่วโมง 
3. การฝึกอบรม 2 ชั่วโมง 
 

การวัดและประเมินผล 
1. การประเมินผลก่อน ระหว่างและ
หลังการพัฒนา  
2. การประเมินความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมการพัฒนา  
 

กิจกรรมย่อย 
1. การฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จำลอง 
2. การเรียนรู้ผ่านโครงการจริงในสถานศึกษา โดยให้ผู้เข้าร่วม
พัฒนาและนำเสนอความรู้ 
3. การเข้าร่วมเวิร์กช็อปแบบมีส่วนร่วมที่จำลองสถานการณ์ 
4. การศึกษาดูงานจากสถานศึกษา 
5. การจัดกิจกรรม PLC จัดกลุ่มอภิปรายเชิงปฏิบัติการ 
6. การเข้าร่วมเครือข่ายผู้นำทางการศึกษา 
7. การอบรมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับการพัฒนาการสร้างสรรค์สื่อ
ดิจิทัลบนเครือข่ายสังคมออนไลน์     
8. การใช้กรณีศึกษาจากสถานศึกษาท่ีมีแนวทางปฏิบัติที่ดี 
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ภาคผนวก ฉ 
ภาพประกอบการวิจัย 
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ภาพประกอบ 4 การศึกษาข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดี  
จากผู้ให้ข้อมูลคนท่ี 1 ณ วันท่ี 19 มีนาคม 2568 
 

 
 

ภาพประกอบ 5 การศึกษาข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดี  
จากผู้ให้ข้อมูลคนท่ี 2 ณ วันท่ี 19 มีนาคม 2568 
 



 

 

  
 

335 

 
 

ภาพประกอบ 6 การศึกษาข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดี  
จากผู้ให้ข้อมูลคนท่ี 3 ณ วันท่ี 24 มีนาคม 2568



 

 

 
 

ประว ัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ เสาวลักษณ์ นามสำโรง 
วันเกิด 4 กรกฎาคม พ.ศ.2541 
สถานที่เกิด อำเภอรัตนบุรี จังหวัดสุรินทร์ 
สถานที่อยู่ปัจจุบนั 43 หมู่ท่ี 1 บ้านโคกก่อง  ตำบลหนองบัวบาน  อำเภอรัตนบุรี  จังหวัด

สุรินทร์ รหัสไปรษณีย์ 32130 
ตำแหน่งหน้าที่การงาน ครู คศ.1 
สถานที่ทำงานปัจจุบัน โรงเรียนบ้านดินแดง(สีลาประชารัฐ) หมู่ท่ี 13 บ้านดินแดง ตำบลหนองบัว

บาน  อำเภอรัตนบุรี  จังหวัดสุรินทร์  รหัสไปรษณีย์ 32130 
ประวัติการศึกษา พ.ศ.2553  ระดับประถมศึกษา  โรงเรียนบ้านดู่  จังหวัดสุรินทร์  

พ.ศ.2559  ระดับมัธยมศึกษา    โรงเรียนรัตนบุรี  จังหวัดสุรินทร์  
พ.ศ.2564  ปริญญาการศึกษาบัณฑิต(กศ.บ.) สาขาวิชาสังคมศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
พ.ศ.2568  ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต(กศ.ม) สาขาการบริหารและ
พัฒนาการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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