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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 

ชื่อเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ผู้วิจัย รณยุทธ นิลโคตร 
อาจารย์ท่ีปรึกษา ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พีระศักดิ์ วรฉัตร  
ปริญญา การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารและพัฒนาการศึกษา 
มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปีการศึกษา 2561 

  
บทคัดย่อ 

  
     การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือ 1) ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะอาชีพ

และชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 2) ศึกษา
สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่  21 สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 3) พัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิต
ของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 การด าเนินการเป็น 3 
ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะครูในศตวรรษที่ 21 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล คือ 
ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงค์ของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครู สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จ านวน 320 คน ใช้เทคนิคการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified 
Random Sampling) และระยะที่ 3 การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน
ศตวรรษที่ 21 โดยการศึกษาโรงเรียนต้นแบบ Best Practice กลุ่มผู้ให้ข้อมูล คือ ครู ผู้บริหาร จาก
โรงเรียนที่มีแนวปฏิบัติเป็นเลิศทางด้านทักษะอาชีพและชีวิต จ านวน 3 โรงเรียน โดยการเลือกแบบ
เจาะจง และการสนทนากลุ่ม จากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่
ใช้ ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ แบบประเมิน สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าดัชนีความ
สอดคล้อง ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์  แบบเพียร์สัน 
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNIModified) 

     ผลการวิจัยพบว่า 

         1. องค์ประกอบของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่  21  มีจ านวน  5 
องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว 2) ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัว
ของตัวเอง 3 )ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม 4) ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต 5) ทักษะ

 



 

 

  จ 

ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบและตัวชี้วัด จ านวน 31 ตัวชี้วัด ซึ่งมีความเหมาะสมโดยรวมระดับมาก
ที่สุด 

          2. สภาพปัจจุบันของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่  21 โดยรวมอยู่
ในระดับปานกลาง (Mean=3.08, S.D.=0.59) สภาพที่พึงประสงค์ของของทักษะอาชีพและชีวิตของ
ครูในศตวรรษที่ 21 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (Mean=4.60, S.D.=0.32) 

          3. โปรแกรมเสริมสร้างของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่  21 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล ความมุ่งหมาย 
โครงสร้างขอบข่ายเนื้อหา วิธีการพัฒนา สื่อ และการวัดและการประเมิน โปรแกรมเสริมสร้างของ
ทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่  21 โดยรวมมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด 

 
ค าส าคัญ : โปรแกรม, ทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 
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ABSTRACT 

  
     The proposes of this research were 1) to study the elements and 

indicators of Life and Career Skills for teacher in 21 century under office of the 
Secondary Education Region 26. 2) to study the current characteristics and the 
methods to enhance Life and Career Skills for teacher in 21 century under office of 
the Secondary Education Region 26 and 3) to develop the program for enhancing Life 
and Career Skills for teacher in 21 century under office of the Secondary Education 
Region 26. This research was separated into 3 phases. Phase 1) to study the elements 
and indicators of Life and Career Skills for teacher in 21 century. The informers are 
the elements form 5 experts by choosing a specific. Phase 2) to study the current 
characteristics and the methods to enhance Life and Career Skills for teacher in 21 
century by the sample group were 320 teachers in office of the Secondary Education 
Region 26 by using the technique of Stratified Random Sampling.3) to develop the 
program for enhancing Life and Career Skills for teacher in 21 century by study Best 
Practice .The informers are the administrators. Choose from three schools of good 
practice, then arrange a focus  group discussion by 9 experts by choosing a specific 
the research instruments were questionnaire interview and evaluation form. The 
statistics for analyzing data included index of item objective congruence (IOC), 
percentage, mean, standard deviation, Pearson correlation coefficient, Cronbach’s 
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alpha coefficient and priority need of index (PNIModified). 

     The results of the study revealed as the following: 

          1)The indicators and elements of Life and Career Skills for teacher 
in 21 century consisted of 31 indicators and 5 elements which are 1) flexibility and 
adaptability skills, 2) creativity and self-improvement skills, 3) social and cross 
cultural skills, 4) builder or Producer Skills and 5) leadership and responsibilities skills. 
Which is the most appropriate overall level. 

          2) The current characteristics of Life and Career Skills for teacher 
in 21 century were at moderate level(Mean=3.08, S.D.=0.59), and the desirable 
characteristics of teacher in 21 century average were at highest level(Mean=4.60, 
S.D.=0.32). 

          3) The program for enhancing Life and Career Skills for teacher in 
21 century under office of the Secondary Education Region 26 included principles 
and rationale, purposes, content framework, methods of media development and 
measurement and evaluation. The program for enhancing Life and Career Skills for 
teacher in 21 century suitability and possibility average were at highest level. 
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  ซ 

กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลืออย่างสูงยิ่งจากท่าน
รองศาสตราจารย์ ดร.พชรวิทย์  จันทร์ศิริสิร ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์  รองศาสตราจารย์ ดร.
สุธรรม  ธรรมทัศนานนท์  กรรมการสอบ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จ าเนียร พลหาญ กรรมการสอบ  และ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พีระศักดิ์ วรฉัตร อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก  ที่ได้กรุณาถ่ายทอดความรู้ 
แนวคิด วิธีการ ค าแนะน า และตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่ยิ่ง ผู้วิจัย
ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 

ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิ ในการประเมินองค์ประกอบและตัวชี้วัดในการวิจัย และ
ผู้เชี่ยวชาญทุกท่าน ที่กรุณาตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย และได้กรุณาปรับปรุง แก้ไข
ข้อบกพร่อง และให้ค าแนะน าในการสร้างเครื่องมือให้ถูกต้องสมบูรณ์ยิ่งขึ้น  รวมทั้งบุคคลที่ผู้วิจัยได้
อ้างอิงทางวิชาการตามที่ปรากฏในบรรณานุกรมขอขอบพระคุณผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ทุกท่านที่ให้ความอนุเคราะห์และความสะดวกในการเก็บข้อมูล
เพ่ือการวิจัย ตลอดจนคณะครูทุกท่านที่เป็นกลุ่มตัวอย่างที่ให้ความร่วมมือในการเก็บข้อมูลครั้งนี้เป็น
อย่างดี 

ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่มในการประเมินความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่  21 ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 พร้อมเสนอแนะข้อบกพร่อง กรุณาแก้ไขปรับปรุง
ให้โปรแกรมเสร็จสมบูรณ์และมีความเหมาะสม เป็นไปได้มากท่ีสุด ขอขอบคุณโรงเรียนสารคามพิทยาคม 
ที่ได้เอ้ือเฟ้ือสถานที่ในการจัดการสนทนากลุ่มจนบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 

ขอขอบพระคุณ คุณพ่อนคร - คุณแม่กัณทนา นิลโคตร และญาติพ่ีน้องทุกท่านที่คอย
สนับสนุนทั้งด้านก าลังใจ และก าลังทรัพย์แก่ผู้วิจัยตลอดระยะเวลาที่ท าการศึกษาด้วยดีตลอดมา 

ขอขอบพระคุณคณาจารย์ และเพ่ือนนิสิตสาขาการบริหารการศึกษาทุกท่านที่ได้ให้ค าแนะน า
และส่งเสริมก าลังใจตลอดมา นอกจากนี้ยังมีผู้ที่ให้ความร่วมมือช่วยเหลืออีกหลายท่าน ซึ่งผู้วิจัยไม่
สามารถ กล่าวนามในที่นี้ได้หมด จึงขอขอบคุณทุกท่านเหล่านั้นไว้ ณ โอกาสนี้ด้วยคุณค่าและประโยชน์
ทั้งหลายที่ได้รับจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบเป็นกตัญญูกตเวทีแด่บิดา มารดา และบูรพาจารย์ที่
เคยอบรมสั่งสอน ตลอดจนผู้มีพระคุณทุกท่าน 
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ภูมิหลัง 
 ยุคสมัยปัจจุบัน โลกมีความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว กระแสการปรับเปลี่ยนทางสังคม
เกิดข้ึนนานัปการ ส่งผลต่อการด ารงชีวิตของบุคคลในสังคม เช่นเดียวกับ การศึกษาท่ีเปลี่ยนแปลงจาก
อดีตไปอย่างมาก บุคคลที่มีความรู้และมีทักษะในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงในสังคมที่เกิดขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง และ สามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ใหม่ในสังคมได้ จึงจะเป็นผู้ประสบความส าเร็จใน
ชีวิต ดังนั้นอาจกล่าวได้ว่า การศึกษาเป็นส่วนที่ส าคัญในการสรรสร้างให้บุคคลมีความรู้และทักษะ
ดังกล่าว ด้วยเหตุที่ การศึกษาเป็นการสร้างองค์ความรู้ให้กับบุคคล เสริมสร้างความคิด ความมี
ศักยภาพในตนเอง เพื่อให้บุคคลสามารถพัฒนาศักยภาพของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2559) 
 ในศตวรรษท่ี 21 โลกมีความแตกต่างจากศตวรรษที่ผ่านมา ระบบการศึกษาได้รับการ
พัฒนาให้สอดคล้องกับสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปของโลกและสังคม แนวคิดเรื่อง "ทักษะแห่ง
อนาคตใหม่:การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21" จึงได้พัฒนาขึ้น โดยเริ่มจากภาคส่วนนอกวงการการศึกษา 
น าโดยบริษัทเอกชนชั้นน าขนาดใหญ่ องค์กรวิชาชีพระดับประเทศ และส านักงานด้านการศึกษาของ
รัฐรวมตัวและก่อตั้งเป็นเครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพ่ือทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
(Partnership for 21st Century Skills) การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ต้องยึดผลลัพธ์ทั้งในแง่ของวิชา
แกนและทักษะแห่งศตวรรษใหม่ ซึ่งเป็นผลลัพธ์ที่โรงเรียน สถานที่ท างาน และ ชุมชนต่างเห็นคุณค่า 
การคิดเชิงวิพากษ์ การแก้ปัญหา ความคิดสร้างสรรค์ และ ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 จึงเป็นสิ่งจ าเป็น
ในการที่จะช่วยเตรียมความพร้อมให้นักเรียนรู้จักคิด เรียนรู้ ท างาน แก้ปัญหา สื่อสาร และร่วมมือ
การท างานได้อย่างมีประสิทธิผลไปตลอดชีวิต (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และ อธิป จิตตฤกษ,์ 2554) 
 ทักษะอาชีพและชีวิต เป็นหนึ่งในทักษะที่มีในแนวคิดทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ที่ส าคัญและ
จ าเป็นอย่างยิ่ง แนวคิดและหลักการของทักษะนี้เน้นที่ทักษะในการให้บุคคลสามารถวิเคราะห์ตนเอง
เลือกอาชีพเพ่ือสนองความต้องการของตนเอง พินิจพิเคราะห์อาชีพท่ีเหมาะสมกับบุคลิกภาพของ
บุคคล สิ่งแวดล้อม ค่านิยม และภูมิหลังของบุคคลนั้น ดังนั้นหากบุคคลมีทักษะอาชีพและชีวิตที่
เหมาะสม บุคคลนั้นจะมีความม่ันคงและประสบความส าเร็จในการด ารงชีพในอนาคต และ ทักษะ
อาชีพและการด ารงชีพของบุคคล จะได้รับอิทธิพลจากพันธุกรรมของบุคคลนั้นส่วนหนึ่ง ความสัมพันธ์
ระหว่างบิดามารดาส่วนหนึ่ง ภูมิหลังครอบครัว และอิทธิพลจากการประกอบอาชีพของบิดามารดาอีก
ส่วนหนึ่ง (Anne, 1964) การพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตจึงเป็นการพัฒนาความสามารถของบุคคล 
เพ่ือการประกอบอาชีพ พัฒนาศักยภาพในตัวบุคคลให้สามารถวิเคราะห์ตนเอง และ ด าเนินชีวิตได้
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อย่างเป็นสุข ทักษะนี้นั้นนักเรียนควรได้รับรู้และเข้าใจตนเองในด้านความถนัด ความสนใจ 
ความสามารถ ความคาดหวังของตนเอง ตลอดจนการเรียนรู้งานเข้าใจลักษณะงาน (Super, 1995) 
การประเมินและพัฒนาทักษะนี้ จะมีประสิทธิภาพที่สุดในข่วงอายุ ระหว่าง 13-15 ปี เด็กจะสามารถ
ประเมินความสามารถของตนเองได้ และพิจารณาเลือกอาชีพได้ ตลอดจนสามารถประเมินความสนใจ
และความสามารถของตนเองว่าตนควรเลือกอาชีพใด (Cooter Robert and Ginburg, 1996) ยิ่งไป
กว่านั้น องค์ประกอบทักษะอาชีพและชีวิตที่ส าคัญคือ ความยืดหยุ่นและการปรับตัว การริเริ่ม
สร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม การเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต 
ความรับผิดชอบเชื่อถือได้ ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ (วิจารณ์ พานิช, 2555) 
 การเรียนรู้เพ่ือสร้างทักษะการท างานส าหรับเยาวชนคนรุ่นใหม่ เป็นสิ่งส าคัญ และจ าเป็นที่
ครูต้องได้รับพัฒนาเพื่อให้มีคุณภาพชีวิตในด้านทักษะชีวิตที่ดี ทักษะชีวิตจะช่วยให้คนเรารู้จัก เจตคติ 
และทักษะ ซึ่งจะสามารถจัดการกับปัญหารอบๆตัว ให้อยู่รอดในสภาพสังคม และวัฒนธรรมยุค
ปัจจุบันได้อย่างมีความสุข โดยเรียนตามพัฒนาการของ สมอง ครูจะต้อง เรียนรู้วิธีการออกแบบการ
เรียนรู้แบบ PBL ให้แก่ศิษย์ แต่ละกลุ่มอายุและตามพัฒนาการของ สมองเด็กแต่ละคน ทักษะที่ส าคัญ
ดังกล่าว ประกอบด้วย การปรับตัว ให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงและมีความยืดหยุ่น ความสามารถใน
การบริหารเป้าหมายและเวลา สามารถท างานได้ด้วยตนเอง และเป็นผู้น าการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ความสามารถในการท างานกับกลุ่มที่มีความหลากหลาย สามารถจัดการโครงการได้ด้วยตนเองและ
สร้างงานได้ รวมทั้งมีภาวะผู้น าและมีความรับผิดชอบต่อผู้อื่น ครูจึงต้องเป็นบุคคลที่ต้องมีทักษะอาชีพ
และชีวิตเพ่ือที่จะสามารถพัฒนานักเรียนให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพ (Partnership for 21st Century 
Skills ,2011)  
 จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ระบุทิศทาง ในการพัฒนาประเทศ
ด้วยการน้อมน าและประยุกต์ใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ให้คนเป็นศูนย์กลางของการ
พัฒนาอย่างมีส่วนร่วม มีการสนับสนุนและส่งเสริมแนวคิดการปฏิรูปประเทศ และการพัฒนาสู่ความ
มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข ดังนั้นกระทรวงศึกษาธิการโดยส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานซึ่งรับผิดชอบการจัดการศึกษาตั้งแต่ระดับปฐมวัยจนถึงระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย มีเป้าหมายในการพัฒนา เน้นการพัฒนาเยาวชนแต่ละระดับให้มีคุณภาพมี
ทักษะอาชีพและชีวิตสามารถพัฒนาตนเองให้ เป็นพลเมืองไทยที่มีคุณภาพหรืออาจกล่าวได้ว่า “มี
หน้าที่เตรียมพลเมืองไทยให้มี คุณภาพ” นั่นเอง ด้วยความตระหนักในความส าคัญดังกล่าวข้างต้น
ประกอบกับภาระหน้าที่อันส าคัญยิ่ง ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จึงได้ น า“การ
พัฒนาทักษะอาชีพและชีวิต” บรรจุไว้ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
ระบุในสมรรถนะผู้เรียนข้อ 4 ว่า“ผู้เรียนมีความสามารถในการพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิต” และเพ่ือ
เป็นการน าสู่การปฏิบัติการเรียนการสอนอย่างเป็นรูปธรรม ได้ก าหนดองค์ประกอบส าคัญของ ทักษะ
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อาชีพและชีวิตครอบคลุม 4 ด้าน คือการตระหนักรู้และเห็นคุณค่าในตัวเองและผู้อ่ืน การคิดวิเคราะห์ 
ตัดสินใจ และแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ การจัดการกับอารมณ์และความเครียด การสร้างสัมพันธภาพ
ที่ดีกับผู้อ่ืน และได้ก าหนดตัวชี้วัดในแต่ละด้านแต่ละระดับชั้น รวมถึงสนับสนุนให้ครูทุกคนท าความ
เข้าใจกับทักษะอาชีพและชีวิตตลอดจนน าทักษะอาชีพและชีวิตสู่การเรียนการสอน ทั้งที่ด าเนินการ
อยู่แล้วและจะพัฒนาให้มีความเข้มข้น จะท าให้นักเรียนมีทักษะอาชีพและชีวิตซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อ
การด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ได้อีกด้วย (หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2551) 
 ความล้ าสมัยของเทคโนโลยีสง่ผลต่อความรวดเร็วในการรับข้อมูลและการสื่อสารท าให้
สังคมท่ีมีความหลากหลายทางเชื้อชาติ วัฒนธรรม ตลอดจนความคิดและความเชื่อของคน ในสังคม
จ าเป็นต้องตั้งรับกับการมีวิถีชีวิตยุคใหม่อย่างมีวิจารณญาณด้วยสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างมากนี้
เอง ได้ส่งผลกระทบต่อเด็กวัยเรียนทั้งการด าเนินชีวิตท่ามกลางความเปลี่ยนแปลง และความคาดหวัง
ของผู้ปกครองต่อการศึกษาต่อของบุตรหลาน ประกอบกับการเผชิญ กับสิ่งยั่วยุหรือตัวแบบที่ไม่
เหมาะสมต่างๆ รอบตัว ก่อให้เกิดปัญหาต่อเด็กและเยาวชนอย่างมาก ทั้งปัญหาด้านการปรับตัว 
ปัญหาด้านอารมณ์และจิตใจ ปัญหาสุขภาพ ปัญหาความรุนแรง ปัญหาที่มาจากสิ่งยั่วยุ เช่น ปัญหา
เด็กติดเกม ปัญหายาเสพติด ปัญหาจากพฤติกรรมทางเพศ เป็นต้น ปัญหาเหล่านี้ถ้าไม่ได้รับการแก้ไข 
หรือเตรียมการปกป้องหรือสร้างภูมิคุ้มกันโดยเฉพาะเด็กและเยาวชนที่ไม่มีภูมิคุ้มกันทางสังคม ส่งผล
ให้เมื่อจบการศึกษาขั้นพ้ืนฐานแล้วอาจเป็นคนที่ไม่ประสบความส าเร็จในชีวิต มีปัญหาทางอารมณ์ 
จติใจ และมักจะมีความขัดแย้งในชีวิตได้ง่าย ส่งผลกระทบต่อสังคมโดยรวม เป็นภาระในสังคม ดังนั้น 
โรงเรียนและครูจึงมีความส าคัญต่อการสร้างภูมิคุ้มกัน หรือพัฒนาทักษะชีวิตในเด็กนักเรียน ทั้งนี้โดย
การจัดการศึกษาให้เหมาะสมละมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผู้เรียนมีทักษะอาชีพและชีวิตเป็นภูมิคุ้มกัน ใช้
ชีวิตอย่างมีสติ ตั้งรับต่อการก้าวรุกทางสังคมได้อย่างรู้เท่าทัน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
,2559) 
 ปัจจุบันเมื่อเปรียบเทียบกับนานาประเทศแล้ว พบว่า การจัดการศึกษาของประเทศไทยใช้
งบประมาณสูงแต่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปรากฏว่าด้อยกว่าในเชิงคุณภาพและปริมาณ จะเห็นได้จาก
ผลการประเมินความสามารถในการแข่งขันนานาชาติของ IMD (International Institute for 
Management Development) ได้จัดล าดับคุณภาพการศึกษาไทย พบว่า อยู่ที่ล าดับที่ 28 จาก 60 
ประเทศ (ส านักงานโครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติประจ าชาติไทย, 2560) ผลการส ารวจจาก 
World Economic Forum (WEF) ประจ าปี 2016–2017 ซึ่งแสดงถึงภาพรวมระดับขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศไทยเทียบกับเวทีการค้าโลกผลการส ารวจดังกล่าวพบว่าในปีนี้
ประเทศไทยอยู่ในอันดับที่ 67 จาก 138 ประเทศ  ซึ่งปัญหาดังกล่าวนั้น ส่วนหนึ่งมาจากกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนของครูที่ยังขาดคุณภาพและประสิทธิภาพในการด าเนินงาน (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2557) จากผลการศึกษาวัดดัชนีทักษะในการรับรู้และประสิทธิผลทาง
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การศึกษาของกลุ่ม (Pearson Education, 2016) พบว่า ประเทศที่ติดอันดับที่ดีส่วนใหญ่มักจะให้
ความส าคัญกับครูผู้สอนและความจ าเป็นต่อการจ้างครูที่ดีที่สุด รวมถึงการมีวัฒนธรรมด้านการศึกษา
ที่ดี ผู้ปกครองพร้อมที่จะทุ่มเทให้บุตรหลานของตนได้รับการศึกษาที่ดีมีคุณภาพ เพื่อความ
เจริญก้าวหน้าในชีวิต ในช่วงที่ผ่านมากระทรวงศึกษาธิการได้ประสบความส าเร็จในการน าคนเก่ง คน
ดี มีความรู้เข้ามาสู่วิชาชีพครูโดยกระบวนการคัดเลือกนักเรียนที่เรียนเก่งที่สุดในจังหวัดให้ได้รับทุน
เพ่ือเรียนต่อด้านการฝึกหัดครูท าให้ยุคนั้นได้ครูที่เป็นคนเก่งของประเทศ นอกจากนี้ยังประสบ
ความส าเร็จในด้านการพัฒนานักเรียนและชีวิตส่วนตัว (ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2551) 
 ครูมีบทบาทส าคัญอย่างมากในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพราะครูเป็นผู้ที่ประกอบ
วิชาชีพซึ่งท าหน้าที่หลักทางด้านการเรียนการสอนและส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธีต่าง ๆ ใน
สถานศึกษาของรัฐ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2547) ครูเป็นผู้ให้การศึกษาและการเรียนรู้ ทั้งในด้าน
วิชาการ และประสบการณ์ ตลอดจนเป็นผู้มีความเสียสละ ดูแลเอาใจใส่ สั่งสอนอบรมให้ผู้เรียนได้พบ
กับแสงสว่างแห่งปัญญา อันเป็นหนทางแห่งการประกอบอาชีพเลี้ยงดูตนเอง รวมทั้งน าพาสังคม
ประเทศชาติ ก้าวไปสู่ความเจริญรุ่งเรือง (ประชิด สกุณะพัฒน์ และอุดม เชยกีวงศ์, 2549) ครูผู้สอน
จึงจะต้องมีความรู้ความเข้าใจ และเรียนรู้เทคนิควิธีการที่จะพัฒนาการสอนให้ผู้เรียนมีโอกาสที่จะ
เรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพทั้งนี้ ต้องมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข และมีความเป็น
ไทย (ไกศิษฏ์ เปลรินทร์, 2552) การจัดการเรียนรู้ต้องเน้นการจัดประสบการณ์ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จาก
ประสบการณ์ การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม โดยครูมีหน้าที่เอ้ืออ านวยในการสร้างบรรยากาศแห่งการ
เรียนรู้ ส่งเสริม สนับสนุนให้ผูเ้รียนได้มีส่วนร่วม สร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง ครูจึงถือเป็นปัจจัยที่
ส าคัญทีสุ่ดของการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ (เอียน สมิธ และอนงค์ วิเศษสุวรรณ์, 2550) 
 การพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21  เพื่อการพัฒนาการเรียนการสอน
ในสถานศึกษา ก่อให้เกิดประโยชน์ที่ส าคัญหลายประการ คือ การส่งเสริมความสามารถที่แตกต่างกัน
ของนักเรียน (multiple intelligences) และประเมินความก้าวหน้าของเด็กแต่ละกลุ่มได้อย่าง
เหมาะสม โดยใช้เหตุการณ์ปัจจุบันรอบตัวมาเป็นกรณีศึกษาให้นักเรียนค้นหาค าตอบทักษะการบูรณา
การการสอนมุ่งจัดการเรียนการสอนที่เชื่อมโยงความรู้หลายแขนงไว้ด้วยกัน เพ่ือประยุกต์ใช้และแก้ไข้
ปัญหาที่เกิดขึ้น ทักษะในการประเมินผลมุ่งออกแบบการประเมินผลการเรียนรู้ให้เหมาะสม มีจิต
วิญญาณความเป็นครู ครูไม่ได้มีหน้าที่เฉพาะถ่ายทอดวิชาความรู้หรือสอนเท่านั้น แต่ครูยังมีบทบาท
ในการอบรมสั่งสอนคุณธรรมจริยธรรม ประคับประคองให้ออกไปเป็นพลเมืองที่ดีมีคุณภาพของ
ประเทศ ที่ส าคัญครูต้องเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ข้อมูลข่าวสารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ความรู้มีอยู่มากมาย
รอบตัวให้แสวงหาด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ก้าวหน้า ครูจึงไม่อาจหยุดนิ่งที่จะแสวงหาความรู้
เพ่ิมเติมเพ่ือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ เปิดใจรับการเปลี่ยนแปลง ทักษะการปรับตัวให้เท่าทันการ
เปลี่ยนแปลง เป็นสิ่งส าคัญที่ทั้งครูพึงมี หลายสิ่งรอบ ๆ ตัวเกิดการเปลี่ยนแปลง ครูต้องเปิดใจยอมรับ
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และรู้จักปรับตัว เพื่อท าหน้าที่ครูและด าเนินชีวิตอย่างมีความสุข เป็นแบบอย่างด้านคุณธรรม 
คุณธรรมจริยธรรม ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีแก่นักเรียน และการชี้แนะ  ถ่ายทอดวิชา
ความรู้และผู้ให้ค าปรึกษาแก่นักเรียนได้ทุกเรื่อง มีความคิดสร้างสรรค์ (Creativity, Creation, 
Creating, Creative Thinking) ครูต้องท าเป็นกัลยานมิตร ไม่ให้นักเรียนไม่เกิดความกลัวและวิตก
กังวล ซึ่งเป็นอุปสรรค์ต่อการเรียนรู้  การพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 นั้น 
จะต้องมีการก าหนดนโยบายที่ชัดเจน มีระบบสนับสนุนการอบรมพัฒนาและการจัดการเรียนการสอน 
รวมถึงการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการพัฒนา แต่อย่างไรก็ตาม ไม่เพียงแต่การสนับสนุน
จากภายนอกเท่านั้น ตัวครูเองจะต้องเปิดใจรับการเปลี่ยนแปลง อีกทั้งต้องมีทักษะและความสามารถ
รอบด้านที่ตั้งอยู่บนมโนธรรม และความอดทน เพ่ือส่งเสริมให้ศิษย์มีความคิดสร้างสรรค์ สามารถสร้าง
องค์ความรู้จากการหาค าตอบด้วยตนเอง รวมทั้งต้องสร้างศิษย์ให้มีทักษะชีวิตและการท างานตาม
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมอีกด้วย (ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2553) 
 จากการศึกษาบริบทของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งได้มีแนวทางการพัฒนาความรู้ของครู
ทุกๆด้าน เช่น  ด้านการวัดผล ด้านบรรณารักษ์ การศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และอบรม
ความรู้ทางการเงินแก่ครู เป็นต้น แต่การพัฒนาด้านทักษะอาชีพและชีวิตของครูที่พึงมีในศตวรรษท่ี 
21 ไม่มีแผนปฏิบัติ หรือโครงการที่รองรับชัดเจน ขาดแนวทางหรือคู่มือโปรแกรมท่ีจะพัฒนาครูใน
ด้านดังกล่าวซึ่งเป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่ง (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26, 2559) 
 การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่มัธยมศึกษาเขต 26 จะใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครู
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26  ซึ่งผลการศึกษานั้นจะเป็นผลการศึกษาที่จะเป็น
ประโยชน์และส่งผลต่อการพัฒนาเยาวชนของชาติในอนาคตต่อไป 
 

ค าถามการวิจัย 
 
 1. องค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 มีองค์ประกอบอะไรบ้าง 
 2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 อยู่ในระดับใด 
 3. โปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 มีลักษณะอย่างไร 
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ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 2. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน
ศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 3. เพ่ือพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 

ความส าคัญของการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ เพื่อพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 1. ได้องค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 2. ได้ทราบถึงสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน
ศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 3. ได้โปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 
  1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 

   ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 จาก
นักวิชาการได้แก่ องค์การอนามัยโลก (1997), Partnershipfor 21st (2011 ), กรมวิชาการ (2543), 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2555), ไสว ฟักขาว (2556), อนุชา โสมาบุตร (2556), 
นันทวัน จันทร์กลิ่น (2557) พบว่า 5 องค์ประกอบ  ประกอบด้วย   

1.  ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
2. ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 
3. ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม 
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4. ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต 
5. ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ 

 2. ขอบเขตด้านประชากร กลุ่มตัวอย่าง  
  ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน 
ศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดของ 
ทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21  ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน โดยการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling)  
  ระยะที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะอาชีพและชีวิต 
ของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

   1. ประชากร ได้แก่ ครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
จ านวน 1,896 คน จากโรงเรียนทั้งหมด 35 โรงเรียน 

   2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
ซึ่งผู้วิจัยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการเปิดตาราง Krejcie และ Morgan (1970) ได้กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 320 คน และใช้เทคนิคการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) 
  ระยะที่ 3 การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี  
21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  
   กลุ่มผู้ให้ข้อมลูในการศึกษา Best Practice คือ ผู้บริหารและครู จากโรงเรียนที่มี
ฐานข้อมูลเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติที่ เป็นเลิศของหน่วยงาน  มีผลงานดีเด่นเป็นที่ ยอมรับในด้านต่างๆ (เช่น 
มีการพัฒนาบุคลากรที่เป็นเลิศ นักเรียนมีผลงานด้านทักษะอาชีพและชีวิตเป็นเลิศ  และการมีส่วน
ร่วมของชุมชน) จ านวน 3 คน (1คน/โรงเรียน) โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
   กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ในการ 
ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน
ศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ อาจารย์ในระดับอุดมศึกษาจ านวน 2 คน ผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 5 คน ครู
จ านวน 1 คน นักวิชาการพัฒนาชุมชน 1 คน  โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิ ต้องมีวุฒิการศึกษาสูงสุดไม่ต่ ากว่า
ปริญญาโท จ านวน 9 คน  โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผู้วิจัยได้ศึกษา แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องจากเอกสาร ต าราและงานวิจัยที่เก่ียวข้องเกี่ยวกับองค์ประกอบ หลักการเสริมสร้าง วิธีการ
เสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูศตวรรษที่ 21 องค์ประกอบของโปรแกรม และการพัฒนา
โปรแกรม เพ่ือเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 
  1. องค์ประกอบทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21  
   จากการศึกษาผลงานทางวิชาการๆ (องค์การอนามัยโลก, 1997), 
Partnershipfor 21st (2011 ), กรมวิชาการ (2543), ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
(2555),ไสว ฟักขาว(2556), อนุชา โสมาบุตร(2556), นันทวัน จันทร์กลิ่น (2557) พบว่ามี  5 
องค์ประกอบ  ประกอบด้วย  1) ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว 2) ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์
และเป็นตัวของตัวเอง 3) ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม 4) ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต  
5) ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ 
  2. วิธีการเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 

      ผลการสังเคราะห์วิธีการพัฒนาทักษะครูในศตวรรษท่ี 21 จากนักวิชาการและ 
งานวิจัยต่าง ๆ Megginson (2007), Castetter(2000), Everard and Morris (1990), Mc Beath 
(1997) ,นพพงษ์ บุญจิตราดุล (2534), วิจิตร อาวะกุล (2537) ,วิน เชื้อโพธิ์หัก (2537), จงกลนี ชุติ
มาเทวินทร์ (2544), เบญจพร แก้วมีศรี (2545), โสภณา ตาแก้ว (2546), อาภรณ์ ภู่วิทยพันธุ์ (2552)  
ผู้วิจัยจึงได้น าวิธีการพัฒนาต่าง ๆ ที่ได้จากการสังเคราะห์น ามาใช้เป็นวิธีการเสริมสร้างทักษะอาชีพ
และชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ซึ่งมีวิธีการ
เสริมสร้าง 5 วิธ ีประกอบด้วย 1) การฝึกอบรม  2) การเรียนรู้จากการปฏิบัติงานและประสบการณ์  
3) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง 5) การสอนแนะและการเป็นพี่เลี้ยง  

  3. องค์ประกอบของโปรแกรม 
      จากการศึกษาองค์ประกอบของโปรแกรมจากนักวิชาการต่าง ๆ  

Niedermeyer (1992), ธ ารง บัวศรี (2542), สุมิตรา พงศธร (2550), ไท ค าล้าน (2551), ภูมิพงศ์ 
จอมหงส์พิพัฒน์ (2553), ยอดอนงค์ จอมหงส์พิพัฒน์ (2553), สุวัฒน์ จุลสุวรรณ์ (2554), เอกจิตตรา 
ใหญ่สว่าง (2554), จักรี ต้นเชื้อ (2555), รังสรรค์ สุทารัมย์ (2556) พบว่า  องค์ประกอบของ
โปรแกรม ได้แก่ 1) หลักการและเหตุผล 2) ความมุ่งหมาย 3) โครงสร้างขอบข่ายเนื้อหา 4) วิธีการ
พัฒนา 5) สื่อ และ 6) การวัดและการประเมินผล  
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  4. การพัฒนาโปรแกรม 
   จากการศึกษาการพัฒนาโปรแกรมจากนักวิชาการต่าง ๆ Knowles (1980), 
Bar and Keating (1990), Boyle (1981), Styles (1990), Boone (1992), Houle (1996), 
Caffarella (2002), Carolyn Barratt and others (2556), สุดาเรศ แจ่มเดชะศักดิ ์(2543), วิโรจน์ 
สารรัตนะ (2556)  พบว่า การพัฒนาโปรแกรม ได้แก่ 1) การศึกษา และวิเคราะห์ความจ าเป็นของ
โปรแกรม 2) การสร้างและออกแบบโปรแกรม 3) การตรวจสอบโปรแกรม และ 4) การประเมิน
ประสิทธิผลโปรแกรม 
 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

  

 การวิจัยครั้งนี้ได้ก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะ ดังต่อไปนี้ 
  1. การพัฒนาโปรแกรม หมายถึง กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการเพ่ือพัฒนา
ทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย การศึกษา และวิเคราะห์ความจ าเป็น การ
สร้างโปรแกรมเสริมสร้างทักษะครู การตรวจสอบโปรแกรม และการประเมินประสิทธิผลโปรแกรม 
  2. ทักษะครูในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความสามารถหรือความถนัดที่ครูพึงมีเพ่ือ
เสริมสร้างให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งจะต้องมีความรู้กว้างไกลในเทคโนโลยี 
สามารถน านวัตกรรมไปพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้และเข้าใจในบทเรียนมากยิ่งข้ึน  โดยเป็นผู้อ านวย
ความสะดวกในเรื่องความรู้ ไม่ใช่เป็นผู้ถ่ายทอดความรู้เหมือนเช่นในอดีตให้กับผู้เรียน โดยจัดให้ตาม
ความถนัด ความสนใจและความสามารถของผู้เรียนแต่ละคนแต่ละกลุ่ม ซึ่งประกอบด้วย 
องค์ประกอบดังนี้ 
  3. ทักษะชีวิตและอาชีพ หมายถึง ความสามารถในการเรียนรู้เพื่อสร้างทักษะการท างาน
ส าหรับเยาวชนคนรุ่นใหม่ เป็นสิ่งส าคัญ และจ าเป็นที่ครูต้องได้รับพัฒนาเพ่ือให้มีคุณภาพชีวิตในด้าน
ทักษะชีวิตที่ดี ทักษะชีวิตจะช่วยให้ คนเรารู้จัก เจตคติ และทักษะ ซึ่งจะสามารถจัดการกับปัญหา
รอบๆตัว ให้อยู่รอดในสภาพสังคม และวัฒนธรรมยุคปัจจุบันได้อย่างมีความสุข  
   3.1  ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว หมายถึง ความสามารถในการปรับตัวต่อ 
การความแตกต่างที่เปลี่ยนแปลงในองค์กร สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพในสภาพของความ
ไม่ชัดเจน ไม่แน่นอน น าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้ประโยชน์ สามารถจัดการเชิงบวกต่อค าชม ค าต านิ 
และความผิดพลาด น าเอาความเห็นความเชื่อที่แตกต่างมาท าความเข้าใจ ต่อรอง สร้างดุลยภาพ และ
ท างานให้ลุล่วง  
   3.2 ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง หมายถึง ความสามารถในการ 
ก าหนดเป้าหมายได้ชัดเจนบนฐานความส าเร็จตามที่ก าหนดโดยใช้เวลาคุ้มค่า สามารถก าหนด ก ากับ 
ติดตาม จัดล าดับความส าคัญของงาน และท างานส าเร็จได้ด้วยตนเอง สามารถมองเห็นโอกาสเรียนรู้
ใหม่ๆ เพ่ือขยายความรู้ของตนเอง ทบทวนไต่ตรองประสบการณ์ที่ผ่านมาเพ่ือคิดหาทางการพัฒนาใน
อนาคต 
   3.3 ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม  หมายถึง ความสามารถในการท างานใน 
ทีมท่ีมีความหลากหลายอย่างมีประสิทธิภาพ เคารพความแตกต่างทางวัฒนธรรม ท างานร่วมกับผู้อ่ืน 
และตอบสนองต่อความคิดเห็น ค่านิยมท่ีแตกต่าง ใช้พลังจากความแตกต่างมาสร้างเป็นแนวความคิด 
และนวัตกรรมใหม่ๆ 
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   3.4 ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต  หมายถึง ความสามารถในการจัดการโครงการ  
จัดการเวลา การท างานเชิงบวก มีจริยธรรม มีความสามารถในการท างานที่หลากหลาย มีส่วนร่วม
อย่างแข็งขัน มีความน่าเชื่อถือ และน าเสนอตัวเองอย่างมืออาชีพ สามารถท างานร่วมกัน ให้ความ
ร่วมมือกับทีมงาน ชื่นชมความหลากหลายของทีม  ตลอดจนรับผิดชอบผลของงานที่เกิดขึ้น  
   3.5 ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ หมายถึง ความสามารถในการชี้แนะหรือ 
แนะน าผู้อ่ืน ใช้ทักษะมนุษย์สัมพันธ์และทักษะการแก้ปัญหาในการชักน าผู้อ่ืนไปสู่เป้าหมาย ท าให้
ผู้อื่นเกิดพลังในการท างาน สร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อ่ืน  ไม่ถือผลประโยชน์ของตัวเองเป็นที่ตั้ง  ท าตัว
เป็นแบบอย่าง มีการใช้อ านาจอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม รับผิดชอบต่อผู้อ่ืนและต่องานที่ท า เป็น
ตัวกลางหรือผู้ประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
  4. สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 หมายถึง 
โรงเรียนที่จัดการศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จังหวัดมหาสารคาม 
  5. คร ูหมายถึง บุคคลที่ปฏิบัติหน้าที่หลักด้านการสอนในสถานศึกษาท่ีอยู่ในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
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บทที่ 2  
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะครูในศตวรรษที่ 21 สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 
  1. การบริหารการศึกษา  
   1.1 ความหมายของการบริหารการศึกษา 
   1.2 ความส าคัญของการบริหารการศึกษา 
  2. การบริหารสถานศึกษา 
   2.1 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
   2.2 ขอบข่ายของการบริหารงานสถานศึกษา 
  3. ทักษะในศตวรรษที่  21 
   3.1 ความหมายของทักษะในศตวรรษท่ี  21 
   3.2 ความส าคัญของทักษะในศตวรรษท่ี  21 
   3.3 กรอบแนวคิดหลักส าหรับทักษะในศตวรรษที่  21 
  4. ทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่  21 
   4.1 ความหมายของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี  21 
   4.2 ความส าคัญของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี  21 
   4.2 องค์ประกอบของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี  21 
   4.3 ตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่  21 
  5. การพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่  21 
   5.2 วิธีการพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่  21 
  6. โปรแกรมและการพัฒนาโปรแกรม 
   6.1 ความหมายของโปรแกรม 
   6.2 องค์ประกอบของโปรแกรม 
   6.3 การพัฒนาโปรแกรม 
  7. การวิเคราะห์การจัดท าข้อมูล PNI 
  8. การสนทนากลุ่ม Focus Group Discussion 
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  9. บริบทของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
   9.1 บริบททั่วไป 
   9.2 บริบทการพัฒนาครู 
  10. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   10.1 งานวิจัยในประเทศ 
   10.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 
การบริหารการศึกษา  
 1. ความหมายของการบริหารการศึกษา  
  นักวิชาการได้ให้ความหมายของการบริหารการศึกษา ไว้ดังนี้   

  วิจิตร ศรีสอ้าน (2548)  ได้ให้ความหมายว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง 
กิจกรรมของกลุ่มบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป ร่วมมือกันท ากิจกรรมเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกันโดย
การใช้กระบวนการและทรัพยากรที่เหมาะสม   

  หวน พินธุพันธ์ (2548)  ได้ให้ความหมายว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง 
กิจกรรมต่าง ๆ ที่บุคคลหลายคนร่วมมือกันด าเนินการ เพื่อพัฒนาเด็ก เยาวชน ประชาชน หรือ
สมาชิกของสังคมในทุก ๆ ด้านเช่น ความสามารถ ทัศนคติ พฤติกรรม ค่านิยม หรือคุณธรรม ทั้งใน
ด้านการสังคม การเมือง และเศรษฐกิจ เพื่อให้บุคคลดังกล่าวเป็นสมาชิกที่ดีและมีประสิทธิภาพของ
สังคม โดยกระบวนการต่าง ๆ ทั้งที่เป็นระเบียบแบบแผน และไม่เป็นระเบียบแบบแผน  
      สธุรรม ธรรมทัศนานนท (2554) ไดใ้ห้ความหมายว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง 
กระบวนการท างานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ซึ่งต้องอาศัยความร่วมมือของบุคคลและกลุ่ม
บุคคลโดยใช้กระบวนการอย่างมีระบบและใช้ทรัพยากรตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ อย่างเหมาะสม ที่
ก าหนดจากการวิเคราะห์ศึกษาโดยรอบคอบ ทั้งนี้เพ่ือให้มีวิธีที่ดีที่สุดในอันที่จะก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ
ในการผลิตมากยิ่งขึ้นเพ่ือประโยชนส าหรับทุกฝ่ายทีเ่กีย่วข้อง 

 Good (1973) ได้ให้ความหมายว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง การวินิจฉัย สั่งการ
การควบคุมและการจัดการเกี่ยวกับงานหรือกิจการสถานศึกษา ทั้งการบริหารธุรกิจในสถานศึกษา 
และการด าเนินการที่เกี่ยวกับบุคลากรทั้งหมดในสถานศึกษา ตลอดจนกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับนักเรียน 
 สรุปได้ว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง กิจกรรมต่างๆที่กลุ่มบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป
ร่วมกันด าเนินงานกิจกรรมในสถานศึกษาเพ่ือให้บุคคลพัฒนาตรงตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์และ
ด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้โดยใช้กระบวนการอย่างมีระบบและใช้ทรัพยากรตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ อย่าง
เหมาะสม ที่ก าหนดจากการวิเคราะห์ศึกษาโดยรอบคอบ 
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 2. ความส าคัญของการบริหารการศึกษา 
 นักวิชาการได้กล่าวถึงความส าคัญของการบริหารการศึกษา ไว้ดังนี้ 
  ศิริพงษ์ เศาภายน (2548 ) ได้ให้ความหมายว่า ความส าคัญของการบริหาร

สถานศึกษา มี ความส าคัญอย่างยิ่ง ต่อความเจริญต่อคุณภาพของผลิตทางการศึกษาและต่อการ
พัฒนาการทุก  ๆ ด้านของมนุษย์ที่เป็นทรัพยากรที่ส าคัญของชาติ เพราะถ้าหากไม่มีการบริหารแล้ว
การด าเนินงานของ สถานศึกษาอาจจะต้องพบกับอุปสรรคมากมายตนไม่สามารถด าเนินงานเพ่ือให้
บรรลุวัตถุประสงค์ได้ 

  ปรัชญา เวสารัชช ์(2554 ) ได้ให้ความหมายว่า ความส าคัญของการบริหาร
การศึกษาเป็นการบริหารจัดการที่มีระบบและด าเนินการอย่างต่อเนื่อง มีบุคคลและหน่วยงานที่
รับผิดชอบเข้าร่วมด าเนินการมีรูปแบบ ขั้นตอน กติกา และวิธีด าเนินการ มีทรัพยากรสนับสนุน และมี
กระบวนการประเมินผลการศึกษาเที่ยงตรงและเชื่อถือได้ 

  ครรชิต มาลัยวงศ์ (2557) ไดใ้ห้ความหมายว่า การบริหารการศึกษามีความส าคัญ
มาก เพราะการศึกษาของเยาวชนหรือคนในประเทศจะดีหรือเลว จะท าให้คนในประเทศแข่งขันกับ 
คนในประเทศอ่ืน ๆ ได้ดีหรือไม่ข้ึนอยู่กับการบริหารการศึกษา หรืออีกนัยหนึ่งก็คือขึ้นอยู่กับ 
ผู้บริหารการศึกษาของบ้านเมืองนั้นเอง หากประเทศใดได้นักบริหารการศึกษาที่มีความรู้  
ความสามารถอย่างแท้จริง มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล มีความเข้าใจงานด้านการศึกษา และผลกระทบ  
ของการศึกษาต่อความก้าวหน้าของประชาชนและประเทศชาติแล้ว ประเทศนั้นก็จะมีความรุ่งเรือง  
ในทุก ๆ ทาง ในทางตรงกันข้าม หากประเทศใดไม่มีนักบริหารการศึกษาท่ีเก่ง และท างาน  
โดยก าหนดเอาความก้าวหน้าและความรุ่งเรืองของประเทศชาติเป็นธงชัยแล้ว ก็ยากท่ีประเทศนั้น 
จะรุ่งเรืองได้ 

 สรุปได้ว่า การบริหารการศึกษามีความส าคัญในการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ และ  
ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง มีบุคคลและหน่วยงานที่รับผิดชอบเข้าร่วมด าเนินการ มีรูปแบบ ขั้นตอน   
กติกาและวิธีด าเนินการ มีทรัพยากรสนับสนุน และมีกระบวนการประเมินผลการศึกษาเที่ยงตรง 
และเชื่อถือได้ การบริหารการศึกษามีความจ าเป็น เพราะต้องการคนทีได้รับการฝึกฝนเฉพาะด้าน 
ที่มีความรู้ ความเข้าใจ ความช านาญมาดูแลรับผิดชอบ 
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การบริหารสถานศึกษา 
1. ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
 นักวิชาการได้ให้ความหมายของการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 

มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของการบริหารสถานศึกษาไว้ดังนี้  
  ศิลป์ชัย อ่วงตระกูล (2552) ไดใ้ห้ความหมายว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 

การด าเนินงานร่วมกับกลุ่ม บุคคลมืออาชีพและชุมชนในท้องถิ่น เพื่อให้บริการทางการศึกษาแก่
สมาชิกในสังคมตามวัตถุประสงค์อย่างมีคุณภาพ  

 มนทิพย์ ทรงกิติพิศาล (2552) ไดใ้ห้ความหมายว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
กระบวนการจัดการส่งเสริมช่วยเหลือผู้เกี่ยวข้องที่จะผลักดันให้แผนยุทธศาสตร์ของสถานศึกษาให้
บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้  

       สุธรรม ธรรมทัศนานนท์ (2554) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา 
หมายถึง การด าเนินงานของกลุ่มบุคคล เพ่ือพัฒนาคนให้มีคุณภาพท้ังความรู้ ความคิด ความสามารถ 
และความเป็นคนดีที่หมายถึง การด าเนินงานของกลุ่มบุคคลซึ่งอาจเป็นการด าเนินงานของครูใหญ่ 
ร่วมกับครูน้อยในโรงเรียนอธิการบดีร่วมกับอาจารย์ในมหาวิทยาลัย รัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการ 
ร่วมกับอธิบดีกรมต่าง ๆ และครูอาจารย์ในสถาบันการศึกษาต่าง ๆ และกลุ่มบุคคลเหล่านี้ต่างร่วมมือ
กัน พัฒนาคนให้มีคุณภาพท้ังสิ้น การพัฒนาคนให้มีคุณภาพได้นั้น จะต้องมีการด าเนินการในการเรียน 
การสอน การจัดกิจกรรม การวัดผล การจัดอาคารสถานที่และพัสดุครุภัณฑ์ การสรรหาบุคคลมา 
ด าเนินการหรือมาท าการสอนในสถาบันการศึกษา การปกครองนักเรียนเพื่อให้นักเรียนเป็นคนดีมี
วินัย และอ่ืน ๆ ซึ่งการด าเนินเหล่านี้รวมเรียกว่า ภารกิจทางการบริหารการศึกษา หรือ งานบริหาร
การศึกษา  

 สรุปได้ว่า การบริหารการศึกษาสถานศึกษา หมายถึง การบริหารโรงเรียนเป็นการ
ร่วมมือกันท างานของบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาเพ่ือให้โรงเรียนมีคุณภาพโดยใช้
ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์กับการศึกษามากท่ีสุดผู้เรียนเกิดการพัฒนาด้านความรู้ความสามารถทักษะ
ทัศนคติค่านิยมคุณธรรมจริยธรรม โดยผ่านวิธีการของการจัดองค์การการสั่งการการอ านวยความ
สะดวกและการปรับปรุงการท างานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายทาง 
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 2. ขอบข่ายของการบริหารงานสถานศึกษา 
  นักวิชาการได้ก าหนดขอบข่ายการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2547) ได้ก าหนดขอบข่ายงานที่สถานศึกษา ต้อง
ปฏิบัติไว้ 6 งาน คือ  1) งานวิชาการ  2) งานบริหารบุคคล  3) งานบริหารกิจการนักเรียน 4) งาน
ธุรการ การเงิน  5) งานอาคารและสถานที่ และ  6) งานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 
หลังจากมีการประกาศใช้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที ่
2) พ.ศ. 2545 ไดก้ าหนดขอบข่ายและภารกิจการบริหารสถานศึกษา ออกเป็น 4 ด้าน คือ การบริหาร
วิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่ว ไป หลังจากนั้นส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2547) ได้ก าหนดให้สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานมีบทบาทและหน้าที่ที่
สถานศึกษาต้องปฏิบัติไว้ 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารวิชาการ  ด้านการบริหารงบประมาณ  ด้านการ
บริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป  

   กระทรวงศึกษาธิการ (2550) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ี
แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับ ที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้ก าหนดทิศทางการบริหารไว้ในมาตรา 39 ว่าให้กระทรวง
กระจายอ านาจการบริหาร และการจัดการศึกษา ทั้งทางด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงาน
บุคคลและการบริหารทั่วไป  ไปยังคณะกรรมการ และส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษา
ในเขตพ้ืนที่การศึกษาโดยตรง สถานศึกษาจึงมีอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบการบริหาร ด้าน
วิชาการ งบประมาณ บริหารงานบุคคล และบริหารทั่ว ไป เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ด้านการศึกษา ตาม
มาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ ในขณะเดียวกันต้องให้เกิดผลสัมฤทธิ์ สอดคล้องกับบริบทของชุมชนที่
สถานศึกษาตั้งอยู่ โดยสถานศึกษาแต่ละแห่งต้องก าหนดเป้าหมายของตนเองในการพัฒนาผู้เรียนให้
เป็นทั้งคนดี คนเก่ง และคนมีความสุข  ณ ระดับใด ระดับหนึ่ง อาจแตกต่างกันออกไปขึ้นอยู่กับ
สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี  และความคาดหวังของผู้ปกครองเกี่ยวกับการศึกษา 
    2.1 ขอบข่ายของการบริหารวิชาการ  

     กระทรวงศึกษาธิการ (2547) ได้ก าหนดขอบข่ายของการบริหารวิชาการไว้ 
12 ด้าน ดังนี้  
      1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
      2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้    
      3. การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน  
      4. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย การ
บริหาร  
      5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
      6. การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 
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      7. การนิเทศการศึกษา 
      8. การแนะแนวการศึกษา 
      9. การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

     10. การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 
      11. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ
องค์กรอ่ืน 
      12. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร 
หน่วยงาน 
และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

    ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553 ) ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการบริหารวิชาการ
ว่าประกอบด้วย 
      1. การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ เป็นการวางแผนเกี่ยวกับการพัฒนา
หลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ การจัดการล่วงหน้าเกี่ยวกับการเรียนการสอน มีรายละเอียดของ
งานดังนี้ 
       1.1 แผนปฏิบัติงานวิชาการ ได้แก่ การประชุมเก่ียวกับหลักสูตรการจัด
ปฏิทินการศึกษา ความรับผิดชอบงานตามภาระหน้าที่ การจัดขั้นตอนและเวลาในการท างาน 
       1.2 โครงการสอน เป็นการจัดรายละเอียดเกี่ยวกับวิชาที่ต้องสอนตาม
หลักสูตร 
       1.3 บันทึกการสอน เป็นการแสดงรายละเอียดของการก าหนดเนื้อหา
ที่จะสอนในแต่ละคาบเวลาของแต่ละวันหรือสัปดาห์ โดยการวางแผนไว้ล่วงหน้า และยึดโครงการสอน
เป็นหลัก 
      2. การจัดด าเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพ่ือให้การสอนใน
สถานศึกษาด าเนินไปด้วยดี และสามารถปฏิบัติได้ จึงมีการจัดเกี่ยวกับการเรียนการสอน ดังนี้ 
       2.1 การจัดตารางสอนเป็นการก าหนดวิชา เวลา ผู้สอน สถานที่ 
ตลอดจนผู้เรียนในแต่ละรายวิชา 
       2.2 การจัดชั้นเรียน เป็นงานที่ฝ่ายวิชาการต้องประสานกับฝ่ายอาคาร
สถานที่รวมทั้งการจัดสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในห้องเรียน 
       2.3 การจัดครูเข้าสอน การจัดครูเข้าสอนต้องพิจารณาถึงความพร้อม
ของสถานศึกษาและความพร้อมของบุคลากร รวมถึงการเชิญวิทยากรภายนอกมาช่วยสอน 
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       2.4 การจัดแบบเรียน โดยปรกติสถานศึกษาในกระทรวงศึกษาธิการจะ
ใช้แบบเรียนที่กระทรวงก าหนด นอกจากนั้นครูอาจใช้หนังสืออ่ืนเป็นหนังสือประกอบหรือเอกสาร 
จากที่ครูเตรียมเอง 
       2.5 การปรับปรุงการเรียนการสอน เป็นการพัฒนาครูผู้สอนให้ก้าวทัน
วิทยาการเทคโนโลยีใหม่ ๆ เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการ 
ความก้าวหน้าของสังคม ธุรกิจ อุตสาหกรรม เป็นต้น 
       2.6 การฝึกงาน จุดมุ่งหมายของการฝึกงาน เป็นการให้นักเรียน
นักศึกษารู้จักน าเอาทฤษฎีมาประยุกต์ใช้กับชีวิตจริง ทั้งยังมุ่งให้ผู้เรียนได้เห็นปัญหาที่แท้จริงใน
สาขาวิชา และอาชีพนั้น เพ่ือให้โอกาสผู้เรียนได้เตรียมตัวที่จะออกไปเผชิญกับชีวิตจริงต่อไป 
      3. การบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน เป็นการจัดสิ่งอ านวยความ
สะดวก และการส่งเสริมการจัดหลักสูตร และโปรแกรมการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและคุณภาพ 
ได้แก่ งาน 
       3.1 การจัดสื่อการเรียนการสอนเป็นสิ่งที่เอ้ือต่อการศึกษาของ
นักศึกษาเน้นเครื่องมือและกิจกรรมให้ครูเลือกใช้ในการสอน  
       3.2 การจัดห้องสมุด เป็นที่รวมหนังสือ เอกสาร สิ่งพิมพ์ และวัสดุ
อุปกรณ์ที่เป็นแหล่งวิทยาการ ให้นักเรียนนักศึกษาได้ศึกษาและค้นคว้าเพ่ิมเติม 
       3.3 การนิเทศการสอน เป็นการช่วยเหลือแนะแนวครูให้เกิดการ
ปรับปรุงแก้ไขปัญหาการเรียนการสอน 
      4. การวัดและประเมินผล กระบวนการเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในด้านการ
ตรวจสอบและวิเคราะห์ผลการเรียน 

     สรุปได้ว่า ขอบข่ายของการบริหารวิชาการ เป็นการพัฒนาหลักสูตรให้สนอง 
ความต้องการของผู้เรียนและท้องถิ่น พัฒนากระบวนการเรียนรู้โดยจัดการเรียนการสอนที่เน้น 
ผู้เรียนเป็นส าคัญ ก ากับ ดูแล ติดตามผลและนิเทศเพ่ือให้ครูได้ประเมินผลตามสภาพจริง ส่งเสริม 
และสนับสนุนให้ครูท าวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน ส่งเสริมให้ครูใช้สื่อ นวัตกรรมและ 
เทคโนโลยีอย่างหลากหลาย ส่งเสริมและพัฒนาแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นอย่างหลากหลาย 
 
 
 
 
 
 



 

 

  23 

    2.2. ขอบข่ายการบริหารงบประมาณ 
     กระทรวงศึกษาธิการ (2547) ได้ก าหนดขอบข่ายของงานงบประมาณ ดังนี้ 

      1. การจัดท าและเสนอของบประมาณ 
      2. การจัดสรรงบประมาณในสถานศึกษา  
      3. การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล  
      4. การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา 
      5. การบริหารการเงิน การเบิกเงินจากคลัง 
      6. การบริหารบัญชี การจัดท าบัญชีการเงิน 
      7. การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 

    จีระ หงส์ลดารมภ์ (2550) ได้กล่าวขอบข่ายของการบริหารงบประมาณว่า
ประกอบด้วย  
      1. ให้สถานศึกษามีวัตถุประสงค์ และอ านาจหน้าที่เพ่ือจัดการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานตามกฎหมายว่าด้วย การศึกษาแห่งชาติ และกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ  
      2. ในกิจการทั่วไปของสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับบุคคลภายนอก ให้
ผู้อ านวยการสถานศึกษาเป็นผู้แทนนิติบุคคลสถานศึกษา 
      3. ให้สถานศึกษาอ านาจปกครองดูแลบ ารุงรักษา ใช้และจัดหา
ผลประโยชน์จากทรัพย์สินที่มีผู้อุทิศให้แก่สถานศึกษา เว้นแต่การจ าหน่ายอสังหาริมทรัพย์ที_มีผู้อุทิศ
ให้สถานศึกษาต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ และเมื่อจ าหน่ายอสังหาริมทรัพย์แล้วให้
สถานศึกษารายงานให้ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาทราบโดยเร็ว 
      4. ในกรณีที่ต้องมีการจดทะเบียนสิทธิขึ้นทะเบียน หรือด าเนินการทาง
ทะเบียนใด ๆเกี่ยวกับทรัพย์สินที่มีผู้อุทิศให้แก่สถานศึกษา ให้สถานศึกษาสามารถด าเนินการทาง
ทะเบียนดังกล่าวในนามนิติบุคคลสถานศึกษา 
      5. ในกรณีนิติบุคคลสถานศึกษาถูกฟ้องคดี ให้สถานศึกษารายงานให้
ส านักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษา เพื่อแจ้งให้ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทราบ เพ่ือ
ด าเนินการ แต่งตั้งผู้รับผิดชอบด าเนินคดีโดยเร็ว 
      6. สถานศึกษาจะมีอิสระในการบริหารงบประมาณในส่วนของที่ตั้งไว้
ส าหรับสถานศึกษาตามที่ได้รับการก าหนดวงเงิน และได้รับมอบอ านาจจากเลขาธิการคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และผู้อ านวยการ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ตามหลักเกณฑ์ที่เลขาธิการ 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานก าหนด  ยกเว้นงบประมาณในหมวดเงินเดือน  
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      7. สถานศึกษามีอิสระในการบริหารจัดการเกี่ยวกับการพัสดุในส่วนที่อยู่
ในความดูแลรับผิดชอบ  หรืออยู่ในวงเงินงบประมาณท่ีได้รับมอบหมาย ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ที่
เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานก าหนด  
      8. การรับบริจาคเงิน หรือทรัพย์สินทีมีผู้อุทิศให้แก่สถานศึกษา ให้
สถานศึกษาบริจาคตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการรับเงินหรือทรัพย์สินที่มีผู้บริจาคให้ทาง
ราชการและตามหลักเกณฑ์ที่เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานก าหนด 
      9. การบริหารจัดการเกี่ยวกับการเงิน และบัญชีของสถานศึกษาบริจาค
ตามระเบียบที่เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานก าหนด 
      10. ให้สถานศึกษาจัดท าบัญชีแสดงรายการรับจ่ายเงินและทรัพย์สินที_มี
ผู้อุทิศให้เป็นหลักฐานและ รายงานให้ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาทราบทุกสิ้น
ปีงบประมาณ การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด 

     ส านักงบประมาณ (2549) ได้ก าหนดขอบข่ายของการบริหารงบประมาณ
ดังนี้ 
      1. การจัดท าแผนการงบประมาณและค าขอตั้งงบประมาณ เพื่อเสนอต่อ
เลขาธิการคณะกรรมการ การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
      2. การจัดท าแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงิน ตามท่ีได้รับจัดสรรงบประมาณจาก
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยตรง 
      3. การอนุมัติการใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 
      4. การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 
      5. การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 
      6. การตรวจสอบ ติดตาม และรายงานการใช้งบประมาณ 
      7. การตรวจสอบ ติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจากงบประมาณ 
      8. การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา 
      9. การปฏิบัติงานอ่ืนใดตามท่ีได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุนเพ่ือ
การศึกษา 
      10. การบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 
      11. การวางแผนพัสดุ 
      12. การก าหนดแบบรูปรายการ หรือคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ์หรือ
สิ่งก่อสร้างที่ใช้เงินงบประมาณเพ่ือเสนอต่อเลขาธิการคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
      13. การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือการจัดท าและจัดหาพัสดุ 
      14. การจัดหาพัสดุ 
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      15. การควบคุมดูแล บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุ 
      16. การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 
      17. การเบิกเงินจากคลัง 
      18. การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงิน 
      19. การนา เงินส่งคลัง 
      20. การจัดท าบัญชีการเงิน 
      21. การจัดท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน 
      22. การจัดท าหรือจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน 

    สรุปได้ว่า ขอบข่ายของการบริหารงบประมาณ ประกอบด้วยการจัดระบบข้อมูล 
สารสนเทศและดัชนีชี้วัดผลผลิตและผลลัพธ์ด้านงบประมาณ จัดสรรงบประมาณได้อย่างเป็นระบบ 
ให้คณะกรรมการสถานศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมในการให้ความเห็นชอบแผนปฏิบัติการตรวจสอบ 
ติดตามการใช้ทรัพยากร โดยประเมินผลคุณภาพการปฏิบัติงาน และวิเคราะห์ความมีประสิทธิภาพ  
และคุ้มค่าการใช้ทรัพยากรในสถานศึกษา ส่งเสริมการระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา 
จัดการเงินในและนอกงบประมาณให้มีระบบการท าบัญชีที่ดี จัดหา ควบคุม บ ารุงรักษาพัสดุ 
ของสถานศึกษาให้เพียงพอและเป็นปัจจุบัน 
    2.3. ขอบข่ายการบริหารงานบุคคล  

     กระทรวงศึกษาธิการ (2547) ได้ก าหนดขอบข่ายการบริหารงานด้านบุคลากร
ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ไว้ดังนี้ 
      1. งานธุรการ 
      2. กลุ่มงานวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง 
      3. กลุ่มงานสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
      4. กลุ่มงานบ าเหน็จความชอบและทะเบียนประวัติ 
      5. กลุ่มงานพัฒนาบุคลากร 
      6. กลุ่มงานวินัยและนิติการ 
      7. งานเลขานุการ อ.ก.ค.ศ. เขตพ้ืนที่ 
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     กระทรวงศึกษาธิการ (2550 ) เสนอขอบข่าย บทบาทและหน้าที่ของ
สถานศึกษา ไว้ดังนี้  
      1. การวางแผนอัตราก าลัง  
      2. การจัดสรรอัตราก าลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
      3. การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  
      4. การเปลี่ยนต าแหน่งให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา  
      5. การด าเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขั้นเงินเดือน  
      6. การลาทุกประเภท  
      7. การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
      8. การด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ  
      9. การสั่งพักราชการ การสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน 
      10. การรายงานการด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ  
      11. การอุทธรณ์และการร้องทุกข์  
      12. การออกจากราชการ    
      13. การจัดท าระบบและการจัดท าทะเบียนประวัติ  
      14. การจัดท าบัญชีรายชื่อและให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอ
พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 
      15. การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 
      16. การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ 
      17. การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
      18. การส่งเสริมวินัย คุณธรรมส าหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 
      19. การริเริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต 
      20. การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

   สรุปได้ว่า การบริหารงานบุคคลมีขอบข่ายครอบคลุมงานเกี่ยวกับบริหารงาน
บุคคล ตามอ านาจหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย จัดให้มีมาตรฐานการปฏิบัติงานของแต่ละงานก ากับดูแล
และ ติดตามผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ และให้บุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการปฏิรูป
การศึกษา  สร้างขวัญและก าลังใจแก่บุคลากรตามความเหมาะสม ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากร
ได้รับ  การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนวางแผน จัดระบบงานธุรการให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 
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    2.4. ขอบข่ายการบริหารทั่วไป 
     ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2547) ได้ก าหนดขอบข่ายของการ

บริหารทั่วไป ไว้ดังนี้ 
      1. การด าเนินงานธุรการ 
      2. งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
      3. การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 
      4. การประสาน และพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 
      5. การจัดระบบการบริหาร และพัฒนาองค์กร 
      6. งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
      7. การส่งเสริมสนับสนุนด้วยวิชาการ งบประมาณบุคลากรและบริหารงาน
ทั่วไป 
      8. การดูแลอาคารสถานที่และสภาพสิ่งแวดล้อม 
      9. การจัดท าส ามะโนผู้เรียน 
      10. การรับนักนักเรียน 
      11. การส่งเสริมและประสานงานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ 
และ ตามอัธยาศัย 
      12. การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 
      13. การส่งเสริมงานกิจการนักเรียน 
      14. การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 
      15. การส่งเสริมสนับสนุน และประสานงานการจัดการศึกษาของบุคคล 
ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอ่ืน ๆ ที่จัดการศึกษา 
      16. งานประสานราชการกับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และหน่วยงาน
อ่ืน 
      17. การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 
      18. งานบริการสาธารณะ 
      19. งานที่ไม่ได้ระบุไว้ในงานอื่น 
     กระทรวงศึกษาธิการ (2550 ) ได้ก าหนดขอบข่ายการบริหารทั่วไป มีดังนี้ 
      1. การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 
      2. การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 
      3. การวางแผนการบริหารงานการศึกษา 
      4. งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 
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      5. การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร 
      6. การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
      7. งานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
      8. การด าเนินงานธุรการ 
      9. การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
      10. การจัดท าส ามะโนผู้เรียน 
      11. การรับนักเรียน 
      12. การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตั้ง ยุบรวมหรือเลิก
สถานศึกษา 
      13. การประสานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย 
      14. การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 
      15. การทัศนศึกษา 
      16. การส่งเสริมงานกิจการนักเรียน 
      17. การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 
      18. การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาของบุคคล 
ชุมชน 
      19. องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา 
      20. งานประสานราชการส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น 
      21. การรายงานผลการปฏิบัติงาน 
      22. การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 
      23. แนวทางการจัดกิจกรรมเพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษ
นักเรียน 

     อุทัย บุญประเสริฐ (2547) ได้กล่าวไว้ว่า ขอบข่ายและภารกิจงานในการ
บริหารทั่วไปมีดังนี้ 
      1. การพัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 
      2. การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 
      3. การวางแผนการศึกษา 
      4. งานเลขานุการคณะกรรมการเขตพ้ืนที่การศึกษา 
      5. การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
      6. การจัดท าส ามะโนนักเรียน 
      7. การรับนักเรียน 
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      8. การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 
      9. การทัศนศึกษาและการศึกษาแหล่งเรียนรู้ 
      10. การส่งเสริมงานกิจการนักเรียน 
      11. การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 
      12. งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น 

    สรุปได้ว่า การบริหารงานทั่วไปมีขอบข่ายครอบคลุมงานเก่ียวกับการพัฒนา
ระบบบริหารจัดการภายในสถานศึกษาให้ทันสมัยมีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 
ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถและทักษะในการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม 
จัดระบบข้อมูลสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ ก าหนดแผนการรับนักเรียนของสถานศึกษาโดย
ประสานกับเขตพ้ืนที่การศึกษา จัดการศึกษาตามความเหมาะสมของท้องถิ่นและศักยภาพของ
สถานศึกษา ระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษาทุกด้านรวมทั้งความร่วมมือจากทุกหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
และส่งเสริมสนับสนุนให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมอย่างหลากหลายตามความสนใจและ
ความถนัด 
 
ทักษะในศตวรรษที่  21 
 1. ความหมายของทักษะในศตวรรษที่ 21  
  ศตวรรษท่ี 21 หมายถึง ช่วงเวลาระหว่าง ค.ศ.2001 - ค.ศ.2100 หรือ พ.ศ. 
2544 – พ.ศ.2643 (ทรูปลูกปัญญา,2552) ทั้งนี้ได้มีนักวิชาการให้ความหมายของทักษะในศตวรรษที่ 
21 ไว้ดังนี้  
  Pearson Education.Inc. (2009) ได้ให้ความหมายของทักษะในศตวรรษท่ี 21 ไว้ 
ว่า ทักษะในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความสามารถพิเศษท่ีเด็กจะต้องพัฒนาเพื่อให้สามารถเตรียม 
ตัวส าหรับความท้าทายในการท างานและการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 
  Partnership for 21" Century Skills (2011) ได้ใหค้วามหมายของทักษะใน 
ศตวรรษท่ี 21 ไว้ว่า ทักษะในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง ทักษะส าคัญทีน่ักเรียนพึงมี ได้แก่ ทักษะการ
เรียนรู้และนวัตกรรม  ทักษะด้านข้อมูล สื่อและเทคโนโลยี และทักษะชีวิตและอาชีพ เพ่ือให้ประสบ
ความส าเร็จในการเรียน การท างาน และการด ารงชีวิต  
  วิจารณ์ พานิช (2555) ได้ให้ความหมายของทักษะในศตวรรษท่ี 21 ไว้ว่า 
ทักษะในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ทักษะการด ารงชีวิตที่คนในศตวรรษที่ 21 ทุกคนจะต้องเรียนรู้ 
ตั้งแต่ชั้นอนุบาลไปจนถึงมหาวิทยาลัยและตลอดชีวิต เพื่อเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว รุนแรง 
พลิกผัน และคาดไม่ถึงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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  วิภาวี ศิริลักษณ์ (2557, 15) ได้ให้ความหมายของทักษะในศตวรรษท่ี 21 ไว้ว่า  
ทักษะในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความสามารถท่ีบุคคลพึงมีเพ่ือเตรียมตัวส าหรับการด ารงชีวิต อย่างมี
ประสิทธิภาพภายใต้ความท้าทายของสภาวะการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในศตวรรษท่ี 21 
  จากความหมายของทักษะในศตวรรษท่ี 21 ดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า ความสามารถ  
และทักษะที่ส าคัญที่บุคคลพึงมีเพ่ือเตรียมตัวส าหรับการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ที่ทุกคน จะต้อง
เรียนรู้ เพ่ือให้ประสบความส าเร็จในการเรียน การท างาน และการด ารงชีวิต  ซึ่งประกอบไปด้วย 
ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม  ทักษะด้านข้อมูล สื่อและเทคโนโลยี และทักษะชีวิตและอาชีพ 
 2. ความส าคัญของทักษะในศตวรรษที่  21 
  ปัจจุบันเป็นยุคที่โลกมีความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว อันสืบเนื่องมาจากกระแส 
การปรับเปลี่ยนทางสังคมที่ เกิดขึ้นในศตวรรษที่  21 ทักษะแห่งศตวรรษที 21 เป็นทักษะที่มี
ความส าคัญในการด ารงชีวิตและท างานในระบบสังคมและเศรษฐกิจ ซึ่งมีนักวิชาการได้กล่าวถึง
ความส าคัญของทักษะในศตวรรษท่ี 21 ไว้ดังนี้  
  วิจารณ์ พานิช (2555, 11) ได้กล่าวถึงความส าคัญโดยสรุปไว้ว่า การศึกษาใน 
ศตวรรษท่ี 21 เป็นการเตรียมคนไปเผชิญการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว รุนแรง พลิกผัน และคาดไม่ถึง 
คนยุคใหม่จึงต้องมีทักษะที่สูงในการเรียนรู้และปรับตัว ครูเพ่ือศิษย์ต้องพัฒนาตนเองให้มีทักษะของ
การเรียนรู้ด้วย และในขณะเดียวกันต้องมีทักษะในการท าหน้าที่ครูในศตวรรษที่ 21ไม่เหมือนการท า
หน้าที่ครูในศตวรรษที่ 20 หรือ 19  
  สมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย์ (2556, 13) ไดก้ล่าวถึงความส าคัญโดยสรุปไว้ว่า วรรณกรรม
ด้านการศึกษาร่วมสมัยชี้ไปในทิศทางเดียวกันว่า ทักษะและความรู้ที่จ าเป็นต่อการเป็นพลเมือง และ
การท างานในศตวรรษท่ี 21 นั้นค่อนข้างแตกต่างจากศตวรรษที 20 บางทักษะแม้จะมีลักษณะถาวร 
กล่าวคือ มีความส าคัญมาในทุกยุคทุกสมัย ไม่ใช่เฉพาะในศตวรรษที่ 21 เช่น ทักษะ 4c คือความคิด
สร้างสรรค(์Creativity) การคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) การสื่อสาร
(Communnication) และการท างานเป็นทีม (Collaboration) แต่ทักษะเหล่านี้มีลักษณะเปลี่ยนไป
ในโลกยุคดิจิตอล รวมถึงทวีความส าคัญมากยิ่งข้ึนจนกกลายเป็น สิ่งที่  " ต้อง มีมากกว่า  “ น่าจะ ”มี
ขณะที่บางทักษะถือ เป็นทักษะชุดใหม่ที่จ าเป็นในบริบทของศตวรรษใหม่ เช่น ทักษะด้านสารสนเทศ
และการสื่อสาร (Information and Communication Technologies-ICTs) ซึ่งได้ส่งผลกระทบต่อ
รูปแบบความสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจ การเมืองสังคม และวัฒนธรรม อย่างรอบด้าน ซึ่งสามารถสรุปว่า
เหตุผล 3 ประการว่าเหตุใดทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 จึงจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการด ารงชีวิตในศตวรรษ
ใหม่ นั่นคือ รูปแบบเศรษฐกิจที่เปลี่ยนไป การพึงพาอาศัยในระดับโลกท่ีเพ่ิมมากข้ึนและภูมิทัศน์ใน
การเรียนรู้ที่เปลี่ยนไป  
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Kay K (2012 อ้างอิงจากวรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตฤกษ์, 2556, 40-43)  
ได้กล่าวถึงความส าคัญโดยสรุปไว้ว่า ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 จะช่วยเตรียมความ พร้อมให้นักเรียน
รู้จักคิด เรียนรู้ ท างาน แก้ปัญหา สื่อสารและร่วมมือท างานได้อย่างมีประสิทธิผลไปตลอดชีวิต ซึ่งมี
เหตุผลอยู่สามประการด้วยกันคือ ประการแรก ทักษะเหล่านี้ไม่ได้ ถูกบรรจุในหลักสูตร หรือถูก
ประเมินเลย บางคนอาจจะเกิดทักษะนี้โดยบังเอิญจาก ชีวิตประจ าวันหรือประสบการณ์ในการท างาน 
ประการที่สอง ทักษะเหล่านี่มีความส าคัญต่อ นักเรียนทุกคน องค์กรมีการปรับโครงสร้างการบริหาร
ให้เป็นแนวราบ เพ่ิมการใช้เทคโนโลยี สร้างระบบงานที่ยืดหยุ่นและกระจายความรับผิดชอบให้
พนักงานระดับปฏิบัติการมากขึ้น ประการที่สาม ส าหรับผู้ที่เริ่มท างานใหม่ๆก็ถูกคาดหวังว่าจะ
สามารถใช้ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21อธิบายทักษะหลายอย่างที่เป็นของใหม่ ได้แก่ ความคิดสร้างสรรค์
และนวัตกรรม ความยืดหยุ่น และความสามารถในการปรับตัว ความเป็นผู้น าและการเรียนรู้ข้าม
วัฒนธรรม 
  วรางคณา ทองนพคุณ (2556) ได้กล่าวถึงความส าคัญโดยสรุปไว้ว่า  
การเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21 เป็นการก าหนดแนวทางยุทธศาสตร์ในการจัดการเรียนรู้โดยร่วมกันสร้าง 
รูปแบบและแนวปฏิบัติในการเสริมเสร้างประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยเน้น
ที่องค์ความรู้ ทักษะ เพื่อใช้ในการด ารงชีวิตในสังคมแห่งความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน โดยจะอ้างถึง
รูปแบบ (Model) ที่พัฒนามาจากเครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพ่ือทักษะแห่งการ เรียนรู้ในศตวรรษ
ที่ 21 (Partnership For 21 Century Skills) 
  นันทวัน จันทร์กลิน (2557) ได้กล่าวถึงความส าคัญโดยสรุปไว้ว่า การก าหนด  
ความส าคัญและแนวทางในการพัฒนาการจัดการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงไปตามความ เจริญก้าวหน้าทาง
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี การจัดการศึกษาทุกระดับเน้นให้ผู้เรียนเกิดการ พัฒนาทักษะการคิดชัน
สูง จึงจ าเป็นต้องบูรณาการทั้งด้านศาสตร์ต่างๆ และบูรณาการการเรียน ในห้องเรียนและชีวิตจริง 
จากแนวคิดความส าคัญของทักษะในศตวรรษที่ 21  
 สรุปได้ว่า การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิงต่อการด ารงชีวิตใน
ศตวรรษใหม่ จะช่วยเตรียมความพร้อมให้คนรู้จักคิด เรียนรู้ ท างาน แก้ปัญหา สื่อสารและร่วมมือ
ท างานได้ อย่างมีประสิทธิผลไปตลอดชีวิต เนื่องจากเป็นยุคที่เปลี่ยนแปลงไปตามความเจริญก้าวหน้า
ทาง วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โดยการเตรียมคนไปเผชิญการเปลี่ยนแปลง ซึ่งคนยุคใหม่จึงต้องมี
ทักษะที่สูงในการเรียนรู้และปรับตัว เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง ในด้านรูปแบบเศรษฐกิจการพ่ึงพา
อาศัยในที่เพ่ิมมากข้ึนและภูมิทัศน์ในการเรียนรู้ที่เปลี่ยนไป 
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 3. กรอบความคิดหลักส าหรับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 
  การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และกรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
ก าหนดแนวทางยุทธศาสตร์ในการจัดการเรียนรู้โดยร่วมกันสร้างรูปแบบและแนวปฏิบัติในการ 
เสริมสร้างประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
  แนวคิดทักษะแห่งอนาคตใหม่ คือ การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยเน้นที่องค์ความรู้  
ทักษะ ความเชี่ยวชาญและสมรรถนะท่ีเกิดกับตัวผู้เรียน เพ่ือใช้ในการด ารงชีวิตในสังคมแห่ง ความ
เปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน โดยจะอ้างถึงรูปแบบ (Model) ที่พัฒนามาจากเครือข่ายองค์กร ความร่วมมือ
เพ่ือทักษะแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (Partnership For 21st Century Skills) ที่มีชื่อย่อว่า 
เครือข่าย P21 ซึ่งได้พัฒนากรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู้ใน ศตวรรษท่ี 21 โดยผสมผสานองค์ความรู้
ทักษะเฉพาะด้าน ความช านาญการและความรู้เท่าทัน ด้านต่างๆ เข้าด้วยกัน เพ่ือความส าเร็จของ
ผู้เรียนทั้งด้านการท างานและการด าเนินชีวิต 
  กรอบแนวคิดเชิงมโนทัศน์ส าหรับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 เป็นที่ยอมรับในการสร้าง  
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (Model of 21st Century Outcomes and Support Systems) 
ซึ่งเป็นที่ยอมรับอย่างกว้างขวางเนื่องด้วยเป็นกรอบแนวคิดที่เน้นผลลัพธ์ที่เกิดกับผู้เรียน (Student 
Outcomes) ทั้งในด้านความรู้สาระวิชาหลัก (Core Subjects) และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ที่จะ
ช่วยผู้เรียนได้เตรียมความพร้อมในหลากหลายด้าน รวมทั้งระบบสนับสนุนการเรียนรู้ ได้แก่มาตรฐาน
และการประเมิน หลักสูตรและการเรียนการสอน การพัฒนาครู สภาพแวดล้อมที่ เหมาะสมต่อการ
เรียนในศตวรรษท่ี21 
  การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ต้องก้าวข้าม “สาระวิชา” ไปสู่การเรียนรู้ “ทักษะแห่ง  
finist 21" (21st Century Skills) ซึ่งครูจะเป็นผู้สอนไม่ได้ แต่ต้องให้นักเรียนเป็นผู้เรียนรู้ ด้วยตนเอง 
โดยครูจะออกแบบการเรียนรู้ ฝึกฝนให้ตนเองเป็นโค้ช (Coach) และอ านวยความความสะดวกให้กับ
นักเรียนโดยใช้ความรู้เป็นฐาน PBL (Problem-Based Learning) 1), ซึ่งสิ่งที่ เป็นตัวช่วยของครูใน
การจัดการเรียนรู้คือ ชุมชนการเรียนรู้ครูเพื่อศิษย์ (Professional Learning Communities: PLC) 
เกิดจากการรวมตัวกันของครูเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์การท าหน้าที่ ของครูแต่ละคนนั่นเอง 
เพ่ือให้เห็นถึงฐานความคิดและแนวทางการพัฒนาหลักสูตรในศตวรรษท่ี 21 ที่ชัดเจน จึงได้มีองค์กร
และหน่วยงานทางวิชาการ ได้ให้กรอบความคิดเชิงมโนทัศน์เกี่ยวกับทักษะแห่ง ศตวรรษที่ 21 ไว้
ดังต่อไปนี้ (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และ อธิป จิตตฤกษ์, 2554, 118-137) 
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  3.1. องค์กรภาคีเพ่ือทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 (Partnership for 21st Century  
Skills ,2007) หรือ P21  
   ในประเทศสหรัฐอเมริกาแนวคิดเรื่อง "ทักษะแห่งอนาคตใหม่: การเรียนรู้ในศตวรรษ 
ที่ 21" ได้ถูกพัฒนาขึ้น โดยภาคส่วนที่เกิดจากวงการนอกการศึกษา ประกอบด้วย บริษัทเอกชนชั้นน า
ขนาด ใหญ่ เช่น บริษัทแอปเปิ้ล บริษัทไมโครซอฟ บริษัทวอลท์ดิสนีย์ องค์กรวิชาชีพระดับประเทศ 
และ ส านักงานด้านการศึกษาของรัฐรวมตัวและก่อตั้งเป็นเครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพ่ือทักษะการ 
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st Century Skills) หรือเรียกย่อๆว่า เครือข่าย P21 
(Partnership for 21st Century Skills, 2007) หน่วยงานเหล่านี้มีความกังวลและเห็นความจ าเป็นที่ 
เยาวชนจะต้องมีทักษะส าหรับการออกไปด ารงชีวิตในโลกแห่งศตวรรษท่ี 21 ที่เปลี่ยนไปจากศตวรรษ  
ที่ 20 และ 19 จึงได้พัฒนาวิสัยทัศน์และกรอบความคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ขึ้น ดัง
ภาพประกอบ 2  
 

 
 
 
 

ภาพประกอบ 2 กรอบแนวคิดเรื่องการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ขององค์กรภาคีเพ่ือทักษะแห่ง
ศตวรรษ ที่ 21 
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   1. สาระวิชาแกน (Core Subjects) ซึ่งถูกก าหนดในพระราชบัญญัติการศึกษา  
พ้ืนฐานถ้วนหน้า ค.ศ.2001 (No Child Left Behind Act of 2001) ของประเทศสหรัฐอเมริกา โดย 
ก าหนดวิชาแกนไว้ ได้แก่ ภาษาอังกฤษ การอ่านหรือศิลปะการใช้ภาษา ภาษาของโลก คณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ ภาษาต่างประเทศ หน้าที่พลเมือง การปกครอง เศรษฐศาสตร์ ศิลปะ ประวัติศาสตร์ 
และภูมิศาสตร์ โดยสาระวิชาแกนทั้งหมดต้องจัดการเรียนการสอนโดยบูรณาการกับเนื้อหาของ 
ศตวรรษท่ี 21 ( 21st Century Themes)  
   2. เนื้อหาของศตวรรษท่ี 21 ( 21st Century Themes) เป็นเนื้อหาใหม่ที่มี  
ความส าคัญต่อการใช้ชีวิตในศตวรรษท่ี 21 และไม่ได้ถูกเน้นในการเรียนการสอนทุกวันนี้ ได้แก่ การ 
ตระหนักรู้ต่อโลก ความรู้พ้ืนฐานด้านการเงิน เศรษฐกิจ ธุรกิจ และการเป็นผู้ประกอบการ ความรู้ 
พ้ืนฐานด้านพลเมือง สุขภาพ และสิ่งแวดล้อม  
   3. ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills)  
ประกอบไปด้วยสร้างสรรค์ความคิดใหม่ๆจากตนเองและทีมงานและน าไปพัฒนาเป็นนวัตกรรม การ 
คิดอย่างมีอย่างมีวิจารณญาณ การตัดสินใจ และการแก้ปัญหา การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและการ  
ท างานร่วมกับผู้อ่ืน 
   4. ทักษะด้านข้อมูล สื่อ และเทคโนโลยี (Information, Media and Technology  
Skills) ประกอบไปด้วยทักษะด้านการค้นหาข้อมูลและการน าข้อมูลไปใช้ การรู้จัก วิเคราะห์สื่อและ
สร้างสื่อได้ และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการเรียนและการท างานอย่างมี ประสิทธิภาพ  
   5. ทักษะชีวิตและอาชีพ (Life and Career Skills) ประกอบด้วย การปรับตัว ให้ 
เข้ากับการเปลี่ยนแปลงและมีความยืดหยุ่น ความสามารถในการบริหารเป้าหมายและเวลา สามารถ
ท างานได้ด้วยตนเอง และเป็นผู้น าการเรียนรู้ด้วยตนเอง ความสามารถในการทางานกับกลุ่มที่มีความ
หลากหลาย สามารถจัดการโครงการได้ด้วยตนเองและสร้างงานได้ รวมทั้งมีภาวะผู้น าและมคีวาม
รับผิดชอบต่อผู้อ่ืน 
  3.2.  กรอบแนวคิดทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ของ EnGauge  
   พัฒนาขึ้นโดย Metiri Group และ The Learning Point Association มาจาก  
แนวคิดเรื่อง Digital Age ที่เกิดขึ้นในประเทศสหรัฐอเมริกา ที่อธิบายว่าโลกปัจจุบันเป็นโลกที่  
แวดล้อมไปด้วยอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ ไม่ว่าจะเป็นคอมพิวเตอร์แบบพกพา โทรศัพท์มือถือ 
หรือแท็บเล็ต ที่เชื่อมต่อบุคคลกับครอบครัว เพ่ือน ผู้เชี่ยวชาญ สังคม และโลกได้อย่างง่ายดาย และ 
ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงวิธีการเรียน จากการเรียนในห้องเรียนเป็นการเรียนด้วยตัวเอง ค้นหา 
ความรู้ด้วยตัวเอง แลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้ผ่าน Social Media คุยกับคนที่อยู่อีกฟากโลกหนึ่งถึงสิ่งที่  
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สงสัยหรือต้องการค้นหา เป็นต้น ด้วยการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว การจัดการข้อมูลจานวนมากมาย 
มหาศาล และพลังของเทคโนโลยีที่มีต่อการด าเนินชีวิตประจาวัน EnGauge จึงนาเสนอทักษะแห่ง 
ศตวรรษท่ี 21 ที่ตอบสนองการเรียนรู้ในยุคดิจิตอล (National Leadership Council for Liberal  
Education and American's Promise, 2007) ดังนี้  
   1 สมรรถนะในยุคดิจิตอล (Digital-Age Literacies) ประกอบไปด้วย  
    - สมรรถนะพ้ืนฐาน (Basic Literacy) ได้แก่ มีความเชี่ยวชาญทางด้านการใช้  
ภาษาอังกฤษ และการค านวณท่ีจ าเป็นต่ออาชีพและการใช้ชีวิต และสามารถใช้เป็นพ้ืนฐานส าหรับ  
การพัฒนาองค์ความรู้และศักยภาพในระดับที่สูงขึ้น  
    - สมรรถนะเชิงวิทยาศาสตร์ (Scientific Literacy) ได้แก่ ความรู้และความเข้าใจ  
เกี่ยวกับหลักการและกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เพื่อใช้ในการตัดสินใจ การด าเนินการต่างๆด้าน  
สังคม และการเพ่ิมผลิตผลทางเศรษฐกิจ  
    - สมรรถนะเชิงเศรษฐศาสตร์ (Economic Literacy) คือ ความสามารถในการ  
ก าหนดปัญหาและทางเลือกเกี่ยวกับเศรษฐศาสตร์ เข้าใจเรื่องต้นทุน ก าไร ค่าจ้างแรงงาน ผลกระทบ
จากการเปลี่ยนแปลงในทางเศรษฐศาสตร์และนโยบายสาธารณะ รวบรวมและจัดระเบียบ  
ข้อมูลทางเศรษฐศาสตร์ และหาสมดุลระหว่างต้นทุนและก าไรได้  
    - สมรรถนะเชิงเทคโนโลยี (Technological Literacy) คือ ความรู้เกี่ยวกับ  
เทคโนโลยี ทั้งตัวเทคโนโลยีเองและการน าไปใช้ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามเป้าหมาย  
    - สมรรถนะเชิงทัศนาการ (Visual Literacy) คือ ความสามารถในการตีความ ใช้  
ชื่นชม และสร้างสื่อภาพหรือวิดีโอโดยใช้เครื่องมือที่หลากหลาย เพื่อพัฒนาทักษะการคิด การ  
ตัดสินใจ การสื่อสาร และการเรียนรู้ในขั้นสูง  
    - สมรรถนะเชิงข้อมูล (Information Literacy) คือ ความสามารถในการประเมิน  
และเลือกข้อมูลที่ต้องการ น ามาสังเคราะห์ และใช้ให้เกิดประโยชน์ โดยใช้เครือข่ายเทคโนโลยี  
สารสนเทศและแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย  
    - สมรรถนะเชิงพหุวัฒนธรรม (Multicultural Literacy) คือ ความเข้าใจและชื่น
ชม ความเหมือนและแตกต่างในเรื่องขนบธรรมเนียม คุณค่า ความเชื่อ ของตนเองและวัฒนธรรมอื่นๆ  
    - การตระหนักต่อโลก (Global Awareness) คือ ความตระหนักและความเข้าใจ  
ความสัมพันธ์ระหว่างองค์กร รัฐ กลุ่มสังคม และปัจเจกบุคคลทั่วโลก  
   2 การคิดเชิงประดิษฐ์ (Inventive Thinking) ประกอบไปด้วยทักษะต่อไปนี้  
    - การปรับตัวและการจัดการความซับซ้อน (Adaptability and Managig 
Complexity) คือ ความสามารถในการปรับเปลี่ยนความคิด ทัศนคติ และพฤติกรรมให้สอดรับกับ  
สิ่งแวดล้อมในปัจจุบันและอนาคต และความสามารถในการรับมือกับเป้าหมายและภารกิจที่  
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หลากหลายโดยสามารถบริหารภายใต้ข้อจากัดเรื่องเวลา ทรัพยากร และระบบต่างๆได้  
    - การชี้น าตัวเอง (Self-Direction) คือ ความสามารถในการตั้งเป้าหมายในการ  
เรียนรู้ สามารถวางแผนที่นาไปสู่เป้าหมาย บริหารจัดการเวลาและความพยายามได้ มีการประเมิน  
คุณภาพของการเรียนรู้หรือผลงานใดก็ตามที่เกิดจากการประสบการณ์การเรียนรู้ของตนได้  
    - ความอยากรู้อยากเห็น (Curiosity) คือ ความกระหายใคร่รู้ที่น าไปสู่การสืบค้น  
ความรู้ต่อไป  
    - ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) คือ การสร้างและคิดสิ่งใหม่ที่ยังไม่เคยมีมา
ก่อน ทั้งในเชิงบุคคลและเชิงวัฒนธรรม  
    - การรับความเสี่ยง (Risk Taking) คือ ความเต็มใจที่รับความผิดพลาด หรือการ  
เผชิญหน้ากับปัญหาที่ไม่มีทางออกท่ีชัดเจน  
    - การคิดขั้นสูงและการให้เหตุผลที่ถูกต้อง (Higher-Order Thinking and 
Sound Reasoning) คือ กระบวนการทางสมองในการวิเคราะห์ เปรียบเทียบ อนุมาน แปลความ 
ประเมิน และสังเคราะห์ทั้งในเชิงวิชาการและการแก้ปัญหา  
   3. การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ (Effectiie Communication) ประกอบไปด้วย 
ทักษะต่อไปนี้  
    - การท างานเป็นทีมและความร่วมมือ (Teaming and Collaboration) คือ การ  
ท างานร่วมกันของคนมากกว่า 2 คนขึ้นไป ในการแก้ปัญหาสร้างสิ่งใหม่ๆ หรือเรียนรู้ร่วมกัน  
    - การปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal Skills) คือ ความสามารถใน
การ ควบคุมอารมณ์และพฤติกรรมระหว่างมีปฏิสัมพันธ์ในสังคม  
    - ความรับผิดชอบต่อตัวเอง (Personal Responsibility) คือ การใช้ความถูกต้อง  
และจริยธรรมในเรื่องของเทคโนโลยีและการน าความรู้มาประยุกต์ใช้เพ่ือให้ใช้ชีวิตในฐานะที่เป็น  
พลเมือง สมาชิกในครอบครัว ชุมชน นักเรียนนักศึกษา หรือพนักงานได้อย่างสมดุล มีศีลธรรมจรรยา  
และมีคุณภาพ  
    - ความรับผิดชอบต่อสังคมและความเป็นพลเมือง (Social and Civic  
Responsibility) คือ ความสามารถในการบริหารจัดการและควบคุมการใช้เทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุน  
การปกป้องสังคม สาธารณะ สิ่งแวดล้อม และแนวคิดเรื่องประชาธิปไตย  
    - การสื่อสารเชิงปฏิสัมพันธ์ (Interactive Communication) คือ การ
แลกเปลี่ยน ความคิดกันโดยใช้เครื่องมือ การส่งผ่าน และกระบวนการที่ทันสมัย  
 
 
 



 

 

  37 

   4. การมุ่งผลิตภาพสูง (High Productivity)  
    - การจัดล าดับความส าคัญ การวางแผน และการจัดการผลลัพธ์ (Prioritizing,  
Planning and Managing for Results) คือ ความสามารถในการจัดการโครงการเฉพาะหรือปัญหา  
ให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ  

    - การใช้เครื่องมือในโลกแห่งความเป็นจริงอย่างมีประสิทธิภาพ (Effective Use 
of Real-World Tools) คือ ความสามารถในการใช้เครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ เพื่อสื่อสาร  
ท างานร่วมกัน แก้ปัญหา และท างานให้บรรลุเป้าหมาย  
    - ความสามารถในการสร้างงานที่มีคุณภาพสูงและตรงกับเป้าหมาย (Ability to  
Produce Relevant, High-Quality Products) คือ ความสามารถในการสร้างชิ้นงานทางด้านการ
คิด ด้านข้อมูล หรืออุปกรณ์ต่างๆ ด้วยวัตถุประสงค์ที่จับต้องได้และปรากฏผลลัพธ์เป็นเครื่องมือที่
น ามาใช้แก้ปัญหาในโลกแห่งความเป็นจริง  
  3.3. กรอบแนวคิดของ Organisation for Economic Co-operation and  
Development (OECD)  

    ในปี 2005 องค์กรเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (Organisation  
for Economic Co-operation and Development, 2005) ได้ท าการศึกษาความสามารถของคน
ในอนาคตในชื่อโครงการ The DeSeCo Project และได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับทักษะแห่งศตวรรษท่ี 
 21 ดังนี้  

     1. การใช้เครื่องมือเชิงโต้ตอบ (Use tools interactively) ประกอบด้วย  
      - ความสามารถในการใช้ภาษาพูดและภาษาเขียน ภาษาสัญลักษณ์ทาง
คณิตศาสตร์ อย่างมีปฏิสัมพันธ์กัน  
      - การระบุสิ่งที่ตนเองไม่รู้ เพื่อน าไปสู่การค้นหาค าตอบจากแหล่งข้อมูลที่
ถูกต้อง เหมาะสม รวมทั้งสามารถตรวจสอบคุณภาพและคุณค่าของข้อมูลนั้นๆ และสามารถบริหาร
จัดการ ข้อมลูได้  
      - สามารถใช้เทคโนโลยีในการเข้าถึงแหล่งข้อมูลและมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน
ผ่านการใช้ เทคโนโลยีต่างๆได้  
     2. ปฏิสัมพันธ์กับกลุ่มท่ีหลากหลาย (Interact in heterogeneous groups)  
      - มีสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อ่ืน เอาใจเขามาใส่ใจเรา ตระหนักรู้ตัวเอง และ
สามารถแสดงออกกับผู้อ่ืนได้อย่างดี  
      - ให้ความร่วมมือและท างานเป็นทีม สามารถน าเสนอความคิดของตนเอง
และรับฟัง ความคิดเห็นของผู้อ่ืน รวมทั้งทักษะในการอภิปรายและเจรจาเพื่อหาข้อสรุปเพ่ือน าไปสู่
การตัดสินใจ หลังจากได้พิจารณาความคิดเห็นที่หลากหลายแล้ว  



 

 

  38 

      - การจัดการและแก้ไขความขัดแย้ง สามารถวิเคราะห์ประเด็นที่เกี่ยวข้อง 
สามารถ ระบุข้อที่คิดเห็นตรงกันและไม่ตรงกัน ตั้งขอบเขตของปัญหา จัดล าดับความต้องการและ
เป้าหมายได้  
     3. การลงมือปฏิบัติโดยอิสระ (Act autonomously)  
      - การค านึงถึงภาพรวม  
      - การวางแผนและดาเนินการตามโครงการส่วนตัวที่วางไว้  
      - การปกป้องและยืนยันสิทธิ ผลประโยชน์ ข้อจากัด และความต้องการ  
  3.4. กรอบแนวคิดของ The Assessment and Teaching of 21st Century  
Skills  
   The Assessment and Teaching of 21st Century Skills เป็นโครงการที่เป็น 
ร่วมมือของ บริษัทซิสโก้ บริษัทอินเทล และบริษัทไมโครซอฟต์ และเปิดตัวเป็นครั้งแรกในการประชุม 
The Learning and Technology World Forum 2009 ที่ลอนดอน ได้จัดทาเอกสารเกี่ยวกับทักษะ
แห่ง ศตวรรษที่ 21 ออกมา 5 ฉบับเพื่อเป็นแนวในการจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างทักษะแห่งศตวรรษ
ที่ 21 ซึ่งในฉบับแรกนั้นเป็นการให้ค าจ ากัดความของทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 โดยน าเสนอทักษะแห่ง  
ศตวรรษท่ี 21 เป็นด้านต่างๆ (Binkley et at., 2012) ดังนี้  
    1. วิธีการคิด (Ways of Thinking) แบ่งออกเป็น ความคิดสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม (Creativity and Innovation) การคิดเชิงวิพากษ์ การแก้ปัญหา การตัดสินใจ (Critical 
Thinking, Problem Solving, Decision Making) ความเป็นผู้น าในการเรียนรู้ และการรู้คิด 
(Leadership to learn, Meta-cognition)  
    2. วิธีการท างาน (Ways of Working) แบ่งออกเป็น การสื่อสาร 
(Communication) และ การร่วมมือ การท างานเป็นทีม (Collaboration, Teamwork)  
    3. เครื่องมือในการท างาน (Tools for Working) แบ่งออกเป็น สมรรถนะ
ทางด้านข้อมูล (Information Literacy) และสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(ICT Literacy)  
    4. การด ารงชีวิตบนโลก (Living in the World) แบ่งออกเป็น ความเป็น
พลเมืองทั้งระดับ ท้องถิ่นและระดับโลก (Citizenship - local and global) ชีวิตและอาชีพ (Life 
and Career) และ ความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม (Personal and Social Responsibility)  
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  3.5. กรอบแนวคิดภาพอนาคตและคุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค์  
   เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2546) กล่าวถึงทักษะที่คนไทยควรมีในงานวิจัย "ภาพ
อนาคต และคุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค์" ซึ่งประกอบด้วยทักษะดังต่อไปนี้  
    1. ทักษะด้านการคิด ได้แก่ ความสามารถในการคิด 10 ลักษณะ ได้แก่ คิด
วิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิดวิพากษ์ คิดประยุกต์ คิดเปรียบเทียบ คิดบูรณาการ คิดเชิงมโนทัศน์ คิด
เชิงกลยุทธ์ คิดเชิงอนาคต และคิดสร้างสรรค์ เพ่ือสามารถจะเผชิญกับปัญหา ด าเนินกิจกรรมต่างๆใน
ยุคอนาคต ได้อย่างเท่าทันและประสบความส าเร็จ  
    2. ทักษะการสื่อสาร ได้แก่ ความสามารถในการจับประเด็นได้ถูกต้องและ
ครบถ้วนสามารถสื่อสารได้ชัดเจน สั้นกระชับ ตรงประเด็น ครบถ้วน ใช้ถ้อยค าได้เหมาะสม มี
ความสามารถในการอ่านจับใจความ และสามารถสื่อสารด้วยการเขียนได้อย่างถูกต้อง มีเหตุผล และมี
ล าดับขั้นตอน  
    3. ทักษะภาษาต่างประเทศ ได้แก่ ความสามารถในการพูด ฟัง อ่าน และเขียน
ภาษาต่างประเทศ  
    4. ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้แก่ ความเข้าใจและความสามารถในการ
ใช้เครื่องมือและอุปกรณ์สารสนเทศท่ีจ าเป็นในชีวิต เช่น คอมพิวเตอร์ อินเตอร์เน็ต ซีดีรอม การส่ง 
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ ในการสืบค้นข้อมูล การเรียนรู้ การสื่อสาร การแก้ปัญหา การท างาน
และการประกอบอาชีพอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
    5. ทักษะทางสังคม ได้แก่ ความสามารถที่เก่ียวกับการมีส่วนร่วมหรือการเข้า
สังคม ซึ่งเป็นความสามารถที่บุคคลจ าเป็นต้องมีเพ่ือด าเนินชีวิตในสังคมอย่างมีความสุขเกิดประโยชน์
ต่อผู้อื่นและสังคมส่วนรวมได้ เช่น ทักษะมนุษยสัมพันธ์ ทักษะการปรับตัว ทักษะการท างานร่วมกับ
ผู้อื่น เป็นต้น  
    6. ทักษะการอาชีพ ได้แก่ ความสามารถและความช านาญในการประกอบอาชีพ
หลักท่ี ตนเองถนัดหรือสนใจ การมีเจตคติที่ดีต่องานอาชีพ และมีความสามารถในการสร้างอาชีพ
ให้กับ ตนเองได้  
    7. ทักษะทางสุนทรียะ ได้แก่ ความเข้าใจ หรือความสามารถในการแสดงออก
ทางด้านดนตรี กีฬา หรือศิลปะอย่างสร้างสรรค์ รู้จักชื่นชม วิเคราะห์ วิพากษ์ วิจารณ์คุณค่า และ
ถ่ายทอดความรู้สึก นึกคิดในสุนทรียภาพนั้นๆ รวมถึงสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 
    8. ทักษะการจัดการ ได้แก่ ความสามารถในการวางแผน การจัดองค์กร การ
จัดหาคน การ จัดการทรัพยากรที่มีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพ คุ้มค่า การสั่งงานและการควบคุม การ
ติดตามและ ประเมินผล รวมไปถึงการบริหารเวลา ใช้เวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
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  3.6. กรอบแนวคิดคุณลักษณะของบุคคลที่พึงประสงค์ในยุคเศรษฐกิจฐานความรู้  
   ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2549) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะของบุคคลที่พึงประสงค์ในยุค 
เศรษฐกิจฐานความรู้ 4 ประการ หรือ 4ร ในงานวิจัย สัตตศิลา หลัก 7 ประการส าหรับการเปลี่ยน
ผ่าน การศึกษาเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ ดังนี้  
    1. รู้ทันรู้น าโลก (Smart Consumer) โดยประกอบด้วยคุณลักษณะดังต่อไปนี้  
     1.1. ทักษะในการแสวงหา คัดสรร และสร้างความรู้  
     1.2. ทักษะการใช้และจัดการความรู้  
     1.3. ทักษะทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
     1.4. ทักษะในการวิเคราะห์และแก้ปัญหา  
     1.5. ทักษะทางภาษาและการสื่อสาร  
    2. เรียนรู้ช านาญ เชี่ยวชาญปฏิบัติ (Breakthrough Thinker) โดยประกอบด้วย  
คุณลักษณะดังต่อไปนี้  

     2.1. การคิดใหม่ การคิดสร้างสรรค์ และการคิดแจ้งแทงตลอด  
     2.2. จิตมุ่งคุณภาพ มาตรฐาน และความเป็นเลิศ  

    3. รวมพลังสร้างสรรค์สังคม (Social Concern) โดยประกอบด้วยคุณลักษณะ
ดังต่อไปนี้  

     3.1. การทางานแบบร่วมมือเป็นทีมและสร้างเครือข่าย  
     3.2. การบริหารจัดการ  
     3.3. การแข่งขัน อดทน สู้สิ่งยาก  
     3.4. การเห็นแก่ส่วนรวม เป็นธรรมและยั่งยืน  

    4. รักษ์วัฒนธรรมไทย ใฝ่สันติ 
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ทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่  21 
 1. ความหมายของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่  21 
  การเรียนรู้ที่จะปรับตัวได้อย่างดีในสภาวะการเปลี่ยนแปลง หรือมีภัยคุกคามได้อย่าง 
ชาญฉลาดถือเป็นเรื่อส าคัญในการด ารงชีวิตที่มีทักษะชีวิตในโลกศตวรรษท่ี 21 และการคิดสร้าง
ผลิตภัณฑ์ใหม่เพ่ือตอบสนองการด ารงชีวิตเฉพาะบริบท สภาพแวดล้อมที่ต่างกันไป น าไปสู่การ
เผยแพร่เทคนิควิธีการใช้และพัฒนาทักษะใช้ เกิดเป็นกลยุทธ์การขายเกิดผู้ประกอบการในงานอาชีพ
ต่าง ๆ ซึ่งเป็นทักษะงานอาชีพและชีวิตที่ต้องมีการส่งเสริมให้มีเท่าทันในยุกต์การเปลี่ยนแปลงของโลก
ศตวรรษท่ี 21 ซึ่งมีผู้ให้ความหมายเกี่ยวกับทักษะอาชีพและชีวิต ไว้ดังนี้ 
  ธงชัย สันติวงษ (2533) ได้ให้ความหมายว่า ทักษะอาชีพ หมายถึง กิจกรรมทางดาน 
การบริหารงานบุคคลที่มีขึ้นเพ่ือชวยใหแตละคนไดมีแผนส าหรับอาชีพในอนาคต ภายในองคการ   
  ดนัย เทียนพุฒ (2540) ได้ให้ความหมายว่า ทักษะอาชีพ หมายถึง วิธีการที่เปน 
ระบบซึ่งจัดท าโดยองคการเพ่ือใหบริษัทเกิดความมั่นใจวาจะมีพนักงานและผูบริหารที่พรอมดวย
ความสามารถ และประสบการณที่องคการสามารถเลือกใชหรือสนองตอบการขยายธุรกิจในอนาคตได
ทันตามความตองการ  
  ปรียาพร   วงศอนุตรโรจน (2535) ได้ให้ความหมายว่า ทักษะอาชีพ หมายถึง  
กระบวนการพัฒนาความเชื่อคานิยม ความถนัดความสนใจ บุคลิกภาพ ตลอดจนความรอบรู ที่
เกี่ยวกับโลกของอาชีพ การพัฒนาของบุคคลในดานอาชีพจึงเกี่ยวของกับการตัดสินใจ เลือกอาชีพ
ตลอดจนการตั้งจุดมุงหมายของชีวิตและการท างาน 
  มัณฑรา   ธรรมบุศย์ (2550) ได้ให้ความหมายว่า ทักษะชีวิต (Life skills) หมายถึง 
ทักษะที่มนุษย์ทุกคนจ าเป็นต้องมีและต้องใช้ใน ชีวิตประจ าวัน เพ่ือช่วยให้ตนเองมีความสุข สามารถ
ปฏิบัติหน้าที่ได้ และประสบความส าเร็จ ทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์มีอยู่ 2 อย่างคือ 
ทักษะทั่วไป (Generic Skills) กับ ทักษะวิชาชีพ (Profession Skills) ทักษะทั่วไปเป็นทักษะที่มนุษย์
ต้องใช้ทุกวันเพื่อการมีชีวิตอยู่แต่ทักษะวิชาชีพเป็นทักษะที่มนุษย์จ าเป็นต้องมีเพ่ือใช้ในการหาเลี้ยงชีพ 
  องค์การอนามัยโลก (WHO, 1997) ให้ได้ความหมายว่า ทักษะชีวิต หมายถึง 
ความสามารถทางจิตสังคมเป็นความสามารถของบุคคลในการเผชิญกับสิ่งท้าทายต่าง ๆ  ที่เกิดขึ้นใน
ชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพและยังเป็นสิ่งที่จะช่วยท าให้เกิดการด ารงไว้ซึ่งภาวะสุขภาพจิตที่
ดีและสามารถท่ีจะปรับตัวและมีพฤติกรรมในทิศทางที่ถูกต้องในขณะที่ต้องเผชิญกับแรงกดดันหรือ
แรงกระทบจากภาวะแวดล้อมต่างๆ รอบตัว  
 จากความหมายของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 ดังกล่าวข้างต้น  
สรุปได้ว่า ทักษะอาชีพและชีวิต คือ ความสามารถในการเรียนรู้เพ่ือสร้างทักษะการท างาน การพัฒนา
ความเชื่อ คานิยม ความถนัดความสนใจ บุคลิกภาพ ตลอดจนความรอบรู ที่เก่ียวกับโลกของอาชีพ  
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ซ่ึงทักษะที่มนุษย์ทุกคนจ าเป็นต้องมีและต้องใช้ใน ชีวิตประจ าวัน เพ่ือช่วยให้ตนเองมีความสุข 
สามารถปฏิบัติหน้าที่ให้ประสบความส าเร็จซึ่งจะสามารถจัดการกับปัญหารอบๆตัว ให้อยู่รอดใน
สภาพสังคม และวัฒนธรรมยุคปัจจุบันได้อย่างมีความสุข  
 
 2. ความส าคัญของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่  21 
  วิจารณ์ พานิช (2555) ได้กล่าวว่า ทักษะอาชีพและทักษะชีวิตนั้นจะต้องเรียนตั้งแต่ 
ชั้นประถม (หรือ อนุบาล) ไปจนถึง ม.6 และมหาวิทยาลัย โดยเรียนตามพัฒนาการของ สมอง ครู
จะต้องเรียนรู้วิธีการออกแบบการเรียนรู้แบบ PBL ให้แก่ศิษย์ แต่ละกลุ่มอายุและตามพัฒนาการของ
สมองเด็กแต่ละคน เพราะทักษะ กลุ่มนี้สอนไม่ได้ เด็กต้องเรียนเอง และครูยิ่งต้องท างานหนักขึ้นใน
การคิด ค้นหาวิธีออกแบบการเรียนรู้ วิธีกระตุ้นและอ านวยความสะดวกในการ เรียนรู้ของทีมงานและ
ศิษย์ รวมถึงวิธีชวนกันถอดบทเรียนหลังงานส าเร็จ เพ่ือช่วยให้การเรียนรู้ลึกซึ้งและกว้างขวางยิ่งขึ้น 
การท างานของครูเพ่ือ ศิษย์ในสภาพนี้จะยิ่งน่าสนุกและท้าทายยิ่งขึ้น 
  ศักดิ์ชัย ภู่เจริญ (2556) ได้กล่าวว่า เป็นทักษะภายนอกที่สามารถมองเห็นได้ชัดเจน  
จากการกระท า หรือจากการปฏิบัติ ซึ่งทักษะดังกล่าวนั้น เป็นทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตที่จะท า
ให้ผู้มีทักษะเหล่านั้น มีชีวิตที่ดี สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้ โดยมีโอกาสที่ดีกว่าผู้ไม่มีทักษะ
ดังกล่าว ซึ่งทักษะประเภทนี้เรียกว่า Livelihood skill หรอื Skill for living ซึ่งเป็นคนละอย่างกับ
ทักษะชีวิตที่เรียกว่า Life skill (ประเสริฐ ตันสกุล) ดังนั้น ทักษะชีวิต หรือ Life skill จึงหมายถึง 
คุณลักษณะ หรือความสามารถเชิงสังคม จิตวิทยา (Phychosoclal competence) ที่เป็นทักษะ
ภายในที่จะช่วยให้บุคคลสามารถเผชิญสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวัน ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเตรียมความพร้อมส าหรับการปรับตัวในอนาคต ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการดูแลสุขภาพ 
เอดส์ ยาเสพติด ความปลอดภัย สิ่งแวดล้อม คุณธรรมจริยธรรม ฯลฯ เพ่ือให้สามารถมีชีวิตอยู่ใน
สังคมได้อย่างมีความสุข 
 จากที่กล่าวมาข้างต้น ทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 เป็นทักษะที่ 
จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตที่จะท าให้ผู้มีทักษะเหล่านั้นมีชีวิตที่ดี สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมที่มีการ
แข่งขันสูงพร้อมความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี  ที่เป็นทักษะภายในที่จะช่วยให้บุคคลสามารถเผชิญ
สถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเตรียมความพร้อมส าหรับ
การปรับตัวในอนาคต ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการดูแลสุขภาพ เอดส์ ยาเสพติด ความปลอดภัย สิ่งแวดล้อม 
คุณธรรมจริยธรรม ฯลฯ เพ่ือให้สามารถมีชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
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 3. องค์ประกอบของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่  21 
  นันทวัน จันทร์กลิ่น (2557) ทักษะชีวิตและอาชีพ เป็นการเรียนรู้เพื่อสร้างทักษะการ 
ท างานส าหรับเยาวชนคนรุ่นใหม่ เป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็นที่ครูต้องได้รับพัฒนาเพื่อให้มีคุณภาพชีวิต
ในด้านทักษะชีวิตที่ดี ทักษะชีวิตจะช่วยให้ คนเรารู้จัก เจตคติ และทักษะ ซึ่งจะสามารถจัดการกับ
ปัญหารอบๆตัว ให้อยู่รอดในสภาพสังคม และวัฒนธรรมยุคปัจจุบันได้อย่างมีความสุข โดยเรียนตาม
พัฒนาการของ สมอง ครูจะต้องเรียนรู้วิธีการออกแบบการเรียนรู้แบบ PBL ให้แก่ศิษย์ แต่ละกลุ่ม
อายุและตามพัฒนาการของสมองเด็กแต่ละคน ทักษะที่ส าคัญดังกล่าว ประกอบด้วย ความยืดหยุ่น
และการปรับตัว สร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม การเป็น
ผู้สร้างหรือ ผู้ผลิต ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ  
  องค์การอนามัยโลก (WHO, 1997)  ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของ 
ทักษะชีวิตและอาชีพไว้ 10 องค์ประกอบ ดังนี้ 
       1.  การตัดสินใจ (Decision Making) 
       2.  การแก้ปัญหา (Problem Solving) 
       3.  ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking) 
       4.  การคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) 
       5.  การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ (Effective Communication) 
       6.  ทักษะการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล (Interpersonal Relationship) 
       7.  ความตระหนักในตนเอง (Self – Awareness) 
       8.  ความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน (Empathy) 
       9.  การจัดการกับอารมณ์ (Coping with Emotions) 
      10. การจัดการกับความเครียด (Coping with Stress) 
  Partnership for 21st Century Skills (2011)  ได้เสนอองค์ประกอบของทักษะ 
ทักษะชีวิตและอาชีพ ว่าประกอบด้วยประกอบด้วย การปรับตัว ให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงและมี
ความยืดหยุ่น ความสามารถในการบริหารเป้าหมายและเวลา สามารถท างานได้ด้วยตนเอง และเป็น
ผู้น าการเรียนรู้ด้วยตนเอง ความสามารถในการทางานกับกลุ่มที่ มีความหลากหลาย สามารถจัดการ
โครงการได้ด้วยตนเองและสร้างงานได้ รวมทั้งมีภาวะผู้น าและมคีวามรับผิดชอบต่อผู้อ่ืน 
  ประเทศไทยน าองค์ประกอบของทักษะชีวิตและอาชีพ 10 ประการขององค์การอนามัย
โลกมาพัฒนาเพ่ือให้เหมาะสมกับสภาพสังคมวัฒนธรรมและให้ง่ายต่อการพัฒนาโปรแกรมการเรียน
การสอน เป็น  12 ประการ ดังนี้ กรมวิชาการ (2543) 
   ประการที่  1  การคิดวิเคราะห์วิจารณ์  (Critical Thinking)  เป็นความสามารถใน
การวิเคราะห์ แยกแยะข้อมูลข่าวสาร ปัญหาและสถานการณ์ต่าง ๆ รอบตัว 
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   ประการที่  2  ความคิดสร้างสรรค์  (Creative  Thinking)  เป็นความสามารถคิด
อย่างกว้างขวางโดยไม่ยึดติดอยู่ในกรอบสิ่งแวดล้อม  ประเพณี  และวัฒนธรรม ครอบครัว บุคคล 
เพ่ือน  
   ประการที่  3  ความตระหนักรู้ในตน  (Self – Awareness)  เป็นความสามารถใน
การค้นหา และเข้าใจจุดดีจุดด้อยของตนเอง และความสามารถท่ีแตกต่างจากบุคคลอื่น 
   ประการที่  4  ความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน  (Empathy)  เป็นความสามารถในการ
เข้าใจความรู้สึกและเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืนที่แตกต่างจากตนเอง ไม่ว่าจะเป็นในเรื่อง ความสามารถ เพศ 
วัย  ระดับการศึกษา ศาสนา สีผิว ท้องถิ่น สุขภาพ ฯลฯ 
   ประการที่  5 (Self – Esteem)  เป็นความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า เช่น มีน้ าใจ รู้จัก
ให้ รู้จักรับ ค้นพบ  และภูมิใจในความสามารถด้านต่าง ๆ ของตน  เช่น  ความสามารถด้านสังคม 
ดนตรี กีฬา  ศิลปะ  โดยมิได้มุ่งสนใจอยู่แต่ในเรื่องรูปร่าง  หน้าตา  เสน่ห์หรือความสามารถทางเพศ  
หรือการเรียนเก่งเท่านั้น 
   ประการที่ 6 ความรับผิดชอบต่อสังคม (Social Responsibility) เป็นความรู้สึกว่า
ตนเองเป็นส่วนหนึ่งของสังคม และมีส่วนรับผิดชอบในความเจริญหรือความเสื่อมของสังคมความ
รับผิดชอบต่อสังคมมีส่วนสัมพันธ์ใกล้ชิดกับ ก็จะมีแรงจูงใจที่ท าดีกับผู้อ่ืนและสังคม 
   ประการที่ 7– 8 การสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสาร (Interpersonal 
Relationship and Community) เป็นความสามารถในการใช้ค าพูด และภาษาท่าทาง ไม่ว่าจะใน
ความรู้สึกนึกคิดของตนเอง และความสามารถในการรับรู้ความรู้สึกนึกคิดของอีกฝ่าย ไม่ว่าจะในด้าน
การแสดงความต้องการ ความชื่นชม การปฏิเสธ การขอความช่วยเหลือ การสร้างสัมพันธภาพ ฯลฯ 
   ประการที่ 9– 10 การตัดสินใจและแก้ปัญหา (Decision Making and Problem 
Solving) เป็นความสามารถในการรับรู้ปัญหา สาเหตุของปัญหา หาทางเลือกวิเคราะห์ข้อดีข้อเสียของ
แต่ละทางเลือก ประเมินทางเลือก เลือกทางแก้ปัญหา และลงมือแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม  
   ประการที่ 11–12 การจัดการกับอารมณ์และความเครียด  (Coping  with 
Emotions  and  Stress)  เป็นความสามารถในการประเมินอารมณ์  รู้เท่าทันอารมณ์ว่ามีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรม  ของคน และเลือกใช้วิธีจัดการกับอารมณ์ท่ีเกิดข้ึนได้อย่างเหมาะสม เป็นความสามารถท่ี
จะรับรู้สาเหตุ ของความเครียด  รู้วิธีผ่อนคลาย  และสามารถหลีกเลี่ยงสาเหตุ  พร้อมทั้งเบี่ยงเบน
พฤติกรรมไปในทางที่พึงประสงค์ 
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2555) ได้ก าหนดองค์ประกอบทักษะ 
ชีวิตที่ส าคัญในสภาพสังคมปัจจุบันและเตรียมพร้อมส าหรับอนาคตไว้ 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 
           1. การตระหนักรู้และเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อื่น หมายถึง การตระหนักรู้และเห็น
คุณค่าในตนเองและผู้อ่ืน หมายถึง การรู้จักความถนัดความสามารถ จุดเด่น จุดด้อยของตนเอง เข้า



 

 

  45 

ใจความแตกต่าง ของแต่ละบุคคล รู้จักตนเอง ยอมรับเห็นคุณค่าและภาคภูมิใจในตนเองและผู้อ่ืน มี
เป้าหมายในชีวิต และมีความรับผิดชอบ 
                     2. การคิดวิเคราะห์ ตัดสินใจ และแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ หมายถึง การคิด
วิเคราะห์ ตัดสินใจ และแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ หมายถึง การแยกแยะข้อมูลข่าวสาร ปัญหาและ
สถานการณ์รอบตัว วิพากษ์วิจารณ์ และประเมินสถานการณ์รอบตัวด้วยหลักเหตุผลและข้อมูลที่
ถูกต้องรับรู้ปัญหา สาเหตุของปัญหา หาทางเลือกและตัดสินใจแก้ปัญหาใน สถานการณ์ต่าง ๆ อย่าง
สร้างสรรค ์
                     3. การจัดการกับอารมณ์และความเครียด หมายถึง การจัดการกับอารมณ์และ
ความเครียด หมายถึง ความเข้าใจและรู้เท่าทันภาวะอารมณ์ของบุคคลรู้สาเหตุของความเครียด รู้
วิธีการควบคุม อารมณ์และความเครียด รู้วิธีผ่อนคลาย หลีกเลี่ยงและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่จะ
ก่อให้เกิดอารมณ์ไม่พึงประสงค์ไปในทางท่ีดี 
                     4. การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน หมายถึง การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน 
หมายถึง การเข้าใจมุมมอง อารมณ์ ความรู้สึกของผู้อ่ืน ใช้ภาษาพูดและภาษากาย เพ่ือสื่อสาร
ความรู้สึก นึกคิดของตนเอง รับรู้ความรู้สึกนึกคิดและความต้องการของผู้อื่น วางตัวได้ถูกต้อง 
เหมาะสมในสถานการณ์ต่าง ๆ ใช้การสื่อสารที่สร้าง สัมพันธภาพที่ดีสร้างความร่วมมือและท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข  

  อนุชา โสมาบุตร (2557) ได้เสนอองค์ประกอบของทักษะชีวิตและงานอาชีพ (Life  
and Career Skills) ประกอบด้วยองค์ประกอบส าคัญในด้านต่างๆ ดังต่อไปนี้ 
   1. ความยืดหยุ่นและการปรับตัว (Flexibility and Adaptability)  

2. เป็นผู้มีความคิดริเริ่มและเป็นผู้น า (Initiative and Self-Direction)  
3. ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม (Social and Cross-Cultural  

Skills)  
4. การเพ่ิมผลผลิตและการรู้รับผิด (Productivity and Accountability)  

  ไสว ฟักขาว (2556) ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ ประกอบไปด้วยดังต่อไปนี้  
1. ความยืดหยุ่นและการปรับตัว  
2. การริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง  
3. ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม  
4. การเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิตและความรับผิดชอบ เชื่อถือได้  

       5. ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ (Responsibility) 
 
 



 

 

  46 

ตาราง 1 ตารางวิเคราะห์องค์ประกอบของทักษะชีวิตและอาชีพ 
 

 
   
 
 

องค์การอนามัย
โลก (WHO)    

(1997)   

Partnership 
for 21 

Century Skills 
(2011) 

กรมวิชาการ  
(2543) 

ส านักงาน
คณะกรรมการ
การศึกษาขั้น

พื้นฐาน(2555) 

ไสว ฟักขาว 
 

(2556) 

อนุชา โสมา
บุตร(2557) 

นันทวัน จันทร์
กลิ่น 

(2557) 

การตัดสินใจ  
 

ความยืดหยุ่น
และการปรับตวั 

การคิด
วิเคราะห์
วิจารณ์   

การตระหนักรู้
และเห็นคุณค่าใน
ตนเองและผู้อื่น 

ความยืดหยุ่น
และการปรับตวั 

ความยืดหยุ่น
และการ
ปรับตัว 

ความยืดหยุ่น
และการปรับตวั 

การแก้ปญัหา  
 

การริเร่ิม
สร้างสรรค์และ
เป็นตัวของตัวเอง 

ความคิด
สร้างสรรค์   

การคิดวิเคราะห์ 
ตัดสินใจ และ
แก้ปัญหาอยา่ง
สร้างสรรค์ 

การริเร่ิม
สร้างสรรค์และ
เป็นตัวของ
ตัวเอง 

การริเร่ิม
สร้างสรรค์
และเป็นตัว
ของตัวเอง 

การริเร่ิม
สร้างสรรค์และ
เป็นตัวของ
ตัวเอง 

ความคิด
สร้างสรรค์  

ทักษะสังคมและ
สังคมข้าม
วัฒนธรรม 

ความตระหนักรู้
ในตน   

การจัดการกับ
อารมณ์และ
ความเครียด 

ทักษะสังคม
และสังคมข้าม

วัฒนธรรม 

ทักษะสังคม
และสังคมข้าม

วัฒนธรรม 

ทักษะสังคม
และสังคมข้าม

วัฒนธรรม 
การคิดอย่างมี
วิจารณญาณ 

การเป็นผู้สร้าง
หรือผู้ผลิต 

ความเห็นอก
เห็นใจผู้อื่น   

การสร้าง
สัมพันธภาพที่ดี

กับผู้อื่น 

การเป็นผู้สร้าง
หรือผู้ผลิต 

การเป็น
ผู้สร้างหรือ

ผู้ผลิต 

การเป็นผู้สร้าง
หรือผู้ผลิต 

การสื่อสารอย่างมี
ประสิทธิภาพ  

ภาวะผู้น าและ
ความรับผิดชอบ 

ความรู้สึกวา่
ตนเองมีคุณค่า 

 ภาวะผู้น าและ
ความ

รับผิดชอบ 

 ภาวะผู้น าและ
ความ

รับผิดชอบ 
การสร้าง
สัมพันธภาพ
ระหว่างบุคคล  

 ความ
รับผิดชอบต่อ

สังคม 

    

ความตระหนักใน
ตนเอง  

 การสร้าง
สัมพันธภาพ

และการสื่อสาร 

    

ความเห็นอกเห็น
ใจผู้อื่น  

 การตัดสินใจ
และแก้ปัญหา 

    

การจัดการกับ
อารมณ์  

 การจัดการกับ
อารมณ์และ
ความเครียด   

    

การจัดการกับ
ความเครียด  
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  จากตารางที่ 1 วิเคราะห์องค์ประกอบของทักษะชีวิตและอาชีพ ของ 
องค์การอนามัยโลก(1997)  Partnershipfor 21st (2011 )  กรมวิชาการ (2543)  ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน(2555)   ไสว ฟักขาว (2556)   อนุชา โสมาบุตร (2557)  
นันทวัน จันทร์กลิ่น (2557)  สามารถน าไปสังเคราะห์ดังตาราง 2 
 

ตาราง 2 ตารางสังเคราะห์องค์ประกอบของทักษะชีวิตและอาชีพของครูในศตวรรษที่ 21 
 

                                           นักวิชาการ 
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  ค
วา

มถ
ี ่

 

1997 2007 2543 2555 2556 2557 2557  

1. ทักษะการตัดสินใจ         1 

2. ทักษะการแก้ปัญหา         2 

3. ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง        7 

4. ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ        2 

5. ทักษะการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ        1 

6. ทักษะการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล        3 

7. ทักษะด้านความตระหนักในตนเอง        2 

8. ทักษะด้านความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน        3 

9. ทักษะการจัดการกับอารมณ์        3 

10. ทักษะการจัดการกับความเครียด        3 

11. ทักษะด้านสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม        5 

12. ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต        4 

13. ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ        4 

14. ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว        5 
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จากตาราง 2  ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบทักษะชีวิตและอาชีพของครูใน 
ศตวรรษท่ี 21 จาก นักวิชาการต่างๆ ผู้วิจัยสรุปได้ว่า  พบว่า มีองค์ประกอบเชิงทฤษฎี (theoretical 
framework) จ านวน 14 องค์ประกอบ แต่การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้หลักเกณฑ์ในการพิจารณา
องค์ประกอบที่มีความถี่สูง ในที่นี้ ใช้ความถ่ีตั้งแต่ 4  ขึ้นไป และเป็นองค์ประกอบที่มีความสอดคล้อง
กับบริบทของครูผู้สอนในประเทศไทย เพื่อก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย (conceptual 
framework) ในทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 จ านวน 5 องค์ประกอบ คือ ทักษะ
ความยืดหยุ่นและการปรับตัว ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ทักษะสังคมและสังคม
ข้ามวัฒนธรรม  ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต  ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบส่วน
องค์ประกอบที่เหลือ ได้น าไปจัดกลุ่มตามความสอดคล้อง เพ่ือน าไปสร้างเป็นองค์ประกอบย่อยและตัว 
บ่งชี้ต่อไป  โดยทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหา เป็นองค์ประกอบย่อยของทักษะการเป็นผู้สร้าง
หรือผู้ผลิต ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณเป็นองค์ประกอบย่อยของทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์
และเป็นตัวของตัวเอง ทักษะการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ  การสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 
และ ความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืนเป็นองค์ประกอบย่อยของทักษะด้านสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม  
ทักษะด้านความตระหนักในตนเองเป็นองค์ประกอบย่อยของทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ   
ทักษะการจัดการกับอารมณ์และการจัดการกับความเครียดเป็นองค์ประกอบย่อยของทักษะความ
ยืดหยุ่นและการปรับตัว  โดยมีรายละเอียดของแต่ละองค์ประกอบที่จะน าไปสู่การนิยามของแต่ละ
องค์ประกอบดังหัวข้อที่จะกล่าวต่อไปนี้ 
 
  1. ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว 

    ความหมายของทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
    Coleman (1981) ได้ให้ความหมายของการปรับตัวว่า หมายถึง ผลของความ
พยายามของบุคคลที่พยายามปรับสภาพปัญหาที่เกิดข้ึนแก่ตน ไม่ว่าปัญหานั้นจะเป็นปัญหาด้าน
บุคลิกภาพ ด้านความต้องการหรือด้านอารมณ์ให้เหมาะกับสภาพแวดล้อมที่บุคคลนั้นอยู่  

  Bernard (1960) ได้ให้ความหมายของการปรับตัวว่าเป็นการที่บุคคลสามารถ 
ปรับตัวให้เข้ากับตนเองและโลกภายนอกได้อย่างดี ความพึงพอใจ ความแจ่มใสอย่างสูงสุด มี
พฤติกรรมที่เหมาะสมกับสภาพสังคม มีความสามารถท่ีจะเผชิญและยอมรับความจริงของชีวิต 

    ราชบัณฑิตยสถาน (2542) ได้ให้ความหมายของ การยืดหยุ่นและการปรับตัว ไว้
ว่า การรู้จักผ่อนสั้นผ่อนยาว ไม่ตายตัว อะลุ่มอล่วย เปลี่ยนแปลงได้ หรือการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง
เผชิญปัญหาไม่ว่าจะเป็นปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นจากตัวบุคคลนั้นเองหรือเป็นปัญหาที่เกิดจาก
สภาพแวดล้อม โดยทั่วไปบุคคลนั้นก็จะพยายามปรับตัวสภาพที่เป็นปัญหาที่เขาก าลังเผชิญนั้น เพ่ือให้
สภาวะของความกดดัน ความเครียดความว้าวุ่น วุ่นวายใจ หรือความกังวลใจค่อยๆ คลี่คลายลง 
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จนกระท่ังหมดไป หากไม่สามารถขจัดปัญหาต่างๆ ที่เกิดข้ึนให้หมดสิ้นไปได้ ความกังวลใจก็ยังคงมีอยู่
ต่อไป และอาจจะมีผลกระทบให้บุคคลนั้นต้องสูญเสียความสมดุลในตนเอง เกิดความเคร่งเครียด วิตก
กังวล สับสน ว้าวุ่นใจ และความคับข้องใจ ท าให้ไม่มีความสุขในการด าเนินชีวิต  
    ศักดิ์ชัย ภู่เจริญ (2556) ได้ให้ความหมายของ ความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
(Flexibility and Adaptability) ว่า เป็นทักษะเพ่ือการเรียนรู้ การท างาน และการเป็นพลเมืองใน
ศตวรรษท่ี 21 เป็นความยืดหยุ่นและปรับตัวเพ่ือบรรลุเป้าหมาย ไม่ใช่ยืดหยุ่นและปรับตัวแบบไร้
หลักการและเลื่อนลอย การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว รุนแรง และไม่คาดฝัน อย่างที่เป็นอยู่ในโลก
ปัจจุบัน และรุนแรงขึ้นในอนาคต ท าให้การวางแผนการท างานแบบตายตัว ใช้ไม่ได้ผล  
   จากความหมายของความยืดหยุ่นและการปรับตัวของนักวิชาการสามารถสรุปได้ว่า  
ความยืดหยุ่นและการปรับตัว หมายถึง การพยายามปรับสภาพปัญหาที่เกิดข้ึนแก่ตน ไม่ว่าปัญหานั้น
จะเป็นปัญหาด้านบุคลิกภาพ ด้านความต้องการหรือด้านอารมณ์ให้เหมาะกับสภาพแวดล้อม 
รู้จักผ่อนสั้นผ่อนยาว ไม่ตายตัว อะลุ่มอล่วย เปลี่ยนแปลงได้ สามารถปรับตัวให้เข้ากับตนเองและโลก
ภายนอกได้อย่างดี 
 
   ความส าคัญของทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว 

 Roy and Andrews (1999) ได้กล่าวว่า ความยืดหยุ่นและการปรับตัว  
เป็นพฤติกรรม การตอบสนองของบุคคลเมื่อเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับตนเองหรือ
สิ่งแวดล้อม เพ่ือปรับให้คงสภาวะสมดุลทั้งร่างกาย จิตใจและสังคม Roy and Andrews เชื่อว่า 
คนเรา ประกอบด้วยกายจิตสังคมเป็นหน่วยเดียวกันที่ไม่อาจแบ่งแยกได้ องค์ประกอบทั้ง 3 ส่วนนี้ มี
ความสัมพันธ์ต่อกัน ท างานผสมผสานเป็นหน่วยเดียวกัน เพื่อคงภาวะปกติสุขหรือ ภาวะสุขภาพดี 
สาเหตุใดก็ตามที่มีผลต่อกายย่อมส่งผลกระทบไปยังจิตใจและสังคม บุคคล ที่ประสบความส าเร็จใน
การปรับตัวจะมีความมั่นคงในชีวิตพฤติกรรมที่แสดงออกให้เห็น คือมีสุขภาพดี ยอมรับความเป็นจริงมี
ความพึงพอใจในชีวิต เป็นต้น ส่วนผู้ที่ประสบความล้มเหลวในการปรับตัวจะก่อให้เกิดปัญหาด้าน
สุขภาพ ไม่ยอมรับความจริง เศร้าซึม เป็นต้น 

 ธเนศ ข าเกิด (2555) ได้กล่าวถึงความยืดหยุ่นและการปรับตัว ว่า ในโลกของการ 
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วตลอดเวลาในปัจจุบัน ท าให้เราต้องท างานแบบ matrix มากขึ้น 
บุคคลคนเดียวอาจต้องท างานหลายอย่าง และเกี่ยวข้องกับหลายทีมงาน สถานการณ์ต่าง ๆ เหล่านี้
ส่งผลให้ครใูนฐานะผู้สอนต้องให้ความส าคัญกับการสร้างและส่งเสริมนักเรียนทีม่ีวัฒนธรรม
หลากหลายให้เกิดการร่วมแรงร่วมใจกันสร้างพลังร่วม (synergy) คุณลักษณะที่จ าเป็นและส าคัญมาก
ส าหรับครสูมัยใหม่ในการแก้ปัญหาและพัฒนาองค์กรให้เหมาะสมสอดคล้องกับสังคม เหตุการณ์  

https://www.gotoknow.org/user/tanes009/profile
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สถานการณ์ และบุคคล คือความสามารถในการปรับตัว และ มี ความยืดหยุ่น อันเป็นสมรรถนะที่หาก
ครูผู้สอนขาดเสียแล้ว อาจเป็นอุปสรรคส าคัญต่อ กระบวนการท างาน  การพัฒนาตนเอง การเป็นผู้น า
ทีมและการตัดสินใจแก้ไขปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ 

 ศักดิ์ชัย ภู่เจริญ (2556) ได้กล่าวถึง ความยืดหยุ่นและการปรับตัวเป็นทักษะเพ่ือ
การเรียนรู้ มนุษย์ในศตวรรษที่  21 จึงต้องมีความสามารถสูงในการยืดหยุ่นและปรับตัวเพ่ือบรรลุ
เป้าหมายและคุณค่า นอกจากต้องเผชิญการเปลี่ยนแปลงแล้ว การท างานในอนาคตยังเผชิญภาวะที่มี
ทรัพยากรจ ากัด ตั้งแต่เวลา และทรัพยากรอ่ืน ๆ โดยต้องท างานให้เข้าจังหวะกับงานส่วนอื่นในภาพ
ใหญ่ และงานส่วนอื่นนั้นอาจอยู่ ในส่วนอื่นของโลกท่ีห่างไกล เป็นสภาพที่ต้องการความยืดหยุ่นและ
ปรับตัวและเงื่อนไขของการปรับตัวอาจอยู่ที่การแข่งขันกับคู่แข่ง การปรับตัวที่สุดยอดคือ การใช้วิกฤติ
เป็นโอกาส ใช้ปัญหาเป็นโอกาสหาทางออกอย่างสร้างสรรค์สุด ๆ ซึ่งจะเกิดการเรียนรู้สูงสุด ยิ่ง
โครงการมีความยากและซับซ้อนมากเพียงใด ก็มีโอกาสใช้และเรียนรู้ทักษะด้านความยืดหยุ่นและ
ปรับตัวมากเพียงนั้น ครูเพ่ือศิษย์ต้องออกแบบการเรียนรู้เพ่ือให้ศิษย์พัฒนาทักษะต่อไปนี้ เป้าหมาย : 
ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง - ปรับตัวเข้ากับบทบาทที่แตกต่าง งานที่ได้รับมอบหมายก าหนดการที่
เปลี่ยนไป และบริบทที่เปลี่ยนไป - ท างานได้ผลดีในสภาพของความไม่ชัดเจน ไม่แน่นอนและในสภาพ
ที่ล าดับความส าคัญของงานเปลี่ยนไป เป้าหมาย : มีความยืดหยุ่น - น าเอาผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น มาใช้
ประโยชน์อย่างได้ผล - จัดการเชิงบวกต่อค าชม ค าต าหนิ และความผิดพลาด - สามารถน าเอา
ความเห็นและความเชื่อที่แตกต่างหลากหลายของทีมงานจากหลากหลายวัฒนธรรม มาท าความเข้าใจ
ต่อรอง สร้างดุลยภาพ และท าให้งานลุล่วง  
  จากที่กล่าวมาข้างต้น ความยืดหยุ่นและการปรับตัว เป็นทักษะที่ส าคัญเพ่ือบรรลุ 
เป้าหมายและคุณค่า นอกจากต้องเผชิญการเปลี่ยนแปลงแล้ว การท างานในอนาคตยังเผชิญภาวะที่มี
ทรัพยากรจ ากัด ตั้งแต่เวลา และทรัพยากรอ่ืน ๆ โดยต้องท างานให้เข้าจังหวะกับงานส่วนอื่นในภาพ
ใหญ ่เป็นคุณลักษณะที่จ าเป็นและส าคัญมากส าหรับครสูมัยใหม่ในการแก้ปัญหาและพัฒนาองค์กรให้
เหมาะสมสอดคล้องกับสังคม เหตุการณ์ สถานการณ์ และบุคคล อันเป็นสมรรถนะที่หากครูผู้สอน
ขาดเสียแล้ว อาจเป็นอุปสรรคส าคัญต่อ กระบวนการท างาน  การพัฒนาตนเอง การเป็นผู้น าทีมและ
การตัดสินใจแก้ไขปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ 
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       ตัวช้ีวัดของทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
 ทักษะเพ่ือการเรียนรู้ การท างาน และการเป็นพลเมืองในศตวรรษที่ 21 เป็น

ความยืดหยุ่นและปรับตัวเพ่ือบรรลุเป้าหมาย การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว ท าให้การวางแผนการท างาน
แบบตายตัวใช้ไม่ได้ผล มนุษย์ในศตวรรษท่ี 21 จึงต้องมี ความสามารถสูงในการยืดหยุ่นและปรับตัว
เพ่ือบรรลุเป้าหมายและคุณค่า จึงได้มีนักวิชาการ หลายท่าน ได้เสนอทักษะความยืดหยุ่นและการ
ปรับตัว ไว้ดังนี้  
    ภาคีเพ่ือทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21" Century Skills, 
2011) ได้เสนอทักษะด้านความยืดหยุ่นและการปรับตัว ประกอบด้วย  

     1. ปรับตัวเข้ากับความแตกต่างขอบทบาทและหน้าที่ที่หลากหลาย รวมถึง 
ก าหนดการและบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปได้  

     2. ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพในสภาพของความไม่ชัดเจนและมี การ 
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  

     3. เอาผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
     4. จัดการเชิงบวกกับค าชม ค าวิจารณ์ และความผิดพลาด  
     5. ท าความเข้าใจ ต่อรองและสร้างสมดุลของมุมมองและความเชื่อท่ีแตกต่าง 

เพ่ือท าให้งานส าเร็จ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสภาพแวดล้อมที่หลากหลายทางวัฒนธรรม  
    วิจารณ์ พานิช (2555) ไดเ้สนอทักษะด้านความยืดหยุ่นและการปรับตัว 

ประกอบด้วย  
     1. ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง ปรับตัวเข้ากับบทบาทที่แตกต่างงานที่ ได้รับ 

มอบหมาย ก าหนดการที่เปลี่ยนไป และบริบทที่เปลี่ยนไป ท างานได้ผลดีในสภาพของความไม่ชัดเจน 
ไม่แน่นอน และในสภาพที่ล าดับความส าคัญของงานเปลี่ยนไป 
         2. มีความยืดหยุ่น น าเอาผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้ประโยชน์อย่างได้ผลจัดการ
เชิงบวกต่อค าชม ค าต าหนิ และความผิดพลาด สามารถน าเอาความเห็นและความเชื่อท่ี แตกต่าง
หลากหลาย ของทีมงานจากหลากหลายวัฒนธรรม มาท าความเข้าใจ ต่อรอง สร้างดุลย ภาพ และท า
ให้งานลุล่วง 

 อนุชา โสมาบุตร (2556) ได้เสนอทักษะด้านความยืดหยุ่นและการ  
ปรับตัว ประกอบด้วย 

     1. การปรับตัวเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลง (Adapt to Change) โดยปรับตัวตาม
บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบและบริบทตามช่วงเวลาที่ก าหนด และปรับตัวเพ่ือการเปลี่ยนแปลง 
บรรยากาศของการท างานในองค์กรที่ดีข้ึน  
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     2. เกิดความยืดหยุ่นในการท างาน (Be Flexible) โดยสามารถหลอมรวมผล 
สะท้อนของงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นผู้น าที่สร้างสรรค์ให้เกิดผลเชิงบวกกับการท างาน และมี
ความรู้ความเข้าใจในการสร้างความสมดุลและความเสมอภาคอย่างรอบด้านเพ่ือก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในเชิงสร้างสรรค์ของการท างาน 
   จากแนวคิดทักษะด้านความยืดหยุ่นและการปรับตัว ของนักวิชาการ ดังกล่าว  
ข้างต้น สรุปได้ว่า ทักษะด้านความยืดหยุ่นและการปรับตัว ประกอบด้วย ประกอบด้วย 1) การ
ปรับตัวต่อการความแตกต่างที่เปลี่ยนแปลงในองค์กร 2) ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพในสภาพของ
ความไม่ชัดเจน ไม่แน่นอน 3) น าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม 4) จัดการเชิงบวก
ต่อค าชม ค าต านิและความผิดพลาดของการท างาน  5) น าความคิดเห็นความเชื่อท่ีแตกต่างมาท า
ความเข้าใจต่อรอง สร้างดุลยภาพ และท างานให้ลุล่วง  
 

2. ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 
     ความหมายของทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 

Guilford (1950) ได้ให้ความหมายของทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของ 
ตัวเอง ว่าความสามารถในการริเริ่ม ความคล่องในการคิด และความสามารถในการแต่งเติมและให้
ค าอธิบายใหม่ที่เป็นการติดตามหลักเหตุผลเพื่อหาค าตอบที่ถูกต้องเพียงค าตอบเดียวแต่ นอกจากนี้ 
กิลฟอร์ด เชื่อว่า ความคิดสร้างสรรค์ไม่ใช่พรสวรรค์ที่บุคคลมีแต่เป็นคุณสมบัติที่มีอยู่ในตัวบุคคลซึ่งมี
มากน้อยไม่เท่ากัน และบุคคลแสดงออกมาในระดับต่างกัน”  

เวสคอตต์ และสมิท (Wescott and Smith, 1963) ได้ให้ความหมายของทักษะการ 
ริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ว่ากระบวนการทางสมองที่รวมการดึงประสบการณ์เดิมของแต่
ละบุคคลออกมา แล้วน ามาจัดให้อยู่ในรูปแบบใหม่ การจัดรูปใหม่ของความคิดนี้เป็นลักษณะเฉพาะ
ของบุคคล  

เอ็ดเวิร์ด ดี. โบโน (Bono, 1982) ได้ให้ความหมายของทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์ 
และเป็นตัวของตัวเอง ว่า ความสามารถในการคิดนอกกรอบ (lateral thinking) เพ่ือสร้างแนวคิด
ใหม่ที่จะน ามาใช้แก้ปัญหาได้หลาย ๆ แนวคิด และน าแนวคิด เหล่านี้ไปพัฒนาต่อเพ่ือให้สามารถใช้
แก้ปัญหาที่ต้องการได้  

ฟรอมม์ (Fromm, 1963) ให้ความหมายของทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัว 
ของตัวเองว่า ความสามารถของบุคคลที่สังเกตเห็น รับรู้เข้าใจและมีปฎิกิริยาตอบสนองด้วย 
"Creativity is the ability to see or to aware and to respond"  
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ราชบัณฑิตยสถาน (2554) ได้ให้ความหมายการริเริ่มสร้างสรรค์ว่า เป็นการสร้างให้ 
มีให้เป็นขึ้น (มักใช้ทางนามธรรม) เช่น สร้างสรรค์ความสุขความเจริญให้แก่สังคม มีลักษณะริเริ่ม
ในทางดี เช่น ความคิดสร้างสรรค์ ศิลปะสร้างสรรค์ 

สุวิทย์ มูลค า (2547) ให้ความหมายของทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และ 
เป็นตัวของตัวเองว่า กระบวนการทางปัญญาที่สามารถขยายขอบเขต ความคิด ที่มีอยู่เดิมสู่ความคิดที่
แปลกใหม่ แตกต่างไปจากความคิดเดิมและเป็นความคิดที่ใช้ประโยชน์ที่อย่างเหมาะสม 

จากความหมายของการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเองของนักวิชาการ 
สามารถสรุปได้ว่า การริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง หมายถึง ความสามารถในการริเริ่ม 
ความคล่องในการคิด และความสามารถในการแต่ง เติมและให้ค าอธิบายใหม่ที่เป็นการติดตามหลัก
เหตุผลเพื่อหาค าตอบที่ถูกต้อง โดยการดึงประสบการณ์เดิมของแต่ละบุคคลออกมา แล้วน ามาจัดให้
อยู่ใน รูปแบบใหม่ การจัดรูปใหม่ของความคิดนี้เป็นลักษณะเฉพาะของบุคคล ซ่ึงขยายขอบเขต 
ความคิด ที่มีอยู่เดิมสู่ความคิดที่แปลกใหม่ แตกต่างไปจากความคิดเดิม 
 

     ความส าคัญของทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 
สุวิทย์ มูลค า (2547) ได้กล่าวถึง ความคิดสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง  

ว่าเป็นกระบวนการความคิดที่มีความส าคัญต่อบุคคล ท าให้บุคลสามารถสร้างความคิด สร้าง
จินตนาการ ไม่จนต่อสถานการณ์หรือสภาพแวดล้อมที่ก าหนดไว้ ความคิดสร้างสรรค์คือพลังความคิด
ที่เด็ก ๆ ทุกคนมีมาแต่ก าเนิดหากได้รับการกระตุ้น การพัฒนาพลังแห่งการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ได้
เสมอ ดังนั้น ความคิดสร้างสรรค์และการฝึกฝนให้บุคคลคิดอย่างสร้างสรรค์ จึงเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วย
กระตุ้นคุณภาพในตัวบุคคลให้มั่นใจในตนเองและบุคคลที่มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น  

ธเนศ ข าเกิด (2555) ได้กล่าวถึง การริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ว่า เป็น 
การคิดประดิษฐ์ค้นสิ่งใหม่ ๆ เกิดนวัตกรรมที่สร้างความสะดวกสบายและความเจริญ  เพ่ือให้คนเรามี
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นมาจากบุคคลต่าง ๆ ที่มีความคิดสร้างสรรค์ริเริ่มให้มีการเปลี่ยนแปลง ปรับปรุง
และพัฒนาอย่างไม่หยุดยั้ง... และในขณะเดียวกัน ความคิดริเริ่มที่แปลกใหม่ในเชิงลบ เป็นความคิด
ริเริ่มที่ท าลาย ก่อให้เกิดผลเสียและความเสียหายได้อย่างมหันต์เช่นเดียวกัน  ดังนั้น คนฉลาดคิด 
ฉลาดท า จึงต้องมีจริยธรรม และคุณธรรมประกอบคู่ไปกับการมีความคิดริเริ่มเพ่ือสร้างสรรค์
ด้วย  ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (Creative Thinking) เป็นกระบวนการของความคิดชนิดหนึ่งที่มี
รูปแบบและลักษณะของความคิดแตกต่างไปจากความคิดชนิดอื่น ๆ ซึ่งผลผลลัพธ์ที่ได้จากความคิด
ริเริ่มนี้ จะอยู่ในรูปของการสร้างสรรค์ก่อให้เกิดประโยชน์สุข และมีการพัฒนาให้ดีขึ้นไม่สร้างให้เกิด
ความเสียหายหรือเกิดทุกข์แต่อย่างใด 
 

https://www.gotoknow.org/user/tanes009/profile
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ทวีศักดิ์ สว่างเมฆ (2556) ได้กล่าวถึง ว่า การคิดสร้างสรรค์ จะท าให้เราได้วิธีการ 
ใหม่ ๆ หรือเรียกว่าได้ “ ไอเดียใหม่” ซึ่งการคิด สร้างสรรค์นี้เราทุกคนมีเหมือนกัน อีกท้ังเรายัง
สามารถสร้างข้ึนมาได้ แต่มันไม่ท างานเนื่องจากพวก เราไม่ได้มีโอกาสได้น ามันมาใช้หรือไม่พยายามใช้
มันนั้นเอง ฉะนั้นหากต้องการใช้มันในบางครั้งเรา อาจจะต้องสร้างเงื่อนไขท่ีจะให้มันท างาน เช่น ใน
การอบรม การประชุม ในการท างาน หากให้องค์กรหรือหน่วยงานต้องการให้คนออกความคิดเห็นที่
สร้างสรรค์หรือให้นโยบายบอกให้สร้างสรรค์งาน 

จากที่กล่าวมาข้างต้น ความคิดสร้างสรรค์ในคนเรานั้นเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่งส าหรับ 
การมีชีวิตอยู่ อย่างมีความหมาย มีคุณค่า และมีความภาคภูมิใจในตัวตน เพราะความคิดสร้างสรรค์
จะเป็นสิ่งแสดงความเจริญงอกงามทางความคิด สติปัญญา และวุฒิภาวะของบุคคลว่ามีมากหรือมี
น้อย มีความหมายขององค์ความรู้ ประสบการณ์  ทั้งเป็นเครื่องหมายแห่งความมีตัวตนท าให้ 
 เกิดนวัตกรรมที่สร้างความสะดวกสบายและความเจริญ  เพ่ือให้คนเรามีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนมาจาก
บุคคลต่าง ๆ ที่มีความคิดสร้างสรรค์ริเริ่มให้มีการเปลี่ยนแปลงปรับปรุงและพัฒนาอย่างไม่หยุดยั้ง 
 
       ตัวช้ีวัดของทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 

งานในศตวรรษท่ี 21 ต้องการความร่วมมือสูง และในขณะเดียวกัน ก็ต้องการการ 
พ่ึงตนเองสูงด้วย เพราะในศตวรรษที่ 21 หัวหน้าจะมีเวลาสอนหรือแนะน าลูกน้องลดลง และงาน 
ต้องการความฉับไวเพ่ิมข้ึน จะเห็นว่าการท างานในศตวรรษที่ 21 มีทั้งลักษณะพึ่งพาอาศัยกัน และกัน 
และเป็นอิสระต่อกัน เป็นทักษะที่ส าคัญมากในการท างานและด ารงชีวิตในโลกยุคใหม่ ซึ่งมีนักวิชาการ
หลายท่านได้เสนอทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ไว้ดังนี้  

ภาคีเพ่ือทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21" Century Skills, 2011)  
ได้เสนอทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ประกอบด้วย 

    1. ก าหนดเป้าหมายโดยมีทั้งเกณฑ์ความส าเร็จทีจับต้องได้และจับต้อง 
    2. สร้างสมดุลระหว่างกลยุทธ์ซึ่งเป็นเป้าหมายระยะสั้นและยุทธศาสตร์ซึ่งเป็น 

เป้าหมายระยะยาว  
    3ใ ใช้เวลาอย่างคุ้มค่าและจัดการภาระงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
    4. ก าหนดงาน ก ากับติดตาม จัดล าดับความส าคัญและท างานส าเร็จได้ด้วย 

ตนเอง 
    5. เรียนรู้ทักษะในงานของตน และมองหาโอกาสที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ เพื่อขยาย 

ความเชี่ยวชาญของตน 
    6. แสดงความริเริ่มที่จะพัฒนาทักษะไปสู่ระดับมืออาชีพ 
    7. แสดงความมุ่งมั่นในการเรียนรู้ว่าเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ต้องท าตลอดชีวิต 
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    8. ทบทวนและไตร่ตรองประสบการณ์ที่ผ่านมาเพ่ือคิดหาทางพัฒนาในอนาคต 
วิจารณ์ พานิช (2555) ได้เสนอทักษะด้านการริเริ่มสร้างสรรค์และ 

เป็นตัวของตัวเอง ประกอบด้วย 
    1. จัดการเป้าหมายและเวลา ก าหนดเป้าหมายโดยมีเกณฑ์ ความส าเร็จที่จับต้อง 

ได้ และ ที่จับต้องไม่ได้ มีความสมดุลระหว่างเป้าหมายเชิงยุทธวิธีซึ่ง เป็นเป้าหมาย ระยะสั้น กับ
เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ ซึ่งเป็นเป้าหมายระยะยาว ใช้เวลาและจัดการภาระงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

     2. ท างานได้ด้วยตนเอง ท างานส าเร็จได้ด้วยตนเอง โดยก าหนดตัวงานเอง คอย 
ติดตาม ผลงานเอง และก าหนดล าดับความส าคัญของงานเอง 

     3. เป็นผู้เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง นอกเหนือจากเรียนรู้ทักษะในงานของตน โดยตรง 
แล้วสามารถมองเห็นโอกาสเรียนรู้ใหม่ๆ เพ่ือขยายความเชี่ยวชาญของตน ริเริ่มการพัฒนาทักษะไปสู่
ระดับมืออาชีพ แสดงความเอาจริงเอาจังต่อการเรียนรู้ว่าเป็นกระบวนการที่ต้องท าตลอดชีวิต 
สามารถทบทวนใคร่ครวญ ประสบการณ์ในอดีตเพ่ือใช้คิดหาทางพัฒนาในอนาคต 

อนุชา โสมาบุตร (2556) ได้เสนอทักษะด้านการริเริ่มสร้างสรรค์และ 
เป็นตัวของตัวเอง ประกอบด้วย 

    1. เป็นผู้มีความคิดริเริ่มและเป็นผู้น า การจัดการด้านเป้าหมายและเวลา ก าหนด 
เป้าหมายได้ชัดเจนบนฐานความส าเร็จตามเกณฑ์ที่ก าหนด สร้างความสมดุลในเป้าหมายที่ก าหนด 
(ท้ังในระยะสั้นและระยะยาว) และใช้เวลาและการจัดการให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการท างาน 

    2. การสร้างงานอิสระ โดยก ากับติดตาม จ าแนกวิเคราะห์ จัดเรียงล าดับ 
ความส าคัญ และก าหนดภารกิจงานอย่างมีอิสระปราศจากการควบคุมจากภายนอก 

    3. เป็นผู้น าที่มีประสิทธิภาพในตนเอง โดย มุ่งมันสู่ความเชี่ยวชาญทั้งทางด้าน 
ทักษะความรู้และขยายผลสู่ความเป็นเลิศ เป็นผู้น าเชิงทักษะขั้นสูง มุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพ เป็นผู้น า
ในการเรียนรู้ตลอดชีวิต และสามารถสะท้อนผลและเก็บเกี่ยวประสบการณ์จาก อดีตมุ่งสู่เส้นทางแห่ง
ความก้าวหน้าในอนาคต  

จากแนวคิดทักษะด้านการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ของนักวิชาการ  
ดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า ทักษะด้านการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ประกอบด้วย 1) การ
ก าหนดเป้าหมายได้ชัดเจนบนฐานความส าเร็จตามที่ก าหนดและใช้เวลาคุ้มค่า 2) ก ากับ ติดตาม 
จัดล าดับความส าคัญของงาน และท างานส าเร็จได้ด้วยตนเอง 3) มองเห็นโอกาสเรียนรู้ใหม่ๆ เพ่ือ
ขยายความรู้ของตนเอง 4) ทบทวนไต่ตรองประสบการณ์ที่ผ่านมาเพ่ือคิดหาทางการพัฒนาในอนาคต 
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3. ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม 
     ความหมายของทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม 

เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ ศักดิ์ (2551) ได้ให้ความหมายของ ทักษะสังคม (Social  
Skills) ว่า คือ ทักษะที่ใช้ในการปฏิสัมพันธ์และการสื่อสาร ระหว่างกันในสังคม เช่น ทักษะการสื่อสาร 
การพูด การฟัง การท างานร่วมกันเป็นทีม รวมทั้ง ความสามารถในการเข้าใจถึงสถานการณ์ที่
หลากหลาย กฎกติกาต่าง ๆ ในสังคม ความสามารถใน การรู้จักผู้อื่น และการคิดค านึงถึงคนรอบข้าง
อย่างเข้าอกเข้าใจ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ในทางบวกให้เกิดขึ้น  

McIntyre (2003) ได้ให้ความหมายของทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรมว่า คือ  
ความสามารถในการติดต่อสื่อสาร การแก้ปัญหา การตัดสินใจ การจัดการเรื่องของตนเอง และ
ความสามารถในการสัมพันธ์กับเพื่อนรุ่นราวคราวเดียวกัน หรือสามารถเริ่มต้นหรือรักษาสัมพันธภาพ
ทางสังคมไนทางบวกกับผู้อ่ืน ที่มีความแตกต่างทางความเป็นอยู่และวิถีชีวิต 

ดีน แบลเล่ห์ และปาร์คเกอร์ (Deen Balley and Parker, 2002 อ้างอิงจาก สุกิจ  
โพธิศิริกุล, 2553) ไดใ้ห้ความหมายของ ทักษะทางสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม ไว้ว่า การยอมรับ
ความแตกต่าง เป็นความสามารถในการยอมรับและยินดีในเรื่องความแตกต่างระหว่าง บุคคล การ
ปฏิบัติกับผู้อื่นที่แตกต่างกันด้วยความเคารพ การท างานหรือการท า กิจกรรมกับบุคคลอื่นที่มีความ
แตกต่างกันกับตัวเอง และการสร้างมิตรภาพกับบุคคลอ่ืนที่มี ความแตกต่างจากตนเอง และทักษะ
ความเป็นผู้น าซึ่งเป็นความสามารถท่ีจะช่วยเหลือในการพบปะ ประชุม การแสดงความสามารถของ
การน ากลุ่ม การใช้อิทธิพลส่วนบุคคลในการแนะน า กลุ่มให้บรรลุวัตถุประสงค์ของกลุ่มได้ การจัดการ
กลุ่มเพ่ือให้ไปสู่เป้าหมายที่กลุ่ม ก าหนดไว้ การใช้รูปแบบของความเป็นผู้น าที่แตกต่างกันในการน า
กลุ่ม การกระตุ้นให้บุคคลอ่ืน สามารถแบ่งปันประสบการณ์ที่จะใช้ให้เป็นประโยชน์ในกลุ่ม  

จากความหมายของทักษะทางสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม ของนักวิชาการ 
สามารถสรุปได้ว่า ทักษะทางสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม หมายถึง การยอมรับความแตกต่าง เป็น
ความสามารถในการยอมรับและยินดีในเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคล การเข้าใจถึงสถานการณ์ที่
หลากหลาย กฎกติกาต่าง ๆ ในสังคม ความสามารถในการรู้จักผู้อื่น และการคิดค านึงถึงคนรอบข้าง
อย่างเข้าอกเข้าใจ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ในทางบวกให้เกิดข้ึน ที่มีความแตกต่าง
ทางความเป็นอยู่และวิถีชีวิต 
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      ความส าคัญของทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม 
   Dewey (อ้างอิงจาก ศรินยา ขัติยะ, 2544) ได้กล่าวถึงทักษะทางสังคมว่า โรงเรียน

ควรมี หน้าที่ในการเตรียมเด็กให้เผชิญชีวิตในสังคมได้ ไม่ใช่หน้าที่แต่เพียงถ่ายทอดความรู้เท่านั้น จะ
เห็นได้ว่าแนวคิดนี้ให้ความส าคัญกับการมีความสามารถในการด ารงชีวิตอยู่ในสังคม ทักษะหนึ่งที่
ส่งเสริมแนวคิดนี้และช่วยให้นักเรียนสามารถเป็นสมาชิกที่ดีของสังคม คือ ทักษะทางสังคม เพราะ
ทักษะทางสังคมมุ่งพัฒนาให้คนมีความสามารถในการใช้ชีวิต ร่วมกับผู้อ่ืนรวมทั้งท างานร่วมกันได้
อย่างราบรื่น นอกจากนี้แล้ว Dewey ยังได้กล่าวเพ่ิมเตมิ อีกว่าการจัดการศึกษาควรเน้นในด้านการ
รวมกลุ่มเพ่ือการเรียนรู้และการรวมกลุ่มเพื่อท างาน ร่วมกัน สิ่งนี้จะช่วยส่งเสริมนักเรียนในการฝึก
ทักษะทางสังคม เช่น การท างานร่วมกันการให้ความร่วมมือ การเป็นผู้น าการเป็นสมาชิกที่ดีของกลุ่ม 
รวมทั้งการมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 

สุขุมาล เกษมสุข  (2535) กล่าวว่า ทักษะสังคม เป็นสิ่งจ าเป็นและมีความส าคัญต่อ 
มนุษย์ เพราะมนุษย์ไม่สามารถอยู่ได้ตามล าพัง ต้องมีเพ่ือน มีกลุ่มสังคม เพ่ือติดต่อ พึ่งพาอาศัยกัน 

ประนอม เดชชัย (2536) กล่าวว่า ทักษะสังคม เป็นทักษะซึ่งบุคคลจ าเป็นต้องมี 
เพ่ือประโยชน์ในการด ารงชีวิตร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้  

เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ ศักดิ์ ( 2551) กล่าวว่า ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม  
เป็นทักษะที่ส าคัญและจ าเป็นส าหรับทุกเพศทุกวัย ทั้งวัยเด็กที่ ต้องการการพ่ึงพา การเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ
ในชีวิต วัยรุ่นที่ต้องการการยอมรับจากเพ่ือนฝูงคนรอบข้าง และวัยผู้ใหญ่ที่เริ่มสร้างครอบครัวและ
ต้องการความส าเร็จในหน้าที่การงาน ทักษะสังคมจึงเป็น ทักษะที่จ าเป็นต้องได้รับการฝึกฝนอย่างเป็น
ระบบเช่นเดียวกับทักษะอ่ืน ๆ  

จากที่กล่าวมาข้างต้น ทักษะทางสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม เป็นทักษะที่ส าคัญ 
และจ าเป็นส าหรับทุกเพศทุกวัย ทั้งวัยเด็กท่ีต้องการการพ่ึงพาการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆในชีวิต วัยรุ่นที่
ต้องการการยอมรับจากเพ่ือนฝูงคนรอบข้างและวัยผู้ใหญ่ที่เริ่มสร้างครอบครัวและต้องการ
ความส าเร็จในหน้าที่การงาน ทักษะทางสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม มุ่งพัฒนาให้คนมี
ความสามารถในการใช้ชีวิตร่วมกับผู้อ่ืนรวมทั้งท างานร่วมกันได้อย่างราบรื่น  ทักษะสังคมจึงเป็น
ทักษะที่จ าเป็นต้องได้รับการฝึกฝนอย่างเป็นระบบเช่นเดียวกบัทักษะอื่น ๆ 
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     ตัวช้ีวัดของทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม 
ความสามารถท างานและด ารงชีวิตอยู่กับสภาพแวดล้อมและผู้คนที่มีความ แตกต่าง 

หลากหลายได้อย่างไม่รู้สึกเครียดหรือแปลกแยก และท าให้งานส าเร็จได้ เป็นเรื่องของ การเรียนรู้และ
ยกระดับ ความฉลาดด้านสังคม และความฉลาดด้านอารมณ์ ครูควรออกแบบการ จัดการเรียนรู้เพื่อ
ศิษย์ได้พัฒนาทักษะนี้ ทั้งนี้ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้เสนอทักษะสังคมและ สังคมข้ามวัฒนธรรม 
ไว้ดังนี้  

ภาคีเพ่ือทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21" Century Skills, 2011)  
ได้เสนอทักษะทางสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม ประกอบด้วย  

    1. ท างานในทีมที่มีความหลากหลายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 2) เคารพความ 
แตกต่างทางวัฒนธรรม และท างานร่วมกับคนที่มี พ้ืนฐานทางสังคมและวัฒนธรรมที่แตกต่างกันได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  

    3. ตอบสนองต่อความคิดเห็นและค่านิยมที่แตกต่างกันอย่างใจกว้าง 
    4. ใช้พลังจากความแตกต่างทางสังคมและวัฒนธรรมในการสร้าง 

แนวความคิดใหม่ และเพ่ิมนวัตกรรมและคุณภาพของงาน 
วิจารณ์ พานิช (2555) ได้เสนอทักษะด้านการริเริ่มสร้างสรรค์และ เป็น 

ตัวของตัวเอง ประกอบด้วย  
    1. มีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนอย่างเกิดผลดี รู้ว่าเมื่อไรควรฟัง เมื่อไรควรพูด แสดง 

พฤติกรรมอย่างมืออาชีพ และอย่างน่านับถือ  
    2. ท างานในทีมที่แตกต่างหลากหลายอย่างได้ผลดี เคารพความ แตกต่างทาง 

วัฒนธรรม และท างานร่วมกับคนที่มีพ้ืนฐานแตกต่างกันทางสังคมและวัฒนธรรม อย่างได้ผลดี 
ตอบสนองความเห็นและคุณค่าที่แตกต่างอย่างใจกว้าง ยกระดับความแตกต่างทาง สังคมและ
วัฒนธรรมไปสู่การสร้างแนวความคิดใหม่ วิธีท างานแบบใหม่ หรือคุณภาพของผลงาน การมีผลงาน
และความรับผิดชอบตรวจสอบได้  

การเรียนรู้จากการท าโครงการ (PBL Project Base Learning) ทักษะ 
เหล่านี้โดยใช้เครื่องมือด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นตัวช่วยอ านวยความ สะดวกใน
การท างานอย่างมีผลิต มีการเก็บข้อมูลเพื่อความโปร่งใสตรวจสอบได้ รวมทั้งเพ่ือการ รับรู้ผลงานที่ท า
ได้และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
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อนุชา โสมาบุตร (2556) ได้เสนอทักษะด้านทักษะทางสังคมและ สังคม 
ข้ามวัฒนธรรม ประกอบด้วย  

    1. ประสิทธิผลเชิงปฏิสัมพันธ์ร่วมกับผู้อ่ืน โดยรอบรู้ในการสร้าง ประสิทธิภาพ  
จังหวะเวลาที่เหมาะสมในการฟัง-การพูดในโอกาสต่างๆ และ สร้างศักยภาพต่อ การควบคุมให้เกิด
การยอมรับในความเป็นผู้น าทางวิชาชีพ 
         2. การสร้างทีมงานที่มีคุณภาพ ยอมรับในข้อแตกต่างทางวัฒนธรรม และภารกิจ
งานของทีมงานที่แตกต่างกันหลากหลายลักษณะ เปิดโลกทัศน์และปลุกจิตสานึกเพ่ือมองเห็นการ
ยอมรับในข้อแตกต่าง สามารถมองเห็นคุณค่าในความแตกต่างเหล่านั้น พึงระลึกเสมอว่าข้อแตกต่าง
เชิงสังคมและวัฒนธรรมนั้น สามารถนามาสร้างสรรค์เป็นแนวคิดใหม่ๆให้ เกิดขึ้นได้ โดยการคิดค้น
นวัตกรรมเพ่ือการสร้างงานอย่างมีคุณภาพ  

จากแนวคิดทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรมของนักวิชาการ ดังกล่าวข้างต้น  
สรุปได้ว่า ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม ประกอบด้วย 1) การท างานในทีมที่มีความ
หลากหลายอย่างมีประสิทธิภาพ 2) เคารพความแตกต่างทางวัฒนธรรม 3) ท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  4) ตอบสนองต่อความคิดเห็น ค่านิยมที่แตกต่าง  5) ใช้พลังจากความแตกต่าง
มาสร้างเป็นแนวความคิด และนวัตกรรมใหม่ๆ 
 

4. ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต  
     ความหมายของทักษะเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต 

วิจารณ์ พานิช (2555) ได้ให้ความหมายของการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต  
ว่า คือ การเรียนรู้จากการท าโครงการ (PBL/ Project Base Learning ) เป็นวิธีเรียนทักษะเหล่านี้ 
โดยใช้เครื่องมือด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นตัวช่วยอ านวยความสะดวกในการ
ท างานอย่างมีผลิตภาพ (productivity) มีการเก็บข้อมูลเพื่อความโปร่งใสตรวจสอบได้ รวมทั้งเพ่ือ 
การรับรู้ผลงานที่ท าได้และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

อนุชา โสมาบุตร (2556) ได้ให้ความหมายของการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต  
ว่า คือ การสร้างผลผลิตในการพัฒนาและการปรับปรุงงานวิจัยเพื่อการพัฒนาผู้เรียน พัฒนาวิชาชีพ
ตนเองการท างานทางวิชาชีพทีสุจริต ต้องค านึงถึงเป้าหมายและท าให้บรรลุเป้าหมาย วางแผนจัด
เรียงล าดับความส าคัญของงานและบริหารจัดการให้เกิดผลลัพธ์ที่มุ่งหวัง ท างานร่วมกันเป็นทีมอย่าง
ได้ผลดี รับผิดรับชอบต่อผลงานที่เกิดข้ึน 

จากความหมายของทักษะด้านการเป็นผู้สร้างและผู้ผลิต ของนักวิชาการ ดังกล่าว 
ข้างต้น สรุปได้ว่า ทักษะด้านทักษะการเป็นผู้สร้างและผู้ผลิต หมายถึง ความสามารถในการ 
สร้างผลผลิตในการพัฒนาและการปรับปรุงงานวิจัยเพื่อการพัฒนาผู้เรียน พัฒนาวิชาชีพตนเอง 
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การท างานทางวิชาชีพที่สุจริตต้องค านึงถึงเป้าหมายและท าให้บรรลุเป้าหมาย โดยวางแผนจัด
เรียงล าดับความส าคัญของงานและบริหารจัดการให้เกิดผลลัพธ์ที่มุ่งหวัง ท างานร่วมกันเป็นทีมอย่าง
ไดผ้ลดี รับผิดรับชอบต่อผลงานที่เกิดข้ึน เรียนรู้จากการท าโครงการ (PBL/ Project Base Learning) 
เพ่ือฝึกกระบวนการคิดและการแก้ไขปัญหาในเชิงวิจัย 
 

     ความส าคัญของทักษะเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต 
วิจารณ์ พานิช (2555) ได้กล่าวว่า   ทักษะเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต เป็นทักษะที่ 

ท าให้ทุกคนเป็นบุคคลที่มีคุณภาพ มีหลักการแผนในการด าเนินชีวิต สามารถบริหารจัดการ สร้าง
เป้าหมายของชีวิต และไปถึงจุดหมายได้โดยอาศัยวิธีการเอาตัวรอดในสังคม การท างานร่วมกันและ
ยอมรับตนเอง ตลอดจนผลงานของตนเอง  

สุนันท์ สังข์อ่อง (2555) ได้กล่าวว่า  ทักษะเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต เป็น 
ทักษะที่ท าให้บุคคลฝึกสร้างกระบวนการคิด กระบวนการท างาน แสดงความสามารถพิเศษในการ
สร้างผลงานที่มีคุณภาพสูง มีการท างานเชิงบวกและมีจริยธรรม น าเสนอผลงานได้อย่างมืออาชีพและ
ยอมรับผลผลิตที่เกิดขึ้นด้วยความชื่นชม 
  จากที่กล่าวมาข้างต้น ทักษะเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต เป็นทักษะที่ส าคัญ 
และจ าเป็นส าหรับบุคคล ท าให้ทุกคนเป็นบุคคลที่มีคุณภาพ มีหลักการแผนในการด าเนินชีวิต 
สามารถบริหารจัดการสร้างเป้าหมายของชีวิต และไปถึงจุดหมายได้โดยฝึกสร้างกระบวนการคิด 
กระบวนการท างาน แสดงความสามารถพิเศษในการสร้างผลงานที่มีคุณภาพสูง มีการท างานเชิงบวก
และมีจริยธรรม น าเสนอผลงานได้อย่างมืออาชีพและยอมรับผลผลิตที่เกิดข้ึนด้วยความชื่นชม  
 

ตัวช้ีวัดของทักษะเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต 
 การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สิ่งส าคัญอีกประการหนึ่ง คือการเป็นผู้สร้างหรือ

ผู้ผลิต ฝึกสร้างกระบวนการคิด กระบวนการท างาน แสดงความสามารถพิเศษในการสร้างผลงานที่มี 
คุณภาพสูง เพ่ือที่จะสามารถส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เกิดทักษะอย่างมีประสิทธิผล ซึ่งได้มี นักวิชาการได้
เสนอทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต ไว้ดังนี้ 

  ภาคีเพ่ือทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21 st Century Skills, 
2011) ได้เสนอทักษะการสร้างผลผลิตและความรู้รับผิด ประกอบด้วย 

      1. การจัดการโครงการ ควรก าหนดเป้าหมายและท าให้ส าเร็จ แม้ต้อง
เผชิญกับอุปสรรคและแรงกดดัน มีการจัดล าดับความส าคัญ วางแผนและจัดการงานเพ่ือให้งานส าเร็จ 

      2. ความสามารถในการท างานเชิงบวกและมีจริยธรรม  
      3. ความสามารถในการจัดการเวลาและโครงการอย่างมีประสิทธิภาพ  
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      4. ความสามารถในการท างานที่หลากหลาย  
      5. มีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน รวมทั้งมีความน่าเชื่อถือและตรงต่อเวลา  
      6. สามารถน าเสนอตัวเองอย่างมืออาชีพและมีมารยาท  
      7. ความสามารถในการท างานร่วมกันและให้ความร่วมมือกับทีมงานได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 
      8. เคารพและชื่นชมความหลากหลายของทีม  
      9. มีความรับผิดชอบต่อผลที่เกิดข้ึน  
  วิจารณ์ พานิช (2555) ได้เสนอทักษะด้านการเป็นผู้สร้างและผู้ผลิต  

ประกอบด้วย  
      1. การจัดการโครงการ  

       1.1. ก าหนดเป้าหมายและท าให้บรรลุเป้าหมายนั้น แม้จะมีอุปสรรค
และมีแรงบีบคั้นแย่งเวลาหรือความสนใจ  

  1.2. ก าหนดล าดับความส าคัญ วางแผนและจัดการงาน  
      2. การผลิตผลงาน  

       2.1. ความสามารถด้านการท างานอย่างมีจริยธรรมและด้วยท่าทีเชิง
บวก  
       2.2. จัดการเวลาและโครงการอย่างมีประสิทธิภาพ  

  2.3. สามารถท างานหลายอย่างได้ในเวลาเดียวกัน  
  2.4. ร่วมงานอย่างเอาจริงเอาจัง เชื่อถือได้ และตรงต่อเวลา  
  2.5. น าเสนอตนเองอย่างมืออาชีพและมีมารยาท  
  2.6. ท างานร่วม และร่วมมือเป็นทีมอย่างได้ผลดี 
  2.7. เคารพและเห็นคุณค่าของความแตกต่างหลากหลาย 
  2.8. รับผิดรับชอบต่อผลงานที่เกิดขึ้น 

  สุนันท์ สังข์อ่อง (2555) ได้เสนอทักษะด้านการเป็นผู้สร้างและผู้ผลิต  
ประกอบด้วย 

      1. ท างานอย่างจริงใจและซื่อสัตย์ 
       2. จัดการเวลาและโครงการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
      3. ท างานได้หลายอย่าง 
      4. มีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้นสม่ าเสมอตรงเวลา 
      5. น าเสนอตนเองอย่างมืออาชีพ 
      6. ท างานร่วมกับคนอ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพ 
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      7. ยอมรับความแตกต่างของสมาชิกในกลุ่ม 
      8. ยอมรับผลที่เกิดขึ้น 
  อนุชา โสมาบุตร (2556) ได้เสนอทักษะด้านการเป็นผู้สร้างและผู้ผลิต

ประกอบด้วย 
      1. การจัดการโครงการ โดยก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจนเพ่ือมุ่งสู่

ความส าเร็จของงาน และวางแผนจัดเรียงล าดับความส าคัญของงานและบริหารจัดการให้เกิดผล  
      2. ผลที่เกิดขึ้น (Produce Results) โดยสร้างผลผลิตที่มีคุณภาพสูง โดยมี 

จุดเน้นในด้านต่างๆได้แก่ การท างานทางวิชาชีพที่สุจริต สามารถบริหารเวลาและบริหารโครงการได้
อย่างมีประสิทธิภาพ เน้นภารกิจงานในเชิงสหกิจ การมีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน น าเสนอผลงานได้อย่าง
มืออาชีพและยอมรับผลผลิตที่เกิดขึ้นด้วยความชื่นชม 

 จากแนวคิดทักษะเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต ของนักวิชาการ ดังกล่าวข้างต้น  

8) รับผิดชอบผลของงานที่เกิดขึ้น 
 

5. ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ 
      ความหมายของทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ 

Strogdill (1974) ได้ให้ความหมายภาวะผู้น า หมายถึง ความคิดริเริ่มและธ ารงไว้ 
ซึ่งโครงสร้างของความคาดหวังและความสัมพันธ์ระหว่างกันของสมาชิกของกลุ่มสอดคล้องกับแนวคิด 
ของ Boles และ Deverport (1975) ได้ให้ความหมายภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการที่บุคคลมี 
ความคิดริเริ่มที่จะช่วยให้กลุ่มได้ก้าวหน้าไปสู่จุดประสงค์ซึ่งเป็นที่ยอมรับกัน ช่วยท าให้กลุ่มคงอยู่ได้ 
และช่วยให้สมาชิกของกลุ่มสมปรารถนาในสิ่งที่ต้องการโดยสิ่งที่ต้องการนั้นเป็นตัวกระตุ้นให้เข้า
มาร่วมเป็นสมาชิกของกลุ่ม 

Yukl (2002) ได้ให้ความหมายภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการที่ผู้น าใช้อิทธิพลให้ 
บุคคลด าเนินการในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ในองค์การ โดยที่ผู้น าได้แสดงความรู้ในด้านต่าง ๆ และ
แสดงลักษณะท่าทางเพ่ือให้บุคคลแสดงพฤติกรรมในการท างานให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายและ
บรรลุเป้าหมายร่วมกัน 
 
 
 

สรุปได้ว่า ทักษะเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต  ประกอบด้วย 1) การจัดการโครงการ และจัดการเวลา  
2) การท างานเชิงบวก 3) มีความสามารถในการท างานที่หลากหลาย 4) มีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน  
5) มีความน่าเชื่อถือ 6) น าเสนอตัวเองอย่างมืออาชีพ 7) ชื่นชมความหลากหลายของทีม   
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วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2549) ได้ให้ความหมายภาวะผู้น า หมายถึง การใช้อิทธิพลของ 
บุคคลหรือของต าแหน่งโดยการจูงใจให้บุคคลหรือกลุ่มปฏิบัติตามความคิดเห็นความต้องการของตน
ด้วยความเต็มใจยินดีที่จะให้ความร่วมมือเพ่ือจะน าไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ของกลุ่มตามที่ก าหนด
ไว้ ภาวะผู้น าเป็นความสามารถในการชักจูงผู้อ่ืนให้ค้นหาหนทางที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด และ
เป็นการผูกมัดหรือหลอมรวมกลุ่มเข้าเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน แล้วกระตุ้นให้ด าเนินไปสู่เป้าหมายหรือ
อาจสรุปได้ว่าภาวะผู้น าคือรูปแบบอิทธิพลระหว่างบุคคล (Interpersonal Influence) เป็น
ความสามารถในการน าของผู้น าหรือกลุ่ม ในอันที่จะก่อให้เกิดการกระท ากิจกรรม หรือการ
เปลี่ยนแปลงเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์ (2550) ได้ให้ความหมายภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการ 
อิทธิพลทางสังคมที่บุคคลหนึ่งตั้งใจใช้อิทธิพลต่อผู้อ่ืนให้ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ตามท่ีก าหนด รวมทัง้
การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในองค์การ ภาวะผู้น าจึงเป็นกระบวนการอิทธิพลที่ช่วยให้กลุ่ม
บุคคลสามารถบรรลุเป้าหมายที่ก าหนด 

วิจารณ์ พานิช (2555) ภาวะผู้น าที่ต้องการในศตวรรษที่ 21 คือ ภาวะ 
ผู้น าและความรับ ผิดชอบแบบกระจายบทบาท (distributed leadership and responsibility) 
และความรับผิดชอบมี 3 ระดับ คือ รับผิดชอบต่อตนเอง รบัผิดชอบการท างานประสานสอดคล้องกัน
ในทีม ความร่วมมือกันในทีมเพ่ือไปสู่เป้าหมายที่ยิ่งใหญ่ร่วมกัน วิธีการท างานแบบที่จะแพร่หลายขึ้น
เรื่อยๆ ในศตวรรษที่ 21 เรียก ว่า “แบบสตูดิโอ (studio model)” เป็นการท างานแบบที่คนจาก 
หลากหลายหน่วยงานย่อยมาร่วมกันท าโครงการร่วมกัน แบ่งหน้าที่กันรับผิดชอบ แสดงบทบาทของ
แต่ละคนเพ่ือท าให้เป็นทีมท่ีแข็งแกร่งทุกคน ช่วยกันสร้างผลงานที่สร้างสรรค์ และร่วมเฉลิมฉลอง
ความส าเร็จ แล้วสลายทีมงานเพ่ือให้แต่ละคนไปท างานโครงการถัดไปที่มีสมาชิกของทีมแตกต่างไป
จากเดิม 

ศักดิ์ชัย ภู่เจริญ (2556) ได้ให้ความหมายความรับผิดชอบ หมายถึง ภาระหรือพันธะ 
ผูกพันในการจะปฏิบัติหน้าที่การงานของผู้ร่วมงานให้เป็นไปตามเป้าหมายขององค์กร  เนื่องจาก
บุคคลต้องอยู่ร่วมกันท างานในองค์การจ าเป็นต้องปรับลักษณะนิสัย เจตคติของบุคคลเพ่ือช่วยเป็น
เครื่องผลักดันให้ปฏิบัติงานตามระเบียบรู้จักเคารพสิทธิของผู้อื่น ปฏิบัติงานในหน้าที่ที่ต้องรับผิดชอบ
และมีความซื่อสัตย์ 
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จากความหมายของทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบของนักวิชาการ ดังกล่าว 
ข้างต้น สรุปได้ว่า ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ หมายถึง  กระบวนการที่บุคคลมีความคิด
ริเริ่มที่จะช่วยให้กลุ่มได้ก้าวหน้าไปสู่จุดประสงค์ซึ่งเป็นที่ยอมรับกัน ช่วยท าให้กลุ่มคงอยู่ได้และช่วยให้
สมาชิกของกลุ่ม สมปรารถนาในสิ่งที่ต้องการ เป็นการท างานแบบที่คนจากหลากหลายหน่วยงานย่อย
มาร่วมกันท าโครงการร่วมกัน แบ่งหน้าที่กันรับผิดชอบ แสดงบทบาทของแต่ละคนเพ่ือท าให้เป็นทีมที่
แข็งแกร่งทุกคน ช่วยกันสร้างผลงานที่สร้างสรรค์ และร่วมเฉลิมฉลองความส าเร็จ แล้วสลายทีมงาน 
เพ่ือให้แต่ละคนไปท างานโครงการถัดไปที่มีสมาชิกของทีมแตกต่างไปจากเดิม 
 
               ความส าคัญของทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ 

วิจารณ์ พานิช (2555) ได้กล่าวว่า  ในอนาคต คนที่มีการศึกษาจะท างาน 
แบบเป็นโครงการ ในสถานที่ ท างานแบบสตูดิโอ และงานแบบนี้นอกจากจะต้องการภาวะผู้น าและ 
ความรับผิดชอบสูงมากก็ยังให้โอกาสเรียนรู้สูงมากด้วย ตัวอย่างการเรียนรู้ที่มีทักษะนี้ ดูได้จาก 
Model UN Program ซึ่งเลียนแบบเอามาท า “โครงการศึกษารัฐสภาไทย” ก็ได้ โดยให้นักเรียนแต่ละ
คนสมมติตัวเอง เป็นผู้แทนราษฎรจากจังหวัดหนึ่งร่วมกันเขียนกฎหมายเพื่อการใดการหนึ่ง ที่แต่ละ
พ้ืนที่ที่มีส่วนเกี่ยวข้องมีบริบทของพ้ืนที่แตกต่างกัน 

อนุชา โสมาบุตร (2556) ได้กล่าวว่า  การที่มนุษย์ด ารงอยู่ โลกในชีวิตจริงย่อม 
ต้องมีทักษะความสามารถที่จะสามารถศึกษาเรียนรู้ปฏิบัติงานและประกอบอาชีพ ตลอดจนหา
ความสุขหรือความบันเทิงให้กับชีวิตเพ่ือจะได้เป็นอยู่อย่างสมบูรณ์แบบ คนที่มีภาวะผู้น าและความ
รับผิดชอบจะท าให้การท างานร่วมกันเป็นไปด้วยความเรียบร้อย งานส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 

ศักดิ์ชัย ภู่เจริญ (2556) ได้กล่าวว่า  คนที่มีภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ จะท าให้ 
การปฏิบัติงานไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ และช่วยให้การท างานร่วมกันเป็นไปด้วยความราบรื่น ความ
รับผิดชอบจึงเป็นภาระผูกพันที่ผู้น าต้องสร้างขึ้นเพ่ือให้องค์การสามารถบรรลุเป้าหมายได้อย่างดี 
ถ้าในองค์กรใดมีบุคคลที่มีภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ จะท าให้เกิดผลดีต่อองค์กรดังนี้ คือ องค์กร
จะได้รับความเชื่อถือและไว้วางใจจากผู้ร่วมงานและผู้อื่น การปฏิบัติงานจะพบความส าเร็จทันเวลา
และทันต่อเหตุการณ์ ภายใต้สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ท าให้เกิดความเชื่อถือใน
ตนเอง เพราะปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเรียบร้อย องค์กรเกิดความม่ันคงเป็นที่ยอมรับนับถือจากผู้อ่ืน 
องค์กรประสบความส าเร็จสามารถพัฒนาไปสู่ความเป็นปึกแผ่นและมั่นคง สามารถปฏิบัติงานได้อย่าง
ราบรื่นทุกคนให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีดังนั้นทักษะชีวิตและการท างานด้านภาวะผู้น าและความ
รับผิดชอบ  ถือว่าเป็นทักษะที่ส าคัญอย่างหนึ่งครูควรมีเพ่ือปลูกฝังให้เด็กยุคใหม่  เพ่ือก้าวเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนและเป็นอนาคตของชาติในการพัฒนาประเทศต่อไป 
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จากที่กล่าวมาข้างต้น ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ เป็นทักษะที่ส าคัญ 
ท าให้การปฏิบัติงานไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ และช่วยให้การท างานร่วมกันเป็นไปด้วยความราบรื่น 
ความรับผิดชอบจึงเป็นภาระผูกพันที่ผู้น าต้องสร้างขึ้นเพ่ือให้องค์การสามารถบรรลุเป้าหมายได้อย่างดี 
ถ้าในองค์กรใดมีบุคคลที่มีความรับผิดชอบ ดังนั้นทักษะอาชีพและชีวิตการท างานด้านภาวะผู้น าและ
ความรับผิดชอบ  ถือว่าเป็นทักษะที่ส าคัญอย่างหนึ่งครูควรมีเพ่ือปลูกฝังให้เด็กยุคใหม่   
 

     ตัวช้ีวัดของทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ 
ในสภาพแวดล้อมการท างานทั้งในปัจจุบันและอนาคต ย่อมต้องเผชิญกับ 

สถานการณ์และเพ่ือนร่วมงานที่หลากหลายรูปแบบ ฉะนั้นครูจ าเป็นต้องมีทักษะด้านนี้เป็นอย่างดี 
และออกแบบการเรียนรู้เพ่ือให้ศิษย์พัฒนาทักษะด้านนี้ให้เกิด ความรับผิดชอบต่อตนเอง รับผิดชอบ
การท างานประสานสอดคล้องกันในทีม ความร่วมมือกันในทีมเพ่ือไปสู่เป้าหมายที่ยิ่งใหญ่ร่วมกัน 

วิจารณ์ พานิช (2555) ได้เสนอทักษะด้านภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ 
ประกอบด้วย พฤติกรรมดังนี้ 

    1. ชี้แนะและเป็นผู้น าแก่ผู้อ่ืน ใช้ทักษะมนุษยสัมพันธ์และทักษะแก้ปัญหาใน 
การชักน าผู้อื่นไปสู่เป้าหมาย ท าให้ผู้อื่นเกิดพลังในการท างานให้บรรลุผลส าเร็จร่วมกัน สร้างแรง
บันดาลใจให้ผู้อื่นได้ใช้ศักยภาพหรือความสามารถสูงสุดผ่านการท าตัวเป็นตัวอย่าง และไม่ถือ
ผลประโยชน์ของตนเป็นที่ตั้ง ท าตัวเป็นตัวอย่างในการใช้อ านาจอย่างมจีริยธรรมและคุณธรรม  

    2. มีความรับผิดชอบต่อผู้อ่ืน ด าเนินการอย่างมีความรับผิดชอบโดยถือ 
ประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้งทักษะเหล่านี้จะมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อชีวิตในอนาคตของศิษย์ ทั้งต่อ
ผลส าเร็จของงานและต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

สุนันท์ สังข์อ่อง (2555) ได้เสนอทักษะด้านภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ  
ไว้ว่า ความสามารถส่วนบุคคลและทักษะการแก้ปัญหาในการโน้มน้าวให้คนอ่ืนไปสู่เป้าหมายร่วมกัน 
น าความสามารถของแต่ละคนมาใช้ในการท างานให้ส าเร็จ สร้างแรงบันดาลใจให้คนอ่ืนโดยเป็น
ตัวอย่างเพ่ือไปถึงจุดหมาย แสดงพฤติกรรมของคนมีจริยธรรม 

อนุชา โสมาบุตร (2556) ได้เสนอทักษะด้านภาวะผู้น าและความ 
รับผิดชอบ ไว้ว่า ความสามารถในการเป็นตัวแบบและเป็นผู้น าคนอ่ืน ใช้ทักษะการแก้ไขปัญหา
ระหว่างบุคคลได้ เพื่อน าพาองค์การก้าวบรรลุจุดมุ่งหมาย เป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงานที่มี
ประสิทธิภาพ สามารถชี้น าและน าพาองค์การก้าวสู่ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ ยอมรับความสามารถของ
คณะท างานหรือผู้ร่วมงานที่มีความแตกต่างกัน เป็นแบบอย่างในพฤติกรรมที่พึงประสงค์และผู้อื่น
ยอมรับ 
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จากแนวคิดทักษะด้านภาวะผู้น าและความรับผิดชอบของนักวิชาการ ดังกล่าว  
ข้างต้น สรุปได้ว่า ทักษะด้านภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ ประกอบด้วย 1) การชี้แนะหรือแนะน า
ผู้อื่น 2) ใช้ทักษะมนุษย์สัมพันธ์และทักษะการแก้ปัญหาในการชักน าผู้อื่นไปสู่เป้าหมาย 3) กระตุ้นให้
ผู้อื่นเกิดพลังในการท างาน 4) สร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อ่ืน  5) ไม่ถือผลประโยชน์ของตัวเองเป็นที่ตั้ง  
6) ท าตัวเป็นแบบอย่างที่ดีในการท างาน 7) มีการใช้อ านาจอย่างมีคุณธรรมจริยธรรม 8) รับผิดชอบ
ต่อผู้อื่นและต่องานที่ท า 9) เป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

จากผลการศึกษาเอกสารจากนักวิชาการต่าง ๆ สามารถสรุปองค์ประกอบและ 
ตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 ทีไ่ด้จากการสังเคราะห์ ดังตาราง 3 
 

ตาราง 3 สรุปองค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 

 

 
  

องค์ประกอบ ตัวชี้วัด รวม 
1. ทักษะความยืดหยุ่นและ
การปรับตัว  

1) การปรับตัวต่อการความแตกตา่งทีเ่ปลี่ยนแปลงในองค์กร  
2)ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพในสภาพของความไม่ชัดเจน ไม่
แน่นอน  
3) น าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม  
4) จัดการเชิงบวกต่อค าชม ค าต านิและความผิดพลาดของการ
ท างาน  
5) น าความคดิเห็นความเช่ือท่ีแตกต่างมาท าความเข้าใจต่อรอง 
สร้างดลุยภาพ และท างานให้ลลุ่วง  
 

5 

2. ทักษะการริเริม่
สร้างสรรค์และเป็นตัวของ
ตัวเอง  

1) การก าหนดเป้าหมายได้ชัดเจนบนฐานความส าเร็จตามที่
ก าหนดและใช้เวลาคุ้มค่า  
2) ก ากับ ติดตาม จัดล าดับความส าคัญของงาน และท างานส าเร็จ
ได้ด้วยตนเอง  
3) มองเห็นโอกาสเรยีนรู้ใหม่ๆ  เพือ่ขยายความรู้ของตนเอง  
4) ทบทวนไต่ตรองประสบการณ์ทีผ่่านมาเพื่อคดิหาทางการพัฒนา
ในอนาคต 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

 
จากตาราง 3 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิต 

ของครูในศตวรรษที่ 21 จากนักวิชาการต่างๆ ผู้วิจัยสรุปได้ว่า  ตัวชี้วัดองค์ประกอบ 5 มีทั้งหมด 31  
ตัวชี้วัด ประกอบด้วย องค์ประกอบที่ 1 ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว มี 5 ตัวชี้วดั ได้แก่  1) 
การปรับตัวต่อการความแตกต่างทีเ่ปลี่ยนแปลงในองค์กร 2) สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพใน

องค์ประกอบ ตัวชี้วัด รวม 
3. ทักษะสังคมและสังคม
ข้ามวัฒนธรรม   

1) การท างานในทีมที่มีความหลากหลายอย่างมีประสิทธิภาพ  
2) เคารพความแตกต่างทางวัฒนธรรม  
3) ท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
4) ตอบสนองต่อความคิดเห็น ค่านิยมที่แตกต่าง 
5) ใช้พลังจากความแตกต่างมาสรา้งเป็นแนวความคิด และ
นวัตกรรมใหม่ๆ 

5 

4. ทักษะการเป็นผูส้ร้าง
หรือผูผ้ลิต   

1) การจัดการโครงการ และจัดการเวลา  
2) การท างานเชิงบวก  
3) มีความสามารถในการท างานท่ีหลากหลาย  
4) มีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน  
5) มีความน่าเชื่อถือ  
6) น าเสนอตัวเองอย่างมืออาชีพ  
7) ช่ืนชมความหลากหลายของทีม   
8) รับผดิชอบผลของงานท่ีเกิดขึ้น  
 

8 

5. ทักษะภาวะผู้น าและ
ความรับผิดชอบ 

1) การชี้แนะหรือแนะน าผู้อื่น  
2) ใช้ทักษะมนุษย์สัมพันธ์และทักษะการแก้ปัญหาในการชักน า
ผู้อื่นไปสู่เป้าหมาย  
3) กระตุ้นให้ผู้อื่นเกดิพลังในการท างาน  
4) สรา้งแรงบันดาลใจใหผู้้อื่น   
5) ไม่ถือผลประโยชน์ของตัวเองเป็นที่ตั้ง   
6) ท าตัวเป็นแบบอย่างท่ีดีในการท างาน  
7) มีการใช้อ านาจอย่างมีคณุธรรมจริยธรรม  
8) รับผดิชอบต่อผู้อื่นและต่องานที่ท า  
9) เป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

9 

รวม 31 



 

 

  68 

สภาพของความไม่ชัดเจน ไม่แน่นอน 3) น าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม 4) 
จัดการเชิงบวกต่อค าชม ค าต านิและความผิดพลาดของการท างาน 5) น าความคิดเห็นความเชื่อท่ี
แตกต่างมาท าความเข้าใจต่อรอง สร้างดุลยภาพ และท างานให้ลุล่วง  องค์ประกอบที่ 2 ทักษะการ
ริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง มี 4 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การก าหนดเป้าหมายได้ชัดเจนบนฐาน
ความส าเร็จตามที่ก าหนดและใช้เวลาคุ้มค่า 2) ก ากับ ติดตาม จัดล าดับความส าคัญของงาน และ
ท างานส าเร็จได้ด้วยตนเอง 3) สามารถมองเห็นโอกาสเรียนรู้ใหม่ๆ เพ่ือขยายความรู้ของตนเอง 4) 
ทบทวนไต่ตรองประสบการณ์ที่ผ่านมาเพ่ือคิดหาทางการพัฒนาในอนาคต องค์ประกอบที่ 3 ทักษะ
สังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม  มี 5 ตัวชี้วัด 1) ความสามารถในการท างานในทีมท่ีมีความ
หลากหลายอย่างมีประสิทธิภาพ 2) เคารพความแตกต่างทางวัฒนธรรม 3) ท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 4) ตอบสนองต่อความคิดเห็น ค่านิยมที่แตกต่าง 5) ใช้พลังจากความแตกต่างมา
สร้างเป็นแนวความคิด และนวัตกรรมใหม่ๆ  องค์ประกอบที่ 4 ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต  มี 8 
ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การจัดการโครงการ และจัดการเวลา 2) การท างานเชิงบวก 3) มีความสามารถใน
การท างานที่หลากหลาย 4) มีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน 5) มีความน่าเชื่อถือ 6) น าเสนอตัวเองอย่างมือ
อาชีพ 7) ชื่นชมความหลากหลายของทีม  8) รับผิดชอบผลของงานที่เกิดขึ้น องค์ประกอบที่ 5 ทักษะ
ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ มี 9 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การชี้แนะหรือแนะน าผู้อ่ืน 2) ใช้ทักษะมนุษย์
สัมพันธ์และทักษะการแก้ปัญหาในการชักน าผู้อ่ืนไปสู่เป้าหมาย 3) กระตุ้นให้ผู้อ่ืนเกิดพลังในการ
ท างาน 4) สร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อื่น 5) ไม่ถือผลประโยชน์ของตัวเองเป็นที่ตั้ง  6) ท าตวัเป็น
แบบอย่างที่ดีในการท างาน 7) มีการใช้อ านาจอย่างมีคุณธรรมจริยธรรม 8) รับผิดชอบต่อผู้อื่นและต่อ
งานที่ท า  9) เป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
  การพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่  21 
   ครูนับเป็นปัจจัยหลักในการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้เรียนมีทักษะที่จ าเป็นใน  
ศตวรรษท่ี 21 เมื่อครูอยากให้ศิษย์มีความรู้ ความช านาญในด้านทักษะใด ตัวครูเองนั้นจ าเป็น อย่าง
ยิ่งต้องรู้และเข้าใจในสิ่งนั้นอย่างถ่องแท้ เพ่ือที่จะสามารถถ่ายทอดสิ่งนั้นได้ แต่เนื่องด้วย ปัจจุบันยัง
พบปัญหาที่เกิดกับตัวครูพอสมควร ซึ่งปัญหาดังกล่าวก็จะส่งผลกระทบต่อตนเองและ สังคมด้วย 
(ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2557) 
        1. ปัจจัยที่เป็นอุปสรรคของการท าหน้าที่ครู  
     1.1 ภาระงานอื่นนอกเหนือจากการสอน การท าหน้าที่อ่ืนนอกจากการ 
สอน จะท าให้ครูมีเวลาเตรียมสอนการสอนและมีสมาธิในการสอนน้อยลง ซึ่งโรงเรียนในประเทศ ไทย
ให้ครูผู้สอนปฏิบัติหน้าที่อ่ืน เช่น พัสดุ บุคคล ธุรการ ฯลฯ จนท าให้ประสิทธิภาพการสอน 
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     1.2. จ านวนครูไม่เพียงพอ สอนไม่ตรงกับวุฒิก าหนดอัตราก าลังที่ไม่  
เหมาะสมใช้อัตราส่วนของจ านวนนักเรียนต่อจ านวนครูเป็นเกณฑ์โดยไม่ค านึงถึงจ านวนห้องเรียนนั้น 
ส่งผลกระทบอย่างมากต่อประสิทธิภาพการสอนของครู 
     3.1 . ขาดทักษะทางด้านไอซีที โดยครูจ านวนมาก ยังขาดทักษะด้านนี้จึง 
ท าให้รับรู้ข้อมูล หรือมีแหล่งค้นคว้าข้อมูลน้อยกว่านักเรียน นอกจากนี้สื่อการสอนทีมีแค่หนังสือ หรือ
ต าราอาจตอบสนองการรับรู้และความต้องการของนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 ได้ไม่เต็มที่ 
     1.4 ครูรุ่นใหม่ขาดความเชี่ยวชาญในการสอนทังวิชาการและ คุณลักษณะ 
ความเป็นครู ความเอาใจใส่ต่อเด็กลดลง ขาดประสบการณ์ ขณะที่ครูรุ่นเก่าไม่ปรับตัว ให้เข้ากับ
ลักษณะของผู้เรียนที่เปลี่ยนไป ไม่ปรับวิธีการสอน ไม่ใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ เพ่ือ เสริมการจัดการเรียนรู้
ให้มีประสิทธิภาพ  
     1.5. ครูสอนหนักส่งผลให้เด็กเรียนมากขึ้น ผลการทดสอบระดับชาติที่ไม่ เป็น 
ที่น่าพอใจ ท าให้ครูแก้ปัญหาโดยยังคงยึดวิธีการสอนแบบเดิม พยายามสอนเนื้อหาให้มากขึ้น ใช้เวลา
สอนมากขึ้น เพื่อหวังให้นักเรียนมีความรู้เพิ่มข้ึน ท าให้เด็กต้องใช้เวลาเรียนใน ห้องเรียนมากซึ่งจะเห็น
ได้จากผลการส ารวจของ UNESCO (Unesco, 2000) ทีเด็กไทยใช้เวลา เรียนในห้องเรียนเฉลี่ย 
มากกว่าประเทศเพ่ือนบ้าน  
     1.6. ขาดอิสระในการจัดการ ครูยังคงต้องปฏิบัติตามนโยบาย หน่วยงานต้น 
สังกัด ซึ่งนโยบายเหล่านั้นไม่ได้ถูกต้องและดีเสมอไป เช่น การเรียนการสอนวิชา ภาษาอังกฤษ ซึ่ง
ผลลัพธ์ที่ได้ คือ นักเรียนที่เรียนภาษาอังกฤษ 15 ปี แต่ไม่สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้ เป็นต้น 
        2. ปัจจัยส่งเสริมการท าหน้าที่ของครูให้เกิดประสิทธิภาพ  
     2.1. การอบรม แลกเปลี่ยน และสร้างเครือข่าย ความรู้ เช่น การจัดการ 
(Knownledge Management: KM) ซึ่งอาจอยู่ภายในสถานศึกษาเดียวกันหรือต่างสถานศึกษาก็ได้ 
โดยใช้เทคโนโลยีและการสื่อสารเป็นเครื่องมือในการท างานร่วมกัน ซึ่งจะช่วยให้ครูไม่จ ากัดเพียง
วิธีการสอนของตนเองเท่านั้น แต่ยังได้เรียนรู้วิธีการสอน อ่ืนๆ มาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบท
ของตนเอง  
     2.2. การพัฒนาตนเองด้านไอซีที เพราะสภาพในปัจจุบันแวดล้อมไปด้วย  
เทคโนโลยีมากมาย เพราะเมื่อพิจารณาผลดีของการน าไอซีทีมาใช้ในการศึกษาแล้ว ไอซีทีจะช่วยให้
การจัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพมากข้ึน เช่น การเผยแพร่เนื้อหา บทเรียน การน าเสนอสื่อการเรียน
การสอน การสืบค้นข้อมูล การเผยแพร่ผลงานของนักเรียน การติดต่อสื่อสาร เป็นต้น นอกจากนี้ ไอซี
ทียังเป็นเครื่องมือในการสร้างสังคมของการท างานเป็นทมีของครูให้มีความสะดวกรวดเร็วขึ้น เช่น 
การประชุมสัมมนา การติดต่อสื่อสาร การน าเสนอและเผยแพร่ความรู้ เป็นต้น ดังนี้จะเห็นได้ว่า 
ทักษะด้านไอซีทีของครูมีความส าคัญเป็นอย่างมาในยุคปัจจุบัน ครู ควรพัฒนาตนเองให้มีความรู้ 
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ความสามารถในการประยุกต์ใช้ไอซีทีเป็นเครื่องมือในการสร้าง สังคมแห่งการเรียนรู้รวมถึงใช้ในการ
จัดการเรียนการสอน 
     2.3. การลดภาระงานที่ไม่เก่ียวข้องกับการเรียนการสอน โดยจัดให้มี  
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบงานฝ่ายต่างๆที่ไม่เก่ียวข้องกับการเรียนการสอน เช่น ฝ่ายธุรการ ฝ่าย การเงิน 
ฝ่ายวัสดุ เป็นต้น เพ่ือให้ครูมีเวลาในการเตรียมการสอน จัดการเรียนการสอนและประเมินผลการ
เรียนการสอนได้เต็มศักยภาพมากขึ้น  
     2.4 การสร้างขวัญก าลังใจให้แก่ครู เช่น การปรับเลื่อนวิทยฐานะ โดย  
ประเมินผลจากผลผลิต และผลลัพธ์จากกระบวนการเรียนการสอน นั่นคือ พิจารณาทีตัว นักเรียนเป็น
หลัก ควบคู่กับผลงานวิชาการ หรือจัดให้มีการประกวดแข่งขันผลงานวิชาการเป็นต้น ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะ
ส่งผลให้ครูมีขวัญและก าลังใจได้เป็นอย่างดี 
     2.5. การแก้ไขปัญหาการขาดแคลนครู ปัญหาส าคัญอย่างหนึ่งของการศึกษา 
ไทย คือ การมีครูไม่ครบชันเรียนและการขาดแคลนครูในบางวิชาเอก การจัดสรรอัตราก าลังครูทียึด
จ านวนครูต่อจ านวนนักเรียนเป็นหลักส่งผลกระทบต่อระบบการศึกษาโดยรวม การที่สถานศึกษามี
นักเรียนจ านวนน้อยไม่ได้หมายความว่า สถานศึกษาต้องการครู จ านวนน้อยไปด้วย เพราะถึงแม้
สถานศึกษาจะมีจ านวนน้อยแต่จ านวนห้องเรียนไม่ได้ลดลง ดังนั้น ครูหนึ่งคนอาจต้องสอน 3 - 4 
ห้องเรียนในเวลาเดียวกัน เป็นไปได้ยากท่ีจะท าให้การ จัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ ซึ่งปัญหา
นี้ควรได้รับการแก้ไขเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ สอนของครู โดยมีแนวทาง เช่น ปรับเปลี่ยนระบบ
อัตราก าลังครู การจับกลุ่มกันของสถานศึกษา ขนาดเล็กที่มีครูไม่ครบชั้น เพ่ือใช้บุคลากรและ
ทรัพยากรร่วมกัน เป็นต้น หากปัญหาถูกแก้ไขจะท าให้ครูสามารถใช้เวลาในการเตรียมการสอนและ
จัดการเรียนการสอนอย่างเต็มที่ การส่งเสริมการท าหน้าที่ของครูให้เกิดประสิทธิภาพ สามารถท าได้
ด้วยการ ฝึกอบรม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้การท างานเป็นทีม กาพัฒนาตนเองด้านไอซีที การลดภาระ
งาน การสร้างขวัญก าลังใจ และการแก้ไขปัญหาการขาดแคลนครู แต่อย่างไรก็ตามแนวทางเหล่านี้ 
จะต้องได้รับความร่วมมือจากรัฐบาลในด้านการปรับนโยบายให้เอื้อต่อการท าหน้าที่จัดการเรียนการ
สอนของครู รวมถึงความตระหนักและมุ่งมั่นพัฒนาศักยภาพของตัวครูเองด้วย 
  ในศตวรรษท่ี 21 ประเทศไทยจ าเป็นต้องค้นหายุทธศาสตร์ใหม่ในการพัฒนา ระบบ 
การศึกษา ดังที่ ศ.นพ.วิจารณ์ พานิช กล่าวว่า "การศึกษาที่ถูกต้องส าหรับศตวรรษใหม่ ต้องเรียนให้
บรรลุ ทักษะ คือท าได้ต้องเรียนเลย จากรู้วิชาไปสู่ทักษะในการใช้วิชาเพ่ือการ ด ารงชีวิตในโลกแห่ง
ความเป็นจริง การเรียนจึงต้องเน้นเรียนโดยการลงมือท า หรือการฝึกฝนนั่นเอง และคนเราต้องฝึกฝน
ทักษะต่างๆ ที่จ าเป็นตลอดชีวิต"เครื่องมือเสริมสร้างทักษะแห่ง ศตวรรษที่ 21 จึงเป็นเครื่องมือส าคัญ
ในการยกระดับ การเรียนรู้ร่วมกันของทั้งผู้บริหาร การศึกษาครูและผู้เรียนบนฐานคิด"กระบวนการ
เรียนรู้ส าคัญกว่า ความรู้"และ"กระบวนการหา ค าตอบส าคัญกว่าค าตอบ"โดยใช้ฐานคิด“ทักษะแห่ง
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ศตวรรษท่ี 21" (21st Century skills) เพ่ือรองรับความท้าทายและการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆที่จะเกิด
ขึ้นกับประเทศไทยใน ศตวรรษที่ 21 การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาและส่งเสริมการผลผลิต 
ก าลังคนที่มีขีดความสามารถในการ แข่งขันในเวทีเศรษฐกิจโลกในศตวรรษท่ี 21 โดยอยู่บนพื้นฐาน
ความเป็นไทยและฐานคิด ปรัชญา เศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือให้เข้าใจตัวตนความเป็นไทยอย่างเข้มแข็ง
ก่อนเข้าสู่เวทีประชาคมอาเซียนอย่าง ยังยืน ดังนั้นการสร้างเครื่องมือเสริมสร้างทักษะแห่งศตวรรษที่ 
21 จึงได้ถูกสร้างขึ้นผ่านฐานปรัชญา ความคิดและกระบวนการทางการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของ
เด็กไทยให้บรรลุ“ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21” และการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งจะมีครูมีบทบาทหน้าที่ เป็น
ผู้แนะน าและท าโครงการการเรียนรู้ร่วมกันกับเด็กซ่ึงเด็กจะได้ทั้งความสนุกสนานและแนวทางการ คิด
และสร้างองค์ความรู้ร่วมทั้ง นวัตกรรมต่าง ๆ จากความคิดที่เปิดกว้างจากครูที่เป็นผู้เปิดโลกทัศน์นั้น 
ให้เด็ก เพราะ เครื่องมือเป็นเพียงตัวช่วยน าทางให้ครูเท่านั้น แต่ “ความส าเร็จในการเรียนรู้ไม่ได้อยู่ที่ 
เครื่องมือ หากอยู่ที่การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้สร้างสรรค์องค์ความรู้ด้วยตนเอง”  
 ในยุคศตวรรษท่ี 21 เทคโนโลยีโรบอต (Robot Technology) ก้าวหน้าและมีอัตราเร่งของ
การพัฒนาที่สูงมาก มีการน าปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence = AI) มาใช้ในการประดิษฐ์
คิดค้น สร้างนวัตกรรม และการบริหารจัดการ ท าให้มนุษย์และปัญญาประดิษฐ์ร่วมกันพัฒนา
นวัตกรรมด้านต่างๆ ได้รวดเร็วเกินความคาดหมายของมนุษย์ในหลายๆ เรื่อง การสอนให้นักเรียนเป็น
นักเรียน 3.0 จึงไม่เพียงพอ ครูในศตวรรษที่ 21 นอกจากเป็น ครู 1.0 ครู 2.0 และครู 3.0 แล้ว ยัง
ต้องปรับเปลี่ยนตนเองให้เป็นครู 4.0 ด้วยจึงจะสามารถท าให้นักเรียนกลายเป็นนักเรียน 4.0 และ
สามารถด ารงตนให้ประสบความส าเร็จได้ในศตวรรษท่ี 21  ด้วยการเพ่ิมกิจกรรมการเรียนรู้ที่จะท าให้
นักเรียนได้รับทักษะที่จ าเป็นส าหรับศตวรรษท่ี 21 ที่ส าคัญ ได้แก่ ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 
ทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี และทักษะอาชีพและชีวิต และท่ีส าคัญการสอนให้นักเรียน 
เรียนรู้ที่จะปรับตัวได้อย่างดีในสภาวะการเปลี่ยนแปลง หรอืมีภัยคุกคามได้อย่างชาญฉลาดถือเป็น
เรื่องส าคัญในการด ารงชีวิตที่มีทักษะชีวิตในโลกศตวรรษที่ 21 และการคิดสร้างผลิตภัณฑ์ใหม่เพ่ือ
ตอบสนองการด ารงชีวิตเฉพาะบริบท สภาพแวดล้อมที่ต่างกันไป น าไปสู่การเผยแพร่เทคนิควิธีการใช้
และพัฒนาทักษะใช้ เกิดเป็นกลยุทธ์การขายเกิดผู้ประกอบการในงานอาชีพต่าง ๆ ซึ่งเป็นทักษะงาน
อาชีพที่ต้องมีการส่งเสริมให้มีเท่าทันในยุกต์การเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษท่ี 21 ทักษะอาชีพและ
ชีวิตควรมีการพัฒนา  
  ทักษะชีวิตและอาชีพ เป็นการเรียนรู้เพื่อสร้างทักษะการท างานส าหรับเยาวชนคนรุ่น
ใหม่ เป็นสิ่งส าคัญ และจ าเป็นที่ครูต้องได้รับพัฒนาเพ่ือให้มีคุณภาพชีวิตในด้านทักษะชีวิตที่ดี ทักษะ
ชีวิตจะช่วยให้ คนเรารู้จัก เจตคติ และทักษะ ซึ่งจะสามารถจัดการกับปัญหารอบๆตัว ให้อยู่รอดใน
สภาพสังคม และวัฒนธรรมยุคปัจจุบันได้อย่างมีความสุข โดยเรียนตามพัฒนาการของ สมอง ครู
จะตอ้ง เรียนรู้วิธีการออกแบบการเรียนรู้แบบ PBL ให้แก่ศิษย์ แต่ละกลุ่มอายุและตามพัฒนาการของ 
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สมองเด็กแต่ละคน ทักษะที่ส าคัญดังกล่าว ประกอบด้วย การปรับตัว ให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงและมี
ความยืดหยุ่น ความสามารถในการบริหารเป้าหมายและเวลา สามารถท างานได้ด้วยตนเอง และเป็นผู้
นาการเรียนรู้ด้วยตนเอง ความสามารถในการทางานกับกลุ่มที่ มีความหลากหลาย สามารถจัดการ
โครงการได้ด้วยตนเองและสร้างงานได้ รวมทั้งมีภาวะผู้น าและมี ความรับผิดชอบต่อผู้อ่ืน
(Partnership for 21st Century Skills.2011)  ครู 4.0 จึงต้องเป็นบุคคลที่ต้องมีทักษะอาชีพและ
ชีวิตเพ่ือที่จะสามารถพัฒนานักเรียนให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพ 
  การพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21  เพ่ือการพัฒนาการเรียนการ
สอนในสถานศึกษา ก่อให้เกิดประโยชน์ที่ส าคัญหลายประการ คือ การส่งเสริมความสามารถที่
แตกต่างกันของนักเรียน (multiple intelligences) และประเมินความก้าวหน้าของเด็กแต่ละกลุ่มได้
อย่างเหมาะสม โดยใช้เหตุการณ์ปัจจุบันรอบตัวมาเป็นกรณีศึกษาให้นักเรียนค้นหาค าตอบทักษะ
การบูรณาการการสอนมุ่งจัดการเรียนการสอนที่เชื่อมโยงความรู้หลายแขนงไว้ด้วยกัน เพ่ือประยุกต์ใช้
และแก้ไข้ปัญหาที่เกิดขึ้น ทักษะในการประเมินผลมุ่งออกแบบการประเมินผลการเรียนรู้ให้เหมาะสม 
มีจิตวิญญาณความเป็นครู ครูไม่ได้มีหน้าที่เฉพาะถ่ายทอดวิชาความรู้หรือสอนเท่านั้น แต่ครูยังมี
บทบาทในการอบรมสั่งสอนคุณธรรมจริยธรรม ประคับประคองให้ออกไปเป็นพลเมืองที่ดีมีคุณภาพ
ของประเทศ ที่ส าคัญครูต้องเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ข้อมูลข่าวสารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ความรู้มีอยู่
มากมายรอบตัวให้แสวงหาด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ก้าวหน้า ครูจึงไม่อาจหยุดนิ่งที่จะแสวงหา
ความรู้เพ่ิมเติมเพ่ือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ เปิดใจรับการเปลี่ยนแปลง ทักษะการปรับตัวให้เท่าทันการ
เปลี่ยนแปลง เป็นสิ่งส าคัญที่ทั้งครูพึงมี หลายสิ่งรอบ ๆ ตัวเกิดการเปลี่ยนแปลง ครูต้องเปิดใจยอมรับ
และรู้จักปรับตัว เพ่ือท าหน้าที่ครูและด าเนินชีวิตอย่างมีความสุข  เป็นแบบอย่างด้านคุณธรรม 
คุณธรรมจริยธรรม ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีแก่นักเรียน และการชี้แนะ  ถ่ายทอดวิชา
ความรู้และผู้ให้ค าปรึกษาแก่นักเรียนได้ทุกเรื่อง  มีความคิดสร้างสรรค์ (Creativity, Creation, 
Creating, Creative Thinking) ครูต้องท าเป็นกัลยานมิตร ไม่ให้นักเรียนไม่เกิดความกลัวและวิตก
กังวล ซึ่งเป็นอุปสรรค์ต่อการเรียนรู้   การพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 นั้น 
จะต้องมีการก าหนดนโยบายที่ชัดเจน มีระบบสนับสนุนการอบรมพัฒนาและการจัดการเรียนการสอน 
รวมถึงการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการพัฒนา แต่อย่างไรก็ตาม ไม่เพียงแต่การสนับสนุน
จากภายนอกเท่านั้น ตัวครูเองจะต้องเปิดใจรับการเปลี่ยนแปลง อีกทั้งต้องมีทักษะและความสามารถ
รอบด้านที่ตั้งอยู่บนมโนธรรม และความอดทน เพื่อส่งเสริมให้ศิษย์มีความคิดสร้างสรรค์ สามารถสร้าง
องค์ความรู้จากการหาค าตอบด้วยตนเอง รวมทั้งต้องสร้างศิษย์ให้มีทักษะชีวิตและการท างานตาม
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมอีกด้วย 
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  ครูเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการปลูกฝังทั้งวิชาความรู้ และความประพฤติแก่เด็กและ  
ดังนั้นครูจึงเป็นบุคคลที่ส าคัญที่จะท าให้เด็กไทยของเราอ่านออก เขียนได้ และครูเป็น ผู้สร้าง
พัฒนาการให้เด็กมีความรู้ ความสามารถอย่างมีมิติครบทุกส่วน โดยผ่านทางด้านวิชาการ คือการเรียน
การสอนวิชาการต่างๆทางด้านร่างกายต้องมีสุขภาพแข็งแรงด้วยวิชาพลศึกษา สุขศึกษา ทางด้าน
อารมณ์ คือการกล่อมเกลาด้วยวิชาศิลปศึกษา นาฏศิลป์ ดนตรี และในส่วน ทางด้านสังคมนั้นครูต้อง
สอนให้เด็กเป็นส่วนหนึ่งของสังคม รู้จักประโยชน์ส่วนตน ประโยชน์ ส่วนรวม รู้จักบ าเพ็ญประโยชน์
ด้านการสอนวิชาลูกเสือ เนตรนารี รวมทั้งรู้จักความเสียสละ อดทนด้วยวิชาทหาร ซึ่งวิชาดังกล่าวจะ
พัฒนาให้เยาวชนมีความรู้อย่างสมบูรณ์ในทุกด้าน  
  แต่ในปัจจุบัน บทบาทและความส าคัญของครูได้ลดน้อยลงเนื่องจากความ 
เปลี่ยนแปลง ก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี ไม่ว่าจะเป็นคอมพิวเตอร์ ไอแพด หรือสมาร์ทโพน แค่เพียง
ปลาย นิวสัมผัส สารพัดค าตอบก็แสดงขึ้นมาได้อย่างรวดเร็ว ทันใจ ผิดกับภาพของครูที่ยืนสอนหน้า 
ชั้นเรียนคอยบอกให้นักเรียนจดหรือท่องจ าสิ่งที่ควรรู้ ภาพนักเรียนที่อ่านเอกสารประกอบหรือ 
เลคเชอร์โน้ตไปพลาง ๆระห่างครูบรรยายหน้าห้องภาพของครูผู้สอนที่พยายามสร้างปฏิสัมพันธ์ กับ
ผู้เรียน ด้วยการสอดส่องดูว่ามีนักเรียนคนใดหลับ พูดคุยกันไม่สนใจการสอนของครู ครูก็จะ คอยเรียก
นักเรียนให้ตอบค าถามหรือท าโทษด้วยวิธีการที่เหมาะสมกับเด็ก (การเปลี่ยนแปลง โลกของการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 และการพัฒนาสู่ “ครูมืออาชีพ” ม.ป.ป.)  
  นอกจากนั้น ปัญหาที่ส าคัญอีกประการหนึ่งคือการให้โรงเรียนกวดวิชาหรือการสอน  
พิเศษมีบทบาทส าคัญมากกว่าครูผู้สอนการเรียนในโรงเรียนปกติซึ่งสถิติของส านักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) พบว่า ในช่วง พ.ศ.2549-2556 โรงเรียนกวดวิชา มีจ านวนเพิ่มมากข้ึน
ปีละประมาณ 200-300 แห่งทั่วประเทศ โดย พ.ศ. 2549 มีโรงเรียนกวด วิชา 964 แห่ง แต่ พ.ศ.
2556 มี 2,343 แห่ง ส่วนใหญ่อยู่ในกรุงเทพฯ จ านวน 265 แห่ง ซึ่ง นอกจากโรงเรียนกวดวิชาที่
เพ่ิมข้ึนแล้ว จ านวนนักเรียนที่เรียนกวดวิชาก็เพ่ิมขึ้นด้วยซึ่งจาก ข้อมูลระบุว่า พ.ศ.2556 มีจ านวน
นักเรียนกวดวิชา 535,695 คน โดยอยู่ในกรุงเทพฯ 209,350 คน คิดเป็นร้อยละ 39 ของนักเรียน
ทั้งหมดท่ีเรียนกวดวิชา (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2558)  
  จากเสียงสะท้อนของเด็กและเยาวชนรวมถึงผู้ปกครองที่อยากเห็นการเปลี่ยนแปลง 
ของ การศึกษาไทย สถาบันวิจัยมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญและส านักส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และ 
คุณภาพเยาวชน (สสค.) จึงได้ส ารวจเด็กและเยาวชนที่มีอายุ 14-18 ปีในพ้ืนที่ 17 จังหวัด จ านวน 
4,255 ตัวอย่าง พบว่า ค าถามล าดับแรกท่ีอยากจะถามครูมากที่สุด คือค าถามเกี่ยวกับวิธีการสอนของ
ครู ท าไมครู จึงไม่หาวิธีการสอนทีสนุกไม่น่าเบือ ท าไมเวลาสอน ต้องใช้วิธีการอ่านหนังสือ และท าไม
สอนในห้องไม่รู้เรื่อง แต่สอนพิเศษรู้เรื่อง โดยเด็กและ เยาวชนมากกว่า 2 ใน 3 อยากให้เปลี่ยนแปลง
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รูปแบบการเรียนการสอนของระบบการศึกษาในปัจจุบัน เนื่องจากหลักสูตรการสอนเนื้อหาทฤษฎี
มากกว่าการน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน (ยุทธการเปลี่ยนครูเฉยสู่ครูยุคศตวรรษที่ 21, 2557)  
จากค าแถลงนโยบายของคณะรับมนตรี ซึ่งมีพลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา เป็นนายกรัฐมนตรี ได้แถลง
ต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ (สนช.) เรื่อง นโยบายด้านการศึกษาและการ เรียนรู้ การทะนุบ ารุงศาสนา 
ศิลปะและวัฒนธรรมที่ให้ความส าคัญกับครู ในข้อที่ 4.6 ว่าจะพัฒนาระบบการผลิต และพัฒนาครูที่มี
คุณภาพ และจิตวิญญาณของความเป็นครู เน้นครูผู้สอน ให้มีคุณวุฒิตรงตามวิชาที่สอน และสามารถ
น าเทคโนโลยีสารสนเทศ เครื่องมือที่เหมาะสมมาใช้ ในการเรียนการสอน เพื่อเป็นเครื่องมือช่วยครู 
หรือเพ่ือเรียนรู้ด้วยตนเอง เช่น การเรียนทางไกล การเรียนโดยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (ส านักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรี, 2557) ประกอบกับร่าง แผนปฏิบัติการหรือ Roadmap การปฏิรูปการศึกษา พ.ศ.
2558 – 2564 ของ กระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 6 ด้าน คือ 
      1. การปฏิรูปครู 
      2. การกระจายโอกาส และคุณภาพการศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 
      3. การปฏิรูปการบริหารจัดการ 
      4. ปรับระบบการผลิต และพัฒนาก าลังคน เพ่ิมศักยภาพการแข่งขัน 
      5. ปฏิรูปการเรียนรู้ 
      6. การปรับระบบการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
  จากค าแถลงนโยบายขิงคณะรัฐมนตรีในด้านการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับครูประกอบกับ 
ร่าง แผนปฏิบัติการ หรือ Roadmap การปฏิรูปการศึกษา พ.ศ. 2558-2564 ของกระทรวง 
ศึกษาธิการ คือการให้ความส าคัญการพัฒนาระบบการผลิตและพัฒนาครูให้มีคุณภาพ และมีจิต
วิญญาณของ ความเป็นครูโดยเน้นครูผู้สอนที่มีคุณวุฒิตรงตามวิชาที่สอน และสามารถน าเทคโนโลยี 
สารสนเทศ เครื่องมือที่เหมาะสมมาใช้ในการเรียนการสอน เพ่ือเป็นเครื่องมือช่วยครู หรือ พัฒนาการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง เพ่ือให้ครูทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และสามารถใช้ เทคโนโลยีเพ่ือการ
สอนให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน 
ดังนั้นจึงต้องมีการยกระดับและพัฒนาครูไทย ให้ทันต่อสถานการณ์และความ  
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น จากการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาครูของประเทศต่างๆ เช่น ฟินแลนด์ 
นิวซีแลนด์ สหรัฐอเมริกา เนเธอร์แลนด์โปรตุเกส สิงคโปร์ เกาหลี ญี่ปุ่น จีน พบว่า 
      1. การผลิตครู ให้ความส าคัญต่อครู ครูเป็นบุคคลส าคัญที่สุดที่จะส่งผลต่อ  
คุณภาพการเรียนการสอน และคุณภาพของผู้เรียน คุณลักษณะของครูในศตวรรษที่ 21 ต้องเป็นผู้ที่มี
ความรอบรู้มากข้ึน มีความเป็นมืออาชีพ ความสามารถศักยภาพสูง เป็นผู้ที่มีนวัตกรรมการสอน
เพ่ือให้นักเรียนได้ผลการเรียนรู้ตามที่ต้องการ และเตรียมความพร้อมให้แก่นักเรียนในการเข้าสู่โลก
ของการท างานในศตวรรษที่ 21 ครูควรเป็นผู้รักในอาชีพ มีชีวิตเรียบง่าย และมีจิตวิญญาณของความ
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เป็นครู มีการก าหนดสมรรถนะของครูโดยภาพรวม ประกอบด้วย 1) ความรู้ในเนื้อหาวิชา 2) การ
สื่อสารและการใช้ภาษา 3) การพัฒนาหลักสูตร 4) หลักการจัดการเรียนรู้ 5) การจัดการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 6) การบริหารจัดการชั้นเรียน 7) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม
การศึกษา 8) การวัดและประเมินผล 9) การวิจัยเพื่อ พัฒนาการเรียนการสอน 10) จิตวิทยาส าหรับ
ครู 11) การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 12) คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ         
13) ภาวะผู้น าและการท างานเป็นทีม 14) การพัฒนาตนเองและวิชาชีพ 15) การพัฒนาคุณลักษณะ
ของผู้เรียนนอกจากนั้นมีการควบคุม คุณภาพการผลิตครู โดยการใช้ระบบการรับรองวิทยฐานะของ
สถาบันผลิตครูคัดคนเก่งระดับ ยอดเยี่ยมให้มาเป็นครูโดยก าหนดกลุ่มที่มีผลการเรียนสูงสุดเข้าเรียน 
เพ่ือเป็นครู การยกย่อง อาชีพครูว่าเป็นวิชาชีพชั้นสูงเทียบเท่าอาชีพส าคัญ การได้รับการยอมรับ 
เชื่อถือไว้วางใจใน ระดับแนวหน้าของประเทศ และมีเงินเดือนสูงในระดับเดียวกับอาชีพอ่ืน  
      2. การพัฒนาครู ให้ความส าคัญและเชื่อว่า ครูเป็นผู้เรียนที่ต้องเรียนรู้และพัฒนา  
ตนเองได้รับการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ดังนั้นจึงมีกฎหมาย/นโยบายว่า ครูทุก คนต้อง
ได้รับการพัฒนาจากหน่วยงานและพัฒนาตนเองทุกปีอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง แบะต้องเข้า รับการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่องปีละ 100 ชั่วโมง ครูบรรจุใหม่ต้องผ่านการอบรมตามโปรแกรมการ อบรมเพ่ือ
ฝึกหัดการสอนและได้รับเงินเดือนสูงระหว่างการอบรมด้วย ครูเก่าอายุงาน 10 ไป ต้องเข้ารับการ
พัฒนาด้วย โดยมีองค์กรท าหน้าที่ด้านพัฒนาครูเป็นการเฉพาะมีคูปองการพัฒนาความรู้เพ่ือให้ครูเข้า
รับการพัฒนาตนเองตามความต้องการทุกปีจากมหาวิทยาลัยที่ได้รับมอบหมายของรัฐ มีการสร้าง
เครือข่ายการพัฒนา มีระบบพ่ีเลี้ยง/ครูต้นแบบ (Master Teachers) มีการพัฒนาทักษะการจัดการ
เรียนรู้ในรูปแบบและวิธีการต่างๆ ที่สอดคล้องกับสถานการณ์และผู้เรียน เช่น การท าห้องเรียนให้เป็น
ห้องท างานจ าลองการพัฒนาทักษะต่างๆ เช่น ทักษะปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับศิษย์ ทักษะการตั้ง
ค าถาม รวมถึงทักษะการออกแบบการจัดการเรียนรู้ Active Learning นั้นคือกระบวนการในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้เรียนต้องมีโอกาสลงมือท ามากกว่าการฟังเพียงอย่างเดียว เช่น การให้ผู้เรียนได้
อ่านเขียนโต้ตอบ และวิเคราะห์ปัญหา ทักษะการให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นักเรียน โดยการสังเกต
พฤติกรรมการเรียนของ นักเรียนแล้วน าสิ่งที่สังเกตได้มาให้ข้อมูลแก่นักเรียน เพ่ือประโยชน์ในการ
พัฒนาปรับปรุงของนักเรียน ทักษะการเรียนรู้เป็นทีม ทักษะการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้เรียนแบบรู้จริง 
ทักษะการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้ก ากับการเรียนรู้ของตนเองได้ ฯลฯ นอกจากนี้ต้องมีระบบนิเทศ 
ติดตาม และพัฒนาการท างานของครูในชั้นเรียน การเรียนรู้และพัฒนาจากเพ่ือนครู และการพัฒนา
ครโูดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน รวมทั้งมีการสร้างเกิดการเรียนรู้และน ามาปฏิบัติด้วยตนเองมากข้ึน 
      3. คุณสมบัติของครู มีการก าหนดเงื่อนไขและคุณสมบัติของครู ที่ให้ความส าคัญ  
กับคุณภาพทางการศึกษาและผู้เรียน ครูทุกคนต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู ก าหนดให้ ครู
ประถมอย่างน้อยต้องจบปริญญาตรี ครูระดับมัธยมศึกษาต้องจบสูงกว่าปริญญาตรี และมี ความ
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เชี่ยวชาญอย่างน้อยหนึ่งวิชาในระดับที่สอน และต้องมีพ้ืนฐานความรู้ทางการศึกษาทั่วไป และความรู้
เฉพาะส าหรับวิชาชีพครู ความรู้ด้านจิตวิทยา เด็กและวัยรุ่น หลักและเทคนิคการ สอน มีความรู้วิชา
ประวัติศาสตร์ ก าหนดเวลาสอนวันละ 4 ชั่วโมง และมีเวลาเพื่อการพัฒนา วิชาชีพ สัปดาห์ละ 2 
ชั่วโมง (ส านักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน, 2557) 
  ครูเป็นบุคคลส าคัญท่ีสุดที่จะส่งผลต่อ คุณภาพการเรียนการสอน และคุณภาพของ
ผู้เรียน คุณลักษณะของครูในศตวรรษท่ี 21 ต้อง เป็นผู้ที่มีความรอบรู้มากข้ึน มีความเป็นมืออาชีพ 
ความสามารถศักยภาพสูง เป็นผู้ที่มีนวัตกรรมการสอนเพ่ือให้นักเรียนได้ผลการเรียนรู้ตามที่ต้องการ 
และเตรียมความพร้อมให้แก่ นักเรียนในการเข้าสู่โลกของการท างานในศตวรรษท่ี 21 ครูเป็นผู้ที่ต้อง
เรียนรู้และพัฒนาตนเองและได้รับการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง การส่งเสริมการท า
หน้าที่ของครูให้เกิดประสิทธิภาพ สามารถท าได้ด้วยการ ฝึกอบรม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้การท างาน
เป็นทีม กาพัฒนาตนเองด้านไอซีที การลดภาระงาน การสร้างขวัญก าลังใจ และการแก้ไขปัญหาการ
ขาดแคลนคร ู
 
 วิธีการพัฒนาทักษะครูในศตวรรษที่ 21 
  ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงการพัฒนาต่าง ๆ ซึ่งจะสามารถท าให้การพัฒนานั้น 
ส าเร็จและบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ ดังนี้ 
  Everard และ Morris (1990) ได้เสนอแนะวิธีการต่าง ๆ ที่จะช่วยตอบสนอง ความ 
ต้องการในการพัฒนา ดังนี้ 1. การแนะแนว การเสนอแนะและการเป็นที่ปรึกษา 2. การอ่านเอกสาร
ต่าง ๆ  3. การพัฒนาตนเอง 4. การจัดท าโครงการหรือโครงงานต่าง ๆ 5. การเปลี่ยนแปลงความ
รับผิดชอบ 6. การเข้าร่วมประชุม 7. การท าวิจัย  8. การศึกษานอกสถานที่ 
  Mc Beath (1997) ได้เสนอแนะวิธีการหรือองค์ประกอบในการพัฒนาบุคลากร ดังนี้ 
       1. การวางแผนประสบการณ์ท างาน เป็นการมอบหมายงานอย่างใหม่ให้ เพ่ือให้ 
มีโอกาสที่จะเรียนรู้งานอย่างใหม่ อาจเป็นงานภายในหรือภายนอกองค์การอาจบางเวลาหรือเต็มเวลา 
       2. การฝึกอบรม เป็นการเพ่ิมความรู้และทักษะในการท างานในปัจจุบัน หรือ 
เพ่ือเตรียมที่จะท างานใหม่ในอนาคต และเป็นการท าให้มีความรู้ทางเทคนิคให้ทันสมัยขึ้น 
       3. การศึกษาต่อ เพ่ือให้มีวุฒิสูงขึ้น หรือเพ่ือพัฒนาทักษะต่าง ๆ หรืออาจเรียนรู้ 
ด้วยตนเองด้วยวิธีการอย่างอ่ืน และอ่านวารสารทางวิชาชีพ 
       4. การเสนอแนะ การมีพ่ีเลี้ยงและการแนะแนว 
  Castetter (2000) ได้กล่าวถึงกิจกรรมที่ใช้ในการพัฒนาบุคลากรมีดังนี้ 
       1. การบรรยาย (Lecture) 
       2. การจัดประชุมใหญ่ (Conference) 
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       3. การสัมมนา (Seminars) 
       4. การอภิปรายแบบมีหัวข้อ (Guided Discussions) 
       5. การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshops) 
       6. การสับเปลี่ยนหมุนเวียนต าแหน่ง (Position Rotation) 
       7. การใช้แบบเรียนส าเร็จรูป (Programme Instruction) 
       8. การประชุมย่อย (Meeting) 
       9. การมอบหมายงานพิเศษ (Special Assignments) 
      10. การแจกเอกสาร (Written Materials) 
      11. การศึกษาเฉพาะกรณี (Case Studies) 
      12. การดูภาพยนตร์ (Films) 
       13. การฟังเทป (Recordings) 
       14. การดูโทรทัศน์ (Television) 
       15. การเล่นเกมส์ต่าง ๆ (Games) 
       16. การเลียนแบบ (Simulation) 
       17. การฝึกอบรมจากการรับรู้ (Sensitive Training) 
       18. การบรรยายโดยครูพิเศษ (Coaching) 
       19. การสาธิต (Demonstration) 
       20. การทดลองปฏิบัติงาน (Internships) 
       21. การใช้ครูผู้ช่วย (Assistantships) 
       22. การศึกษาพิเศษ (Special Study) 
       23. การจัดฝึกงาน (Graduate Work) 
       24. การเสนอโครงการวิจัย (Research Projects) 
       25. การเยี่ยมชมกิจการ (Intervisitation) 
       26. การแลกเปลี่ยน (Exchange Programs) 
       27. การจัดกิจกรรมรายบุคคล (Individualized Activities) 
       28. การศึกษาการประสานงาน (Cooperative Studies) 
       29. การแสดงบทบาทสมมติ (Role Playing) 
       30. การฝึกหัดแก้ปัญหา (In-Basket Technique) 
       31. การระดมความคิด (Brain Storming) 
       32. การมีส่วนร่วมกับสถาบันทางสังคม (Institutes) 
  Megginson (2007) ได้กล่าวถึงการพัฒนาผู้บริหารภายในองค์การว่า อาจใช้การให้ 
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หมุนเวียนการปฏิบัติงาน การแต่งตั้งให้เป็นผู้ช่วยผู้บริหาร การพัฒนาความก้าวหน้าแบบมีแผน
แน่นอนใช้วิธีการสอนแนะ การให้ทดลองปฏิบัติงานในต าแหน่ง และวิธีการอ่ืน ๆ ที่เหมาะสม ส่วน
การจัดพัฒนาผู้บริหารภายนอกองค์การอาจใช้วิธีการขอความร่วมมือจากมหาวิทยาลัยในการจัด
โครงการพัฒนาผู้บริหาร การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ การจัดประชุมสัมมนา การจัดพัฒนาจิตใจ การ
จัดฝึกปฏิบัติงานการบริหาร และการจัดพัฒนาผู้บริหารแบบผสม อาจใช้วิธีการบรรยาย การวิเคราะห์
กรณีตัวอย่างการจัดอภิปรายในหัวข้อที่ก าหนด การแสดงบทบาทสมมติ การใช้โสตทัศนูปกรณ์
ประกอบการฉายภาพยนตร์ การจัดสถานการณ์สมมติทางการบริหารหรือการจัดเล่นเกมการจัดการ 
การฝึกแก้ปัญหาเฉพาะหน้า การใช้บทเรียนส าเร็จรูป การฝึกกิจกรรมการตัดสินใจ การใช้เทคนิคการ
แก้ปัญหาประจ าวันและการใช้วิธีการกลุ่มสัมพันธ์ 
  นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์ (2534) กล่าวถึงเทคนิคและวิธีการพัฒนาบุคลากร แบ่ง 
ออกเป็น  2 แบบ ด้วยกัน ได้แก่ 
       1. การนิเทศเพ่ือพัฒนาเป็นกลุ่ม มีดังนี้ 
    1.1. การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) 
    1.2. การประชุมปรึกษาหารือ (Conference) 
    1.3. การฝึกงาน (Internship) 
    1.4. กลุ่มศึกษาเฉพาะเรื่อง (The Study Group) 
    1.5. กลุ่มปฏิบัติการโครงการ (The Project Group) 
    1.6. การสาธิต (Demonstration) 
    1.7. การอภิปราย (Panel Discussion) 
    1.8. เที่ยงวันสนทนา (Bag Lunch Conference) 
    1.9. การฟังปาฐกถาหรือค าบรรยาย (Lecture) 
    1.10. ทัศนศึกษา (Field Trip) 
    1.11. สัมมนา (Seminar) 
    1.12. การเข้าร่วมปฏิบัติงานในคณะกรรมการ (Committee) 
       2. การนิเทศเพ่ือการพัฒนาเป็นรายบุคคล มีดังนี้ 
    2.1. การฝึกงาน (Internship) 
    2.2. การเรียนรู้จากผู้มีประสบการณ์ (Under Study) 
    2.3.การเลือกเรียนเป็นรายวิชาในมหาวิทยาลัยหรือวิทยาลัย(The Course) 
    2.4. การเข้ารับการฝึกอบรม (In–Service Training) 
    2.5. การไปศึกษาต่อ (Continuing Education) 



 

 

  79 

    2.6. การให้เป็นสมาชิกสมาคมวิชาชีพ (Professional Association 
Membership) 
    2.7. การให้ทดลองปฏิบัติจริง (Directed Practice) 
    2.8. การอ่าน (Reading) 
    2.9. การเขียนบันทึก (Writing) 
    2.10. การเยี่ยมเยียนดูงานที่อ่ืน (Inter-Visitation) 
    2.11. การให้รับโครงการไปจัดท า (Project Organizing) 
    2.12. การส่งไปร่วมเป็นกรรมการ (A Committee Member) 
    2.13. การให้ไปเป็นวิทยากร (Speaker) 
    2.14. การไปสังเกตคนอ่ืนปฏิบัติงาน (Observation) 
  วิจิตร อาวะกุล (2537) กล่าวว่า ในการพัฒนาบุคลากรในองค์การ หรือหน่วยงาน 
ให้เกิดความรู้ทักษะและเจตคติที่ดีในการปฏิบัตินั้น ส่วนมากนิยมใช้วิธีการดังนี้ คือ การปฐมนิเทศ 
การบรรยาย การน าอภิปราย การอภิปรายโดยผู้ทรงคุณวุฒิหลายคน การอภิปรายแบบซิมโพเซียม 
การประชุมทางวิชาการ การประชุมระดับหัวหน้า การประชุมเชิงปฏิบัติการ การประชุมซินดิเคท 
การสัมมนา การอภิปรายแบบปุจฉาวิสัชนา การสอนแนะ การแสดงบทบาทสมมติ การศึกษาจากกรณี 
การอภิปรายรายกลุ่มย่อย การระดมความคิด การใช้กระบวนการกลุ่ม การทัศนศึกษา การสาธิต 
วิธีการให้ท าโครงการจริง การให้ท าแบบฝึกหัด เกมส์บริหาร การฝึกการบริหารในเวลาจ ากัด การ
ประชุมโต๊ะกลม การสัมภาษณ์ การสอบแบบตัวต่อตัว การสอนส าเร็จรูป กระบวนการกลุ่มสัมพันธ์ 
การฝึกงานการฝึก อบรมพิเศษ การฝึกอบรมเฉพาะวิชา การฝึกอบรมระหว่างปฏิบัติงาน การ
ฝึกอบรมก่อนเข้าท างานวิธีการทดลอง 
  วิน เชื้อโพธิ์หัก (2537) กล่าวถึง วิธีการพัฒนาบุคลากรในองค์การ โดยสรุป คือ 
       1. การปฐมนิเทศ เป็นการแนะน าบุคลากรที่เข้าปฏิบัติหน้าที่ใหม่ หรือบุคคลเก่า 
ที่ได้รับมอบหมายหน้าที่ใหม่ให้รู้จักงานที่จะปฏิบัติตามข้ันตอนของการปฏิบัติงาน เพ่ือสร้าง
บรรยากาศในการท างานที่ดี 
       2. การสอนแนะ ช่วยให้บุคลากรที่ได้รับการสอนมีประสบการณ์ รู้จักวิธีการ 
ปฏิบัติอย่างถูกต้อง 
       3. การส่งไปศึกษาดูงาน เป็นการส่งบุคลากรไปดูงานในองค์การ หรือหน่วยงาน 
อ่ืนเพื่อการปฏิบัติงาน ซักถามปัญหาด้วยตนเอง อันก่อให้เกิดความรู้ในงานที่ตนต้องการศึกษา 
       4. การศึกษาต่อ เป็นการพัฒนาบุคลากรที่ดีวิธีหนึ่ง มีโอกาสไปศึกษาหาความรู้ 
ในทักษะเกี่ยวกับงานที่รับผิดชอบ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้ที่ศึกษาด้วยกัน 
       5. การมอบอ านาจความรับผิดชอบให้สูงขึ้น เป็นการศึกษาขั้นตอนการ 
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ปฏิบัติงานที่ตนเองรับผิดชอบ เพ่ือสามารถตัดสินใจท างานในหน้าที่ที่รับผิดชอบได้ 
       6. การสับเปลี่ยนโยกย้ายหน้าที่ ท าให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้งานมากขึ้น  
ประสานสัมพันธ์ ท าให้งานมีความต่อเนื่องที่ดี 
       7. การให้ท าหน้าที่ผู้ช่วย เป็นการฝึกให้เรียนรู้งานในต าแหน่งที่สูงขึ้น ได้รับการ 
แนะน าจากหัวหน้า รู้จักการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเอง 
       8. การให้รักษาการ ผู้ท าหน้าที่รักษาการแทน มีความรับผิดชอบและปฏิบัติงาน 
ทุกอย่างที่เป็นงานในต าแหน่งหน้าที่ของผู้ที่ด ารงต าแหน่งนั้น 
       9. การให้เข้าร่วมประชุมในโอกาสต่าง ๆ มีโอกาสฟังการอภิปราย แลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นของตนกับผู้เข้าร่วมประชุม 
       10. การจัดให้มีคู่มือการปฏิบัติงาน ท าให้บุคลากรมีความรู้และแนวคิดใหม่ ๆ 
ในการท างาน ทราบถึงความเคลื่อนไหวของการปฏิบัติงาน การปฏิบัติงานจะทันสมัยเสมอ 
       11. การฝึกงานระหว่างศึกษาอบรม การศึกษาอบรมตามหลักสูตรต่าง ๆ มักมี 
การฝึกงานอยู่ด้วย ท าให้บุคลากรได้เรียนรู้งาน ท าให้เกิดทักษะเบื้องต้นที่ดี งานที่ฝึกมักจะตรงกับงาน
ที่ปฏิบัติ 
       12. การสนับสนุนกิจกรรมพัฒนาบุคลากร บุคลากรจะได้รับความรู้ แนวคิดใหม่ 
เจตคติและการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมจากการจัดหรือเข้าร่วมกิจกรรม 
       13. การฝึกอบรม เป็นการพัฒนาบุคลากรที่นิยมท ากันมาก และถ้าจัดได้ดีจะเป็น 
การพัฒนาบุคลากรที่ดีที่สุด 
  จงกลนี ชุติมาเทวินทร์ (2544) ได้กล่าวถึงวิธีการหรือเครื่องมือที่ใช้ในการฝึกอบรม 
อย่างมีส่วนร่วม พร้อมทั้งกล่าวถึงข้อดี ข้อพึงระวัง และข้อแนะน าของวิธีการและเทคนิคท่ีใช้ในการ
อบรมอย่างมีส่วนร่วมมีโดยการการบรรยาย (Lecturing) วิธีการบรรยายเป็นวิธีการที่ผู้เข้ารับการ
อบรมมีส่วนร่วมน้อยที่สุดแต่ก็จ าเป็นส าหรับการฝึกอบรมอย่างมีส่วนร่วม ในบางช่วงบางเวลาที่
ต้องการเนื้อหาทางวิชาการเช่น ช่วงที่จะต้องมีปัจจัยน าเข้าทางวิชาการ (Technical Input) วิทยากร
ผู้ทรงคุณวุฒิหรือวิทยากรบรรยาย (Resource Person) ก็จะเป็นผู้น าเสนอเนื้อหาทางวิชาการ ให้
แนวคิดหรือทฤษฎี หรือข้อมูลเท็จจริงต่าง ๆ ที่โดยปกติวิทยากรจะเตรียมไว้ก่อนล่วงหน้าการบรรยาย
เป็นการสื่อสารทางเดียว (One-Way Communication) ผู้บรรยายอาจจะใช้สื่อทางการศึกษาต่าง ๆ 
ประกอบการบรรยาย ผู้เข้าอบรมอาจจะมีส่วนร่วมได้บ้าง เมื่อสิ้นสุดการบรรยาย เช่น การถามเพ่ือให้
เกิดความชัดเจน หรือการแสดงความคิดเห็นการอภิปรายในมุมมองของผู้เข้าอบรม เป็นต้น 
การบรรยายในการอบรมแบบมีส่วนร่วมไม่ควรจะใช้เวลานานเกินไป ส่วนใหญ่ 
จะใช้เวลาประมาณ 30-60 นาท ี
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      ข้อดีของการบรรยาย 
    1. ไม่มีค่าใช้จ่ายมากในการเตรียมการ และง่ายต่อการเตรียมการ 
    2. ผู้ฟังทุกคนได้ข้อมูลเหมือนกัน 
    3. ครอบคลุมเนื้อหาได้ดีภายในเวลาอันสั้น 
    4. ใช้ได้กับผู้เข้ารับการอบรมทั้งกลุ่มเล็กกลุ่มใหญ่ 
      ข้อพึงระวัง 
    1. หากใช้เวลามากไป ผู้เข้าอบรมจะเบื่อ 
    2. หากวิทยากรไม่มีทักษะ 
    3. การบรรยายควรมีการเตรียมตัวมาอย่างดี เนื้อหาควรจะสั้นและกระชับ 
รวมทั้งสื่อที่ใช้ประกอบการบรรยายควรจะท าให้น่าสนใจ 
  เบญจพร แก้วมีศรี (2545) ได้สรุปเกี่ยวกับวิธีการพัฒนาผู้น าไว้ดังนี้ 
       1. การปฐมนิเทศ เป็นการแนะน าหรือชี้แจงเบื้องต้นส าหรับสมาชิกใหม่เพ่ือให้ 
เข้าใจระเบียบปฏิบัติ โครงสร้างทั่วไปของหน่วยงาน 
       2. การบรรยาย เป็นการสื่อสารแบบทางเดียวที่มุ่งถ่ายทอดความรู ้ประสบการณ์ 
เจตคติและทักษะโดยการบรรยายของวิทยากรให้ผู้เรียนฟัง ทั้งนี้อาจเป็นการพูดล้วน ๆ หรือเป็นการ 
บรรยายประกอบสื่อโสตทัศน์ 
       3. อภิปรายกลุ่ม เป็นการอภิปรายร่วมกันโดยผู้ทรงคุณวุฒิประมาณ 3-5 คน 
มีพิธีกรด าเนินการอภิปราย 
        4. การบรรยายหมู่หรือชุมนุมปาฐกถา วิทยากรได้รับมอบหมายให้พูดเรื่องใด 
เรื่องหนึ่งบรรยายเสร็จแล้วจะกลับหรืออยู่ต่อก็ได้ไม่มีการให้อภิปรายหัวข้อของคนอ่ืน ๆ เหมือนการ
อภิปรายเป็นคณะ 
        5. การสัมมนา เป็นการให้สมาชิกช่วยกันระดมความคิดเห็นเพื่อแก้ปัญหาหรือ 
เสนอแนวทางด าเนินงานในขอบข่ายเนื้อหาสาระที่ก าหนด เป็นวิธีการที่ลดความรู้สึกต่อต้านการ
เรียนรู้เพราะทุกคนมีโอกาสที่จะมีส่วนร่วมและมีการสื่อสารสองทาง 
        6. การระดมสมอง เป็นการฝึกให้คิดอย่างสร้างสรรค์ ต่อปัญหาใด ๆ โดยปล่อย 
ให้คิดอย่างเสรี หลากหลาย ห้ามวิจารณ์ความคิดผู้อ่ืน ระดมให้คิดมากท่ีสุด แล้วน าไปสู่การประเมิน 
ของกลุ่มใหญ่เพ่ือหาแนวคิดท่ีเหมาะสมและเป็นไปได้ 
        7. การเรียนรู้ทางไกล เป็นระบบการพัฒนาบุคคลที่ออกแบบให้สามารถ 
ถ่ายทอดเนื้อหาสาระ ทักษะ เจตคติโดยใช้ระบบสื่อประสม ซึ่งประกอบด้วย สื่อวัสดุ อุปกรณ์ วิธีการ 
สื่อบุคคลในลักษณะต่าง ๆ โดยให้ผู้เรียนกับวิทยากรมีการพบกันน้อยที่สุด ในการสอนทางไกลอาจใช้
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บทเรียนส าเร็จรูปสั้น ๆ ที่สามารถท าความเข้าใจด้วยตนเองโดยผู้เรียนศึกษาและหาข้อมูลต่าง ๆ 
ประกอบตามที่ก าหนดในบทเรียน 
        8. การศึกษาดูงาน เป็นการน าผู้เรียนไปเรียนรู้นอกสถานที่เพ่ือเรียนรู้เกี่ยวกับ 
งานเพ่ือทราบว่าสภาพการท างานจริงมีลักษณะอย่างไร ผู้เรยีนต้องเผชิญกับบุคคล สถานที่และสิ่งของ
ต่าง ๆ ด้วยตนเอง การศึกษาดูงาน ประกอบด้วย การด ูการฟัง การสัมภาษณ์ การสนทนา การ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการมีส่วนร่วม 
      9. การฝึกงาน เป็นการฝึกปฏิบัติตามสถานบันหรือองค์การต่าง ๆ เพ่ือเรียนรู้จาก 
การท างานจริงภายใต้การแนะน าของผู้ร่วมงานในองค์การ 
       10. การสอนแนะ เป็นการแนะน าให้ปฏิบัติงานให้ถูกต้อง โดยปกติจะเป็นการ 
สอนในระหว่างปฏิบัติงาน อาจสอนเป็นรายบุคคลหรือกลุ่มเล็ก ๆ ซึ่งผู้สอนต้องมีความรู้ 
ประสบการณ์ และทักษะในเรื่องนั้นอย่างแท้จริง 
       11. การหมุนเวียนสับเปลี่ยนงาน เป็นการพัฒนาบุคคลที่ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน 
คือ การวางแผน การพิจารณาผู้หมุนเวียน การพิจารณาต าแหน่งงาน การสอบถามความสมัครใจ 
การด าเนินการหมุนเวียนงาน การประเมินและติดตามผล 
       12. การประชุมใหญ่ เป็นการประชุมสมาชิกจ านวนมากท่ีเกี่ยวข้องกับผล 
ประโยชน์ในการด าเนินการของหน่วยงานหรือองค์การในระหว่างการประชุมใหญ่อาจใช้วิธีการอ่ืนๆ 
ประกอบด้วยการอภิปรายกลุ่ม การบรรยายหมู่ การถาม-ตอบปัญหา เป็นต้น 
       13. การประชุมทางวิชาการ เป็นการประชุมที่ใช้ได้ในหลายวัตถุประสงค์และมี 
ประสิทธิผลมากวิธีหนึ่ง มุ่งให้สมาชิกมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน โดยเน้นบรรยากาศ 
ที่เป็นกันเอง และสมาชิกควรมีความรู้ ความสนใจหรือประสบการณ์พ้ืนฐานเกี่ยวกับเรื่องที่จะประชุม 
พอสมควร 
       14. การประชุมเชิงปฏิบัติการ เป็นการประชุมเพ่ือถกปัญหาหรือประเด็นที่ 
น่าสนใจเฉพาะเรื่องใดเรื่องหนึ่ง แต่จะต้องมีการเตรียมการอย่างรอบคอบ โดยจะต้องก าหนด
วัตถุประสงค์เฉพาะก าหนดหัวข้อให้กระชับ รัดกุมและชัดเจน จัดสิ่งอ านวยความสะดวกไม่ให้มี
สิ่งรบกวน ผู้น าการประชุมต้องควบคุมการประชุมให้ราบรื่น ไม่มีการแสดงความคิดเห็นที่มีอิทธิพล
เหนือผู้อื่นจดบันทึกผลการประชุมให้ครบถ้วน สรุปผลการประชุมตามหัวข้อประชุม 
       15. การแสดงบทบาทสมมติ เป็นการทดลองสวมบทบาทที่สมมติขึ้นมา โดยเปิด 
โอกาสให้ผู้แสดงได้พูดก่อน แล้วน าไปเป็นประเด็นเพ่ือวิเคราะห์ปัญหา แล้วให้ผู้แสดงและกลุ่มชี้
ประเด็นว่าได้เรียนรู้อะไรจากพฤติกรรมของตัวละครเพ่ือน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
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       16. การสาธิต เป็นการแสดงให้ผู้เรียนเห็นการปฏิบัติงานซึ่งมีลักษณะคล้ายกับ 
การสอนแนะ การสาธิตมักใช้กับวิชาที่ต้องลงมือปฏิบัติหรือใช้เครื่องมืออุปกรณ์ การพูด นาฏศิลป์หรือ 
การขับร้อง เป็นต้น 
       17. การใช้บทเรียนแบบโปรแกรมเป็นการเรียนรู้ด้วยตนเองรูปแบบหนึ่งที่มี 
ประสิทธิภาพสูง การเรียนรู้มีความคงทนถาวร เรียนได้ตามล าดับขั้นความสามารถของตนเอง และ 
แก้ไขปฏิกิริยาการตอบสนองด้วยตนเอง ผู้เรียนจะเป็นผู้ปฏิบัติกิจกรรมที่ออกแบบไว้ท าแบบฝึกหัด 
และได้รับผลย้อนกลับเป็นการเสริมแรง 
       18. การใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นการเรียนรู้ด้วยตนเองอีกรูปแบบ 
หนึ่งที่อาศัยความก้าวหน้าทางวิทยาการคอมพิวเตอร์ บทเรียน CAI ถูกออกแบบมาให้ผู้เรียนจาก
คอมพิวเตอร์โดยมีเนื้อหาสาระตามที่ผู้ออกแบบก าหนด ผู้เรียนสามารถท าการโต้ตอบกับเครื่องทราบ
ผลการปฏิบัติได้การเสริมแรง การเรียนรู้จะเร็วหรือช้าขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้เรียนโดยไม่ต้อง
แข่งขันกับผู้อ่ืน 
        19. การเรียนรู้แบบออนไลน์ เป็นการเรียนรู้ที่อาศัยความก้าวหน้าทางวิทยาการ 
คอมพิวเตอร์และวิทยาการด้านการโทรคมนาคม ผู้เรียนเรียนจากคอมพิวเตอร์ในระบบเครือข่าย 
สามารถโต้ตอบกับแม่ข่ายซึ่งอยู่ไกลออกไปได้ทันทีหรือเกือบจะทันที บางครั้งการเรียนรู้ในรูปแบบนี้ 
อาจเรียกว่าการเรียนรู้ผ่านเครือข่าย (web-based learning) ส่วนใหญ่อาศัยเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
         20. เกมการบริหาร เป็นการสร้างสถานการณ์จ าลองจากสภาพการณ์จริงเพ่ือให้ 
ผู้เรียนได้ทดลองเผชิญเหตุการณ์ในปัจจุบันมักพัฒนาออกมาในรูปบทเรียนคอมพิวเตอร์ ผู้เรียนจะมี 
โอกาสฝึก วินิจฉัยและคัดเลือกแนวทางการแก้ปัญหาที่เหมาะสม 
         21. กรณีศึกษา เป็นการให้รายละเอียดของสถานการณ์ข้อเท็จจริงเพื่อเป็นฐาน 
ในการอภิปรายและแก้ปัญหา เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ทดสอบแนวคิดของตนกับแนวคิดของผู้อื่นทั้งนี้ 
ต้องสร้างบรรยากาศที่เปิดกว้าง มีอิสระและเป็นกันเอง ในขั้นการวิเคราะห์กรณีต้องพิจารณาที่บุคคล 
สถานการณ์ วิธีการ ขั้นตอน สิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ว่าสิ่งใดที่กระทบต่อองค์การจะแก้ไขหรือ 
พัฒนาอย่างไร 
         22. การฝึกประสาทสัมผัส มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้เรียนระมัดระวังผลของ 
พฤติกรรมและเจตคติของตนที่มีต่อผู้อ่ืน ช่วยให้เข้าใจตนเองและผู้ร่วมงาน สร้างความสัมพันธ์เชิงบวก 
เน้นการแก้ปัญหาโดยการทดลอง โดยให้ผู้เรียนเข้าไปมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน มีการแสดงพฤติกรรมอัน
เนื่องมาจากประสบการณ์ของตนเพื่อทดสอบความมีมนุษยสัมพันธ์ของตนกับผู้อ่ืน ผู้เรียนจะคิดค้นหา
ค าตอบและประเมินผลย้อนหลังที่เป็นปฏิกิริยาโต้ตอบจากผู้อื่นและสรุปสิ่งที่ตนเรียนรู้จากการท า
ปฏิสัมพันธ์ภายในกลุ่ม 
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         23. กิจกรรมนันทนาการ เป็นการให้ผู้เรียนร่วมกันท ากิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง 
หรือหลายอย่าง เช่น ร้องเพลง ปรบมือ แสดงท่าทาง เล่นเกมสั้น ๆ ให้เกิดความสนุกสนานเพื่อ
ปรับเปลี่ยนเจตคติและสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 
        24. กิจกรรมพัฒนาจิตเป็นการฝึกปฏิบัติกิจกรรมที่มุ่งสร้างความมั่นคงทาง 
อารมณ์และความมีพลังของจิตใจให้มีความสงบเยือกเย็น เช่น การฝึกสมาธิเพ่ือให้จิตใจเหมาะแก่การ
ใช้สติปัญญาในการวิเคราะห์สภาพการและปัญหาในการท างานและการด าเนินชีวิต 
  โสภณา ตาแก้ว (2546) กล่าวว่า วิธีการบริหารและจัดการพัฒนาบุคลากรนั้น  
สามารถท าได้หลากหลายตามสภาพเงื่อนไขของแต่ละแห่ง จากข้อเท็จจริงการพัฒนาบุคลากรจึงต้อง 
พัฒนาครูในหลาย ๆ ด้าน และในรูปแบบที่หลากหลาย โดยทั่วไปคนสามารถพัฒนาได้โดยการเรียนรู้ 
จากที่ผู้อ่ืนบอกหรือการเข้าร่วมท าดังนั้นการพัฒนาบุคลากรจึงแยกได้เป็น 3 ส่วน คือ การพัฒนาด้าน
ความรู้ทักษะ และพัฒนาแนวคิด 
   อาภรณ์ ภู่วิทยพันธุ์ (2552) กล่าวว่าในการพัฒนาบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
จ าเป็นต้องอาศัยเครื่องมือในการพัฒนาบุคลากร เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งเครื่องมือในการ 
พัฒนาบุคลากรมีอยู่หลายวิธี วิธีที่เป็นที่นิยมและใช้กันอย่างแพร่หลาย มี 16 วิธี ดังนี้ 
        1. การฝึกอบรมในห้องเรียน (Classroom Training) การฝึกอบรมในห้องเรียน 
เป็นเครื่องมือการปรับปรุงและพัฒนาความสามารถของ บุคลากรที่เน้นให้เกิดความรู้ ทักษะ ทัศนคติ 
แรงจูงใจ และบุคลิกภาพที่เปลี่ยนไปจากเดิม เป็นการเรียนรู้ระยะสั้น (Short Term Learning) โดย 
มีผู้บังคับบัญชาท าหน้าที่จัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมตามความส าคัญ และความจ าเป็น 
ขั้นตอนของ Classroom Training มีต่อไปนี้ 
     1.1 การประเมินความสามารถของบุคลากร ประเมินจุดอ่อน/จุดแข็งของ 
บุคลากร หรือใช้ วิธีประเมินแบบ 180 องศา หมายถึง การประเมินโดยบุคลากรและผู้บังคับบัญชา 
โดยตรง หรือ การประเมินแบบ 360 องศา หมายถึง การประเมินจากผู้ประเมินจากหลายกลุ่มงาน 
     1.2 การพิจารณาเลือกข้อที่ต้องพัฒนา พิจารณาความสามารถที่เป็น 
จุดอ่อนของบุคลากร เพ่ือน ามาพัฒนาบุคลากร 
     1.3 การชี้แจง/ให้ข้อมูลป้อนกลับแก่บุคลากร เป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนา 
ผู้บังคับบัญชา ต้องชี้แจงท าความเข้าใจกับบุคลากร เพ่ือให้ทราบจุดอ่อนจุดแข็งและน าไปเป็นข้อมูล 
สนับสนุนผลการประเมินของผู้บังคับบัญชา 
     1.4 การส่งบุคลากรเข้าฝึกอบรม เมื่อมีความเข้าใจตรงกันแล้ว ก็หาวิธี 
และเครื่องมือในการพัฒนาความสามารถ โดยผู้บังคับบัญชาสามารถก าหนดหัวข้อในการฝึกอบรม 
ให้สอดคล้องกับความสามารถที่คาดหวังได้ 
 



 

 

  85 

     1.5 การติดตามและประเมินผล 
        2. การสอนแนะ (Coaching) เป็นกระบวนการที่ผู้สอนแนะใช้เพื่อเสริมสร้างและ 
พัฒนาให้บุคลากรมีความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) และความสามารถเฉพาะตัว (Personal 
Attribute) ด้วยวิธีการและเทคนิคต่าง ๆ ที่วางแผนไว้เป็นอย่างดี ท าการสอนให้เป็นไปตามแผนงาน 
ที่ก าหนดขึ้น จนกระทั่ง สามารถฝึกให้บุคลากรปฏิบัติงานตามท่ีสอนให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนด
ไว้โดยผ่านกระบวนการปฏิสัมพันธ์ (Interactive Process) ระหว่างผู้สอนแนะและบุคลากร โดยมาก 
การสอนแนะมักจะเป็นกลุ่มเล็กหรือรายบุคคล (One-on-One Relationship and Personal 
Support)ซึ่งต้องอาศัยเวลาในการพัฒนาอย่างต่อเนื่องขั้นตอนการของ Coaching การสอนแนะ มี
ดังนี้ 
     2.1 การวางแผนและก าหนด วัตถุประสงค์ ผู้บังคับบัญชาต้องวางแผน 
ระยะเวลาการสอนแนะ ระบุความคาดหวัง แผนการด าเนินงาน เป้าหมาย และผลลัพธ์ที่ต้องการ 
     2.2 การสื่อสารและตกลงเป้าหมายร่วมกัน ผู้บังคับบัญชาและพนักงานต้อง 
มีการตกลงร่วมกันเก่ียวกับประเด็น หรือจุดเน้นที่ต้องการชี้แนะร่วมกัน 
     2.3 การเรียนรู้และการสอนจริง 
     2.4 การติดตามและประเมินผลการสอน 
        3. การฝึกอบรมในขณะปฏิบัติงาน (On the Job Training: OJT) การฝึกอบรม 
ในขณะปฏิบัติงาน เป็นเครื่องมือในการพัฒนาบุคลากรด้วยการฝึกปฏิบัติจริงจากสถานที่จริง เป็นการ 
ให้ค าแนะน าเชิงปฏิบัติในลักษณะตัวต่อตัว (One-on-One) หรือเป็นกลุ่มเล็ก ๆ ในพ้ืนที่การท างาน 
ในช่วงเวลาการท างานปกติ ซึ่ง OJT นั้นจะออกแบบเพ่ือเน้นประสิทธิภาพการท างานในลักษณะการ
พัฒนาทักษะเป็นพ้ืนฐาน (Skill-Based) ให้บุคลากรเข้าใจ และสามารถปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง อีก
ทั้งองค์การสมัยใหม่มักจะใช้เครื่องมือ OJT ในการสร้างบรรยากาศการถ่ายทอด และแลกเปลี่ยน
ความรู้ หรือที่เรียกว่า Knowledge Sharing เพ่ือลดช่องว่างความรู้ของคนในองค์กรใหม่มากที่สุด 
ขัน้ตอนการท างานของ On the Job Training มีดังนี้ 
     3.1 การส ารวจ ผู้บังคับบัญชาส ารวจและดูว่างานใดจ าเป็นต้องให้บุคลากร 
มีความรู้เพ่ือปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง รวมทั้งดูกลุ่มเป้าหมายที่จะฝึกอบรมด้วย 
     3.2 การวางแผน ผู้บังคับบัญชาก าหนดขอบเขต วางแผนระยะเวลา ระบ ุ
ความคาดหวัง แผนการด าเนินงาน เป้าหมายและผลลัพธ์ที่ต้องการ 
     3.3 การสื่อสาร ผู้บังคับบัญชาจะต้องแจ้งให้บุคลากรทราบถึงจุดประสงค์ 
และเป้าหมายที่ชัดเจนก่อนจะมีการฝึกอบรม 
     3.4 ขั้นตอนการน าไปปฏิบัติ 
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        4. โปรแกรมพ่ีเลี้ยง (Mentoring Program) โปรแกรมนี้เน้นการพัฒนาแบบมี 
ส่วนร่วม (Development partnership) จากบุคคลที่ต้องท าหน้าที่แลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์
และข้อมูลต่าง ๆ และมุมมองส่วนบุคคลเพ่ือส่งเสริม สนับสนุน และผลักดันให้อีกฝ่ายมีความพร้อมใน
การท างานพร้อมที่จะเจริญเติบโตและมีความก้าวหน้าในสายอาชีพ โปรแกรมการเป็นพ่ีเลี้ยงจึงเป็น
รูปแบบของการมองจากคนภายนอกต่อการด าเนินชีวิตปกติและประสบการณ์ในการท างานของอีก
ฝ่ายขั้นตอนของ Mentoring Program มีดังนี้ 
     4.1 การก าหนดตัวพ่ีเลี้ยง โดยมีข้อพิจารณาหลากหลายข้อตามความ 
เหมาะสมเช่น มีความพร้อม/ยินดีที่จะเป็นพ่ีเลี้ยง มีอารมณ์มั่นคง มีความอดทน มีความคิดเชิงบวก มี 
มนุษยสัมพันธ์ที่ดีเป็นแบบอย่างที่ดีในการท างาน เป็นต้น 
     4.2 การส ารวจข้อมูลบุคลากร โดยพิจารณาจากประวัติด้านต่าง ๆ ผลการ 
ท างานที่ผ่านมา และจุดอ่อนจุดแข็งของบุคลากร 
 
     4.3 การท าความเข้าใจ ผู้เป็นพี่เลี้ยงต้องท าความเข้าใจทั้งเรื่องวัตถุประสงค์ 
ระยะเวลา และข้ันตอนต่าง ๆ ให้กับบุคลากร โดยผู้เป็นพี่เลี้ยงต้องยินดีรับฟังและตอบข้อซักถามของ 
บุคลากรด้วย 
     4.4 การปฏิบัติ เนื่องจากโปรแกรมพ่ีเลี้ยงเป็นโปรแกรมรูปแบบใหม่ ทั้ง 
Mentor และ Mentee อาจจะยังไม่คุ้นเคยข้ันตอนดังกล่าว ผู้เป็นพี่เลี้ยงจะต้องปฏิบัติตามหลักการ 
5 ข้อ ได้แก่ 
      4.4.1 สร้างบรรยากาศความไว้เนื้อเชื่อใจ และการเปิดใจระหว่าง 
กันของพ่ีเลี้ยงและพนักงาน 
      4.4.2 พยายามท าให้บุคลากรเกิดความภาคภูมิใจและรู้คุณค่าของ 
ตนเอง 
      4.4.3 สร้างความรู้สึก ความผูกพันร่วมกัน 
      4.4.4 ก าหนดระยะเวลาในการพูดคุยและตกลงร่วมกัน 
      4.4.5 เคารพและยอมรับความคิดเห็นและการแสดงออกของ 
พนักงานด้วยความเต็มใจ 
     4.5 การติดตามและประเมินผล ผู้เป็นพี่เลี้ยงต้องประเมินการท างาน 
การรับรู้ และทัศนคติ ของพนักงานว่ามีการเปลี่ยนแปลงไปในลักษณะใด รวมถึงเปิดโอกาสให้
พนักงานได้พูดคุยและสอบถามประเด็นที่เกิดความสงสัยด้วย 
        5. การเพ่ิมคุณค่าในงาน (Job Enrichment) การเพ่ิมคุณค่าในงาน เป็นกิจกรรม 
ด้านการบริหารจัดการที่เน้นการออกแบบลักษณะงาน เป็นงานที่แตกต่างจากเดิมที่เคยปฏิบัติเน้นให้ 
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พนักงานเกิดความช านาญในงานที่หลากหลายขึ้น (Skill Variety) เกิดความรับผิดชอบในงานของตน 
(Task Identity) เป็นลักษณะงานที่มีความส าคัญ (Task Significance) มีอิสระสามารถบริหารจัดการ
งานนั้นด้วยตนเอง (Autonomy) และการได้รับข้อมูลป้อนกลับจากผู้บังคับบัญชา (Feedback) 
เป็นระยะอย่างต่อเนื่อง   ขั้นตอนการท า Job Enrichment มีดังนี ้
     5.1 การส ารวจ ผู้บังคับบัญชาจะต้องตรวจสอบว่าบุคลากรมีขอบเขต 
ความรับผิดชอบงานปัจจุบันอย่างไรบ้าง ดูจาก Job Description (JD) หรือใบก าหนดหน้าที่งาน 
ของต าแหน่งงาน หรืออาจสอบถามบุคลากรว่าในการท างานปัจจุบัน อะไรท าให้งานมีความท้าทาย 
     5.2 การรวบรวมงาน ผู้บังคับบัญชารวบรวมจัดหมวดหมู่งานที่เก่ียวข้อง 
หรือใกล้เคียงกับงานปัจจุบันที่บุคลากรรับผิดชอบและพิจารณาคัดเลือกงานที่จะมอบหมาย ให้
บุคลากรประกอบกับน าข้อมูลที่ได้สอบถามจากบุคลากร มาใช้ประกอบการพิจารณามอบหมายงานที่ 
ยากข้ึนให้กับพนักงาน 
 
     5.3 การสื่อสาร และให้ค าแนะน า ผู้บังคับบัญชาจะต้องสื่อสารกับบุคลากร 
โดยบอกจุดประสงค์และเป้าหมายที่ชัดเจนและควรให้ค าแนะน าแก่บุคลากรถึงแนวทางปฏิบัติในการ 
บริหารงานให้บรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด 
     5.4 การน าไปปฏิบัติ ผู้บังคับบัญชาควรติดตามการท างานของบุคลากร 
และสอบถามบุคลากรอย่างสม่ าเสมอ 
     5.5 การประเมินและสรุปผล ผู้บังคับบัญชาจะต้องตรวจสอบและ 
ประเมินผลความส าเร็จในการพัฒนาความสามารถของบุคลากรจากการมอบหมายงานที่เพ่ิมคุณค่า
มากขึ้น พร้อมทั้งสรุป และแจ้งผลให้บุคลากรรับรู้ว่าสามารถบริหารงานที่มอบหมายให้ได้มากน้อย
เพียงใด 
        6. การเพ่ิมปริมาณงาน (Job Enlargement) การเพ่ิมปริมาณงาน เน้นการ 
มอบหมายปริมาณงานที่เพ่ิมมากข้ึน ด้วยลักษณะงานที่มีมูลค่างาน (Job Value) ไม่แตกต่างไปจาก
ขอบเขตงานที่รับผิดชอบอยู่ในปัจจุบัน เพียงแต่ปริมาณของงานจะเพ่ิมข้ึนหรือขยายขอบเขตงานขึ้น 
การประเมินผลการท างานของบุคลากรจะเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บังคับบัญชาจ าเป็นอย่างยิ่งที่
จะต้องก าหนดเป้าหมายหรือตัวชี้วัดผลการท างาน (KPI : Key Performance Indicators) ที่ชัดเจน
และสามารถวัดออกมาเป็นรูปธรรม เป็นตัวเลขที่จับต้องได้ เนื่องจากการให้ข้อมูลป้อนกลับหรือการ
ชี้แจงหลังจากท่ีผู้บังคับบัญชาเฝ้าติดตามพนักงานเป็นเรื่องที่ส าคัญมาก เพ่ือให้พนักงานไม่เกิดข้อข้อง
ใจถึงผลการประเมินที่เกิดข้ึน  ขัน้ตอนการท า Job Enlargement มีดังนี้ 
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     6.1 การส ารวจ ผู้บังคับบัญชาจะต้องตรวจสอบว่าบุคลากรมีขอบเขตการ 
ท างานในปัจจุบัน อย่างไรบ้าง โดยพิจารณาจาก Job Description (JD) หรือใบก าหนดหน้าที่งาน
ของต าแหน่งงาน 
     6.2 รวบรวมงาน ผู้บังคับบัญชารวบรวมจัดหมวดหมู่งานที่เกี่ยวข้องหรือ 
ใกล้เคียงกับงานปัจจุบันที่บุคลากรรับผิดชอบและพิจารณาคัดเลือกงานที่จะมอบหมายให้บุคลากร 
ประกอบกับน า ข้อมูลที่ได้สอบถามจากบุคลากรมาใช้ประกอบการพิจารณามอบหมายงานที่ยากข้ึน 
ให้กับบุคลากร 
     6.3 การสื่อสาร และให้ค าแนะน า ผู้บังคับบัญชาจะต้องสื่อสารกับบุคลากร 
โดยบอกจุดประสงค์และเป้าหมายที่ชัดเจนและควรให้ค าแนะน าแก่บุคลากรถึงแนวทางปฏิบัติในการ 
บริหารงานให้บรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด 
     6.4 การน าไปปฏิบัติ ผู้บังคับบัญชาควรติดตามการท างานของบุคลากร 
และสอบถามบุคลากรอย่างสม่ าเสมอ 
     6.5 การประเมิน ผู้บังคับบัญชาจะต้องตรวจสอบและตรวจสอบผลงานของ 
บุคลากรอย่างสม่ าเสมอ เมื่อบุคลากรสามารถควบคุมดูแลงานให้ส าเร็จได้ตามระยะเวลา และถูกต้อง 
ทั้งหมดแล้ว ผู้บังคับบัญชาอาจพิจารณาเพ่ิมปริมาณงานด้านอื่น ๆ ที่บุคลากรสามารถรับผิดชอบได้ 
        7. การมอบหมายโครงการ (Project Assignment) การมอบหมายโครงการ 
รายบุคคลเป็นการมอบหมายโครงการให้บุคลากรคนใดคนหนึ่ง ด าเนินการจัดท าเป็นโครงการที่มี
ขอบเขตไม่กว้างมากระยะเวลาในการด าเนินงานสั้น และใช้ทรัพยากรไม่มากนัก แตกต่างกับการ
มอบหมายโครงการเป็นกลุ่มเป็นการมอบหมายโครงการให้กับบุคลากรหลายคนที่อยู่ในหน่วยงาน
เดียวกันหรือต่างหน่วยงานกันร่วมกันจัดท าโครงการที่มีขอบเขตโครงการที่กว้าง มีงานที่ต้อง
รับผิดชอบมาก รวมถึงเป็นโครงการที่ต้องอาศัยบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญที่หลากหลาย การ
มอบหมายโครงการไม่ว่าจะเป็นกลุ่มหรือแบบเดี่ยวผู้บังคับบัญชาจะต้องก าหนดช่วงเวลาที่ชัดเจนใน
การบริหารโครงการที่ก าหนดขึ้นให้ประสบความส าเร็จโดยมีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล
ความส าเร็จของโครงการเป็นระยะ การมอบหมายโครงการจะไม่เกิดประโยชน์หากผู้บังคับบัญชาขาด
การให้ข้อมูลป้อนกลับ การพูดคุยกับบุคลากรเป็นระยะถึงจุดแข็งจุดอ่อนของพวกเขา รวมถึงแผนการ
ด าเนินงาน (Action Plan) เพ่ือให้โครงการที่มอบหมายให้กับบุคลากรประสบความส าเร็จ 
ขั้นตอนการท า Project Assignment มีดังนี้ 
     7.1 การพิจารณาคัดเลือกโครงการ ผู้บังคับบัญชาพิจารณาคัดเลือก 
โครงการที่เหมาะสมกับบุคลากร ทั้งนี้โครงการที่มอบหมาย 
     7.2 การหารือร่วมกับบุคลากร ทั้งนี้โครงการที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
บุคลากร อาจจะไม่ใช่ความถนัดของบุคลากร 
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     7.3 การจัดท าร่างโครงการส่งผู้บังคับบัญชา ผู้บังคับบัญชาตรวจสอบ 
ร่างโครงการของบุคลากร เพ่ือสรุปความเข้าใจและแนะน าข้อที่ควรพัฒนาปรับปรุงเพ่ิมเติมให้กับ
บุคลากร 
     7.4 การประเมินผลการจัดท าโครงการเป็นระยะ ผู้บังคับบัญชาจะต้อง 
วางแผนประเมินผลการด าเนินงานตามโครงการที่มอบหมายให้เป็นระยะ เพ่ือติดตามความส าเร็จ 
และแนะน าข้อที่ควรพัฒนาปรับปรุงแก่บุคลากรอยู่เสมอตลอดเวลาด าเนินโครงการ 
        8. การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) เป็นเครื่องมือที่ก่อให้เกิดทักษะการ 
ท างานที่หลากหลายด้าน (Multi-Skill) ที่เน้นการสลับ เปลี่ยนงานในเชิงแนวนอน (Lateral Moves) 
จากงานหนึ่งไปยังอีกงานหนึ่ง มากกว่าการเลื่อนต าแหน่งงานที่เน้นการท างานที่สูงขึ้นตามต าแหน่ง
งานที่สูงขึ้น(Vertical Moves) การหมุนเวียนงานนั้น สามารถเกิดข้ึนได้ทั้งการเปลี่ยนต าแหน่งงาน
และการเปลี่ยนหน่วยงานภายใต้ระยะเวลาที่ก าหนด ขั้นตอนการท า Job Rotation มีดังนี้ 
     8.1 การส ารวจ ผู้บังคับบัญชาจะต้องส ารวจตรวจสอบงานปัจจุบันก่อนว่า 
บุคลากรที่ต้องสับเปลี่ยนหมุนเวียนงานท างานอยู่ในหน่วยงานใด และสามารถหมุนเวียนไปหน่วยงาน
ใดได้บ้าง 
     8.2 การวางแผน ผู้บังคับบัญชาต้องวางแผนในการเพ่ิมพูนทักษะ  
ความสามารถของพนักงาน รวมถึงวางแผนเพ่ือให้บุคลากรสามารถปรับตัวกับงานที่เปลี่ยนแปลงไปได้ 
     8.3 การฝึกอบรม เป็นการสร้างความม่ันใจให้กับบุคลากร การฝึกอบรม 
นอกจากจะเกิดก่อนการหมุนเวียนแล้วยังต้องมีระหว่างการสับเปลี่ยนงานด้วย เพ่ือลดความวิตกกังวล 
ของ บุคลากร 
     8.4 การน าไปปฏิบัติ ผู้บังคับบัญชาต้องดูพนักงานอย่างใกล้ชิด เพราะ 
บุคลากรเมื่อปรับเปลี่ยนงานอาจจะมีคุณภาพการท างานลดลงก็ได้ ดังนั้นผู้บังคับบัญชาต้องพร้อม 
ให้ค าแนะน า และค าปรึกษาเป็นอย่างดี 
     8.5 ขั้นตอนการประเมินผลการด าเนินงาน การหมุนเวียนงานถือว่าเป็นการ 
ทดลองงาน เป็นเสมือนการเรียนรู้แบบน าร่อง (Pilot Project) โดยมีระยะเวลาการเรียนรู้งานที่ 
แน่นอนผู้บังคับบัญชาจึงควรประเมินผลงานของบุคลากรเป็นระยะ เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงให้การ 
ท างานเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 
        9. การให้ค าปรึกษาแนะน า (Consulting) การให้ค าปรึกษาแนะน าเป็นเครื่องมือ 
การพัฒนาบุคลากรที่ถูกน าไปใช้ในการแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนกับบุคลากร ด้วยการวิเคราะห์ปัญหา 
ที่เกิดขึ้นในการท างาน และน ามาก าหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน ระหว่างผู้บังคับบัญชา
และผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งผู้บังคับบัญชาจะต้องน าเสนอแนวทางในการแก้ไขปัญหาที่เหมาะสมเพื่อให้
บุคลากรมีแนวทางในการแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนกับตนเองได้ ขั้นตอนการท า Consulting มีดังนี้ 



 

 

  90 

     9.1 การรวบรวมและสรุปปัญหาที่เกิดข้ึน ผู้บังคับบัญชาจะต้องกระตุ้นจูงใจ 
ให้บุคลากรเปิดใจ พร้อมที่จะเล่าปัญหาที่เกิดขึ้นในการท างาน เพ่ือช่วยให้พนักงานวิเคราะห์ถึงสาเหตุ 
หรือที่มาของปัญหาที่เกิดข้ึน 
     9.2 ก าหนดแนวทางปฏิบัติเพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ผู้บังคับบัญชาจะต้อง 
วางแผนและก าหนดแนวทางเลือกปฏิบัติให้กับบุคลากรภายหลังจากท่ีรับฟังปัญหาที่เกิดข้ึนแล้ว 
     9.3 การสื่อสารเพื่อท าความเข้าใจที่ตรงกันกับบุคลากร ผู้บังคับบัญชา 
จะต้องชี้แจงแนวทางปฏิบัติและผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติแนวทางท่ีเสนอแนะ ในขณะที่
ผู้บังคับบัญชาชี้แจงกับบุคลากร จ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บังคับบัญชาจะต้องสนับสนุนให้พนักงานรู้สึกม่ันใจ
ในการปฏิบัติตามแนวทางท่ีผู้บังคับบัญชาก าหนด 
     9.4 ขั้นตอนการติดตาม สรุป และประเมินผลการน าไปปฏิบัติ 
        10. การติดตาม/สังเกต (Job Shadowing) การติดตาม/สังเกต เป็นเครื่องมือ 
บุคลากรพนักงานที่เปิดโอกาสให้บุคลากรได้เรียนรู้ผ่านการติดตามการท างานกับ ผู้เชี่ยวชาญเป็น 
รายบุคคล เป็นเทคนิคการสร้างและท าตามอย่างแม่แบบ หรือ Role Model ที่เน้นกิจกรรมการ
เรียนรู้ระยะสั้น โดยไม่ต้องลงทุนมากนัก เพียงแค่อาศัยแม่แบบที่ดีที่สุด ที่สามารถแสดงตัวอย่างให้
บุคลากรผู้ติดตามรับรู้และเลียนแบบได้ในระยะเวลาการท างานปกติ เพ่ือให้พนักงานได้เห็น
สภาพแวดล้อมทักษะที่จ าเป็นต้องใช้ในการท างาน ขอบเขตงานที่รับผิดชอบ การจัดการงานที่เกิดขึ้น
จริง รวมถึงการแสดงออกและทัศนคติของแม่แบบภายในระยะเวลาสั้น ๆ ระยะเวลาตั้งแต่หนึ่งวันไป
จนถึงหนึ่งเดือนหนึ่งปี ทั้งนี้การติดตาม/เฝ้าสังเกตพฤติกรรมจากแม่แบบนั้นจะเกิดขึ้นจากความสนใจ
ของบุคลากรเอง ขั้นตอนการท า Job Shadowing มีดังนี้ 
     10.1 การก าหนดงานและแม่แบบ ผู้บังคับบัญชาต้องพิจารณาก่อนว่าจะให้ 
บุคลากรพิจารณา สังเกต/ติดตามการท างานในเรื่องใด 
     10.2 การวางแผนการติดตาม/สังเกต ผู้บังคับบัญชาวางแผนระยะเวลา 
ร่วมกันกับแม่แบบที่บุคลากรจะติดตามการท างานด้วย 
     10.3 การสื่อสารและให้ค าแนะน า ผู้บังคับบัญชาชี้แจงถึงการปฏิบัติตน 
ในช่วงเวลากาติดตาม และสังเกตพฤติกรรมของแม่แบบ 
     10.4 ขั้นตอนการติดตาม/สังเกตแม่แบบ ผู้บังคับบัญชาและแม่แบบต้อง 
ทบทวนท าความเข้าใจกับบุคลากร เพ่ือลดความกดดันของบุคลากร 
     10.5 ขั้นตอนการติดตามและประเมินผล 
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        11. การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นเทคนิค 
วิธีพัฒนาบุคลากรขององค์กร การที่เน้นให้บุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง 
ไม่จ าเป็นจะต้องใช้ช่วงเวลาในการปฏิบัติงาน เท่านั้น บุคลากรสามารถแสวงหาโอกาสเรียนรู้ได้ด้วย
ตนเองผ่านช่องการเรียนรู้และสื่อต่าง ๆ ที่ต้องการได้ขั้นตอนของ (Self Learning) การเรียนรู้ด้วย 
ตนเองมีดังนี้ 
     11.1 การสื่อสารและให้ค าแนะน า ผู้บังคับบัญชาจะต้องสื่อสารกับบุคลากร 
อธิบายถึง วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ชัดเจน และควรให้ค าแนะน าแก่บุคลากรในการเรียนรู้ด้วย
ตนเองในการเรียนรู้จากสื่อต่าง ๆ รวมถึงการบริหารเวลา และน าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการ
บริหารงานให้เกิดประสิทธิภาพมากข้ึน 
     11.2 การเรียนรู้ด้วยตนเอง บังคับบัญชาต้องก าหนดระยะเวลาในการ 
เรียนรู้ด้วยตนเอง มีการสอบถามความคืบหน้าในการเรียนรู้ของบุคลากรเป็นระยะ รวมถึงการให้
ข้อเสนอแนะถึงเทคนิคในการเรียนรู้ด้วยตนเองได้เร็ว ตลอดถึงการกระตุ้นให้ก าลังใจแก่บุคลากร
ในช่วงของการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
     11.3 การสรุปผล ผู้บังคับบัญชาจะต้องจัดสรรเวลาในการประชุมหรือ 
พูดคุยกับบุคลากรถึงสิ่งที่ได้เรียนรู้ เพ่ือเป็นการติดตามว่าบุคลากรได้เรียนรู้จากสื่อที่ตกลงกันไว้หรือไม่ 
รวมถึงการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนความรู้ เป็นการถ่ายโอนความรู้ของตนไปสู่พนักงานคนอื่น ๆ เกิด
เป็นการบริหารจัดการความรู้ขึ้นภายในองค์กร 
        12. การเป็นวิทยากรภายใน (Internal Trainer) การเป็นวิทยากรภายใน  
หมายถึง ผู้ที่มีความรู้ ทักษะ ความช านาญ รวมทั้งประสบการณ์ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง และพร้อมที่จะ
ถ่ายทอดให้กบับุคคลต่าง ๆ ฟังได ้ขั้นตอนของการเป็น Internal Trainer การพัฒนาความสามารถ
ของบุคลากรโดยมอบหมายให้เป็นวิทยากรภายใน ผู้บังคับบัญชาจะต้องปฏิบัติตามแนวทางและ
ขั้นตอน ต่อไปนี้ 
     12.1 การก าหนดคุณสมบัติของวิทยากร ผู้บังคับบัญชา จะต้องก าหนด 
คุณสมบัติของวิทยากรภายในองค์การ 
     12.2 การส ารวจความเชี่ยวชาญของบุคลากร ผู้ที่เป็นวิทยากรนั้นควร 
มีความรู้ ความเชี่ยวชาญในเรื่องที่จะสอนเป็นอย่างดี 
     12.3 การออกแบบหลักสูตร บุคลากรที่ได้รับการคัดเลือกหรืออาสาที่จะ 
เป็นวิทยากรจะต้องก าหนดหัวข้อที่จะสอนขึ้นมาก่อน ทั้งนี้เพ่ือให้การสอนตรงกับวัตถุประสงค์ 
     12.4 การเตรียมตัวเป็นวิทยากร บุคลากรจะต้องเข้าใจถึงบทบาทในการ 
เป็นวิทยากร รวมถึงหลักการและศิลปะต่าง ๆ ในการเป็นวิทยากร 
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     12.5 การติดตามและประเมินผล ผู้บังคับบัญชาสามารถติดตามผลการ 
ประเมินวิทยากรได้จากแบบประเมินผลการจัดฝึกอบรม 
        13. การดูงานนอกสถานที่ (Site Visit) การดูงานนอกสถานที่เป็นเครื่องมือการ 
พัฒนาบุคลากรรูปแบบหนึ่งโดยมอบหมายให้บุคลากรไปสังเกตการณ์ การกระท าหรือบุคคลที่ต้องการ
ในสถานที่เฉพาะแห่งใดแห่งหนึ่ง เพ่ือวัตถุประสงค์ใดวัตถุประสงค์หนึ่ง ขั้นตอนการ Site Visit มีดังนี้ 
     13.1 การส ารวจ ผู้บังคับบัญชาต้องตรวจสอบก่อนว่าต้องเพ่ิมความรู้และ 
ทักษะในเรื่องใดของบุคลากร 
     13.2 การวางแผน ผู้บังคับบัญชาวางแผนการดูงานนอกสถานที่โดย 
พิจารณาจากปัจจัยต่าง ๆ คือ 
      13.2.1 จุดประสงค์ 
      13.2.2 จุดที่จะดูงาน 
      13.2.3 ควรแจ้งวัตถุประสงค์ 
      13.2.4 ระยะเวลา 
     13.3 การสื่อสาร ผู้บังคับบัญชาจะต้องสื่อสารกับบุคลากรเพ่ือทราบ 
แนวทางในการดูงาน เพ่ือให้พนักงานทราบจุดมุ่งหมายเดียวกัน 
     13.4 การปฏิบัติ บุคลากรที่ไปดูงานนอกสถานที่จะต้องจดบันทึก 
รายละเอียดและสอบถาม สิ่งที่ต้องการทราบในระหว่างที่ดูงาน 
     13.5 การประเมิน ผู้บังคับบัญชาประเมิน และติดตาม โดยประเมินตาม 
ประเด็น ดังนี้ 
      13.5.1 บรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่ 
      13.5.2 ได้รับประโยชน์อะไรบ้าง 
      13.5.3 รายละเอียดที่พบสามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้อย่างไร 
      13.5.4 ข้อสังเกตอ่ืน ๆ 
      13.5.5 ความคิดเห็นของบุคลากร 
        14. การฝึกงานกับผู้เชี่ยวชาญ (Counterpart) การฝึกงานกับผู้เชี่ยวชาญ เป็น 
เครื่องมือพัฒนาบุคลากรแบบหนึ่งที่เน้นให้บุคลากรได้ร่วมฝึกงานและท างานกับผู้เชี่ยวชาญที่ได้รับ 
มอบหมายหรือในบางองค์กร เรียกว่า การพบผู้เชี่ยวชาญ โดยผู้เชี่ยวชาญที่ได้รับมอบหมายให้เป็น ผู้
ฝึกงานนั้น คือผู้ที่เชี่ยวชาญในวิชาชีพที่ท างานอยู่ หรือเป็นผู้เชี่ยวชาญในทักษะหลาย ๆ ด้าน 
ขั้นตอนของ Counterpart มีดังนี ้
     14.1 การส ารวจ ผู้บังคับบัญชาส ารวจและจัดล าดับความส าคัญของเรื่องที่ 
จะฝึกก่อน 
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     14.2. การวางแผนกับผู้เชี่ยวชาญ ผู้บังคับบัญชาวางแผนระยะเวลาการ 
ฝึกงาน รวมทั้งติดต่อผู้เชี่ยวชาญที่จะฝึกงานให้กับบุคลากร 
     14.3. การท าความเข้าใจกับบุคลากร ผู้บังคับบัญชาจะต้องสื่อสารกับ 
บุคลากร เพ่ือท าความเข้าใจถึงความคาดหวังที่ต้องการจากการฝึกงานกับผู้เชี่ยวชาญ 
     14.4. การฝึกงานร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ ผู้เชี่ยวชาญฝึกงานให้กับบุคลากร 
โดยต้องให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนข้อมูลและความคิดเห็นร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ 
     14.5. การประเมิน ผู้บังคับบัญชาจะต้องท าหน้าที่ประเมิน ติดตามผล 
การฝึกงานกับผู้เชี่ยวชาญของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
        15. การประชุม/ สัมมนา (Meeting/ Seminar) การประชุม/ สัมมนา เป็นการ 
พัฒนาบุคลากรเพ่ือให้เกิดความรู้และประสบการณ์ใหม่ ๆ จากผู้อื่นทั้งภายในและภายนอกองค์การ 
เป็นการเรียนรู้จากการรับฟังแนวคิดและผลงานใหม่ ๆ รวมทั้งการหารือและระดมความคิดเห็นกัน 
ขั้นตอนการ Meeting/ Seminar มีดังนี ้
     15.1 การก าหนดหัวข้อการประชุม/ สัมมนา ผู้บังคับบัญชาจะต้องพิจารณา 
หัวข้อหรือประเด็นหลักการประชุม/ สัมมนา ก่อน หัวข้อสามารถก าหนดได้จากปัญหาที่เกิดข้ึนกับ 
บุคลากรหรือหน่วยงานในปัจจุบัน 
     15.2 การวางแผน การประชุม/ สัมมนา ผู้บังคับบัญชาจะต้องวางแผน 
การ ประชุม/ สัมมนาในประเด็นหลักตามแนวคิดของ 5 W – 1 H 
     15.3 การสื่อสาร ผู้บังคับบัญชาจะต้องสื่อสารกับพนักงานเพ่ือทราบ 
แนวทางใน การประชุม/ สัมมนา โดยให้ค าแนะน า บอกถึงกิจกรรมอะไรที่บุคลากรต้องปฏิบัติและ
วัตถุประสงค์ของการประชุม/สัมมนา เพ่ือให้ทราบถึงจุดมุ่งหมายในการพัฒนา 
     15.4 การปฏิบัติ ในช่วงการประชุม/ สัมมนา ผู้น าการประชุมจะต้อง 
ละลายพฤติกรรมของผู้เข้าร่วมประชุมก่อน เพ่ือให้เกิดความคุ้นเคยและพร้อมที่รับฟังและแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นร่วมกัน หลังจากนั้นจึงน าการประชุมโดยแจ้งถึงวัตถุประสงค์ในการประชุม/สัมมนา 
     15.5 การประเมิน ผู้บังคับบัญชาจะต้องประเมิน ติดตามผลจากการจัดท า 
สรุปรายงานของบุคลากร 
        16. การให้ทุนการศึกษา (Scholarship) การให้ทุนการศึกษา เป็นการพัฒนา 
บุคลากรให้พนักงานได้ใช้ช่วงเวลาท างานปกติ หรือนอกเวลาท างานในการศึกษาหาความรู้ เพ่ิมเติมใน
ระดับสูงขึ้นโดยศึกษาต่อในหลักสูตรที่เป็นประโยชน์ต่อการท างานปัจจุบันของบุคลากรหรือการ
ท างานในอนาคตหรือประโยชน์ต่อการเลื่อนระดับหรือต าแหน่งงานที่สูงขึ้นในอนาคต 
ขั้นตอนการให้ Scholarship มีดังนี้ 
     16.1 การส ารวจ ผู้บังคับบัญชาพิจารณาความสามารถของบุคลากรที่ 
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สามารถพัฒนาในระดับที่สูงขึ้นได้ ซึ่งควรจะเป็นบุคลากรที่มีความพร้อมในการศึกษาหาความรู้ได้ 
ด้วยตนเองมีเวลาและความมุ่งมั่นในการเรียนให้ส าเร็จตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ 
     16.2 การวางแผน ภายหลังจากการที่ส ารวจแล้ว บุคลากรคนใดได้รับ 
ทุนการศึกษาโดยพิจารณาว่ามีหลักสูตรใดเหมาะสม แล้วให้พิจารณาว่าหลักสูตรนั้นเป็นประโยชน์ 
ส าหรับหน่วยงานและองค์การหรือไม่ ผู้บังคับบัญชาจะต้องวางแผนการท างานภายหลังจากท่ีบุคลากร 
เรียนส าเร็จแล้ว 
     16.3 การสื่อสาร ผู้บังคับบัญชาจะต้องสื่อสารกับบุคลากรเพ่ือท าความ 
เข้าใจวัตถุประสงค์ หรือจุดมุ่งหมายในการพัฒนาด้วยการให้ทุน และผู้บังคับบัญชาควรแจ้งสิ่งที่
คาดหวังจากบุคลากรระหว่างการศึกษา และภายหลังส าเร็จการศึกษาแล้ว 
     16.4 การปฏิบัติ ในระหว่างที่บุคลากรก าลังศึกษาอยู่นั้นผู้บังคับบัญชา 
ควรก าหนดให้บุคลากรรายงานผลการศึกษาเป็นประจ าทุกภาคเรียน ทั้งนี้เรื่องที่พนักงานศึกษาควร
เป็นเรื่องที่น่าสนใจและเป็นประโยชน์ต่อการท างานต่อหน่วยงานและองค์การและเพ่ีอให้การเรียน
ในช่วงรับทุนการศึกษาของบุคลากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
     16.5 การประเมิน เมื่อเสร็จสิ้นช่วงเวลาการรับทุนการศึกษาแล้ว  
ผู้บังคับบัญชาจะต้องท าหน้าที่ในการประเมินการรับทุนว่าเป็นไปตามเงื่อนไขที่ก าหนดไว้หรือไม่ 
รวมถึงผลการเรียนว่าเป็นไปตามเป้าหมายที่ตกลงร่วมกันก่อนการรับทุนหรือไม่ ตลอดจน
ผู้บังคับบัญชาจะต้อง ท าหน้าที่ในการประเมินความพร้อมของบุคลากรด้วย 
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ตาราง 4 สังเคราะห์วิธีการพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 
 

    นักวิชาการ                                    
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1972 1976 1990 1997 2534 2537 2537 2544 2545 2546 2552  
1.การฝึกอบรม            10 
2.การบรรยาย            4 
3.การเรียนรู้จากการปฏบิัติงานและประสบการณ์  

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

  
 

 
 

 
 

10 

4.การจัดประชุม            6 
5.การสัมมนา            5 
6.การอภิปราย            5 
7.การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้            7 
8.การประชุมเชิงปฏิบัติการ            3 
9.การเล่นเกมส์ต่าง ๆ            2 
10.การเลียนแบบ            1 
11.การเรียนรู้ด้วยตนเอง            7 
12.การสาธิต            4 
13.การแสดงบทบาทสมมต ิ            1 
14.การฝึกหัดแก้ปัญหา            1 
15.การสอนแนะและการเป็นพี่เล้ียง            8 
16.การระดมความคิด            4 
17.การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน            5 
18.การสอนแนะ            5 
19.การใช้พี่เล้ียง            2 
20.การศึกษาดูงาน            4 
21.การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้            1 
22.การศึกษาเอกสาร            2 
23.การเขียนบันทึก            2 
24.การศึกษาเฉพาะกรณี            3 
25.การทดลองปฏบิัติงาน            3 
26.การติดตาม/สังเกต            1 
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จากตาราง 4 ผลการสังเคราะห์วิธีการพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษ 
ที่ 21 จากนักวิชาการต่าง ๆ พบว่า ไม่มีวิธีการพัฒนาทักษะครูในศตวรรษท่ี 21 ที่ชัดเจน แต่เป็นวิธีที่
เกิดจากการผสมผสานกระบวนการพัฒนาต่าง ๆ เข้าด้วยกันเพื่อต้องการที่จะพัฒนาบุคลากรให้มี
ประสิทธิภาพ ซึ่งในโปรแกรมจะต้องมีวิธีการพัฒนาที่หลากหลายและน าวิธีการพัฒนามาบูรณาการ
ตามความเหมาะสม แต่การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้หลักเกณฑ์ในการพิจารณาองค์ประกอบที่มีความถี่
สูง ในที่นี้ใช้ความถี่ตั้งแต่ 7 ขึ้นไป น ามาใช้เป็นวิธีการเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน
ศตวรรษท่ี 21  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ซึ่งมวีิธีการเสริมสร้าง 5 วิธ ี
ประกอบด้วย 1) การฝึกอบรม  2)การเรียนรู้จากการปฏิบัติงานและประสบการณ์ 3)การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 4)การเรียนรู้ด้วยตนเอง 5)การสอนแนะและการเป็นพ่ีเลี้ยง ส่วนองค์ประกอบที่เหลือ ได้น าไป
จัดกลุ่มตามความสอดคล้องเพ่ือน าไปสร้างเป็นองค์ประกอบให้ครอบคลุมทั้ง  5 องค์ประกอบ 
 

ตาราง 5 สรุปการสังเคราะห์ วิธีการเสริมสร้าง และกิจกรรมการพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน
ศตวรรษท่ี 21 
 

 
ตาราง 5 (ต่อ) 

วิธีการเสริมสร้าง กิจกรรมการพัฒนา 
1) การฝึกอบรม   1. การบรรยาย 

2. การจัดประชุม 
3. การสัมมนา 
4. การอภิปราย 
5. การประชุมเชิงปฏิบตัิการ 
6. การเล่นเกมสต์่าง ๆ 
7. การเลียนแบบ 
8. การสาธิต 
9. การแสดงบทบาทสมมต ิ
10. การฝึกหัดแก้ปญัหา 
11. การระดมความคิด 

1)การสอนแนะและการเป็นพ่ีเลี้ยง 
2)การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

1. การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน 
2. การสอนแนะ 
3. การใช้พี่เลี้ยง 
4. การศึกษาดูงาน 
5. การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
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จากตาราง 5 สรุปการสังเคราะห์ วิธีการเสริมสร้าง และกิจกรรมการพัฒนาทักษะ 

อาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 พบว่า 1) ใช้วิธีการเสริมสร้าง คือ การฝึกอบรม และใช้
กิจกรรมการพัฒนา ได้แก่ การบรรยาย การจัดประชุม การสัมมนา การอภิปราย การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ การเล่นเกมส์ต่าง ๆ การเลียนแบบ การสาธิต การแสดงบทบาทสมมติ  การฝึกหัด
แก้ปัญหา และการระดมความคิด  2) ใช้วิธีการเสริมสร้าง คือ การสอนแนะและการเป็นพ่ีเลี้ยงการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และใช้กิจกรรมการพัฒนาการสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน การสอนแนะ การใช้พี่เลี้ยง 
การศึกษาดูงาน และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ 3) วิธีการเสริมสร้างคือ การเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติงานและประสบการณ์  การเรียนรู้ด้วยตนเอง  และใช้กิจกรรมการพัฒนา ได้แก่ การศึกษา
เอกสาร การเขียนบันทึก การศึกษาเฉพาะกรณี การทดลองปฏิบัติงาน และการติดตาม/สังเกต 
ซึ่ง ทั้ง 5 องค์ประกอบของทักษะอาชีพและชีวิตจะใช้วิธีการพัฒนาที่กล่าวมานี้ โดยรวมไม่แยกเป็น
ทักษะแต่ละองค์ประกอบ 
 

  

วิธีการเสริมสร้าง กิจกรรมการพัฒนา 
1)การเรียนรู้จากการปฏิบัติงานและประสบการณ์ 
2)การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

1. การศึกษาเอกสาร 
2. การเขียนบันทึก 
3. การศึกษาเฉพาะกรณี 
4. การทดลองปฏิบัติงาน 
5. การติดตาม/สังเกต 
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โปรแกรมและการพัฒนาโปรแกรม 
1. ความหมายของโปรแกรม 

  ได้มีนักวิชาการต่าง ๆ ได้ให้ความหมายของโปรแกรม ดังนี้ 
   Bar และ Keating (1990) ได้ให้ความหมายโปรแกรม หมายถึง เป็นหน่วย (Unists) 
ที่จัดขึ้นเพ่ือท ากิจกรรมพิเศษหรือให้บริการตามความต้องการของสถาบันหรือบุคคล มีการจัดล าดับ 
การปฏิบัติตามท่ีวางแผนไว้ (Series of Planned Intervention) เป็นแผนกิจกรรมที่วางไว้ 
(Planned Activity) เพ่ือเป้าหมายโดยเฉพาะ 

   Rothwell และ Cookson (1997) ได้ให้ความหมายโปรแกรม หมายถึง เป็น 
รายละเอียดของแนวการจัดประสบการณ์เพ่ือพัฒนาผู้รับการเสริมสร้างให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่วาง
ไว้มากที่สุดโดยผู้ที่สร้างโปรแกรมจะเรียกชื่อแตกต่างกันไป โปรแกรมเป็นเสมือนสื่อน าที่ก่อให้เกิด
ล าดับขั้นตอนของกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่จ าเป็นโดยการมีภาระที่ส าคัญในการสร้างการ
เปลี่ยนแปลงอย่างสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพให้กับผู้เสริมสร้างจากความสามารถหรือพฤติกรรมใน
ระดับกว้าง ๆในตอนต้นไปสู่ความสามารถหรือพฤติกรรมที่มีความเฉพาะเจาะจงในตอนท้าย 

   วิเชียร วิทยอุดม (2550) ได้ให้ความหมายโปรแกรม หมายถึง วิธีการพัฒนาทักษะ 
ความเป็นผู้น ามีโปรแกรมการฝึกอบรมและกิจกรรมเพ่ือพัฒนาโปรแกรมการฝึกอบรมส่วนใหญ่เกิดข้ึน 
มาจากการก าหนดเวลา เช่น การประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการที่ศูนย์ฝึกอบรมหลักสูตรการจัดการ 
ที่มหาวิทยาลัย ส่วนกิจกรรมเพ่ือการพัฒนาส่วนใหญ่จะถูกจัดให้อยู่ในกระบวนการการท างานที่ได้รับ 
มอบหมาย นอกจากนี้ยังมีวิธีพัฒนาทักษะความเป็นผู้น าอีกประเภทคือกิจกรรมเพ่ือพัฒนาตนเอง 
ซึ่งจะถูกจัดข้ึนเฉพาะบุคคล จะเห็นได้ว่าโปรแกรม หมายถึง การจัดกิจกรรมที่มีการก าหนดระยะเวลา 
หลักสูตรเนื้อหาที่แน่นอนรวมทั้งการก าหนดสถานที่ในการใช้โปรแกรมด้วย 

   ยอดอนงค์ จอมหงษ์พิพัฒน์ (2553) ได้ให้ความหมายโปรแกรม หมายถึง แผนหรือ
กิจกรรมอันเป็นมวลประสบการณ์ที่วางไว้อย่างเป็นระบบระเบียบมีขั้นตอนในการพัฒนาที่สร้างขึ้น
โดยการประยุกต์จากองค์ประกอบที่เชื่อมโยงสัมพันธ์กันของหลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่เป็นพื้นฐาน
ของการพัฒนาโปรแกรมเพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติให้ได้ตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายภายใต้บริบทของ 
การพัฒนาในแต่ละองค์กร 

   จักรี ต้นเชื้อ (2555) ได้ให้ความหมายโปรแกรม หมายถึง เป็นชุดของกิจกรรมที่ 
แสดงรายละเอียดของแนวทางการพัฒนาหรือเสริมสร้างเพ่ือมุ่งพัฒนาหรือเสริมสร้างกลุ่มเป้าหมาย 
ให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้ 

   รังสรรค์ สุทารัมย์ (2556) ได้ให้ความหมายโปรแกรม หมายถึง แผนงาน โครงงาน 
และกิจกรรมที่มีกระบวนการอย่างเป็นระบบในการด าเนินงานต่าง ๆ โดยมีกิจกรรมที่มีการก าหนด
ระยะเวลาหลักสูตร เนื้อหาที่แน่นอน 
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  จากการศึกษาความหมายของโปรแกรม จากนักวิชาการต่าง ๆ สรุปได้ว่า โปรแกรม 
หมายถึง แผนหรือชุดกิจกรรมที่เป็นระบบขั้นตอน หรือรายละเอียดของการพัฒนาและการเสริมสร้าง 
องค์ความรู้ เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
 

2. องค์ประกอบของโปรแกรม 
  ได้มีนักวิชาการต่าง ๆ ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของโปรแกรม ดังนี้ 

   Niedermeyer (1992) ได้กล่าวว่า การพัฒนาโปรแกรมควรมีองค์ประกอบ ซึ่งสรุป 
ได้ดังนี้ 

 1. จุดประสงค์การเรียนรู้มีความชัดเจน ครอบคลุมด้านความรู้ ความตระหนัก 
และพฤติกรรมการรับผิดชอบ 

 2. จุดประสงค์การเรียนรู้ที่อยู่ในแผนการสอนของโปรแกรม ครอบคลุมประเด็น 
ปัญหาที่ก าหนดในโปรแกรม 

 3. แผนการจัดการเรียนการสอนตรงตามจุดประสงค์ของโปรแกรม 
 4. จัดวัสด ุ/ อุปกรณ์ สื่อการสอนต่าง ๆ ให้มีความเหมาะสมกับจุดประสงค์การ 

เรียนรู้และมีความน่าสนใจ 
 5. รายละเอียดของเนื้อหา 
 6. มีแบบประเมินผล หรือเครื่องมือที่ใช้วัดกระบวนการพัฒนาด้านต่าง ๆ หรือ 

การปฏิบัติของนักเรียนตามวัตถุประสงค์ 
 7. วัตถุประสงค์ สื่อการสอน กิจกรรมการเรียนการสอน และการประเมินผลของ 

โปรแกรม มีความสอดคล้องกับเนื้อหา 
 8. น าโปรแกรมไปใช้ เพ่ือดูว่าสื่อการสอนและกิจกรรมนั้นเหมาะสมหรือไม่ 

    9. มีการรวบรวมข้อมูลจากผลการเรียนรู้ ว่าบรรลุวัตถุประสงค์ของโปรแกรม
หรือไม่ 
   ธ ารง บัวศรี (2542) กล่าวถึงองค์ประกอบหลักของโปรแกรม แบ่งออกเป็น
องค์ประกอบที่ส าคัญ ๆ ได้ดังต่อไปนี้ 

 1. เป้าหมายและนโยบายทางการศึกษา (Educational Goals and Policies) 
 2. จุดมุ่งหมายโปรแกรม (Program Aims) 
 3. รูปแบบและโครงสร้างหลักสูตร (Types and Structures) 
 4. จุดประสงค์รายวิชา (Subject Objectives) 
 5. เนื้อหา (Content) 
 6. จุดประสงค์ของการเรียนการสอน (Instructional Objectives) 
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 7. กลยุทธ์การเรียนการสอน (Instructional Strategies) 
 8. การประเมินผล (Evaluation) 
 9. วัสดุหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน (Curriculum Materials and 

Instructional Media) 
   สุมิตรา พงศธร (2550) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบที่ส าคัญของโปรแกรม ประกอบด้วย 

จุดมุ่งหมาย (Aims) เป้าหมาย (Goals) วัตถุประสงค์ (Objectives) เนื้อหาวิชา (Content) และ 
กิจกรรมการเรียนการสอน (Learning Activities) หัวใจของหลักสูตรอยู่ที่กิจกรรมการเรียนการสอน 
เพราะเป็นเรื่องของการหล่อหลอม ก าหนดประสบการณ์การเรียนรู้และการศึกษาของผู้เรียน 

   ไท ค าล้าน (2551) ได้พัฒนาโปรแกรมฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างภาวะผู้น าทาง
สิ่งแวดล้อมศึกษาส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ผลการพัฒนาโปรแกรมฝึกอบรมพบว่า โปรแกรม
ฝึกอบรมมีคุณภาพตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เป็นผลเนื่องจากส่วนประกอบของโปรแกรม ได้แก่ 
จุดมุ่งหมาย กิจกรรม วิธีการอบรมเนื้อหาสาระ รวมทั้งวิธีการประเมินผล ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดท่ีเกิด
จากสภาพปัญหาและความต้องการของผู้บริหารสถานศึกษาและปรับปรุงเนื้อหา และกิจกรรมให้
สอดคล้องกับสภาพการณ์และนโยบายเร่งด่วนของหน่วยงานต้นสังกัด และสอดคล้องกับแนวทางใน
การประเมินคุณภาพการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 
   ภูมิพงศ์ จอมหงส์พิพัฒน์ (2553) ได้พัฒนารูปแบบหลักสูตรฝึกอบรมครูผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงด้านการจัดการเรียนรู้ ส าหรับครูในภูมิภาคเขตการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ซึ่งมี 
5 องค์ประกอบ ประกอบด้วย หลักการ วัตถุประสงค์ การวัดและประเมินผลการฝึกอบรม เนื้อหา 
และกิจกรรมการอบรม 

   ยอดอนงค์ จอมหงษ์พิพัฒน์ (2553) ได้พัฒนาโปรแกรมการพัฒนาครูผู้น าการจัดการ
เรียนตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีองค์ประกอบส าคัญ 7 ประการ ประกอบด้วย 
วิสัยทัศน์หลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหา กระบวนการ โครงสร้าง และการวัดและประเมินผลโปรแกรม 

   สุวัฒน ์จุลสุวรรณ์ (2554) ได้พัฒนาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงผู้บริหารสาย
สนับสนุนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ กล่าวถึงองค์ประกอบของโปรแกรมที่มีความส าคัญและมีความ
จ าเป็นส าหรับการจัดการศึกษา และมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ 
ประกอบด้วย จุดมุ่งหมายของโปรแกรม เนื้อหาสาระ กระบวนการจัดการเรียนรู้ และการประเมินผล 

   เอกจิตตรา ใหญ่สว่าง (2554) ได้พัฒนาโปรแกรมการฝึกอบรมเชิงสมรรถนะเพ่ือ
พัฒนาสมรรถนะวิชาชีพของตัวแทนประกันวินาศภัย มีองค์ประกอบโปรแกรม 9 ด้าน ได้แก่ 
เป้าหมาย วัตถุประสงค์กลุ่มเป้าหมาย หลักสูตรและเนื้อหา สื่อการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนรู้ 
แหล่งความรู้ สภาพแวดล้อมและการวัดและประเมินผล 
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   จักรี ต้นเชื้อ (2555) ได้พัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้น าของคณะกรรมการ
องค์การนักศึกษาอาชีวศึกษา มีองค์ประกอบของโปรแกรม ประกอบด้วย ค าชี้แจงในการใช้โปรแกรม
ความเป็นมาและความส าคัญของโปรแกรม แนวคิด ทฤษฎีพ้ืนฐานของโปรแกรม หลักการของ
โปรแกรม วัตถุประสงค์ของโปรแกรม เนื้อหาของโปรแกรม ล าดับขั้นในการด าเนินกิจกรรม เทคนิคที่
ใช้ในโปรแกรมสื่อที่ใช้ในโปรแกรม การวัดและประเมินผล ตารางโปรแกรม และรายละเอียดกิจกรรม
ของโปรแกรม 

   รังสรรค์ สุทารัมย์ (2556) ได้พัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้น าครูด้านการจัดการ
เรียนรู้มีองค์ประกอบส าคัญ 6 ประการ ประกอบด้วย หลักการ จุดมุ่งหมาย เนื้อหาสาระ
กระบวนการพัฒนาเอกสารประกอบโปรแกรม และการประเมินประสิทธิผลโปรแกรม 
 

ตาราง 6 สังเคราะห์องค์ประกอบโปรแกรมการพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 
 

    นักวิชาการ                                    
 
 
 
 
องค์ประกอบของโปรแกรม 
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1992 2542 2550 2551 2553 2553 2554 2554 2555 2556  

1.บทน า           1 

2.หลักการและเหตุผล           7 

3.ความมุ่งหมาย           10 

4.โครงสร้างขอบข่ายเนื้อหา           10 

5.วิธีการพัฒนา           8 

6.ผู้เข้ารับการพัฒนา           1 

7.สื่อ           5 

8.การวัดและประเมินผล           9 

9. แหล่งความรู้           1 

10. วิสัยทัศน์           1 

11.แนวคิดและทฤษฎีพ้ืนฐานของโปรแกรม           1 
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จากตาราง 6 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบโปรแกรมการพัฒนาทักษะอาชีพและ 
ชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 จากนักวิชาการต่าง ๆ พบว่า ไม่มีองค์ประกอบของโปรแกรมที่ชัดเจน 
แต่การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้หลักเกณฑ์ในการพิจารณาองค์ประกอบที่มีความถี่สูง ในที่นี้ใช้ความถี่
ตั้งแต่ 5 ขึ้นไป น ามาใช้เป็นวิธีการเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ซ่ึง 
องค์ประกอบของโปรแกรม มี 6 องค์ประกอบ ประกอบด้วย 1. หลักการและเหตุผล 2. ความมุ่ง
หมาย 3. โครงสร้างขอบข่ายเนื้อหา 4. วิธีการพัฒนา 5. สื่อ  6.การวัดและการประเมินผล ส่วน
องค์ประกอบที่เหลือ ได้น าไปจัดกลุ่มตามความสอดคล้องเพ่ือน าไปสร้างเป็นองค์ประกอบให้
ครอบคลุมทั้ง  6 องค์ประกอบ 
 

3. การพัฒนาโปรแกรม 
  ได้มีนักวิชาการต่าง ๆ ได้กล่าวถึงการพัฒนาโปรแกรม ดังนี้ 

   Knowles (1980) ได้น าเสนอการวางโปรแกรม การพัฒนาการศึกษาไว้ในหนังสือ 
The Modern Practice of Adult Education : From Pedagogy to Andragogy ซึ่งประกอบไป
ด้วย  7 ขั้นตอน ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 การจัดบรรยากาศส าหรับการเรียนรู้ 
 ขั้นตอนที่ 2 การจัดตั้งโครงสร้างองค์การส าหรับการวางแผน 
 ขั้นตอนที่ 3 การวินิจฉัยความต้องการส าหรับการเรียนรู้ 
 ขั้นตอนที่ 4 การจัดสร้างทิศทางเป้าหมายส าหรับการเรียนรู้ 
 ขั้นตอนที่ 5 การปฏิบัติตามโปรแกรม (การสรรหาและการฝึกอบรมการจัดการ 

เกี่ยวกับผู้สนับสนุนการเรียนรู้และกระบวนการ การปรึกษาทางด้านการศึกษา การงบประมาณ) 
 ขั้นตอนที่ 6 การออกแบบด้านประสบการณ์ในการเรียนรู้ 
 ขั้นตอนที่ 7 การประเมินผล และการวินิจฉัยซ้ าอีกครั้งหนึ่ง 

   Boyle (1981) เสนอแนวคิดในการพัฒนาโปรแกรม 15 ข้อ ดังต่อไปนี้ 
 1. การสร้างพื้นฐานทางปรัชญาในการพัฒนาโปรแกรม 
 2. การวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาความต้องการ 
 3. การมีส่วนร่วมของผู้รับบริการ 
 4. ศึกษาระดับสติปัญญาและสถานภาพทางสังคมของผู้รับบริการ 
 5. ศึกษาแหล่งข้อมูลเพื่อการวิเคราะห์และการก าหนดวัตถุประสงค์โปรแกรม 
 6. การยอมรับเรื่องข้อจ ากัดเกี่ยวกับสถานบันและบุคคล 
 7. เกณฑ์ในการจัดล าดับความส าคัญ 
 8. ระดับความยืดหยุ่นของการวางแผนโปรแกรม 
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 9. ความเห็นชอบเชิงกฎหมายและการสนับสนุนจากกลุ่มท่ีมีอ านาจอย่างเป็น 
ทางการและไม่เป็นทางการ 

 10. การเลือกและจัดกิจกรรมเชิงประสบการณ์การเรียนรู้ 
 11. การเลือกวิธีการ เทคนิคและอุปกรณ์การเรียนการสอนอย่างเหมาะสม 
 12. การใช้ประโยชน์จากการประชาสัมพันธ์ 
 13. การได้รับการสนับสนุนทางทรัพยากรส าหรับโปรแกรม 
 14. การประเมินประสิทธิภาพโปรแกรม 
 15. การสื่อคุณค่าของโปรแกรมให้ผู้ที่มีหน้าที่ต้องตัดสินใจ 

   Bar และ Keating (1990) ได้เสนอรูปแบบของโปรแกรม 5 ขั้นตอน เพ่ือการพัฒนา 
โปรแกรม (Five-step Model for Program Development) ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 การประเมิน (Assessment) ประกอบด้วย 
     1. ประเมินความต้องการของผู้เข้าร่วมโปรแกรม 
     2. ประเมินสิ่งแวดล้อม 
     3. ประเมินทรัพยากร ได้แก่ บุคลากร งบประมาณ และทรัพยากรทาง

กายภาพ 
 ขั้นตอนที่ 2 การวางแผน (Planning) ประกอบด้วย 
     1. การพัฒนาทีมวางแผน 
     2. การก าหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์และการประเมินผล 
     3. การเลือกวิธีปฏิบัติ 
     4. การจัดอบรมบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 
     5. การจัดหางบประมาณที่ต้องใช้ 
     6. การก าหนดเวลาที่ใช้จนสิ้นสุดโปรแกรม 
 ขั้นตอนที่ 3 การลงมือปฏิบัติ (Implementation) ประกอบด้วย 
     1. การก าหนดผู้ที่รับผิดชอบให้เหมาะสมกับทักษะความสามารถและงานที่

ต้องท า 
     2. การปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ 
     3. การประเมินผลกระบวนการ (Process) และประเมินผลผลิต (Product) 
 ขั้นตอนที่ 4 ประเมินหลังจบโปรแกรม (Post-assessment) ใช้ข้อมูลที่ได้จาก 

การประเมินกระบวนการและผลผลิตเพ่ือการตัดสินใจอนาคตของโปรแกรม 
   ขั้นตอนที่ 5 การตัดสินใจเชิงบริหาร (Administrative Decision) เป็นการ
ตัดสินใจว่าจะด าเนินโปรแกรมต่อไป หรือยุติโปรแกรมหรือจะด าเนินการปรับปรุงแก้ไข 
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   Styles (1990) เสนอรูปแบบการพัฒนาโปรแกรม (Program Development 
Model) ประกอบด้วย 

 1. การประเมินความต้องการ (Needs Assessment) 
 2. ตั้งวัตถุประสงค์ (Goal Setting) 
 3. การวางแผนทีม (Planning Team) 
 4. การพัฒนาบุคลากร (Staff Development) 
 5. การประเมินผล (Evaluation) 
 6. วิธีปฎิบัต ิ(Modes of Implementation) 
 7. การจัดการทรัพยากร (Resource Management) 
 8. การประเมินสิ่งแวดล้อม (Environment Assessment) 

   Boone (1992) ได้เสนอโปรแกรมการพัฒนาการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว้ใน
หนังสือ Developing Programs in Adult Education ซึ่งประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน ประกอบด้วย 
     1. องค์การและกระบวนการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง 
        1.1 การท าความเข้าใจและการยอมรับกับหน้าที่ขององค์การ คือ พันธกิจ 

ปรัชญา และเป้าหมาย 
           1.2 การท าความเข้าใจและยอมรับกับโครงสร้างขององค์การทางด้าน
บทบาทและความสัมพันธ์ 

          1.3 การจัดการความรู้และทักษะเกี่ยวกับกระบวนการขององค์การ
ทางด้านการอ านวยการ การพัฒนาบุคลากร และการประเมินผลการตรวจสอบได้ 

        1.4 การท าความเข้าใจและการยอมรับกับการทดสอบกรอบแนวคิด
ส าหรับการวางโปรแกรม 

        1.5 การท าความเข้าใจและการยอมรับกับความต่อเนื่องของการปรับปรุง 
องค์การต่อไป 

     2. การเชื่อมต่อองค์การกับสาธารณะ 
        2.1 การระบุกลุ่มเป้าหมายขององค์การ 
        2.2 การระบุและการพบปะผู้น าของกลุ่มเป้าหมาย 
        2.3 การร่วมกันระบุ ประเมิน และวิเคราะห์ความต้องการโดยมุ่งที่ 

กลุ่มเป้าหมาย 
 

 ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบและการน าไปใช้ ประกอบด้วย 
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     1. การออกแบบโปรแกรม 
          1.1 การแปลงความต้องการอย่างเร่งด่วนให้เป็นความต้องการระดับมห

ภาค 
        1.2 การแปลงความต้องการระดับมหภาคให้เป็นวัตถุประสงค์มหภาค 
        1.3 การชี้เฉพาะกลยุทธ์ทางการศึกษาทั่วไปและกิจกรรมการเรียนรู้ 
        1.4 การชี้เฉพาะผลที่ตามมาในระดับมหภาคของโปรแกรม 
     2. การน าโปรแกรมท่ีวางไว้แล้วไปปฏิบัติ 

          2.1 การพัฒนาแผนการปฏิบัติโดยการเปลี่ยนความต้องการไปเป็น
วัตถุประสงค์ของการสอน การระบุประสบการณ์ในการเรียนรู้ส าหรับวัตถุประสงค์ของการสอนแต่ละ
ข้อ การพัฒนาแผนส าหรับการประเมินผลที่จะตามมาของผู้เรียนและการประเมินผลประสบการณ์ใน
การเรียนรู้ 

        2.2 การพัฒนาและการน ากลยุทธ์และเทคนิคส าหรับการตลาดของแผน 
ปฏิบัติการไปใช้ 

        2.3 การพัฒนาและการติดตามแผนส าหรับการสรรหาและการฝึกอบรม 
ทรัพยากรผู้เรียนรู้ที่เป็นผู้น า 

        2.4 การติดตามผลและการเสริมแรงระหว่างครูและผู้เรียน 
 ขั้นตอนที่ 3 การประเมินผลและการตรวจสอบ ประกอบด้วย 
     1. การก าหนดและการวัดผลลัพธ์ของโปรแกรม 
     2. การประเมินผลลัพธ์ของโปรแกรม 
     3. การใช้ข้อค้นพบจากการประเมินส าหรับการปรับปรุงโปรแกรมการ 

เปลี่ยนแปลงองค์การ และส าหรับการตรวจสอบได้จากสาธารณะ องค์การที่เหนือขึ้นไป ผู้ให้เงินทุน 
องค์การวิชาชีพและรัฐบาล 

   Houle (1996) ได้น าเสนอการวางโปรแกรม การพัฒนาบุคลากรไว้ในหนังสือการ
ออกแบบการศึกษา (The Design of Education) ซึ่งประกอบไปด้วย 7 ขั้นตอน ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมและระบุกิจกรรมที่เป็นไปได้ 
 ขั้นตอนที่ 2 การตัดสินใจทางด้านกระบวนการที่จะน ามาใช้ 
 ขั้นตอนที่ 3 การระบุวัตถุประสงค์และการปรับให้เหมาะสม 
 ขั้นตอนที่ 4 การออกแบบรูปแบบที่เหมาะสมทางด้านทรัพยากร ผู้น าวิธีการ 

ตารางก าหนดการล าดับเรื่อง การเสริมแรงทางสังคม การท าให้อยู่ในรูปปัจเจกบุคคล บทบาทและ 
ความสัมพันธ์ เกณฑ์ทางด้านประเมินผล และความชัดเจนของการออกแบบ 
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 ขั้นตอนที่ 5 รูปแบบที่ใช้มีความเหมาะสมกับแบบแผนของชีวิตที่ใหญ่กว่าทั้ง 
ด้านการแนะน าผู้เรียน รูปแบบของการด าเนินชีวิตของผู้เรียน งบประมาณ การเงินที่สนับสนุน และ 
การตีความหมาย 

    ขั้นตอนที่ 6 น าแผนไปสู่ผลกระทบเชิงบวกท่ีจะเกิดข้ึนในองค์การ ทั้งในระดับ
บุคคลระดับกลุ่มบุคคล และระดับองค์การ 

 ขั้นตอนที่ 7 การวัดผลลัพธ์และการประเมินประสิทธิผลที่เกิดขึ้นจากการพัฒนา 
ตามกระบวนการของโปรแกรม 

   Caffarella (2002) ได้น าเสนอการวางแผนโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
ไว้ในหนังสือ Planning Programs for Adult Learners ซึ่งประกอบไปด้วย 9 ขั้นตอน ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 การสร้างข้อมูลพ้ืนฐานส าหรับกระบวนการการวางแผน 
 ขั้นตอนที่ 2 การระบุแนวคิดของโปรแกรม 
 ขั้นตอนที่ 3 การจัดล าดับแนวคิดของโปรแกรม 
 ขั้นตอนที่ 4 การพัฒนาวัตถุประสงค์ของโปรแกรม 
 ขั้นตอนที่ 5 การเตรียมการส าหรับถ่ายโอนการเรียนรู้ 
 ขั้นตอนที่ 6 การสร้างแผนการประเมินผล การก าหนดรูปแบบ ตารางเวลา และ 

ความต้องการทางด้านเจ้าหน้าที่ 
 ขั้นตอนที่ 7 การออกแบบแผนการสอน 
 ขั้นตอนที่ 8 การประสานงานผู้สนับสนุน 
 ขั้นตอนที่ 9 การสื่อสารคุณค่าของโปรแกรม 

   Barratt และคณะ (2009) ได้เสนอขั้นตอนของการพัฒนาโปรแกรม ไว้ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์ความจ าเป็นในการฝึกอบรม (Analyze the Training 

Need) เมื่อมีการพัฒนาโปรแกรมการอบรมเพ่ือพัฒนางาน ต้องค านึงถึง อะไรคือความรู้ อะไรคือ
ทักษะและทัศนคติของผู้ที่รับการอบรมที่จะท าให้โปรแกรมการอบรมมีความสมบูรณ์ และให้สามารถ
เชื่อมโยงช่องว่างระหว่างผู้เข้ารับการอบรม นอกจากนี้ยังต้องมีการพิจารณาระยะเวลาของการ
ฝึกอบรม พร้อมทั้งวิธีการ แนวโน้มที่ดีท่ีสุดที่ผู้เข้ารับการอบรมจะได้เรียนรู้และเครื่องมือ หรือ
ทรัพยากรที่มีให้คุณ 
 
 
 

 ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบโปรแกรมการอบรม (Design the Training Program) 



 

 

  107 

โดยจะต้องออกแบบให้อยู่บนพ้ืนฐานซึ่งเป็นผลจากขั้นตอนการวิเคราะห์ ขั้นตอนนี้ประกอบด้วยการ
ระบุวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ซึ่งอธิบายในลักษณะที่สามารถวัดผู้เข้าฝึกอบรมได้ตามจุดประสงค์เมื่อ
เสร็จสิ้นการฝึกอบรม นอกจากนี้ยังต้องก าหนดวิธีการอบรมแสดงเป็นวิธีการฝึกอบรมให้ผู้เข้าอบรมได้
เห็นชัดเจนอาจน าเสนอได้หลายวิธี เช่นโดยการสอนในห้องเรียน ทางออนไลน์หรือใช้วิธีการผสมผสาน
ทั้งสองแบบก็ได้โดยการออกแบบในขั้นตอนนี้อาจสร้างเค้าร่างหรือเค้าโครงเนื้อเรื่องที่จะช่วยในการ
พัฒนาโปรแกรมการฝึกอบรม 

 ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนาโปรแกรมการฝึกอบรม (Develop the Training 
Program) ในขั้นตอนการพัฒนาเป็นการใช้วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายและวัสดุอ่ืน ๆ ที่สร้างขึ้นใน 
ระหว่างขั้นตอนการออกแบบเพ่ือพัฒนาโปรแกรมการฝึกอบรม วัสดุนี้อาจรวมถึงส่วนประกอบของ
การฝึกอบรมออนไลน์และวัสดุส าหรับการฝึกอบรมและผู้เข้ารับการฝึกอบรม ในช่วงนี้ยังอาจจะพัฒนา
วิธีการทดสอบการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาการของผู้เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับความรู้ทักษะหรือ
ทัศนคติ ขึ้นอยู่กับการฝึกอบรม 

 ขั้นตอนที่ 4 การใช้โปรแกรมการฝึกอบรม (Implement the Training 
Program) ขั้นตอนการการน าโปรแกรมไปใช้นี้บางครั้งเรียกว่าขั้นตอนการจัดส่งหรือข้ันตอนการส่ง
มอบ ในขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่จะต้องท าการการฝึกอบรมให้กับผู้เข้าร่วมฝึกอบรม ไม่ว่าจะเป็นค าสั่ง
หรือการฝึกที่ใช้ทางออนไลน์ ในห้องเรียนหรือผ่านวิธีอ่ืน ๆ ครั้งแรกของการวิธีการฝึกอบรมหรือ
วิธีการสอนบางครั้งจะถูกเรียกว่า "การน าร่อง" 

 ขั้นตอนที่ 5 การประเมินผลโปรแกรมการฝึกอบรม (Evaluate the Training 
Program) ขั้นตอนการประเมินผลเป็นขั้นตอนที่จะสามารถตรวจสอบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้รับ
ความรู้ทักษะหรือทัศนคติ ตามท่ีระบุเป้าหมายไว้ในขั้นตอนของการวิเคราะห์ความจ าเป็นในการ
ฝึกอบรมโดยใช้ข้อมูลที่ได้รับในระหว่างข้ันตอนการประเมินผล สามารถท าการเปลี่ยนแปลงเพิ่มเติม
ในการออกแบบการพัฒนาโปรแกรมการฝึกอบรมในครั้งต่อไปที่น าเสนอให้กับผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

   สุดาเรศ แจ่มเดชะศักดิ์ (2543) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับล าดับขั้นตอน 
การพัฒนาโปรแกรมการสอนไว้ 5 ขั้นตอนดังนี้ 

 1. การประเมินผู้เรียน 
 2. การตั้งเป้าหมายและจุดประสงค์การสอน 
 3. การวิเคราะห์งาน 
 4. การเลือกและใช้กลยุทธ์การสอนรวมทั้งวัสดุอุปกรณ์ 
 5. การประเมินผลโปรแกรม  

   วิโรจน์ สารรัตนะ (2556) ได้กล่าวถึง ขั้นตอนการวิจัยและพัฒนาโปรแกรมพัฒนา
วิชาชีพบุคลากรทางการศึกษา ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาข้อมูลพื้นฐานและตรวจสอบแนวคิดเชิงทฤษฎี
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ของโปรแกรม การตรวจสอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของโปรแกรมที่พัฒนา ขั้นตอนที่ 2 ปรับปรุงแก้ไขและ
จัดท าเอกสารประกอบ ขัน้ตอนที่ 3 ตรวจสอบและการปรับปรุงโปรแกรม ขั้นตอนที่ 4 สร้างเครื่องมือ
ประเมินโปรแกรมในภาคสนาม ขั้นตอนที่ 5 ทดสอบโปรแกรมในภาคสนาม การทดลองใช้โปรแกรม
ในภาคสนามจริง 
 
ตาราง 7 สังเคราะห์องค์ประกอบวิธีการพัฒนาโปรแกรมการพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครู 
   ในศตวรรษท่ี 21 
 

    นักวิชาการ                                    
 
 
 
 
 
วิธีการพัฒนาโปรแกรม 
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1980 1981 1990 1990 1992 1996 2002 2009 2545 2553 2554  

1. การศึกษาและวิเคราะห์ความจ าเป็น            10 

2.การสร้างและออกแบบโปรแกรม            11 

3.การวางแผน            4 

4. การตัดสินใจเชิงบริหาร            1 

5.การตรวจสอบโปรแกรม            9 

6.การน าโปรแกรมสู่การปฏิบัติ            6 

7.การประเมินประสิทธิผลโปรแกรม            9 

8.การประสานงานผู้สนับสนุน            2 

9. การจัดการทรัพยากร            4 

10.การสื่อสารคุณค่าของโปรแกรม            2 

 
 
 

จากตาราง 7 ผลการสังเคราะห์วิธีการพัฒนาโปรแกรม จากนักวิชาการต่าง ๆ พบว่า  
ไม่มีวิธีการพัฒนาโปรแกรมที่ชัดเจน แต่การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้หลักเกณฑ์ในการพิจารณา
องค์ประกอบที่มีความถี่สูง ในที่นี้ใช้ความถ่ีตั้งแต่ 9 ขึ้นไป น ามาใช้เป็นวิธีการเสริมสร้างทักษะอาชีพ
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และชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ซ่ึง มี 4 วิธี ประกอบด้วย1) การศึกษาและวิเคราะห์ความจ าเป็นของ
โปรแกรม 2)การสร้างและออกแบบโปรแกรม 3)การตรวจสอบโปรแกรม และ 4) การประเมิน
ประสิทธิผลโปรแกรม ส่วนวิธทีี่เหลือ ได้น าไปจัดกลุ่มตามความสอดคล้องเพ่ือน าไปสร้างเป็น
องค์ประกอบให้ครอบคลุมทั้ง  4 วิธ ี
 
การวิเคราะห์การจัดท าข้อมูล PNI 
 ความต้องการจ าเป็น (Needs) เป็นสภาพปัญหาที่ต้องได้รับการปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์ต่อบุคคลหรือหน่วยงาน เป็นความแตกต่าง (gap) ระหว่างสิ่งที่เป็นอยู่ (What is) หรือ
สภาพที่เกิดขึ้นใน ปัจจุบันและสภาพที่คาดหวัง (What should be) (Witken & Altschuld) ส่วน
การประเมินความต้องการจ าเป็น (Needs Assessment) นั้นเป็นกระบวนการที่เป็นระบบที่ใช้ใน
การศึกษาความแตกต่าง (Discrepancy) หรือการศึกษาช่องว่าง (gap) ระหว่างสภาพที่เป็นจริง 
(what is) กับสภาพที่ควรจะเป็น (What should be) น ามาจัดเรียงล าดับความส าคัญก่อนที่จะเลือก
ช่องว่างหรือความต้องการ จ าเป็น (Needs) ที่ส าคัญที่สุดในการด าเนินการแก้ปัญหาต่อไป (คมศร 
วงษ์รักษา. 2540) 
  1. ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น  
   สุวิมล  ว่องวานิช (2550) ได้กล่าวไว้ว่า การประเมินความต้องการจ าเป็น หมายถึง 
การวิเคราะห์อย่างเป็นระบบเพ่ือแสดงความแตกต่างระหว่าง ผลที่เกิดข้ึนในปัจจุบันและผลลัพธ์ที่พึง
ปรารถนา การจัดเรียงล าดับความส าคัญ และการเลือกความ ต้องการจ าเป็นมาแก้ไข 
   Witkin (1984) ได้กล่าวไว้ว่า การประเมินความต้องการจ าเป็น หมายถึง 
กระบวนการที่เป็นระบบที่น ามาใช้เพ่ือก าหนดความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นอยู่กับสภาพที่มุ่งหวัง 
โดยเน้นความแตกต่างของผลลัพธ์ (Outcome gaps) และน ามาจัดเรียงล าดับ และเลือกความ
ต้องการจ าเป็นมาแก้ไข ซึ่งสอดคล้องกับนิยามของ Kaufman, Rojas & Mayer (1993) 
   Reviere, Berkowitz, Carter and Ferguson (1996) ได้กล่าวไว้ว่า การประเมิน
ความต้องการจ าเป็น หมายถึง กระบวนการที่ท าอย่างเป็นระบบเพ่ือค้นหาสารสนเทศมาใช้ในการ
ตัดสินใจ นอกจากนี้   
   Witkin and Altschuld (1995) ได้อธิบายเพิ่มเติมเกี่ยวกับกระบวนการประเมิน
ความต้องการจ าเป็นไว้ว่า การประเมินความต้องการจ าเป็นมี 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การวางแผนการ
ด าเนินงาน 2) การส ารวจและวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือก าหนดความต้องการจ าเป็น และ 3) การใช้
ประโยชน์จากความ ต้องการจ าเป็น    
   สรุปได้ว่า การประเมินความต้องการจ าเป็น หมายถึง กระบวนการของ การ
วิเคราะห์ช่องว่าง หรือความแตกต่าง (Gap/discrepancy analysis) ระหว่างสภาพที่เป็นอยู่ใน 
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ปัจจุบัน และสภาพที่ควร จะเป็น และมีการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นว่า  ความ
ต้องการจ าเป็นอะไรส าคัญก่อนหลัง เพื่อน าผลมาใช้ประโยชน์ในการวางแผนกิจกรรมที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคต 
  2. ขั้นตอนการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น 
   การวิจัยการประเมินความต้องการจ าเป็นแบบสมบูรณ์ มีกระบวนการด าเนินงาน 3 
ขั้นตอน คือ  
   1. การระบุความต้องการจ าเป็น (Needs identification)  
   2. การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (Needs analysis)  
   3. การก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหาความต้องการจ าเป็น (Needs solution)  
 การด าเนินงานทั้งสามขั้นตอน แสดงดังภาพประกอบ 3 (สุวมิล  ว่องวานิช, 2550) 
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ภาพประกอบ 3  ขั้นตอนการประเมินความต้องการจ าเป็น 
 
   
  

Needs                                            Need 

 
1. dk                      2.การวิเคราะห์สาเหตุ 

 
 
 
                
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                               

                                     1.การระบุความต้องการ

จ าเป็น            

การพัฒนาแผนงาน / โครงการ 

………………………………………………. 

………………………………………………. 

………………………………………………….. 

ควรจะเป็น  เป็นจริง                             

 ควรจะเป็น  เป็นจริง 

 ควรจะเป็น  เป็นจริง 

1…………………………             

2………………………… 

 

 

3.การก าหนดทางเลือก 
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  3. ขั้นตอนการประเมินความต้องการจ าเป็น  
   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ( 2546) ได้กล่าวสรุปขั้นตอนการประเมินความ
ต้องการจ าเป็นไว้ 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
    ขั้นที่ 1 ขั้นก่อนการประเมิน (Pre-assessment) ในขั้นนี้เป็นขั้นตอนของการ
ส ารวจ (exploration) ประกอบด้วยขั้นตอนย่อยๆ ดังนี้ 
     1. วางแผนส าหรับการประเมินความต้องการจ าเป็น 
     2. นิยามหรือก าหนดจุดประสงค์ท่ัวไปส าหรับการประเมินความต้องการ
จ าเป็น 
     3. ก าหนดขอบเขตของการประเมินความต้องการจ าเป็นหลักและ/หรือ
ประเด็นที่ 
ต้องการประเมิน 
     4. ก าหนดรายละเอียดและข้อมูลความต้องการตามขอบเขตที่จะประเมิน ซึ่ง
รวมถึงกลุ่มเป้าหมายในการประเมิน 
     5. ตัดสินใจก าหนดเกี่ยวกับการเก็บรวบรวมข้อมูล แหล่งข้อมูล วิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูล และการใช้ประโยชน์จากข้อมูล 
    ผลที่ได้จากขั้นตอนนี้ คือ แผนเบื้องต้นส าหรับการประเมินความต้องการจ าเป็น
และการน าไปใช้ในขั้นที่ 2 และ 3 
    ขั้นที่ 2  ขั้นการประเมิน (Assessment) หลังจากการส ารวจความต้องการ
จ าเป็นต่างๆ แล้วในขั้นนี้เป็นขั้นตอนของการเก็บรวบรวมข้อมูล (data gathering) ประกอบด้วย
ขั้นตอนย่อย ๆ ดังนี้ 
     1. สรุปตัดสินใจก าหนดเกี่ยวกับบริบท ขอบเขต และสิ่งที่เกี่ยวข้องในการ
ประเมินความต้องการจ าเป็น 
     2. เก็บรวบรวมข้อมูลของความต้องการ ซึ่งในขั้นตอนนี้ย่อมท าให้ทราบความ
ต้องการของผู้รับบริการหรือกลุ่มเป้าหมาย 
     3. หลังจากเก็บรวบรวมข้อมูลแล้ว น าข้อมูลที่ได้มาจัดเรียงล าดับความส าคัญ
ของความต้องการจ าเป็นในเบื้องต้นระยะแรก 
     4. วิเคราะห์หาสาเหตุของความต้องการหรือประเด็นปัญหา 
     5. วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลทั้งหมด 
    ผลที่ได้จากขั้นตอนนี้ คือ ความต้องการจ าเป็นหรือปัญหาที่ต้องการการแก้ไข
ตามล าดับความส าคัญในระยะแรก 
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    ขั้นที่ 3 ขั้นหลังการประเมิน (Post Assessment) เมื่อได้ผลการประเมินความ
ต้องการจ าเป็นแล้วในขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนส าคัญข้ันตอนหนึ่ง คือ การน าผลการประเมินไปใช้ 
(utilization) ประกอบด้วยขั้นตอนดังนี้ 
     1. จัดเรียงล าดับ (Set priority) ความส าคัญของความต้องการจ าเป็น  
เทคนิคที่ใช้ในการจัดเรียงล าดับ เช่น การวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉลี่ย (mean difference 
analysis) การวิเคราะห์ข้อมูลหลายมิติ (multi component data analysis) การก าหนดดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นที่มีการถ่วงน้ าหนัก (weighted needs index) 
     2. พิจารณาหาทางเลือกส าหรับการแก้ไขปัญหา จากข้อที่ 1 การจัด
เรียงล าดับท าให้ทราบปัญหาที่ส าคัญเร่งด่วนที่สุด ถ้าหากไม่น ามาแก้ปัญหาก็จะสูญเปล่าในการท าการ
ประเมิน ดังนั้นจึงต้องช่วยกันพิจารณาหาทางเลือกในการแก้ปัญหา 
     3. พัฒนาแผนการปฏิบัติ เพื่อใช้ในการด าเนินการต่อไป 
     4. ประเมินผล ของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
     5. รายงานผล การประเมินความต้องการจ าเป็น 
    สุวิมล  ว่องวานิช (2550) ได้สังเคราะห์ขั้นตอนการการประเมินความต้องการ
จ าเป็นไว้ดังนี้ 
     1. การก าหนดจุดมุ่งหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
     2. การก าหนดค าถามและขอบเขตของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
     3. ก าหนดการประเมินความต้องการจ าเป็น 
        3.1 การก าหนดกลุ่มผู้เกี่ยวข้อง 
       3.2 การก าหนดวิธีการเก็บข้อมูล 

 3.3 การก าหนดเครื่องมือการเก็บข้อมูล 
 3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 3.5 การจัดท ารายงาน 
 3.6 การใช้ผลประเมิน 

     4. ประเภทของวิธีการใช้ในการประเมินความต้องการจ าเป็น 
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    สุวิมล  ว่องวานิช (2550) ได้แบ่งประเภทประเมินความต้องการจ าเป็น จ าแนก
เป็น 3 กลุ่ม กลุ่มแรก เป็นการวิจัยประเภทความต้องการจ าเป็นที่ใช้การวิเคราะห์ปฐมมาน ได้แก่ การ
วิจัยส ารวจ การวิจัยอนาคต การวิจัยบรรยาย  กลุ่มที่สอง เป็นการวิจัยทุติยมาน เป็นการวิจัยประเภท
ความต้องการจ าเป็นที่ได้จากการวิเคราะห์ทุติยมาน กลุ่มท่ีสาม เป็นการวิจัยเพื่อประเมินงานวิจัยเพื่อ
ต้องการประเมินความต้องการจ าเป็น (Meta Evaluation of Needs Assessment Research) ที่ใช้
ในการประเมินความต้องการจ าเป็นของแต่ละวิธี ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
     1. การส ารวจ การระบุความต้องการจ าเป็นที่ด าเนินการกันส่วนใหญ่ใช้วิธีการ
ส ารวจ เรียกว่า การส ารวจความต้องการจ าเป็น (Needs Survey) วิธีการที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลได้แก่ การใช้แบบสอบถาม การสัมภาษณ์ การสังเกต เมื่อก าหนดประเด็นวิจัยว่าจะประเมิน
ความต้องการจ าเป็นเพ่ือจุดมุ่งหมายใด และระบุประเภทของความต้องการจ าเป็นได้แล้วจึงท าการ
ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง วิธีการเก็บข้อมูล การสร้างเครื่องมือ การวิเคราะห์ข้อมูลและการ
น าเสนอข้อมูล  ขั้นตอนส าคัญส าหรับการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็นส าหรับการวิจัยส ารวจ คือ 
การนิยามความต้องการจ าเป็นว่าจะใช้นิยามความแตกต่าง หรือนิยามการแก้ไขปัญหา ซึ่งจะส่งผลต่อ
การสร้างเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลนอกจากนี้ยังต้องให้ความส าคัญกับการจัดล าดับความส าคัญจอง
ความต้องการจ าเป็นด้วย (Needs Prioritization) 
     2. การใช้แบบสอบถามวิธีการที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อประเมินความ
ต้องการจ าเป็นโดยใช้แบบสอบถามสามารถท าได้ทางไปรษณีย์ การสอบถามทางโทรศัพท์ การเก็บ
ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ถือว่าเป็นการประเมินความต้องการจ าเป็นที่เน้นการศึกษาจาก
กลุ่มเป้าหมายขนาดใหญ่และกว้างและลักษณะของข้อมูลที่ได้เป็นการแสดงความรู้สึกหรือความ
คิดเห็นตามการรับรู้ของผู้ตอบความต้องการจ าเป็นที่ก าหนดด้วยวิธีการส ารวจด้วยแบบสอบถามเป็น
ความต้องการจ าเป็นของของบุคคลหรือระดับองค์กร 
     3. การใช้วิธีการสัมภาษณ์ คือการคุยอย่างมีจุดมุ่งหมาย  ซึ่งนิยมใช้เป็น
เครื่องมือวัดผลการศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านความรู้สึกเป็นส่วนใหญ่ เช่น เกี่ยวกับบุคลิกภาพ 
การปรับตัว เจตคติ  ความสนใจ รวมทั้งคุณลักษณะเกี่ยวกับการปฏิบัติในด้านวิธีการปฏิบัติ การใช้
การสัมภาษณ์เพ่ือวัดความสามารถในด้านความรู้ความคิดทางสติปัญญาก็สามารถใช้ได้ แต่ต้อง
ระมัดระวังในกรณีท่ีผู้ถูกสัมภาษณ์มีหลายคนและใช้ค าถามคนละชนิดคนละเรื่อง ซึ่งจะท าให้เกิด
ปัญหาในเรื่องการเปรียบเทียบคะแนน 
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การสนทนากลุ่ม Focus Group Discussion 
 1. ความหมายของการสนทนากลุ่ม Focus Group Discussion 
  มีนักวิชาการได้ให้ความหมายการสนทนากลุ่มไว้ดังนี้ 
    อรุณี  อ่อนสวัสดิ์ (2551) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การสนทนากลุ่ม (Focus Group 
Discussion ) หมายถึง การร่วมพูดคุยกันอย่างสนิทสนมระหว่างผู้น าการสนทนาและผู้ร่วมสนทนา 
หรือระหว่างผู้วิจัยกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญหรือผู้รู้ (Key Informants) การสนทนากลุ่มควรมีสมาชิกในวง
สนทนา 7-8 คน เพื่อให้มีการโต้แย้งได้พอเหมาะ ผู้น าการสนทนาต้องก าหนดประเด็นค าถามล่วงหน้า 
โดยมีค าถามหลักหรือค าถามประเด็นหลักของการศึกษา การเตรียมประเด็นค าถาม ค าถามทุกข้อต้อง
ประกอบด้วยตัวแปร น าตัวแปรมาสร้างค าถามท่ีสามารถตอบวัตถุประสงค์ได้ชัดเจน ค าถามแต่ละข้อ
ต้องตั้งสมมุติฐานย่อยๆให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เพื่อให้ได้ค าตอบในเชิงเหตุผล  
   รัตนะ  บัวสนธ์ (2551) ได้ให้ความหมายว่า การสนทนากลุ่ม (Focus Group 
Discussion) หมายถึง การให้บุคคลกลุ่มหนึ่งที่นักวิจัยคัดเลือกมา สนทนาโต้ตอบ แสดงความรู้สึกนึก
คิดซึ่งกันและกันในประเด็นต่างๆที่นักวิจัยก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย  การสนนทนา
กลุ่มจัดเป็นการรวบรวมข้อมูล ที่เป็นการผสมเทคนิควิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบการสังเกตแบบมี
ส่วนร่วม (participant observation) และการสัมภาษณ์รายบุคคล (individual interview) 
กล่าวคือ นักวิจัยสามารถท่ีจะท าการสังเกตพฤติกรรมอากัปกิริยาของบุคคลในกลุ่มสนทนาได้ และใน
ขณะเดียวกันนักวิจัยก็อาจจะท าการซักถามบุคคลใดบุคคลหนึ่งในประเด็นใด ๆ ที่สงสัยก็ได้ 
   วรรณี  แกมเกตุ (2551) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การสนทนากลุ่ม (Focus Group 
Discussion) เป็นการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (Depth Interview)แบบหนึ่ง  เป็นการสัมภาษณ์และ
สนทนาแบบเจาะประเด็นด้วยการเชิญผู้ร่วมสนทนามารวมเป็นกลุ่มอย่างเจาะจง ตามคุณสมบัติที่
นักวิจัยก าหนด แล้วเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมสนทนา โต้ตอบ ถกปัญหา  อภิปรายร่วมกัน แลกเปลี่ยน
ทัศนะกันอย่างกว้างขวางในประเด็นต่าง ๆ โดยมีจุดมุ่งหมายเฉพาะเจาะจง เพื่อที่จะหาข้อมูลที่
ถูกต้องตรงประเด็นส าหรับตอบค าถามวิจัยเรื่องใดเรื่อหนึ่งโดยเฉพาะ 
  สรุปได้ว่า การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) หมายถึง การร่วมสนทนา
โต้ตอบ พูดคุยกันอย่างสนิทสนม แสดงความรู้สึกนึกคิดซึ่งกันและกันในประเด็นต่างๆที่ผู้วิจัยก าหนด
ขึ้นตามวัตถุประสงค์ โดยการผสมผสานเทคนิคการเก็บข้อมูลแบบสังเกตแบบมีส่วนร่วมและการ
สัมภาษณ์รายบุคคลเพื่อให้ได้ข้อมูลมาในเชิงเหตุผล 
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  2. องค์ประกอบที่ส าคัญในการจัดสนทนากลุ่ม 
   เพ็ญพักตร์  อุทิศ (2547) ได้อธิบายเกี่ยวกับ องค์ประกอบที่ส าคัญในการจัดสนทนา
กลุ่ม (Focus Group Discussion : FGD) ไว้ดังนี้ 

1. บุคคลากรที่เกี่ยวข้อง (Personnel) 
1.1 รู้ถึงความต้องการ หรือ เป้าหมายของโครงการเป็นอย่างดี 
1.2 มีบุคลิกภาพดี 
1.3 มีมนุษย์สัมพันธ์ สุภาพ อ่อนโยน มีอารมณ์ขัน 
1.4 สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ 
1.5 สามารถพูด หรือ ใช้ภาษาท้องถิ่นเพ่ือการสื่อสารได้ดี 

 2. ผู้ด าเนินการสนทนา (Moderator/Facilitator) 
2.1 สร้างบรรยากาศอย่างเป็นกันเอง 
2.2 ชี้แจงวัตถุประสงค์ของการจัดสนทนากลุ่ม 
2.3 ขอความร่วมมือในการแสดงความคิดเห็นและยินยอมให้มีการบันทึก

ข้อมูล 
2.4 ควบคุมประเด็น และ จังหวะของการสนทนา และ เวลา 

     2.5 ท าตัวเสมือน ผู้เรียนรู้ (เป็นผู้ฟังที่ดี ไม่แสดงความคิดตน) ให้ผู้สนทนาได้
แสดงความคิดอย่างเสรี 

2.6 ยืดหยุ่น เปิดใจ อดทนต่อการรบกวน/ไม่ร่วมมือ 
2.7ระมัดระวังน้ าเสียง และ ท่าที 
2.8 สังเกตพฤติกรรมของผู้ร่วมสนทนา 

    3. ผู้จดบันทึกการสนทนา (Note taker/ Recorder) 
     3.1 วาดแผนผังการนั่งของผู้ร่วมสนทนาทุกคน พร้อมมีหมายเลขและชื่อ
ก ากับไว้ เพื่อประโยชน์ในการจดบันทึก และ การสังเกตพฤติกรรม 
     3.2 จดบันทึกการสนทนา โดยการสังเกต และตั้งใจฟัง พร้อมบันทึกตาม
ความเป็นจริง (ถ้อยค า ปฏิกิริยา) 
     3.3 ถอดเทปการสนทนาด้วยตนเอง 
     3.4 ข้อควรระวัง ต้องไม่ร่วมสนทนาด้วย 
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    4. ผู้ช่วยทั่วไป (Assistant/ Caretaker) 
     จัดเตรียมอุปกรณ์สนามให้พร้อม  จัดสถานที่และความพร้อมในการสนทนา
กลุ่ม คอยควบคุมเครื่องบันทึกเสียง และ เปลี่ยนเทปขณะที่ท าการสนทนา อ านวยความสะดวกแก่
ผู้ด าเนินการสนทนา และ ผู้จดบันทึก ดูแลบริการเครื่องดื่มและของขบเคี้ยวแก่ผู้ร่วมสนทนาพร้อมทั้ง
อ านวยความสะดวกท่ัว ๆ ไป 
    5. แนวทางในการสนทนากลุ่ม (Group Discussion Guide) 
     เป็นแนวค าถามที่ใช้ในการด าเนินการสนทนากลุ่ม ซึ่งต้องสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การวิจัยควรมีประมาณ 6 – 10 ค าถาม  เป็นค าถามปลายเปิด เช่น “คุณคิดอย่างไร
เกี่ยวกับเรื่องของจิตวิญญาณ” “คุณรู้สึกอย่างไรเกี่ยวกับ…”  “คุณได้ข้อมูลเกี่ยวกับ…มาอย่างไร” 
    6. อุปกรณ์สนาม (Field Instruments) 
     เครื่องบันทึกเสียง และ อุปกรณ์ ควรมีส ารองเพ่ือป้องกันการผิดพลาด สมุด
บันทึก และ ดินสอ 
    7. แบบฟอร์มคัดเลือกกลุ่มผู้ร่วมสนทนา (Screening Form)ต้องคัดเลือกให้ได้
ผู้เข้าร่วมสนทนาที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน (Homogeneous) หรือ อยู่ในกลุ่มเดียวกัน เช่น เพศ อายุ 
อาชีพ เชื้อชาติ สถานภาพสมรส 

8. สิ่งเสริมสร้างบรรยากาศ (Refreshment & Snack) 
9. ของสมนาคุณแก่ผู้ที่ร่วมสนทนา (Remuneration) 
10. สถานที่และระยะเวลา (Location and Time) 

  3. ข้ันตอนการสนทนากลุ่ม  
   การสนทนากลุ่ม สามารถน ามาใช้ในช่วงเริ่มต้นระหว่างการวิจัย เพ่ือประเมิน
กิจกรรมหรือพัฒนากิจกรรมการด าเนินการวิจัย หรือหลังการวิจัยที่ได้ด าเนินการเสร็จสิ้นสมบูรณ์ มี
นักวิจัยหลายท่านให้ค าอธิบายเกี่ยวกับขั้นตอนการจัดสนทนากลุ่ม ดังนี้ 
    ชาย  โพธิสิตา (2547) ได้กล่าวไว้ว่า การจัดสนทนากลุ่มมีขั้นตอนการด าเนิน
กิจกรรมอยู่ 9 ขั้นตอน ในแต่ละข้ันตอนสัมพันธ์กับกิจกรรมอ่ืน ถ้ามีการปรับหรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอน
ใดข้ันตอนหนึ่ง ก็อาจจะมีความจ าเป็นที่จะต้องปรับกิจกรรมในข้ันตอนอื่นตามไปด้วย ประกอบด้วย
ขั้นตอนดังนี้ 
     1. ก าหนดปัญหาการวิจัยหรือประเด็นที่จะอภิปรายผล 

 2. ก าหนดกรอบการเลือกตัวอย่าง 
 3. ก าหนดผู้ด าเนินการวิจัย 
 4. สร้าง/ทดสอบแนวค าถาม 
 5. เลือกกลุ่มตัวอย่างหรือก าหนดผู้ทรงคุณวุฒิ 
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 6. จัดการสนทนากลุ่ม 
 7. จัดระเบียบข้อมูล 
 8. วิเคราะห์ข้อมูล 
 9. เขียนรายงาน 

    นงนภัส  คู่วรัญญู เที่ยงกมล (2551)  ได้สรุปขั้นตอน การวิจัยแบบสนทนากลุ่ม 
มีข้ันตอนในการด าเนินงานดังนี้ 
     1. การเตรียมการประชุมอภิปรายกลุ่ม (Preparing for session) 
      1.1 ระบุวัตถุประสงค์ 

 1.2 พัฒนาค าถามที่เหมาะสมประมาณ 6 ค าถาม อย่างระมัดระวัง 
 1.3 วางแผนการประชุม 

     2. การพัฒนาค าถาม พัฒนาประมาณ5-6ค าถาม (Developing  Question) 
     3. การวางแผนการประชุม ประกอบด้วย (Planning the session) 
      3.1 การจัดตารางวางแผนการประชุม 
      3.2 เตรียมอาหารว่าง ด าเนินการประชุม 
      3.3 ความเท่าเทียมกันของสมาชิกในการแสดงความคิดเห็นโดยค านึงถึง
กฎพื้นฐาน (Ground Rules) คือ รักษาการเน้นประเด็นที่ต้องการ รักษาแรงขับเคลื่อนมุ่งสู่ประเด็นที่
ต้องการ ท าให้เข้าใกล้ค าถามตรงประเด็นที่ตั้งไว้ 

 3.4 ระเบียบวาระการประชุม 
 3.5 จ านวนสมาชิกกลุ่มที่เหมาะสม 
 3.6 วางแผนบันทึกการประชุม 

     4. การอ านวยความสะดวกระหว่างการประชุม (Facilitating the session) 
 4.1 เป้าหมายหลักของการอ านวยความสะดวก 
 4.2 แนะน าผู้ด าเนินการประชุม 
 4.3 อธิบายวิธีการที่จะใช้ในการในการบันทึกการประชุม 
 4.4 ด าเนินการตามวาระการประชุม 

      4.5 ข้อควรระมัดระวังในการใช้ค าถามก่อนที่จะกล่าวและเคารพการ
ประชุม 
      4.6 การสรุปประเด็นอภิปรายต้องชัดเจนและสมาชิกแก้ไขเพ่ิมเติมได้ 
      4.7 สมาชิกในกลุ่มการประชุมต้องเคารพในศักดิ์ศรี ความคิดเห็นสมาชิก
อ่ืน 
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     5. สิ่งที่ต้องด าเนินหลังการสนทนากลุ่ม  
 5.1 ตรวจสอบการบันทึกเทป(ถ้ามี) 
 5.2 จดบันทึกเพ่ิมเติมเพ่ือความกระจ่างชัด 
 5.3 เขียนการสังเกตท่ีได้ระหว่างการประชุม 

    รัตนะ  บัวสนธ์ (2556) ได้อธิบายไว้ว่า การสนทนากลุ่ม มีขั้นตอนดังนี้ 
     1. ก าหนดปัญหาและวัตถุประสงค์การวิจัย งานวิจัยเชิงคุณภาพที่จะใช้การ
สนทากลุ่มด าเนินการวิจัยนั้น ก็จะเป็นปรากฏ การต่างๆ ของสภาพการณ์ ที่มิใช่เหมาค าตอบได้ในเชิง
ตัวเลขปริมาณต่าง ๆ หรือปัญหาที่ต้องการ ค าตอบในเชิงถูกหรือผิด แต่ควรเป็นปัญหาที่ต้องการ
ความคิดเห็นอย่างหลากหลายที่ยังไม่มีข้อสรุปมาก่อน  
     2. สร้างกรอบความคิดและประเด็นการสนทนา การสร้างกรอบความคิดและ
ประเด็นการสนทนาจะต้องจัดท าข้ึนให้สอดคล้อง กับปัญหาและวัตถุประสงค์ของการวิจัย เพื่อ
น าไปใช้เป็นแนวทางหาค าตอบให้กับปัญหาวิจัย  
     3. ก าหนดประชากรเป้าหมายและกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างควรเป็นตัว
แทนที่ดีของประชากรเป้าหมาย 
     4. คัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง นัดหมาย นัดเวลา สถานที่ และการเดินทางมาเข้า
ร่วม สนทนา การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง ควรแจ้งวัตถุประสงค์ท่ีคัดเลือกให้ทราบ และสอบถามความ
สมัครใจ ยินยอมเข้าร่วมสนทนาด้วย เมื่อบุคคลเหล่านี้ให้ความยินยอมแล้ว จึงนัดหมายวัน เวลา และ
สถานที่ที่จะให้มีการสนทนาพูดคุยกัน ตลอดจนสอบถามความสะดวก ในการเดินทางไปยังสถานที่
จัดการสนทนา เพื่ออ านวยความสะดวกต่อไป  
     5. ด าเนินการสนทนาตามล าดับกรอบความคิดและประเด็นการสนทนา ควร
แจ้งวัตถุประสงค์การจัดการสนทนากลุ่มครั้งนี้ รวมถึงอธิบายถึงลักษณะ การพูดคุย และขออนุญาต
บันทึกเทปหรือวีดีโอการสนทนาตามความจ าเป็น ต่อจากนี้ก็เริ่มด าเนินการ สนทนา จนสิ้นสุด
กระบวนการ นักวิจัยอาจมอบสิ่งของหรือเงินค่าตอบแทนให้แก่การเสียสละเวลาของผู้ร่วมสนทนาตาม
ความเหมาะสม 
     6. ถอดเทปบันทึกและวิเคราะห์ตีความข้อมูลที่ได้ การสนทนากลุ่มควรถอดเท
ปการสนทนาโดยเร็ว เพราะนักวิจัยยังสามารถจนจ าค าพูดและอากัปกิริยาของผู้พูดแต่ละคนได้เป็น
อย่างดี แล้วจึงน าข้อมูลค าพูดและส่วนที่เป็นบันทึก แทรกเกี่ยวกับพฤติกรรมและอากัปกิริยาของผู้
ร่วมสนทนาไปท าการวิเคราะห์ตีความเพื่อตอบวัตถุประสงค์วิจัยตามล าดับกรอบความคิดและประเด็น
การสนทนา  
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     7. เขียนรายงานวิจัย การเขียนรายงานวิจัยเป็นการน าข้อค้นพบจากการ
วิเคราะห์ข้อมูลมาจัด รูปเล่มน าเสนอตามล าดับ โดยเริ่มตั้งแต่ความเป็นมา ปัญหาของการวิจัย 
จนกระท่ังการสรุป อภิปราย และข้อเสนอแนะต่าง ๆ 
  4. ประโยชน์ของการสนทนากลุ่ม 
          1. ใช้ในการศึกษาความคิดเห็น ทัศนคติ ความรู้สึก การรับรู้ ความเชื่อ และ
พฤติกรรม 
        2. ใช้ในการก าหนดสมมติฐานใหม่ ๆ 
         3. ใช้ในการก าหนดค าถามต่างๆที่ใช้ในแบบสอบถาม 
          4. ใช้ค้นหาค าตอบที่ยังคลุมเครือ หรือยังไม่แน่ชัดของการวิจัยแบบส ารวจ เพ่ือช่วย
ให้งานวิจัยสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
        5. ใช้ในการประเมินผลทางด้านธุรกิจ 
  5. ข้อดีของการสนทนากลุ่ม 
       1.ช่วยให้เก็บข้อมูลจากตัวอย่างจ านวนหลายคนได้ในระยะเวลาสั้น และสามารถ
เสนอผลการศึกษาได้ในเวลาอันจ ากัด 
       2. มีโครงสร้างที่ยืดหยุ่น และใช้กับกลุ่มตัวอย่างได้หลายแบบ 
       3. นักวิจัยสามารถเลือกใช้ได้ตามต้องการ สามารถใช้เสริมกับการวิจัยแบบอ่ืนก็ได้ 
      4. ข้อมูลที่ได้เป็นการผ่านการถกเถียงโต้ตอบกันเองของกลุ่มสนทนา ท าให้มั่นใจใน
ความถูกต้องแม่ย า มีความน่าเชื่อถือ และมีความหลากหลายของข้อมูล 
      5. ข้อมูลการสนทนากลุ่มแต่ละครั้งท าให้ได้ประเด็นค าถามใหม่ ๆ หรือสมมติฐาน
ใหม่ ๆ เพื่อการค้นคว้าศึกษาต่อ 
      6. ปฏิกิริยาของผู้ร่วมวงสนทนาต่อประเด็นที่สนทนา และต่อกันและกัน ท าให้ได้
ข้อมูลเกี่ยวกับอิทธิพลของวัฒนธรรมและคุณค่าต่าง ๆ ของสังคมของผู้เข้าร่วมวงสนทนาที่มาจาก
วัฒนธรรมเดียวกัน 
        7. บรรยากาศเป็นกันเอง การมีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน ช่วยท าให้การสนทนาของกลุ่ม
เป็นไปอย่าง มีชีวิตชีวา ไม่ตึงเครียด 
        8. ผู้วิจัยสามารถด าเนินการสนทนาตามไปด้วย คอยควบคุมเกม และสร้าง
บรรยากาศให้ราบรื่นไปตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ 
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  6. ข้อจ ากัดของการสนทนากลุ่ม 
        1. ผู้ด าเนินการสนทนาที่ไม่ได้รับการฝึกฝนอย่างถูกต้อง จะท าให้การด าเนินกลุ่มไม่
ราบรื่น 
        2. แนวทางการสนทนากลุ่มท่ีเรียบเรียงไม่ดี ไม่มีล าดับ มีความซับซ้อน จะท าให้การ
สนทนาวกวน สับสน ในที่สุดผู้ร่วมสนทนาก็จะคร้านที่จะออกความคิดเห็น 
        3. ผู้ร่วมวงสนทนาไม่มีลักษณะร่วมคล้ายกัน หรือวัฒนธรรมเดียวกัน และสามารถ
ข่มกันได้ การสนทนาก็จะไม่ราบรื่น บรรยากาศกลุ่มเสีย หรือมีคนไม่พูดมากข้ึน 
        4. ข้อมูลจากการสนทนากลุ่มไม่สามารถให้ภาพพฤติกรรมจริง ซึ่งได้จากการสังเกต 
เพราะสิ่งที่คิดหรือพูดออกมาอาจไม่ใช่สิ่งที่ท า 
        5. ข้อมูลจากกลุ่มแต่ละกลุ่มไม่สามารถเป็นตัวแทนของสังคมหรือวัฒนธรรมที่ผู้ร่วม
สนทนาด าเนินชีวิตอยู่ได้ ใช้อธิบายได้เฉพาะกับบริบทของกลุ่มนั้น ๆ เท่านั้น 
        6. ไม่เหมาะที่จะใช้ในหัวข้อสนทนาที่เป็นเรื่องส่วนตัวมาก ๆ 
        7. การสร้างแนวค าถาม จะต้องเรียบเรียงแนวค าถามให้ดีไม่วกวน โดยอาจจะ
เรียงล าดับตามประเภทของประเด็นตามความยากง่ายหรือตามล าดับความตรงไปตรงมาและซับซ้อน
ของเหตุผลดังนั้นควรจะต้องมีการทดสอบ (Pretest) 
        8. การคัดเลือกสมาชิกผู้เข้าร่วมวงสนทนา จะต้องได้ตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ โดย
ต้องมีลักษณะต่าง ๆ ที่เหมือนกัน (Homogeneous) ไม่ข่มซึ่งกันและกัน   
 
บริบทของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 1. บริบททั่วไป 

  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 (2560) ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าประสงค์ ค่านิยม และกลยุทธ์ ดังนี้ วิสัยทัศน์ (Vision) 

  เป็นองค์กรที่บริหารจัดการศึกษาด้วยระบบคุณภาพ โดยการมีส่วนร่วมของเครือข่าย 
ได้มาตรฐาน สู่ความเป็นสากล และการบริการที่เป็นเลิศ ภายในปี 2561 

   พันธกิจ (Mission) 
 1. ส่งเสริม และสนับสนุนการพัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพ สู่ความเป็นสากล 
 2. ส่งเสริมและพัฒนาผู้บริหาร คร ูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพตาม 

มาตรฐานวิชาชีพ 
 3. พัฒนาระบบบริหารจัดการศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน 
 4. ส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษามีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาที่

เข้มแข็ง 
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 5. ส่งเสริม สนับสนุน ให้ภาคีเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาตาม 
หลักธรรมาภิบาล 

 6. พัฒนาระบบการให้บริการที่เป็นเลิศ 
   เป้าประสงค์ (GOAL) 

 1. ผู้เรียนได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 
 2. ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ 
 3. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษามีระบบบริหารจัดการศึกษาที่มี 

คุณภาพตามมาตรฐานสู่ความเป็นสากล 
 4. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษามีระบบการประกันคุณภาพ 

การศึกษาท่ีเข้มแข็ง 
    5. ภาคีเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศึกษาตามหลักธรรมาภิ

บาลอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
 6. ผู้รับบริการมีความพึงพอใจต่อการให้บริการของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

และสถานศึกษา 
   ค่านิยม (Value) 
    SESAO26 (Secondary Educational Service Area Office 26) 

  S = Service Mind จิตบริการ 
  E = Effectiveness ท างานมุ่งประสิทธิผล 
  S = Smart ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
 A = Accountability มีความรับผิดชอบ 
 O = Okay ตอบรับข้อเสนอแนะ 
 2 = Two Ways Communication สื่อสารสองทาง 
 6 = Six Networks การบริหารจัดการแบบกระจายอ านาจ 

และร่วมมือกันเป็น 6 สหวิทยาเขต 
   กลยุทธ์ (Strategy) 

           จากวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 26จึงก าหนดกลยุทธ์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 จ านวน 5 กลยุทธ์ ดังต่อไปนี้ 
     กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับตามหลักสูตร
และส่งเสริมความสามารถด้านเทคโนโลยีเพ่ือเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ 

  กลยุทธ์ที่ 2 ปลูกฝังคุณธรรม ความเป็นชาติไทย และวิถีชีวิตตามหลักปรัชญา 
ของเศรษฐกิจพอเพียง ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมและห่างไกลยาเสพติด 
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  กลยุทธ์ที่ 3 ขยายโอกาสทางการศึกษาให้ทั่วถึงครอบคลุมผู้เรียนให้ได้รับ
โอกาสในการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ และลดอัตราการออกกลางคันให้เป็นศูนย์ โดยระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนที่เข้มแข็ง 

     กลยุทธ์ที่ 4 พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาท้ังระบบ ให้สามารถจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     กลยุทธ์ที่ 5 พัฒนาการประสิทธิภาพการบริหารจัดการตามแนวทางการ
กระจายอ านาจทางการศึกษา หลักธรรมาภิบาล เน้นการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนและความร่วมมือ
กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา 

 จุดเน้น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ก าหนดจุดเน้นการด าเนินการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 โดยแบ่งเป็น 3 ส่วนดังนี้ 

  ส่วนที่ 1 จุดเน้นด้านผู้เรียน 
     1.1 นักเรียนมีสมรรถนะส าคัญ และความสามารถทางวิชาการ เพ่ือพร้อมเข้าสู่ 

ประชาคมอาเซียน (Students’s Competencies) ดังต่อไปนี้ 
 1.1.1 นักเรียนมีพัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา 

ที่สมดุล เหมาะสมกับวัย และเรียนรู้อย่างมีความสุข 
 1.1.2 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรียนจากการทดสอบระดับชาติ (O-NET) กลุ่มสาระหลัก เพ่ิมข้ึนเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 
 1.1.3 นักเรียนมีความสามารถด้านภาษา ด้านค านวณ และด้านการใช้เหตุผล 
 1.1.4 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 สามารถแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 
 1.1.5 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีสมรรถนะในการศึกษาต่อและการ 

ประกอบอาชีพ 
 1.1.6 นักเรียนมีทักษะชีวิต ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ และ 

ทักษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์อย่างน้อย 2 ภาษา ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือเป็น
เครื่องมือในการเรียนรู้เหมาะสมตามช่วงวัย 

     1.2 นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม รักความเป็นไทย มีคุณลักษณะและทักษะ 
ทางสังคมที่เหมาะสม (Students’ Characteristics & Social Skills) ดังต่อไปนี้ 

 1.2.1 นักเรียนใฝ่เรียนรู้ ใฝ่ดี และอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้ 
 1.2.2 นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น มีทักษะการแก้ปัญหา และอยู่ 

อย่างพอเพียง 
 1.2.3 นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีความมุ่งมั่นในการศึกษาและ 

การท างานและสามารถปรับตัวเข้ากับพหุวัฒนธรรม บนพื้นฐานวัฒนธรรมที่ดีงามของไทย 
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     1.3 นักเรียนที่มีความต้องการพิเศษได้รับการส่งเสริมและพัฒนาเต็มศักยภาพ 
(Students with Special Needs) 

 1.3.1 เด็กพิการได้รับการพัฒนาศักยภาพเป็นรายบุคคลด้วยรูปแบบ 
ที่หลากหลาย 

 1.3.2 เด็กด้อยโอกาสได้รับโอกาสทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐาน 
การเรียนรู้ของหลักสูตรและอัตลักษณ์แห่งตน 

 1.3.3 นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ ได้รับการส่งเสริมให้มีเป็นเลิศ 
ด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี พ้ืนฐานทางวิศวกรรมศาสตร์ คณิตศาสตร์ ภาษา กีฬา ดนตรีและศิลปะ 

 1.3.4 นักเรียนที่เรียนภายใต้การจัดการศึกษาโดยครอบครัว 
สถานประกอบการ องค์กรเอกชน และสถานศึกษาทางเลือก ได้รับการพัฒนาอย่างมีคุณภาพ 

 1.3.5 เด็กกลุ่มที่ต้องการการคุ้มครองและช่วยเหลือเป็นกรณีพิเศษ ได้รับ 
การค้มุ ครองและช่วยเหลือเยียวยา ด้วยรูปแบบที่หลากหลาย 
ส่วนที ่2 จุดเน้นด้านครูและบุคลากรทางการศึกษา 

      2.1 ครูและบุคลากรทางการศึกษา สามารถพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง (Continuous Professional Development) 

 2.1.1 ครูและบุคลากรทางการศึกษา สามารถพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือยกระดับคุณภาพผู้เรียนและพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียนและ 
ประชาคมโลก 

 2.1.2 ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีความรู้ ความสามารถตามมาตรฐาน 
ที่ก าหนดและสามารถจัดการเรียนการสอน ที่ส่งผลให้นักเรียนพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ 

 2.1.3 ครูและบุคลากรทางการศึกษา สามารถใช้ภาษาอังกฤษและภาษา 
ของประเทศสมาชิกอาเซียนในการสื่อสาร อย่างน้อย 1 ภาษา 

 2.1.4 ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนรู้ 

     2.2 การพัฒนาระบบแรงจูงใจเพ่ือส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีขวัญ 
และก าลังใจและแสดงศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพ (Incentives and 
Rewarding  System) 

 2.2.1 ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีขวัญก าลังใจในการพัฒนาตนเอง 
ตามมาตรฐานคุณวุฒิ 

 2.2.2 ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีขวัญก าลังใจ ได้รับการจูงใจในการ 
พัฒนาผู้เรียนเต็มศักยภาพ 
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 2.2.3 ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีผลงานการสอนที่แสดงศักยภาพ 
การสอนอย่างมืออาชีพ เป็นเชิงประจักษ์และได้รับการเชิดชูเกียรติอย่างเหมาะสม 

     2.3 การส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามีวินัย มีคุณธรรม จริยธรรม 
และจรรยาบรรณตามมาตรฐานวิชาชีพ เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่สังคม (Professional Ethics) 

    2.3.1 ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณตามมาตรฐานวิชาชีพ 

 2.3.2 ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีจิตวิญญาณ และอุดมการณ์ ที่มุ่งพัฒนา 
การศึกษาของชาติและเป็นแบบอย่างที่ดีแก่สังคม 

 2.3.3 ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีทักษะในการเข้าถึงและดูแลช่วยเหลือ 
นักเรียน 

  ส่วนที่ 3 จุดเน้นด้านการบริหารจัดการ 
     3.1 โรงเรียนและส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา บริหารจัดการโดยเน้นการมีส่วนร่วม 

และมีความรับผิดชอบต่อผลการด าเนินงาน (Participation and Accountability) 
 3.1.1 โรงเรียนที่ไม่ผ่านการรับรองคุณภาพภายนอก และท่ีผลสัมฤทธิ์ 

ทางการเรียนของนักเรียนต่ ากว่าค่าเฉลี่ยของประเทศ ได้รับการแก้ไขแทรกแซง ช่วยเหลอื นิเทศ 
ติดตามเพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนการสอน โดยส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาท าหน้าที่
ส่งเสริมสนับสนุนและเป็นผู้ประสานงานหลัก เพ่ือให้โรงเรียนท าแผนพัฒนาเป็นรายโรงร่วมกับ
ผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กรอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 

 3.1.2 โรงเรียนบริหารจัดการโดยมุ่งการมีส่วนร่วม ความรับผิดชอบต่อ 
ผลการด าเนินงานเพ่ือประโยชน์สูงสุดของนักเรียน สร้างความเชื่อม่ันแก่ผู้ใช้บริการและสังคม 

 3.1.3 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา บริหารจัดการ นิเทศ ติดตาม ประเมินผล 
อย่างเข้มแข็ง โดยมุ่งการมีส่วนร่วม และความรับผิดชอบต่อผลการด าเนินงาน เพ่ือประโยชน์สูงสุด
ของนักเรียนสร้างความเชื่อมั่นแก่ผู้ใช้บริการและสังคม 

 3.1.4 องค์คณะบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา ด าเนินการ และติดตาม 
ประเมินการด าเนินการของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างเข้มแข็ง เพ่ือประโยชน์สูงสุดคือคุณภาพการ 
จัดการเรียนรู้เพื่อนักเรียนได้พัฒนาตนเองอย่างเต็มศักยภาพ 

     3.2 โรงเรียนและส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 
ตามระดับมาตรฐาน (Management with Quality and Standards) 

 3.2.1 โรงเรียน จัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพตามระดับมาตรฐานที่สูงขึ้น 
เทียบเคียงกับประเทศผู้น าด้านคุณภาพการศึกษาในภูมิภาคอาเซียน 

 3.2.2 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ส่งเสริมสนับสนุนให้จัดการศึกษา 
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ที่มีคุณภาพตามระดับมาตรฐานที่สูงขึ้น เทียบเคียงกับประเทศผู้น าด้านคุณภาพการศึกษาในภูมิภาค 
อาเซียน 

     ผลผลิต 
          ผลผลิตของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

    1. ผู้จบการศึกษาภาคบังคับ 
    2. ผู้จบการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย 
    3. เด็กพิการได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และการพัฒนาสมรรถภาพ 
    4. เด็กด้อยโอกาสได้รับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
    5. เด็กท่ีมีความสามารถพิเศษด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ โดยมี

โรงเรียนในสังกัด จ านวน 35 โรงเรียน 
 

 2. บริบทการพัฒนาครู 
  องค์กรที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาต่างตระหนักถึงความจ าเป็นเร่งด่วนในการ 
พัฒนาครูให้มีคุณภาพ ได้มาตรฐานสมกับเป็นวิชาชีพชั้นสูง แต่ในทางปฏิบัติการพัฒนาครูยังคงมี
ปัญหาอยู่มากเนื่องจากระบบการฝึกอบรมส่วนใหญ่เน้นการบรรยายให้ครูเป็นผู้รับฟัง ครูขาดโอกาสที่
จะแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และขาดโอกาสที่จะน าศักยภาพในตัวเองออกมาใช้ ยิ่งอบรมมากก็ยิ่งเกิดความ
สับสนในสิ่งที่รับฟังเพราะขาดการเชื่อมโยงระหว่างสิ่งที่รับฟังมาใหม่กับประสบการณ์เดิมที่ตนเองมีอยู่ 
ท าให้ขาดความมั่นใจในการน าความรู้ภาคทฤษฎีไปสู่การปฏิบัติ นอกจากนั้นเมื่อสิ้นสุดการฝึกอบรม
ภาคทฤษฎีแล้ว การฝึกอบรม ก็สิ้นสุดลงเพียงเท่านั้น ขาดระบบการนิเทศ การติดตามผลการน า
ความรู้และประสบการณ์ท่ีได้จากการอบรมไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน จึงไม่เกิดผลต่อการ
พัฒนาผู้เรียนเท่าท่ีควร อุปสรรคที่ส าคัญอีกประการหนึ่งคือ การฝึกอบรมพัฒนาครูที่เป็นอยู่ใน
ปัจจุบัน ครูส่วนใหญ่ยังต้องใช้งบประมาณส่วนตัวค่อนข้างมาก ทั้งค่าลงทะเบียนการฝึกอบรม ค่าท่ีพัก 
และค่าเดินทางไปยังสถานที่ฝึกอบรม ซึ่งอยู่ห่างไกลจากโรงเรียนที่ครูปฏิบัติงาน ท าให้เกิดปัญหาด้าน
การเงิน และผลกระทบในเชิงลบต่อการเรียนการสอนนอกจากนี้ยังไม่สามารถพัฒนาครูทั้งระบบให้ได้
มาตรฐานสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูงในระยะเวลาอันเหมาะสม ทั้งนี้เพราะกระบวนการฝึกอบรม
พัฒนาที่ขาดประสิทธิภาพ ข้อจ ากัดด้านวิทยากรที่มีความรู้ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ และ
ข้อจ ากัดส่วนตัวของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

       ความส าคัญของการพัฒนาครู 
    เป้าหมายของการศึกษา นอกจากสร้างและพัฒนาคนให้เป็นทรัพยากรที่มี

ศักยภาพสูงแล้วยังมุ่งสร้างและพัฒนาให้ชุมชนหรือท้องถิ่นเกิดความเข้มแข็งม่ันคง พ่ึงตนเองได้ แต่
จากสภาพวิกฤตการณ์ทางสังคมไทยในปัจจุบันก่อให้เกิดปัญหาในเรื่องความยากจน สิ่งแวดล้อม จิต
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วิญญาณของการหลงวัตถุนิยมขาดแคลนคุณธรรม และปัญหาเรื่องคุณภาพของคนเป็นอันมาก 
นอกจากนั้นยังเกิดวิกฤตการณ์ของเครื่องมือในการแก้ไขปัญหาดังกล่าวแล้ว คือ เศรษฐกิจที่ถดถอย 
การเมืองที่ไม่ม่ันคงและต่อเนื่องการบริหารจัดการที่รวมศูนย์อ านาจและเครื่องมือที่ส าคัญคือ 
การศึกษาท่ีขาดคุณภาพและความเสมอภาคส่งผลให้การพัฒนาคนไม่เป็นไปตามเป้าหมายและผลที่
คาดหวัง ท าให้บุคคลไม่เรียนรู้และไม่เท่าทันโลกคนได้รับความรู้ที่ไม่สมบูรณ์ ไม่อยู่บนฐานของความ
เป็นจริงและเป็นความรู้แบบแยกส่วน ด้วยเหตุดังกล่าวท าให้ชุมชนและท้องถิ่นไม่ได้รับการพัฒนา 
ขาดความเข้มแข็ง มั่นคง พ่ึงตนเองไม่ได้ และกลายเป็นภาระสังคมและประเทศชาติ จากสภาพปัญหา
ดังกล่าว การปฏิรูปการศึกษาจึงเป็นทิศทางที่ส าคัญที่ต้องเร่งด าเนินการให้ส าเร็จโดยเร็ว และพบว่า
หัวใจส าคัญของการปฏิรูปการศึกษา คือ การพัฒนาครู โดยเป็นที่ยอมรับกันทั่วไปว่าครูคือปัจจัยชี้ขาด
ในการปฏิรูปการศึกษา และการพัฒนาทั้งปวง นั่นคือต้องเน้นการพัฒนาครูทุกด้านก่อนการปฏิรูป
หรือการพัฒนาสิ่งอ่ืน ๆ โดยเชื่อว่า เมื่อได้ครูเก่ง ครูดี มีศักยภาพสูง จะท าให้เกิดคุณภาพทาง
การศึกษา และมีระบบการศึกษาท่ีเข้มแข็งได้มาตรฐาน สามารถสร้างและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มี
คุณภาพ ศักยภาพสูง ซึ่งจะก่อให้เกิดความเข้มแข็ง มั่นคงและพ่ึงตนเองได้ของชุมชนและท้องถิ่น 
ดังนั้น การพัฒนาครูอย่างเป็นระบบต่อเนื่องทั้งกระบวนการผลิตครู กระบวนการใช้ครู รวมถึงการ
บ ารุงรักษาพัฒนาครูประจ าการให้มีศักยภาพสูงจึงเป็นภารกิจส าคัญของประเทศชาติที่จะต้องกระท า
อย่างจริงจัง 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้ให้ความส าคัญของการพัฒนา
ครูคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา โดยได้ระบุไว้ใน หมวด 1 บททั่วไป ความมุ่งหมายและ
หลักการมาตรา 9 (4) ว่า “มีหลักการส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการ
ศึกษาและการพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง” ซึ่งสอดคล้องกับ 
ข้อเสนอยุทธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษาของคณะกรรมการอ านวยการปฏิรูปการศึกษา พ.ศ. 2547 ที่
ได้เสนอปัญหาการพัฒนาครูประจ าการว่า ขาดระบบการพัฒนาครูประจ าการที่ดี ครูประจ าการยังไม่
มีโอกาสได้รับการพัฒนาอย่างเพียงพอ จึงไม่ทราบแนวโน้มใหม่ทางวิชาการ การวิจัยเชิงนวัตกรรม 
และแนวปฏิบัติทางด้านการเรียนการสอน ประกอบกับมีหลายหน่วยงานด าเนินการ ท าให้การพัฒนา
ไม่เป็นเอกภาพด้านนโยบาย แผน และมาตรฐานที่ชัดเจน การพัฒนาเกิดความซ้ าซ้อนไม่เป็นระบบ ไม่
ต่อเนื่องและขาดประสิทธิภาพ รวมทั้งไม่ตรงกับความต้องการ ไม่สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการ
เรียนการสอนของครูตามแนวปฏิรูปได้ อีกทั้ง การพัฒนาครูประจ าการในเรื่องต่าง ๆ ที่เก่ียวกับ
หลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การประเมินผล ที่ด าเนินการอยู่ในปัจจุบัน แยกกันในการอบรมที
ละส่วน ไม่เป็นองค์รวมโดยวิทยากรต่างหน่วยงาน อีกทั้งรูปแบบการอบรมเน้นการบรรยายทางทฤษฎี
มากกว่าการฝึกปฏิบัติวิทยากรขาดประสบการณ์ตรงในการน าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการ
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สอนที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญท าให้การฝึกอบรมครูไม่ได้ผลเท่าที่ควร นอกจากนี้ หลังจากการอบรมไป
แล้วไม่มีการติดตามผล และการนิเทศเพ่ือให้ค าปรึกษา แนะน าเมื่อครูมีปัญหา 
       แนวทางการพัฒนาครู 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ของสถาบันพัฒนาครู  
คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2548 ได้เสนอแนวทางการพัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ดังนี้ 

    1. หลักการ การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  1.1 การพัฒนาต้องก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ตัวผู้เรียน 
  1.2 การพัฒนาต้องเกิดจากความต้องการของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  1.3 การพัฒนาต้องมุ่งเน้นลักษณะ Site Based Development หรือ 

School Based Development 
     1.4 การพัฒนาต้องมีหลากหลายรูปแบบให้เลือกตามความเหมาะสมของแต่

ละบุคคล 
  1.5 การพัฒนาต้องสอดคล้องกับภารกิจและหน้าที่ที่ปฏิบัติของครูและ

บุคลากรทางการศึกษา 
  1.6 การพัฒนาต้องด าเนินการในรูปแบบเครือข่ายกระจายทั่วประเทศ 

     1.7 การพัฒนาต้องสอดคล้องกับนโยบายและข้อก าหนดของหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

  1.8 การพัฒนาต้องกระท าอย่างทั่วถึงและครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายทั้งในและ 
นอกกระทรวงศึกษาธิการ ภายใต้ข้อจ ากัดของงบประมาณ 

    2. รูปแบบและวิธีการพัฒนา 
     2.1 การพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา มุ่งเน้นให้มีสมรรถนะตาม

มาตรฐานต าแหน่งและมาตรฐานวิชาชีพทั้งสมรรถนะหลัก (Core Competency) สมรรถนะการ
ปฏิบัติงานในหน้าที่ (Functional Competency) และสมรรถนะเฉพาะกลุ่มสาระ (Specificational 
Competency)ตามท่ีกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) ก าหนด 

     2.2 รูปแบบของการพัฒนามุ่งเน้นการสร้างเครือข่ายที่มีคุณภาพตามท่ี สคบ
ศ.ก าหนด ให้กระจายอยู่ทั่วประเทศ เพ่ือความสะดวกในการเข้ารับการพัฒนาของครู และบุคลากร 
ทางการศึกษา ทั้งท่ีเป็นองค์กรเครือข่าย บุคคลเครือข่าย และเครือข่ายทางไกล 

  2.3 วิธีการพัฒนาต้องมีความหลากหลาย สอดคล้องกับความต้องการพัฒนา
ของครูและบุคลากรทางการศึกษา มุ่งเน้นวิธีการพัฒนาที่โรงเรียน/หน่วยงานเป็นฐาน (School 
Based 
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Development/Insite Based Development) เป็นส าคัญ วิธีการพัฒนาที่ส าคัญได้แก่ แบบเพ่ือน
ช่วยเพื่อน(Peer Group) การวิจัยในชั้นเรียนอย่างง่าย การเข้ารับการอบรมหรือการเข้าร่วมการ
สัมมนาทางวิชาการที่หน่วยงานต่าง ๆ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์กับผู้ทรงคุณวุฒิหรือ
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะสาขาการเรียนรู้ผ่านเครือข่ายทางไกล 

      โครงการ/กิจกรรม ที่ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ได้
ร่วมจัดขึ้นเพ่ือพัฒนาครู ประจ าปี 2557-2558 มีดังนี ้

    1. โครงการพัฒนาครูและบุคลากรการศึกษาด้านการวัดผล ด้าน
บรรณารักษ์ และโรงเรียนขนาดเล็ก 

    2. โครงการพัฒนาครูและบุคลากรการศึกษาด้านบรรณารักษ์ 
    3. โครงการพัฒนาครูและบุคลากรการศึกษาด้านโรงเรียนขนาดเล็ก 
    4. โครงการพัฒนาครูดนตรีประจ าการ 
    5. โครงการ บีเจซีครูไทยของแผ่นดิน 
    6. โครงการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
    7. โครงการสัมมนาผู้น าทางการศึกษาแห่งประเทศไทย พ.ศ.2557 
    8. โครงการน าร่องคูปองพัฒนาครู 
    9. โครงการอบรมความรู้ทางการเงินแก่ครู ประจ าปี 2558 

    10. โครงการพัฒนาความรู้ด้านการวัดผลส าหรับครูและบุคลากรทางการศึกษา
ในโรงเรียนขนาดเล็ก 

 11. โครงการ ตามรอยเกียรติยศครูผู้มีอุดมการณ์และจิตวิญญาณครูครั้งที่ 10 
พ.ศ. 2559 
 จากการศึกษาบริบทของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 สังกัด 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งได้มีแนวทางการพัฒนาความรู้
ของครูทุกๆด้าน เช่น  ด้านการวัดผล ด้านบรรณารักษ์ การศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ
อบรมความรู้ทางการเงินแก่ครู เป็นต้น แต่การพัฒนาด้านทักษะอาชีพและชีวิตของครูที่พึงมีใน
ศตวรรษที่ 21 ไม่มีแผนปฏิบัติ หรือโครงการที่รองรับชัดเจน ขาดแนวทางหรือคู่มือโปรแกรมที่จะ
พัฒนาครูในด้านดังกล่าวซึ่งเป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่งท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาและพัฒนา
โปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครู
ในศตวรรษท่ี 21 ต่อไป 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 1. งานวิจัยในประเทศ 
  มัทนา โสรัจประสพสันติ (2555) ศึกษาพฤติกรรมการปรับตัวของครูและบุคลากร 
ทางการศึกษากับบรรยากาศขององค์การในโรงเรียนบ้านเทอดไทย อ.แม่ฟ้าหลวง จ.เชียงราย กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ได้แก่ 
ข้าราชการครู ครูอัตราจ้าง ครูพี่เลี้ยง พนักงานราชการ ที่ท าหน้าที่ครูผู้สอน ในโรงเรียนบ้านเทอดไทย 
อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 
จ านวน 84 คนระดับพฤติกรรมการปรับตัวของครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน บ้านเทอด
ไทย อ.แม่ฟ้าหลวง จ.เชียงราย โดยภาพรวมพบว่าพฤติกรรมการปรับตัวของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาใน โรงเรียนบ้านเทอดไทย อ.แม่ฟ้าหลวง จ.เชียงราย อยู่ในระดับปานกลาง ( x =3.23) ข้อที่มี 
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือการปรับตัวด้านการพ่ึงพาระหว่างกันและการปรับตัวด้านการพ่ึงพาระหว่างกัน       
( x =3.29) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือการปรับตัวตามบทบาทหน้าที่ ( x  =3.14) 
  จตุพร เจ้าทรัพย์ (2555) ศึกษาโมเดลเชิงสาเหตุและผลของทักษะชีวิตนักเรียน 
อาชีวศึกษา โดยทักษะชีวิตจะส่งผลให้เกิดคุณภาพนักเรียน ซึ่งทักษะชีวิตเกิดจากรูปแบบการเรียน 
แรงจูงใจใฝ่ สัมฤทธิ์ เจตคติต่อตนเองและการเรียน พ้ืนฐานครอบครัว และสัมพันธภาพทางสังคม เมื่อ
ตรวจสอบ โมเดลเชิงสาเหตุและผล พบว่า สัมพันธภาพทางสังคมมีผลสูงสุดที่ท าให้เกิดทักษะชีวิต 
รองลงมา คือ เจตคติต่อตนเองและการเรียน พ้ืนฐานครอบครัว และรูปแบบการเรียนตามล าดับ 
  คริสตมาส เตชะ(2557) พัฒนาทักษะอาชีพโดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอนแบบ 
โครงงานส าหรับผู้เรียนที่มีปัญหาในการเรียนรู้ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการ
วิจัยครั้งนี้คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่มีปัญหาทางการเรียนรู้ที่ได้รับการคัดกรองและรับรอง 
ว่าเป็นผู้ที่มีปัญหาทางการเรียนรู้จากแพทย์ โรงเรียนวัดเวฬุวัน จังหวัดเชียงใหม่ ภาคเรียนที่ 1 ปี 
การศึกษา 2556 จ านวน 5 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้ 
โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบโครงงาน แบบบันทึกการสังเกตด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์และแบบ 
ประเมินการเรียนรู้แบบโครงงานโดยใช้แบบบันทึกการตรวจผลงาน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหา
ค่าเฉลี่ย และค่าร้อยละผลการศึกษาพบว่า นักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ที่เรียนด้วย
แผนการจัดการ เรียนรู้โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบโครงงานมีระดับคุณภาพการเรียนรู้โดยรวมอยู่ใน
เกณฑ์ดีมาก ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 27.13 คุณลักษณะอันพึงประสงค์จากการท างานและการประเมินการ
เรียนรู้ของนักเรียนโดยใช้ วิธกีารเรียนรู้แบบโครงงานโดยรวมอยู่ในระดับดีมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.72 
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  เพ็ญนภา กุลนภาดล (2557) การพัฒนาทักษะอาชีพและการด ารงชีพส าหรับการ 
เรียนรูศตวรรษท่ี 21 ด้วย กระบวนการเชิงจิตวิทยาเสริมสร้างศักยภาพแห่งตนนี้ มีวัตถุประสงค์ เพ่ือ
พัฒนาแบบวัดทักษะอาชีพและการด ารงชีพส าหรับการเลือกอาชีพที่เหมาะสมต่อการเรียนรูใน
ศตวรรษท่ี 21 เพ่ือพัฒนาหลักสูตรเสริมสรางทักษะอาชีพและการด ารงชีพด้วยกระบวนการทาง
จิตวิทยาเสริมสร้าง ศักยภาพแห่งตน 3) เพ่ือสร้างคมูือการใช้หลักสูตรเสริมสร้างทักษะอาชีพและการ
ด ารงชีพส าหรับการเรียนรูศตวรรษที่ 21 ด้วยกระบวนการเชิงจิตวิทยาเสริมสร้างศักยภาพแห่งตน ให้
สามารถน าไปใช้ไดอย่างเปน็รูปธรรม ผลการวิจัยมีดังนี้ 1) คณะวิจัยไดพัฒนาแบบวัดทักษะอาชีพและ
การด ารงชีพ โดยใช้กรอบแนวคิดด้านการเลือกอาชีพ และทฤษฎีพหุปัญญา ไดหาคุณภาพเครื่องมือ 
ความเชื่อมั่น = 0.84 และ น าแบบวัดไปเก็บข้อมูลกับนักเรียนใน 8 จังหวัด ไดแก สระแกว ระยอง 
ฉะเชิงเทรา ชลบุรี นครนายก ปราจีนบุรี จันทบุรี และตราด จ านวน 2,400 คน ผลการวิจัย พบว่า 
นักเรียนมีคะแนนทักษะอาชีพและการด ารงชีพส าหรับการเลือกอาชีพที่เหมาะสมต่อการเรียนรูใน
ศตวรรษท่ี 21 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( x  = 3.27) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน
มนุษยสัมพันธ์มีคะแนนทักษะอาชีพและการด ารงชีพอยู่ในระดับมาก ( x  = 3.57) รองลงมาด้าน
ภาษา ( x = 3.41) ด้านเหตุผล-คณิตศาสตร์ ( x  = 3.31) ด้านร่างกายและการเคลื่อนไหว               
( x  = 3.30) ด้านมิติสัมพันธ์ ( x  = 3.28) ด้านการรูจักเข้าใจตนเอง ( x  = 3.26) ด้านอัตถภวนิยม
หรือการด ารงอยู่ของชีวิต ( x  = 3.20) และด้านดนตรี ( x = 2.89) ตามล าดับ นักเรียนในจังหวัดภาค
ตะวันออก มีคะแนนทักษะอาชีพและการด ารงชีพด้านมนุษยสัมพันธ์สูงที่สุดเป็นอันดับ 1 รองลงมาอีก 
4 อันดับ ไดแก ด้านภาษา ด้านเหตุผล-คณิตศาสตร์ ด้านร่างกายและการ เคลื่อนไหว และ ด้านมิติ
สัมพันธ์ ซึ่งผลการประเมินการรับรูทักษะอาชีพและการด ารงชีพของนักเรียน สอดคลอง กับอาชีพที่
เหมาะสมกับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ไดแก อาชีพด้านการโฆษณา นักจิตวิทยาการปรึกษา นัก
การศึกษา นักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์นักจิตวิทยา นักการเมือง นักการตลาด รองลงมาอันดับ 1 ไดแก
นักภาษา นักกวี นักประชาสัมพันธ์ หรือ ที่ปรึกษาด้านสื่อสารมวลชน นักพูด ครู อาจารย์รองลงมา
อันดับ 2 ไดแก อาชีพที่เกี่ยวกับการวิเคราะห์ ตุลาการ นายธนาคาร โปรแกรมเมอร วิศวกร นักดนตรี 
แพทย ์พยาบาล รองลงมาอันดับ 3 ไดแก นักกายภาพบ าบัด นักกีฬา นักฝึกการออกก าลังกาย 
รองลงมาอันดับ 4 ไดแก สถาปนิก ศลิปิน มัณฑนากร นักประดิษฐ์ ปฏิมากร  นักเดนิเรือ นักผังเมือง 
นักออกแบบ ช่างภาพ เป็นต้น 2) ผู้วิจัยไดพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างทักษะอาชีพและการด ารงชีพด้วย
กระบวนการเชิงจิตวิทยา เสริมสร้างศักยภาพแห่งตน และน าหลักสูตรไปทดลองใช้ ผลการทดลอง 
พบว่า นักเรียนมีคะแนนทักษะอาชีพ และการด ารงชีพส าหรับการเลือกอาชีพที่เหมาะสมต่อการเรียน
รใูนศตวรรษท่ี 21 ด้านเหตุผล-คณิตศาสตร์ ด้านมิติสัมพันธด้านร่างกายและการเคลื่อนไหว ด้าน
ดนตรี ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านการรูจักเข้าใจตนเอง ด้านธรรมชาติ และด้านเชาวนปัญญาทางดา้น
อัตถภวนิยมหรือกาด ารงอยูของชีวิตมากกว่าก่อนเขา้รว่มโครงการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
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.05 ยกเว้นด้านภาษาท่ีพบว่าไมแตกต่างจากก่อนการเข้ารว่ม 3)  ผู้วิจัยไดสร้างคมูือในการใช้หลักสูตร 
ผ่านการวิพากษ์จากผู้เชี่ยวชาญเพ่ือให้สามารถน าไปใช้ในการ พัฒนาทักษะอาชีพและการด ารงชีพ
อย่างเปน็รูปธรรม และสะดวกในการน าไปใช้ต่อไป และไดน าเสนอนโยบาย การพัฒนาทักษะอาชีพ
และการด ารงชีพส าหรับการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 แกหน่วยงานที่เกีย่วข้องในพ้ืนที่ภาคตะวันออกท้ัง 
8 จังหวัด พบว่ารปูแบบการพัฒนาทักษะอาชีพและการด ารงชีพ ส าหรับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ที ่
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีความน่าสนใจและมีความเหมาะสมเป็นแนวคิดในการบูรณาการที่ก่อให้เกิดหลักสูตร
ในการด าเนินงานอย่างผสมผสาน มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะอาชีพและการด ารงชีพไดอย่างดี ควรมีการ
ขยายผลโดยอบรมการใช้รูปแบบนี้ให้กับผู้ที่จะด าเนินการไดจรงิในพ้ืนที่เพ่ือให้สามารถไดน าไปใช้ได
อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลต่อไป 

วารินท์พร ฟันเฟ่ืองฟู (2557) เพ่ือศึกษาผลของการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือ 
การพัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ 
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2556 วิทยาลัยนาฏศิลปลพบุรีสังกัด
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ กระทรวง วัฒนธรรม ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน จ านวน 59 คน 
และใช้การสุ่มอย่างง่ายเพื่อแบ่งเป็น กลุ่มควบคุม จ านวน 28 คน และกลุ่มทดลอง จ านวน 31 คน ใช้
ระยะเวลา 12 สัปดาห์ เก็บข้อมูลด้วย แบบทดสอบวัดทักษะชีวิต และแบบสังเกตพฤติกรรมนักเรียน 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเพ่ือการทดสอบ
สมมติฐาน ได้แก่ การวิเคราะห์ความ แปรปรวนทางเดียวแบบวัดซ้ า ผลการวิจัยพบว่า ผลของการใช้
รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียน มัธยมศึกษาตอนต้นพบว่า นักเรียนที่
เรียนรู้โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาทักษะชีวิต ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น มี
พัฒนาการทางทักษะชีวิตด้านทักษะทางสังคมสูงกว่านักเรียน ที่เรียนรู้โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้
แบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 620.31) และพฤติกรรมทักษะชีวิตด้านทักษะ
ทางสังคมสูงกว่าก่อนการทดลอง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 (F = 6022.27) 

อัญชลี ภูมิจันทึก (2557) ไดศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผลโปรแกรมสุขศึกษาในการ 
ประยุกต์ใช้การเสริมสร้างทักษะชีวิตกับแรงสนับสนุนทางสังคมเพ่ือป้องกันการมีเพศสัมพันธ์กอ่นวัย
อันควรในนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่6 โรงเรียนแห่งหนึ่งอ าเภอเมือง จังหวัด นครราชสีมา มี
วัตถุประสงค์เพ่ือการป้องกันการมีเพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควรในนักเรียนชั้นประถมศึกษา ปที่ 6 
โรงเรียนแห่งหนึ่ง อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้คือ นักเรียนชั้น
ประถมศกึษาปีที่ 6 ของโรงเรียนแห่งหนึ่งในอ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา จ านวน กลุ่มตัวอย่าง
ของโรงเรียนกลุ่มทดลอง จ านวน 32 คน และกลุ่มเปรียบเทียบ จ านวน 32 คน เวลาในการทดลอง 8 
สัปดาห์ พบว่า  หลังการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองมีการเปลี่ยนแปลงของคะแนนเฉลี่ย ด้านความ
ตระหนักรใูนตนและความเห็นใจผู้อ่ืน ความคิดสร้างสรรค์การคิดอย่างมีวิจารณญาณทักษะด้านการ
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ตัดสินใจและการแกปัญหา  การสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลการจัดการกับอารมณ์และ
ความเครียดอยู่ในระดับสูงกว่าก่อนการทดลอง 

เอลวิน ธารไพศาลสมุทร (2558) ศึกษาผลของโปรแกรมทักษะชีวิตเพ่ือพัฒนา 
แรงจูงใจ ในการเรียนที่มีต่อนักศึกษาชั้นปี ที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เปรียบเทียบแรงจูง 
ใจในการเรียนก่อนและหลังการใช้โปรแกรมทักษะชีวิตเพ่ือพัฒนาแรงจูงใจในการเรียน งานวิจัย ครั้งนี้
เป็นการวิจัยกึ่งทดลองซึ่งใช้วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ 
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 คณะครุศาสตร์ สาขาคณิตศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ภาคเรียนที่ 2 
ปี การศึกษา 2557 จ านวน 20 คน เป็นกลุ่มทดลอง กลุ่มทดลองเข้าร่วมกิจกรรม 12 ครั้ง ครั้งละ 50 
นาที เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 1) โปรแกรมทักษะชีวิตเพ่ือพัฒนาแรงจูงใจในการ เรียน 2) แบบวัด
แรงจูงใจในการเรียน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าสถิติใช้ 
Non Parametric Statistics (The Wilcoxon Matches Pairs Signed Rank Test) ผลการวิจัย
พบว่า หลังการทดลอง นักศึกษากลุ่มทดลองมีคะแนนจากแบบวัดแรงจูงใจ ในการเรียนภายหลังการ
ทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นักศึกษากลุ่มทดลองมีความ
คิดเห็นสอดคล้องกันว่าภายหลังการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ท าให้นักศึกษาได้เรียนรู้ เข้าใจความหมาย 
ตระหนักถึงความส าคัญของการมีแรงจูงใจในการเรียน เพ่ือให้มีความกระตือรือร้นในการเรียน และมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีข้ึน 

กฤษฎา นันทเพ็ชร (2559) ศึกษาการปรับตัวของข้าราชการพลเรือนในจังหวัดนนทบุรี
หลังจากเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ผู้ให้ข้อมูลหลักประกอบด้วย ข้าราชการพลเรือนในจังหวัด
นนทบุรีจ านวน 13 คน เก็บรวบรวมข้อมูลที่ใช้วิจัยด้วยการสัมภาษณ์ แบบเจาะลึก (In-depth 
interview) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์และวิเคราะห์ข้อมูล โดยอธิบายปรากฏการณ์
อย่างละเอียดครบถ้วนและบรรยายสิ่งที่ค้นพบอย่างละเอียดและชัดเจน ผลการวิจัย พบว่า ภาษา
ท้องถิ่นของแต่ละประเทศในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนไม่ค่อย มีผลกับการปรับตัวของข้าราชการ
ไทยเนื่องจากทุกประเทศใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาราชการอยู่แล้ว และเนื่องจากอาเซียนค่อนข้างมี
ความหลากหลาย ดังนั้นควรใช้ภาษากลางในการสื่อสาร ซึ่งภาษาที่ควรจะเป็นภาษากลางคือ 
ภาษาอังกฤษ วัฒนธรรมของประเทศใน AEC มีความส าคัญ ต่อการปรับตัวของข้าราชการและควรมี
การเรียนรู้และท าความเข้าใจวัฒนธรรมของแต่ละประเทศ ในอาเซียนเพ่ือจะสามารถปฏิบัติได้ถูกต้อง 
เนื่องจากปัจจุบันการติดต่อพบปะท่ีเป็นลักษณะของการ ประชุมสัมมนาศึกษาดูงานระหว่างประเทศ
ถูกจัดเพ่ิมมากข้ึน และความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ มีส่วนส าคัญ ค่อนข้างมากเนื่องจาก
ความสัมพันธ์จะส่งผลต่อความยากง่ายในการขอความร่วมมือ ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่เพราะ
อาจมีการติดต่อประสานงานกับชาติในอาเซียนบ่อยขึ้น 
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สุธรรม  ธรรมทัศนานนท์ (2561) ไดพั้ฒนารูปแบบการจัดการกลุ่มเครือข่ายเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาบึงกาฬ พบว่า  
1. องค์ประกอบและตัวชี้วัดการจัดการกลุ่มเครือข่ายเพ่ือพัฒนาคุณการศึกษาของสถานศึกษาขนาด
เล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ มี 5 องค์ประกอบดังนี้ องค์ประกอบที่ 1 
วัตถุประสงค์หรือ เป้าหมาย มี 9 ตัวชี้วัด องค์ประกอบที่ 2 การมีส่วนร่วมของสมาชิก มี 9 ตัวชี้วัด 
องค์ประกอบที่ 3 สมาชิกเครือข่าย มี 5 ตัวชี้วัด องค์ประกอบที่ 4 ภาวะผู้น าของ ผู้ประสานงานเครือ
ช่าย มี 9 ตัวชี้วัด และองค์ประกอบที่ 5 กิจกรรมที่ ท าร่วมกัน มี 5 ตัวชี้วัด และผลการประเมินโดย
ภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 2. สภาพปัจจุบันการจัดการกลุ่มเครือข่ายเพ่ือพัฒนาคุณ
การศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยรวม
เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X =3.41, SD = 0.74 ) สภาพที่พึงประสงค์ การจัดการกลุ่มเครือข่ายเพ่ือ
พัฒนาคุณการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม ศึกษาบึง
กาฬ โดยรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X = 4.39, SD = 0.94) 3. รูปแบบการจัดการกลุ่มเครือข่ายเพ่ือ
พัฒนาคุณการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึง
กาฬ แบ่งเป็น 5 ส่วน ประกอบด้วย ส่วนที่ 1 แนวคิดและหลักการ วัตถุประสงค์ของ รูปแบบ ส่วนที่ 
2 องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการกลุ่มเครือข่ายเพ่ือพัฒนาคุณการศึกษาของสถานศึกษา ขนาด
เล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ประกอบด้วย องค์ประกอบที่ 1
สภาพแวดล้อม ภายนอก องค์ประกอบที่ 2 ปัจจัยป้อนเข้า องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการ 
องค์ประกอบที่ 4 ผลผลิต /ผลลัพธ์องค์ประกอบที่ 5 ข้อมูลป้อนกลับ ส่วนที่ 3 แนวทางการน า
รูปแบบไปใช้ ส่วนที่ 4 การประเมินผล ส่วนที่ 5 เงื่อนไข ความส าเร็จ และผลการประเมินความ
เหมาะสมของรูปแบบการจัดการกลุ่มเครือข่ายเพ่ือพัฒนาคุณการศึกษาของ สถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ มีความเหมาะสมและเป็นไปได้โดย รวมอยู่ใน
ระดับมาก  
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2. งานวิจัยต่างประเทศ 
  Bauch (2011) ได้ศึกษาเรื่องบทบาทของความเป้นครูมืออาชีพและความรู้สึกต่อ 
สถานการณ์ในโรงเรียนชนบทที่เสี่ยงภัยด้านสัมพันธภาพกับผู้ปกครอง จากผลการวิจัยเกี่ยวกับ
คุณลักษณะของครูมืออาชีพ สรุปได้ว่าคุณลักษณะครูมืออาชีพหรือครูที่ดีควรประกอบไปด้วย 1) มี
ความรักและศรัทธาในอาชีพครู มีความขยัน ซื่อสัตย์ ประหยัด อดทน มีสุขภาพกายและใจที่สมบูรณ์ 
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน สามารถปรับตัวให้เข้ากับคนอ่ืนได้ท างาน
ร่วมกับบุคคลอ่ืนได้ดีเป็นตัวอย่างที่ดีแก่เด็ก 2) มีความรู้ความสามารถในการสอน มีความรู้ความเข้าใจ
เกีย่วกับการพัฒนาการและความต้องการของผู้เรียน มีการเตรียมการสอนและใช้สื่อประกอบการสอน 
ใช้วิธีการสอนหลาย ๆ วิธ ีจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน 3) 
มีความรู้กว้างขวางทางวิชาการ สนใจและติดตามความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับการศึกษาอยู่เสมอ น า
วิธีการใหม ่ๆ มาปรับปรุงการเรียนการสอนของตน และ 4) มีความสนใจในตัวนักเรียน ให้ความ
ช่วยเหลือแก้ปัญหาร่วมกับนักเรียน ส่งเสริมให้นักเรียนเป็นคนมีเหตุผล 
  Shea (2011) งานวิจัยนี้เป็นการส ารวจระดับของทักษะชีวิตตนเองอย่างมี 
ประสิทธิภาพของ นักเรียนด้านการอ่านและการเขียนในฮ่องกงและตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่าง
การรับรู้ ความสามารถตนเอง เช่น ระดับชั้นผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้และเชื่อมโยงระหว่างโรงเรียน
กับพ่อแม่ หรือผู้ปกครอง ซึ่งนักเรียนควรมีทักษะชีวิต เพราะสามารถพัฒนานักเรียนได้ในหลายๆ ด้าน 
ได้แก่ การมีประสิทธิภาพตนเองด้านวิชาการ ด้านบุคลิกภาพของตนเอง ด้านการเข้าสังคมด้วยตนเอง
อย่างมี ประสิทธิภาพ และการประกอบอาชีพและการพัฒนาความสามารถของตนเอง โดยมีโรงเรียน
และพ่อ แม่หรือผู้ปกครองให้การสนับสนุนนักเรียน ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีมุมมอง
ด้านบวกเก่ียวกับการเชื่อม่ันในตนเองในด้านวิชาการ บุคลิกภาพ สังคม และการประกอบอาชีพและ
การพัฒนาความสามารถของตนเอง เมื่อเปรียบเทียบระหว่างเพศชายและเพศหญิง พบว่าเพศหญิง
ค่อนข้างมีความม่ันใจมากขึ้นในการใช้ทักษะชีวิตในด้านวิชาการและการประกอบอาชีพและการ
พัฒนา ความสามารถของตนเอง แต่การศึกษาครั้งก่อนพบว่าก่อนช่วงวัยรุ่น (ม. 1 - ม. 3) นักเรียนมี 
ประสิทธิภาพทักษะชีวิตน้อยกว่าช่วงวัยรุ่น (ม. 4 - ม. 6) 
  Jansen (2013) ศึกษาทักษะชีวิตและอาชีพ โดยให้ความส าคัญกับความยืดหยุ่นใน 
การท างานของช่วงวัยรุ่นที่หมายถึงการปรับตัวเพ่ือการเปลี่ยนแปลงและการด าเนินชีวิตที่ได้ก าหนดไว้ 
โดยมีการจัดการเวลาเพ่ือความส าเร็จตามเป้าหมาย กลุ่มวัยรุ่นสามารถตัดสินใจและแก้ปัญหาได้ โดย 
ค านึงถึงช่วงเวลาที่ก าหนดไว้ตามเป้าหมาย นอกจากนี้หากนักเรียนมีการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งเป็นทักษะทางสังคมอย่างหนึ่งจะช่วยพัฒนาการด ารงชีวิตและการประกอบอาชีพ แต่ในช่วงวัยรุ่นมี 
พัฒนาการด้านร่างกายและจิตใจ ซึ่งอาจมีพฤติกรรมเสี่ยงต่างๆ เช่น ยาเสพติด การก่อคดีโจรกรรม 
เป็นต้น หากมีการส่งเสริมทักษะอาจจะมีส่วนในการลดพฤติกรรมเสี่ยง และท าให้มีประสิทธิภาพใน 
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การเผชิญกับความยากล าบาก รวมถึงมีการบูรณาการกับอาชีพที่ท ากันในกลุ่มวัยรุ่น โดยนักวิจัย 
ประยุกต์ใช้แบบสอบถามเชิงสถานการณ์ (scenario questionnaire) พบว่า ผู้เรียนมีความรู้และการ 
ใช้ทักษะชีวิตและอาชีพที่แตกต่างกัน นักวิจัยตั้งข้อสังเกตว่าการประยุกต์ใช้ทักษะการสื่อสารและการ 
บริหารเวลาเกี่ยวข้องโดยตรงกับความยืดหยุ่น และน าผลการวิจัยใช้ในการพัฒนาชุมชนและ 
ด าเนินการความช่วยเหลือกลุ่มวัยรุ่นให้สามารถประกอบอาชีพเพ่ือพัฒนาเป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพ 
  Francis และ John (2014) ไดท าการศึกษาทักษะชีวิต (LSE) ซึ่งเปน็องค์ประกอบ 
ภาคบังคับของการศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยกระทรวงศึกษาธิการในเคนยาเห็นวาการสอนนี้มี อุปสรรค
จากปัจจัยหลายประการ วัตถุประสงค์ของการศึกษาครั้งนี้คือการตรวจสอบระดับของการ เตรียม
ความพรอมของครูและผู้บริหารโรงเรียนในการด าเนินการจัดการศึกษาทักษะชีวิตในโรงเรียน 
มัธยมศึกษาในทรานส์ Nzoia West District วัตถุประสงค์ที่ต้องท าการศึกษามี 3 ประการ คือ 1) 
เพ่ือตรวจสอบครูฝึกอบรมเกี่ยวกับ LSE 2) เพ่ือตรวจสอบทัศนคติต่อของครูและนักเรียนต่อการ 
ด าเนินงานของ LSE ในโรงเรียนมัธยมศึกษา และ 3) เพ่ือสร้างระดับของความพรอมและความ 
เพียงพอของทรัพยากรการเรียนการสอน/การเรียนรูส าหรับการด าเนินการ LSE ในโรงเรียน
มัธยมศึกษา การส ารวจเชิงพรรณนาการออกแบบที่ถูกน ามาใช้ในการศึกษา จากประชากร กลุ่มเป้า 
หมายนักเรียน 1800 คน ครู 150 คน และผู้บริหาร 37 คนใน 37 โรงเรียนมัธยมศึกษา ของ
ประชาชนในอ าเภอ เทคนิคสุ่มแบบแบ่งชั้นถูกน ามาใช้ในการกลุ่มตัวอย่าง ผู้บริหาร 15 คน ครู 30 
คน และนักเรียน 225 คน อาสาสมัคร 180 คน ให้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บ รวบรวม
ข้อมูลจากครูและนักเรียนในขณะที่ตารางการสัมภาษณ์ถูกน ามาใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จาก
ผู้บริหาร ข้อมูลเชิงปริมาณจากแบบสอบถามวิเคราะห์โดยใช้สถิติจากโปรแกรม (SPSS) ในขณะที่ 
ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์หัวเรื่อง ผลการวิจัยพบว่า ครูส่วนใหญ่ไม่เคยไดรับ
การฝึกอบรมเกี่ยวกับทักษะชีวิต การศึกษา จึงแสดงให้เห็นถึงระดับต่ าของการเตรียมความพรอมของ
ครูผู้สอน ในขณะที่ครูมีทัศนคติเชิงลบต่อการ เรียนการสอนของ LSE นักเรียนมีทัศนคติที่ดีต่อการ
เรียนรูของ LSE เกี่ยวกับระดับของความพรอม และความเพียงพอของการเรียนการสอนและการเรียน
รูทรัพยากรการศึกษาพบว่า ถึงแม้การเรียนการสอนที่ต้องการทรัพยากรที่ส าคัญ/การเรียนรูที่มีอยู่
พวกเขาไมมีการลดในส่วนที่ไมเพียงพอในโรงเรียนมัธยมศึกษา ก็สรุปไดวาระดับของการเตรียมความ
พรอมด้วยครูและผู้บริหารโรงเรียนค่อนข้างต่ าและไมมีประสิทธิภาพการด าเนินงาน ผลปรากฏว่าครู
ควรไดรับการฝึกอบรมเกี่ยวกับทักษะชีวิตและทรัพยากร การเรียนการสอนที่เหมาะสมเพ่ือความ
สะดวกในการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพของทักษะชีวิตไมไดอยู่ ในสถานศึกษาอย่างเดียว แต่ยังอยู่
ในโรงเรียนอ่ืน ๆ และในเขตที่มีประสบการณที่คล้ายกัน 
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  Priyanka (2016) ไดศึกษาการเตรียมความพรอมในการด ารงชีวิตไดอย่างมี
ประสิทธิภาพส าหรับเด็กในสังคมร่วมสมัย พบว่า ความพรอมในการด ารงชีวิตคือ ทักษะชีวิตซึ่งเป็นที่
ส าคัญจะช่วยให้วัยรุ่นจัดการกับความกังวลในทางทีเ่หมาะสม ช่วยให้บุคคลแก้ปัญหาที่เกิดข้ึนใน
ชีวิตประจ าวันของพวกเขาโดยใช้ทัศนคติในเชิงบวกและปฏิบัติงานในชีวิตประจ าวันไดอย่างมี
ประสิทธิภาพ จึงมีความจ าเป็นที่จะแนะน าทักษะเหล่านี้ผ่านโปรแกรมการศึกษา หรือเป็นส่วนหนึ่ง
ของหลักสูตรในระดับที่แตกต่างกันของการศึกษา จากเวทีหลักบนไปยังเวทีรองที่สูงขึ้นในรูปแบบที่
แตกต่างกัน  
 จากการศึกษาเอกสารงานและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้าง
เสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ทั้งงานวิจัยในประเทศและ ต่างประเทศ จะ
เห็นว่า โดยส่วนใหญ่เป็นการท าการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะชีวิต โดยยังพบงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาทักษะชีวิตและอาชีพแห่งศตวรรษที่ 21 ค่อนข้างน้อย และส่วนใหญ่เป็นการศึกษากับ
ผู้เรียนในระดับ มัธยมศึกษา และยังพบงานวิจัยที่ท าการศึกษากับผู้เรียนในระดับอุดมศึกษาซึ่งถือเป็น
อีกช่วงวัยหนึ่งที่ มีควรได้รับการเตรียมความพร้อมให้มีทักษะชีวิตและอาชีพแห่งศตวรรษที่ 21 
เนื่องจากมีความ ใกล้เคียงกับการเผชิญสถานการณ์ในการด าเนินชีวิตและการท างานที่แท้จริงเมื่อ
ส าเร็จการศึกษา ค่อนข้างน้อยเช่นเดียวกัน แต่ยังไม่ค่อยพบการพัฒนาทักษะทักษะอาชีพและชีวิตของ
ครู ซึ่งการพัฒนาทักษะดังกล่าวเป็นสิ่งที่จ าเป็นและส าคัญเพราะครูมีความส าคัญต่อการสร้าง
ภูมิคุ้มกัน หรือพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตในเด็กนักเรียน ทั้งนี้  โดยการจัดกิจกรรมในโรงเรียนและ
การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพเพ่ือให้ผู้เรียนมีทักษะอาชีพและชีวิตเป็น ภูมิคุ้มกัน ใช้ชีวิต
อย่างมีสติ ตั้งรับต่อการก้าวรุกทางสังคมได้อย่างรู้เท่าทัน จึงท าให้ผู้วิจัยได้พัฒนาและวิจัยในหัวข้อ
ดังกล่าว 
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บทที ่3  
วิธีด าเนินการวิจัย 

 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผู้วิจัยใช้รูปแบบการวิจัย
และพัฒนา (Research and Development) มีการด าเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 

3.1 ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบ และตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิตของครู 
ในศตวรรษท่ี 21  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

3.2 ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะอาชีพและ 
ชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

3.3 ระยะที่ 3 การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน 
ศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

แสดงระยะของการวิจัย ขั้นตอนด าเนินการ และผลที่คาดหวัง ดังภาพประกอบ 4 
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ภาพประกอบ 4  ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

ผลลัพธ์ที่ต้องการ 
 

เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน 
และสภาพที่พึงประสงค์
ของทักษะอาชีพและชีวิต
ของครูในศตวรรษท่ี 21 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 26 

1. น าองค์ประกอบและตัวช้ีวัดที่ได้
จากระยะที ่1 มาสร้างเป็นแบบสอบถาม เพื่อ
ศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของ
ทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 

2. เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก ่ครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 26 จ านวน 320 คน 

3. วิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน และ
สภาพที่พึงของทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน
ศตวรรษที่ 21 

ทราบสภาพปัจจุบัน และ 
สภาพที่พึงประสงค์ของ 
ทักษะอาชีพและชีวิตของ
ครูในศตวรรษท่ี 21 

การพัฒนาโปรแกรม 
เสริมสร้างทักษะอาชีพ
และชีวิตของครูใน
ศตวรรษที่ 21 สังกัด 
ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 26 

1. น าผลการวิจัยที่ได้จากระยะที ่2 
มาวิเคราะห์ดัชนีความต้องการจ าเป็น (Priority 
Needs Index)เพื่อจัดล าดับความต้องการ
จ าเป็นในการพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครู
ในศตวรรษที่ 21 
 2. ศึกษา Best Practice เพื่อให้ทราบ
แนวทางและวิธีการเสริมสร้างทักษะอาชีพและ
ชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 

3. ร่างโปรแกรมเสริมสร้างทักษะ
อาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 

4. ประเมินความเหมาะสมและ 
ความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างทักษะ
อาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 โดยการ

ได้โปรแกรมเสริมสร้างคร ู
ทักษะอาชีพและชีวิตของ
ครูในศตวรรษท่ี 21สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ี 
การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 26 

การศึกษาองค์ประกอบ 
และตัวช้ีวัด ของทักษะ
อาชีพและชีวิตของครูใน
ศตวรรษที่ 21 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 26 

ได้องค์ประกอบ และ 
ตัวช้ีวัดของทักษะอาชีพ
และชีวิตของครูใน
ศตวรรษที่ 21 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการวิจัย  
 

1. ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบและตัวช้ีวัดของทักษะ
อาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 และ
น ามาวิเคราะห ์และสังเคราะห ์

2. ประเมินความเหมาะสมของ
องค์ประกอบและตัวช้ีวัดของทักษะอาชีพและ
ชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
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ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบ และตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

1. ขั้นตอนด าเนินการ 
     1.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบ และตัวชี้วัดของทักษะ

อาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 และท าการวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบ และตัวชี้วัด
ของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 โดยการสร้างข้อสรุปจากการวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) แล้วน ามาสร้างข้อสรุปเป็นองค์ประกอบ และตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิต
ของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

     1.2 ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
      การประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด มีกลุ่มผู้ให้ข้อมูลและประเมิน

ความสอคล้อง คือ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน
ศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26  โดยเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 5 คน ประกอบด้วย อาจารย์ในระดับอุดมศึกษาจ านวน 2 
คน ผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 2 คน ครูจ านวน 1 คน โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิ ต้องมีวุฒิการศึกษาสูงสุด
ไม่ต่ ากว่าปริญญาโท จ านวน 5 คน  ดังนี้ 

2.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ประสาท เนืองเฉลิม 
วุฒิการศึกษาสูงสุด การศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.) สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ศึกษา 
ต าแหน่ง อาจารย์ประจ าภาควิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  2.2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุรวาท  ทองบุ 
วุฒิการศึกษาสูงสุด ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) สาขาวิจัยการศึกษา  
ต าแหน่ง อาจารย์คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม 

2.3 ดร.นิคม  วิทาโน 
วุฒิการศึกษาสูงสุด ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ค.ด.) การบริหารจัดการการศึกษา 
ต าแหน่ง  รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ โรงเรียนผดุงนารี  อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม 

2.4 นายอนิรุทธ์ สุนทร 
วุฒิการศึกษา การศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (กศ.ม.) การบริหารการศึกษา 
ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ โรงเรียนสารคามพิทยาคม อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม 

2.5 นางจิตรานาฏ  ภูสีฤทธิ์ 
วุฒิการศึกษา ครุศาสตรมหาบัณฑิต (ค.ม.) หลักสูตรและการสอน 
ต าแหน่ง ครูช านาญพิเศษ โรงเรียนสารคามพิทยาคม อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม 
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3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.1 ลักษณะของเครื่องมือ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบประเมิน แบ่งออกเป็น 2 ตอน 
    ตอนที่ 1 แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบของทักษะอาชีพและ 

ชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
    ตอนที่ 2 แบบประเมินความเหมาะสมของตัวชี้วัดทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน 

ศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
3.2 การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
     3.2.1 ศึกษารายละเอียดขององค์ประกอบ และตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิต 

ของครูในศตวรรษที่ 21 
     3.2.2 ก าหนดองค์ประกอบ และตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน 

ศตวรรษท่ี 21 ที่ต้องการประเมิน 
     3.2.3 ร่างแบบประเมินโดยใช้ประเด็นขององค์ประกอบ และตัวชี้วัดของทักษะ 

อาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ที่ได้จากการศึกษามาเป็นกรอบการสร้าง 
      3.2.4 น าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ ความถูกต้อง และ 

ปรับปรุงตามค าแนะน า 
      3.2.5 จัดท าแบบประเมินฉบับสมบูรณ์ และน าไปเก็บข้อมูลกับกลุ่ม 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

4.1 ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือราชการในการเก็บข้อมูลจากทางคณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคามถึงผู้ทรงคุณวุฒิ 

4.2 ติดต่อประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อขอความอนุเคราะห์ในประเมินความ 
สอดคล้องขององค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 

4.3  ผู้วิจัยด าเนินการจัดส่งและรับคืนด้วยตนเอง 
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5. การจัดกระท าข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
5.1 การจัดกระท าข้อมูล ผู้วิจยัด าเนินการดังต่อไปนี้ 
      5.1.1) ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบประเมิน 
      5.1.2) ก าหนดรหัส ให้คะแนน และบันทึกข้อมูลในคอมพิวเตอร์ 
5.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 

ตอนที่ 1 และตอนที่ 2 แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและ 
ตัวชี้วัดของทักษะครูในศตวรรษท่ี 21 ใช้การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยเทียบ
เกณฑ์ Midpoint(บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 

      4.51 - 5.00 หมายความว่า มีความเหมาะสมระดับมากที่สุด 
      3.51 - 4.50 หมายความว่า มีความเหมาะสมระดับมาก 
      2.51 - 3.50 หมายความว่า มีความเหมาะสมระดับปานกลาง 
      1.51 - 2.50 หมายความว่า มีความเหมาะสมระดับน้อย 
      1.00 - 1.50 หมายความว่า มีความเหมาะสมระดับน้อยที่สุด 
6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

6.1 ค่าเฉลี่ย 
6.2 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ระยะที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน
ศตวรรษที่  21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

1. ขั้นตอนด าเนินการ 
     1.1 น าองค์ประกอบและตัวชี้วัดที่ได้จากระยะที่ 1 มาสร้างเป็นแบบสอบถาม เพ่ือศึกษา 

สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

     1.2 เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
       1.3 วิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะอาชีพและชีวิตของ
ครูในศตวรรษที่ 21 

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     2.1 ประชากร ได้แก่ คร ูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จ านวน 

1,896 คน จ านวน 35 โรงเรียน 
     2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

จ านวน 320 คน ดังตาราง 8 
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ตาราง 8 การสุ่มตัวอย่างของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 

 
ขนาดสถานศึกษา 

จ านวน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
ขนาดเล็ก 33 6 
ขนาดกลาง 469 79 
ขนาดใหญ่ 263 44 

ขนาดใหญ่พิเศษ 1,131 191 
รวม 1,896 320 

 

ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการเพ่ือให้ได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่างดังนี้ 
      2.2.1 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการเปิดตาราง Krejcie และ Morgan (1970) 

ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 320 คน โดยผู้วิจัยได้ท าการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ระดับความ
เชื่อมั่นที่ 95% และระดับความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่างที่ .05 

      2.2.2 การสุ่มตัวอย่างโดยใช้เทคนิคการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random 
Sampling) และใช้ขนาดของสถานศึกษาเป็นหน่วยของการสุ่ม 

      2.2.3 ก าหนดสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างตามขนาดของประชากรที่สังกัดใน
สถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ และใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) เพ่ือสุ่มครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
จ านวน 320 คน 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
     3.1 ลักษณะของเครื่องมือ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ 
ตอนที่ 1 แบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) สอบถามเกี่ยวกับ 

สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามในเรื่อง ขนาดโรงเรียน เป็นแบบเลือกตอบที่ก าหนดไว้ให้เป็น
ตัวเลือก(Force choice) 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามแบบมาตราส่วน (Rating Scale) สอบถามเก่ียวกับสภาพ 
ปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 โดยจ าแนกข้อ
ค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับของลิเคอร์ท (Likert Scale) ก าหนดค่าคะแนน เป็น 
5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ 5 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/ที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด 
ระดับ 4 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/ที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/ที่พึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/ที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อย 
ระดับ 1 หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/ที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

   3.2 การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
3.2.1 ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
3.2.2 ร่างแบบสอบถามโดยใช้ประเด็นขององค์ประกอบและตัวชี้วัดทักษะอาชีพ 

และชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ที่ได้จากผลการศึกษาในระยะที่ 1 มาเป็นกรอบการสร้าง
แบบสอบถาม 

3.2.3 น าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ ความถูกต้อง และปรับปรุง 
ตามค าแนะน า 

3.2.4 การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดยการตรวจสอบความเที่ยงตรง 
เชิงเนื้อหา (Content Validity) ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามฉบับร่างที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น และผ่านการ
พิจารณาจากกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์แล้ว น าไปเสนอผู้เชี่ยวชาญทางด้านวิจัย หรือวัดผล หรือ
ประเมินและด้านเนื้อหา เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความเหมาะสม และความชัดเจน
ของข้อค าถามด าเนินการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยวธิีการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity)ใช้เทคนิค IOC (Index of Item-Objective Congruence) หรือดัชนีความ
สอดคล้องระหว่างข้อค าถามได้ค่าความสอดคล้อง (IOC)  อยู่ระหว่าง .60 - 1.00 
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ผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัยและพิจารณาให้ความเห็นเกี่ยวกับ 
ความสอดคล้องของข้อค าถาม โดยใช้เทคนิค IOC (Index of Item-Objective Congruence) 
ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน  
 1. รองศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ  ท้ายเรือค า 
      วุฒิการศึกษา การศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.)  
      วิจัยและประเมินผลการศึกษา 
      เชี่ยวชาญ ด้านวิจัย วัดผล และประเมิน 
      ต าแหน่ง อาจารย์ ภาควิชาวิจยัและพัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 2. ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.ทรงศักดิ์ ภูสีอ่อน 
     วุฒิการศึกษา การศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.)วิจัยและประเมินผลการศึกษา 
     เชี่ยวชาญ ด้านวิจัย วัดผล และประเมิน 
     ต าแหน่ง ผู้อ านวยการศูนย์บริการวิชาการ และเผยแพร่นวัตกรรมทางการศึกษา 
     คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 3. รองศาสตราจารย์ ดร. สุธรรม ธรรมทัศนานนท์         
     วุฒิการศึกษา การศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.) การบริหารการศึกษา 
      เชี่ยวชาญ ด้านเนื้อหา 
      ต าแหน่ง อาจารย์ ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 4. ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.ธัชชัย จิตรนันท์ 
      วุฒิการศึกษา ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ค.ด.) สาขาอุดมศึกษา 
      เชี่ยวชาญ ด้านเนื้อหา 
    ต าแหน่ง อาจารย์ ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 5. ดร.พัชรกฤษฎิ์ พวงนิล 
    วุฒิการศึกษา ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ศษ.ด.) สาขาการบริหารการศึกษา 
     เชี่ยวชาญ ด้านเนื้อหา 

   ต าแหน่ง ศึกษานิเทศก์ ส านักงานเขตพ้ืนที่การประถมศึกษา มหาสารคาม เขต 1 
3.2.5 การตรวจสอบค่าอ านาจจ าแนก ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามฉบับร่างที่ผ่านการ 

ตรวจสอบความเที่ยงตรงและการพิจารณาจากคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์แล้วไปทดลองใช้ 
(Try out) กับครู ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 35 คน โดยใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์
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สัน โดยพิจารณาจากค่าความสัมพันธ์จากคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item Total Correlation)
ซึ่งมีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อของสภาพปัจจุบันอยู่ระหว่าง .260 – .588 และสภาพที่พึงประสงค์อยู่
ระหว่าง .283 – .734  

3.2.6 การตรวจสอบค่าความเชื่อมั่น ผู้วิจัยได้น าข้อค าถามที่มีค่าอ านาจจ าแนกตาม 
เกณฑ์ไปหาค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับตามวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของคอนบราค 
(Cronbach’Alpha  Coefficient)  ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับของสภาพปัจจุบันเท่ากับ .811 และ
สภาพที่พึงประสงค์เท่ากับ .892 

3.2.7 จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ และน าไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     4.1 ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือราชการในการเก็บข้อมูลจากทางคณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคามถึงผู้อ านวยการโรงเรียน 
     4.2 ติดต่อประสานงานกับทางโรงเรียน เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 
     4.3 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง เช่น การประชุมครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 /ฝากครูและเจ้าหน้าที่ของโรงเรียน/จัดส่งทางไปรษณีย์ 
     4.4 ผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามทั้งหมด 320 ฉบับ รับแบบสอบถามคืน จ านวน  315 

ฉบับ คิดเป็น 98.44% 
 5. การจัดกระท ากับข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
     5.1 การจัดกระท ากับข้อมูล ผูว้ิจัยด าเนินการดังต่อไปนี้ 
   5.1.1 ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
   5.1.2 ก าหนดรหัส ให้คะแนน และบันทึกข้อมูลในคอมพิวเตอร์ 
     5.2 การวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม 
   5.2.1 ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้การวิเคราะห์ความถี่ และ

ร้อยละ 
   5.2.2 ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะครูในศตวรรษท่ี 21 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ใช้การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานโดยเทียบเกณฑ์ Midpoint (บุญชม ศรีสะอาด, 2535) 

    4.51 - 5.00 หมายความว่า มีสภาพปัจจุบัน/ที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด 
    3.51 - 4.50 หมายความว่า มีสภาพปัจจุบัน/ที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก 
    2.51 - 3.50 หมายความว่า มีสภาพปัจจุบัน/ที่พึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง 
    1.51 - 2.50 หมายความว่า มีสภาพปัจจุบัน/ที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อย 
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    1.00 - 1.50 หมายความว่า มีสภาพปัจจุบัน/ที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 6. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
     6.1 สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ ได้แก่ 
   6.1.1 ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
   6.1.2 การตรวจสอบอ านาจจ าแนก โดยการใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
   6.1.3 การตรวจสอบความเชื่อมั่นทั้งฉบับโดยการใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาของ 

ครอนบาค 
  6.2 สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ 

6.2.1 ความถี่ 
6.2.2 ร้อยละ 
6.2.3 ค่าเฉลี่ย 
6.2.4 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ระยะที่ 3 การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

1. ขั้นตอนด าเนินการ 
    1.1 น าผลการวิจัยที่ได้จากระยะที่ 2 มาวิเคราะห์ดัชนีความต้องการจ าเป็น (Priority 
Needs Index) เพ่ือจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะอาชีพ

และชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 
      1.2 ศึกษา Best Practice เพ่ือให้ทราบแนวทางและวิธีการเสริมสร้างทักษะอาชีพและ

ชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
    1.3 ร่างโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
    1.4 ผลการสนทนากลุ่ม(Focus Group Discussion) และประเมินความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างทักษะครูในศตวรรษที่ 21  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26  

2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้แบ่งผู้ให้ข้อมูลเป็น 2 ระยะย่อย ซึ่งประกอบด้วยดังต่อไปนี้ 
  2.1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการศึกษา Best Practice 
   กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการศึกษา Best Practice คือ ผู้บริหารและครู จากโรงเรียน 
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ที่มีฐานข้อมูลเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติที ่เป็นเลิศของหน่วยงาน  มีผลงานดีเด่นเป็นที่ ยอมรับในด้านต่างๆ 
(เช่น มีการพัฒนาบุคลากรที่เป็นเลิศ นักเรียนมีผลงานด้านทักษะอาชีพและชีวิตเป็นเลิศ  และการมี
ส่วนร่วมของชุมชน) โดย มีการเผยแพรวิธีปฏิบัติงานที่ เป็นเลิศ เพื่อให้หน่วยงานอื่นไดน าไปปรับใช้ 

ซ่ึงประกอบด้วย   
    1. โรงเรียนสารคามพิทยาคม  อ าเภอเมือง  จังหวัดมหาสารคาม 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
  โรงเรียนสารคามพิทยาคมเป็นโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
กระทรวงศึกษา ธิการ ที่ตั้ง 462 ถนนนครสวรรค์ ต าบลตลาด อ าเภอเมือง จังหวัด
มหาสารคาม ปัจจุบันมีนักเรียนจ านวน 4,244 คน ครู 202 คน ครูอัตราจ้างภาษาต่างประเทศ 
ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน 26 คน พนักงานราชการ 6 คน ลูกจ้างชั่วคราว(ครู สพฐ.) 3 คน (ข้อมูล 5 
เมษายน 2561) ปีการศึกษา 2553 เข้าโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล (World Class Standard 
School)ปีการศึกษา 2555 ได้รับรางวัลโรงเรียนพระราชทาน โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ ปี
การศึกษา 2559 เข้าร่วมโครงการห้องเรียนกีฬา ซึ่งเป็นโครงการพิเศษตามนโยบายของรัฐบาลโดยรับ
นักเรียนเข้าเรียนชั้น ม.4 จ านวน 80 คน ปีการศึกษา 2560 เข้าร่วมโครงการห้องเรียนกีฬา ซึ่งเป็น
โครงการพิเศษตามนโยบายของรัฐบาลโดยรับนักเรียนเข้าเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 40 คน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 จ านวน 40 คน ผู้ให้ข้อมูลได้แก่  คุณครูสิริพร ภูหัวดอน ต าแหน่ง ช านาญการ
พิเศษ (ค.ศ.3) 
    2. โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม(ฝ่ายมัธยม) อ าเภอกันทรวิชัย  
จังหวัดมหาสารคาม  สังกัดคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

  โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ่ายมัธยม) ตั้งอยู่ในมหาวิทยาลัย 
มหาสารคาม อ าเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม เปิดด าเนินการสอนตั้งแต่ระดับชั้นมัธยมศึกษาปี
ที่ 1-6 ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น เปิดสอน 2 หลักสูตร คือ หลักสูตรทั่วไปและโครงการส่งเสริม
ศักยภาพนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และภาษาอังกฤษ (SEM) 
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เปิดสอน 4 แผนการเรียน 8 หลักสูตร ได้แก่ แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-
คณิตศาสตร์จ านวน 2 หลักสูตร คือ หลักสูตรทั่วไป หลักสูตรโครงการส่งเสริมศักยภาพนักเรียนที่มี
ความสามารถพิเศษ ด้านวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ และหลักสูตรโครงการห้องเรียนวิทยาศาสตร์ใน
ก ากับมหาวิทยาลัย แผนการเรียนภาษาอังกฤษ-ภาษาฝรั่งเศส/ภาษาจีน/ภาษาญี่ปุ่น จ านวน 2 
หลักสูตร คือหลักสูตรทั่วไปและโครงการส่งเสริมศักยภาพนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษด้าน
ภาษาอังกฤษ และแผนการเรียนศิลป์-ดนตรีจ านวน 1 หลักสูตร โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม (ฝ่ายมัธยม) จัดได้ว่าเป็นโรงเรียนที่น่าอยู่ที่สุด ซึ่งได้รับกับยอมรับจากหลากหลาย
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หน่วยงาน หลายองค์กร เช่นในเว็บไซต์ (Dek-d.com, 2556) ได้ลงความเห็นว่าโรงเรียนนี้เป็น
โรงเรียนที่น่าอยู่ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดทักษะอาชีพและชีวิตที่ดี ผู้ให้ข้อมูลได้แก่  อาจารย์เสาวลักษณ์   
นิลโคตร ต าแหน่งผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายกิจการพิเศษ 
    3. โรงเรียนบัวขาว อ าเภอกุฉินารายณ์  จังหวัดกาฬสินธุ์ 
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาฬสินธุ์ 

  โรงเรียนบัวขาวได้เปิดท าการสอนจากชั้น ม.1 – ม.6  แบบสหศึกษา จ านวน 
ห้อง  60 ห้องเรียน  และมีนักเรียนทั้งสิ้นประมาณ 2,990  คน  ครู – อาจารย์ 127 คน    โรงเรียน
บัวขาวเป็นสถาบันการศึกษาที่ให้การศึกษาแก่เยาวชน  ในท้องที่อ าเภอใกล้เคียงมีความเจริญก้าวหน้า
และมีชื่อเสียงทั้งด้านคุณภาพการศึกษา  กีฬา  ดนตรี  และด้านคุณธรรม  มาโดยตลอด  ตั้งแต่อดีต
จนถึงปัจจุบัน สังเกตได้จากผลงานนักเรียนและผลงานทางวิชาการของครูที่เห็นเด่นชัดคือ โรงเรียน
ส่งเสริมให้ครูพัฒนาตนเองจนมีการเลื่อนวิทยฐานะ ถึงเชี่ยวชาญ(ค.ศ.4) ซึ่ง ในปัจจุบัน ปีการศึกษา 
2560 มีครู วิทยฐานะ เชี่ยวชาญ จ านวน 11 คน ผู้ให้ข้อมูลได้แก่  คุณครูทิพศร  จอมทรักษ์ ต าแหน่ง 
ครูเชี่ยวชาญ (ค.ศ.4)  

2 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion )  
    การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างทักษะ

อาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 กลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลและประเมินความสอคล้อง คือ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะ
อาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26  โดยเลือก
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 9 คน ประกอบด้วย อาจารย์ใน
ระดับอุดมศึกษาจ านวน 2 คน ผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 5 คน ครูจ านวน 1 คน นักพัฒนาชุมชน 1 
คน  โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิ ต้องมีวุฒิการศึกษาสูงสุดไม่ต่ ากว่าปริญญาโท ดังนี้ 

 2.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สนิธะวา คามดิษฐ์ 
วุฒิการศึกษาสูงสุด  ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต(ศษ.ด.) การบริหารการศึกษา 
ต าแหน่ง อาจารย์ประจ าภาควิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 2.2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สาคร อัฒจักร 
วุฒิการศึกษาสูงสุด การศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต(กศ.ด.) เทคโนโลยีการศึกษา  
ต าแหน่ง อาจารย์ประจ าภาควิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 2.3 นายประจักษ์  จอมทรักษ์  
วุฒิการศึกษา ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต(ศศ.ม.) รัฐศาสตร์ 
ต าแหน่ง พัฒนาการจังหวัดกาฬสินธุ์ ศูนย์ราชการจังหวัดกาฬสินธุ์ 
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 2.4 นายเกษม   ไชยรัตน์ 
วุฒิการศึกษา ครุศาสตรมหาบัณฑิต(ค.ม.) การบริหารการศึกษา 
ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนสารคามพิทยาคม อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม 

 2.5 นายกษม บุญบรรจง 
วุฒิการศึกษาสูงสุด ครุศาสตรมหาบัณฑิต(ค.ม.)การบริหารการศึกษา 
ต าแหน่ง  ผู้อ านวยการโรงเรียนมหาวิชานุกูล อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม 

 2.6 นายทรงศักดิ์ มิทราวงศ์ 
วุฒิการศึกษา ครุศาสตรมหาบัณฑิต(ค.ม.) การบริหารการศึกษา 
ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนเกิ้งวิทยานุกูล อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม 

 2.7 ดร.ภักดี   เอ้ือราช 
วุฒิการศึกษา ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต(ค.ด.) การบริหารการศึกษา 
ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการฝ่ายบุคคล โรงเรียนผดุงนารี อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม 

 2.8 นายบรรจง   พลขันธ์ 
วุฒิการศึกษา ครุศาสตรมหาบัณฑิต(ค.ม.) การบริหารการศึกษา 
ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ วิทยาลัยอาชีวศึกษามหาสารคาม  
อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม 

 2.9 นายสวัสดิ์  จันทมนตรี 
วุฒิการศึกษา วิทยาศาสตร์บัณฑิต(วท.ม.) คณิตศาสตร์ 
ต าแหน่ง ครูช านาญพิเศษ โรงเรียนสารคามพิทยาคม อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม 
   3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
       3.1 ลักษณะของเครื่องมือ 

  3.1.1 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา Best Practice 
   เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษา Best Practice  

ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ 
  3.1.2 เครื่องมือที่ใช้ในการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

เครื่องมือที่ใช้ในการจัดสนทนากลุ่ม แบ่งเป็น 2 ตอน ได้แก่ 
      ตอนที่ 1 แบบบันทึกการสนทนา ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ใช้บันทึกระหว่างการ

สนทนากลุ่ม เพ่ือการตรวจสอบยืนยันโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 
21 
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      ตอนที่ 2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบประเมินความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ของ 

       โปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26โดยจ าแนกข้อค าถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับของลิเคอร์ท (Likert Scale) ก าหนดค่าคะแนน เป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ 5 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับมากท่ีสุด 
ระดับ 4 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับน้อย 
ระดับ 1 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับน้อยที่สุด 

       3.2 การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
  3.2.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเรื่องการพัฒนา

โปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 

  3.2.2 ศึกษาวิธีการสร้างแบบประเมิน แบบบันทึกการสนทนา และออกแบบ 
ประเมิน แบบบันทึกการสนทนา 

     3.2.3 ร่างแบบประเมิน แบบบันทึกการสนทนา โดยใช้ประเด็นของการ
พัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ที่ได้จากการศึกษามาเป็น
กรอบการสร้าง 
     3.2.4 น าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ ความถูกต้อง และ
ปรับปรุงตามค าแนะน า 
     3.2.5 จัดท าแบบประเมิน และ แบบบันทึกการสนทนา ฉบับสมบูรณ์ และ
น าไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 
   4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
        4.1 ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือราชการในการเก็บข้อมูลจากทางคณะ
ศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยมหาสารคามถึงผู้ทรงคุณวุฒิ 
        4.2 ศึกษา Best Practice เพ่ือให้ทราบวิธีการเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิต
ของครูในศตวรรษที่ 21  โดยเป็นที่ยอมรับและเป็นแบบวิธีปฏิบัติที่ดี  

         4.3 ติดต่อประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการประเมิน
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 
21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
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       4.4  ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง โดยประเมินความเหมาะสมและ 
ความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 โดยการจัด
สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

   5. การจัดกระท ากับข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
       5.1 การจัดกระท ากับข้อมูล ผูว้ิจัยด าเนินการดังต่อไปนี้ 

  5.1.1 ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบประเมิน 
  5.1.2 ก าหนดรหัส ให้คะแนน และบันทึกข้อมูลในคอมพิวเตอร์ 

       5.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 
     ใช้การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยเทียบเกณฑ์ 

Midpoint (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 
    4.51 - 5.00 หมายความว่า มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับมากท่ีสุด 
    3.51 - 4.50 หมายความว่า มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับมาก 
    2.51 - 3.50 หมายความว่า มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับปานกลาง 
    1.51 - 2.50 หมายความว่า มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับน้อย 
    1.00 - 1.50 หมายความว่า มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับน้อยที่สุด 
   6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
       6.1 สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ 

  6.1.1 ค่าเฉลี่ย 
  6.1.2 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
    6.2 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (PNIModified)  
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บทที่ 4  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิต
ของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
ล าดับการน าเสนอดังนี้ 

  1. สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2. ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยก าหนดสัญลักษณ์แทนความหมายต่าง ๆ ดังนี้ 
  x         แทน  ค่าเฉลี่ย 
  S.D.        แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  D (Degree of Success)  แทน  สภาพปัจจุบัน 
  I (Important)     แทน  สภาพที่พึงประสงค์ 
  PNIModife     แทน  ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น 
 

ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิเคราะห์ข้อมูลมีล าดับขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  ระยะที่ 1 การวิเคราะห์องค์ประกอบ และตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน
ศตวรรษท่ี 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  
   ตอนที่ 1 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบ และตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิตของ 
ครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  
   ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะ 
อาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26     
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  ระยะที่ 2 การวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะอาชีพและชีวิต
ของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  
   ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างครูในสถานศึกษา สังกัด 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
   ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะอาชีพ 
และชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 26     
  ระยะที่  3 การวิเคราะห์ผลการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของ 
ครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  
   ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้าง 
ทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26  
   ตอนที่ 2 ผลการศึกษา Best Practice โรงเรียนที่มีความเป็นเลิศทางด้าน ทักษะ 
อาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 
   ตอนที่ 3 ร่างโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21  
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  
   ตอนที่ 4 ผลการสนทนากลุ่มและการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
ของโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 ระยะที่ 1 การวิเคราะห์องค์ประกอบ และตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  
  การวิเคราะห์องค์ประกอบ และตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน 
ศตวรรษท่ี 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 แบ่ง
ออกเป็น 2 ตอนดังนี้ 
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   ตอนที่ 1 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบ และตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิต 
ของครูในศตวรรษที่ 21  
    การสังเคราะห์องค์ประกอบ ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ของๆ องค์การอนามัยโลก 
(1997), Partnershipfor 21st (2011 ), กรมวิชาการ (2543), ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน (2555), ไสว ฟักขาว (2556), อนุชา โสมาบุตร (2557), นันทวัน จันทร์กลิ่น (2557), วิจารณ์ 
พานิช (2555 ), สุนันท์ สังข์อ่อง (2555) และสามารถสรุปเป็นองค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะ
อาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21  แสดงในตาราง 9 
 

ตาราง 9 องค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 
 

 
  

องค์ประกอบ ตัวชี้วัด 

1. ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว  1) การปรับตัวต่อการความแตกต่างที่เปลี่ยนแปลงใน
องค์กร  
2)ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพในสภาพของความไม่
ชัดเจน ไม่แน่นอน  
3) น าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้ประโยชน์ อย่างเป็นรูปธรรม 
4) จัดการเชิงบวกต่อค าชม ค าต านิและความผิดพลาด
ในการท างาน  
5) น าความคิดเห็น ความเชื่อที่แตกต่างมาท าความ
เข้าใจต่อรอง สร้างดุลยภาพ และท างานให้ลุล่วง  

2. ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็น
ตัวของตัวเอง 

1) การก าหนดเป้าหมายได้ชัดเจนบนฐานความส าเร็จ
ตามท่ีก าหนดและใช้เวลาคุ้มค่า  
2) ก ากับ ติดตาม จัดล าดับความส าคัญของงาน และ
ท างานส าเร็จได้ด้วยตนเอง  
3) มองเห็นโอกาสเรียนรู้ใหม่ๆ เพื่อขยายความรู้ของ
ตนเอง  
4) ทบทวนไต่ตรองประสบการณ์ที่ผ่านมาเพ่ือคิดหาทาง
การพัฒนาในอนาคต 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

 

    จากตาราง 9 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและ
ชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 จากนักวิชาการต่างๆ ผู้วิจัยสรุปได้ว่า  ตัวชี้วัด มีทั้งหมด 31  ตัวชี้วัด 
ประกอบด้วย องค์ประกอบที่ 1 ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว มี 5 ตัวชี้วัด ได้แก่  1) การ

องค์ประกอบ ตัวชี้วัด 

3. ทักษะสังคมและสังคมข้าม
วัฒนธรรม   

1) การท างานในทีมที่มีความหลากหลายอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
2) เคารพความแตกต่างทางวัฒนธรรม  
3) ท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
4) ตอบสนองต่อความคิดเห็น ค่านิยมที่แตกต่าง 
5) ใช้พลังจากความแตกต่างมาสร้างเป็นแนวความคิด 
และนวัตกรรมใหม่ๆ 

4. ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต   1) การจัดการโครงการ และจัดการเวลา  
2) การท างานเชิงบวก มีจริยธรรม  
3) มีความสามารถในการท างานที่หลากหลาย  
4) มีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน  
5) มีความน่าเชื่อถือ  
6) น าเสนอตัวเองอย่างมืออาชีพ  
7) ชื่นชมความหลากหลายของทีม   
8) รับผิดชอบผลของงานที่เกิดขึ้น  

5. ทักษะภาวะผู้น าและความ
รับผิดชอบ 

1) การชี้แนะหรือแนะน าผู้อ่ืน  
2) ใช้ทักษะมนุษย์สัมพันธ์และทักษะการแก้ปัญหาใน
การชักน าผู้อื่นไปสู่เป้าหมาย  
3) กระตุ้นให้ผู้อื่นเกิดพลังในการท างาน  
4) สร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อื่น   
5) ไม่ถือผลประโยชน์ของตัวเองเป็นที่ตั้ง   
6) ท าตัวเป็นแบบอย่างที่ดีในการท างาน 
7) มีการใช้อ านาจอย่างมีคุณธรรมจริยธรรม  
8) รับผิดชอบต่อผู้อ่ืนและต่องานที่ท า  
9) เป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
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ปรับตัวต่อการความแตกต่างที่เปลี่ยนแปลงในองค์กร 2) สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพใน
สภาพของความไม่ชัดเจน ไม่แน่นอน 3) น าผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนมาใช้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม 4) 
จัดการเชิงบวกต่อค าชม ค าต านิและความผิดพลาดของการท างาน 5) น าความคิดเห็นความเชื่อท่ี
แตกต่างมาท าความเข้าใจต่อรอง สร้างดุลยภาพ และท างานให้ลุล่วง  องค์ประกอบที่ 2 ทักษะการ
ริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง มี 4 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การก าหนดเป้าหมายได้ชัดเจนบนฐาน
ความส าเร็จตามที่ก าหนดและใช้เวลาคุ้มค่า 2) ก ากับ ติดตาม จัดล าดับความส าคัญของงาน และ
ท างานส าเร็จได้ด้วยตนเอง 3) สามารถมองเห็นโอกาสเรียนรู้ใหม่ๆ เพ่ือขยายความรู้ของตนเอง 4) 
ทบทวนไต่ตรองประสบการณ์ที่ผ่านมาเพ่ือคิดหาทางการพัฒนาในอนาคต องค์ประกอบที่ 3 ทักษะ
สังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม  มี 5 ตัวชี้วัด 1) ความสามารถในการท างานในทีมท่ีมีความ
หลากหลายอย่างมีประสิทธิภาพ 2) เคารพความแตกต่างทางวัฒนธรรม 3) ท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ4) ตอบสนองต่อความคิดเห็น ค่านิยมที่แตกต่าง 5) ใช้พลังจากความแตกต่างมา
สร้างเป็นแนวความคิด และนวัตกรรมใหม่ๆ  องค์ประกอบที่ 4 ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต  มี 8 
ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การจัดการโครงการ และจัดการเวลา 2) การท างานเชิงบวก มีจริยธรรม 3) มี
ความสามารถในการท างานที่หลากหลาย 4) มีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน 5) มีความน่าเชื่อถือ 6) น าเสนอ
ตัวเองอย่างมืออาชีพ 7) ชื่นชมความหลากหลายของทีม  8) รับผิดชอบผลของงานที่เกิดขึ้น 
องค์ประกอบที่ 5 ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ มี 9 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การชี้แนะหรือแนะน า
ผู้อื่น 2) ใช้ทักษะมนุษย์สัมพันธ์และทักษะการแก้ปัญหาในการชักน าผู้อื่นไปสู่เป้าหมาย 3) กระตุ้นให้
ผู้อื่นเกิดพลังในการท างาน 4) สร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อื่น 5) ไม่ถือผลประโยชน์ของตัวเองเป็นที่ตั้ง  6) 
ท าตัวเป็นแบบอย่างที่ดีในการท างาน 7) มีการใช้อ านาจอย่างมีคุณธรรมจริยธรรม 8) รับผิดชอบต่อ
ผู้อื่นและต่องานที่ท า  9) เป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะ 
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อาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 
 

ตาราง 10 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบของทักษะ
อาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 
 

 
    จากตาราง 10  พบว่า ความเหมาะสมขององค์ประกอบของทักษะอาชีพและชีวิต 
ของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
ทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสม ซึ่งมีความเหมาะสมโดยรวมระดับมากท่ีสุด ( x =4.60, . .S D =0.51) 
ซึ่งมีทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัวและทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด ( x =4.80, . .S D =0.45) 
 

  

 

องค์ประกอบ 
ความเหมาะสม  

แปลผล 
x  . .S D  

1. ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว  4.80 0.45 มากที่สุด 
2. ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 4.80 0.45 มากที่สุด 
3. ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม   4.40 0.55 มาก 
4. ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต   4.60 0.55 มากที่สุด 
5. ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ 4.40 0.55 มาก 

โดยรวม 4.60 0.51 มากที่สุด 
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ตาราง 11 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การประเมินความเหมาะสมของตัวชี้วัดของทักษะอาชีพ
และชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 26 

 
  

 

องค์ประกอบ 
 

ตัวช้ีวัด 
ความเหมาะสม  

แปลผล 
x  . .S D  

 
 
 
 

 

องค์ประกอบที่ 1 
ทักษะ 

ความยืดหยุ่น 
และการปรับตัว 

1.1) การปรับตัวต่อการความแตกต่างที่เปลี่ยนแปลงในองค์กร  4.60 0.55 มากที่สุด 
1.2) ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพในสภาพของความไม่ชัดเจน 
ไม่แน่นอน  

4.40 0.55 มาก 

1.3) น าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม 4.40 0.55 มาก 
1.4) จัดการเชิงบวกต่อค าชม ค าต านิและความผิดพลาดของ
การท างาน  

4.40 0.55 มาก 

1.5) น าความคิดเห็น ความเชื่อที่แตกต่างมาท าความเข้าใจ 
ต่อรองสร้างดุลยภาพและท างานให้ลุล่วง  

4.20 0.84 มาก 

 
 
องค์ประกอบที่ 2 
ทักษะการริเริ่ม
สร้างสรรค์และ
เป็นตัวของตัวเอง  
 

2.1) การก าหนดเป้าหมายได้ชัดเจนบนฐานความส าเร็จตามที่
ก าหนดและใช้เวลาคุ้มค่า  

4.40 0.90 มาก 

2.2) ก ากับ ติดตาม จัดล าดับความส าคัญของงาน และท างาน
ส าเร็จได้ด้วยตนเอง  

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.3) มองเห็นโอกาสเรียนรู้ใหม่ๆเพ่ือขยายความรู้ของตนเอง 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.4) ทบทวนไต่ตรองประสบการณ์ที่ผ่านมาเพ่ือคิดหาทางการ
พัฒนาในอนาคต 

4.60 0.55 มากที่สุด 

 

 
 

องค์ประกอบที่ 3  
ทักษะสังคมและ
สังคมข้าม
วัฒนธรรม   
 

3.1) การท างานในทีมที่มีความหลากหลายอย่างมีประสิทธิภาพ  4.60 0.55 มากที่สุด 
3.2) เคารพความแตกต่างทางวัฒนธรรม  4.20 0.45 มาก 
3.3) ท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4.20 0.84 มาก 
3.4) ตอบสนองต่อความคิดเห็น ค่านิยมท่ีแตกต่าง 4.40 0.55 มาก 
3.5) ใช้พลังจากความแตกต่างมาสร้างเป็นแนวความคิด และ
นวัตกรรมใหม่ๆ 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

 
    จากตาราง 11 พบว่า ความเหมาะสมของตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิต 
ของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
ทุกของตัวชี้วัดมีความเหมาะสม ซึ่งมีความเหมาะสมโดยรวมระดับมากท่ีสุด ( x =4.63, . .S D =0.46) 
ถ้าดูรายข้อจะเห็นว่าส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  

 

องค์ประกอบ 
 

ตัวช้ีวัด 
ความเหมาะสม  

แปลผล 
x  . .S D  

 
 
 
 

 

องค์ประกอบที่ 4  
ทักษะการเป็น
ผู้สร้างหรือผู้ผลิต   

4.1)การจัดการโครงการ และจัดการเวลา 4.60 0.55 มากที่สุด 
4.2) การท างานเชิงบวก  4.80 0.45 มากที่สุด 
4.3) มีความสามารถในการท างานที่หลากหลาย  4.20 0.84 มาก 
4.4) มีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน  4.20 0.84 มาก 
4.5) มีความน่าเชื่อถือ  5.00 0.00 มากที่สุด 
4.6) น าเสนอตัวเองอย่างมืออาชีพ  5.00 0.00 มากที่สุด 
4.7) ชื่นชมความหลากหลายของทีม   4.80 0.45 มากที่สุด 
4.8) รับผิดชอบผลของงานที่เกิดข้ึน 4.60 0.55 มากที่สุด 

 
 
 
 

องค์ประกอบที่ 5  
ทักษะภาวะผู้น า
และความ
รับผิดชอบ  
 

5.1) การชี้แนะหรือแนะน าผู้อ่ืน  4.80 0.45 มากที่สุด 
5.2) ใช้ทักษะมนุษย์สัมพันธ์และทักษะการแก้ปัญหาในการชัก
น าผู้อ่ืนไปสู่เป้าหมาย  

4.60 0.55 มากที่สุด 

5.3) กระตุ้นให้ผู้อื่นเกิดพลังในการท างาน  4.40 0.90 มาก 
5.4) สร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อ่ืน   5.00 0.00 มากที่สุด 
5.5) ไม่ถือผลประโยชน์ของตัวเองเป็นที่ตั้ง   5.00 0.00 มากที่สุด 
5.6) ท าตัวเป็นแบบอย่างที่ดีในการท างาน  4.80 0.45 มากที่สุด 
5.7) มีการใช้อ านาจอย่างมีคุณธรรมจริยธรรม  4.80 0.45 มากที่สุด 
5.8) รับผิดชอบต่อผู้อ่ืนและต่องานที่ท า  4.80 0.45 มากที่สุด 
5.9)เป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ 4.80 0.45 มากที่สุด 

โดยรวม 4.63 0.46 มากที่สุด 
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  ระยะที่ 2 การวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะอาชีพและ 
ชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 26 ซึ่งแบ่งเป็น 2 ตอนดังนี้ 
   ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างครูในสถานศึกษา สังกัด 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 
ตาราง 12 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
มัธยมศึกษา เขต 26 
 

ขนาดสถานศึกษา จ านวน ร้อยละ 
1. ขนาดเล็ก 6 1.87 
2. ขนาดกลาง 79 24.69 
3. ขนาดใหญ่ 44 13.75 
4. ขนาดใหญ่พิเศษ 191 59.69 

โดยรวม 320 100 

 
    จากตาราง 12 พบว่า กลุ่มตัวอย่างครู จ าแนกตามขนาดสถานศึกษาที่สังกัด 
พบว่า ส่วนใหญ่สังกัดสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ คิดเป็นร้อยละ 59.69 รองลงมาคือ สังกัด
สถานศึกษาขนาดกลาง คิดเป็นร้อยละ 24.69 สังกัดสถานศึกษาขนาดใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 13.75 
และสังกัดสถานศึกษาขนาดเล็ก คิดเป็นร้อยละ 1.87 ตามล าดับ 
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   ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะอาชีพ 
และชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26      
 
ตาราง 13 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของ
องค์ประกอบของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 

 

องค์ประกอบ 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x  S.D ระดับปฏบิัต ิ
x  S.D ระดับปฏบิัต ิ

1. ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว  3.27 0.57 ปานกลาง 4.49 0.31 มาก 
2. ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 2.95 0.64 ปานกลาง 4.76 0.27 มากที่สุด 
3. ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม   2.95 0.50 ปานกลาง 4.48 0.29 มาก 
4. ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต   3.14 0.63 ปานกลาง 4.62 0.39 มากที่สุด 
5. ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ 3.11 0.60 ปานกลาง 4.41 0.35 มาก 

โดยรวม 3.08 0.59 ปานกลาง 4.60 0.32 มากที่สุด 

 
    จากตาราง 13 พบว่า สภาพปัจจุบันของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษ
ที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีระดับการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง ( x =3.08, . .S D =0.59) เรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ทักษะความยืดหยุ่นและการ
ปรับตัว ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ ทักษะการริเริ่ม
สร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง และทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรมซึ่งเท่ากัน ตามล าดับ 
สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การ 
ศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีระดับการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( x =4.60, . .S D =0.32) 
เรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ทักษะการเป็น
ผู้สร้างหรือผู้ผลิต ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม และ
ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ ตามล าดับ 
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ตาราง 14 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ด้านทักษะ
ความยืดหยุ่นและการปรับตัวของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 

 

ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x  S.D ระดับปฏบิัต ิ
x  S.D ระดับปฏบิัต ิ

1. พยายามรักษาน้ าใจเพ่ือนร่วมงานทุกคน 3.76 0.63 มาก 4.23 0.33 มาก 
2. การค านึงถึงความรู้สึกคนรอบข้างก่อนเสมอ 3.66 0.46 มาก 4.31 0.35 มากที่สุด 
3. ความสามารถในปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงได้ 3.26 0.54 ปานกลาง 4.52 0.50 มากที่สุด 
4. สามารถจัดการกับบรรยากาศท่ีเคร่งเครียดให้เป็น
ประโยชน์ต่อการท างานได้ 

 
3.05 

 
0.44 

 
ปานกลาง 

 
4.57 

 
0.21 

มากที่สุด 

5. สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพในสภาพ
ของความไม่ชัดเจน ไม่แน่นอน 

 
3.17 

 
0.47 

 
ปานกลาง 

 
4.45 

 
0.32 

 
มาก 

6. สามารถน าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้ประโยชน์ในการ
ท างาน 

 
3.22 

 
0.66 

 
ปานกลาง 

 
4.49 

 
0.24 

 
มาก 

7. สามารถจัดการเชิงบวกต่อค าชม ค าต าหนิและ
ความผิดพลาดในการท างานได้ 

 
3.02 

 
0.79 

 
ปานกลาง 

 
4.67 

 
0.27 

 
มากที่สุด 

8. ความสามารถแก้ปัญหาบน ความคิดเห็น ความ
เชื่อที่แตกต่างของเพ่ือนในองค์กรได้ 

 
2.93 

 
0.64 

 
ปานกลาง 

 
4.79 

 
0.30 

 
มากที่สุด 

9. ท่านสามารถน าเอาความเห็น ความเชื่อที่แตกต่าง
มาท าความเข้าใจและท างานให้ลุล่วงได้ 

 
3.38 

 
0.50 

 
ปานกลาง 

 
4.41 

 
0.27 

 
มาก 

โดยรวม 3.27 0.57 ปานกลาง 4.49 0.31 มาก 

 
    จากตาราง 14 พบว่า สภาพปัจจุบันของทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัวของ
ครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีระดับการปฏิบัติ
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( x =3.27, . .S D =0.57) ซึ่งการพยายามรักษาน้ าใจเพ่ือนร่วมงานทุกคน 
มีค่าเฉลี่ยสูงสุด และความสามารถแก้ปัญหาบน ความคิดเห็น ความเชื่อที่แตกต่างของเพ่ือนในองค์กร
ได้ มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัวของครูในศตวรรษที่ 
21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีระดับการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับมาก  
( x =4.49, . .S D = 0.31) ซึ่งความสามารถแก้ปัญหาบน ความคิดเห็น ความเชื่อที่แตกต่างของเพื่อนใน
องค์กรได้มีค่าเฉลี่ยสูงสุดและการ พยายามรักษาน้ าใจเพ่ือนร่วมงานทุกคน มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
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ตาราง 15 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ด้านทักษะการ
ริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเองของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 

 

ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x  S.D ระดับปฏบิัต ิ x  S.D ระดับปฏบิัต ิ

1. มีการก าหนดเป้าหมายในการท างานอย่างชัดเจน 2.99 0.58 ปานกลาง 4.56 0.31 มากที่สุด 
2. สามารถท างานส าเร็จลุล่วงตามท่ีวางแผนไว้เสมอ 2.74 0.54 ปานกลาง 4.47 0.21 มากที่สุด 
3. มีการใช้เวลาในการท างานได้อย่างคุ้มค่า 3.11 0.68 ปานกลาง 4.58 0.28 มากที่สุด 
4. สามารถ ก ากับ ติดตาม และจัดล าดับความส าคัญ
ของงานได้ 

3.06 0.91 ปานกลาง 4.75 0.22 มากที่สุด 

5. สามารถสร้างนวัตกรรมเพ่ือใช้ในการพัฒนาการ
เรียนรู้ของนักเรียนได้ 

2.54 0.87 ปานกลาง 4.89 0.35 มากที่สุด 

6. มีการพัฒนาตนเองทางด้านกิจกรรมทางวิชาการ
อย่างสม่ าเสมอ 

3.13 0.56 ปานกลาง 4.78 0.31 มากที่สุด 

7. สามารถที่จะระบุถึงแหล่งความรู้ที่จะน ามาใช้
ประโยชน์ในการพัฒนาการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี 

2.86 0.45 ปานกลาง 4.81 0.27 มากที่สุด 

8. สามารถที่จะเข้าถึงแหล่งความรู้ได้อย่าง
หลากหลาย 

3.10 0.57 ปานกลาง 4.82 0.31 มากที่สุด 

9. มีการพัฒนาความรู้ที่มีอยู่ให้ทันสมัยก้าวหน้าอยู่
เสมอ 

3.03 0.51 ปานกลาง 4.91 0.25 มากที่สุด 

10. มีวิธีคิดแก้ปัญหาการเรียนรู้ของนักเรียนอย่าง
สร้างสรรค ์

3.11 0.64 ปานกลาง 4.89 0.21 มากที่สุด 

11. ทบทวนประสบการณ์ท่ีผ่านเพื่อเป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาในอนาคต 

2.75 0.73 ปานกลาง 4.92 0.25 มากที่สุด 

โดยรวม 2.95 0.64 ปานกลาง 4.76 0.27 มากที่สุด 
 

    จากตาราง 15 พบว่า สภาพปัจจุบันของทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัว
ของตัวเองของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีระดับ
การปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( x =2.95, . .S D =0.64)  ซึ่งการพัฒนาตนเองทางด้าน
กิจกรรมทางวิชาการอย่างสม่ าเสมอ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด และสามารถสร้างนวัตกรรมเพ่ือใช้ในการ
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พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนได้มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์
และเป็นตัวของตัวเองของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
มีระดับการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( x =4.76, . .S D =0.27) ซึ่งทบทวนประสบการณ์ที่
ผ่านเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาในอนาคตมีค่าเฉลี่ยสูงสุด และสามารถท างานส าเร็จลุล่วงตามท่ี
วางแผนไว้เสมอมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
 
ตาราง 16 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ด้านทักษะ
สังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรมของครูในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 

 

ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x  S.D ระดับปฏบิัต ิ x  S.D ระดับปฏบิัต ิ

1. การแบ่งบทบาทหนา้ที่ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
จะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพฒันาตนเอง 

3.58 0.32 มาก 4.36 0.28 มาก 

2. การสลบับทบาทหน้าที่ในการท างานจะส่งผลดีใน
การพัฒนางาน 

3.43 0.58 ปานกลาง 4.21 0.32 มาก 

3. การท างานที่ต่างวัฒนธรรมจะก่อให้เกิดการเรียนรู้ซึ่ง
กันและกัน 

3.34 0.66 ปานกลาง 4.53 0.21 มาก 

4. การท างานร่วมกันแสดงให้เห็นถึงความไว้ใจซึ่งกัน
และกัน 

3.32 0.43 ปานกลาง 4.37 0.32 มาก 

5. มีการปฏิบัติกบัผู้อื่นที่แตกตา่งกันด้วยความเคารพ 3.59 0.49 มาก 4.44 0.25 มาก 
6.มีความสามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3.25 0.35 ปานกลาง 4.46 0.21 มาก 

7.สามารถตอบสนองต่อความคิดเห็นและค่านิยมที่
แตกต่างกันอย่างใจกวา้ง 

3.14 0.59 ปานกลาง 4.52 0.31 มากที่สุด 

8.สามารถใช้พลังจากความแตกต่างจะสร้างเปน็
แนวความคิด และนวัตกรรมใหม่ๆ 

3.01 0.61 ปานกลาง 4.77 0.34 มากที่สุด 

9. การแบ่งปันประสบการณ์จะท าให้เป็นประโยชน์ใน
กลุ่มการท างาน 

2.96 0.47 ปานกลาง 4.67 0.37 มากที่สุด 

โดยรวม 2.95 0.50 ปานกลาง 4.48 0.29 มากที่สุด 

 



 

 

  166 

    จากตาราง 16 พบว่า สภาพปัจจุบันของทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม
ของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีระดับการปฏิบัติ
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( x =2.95, . .S D =0.50)  ซึ่งมีการปฏิบัติกับผู้อื่นที่แตกต่างกันด้วยความ
เคารพมีค่าเฉลี่ยสูงสุด และการแบ่งปันประสบการณ์จะท าให้เป็นประโยชน์ในกลุ่มการท างานมี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุด สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรมของครูในศตวรรษที่ 21 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีระดับการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ( x =4.48, . .S D =0.29) ซึ่งสามารถใช้พลังจากความแตกต่างจะสร้างเป็นแนวความคิดและ
นวัตกรรมใหม่ๆมีค่าเฉลี่ยสูงสุด และการสลับบทบาทหน้าที่ในการท างานจะส่งผลดีในการพัฒนางานมี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
 
ตาราง 17 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ด้านทักษะการ
เป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 
 

ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x  S.D ระดับปฏบิัต ิ x  S.D ระดับปฏบิัต ิ

1.สามารถจัดการโครงการที่ไดร้ับมอบหมายได้อย่าง
เหมาะสม 

3.04 0.63 ปานกลาง 4.58 0.34 มากที่สุด 

2. สามารถจดัการเวลาในการท างานได้อย่างเหมาะสม 3.47 0.87 ปานกลาง 4.54 0.36 มากที่สุด 
3. ใช้คุณธรรมจริยธรรมที่เหมาะสม ในการท างานทุก
ครั้ง 

3.33 0.34 ปานกลาง 4.74 0.39 มากที่สุด 

4. มีความสามารถในการท างานท่ีหลากหลาย  3.03 0.65 ปานกลาง 4.61 0.47 มากที่สุด 
5. มีส่วนร่วมในการท างานอย่างแข็งขัน  3.17 0.47 ปานกลาง 4.51 0.59 มากที่สุด 
6. สามารถสร้างความนา่เชื่อถือให้กับเพื่อนในองค์กรได้ 2.76 0.76 ปานกลาง 4.82 0.44 มากที่สุด 
7. น าเสนอตัวเองอย่างมืออาชีพ  2.82 0.63 ปานกลาง 4.64 0.23 มากที่สุด 
8. ช่ืนชมความหลากหลายของทีม   3.10 0.59 ปานกลาง 4.79 0.31 มากที่สุด 
9.รับผิดชอบผลของงานท่ีเกิดขึ้น  3.52 0.73 มาก 4.36 0.38 มาก 
โดยรวม 3.14 0.63 ปานกลาง 4.62 0.39 มากที่สุด 
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   จากตาราง 17 พบว่า สภาพปัจจุบันของทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิตของครูใน
ศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีระดับการปฏิบัติโดยรวมอยู่
ในระดับปานกลาง ( x =3.14, . .S D =0.63) ซึ่งรับผิดชอบผลของงานที่เกิดข้ึนมีค่าเฉลี่ยสูงสุด และ
สามารถสร้างความน่าเชื่อถือให้กับเพ่ือนในองค์กรได้มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะ
การเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิตของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
26 มีระดับการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( x =4.62, . .S D =0.39) ซึ่งสามารถสร้างความ
น่าเชื่อถือให้กับเพ่ือนในองค์กรได้มีค่าเฉลี่ยสูงสุด และรับผิดชอบผลของงานที่เกิดข้ึนมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
 
ตาราง 18 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ด้านทักษะ
ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 

 

ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x  S.D ระดับปฏบิัต ิ
x  S.D ระดับปฏบิัต ิ

1. สามารถให้การชี้แนะหรือแนะน าผู้อื่นได้ 3.14 0.54 ปานกลาง 4.32 0.32 มาก 
2. สามารถใช้ทักษะมนุษย์สัมพันธ์ในการชักน า
ผู้อื่น  

3.11 0.51 ปานกลาง 4.27 0.49 มาก 

3. สามารถใช้ทักษะการแก้ปัญหาในการชักน า
ผู้อื่น 

3.08 0.69 ปานกลาง 4.18 0.35 มาก 

4. สามารถท าให้ผู้อ่ืนเกิดพลังในการท างาน  2.98 0.67 ปานกลาง 4.66 0.49 มากที่สุด 
5. สามารถสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อ่ืนได้   2.95 0.44 ปานกลาง 4.67 0.30 มากที่สุด 
6. ไม่ถือผลประโยชน์ของตัวเองเป็นที่ตั้ง   3.45 0.57 ปานกลาง 4.02 0.29 มาก 
7. ท าตัวเป็นแบบอย่างในการท างาน 3.01 0.44 ปานกลาง 4.59 0.46 มากที่สุด 
8. มีการใช้อ านาจอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม  3.21 0.53 ปานกลาง 4.56 0.23 มากที่สุด 
9. มีรับผิดชอบต่อผู้อ่ืนและต่องานที่ท า  3.34 0.88 ปานกลาง 4.12 0.20 มาก 
10. เป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2.83 0.73 ปานกลาง 4.72 0.37 มากที่สุด 

โดยรวม 3.11 0.60 ปานกลาง 4.41 0.35 มาก 
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    จากตาราง 18 พบว่า สภาพปัจจุบันของทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ
ของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีระดับการปฏิบัติ
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( x =3.11, . .S D =0.60) ซึ่งไม่ถือผลประโยชน์ของตัวเองเป็นที่ตั้ง มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด และเป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด สภาพที่พึง
ประสงค์ของทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีระดับการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x =4.41, . .S D =0.35) ซ่ึง
สามารถสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อื่นได้ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด และไม่ถือผลประโยชน์ของตัวเองเป็นที่ตั้ง มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
 
  ระยะที่ 3 การวิเคราะห์ผลการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของ 
ครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
   การวิเคราะห์ผลการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของ 
ครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผู้วิจัย
ได้แบ่งผลการศึกษาออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
 
   ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้าง 
ทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  
 
ตาราง 19 ค่าเฉลี่ย สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ขององค์ประกอบทักษะอาชีพและชีวิต
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ค่าดัชนีความต้องการ 
PNI(modified) และล าดับความต้องการจ าเป็น 
 

 

องค์ประกอบ D I PNImodified ล าดับความ
ต้องการจ าเป็น 

1. ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว  3.27 4.49 0.373 3 
2. ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 2.95 4.76 0.614 1 
3. ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม   2.95 4.48 0.362 4 
4. ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต   3.14 4.62 0.473 2 
5. ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ 3.11 4.41 0.418 5 

รวม 3.08 4.55 0.476  
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    จากตาราง 19 ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้าง
ทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่  ทักษะการริเริ่ม
สร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม  ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ  ตามล าดับ 
 
ตาราง 20 ค่าเฉลี่ย สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ค่าดัชนีความต้องการ 
PNI(modified) และล าดับความต้องการจ าเป็น 
 

 

ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว D I PNImodified ล าดับความ
ต้องการจ าเป็น 

1. พยายามรักษาน้ าใจเพ่ือนร่วมงานทุกคน 3.76 4.23 0.125 9 
2. การค านึงถึงความรู้สึกคนรอบข้างก่อนเสมอ 3.66 4.31 0.178 8 
3. ความสามารถในปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงได้ 3.26 4.52 0.387 6 
4. สามารถจัดการกับบรรยากาศท่ีเคร่งเครียดให้
เป็นประโยชน์ต่อการท างานได้ 

3.05 4.57 0.498 3 

5. สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพในสภาพ
ของความไม่ชัดเจน ไม่แน่นอน 

3.17 4.45 0.404 4 

6. สามารถน าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้ประโยชน์ใน
การท างาน 

3.22 4.49 0.394 5 

7. สามารถจัดการเชิงบวกต่อค าชม ค าต าหนิและ
ความผิดพลาดในการท างานได้ 

3.02 4.67 0.546 2 

8. ความสามารถแก้ปัญหาบน ความคิดเห็น ความ
เชื่อที่แตกต่างของเพ่ือนในองค์กรได้ 

2.93 4.79 0.635 1 

9. ท่านสามารถน าเอาความเห็น ความเชื่อที่
แตกต่างมาท าความเข้าใจและท างานให้ลุล่วงได้ 

3.38 4.41 0.305 7 

รวม 3.27 4.49 0.373  
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  จากตาราง 20 ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะ
อาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 ในองค์ประกอบของทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว เรียงล าดับความ
ต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ประกอบด้วย ความสามารถแก้ปัญหาบน ความคิดเห็น ความเชื่อที่
แตกต่างของเพื่อนในองค์กรได้ สามารถจัดการเชิงบวกต่อค าชม ค าต าหนิและความผิดพลาดได้ในการ
ท างาน สามารถจัดการกับบรรยากาศท่ีเคร่งเครียดให้เป็นประโยชน์ต่อการท างานได้ สามารถท างาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพในสภาพของความไม่ชัดเจน ไม่แน่นอน สามารถน าผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนมาใช้
ประโยชน์ในการท างาน ความสามารถในปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงได้ ท่านสามารถน าเอาความเห็น 
ความเชื่อที่แตกต่างมาท าความเข้าใจและท างานให้ลุล่วงได้ การค านึงถึงความรู้สึกคนรอบข้างก่อน
เสมอ และ พยายามรักษาน้ าใจเพื่อนร่วมงานทุกคน ตามล าดับ 

ตาราง 21 ค่าเฉลี่ย สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัว
ของตัวเอง ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ค่าดัชนีความ
ต้องการ PNI(modified) และล าดับความต้องการจ าเป็น 
 

 
ทักษะการริเร่ิมสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 

D I PNImodified ล าดับความ
ต้องการจ าเป็น 

1. มีการก าหนดเป้าหมายในการท างานอย่างชัดเจน 2.99 4.56 0.525 10 
2. สามารถท างานส าเรจ็ลลุ่วงตามที่วางแผนไว้เสมอ 2.74 4.47 0.631 4 
3. มีการใช้เวลาในการท างานได้อย่างคุ้มค่า 3.11 4.58 0.473 11 
4. สามารถ ก ากับ ตดิตาม และจดัล าดบัความส าคัญของงานได้ 3.06 4.75 0.552 8 
5. สามารถสร้างนวัตกรรมเพื่อใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ของ
นักเรียนได ้

2.54 4.89 0.925 1 

6. มีการพัฒนาตนเองทางด้านกิจกรรมทางวิชาการอย่าง
สม่ าเสมอ 

3.13 4.78 0.527 9 

7. สามารถท่ีจะระบุถึงแหล่งความรู้ที่จะน ามาใช้ประโยชน์ใน
การพัฒนาการเรียนรูไ้ดเ้ป็นอย่างดี 

2.86 4.81 0.682 3 

8. สามารถท่ีจะเข้าถึงแหล่งความรู้ได้อยา่งหลากหลาย 3.10 4.82 0.555 7 
9. มีการพัฒนาความรู้ทีม่ีอยู่ให้ทันสมัยก้าวหน้าอยู่เสมอ 3.03 4.91 0.620 5 
10. มีวิธีคิดแก้ปญัหาการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างสรา้งสรรค์ 3.11 4.89 0.572 6 
11. ทบทวนประสบการณ์ที่ผ่านเพื่อเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา
ในอนาคต 

2.75 4.92 0.789 2 

รวม 2.95 4.76 0.614  



 

 

  171 

    จากตาราง 21 ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้าง
ทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 ในองค์ประกอบของทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง เรียงล าดับ
ความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ประกอบด้วย สามารถสร้างนวัตกรรมเพ่ือใช้ในการ
พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนได้ ทบทวนประสบการณ์ที่ผ่านเพื่อเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาใน
อนาคต สามารถท่ีจะระบุถึงแหล่งความรู้ที่จะน ามาใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี 
สามารถท างานส าเร็จลุล่วงตามท่ีวางแผนไว้เสมอ มีการพัฒนาความรู้ที่มีอยู่ให้ทันสมัยก้าวหน้าอยู่
เสมอ มีวิธีคิดแก้ปัญหาการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างสร้างสรรค์ สามารถที่จะเข้าถึงแหล่งความรู้ได้
อย่างหลากหลาย สามารถ ก ากับ ติดตาม และจัดล าดับความส าคัญของงานได้ มีการพัฒนาตนเอง
ทางด้านกิจกรรมทางวิชาการอย่างสม่ าเสมอ มีการก าหนดเป้าหมายในการท างานอย่างชัดเจน และมี
การใช้เวลาในการท างานได้อย่างคุ้มค่า ตามล าดับ 
 
ตาราง 22 ค่าเฉลี่ย สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม  
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ค่าดัชนีความต้องการ 
PNI(modified) และล าดับความต้องการจ าเป็น 
 

 
ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม   

D I PNImodified ล าดับความ
ต้องการ
จ าเป็น 

1. การแบ่งบทบาทหน้าท่ีในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน จะก่อใหเ้กิด
ประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเอง 

3.58 4.36 0.218 9 

2. การสลับบทบาทหนา้ที่ในการท างานจะส่งผลดีในการพัฒนางาน 3.43 4.21 0.227 8 
3. การท างานท่ีต่างวัฒนธรรมจะก่อให้เกิดการเรียนรูซ้ึ่งกันและกัน 3.34 4.53 0.356 5 
4. การท างานร่วมกันแสดงให้เห็นถึงความไว้ใจซึ่งกันและกัน 3.32 4.37 0.316 6 
5. มีการปฏิบัติกับผู้อื่นที่แตกตา่งกันด้วยความเคารพ 3.59 4.44 0.237 7 
6.มีความสามารถท างานร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 3.25 4.46 0.372 4 
7.สามารถตอบสนองต่อความคิดเห็นและค่านยิมที่แตกต่างกันอย่าง
ใจกว้าง 

3.14 4.52 0.439 3 

8.สามารถใช้พลังจากความแตกตา่งจะสร้างเป็นแนวความคิด และ
นวัตกรรมใหม่ๆ 

3.01 4.77 0.585 1 

9. การแบ่งปันประสบการณ์จะท าให้เป็นประโยชน์ในกลุ่มการ
ท างาน 

2.96 4.67 0.578 2 

รวม 2.95 4.48 0.362  
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    จากตาราง 22 ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้าง
ทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 ในองค์ประกอบของทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง เรียงล าดับ
ความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ประกอบด้วย  สามารถใช้พลังจากความแตกต่างจะสร้างเป็น
แนวความคิด และนวัตกรรมใหม่ๆ  การแบ่งปันประสบการณ์จะท าให้เป็นประโยชน์ในกลุ่มการท างาน 
สามารถตอบสนองต่อความคิดเห็นและค่านิยมที่แตกต่างกันอย่างใจกว้าง มีความสามารถท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ การท างานที่ต่างวัฒนธรรมจะก่อให้เกิดการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 
การท างานร่วมกันแสดงให้เห็นถึงความไว้ใจซึ่งกันและกัน มีการปฏิบัติกับผู้อ่ืนที่แตกต่างกันด้วยความ
เคารพ การสลับบทบาทหน้าที่ในการท างานจะส่งผลดีในการพัฒนางาน และการแบ่งบทบาทหน้าที่ใน
การปฏิบัติงานอย่างชัดเจนจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเอง ตามล าดับ 
 

ตาราง 23 ค่าเฉลี่ย สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต  
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ค่าดัชนีความต้องการ 
PNI(modified) และล าดับความต้องการจ าเป็น 
 

 

ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต   D I PNImodified ล าดับความ
ต้องการจ าเป็น 

1.สามารถจัดการโครงการที่ได้รับมอบหมายได้
อย่างเหมาะสม 

3.04 4.58 0.507 
5 

2. สามารถจัดการเวลาในการท างานได้อย่าง
เหมาะสม 

3.47 4.54 0.308 
8 

3. ใช้คุณธรรมจริยธรรมที่เหมาะสม ในการ
ท างานทุกครั้ง 

3.33 4.74 0.424 
6 

4. มีความสามารถในการท างานที่หลากหลาย  3.03 4.61 0.521 3 
5. มีส่วนร่วมในการท างานอย่างแข็งขัน  3.17 4.51 0.423 7 
6. สามารถสร้างความน่าเชื่อถือให้กับเพ่ือนใน
องค์กรได้ 

2.76 4.82 0.746 
1 

7. น าเสนอตัวเองอย่างมืออาชีพ  2.82 4.64 0.645 2 
8. ชื่นชมความหลากหลายของทีม   3.10 4.79 0.545 4 
9. รับผิดชอบผลของงานที่เกิดขึ้น  3.52 4.36 0.239 9 

รวม 3.14 4.62 0.473  
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    จากตาราง 23 ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้าง
ทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 ในองค์ประกอบของทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต เรียงล าดับความต้องการ
จ าเป็นจากมากไปหาน้อย ประกอบด้วย สามารถสร้างความน่าเชื่อถือให้กับเพื่อนในองค์กรได้ 
น าเสนอตัวเองอย่างมืออาชีพ มีความสามารถในการท างานที่หลากหลาย มีความสามารถในการ
ท างานที่หลากหลาย ชื่นชมความหลากหลายของทีม   สามารถจัดการโครงการที่ได้รับมอบหมายได้
อย่างเหมาะสม ใช้คุณธรรมจริยธรรมที่เหมาะสมในการท างานทุกครั้ง มีส่วนร่วมในการท างานอย่าง
แข็งขัน สามารถจัดการเวลาในการท างานได้อย่างเหมาะสม รับผิดชอบผลของงานที่เกิดขึ้น 
 
ตาราง 24 ค่าเฉลี่ย สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ค่าดัชนีความต้องการ 
PNI(modified) และล าดับความต้องการจ าเป็น 
 

 

ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ D I PNImodified ล าดับความ
ต้องการจ าเป็น 

1. สามารถให้การชี้แนะหรือแนะน าผู้อื่นได้ 3.14 4.32 0.376 6 
2. สามารถใช้ทักษะมนุษย์สัมพันธ์ในการชักน าผู้อ่ืน  3.11 4.27 0.373 7 
3. สามารถใช้ทักษะการแก้ปัญหาในการชักน าผู้อ่ืน 3.08 4.18 0.357 8 
4. สามารถท าให้ผู้อ่ืนเกิดพลังในการท างาน  2.98 4.66 0.564 3 
5. สามารถสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อ่ืนได้   2.95 4.67 0.583 2 
6. ไม่ถือผลประโยชน์ของตัวเองเป็นที่ตั้ง   3.45 4.02 0.165 10 
7. ท าตัวเป็นแบบอย่างในการท างาน 3.01 4.59 0.525 4 
8. มีการใช้อ านาจอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม  3.21 4.56 0.421 5 
9. มีรับผิดชอบต่อผู้อ่ืนและต่องานที่ท า  3.34 4.12 0.234 9 
10. เป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2.83 4.72 0.668 1 

รวม 3.11 4.41 0.418  
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    จากตาราง 24 ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้าง
ทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 ในองค์ประกอบของทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ เรียงล าดับความ
ต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ประกอบด้วย เป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ  
สามารถสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อื่นได้  สามารถท าให้ผู้อ่ืนเกิดพลังในการท างาน  ท าตัวเป็นแบบอย่าง
ในการท างาน  มีการใช้อ านาจอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม สามารถให้การชี้แนะหรือแนะน าผู้อ่ืนได้ 
สามารถใช้ทักษะมนุษย์สัมพันธ์ในการชักน าผู้อื่น สามารถใช้ทักษะการแก้ปัญหาในการชักน าผู้อ่ืน มี
รับผิดชอบต่อผู้อ่ืนและต่องานที่ท า และไม่ถือผลประโยชน์ของตัวเองเป็นที่ตั้ง  ตามล าดับ 
 
   ตอนที่ 2 ผลการศึกษา Best Practice โรงเรียนที่มีความเป็นเลิศทางด้านทักษะ 
อาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 
   ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษา โดยกลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการศึกษา Best Practice คือ  
ผู้บริหารและครู จากโรงเรียนที่มีฐานข้อมูลเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศของหน่วยงาน  มีผลงานดีเด่น
เป็นที่ยอมรับในด้านต่างๆ (เช่น มีการพัฒนาบุคลากรที่เป็นเลิศ นักเรียนมีผลงานด้านทักษะอาชีพและ
ชีวิตเป็นเลิศ และการมีส่วนร่วมของชุมชน) โดย มีการเผยแพรวิธีปฏิบัติงานที่ เป็นเลิศ เพ่ือให้
หน่วยงานอื่นไดน าไปปรับใช้ซึ่งประกอบด้วย 1) โรงเรียนสารคามพิทยาคม  อ าเภอเมือง  จังหวัด
มหาสารคามสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผู้ให้ข้อมูลได้แก่  คุณครูสิริพร ภู
หัวดอน ต าแหน่ง ช านาญการพิเศษ(ค.ศ.3)  2) โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม(ฝ่ายมัธยม) 
อ าเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม  สังกัดคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผู้ให้ข้อมูล
ได้แก่  อาจารย์เสาวลักษณ์   นิลโคตร ต าแหน่งผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายกิจการพิเศษ  3)โรงเรียนบัว
ขาว อ าเภอกุฉินารายณ์  จังหวัดกาฬสินธุ์ สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาฬสินธุ์ ผู้ให้ข้อมูลได้แก่  
คุณครูทิพศร  จอมทรักษ์ ต าแหน่ง ครูเชี่ยวชาญ(ค.ศ.4)  โดยน าผลการศึกษาค่าดัชนีความต้องการ
จ าเป็น  (PNI  modified)  ไปสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์  โดยเรียงล าดับหัวข้อการสัมภาษณ์ตามล าดับ 
ดังนี้  ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต ทักษะความ
ยืดหยุ่นและการปรับตัว ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม  ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ  
ตามล าดับ ซึ่งแบ่งการผลการสัมภาษณ์ออกเป็น 2 ส่วน คือ 1. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะ
อาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา 2. ผลการศึกษาวิธีการเสริมสร้างทักษะ
อาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา 
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   1. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 
ส าหรับสถานศึกษา 
   ผลการศึกษาดูงานสถานศึกษาที่เป็นแบบวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practices ) 
สรุปได้แนวการพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับสถานศึกษา ดังนี้ 
    1.1 ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 
    ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเองจะต้องจัดกิจกรรมที่ให้ความ
สนใจกับทุกสิ่งที่อยู่รอบตัว กระตุ้นความอยากรู้อยากเห็น มีความคิดที่มีอิสระ และสร้างให้เกิดเป็น
แนวคิดใหม่ ๆ ไม่มีขอบเขตจ ากัด หรือกฎเกณฑ์ตายตัว น านวัตกรรมมาแก้ปัญหาการเรียนรู้ของ
ตนเองและเพ่ือนๆ สามารถเข้าถึงข้อมูลและรับรู้ข้อมูลข่าวสารที่หลากหลาย เน้นให้มีอิสระทาง
ความคิด เพ่ือสร้างหรือประดิษฐ์สิ่งใหม่ๆมีการวางเป้าหมายให้กับชีวิตตนเอง จัดให้มีการพัฒนาตนเอง
ทางด้านวิชาการ ทบทวนประสบการณ์ที่ผ่านมาเพ่ือพัฒนาการท างานในอนาคต 
 

“ กระตุ้นให้ครูมีความคิดที่มีอิสระ และสร้างให้เกิดเป็นแนวคิดใหม่ ๆ ไม่มีขอบเขตจ ากัด 
หรือกฎเกณฑ์ตายตัว สร้างให้เกิดความคิดท่ีต่อเนื่อง สร้างให้เกิดสิ่งประดิษฐ์ใหม่  นวัตกรรม
ใหม่  และมีการพัฒนาที่แปลกใหม่ที่เป็นประโยชน์และสร้างสรรค์   ” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 ,วันที่ 23 พฤษภาคม 2561 : การสัมภาษณ์) 
 

“จัดกิจกรรมที่ให้ความสนใจกับทุกสิ่งที่อยู่รอบตัว กระตุ้นความอยากรู้อยากเห็น 
วางเป้าหมายให้กับชีวิตตนเอง จัดให้มีการพัฒนาตนเองทางด้านวิชาการ ทบทวนประสบการณ์ที่
ผ่านมาเพ่ือพัฒนาการท างานในอนาคต” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 ,วันที่ 24 พฤษภาคม 2561 : การสัมภาษณ์) 
 

“ กระตุ้นให้มีการพัฒนาตนเองทางด้านวิชาการ สามารถสร้างนวัตกรรมได้ด้วยตนเอง แล้ว
น านวัตกรรมมาแก้ปัญหาการเรียนรู้ของตนเองและเพ่ือนๆ สามารถเข้าถึงข้อมูลและรับรู้ข้อมูล
ข่าวสารที่หลากหลาย เน้นให้มีอิสระทางความคิด เพ่ือสร้างหรือประดิษฐ์สิ่งใหม่ๆ” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 ,วันที่ 25 พฤษภาคม 2561 : การสัมภาษณ์) 
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    สรุปได้ว่า จากการสัมภาษณ์ พบว่า ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของ
ตัวเองประกอบด้วย 
     1) การมีอิสระทางความคิด 
     2) การกระตุ้นความอยากรู้อยากเห็น 
     3) การเข้าถึงข้อมูลและรับรู้ข้อมูลข่าวสารที่หลากหลาย 
     4) การวางเป้าหมายให้กับชีวิตตนเอง 
     5) ทบทวนประสบการณ์ที่ผ่านมาเพ่ือพัฒนาการท างานในอนาคต 
 
ตาราง 25 ตัวชี้วัดของทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเองส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 

ตัวชี้วัดเดิม 
ตัวชี้วัดที่ได้จาก

การศึกษา 
Best Practices 

ผลการสังเคราะห ์

1.การก าหนดเป้าหมายในการท างาน 
2. การท างานให้ส าเร็จลุล่วงตามแผน 
3. การใช้เวลาในการท างานให้อย่าง
คุ้มค่า 
4. การก ากับ ติดตาม และจัดล าดับ
ความส าคัญของงาน 
 5. การสร้างนวัตกรรมเพ่ือใช้ในการ
พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 
6. การพัฒนาตนเองทางด้าน
กิจกรรมทางวิชาการ 
7. การระบุถึงแหล่งความรู้ที่จะ
น ามาใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการ
เรียนรู้ 
 

1. การมีอิสระทาง
ความคิด 
2. การกระตุ้น
ความอยากรู้อยาก
เห็น 
3. การเข้าถึงข้อมูล
และรับรู้ข้อมูล
ข่าวสารที่
หลากหลาย 
4. การ
วางเป้าหมายให้กับ
ชีวิตตนเอง 
 

1.การก าหนดเป้าหมายในการท างาน 
2. การท างานให้ส าเร็จลุล่วงตามแผน 
3. การใช้เวลาในการท างานให้อย่าง
คุ้มค่า 
4. การก ากับ ติดตาม และจัดล าดับ
ความส าคัญของงาน 
 5. การสร้างนวัตกรรมเพ่ือใช้ในการ
พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 
6. การพัฒนาตนเองทางด้าน
กิจกรรมทางวิชาการ 
7. การระบุถึงแหล่งความรู้ที่จะ
น ามาใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการ
เรียนรู้ 
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ตาราง 25 (ต่อ) 
 

ตัวชี้วัดเดิม 
ตัวชี้วัดที่ได้จาก

การศึกษา 
Best Practices 

ผลการสังเคราะห ์

8. การเข้าถึงแหล่งความรู้ได้อย่าง
หลากหลาย 
9. การพัฒนาความรู้ที่มีอยู่ให้ทันสมัย
ก้าวหน้าอยู่เสมอ 
10. การคิดแก้ปัญหาการเรียนรู้ของ
นักเรียนอย่างสร้างสรรค์ 
11. การทบทวนประสบการณ์ที่ผ่าน
เพ่ือพัฒนางานในอนาคต 

5. ทบทวน
ประสบการณ์ที่ผ่าน
มาเพ่ือพัฒนาการ
ท างานในอนาคต 
 

8. การเข้าถึงแหล่งความรู้ได้อย่าง
หลากหลาย 
9. การพัฒนาความรู้ที่มีอยู่ให้ทันสมัย
ก้าวหน้าอยู่เสมอ 
10. การคิดแก้ปัญหาการเรียนรู้ของ
นักเรียนอย่างสร้างสรรค์ 
11. การทบทวนประสบการณ์ที่ผ่าน
เพ่ือพัฒนางานในอนาคต 
12. การมีอิสระทางความคิด 
13. การกระตุ้นความอยากรู้อยาก
เห็น 

รวม 11 ตัวช้ีวัด รวม 5 ตัวช้ีวัด รวม 13 ตัวช้ีวัด 

 
  จากตาราง 25 ตัวชี้วัดของทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์ ประกอบด้วย 13 ตัวชี้วัด  
ได้แก่ 1.การก าหนดเป้าหมายในการท างาน 2. การท างานให้ส าเร็จลุล่วงตามแผน 3. การใช้เวลาใน
การท างานให้อย่างคุ้มค่า 4. การก ากับ ติดตาม และจัดล าดับความส าคัญของงาน 5. การสร้าง
นวัตกรรมเพ่ือใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 6. การพัฒนาตนเองทางด้านกิจกรรมทาง
วิชาการ7. การระบุถึงแหล่งความรู้ที่จะน ามาใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการเรียนรู้ 8. การเข้าถึงแหล่ง
ความรู้ได้อย่างหลากหลาย 9. การพัฒนาความรู้ที่มีอยู่ให้ทันสมัยก้าวหน้าอยู่เสมอ 10. การคิด
แก้ปัญหาการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างสร้างสรรค์ 11. การทบทวนประสบการณ์ท่ีผ่านเพ่ือพัฒนางาน
ในอนาคต 12. การมีอิสระทางความคิด  13. การกระตุ้นความอยากรู้อยากเห็น 
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    1.2 ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต 
ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิตจะฝึกการท างานที่หลากหลาย มีการท า 

โครงการ โดยก าหนดเป้าหมายด้วยตนเองและท าให้ส าเร็จ มีการจัดการงานที่เป็นระบบ ชื่นชมความ
หลายหลายของทีม มีการน าเสนอตัวเองอย่างมืออาชีพ การมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้น เพิ่มความ
สามรถในการท างานหลายอย่างได้ในเวลาเดียวกัน ชื่นชมผลงานตนตนเอง รับผิดชอบงานของตนเอง 
สามารถท างานเชิงบวกและมีจริยธรรม 
 

“ กระตุ้นให้ฝึกการท างานที่หลากหลาย มีการจัดการงานที่เป็นระบบ ชื่นชมความหลาย
หลายของทีม มีการน าเสนอตัวเองอย่างมืออาชีพ ชื่นชมผลงานตนตนเองและเพ่ือนร่วมงานและ
รับผิดชอบงานของตนเอง ” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 ,วันที่ 23 พฤษภาคม 2561 : การสัมภาษณ์) 
 

“ส่งเสริมการมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้น ให้กับครู เพ่ิมความสามรถในการท างานหลาย
อย่างได้ในเวลาเดียวกัน ส่งเสริมการร่วมกันท างานอย่างเอาจริงเอาจัง เชื่อถือได้และตรงต่อเวลา 
ตลอดจนรับผิดชอบต่อผลงานที่เกิดขึ้น” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 ,วันที่ 24 พฤษภาคม 2561 : การสัมภาษณ์) 
 

“ส่งเสริมให้ครูได้ท าโครงการ โดยก าหนดเป้าหมายด้วยตนเองและท าให้ส าเร็จ น าเสนอ
ตัวเองอย่างมืออาชีพและมีมารยาท เคารพเพ่ือนร่วมงานสามารถท างานเชิงบวกและมีจริยธรรม 
ชื่นชมความหลากหลายของทีมและรับผิดชอบต่อผลที่จะเกิดขึ้นนั้น” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 ,วันที่ 25 พฤษภาคม 2561 : การสัมภาษณ์) 
 
    สรุปได้ว่า จากการสัมภาษณ์ พบว่า ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต 
ประกอบด้วย 

1) การจัดการงานที่เป็นระบบ 
2) การชื่นชมความหลายหลายของทีม 
3) การน าเสนอตัวเองอย่างมืออาชีพ 
4) การมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้น 
5) การท างานหลายอย่างได้ในเวลาเดียวกัน 
6) การรับผิดชอบต่อผลที่จะเกิดข้ึน 
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ตาราง 26 ตัวชี้วัดของทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิตส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 

ตัวช้ีวัดเดิม 
ตัวช้ีวัดที่ได้จากการศึกษา 

Best Practices 
ผลการสังเคราะห์ 

1. การจัดการโครงการ 
2. การจัดการเวลาในการ
ท างาน 
3. การใช้คุณธรรมจริยธรรมที่
เหมาะสม ในการท างาน 
4. การท างานที่หลากหลาย  
5. การมีส่วนร่วมในการท างาน 
6. การสร้างความน่าเชื่อถือ
ให้กับเพ่ือนในองค์กร 
7. การน าเสนอตัวเองอย่างมือ
อาชีพ 
8. การชื่นชมความหลากหลาย
ของทีม   
9. การรับผิดชอบผลของงานที่
เกิดข้ึน 
 

1. การจัดการงานที่เป็น
ระบบ 
2. การชื่นชมความหลาย
หลายของทีม 
3. การน าเสนอตัวเองอย่าง
มืออาชีพ 
4. การมีส่วนร่วมอย่าง
กระตือรือร้น 
5. การท างานหลายอย่างได้
ในเวลาเดียวกัน 
6. การรับผิดชอบต่อผลที่จะ
เกิดข้ึน 
 

1. การจัดการโครงการ 
2. การจัดการเวลาในการท างาน 
3. การใช้คุณธรรมจริยธรรมที่
เหมาะสม ในการท างาน 
4. การท างานที่หลากหลาย  
5. การมีส่วนร่วมในการท างาน 
6. การสร้างความน่าเชื่อถือให้กับ
เพ่ือนในองค์กร 
7. การน าเสนอตัวเองอย่างมืออาชีพ 
8. การชื่นชมความหลากหลายของ
ทีม   
9. การรับผิดชอบผลของงานที่
เกิดข้ึน 
10. การท างานหลายอย่างได้ในเวลา
เดียวกัน 

รวม 9 ตัวช้ีวัด รวม 6 ตัวช้ีวัด รวม 10 ตัวช้ีวัด 

     
  จากตาราง 26 ตัวชี้วัดของทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต ประกอบด้วย 10 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ 1. การจัดการโครงการ 2. การจัดการเวลาในการท างาน 3. การใช้คุณธรรมจริยธรรมที่
เหมาะสมในการท างาน 4. การท างานที่หลากหลาย  5. การมีส่วนร่วมในการท างาน 6. การสร้าง
ความน่าเชื่อถือให้กับเพ่ือนในองค์กร 7. การน าเสนอตัวเองอย่างมืออาชีพ 8. การชื่นชมความ
หลากหลายของทีม   9. การรับผิดชอบผลของงานที่เกิดขึ้น  10. การท างานหลายอย่างได้ในเวลา
เดียวกัน 
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    1.3 ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
     ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัวครูควรค านึงถึงความรู้สึกและรักษาน้ าใจ

เพ่ือนร่วมงาน มีการเอาใจเขามาใส่ใจเรา รู้จักฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน ไม่สร้างความขัดแย้งให้เกิดใน
องค์กร เรียนรู้การพูดเชิงสร้างสรรค์ เพ่ือให้เกิดบรรยากาศการเชิงบวกในการท างาน เคารพการ
ตัดสินใจของผู้อ่ืน ท างานด้วยรอยยิ้มที่ออกมาจากในใจมีความจริงใจที่สดใสและอ่อนโยน สามารถ
ท างานในความไม่แน่นอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  จัดการกับความเครียดได้อย่างสร้างสรรค์ ปรับตัว
ให้เข้ากับเพ่ือนในสังคมและทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม เข้าเมืองตาหลิ่วต้องหลิ่วตาตาม 
 

“ครูควรค านึงถึงความรู้สึกของคนรอบข้าง สามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง มีการเอาใจ
เขามาใส่ใจเรา รู้จักฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน อย่างสร้างสรรค์ ไม่สร้างความขัดแย้งให้เกิดในองค์กร 
สามารถท างานในความไม่แน่นอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 ,วันที่ 23 พฤษภาคม 2561: การสัมภาษณ์) 
 

“ส่งเสริมให้ครูรักษาน้ าใจเพ่ือนร่วมงาน สามารถจัดการกับความเครียดได้อย่างสร้างสรรค์ 
ปรับตัวให้เข้ากับเพ่ือนในสังคม เรียนรู้การพูดเชิงสร้างสรรค์ เพ่ือให้เกิดบรรยากาศการเชิงบวกในการ
ท างาน” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 ,วันที่ 24 พฤษภาคม 2561: การสัมภาษณ์) 
 

“ครูควรเคารพการตัดสินใจของผู้อื่น ท าใจยอมรับให้ได้กับสิ่งต่างๆที่เราจะได้เจอ ท างานด้วยรอยยิ้มที่
ออกมาจากในใจมีความจริงใจที่สดใสและอ่อนโยน เข้าเมืองตาหลิ่วต้องหลิ่วตาตาม ปรับตัวให้ทันต่อ
การเปลี่ยนแปลงของสังคม” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 ,วันที่ 25 พฤษภาคม 2561  : การสัมภาษณ์) 
 
     สรุปได้ว่า จากการสัมภาษณ์ พบว่า ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
ประกอบด้วย 

1) การค านึงถึงความรู้สึกและรักษาน้ าใจเพ่ือนร่วมงาน 
2) การฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 
3) การพูดเชิงสร้างสรรค์ 
4) การท างานในความไม่แน่นอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
5) การจัดการกับความเครียดได้อย่างสร้างสรรค์ 
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ตาราง 27 ตัวชี้วัดของทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัวส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 

ตัวชี้วัดเดิม 
ตัวชี้วัดที่ได้จากการศึกษา 

Best Practices 
ผลการสังเคราะห ์

1. การรักษาน้ าใจเพื่อนร่วมงาน 
2. การค านงึถึงความรู้สึกคนรอบข้าง 
3. การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง 
4. การจัดการบรรยากาศที่
เคร่งเครียดให้เป็นประโยชน ์
5. การท างานในสภาพของความไม่
ชัดเจน ไม่แน่นอน 
6. การน าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้
ประโยชน ์
7. การจัดการเชิงบวกต่อค าชม ค า
ต าหนิและความผิดพลาดในการ
ท างาน 
8. การแก้ปัญหาบน ความคิดเห็น 
ความเชื่อที่แตกต่าง 
9. การน าเอาความคิดเห็น ความเชื่อ
ที่แตกต่างมาใช้ในการท างาน 
 

1. การค านงึถึงความรู้สึกและ
รักษาน้ าใจเพื่อนร่วมงาน 
2. การฟังความคิดเห็นของ
ผู้อื่น 
3. การพูดเชิงสรา้งสรรค ์
4. การท างานในความไม่
แน่นอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
5. การจัดการกับความเครียด
ได้อย่างสรา้งสรรค ์

1. การรักษาน้ าใจเพื่อนร่วมงาน 
2. การค านงึถึงความรู้สึกคนรอบ
ข้าง 
3. การพูดเชิงสรา้งสรรค ์
4. การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง 
5. การจัดการบรรยากาศที่
เคร่งเครียดให้เป็นประโยชน ์
6. การท างานในสภาพของความไม่
ชัดเจน ไม่แน่นอน 
7. การน าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้
ประโยชน ์
8. การจัดการเชิงบวกต่อค าชม ค า
ต าหนิและความผิดพลาดในการ
ท างาน 
9. การแก้ปัญหาบน ความคิดเห็น 
ความเชื่อที่แตกต่าง 
10. การน าเอาความคิดเห็น ความ
เชื่อที่แตกต่างมาใช้ในการท างาน 

รวม 9 ตัวชี้วัด รวม 5 ตัวชี้วัด รวม 10 ตัวชี้วัด 

     
  จากตาราง 27 ตัวชี้วัดของทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว ประกอบด้วย 10 
ตัวชี้วัด ได้แก่ 1. การรักษาน้ าใจเพ่ือนร่วมงาน 2. การค านึงถึงความรู้สึกคนรอบข้าง 3. การพูดเชิง
สร้างสรรค์ 4. การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง 5. การจัดการบรรยากาศที่เคร่งเครียดให้เป็นประโยชน์ 
6. การท างานในสภาพของความไม่ชัดเจน ไม่แน่นอน 7. การน าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้ประโยชน์ 8. 
การจัดการเชิงบวกต่อค าชม ค าต าหนิและความผิดพลาดในการท างาน 9. การแก้ปัญหาบน ความ
คิดเห็น ความเชื่อที่แตกต่าง 10. การน าเอาความคิดเห็น ความเชื่อท่ีแตกต่างมาใช้ในการท างาน 
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    1.4 ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม   
     ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรมครูควรมีความสามารถในการเข้าถึงและ
รู้จักผู้อื่น รู้จักกาลเทศะ รู้ว่าเมื่อไรควรฟัง เมื่อไรควรพูด มีทักษะการสื่อสาร การพูด การฟังท่ีดี 
ยอมรับความแตกต่าง เปิดใจกว้างเพ่ือน าเอาความแตกต่างมาสร้างแนวคิดหรือนวัตกรรมใหม่ๆ และ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ิมความสามารถในการเข้าใจถึงสถานการณ์ที่หลากหลาย กฎกติกาต่าง ๆ 
ในสังคม โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ในทางบวกให้เกิดข้ึน เรียนรู้การให้อภัยจากการ
ผิดพลาดของเพ่ือนร่วมงานและตนเอง 
 

“ครูควรมีความสามารถในการเข้าถึงและรู้จักผู้อ่ืน มีทักษะการสื่อสาร การพูด การฟังที่ดี
ยอมรับความแตกต่าง ปฏิบัติกับผู้อ่ืนที่ต่างกันด้วยความเคารพ สามารถท างานในทีมท่ีหลากหลายได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  ” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 ,วันที่ 23 พฤษภาคม 2561  : การสัมภาษณ์) 
 

“ส่งเสริมให้ครูเคารพความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรม รู้จักกาลเทศะ รู้ว่าเมื่อไรควรฟัง 
เมื่อไรควรพูด แสดงพฤติกรรมอย่างมืออาชีพและน่าเชื่อถือ  เปิดใจกว้างเพ่ือน าเอาความแตกต่างมา
สร้างแนวคิดหรือนวัตกรรมใหม่ๆ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 ,วันที่ 24 พฤษภาคม 2561  : การสัมภาษณ์) 
 

“ส่งเสริมให้ครูได้เรียนรู้กับการอยู่ในสังคมที่แตกต่างทางวัฒนธรรม มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี เพ่ิม
ความสามารถในการเข้าใจถึงสถานการณ์ที่หลากหลาย กฎกติกาต่าง ๆ ในสังคม โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ในทางบวกให้เกิดข้ึน เรียนรู้การให้อภัยจากการผิดพลาดของเพื่อนร่วมงานและ
ตนเอง” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 ,วันที่ 25 พฤษภาคม 2561  : การสัมภาษณ์) 
 

    สรุปได้ว่า จากการสัมภาษณ์ พบว่า ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม 
ประกอบด้วย 
     1) การเข้าถึงและรู้จักผู้อ่ืน 
     2) การรู้จักกาลเทศะ 
     3) การมีทักษะการสื่อสาร การพูด การฟังที่ดี 
     4) การยอมรับความแตกต่าง 
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     5) การเปิดใจกว้างเพ่ือน าเอาความแตกต่างมาสร้างแนวคิดหรือนวัตกรรม
ใหม่ๆ 
     6) การเข้าใจถึงสถานการณ์ท่ีหลากหลาย 
     7) การให้อภัยจากการผิดพลาดของเพ่ือนร่วมงานและตนเอง 
 
ตาราง 28 ตัวชี้วัดของทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรมส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 

ตัวชี้วัดเดิม 
ตัวชี้วัดที่ได้จากการศึกษา 

Best Practices 
ผลการสังเคราะห ์

1. การแบ่งบทบาทหน้าท่ีในการ
ปฏิบัติงาน 
2. การสลับบทบาทหนา้ที่ในการ
ท างาน 
3. การท างานท่ีต่างวัฒนธรรม 
4. การสร้างความไว้ใจซึ่งกันและกนั 
5. การปฏิบัติกับผู้อื่นที่แตกต่างกนั
ด้วยความเคารพ 
6. การท างานร่วมกัน 
7. การตอบสนองต่อความคดิเห็นและ
ค่านิยมที่แตกตา่งกัน 
8. การใช้พลังจากความแตกต่างสร้าง
เป็นแนวความคิดและนวตักรรมใหม่ๆ 
9. การแบ่งปันประสบการณ ์

1. การเข้าถึงและรูจ้ักผู้อื่น 
2. การรู้จักกาลเทศะ 
3. การมีทักษะการสื่อสาร การ
พูด การฟังที่ดี 
4. การยอมรับความแตกตา่ง 
5. การเปิดใจกว้างเพื่อน าเอา
ความแตกต่างมาสร้างแนวคิด
หรือนวัตกรรมใหม่ๆ  
6. การเข้าใจถึงสถานการณ์ที่
หลากหลาย 
7. การให้อภัยจากการผิดพลาด
ของเพื่อนร่วมงานและตนเอง 
 
 

1. การแบ่งบทบาทหน้าท่ีในการ
ปฏิบัติงาน 
2. การสลับบทบาทหนา้ที่ในการท างาน 
3. การท างานท่ีต่างวัฒนธรรม 
4. การสร้างความไว้ใจซึ่งกันและกนั 
5. การปฏิบัติกับผู้อื่นที่แตกต่างกนัด้วย
ความเคารพ 
6. การท างานร่วมกัน 
7. การตอบสนองต่อความคดิเห็นและ
ค่านิยมที่แตกตา่งกัน 
8. การใช้พลังจากความแตกต่างสร้าง
เป็นแนวความคิดและนวตักรรมใหม่ๆ 
9. การแบ่งปันประสบการณ ์
10. การให้อภัยจากการผิดพลาดของ
เพื่อนร่วมงานและตนเอง 
11. การมีทักษะการสื่อสาร การพดู การ
ฟังที่ดี 
12. การรูจ้ักกาลเทศะ 

รวม 9 ตัวชี้วัด รวม 7 ตัวชี้วัด รวม 12 ตัวชี้วัด 
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    จากตาราง 28 ตัวชี้วัดของทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว ประกอบด้วย 12  
ตัวชี้วัด ได้แก่ 1. การแบ่งบทบาทหน้าที่ในการปฏิบัติงาน 2. การสลับบทบาทหน้าที่ในการท างาน 
3. การท างานที่ต่างวัฒนธรรม 4. การสร้างความไว้ใจซึ่งกันและกัน 5. การปฏิบัติกับผู้อ่ืนที่แตกต่าง
กันด้วยความเคารพ 6. การท างานร่วมกัน 7. การตอบสนองต่อความคิดเห็นและค่านิยมที่แตกต่างกัน 
8. การใช้พลังจากความแตกต่างสร้างเป็นแนวความคิดและนวัตกรรมใหม่ๆ 9. การแบ่งปัน
ประสบการณ์ 10. การให้อภัยจากการผิดพลาดของเพ่ือนร่วมงานและตนเอง 11. การมีทักษะการ
สื่อสาร การพูด การฟังที่ดี 12. การรู้จักกาลเทศะ 
 
    1.5 ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ   

ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบครูควรมีความสามารถในการเป็นผู้น า 
โดยมีทักษะการแก้ปัญหาที่เกิดจากบุคคลหรือเครื่องมือ ส่งเสริมให้ครูมีทักษะการโน้มน้าวจิตใจ ชี้แนะ
หรือเป็นที่ปรึกษาให้กับผู้อ่ืนได้ ด าเนินการอย่างมีความรับผิดชอบ เพื่อน าพาองค์กรสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ 
เป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงานที่มีประสิทธิภาพ สามารถดูคนให้เหมาะกับงาน มอบหมายงานให้ตรง
กับความสามารถหรือความถนัดของคนนั้นๆ มีการเสริมแรงโดยการชื่นชมยินดีเมื่องานส าเร็จ ให้
รางวัลกับผู้ส าเร็จ  ท าตัวเป็นแบบอย่าง มีการใช้อ านาจอย่างมีคุณธรรมจริยธรรม ถือประโยชน์
ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง  
 

“ครูควรมีความสามารถในการเป็นผู้น าโดยมีทักษะการแก้ปัญหาที่เกิดจากบุคคลหรือ
เครื่องมือ เพ่ือน าพาองค์กรสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ เป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงานที่มีประสิทธิภาพ ท าตัว
เป็นแบบอย่าง มีการใช้อ านาจอย่างมีคุณธรรมจริยธรรม ถือประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง ไม่เห็นแก่ตัว” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 ,วันที่ 23 พฤษภาคม 2561  : การสัมภาษณ์) 
 

“ส่งเสริมให้ครูมีทักษะการโน้มน้าวจิตใจ ชี้แนะหรือเป็นที่ปรึกษาให้กับผู้อ่ืนได้ ด าเนินการ
อย่างมีความรับผิดชอบยืดถือประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง สามารถสร้างแรงบันดาลใจให้กับผู้ร่วมงาน 
มีการเสริมแรงทางบวกให้กับเพ่ือนรวมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเป็นกันเอง ไม่ถือตัวเป็น
กัลยาณมิตรกับทุกๆคน” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 ,วันที่ 24 พฤษภาคม 2561  : การสัมภาษณ์) 
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“ส่งเสริมให้ครูมีความรับผิดชอบต่อผู้อ่ืน สามารถดูคนให้เหมาะกับงาน สามารถมอบหมาย
งานให้ตรงกับความสามารถหรือความถนัดของคนนั้นๆ มีการเสริมแรงโดยการชื่นชมยินดีเมื่องาน
ส าเร็จ ให้รางวัลกับผู้ส าเร็จ เป็นแบบอย่างให้กับผู้อ่ืน สามารถสร้างแรงบันดาลใจให้เพ่ือนร่วมงาน มี
คุณธรรมจริยธรรม ไม่ถือประโยชน์ตัวเองเป็นที่ตั้ง”” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 ,วันที่ 25 พฤษภาคม 2561  : การสัมภาษณ์) 
 
    สรุปได้ว่า จากการสัมภาษณ์ พบว่า ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ
ประกอบด้วย 
     1) การมีทักษะการแก้ปัญหาที่เกิดจากบุคคลหรือเครื่องมือ 
     2) การมีทักษะการโน้มน้าวจิตใจ 
     3) การชี้แนะหรือเป็นที่ปรึกษาให้กับผู้อ่ืน 
     4) การมีความรับผิดชอบ 
     5) การเป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงานที่มีประสิทธิภาพ 
     6) การมอบหมายงานให้ตรงกับความสามารถหรือความถนัดของคนนั้นๆ 
     7) การท าตัวเป็นแบบอย่างที่ดี 
     8) การใช้อ านาจอย่างมีคุณธรรมจริยธรรม 
     9) การยืดถือประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง 
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ตาราง 29 ตัวชี้วัดของทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 

ตัวช้ีวัดเดิม 
ตัวช้ีวัดที่ได้จากการศึกษา 

Best Practices 
ผลการสังเคราะห์ 

1. การชี้แนะหรือแนะน าผู้อ่ืน 
2. ทักษะมนุษย์สัมพันธ์ในการ
ชักน าผู้อื่น 
3. ทักษะการแก้ปัญหาในการ
ชักน าผู้อื่น 
4. การท าให้ผู้อื่นเกิดพลังใน
การท างาน 
5. การสร้างแรงบันดาลใจให้
ผู้อื่น  
6. การไม่ถือผลประโยชน์ของ
ตัวเองเป็นที่ตั้ง   
7. การท าตัวเป็นแบบอย่างใน
การท างาน 
8. การใช้อ านาจอย่างมี
คุณธรรม จริยธรรม  
9. การรับผิดชอบต่อผู้อ่ืนและ
ต่องานที่ท า 
10. การเป็นตัวกลางหรือผู้
ประสานงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1. การมีทักษะการแก้ปัญหาที่
เกิดจากบุคคลหรือเครื่องมือ 
2. การมีทักษะการโน้มน้าว
จิตใจ 
3. การชี้แนะหรือเป็นที่
ปรึกษาให้กับผู้อ่ืน 
4. การมีความรับผิดชอบ 
5. การเป็นตัวกลางหรือผู้
ประสานงานที่มีประสิทธิภาพ 
6. การมอบหมายงานให้ตรง
กับความสามารถหรือความ
ถนัดของคนนั้นๆ 
7. การท าตัวเป็นแบบอย่างที่ดี 
8. การใช้อ านาจอย่างมี
คุณธรรมจริยธรรม 
9.การยืดถือประโยชน์
ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง 
 

1. การชี้แนะหรือแนะน าผู้อ่ืน 
2. ทักษะมนุษย์สัมพันธ์ในการชัก
น าผู้อ่ืน 
3. ทักษะการแก้ปัญหาในการชักน า
ผู้อื่น 
4. การท าให้ผู้อื่นเกิดพลังในการ
ท างาน 
5. การสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อ่ืน  
6. การไม่ถือผลประโยชน์ของ
ตัวเองเป็นที่ตั้ง   
7. การท าตัวเป็นแบบอย่างในการ
ท างาน 
8. การใช้อ านาจอย่างมีคุณธรรม 
จริยธรรม  
9. การรับผิดชอบต่อผู้อ่ืนและต่อ
งานที่ท า 
10. การเป็นตัวกลางหรือผู้
ประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
11. การมอบหมายงานให้ตรงกับ
ความสามารถหรือความถนัดของ
คนนั้นๆ 

รวม 10 ตัวช้ีวัด รวม 9 ตัวช้ีวัด รวม 11 ตัวช้ีวัด 
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    จากตาราง 29 ตัวชี้วัดของทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว ประกอบด้วย 11  
ตัวชี้วัด ได้แก่ 1. การชี้แนะหรือแนะน าผู้อื่น 2. ทักษะมนุษย์สัมพันธ์ในการชักน าผู้อื่น 3. ทักษะการ
แก้ปัญหาในการชักน าผู้อ่ืน 4. การท าให้ผู้อื่นเกิดพลังในการท างาน 5. การสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อ่ืน  
6. การไม่ถือผลประโยชน์ของตัวเองเป็นที่ตั้ง  7. การท าตัวเป็นแบบอย่างในการท างาน 8. การใช้
อ านาจอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม  9. การรับผิดชอบต่อผู้อื่นและต่องานที่ท า 10. การเป็นตัวกลาง
หรือผู้ประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ 11. การมอบหมายงานให้ตรงกับความสามารถหรือความถนัด
ของคนนั้นๆ 
 
   2. ผลการศึกษาวิธีการเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21   
    ผู้วิจัยได้ศึกษาวิธีการเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21  
จากนักวิชาการต่าง ๆ (Megginson, 1972; Castetter,1976 ; Everard and Morris, 1990; Mc 
Beath, 1997; นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์, 2534; วิจิตร อาวะกุล, 2537; วิน เชื้อโพธิ์หัก, 2537; จงกลนี 
ชุติมาเทวินทร์,2544; เบญจพร แก้วมีศรี, 2545; โสภณา ตาแก้ว, 2546; อาภรณ์ ภู่วิทยพันธุ์, 2552)  
พบว่าวิธีการเสริมสร้าง และกิจกรรมการพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 
ประกอบด้วย 5 วิธีการเสริมสร้าง 21 กิจกรรมการพัฒนา ได้แก่ การเรียนรู้ด้วยตนเอง การฝึกอบรม  
การสอนแนะและการเป็นพ่ีเลี้ยง  การเรียนรู้จากการปฏิบัติงานและประสบการณ์  การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้   ผลการศึกษาดูงานสถานศึกษาที่เป็นแบบวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practices ) 
สรุปไดว้ิธีการเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา ดังนี้ 
    2.1 ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 
ค าถาม: โรงเรียนของท่านมีการพัฒนาทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเองหรือไม่ อย่างไร 
 
 “โรงเรียนมีการพัฒนา โดยการจัดประชุม บรรยายพิเศษ การสัมมนา  ศึกษาดูงานเพ่ือแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ตลอดจนส่งเสริมให้มีเอกสารเพ่ือใช้เพ่ิมเติมความรู้ ส่งเสริมการบันทึก การศึกษาเฉพาะกรณี” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 ,วันที่ 23 พฤษภาคม 2561  : การสัมภาษณ์) 
 

 “โรงเรียนมีการพัฒนาโดยการจัดอบรม ประชุมเชิงปฏิบัติการ การฝึกแก้ปัญหา ระดมความคิด 
สับเปลี่ยนงานเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ศึกษาจากเอกสารที่หลากหลายเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ด้วย
ตนเองของครูในยุค Thailand 4.0 ” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 ,วันที่ 24 พฤษภาคม 2561  : การสัมภาษณ์) 
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 “โรงเรียนมีการพัฒนาโดยการส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเองของครู ให้มีแหล่งเรียนรู้ส าหรับครู มีการจัด
บรรยาย เรียนรู้จากประสบการณ์การท างาน และมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน อภิปรายร่วมกัน” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 ,วันที่ 25 พฤษภาคม 2561  : การสัมภาษณ์) 
 

ตาราง 30 วิธีการเสริมสร้างทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 
 

วิธีการพัฒนา 
กิจกรรมการพัฒนา 

ศึกษาเอกสาร ศึกษา Best Practices ผลการสังเคราะห ์
การฝึกอบรม   
 

1. การบรรยาย 
2. การจัดประชุม 
3. การสัมมนา 
4. การอภิปราย 
5. การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
6. การเล่นเกมส์ต่าง ๆ 
7. การเลียนแบบ 
8. การสาธิต 
9. การแสดงบทบาทสมมติ 
10. การฝึกหัดแก้ปัญหา 
11. การระดมความคิด 

1.การบรรยาย 
2.การจัดประชุม 
3.การสัมมนา 
4.การอภิปราย 
5.การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
6.การฝึกหัดแก้ปัญหา 
7.การระดมความคิด 

1.การบรรยาย 
2.การจัดประชุม 
3.การสัมมนา 
4.การอภิปราย 
5.การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
6.การฝึกหัดแก้ปัญหา 
7.การระดมความคิด 

การเรยีนรู้จากการ
ปฏิบัติงานและ
ประสบการณ ์

1.การทดลองปฏิบตัิงาน 
2.การติดตาม/สังเกต 

1.การทดลองปฏิบตัิงาน 
2.การติดตาม/สังเกต 

1.การทดลองปฏิบตัิงาน 
2.การติดตาม/สังเกต 

การแลกเปลี่ยน
เรียนรู ้

1.การศึกษาดูงาน 
2.การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
3.การสับเปลี่ยนหมุนเวียน
งาน 

1.การศึกษาดูงาน 
2.การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
3.การสับเปลี่ยนหมุนเวียน
งาน 

1.การศึกษาดูงาน 
2.การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
3.การสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงาน 

การเรยีนรู้ด้วย
ตนเอง 

1. การศึกษาเอกสาร 
2. การเขียนบันทึก 
3. การศึกษาเฉพาะกรณ ี

1. การศึกษาเอกสาร 
2. การเขียนบันทึก 
3. การศึกษาเฉพาะกรณ ี

1. การศึกษาเอกสาร 
2. การเขียนบันทึก 
3. การศึกษาเฉพาะกรณ ี

 

จากตาราง  30  ผลการศึกษาพบว่า การพัฒนาทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของ
ตัวเอง มีวิธีการพัฒนาการได้แก่ 1)การฝึกอบรม ซึ่งมีกิจกรรม คือ การบรรยาย การจัดประชุม การ
สัมมนา การอภิปราย การประชุมเชิงปฏิบัติการ การฝึกหัดแก้ปัญหา การระดมความคิด  2)การ
เรียนรู้จากการปฏิบัติงานและประสบการณ์ มีกิจกรรม คือ การทดลองปฏิบัติงาน การติดตาม/สังเกต  
3)การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีกิจกรรม คือ การศึกษาดูงาน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสับเปลี่ยน
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หมุนเวียนงาน 4)การเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งมีกิจกรรม คือ การศึกษาเอกสาร การเขียนบันทึก 
การศึกษาเฉพาะกรณี 

 
    2.2 ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต   
 ค าถาม: โรงเรียนของท่านมีวิธีการพัฒนาทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิตหรือไม่ อย่างไร 
 
“โรงเรียนมีการพัฒนาโดยการอบรม จัดบรรยายโดยวิทยากรผู้มีความรู้ความสามารถ จัดประชุม 
สัมมนา ระดมความคิด ตลอดจนการศึกษาจากแหล่งเรียนรู้ เอกสาร ส่งเสริมการจดบันทึก และศึกษา
เฉพาะกรณีส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยกัน ” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 ,วันที่ 23 พฤษภาคม 2561  : การสัมภาษณ์) 
 

 “โรงเรียนมีการพัฒนาโดยการส่งเสริมให้เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านเอกสาร สื่อแหล่งเรียนรู้ทาง
อินเตอร์เน็ต ส่งเสริมให้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันโดยการสับเปลี่ยนหน้าที่การท างาน  ศึกษาดูงานจาก
แหล่งเรียนรู้ที่น่าสนใจ จัดอบรม สัมมนา และการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 ,วันที่ 24 พฤษภาคม 2561  : การสัมภาษณ์) 
 

 “โรงเรียนมีการพัฒนาโดยการอบรมสัมมนา จัดประชุม ร่วมระดมความความคิด แก้ปัญหา อภิปราย
ร่วมกันรวมถึงการประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ จัดให้มีแหล่งเรียนรู้ที่สนับสนุนการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง ” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 ,วันที่ 25 พฤษภาคม 2561  : การสัมภาษณ์) 
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ตาราง 31 วิธีการเสริมสร้างทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต 
 

วิธีการพัฒนา 
กิจกรรมการพัฒนา 

ศึกษาเอกสาร ศึกษา Best Practices ผลการสังเคราะห์ 
การฝึกอบรม   
 

1. การบรรยาย 
2. การจัดประชุม 
3. การสัมมนา 
4. การอภิปราย 
5. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
6. การเล่นเกมส์ต่าง ๆ 
7. การเลียนแบบ 
8. การสาธิต 
9. การแสดงบทบาท
สมมติ 
10. การฝึกหัดแก้ปัญหา 
11. การระดมความคิด 

1.การบรรยาย 
2.การจัดประชุม 
3.การสัมมนา 
4.การอภิปราย 
5. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
6.การฝึกหัดแก้ปัญหา 
7.การระดมความคิด 

1.การบรรยาย 
2.การจัดประชุม 
3.การสัมมนา 
4.การอภิปราย 
5. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
6.การฝึกหัดแก้ปัญหา 
7.การระดมความคิด 

การเรียนรู้จาก
การปฏิบัติงาน
และ
ประสบการณ์ 

1.การทดลองปฏิบัติงาน 
2.การติดตาม/สังเกต 

1.การทดลองปฏิบัติงาน 
2.การติดตาม/สังเกต 

1.การทดลอง
ปฏิบัติงาน 
2.การติดตาม/สังเกต 

การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

1.การศึกษาดูงาน 
2.การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
3.การสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงาน 

1.การศึกษาดูงาน 
2.การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
3.การสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงาน 

1.การศึกษาดูงาน 
2.การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 
3.การสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงาน 

การเรียนรู้ด้วย
ตนเอง 

1. การศึกษาเอกสาร 
2. การเขียนบันทึก 
3. การศึกษาเฉพาะกรณี 

1. การศึกษาเอกสาร 
2. การเขียนบันทึก 
3. การศึกษาเฉพาะกรณี 

1. การศึกษาเอกสาร 
2. การเขียนบันทึก 
3. การศึกษาเฉพาะ
กรณี 
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  จากตาราง  31  ผลการศึกษาพบว่า ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต มีวิธีการ
พัฒนาการ ได้แก่ 1)การฝึกอบรม ซึ่งมีกิจกรรม คือ การบรรยาย การจัดประชุม  การสัมมนา การ
อภิปรายการประชุมเชิงปฏิบัติการ การฝึกหัดแก้ปัญหา การระดมความคิด  2)การเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติงานและประสบการณ์ มีกิจกรรม คือ การทดลองปฏิบัติงาน การติดตาม/สังเกต  3)การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีกิจกรรม คือ การศึกษาดูงาน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน  
4)การเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งมีกิจกรรม คือ การศึกษาเอกสาร การเขียนบันทึก การศึกษาเฉพาะกรณี 
 

    2.3 ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
ค าถาม: โรงเรียนของท่านวิธีมีการพัฒนาทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัวหรือไม่ อย่างไร 
   

“โรงเรียนมีการพัฒนาทักษะทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว โดย มีการจัดกิจกรรมให้กับครูและ
บุคลากรในโรงเรียนได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ผ่านการอบรม ศึกษาดูงาน หรือการจัดแข่งขันกีฬาบุคลากร 
ตลอดถึงการเล่นเกมส์ต่างๆร่วมกัน” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 ,วันที่ 23 พฤษภาคม 2561  : การสัมภาษณ์) 
 

 “โรงเรียนมีการพัฒนาทักษะทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว โดย มีการจัดอบรมให้ทุกคนได้
แสดงบทบาทหลายบทบาท เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ศึกษาดูงานจากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ และให้แต่ละคน
สับเปลี่ยนหมุนเวียนงานในแต่ละด้านเพ่ือให้เกิดการปรับตัวในการท างาน” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 ,วันที่ 24 พฤษภาคม 2561  : การสัมภาษณ์) 
 

 “โรงเรียนมีการพัฒนาทักษะทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ การอบรม สัมมนาการท ากิจกรรมร่วมกันโดยการเล่นเกมส์  และให้ครูได้ทดลอง
ปฏิบัติงานหลายด้าน ตลอดจนติดตามผลที่เกิดขึ้น ” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 ,วันที่ 25 พฤษภาคม 2561  : การสัมภาษณ์) 
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ตาราง 32 วิธีการเสริมสร้างทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
 

วิธีการพัฒนา 
กิจกรรมการพัฒนา 

ศึกษาเอกสาร ศึกษา Best Practices ผลการสังเคราะห์ 
การฝึกอบรม   
 

1. การบรรยาย 
2. การจัดประชุม 
3. การสัมมนา 
4. การอภิปราย 
5. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
6. การเล่นเกมส์ต่าง ๆ 
7. การเลียนแบบ 
8. การสาธิต 
9. การแสดงบทบาท
สมมติ 
10. การฝึกหัด
แก้ปัญหา 
11. การระดมความคิด 

1. การสัมมนา 
2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การแสดงบทบาท
สมมติ 
4. การเล่นเกมส์ต่าง ๆ 

1. การสัมมนา 
2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การแสดงบทบาท
สมมติ 
4. การเล่นเกมส์ต่าง ๆ 

การเรียนรู้จาก
การปฏิบัติงาน
และ
ประสบการณ์ 

1.การทดลอง
ปฏิบัติงาน 
2.การติดตาม/สังเกต 

1.การทดลองปฏิบัติงาน 
2.การติดตาม/สังเกต 

1.การทดลองปฏิบัติงาน 
2.การติดตาม/สังเกต 

การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

1.การศึกษาดูงาน 
2.การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 
3.การสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงาน 

1.การศึกษาดูงาน 
2.การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
3.การสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงาน 

1.การศึกษาดูงาน 
2.การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 
3.การสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงาน 
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จากตารางที่ 32 ผลการศึกษาพบว่า การพัฒนาทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว มีวิธีการ 
พัฒนาการได้แก่ 1)การฝึกอบรม ซึ่งมีกิจกรรม คือ การสัมมนา การประชุมเชิงปฏิบัติการ การแสดง
บทบาทสมมติ  การเล่นเกมส์ต่าง ๆ 2)การเรียนรู้จากการปฏิบัติงานและประสบการณ์ มีกิจกรรม คือ 
การทดลองปฏิบัติงาน การติดตาม/สังเกต  3)การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีกิจกรรม คือ การศึกษาดูงาน 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้  การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน 
 
    2.4 ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม   
  ค าถาม: โรงเรียนของท่านมีวิธีการพัฒนาทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม หรือไม่ 
อย่างไร 
   
“โรงเรียนมีการพัฒนาโดยการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ การสับเปลี่ยนหน้าที่ในการท างาน ตลอดจน
การศึกษาดูงานเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 ,วันที่ 23 พฤษภาคม 2561  : การสัมภาษณ์) 
 

 “โรงเรียนมีการพัฒนา โดยการสัมมนา การทดลองปฏิบัติงาน และติดตามงานนั้น การเล่นเกมส์
ต่างๆรวมไปถึงการแสดงบทบาทสมมติ เพ่ือให้แลกเปลี่ยนการท างาน  ฝึกการท างานร่วมกัน” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 ,วันที่ 24 พฤษภาคม 2561  : การสัมภาษณ์) 
 

 “โรงเรียนมีการพัฒนาโดยการจัดอบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ความแตกต่างของแต่ละงานแต่ละ
หน้าที่แต่ละบุคล ตลอดถึงการเล่นเกมส์ต่างๆ การท ากิจกรรมร่วมกัน การทดลองปฏิบัติงาน ติดตาม
และสังเกตผลที่เกิดข้ึน” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 ,วันที่ 25 พฤษภาคม 2561  : การสัมภาษณ์) 
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ตาราง 33 วิธีการเสริมสร้างทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม 
 

วิธีการพัฒนา 
กิจกรรมการพัฒนา 

ศึกษาเอกสาร ศึกษา Best Practices ผลการสังเคราะห ์
การฝึกอบรม   
 

1. การบรรยาย 
2. การจัดประชุม 
3. การสัมมนา 
4. การอภิปราย 
5. การประชุมเชิงปฏิบตัิการ 
6. การเล่นเกมสต์่าง ๆ 
7. การเลียนแบบ 
8. การสาธิต 
9. การแสดงบทบาทสมมต ิ
10. การฝึกหัดแก้ปญัหา 
11. การระดมความคิด 

1. การสัมมนา 
2. การประชุมเชิงปฏิบตัิการ 
3. การแสดงบทบาทสมมต ิ
4. การเล่นเกมสต์่าง ๆ 

1. การสัมมนา 
2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การแสดงบทบาท
สมมต ิ
4. การเล่นเกมสต์่าง ๆ 

การเรยีนรู้จากการ
ปฏิบัติงานและ
ประสบการณ ์

1.การทดลองปฏิบตัิงาน 
2.การติดตาม/สังเกต 

1.การทดลองปฏิบตัิงาน 
2.การติดตาม/สังเกต 

1.การทดลองปฏิบตัิงาน 
2.การติดตาม/สังเกต 

การแลกเปลี่ยน
เรียนรู ้

1.การศึกษาดูงาน 
2.การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
3.การสับเปลี่ยนหมุนเวียน
งาน 

1.การศึกษาดูงาน 
2.การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
3.การสับเปลี่ยนหมุนเวียน
งาน 

1.การศึกษาดูงาน 
2.การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
 

   
  จากตาราง  33  ผลการศึกษาพบว่า การพัฒนาทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม มี
วิธีการพัฒนาการ ได้แก่ 1)การฝึกอบรม ซึ่งมีกิจกรรม คือ การสัมมนา การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
การแสดงบทบาทสมมติ การเล่นเกมส์ต่าง ๆ 2)การเรียนรู้จากการปฏิบัติงานและประสบการณ์ มี
กิจกรรม คือ การทดลองปฏิบัติงาน การติดตาม/สังเกต 3)การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีกิจกรรม คือ
การศึกษาดูงาน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
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    2.5 ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ   
 

ค าถาม: โรงเรียนของท่านมีวิธีการพัฒนาทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ หรือไม่ อย่างไร 
 
“โรงเรียนมีการพัฒนาโดยการอบรม จัดบรรยายโดยวิทยากรผู้มีความรู้ความสามารถ จัดประชุม 
สัมมนา ระดมความคิด ตลอดจนการศึกษาจากแหล่งเรียนรู้ เอกสาร ส่งเสริมการจดบันทึก และศึกษา
เฉพาะกรณีส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยกัน มีการจัดแข่งขันกีฬาบุคลากร ตลอดถึงการเล่นเกมส์
ต่างๆ รวมไปถึงการแสดงบทบาทสมมติ เพ่ือให้แลกเปลี่ยนร่วมกัน ” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 ,วันที่ 23 พฤษภาคม 2561  : การสัมภาษณ์) 
 

 “โรงเรียนมีการพัฒนาโดยการสัมมนา การทดลองปฏิบัติงาน และติดตามงานนั้น การเล่นเกมส์ต่างๆ
รวมไปถึงการแสดงบทบาทสมมติ เพ่ือให้แลกเปลี่ยนการท างาน  ส่งเสริมให้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
ศึกษาดูงานจากแหล่งเรียนรู้ที่น่าสนใจ จัดให้มีพ่ีเลี้ยงที่มีความสามารถดูแล โดยการแนะน า เพื่อให้
งานที่ได้สมบูรณ์แบบ” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 ,วันที่ 24 พฤษภาคม 2561  : การสัมภาษณ์) 
 

 “โรงเรียนมกีารพัฒนาโดยการอบรมสัมมนา จัดประชุม ร่วมระดมความความคิด แก้ปัญหา อภิปราย
ร่วมกันรวมถึงการประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ตลอดถึงการเล่นเกมส์ต่างๆ การท า
กิจกรรมร่วมกัน การทดลองปฏิบัติงาน ติดตามและสังเกตผลที่เกิดข้ึน” 

(ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 ,วันที่ 25 พฤษภาคม 2561  : การสัมภาษณ์) 
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ตาราง 34 วิธีการเสริมสร้างทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ 
 

วิธีการพัฒนา 
กิจกรรมการพัฒนา 

ศึกษาเอกสาร ศึกษา Best Practices ผลการสังเคราะห์ 
การฝึกอบรม   
 

1. การบรรยาย 
2. การจัดประชุม 
3. การสัมมนา 
4. การอภิปราย 
5. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
6. การเล่นเกมส์ต่าง ๆ 
7. การเลียนแบบ 
8. การสาธิต 
9. การแสดงบทบาท
สมมติ 
10. การฝึกหัดแก้ปัญหา 
11. การระดมความคิด 

1.การบรรยาย 
2.การจัดประชุม 
3.การสัมมนา 
4.การอภิปราย 
5. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
6.การฝึกหัดแก้ปัญหา 
7.การระดมความคิด 
8. การแสดงบทบาท
สมมติ 
9. การเล่นเกมส์ต่าง ๆ 

1.การบรรยาย 
2.การจัดประชุม 
3.การสัมมนา 
4.การอภิปราย 
5. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
6.การฝึกหัดแก้ปัญหา 
7.การระดมความคิด 
8. การแสดงบทบาท
สมมติ 
9. การเล่นเกมส์ต่าง 
ๆ 

การเรียนรู้จาก
การปฏิบัติงาน
และ
ประสบการณ์ 

1.การทดลองปฏิบัติงาน 
2.การติดตาม/สังเกต 

1.การทดลองปฏิบัติงาน 
2.การติดตาม/สังเกต 

1.การทดลอง
ปฏิบัติงาน 
2.การติดตาม/สังเกต 

การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

1.การศึกษาดูงาน 
2.การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
3.การสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงาน 

1.การศึกษาดูงาน 
2.การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
3.การสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงาน 

1.การศึกษาดูงาน 
2.การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 
3.การสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงาน 

การสอนแนะและ
การเป็นพ่ีเลี้ยง 

1. การสอนแนะ 
2. การใช้พี่เลี้ยง 

1. การสอนแนะ 
2. การใช้พี่เลี้ยง 

1. การสอนแนะ 
2. การใช้พี่เลี้ยง 
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    จากตารางที่ 34 ผลการศึกษาพบว่า ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ มี
วิธีการพัฒนาการ ได้แก่ 1) การฝึกอบรม ซึ่งมีกิจกรรม คือ การบรรยาย การจัดประชุม การสัมมนา 
การอภิปราย การประชุมเชิงปฏิบัติการ  การฝึกหัดแก้ปัญหา  การระดมความคิด  การแสดงบทบาท
สมมติ การเล่นเกมส์ต่าง ๆ  2) การเรียนรู้จากการปฏิบัติงานและประสบการณ์ มีกิจกรรม คือ  การ
ทดลองปฏิบัติงาน  การติดตาม/สังเกต  3) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีกิจกรรม คือ การศึกษาดูงาน การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้  การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน  4) การสอนแนะและการเป็นพ่ีเลี้ยง ซึ่งมีกิจกรรม 
คือ  การสอนแนะ  การใช้พี่เลี้ยง 
 
   ตอนที่ 3 ร่างโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21  
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  
    ผู้วิจัยน าผลที่ได้จากระยะที่ 1 และระยะที่ 2  มาหาความต้องการจ าเป็นแล้ว
น าไปสร้างแบบสัมภาษณ์เพ่ือศึกษา Best Practice  ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการศึกษาอยู่ 2 ประเด็น คือ แนว
ทางการพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 และวิธีการเสริมสร้างทักษะอาชีพและ
ชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 หลังจากนั้นผู้วิจัยจึงได้จัดท าร่างโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและ
ชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
26 โดยมีรายละเอียดของโปรแกรมมีองค์ประกอบ ดังนี้ 
    จากการศึกษาองค์ประกอบของโปรแกรมจากนักวิชาการต่าง ๆ  
(Niedermeyer,1992; ธ ารง บัวศรี, 2542; สุมิตรา พงศธร, 2550; ไท ค าล้าน, 2551; ภูมิพงศ์ จอม
หงส์พิพัฒน์,2553; ยอดอนงค์ จอมหงส์พิพัฒน์, 2553; สุวฒัน์ จุลสุวรรณ,์ 2554; เอกจิตตรา ใหญ่
สว่าง, 2554;จักรี ต้นเชื้อ, 2555; รังสรรค์ สุทารัมย์, 2556)พบว่า  องค์ประกอบของโปรแกรม ได้แก่ 
1) หลักการและเหตุผล 2) ความมุ่งหมาย 3) โครงสร้างขอบข่ายเนื้อหา 4) วิธีการพัฒนา 5) สื่อ และ 
6) การวัดและการประเมินผล  
    จากการศึกษาการพัฒนาโปรแกรมจากนักวิชาการต่าง ๆ (Knowles, 1980; Bar  
and Keating, 1990; Boyle, 1981; Styles, 1990; Boone, 1992; Houle, 1996; Caffarella, 
2002; Carolyn Barratt and others, 2556; รัชนี กัลยาวินัย และอัจฉรา ธารอุไรกุล, 2545; ยอด
อนงค์ จอมหงษ์พิพัฒน์, 2553; อนันต์ พันนึก, 2554) พบว่า การพัฒนาโปรแกรม ได้แก่ 1) การศึกษา 
และวิเคราะห์ความจ าเป็นของโปรแกรม 2) การสร้างและออกแบบโปรแกรม 3) การตรวจสอบ
โปรแกรม และ 4) การประเมินประสิทธิผลโปรแกรม 
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ร่างโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

 
 1. หลักการและเหตุผล 
   ทักษะอาชีพและชีวิต เป็นหนึ่งในทักษะที่มีในแนวคิดทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ที ่
ส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่ง แนวคิดและหลักการของทักษะนี้ เน้นที่ทักษะในการให้บุคคลสามารถ
วิเคราะห์ตนเองเลือกอาชีพเพ่ือสนองความต้องการของตนเอง พินิจพิเคราะห์อาชีพที่เหมาะสมกับ
บุคลิกภาพของบุคคล สิ่งแวดล้อม ค่านิยม และ ภูมิหลังของบุคคลนั้น ดังนั้น หากบุคคลมีทักษะอาชีพ
และชีวิตที่เหมาะสม บุคคลนั้น มีความม่ันคง และ ประสบความส าเร็จในการด ารงชีพในอนาคต และ 
ทักษะอาชีพและการด ารงชีพของบุคคล จะได้รับอิทธิพลจากพันธุกรรมของบุคคลนั้นส่วนหนึ่ง 
ความสัมพันธ์ระหว่างบิดามารดาส่วนหนึ่ง ภูมิหลังครอบครัว และ อิทธิพลจากการประกอบอาชีพของ
บิดามารดาอีกส่วนหนึ่ง (Anne.1964) ดังนั้น การพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิต จึงเป็นการพัฒนา
ความสามารถของบุคคล เพ่ือการประกอบอาชีพ พัฒนาศักยภาพในตัวบุคคลให้สามารถวิเคราะห์
ตนเอง และ ด าเนินชีวิตได้อย่างเป็นสุข ซึ่งในการประเมินทักษะนี้นั้น นักเรียนควรได้รับรู้และเข้าใจ
ตนเองในด้านความถนัด ความสนใจ ความสามารถ ความคาดหวังของตนเอง ตลอดจนการเรียนรู้งาน
เข้าใจลักษณะงาน (Super,1995) การประเมินและพัฒนาทักษะนี้ จะมีประสิทธิภาพที่สุดในข่วงอายุ 
ระหว่าง 13-15 ปี เด็กจะสามารถประเมินความสามารถของตนเองได้ และ พิจารณาเลือกอาชีพได้ 
ตลอดจนสามารถประเมินความสนใจและความสามารถของตนเองว่าตนควรเลือกอาชีพใด(กินส์เบิร์ก 
.1996) ยิ่งไปกว่านั้น องค์ประกอบทักษะอาชีพด้านที่ส าคัญได้แก่ ความยืดหยุ่นและการปรับตัว  
การริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม การเป็นผู้สร้างหรือ
ผู้ผลิต (Productivity) และความรับผิดชอบ เชื่อถือได้ (Accountability) ภาวะผู้น าและความ
รับผิดชอบ (Responsibility) (วิจาร พานิช. 2555 : 48-57) 
   ครูมีบทบาทส าคัญอย่างมากในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพราะครูเป็นผู้ที่ 
ประกอบวิชาชีพซึ่งท าหน้าที่หลักทางด้านการเรียนการสอนและส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธี
ต่าง ๆ ในสถานศึกษาของรัฐ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2547) ครูเป็นผู้ให้การศึกษาและการเรียนรู้  ทั้ง
ในด้านวิชาการ และประสบการณ์ ตลอดจนเป็นผู้มีความเสียสละ ดูแลเอาใจใส่ สั่งสอนอบรมให้
ผู้เรียนได้พบกับแสงสว่างแห่งปัญญา อันเป็นหนทางแห่งการประกอบอาชีพเลี้ยงดูตนเอง รวมทั้ง
น าพาสังคมประเทศชาติ ก้าวไปสู่ความเจริญรุ่งเรือง (ประชิด สกุณะพัฒน์ และอุดม เชยกีวงศ์, 2549) 
ครูผู้สอนจึงจะต้องมีความรู้ความเข้าใจ และเรียนรู้เทคนิควิธีการที่จะพัฒนาการสอนให้ผู้เรียนมีโอกาส
ที่จะเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพทั้งนี้ ต้องมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข และมีความ
เป็นไทย (ไกศิษฏ์ เปลรินทร์,2552) การจัดการเรียนรู้ต้องเน้นการจัดประสบการณ์ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
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จากประสบการณ์ การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม โดยครูมีหน้าที่เอ้ืออ านวยในการสร้างบรรยากาศแห่ง
การเรียนรู้ ส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วม สร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง ครูจึงถือเป็นปัจจัย
ที่ส าคัญที่สุดของการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพ (เอียน สมิธ และอนงค์ วิเศษสุวรรณ์, 2550) 
   การพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21  เพ่ือการพัฒนาการเรียน 
การสอนในสถานศึกษา ก่อให้เกิดประโยชน์ที่ส าคัญหลายประการ คือ การส่งเสริมความสามารถที่
แตกต่างกันของนักเรียน (multiple intelligences) และประเมินความก้าวหน้าของเด็กแต่ละกลุ่มได้
อย่างเหมาะสม โดยใช้เหตุการณ์ปัจจุบันรอบตัวมาเป็นกรณีศึกษาให้นักเรียนค้นหาค าตอบทักษะ
การบูรณาการการสอนมุ่งจัดการเรียนการสอนที่เชื่อมโยงความรู้หลายแขนงไว้ด้วยกัน เพ่ือประยุกต์ใช้
และแก้ไข้ปัญหาที่เกิดข้ึน ทักษะในการประเมินผลมุ่งออกแบบการประเมินผลการเรียนรู้ให้เหมาะสม 
มีจิตวิญญาณความเป็นครู ครูไม่ได้มีหน้าที่เฉพาะถ่ายทอดวิชาความรู้หรือสอนเท่านั้น แต่ครูยังมี
บทบาทในการอบรมสั่งสอนคุณธรรมจริยธรรม ประคับประคองให้ออกไปเป็นพลเมืองที่ดีมีคุณภาพ
ของประเทศ ที่ส าคัญครูต้องเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ข้อมูลข่าวสารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ความรู้มีอยู่
มากมายรอบตัวให้แสวงหาด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ก้าวหน้า ครูจึงไม่อาจหยุดนิ่งที่จะแสวงหา
ความรู้เพิ่มเติมเพ่ือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ เปิดใจรับการเปลี่ยนแปลง ทักษะการปรับตัวให้เท่าทันการ
เปลี่ยนแปลง เป็นสิ่งส าคัญที่ทั้งครูพึงมี หลายสิ่งรอบ ๆ ตัวเกิดการเปลี่ยนแปลง ครูต้องเปิดใจยอมรับ
และรู้จักปรับตัว เพื่อท าหน้าที่ครูและด าเนินชีวิตอย่างมีความสุข เป็นแบบอย่างด้านคุณธรรม 
คุณธรรมจริยธรรม ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีแก่นักเรียน และการชี้แนะ  ถ่ายทอดวิชา
ความรู้และผู้ให้ค าปรึกษาแก่นักเรียนได้ทุกเรื่อง  มีความคิดสร้างสรรค์ (Creativity, Creation, 
Creating, Creative Thinking) ครูต้องท าเป็นกัลยานมิตร ไม่ให้นักเรียนไม่เกิดความกลัวและวิตก
กังวล ซึ่งเป็นอุปสรรค์ต่อการเรียนรู้  การพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 นั้น 
จะต้องมีการก าหนดนโยบายที่ชัดเจน มีระบบสนับสนุนการอบรมพัฒนาและการจัดการเรียนการสอน 
รวมถึงการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการพัฒนา แต่อย่างไรก็ตาม ไม่เพียงแต่การสนับสนุน
จากภายนอกเท่านั้น ตัวครูเองจะต้องเปิดใจรับการเปลี่ยนแปลง อีกทั้งต้องมีทักษะและความสามารถ
รอบด้านที่ตั้งอยู่บนมโนธรรม และความอดทน เพ่ือส่งเสริมให้ศิษย์มีความคิดสร้างสรรค์ สามารถสร้าง
องค์ความรู้จากการหาค าตอบด้วยตนเอง รวมทั้งต้องสร้างศิษย์ให้มีทักษะอาชีพและชีวิตตลอดจนการ
ท างานตามสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมอีกด้วย 
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  2. ความมุ่งหมาย 
   เพ่ือพัฒนาให้ครูมีทักษะอาชีพและชีวิตในศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด้วย 5  
องค์ประกอบ ได้แก่  1. ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 2. ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือ
ผู้ผลิต 3.  ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว 4. ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม 5. ทักษะภาวะ
ผู้น าและความรับผิดชอบ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตในศตวรรษที่ 21  
 
  3. โครงสร้าง ขอบข่ายเนื้อหา 
   เนื้อหาของโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับ 
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  มีโครงสร้างและขอบข่ายเนื้อหา 
แบ่งออกเป็น 5 Module ได้แก ่

    Module 1 ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 
  หน่วยที่ 1 การก าหนดเป้าหมายในการท างาน 

     หน่วยที่ 2 การท างานให้ส าเร็จลุล่วงตามแผน 
     หน่วยที่ 3 การใช้เวลาในการท างานให้อย่างคุ้มค่า 

  หน่วยที่ 4 การก ากับ ติดตาม และจัดล าดับความส าคัญของงาน 
  หน่วยที่ 5 การสร้างนวัตกรรมเพ่ือใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 
  หน่วยที่ 6 การพัฒนาตนเองทางด้านกิจกรรมทางวิชาการ 

    หน่วยที่ 7 การระบุถึงแหล่งความรู้ที่จะน ามาใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการ
เรียนรู้ 

  หน่วยที่ 8 การเข้าถึงแหล่งความรู้ได้อย่างหลากหลาย 
  หน่วยที่ 9 การพัฒนาความรู้ที่มีอยู่ให้ทันสมัยก้าวหน้าอยู่เสมอ 
  หน่วยที่ 10 การคิดแก้ปัญหาการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างสร้างสรรค์ 
  หน่วยที่ 11 การทบทวนประสบการณ์ที่ผ่านเพ่ือพัฒนางานในอนาคต 
  หน่วยที่ 12 การมีอิสระทางความคิด 
  หน่วยที่ 13 การกระตุ้นความอยากรู้อยากเห็น 

    Module 2 ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต   
  หน่วยที่ 1 การจัดการโครงการ 

     หน่วยที่ 2 การจัดการเวลาในการท างาน 
     หน่วยที่ 3 การใช้คุณธรรมจริยธรรมที่เหมาะสม ในการท างาน 

  หน่วยที่ 4 การท างานที่หลากหลาย  
  หน่วยที่ 5 การมีส่วนร่วมในการท างาน 
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  หน่วยที่ 6 การสร้างความน่าเชื่อถือให้กับเพ่ือนในองค์กร 
  หน่วยที่ 7 การน าเสนอตัวเองอย่างมืออาชีพ 
  หน่วยที่ 8 การชื่นชมความหลากหลายของทีม   
  หน่วยที่ 9 การรับผิดชอบผลของงานที่เกิดขึ้น 
  หน่วยที่ 10 การท างานหลายอย่างได้ในเวลาเดียวกัน 

    Module 3 ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
     หน่วยที่ 1 การรักษาน้ าใจเพ่ือนร่วมงาน 
     หน่วยที่ 2 การค านึงถึงความรู้สึกคนรอบข้าง 

  หน่วยที่ 3 การพูดเชิงสร้างสรรค์ 
     หน่วยที่ 4 การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง 

  หน่วยที่ 5 การจัดการบรรยากาศที่เคร่งเครียดให้เป็นประโยชน์ 
  หน่วยที่ 6 การท างานในสภาพของความไม่ชัดเจน ไม่แน่นอน 
  หน่วยที่ 7 การน าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้ประโยชน์ 

    หน่วยที่ 8 การจัดการเชิงบวกต่อค าชม ค าต าหนิและความผิดพลาดในการ
ท างาน 

  หน่วยที่ 9 การแก้ปัญหาบน ความคิดเห็น ความเชื่อที่แตกต่าง 
  หน่วยที่ 10 การน าเอาความคิดเห็น ความเชื่อที่แตกต่างมาใช้ในการท างาน 

    Module 4 ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม   
  หน่วยที่ 1 การแบ่งบทบาทหน้าที่ในการปฏิบัติงาน 

     หน่วยที่ 2 การสลับบทบาทหน้าที่ในการท างาน 
     หน่วยที่ 3 การท างานที่ต่างวัฒนธรรม 

  หน่วยที่ 4 การสร้างความไว้ใจซึ่งกันและกัน 
  หน่วยที่ 5 การปฏิบัติกับผู้อ่ืนที่แตกต่างกันด้วยความเคารพ 
  หน่วยที่ 6 การท างานร่วมกัน 
  หน่วยที่ 7 การตอบสนองต่อความคิดเห็นและค่านิยมที่แตกต่างกัน 

    หน่วยที่ 8 การใช้พลังจากความแตกต่างสร้างเป็นแนวความคิดและนวัตกรรม
ใหม่ๆ 

  หน่วยที่ 9 การแบ่งปันประสบการณ์ 
  หน่วยที่ 10 การให้อภยัจากการผิดพลาดของเพื่อนร่วมงานและตนเอง 
  หน่วยที่ 11 การมีทักษะการสื่อสาร การพูด การฟังที่ดี 
  หน่วยที่ 12 การรู้จักกาลเทศะ 
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    Module 5 ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ   
  หน่วยที่ 1 การชี้แนะหรือแนะน าผู้อ่ืน 

     หน่วยที่ 2 ทักษะมนุษย์สัมพันธ์ในการชักน าผู้อื่น 
     หน่วยที่ 3 ทักษะการแก้ปัญหาในการชักน าผู้อ่ืน 

  หน่วยที่ 4 การท าให้ผู้อื่นเกิดพลังในการท างาน 
  หน่วยที่ 5 การสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อ่ืน  
  หน่วยที่ 6 การไม่ถือผลประโยชน์ของตัวเองเป็นที่ตั้ง   
  หน่วยที่ 7 การท าตัวเป็นแบบอย่างในการท างาน 
  หน่วยที่ 8 การใช้อ านาจอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม  
  หน่วยที่ 9 การรับผิดชอบต่อผู้อื่นและต่องานที่ท า 
  หน่วยที่ 10 การเป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
  หน่วยที่ 11 การมอบหมายงานให้ตรงกับความสามารถหรือความถนัดของคน

นั้นๆ 
 

  4. วิธีการพัฒนา 
   วิธีการพัฒนา จะใช้วิธีการพัฒนาที่หลากหลายเพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจ และ 
ทักษะการเรียนรู้ที่ลึกซึ้งและยั่งยืน เพ่ือให้ผู้เข้ารับการพัฒนาสามารถน าไปเป็นหลักการในการพัฒนา
ตนเองต่อไปอย่างต่อเนื่อง ซึ่งวิธีการต่างๆท่ีจะน ามาใช้ด าเนินการพัฒนาตามโปรแกรม ซึ่งมีข้ันตอน
ดังนี้   
   4.1 การประเมินก่อนการพัฒนา  
  การลงทะเบียน ชี้แจงท าความเข้าใจ ทดสอบความรู้ก่อนการพัฒนา 
   4.2 การพัฒนา 

โปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับ 
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 มีการพัฒนาตามข้ันตอนดังนี้ 
    4.2.1 ระยะเวลา 
     ระยะเวลาในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน
ศตวรรษท่ี 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 จ านวน 
150 ชั่วโมง ดังตาราง 
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  Module 

วิธีการพัฒนา 

1 2 3 4 5 เวลา 
รวม 

การเรียนรู้ด้วยตนเอง 6 12 - - - 18 

การฝึกอบรม   12 6 6 6 6 36 

การสอนแนะและการเป็นพ่ีเลี้ยง - - - - 12 12 

การเรียนรู้จากการปฏิบัติงานและประสบการณ์ 12 12 18 18 6 66 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 6 3 3 3 3 18 

รวม 36 33 27 27 27 150 

 
    โปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 ใช้วิธีการพัฒนาเป็นตัวหลักในการ
พัฒนา โดยใช้เวลารวมทั้งสิ้น 150 ชั่วโมง ประกอบด้วยการเรียนรู้ด้วยตนเอง ใช้เวลา 18 ชั่วโมง แล้ว
เข้าร่วมการฝึกอบรม ใช้เวลา 36 ชั่วโมง ใช้การสอนแนะและการเป็นพ่ีเลี้ยงโดยให้ผู้รู้ หรือผู้เชี่ยวชาญ 
หรือหัวหน้างาน หรือผู้บังคับบัญชา เป็นผู้ฝึกทักษะและสอนงาน รวมทั้งให้ค าปรึกษาแนะน า วิธีการ
หรือเทคนิคต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานใช้เวลา 12  ชั่วโมง เรยีนรู้จากการปฏิบัติงานจริงด้วยตนเอง ใช้
เวลา 66 ชั่วโมง สุดท้ายผู้เข้ารับการพัฒนามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ใช้เวลา 18 ชั่วโมง 
 
    4.2.2 วิธีการพัฒนา Module 1 ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของ
ตัวเอง 

 
 

ทักษะการริเร่ิมสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง วิธีการพัฒนา กิจกรรมการพัฒนา เวลา 
หน่วยท่ี 1 การก าหนดเป้าหมายในการท างาน 
หน่วยท่ี 2 การท างานให้ส าเร็จลุลว่งตามแผน 
หน่วยท่ี 3 การใช้เวลาในการท างานให้อย่างคุ้มค่า
หน่วยท่ี 4 การก ากับ ติดตาม และจัดล าดับ
ความส าคญัของงาน 
หน่วยท่ี 5 การสร้างนวัตกรรมเพื่อใช้ในการ
พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 
 

การฝึกอบรม   
 

1.การบรรยาย 
2.การจัดประชุม 
3.การสัมมนา 
4.การอภิปราย 
5.การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
6.การฝึกหัดแกป้ัญหา 
7.การระดมความคิด 

 
 
 
 

12 
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ตาราง (ต่อ) 
 

ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของ
ตัวเอง 

วิธีการพัฒนา กิจกรรมการพัฒนา เวล
า 

หน่วยที่ 5 การสร้างนวัตกรรมเพ่ือใช้ในการ
พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 
หน่วยที่ 6 การพัฒนาตนเองทางด้านกิจกรรม
ทางวิชาการ 
หน่วยที่ 7 การระบุถึงแหล่งความรู้ที่จะ
น ามาใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการเรียนรู้ 
หน่วยที่ 8 การเข้าถึงแหล่งความรู้ได้อย่าง
หลากหลาย 
หน่วยที่ 9 การพัฒนาความรู้ที่มีอยู่ให้ทันสมัย
ก้าวหน้าอยู่เสมอ 
หน่วยที่ 10 การคิดแก้ปัญหาการเรียนรู้ของ
นักเรียนอย่างสร้างสรรค์ 
หน่วยที่ 11 การทบทวนประสบการณ์ที่ผ่าน
เพ่ือพัฒนางานในอนาคต 
หน่วยที่ 12 การมีอิสระทางความคิด 
หน่วยที่ 13 การกระตุ้นความอยากรู้อยาก
เห็น 

การเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติงานและ
ประสบการณ์ 

1.การทดลอง
ปฏิบัติงาน 
2.การติดตาม/สังเกต 

 
12 

การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

1.การศึกษาดูงาน 
2.การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 
3.การสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงาน 

 
6 

การเรียนรู้ด้วย
ตนเอง 

1. การศึกษาเอกสาร 
2. การเขียนบันทึก 
3. การศึกษาเฉพาะ
กรณี 

 
6 

 
** กิจกรรมการพัฒนาสามารถเลือกตามความเหมาะสม ซ่ึงอาจเลือกมากกว่า 1 ข้อ 
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    4.2.3 วิธีการพัฒนา Module 2 ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต   
 

ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต   วิธีการพัฒนา กิจกรรมการพัฒนา เวลา 
หน่วยที่ 1 การจัดการโครงการ 
หน่วยที่ 2 การจัดการเวลาในการท างาน 
หน่วยที่ 3 การใช้คุณธรรมจริยธรรมที่
เหมาะสม ในการท างาน 
หน่วยที่ 4 การท างานที่หลากหลาย  
หน่วยที่ 5 การมีส่วนร่วมในการท างาน 
หน่วยที่ 6 การสร้างความน่าเชื่อถือ
ให้กับเพ่ือนในองค์กร 
หน่วยที่ 7 การน าเสนอตัวเองอย่างมือ
อาชีพ 
หน่วยที่ 8 การชื่นชมความหลากหลาย
ของทีม   
หน่วยที่ 9 การรับผิดชอบผลของงานที่
เกิดข้ึน 
หน่วยที่ 10 การท างานหลายอย่างได้ใน
เวลาเดียวกัน 
 

การฝึกอบรม   
 

1.การบรรยาย 
2.การจัดประชุม 
3.การสัมมนา 
4.การอภิปราย 
5. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
6.การฝึกหัดแก้ปัญหา 
7.การระดมความคิด 

 
 
 
6 

การเรียนรู้จาก
การปฏิบัติงาน
และ
ประสบการณ์ 

1.การทดลองปฏิบัติงาน 
2.การติดตาม/สังเกต 

 
12 

การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

1.การศึกษาดูงาน 
2.การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
3.การสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงาน 

 
3 

การเรียนรู้ด้วย
ตนเอง 

1. การศึกษาเอกสาร 
2. การเขียนบันทึก 
3. การศึกษาเฉพาะกรณี 

 
12 

** กิจกรรมการพัฒนาสามารถเลือกตามความเหมาะสม ซ่ึงอาจเลือกมากกว่า 1 ข้อ 
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    4.2.4 วิธีการพัฒนา Module 3 ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
 

ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว วิธีการพัฒนา กิจกรรมการพัฒนา เวลา 
หน่วยที่ 1 การรักษาน้ าใจเพ่ือนร่วมงาน 
หน่วยที่ 2 การค านึงถึงความรู้สึกคนรอบ
ข้าง 
หน่วยที่ 3 การพูดเชิงสร้างสรรค์ 
หน่วยที่ 4 การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง 
หน่วยที่ 5 การจัดการบรรยากาศที่
เคร่งเครียดให้เป็นประโยชน์ 
หน่วยที่ 6 การท างานในสภาพของความไม่
ชัดเจน ไม่แน่นอน 
หน่วยที่ 7 การน าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้
ประโยชน์ 
หน่วยที่ 8 การจัดการเชิงบวกต่อค าชม ค า
ต าหนิและความผิดพลาดในการท างาน 
หนว่ยที่ 9 การแก้ปัญหาบน ความคิดเห็น 
ความเชื่อที่แตกต่าง 
หน่วยที่ 10 การน าเอาความคิดเห็น ความ
เชื่อที่แตกต่างมาใช้ในการท างาน 

การฝึกอบรม   
 

1. การสัมมนา 
2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การแสดงบทบาท
สมมติ 
4. การเล่นเกมส์ต่าง ๆ 
 

 
 
6 

การเรียนรู้จาก
การปฏิบัติงาน
และ
ประสบการณ์ 

1. การทดลอง
ปฏิบัติงาน 
2. การติดตาม/สังเกต 
 

 
18 

การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

1. การศึกษาดูงาน 
2. การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 
3.การสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงาน 

 
 
 
3 

** กิจกรรมการพัฒนาสามารถเลือกตามความเหมาะสม ซ่ึงอาจเลือกมากกว่า 1 ข้อ 
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    4.2.5 วิธีการพัฒนา Module 4 ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม   
 

ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม   วิธีการพัฒนา กิจกรรมการ
พัฒนา 

เวล
า 

หน่วยที่ 1 การแบ่งบทบาทหน้าที่ในการปฏิบัติงาน 
หน่วยที่ 2 การสลับบทบาทหน้าที่ในการท างาน 
หน่วยที่ 3 การท างานที่ต่างวัฒนธรรม 
หน่วยที่ 4 การสร้างความไว้ใจซึ่งกันและกัน 
หน่วยที่ 5 การปฏิบัติกับผู้อ่ืนที่แตกต่างกันด้วยความ
เคารพ 
หน่วยที่ 6 การท างานร่วมกัน 
หน่วยที่ 7 การตอบสนองต่อความคิดเห็นและ
ค่านิยมท่ีแตกต่างกัน 
หน่วยที่ 8 การใช้พลังจากความแตกต่างสร้างเป็น
แนวความคิดและนวัตกรรมใหม่ๆ 
หน่วยที่ 9 การแบ่งปันประสบการณ์ 
หน่วยที่ 10 การให้อภยัจากการผิดพลาดของเพ่ือน
ร่วมงานและตนเอง 
หน่วยที่ 11 การมีทักษะการสื่อสาร การพูด การฟังที่
ดี 
หน่วยที่ 12 การรู้จักกาลเทศะ 

การฝึกอบรม   
 

1. การสัมมนา 
2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การแสดง
บทบาทสมมติ 
4. การเล่นเกมส์
ต่าง ๆ 

 
 
6 

การเรียนรู้จาก
การปฏิบัติงาน
และ
ประสบการณ์ 

1.การทดลอง
ปฏิบัติงาน 
2.การติดตาม/
สังเกต 
3.การสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงาน 

 
18 

การ
แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

1.การศึกษาดูงาน 
2.การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

 
3 

** กิจกรรมการพัฒนาสามารถเลือกตามความเหมาะสม ซ่ึงอาจเลือกมากกว่า 1 ข้อ 
  



 

 

  208 

 

    4.2.6 วิธีการพัฒนา Module 5 ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ   
 

 

ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ   วิธีการพัฒนา กิจกรรมการพัฒนา เวลา 
หน่วยที่ 1 การชี้แนะหรือแนะน าผู้อ่ืน 
หน่วยที่ 2 ทักษะมนุษย์สัมพันธ์ในการชักน า
ผู้อื่น 
หน่วยที่ 3 ทักษะการแก้ปัญหาในการชักน า
ผู้อื่น 
หน่วยที่ 4 การท าให้ผู้อื่นเกิดพลังในการ
ท างาน 
หน่วยที่ 5 การสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อ่ืน  
หน่วยที่ 6 การไม่ถือผลประโยชน์ของตัวเอง
เป็นที่ตั้ง   
หน่วยที่ 7 การท าตัวเป็นแบบอย่างในการ
ท างาน 
หน่วยที่ 8 การใช้อ านาจอย่างมีคุณธรรม 
จริยธรรม  
หน่วยที่ 9 การรับผิดชอบต่อผู้อื่นและต่อ
งานที่ท า 
หน่วยที่ 10 การเป็นตัวกลางหรือผู้
ประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
หน่วยที่ 11 การมอบหมายงานให้ตรงกับ
ความสามารถหรือความถนัดของคนนั้นๆ 
 

การฝึกอบรม   
 

1.การบรรยาย 
2.การจัดประชุม 
3.การสัมมนา 
4.การอภิปราย 
5. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
6.การฝึกหัดแก้ปัญหา 
7.การระดมความคิด 
8. การแสดงบทบาทสมมติ 
9. การเล่นเกมส์ต่าง ๆ 

 
 
 
 
6 

การเรียนรู้จาก
การปฏิบัติงาน
และ
ประสบการณ์ 

1.การทดลองปฏิบัติงาน 
2.การติดตาม/สังเกต 

 
6 

การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

1.การศึกษาดูงาน 
2.การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
3.การสับเปลี่ยนหมุนเวียน
งาน 

 
3 

การสอนแนะ
และการเป็นพ่ี
เลี้ยง 

1. การสอนแนะ 
2. การใช้พี่เลี้ยง 

 
12 

** กิจกรรมการพัฒนาสามารถเลือกตามความเหมาะสม ซ่ึงอาจเลือกมากกว่า 1 ข้อ 

  4.3 ประเมินหลังการพัฒนา 
1) สรุปผลการเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26   
2) ทดสอบความรู้หลังการพัฒนา 
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ภาพประกอบ 5 ร่างโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต26 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร่างโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 (150 ชั่วโมง) 

    -การลงทะเบียน ช้ีแจงท าความเข้าใจ 
    -ทดสอบความรู้ก่อนการพัฒนา (เวลาไม่รวม) 
   - ให้ความรู้พื้นฐานเรื่องทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 

ส่วนที่ 1 
ประเมินก่อนการพัฒนา 

- สรุปผลการเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน 
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต 
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 
- ทดสอบความรู้หลังการพัฒนา(เวลาไม่รวม) 

Module 5 ทักษะ
ภาวะผู้น าและ

ความรับผิดชอบ
(M5)  

(27 ช่ัวโมง) 

  

Module 4 
ทักษะสังคมและ

สังคมข้าม
วัฒนธรรม(M3) 

(27 ช่ัวโมง) 

  

Module 2 ทักษะ
การเป็นผู้สร้าง

หรือผู้ผลิต (M4) 
(33 ช่ัวโมง) 

 

Module 1 ทักษะ
การริเร่ิม

สร้างสรรค์และเป็น
ตัวของตัวเอง(M2) 

(36 ช่ัวโมง) 
 

Module 3 
ทักษะความ

ยืดหยุ่นและการ
ปรับตัว(M1) 
(27 ช่ัวโมง) 

 
 

ส่วนที่ 2 
การพัฒนา 

เนื้อหา 

วิธีการพัฒนา 

การ  กอบรม 
(M1,M2,M3,M4,M5) (36 ช่ัวโมง) 

การเรียนรู้จากการปฏิบัติงานและประสบการณ์  
(M1,M2,M3,M4,M5) (66 ช่ัวโมง) 

 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
(M1,M2,M3,M4,M5) (18 ช่ัวโมง) 

 

การเรียนรู้ด้วยตนเอง
(M1,M2) (18 ช่ัวโมง) 

 

การสอนแนะและการเป็น
พี่เลี้ยง(M5) (12 ช่ัวโมง) 

ส่วนที่ 3 
ประเมินหลังการพัฒนา 
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  5. ส่ือ 
   5.1 เอกสารประกอบการเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตในศตวรรษที่ 21 

   5.2 เครื่องคอมพิวเตอร์ และเครื่องฉายโปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือการน าเสนอ 
   5.3 ใบความรู้ ใบงาน และใบกิจกรรม 
   5.4 แบบทดสอบ 
   5.5 แบบบันทึกการเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน 
 

  6. การวัดและการประเมิน 
   การวัดและประเมินการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน
ศตวรรษท่ี 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 แบ่ง
ออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 

   1. การประเมินผู้เข้ารับการพัฒนา แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ 
 1.1 การประเมินก่อนการพัฒนา ได้แก่ การประเมินตนเอง และประเมินเพ่ือนครู 
 1.2 การประเมินระหว่างการพัฒนา ได้แก่ การสังเกตพฤติกรรม การทดสอบ 

การประเมินใบงานและใบกิจกรรม 
 1.3 การประเมินหลังการพัฒนา ได้แก่ ประเมินการรายงานผลการเรียนรู้จาก 

การปฏิบัติงาน และการประเมินจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
   2. ประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพ
และชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 26 
 
  



 

 

  211 

 ตอนที่ 4 ผลการสนทนากลุ่มและการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
ของโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 
  1.ผลการสนทนากลุ่มในหัวข้อโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

  ผู้วิจัยได้น าร่างโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 น าส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 9 ท่าน เพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิศึกษาล่วงหน้า และจัดด าเนินการสนทนากลุ่ม เพื่อตรวจสอบ 
ยืนยันโปรแกรมพัฒนาเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 ขึ้นในวันที่ 22 มิถุนายน 2561  ซ่ึง
ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นสมควรว่าโปรแกรมนี้จะเป็นประโยชน์และช่วยเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครู
ในศตวรรษท่ี 21 ได้จริง แต่ควรมีข้อปรับปรุงเล็กน้อย ดังตารางต่อไปนี้ 
 

ตาราง 35 การตรวจสอบยืนยันโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 
 

องค์ประกอบของโปรแกรม บันทึกการสนทนา ผลการแก้ไข 
1. หลักการและเหตุผล 
1.1 การบรรยายความส าคัญและความ
เป็นมาของโปรแกรม 
1.2 หลักการและเหตุผลมีความชัดเจน 
แสดงถึงจุดเน้นของโปรแกรม 
1.3 การใช้ภาษาและการเรียงล าดับมี
ความต่อเนื่อง เข้าใจง่าย 

 
-ด้านหลักการและ
เหตุผลมีความ
เหมาะสมทุกตัวชี้วัด 
 
 
 

1.1 การบรรยายความส าคัญและ
ความเป็นมาของโปรแกรม 
1.2 หลักการและเหตุผลมีความ
ชัดเจน แสดงถึงจุดเน้นของโปรแกรม 
1.3 การใช้ภาษาและการเรียงล าดับมี
ความต่อเนื่อง เข้าใจง่าย 
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ตาราง 35 (ต่อ) 

 

องค์ประกอบของโปรแกรม บันทึกการสนทนา ผลการแก้ไข 
2. ความมุ่งหมาย 
2.1จุดมุ่งหมายครอบคลุมด้านความรู้ 
ทักษะ และเจตคติ 
2.2 จุดมุ่งหมายมีความเป็นไปได้ในการ
ปฏิบัติจริง 

-ด้านจุดมุ่งหมายของ
โปรแกรมมีความ
เหมาะสมทุก
จุดมุ่งหมาย 

2.1จุดมุ่งหมายครอบคลุมด้านความรู้ 
ทักษะ และเจตคติ 
2.2 จุดมุ่งหมายมีความเป็นไปได้ใน
การปฏิบัติจริง 

3.โครงสร้าง ขอบข่ายเนื้อหา 
Module 1 ทักษะการริเริ่ม

สร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 
1. การก าหนดเป้าหมายในการท างาน 
2. การท างานให้ส าเร็จลุล่วงตามแผน 
3. การใช้เวลาในการท างานให้อย่าง
คุ้มค่า 
4. การก ากับ ติดตาม และจัดล าดับ
ความส าคัญของงาน 
5. การสร้างนวัตกรรมเพ่ือใช้ในการ
พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 
6. การพัฒนาตนเองทางด้านกิจกรรม
ทางวิชาการ 
7. การระบุถึงแหล่งความรู้ที่จะน ามาใช้
ประโยชน์ในการพัฒนาการเรียนรู้ 
8. การเข้าถึงแหล่งความรู้ได้อย่าง
หลากหลาย 

เนื้อหาใน Module 1   
ทักษะการริเริ่ม
สร้างสรรค์และเป็น
ตัวของตัวเอง  

 

- ควรรวมตัวชี้วัดที่ 2
และ 3 เข้าด้วยกัน
เพราะเป็นเนื้อหา
ใกล้เคียงกัน 

 

 

- ควรรวมตัวชี้วัดที่ 7
และ 8 เข้าด้วยกัน
เพราะเป็นเนื้อหา
ใกล้เคียงกัน 

1. การก าหนดเป้าหมายในการ
ท างาน 
2. การท างานให้ส าเร็จลุล่วงตามแผน 
ในเวลาที่ก าหนด 
3. การก ากับ ติดตาม และจัดล าดับ
ความส าคัญของงาน 
4. การสร้างนวัตกรรมเพ่ือใช้ในการ
พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 
5. การพัฒนาตนเองทางด้าน
กิจกรรมทางวิชาการ 
6. การระบุและเข้าถึงแหล่งความรู้ 
ได้อย่างหลากหลาย 
7. การพัฒนาความรู้ที่มีอยู่ให้ทันสมัย
ก้าวหน้าอยู่เสมอ 
8. การคิดแก้ปัญหาการเรียนรู้ของ
นักเรียนอย่างสร้างสรรค์ 
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ตาราง 53 (ต่อ) 

 

องค์ประกอบของโปรแกรม บันทึกการสนทนา ผลการแก้ไข 
9. การพัฒนาความรู้ที่มีอยู่ให้ทันสมัย
ก้าวหน้าอยู่เสมอ 
10. การคิดแก้ปัญหาการเรียนรู้ของ
นักเรียนอย่างสร้างสรรค์ 
11. การทบทวนประสบการณ์ที่ผ่านเพื่อ
พัฒนางานในอนาคต 
12. การมีอิสระทางความคิด 
13. การกระตุ้นความอยากรู้อยากเห็น 
 

 9. การทบทวนประสบการณ์ที่ผ่าน
เพ่ือพัฒนางานในอนาคต 
10. การมีอิสระทางความคิด 
11. การกระตุ้นความอยากรู้อยาก
เห็น 
 

Module 2 ทักษะการเป็น
ผู้สร้างหรือผู้ผลิต   
1. การจัดการโครงการ 
2. การจัดการเวลาในการท างาน 
3. การใช้คุณธรรมจริยธรรมที่เหมาะสม 
ในการท างาน 
4. การท างานที่หลากหลาย  
5. การมีส่วนร่วมในการท างาน 
6. การสร้างความน่าเชื่อถือให้กับเพ่ือน
ในองค์กร 
7. การน าเสนอตัวเองอย่างมืออาชีพ 
8. การชื่นชมความหลากหลายของทีม   
9. การรับผิดชอบผลของงานที่เกิดขึ้น 
10. การท างานหลายอย่างได้ในเวลา
เดียวกัน 
 

เนื้อหาใน Module 2   
ทักษะการเป็นผู้สร้าง
หรือผู้ผลิต   
- ควรยุบตัวชี้วัดที่ 2
เพราะมีความ
คล้ายกันกับตัวชี้วัดที่ 
2 ของทักษะการริเริ่ม
สร้างสรรค์และเป็น
ตัวของตัวเอง  

 

Module 2 ทักษะการเป็น
ผู้สร้างหรือผู้ผลิต   
1. การจัดการโครงการ 
2. การใช้คุณธรรมจริยธรรมที่
เหมาะสม ในการท างาน 
3. การท างานที่หลากหลาย  
4. การมีส่วนร่วมในการท างาน 
5. การสร้างความน่าเชื่อถือให้กับ
เพ่ือนในองค์กร 
6. การน าเสนอตัวเองอย่างมืออาชีพ 
7. การชื่นชมความหลากหลายของ
ทีม   
8. การรับผิดชอบผลของงานที่
เกิดข้ึน 
9. การท างานหลายอย่างได้ในเวลา
เดียวกัน 
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ตาราง 53 (ต่อ) 

 

องค์ประกอบของโปรแกรม บันทึกการสนทนา ผลการแก้ไข 
Module 3 ทักษะความ

ยืดหยุ่นและการปรับตัว 
1 การรักษาน้ าใจเพ่ือนร่วมงาน 
2 การค านึงถึงความรู้สึกคนรอบข้าง 
3 การพูดเชิงสร้างสรรค์ 
4 การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง 
5 การจัดการบรรยากาศที่เคร่งเครียดให้
เป็นประโยชน์ 
6 การท างานในสภาพของความไม่
ชัดเจน ไม่แน่นอน 
7 การน าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้
ประโยชน์ 
8 การจัดการเชิงบวกต่อค าชม ค าต าหนิ
และความผิดพลาดในการท างาน 
9 การแก้ปัญหาบน ความคิดเห็น ความ
เชื่อที่แตกต่าง 
10 การน าเอาความคิดเห็น ความเชื่อท่ี
แตกต่างมาใช้ในการท างาน 
 

- เนื้อหาใน Module 
3  ทักษะความ
ยืดหยุ่นและการ
ปรับตัว มีความ
เหมาะสมทุกตัวชี้วัด 

Module 3 ทักษะความ
ยืดหยุ่นและการปรับตัว 
1 การรักษาน้ าใจเพ่ือนร่วมงาน 
2 การค านึงถึงความรู้สึกคนรอบข้าง 
3 การพูดเชิงสร้างสรรค์ 
4 การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง 
5 การจัดการบรรยากาศที่
เคร่งเครียดให้เป็นประโยชน์ 
6 การท างานในสภาพของความไม่
ชัดเจน ไม่แน่นอน 
7 การน าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้
ประโยชน์ 
8 การจัดการเชิงบวกต่อค าชม ค า
ต าหนิและความผิดพลาดในการ
ท างาน 
9 การแก้ปัญหาบน ความคิดเห็น 
ความเชื่อที่แตกต่าง 
10 การน าเอาความคิดเห็น ความ
เชื่อที่แตกต่างมาใช้ในการท างาน 
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ตาราง 53 (ต่อ) 

 

 

  

องค์ประกอบของโปรแกรม บันทึกการสนทนา ผลการแก้ไข 
Module 4 ทักษะสังคมและ

สังคมข้ามวัฒนธรรม   
1 การแบ่งบทบาทหน้าที่ในการ
ปฏิบัติงาน 
2 การสลับบทบาทหน้าที่ในการท างาน 
3 การท างานที่ต่างวัฒนธรรม 
4 การสร้างความไว้ใจซึ่งกันและกัน 
5 การปฏิบัติกับผู้อ่ืนที่แตกต่างกันด้วย
ความเคารพ 
6 การท างานร่วมกัน 
7 การตอบสนองต่อความคิดเห็นและ
ค่านิยมท่ีแตกต่างกัน 
8 การใช้พลังจากความแตกต่างสร้าง
เป็นแนวความคิดและนวัตกรรมใหม่ๆ 
9 การแบ่งปันประสบการณ์ 
10 การให้อภัยจากการผิดพลาดของ
เพ่ือนร่วมงานและตนเอง 
11 การมีทักษะการสื่อสาร การพูด การ
ฟังที่ดี 
12 การรู้จักกาลเทศะ 
 

เนื้อหาใน Module4   
ทักษะสังคมและ
สังคมข้ามวัฒนธรรม   

- ควรยุบ
ตัวชี้วัดที่ 6 เพราะมี
ความคล้ายกันกับ
ตัวชี้วัดที่ 5 ทักษะ
การเป็นผู้สร้างหรือ
ผู้ผลิต ใน Module2   
 

 

 

Module 4 ทักษะสังคม
และสังคมข้ามวัฒนธรรม   
1 การแบ่งบทบาทหน้าที่ในการ
ปฏิบัติงาน 
2 การสลับบทบาทหน้าที่ในการ
ท างาน 
3 การท างานที่ต่างวัฒนธรรม 
4 การสร้างความไว้ใจซึ่งกันและกัน 
5 การปฏิบัติกับผู้อ่ืนที่แตกต่างกัน
ด้วยความเคารพ 
6 การตอบสนองต่อความคิดเห็นและ
ค่านิยมท่ีแตกต่างกัน 
7 การใช้พลังจากความแตกต่างสร้าง
เป็นแนวความคิดและนวัตกรรม
ใหม่ๆ 
8 การแบ่งปันประสบการณ์ 
9 การให้อภัยจากการผิดพลาดของ
เพ่ือนร่วมงานและตนเอง 
10 การมีทักษะการสื่อสาร การพูด 
การฟังที่ดี 
11 การรู้จักกาลเทศะ 
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องค์ประกอบของโปรแกรม บันทึกการสนทนา ผลการแก้ไข 
Module 5 ทักษะภาวะผู้น า

และความรับผิดชอบ   
1. การชี้แนะหรือแนะน าผู้อ่ืน 
2. ทักษะมนุษย์สัมพันธ์ในการชักน า
ผู้อื่น 
3. ทักษะการแก้ปัญหาในการชักน าผู้อื่น 
4. การท าให้ผู้อื่นเกิดพลังในการท างาน 
5. การสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อ่ืน  
6. การไม่ถือผลประโยชน์ของตัวเองเป็น
ที่ตั้ง   
7. การท าตัวเป็นแบบอย่างในการ
ท างาน 
8. การใช้อ านาจอย่างมีคุณธรรม 
จริยธรรม  
9. การรับผิดชอบต่อผู้อ่ืนและต่องานที่
ท า 
10. การเป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ 
11. การมอบหมายงานให้ตรงกับ
ความสามารถหรือความถนัดของคน
นั้นๆ 

เนื้อหาใน Module5   
ทักษะภาวะผู้น าและ
ความรับผิดชอบ 
 - ควรยุบรวมตัวชี้วัด
ที่ 2 และ 3 เพราะมี
ความคล้ายกัน 
 
- ควรยุบตัวชี้วัดที่ 9 
เพราะมีความ
คล้ายกันกับตัวชี้วัดที่ 
9  ทักษะการเป็น
ผู้สร้างหรือผู้ผลิต ใน 
Module 2   
 
  
 

 
 

 

 

Module 5 ทักษะภาวะ
ผู้น าและความรับผิดชอบ   
1. การชี้แนะหรือแนะน าผู้อ่ืน 
2. ทักษะการแก้ปัญหาและมนุษย์
สัมพันธ์ในการชักน าผู้อื่น 
3. การท าให้ผู้อื่นเกิดพลังในการ
ท างาน 
4. การสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อ่ืน  
5. การไม่ถือผลประโยชน์ของตัวเอง
เป็นที่ตั้ง   
6. การท าตัวเป็นแบบอย่างในการ
ท างาน 
7. การใช้อ านาจอย่างมีคุณธรรม 
จริยธรรม  
8. การเป็นตัวกลางหรือผู้
ประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
9. การมอบหมายงานให้ตรงกับ
ความสามารถหรือความถนัดของคน
นั้นๆ 
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องค์ประกอบของโปรแกรม บันทึกการสนทนา ผลการแก้ไข 
4. วิธีการพัฒนา 
1. กิจกรรมมีความหลากหลายและ
ส่งเสริมการท างานของครู 
2. กิจกรรมการพัฒนามีความเหมาะสม
และเป็นไปได้ 
 
 
 ระยะเวลา 
เวลารวมทั้งสิ้น 150 ชั่วโมง 
ประกอบด้วยการเรียนรู้ด้วยตนเอง  
ใช้เวลา 18 ชั่วโมง  
การฝึกอบรม ใช้เวลา 36 ชั่วโมง  
ใช้การสอนแนะและการเป็นพ่ีเลี้ยงโดย
ให้ผู้รู้ หรือผู้เชี่ยวชาญ หรือหัวหน้างาน 
หรือผู้บังคับบัญชา เป็นผู้ฝึกทักษะและ
สอนงาน รวมทั้งให้ค าปรึกษาแนะนา 
วิธีการหรือเทคนิคต่าง ๆ ในการ
ปฏิบัติงานใช้เวลา 12 ชั่วโมง  
เรียนรู้จากการปฏิบัติงานจริงด้วยตนเอง 
ใช้เวลา 66 ชั่วโมง  
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ใช้เวลา 
18 ชั่วโมง 
 
 

 
-วิธีการพัฒนามีความ
เหมาะสมและเป็นไป
ได้ในการพัฒนาครู 
 
 
 
 
 
ให้ปรับเวลาในการ
อบรมให้เหมาะสม 
และไม่ควรใช้
เวลานานโดยการลด
เวลาลง 

วิธีการพัฒนา 
1. การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
2. การฝึกอบรม   
3.การสอนแนะและการเป็นพ่ีเลี้ยง 
4.การเรียนรู้จากการปฏิบัติงานและ
ประสบการณ์ 
5. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ระยะเวลา 
เวลารวมทั้งสิ้น 96 ชั่วโมง 
ประกอบด้วยการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ใช้เวลา 12 ชั่วโมง  
การฝึกอบรม ใช้เวลา 18 ชั่วโมง  
ใช้การสอนแนะและการเป็นพ่ีเลี้ยง
โดยให้ผู้รู้ หรือผู้เชี่ยวชาญ หรือ
หัวหน้างาน หรือผู้บังคับบัญชา เป็น
ผู้ฝึกทักษะและสอนงาน รวมทั้งให้
ค าปรึกษาแนะน า วิธีการหรือเทคนิค
ต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานใช้เวลา  6  
ชั่วโมง  
เรียนรู้จากการปฏิบัติงานจริงด้วย
ตนเอง ใช้เวลา 42 ชั่วโมง  
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ใช้
เวลา 18 ชั่วโมง 

   



 

 

  218 

ตาราง 53 (ต่อ) 

 

 
ผู้วิจัยได้น าข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ไป 

ปรับปรุงแก้ไขโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26   ซึ่งได้โปรแกรมฉบับสมบูรณ์ดังนี้ 
  

องค์ประกอบของโปรแกรม บันทึกการสนทนา ผลการแก้ไข 
5. ส่ือ 
1. เอกสารประกอบการเสริมสร้าง
ทักษะอาชีพและชีวิตในศตวรรษท่ี  21 
2. เครือ่งคอมพิวเตอร์ และเครื่องฉาย
โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการน าเสนอ 
3. ใบความรู้ ใบงาน และใบกิจกรรม 
4. แบบทดสอบ  
5. แบบบันทึกการเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
สื่อมีความ
เหมาะสมและ
เป็นไปในการใช้ 

5. ส่ือ 
1. เอกสารประกอบการเสริมสร้าง
ทักษะอาชีพและชีวิตในศตวรรษท่ี  21 
2. เครือ่งคอมพิวเตอร์ และเครื่องฉาย
โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการน าเสนอ 
3. ใบความรู้ ใบงาน และใบกิจกรรม 
4. แบบทดสอบ  
5. แบบบันทึกการเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติงาน 

6. การวัดและการประเมิน 
1. การประเมินผู้เข้ารับการพัฒนา แบ่ง
ออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ 
  1.1 การประเมินก่อนการพัฒนา  
  1.2 การประเมินระหว่างการพัฒนา  
  1.3 การประเมินหลังการพัฒนา  
2. ประเมินความพึงพอใจ 

 
 
การวัดและการ
ประเมินมีความ
เหมาะสมและ
เป็นไปในการใช้งาน 

6. การวัดและการประเมิน 
1. การประเมินผู้เข้ารับการพัฒนา 
แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ 
  1.1 การประเมินก่อนการพัฒนา  
  1.2 การประเมินระหว่างการพัฒนา  
  1.3 การประเมินหลังการพัฒนา  
2. ประเมินความพึงพอใจ 
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โปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

 1. หลักการและเหตุผล 
  ทักษะอาชีพและชีวิต เป็นหนึ่งในทักษะที่มีในแนวคิดทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ที ่
ส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่ง แนวคิดและหลักการของทักษะนี้ เน้นที่ทักษะในการให้บุคคลสามารถ
วิเคราะห์ตนเองเลือกอาชีพเพ่ือสนองความต้องการของตนเอง พินิจพิเคราะห์อาชีพที่เหมาะสมกับ
บุคลิกภาพของบุคคล สิ่งแวดล้อม ค่านิยม และ ภูมิหลังของบุคคลนั้น ดังนั้น หากบุคคลมีทักษะอาชีพ
และชีวิตที่เหมาะสม บุคคลนั้น มีความม่ันคง และ ประสบความส าเร็จในการด ารงชีพในอนาคต และ 
ทักษะอาชีพและการด ารงชีพของบุคคล จะได้รับอิทธิพลจากพันธุกรรมของบุคคลนั้นส่วนหนึ่ง 
ความสัมพันธ์ระหว่างบิดามารดาส่วนหนึ่ง ภูมิหลังครอบครัว และ อิทธิพลจากการประกอบอาชีพของ
บิดามารดาอีกส่วนหนึ่ง (Anne.1964) ดังนั้น การพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิต จึงเป็นการพัฒนา
ความสามารถของบุคคล เพ่ือการประกอบอาชีพ พัฒนาศักยภาพในตัวบุคคลให้สามารถวิเคราะห์
ตนเอง และ ด าเนินชีวิตได้อย่างเป็นสุข ซึ่งในการประเมินทักษะนี้นั้น นักเรียนควรได้รับรู้และเข้าใจ
ตนเองในด้านความถนัด ความสนใจ ความสามารถ ความคาดหวังของตนเอง ตลอดจนการเรียนรู้งาน
เข้าใจลักษณะงาน (Super,1995) การประเมินและพัฒนาทักษะนี้ จะมีประสิทธิภาพที่สุดในข่วงอายุ 
ระหว่าง 13-15 ปี เด็กจะสามารถประเมินความสามารถของตนเองได้ และ พิจารณาเลือกอาชีพได้ 
ตลอดจนสามารถประเมินความสนใจและความสามารถของตนเองว่าตนควรเลือกอาชีพใด(กินส์เบิร์ก 
.1996) ยิ่งไปกว่านั้น องค์ประกอบทักษะอาชีพด้านที่ส าคัญได้แก่ ความยืดหยุ่นและการปรับตัว  
การริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม การเป็นผู้สร้างหรือ
ผู้ผลิต (Productivity) และความรับผิดชอบ เชื่อถือได้ (Accountability) ภาวะผู้น าและความ
รับผิดชอบ (Responsibility) (วิจาร พานิช. 2555 : 48-57) 
  ครูมีบทบาทส าคัญอย่างมากในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพราะครูเป็นผู้ที่ 
ประกอบวิชาชีพซึ่งท าหน้าที่หลักทางด้านการเรียนการสอนและส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธี
ต่าง ๆ ในสถานศึกษาของรัฐ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2547) ครูเป็นผู้ให้การศึกษาและการเรียนรู้ ทั้ง
ในด้านวิชาการ และประสบการณ์ ตลอดจนเป็นผู้มีความเสียสละ ดูแลเอาใจใส่ สั่งสอนอบรมให้
ผู้เรียนได้พบกับแสงสว่างแห่งปัญญา อันเป็นหนทางแห่งการประกอบอาชีพเลี้ยงดูตนเอง รวมทั้ง
น าพาสังคมประเทศชาติ ก้าวไปสู่ความเจริญรุ่งเรือง (ประชิด สกุณะพัฒน์ และอุดม เชยกีวงศ์, 2549) 
ครูผู้สอนจึงจะต้องมีความรู้ความเข้าใจ และเรียนรู้เทคนิควิธีการที่จะพัฒนาการสอนให้ผู้เรียนมีโอกาส
ที่จะเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพทั้งนี้ ต้องมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข และมีความ
เป็นไทย (ไกศิษฏ์ เปลรินทร์,2552) การจัดการเรียนรู้ต้องเน้นการจัดประสบการณ์ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
จากประสบการณ์ การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม โดยครูมีหน้าที่เอ้ืออ านวยในการสร้างบรรยากาศแห่ง
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การเรียนรู้ ส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วม สร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง ครูจึงถือเป็นปัจจัย
ที่ส าคัญที่สุดของการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ (เอียน สมิธ และอนงค์ วิเศษสุวรรณ์, 2550) 
  การพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21  เพื่อการพัฒนาการเรียน 
การสอนในสถานศึกษา ก่อให้เกิดประโยชน์ที่ส าคัญหลายประการ คือ การส่งเสริมความสามารถที่
แตกต่างกันของนักเรียน (multiple intelligences) และประเมินความก้าวหน้าของเด็กแต่ละกลุ่มได้
อย่างเหมาะสม โดยใช้เหตุการณ์ปัจจุบันรอบตัวมาเป็นกรณีศึกษาให้นักเรียนค้นหาค าตอบทักษะ
การบูรณาการการสอนมุ่งจัดการเรียนการสอนที่เชื่อมโยงความรู้หลายแขนงไว้ด้วยกัน เพ่ือประยุกต์ใช้
และแก้ไข้ปัญหาที่เกิดข้ึน ทักษะในการประเมินผลมุ่งออกแบบการประเมินผลการเรียนรู้ให้เหมาะสม 
มีจิตวิญญาณความเป็นครู ครูไม่ได้มีหน้าที่เฉพาะถ่ายทอดวิชาความรู้หรือสอนเท่านั้น แต่ครูยังมี
บทบาทในการอบรมสั่งสอนคุณธรรมจริยธรรม ประคับประคองให้ออกไปเป็นพลเมืองที่ดีมีคุณภาพ
ของประเทศ ที่ส าคัญครูต้องเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ข้อมูลข่าวสารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ความรู้มีอยู่
มากมายรอบตัวให้แสวงหาด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ก้าวหน้า ครูจึงไม่อาจหยุดนิ่งที่จะแสวงหา
ความรู้เพิ่มเติมเพ่ือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ เปิดใจรับการเปลี่ยนแปลง ทักษะการปรับตัวให้เท่าทันการ
เปลี่ยนแปลง เป็นสิ่งส าคัญที่ทั้งครูพึงมี หลายสิ่งรอบ ๆ ตัวเกิดการเปลี่ยนแปลง ครูต้องเปิดใจยอมรับ
และรู้จักปรับตัว เพื่อท าหน้าที่ครูและด าเนินชีวิตอย่างมีความสุข เป็นแบบอย่างด้านคุณธรรม 
คุณธรรมจริยธรรม ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีแก่นักเรียน และการชี้แนะ  ถ่ายทอดวิชา
ความรู้และผู้ให้ค าปรึกษาแก่นักเรียนได้ทุกเรื่อง  มีความคิดสร้างสรรค์ (Creativity, Creation, 
Creating, Creative Thinking) ครูต้องท าเป็นกัลยานมิตร ไม่ให้นักเรียนไม่เกิดความกลัวและวิตก
กังวล ซึ่งเป็นอุปสรรค์ต่อการเรียนรู้  การพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 นั้น 
จะต้องมีการก าหนดนโยบายที่ชัดเจน มีระบบสนับสนุนการอบรมพัฒนาและการจัดการเรียนการสอน 
รวมถึงการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการพัฒนา แต่อย่างไรก็ตาม ไม่เพียงแต่การสนับสนุน
จากภายนอกเท่านั้น ตัวครูเองจะต้องเปิดใจรับการเปลี่ยนแปลง อีกทั้งต้องมีทักษะและความสามารถ
รอบด้านที่ตั้งอยู่บนมโนธรรม และความอดทน เพ่ือส่งเสริมให้ศิษย์มีความคิดสร้างสรรค์ สามารถสร้าง
องค์ความรู้จากการหาค าตอบด้วยตนเอง รวมทั้งต้องสร้างศิษย์ให้มีทักษะอาชีพและชีวิตตลอดจนการ
ท างานตามสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมอีกด้วย 
 
 2. ความมุ่งหมาย 

เพ่ือพัฒนาให้ครูมีทักษะอาชีพและชีวิตในศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด้วย 5  
องค์ประกอบ ได้แก่  1. ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 2. ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือ
ผู้ผลิต 3.ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว 4. ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม 5. ทักษะภาวะ
ผู้น าและความรับผิดชอบ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตในศตวรรษที่ 21  
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  3. โครงสร้าง ขอบข่ายเนื้อหา 
เนื้อหาของโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับ 

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  มีโครงสร้างและขอบข่ายเนื้อหา 
แบ่งออกเป็น 5 Module ได้แก ่

    Module 1 ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 
  หน่วยที่ 1 การก าหนดเป้าหมายในการท างาน 

     หน่วยที่ 2 การท างานให้ส าเร็จลุล่วงตามแผนในเวลาที่ก าหนด 
  หน่วยที่ 3 การก ากับ ติดตาม และจัดล าดับความส าคัญของงาน 
  หน่วยที่ 4 การสร้างนวัตกรรมเพ่ือใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 
  หน่วยที่ 5 การพัฒนาตนเองทางด้านกิจกรรมทางวิชาการ 
  หน่วยที่ 6 การระบุและเข้าถึงแหล่งความรู้ได้อย่างหลากหลาย 
  หน่วยที่ 7 การพัฒนาความรู้ที่มีอยู่ให้ทันสมัยก้าวหน้าอยู่เสมอ 
  หน่วยที่ 8 การคิดแก้ปัญหาการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างสร้างสรรค์ 
  หน่วยที่ 9 การทบทวนประสบการณ์ท่ีผ่านเพ่ือพัฒนางานในอนาคต 
  หน่วยที่ 10 การมีอิสระทางความคิด 
  หน่วยที่ 11 การกระตุ้นความอยากรู้อยากเห็น 

    Module 2 ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต   
  หน่วยที่ 1 การจัดการโครงการ 

     หน่วยที่ 2 การใช้คุณธรรมจริยธรรมที่เหมาะสม ในการท างาน 
  หน่วยที่ 3 การท างานที่หลากหลาย  
  หน่วยที่ 4 การมีส่วนร่วมในการท างาน 
  หน่วยที่ 5 การสร้างความน่าเชื่อถือให้กับเพ่ือนในองค์กร 
  หน่วยที่ 6 การน าเสนอตัวเองอย่างมืออาชีพ 
  หน่วยที่ 7 การชื่นชมความหลากหลายของทีม   
  หน่วยที่ 8 การรับผิดชอบผลของงานที่เกิดขึ้น 
  หน่วยที่ 9 การท างานหลายอย่างได้ในเวลาเดียวกัน 

    Module 3 ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
     หน่วยที่ 1 การรักษาน้ าใจเพ่ือนร่วมงาน 
     หน่วยที่ 2 การค านึงถึงความรู้สึกคนรอบข้าง 

  หน่วยที่ 3 การพูดเชิงสร้างสรรค์ 
     หน่วยที่ 4 การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง 
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  หน่วยที่ 5 การจัดการบรรยากาศที่เคร่งเครียดให้เป็นประโยชน์ 
  หน่วยที่ 6 การท างานในสภาพของความไม่ชัดเจน ไม่แน่นอน 
  หน่วยที่ 7 การน าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้ประโยชน์ 

    หน่วยที่ 8 การจัดการเชิงบวกต่อค าชม ค าต าหนิและความผิดพลาดในการ
ท างาน 

  หน่วยที่ 9 การแก้ปัญหาบน ความคิดเห็น ความเชื่อที่แตกต่าง 
  หน่วยที่ 10 การน าเอาความคิดเห็น ความเชื่อที่แตกต่างมาใช้ในการท างาน 

    Module 4 ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม   
  หน่วยที่ 1 การแบ่งบทบาทหน้าที่ในการปฏิบัติงาน 

     หน่วยที่ 2 การสลับบทบาทหน้าที่ในการท างาน 
     หน่วยที่ 3 การท างานที่ต่างวัฒนธรรม 

  หน่วยที่ 4 การสร้างความไว้ใจซึ่งกันและกัน 
  หน่วยที่ 5 การปฏิบัติกับผู้อ่ืนที่แตกต่างกันด้วยความเคารพ 
  หน่วยที่ 6 การตอบสนองต่อความคิดเห็นและค่านิยมที่แตกต่างกัน 
  หน่วยที่ 7 การใช้พลังจากความแตกต่างสร้างเป็นแนวความคิดและนวัตกรรม

ใหม่ๆ 
  หน่วยที่ 8 การแบ่งปันประสบการณ์ 
  หน่วยที่ 9 การให้อภยัจากการผิดพลาดของเพื่อนร่วมงานและตนเอง 
  หน่วยที่ 10 การมีทักษะการสื่อสาร การพูด การฟังที่ดี 
  หน่วยที่ 11 การรู้จักกาลเทศะ 

    Module 5 ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ   
  หน่วยที่ 1 การชี้แนะหรือแนะน าผู้อ่ืน 

     หน่วยที่ 2 ทักษะการแก้ปัญหาและมนุษย์สัมพันธ์ในการชักน าผู้อ่ืน 
  หน่วยที่ 3 การท าให้ผู้อื่นเกิดพลังในการท างาน 
  หน่วยที่ 4 การสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อ่ืน  
  หน่วยที่ 5 การไม่ถือผลประโยชน์ของตัวเองเป็นที่ตั้ง   
  หน่วยที่ 6 การท าตัวเป็นแบบอย่างในการท างาน 
  หน่วยที่ 7 การใช้อ านาจอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม  
  หน่วยที่ 8 การเป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
  หน่วยที่ 9 การมอบหมายงานให้ตรงกับความสามารถหรือความถนัดของคน

นั้นๆ 
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  4. วิธีการพัฒนา 
วิธีการพัฒนา จะใช้วิธีการพัฒนาที่หลากหลายเพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจ และ 

ทักษะการเรียนรู้ที่ลึกซึ้งและยั่งยืน เพ่ือให้ผู้เข้ารับการพัฒนาสามารถน าไปเป็นหลักการในการพัฒนา
ตนเองต่อไปอย่างต่อเนื่อง ซึ่งวิธีการต่างๆท่ีจะน ามาใช้ด าเนินการพัฒนาตามโปรแกรม ซึ่งมีข้ันตอน
ดังนี้   
  4.1 การประเมินก่อนการพัฒนา  
   การลงทะเบียน ชี้แจงท าความเข้าใจ ทดสอบความรู้ก่อนการพัฒนา 
  4.2 การพัฒนา 

โปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับ 
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 มีการพัฒนาตามข้ันตอนดังนี้ 
   4.2.1 ระยะเวลา 

 ระยะเวลาในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน
ศตวรรษท่ี 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 จ านวน 96 
ชั่วโมง ดังตารางนี้ 
 

  Module 

วิธีการพัฒนา 

1 2 3 4 5 เวลา 
รวม 

การเรียนรู้ด้วยตนเอง 6 6 - - - 12 

การฝึกอบรม   6 3 3 3 3 18 

การสอนแนะและการเป็นพ่ีเลี้ยง - - - - 6 6 

การเรียนรู้จากการปฏิบัติงานและประสบการณ์ 12 12 6 6 6 42 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 6 3 3 3 3 18 

รวม 30 24 12 12 18 96 

 
    โปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 ใช้วิธีการพัฒนาเป็นตัวหลักในการ
พัฒนา โดยใช้เวลารวมทั้งสิ้น 96 ชั่วโมง ประกอบด้วยการเรียนรู้ด้วยตนเอง ใช้เวลา 12 ชั่วโมง แล้ว
เข้าร่วมการฝึกอบรม ใช้เวลา 18 ชั่วโมง ใช้การสอนแนะและการเป็นพ่ีเลี้ยงโดยให้ผู้รู้ หรือผู้เชี่ยวชาญ 
หรือหัวหน้างาน หรือผู้บังคับบัญชา เป็นผู้ฝึกทักษะและสอนงาน รวมทั้งให้ค าปรึกษาแนะน า วิธีการ
หรือเทคนิคต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานใช้เวลา 6  ชั่วโมง เรียนรู้จากการปฏิบัติงานจริงด้วยตนเอง ใช้
เวลา 42 ชั่วโมง สุดท้ายผู้เข้ารับการพัฒนามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ใช้เวลา 18 ชั่วโมง 
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  4.2.2 วิธีการพัฒนา Module 1 ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 
 

ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัว
ของตัวเอง 

วิธีการพัฒนา กิจกรรมการพัฒนา เวล
า 

หน่วยที่ 1 การก าหนดเป้าหมายในการ
ท างาน 
หน่วยที่ 2 การท างานให้ส าเร็จลุล่วงตาม
แผนในเวลาที่ก าหนด 
หน่วยที่ 3 การก ากับ ติดตาม และ
จัดล าดับความส าคัญของงาน 
หน่วยที่ 4 การสร้างนวัตกรรมเพ่ือใช้ใน
การพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 
หน่วยที่ 5 การพัฒนาตนเองทางด้าน
กิจกรรมทางวิชาการ 
หน่วยที่ 6 การระบุและเข้าถึงแหล่งความรู้
ได้อย่างหลากหลาย 
หน่วยที่ 7 การพัฒนาความรู้ที่มีอยู่ให้
ทันสมัยก้าวหน้าอยู่เสมอ 
หน่วยที่ 8 การคิดแก้ปัญหาการเรียนรู้ของ
นักเรียนอย่างสร้างสรรค์ 
หน่วยที่ 9 การทบทวนประสบการณ์ท่ี
ผ่านเพ่ือพัฒนางานในอนาคต 
หน่วยที่ 10 การมีอิสระทางความคิด 
หน่วยที่ 11 การกระตุ้นความอยากรู้อยาก
เห็น 

การฝึกอบรม   
 

1.การบรรยาย 
2.การจัดประชุม 
3.การสัมมนา 
4.การอภิปราย 
5.การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
6.การฝึกหัด
แก้ปัญหา 
7.การระดมความคิด 

 
 
 
 
6 

การเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติงานและ
ประสบการณ์ 

1.การทดลอง
ปฏิบัติงาน 
2.การติดตาม/สังเกต 

 
12 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 1.การศึกษาดูงาน 
2.การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 
3.การสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงาน 

 
6 

การเรียนรู้ด้วยตนเอง 1. การศึกษาเอกสาร 
2. การเขียนบันทึก 
3. การศึกษาเฉพาะ
กรณี 

 
6 

** กิจกรรมการพัฒนาสามารถเลือกตามความเหมาะสม ซ่ึงอาจเลือกมากกว่า 1 ข้อ 

 
  



 

 

  225 

4.2.3 วิธีการพัฒนา Module 2 ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต   
 
 

ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต   วิธีการพัฒนา กิจกรรมการพัฒนา เวลา 
หน่วยที่ 1 การจัดการโครงการ 
หน่วยที่ 2 การใช้คุณธรรมจริยธรรมที่
เหมาะสม ในการท างาน 
หน่วยที่ 3 การท างานที่หลากหลาย  
หน่วยที่ 4 การมีส่วนร่วมในการท างาน 
หน่วยที่ 5 การสร้างความน่าเชื่อถือให้กับ
เพ่ือนในองค์กร 
หน่วยที่ 6 การน าเสนอตัวเองอย่างมือ
อาชีพ 
หน่วยที่ 7 การชื่นชมความหลากหลาย
ของทีม   
หน่วยที่ 8 การรับผิดชอบผลของงานที่
เกิดข้ึน 
หน่วยที่ 9 การท างานหลายอย่างได้ใน
เวลาเดียวกัน 
 

การฝึกอบรม   
 

1.การบรรยาย 
2.การจัดประชุม 
3.การสัมมนา 
4.การอภิปราย 
5. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
6.การฝึกหัด
แก้ปัญหา 
7.การระดมความคิด 

 
 
 
3 

การเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติงานและ
ประสบการณ์ 

1.การทดลอง
ปฏิบัติงาน 
2.การติดตาม/สังเกต 

 
12 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 1.การศึกษาดูงาน 
2.การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 
3.การสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงาน 

 
3 

การเรียนรู้ด้วยตนเอง 1. การศึกษาเอกสาร 
2. การเขียนบันทึก 
3. การศึกษาเฉพาะ
กรณี 

 
6 

** กิจกรรมการพัฒนาสามารถเลือกตามความเหมาะสม ซ่ึงอาจเลือกมากกว่า 1 ข้อ 
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    4.2.4 วิธีการพัฒนา Module 3 ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
 

ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว วิธีการพัฒนา กิจกรรมการพัฒนา เวลา 
หน่วยที่ 1 การรักษาน้ าใจเพ่ือนร่วมงาน 
หน่วยที่ 2 การค านึงถึงความรู้สึกคนรอบ
ข้าง 
หน่วยที่ 3 การพูดเชิงสร้างสรรค์ 
หน่วยที่ 4 การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง 
หน่วยที่ 5 การจัดการบรรยากาศที่
เคร่งเครียดให้เป็นประโยชน์ 
หน่วยที่ 6 การท างานในสภาพของความไม่
ชัดเจน ไม่แน่นอน 
หน่วยที่ 7 การน าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้
ประโยชน์ 
หน่วยที่ 8 การจัดการเชิงบวกต่อค าชม ค า
ต าหนิและความผิดพลาดในการท างาน 
หน่วยที่ 9 การแก้ปัญหาบน ความคิดเห็น 
ความเชื่อที่แตกต่าง 
หน่วยที่ 10 การน าเอาความคิดเห็น ความ
เชื่อที่แตกต่างมาใช้ในการท างาน 

การฝึกอบรม   
 

1. การสัมมนา 
2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การแสดงบทบาท
สมมติ 
4. การเล่นเกมส์ต่าง ๆ 
 

 
 
3 

การเรียนรู้จาก
การปฏิบัติงาน
และ
ประสบการณ์ 

1. การทดลอง
ปฏิบัติงาน 
2. การติดตาม/สังเกต 
 

 
6 

การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

1. การศึกษาดูงาน 
2. การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 
3.การสับเปลี่ยน
หมุนเวียนงาน 

 
 
 
3 

** กิจกรรมการพัฒนาสามารถเลือกตามความเหมาะสม ซ่ึงอาจเลือกมากกว่า 1 ข้อ 
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    4.2.5 วิธีการพัฒนา Module 4 ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม  
  

 

ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม   วิธีการพัฒนา กิจกรรมการ
พัฒนา 

เวล
า 

หน่วยที่ 1 การแบ่งบทบาทหน้าที่ในการปฏิบัติงาน 
หน่วยที่ 2 การสลับบทบาทหน้าที่ในการท างาน 
หน่วยที่ 3 การท างานที่ต่างวัฒนธรรม 
หน่วยที่ 4 การสร้างความไว้ใจซึ่งกันและกัน 
หน่วยที่ 5 การปฏิบัติกับผู้อ่ืนที่แตกต่างกันด้วยความ
เคารพ 
หน่วยที่ 6 การตอบสนองต่อความคิดเห็นและ
ค่านิยมท่ีแตกต่างกัน 
หน่วยที่ 7 การใช้พลังจากความแตกต่างสร้างเป็น
แนวความคิดและนวัตกรรมใหม่ๆ 
หน่วยที่ 8 การแบ่งปันประสบการณ์ 
หน่วยที่ 9 การให้อภัยจากการผิดพลาดของเพ่ือน
ร่วมงานและตนเอง 
หน่วยที่ 10 การมีทักษะการสื่อสาร การพูด การฟังที่
ดี 
หน่วยที่ 11 การรู้จักกาลเทศะ 

การฝึกอบรม   
 

1. การสัมมนา 
2. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
3. การแสดง
บทบาทสมมติ 
4. การเล่นเกมส์
ต่าง ๆ 

 
 
3 

การเรียนรู้จาก
การปฏิบัติงาน
และ
ประสบการณ์ 

1.การทดลอง
ปฏิบัติงาน 
2.การติดตาม/
สังเกต 
 

 
 
6 

การ
แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

1.การศึกษาดูงาน 
2.การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

 
3 

** กิจกรรมการพัฒนาสามารถเลือกตามความเหมาะสม ซ่ึงอาจเลือกมากกว่า 1 ข้อ 
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4.2.6 วิธีการพัฒนา Module 5 ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ 
  

 

ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ   วิธีการพัฒนา กิจกรรมการพัฒนา เวลา 
หน่วยที่ 1 การชี้แนะหรือแนะน าผู้อ่ืน 
หน่วยที่ 2 ทักษะการแก้ปัญหาและมนุษย์
สัมพันธ์ในการชักน าผู้อื่น 
หน่วยที่ 3 การท าให้ผู้อื่นเกิดพลังในการ
ท างาน 
หน่วยที่ 4 การสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อ่ืน  
หน่วยที่ 5 การไม่ถือผลประโยชน์ของตัวเอง
เป็นที่ตั้ง   
หน่วยที่ 6 การท าตัวเป็นแบบอย่างในการ
ท างาน 
หน่วยที่ 7 การใช้อ านาจอย่างมีคุณธรรม 
จริยธรรม  
หน่วยที่ 8 การเป็นตัวกลางหรือผู้
ประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
หน่วยที่ 9 การมอบหมายงานให้ตรงกับ
ความสามารถหรือความถนัดของคนนั้นๆ 
 

การฝึกอบรม   
 

1.การบรรยาย 
2.การจัดประชุม 
3.การสัมมนา 
4.การอภิปราย 
5. การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
6.การฝึกหัดแก้ปัญหา 
7.การระดมความคิด 
8. การแสดงบทบาทสมมติ 
9. การเล่นเกมส์ต่าง ๆ 

 
 
 
 
3 

การเรียนรู้จาก
การปฏิบัติงาน
และ
ประสบการณ์ 

1.การทดลองปฏิบัติงาน 
2.การติดตาม/สังเกต 

 
6 

การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ 

1.การศึกษาดูงาน 
2.การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
3.การสับเปลี่ยนหมุนเวียน
งาน 

 
3 

การสอนแนะ
และการเป็นพ่ี
เลี้ยง 

1. การสอนแนะ 
2. การใช้พี่เลี้ยง 

 
6 

** กิจกรรมการพัฒนาสามารถเลือกตามความเหมาะสม ซ่ึงอาจเลือกมากกว่า 1 ข้อ 
 

 
  4.3 ประเมินหลังการพัฒนา 
   1) สรุปผลการเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26   
   2) ทดสอบความรู้หลังการพัฒนา 
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ภาพประกอบ 6 โปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 ส าหรบัสถานศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต26 
 5. ส่ือ 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

โปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 (96 ชั่วโมง) 

    -การลงทะเบียน ช้ีแจงท าความเข้าใจ 
    -ทดสอบความรู้ก่อนการพัฒนา (เวลาไม่รวม) 
   - ปูพ้ืนฐานเรื่องทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 

ส่วนที่ 1 
ประเมินก่อนการพัฒนา 

- สรุปผลการเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน 
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต 
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 
- ทดสอบความรู้หลังการพัฒนา(เวลาไม่รวม) 

Module 5 ทักษะ
ภาวะผู้น าและ

ความรับผิดชอบ
(M5)  

(18 ช่ัวโมง) 

  

Module 4 
ทักษะสังคมและ

สังคมข้าม
วัฒนธรรม(M3) 

(12 ช่ัวโมง) 

  

Module 2 ทักษะ
การเป็นผู้สร้าง

หรือผู้ผลิต (M4) 
(24 ช่ัวโมง) 

 

Module 1 ทักษะ
การริเร่ิม

สร้างสรรค์และเป็น
ตัวของตัวเอง(M2) 

(30 ช่ัวโมง) 
 

Module 3 
ทักษะความ

ยืดหยุ่นและการ
ปรับตัว(M1) 
(12 ช่ัวโมง) 

 
 

ส่วนที่ 2 
การพัฒนา 

เนื้อหา 

วิธีการพัฒนา 

การ  กอบรม 
(M1,M2,M3,M4,M5) (18 ช่ัวโมง) 

การเรียนรู้จากการปฏิบัติงานและประสบการณ์  
(M1,M2,M3,M4,M5) (42 ช่ัวโมง) 

 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
(M1,M2,M3,M4,M5) (18 ช่ัวโมง) 

 

การเรียนรู้ด้วยตนเอง
(M1,M2) (12 ช่ัวโมง) 

 

การสอนแนะและการเป็น
พี่เลี้ยง(M5) (6 ช่ัวโมง) 

ส่วนที่ 3 
ประเมินหลังการพัฒนา 
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  5.1 เอกสารประกอบการเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตในศตวรรษที่ 21 
  5.2 เครื่องคอมพิวเตอร์ และเครื่องฉายโปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือการน าเสนอ 
  5.3 ใบความรู้ ใบงาน และใบกิจกรรม 
  5.4 แบบทดสอบ 
  5.5 แบบบันทึกการเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน 
 

 6. การวัดและการประเมิน 
  การวัดและประเมินการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน
ศตวรรษท่ี 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 แบ่ง
ออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 

   1. การประเมินผู้เข้ารับการพัฒนา แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ 
 1.1 การประเมินก่อนการพัฒนา ได้แก่ การประเมินตนเอง และประเมินเพ่ือนครู 
 1.2 การประเมินระหว่างการพัฒนา ได้แก่ การสังเกตพฤติกรรม การทดสอบ 

การประเมินใบงานและใบกิจกรรม 
 1.3 การประเมินหลังการพัฒนา ได้แก่ ประเมินการรายงานผลการเรียนรู้จาก 

การปฏิบัติงาน และการประเมินจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
   2. ประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพ
และชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 26 
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  2. ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างทักษะ
อาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่  21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26  
 

ตาราง 36 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ
โปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับสถานศึกษา ตามความ
คิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

 

โปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและ
ชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
 
 

x  

 
 

S.D 

 
 

ระดับปฏบิัต ิ

 
 

x  

 

 
S.D 

 
 

ระดับปฏบิัต ิ

1. หลักการและเหตุผล 4.67 0.43 มากที่สุด 4.67 0.44 มากที่สุด 
2. ความมุ่งหมาย  4.81 0.64 มากที่สุด 4.83 0.55 มากที่สุด 
3. โครงสร้างขอบข่ายเนื้อหา Module 1  4.67 0.76 มากที่สุด 4.67 0.36 มากที่สุด 
4. โครงสร้างขอบข่ายเนื้อหา Module 2  4.83 0.75 มากที่สุด 4.73 0.32 มากที่สุด 
5. โครงสร้างขอบข่ายเนื้อหา Module 3  4.67 0.41 มากที่สุด 4.86 0.49 มากที่สุด 
6. โครงสร้างขอบข่ายเนื้อหา Module 4  4.67 0.43 มากที่สุด 4.89 0.42 มากที่สุด 
7. โครงสร้างขอบข่ายเนื้อหา Module 5  4.83 0.42 มากที่สุด 4.76 0.67 มากที่สุด 
8. วิธีการพัฒนา   4.73 0.52 มากที่สุด 4.89 0.78 มากที่สุด 
9. สื่อ  4.61 0.71 มากที่สุด 4.61 0.97 มากที่สุด 
10. การวัดและการประเมินผล 4.65 0.86 มากที่สุด 4.62 0.59 มากที่สุด 

รวม 4.71 0.59 มากที่สุด 4.75 0.56 มากที่สุด 
 

   จากตาราง 36 พบว่า ความเหมาะสมของโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิต
ของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด( x =4.71, . .S D =0.59)  และความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้าง
ทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด( x =4.75, . .S D =0.56) 
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บทที่ 5  
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผู้วิจัยใช้รูปแบบการวิจัย
และพัฒนา (Research and Development) ในบทนี้ ผู้วิจัยน าเสนอตามล าดับหัวข้อต่อไปนี้ 
  5.1 ความมุ่งหมายของการวิจัย 
  5.2 สรุปผล 
  5.3 อภิปรายผล 
  5.4 ข้อเสนอแนะ 
 

 ความมุ่งหมายของการวิจัย 

  1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

  2. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน
ศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

  3. เพ่ือพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  

 
 สรุปผลของการวิจัย 

  1. ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน 
ศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จากนักวิชาการต่างๆ ผู้วิจัย
สรุปได้ว่ามี 5 องค์ประกอบ 31  ตัวชี้วัด ประกอบด้วย  1) ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว 2) 
ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง  3) ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม 4)ทักษะ
การเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต 5)ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ ความเหมาะสมขององค์ประกอบ
ของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสม ซึ่งมีความเหมาะสมโดยรวมระดับ
มากที่สุด ( x =4.60, . .S D =0.51) ซึ่งมทีักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัวและทักษะการริเริ่ม
สร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( x =4.80, . .S D =0.45) ความเหมาะสมของตัวชี้วัด
ของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
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การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ทุกของตัวชี้วัดมีความเหมาะสม ซึ่งมีความเหมาะสมโดยรวมระดับมาก
ที่สุด ( x =4.63, . .S D =0.46) ถ้าดูรายข้อจะเห็นว่าส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากที่สุด 
  2. สภาพปัจจุบันของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21สังกัดส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีระดับการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง( x =3.08,

. .S D =0.59)  เรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว ทักษะการเป็น
ผู้สร้างหรือผู้ผลิต ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ  ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของ
ตัวเอง และทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรมซึ่งเท่ากัน ตามล าดับ  ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของ
ทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
มีระดับการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด( x =4.60, . .S D =0.32)  เรียงล าดับจากมากไปน้อย 
ได้แก่ ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง  ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต   ทักษะ
ความยืดหยุ่นและการปรับตัว ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม และทักษะภาวะผู้น าและความ
รับผิดชอบ ตามล าดับ 
  3. โปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับ 
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 องค์ประกอบของโปรแกรม 
ได้แก่ 1) หลักการและเหตุผล ประกอบด้วย แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง  สภาพปัจจุบัน สภาพปัญหา 
และความส าคัญของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 2) ความมุ่งหมาย ประกอบด้วย 
เป้าหมายที่ต้องการให้บรรลุผลในการใช้โปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 
21  3) โครงสร้างขอบข่ายเนื้อหา ประกอบด้วย 5 Module ได้แก่   Module 1 ทักษะความยืดหยุ่น
และการปรับตัว  Module 2 ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง Module 3 ทักษะ
สังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม  Module 4 ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต  Module 5 ทักษะ
ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ  4) วิธีการพัฒนา ประกอบด้วย  การประเมินก่อนการพัฒนา  การ
พัฒนา  ประเมินหลังการพัฒนา5) สื่อ และ 6) การวัดและการประเมินผล  ความเหมาะสมของ
โปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด( x =4.71, . .S D =0.59)  และ
ความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด( x =4.75, . .S D

=0.56) 
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 อภิปรายผล 

  1. ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน 
ศตวรรษที่ 21 จากนักวิชาการต่างๆ ผู้วิจัยสรุปได้มี 5 องค์ประกอบ 31  ตัวชี้วัด ประกอบด้วย  1) 
ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว 2) ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง  3) ทักษะ
สังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม 4) ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต 5)ทักษะภาวะผู้น าและความ
รับผิดชอบ องค์ประกอบที่ 1 ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว มี 5 ตัวชี้วัด ได้แก่  1) การปรับตัว
ต่อการความแตกต่างที่เปลี่ยนแปลงในองค์กร 2) สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพในสภาพของ
ความไม่ชัดเจน ไม่แน่นอน 3) น าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม 4) จัดการเชิงบวก
ต่อค าชม ค าต านิและความผิดพลาดของการท างาน 5) น าความคิดเห็นความเชื่อที่แตกต่างมาท าความ
เข้าใจต่อรอง สร้างดุลยภาพ และท างานให้ลุล่วง  องค์ประกอบที่ 2 ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และ
เป็นตัวของตัวเอง มี 4 ตัวชี้วดั ได้แก่ 1) การก าหนดเป้าหมายได้ชัดเจนบนฐานความส าเร็จตามที่
ก าหนดและใช้เวลาคุ้มค่า 2) ก ากับ ติดตาม จัดล าดับความส าคัญของงาน และท างานส าเร็จได้ด้วย
ตนเอง 3) สามารถมองเห็นโอกาสเรียนรู้ใหม่ๆ เพ่ือขยายความรู้ของตนเอง 4) ทบทวนไต่ตรอง
ประสบการณ์ที่ผ่านมาเพ่ือคิดหาทางการพัฒนาในอนาคต องค์ประกอบที่ 3 ทักษะสังคมและสังคม
ข้ามวัฒนธรรม  มี 5 ตัวชี้วัด 1) ความสามารถในการท างานในทีมท่ีมีความหลากหลายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 2) เคารพความแตกต่างทางวัฒนธรรม 3) ท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ4) 
ตอบสนองต่อความคิดเห็น ค่านิยมที่แตกต่าง 5) ใช้พลังจากความแตกต่างมาสร้างเป็นแนวความคิด 
และนวัตกรรมใหม่ๆ  องค์ประกอบที่ 4 ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต  มี 8 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การ
จัดการโครงการ และจัดการเวลา 2) การท างานเชิงบวก มีจริยธรรม 3) มีความสามารถในการท างาน
ที่หลากหลาย 4) มีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน 5) มีความน่าเชื่อถือ 6) น าเสนอตัวเองอย่างมืออาชีพ 7) ชื่น
ชมความหลากหลายของทีม  8) รับผิดชอบผลของงานที่เกิดขึ้น องค์ประกอบที่ 5 ทักษะภาวะผู้น า
และความรับผิดชอบ มี 9 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การชี้แนะหรือแนะน าผู้อ่ืน 2) ใช้ทักษะมนุษย์สัมพันธ์และ
ทักษะการแก้ปัญหาในการชักน าผู้อ่ืนไปสู่เป้าหมาย 3) กระตุ้นให้ผู้อื่นเกิดพลังในการท างาน 4) สร้าง
แรงบันดาลใจให้ผู้อื่น 5) ไม่ถือผลประโยชน์ของตัวเองเป็นที่ตั้ง  6) ท าตัวเป็นแบบอย่างที่ดีในการ
ท างาน 7) มีการใช้อ านาจอย่างมีคุณธรรมจริยธรรม 8) รับผิดชอบต่อผู้อ่ืนและต่องานที่ท า  9) เป็น
ตัวกลางหรือผู้ประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ ความเหมาะสมขององค์ประกอบของทักษะอาชีพ
และชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 26 ทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสม ซึ่งมีความเหมาะสมโดยรวมระดับมากท่ีสุด ( x =4.60,

. .S D =0.51) ซึ่งมทีักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัวและทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของ
ตัวเอง มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( x =4.80, . .S D =0.45) ความเหมาะสมของตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิต
ของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 



 

 

  235 

ทุกของตัวชี้วัดมีความเหมาะสม ซึ่งมีความเหมาะสมโดยรวมระดับมากท่ีสุด ( x =4.63, . .S D =0.46) 
ถ้าดูรายข้อจะเห็นว่าส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากท่ีสุด อาจเป็นเพราะว่าผู้วิจัยได้ศึกษาวิเคราะห์และ
สังเคราะห์เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะชีวิตและอาชีพของครูในศตวรรษที่ 21 มาเป็น
องค์ประกอบและตัวชี้วัด แล้วน าเสนอผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ 
เกี่ยวกับทักษะชีวิตและอาชีพของครูในศตวรรษที่ 21 เพ่ือพิจารณาประเมินความเหมาะสมของ
องค์ประกอบและตัวชี้วัด สอดคล้องกับ สุธรรม ธรรมทัศนานนท์(2561) ไดพั้ฒนารูปแบบการจัดการ
กลุ่มเครือข่ายเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาบึงกาฬ องค์ประกอบและตัวชี้วัดการจัดการกลุ่มเครือข่ายเพ่ือพัฒนาคุณการศึกษาของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ มี 5 องค์ประกอบดังนี้ 
องค์ประกอบที่ 1 วัตถุประสงค์หรือ เป้าหมาย มี 9 ตัวชี้วัด องค์ประกอบที่ 2 การมีส่วนร่วมของ
สมาชิก มี 9 ตัวชี้วัด องค์ประกอบที่ 3 สมาชิกเครือข่าย มี 5 ตัวชี้วัด องค์ประกอบที่ 4 ภาวะผู้น าของ 
ผู้ประสานงานเครือข่าย มี 9 ตัวชี้วัด และองค์ประกอบที่ 5 กิจกรรมที่ ท าร่วมกัน มี 5 ตัวชี้วัด และ
ผลการประเมินโดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  

2. สภาพปัจจุบันของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีระดับการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง( x =3.08,

. .S D =0.59) ซึ่งมทีักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัวมีค่าเฉลี่ยสูงสุด และทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์
และเป็นตัวของตัวเอง และทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรมซึ่งเท่ากันมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  ส่วนสภาพ
ที่พึงประสงค์ของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 มีระดับการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด( x =4.60, . .S D =0.32)  ซ่ึง
ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเองมีค่าเฉลี่ยสูงสุด  และทักษะภาวะผู้น าและความ
รับผิดชอบมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  จะเห็นได้ว่าสภาพปัจจุบันของทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัวมีค่า
มาก เนื่องจากปัจจุบันมีการส่งเสริมให้ครูได้ท างานร่วมกันหลายหน่วยงานหรือมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้กัน ฝึกการพร้อมเสมอในการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงทั้งทางเทคโนโลยีและความล้ าสมัยใน
ยุคโลกาภิวัตน์ แต่ในทางกลับกันการส่งเสริมให้ครูคิดริมเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเองใน
ปัจจุบันยังมีน้อย ครูขาดการเป็นตัวของตนเองส่วนใหญ่จะชอบท าตามเพ่ือนหรือกลุ่มสังคม ขาดการ
สร้างสรรค์นวัตกรรมหรือสิ่งใหม่ๆที่เป็นประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอน ซึ่งจะเห็นว่าสภาพที่พึง
ประสงคม์ีระดับการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุดโดยทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของ
ตัวเองมีค่าเฉลี่ยสูงสุด แสดงว่าสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
มีความต้องการในการที่จะสร้างทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเองซึ่งจะส่งผลต่อการ
พัฒนานักเรียนต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับ มัทนา โสรัจประสพสันติ (2555) ศึกษาพฤติกรรมการปรับตัว
ของครูและบุคลากรทางการศึกษากับบรรยากาศขององค์การในโรงเรียนบ้านเทอดไทย อ.แม่ฟ้าหลวง 
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จ.เชียงราย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) ได้แก่ ข้าราชการครู ครูอัตราจ้าง ครูพี่เลี้ยง พนักงานราชการ ที่ท าหน้าที่ครูผู้สอน ใน
โรงเรียนบ้านเทอดไทย อ าเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ านวน 84 คนระดับพฤติกรรมการปรับตัวของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในโรงเรียน บ้านเทอดไทย อ.แม่ฟ้าหลวง จ.เชียงราย โดยภาพรวมพบว่าพฤติกรรมการปรับตัว
ของครูและบุคลากรทางการศึกษาใน โรงเรียนบ้านเทอดไทย อ.แม่ฟ้าหลวง จ.เชียงราย อยู่ในระดับ
ปานกลาง ( x =3.23) ข้อที่มี ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือการปรับตัวด้านการพ่ึงพาระหว่างกันและการปรับตัว
ด้านการพ่ึงพาระหว่าง กัน ( x =3.29) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือการปรับตัวตามบทบาทหน้าที่ ( 
x  =3.14) สอดคล้องกับ กฤษฎา นันทเพ็ชร (2559) ศึกษาการปรับตัวของข้าราชการพลเรือนใน
จังหวัดนนทบุรีหลังจากเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ผู้ให้ข้อมูลหลักประกอบด้วย ข้าราชการพล
เรือนในจังหวัดนนทบุรีจ านวน 13 คน เก็บรวบรวมข้อมูลที่ใช้วิจัยด้วยการสัมภาษณ์ แบบเจาะลึก (In-
depth interview) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์และวิเคราะห์ข้อมูล โดยอธิบาย
ปรากฏการณ์อย่างละเอียดครบถ้วนและบรรยายสิ่งที่ค้นพบอย่างละเอียดและชัดเจน ผลการวิจัย 
พบว่า ภาษาท้องถิ่นของแต่ละประเทศในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนไม่ค่อย มีผลกับการปรับตัวของ
ข้าราชการไทยเนื่องจากทุกประเทศใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาราชการอยู่แล้ว และเนื่องจากอาเซียน
ค่อนข้างมีความหลากหลาย ดังนั้นควรใช้ภาษากลางในการสื่อสาร ซึ่งภาษาที่ควรจะเป็นภาษากลาง
คือ ภาษาอังกฤษ วัฒนธรรมของประเทศใน AEC มีความส าคัญ ต่อการปรับตัวของข้าราชการและ
ควรมีการเรียนรู้และท าความเข้าใจวัฒนธรรมของแต่ละประเทศ ในอาเซียนเพ่ือจะสามารถปฏิบัติได้
ถูกต้อง เนื่องจากปัจจุบันการติดต่อพบปะที่เป็นลักษณะของการ ประชุมสัมมนาศึกษาดูงานระหว่าง
ประเทศถูกจัดเพ่ิมมากขึ้น และความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ มีส่วนส าคัญ ค่อนข้างมากเนื่องจาก
ความสัมพันธ์จะส่งผลต่อความยากง่ายในการขอความร่วมมือ ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่เพราะ
อาจมีการติดต่อประสานงานกับชาติในอาเซียนบ่อยขึ้น และสอดคล้องกับ Bauch (2011) ได้ศึกษา
เรื่องบทบาทของความเป้นครูมืออาชีพและความรู้สึกต่อสถานการณ์ในโรงเรียนชนบทที่เสี่ยงภัยด้าน
สัมพันธภาพกับผู้ปกครอง จากผลการวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะของครูมืออาชีพ สรุปได้ว่าคุณลักษณะ
ครูมืออาชีพหรือครูที่ดีควรประกอบไปด้วย 1) มีความรักและศรัทธาในอาชีพครู มีความขยัน ซื่อสัตย์ 
ประหยัด อดทน มีสุขภาพกายและใจที่สมบูรณ์ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ยอมรับฟังความคิดเห็น
ของผู้อ่ืน สามารถปรับตัวให้เข้ากับคนอ่ืนได้ท างานร่วมกับบุคคลอื่นได้ดีเป็นตัวอย่างที่ดีแก่เด็ก 2)มี
ความรู้ความสามารถในการสอน มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาการและความต้องการของ
ผู้เรียน มีการเตรียมการสอนและใช้สื่อประกอบการสอน ใช้วิธีการสอนหลาย ๆ วิธ ีจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนที่ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน 3) มีความรู้กว้างขวางทางวิชาการ สนใจและ
ติดตามความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับการศึกษาอยู่เสมอ น าวิธีการใหม่ ๆ มาปรับปรุงการเรียนการสอน
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ของตน และ 4) มีความสนใจในตัวนักเรียน ให้ความช่วยเหลือแก้ปัญหาร่วมกับนักเรียน ส่งเสริมให้
นักเรียนเป็นคนมีเหตุผล 
  3. โปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับ 
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 องค์ประกอบของโปรแกรม 
ได้แก่ 1) หลักการและเหตุผล ประกอบด้วย แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง  สภาพปัจจุบัน สภาพปัญหา 
และความส าคัญของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 2) ความมุ่งหมาย ประกอบด้วย 
เป้าหมายที่ต้องการให้บรรลุผลในการใช้โปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 
21  3) โครงสร้างขอบข่ายเนื้อหา ประกอบด้วย 5 Module ได้แก่   Module 1 ทักษะความยืดหยุ่น
และการปรับตัว  Module 2 ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง Module 3 ทักษะ
สังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม  Module 4 ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต  Module 5 ทักษะ
ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ  4) วิธีการพัฒนา ประกอบด้วย  การประเมินก่อนการพัฒนา  การ
พัฒนา  ประเมินหลังการพัฒนา 5) สื่อ และ 6) การวัดและการประเมินผล  โดยความเหมาะสมของ
โปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด( x =4.71, . .S D =0.59)  และ
ความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด( x =4.75, . .S D

=0.56) ซึ่งโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษานี้จะ
เป็นเครื่องมือที่ใช้พัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาทักษะ
อาชีพและชีวิตของนักเรียนต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับ จตุพร เจ้าทรัพย์ (2555) ศึกษาโมเดลเชิงสาเหตุ
และผลของทักษะชีวิตนักเรียนอาชีวศึกษา โดยทักษะชีวิตจะส่งผลให้เกิดคุณภาพนักเรียน ซึ่งทักษะ
ชีวิตเกิดจากรูปแบบการเรียน แรงจูงใจใฝ่ สัมฤทธิ์ เจตคติต่อตนเองและการเรียน พ้ืนฐานครอบครัว 
และสัมพันธภาพทางสังคม เมื่อตรวจสอบ โมเดลเชิงสาเหตุและผล พบว่า สัมพันธภาพทางสังคมมีผล
สูงสุดที่ท าให้เกิดทักษะชีวิต รองลงมา คือ เจตคติต่อตนเองและการเรียน พ้ืนฐานครอบครัว และ
รูปแบบการเรียนตามล าดับ สอดคล้องกับ คริสตมาส เตชะ (2557) พัฒนาทักษะอาชีพโดยใช้กิจกรรม
การเรียนการสอนแบบโครงงานส าหรับผู้เรียนที่มีปัญหาในการเรียนรู้ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 
กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่มีปัญหาทางการเรียนรู้ที่ได้รับ
การคัดกรองและรับรอง ว่าเปน็ผู้ที่มีปัญหาทางการเรียนรู้จากแพทย์ โรงเรียนวัดเวฬุวัน จังหวัด
เชียงใหม่ ภาคเรียนที่ 1 ปี การศึกษา 2556 จ านวน 5 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้
ประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบโครงงาน แบบบันทึกการสังเกตด้าน
คุณลักษณะอันพึงประสงค์และแบบ ประเมินการเรียนรู้แบบโครงงานโดยใช้แบบบันทึกการตรวจ
ผลงาน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย และค่าร้อยละผลการศึกษาพบว่า นักเรียนที่มีความ
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บกพร่องทางการเรียนรู้ที่เรียนด้วยแผนการจัดการ เรียนรู้โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบโครงงานมีระดับ
คุณภาพการเรียนรู้โดยรวมอยู่ในเกณฑ์ดีมาก ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 27.13 คุณลักษณะอันพึงประสงค์จาก
การท างานและการประเมินการเรียนรู้ของนักเรียนโดยใช้ วิธีการเรียนรู้แบบโครงงานโดยรวมอยู่ใน
ระดับดีมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.72 สอดคล้องกับ เพ็ญนภา กุลนภาดล (2557) การพัฒนาทักษะอาชีพ
และการด ารงชีพส าหรับการเรียนรูศตวรรษท่ี 21 ด้วย กระบวนการเชิงจิตวิทยาเสริมสร้างศักยภาพ
แห่งตนนี้ มีวัตถุประสงค์ เพ่ือพัฒนาแบบวัดทักษะอาชีพและการด ารงชีพส าหรับการเลือกอาชีพที่
เหมาะสมต่อการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 เพ่ือพัฒนาหลักสูตรเสริมสรางทักษะอาชีพและการด ารงชีพ
ด้วยกระบวนการทางจิตวิทยาเสริมสร้าง ศักยภาพแห่งตน 3) เพ่ือสร้างคมูือการใช้หลักสูตรเสริมสร้าง
ทักษะอาชีพและการด ารงชีพส าหรับการเรียนรูศตวรรษท่ี 21 ด้วยกระบวนการเชิงจิตวิทยาเสริมสร้าง
ศักยภาพแห่งตน ใหส้ามารถน าไปใช้ไดอย่างเปน็รูปธรรม ผลการวิจัยมีดังนี้ 1) คณะวิจัยไดพัฒนา
แบบวัดทักษะอาชีพและการด ารงชีพ โดยใช้กรอบแนวคิดด้านการเลือกอาชีพ และทฤษฎีพหุปัญญา 
ไดหาคุณภาพเครื่องมือ ความเชื่อมั่น = 0.84 และ น าแบบวัดไปเกบ็ข้อมูลกับนักเรียนใน 8 จังหวัด 
ไดแก สระแกว ระยอง ฉะเชิงเทรา ชลบุรี นครนายก ปราจีนบุรี จันทบุรี และตราด จ านวน 2,400 
คน ผลการวิจัย พบว่า นักเรียนมีคะแนนทักษะอาชีพและการด ารงชีพส าหรับการเลือกอาชีพที่
เหมาะสมต่อการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( x  = 3.27) เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ด้านมนุษยสัมพันธ์มีคะแนนทักษะอาชีพและการด ารงชีพอยู่ในระดับมาก ( x  = 
3.57) รองลงมาด้านภาษา ( x = 3.41) ด้านเหตุผล-คณิตศาสตร์( x  = 3.31) ด้านร่างกายและการ
เคลื่อนไหว ( x  = 3.30) ด้านมิติสัมพันธ์( x  = 3.28) ด้านการรูจักเข้าใจตนเอง ( x  = 3.26) ด้านอัตถ
ภวนิยมหรือการด ารงอยู่ของชีวิต ( x  = 3.20) และด้านดนตรี( x = 2.89) ตามล าดับ นักเรียนใน
จังหวัดภาคตะวันออก มีคะแนนทักษะอาชีพและการด ารงชีพด้านมนุษยสัมพันธ์สูงที่สุดเป็นอันดับ 1 
รองลงมาอีก 4 อันดับ ไดแก ด้านภาษา ด้านเหตุผล-คณิตศาสตร์ ด้านร่างกายและการ เคลื่อนไหว 
และ ดา้นมิติสัมพันธ์ ซึ่งผลการประเมินการรับรูทักษะอาชีพและการด ารงชีพของนักเรียน สอดคลอง 
กับอาชีพที่เหมาะสมกับการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ไดแก อาชีพด้านการโฆษณา นักจิตวิทยาการ
ปรึกษา นักการศึกษา นักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์นักจิตวิทยา นักการเมือง นักการตลาด รองลงมา
อันดับ 1 ไดแก นักภาษา นักกวี นักประชาสัมพันธ์ หรือ ที่ปรึกษาด้านสื่อสารมวลชน นักพูด ครู 
อาจารย์รองลงมาอันดับ 2 ไดแก อาชีพที่เก่ียวกับการวิเคราะห์ ตุลาการ นายธนาคาร โปรแกรมเมอร
วิศวกร นักดนตรี แพทย์ พยาบาล รองลงมาอันดับ 3 ไดแก นักกายภาพบ าบัด นักกีฬา นักฝึกการ
ออกก าลังกาย รองลงมาอันดับ 4 ไดแก สถาปนิก ศิลปิน มัณฑนากร นักประดิษฐ์ ปฏิมากร  นัก
เดนิเรือ นักผังเมืองนักออกแบบ ช่างภาพ เป็นต้น 2) ผู้วิจยัไดพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างทักษะอาชีพ
และการด ารงชีพด้วยกระบวนการเชิงจิตวิทยา เสริมสร้างศักยภาพแห่งตน และน าหลักสูตรไปทดลอง
ใช้ ผลการทดลอง พบว่า นักเรียนมีคะแนนทักษะอาชีพ และการด ารงชีพส าหรับการเลือกอาชีพที่
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เหมาะสมต่อการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ด้านเหตุผล-คณิตศาสตร์ ด้านมิติสัมพันธด้านร่างกายและ
การเคลื่อนไหว ด้านดนตรี ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านการรูจักเขา้ใจตนเอง ด้านธรรมชาติ และด้าน
เชาวนปัญญาทางดา้นอัตถภวนิยมหรือกาด ารงอยูของชีวิตมากกว่าก่อนเขา้รว่มโครงการ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเว้นด้านภาษาท่ีพบว่าไมแตกตา่งจากก่อนการเข้ารว่ม 3)  ผู้วิจัยได
สร้างคมูือในการใช้หลักสูตร ผ่านการวิพากษ์จากผู้เชี่ยวชาญเพ่ือให้สามารถน าไปใช้ในการ พัฒนา
ทักษะอาชีพและการด ารงชีพอย่างเปน็รูปธรรม และสะดวกในการน าไปใช้ต่อไป และไดน าเสนอ
นโยบาย การพัฒนาทักษะอาชีพและการด ารงชีพส าหรับการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 แกหนว่ยงานที่
เกีย่วขอ้งในพ้ืนที่ภาคตะวันออกท้ัง 8 จังหวัด พบว่ารปูแบบการพัฒนาทักษะอาชีพและการด ารงชีพ 
ส าหรับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ที ่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีความน่าสนใจและมีความเหมาะสมเป็น
แนวคิดในการบูรณาการที่ก่อให้เกิดหลักสูตรในการด าเนินงานอยา่งผสมผสาน มุ่งเน้นการพัฒนา
ทักษะอาชีพและการด ารงชีพไดอย่างดี ควรมีการขยายผลโดยอบรมการใช้รูปแบบนี้ให้กับผู้ที่จะ
ด าเนินการไดจริงในพ้ืนที่เพ่ือให้สามารถไดน าไปใช้ไดอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลต่อไป 
สอดคล้องกับ วารินท์พร ฟันเฟ่ืองฟู (2557) เพ่ือศึกษาผลของการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือการ
พัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2556 วิทยาลัยนาฏศิลปลพบุรีสังกัดสถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ กระทรวง วฒันธรรม ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน จ านวน 59 คน และใช้
การสุ่มอย่างง่ายเพ่ือแบ่งเป็น กลุ่มควบคุม จ านวน 28 คน และกลุ่มทดลอง จ านวน 31 คน ใช้
ระยะเวลา 12 สัปดาห์ เก็บข้อมูลด้วย แบบทดสอบวัดทักษะชีวิต และแบบสังเกตพฤติกรรมนักเรียน 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเพ่ือการทดสอบ
สมมติฐาน ได้แก่ การวิเคราะห์ความ แปรปรวนทางเดียวแบบวัดซ้ า ผลการวิจัยพบว่า ผลของการใช้
รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียน มัธยมศึกษาตอนต้นพบว่า นักเรียนที่
เรียนรู้โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาทักษะชีวิต ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น มี
พัฒนาการทางทักษะชีวิตด้านทักษะทางสังคมสูงกว่านักเรียน ที่เรียนรู้โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้
แบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 620.31) และพฤติกรรมทักษะชีวิตด้านทักษะ
ทางสังคมสูงกว่าก่อนการทดลอง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 (F = 6022.27) สอดคล้องกับ 
อัญชลี ภูมิจันทึก (2557) ไดศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผลโปรแกรมสุขศึกษาในการประยุกต์ใช้การ
เสริมสร้างทักษะชีวิตกับแรงสนับสนุนทางสังคมเพ่ือป้องกันการมเีพศสัมพันธ์กอ่นวัยอันควรใน
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่6 โรงเรียนแห่งหนึ่งอ าเภอเมือง จังหวัด นครราชสีมา มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
การปอ้งกันการมีเพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควรในนักเรียนชั้นประถมศึกษา ปที่ 6 โรงเรียนแห่งหนึ่ง 
อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปทีี่ 6 
ของโรงเรียนแห่งหนึ่งในอ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา จ านวน กลุ่มตัวอย่างของโรงเรียนกลุ่ม
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ทดลอง จ านวน 32 คน และกลุ่มเปรียบเทียบ จ านวน 32 คน เวลาในการทดลอง 8 สัปดาห์ พบว่า  
หลังการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองมีการเปลี่ยนแปลงของคะแนนเฉลี่ย ด้านความตระหนักรูในตน
และความเห็นใจผู้อ่ืน ความคิดสร้างสรรค์การคิดอย่างมีวิจารณญาณทักษะด้านการตัดสินใจและการ
แกปัญหา  การสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลการจัดการกับอารมณ์และความเครียดอยู่ใน
ระดับสูงกว่าก่อนการทดลอง สอดคล้องกับ เอลวิน ธารไพศาลสมุทร (2558) ศึกษาผลของโปรแกรม
ทักษะชีวิตเพ่ือพัฒนาแรงจูงใจ ในการเรียนที่มีต่อนักศึกษาชั้นปี ที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
เปรียบเทียบแรงจูง ใจในการเรียนก่อนและหลังการใช้โปรแกรมทักษะชีวิตเพ่ือพัฒนาแรงจูงใจในการ
เรียน งานวิจัย ครั้งนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลองซึ่งใช้วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 1 คณะครุศาสตร์ สาขาคณิตศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
ภาคเรียนที่ 2 ปี การศึกษา 2557 จ านวน 20 คน เป็นกลุ่มทดลอง กลุ่มทดลองเข้าร่วมกิจกรรม 12 
ครั้ง ครั้งละ 50 นาที เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 1) โปรแกรมทักษะชีวิตเพ่ือพัฒนาแรงจูงใจในการ 
เรียน 2) แบบวัดแรงจูงใจในการเรียน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ
ทดสอบค่าสถิติใช้ Non Parametric Statistics (The Wilcoxon Matches Pairs Signed Rank 
Test) ผลการวิจัยพบว่า หลังการทดลอง นักศึกษากลุ่มทดลองมีคะแนนจากแบบวัดแรงจูงใจ ในการ
เรียนภายหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นักศึกษากลุ่ม
ทดลองมีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่าภายหลังการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ท าให้นักศึกษาได้เรียนรู้ เข้าใจ
ความหมาย ตระหนักถึงความส าคัญของการมีแรงจูงใจในการเรียน เพ่ือให้มีความกระตือรือร้นในการ
เรียน และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้น สอดคล้องกับ Jansen(2013) ไดศ้ึกษาทักษะชีวิตและ
อาชีพ โดยให้ความส าคัญกับความยืดหยุ่นในการท างานของช่วงวัยรุ่นที่หมายถึงการปรับตัวเพ่ือการ
เปลี่ยนแปลงและการด าเนินชีวิตที่ได้ก าหนดไว้ โดยมีการจัดการเวลาเพ่ือความส าเร็จตามเป้าหมาย 
กลุ่มวัยรุ่นสามารถตัดสินใจและแก้ปัญหาได้ โดย ค านึงถึงช่วงเวลาที่ก าหนดไว้ตามเป้าหมาย 
นอกจากนี้หากนักเรียนมีการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นทักษะทางสังคมอย่างหนึ่งจะช่วย
พัฒนาการด ารงชีวิตและการประกอบอาชีพ แต่ในช่วงวัยรุ่นมี พัฒนาการด้านร่างกายและจิตใจ ซึ่ง
อาจมีพฤติกรรมเสี่ยงต่างๆ เช่น ยาเสพติด การก่อคดีโจรกรรม เป็นต้น หากมีการส่งเสริมทักษะ
อาจจะมสี่วนในการลดพฤติกรรมเสี่ยง และท าให้มีประสิทธิภาพใน การเผชิญกับความยากล าบาก 
รวมถึงมีการบูรณาการกับอาชีพที่ท ากันในกลุ่มวัยรุ่น โดยนักวิจัย ประยุกต์ใช้แบบสอบถามเชิง
สถานการณ์ พบว่า ผู้เรียนมีความรู้และการใช้ทักษะชีวิตและอาชีพที่แตกต่างกัน นักวิจัยตั้งข้อสังเกต
ว่าการประยุกต์ใช้ทักษะการสื่อสารและการ บริหารเวลาเกี่ยวข้องโดยตรงกับความยืดหยุ่น และน า
ผลการวิจัยใช้ในการพัฒนาชุมชนและ ด าเนินการความช่วยเหลือกลุ่มวัยรุ่นให้สามารถประกอบอาชีพ
เพ่ือพัฒนาเป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพ สอดคล้องกับ Francis และ John (2014) ไดท าการศึกษาทักษะ
ชีวิต (LSE) พบว่า ครูส่วนใหญ่ไมเ่คยไดรับการฝึกอบรมเกี่ยวกับทักษะชีวิต การศึกษาจึงแสดงให้เห็น
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ถึงระดับต่ าของการเตรียมความพรอมของครูผู้สอน ในขณะที่ครูมีทัศนคติเชิงลบต่อการเรียนการสอน
ของ LSE นักเรียนมีทัศนคติท่ีดีต่อการเรียนรูของ LSE เกี่ยวกับระดับของความพรอม และความ
เพียงพอของการเรียนการสอนและการเรียนรูทรัพยากรการศึกษาพบว่า ถึงแม้การเรียนการสอนที่
ต้องการทรัพยากรที่ส าคัญ/การเรียนรูที่มีอยู่พวกเขาไมมีการลดในส่วนที่ไมเพียงพอในโรงเรียน
มัธยมศึกษา ก็สรุปไดวาระดับของการเตรียมความพรอมดว้ยครูและผู้บริหารโรงเรียนค่อนขา้งต่ าและ
ไมมีประสิทธิภาพการด าเนินงาน ผลปรากฏว่าครูควรไดรับการฝึกอบรมเก่ียวกับทักษะชีวิตและ
ทรพัยากร การเรียนการสอนที่เหมาะสมเพ่ือความสะดวกในการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพของ
ทักษะชีวิตไมไดอยู่ ในสถานศึกษาอย่างเดียว แต่ยังอยู่ในโรงเรียนอื่น ๆ และในเขตที่มีประสบการณที่
คล้ายกัน สอดคล้องกับ Priyanka (2016) ไดศึกษาการเตรียมความพรอมในการด ารงชีวิตไดอย่างมี
ประสิทธิภาพส าหรับเด็กในสังคมร่วมสมัย พบว่า ความพรอมในการด ารงชีวิตคือ ทักษะชีวิตซึ่งเป็นที่
ส าคัญจะช่วยให้วัยรุ่นจัดการกับความกังวลในทางทีเ่หมาะสม ช่วยให้บุคคลแก้ปัญหาที่เกิดข้ึนใน
ชีวิตประจ าวันของพวกเขาโดยใช้ทัศนคติในเชิงบวกและปฏิบัติงานในชีวิตประจ าวันไดอย่างมี
ประสิทธิภาพ จึงมีความจ าเป็นที่จะแนะน าทักษะเหล่านี้ผ่านโปรแกรมการศึกษา หรือเป็นส่วนหนึ่ง
ของหลักสูตรในระดับที่แตกต่างกันของการศึกษา จากเวทีหลักบนไปยังเวทีรองที่สูงขึ้นในรูปแบบที่
แตกต่างกัน  

 
 ข้อเสนอแนะ 

  1. ข้อเสนอในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1.1 ควรมีการส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษา เห็นความส าคัญของการพัฒนาทักษะ 

อาชีพและชีวิตของครูให้มากข้ึน ส่งเสริมการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ โดยเฉพาะทักษะด้านการริเริ่ม
สร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ซึ่งจากผลการวิจัยแล้วมีสภาพที่พึงประสงค์มากท่ีสุด และมีล าดับ
ความต้องการจ าเป็นมาเป็นล าดับที่ 1 

1.2 ควรมีการส่งเสริมการสร้างทักษะอาชีพและชีวิตให้กับครู โดยเน้นการพัฒนาที่ 
ยั่งยืน โดยเฉพาะ ทักษะด้านการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง และทักษะการเป็นผู้สร้างหรือ
ผู้ผลิต ซึ่งมีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ระดับมากท่ีสุดที่ 2 ทักษะ และ มีและมีล าดับความต้องการจ าเป็น
มาเป็นล าดับที่ 1 และ 2 ตามล าดับ 

1.3 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาควรส่งเสริม สนับสนุนในเชิงนโยบายให้กับ 
สถานศึกษาเพ่ือให้การพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 บรรลุเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพสูงสุด 
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  2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรน าวิธีการเสริมสร้างของโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นจากงานวิจัยนี้ น าไปใช้ในกับ 

การพัฒนาครูในเขตพ้ืนที่การศึกษาอ่ืน หรือสังกัดอ่ืนเพื่อค้นหาองค์ประกอบที่มีความจ าเป็นที่สุดใน
การพัฒนาทักษะอาชีพและชีวิตครใูนศตวรรษท่ี 21 เพ่ือจัดท าโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและ
ชีวิตครูในศตวรรษที่ 21 ของแต่ละบริบทได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
   2.2 เนื่องจากงานวิจัยนี้ เป็นการศึกษาที่กว้างซึ่งทักษะอาชีพและชีวิตยังคงมีทักษะ
ย่อยๆท่ีควรพัฒนา ควรมีการศึกษาที่พัฒนาเฉพาะลงไปอีก เช่น การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะ
ด้านการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเองของครูในศตวรรษที่ 21 เป็นต้น  

2.3 ควรมีการน าเอาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตครูในศตวรรษที่ 21  
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ไปใช้ในการพัฒนาครูใน
สถานศึกษา
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แบบประเมิน 
ความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 

ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 
ค าชี้แจง  1. แบบประเมินฉบับนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือได้องค์ประกอบ และตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและ 

     ชวีิตของ ครูในศตวรรษที่ 21 
    1) แบบประเมินความเหมาะสมองค์ประกอบของทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน
      ศตวรรษท่ี 21   
    2) แบบประเมินความเหมาะสมตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิตของครู 
                         ในศตวรรษที่ 21 
 
ตอนที่ 1 แบบประเมินความเหมาะสมองค์ประกอบของทักษะอาชีพและชีวิตของครู 

 ในศตวรรษที่  21   
 

ค าชี้แจง  1. องค์ประกอบของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 ที่ปรากฏในเครื่องมือ
  ฉบับนี้ได้จากการสังเคราะห์แนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน
  ศตวรรษท่ี 21 

   2. กรณีท่ีท่านเห็นว่าควรมีองค์ประกอบใดเพ่ิมเติม กรุณาระบุในช่องขวามือสุดท้าย 
  รายการนั้นๆ  หรือหากท่านมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืนๆ กรุณาระบุท้ายแบบ 
  ประเมิน 

 

 
องค์ประกอบ 

ความเหมาะสม  
 

ข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ มา

กท
ี่สุด

 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

5 4 3 2 1 
 

องค์ประกอบที่ 1 ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว
(ความสามารถในการปรับตัวต่อการความแตกต่างที่
เปลี่ยนแปลงในองค์กร สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ในสภาพของความไม่ชัดเจน ไม่แน่นอน น าผลลัพธ์ที่เกิด
ขึ้นมาใช้ประโยชน์ สามารถจัดการเชิงบวกต่อค าชม ค าต านิ 
และความผิดพลาด น าเอาความเห็นความเชื่อที่แตกต่างมาท า
ความเข้าใจ ต่อรอง สร้างดุลยภาพ และท างานให้ลุล่วง) 
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 (ต่อ) 
 

 
องค์ประกอบ 

ความเหมาะสม  
 
ข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

มา
ก

ที่ส
ุด 

มา
ก 

ปา
น

กล
าง

 
น้อ

ย 

น้อ
ย

ที่ส
ุด 

5 4 3 2 1 
องค์ประกอบที่ 2 ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของ
ตัวเอง (ความสามารถในการก าหนดเป้าหมายได้ชัดเจนบนฐาน
ความส าเร็จตามที่ก าหนดโดยใชเ้วลาคุ้มค่า สามารถก าหนด 
ก ากับ ติดตาม จดัล าดับความส าคัญของงาน และท างานส าเร็จได้
ด้วยตนเอง สามารถมองเห็นโอกาสเรียนรู้ใหม่ๆ เพื่อขยายความรู้
ของตนเอง ทบทวนไต่ตรองประสบการณ์ทีผ่่านมาเพื่อคิดหาทาง
การพัฒนาในอนาคต) 

      
 

องค์ประกอบที่ 3 ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม   
(ความสามารถในการท างานในทีมที่มีความหลากหลายอย่างมี
ประสิทธิภาพ เคารพความแตกต่างทางวัฒนธรรม ท างานร่วมกับ
ผู้อื่น และตอบสนองต่อความคดิเห็น ค่านิยมที่แตกต่าง ใช้พลงั
จากความแตกต่างมาสรา้งเป็นแนวความคิด และนวัตกรรมใหม่ๆ) 

      

องค์ประกอบที่ 4 ทักษะการเปน็ผู้สร้างหรือผู้ผลิต   
(ความสามารถในการจัดการโครงการ จัดการเวลา การท างานเชงิ
บวก มีจริยธรรม มีความสามารถในการท างานที่หลากหลาย มี
ส่วนร่วมอย่างแข็งขัน มีความนา่เชื่อถือ และน าเสนอตัวเองอย่าง
มืออาชีพ สามารถท างานร่วมกัน ให้ความร่วมมือกับทีมงาน ชืน่
ชมความหลากหลายของทีม  ตลอดจนรับผิดชอบผลของงานที่
เกิดขึ้น) 

      

องค์ประกอบที่ 5 ทักษะภาวะผูน้ าและความรับผิดชอบ 
(ความสามารถในการชี้แนะหรือแนะน าผู้อื่น ใชท้ักษะมนุษย์
สัมพันธ์และทักษะการแก้ปัญหาในการชักน าผู้อื่นไปสู่เปา้หมาย 
ท าให้ผู้อื่นเกิดพลังในการท างาน สร้างแรงบนัดาลใจให้ผู้อื่น  ไม่
ถือผลประโยชน์ของตัวเองเป็นที่ตั้ง  ท าตวัเป็นแบบอย่าง มีการใช้
อ านาจอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม รับผิดชอบต่อผู้อืน่และต่องาน
ที่ท า เปน็ตัวกลางหรือผู้ประสานงานอย่างมปีระสิทธิภาพ) 
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ตอนที่ 2 แบบประเมินความเหมาะสมตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 
ค าชี้แจง     1. ขอความกรุณาให้ท่านพิจารณาความเหมาะสมระหว่างตัวชี้วัดกับ 
          องค์ประกอบ  

     2. กรณีท่ีท่านเห็นว่าควรมีตัวชี้วัดใดเพ่ิมเติม กรุณาระบุในช่องขวามือสุดท้าย
รายการนั้นๆ หรือหากท่านมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืนๆ กรุณาระบุท้ายแบบประเมิน 

 
 

องค์ประกอบ 

 
 

ตัวชี้วัด 

ความเหมาะสม  
 
ข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

มา
ก

ที่ส
ุด 

มา
ก 

ปา
น

กล
าง

 
น้อ

ย 

น้อ
ย

ที่ส
ุด 

5 4 3 2 1 
 
องค์ประกอบที่ 1  
ทักษะความ
ยืดหยุ่นและการ
ปรับตัว 

1.1) การปรับตัวต่อการความแตกต่างท่ีเปลี่ยนแปลง
ในองค์กร  

      

1.2) ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพในสภาพของความ
ไม่ชัดเจน ไม่แน่นอน  

      

1.3) น าผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้นมาใช้ประโยชน์        
1.4) จัดการเชิงบวกต่อค าชม ค าต านิและความ
ผิดพลาด  

      

1.5) น าเอาความเห็นความเชื่อที่แตกต่างมาท าความ
เข้าใจต่อรอง สร้างดลุยภาพ และท างานให้ลุล่วง  

      

 
องค์ประกอบที่ 2 
ทักษะการริเริ่ม
สร้างสรรค์และ
เป็นตัวของตัวเอง  
 

2.1) การก าหนดเป้าหมายได้ชัดเจนบนฐาน
ความส าเร็จตามที่ก าหนดและใช้เวลาคุ้มค่า  

      

2.2) ก ากับ ติดตาม จัดล าดับความส าคญัของงาน และ
ท างานส าเร็จไดด้้วยตนเอง  

      

2.3) มองเห็นโอกาสเรียนรู้ใหม่ๆ  เพื่อขยายความรู้ของ
ตนเอง 

      

2.4) ทบทวนไต่ตรองประสบการณ์ที่ผ่านมาเพื่อคิด
หาทางการพัฒนาในอนาคต 

      

 
องค์ประกอบที่ 3  
ทักษะสังคมและ
สังคมข้าม
วัฒนธรรม   
 

3.1) การท างานในทีมที่มีความหลากหลายอย่างมี
ประสิทธิภาพ  

      

3.2) เคารพความแตกตา่งทางวัฒนธรรม        
3.3) ท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมปีระสิทธิภาพ       
3.4) ตอบสนองต่อความคิดเห็น คา่นิยมที่แตกต่าง       
3.5) ใช้พลังจากความแตกต่างมาสร้างเป็น
แนวความคิด และนวัตกรรมใหม่ๆ  
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 (ต่อ) 

 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมอ่ืนๆ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงชื่อ..................................................................ผู้ประเมิน 
                  (…………………………………………………………….. ) 
                                                               ……………/………………………/……………… 
                                                                ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง ในความกรุณาของท่านในครั้งนี้ 

 
 

องค์ประกอบ 

 
 

ตัวชี้วัด 

ความเหมาะสม  
ข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
น

กล
าง

 
น้อ

ย 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

5 4 3 2 1 
 
 
 
 
 
องค์ประกอบที่ 4  
ทักษะการเป็น
ผู้สร้างหรือผูผ้ลติ   

4.1)การจดัการโครงการ และจดัการเวลา       
4.2) การท างานเชิงบวก มีจริยธรรม        
4.3) มีความสามารถในการท างานที่หลากหลาย        
4.4) มีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน        
4.5) มีความน่าเชื่อถือ        

4.6) น าเสนอตัวเองอย่างมืออาชีพ        

4.7) ช่ืนชมความหลากหลายของทีม         

4.8) รับผดิชอบผลของงานท่ีเกิดขึน้        

 
 
 
 
องค์ประกอบที่ 5  
ทักษะภาวะผู้น า
และความ
รับผิดชอบ  
 

5.1) การชี้แนะหรือแนะน าผู้อื่น        
5.2) ใช้ทักษะมนุษย์สัมพันธ์และทกัษะการ
แก้ปัญหาในการชักน าผู้อื่นไปสูเ่ปา้หมาย  

      

5.3) ท าให้ผู้อื่นเกิดพลังในการท างาน        
5.4) สร้างแรงบันดาลใจใหผู้้อื่น         
5.5) ไม่ถือผลประโยชน์ของตัวเองเป็นที่ตั้ง         
5.6) ท าตัวเป็นแบบอย่าง        
5.7) มีการใช้อ านาจอย่างมีคณุธรรมจรยิธรรม        
5.8) รับผดิชอบต่อผู้อื่นและต่องานท่ีท า        
5.9) เป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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แบบประเมิน 
ความสอดคล้องของแบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัยเรื่องทักษะอาชีพและชีวิตของ 

ครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 

ค าชี้แจง    1. แบบประเมินฉบับนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อได้เครื่องมือใช้ในการวิจัยเรื่องทักษะอาชีพและ
ชีวิตของครูในศตวรรษท่ี21 ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 

 2. ขอความกรุณาให้ท่านพิจารณาข้อความถาม ซึ่งมีเกณฑ์ในการพิจารณาให้คะแนน ดังนี้ 
    ให ้ +1    เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ 

 0    เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะหรือไม่ 
-1    เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ 

   3. กรณีท่ีท่านเห็นว่าควรมีการปรับหรือแก้ไขเพ่ิมเติม กรุณาระบุในช่องขวามือสุดท้าย 
รายการนั้นๆ    หรือหากท่านมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืนๆ กรุณาระบุท้ายแบบประเมิน 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

ข้อค าถาม 
ผลการ

พิจารณา 

 

ข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ -1 0 1 

1. ทักษะความยืดหยุ่น
และการปรับตัว หมายถึง 
ความสามารถในการ
ปรับตัวต่อการความ
แตกต่างท่ีเปลีย่นแปลงใน
องค์กร สามารถท างานได้
อย่างมีประสิทธิภาพใน
สภาพของความไม่ชัดเจน 
ไม่แน่นอน น าผลลัพธ์ที่
เกิดขึ้นมาใช้ประโยชน์ 
สามารถจัดการเชิงบวกต่อ
ค าชม ค าต านิ และความ
ผิดพลาด น าเอาความเห็น
ความเชื่อที่แตกต่างมาท า
ความเข้าใจ ต่อรอง สร้าง
ดุลยภาพ และท างานให้
ลุล่วง 

1. พยายามรักษาน้ าใจเพื่อนร่วมงานทุกคน     
2. การค านึงถึงความรู้สึกคนรอบขา้งก่อนเสมอ     
3. ความสามารถในปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงได้     
4. สามารถจดัการกับบรรยากาศท่ีเคร่งเครยีดให้
เป็นประโยชน์ต่อการท างานได ้

    

5. สามารถท างานได้อย่างมีประสทิธิภาพในสภาพ
ของความไม่ชัดเจน ไม่แน่นอน 

    

6. สามารถน าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้ประโยชน์ใน
การท างาน 

    

7. สามารถจดัการเชิงบวกต่อค าชม ค าต าหนิและ
ความผิดพลาดได้ในการท างาน 

    

8. ความสามารถแก้ปัญหาบน ความคิดเห็น ความ
เชื่อที่แตกต่างของเพื่อนในองค์กรได้ 

    

9. ท่านสามารถน าเอาความเห็น ความเชื่อที่
แตกต่างมาท าความเข้าใจและท างานให้ลุล่วงได ้
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

ข้อค าถาม 
ผลการ

พิจารณา 

 

ข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ -1 0 1 

2. ทักษะการริเร่ิม
สร้างสรรค์และเป็นตัว
ของตัวเอง หมายถึง 
ความสามารถในการ
ก าหนดเป้าหมายได้
ชัดเจนบนฐาน
ความส าเร็จตามที่ก าหนด
โดยใช้เวลาคุม้ค่า สามารถ
ก าหนด ก ากับ ติดตาม 
จัดล าดับความส าคัญของ
งาน และท างานส าเร็จได้
ด้วยตนเอง สามารถ
มองเห็นโอกาสเรียนรู้
ใหม่ๆ เพื่อขยายความรู้
ของตนเอง ทบทวนไต่
ตรองประสบการณ์ที่ผ่าน
มาเพื่อคิดหาทางการ
พัฒนาในอนาคต 

 

1. มีการก าหนดเป้าหมายในการท างานอย่าง
ชัดเจน 

    

2. สามารถท างานส าเรจ็ลลุ่วงตามที่วางแผนไว้
เสมอ 

    

3. มีการใช้เวลาในการท างานได้อย่างคุ้มค่า     
4. สามารถ ก ากับ ตดิตาม และจดัล าดบั
ความส าคญัของงานได ้

    

5. สามารถสร้างนวัตกรรมเพื่อใช้ในการพัฒนาการ
เรียนรู้ของนักเรียนได ้

    

6. มีการพัฒนาตนเองทางด้านกิจกรรมทาง
วิชาการอย่าง 
สม่ าเสมอ 

    

7. สามารถท่ีจะระบุถึงแหล่งความรู้ที่จะน ามาใช้
ประโยชน์ในการพัฒนาการเรียนรูไ้ด้เป็นอยา่งดี 

    

8. สามารถท่ีจะเข้าถึงแหล่งความรู้ได้อยา่ง
หลากหลาย 

    

9. มีการพัฒนาความรู้ทีม่ีอยู่ให้ทันสมัยก้าวหน้าอยู่
เสมอ 

    

10. มีวิธคีิดแก้ปญัหาการเรียนรู้ของนักเรียนอย่าง
สร้างสรรค ์

    

11. ทบทวนประสบการณ์ที่ผ่านเพื่อเป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาในอนาคต 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

ข้อค าถาม 
ผลการ

พิจารณา 

 

ข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ -1 0 1 

3. ทักษะสังคมและสังคมข้าม
วัฒนธรรม  หมายถึง 
ความสามารถในการท างานใน 
ทีมท่ีมีความหลากหลายอย่างมี
ประสิทธิภาพ เคารพความ
แตกต่างทางวัฒนธรรม ท างาน
ร่วมกับผู้อื่น และตอบสนองต่อ
ความคิดเห็น ค่านิยมท่ีแตกต่าง ใช้
พลังจากความแตกต่างมาสร้าง
เป็นแนวความคิด และนวัตกรรม
ใหม่ๆ 
 

1. การแบ่งบทบาทหน้าท่ีในการปฏิบัติงาน
อย่างชัดเจน จะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการ
พัฒนาตนเอง 

    

2. การสลับบทบาทหนา้ที่ในการท างานจะ
ส่งผลดีในการพัฒนางาน 

    

3. การท างานท่ีต่างวัฒนธรรมจะก่อให้เกิด
การเรยีนรู้ซึ่งกันและกัน 

    

4. การท างานร่วมกันแสดงให้เห็นถึงความ
ไว้ใจซึ่งกันและกัน 

    

5. มีการปฏิบัติกับผู้อื่นที่แตกตา่งกันด้วย
ความเคารพ 

    

6.มีความสามารถท างานร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

    

7.สามารถตอบสนองต่อความคิดเห็นและ
ค่านิยมที่แตกตา่งกันอย่างใจกว้าง 

    

8.สามารถใช้พลังจากความแตกตา่งจะสร้าง
เป็นแนวความคิด และนวัตกรรมใหม่ๆ 

    

9. การแบ่งปันประสบการณ์จะท าให้เป็น
ประโยชน์ในกลุม่การท างาน 

    

5.ทักษะภาวะผู้น าและความ
รับผิดชอบ หมายถึง 
ความสามารถในการชี้แนะหรือ 
แนะน าผู้อื่น ใช้ทักษะมนุษย์
สัมพันธ์และทักษะการแก้ปัญหาใน
การชักน าผู้อื่นไปสู่เป้าหมาย ท า
ให้ผู้อื่นเกิดพลังในการท างาน 
สร้างแรงบันดาลใจให้ผู้อื่น  ไม่ถือ
ผลประโยชน์ของตัวเองเป็นท่ีตั้ง  
ท าตัวเป็นแบบอย่าง มีการใช้
อ านาจอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม 
รับผิดชอบต่อผู้อื่นและต่องานท่ีท า 
เป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ 

1. สามารถให้การชี้แนะหรือแนะน าผู้อื่นได ้     
2. ใช้ทักษะมนุษย์สัมพันธ์ในการชักน าผู้อื่น      
3. ใช้ทกัษะการแก้ปัญหาในการชักน าผู้อื่น     
4. สามารถท าใหผู้้อื่นเกิดพลังในการท างาน      
5. สามารถสร้างแรงบันดาลใจใหผู้อ้ื่นได้       
6. ไม่ถือผลประโยชน์ของตัวเองเป็นที่ตั้ง       
7. ท าตัวเป็นแบบอย่างในการท างาน     
8. มีการใช้อ านาจอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม      
9. มีรับผิดชอบต่อผู้อื่นและต่องานที่ท า      
10. เป็นตัวกลางหรือผูป้ระสานงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมอื่นๆ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงชื่อ..............................................................ผู้ประเมิน 
                  (……………………………………………………..) 
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                                                                  …………/………………/………… 
 

 

 

ค าชี้แจง   1. แบบสอบถามฉบับนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิต
ของครูในศตวรรษที่ 21 

   2. แบบสอบถามฉบับนี้ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ 1) สอบถามสถานภาพของผู้ตอบ
แบบสอบถาม2) สอบถามสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน
ศตวรรษท่ี 21 

   3. แบบสอบถามฉบับนี้ใช้ส าหรับการศึกษาวิจัยเท่านั้น การตอบแบบสอบถามนี้จะไม่มี 
ผลกระทบต่อท่านแต่อย่างใด แต่จะเป็นประโยชน์ในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและ
ชีวิตของครูในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับสถานศึกษา 
ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย   ลงในช่องสี่เหลี่ยมให้ตรงกับความเป็นจริงของท่าน 
 

ขนาดโรงเรียน   ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ขนาดใหญ่พิเศษ 
ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ค าชี้แจง โปรดอ่านข้อค าถามแต่ละข้อ แล้วให้ท่านพิจารณาว่าการปฏิบัติที่ท่านได้แสดงออก
ในปัจจุบันและการปฏิบัติที่ท่านคาดหวังให้เกิดขึ้นอยู่ในระดับใดจาก 5 ระดับ เมื่อท่านตัดสินใจเลือก
ระดับใด ให้ท าเครื่องหมาย    ลงในช่องที่ตรงกับระดับที่ท่านต้องการ 
  

แบบสอบถามส าหรับการวิจัย 
เรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 

ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
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ข้อค าถาม 

ระดับการปฏิบัต ิ
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยที่

สุด
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

องค์ประกอบที่ 1 ทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
1. พยายามรักษาน้ าใจเพื่อนร่วมงานทุกคน           
2. การค านึงถึงความรู้สึกคนรอบขา้งก่อนเสมอ           
3. ความสามารถในปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงได้           
4. สามารถจดัการกับบรรยากาศท่ีเคร่งเครยีดให้เป็น
ประโยชน์ต่อการท างานได ้

          

5. สามารถท างานได้อย่างมีประสทิธิภาพในสภาพของ
ความไม่ชัดเจน ไม่แน่นอน 

          

6. สามารถน าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นมาใช้ประโยชน์ในการ
ท างาน 

          

7. สามารถจดัการเชิงบวกต่อค าชม ค าต าหนิและ
ความผิดพลาดในการท างานได ้

          

8. ความสามารถแก้ปัญหาบน ความคิดเห็น ความเช่ือ
ที่แตกต่างของเพื่อนในองค์กรได ้

          

9. ท่านสามารถน าเอาความเห็น ความเชื่อที่แตกต่าง
มาท าความเข้าใจและท างานให้ลลุว่งได ้

          

องค์ประกอบที่ 2 ทักษะการริเร่ิมสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 
1. มีการก าหนดเป้าหมายในการท างานอย่างชัดเจน           
2. สามารถท างานส าเรจ็ลลุ่วงตามที่วางแผนไว้เสมอ           
3. มีการใช้เวลาในการท างานได้อย่างคุ้มค่า           
4. สามารถ ก ากับ ตดิตาม และจดัล าดบัความส าคัญ
ของงานได ้

          

5. สามารถสร้างนวัตกรรมเพื่อใช้ในการพัฒนาการ
เรียนรู้ของนักเรียนได ้

          

6. มีการพัฒนาตนเองทางด้านกิจกรรมทางวิชาการ
อย่างสม่ าเสมอ 

          

7. สามารถท่ีจะระบุถึงแหล่งความรู้ที่จะน ามาใช้
ประโยชน์ในการพัฒนาการเรียนรูไ้ด้เป็นอยา่งดี 
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ข้อค าถาม 

ระดับการปฏิบัต ิ
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 
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5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

8. สามารถท่ีจะเข้าถึงแหล่งความรู้ได้อยา่งหลากหลาย           
9. มีการพัฒนาความรู้ทีม่ีอยู่ให้ทันสมัยก้าวหน้าอยู่
เสมอ 

          

10. มีวิธคีิดแก้ปญัหาการเรียนรู้ของนักเรียนอย่าง
สร้างสรรค ์

          

11. ทบทวนประสบการณ์ที่ผ่านเพื่อเป็นประโยชน์ต่อ
การพัฒนาในอนาคต 

          

องค์ประกอบที่ 3 ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม   
1. การแบ่งบทบาทหน้าท่ีในการปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจน จะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเอง 

          

2. การสลับบทบาทหนา้ที่ในการท างานจะส่งผลดีใน
การพัฒนางาน 

          

3. การท างานท่ีต่างวัฒนธรรมจะก่อให้เกิดการเรียนรู้
ซึ่งกันและกัน 

          

4. การท างานร่วมกันแสดงให้เห็นถึงความไว้ใจซึ่งกัน
และกัน 

          

5. มีการปฏิบัติกับผู้อื่นที่แตกตา่งกันด้วยความเคารพ           
6.มีความสามารถท างานร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

          

7.สามารถตอบสนองต่อความคิดเห็นและค่านยิมที่
แตกต่างกันอย่างใจกว้าง 

          

8.สามารถใช้พลังจากความแตกตา่งจะสร้างเป็น
แนวความคิด และนวัตกรรมใหม่ๆ  

          

9. การแบ่งปันประสบการณ์จะท าให้เป็นประโยชน์ใน
กลุ่มการท างาน 
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ข้อค าถาม 

ระดับการปฏิบัต ิ
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 
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องค์ประกอบที่ 4 ทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต   
1.สามารถจัดการโครงการที่ไดร้ับมอบหมายได้อย่าง
เหมาะสม 

          

2. สามารถจดัการเวลาในการท างานได้อย่างเหมาะสม           
3. ใช้คุณธรรมจริยธรรมที่เหมาะสม ในการท างานทุก
ครั้ง 

          

4. มีความสามารถในการท างานท่ีหลากหลาย            
5. มีส่วนร่วมในการท างานอย่างแข็งขัน            
6. สามารถสร้างความนา่เชื่อถือ ให้กับเพื่อนในองค์กร
ได ้

          

7. น าเสนอตัวเองอย่างมืออาชีพ            
8. ช่ืนชมความหลากหลายของทีม             
9. มีรับผิดชอบผลของงานท่ีเกิดขึน้            
องค์ประกอบที่ 5 ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ 
1. สามารถให้การชี้แนะหรือแนะน าผู้อื่นได ้           
2. สามารถใช้ทักษะมนุษยส์ัมพันธ์ในการชักน าผู้อื่น            
3. สามารถใช้ทักษะการแก้ปญัหาในการชักน าผู้อื่น           
4. สามารถท าใหผู้้อื่นเกิดพลังในการท างาน            
5. สามารถสร้างแรงบันดาลใจใหผู้อ้ื่นได้             
6. ไม่ถือผลประโยชน์ของตัวเองเป็นที่ตั้ง             
7. ท าตัวเป็นแบบอย่างในการท างาน           
8. มีการใช้อ านาจอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม            
9. มีรับผิดชอบต่อผู้อื่นและต่องานที่ท า            
10. เป็นตัวกลางหรือผูป้ระสานงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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แบบสัมภาษณ์ส าหรับการศึกษา Best Practice 
เรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 

ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 
ค าชี้แจง แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาแนวทางการเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิต
ของครูในศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษา 
ข้อค าถาม  

1. โรงเรียนของท่านมีแนวทางการพัฒนาทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัวหรือไม่ อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. โรงเรียนของท่านมีแนวทางการพัฒนาทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง
หรือไม่ อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. โรงเรียนของท่านมีแนวทางการพัฒนาทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรมหรือไม่ 
อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. โรงเรียนของท่านมีแนวทางการพัฒนาทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิตหรือไม่ อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5. โรงเรียนของท่านมีแนวทางการพัฒนาทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบหรือไม่ 
อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
  

ลงชื่อ....................................ผูใ้ห้ข้อมูล 
    (………………………………) 

                                             ……..../……..……/……… 
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แบบสัมภาษณ์ส าหรับการศึกษา Best Practice 
เรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 

ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 
ค าชี้แจง แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาวิธีการเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูใน 

 ศตวรรษท่ี 21 ส าหรับสถานศึกษา 
  
ข้อค าถาม  

1. โรงเรียนของท่านมีวิธีการพัฒนาทักษะความยืดหยุ่นและการปรับตัวหรือไม่ อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. โรงเรียนของท่านมีวิธีการพัฒนาทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเองหรือไม่ 
อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. โรงเรียนของท่านมีวิธีการพัฒนาทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรมหรือไม่ อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. โรงเรียนของท่านมีวิธีการพัฒนาทักษะการเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิตหรือไม่ อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5. โรงเรียนของท่านมีวิธีการพัฒนาทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบหรือไม่ อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 

ลงชื่อ....................................ผูใ้ห้ข้อมูล 
    (………………………………) 

                                             ……..../……..……/……… 



 

 

  272 

แบบบันทึก 
การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

เรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
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ภาคผนวก  ข 

รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ รายช่ือผู้เชี่ยวชาญ 

รายช่ือโรงเรียนและผู้ให้ข้อมูลในการศึกษา Best Practice  
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ 
ในการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 

 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.ประสาท เนืองเฉลิม วุฒิการศึกษาสูงสุด (กศ.ด.) สาขาวิชา 

วิทยาศาสตรศึกษา ต าแหน่ง อาจารย์ประจ าภาควิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัย 
มหาสารคาม 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.สุรวาท  ทองบุ วุฒิการศึกษาสูงสุด (ปร.ด.) สาขาวิจัย
การศึกษา ต าแหน่ง อาจารย์คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม 

3. ดร.นิคม  วิทาโน วุฒิการศึกษาสูงสุด (ค.ด.)การบริหารจัดการการศึกษา 
ต าแหน่ง  รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ โรงเรียนผดุงนารี  อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม 

4. นายอนิรุทธ์ สุนทร วุฒิการศึกษา (กศ.ม.) การบริหารการศึกษา 
ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ โรงเรียนสารคามพิทยาคม อ าเภอเมือง จังหวัด 
มหาสารคาม 

5. นางจิตรานาฏ  ภูสีฤทธิ์ วฒุิการศึกษา (ค.ม.) หลักสูตรและการสอน 
ต าแหน่ง ครูช านาญพิเศษ โรงเรียนสารคามพิทยาคม อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม 
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รายช่ือผู้เชี่ยวชาญในการตรวจคุณภาพเครื่องมือ 
 

 1. รองศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ  ท้ายเรือค า 
  วุฒิการศึกษา (กศ.ด.) สาขาวิจัยและประเมินผลการศึกษา 
  เชี่ยวชาญ ด้านวิจัย วัดผล และประเมิน 
     ต าแหน่ง อาจารย์ ภาควิชาวิจยัและพัฒนาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
     มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 2. ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.ทรงศักดิ์ ภูสีอ่อน 
     วุฒิการศึกษา (กศ.ด.) สาขาวิจัยและประเมินผลการศึกษา 
      เชี่ยวชาญ ด้านวิจัย วัดผล และประเมิน 
     ต าแหน่ง ผู้อ านวยการศูนย์บริการวิชาการ และเผยแพร่นวัตกรรมทางการศึกษา 
     คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สธุรรม ธรรมทัศนานนท์         
     วุฒิการศึกษา (กศ.ด.) การบริหารการศึกษา 
      ต าแหน่ง อาจารย์ ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 4. ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.ธัชชัย จิตรนันท์ 
      วุฒิการศึกษา (ค.ด.) สาขาอุดมศึกษา 
      เชี่ยวชาญ ด้านเนื้อหา 
      ต าแหน่ง อาจารย์ ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 5. ดร.พัชรกฤษฎิ์ พวงนิล 
     วุฒิการศึกษา (ศษ.ด.) สาขาการบริหารการศึกษา 
    เชี่ยวชาญ ด้านเนื้อหา 
     ต าแหน่ง ศึกษานิเทศก์ ส านักงานเขตพ้ืนที่การประถมศึกษา มหาสารคาม เขต 1 
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กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการศึกษา Best Practice 
 

 1. โรงเรียนสารคามพิทยาคม  อ าเภอเมือง  จังหวัดมหาสารคาม 
  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
  ผู้ให้ข้อมูลได้แก่  คุณครูสิริพร ภูหัวดอน ต าแหน่ง ช านาญการพิเศษ(ค.ศ.3) 
 2. โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม(ฝ่ายมัธยม) อ าเภอกันทรวิชัย  
  จังหวัดมหาสารคาม  สังกัดคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม    
  ผู้ให้ข้อมูลได้แก่  อาจารย์เสาวลักษณ์  นิลโคตร ต าแหน่งผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายกิจการ
พิเศษ 
 3. โรงเรียนบัวขาว อ าเภอกุฉินารายณ์  จังหวัดกาฬสินธุ์ 
  สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาฬสินธุ์ 
  ผู้ให้ข้อมูลได้แก่  คุณครูทิพศร  จอมทรักษ์ ต าแหน่ง ครูเชี่ยวชาญ(ค.ศ.4)  
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ 
ในการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

  1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สินธะวา คามดิษฐ์ 
  วุฒิการศึกษาสูงสุด (ศษ.ด.)  สาขา : การบริหารการศึกษา 
  ต าแหน่ง อาจารย์ประจ าภาควิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สาคร อัฒจักร 
  วุฒิการศึกษาสูงสุด (กศ.ด.) เทคโนโลยีการศึกษา  
  ต าแหน่ง อาจารย์ประจ าภาควิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 3. นายประจักษ์  จอมทรักษ์  
  วุฒิการศึกษา (ศศ.ม.) รัฐศาสตร์ 
  ต าแหน่ง พัฒนาการจังหวัดกาฬสินธุ์ ศูนย์ราชการจังหวัดกาฬสินธุ์ 
 4. นายเกษม   ไชยรัตน์ 
  วุฒิการศึกษา (ค.ม.) การบริหารการศึกษา 
  ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนสารคามพิทยาคม อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม 
 5. นายกษม บุญบรรจง 
  วุฒิการศึกษาสูงสุด (ค.ม.)การบริหารการศึกษา 
  ต าแหน่ง  ผู้อ านวยการโรงเรียนมหาวิชานุกูล อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม 
 6. นายทรงศักดิ์ มิทราวงศ์ 
  วุฒิการศึกษา (ค.ม.) การบริหารการศึกษา 
  ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนเกิ้งวิทยานุกูล อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม 
 7. ดร.ภักดี   เอ้ือราช 
  วุฒิการศึกษา (ค.ด.) การบริหารการศึกษา 
  ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการฝ่ายบุคคล โรงเรียนผดุงนารี อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม 
 8. นายบรรจง   พลขันธ์ 
  วุฒิการศึกษา (ค.ด.) การบริหารการศึกษา 
  ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ วิทยาลัยอาชีวศึกษามหาสารคาม  
  อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม 
 9. นายสวัสดิ์  จันทมนตรี 
  วุฒิการศึกษา (วท.ม.) คณิตศาสตร์ 

ต าแหน่ง ครูช านาญพิเศษ โรงเรียนสารคามพิทยาคม อ าเภอเมือง จังหวัด
มหาสารคาม 
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ภาคผนวก ค 

โปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21  

ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
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ภาคผนวก ง 

รูปภาพในการสนทนากลุ่ม 
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ภาพประกอบ 7 ถ่ายภาพร่วมกับผู้ทรงคุณวุฒิ  ณ ห้องประชุมเอราวัณ 2 โรงเรียนสารคามพิทยา
คม 

 



 

 

  307 

 

 
 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 8 เริ่มการสนทนากลุ่ม ในหัวข้อ 
โปรแกรมเสริมสร้างทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 
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ภาพประกอบ 9 ร่วมกันพิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรม 
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ภาคผนวก จ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ 
ในการประเมินองค์ประกอบและตัวชี้วัดของทักษะอาชีพและชีวิตของครูในศตวรรษที่ 21 

 
 
 
 
 
 



 

 

  311 

 
 
 

 



 

 

  312 

 



 

 

  313 



 

 

  314 



 

 

  315 

  



 

 

  316 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญ 
ในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ 
ในการสนทนากลุ่ม 
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ประวัติย่อของผู้วิจัย 
 

 



 

 

 

ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ นายรณยุทธ  นิลโคตร 
วันเกิด วันที่ 9  มกราคม พ.ศ. 2535 
สถานที่เกิด อ าเภอกุฉินารายณ์  จังหวัดกาฬสินธุ์ 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน บ้านเลขท่ี 7 หมู่ 10 บ้านค าก้ัง ต าบลเหล่าใหญ่ อ าเภอกุฉินารายณ์   

จังหวัดกาฬสินธุ์ รหัสไปรษณีย์ 46110 
ต าแหน่งหน้าที่การงาน ข้าราชการครู 
สถานที่ท างานปัจจุบัน โรงเรียนสารคามพิทยาคม  

อ าภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม รหัสไปรษณีย์ 44000 
ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2550 มัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนบัวขาว อ าเภอกุฉินารายณ์ จังหวัด

กาฬสินธุ์  
พ.ศ. 2553 มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบัวขาว อ าเภอกุฉินารายณ์ 
จังหวัดกาฬสินธุ์  
พ.ศ. 2559 ปริญญาการศึกษาบัณฑิต (กศ.บ.) สาขาวิชาคณิตศาสตร์
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
พ.ศ. 2561 ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.) สาขาวิชาการบริหารและ
พัฒนาการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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