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บทค ัด ย ่อ ภาษาไทย  

ชื่อเร ือ่ง หลักสูตรพัฒนาครู ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดย
ใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

ผู้ว ิจัย ศรายุทธ สุภะโส 
อาจารยท์ี่ปรกึษา ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. มนตรี วงษ์สะพาน  
ปร ิญญา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา หลักสูตรและการสอน 

มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปีการศ ึกษา 2560 
  

บทค ัดย่อ 
  

การวิจัยครั้งนี้ มีความมุ่งหมาย เพ่ือศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานและเพ่ือพัฒนาหลักสูตรพัฒนา

ครูในการจัดกิจกรรมการ เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  โดยใช้ ชุมชนการเรียนรู้ทา ง
วิชาชีพ  ศึกษาผลการใช้หลักสูตรได้แก่ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร

ของครูและความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียนและลักษณะความเป็นชุมชนการ
เรียนรู้ของครู ผลการใช้หลักสูตรที่เกิดขึ้นกับครู   2.2 ผลการใช้หลักสูตรที่เกิดขึ้นกับนักเรียนขั้นตอน
การวิจัยแบ่งออกเป็น 3  ระยะๆ ที ่1 การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน ระยะที่ 2 การสร้างหลักสูตรพัฒนาครู 

และระยะที่ 3 ผลการทดลองใช้หลักสูตร ได้นําหลักสูตรไปทดลองใช้ในการพัฒนาครู ที่สมัครใจเข้ารับ
การพัฒนาจํานวน  20 คน ใช้ระยะเวลาฝึกอบรม  7  สัปดาห์ และทดลองใช้หลักสูตร กับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนต้น จํานวน  100  คน โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง  (Purposive 

Sampling)  ในภาคเรียนที่ 1  ปีการศึกษา  2559 เป็นเวลา 1 ภาคเรียน (40 ชั่วโมง) ผลการวิจัยสรุป
ได้ดังนี้ 

         1. หลักสูตรพัฒนาครูประกอบด้วย หลักการและเหตุผล  จุดมุ่งหมาย  เนื้อหา

สาระการเรียนรู้ กระบวนการแบ่งเป็น 6 หน่วยได้แก่ 1) การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู  2) 
การออกแบบการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 3) สื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  4) 

การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 5) การนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน 6) การประเมินผล
และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ผลการประเมินหลักสูตรมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

        2. ผลการใช้หลักสูตรพัฒนาครู ปรากฏดังนี้ 

            2.1) ครูผู้เข้ารับการพัฒนามีความสามารถด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ดังนี้ 2.1.1) ด้านการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ มีความสามารถโดย

เฉลี่ยคิดเป็น ร้อยละ 92.00 อยู่ในระดับมากที่สุด 2.1.2) ครูผู้เข้ารับการพัฒนา มีความสามารถในการ

 



 

 

  จ 

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ เฉลี่ยคิดเป็น ร้อยละ 92.13.อยู่ในระดับมากที่สุด 2.1.3) ครูผู้เข้ารับการพัฒนา 
มีความสามารถในการวัดและประเมินผล โดยเฉลี่ยคิดเป็น ร้อยละ 92.75 อยู่ในระดับมากที่สุด 

           2.2) นักเรียนที่เรียนรู้ตามแผนของครูผู้เข้ารับการพัฒนา มีความสามารถด้าน

การสื่อสารภาษาอังกฤษ โดยรวม หลังการใช้หลักสูตรพัฒนาครูสูงกว่าก่อนการใช้หลักสูตรพัฒนาครู 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เม่ือจําแนกเป็นรายด้านพบว่า มีความสามารถสูงขึ้นทุกด้าน ทั้ง

ด้านการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน 

           2.3)   ผลการประเมิน “ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ” ของ
สถานศึกษาในภาพรวม ทั้ง 5 ด้านพบว่า ครูมีการดําเนินงาน ความเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
อยู่ในระดับมาก โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวมทั้ง 5 ด้าน เท่ากับ 2.47 เม่ือแยกเป็นรายด้าน พบว่า   ด้าน

ที ่ 1 ด้านแนวทางในการนํา  (Leading) และการบริหารจัดการและ โดยรวมอยู่ในระดับมาก   ครูมี
การดําเนินงานความเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก  ด้านที่ 2 วิธีแก้ปัญหาและการ

ตัดสินใจ  ครูมีการดําเนินงาน ความเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก  ด้านที่  3 การ
เรียนรู้ ครูมีการดําเนินงาน ความเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก ด้านที่  4 เง่ือนไข
เชิงโครงสร้าง ครูมีการดําเนินงาน ความเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก และลําดับ

สุดท้าย คือ ด้านที่ 5 สร้างสัมพันธ์ภาพกับชุมชน  ครูมีการดําเนินงาน ความเป็นชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ อยู่ในระดับมาก ตามลําดับ 

โดยสรุป ครูมีลักษณะความเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ คือ การรวมกลุ่มของบุคคล

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ครู ผู้บริหาร นักการศึกษา มาทํางานร่วมกันเพ่ือ วางเปูาหมายร่วมกันสู่
การเรียนรู้ของนักเรียน การร่วมมือรวมพลัง การชี้แนะการปฏิบัติงาน การสนทนาเชิงสะท้อนผลการ
ปฏิบัติ การพูดคุยสนทนากันระหว่างครู ครูมีการแลกเปลี่ยนเทคนิคการสอน สื่อการสอน นําไปสู่การ

สร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่างครู            
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ABSTRACT 
  

             This research was conducted to fulfill three-ford objectives;  to 
obtain information about the component of the curriculum for communicative 
instruction, to develop a curriculum for communicative instruction among the 

teacher participants via PLC process, and and to investigate the effects of the 
curriculum on;the teacher ability to manage learningEnglish communicative to 
studentsr The research was contained three phases: 1) investigating the 

characteristics of the communicative instruction curriculum, 2) creating a curriculum 
for communicative instruction, and 3) implementing the curriculum with 20 teachers 

who were involved in an eight-week training. After the training, the teachers used the 
learnt techniques with their English subjects instruction  involved 100 secondary 
students. The sample were selected by the purposive sampling method. The 

instruction took 40 hours in the first semester of the 2016 education year.  The 
research yields the following results.  

         1. The components of the training curriculum for english teachers 

including principles, aims, contents, processes The curriculum has six modules; 1) 
Creating PLC, 2) Designing communicative learning activities, 3) Mediums for 
communicative language learning, 4) Implementing of communicative language 

teaching, 5) Peer Reviewing of instruction and, 6) Evaluating of the results and 
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exchanging of the learnt knowledge. curriculum Evaluation The appropriateness of 
the components included in the communicative instruction curriculum was rated at 

a high level. 

          2. The implementation of the curriculum with the teachers 
generates the following results. 

              2.1) As standard of the training, the teacher participants were 

expected to pass 80 percent of the program evaluation relating the application of 
PLC process in communicative language teaching. The result showed that the 
teachers had passed the set criteria as evidenced by; a) 92.00 percent of the 

teachers were able to design communicative lesson plan, b) 92.13 percent of the 
teachers were able to design communicative learning activities and, c) 92.75  percent 

of the teachers were able to design and apply correct methods for learning 
evaluation. 

             2.2) After the application of the communicative learning with 

the students, the average posttest score of the students in  schools was higher than 
the pretest score with a significance at the level of .05. 

             2.3) Assessment community-based professional learning of 
school Including 5 aspects as 2.47 when separated, it was found that 1), leading and 

management overall, it was at a high level.  2. solution and judgment overall, it was 
at a high level. 3. learning overall, it was at a high level. 4) structural condition 

overall, it was at a high level.  5) building relationships with the community overall, it 
was at a high level. the teacher is operating. Professional community very high 

in conclusion teachers were reported to have developed skill on PLC 
process. This result was reflected by a circumstance under which the teachers and 

the school administrators took part in discussing plans and setting strategies to 
develop the students learning outcomes. The teachers exchanged with their peers 

about teaching techniques and learning media that they used. This kind of 
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conversation is crucial in making PLC a successful process for correcting the students’ 
learning.         

 

Keyword : Development of a Curriculum, Communicative Instruction, Professional 
Learning Community Process 
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ก ิต ต ิก ร ร มประ กา ศ  

กิตติกรรมประกาศ 
  

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สําเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลืออย่างสูงยิ่งจาก  ผศ.

ดร.มนตรี วงษ์สะพาน อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก ประธานกรรมการสอบ ผศ.ดร.จิระพร ชะโน  
อาจารย์ ดร.กันยารัตน์ สอนสุภาพ กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ อาจารย์ ดร.สุรเชต น้อยฤทธิ์   กรรมการ

สอบวิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.สมาน เอกพิมพ์ กรรมการสอบวิทยานิพนธ์  ที่ได้กรุณา
ตรวจสอบรายงานวิทยานิพนธ์ พร้อมทั้งได้ให้ข้อคิดและข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์อย่างยิ่งช่วยให้
รายงานวิทยานิพนธ์ฉบับนี้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.จิระพร ชะโน  อาจารย์ ดร.มานิตย์ อาษานอก 
อาจารย์ ดร.วรชัย เพียทา  อาจารย์ ดร.สุรเชต น้อยฤทธิ์  อาจารย์ ดร.นิคม ชมภูหลง  ที่ได้กรุณาเป็น

ผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือในการวิจัยโดยให้คําแนะนําอย่างดียิ่ง ซ่ึงเป็นส่วนสําคัญให้งานวิจัยนี้สํา เร็จ
ลุล่วงไปด้วยดี 

ขอขอบพระคุณ คุณครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  ระดับมัธยมศึกษา

ตอนต้น ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ที่ให้ความอนุเคราะห์                 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย  โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารโรงเรียน  ครูกลุ่มสาระการเรียนรู้

ภาษาต่างประเทศ  ที่ช่วยเหลือและให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีในการหาคุณภาพของหลักสูตรพัฒนาครู
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่านศึกษานิเทศก์ 
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ที่ให้ความอนุเคราะห์ช่วยเหลือในการแสดงความ

คิดเห็นที่มีต่อหลักสูตรพัฒนาครู ทําให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สําเร็จด้วยดี 
ขอขอบคุณนิสิตปริญญาเอกสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม ครูอาจารย์ เพ่ือร่วมงานทุกคนที่มีส่วนช่วยเหลือการวิจัยครั้งนี้  คุณค่าและประโยชน์จาก
วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบบูชาบุพการี พระคุณบิดามารดาและครูบาอาจารย์ผู้ประสิทธิ์ประสาท
วิชาทุกท่านไว้ ณ ที่นี้ด้วย 

  
  

ศรายุทธ  สุภะโส 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 

1.1 ภูมิหลัง 

 
 ความเจริญของโลกในปัจจุบัน ทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ อย่างรวดเร็ว 
โดยเฉพาะการติดต่อสื่อสารทั่วกันถึงกันโดยไร้พรมแดน แต่ทั้งนี้มนุษย์ในโลกมิได้พูดภาษาเดียวกัน 

เราจึงจําเป็นต้องเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ เพ่ือติดต่อสื่อสารและสร้างความเข้าใจระหว่างกัน เป็น
สําคัญ ดังนั้นกุญแจหลักที่จะใช้เปิดประตูสู่การสื่อสารได้คือภาษาอังกฤษ ภาษาอังกฤษนับว่าเป็น

ภาษาสากลที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารกันอย่างกว้างขวางทั่วโลก ดังที่ Naisbitt (1995 อ้างถึงใน อมรวิชช์ 
นาครทรรพ, 2540) กล่าวไว้ว่า ภาษาอังกฤษกลายเป็นภาษากลางในการสื่อสารของมวลมนุษย์ เพราะใน
ปัจจุบันมีคนพูดภาษาอังกฤษเป็นภาษาประจําชาติหรือเป็นภาษาที่สองถึง 1,000 ล้านคน ร้อยละ 60 

ของรายการวิทยุในโลกนี้ออกอากาศเป็นภาคภาษาอังกฤษ และร้อยละ 70 ของไปรษณียภัณฑ์ต้อง
จําหน่ายเป็นภาษาอังกฤษ และร้อยละ 80 ของข้อมูลที่จัดเก็บอยู่ในคอมพิวเตอร์บันทึกลงเป็น

ภาษาอังกฤษ จะเห็นว่าภาษาอังกฤษเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของสังคมโลกมากขึ้น โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งหลังจากโลกเข้ามาสู่ยุคโลกาภิวัตน์หรือยุคข้อมูลข่าวสาร สารสนเทศต่างๆ ที่เข้ามาทั้งทางตรง
และทางอ้อมล้วนแต่เป็นภาษาอังกฤษ 

 ภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากลที่สามารถใช้สื่อสารกับชาวต่างชาติทั่วโลก อีกทั้งยังเป็น
เครื่องมือในการแสวงหาข้อมูล ข่าวสาร และความรู้เกือบทุกแขนง ภาษาอังกฤษนับว่าเป็น

ภาษาต่างประเทศที่สําคัญและแพร่หลายที่สุด อาจกล่าวได้ว่าทุกประเทศในโลกเรียนภาษาอังกฤษ
เป็นภาษาต่างประเทศ ภาษาอังกฤษจึงเป็นภาษาที่จําเป็นในการศึกษาขั้นสูงทั้งในและนอกประเทศ 
เพราะตําราทางวิชาการขั้นสูง ส่วนใหญ่ได้จัดพิมพ์เป็นภาษาอังกฤษ ผู้ที่รู้ภาษาอังกฤษจึงสามารถ

เข้าใจความคิด ทัศนคติ วัฒนธรรมของชนชาติอ่ืน ตลอดจนความก้าวหน้าทางวิทยาการและ 
ความเคลื่อนไหวของโลก ทั้งทางด้านการเมือง เศรษฐกิจและสังคมได้เป็นอย่างดีความก้าวหน้า

ทางด้านอุตสาหกรรม วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โดยเฉพาะอย่างยิ่งการติดต่อสื่อสาร การคมนาคม  
ได้พัฒนาไปอย่างไม่หยุดยั้ง ทําให้โลกยุคใหม่เป็นโลกของยุคข้อมูลข่าวสาร สามารถติดต่อสื่อสารกัน
ได้อย่างรวดเร็ว โดยไม่จํากัดระยะทางและไร้พรมแดนกีดขวางประเทศต่างๆ มีความใกล้ชิดกัน 

ต้องพ่ึงพาอาศัยกันมากขึ้น ดังจะเห็นได้จาก การติดต่อสัมพันธ์ระหว่างประเทศในโลกตะวันตกและ
ตะวันออก เดิมประเทศต่างๆ ส่วนใหญ่ได้ใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาราชการและภาษากลาง  
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การสื่อสารกัน ในขณะที่ประเทศด้านโลกตะวันออกใช้ภาษาประจําชาติของตนเป็นภาษาราชการและ
ภาษากลางในการสื่อสาร แต่ในปัจจุบันได้มีการเปลี่ยนแปลงของการใช้ภาษาสําหรับประเทศต่างๆ  

ในโลก ประชาชนในประเทศซีกโลกตะวันออกได้หันมาสนใจในภาษาอังกฤษเพ่ิมมากขึ้น ตัวอย่าง เช่น  
ปี 2002 อุตสาหกรรมสอนภาษาอังกฤษในปักก่ิงเมืองหลวงของประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน

สามารถทํารายได้ถึง 7000 ล้านหยวนต่อปี และมีชาวจีนที่สนใจเข้าศึกษาถึง 200,000 คนต่อปี  
ซ่ึงธุรกิจโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ นับว่าทํารายได้ดีมาก แม้กระทั่งในประเทศอินเดีย ซ่ึงปกติจะใช้
ภาษาอังกฤษเป็นภาษาราชการก็ยังมีการจัดต้ังโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษในชาวอินเดีย เพ่ือฝึก

สําเนียงแบบอเมริกันไว้บริการลูกค้าชาวอเมริกันที่โทรศัพท์เข้า Call Center เพ่ือขอบริการข้อมูล
เก่ียวกับเมืองท่องเที่ยว การเดินทาง การเช่ารถ วัฒนธรรมต่างๆ  ของประเทศสหรัฐอเมริกา โดยสถานที่ต้ัง

ของ Call Center นี้อยู่ในประเทศอินเดีย บริษัทอินเดียที่จัดธุรกิจด้านนี้จึงต้องฝึกสําเนียงชาวอินเดีย
ให้เหมือนชาวอเมริกัน เพ่ือตอบคําถามแก่ลูกค้าชาวอเมริกัน ในปี 2008 มีคนทํางานบริการด้านนี้ 
เป็นจํานวน 8 แสนคน ทําให้มีรายได้เข้าประเทศอินเดียถึง 17 พันล้านคน (สถาบันภาษาอังกฤษ, 

2557ก)  
 จากตัวอย่างที่ได้กล่าวข้างต้น จะเห็นว่าการศึกษาภาษาอังกฤษมีบทบาทสําคัญในการสร้าง

รากฐานการปฏิบัติงานและเป็นการเพ่ิมคุณค่าให้กับตนเอง ปัจจุบันการติดต่อสื่อสารเป็นสิ่งจําเป็น
ของสังคมที่มีการแข่งขันกันสูงในทุกๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านธุรกิจ การทํางาน การศึกษา การค้าขาย 
รวมถึงการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของการทําธุรกิจในยุคโลกาภิวัตน์ ประกอบกับการลงทุนของ

บริษัทต่างชาติที่เข้ามาลงทุนในแถบภูมิภาคเอเชีย การจัดต้ังการค้าเสรี ทําให้เกิดความต้องการ
บุคลากรและแรงงานที่มีความเชี่ยวชาญและมีทักษะในการใช้ภาษาต่างประเทศมากขึ้น ในการ
ติดต่อสื่อสารผู้ที่รู้ภาษาเพ่ิมเติมจะได้เปรียบโดยเฉพาะอย่างยิ่งภาษาอังกฤษซ่ึงเป็นภาษาสากล 

ที่คนใช้กันค่อนโลก (วารุณี อัศวโภคิน, 2554) 
 และด้วยเหตุที่ประเทศไทยมีการเปิดเสรีให้เข้ากับสังคมโลก จึงจําเป็นต้องใช้ภาษาสากล 

เช่นกัน ซ่ึงนําไปสู่การแลกเปลี่ยนความรู้ การให้ข้อมูลข่าวสารในทุกๆ ด้าน เช่น ด้านเศรษฐกิจ สังคม 
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี ตลอดจนความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ การศึกษาภาษาอังกฤษจึงมีความ
จําเป็นและเพ่ิมความสําคัญมากขึ้น ถ้าคนไทยมีความรู้ความเข้าใจและสามารถนําไปใช้ในการติดต่อ 

สื่อสารได้อย่างม่ันใจ ทําให้เกิดโอกาสที่ดี ในการนําชีวิตไปสู่ความสําเร็จด้านการประกอบอาชีพและ
การดําเนินชีวิต และยังมีส่วนร่วมในการพัฒนาตน สังคมและประเทศชาติ 

 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545 หมวด 4 มาตรา 22 กล่าวถึง 
การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และถือว่า
ผู้เรียนมีความสําคัญที่สุดกระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ

และเต็มตามศักยภาพและหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 ในกลุ่มสาระการเรียนรู้
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ภาษาต่างประเทศได้กําหนดให้การเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร
กับผู้อ่ืนได้ตามความต้องการในสถานการณ์ต่างๆ ทั้งในชีวิตประจําวันและการพัฒนาอาชีพ การที่

ผู้เรียนจะใช้ภาษาได้ถูกต้องคล่องแคล่วและเหมาะสมขึ้นอยู่กับทักษะการใช้ภาษาผู้เรียนจะต้องมี
โอกาสฝึกทักษะการใช้ภาษาให้มากที่สุดการจัดกระบวนการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับธรรมชาติ

และลักษณะเฉพาะของการเรียนภาษาจึงประกอบด้วยกิจกรรมที่หลากหลาย ในการฝึกทักษะทาง
ภาษากิจกรรมการฝึกผู้เรียนให้รู้วิธีการเรียนภาษาด้วยตนเองควบคู่ไปด้วยซ่ึงนําไปถึงการที่ผู้เรียน
พ่ึงตนเองได้ และสามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ 

ในปัจจุบันจึงต้องแตกต่างจากการจัดการเรียนการสอนดังแต่ก่อนมาคือผู้เรียนไม่ได้เรียนรู้ภาษาเพ่ือ
ความรู้เก่ียวกับภาษาอังกฤษดังเช่นการเรียนภาษาอังกฤษแบบเดิม ซ่ึงผู้เรียนส่วนใหญ่จะมีความรู้ 

ทางหลักภาษาและการใช้ภาษาอังกฤษได้อย่างดี แต่การพูดสื่อสารภาษาอังกฤษภายในสังคมโลก 
ยังบกพร่องอยู่มาก ถึงแม้จะมีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษมาต้ังแต่ประถมศึกษาปีที่ 1 จนจบระดับ
มหาวิทยาลัย จากปัญหาที่พบว่าการสื่อสารทางภาษาอังกฤษมีความบกพร่องซ่ึงการพัฒนาทักษะทาง

ภาษาของผู้เรียนให้ดีได้นั้นครูเป็นบุคลากรวิชาชีพที่ทําหน้าที่จัดการเรียนการสอนและส่งเสริมความรู้
ของผู้เรียนด้วยวิธีการต่างๆ  

 ภาษาอังกฤษเป็นเครื่องมือสําคัญในการติดต่อสื่อสาร การเรียนรู้ ปัจจุบันใช้ภาษาอังกฤษ 
เป็นภาษาสากลในการสร้างสมความรู้และประสบการณ์ เพ่ือการพัฒนาทั้งในด้านเศรษฐกิจสังคม 
การเมือง เทคโนโลยี การศึกษา ฯลฯ เม่ือภาษาอังกฤษทวีความสําคัญมากขึ้น จุดมุ่งหมายของ 

การเรียนการสอนภาษาอังกฤษจึงมีการปรับเปลี่ยนเปูาหมาย ความสําคัญในการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษ คือให้ผู้เรียนสามารถสื่อสารใช้ทักษะทั้ง 4 คือ ฟัง พูด อ่าน เขียน โดยจัดการเรียนรู้
แบบบูรณาการทั้งสี่ทักษะเข้าด้วยกัน เพ่ือให้บุคคลที่ได้รับการฝึกฝนสามารถที่จะใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือ

การสื่อสารได้ ภาษาอังกฤษเป็นเครื่องมือในการแสวงหาและสื่อความรู้ ข้อมูล ความบันเทิงฯลฯ ได้
อย่างมีประสิทธิภาพโดยใช้อินเตอร์เน็ตเป็นแหล่งค้นคว้าสื่อสารที่สําคัญนอกจากนี้ยังต้องการให้

ผู้เรียนมีทักษะในการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซ่ึงหมายถึงการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเอง มีเทคนิควิธี 
ในการเรียนและจัดการเรียนรู้ด้วยตนเองได้ (อรุณี วิริยะจิตรา และคณะ, 2554) 
 กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายเร่งปฏิรูปการเรียนรู้ทั้งระบบให้สัมพันธ์เชื่อโยงกันเพ่ือ

ยกระดับคุณภาพการศึกษาและพัฒนาศักยภาพของนักเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเสริมสร้าง
สมรรถนะและทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ ให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและใช้เป็น

เครื่องมือในการแสวงหาองค์ความรู้เพ่ือการพัฒนาตน อันจะนําไปสู่การเพ่ิมขีดความสามารถในการ
แข่งขันของประเทศ การเตรียมความพร้อมรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนใน ปี พ.ศ. 2558 และ
เป็นประชาคมของโลกเพ่ือให้บรรลุเปูาหมายดังกล่าว กระทรวงศึกษาธิการจึงกําหนดนโยบายปฏิรูป

การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ โดยออกแบบการเรียนการสอนให้สามารถสื่อสารได้ ในระดับ
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การศึกษาขั้นพ้ืนฐานขึ้นเพ่ือให้ทุกภาคส่วนได้ตระหนักถึงความจําเป็นที่จะต้องเร่งรัดปฏิรูปการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษและพัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะและทักษะตามที่กําหนด (สถาบันภาษาอังกฤษ, 

2557ข)  
  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้เสริมสร้างความเข้มแข็งในการจัด

กระบวนการเรียนการสอนภาษาอังกฤษโดย จัดต้ังศูนย์พัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ (ERIC) 
โดยมีวัตถุประสงค์คือ 1) เพ่ือพัฒนาครูผู้สอนให้เข้าใจกระบวนการเรียนการสอนภาษาอังกฤษได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ 2) เพ่ือเป็นแหล่งผลิตจัดหาพัฒนาสื่อการเรียนการสอนเพ่ือให้บริการแก่ครู 

ในศูนย์พัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 3) เพ่ือส่งเสริมการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ เพ่ือให้นักเรียนสามารถใช้ทักษะฟัง พูด อ่าน เขียน ได้อย่างมีประสิทธิภาพการ

ดําเนินงานของศูนย์พัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ พบว่ามีสภาพปัญหาและอุปสรรค ดังนี้  
1) ด้านการดําเนินงาน ศูนย์พัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ไม่มีอํานาจในการสั่งการ เพ่ือให้ครู
ในสหวิทยาเขตสามารถปฏิบัติตามได้ ผู้บริหารโรงเรียนไม่เห็นความสําคัญโดยเฉพาะผู้บริหารที่เข้ามา

ใหม่ยิ่งไม่เข้าใจบริบทการดําเนินงานของศูนย์พัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ บุคลากรประจํา
ศูนย์ไม่มีโอกาสได้รับการพัฒนาด้านการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในปริมาณน้อย การดําเนินงาน 

ในแต่ละศูนย์ไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ไม่มีการประสานวางแผนร่วมกันในการที่จะสร้างนวัตกรรม
ทางด้านการศึกษา ขาดการสํารวจความต้องการของครูในสหวิทยาเขตเดียวกันไม่มีการนิเทศติดตาม
ภายในสหวิทยาเขตตนเองหรือการติดตามจากสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 2) ด้านบุคลากร  

ส่วนใหญ่บุคลากรขาดความม่ันใจในการดําเนินงาน บางสหวิทยาเขตไม่มี Native Speaker ซ่ึงเป็น
เจ้าของภาษาจริงๆ ผู้ที่ทําหน้าที่เลขาศูนย์ไม่มีเทคนิคในการสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรในสหวิทยาเขต
ที่จะสร้างงานร่วมกัน บุคลากรในศูนย์ไม่ประสานงานกับศูนย์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษอ่ืน และ 3) ด้าน

วิชาการ จากการศึกษาจากงานวิจัย และบทความทางวิชาการพบว่า ปัญหาเกิดจากคุณครูส่วนหนึ่ง 
กล่าวคือ ครูไม่ได้ศึกษาหลักสูตรการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ไม่มีแผนการจัดการเรียนรู้ที่

เชื่อมโยงกับหลักสูตรการสอน ซ่ึงทั้งหลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้ถือว่าเป็นหัวใจของครูผู้สอน 
เม่ือไม่เข้าใจในหลักสูตรการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ทําให้นักเรียนไม่สามารถใช้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารได้ รวมทั้งครูนําหนังสือจากสํานักงานต่างๆ มาทําการสอนแต่ครูไม่ได้

ศึกษามาตรฐานและตัวชี้วัด ที่จะออกแบบการเรียนการสอนเป็นของตัวเอง ทําให้ไม่สามารถตอบ
โจทย์การศึกษาของ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้ อีกทั้งการจัดการเรียนการสอน

ยังเป็นแบบยึดครูเป็นศูนย์กลาง ครูยังมีความเชื่อฝังลึกต่อการสอนที่ดีคือการถ่ายทอดความรู้ที่ มีให้กับ
นักเรียนและยังให้ความสําคัญกับความรู้ในเนื้อหามากกว่าทักษะจากการปฏิบัติ จึงจําเป็นต้อง
ปรับเปลี่ยนความเชื่อและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของครูให้มีการสอนที่หลากหลาย จัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 เช่นการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเป็นส่วนหนึ่งที่จะต้องนํามาออกแบบการจัดการ 
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เรียนรู้ให้กับนักเรียน เพราะเม่ือแบ่งนักเรียนเป็นกลุ่มแล้ว รูปแบบ การฟัง พูด อ่าน เขียน ก็จะเกิด
ความสมบูรณ์ โดยในขั้นตอนนี้ต้องมีหลักสูตรพัฒนาครูที่ส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ

เนื่องจาก สื่อจะให้เกิดความสมบูรณ์ทางด้านการฟัง พูด อ่าน เขียน (สุชาดา บูรณะเดชาชัย, 2556) 
 การสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนั้น จะเน้นการฟัง พูด อ่าน เขียน ซ่ึงตามกรอบ 

การประเมินของ CEFR จะเป็นการประเมินการสื่อสาร ซ่ึงหมายถึงการทดสอบในการใช้ภาษาเพ่ือการ
สื่อสารในสถานการณ์ที่คล้ายชีวิตจริง ซ่ึงในกระบวนการเรียนการสอนที่ผ่านมา เราสอนภาษาอังกฤษ
แบบเน้นไวยากรณ์ เม่ือนักเรียนจบชั้นมัธยมศึกษาหรือแม้แต่จบมหาวิทยาลัยนักศึกษายังไม่สามารถ

สื่อสารได้ ซ่ึงรัฐบาลได้มองเห็นความสําคัญเป็นอย่างยิ่งในส่วนนี้ จึงได้ปรับรูปแบบการเรียนการสอน
ใหม่ เป็นการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ซ่ึงเม่ือนักศึกษาได้เรียนภาษาอังกฤษเพ่ือการ

สื่อสารแล้วจะทําให้เป็นเครื่องมือในการค้นคว้าในแขนงวิชาอ่ืนๆ ต่อไป การแข่งขันของโลกยุกต์
ปัจจุบันนี้ เม่ือเรามามองดูเฉพาะอาเซียนเราจะเห็นว่า ภาษาอังกฤษของเราก็ยังอ่อนกว่าเพ่ือนบ้าน 
ในขณะที่ประเทศไทยเราถืออยู่ในจุดยุทธศาสตร์ที่สําคัญที่สุดก็ว่าได้ ดังนั้นภาษาอังกฤษจึงเป็นเรื่อง

สําคัญที่ขาดไม่ได้ เพราะถ้าหากอ่อนภาษาอังกฤษจะทําให้เสียเปรียบเพ่ือนบ้าน รวมทั้งการแข่งกับ
นานาชาติซ่ึงขณะนี้ภาษาอังกฤษถือว่าเป็นภาษาสากล จากการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยต่างๆ 

พบว่า ในปัจจุบันเราจะเห็นว่าครูจะเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้เป็นส่วนมาก นักเรียนจะเป็นฝุายรับความรู้
จากคุณครู ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียนมีน้อย รวมทั้งปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนด้วยกันเอง 
ก็มีน้อยด้วย ซ่ึงไม่ตรงกับความต้องการของการศึกษาในปัจจุบันที่ต้องให้นักเรียนเป็นสําคัญ นักเรียน 

แต่ละคนก็รับผิดชอบในการเรียนรู้ของตน ซ่ึงส่งเสริมการเรียนรู้แบบแข่งขัน เราจึงควรที่จะส่งเสริม
การเรียนรู้แบบร่วมมือ ซ่ึงถือว่าเป็นการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และตรงกับการวัดและ
ประเมินผลของ PISA ด้วย ซ่ึงจากงานวิจัยการศึกษาพบว่าสามารถช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี 

นักเรียนจะเกิดการพ่ึงพาเก้ือกูลกัน การปรึกษาหารือกันอย่างใกล้ชิด มีความรับผิดชอบทั้งรายบุคคล
และรายกลุ่ม ซ่ึงนักเรียนจะได้ฝึกทักษะทางด้านสังคมและการทํางานร่วมกับผู้อ่ืนซ่ึงเป็นทักษะ 

ที่จําเป็นอย่างยิ่งในการดํารงชีวิตในปัจจุบัน (สถาบันภาษาอังกฤษ, 2557ก) 
 กระทรวงศึกษาธิการได้มีนโยบายปรับการเรียนเปลี่ยนการสอนมาเป็นการสอนภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร เริ่มต้ังแต่ทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน ทั้งนี้การจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษ ควรเป็นไปเพ่ือธรรมชาติของภาษาอังกฤษอย่างแท้จริง โดยผู้เรียนต้องได้รับการฝึกฝน 
ครูต้องบอกจุดมุ่งหมายของการเรียนจัดการเรียนโดยบูรณาการทั้งสี่ทักษะเข้าด้วยกัน ซ่ึงเป็น

พฤติกรรมที่เกิดขึ้นจริงในชีวิตประจําวัน ผู้เรียนฝึกทํากิจกรรมที่เสมือนจริง สามารถแสดงความเห็น 
ฝึกการทํางานกลุ่มแบบบทบทสมมุติ ฝึกให้ผู้เรียนมีความเป็นตัวของตัวเองมีความรับผิดชอบ จัดกิจกรรม
เพ่ือตอบสนองความสนใจของผู้เรียน ให้ผู้เรียนมีโอกาสพูดแสดงความคิดเห็นดังนั้นหน่วยงานที่

เก่ียวข้องต้องลงมาสนับสนุนอย่างแท้จริง ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานทั้งในและนอกราชการ เพ่ือให้ครู
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สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยครูมีบทบาทเป็นผู้เตรียมและดําเนินการจัด
กิจกรรมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ให้ผู้เรียนมีโอกาสใช้ภาษาให้มากที่สุด ครูผู้สอนจะลดบทบาทลง

เป็นเพียงผู้กํากับรายการคอยให้ความสะดวก ตลอดจนให้ความช่วยเหลือเม่ือผู้เรียนต้องการเท่านั้น 
ครูจะกระตุ้นให้กําลังใจช่วยเหลือผู้เรียนสามารถใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารให้ได้ความหมายและ

ถูกต้องตามหลักไวยากรณ์ ผู้สอนจะไม่ขัดจังหวะในขณะที่ผู้เรียนกําลังใช้ภาษาถึงแม้ผู้เรียนจะใช้ภาษา
ไม่ถูกต้องก็ตาม ครูผู้สอนต้องพยายามใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารในห้องเรียนให้มากที่สุด เป็นผู้สร้าง
บรรยากาศในห้องเรียนให้ผู้เรียนอยากเรียนรู้ ห้องเรียนครูที่มีความสามารถและคล่องแคล่วในการใช้

ภาษาอังกฤษ จะเป็นต้นแบบที่ดีของผู้เรียนในการเรียนรู้และฝึกฝน ครูที่มีความรู้ความสามารถด้าน
การจัดการเรียนการสอนและการใช้สื่อจะช่วยกระตุ้น สร้างแรงจูงใจและพัฒนาความสามารถในการ

เรียนรู้และการใช้ภาษาของผู้เรียนการให้ครูมีความสามารถด้านภาษาอังกฤษตามเกณฑ์ที่กําหนด 
ตามกรอบอ้างอิง มาตรฐานยุโรปและมีความรู้ความสามารถด้านการสอนภาษาอังกฤษแบบสื่อสาร 
มาตรฐานยุโรป จึงเป็นความสําคัญจําเป็นอย่างยิ่ง ครูที่มีความสามารถและคล่องแคล่วในการใช้

ภาษาอังกฤษ จะเป็นต้นแบบที่ดีของผู้เรียนในการเรียนรู้และฝึกฝน ครูที่มีความรู้ความสามารถด้าน
การจัดการเรียนการสอนและการใช้สื่อจะช่วยกระตุ้น สร้างแรงจูงใจและพัฒนาความสามารถในการ

เรียนรู้และการใช้ภาษาของผู้เรียน การให้ครูมีความสามารถด้านภาษาอังกฤษตามเกณฑ์ที่กําหนด 
ตามกรอบอ้างอิง มาตรฐานยุโรป และมีความรู้ความสามารถด้านการสอนภาษาอังกฤษแบบสื่อสาร 
(CLT) จึงเป็นความสําคัญจําเป็นอย่างยิ่ง ผู้เรียนมีบทบาทในห้องเรียนมากกว่าครูผู้สอน ผู้เรียนเป็นผู้มี 

ส่วนร่วมในการเรียนรู้ โดยลงมือใช้ภาษาด้วยตนเองโดยการแลกเปลี่ยนข้อมูลกับเพ่ือนและผู้เรียน
พยายามเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยนําสิ่งที่ตนเรียนรู้ในห้องเรียนเป็นเครื่องมือช่วยในการหาความรู้
เพ่ิมเติมนอกห้องเรียน (สถาบันภาษาอังกฤษ, 2557ก) 

 วิธีสอนตามแนวการสอนเพ่ือการสื่อสารนี้มีแนวคิดว่า เปูาหมายการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษเพ่ือพัฒนาความสามารถทางการสื่อสารนักเรียนจะสามารถใช้ภาษาได้ถูกต้องตาม

สถานการณ์ กาลเทศะ รู้ว่าภาษาแบบใดควรหรือไม่ควรใช้ในแต่ละโอกาสความสามารถในการสื่อสาร
เพ่ือที่จะใช้ภาษาได้ถูกต้องเหมาะสมนั้นประกอบด้วย 1) ความสามารถด้านภาษาศาสตร์หรือ
ไวยากรณ์ นักเรียนจะต้องมีความเชี่ยวชาญด้านกฎเกณฑ์ของภาษา คําศัพท์รูปประโยคการออกเสียง 

การสะกดคํา 2) ความสามารถทางภาษาสังคม นักเรียนจะต้องแยกแยะภาษาที่ใช้ในสังคมแตกต่างกัน
ได้ว่าเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ ใครพูดกับใครระดับเสียงแบบใดและ 3) ความสัมพันธ์ของ

ข้อความ นักเรียนจะต้องมีความรู้เก่ียวกับวิธีของความสัมพันธ์ระหว่างประโยคโดยใช้ความรู้  
ทางไวยากรณ์และความสามารถในการเชื่อมโยงความหมายทางภาษาให้เข้ากันได้อย่างถูกต้อง  
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มีความเข้าใจและทํานายความข้างหน้าเก่ียวกับรูปลักษณะของภาษาที่จะเกิดขึ้นในบริบทและ 4) 
ความสามารถด้านกลวิธีในการสื่อความหมาย นักเรียนจะต้องมีความสามารถในการปรับตัวเข้ากับ

สถานการณ์ ตลอดจนใช้กิริยาท่าทาง สีหน้า และน้ําเสียง ประกอบในการสื่อความหมาย 
(แสงระวี ดอนแก้วบัว, 2558) 

 การเปลี่ยนความเชื่อและพฤติกรรมการสอนของครูเป็นสิ่งที่ทําได้ยาก ต้องอาศัยวิธีการ 
ที่ซับซ้อนและแรงผลักดันทางสังคมเป็นเครื่องมือกระตุ้นการเปลี่ยนแปลง แนวคิดชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพก็เป็นอีกแนวคิดหนึ่งที่จะทําให้การจัดการศึกษานั้นเข้มแข็ง เนื่องจากครู ผู้บริหาร  

นักการศึกษา และนักเรียนเอง จะได้รวมตัว รวมใจ รวมพลัง ร่วมทํา ร่วมเรียนรู้ร่วมกัน บนพ้ืนฐาน
ความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตร ที่มีเปูาหมายและภารกิจร่วมกัน ดําเนินการแบบทีมเรียนรู้ โดยครู

ร่วมกันเป็นผู้วางแผนการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน ผู้บริหารเป็นฝุายสนับสนุนรับรู้ร่วมกันศึกษานิเทศก์ 
เข้านิเทศแบบให้คําปรึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สะท้อนผลผลการจัดการเรียนรู้ ปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่
จะเพ่ิมการจัดการเรียนรู้ให้เกิดประสิทธิผล สําหรับนักเรียนหัวใจสําคัญที่สุดของชุมชนการเรียนรู้ 

แห่งวิชาชีพ คือเป็นเครื่องมือในการดํารงชีวิตที่ดีของครูในยุคศตวรรษที่ 21 ที่การเรียนรู้ในโรงเรียน  
(และมหาวิทยาลัย) ต้องเปลี่ยนไปจากเดิมโดยสิ้นเชิงครูต้องเปลี่ยนบทบาทจาก “ครูสอน” มาเป็น 

“ครูฝึก” หรือครูผู้อํานวยความสะดวกในการเรียน ห้องเรียนต้องเปลี่ยนจากห้องสอนมาเป็นห้องทํางาน 
เพราะในเวลาเรียนส่วนใหญ่นักเรียนจะเรยีนเป็นกลุ่มและทํางานร่วมกันที่เรียกว่าการเรียนแบบโครงการ 
การศึกษาต้องเปลี่ยนจากเน้นการสอน (ของครู) มาเป็นเน้นการเรียน (ของนักเรียน) เปลี่ยนจากเน้น

การเรียนของปัจเจกมาเป็นเรียนร่วมกันเป็นกลุ่ม เปลี่ยนจากการเรียนแบบเน้นการแข่งขันมาเป็นเน้น
ความร่วมมือหรือช่วยเหลือแบ่งปันกัน รวมทั้งเชื่อมโยงประสบการณ์ตรงเข้ากับทฤษฎีที่มีคนเผยแพร่
ไว้แล้ว ทําให้เกิดการเรียนรู้เชิงทฤษฎีจากการปฏิบัติไม่ใช่จากการฟังและท่องบ่น ครูเปลี่ยนจาก 

การบอกเนื้อหาสาระมาเป็นทําหน้าที่สร้างแรงบันดาลใจสร้างความท้าทายความสนุกในการเรียน
ให้แก่ศิษย์ โดยเน้นออกแบบโครงการให้นักเรียนแบ่งกลุ่มกันลงมือทําเพ่ือเรียนรู้จากการลงมือทํา 

เพ่ือให้ได้เรียนรู้ฝึกฝนทักษะเพ่ือการดํารงชีพในศตวรรษที่ 21 แล้วครูชวนศิษย์ร่วมกันทบทวน
ไตร่ตรอง เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้หรือทักษะที่ลึกและเชื่อมโยงรวมทั้งโยงประสบการณ์ตรงเข้ากับทฤษฎี
ที่มีคนเผยแพร่ไว้แล้วทําให้เกิดการเรียนรู้เชิงทฤษฎีจากการปฏิบัติ ไม่ใช่จากการฟังและท่องบ่น 

(วิจารณ์ พานิช, 2551) 
 การนิเทศภายในโรงเรียนมีความสําเร็จและจําเป็นอย่างยิ่งต่อการจัดการเรียนรู้และ  

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้บรรลุตามเปูาหมาย ซ่ึงเป็นหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาและ
บุคลากรทุกฝุายในสถานศึกษาจะต้องร่วมมือร่วมใจกันดําเนินการพัฒนางานทุกด้านในสถานศึกษา 
ในฐานะหน่วยงานหลักในการรับผิดชอบการจัดการศึกษา ต้องให้ความสําคัญกับการนิเทศภายใน

โรงเรียน โดยสุรีย์มาศ สุขกสิ (2549) กล่าวว่าการนิเทศภายในสถานศึกษามีความสําคัญและจําเป็น 
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ในการพัฒนาประสิทธิภาพ การจัดการศึกษา เนื่องจากบุคลากรในสถานศึกษาเป็นผู้ที่รู้ปัญหา และ
แนวทางในการพัฒนาได้ดีที่สุด จึงจําเป็นที่ต้องร่วมกันวางแผน ร่วมกันปฏิบัติการนิเทศ และร่วมกัน

ประเมินผลการนิเทศภายในสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา (คมกริช มาตย์วิเศษ, 
2553) กล่าวว่า การนิเทศเป็นวิธีการที่มีความสําคัญต่อการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ

สําหรับหน่วยงาน โดยความร่วมมือของบุคลากรทุกฝุายในการดําเนินงานให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง
ทางวิชาการและนวัตกรรมการสอนต่าง ๆ นอกจากนั้นยังเป็นการสร้างขวัญกําลังใจให้แก่ครูอีกด้วย 
และการนิเทศภายในมีความจําเป็นและความสําคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษา เพราะเป็น ความร่วมมือ ร่วมใจ ร่วมแรงของบุคลากรทุกภาคส่วนที่จะต้องพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาให้สูงขึ้น การให้กําลังใจ สร้างแรงจูงใจให้กับบุคลากรในสถานศึกษาได้แสดง

ศักยภาพของตนเองในการจัดการเรียนรู้ เพ่ือมุ่งสู่ คุณภาพที่สูงขึ้นของผู้เรียน (กรองทอง จิรเดชากุล, 
2550) กล่าวว่าการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นกิจกรรมที่สําคัญอย่างหนึ่งในการสนับสนุนการเรียน 
การสอนภายในสถานศึกษาให้ดําเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ คุณภาพของการศึกษาจะประสบ

ผลสําเร็จตามเปูาประสงค์มากหรือน้อย ส่วนหนึ่งขึ้นอยู่กับการนิเทศภายในโรงเรียน ซ่ึงความจําเป็น
ของการนิเทศภายในโรงเรียน เพ่ือปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษาให้ได้มาตรฐานใกล้เคียงกัน 

จํานวนของศึกษานิเทศก์ไม่เพียงพอกับความต้องการของครูและสถานศึกษา และบุคลากรภายใน
สถานศึกษา มีความรู้ความสามารถ มีความคุ้นเคยและใกล้ชิดปัญหามากที่สุด รวมทั้งบรรยากาศ 
ในการนิเทศมีความเป็นกันเอง และสามารถปฏิบัติงานนิเทศได้อย่างต่อเนื่อง 

 หัวใจของการปฏิรูปการเรียนรู้ของนักเรียนคือเปลี่ยนจากเรียนรู้จากฟังครูสอนมาเป็น
เรียนรู้จากการลงมือทํา ทั้งหมดนี้เป็นการเปลี่ยนแปลงโรงเรียนและวงการศึกษาโดยสิ้นเชิง เป็นการ
เปลี่ยนแปลงในระดับจิตสํานึกระดับรากฐานและระดับโครงสร้างจงึต้องมี “การจัดการการเปลี่ยนแปลง” 

อย่างจริงจังและเป็นระบบโดยต้องมีทั้งการจัดการแบบบนลงล่าง โดยระบบบริหาร (กระทรวง 
ศึกษาธิการ, 2551) และแบบล่างขึ้นบน โดยครูช่วยกันแสดงบทบาทมองจากมุมหนึ่ง ชุมชนการ

เรียนรู้แห่งวิชาชีพ คือเครื่องมือสําหรับให้ครูรวมตัวกันเป็นชุมชน ทําหน้าที่เป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลง
ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงในระดับ “ปฏิรูป” การเรียนรู้เป็นการปฏิรูปที่ “เกิดจากภายใน” คือ 
ครูร่วมกันดําเนินการเพ่ือให้การปฏิรูปการเรียนรู้ดําเนินคู่ขนานและเสริมแรงกันทั้งจากภายในและ

จากภายนอกชุมชนการเรียนรู้แห่งวิชาชีพ เป็นเครื่องมือให้ครูเป็นผู้ลงมือกระทําเป็น “ประธาน” เพ่ือ
สร้างการเปลี่ยนแปลงให้แก่วงการศึกษาไม่ใช่ปล่อยให้ครูเป็น “กรรม” (ผู้ถูกกระทํา) อยู่เรื่อยไปหรือ

เป็นเครื่องมือปลดปล่อยครูออกจากความสัมพันธ์เชิงอํานาจสู่ความสัมพันธ์แนวราบเพ่ือร่วมกันสร้าง
การเปลี่ยนแปลงให้แก่การศึกษา รวมทั้งสร้างการรวมตัวกันของครูเพ่ือทํางานสร้างสรรค์ ได้แก่ 
การนําประสบการณ์การจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน และนวัตกรรมอ่ืนๆ ที่ตนเองทดลองมาแลกเปลี่ยน

แบ่งปันกันเกิดการสร้างความรู้หรือยกระดับความรู้ในการทําหน้าที่ครู จากประสบการณ์ตรงและ 
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จากการเทียบเคียงกับทฤษฎีที่มีคนศึกษาและเผยแพร่ไว้ ชุมชนการเรียนรู้แห่งวิชาชีพ เป็นเครื่องมือ
นําเอาเกียรติภูมิของครูกลับคืนมา ไม่ต้องรอให้ใครหยิบยื่นให้แต่ทําโดยลงมือทํา ครูแต่ละคนลงมือ 

ศึกษาทักษะเพ่ือการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ทักษะการสอน 
ในศตวรรษที่ 21 การสอนแบบโครงงาน และชุมชนการเรียนรู้แห่งวิชาชีพ แล้วลงมือทําแล้วทบทวน

ไตร่ตรองการเรียนรู้จากผลท่ีเกิดเองและทบทวนร่วมกับเพ่ือนครูเกิดเป็น “ชุมชนเรียนรู้ครูเพ่ือศิษย์” 
ซ่ึงก็คือชุมชนการเรียนรู้แห่งวิชาชีพนั่นเอง (วิจารณ์ พานิช, 2551) 
 กล่าวโดยสรุปชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เป็นการทํางานร่วมกันของผู้ประกอบวิชาชีพ

คล้ายกัน ไม่ว่าจะเป็น ครู ผู้บริหาร นักการศึกษา ซ่ึงต้องวางแผนร่วมกันในการสร้างการเรียนรู้ 
ให้นักเรียน โดยกําหนดวิสัยทัศน์ร่วมกัน บทบาทของครูจะเปลี่ยนไปจากเป็นผู้ให้ก็จะเป็นผู้อํานวย

ความสะดวกโดยมีจุดมุ่งหมายร่วมกันสะท้อนผลร่วมกันเพ่ือหาแนวทางให้ศิษย์ จัดการความรู้ 
กับจุดมุ่งหมายที่วางไว้ ดังนั้นผู้วิจัยจึงนําแนวคิดการพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมาเป็น
กระบวนการพัฒนาครูและจัดทําเป็น หลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ภาษาอังกฤษ

เพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพ่ือให้ครูมีความรู้ความเข้าใจและสามารถ
พัฒนาการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารได้ตามเปูาหมายของชาติต่อไป 

 
1.2 ค  าถามการวจิัย 
 

 1.2.1 หลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ควรมีองค์ประกอบสําคัญอย่างไร 
 1.2.2 หลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส่งผลต่อครูต่อนักเรียนและลักษณะชุมชนวิชาชีพครูเป็นอย่างไร 
 

1.3 ความมุ่งหมายของการวจิัย 
 
 1.3.1 เพ่ือศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานการพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

เพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
 1.3.2 เพ่ือพัฒนาหลักสูตรการพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

เพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
 1.3.3 เพ่ือศึกษาผลการใช้หลักสูตรการพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ  
เพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ดังนี้ 
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  1.3.3.1 เพ่ือศึกษาความสามารถด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
ของครูผู้เข้ารับการพัฒนา ด้านการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมในชั้นเรียน และ  

การประเมินผลการเรียนรู้ 
  1.3.3.2 เพ่ือศึกษาความสามารถด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับมัธยม 

ศึกษาตอนต้น ที่เรียนรู้ตามแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูผู้เข้ารับการพัฒนา 
  1.3.3.3 เพ่ือศึกษาลักษณะความเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูที่ได้รับการ
พัฒนา ตามหลักสูตรการพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
 

1.4 ความส าคญัของการวจิัย 
 
 ผลการวิจัยครั้งนี้ จะทําให้ได้หลักสูตรการพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูที่ผ่านกระบวนการวิจัยและ
พัฒนาอย่างเป็นระบบ ที่สอดคล้องกับปัญหาในการจัดการเรียนรู้ โดยที่ครูได้มีโอกาสการเรียนรู้  

ซ่ึงจะทําให้ครูมีความรู้ความเข้าใจ และมีเจตคติที่ดีต่อการนําหลักสูตร ไปใช้ในการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้นักเรียน   
 

1.5 ขอบเขตของการวจิยั 
 
 1.5.1 ระเบียบวิธีวิจัย 

  การวิจัยเรื่อง หลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) 

โดยดําเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ มีขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ 
   ระยะที่ 1 การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน 
    1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

     1.1 ประชากรได้แก่ ครูผู้รับผิดชอบกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ ในสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 จาก 84 โรงเรียน จํานวนครู 3,468 คน  

     1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้รับผิดชอบกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ ใน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 จํานวนครู 20 คน  
  2. ผู้ให้ข้อมูลได้แก่ ผู้อํานวยการโรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการ

หลักสูตรการพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชน 
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การเรียนรู้ทางวิชาชีพ รวมจํานวน 40 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
   ระยะที่ 2 การพัฒนาหลักสูตร  

 2.1 การวางแผน (Plan) จัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)  
ระดมพลังอย่างสร้างสรรค์ร่วมกันวางแผนกําหนดเปูาหมายการพัฒนา โดยระดมความคิดเห็น 

ในการวางแผนสร้างความสนใจ 
    2.2 การจัดทําหลักสูตร (Do) ครูกลุ่มเปูาหมายร่วมกันออกแบบกิจกรรม 
การพัฒนาครู นําหลักสูตรเสนอผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้  

   ระยะที่ 3 ศึกษาผลการใช้หลักสูตร 
    3.1 การศึกษาความสามารถและลักษณะชุมชนทางวิชาชีพครู 

     ประชากร ได้แก่ ครูผู้รับผิดชอบกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ ในสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 จาก 84 โรง จํานวนครู 3,468 คน  
     กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้รับผิดชอบกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ ในสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 จํานวนครู 20 คน  
    3.2 การศึกษาความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษของนักเรียน 

     ประชากร ได้แก่ นักเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 25 จํานวน 35,324 คน  
     กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 25 จํานวน 100 คน   
  1.5.2 ขอบเขตเนื้อหา 
  เนื้อหาที่ใช้ในการทดลองครั้งนี้ เป็นสาระภาษาต่างประเทศ โดยมุ่งส่งเสริมการใช้

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารให้กับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 
  1.5.3 ตัวแปรที่ศึกษา 

  1.5.3.1 ตัวแปรต้น การสอนด้วยหลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
  1.5.3.2 ตัวแปรตาม  

   1) ความสามารถด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของครู 
   2) ความสามารถด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 

   3) ลักษณะความเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูที่ได้รับการพัฒนาในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
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1.6 นิยามศ ัพทเ์ฉพาะ 
 

 1.6.1 หลักสูตรพัฒนาครู หมายถึง เอกสารซ่ึงเป็นแนวทางในการจัดประสบการณ์ที่ผู้วิจัย
สร้างขึ้นเพ่ือใช้ในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสําหรับครู  

ประกอบด้วยหลักการและเหตุผล แนวคิดพ้ืนฐานในการพัฒนาหลักสูตร จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
โครงสร้างเนื้อหาและเวลาเรียนของหลักสูตร กิจกรรมการเรียนรู้ สื่อการพัฒนา และการวัด
ประเมินผล 

 1.6.2 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร หมายถึง การกระทําและ 
การดําเนินการด้านต่างๆ ของครูภายใต้สภาพการณ์การสอนการเรียน ซ่ึงประกอบด้วยการสร้าง

สัมพันธภาพระหว่างครูกับนักเรียน กระบวนการตัดสินใจและวางแผนก่อนสอน การวางแผนการสอน 
การจัดเตรียมสื่ออุปกรณ์ สามารถทําให้นักเรียนสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้ 
 1.6.3 ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ หมายถึง การรวมกลุ่มของบุคคลในวิชาชีพเดียวกัน 

ในที่นี้เป็นบุคคลที่เก่ียวข้องกับวิชาชีพครู ได้แก่ ผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ ครู ผู้เชี่ยวชาญ หรือ 
กลุ่มบุคคลที่มารวมกันเพ่ือทํางานร่วมกันและสนับสนุนซ่ึงกันและกัน โดยมีจุดมุ่งหมายร่วมกัน 

เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้สะท้อนผลการเรียนรู้ นําไปสู่การเจริญเติบโตหรือเกิดพัฒนาการของบุคคล 
และเกิดความเป็นมืออาชีพขึ้น ประกอบด้วย 5 ด้านดังนี้ 
   1.6.3.1 ทีมร่วมแรงร่วมใจ หมายถึงทีมทํางานที่มีความสัมพันธ์ท่ีส่งเสริมให้เกิดการ

เรียนรู้ร่วมกันโดยอภิปรายรายสิ่งที่เกิดจากการปฏิบัติในห้องเรียนและจากผลการทํางานของนักเรียน 
รวมทั้งการทํางานในกลุ่มและระหว่างกลุ่มของผู้เชี่ยวชาญที่ให้ความสําคัญกับการพัฒนา ให้เป็นชุมชน
ทางวิชาชีพในวงกว้าง 

   1.6.3.2 วิสัยทัศน์ร่วม หมายถึง สมาชิกของการทํางานที่เข้าใจเปูาหมายเดียวกัน  
มีความมุ่งม่ันอย่างแน่วแน่ในส่วนของทีมงานต่อการเรียนรู้ของนักเรียนและที่มีการพูดคุยสมํ่าเสมอ

และอ้างอิงเพ่ือการทํางานของทีมงาน 
   1.6.3.3 ภาวะผู้นําร่วมหมายถึง ทีมงานที่มีความร่วมมือร่วมพลัง มีอํานาจและตัดสินใจ  
ให้ความร่วมมือกับผู้นําเหมือนเป็นผู้เรียนและสนับสนุนการตัดสินใจและแนวทางในการสนับสนุน

สมาชิกในการพัฒนาทักษะความเป็นผู้นําให้มีคุณภาพ ลักษณะการสร้างภาวะผู้นํานี้เป็นวิธีการของ
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ที่ต้องกระจายอํานาจ อํานวยความสะดวกแก่ทีมงาน และมีส่วนร่วม 

โดยไม่ครอบโดยอํานาจ 
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  1.6.3.4 เรียนรู้และพัฒนาเป็นทีม หมายถึง การที่ทีมมีการทํางานโดยมีวัตถุประสงค์
ร่วมกัน มีการทํางานเป็นทีมมากกว่าการทํางานเด่ียว การพัฒนาทีมเพ่ือการเรียนรู้เป็นทีมเป็นไปเพ่ือ
การพัฒนาองค์กร ความเต็มใจในการพัฒนาองค์กรร่วมกันและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้บรรลุ
เปูาหมายร่วมกัน 
   1.6.3.5 ชุมชนกัลยาณมิตรหมายถึง กลุ่มคนที่อาศัยอยู่ร่วมกัน มีวิถีและวัฒนาการอยู่
ร่วมกันแบบเก้ือกูล วัฒนาความเป็นอยู่อย่างเปิดเผย ทุกคนมีสิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น
อย่างอิสรภาพ บนพ้ืนฐานของไว้วางใจ เคารพและให้เกียรติซ่ึงกันและกัน มีพลังของความเอ้ืออาทร  
มีทัศนะและเจตคติที่ดีต่อกัน 
  1.6.4 ลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ หมายถึง การรวมกลุ่มของบุคคลชุมชน  
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ มาทํางานร่วมกันเพ่ือ มีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน วางเปูาหมายร่วมกันสู่  
การเรียนรู้ของนักเรียน การร่วมมือรวมพลัง การชี้แนะการปฏิบัติงาน ภายใต้การเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
การสนทนาเชิงสะท้อนผลการปฏิบัติ การพูดคุยสนทนากันระหว่างครู 
 1.6.5 องค์กรแห่งการเรียนรู้ หมายถึง หน่วยงานทางสังคมที่มีกลุ่มคนมาร่วมกันทํางาน 
ร่วมกันทํากิจกรรม และร่วมกันตัดสินใจแก้ปัญหาเพ่ือให้บรรลุเปูาหมายเดียวกัน 
 1.6.6 การเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลการปฏิบัติ (AAR) คือ การประชุมกลุ่มเพ่ือทบทวน 
การปฏิบัติภารกิจที่ได้ทําไปแล้วว่ามีผลอย่างไร และมีอะไรที่เป็นความรู้ บทเรียน และสามารถ
นําไปใช้ในการพัฒนาการปฏิบัติในครั้งต่อไปทั้งของตนเองและบุคคลอ่ืน 
 1.6.7 การสะท้อนคิด หมายถึง กระบวนการคิดไตร่ตรองทวนสอบเป็นการพิจารณาสิ่งต่างๆ
อย่างรอบคอบโดยใช้สติและมีสมาธิซ่ึงเป็นวิธีการที่ทํา ให้ตัวเราได้ทบทวนและสะท้อนการกระทําของตน 
 1.6.8 การออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้หมายถึงการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้  
การปฏิบัติต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการจัดการเรียนรู้เพ่ือให้การจัดการเรียนรู้ดําเนินไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและการเรียนรู้ของผู้เรียนบรรลุตามจุดประสงค์ของการจัดการเรียนรู้ที่กําหนดไว้ 
 1.6.9 การนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน หมายถึง การนิเทศการสอนระหว่างเพ่ือนครู 
ในสาขาวิชาเดียวกัน หรือในโรงเรียนเดียวกันที่ทําให้ครูเป็นทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ซ่ึงมีการ
นําไปใช้อย่างแพร่หลายในโรงเรียนต่างๆ เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
 1.6.10 ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร หมายถึง  
การกระทําและการดําเนินการด้านต่างๆ ของครูภายใต้สภาพการณ์การสอนการเรียน ซ่ึงประกอบด้วย 
การสร้างสัมพันธภาพระหว่างครูกับนักเรียน กระบวนการตัดสินใจและวางแผนก่อนสอน การวางแผน
การสอน การจัดเตรียมสื่ออุปกรณ์สามารถทําให้นักเรียนสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้ 
 1.6.11 ความสามารถด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ หมายถึง ความสามารถในการใช้ภาษา
ได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม และเม่ือมีการปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนๆ ในสังคม สามารถรู้ได้ว่า 
ควรจะฟัง พูด อ่าน เขียน อะไร กับใคร เวลาไหนสถานที่ใด ในลักษณะใด 
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 1.6.12 สภาพปัญหาและความต้องการ หมายถึง สภาพหรือสิ่งที่เป็นอุปสรรคสิ่งที่ขัดขวาง
ในการพัฒนาตนเองของครูและบุคลากรทางการศึกษา อันมีผลทําให้การพัฒนาตนเองของครูไม่

เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานความรู้ โดยเฉพาะการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ และกิจกรรมการเรียนรู้ 
 1.6.13 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร หมายถึง การใช้ภาษาอังกฤษในสถานการณ์จริง  

โดยผ่านทักษะ ฟัง พูด อ่าน เขียน เป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร แต่ยังคงให้ความสําคัญ 
ทางไวยากรณ์  
 1.6.14 การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร หมายถึง กระบวนการเพ่ือให้ผู้เรียน

สามารถใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารในชีวิตประจําวันได้จริง ซ่ึงเชื่อมระหว่างความรู้ทางภาษา  
ทักษะทางภาษา และความสามารถในการสื่อสาร ประกอบด้วยขั้นตอน ดังนี้  

    1.6.14.1 ขั้นนําเข้าสู่บทเรียน (Warm up/Lead in) มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักเรียน 
เกิดความพร้อมและอยากรู้อยากเรียนในบทใหม่ เนื้อหาจะเชื่อมโยงไปสู่สาระสําคัญของบทนั้นๆ 
    1.6.14.2 ขั้นนําเสนอ (Presentation) ในขั้นนี้ครูจะให้ข้อมูลทางภาษาแก่นักเรียน  

มีการนําเสนอศัพท์ใหม่โครงสร้างทางไวยากรณ์ เนื้อหาใหม่ ให้เข้าใจทั้งรูปแบบและความหมาย 
   1.6.14.3 ขั้นฝึก (Practice) ในขั้นนี้นักเรียนจะได้ฝึกใช้ภาษาที่เรียนมาแล้วในขั้น

นําเสนอ โดยมีวัตถุประสงค์ให้นักเรียนใช้ภาษาได้ถูกต้อง 
    1.6.14.4 ขั้นการใช้ภาษา (Production) มีจุดมุ่ง หมายเพ่ือ ให้นักเรียนนําคําหรือ
ประโยคที่ฝีกมาแล้วมาใช้สนทนาเพ่ือการสื่อสารในสถานการณ์ต่างๆ 

    1.6.14.5 ขั้นสรุป (Wrap up) เป็นขั้นสุดท้ายของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจ ัยที่เ กี่ยวข้อง 
 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ได้ศึกษาวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง เพ่ือความสะดวกในการศึกษาและ 
ทําความเข้าใจตามประเด็นสําคัญดังต่อไปนี้ 
  1. การพัฒนาหลักสูตร 
  2. การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
  3. การพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
   3.1 การพัฒนาบุคลากร 
   3.2 องค์กรการเรียนรู้ 
   3.3 การเรียนรู้ผ่านกระบวนการสะท้อนผลหลังการปฏิบัติ 
   3.4 การเรียนรู้ผ่านกระบวนการสะท้อนคิด 
   3.5 การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
   3.6 การนิเทศการศึกษา 
   4. การวัดความสามารถด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
   5. งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
   5.1 งานวิจัยในประเทศ 
   5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
   6. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
2.1 การพฒันาหลกัสตูร 
 
 2.1.1 ความหมายของหลักสูตร 
  คําว่า หลักสูตร (Curriculum) เป็นคําที่ผู้ให้ความหมายหลายอย่างซ่ึงนักวิชาการและ
นักพัฒนาหลักสูตรหลายท่านได้ให้ความหมายหลักสูตรไว้ต่างกัน ดังนี้ 
   ประสาท เนืองเฉลิม (2554) ได้สรุปว่า หลักสูตรหมายถึง เอกสารและแนวทาง 
ในการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย วัตถุประสงค์ของหลักสูตร เนื้อหาสาระการจัดกิจกรรมหรือ
ประสบการณ์ที่จะให้แก่ผู้เรียนและกระบวนการประเมินผลการเรียนรู้ที่จะเกิดขึ้นแก่ผู้เรียนและ
กระบวนการประเมินผลการเรียนรู้ที่จะเกิดขึ้นแก่ผู้เรียนกําหนดขึ้นโดยผู้พัฒนาหรือหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้อง 
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   ธีระ รุญเจริญ (2550) ได้ให้จํากัดความของคําว่าหลักสูตรดังนี้ 
    1. หลักสูตร หมายถึง ประสบการณ์ทั้งหมดที่จัดให้นักเรียนโดยการควบคุม

แนะนําของสถานศึกษาอันเป็นเครื่องมือที่ช่วยบรรลุวัตถุประสงค์ หรือความคาดหวังทางการศึกษา
ที่ต้ังไว ้

     2. หลักสูตร เป็นสื่อในการสอนที่โรงเรียนเปิดโอกาสให้นักเรียนได้รับ
ประสบการณ์ในการเรียนรู้เพ่ือบรรลุเปูาหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ 
   ชุมศักด์ิ อินทร์รักษ์ (2551) ได้กล่าวสรุปว่า หลักสูตรเป็นเนื้อหาสาระสําคัญและ

กิจกรรมต่างๆ ที่สนองวัตถุประสงค์ เพ่ือให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
ไปตามที่พึงประสงค์ 

   กาญจนา คุณารักษ์ (2553) หลักสูตรคือ โครงการหรือแผน หรือข้อกําหนด  
อันประกอบด้วยหลักการ จุดหมาย โครงสร้าง กิจกรรมและวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ในการจัดการเรียน 
การสอนที่จะพัฒนาผู้เรียนให้เกิดความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ โดยส่งเสริมให้เอกัตบุคคล

ไปสู่ศักยภาพสูงสุดของตนเอง รู้จักตนเอง มีชีวิตอยู่ในโรงเรียน ในสังคม และในโลกอย่างมีคุณภาพ
และอย่างมีความสุข 

   วิชัย วงษ์ใหญ่ (2554) ได้กล่าวถึงความหมายของหลักสูตรไว้ว่า หลักสูตร 
(Curriculum) มีรากศัพท์จากภาษาลาตินว่า “race - course” หมายถึง เส้นทางที่ใช้วิ่งเนื่องมาจาก
เปูาหมายของหลักสูตรที่มุ่งหวังให้ผู้เรียนสามารถเจริญเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพและประสบ

ความสําเร็จในการดํารงชีวิตอยู่ในสังคมแห่งอนาคต และในปัจจุบัน ความหมายของหลักสูตรหมายถึง 
มวลประสบการณ์ทางการเรียนรู้ที่กําหนดไว้ในรายวิชา กลุ่มวิชา เนื้อหาสาระ รวมทั้งกิจกรรมต่างๆ  
ที่ได้ดําเนินการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

   ชวลิต ชูกําแพง (2555) ได้สรุปไว้ว่า หลักสูตร หมายถึง มวลประสบการณ์ 
ทุกอย่างที่เก่ียวข้องกับการเรียนการสอน มีทั้งส่วนที่เป็นเอกสารหลักฐาน กระบวนการที่ใช้ในการ

เรียนการสอน สื่อวัสดุต่างๆที่จัดขึ้นเพ่ือให้ผู้เรียนไปสู่เปูาหมายที่พึงปรารถนา 
   สุเทพ อ่วมเจริญ (2557) กล่าวว่า "หลักสูตร คือโครงสรางของเนื้อหาวิชาและ
ประสบการณตาง ๆ ที่สถานศึกษากําหนดใหผูเรียนไดศึกษาหาความรูทั้งภาคทฤษฎีภาคปฏิบัติและ

การมีสวนรวมกิจกรรมเสริมสรางประสบการณตนเอง ซ่ึงการจบหลักสูตรจะตองอาศัยกิจกรรมการ
เรียนการสอน เวลาเรียน สื่อการเรยีนรู การวัดผลและประเมินผลตามเกณฑที่สถานศึกษาไดกําหนดไว

เพ่ือใหผูเรียนสามารถนําความรูที่ไดจากหลักสูตรไปศึกษาตอระดับที่สูงขึ้น หรือใชประกอบอาชีพได" 
   Trump และ Miller (1973) กล่าวว่า หลักสูตร คือ กิจกรรมการเรียนการสอน 
ชนิดต่าง ๆ ที่เตรียมการไว้และจัดให้แก่เด็กนักเรียนหรือระบบโรงเรียน 
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  จากแนวคิดเก่ียวกับความหมายของหลักสูตรของนักวิชาการด้านการศึกษาดังกล่าว
สามารถสรุปได้ว่า หลักสูตร หมายถึง เอกสารรายวิชาและแนวทางในการจดัการเรียนรู้อันประกอบด้วย 

วัตถุประสงค์ของหลักสูตรเนื้อหาสาระการจัดกิจกรรมหรือประสบการณ์ต่างๆ ให้แก่ผู้เรียนและ
กระบวนการวัดประเมินผลการเรียนรู้ที่จะเกิดขึ้นแก่ผู้เรียน ที่กําหนดขึ้นโดยผู้พัฒนาหรือหน่วยงาน 

ที่เก่ียวข้องกับหลักสูตรนั้นๆ 
  ในการจัดการศึกษาทุกระบบและทุกรูปแบบให้สําเร็จเป็นไปตามวัตถุประสงค์นั้น  
สิ่งสําคัญที่สุดประการหนึ่ง คือ หลักสูตร เพราะหลักสูตรเปรียบเสมือนแก่นสําคัญในการวางแนวทาง

จัดการศึกษา และเป็นตัวกําหนดทิศทางของการศึกษาเพ่ือให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาในด้านต่างๆ  
โดยเป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้ ทั้งนี้มีนักการศึกษาและผู้เชี่ยวชาญหลายท่านได้กล่าวถึง

ความสําคัญของหลักสูตรไว้ ดังนี้ 
   วิชัย วงษ์ใหญ่ (2552) สรุปไว้คือ เป็นแผนและแนวทางในการจัดการศึกษา 
ของชาติให้บรรลุตามความมุ่งหมายและนโยบายเป็นหลัก และแนวทางในการวางแผนวิชาการ การจัด

และการบริหารการศึกษา การสรรหาและพัฒนาบุคลากร การจัดวัสดุอุปกรณ์เครื่องมือ นวัตกรรม 
การเรียนการสอนงบประมาณอาคารสถานที่ เป็นเครื่องมือในการควบคุมมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษาและคุณภาพของผู้เรียนให้เป็นไปตามนโยบายและแผนศึกษาของประเทศ และสอดคล้อง
กับความต้องการของแต่ละท้องถิ่น ระบุหลักสูตรจํากําหนด ความมุ่งหมาย ขอบข่ายเนื้อหา แนวทาง 
การจัดกิจกรรม การเรียนการสอนแหล่งทรัพยากร และการประเมินผล สําหรับการจัดการศึกษาของ

ครูและผู้บริหาร และเป็นเครื่องบ่งชี้ทิศทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพและสอดคล้องกับ
แนวโน้มการพัฒนาทางสังคม 
  จากความสําคัญของหลักสูตรดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่าหลักสูตรเป็นตัวบ่งบอกถึง 

แผนการจัดการศึกษาเพ่ือให้ทราบว่าแนวทางว่าจะจัดการศึกษาไปทิศทางใด มีวัตถุประสงค์อย่างไร 
และจะต้องเตรียมและจัดกระทําอะไรบ้างให้บรรลุวัตถุประสงค์นั้น นั้นหมายรวมถึงจะต้องวางแผน

จัดการเรียนการสอน เตรียมสื่อการสอนและวัดผลอย่างไร เพ่ือให้ผู้เก่ียวข้องทุกฝุายดําเนินการไป
ทิศทางเดียวกันเพ่ือให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาในด้านต่างๆ ที่พึงประสงค์ตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา
ที่วางไว้ในตอนต้น  

 2.1.2 องค์ประกอบของหลักสูตร (Curriculum Component) 
   จากคํานิยามหรือคําจํากัดความของหลักสูตร นอกจากชี้ให้เห็นว่าหลักสูตรมีสาระสําคัญ

และมีความหมายอย่างไรแล้ว ยังชี้ให้เห็นถึงองค์ประกอบสําคัญที่มีอยู่ในตัวหลักสูตรด้วย  
นักการศึกษาหลายท่าน ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของหลักสูตรไว้ ดังนี้ 
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   Tyler (1949) กล่าวว่าโครงสร้างของหลักสูตรมี 4 ประการคือ 
     1. จุดมุ่งหมาย (Educational Purpose) ที่โรงเรียนต้องการให้ผู้เรียนเกิดผล 

     2. ประสบการณ์ (Educational Experience) ที่โรงเรียนจัดขึ้นเพ่ือให้
จุดมุ่งหมายบรรลุผล 

     3. วิธีการจัดประสบการณ์ (Organizational of Educational Experience) 
เพ่ือให้การสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

     4. วิธีการประเมิน (Determination of what to Evaluate) เพ่ือตรวจสอบ

จุดมุ่งหมายที่ต้ังไว้ 
   Taba (1962) กล่าวว่า หลักสูตรควรมีองค์ประกอบ 4 อย่าง คือ 

    1. วัตถุประสงค์ทั่วไปและวัตถุประสงค์เฉพาะวิชา 
    2. เนื้อหาวิชาและจํานวนชั่วโมงสอนแต่ละวิชา 
    3. กระบวนการสอนและการเรียนหรือการนําหลักสูตรไปใช้ 

    4. โครงการประเมินผลการสอนตามหลักสูตร 
 2.1.3 องค์ประกอบของหลักสูตร 

  การจําแนกองค์ประกอบของหลักสูตรดังกล่าวจะเห็นได้ว่า อาจแตกต่างกันบ้าง 
ในรายละเอียด แต่ในหลักใหญ่มีประเด็นหรือองค์ประกอบที่สําคัญเหมือนกันอย่างครบถ้วนซ่ึงจะช่วย
ให้ผู้ใช้หลักสูตรสามารถนําหลักสูตรไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ องค์ประกอบที่สําคัญคือ 

   2.1.3.1 จุดมุ่งหมายของหลักสูตร (Curriculum Aims) หมายถึง ความต้ังใจหรือ
ความคาดหวังที่ต้องการให้เกิดขึ้นในตัวผู้ท่ีจะผ่านหลักสูตร จุดมุ่งของหลักสูตรมีความสําคัญเพราะ
เป็นตัวกําหนดทิศทางและขอบเขตในการให้การศึกษาแก่เด็ก ช่วยในการเลือกเนื้อหาและกิจกรรม 

ตลอดจนใช้เป็นมาตรการอย่างหนึ่งในการประเมินผล จุดมุ่งหมายของการศึกษามีอยู่หลายระดับ 
ได้แก่ จุดมุ่งหมายระดับหลักสูตรซ่ึงเป็นจุดมุ่งหมายที่บอกให้ผู้เก่ียวข้องรู้ เปูาหมายของหลักสูตรนั้นๆ 

จุดมุ่งหมายของกลุ่มวิชา วิชาแต่ละกลุ่มจะสร้างคุณลักษณะที่แตกต่างกันให้กับผู้เรียน ดังนั้น แต่ละ
กลุ่มวิชาจึงมีการกําหนดจุดมุ่งหมายไว้ต่างกัน จดุมุ่งหมายรายวิชาเป็นจุดหมายที่ละเอียดจําเพาะ
เจาะจงกว่าจุดมุ่งหมายกลุ่มวิชา ผู้สอนรายวิชาจะกําหนดจุดมุ่งหมายในการสอนเนื้อหาแต่ละบท 

แต่ละตอนขึ้นในรูปของจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม แม้ว่าจุดมุ่งหมายของการศึกษาจะมีหลายระดับ
ดังกล่าวแล้วจุดมุ่งหมายทุกระดับย่อมสอดคล้องกันและนําไปสู่จุดมุ่งหมายปลายทางเดียวกัน 

   2.1.3.2 เนื้อหา (Content) เม่ือกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรแล้ว กิจกรรม  
ขั้นต่อไปคือ การเลือกเนื้อหาประสบการณ์การเรียนรู้ต่างๆที่คาดว่าจะช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาไปสู่
จุดหมายที่กําหนดไว้ โดยดําเนินการต้ังแต่การเลือกเนื้อหาสาระและประสบการณ์ การเรียงลําดับ

เนื้อหาสาระ พร้อมทั้งการกําหนดเวลาเรียนที่เหมาะสม 
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   2.1.3.3 การนําหลักสูตรไปใช้ (Curriculum Implementation) เป็นการนํา
หลักสูตรไปสู่การปฏิบัติ ซ่ึงประกอบด้วยกิจกรรมต่างๆ เช่นการจัดทําวัสดุหลักสูตร ได้แก่ คู่มือครู 

เอกสารหลักสูตร แผนการสอน แนวการสอน และแบบเรียน เป็นต้น การจัดเตรียมความพร้อม 
ด้านบุคลากรและสิ่งแวดล้อม เช่น การจัดโต๊ะ เก้าอ้ี ห้องเรียน วัสดุอุปกรณ์ในการเรียน จํานวนครู

และสิ่งแวดล้อมอํานวยความสะดวกต่างๆ การดําเนินการสอน เป็นกิจกรรมที่สําคัญที่สุดในขั้นตอน
การนําหลักสูตรไปใช้ เพราะหลักสูตรจะได้ผลหรือไม่ขึ้นอยู่กับพฤติกรรมการสอนของครู ครูผู้สอน
จะต้องมีความรู้ในด้านการถ่ายทอดเนื้อหาความรู้ การวัดและประเมินผล จิตวิทยาการสอน ตลอดทั้ง

ปรัชญาการศึกษาของแต่ละระดับ จึงทําให้การเรียนของผู้เรียนบรรลุเปูาหมายของหลักสูตร 
   2.1.3.4 การประเมินผลหลักสูตร (Evaluation) การประเมินผลหลักสูตร คือ การหา

คําตอบว่า หลักสูตรสัมฤทธิผลตามที่กําหนดไว้ในจุดมุ่งหมายหรือไม่ มากน้อยเพียงใด และอะไร 
เป็นสาเหตุ การประเมินผลหลักสูตรเป็นงานใหญ่และมีขอบเขตกว้างขวาง ผูป้ระเมินจําเป็นต้อง
วางโครงการประเมินผลไว้ล่วงหน้า ในการจัดการศึกษาทุกระบบและทุกรูปแบบให้สําเร็จเป็นไปตาม

วัตถุประสงค์นั้น สิ่งสําคัญที่สุดประการหนึ่ง คือ หลักสูตร เพราะหลักสูตรเปรียบเสมือนแก่นสําคัญ 
ในการวางแนวทางจัดการศึกษา และเป็นตัวกําหนดทิศทางของการศึกษาเพ่ือให้ผู้เรียนได้รับการ

พัฒนาในด้านต่างๆ โดยเป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้ ทั้งนี้มีนักการศึกษาและผู้เชี่ยวชาญหลายท่าน
ได้กล่าวถึงความสําคัญของหลักสูตรไว้ ดังนี้ 
  2.1.4 การพัฒนาหลักสูตร 

  การพัฒนาหลักสูตรเป็นการปรับปรุงแก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงหลักสูตร ในการวางแผน 
การพัฒนาหลักสูตรนั้นต้องคํานึงถึงสังคม ปรัชญาการศึกษา และผู้เรียน ตลอดจนกระบวนการเรียนรู้ 
บุคคลทีว่างแผนการพัฒนาหลักสูตรจะต้องประกอบด้วยบุคคลหลายฝุายร่วมมือร่วมใจกัน นับแต่ 

นักการศึกษา นักวิชาการ นักวิจัย ผู้บริหาร ครูผู้สอน นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชนและนักพัฒนา
หลักสูตร เพ่ือที่จะให้กระบวนการพัฒนาหลักสูตรดําเนินไปจนบรรลุผลสูงสุด 

  รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรส่วนมากจะพัฒนามาจากแนวคิดของนักการศึกษา ซ่ึงแต่ละ
รูปแบบจะมีรายละเอียดที่แตกต่างกันไป แต่กระบวนการและขั้นตอนควรประกอบด้วยการศึกษา
วิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานที่ซ่ึงประกอบด้วยปรัชญาการศึกษา ผู้เรียน สังคม สภาพแวดล้อม เทคโนโลยี

และอ่ืนๆ เพ่ือนํามากําหนดจุดมุ่งหมายเลือกเนื้อหาสาระและประสบการณ์การเรียนรู้จัดลงในหลักสูตร 
แล้วนําหลักสูตรไปทดลองใช้เพ่ือหาข้อบกพร่องเพ่ือนํามาแก้ไขให้ได้หลักสูตรที่สมบูรณ์และนําไปใช้ 

สุดท้ายทําการประเมินผลหลักสูตรและนําผลจากการประเมินไปปรับปรุงแก้ไขหลักสูตรต่อไป 
กระบวนการพัฒนาหลักสูตรจะเป็นไปอย่างต่อเนื่องเป็นวัฏจักร 
  ความหมายการพัฒนาหลักสูตรได้มีผู้ให้ความหมายของคําว่า การพัฒนาหลักสูตรไว้

หลายกรณี เช่น 
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    Good (1973) ได้ให้ความเห็นว่า การพัฒนาหลักสูตรเกิดขึ้นได้ 2 ลักษณะคือ  
การปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงหลักสูตร การปรับปรุงหลักสูตรเป็นวิธีการพัฒนาหลักสูตรอย่างหนึ่ง 

เพ่ือให้เหมาะสมกับโรงเรียนและระบบโรงเรียน 
    Saylor, Alexander และ Lewis (1981) ให้ความหมายของการพัฒนาหลักสูตรว่า 

หมายถึง การจัดทําหลักสูตรที่มีอยู่เดิมแล้วให้ดียิ่งขึ้น หรือการจัดทําหลักสูตรใหม่โดยไม่มีหลักสูตร
เดิมอยู่ก่อน 
    วิชัย วงษ์ใหญ่ (2525) ได้สรุปว่า การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง การพยายาม

วางโครงการที่จะช่วยให้นักเรียนได้เรียนรู้ตามจุดมุ่งหมายที่กําหนดไว้ 
    สงัด อุทรานันท์ (2530) ได้สรุปว่า การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง การดําเนินการ

จัดทําหลักสูตรขึ้นมาใหม่ หรือจัดทําหลักสูตรที่ดีแล้วให้ดีขึ้น 
    นิรมล ศตวุฒิ (2553) ได้สรุปไว้ว่า การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง การจัดทําหลักสูตร
ขึ้นมาใหม่โดยที่ยังไม่เคยมีหลักสูตรนั้นมาก่อน หรือการทําหลักสูตรที่มีอยู่แล้วให้ดีขึ้น 

   สําหรับกระบวนการพัฒนาหลักสูตร มีนักวิชาการด้านหลักสูตรหลายท่านได้ให้ความเห็น 
การพัฒนา ซ่ึงรูปแบบของการพัฒนาหลักสูตรแต่ละรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาหลักสูตรใหม่หรือ

การนําหลักสูตรเก่ามาพัฒนา ประกอบด้วยขั้นตอนที่คล้ายคลึงกันพอสรุปเป็นขั้นตอน ดังนี้  
    Tyler (1949) กําหนดกระบวนการวางแผนหลักสูตรและให้ข้อเสนอแนะสําหรับ 
การพัฒนาหลักสูตรเพ่ือให้บังเกิดผลดีต่อผู้ เรียนโดยเสนอแนะสิ่งที่ต้องคํานึงถึงในการวางแผน

หลักสูตรคือ 
     1. อะไรคือจุดมุ่งหมายของการศึกษาที่ต้องการให้โรงเรียนหรือสถานศึกษาปฏิบัติ 
     2. ทําอย่างไรจึงจะจัดประสบการณ์การศึกษาให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายที่กําหนดไว ้

     3. ทําอย่างไรจึงจะจัดประสบการณ์การศึกษาให้มีประสิทธิภาพต่อการเรียนการสอน 
     4. ทําอย่างไรจึงจะจัดการประเมินผลประสบการณ์การศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

   Tyler (ชวลิต ชูกําแพง, 2555  อ้างอิงจาก Tyler, 1949) ได้เสนอขั้นตอนการ
พัฒนาหลักสูตรไว้ 4 ขั้นตอนดังนี้ 
     1. การกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร เริ่มต้นจากการกําหนดจุดมุ่งหมาย

ชั่วคราว โดยอาศัยข้อมูลจากการศึกษาสังคม ผู้เรียนและความคิดเห็นของนักวิชาการ จากนั้นจึงเลือก
เป็นจุดมุ่งหมายถาวรโดยผ่านการกลั่นกรองเพ่ือคัดเอาเฉพาะสิ่งที่สําคัญด้วยการพิจารณาจากจิตวิทยา

การเรียนรู้ ปรัชญาการศึกษา และปรัชญาสังคม เพ่ือเป็นจุดมุ่งหมายขั้นสุดท้าย หรือจุดมุ่งหมายถาวร 
ที่นําไปใช้ในการพัฒนาหลักสูตรต่อไป 
     2. การเลือกประสบการณ์ในการเรียนรู้ มีสิ่งที่ต้องพิจารณา ได้แก่ 

     2.1 ผู้เรียนควรได้ฝึกกิจกรรมและเรียนรู้เนื้อหาตามที่ระบุไว้ในจุดมุ่งหมาย 
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     2.2 กิจกรรมและประสบการณ์ควรจะทําให้ผู้เรียนพอใจที่จะปฏิบัติตาม
พฤติกรรมที่ระบุไว้ในจุดมุ่งหมาย 

     2.3 กิจกรรมและประสบการณ์อยู่ในขอบข่ายที่ปฏิบัติได้ 
     2.4 กิจกรรมและประสบการณ์หลายๆ ด้านอาจนําไปสู่จุดมุ่งหมายเพียง 

ข้อเดียวหรือกิจกรรมและประสบการณ์เรียนรู้เพียงหนึ่งอย่างอาจตอบสนองจุดมุ่งหมายหลายๆ ข้อได้ 
    3. การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ ในการจัดประสบการณ์ให้เป็นหน่วยต้องมีการ
สํารวจความสัมพันธ์ทางด้านเวลาและเนื้อหา โดยมีเกณฑ์ในการจัดอย่างมีประสิทธิภาพ คือ  

ความต่อเนื่อง (Continuity) การเรียงลําดับขั้นตอน (Sequence) และการบูรณาการ (Integration) 
     4. การประเมินผล เป็นขั้นตอนที่พิจารณาว่าประสบการณ์การเรียนรู้ที่จัดขึ้น 

บรรลุตามจุดมุ่งหมายที่กําหนดไว้หรือไม่ การประเมินผลจะต้องสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายที่ต้ังไว้ 
    Taba (ชวลิต ชูกําแพง, 2555 อ้างอิงจาก Taba, 1962) ได้เสนอแนวคิดการพัฒนา
หลักสูตรตามรูปแบบของทาบา (Hidataba) ว่ากระบวนการพัฒนาหลักสูตรของทาบามีทั้งหมด  

7 ขั้นตอนดังนี้ 
     ขั้นที่ 1 วิเคราะห์สภาพปัญหา สํารวจความต้องการและความจําเป็นต่างๆ ของ

สังคมศึกษา พัฒนาการของผู้เรียน กระบวนการเรียนรู้ และธรรมชาติของการเรียนรู้ ซ่ึงเป็นแนวทาง 
ที่สําคัญในการกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
     ขั้นที่ 2 การกําหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร โดยอาศัยข้อมูลที่ได้จากขั้นที่ 1 

เป็นหลัก ควรเป็นสิ่งที่ปฏิบัติได้จริงและเป็นแนวทางในการเลือกและจัดประสบการณ์การเรียนรู้   
     ขั้นที่ 3 การเลือกเนื้อหาสาระ ต้องให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายที่กําหนดไว้ 
เนื้อหาที่เลือกบรรจุลงในหลักสูตรจะต้องมีความสําคัญและถูกต้อง    

     ขั้นที่ 4 การจัดรวบรวมเนื้อหาสาระ พิจารณาถึงความเหมาะสมในการที่จะให้
ผู้เรียนได้รับความรู้ใดก่อนหลัง ซ่ึงจะต้องมีความต่อเนื่องและเป็นลําดับขั้นตอน 

     ขั้นที่ 5 การเลือกประสบการณ์การเรียนรู้ เป็นการศึกษาถึงกระบวนการเรียนรู้
และวิธีการสอนแบบต่างๆ จะต้องวางแผนเลือกประสบการณ์ให้เหมาะสมกับเนื้อหาสาระและผู้เรียน 
     ขั้นที่ 6 การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่ได้เลือกแล้ว เป็นการจัดกิจกรรม 

การเรียนการสอนให้เป็นไปตามลําดับขั้นตอนที่บรรลุตามจุดประสงค์ที่วางไว้ 
     ขั้นที่ 7 การประเมินผล เป็นการพิจารณาว่าหลักสูตรประสบผลสําเร็จมากน้อย

เพียงใด มีปัญหาหรือข้อบกพร่องในขั้นตอนใด เพ่ือจะได้ทําการปรับปรุงแก้ไขต่อไป 
    จากรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรดังที่กล่าวมาจะเห็นว่ามีนักการศึกษาได้เสนอรูปแบบ
การพัฒนาหลักสูตรไว้หลากหลายมีส่วนที่คล้ายคลึงกัน แต่รูปแบบที่ได้รับการยอมรับในแวดวง
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วิชาการ คือ รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของไทเลอร์ และรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของทาบา ซ่ึงมี
รายละเอียดที่สังเคราะห์ได้ 
    Tyler (วิชัย วงษ์ใหญ่, 2525 อ้างอิงจาก Tyler, 1949) หลักการและเหตุผลในการ
สร้างหลักสูตร ว่าในการจัดหลักสูตรและการสอนนั้น ควรจะตอบคําถามพ้ืนฐาน 4 ประการ คือ 
     1. มีความมุ่งหมายทางการศึกษาอะไรบ้างที่โรงเรียนควรจะแสวงหา 
     2. มีประสบการณ์ทางการศึกษาอะไรบ้างที่โรงเรียนควรจัดขึ้นเพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ 
     3. จะจัดประสบการณ์ทางการศึกษาอย่างไร จึงจะทําให้การสอนมีประสิทธิภาพ 
     4. จะประเมินผลประสิทธิภาพของประสบการณ์ในการเรียนอย่างไร จึงจะตัดสิน
ได้ว่าบรรลุถึงวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ 
    ไทเลอร์ มีความเห็นว่าในการจัดหลักสูตรและการสอนนั้นควรจะตอบคําถามที่เป็น
พ้ืนฐาน 4 ประการให้ได้เสียก่อน และจะต้องถามเรียงกันลงมาตามลําดับ ฉะนั้นการต้ังจุดประสงค์ 
ในข้อแรกจึงสําคัญที่สุด เพราะคําถามอีก 3 ข้อนั้นขึ้นอยู่กับจุดประสงค์ข้อแรกที่กําหนดไว้ 
    การศึกษาข้อมูลต่างๆ เพ่ือนํามาประกอบการกําหนดจุดประสงค์นั้นๆ ไทเลอร์ 
ได้เสนอแนะไว้อย่างกว้างขวาง ไม่ว่าจะเป็นทางด้านการศึกษาสังคม สังคมต้องการอะไรและ 
มีความคาดหวังว่าต้องการให้ผู้เรียนมีลักษณะอย่างไร ซ่ึงปัจจุบันนี้แนวคิดวิธีการสังคมเป็นไป 
อย่างกว้างขวางซ่ึงนักพัฒนาหลักสูตรและการสอนสามารถเลือกและนํามาปรับใช้ให้เหมาะสมกับสิ่งที่
ต้องการจะศึกษา  
    การศึกษาตัวผู้เรียนนั้นแม้ไทเลอร์มีแนวคิดการพัฒนาหลักสูตรและการสอนที่มุ่งเน้น
ไปที่การเปลี่ยนแปลงตัวผู้เรียน ซ่ึงวิธีการศึกษาเก่ียวกับตัวผู้เรียนไม่ว่าจะเป็นด้านความต้องการ  
ความสนใจ ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวและองค์ประกอบอ่ืนๆ การศึกษาข้อมูลจากกลุ่มเปูาหมายใด
เพ่ือจํานํามาสังเคราะห์ในการสร้างหลักสูตร วิธีการศึกษาจะต้องชัดเจนและข้อมูลควรจะเชื่อถือได้ 
    ลักษณะเด่นของการพัฒนาหลักสูตรและการสอนของไทเลอร์นั้น ใช้จุดประสงค์ 
เป็นตัวกําหนดควบคุมการเลือกและจัดประสบการณ์การเรียน ดังนั้นการกําหนดจุดประสงค์จึงมี  
2 ขั้นตอน ในตอนแรกจะเป็นกําหนดจุดประสงค์ชั้วคราวขึ้นมาก่อนแล้วจะต้องหาวิธีการและเกณฑ์
จากทฤษฎีการเรียนรู้ ปรัชญาการศึกษาและปรัชญาสังคมมากลั่นกรองจุดประสงค์ชั่วคราวนั้น เพ่ือให้
ได้มาเป็นจุดประสงค์ที่แท้จริงของหลักสูตร ในกระบวนการนี้พ้ืนฐานทางจิตวิทยาและปรัชญาในการ
พัฒนาหลักสูตรจะเข้ามามีบทบาทและช่วยในการตรวจสอบเพ่ือความชัดเจนของหลักสูตรได้มาก เช่น 
ปรัชญาจะมีบทบาทในการช่วยตรวจสอบแสวงหาความชัดเจนของการกําหนดจุดมุ่งหมาย ขั้นนี้เพ่ือ
ตอบคําถามและหาความชัดเจนว่า การจัดหลักสูตรเพ่ือตรวจสอบสนองใครควรจะตอบสนองผู้เรียน
หรือสังคม หรือตอบสนองผู้สอนให้มีงานทํา ถ้าเราจัดหลักสูตรเพ่ือตอบสนองสังคม การกําหนด
จุดประสงค์จํานําไปสู่การกําหนดโครงสร้างและกระบวนวิชาได้ชัดเจน เช่นสมมุติว่าจัดหลักสูตรเพ่ือ 



 

 

  23 

ตอบสนองความต้องการของสังคม รายวิชาบังคับจะมีมากรายวิชาเลือกจะมีน้อย ถ้าจัดหลักสูตร 
เพ่ือตอบสนองผู้เรียน วิชาบังคับจะมีน้อยรายวิชาเลือกจะมีมาก 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มา : วิชัย วงษ์ใหญ่ (2537) 

 

ภาพประกอบ 1 รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของไทเลอร์ 
 

   การเลือกและจัดประสบการณ์การเรียน ที่คาดหวังว่าจะให้ผู้เรียนมีประสบการณ์นั้น
อย่างไรมีกิจกรรมที่จัดทั้งในการเรียนการสอนและส่วนเสริมหลักสูตรนั้นมีอะไรทั้งนี้เพ่ือให้กระบวนการ

แหล่งข้อมูล 

เพ่ือน ามาก าหนด

จุดมุ่งหมาย 

 

ข้อมูลในการก าหนด

เกณฑ์ที่ตรวจสอบ

พิจารณากลั่นกรอง 

เป็นจุดมุ่งหมาย 

องค์ประกอบของหลักสูตร 

การศึกษาสังคม 

การศึกษาผู้เรียน 

การศึกษาแนวคิด 

ปรัชญาสังคม 

ปรัชญาการศึกษา 

ก าหนดจุดมุ่งหมาย 

ชั่วคราว 

ทฤษฎีการเรียนรู้ 

ปรัชญาการศึกษา 

ปรัชญาสังคม 

จุดมุ่งหมาย 

การเลือกและการจัด

ประสบการณ์การเรียน 

การประเมินผล 
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เรียนการสอนดําเนินไปเพ่ือตอบสนองจุดมุ่งหมายที่กําหนดไว้ ไทเลอร์ได้เสนอเกณฑ์ในการพิจารณา
เลือกประสบการณ์ในการเรียนรู้ไว้ดังนี้ 

     1. ผู้เรียนควรมีโอกาสฝึกพฤติกรรมและเรียนรู้เนื้อหาตามที่ระบุไว้ในจุดประสงค์ 
     2. กิจกรรมและประสบการณ์นั้นควรจะทําให้ผู้เรียนพอใจที่จะพึงปฏิบัติตาม

พฤติกรรมทีได้ระบุไว้ในจุดประสงค์ 
     3. กิจกรรมและประสบการณ์นั้นควรจะอยู่ในข่ายความพอใจที่พึงปฏิบัติได้ 
     4. กิจกรรมและประสบการณ์หลายๆด้านของการเรียนรู้อาจนําไปสู่จุดประสงค์ 

ที่กําหนดไว้เพียงข้อเดียวก็ได้ 
     5. ในทํานองเดียวกันกิจกรรมและประสบการณ์เรียนรู้เพียงหนึ่งอย่าง 

อาจตอบสนองจุดประสงค์หลายข้อได้ 
    การพัฒนาหลักสูตรตามแนวคิดของ ทาบา จะเริ่มที่จุดใดจุดหนึ่งก่อนก็ได้ตามที่ถนัด
และสนใจ แต่เม่ือเริ่มที่จุดใดแล้วจะต้องศึกษาให้ครบกระบวนการทั้ง 7 ของแนวคิดที่เสนอไว้ อนึ่ง 

ไทเลอร์และทาบา ได้เคยร่วมกันเสนอแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรต่อที่ประชุมสัมมนา 
การวางแผนหลักสูตร เม่ือปี ค.ศ. 1930 และได้พยายามที่จะเสนอแนวความคิดการพัฒนาทางด้าน

หลักสูตรและการสอนให้มีความหมายที่กว้างขึ้นและมีความสมบูรณ์มากขึ้น จากความหมายของ
หลักสูตรที่ใช้เดิมในแนวแคบ เช่น “หลักสูตรคือรายการของสิ่งต่างๆ ที่เด็กจะต้องเรียนรู้เม่ืออยู่ใน
โรงเรียน” ทาบา ให้แนวคิดเก่ียวกับว่าจะมีรูปร่างอย่างไรก็ตาม ควรมีองค์ประกอบหลักสูตร  

4 ประการด้วยกัน คือ 
     1. วัตถุประสงค์ (ซ่ึงอาจจะเป็นวัตถุประสงค์ทั่วไปของหลักสูตร หรือวัตถุประสงค์
รายวิชา) 

     2. เนื้อหาวิชาและจํานวนคาบการเรียนการสอนของแต่ละวิชา 
     3. กระบวนการการเรียนการสอนหรือกิจกรรม 

     4. การประเมินผลตามวัตถุประสงค์ 
    จุดเด่นในแนวคิดของทาบาอีกประการหนึ่งก็คือเรื่องยุทธวิธีการสอน (Teaching 
Strategies) และประสบการณ์เรียนรู้เป็นกระบวนการที่จะต้องคํานึงถึงอยู่ 2 ประการคือ 

     1. ยุทธวิธีการสอนและประสบการณ์เรียนรู้ จะเป็นเครื่องกําหนดสถานการณ์ 
เง่ือนไขการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแต่ละครั้งจะมีวัตถุประสงค์เก่ียวกับการเรียนรู้   

ที่เกิดขึ้นเป็นผลผลิต ดังนั้นการจัดรูปแบบของการเรียนการสอนก็จะต้องแสดงลําดับขั้นตอนของ 
การเรียนรู้ด้วย 
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     2. หน้าที่ของยุทธวิธีการสอนเป็นสิ่งที่หลอมรวมหลายสิ่งหลายอย่างเข้ามาไว้
ด้วยกันซ่ึงเป็นกระบวนการที่ซับซ้อน ดังนั้นการพิจารณาตัดสินใจเก่ียวกับยุทธวิธีการสอนควรคํานึงถึง

สิ่งต่อไปนี้ 
     2.1 การจัดเนื้อหา จะต้องกําหนดให้ชัดเจนว่ารายวิชานั้นๆ มุ่งเน้นให้ผู้เรียน

เรียนรู้แบบใดกว้างหรือลึกมากน้อยเพียงใดและได้เรียงลําดับเนื้อหาวิชาไว้อย่างไร การกําหนด
โครงสร้างได้กระทําชัดเจนสอดคล้องกับโครงสร้างในระดับใด เพราะแต่ละระดับจะมีจัดประสงค์
เนื้อหาสาระที่มีความเก่ียวข้องสัมพันธ์กันเช่น ระดับใหญ่ (ส่วนรวมจะสัมพันธ์กับหมวดวิชา

ระดับกลางมีความสัมพันธ์ในระดับรายวิชา และระดับย่อยจะสัมพันธ์กันกับบทเรียนหรือ 
หน่วยการเรียนนั้น) 

     2.2 หน่วยการเรียนจะต้องมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่บ่งชี้ถึงการวัด
และประเมินได้ชัดเจนมีการเสนอรายละเอียดและมีความยืดหยุ่นเพ่ือเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียน 
มีส่วนร่วมในการวางแผนการเรียนและทํากิจกรรมตามลักษณะเฉพาะนอกจากนั้นการตรวจสอบ

ความรู้พ้ืนฐานของผู้เรียน จะช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้การพัฒนากระบวนการเรียนได้เป็นลําดับขั้นตอน
เพ่ือนําไปสู่ข้อค้นพบ ข้อสรุปที่เป็นหลักการที่มุ่งเน้นความคาดหวังเก่ียวกับตัวผู้เรียนที่จะเกิดขึ้น  

และการกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการทางความคิดที่ต่อเนื่องรวมทั้งการสืบเสาะหาความรู้ได้ 
ด้วยตนเอง 
    แนวคิดของทาบาส่วนใหญ่จะเหมือนกับของไทเลอร์ แต่จะมีการปรับขยายให้

สมบูรณ์โดยมีเนื้อหาและรายละเอียดมากขึ้น เช่น การเสนอรายละเอียดเก่ียวกับรูปแบบของหลักสูตร
ทั้ง 5 ประเภท ได้แก่ หลักสูตรแบบรายวิชา หลักสูตรแบบหมวดวิชา หลักสูตรที่มุ่งเน้นพ้ืนฐาน 
หลักการเพ่ือชีวิตและสังคม หลักสูตรแบบกิจกรรมและประสบการณ์ หลักสูตรแบบแกนวิชา ซ่ึง

ปัจจุบันก็ยังมีผู้นิยมใช้รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรและการสอนตามแนวของทาบาอยู่  และนักพัฒนา
หลักสูตรจะต้องมีพ้ืนฐานความรู้ในเรื่องพัฒนาการของบุคคล เก่ียวกับทางด้านสติปัญญา การเรียนรู้ 

การถ่ายโยง การเรียน สภาพสังคม วัฒนธรรมที่ทําให้เกิดการเรียนรู้ ความต่อเนื่องของกระบวนการ
การเรียนรู้รวมทั้งธรรมชาติของความรู้สึกต่างๆ เหล่านี้ ทาบาได้เน้นให้เห็นว่ามีความสําคัญและ
สัมพันธ์ต่อกระบวนการเรียนการสอนทั้งสิ้น และในแต่ละส่วน ทาบาจะขยายรายละเอียดเพ่ือให้เห็น

ภาพรวมได้อย่างครอบคลุม เช่น ธรรมชาติของความรู้ ทาบาขยายรายละเอียดได้แก่ เนื้อหาและ
กระบวนการระดับของเนื้อหาและหน้าที่ของเนื้อหา ขอบเขตของเนื้อหา แนวคิดของความรู้พ้ืนฐาน 

ขั้นตอนของการเรียนรู้และการผสมผสานของความรู้ เป็นต้น เพ่ือให้เข้าใจชัดเจน ทาบาก็ได้สรุป
แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรและการสอนที่มีลักษณะเป็นรูปแบบที่กว้างขวางและครอบคลุม 
ดังนี้ 
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ที่มา : วิชัย วงษ์ใหญ่ (2537) 

 
ภาพประกอบ 2 แนวคิดการพัฒนาหลักสูตรและการสอนของทาบา 

 

   เซเลอร์ (Saylor) และอเลกซานเดอร์ (Alexander) ได้มองเห็นประโยชน์เก่ียวกับ
เทคนิควิธีการกําหนดจุดประสงค์การเลือกเนื้อหาประสบการณ์ รวมทั้งวิธีการพัฒนาหลักสูตรและ 

การสอนที่เน้นความสําคัญของการประเมินผล ซ่ึงส่วนใหญ่จะเป็นการประเมินผลรวม (Summative 
Evaluation) ที่ให้ความสําคัญแก่การประเมินผลสัมฤทธิ์และรวมทั้งความเหมาะสมของโปรแกรม 
แต่ในด้านการตอบสนองความต้องการของผู้เรียนเป็นรายบุคคลนั้นมีน้อยเกินไปเซเลอร์และ 

อเลกซานเดอร์ ได้นําแนวคิดนี้มาสานต่อและพัฒนารูปแบบหลักสูตรและการสอนของเขา ดังนี้  
 

 
 
 

 

การศึกษาวิเคราะห์ความต้องการ 
ของผู้เรียนและของสังคม 

การก าหนดจุดมุ่งหมาย 

การเลือกเนื้อหาสาระ 

การจัดรวบรวมเนื้อหาสาระ 

การจัดประสบการณ์เรียน 

การประเมินผลเพ่ือตรวจสอบคู่กิจกรรม 

และประสบการณ์เรียนที่จัดไว้บรรลุตาม

จุดมุ่งหมายหรือไม่รวมทั้งวิธีการประเมินผล 
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ที่มา : วิชัย วงษ์ใหญ่ (2537) 
 

ภาพประกอบ 3 เซเลอร์ (Saylor) และอเลกซานเดอร์ (Alexander)  
   

ข้อมูลที่มีส่วนช่วยก าหนดหลักสูตร 

แนะแนวทาง 

คณะกรรมการหลักสูตรกลั่นกลองข้อมูล 

การตัดสินใจ 

การตัดสินของคณะกรรมการการพัฒนา

หลักสูตร 

รูปแบบหลักสูตร 

การน าหลักสูตรไปใช ้

- ผู้เรียน  ความต้องการ  ความสนใจ  กระบวนการเรียนรู้ 
- ความต้องการของสังคม   -  ลักษณะโครงสร้างของสังคม 
- จุดมุ่งหมายของโรงเรียน  -  ธรรมชาติของวิชา 
 

โรงเรียน  สถาบันหรือหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
นักการศึกษา  นักเรียน  ผู้ปกครอง 

ลักษณะการจัดหลักสูตร  การเลือกเนื้อหา  สาระ  การจัดกิจกรรม 
และประสบการณ์  กระบวนการเรียนการสอน  การประเมินผล 

 

แผนการเรียนตลอดหลักสูตรของแต่ละโรงเรียน 
การจัดแหล่งข้อมูลส าหรับค้นคว้าที่เก่ียวข้องกับหลักสูตร 

เช่น  คู่มือครู  บุคลากร  สื่อการเรียนการสอน 
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  สรุป การพัฒนาหลักสูตรครั้งนี้ ดําเนินการตามทฤษฎีของ ทาบา โดยมีกระบวนการพัฒนา 
ได้แก่  

  1. หลักการ หมายถึง การเปลี่ยนแปลงปรับปรุงหลักสูตรอันเดิมให้ได้ผลดียิ่งขึ้น ทั้งใน
ด้านการวางวัตถุประสงค์ การจัดโครงสร้างเนื้อหาวิชา กิจกรรมการเรียนการสอน สื่อ และการ

ประเมินผล เพ่ือให้บรรลุถึงจุดมุ่งหมายอันใหม่ที่วางไว้ การเปลี่ยนแปลงหลักสูตรเป็นการเปลี่ยนแปลง 
ทั้งระบบหรือเปลี่ยนแปลงทั้งหมด ต้ังแต่จุดมุ่งหมายและวิธีการ และการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรนี้  
จะมีผลกระทบกระเทือนทางด้านความคิดและความรู้สึกนึกคิดของผู้ที่ เก่ียวข้องทุกฝุาย  

  2. วัตถุประสงค์ หมายถึง ความต้ังใจ หรือความคาดหวังที่ต้องการให้เกิดขึ้นในตัวผู้ที่จะ
ผ่านหลักสูตร วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความสําคัญเพราะเป็นตัวกําหนดทิศทางและขอบเขตในการ

ให้การศึกษาแก่ผู้เรียน  
  3. โครงสร้างหลักสูตร (Content) หมายถึง ลักษณะและแผนผังที่แสดงการแจกแจงวิชา
หรือกลุ่มวิชา หรือเนื้อหาประสบการณ์การเรียนรู้ต่าง ๆ ที่คาดว่าจะช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาไปสู่

จุดมุ่งหมายที่กําหนดไว้ โดยดําเนินการต้ังแต่การเลือกเนื้อหาและประสบการณ์ การเรียงลําดับเนื้อหา
สาระ พร้อมทั้งการกําหนดเวลาเรียนที่เหมะสม 

  4. กิจกรรม หมายถึง กระบวนการที่บุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม การพัฒนา
ความคิดและความสามารถ โดยอาศัยประสบการณและปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและครู 
  5. สื่อ หมายถึง สิ่งต่างๆ ที่เป็นบุคคล วัสดุ อุปกรณ์ ตลอดจนเทคนิควิธีการ ซ่ึงเป็น

ตัวกลางทําให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดประสงค์ของการเรียนการสอนที่กําหนดไว้ได้อย่างง่ายและ
รวดเร็วเป็นเครื่องมือและตัวกลางซ่ึงมีความสําคัญในกระบวนการเรียนการสอนมีหน้าที่เป็นตัวนํา
ความต้องการของครูไปสู่ตัวนักเรียนอย่างถูกต้องและรวดเร็วเป็นผลให้นักเรียนเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมไปตามจุดมุ่งหมายการเรียนการสอนได้อย่างถูกต้องเหมาะสม นักการศึกษาเรียกชื่อการ
สอนด้วยชื่อต่างๆ เช่น อุปกรณ์การสอน โสตทัศนูปกรณ์ เทคโนโลยีการศึกษา สื่อการเรียนการสอน

สื่อการศึกษา เป็นต้น 
  6. การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง การหาคําตอบว่า หลักสูตรสัมฤทธิผลตามที่
กําหนดไว้ในจุดมุ่งหมายหรือไม่มากน้อยเพียงใดและอะไรเป็นสาเหตุ 
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2.2 การจดัการเรยีนร ูภ้าษาองักฤษเพือ่การสื่อสาร  
 

 ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษที่เน้นทักษะการสื่อสาร 

  นักภาษาศาสตร์ประยุกต์ได้จัดแนวคิดในการสอนให้สอดคล้องกับลักษณะธรรมชาติของ 
ภาษาตามความเชื่อทางด้านจิตวิทยา ภาษาศาสตร์ มานุษยวิทยา และสังคมวิทยา เป็น 4 แนวคิด 

ดังนี้ 
1. แนวคิดกลุ่มประจักษ์นิยม (Empiricist) หรือกลุ่มพฤติกรรมนิยม (Behaviorism) 

เป็นกลุ่มที่รับแนวคิดจากทฤษฎีการเรียนรู้แบบพฤติกรรมนิยมที่เน้นการตอบสนองต่อสิ่งเร้า  และ

แนวคิดทฤษฎีกลุ่มโครงสร้างที่เชื่อว่าภาษาเป็นเรื่องของนิสัยและความเคยชินประเด็นสําคัญของ
แนวคิดนี้คือ 

    1.1 ภาษาคือภาษาพูด มิใช่ภาษาเขียน เพราะใช้ภาษานั้นเริ่มต้นจากการพูด  
เด็กจะเรียนรู้ภาษาพูดก่อนการเลียนแบบจากผู้ใหญ่ ในการสอนควรเริ่มสอนจากการฟัง-พูดก่อน 
    1.2 ภาษาเป็นเรื่องของนิสัยและความเคยชินที่จะต้องมีการฝึกฝนจนสามารถใช้

ภาษาได้อย่าอัตโนมัติ ในการสอนจึงควรจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนมีการฝึกพูดเลียนแบบผู้สอนบ่อยๆ  
จนจําและสามารถนํามาใช้พูดตอบได้ 

    1.3 ภาษาแต่ละภาษามีโครงสร้างที่แตกต่างกัน ในการสอนจึงควรเตรียมบทเรียน
ทั้งในด้านการออกเสียง โครงสร้างทางไวยากรณ์ และจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้ฝึกใช้ภาษาให้มาก
โดยเฉพาะในส่วนที่แตกต่างกัน 

    2. แนวคิดกลุ่มเหตุผลนิยม (Rationalist) เป็นกลุ่มที่รับแนวคิดจากทฤษฏีการเรียนรู้
ที่เน้นการปรับรูปแบบโครงสร้างของความรู้ที่ติดตัวมา และแนวคิดจากทฤษฎีภาษาศาสตร์กลุ่ม
ไวยากรณ์ปริวรรต ที่เชื่อว่าเด็กมีความสามารถที่จะเช้าใจภาษาได้โดยไม่เคยได้ยินมาก่อน เนื่องจาก

ภายในสมองมีกลไกที่จะวิเคราะห์ข้อมูลและสร้างกฎเกณฑ์การใช้ภาษาขึ้นได้ ประเด็นสําคัญของ
แนวคิดนี้คือ 

    2.1 ภาษาเป็นเรื่องของกฎเกณฑ์ มนุษย์สามารถสร้างประโยคต่างๆ จากเกณฑ์ที่
มีอยู่ขึ้นใช้ได้อย่างไม่จํากัด ในการสอนจึงควรสอนให้ผู้เรียนรู้กฎเกณฑ์ของภาษาเพ่ือจะได้มีพ้ืนฐานใน
การสร้างประโยคด้วยตนเอง 

    2.2 ไวยากรณ์ของทุกภาษามีลักษณะสากล มีโครงสร้างพ้ืนฐานที่คล้ายกัน
กล่าวคือ ประโยคแต่ละประโยคสามารถปรับเปลี่ยนโครงสร้างด้วยกฎการปริวรรต ในการสอนจึงควร

สนให้ผู้เรียนมีความรู้ สามารถวิเคราะห์โครงสร้างของประโยคที่พบเห็นจนได้ความหมายที่แท้จริง 
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    2.3 มนุษย์มีความสามารถที่จะเรียนรู้ได้ซ่ึงเป็นลักษณะเฉพาะของแต่ละบุคคล 
ในการสอนจึงควรสอนให้ผู้เรียนได้เข้าใจภาษา มีความรู้ความสามารถเก่ียวกับภาษาและการสื่อ

ความหมายให้เหมาะสมกับสภาพการณ์ก่อน แล้วจึงเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกแสดงออก 
    2.4 การเรียนรู้ภาษาเป็นเรื่องของแต่ละบุคคล เป็นพฤติกรรมการสะสมความรู้

จนสามารถใช้ความรู้นั้นแสดงออกทางภาษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในการสอนจึงควรกระตุ้นให้
ผู้เรียนเกิดความอยากรู้ยากเห็น ซักถามจนเกิดความเข้าใจ สามารถเชื่อมโยงสิ่งที่เรียนกับสิ่งที่รู้แล้ว
เข้าเป็นพ้ืนฐานในการเรียนรู้ต่อไป และการเรียนรู้จะมีผลมากขึ้นหากผู้เรียนได้เรียนในสิ่งที่มี

ความหมายต่อตนเอง 
   3. แนวคิดเพ่ือการสื่อสาร (Communication Approach) เป็นแนวคิดที่เน้นความรู้

ความสามารถในการติดต่อสื่อสารของบุคคลในสถานการณ์ต่างๆ โดยเชื่อว่าการเรียนรู้ภาษาเป็น
ลักษณะเฉพาะที่ติดตัวมา เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นภายในสมอง และเชื่อว่าภาษาเป็นเรื่องของ
กฎเกณฑ์ มนุษย์จึงต้องมีความรู้ความสามารถทางภาษาก่อนที่จะแสดงพฤติกรรมทางภาษาประเด็น

สําคัญของแนวคิดนี้คือ 
    ความรู้ความสามารถทางภาษา (Linguistic Competence) เป็นศักยภาพ 

ทางภาษาของบุคคลก่อนใช้ภาษาในลักษณะที่ต้องการ เช่น ฟัง พูด อ่าน หรือเขียน แบ่งเป็น  
2 ระดับ คือ ความรู้เก่ียวกับภาษา และความสามารถที่จะนําความรู้ความสามารถที่บุคคลมีอยู่มาใช้ให้
เหมาะสมกับบุคคลและกาลเทศะ หรือสถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้ การแสดงพฤติกรรมทางภาษานี้จะ

สะท้อนถึงระดับความรู้ความสามารถของบุคคล 
   4. แนวคิดเก่ียวกับมานุษยนิยม (Humanistic Approach) เป็นกลุ่มที่รับแนวคิด 

เก่ียวกับการเรียนรู้แบบมานุษยนิยม ที่เน้นความสําคัญของผู้เรียนในแง่อารมณ์ ความรู้สึก คือ ผู้เรียน

จะเกิดการเรียนรู้ได้ดีถ้าอยู่ในสิ่งแวดล้อมที่เป็นอิสระได้เรียนในสิ่งที่ตรงกับความต้องการ ความสนใจ 
ผู้สอนจะเปลี่ยนบทบาทไปเป็นผู้อานวยความสะดวก ให้คําแนะนําแก่ผู้เรียน จัดสภาพห้องเรียน 

กิจกรรมและสื่อที่จะช่วยให้ผู้เรียนรู้สึกผ่อนคลายเป็นตัวของตัวเอง ไม่กังวลกับสถานการณ์การเรียน
ประเด็นสําคัญของแนวคิดนี้คือ 
    4.1 ให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจตนเองยอมรับตนเอง และสามารถสื่อสารกับผู้อ่ืนได้

อย่างเป็นอิสระ ลดการปกปูองตนเอง 
    4.2 จัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ให้มีบรรยากาศแห่งการยอมรับ 

ที่ผู้เรียนรู้สึกปลอดภัยจากการล้มเหลว การถูกลงโทษ คําวิจารณ์ การแข่งขัน และร่วมแลกเปลี่ยน 
ความรู้สึก ความสนใจ ความจํา จินตนาการ 
    4.3 เลือกกิจกรรมและสื่อที่ใช้ในห้องเรียนให้ผู้เรียนทุกคนได้มีส่วนร่วม เป็น

กิจกรรมที่มีความหมายและเป็นประโยชน์ในการสื่อสารระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน และผู้เรียนกับผู้เรียน 
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    4.4 ในการดําเนินกิจกรรมผู้สอนจะต้องช่วยให้ผู้เรียนได้แสดงออกด้านภาษาให้ 
มากที่สุด เช่น เลือกกิจกรรมให้เหมะสมกับระดับความรู้ด้านภาษาของผู้เรียน กิจกรรมที่สนุกสนาน

และผู้เรียนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับกิจกรรมที่ได้เรียนรู้ 
 แนวคิดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

  Wilkins (1976) ได้เสนอแนวคิดการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารไว้ว่า เป็นการให้
ความสําคัญกับการใช้ ภาษาเพ่ือการสื่อสารต้ังแต่เริ่มต้น แต่ในขณะเดียวกันก็ไม่ได้ละเลยในเรื่อง
ความสําคัญทางไวยากรณ์และสถานการณ์ในการใช้ภาษา การสอนภาษาตามแนวทางการสอนเพ่ือ

การสื่อสารจะมีข้อดีกว่าแนวคิดการสอนที่เน้น ไวยากรณ์คือ มีการฝึกฝนภาษาเพ่ือใช้ในการสื่อสาร 
และเม่ือผู้เรียนได้มีการฝึกฝนการใช้ภาษาได้ในสถานการณ์จริงแล้ว ยังช่วยให้เกิดแรงจูงใจแก่ผู้เรียน

อีกด้วย 
   ปัจจุบันประเทศไทย จําเป็นต้องพัฒนาขีดความสามารถของบุคคล เพ่ือเป็นกําลัง
สําคัญใน การพัฒนาประเทศให้เจริญรุดหน้า ก้าวทันต่อกระแสความเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก 

โดยเฉพาะ อย่างยิ่งการเข้าสู่เสรีประชาคมอาเซียน ที่กําหนดให้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากลที่ใช้ใน
การสื่อสารระหว่างกลุ่มประเทศอาเซียน ทั้งในชั้นเรียนและชีวิตประจําวันและแนวทางหนึ่งที่จะช่วย

ให้ ผู้เรียนได้ใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจําวันได้จริงนั้นคือ การสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร 
(Communicative Language Teaching : CLT) 

 ความหมายของการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร (Communicative Language Teaching : 

CLT) 
  การสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร (Communicative Language Teaching : CLT)  
เป็นแนวคิดในการสอนภาษาที่มุ่งเน้นความสําคัญของตัวผู้ เรียน ให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือใช้ 

ในการสื่อสาร ในชีวิตประจําวันได้จริง มีการจัดลําดับการเรียนรู้เป็นขั้นตอนตามกระบวนการใช้
ความคิดของผู้เรียน ซ่ึงเชื่อมระหว่าง ความรู้ทางภาษา ทักษะทางภาษาและความสามารถในการ

สื่อสาร เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถนําความรู้ด้วยภาษาไปใช้ในการสื่อสาร ทั้งนี้เพ่ือทําให้ผู้เรียนมีเจตคติที่ดี
ต่อการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร (Davies and Pearse, 2000; Brown, 2001; Richards, 
2006)  

   Canale และ Swain (1980) ได้แยกองค์ประกอบของความสามารถใน การสื่อสารไว ้ 
4 องค์ประกอบ ดังนี้ 

    1. ความสามารถทางด้านไวยากรณ์หรือโครงสร้าง (Linguistic Competence and 
Grammatical Competence) หมายถึง ความรู้ด้านภาษา ได้แก่ ความรู้เก่ียวกับคําศัพท์โครงสร้าง
ของคํา ประโยค ตลอดจนการสะกดและการออกเสียง 
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    2. ความสามารถด้านสังคม (Sociolinguistic Competence) หมายถึง การใช้คํา
และโครงสร้างประโยคได้เหมาะสมตามบริบทของสังคม เช่น การขอโทษ การขอบคุณ การถาม

ทิศทางและข้อมูลต่างๆ และการใช้ประโยคคําสั่ง เป็นต้น 
    3. ความสามารถในการใช้โครงสร้างภาษาเพ่ือสื่อความหมายด้านการพูดและเขียน 

(Discourse Competence) หมายถึง ความสามารถในการเชื่อมระหว่างโครงสร้างภาษา 
(Grammatical Form) กับความหมาย (Meaning) ในการพูดและเขียนตามรูปแบบ และสถานการณ์ 
ที่แตกต่างกัน 

    4. ความสามารถในการใช้กลวิธีในการสื่อความหมาย (Strategic Competence) 
หมายถึง การใช้เทคนิคเพ่ือให้การติดต่อสื่อสารประสบความสําเร็จ โดยเฉพาะการสื่อสารด้านการพูด 

เช่น การใช้ภาษาท่าทาง (Body Language) การขยายความโดยใช้คําศัพท์อ่ืนแทนคําที่ผู้พูดนึกไม่
ออก เป็นต้น 
   จากแนวคิดข้างต้น การสอนภาษาตามแนวทางการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารนั้นเน้น

การใช้ภาษาของผู้เรียนมากกว่าเน้นโครงสร้างทางไวยากรณ์ แต่ก็ไม่ได้ละเลยโครงสร้างทางไวยากรณ์ 
เพียงแต่เน้นการนําหลักไวยากรณ์เหล่านี้ ไปใช้เพ่ือการสื่อความหมายหรือการสื่อสาร จึงเป็นการให้

ความสําคัญกับความคล่องแคล่วในการใช้ภาษา (Fluency) และความถูกต้อง (Accuracy) ด้วย 
ดังนั้นการเรียนการสอนแนวนี้จะต้องเน้นการทํากิจกรรมเพ่ือการฝึกฝนการใช้ภาษาให้ใกล้เคียง 
สถานการณ์จริงมากที่สุด (Littlewood, 1991; Larsen-Freeman, 2000) 

 หลักการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
   การจัดการเรียนรู้ตามแนวการสอนเพ่ือการสื่อสารมีหลักสําคัญ ดังนี้ 
   1. ผู้เรียนได้รับการฝึกฝนรูปแบบภาษาที่เรียน จะใช้ได้ในสถานการณ์ที่มีความหมาย 

ครูต้องบอกให้ผู้เรียนทราบถึงจุดมุ่งหมายของการเรียน การฝึกการใช้ภาษาเพ่ือให้การเรียนภาษาเป็น
สิ่งที่มีความหมายต่อผู้เรียนให้ผู้เรียนรู้สึกว่าเม่ือเรียนแล้ว สามารถทําบางสิ่งบางอย่างได้เพ่ิมขึ้น 

สามารถสื่อสารได้ตามที่ตนต้องการ 
   2. จัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการหรือทักษะสัมพันธ์ (Integrated Skills) คือ 
ใช้ทักษะทางภาษาทั้งประกอบด้วยกริยาท่าทาง ที่ควรจะได้ทําพฤติกรรมเช่นเดียวกับในชีวิตจริง 

    3. ฝึกสมรรถภาพด้านการสื่อสาร (Communicative Competence) คือ ผู้เรียนทํา
กิจกรรมใช้ภาษามีลักษณะเหมือนในชีวิตประจําวันให้มากที่สุด เพ่ือให้ผู้เรียนนําไปใช้ได้จริง ได้แก่ 

กิจกรรมการหาข้อมูลที่ขาดหายไป (Information Gap) ผู้เรียนทํากิจกรรมนี้จะไม่ทราบข้อมูลของอีก
ฝุายหนึ่ง จําเป็นต้องสื่อสารกันจึงจะทราบข้อมูล สามารถเลือกใช้ข้อความที่เหมาะสมกับบทบาท 
สถานการณ์ สํานวนภาษาในรูปแบบต่างๆ (Function)  
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    4. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้ใช้ความรู้ รวมทั้งประสบการณ์ที่ได้รับ 
สามารถแสดงความเห็นหรือระดมสมอง (Brainstorming Activity) ฝึกการทํางานกลุ่มแสดงบทบาท

สมมุติ (Role Play) เกมจําลองสถานการณ (Simulation) การแก้ปัญหา (Problem Solving) ฯลฯ 
    5. ฝึกผู้เรียนให้ใช้ภาษาในกรอบของความรู้ทางด้านหลักภาษา (Grammatical 

Competence) ความรู้เก่ียวกับกฎเกณฑ์ของภาษา สื่อสารได้คล่อง (Fluency) เน้นการใช้ภาษา  
ตามสถานการณ์ (Function)  
    6. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามศักยภาพของผู้เรียน 

    7. ส่งเสริมผู้เรียนเป็นตัวของตัวเอง มีความรับผิดชอบ สนับสนุนให้ศึกษาหาความรู้
นอกชั้นเรียน 

    8. ครูต้องจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สนองความสนใจของผู้เรียน 
    9. ให้โอกาสผู้เรียนพูดแสดงความคิดเห็นตามที่ต้องการ 
    10. ต้องช่วยชี้แนะนําทางผู้เรียน ให้คําแนะนําในระหว่างการดําเนินกิจกรรม  

พร้อมกับตรวจความก้าวหน้าทางการเรียนของผู้เรียน 
   Richards (2006) สรุป 10 ประการในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

(Ten Core Assumptions of Current Communicative Language Teaching) ดังนี้ 
    1. Interaction การเรียนรู้ภาษาที่สองจะเกิดขึ้นได้ง่าย ถ้าผู้เรียนได้ปฏิสัมพันธ์หรือ
สื่อสารในภาษานั้นอย่างมีความหมาย 

    2. Effective Tasks กิจกรรมภาษาหรือแบบฝึกหัดที่มีคุณภาพในชั้นเรียนจะทําให้
ผู้เรียนมีโอกาสที่จะสื่อความหมายในภาษาเพ่ิมพูนแหล่งการเรียนรู้ภาษา สังเกตการใช้ภาษา และ 
มีส่วนในการร่วมสื่อสาร 

    3. Meaningful Communication การสื่อสารจะมีความหมายก็ต่อเม่ือ ผู้เรียน
สื่อสารเรื่องเก่ียวข้องกับตนน่าสนใจ และน่ามีส่วนร่วม 

    4. Integration of Skills การสื่อสารเป็นกระบวนการเน้นภาพรวม (Holistic 
Process) ที่ต้องใช้ทั้งทักษะทางภาษาและหลายรูปแบบ 
   5. Language Discovery Analysis Reflection การเรียนภาษาเกิดจากการทํา

กิจกรรมการเรียนรู้แบบอุปนัย (Inductive Learning) คือผ่านกระบวนการค้นพบกฎและรูปแบบของ
ภาษาด้วยตนเองและจากกิจกรรมการเรียนรู้ที่สอนกฎและรูปแบบของภาษา (Deductive Learning) 

    6. Accuracy & Fluency การเรียนภาษาเป็นการเรียนรู้ที่ค่อยเป็นค่อยไป ที่ผู้เรียน
เรียนรู้จากการใช้ภาษาและจากการลองผิดลองถูกในภาษา และถึงแม้ความผิดพลาดในการใช้ภาษา 
จะเป็นเรื่องธรรมดา ที่เกิดขึ้นในการเรียนรู้ แต่เปูาหมายปลายทางของการเรียนภาษาคือ การมี

ความสามารถ ในการใช้ภาษาอย่างถูกต้องและเหมาะสม 
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    7. Individuality ผู้เรียนแต่ละคนมีหนทางพัฒนาภาษาของตนเอง และมีอัตรา 
การพัฒนาที่ไม่เท่ากันและมีความต้องการและแรงจูงใจในการเรียนภาษาที่ต่างกัน 
   8. Learning and Communication Strategies การเรียนภาษาที่มีประสิทธิภาพ
ขึ้นอยู่กับกลยุทธ์ในการเรียนและกลยุทธ์การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 
    9. Teacher as a Facilitator บทบาทของผู้สอนในห้องเรียนคือ ผู้ช่วยสร้าง
บรรยากาศในการเรียนรู้ สร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกและใช้ภาษาและให้ผลสะท้อนกลับในการใช้ภาษา
และการเรียนภาษาของผู้เรียน 
    10. Collaboration & Sharing Atmosphere ห้องเรียนเปรียบเสมือนชุมชนที่
ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และแบ่งปันการเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน 
  ลอตต้ีเบเกอร์ และเจเน็ตออร์ (Lotti Baker and Janet or, 2014) ได้เสนอแนวคิด 
ในการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารในการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาวิทยากรแกนนํากลวิธีการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและการประยุกต์ใช้ในชั้นเรียน 
(Communicative Language Teaching Approach and Integrating In Classroom)”  
  สรุป จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยของนักวิชาการศึกษาหลายท่านว่า “การสอน
ภาษาเพ่ือการสื่อสารเป็นวิธีการสอนมากกว่าเป็นระเบียบวิธีที่เฉพาะเจาะจงซ่ึงหมายความว่า การสอน
ภาษาเพ่ือการสื่อสารสามารถสอนด้วยวิธีการและเทคนิคที่หลากหลาย (Brown, 2001; Harmer, 
2003) ทฤษฎีที่อยู่เบื้องหลังการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารคือหน้าที่หลักของภาษาคือการสื่อสาร และ
การให้นักเรียนเรียนรู้ภาษาด้วยการมีส่วนร่วมในการสื่อสารในสถานการณ์จริง ทักษะที่สัมพันธ์กับการ
เรียนการสอนแนวนี้คือ ทักษะการฟัง การพูด การอ่านและการเขียน ทั้งนี้ Lottie Baker และ Janet 
or (2014) ไดสรุปการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารตามหลักทฤษฎีและงานวิจัยไว้ 4 ประการ ดังนี้ 
    1. เน้นการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ด้วยความถูกต้องและคล่องแคล่ว (A Focus  
on Effective Communication With Accuracy and Fluency) ความสามารถในการสื่อสาร 
เป็นเปูาหมายของการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารและการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพนั้น สัมพันธ์กับ 
ความถูกต้องในด้านไวยากรณ์และคําศัพท์ซ่ึงต้องควบคู่ไปกับความคล่องแคล่วในการพูดและการเขียน
(Hymes, 1971) นอกจากนี้ Canale และ Swain (1980) ได้เพ่ิมเติมจากแนวคิดของ Hymes 
    2. ความกล้าใช้ภาษาในการร่วมกิจกรรมกลุ่ม (Risk-Taking In Cooperative 
Groups) กิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือกันแสดงถึงการเพ่ิมปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนซ่ึงเปิดโอกาส
ให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร (Johnson and Johnson, 1999) กลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมือกัน 
จะเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของนักเรียนและพัฒนาเป็นกลุ่มที่มีโครงสร้างของการเอ้ือประโยชน์  
ต่อกันในกลุ่ม (Kagan, 1994) กลุ่มนั้นสําคัญยิ่งต่อการเริ่มใช้ภาษาของนักเรียนที่ประหม่าในการพูด 
ต่อหน้ากลุ่มใหญ่ กิจกรรมในกลุ่มเล็กๆ นั้น สร้างแรงจูงใจในการใช้ภาษาและกระตุ้นนักเรียนให้ 
กล้าเสี่ยงในการใช้คําศัพท์และโครงสร้างภาษาใหม่ (Calderón, Slavin and Sánchez, 2011)  
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    3. เชื่อมโยงกับความหมายและบริบท (Connected to Meaning and Context) 
ในการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารนั้น นักเรียนจะมีพัฒนาการทางภาษาด้วยการใช้ภาษาในชีวิตจริง 

(Harmer, 2003; Nunan, 1989) สอดคล่องกับทฤษฎีทางสังคมวัฒนธรรมของ Vygotsky ที่ได้ให้
ข้อสรุปเก่ียวกับการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารไว้ว่า “วิธีที่ดีที่สุดที่จะเรียนรูและสอนภาษาคือ 

การปฏิสัมพันธ์ทางสังคม” (Chaiklin, 2003) ภาระงานด้านภาษาควรเชื่อมโยงกับบริบทของชีวิตจริง
ที่มีความหมายต่อนักเรียน คือ ภาระงานด้านภาษานั้นอาจจะเชื่อมโยงถึงประเด็นทั่วๆ ไปที่เก่ียวข้อง
กับการใช้ภาษาในชีวิตจริง 

    4. ทักษะการคิดวิเคราะห์ (Critical Thinking Skills) ทักษะการคิดวิเคราะห์ 
มีความสําคัญมากขึ้นสําหรับนักเรียนในทุกสาขาวิชา ไม่เพียงแต่ด้านภาษาเท่านั้น ทฤษฎีการคิดที่เป็น

ที่รู้จักกันอย่างแพร่หลายคือทฤษฎีการเรียนรู้ตามแนวคิดของ Bloom (1956) ได้เสนอแนวคิดว่า
นักเรียนมีความจําเป็นที่ต้องรูจักทักษะการคิดทั้งในระดับสูงและระดับล่าง ทักษะในระดับล่าง คือ 
การจําและความเข้าใจ เช่น การจดจําคําศัพท์ใหม่และเข้าใจวลีพ้ืนฐาน ทักษะในระดับสูง คือ  

การสังเคราะห์และการประเมินผล เช่น การรวบรวมข้อมูลย่อยในการเล่าเรื่อง หรือแสดงความคิดเห็น
และตัดสินด้วยเหตุผลทักษะการคิดวิเคราะห์มีความสําคัญอย่างยิ่งต่อการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร 

ในการสร้างภาษาใหม่นั้นนักเรียนต้องจดจําคําศัพท์ใหม่ สังเคราะห์ความคิดและประเมินเลือกวิธีที่ดี
ที่สุดในการสื่อสาร 
 การสอนตามแนวสื่อสาร CLT 

  การพัฒนาการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร (Communicative Learning 
Teaching : CLT) 
   การพัฒนาวิชาชีพครูของภาษาต่างประเทศตามกรอบอ้างอิง CEFR 

    คู่มือการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแนวใหม่ ตามกรอบอ้างอิงความสามารถ
ทางภาษาของสหภาพยุโรป (CEFR CLT :The Common European Framework of Reference 

for Languages ระดับชั้นมัธยมศึกษา ซ่ึงมีเปูาหมายที่ชัดเจนและบรรลุผลตามเจตนารมณ์ของการจัด
การศึกษาโดยเน้นการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร (Communicative Language Teaching) 
(CLT) ตามกรอบอ้างอิงความสามารถทางภาษาของสหภาพยุโรป (CEFR)) ซ่ึงเป็นนโยบายสําคัญของ

กระทรวงศึกษาธิการ (กมล รอดคล้าย, 2557) ซ่ึงกรอบแนวคิดของคู่มือฯ ประกอบด้วยกรอบ 3 ด้าน
คือ 1) นโยบายการปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาอังกฤษและแนวทางการสอนภาษาอังกฤษแนวใหม่

ตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ 2) คุณภาพผู้เรียนตามกรอบมาตรฐานความสามารถทาง
ภาษาอังกฤษที่เป็นสากล CEFR 3) การสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร (Communicative 

Language Teaching : CLT) 
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      กรอบอ้างอิงความสามารถทางภาษาของสหภาพยุโรป (CEFR) กรอบอ้างอิง 
ทางภาษาของสหภาพยุโรป (CEFR) คือ มาตรฐานการประเมินความสามารถทางภาษาที่สหภาพยุโรป

จัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอน และการประเมินภาษา 
ที่สองหรือภาษาต่างประเทศ ใน ค.ศ. 2002 ไดรับการยอมรับอย่างกว้างขวางว่าเป็นมาตรฐานในการ

จัดลําดับความสามารถทางภาษาของแต่ละบุคคล CEFR ได้จําแนกผู้เรียนออกเป็น 3 กลุ่มหลักและ
แบ่งเป็น 6 ระดับตามความสามารถ ดังนี้ 
 

ตาราง 1 แยกผู้เรียนตามระดับความสามารถตามกรอบ CEFR 
  

Level 
Group 

A B C 

Level 
Group 

Proficien
t 

Name Basic User 

ผู้ใช้ภาษาขั้นพ้ืนฐาน 

Independent User 

ผู้ใช้ภาษาขั้นอิสระ 

User 

ผู้ใช้ภาษาขั้นคล่องแคล่ว 

Level A1 A2 B1 B2 C1 C2 

Level 

Name 

Breakthroug

h or 
Beginner 

 

Way Stage 

or 
Elementar

y 

Threshold 

/Intermediat
e 

Vantage or 

Upper 
Intermediat

e 

Effective 

Operationa
l 

Proficiency 

/Advanced 

Mastery or 

Proficienc
y 

 

    ทั้งนี้ในแต่ละระดับได้กําหนดความสามารถในการใช้ภาษาไว้ 
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ตาราง 2 กําหนดความสามารถผู้เรียนในการใช้ภาษาอังกฤษ 
 

ระดับ คําอธิบาย 

A1 ผู้เรียนสามารถใช้และเข้าใจประโยคง่ายๆ ในชีวิตประจําวัน สามารถแนะนําตัวเองและผู้อ่ืน
สามารถต้ังคําถามเก่ียวกับบุคคลอ่ืน เช่น เขาอยู่ที่ไหน รู้จักใครบ้าง มีอะไรบ้าง และตอบ

คําถามเหล่านี้ได้ ทั้งยังสามารถเข้าใจบทสนทนาเม่ือคู่สนทนาพูดช้าและชัดเจน 

A2 ผู้เรียนสามารถใช้และเข้าใจประโยคในชีวิตประจําวัน (ในระดับกลาง) เช่นข้อมูลเก่ียวกับ
ครอบครัวการจับ จ่ายใช้สอย สถานที่ ภูมิศาสตร์ การทํางาน และสามารถสื่อสาร
แลกเปลี่ยน ข้อมูลทั่วไปในการใช้ชีวิตประจําวัน สามารถบรรยายความคิดฝัน  

ความคาดหวัง ประวัติ สิ่งแวดล้อม และสิ่งอ่ืนๆ 

B1 ผู้เรียนสามารถพูด เขียน และจับใจความสําคัญของข้อความทั่วๆ ไป ถ้าเป็นหัวข้อที่คุ้นเคย
หรือสนใจในการทํางานโรงเรียน เวลาว่าง ฯลฯ สามารถจัดการกับสถานการณ์ต่างๆ ที่

เกิดขึ้นระหว่างการเดินทางในประเทศที่ใช้ภาษาอังกฤษได้ สามารถบรรยายประสบการณ์ 
เหตุการณ์ความคิดฝัน ความหวัง พร้อมให้เหตุผลสั้นๆ ได้ 

B2 ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้ภาษาในระดับดี สามารถใช้ภาษาพูดและเขียนได้แทบทุก

เรื่องอย่างถูกต้องและคล่องแคล่วรวมทั้งสามารถอ่านและทําความเข้าใจบทความที่มีเนื้อหา
ยากขึ้น 

C1 ผู้เรียนสามารถเข้าใจข้อความยาวๆ ที่ซับซ้อนในหัวข้อหลากหลาย และเข้าใจความหมาย
แฝงได้สามารถแสดงความคิด ความรู้สึกของตนได้อย่างเป็นธรรมชาติ โดยไม่ต้องหยุดคิดหา

คําศัพท์สามารถใช้ภาษาทั้งใน ด้านสังคม การทํางาน หรือด้านการศึกษาไดอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

C2 ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้ภาษาได้อย่างดีเยี่ยมใกล้เคียงเจ้าของภาษา สามารถใช้ภาษา

มาตรฐานได้อย่างสละสลวย ถูกต้องตามจุดประสงค์ที่จะสื่อสารได้ดี สามารถอ่านบทความที่
เป็นภาษาต้นฉบับ (โดยเฉพาะวรรณกรรม) ได้เข้าใจ สามารถ และเลือกใช้ภาษาสําหรับพูด
และเขียนได้อย่างเหมาะสม ผู้เรียนสามารถเข้าใจข้อความยาวๆ ที่ซับซ้อนในหัวข้อ

หลากหลาย และเข้าใจความหมายแฝงได้ 

 

    ดังนั้น การตรวจสอบผลการจัดการศึกษาในแต่ละระดับข้างต้น หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบไม่เพียงแต่ประเมินหรือตรวจสอบคุณภาพผู้ เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 เท่านั้น แต่ควรทดสอบหรือวัดผล โดยใช้แบบทดสอบมาตรฐานที่เทียบเคียง 
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ผลคะแนนกับระดับความสามารถทางภาษาตามกรอบอ้างอิง CEFR ควบคู่กันไปด้วยกระทรวงศึกษาธิการ
ได้กําหนดให้ผู้สําเร็จการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ต้องมี ความรู้ความสามารถ ด้านภาษาอังกฤษ

เม่ือเทียบกับกรอบ CEFR อยู่ในระดับ A2 โดยแบ่งเป็นทักษะต่างๆ ดังนี้ Listening, Reading, 
Spoken Interaction, Spoken Production, Written Interaction, Strategies และ Language 

Quality รายละเอียดคําอธิบายในตาราง  
 แนวการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
  แนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร (Communicative Teaching Approach)  

เป็นแนวการสอนที่มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ ฝึกการใช้
ภาษาในสถานการณ์จริงที่มีโอกาสพบในชีวิตประจําวัน และยังให้ความสําคัญกับโครงสร้างไวยากรณ์ 

แนวการเรียนการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารให้ความสําคัญกับการใช้ภาษา (Use) มากกว่าวิธีใช้ภาษา 
(Usage) นอกจากนี้ ยังให้ความสําคัญ ในเรื่องความคล่องแคล่วในการใช้ภาษา (Fluency) และ
ความถูกต้องของการใช้ภาษา (Accuracy) การจัดการเรียนการสอนจึงเน้นหลักสําคัญ ดังต่อไปนี้ 

   1. ต้องให้ผู้เรียนเรียนรู้ว่ากําลังทําอะไร เพ่ืออะไร ผู้สอนต้องบอกให้ผู้เรียนทราบถึง
ความมุ่งหมายของการเรียนและการฝึกใช้ภาษา เพ่ือให้การเรียนภาษาเป็นสิ่งที่มีความหมายต่อผู้ เรียน 

   2. การสอนภาษาโดยแยกเป็นส่วนๆ ไม่ช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้การใช้ภาษาเพ่ือการ
สื่อสารได้ดีเท่ากับการสอนในลักษณะบูรณาการในชีวิตประจําวัน การใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารจะต้อง
ใช้ทักษะ หลายๆ ทักษะรวมๆ กันไปผู้เรียนควรจะได้ฝึกฝนและใช้ภาษาในภาพรวม 

   3. ต้องให้ผู้เรียนได้ทํากิจกรรมการใช้ภาษา ที่มีลักษณะเหมือนชีวิตประจําวัน 
มากที่สุด 
   4. ต้องให้ผู้เรียนฝึกการใช้ภาษามากๆ การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ทํากิจกรรม 

ในรูปแบบต่างๆให้มากที่สุดที่จะเป็นไปได้ 
   5. ผู้เรียนต้องไม่กลัวว่าจะใช้ภาษาผิด 

  Richards (2006) ได้เสนอวิธีการสอนเพ่ือการสื่อสาร 2 วิธีที่เน้นกระบวนการ คือ 
    1. แนวการสอนภาษาโดยใช้เนื้อหาเป็นฐาน (Content-Based Approach : CBA)  
    2. แนวการสอนที่ยึดภาระงานเป็นฐาน (Task-Based Instruction : TBI) โดยมี

รายละเอียด ดังนี้ 
    2.1 แนวการสอนภาษาโดยใช้เนื้อหาเป็นฐาน (Content-Based Approach) 

เป็นแนวการสอนที่เน้นเนื้อหาสาระการเรียนรู้มาบูรณาการกับจุดหมายของการสอนภาษา คือให้
ผู้เรียนใช้ภาษาเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ และพัฒนาการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารไปด้วย ดังนั้นการ
คัดเลือกเนื้อหาที่นํามาให้ผู้เรียนได้เรียนจึงเป็นสิ่งสําคัญออย่างยิ่ง เพราะเนื้อหาที่คัดเลือกต้องเอ้ือต่อ

การบูรณาการ การสอนภาษาทั้ง 4 ทักษะ คือ ฟัง พูด อ่าน เขียน นอกจากนี้ ช่วยให้ผู้เรียนสามารถ 
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พัฒนากระบวน การคิดวิเคราะห์ สามารถติดตามประเมินข้อมูลของเรื่อง และพัฒนาการเขียน 
เชิงวชิาการที่เก่ียวข้องกับเรื่องนั้นๆ ได้ทําให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ภาษาในลักษณะองค์รวม (Whole 

Language Learning)  
    2.2 แนวการสอนที่ยึดภาระงานเป็นฐาน (Task-Based Approach) เป็นการ

เรียนรู้ภาษาที่เกิดจากการปฏิสัมพันธ์ในขณะที่ทําภาระงานให้สําเร็จ ความรู้ด้านคําศัพท์และ
โครงสร้างเป็นผลท่ีได้จากการฝึกใช้ภาษาในขณะทํากิจกรรมนิยมนําแนวคิดนี้ไปใช้กับนักเรียนในระดับ
ประถมศึกษา เพราะเชื่อว่าการเรียนรู้ภาษาเกิดจากกระบวนการที่นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติงานจนลุล่วง

ตามจุดมุ่งหมายที่กําหนดไว้ (Willis, 1996) การจัดการเรียนรู้ที่เน้นภาระงาน มีจุดมุ่งหมาย  
4 ประการ คือ 

     2.2.1 เพ่ือใช้ภาษาอังกฤษในการติดต่อสื่อสารและการปฏิบัติภาระงานที่
ได้รับมอบหมายได้เป็นผลสําเร็จ 
     2.2.2 เพ่ือให้สามารถนําความรู้และประสบการณ์ทางภาษาที่ได้รับไปใช้ 

ในชีวิตจริงได้ 
     2.2.3 เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดโดยผ่านกระบวนการปฏิบัติภาระงาน 

     2.2.4 เพ่ือให้สามารถปฏิบัติตนได้อย่างถูกต้องเหมาะสมในการทํางานร่วมกับ
ผู้อ่ืน 
 ขั้นตอนการเรียนการสอนตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร  

    ขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร มีขั้นตอน
ดังต่อไปนี้ 
   1. ขั้นนําเข้าสู่บทเรียน (Warm up/Lead in) มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักเรียนเกิด 

ความพร้อมและอยากรู้อยากเรียนในบทใหม่ เนื้อหาจะเชื่อมโยงไปสู่สาระสําคัญของบทนั้นๆ เม่ือ
ครูผู้สอนเห็นว่านักเรียนมีความพร้อม เกิดความสนุก และสนใจอยากเรียนแล้ว ก็เริ่มเรียนเนื้อหา

ต่อไป กิจกรรมที่กําหนดไว้ในขั้นนี้มีหลากหลาย เช่น เล่นเกม ปริศนาคําทาย เพ่ือทบทวนความรู้  
ที่เรียนมาแล้ว  
    2. ขั้นนําเสนอ (Presentation) ในขั้นนี้ครูจะให้ข้อมูลทางภาษาแก่นักเรียน มีการ

นําเสนอศัพท์ใหม่เนื้อหาใหม่ให้เข้าใจทั้งรูปแบบและความหมาย กิจกรรมที่กําหนดไว้ประกอบด้วย
การให้ฟังเนื้อหาใหม่ ให้นักเรียนฝึกพูดตาม ในขั้นนี้ครูเป็นผู้ให้ความรู้ทางภาษาที่ถูกต้อง และเป็น

แบบอย่างที่ถูกต้องในการออกเสียง คือ Informant (ผู้ให้ความรู้) รูปแบบของภาษาจึงเน้นที่ความ
ถูกต้อง (Accuracy) เป็นหลัก  
    3. ขั้นฝึก (Practice) ในขั้นนี้นักเรียนจะได้ฝึกใช้ภาษาที่เรียนมาแล้วในขั้นนําเสนอ 

โดยมีวัตถุประสงค์ให้นักเรียนใช้ภาษาได้ถูกต้อง ขณะเดียวกันก็เน้นเรื่องการใช้ภาษาให้คล่องแคล่ว 
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(fluency) การฝึกอาจจะฝึกทั้งชั้น เป็นกลุ่ม เป็นคู่ หรือรายบุคคล ขั้นนี้เป็นโอกาสที่ครูจะแก้ไข
ข้อผิดพลาดของนักเรียนในการใช้ภาษา ซ่ึงการแก้ไขข้อผิดพลาดนั้นควรทําหลังการฝึกหากทําระหว่าง

ที่นักเรียนกําลังลองผิดลองถูกอยู่ความม่ันใจที่จะใช้ภาษาให้คล่องแคล่วอาจลดลงได้ กิจกรรมที่
กําหนดไว้ในคู่มือครูและแผนการจัดการเรียนรู้ มีทั้งในลักษณะที่กล่าวมานี้ และในลักษณะที่เปิด

โอกาสให้นักเรียนได้ฝึกอย่างอิสระ Learning by Doing  
    4. ขั้นการใช้ภาษา (Production) มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักเรียนนําคําหรือประโยคที่
ฝึกมาแล้วมาใช้ในสถานการณ์ต่างๆ ในรูปแบบกิจกรรมหลากหลาย เพ่ือให้เกิดความคล่องแคล่ว 

(fluency) และเกิดความสนุกสนาน ในขั้นนี้เป็นขั้นที่เน้นนักเรียนเป็นผู้ทํากิจกรรม ครูคอยให้ความ
ช่วยเหลือ ถ้านักเรียนผิดพลาด อย่าขัดจังหวะ ให้ปล่อยไปก่อน เพ่ือให้นักเรียนรู้สึกสบายใจกิจกรรมที่

กําหนดไว้มีหลากหลาย เช่น การเล่นเกม การทําชิ้นงาน การทําแบบฝึก การนําเสนอผลงาน  
    5. ขั้นสรุป (Wrap up) เป็นขั้นสุดท้ายของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในแต่ละ
ชั่วโมง จุดประสงค์คือ เพ่ือสรุปสิ่งที่ได้เรียนแล้ว กิจกรรมที่เสนอแนะไว้อาจจะเป็นการนําเสนอ

รายงานของกลุ่ม ทําแบบฝึกหัดเพ่ือสรุปความรู้ หรือเล่นเกมเพ่ือทดสอบสิ่งที่เรียนมาแล้ว 
 กระบวนการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

  กระบวนการเรียนการสอนตามแนวการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพนั้นขึ้นอยู่กับองค์ประกอบ 3 ประการคือ กิจกรรม เทคนิคการสอนและบทบาทของ
ผู้เรียนและครู 

    1. กิจกรรม เป็นองค์ประกอบที่มีความสําคัญมากในกระบวนการสอนภาษา 
เพ่ือการสื่อสารเพราะเป็นส่วนช่วยให้ผู้เรียนมีโอกาสได้ใช้ภาษาในการสื่อสารที่สมจริงในห้องเรียน 
(Richards, 2006) กิจกรรมที่ดีนั้นจะขึ้นอยู่กับลักษณะของกิจกรรม และลักษณะของการจัดกิจกรรม 

    1.1 ลักษณะของกิจกรรมที่เอ้ือต่อการเรียนการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร  
มีดังนี้ 

       1) กิจกรรมสอดคล้องกับจุดประสงค์บทเรียน 
      2) กิจกรรมมีจุดมุ่งหมายในการใช้ภาษาเพ่ือสื่อความหมาย 
       3) กิจกรรมทําให้เกิดความจําเป็นที่จะสื่อความหมาย 

      4) กิจกรรมเปิดโอกาสให้ผู้เรียนรับรู้ผลของการสื่อความหมาย 
       5) กิจกรรมน่าสนใจและท้าทาย 

      6) กิจกรรมเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีโอกาสเลือกตามความต้องการ 
       7) กิจกรรมเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ใช้ความรู้และประสบการณ์ที่มีอยู่ 
      8) กิจกรรมฝึกให้ผู้เรียนมีกลยุทธ์การเรียนรู้ 
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     1.2 ลักษณะของการจัดกิจกรรม การจัดกิจกรรมในการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนั้นสามารถทําได้หลายลักษณะก่อให้เกิดปฏิสัมพันธ์หลายรูปแบบ 

ในชั้นเรียน เช่น ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน-บทเรียน ผู้เรียน-ผู้เรียน ผู้เรียน-ครู ที่จะช่วยให้ผู้เรียน 
ได้ฝึกใช้ภาษาในรูปแบบต่างๆลักษณะการจัดกิจกรรมมีดังนี้ 

      1) การจัดกิจกรรมรายบุคคล (Individual Work) เป็นกิจกรรมที่ฝึกพ่ึงตนเอง
ในการเรียนรู้ (Autonomous Learning) เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเลือกทํากิจกรรมตามลีลาการเรียนรู้ 
(Learning Style) ในรูปแบบที่ตนต้องการ ในเวลาที่เหมาะสมกับตนเอง และสามารถทําได้นอกชั้น

เรียน กิจกรรมที่เหมาะสมกับกิจกรรมรายบุคคล ได้แก่ การอ่านหนังสือนอกเวลา การเล่นเกมต่างๆ 
เช่น เกมปริศนาอักษรไข้ว เกมสร้างคําเป็นต้น 

      2) การจัดกิจกรรมแบบคู่ (Pair Work) เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนด้วยกันที่จะต้องคิดและทําร่วมกัน (Collaborative Learning) ทําให้เกิด
การใช้ภาษาในสถานการณที่เหมือนจริงอย่างไรก็ตาม ระหว่างทํากิจกรรม ครูจะเป็นผู้ควบคุม  

คอยให้ความช่วยเหลือ เม่ือผู้เรียนต้องการกิจกรรมที่เหมาะสมกับกิจกรรมรายคู่ ได้แก่ การถามหา
ข้อมูลที่ตนขาดหายไปจากคู่ของตน (Information Gap) การแสดงบทบาทสมมติ (Role-Play)  

เป็นต้น 
      3) การจัดกิจกรรมแบบกลุ่ม (Group Work) เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียน
มีภาวะอิสระ (Autonomy) ลดการพ่ึงครู จํานวนผู้เรียนในแต่ละกลุ่มขึ้นอยู่ลักษณะงาน แต่ไม่ควร

เกิน 6 คน กิจกรรมที่เหมาะสมกับกิจกรรมแบบกลุ่ม ได้แก่ การอภิปราย (Discussion) การอ่านและ
ฟังส่วนต่างๆ ของเรื่องราวแล้วนําส่วนเหล่านี้มาปะติดปะต่อกัน (Jigsaw Reading/ Listening)  
การช่วยหาข้อมูลเพ่ือมาทําโครงงานการเล่นเกมต่างๆ เช่น เกมต่อคํา เกมยี่สิบคําถาม เป็นต้น 

      4) การจัดกิจกรรมแบบทําร่วมกันทั้งชั้น (Class Work) เป็นกิจกรรมที่
ส่งเสริมผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับครู เป็นกิจกรรมที่ผู้เรียนทําพร้อมกันทั้งห้อง ครูสามารถชี้นําและ

ควบคุมกิจกรรมได้มากกว่ากิจกรรมที่จัดในลักษณะอ่ืน กิจกรรมที่เหมาะสมกับกิจกรรมแบบทํา
ร่วมกันทั้งชั้น ได้แก่การฝึกออกเสียงคํา ฝึกการอ่านออกเสียง การทําตามคําสั่ง การอภิปรายแสดง
ความคิดเห็น  

    2. เทคนิคการสอน เป็นองค์ประกอบที่สําคัญมากในกระบวนการเรียนการสอน 
เพ่ือการสื่อสารเพราะเทคนิคการสอนที่เหมาะสม จะช่วยให้การเรียนการสอนเพ่ือการสื่อสาร 

ประสบความสําเร็จเทคนิคการสอนที่มีประสิทธิภาพ ได้แก่ 
     2.1 ให้ผู้เรียนได้พบและได้ใช้ภาษาในการสื่อสารให้มากที่สุด การสื่อสารทีส่มจริง
คือการที่ผู้เรียนมุ่งความสนใจไปที่สารที่สื่อออกมาหรือสารที่ต้องการสื่อออกไป ไม่ใช่มุ่งที่ตัวภาษา 

(Candlin and Breen, 1980)  
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    2.2 ใช้อุปกรณ์และสื่อการสอนที่ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจภาษาได้ง่ายขึ้น สื่อตามแนว
การสอนแบบ CLT ประกอบด้วย 

      1) เนื้อหา (Text-Based Materials) คือ แบบเรียนที่จัดกิจกรรม เน้นการ
สอนแบบ CLT เช่น มีกิจกรรมให้ผู้เรียนแสดงบทบาทสมมติ กิจกรรมคู่ หรือกิจกรรมกลุ่ม 

      2) งาน/กิจกรรม (Task-Based Materials) คือ สื่อที่เน้นการทํากิจกรรมและ
ภาระงานที่เน้นให้ผู้เรียนได้ทํางานกลุ่มเพ่ือให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ 
      3) สื่อจริง (Realia / Authentic Materials) คือ สื่อที่ใช้จริงในชีวิตประจําวัน

เช่น ปูายประกาศ โฆษณา รูปภาพ แผนที่ แผ่นพับ และหนังสือพิมพ์ เป็นต้น 
      2.3 หาวิธีการที่ทําให้ผู้เรียนไม่รู้สึกเครียดระหว่างเรียน และ สร้างบรรยากาศ 

ที่ทําให้ผู้เรียนไม่อายเวลาตอบผิด (Dulay, Burt and Krashen, 1982)  
      2.4 ศึกษาความสนใจของผู้เรียนและแทรกสิ่งที่ผู้เรียนสนใจไว้ในบทเรียนด้วย
และครูควรเรียนรู้ด้วยว่าผู้เรียนชอบทํางานกับผู้ใด 

     2.5 เน้นกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน (Process) มากกว่าผลงานการเรียนรู้ 
(Product)  

   3. บทบาทของครูและผู้เรียน (Richards, 2006) ได้เสนอบทบาทครูและผู้เรียน 
ต้องปรับเปลี่ยนในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ดังนี้  
    3.1 บทบาทครู (Teacher’s Role) ครูมีบทบาทเป็นผู้เตรียมและดําเนินการจัด

กิจกรรมเพ่ือการสื่อสารให้ผู้เรียน ได้มีโอกาสใช้ภาษาให้มากที่สุด ครูจะควบคุมการเรียนในช่วงที่มี 
การฝึกรูปแบบภาษาเท่านั้น แต่ในช่วงที่ให้ผู้เรียนใช้ภาษา ครูจะลดบทบาทลงเป็นเพียงผู้กํากับ
รายการ คอยให้ความสะดวก ตลอดจนให้ความช่วยเหลือเม่ือ ผู้เรียนต้องการเท่านั้น ครูจะกระตุ้นให้

กําลังใจ ช่วยเหลือให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารให้ได้ความหมายและถูกต้องตามหลัก
ไวยากรณ์เป็นการเชื่อมช่องว่างระหว่างความสามารถทางไวยากรณ์ (Grammar Competence) และ

ความสามารถทางด้านสื่อสาร (Communicative Competence) ของผู้เรียน 
    3.2 บทบาทผู้เรียน (Learner’s Role) ในการเรียนการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร 
ผู้เรียนมีบทบาทสําคัญในห้องเรียนมากกว่าครู ผู้เรียนเป็นผู้มีส่วนร่วมในการเรียนรู้ ได้ลงมือใช้ภาษา

ด้วยตนเองโดยการแลกเปลี่ยนข้อมูลกับเพ่ือน การช่วยเหลือซ่ึงกันและกันทําให้เกิดการเรียนรู้จากการ
ทํากิจกรรมกลุ่มร่วมกันและผู้เรียนพยายามเรียนรู้ด้วยตนเองเพ่ิมขึ้น โดยนําสิ่งที่ตนเรียนรู้ในห้องเรียน

เป็นเครื่องมือช่วยในการหาความรู้เพ่ิมเติมนอกห้องเรียน เช่น การอ่านหนังสือภาษาอังกฤษ เรียนรู้
เพ่ิมเติมในสิ่งที่ตนสนใจจากห้องสมุดอินเทอร์เนต เป็นต้น นอกจากนี้ ผู้เรียนยังสามารถประเมินผล
การเรียนรู้ด้วยตนเอง และสามารถให้ข้อมูลย้อนกลับแก่เพ่ือร่วมชั้นเรียนได้ด้วย (Richards, 2006) 
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 กิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแนวใหม่ในศตวรรษที่ 21 ครูจะต้องปรับ

แนวทางการเรียนการสอน (Pedagogy) โดยครูจะต้องทําให้ผู้เรียนรักที่จะเรียนรู้ตลอดชีวิต และมี
เปูาหมายในการสอน ที่จะทําให้ผู้เรียนมีทักษะชีวิต ทักษะการคิด และทักษะด้านไอที ซ่ึงไอทีในที่นี้

ไม่ได้หมายถึง ใช้คอมพิวเตอร์เป็นหรือใช้ไอแพด หมายถึงการที่ผู้เรียนรู้ว่า เม่ืออยากรู้เรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
จะไปค้นหาข้อมูล (Data) เหล่านั้นได้ที่ไหนและเม่ือได้ข้อมูลมา ผู้เรียนต้องวิเคราะห์ได้ว่าข้อมูล
เหล่านั้นมีความน่าเชื่อถือเพียงใด และสามารถแปลงข้อมูลเป็นความรู้ (Knowledge) ซ่ึงสิ่งเหล่านี้เกิด

จากการฝึกฝน ครูจะต้องให้ผู้เรียนได้มีโอกาสทดลองด้วยตนเอง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษควรคํานึงถึงกรอบอ้างอิงความสามารถทางภาษาของสหภาพยุโรป ได้แก่ The Common 

European Framework of Reference for Languages (CEFR) ซ่ึงปรับจุดเน้นการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษให้เป็นไปตามธรรมชาติของการเรียนรู้ โดยเน้นการสื่อสารเริ่มจากการสอน ทักษะการฟัง
ตามด้วยการพูด การอ่าน และการเขียน ตามลําดับโดยมีการสอนไวยากรณ์แทรกอยู่ในทุกทักษะ 

 แนวคิดเก่ียวกับการเรียนการสอนการฟัง 
  การฟังในชีวิตประจําวันเกิดขึ้นได้ใน 2 กรณี คือ การฟังที่ได้ยินโดยมิได้ต้ังใจใน

สถานการณ์รอบตัวท่ัวๆ ไป (Casual Listening) และการฟังอย่างต้ังใจที่มีจุดมุ่งหมาย (Focused 
Listening) ซ่ึงเป็นการรับรู้และทําความเข้าใจใน “สาร” ที่ผู้อ่ืนสื่อความมาสู่เรา ทักษะการฟัง
ภาษาอังกฤษเป็น สิ่งสําคัญที่ต้องฝึกฝนให้ผู้เรียนเกิดความชํานาญและมีความสามารถในการฟัง 

อย่างเข้าใจในสารที่ได้รับฟัง ครูควรมีความรู้และเทคนิคในการสอนทักษะการฟังเพ่ือจัดการเรียนรู้
ให้แก่ผู้เรียนให้ประสบผลสําเร็จ การสอนทักษะการฟังภาษาอังกฤษ การออกแบบกิจกรรมเพ่ือ
ส่งเสริมทักษะการฟัง ครูควรคํานึงถึงสถานการณ์หรือบริบทโดยเลือกเนื้อหาและออกแบบกิจกรรม 

ที่หลากหลายน่าสนใจ มีข้อควรพิจารณา 2 ประการคือ (Halliday, 1987 อ้างถึงใน สุมิตรา อังวัฒนากุล, 
2540)  

   1. สถานการณ์ในการฟังสถานการณ์ที่ก่อให้เกิดการฟังภาษาอังกฤษได้นั้นควรเป็น
สถานการณ์ของการฟังที่เกิดขึ้นในชีวิตจริงสถานการณ์จริง หรือสถานการณ์จําลองในห้องเรียน  
ซ่ึงอาจเป็นการฟังคําสั่งครูการฟังเพ่ือนสนทนา การฟังบทสนทนาจากบทเรียน การฟังรายการวิทยุ 

โทรทัศน์ วีดิทัศน์  
   2. กิจกรรมในการสอนฟัง แบ่ง เป็น 3 กิจกรรม คือ กิจกรรมก่อนการฟัง  

(Pre-Listening) กิจกรรมระหว่างการฟัง หรือ ขณะที่สอนฟัง (While-Listening) และกิจกรรม 
หลังการฟัง (Post-Listening) แต่ละกิจกรรมอาจใช้เทคนิค ดังนี้ 
    2.1 กิจกรรมก่อนการฟัง (Pre-Listening) ผู้เรียนจะฟังข้อความได้อย่างเข้าใจ 

ควรต้องมีข้อมูลบางส่วนเก่ียวกับข้อความที่ฟัง โดยครูอาจใช้กิจกรรมนําให้ผู้เรียน ได้มีข้อมูลบางส่วน
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เพ่ือช่วยสร้างความเข้าใจในบริบท ก่อนการรับฟังสารที่กําหนดให้ เช่น การใช้รูปภาพ อาจให้ผู้เรียนดู
รูปภาพที่เก่ียวกับเรื่องที่จะฟัง สนทนา อภิปราย หรือ หาคําตอบเก่ียวกับภาพ นั้นๆ การเขียนรายการ

คําศัพท์ อาจจะให้ผู้เรียนจัดทํารายการคําศัพท์เดิมที่รู้จัก โดยใช้วิธีการเขียนบันทึกคําศัพท์ท่ีได้ยิน
ขณะรับฟังสาร หรือการขีดเส้นใต้ หรือวงกลมล้อมรอบคําศัพท์ในสารที่อ่านและฟังไปพร้อมๆ กัน 

การอ่านคําถามอาจให้เรียนอ่านคําถามที่เก่ียวข้องกับเรื่องราวในสารที่จะฟัง เพ่ือให้ผู้เรียนได้ทราบ
แนวทาง  
    2.2 กิจกรรมระหว่างการฟัง หรือกิจกรรมขณะที่สอนฟัง (While-Listening) 

เป็นกิจกรรมที่ให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติในขณะที่ฟังสารนั้นๆ กิจกรรมนี้มิใช่การทดสอบการฟังแต่เป็น
การฝึกทักษะการฟังเพ่ือความเข้าใจ 

    2.3 กิจกรรมหลังการฟัง (Post-Listening) เป็นกิจกรรมที่มุ่งให้ผู้เรียนได้ฝึก 
การใช้ภาษาภายหลังจากที่ได้ฝึกการปฏิบัติกิจกรรมระหว่างการฟังแล้ว เช่น อาจฝึกทักษะการเขียน 
สําหรับผู้เรียนระดับต้นโดยให้เขียนตามคําบอก (Dictation) ประโยคที่ได้ฟังมาแล้ว เป็นการ

ตรวจสอบความรู้ความถูกต้องของการเขียนคําศัพท์สํานวน โครงสร้างไวยากรณ์ของประโยคนั้นๆ 
หรือฝึกทักษะการพูด สําหรับผู้เรียนระดับสูงโดยการให้อภิปรายเก่ียวกับสารที่ได้ฟัง หรืออภิปราย

เก่ียวกับอารมณ์หรือเจตคติของผู้พูด 
 แนวคิดเก่ียวกับการเรียนการสอนการพูด 
  การพูดเป็นการสื่อสารความคิด ประสบการณ์ และความต้องการของผู้พูดไปสู่ผู้ฟัง 

เพ่ือสื่อความหมายให้ผู้ฟังเกิดความเข้าใจโดยอาศัยน้ําเสียง ภาษา และกิริยาท่าทางอย่างมี
ประสิทธิภาพและถูกต้องตามจรรยามารยาทและประเพณีนิยมของสังคม ให้ผู้ฟังรับรู้และเกิดการ
ตอบสนอง เป็นทักษะที่สําคัญสําหรับบุคคลในการสื่อสารในชีวิตประจําวัน ในการประกอบอาชีพ

ธุรกิจต่างๆ ในการเรียน 
   การสอนภาษาต่างประเทศการพูดเป็นการสื่อสารแบบเผชิญหน้า (Face to Face 

Communication) ระหว่างบุคคล ดังนั้นการพูดจะประสบความสําเร็จย่อมต้องมีองค์ประกอบ
ดังต่อไปนี้ 
   1. ผู้พูด (Speaker) เป็นผู้สื่อสารไปยังผู้ฟังจึงต้องแสดงความสามารถในการพูด

ถ่ายทอดความรู้สึกข้อคิดเห็น ข้อเท็จจริง ตลอดจนทัศนคติของตนไปสู่ผู้ฟังให้ดีที่สุด เท่าที่ทําได้  
โดยการรู้จักใช้ภาษา เสียงอากัปกริยา และรู้จักสะสมความคิดอ่านที่มีคุณค่ามีประโยชน์ และรวบรวม

การเตรียมความคิดต่างๆเหล่านั้น 
   2. สาระหรือเนื้อเรื่องที่พูด (Speech) ผู้พูดควรจะพูดเรื่องที่ตนถนัดและมีความรู้ 
ในด้านนั้นมีการเตรียมลําดับและการดําเนินเรื่องที่ดีและถูกต้อง 
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   3. ผู้ฟัง (Audience) การสื่อความหมายเป็นขบวนการติดต่อทางสังคมที่มีผู้พูดเป็น
ผู้ให้ ผู้ฟังเป็นผู้พูด ผู้พูดจะสื่อความหมายได้ตรงเปูาหมายยิ่งขึ้นหากรู้จักวิเคราะห์ผู้ฟัง 

   4. เครื่องมือในการสื่อความหมาย (Communication Channel) สิ่งที่ช่วยถ่ายทอด
ความรู้สึกนึกคิดของผู้พูดให้คนฟัง ให้คนฟัง เช่น เสียง สีหน้า อากัปกริยา ท่าทาง และอาจรวมไปถึง

โสตทัศนูปกรณ์อ่ืนๆ 
   5. ความมุ่งหมายหรือผลท่ีเกิดจากการพูด การพูดทุกชนิดจะต้องมีจุดมุ่งหมายหรือ
ผลท่ีเกิดขึ้นการสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนการสอนการพูดภาษาอังกฤษ  

ควรจัดให้เหมาะสมโดยออกแบบกิจกรรมเพ่ือเสริมทักษะการพูดจากง่ายไปหายากเพ่ือลดความวิตก
กังวลของนักเรียน กิจกรรมควรเป็นที่ยอมรับของเจ้าของภาษาด้วย ขั้นตอนและกิจกรรมต่างๆ กัน

ดังต่อไปนี้ 
    5.1 ขั้นบอกจุดประสงค์และขั้นเสนอเนื้อหา ครูควรจะบอกให้นักเรียนรู้ถึงสิ่งที่จะ
เรียน โดยการต้ังคําถาม เล่าเรื่อง หรือใช้สื่อต่างๆ ช่วงหลังจากนําเสนอเนื้อหาซ่ึงอยู่ในรูปบริบท  

ครูจะต้องให้นักเรียนสังเกตลักษณะของภาษา ความหมายของข้อความที่จะพูด เช่น ผู้พูดเป็นใคร  
พูดเก่ียวกับอะไร สถานที่พูด และจุดประสงค์ในการพูด 

    5.2 ขั้นการฝึกการฝึกจะกระทําทันทีหลังจากเสนอเนื้อหา อาจจะฝึกพูดพร้อมๆ 
กันหรือเป็นคู่โดยการฝึกเริ่มจากการฝึกโดยมีกรอบหรือการควบคุม ต่อมาก็ลดการควบคุมลง  
จนนักเรียนสามารถใช้ภาษาได้ 

    5.3 ขั้นถ่ายโอนเป็นขั้นตอนที่นําความรู้ที่ได้มาใช้ในรูปแบบการใช้ภาษา 
อย่างอิสระ ใกล้เคียงกับสถานการณ์ที่เป็นจริง เช่น การทําบทบาทสมมุติ การนําเสนอ การสาธิต 
 การสอนกิจกรรมการพูด 

  การสอนกิจกรรมการพูดภาษาอังกฤษด้วยวิธีการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร เป็นการจัด
กิจกรรมที่ต่อเนื่องเป็นระบบมี 3 ขั้นตอนและสอดแทรกหลักการ 5 ประการอย่างเหมาะสม โดยเริ่ม

จากขั้นตอนแรก คือ การนําเสนอ ขั้นตอนที่สองคือ การฝึก โดยมีหลักการถ่ายโอนข้อมูล หลักการ
ของช่องว่างระหว่างข้อมูล หลักการประสานต่อหลักการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายและ
หลักการตรวจความถูกต้องของเนื้อหา และขั้นตอนที่สาม คือ การนําไปใช้โดยการบูรณาการทักษะ

การฟัง พูด อ่านและเขียนในสถานการณ์ต่างๆ เช่น การเล่นเกม การแสดงบทบาทสมมติ การแสดง
ละคร การร้องเพลง และการทําแบบฝึกหัด ดังนั้นกิจกรรมที่จัดขึ้นนี้สอดคล้องกับแนวคิดของ ไบแอ็น 

(Byrne, 1991) คือขั้นตอนการสอนดังกล่าวควรประกอบกับบทบาทท่ีสําคัญของผู้สอนที่มีหน้าที่ 
ในการจัดกิจกรรมที่เหมาะสมให้กับผู้เรียนให้การชี้แนะและควบคุมการดําเนินกิจกรรม ผู้เรียนจึงมี
โอกาสได้ฝึกการใช้ภาษาอย่างเป็นขั้นตอนทําให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิผลด้วยเหตุ 

ในขั้นการนําเสนอนั้นมีความสําคัญ (Johnson, 1982) 
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 แนวคิดเก่ียวกับการเรียนการสอนการอ่าน 
   1. Skimming การอ่านแบบ สกิมม่ิง หรืออ่านแบบ “ข้ามคํา” นี้ เป็นรูปแบบการอ่าน
เร็วอย่างหนึ่ง คือจะอ่านด้วยความเร็วค่อนข้างสูงมาก การอ่านแบบนี้จะไม่อ่านทุกคําแต่จะอ่านข้าม
เป็นตอนๆ ไป ผู้อ่านทราบดีว่าเนื้อหาบางอย่างจะขาดหายไป อย่างไรก็ตาม การอ่านแบบนี้ 
มีจุดมุ่งหมายสําคัญอยู่ 2 ประการ คือ 
   1.1 เพ่ือจับสาระหรือใจความสําคัญโดยทั่วๆ ไป 
   1.2 เพ่ือเข้าใจรายละเอียดที่สําคัญบางสิ่งบางอย่างเท่านั้น 
   2. Scanning การอ่านแบบสแกนนิ่ง หรือแบบ “กวาดสายตา” เป็นเทคนิคการอ่านเร็ว
อีกวิธีหนึ่ง โดยใช้สายตา อ่านกวาดข้อความอย่างคร่าวๆ และรวดเร็ว การอ่านแบบนี้มีจุดมุ่งหมาย
เพียงเพ่ือจะค้นหาข้อมูลหรือคําตอบเฉพาะสําหรับคําถามบางข้อที่ ต้องการเท่านั้น 
   3. Surveying การอ่านแบบสํารวจ Surveyingเป็นการอ่านแบบสํารวจเบื้องต้น ใช้อ่าน
บทความหรือหนังสือประเภทที่มีเนื้อหาค่อนข้างยากและซับซ้อน เพ่ือเป็นการตรวจสอบดูก่อน  
อย่างรวดเร็ว และคร่าวๆ ต้ังแต่เริ่มแรกเลยทีเดียว ว่าบทความหรือหนังสือนั้นๆ สมควรที่จะอ่าน 
ให้ละเอียดและลึกซ้ึงอีกต่อไปหรือไม่ 
    4. Intensive Reading การอ่านแบบเข้ม Intensive Reading ซ่ึงมีจุดมุ่งหมาย 
เพ่ือการศึกษาหาข้อมูลเป็นการอ่านอย่างพินิจพิเคราะห์และละเอียดถี่ถ้วนเพ่ือความถูกต้องและ 
ความเข้าใจอย่างลึกซ้ึงเก่ียวกับความคิดและเหตุผลของผู้ เขียนในเกือบทุกแง่ทุกมุมหรือทุกขั้นตอน 
การอ่านแบบเข้มนี้มักจะให้ความสําคัญ ในเรื่องของความเข้าใจในสิ่งที่อ่านมากยิ่งกว่าความเร็ว 
 ขั้นตอนและกิจกรรมการสอนการอ่านกิจกรรมการสอนทักษะการอ่านแบ่งเป็น 3 กิจกรรม คือ 
   1. กิจกรรมนําเข้าสู่การอ่าน (Pre-Reading Activities) เป็นการสร้างความสนใจและ  
ปูพ้ืนความรู้ในเรื่องที่จะอ่าน ครูอาจใช้กิจกรรมนําให้นักเรียนได้มีข้อมูลบางส่วนเพ่ือช่วยสร้าง 
ความเข้าใจในบริบทก่อนเริ่มต้น อ่านสารที่กําหนดให้ โดยทั่วไป มี 2 ขั้นตอน คือ 
   1.1 ขั้น Personalization เป็นขั้นสนทนา โต้ตอบระหว่างครูกับนักเรียนหรือ
ระหว่างนักเรียนกับนักเรียน เพ่ือทบทวนความรู้เดิมและเตรียมรับความรู้ใหม่จากการอ่าน 
   1.2 ขั้น Predicting เป็นขั้นที่ให้นักเรียนคาดเดาเก่ียวกับเรื่องที่จะอ่านโดยอาจใช้
รูปภาพ แผนภูมิหัวเรื่อง ฯลฯ การเตรียมตัวล่วงหน้าเก่ียวกับข้อมูลประกอบการอ่านและค้นหา
คําตอบที่จะได้จากการอ่านสารนั้นๆ หรือทบทวนคําศัพท์จากความรู้เดิมที่มีอยู่ ซ่ึงจะปรากฏในสารที่
จะได้อ่าน โดยอาจใช้วิธีบอกความหมายหรือทําแบบฝึกหัดเติมคําฯลฯ 
   2. กิจกรรมระหว่างการอ่าน หรือขณะที่สอนอ่าน (While-Reading Activities) เป็น
การทําความเข้าใจโครงสร้างและเนื้อความในเรื่องที่อ่าน กิจกรรมนี้มิใช่การทดสอบการอ่าน แต่เป็น 
“การฝึกทักษะการอ่านเพ่ือความเข้าใจ” กิจกรรมระหว่างการอ่านนี้ ควรหลีกเลี่ยงการจัดกิจกรรม 
ที่มุ่งเน้นให้นักเรียนไดปฏิบัติทักษะอ่ืนๆ เช่น การฟังหรือการเขียน ควรเป็นประเภทต่อไปนี้ 
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   2.1 Questioning คือ การต้ังคําถามเก่ียวกับเรื่องที่อ่าน ขณะอ่านจบย่อหน้า เพ่ือให้
ทราบว่าใคร ทําอะไร ที่ไหน และอย่างไร 
   2.2 Predicting คือ การให้คาดเดาว่าย่อหน้าต่อไปน่าจะพูดเก่ียวกับอะไร 
   2.3 Clarifying คือ การหาความชัดเจนของคําศัพท์ หรือวล ีในเนื้อเรื่องที่อ่าน 
   2.4 Summarizing คือ การสรุปในแต่ละย่อหน้าที่อ่านเพ่ือจับใจความสําคัญ 
   3. กิจกรรมหลังการอ่าน (Post-Reading Activities) เป็นกิจกรรมที่มุ่งให้นักเรียนได้ฝึก
การใช้ภาษาในลักษณะทักษะสัมพันธ์เพ่ิมขึ้นจากการอ่าน ทั้งการฟัง การพูด และการเขียน หลังจากที่
ได้ฝึกปฏิบัติกิจกรรมระหว่างการอ่านแล้ว โดยอาจฝึกการแข่งขันเก่ียวกับคําศัพท์ สํานวน ไวยากรณ์ 
จากเรื่องที่ได้อ่านเป็นการตรวจสอบทบทวนความรู้ ความถูกต้องของคําศัพท์ สํานวน โครงสร้าง
ไวยากรณ์ หรือฝึกทักษะการฟังการพูด โดยให้นักเรียนร่วมกันต้ังคําถามเก่ียวกับเนื้อเรื่องแล้วช่วยกัน
หาคําตอบ สําหรับนักเรียนระดับสูงอาจให้พูดอภิปรายเก่ียวกับอารมณ์หรือเจตคติของผู้เขียนเรื่องนั้น 
หรือฝึกทักษะการเขียนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับเรื่องที่ได้อ่าน ให้แสดงบทบาทสมมติ ให้เขียนเรื่อง
หรือเขียนโต้ตอบ ดังกิจกรรมต่อไปนี้  
    3.1 การเติมข้อมูลที่ขาดหายไป (Information Gap)  
    3.2 การอ่านเพ่ือแก้ปัญหา (Problem Solving)  
    3.3 การอ่านเพ่ือถ่ายโอนข้อมูล (Information Transfer) บทอ่านที่นํามาใช้สอน 
ควรเป็นเอกสารจริง (Authentic Material) เอกสารจริงคือ เอกสารที่ไม่ได้เขียนขึ้นมา เพ่ือจุดประสงค์ 
ในการสอนภาษาโดยตรง เพราะบทอ่านที่เขียนขึ้นเพ่ือเป็นเครื่องมือในการสอนศัพท์และไวยากรณ์ 
จะมีลักษณะที่ไม่เป็นธรรมชาติ เนื่องจากผู้เขียนจะคํานึงถึงโครงสร้างหรือหลักไวยากรณ์ที่ต้องการ
สอนมากเกินไป บทอ่านที่เป็นเอกสารจริงซ่ึงใช้ในชีวิตประจําวัน ได้แก่ โฆษณา ข่าวฉลากยา หรือ 
ปูายประกาศ เป็นต้นและในการนําเอกสารจริงมาใช้ไม่ควรแก้ไขให้ภาษาง่ายขึ้น สรุปหรือย่อเพราะจะ
ทําให้ข้อความผิดไปจากเดิมเนื่องจากเอกสารที่ผู้อ่านจะได้พบในชีวิตประจําวันนั้นไม่มี (Goodman, 
1967)  
 แนวคิดเก่ียวกับการเรียนการสอนการเขียน 
  การเขียน คือ กระบวนการของการถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิดของผู้เขียนออกมา โดยใช้
สัญลักษณ์ตัวอักษรซ่ึงผู้เขียนจะเขียนเรียบเรียงความคิดอย่างเป็นระบบ และถูกต้องตามโครงสร้าง
และไวยากรณ์ของการเขียนเพ่ือสื่อความหมายให้ผู้อ่านเข้าใจ จุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักเรียนสามารถ
เขียนเลียนแบบเจ้าของภาษา มิใช่การสอนเขียนเพ่ือสื่อสารเต็มรูปแบบ แต่เป็นการฝึกทักษะการเขียน 
อย่างเป็นระบบที่ถูกต้อง อันเป็นรากฐานสําคัญในการเขียนเพ่ือการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ในระดับสูงได้ต่อไป ดังนั้นสิ่งที่ครูต้องคํานึงถึงให้มากที่สุด คือ ต้องให้นักเรียนมีข้อมูลเก่ียวกับคําศัพท์  
(Vocabulary) ไวยากรณ์ (Grammar) และเนื้อหา (Content) อย่างเพียงพอที่จะเป็นแนวทาง 
ให้นักเรียนสามารถคิดและเขียนได้ในการสอนการเขียนควรคํานึงถึงประเด็นต่อไปนี้  
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    1. ทักษะการเขียน เป็นทักษะที่ต่อจากกระบวนการเรียนรู้ในการฟังและการพูด 
ฉะนั้นก่อนที่ครูจะให้นักเรียนเขียนอะไร จะต้องแน่ใจว่านักเรียนสามารถพูดออกเสียงคําหรือประโยค

ข้อความนั้นๆ ก่อนที่จะเขียน 
    2. การเขียนเป็นทักษะที่ช่วยสนับสนุนให้นักเรียนเรียนรู้และจําในสิ่งที่เรียนได้เป็น

การเรียนรู้การสะกดคํา การใช้เครื่องหมายวรรคตอน การใช้ไวยากรณ์ และคําศัพท์สํานวน ดังนั้น 
งานเขียนสะสมไว้เพ่ือกลับมาทบทวนดูได้ภายหลัง 
    3. ทักษะการอ่านและการเขียนมีความสัมพันธ์กันและสนับสนุนซ่ึงกันและกัน ครูจึง

ควรจัดกิจกรรมการอ่านและการเขียนให้ต่อเนื่องและเก่ียวเนื่องกัน เช่น ให้เขียนเครื่องปรุงต่างๆ  
หลังการอ่านวิธีการปรุงอาหาร ให้เขียนข้อความเก่ียวกับตัวละครในเรื่อง 

    4. นักเรียนควรทราบวัตถุประสงค์และขอบข่ายการเขียน นักเรียนจึงจะเขียนได้ 
ตรงประเด็นฉะนั้น ก่อนให้นักเรียนทํากิจกรรมการเขียนใดๆ ครูควรชี้แจงวัตถุประสงค์ในการเขียน
อย่างชัดเจน และกําหนดขอบข่ายการเขียนนั้นๆ  

  กิจกรรมการเขียนการสอนการเขียนอาจแบ่งได้เป็น 4 ลักษณะ ดังนี้ 
    1. การเขียนแบบคัดลอก (Mechanical Copying) คือการลอกคํา ข้อความหรือ

ประโยคโดยไมตองสร้างภาษาของตนเอง อาจเป็นกิจกรรมที่ใช้กับนักเรียนในระดับต้นๆ 
    2. การเขียนแบบควบคุม (Controlled Writing) เป็นกิจกรรมในการสอนทักษะ 
การเขียน ที่มุ่งเน้นในเรื่องความถูกต้องของรูปแบบโดยครูให้เนื้อหาและรูปแบบภาษาสําหรับนักเรียน

ใช้ในการเขียน ครูจะเป็นผู้กําหนดส่วนที่เปลี่ยนแปลงให้นักเรียน นักเรียนจะถูกจํากัดในด้านความคิด
อิสระ สร้างสรรค์ เช่น 
    2.1 Copying เป็นการฝึกเขียนโดยการคัดลอกคํา ประโยค หรือข้อความที่

กําหนดให้ในขณะที่เขียนคัดลอก นักเรียนจะเกิดการเรียนรู้การสะกดคํา การประกอบคําเข้าเป็น 
รูปประโยค และอาจเป็นการฝึกอ่านในใจไปพร้อมกัน 

    2.2 Gap Filling เป็นการฝึกเขียนโดยเลือกคําที่กําหนดให้ มาเขียนเติมลงใน
ช่องว่างของประโยค นักเรียนจะได้ฝึกการใช้คําชนิดต่างๆ (Part of Speech) ทั้งด้านความหมายและ
ด้านไวยากรณ์ 

    2.3 Re-Ordering Words เป็นการฝึกเขียนโดยเรียบเรียงคําที่กําหนดให้เป็น
ประโยค นักเรียนได้ฝึกการใช้คําในประโยคอย่างถูกต้องตามหลักไวยากรณ์ และเรียนรู้ความหมาย

ของประโยคไปพร้อมกัน 
    2.4 Changing Forms of Certain Words เป็นการฝึกเขียนโดยเปลี่ยนแปลงคํา
ที่กําหนดให้ในประโยคให้เป็นรูปพจน์ หรือรูปกาลต่างๆหรือรูปประโยคคําถาม ประโยคปฏิเสธ ฯลฯ 

นักเรียนได้ฝึกการเปลี่ยนรูปแบบของคํา ได้อย่างสอดคล้องกับชนิดและหน้าที่ของคําในประโยค 
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    2.5 Substitution Tables เป็นการฝึกเขียนโดยเลือกคําที่กําหนดให้ในตาราง 
มาเขียนเป็นประโยคตามโครงสร้างที่กําหนด นักเรียนได้ฝึกการเลือกใช้คําที่หลากหลายในโครงสร้าง

ประโยคเดียวกันและได้ฝึกทําความเข้าใจในความหมายของคําหรือประโยคด้วย 
   3. การเขียนแบบก่ึงควบคุม (Less–Controlled Writing) เป็นแบบฝึกเขียนที่มี 

การควบคุมน้อยลงและนักเรียนมีอิสระในการเขียนมากขึ้น กิจกรรมฝึกการเขียนแบบก่ึงอิสระดังนี้ 
    3.1 Sentence Combiningเป็นการฝึกเขียนโดยเชื่อมประโยค 2 ประโยคเข้า
ด้วยกัน ด้วยคําขยายหรือคําเชื่อมประโยค นักเรียนได้ฝึกการเขียนเรียบเรียงประโยคโดยใช้คําขยาย 

หรือคําเชื่อมประโยคในตําแหน่งที่ถูกต้อง 
    3.2 Describing People เป็นการฝึกการเขียนบรรยาย คน สัตว ์สิ่งของ สถานที่

โดยใช้คําคุณศัพท์ แสดงคุณลักษณะของสิ่งที่กําหนดให้ นักเรียนได้ฝึกการใช้คําคุณศัพท์ขยายคํานาม
ได้ อย่างสอดคล้องและตรงตามตําแหน่งที่ควรจะเป็น 
     3.3 Questions And Answers Composition เป็นการฝึกการเขียนเรื่องราว

ภายหลัง จากการฝึกถามตอบปากเปล่าแล้ว โดยอาจให้จับคู่แล้วสลับกันถามตอบปากเปล่าเก่ียวกับ
เรื่องราวท่ีกําหนดให้แต่ละคนจดบันทึกคําตอบของตนเองไว้ หลังจากนั้นจึงให้เขียนเรียบเรียงเป็น

เรื่องราว 1 ย่อ หน้า นักเรียนได้ฝึกการเขียนเรื่องราวต่อเนื่องกันโดยมีคําถาม เป็นสื่อนําความคิดหรือ
เป็นสื่อในการค้นหาคําตอบ นักเรียนจะมีข้อมูลเป็นรายข้อสามารถนํามาเรียบเรียงต่อเนื่องกัน 
อย่างน้อย 1 เรื่อง 

    3.4 Parallel Writing เป็นการฝึกการเขียนเรื่องราวเทียบเคียงกับเรื่องที่อ่าน 
โดยเขียนจากข้อมูลหรือประเด็นสําคัญที่กําหนดให้ ซ่ึงมีลักษณะเทียบเคียงกับความหมายและ
โครงสร้างประโยคของเรื่องที่อ่าน เม่ือนักเรียนได้อ่านเรื่องและศึกษารูปแบบการเขียนเรียบเรียง 

เรื่องนั้นแล้ว นักเรียนสามารถนําข้อมูลหรือประเด็นที่กําหนดให้มาเขียนเลียนแบบ หรือ เทียบเคียงกับ
เรื่องที่อ่านได้ 

    3.5 Dictation เป็นการฝึกเขียนตามคําบอก ซ่ึงเป็นกิจกรรมที่วัดความรู้
ความสามารถของนักเรียนในหลายๆ ด้าน เช่น การสะกดคํา ความเข้าใจด้านโครงสร้างประโยค 
ไวยากรณ์ รวมถึงความหมายของคําประโยคหรือข้อความที่เขียน 

   4. การเขียนแบบอิสระ (Free Writing) เป็นแบบฝึกเขียนที่ไม่มีการควบคุม 
แต่อย่างใด นักเรียนมีอิสระในการเขียน เปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดงความคิด จินตนาการ 

อย่างกว้างขวาง การเขียนในลักษณะนี้ครูจะกําหนดเพียงหัวข้อเรื่องหรือสถานการณ์แล้วให้นักเรียน
เขียนเรื่องราว ตามความคิดของตนเอง มีหลักในการเตรียมตัวดังนี้ 
    4.1 กําหนดเนื้อหาก่อนการเขียนโดยการพูดเก่ียวกับสิ่งที่จะเขียน ควรให้นักเรียน

แสดงความคิดให้มากที่สุด และอาจให้นักเรียนแต่ละคนสร้าง Web หรือเครือข่ายเนื้อหาเก่ียวกับสิ่งที่



 

 

  50 

จะเขียน จากนั้นจึงให้นักเรียนกําหนดโครงร่างของเรื่องที่จะเขียนโดยขยายความเนื้อหาจากคําที่อยู่ใน 
Web แล้วจึงลงมือเขียน 

    4.2 ครูไม่ควรกําหนดหัวเรื่อง ครูไม่ควรสั่งงานเขียนลักษณะนี้ให้เป็นการบ้าน 
โดย ไม่ให้นักเรียนเตรียมตัวในการเขียน และไมควรกําหนดให้นักเรียนเขียนหัวข้อหรือเรื่องที่ยากเกิน

ความสามารถของนักเรียน นอกจากกิจกรรมการเขียนที่กล่าวมา ยังมีกิจกรรมการเขียนอีกหลาย
ตัวอย่าง เช่น 
      4.2.1 การเขียนเรื่องราวของตัวเอง (Writing About Yourself)  

      4.2.2 การเขียนเรื่องครอบครัว/เพ่ือน (Writing About Your Family and 
Friends)  

      4.2.3 การเขียนเก่ียวกับกิจวัตรประจําวัน (Writing About Daily Activities)  
      4.2.4 การเขียนเก่ียวกับการดําเนินชีวิต (Writing About Lifestyles)  
      4.2.5 การเขียนเก่ียวกับบุคคลต่างๆ (Writing About People)  

      4.2.6 การเขียนเก่ียวกับสถานที่ต่างๆ (Writing About Places)  
      4.2.7 การเขียนบรรยาย (Writing a Description)  

      4.2.8 การเขียนคําสั่ง (Writing Instructions)  
      4.2.9 การเขียนเก่ียวกับเหตุการณในอดีต (Writing About Past Events)  
      4.2.10 การจดรายการการซ้ือของ (Making a Shopping List)  

      4.2.11 การเขียนบัตรอวยพร (Writing Greeting Cards)  
      4.2.12 การเขียนปูาย (Writing Labels)  
      4.2.13 การเขียนข้อความบนกําแพงตามอาคารต่างๆ (Writing Graffiti on a Wall)  

      4.2.14 การเขียนจดหมาย อีเลกทรอนิกส์ (E-Mail Writing)  
      4.2.15 การทําข้อสอบการสะกดคํา (Doing a Spelling Test)  

      4.2.16 การเขียนไปรษณียบัตร (Writing a Postcard)  
      4.2.17 การเขียนบันทึกประจําวัน (Taking Notes In a Diary)  
      4.2.18 การเขียนบันทึกข้อความให้กับครอบครัว (Taking Notes for the Family)  

      4.2.19 การเขียนบัตรเชิญ (Writing an Invitation)  
      4.2.20 การเขียนคําสั่ง (Writing Instructions for Others)  

      4.2.21 การเขียนใบสั่งจ่ายเงิน (Writing a Cheque)  
      4.2.22 การเขียนบันทึกข้อความทางโทรศัพท์ (Taking a Phone Message)  
      4.2.23 การเขียนคําสุภาษิต (Writing a Proverb) 

      4.2.24 การเขียนที่อยู่ (Writing an Address)  



 

 

  51 

  การสอนทักษะการเขียนมีข้อเสนอแนะสําหรับครู เช่นแบบฝึกหัดเขียนนั้นให้ทําใน
ห้องเรียนน้อยที่สุด ควรจะให้ทําเป็นการบ้าน เช่น การสะกดคํา การใช้เครื่องหมายวรรคตอน  
การใช้กาล (Tense) และศัพท์ กิจกรรมระหว่างการเขียน เป็นกิจกรรมที่ครูนํามาใช้ในการฝึกทักษะ
การเขียน เช่น นําภาพประกอบมาให้นักเรียนเขียนเรื่องจากภาพ นําเทปบทสนทนามาเปิดให้นักเรียน
ฟังแล้วให้นักเรียนเขียนเป็นเรื่องเล่า หรือสรุปเรื่องที่ได้ยินกิจกรรมหลังการเขียนเม่ือนักเรียนเขียน
เสร็จเรียบร้อยแล้ว อาจนํามาอ่านในชั้นเรียนให้เพ่ือนร่วมชั้นฟัง ตลอดจนนํามาแสดงความคิดเห็น
และวิจารณ์ว่าข้อเขียนนั้นว่าดีถูกต้อง ในการสื่อความมากน้อยเพียงไรและการใช้ภาษาถูกต้อง
เหมาะสมหรือไม่และมีข้อที่ต้องปรับปรุงแก้ไขเพ่ิมเติมอย่างไรบ้าง 
   เม่ือนักเรียนได้ชิ้นงาน ควรตรวจงานเขียนเป็นสิ่งที่ครูต้องดําเนินการต่อไป ซ่ึงครูควร
คํานึงถึงสิ่งต่อไปนี้ 1) การให้ระดับคะแนน A, B, C หรือ /7, /8, …/10 การให้คะแนนแบบนี้ เป็นการ
ประเมินการเขียนโดยรวม ไมควรเน้นเฉพาะความถูกต้องทางไวยากรณ์เป็นเกณฑ์ แต่ยังต้องดูว่า
นักเรียนสามารถใช้ภาษาสื่อความคิดไดชัดเจนและพัฒนาความคิด เรื่องราวท่ีเขียนดีเหมาะสมมากน้อย  
2) การแสดงความคิดเห็นต่อการเขียน Good, Fair, Needs Improvement, Careless ครูควร
ตระหนักว่าการแสดงความคิดเห็นต่องานเขียนของนักเรียน เป็นการชี้ให้นักเรียนเห็นทั้งจุดเด่น 
ข้อด้อย ครูควรกล่าวท่ีนักเรียนเขียนดีแล้ว และค่อยชี้ให้เห็นจุดที่ยังบกพร่องให้คําแนะนําที่เป็น
ประโยชน์ต่อ การปรับปรุงแก้ไข 3) การตรวจแก้ไขที่ผิด ที่ผิดซ่ึงนักเรียนเขียนมานั้น นักเรียนควร
วิเคราะห์ด้วยว่ามาจากสาเหตุใดผิดเพราะนักเรียนไม่รู้จึงใช้ผิดเขียนผิด หรือผิดเพราะความสะเพร่า 
4) การตรวจแก้ไขที่ผิดสามารถทําได้ด้วยวิธีที่ต่างเช่น การตรวจแก้ไขที่ผิดทั้งหมด ครูต้องใช้เวลามาก
ในการตรวจงานวิธีนี้ทําให้นักเรียนไม่ได้ฝึกคิดด้วยตนเองว่าที่เขียนไปนั้นผิดอย่างไร การตรวจแก้ไขที่
ผิดเฉพาะบางส่วน ครูอาจแก้ไขเฉพาะจุดที่เห็นว่าสําคัญ นักเรียนควรให้ ความสนใจในข้อบกพร้องนั้น
ให้มาก เช่น เรื่อง Tense, Subject Verb Agreement การชี้ให้นักเรียนเห็นที่ผิด วิธีนี้อาจทําได้โดย
ขีดเส้นใต้หรือวงกลมลอมที่ผิด โดยมีการตกลงเรื่องเครื่องหมายในการใช้สัญลักษณ์ต่างๆ กับนักเรียน 
เช่น SP = Spelling Error, SS = Error In Sentence Structure เป็นต้น 5) ครูอาจยกกรณีที่
นักเรียนทําผิดกันมากหรือผิดซํ้าๆ มายกตัวอย่างขึ้นกระดานดํา แก้ไขให้ถูกต้องในชั้นเรียน โดยให้
นักเรียนทุกคนมีส่วนร่วมออกความเห็นในการแก้ไขที่ผิดให้ถูกต้อง 
  Littlewood (1981) ได้จําแนกกิจกรรม CLT เป็น 2 กิจกรรมหลักคือ 
    1. กิจกรรมเพ่ือการสื่อสาร (Functional Communication Activity) กิจกรรมนี้ 
มีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาทักษะทางภาษาเพ่ือการสื่อความหมายที่จําเป็นในการติดต่อสื่อสาร 
    2. กิจกรรมปะทะสังสรรค์ในสังคม (Social Interaction Activity) เช่น การสนทนา
อภิปราย โต้วาที การเลียนแบบและการแสดงบทบาทสมมุติผู้สอนจะสอนกิจกรรม CLT อย่างไร 
เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาความสามารถ ในการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารได้ สกาเซลลา และ 
อ๊อกฟอร์ด (Scarcella and Oxford, 1992) หลักการ ดังนี้ 
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    2.1 ครูนําเหตุการณ์นอกห้องเรียนเข้าไปสู่ชั้นเรียนโดยใช้ บทบาทสมมุติ (Role 
Play)การเลียนแบบ (Simulation) และกิจกรรมการแก้ปัญหา (Problem Solving Activity) 

    2.2 ครูใช้ภาษาที่เป็นสภาพจริง (Authentic Language) ให้มากที่สุดเท่าที่จะ
เป็นไปได้ คือภาษาที่เป็นธรรมชาติไม่ใช้ภาษาที่ดัดแปลงใช้เฉพาะในชั้นเรียน แต่เป็นภาษาที่ใช้ได้ทั้งใน

ห้องเรียนและนอกห้องเรียน 
    2.3 ครูเน้นความหมายของภาษา (Meaning) เพ่ือการสื่อสารเพ่ือช่วยให้นักเรียน 
คาดเดาเจตนาของผู้พูดหรือผู้เขียนได้ 

    2.4 ครูให้โอกาสนักเรียนแสดงความรู้สึกและความคิดและทัศนคติส่วนตัวของ
นักเรียน  

    2.5 ครูกระตุ้นและส่งเสริมให้นักเรียนเรียนแบบร่วมมือและทํางานเป็นกลุ่มเล็กๆ 
เพ่ือเปิดโอกาสให้นักเรียนแต่ละคนให้มีส่วนร่วมในกิจกรรม 
    2.6 ครูออกแบบกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ใช้ภาษาในการสื่อสารได้

ครอบคลุมสมรรถนะทางการใช้ภาษาด้านการสื่อสาร (Communicative Competence) 
ให้มากที่สุด 

  สําหรับความมุ่งหมายที่กําหนดไว้ในหลักสูตรในสมัยแรกๆ นั้น กําหนดไว้กว้างๆ คือ 
“ให้เรียนภาษาอังกฤษพอใช้เป็นประโยชน์ได้บ้าง และให้เป็นหนทางสําหรับเรียนในชั้นต่อไป การพูด
ถือเอาเป็นสําคัญข้อใหญ่” และได้ใช้ความมุ่งหมายที่ชัดเจนยิ่งขึ้น จึงพอสรุปได้ว่าการเรียน

ภาษาอังกฤษเพ่ือให้ผู้เรียนเห็นความสําคัญของภาษาอังกฤษว่าเป็นภาษาสําหรับการติดต่อระหว่าง
ชาติ เป็นสื่อกลางในการเรียนรู้วิชาการทั้งหลาย เป็นพ้ืนฐานในการศึกษาขั้นต่อไป และเพ่ือให้มี
ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับวัฒนธรรม วรรณคดีของชนชาติที่เป็นเจ้าของภาษาตลอดจนมีความรัก 

ในทักษะทั้ง สี ่คือ ฟัง พูด อ่าน เขียน ตามควรแก่ระดับชั้น โดยเน้นการเรียนไวยากรณ์ว่าเป็นวิชาที่
พูดเก่ียวพันกับทักษะ ให้ใกล้ชิดมีความสัมพันธ์กับทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน เท่าๆกันจะแยกออก

จากกันไม่ได้ 
  จากความมุ่งหมายและรายการสอนภาษาอังกฤษที่กําหนดไว้ใน พ.ศ. 2503 ระดับต่างๆ 
ประเทศไทยได้จัดมีการเรียนการสอนค่อนไปในทางการเน้นทักษะทั่งสี่ คือ การฟัง การพูด การอ่าน 

และการเขียน ควบคู่ไปกับองค์ประกอบ 3 ประการของภาษา คือ ระบบเสียง คําศัพท์ และโครงสร้าง
ไวยากรณ์ แต่จากการประเมินผลของการจัดหลักสูตรการเรียนการสอนภาษาอังกฤษตามหลักสูตร

ฉบับ พ.ศ. 2503 ผลปรากฏว่าการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในระยะนั้นผลท่ีได้รับไม่ได้รับ
ความสําเร็จเท่าที่ควร ทั้งนี้เพราะในระยะนั้นผู้เรียนยังไม่เห็นความจําเป็นในการเรียนภาษาอังกฤษ 
ผิดกับสภาวการณ์ของประเทศในปัจจุบัน ซ่ึงในระยะเวลาเม่ือเกือบประมาณ 30 ปีปัญหาการสอน
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ภาษาอังกฤษมีหลายประการ ดังที่ สุไร พงศ์ทองเจริญ (2520 : 49-53) ได้กล่าวถึงปัญหาในการสอน
ไว้ดังนี้ 

  1. การจัดครูและจัดชั่งโมงสอน มีหลายโรงเรียนที่จัดการสอนภาษาอังกฤษ โดยการแบ่ง
เนื้อหาวิชาการเป็นรายชั่งโมง ทั้งๆ ที่วัตถุประสงค์เป็นไปเพ่ือการสอนทักษะ 4 ประการคือ ทักษะใน

การฟัง พูด อ่านและเขียน โดยบรรจุครูแต่ละคนในการสอน ตามวิชานั้น โดยไม่มีการผสมผสานกันคือ
ครูรับผิดชอบสอนทุกชั้นโดยเฉพาะส่วนของภาษาอังกฤษ เช่น ไวยากรณ์ การเขียน ฯลฯ ซ่ึงไม่ถูกต้อง 
ควรจะให้ครูผู้ใดผู้หนึ่งวางแผนการสอนแบบบูรณาการ สอนรวมไปเป็นวิชาภาษาอังกฤษภาษาเดียว

รวมทุกอย่าง 
   2. การขาดครูที่มีความรู้ทางภาษาอังกฤษดี เนื่องจากในขณะนั้น ประเทศไทยยังมี

ครูผู้สอนที่ไม่มีความรู้ทางภาษาอังกฤษเพียงพอ มีความรู้ความชํานาญน้อย 
   3. การขาดตํารา และอุปกรณ์ สื่อการสอน ซ่ึงเป็นเครื่องมือช่วยในการประกอบการ
เรียน การสอนให้ผู้เรียนได้เข้าใจภาษาอังกฤษง่ายขึ้น เพราะระยะนั้นยังขาดตําราภาษาอังกฤษ  

มีผู้เขียนให้มาศึกษาน้อย ไม่มีโอกาสได้เลือก ดังนั้น จึงเป็นหน้าที่ของผู้สอนที่ต้องพยายามหาอุปกรณ์
สื่อต่างๆ มาช่วยสอนเสริม แต่ก็มีจํานวนน้อยเช่นกัน 

  4. จํานวนนักเรียนในแต่ละห้องมีมากเกินไป การเรียนภาษาอังกฤษจําเป็นต้องใช้ทักษะ
ด้านการอ่าน เขียน ฟัง พูด หากมีผู้เรียนมากเกินไป ผู้สอนก็ไม่สามารถดูแลได้ทั่วถึง  
 จากปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นกับการกําหนดวิชาภาษาอังกฤษ เป็นวิชาบังคับในระดับ 

ชั้นประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอนปลาย ในขณะนั้นนโยบายการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษในระดับชั้นต่างๆ ดังกล่าว จึงได้มีการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย
ฉบับ พ.ศ. 2518 ไม่ได้ระบุวิชาภาษาอังกฤษ แต่ให้เป็นวิชาเลือก ซ่ึงประกอบด้วยวิชาพ้ืนฐานที่เป็น

การฝึกทักษะทั้งสี่ และวิชาที่เน้นฝึกแต่ละทักษะ โดยมีจุดมุ่งหมายที่จะให้นักเรียนที่เลือกเรียน
ภาษาอังกฤษเป็นผู้ที่มีความถนัด มีความสนใจ และเห็นคุณค่าของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

เพ่ือลดปัญหาต่างๆที่เกิดเม่ือวิชาภาษาอังกฤษเป็นวิชาบังคับ วิชาภาษาอังกฤษจึงได้เปลี่ยนเป็นวิชา
เลือกในหลักสูตรทุกระดับชั้น ทั้งในหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนต้น พ.ศ. 2521 และหลักสูตร
มัธยมศึกษาตอนปลาย พ.ศ. 2524 ซ่ึงเป็นหลักสูตรระดับมัธยมศึกษาที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน 

 สําหรับความมุ่งหมายในการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษตามหลักสูตรมัธยมศึกษา
ตอนต้น พ.ศ. 2521 หรือที่เรียกว่าจุดประสงค์วิชาอังกฤษนั้นสรุปได้ว่ามุ่งเพ่ือให้ผู้เรียนสํารวจและ

พัฒนาความสามารถ ความถนัดและความสนใจของตนในด้านภาษาอังกฤษเพ่ือให้มีความรู้และทักษะ
เบื้องต้นในการใช้ภาษาเพ่ือเป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพ และดํารงชีพ และเป็นพ้ืนฐานใน
การศึกษาในระดับสูงขึ้นไปนอกจากนี้ยังเป็นการเน้นให้รู้วิธีการเรียนรู้มีความรักในการใฝุหาความรู้
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และทักษะ และส่งเสริมความเข้าใจในวัฒนธรรมของประเทศอ่ืน อันจะนําไปสู่ความเข้าใจอันดี
ระหว่างกัน 

 ส่วนหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย พ.ศ. 2524 นั้นกําหนดจุดประสงค์วิชาภาษาอังกฤษ
คล้ายกับหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนต้น พ.ศ. 2521 กล่าวคือ ให้มีพัฒนาการในด้านความรู้และ

ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือสื่อสารได้อย่างถูกต้อง และเหมาะสมกับกาลเทศะ เพ่ือฝึก
ทักษะการฟัง พูด อ่าน และเขียน ให้ใช้ประโยชน์ได้ในชีวิตประจําวัน ในงานอาชีพ และการศึกษา 
ในระดับที่สูงขึ้นตามวัยและศักยภาพของผู้เรียน ให้มีการพัฒนาการในการอ่าน และการฟัง เพ่ือค้นหา

ความรู้เพ่ิมเติมอยู่เสมอ 
 อย่างไรก็ตาม การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ในปัจจุบันนับได้ว่ามีการเปลี่ยนแปลง

และการพัฒนาอย่างมากมาย เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงของความเจริญทางเทคโนโลยี ทําให้การ
การติดต่อสื่อสารกันระหว่างประชากรของโลกเร็วขึ้น ดังนั้นในการติดต่อ สื่อสารกันปัจจัยสําคัญคือ 
ภาษาที่จะต้องมีการสัมพันธ์กันให้เข้าใจในกระบวนการต่างๆ ภาษาจึงเป็นเครื่องมือที่สําคัญ ที่สุด 

ในการติดต่อสื่อสาร ซ่ึงภาษาอังกฤษนับว่าเป็นภาษาที่สําคัญที่สุด ถึงแม้จะมีภาษาจีน ภาษาฝรั่งเศส 
หรือภาษาสเปน ที่บางประเทศใช้ในภาษาสากลในการสื่อสาร แต่ยังนับได้ว่าภาษาอังกฤษยังเป็นหัวใจ

สําคัญที่สุดในการสื่อสารเพ่ือที่จะให้เกิดความเข้าใจกันในทุกๆด้าน กล่าวได้ว่าทุกประเทศที่พัฒนา
แล้วประชาชนประมาณ 80 % สามารถพูดภาษาอังกฤษได้ โดยไม่นับประเทศซ่ึงเป็นเจ้าของภาษา 
คือ ภาษาอังกฤษ ประเทศไทยก็เช่นกัน ในปัจจุบันนับว่าคนไทยมีความรู้พ้ืนฐานภาษาอังกฤษทุกคน 

เพียงแต่ไม่มีทักษะในการใช้เท่านั้น 
 นอกจากนี้แล้วผู้ปกครองในยุคปัจจุบันนิยมที่จะส่งบุตรหลานของตนเข้าเริ่มศึกษาภาษาอังกฤษ 
ต้ังแต่วัยอนุบาลโดยเห็นได้จากโรงเรียนนานาชาติที่จัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษต้ังแต่ระดับ

อนุบาลจนถึงระดับอุดมศึกษา ประกอบกับอุปกรณ์การสอน และสื่อทั้งหลายที่มีศักยภาพในการสอน
ภาษาอังกฤษอย่างสมบูรณ์ รวมถึงปัจจุบัน ประเทศไทยเรามีบุคลากรที่มีความสามารถในการใช้

ภาษาอังกฤษมากมาย และพร้อมที่จะถ่ายทอดความรู้ด้านภาษาอังกฤษให้กับคนรุ่นหลังแต่อย่างไรก็ตาม
การจัดการการเรียนการสอน ก็ไม่ควรมุ่งเน้นเฉพาะกับเยาวชนในเขตเมืองหลวง ปริมณฑล หรือ 
เมืองใหญ่ๆ เท่านั้น เยาวชนรุ่นใหม่ที่ด้อยโอกาส ก็ควรที่จะมีการพัฒนาภาษาอังกฤษเช่นกัน เพราะ

ความรู้ด้านภาษาอังกฤษจะเป็นพ้ืนฐานในการต่อยอดให้เขาเหล่านั้นสามารถศึกษาหาความรู้ที่ดี เพ่ือ
นํามาประกอบอาชีพเลี้ยงดูตนเองและครอบครัวในภายภาคหน้า อีกทั้งยังนําพาให้ประเทศชาติได้มี

ความเจริญรุ่งเรืองต่อไปจากความรู้ที่ได้รับมา 
 สรุป ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารจําเป็นสําหรับครูและนักเรียนเป็นอย่างมากต้องสามารถ
สื่อสารในระดับอาเซียนและระดับสากลได้ด้วย โดยเฉพาะทักษะฟัง พูด อ่าน เขียน กระแสของความ

เป็นสากลทําให้คนไทยต้องให้ความสําคัญกับภาษาอังกฤษ และต้องเรียนภาษาอังกฤษให้สามารถที่จะ
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สื่อสาร ค้นคว้าหาความรู้ในระดับสากลได้ ครูผู้สอนเป็นบุคคลที่มีความสําคัญที่จะให้ผู้เรียนบรรลุ
เปูาหมายดังกล่าวได้ การทําความเข้าใจเก่ียวกับภาษาและเรียนรู้เก่ียวกับกิจกรรมการเรียนสอน

ภาษาอังกฤษอย่างจริงจัง จะทําให้ครูผู้สอนสามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือที่จะนําไปพัฒนาผู้เรียนสามารถใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ

สื่อสารในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและใช้ภาษาอังกฤษในการค้นคว้าหาความรู้ในระดับสูงยิ่งขึ้นไป 
 
2.3 การพฒันาชมุชนการเรยีนร ูท้างวชิาชพี 

 
 2.3.1 การพัฒนาบุคลากร 

  สุริยา มนตรีภักด์ิ (2550) ได้นิยามความหมายของการพัฒนาบุคลากรไว้ว่า การพัฒนา
บุคลากร หมายถึง การดําเนินการเก่ียวกับการส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ความสามารถมีทักษะใน
การทํางานดีขึ้นตลอดจนมีทัศนคติในการทํางาน อันจะเป็นผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 

หรืออีกนัยหนึ่งการพัฒนาบุคลากรเป็นกระบวนการที่จะส่งเสริมและเปลี่ยนแปลงผู้ปฏิบัติงานในด้าน
ต่างๆ เช่น ความรู้ความสามารถ ทักษะ อุปนิสัย และวิธีการในการทํางานอันจะนําไปสู่ประสิทธิภาพ

ในการทํางาน 
  สุนันทา เลาหนันทน์ (2556) ได้อธิบายถึงการพัฒนาบุคลากรอย่างคลอบคลุมไว้ว่า  
การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการที่ได้ออกแบบไว้อย่างมีเปูาหมาย เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานได้

โอกาสโดยการฝึกอบรม การศึกษาและการพัฒนา เป็นการเพ่ิมพูนความรู้และศักยภาพในการทํางาน 
รวมทั้งปรับพฤติกรรมของผู้ปฏิบัติงานให้พร้อมที่จะปฏิบัติหน้าที่ ที่รับผิดชอบให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อองค์การและมีโอกาสก้าวหน้าในตําแหน่งที่สูงขึ้น 

  วัตถุประสงค์ของการพัฒนาบุคลากรมี 4 ประการคือ 
    1. การพัฒนาความรู้ ซ่ึงการพัฒนาความรู้เป็นรูปแบบการพัฒนาที่ปรากฏ 

อย่างดาษด่ืนทั่วไป เนื่องจากเป็นที่ยอมรับโดยทั่วกันว่า “ความรู้” เป็นปัจจัยที่สําคัญประการหนึ่ง 
ในการทํางานทุกระดับ ดังนั้น การพัฒนาความรู้เป็นสิ่งที่ได้รับการยอมรับจากผู้บริหารได้โดยง่าย  
การพัฒนาความรู้มีหลายวิธีเช่น การส่งบุคลากรไปศึกษาในสถาบันการศึกษา การจัดอบรมในองค์การ 

การส่งบุคลากรเข้าอบรมซ่ึงจัดโดยองค์กรภายนอก การสอนงาน การโยกย้ายหน่วยงาน ทั้งหมด 
ล้วนแล้วแต่เป็นตัวช่วยเสริมสร้างความรู้แก่บุคลากรได้ทั้งสิ้น อย่างไรก็ตามวิธีการที่ทําได้ง่ายและ

ปฏิบัติกันแพร่หลายในเรื่องการพัฒนาความรู้ คือ การส่งบุคลากรไปอบรมภายนอกองค์กร 
    2. การพัฒนาทักษะ ซ่ึงทักษะคือความชํานาญ ดังนั้น การพัฒนาทักษะจึงมักจะ
พัฒนาโดยการทํางานจริง การฝึกแก้ปัญหา หรือการแสดงบทบาทสมมุติ 
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    3. การพัฒนาความสามารถ ซ่ึงเป็นกระบวนการให้บุคลากรได้มีโอกาสทํางานที่
แตกต่างไปจากเดิม การโยกย้ายเขตความรับผิดชอบของบุคลากรให้กว้างขึ้นกว่าเดิมมากขึ้นกว่าเดิม 

เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้สึกว่าตนได้ทํางานที่สําคัญ ยากขึ้นกว่าเดิม ท้าทายกว่าเดิม 
    4. การพัฒนาทัศนคติ ซ่ึงการพัฒนาทัศนคติคือ การพัฒนาความคิดเห็น มุมมอง  

วิธีคิดหรือความเชื่อของบุคลากรในเรื่องต่างๆ ในการทํางานเช่น ทัศนคติต่องานที่ทํา บุคลากรบางคน
ชอบทํางาน คนที่รู้สึกว่าท้าทายความรู้ ความสามารถ ในขณะที่บุคลากรบางคนชอบทํางานที่มีปัญหา
น้อยๆ ไม่ชอบการทํางานที่ต้องเผชิญหน้ากับลูกค้า ทัศนคติต่อเพ่ือนร่วมงาน บุคลากรบางคนมีปัญหา

เรื่องทัศนคติต่อเพ่ือนร่วมงานเช่น มองผู้อ่ืนในแง่ร้าย ไม่รู้จักให้เกียรติเพ่ือนร่วมงาน เป็นต้น หรือ
ทัศนคติต่อผู้บริหารและองค์การทัศนคติไม่เป็นไปในทางสร้างสรรค์ต่อผู้บริหารและองค์การ เป็น

มูลเหตุให้เกิดปัญหาในสถานที่ทํางานจํานวนไม่น้อยในปัจจุบัน ดังนั้น การพัฒนาทัศนคติจึงเป็นภาระ
งานที่มีความสําคัญมากของผู้บริหารที่ต้องดูแลเอาใจใส่ และจัดให้มีการฝึกอบรม พัฒนาบุคลากร 
มีทัศนคติเชิงบวก ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อหัวหน้างานและองค์การโดยรวมด้วย 

   ความสําคัญของการพัฒนาบุคลากร  
    เบตส์ (ธีรวุฒิ ประทุมนพรัตน์, 2539; อ้างอิงจาก Betts, 1977) ได้ให้ความคิดแก่ 

นักบริหารว่า การบริหารบุคลากร หมายถึง การบริหารคนหรือแรงงานที่มีคุณภาพ ทั้งนี้เพราะว่า
ความสําเร็จในการร่วมมือกันทํางานเกิดจากการเสริมพลังความรู้ความสามารถจากแรงงานทุกระดับ 
ต้ังแต่แรงงานไร้ฝีมือแรงงานฝีมือปานกลาง แรงงานชํานาญงาน แรงงานเทคนิคและแรงงานวิชาชีพ 

ความบกพร่องในคุณภาพของแรงงานเพียงส่วนเดียวอาจส่งผลต่อคุณภาพผลผลิตและประสิทธิภาพ
ของงานได้ ตัวอย่างเช่น ถ้าผู้บริหารการศึกษาที่บกพร่องในคุณภาพ (ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
มโนทัศน์เก่ียวกับงาน) กําหนดให้ครูอาจารย์ประจํารายวิชาภาษาอังกฤษ ไปปฏิบัติการสอนในรายวิชา

อุตสาหกรรมศึกษา ซ่ึงครูผู้นั้นไม่เคยศึกษาอบรมมาก่อน อาจส่งผลต่อคุณภาพการเรียนการสอนและ
อาจสร้างเจตคติที่ผิดพลาดบางประการแก่ผู้เรียนรุ่นนั้นได้กรณีดังกล่าวอาจประเมินได้ว่าบุคลากรของ

องค์การที่ควรได้รับการพัฒนา ได้แก่ ผู้บริหารการศึกษา และครูอาจารย์ 
   ความมุ่งหมายของการพัฒนาบุคลากร  
    สมพงษ์ เกษมสิน (2513) ได้กล่าวถึงความมุ่งหมายของการพัฒนาบุคลากรไว้  

2 ประการ คือ 
    1. ความมุ่งหมายขององค์การ (Institutional Objectives) เป็นความมุ่งหมายที่

เน้นหนักในแง่ของส่วนรวม ได้แก่ 
        1.1 เพ่ือสร้างความสนใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
       1.2 เพ่ือเสนอแนะวิธีปฏิบัติงานที่ดีที่สุด 

       1.3 เพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานให้ได้ผลสูงสุด 
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       1.4 เพ่ือลดความสิ้นเปลืองและปูองกันอุบัติเหตุในการทํางาน 
       1.5 เพ่ือจัดวางมาตรฐานในการทํางาน 

        1.6 เพ่ือพัฒนาฝีมือในการทํางานของบุคคล 
        1.7 เพ่ือพัฒนาการบริหารโดยเฉพาะการบริหารด้านบุคคลให้มีความพอใจ 

        1.8 ฝึกฝนคนไว้เพ่ือความก้าวหน้าของงานและการขยายองค์การ 
       1.9 สนองบริการอันมีประสิทธิภาพแก่สาธารณะและ/หรือผู้มาติดต่อ 
      2. ความมุ่งหมายส่วนบุคคล (Employee Objectives) หมายถึง ความมุ่งหมาย

ของข้าราชการ พนักงานเจ้าหน้าที่ท่ีปฏิบัติอยู่ในองค์การหรือหน่วยงาน ความมุ่งหมายส่วนบุคคลนี้ 
ได้แก่ 

       2.1 เพ่ือความก้าวหน้าในการเลื่อนขั้นเลื่อนตําแหน่ง 
       2.2 เพ่ือพัฒนาท่าที บุคลิกภาพในการทํางาน 
       2.3 เพ่ือพัฒนาฝีมือในการทํางานโดยการทดลองปฏิบัติ 

       2.4 เพ่ือฝึกฝนการใช้พินิศจัยในการตัดสินใจ 
       2.5 เพ่ือเรียนรู้งานและลดการเสี่ยงอันตรายในการทํางาน 

       2.6 เพ่ือปรับปรุงสภาพการทํางานให้ดีขึ้น 
       2.7 เพ่ือส่งเสริมและสร้างขวัญในการทํางาน 
       2.8 เพ่ือเข้าใจนโยบายและความมุ่งหมายขององค์การที่ปฏิบัติงานอยู่ให้ดีขึ้น 

       2.9 เพ่ือให้มีความพอใจในการปฏิบัติงาน 
    นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์ (2525) ได้กล่าวถึงความมุ่งหมายของการพัฒนาบุคลากรว่า 
      1. เพ่ือแก้ไขการทํางานที่ด้อยประสิทธิภาพ เช่น ใช้วิธีการที่ผิด ปฏิบัติงานล่าช้า 

หย่อนคุณภาพมีทัศนคติต่องานในทางที่ผิด 
      2. เพ่ือเสริมสร้างสมรรถภาพในการทํางาน เช่น หลักการ ทฤษฏีและแนวทาง

ปฏิบัติเพ่ือปรับปรุงการทํางานให้ดีกว่าที่เป็นอยู่ 
      3. เพ่ือเตรียมบุคคลให้พร้อมที่จะรับตําแหน่งสูงขึ้นหรือสําหรับงานที่ได้รับ
มอบหมายในอนาคต 

      4. เพ่ือสร้างความเข้าใจ การสื่อสารในหลักการสําหรับคนในระดับเดียวกันหรือ
ต่างระดับ ให้เกิดการประสานงานและร่วมมือกันทํางานได้ดีขึ้น 

    สรุปได้ว่า หลักการพัฒนาบุคลากร จะต้องคํานึงถึงสิ่งต่อไปนี้ 
      1. ควรตอบสนองความต้องการขององค์การ 
      2. ควรมีการวางแผนในการพัฒนาบุคลากร 

      3. ควรตอบสนองความต้องการของบุคลากร 
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      4. ควรสนองความต้องการของชุมชนที่องค์การนั้นต้ังอยู่ 
     การพัฒนาบุคลากร นับเป็นกระบวนการที่มีความจําเป็นมากในการบริหารงาน
บุคลากรและเป็นกระบวนการที่จะต้องกระทําต่อเนื่องกันไปตลอดระยะเวลาที่องค์การดําเนินอยู่  
ซ่ึงมีวิธีการพัฒนาบุคลากรแตกต่างกันออกไปในแต่ละหน่วยงาน 
    กระบวนการพัฒนาบุคลากร  
      กระบวนการพัฒนาบุคลากรนั้น สามารถแบ่งการดําเนินการเป็นขั้นตอนได้ 4 
ขั้นตอน คือ  
       1. การหาความจําเป็นในการพัฒนาบุคคล หรือหาปัญหาที่ต้องแก้โดยวิธีการ
พัฒนาบุคคล 
       2. การวางแผนในการพัฒนาบุคคล  
       3. การดําเนินการในการพัฒนาบุคคล 
       4. การติดตามและประเมินผลการพัฒนาบุคคล 
    ซ่ึงกระบวนการในพัฒนาบุคคล และขั้นตอนนี้เป็นกระบวนการดําเนินการที่
สําคัญและจําเป็นที่จะต้องดําเนินการ จะขาดเสียมิได้และในการพัฒนาบุคลากรนั้นจะต้องดําเนินการ
ตามกระบวนการดังกล่าวนี้อย่างสอดคล้องต่อเนื่อง และสัมพันธ์กันอย่างครบวงจร โดยเริ่มจากการหา
ความจําเป็นในการพัฒนาบุคลากร การวางแผนในการพัฒนาบุคลากร การดําเนินการพัฒนาบุคลากร 
และการติดตามประเมินผล ซ่ึงมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
      1. การหาความจําเป็น ในการพัฒนาบุคลากร หรือหาปัญหาที่จะต้องพัฒนา
บุคลากร การสํารวจความต้องการบุคลากรนั้น ธีรวุฒิ ประทุมนพรัตน์ (2539) ได้เสนอแนะว่า 
องค์การพึงกระทําเป็นระยะเพ่ือทราบระดับความต้องการว่าสูงพอนําไปทําโปรแกรมขึ้นหรือไม่  
ที่น่าสนใจคือบุคลากรได้ร่วมในการพัฒนาบุคลากรอยู่ด้วย ซ่ึงแนวโน้มจะเกิดความพึงพอใจสูงและ 
มีระดับขวัญสูงในการปฏิบัติงานตามมา  
       2. การวางแผน ในการพัฒนาบุคลากรมีกิจกรรมที่ต้องกําหนดในการ 
วางแผนการพัฒนาบุคลากรอยู่หลายประการ เช่น จะจัดโปรแกรมอะไร ด้วยวิธีการอย่างไร เรื่องอะไร
ควรอยู่ในการวางแผนระยะยาว อะไรเป็นสิ่งที่ต้องรีบทํา สิ่งที่อาจจะเกิดปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติ
ตามแผนที่มีอะไรบ้าง ถ้ามีปัญหาเกิดขึ้นจะมีวิธีการขจัดปัญหานั้นอย่างไร ตลอดจนการวางแผน 
ในด้านการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือการบริหาร การพัฒนาบุคลากรการกําหนดตัวบุคลากรที่จะ
รับผิดชอบ การวางแผนในการพัฒนาบุคคลนั้นโดยทั่วไปจะดําเนินการ ดังนี้ 
       2.1 การกําหนดขอบข่ายของการพัฒนากําลังคน โดยกําหนดว่าจะพัฒนา
กําลังคนโดยวิธีการใดบ้างเพ่ือที่จะแก้ปัญหาของหน่วยงานโดยกําหนดเป็นงานหรือโครงการ เช่น  
การฝึกอบรม การส่งบุคคลไปศึกษา ฝึกอบรม ดูงาน การพัฒนาโดยกระบวนการปฏิบัติงาน  
การพัฒนาด้วยตนเอง การพัฒนาทีมงานหรือพัฒนาองค์การ 
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       2.2 การวางแผนดําเนินการพัฒนาบุคคล ในแต่ละวิธีหรือในแต่ละเรื่อง 
กําหนดวัตถุประสงค์เปูาหมาย ขั้นตอนในการดําเนินงาน และแผนการดําเนินงานในแต่ละขั้นตอนว่า

จะดําเนินการเม่ือไร 
       2.3 กําหนดผู้รับผิดชอบว่ามีผู้ใดรับผิดชอบงานใด อย่างไร 

       2.4 กําหนดงบประมาณค่าใช้จ่ายว่า ในการพัฒนาบุคลากรในแต่ละเรื่อง
หรือแต่ละโครงการจะใช้งบประมาณจากหมวดไหน จํานวนเท่าไร 
       2.5 กําหนดระบบ วิธีการติดตาม และประเมินผล ในการพัฒนาบุคคลว่า

จะติดตามผลและประเมินผลอย่างไร 
       2.6 จัดทําโครงการและเสนอผลมีอํานาจเพ่ือพิจารณาอนุมัติโครงการ 

     3. การดําเนินการพัฒนาบุคคล เป็นการดําเนินการพัฒนาบุคคลตามที่ได้
วางแผนไว้ตามระยะเวลา หรือปฏิทินการปฏิบัติงานที่กําหนด 
     4. การติดตามและประเมินผล การติดตามและประเมินผลการพัฒนากําลังคน

วิธีต่างๆ ตามแผนที่กําหนดไว้ว่าได้ดําเนินการไปตามแผนงาน วัตถุประสงค์และเปูาหมายที่กําหนดไว้
แค่ไหน การติดตามและประเมินผลงานนั้น อาจดําเนินการได้เป็นสามระยะคือ 

       4.1 การติดตามและประเมินผล ในระหว่างการดําเนินการพัฒนาบุคลากร 
        4.2 ประเมินผล หลังจากการเสร็จสิ้นการพัฒนาบุคลากร หรือหลังจาก
สิ้นสุดโครงการ 

       4.3 การติดตาม และประเมินผล ภายหลังจากที่บุคคลนั้นเสร็จสิ้นจากการ
กลับไปปฏิบัติงานในระยะหนึ่ง เพ่ือจะได้ทราบว่าผู้นั้นได้นําผลการพัฒนาบุคลากรไปใช้ประโยชน์แก่
เขาอย่างไรบ้าง 

    กล่าวโดยสรุป กระบวนการในการพัฒนาบุคลากรนั้นเป็นไปในลักษณะของ
กระบวนการบริหารงานบุคคล หรือการบริหารงานด้านต่างๆ ทั่วไป แต่ได้มีบางขั้นตอนที่แยกออกมา

ให้เด่นชัดขึ้น เพ่ือจะดําเนินการได้ดียิ่งขึ้น 
  แนวทางการปฏิบัติเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากร  
    การดําเนินการพัฒนาบุคลากรมีแนวทางการปฏิบัติอยู่สองแนวทางคือ การฝึกอบรม 

(Training) และ การศึกษา (Education or Further Study)  
     พนัส หันนาคินทร์ (2526) ได้อธิบายถึงความคิดรวบยอดเก่ียวกับการฝึกอบรม 

เน้นความสามารถเฉพาะอย่างในการปฏิบัติงานส่วนการศึกษาเป็นการเน้นถึงความพยายามที่จะ
เพ่ิมเติมความรู้ความเข้าใจหรือเจตคติของผู้ปฏิบัติงานเพ่ือให้สามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพของงาน
ได้ดีขึ้น อย่างไรก็ตาม ถ้าพิจารณาความหมายของการศึกษาอย่างกว้างขวางแล้วการฝึกอบรมก็เป็น

ส่วนหนึ่งของการศึกษา 
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     สุรศักด์ิ นานานุกูล และคณะ (2527) ได้อธิบายความแตกต่างของการ 
ฝึกอบรมกับการศึกษาไว้ว่าการฝึกอบรมเป็นกรรมวิธีที่จัดขึ้นในช่วงเวลาที่สั้นกว่าการใช้การศึกษา  

ส่วนการศึกษาเป็นกรรมวิธีที่จัดขึ้นในช่วงเวลายาวนานเป็นการเรียนการสอนตามหลักสูตรมาตรฐาน
ของกระทรวงทบวง หรือสภาการศึกษาแห่งชาติ และมิได้มุ่งฝึกทักษะให้มีประสบการณ์เพ่ือประกอบ

อาชีพเพียงอย่างเดียวเท่านั้นการศึกษายังจะมุ่งจัดประสบการณ์หลายอย่างให้กับผู้เรียนอีกด้วย 
      อุทัย หิรัญโต (2531) กล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว่า การพัฒนาบุคลากรไม่ว่าแนวทางใด
มีความมุ่งหมายเพ่ือการเพ่ิมผลผลิตขององค์การให้เพ่ิมขึ้น เม่ือองค์การมีผลผลิตมากขึ้น บุคลากร 

ที่ร่วมกิจกรรมจะมีโอกาสได้รับผลตอบแทนและผลประโยชน์มากขึ้นด้วย วิธีการต่างๆ ที่องค์การใช้ 
ในการพัฒนาบุคลากร 

    วิธีการพัฒนาบุคลากร มีวิธีการอยู่หลายวิธีซ่ึงมีผู้ให้แนวคิดไว้หลายคน ขึ้นอยู่กับ
หน่วยงานหรือองค์การจะเลือกใช้วิธีใดตามโอกาสและความเหมาะสมดังนี้ 
    ภิญโญ สาธร (2519) ได้กล่าวถึงวิธีการพัฒนาบุคลากรที่สําคัญมี 7 วิธี คือ 

      1. วิธีศึกษางานไปพร้อมๆ กับการปฏิบัติงาน (On-The-Job-Study) เป็นวิธี
สะดวกและง่าย เช่น ครูบรรจุใหม่ยังไม่รู้จักงานดีพอ ก็ให้ศึกษาจากครูที่บรรจุมาก่อนหรือเป็นครูพ่ี

เลี้ยงคอยให้คําแนะนํา เป็นต้น 
       2. การปฐมนิเทศ (Vestibule Training or Orientation) เป็นวิธีก่อนที่จะ
บรรจุครูจะมีการแนะนําระเบียบการปฏิบัติต่างๆ สภาพแวดล้อมที่โรงเรียนต้ังอยู่ ผู้บริหารการศึกษา

หรือครูใหญ่จะเป็นผู้ทําการปฐมนิเทศ 
      3. วิธีทํางานในฐานะลูกมือ หรือเป็นผู้ช่วยไปพลางก่อน (Apprenticeship 
Training) เช่น การให้เป็นผู้ช่วยครูใหญ่ เป็นต้น 

      4. วิธีฝึกงานต่อจากทฤษฎี (Internship Training) วิธีนี้เป็นวิธีร่วมมือกัน
ระหว่างโรงเรียนวิชาชีพหรือสถาบันการศึกษาเฉพาะกับหน่วยงานวิชาชีพนั้นๆ เช่น วิทยาลัยครูกับ

โรงเรียนประถมศึกษาในการฝึกสอนหลังจากที่จบจากวิทยาลัยครูแล้ว 
     5. วิธีฝึกระยะสั้น (Learner Training) เวลาโรงเรียนขาดครูกะทันหัน เช่น 
การฝึกอบรมครูประชาบาลระยะสั้น 

     6. วิธีให้ไปศึกษาในสถานศึกษาบางแห่งนอกเวลาทํางานหรือใช้เวลาบางส่วน
ของการทํางานไปรับการศึกษา (Outside Courses) คือ การที่โรงเรียนอนุญาตให้ครูไปศึกษาวิชาที่

โรงเรียนต้องการ เช่น ส่งครูไปเรียนวิชาครูเพ่ิมเติม 
     7. วิธีให้ไปศึกษาใหม่หรือศึกษาต่อเพ่ิมเติม (Retraining or Upgrading) วิธีนี้
เป็นการเพ่ิมวุฒิของครูให้มีความรู้ดีขึ้นอาจจะส่งไปศึกษาต่อตามวิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัยทั้งภายใน

และภายนอกประเทศ 
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   สรุป การพัฒนาให้บุคลากรมีความรู้ความสามารถมีทักษะในการทํางานซ่ึงจะเป็นผลให้ 
การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น และเปลี่ยนแปลงผู้ปฏิบัติงานให้มีเจตคติที่ดีต่องานในด้านต่างๆ

เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับการพัฒนามีความคิดสร้างสรรค์ มโนทัศน์กว้างไกล เป็นการเพ่ิมพูนความรู้
และศักยภาพในการทํางาน รวมทั้งปรับพฤติกรรมของผู้ปฏิบัติงานให้พร้อมที่จะปฏิบัติหน้าที่  

ที่รับผิดชอบให้ผลผลิตของงานเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กรและมีโอกาสก้าวหน้าในตําแหน่งที่สูงขึ้น 
 2.3.2 องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  Barnard (1970: 16) ได้ให้ความหมายขององค์กรไว้ในหนังสือชื่อ The Function of 

Executive ซ่ึงตีพิมพ์เม่ือปี ค.ศ. 1970 สรุปความว่าองค์กรคือ ระบบบุคคลต้ังแต่สองคนซ่ึงไปร่วมแรง
ร่วมใจกันทํางานอย่างมีจิตสํานึกร่วมกัน 

   Brown and Moberg (1980) กล่าวว่าองค์กรเป็นสถาบันหนึ่งของสังคมประกอบด้วย
พฤติกรรมของบุคคลที่มาปฏิบัติงานร่วมกันให้บรรลุเปูาหมายขององค์กร โดยมีการแบ่งงานกันทํา 
ตามความถนัดและความชํานาญเฉพาะด้าน นอกจากนี้องค์กรจะมีโครงสร้าง 

   Katz D. Kahn R.L. (1978) ให้ความหมายว่าองค์กร คือ ระบบเปิดที่มีการเคลื่อนไหว
เปลี่ยนแปลงอย่างเป็นกระบวนการต่อเนื่อง ซ่ึงประกอบด้วย ปัจจัยนําเข้า (Input) กระบวนการ

เปลี่ยนแปลง (Transformation) และสิ่งส่งออกหรือผลผลิต (Output)  
   สมยศ นาวีการ (2540) ได้ให้คําจํากัดความไว้ว่าองค์กร คือ กลุ่มของบุคคลที่ทํางาน
ร่วมกันภายใต้โครงสร้างที่กําหนดไว้ เพ่ือการบรรลุเปูาหมายของกลุ่ม ถ้าบุคคลไม่มีเปูาหมายร่วมกัน

หรือขาดโครงสร้างที่ระบุไว้เพ่ือบรรลุเปูาหมาย กลุ่มบุคคลนั้นก็เป็นเพียงแต่ฝูงชนไม่ใช้องค์กร 
   ธงชัย สันติวงษ์ (2533) ได้สรุปความหมายขององค์กร หมายถึง หน่วยงานทางสังคมที่มี
กลุ่มคนมาร่วมกันทํางาน ร่วมกันทํากิจกรรม และร่วมกันตัดสินใจแก้ปัญหาเพ่ือให้บรรลุเปูาหมาย

เดียวกัน จึงนับว่าองค์กรเป็นสถาบันทางสังคมที่ต้ังขึ้นเพ่ือสนองความต้องการของมนุษย์ องค์กรเป็น
หน่วยงานของสังคมที่เพ่ิมพูนความรู้ให้แก่คนในสังคมช่วยรักษาเสถียรภาพทางสังคม และช่วยให้คน

ในสังคมประยุกต์ทักษะบางอย่างมาดําเนินงานให้บรรลุเปูาหมายเร็ว จุดประสงค์ทั่วไปขององค์กร 
ทุกรูปแบบก็เพ่ือบริการประชาชนให้เกิดความพึงพอใจทั้งด้านผลผลิตและให้บริการ  
   แนวคิดขององค์การแห่งการเรียนรู้ของ ปีเตอร์ เซ็รจ์ (Peter M. Senge) 

    Senge (1990) มีแนวคิดที่จะผลักดันและสนับสนุนให้เกิดองค์กรแห่งการเรียนรู้  
ให้ความสําคัญกับความสามารถในการเรียนรู้ที่เร็วกว่าคู่แข่งขัน ซ่ึงความสามารถข้อนี้ถือว่าเป็นข้อ

ได้เปรียบทางธุรกิจที่ยั่งยืน (Sustainable Competitive) โดยการเรียนรู้จะต้องเป็นการเรียนรู้ที่ 
เต็มเปี่ยม (Learning Full) ของทุกคนและทุกระดับในองค์กร โดยถือว่าคนทุกคนมีธรรมชาติของการ
เป็นผู้เรียนรู้ (Learners) มีธรรมชาติที่จะเรียนรู้ และรักที่จะเรียนรู้เพ่ือแสวงหาสิ่งที่ดีให้แก่ชีวิต 

นอกจากนั้น Senge ยังได้เสนอแนวทางในการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ด้วยวินัยหรือการฝึกฝน  
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5 ประการที่เรียกว่า The Fifth Discipline จะเป็นพ้ืนฐานหลักของความเข้าใจเรื่อง องค์กรแห่งการ 
เรียนรู้ แนวคิดดังกล่าวท่ีจะผลักดันและสนับสนุนให้เกิดองค์กรแห่งการเรียนรู้ขึ้นได้นั้นมีรายละเอียด

ดังต่อไปนี้ 
    การเป็นบุคคลรอบรู้ (Personal Mastery) 

      บุคคลหรือสมาชิกขององค์กรเป็นรากฐานขององค์กรแห่งการเรียนรู้ คนที่มี
ระดับความเชี่ยวชาญเป็นพิเศษจะสามารถขยายความสามารถในการสร้างสรรค์ผลงานที่ต้องการได้
อย่างต่อเนื่อง ดังนั้นลักษณะการเรียนรู้ของคนในองค์กรจะสะท้อนให้เห็นถึงการเรียนรู้ขององค์กรได้

นั้น สมาชิกองค์กรแห่งการเรียนรู้จะต้องมีคุณลักษณะที่สําคัญ (Human Mastery) คือการเป็นนาย
ของตัวเองในการควบคุมจิตใจ พฤติกรรมของตัวเอง เป็นคนที่รู้เห็นเรียนรู้อยู่เรื่อยๆยอมรับความเป็น

จริง ไม่ยึดม่ันถือม่ัน เปลี่ยนไปตามโลก มีการเจริญเติบโตทางจิตใจ สมาชิกองค์กรที่มีกรอบของการมี
ความเชี่ยวชาญเป็นพิเศษของบุคคล (Personal Mastery) นั้น สมาชิกทุกคนจะมีความกระตือรือร้น
สนใจและใฝุหาที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอ มีความปรารถนาที่เรียนรู้เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของตนมุ่งสู่

จุดมุ่งหมายและความสําเร็จที่ได้กําหนดไว้ การพัฒนาให้คนมีความเชี่ยวชาญเป็นพิเศษของบุคคล 
(Personal Mastery) ถือว่าเป็นมิติที่มีต่อการฝึกฝนเพ่ือสร้างวินัยแห่งมุมมองอย่างต่อเนื่องบนพ้ืนฐาน

ของความต้องการที่แท้จริง ความเชี่ยวชาญเป็นพิเศษของบุคคลมีองค์ประกอบพ้ืนฐาน คือ  
      1. วิสัยทัศน์ส่วนบุคคล (Personal Vision) (2) การจัดการกับ 

ความตึงเครียดอย่างสร้างสรรค์ (Holding Creative Tension) (3) การเรียนรู้โดยใช้จิตใต้สํานึก 

(Subconscious) การมีความเชี่ยวชาญเป็นพิเศษของบุคคล (Personal Mastery) ถือเป็นองค์ประกอบ 
ที่เป็นเสมือนเสาหลักขององค์กรแห่งการเรียนรู้มีอิทธิพลอย่างยิ่งต่อการพัฒนาศักยภาพ และ
ความสามารถในการเรียนรู้ของคนในองค์กรและถือเป็นพ้ืนฐานสําคัญที่ควรจะใช้ในการพัฒนาชีวิต

ของตนเอง ดังนั้นในองค์ประกอบด้านบุคคลมีการพัฒนาให้คนมีความเชี่ยวชาญเป็นพิเศษของบุคคล 
(Personal Mastery) จึงเป็นการสร้างทรัพยากรที่มีพ้ืนฐานที่ดีกว่าให้แก่องค์กร 

       2. การมีแบบแผนความคิด (Mental Models) เป็นความคิดความเข้าใจ
ของคนที่มีต่อหน่วยงานต่อองค์กร และต่อธุรกิจของตนเองซ่ึงความคิดของคนนั้นเป็นสิ่งสําคัญและ 
มีอิทธิพลอย่างยิ่งต่อพฤติกรรมของคนแบบแผนทางจิตใจในการอธิบายหรือแม้แต่จินตนาการสิ่งต่างๆ 

ที่มีอิทธิพลมาจากความคิดในองค์กรที่มีสายการบังคับบัญชามากมาย ทั้งในแนวต้ังและแนวนอน  
ทําให้แต่ละคนรับรู้และเข้าใจโลกในองค์กรและงานที่ทําอยู่เพียงอย่างเดียว โดยไม่สามารถเชื่อมโยง

ตําแหน่งที่ตนอยู่กับภาพรวมทั้งหมดได้ ซ่ึงหมายถึงการจํากัดความรับผิดชอบทั้งในการเรียนรู้และ
ปฏิบัติสิ่งที่ไม่ใช่งานในหน้าที่ประจําวันของตนด้วย รวมทั้งเม่ือเกิดปัญหาขึ้นก็ไม่เข้าใจว่าตนเป็น 
ส่วนหนึ่งของปัญหาและผู้แก้ปัญหาด้วยแต่กลับโทษว่าเป็นความรับผิดชอบของผู้ อ่ืน ทําให้นํามาซ่ึง

ความขัดแย้งที่รุนแรงยิ่งขึ้นเรื่อยๆ การจะทําให้คนมีโลกทัศน์ที่มองโลกตามความเป็นจริงได้นั้น  



 

 

  63 

มีองค์ประกอบพ้ืนฐานคือ 1) ใช้การวางแผนเป็นกระบวนการเรียนรู้ 2) ต้องฝึกฝนทักษะในการ
ใคร่ครวญและต้ังคําถามโลกทัศน์ที่มองโลกตามความเป็นจริง จะทําให้เกิดการเข้าใจสมมติฐานในการ

คิดอย่างเป็นระบบทําให้เกิดการปรับเปลี่ยนสมมติฐานใหม่ในการหาสาเหตุของปัญหาอย่างถูกต้อง 
หากปราศจากการใคร่ครวญและต้ังคําถาม สิ่งที่ทําอยู่ก็ปราศจากการทดลองหาสิ่งใหม่ๆ เม่ือไม่มี 

การทดลองสิ่งใหม่ๆ ก็ไม่เกิดการเรียนรู้และเข้าใจโลกมากกว่าที่เป็นอยู่และมองโลกในระยะยาว 
มากขึ้น การพัฒนาโลกทัศน์ที่มองโลกตามความเป็นจริง (Mental Models) ในองค์กรมีความสําคัญ
อย่างยิ่งต่อการเปลี่ยนแปลงด้านพฤติกรรมของคนในองค์การ ทั้งนี้เพราะหากเราเปลี่ยนความคิด

ความเข้าใจของคนที่มีต่อโลกต่อสิ่งอ่ืนๆ ให้ถูกต้องเหมาะสมได้ เขาก็จะมีพฤติกรรมมีการปฏิบัติที่
ถูกต้องตามไปด้วย แต่ทั้งนี้เราไม่ควรไปกําหนดให้เขา ควรปล่อยให้เขารู้จักพัฒนารูปแบบของเขาเอง

ซ่ึงขึ้นอยู่กับสถานการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้น เปูาหมายในจุดนี้ไม่ใช่การเห็นพ้องกันภายในองค์กรแต่เม่ือ
กระบวนการเริ่มทํางานขึ้นเม่ือไรมันก็จะนําไปสู่ความสอดคล้องกันในที่สุด เพราะฉะนั้นองค์กร 
แห่งการเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้เม่ือสมาชิกมีรูปแบบความคิดที่เอ้ือต่อการสะท้อนภาพที่ถูกต้องชัดเจน 

และมีการจําแนกแยกแยะ โดยมุ่งหวังที่จะปรับปรุงความถูกต้องในการมองโลกและปรากฏการณ์
ต่างๆ ที่เกิดขึ้นรวมทั้งทําความเข้าใจในวิธีการที่จะสร้างความกระจ่างชัดเพ่ือการตัดสินใจได้ 

อย่างถูกต้อง 
      3. การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Shared Vision) 
       เป็นวิธีการทําให้แต่ละคนเกิดวิสัยทัศน์การหัดให้คนคิดมองไปข้างหน้า

มองอนาคตสร้างสถานการณ์จําลองแบบต่างๆ คิดว่าผลท่ีดี ผลท่ีไม่ดี ผลแบบกลางๆ น่าจะเกิดขึ้นเป็น
อย่างไรแต่ละทางมีทางแก้ไขอย่างไร โดยแฝงเข้าไปในงานในกลุ่มการทํางานให้ตัดสินใจร่วมกันหัดให้
ไปทําเป็นการบ้านแล้วนํามาคุยร่วมกัน ซ่ึงการมอบหมายให้รับผิดชอบ การตัดสินใจในแต่ละเรื่องด้วย

ตนเองจะทําให้เกิดความรู้สึกผูกพัน การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Shared Vision)เริ่มจากมองสิ่งต่างๆ  
ให้เป็นกระบวนการมองต่อไปข้างหน้าว่าจะเกิดอะไรขึ้น มองภาพรวมของหน่วยงานไม่ได้มองเฉพาะ

หน่วยงานของตนเอง ซ่ึงเป็นการสร้างทัศนะของความร่วมมือกันอย่างยึดม่ันของสมาชิกในองค์กร 
เพ่ือพัฒนาภาพในอนาคต และความต้องการที่จะมุ่งไปสู่ความปรารถนาร่วมกันของสมาชิกทั่วองค์กร 
องค์กรแห่งการเรียนรู้จะต้องเป็นองค์กรที่สมาชิกทุกคนได้รับการพัฒนาวิสัยทัศน์ของตนให้สอดคล้อง

กับวิสัยทัศน์รวมขององค์กร ซ่ึงจะสนับสนุนให้เกิดการร่วมพลังของสมาชิกที่มีความคาดหวังต่อ 
การเปลี่ยนแปลงและความก้าวหน้าต่อไป ภายใต้จุดมุ่งหมายเดียวกันของคนทั้งองค์กร ซ่ึงการสร้าง

วิสัยทัศน์ร่วมกันมีองค์ประกอบพ้ืนฐานคือ 
       3.1 กระตุ้นให้แต่ละคนมีวิสัยทัศน์ โดยสร้างบรรยากาศกระตุ้นให้เกิด
การสร้างสรรค์ 

       3.2 พัฒนาวิสัยทัศน์ส่วนบุคคลให้เป็นวิสัยทัศน์ร่วมกันขององค์กร 
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       3.3 สร้างทัศนคติต่อวิสัยทัศน์ในระดับความผูกพัน (Commitment) 
มากที่สุดเพ่ือให้เกิดพฤติกรรมที่สนับสนุนโดยไม่ต้องมีการควบคุมกัน 

       3.4 การสนับสนุนวิสัยทัศน์ด้านบวก 
      4. การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม (Team Learning) 

        การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม เป็นการเรียนรู้ร่วมกันของสมาชิกโดยอาศัย
ความรู้และความคิดของสมาชิกในกลุ่มมาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาความรู้และ
ความสามารถของทีมให้เกิดขึ้นการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมจะเกิดขึ้นได้ต่อเม่ือมีการรวมพลังของสมาชิก

ในทีมให้ได้มีโอกาสเรียนรู้สิ่งต่างๆ ร่วมกัน โดยแลกเปลี่ยนข้อมูล ความคิดเห็นและประสบการณ์ซ่ึง
กันและกันอย่างสมํ่าเสมอและต่อเนื่อง เกิดเป็นความคิดร่วมกันของกลุ่ม (Group Thinking) และกลุ่ม

ควรลดสิ่งที่ก่อให้เกิดอิทธิพลครอบงําแนวความคิดของสมาชิกคนอ่ืนๆ พร้อมทั้งกระตุ้นให้กลุ่มมีการ
สนทนา (Dialogue) และการอภิปราย (Discussion) กันอย่างกว้างขวางซ่ึงการอภิปรายเป็นการนํา
วิสัยทัศน์ของแต่ละคนมาแลกเปลี่ยนกันและหาข้อสรุปเพ่ือออกมาเป็นกิจกรรมร่วมกันทําให้องค์กร

บรรลุเปูาหมายได้การที่จะเกิดความคิดสร้างสรรค์ใหม่ๆได้ จะต้องมีการสนทนาโดยจะต้องทําควบคู่
กันไป ดังนั้นทีมจึงต้องใช้ทั้งการสนทนาและการอภิปราย กลุ่มจึงจะเกิดการทํางานเป็นทีมเพ่ือไปสู่

เปูาหมายขององค์กร 
      5. การคิดอย่างเป็นระบบ (Systems Thinking) 
        การคิดอย่างเป็นระบบมีหลักว่าปัญหานั้นเป็นวัฏจักร กล่าวคือ ปัญหา

ทุกวันนี้ย่อมเป็นผลมาจากแนวทางแก้ปัญหาเม่ือวานนี้ที่ผิดพลาด โดยการมองโลกแบบแยกส่วน 
จึงทําให้เกิดปัญหาตามมาเหมือนลูกโซ่ และยิ่งสร้างแรงกดดันเพ่ือแก้ปัญหาโดยวิธีการเชิงบวกมากขึ้น
เท่าใด ก็จะทําระบบตอบสนองกลับมาด้วยผลในเชิงบวก ทําให้การแก้ปัญหาอย่างสมดุลและสร้างสรรค์

มากขึ้น เพราะความเป็นจริงแล้วพฤติกรรมของมนุษย์มีแนวโน้มไปในทางที่ดีก่อนที่จะแย่ลงเพราะ  
ถูกกระทบจากการแก้ปัญหาด้วยวิธีการเชิงลบ โดยเฉพาะการแก้ปัญหาโดยใช้วิธีเดิมซํ้าแล้วซํ้าอีก 

เพราะไม่มีวิธีการแก้ปัญหาใดที่จะใช้ได้กับทุกสถานการณ์ เนื่องจากเหตุและผลบางทีก็ไม่สอดคล้อง
กันเหมือนเดิมเสมอไป หากเกิดขึ้นในเวลาและสถานที่แตกต่างกัน ดังนั้นการแก้ปัญหาแบบเชิงรับ 
(Reactive) ซ่ึงหมายถึง การรักษาเยียวยาอาการที่เกิดขึ้นแล้วองค์กรอาจทําให้อาการทรงตัวไว้ 

ไม่ทรุดไปกว่าเดิมชั่วคราว แต่จะทําให้เกิดอาการเรื้อรังจนไม่สามารถแก้ไขได้ วิธีการแก้ปัญหาเชิงรุก 
(Proactive) ซ่ึงหมายถึงการปูองกันหรืออาจต้องตัดเนื้อร้ายที่เป็นอุปสรรคของการแก้ปัญหาทิ้งไป

อาจจะดีกว่าการตัดสินใจแก้ปัญหาด้วยมุมมองแบบแยกส่วนแม้ว่าจะเร็วกว่าแต่อาจทําให้เกิดการ
ชะงักงันของระบบทั้งหมดหรือสร้างปัญหาที่ซับซ้อนมากขึ้นอีก ทําให้แทนที่จะแก้ปัญหาได้เร็ว 
กลับช้าลงเพราะต้องแก้ปัญหาที่เพ่ิมขึ้นไปอีก ดังนั้นการแก้ปัญหาแบบองค์รวมต้องใคร่ครวญ และ

วางแผนระยะยาว ซ่ึงอาจไม่สามารถเห็นผลท้ังหมดได้ในระยะสั้น การเปลี่ยนแปลงเล็กน้อยสามารถ
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สร้างผลท่ียิ่งใหญ่ได้ในอนาคต การจะมองโลกแบบองค์รวมหรือการคิดอย่างเป็นระบบได้นั้น ก่อนอ่ืน
ต้องมีการปรับเปลี่ยนจิตใจ (A Shift of Mind) ในหลายด้านคือ 

        5.1 เปลี่ยนแปลงจากการมองโลกแบบแยกส่วนมาเป็นการมอง
ภาพรวม 

        5.2 เปลี่ยนจากการมองมนุษย์ว่าเป็นคนเฉื่อยไร้ประโยชน์มาเป็น
การมองว่ามนุษย์เป็นผู้มีความกระตือรือร้นในการมีส่วนร่วมกับการเปลี่ยนแปลงความจริงของพวกเขา  
        5.3 เปลี่ยนจากการต้ังรับในปัจจุบันไปเป็นการสร้างสรรค์ใน

อนาคต การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้นั้นต้องเริ่มจากการพัฒนาตัวบุคคลให้มีความเชี่ยวชาญ 
เป็นพิเศษของบุคคลในองค์กร โดยการเสริมสร้างนิสัยให้เป็นบุคคลผู้ใฝุรู้ทั้งด้านความคิดวิทยาการ

และข้อมูลใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลา พร้อมกับนําข้อมูลความรู้ใหม่ๆ เหล่านั้นมาพัฒนาปรับปรุงโครงร่าง 
ความคิดที่มองโลกตามความเป็นจริง การมองโลกและการตัดสินใจให้เหมาะสมและทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดล้อมทางธุรกิจ ต่อจากนั้นจึงโยงเข้าสู่ความสัมพันธ์กับองค์กร โดยการ

สร้างความเข้าใจในทิศทางขององค์กรในอนาคตให้ตรงกัน พูดจาสื่อสารด้วยภาษาแห่งความเข้าใจ
เดียวกันเพ่ือการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน และเม่ือเข้าใจถึงสิ่งที่จะทําในอนาคตแล้วจึงก้าวไปสู่การเรียนรู้

ร่วมกันเป็นทีมซ่ึงครอบคลุมต้ังแต่ความรู้ในข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจวิธีการคิดการมองปัญหาและที่
สําคัญยิ่งก็คือการเรียนรู้จากความสําเร็จและความล้มเหลวของเพ่ือนร่วมงาน ท้ายที่สุดจากการ
ปรับปรุงทัศนคติลักษณะการทํางานต่างๆ ข้างต้นแล้วหน่วยงานที่จะบรรลุถึงความเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้อย่างสมบูรณ์ได้ก็ด้วยการที่สมาชิกแต่ละคนนําความรู้ต่างๆ เหล่านี้มาคิดวิเคราะห์อย่างเป็น
ระบบทั้งนี้ เพ่ือให้เห็นภาพรวมและความสามารถระบุประเด็นที่ต้องตัดสินใจได้ถูกต้องตรงจุดแทน
การตัดสินใจแก้ไขปัญหาไปในแต่ละจุดย่อยๆเป็นการแก้ไขที่อาจไม่ตรงจุด ไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ

และไม่คุ้มค่ากับทรัพยากรที่ใช้ไป 
   องค์กรแห่งการเรียนรู้ตามทัศนะของเซนจ์ (Senge’s Learning Organization) 

    เหตุผลท่ีองค์การจําเป็นที่ต้องมีการเรียนรู้ ก็เนื่องมาจากระดับคุณภาพของ 
การปฏิบัติงานและความจําเป็นที่ต้องปรับปรุงงานในยุคปัจจุบันต้องอาศัยการเรียนรู้เป็นฐานที่สําคัญ
ยิ่ง ประกอบกับองค์การทั้งภาครัฐและเอกชนส่วนใหญ่ยังมีแนวทางสู่ความสําเร็จของตนเอง ตลอดจน

แนวทางสําหรับผู้ปฏิบัติงานก็ยังขาดความชัดเจน และที่สําคัญก็คือ หัวใจขององค์การแห่งการเรียนรู้ 
มาจากฐานความเชื่อที่ว่า ศักยภาพอันมหาศาลที่แฝงเร้นอยู่ภายในมนุษย์แต่ละคนยังไม่ได้รับการ

พัฒนาและนําขึ้นมาใช้กับองค์การของเราเท่าที่ควร ดังนั้น ด้วยความเชื่อดังกล่าวจึงเชื่อม่ันได้ว่า  
ถ้าสมาชิกทั้งหมดขององค์การได้รับการพัฒนาอย่างเต็มที่และได้ใช้ศักยภาพสูงสุดเท่าที่ตนมี เพ่ือ
ปฏิบัติงานภายใต้การมีวิสัยทัศน์ (Visions) เปูาหมาย (Goals) และวัตถุประสงค์ (Objectives)  
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ของตัวบุคคลและขององค์การที่สอดคล้องกันแล้ว สมาชิกแต่ละคนก็จะทุ่มเทและปลดปล่อยศักยภาพ
ที่ตนมีสูงสุดนั้นให้กับงานที่ทําอย่างเต็มที่ในที่สุด 

    Peter Senge ศาสตราจารย์ชื่อดังในสาขาวิชาบริหารจัดการ และการศึกษา 
แห่ง Massachusetts Institute of Technology (Mit) ในสหรัฐได้ร่วมกับคณะทําการวิจัยเพ่ือหา

แนวทางฟ้ืนฟูบริษัทธุรกิจที่ประสบความล้มเหลวในการดําเนินกิจการหลายแห่งในสหรัฐ จึงพบว่า 
ตัวแปรที่เป็นปัจจัยสําคัญ ที่สามารถนํามาใช้ในการปรับปรุงให้การดําเนินงานภายในองค์การของ
บริษัทเหล่านั้นประสบความสําเร็จได้ ก็คือการประยุกต์ใช้แนวคิดเรื่ององค์การแห่งการเรียนรู้ 

(Learning Organization) ซ่ึงต่อมานักการศึกษาได้ประยุกต์แนวคิดดังกล่าวมาใช้ในการปรับปรุง
สภาพแวดล้อมด้านการทํางานทางการศึกษาของครูและผู้บริหารโรงเรียน เพ่ือให้สามารถนําไปสู่ 

การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของนักเรียนให้สูงยิ่งขึ้นต่อไป 
    แนวคิดเบื้องต้นขององค์การแห่งการเรียนรู้ตามทัศนะของ Senge (1990) ก็คือ 
“องค์การที่มีการขยายขีดศักยภาพอย่างต่อเนื่อง เพ่ือสร้างอนาคตใหม่ที่ดีกว่าให้กับตนเองอยู่

ตลอดเวลา” หรือกล่าวอีกนัยหนึ่ง “องค์การแห่งการเรียนรู้ก็คือ หน่วยงานซ่ึงประกอบด้วยบุคลากร
ทุกระดับ ที่ต่างร่วมมือร่วมใจกันส่งเสริมพัฒนาศักยภาพให้แก่กัน รวมทั้งศักยภาพขององค์กรให้สูงขึ้น 

เพ่ือให้สามารถดําเนินการให้เกิดผลงานได้ระดับคุณภาพตามที่ปรารถนา”องค์การแห่งการเรียนรู้ที่
เข้มแข็งก็คือ การทําให้คนในองค์การรู้จักเรียนรู้การทํางานร่วมกันเป็นทีมงานที่ดีจนสามารถยกระดับ
ผลสําเร็จขององค์การให้สูงยิ่งขึ้น ทั้งนี้ในกระบวนการพัฒนาทีมงานให้เป็นทีมงานชั้นยอดจนสามารถ

ร่วมสร้างและร่วมขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ร่วม (Shared Vision)  
    Senge และคณะ ให้คําอธิบายเพ่ิมเติมว่า การสร้างสรรค์ให้เกิดองค์ความรู้ของ
ทีมงานจะได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะใหม่ๆ ที่ใช้ปฏิบัติงาน เพ่ือยกระดับผลงานให้สูงขึ้น และ

จากการมีโอกาสทํางานร่วมกันเช่นนี้ทําให้สมาชิกของทีมงานได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน 
พร้อมไปกับการเรียนรู้วิธีทํางานของตนให้มีประสิทธิผลยิ่งขึ้น โดย Senge ได้อธิบายถึงทีมงานที่มี

ประสิทธิผลในองค์การแห่งการเรียนรู้ว่า” เม่ือเวลาผ่านไป หลังจากสมาชิกทีมงานแต่ละคนมองเห็น
และได้ประสบการณ์จากมุมมองโลกในแง่ที่แตกต่างของกันและกัน ก็จะเริ่มเกิดความเชื่อและมี
สมมติฐานใหม่ขึ้น ซ่ึงนําไปสู่การพัฒนาทักษะและศักยภาพของตนตามมาที่เรียกว่า “วงจรของ 

การเรียนรู้แบบลุ่มลึก (Deep Learning Cycle) “อันเป็นองค์ประกอบสําคัญยิ่งขององค์การ 
แห่งการเรียนรู้ เพราะเป็นปัจจัยช่วยพัฒนาทั้งด้านศักยภาพและสร้างกระบวนทัศน์ใหม่ให้แก่บุคคล

และองค์การโดยรวม” (Senge et. al., 1994)  
   การสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
    ในแต่ละทศวรรษที่ผ่านมามักมีการนําแนวคิดใหม่มาใช้พัฒนาองค์กร กล่าวคือ 

เทคนิคการบริหารโดยภาพรวมหรือ Tqm เริ่มถูกนํามาใช้ในทศวรรษ 1980 ซ่ึงต่อมาในทศวรรษ 
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1990 หันมาเน้นเทคนิคการปรับรื้อระบบ และในปัจจุบันกล่าวถึงเรื่ององค์กรแห่งการเรียนรู้  
(Learning Organization) โดยนักวิชาการและผู้บริหารองค์กรต่างพยายามเสนอแนวทางใหม่ที่

เหมาะสมกับโลกปัจจุบันที่มีลักษณะเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาและต้องมีการพ่ึงพาระหว่างกัน ต่อไปนี้
จะนําเสนอลักษณะขององค์กรแห่งการเรียนรู้และวิธีการบริหารการเรียนรู้  

   ลักษณะองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
    คือองค์กรที่มีศักยภาพที่สามารถยืดหยุ่นในการปรับตัวและเปลี่ยนแปลงได้
ตลอดเวลา องค์กรก็เหมือนกับบุคคลที่ต้องเรียนรู้อยู่ เสมอไม่ว่าจะต้ังใจหรือไม่ก็ตาม ทั้งนี้ก็เพ่ือให้

องค์กรสามารถดํารงอยู่ด้วยดีอย่างถาวร เม่ือเกิดปัญหาขึ้นองค์กรจะมีแนวทางดําเนินการอย่างใด
อย่างหนึ่ง เป็นการแก้ปัญหาโดยใช้ประสบการณ์เก่า เป็นการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นโดยอาศัยวิธีการเดิม 

ที่เคยใช้ได้ผลในอดีตผนวกใช้กับนโยบายที่มีในปัจจุบันซ่ึงเป็นวิธีที่ตรงกันข้ามกับที่ใช้ในองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ ซ่ึงเป็นวิธีที่สองที่เรียกว่าเป็นการแก้ปัญหาแบบองค์รวม กล่าวคือ เม่ือพบว่ามีปัญหา  
จะใช้วิธีการที่มีการหลอมรวมวัตถุประสงค์ขององค์กร นโยบายและแนวปฏิบัติประจําที่มีมาตรฐาน

เข้าด้วยกันในการพิจารณาหาข้อยุติของปัญหา วิธีแก้ปัญหาแบบหลังจะมีลักษณะท้าทายต่อความเชื่อ
และปทัสถานที่มีในองค์กร ในแง่ที่เชื่อว่าสามารถแก้ปัญหาได้อย่างชนิดถอนลากถอนโคนและทําให้

เกิดการเปลี่ยนแปลงใหญ่ขึ้นต่อองค์กร 
   Senge ผู้ก่อต้ังและผู้อํานวยการของ Center for Organization Learning แห่ง 
Mit Sloan School of Management เป็นผู้นําในศาสตร์ด้านนี้ Peter Senge ได้เขียนหนังสือ The 

Fifth Discipline : The Art and Practice of the Learning Organization ออกพิมพ์จําหน่ายในปี 
ค.ศ. 1990 เป็นหนังสืออันดับขายดีในสหรัฐอเมริกาและแพร่หลายทั่วโลก และมีการแปลเป็นฉบับ
ภาษาอ่ืนมากมาย 

   Senge ได้สรุปคุณลักษณะสําคัญ 5 ประการขององค์กรแห่งการเรียนรู้ไว้ 
    1. ทุกคนเห็นด้วยและยึดม่ันต่อวิสัยทัศน์ร่วมกัน 

    2. แต่ละคนจะทิ้งวิธีการคิดแบบเก่าตลอดจนมาตรฐานต่างๆ ที่เคยใช้ในการ
แก้ปัญหาอยู่ประจําหรือวิธีการที่เคยใช้ทํางานในอดีต 
    3. สมาชิกทุกคนต้องคิดถึงกระบวนการขององค์กรในเชิงภาพรวมโดยที่กิจกรรม 

ภารกิจ หน้าที่ ตลอดจนการดําเนินงานทั้งหลายจะเก่ียวข้องและเป็นสิ่งแวดล้อมซ่ึงเป็นส่วนหนึ่งของ
ระบบความสัมพันธ์ระหว่างกันและกัน 

    4. สมาชิกใช้วิธีสื่อสารต่อกันอย่างเปิดเผยทุกทิศทาง ทั้งในแนวต้ังและแนวนอน 
โดยปราศจากความรู้สึกไม่ดีต่อคําวิพากษ์วิจารณ์หรือการลงโทษแต่อย่างใด 
    5. สมาชิกจะลดละต่อสิ่งที่เป็นประโยชน์ส่วนตนของแผนกหรือของกลุ่มตนให้

น้อยลงแต่จะหันมาทํางานร่วมกันเพ่ือให้สามารถบรรลุวิสัยทัศน์ร่วมกับองค์กร 
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   การที่องค์กรแห่งการเรียนรู้ต้องมีวิสัยทัศน์ นอกจากเป็นเครื่องชี้นําอนาคตของ
องค์กรแล้วยังช่วยแก้ไขในการปรับเปลี่ยนแนวคิดแบบเก่าอย่างน้อย 3 ประการ ได้แก่  

    1. การคิดหรือการปฏิบัติแบบแยกส่วน ที่เคยยึดหลักความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง
จึงเกิดแบ่งเป็นแผนกหรือฝุายซ่ึงเป็นอิสระไม่ขึ้นต่อกัน เกิดเป็นกําแพงขวางก้ันการร่วมมือช่วยเหลือ 

ที่ควรมีต่อกัน ทําให้งานขาดประสิทธิภาพและสิ้นเปลืองเพราะใช้ทรัพยากรซํ้าซ้อนกัน 
     2. แนวคิดเก่าเน้นที่การแข่งขันมากเกินไปจนเสียหายต่อการร่วมมือกันทํางาน 
เช่น สมาชิกในทีมบริหารแก่งแย่งชิงดีชิงเด่นว่าใครเก่งกว่าใคร ความคิดตนถูกแต่ความคิดคนอ่ืนผิด 

หรือการแข่งขันระหว่างแผนกเพ่ือแย่งผลงานทรัพยากร ความสําคัญ ทั้งที่ควรร่วมมือกันและ
แลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้ของกันและกัน หรือผู้นําทีมโครงการที่ต่างแสดงให้เห็นว่าตนเก่งและ

เหนือกว่าผู้นําคนอ่ืน ทําให้ขาดการประสานงานและร่วมมือกัน 
   Hoy และ Miskel (2001) กล่าวถึงองค์กรแห่งการเรียนรู้ว่าเป็นองค์กรที่ซ่ึงสมาชิก
ได้พัฒนาขยายขีดความสามารถของตนเพ่ือการสร้างสรรค์งานและการบรรลุเปูาหมายแห่งงานอยู่

อย่างต่อเนื่องเป็นที่ซ่ึงแนวคิดแปลกใหม่ๆ ได้รับการกระตุ้นให้มีการแสดงออกเป็นที่ซ่ึงความ
ทะเยอทะยานและแรงบันดาลใจของกลุ่มสมาชิกได้รับการสนับสนุนและส่งเสริม เป็นที่ซ่ึงสมาชิกของ

องค์กรได้เรียนรู้ถึงวิธีการเรียนรู้ซ่ึงกันและกันและเป็นที่ซ่ึงองค์กรเองได้มีการขยายศักยภาพเพ่ือการ
แก้ปัญหาและสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่อย่างต่อเนื่อง 
   Ubben, Hughes และ Norris (2001) ได้กล่าวถึงองค์กรแห่งการเรียนรู้ในชื่อชุมชน

แห่งการเรียนรู้ (Learning Communities) โดยเขาถือว่าเป็นคําที่มีความหมายอันเดียวกันและ 
ใช้แทนกันได้และกล่าวว่าชุมชนแห่งการเรียนรู้นั้นจะเก่ียวข้องกับเรื่องของความเจริญเติบโตก้าวหน้า
เรื่องของการเปลี่ยนใหม่ในตัวเองอย่างต่อเนื่อง เรื่องขององค์กรหรือชุมชนที่ไม่เคยอ่ิมตัว เรื่องของ

องค์การหรือชุมชนที่มีความตระหนักในตนเองอยู่เสมอในอันที่จะเสาะแสวงหาความเป็นไปได้และ
โอกาสใหม่ๆ เพ่ือความเติบโตก้าวหน้า เรื่องขององค์กรหรือชุมชนที่เน้นการมีข้อมูลย้อนกลับเน้นการ

สืบเสาะหาปัญหา เพ่ือปรับปรุงสภาพการณ์ที่เป็นอยู่ด้วยการคิดอย่างเป็นภาพรวม (Holistic) ทั้งใน
มิติความเป็นเหตุผลและการใช้ดุลยพินิจ ทั้งในเรื่องของความรู้และเรื่องของอํานาจที่จะช่วยให้เกิดสิ่ง
ใหม่ๆตลอดจนรูปแบบและหลักการใหม่ๆ ได้ถูกริเริ่มพัฒนาขึ้น ความรู้จะไม่ใช่สิงที่มีเพ่ือการซึมซับ

หรือการสะสมเท่านั้น แต่จะเป็นสิ่งที่ถูกทําให้เกิดขึ้นมาใหม่ได้ จากกระบวนการมีประสบการณ์  
การคิด และการรับรู้ร่วมกันของสมาชิกในองค์กร สมาชิกแต่ละรายจะกลายเป็นทรัพยากรความรู้ 

(Resource of Knowledge) สําหรับบุคคลอ่ืนในองค์กร องค์กรเองก็จะเป็นตัวประสานของ
กระบวนการคิดและการเรียนรู้เหล่านั้นให้แพร่กระจายในวงกว้างออกไป  
   Ubben, Hughes และ Norris (2001) ได้ให้ข้อคิดเห็นต่อเรื่องนี้ว่า เป็นสิ่งท้าทาย 

ต่อความรับผิดชอบของผู้บริหารในการที่จะทําให้โรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ขึ้นมาโดยสิ่ง 
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ท้าทายที่สําคัญนั้นก็คือ การพัฒนา เป็นการพัฒนาทั้งในระดับตัวบุคคลและในระดับองค์การไม่ควร
แยกออกจากกัน เพราะทั้งสองส่วนต่างช่วยสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาซ่ึงกันและกัน ดังนั้นผู้บริหาร 

จึงจะต้องเป็นทั้งนักส่งเสริม นักท้าทาย นักสร้างสรรค์และนักประสานเพ่ือความเจริญก้าวหน้า 
ทั้งบุคคลและองค์การ และ Hughes (2001) ก็เห็นว่าผู้บริหารจะไม่ใช่เพียงผู้นําที่เป็นแบบอย่างหรือ

ผู้นําที่มีความสามารถพิเศษเท่านั้น แต่จะต้องเป็นนักออกแบบเป็นสถาปนิก และ 
เป็นศิลปินที่มีจินตนาการสร้างสรรค์ และรับผิดชอบต่อการเสริมสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้อีกด้วย 
   Senge (1990 อ้างอิงจาก Hughes, 2001) กล่าวถึงองค์ประกอบสําคัญที่จะส่งผล

ต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 5 ประการ คือ  
     1. การคิดอย่างเป็นระบบ (System Thinking) เป็นไปตามทฤษฎีเชิงระบบ 

(System Approach) หรือตามทัศนะของ Getzels และ Guba (1957) Parson  (1960) Carison 
(1964 อ้างอิงจาก Hughes, 2001) ที่มองโรงเรียนอย่างเป็นระบบของสังคม เป็นการมองอย่างเป็น
ภาพรวม ไม่มองแบบแยกส่วนเพราะการมองหรือคิดแบบแยกส่วนจะเป็นเสมือนการเล่นภาพจิ๊กซอ 

(Jigsaw Puzzle) ซ่ึงหากมองภาพทีละชิ้นจะไม่สามารถบอกได้ว่าจะทําให้เกิดภาพรวมในรูปร่าง
หน้าตาเป็นอย่างไร จะต้องจัดให้เข้าที่ตามลักษณะความสัมพันธ์ของมันแล้ว จึงจะทําให้มองเห็น

ภาพรวมได้อย่างชัดเจน เช่นเดียวกับองค์การ หากคิดอย่างแยกส่วน มุ่งพัฒนาด้านใดด้านหนึ่ง  
ไม่คํานึงถึงความสัมพันธ์ซ่ึงกันและกันและการร่วมกันส่งผลต่อภาพโดยรวมขององค์กรแล้ว  
พลงัของการพัฒนาในองค์การนั้นก็จะลดลง  

     2. การเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร (Personal Mastery) เป็นไปตามทฤษฎี 
การจ ูงใจและทฤษฎีภาวะผู้นํา ที่กล่าวว่าคนจะมีพันธะผูกพันกับจุดหมายและภารกิจขององค์กรและ
จะใช้ความพยายามเพ่ือการบรรลุผลสําเร็จ หากพวกเขาเกิดความรู้สึกร่วมในการเป็นเจ้าของหรือ 

เป็นส่วนหนึ่งขององค์กร  
    3. ความคาดหวังที่ท้าทาย (Mental Model) เป็นไปตามทฤษฎีการจูงใจและ

ภาวะผู้นําเช่นกัน โดยเชื่อว่าการสร้างสิ่งนี้ให้เกิดขึ้นในองค์กร จะทําให้สมาชิกมีความต่ืนตัวมีแรงใจ
ภายในการที่สํารวจสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่คาดหวังการพัฒนาอยู่เสมอ 
    4. การมีค่านิยมร่วม (Shared Values) เป็นไปตามหลักการของวัฒนธรรมของ

องค์กรและการมีส่วนร่วม ซ่ึงเชื่อว่าหากองค์กรให้สมาชิกได้เข้ามามีส่วนร่วมในการกําหนดวิสัยทัศน์ 
โดยอาศัยค่านิยมร่วม ของสมาชิกแล้ว ก็จะทําให้เกิดวิสัยทัศน์ร่วม ซ่ึงจะทําให้พวกเขามีความผูกพัน

กับวิสัยทัศน์ร่วมนั้นและก่อให้เกิดการปฏิบัติตามมา  
    5. การเรียนรู้เป็นทีม (Team Learning)เป็นไปตามหลักการความร่วมมือ 
หลักการกระบวนการกลุ่ม ซ่ึงเชื่อว่าสมาชิกในองค์กรจะเกิดการเรียนรู้ได้ดีขึ้นหากพวกเขาได้มีการ
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แลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ซ่ึงกันและกัน ซ่ึงไม่เพียงในระดับห้องเรียนเท่านั้น แต่จะต้องเป็น
ทั้งระดับโรงเรียนด้วย 

   สรุป องค์กรแห่งการเรียนรู้เป็นองค์กรที่สมาชิกในองค์กรมีความมุ่งม่ันและมี 
แรงบันดาลใจที่พัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างต่อเนื่อง มีความคิดริเริ่มที่จะสร้างสรรค์สิ่งแปลกๆ 

ใหม่ๆ ให้เกิดขึ้นกับองค์กร เพ่ือการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างสมาชิกตัวองค์กรเอง โดยภาพรวมก็จะเป็น
องค์กรที่มุ่งแสวงหาความเป็นไปได้ เพ่ือความเติบโต และเพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในในสิ่งใหม่ๆ 
อย่างต่อเนื่อง ซ่ึงการที่จะทําให้บรรลุผลตามสภาพดังกล่าวนั้น นักวิชาการและนักการศึกษาหลาย

ท่านก็ให้ข้อเสนอแนะที่ค่อนข้างสอดคล้องกันว่าจะต้องคํานึงถึงการคิดอย่างเป็นระบบ ปัจจัยสําคัญ
ของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้นั้น เน้นที่”คน”เป็นหลัก “องค์กรแห่งการเรียนรู้”เป็นเรื่องที่นํา

แนวทางด้านผลผลิต บริการ การเป็นบุคคลรอบรู้ มีวิสัยทัศน์ร่วมกัน เรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม ลักษณะ
องค์กรการเรียนรู้ ต้องทําให้เกิดการแลกเปลี่ยน ถ่ายทอดความรู้ระหว่างบุคลากรจนมีการต่อยอดและ
สร้างสรรค์ นําไปสู่แนวปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดขององค์กร 

  2.3.3 การเรียนรู้ผ่านกระบวนการสะท้อนผลหลักการปฏิบัติ 
  ความหมายของ After Action Review หรือ AAR มีผู้ให้ความหมายของ AAR ไว้หลาย

ท่าน ดังนี้ 
  Major และ Kennedy (1990) กล่าวว่า การทบทวนหลังการปฏิบัติงาน คือ  
การอภิปราย/ปรึกษาหารือ/แลกเปลี่ยนความเห็น/แลกเปลี่ยนเรียนรู้ อย่างมืออาชีพ ภายหลังเสร็จสิ้น

การฝึกหรือการปฏิบัติการ ที่มุ่งเน้นให้ได้คําตอบที่ชัดเจนในประเด็นที่ว่า เกิดอะไรขึ้น (ผลการปฏิบัติ
เป็นอย่างไร) ทําไมจึงเป็นเช่นนั้น แล้วเราจะพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้โดยวิธีการใด (An After Action 
Review is a Professional Discussion of a Training or Operational Event That Focuses 

on Identifying What Happened, Why It Happened and Ways to Improve) 
  อุดม พัวสกุล (2552) กล่าวว่า AAR คือ การเปิดใจและการเรียนรู้หลังการทํา

กิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งเสร็จสิ้นลง เพ่ือถอดบทเรียนชื่นชมความสําเร็จและหาทางพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 
เป็นขั้นตอนหนึ่งในวงจรการทํางาน เป็นการทบทวนวิธีการทํางานทั้งด้านความสําเร็จ และปัญหาที่
เกิดขึ้น ทั้งนี้ไม่ใช่เพ่ือค้นหาคนที่ทําผิดพลาด ไม่ใช่การกล่าวโทษใครทั้งสิ้น แต่เป็นการทบทวนเพ่ือ

แลกเปลี่ยนประสบการณ์การทํางาน เพ่ือแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น ไม่ให้เกิดปัญหานี้ขึ้นอีก ในขณะเดียวกัน
ก็คงไว้ซ่ึงวิธีการที่ดีอยู่แล้ว 

  นิพัทธ์ กานต์อัมพร (n.d.) กล่าวว่า AAR คือ การประชุมกลุ่มเพ่ือทบทวนการปฏิบัติ
ภารกิจที่ได้ทําไปแล้วว่ามีผลอย่างไร และมีอะไรที่เป็นความรู้ บทเรียน และสามารถนําไปใช้ในการ
พัฒนาการปฏิบัติในครั้งต่อไป ทั้งของตนเองและบุคคลอ่ืน 
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  รัตนา ดวงแก้ว (2551) นอกจากนี้การถอดบทเรียน หมายถึง กระบวนการดึงเอา 
บางสิ่งบางอย่างออกมาจากบทเรียนที่มีอยู่จากสิ่งที่เราทํา เพ่ือให้ได้งานที่เป็นความสําเร็จ (Best  

Practice) รวมทั้งความล้มเหลวท่ีเกิดขึ้น (Bad Practice) 
  แนวทางการถอดบทเรียนการดําเนินงานโครงการ 

    ปัจจุบันหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนให้ความสนใจกับการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาไปสู่
การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เพราะเป็นกลวิธีหนึ่งที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนา
องค์กร และกิจกรรมหรือวิธีการในการพัฒนาการเรียนรู้ ได้แก่ การสรุปบทเรียน และ 

การถอดบทเรียน (Lesson Distilled)  
    การถอดบทเรียน คือ การทบทวนหรือสรุปประสบการณ์การทํางานที่ผ่านมา 

ในแง่มุมต่างๆ เพ่ือให้เห็นถึงรายละเอียดของเหตุปัจจัยทั้งภายในและภายนอกซ่ึงทําให้เกิดผลอย่างที่
เป็นอยู่ในปัจจุบันทั้งที่สําเร็จหรือล้มเหลว หรืออาจกล่าวได้ว่า เราถอดบทเรียน เพ่ือสืบค้นความรู้ 
จากการปฏิบัติงาน โดยใช้วิธีการสกัดความรู้และประสบการณ์ที่ฝังลึกจากกลุ่มเปูาหมายที่ได้ร่วมการ

ปฏิบัติงาน พร้อมทั้งบันทึกรายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงาน ผลการปฏิบัติงาน และความรู้ใหม่ๆ 
ที่เกิดขึ้นระหว่างการปฏิบัติงานทั้งที่สําเร็จหรือล้มเหลว เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุง 

การปฏิบัติงานให้บรรลุเปูาหมาย และสามารถเผยแพร่ศึกษาเรียนรู้ได้  
    ดังนั้น การถอดบทเรียน จึงเป็นส่วนหนึ่งของการจัดการความรู้โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือสืบค้นความรู้จากการปฏิบัติงาน ซ่ึงได้จากรายละเอียดขั้นตอนหรือบันทึกผลการปฏิบัติ รวมถึง 

ความรู้ใหม่ๆ ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุงงานให้ดีขึ้น/บรรลุเปูาหมาย 
สามารถเผยแพร่ได้ เน้นการระดมสมอง พูดคุย เล่าเรื่อง สังเคราะห์ จับประเด็น กระบวนการ  
วิธีทํางานเชิงบทเรียนหรือประสบการณ์ ไม่เน้นรูปแบบวิจัย 

    บทเรียนมีหลายประเภท ทั้งบทเรียนของปัจเจกบุคคล บทเรียนของกลุ่มงานหรือ
ทีมงาน บทเรียนของโครงการ โดยเฉพาะหากเป็นบทเรียนของโครงการ อาจเป็นบทเรียนตามวงโคจร

โครงการต้ังแต่ เริ่มดําเนินการโครงการ ระหว่างการดําเนินโครงการ และสิ้นสุดโครงการ ซ่ึงมี
กระบวนการถอดบทเรียนแบ่งเป็น 3 ระยะ ได้แก่ 
     1. เม่ือเริ่มต้นกิจกรรม/โครงการ ถอดบทเรียนเพ่ือประเมินปัจจัยนําเข้าใช้วิธีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากเพ่ือนร่วมงาน  
     2. ระหว่างดําเนินกิจกรรม/โครงการ ถอดบทเรียนเพ่ือสะท้อนการทํางาน และ 

สร้างความเข้มแข็งในกิจกรรมต่อไปใช้วิธีทบทวนสะท้อนกลับ (After Action Review: AAR) 
     3. หลังสิ้นสุดโครงการ ถอดบทเรียนเพ่ือการสังเคราะห์ความรู้ ค้นหาปัจจัยและ
กระบวนการหนุนเสริมที่ดี (Best Practice) ใช้วิธีเรียนรู้หลังการดําเนินงาน (Retrospect)  
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    จะเห็นได้ว่าการถอดบทเรียนระหว่างดําเนินกิจกรรม/โครงการ (After Action 
Review: AAR) และเม่ือสิ้นสุดโครงการ (Retrospect) เป็นวิธีการที่นิยมมากที่สุดในบรรดาวิธีการ

ถอดบทเรียน (ศุภวัลย์ พลายน้อย เนาวรัตน์ พลายน้อย, 2552) และวิธีการดังกล่าวได้ใช้ในการ
ประชุมถอดบทเรียนของโครงการสร้างเสริมการมีส่วนร่วมของภาคีและเครือข่ายในการพัฒนาอนามัย

การเจริญพันธุ์ในวัยรุ่นโดยเป็นการสกัดความรู้และประสบการณ์การปฏิบัติงานโครงการจาก
กลุม่เปูาหมายที่ได้ร่วมปฏิบัติงาน ให้เห็นภาพของ ขั้นตอน กระบวนการ วิธีการปฏิบัติงานในโครงการ 
ปัจจัยที่ทําให้เกิดความสําเร็จ รวมถึงแนวทางปฏิบัติที่ทําให้เกิดความสําเร็จ และแนวทางแก้ไขปัญหา

อุปสรรคที่เกิดขึ้น 
   ทฤษฎีการถอดบทเรียน 

    การถอดบทเรียนหลังปฏิบัติการ (After Action Review: AAR) และเม่ือสิ้นสุด
โครงการ (Retrospect) 
    ศุภวัลย์ พลายน้อย เนาวรัตน์ พลายน้อย (2552) การถอดบทเรียนหลังปฏิบัติการ 

(AAR) และเม่ือสิ้นสุดโครงการ (Retrospect) หลักคิดในการถอดบทเรียนปัจจุบัน “มุ่งเน้นการมอง
อนาคต ทําสิ่งที่ดีขึ้นในอนาคต” มากกว่า “แสวงหาความล้มเหลวของผลงานในอดีต” การถอด

บทเรียนควรมุ่งเน้นประเด็นที่สําคัญที่จําเป็นสําหรับการวางแผนเพ่ือความสําเร็จในอนาคต จะไม่ถอด
บทเรียนของโครงการในทุกเรื่อง แต่จะให้ความสําคัญเฉพาะประเด็นที่มีความสําคัญเป็นพิเศษ หรือ
จุดคานงัด (จุดที่มีพลังต่อความเปลี่ยนแปลง) ดังนั้น ไม่ว่าจะถอดบทเรียนด้วยวิธีใด การต้ังโจทย์หรือ

ต้ังประเด็นที่มีคุณค่า จึงเป็นสิ่งสําคัญอันดับแรกในกระบวนการถอดบทเรียน 
    การถอดบทเรียนหลังปฏิบัติการ โดยหลักการแล้วเป็นการถอดบทเรียนภายหลังการ
สิ้นสุดกิจกรรม เพ่ือช่วยให้การดําเนินกิจกรรมในครั้งต่อไปดีขึ้น และลดข้อผิดพลาด การถอดบทเรียน

ลักษณะนี้จะมีประโยชน์ ถ้าต้องดําเนินกิจกรรมนั้นหลายๆครั้ง และถอดบทเรียนในช่วงแรกๆ ของการ
ทํากิจกรรม เพ่ือยกระดับคุณภาพการทํางานในครั้งต่อๆ ไปให้ดีขึ้น และดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง การถอด

บทเรียนหลังปฏิบัติการมีพ้ืนฐานมาจากแนวคิดของการโจมตีข้าศึกของกองทัพ ซ่ึงทุกฝุายที่เก่ียวข้อง
ทั้งพลทหาร แม่ทัพนายกอง ประชุมพูดคุยถึงผลการปฏิบัติภารกิจโจมตีข้าศึกในวันแรก เพ่ือการ
ปฏิบัติการรบที่ดีขึ้นในวันต่อๆไป การถอดบทเรียนหลังปฏิบัติการ มีกระบวนการขั้นตอนคล้ายคลึงกับ

การถอดบทเรียนเม่ือสิ้นสุดโครงการ (Retrospect) ซ่ึงเป็นการถอดบทเรียนทั้งโครงการไม่ใช่เฉพาะ
กิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง  

   “AAR เปรียบเสมือนการถอดบทเรียนเม่ือสิ้นสุดการรบในแต่ละวัน” 
   “Retrospect เปรียบเสมือนการถอดบทเรียนเม่ือสิ้นสุดสงคราม” 
    ข้อสังเกตต่อกระบวนการถอดบทเรียนหลังปฏิบัติการ (After Action Review: 

AAR) และเม่ือสิ้นสุดโครงการ (Retrospect) 
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    1. ผู้บริหารต้องการใช้ประโยชน์จากการถอดบทเรียนในการตัดสินใจ การต้ังโจทย์ 
การถอดบทเรียน จึงควรเป็นโจทย์ที่มีนัยสําคัญต่อการตัดสินใจเก่ียวกับโครงการ 

    2. กระบวนการถอดบทเรียนแบบ AAR ดําเนินการในช่วงสั้น ใๆห้ได้ข้อมูลจํานวนมาก 
ดังนั้น จึงควรใช้แหล่งข้อมูลจากหลายๆ แหล่งในกระบวนการถอดบทเรียน และมีข้อพิจารณา คือ  

      2.1 แหล่งข้อมูลของผู้ที่เก่ียวข้องที่เป็นผู้บริหารโดยตรง (ไม่ค่อยมีประโยชน์ 
ถ้าในการถอดบทเรียนนําคนที่ไม่ได้ปฏิบัติจริง มาร่วมกระบวนการถอดบทเรียน) 
      2.2 มีผู้อํานวยความสะดวกที่มีทักษะในการควบคุมให้การแลกเปลี่ยน 

เรียนรู้อยู่ในประเด็น 
      2.3 เครื่องมืออ่ืนๆ เช่น เทปบันทึกเสียง ภาพถ่าย 

    3. การถอดบทเรียนใช้การสุนทรียะเสวนา (Dialogues) มิใช่การบรรยายหรือ
โต้เถียง (Debate) 
    4. แลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างเท่าเทียมกันระหว่างผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา 

ผู้บังคับบัญชาต้องเปิดใจกว้างและมีทัศนคติที่ดีว่า AAR จะเป็นประโยชน์ต่อตนและองค์กร การไม่เห็นด้วย 
ไม่ได้หมายความว่า ไม่เคารพ (Disagreement Is Not Disrespect) 

    5. การถอดบทเรียนเป็น “การสร้างโอกาสในการเรียนรู้ของผู้ร่วมกระบวนการ” 
ผู้อํานวยความสะดวกในกระบวนการการถอดบทเรียนควรยึดม่ันในหลักการนี้ อาจกล่าวได้ว่า 
กระบวน การถอดบทเรียนมีความสําคัญพอๆกับผลลัพธ์ของการถอดบทเรียน 

    6. ผู้อํานวยความสะดวก ควรมีสมรรถนะ (Competency) จะนํามา 
ซ่ึงความสําเร็จในการถอดบทเรียน ทักษะที่จําเป็น ได้แก่ การเป็นนักสังเกต ทั้งภาษาพูด และ 
ภาษากาย เป็นผู้นํา การสนทนาที่มีศิลป์ มีความรู้ในเรื่องที่จะนํามาถอดบทเรียน เป็นผู้ที่เป็นที่ยอมรับ

ของผู้ที่เก่ียวข้อง ผู้อํานวยความสะดวกจะไม่ใช้วิธีการตําหนิหรือแสวงหาผู้กระทําผิด 
    7. การถอดบทเรียน สามารถทําให้ได้ทั้งบทเรียนเชิงบวกและเชิงลบ แต่การ

แสวงหาบทเรียนเชิงบวก สิ่งดีๆที่เกิดขึ้นจะเป็นพลังใจต่อไป 
   ตรวจสอบผลหลังการปฏิบัติงาน  
    AAR ย่อมาจากคําว่า After Action Review ซ่ึงเป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งที่ใช้ในการ

ทบทวนความรู้ที่ได้หลังจากการให้คําชี้แนะ (Coaching) เสร็จสิ้นแต่ละครั้ง เน้นการแสดงความ
คิดเห็นอย่างเป็นอิสระ ไม่มีถูก–ผิด เป็นการทบทวนเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์ เพ่ือแก้ปัญหาที่

เกิดขึ้น หรือไม่ให้เกิดปัญหาขึ้นอีก ในขณะเดียวกันก็คงไว้ซ่ึงวิธีการที่ดีที่สุดโดยผู้ให้คําชี้แนะ  
ควรกระตุ้นให้ครูตอบคําถามให้กับตัวเอง ดังนี้ 
    1. สิ่งที่คาดว่าจะได้รับจากการนิเทศ คืออะไร 

     2. สิ่งที่เกิดขึ้นจริง คืออะไร 
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     3. ทําไมสิ่งที่คาดหวังกับสิ่งที่เกิดขึ้นจริงจึงแตกต่างกัน เพราะเหตุใด 
     4. สิ่งที่ได้เรียนรู้และวิธีการลดหรือแก้ไขความแตกต่าง คืออะไร 

    เม่ือศึกษานิเทศก์หรือผู้ให้คําชี้แนะได้ทําการให้คําชี้แนะให้กับครูและผู้บริหาร
สถานศึกษาในแต่ละเรื่องเพ่ือให้เห็นภาพของความสําเร็จในการให้คําชี้แนะ จึงมีความจําเป็นที่จะต้อง

ทํา AAR เพ่ือให้ได้คําตอบตามข้อคําถามดังกล่าวข้างต้น จะช่วยให้ครู ผู้บริหารสถานศึกษาได้รับรู้ว่า
ผลการชี้แนะในครั้งนี้เป็นอย่างไร แต่ผลที่ได้รับนั้นไม่ใช่คําตอบสุดท้าย เพราะเม่ือเวลาผ่านไปย่อม 
ทําให้เกิดปัญหาใหม่ได้ตลอดเวลา  

    การทํา AAR ควรคํานึงถึงหลักในการดําเนินการดังนี้ 
    1. ควรทํา AAR ทันทีหลังจากจบสิ้นการให้คําชี้แนะ 

    2. ไม่มีการกล่าวโทษ ซํ้าเติม ตอกย้ําซ่ึงกันและกัน โดยให้มีบรรยากาศเป็นกันเอง 
    3. คอยอํานวยความสะดวก กระตุ้น ต้ังคําถามให้ครู ผู้บริหารสถานศึกษาได้
แสดงความคิดเห็นข้อเสนอแนะของตน 

    4. ควรถามตัวเองว่าสิ่งที่ได้รับคืออะไร 
    5. หันกลับมาดูว่าสิ่งที่เกิดขึ้นจริงคืออะไร 

    6. ความแตกต่างคืออะไร ทําไมจึงแตกต่างกัน 
    7. จดบันทึกเพ่ือเตือนความจําว่าวิธีการใดบ้างที่ผู้ให้คําชี้แนะได้เคยนํามา
แก้ปัญหาแล้ว 

    AAR เป็นเครื่องมือที่เชื่อในแนวคิด “ตีเหล็กที่กําลังร้อน” โดยพัฒนามาจากการ
พัฒนากระบวนการเรียนรู้ในกองทัพสหรัฐอเมริกา โดยเริ่มใช้มาต้ังแต่ ค.ศ. 1970 (พ.ศ. 2513) ในช่วง
ที่สหรัฐอเมริกาประสบความพ่ายแพ้ต่อสงครามเวียดนามซ่ึงความภาคภูมิใจในตนเองของทหาร

อเมริกาเสื่อมถอยไปมาก แต่ด้วยกระบวนการ AAR ที่เข้มข้นจริงจังหลังจากนั้น ทําให้กองทัพ
สหรัฐอเมริกามีการเรียนรู้ เป็นอย่างมากจนทําให้ความรู้สึกภาคภูมิใจในกองทัพได้หวนกลับมาอีกครั้ง 

และได้จัดให้ AAR มีสถานะเป็นระบบการเรียนรู้เชิงสถาบัน (Institutional Learning System)  
ที่สําคัญของทหารอเมริกันในช่วง 20 ปีเศษที่ผ่านมานี้ 
    กล่าวกันว่าในกระบวนการ AAR นั้น นายทหารที่มีอาวุโสน้อยสามารถต้ังคําถามเพ่ือ

การเรียนรู้จากนายทหารที่มีอาวุโสสูงกว่า เพ่ือสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ระหว่างกันได้ แทนที่จะเพียง
รับฟังคําสั่งเพียงอย่างเดียว อีกทั้งในกระบวนการฝึกร่วมคอบบร้าโกลด์ระหว่างทหารไทยกับ

สหรัฐอเมริกาก็มีการนําเครื่องมือ AAR มาใช้อยู่ด้วย 
    ต่อมามีการนํา AAR มาใช้ในภาคพลเรือนต้ังแต่ ค.ศ. 1990 (พ.ศ. 2533) อย่างไร 
ก็ตามวัฒนธรรมของกองทัพกับพลเรือนน่าจะมีความแตกต่างกันอยู่บ้าง โดยเฉพาะ AAR ของทหาร

น่าจะมองเห็นเป็นรูปธรรมมากกว่า ด้วยความจําเป็นที่ต้องคํานึงทางรอดในการปฏิบัติการทางทหาร 
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ขณะที่พลเรือนที่ใช้ AAR เพ่ือเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ในโครงการพัฒนานั้น ไม่มีมิติของความเป็น
ความตายทางกายภาพมาเก่ียวข้อง AAR ในกลุ่มพลเรือนจึงต้องอาศัยฉันทะ ความใฝุรู้ วัฒนธรรม 

การเรียนรู้ของกลุ่ม ตลอดจนต้องมีเง่ือนไขสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้สนับสนุนอย่างเหมาะสมด้วย 
    AAR ที่นํามาประยุกต์ใช้ในโครงการพัฒนานั้นมีชื่อเรียกต่างๆกันเช่น Lesson 

Learned (กรณีศึกษา), Post-operation View (การสรุปหลังการปฏิบัติการ), Learning Review 
(การทบทวนการเรียนรู้) และ Learning After the Event (การเรียนรู้หลังเกิดสถานการณ์)  
เป็นต้น แต่คําถามหลักๆ เพ่ือการเรียนรู้ที่เรียกกันว่า Key Learning Points (ประเด็นการเรียนรู้

หลัก) จะไม่แตกต่างกันมากนัก ดังเช่นชุด คําถามต่อไปนี้ 
    1. เราวางแผนกันไว้อย่างไร อะไรคือจุดหมายของการปฏิบัติการ 

    2. เม่ือเราดําเนินโครงการพัฒนาไประยะหนึ่งแล้ว สิ่งใดเกิดขึ้น สิ่งใดเป็นไป
ตามที่วางแผนไว้ /ทําไมเป็นเช่นนั้น 
    3. สิ่งใดไม่เป็นไปตามที่วางแผนไว้/ทําไมเป็นเช่นนั้น  

    4. เรามีปัญหาอะไรบ้าง 
    5. เราน่าจะสามารถทํา สิ่งใดให้ดีขึ้นกว่าเดิมได้บ้าง 

    6. ในการดําเนินงานครั้งต่อไป สิ่งใดที่เราจะปฏิบัติแตกต่างไปจากครั้งที่ผ่านๆ มาบ้าง 
    ประโยชน์ของ AAR 
    1. ได้แนวทางในการปรับปรุง/พัฒนางาน นําไปสู่การทํางานที่ลดความยุ่งยาก 

เหนื่อยน้อยลงได้ผลดีขึ้น 
    2. ได้ฝึกทักษะในการพูด และการฟัง 
    3. เป็นพ้ืนฐานที่สําคัญของการเรียนรู้เป็นทีม (Team Learning) ซ่ึงเป็น 1 ใน 5 

ของแนวปฏิบัติสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
    4. เป็นการพัฒนาความสัมพันธ์สู่การทํางานเป็นทีม 

    5. ทําให้การจัดการความรู้เป็นเรื่องง่ายๆ ที่ใช้ประโยชน์ได้จริง 
    6. ทําให้ทราบถึงสิ่งที่เราปฏิบัติได้ดีอยู่แล้ว หรืออาจบังเอิญปฏิบัติได้ดี เพ่ือ
บันทึกจดจํา และรักษาไว้/พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 

    7. ทําให้เราทราบข้อผิดพลาด และวิธีการปูองกันไม่ให้ผิดซํ้า 
    8. ฝึกให้รู้จักคิดเป็นระบบ ไม่เน้นเฉพาะผลสําเร็จของงาน แต่จะต้องมองให้ครบ

ทุกมิติ ซ่ึงการคิดเป็นระบบเป็นแนวปฏิบัติที่ 5 (The Fifth Discipline) ซ่ึงถือว่าเป็นจุดสุดยอดที่จะ
นําไปสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
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    ขั้นตอนของ AAR 
     1. วางแผนและแจ้งให้ทีมงานทราบว่าจะมีการทํา AAR ต้ังแต่ก่อนการทํางาน 

โดยระหว่างการทํางานนั้น เราต้องการให้ทีมงานเก็บข้อมูลหรือสังเกตจดจําเรื่องใด ขั้นตอนนี้ 
หากสามารถทําเป็น Bar (Before Action Review) หรือ การซักซ้อมก่อนการปฏิบัติงาน  

ก็จะสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
     2. เม่ือปฏิบัติงานเรียบร้อยแล้วให้จัดเตรียมสถานที่ และนัดแนะเวลาที่จะมาทํา 
AAR 

     3. หากเป็นการทํา AAR ครั้งแรก ให้สรรหาผู้ที่จะทําหน้าที่เป็นผู้อํานวย 
ความสะดวกในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Facilitator) รวมทั้งอาจมีการจัดให้แนะนําตัว หรือทํากิจกรรม

เพ่ือส่งเสริมบรรยากาศที่ดีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
     4. ดําเนินการ AAR โดย ถามตามข้อคําถามที่ทีมงานต้องการ ซ่ึงข้อคําถามนี้จะ
เปลี่ยนไปตามความต้องการและความจําเป็นของงานที่ปฏิบัติแต่จะมีคําถามที่เป็นแกนในแนวกลางๆ 

4 คําถาม คือ (1) เราคาดว่าผลท่ีเกิดขึ้นควรจะเป็นอย่างไร (2) แล้วผลที่เกิดขึ้นจริงๆ คืออะไร (3) 
เพราะเหตุอะไรจึงเกิดเป็นเช่นนั้น และ (4) เราได้เรียนรู้อะไรจากสิ่งที่เกิดขึ้น ในการทํา AAR ของกอง

เสมียนตราในพิธีประดับยศฯ ใช้คําถาม ดังนี้ 
     4.1 เปูาหมายของงานคืออะไร 
     4.2 ผลการปฏิบัติ/ผลลัพธ ์ที่เกิดขึ้นจริง (โดยสรุป) 

     4.3 งาน/ขั้นตอนที่ทําได้ดี 
     4.4 งาน/ขั้นตอนที่ทําได้ไม่ดี  
     4.5 อุปสรรค/ข้อจํากัด/ข้อขัดข้อง ที่พบในระหว่างการปฏิบัติงาน 

     4.6 ประเด็นที่ได้เรียนรู้ 
     4.7 ข้อปฏิบัติในการทํางานครั้งต่อไป 

     5. ทีมงานร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ตามแนวทางของข้อคําถามในข้อ 4 รวมทั้ง
ประเด็นอ่ืนๆ ที่น่าสนใจ โดยสมาชิกทุกคนสามารถเปิดประเด็นใหม่ที่เก่ียวข้องกับงานตามหัวข้อ AAR 
โดยให้มีการคิดวิเคราะห์ เพ่ือให้ได้แนวทางในการปฏิบัติที่ดีที่สุด 

     6. บันทึกความรู้/แนวทางการปฏิบัติที่ได้ รวมทั้งข้อควรระวังในการปฏิบัติ 
ครั้งต่อไป ในรูปแบบที่สะดวกต่อการเข้าใจ และจัดเก็บให้สะดวกต่อการเข้าถึงเพ่ือเรียนรู้และนํามาใช้

ในการปฏิบัติครั้งต่อไป โดยอาจจัดทําเป็นแบบฟอร์ม หรือบางแห่งเรียกแบบฟอร์มนี้ว่า Sar  
(Self Assessment Report) เสนอผู้บังคับบัญชาตามสายงานทราบ 
 

 



 

 

  77 

    การถอดบทเรียนเม่ือสิ้นสุดโครงการ (Retrospect) 
     เป็นการถอดบทเรียนเม่ือสิ้นสุดโครงการหรือ การดําเนินงานตามที่กําหนดไว้ 

โดยเป็นการรวบรวมความรู้ในระยะยาวสําหรับคณะทํางานเพ่ือการมองไปในอนาคต และทําทันที 
ที่เสร็จสิ้นกิจกรรม หรือ “เม่ือจบสงคราม มิใช่ เม่ือสิ้นสุดการโจมตีแต่ละครั้ง” 

    ประโยชน์ของ Retrospect คือ มีปรัชญาการทํางานที่ว่า “ทุกครั้งเราทําอะไรซํ้า 
เราควรทําให้ดีกว่าครั้งสุดท้าย” เป็นการช่วยให้ผู้อ่ืนทํางานของเขาให้ดีขึ้น (เป็นการเรียนลัด) และ
เป็นการสร้างการเรียนรู้ ผู้เก่ียวข้อง ประกอบด้วย คณะทํางาน ผู้อํานวยกระบวนการเรียนรู้ ผู้ที่ใช้

ความรู้ในอนาคต 
    วิธีการทํา Retrospect คือ การทบทวนแผนและกระบวนการทั้งหมด แล้วทํา

การต้ังคําถามว่าเราจะดําเนินการต่อไปให้ดีขึ้นอย่างไร ด้วยวิธีใด ทําให้เป็นที่พอใจได้อย่างไร และทํา
การบันทึกข้อเสนอที่เจาะจงและสามารถนําไปปฏิบัติได้ (Sars) 
   การถอดบทเรียนจากวิธีปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ (Good/Best Practice) 

     เป็นแนวคิดที่ก่อตัวจากทฤษฎีการเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติจริง (Learning By 
Doing) เป็นแนวคิด (Approach) มิใช่เป็นเพียงเครื่องมือ (Tool) แนวคิดหลักจะเก่ียวข้องกับคําว่า 

“คุณภาพ (Quality)” ที่ถูกนิยามด้วยการทําสิ่งที่ถูกต้องและปรับปรุงพัฒนาให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
ผูเ้ข้าร่วมตกลงร่วมกันในวัตถุประสงค์ รายละเอียด และเกณฑ์ที่ใช้ แต่ละกลุ่มนําเสนอโครงการ  
ผลการดําเนินงานของตนเอง กลุ่มช่วยกันสรุปกระบวนการทํางานในแต่ละขั้นตอนของโครงการ 

ที่จะให้ประสบผลสําเร็จ ขั้นตอนที่ต้องการแลกเปลี่ยนความรู้เพ่ือหาส่วนที่ดีที่สุด เน้น “How To” 
   หัวใจหลักของการถอดบทเรียน 
     ต้องมีการแบ่งปันความรู้ (Knowledge Sharing) โดยมีผลประโยชน์ร่วมกัน 

(Mutual Benefit) มีความไว้วางใจทั้งตนเองและผู้อ่ืน (Trust) และมีการเรียนรู้ Learning) วิทยากร
ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมดูภาพยนตร์ (5 นาที) และได้บทสรุปว่า ภาพยนตร์ที่ดูเป็นเรื่องเก่ียวกับการ

ฝึกซ้อมรบของกองทัพสหรัฐซ่ึงเป็นตอนที่เกิดความผิดพลาดขึ้นจากการซ้อมรบโดยในฉากเป็นการ
เรียนรู้ภายหลังการปฏิบัติ (AAR) ร่วมกันของผู้ซ้อมรบ ด้วยการกระตุ้นให้เกิดกระบวนการคิดด้วย
ตนเองของผู้ที่ทําผิดพลาด 

   บทเรียน/การถอดบทเรียน ทําอย่างไร? 
     ขั้นตอนโดยทั่วไปของการถอดบทเรียน (ในทุกวิธีวิทยา) มีดังนี้ 

     1. กําหนดวัตถุประสงค์ 
     2. ออกแบบและวางแผน 
     3. ดําเนินการถอดบทเรียน 

     4. สื่อสาร เผยแพร่ผล องค์ความรู้จากบทเรียน 
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     5. ติดตามผลการนําบทเรียนไปใช้ประโยชน์ 
    ตัวละครที่สําคัญในการถอดบทเรียน 

      ผู้จัดงาน/ผู้ประสาน หรือเรียกว่า “คุณเอ้ือ”มีบทบาทสําคัญในการ
ประสานงานและสร้างความชัดเจนเก่ียวกับวัตถุประสงค์ และประโยชน์ รวมถึงวัน เวลา สถานที่ 

ของการจัดกิจกรรมถอดบทเรียนให้กับผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
      ผู้ร่วมถอดบทเรียน หรือเรียกว่า “คุณกิจ”เป็นเจ้าของความรู้ และภูมิปัญญา
ที่ต้องการรวบรวมไว้เป็นบทเรียน และเป็นกลุ่มคนที่จะนําบทเรียนและข้อเสนอแนะที่ได้ไปปฏิบัติ 

ดังนั้น บุคคลที่จะมาร่วมถอดบทเรียนจะต้องเป็นบุคคลที่มีส่วนเก่ียวข้องกับโครงการ หรือกิจกรรม 
ที่ดําเนินการอยู่ และมีประสบการณ์ตรงเก่ียวกับประเด็นที่ต้องการจะถอดเป็นความรู้ ซ่ึงหลักการของ

ผู้เข้าร่วมกลุ่มควรเป็นบุคคลที่มีศักยภาพใกล้เคียงกัน แต่มีความหลากหลายทางความคิดและไม่ควร
เกินกลุ่มละ 10 คน  
      ผู้อํานวยความสะดวก หรือเรียกว่า “คุณอํานวย” “คุณ Fa (Facilitator)”  

มีบทบาทสําคัญในการสร้างบรรยากาศการพูดคุย ที่เปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมทุกคนได้แสดงความคิดเห็น
และความรู้สึกและต้องสามารถจับประเด็นเป็น และดึงความรู้ที่ฝังลึกอยู่ในตัวผู้เข้าร่วมให้ผู้เข้าร่วม 

คนอ่ืนๆ ได้เรียนรู้ และร่วมแลกเปลี่ยนได้ และมีหน้าที่ทําให้ผู้เข้าร่วม “เรียนรู้จากคําตอบ” มิใช่เป็น
เพียงการทําหน้าที่ “เค้นคําตอบ” ซ่ึงควรเป็นบุคคลภายนอกโครงการ (ถ้าเป็นไปได้) ที่มีความรู้  
ความเข้าใจในกระบวนการถอดบทเรียนและประเด็นที่จะถอดบทเรียนและมีความเป็นกลาง  

โดยผู้อํานวยความสะดวกที่เข้าใจกระบวนการ เรียกว่า Process Facilitator ผู้อํานวยความสะดวก 
ที่เข้าใจกระบวนการและรู้ประเด็นที่จะถอด เรียกว่า Learning Facilitator ผู้อํานวยความสะดวก 
ที่เข้าใจกระบวนการ รู้ประเด็นที่จะถอด และมีความเป็นกลาง เรียกว่า Policy Facilitator 

      ผู้ช่วยอํานวยความสะดวกเป็นผู้ช่วยจับประเด็นและดึงประเด็น รวมถึงการ 
ต้ังคําถาม โดยผู้ช่วยอํานวยความสะดวกในการถอดบทเรียน ควรเป็นคนภายในโครงการที่มีความ

สนใจในกระบวนการถอดบทเรียน ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการพัฒนาศักยภาพของคนในโครงการให้สามารถ 
ทํากระบวนการถอดบทเรียนได้ ในอนาคต รวมถึงความต่อเนื่องในการถอดบทเรียน 
      ผู้บันทึกบทเรียน หรือเรียกว่า “คุณลิขิต”มีบทบาทสําคัญในการเก็บ รวบรวม  

และสังเคราะห์เป็นเอกสารเพ่ือเผยแพร่ต่อไป ซ่ึงผู้บันทึกบทเรียนจะต้องมีทักษะในการเขียนสรุป และ
สังเคราะห์ได้ 

     จุดอ่อนของการถอดบทเรียนและการประยุกต์ใช้ 
      1. เป็นการดําเนินการโดยไม่มีระบบ ไม่มีโครงสร้าง จึงได้ความรู้เป็นส่วนๆ  
ไม่สามารถเชื่อมโยงในเชิงระบบได้ 



 

 

  79 

      2. มีสํานึกของการ “หวงวิชา” ไม่ยอมถ่ายทอด รวมทั้งกลุ่มก็ไม่เห็น
ความสําคัญของการแลกเปลี่ยนเพ่ิมพูนความรู้ซ่ึงกันและกัน 

      3. เกิดภาวะ “ความรู้ท่วมหัวเอาตัวไม่รอด” ไม่สามารถสังเคราะห์องค์ความรู้
ที่ท่วมท้นออกมาใช้ประโยชน์ได้ ดังนั้น ระบบคิดจึงเป็นสิ่งสําคัญ 

      4. ขาดการแลกเปลี่ยนความรู้ที่ได้ จึงทําให้มีการทํางานซํ้า (ผิดซํ้า) 
      5. การตัดสินใจดําเนินการไม่ได้ใช้ความรู้ที่ได้จากการถอดบทเรียน 
      6. ต้องเกิดการเรียนรู้จากบทเรียน มิใช่ “เลียนแบบ” 

     วิทยากรได้ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมแบ่งกลุ่มตามความสมัครใจ แล้วให้ร่วมกัน 
ถอดบทเรียนใน 4 หัวข้อ คือ 

     1. สิ่งที่เรากําหนด/คาดหวังไว้ว่าจะให้เกิดขึ้น (ภาพความสําเร็จ) คืออะไร  
(10 นาที) 
     2. สิ่งที่เกิดขึ้นจริงคืออะไรบ้าง (10 นาที) 

     3. ทําไมสิ่งที่เกิดขึ้นจริงจึงแตกต่างไปจากสิ่งที่คาดหวัง จะให้เกิดสิ่งที่เราทําได้
ดีคืออะไร ทําไมจึงทําได้ดี (20 นาที) 

     4. ในการทํากิจกรรมต่อไป เราจะทําสิ่งใดที่ดีขึ้นหรือแตกต่างไปจากเดิมบ้าง 
(30 นาที) (ต้องให้ได้ข้อเสนอแนะที่เจาะจงและสามารถปฏิบัติได้) 
     โดยกิจกรรมนี้มีกติกาอยู่ว่า ทุกคนมีความเท่าเทียมกันในกระบวนการ 

ถอดบทเรียน ไม่บ่นปัญหา ไม่หาคนผิด ไม่ตําหนิ ไม่วิจารณ์ แต่สามารถแสดงเหตุผลบนหลักฐาน
ข้อเท็จจริงที่เห็นต่างกันได้ สิ่งทีกํ่าลังถอดบทเรียนเป็นของกลุ่ม/ ทีมงาน/ โครงการ มิใช่ของปัจเจก 
และให้ครุ่นคิด สะท้อนกลับให้มากๆจากนั้น ตัวแทนของแต่ละกลุ่มได้นําเสนอ Output ที่ได้จาก

กิจกรรมการถอดบทเรียน ซ่ึง Output ของกิจกรรมในครั้งนี้ หมายถึง “กระบวนการ” โดยสามารถ
สรุปข้อคิด/ปัญหาที่เกิดขึ้นจากกระบวนการทํากลุ่ม ได้ดังนี้ 

     1. ปัญหาการมองประเด็นไม่ออก เนื่องจากข้อมูลไม่เพียงพอ 
     2. เป็นการถอดบทเรียนในเรื่องที่เป็นปัญหาของทุกคนในกลุ่ม 
     3. เม่ือมีปัญหาในเรื่องการบ่น ปัญหาเรื่องส่วนตัว เป็นหน้าที่ของ Facilitator 

ที่ต้องดึงกลับเข้าประเด็น โดยต้องหา Facilitator ที่สามารถดึงประเด็นเวลาผู้เข้าร่วมกลุ่ม 
หลงประเด็นได้ 

     4. ไม่ใช่เป็นเพียงการสรุปจากสิ่งที่เขาพูด แต่ต้องดึงเอาประเด็นที่อยู่ลึกกว่า
นั้นออกมา 
      5. ปัญหากลุ่มขนาดใหญ่ ทําให้บางคนไม่ได้แสดงความคิดเห็น 

     6. ใช้ความรู้สึกมากกว่าข้อเท็จจริงในปัญหาเรื่องนั้นๆ 
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     7. ยังไม่ได้มีการถอดออกมาเป็นความรู้ใหม่ 
     จากการนําเสนอ ทําให้ได้ข้อคิด ดังนี้ 

     1. ในการเข้ากลุ่ม รูปแบบการนั่งเป็นสิ่งสําคัญ เพราะการนั่งซ้อนกัน จะทําให้
ผู้เข้าร่วมที่อยู่ด้านหลังพูดน้อยลง 

     2. ต้องมีการเตรียมประเด็นมาล่วงหน้า 
     3. ถ้าเป็นประเด็นที่กระทบกับบุคคล เขาจะมีความสนใจและเข้าร่วมมากขึ้น 
     4. ต้องมองเปูาหมายเป็นสําคัญ 

     5. ฝึกการคิดให้เยอะๆ จะทําให้ได้สิ่งต่างๆ ที่อยู่ในตัวออกมา 
     สรุป การทบทวนผลหลังการปฏิบัติงานเป็นทีม อภิปลายปรึกษาหารือร่วม

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ภายหลังปฏิบัติงานเพ่ือดึงส่วนหนึ่งส่วนใดของงาน โดยทําทันทีหลังการปฏิบัติงาน 
สิ่งใดเป็นไปตามแผนหรือไม่เป็นไปตามแผน เรามีปัญหาอะไรเพราะเหตุใด เราจะทําให้ดีขึ้นได้อย่างไร
เพ่ือให้ได้แนวทางในการปฏิบัติที่ดีที่สุด เพ่ือช่วยให้การดําเนินการในครั้งต่อไปให้ดีขึ้น 

 2.3.4 การเรียนรู้ผ่านกระบวนการสะท้อนคิด 
  การสะท้อนคิดเป็นรูปแบบการคิดที่ช่วยให้บุคคลเกิดการเรียนรู้ ซ่ึงการเรียนรู้ที่เกิดขึ้น

จะเกิดจากการรับรู้ ความคาดหวัง ความรู้สึกตนเอง เก่ียวกับประสบการณ์ แล้วมีการวางแผนหา 
แนวทางแก้ไขในอนาคต โดยผ่านกระบวนการพูดหรือเขียน การสะท้อนคิดจึงเป็นทักษะที่จําเป็น
สําหรับวิชาชีพพยาบาล เป็นวิธีที่จะช่วยให้ผู้เรียนมีการเชื่อมโยงความรู้ทางทฤษฏีไปสู่การปฏิบัติได้ 

รวมทั้งมีการตัดสินใจเชิงจริยธรรมที่เหมาะสมในการปฏิบัติ งานในสถานการณ์ต่างๆ ได้ (อรพรรณ  
พรสีมา, 2553) โดยเฉพาะครูผู้สอนจะต้องเป็นผู้ให้คําแนะนําที่ดีแก่ผู้เรียน เพราะการเรียนการสอน
โดยใช้การสะท้อนคิด ไม่เพียงแต่เป็นการพัฒนากระบวนการคิดแต่ยังช่วยพัฒนาทักษะทางปัญญาของ

ผู้เรียนด้วย 
   การสะท้อนคิด หมายถึง กระบวนการคิดไตร่ตรองทวนสอบ (Reflective Thinking) 

เป็นการพิจารณาสิ่งต่างๆอย่างรอบคอบโดยใช้สติและมีสมาธิซ่ึงเป็นวิธีการที่ทํา ให้ตัวเราได้ทบทวน
และสะท้อนการกระทําของตน (Reflective Practice) โดยสามารถแสดงออกได้ทั้งการพูดและ 
การเขียน เพ่ือให้เกิดความเข้าใจและเกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ แสวงหาคําตอบโดยใช้เหตุผล 

แก้ไขปัญหา นําไปสู่การพัฒนาปรับปรุงตนเองและปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  
(Johnson, 1982) 

   ความสําคัญของการสะท้อนคิด 
    การสะท้อนคิดมีความสําคัญต่อการศึกษา เพราะทุกวันนี้มีความรู้ใหม่ๆ เพ่ิมขึ้น 
ทุกวัน ทําให้ความรู้ที่มีอยู่เดิมๆ เริ่มล้าสมัยไม่เหมาะกับผู้เรียนในสภาพปัจจุบันโดยเฉพาะวิชาชีพ 

พยาบาลที่ต้องพบกับสถานการณ์ที่ไม่คาดคิดอยู่เสมอ และต้องหาทางแก้ไขเฉพาะหน้าอยู่ตลอดเวลา  
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ต้องมีการตัดสินใจ มีความรับผิดชอบสูง และต้องปฏิบัติตามจริยธรรมของวิชาชีพพยาบาล ดังนั้น 
การสะท้อนคิดจึงเป็นการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมสําหรับหลักสูตรพยาบาลศาสตร์ 

    การที่ผู้ปฏิบัติมีโอกาสได้สะท้อนคิดด้วยตนเองนั้น เป็นการฝึกการสังเกตการคิด
วิเคราะห์ จัดระบบความคิด เพ่ือให้สื่อสารกับผู้อ่ืนได้อย่างเข้าใจ ต้องเป็นผู้ที่ช่างสังเกต เชื่อมโยง

ความรู้ เป็นนักคิดและมีการต้ังคําถามที่ดีโดยใช้เหตุผลในการอ้างอิง 
   องค์ประกอบและหลักการการสะท้อนคิด 
    ควรประกอบด้วยด้านต่างๆ ที่ควรคํานึงถึง ดังนี้ 

    ด้านครูผู้สอน 
     1. ครูควรสร้างแรงจูงใจหรือกระตุ้นให้นักศึกษาสนใจการเรียน มีการใช้

คําถามปลายเปิด กระตุ้นให้คิดเพ่ือให้นักศึกษาได้แสดงความคิดเห็นได้อย่างต่อเนื่อง 
     2. ครูควรจะสะท้อนคิดนักศึกษาได้ทั้งแบบบุคคลหรือแบบกลุ่ม ขึ้นอยู่กับ
หัวข้อ หรือ สถานการณ์ที่ต้องการสะท้อนตามความเหมาะสม 

     3. ครูต้องเป็นผู้ฟังที่ดี เปิดใจ มีความเข้าใจและเป็นกันเองกับนักศึกษา 
เป็นที่ปรึกษาไว้วางใจได้และแก้ปัญหาได้ 

     4. ครูต้องมีความอดทน ควบคุมอารมณ์ได้ดี และพูดจาน่าเชื่อถือ อบอุ่นไม่
ออกคําสั่ง พร้อมให้นักศึกษาเข้าหาได้ตลอดเวลา 
     5. ครูต้องเป็นผู้ที่ทําหน้าที่ลดความขัดแย้ง สอนให้นักศึกษากล้าและเก่ง 

กระตุ้นการเรียนรู้อยู่เสมอ 
     6. ครูควรให้ความร่วมมือกันทุกคนอย่างพร้อมเพรียง ไม่ปัดภาระให้ใครคนใด
คนหนึ่ง 

     7. ครูควรมีการเสริมแรงโดยการชมเชยเม่ือนักศึกษาทําได้ 
     8. ครูควรเป็นกัลยาณมิตร เข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล 

     9. ครูต้องสามารถเชื่อมโยงความรู้และหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกับ
นักศึกษาได้อย่างเหมาะสม 
     10. ครูควรมีหน้าตาที่ยิ้มแย้มแจ่มใส ไม่ตําหนินักศึกษา ต้องนิ่ง ไม่ชี้นํา 

แต่ควรต้ังคําถามที่เป็นเหตุเป็นผล 
     11. ครูควรมีการมอบหมายงานล่วงหน้าเพ่ือให้นักศึกษามีเวลาเตรียมตัวและ

คิดวิเคราะห์ และติดตามการสะท้อนคิดอย่างสมํ่าเสมอ ครูต้องระบุเปูาหมาย หัวข้อการสอน 
วัตถุประสงค์และ Requirement ที่ชัดเจน 
     12. ครูควรเป็นคนช่างสังเกต เปิดใจให้นักศึกษาได้ระบายความรู้สึกควรไวต่อ

ความรู้สึก 



 

 

  82 

     ด้านนักศึกษา 
     1. จะต้องมีการเตรียมความพร้อมในการเรียนรู้ ต้องเข้าใจในลักษณะวิธีการ
เรียนการสอนโดยการสะท้อนคิด และมีส่วนร่วมในการวางแผนการเรียนรู้ 
     2. ต้องฝึกการคิดวิเคราะห์ ต้องมีการวางแผนที่ดี แบ่งเวลาในการเขียนให้
เหมาะสม 
     3. ต้องเข้าใจ สรุปประเด็นและเขียนสิ่งที่ได้จากการเรียนรู้ 
     4. มีอิสระในการเขียน มีความกระตือรือร้นและมีทักษะการต้ังคําถามที่ดี 
     5. มีการเรียนรู้จากสภาพการจริง เรียนรู้ตรงกับความต้องการ ความสนใจ
และความถนัดของตน 
     6. นําสื่อต่างๆ มาใช้ในการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม 
     7. กล้าแสดงความคิดเห็น มีการสังเกตที่ดี มีความรับผิดชอบ มีวินัย และ 
ตรงต่อเวลา 
     8. มีการใช้ความคิดความสามารถเชื่อมโยงการเรียนรู้ 
     9. มีความสุขในการเรียนการสอน 
     ด้านวิธีการจัดการเรียนการสอน 
     1. ใช้การวิเคราะห์กรณีศึกษา การประชุมกลุ่ม การสนทนาเป็นรายบุคคล 
     2. ใช้บันทึกการเรียนรู้ในการจัดการเรียนการสอน เช่น Journal Writing 
หรือ Learning Log สามารถนําไป ใช้ในการสะท้อนความคิดนักศึกษาทั้งในภาคทฤษฏีและปฏิบัติ  
การสะท้อนการคิดโดยการเขียนบันทึกควรให้เวลาในการสะท้อนคิดอย่างเหมาะสม ไม่สั้นจนเกินไป 
เช่นควรให้นักศึกษาลองฝึกเขียนในสัปดาห์แรก จากนั้น ควรสะท้อนการคิดในสัปดาห์ถัดไป 
     3. ในการสะท้อนคิดสามารถทําในช่วง การทํา Pre-Post Conferenceจะ
ช่วยให้นักศึกษาได้มีการเตรียมความพร้อมก่อนการเรียนการสอน 
     4. การสะท้อนคิดทําบางครั้งต่อหน้าผู้ปุวยเราก็ไม่สามารถสะท้อนได้ทันที 
แต่สามารถมีการแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้ภายหลัง เช่น กรณีที่ต้องดูแลผู้ปุวยฉุกเฉิน เม่ือเสร็จ 
การปฏิบัติการพยาบาลครูสามารถซักถามถึงเหตุผลการปฏิบัติได้ภายหลัง 
     5. การเรียนการสอนต้องมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 
    การวัดและประเมินผล 
     1. ควรใช้ Authentic Assessment ในการประเมิน แต่ควรมีการทําข้อตกลง
ระหว่างครูและนักศึกษา ซ่ึงจะต้องมีการกําหนดสิ่งที่ต้องการวัดให้ชัดเจน 
     2. ประเมินจากการเขียนสะท้อนผลการเรียนรู้ โดยให้เขียนภายหลังการ
เรียนรู้ในแต่ละวัน หรือ สัปดาห์ ว่าต้องการเรียนรู้อะไรเพ่ิมเติม มีปัญหาด้านใดบ้าง ต้องการอะไร  
เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนต่อไป 
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   ขั้นตอนการสะท้อนคิด 
    การสะท้อนคิดที่ Gibbs ได้เสนอไว้ ประกอบไปด้วย 6 ขั้นตอน คือ 

    1. การบรรยายที่เกิดจากความรู้สึกที่กําลังเผชิญกับสถานการณ์นั้นๆ 
    2. การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ร่วมกันโดยการสะท้อนการคิดจากการสังเกต

ความรู้สึก และการรับรู้ 
    3. การประเมินวิเคราะห์ประสบการณ์ร่วมกันว่าเป็นไปในทางดีหรือไม่ดี 
    4. ร่วมกันวิเคราะห์สถานการณ์โดยภาพรวม 

    5. สรุปแนวคิดและวิธีแก้ไขปัญหาร่วมกันโดยใช้เหตุผลประกอบ 
    6. การวางแผนเพ่ือนําไปใช้ 

   วิธีการสะท้อนคิดและตัวอย่างคําถาม 
   1. ฝึกต้ังคําถาม เพราะหัวใจสําคัญของการสะท้อนคิด คือ การต้ังคําถามที่ดี 
ทุกขั้นตอนการสอน ดังนั้นจึงควรมีการฝึกต้ังคําถามและตอบคําถามด้วยมุมมองที่หลากหลายเพ่ือการ

พัฒนาคําถามที่ดีขึ้น 
   2. ฝึกการพูด การสรุปความและการเขียน โดยการใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย 

   3. มอบหมายงานซ่ึงอาจจะเป็นเรื่องเดิมหรือเรื่องที่เกิดขึ้นใหม่เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติกลับไป
ศึกษา หาวิธีการแก้ไข 
   4. เปรียบเทียบและสรุปสิ่งที่ได้มาว่ามีความเหมือนหรือแตกต่างกันอย่างไร 

   5. สร้างบรรยากาศสิ่งแวดล้อมให้น่าเรียนรู้และมีความสุขในการเรียน 
   สรุป การสะท้อนคิดเกิดจากตัวเราเองได้สะท้อนการทํางานของตน โดยการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้กับเพ่ือนร่วมงาน โดยสามารถแสดงออกได้ทั้งการพูดและการเขียน อย่างรอบคอบโดยใช้สติ 

การที่เราแสดงการสะท้อนการคิดของตัวเรากับเพ่ือนร่วมงาน เพ่ือให้สิ่งที่เราแสดงออกไปเป็น
ขอ้พิจารณาร่วมกันกับเพ่ือนร่วมงาน ประกอบการตัดสินใจร่วมกันโดยใช้หลักเหตุและผล 

 2.3.5 การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
   ความเป็นมาและความสําคัญของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
   PLC มีพ้ืนฐานแนวคิดมาจากภาคธุรกิจเก่ียวกับความสามารถขององค์กรในการ

เรียนรู้ (Thompson, 2002) เป็นการนําแนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้มาประยุกต์โดยอธิบายว่า 
การอุปมาที่เปรียบเทียบให้ “โรงเรียนเป็นองค์กร” นั่นน่าจะไม่เหมาะสมและถูกต้องแท้จริงแล้ว

โรงเรียนมีความเป็น “ชุมชน” มากกว่าความเป็นองค์กรซ่ึงความเป็น “องค์กร” กับ “ชุมชน” มีความ
แตกต่างกันที่ความเป็นชุมชนจะยึดโยงภายในต่อกันด้วยค่านิยมแนวคิดและความผูกพันร่วมกันของ
ทุกคนที่เป็นสมาชิกซ่ึงเป็นแนวคิดตรงกันข้ามกับ “ความเป็นองค์กร”ที่มีความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก

ในลักษณะที่ยึดตามระดับลดหลั่นกันลงมามีกลไกการควบคุมและมีโครงสร้างแบบตึงตัวท่ีเต็มไปด้วย
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กฎระเบียบและวัฒนธรรมของการใช้อํานาจเป็นหลัก ในขณะที่ “ชุมชน” จะใช้อิทธิพลที่เกิดจากการ
มีค่านิยมและวัตถุประสงค์ร่วมกันเป็นความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกเชิงวิชาชีพมีความเป็นกัลยาณมิตร

เชิงวิชาการและยึดหลักต้องพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกันแบบผนึกกําลังกันในการปฏิบัติงานที่ มุ่งสู่
พัฒนาการการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นสําคัญ นอกจากนี้ “องค์กร” ยังทําให้เกิดคุณลักษณะบางอย่าง

ขึ้นเช่นลดความเป็นกันเองต่อกันลงมีความเป็นราชการมากขึ้นและถูกควบคุมจากภายนอกให้ต้อง
รักษาสถานภาพเดิมของหน่วยงานไว้ จึงเห็นว่าถ้ามองโรงเรียนในฐานแบบองค์กรดังกล่าวแล้วก็จะทํา
ให้โรงเรียนมีความเป็นแบบทางการที่สร้างความรู้สึกห่างระหว่างบุคคลมากยิ่งขึ้นมีกลไกที่บังคับ

ควบคุมมากมายและมักมีจุดเน้นในเรื่องที่เป็นงานด้านเทคนิคเป็นหลักในทางตรงข้ามถ้ายอมรับว่า
โรงเรียนมีฐานะแบบที่เป็นชุมชนแล้วบรรยากาศที่ตามมาก็คือสมาชิกมีความผูกพันต่อกันด้วย

วัตถุประสงค์ร่วม มีการสร้างสัมพันธภาพที่ใกล้ชิดสนิทสนมและเกิดการร่วมสร้างบรรยากาศที่ทุกคน
แสดงออกถึงความห่วงหาอาทรต่อกันและช่วยดูแลสวัสดิภาพร่วมกัน (Sergiovanni T., 1994) โดยที่
ใส่ใจร่วมกันถึงการเรียนรู้และความรับผิดชอบหลักร่วมกันของชุมชนนั่นคือพัฒนาการการเรียนรู้ของ

ผู้เรียนด้านความสําคัญของ PLC จากผลการวิจัยโดยของ (Hord S. M. (1997) ที่ยืนยันว่าการดําเนินการ
ในรูปแบบ PLC นําไปสู่การเปลี่ยนแปลงเชิงคุณภาพทั้งด้านวิชาชีพและผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนจาก

การสังเคราะห์รายงานการวิจัยเก่ียวกับโรงเรียนที่มีการจัดต้ัง PLC โดยใช้คําถามว่าโรงเรียนดังกล่าว 
มีผลลัพธ์อะไรบ้างที่แตกต่างไปจากโรงเรียนทั่วไปที่ไม่มีชุมชนแห่งวิชาชีพและถ้าแตกต่างแล้วจะมีผลดี
ต่อครูผู้สอนและต่อนักเรียนอย่างไรบ้างซ่ึงมีผลสรุป 2 ประเด็น ดังนี้ 

    ประเด็นที่ 1 ผลดีต่อครูผู้สอนพบว่า PLC ส่งผลต่อครูผู้สอน กล่าวคือ 
ลดความรู้สึกโดดเด่ียวงานสอนของครูเพ่ิมความรู้สึกผูกพันต่อพันธะกิจและเปูาหมายของโรงเรียน 
มากขึ้น โดยเพ่ิมความกระตือรือร้นที่จะปฏิบัติให้บรรลุพันธะกิจอย่างแข็งขัน จนเกิดความรู้สึกว่า

ต้องการร่วมกันเรียนรู้และรับผิดชอบต่อพัฒนาการโดยรวมของนักเรียนถือเป็น “พลังการเรียนรู้”  
ซ่ึงส่งผลให้การปฏิบัติการสอนในชั้นเรียนให้มีผลดียิ่งขึ้นกล่าวคือ มีการค้นพบความรู้และความเชื่อที่

เก่ียวกับวิธีการสอนและตัวผู้เรียนซ่ึงที่เกิดจากการคอยสังเกตอย่างสนใจรวมถึงความเข้าใจในด้าน
เนื้อหาสาระที่ต้องจัดการเรียนรู้ได้แตกฉานยิ่งขึ้น จนตระหนักถึงบทบาทและพฤติกรรมการสอนที่จะ
ช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีที่สุด อีกทั้งการรับทราบข้อมูลสารสนเทศต่างๆ ที่จําเป็นต่อวิชาชีพ

ได้อย่างกว้างขวางและรวดเร็วขึ้น ส่งผลดีต่อการปรับปรุงพัฒนางานวิชาชีพได้ตลอดเวลา เป็นผลให้
เกิดแรงบันดาลใจที่จะพัฒนาและอุทิศตนทางวิชาชีพเพ่ือศิษย์ ซ่ึงเป็นทั้งคุณค่าและขวัญกําลังใจต่อ

การปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น ที่สําคัญคือ ยังสามารถลดอัตราการลาหยุดงานน้อยลงเม่ือเปรียบเทียบกับ
โรงเรียนแบบเก่ายังพบว่า มีความก้าวหน้าในการปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับ
ลักษณะผู้เรียนได้อย่างเด่นชัดและรวดเร็วกว่าที่พบในโรงเรียนแบบเก่ามีความผูกพันที่จะสร้าง 

การเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ ให้ปรากฏอย่างเด่นชัดและยั่งยืน 
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    ประเด็นที่ 2 ผลดีต่อผู้เรียนพบว่า PLC ส่งผลต่อผู้เรียนกล่าวคือสามารถลดอัตรา
การตกซํ้าชั้นและจํานวนชั้นเรียนที่ต้องเลื่อนหรือชะลอการจัดการเรียนรู้ให้น้อยลง อัตราการขาด

เรียนลดลง มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาวิทยาศาสตร์ประวัติศาสตร์และวิชาการอ่านที่สูงขึ้นอย่าง
เด่นชัด เม่ือเทียบกับโรงเรียนแบบเก่าสุดท้ายคือมีความแตกต่างด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหว่าง

กลุ่มนักเรียนที่มีภูมิหลังไม่เหมือนกันและลดลงชัดเจน 
  ความหมายของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
    จากการศึกษาเอกสารพบว่า คําว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional 

Learning Community : PLC) นั้น ยังไม่มีการให้คํานิยามที่เป็นสากล (Universal Definition) 
แม้ว่า Richard Dufour ผู้ได้รับยกย่องว่าเป็น “บิดาของ PLC” เริ่มทํางานวิจัยพัฒนาและส่งเสริม

เรื่องชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มาต้ังแต่ ค.ศ.1998 (พ.ศ. 2541) และตอนนี้ชุมชน การเรียนรู้ 
ทางวิชาชีพได้แพร่ขยายไปทั่วสหรัฐอเมริกา รวมทั้งประเทศอ่ืนๆ ที่ต้องการพัฒนาคุณภาพของ
การศึกษาของประเทศ เช่น สิงคโปร์ (วิจารณ์ พานิช, 2555) และมีนักการศึกษาได้พยายามศึกษา

แนวคิดเก่ียวกับความเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมาอย่างต่อเนื่อง แต่ก็ยังไม่สามารถนิยามคํานี้ได้
อย่างชัดเจน ปัจจุบันจึงได้มีผู้ตีความ คําว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ในบริบทท่ีแตกต่างกันเป็น  

2 ลักษณะ (Bulkley and Hicks, 2005) คือ 
    1. มุ่งเน้นศึกษากลุ่มย่อยในโรงเรียน (Subgroup Within School)  
    2. มุ่งเน้นการศึกษาทั้งโรงเรียนหรือในภาพรวมของโรงเรียน (School Wide 

Community) ซ่ึงในลักษณะนี้จะสอดคล้องกับแนวคิดกลุ่มศึกษาทั้งคณะ (Whole-Faculty Study 
Group : WFSG) ของ Murphy (2005) ที่ดําเนินการศึกษาและพัฒนากระบวนการที่เกิดขึ้นในระบบ
โรงเรียนทั้งหมด โดยกล่าวว่า “กลุ่มศึกษาทั้งคณะเปรียบเสมือนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพย่อยๆ” 

McLaughlin M. W. Talbert J. E. (2006) ให้คํานิยามว่าชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นการร่วมมือ
รวมพลังของครูในการทํางาน เพ่ือสะท้อนผลการปฏิบัติ และการตรวจสอบหลักฐานที่แสดงถึง

ความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูผู้สอนและผลการเรียนรู้ของผู้เรียนเพ่ือช่วยให้เกิด 
การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนโดยเฉพาะอย่างยิ่งภายในชั้นเรียน 
   DuFour (2007) ผู้ถือเป็นบิดาของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ กล่าวถึงลักษณะ

สําคัญของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพว่า PLC ไม่ใช่โปรแกรมหรือหลักสูตร แต่เป็นแนวทางการ
ดําเนินการที่ช่วยให้เกิดพลังในการเปลี่ยนแปลงในโรงเรียนทุกระดับ ครูผู้สอนรวมทั้งบุคลากรใน

โรงเรียนจะต้องมุ่งเน้นการเรียนรู้ที่จะเกิดขึ้นมากกว่าให้ความสําคัญกับการสอน นอกจากนั้นยังต้องให้
ความสําคัญกับการร่วมมือรวมพลัง การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเพ่ือมุ่งไปสู่ความสําเร็จภายใต้เปูาหมาย
เดียวกัน โดยอาศัยการพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน 
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   Stoll และ Louis (2007) อธิบายว่าชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพคือ “กลุ่มของครู
ที่มาร่วมกันทํางานและวางเปูาหมายร่วมกันเพ่ือการเรียนรู้ของผู้เรียน รวมทั้งมีการสะท้อนการทํางาน

ร่วมกันอย่างต่อเนื่องเพ่ือมุ่งเน้นและส่งเสริมพัฒนาการและการเจริญเติบโตทางวิชาชีพ” 
   Padwad และ Dixit (2008) อธิบายเก่ียวกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพว่าหมายถึง 

ชุมชนหรือกลุ่มบุคคลที่มารวมกันเพ่ือทํางานร่วมกันและสนับสนุนซ่ึงกันและกัน นําไปสู่การ
เจริญเติบโตหรือเกิดพัฒนาการของบุคคลและเกิดความเป็นมืออาชีพขึ้น 
  คุณลักษณะสําคัญที่ทําให้เกิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

    ในการกล่าวว่าโรงเรียนใดมี PLC นั้นนอกจากจะต้องประกอบด้วยสมาชิกซ่ึงเป็น
กลุ่มบุคคลดังที่กล่าวไปแล้วนั้น การรวมตัวกันของสมาชิกชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพยังต้อง

ประกอบด้วยคุณลักษณะสําคัญ โดยมีการกล่าวถึงคุณลักษณะสําคัญที่จะทาให้เกิด PLC ไว้อย่าง
หลากหลาย อย่างไรก็ตามสามารถสรุปคุณลักษณะสําคัญที่สําคัญที่ทําให้เกิด PLC ได้ 5 ประการ คือ 
(Martin, 2011; Hord, Roussin and Sommers, 2009; Annenberg Institute for School 

Reform, 2013; Richard, 2007) 
    1. การมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน (Shared Values and Vision) สมาชิก

ในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพต้องมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน ซ่ึงเป็นหลักการพ้ืนฐานสําคัญ
เนื่องจากการมีพันธกิจที่ชัดเจนร่วมกันจะเป็นพ้ืนฐานที่สําคัญสาหรับการพัฒนาเป็นชุมชนการเรียนรู้
หรือ Learning Community ในโรงเรียน ดังนั้นครูผู้สอนที่เป็นสมาชิกใน PLC จึงต้องมีบรรทัดฐาน

ค่านิยม และความเชื่อเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน 
    2. การร่วมกันรับผิดชอบต่อการเรยีนรู้ของนักเรียน (Collective Responsibility 
for Students Learning) ผลการเรียนรู้ที่ต้องการให้เกิดขึ้นในตัวนักเรียนนั้นย่อมต้องอาศัยแนวทาง

และกลยุทธ์ที่หลากหลาย โดยสิ่งเหล่านี้จะเกิดขึ้นได้จากความคาดหวังที่ครูผู้สอนมีต่อนักเรียน 
ในระดับสูง และอยู่บนฐานความเชื่อที่ว่านักเรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ ซ่ึงเป็นการวางเปูาหมาย 

เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้และพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน โดยเป็นการวางเปูาหมาย
ร่วมกันของครูที่เป็นสมาชิกในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพทุกคน 
    3. การสืบสอบเพ่ือสะท้อนผลเชิงวิชาชีพ (Reflective Professional Inquiry)  

การพูดคุยสนทนากันระหว่างสมาชิกในชุมชนการเรียนรู้โดยเฉพาะอย่างยิ่งระหว่างครูผู้สอน 
ผู้เชี่ยวชาญ นักการศึกษาและผู้บริหารเก่ียวกับการปฏิบัติงานสอนและการจัดการเรียนรู้เพ่ือสะท้อน

ผลการปฏิบัติรวมทั้งร่วมกันเสนอแนะแนวทางการปฏิบัติที่ช่วยให้การเรียนรู้ของนักเรียนเกิดได้ดีขึ้น 
ซ่ึงการสะท้อนผลและการชี้แนะการปฏิบัติจะเป็นเครื่องมือหรือกลไกในการทบทวนประเด็นพ้ืนฐาน
สําคัญที่จะก่อให้เกิดผลทางบวกต่อการเรียนการสอนและคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนหรือ

ช่วยพัฒนาการจัดการเรียนรู้และส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
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    4. การร่วมมือรวมพลัง (Collaboration) ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพให้
ความสําคัญกับการร่วมมือรวมพลังโดยการร่วมมือรวมพลังนี้จะต้องเป็นการร่วมมือรวมพลังของครู  
ในภาพรวมทั้งหมดของโรงเรียน และสิ่งสําคัญของการร่วมมือรวมพลังในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
คือการดําเนินกิจกรรมเพ่ือมุ่งไปสู่ความสําเร็จภายใต้เปูาหมายเดียวกัน ทั้งนี้การร่วมมือรวมพลังจะให้
ความสําคัญกับความรู้สึกพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกันของสมาชิกในชุมชน ระหว่างการดําเนินกิจกรรม
เพ่ือให้บรรลุเปูาหมายที่วางไว้ เช่น เกิดการแลกเปลี่ยนเทคนิคการสอน สื่อและแหล่งการเรียนรู้ และ
แนวทางการจัดการเรียนรู้ต่างๆ 
    5. การสนับสนุนการจัดลําดับโครงสร้างและความสัมพันธ์ของบุคลากร 
(Supportive Conditions Structural Arrangements and Collegial Relationships)  
การเตรียมพร้อมในด้านการสนับสนุนให้บุคลากรหรือสมาชิกในชุมชนไ ด้มีโอกาสสังเกตการสอน 
วิพากษ์วิจารณ์และสะท้อนการปฏิบัติงาน รวมทั้งการสอนของเพ่ือนร่วมงานและของชุมชนการเรียนรู้
เพ่ือมุ่งเน้นกระบวนการเรียนรู้ที่จะเกิดขึ้นในชุมชนและส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ท่ีจะเกิดขึ้นในตัวผู้ เรียนจะ
ช่วยสนับสนุนให้เกิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพได้อย่างสมบูรณ์ 
   แนวทางในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
    จากการศึกษากระบวนการทํางานของครูที่เป็นสมาชิกในชุมชนการเรียนรู้  
ทางวิชาชีพพบว่ามีแนวทางที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้ภายในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพหรือ PLC ดังนี้ 
(Hord, Roussin and Sommers, 2009) 
    1. ครูและสมาชิกในกลุ่มร่วมกันระบุเปูาหมายการเรียนรู้ของผู้เรียนหรือผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวัง ที่จําเป็นต้องให้ความสําคัญเป็นพิเศษ 
    2. ครูผู้สอนและสมาชิกในกลุ่มร่วมกันการสะท้อนผลการปฏิบัติการสอน  
การจัดการเรียนรู้และสิ่งที่มีผลกระทบกับผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 
    3. ครูผู้สอนและสมาชิกในกลุ่มร่วมกันพิจารณาและตัดสินใจเลือกแนวทางที่ควร
จัดให้กับผู้เรียน เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีที่สุด โดยพิจารณาจากข้อมูลที่มีอยู่ 
    การจัดการเรียนรู้แต่ละครั้งนั้น จะพบว่านักเรียนมีความต้องการที่หลากหลาย
แตกต่างกันไปครูผู้สอนจึงไม่สามารถจัดการเรียนรู้แบบเฉพาะเจาะจงหรือใช้แนวทางในการจัดการ
เรียนรู้ที่เหมือนกันทุกครั้งได้ ดังนั้นในการเตรียมการสอนหรือวางแผนการสอนแต่ละครั้ง ครูผู้สอน 
ที่เป็นสมาชิกในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพควรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันในประเด็นต่อไปนี้  
    1. ระบุขอบเขตความรู้ที่สําคัญที่นักเรียนควรได้เรียนรู้และพิจารณาเลือกจากสิ่ง
ทีส่ําคัญที่สุด 
    2. กําหนดแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับเนื้อหา และสัมพันธ์กับ 
ความต้องการของผู้เรียน ระยะนี้เป็นระยะที่ต้องอาศัยการเรียนรู้ทางวิชาชีพในการเลือกใช้และพัฒนา 
เทคนิค วิธีการสอน แนวทางรวมทั้งรูปแบบการสอนที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด 
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    3. ยอมรับเทคนิค วิธีการสอน แนวทางรวมทั้งรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เป็น
องค์ความรู้ใหม่ หรือสิ่งที่ครูผู้สอนเกิดการเรียนรู้จากการนําองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ 

    4. ตัดสินใจเลือกแนวทางที่เหมาะและนําไปปรับใช้ รวมทั้งการมีส่วนร่วมในการ
เรียนรู้ของผู้เรียนและของครูผู้สอนที่เป็นสมาชิกใน PLC อย่างต่อเนื่องเพ่ือพัฒนาแนวทางจัดการ

เรียนรู้ของตนให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
    5. วางแผนการทํางานร่วมกันเพ่ือทดลองใช้แนวทางการจัดการเรียนรู้ที่ร่วมกัน
พัฒนาขึ้น 

    6. พิจารณาใช้แผนการจัดการเรียนรู้ที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขอีกครั้งโดยอาจให้
ผู้สอนท่านอ่ืน นําแผนดังกล่าวไปใช้เพ่ือประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้ เรียน 

    7. ปรับปรุงและแก้ไขแผนการจัดการเรียนรู้ จนได้แผนการจัดการเรียนรู้ที่มี
ประสิทธิภาพและเหมาะสมกับบริบทมากที่สุด 
    Hord และ Tobia (2012) ได้วิเคราะห์รูปแบบของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพขึ้น

ใหม่ โดยมีลักษณะสําคัญ 5 ประการ ดังนี้ 
    1. กําหนดค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม การร่วมมือกัน โดยครู ผู้บริหาร  

นักการศึกษา ได้มีการกําหนดวิสัยทัศน์ โดยกําหนดความคาดหวังของหน่วยงาน 
    2. ภาวะผู้นําร่วม ผู้บริหารมีการกระจายอํานาจ โดยให้ครูหรือผู้มีส่วนเก่ียวข้อง
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ผู้นําต้องสร้างความเชื่อม่ันสนับสนุนการมี 

ส่วนร่วมการทํางาน หลีกเลี่ยงการใช้อํานาจ 
    3. มุ่งม่ันที่จะเรียนรู้และประยุกต์ใช้ความรู้ ครูผู้สอนทํางานร่วมกันแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์เพ่ือที่จะได้ความรู้ใหม่ ร่วมกันพัฒนางานเพ่ือแก้ไขปัญหาโดยแนวทางการทํางานจะเป็น

ความร่วมมือของครู 
    4. ช่วยเหลือและสนับสนุนตามเง่ือนไข เป็นเง่ือนไขของความสัมพันธ์และเง่ือนไข

ทางสภาพ เง่ือนไขของความสัมพันธ์หมายถึงการที่บุคคลส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศในการเรียนรู้
ร่วมกัน เง่ือนไขทางกายภาพหมายถึง การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน เช่นการวางแผนเขียนแผนการ
จัดการเรียนรู้ร่วมกัน การสังเกตห้องเรียน 

    5. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และวิธีปฏิบัติที่ดี โดยครูสามารถและเปลี่ยนเรียนรู้ 
ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ ไม่เป็นทางการก็โดยเชิญเพ่ือนไปร่วมกิจกรรมที่ตนเองได้จัดทํา

ขึ้น เป็นทางการก็โดยเชิญชวนเพ่ือนไปสังเกตการเรียนการสอนในชั้นเรียน และสังเกตบทเรียน 
จากการปฏิบัติที่เกิดขึ้นจริง รวมทั้งข้อเสนอแนะจากการศึกษาชั้นเรียน 
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   DuFour และ Eaker (1998) ได้กล่าวถึง ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพไว้ ดังนี้ 
    1. วิสัยทัศน์และค่านิยมร่วม เป็นความร่วมมือของบุคลากรทั้งโรงเรียน มุ่งม่ันที่

จะสร้างหลักการ เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ 
    2. สร้างวัฒนธรรมการสืบเสาะ แสวงหาวิธีการใหม่ๆ ในการแก้ปัญหาและ

สะท้อนให้เห็นถึงผลการดําเนินงาน ซ่ึงเชื่อว่ากระบวนการในหาคําตอบมีความสําคัญกว่าการมีคําตอบ 
    3. สร้างทีมร่วมมือกันเรียนรู้ เป็นการทํางานร่วมกันเป็นกลุ่มมากกว่าจะทํางาน
เด่ียว ตระหนักในการทํางานร่วมกันและพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 

    4. วางแนวทางการดําเนินงาน โดยสมาชิกภายในกลุ่มมีความมุ่งม่ันที่จะทํา 
วิสัยทัศน์ให้เป็นจริง พัฒนาทฤษฎีเพ่ือทดลองใช้ในการแก้ปัญหาให้เกิดประสิทธิผล 

    5. ปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สมาชิกของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มีความ
เชื่อว่าพันธกิจ วิสัยทัศน์จะยังไม่ประสบผลสําเร็จ แต่จะต้องพัฒนาไปอย่างต่อเนื่อง 
    6. กําหนดผลลัพธ์ สมาชิกของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มีการกําหนดพันธกิจ

และวิสัยทัศน์ร่วม สร้างทีมร่วมมือกันเรียนรู้ ตามผลลัพธ์ท่ีต้ังไว้ 
   Stoll และ Louis (2007) ได้กล่าวถึงชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพไว้ ดังนี้ 

    1. สร้างบรรทัดฐานค่านิยมร่วมกัน เป็นความร่วมมือของบุคลากรทั้งโรงเรียน 
มุ่งม่ันที่จะสร้างบรรทัดฐาน เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ 
    2. สนทนาสะท้อนผล สมาชิกในกลุ่มชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มีการสนทนา

ระหว่างสมาชิก เพ่ือสะท้อนผลการปฏิบัติงาน 
    3. ชี้แนะการปฏิบัติงาน สมาชิกในกลุ่มชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ยินยอมให้
เพ่ือนครูวิเคราะห์การจัดการเรียนการสอน เก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

    4. เน้นการเรียนรู้ของนักเรียน สมาชิกในกลุ่มชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มี
ความเชื่อว่า นักเรียนทุกคนมีความสามารถในการเรียนรู้  

    5. ความร่วมมือซ่ึงกันและกัน สมาชิกในกลุ่มชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มีความ
ร่วมมือซ่ึงกันและกันเพ่ือส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน โดยอภิปรายสิ่งที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน 
ในห้องเรียนและจากผลการทํางานของนักเรียน  

  การพัฒนาวิชาชีพครูโดยใช้ PLC 
    ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพหรือ PLC ไม่ได้มุ่งเน้นเฉพาะการกระทําที่แสดงถึง 

การแบ่งปันหรือการแลกเปลี่ยนของครู แต่มุ่งให้ความสําคัญในการสร้างวัฒนธรรมการทํางานร่วมกัน 
ความจริงใจของสมาชิก และการดําเนินการอย่างต่อเนื่องในโรงเรียน และมุ่งเน้นไปที่การสะท้อนผล
การปฏิบัติ รวมทั้งร่วมกันเสนอแนะแนวทางการปฏิบัติเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน โดยมี

สมมติฐานคือ สิ่งที่ครูทําร่วมกันนอกห้องเรียนในการวางแผน การออกแบบการจัดการเรียนรู้และ 
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การเตรียมการสอนมีความสําคัญเท่าๆ กับการจัดการเรียนรู้ในห้องเรียน และกระบวนการต่างๆ 
เหล่านี้สามารถปรับโครงสร้างของโรงเรียน พัฒนาวิชาชีพครูและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนได้ 

(Seashore, Anderson and Riedel, 2003) สอดคล้องกับนักการศึกษาอีกหลายท่านที่สรุปเก่ียวกับ
คุณประโยชน์ของ PLC ไว้ว่า ถึงแม้การสร้าง PLC ในโรงเรียนจะเป็นเรื่องยากแต่ทว่ากลับเป็นสิ่งที่

ช่วยปรับปรุงการเรียนรู้ของนักเรียนในโรงเรียนได้อย่างยั่งยืน (Luis and Kruse, 1995 อ้างอิงจาก 
Hipp and Weber, 2008)  
    บทบาทของครูในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพจําเป็นต้องเปลี่ยนแปลง และการจัด

การศึกษาจะต้องเปลี่ยนจากการเน้นที่การสอนของครูเป็นเน้นที่การเรียนรู้ของนักเรียน และเปลี่ยน
จากเน้นที่การเรียนของแต่ละบุคคล (Individual Learning) มาเป็นเน้นที่การเรียนร่วมกันเป็นกลุ่ม 

(Team Learning) รวมทั้งเปลี่ยนจากการเรียนแบบเน้นการแข่งขันมาเป็นเน้นที่ความร่วมมือหรือ
ช่วยเหลือแบ่งปันกัน จึงถือเป็นการเรียนรู้ร่วมกันไปกับกระบวนการเรียนรู้ของครูผู้สอนและสมาชิก 
ที่อยู่ในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (วิจารณ์ พานิช, 2555) 

    นอกจากนี้มีงานวิจัยจํานวนหนึ่งแสดงถึงผลท่ีเกิดจาก PLC ว่าสามารถช่วยส่งเสริม
สมรรถนะการสอนของครูได้ และช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น รวมทั้งมีผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนสูงขึ้น (Annenberg Institute for School Reform, 2013) เนื่องจากชุมชนการเรียนรู้ 
ทางวิชาชีพที่เข้มแข็งมีประโยชน์ต่อการดําเนินงานของโรงเรียนและเขตพ้ืนที่การศึกษาในการช่วยให้
ครูมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาสาระที่ต้องจัดการเรียนรู้ รวมทั้งรู้วิธีการและแนวทางในการจัดการ

เรียนรู้ที่เหมาะสม มีความพึงพอใจในการทํางาน ปฏิบัติการสอนมากขึ้น จึงช่วยให้ผลสัมฤทธิ์ของ
ผู้เรียนสูงขึ้นและชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพยังช่วยทําให้เกิดการปรับเปลี่ยนทางโครงสร้างวัฒนธรรม
การทํางานในโรงเรียน โดยครูรวมทั้งผู้บริหารมีโอกาสในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลท่ีเกิดขึ้นจากการ

ปฏิบัติการสอนในบรรยากาศที่เอ้ือให้เกิดการพัฒนา โดยมีเปูาหมายหลักร่วมกัน คือเพ่ือให้ผู้เรียน 
เกิดการเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น 

    ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพหรือ PLC มีวรรณกรรมทางการศึกษาจากการวิจัยหรือ
โครงการศึกษาต่างๆ สามารถเรียบเรียงสรุปเป็นความหมายของ PLC คือการรวมตัวรวมใจรวมพลัง
ร่วมมือกันของครูผู้บริหารและนักการศึกษาในโรงเรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นสําคัญดังที่

Sergiovanni (1994) ได้กล่าวว่า PLC เป็นสถานที่สําหรับ “ปฏิสัมพันธ์” ลด “ความโดดเด่ียว”  
ของมวลสมาชิกวิชาชีพครูของโรงเรียนในการทํางานเพ่ือปรับปรุงผลการเรียนของนักเรียนหรืองาน

วิชาการโรงเรียนซ่ึง Hord (1997) มองในมุมมองเดียวกันโดยมองการรวมตัวกันดังกล่าวมีนัยยะ 
แสดงถึงการเป็นผู้นําร่วมกันของครูหรือเปิดโอกาสให้ครูเป็น“ประธาน” ในการเปลี่ยนแปลง (วิจารณ์ 
พานิช, 2555) การมีคุณค่านิยมร่วมและวิสัยทัศน์ร่วมกันไปถึงการเรียนรู้ร่วมกันและการนําสิ่งที่ เรียนรู้

ไปประยุกต์ใช้อย่างสร้างสรรค์ร่วมกันการรวมตัวในรูปแบบนี้เป็นเหมือนแรงผลักดันโดยอาศัยความ
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ต้องการและความสนใจของสมาชิกใน PLC เพ่ือการเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพสู่มาตรฐานการเรียนรู้
ของนักเรียนเป็นหลัก (Senge, 1990) การพัฒนาวิชาชีพให้เป็น “ครูเพ่ือศิษย์” (วิจารณ์ พานิช, 

2555) โดยมองว่าเป็น “ศิษย์ของเรา” มากกว่ามองว่า “ศิษย์ของฉัน” และการเปลี่ยนแปลงคุณภาพ
การจัดการเรียนรู้ที่เริ่มจาก “การเรียนรู้ของครู” เป็นตัวต้ังต้นเรียนรู้ที่จะมองเห็นการปรับปรุง

เปลี่ยนแปลงพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของตนเองเพ่ือผู้เรียนเป็นสําคัญ 
   อย่างไรก็ตามการรวมตัวการเรียนรู้การเปลี่ยนแปลงใดๆ เป็นไปได้ยากที่จะทําเพียง
ลําพังหรือเพียงนโยบายเพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อนทั้งระบบโรงเรียนจึงจําเป็นต้องสร้างความเป็น PLC 

ที่สอดคล้องกับธรรมชาติทางวิชาชีพร่วมในโรงเรียนย่อมมีความเป็นชุมชนที่สัมพันธ์กันอย่างแน่นแฟูน 
(Senge, 1990) ชุมชนที่สามารถขับเคลื่อนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางวิชาชีพได้นั้นจึงจําเป็นต้อง 

อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขทางวิชาชีพมีฉันทะและศรัทธาในการทํางาน “ครูเพ่ือศิษย์ร่วมกัน” 
บรรยากาศการอยู่ร่วมกันจึงเป็นบรรยากาศ “ชุมชนกัลยาณมิตรทางวิชาการ” (สุรพล ธรรมร่มดี  
ทัศนีย์ จันอินทร์ คงกฤช ไตรยวงศ์, 2553) ที่มีลักษณะความเป็นชุมชนแห่งความเอ้ืออาทรอยู่บน

พ้ืนฐาน “อํานาจเชิงวิชาชีพ” และ “อํานาจเชิงคุณธรรม” (Sergiovanni, 1994) เป็นอํานาจที่ 
การสร้างพลังมวลชนเริ่มจากภาวะผู้นําร่วมของครูเพ่ือขับเคลื่อนการปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษา  

(Fullan and Miles, 2005)  
  ลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
   นักวิชาการได้กล่าวถึงลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ดังนี้ 

    ณรงค์ฤทธิ์ อินทนาม (2553: 19 - 21) ได้สรุปลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ 
ทางวิชาชีพ 5 ประการ ดังนี้ 
      1. การมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน (Share norm Values) โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งเก่ียวกับเรื่องการมีฐานความรู้ทางเทคนิคร่วมกันเป็นหลักพ้ืนฐานสําคัญของชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพต่างๆที่จะสร้างให้เกิดขึ้นในชุมชน รวมทั้งการมีพันธกิจ (Mision) ร่วมกันและชัดเจน  

เป็นพ้ืนฐานสําคัญสําหรับการพัฒนาความเป็นชุมชนการเรียนรู้ (Learning communities) ในโรงเรียน 
ทั้งนี้การมีพันธกิจร่วมกันและการมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกันเป็นการมุ่งเน้นไปที่ ความต้องการ
จําเป็นสําหรับชุมชนในโรงเรียน เพ่ือพัฒนาความรู้สึกในการเป็นส่วนหนึ่งและมีร่วมกันในวัตถุประสงค์

และเปูาหมายทางการศึกษาที่สําคัญของโรงเรียน 
      2. การวางเปูาหมายร่วมกันสู่การเรียนรู้ของนักเรียน โรงเรียนต้องการให้

ครูผู้สอนมีเทคนิคการสอนและกลยุทธ์ที่หลากหลายที่สามารถเชื่อมโยงสู่กระบวนการเรียนรู้ของ
นักเรียนได้ ทั้งนี้สิ่งเหล่านี้จะเกิดขึ้นได้น่าจะมาจากความคาดหวังระดับสูงของครูต่อนักเรียนบน
พ้ืนฐานความเชื่อที่ว่านักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ และข้อผูกพันของครูผู้สอนต่อการเรียนรู้ของนักเรียน 
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      3. การร่วมมือรวมพลัง เป็นคุณลักษณะที่ถูกสร้างขึ้นโดยการอภิปรายแล้ว
นํามาสู่ข้อสรุปของครูถึงการพัฒนาร่วมกัน เก่ียวกับทักษะที่สัมพันธ์ กับความสําเร็จหรือความ

เชี่ยวชาญใหม่ๆ ในการปฏิบัติงานการสอน หรือโดยการสร้างองค์ความรู้ แนวความคิด หรือโครงการที่
สามารถช่วยให้ครูมีความเชี่ยวชาญ หรือชํานาญการมากขึ้น รวมทั้งเสริมสร้างสมรรถนะของโรงเรียน 

ทั้งนี้การร่วมมือร่วมพลังดังกล่าวได้นําไปสู่การสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่างครู ซ่ึงมักจะเชื่อมโยง
ไปสู่การมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกันของโรงเรียน นอกจากนี้ยังส่งเสริมการทํางานร่วมกันของครู
ในโรงเรียน มีความเก่ียวข้องกับงานที่สัมพันธ์กับการสอน ได้แก่ การแลกเปลี่ยนเทคนิคการสอน  

สื่อการสอน และกลยุทธ์ต่างๆเช่น การประเมินโปรแกรมการสอน เป็นต้น ทั้งนี้การร่วมมือร่วมพลัง
ไม่ใช่ลักษณะการร่วมมือร่วมพลังของครูเพียงไม่ก่ีคน แต่เป็นการร่วมมือร่วมพลังของครูในภาพรวม

ทั้งหมดของโรงเรียน 
      4. การชี้แนะการปฏิบัติงาน ภายใต้การเรียนรู้ทางวิชาชีพ ครูสามารถ
ปฏิบัติงานการสอนให้เป็นสาธารณะ และได้รับข้อมูลปูอนกลับที่สร้างสรรค์จากเพ่ือนร่วมงานได้  

ในลักษณะเช่นนี้จะมีการพูดคุยสนทนากันมากขึ้นระหว่างครูด้วยกัน โดยจะช่วยให้มีการพิจารณาว่า
ยังมีส่งใดที่ยังไม่สามารถทําได้ในระหว่างการสอน รวมทั้งยังช่วยให้ครูได้เรียนรู้จากครูคนอ่ืนๆ  

ที่ประสบความสําเร็จและสภาพแวดล้อมที่เสี่ยงต่อความไม่ประสบความสําเร็จ อันจะทําให้เกิดผล
ทางบวกต่อการเรียนการสอนในภาพรวมของโรงเรียน 
      5. การสนทนาเชิงสะท้อนผลการปฏิบัติ การพูดคุยสนทนากันระหว่างครู  

ควรเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานการสอน นอกจากนี้การพูดคุยสนทนาดังกล่าว ควรขยายไปสู่ประเด็น
ความเป็นองค์กร ความเสมอภาค และความเป็นธรรมของโรงเรียนด้วย เพราะประเด็นเหล่านี้จะ
กลายเป็นเครื่องมือหรือกลไกในการทบทวนประเด็นพ้ืนฐานสําคัญของการสอน ซ่ึงมีความเก่ียวข้อง

กับความเป็นชุมชนในภาพรวมทั้งหมดของครู ซ่ึงจะมีส่วนเสริมสร้างหลักความเชื่อ บรรทัดฐาน และ
ค่านิยมของชุมชนในโรงเรียน 

     ชุมชนแห่งการเรียนรู้ตามทัศนะของ Sergiovanni T. (1994) (Sergiovanni’s 
Learning Community) ได้ให้มุมมองใหม่เก่ียวกับโรงเรียนแห่งการเรียนรู้โดยอธิบายว่า การอุปมา 
ที่เปรียบเทียบให้ “โรงเรียนเป็นองค์การ” (Organization)” นั้น น่าจะไม่เหมาะสมและถูกต้องที่เดียว

นัก โดยเขาเห็นว่าควรเป็น “โรงเรียนเป็นชุมชน (Community)” จะมีความเหมาะสมมากกว่า  
ดังเหตุผลท่ีเขาอธิบายไว้ในงานเขียนชื่อ Building Community in Schools ซ่ึงเรียกร้องให้เปลี่ยน

มุมมองโรงเรียนในฐานะที่เป็นองค์การแบบทางการ (Formal Organization) ไปสู่ความเป็นชุมชน 
(Community) แทน 
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      Sergiovanni ได้ให้ความสําคัญและถือเป็นจุดเน้นที่ต้องการให้โรงเรียน
เปลี่ยนไปเป็น “ชุมชนที่ชัดเจนในวัตถุประสงค์ (Purposeful Communities)” ที่มีคุณลักษณะของ

ความเอ้ืออาทร (Caring) มีการเรียนรู้ (Learning) มีความเป็นวิชาชีพ (Professional) มีความเป็น 
กัลยาณมิตรเชิงวิชาการหรือมีวิทยสัมพันธ์ต่อกัน (Collegiality) มีจิตใจใฝุการแสวงหา คําตอบ 

(Inquiring) และมีบรรยากาศเช่นนี้ครอบคลุมทั่วถึงทั้งโรงเรียน โดย Sergiovanni เชื่อว่า ชุมชน 
ที่ชัดเจนในวัตถุประสงค์ จะเป็นสถานที่ซ่ึงสมาชิกทุกคนยึดเหนี่ยวผูกพันต่อกันด้วยอุดมการณ์ร่วม 
(Shared Ideology) และมีระบบปทัสถานหรือแนวทางปฏิบัติของตนเองที่ใช้เพ ื่อเป็นเครื่องสนับสนุน

ให้เกิดการเป็นชุมชนขึ้น ทั้งนี้ การมีอุดมการณ์ร่วมกัน (รวมถึงมีวิสัยทัศน์ร่วม) จะช่วยผูกมัดให้ทุกคน
รวมกันเป็นชุมชนและให้การช่วยเหลือต่อกัน มีความเข้าใจถึงเหตุผลและความจําเป็นของการต้อง

ดํารงชีวิตและการทํางานร่วมกันแบบชุมชน 
      ความเชื่อของ Sergiovanni เก่ียวกับโรงเรียนเป็นชุมชนนั้น มีแนวคิดที่เป็น
จุดเน้นคือยึดถือ เรื่อง “คุณงามความดี (Virtue)” เป็นหลักการสําคัญ เขาเชื่อว่าคนส่วนมากมักมอง

วิชาชีพชั้นสูง (Professionalism) จากฐานของการใช้ความรู้ที่สามารถลงสู่การปฏิบัติได้จริง เขายัง
เชื่อว่า โดยปกติแล้ว ผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่มีแนวโน้มในการยอมรับว่าบทบาทของตนคือ การให้บริการ

แก่ลูกค้า (Service To Clients) ซ่ึงความสัมพันธ์แบบ ผู้เชี่ยวชาญทางวิชาชีพกับลูกค้า ซ่ึงความเชื่อ
ในลักษณะเช่นนี้ ทําให้ขาดความเป็นกันเองที่เท่าเทียมต่อกันโดยที่ฝุายหนึ่งต้องอาศัยหรือต้องขึ้นอยู่
กับอีกฝุายหนึ่ง (Dependency) การมีค่านิยมในลักษณะเช่นนี้จึงขัดแย้งกับค่านิยมของการสร้าง

ความเป็นชุมชน กล่าวคือ คุณงามความดี มาจากพันธะผูกพันต่อค่านิยมร่วมของบุคคล แล้วพัฒนา 
มาเป็นอุดมการณ์แห่งวิชาชีพเพ่ือนําไปสู่การปฏิบัติต่อไป โดยมีพันธะผูกพันที่จะ 1) ปฏิบัติตนให้เป็น

แบบอย่างที่ดีต่อผู้อ่ืน 2) การประพฤติและปฏิบัติต้องยึดม่ันต่อ ค่านิยมเพ่ือสังคมเป็นจุดหมาย
ปลายทาง 3) ต้องไม่ใช่ประพฤติและปฏิบัติเพ่ือตนเองเท่านั้นแต่ที่ทํานั้นก็เพ่ือรักษาคุณงามความดีนั้น
ด้วย และ 4) ผูกพันต่อจริยธรรมแห่งความเอ้ืออาทร (Ethic of Caring) ซ่ึงจะขอกล่าวในแต่ละ

ประเด็นดังนี้  
      1. ถ้าวิเคราะห์ดูแล้วจะพบว่า “อุดมการณ์แห่งวิชาชีพ (Professional 

Ideal)” ช่วยให้เกิดหลักเกณฑ์พ้ืนฐานของการสร้างชุมชนแห่งวิชาชีพขึ้นในโรงเรียน กล่าวคือถ้าทั้ง
คณะครูผู้สอนและผู้บริหารต่างร่วมกันยึดม่ันต่อพันธะผูกพันที่ต้องแสดงพฤติกรรมแบบอย่างที่ดีแล้ว  
คนเหล่านี้จะต้องสนใจและกระตือรือร้นต่องานวิจัย ตลอดจนทฤษฎีใหม่ๆ ที่เก่ียวกับการพัฒนาวิธี

สอน ทั้งนี้มิใช่เพียงแค่ผูกพันต่อการพัฒนาเทคนิควิธีสอนใหม่เฉพาะงานส่วนตน แต่ต้องช่วยทําให้ 
ทุกคนในโรงเรียนที่เป็นชุมชนโดยรวม ร่วมกันพัฒนาปรับปรุงวิธีสอนและการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้นไป

ด้วย ความห่วงใยต่อชุมชนแห่งการเรียนรู้โดยรวมหมายความว่า ครูผู้สอนจะแบ่งปันและแลกเปลี่ยน
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ด้านเทคนิควิธีการสอนระหว่างกันอย่างเปิดเผย จะเห็นภาพที่มีครูแวะเวียนไปเยี่ยมเยียนเพ่ือสังเกต
การสอนของครูในอีกชั้นเรียนหนึ่งได้อย่างสะดวกใจ ตลอดจนมีการเชิญครูคนอ่ืนที่เชี่ยวชาญ 

ด้านเทคนิควิธีสอนแบบใหม่มาสาธิตการสอนให้ครูอ่ืนๆ ได้ชม ซ่ึง Louis และ Kruse (1995)  
มองปรากฏการณ์ดังกล่าวว่า เป็นวิธีการที่ช่วยลดความรู้สึกโดดเด่ียวในการสอนของครูให้น้อยลง  

และเกิดมีความรู้สึกร่วมรับผิดชอบของกลุ่มที่มีต่อการเรียนรู้ของนักเรียนทั้งโรงเรียน 
      2. ส่วนการมีค่านิยมที่ประพฤติปฏิบัติโดยยึด “ค่านิยมเพ่ือสังคม 
เป็นจุดหมายปลายทาง” นั้น หมายถึง การมุ่งไปสู่การให้บริการ โดย Sergiovanni มีความเห็นว่า  

ถ้าชุมชนของโรงเรียนที่ยึดความสําคัญของงานให้บริการแก่นักเรียน แก่ผู้ปกครอง ตลอดจนชุมชน
รอบโรงเรียนได้ครบถ้วนแล้ว ก็แสดงว่า โรงเรียนนั้นสามารถยกระดับวิชาชีพของตนได้สูงขึ้นจนถึง

ระดับสามารถเป็น “ผู้คอยให้บริการดูแล หรือ Stewardship” ซ่ึงมีหลักการสําคัญคือ ยึดการทํา
ประโยชน์เพ่ือคนอ่ืนเหนือประโยชน์ส่วนตน (Service Above Self) 
      3. ชุมชนแห่งการเรียนรู้เป็นชุมชนที่ “สืบเสาะค้นหาในสิ่งที่ถูกต้องดีงาม

ยิ่งขึ้น” ซ่ึงหมายความว่า สมาชิกของชุมชนจะทําการใคร่ครวญตรวจสอบวัฒนธรรมของโรงเรียน
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือดูว่าวัฒนธรรมอะไรบ้างที่ส่งเสริมให้วิสัยทัศน์ของโรงเรียนบรรลุผลและได้มากน้อย

แค่ไหนเพียงไร ส่วนคําว่า “สืบเสาะค้นหา หรือ Inquiry” หมายความว่าภารกิจทุกด้านที่โรงเรียน
ดําเนินการอยู่นั้น จะต้องได้รับการดูแลตรวจสอบอย่างละเอียดเพ่ือการปรับปรุงแก้ไข จนเชื่อได้ว่า
ภารกิจแต่ละด้านเหล่านี้เป็นไปเพ่ือความดีงามของส่วนรวมและสามารถสนองตอบต่อวิสัยทัศน์ของ

โรงเรียนได้ด้วย ในสถานศึกษาที่เป็น “โรงเรียนที่มุ่งการสืบเสาะค้นหา (Inquiring School)”  
จะมุ่งพัฒนาเปูาหมายให้สูงขึ้นตลอดเวลาเม่ือเทียบกับปัจจุบัน อีกทั้งบรรดาสมาชิกของชุมชนและ 
ผู้มีส่วนได้เสียจะมีโอกาสได้ร่วมกันพิจารณาว่า มีปัจจัยใดบ้างที่ควรส่งเสริมเพ่ือช่วยให้ชุมชนแห่งการ

เรียนรู้มีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น เช่น ช่วยระบุถึงความจําเป็นของโรงเรียนที่ต้องพัฒนาบุคลากรใน
ประเด็นใดบ้างและจะทําให้บรรลุผลได้อย่างไร หรือช่วยหาผู้เชี่ยวชาญให้เข้ามาช่วยเหลือเพ่ือ

ยกระดับผลการปฏิบัติงานให้สูงยิ่งขึ้น เป็นต้น มีการเน้นสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาที่กําหนดร่วมกัน
ขึ้นเองมากกว่าการใช้ยุทธศาสตร์ที่กําหนดให้โดยหน่วยงานภายนอกชุมชนแห่งการเรียนรู้นั้น 
      4. คุณลักษณะที่สําคัญยิ่งของโรงเรียนในฐานะที่เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้

ตามทัศนะของ Sergiovanni ก็คือ “การมีจริยธรรมแห่งความเอ้ืออาทร (Ethic of Caring)” โดย
โรงเรียนต้องกลายเป็นชุมชนแห่งความเอ้ืออาทร (Caring Communities) ที่ซ่ึงผู้มีส่วนได้เสียทั้งหลาย

แสดงออกถึงความห่วงใยต่อความเป็นอยู่ที่ดีของผู้อ่ืน โดยเฉพาะต่อบรรดานักเรียนเป็นหลัก ซ่ึงการ
แสดงออกถึงความเอ้ืออาทรเช่นนี้ บ่งบอกถึงการมีค่านิยมร่วมกันที่สะท้อนออกมาในเชิงปฏิบัติต่างๆ 
และจากค่านิยมร่วมเหล่านี้ ก่อให้เกิด “พลังอํานาจเชิงคุณธรรม (Moral Authority)” ขึ้นในโรงเรียน

ได้ต่อไปในที่สุด 
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      จากแนวคิดสําคัญของ Sergiovanni ที่ระบุว่าความเอ้ืออาทร เป็นสิ่งที่มิอาจ
ขาดได้ในโรงเรียนแห่งการเรียนรู้และควรได้รับการเอาใจใส่เป็นพิเศษ โดย Fred Newmann ได้ชี้ชัด

ว่า ชีวิตของนักเรียนต้องการมากกว่าที่ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ ดังนั้นความสําเร็จทางวิชาการจึงไม่ควร
เป็นเพียงเกณฑ์เดียวท่ีใช้วัดและประเมินผลนักเรียน ควรมีวิธีการอ่ืนที่ใช้ประเมินด้านความมีคุณธรรม

และการวางตนอย่างผู้มีเกียรติและมีศักด์ิศรีของนักเรียนก็ควรให้ความสําคัญด้วย กล่าวคือ อาจ
ประเมินจากการปฏิบัติตนของผู้เรียน เม่ือต้องติดต่อกับครูนอกชั้นเรียนหรือกับบุคคลทั่วไปก็ได้ 
      นอกจากมีผู้พยายามวิเคราะห์ความหมายของคําว่า “ความเอ้ืออาทร หรือ 

Caring” ของ Sergiovanni ว่าพ้ืนฐานสําคัญของความเอ้ืออาทรก็คือการเข้าใจลึกซ้ึงถึงก้นบึ้งของ
จิตใจของผู้อ่ืนอย่างแท้จริง โดยระบุไว้เป็นนิยามว่า ความเอ้ืออาทรเป็นเรื่องที่เก่ียวข้องกับด้าน

ความรู้สึก ความเอ้ืออาทรจึงไม่สามารถกําหนดเป็นกฎเกณฑ์ที่ตายตัวได้ แต่นักวิจัยเรื่องนี้เห็นพ้องกัน
ว่า ความเอ้ืออาทร (Caring) ประกอบขึ้นด้วย ความรู้สึกที่เต็มใจ (Willingness) ความห่วงใย 
(Concern) และความเห็นอกเห็นใจ (Empathy) ที่มีต่อกัน  

      สิ่งที่ค้นพบจากงานวิจัยทั้งหลายในเรื่องนี้ยังยืนยันต่อไปว่า แท้จริงแล้ว 
โรงเรียนแห่งการเรียนรู้ก็คือโรงเรียนแห่งความเอ้ืออาทรด้วย (A Learning School is Also a Caring 

School) ทั้งนี้เพราะบรรยากาศที่มีความเอ้ืออาทรจะเป็นปัจจัยที่เสริมแรงต่อการเรียนรู้  ดังนั้นการ
สร้างบรรยากาศแห่งความเอ้ืออาทรขึ้นได้นั้นต้องเก่ียวข้องกับปัจจัยอ่ืนๆ ของชุมชนแห่งวิชาชีพด้วย 
ยกตัวอย่างเช่น การต้องจัดจํานวนนักเรียนต่อชั้นเรียนให้เหมาะสม เพราะถ้ามีจํานวนนักเรียนต่อชั้น

มากเกินไป ย่อมทําให้ครูไม่สามารถเอาใจใส่ดูแลนักเรียนแต่ละคนได้อย่างใกล้ชิดทั่วถึง ผลคือ 
เกิดความรู้สึกของนักเรียนว่าครูมีความเอ้ืออาทรต่อนักเรียนน้อยลง เป็นต้น 
      นอกจากนี้ Sergiovanni ยังตอกย้ําถึง ความจําเป็นที่ต้องอุปมาเปรียบเทียบ

โรงเรียนให้เป็นชุมชนแทนที่จะเป็นองค์การว่า สอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียทั้งหลาย
ที่อยากให้มีการสร้างสานสายสัมพันธ์ระหว่างกันโดยยึดหลักของการสร้างสรรค์สิ่งดีงามร่วมกัน ดังนั้น  

ชุมชนแห่งการเรียนรู้จึงสามารถค้นพบ อํานาจเชิงคุณธรรม (Moral Authority) ที่เกิดจากค่านิยมร่วม
ของชุมชนนั้น โดยมีค่านิยมร่วมเบื้องต้นที่ควรมุ่งเน้นก็คือการเรียนรู้ของนักเรียนนั่นเองส่วนชุมชน
โดยรวมก็ควรเป็นชุมชนของผู้เรียนรู้ของทุกคน โดยทั้งครูผู้สอน ผู้บริหาร ผู้ปกครอง ตลอดจนสมาชิก

ของชุมชนทุกคน ต้องเป็นผู้ที่เรียนรู้อย่างต่อเนื่องถึงวิธีการที่ตนจะให้การบริการและการดูแลบุคคล
อ่ืนที่อยู่ในชุมชนแห่งความเอ้ืออาทรได้อย่างไร รวมทั้งสมาชิกทุกคนจะต้องเรียนรู้อยู่ตลอดเวลาเพ่ือ

พัฒนาตนเองให้เพ่ิมความเป็นครูเป็นผู้บริหาร เป็นผู้ปกครองและเป็นสมาชิกของชุมชนที่ดีขึ้นกว่าเดิม
ได้อย่างไร กลุ่มคนเหล่านี้ต้องร่วมกันเสาะแสวงหาแนวทางเพ่ือปรับปรุงเง่ือนไขของการเรียนรู้   
การทํางาน การบริหารจัดการ และการสร้างความเอ้ืออาทร กล่าวโดยสรุป ชุมชนแห่งการเรียนรู้

จะต้องมีความรับผิดชอบร่วมกันต่อการปรับปรุงสภาพความเป็นอยู่ที่ดีของตนอยู่ตลอดเวลา  
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ซ่ึง Sergiovanni ได้กล่าวไว้ว่า “การสร้างชุมชนขึ้นในโรงเรียนเป็นเรื่องของการเสาะแสวงหาค่านิยม
ร่วม เพ่ือให้การทํางานที่เกิดมีแนวทางที่แตกต่างขึ้น มีการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล

ขึ้นมาใหม่ที่ต่างไปจากเดิมที่เคยมีมา มีการสร้างความยึดเหนี่ยวรูปแบบใหม่ และสร้างพันธะผูกพัน
ใหม่ให้เกิดขึ้น” เพ่ือให้ได้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ที่สมบูรณ์ขึ้น 

   แนวคิดการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
    ในปัจจุบันนี้ แนวคิดการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นที่นิยมอย่างมากในการนําไปปรับปรุง
พัฒนาโรงเรียนให้มีคุณภาพ แนวคิดการเรียนรู้ทางวิชาชีพไม่ใช่สิ่งใหม่ แต่มีพ้ืนฐานบนหลักการ 

ภาคธุรกิจที่เก่ียวกับความสามารถขององค์กรในการเรียนรู้ วงการศึกษาได้พยายามนําแนวคิดนี้มาใช้
ในการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน โดยดัดแปลงให้เหมาะสมกับโลกการศึกษา การสร้างการเรียนรู้

ทางวิชาชีพพยายามที่จะพัฒนาวัฒนธรรมการทํางานร่วมกันสําหรับครู มุ่งไปที่การเรียนรู้มากกว่า 
การสอนทํางานและรับผิดชอบกับผลท่ีได้รับร่วมกัน (Thompson, Gregg and Niska, 2004) 
   DuFour (2007) ได้ระบุแนวคิดสําคัญที่เป็นแนวทางในการทํางานเก่ียวกับชุมชน

การเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยมุ่งเน้นไปที่การเรียนรู้ วัฒนธรรมความร่วมมือและเน้นผลการปฏิบัติ ซ่ึงเกิด
จากการทํางานประจําในโรงเรียนในการร่วมทีมจัดสรรเวลาที่จะพบปะกันในแต่ละวันและกําหนด

แนวทางในการจัดกิจกรรมที่เน้นผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน มี 3 แนวคิด คือ 
     1. อะไรคือสิงที่เราต้องการให้นักเรียนเรียนรู้ 
     2. จะรู้ได้อย่างไรว่าเม่ือไหร่นักเรียนจะได้เรียนรู้ 

     3. เราจะยกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในปัจจุบันได้อย่างไร 
   Ke Xu. (2012; cite in Westheimer, 1999) ได้กล่าวถึงแนวคิดลักษณะ 
การทํางานในการศึกษาชุมชน ดังนี้ 

     1. ความไว้วางใจและความเข้าใจซ่ึงกันและกัน 
     2. การมีปฏิสัมพันธ์และการมีส่วนร่วม 

     3. การพ่ึงพาซ่ึงกันและกัน 
     4. มีความเก่ียวพันแต่ละบุคคลและชนกลุ่มน้อย 
     5. สร้างความสัมพันธ์ท่ีมีความหมาย 

   Hirsh (2012) กล่าวถึงชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยระบุว่าการเรียนรู้ที่มี
ประสิทธิภาพในชุมชนต้องประกอบด้วย 3 แนวคิด คือ 

    1. ผู้เชี่ยวชาญ (Professionals) ใครจะเป็นผู้มีส่วนร่วมในวิชาชีพบ้างซ่ึง
ผู้เชี่ยวชาญประกอบด้วยผู้บริหารโรงเรียน ครู บุคลากรทางการศึกษาอ่ืนๆ 
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    2. การเรียนรู้ (Learning) อะไรคือชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ความต้องการ
ของผู้เชี่ยวชาญในชุมชนการเรียนรู้ที่มีความสําคัญและการเรียนรู้จะต้องคลอบคลุมทั้งความรู้และ

ทักษะที่จําเป็นในการตอบสนองความต้องการตามที่พวกเขาระบุ 
    3. ชุมชน (Community) วิธีการที่จะเป็นองค์กรทางวิชาชีพ การจัดระบบเพ่ือให้

บรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ ซ่ึงหมายความว่าชุมชนทางวิชาชีพจําเป็นต้องมีข้อมูลมีโครงสร้างที่
เหมาะสมและมีกระบวนการต่างๆ เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้และเร่งประสิทธิภาพการทํางาน 
    Hord (1997) ได้ทําการสังเคราะห์รายงานการวิจัยเก่ียวกับโรงเรียนที่มีการจัดต้ัง

ชุมชนแห่งวิชาชีพ โดยใช้คําถามว่า โรงเรียนดังกล่าวมีผลลัพธ์อะไรบ้างที่แตกต่างไปจากโรงเรียนทั่วไป
ที่ไม่มีชุมชนแห่งวิชาชีพ และถ้าแตกต่างแล้วจะมีผลดีต่อครูผู้สอนและต่อนักเรียนอย่างไรบ้าง  

    วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง อธิป จิตตฤกษ์ (2554) กล่าวว่า เม่ือภาคีเพ่ือทักษะแห่ง
ศตวรรษที่ 21 แจกแจงสิ่งที่จัดว่าเป็นความรู้ และทักษะที่จําเป็นต่อความสําเร็จในอนาคตของนักเรียน
อเมริกันภาคีฯ ได้ย้ําว่าวัฒนธรรมในโรงเรียนแบบเดิมไม่ถูกออกแบบมาเพ่ือสร้างผลลัพธ์เหล่านั้น  

ภาคีฯ ต้องตระหนักดีว่าหากเป็นเปูาหมายของตนคือ การสร้างโอกาสที่จะประสบความสําเร็จให้แก่
นักเรียน นักศึกษาจะต้องปรับเปลี่ยนโรงเรียนและเขตการศึกษาของตนให้กลายเป็นชุมชนการเรียนรู้

ทางวิชาชีพ (PLC) ภาคีฯ ประเด็นนี้อย่างแข็งขัน และระบุชัดเจนว่าสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมที่สุด 
ในการสอนทักษะในศตวรรษ 21 จะต้องสนับสนุนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพ่ือให้นักการศึกษา 
ได้ร่วมมือกันทํางาน แบ่งปันแนะแนวปฏิบัติที่ดี และผสานทักษะแห่งศตวรรษ 21 เข้ากับปฏิบัติ 

ในห้องเรียน ภาคีฯเรียกร้องให้จัดระบบโรงเรียนให้กลายเป็น “ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพสําหรับครู 
ที่สามารถสร้างห้องเรียนตามโมเดลซ่ึงจะส่งเสริมการเรียนรู้ทักษะแห่งศตวรรษใหม่ให้ดีที่สุด” และ
กระตุ้นให้นักการศึกษาสนับสนุน “การแบ่งปันความรู้ระหว่างชุมชนผู้ปฏิบัติงาน โดยใช้ทั้งการสื่อสาร

แบบตัวต่อตัว การสื่อสารผ่านโลกเสมือน หรือทั้งสองแบบผสมกัน” 
    ความคิดหลักสามประการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ซ่ึงสะท้อนข้อเรียกร้อง

ของภาคี ประกอบด้วย 
    1. พันธกิจต่อการเรียนรู้ขั้นสูงสําหรับนักเรียนทุกคน 
    2. ความสําคัญอย่างยิ่งยวดในการร่วมมือและร่วมแรงเพ่ือบรรลุภารกิจนั้น 

    3. มุ่งม่ันต่อผลลัพธ์ท่ีจะทําให้โรงเรียนสามารถตอบสนองความต้องการของ
นักเรียนแต่ละคน ให้แนวปฏิบัติแก่ครู และผลักดันให้เกิดการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
    ในการสอนทักษะชีวิตและการทํางานซ่ึงภาคีฯได้แจกแจงไว้ อาทิกําหนดเปูาหมายได้ 
บริหารเวลาเป็น รู้จักจัดลําดับความสําคัญของงานเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ทําประโยชน์ให้ทีม การ
รับผิดชอบต่อผู้อ่ืน และมุ่งม่ันสร้างผลลัพธ์ เราเห็นพ้องว่าสภาพแวดล้อมที่ดีที่สุดในการสอนคือสภาพ
แนวคิดเรื่องชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเกิดมาเพ่ือช่วยให้นักการศึกษาได้พัฒนาความสามารถของตน
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และหมู่คณะเพ่ือใช้ประโยชน์จากทักษะดังกล่าว ดังนั้น เราจึงเห็นพ้องอย่างยิ่งกับข้อสรุปของภาคีฯ
ที่ว่า เป็นเรื่องยากที่นักเรียนจะเรียนรู้ทักษะและความรู้ที่จําเป็นสําหรับศตวรรษที่ 21 หากโรงเรียน
ไม่ได้เป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
    เราหวังว่าแผนงานระดับชาติที่ส่งผลต่อสิ่งที่เรียนรู้และวิธีการเรียนรู้ของนักเรียนนี้จะ
ประสบความสําเร็จมากกว่าความพยายามที่ผ่านมา เราสนับสนุนทัศนะนี้ เพราะความพยายามในการ
ปฏิรูปครั้งนี้อยู่บนพ้ืนฐานของความเห็นที่ว่า การปรับปรุงโรงเรียนให้ได้ผลและยั่งยืนจําเป็นต้องมี
วัฒนธรรมโรงเรียนแบบใหม่ ความสําเร็จในการนําแนวคิดเรียนทักษะศตวรรษที่ 21 ไปปฏิบัติไม่ได้ 
มาจากการออกแบบและใช้หลักสูตรชุดใหม่เพียงอย่างเดียว นักการศึกษาต้องเปิดใจรับความเชื่อ 
ที่ต่างออกไปต้องพัฒนาความสัมพันธ์แบบพ่ึงพาอาศัย และที่สําคัญที่สุดคือ ต้องลงมือปฏิบัติด้วย
วิธีการใหม่ๆ 
    ในการศึกษาก่อนหน้านี้ เราพยายามหาลักษณะของการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม
ที่จําเป็นเพ่ือให้โรงเรียนและเขตพ้ืนที่การศึกษาทําหน้าที่เป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
การเปลี่ยนแปลงเหล่านี้อยู่ในตาราง 3  
 

ตาราง 3 การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม จากโรงเรียนแบบเดิมไปสู่ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 

วัฒนธรรมแบบเดิม วัฒนธรรมแบบใหม่ 
1. หน้าที่ของครูคือสอนหนังสือ หน้าที่ของ

นักเรียนคือเรียนหนังสือ 
1. การสอนโดยไม่มีการเรียนรู้ไม่ได้เรียกว่าการ

สอน แต่เป็นแค่การนําเสนอ เปูาหมายของ
โรงเรียนคือรับประกันว่านักเรียนทุกคนต้องได้
เรียนรู้ 

2. นักวิชาชีพมีอิสระที่จะตัดสินว่าจะทําอย่างไรกับ
งานของตน 

2. นักวิชาชีพมีพันธะหน้าที่ในการหาแนวปฏิบัติที่
ดีให้แก่ผู้ที่ตนทํางานได้ 

3. ความเป็นอิสระในการทํางานของครูเป็นสิ่ง
สําคัญกว่าการทําให้นักเรียนมีหลักสูตรที่ดีมี
การประเมินด้วยเกณฑ์เดียวกัน หรือได้รับ
ความช่วยเหลือโดยเสมอภาคเม่ือมีปัญหา 

3. นักวิชาชีพต้องเจาะประเด็นที่มีผลต่อการเรียนรู้
ของนักเรียนโดยรวมมากกว่าโดยเอกเทศ ครู
ต้องสร้างวัฒนธรรมการร่วมมือทํางาน และ
ระบบที่ส่งเสริมประสิทธิภาพและความเท่า
เทียม 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

วัฒนธรรมแบบเดิม วัฒนธรรมแบบใหม่ 
4. โรงเรียนจะทําหน้าที่ได้ดีที่สุดเม่ือเขตมอบอิสระ

ให้ดูแลจัดการเอง 
4. โรงเรียนจะทําหน้าที่ได้ดีที่สุดเม่ือทํางานภายใต้

เปูาหมายและลําดับความสําคัญที่ชัดเจนและ
สื่อสารตรงกัน และได้รับความช่วยเหลือเพ่ือ
ปรับแนวปฏิบัติให้ตรงกับเปูาหมายและลําดับ
ความสําคัญนั้น โดยโรงเรียนมีอิสระที่จะเลือก
วิธีการที่เหมาะสมเพ่ือบรรลุเปูาหมาย 

5. ครูไม่มีอํานาจควบคุมปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
เรียนรู้ของเด็ก 

5. ความพยายามของนักการศึกษา ไม่ว่าโดย
บุคคลหรือหมู่คณะ ส่งผลในเชิงบวกได้อย่าง
มาก และอิทธิพลนี้เป็นปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อ
การเรียนรู้ของนักเรียน 

 
   แนวคิดของชุมชนฯ และกลุ่มวิชาชีพครูจะต้องสอดคล้องกัน 

    เราหวังว่าภาควิชาชีพการดําเนินการอย่างจริงจังที่จะปรับแนวปฏิบัติทั้งหมดของตน 
ให้เข้ากับแนวของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ผู้ที่ผ่านการฝึกฝนในมหาวิทยาลัยเพ่ือมาประกอบ

อาชีพครูจะต้องผ่านโครงการที่ออกแบบมาเป็นพิเศษ เพ่ือเตรียมพวกเขาให้สามารถทํางานในชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพได้ เม่ือต้องสอนนักเรียนพวกเขาจะถูกบรรจใุนโรงเรียนที่นําแนวคิดไปปฏิบัติจริง 
และได้รับมอบหมายให้อยู่ในทีมครู ไม่ใช่ทํางานโดยลําพัง หน่วยงานที่มีหน้าที่รับรองวิทยฐานะ 

ทั้งหลายต้องเรียกร้องไห้มหาวิทยาลัยพิสูจน์ว่าบัณฑิตสาขาศึกษาศาสตร์ของตนได้ผ่านการฝึกฝน 
ในวิชาสําคัญ อาทิ แนวการสอนที่มีประสิทธิผล กระบวนการกลุ่ม ความรู้พ้ืนฐานเรื่องการประเมิน 

การวิเคราะห์ข้อมูล การทํางานเป็นทีมเพ่ือบรรลุเปูาหมายร่วม การนํางานวิจัยเชิงปฏิบัติการไปใช้ 
และการเข้าถึงฐานความรู้ที่พัฒนาจากแนวปฏิบัติที่ดี 
   เม่ือครูเข้าสู่ภาควิชาชีพ ทีมที่ครูร่วมงานด้วยจะมีบทบาทในการจ้างและรับหน้าที่

ดูแลการปรับตัว เหล่าครูมือใหม่สามารถใช้ประโยชน์จากหลักสูตรที่ผ่านการรับรอง จังหวะการสอน 
ที่เห็นพ้องต้องกัน การประเมินร่วมของทีม และเกณฑ์การประเมินคุณภาพของนักเรียน แทนที่จะถูก

ปล่อยให้คลําหาทางเองอย่างที่เป็นมา ทั้งหมดนี้จะช่วยให้ครูเห็นภาพที่ชัดเจนเพ่ือให้สอนได้อย่างมี
ประสิทธิผล ที่สําคัญกว่านั้น สมาชิกแต่ละคนในทีมจะได้รับประโยชน์จากการเปรียบเทียบข้อมูล 
การเรียนรู้ระหว่างนักเรียนของตนกับเพ่ือนร่วมทีม เม่ือสมาชิกในทีมเจอปัญหาจะได้มีแหล่งความ

ช่วยเหลือมากมายเพ่ือขัดเกลาแนวปฏิบัติให้ดีขึ้น เพ่ือนครูคนใดมีนักเรียนที่ได้ผลสัมฤทธิ์สูงในบาง
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ทักษะก็จะเป็นผู้ช่วยเหลือคนอ่ืนๆในทีม แล้วขยายขอบเขตไปสู่ทีมอ่ืนๆในโรงเรียน จนพ้นรั้วโรงเรียน
ไปสู่นักการศึกษาผู้เชียวชาญทักษะนั้นในเขต ทีมสามารถเข้าถึงคลังข้อมูลวีดีโอระดับประเทศที่บันทึก

แนวปฏิบัติที่เคยได้ผล ดังทีจ่อห์น แฮตต้ี สรุปไว้ในงานศึกษาอย่างละเอียดเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
เรียนรู้ของนักเรียนว่า ครูที่ขบคิดวิธีการสอนตามลําพังมักจะไม่สามารถปรับปรุงประสิทธิผลของตนได้ 

การขบคิดจะส่งผลให้การสอนดีขึ้นถ้าอาศัยข้อมูลการเรียนรู้ของนักเรียนและช่วยกันคิด และไม่ได้ทํา
โดยลําพังครูคนเดียวแต่ต้องร่วมมือกันทั้งทีม และสามารถเข้าถึงผู้เชียวชาญในเขตหรือเข้าถึงตัวอย่าง
การสอนที่ดีเลิศในระดับประเทศได้ หากเป็นเช่นนั้นแล้วนักการศึกษาย่อมสามารถจัดการกับ 

ความท้าทายที่เผชิญได้ดียิ่งขึ้น 
   การแบ่งระดับของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

   PLC สามารถแบ่งระดับได้ 3 ระดับคือระดับสถานศึกษาระดับเครือข่ายและ
ระดับชาติโดยแต่ละลักษณะจะแบ่งตามระดับของความเป็น PLC ย่อย ดังนี้ 
    1. ระดับสถานศึกษา (School Level) คือ PLC ที่ขับเคลื่อนในบริบท

สถานศึกษาหรือโรงเรียนสามารถแบ่งได้ 3 ระดับย่อย คือ (Sergiovanni, 1994)  
     1.1 ระดับนักเรียน (Student Level) ซ่ึงนักเรียนจะได้รับการส่งเสริมและ

ร่วมมือให้เกิดการเรียนรู้ขึ้นจากครูและเพ่ือนนักเรียนอ่ืนให้ทํากิจกรรมเพ่ือแสวงหาคําตอบที่
สมเหตุสมผลสําหรับตน นักเรียนจะได้รับการพัฒนาทักษะที่สําคัญคือทักษะการเรียนรู้ 
     1.2 ระดับผู้ประกอบวิชาชีพ (Professional Level) ประกอบด้วยครูผู้สอน

และผู้บริหารของโรงเรียนโดยใช้ฐานของ “ชุมชนแห่งวิชาชีพ” เชื่อมโยงกับการเรียนรู้ของชุมชน 
จึงเรียกว่า “ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ” ซ่ึงเป็นกลไกสําคัญอย่างยิ่งที่ทุกคนในโรงเรียนร่วมกัน
พิจารณาทบทวนเรื่องนโยบายการปฏิบัติและกระบวนการบริหารจัดการต่างๆของโรงเรียนใหม่อีกครั้ง

โดยยึดหลักในการปรับปรุงแก้ไขสิ่งเหล่านี้เพ่ือให้สามารถบริการด้านการเรียนรู้แก่นักเรียนได้อย่างมี
ประสิทธิผลอีกทั้งเพ่ือให้การปรับปรุงแก้ไขดังกล่าวนํามาสู่การสนับสนุนการปฏิบัติงานวิชาชีพของ

ครูผู้สอนและผู้บริหารให้มีคุณภาพและประสิทธิผลสูงยิ่งขึ้นมีบรรยากาศและสภาพแวดล้อมของการ
ทํางานที่ดีต่อกันของทุกฝุาย 
     1.3 ระดับการเรียนรู้ของชุมชน (Learning Community Level) ครอบคลุม

ถึงผู้ปกครองสมาชิกชุมชนและผู้นําชุมชนโดยบุคคลกลุ่มนี้จําเป็นต้องมีส่วนเข้ามาร่วมสร้างและ
ผลักดันวิสัยทัศน์ของโรงเรียนให้บรรลุผลตามเปูาหมายกล่าวคือผู้ปกครองนักเรียนผู้อาวุโสในชุมชน

ตลอดจนสถาบันต่างๆของชุมชนเหล่านี้ต้องมีส่วนร่วม ในการส่งเสริมเปูาหมายการเรียนรู้ของชุมชน
และโรงเรียนกล่าวคือ ผู้ปกครองมีส่วนร่วมทางการศึกษาได้โดยการให้การดูแลแนะนําการเรียนที่บ้าน
ของนักเรียนรวมทั้งให้การสนับสนุนแก่ครูและผู้บริหารสถานศึกษาในการจัดการเรียนรู้ให้แก่ 

บุตรหลานของตนผู้อาวุโสในชุมชนสามารถเป็นอาสาสมัครถ่ายทอดความรู้ 
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    2. ระดับกลุ่มเครือข่าย (Network Level) คือ PLC ที่ขับเคลื่อนในลักษณะการ
รวมตัวกันของกลุ่มวิชาชีพจากองค์กรหรือหน่วยงานต่างๆที่มุ่งม่ันรวมกันสร้างชุมชนเครือข่ายภายใต้

วัตถุประสงค์ร่วมคือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ส่งเสริมสนับสนุนให้กําลังใจสร้างความสัมพันธ์และพัฒนา
วิชาชีพร่วมกันอาจมีเปูาหมายที่เป็นแนวคิดร่วมกันอย่างชัดเจนสามารถแบ่งได้ 2 ลักษณะคือ 

     2.1 กลุ่มเครือข่ายความร่วมมือระหว่างสถาบันคือการตกลงร่วมมือกันในการ
พัฒนาวิชาชีพครูระหว่างสถาบันโดยมองว่าการร่วมมือกันของสถาบันต่างๆจะทําให้เกิดพลังการ
ขับเคลื่อนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพการแลกเปลี่ยนหรือร่วมลงทุนด้านทรัพยากรและการ

เก้ือหนุนเป็นกัลยาณมิตรคอยสะท้อนการเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน กรณีตัวอย่างเช่นกรณีศึกษาการจัด 
PLC เป็นกลุ่มของโรงเรียนในประเทศสิงคโปร์เพ่ือร่วมพัฒนาแลกเปลี่ยนและสะท้อนร่วมกันทาง

วิชาชีพเป็นต้น 
     2.2 กลุ่มเครือข่ายความร่วมมือของสมาชิกวิชาชีพครูคือการจัดพ้ืนที่เปิดกว้าง
ให้สมาชิกวิชาชีพครูที่มีอุดมการณ์ร่วมกันในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของตนเองเพ่ือการ

เปลี่ยนแปลงเชิงคุณภาพของผู้เรียนเป็นหัวใจสําคัญสมาชิกที่รวมตัวกันไม่มีเง่ือนไขเก่ียวกับสังกัด  
แต่จะต้ังอยู่บนความมุ่งม่ันสมัครใจใช้อุดมการณ์ร่วมเป็นหลักในการรวมกันเป็น PLC กรณี

ตัวอย่างเช่น PLC “ครูเพ่ือศิษย์” ของมูลนิธิสดศรี-สฤษด์ิวงศ์ (มสส.) ที่สร้างพ้ืนที่ส่วนกลางสําหรับ
วิชาชีพครูให้จับมือร่วมกันเป็นภาคีร่วมพัฒนา “ครูเพ่ือศิษย์” มุ่งสร้างสรรค์นวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู้ในแต่ละพ้ืนที่ของประเทศไทย (วิจารณ์ พานิช, 2555: 61) เป็นต้น 

    3. ระดับชาติ (The National Level) คือ PLC ที่เกิดขึ้นโดยนโยบายของรัฐ 
ที่มุ่งจัดเครือข่าย PLC ของชาติเพ่ือขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงเชิงคุณภาพของวิชาชีพโดยความ
ร่วมมือของสถานศึกษาและครูที่ผนึกกําลังร่วมกันพัฒนาวิชาชีพภายใต้การสนับสนุนของรัฐดังกรณี

ตัวอย่างนโยบายวิสัยทัศน์เพ่ือความร่วมมือของกระทรวงศึกษาธิการประเทศสิงคโปร์ รัฐจัดให้มีชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพชาติสิงคโปร์เพ่ือมุ่งหวังขับเคลื่อนแนวคิด “สอนให้น้อยเรียนรู้ให้มาก” (Teach 

Less, Learn More) ให้เกิดผลสําเร็จเป็นต้น 
   องค์ประกอบของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในบริบทสถานศึกษา 
   PLC ในระดับสถานศึกษาหรือระดับผู้ประกอบวิชาชีพนําเสนอเป็นองค์ประกอบของ 

PLC ที่มาจากข้อมูลที่รวบรวมและวิเคราะห์จากเอกสารทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศนําเสนอ
เป็น 6 องค์ประกอบของ PLC ในบริบทสถานศึกษาซ่ึงประกอบด้วยวิสัยทัศน์ร่วม ทีมร่วมแรงร่วมใจ

ภาวะผู้นําร่วม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีปฏิบัติที่ดี ปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และมุ่งม่ันที่จะ
เรียนรู้และประยุกต์ใช้ โครงสร้างสนับสนุนชุมชนนําเสนอจากการสังเคราะห์แนวคิดต่างๆ ดังแผนภาพ
และรายละเอียดต่อไปนี้  
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ตาราง 4 การวิเคราะห์องค์ประกอบของความเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 
 

แนวคิด 
วิสัยทัศน์

ร่วม 
ทีมร่วมแรง 

ร่วมใจ 
ภาวะผู้นําร่วม 

เรียนรู้และ
พัฒนาเป็นทีม 

ชุมชนกัลยาณมิตร 

Peter Senge 

(1990) 
     

Dufour (2006)  
    

 
Hord (1997)  

     
Sergiovanni 
(1994)  

     
Louis และ Kruse 
(1995)  

    
Fullan (1999)  

    
      

 

 จากตาราง 4 จากการสังเคราะห์องค์ประกอบของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู  
สรุปองค์ประกอบแต่ละด้านได้ดังนี้ 
   1. วิสัยทัศน์ร่วม หมายถึง สมาชิกของการทํางานที่เข้าใจเปูาหมายเดียวกัน มีความ

มุ่งม่ันอย่างแน่วแน่ในส่วนของทีมงานต่อการเรียนรู้ของนักเรียนและที่มีการพูดคุยสมํ่าเสมอและ
อ้างอิงเพ่ือการทํางานของทีมงาน 

   2. ทีมร่วมแรงร่วมใจ หมายถึงทีมทํางานที่มีความสัมพันธ์ท่ีส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้
ร่วมกันโดยอภิปรายรายสิ่งที่เกิดจากการปฏิบัติในห้องเรียนและจากผลการทํางานของนักเรียน 
รวมทั้งการทํางานในกลุ่มและระหว่างกลุ่มของผู้เชี่ยวชาญที่ให้ความสําคัญกับการพัฒนา ให้เป็นชุมชน

ทางวิชาชีพในวงกว้าง 
   3. ภาวะผู้นําร่วมหมายถึง ทีมงานที่มีความร่วมมือร่วมพลัง มีอํานาจและตัดสินใจ  

ให้ความร่วมมือกับผู้นําเหมือนเป็นผู้เรียนและสนับสนุนการตัดสินใจและแนวทางในกานสนับสนุน
สมาชิกในการพัฒนาทักษะความเป็นผู้นําให้มีคุณภาพ ลักษณะการสร้างภาวะผู้นํานี้เป็นวิธีการของ 
ชุมชนการเรียนรู้ทางที่ต้องกระจายอํานาจ อํานวยความสะดวกแก่ทีมงาน และมีส่วนร่วมโดยไม่ครอบ

โดยอํานาจ 
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   4. เรียนรู้และพัฒนาเป็นทีม หมายถึง การที่ทีมมีการทํางานโดยมีวัตถุประสงค์ร่วมกัน  
มีการทํางานเป็นทีมมากกว่าการทํางานเด่ียว การพัฒนาทีมเพ่ือการเรียนรู้เป็นทีมเป็นไปเพ่ือการ 

พัฒนาองค์กร ความเต็มใจในการพัฒนาองค์กรร่วมกันและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้บรรลุ
เปูาหมายร่วมกัน 

   5. ชุมชนกัลยาณมิตรหมายถึง กลุ่มคนที่อาศัยอยู่ร่วมกัน มีวิถีและวัฒนาการอยู่ร่วมกัน
แบบเก้ือกูล พัฒนาความเป็นอยู่อย่างเปิดเผย ทุกคนมีสิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น 
อย่างอิสรภาพ บนพ้ืนฐานของไว้วางใจ เคารพและให้เกียรติซ่ึงกันและกัน มีพลังของความเอ้ืออาทร  

มีทัศนะและเจตคติที่ดีต่อกัน 
  สรุป ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ จะเป็นการร่วมด้วยช่วยกันหลายฝุาย หลายระดับ 

เพ่ือให้ประสบความสําเร็จด้านการจัดการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการประกาศเป็นวาระแห่งชาติ 
เพ่ือให้ทุกฝุายร่วมมือกันต้ังแต่ระดับกระทรวงศึกษาธิการ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา โรงเรียน  
เม่ือมาที่โรงเรียนผู้บริหาร ครู นักการศึกษาต้องวางแผนร่วมกัน มีวิสัยทัศน์และค่านิยม การเรียนรู้

ร่วมกัน การแบ่งปันเทคนิคการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนร่วมกัน โดยสร้างเวทีเพ่ือแชร์
ประสบการณ์การเรียนรู้ร่วมกัน ลดความรู้สึกโดดเด่ียวของครู มองประโยชน์ส่วนรวมเพ่ือเกิด

ผลประโยชน์กับเด็กนักเรียนให้มากที่สุด 
 2.3.6 การนิเทศการศึกษา 
   ความหมายของการนิเทศการศึกษา 

   สาโรช บัวศรี (2504) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษาคือ การช่วยเหลือดูแล และ 
ตรวจตรา แนะนําส่งเสริมสนับสนุนเก้ือกูลเพ่ือให้งานวิชาการและธุรการในโรงเรียนหรือแต่ละสายงาน
ให้เกิดผลดี การนิเทศการศึกษาไม่เก่ียวกับการบังคับบัญชาแต่ประการใดแต่การเป็นการแนะนํา  

โดยแท้ และเป็นการช่วยเหลืออย่างเปิดเผย 
   พนัส หันนาคินทร์ (2526) มีความเห็นว่า การนิเทศการศึกษาไม่ใช่การบังคับหรือ

จับผิด แต่เป็นการช่วยเหลือร่วมมือซ่ึงกันและกันเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้น การนิเทศ
การศึกษาคือ แผนงานที่จัดขึ้นเพ่ือปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนและเป็นการบริการทางด้าน
วิชาการที่จัดให้แก่ใคร 

   ภิญโญ สาธร (2519) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษาหมายถึง ความพยายามทุกชนิด
ของเจ้าหน้าที่ฝุายการศึกษาที่ได้รับมอบหมายให้ทําหน้าที่ส่งเสริมการศึกษาในการแนะนําครูและผู้อ่ืน

ที่ทําหน้าที่เก่ียวกับการศึกษาให้รู้วิธีปรับปรุง การสอนหรือการให้การศึกษา 
   สงัด อุทรานันท์ (2530) ให้ความหมายของการนิเทศว่าหมายถึง กระบวนการ
ทํางานร่วมกับครูและบุคลากรทางการศึกษาเพ่ือให้ได้มาซ่ึงสัมฤทธิผลสูงสุดในการเรียนของนักเรียน 
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   วไลรัตน์ บุญสวัสด์ิ (2538) ได้ให้ความเห็นเก่ียวกับการนิเทศไว้ว่าการนิเทศเป็นการ
กระตุ้นให้การทํางานประสบผลสําเร็จโดยผ่านตัวกลางหรือบุคคลอ่ืน เช่น ครู หรือผู้บริหาร ผู้ที่

เก่ียวข้องกับการศึกษาอีกต่อหนึ่ง หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นกระบวนการนิเทศและความร่วมมือระหว่าง
ผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศเพ่ือประสิทธิภาพอันสูงสุดในการเรียนของนักเรียน 

   Neagly และ Dean (1980) ได้ให้ความหมายของการนิเทศสมัยใหม่ที่เป็น
ประชาธิปไตยว่าหมายถึง บริการต่างๆ ที่จัดให้กับครูเพ่ือให้เกิดการ ปรับปรุงการเรียนการสอน  
การเรียนรู้และหลักสูตร การนิเทศสมัยใหม่จะเป็นการปฏิบัติในทางที่ดี เป็นประชาธิปไตย และมีการ

ดําเนินการอย่างต่อเนื่องเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนเพ่ือการเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่องของนักเรียน 
ครู ซ่ึงผู้นิเทศและผู้บริหาร รวมทั้งผู้ปกครองและบุคคลอ่ืนๆ ที่สนใจกับการศึกษา 

   Oliva (1989) ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษาไว้ว่า เป็นการช่วยเหลือครูเป็น
พิเศษเพ่ือให้ปรับปรุงการเรียนการสอน และคําสําคัญที่บ่งบอกถึงพฤติกรรมที่ปฏิบัติในการนิเทศ 
ก็คือ การบริการ และการช่วยเหลือ 

   Acheson และ Gall (1992 อ้างอิงจาก Wiles and Bondi, 2004) ได้ให้
ความหมายของการนิเทศว่า เป็นความร่วมมือ เป็นการปฏิบัติมากกว่าการชี้นําเป็นประชาธิปไตย

มากกว่าเผด็จการ และเน้นครูเป็นสําคัญ 
   Eisbree et al. (1967) ได้ให้ความหมายการนิเทศการศึกษาว่าเป็นกระบวนการ
ปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้น 

   Briggs และ Justman (1952) ให้ความหมายการนิเทศการศึกษาว่าหมายถึง  
การร่วมมือกันกระตุ้นส่งเสริมและให้คําแนะนําแก่ครูเพ่ือให้ครูมีความเจริญก้าวหน้าอย่างเพียงพอ 
ต่อการสร้างความเจริญงอกงามให้กับนักเรียนเพ่ือช่วยให้นักเรียนสามารถดํารงชีวิตในสังคมโลก 

อย่างฉลาด 
   Adams, Harold P. Dickey (1953) ให้ความเห็นเก่ียวกับการนิเทศว่า เป็นการ

ให้บริการทางด้านการสอนและการปรับปรุงการสอนให้ดียิ่งขึ้น เป็นการสร้างสรรค์เป็นการร่วมมือกัน
ระหว่างบุคลากรทางการศึกษาและผู้เก่ียวข้องเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน การนิเทศ
ต้องไม่ใช่การใช้อํานาจกับครู แต่เป็นการตอบสนองความต้องการของครู ให้อิสรเสรีภาพแก่ครูในการ

ทํางานเพ่ือให้สามารถปรับปรุงการเรียนการสอนให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น 
  จุดมุ่งหมายของการนิเทศ 

    เนื่องจากการนิเทศการศึกษาหรือการนิเทศการสอนนั้น มีความซับซ้อนเพราะเป็น
ภารกิจที่เก่ียวข้องกับมนุษย์ และจะต้องพัฒนาบุคคลเพ่ือให้มีประสิทธิภาพมีศักยภาพสามารถ
ดํารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างสันติสุข การกําหนดจุดมุ่งหมายของการนิเทศที่ชัดเจนจะเป็นแนวทาง 

ในการปฏิบัติให้บรรลุจุดมุ่งหมายนั้นได้อย่างมีประสิทธิผล ซ่ึงกําหนดจุดมุ่งหมายได้ชัดเจนเท่าใด  
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ยิ่งทําให้มองเห็นแนวทางปฏิบัติและเปูาหมายชัดเจนขึ้นเท่านั้น ซ่ึงมีนักการศึกษาและผู้ทรงคุณวุฒิ 
หลายท่านได้นําเสนอวัตถุประสงค์และการนิเทศการศึกษาหรือการนิเทศการสอนไว้ดังนี้  คือ 

   กระบวนการนิเทศเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 
   กระบวนการนิเทศแนวใหม่มีจุดเริ่มต้นมาจากแนวคิดใหม่เก่ียวกับการนิเทศการสอน

จากความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองเป็นผล
ให้ประชาคมโลกต้องพัฒนาและรับการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่เกิดขึ้นการนิเทศการสอนก็ต้อปรับเปลี่ยน
กระบวนทัศน์ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงนั้น 

   Peters และ Waterman (1992) ผู้เขียนหนังสือขายดีที่สุดเล่มหนึ่งชื่อ In Search of 
Excellence ได้เสนอกรอบความคิดของปีเตอรส์และวอเตอร์แมน (The Peters and Waterman 

Framework) อธิบายเรื่องวัฒนธรรมองค์กรด้วยวิธีที่ง่ายด้วยการคัดเลือกตัวอย่างบริษัทอเมริกันที่
ประสบความสําเร็จสูง แล้ววิเคราะห์บริษัทดังกล่าวว่าบริหารอย่างไรจึงประสบความสําเร็จ พบประเด็น
สําคัญเก่ียวกับค่านิยมที่เป็นวัฒนธรรม (Cultural Values) นําไปสู่ความสําเร็จในการบริหารของบริษัท 

ค่านิยมที่เป็นลักษณะสําคัญต่อการเป็นบริษัทชั้นยอดนั้น (Excellent Firms) ที่สามารถนํามา
ประยุกต์ใช้ในวงการนิเทศการศึกษาได้เป็นอย่างดี มีดังนี้ 

    1. ตัดสินใจทําโดยไม่ลังเล (Bias for Action) 
    2. ให้ความใกล้ชิดกับลูกค้า (Stay Close to the Customer)  
    3. ให้ความอิสระและทําแบบนักประกอบการ (Autonomy and 

Entrepreneaurship) 
    4. เชื่อว่าผลงานที่ดีย่อมมาจากคน (Productivity Through People)  
    5. บริหารแบบไม่ปล่อยมือ (Hands - on Management)   

    6. เลือกเน้นเฉพาะธุรกิจที่เป็นความถนัดของบริษัท (Stick to the Knitting)  
    7. มีโครงสร้างอย่างง่ายและใช้บุคลากรน้อยลง (Simple Form, Lean Staff)  

    8. มีการจัดการทั้งแบบที่ยืดหยุ่นและแบบที่ตึงตัวพร้อมกันไป (Simultaneously 
Loosely and Tightly Organized) 
    Lehmann (1979) ได้นําเสนอกระบวนการนิเทศ 8 ขั้น ที่สามารถนํามาใช้ให้

เหมาะสมกับวัตถุประสงค์และกิจกรรมการนิเทศ ดังภาพประกอบ 4 
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ภาพประกอบ 4 กระบวนการนิเทศ 8 ขั้น 

 
 จากภาพประกอบ 4 อธิบายได้ว่ากระบวนการนิเทศ สามารถประยุกต์แนวคิดที่มี 
ความสอดคล้องเหมาะสมมาบูรณาการให้เกิดกระบวนการที่ส่งผลต่อคุณภาพการนิเทศได้กิจกรรม 

การพัฒนาศึกษานิเทศก์เพ่ือการนิเทศ 
 

   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2553) ได้กําหนดกิจกรรมการพัฒนา
ศึกษานิเทศก์เพ่ือการนิเทศ มีกิจกรรมที่สําคัญ ดังนี้ 
    กิจกรรมหลัก 1 การพัฒนาศึกษานิเทศก์ 

     กิจกรรมที่ 1 กําหนดคุณลักษณะและแนวทางการพัฒนาศึกษานิเทศก์ใน 
ศตวรรษที่ 21 

     กิจกรรมที่ 2 การประเมินเพ่ือการปรับปรุงพัฒนา 
     กิจกรรมที่ 3 จัดทําหลักสูตร คู่มือ/ชุดฝึกวิธีการฝึกอบรม 
     กิจกรรมที่ 4 การพัฒนาศึกษานิเทศก์ในศตวรรษที่ 21  

ขั้นที่  6  การน าทางเลือกที่เลือกแล้ว

ไปทดลองใช้  (Implementation) 

ขั้นที่  7  การประเมินผลการทดลอง  

เพ่ือพิจารณาดูว่าได้ผลตาม

วัตถุประสงค์หรือไม่  (Evaluation) 

 

กระบวนการของ  Lehman 
ขั้นที่  1  การก าหนดปัญหาและความต้องการ 
 จ าเป็น  (Need) 
ขั้นที่  2 การก าหนดจุดประสงค์ที่วัดได้   
 (Measurable  Goals)   
ขั้นที่  3  การก าหนดอุปสรรคและข้อจ ากัด 
 ต่างๆ  (Constraints) 
ขั้นที่  4 การก าหนดวิธีการที่เป็นทางเลือก 
 ในการแก้ปัญหา  (Alternatives) 

ขั้นที่  5 การเลือกทางเลือกในขั้นที่  4   

 มาปฏิบัติเพ่ือแก้ปัญหา  (Selection) 

ขั้นที่  8  การปรับปรุงแก้ไข 
ส่วนที่บกพร่องหลังจากทดลอง 

ดูแล้ว  (Modification) 

A P 

C D 
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     กิจกรรมที่ 5 ยกย่องสนับสนุนMaster Supervisor  
    กิจกรรมหลัก 2 การคัดสรรผลงาน Best Practice เพ่ือเสนอเป็นรูปแบบใช้ในการนิเทศ

การศึกษา 
     กิจกรรมที่ 1 คัดเลือก Best Practices  

     กิจกรรมที่ 2 จัด Symposium เผยแพร่ Best Practices  
     กิจกรรมที่ 3 จัดทํา Gallery แสดง Best Practices ประจําศูนย์ 
วิทยบริการที่สํานักงานเขตพ้ืนที่  

     กิจกรรมที่ 4 กิจกรรม Km และBenchmarking  
    กิจกรรมหลัก 3 วิจัยและพัฒนารูปแบบการนิเทศที่เอ้ือต่อการยกระดับคุณภาพ

การศึกษา 
     กิจกรรมที่ 1 สร้างความเข้มแข็งเครือข่ายการนิเทศ 
     กิจกรรมที่ 2 จัดกลุ่มเครือข่ายมีส่วนร่วมวิจัยและพัฒนาการนิเทศ 

     กิจกรรมที่ 3 วิจัยและพัฒนาการนิเทศ 
    กิจกรรมหลัก 4 กํากับ ติดตามประเมินผลและจัดทํารายงาน 

     กิจกรรมที่ 1 กํากับติดตาม ประเมินผล 
     กิจกรรมที่ 2 สังเคราะห์ผล 
     กิจกรรมที่ 3 จัดทํารายงาน 

    จากกิจกรรมการพัฒนาศึกษานิเทศก์จะเห็นได้ว่าศึกษานิเทศก์จะต้องเป็นผู้ที่มี
คุณสมบัติที่ครอบคลุมด้านความรู้ (Knowledge : K) ด้านทักษะ (Skill : S) และด้านคุณลักษณะ 
(Attitude : A) เพ่ือเป็นสมรรถนะสําคัญที่ต้องใช้ในกระบวนการนิเทศ 

   แผนการนิเทศและเครื่องมือการนิเทศ 
   การวางแผนเพ่ือการให้คําชี้แนะ จะต้องกําหนดเปูาหมายและตัวชี้วัดในการชี้แนะให้

ครอบคลุมชัดเจน ต่อการยกระดับคุณภาพการศึกษา ใช้กระบวนการร่วมคิด ร่วมทําในการวางแผน 
การชี้แนะหานวัตกรรมที่เก่ียวข้องและสอดคล้องกับความต้องการของสถานศึกษา ซ่ึงทําให้สามารถ
ร่วมกันกําหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และทุกคนรู้สึกเป็นเจ้าของที่จะพัฒนา  

และร่วมกันพัฒนาอย่างเต็มที่ ซ่ึงจะส่งผลให้การดําเนินการการยกระดับคุณภาพการศึกษาสูงขึ้น 
   แผนการให้คําชี้แนะจะต้องมุ่งพัฒนาเจาะลึก และเป็นแผนให้คําชี้แนะที่สามารถในการ

นําไปใช้ในการยกระดับคุณภาพการศึกษา แผนและเครื่องมือการชี้แนะสามารถนําไปใช้ในการแก้ปัญหา
และพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงมีองค์ประกอบของแผนการให้คําชี้แนะ ดังนี้ 
     1. วัตถุประสงค์ 

     2. เปูาหมาย 
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    ประเด็นการให้คําชี้แนะ/กิจกรรม 
     1. การจัดการเรียนรู้แบบคละชั้น หลักสูตรและการออกแบบการเรียนรู้ 

     2. การวิจัยในชั้นเรียน 
      3. การจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน      

      4. การใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 
      5. เรื่องอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง 
      6. ระยะเวลา 

      7. ผู้ชี้แนะ/ผู้รับการให้คําชี้แนะ 
      8. สื่อ/เครื่องมือ 

      9. สรุป ประเมินผล การนิเทศ 
    การดําเนินการให้คําชี้แนะ 
    ขั้นตอนการดําเนินงานให้คําชี้แนะเป็นขั้นตอนที่ศึกษานิเทศก์หรือผู้ชี้แนะ ช่วยให้

ครูนําความรู้ความเข้าใจที่มีอยู่ หรือที่ได้รับจากการอบรมไปปฏิบัติให้เกิดผลสําเร็จตามศักยภาพหรือ
ความสามารถของครูแต่ละคน เป็นการพัฒนากลุ่มครูจํานวนน้อยหรือรายบุคคลอย่างเข้มข้น ทํางาน

ร่วมกันอย่างใกล้ชิด เช่น การสังเกตการสอนในชั้นเรียน พิจารณาผลงานนักเรียนร่วมกันกับครู  
เป็นการพัฒนาในบริบทการทํางานในสถานศึกษา ขั้นตอนการให้คําชี้แนะประกอบด้วย  
3 ขั้นตอนย่อย ดังนี้ 

     1. การศึกษาต้นทุนเดิม เป็นขั้นที่ศึกษานิเทศก์หรือผู้ให้คําชี้แนะทําความเข้าใจ
วิธีคิด วิธีการทํางาน และผลที่เกิดขึ้นจากการทํางานของคุณครูว่าอยู่ในระดับใด เพ่ือเป็นข้อมูลในการต่อ
ยอดประสบการณ์ในระดับที่เหมาะสมกับครูแต่ละคน ซ่ึงในขั้นนี้อาจใช้วิธีการต่างๆ กันไปตามสถานการณ์ 

ได้แก่ 
      1.1 การให้ครูบอกเล่า อธิบายวิธีการทํางานและผลท่ีเกิดขึ้น  

      1.2 การพิจารณาร่องรอยการทํางานร่วมกัน เช่น แผนการสอน ชิ้นงาน 
ของนักเรียน 
      1.3 การสังเกตการสอนในชั้นเรียน 

     2. การให้ครูประเมินการทํางานของตนเองเป็นขั้น ที่ช่วยให้ครูได้ทบทวน 
การทํางานที่ผ่านมาของตนเอง โดยใช้ตัวอย่างที่เป็นรูปธรรม ได้แก่ การสอนที่เพ่ิงสอนจบไปแล้ว 

ชิ้นงานที่นักเรียนทําเสร็จมาใช้ประกอบการประเมิน จัดให้ครูมีโอกาสได้ “นึกย้อนและสะท้อนผล 
การทํางาน” ช่วยให้ครูได้ทบทวนและไตร่ตรองว่าตนเองได้ใช้ความรู้ ความเข้าใจไปสู่การปฏิบัติ
อย่างไร มีอุปสรรคปัญหาใดเกิดขึ้นบ้าง คําถามที่มักใช้กันในขั้นนี้มี 2 คําถามหลัก คือ “อะไรที่ทําได้ดี..” 

“จะให้ดีกว่านี้ ถ้า...” 
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     3. ขั้นต่อยอดประสบการณ์ เป็นขั้นที่ศึกษานิเทศก์หรือผู้ให้คําชี้แนะมีข้อมูล
จากการสังเกต การทํางานและฟังครูอธิบายความคิดของตนเอง แล้วจึงลงมือต่อยอดประสบการณ์ 

ในเรื่องเฉพาะนั้นเพ่ิมเติม ซ่ึงศึกษานิเทศก์หรือผู้ชี้แนะต้องอาศัยปฏิภาณในการวินิจฉัยให้ได้ว่าครู
ต้องการความช่วยเหลือในเรื่องใด หากไม่แน่ใจก็อาจใช้วิธีการสอบถามขอข้อมูลเพ่ิมเติม ในขั้นต่อยอด

ประสบการณ์มักมีการดําเนินการใน 2 ลักษณะ ดังนี้ 
      3.1 เม่ือพบว่าคุณครูมีความเข้าใจที่ผิดพลาดบางประการ หรือมีปัญหา ก็
จําเป็นต้องแก้ไข ปรับความรู้ความเข้าใจให้ถูกต้องและช่วยเหลือในการแก้ไขปัญหา 

      3.2 เม่ือพบว่าคุณครูเข้าใจหลักการสอนดี แต่ยังขาดประสบการณ์ในการ
ออกแบบการเรียนการสอน ก็จําเป็นเพ่ิมเติมความรู้ แบ่งปันประสบการณ์ 

   การสรุปผลการให้คําชี้แนะ 
    การสรุปผลการให้คําชี้แนะเป็นขั้นตอนที่ศึกษานิเทศก์ หรือผู้ให้คําชี้แนะเปิด
โอกาสให้ครูได้สรุปผลการให้คําชี้แนะเพ่ือให้ได้หลักการสําคัญไปปรับปรุงหรือพัฒนาการเรียนการสอน

ของตนเองต่อไป มีการวางแผนที่จะกลับมาชี้แนะร่วมกันอีกครั้งว่า ความรู้ความเข้าใจใหม่ที่ได้รับการ
ชี้แนะครั้งนี้จะเกิดผลในทางปฏิบัติเพียงใด รวมไปถึงการตกลงร่วมกันเรื่องให้ความช่วยเหลืออ่ืนๆ เช่น 

หาเอกสารมาให้ศึกษา ประสานงานกับบุคคลอ่ืนๆ แนะนําแหล่งเรียนรู้เพ่ิมเติม เป็นต้น 
     1. การสรุปผลการให้คําชี้แนะ  
      ขั้นตอนต่อมาหลังจากศึกษานิเทศก์หรือผู้ให้คําชี้แนะได้ดําเนินการทํา AAR 

แล้ว คือ การสรุปผลการให้คําชี้แนะที่ศึกษานิเทศก์ และครูผู้สอนหรือผู้บริหารสถานศึกษาได้มีการ
เรียนรู้ร่วมกัน เช่น การจัดการเรียนรู้แบบคละชั้น การจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน และการใช้สื่อ
เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ ตามแนวทางการยกระดับคุณภาพผู้เรียนของโครงการ

พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาให้เข้มแข็ง โดยใช้กระบวนการวิจัย 
เชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน และควรสรุปผลการให้คําชี้แนะในประเด็นต่างๆ เช่น 

       1.1 ระดับการรับรู้ในเนื้อหา สาระ รายละเอียดของวิธีการจดัการเรยีนรู้  
       1.2 ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ 
       1.3 การใช้สื่อ/แหล่งเรียนรู้  

       1.4 ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
       2. การวางแผนการให้คําชี้แนะครั้งต่อไป  

       การให้คําชี้แนะเป็นกระบวนการที่ช่วยให้ครูได้ค้นพบพลัง หรือวิธีการ
ทํางาน สามารถพ่ึงพาความสามารถของตนเองได้เปูาหมายของการให้คําชี้แนะคือการให้ครูสามารถ
พัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ดังนั้น การให้คําชี้แนะของศึกษานิเทศก์หรือผู้ให้คํา
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ชี้แนะเพียงครั้งเดียวจึงไม่สามารถบรรลุผลได้ ศึกษานิเทศก์หรือผู้ให้คําชี้แนะจําเป็นต้องวางแผนการ
ให้คําชี้แนะในครั้งต่อไปร่วมกับครู ผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือเชื่อมโยงต่อยอดการจัดการเรียนรู้ใน 

แต่ละเรื่อง ตามบริบทของสถานศึกษาเพ่ือให้เกิดผลสําเร็จที่ เป็นรูปธรรม ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมี
คุณภาพและยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้สูงขึ้นมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 

ซ่ึงสถานศึกษาควรดําเนินการ ดังนี้ 
        2.1 วางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยผู้ให้คําชี้แนะและ
สถานศึกษาวางแผนการทํางานร่วมกัน ดังนี้       

         2.1.1 การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาให้มองเห็น
ทิศทางในการพัฒนาคุณภารการศึกษาที่ชัดเจน สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความจําเป็นอย่างเป็น

ระบบมีแผนปฏิบัติการประจําปี ที่มีโครงการ กิจกรรมรองรับ 
         2.1.2 การกําหนดสภาพความสําเร็จของการพัฒนาไว้อย่าง
ต่อเนื่องชัดเจนเป็นรูปธรรม 

         2.1.3 การกําหนดวิธีการดําเนินงานที่มีหลักการ มีผลการวิจัย
หรือข้อมูลเชิงประจักษ์ที่อ้างอิงได้ครอบคลุมการพัฒนาหลักสูตร การจัดกระบวนการเรียนรู้ การ

ส่งเสริมการเรียนรู้ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การพัฒนาบุคลากร และการบริหารจัดการ 
         2.1.4 ควรส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมของครู ผู้บริหาร
สถานศึกษา บิดามารดา ผู้ปกครอง บุคลากรในชุมชน โดยเฉพาะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของ

สถานศึกษาซ่ึงมีบทบาทในการกํากับ ติดตาม และให้ความเห็นชอบต่อแผนการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ซ่ึงจะช่วยให้การคุณภาพการจัดการศึกษาบรรลุผลตามเจตนารมณ์ 
         2.2 นําเสนอผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ (Best Practices) 

หลังจากสถานศึกษาได้พัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่ส่งผลให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ และทําให้
สถานศึกษามีคุณภาพการศึกษาสูงขึ้นเพ่ือให้เกิดความภูมิใจในการปฏิบัติงานสถานศึกษาควรคัดเลือกผล

การปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ นําเสนอและเผยแพร่โดยมีประเด็นที่ควรนําเสนอดังนี้ 
         2.2.1 ชื่อผลงาน Best Practice 
         2.2.2 หลักการ/แนวคิด/ทฤษฎี 

         2.2.3 วัตถุประสงค์ 
         2.2.4 กลุ่มเปูาหมาย 

         2.2.5 การดําเนินการ 
         2.2.6 ปัจจัยสู่ความสําเร็จ 
         2.2.7 ผลการดําเนินการ 
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        2.3 สรุปรายงานผลการวิจัย 
       ครู และผู้บริหารสถานศึกษาที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนรู้
จากการเข้าร่วมการอบรม และนําความรู้ความสามารถ ทักษะไปจัดการเรียนรู้และได้รับการชี้แนะจาก
ศึกษานิเทศก์หรือผู้ชี้แนะ จนมีผลสําเร็จที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนอย่างเป็นรูปธรรม ครู ผู้บริหารสถานศึกษา 
ควรสรุปผลการทํางานเป็นรายงานผลการวิจัย ซ่ึงทําได้ทั้งเป็นแบบไม่เป็นทางการและเป็นทางการ  
ดังตัวอย่าง  
 

ตัวอย่างรายงานผลการวิจัย 
 

การเขียนรายงานการวิจัย 
แบบไม่เป็นทางการ 

การเขียนรายงานวิจัย 
แบบเป็นทางการ 

เขียนรายงานการวิจัยตามประเด็น 
ที่สําคัญ เช่น 
- ชื่อเรื่อง/ประเด็นที่ทําการวิจัย 
- ที่มาของปัญหาหรือสิ่งทีต้องการ
พัฒนา 
- วัตถุประสงค์/เปูาหมายการวิจัย 
- วิธีการหรือขั้นตอนสําคัญของ 
การแก้ปัญหาหรือการพัฒนา 
- ผลการแก้ไขหรือพัฒนา 
- ข้อเสนอแนะ 

เขียนรายงานตามรูปแบบการวิจัยที่ยอมรับในวงวิชาการโดยมี
องค์ประกอบของรายงานการวิจัย เช่น ส่วนหน้าของเอกสาร 
ประกอบด้วย ปก คํานํา บทคัดย่อ กิตติกรรมประกาศ สารบัญ 
ส่วนเนื้อหาประกอบด้วย  
บทท่ี 1 บทนํา (ความสําคัญ/ 
ความเป็นมา วัตถุประสงค์ ขอบเขตที่ศึกษา นิยามศัพท์เฉพาะ 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ) 
บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
บทท่ี 3 วิธีดําเนินการ (ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล การเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช้วิเคราะห์
ข้อมูล) 
บทท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
บทท่ี 5 สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
ส่วนอ้างอิง ประกอบด้วย บรรณานุกรม ภาคผนวก 

 
  เง่ือนไขความสําเร็จของการให้คําชี้แนะ 
    การให้คําชี้แนะเป็นวิธีการที่มีส่วนช่วยให้ครูและผู้บริหารสถานศึกษาได้รับการ
พัฒนาสมรรถภาพการทํางานในหน้าที่ให้สําเร็จตามเปูาหมาย หรือช่วยให้ครู ผู้บริหารสถานศึกษา 
สามารถนําความรู้ ความเข้าใจที่มีอยู่และหรือที่ได้รับการอบรมมาสู่การปฏิบัติได้ เพ่ือให้การให้ 
คําชี้แนะประสบผลสําเร็จ ศึกษานิเทศก์หรือผู้ทําหน้าที่ให้คําชี้แนะควรมีหลักการให้คําชี้แนะดังนี้ 
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     มีความรู้ในเนื้อหาสาระที่จะทําการให้คําชี้แนะการให้คําชี้แนะในแต่ละครั้ง 
ผู้ให้คําชี้แนะควรมีการศึกษาค้นคว้าและทําความเข้าใจในเนื้อหาสาระที่จะทําการชี้แนะและเติมเต็ม 

ความรู้ในส่วนที่ยังขาดความรู้ความเข้าใจเพ่ือพร้อมที่จะให้คําชี้แนะแก่ครูและผู้บริหารสถานศึกษา 
ให้ได้รับความรู้ ที่ถูกต้อง สมบูรณ์ 

     สรุป กระบวนการนิเทศเป็นกระบวนการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับ 
ผู้ได้รับการนิเทศ เป็นไปอย่างกัลยาณมิตร เป็นไปเพ่ือส่งเสริมการจัดกระบวนการจัดการเรียน 
การสอนให้มีประสิทธิภาพโดยเป็นแชร์ความรู้ร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ครู ศึกษานิเทศก์ เพ่ือศึกษา 

สภาพปัจจุบัน ปัญหาของโรงเรียน จัดเวทีทางวิชาการเพ่ือหาผลงานที่เป็นวิธีการที่เป็นเลิศ สําหรับ 
จัดการศึกษาและนําผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศเพ่ือเผยแพร่ให้กับโรงเรียนในเครือข่ายและนําเผยแพร่

ทั่วไปส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพครูร่วมคิดร่วมทํางานอย่างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
การศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study : LS) เป็นแนวทางการพัฒนารูปแบบการสอนของผู้เข้ารับการฝึก
ที่เน้นการพัฒนาการเรียนรู้ให้น่าสนใจ และมีคุณภาพ รวมทั้งเป็นการช่วยสนับสนุนให้ผู้เข้ารับการฝึก

ผู้สอนได้ปรับปรุงและพัฒนาศักยภาพการสอนของตนเองได้ เนื่องจากตัวผู้สอนและวิธีการสอนของ 
ผู้เข้ารับการฝึกผู้สอนเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อคุณภาพการเรียนการสอนในโรงเรียน 

  การนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน 
      การนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนมีความแตกต่างจากการนิเทศรูปแบบด้ังเดิม  
ที่ไม่จํา เป็นต้องมีการระบุผู้เชี่ยวชาญหรือผู้นิเทศ แต่เป็นการทํางานร่วมกันระหว่างเพ่ือนร่วมงาน 

เพ่ือผลประโยชน์ร่วมกันในเรื่องการพัฒนาการเรียนการสอน การให้ข้อมูลย้อนกลับจะเป็นสิ่งสําคัญมาก 
การทํางานร่วมกันยังเป็นการเรียนรู้ด้วยตนเองและเป็นการสนับสนุนให้เกิดการประเมินตนเองด้วย 
เป็นการส่งผ่านการเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน แบ่งปันประสบการณ์ลดบทบาทของการพ่ึงพาผู้เชี่ยวชาญ 

การนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนเริ่มแรกเป็นแนวคิดของ Joyce และ Shower (1984) เป็นการนิเทศ
การสอนระหว่างเพ่ือนครูในสาขาวิชาเดียวกัน หรือในโรงเรียนเดียวกันที่ทําให้ครูเป็นทั้งผู้นิเทศและ

ผู้รับการนิเทศ ซ่ึงมีการนําไปใช้อย่างแพร่หลายในโรงเรียนต่างๆ เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ 
การเรียนการสอนในโรงเรียนต้ังแต่ทศวรรษที่ 20 เป็นต้นมามาจนถึงปัจจุบัน 

  หลักการของการนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน 

    การนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนเป็นวิธีการนิเทศที่ มุ่งเน้นการช่วยเหลือระหว่าง 
เพ่ือนครูด้วยกัน ดังนั้นการนําเอาวิธีนี้มาใช้ ครูจะต้องเข้าใจบทบาท หน้าที่และข้อควรปฏิบัติที่เป็น

หลักการสําคัญคือ (National Staff Development Council, 1991; Blackwell, 2002; Lubin, 
2002) 
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 1. เป็นการส่งเสริมการร่วมมือกัน สะท้อนความคิด ให้ข้อมูลย้อนกลับในเชิง
สร้างสรรค์ ไม่มีการวิพากษ์วิจารณ์หรือใช้บทบาทของการเป็นผู้นิเทศกับดูแลเพ่ือนร่วมนิเทศ ทั้งสอง

ฝุายต้องผลัดกันทําบทบาท 
 2. ให้ความสําคัญกับการกําหนดข้อตกลงในแต่ละขั้นตอนของการดําเนินการ

อย่างชัดเจนที่ท้ัง สองฝุายต้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดเพ่ือไม่ให้เกิดความขัดแย้ง 
 3. การสังเกตการสอนเป็นการเก็บข้อมูลเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทั้งสองฝุาย

ควรได้รับประโยชน์จากการร่วมกันวิเคราะห์และแสดงความคิดเห็น 

 4. บรรยากาศในการทํางานมีความเป็นกันเอง ร่วมกันค้นหา อธิบาย และ
ประเมินผลในสิ่งที่ปฏิบัติ ไม่ใช่การทําเพ่ือแข่งขันว่าใครดีกว่าใคร หลีกเลี่ยงการตัดสินหรือแสดงความ

คิดเห็นในเชิงลบ 
 5. ควรมีการเปลี่ยนเพ่ือนนิเทศเม่ือเสร็จสิ้นวงรอบของการนิเทศ ไม่ควรทําซํ้าๆ

กับคนเดิม ครูควรได้รับประสบการณ์การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่หลากหลายจากคนอ่ืนๆบ้าง แต่ทั้งนี้ก็

ควรเป็นคนที่ครูเลือกเอง  
   วัตถุประสงค์ของการนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน 

การนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน มีวัตถุประสงค์ในการดําเนินงานเพ่ือช่วยเหลือครูใน
การจัดการเรียนการสอน ให้ครูได้รับความรู้ความเข้าใจและข้อเสนอแนะที่จะก่อให้เกิดความเจริญ
งอกงามและพัฒนาการแก่เด็ก โดยมิใช่การตรวจตรา หรือเพ่งเล็งที่ตัวครูอย่างในอดีต การกําหนด

วัตถุประสงค์ของการนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนแตกต่างกันไปตามสถานการณ์ และสภาพแวดล้อม
ของแต่ละหน่วยงาน Acheson และ Gall (1992) University of Alberta (2002), McNicoll 
(2008) กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของครูที่เข้าร่วมการนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนว่า เพ่ือเรียนรู้วิธีการ 

เก็บข้อมูลและเปรียบเทียบกับเพ่ือนร่วมงาน นําเสนอและให้ข้อมูลที่น่าสนใจในการพัฒนาตนเองของ
ครูเพ่ือเรียนรู้วิธีการทํางานกับเพ่ือนร่วมงาน โดยมีบรรยากาศการทํางานที่ท้าทาย มีความน่าสนใจ 

ได้เรียนรู้เทคนิคการสอนที่สังเกตได้ในห้องเรียน ลดความรู้สึกโดดเด่ียวในวิชาชีพ ได้เรียนรู้เทคนิค 
การสอนที่สังเกตได้ในห้องเรียนหรือห้องปฏิบัติการ ซ่ึงเป็นแหล่งข้อมูลได้เป็นอย่างดี เพ่ือทําให้ครู
ค้นพบแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนโดยไม่เน้นการประเมินตัวครู ทั้งนี้เพ่ือให้บุคคล

และองค์กรได้รับประโยชน์ร่วมกันผ่านทางการแลกเปลี่ยนแบ่งปัน เพ่ิมการสนับสนุนในงาน เพ่ิมความ
ม่ันคงในมาตรฐานของการปฏิบัติ ความเข้าใจบทบาทแต่ละบทบาทส่งเสริมการทํางานเป็นทีมที่ดีขึ้น 

พัฒนาวัฒนธรรมการทํางานในโรงเรียนและเสริมสร้างการเรียนรู้อย่างมืออาชีพ 
   กระบวนการนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน 
    การนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนสามารถทําได้โดยง่ายสะดวก เนื่องจากเป็นเพ่ือนครู

ด้วยกันเอง ร่วมมือกันจากความสนใจในเรื่องเดียวกันและพึงพอใจที่จะร่วมกันพัฒนาปรับปรุง 
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การเรียนการสอนของกันและกัน กระบวนการนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนสามารถนํากระบวนการ
นิเทศการสอนแบบต่างๆ มาใช้ได้ เพียงแต่ผู้ที่นิเทศคือ เพ่ือนครูที่ร่วมโครงการด้วยกันผลัดกันเป็นผู้ที่

ทําหน้าที่นิเทศการนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนมีประโยชน์ในการพัฒนาวิชาชีพครูเป็นอย่างยิ่ง แบบอ่ืน
อาจจะสร้างความอึดอัดหรือการไม่ยอมรับ แต่การนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนเป็นการส่งเสริมให้ครูได้

มีโอกาสร่วมกันแก้ปัญหา แบ่งปันประสบการณ์ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในศักยภาพที่แต่ละคนมี สร้าง
ความเชื่อถือไว้วางใจระหว่างเพ่ือนครูด้วยกัน มีบรรยากาศในการทํางานที่เป็นกันเอง ครูลดความ
กดดันและสร้างความม่ันใจในการทํางานได้มากขึ้นเม่ือมีเพ่ือนเป็นคู่คิด เป็นการพัฒนาวิชาชีพครูด้วย

การนิเทศที่ยั่งยืน เพราะครูทําด้วยความเต็มใจ สามารถเลือกทํางานกับคนที่ตนเองพึงพอใจและ 
เป็นการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นในโรงเรียนเพ่ือส่งเสริมศักยภาพครู ในขณะเดียวกันแม้ว่า  

การนิเทศแบบเพ่ือนจะเป็นการนิเทศที่เป็นกันเองไม่เป็นทางการมากนัก แต่ครูควรได้รับการฝึกอบรม 
การเป็นผู้นิเทศ ผู้รับการนิเทศฝึกทักษะการสังเกตการสอน เพราะถ้าครูไม่มีทักษะในการสังเกตการ
สอนซ่ึงเป็นขั้นตอนสําคัญในการแก้ปัญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอน ก็อาจจะให้ข้อมูลปูอนกลับที่

ไม่ถูกต้องและที่สําคัญคือ ก่อนที่ครูจะเริ่มการนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนครูต้องรู้บทบาทว่าต้องเป็น
ทั้งผูน้ิเทศและผู้รับการนิเทศและต้องทําบทบาทท้ังสองอย่างให้เกิดความสมดุล ไม่เน้นด้านใดด้าน

หนึ่ง มิฉะนั้นแล้วจะทําให้ผิดหลักการแนวคิดของการนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนอาจกลับกลายเป็น
วิธีการนิเทศในรูปแบบอ่ืน 

   กระบวนการนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน 

    วัชรา เล่าเรียนดี (2553) การนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนเป็นกระบวนการนิเทศ 
การสอนที่เพ่ือนครูต้ังแต่ 2 คนขึ้นไปจับคู่หรือรวมกลุ่มกันเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียน 
การสอน เพ่ือพัฒนาผลการเรียนการเรียนของนักเรียนด้วยเทคนิควิธีสอนหรือรูปแบบการสอนรูปแบบใด

รูปแบบหนึ่งที่เหมาะสม การนิเทศการสอนแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนจึงทําได้ง่าย สะดวก เนื่องจากเพ่ือน
ครูด้วยกัน ร่วมมือกันจากสนใจในเรื่องเดียวกัน และพึงพอใจที่ร่วมมือกันปรับปรุง พัฒนาการเรียน

การสอนของกันและกัน กระบวนการนิเทศการสอนแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนสามารถนํากระบวนการนิเทศ
การสอนแบบต่างๆ มาใช้ได้ เพียงแต่ผู้เทศคือเพ่ือนครูที่ร่วมโครงการด้วยกันผลัดกันเป็นผู้ทําหน้าที่
นิเทศจนกว่าจะบรรจุวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ร่วมกัน ทั้งนี้ผู้บริหารหัวหน้าวิชาการ ทําหน้าที่ประสานงาน

ให้ความสะดวก 
    กระบวนการนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน 

     1. การประชุมก่อนการสังเกตการสอน 
     1.1 การสํารวจความต้องการ/ความสนใจร่วมกัน 
       1.2 ศึกษาความรู้เรื่องวิธีการนิเทศการสังเกตการสอน เทคนิควิธีจัดการ

เรียนรู้ 



 

 

  115 

       1.3 เลือกวิธีสอนและเครื่องมือสังเกตการสอน 
       1.4 เขียนแผนการนิเทศและแผนการสอน 

      2. การสังเกตการสอน 
     ครูสังเกตการณ์สอนกันตามแผนการนิเทศของตนเอง 

      3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
     ครูร่วมกันวิเคราะห์ผลการสังเกตการณ์สอนกันและกัน 
      4. การประชุมหลังการสังเกตการสอน 

     4.1 นําเสนอผลการสังเกตการสอนกันและกัน 
     4.2 วิเคราะห์ข้อมูลพิจารณาพฤติกรรมที่ควรปรับปรุงต่อไป 

     4.2 ร่วมกันพิจารณาประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข เสนอวิธีแก้ปัญหา หรือ
พิจารณาปัญหาอ่ืนพร้อมวิธีแก้ต่อไป 
    ทั้งนี้ผู้บริหาร ครูหัวหน้ากลุ่ม หรือผู้นิเทศจากภายนอก เป็นผู้อํานวยความสะดวก

ประสานงานให้คําแนะนํา หรือจัดฝึกอบรมในเรื่องที่ครูต้องการ 
    กระบวนการนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนที่นําไปสู่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ

ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนได้ดังนี้ 
    1. การวางแผนร่วมกันระหว่างผู้นิเทศ ผู้รับการนิเทศ (ครู หรือคณะครู) 
    2. การเลือกประเด็นหรือเรื่องที่สนใจ ควรมีการปรับปรุงและพัฒนาอย่างเร่งด่วน

และมากที่สุด 
    3. การนําเสนอโครงการพัฒนา และขั้นตอนการปรับปรุง (โครงการนิเทศ และ
โครงการวิจัยเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน) 

    4. การให้ความรู้แก่ครู/และผู้นิเทศในเรื่องที่เก่ียวข้องด้วยการจัดเอกสารให้ศึกษา
หรือการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับนวัตกรรมใหม่ๆ รูปแบบการสอนและเทคนิคการจัดการเรียน

การสอนที่เหมาะสมกับปัญหาหรือประเด็นที่เลือกปรับปรุงและพัฒนา 
    5. การจัดทําแผนการสอนและแผนการนิเทศ กําหนดเครื่องมือสังเกตการสอน 
ปฏิทินกําหนดเวลา และประเด็นที่สังเกตการสอนแต่ละครั้ง และกําหนดวันเวลา ประชุมเพ่ือ

ปรึกษาหารือและให้ข้อมูลย้อนกลับ 
    6. ครูดําเนินการสอนตามแผนการจัดเรียนรู้ ผู้นิเทศดําเนินตามแผนการนิเทศจน

ครบวงจร 
    7. ผู้นิเทศและครูร่วมกันสรุปผลการนิเทศเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาครั้งต่อไป 
    8. ผู้นิเทศนําเสนอรายงานผลสําเร็จ และผู้บริหารเผยแพร่ผลสําเร็จของโครงการ

การนิเทศในโรงเรียน  
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           หลักการ                    จุดมุ่งหมาย 
 

 

ภาพประกอบ 5 หลักสูตรพัฒนาครู 
 

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(PLC)  
1. ทีมร่วมแรงร่วมใจ 
2. วิสัยทัศน์ร่วม 
3. ภาวะผู้นําร่วม 
4. เรียนรู้และพัฒนาเป็นทีม 
5. ชุมชนกัลยาณมิตร 

CLT 
 1. ผู้เรียนได้รับการฝึกฝนตาม
แนวทางการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการ
ส่ือสาร 
 2. จัดการเรียนการสอนแบบ
บูรณาการ 
 3. ใช้ภาษามีลักษณะเหมือน
ชีวิตประจําวันให้มากท่ีสุด  
 4. จัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ให้ผู้เรียนได้ใช้ความรู้ 
การนิเทศ (เพื่อนช่วยเพื่อน) 
1. การประชุมก่อนการสังเกตการ
สอน 
2.การสังเกตการณ์สอน 
3.การวิเคราะห์ข้อมูล 
4.การประชุมหลักการสังเกตการ
สอน 
การประเมิน (CEFR) 
1.ทักษะการฟัง 
2.ทักษะการพูด 
3.ทักษะการอ่าน 
4.ทักษะการเขียน 

2.1  ครูที่เข้ารับการพัฒนาตามหลักสูตรมีความสามารถจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  (CLT) 
2.2  ครูที่เข้ารับการอบรมมีการพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพครู  เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการ

สื่อสาร 

โครงสร้างหลักสูตร 

หน่วยที่ 1 การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู           

หน่วยที่ 2 การออกแบบการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ

สื่อสาร 

หน่วยที่ 3 สื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  

หน่วยที่ 4 การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

หน่วยที่ 5 การนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน                        

หน่วยที่ 6 การประเมินผลและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
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 สรุป กระบวนการนิเทศเป็นกระบวนการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับผู้ได้รับ 
การนิเทศ เป็นไปอย่างกัลยาณมิตร เป็นไปเพ่ือส่งเสริมการจัดกระบวนการจัดการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพโดยเป็นแชร์ความรู้ร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ครู ศึกษานิเทศก์ เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน 
ปัญหาของโรงเรียน จัดเวทีทางวิชาการเพ่ือหาผลงานที่เป็นวิธีการที่เป็นเลิศ สําหรับจัดการศึกษาและ
นําผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศเพ่ือเผยแพร่ให้กับโรงเรียนในเครือข่ายและนําเผยแพร่ทั่วไปส่งเสริม
ความก้าวหน้าในวิชาชีพครูร่วมคิดร่วมทํางานอย่างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพการศึกษาชั้นเรียน 
(Lesson Study : LS) เป็นแนวทางการพัฒนารูปแบบการสอนของผู้เข้ารับการฝึกที่เน้นการ
พัฒนาการเรียนรู้ให้น่าสนใจ และมีคุณภาพ รวมทั้งเป็นการช่วยสนับสนุนให้ผู้เข้ารับการฝึกผู้สอนได้
ปรับปรุงและพัฒนาศักยภาพการสอนของตนเองได้ เนื่องจากตัวผู้สอนและวิธีการสอนของผู้เข้ารับ
การฝึกผู้สอนเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อคุณภาพการเรียนการสอนในโรงเรียน 
 
2.4 การวดัความสามารถดา้นการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
 
 การวัดและประเมินผลการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักเรียนระดับ
ประถมศึกษา เน้นการวัดความสามารถในแง่ของการใช้ภาษาสื่อความหมาย ในปัจจุบันการเรียน 
การสอนภาษาจะใช้การเรียนการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารการทดสอบ จึงควรทดสอบความสามารถ 
ในการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารของผู้เรียนซ่ึงในเรื่องนี้ สุมิตรา อังวัฒนากุล (2537) ให้ความเห็นว่า 
การทดสอบความชํานาญทางภาษาที่ดีที่สุดคือ การทดสอบความสามารถในการใช้ภาษาเพ่ือการ
สื่อสารในสถานการณ์ที่คล้ายชีวิตจริง สอดคล้องกับ Rebecca (1977) ซ่ึงมีความเห็นว่าการทดสอบ
ความสามารถในการสื่อสารควรเน้นที่ความสามารถของผู้เรียนที่จะสื่อสารในสถานการณ์เฉพาะการ
จะวัดความสามารถมิใช่ดูจากความถูกต้องเก่ียวกับภาษาแต่ควรวัดความสามารถของผู้เรียนที่จะพูด
หรือเขียนหรือเข้าใจข้อความนั้นได้และได้กล่าวถึงแนวโน้มการทดสอบความสามารถในการสื่อสารว่า
แบ่งเป็น 2 ลักษณะ คือ การทดสอบความสามารถทางภาษาแบบรวม (Integrative or Global 
Tests) การทดสอบแบบนี้มักจะมีการแสดงออกมากกว่าหนึ่งทักษะ และผู้เรียนต้องใช้ความสามารถ
ทางภาษาภายในเวลาจํากัด แบบสอบชนิดนี้ที่ใช้แพร่หลาย คือ การเขียนตามคําบอก (Dictation) 
การทดสอบแบบโคลซ (Cloze Test) และการสอบสัมภาษณ์ (Oral Interview) และการทดสอบ
ความสามารถทางภาษาจุดย่อยๆ (Discrete Point Tests) การทดสอบชนิดนี้จะวัดองค์ประกอบย่อย
ของภาษา เช่น เสียงศัพท์ โครงสร้าง หรือทักษะต่างๆ ซ่ึงแยกออกเป็นทักษะการฟัง การพูด การอ่าน 
และการเขียนโดยแยกทดสอบเป็นส่วนๆ ตามองค์ประกอบของภาษาหรือตามทักษะที่ต้องการวัด  
การทดสอบการใช้ภาษาของผู้เรียนในสถานการณ์การสื่อสารในที่นี้ จะกล่าวถึงรายละเอียดของการ
ทดสอบทักษะที่ใช้ในการสื่อสารแต่ละทักษะซ่ึงนักวิชาการได้ให้ความเห็นไว้โดยแบ่งการทดสอบ
ออกเป็น 4 ทักษะ ดังนี้  
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  การทดสอบทักษะการฟัง 
   ปีเตอร์ และคณะ (Peter et. al., 1983) ได้จําแนกการทดสอบการฟังภาษาอังกฤษ 

ออกเป็น 2 ชนิดคือ 
    1. การทดสอบการฟังที่แท้จริง (Pure Listening Tests) เป็นการทดสอบการฟัง

เสียงและการจําแนกเสียงของคําที่ได้ยินเช่น 
     1.1 การทดสอบการจําแนกเสียงโดยใช้คู่เทียบเสียงทั้งที่เป็นคําและเป็น
ประโยค 

     1.2 การทดสอบการจําแนกเสียงโดยวัดความสามารถในการฟังเสียงเน้นหนัก
ในคํา (Word Stress) และในประโยค (Sentence Stress) 

     1.3 การทดสอบการฟังระดับเสียงสูง-ตํ่าในประโยคเช่นให้ฟังประโยคแล้ว
บอกได้ว่าท้ายประโยคเสียงสูงขึ้นหรือตํ่าลง 
    2. การทดสอบความเข้าใจในการฟัง (Listening Comprehension Test)  

เป็นการทดสอบความเข้าใจในสิ่งที่ฟังเช่นฟังเสียงแล้วตอบคําถามหรือการลากเส้นแสดงทิศทาง 
การเดินทางลงในแผนที่ตามข้อความหรือคําสั่งที่ได้ยินตัวอย่างการทดสอบความเข้าใจในการฟัง 

อาจสรุปได้ดังนี้ 
     2.1 ฟังข้อความทั้งหมด 1 ครั้ง จบแล้วให้ฟังประโยคที่อ่านครั้งเดียวแล้วให้
ผู้เรียนบอกว่าถูกหรือผิดจากข้อความที่ฟัง 

     2.2 ฟังข้อความ 1 ครั้ง จบแล้วจะมีคําถามพร้อมคําตอบที่เป็นตัวเลือก
นักเรียนเลือกคําตอบที่ถูกต้องที่สุด 
     2.3 ฟังข้อความแล้วตอบคําถามเก่ียวกับข้อความนั้นๆสําหรับผู้เริ่มเรียน

คําถามอาจเป็นภาษาแม่ 
     2.4 แจกแผนที่ของสถานที่เช่นถนนเมืองหรือรถไฟใต้ดินพร้อมกับบอก

จุดเริ่มต้นในแผนที่ให้กับผู้เรียนผู้เรียนฟังการบอกวิธีไปให้ถึงจุดหมายปลายทางแล้วให้ผู้เรียนทํา
เครื่องหมายว่าจุดหมายปลายทางคือที่ไหนในแผนที่ 
     2.5 ฟังข้อมูลเก่ียวกับเรื่องต่างๆ เช่น อุณหภูมิของอากาศในแต่ละภาคหรือ

หมายเลขของผู้เล่นในทีมเบสบอลหรืออ่ืนๆ แล้วกรอกข้อมูลหรือทําเครื่องหมายลงในตาราง 
     2.6 สมมุติให้ผู้เรียนอยู่ในสถานการณ์แล้วสรุปข้อความจากสิ่งที่ได้ยินเช่น

รถไฟขบวนใดที่จะพาไปสู่จุดหมายปลายทางตรงเวลาหรือรถไฟขบวนใดที่ผู้เรียนจะพลาดเป็นต้น 
     2.7 การจดโน้ตสามารถใช้กับผู้เรียนในระดับสูงได้ 
     2.8 การเขียนตามคําบอก (Dictation) การเขียนตามคําบอกนี้เดิมใช้กับภาษา

แม่เพ่ือดูว่าสะกดและใช้เครื่องหมายวรรคตอนได้ถูกต้องหรือไม่และการบอกให้เขียนจะพูดประโยค
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อย่างช้าๆ ไม่เป็นธรรมชาติแต่การใช้การเขียนตามคําบอกกับผู้เรียนที่เขียนเป็นแล้วจํานวนคําที่บอก
ให้เขียนจะยาวขึ้นเป็นประมาณ 7-10 คําตรงข้ามกับแบบเดิมซ่ึงเป็น 2-3 คํา เท่านั้นการอ่านจะ

กระทําด้วยความเร็วปกติ (เหมวรรณ ขันมณี, 2543 อ้างอิงจาก Cross, 1992) ให้ความเห็นเก่ียวกับ
ลักษณะของการทดสอบการฟังว่าอาจทําได้ ดังนี้ 

      2.8.1 การฟังข้อความแล้ววาดภาพตามคําสั่ง (Listen and Draw) 
      2.8.2 การเขียนตามคําบอกแบบระบุคําที่ต้องการ (Focused Dictation) 
เช่น ให้ฟังข้อความแล้วเขียนคําที่ระบุไว้เช่น เขียนคําคุณศัพท์หรือคํากริยา เป็นต้น 

      2.8.3 การฟังข้อความแล้วตอบคําถามแบบมีตัวเลือกให้โดยมีคําตอบที่
ถูกต้องที่สุดเพียงคําตอบเดียวในแต่ละคําถามข้อความที่ฟังอาจเป็นบทสนทนาสั้นๆหรือเรื่องสั้น

คําถามที่ใช้ทดสอบควรครอบคลุมความสามารถดังต่อไปนี้ 
       2.8.3.1 การจําแนกคําพูดที่ฟังแล้วบอกเป็นคําหรือวลีท่ีมีความหมาย
และรู้จักประเภทของคําต่างๆ 

       2.8.3.2 การเชื่อมโยงข้อมูลที่ได้ฟังกับความรู้เดิมของตนเอง 
       2.8.3.3 มีความรู้เก่ียวกับเนื้อหาที่เป็นสํานวนและไวยากรณ์ของ

ข้อความที่ฟัง 
       2.8.3.4 การแปลความหมายของจังหวะการเน้นคําและระดับเสียงเพ่ือ
บอกจุดเน้นของข้อความและลีลาอารมณ์ของเรื่องที่ฟัง 

       2.8.3.5 การสรุปข้อความที่จําเป็นหรือข้อความที่สําคัญจากเรื่องที่ฟัง
โดยไม่ต้องเข้าใจข้อความทุกคํา 
   อัจฉรา วงศ์โสธร (2539) กล่าวว่าทักษะการฟังต้องอาศัยความสามารถทางภาษา  

3 ด้าน คือ การฟังด้วยความเข้าใจส่วนประกอบของความสามารถทางด้านภาษา3 ด้าน คือ การฟัง
ด้วยความเข้าใจส่วนประกอบของข้อความความเข้าใจเนื้อความที่ต่อเนื่องทั้งหมดและการคาดเดากับ

การตีความโดยจําแนกการทดสอบการฟังได้ดังต่อไปนี้    
    1. การทดสอบการฟังที่แท้จริงเป็นการทดสอบการฟังเสียงและการจําแนกเสียง 
ที่ได้ยิน 

    2. การทดสอบความเข้าใจในการฟังซ่ึงผู้ฟังจะต้องจับประเด็นสําคัญของสิ่งที่ฟัง
ตลอดจนสามารถคาดเดาและตีความสิ่งที่ฟังได้ 

  การทดสอบทักษะการพูด 
   Finocchiaro และ Sako (1983) ได้เสนอวิธีการทดสอบทักษะการพูดดังนี้ 
    1. ให้พูดประโยคสั้นๆ ตามผู้สอนหรือตามที่ได้ยินจากเทปบันทึกเสียง 

    2. ให้อ่านออกเสียงประโยคต่างๆ 
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    3. ให้ผู้เรียนบรรยายวัตถุอย่างหนึ่งโดยใช้ภาษาที่เรียนถ้าเป็นผู้เรียนระดับกลาง
วัตถุนั้นอาจจะไม่สลับซับซ้อนมากนักแต่ถ้าเป็นระดับสูงขึ้นก็อาจเป็นสิ่งที่ซับซ้อนขึ้นได้ 

    4. ให้ผู้เรียนบรรยายเหตุการณ์ในภาพชุดถ้าเป็นระดับเริ่มเรียนอาจให้คําสั่งเป็น
ภาษาแม่ 

    5. ให้ผู้เรียนพูดตามหัวข้อที่กําหนดให้ผู้สอนควรให้หลายๆหัวข้อเพราะผู้เรียน
อาจจะคล่องในหัวข้อหนึ่งมากกว่าอีกหัวข้อหนึ่งก็เป็นได้ 
    6. ให้ผู้เรียนแสดงบทบาทเป็นผู้สัมภาษณ์และพยายามหาข้อมูลให้มากที่สุดจาก 

ผู้ถูกสัมภาษณ์แล้วจดบันทึกไว้ 
   Weir (1993) กล่าวถึงองค์ประกอบหลักของทักษะการพูดไว้ดังนี้ 

    1. ทักษะการพูดที่ใช้ในชีวิตประจําวันได้แก่ 
     1.1 ความคล่องในการสนทนาภายใต้เวลาที่กําหนด 
     1.2 ความกระจ่างและความสอดคล้องของสิ่งที่ผู้พูดพูดออกมากับเรื่องที่กําลัง

สนทนา 
     1.3 ความเหมาะสมกับสถานการณ์ในขณะนั้นทั้งในด้านระดับของภาษาที่ใช้

และการมีปฏิสัมพันธ์กับคู่สนทนา 
    2. ทักษะการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า  
     2.1 ความสามารถในการสื่อความหมายในกรณีที่สิ่งที่ต้องการสื่อสารนั้นยาก

ต่อการเข้าใจหรือผู้พูดไม่รู้คําใดคําหนึ่งแต่สามารถใช้คําหรือประโยคอ่ืนรวมทั้งท่าทางช่วยในการสื่อ
ความหมายได้ 
     2.2 การมีปฏิสัมพันธ์กับคู่สนทนาโดยผลัดกันเป็นผู้พูดและผู้ฟังได้เหมาะสม 

    3. ทักษะทางภาษา 
     3.1 ความถูกต้องแม่นยําของไวยากรณ์ที่ใช้และความชัดเจนของน้ํา เสียงใน

การพูด 
     3.2 การใช้คําศัพท์และโครงสร้างภาษาที่หลากหลาย 
   ตัวอย่างกิจกรรมการทดสอบการพูดมีดังนี้ 

    1. การพูดทวนประโยคที่ได้ยิน 
    2. การพูดแต่งเรื่องจากภาพ 

    3. การพูดเพ่ือขอข้อมูลในส่วนที่ขาดหายไปจากคู่สนทนา 
    4. การเติมข้อความในบทสนทนา 
    5. การสัมภาษณ์ 

    6. บทบาทสมมุติ  
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    วาสนา โกวิทยา (2525) กล่าวถึงการทดสอบการพูดว่าสามารถทดสอบได้ทั้งทางตรง
และทางอ้อมดังนี้ 

     1. การทดสอบการพูดโดยทางตรงเป็นการให้นักเรียนพูดในสภาพที่เป็นจริงหรือ
ในสถานการณ์จําลองที่สมจริงเช่น การพูดตามหัวข้อที่กําหนดให้การสัมภาษณ์การถามข้อมูลจาก

เหตุการณ์ในภาพการใช้กิจกรรมปฏิสัมพันธ์การแสดงบทบาทสมมุติเป็นต้น 
    2. การทดสอบการพูดโดยทางอ้อมเป็นการทดสอบโดยใช้วิธีสัมพันธ์กับทักษะ
การพูดโดยตรงเช่นการระลึกได้ (Recognition) ลักษณะการทดสอบมีดังนี้ 

     2.1 การอ่านบทสนทนาที่มีบางตอนขาดหายได้แล้วเลือกคําตอบที่กําหนดไว้
มาเติมให้สมบูรณ์โดยให้คะแนนสําหรับคําตอบที่ถูกต้องที่สุดเพียงข้อเดียว 

     2.2 การเขียนวงกลมล้อมรอบพยางค์ที่เน้นหนักในคําที่กําหนดให้ 
    อัจฉรา วงศ์โสธร (2538) ได้เสนอรูปแบบของการทดสอบทักษะการพูด  
3 รูปแบบคือ 

    1. การพูดเด่ียวเพียงคนเดียวเช่นการกล่าวรายงานการอธิบายการเล่าเรื่องการให้
คําแนะนําในการทําอย่างใดอย่างหนึ่งการกล่าวแสดงความคิดเห็นหรือการกล่าววิพากษ์วิจารณ์ 

    2. การสัมภาษณ์หรือการสนทนาซ่ึงมักเป็นการพูดระหว่างบุคคล 2 คนโดยฝุาย
หนึ่งเป็นครูหรือผู้ดําเนินการสอบเป็นผู้ปูอนตัวกระตุ้นซ่ึงมักเป็นคําถามให้ผู้ เรียนได้แสดงทักษะพูดของ
ตนเรื่องที่มุ่งทดสอบอาจเป็นเรื่องทั่วไปตามบทบาทสมมุติที่ กําหนดให้ผู้ เรียนเช่น การถามทิศทางการ

สัง่อาหารหรือการพูดออกความคิดเห็นเป็นต้น 
    3. การอภิปรายหรือการโต้วาทีซ่ึงมีการแสดงความคิดเห็นเป็นกลุ่มโดยมี
กรรมการให้คะแนนผู้เรียนเป็นรายบุคคลแต่เนื่องจากการพูดเป็นกลุ่มนี้ มีการพูดของผู้อ่ืนเป็นตัวแปร

สําคัญที่มีอิทธิพลต่อความสามารถในการพูดของแต่ละคน ผู้เรียนจะต้องแสดงความสามารถในการพูด
ทั้งที่ได้เตรียมมาล่วงหน้าและที่คิดขึ้นในสถานการณ์อย่างฉับไวโดยไม่ได้เตรียมมาล่วงหน้า

ความสามารถที่วัดได้จึงเป็นทั้งด้านความคิดเห็นการให้ข้อมูลข่าวสารและมารยาททางสังคมที่ช่วยให้
การพูดเป็นไปอย่างราบรื่นด้วย 
   สรุปได้ว่าเม่ือมีการทดสอบการพูดองค์ประกอบหลักของทักษะการพูดที่ควรคํานึงถึง

ประกอบไปด้วย 3 องค์ประกอบคือทักษะการพูดที่ใช้ในชีวิตประจําวันทักษะการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า
และทักษะทางภาษาส่วนการทดสอบทักษะการพูดสามารถทําได้ทั้งทางตรงและทางอ้อมทางตรงคือ

การให้นักเรียนสนทนาในสถานการณ์จริงหรือสถานการณ์จําลองหรือการสัมภาษณ์เป็นต้นส่วนการ
ทดสอบทางอ้อมเช่นการให้นักเรียนเติมคําหรือข้อความในบทสนทนาให้สมบูรณ์หรือการวงกลม
ล้อมรอบพยางค์ที่ออกเสียงหนักในคําที่กําหนดให้เป็นต้นการทดสอบทักษะการพูดอาจเป็นการพูด

เพียงคนเดียวการพูดสนทนาเป็นคู่หรือการอภิปรายแสดงความคิดเห็นเป็นกลุ่มก็ได้ 
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  การทดสอบทักษะการอ่าน 
    ฮาโรลด์เอสแมดเซน (สุมิตรา อังวัฒนากุล, 2537 อ้างอิงจาก Harold, 1983)  

ได้เสนอรูปแบบการวัดและประเมินผลการอ่านดังนี้คือ 
    1. การทดสอบองค์ประกอบย่อยๆของการอ่าน (Reading Sub Skill) เป็นการ

ทดสอบทักษะย่อยๆ ทางภาษาได้แก่คําศัพท์อันเป็นพ้ืนฐานในการอ่านเหมาะสําหรับผู้เรียนการอ่าน
ในระดับเริ่มต้นหรือผู้ที่มีความสามารถในการอ่านจํากัดการทดสอบในลักษณะนี้ได้แก่การที่ครูอ่าน
ออกเสียงคําศัพท์และให้นักเรียนเลือกคําศัพท์ที่ตรงกับคําที่ครูออกเสียงหรือการใช้เทคนิค “Same-

Different” ให้นักเรียนเลือกหรือการให้คําหลักมาให้แล้วนักเรียนเลือกคําที่ต่างไปจาก Key Words
และจะมีจํานวนข้อมากและใช้เวลารวดเร็ว 

    2. การทดสอบความเข้าใจในระดับประโยค (Sentence Comprehension) 
ความเข้าใจในการอ่านระดับข้อความหรือบทความจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเม่ือผู้ อ่านมีความเข้าใจในระดับ
ประโยคได้แล้วดังนั้นการอ่านในระดับประโยคจึงต้องเป็นสิ่งที่เรียนรู้ก่อนซ่ึงเป็นการอ่านที่เหมาะ

สําหรับนักเรียนที่เริ่มต้นเรียนการอ่านสําหรับลักษณะการทดสอบความเข้าใจในระดับประโยค
สามารถทําได้ดังต่อไปนี้ 

     2.1 การเลือกรูปภาพให้ตรงกับประโยคที่กําหนดให้ 
     2.2 การตอบคําถามโดยใช้รูปภาพประกอบ 
     2.3 การใช้วลีและประโยคเป็นตัวแนะ 

    3. การทดสอบความเข้าใจในบทอ่าน (Passage Comprehension) การเลือก
บทอ่านนั้นนอกจากจะเป็นเนื้อเรื่องธรรมดาแล้วครูควรจะเลือกบทอ่านที่นักเรียนจะได้พบเห็นมี
โอกาสได้ใช้ในชีวิตจริงได้แก่ประกาศโฆษณาต่างๆ เช่น ประกาศรับสมัครงาน จดหมายธุรกิจ ฯลฯ 

ประเภทของคําถามที่สําคัญได้แก่ 
     3.1 คําถามแบบให้สรุปถ่ายโอนเรื่อง (Paraphrase) 

     3.2 คําถามแบบให้สังเคราะห์สิ่งที่ได้จากการอ่าน (Synthesis) โดยผู้อ่าน
จะต้องประมวลข้อมูลต่างๆ ที่ได้จากเรื่องเข้าด้วยกันเพ่ือตอบคําถาม 
     3.3 คําถามให้สรุปอ้างอิงจากสิ่งที่อ่าน (Inference) 

    4. แบบสอบโคลซแบบมีตัวเลือก (Multiple-Choice Cloze) 
     รีเบคก้าเอ็มวาเล็ทท์ (เหมวรรณ ขันมณี, 2543 อ้างอิงจาก Rebecca, 1977) 

เสนอว่าการทดสอบการอ่านเพ่ือการสื่อสารควรมีลักษณะดังนี้ 
      1. การอ่านออกเสียง 
      2. การอ่านเพ่ือจับใจความสําคัญมีวิธีการทดสอบเช่น 
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       2.1 ให้ผู้เรียนอ่านข้อความที่ตัดจากหนังสือพิมพ์เช่นข่าวกีฬาข่าว
บันเทิงรายงานอากาศฯลฯแล้วจับใจความสําคัญจากเรื่องที่อ่าน 

       2.2 ให้ผู้เรียนอ่านหน้าปกของหนังสือพิมพ์ในเวลาที่จํากัดแล้วสรุปว่า 
มีข่าวเก่ียวกับอะไรบ้าง    

       2.3 ให้ผู้เรียนอ่านจดหมายที่ส่งมาจากการสํารวจประชามติแล้วจัด
ประเภทของความคิดเห็นที่เหมือนกันไว้ด้วยกัน 
      3. การอ่านเพ่ือความเข้าใจเรื่องที่นํามาใช้ในการทดสอบอาจนํามาจาก

หนังสือพิมพ์วารสารประกาศโฆษณาหรือจากแหล่งอ่ืนๆโดยเนื้อเรื่องที่คัดเลือกมาใช้จะต้องเหมาะสม
กับระดับของผู้เรียนเป็นเรื่องที่ผู้เรียนพอจะมีความรู้พ้ืนฐานในเรื่องนั้นอยู่บ้างเพ่ือให้ผู้เรียนสามารถ

เข้าใจสิ่งที่อ่านได้ดียิ่งขึ้นและมีกําลังใจในการอ่านหลังจากอ่านแล้วผู้เรียนจะต้องตอบคําถามเก่ียวกับ
เรื่องที่อ่าน 
      4. การอ่านเพ่ือการตีความเป็นการอ่านที่ผู้เรียนจะต้องตีความได้ว่าผู้เขียน

มีวัตถุประสงค์และความคิดเห็นเก่ียวกับเรื่องนั้นๆอย่างไรจากที่กล่าวมาสามารถสรุปได้ว่าการทดสอบ
การอ่านสามารถทดสอบได้ต้ังแต่ระดับการอ่านออกเสียงคําประโยคและข้อความนอกจากการอ่าน

ออกเสียงแล้วการทดสอบการอ่านเพ่ือการสื่อสารควรเน้นที่การอ่านเพ่ือความเข้าใจรวมถึงการอ่าน
เพ่ือการตีความกล่าวคือเม่ืออ่านบทอ่านแล้วนักเรียนสามารถสรุปใจความสําคัญของสิ่งที่อ่านมีความ
เข้าใจในบทอ่านโดยรวมถึงแม้ว่าจะไม่ทราบความหมายของคําทุกคําในบทอ่านก็ตามโดยเนื้อเรื่องที่

คัดเลือกมาใช้จะต้องเหมาะสมกับระดับของผู้เรียนและเป็นเรื่องที่ผู้เรียนมีโอกาสได้ใช้ในชีวิตจริง 
  การทดสอบทักษะเขียน 
   รีเบคก้าเอ็มวาเล็ทท์ (สุมิตรา อังวัฒนากุล, 2537 อ้างอิงจาก Rebeccam, 1977) 

ได้แนะนําการทดสอบทักษะการเขียนเพ่ือการสื่อสารไว้ดังนี้ 
    1. การเขียนเรียงความโดยมีการแนะแนวทาง (Directed Composition)  

ซ่ึงอาจจะทําได้ดังนี้ 
     1.1 ให้ตัวแนะที่มองเห็นได้ (Visual Cues) วิธีนี้ผู้สอนควรฝึกผู้เรียนก่อน
เพ่ือให้ผู้เรียนทราบว่าผู้สอนต้องการอะไรจากการทดสอบ 

     1.2 ให้ตัวแนะโดยการพูด (Oral Cues) การให้ตัวแนะโดยการพูดอาจ
เก่ียวข้องกับทักษะการฟังด้วยดังนั้นการให้คะแนนควรคํานึงถึงด้วยว่าทักษะทั้งสองชนิดเก่ียวข้องกัน

ถ้าต้องการเน้นที่ทักษะเขียนการให้ตัวแนะด้วยการพูดจะต้องให้เข้าใจง่าย 
     1.3 ให้ตัวแนะโดยการเขียน (Written Cues) โดยปกติแล้วทักษะเขียนมักให้
ตัวแนะที่เป็นตัวเขียนที่เป็นภาษาแม่หรือภาษาที่เรียนก็ได้ 
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    2. การเขียนอย่างอิสระ (Free Composition) การเขียนอย่างอิสระนี้ผู้เรียนจะ
แสดงความสามารถในการลําดับความคิดการใช้ศัพท์ท่ีเหมาะสมตลอดจนการแบ่งข้อความออกเป็น

ตอนๆการเลือกหัวข้อสําหรับให้ผู้เรียนเขียนควรเป็นหัวข้อที่ไม่ยากนักเพราะผู้เรียนควรใช้ความ 
พยายามแสดงความคิดมากกว่าการแสดงเนื้อหาลักษณะของการเขียนอาจเป็นดังนี้  

     2.1 การเขียนที่มีพ้ืนฐานมาจากคําศัพท์วัตถุประสงค์หลักของการเขียนแบบนี้
เพ่ือวัดความเหมาะสมของการใช้คําศัพท์เช่น ถ้าเป็นคําศัพท์ท่ีเป็นคํานามอาจให้อธิบายห้องเรียน
ห้องนอนรายการอาหารถ้าเป็นการใช้คําคุณศัพท์ก็อาจให้เปรียบเทียบระหว่างภาพ 2 ภาพ เป็นต้น 

     2.2 การเขียนที่มีพ้ืนฐานมาจากไวยากรณ์งานที่ให้เขียนจะเก่ียวกับโครงสร้าง
ที่ต้องการทดสอบ 

     2.3 การเขียนข้อความเป็นตอนๆ การเขียนชนิดนี้เน้นความสามารถในการ
เขียนข้อความที่รวมเป็นความคิดหลักเพียงความคิดเดียวในแต่ละย่อหน้า 
     2.4 การเขียนเรียงความที่เกิดจากการกระตุ้นความคิด (Thought 

Provoking Essays) เป็นหัวข้อการเขียนเรียงความที่อาจได้จากเหตุการณ์ทางการเมืองข้อโต้แย้ง
เหตุการณ์ในโรงเรียนหรืออ่ืนๆ การให้คะแนนอาจเน้นในเรื่องการให้เหตุผลการลําดับความคิดการใช้

ถ้อยคําและการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 
   พิตรวัลย์ โกวิทวที (2540) กล่าวถึงการวัดและประเมินผลทักษะการเขียนว่า 
การเขียนคือการแสดงความรู้สึกของผู้เขียนออกมาเป็นลายลักษณ์อักษรผู้ เขียนมีเจตนาที่จะสื่อ

ความหมายให้ผู้อ่านเข้าใจความรู้สึกนึกคิดของตนดังนั้นแบบสอบที่ใช้ในการประเมินผลก็ควรออกมา
ในรูปแบบของการวัดความสามารถในการสื่อสารรวมทั้งความสามารถในการใช้โครงสร้างไวยากรณ์
ของภาษาคําศัพท์และการใช้เครื่องหมายวรรคตอนที่ถูกต้องด้วยการตรวจให้คะแนนก็ควรจะพิจารณา

ยืดหยุ่นระหว่างความสามารถในการใช้องค์ประกอบของภาษาและความสามารถในการสื่อความหมาย 
   การออกแบบทดสอบมี 2 แบบ คือ 

    1. แบบอัตนัย (Subjective Test) เป็นแบบทดสอบที่เขียนเชิงบรรยายซ่ึงมี
วิธีการออกข้อทดสอบดังนี้ 
     1.1 ให้ตอบโดยจํากัดความยาวโดยให้เขียนเท่าที่เว้นไว้ 

     1.2 ให้ตอบโดยไม่จํากัดความยาวตอบได้อิสระ 
    2. แบบปรนัย (Objective Test) มีหลายแบบคือ 

     2.1 แบบถูกผิด (True - False Item) 
     2.2 แบบเติมคํา (Completion Item) ทั้งที่เขียนคําตอบหรือการกรอก
แบบฟอร์มต่างๆ 

     2.3 แบบจับคู่ (Matching Item) 
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     2.4 แบบคําตอบสั้น (Short Answer) 
     2.5 แบบจัดอันดับ (Re - Arrange) เช่นการจัดเรียงบทสนทนาให้ถูกต้อง 

     2.6 แบบเลือกตอบ (Multiple Choices) 
   สรุปได้ว่า การทดสอบความสามารถในการเขียนควรคํานึงถึงการวัดความสามารถใน

การสื่อสารรวมทั้งความสามารถในการใช้โครงสร้างไวยากรณ์คําศัพท์และการใช้เครื่องหมายวรรค
ตอนที่ถูกต้องในการทดสอบสามารถทดสอบได้ต้ังแต่ระดับคําศัพท์ประโยคจนถึงการเขียนเรียงความ
จดหมายฯลฯทั้งที่เป็นแบบแนะแนวทางให้และที่เป็นการเขียนอย่างอิสระทั้งนี้การตรวจให้คะแนนควร

จะยืดหยุ่นระหว่างความสามารถในการใช้องค์ประกอบของภาษาและความสามารถในการสื่อ
ความหมายจากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวกับการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือ

การสื่อสารจะเห็นได้ว่าแนวทางในการทดสอบทักษะสื่อสารในแต่ละประเภทมีวิธีการที่หลากหลาย
ต้องเลือกใช้ให้เหมาะสมกับบริบทสถานการณ์และระดับชั้นของผู้เรียน 
  เกณฑ์ประเมินทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารตามเปูาหมายตามกรอบ CEFR 

   1. ทักษะการฟัง 
    การจัดกิจกรรมการสอนทักษะการฟัง ครูจัดกิจกรรมการสอนฟังให้สอดคล้องกับ

ตารางสัมพันธ์ กับกรอบ CEFR สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ดังนี้ 
 
ตาราง 5 แสดงความสัมพันธ์ทักษะหลักในการฟัง/เปูาหมายตามกรอบ CEFR/กิจกรรม 

 

ที ่ CEFR ทักษะหลัก เปูาหมายตามกรอบ CEFR กิจกรรม 

1 A2 Overall 

Listening 

สามารถเข้าใจข้อมูลและ

คําถามง่ายๆเก่ียวกับ 
ครอบครัว/ผู้คน/บ้าน/งาน/
งานอดิเรก 

ฟังแล้วชี้ (Listen And 

Point) 

2 A2+ Overall 

Listening 

สามารถเข้าใจสิ่งที่ผู้พูดพูดเพ่ือ

ตอบสนองความต้องการทันที 
ในกรณีที่ผู้พูด พูดอย่างช้าและ

ชัดเจน 

ฟังแล้ว เรียงลําดับ

ประโยค (Sequencing 
Sentence Cards) 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ที ่ CEFR ทักษะหลัก เปูาหมายตามกรอบ CEFR กิจกรรม 

3 A2 Listen To 
Interlocutor 

สามารถเข้าใจสิ่งที่คูสนทนาพูด 
ในชีวิตประจําวันอย่างง่ายๆ โดย

การพูดช้าๆ ชัดเจน และพยายาม
ช่วยให้คู่สนทนาเข้าใจ 

ฟังแล้ววาดภาพ (Listen 
And Draw) 

4 A2+ Listen To 
Interlocutor 

สามารถเข้าใจในสิ่งที่ผู้อ่ืนสนทนา
กับตนเองเก่ียวกับเรื่องต่างๆ ใน

ชีวิตประจําวัน และสามารถขอ
ความช่วยเหลือได้ 

ฟังแล้วเขียนเส้นทาง 
(Listen And Specify) 

5 A2 Listen In 

Discussion 

สามารถเข้าใจบทสนทนาสั้นๆ 

เก่ียวกับครอบครัว งานอดิเรก 
และชีวิตประจําวันได้โดยพูดอย่าง

ช้าๆ และชัดเจน 

ฟังแล้วเรียงแถบประโยค

ตามลําดับ (Muddled 
Sentences) 

6 A2+ Listen In 
Discussion 

สามารถแยกประเด็นการ
อภิปรายต่างๆที่พูดอย่างช้าและ
ชัดเจน 

ฟังแล้ว พูดสรุปประเด็น
สําคัญ (Summarizing) 

7 A2+ Listen In 

Audience 

สามารถเข้าใจเนื้อเรื่องสั้นๆ 

ง่ายๆเม่ือผู้พูดพูด ช้าและชัดเจน 

ฟังแล้ว เขียนเส้นทาง 

(Listen And Specify) 

8 A2 Listen To Tv, 
Film 

สามารถบอกหัวเรื่องและใจความ
สําคัญของการรายงานข่าวใน

เปูาหมายตามกรอบ CEFR 

ฟังแล้วตอบคําถาม (Stop 
And Ask) 

9  
A2+ 

 
Listen To Tv, 

Film 

ประเด็นต่างๆทางโทรทัศน์ 
สามารถจับใจความสําคัญของ

ข่าวทางโทรทัศน์ได้ทัน ในกรณีที่
ผู้ประกาศพูดอย่างช้าและชัดเจน 
เป็นข่าวท่ีคุ้นเคย และมี

ภาพประกอบ ข่าวเพ่ือช่วยในการ
เข้าใจ 

ฟังแล้วตรวจคําตอบ 
(Gapped Story) 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ที ่ CEFR ทักษะหลัก เปูาหมายตามกรอบ CEFR กิจกรรม 

10 A2 Listen 
Announcements 

สามารถเข้าใจข้อมูลง่ายๆ สั้นๆ
และชัดเจนเก่ียวกับสนามบิน 

สถานีรถไฟ เช่น “The Train 
To London Leaves At 
04.30.” และสามารถเช้าใจ

ใจความสําคัญเก่ียวกับประกาศ
ต่างๆ เช่น การพยากรณ์อากาศ 

ฯลฯ 

ฟังแล้วจับคู่ภาพกับ
ประโยค (Listen And 

Match) 

11 A2+ Listen 
Announcements 
 

สามารถเข้าใจใจความสําคัญ
ของข้อความประกาศและ
คําแนะนําที่ง่าย สั้น และชัดเจน 

ฟังแล้วเติมข้อความ 
(Gapped Story) 

ที่มา: สถาบันภาษาอังกฤษ (2557ข) 
  

   2. ทักษะการพูด 
    การสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนการสอนการพูด
ภาษาอังกฤษ ควรจัดให้เหมาะสม โดยออกแบบกิจกรรมเพ่ือเสริมทักษะการพูดจากง่ายไปหายาก 

เพ่ือลดความวิตกกังวลของนักเรียน กิจกรรมควรเป็นที่ยอมรับของเจาของภาษาด้วย นักเรียนควร
ได้รับการส่งเสริมพัฒนาการทางการพูดที่เหมาะสมและไดฝึกบ่อยๆ เพ่ือการสื่อสารถ่ายทอดความรู้สึก

นึกคิดและ ความต้องการของตนเอง ให้ผู้เข้าใจโดยใช้น้ําเสียง อากัปกิริยาซ่ึงเป็นพฤติกรรมที่ไม่ใช่
คําพูดด้วย และพูดให้ถูกต้องและชัดเจนขึ้นการสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษมีขั้นตอนและกิจกรรม
ต่างๆกันการจัดกิจกรรมการสอนทักษะการพูด ครูจัดกิจกรรมการสอนพูดให้สอดคล้องกับตาราง

สัมพันธ์กับกรอบ CEFR สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  
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ตาราง 6 แสดงความสัมพันธ์ทักษะหลักในการพูด/เปูาหมายตามกรอบ CEFR /กิจกรรม 
 

ที ่ CEFR ทักษะหลัก เปูาหมายตามกรอบ CEFR กิจกรรม 

1 A2 Conversation  -สามารถสอบถามความรูสึกของผู้อ่ืนตาม
สถานการณที่หลากหลายเช่น “Are You 

Hungry? “ Or “Are You Ok ?” และ
บอกความรูสึกของตนเอง 
- สามารถถามและตอบคําถามเก่ียวกับบ้าน

ประเทศ การทํางานและเวลาว่างความชอบ
และไมชอบ 

- สามารถถามและตอบคําถามเก่ียวกับ
เหตุการณที่ผ่านมาเช่น เวลาและสถานที่
ของงานเลี้ยงผู้คนในงานเลี้ยงและสิ่งที่

เกิดขึ้นที่นั่น 
- สามารถเชื้อเชิญและตอบรับ หรือปฏิเสธ

การเชื้อเชิญอย่างสุภาพ 
- สามารถขอโทษ และตอบรับการขอโทษ 

กระโดดมาเล่าเรื่อง 
(Jump On The 

Pictures) 
 

2 A2 Discussion สามารถร่วมอภิปรายและวางแผนกับผู้อ่ืน
เช่นWhat To Do, Where To Go And 

When To Meet.  

แข่งขันสะกดศัพท์เป็น
กลุ่ม (Spelling 

Contest) 

3 A2+ Discussion - สามารถพูดขอและให้ความคิดเห็นแสดง
ความเห็นด้วยและไม่เห็นด้วยแบบง่ายๆ 

– สามารถหารือเก่ียวกับเรื่องต่างๆ ที่จะทํา
สถานที่ท่ีจะไป ฯลฯ 

บอกหน่อยใช้อย่างไร 
(Explains How To 

Use It) 

4 A2 Information 

Exchange 

สามารถถามและบอกทิศทางโดยใช้แผนที่

หรือแผนผัง 

บอกทางคนตาบอด 

(Lead The Blind) 

5 A2+ Information 
Exchange 

สามารถบอกและปฏิบัติตามทิศทางและ
คําอธิบายขั้นตอนที่ไม่ซับซ้อน เช่นอธิบาย
วิธีการไปยังสถานที่ใดสถานที่หนึ่ง 

ฝุาสิ่งกีดขวาง 
(Obstacle Race) 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ที ่ CEFR ทักษะหลัก เปูาหมายตามกรอบ CEFR กิจกรรม 
6 A2 Transactions - สามารถสื่อสารในสถานการณต่างๆ ใน

ชีวิตประจําวัน เช่น Ordering Food And 
Drink, Shopping Or Using Post 
Offices And Banks.-ใช้ภาษาในการ
สอบถามเก่ียวกับข้อมูลพ้ืนฐานในการ
เดินทางรถประจําทาง รถไฟแท็กซ่ี/การซ้ือ
ต๋ัว 

การสั่งอาหารและ
เครื่องด่ืม (Ordering 
Food & Drinks) 

7 A2+ Transactions - สามารถดําเนินชีวิตประจําวัน ในสถาน
การณต่างๆ เช่น การจับจ่ายซ้ือของการ
รับประทานอาหารนอกบ้านและการ
ตรวจสอบเวลาในการเดินทาง 
- สามารถพูดขอข้อมูลทั่วๆไปเก่ียวกับ การ
เดินทางการซ้ือต๋ัวและสามารถถ่ายโอน
ข้อมูลที่ทราบเก่ียวกับสถานที่เวลาราคา  

ไปช๊อปปงกันเถอะ 
(Let’s Go 
Shopping) 

8 A2 Description - สามารถพูดคุยเก่ียวกับแผนการสําหรับ
วันหยุดสุดสัปดาห์/วันหยุดครั้งต่อไปของ
ตนเอง 

โยนบอลเล่าเรื่อง 
(Throw The Ball 
And Continue The 
Story) 

9 A2+ Information 
Exchange 

- สามารถบรรยายถึงสถานที่ท่ีชอบ (เช่น 
เมือง ที่พักในช่วงวันหยุด) 
- สามารถบอกสิ่งที่ทําเป็นประจําที่บ้านที่
ทํางานและในเวลาว่าง 
- สามารถบรรยายแผนการการจัดการ/ สิ่ง
ที่เลือก 

งานในฝัน (My 
Dream Job) 

10   - สามารถบรรยายกิจกรรม เหตุการณหรือ 
ประสบการณของตนเองในอดีต (เช่น กิจ 
กรรมที่ทําในวันสุดสัปดาห์ในวันหยุดต่างๆ 
- สามารถบรรยายประสบการณในการ
เรียนประสบการณในการทํางาน 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ที ่ CEFR ทักษะหลัก เปูาหมายตามกรอบ CEFR กิจกรรม 
11 A2+ Arguing A 

Case 
ถ้ามีเวลาเตรียมตัว นักเรียนสามารถอธิบาย
และให้เหตุผลการกระทําและแผนการอย่าง
สั้นๆ ได้ 

เลือกหัวข้อแล้วโตแย้ง 
(Choose A Topic 
And Then Argue) 

12 A2 Presentation
s 

ถ้ามีเวลาที่จะเตรียมความพรอม ให้ข้อมูล
พ้ืนฐานเก่ียวกับสิ่งที่ตนเองรูดี ตัวอย่าง เช่น
ประเทศ กีฬาที่เล่นเป็นทีม วงดนตรี 

นําเสนอกีฬาที่ชอบ 
(Present The 
Poster Of Your 
Favorite Game) 

13 A2 
 

Presentation
s 

สามารถนําเสนอประเทศ ทีมกีฬา วงดนตรี
พยากรณ์อากาศ ฯลฯ แก่ผู้ฟัง 

พยากรณ์อากาศเอง 
(Make A Voice And 
Sound Recording 
Of A News 
Broadcast) 

14 A2 Summarizing สามารถสรุปเรื่องสั้นๆ ที่อ่าน โดยใช้ภาษา
จากเรื่องที่อ่าน 

อ่านวิเคราะห์แยก
เรื่อง (Mixing Two 
Stories) 

ที่มา: สถาบันภาษาอังกฤษ (2557ข) 
 
   3. ทักษะการอ่าน   
     การอ่าน คือ การสื่อความรู ความรูสึกนึกคิด ระหว่างผู้เขียน และผู้อ่าน  
โดยผู้อ่านเช้าใจในสัญลักษณ์ เครื่องหมายรูปภาพ ประโยค ข้อความ ตัวอักษร คํา และข้อความที่

พิมพ์หรือเขียนขึ้นมาด้วยการสังเกตและพิจารณา ซ่ึงมีความหมายตรงกับผู้สื่อสารเขียน โดยเป็น
กระบวนการปฏิสัมพันธ์และการตีความระหว่างผู้เขียนและผู้อ่าน จะไดพบในชีวิตประจําวันไมมีใคร

มาปรับระดับความยากง่ายให้ 
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ตาราง 7 แสดงความสัมพันธ์ทักษะหลักในการอ่าน / เปูาหมายตามกรอบ CEFR /กิจกรรม 
 

ที ่ CEFR ทักษะหลัก เปูาหมายตามกรอบ CEFR กิจกรรม 

1 A2 Read For 

Orientation 

สามารถหาข้อมูลที่สําคัญในบทโฆษณาแผ่น

พับ ใบปลิว หน้าเว็บ (Web Page) แคต
ตาล็อกตารางเวลา ฯลฯ 

Filling In 

The Grid 
การอ่านแผ่น

พับโฆษณา 

2 A2 Read Info. & 
Argument 

สามารถเข้าใจใจความสําคัญของคําบรรยาย 
ข่าวสั้นๆ ถาผู้อ่านมีความรูเรื่องเก่ียวกับ
เรื่องนั้นๆบ้างอยูแลว เช่น ข่าวเก่ียวกับกีฬา 

และบุคคลที่มีชื่อเสียง 

Look And 
Find 

3 A2 Read Info & 
Argument 

สามารถเข้าใจประเด็นหลักในบทความสั้นๆ 
จากหนังสือพิมพ์ และนิตยสารเก่ียวกับ

เหตุการณปัจจุบัน และหัวข้อที่คุ้นเคย 

Reading An 
Article 

4 A2+ Read 
Instructions 

สามารถเข้าใจคําแนะนําที่ใช้ภาษาง่ายๆ 
เช่น โทรศัพท์สาธารณะ เครื่องจําหน่ายต๋ัว

สาธารณะข้อมูลเก่ียวกับความปลอดภัย 
และการบอกทิศทาง 

Filling In 
Diagrams 

5 A2 Read 
Instructions 

สามารถปฏิบัติตามคําสั่ง คําชี้แจง และ
ขั้นตอนง่ายๆ เช่น ขั้นตอนในการเล่นเกม 

การใช้อุปกรณ์ชนิดต่างๆ ที่คุ้นเคย หรือ 
การทําอาหาร 

Read And 
Do 

6 A2 Read Literature สามารถเข้าใจประเด็นสําคัญที่อ่านเก่ียวกับ

เรื่องในชีวิตประจําวันที่ง่ายๆ และสั้นๆ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งเม่ือมีสื่อประกอบ 

It Happened 

Like This  

7 A2+ Correspondence สามารถเข้าใจและโตตอบจดหมายส่วนตัว

เก่ียวกับเหตุการณต่างๆ ความรูสึก และ
ความปรารถนา 

Read And 

Answer  

ที่มา: สถาบันภาษาอังกฤษ (2557ข) 
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   4. ทักษะการเขียน 
    การเขียน คือกระบวนการของการถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิดของผู้เขียนออกมา 
โดยใช้สัญลักษณ์ ตัวอักษรซ่ึงผู้เขียนจะต้องเรียบเรียงความคิดอย่างเป็นระบบ และถูกต้องตาม
โครงสร้างและไวยากรณ์ของการเขียนเพ่ือสื่อความหมายให้ผู้อ่านเข้าใจหรือกล่าวอีกนัยหนึ่งว่า  
การเขียนคือการสื่อสารให้กับผู้อ่ืนได้รับรู้ด้วยข้อความเป็นลายลักษณ์อักษร  
    การสอนการเขียนควรคํานึงถึงองค์ประกอบด้านเนื้อหา (Content) ข้อความที่
ผู้เขียนต้องการสื่อให้กับผู้อ่าน รูปแบบ (Form) การวางรูปแบบของการเขียนไวยากรณ (Grammar) 
การใช้กฎไวยากรณ์และโครงสร้างประโยคต่างๆ ลีลาในการใช้ภาษา (Style) การเลือกใช้ศัพท์ สํานวน
เพ่ือให้เกิดอรรถรสทางภาษากลไกทางภาษา (Mechanics) การใช้เครื่องหมายวรรคตอน การสะกด 
คําศัพท์ และการใช้อักษรตัวเล็กและใหญ่ไดอย่างถูกต้อง 
 
ตาราง 8 แสดงความสัมพันธ์ทักษะหลักในการเขียน/ เปูาหมายตามกรอบ CEFR /กิจกรรม  
 

ที ่ CEFR ทักษะหลัก เปูาหมายตามกรอบ CEFR กิจกรรม 
1 A2 Creative สามารถเขียนเก่ียวกับสิ่งของและบุคคล

ที่ตนเองรู้จักเป็นอย่างดีด้วยการใช้ภาษา
ง่ายๆ เช่นรายละเอียดของเพ่ือน สิ่งที่
เกิดขึ้นในแต่ละวัน 

โต้ตอบอนุทินกับนักเรียน 
(Sharing Journals With 
Students)  

2 A2 Reports: 
Info & 
Argument 

สามารถกรอกแบบสอบถาม ให้ข้อมูล
เก่ียวกับวุฒิการศึกษางานความสนใจ 

ทําความรู้จักกับนักเรียน 
(Getting To 

3 A2 Creative ทักษะต่างๆของตนเองสามารถเขียน
เก่ียวกับสิ่งของและบุคคลที่ตนเองรูจัก
เป็นอย่างดีด้วยการใช้ภาษาง่ายๆ เช่น
รายละเอียดของเพ่ือน สิ่งที่เกิดขึ้นใน 
แต่ละวัน 

To Know You) 
การสัมภาษณ์ 
(Interviewing People)  

4 A2+ Creative สามารถเขียนบรรยายรายละเอียด
เก่ียวกับประสบการณ์ ความฝัน 
เหตุการณ์ที่จินตนาการรวมทั้งความรูสึก
และ การตอบสนอง 

การเขียนเรื่อง (Writing 
Narrative)  

ที่มา: สถาบันภาษาอังกฤษ (2557ข) 
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  กรอบอ้างอิงความสามารถทางภาษาอังกฤษ (CEFR) 
   1. นโยบายปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเก่ียวข้องกับการใช้กรอบอ้างอิง 

CEFR นโยบายการปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาอังกฤษตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  
มี 6 ข้อ คือ 

     1.1 ใช้กรอบมาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษที่เป็นสากล ได้แก่  
The Common European Framework Of Reference For Languages (CEFR) เป็นกรอบ
ความคิดหลักในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของประเทศไทย ออกแบบหลักสูตร พัฒนาการ

เรียนการสอน การทดสอบ วัดผล พัฒนาครู กําหนดเปูาหมายการเรียนรู้ 
    1.2 ปรับจุดเน้นการเรียนการสอนภาษาอังกฤษให้เป็นไปตามธรรมชาติของการ

เรียนรู้โดยเน้น การสื่อสาร (Communicative Language Teaching: CLT) ปรับจากการเน้น
ไวยากรณ์ เป็นเน้นการสื่อสารเริ่มจาก ฟัง พูด อ่าน เขียน 
    1.3 ส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษที่มีมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานหลัก 

    1.4 ส่งเสริมการยกระดับความสามารถการใช้ภาษาอังกฤษ คือขยายโครงการ
พิเศษการจัดการเรียนการสอน Ep/ Mep/ Ip/Ebe พัฒนาห้องเรียนพิเศษภาษาอังกฤษ 

(Enrichment Class) เพ่ือการสื่อสารทางสังคม และด้านวิชาการและการพัฒนาห้องเรียน  
การสนทนาภาษาอังกฤษเน้นฟังพูดเพ่ืออาชีพอย่างน้อย 2 ชั่วโมง (ขยายโอกาส) จัด กิจกรรมและ
สภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมความสามารถภาษาอังกฤษ คือการจัดค่ายวิชาการ 2-4 สัปดาห์ช่วงปิดภาค

เรียน เพ่ิมชั่วโมงเรียนเรียนอย่างต่อเนื่อง ครึ่งวัน ทั้งวัน จัดสภาพแวดล้อมกิจกรรมในโรงเรียน  
สอนภาษาอังกฤษมีวิชาเลือกให้ผู้เรียน 
    1.5 ยกระดับความสามารถการจัดการเรียนการเรียนการสอนของครูให้

สอดคล้องกับวิธีการเรียนรู้ที่เน้นการสื่อสาร (CLT) เป็นไปตามกรอบหลักของ CEFR ประเมินความรู้
พ้ืนฐานของครู ฝึกอบรมครู 

    1.6 ส่งเสริมให้มีการใช้สื่อ เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาเป็นเครื่องมือในการพัฒนา 
   2. คําอธิบายกรอบอ้างอิง CEFR 
    CEFR เป็นมาตรฐานกลางสําหรับกลุ่มประเทศยุโรปในการจัดทําหลักสูตร 

(Curriculum) ประมวลการสอน (Syllabus) รวมทั้งการวัดผล (Assessment) 
    An Action-Oriented Approach ให้รายละเอียดว่า ผู้เรียนภาษาต้องรู้และ

เรียนรู้อะไร ในการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในบริบทต่าง ๆ รวมทั้งบริบท 
ทางวัฒนธรรม 
     กําหนดมาตร (Scale) สมรรถภาพภาษาเป็นระดับต่างๆ (A1-C2) เพ่ือให้เป็น

เปูาหมายเป็นขั้นๆ ให้ผู้เรียนได้พัฒนาตนและเป็นเกณฑ์ในการวัดผลสัมฤทธิ์ของตน 



 

 

  134 

   3. ความสอดคล้องของระดับคุณภาพเรียน ระดับประถมศึกษาหลักสูตร 
แกนกลางฯกับกรอบอ้างอิง CEFR 

    กระทรวงศึกษาธิการได้กําหนดเปูาหมายการพัฒนาระดับความสามารถทาง
ภาษาของผู้เรียนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ไว้ดังนี้ 

     ผู้สําเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษา (ป.6) ระดับความสามมารถทางภาษา
ขั้นเริ่มต้น ระดับตามกรอบ CEFR ระดับ A1 
     ผู้สําเร็จการศึกษาระดับการศึกษาภาคบังคับ (ม.3) ระดับความสามารถทาง

ภาษาขั้นเริ่มต้น ระดับตามกรอบ CEFR ระดับ A2 
     ผู้สําเร็จการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (ม.6/ปวช.) ระดับความสามมารถทางภาษา

ขั้นต้น ระดับตามกรอบ CEFR ระดับ B1 
   4. การประเมินตนเองด้านทักษะภาษาอังกฤษ โดยใช้ Self-Assessment Checklist 
ตามกรอบอ้างอิง CEFR  

    ผู้เรียนสามารถเข้าทดสอบในระบบออนไลน์เพ่ือประเมินตนเอง แบบทดสอบนี้ 
มีหลายสถาบันทางภาษาที่จัดทําเพ่ือให้เข้าไปทดสอบมีทั้งทักษะการฟัง พูด อ่าน และเขียน 

   5. การสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร Communicative Language Teaching 
ที่สัมพันธ์กับ CEFR 
    การสอนแบบ Communicative Language Teaching (CLT) เน้นการสอนที่ให้

ผู้เรียนได้ฝึกใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร ทั้ง 4 ทักษะ ไม่เน้นไวยากรณ์ในช่วงแรกๆ เม่ือผู้เรียนสามารถใช้
ภาษาได้แล้วค่อยเพ่ิมความถูกต้องทางไวยากรณ์ เพ่ือการสื่อสารขั้นสูง 
   6. การฝึกทําแบบทดสอบภาษาอังกฤษตามระดับต่างๆตามกรอบ CEFR 

ตัวอย่างแบบทดสอบ Online ที่ประชุมได้ทดลองให้ทดสอบความรู้โดยใช้ข้อทดสอบของสภาบันทาง
ภาษามาให้ทดลองสอบและแนะนํา Website ที่ให้ไปทดลองสอบด้วยตนเอง 

 สรุป การวัดและประเมินผลการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเป็นสิ่งสําคัญ เพราะถือเป็น
กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือสอดคล้องกับจุดประสงค์ที่วางไว้ ซึงการวัดประเมินผลต้องวัดก่อนเรียน 
ระหว่างเรียน และหลังเรียน การวัดประเมินผลต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนานักเรียน ว่าสามารถใช้ภาษาอังกฤษ

เพ่ือการสื่อสารได้ และเป็นไปตามกรอบอ้างอิงของ CEFR โดยการวัดจะเป็นทั้งการวัดวิธีการสอนของ
ครูว่าวิธีการสอนแบบใดสามารถทําให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ วัดผู้เรียนเพ่ือสอนซ่อมเสริมผู้เรียน  

เพ่ือทราบพัฒนาการทางการเรียนของผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
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ภาพประกอบ 6 ทักษะการวัดประเมินผลภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
 

 
 

 
 
 

ทักษะภาษาอังกฤษ 

เพ่ือการสื่อสาร 

ทักษะการฟัง 

ทักษะการพูด 

ทักษะการอ่าน 

ทักษะการเขียน 

1.การทดสอบการฟังที่

แท้จริง 

2.การทดสอบความเข้าใจใน

การฟัง 
 

1.ทักษะการพูดที่ใช้ใน

ชีวิตประจ าวัน 

2.ทักษะการแก้ปัญหา

เฉพาะหน้า 

3.ทักษะทางภาษา 

1.การทดสอบองค์ประกอบ

ย่อยๆของการอ่าน 

2. การทดสอบความเข้าใจ

ในระดับประโยค 
 

1.การเขียนเรียงความโดยมี

การแนะแนวทาง 

2. การเขียนอย่างอิสระ 
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2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 2.5.1 งานวิจัยในประเทศ 
  อติกานต ทองมาก (2552) ไดศึกษาผลการใชวิธีการสอนภาษาอังกฤษแบบโครงงาน 

เพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษและทักษะการคิดของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียน 
บานควนสวรรคจังหวัดตรังเพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษและทักษะการคิดของนักเรียน 
กลมุตัวอยางเปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนบานควนสวรรค จํานวน 32 คน  

ผลการวิจัยพบวา แผนการจัดกิจกรรมแบบโครงงานและแผนการจัดกิจกรรมตามคูมือครูกลุมสาระ 
การเรียนรูภาษาตางประเทศมีประสิทธิภาพเทากับ 86.22/85/32 และ 85.32/80.07 ตามลําดับ 

ซ่ึงสูงกวาเกณฑที่ต้ังไวคือเกณฑ 80/80 คาดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดกิจกรรมแบบโครงงาน 
และแผนการจัดกิจกรรมตามคูมือครูเทากับ 0.7793 คิดเปนรอยละ 77.93 และ 0.5079 คิดเปน 
รอยละ 50.79 ตามลําดับ นักเรียนที่เรียนรูโดยการจัดกิจกรรมแบบโครงงานมีความคิดสรางสรรค 

การคิดวิเคราะหและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวานักเรียนที่เรียนตามคูมือครูอยางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .01 

  ศศิกาญจน ชีถนอม (2553) ไดศึกษาการเปรียบเทียบความเขาใจในการอานภาษาอังกฤษ
และเจตคติตอการอานภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่ไดรับการสอนแบบมุงประสบการณ
ภาษา (รูปแบบที่ 1) ที่ใชสื่อการสอนซ่ึงเนนวัฒนธรรมทองถิ่นกับการสอนแบบเดิมกลุมตัวอยางที่ใชใน

การศึกษาครั้งนี้เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 1 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2553 โรงเรียนเทศบาล 2 
(บานมลายูบางกอก) จํานวน 2 หองเรียน จํานวนนักเรียน 50 คน สุมโดยใชวิธีจับฉลากเลือกกลุมทดลอง 
และกลุมควบคุม (Random Assignment) กลมุทดลองจํานวนนักเรียน 26 คน ไดรับการสอนแบบ 

มุงประสบการณภาษา (รูปแบบที่ 1) และกลุมควบคุมจํานวนนักเรียน 24 คน ผลการวิจัยพบวา 
ความเขาใจในการอานภาษาอังกฤษของนักเรียนระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมแตกตางกัน 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ความเขาใจในการอานภาษาอังกฤษกอนและหลังการทดลอง 
ของนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมสูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เจตคติตอ 
การอานภาษาอังกฤษกอนและหลังการทดลองของนักเรียน กลุมทดลองและกลุมควบคุมสูงขึ้นอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 
  จุฬามาศ จันทร์ศรีสุคต ชุมพล เลิศรัฐการ (2557) ได้วิจัยการพัฒนารูปแบบการพัฒนา

ชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพ : การใช้ Rtii Model การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพ่ือพัฒนา
รูปแบบการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพ โดย ใช้ Rtii Model 2) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของครู
ที่มีต่อรูปแบบการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพ: การ ใช้ Rtii Modelโดยกลุ่มเปูาหมายใน

การศึกษา ประกอบด้วย ผู้บริหารและครู จํานวน 31 คน แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มที่มาเข้าร่วม
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โครงการ จากการคัดเลือกของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 1 และ 2) 
กลุ่มที่มาเข้าร่วมโครงการด้วยความสมัครใจตามประกาศการรับสมัครเข้าร่วมโครงการ เครื่องมือที่ใช้

ในการวิจัย ประกอบด้วย แบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีต่อรูปแบบการพัฒนาชุมชนแห่งการ
เรียนรู้วิชาชีพ: การใช้ Rtii Model และ แบบสะท้อนผลการเข้าร่วมโครงการ Rti Seminar การ

วิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา
และการสรุปแบบพรรณนาความ ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพ: 
การใช้ Rtii Model รูปแบบพันธมิตรครู เป็นรูปแบบที่เกิดจากการรวมกลุ่มของครูกับนักวิชาการที่มี

ความสนใจ ต้องการทํางานร่วมกันเป็นทีม เพ่ือพัฒนาการสอนของตนเองและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของ
นักเรียน โดยเน้นการปรึกษาหารืออย่างใกล้ชิด มีการทดลองใช้นวัตกรรม การรายงานผลและ 

การสะท้อนผลเพ่ือปรับปรุงการทํางานอย่างต่อเนื่อง ประกอบด้วย 1) หลักการ ยึดแนวคิดการใช้
กระบวนการวิจัยควบคู่กับการเรียนการสอน การจัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพสําหรับนักเรียน
ทุกคน 2) องค์ประกอบ มี 4 องค์ประกอบ คือ ก) ครูผู้เข้าร่วมการพัฒนา ข) เนื้อหาที่ใช้ในการพัฒนา 

ค) ที่ปรึกษาในการพัฒนา และ ง) สิ่งแวดล้อมที่ทําให้เกิดการพัฒนา 3) วิธีการ ประกอบด้วย การให้
ความรู้กับครูและการฝึกปฏิบัติ ดังนี้ การสัมมนาวิชาการ, การเรียนรู้ด้วยตนเอง, การทําวิจัยในชั้นเรียน, 

การใช้ระบบที่ปรึกษาในการติดตามและให้คําแนะนํา, การฝึกการนําเสนอข้อมูลและการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกับครูและนักวิชาการ 4) ขั้นตอน ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ การสร้างความตระหนัก  
การทดลองปฏิบัติในชั้นเรียน การนําไปปฏิบัติจริงในชั้นเรียน และการนําเสนอผลในการประชุม

วิชาการ 5) บรรยากาศ/สิ่งแวดล้อม ประกอบด้วยการจัดให้มีที่ปรึกษาพิเศษ การเปิดโอกาสให้ลอง
ปฏิบัติด้วยตนเองและวิเคราะห์ผลการปฏิบัติ จัดให้มีการประชุมวิชาการเพ่ือให้ครูได้นําเสนอผลงงาน
ของตนและเกิดความภาคภูมิใจ จากการศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อรูปแบบการพัฒนาชุมชน 

แห่งการเรียนรู้วิชาชีพ: การใช้ Rtii Model พบว่า ครูมีความเห็นว่า เป็นรูปแบบที่มีประโยชน์และ
สามารถนําความรู้ที่ได้จากการลงมือปฏิบัติและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพ่ือนครูและนักวิชาการไปใช้

ในการพัฒนาการสอนของตนและพัฒนานักเรียนได้จริง อีกทั้งเป็นเสมือนกับการทํางานตามหน้าที่
ปกติที่ทําให้ครูไม่ต้องทิ้งชั้นเรียนเพ่ือไปแสวงหาความรู้ 
  ปองทิพย์ เทพอารีย์ มารุต พัฒผล (2557) ได้วิจัยการพัฒนารูปแบบชุมชนแห่งการ

เรียนรู้เชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษา วัตถุประสงคของการวิจัยเพ่ือพัฒนารูปแบบชุมชน 
แหงการเรียนรูเชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษา และศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบชุมชน 

แหงการเรียนรูเชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษา วิธีดําเนินการวิจัย มี 4 ขั้นตอน กลุมตัวอยางในการ
วิจัยคือ ครูกลุมสาระวิชาคณิตศาสตรและครูกลุมสาระวิชาวิทยาศาสตร จํานวน 12 คน จากโรงเรียน
วัฒนาวิทยาลัย ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง ทําการทดลองในป 2556 ภาคเรียนที่ 2 เครื่องมือที่ใช้

ประกอบด้วย แบบสัมภาษณ์ แบบประเมินการสอน แบบประเมินตนเอง สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย  
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ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า T-Test และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัย พบว่า รูปแบบชุมชนแห่งการ 
เรียนรู้เชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษา ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ วัฒนธรรมการเรียนรู้ 

การคิด แบบปฏิบัติที่ดี และการพัฒนาเชิงวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง ประสิทธิผลของรูปแบบชุมชน 
แห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษา พบว่า สมรรถนะเชิงวิชาชีพของกลุ่มตัวอย่างสูงกว่า

ก่อนการทดลองใช้ รวมทั้งทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนเพ่ิมสูงขึ้น และผลการเรียนรู้ในวิชาคณิตศาสตร์
และวิทยาศาสตร์ของผู้เรียนหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  มินตรา ลายสนิทเสรีกุล ปิยพงษ์ สุเมตติกุล (2557) ได้วิจัยกลยุทธ์การบริหารโรงเรียน 

สู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพ ของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตเบญจบูรพา 
กรุงเทพมหานคร การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน 

สภาพที่พึงประสงค์ ความต้องการจําเป็น วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส ภาวะคุกคาม และพัฒนา
กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขต
เบญจบูรพา กรุงเทพมหานคร โดยมีประชากรเป็นโรงเรียน มัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตเบญจบูรพา 

จํานวน 5 โรงเรียน กลุ่มตัวอย่างของผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน จํานวน 10 คน  
ครูและบุคลากร จํานวน 348 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการ

วิเคราะห์ ข้อมูล คือ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนี Pnimodified และ
การวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียน
สู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ วิชาชีพของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตเบญจบูรพา 

กรุงเทพมหานครในภาพรวมและรายด้านทุกด้านปฏิบัติอยู่ใน ระดับมาก โดยเรียงลําดับความต้องการ
จําเป็นด้วยดัชนี Pnimodified ได้เป็น 1) ด้านหลักสูตร 2) ด้านการจัดการเรียนการสอน และ  
3) ด้านการวัดและประเมินผล โดยมีด้านที่เป็นจุดแข็ง คือ การวัดและประเมินผล และด้านที่เป็น

จุดอ่อน คือ หลักสูตร กับการจัดการเรียนการสอน สําหรับกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนสู่การเป็นชุมชน
แห่งการเรียนรู้วิชาชีพของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตเบญจบูรพา กรุงเทพมหานคร ประกอบ

ไปด้วยกลยุทธ์หลัก 3 กลยุทธ์ กลยุทธ์รอง 12 กลยุทธ์ และวิธีดําเนินการ 29 วิธีดําเนินการ 
  วรลักษณ์ ชูกําเนิด เอกรินทร์ สังข์ทอง ชวลิต เกิดทิพย์ (2557) ได้วิจัยองค์ประกอบด้าน
พ้ืนที่การเรียนรู้ของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูบริบทโรงเรียนในประเทศไทยมีแนวทางการจัดการ

เรียนรู้สอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่  ู 21 งานวิจัยนี้เป็นวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือศึกษาองค์ประกอบ
ด้านพ้ืนที่การเรียนรู้ของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู บริบทโรงเรียนในประเทศไทยมีแนวทาง 

การจัดการเรียนรู้สอดคล้องกบการเรียนรู้ในศตวรรษที่  ั 21 เป็นการศึกษาปรากฏการณ์ แบบพหุกรณี
เลือกแบบเฉพาะเจาะจงโรงเรียนในแต่ละภูมิภาคที่มีแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้อง กับแนวคิด
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จํานวน 5 แห่ง เก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์ สังเกตการณ์ ศึกษาเอกสาร 

และสนทนากลุ่ม ผู้ให้ข้อมูลสําคัญคือผู้บริหารสถานศึกษา ครู และนักเรียน รวมจํานวน 64 คน 



 

 

  139 

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบด้านพ้ืนที่การเรียนรู้ของชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพครูบริบทโรงเรียนในประเทศไทยฯ ประกอบด้วย พ้ืนที่กลางคู่วิชาชีพ ทีมเรียนรู้วงเรียนรู้

ต่างๆ และระหว่างโรงเรียน PLC 
  สิวรี พิศุทธ์ิสินธพ (2554) ได้ศึกษาเรื่องรูปแบบการพัฒนาชุมชมแห่งการเรียนรู้ 

เชิงวิชาชีพในสถาบันอุดมศึกษาคาทอลิก การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างรูปแบบการพัฒนา
ชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพในสถาบันอุดมศึกษาคาทอลิก และเพ่ือตรวจสอบประสิทธิภาพของ
รูปแบบการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพในสถาบันอุดมศึกษาคาทอลิก โดยดําเนินการวิจัย

ซ่ึงแบ่งออกเป็น 6 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้น 1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ขั้นที่ 2 การสร้าง
รูปแบบ ขั้นที่ 3 การตรวจสอบรูปแบบ โดยการจัดประชุมกลุ่มสนทนาของผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 10 คน 

ขั้นที่ 4 การปรับแก้รูปแบบ ขั้นที่ 5 การตรวจประสิทธิภาพรูปแบบ โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ผู้บริหารและคณาจารย์ของวิทยาลัยเซนต์หลุยส์ จํานวน 71 คน และการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหา
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และขั้นที่ 6 การตรวจสอบยืนยันรูปแบบ โดยจัดประชุมกลุ่ม

สนทนาของผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 11 คน ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้
เชิงวิชาชีพในสถาบันอุดมศึกษาคาทอลิก มี 6 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) ภาวะผู้นําแบบสนับสนุนและ

ภาวะผู้นําแบบมีส่วนร่วมซ่ึงความเป็นไปได้สําหรับแนวทางในการปฏิบัติจริงนั้นมี 3 ประการ คือ  
การแบ่งปันอํานาจ มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และมีการส่งเสริมการพัฒนาภาวะผู้นํา (2) ค่านิยมและ
วิสัยทัศน์ร่วม ซ่ึงความเป็นไปได้สําหรับแนวทางในการปฏิบัติจริงนั้นมี 2 ประการ คือ ค่านิยมและ

วิสัยทัศน์เพ่ือการเรียนรู้ของผู้เรียน และค่านิยมและวิสัยทัศน์เพ่ือการทํางานร่วมกันของบุคลาการ (3) 
การเรียนรู้ร่วมกันและประยุกต์การเรียนรู้ ซ่ึงความเป็นไปได้สําหรับแนวทางในการปฏิบัติจริงนั้นมี 2 
ประการ คือมีการเรียนรู้ร่วมกัน และมีการประยุกต์ความรู้เพ่ือประโยชน์ของผู้เรียน (4) สภาพการณ์ 

ที่สนับสนุน ซ่ึงความเป็นไปได้สําหรับแนวทางในการปฏิบัติจริงนั้นมี 2 ประการ คือมีโครงสร้างทาง
กายภาพและมีโครงสร้างทางทรัพยากรบุคคล (5) แนวปฏิบัติที่ดีร่วมกัน ซ่ึงความเป็นไปได้สําหรับ

แนวทางในการปฏิบัติจริงนั้นมี 2 ประการ คือ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดีและมีการให้ข้อมูล
ย้อนกลับ และ (6) ความเป็นเลิศแห่งความเป็นมนุษย์ ซ่ึงความเป็นไปได้สําหรับแนวทางในการปฏิบัติ
จริงนั้นมี 2 ประการ คือ มีการพัฒนามิติบุคคล และมีการพัฒนามิติสังคม 2) การตรวจสอบ

ประสิทธิภาพของรูปแบบ พบว่า ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติจริงของรูปแบบการพัฒนาชุมชน 
แห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพในสถาบันอุดมศึกษาคาทอลิกโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

  ธันยพร บุญรักษา (2553) ได้ทําการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
ของโรงเรียนในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเลย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษาระดับ 
การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนและระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของ 

โรงเรียนในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเลยรวมถึงศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ 
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ส่งผลกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดเลย 
กลุ่มตัวอย่างคือ พนักงานครูเทศบาลในโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดเลย 

จํานวนทั้งสิ้น 160 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วย 
การคํานวณหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 

ผลการวิจัยสรุปได้ว่า การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
จังหวัดเลยโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน 
อยู่ในระดับมากอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 คือ ปัจจัยด้านบรรยากาศ และปัจจัยที่มี 

ความสัมพันธ์ทางบวกกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนอยู่ในระดับสูงมาก อย่างมี 
นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.01 คือ ปัจจัยด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมโรงเรียน ปัจจัยด้านโครงสร้าง 

โรงเรียน ปัจจัยด้านภาวะผู้นํา ปัจจัยด้านพันธกิจและวิสัยทัศน์ ปัจจัยด้านการจูงใจ และปัจจัยด้าน 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
  ปิยพงษ์ สุเมตติกุล (2558) การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา มีวัตถุประสงค์เพ่ือ

ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ความต้องการจําเป็น วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส ภาวะ
คุกคาม และพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพของโรงเรียน

มัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตเบญจบูรพา กรุงเทพมหานคร โดยมีประชากรเป็นโรงเรียนมัธยมศึกษา
ในสหวิทยาเขตเบญจบูรพา จานวน 5 โรงเรียน กลุ่มตัวอย่างของผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย ผู้บริหาร
โรงเรียน จานวน 10 คน ครูและบุคลากร จานวน 348 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 

แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ค่าดัชนี Pnimodified และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงค์ของการบริหารโรงเรียนสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพของโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ในสหวิทยาเขตเบญจบูรพา กรุงเทพมหานครในภาพรวมและรายด้านทุกด้านปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
โดยเรียงลําดับความต้องการจําเป็นด้วยดัชนี Pnimodified ได้เป็น 1) ด้านหลักสูตร 2) ด้านการ

จัดการเรียนการสอน และ 3)ด้านการวัดและประเมินผล โดยมีด้านที่เป็นจุดแข็ง คือ การวัดและ
ประเมินผล และด้านที่เป็นจุดอ่อน คือ หลักสูตร กับการจัดการเรียนการสอน สําหรับกลยุทธ์การ
บริหารโรงเรียนสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขต 

เบญจบูรพา กรุงเทพมหานคร ประกอบไปด้วยกลยุทธ์หลัก 3 กลยุทธ์ กลยุทธ์รอง 12 กลยุทธ์ และ 
วิธีดาเนินการ 29 วิธีดําเนินการ  

  มินตรา ลายสนิทเสรีกุล ปิยพงษ์ สุเมตติกุล (2557) ได้ศึกษาเรื่อง กลยุทธ์การบริหาร
โรงเรียนสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพ ของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตเบญจบูรพา 
กรุงเทพมหานคร School Management Strategies To Develop A Professional Learning 

Community In Secondary Schools In The Benjaburapha Joint Campus, Bangkok 
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ผลการวิจัย การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเพ่ือสร้างรูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพสําหรับครู
ประถมศึกษา ซ่ึงผลบรรลุตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 1. การพัฒนารูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้

เชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษา โดยการสังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีวินัยแห่งการเรียนรู้ของเซ็งเก้ 
แนวคิดการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ มาร์ควาร์ท แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพของครู 

หลุยส์และบริคส์และคนอ่ืนๆ แนวคิดสมรรถนะครูระดับประถมศึกษาของดาร์ลิง-แฮมมอนด์ รวมทั้ง
งานวิจัยการพัฒนาทางวิชาชีพของปริญญา มีสุข และสิวรี พิศุทธ์ิสินธพ ผลการวิจัยพบว่า 1.1 
องค์ประกอบของชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษา 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 

องค์ประกอบที่ 1 วัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ องค์ประกอบที่ 2 การคิดองค์ประกอบที่ 3 แบบปฏิบัติที่
ดี องค์ประกอบที่ 4 การพัฒนาเชิงวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 1.2 แต่ละองค์ประกอบของชุมชนแห่งการ

เรียนรู้เชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษามีกิจกรรมและเทคนิควิธี ที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ครูและนักเรียน โดยใช้เทคนิควิธีการบรรยาย การต้ังคําถาม การอภิปรายกลุ่มและรายบุคคล การ
ทดสอบ การแสดงบทบาทสมมติและการลงมือปฏิบัติในสถานการณ์จริง ซ่ึงเน้นให้ครูทุกคนในชุมชน

แห่งการเรียนรู้ได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมดังกล่าว 1.3 รูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ มี 5 ขั้น 
คือ 1) ขั้นเตรียมการ ประกอบด้วยประเมินสมรรถนะเชิงวิชาชีพครู ใน 4 สมรรถนะก่อนการเข้าสู่

ชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพวิเคราะห์ความต้องการของครู ปฐมนิเทศ ชี้แจงการจัดต้ังกลุ่มร่วมกัน 
2) ขั้นวางแผน มีการวางแผนร่วมกันในการจัดการเรียนรู้ 3) ขั้นดําเนินการตามแผนที่กําหนด 4) ขั้น
ประเมินผล และ 5) ขั้นสะท้อนผล 2. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิง

วิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษา 2.1 ประสิทธิผลของรูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพสําหรับครู
ประถมศึกษา ประเมินจาก สมรรถนะเชิงวิชาชีพครู 4 สมรรถนะ พบว่า การพัฒนาตนเอง การจัดการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ และการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง หลังการทดลองใช้รูปแบบ

ชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษามีค่าคะแนนการพัฒนาตนเองสูงกว่าก่อนการ
ทดลองใช้รูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษาอยู่ในระดับมาก การทํางาน

เป็นทีม หลังการทดลองใช้รูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษามีค่าคะแนน
การทํางานเป็นทีมสูงกว่าก่อนการทดลองใช้รูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพสําหรับครู
ประถมศึกษา จากระดับมากเพ่ิมไปอยู่ในระดับมากที่สุด 2.2 ประสิทธิผลของรูปแบบชุมชนแห่งการ

เรียนรู้เชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษาประเมินจากทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนก่อนและหลังการ
ทดลองใช้รูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษา พบว่า ทักษะด้านการเรียนรู้

และนวัตกรรม ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีหลังการทดลองใช้รูปแบบชุมชนแห่งการ
เรียนรู้เชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษามีค่าคะแนนทักษะการเรียนรู้  ละนวัตกรรมสูงกว่าก่อนการ
ทดลองใช้รูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษา จากระดับปานกลาง เพ่ิมไป

อยู่ในระดับมาก- ทักษะชีวิตและอาชีพ หลังการทดลองใช้รูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ 
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สําหรับครูประถมศึกษามีค่าคะแนนทักษะชีวิตและอาชีพ สูงกว่าก่อนการทดลองใช้รูปแบบชุมชน 
แห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษาอยู่ในระดับมาก ผลการเรียนรู้ของผู้เรียนวิชา

คณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์หลังการทดลองใช้รูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพสําหรับครู
ประถมศึกษาสูงกว่าก่อนการทดลองใช้รูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษา

อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  วรลักษณ์ ชูกําเนิด เอกรินทร์ สังข์ทอง ชวลิต เกิดทิพย์ (2557) ได้ศึกษาองค์ประกอบ
ด้านพ้ืนที่การเรียนรู้ของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูบริบทโรงเรียนในประเทศไทยมีแนวทาง 

การจัดการเรียนรู้สอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 The Elements Of Learning Space of 
Professional Learning Communities (PLC) Of Teachers In 21st Century Learning 

Schools In Thailand งานวิจัยนี้เป็นวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือศึกษาองค์ประกอบด้านพ้ืนที่การเรียนรู้  
ของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู บริบทโรงเรียนในประเทศไทยมีแนวทางการจัดการเรียนรู้
สอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21เป็นการศึกษาปรากฏการณ์ แบบพหุกรณี เลือกแบบ

เฉพาะเจาะจงโรงเรียนในแต่ละภูมิภาคที่มีแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับแนวคิดการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21 จํานวน 5 แห่ง เก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์ สังเกตการณ์ ศึกษาเอกสาร และ

สนทนากลุ่ม ผู้ให้ข้อมูลสําคัญคือผู้บริหารสถานศึกษา ครู และนักเรียน รวมจํานวน 64 คน วิเคราะห์
ข้อมูลเชิงเนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบด้านพ้ืนที่การเรียนรู้ของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ครู บริบทโรงเรียนในประเทศไทย ประกอบด้วย พ้ืนที่กลาง คู่วิชาชีพ ทีมเรียนรู้ วงเรียนรู้ต่างๆ และ

ระหว่างโรงเรียน PLC ผลและการสรุปผลการวิจัย พ้ืนที่การเรียนรู้ของ PLC ในโรงเรียนมีลักษณะเป็น
พ้ืนที่ปฏิบัติการบนฐานงานจริงที่ทําให้เกิดการเรียนรู้ผ่านงานที่ทํา โดยยึดหลักการสําคัญที่สอดคล้อง
กันว่า คือ “ปล่อยให้พ้ืนที่ทําหน้าที่ของมัน” เป็นการให้ความสําคัญและเคารพ กับผู้ทําหน้าที่และ

รับผิดชอบในพ้ืนที่หน่วยย่อยต่างๆ ได้มีพ้ืนที่และใช้เวลาเต็มที่ในการเรียนรู้และพัฒนาร่วมกันใน PLC 
โดยการลดการแทรกแซงที่ไม่จําเป็นโดยเฉพาะการพัฒนาครูนอกหน้างานจริง เช่น การอบรม  

การสัมมนา การศึกษาต่อ และการศึกษาดูงานนอกสถานที่ เป็นต้น ในขณะเดียวกันเปลี่ยนการ
แทรกแซงเป็นเอ้ือให้พ้ืนที่เห็นภารกิจหน้าที่รับผิดชอบทุ่มเทพลังมุ่งไปที่การพัฒนาผู้เรียนเป็นหัวใจ
สําคัญของทํางาน โดยใช้โจทย์จริงในพ้ืนที่เป็นโจทย์ที่ครูใน PLC ต้องร่วมกันเผชิญ ขบคิด หาหนทาง 

ลงมือทําและรับผิดชอบร่วมกันอย่างจริงจังจนเห็นผลสําเร็จได้ที่พัฒนาการของผู้ เรียน PLC จึง
จําเป็นต้องมีพ้ืนที่ปฏิบัติการเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพครูให้มีความว่องไวปรับตัว และรับมือกับโลกที่มี

การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยพ่ึงพิงการ
พัฒนาจากพ้ืนที่ตนเองต้ังแต่ระดับบุคคล ระหว่างบุคคล และกลุ่มคนที่รับผิดชอบงานร่วมกันเป็น
สําคัญผลจากการวิจัยฯ จึงพบว่า พ้ืนที่ปฏิบัติการการเรียนรู้ PLC ในโรงเรียนที่ศึกษาสามารถสรุปได้

ดังนี้ อภิปรายและสรุปผลการวิจัย จากผลการศึกษาองค์ประกอบด้านพ้ืนที่การเรียนรู้ PLC บริบทใน
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โรงเรียนที่จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สรุปได้ 5 พ้ืนที่หลัก คือ พ้ืนที่กลาง พ้ืนที่คู่วิชาชีพ พ้ืนที่ทีม
เรียนรู้ พ้ืนที่วงเรียนรู้ และพ้ืนที่ระหว่างโรงเรียน นั้นเป็นพ้ืนที่แต่ละมีคุณลักษณะสําคัญคือเป็นพ้ืนที่

ปฏิบัติงานจริงที่ใช้เป็นพ้ืนที่เรียนรู้ทางวิชาชีพของครูด้วยการเรียนรู้ผ่านการลงมือทํา (Learning By 
Doing) ที่ทําให้ครูมีเกิดการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรงที่มีเวลากับการเรียนรู้ในงานได้เต็มที่ 

(Dufure,2010) มากกว่าการเรียนรู้นอกหน้างานจะส่งผลให้เกิดการเข้าใจชั้นเรียน เข้าใจนักเรียน 
และเข้าใจหน้าที่สําคัญของวิชาชีพครูของตนเองและเพ่ือนร่วมงานดังนั้นห้องเรียนของนักเรียนก็คือ
ห้องเรียนของครูเช่นเดียวกันการเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติและประสบการณ์ตรงเช่นนี้จะเกิดต่อการ

พัฒนาวิชาชีพครูและส่งผลต่อพัฒนาการผู้เรียนได้มากกว่าด้วยเหตุของการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
ในโลกศตวรรษที่ 21 ทฤษฎีการเรียนรู้นอกตัวท่ีครูได้รับจากการอบรมนอกชั้นเรียนในวันนี้อาจไม่

สามารถใช้กับเด็กในบริบทของพ้ืนที่ตนเอง หรืออาจเป็นองค์ความรู้ที่ล้าสมัยในวันต่อมา (Trill and 
Fedel, 2009) ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในห้องเรียนคือวิธีการและสิ่งที่ครูสอนกับความเป็นจริงในการ
เปลี่ยนแปลงของโลก และความเป็นจริงของการเปลี่ยนแปลงของนักเรียนในยุคใหม่นี้สวนทางกัน  

จึงเป็นยุคการเปลี่ยนแปลงที่เป็นสัญญาณให้ครูและโรงเรียนรู้ตัวว่า วิชาชีพครูต้องร่วมมือการรับมือ
การเปลี่ยนแปลงนี้โดยการพ่ึงตนเอง เพ่ือที่จะปรับตัว เรียนรู้ไปกับโลกและปรับตัวให้ไวกับผู้เรียน  

นี่คือสภาพห้องเรียนจริงในศตวรรษที่ 21 ไม่ใช่เพียงห้องเรียนที่เต็มไปด้วยเครื่องมือทางเทคโนโลยี
ที่ลํ้าสมัย แต่เต็มไปด้วยความวิชาชีพครูที่เกาะติด และปรับตัว อย่างมีวิสัยทัศน์ในการทํางานทาง
วิชาชีพที่มุ่งเน้นพัฒนาการของผู้เรียนเป็นสําคัญ และ เป็นความรับผิดชอบในการบ่มเพาะผู้เรียน 

ให้กระตือรือร้นว่องไวในการเรียนรู้ มีทักษะการเรียนรู้และการใช้ชีวิตที่สอดคล้องกับความเป็นจริง
ของโลกในศตวรรษที่ 21 
 2.5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

  Schmidt (2006) ไดศึกษาการสอนการออกเสียงภาษาอังกฤษในชั้นเรยีนมัธยมปลายของ
ประเทศเยอรมนีในบริบทของผลกระทบตอการรับรูการสะกดคําและความสามารถในการเดาคําศัพท

ที่ไมรูพบวาในปจจุบันการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สองในเรื่องของการสอนการออกเสียงถือเปน 
ประเด็นที่สําคัญประเด็นหนึ่งในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยชี้ใหเห็นวามีเหตุผลทางสังคมและเหตุผลอ่ืนๆ  
ที่ทําใหคนที่เรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สองตองเรียนการออกเสียงที่ถูกตองดวยขอมูล สําหรับ

วิทยานิพนธนี้ไดมาจากการศึกษาเปรียบเทียบระหวางหองเรียนภาษาอังกฤษมัธยมตอนปลาย 2 หองเรียน 
ซ่ึงกําลังเรียนภาษาอังกฤษระดับพ้ืนฐานทั้งคูขณะที่หองเรียนแรกเน้นเรื่องสัทศาสตรอีกหองหนึ่งสอน

แบบองครวมผูวิจัยมีความคิดเห็นวานักเรียนในหองเรียนที่สอนสัทศาสตรมีทักษะการออกเสียง 
ดีกวาชั้นที่ไมสอน ความไดเปรียบนี้ยังจะมีผลตอการเรียนภาษาอ่ืนๆ ดวยและขอ้มูลที่ไดจากการวิจัย
พบวาการสอนเรื่องการออกเสียงนั้นมีความสําคัญมากในการพัฒนาทักษะทางภาษามากกวาการสอน

เรื่องการพูด (Speaking) และเรื่องความเขาใจ (Comprehending)  
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  Graham และ Robison (2007) ได้ศึกษาประสิทธิผลการยกระดับคุณภาพครู 
ผ่านโครงการร่วมมือกันเรียนรู้ กรณีศึกษาชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ โดยใช้การศึกษารายกรณี 

กลุ่มเปูาหมายได้แก่ครูที่สอนวิชาหลักของชั้นเรียนในระดับ 6 ระดับ 7 และระดับ 8 ในห้องเรียน
ขนาดกลางของโรงเรียนขนาดใหญ่ของรัฐซ่ึงอยู่ทางตะวันออกเฉียงใต้ โดยใช้หลักการชุมชนการเรียนรู้

วิชาชีพของ Dufour เก็บข้อมูลโดยการสํารวจกิจกรรมของครู และการตรวจสอบเอกสารและ 
การสัมภาษณ์ ผลการศึกษาพบว่า จากการสํารวจกิจกรรม โดยตรวจความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะ
การพัฒนาวิชาชีพกับผลลัพธ์ของเรื่องที่สอน ซ่ึงปรากฏว่าการเรียนรู้แบบต่ืนตัวและเข้าร่วมกิจกรรม

อย่างต่อเนื่อง ส่งผลในทางบวกต่อการเปลี่ยนแปลงความรู้ ทักษะ และกิจกรรมการสอนของครู และ
ผลจากการตรวจสอบเอกสารและการสัมภาษณ์พบว่า ลักษณะกิจกรรมชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพของ

ครูที่สอนในระดับ 6 และระดับ 7จะจัดเป็นทีม 5 ถึง 7 คน ต่อทีม และร่วมกันอภิปรายเก่ียวกับ 
การจัดการปัญหาของหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ สําหรับครูในระดับ 8 จะเป็นการพบกันกลุ่ม
เล็กๆ แลกเปลี่ยนความคิด หลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน ส่วนความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมของ

ครูในชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพกับการยกระดับคุณภาพของครู พบว่า ครูที่สอนในระดับ 6 และ 7  
การร่วมกิจกรรมชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพของครูในระดับเดียวกัน สอนวิชาเดียวกัน ด้วยการร่วมมือกัน

เรียนรู้ จะส่งผลต่อการยกระดับความสามารถทางวิชาชีพ และในส่วนของบริบทองค์กรแห่งการเรียนรู้
วิชาชีพนั้น ครูในทุกระดับมีความเห็นว่าชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพเป็นปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ
ความสําเร็จขององค์กร ถึงแม้จะไม่มีความเห็นในเรื่องของรูปแบบของชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ 

ที่เหมาะสม 
  Smith และ Spindle (2007) ได้ศึกษาผลของกลุ่มที่มีต่อบรรยากาศในการจัดการ
เรียนรู้แบบร่วมมือ จากการศึกษาครั้งนี้พบว่าบรรยากาศการเรียนรู้ ความเข้าใจและการเรียนรู้ของ

นักเรียนในกลุ่มที่มีความสามารถแตกต่างกัน มีการพัฒนามากกว่านักเรียนที่เลือกกลุ่มด้วยตัวเอง  
ในบางพฤติกรรมนักเรียนที่มีความสามารถสูงของกลุ่มมีคะแนนการปฏิบัติสูงกว่าเพ่ือนในกลุ่มเดียวกัน 

นักเรียนที่มีความสามารถตํ่ามีการพัฒนาการปฏิบัติได้ดีขึ้นลักษณะการเป็นผู้นําของนักเรียนมีระดับสูง 
ซ่ึงเป็นผลมาจากการร่วมมือกันเรียนรู้และการพัฒนาทักษะการทํางานกลุ่ม 
  Latifah และ Rozita (2011) ได้ศึกษาผลจากการใช้วิธีการสอนแบบร่วมมือกันส่งผลต่อ

ความเข้าใจในการอ่าน ทัศนะคติของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู้แบบร่วมมือกันและแรงจูงใจในการอ่าน
ของนักเรียนหญิงระดับมัธยมศึกษา ในประเทศซาอุติอาระเบียบ จํานวน 60 คน โดยแบ่งเป็นกลุ่ม

ทดลองและกลุ่มควบคุม ผลการวิจัยพบว่า ไม่มีความแตกต่างทางนัยสําคัญทางสถิติ ระหว่างกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุมในด้านแรงจูงใจในการอ่าน แต่มีความแตกต่างทางนัยสําคัญทางสถิติระหว่าง
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมในด้านความเข้าใจในการอ่านและทัศนะคติที่ มีต่อการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
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  Leclerc et al. (2010) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งเสริมความเป็นมืออาชีพที่ชุมชนการเรียนรู้
วิชาชีพในโรงเรียนโดยใช้การวิจัยเชิงบรรยาย ด้วยการสัมภาษณ์ผู้ร่วมวิจัยซ่ึงเป็นกลุ่มตัวอย่างจาก

โรงเรียนในออทาริโอ จํานวน 6 โรงเรียน จํานวน 45 คน เป็นผู้บริหาร 6 คนเป็นครู 39 คน วิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ คือ เวลา 

การสนับสนุนและการติดตามผล การให้กําลังใจ และการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของครู  
  Dudley-Evans และ St. John (2011) ทําการวิจัยเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบ 
การสอนการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักศึกษาที่เรียนเก่ียวกับการเงินและการบัญชี 

เพราะมีนักศึกษาจํานวนมากที่เลือกเรียนในดานนี้และมีแนวโนมจะศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น 
ในหลักสูตรการเงินและการบัญชีของมหาวิทยาลัยในประเทศออสเตรเลีย แตนักศึกษาสวนมาก 

ยังมีประสบการณในการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนอยจึงใชรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนที่สงเสริมทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใชเครื่องมือที่หลากหลายทั้งการ
พัฒนาการทางดานการพูดสื่อสารควบคูไปพรอมกับการฝกระเบียบวินัยเปนเรื่องที่ ดีแตในการลงมือ

ปฏิบัติจริงเปนเรื่องที่ยากจึงทําใหนักเรียนไดรับการฝกไมเต็มที่ท้ังสองอยางจึงเสนอแนะใหมีการฝกแยก 
อยางชัดเจนระหวางการฝกพูดภาษาเพ่ือการสื่อสารและการฝกในดานระเบียบวินัย 

  Ke Xu (2012) ได้ศึกษาเปรียบเทียบการเรียนรู้ของชุมชนทางวิชาชีพ ในประเทศ
สหรัฐอเมริกาและจีน ซ่ึงระบบการศึกษาของสหรัฐอเมริกาและจีน ระบบการศึกษาของสหรัฐอเมริกา
กําลังเผชิญกับความท้าท้าย รายงานผลการทดลองนักเรียน เก่ียวกับการเป็นชุมชนการเรียนรู้  

ทางวิชาชีพของครูที่มีประสิทธิภาพที่จะทํางานร่วมกันเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน เพ่ือเพ่ิม
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและปรับปรุงโรงเรียน เพ่ือศึกษาความคล้ายคลึงและแตกต่างของชุมชน
ทางการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ที่ประสบความสําเร็จระหว่างโรงเรียนสหรัฐอเมริกาและโรงเรียนจีน 

ประเทศละ 4 โรงเรียน โดยวิจัยเชิงคุณภาพ กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหาร 1 คน ครู 4 คน เก็บข้อมูล 
จากการสัมภาษณ์ การสังเกตชั้นเรียนและศึกษาเอกสารที่เก่ียวข้อง จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่ามี  

5 ลักษณะได้แก่ ได้แก่ 1) ผู้นําแข็งแกร่ง 2) วัฒนธรรมการเรียนรู้และทํางานร่วมกัน 3) โครงสร้าง
โรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ 4) พัฒนาทางการเรียนรู้ของครู 5) ความท้าทายในการทํางานตามแนวทาง 
PLC ซ่ึงจะทําให้ครูและผู้บริหารมีมุมมองที่ดีในการทํางาน  

  Williams และ Eddie (2012) ได้ศึกษาเรื่องการเปลี่ยนโรงเรียนเป็นองค์กรแห่ง  
การเรียนรู้ : การส่งเสริมและอุปสรรคของการปฏิรูปการศึกษา โดยได้สรุปผลการศึกษาข้อมูลจาก  

50 โรงเรียนของ New Brunswick ที่นําแนวคิดชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพไปใช้ในโรงเรียน โดยวิเคราะห์ 
ในสองกรณีคือจุดแข็งและอุปสรรคที่ส่งผลกระทบต่อวัฒนธรรม ภาวะผู้นํา การสอน และ 
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ความก้าวหน้าในวิชาชีพในโรงเรียนเหล่านั้น โดยใช้แบบประเมินรายการ 5 ระดับตามแนวคิดของ 
Likert ผลการศึกษาพบว่า การรวมกลุ่ม ความไว้วางใจกัน การให้ความช่วยเหลือกันในการจัดการ

เรียนรู้ และการสะท้อนผลเพ่ือยกระดับกิจกรรมการเรียนรู้ซ่ึงกันและกันเป็นจุดแข็งของวัฒนธรรม 
ในโรงเรียน และการที่ครูไม่มีเวลาเข้าร่วมกับกลุ่มในการแลกเปลี่ยนกิจกรรมการเรียน นับว่าเป็น

อุปสรรคด้านวัฒนธรรม ด้านภาวะผู้นํา พบว่า ครูส่วนใหญ่มีความเห็นว่าภาวะผู้นําเป็นพ้ืนฐานของ
การปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพขององค์กร ส่วนอุปสรรคด้านภาวะผู้นําคือการเปลี่ยนผู้บริหาร และ
การไม่มีคณะทํางานในการออกแบบการสอนเป็นอุปสรรคด้านภาวะผู้นํา ส่วนด้านการสอนพบว่า

ยุทธวิธีในการสอนและการประเมินผลมีความสําคัญเม่ือมีการเรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญและร่วมมือกับ
กลุ่มในการแลกเปลี่ยนการปฏิบัติที่ดี และการสะท้อนผลจากบุคคลอ่ืนเป็นประจํา ส่วนอุปสรรคของ

การสอนคือการไม่มีการฝึกอบรมด้านการเรียนการสอน การไม่มีเวลาในการร่วมกันวางแผนบทเรียน
และการไม่มีการประเมินผลร่วมกัน และความก้าวหน้าในวิชาชีพและการพัฒนามีจุดแข็งคือการที่ครู
ได้ร่วมมือกันเรียนรู้โดยการสนับสนุนของฝุายบริหาร การได้ทํางานร่วมกับกลุ่มจะช่วยยกระดับความรู้ 

ทักษะ และอารมณ์ ส่วนด้านอุปสรรคไม่พบว่ามีอุปสรรค 
  Blacklock (2009) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ทางวิชาชีพใน 5 มิติ ของ

โรงเรียนประถมศึกษาที่มีความแตกต่างในเศรษฐกิจ ในเวลา 5 ปี โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือกําหนดระดับ
ของการพัฒนารูปแบบของการเรียนรู้ของชุมชนการเรียนรู้ในวิชาชีพ องค์ประกอบของ การพัฒนา
ประกอบด้วย 1. สนับสนุนและกระจายอํานาจ 2. มีวิสัยทัศน์และค่านิยมร่วม 3.ความคิดสร้างสรรค์ 

4. แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 5. สนับสนุนซ่ึงกันและกัน โดยใช้แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และศึกษาข้อมูล
จากเอกสารการเรียน การศึกษาชี้ให้เห็นความยั่งยืนของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ซ่ึงเห็นจาก
โรงเรียนที่มีคุณภาพสูง ความร่วมไม้ร่วมมือกันในองค์กรโดยมีเปูาหมายที่นักเรียนเป็นหลัก ผู้บริหาร

ในโรงเรียนกระจายอํานาจเพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมในโรงเรียน โดยการสนับสนุนจากหน่วยงานต้น
สังกัด สนับสนุนให้เป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพอีกส่วนหนึ่ง 

  Steyn (2013) ได้ศึกษาการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพ่ือสร้างและพัฒนา
ความเป็นชุมชนทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลจากเอกสาร 
และงานวรรณกรรมเก่ียวกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยผ่านความร่วมมือจากครูผู้สอน โดยมี

จุดมุ่งหมายเพ่ือสร้างการทํางานร่วมกัน ในกิจกรรมด้านการเรียนการสอนตามนโยบายแห่งชาติ โดยมี
การวางแผนกลยุทธ์เชิงบูรณการณ์ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น จากการศึกษาพบว่า การสร้างชุมชน

การเรียนรู้ทางวิชาชีพ ประกอบด้วย 1.การสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องเก่ียวกับชุมชนการเรียนรู้ 
ทางวิชาชีพ 2.การสร้างความสะดวกในการดําเนินงาน 3.สร้างความม่ันใจในการดําเนินงาน  
4.หลักการในการดําเนินงาน 5.อํานวยความสะดวกในการดําเนินงาน 6.สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 

กับโรงเรียนอ่ืนๆ ซ่ึงชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ จะเป็นการร่วมมือกันหลายฝุายในองค์กร 
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 จากการวิจัยทั้งในและต่างประเทศ พบว่า การสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร เป็นทักษะ
ที่จําเป็นสําหรับการเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารเป็นอย่างมาก เพราะนักเรียนต้องได้เรียนรู้จาก

การทํางานเป็นกลุ่มเกิดการฝึกประสบการณ์และนําประสบการณ์นั้นไปปรับใช้กับสถานการณ์จริง 
โดยเริ่มต้นจากการพัฒนาบุคลากรเพ่ือนําหลักและวิธีการสอนที่มีประสิทธิภาพไปพัฒนาประสิทธิภาพ 

เพ่ือให้เกิดทักษะเพ่ือการสื่อสารสําหรับนักเรียน บนพ้ืนฐานแนวคิดการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู  (PLC) 
ซ่ึงลักษณะเด่นของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ คือการรวมกลุ่มของบุคคลชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ มาทํางานร่วมกันเพ่ือ มีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน วางเปูาหมายร่วมกันสู่การเรียนรู้  

ของนักเรียน การร่วมมือรวมพลัง การชี้แนะการปฏิบัติงาน ภายใต้การเรียนรู้ทางวิชาชีพ การสนทนา 
เชิงสะท้อนผลการปฏิบัติ การพูดคุยสนทนากันระหว่างครู 
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2.6 กรอบแนวคดิในการวิจยั 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 . 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 7 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 

การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน 
แนวคิด หลักการ และทฤษฎีพ้ืนฐาน 
1.การพัฒนาหลักสูตร ตามแนวคิดของ Tyler 
(1949) Taba (1962) กลุ่มมานุษยวิทยา  และ
ปรัชญาการศึกษาพิพัฒนาการนิยม ได้ข้ันตอน
การพัฒนาหลักสูตร ดังน้ี 
1)ศึกษาข้อมูลพื้นฐานและความต้องการ 
2) การพัฒนาหลักสูตร 
3) ศึกษาผลการใช้หลักสูตร   
2.ศึกษาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
เป็นการรวมกลุ่มของบุคคลในวิชาชีพเดียวกันเพื่อ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ให้เกิดการส่ือสารท่ีมี
ประสิทธิภาพ ผู้วิจัยได้สรุปเป็น 5 ประการ ดังน้ี 

1.  ทีมร่วมแรงร่วมใจ 
2.  วสัิยทัศน์ร่วม 
3.  ภาวะผู้น าร่วม 

     4.  เรียนรู้และพัฒนาเป็นทีม 
     5. ชุมชนกัลยาณมิตร 
3.การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสาร 

1.  ผู้เรียนได้รับการฝึกฝนรูปแบบภาษาท่ี
เรียน   

2.  จัดการเรียนการสอนแบบ  บูรณาการ 
3.  ฝึกสมรรถภาพด้านการส่ือสาร 
4.  จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้

ใช้ความรู้   
5.  ฝึกผู้เรียนให้ใช้ภาษาในกรอบของความ รู้

ทางด้านหลักภาษา 
4.การนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน  
1. เป็นการส่งเสริมการร่วมมือกัน 
2. ให้ความส าคัญกับการก าหนดข้อตกลง 
3. การสังเกตการสอน 
4. บรรยากาศในการท างาน 
5. ควรมีการเปล่ียนเพื่อนนิเทศ  

 

การพัฒนาหลักสูตร 
 
1. ก าหนดโครงร่างหลักสูตร 6 
หน่วย โดย Focus group 
2. ประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ ได้
องค์ประกอบหลักสูตร 

2.1  หลักการ 
2.2  จุดมุ่งหมาย 
2.3  โครงสร้างหลักสูตร 
  -  เนื้อหา 
  -  กิจกรรม 
2.4  การวัดและประเมินผล 
2.5 ส่ืออุปกรณ์ประกอบการ

อบรม 

 

การศึกษาผล 

การสอนด้วยหลักสูตร
พัฒนาครูในการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้  
ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
ส่ือสารโดยใช้ชุมชนการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพ 

1.  ความสามารถของครู
ในการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือ
การส่ือสาร 

2.  ความสามารถของ
นักเรียนในการส่ือสาร

ภาษาอังกฤษ 

3.  ลักษณะของชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ

ของครูท่ีเข้ารับการ
พัฒนา 
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บทที่ 3 
 

วิธ ีด  าเนินการ วิจ ัย 
 

หลักสูตรการพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ผู้วิจัยใช้รูปแบบการวิจัยและพัฒนา ซ่ึงมีการดําเนินการทั้งหมด 3 ระยะ 
ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานและความต้องการ 

 ระยะที่ 2 การพัฒนาหลักสูตร 
 ระยะที่ 3 การศึกษาผลการใช้หลักสูตร  

 โดยแต่ระยะได้ดําเนินการดังตาราง 9 
  
ตาราง 9 ขั้นตอนการวิจัยเพ่ือพัฒนาหลักสูตร 

 

ขั้นตอนการวิจัย วิธีดําเนินการ ผลลัพธ ์

ระยะที่ 1 การศึกษา

ข้อมูลพ้ืนฐานและ
ความต้องการ 
 

- ศึกษาความต้องการ 

- ศึกษาแนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(PLC) 

- ศึกษาแนวคิดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

- ศึกษาแนวคิดการพัฒนาหลักสูตร 
- ศึกษาแนวคิดการนิเทศการจัดการศึกษา 

- การออกแบบกิจกรรม CLT 
- การพัฒนาสื่อแบบ CLT 
- ศึกแนวคิด/ทฤษฎีเก่ียวกับการพัฒนา

บุคคลากร 
- ศึกษาแนวคิดองค์กรการเรียนรู้ 

- ศึกษาแนวคิดการสะท้อนคิด 
 

- ได้แนวทาง/รูปแบบ/เนื้อหา 

สาระและกิจกรรมการพัฒนา 
- ได้หลักการ จุดมุ่งหมาย 

โครงสร้างหลักสูตร การวัด

และประเมินผล สื่อ/แหล่ง
เรียนรู้ 

- ได้กรอบแนวคิดในการพัฒนา 
- ได้ข้อมูลความต้องการ 
- ได้ประเด็นปัญหาในการ

พัฒนา 
- สรุปข้อมูลความต้องการ ใน

การสร้างหลักสูตร 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

ขั้นตอนการวิจัย วิธีดําเนินการ ผลลัพธ์ 

ระยะที่ 2 การพัฒนา
หลักสูตร 

 

1. กําหนดโครงร่างหลักสูตรจากข้อมูลพ้ืนฐาน 
จุดมุ่งหมายและกรอบแนวคิดด้วยการประชุม

กลุ่ม 
2. ประเมินโครงร่างหลักสูตรโดยผู้เชี่ยวชาญ 
3. ปรับปรุงแก้ไขร่างหลักสูตรก่อนนําไป

ทดลองใช้ 

ได้หลักสูตรพัฒนาครูในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ภาษา 

อังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

ระยะที่ 3  
ศึกษาผลการใช้

หลักสูตร 

 1. ศึกษาความสามารถด้านการออกแบบ
กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือ

การสื่อสารของครูผู้ได้รับการพัฒนา 
2. ศึกษาลักษณะชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
3. ศึกษาความสามารถด้านการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษของนักเรียน 

-ความสามารถด้านการ
ออกแบบกิจกรรมการจัดการ

เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร 
-ความสามารถด้านการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษของนักเรียน 
-ลักษณะชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพ 

 
3.1 ร ะยะที่ 1 การศ ึกษาข้อมูลพืน้ฐานและความต้องการ 

 
 การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานการพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ

สื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ได้ดําเนินการ ดังนี้ 
  3.1.1 ความมุ่งหมายของการวิจัย 
   เพ่ือศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง และความต้องการ เพ่ือ

ใช้เป็นกรอบแนวคิดพ้ืนฐานในการออกแบบโครงร่างหลักสูตรการพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 

  3.1.2 เปูาหมาย 
   3.1.2.1 เพ่ือศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการ
พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

   3.1.2.2 เพ่ือกําหนดกรอบแนวคิดในการพัฒนาหลักสูตร 
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 3.1.3 ประเด็นที่ต้องการศึกษา 
  3.13.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง เป็นการศึกษาหลักการ

แนวคิดทฤษฎี เอกสาร งานวิจัยที่เก่ียวข้อง และความต้องการเพ่ือใช้เป็นกรอบแนวคิดพ้ืนฐานในการ
ออกแบบโครงร่างหลักสูตรการฝึกพัฒนาครูเพ่ือส่งเสริมความสามารถด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น  
  3.1.3.2 ศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานด้านความต้องการ โดยเป็นครูสอนภาษาอังกฤษ 
ในสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 

 3.1.4 วิธีดําเนินการ 
  ขั้นตอนดําเนินการวิจัย 

   3.1.4.1 ศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานและความต้องการ 
   3.1.4.2 ศึกษาแนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) 
   3.1.4.3 ศึกษาแนวคิดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

 3.1.4.4 ศึกษาแนวคิดการพัฒนาหลักสูตร 
 3.1.4.5 ศึกษาแนวคิดการนิเทศการจัดการศึกษา 

 3.1.4.6 การออกแบบกิจกรรม CLT 
 3.1.4.7 การพัฒนาสื่อแบบ CLT 
 3.1.4.8 ศึกแนวคิด/ทฤษฎีเก่ียวกับการพัฒนาบุคคลากร 

 3.1.4.9 ศึกษาแนวคิดองค์กรการเรียนรู้ 
 3.1.4.10 ศึกษาแนวคิดการสะท้อนคิด 
 3.1.5 เครื่องมือ 

  3.1.5.1 แบบสอบถามความต้องการการฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
ใช้สอบถามกลุ่มผู้ร่วมวิจัย แบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ 

    ตอนที่ 1 ข้อคําถามเก่ียวกับความต้องการการฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (5-Rating Scale) ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง 
น้อย และน้อยที่สุด จํานวน 10 ข้อ 

 3.1.6 การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
  3.1.6.1 แบบสอบถามความต้องการการฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

   1) การสร้างเครื่องมือ 
    1.1) ศึกษาทฤษฎี หลักการ เอกสาร วรรณกรรม และงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับ
หลักสูตรพัฒนาครู ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้

วิชาชีพ ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น  
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    1.2) ศึกษาความต้องการการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
ในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น เป็นการสํารวจความคิดเห็นของครูผู้สอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 เพ่ือศึกษาประเด็นความต้องการที่สอดคล้องกับการ
สอนแบบร่วมมือ การใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 

    1.3) ศึกษาความต้องการเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ความสามารถด้านการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร เพ่ือนําข้อมูลความต้องการ มาวิเคราะห์  
จัดหมวดหมู่และกําหนดประเด็นเนื้อหา แล้วจึงทําการเก็บรวบรวมข้อมูล 

    1.4) สร้างแบบสอบถามความต้องการการพัฒนาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ตามกรอบแนวคิดและความมุ่งหมายของการวิจัย 

   2) การหาคุณภาพเครื่องมือ 
    2.1) นําแบบสอบถามความต้องการการพัฒนาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารเสนอ
ต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของข้อคําถาม 

    2.2) นําแบบสอบถามความต้องการการพัฒนาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
ที่ผ่านการตรวจสอบจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เสนอให้ผู้เชี่ยวชาญ พิจารณาตรวจสอบความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)  
    2.3).ปรับปรุงแบบสอบถามความต้องการการพัฒนาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ แล้วนําไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ 

ความสมบูรณ์อีกครั้ง 
    2.4) จัดทําแบบสอบถามความต้องการการพัฒนาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ฉบับสมบูรณ์ เพ่ือนําไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลต่อไป 

   3) การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    3.1) ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ถึงกลุ่มผู้ร่วมวิจัย 

เพ่ือขอเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย 
    3.2) ผู้วิจัยลงพ้ืนที่แจกแบบสอบถามจริงกับกลุ่มผู้ร่วมวิจัย และทําการตรวจสอบ
ให้คะแนน และลงรหัสข้อมูลของแบบสอบถามทั้งหมด บันทึกข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์

สําเร็จรูป เพ่ือวิเคราะห์ทางสถิติในขั้นตอนต่อไป 
   4) การวิเคราะห์ข้อมูล 

     4.1) การวิเคราะห์แบบสอบถามความต้องการพัฒนาภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร โดยกําหนดการให้คะแนนและน้ําหนักคะแนนตัวเลือก ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 
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     5  หมายถึง  มากที่สุด 
     4  หมายถึง  มาก 

     3  หมายถึง  ปานกลาง 
     2  หมายถึง  น้อย 

     1  หมายถึง  น้อยที่สุด 
    4.2) แปลความหมายค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์กําหนด ดังนี้ 
      คะแนนเฉลี่ย   แปลผล 

     4.51-5.00 หมายถึง  มีความต้องการมากที่สุด 
     3.51-4.50 หมายถึง  มีความต้องการมาก 

     2.51-3.50 หมายถึ ง มีความต้องการปานกลาง 
     1.51-2.50 หมายถึง  มีความต้องการน้อย 
     1.00-1.50 หมายถึง มีความต้องการน้อยที่สุด 

   5) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
    สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554)  

    5.1) ค่าเฉลี่ย (Mean) โดยใช้สูตร น  
    5.2) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Division) S.D. 
 3.1.7 ผลลัพธ์ 

  3.17.1 ได้ข้อมูลความต้องการในการจัดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
  3.1.7.2 ได้ประเด็นในการพัฒนาหลักสูตรพัฒนาครู ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 

  3.1.7.3 สรุปข้อมูลความต้องการในการสร้างหลักสูตรพัฒนาครู ในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 

  3.1.7.4 ได้แนวทาง/รูปแบบ/เนื้อหา สาระและกิจกรรมการพัฒนา 
  3.1.7.5 ได้หลักการ จุดมุ่งหมาย โครงสร้างหลักสูตร การวัดและประเมินผล สื่อ/แหล่ง
เรียนรู้ 

  3.1.7.6 ได้กรอบแนวคิดในการพัฒนา 
  3.1.7.7 สรุปข้อมูลความต้องการในการสร้างหลักสูตร 

 จากการศึกษาในระยะที่ 1 ศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน พบว่า ในการพัฒนาหลักสูตร โดยทั่วไปจะ
ใช้รูปแบบการวิจัยและพัฒนาซ่ึงหลักสูตรที่ผ่านกระบวนการวิจัย จะเริ่มจากการสํารวจความคิดเห็น
จากผู้เก่ียวข้อง เพ่ือใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการกําหนดจุดมุ่งหมายและกรอบแนวคิดในการพัฒนา

หลักสูตร ซ่ึงสามารถสรุปกระบวนการในการดําเนินการระยะที่ 1 ได้ ดังภาพประกอบ 8 
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ภาพประกอบ 8 ขั้นตอนการวิจัยในระยะที่ 1 การพัฒนากรอบแนวคิดในการจัดทําหลักสูตรพัฒนาครู 
                    ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
 

3.2 ร ะยะที่ 2 การพฒันาหลกัสตูร 
 
 การพัฒนาหลักสูตร เป็นการพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ

สื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น เป็นการนําข้อมูลพ้ืนฐาน
และความต้องการที่ศึกษาในขั้นตอนที่ 1 มากําหนดโครงร่างหลักสูตรพัฒนาแบ่งการดําเนินการ ดังนี้ 

  3.2.1 ความมุ่งหมายของการวิจัย 
   เพ่ือพัฒนาหลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 

   3.2.2 เปูาหมาย 
    เป็นการพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น และนําข้อมูลพ้ืนฐานและความต้องการ
ที่ศึกษาในขั้นตอนที่ 1 มากําหนดโครงร่างหลักสูตรพัฒนา 
  3.2.3 ประเด็นที่ต้องการศึกษา 

   3.2.3.1 กําหนดโครงร่างหลักสูตรจากข้อมูลพ้ืนฐาน จุดมุ่งหมายและกรอบแนวคิด 

ศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

ศึกษาข้อมูลจากเอกสารและ 

งานวิจัยที่  เก่ียวข้อง 

สอบถามครูผู้สอน  กลุ่มสาระการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษ 

วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล 

กรอบแนวคิดในการร่างหลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ  

เพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
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   3.2.3.2 ประเมินโครงร่างหลักสูตรโดยผู้เชี่ยวชาญ 
   3.2.3.3 ปรับปรุงแก้ไขร่างหลักสูตรก่อนนําไปทดลองใช้ 

  3.2.4 วิธีดําเนินการ 
    3.2.4.1 จัดทําร่างหลักสูตร โดยทําการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องและ

ข้อมูล ความต้องการของครูและการออกแบบกิจกรรมเพ่ือการสื่อสาร จากระยะที่ 1 มาใช้ในการ 
ยกร่างหลักสูตร โดยดําเนินการดังนี้  
    1) องค์ประกอบของการยกร่างหลักสูตร ได้องค์ประกอบ ดังนี้ หลักการของ

หลักสูตร จุดมุ่งหมายของหลักสูตร เนื้อหาของหลักสูตร กิจกรรมของหลักสูตร การวัดและประเมินผล 
แนวทางการใช้หลักสูตร 

    2) กําหนดเนื้อหาของร่างหลักสูตร ได้องค์ประกอบของร่างหลักสูตร 6 เรื่อง 
ได้แก่ การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู การออกแบบการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
สื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร การนิเทศ

แบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน การประเมินผลและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
    3) กําหนดกิจกรรมของหลักสูตร ได้กิจกรรม ประกอบด้วย  

     3.1) การประชุมเชิงปฏิบัติการ เป็นกิจกรรมของครู เข้าร่วมพัฒนาต้อง
ร่วมกันปฏิบัติ โดยใช้หลักสูตร ที่ได้รับการรับรองจากผู้เชี่ยวชาญรับรองแล้ว ประกอบการประชุม 
เชิงปฏิบัติการ 

     3.2) กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยมีจดบันทึกลงใน Log book เป็น
กิจกรรมต่อเนื่องในแต่ละหน่วยการเรียนรู้  
     3.2.4.2 ผู้ประเมินโครงร่างหลักสูตร 

    ผู้ทําหน้าที่ประเมินโครงร่างหลักสูตรพัฒนาครูในครั้งนี้ ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการพัฒนาหลักสูตรพัฒนาครูภาษาต่างประเทศ และด้านการวัดและประเมินผล จํานวน 5 คน 

ซ่ึงผู้เชี่ยวชาญประกอบด้วย 
     1) อาจารย์ ดร.สุรเชต น้อยฤทธิ์ อาจารย์ประจําภาควิชาการบริหาร
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

     2) ผู้ช่วยศาตราจารย์ ดร.จิระพร ชะโน อาจารย์ประจําภาควิชาหลักสูตรและ
การสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรและการสอน 

     3) อาจารย์ ดร.วรชัย เพียทา อาจารย์ประจําสถาบันภาษา มหาวิทยาลัย 
ขอนแก่น 
     4) อาจารย์ ดร.มานิตย์ อาษานอก ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 



 

 

  156 

     5) อาจารย์ ดร.นิคม ชมภูหลง ศึกษานิเทศก์ เชี่ยวชาญ ผู้ทรงคุณวุฒิประจํา
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

  3.2.5 เครื่องมือทีใช้ในการวิจัย 
    เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

     3.2.5.1 การวางแผน (Plan) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์ 
ลักษณะแบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) ใช้สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 
     3.2.5.2 การจัดทําหลักสูตร (Do) เครื่องมือที่ใช้ คือ  

     1) แบบประเมินความเหมาะสมของโครงร่างของหลักสูตรพัฒนาครูผู้สอน
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้ชุมชน 

การเรียนรู้ทางวิชาชีพ ข้อคําถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (5-Rating 
Scale) ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด ผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้เชี่ยวชาญ 
  3.2.6 การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ 

    3.2.6.1 แบบประเมินความเหมาะสมของโครงร่างของหลักสูตรพัฒนาครูผู้สอนระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้

ทางวิชาชีพ 
   3.2.6.2 การสร้างแบบประเมินความเหมาะสมของโครงร่างของหลักสูตรฯ 
    1) กําหนดกรอบประเด็นที่จะประเมิน โดยวิเคราะห์จากการศึกษารายละเอียด

ของโครงร่างหลักสูตร องค์ประกอบของหลักสูตร แล้วสร้างข้อคําถามให้คลอบคลุมองค์ประกอบต่างๆ
ในหลักสูตร 
    2) สร้างแบบประเมินความเหมาะสมของโครงร่างของหลักสูตรฯ โดยวิเคราะห์

ความสอดคล้องของร่างหลักสูตรตามประเด็น  
   3.2.6.3 การหาคุณภาพ 

    1) นําแบบประเมินที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ตรวจสอบ 
ความเหมาะสมของแบบประเมิน ความสอดคล้องของข้อคําถามกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร และ
ความชัดเจนของภาษาที่ใช้ 

    2) ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ แล้วนําเสนอผู้เชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Validity)  
    3) ปรับปรุงแบบประเมินผลกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ฯ ตามข้อเสนอแนะของ
ผู้เชีย่วชาญ แล้วนําไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความสมบูรณ์อีกครั้ง 
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   3.2.6.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    1) ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ถึงผู้เชี่ยวชาญเพ่ือ

ขอเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย 
    2) ผู้วิจัยลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลจริงกับผู้เชี่ยวชาญ  

   3.2.6.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
    1) การวิเคราะห์แบบประเมินความเหมาะสมของโครงร่างของหลักสูตรฯ โดย
กําหนดการให้คะแนนและน้ําหนักคะแนนตัวเลือก ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 

     5  หมายถึง  เห็นด้วยมากที่สุด 
     4  หมายถึง  เห็นด้วยมาก 

     3  หมายถึง  ไม่แน่ใจ 
     2  หมายถึง  ไม่เห็นด้วย 
     1  หมายถึง  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

     2) แปลความหมายข้อมูลขอบเขต ค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์กําหนด ดังนี้ 
      คะแนนเฉลี่ย    แปลผล 

     4.51-5.00 หมายถึง เห็นด้วยมากที่สุด 
     3.51-4.50 หมายถึง เห็นด้วยมาก 
     2.51-3.50 หมายถึง ไม่แน่ใจ 

     1.51-2.50 หมายถึง ไม่เห็นด้วย 
     1.00-1.50 หมายถึง ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
   3.2.6.6 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

    สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 
     1) ค่าเฉลี่ย (Mean) โดยใช้สูตร X   

      2) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Division) S.D. 
  3.2.7 ผลลัพธ ์
   ได้หลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  

โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ที่มีประสิทธิภาพพร้อมนําไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพสําหรับครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษา

ตอนต้น  
จากการศึกษาในระยะที่ 2 กระบวนการเพ่ือพัฒนาหลักสูตร มีกระบวนการในการ 

พัฒนาดังนี้ 
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ภาพประกอบ 9 กระบวนการดําเนินการวิจัยระยะที่ 2 พัฒนาหลักสูตร 
 
3.3 ร ะยะที่ 3 การศกึษาผลการใชห้ลกัสตูร 

 
 การศึกษาผลการทดลองใช้หลักสูตรการพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ภาษาอังกฤษ

เพ่ือการสื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
ผู้วิจัยได้แบ่งการดําเนินงาน ดังนี้ 

3.2.1 ความมุ่งหมายของการวิจัย 

    เพ่ือศึกษาผลการใช้หลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ดังนี้  

    3.2.1.1 เพ่ือศึกษาความสามารถด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารของครูผู้เข้ารับการพัฒนา ด้านการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมในชั้นเรียน 
และการประเมินผลการเรียนรู้ 

 

ขั้นตอนที่ 1 

การพัฒนาหลักสูตร 

-  ก าหนดโครงร่างหลักสูตรจากข้อมูลพ้ืนฐานและหลักเกณฑ์ 

 การพัฒนาหลักสูตร 

- วิเคราะห์เนื้อหา ได้แก่ ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  

 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร การวัดประเมินผล 

- สร้างหลักสูตรตามองค์ประกอบของหลักสูตร 

อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ 

ผู้เชี่ยวชาญประเมิน 

แก้ไข ปรับปรุง จัดพิมพ์ 

ใช้ได้ ใช้ไม่ได้ แก้ไข ปรับปรุง 
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     3.2.1.2 เพ่ือศึกษาความสามารถด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียน 
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ที่เรียนรู้ตามแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูผู้เข้ารับการพัฒนา 

    3.2.1.3 เพ่ือศึกษาลักษณะความเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูที่ได้รับ
การพัฒนา ตามหลักสูตรการพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
   3.2.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   3.2.2.1 ประชากร ได้แก่ ครูกลุ่มเปูาหมาย ผู้รับผิดชอบกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ 

ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 จาก 84 โรง จํานวนครู 3,468 คน และ
นักเรียน 35,324 คน  

   3.2.2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูกลุ่มเปูาหมาย ผู้รับผิดชอบกลุ่มสาระ
ภาษาต่างประเทศ ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 จํานวนครู 20 คน และ
นักเรียนจํานวน 100 คน 

  3.2.3 ประเด็นที่ต้องการศึกษา 
    การศึกษาผลการทดลองใช้หลักสูตรการพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 
  3.2.4 วิธีดําเนินการ 

   3.2.4.1 ทําหนังสือ ถึงโรงเรียนในสังกัดผู้มีส่วนเก่ียวข้องในการวิจัยประชุม 
เชิงปฏิบัติการโดยใช้หลักสูตรที่พัฒนาขึ้น 
   3.2.4.2 ติดต่อประสานงานกับผู้มีส่วนเก่ียวข้อง ได้แก่ คณะวิทยากร ครูกลุ่มเปูาหมาย 

ผู้เข้ารับการพัฒนา โดยชี้แจงจุดมุ่งหมายการทดลองใช้หลักสูตรพัฒนาในครั้งนี้ให้เข้าใจสภาพปัญหา 
และความจําเป็นในการพัฒนาครู โดยจัดเตรียมอาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ อาหาร เครื่องด่ืม เพ่ือ

อํานวยความสะดวกในการดําเนินการพัฒนาครู เพ่ือให้เกิดความสมบูรณ์  
    3.2.4.3 จัดเตรียมเอกสารที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาครู ได้แก่ คู่มือหลักสูตรพัฒนาครู
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  

มอบให้แก่คณะครูกลุ่มเปูาหมายและวิทยากร เอกสารประกอบการพัฒนาครู สื่อวัสดุและอุปกรณ์  
สิ่งอํานวยความสะดวก เครื่องมือวัดและประเมินผล เช่น แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน และ

แบบทดสอบทักษะการปฏิบัติกิจกรรม ให้คลอบคลุมเนื้อหาในหลักสูตร ดําเนินการพัฒนาครูตาม 
หลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ โดยทดสอบก่อนการพัฒนา ระยะเวลาในการพัฒนาครูจํานวน 7 สัปดาห์ ซ่ึงเป็นการ
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พัฒนาเชิงปฏิบัติการและทดสอบหลังการพัฒนา ประชุมชี้แจงขั้นตอนการนิเทศติดตาม กําหนด
ประเด็นการสังเกตการจัดกิจกรรมในชั้นเรียน 

    3.2.4.4 แลกเปลี่ยนเรียนรู้สะท้อนผลการปฏิบัติ กําหนดการจัดกิจกรรม 1 วัน  
โดยผู้วิจัย ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอน และผู้มีส่วนเก่ียวข้อง ร่วมกันจัดเวทีสรุปผลการดําเนินกิจกรรม 

กลุ่มเปูาหมายนําเสนอกิจกรรมรายด้านประกอบด้วย 1) ด้านออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ 2) ด้าน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 3) ด้านวัดประเมินผล อุปสรรคและปัญหา 
ที่พบ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ สะท้อนผลและแก้ไขปรับปรุง เพ่ือนําไปสู่การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  

   3.2.4.5 ได้ผลการยืนยันคุณภาพของหลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ที่มีคุณภาพสามารถนําไปใช้ในการ

พัฒนานักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นได้  
   3.2.4.6 ครูนําหลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพไปใช้เพ่ือการพัฒนา ได้ผลดังนี้  

    1) ได้ผลการประเมินความสามารถของครูในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ของ
ครูในด้านออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ การออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ การวัดประเมินผล

การจัดการเรียนรู้ โดยดําเนินการ ดังนี้  
      1.1) ด้านการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ หลักสูตรพัฒนาครูในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ครูผู้สอนระดับ

มัธยมศึกษาตอนต้น โดยศึกษากระบวนการประเมินผล โดยเลือกใช้วิธีการวัดและประเมินผลท่ี
สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ดังนี้ 
      1.1.1) สร้างแบบประเมินแผนการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ฯ โดย
วิเคราะห์ความสอดคล้องของร่างหลักสูตรตามประเด็น  
         1.1.2) การหาคุณภาพ 
      1.1.3) นําแบบประเมินแผนการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ฯ ที่สร้างขึ้น
เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ตรวจสอบความเหมาะสมของแบบประเมิน ตรวจสอบความ
สอดคล้องของข้อคําถามกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและความชัดเจนของภาษาที่ใช้ 
        1.1.4) ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ แล้วนําเสนอผู้เชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity)  
        1.1.5) ปรับปรุงแบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ฯ ตามข้อเสนอแนะ
ของผู้เชี่ยวชาญ แล้วนําไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความสมบูรณ์อีกครั้ง 
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        1.1.6) จัดทําแบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ฯ ฉบับสมบูรณ์ เพ่ือ
นําไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับครูกลุ่มเปูาหมาย ที่สอนวิชาภาษาอังกฤษ ระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น ต่อไป 
        1.1.7) การเก็บรวบรวมข้อมูล 
       (1) ทําหนังสือ ถึงผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 เพ่ือขอเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย 
        (2) ผู้วิจัยลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลจริงกับครูผู้สอน  
      1.1.8) การวิเคราะห์ข้อมูล 
        (1) การวิเคราะห์แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ฯ โดยกําหนดการ
ให้คะแนนและน้ําหนักคะแนนตัวเลือก ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 
        5  หมายถึง  เหมาะสมมากที่สุด 
        4  หมายถึง  เหมาะสมมาก 
        3  หมายถึง  เหมาะสมปานกลาง 
        2  หมายถึง  เหมาะสมน้อย 
        1  หมายถึง  เหมาะสมน้อยที่สุด 
       (2) แปลความหมายค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์กําหนด ดังนี้ 
         คะแนนเฉลี่ย   แปลผล 
        4.51-5.00 หมายถึง  มากที่สุด 
        3.51-4.50 หมายถึง  มาก 
        2.51-3.50 หมายถึง  ปานกลาง 
        1.51-2.50 หมายถึง  น้อย 
        1.00-1.50 หมายถึง  น้อยที่สุด 
        1.1.9) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
       สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่  (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 

        (1) ค่าเฉลี่ย (Mean) โดยใช้สูตร X   
        (2) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Division) S.D. 
      1.2) ด้านการออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ หลักสูตรพัฒนาครูในการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ครูผู้สอนระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น โดยศึกษากระบวนการประเมินผล โดยเลือกใช้วิธีการวัดและประเมินผลท่ี

สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ดังนี้ 
      1.2.1) สร้างแบบประเมินกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ฯ โดยวิเคราะห์ 
ความสอดคล้องของร่างหลักสูตรตามประเด็น  
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        1.2.2) การหาคุณภาพ 
        1.2.2.1) นําแบบประเมินกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ฯ ที่สร้างขึ้นเสนอ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความเหมาะสมของแบบประเมิน ตรวจสอบความสอดคล้อง
ของข้อคําถามกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและความชัดเจนของภาษาที่ใช้ 
        1.2.2.2) ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ 
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ แล้วนําเสนอผู้เชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity)  
        1.2.2.3) ปรับปรุงแบบประเมินกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ฯ  
ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ แล้วนําไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความสมบูรณ์
อีกครั้ง 
        1.2.2.4) จัดทําแบบประเมินกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ฯ ฉบับสมบูรณ์ 
เพ่ือนําไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับครูกลุ่มเปูาหมาย ที่สอนวิชาภาษาอังกฤษ ระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น ต่อไป 
        1.2.3) การเก็บรวบรวมข้อมูล 
        1.2.3.1) ทําหนังสือถึงผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 เพ่ือขอเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย 
        1.2.3.2) ผู้วิจัยลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลจริงกับครูผู้สอน  
        1.2.4) การวิเคราะห์ข้อมูล 
        1.2.4.1) การวิเคราะห์แบบประเมินกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ฯ  
โดยกําหนดการให้คะแนนและน้ําหนักคะแนนตัวเลือก ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 
        5  หมายถึง  เหมาะสมมากที่สุด 
        4  หมายถึง  เหมาะสมมาก 
        3  หมายถึง  เหมาะสมปานกลาง 
        2  หมายถึง  เหมาะสมน้อย 
        1  หมายถึง  เหมาะสมน้อยที่สุด 
         1.2.4.2) แปลความหมายค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์กําหนด ดังนี้ 
         คะแนนเฉลี่ย   แปลผล 
        4.51-5.00 หมายถึง  มากที่สุด 
        3.51-4.50 หมายถึง  มาก 
        2.51-3.50 หมายถึง  ปานกลาง 
        1.51-2.50 หมายถึง  น้อย 
        1.00-1.50 หมายถึง  น้อยที่สุด 
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        1.2.5) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
        สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 

         1.2.5.1) ค่าเฉลี่ย (Mean) โดยใช้สูตร X   
          1.2.5.2) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Division) S.D. 

      1.3) ด้านการออกแบบประเมินผลการจัดการเรียนรู้ หลักสูตรพัฒนาครู 
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น โดยศึกษากระบวนการประเมินผล โดยเลือกใช้วิธีการวัดและ

ประเมินผลท่ีสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ดังนี้ 
       1.3.1) สร้างแบบประเมินผลการจัดการเรียนรู้ฯ โดยวิเคราะห์ความ

สอดคล้องของร่างหลักสูตรตามประเด็น  
        1.3.2) การหาคุณภาพ 
        1.3.2.1) นําแบบประเมินผลการจัดการเรียนรู้ฯ ทีส่ร้างขึ้นเสนอ

อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ตรวจสอบความเหมาะสมของแบบประเมิน ตรวจสอบความสอดคล้อง
ของข้อคําถามกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและความชัดเจนของภาษาที่ใช้ 

        1.3.2.2) ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ 
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ แล้วนําเสนอผู้เชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity)  

        1.3.2.3) ปรับปรุงแบบประเมินผลการจัดการเรียนรู้ฯ ตามข้อเสนอแนะ
ของผู้เชี่ยวชาญ แล้วนําไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความสมบูรณ์อีกครั้ง 
        1.3.2.4) จัดทําแบบประเมินผลการจัดการเรียนรู้ฯ ฉบับสมบูรณ์ เพ่ือ

นําไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับครูกลุ่มเปูาหมาย ที่สอนวิชาภาษาอังกฤษ ระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น ต่อไป 

        1.3.3) การเก็บรวบรวมข้อมูล 
        1.3.3.1) ทําหนังสือถึงผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 เพ่ือขอเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย 
        1.3.3.2) ผู้วิจัยลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลจริงกับครูผู้สอน  

        1.3.4) การวิเคราะห์ข้อมูล 
        1.3.4.1) การวิเคราะห์แบบประเมินผลการจัดการเรียนรู้ฯ โดย

กําหนดการให้คะแนนและน้ําหนักคะแนนตัวเลือก ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 
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        5  หมายถึง เหมาะสมมากที่สุด 
        4  หมายถึง เหมาะสมมาก 

        3  หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 
        2  หมายถึง เหมาะสมน้อย 

        1  หมายถึง เหมาะสมน้อยที่สุด 
         1.3.4.2) แปลความหมายค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์กําหนด ดังนี้ 
         คะแนนเฉลี่ย   แปลผล 

        4.51-5.00 หมายถึง  มากที่สุด 
        3.51-4.50 หมายถึง  มาก 

        2.51-3.50 หมายถึง  ปานกลาง 
        1.51-2.50 หมายถึง  น้อย 
        1.00-1.50 หมายถึง   น้อยที่สุด 

        1.3.5) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
       สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่  (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 

         1.3.5.1) ค่าเฉลี่ย (Mean) โดยใช้สูตร X   
         1.3.5.2) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Division) S.D. 
        1.4) ด้านการออกแบบประเมินลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ 

หลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ ครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น โดยศึกษากระบวนการประเมินผล โดยเลือกใช้วิธีการ
วัดและประเมินผลท่ีสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ดังนี้ 

       1.4.1) สร้างแบบประเมินลักษณะชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดย
วิเคราะห์ความสอดคล้องของร่างหลักสูตรตามประเด็น  

        1.4.2) การหาคุณภาพ 
        1.4.2.1) นําแบบประเมินลักษณะชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ที่สร้าง
ขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ตรวจสอบความเหมาะสมของแบบประเมิน ตรวจสอบ 

ความสอดคล้องของข้อคําถามกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและความชัดเจนของภาษาที่ใช้ 
        1.4.2.2) ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ 

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ แล้วนําเสนอผู้เชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity)  
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        1.4.2.3) ปรับปรุงแบบประเมินลักษณะชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ แล้วนําไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความสมบูรณ์

อีกครั้ง 
        1.4.2.4) จัดทําแบบประเมินลักษณะชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

ฉบับสมบูรณ์ เพ่ือนําไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับครูกลุ่มเปูาหมาย ที่สอนวิชาภาษาอังกฤษ 
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ต่อไป 
        1.4.3) การเก็บรวบรวมข้อมูล 

        1.4.3.1) ท าหนังสือ ถึงผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 เพ่ือขอเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย 

        1.4.3.2) ผู้วิจัยลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลจริงกับครูผู้สอน  

        1.4.4) การวิเคราะห์ข้อมูล 
        1.4.4.1) การวิเคราะห์แบบประเมินลักษณะชุมชนการเรียนรู้ 
ทางวิชาชีพ โดยกําหนดการให้คะแนนและน้ําหนักคะแนนตัวเลือก ดังนี้ (วิเชียร เกตุสิงห์, 2538)  

        3 หมายถึง  ปฏิบัติสมํ่าเสมอ 
        2 หมายถึง  ปฏิบัติบ่อยครั้ง 

        1 หมายถึง  ปฏิบัติเป็นบางครั้ง 
        1.4.4.2) แปลความหมายค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์กําหนด ดังนี้ 
        คะแนนเฉลี่ย 2.34 - 3.00 หมายถึง มาก 

        คะแนนเฉลี่ย 1.67 - 2.33 หมายถึง  ปานกลาง 
        คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.66 หมายถึง  น้อย 

        1.4.5) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
       สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่  (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 
         1.4.5.1) ค่าเฉลี่ย (Mean) โดยใช้สูตร X   

          1.4.5.2) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Division) S.D. 
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ตาราง 10 การทดสอบกิจกรรมระหว่างพัฒนาครูกลุ่มเปูาหมายด้านการพัฒนาครูในการจัดกรรม 
  เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 

 

คนที่ 
ทดสอบ 

ก่อนพัฒนา 
(60) 

คะแนนกิจกรรมระหว่างพัฒนา ทดสอบ 
หลังพัฒนา 

(60) 
1 

(10) 

2 

(10) 

3 

(10) 

4 

(10) 

5 

(10) 

6 

(10) 

รวม 

(60) 

1 28 8 9 9 8 9 9 52 55 
2 26 10 8 10 9 7 8 52 53 
3 31 8 9 8 10 10 10 55 46 

4 29 9 10 9 6 6 8 48 50 
5 31 10 8 8 7 7 9 49 51 

6 30 7 7 10 8 10 10 52 55 
7 29 8 10 8 10 7 7 50 48 
8 29 9 8 7 8 10 8 50 52 

9 30 8 10 8 7 9 9 51 50 
10 31 7 8 7 8 8 10 48 56 

11 24 8 7 8 8 8 8 47 55 
12 26 10 8 10 9 7 7 51 47 
13 25 8 10 8 10 8 9 53 51 

14 20 9 8 9 8 9 9 52 49 
15 23 9 9 9 10 9 8 54 54 

16 21 8 8 10 9 10 10 55 49 
17 22 7 7 9 10 7 8 48 44 
18 23 8 8 8 9 10 8 51 55 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

คนที่ 

ทดสอบ 

ก่อนพัฒนา 
(60) 

คะแนนกิจกรรมระหว่างพัฒนา ทดสอบ 

หลังพัฒนา 
(60) 

1 
(10) 

2 
(10) 

3 
(10) 

4 
(10) 

5 
(10) 

6 
(10) 

รวม 
(60) 

19 20 9 9 10 8 9 7 52 45 

20 22 7 8 8 10 7 10 50 52 

รวม 520 167 169 173 172 167 172 1020 1017 

X  26 8.35 8.45 8.65 8.6 8.35 8.6 51.00 50.85 

S.D. 3.91 0.99 1.00 0.99 1.19 1.31 1.05 2.29 3.62 

ร้อยละ 43.33 83.50 84.50 86.50 86.00 83.50 86.00 85.00 84.75 

 

จากตาราง 10 พบว่า หลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ครูกลุ่มเปูาหมาย สามารถ 

ทําแบบทดสอบหลังการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้ชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ สูงกว่าก่อนการพัฒนา และสามารถทํากิจกรรมระหว่างการพัฒนาด้วยความ
เข้าใจได้เป็นอย่างดี 

 
 จากผลการดําเนินการวิจัยในระยะที่ 3 การศึกษาผลการใช้หลักสูตร ผู้วิจัยสามารถเขียน
เป็นภาพประกอบ ดังนี้ 

 จากผลการดําเนินการวิจัยในขั้นศึกษาผลการจัดการเรียนรู้ สามารถเขียนเป็นแผนภาพ 
ดังภาพประกอบ 10 
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ภาพประกอบ 10 กระบวนการดําเนินการการวิจัยระยะที่ 3 ผลการศึกษาการใช้หลักสูตร 

 
 
 

 
 

 
 
 

หลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ 

ทางวิชาชีพ 

พัฒนาครู  กับกลุ่มตัวอย่าง  จ านวน  20  คน 

แบบทดสอบและแบบประเมินผลงาน 

พัฒนานักเรียน  กับกลุ่มตัวอย่าง  จ านวน  100  คน 

แบบทดสอบ 

ผลการพัฒนานักเรียน 

หลักสูตรพัฒนาครู ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

เพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

ปรับปรุงหลักสูตร 
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ภาพประกอบ 11 ขั้นตอนการการพัฒนาหลักสูตร 

 

 

 

ระยะที่ 1 

การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานและ

ความต้องการ 

1.  ศึกษาเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี  และ
งานวิจัยที่เก่ียวข้อง   

2.  ศึกษาคุณลักษณะชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ 

3.  ศึกษาความต้องการในการจัดกิจกรรม 

     การเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร   

ระยะที่ 2  

การพัฒนาหลักสูตร 

1. ก าหนดโครงร่างหลักสูตรจากข้อมูลพ้ืนฐาน  
จุดมุ่งหมายและกรอบแนวคิดด้วยการ
ประชุมกลุ่ม 

2. ประเมินโครงร่างหลักสูตรโดยผู้เชี่ยวชาญ 

3. ปรับปรุงแก้ไขร่างหลักสูตรก่อนน าไป

ทดลองใช้ 

1. ประเมินความสามารถด้านการออกแบบ
กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ เพ่ือ
การสื่อสารของครูผู้ได้รับการพัฒนา 

2.  ประเมินลักษณะชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพครู 

3.  ประเมินความสามารถด้านการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษของนักเรียน 

 

ระยะที่ 3 

ศึกษาผลการใช้หลักสูตร 
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บทที่ 4 
 

ผลการ วิเคราะห ์ข้อมูล  
 
 การวิจัยหลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ผู้วิจัยขอนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ตามระยะของการวิจัย ดังนี้ 
  4.1 สัญลักษณ์ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

  4.2 ลําดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
4.1 สัญลักษณใ์นการเสนอผลการวเิคราะหข์้อมูล 
 

 สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยใช้สัญญาลักษณ์ ดังต่อไปนี้  
  X แทน คะแนนเฉลี่ยของกลุ่ม 

  S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  N  แทน จํานวนตัวอย่าง 
 

4.2 ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 ผู้วิจัยนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลของการวิจัย โดยมีลําดับในการนําเสนอผล 

การวิเคราะห์ ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ผลการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน 
  ตอนที่ 2 ผลการออกแบบและพัฒนาหลักสูตร 

 ตอนที่ 3 ผลการใช้หลักสูตร 
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4.3 ผลการวเิคราะหข์้อมูล 
 

 ตอนที่ 1 ศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานการพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น หลักการและทฤษฎี 

การจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ผู้วิจัยได้ศึกษา
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ปรากฏผลการศึกษาดังนี้ 
  หลักสูตรเป็นตัวบ่งบอกถึง แผนการจัดการศึกษาเพ่ือให้ทราบว่าแนวทางว่าจะจัด

การศึกษาไปทิศทางใด มีวัตถุประสงค์อย่างไร และจะต้องเตรียมและจัดกระทําอะไรบ้างให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ นั้นหมายรวมถึงจะต้องวางแผนจัดการเรียนการสอน เตรียมสื่อการสอนและวัดผล

อย่างไร เพ่ือให้ผู้เก่ียวข้องทุกฝุายดําเนินการไปทิศทางเดียวกันเพ่ือให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาในด้าน
ต่างๆ ที่พึงประสงค์ตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา 
   ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ จะเป็นการร่วมด้วยช่วยกันหลายฝุาย หลายระดับ เพ่ือให้

ประสบความสําเร็จด้านการจัดการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการประกาศเป็นวาระแห่งชาติ เพ่ือให้ 
ทุกฝุายร่วมมือกันต้ังแต่ระดับกระทรวงศึกษาธิการ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา โรงเรียนเม่ือมาที่

โรงเรียนผู้บริหาร ครู นักการศึกษาต้องวางแผนร่วมกัน มีวิสัยทัศน์และค่านิยม การเรียนรู้ร่วมกัน  
การแบ่งปันเทคนิคการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนร่วมกัน โดยสร้างเวทีเพ่ือแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์การเรียนรู้ร่วมกัน ลดความรู้สึกโดดเด่ียวของครู มองประโยชน์ส่วนรวมเพ่ือเกิด

ผลประโยชน์กับเด็กนักเรียนให้มากที่สุด 
    ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารจําเป็นสําหรับครูและนักเรียนเป็นอย่างมาก ต้องสามารถ
สื่อสารในระดับอาเซียนและระดับสากลได้ด้วย โดยเฉพาะทักษะฟัง พูด อ่าน เขียน กระแสของ 

ความเป็นสากลทําให้คนไทยต้องให้ความสําคัญกับภาษาอังกฤษ และต้องเรียนภาษาอังกฤษให้
สามารถที่จะสื่อสาร ค้นคว้าหาความรู้ในระดับสากลได้ ครูผู้สอนเป็นบุคคลที่มีความสําคัญที่จะให้

ผู้เรียนบรรลุเปูาหมายดังกล่าวได้ การทําความเข้าใจเก่ียวกับภาษาและเรียนรู้เก่ียวกับกิจกรรม 
การเรียนสอนภาษาอังกฤษอย่างจริงจัง จะทําให้ครูผู้สอนสามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือที่จะนําไปพัฒนาผู้เรียนสามารถใช้

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและใช้ภาษาอังกฤษในการค้นคว้าหาความรู้ในระดับสูงยิ่งขึ้นไป 
   กระบวนการนิเทศเป็นกระบวนการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับผู้ได้รับ 
การนิเทศ เป็นไปอย่างกัลยาณมิตร เป็นไปเพ่ือส่งเสริมการจัดกระบวนการจัดการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพโดยเป็นแลกเปลี่ยนความรู้ร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ครู ศึกษานิเทศก์ เพ่ือศึกษาสภาพ
ปัจจุบันปัญหาของโรงเรียน จัดเวทีทางวิชาการเพ่ือหาผลงานที่เป็นวิธีการที่เป็นเลิศ สําหรับจัด
การศึกษาและนําผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศเพ่ือเผยแพร่ให้กับโรงเรียนในเครือข่ายและนําเผยแพร่
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ทั่วไป ส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพครูร่วมคิดร่วมทํางานอย่างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
การสังเกตการสอน เป็นแนวทางการพัฒนารูปแบบการสอนของผู้เข้ารับการฝึกที่เน้นการพัฒนา 
การเรียนรู้ให้น่าสนใจ และมีคุณภาพ รวมทั้งเป็นการช่วยสนับสนุนให้ผู้เข้ารับการพัฒนาได้ปรับปรุง
และพัฒนาศักยภาพการสอนของตนเองได้ เนื่องจากตัวผู้สอนและวิธีการสอนของผู้เข้ารับการพัฒนา
เป็นปัจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อคุณภาพการเรียนการสอนในโรงเรียน 
   ความต้องการของครูในการพัฒนาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร เนื่องจากเป็น
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร คุณครูยังไม่เข้าใจการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ กิจกรรม
ภาษาอังกฤษ การวัดและประเมินผล ครูยังไม่สามารถออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารได้ ไม่มีการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ การพัฒนาส่วนใหญ่จะเป็นการพัฒนาความรู้  
ทําให้ครูขาดทักษะในการทํางาน ไม่มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ไม่แลกเปลี่ยนความรู้ซ่ึงกันและกัน ไม่มี
การนิเทศติดตามผลท่ีเป็นรูปธรรม ผู้บริหาร ครู นักการศึกษาไม่มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน ครูมี
ความรู้สึกโดดเด่ียว ซ่ึงเป็นส่วนหนึ่งของคุณภาพการศึกษา 
 
ตาราง 11 ความต้องการการพัฒนาและด้านการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ภาษาอังกฤษ 
     เพ่ือการสื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 

ความต้องการการฝึกอบรมและการพัฒนาบุคลากรด้าน
การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ X  S.D. 

ระดับ 
ความต้องการ 

1. การสอนภาษาอังกฤษแนวคิดการจัดการเรียนรู้ 
   แบบร่วมมือ 4.35 0.49 มาก 
2. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวการสอน   
   ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 3.90 0.91 มาก 
3. การพัฒนาสื่อ  4.15 0.88 มาก 
4. การออกแบบหน่วยการเรียนรู้ 4.45 0.69 มาก 
5. การเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 4.10 0.91 มาก 
6. แนวการวัดประเมินผลการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 3.95 0.69 มาก 
7. การฟังภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 4.20 0.83 มาก 
8. การพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 4.55 0.6 มากที่สุด 
9. การอ่านภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 4.35 0.67 มาก 
10. การเขียนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 4.45 0.69 มาก 

โดยรวม 4.25 0.49 มาก 

 



 

 

  173 

 จากตาราง 11 พบว่า กลุ่มผู้ร่วมวิจัย มีความต้องการการพัฒนาและการพัฒนา 
บุคลากรด้านการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
( X =4.25, S.D. = 0.49) เม่ือจําแนกเป็นรายข้อพบว่า มีความต้องการอยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ 
ได้แก่ การพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ( X =4.55, S.D. = 0.60) และมีความต้องการอยู่ใน 
ระดับมาก 9 ข้อ โดยมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลําดับแรก ได้แก่ การออกแบบหน่วยการเรียนรู้ ( X =4.45,  
S.D. = 0.69) การเขียนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ( X =4.45, S.D. = 0.69) รองลงมาคือ การสอน
ภาษาอังกฤษแนวคิดการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ ( X =4.35, S.D. =0.49) การอ่านภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร ( X =4.35, S.D. =0.67) และการฟังภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ( X =4.20,  
S.D. =0.83) ตามลําดับ 
 

 
 
ภาพประกอบ 12 ความต้องการการพัฒนาด้านการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

    เพ่ือการสื่อสาร 
 
 ตอนที่ 2 ผลการพัฒนาหลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น โดยใช้ความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือพิจารณาองค์ประกอบของหลักสูตร พิจารณาองค์ประกอบดังนี้ แนวคิดในการ
พัฒนาหลักสูตร หลักการของหลักสูตร จุดมุ่งหมายของหลักสูตร โครงสร้างของหลักสูตร กิจกรรม 
การพัฒนา การประเมินผล สื่อแหล่งเรียนรู้ สรุปได้ดังนี้ 
 

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00

ข้อที่ 1 

ข้อที่ 2 

ข้อที่ 3 
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 2.1 ผลการออกแบบหลักสูตร 
 2.1.1 แนวคิดในการพัฒนาหลักสูตร ใช้แนวคิดของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
และภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร จะเป็นการร่วมด้วยช่วยกันหลายฝุาย หลายระดับ เพ่ือให้ประสบ
ผลสําเร็จด้านการจัดการศึกษา นักการศึกษาวางแผนร่วมกัน มีวิสัยทัศน์และค่านิยม การเรียนรู้
ร่วมกัน การแบ่งปันเทคนิคการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกัน โดยสร้างเวทีเพ่ือแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์การเรียนรู้ร่วมกัน ลดความรู้สึกโดดเด่ียวของครู มองประโยชน์ส่วนรวมเพ่ือประโยชน์
ของนักเรียนให้มากที่สุด 
 2.1.2 หลักการของหลักสูตร มุ่งเน้นการเรียนรู้และปฏิบัติในเวลาเดียวกัน เน้นการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากกลุ่ม การแสดงความคิดเห็น การร่วมคิดร่วมทําและการช่วยเหลือกัน  
มีวิสัยทัศน์ร่วมกัน เกิดทีมร่วมแรงร่วมใจในการทํางานร่วมกัน มองปัญหาและวิธีแก้ปัญหา 
ไปในทิศทางเดียวกัน ทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร พ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน 
 2.1.3 จุดมุ่งหมายของหลักสูตร ครูที่ได้รับการพัฒนาสามารถออกแบบกิจกรรม 
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารได้ เนื้อหามีความชัดเจนมีความเป็นไปได้ เหมาะที่ครูจะ
ออกแบบกิจกรรมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  2.1.4 ด้านกิจกรรมพัฒนาครู เหมาะกับการพัฒนาครู ช่วยให้บรรลุจุดมุ่งหมายและ
เหมาะสมกับเวลา เป็นกระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เป็นการประชุมชุมเชิงปฏิบัติการ 
การสนทนาระดมความคิด การนําเสนอความเห็นและอภิปราย การฝึกปฏิบัติและนําเสนอผลงาน  
การสะท้อนผลการปฏิบัติ 
  2.1.5 ด้านการประเมินผลหลักสูตร การประเมินผลคลอบคลุมจุดมุ่งหมายของ

หลักสูตร ซ่ึงการประเมินความรู้ก่อนและหลังการใช้หลักสูตร จะทําให้ทราบว่าหลักสูตรมี
ประสิทธิภาพ ทําให้ครูสามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารได้ 
โดยการประเมินชิ้นงานและทําแบบทดสอบได้ 

  2.1.6 กิจกรรมการพัฒนาผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่า หลักสูตรเน้นกระบวนการกลุ่ม 
การอาศัยความร่วมมือกัน ใบความรู้ที่ใช้ในกิจกรรมก็เป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยเฉพาะ 

แบบบันทึกการสนทนา จะได้สิ่งที่ได้เรียนรู้ สิ่งที่คิดจะพัฒนา แนวคิดใหม่ในการพัฒนา สนับสนุน 
การมีส่วนร่วมในการเป็นผู้นํา ร่วมกันกําหนดเปูาหมายการเรียนรู้  
  2.1.7 การวัดและประเมินผลผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่า เม่ือดําเนินการพัฒนา

ผู้เข้าร่วมพัฒนาแต่ละหน่วยก็มีการประเมินก่อนพัฒนาและประเมินหลังการพัฒนา เพ่ือตรวจสอบ
ประสิทธิภาพของหลักสูตรและใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงหลักสูตรยิ่งขึ้น 

 2.2 ผลการตรวจสอบคุณภาพหลักสูตร 
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ตาราง 12 ผลการประเมินความเหมาะสมของโครงร่างของหลักสูตรพัฒนาครูผู้สอนระดับ 
  มัธยมศึกษาตอนต้น ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

  โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (สําหรับผู้เชี่ยวชาญ) 
 

ความเหมาะสมของโครงร่างของหลักสูตร 
พัฒนาบุคลากรครูผู้สอน X  S.D. 

ระดับ 
ความเหมาะสม 

1. แนวคิดในการพัฒนาหลักสูตร    
1.1 มีความสมเหตุสมผล 3.86 1.07 มาก 

1.2 สอดคล้องกับสภาพจริง 3.71 0.49 มาก 
1.3 มีความจําเป็นต้องพัฒนาหลักสูตร 4.00 1.00 มาก 

รวม 3.86 0.18 มาก 

2. หลักการของหลักสูตร    

2.1 มีความเป็นไปได้ 3.86 0.90 มาก 
2.2 การนําไปใช้จริง 3.71 0.95 มาก 

2.3 แนวคิดและทฤษฎีพ้ืนฐาน 3.86 1.07 มาก 

รวม 3.81 0.77 มาก 
3. จุดหมายของหลักสูตร    

3.1 มีความชัดเจน 3.71 0.49 มาก 
3.2 ครอบคลุม 4.29 0.95 มาก 
3.3 มีความเป็นไปได้ 4.14 0.69 มาก 

รวม 4.05 0.56 มาก 
4. โครงสร้างของหลักสูตร    

4.1 เรียงตามลําดับรูปแบบหลักสูตร 4.57 0.79 มากที่สุด 
4.2 ส่งเสริมให้บรรลุจุดมุ่งหมาย 4.43 0.79 มาก 
4.3 เหมาะสมกับผู้รับการพัฒนา 4.00 0.58 มาก 

รวม 4.33 0.51 มาก 
5. กิจกรรมการพัฒนา    

5.1 เรียงตามลําดับรูปแบบกิจกรรม 4.86 0.38 มากที่สุด 
5.2 ส่งเสริมให้บรรลุจุดมุ่งหมาย 4.71 0.49 มากที่สุด 
5.3 เหมาะสมกับระยะเวลา 4.29 0.76 มาก 

รวม 4.62 0.36 มากที่สุด 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

ความเหมาะสมของโครงร่างของหลักสูตร 
พัฒนาครูผู้สอน X  S.D. 

ระดับ 
ความเหมาะสม 

6. การประเมินผลหลักสูตร    
6.1 ตรวจสอบการบรรลุจุดมุ่งหมายได้ 4.43 0.79 มาก 
6.2 ครอบคลุมสิ่งที่ต้องการประเมิน 4.71 0.49 มากที่สุด 
6.3 มีความเป็นไปได้ 4.71 0.49 มากที่สุด 

รวม 4.62 0.36 มากที่สุด 
7. สื่อ/แหล่งเรียนรู้    

7.1 สนับสนุนให้บรรลุจุดมุ่งหมาย 4.86 0.38 มากที่สุด 
7.2 เหมาะกับการนําไปใช้ 4.57 0.79 มากที่สุด 
7.3 เหมาะกับผู้เข้ารับการพัฒนา 4.43 0.79 มาก 

รวม 4.62 0.23 มากที่สุด 
โดยรวม 4.27 0.30 มาก 

 
 จากตาราง 12 พบว่า ผลการประเมินความเหมาะสมของโครงร่างของหลักสูตรพัฒนา

ครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.27, S.D. = 0.30) เม่ือจําแนกเป็น 

รายข้อพบว่า ความเหมาะสมของโครงร่างของหลักสูตรอยู่ในระดับมากที่สุด คือด้านกิจกรรม 
การพัฒนา ด้านการประเมินผลหลักสูตร และด้านสื่อ/แหล่งเรียนรู้ ( X =4.62, S.D. = 0.36) 
รองลงมา ความเหมาะสมของโครงร่างของหลักสูตรอยู่ในระดับมาก คือด้านโครงสร้างของหลักสูตร  

( X =4.33, S.D. = 0.51) และความเหมาะสมของโครงร่างของหลักสูตรอยู่ในระดับมาก คือ  
ด้านหลักการของหลักสูตร ( X =3.81, S.D. = 0.77) ตามลําดับ 
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ภาพประกอบ 13 ผลการประเมินความเหมาะสมของโครงร่างของหลักสูตรพัฒนาครูผู้สอน 
   ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
 

 2.3 ผลการหาประสิทธิภาพหลักสูตร  
 การพัฒนาบุคลากร เป็นการศึกษากับครทูี่สอนภาษาอังกฤษเพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ 

ในการนําหลักสูตรไปทดลองใช้กับนักเรียนกลุ่มตัวอย่างและเพ่ือศึกษาผลการใช้หลักสูตรเบื้องต้น 
กับครู ซ่ึงผลสรุปได้ดังตาราง 13 
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ตาราง 13 การทดสอบกิจกรรมระหว่างพัฒนาครูกลุ่มเปูาหมาย ความสามารถด้านการจัดกิจกรรม 
  การเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ที่ผู้วิจัย 
  พัฒนาขึ้น 
 

คนที่ 
ทดสอบ 

ก่อนพัฒนา 
(60) 

 คะแนนกิจกรรมระหว่างพัฒนา ทดสอบ 
หลังพัฒนา 

(60) 
1 

(10) 
2 

(10) 
3 

(10) 
4 

(10) 
5 

(10) 
6 

(10) 
รวม 
(60) 

1 28 8 9 9 8 9 9 52 55 
2 26 10 8 10 9 7 8 52 53 
3 31 8 9 8 10 10 10 55 46 
4 29 9 10 9 6 6 8 48 50 
5 31 10 8 8 7 7 9 49 51 
6 30 7 7 10 8 10 10 52 55 
7 29 8 10 8 10 7 7 50 48 
8 29 9 8 7 8 10 8 50 52 
9 30 8 10 8 7 9 9 51 50 
10 31 7 8 7 8 8 10 48 56 
11 24 8 7 8 8 8 8 47 55 
12 26 10 8 10 9 7 7 51 47 
13 25 8 10 8 10 8 9 53 51 
14 20 9 8 9 8 9 9 52 49 
15 23 9 9 9 10 9 8 54 54 
16 21 8 8 10 9 10 10 55 49 
17 22 7 7 9 10 7 8 48 44 
18 23 8 8 8 9 10 8 51 55 
19 20 9 9 10 8 9 7 52 45 
20 22 7 8 8 10 7 10 50 52 
รวม 520 167 169 173 172 167 172 1020 1017 

X  26 8.35 8.45 8.65 8.6 8.35 8.6 51.00 50.85 
S.D. 3.91 0.99 1.00 0.99 1.19 1.31 1.05 2.29 3.62 

ร้อยละ 43.33 83.50 84.50 86.50 86.00 83.50 86.00 85.00 84.75 
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 จากตาราง 13 พบว่า หลักสูตรการพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ครูกลุ่มเปูาหมาย สามารถทํา

แบบทดสอบหลังการพัฒนา ความสามารถด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สูงกว่าก่อนการพัฒนา มีคะแนนหลังพัฒนาคิดเป็นร้อยละ 84.75 

อยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก และสามารถทํากิจกรรมระหว่างการพัฒนาด้วยความเข้าใจได้เป็นอย่างดี 
 

 
 

ภาพประกอบ 14 คะแนนแต่ละชุดกิจกรรม 
 

 ตอนที่ 3 ผลการใช้หลักสูตรที่เกิดขึ้นกับครู  
  3.1 ศึกษาผลการใช้หลักสูตรการพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

 วิเคราะห์ค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถของครูในการออกแบบการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถของครูในการออกแบบ 

การเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ปรากฏดังตาราง 14 
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ตาราง 14 คะแนนความสามารถด้านการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษา 
  ตอนต้น เพ่ือพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

  โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 

ครูคนที่ คะแนนรวม 
(40) 

S.D. ค่าร้อยละ ระดับ 
ความสามารถ 

1 38 0.46 95.00 มากที่สุด 
2 39 0.35 97.50 มากที่สุด 

3 38 0.46 95.00 มากที่สุด 
4 35 0.52 87.50 มาก 

5 34 0.46 85.00 มาก 
6 39 0.35 97.50 มากที่สุด 
7 33 0.35 82.50 มาก 

8 39 0.35 97.50 มากที่สุด 
9 35 0.52 87.50 มาก 

10 36 0.53 90.00 มาก 
11 35 0.52 87.50 มาก 
12 38 0.46 95.00 มากที่สุด 

13 36 0.53 90.00 มาก 
14 38 0.46 95.00 มากที่สุด 

15 37 0.52 92.50 มากที่สุด 
16 38 0.46 95.00 มากที่สุด 
17 38 0.46 95.00 มากที่สุด 

18 37 0.52 92.50 มากที่สุด 
19 36 0.53 90.00 มาก 

20 37 0.52 92.50 มากที่สุด 
โดยเฉลี่ย 36.80 0.47 92.00 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 14 พบว่า ครูที่เข้ารับการพัฒนาตามหลักสูตร มีความสามารถด้านการออกแบบ 
แผน โดยรวมระดับมากที่สุด ( X  = 36.80) คิดเป็นร้อยละ 92.00 



 

 

  181 

 
 

ภาพประกอบ 15 ความสามารถของครูในการออกแบบแผนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
   ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถของครู ในการออกแบบการเรียนรู้ 
   ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
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 3.2 วิเคราะห์ค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถของครูในการจัดกิจรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถของครูในการจัด 
กิจรรมการเรียนรู้การเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ปรากฏดังตาราง 15 
 
ตาราง 15 คะแนนความสามารถด้านการจัดกิจรรมการเรียนรู้เรียนรู้ของครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษา 
  ตอนต้น ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้  
  ทางวิชาชีพ 
 

ครูคนที่ คะแนนรวม 
(40) 

S.D. ค่าร้อยละ ระดับ
ความสามารถ 

1 34 0.46 85.00 มาก 
2 38 0.46 95.00 มากที่สุด 
3 38 0.46 95.00 มากที่สุด 
4 35 0.52 87.50 มาก 
5 38 0.46 95.00 มากที่สุด 
6 35 0.52 87.50 มาก 
7 39 0.35 97.50 มากที่สุด 
8 38 0.46 95.00 มากที่สุด 
9 38 0.46 95.00 มากที่สุด 
10 35 0.52 87.50 มาก 
11 35 0.52 87.50 มาก 
12 37 0.52 92.50 มากที่สุด 
13 35 0.52 87.50 มาก 
14 39 0.35 97.50 มากที่สุด 
15 37 0.52 92.50 มากที่สุด 
16 39 0.35 97.50 มากที่สุด 
17 37 0.52 92.50 มากที่สุด 
18 38 0.46 95.00 มากที่สุด 
19 35 0.52 87.50 มาก 
20 37 0.52 92.50 มากที่สุด 

โดยเฉลี่ย 36.85 0.47 92.13 มากที่สุด 
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จากตาราง 15 พบว่า ครูที่เข้ารับการพัฒนาตามหลักสูตร มีความสามารถด้านการออกแบบ
กิจกรรม โดยรวมระดับมากที่สุด ( X  = 36.85) คิดเป็นร้อยละ 92.13 

 

 
 

ภาพประกอบ 16 การจัดกิจรรมการเรียนรู้เรียนรู้ครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในการจัด 
   กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

 
ตาราง 16 คะแนนความสามารถด้านการวัดและประเมินผลจัดกิจรรมการเรียนรู้เรียนรู้ครูผู้สอน 

    ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
    โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 

ครูคนที่ คะแนนรวม 
(40) 

S.D. ค่าร้อยละ ระดับ 

1 35 0.52 87.50 มาก 

2 38 0.46 95.00 มากที่สุด 

3 34 0.46 85.00 มาก 

4 35 0.52 87.50 มาก 

5 37 0.52 92.50 มากที่สุด 

6 39 0.35 97.50 มากที่สุด 

7 38 0.46 95.00 มากที่สุด 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

ครูคนที่ คะแนนรวม 
(40) 

S.D. ค่าร้อยละ ระดับ 

8 38 0.46 95.00 มากที่สุด 
9 37 0.52 92.50 มากที่สุด 
10 38 0.46 95.00 มากที่สุด 
11 36 0.53 90.00 มาก 
12 36 0.53 90.00 มาก 
13 38 0.46 95.00 มากที่สุด 
14 37 0.52 92.50 มากที่สุด 
15 38 0.46 95.00 มากที่สุด 
16 38 0.46 95.00 มากที่สุด 
17 39 0.35 97.50 มากที่สุด 
18 39 0.35 97.50 มากที่สุด 
19 34 0.46 85.00 มาก 
20 38 0.46 95.00 มากที่สุด 

โดยเฉลี่ย 37.1 0.47 92.75 มากที่สุด 

 
จากตาราง 16 พบว่า ครูที่เข้ารับการพัฒนาตามหลักสูตร มีความสามารถด้านการออกแบบ

วัดและประเมินผล โดยรวมระดับมากที่สุด ( X  = 37.10) คิดเป็นร้อยละ 92.75 
 

 
 
ภาพประกอบ 17 การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้บุคลากรครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  
   เพ่ือพัฒนาบุคลากรในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
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 3.3 ผลการใช้หลักสูตรที่เกิดขึ้นกับนักเรียน 
 3.3.1 วิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนทักษะฟัง พูด อ่าน เขียน จากการ

ทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนตามหลักสูตร ปรากฏดังตาราง 18 
 

ตาราง 17 คะแนนความสมารถด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ ของนักเรียน ก่อนและหลังการใช้  
  หลักสูตร 
 

ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารโดยใช้ชุมชน

การเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

นักเรียน
กลุ่มเปูาหมาย 

(n=100) 
X  S.D. 

ค่าเฉลี่ย
ผลต่าง 

df t Sig 

1. ด้านการฟัง ก่อนใช้หลักสูตร 3.83 2.21 
4.41 99 19.351* 0.05 

 หลังใช้หลักสูตร 8.24 0.75 

2. ด้านการพูด ก่อนใช้หลักสูตร 3.98 1.32 
4.42 99 23.167* 0.05 

 หลังใช้หลักสูตร 8.40 1.02 

3. ด้านการอ่าน ก่อนใช้หลักสูตร 4.11 1.62 
4.08 99 19.367* 0.05 

 หลังใช้หลักสูตร 8.19 1.50 

4. ด้านการเขียน ก่อนใช้หลักสูตร 4.00 1.88 
4.59 99 17.434* 0.05 

 หลังใช้หลักสูตร 8.59 1.74 

โดยรวม 
ก่อนใช้หลักสูตร 3.98 0.97 

4.38 99 32.576* 0.05 
หลังใช้หลักสูตร 8.36 0.69 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 

 จากตาราง 18 พบว่า นักเรียนที่เรียนตามแผนการจัดการเรียนรู้ของครูผู้เข้ารับการพัฒนา
ตามหลักสูตรพัฒนาครูมีความสามารถด้านภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยรวม หลังการใช้หลักสูตร
สูงกว่าก่อนใช้หลักสูตร อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เม่ือจําแนกเป็นรายด้านพบว่า สูงขึ้น

อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกด้าน 
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ตาราง 18 ผลการศึกษาลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูที่ได้รับการพัฒนา 
  ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยรวม รายด้านและ 

  เป็นรายข้อ 
 

พัฒนาการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ของครูที่ได้รับการพัฒนา X  S.D. 

ระดับ 
การปฏิบัติ 

ด้านแนวทางในการนาํ (Leading) และการบริหารจัดการ     
1. ได้ทํางานร่วมกันเพื่อจัดทําวัตถปุระสงค์และวิสยัทัศน์รว่มทางการ

ศึกษาของโรงเรยีนที่ม ุง่เนน้การบวนการเรียนรูเ้ป็นสําคัญ 2.80 1.14 มาก 
2. ผู้นําใส่ใจต่อวิสัยทัศนข์องโรงเรียนเสมอ พร้อมทัง้ทําใหผู้้อื่นเข้าใจ

และปฏิบัติตาม 2.40 1.07 มาก 
3. สิ่งที่ทํา ตลอดจนวิธ ีดําเนนิงานด้านตา่งๆ ของผู้นําบ่งชีใ้ห้ผูอ้ื่น

สามารถเข้าใจถึงค่านยิมและความเชื่อสาํคัญทางการศึกษาของผู้นาํ
ได้ชัดเจนในการปฏิบตัิภารกิจของโรงเรยีน 2.20 0.79 มาก 

4. ม ีการแสดงความรับผิดชอบร่วมกนัต่อผลงานหรอืกิจกรรมตา่งๆ ที่
ดําเนินการของโรงเรยีน 2.50 0.85 มาก 

5. ผู้นําโรงเรียนเนน้ถงึหลักการใช้อํานาจผ่านทางผู้อืน่มากกวา่การใช้
อํานาจเหนือผู้อื่น 2.30 0.67 มาก 

6. การใช้อํานาจแบบทางการโรงเรยีนยึดหลักการด้านแนวคิดและหลกั
ความรู้ทางวิชาชีพครูและสมรรถนะทางวิชาการเปน็สาํคัญ มากกวา่
ยึดถือเรื่องตําแหนง่และกฎระเบียบทางราชการ 1.80 0.79 ปานกลาง 

7. ผู้นําโรงเรียนชว่ยอํานวยความสะดวก ให้คําแนะนาํ และช่วยเป็นพี่
เลี้ยงการปฏิบตัิงานทีท่ําเพื่อใหผ้ลสมัฤทธ ิท์างวิชาการตลอดจนชวีิต
ทางสังคมของนักเรยีนดีขึน้ 2.70 0.95 มาก 

8. ผู้นําให้ความสนบัสนนุทางสังคม เพื่อใหผ้ลสัมฤทธ ิท์างวิชาการ
ตลอดจนชีวิตทางสังคมของนักเรียนดีขึน้  2.00 0.67 มาก 

9. ผู้นําได้แสดงออกใหเ้ห็นความกระตือรือร้นต่อการเรียนรูอ้ยา่งจริงจัง
โดยใหค้วามสําคัญต่อพฤตกิรรมการเปน็ผูใ้ฝุรูข้องผู้อื่นในโรงเรียน  2.60 1.07 มาก 

โดยรวม 2.36 0.80 มาก 
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ตาราง 18 (ต่อ) 
 

พัฒนาการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ของครูที่ได้รับการพัฒนา X  S.D. 

ระดับ 
การปฏิบัติ 

ด้านวิธ ีแก้ปัญหาและการตัดสินใจ    
10. การอภิปรายและการสืบคน้หาคําตอบในเรื่องต่างๆ ที่ปฏิบัติกัน 

ถือว่าเป็นเรื่องปกติและธรรมดาสําหรับโรงเรียน 2.30 0.67 มาก 
11. ม ีการแลกเปลี่ยนขอ้มลูสารสนเทศและมกีารร่วมกันตดัสินใจเสมอ 2.80 1.14 มาก 
12. ในการแก้ปัญหามกัจะช่วยเหลือรว่มมอืรว่มใจกัน หาคําตอบ 2.70 0.95 มาก 
13. เปิดใจกว้างเพื่อใหไ้ด้หลายแนวทางปฏิบตัิและ หลายคําตอบ

มากกว่าการพึ่งคําตอบเดียวและ ยึดแนวทางเดิมทีเ่คยทาํได้ผล
มาแล้ว 2.40 0.84 มาก 

14. ก่อนแก้ปัญหาที่สําคัญ ผู้นําจะพยายามรับฟังความคิดที่
หลากหลายให้มากทีสุ่ด 2.60 1.07 มาก 

15. ใช้การตัดสินใจทีไ่ด้รับการเหน็พ้องและคลอบคลุมจากทุกฝาุยที่
เกี่ยวข้องมากกว่า การตัดสินใจที่มาจากเบื้องบนและปราศจาก
การมีส่วนร่วม 2.50 0.85 มาก 

16. ไม ่ว่าจะเป็นทางการหรือไมเ่ป็นทางการกต็าม ผู้นํายินยอมให้คณะ
ครูและนักเรยีนสามารถหยบิยกปัญหาและแก้ปญัหาต่างๆใน
โรงเรียนได้ 2.20 0.79 ปานกลาง 

17. ผู้นํายอมรับวา่ความขดัแยง้เป็นเรือ่งปกติธรรมดา และนํามาใช้
ประโยชนเ์ป็นตัวกระตุ้นให้เกิด การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึน้ในโรงเรยีน 2.00 0.67 ปานกลาง 

รวม 2.43 0.87 มาก 
ด้านการเรียนรู้    
18. เปูาหมายของการเรียนรู้ของโรงเรียนมคีวามชัดเจนเปน็ทีเ่ข้าใจ

และยอมรับของทกุคน 2.80 0.92 มาก 
19. ผู้นําให้ความสาํคัญของเรื่องเวลาเรยีนมาก และสนับสนุนครทูีใ่สใ่จ

ต่อการจัดเวลาเพื่อการเรียนรูข้องนักเรียนใหไ้ด้มากที่สดุเท่าที่จะ
มากได้ 2.70 1.06 มาก 

  



 

 

  188 

ตาราง 18 (ต่อ) 
 

พัฒนาการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ของครูที่ได้รับการพัฒนา X  S.D. 

ระดับ 
การปฏิบัติ 

20. นักเรียนมคีวามกระตือรือรน้ต่อการหาความรู้และทักษะที่จําเปน็
อยู่ในเกณฑ์ระดับสูง 2.50 0.85 มาก 

21. เราได้กระตุ้นให้นกัเรยีนเป็น “ผู้เรียนทีก่ระตือรือรน้ (Active 
Learners) และมีพฤติกรรมเป็นผู้สรา้งความรู้ (Co-constructor 
of Knowledge) 2.90 0.74 มาก 

22. ในห้องเรยีนได้มกีารจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้พื่อพัฒนาทักษะการคดิ 
มากกว่าการเรียนแบบทักษะเนน้ทักษะฝกึการจํา 2.30 0.67 ปานกลาง 

23. ในห้องเรยีนได้จัดกจิกรรมเพื่อที่จะให้ผูเ้รียนมโีอกาส ได้ประยุกต์
และใช้ความรูใ้นสถานการณ์ตา่งๆ 2.60 1.07 มาก 

24. ได้เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมอีิสระในการกํากับตนเองและสามารถ
รับผิดชอบต่อการเรียนได้ดว้ยตนเอง 2.50 0.85 มาก 

25. ได้ใช้วิธกีารเรียนรูแ้บบรว่มมอืเปน็กลุ่ม และวิธเีรยีนรู้แบบอื่นๆ ที่
หลากหลาย มากกว่ายึดการเรียนรูแ้บบลาํพังเปน็เอกเทศและมุง่
การแข่งขัน 2.80 0.63 มาก 

26. ม ีการจัดให้มกีารเรยีนรูท้ี่ต้องเชือ่มโยงกันหลายวิชา 2.20 0.79 ปานกลาง 
27. การจัดประสบการณ์การเรยีนรู้ในโรงเรียนมกีารใชท้รพัยากรและ

แหล่งเรียนรูภ้ายนอกชัน้เรยีน 2.40 0.70 มาก 
28. ใช้วิธ ีการวัดและประเมนิผลอยา่งหลากหลาย และเหมาะสมเชิง

เหตุผลเพื่อประเมนิผลการเรยีนรู้และพัฒนาการของผู้เรยีน 2.30 0.67 ปานกลาง 
29. จัดสรรเวลาและใหก้ารสนับสนนุการพัฒนางานวิชาชีพให้แก่คณะ

ครู โดยเฉพาะเพื่อนํามาทําการปรับปรุงด้านหลักสตูร การสอน
และการเรียนรู้ของนกัเรยีน 2.70 0.95 มาก 

30. ผู้นําได้แสดงตนเป็นแบบอยา่งของ “ผู้เรยีนรู้ตลอดชวีิต ให้ผูอ้ื่น
เห็นชัดเจน ด้วยการแลกเปลีย่นความรูใ้หมว่ธิกีารเรยีนรูใ้หม ่
ตลอดจนสิ่งที่สําเรจ็หรือเคยลม้เหลว 2.70 0.95 มาก 

รวม 2.56 0.83 มาก 
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ตาราง 18 (ต่อ) 
 

พัฒนาการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ของครูที่ได้รับการพัฒนา X  S.D. 

ระดับ 
การปฏิบัติ 

 ด้านเงื่อนไขเชิงโครงสรา้ง    
31. การทําบทบาทของพวกเราในโรงเรยีนมคีวามยืดหยุ่นและต้อง

พึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันมากกว่าทําแบบตึงตัว และต้องยึดตาม
สายงานที่ลดหลั่นตามลาํดับแบบราชการ 2.80 0.63 มาก 

32. ครูม ีความอิสระทางวิชาการพอสมควร มีอิสระในการวางแผนเรือ่ง
หลักสูตรและระบบการจัดการเรยีนการสอนทีก่ําหนดอยูใ่นกรอบ
ภาพของโรงเรียน 2.60 1.07 มาก 

33. ม ีการใช้ทีมงาน เพื่อจัดทําแผนและดําเนินการปรับปรงุโรงเรียน 2.50 1.06 มาก 
34. เรามีโอกาสได้สนทนาหารอืและร่วมวางแผนข้ามทีมงาน หรือข้าม

ระดับชั้นเรยีนหรอืต่างวิชากัน 2.30 0.67 ปานกลาง 
35. การติดต่อสื่อสารในโรงเรยีนค่อนข้างเปิดกว้างและลื่นไหลถึงกันได้

ง่ายกว่าวิธ ีสื่อสารแบบเดิมที่ติดยึด ต้องปฏิบตัิตามสายการบังคบั
บัญชาเป็นสําคัญ 2.70 0.95 มาก 

36. ม ีการจัดตั้งชุมชนนอ้ย เพื่อใหเ้ป็นสถานที่เหมาะต่อการนัง่ศึกษา
หรือทํางานแบบเอกเทศ และเปน็ทีพ่บปะกันระหวา่งครูกับ
นักเรียน และระหว่างนักเรียนกบันกัเรียนดว้ยกนัไดโ้ดยสะดวกใจ
และเป็นกันเอง 2.40 0.70 มาก 

37. ได้สร้างสภาพแวดล้อมทมีบีรรยากาศของความปลอดภัย มีความ
เกื้อกูลต่อกัน และส่งเสริมบรรยากาศใหเ้กิดการเรยีนรูข้ึ้น 2.30 0.67 ปานกลาง 

รวม 2.51 0.82 มาก 

ด้านสร้างสัมพันธภ์าพกับชมุชน    
38. ม ีการกระตุ้นส่งเสริมใหเ้กิดการมสี่วนรว่มในวงกวา้งของบคุคลทีม่ ี

ส่วนได้เสีย เช่น ผู้ปกครอง สมาชิกชมุชนและนกัเรยีน เปน็ตน้  2.70 0.95 มาก 
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ตาราง 18 (ต่อ) 
 

พัฒนาการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ของครูที่ได้รับการพัฒนา X  S.D. 

ระดับ 
การปฏิบัติ 

39. ม ีการมอบอํานาจการตัดสินใจแก่ผูป้กครองและสมาชิกชุมชนให้ม ี
ส่วนร่วมตัดสนิใจที่เกี่ยวกับกจิการของโรงเรยีน 2.30 0.67 ปานกลาง 

40. ได้หลอมรวมตัวกันเปน็หุน้ส่วนกับองค์การชุมชน หน่วยงานภาค
ธ ุรกิจ และภาคราชการต่างๆ เป็นต้น เพื่อช่วยกันชี้ชดัถึงความ
ต้องการของนักเรียนและครอบครัวได้ถูกตอ้งยิ่งขึ้น 2.50 0.65 มาก 

41. ม ีเครือข่ายความร่วมมอืกับหน่วยงานด้านสุขภาพและ ด้าน
ให้บริการสาธารณะต่างๆ ต่อโรงเรียน 2.30 0.67 ปานกลาง 

42. หน่วยงานหรือบคุคลด้านธรุกิจในท้องถิน่ไดม้สี่วน  
     เกี่ยวข้องกับโรงเรียน 2.60 1.07 มาก 

รวม 2.48 0.80 มาก 
รวมเฉลี่ย 2.47 0.82 มาก 

  

 จากตาราง 18 พบว่า ผลการประเมิน “ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ”  
ของสถานศึกษาในภาพรวม ทั้ง 5 ด้านพบว่า ครูมีการดําเนินงาน ความเป็นชุมชนการเรียนรู้ 

ทางวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวมทั้ง 5 ด้าน เท่ากับ 2.47 มีค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.82 เม่ือแยกเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่ 1 ด้านแนวทางในการนํา (Leading) และ 
การบริหารจัดการและ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X 2.36, SD.=0.80) ครูมีการดําเนินงานความเป็น

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก ด้านที่ 2 วิธีแก้ปัญหาและการตัดสินใจ ( X = 2.43, 
SD.=0.87) ครูมีการดําเนินงาน ความเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก ด้านที่ 3  

การเรียนรู้ ( X = 2.56, SD.=0.83) ครูมีการดําเนินงาน ความเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อยู่ใน
ระดับมาก ด้านที่ 4 เง่ือนไขเชิงโครงสร้าง ( X = 2.51, SD.=0.82) ครูมีการดําเนินงาน ความเป็น
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก และลําดับสุดท้าย คือ ด้านที่ 5 สร้างสัมพันธ์ภาพกับ

ชุมชน ( X = 2.48, SD.=0.80) ครูมีการดําเนินงาน ความเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
อยู่ในระดับมาก ตามลําดับ 
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 ลักษณะชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
 ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน โดยวางเปูาหมาย 

การเรียนรู้ของนักเรียนร่วมกัน โดยวางแผนการจัดการเรียนรู้ให้กับนักเรียน โดยครูร่วมมือร่วมพลัง 
ในการปฏิบัติงานการสอน นําไปสู่การสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่างครู ครูมีการแลกเปลี่ยนเทคนิค

การสอน สื่อการสอน โดยเป็นร่วมมือร่วมพลังของครูในภาพรวมทั้งหมดของโรงเรียน โดยครูสามารถ
ชี้แนะการปฏิบัติงานว่ายังมีสิ่งใดที่ยังไม่สามารถทําได้ เกิดการสนทนาเชิงสะท้อนผลการปฏิบัติ ซ่ึงจะ
นําไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ร่วมกัน 

ข้อมูลจากการสังเกตการใช้ Lokbook แลกเปลี่ยนเรียนรู้สะท้อนผลการปฏิบัติงานครูผู้สอน 
มีการวางแผนออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้สื่อนวัตกรรมเสริมการจัดการเรียนรู้ ทําให้การจัดการเรียน 
การสอน เป็นไปด้วยความเรียบร้อยบรรลุจุดมุ่งหมายที่กําหนด มีการสังเกตชั้นเรียน สะท้อนผล 
การปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้น ทําให้นักเรียนกล้าแสดงออกในการใช้ภาษาอังกฤษ 

เพ่ือการสื่อสาร มีความสุขสนุกสนานในการเข้าร่วมกิจกรรมในชั้นเรียน 
 

“... ในการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเป็นกลุ่ม ทุกคนมีส่วนร่วมในกิจกรรม ผู้เรียนเกิด
ความรู้สึกภูมิใจที่เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการกลุ่ม มีความกระตือรือร้นต่อการเรียนรู้  ...” 

  (คุณครูผู้สังเกตการสอน ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น, 2559: สัมภาษณ์) 

 
“... นักเรียนจัดกระบวนการกลุ่ม เพ่ือนําเสนอผลงานกลุ่ม ครูผู้สอนต้องไปอํานวย 

ความสะดวก ชี้แนะบ้าง เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนสามารถสื่อสารและนําเสนอผลงานให้ชัดเจนขึ้น ...” 

  (คุณครูผู้สังเกตการสอน ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น, 2559: สัมภาษณ์) 
 

“... ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนตามลําดับทุกขั้นตอน แต่ครูต้องอธิบาย 
ให้นักเรียนเก่ียวกับทักษะการสื่อสารที่เกิดขึ้นในแต่ละกิจกรรมการเรียนรู้  ...” 

  (คุณครูผู้สังเกตการสอน ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น, 2559: สัมภาษณ์) 

 
“... การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนจะมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด ขึ้นอยู่กับ

การร่วมวางแผน ร่วมสังเกต ร่วมสะท้อนผลการปฏิบัติงานของครู ซ่ึงจะทําให้การเรียนการสอนบรรลุ
จุดมุ่งประสงค์ที่วางไว้ ...” 

      (ผู้บริหารโรงเรียน, 2559: สัมภาษณ์) 



 

 

  192 

“... สังเกตการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนคือ ช่วงที่นักเรียนไปเข้าค่ายกิจกรรมทาง
วิชาการกับโรงเรียนอ่ืน เด็กนักเรียนของเรา จะกล้าแสดงออกทางการสื่อสารได้อย่างถูกต้อง ซ่ึงต่าง

จากเดิมที่เด็กนักเรียนจะไม่ค่อยใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ...” 
      (ผู้บริหารโรงเรียน, 2559: สัมภาษณ์) 

 
“... แบบบันทึกการสนทนา (Logbook) ได้เกิดการเปลี่ยนสําหรับครูมาก ทําให้ได้สิ่งที่จะ

พัฒนานักเรียน เกิดสิ่งที่ได้เรียนรู้ สิ่งที่คิดจะพัฒนา แนวคิดในการพัฒนา ...” 

      (ผู้บริหารโรงเรียน, 2559: สัมภาษณ์) 
 

“... นักเรียนสามารถใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ได้อย่างถูกต้อง ซ่ึงต่างจากเดิม
นักเรียนของเราอายที่จะพูดภาษาอังกฤษ ...” 

    (คุณครูผู้สังเกตการสอน ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น , 2559: สัมภาษณ์) 

 
“... ครูในโรงเรียนมีการวางแผนการผลิตสื่อด้วยกัน เพ่ือที่ส่งเสริมให้นักเรียนใช้ภาษาอังกฤษ

เพ่ือการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ ร่วมสังเกตการใช้สื่อ และสะท้อนผลการใช้สื่อ ...” 
    (คุณครูผู้สังเกตการสอน ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น, 2559: สัมภาษณ์) 

 

“... ครูในโรงเรียนร่วมกันวางแผนออกแบบการวัดประเมินผล เพ่ือวัดทักษะด้านการสื่อสาร
ของนักเรียนได้อย่างถูกต้อง ...” 

    (คุณครูผู้สังเกตการสอน ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น, 2559: สัมภาษณ์) 

  
สรุป ลักษณะชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูที่เข้ารับการพัฒนามีการดําเนินงาน 

ที่เป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมากขึ้น คือ การรวมกลุ่มของบุคคลชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
มาทํางานร่วมกันเพ่ือ มีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน วางเปูาหมายร่วมกันสู่การเรียนรู้ของนักเรียน 
การร่วมมือรวมพลัง การชี้แนะการปฏิบัติงาน ภายใต้การเรียนรู้ทางวิชาชีพ การสนทนาเชิงสะท้อนผล

การปฏิบัติ การพูดคุยสนทนากันระหว่างครู ซ่ึงผลจากการพัฒนาตามหลักสูตรพบว่า ครูสามารถ
ร่วมกันออกแบบสื่อการเรียนรู้และพัฒนาสื่อเพ่ือใช้ในการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน ทําให้ประหยัด

งบประมาณ นอกจากนั้น ยังร่วมกันพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลทําให้ประหยัดเวลาในการ
ทํางานแบบชุมชนที่พ่ึงพาอาศัยกัน พ่ึงพากันมากขึ้นและทํางานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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บทที่ 5 
 

สร ุปผล อภ ิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
  
 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research Development) ผู้วิจัยได้พัฒนา

หลักสูตรพัฒนาครูที่ส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้  
ทางวิชาชีพ สําหรับครูในสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยเริ่มต้นจากการศึกษา
ข้อมูลขั้นพ้ืนฐานที่ตรงกับความต้องการและความจําเป็นของครูสํานักนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 25 ผ่านกระบวนการพัฒนาบุคลากร การนําหลักสูตรไปใช้ ผลการใช้หลักสูตร  
อย่างเป็นระบบ ได้ผลการวิจัย อภิปลายผล และข้อเสนอแนะ ดังต่อไปนี้ 
 

5.1 ความมุ่งหมายของการวจิัย 
 

 5.1.1 เพ่ือศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานการพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  

 5.1.2 เพ่ือพัฒนาหลักสูตรการพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเ 
พ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
 5.1.3 เพ่ือศึกษาผลการใช้หลักสูตรการพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ  

เพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ดังนี้ 
   5.1.3.1 เพ่ือศึกษาความสามารถด้านการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของ

ครูผู้เข้ารับการพัฒนา ด้านการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมในชั้นเรียน และ 
การประเมินผลการเรียนรู้ 
   5.1.3.2 เพ่ือศึกษาความสามารถด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนต้น ที่เรียนรู้ตามแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูผู้เข้ารับการพัฒนา 
   5.1.3.3 เพ่ือศึกษาลักษณะความเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูที่ได้รับการ

พัฒนา ตามหลักสูตรการพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
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5.2 สร ุปผล 
 

 5.2.1 ผลการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน 

  ผลการศึกษาแนวคิด หลักการและทฤษฎีในการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ดังต่อไปนี้ 
   เนื้อหาของหลักสูตร ควรมุ่งเน้นการเรียนรู้และการปฏิบัติในเวลาเดียวกัน โดยผู้เข้า

รับการพัฒนาลงมือปฏิบัติงานจริง ภายใต้การดูแลเอาใจใส่ของวิทยากรผู้ให้การพัฒนา กระบวนการ
เรียนรู้มุ่งเน้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากกลุ่ม การแสดงความคิดเห็น การให้ความร่วมมือ การร่วมคิด

ร่วมทํา และช่วยเหลือกันของผู้เข้ารับการพัฒนา กระบวนการพัฒนามุ่งเน้นให้ ผู้เข้ารับการพัฒนา 
มีวิสัยทัศน์ร่วมกันมุ่งเน้นให้ให้ผู้เข้าร่วมพัฒนา เกิดทีมร่วมแรงร่วมใจในการทํางานร่วมกัน มองปัญหา
และหาวิธีแก้ปัญหาในทิศทางเดียวกันมุ่งเน้นให้ผู้เข้าร่วมพัฒนาเกิดภาวะผู้นําร่วมมุ่งเน้นให้ผู้ เข้าร่วม

พัฒนาเกิดการเรียนรู้พัฒนาวิชาชีพครูให้สามารถจัดกระบวนการเรียนรู้บรรลุตามจุดมุ่งหมาย 
การพัฒนาบุคลากร มุ่งเน้นให้เกิดทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร พ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกันการพัฒนา

บุคลากรมุ่งที่จะให้ครูมีความรู้เพ่ือไปพัฒนานักเรียน ให้บรรลุจุดมุ่งหมายที่วางไว้  
 5.2.2 ผลการพัฒนาหลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร โดยใช้ชุมชมการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยแบ่งเป็น 6 หน่วย 

  หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มุ่งเน้นการเรียนรู้และปฏิบัติในเวลา
เดียวกัน เน้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากกลุ่ม การแสดงความคิดเห็น การร่วมคิดร่วมทําและ 

การช่วยเหลือกัน มีวิสัยทัศน์ร่วมกัน เกิดทีมร่วมแรงร่วมใจในการทํางานร่วมกัน มองปัญหาและ 
วิธีแก้ปัญหาไปในทิศทางเดียวกัน ทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร พ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน 
   หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 ครูที่ได้รับการพัฒนาสามารถออกแบบแผนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ

เพ่ือการสื่อสารได้ เกิดจากการที่ครูได้มีการสังเกตการสอนทําให้เห็นจุดที่จะพัฒนา จึงได้ทําการ
วางแผนร่วมกันในการเขียนแผนการจัดเรียนรู้ ทําให้ได้เนื้อหามีความชัดเจนมีความเป็นไปได้  

เหมาะที่ครูจะออกกิจกรรมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 สื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ครูสามารถออกแบบสื่อ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร เกิดจากครูได้รวมกลุ่มกันทั้งจากภายในโรงเรียนและนอกโรงเรียน  

ทําให้ได้สื่อที่ส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษได้อย่างมีคุณภาพ 
  หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ครูสามารถออกแบบ

กิจกรรมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร เกิดจากกระบวนการที่ครูได้ร่วมคิดร่วมทํา ร่วมแก้ปัญหาร่วมกัน 
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  หน่วยการเรียนรู้ที่ 5 การนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน ครูสามารถนิเทศกันเองได้ครู 
มีความใกล้ชิดกันทําให้ครูเข้าหากันได้ง่าย โดยแสดงบทบาทหน้าที่เป็นผู้นิเทศและผู้รับการการนิเทศ 

ทําให้การนิเทศมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
  หน่วยการเรียนรู้ที่ 6 การประเมินผลทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ครูสามารถออกแบบการวัดและประเมินผล เกิดจากกระบวนการที่ครูได้วางแผนร่วมกัน 
ในการวัดทักษะเพ่ือการสื่อสารที่ตรงกับการสื่อสารอย่างแท้จริง  
 5.2.2.1 ผลการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญ 

   ผลการประเมินความเหมาะสมของโครงร่างของหลักสูตรพัฒนาบุคลากรครูผู้สอน
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้ชุมชน 

การเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.27, S.D.=0.30) เม่ือจําแนกเป็นรายข้อพบว่า 
ความเหมาะสมของโครงร่างของหลักสูตรอยู่ในระดับมากที่สุด คือด้านกิจกรรมการพัฒนา ด้านการ
ประเมินผลหลักสูตร และด้านสื่อ/แหล่งเรียนรู้ ( X =4.62, S.D. = 0.36) รองลงมา ความเหมาะสม

ของโครงร่างของหลักสูตรอยู่ในระดับมาก คือด้านโครงสร้างของหลักสูตร ( X =4.33, S.D. = 0.51) 
และความเหมาะสมของโครงร่างของหลักสูตรอยู่ในระดับมาก คือ ด้านหลักการของหลักสูตร 

( X =3.81, S.D. = 0.77) ตามลําดับ 
 5.2.2.2 ประสิทธิภาพของหลักสูตร 
    ประสิทธิภาพของหลักสูตรพัฒนาบุคลากร ความรู้ความเข้าใจของครูหลังการพัฒนา

สูงกว่าก่อนการพัฒนา นอกจากนี้ครูให้ข้อเสนอแนะว่า ควรมีการปรับภาษาและให้ความหมายของคํา
บางคําให้ชัดเจนเพราะครูเข้าใจไม่ตรงกัน เช่น ภาระงาน การประเมินผล เกณฑ์การประเมินผล  
เป็นต้น 

  5.2.3 ผลการทดลองใช้หลักสูตร 
   5.2.3.1 ครูผู้เข้ารับการพัฒนามีความสามารถด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ดังนี้ 3.1.1) ด้านการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ มีความสามารถโดย
เฉลี่ยคิดเป็น ร้อยละ 92.00 อยู่ในระดับมากที่สุด 3.1.2) ครูผู้เข้ารับการพัฒนา มีความสามารถในการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ เฉลี่ยคิดเป็น ร้อยละ 92.23.อยู่ในระดับมากที่สุด 3.1.3) ครูผู้เข้ารับการพัฒนา 

มีความสามารถในการวัดและประเมินผล โดยเฉลี่ยคิดเป็น ร้อยละ 92.75 อยู่ในระดับมากที่สุด 
    5.2.3.2 นักเรียนที่เรียนรู้ตามแผนของครูผู้เข้ารับการพัฒนา มีความสามารถ 

ด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ โดยรวม หลังการใช้หลักสูตรพัฒนาครูสูงกว่าก่อนการใช้หลักสูตรพัฒนา
ครู อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เม่ือจําแนกเป็นรายด้านพบว่า มีความสามารถสูงขึ้นทุกด้าน 
ทั้งด้านการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน  



 

 

  196 

  5.2.3.3 ผลการประเมิน “ลักษณะความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ”  
ของสถานศึกษาในภาพรวม ทั้ง 5 ด้านพบว่า ครูมีการดําเนินงาน ลักษณะความเป็นชุมชนการเรียนรู้

ทางวิชาชีพอยู่ในระดับมาก โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวมทั้ง 5 ด้าน เท่ากับ 2.47 มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.82 เม่ือแยกเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่ 1 ด้านแนวทางในการนํา (Leading) และการบริหารจัดการ 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X 2.36, SD.=0.80) ครูมีการดําเนินงานความเป็นชุมชนการเรียนรู้ 
ทางวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก ด้านที่ 2 วิธีแก้ปัญหาและการตัดสินใจ ( X = 2.43, SD.=0.87)  

ครูมีการดําเนินงาน ความเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก ด้านที่ 3 การเรียนรู้  
( X = 2.56, SD.=0.83) ครูมีการดําเนินงาน ความเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก 
ด้านที่ 4 เง่ือนไขเชิงโครงสร้าง ( X = 2.51, SD.=0.82) ครูมีการดําเนินงาน ความเป็นชุมชนการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก และลําดับสุดท้าย คือ ด้านที่ 5 สร้างสัมพันธ์ภาพกับชุมชน  
( X = 2.48, SD.=0.80) ครูมีการดําเนินงาน ความเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก 

ตามลําดับ 
 

5.3 อภิปรายผลการศกึษา 
 
 ตอนที่ 1 

  ผลการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องเพ่ือนําข้อมูล 
ที่ได้มาใช้ออกแบบคําถาม เพ่ือประเมินความต้องการจําเป็นและยกร่างหลักสูตร มีการกําหนดประชากร
และสุ่มกลุ่มตัวอย่างอย่างเป็นระบบ ซ่ึงเป็นการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานก่อนการพัฒนาหลักสูตรข้อมูล 

ที่ได้มีคุณภาพและเป็นประโยชน์ต่อการยกร่างหลักสูตร ทําให้ผู้วิจัยสามารถสรุปขอบข่ายของ
หลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้

ทางวิชาชีพ โดยมีความเห็นว่าการพัฒนาหลักสูตรต้องมี แนวคิดการพัฒนาบุคลากร แนวคิดการ
จัดการเรียนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยสัมภาษณ์ สอบถามความต้องการและ 
ความจําเป็นในการพัฒนา ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนเก่ียวข้องพบว่า ครูไม่สามารถ

ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารได้ ครูไม่ได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ไม่ได้มีการชี้แนะจากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง ทําให้การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

เพ่ือการสื่อสาร ไม่ส่งผลต่อการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียน จึงมีความจําเป็นที่จะต้องมีการจัดทํา
หลักสูตรพัฒนาครู เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ  
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 ตอนที่ 2 
  ผลการพัฒนาหลักสูตร ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  

โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพ่ือพัฒนาครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนต้น พบว่า 
หลักสูตรที่สร้างขึ้น มี 6 องค์ประกอบ หลักการ จุดมุ่งหมาย เนื้อหาสาระการเรียนรู้ กิจกรรม 

การพัฒนาบุคลากรสื่อประกอบการพัฒนา การวัดและประเมินผล ซ่ึงผ่านการศึกษาข้อมูลขั้นพ้ืนฐาน 
งานวิจัยทั้งในและต่างประเทศ ที่ตอบสนองความต้องการของครูอย่างแท้จริง พร้อมทั้งข้อเสนอแนะ
จากผู้เชี่ยวชาญ ทําให้ได้แนวทางในการพัฒนาบุคลากร ทําให้ได้เครื่องมือเก็บข้อมูลที่มีคุณภาพ  

ข้อมูลที่ได้มีคุณภาพและเป็นประโยชน์ต่อการยกร่างหลักสูตร ซ่ึงการดําเนินการดังกล่าวมาเป็นการ
ดําเนินการพัฒนาหลักสูตรที่ (วิชัย วงษ์ใหญ่, 2551) เสนอแนะว่าให้ใช้การตรวจสอบโดย ใช้ผู้เชี่ยวชาญ

ด้านเนื้อหา ด้านหลักสูตร ด้านจิตวิทยา ด้านการศึกษาและผู้เชี่ยวชาญสาขาต่างๆ นอกจากนี้ 
ยังสอดคล้องกับ (บุญเลี้ยง ทุมทอง, 2544) ในการดําเนินการพัฒนาหลักสูตรที่แบ่งขั้นตอนไว้ คือ 
จัดทําระบบข้อมูลพ้ืนฐาน การกําหนดความต้องการจําเป็น การกําหนดเปูาหมายหรือจุดประสงค์ 

การเรียนรู้ การจัดทําคําอธิบายรายวิชาหรือเนื้อหาและกิจกรรม การจัดทําแผนการสอน คู่มือและสื่อ 
การปรับปรุงและพัฒนา และการนําไปทดลองใช้ ซ่ึงหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นได้ผ่านกระบวนการศึกษา

ข้อมูลพ้ืนฐาน การสํารวจความต้องการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร จึงเป็นการจัดทํา
หลักสูตรที่สนองความต้องการของครูอย่างแท้จริง ในการสนทนากลุ่มของครูที่มีประสบการณ์ทั้งใน
ด้านการพัฒนาหลักสูตรและการเข้าร่วมพัฒนาครูทําให้ได้แนวทางในการพัฒนา ข้อเสนอแนะและ

การจัดทําเอกสารประกอบการพัฒนา ตลอดจนหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นผ่านการตรวจสอบและประเมิน
โครงร่างหลักสูตรจากผู้เชี่ยวชาญที่ได้ให้ข้อเสนอแนะและได้ปรับปรุงแก้ไของค์ประกอบต่างๆ ของ
หลักสูตรได้อย่างสมบูรณ์ ทั้งในด้านเนื้อหาและกิจกรรมการพัฒนา จึงทําให้ได้หลักสูตรมี กิจกรรมที่

ทํางานเป็นกลุ่ม มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การระดมสมอง การอภิปรายกลุ่ม การสะท้อนความคิดเห็น
จากการปฏิบัติ การนําเสนอผลงาน ทําให้ครูเห็นแนวทางและเกิดการเรียนรู้ได้มากขึ้น นอกจากนี้ยังมี

ข้อเสนอแนะให้ปรับปรุงในบางประเด็นของการประเมินและปรับปรุงหลักสูตรก่อนนําไปใช้ ผลการ
ประเมินความเหมาะสมของแต่ละองค์ประกอบ มีความเหมาะสมในระดับมากถึงมากที่สุด  
 ตอนที่ 3 จากผลการใช้หลักสูตร 

  3.1 ผลจากพัฒนาการลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู หลักสูตรครู 
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ที่ผู้วิจัย

พัฒนาขึ้น ครูกลุ่มเปูาหมาย สามารถทําแบบทดสอบหลังการพัฒนาการส่งเสริมความสามารถ  
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
สูงกว่าก่อนการพัฒนา และสามารถทํากิจกรรมระหว่างการพัฒนาด้วยความเข้าใจได้เป็นอย่างดี 
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ส่งผลให้กลุ่มของครูภาษาอังกฤษมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกันทํางานและวางเปูาหมายร่วมกันเช่น 
การแลกเปลี่ยนเทคนิคการสอน สื่อและแหล่งเรียนรู้ ส่งผลทําให้ครูผู้เข้ารับการพัฒนามีความรู้ 

ความเข้าใจเก่ียวกับการจัดทําการออกแบบการจัดการเรียนการสอน อีกทั้งแกลททอร์น และฟอกซ
(Glatthorn A.A. Fox L.E., 1996) ได้กล่าวถึงสิ่งที่มีความสําคัญในการฝึกอบรมเรียนรู้ของผู้ใหญ่ไว้  

4 ส่วนใหญ่ๆ คือ 1) การจัดประสบการณ์ที่ต้องการ 2) บรรยากาศในการเรียน 3) จุดเน้นในการ
เรียนรู้ 4) วิธีการสอนและสื่อ ทําให้ครูมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาตลอดจนครูมีความมุ่งม่ันต้ังใจ 
ในการพัฒนาและได้รับการเสริมแรง แนวทางการจัดการเรียนรู้ เพ่ือการเรียนรู้ของผู้เรียน มีการ

สะท้อนการทํางานร่วมกันอย่างต่อเนื่องและสิ่งที่มีผลกระทบกับการเรียนรู้ของผู้เรียน ครูผู้สอนและ
สมาชิกในกลุ่มร่วมกันพิจารณาและตัดสินใจเลือกแนวทาง โดยวางแผนร่วมกันทํางานทั้งผู้บริหาร

โรงเรียน คุณครูและศึกษานิเทศก์ เป็นการวางเปูาหมายเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้และพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของผู้เรียน การพูดคุยสนทนาระหว่างสมาชิกในชุมชนการเรียนรู้ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งระหว่างครูผู้สอน ผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์เก่ียวกับการปฏิบัติงานสอนและการจัดการเรียนรู้

เพ่ือสะท้อนผลการปฏิบัติ รวมทั้งร่วมกันเสนอแนะแนวทางการปฏิบัติที่ช่วยให้การเรียนรู้ของนักเรียน
เกิดได้ดีขึ้น ซ่ึงการสะท้อนผลและการชี้แนะการปฏิบัติเป็นเครื่องมือหรือกลไกในการทบทวนประเด็น

พ้ืนฐานสําคัญที่จะก่อให้เกิดผลทางบวกต่อการเรียนการสอนและคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียน 
การดําเนินกิจกรรมมุ่งไปสู่ความสําเร็จภายใต้เปูาหมายเดียวกันที่วางไว้เช่น เกิดการแลกเปลี่ยน
เทคนิคการสอน สื่อและแหล่งเรียนรู้  

   3.2 ผลการทดลองใช้หลักสูตรพัฒนาครู ในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร มีคะแนนทดสอบหลังการพัฒนาบุคลากรสูงกว่าคะแนนทดสอบก่อน 
การพัฒนาอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 ส่งผลต่อความรู้ความเข้าใจ ทําให้ผู้เข้าร่วมพัฒนา

สามารถ ออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร มีการแสดงขั้นตอน 
การออกแบบไว้อย่างเป็นลําดับขั้น มีการอภิปรายและยกตัวอย่างวิธีเขียน ในแต่ละขั้นตอนอย่าง

ชัดเจน มีการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ โดยกําหนดสถานการณ์ให้นักเรียนร่วมกันคิดแก้ปัญหาร่วมกัน 
เปิดโอกาสให้นักเรียนแสดงความคิดเห็น ร่วมกันอภิปรายเก่ียวกับชิ้นงาน การออกแบบวัดและ
ประเมินผลนักเรียน โดยประเมินชิ้นงานของนักเรียนที่แสดงออกถึงความสามารถด้านการสื่อสาร 

ประเมินทั้งในและนอกห้องเรียน ครูสร้างและนําสื่อได้สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ใช้สื่อได้
อย่างน่าสนใจ เชื่อมโยงกับสถานการณ์และชีวิตจริง ส่งเสริมสนับสนุนการเรียนรู้ได้ดี สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ปองทิพย์ เทพอารีย์ มารุต พัฒผล (2557) ได้วิจัยการพัฒนารูปแบบชุมชนแห่งการ
เรียนรู้เชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษา วัตถุประสงคของการวิจัยเพ่ือพัฒนารูปแบบชุมชน 
แหงการเรียนรูเชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษา และศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบชุมชน  
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แหงการเรียนรูเชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษา วิธีดําเนินการวิจัย มี 4 ขั้นตอน กลมุตัวอยางในการ
วิจัยคือ ครูกลุมสาระวิชาคณิตศาสตรและครูกลุมสาระวิชาวิทยาศาสตร จํานวน 12 คน จากโรงเรียน

วัฒนาวิทยาลัย ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง ทําการทดลองในป 2556 ภาคเรียนที่ 2 เครื่องมือที่ใช้
ประกอบด้วย แบบสัมภาษณ์ แบบประเมินการสอน แบบประเมินตนเอง สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย  

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า T-Test และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัย พบว่า รูปแบบชุมชนแห่งการ
เรียนรู้เชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษา ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ วัฒนธรรมการเรียนรู้ 
การคิด แบบปฏิบัติที่ดี และการพัฒนาเชิงวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง ประสิทธิผลของรูปแบบชุมชนแห่ง

การเรียนรู้เชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษา พบว่า สมรรถนะเชิงวิชาชีพของกลุ่มตัวอย่างสูงกว่า 
ก่อนการทดลองใช้ รวมทั้งทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนเพ่ิมสูงขึ้น และผลการเรียนรู้ในวิชาคณิตศาสตร์

และวิทยาศาสตร์ของผู้เรียนหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ มินตรา ลายสนิทเสรีกุล ปิยพงษ์ สุเมตติกุล (2557) ได้ศึกษาเรื่อง กลยุทธ์
การบริหารโรงเรียนสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพ ของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขต

เบญจบูรพา กรุงเทพมหานคร School Management Strategies To Develop A Professional 
Learning Community In Secondary Schools In The Benjaburapha Joint Campus, 

Bangkok ผลการวิจัย การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเพ่ือสร้างรูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ
สําหรับครูประถมศึกษา ซ่ึงผลบรรลุตามวัตถุประสงค์การวิจัย พบว่า ผลการเรียนรู้ของผู้เรียนวิชา
คณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์หลังการทดลองใช้รูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพสําหรับครู

ประถมศึกษาสูงกว่าก่อนการทดลองใช้รูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพสําหรับครูประถมศึกษา
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
   3.3 ผลการเรียนของนักเรียนทีเ่รียนจากการจัดกิจกรรมการเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือการ

สื่อสาร โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู ในแต่ละโรงเรียนมีคะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบหลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ซ่ึงการจัดการเรียนที่เน้นทักษะเพ่ือการ

สื่อสารด้วยกิจกรรมที่หลากหลายซ่ึงนักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมเหล่านั้น โดยผู้เรียนได้เรียนรู้ 
ผ่านกิจกรรมที่ได้ปฏิบัติจริง ทํางานเป็นกลุ่ม จึงทําให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น สามารถใช้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารได้อย่างมีคุณภาพเนื่องจาก ครูสามารถออกแบบกิจกรรมการเรียน 

การสอนภาษาอังกฤษได้สอดคล้องเพ่ือให้เกิดการสื่อสาร โดยครูออกแบบให้นักเรียนทํากิจกรรม 
เป็นคู่หรือกลุ่มเพ่ือให้ทุกคนในกลุ่มและทุกกลุ่มมีส่วนร่วมในการทํากิจกรรม มีการจัดกลุ่มใหม่ทุกครั้ง

ที่มีการเริ่มกิจกรรมใหม่เพ่ือให้นักเรียนได้สร้างปฏิสัมพันธ์นักเรียนเพ่ือความเข้าใจร่วมกันสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ อติกานต ทองมาก (2552) ไดศึกษาผลการใชวิธีการสอนภาษาอังกฤษแบบโครงงาน
เพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษและทักษะการคิดของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่ 5 โรงเรียน 

บานควนสวรรค จังหวัดตรังเพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
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ศศิกาญจน ชีถนอม (2553) ไดศึกษาการเปรียบเทียบความเขาใจในการอานภาษาอังกฤษและ 
เจตคติตอการอานภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 1 ที่ไดรับการสอนแบบ 

มุงประสบการณภาษา (รูปแบบที่ 1) ที่ใชสื่อการสอนซ่ึงเนนวัฒนธรรมทองถิ่นกับการสอนแบบเดิม 
กลมุตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 

2553 โรงเรียนเทศบาล 2 (บานมลายูบางกอก) จํานวน 2 หองเรียน จํานวนนักเรียน 50 คน สุม 
โดยใชวิธีจับฉลากเลือกกลุมทดลองและกลุมควบคุม (Random Assignment) กลุมทดลองจํานวน
นักเรียน 26 คน ไดรับการสอนแบบมุงประสบการณภาษา (รูปแบบที่ 1) และกลุ่มควบคุมจํานวน

นักเรียน 24 คนผลการวิจัยพบวาความเขาใจในการอานภาษาอังกฤษของนักเรียนระหวางกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 ความเขาใจในการอานภาษา

อังกฤษกอนและหลังการทดลองของนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมสูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ.01 เจตคติตอการอานภาษาอังกฤษกอนและหลังการทดลองของนักเรียนกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมสูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01  

 
5.4 ข้อเสนอแนะ 

 
5.4.1 ข้อเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช้ ดังนี้ 

   5.4.1.1 การนําหลักสูตรพัฒนาครูไปใช้ ควรมีการศึกษารายละเอียดของหลักสูตร 

พัฒนาครู ไปปรับใช้กับบริบทการปฏิบัติงานของครู โดยผลการวิจัยพบว่า บริบทด้านวัฒนธรรม
องค์กร มีผลกระทบต่อการสร้างลักษณะชุมชนการเรียนรู้ ผู้จัดหลักสูตรการพัฒนาครูจึงควร
เตรียมพร้อมก่อนพัฒนาโดยการจัดกิจกรรม สร้างสัมพันธภาพที่ดีให้กับผู้เข้ารับการพัฒนา  

   5.4.1.2 การฝึกปฏิบัติในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
ผู้เข้ารับการพัฒนาควรนําเนื้อหาที่จะสอนในภาคเรียนนั้นมาออกแบบกิจกรรมแล้วนําไปสอนจริง 

ในชั้นเรียนเพ่ือให้เป็นไปตามบริบทและโครงสร้างของหลักสูตรสถานศึกษา  
   5.4.1.3 ในการพัฒนาครู ควรจัดวิทยากรที่มีความรู้ความสามารถเพ่ือให้ผู้เข้ารับการ
พัฒนาเป็นแรงจูงใจในการนําหลักสูตรไปใช้อย่างได้ผล 

   5.4.1.4 ครูผู้เข้ารับการพัฒนา สามารถนําหลักสูตรการพัฒนาครูไปใช้ในการวิจัย 
ในชั้นเรียนได้ เพ่ือเป็นการส่งเสริมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของนักเรียน 

 5.4.2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
   5.4.2.1 ควรทําการศึกษาหลักสูตรพัฒนาครู ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารโดยเป็นแหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่นและการพัฒนาอาชีพของนักเรียนในท้องถิ่นของตนเอง  
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   5.4.2.2 ควรมีการทําวิจัยต่อเนื่องติดตามผลในระยะยาว โดยติดตามผลเป็นระยะ  
เพ่ือศึกษาความคงทนของหลักสูตรพัฒนาครู 

   5.4.2.3 ควรมีการวิจัยปัจจัยที่ส่งผลต่อความสําเร็จ ในการใช้หลักสูตรพัฒนาครู 
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
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รายช ื่อผู้เช ี่ยวชาญ 
 

1. ดร.สุรเชต น้อยฤทธิ์ อาจารย์ประจําภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 2. ผศ.ดร.จิระพร ชะโน อาจารย์ประจําภาควิชาหลักสูตรและการสอนคณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรพัฒนาบุคลากร 
 3. ดร.วรชัย เพียทา อาจารย์ประจําสถาบันภาษา มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

 4. ดร.มานิตย์ อาษานอก ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 5. ดร.นิคม ชมภูหลง ศึกษานิเทศก์ เชี่ยวชาญ ผู้ทรงคุณวุฒิประจํามหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 
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ค าน า 

 
 หลักสูตรพัฒนาครู ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยใช้ชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นเล่มนี้  เป็นหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นเพ่ือใช้ส่งเสริมให้
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ  ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น  มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้
ที่เน้นทักษะการสื่อสาร  สามารถน าความรู้ไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการสื่อสาร 
โดยด าเนินการพัฒนาครูตามแนวคิดของการฝึกอบรมระหว่างปฏิบัติงาน  ( on  the  job  training)  
ร่วมกับการใช้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  (Professional  Learning  Communities  :  PLC)
ซ่ึงเป็นวิธีการที่เน้นการเรียนรู้ร่วมกับการปฏิบัติงานใช้สถานที่ปฏิบัติงานหรือที่ใกล้เคียงเป็นสถาน
พัฒนา  ซ่ึงท าให้ไม่ต้องหยุดการเรียนการสอนเป็นเวลานานในระหว่างที่ครูเข้ารับการพัฒนา และยัง
เป็นการเปิดโอกาสให้มีการแลกเปลี่ยนความรู้ร่วมกันในระหว่างการพัฒนาดังกล่าวด้วย 
 ในการน าหลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกา รเรียนรู้ที่ เน้นทักษะการสื่อสาร ระดับชั้ น
มัธยมศึกษาตอนต้นไปใช้นั้นจะต้องใช้ควบคู่กับคู่มือการใช้หลักสูตรเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการ
เรียนรู้ที่เน้นทักษะการสื่อสาร  ส าหรับครูภาษาอังกฤษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นจึงจะท าให้เกิด
ประสิทธิผลในการใช้มากขึ้น 
 ผู้พัฒนาหลักสูตรหวังเป็นอย่างยิ่งว่าหลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ส าหรับครูภาษาอังกฤษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นเล่มนี้  จะเป็น
ประโยชน์ส าหรับครูภาษาอังกฤษและผู้ที่ศึกษาเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถในการสื่อสารได้
เป็นอย่างดี 
 
                            นายศรายุทธ สุภะโส 
                                ตุลาคม 2560 
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หลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร 

โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

  

หลักการของหลักสูตร 

 

 หลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชน

การเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนต้นมีหลักการดังต่อไปนี้  

  1. มุ่งเน้นการเรียนรู้และการปฏิบัติในเวลาเดียวกันโดยผู้ เข้ารับการพัฒนาลงมือ

ปฏิบัติงานภายใต้การดูแลเอาใจใส่ของวิทยากรผู้ให้การพัฒนา 

  2. กระบวนการเรียนรู้มุ่งเน้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากกลุ่มการแสดงความคิดเห็น 

การให้ความร่วมมือการร่วมคิดร่วมท าและช่วยเหลือกันของผู้เข้ารับการพัฒนา 

  3. กระบวนการพัฒนามุ่งเน้นให้ ผู้เข้ารับการพัฒนามีวิสัยทัศน์ร่วมกัน 

  4. มุ่งเน้นให้ให้ผู้เข้าร่วมพัฒนา เกิดทีมร่วมแรงร่วมใจในการท างานร่วมกัน มองปัญหา

และหาวิธีแก้ปัญหาในทิศทางเดียวกัน 

  5. มุ่งเน้นให้ผู้เข้าร่วมพัฒนาเกิดภาวะผู้น าร่วม 

  6. มุ่งเน้นให้ผู้เข้าร่วมพัฒนาเกิดการเรียนรู้ พัฒนาวิชาชีพครูให้สามารถจัดกระบวนการ

เรียนรู้บรรลุตามจุดมุ่งหมาย 

  7. การพัฒนาครูมุ่งเน้นให้เกิดท างานอย่างเป็นกัลยาณมิตร พ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน 

  8. การพัฒนาครูมุ่งที่จะให้ครูมีความรู้เพ่ือไปพัฒนานักเรียน ให้บรรลุจุดมุ่งหมายที่วางไว้  
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วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

  

 มุ่งพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารหลักสูตรนี้  

จะช่วยให้ครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

น าไปขยายผลในโรงเรียนเครือข่ายได้โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้  

  1. เพ่ือให้ความรู้ความเข้าใจแก่ครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

เพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพและประเมินผลการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการสื่อสาร 

  2. เพ่ือให้นักเรียนที่ได้เรียนตามหลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีความสามารถในการสื่อสารสูงขึ้น 

  3. ครูที่เข้ารับการพัฒนามีลักษณะชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 

 

ค าแนะน าในการใช้คู่มือ 

 

 โครงสร้างของหลักสูตร 

  1.การด าเนินการพัฒนาครูที่มุ่งเน้นให้ผู้เข้ารับการพัฒนาเป็นผู้มีความรู้ในการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีขอบเขตเนื้อหา

แบ่งออกเป็น 6 หน่วยดังนี้ 
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หน่วยท่ี ชื่อหน่วย จุดประสงค์การเรียนรู้ จ านวนชั่วโมง 

1 การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

ครู 

1.อธิบายและสรุปความหมาย

ของชุ มชนกา ร เรี ยน รู้ ท า ง

วิชาชีพ 

2 .ครูที่ เ ข้า รับการ พัฒนา มี

ความพร้อมในการสร้างชุมชน

การเรียนรู้ทางวิชาชีพครู โดย 

2.1 มีเจตคติที่ ดีต่อชุมชนการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพครู 

2.2 มีแรงจูงใจในการเข้าร่วม

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

6 

2 การออกแบบการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ

เพ่ือการสื่อสาร 

ครูสามารถจัดท าแผนการ

จัดการเรียนรู้ในรายวิชา

ภาษาอังกฤษได้ 

6 

3 การพัฒนาสื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ

เพ่ือการสื่อสาร 

1.อธิบายและสรุปความหมาย

ของแนวทา งกา รพัฒนา สื่ อ

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

2.  ครูสามารถออกแบบสื่อ

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

 3.  ครูสามารถใช้สื่อที่สร้างขึ้น

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

6 
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หน่วยที่ ชื่อหน่วย จุดประสงค์การเรียนรู้ จ านวนชั่วโมง 

4 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

1. ผู้เข้ารับการพัฒนาสามารถ

ออกแบบกิจกรรมภาษาอังกฤษ

เพ่ือการสื่อสาร 

2. เพ่ือให้ผู้ เข้ารับการพัฒนา 

สามารถวิเคราะห์ตัวชี้วัด สาระ

การเรียนรู้ กิจกรรม 

3.  อธิบ ายและสรุปถึงกา ร

ออกแบบกิจกรรมภาษาอังกฤษ

เพ่ือการสื่อสาร 

6 

5 การนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน 1.อธิบายและสรุปความหมาย

ของแนวทางการ นิเทศแบบ

เพ่ือนช่วยเพ่ือน 

2. ผู้เข้ารับการพัฒนาสามารถ

นิเทศกันเองได้ 

6 

6 การประเมินผลและการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้   

1.เพ่ือให้ผู้ เข้ารับการพัฒนามี

ความรู้ความเข้าใจและสามารถ

จั ดท า เครื่ อ ง มือวั ดผลตา ม

หลักการและแนวคิดการวั ด

ประเมินผลภาษาอังกฤษเพ่ือ

การสื่อสาร 

2.อธิบายและสรุปถึงแนวคิด

ทฤษ ฎี ที่ เ ก่ี ย วข้ อ ง กับ กา ร

ออกแบบการวัดประเมินผล 

 

6 

รวม 36 
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 2. การประเมินผลจะให้ความส าคัญกับการประเมินตามสภาพจริงเป็นการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ความสามารถและคุณลักษณะต่างๆ ของผู้เข้ารับการพัฒนาจากการท ากิจกรรม

และการสร้างผลงานประกอบด้วย 

   2.1ในช่วงการพัฒนาบุคลากรจะวัดประเมินผลการเรียนรู้จากการท ากิจกรรมหรือ

การสร้างผลงานของผู้เข้ารับการพัฒนารวบรวมผลงานของผู้เข้ารับการพัฒนาทั้งงานกลุ่มและ

รายบุคคลการสังเกตพฤติกรรมควบคู่ไปกับการทดสอบความรู้ความเข้าใจซ่ึงจะเป็นส่วนหนึ่งของ

กิจกรรมการเรียนรู้มากกว่าการเป็นการทดสอบได้แก่ 

    2.1.1  การมีส่วนร่วมในการฝึกปฏิบัติแต่ละกิจกรรมโดยการสังเกตพฤติกรรมการ

จัดท าใบงาน 

    2.1.2  ผู้เข้ารับการพัฒนามีระยะเวลาการพัฒนาไม่น้อยกว่าร้อยละ90และ 

ต้องผ่านเกณฑ์การประเมินไม่น้อยกว่าร้อยละ80 

 

 ส่ือประกอบการพัฒนา 

  สื่อประกอบการพัฒนาตามหลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ

เพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูภาษาอังกฤษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น

ประกอบด้วย 

1. หลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

2. ค าแนะน าการใช้หลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

เพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นซ่ึงประกอบด้วย 

ค าแนะผู้ให้การพัฒนาครูและค าแนะน าผู้รับการพัฒนา  
  

 การวัดผลประเมินผล 

  การวัดผลประเมินผลตามหลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ

เพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นมีวิธีการวัดผล

ประเมินผลเครื่องมือและเกณฑ์การประเมินผล 
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 แนวทางการการพัฒนาบุคลากร 

  หลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพส าหรับครูภาษาอังกฤษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น มุ่งที่จะพัฒนาครู

ภาษาอังกฤษให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการสื่อสารสามารถออกแบบ 

การจัดการเรียนรู้ที่เน้นการสื่อสารรวมถึงการประเมินผลการจัดการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการสื่อสารโดย

มีแนวทางในการพัฒนาตามหลักสูตรตามล าดับหัวข้อดังต่อไปนี้ 

   1. การเตรียมการก่อนการพัฒนา 

   2. การด าเนินการระหว่างการพัฒนา 

   3. การด าเนินการหลังการพัฒนา 

   4. เนื้อหาสาระของหลักสูตร 

   5. ระยะเวลาที่ใช้ในการพัฒนา 

   6. กระบวนการพัฒนา 

   7. โครงสร้างการพัฒนา 

   8. ตารางการพัฒนา 

   โดยมีรายละเอียดแต่ละหัวข้อดังต่อไปนี้ 

  1. การเตรียมการก่อนการพัฒนา 

   เพ่ือให้การพัฒนาด าเนินการไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้ผู้ ด า เนินการ

พัฒนาจึงควรด าเนินการเตรียมการก่อนการพัฒนาดังนี้ 

    1.1  ประชุมคณะท างานเพ่ือศึกษาและท าความเข้าใจหลักสูตรพัฒนาเอกสาร

กิจกรรมและสื่อประกอบที่เก่ียวข้องให้ชัดเจน 

    1.2  วางแผนการด าเนินการระหว่างการพัฒนาให้เหมาะสมได้แก่ 

     1.2.1  ศึกษาสถานที่และส่วนต่างๆที่เก่ียวข้องกับการจัดการพัฒนา 

     1.2.2  ก าหนดบทบาทหน้าที่การเตรียมตัวของวิทยากรและผู้ เก่ียวข้องและ

ก าหนดกลุ่มการฝึกปฏิบัติการของผู้เข้ารับการพัฒนา 

     1.2.3  ศึกษาและจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์และสื่อต่างๆส าหรับการด าเนินการ

พัฒนารวมทั้งจัดเอกสารประกอบการพัฒนาให้พร้อม 
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     1.2.4  จัดเตรียมเครื่องมือในการประเมินผลส าหรับผู้ เข้ารับการพัฒนาเพ่ือ

รวบรวมข้อมูลในการศึกษาผลการจัดการพัฒนาตามหลักสูตรที่ก าหนด 

  2. การด าเนินการระหว่างการพัฒนา 

   ในระหว่างการพัฒนาผู้ด าเนินการพัฒนาด าเนินการพัฒนาดังนี้ 

    2.1  วิทยากรต้องประสานกับผู้ เข้ารับการพัฒนาในการก าหนดวันเวลาและ

สถานที่ในการปฏิบัติกิจกรรม 

    2.2  ให้ความรู้โดยเน้นการปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือการได้มาซ่ึงความรู้และเพ่ิมเติม

ความรู้ที่จ าเป็นด้วยเอกสารประกอบการพัฒนาในเรื่องที่ก าหนด 

    2.3  สร้างบรรยากาศในการพัฒนาให้มีความเป็นกันเองให้ทุกคนในกลุ่ม 

มีส่วนร่วมในการคิดและปฏิบัติกิจกรรมโดยวิทยากรและผู้ช่วยวิทยากรเป็นผู้ให้ค าปรึกษาและแนะน า

ในกรณีที่ผู้เข้ารับการพัฒนาต้องการ 

    2.4  อ านวยความสะดวกในการจัดหาแหล่งศึกษาค้นคว้าจัดหาวัสดุอุปกรณ์

เพ่ิมเติมและการน าเสนองาน 

    2.5  ให้ผู้เข้ารับการพัฒนามีโอกาสแสดงความคิดเห็นให้การเสริมแรงเพ่ือกระตุ้น

ให้ผู้เข้ารับการพัฒนามีความพึงพอใจและประสบความส าเร็จในการท ากิจกรรม 

    2.6  ให้เกียรติและยอมรับความคิดเห็นของผู้เข้ารับการพัฒนา 

    2.7  การวัดผลและประเมินผลผู้เข้ารับการพัฒนาท าโดยการทดสอบความรู้ 

ความเข้าใจก่อนการพัฒนาและหลังการพัฒนาการประเมินผลงานของผู้ เข้ารับการพัฒนาในแต่ละ

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

    2.8  เม่ือพบว่าผู้เข้ารับการพัฒนายังไม่บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร

ผู้ด าเนินการพัฒนาต้องมีการให้ค าแนะน าเพ่ิมเติมเพ่ือให้ผู้ เข้ารับการพัฒนามีความรู้ความสามารถ

เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

  3. การด าเนินการหลังการพัฒนา 

   3.1  หลังด าเนินการพัฒนาผู้ด าเนินการพัฒนาควรด าเนินการดังนี้ 

    3.1.1  ผู้วิจัยและและคณะผู้ช่วยวิจัยต้องประสานกับผู้ เข้ารับการพัฒนาในการ

ก าหนดวันเวลาและสถานที่ในการนิเทศติดตามผลการจัดการเรียนรู้ที่เน้นทักษะภาษาอังกฤษ 

เพ่ือการสื่อสาร 
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    3.1.2  ผู้วิจัยและคณะผู้ช่วยวิจัยด าเนินการนิเทศติดตามผลให้ค าแนะน า

ช่วยเหลือในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการสื่อสารรวมถึงการประเมินผลในชั้นเรียนเป็นระยะๆ 

ด้วยแบบทดสอบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการสื่อสาร 

    3.1.3  น าเสนอผลการจัดการเรียนรู้แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับคณะผู้เข้ารับการ

พัฒนาเพ่ือน าข้อบกพร่องมาปรับปรุงแก้ไขหลักสูตรพัฒนาครูร่วมกันเสนอแนวคิดต่อที่ประชุมในการ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้ต่อไป 
 

 

 ค าแนะน าส าหรับวิทยากร 

  เพ่ือให้การด าเนินการพัฒนาบุคลากรส าหรับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

เพ่ือการสื่อสารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ วิทยากร ด าเนินการดังนี้ 

1. ประสานงานกับผู้รับผิดชอบกิจกรรมหรือโครงการเพ่ือท าความเข้าใจเก่ียวกับ
หลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารทั้งด้านเอกสารและ
สื่ออุปกรณ์ต่างๆที่ใช้ในการพัฒนาบุคลากรให้ชัดเจนก่อนด าเนินการพัฒนา 
   2. วางแผนการด าเนินการทั้งก่อนด าเนินการระหว่างก่อนด าเนินการและ 
หลังการด าเนินการโดยแต่งต้ังผู้รับผิดชอบดูแลในแต่ละส่วนแต่ละขั้นตอนของการพัฒนา 
   3. จัดเตรียมความพร้อมด้านสถานที่สื่อเครื่องมือและเอกสารประกอบการ
พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
   4. อ านวยความสะดวกให้แก่ผู้เข้ารับการพัฒนาในกิจกรรมต่างๆรวมทั้งกระตุ้นยั่วยุ
ให้ผู้เข้ารับการพัฒนาปฏิบัติกิจกรรมให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ให้เกียรติยอมรับฟังความคิดเห็น
ข้อเสนอแนะจากผู้เข้ารับการพัฒนา 
   5. รายงานผลการด าเนินการพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร 

 ค าแนะน าส าหรับผู้เข้ารับการพัฒนา 

  เพ่ือให้การด าเนินการพัฒนาครูส าหรับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษา 

อังกฤษเพ่ือการสื่อสารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพผู้ เข้ารับการพัฒนาเตรียมความพร้อมดังนี้  

  1. ครูผู้สอนภาษาอังกฤษระดับ ม.ต้นสมัครใจในการเข้ารับ 

การพัฒนาตามหลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
   2. ให้ความร่วมมือเสียสละต้ังใจและเอาใจใส่และเข้าร่วมกิจกรรมจนครบเวลา 
ในการพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
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   3. แลกเปลี่ยนความคิดเห็นยอมรับความคิดเห็นของผู้ อ่ืนยอมรับข้อสรุปของกลุ่ม
ย่อยและกลุ่มใหญ่ 
   4. ส่งผลงานตามภารกิจกรรมหรือใบงานให้วิทยากรเพ่ือช่วยเหลือแนะน าให้ถูกต้อง
สมบูรณ์ 

 ค าแนะน าส าหรับการท ากิจกรรมกลุ่ม 

  1. การแบ่งกลุ่มท างานแต่ละใบงานแต่ละกิจกรรมต้องประกอบด้วยสมาชิกจ านวน 

ตามข้อก าหนดของแต่ละใบงาน 

  2. แต่ละกลุ่มแบ่งหน้าที่รับผิดชอบให้ชัดเจนโดยประกอบด้วยประธานกลุ่ม 

รองประธานเลขานุการกลุ่มและเลือกตัวแทนน าเสนอผลงานโดยในแต่ละกิจกรรมจะต้องปรับเปลี่ยน

หน้าที่รับผิดชอบทุกครั้งที่เข้ากลุ่ม 

  3. แต่ละกลุ่มท าความเข้าใจจากใบงานหรือหัวข้อในการอภิปรายให้ชัดเจน 

  4. สมาชิกในกลุ่มช่วยแสดงความคิดเห็นและร่วมกันอภิปรายตามประเด็นและใช้ เวลา

ตามที่ก าหนด 

 กระบวนการพัฒนาครู 

  การน าหลักสูตรพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดย

ใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมาใช้อย่างมีประสิทธิผลควรด าเนินการใน 4 ส่วนดังนี้ 

   ส่วนท่ี  1ประชุมชี้แจงท าความเข้าใจ 

    1. จัดประชุมชี้แจงเตรียมความพร้อมท าความเข้าใจกับผู้ เข้ารับการพัฒนา 

เพ่ือสร้างความตระหนักร่วมกันให้เห็นความจ าเป็นและประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นจากการพัฒนาครูในการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยด าเนินการดังนี้  
     1.1พิธีเปิดวิทยากรชี้แจงเหตุผลความคาดหวังรวมทั้งหลักสูตรพัฒนาครูใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
     1.2ประเมินความรู้ความเข้าใจในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพแจ้งผลการประเมินความรู้ก่อนด าเนินกิจกรรม 
     2.  ชี้แจงบทบาทหน้าที่รวมทั้งท าความเข้าใจเก่ียวกับเอกสารและแบบ
ประเมินผลให้กับผู้เข้ารับการพัฒนาโดยเข้าใจให้ตรงกัน 
   ส่วนท่ี2การพัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร 
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    1. พัฒนาครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพโดยมีเนื้อหาและโครงสร้างหลักสูตรประกอบด้วย  6หน่วย 
    2. ประเมินผลการพัฒนา 
     2.1 ประเมินลักษณะความเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
     2.2 ประเมินความสามารถในการท ากิจกรรมของครู 
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ภาคผนวก ค  

ตัวอย่างแผนการพัฒนา 
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บรรยายโดยวิทยากร 

 

            ศึกษาเอกสาร 

 

 

 

 

การสนทนาตามประเด็น 

 

           การศึกษา Best 

 

 

 

  กิจกรรมละลายพฤติกรรม 

 

             กิจกรรมสร้างเครือข่าย 

 

 

      การเล่าเร่ืองเล่าประสบการณ์ 

 

การถอดบทเรียน 

 

             การบันทึก Log book  

ผู้เข้ารับการพัฒนาแต่ละกลุ่มมีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้เ ก่ียวกับเนื้อหา

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  แนวคิด
ทฤษฎีเก่ียวกับชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพ  โดยการตอบค าถามร่วมกัน
ตามข้อค าถาม 

การสร้างความตระหนักชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 

    การสร้างความเข้าใจ 

    การสร้างความตระหนัก 

    การสร้างความสัมพันธ์ 

   แลกเปล่ียนเรียนรู้ 

วิทยากรน าเสนอแนวคิดหลักเก่ียวกับ
ชุมชนการเรียนรู้ทาง วิชาชีพ  และ
แนวคิดทฤษฎีเ ก่ี ยวกับชุมชนกา ร

เ รียนรู้ทาง วิชาชีพ  โดยน าเสนอ
ข้อมูลผ่านโปรแกรมน าเสนอข้อมูล  

(Power  Point)  และให้ผู้เ ข้าร่วม
พัฒนาศึกษาเอกสาร 

ละลายพฤติกรรมรู้จักกัน แชร์ปัญหา
กัน โดยให้จดช่ือผู้เข้าร่วมพัฒนาให้

มากท่ีสุดร่วมกันหาค าตอบว่าลักษณะ
ของชุมชนการเรียนรู้ทาง วิชาชีพครู
เป็นอ ย่างไ รและประ กอบไ ปด้วย

อะไรบ้าง 

ผู้เ ข้ าร่ วมพัฒนามี กา ร ช้ีแนะกา ร
ปฏิบัติงาน การสนทนาเชิงสะท้อนผล
กา รป ฏิบั ติ กา รพูดคุยสนทนา กัน

ระหว่างครู ครูมีการแลกเปล่ียนเทคนิค
การสอน ส่ือการสอนน าไปสู่การสร้าง

ความเข้าใจร่วมกันระหว่างครู 
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แผนพัฒนา หน่วยการเรียนรู้ที่  1 
 

เรื่องการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู จ านวน  6ชั่วโมง 
 

สาระส าคัญ 

 

 แนวคิดการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นที่นิยมอย่างมากในการน าไปปรับปรุงพัฒนาโรงเรียนให้มี

คุณภาพแนวคิดการเรียนรู้ทางวิชาชีพไม่ใช่สิ่งใหม่แต่มีพ้ืนฐานบนหลักการภาคธุรกิจที่เก่ียวกับ

ความสามารถขององค์กรในการเรียนรู้วงการศึกษาได้พยายามน าแนวคิดนี้มาใช้ในการพัฒนาการ

เรียนรู้ของนักเรียนโดยดัดแปลงให้เหมาะสมกับโลกการศึกษาการสร้างการเรียนรู้ทางวิชาชีพพยายาม

ที่จะพัฒนาวัฒนธรรมการท างานร่วมกันส าหรับครู มุ่งไปที่การเรียนรู้มากกว่าการสอนท างานและ

รับผิดชอบกับผลท่ีได้รับร่วมกันชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพหมายถึงการรวมตัวร่วมใจร่วมพลังร่วมท า

และร่วมเรียนรู้ร่วมกันของครูผู้บริหารและนักการศึกษาบนพ้ืนฐานวัฒนธรรมความสัมพันธ์ 

แบบกัลยาณมิตรที่มีวิสัยทัศน์คุณค่าเป้าหมายและภารกิจร่วมกันโดยท างานร่วมกันแบบทีมเรียนรู้ 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

 หลังจากผู้เข้ารับการพัฒนาได้พัฒนาและท ากิจกรรมตามแผนการพัฒนาหน่วยการเรียนรู้ที่

1แล้วผู้เข้ารับการพัฒนาสามารถ 

  1. อธิบายความหมาย หลักการและแนวปฏิบัติของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

  2. ครูที่เข้ารับการพัฒนามีความพร้อมในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู โดย 

   2.1 มีเจตคติที่ดีต่อการท างานร่วมกันเป็นทีม และมีทักษะในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ร่วมกันตามแนวทางชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 

   2.2 มีแรงจูงใจในการท าชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 

เน้ือหาสาระ 

 1. ความหมายของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

    2.  ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

    3.  มโนทัศน์พ้ืนฐานด้านชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
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กิจกรรม 

 1. ขั้นการเตรียมความพร้อม 

  1.1 วิทยากรน าเสนอภาพข้อมูล (Power point) เก่ียวกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

  1.2 วิทยากรชี้แจงจุดประสงค์การเรียนรู้ของหน่วยการเรียนรู้ที่ 1ชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพให้ผู้เข้ารับการพัฒนาได้รับทราบ 

 2. ขั้นการน าเสนอเนื้อหาสาระ 

  2.1วิทยากรน าเสนอแนวคิดหลักเก่ียวกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพและแนวคิดทฤษฎี

เก่ียวกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพโดยน าเสนอข้อมูลผ่านโปรแกรมน าเสนอข้อมูล(Power  Point) 

  2.2 วิทยากรแบ่งกลุ่มครูและแจกใบความรู้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

 3. ขั้นการฝึกทักษะ 

  3.1 ผู้เข้ารับการพัฒนาแต่ละกลุ่มมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เก่ียวกับเนื้อหาชุมชนการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพ  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพโดยการตอบค าถามร่วมกันตาม

ข้อค าถามของกิจกรรมตามใบกิจกรรมโดย 

   3.1.1  ท ากิจกรรมละลายพฤติกรรมโดยให้ครูนั่งเป็นวงกลมกลุ่มละ 4 คน แล้วให้

แนะน าตนเองให้สมาชิกในกลุ่มทราบ และให้ครูแต่ละคนเล่าประสบการณ์ความภูมิใจในการสอน 

ภาษาอังกฤษที่ผ่านมาว่าเคยประสบความส าเร็จอย่างไรบ้าง และมีเทคนิคการสอนอย่างไร 

   3.1.2  วิทยากรต้ังค าถามเก่ียวกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 

   3.1.3  ครูร่วมกันหาค าตอบว่าลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูเป็น

อย่างไรและประกอบไปด้วยอะไรบ้าง 

   3.1.4 ในกิจกรรมมีลักษณะให้ครูคุยกันในประเด็นต่อไปนี้ 

    3.1.4.1 การสนทนา ให้ครูสนทนาในประเด็นต่อไปนี้ 

     1) ศึกษาต้นทุนเดิมโดยครูแลกเปลี่ยนเรียนรู้เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน

ที่ผ่านมา มีการสะท้อนคิดหรือไม่ มีการแลกเปลี่ยนการเรียนรู้หรือไม่ 

     2) ให้ครูเล่าว่าบทบทของครูควรจะเปลี่ยนจากผู้ถ่ายทอดความรู้ไปเป็นกา ร

เรียนรู้ร่วมกับนักเรียนจะต้องท าอย่างไร 

     3) สนทนาเรียนรู้ว่าจะมีการสังเกตการสอนอย่างไร จะมีการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้อย่างต่อเนื่องอย่างไร (โดยครูจับครู่ เล่า-ฟัง-สรุปความรู้) 
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      3.1.4  ท ากิจกรรมสนทนาเรียนรู้ว่าจะมีการสังเกตการสอนอย่างไร โดยให้ครูนั่งเป็น

วงกลมกลุ่มละ 4 คน และให้ครูแต่ละคนเล่าประสบการณ์การสังเกตการสอนที่ผ่านมาว่าเคยประสบ

ความส าเร็จอย่างไรบ้าง จะมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างต่อเนื่องอย่างไร  

    3.1.4.1) ครูแต่ละกลุ่มร่วมกันวิเคราะห์แล้วน าเสนอในรูปแบบโฟร์ชาร์ท 

    3.1.4.2) การแลกเปลี่ยน (Share)น าเสนอในวง4คน 

     1) คนพูด 1 คน 3 คนเป็นคนฟังโดยมีหลักในการฟังคือต้องต้ังใจฟัง อย่าง

ใคร่ครวญและบันทึกสิ่งที่ฟังว่า ได้เรียนรู้อะไรจากการฟัง 

     2) สลับหมุนเวียนกัน 

    3.1.4.3) การบันทึกการท างานร่วมกัน ตามแบบฟอร์มLog book 

     1) ฟังอย่างต้ังใจ 

     2) จับประเด็น จดบันทึกใน 3 ประเด็น ดังนี้ 

      2.1) สิ่งที่ได้เรียนรู้ 

      2.2) สิ่งที่คิดจะพัฒนา 

      2.3) แนวคิดใหม่ในการพัฒนา 

    3.1.4.4) แบบบันทึกการสนทนา (Log book) 

             1) ประเด็นที่คุย 

              2) สิ่งที่ได้เรียนรู้ 

              3) สิ่งที่จะน าไปปฏิบัติ 

 3.1.4.5.สรุปร่วมกัน 3 ข้อ (ได้แนวทางการพัฒนา) 
   4. การประเมินผล 

    4.1 วิธีการ ประเมินผลงานผู้เข้ารับการพัฒนา 

    4.2 เครื่องมือ แบบประเมินผลงาน 

   5. การทบทวนสาระส าคัญ 

    5.1 วิทยากรสรุปเนื้อหาเพ่ิมเติมเก่ียวกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูและ

แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 

    5.2 ผู้เข้ารับการพัฒนาท าแบบทดสอบประจ าหน่วยการเรียนรู้ที่ 1 ชุมชน 

การเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 
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ส่ือวัสดุและอุปกรณ์ 

 ใบงาน 

 1. ใบความรู้1.1เรื่องชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 

 2. ใบกิจกรรม1.1  เรื่องชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 

 3. แบบทดสอบประจ าหน่วยการเรียนรู้ที่1ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 

 

การวัดและประเมินผล 

ส่ิงท่ีต้องการวัด วิธีการ เครื่องมือ เกณฑ์ 

1.  ความรู้ความเข้าใจ

เก่ียวกับชุมชนการเรียนรู้

ทางวิชาชีพครู 

2.  ความรู้ความเข้าใจ

เ ก่ี ย ว กั บ แ น ว ป ฏิ บั ติ

เก่ียวกับการสร้างชุมชน

การเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 

3. ความพร้อมของครูใน

กา รส ร้ า ง ชุ ม ช นก า ร

เรียนรู้ทางวิชาชีพครู 

- เจตคติ 

- แรงจูงใจ 

 

การทดสอบ 

 

 

สังเกต 

 

 

 

สังเกต 

แบบทดสอบ 

 

 

ผลงานการเขียนแนว

ปฏิบัติ 

 

 

แบบสังเกต 

ผ่านเกณฑ์ร้อยละ  70 

 

 

ครูมีความพร้อม 

ร้อยละ 70 
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ใบความรู้ 1.1 เรื่องชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 

 ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูหมายถึงการรวมตัวร่วมใจร่วมพลังร่วมท าและร่วมเรียนรู้

ร่วมกันของครูผู้บริหารและนักการศึกษาบนพ้ืนฐานวัฒนธรรมความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตรที่มี

วิสัยทัศน์คุณค่าเป้าหมายและภารกิจร่วมกันโดยท างานร่วมกันแบบทีมเรียนรู้  

 ประโยชน์ของ PLC 

1. ลดความรู้สึกโดดเด่ียวในงานสอนของครูลง 

2. เพ่ิมความรู้สึกผูกพันต่อพันธกิจและเป้าหมายของโรงเรียนมากขึ้นโดยเพ่ิมความ

กระตือรือร้นที่จะปฏิบัติให้บรรลุพันธกิจอย่างแข็งขัน 

3. มีความรู้สึกที่ต้องร่วมกันรับผิดชอบต่อพัฒนาการโดยรวมของนักเรียนและร่วมกัน

รับผิดชอบเป็นกลุ่มต่อผลส าเร็จของนักเรียน 

ลักษณะของโรงเรียนที่มี PLC 

การรวมตัวร่วมใจร่วมพลังร่วมท าและร่วมเรียนรู้ร่วมกันของครูผู้บริหารและนักการ

ศึกษาบนพ้ืนฐานวัฒนธรรมความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตรที่มีวิสัยทัศน์คุณค่าเป้าหมายและภารกิจ

ร่วมกันโดยท างานร่วมกันแบบทีมเรียนรู้ที่ครูเป็นผู้น าร่วมกันและผู้บริหารแบบผู้ดูแลสนับสนุนสู่การ

เรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพเปลี่ยนแปลงคุณภาพตนเองสู่คุณภาพการจัดการเรียนรู้ที่เน้นความส าเร็จ

หรือประสิทธิผลของผู้เรียนเป็นส าคัญและความสุขของการท างานร่วมกันของสมาชิกในชุมชน 

 องค์ประกอบของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

  1. วิสัยทัศน์ร่วม หมายถึง สมาชิกของการท างานที่เข้าใจเป้าหมายเดียวกัน มีความ

มุ่งม่ันอย่างแน่วแน่ในส่วนของทีมงานต่อการเรียนรู้ของนักเรียนและที่มีการพูดคุยสม่ าเสมอและ

อ้างอิงเพ่ือการท างานของทีมงาน 

  2. ทีมร่วมแรงร่วมใจ หมายถึงทีมท างานที่มีความสัมพันธ์ท่ีส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้

ร่วมกันโดยอภิปรายรายสิ่งที่เกิดจากการปฏิบัติในห้องเรียนและจากผลการท างานของนักเรียนรวมทั้ง

การท างานในกลุ่มและระหว่างกลุ่มของผู้เชี่ยวชาญที่ให้ความส าคัญกับการพัฒนาให้เป็นชุมชนทาง

วิชาชีพในวงกว้าง 
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  3. ภาวะผู้น าร่วมหมายถึง ทีมงานที่มีความร่วมมือร่วมพลัง มีอ านาจและตัดสินใจ  

ให้ความร่วมมือกับผู้น าเหมือนเป็นผู้เรียนและสนับสนุนการตัดสินใจและแนวทางในกานสนับสนุน

สมาชิกในการพัฒนาทักษะความเป็นผู้น าให้มีคุณภาพ ลักษณะการสร้างภาวะผู้น านี้เป็นวิธีการ 

ของชุมการเรียนรู้ทางที่ต้องกระจายอ านาจ อ านวยความสะดวกแก่ทีมงาน และมีส่วนร่วมโดยไม่

ครอบโดยอ านาจ 

  4. เรียนรู้และพัฒนาเป็นทีมหมายถึง การที่ทีมมีการท างานโดยมีวัตถุประสงค์ร่วมกัน มี

การท างานเป็นทีมมากกว่าการท างานเด่ียว การพัฒนาทีมเพ่ือการเรียนรู้เป็นทีมเป็นไปเพ่ือการพัฒนา

องค์กร ความเต็มใจในการพัฒนาองค์กรร่วมกันและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย

ร่วมกัน 

  5. ชุมชนกัลยาณมิตรหมายถึง กลุ่มคนที่อาศัยอยู่ร่วมกัน มีวิถีและวัฒนาการอยู่ร่วมกัน

แบบเก้ือกูล วัฒนาความเป็นอยู่อย่างเปิดเผย ทุกคนมีสิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นอย่าง

อิสรภาพ บนพ้ืนฐานของไว้วางใจ เคารพและให้เกียรติซ่ึงกันและกัน มีพลังของความเอ้ืออาทร มี

ทัศนะและเจตคติที่ดีต่อกัน 

 สรุปชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  จะเป็นการร่วมด้วยช่วยกันหลายฝ่าย  หลายระดับ  

เพ่ือให้ประสบความส าเร็จด้านการจัดการศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการประกาศเป็นวาระแห่งชาติ  

เพ่ือให้ทุกฝ่ายร่วมมือกันต้ังแต่ระดับกระทรวงศึกษาธิการ  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  โรงเรียน   

เม่ือมาที่โรงเรียนผู้บริหาร  ครู  นักการศึกษาต้องวางแผนร่วมกัน  มีวิสัยทัศน์และค่านิยม  การเรียนรู้

ร่วมกัน  การแบ่งปันเทคนิคการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนร่วมกัน  โดยสร้างเวทีเพ่ือ

แลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรียนรู้ร่วมกัน  ลดความรู้สึกโดดเด่ียวของครู  มองประโยชน์ส่วนรวม

เพ่ือเกิดผลประโยชน์กับเด็กนักเรียนให้มากที่สุด   

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  237 

 

ใบกิจกรรม 1.1 เรื่อง  ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 
 

ค าชี้แจงให้ครูปฏิบัติตามขั้นตอนต่อไปนี้ 
 

 1. ให้ครูคุยกันในประเด็นต่อไปนี้ โดยให้ครูแบ่งออกเป็นกลุ่มละ 4 คน แล้วสนทนาโดย

แสดงความคิดเห็นตามประเด็นหัวข้อที่ก าหนด หมุนเวียนกัน 3 รอบ ดังนี้ 

  1.1 รอบที่ 1 ท าอย่างไรครูจึงจะเปลี่ยนวิธีสอน จากการถ่ายทอดมาเป็นการสอนแบบ

บูรณาการ 

  1.2 รอบที่ 2 ท าอย่างไรครูจึงจะเปลี่ยนบทบาทจากผู้ถ่ายทอดไปเป็นผู้ร่วมเรียนรู้ กับ

นักเรียน 

  1.3 รอบที่ 3 ท าอย่างไรครูจึงจะมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันอย่างต่อเนื่อง 

 2. แชร์น าเสนอในวงโดยให้ครูแบ่งออกเป็นกลุ่มละ 4 คน แล้วสนทนาโดยแสดง 

ความคิดเห็นตามประเด็นหัวข้อที่ก าหนด หมุนเวียนกัน 2 รอบ ดังนี้  

  2.1 รอบที่ 1 คนพูด 1 คน 3 คนเป็นคนฟังโดยมีหลักในการฟังคือต้องต้ังใจฟัง  

อย่างใครครวญและบันทึกสิ่งที่ฟังว่า ได้เรียนรู้อะไรจากการฟัง 

  2.2 รอบที่ 2 สลับหมุนเวียนกัน โดยคนที่ 2 หรือ คนที่ 3 พูด ให้คนอ่ืนฟังโดยมีหลักใน

การฟังคือต้องต้ังใจฟัง อย่างใครครวญและบันทึกสิ่งที่ฟังว่า ได้เรียนรู้อะไรจากการฟัง 

 3. บทบาทของคนฟัง 

 3.1 ฟังอย่างต้ังใจ 

 3.2 จับประเด็น จดบันทึกใน 3 ประเด็น ดังนี้ 

  3.2.1 สิ่งที่ได้เรียนรู้ 

  3.2.2 สิ่งที่คิดจะพัฒนา 

  3.2.3 แนวคิดใหม่ในการพัฒนา 

   4. แบบบันทึกการสนทนา (Log book) 

  4.1 ประเด็นที่คุย 

  4.2 สิ่งที่ได้เรียนรู้ 
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  4.3 สิ่งที่จะน าไปปฏิบัติ 

   5. สรุปร่วมกัน 3 ข้อ (ได้แนวทางการพัฒนา) โดย ครูที่เข้ารับการพัฒนาร่วมกันอภิปรายถึง
แนวทางการท างานร่วมกันและก าหนดวิธีการแลกเปลี่ยน เรียนรู้ภายในทีมของตนเอง โดยใช้ช่องทาง
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารที่หลากหลายเช่น ระบบเครือข่ายออนไลน์ หรือการประชุมร่วมกันทุก
สัปดาห์ 

 

แบบบันทึกการสนทนา(Log book) 
 

เรื่อง ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 

บันทึกการฟัง(ประเด็นท่ีคุย) ข้อคิด 

 ส่ิงท่ีเรียนรู้ 

 

 

 

 

 

 

ส่ิงท่ีจะน าไปปฏิบัติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

            ลงชื่อ ( …………………………………………………..) 
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ค าชี้แจง 1. แบบทดสอบนี้เป็นแบบปรนัยจ านวน 10 ข้อ 10 คะแนนเวลาในการท าแบบทดสอบ  

               10 นาที 

           2. ท าเครื่องหมาย X ลงบนกระดาษค าตอบตามข้อ ก ข ค ง ในข้อค าตอบที่ถูกที่สุด 

    เพียง1ข้อ 
 

1. วิสัยทัศน์หมายถึง 

 ก. ครูเข้าใจเป้าหมายเดียวกัน 

 ข. สมาชิกของการท างานเข้าใจเป้าหมายเดียวกัน 

 ค. ผู้บริหารเข้าใจเป้าหมายครู 

 ง. ครูเข้าใจเป้าหมายนักเรียน 

2. ข้อใดไม่ใช่ความคิดหลักสามประการของการเรียนรู้ทางวิชาชีพซ่ึงสะท้อนข้อเรียกร้องของภาคี 

 ก.พันธกิจต่อการเรียนรู้ชั้นสูงส าหรับนักเรียนทุกคน 

 ข.ความส าคัญอย่างยิ่งยวดในการร่วมมือและร่วมแรงเพ่ือบรรลุภาระกิจนั้น 

 ค.มุ่งม่ันที่จะท าให้โรงเรียนตอบสนองความต้องการของนักเรียนแต่ละคน 

 ง.มุ่งต่อผลส าเร็จของนักเรียนอย่างยิ่งยวด 

3. ข้อใดไม่ใช่แนวคิดหลักของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพซ่ึงสะท้อนข้อเรียกร้องของภาคี 

 ก.พันธกิจต่อการเรียนรู้ขั้นสูงส าหรับนักเรียนทุกคน 

 ข.ความส าคัญอย่างยิ่งยวดในการร่วมมือและร่วมแรงเพ่ือบรรลุภารกิจนั้น 

 ค.สร้างพลังความเข้มแข็งให้ชุมชน 

 ง.มุ่งม่ันต่อผลลัพธ์ท่ีจะท าให้โรงเรียนสามารถตอบสนองความต้องการของนักเรียนแต่ละคน 

4. ข้อใดไม่ใช่ลักษณะส าคัญที่ท าให้เกิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

 ก.การมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน 

 ข.การร่วมกันรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของนักเรียน 

 ค.การร่วมมือร่วมพลัง 

 ง.การร่วมเสียสละทางด้านการเงิน 

แบบทดสอบประจ าหน่วยการเรียนรู้ ท่ี  1  ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 
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5. แนวคิดในการจัดกิจกรรมเน้นผลสัมฤทธิ์ ข้อใดไม่ใช่ 

 ก.อะไรคือสีงที่เราต้องการให้ครูรู้ 

 ข.อะไรคือสิ่งที่เราต้องการให้นักเรียนเรียนรู้ 

 ค.จะรู้ได้อย่างไรว่าเม่ือไหร่นักเรียนจะได้เรียนรู้ 

 ง.เราจะยกผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนได้อย่างไร 

6. ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพแบ่งได้ 3 ระดับ ข้อใดไม่ใช่ 

 ก.ระดับสถานศึกษา 

 ข.ระดับเครือข่าย 

 ค.ระดับจังหวัด 

 ง.ระดับชาติ 

7. ระดับสถานศึกษาแบ่งออกเป็น 3 ระดับ ข้อใดไม่ใช่ 

 ก.ระดับนักเรียน 

 ข.ระดับครู 

 ค.ระดับผู้ประกอบวิชาชีพ 

 ง.ระดับการเรียนรู้ของชุมชน 

8. การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 3 แนวคิด ข้อใดไม่ใช้ 

 ก.ผู้เชี่ยวชาญ 

 ข.ชุมชน 

 ค.การเรียนรู้ 

 ง.นักธุระกิจ 

9. แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มีพ้ืนฐานมาจาก 

 ก. ภาครัฐ 

 ข.ภาคธุรกิจกับความสามารถขององค์กรในการเรียนรู้ 

 ค. ภาคประชาชน 

 ง. ภาคประชาคม       
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10. ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (โรงเรียน) หมายถึง 

 ก. การรวมตัว รวมใจ รวมพลัง ผู้บริหารกับศึกษานิเทศก์ 

 ข.  การรวมตัว รวมใจ รวมพลัง ครูกับศึกษานิเทศก์ 

 ค. การรวมตัว รวมใจ รวมพลัง ครูกับผู้บริหาร 

 ง. การรวมตัว รวมใจ รวมพลัง ครู ผู้บริหารและนักการศึกษา 
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แผนการพัฒนาหน่วยการเรียนรู้ที่  2 
 

เรื่องการออกแบบการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารจ านวน  6  ชั่วโมง 

สาระส าคัญ 

 กระบวนการเรียนรู้ประกอบไปด้วย  เป้าหมายการเรียนรู้   การจัดการเรียนรู้   และการ

วัดผลประเมินผลการเรียนรู้  โดยในการจัดการเรียนรู้   ครูผู้สอนต้องจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้  

ประกอบในการจัดการเรียนรู้เพ่ือให้การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไปสู่เป้าหมายที่ก าหนด 

 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

  

 หลังจากผู้เข้ารับการพัฒนาได้พัฒนาและท ากิจกรรมตามแผนการฝึกอบรมหน่วยการเรียนรู้  

ที่  2แล้ว  ผู้เข้ารับการพัฒนาสามารถ 

  -ครูสามารถจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาภาษาอังกฤษได้ 

เน้ือหาสาระ 

    

  1.  การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

   2.  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

 

กิจกรรม(การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้) 

 1.  ขั้นการเตรียมความพร้อม 

 1.1  วิทยากรน าเสนอการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในรูปแบบของภาพยนตร์สั้น  

(Video  Clip)  พร้อมทั้งน าเสนอว่าการจัดการเรียนการสอนนั้น  จะต้องมีการจัดท าแผนการจัดการ

เรียนรู้เพ่ือให้การจัดการเรียนรู้มุ่งไปสู่มาตรฐานและตัวชี้วัดตามที่หลักสูตรก าหนด 

 1.2  วิทยากรชี้แจงจุดประสงค์การเรียนรู้ของหน่วยการเรียนรู้ที่ 2 เชื่อมโยงสู่แผนการ

จัดการเรียนรู้ให้ผู้เข้ารับการพัฒนาได้รับทราบ 
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 2.  ขั้นการน าเสนอเนื้อหาสาระ 

 2.1  วิทยากรน าเสนอเก่ียวกับองค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้และแนวทาง 

การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 

 3.  ขั้นการฝึกทักษะ 

  3.1ผู้เข้ารับการพัฒนาแต่ละกลุ่มมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เก่ียวกับเนื้อหาการออกแบบ

แผนการสอนการตอบค าถามร่วมกันตามข้อค าถามของกิจกรรมตามใบกิจกรรมโดย 

   3.1.1วิทยากรแบ่งกลุ่มครูและแจกใบงานแผนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร

(Communicative Language Teaching: CLT) 

   3.1.2วิทย ากร ต้ังค าถา มเก่ี ยวกับแผนกา รสอนภา ษาอั งกฤษเพ่ือกา รสื่อสา ร

(Communicative Language Teaching: CLT) 

   3.1.3ครูร่วมกันหาค าตอบว่าลักษณะของ แผนการสอนภาษาเพ่ือกา รสื่อสา ร

(Communicative Language Teaching: CLT)เป็นอย่างไรและประกอบไปด้วยอะไรบ้าง 

   3.1.4 ในกิจกรรมมีลักษณะให้ครูคุยกันในประเด็นต่อไปนี้ 

    3.1.4.1 การสนทนา ให้ครูสนทนาในประเด็นต่อไปนี้ 

     1) การออกแบบแผนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารแบบเดิมเป็น

อย่างไร 

     2) แนวการด าเนินการแผนการสอนที่ดีควรท าอย่างไร 

     3) สิ่งที่จะพัฒนาคืออะไร 

     4) ครูแต่ละกลุ่มร่วมกันวิเคราะห์แล้วน าเสนอในรูปแบบโฟร์ชาร์ท 

    3.1.4.2.การแลกเปลี่ยน (Share)น าเสนอในวง4คน 

     1)คนพูด 1 คน 3 คนเป็นคนฟังโดยมีหลักในการฟังคือต้องต้ังใจฟัง อย่าง

ใคร่ครวญและบันทึกสิ่งที่ฟังว่า ได้เรียนรู้อะไรจากการฟัง 

     2) สลับหมุนเวียนกัน 

    3.1.4.3  การบันทึกการท างานร่วมกัน ตามแบบฟอร์มLog book 

     1) ฟังอย่างต้ังใจ 

     2) จับประเด็น จดบันทึกใน 3 ประเด็น ดังนี้ 

      2.1)สิ่งที่ได้เรียนรู้ 
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      2.2)สิ่งที่คิดจะพัฒนา 

      2.3)แนวคิดใหม่ในการพัฒนา 

    3.1.4. 4. แบบบันทึกการสนทนา (Log book) 

        1)ประเด็นที่คุย 

        2)สิ่งที่ได้เรียนรู้ 

        3)สิ่งที่จะน าไปปฏิบัติ 

 3.1.4.5.สรุปร่วมกัน 3 ข้อ (ได้แนวทางการพฒันา  

 4.การประเมินผล 

  4.1วิธีการ ประเมินผลงานผู้เข้ารับการพัฒนา 

  4.2 เครื่องมือ แบบประเมินผลงาน 

  5.  การทบทวนสาระส าคัญ 

 5.1  ผู้เข้าพัฒนาร่วมกันน าเสนอแผนการจัดการเรียนรู้ที่จัดท าขึ้น  พร้อมทั้งช่วยกันสรุป

ถึงองค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้ 

 

ส่ือ  วัสดุและอุปกรณ์  

 

 1.ใบความรู้2.1 การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 

 2.ใบกิจกรรม2.2เรื่องการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 

 3.แบบทดสอบประจ าหน่วยการเรียนรู้ที่1การออกแบบแผนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการ

สื่อสาร 
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การวัดและประเมินผล 

 

ส่ิงท่ีต้องการวัด วิธีการ เครื่องมือ เกณฑ์ 

1.  การจัดท า 

แผนการจัดการเรียนรู้ 

2. ความรู้ความเข้าใจ

เก่ียวกับแผนการ

จัดการเรียนรู้ 

ตรวจผลงาน 

 

การทดสอบ 

 

เกณฑ์ rubrics 

 

แบบทดสอบ 

ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 

 

ผ่านเกณฑ์ร้อยละ  70 
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ใบความรู้ 1 เรื่อง  การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 
 

 แผนการจัดการเรียนรู้เป็นการวางแผนการจัดกิจกรรมเป็นลายลักษณ์อักษรไว้ล่วงหน้า

อย่างละเอียดเพ่ือเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ซ่ึงมีเนื้อหากิจกรรมการเรียนรู้สื่อการ

เรียนรู้และวิธีวัดผลประเมินผลท่ีชัดเจน 

ลักษณะท่ีดีของแผนการจัดการเรียนรู้ 

 1.เนื้อหาต้องเขียนเป็นรายชั่วโมงโดยเขียนให้สอดคล้องกับชื่อเรื่องให้อยู่ในโครงการสอน

และเขียนเฉพาะเนื้อหาสาระส าคัญพอสังเขป 

 2.แผนการจัดการเรียนรู้หรือหลักการส าคัญ(Concept)ต้องเขียนให้ตรงกับเนื้อหาที่จะสอน

ส่วนนี้ถือเป็นหัวใจของเรื่องครูต้องท าความเข้าใจในเนื้อหาที่จะสอนจนสามารถเขียนแผนการจัดการ

เรียนรู้อย่างมีคุณภาพ 

 3.แผนการจัดการเรียนรู้ต้องเขียนให้สอดคล้องกลมกลืนกับจุดประสงค์การจัดการเรียนรู้

มิใช่เขียนสอดคล้องเฉพาะเนื้อหาที่จะสอนเท่านั้นเพราะจะได้เฉพาะพฤติกรรมที่เก่ียวกับความรู้

ความจ าสมองหรือการพัฒนาของผู้เรียนจะไม่ได้รับการพัฒนาเท่าที่ควร 

 4.กิจกรรมการเรียนรู้โดยยึดเทคนิคการสอนต่างๆที่จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้  

 5.สื่อที่ใช้ควรเลือกให้สอดคล้องกับเนื้อหาสื่อดังกล่าวต้องช่วยให้ผู้ เรียนเกิดความเข้าใจใน

หลักการได้ง่าย 

 6.วัดผลโดยค านึงถึงเนื้อหาจุดประสงค์และช่วงที่ท าการวัด(ก่อนเรียนระหว่างเรียนหลัง

เรียน)เพ่ือตรวจสอบว่าการสอนของครูบรรลุจุดมุ่งหมายที่ต้ังไว้หรือไม่ 

 

องค์ประกอบหลักของแผนการจัดการเรียนรู้ 

 1.กิจกรรม  

 2.ทักษะหลัก  

 3.เป้าหมายตามกรอบ CEFR  

 4.ความสอดคล้อง 
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4.1 มาตรฐานการเรียนรู้  
 4.2 แนวทางการสอนเพ่ือการสื่อสาร (CLT) 
 5.ทักษะเฉพาะวิชา:    
   6.หน้าที่ของภาษา : 
   7.การเตรียมการ/สื่อ/อุปกรณ์ 

   7.1ค าศัพท์ 
  7.2สื่อการจัดกิจกรรม : 
 8.ขั้นตอนการจัดกิจกรรม : 

  8.1 กิจกรรมก่อนเรียน (Warm Up) 
  8.2 ขั้นน าเสนอ (Presentation) 
  8.3 ขั้นตอนการจัดกิจกรรม : 
   8.3.1กิจกรรมก่อนการฟัง พูด อ่าน เขียน 
   8.3.2กิจกรรมระหว่างการฟังพูด อ่าน เขียน 
   8.3.3 กิจกรรมหลังการฟังพูด อ่าน เขียน 
  8.4ขั้นน าไปใช้ (Production) 
  8.5. ขั้นสรุป (Wrap up) 
  8.6 ชิ้นงาน / ภาระงาน 
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กิจกรรม : ฟังแล้วแสดงบทบาทสมมุติในร้านอาหาร 

ทักษะหลัก : Overall Listening 

เป้าหมายตามกรอบ CEFR 

 สามารถเข้าใจข้อมูลและเข้าใจง่ายๆ เก่ียวครอบครัว ผู้คน บ้าน งานอดิเรก ร้านอาหาร 

ความสอดคล้อง 

 1. มาตรฐานการเรียนรู้  

  ต1.1 เข้าใจและตีความเรื่องที่ฟังจากสื่อประเภทต่างๆและแสดงความคิดเห็นอย่างมี
เหตุผล 
  ต.  1.2 มีทักษะการสื่อสารทางภาษาในการแลกเปลี่ยนข้อมูล แสดงความรู้สึกและความ
คิดเห็นอย่างมีประสิทธิภาพ 
      2. แนวทางการสอนเพ่ือการส่ือสาร (CLT) 
 - Interaction :การเรียนรู้ภาษาจะเกิดขึ้นได้ง่ายถ้าผู้เรียนได้ปฏิสัมพันธ์หรือสื่อสาร ใน
ภาษานั้นอย่างมีความหมาย 
 - Meaningful Communication การสื่อสารจะมีความหมายก็ต่อ เม่ือผู้ เ รียนผ่า น
กระบวนการที่เก่ียวข้องกับตน มีประโยชน์น่าสนใจและมีส่วนร่วม 
  In a restaurant 

ทักษะเฉพาะวิชา:การฟัง – ฟังข้อความเก่ียวกับการสนทนาสั่งอาหารในภัตตาคาร 

หน้าท่ีของภาษา : 
 การถามตอบเก่ียวกับในร้านอาหาร (Asking and answering about food in the 
restaurant.) 
การเตรียมการ/ส่ือ/อุปกรณ์ 
- วิทยากรเตรียมบทสนทนาเก่ียวกับเหตุการณ์ในภัตตาคาร เพ่ือเป็นการก าหนด
สถานการณ์ให้ เตรียมบัตรข้อความการสนทนาให้นักเรียนเรียงล าดับการสนทนา  
- นักเรียนนั่งเป็นกลุ่มแล้วฟังบทสนทนาเก่ียวกับเหตุการณ์ในภัตตาคารจนเข้าใจ 
จากนั้นช่วยกันเขียนบทสนทนาของตนเองเก่ียวกับการสั่งอาหาร 
- นักเรียนซ้อมบทและคิวการแสดงให้คล่อง และส่งตัวแทนกลุ่มแสดงบทบาทสมมุติ 
- วิทยากรและครูร่วมกันแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทการแสดง บทพูด ส านวน 
ไวยากรณ์ 
ค าศัพท์ :waiter. waitress.customer.recomend.manu.change.keep.pay.sound like 
Right back.order.choicedessert.restaurant.orange juice. 
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สื่อการจัดกิจกรรม : 

1. บัตรภาพ : waiter. waitress.customer.recomend.manu.change.keep.pay.sound  
Like Right back.order.choicedessert.restaurant.orange juice. 

 2. บัตรค า :waiter. waitress.customer.recomend.manu.change.keep.pay.sound 
like right back.order.choice dessert.restaurant.orange juice. 
ขั้นตอนการจัดกิจกรรม : 

 กิจกรรมก่อนเรียน (Warm Up) 
1.ครูทบทวนบทเรียนด้วยการแสดงภาพอาหารโดยให้นักเรียนช่วยกันบอกส่วนที่เก่ียวข้องกับ 

อาหารและโรงแรม 
 2..  ครูทักทายถามนักเรียนเก่ียวกับอาหารในภัตตาคาร 

  1) What would you like something to drink? 
  2)  Can I have your name, please? 
  3) Could you spell that, please? 

ขั้นน าเสนอ (Presentation) 
1. ครูอธิบายการใช้ชุดกิจกรรมแจ้งจุดประสงค์การเรียนรู้และวิธีการประเมินผลการใช้ 

ชุดกิจกรรมให้นักเรียนทราบอีกครั้ง 
2.ครูเตรียมบทสนทนาเก่ียวกับเหตุการณ์ในโรงแรม เพ่ือเป็นการก าหนดสถานการณ์ให้

นักเรียน เตรียมบัตรข้อความการสนทนาให้นักเรียนเรียงล าดับการสนทนา 
3.  ครูน าเสนอค าศัพท์ใหม่ โครงสร้างทางไวยกรณ์ ให้นักเรียนฝึกพูดตาม เป็นแบบอย่างที่

ถูกต้องในการออกเสียง เน้นการให้ผู้เรียนเข้าใจความหมาย 
       What will you recommend for lunch? 
       What would you like to drink?. 
     What would you like for the dessert? 
 How much is it altogether? 

 4.  ทบทวนชื่อ ภัตตาคาร อาหาร เครื่องด่ืม โดยให้นักเรียนช่วยกันบอกชื่อ อาหาร 
เครื่องด่ืม แล้วเขียนบนกระดานเช่น dessert.restaurant.orange juice 

ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการฟัง 
กิจกรรมก่อนการฟัง 

 1.นักเรียนนั่งเป็นกลุ่มเรียงบัตรข้อความให้เป็นบทสนทนาที่ถูกต้อง 
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กิจกรรมระหว่างการฟัง 
 2.นักเรียนนั่งเป็นกลุ่มแล้วฟังบทสนทนาเก่ียวกับเหตุการณ์ในภัตตาคารขณะฟังความ
ถูกต้องของบทสนทนา และแก้ไขให้ถูกต้อง แล้วจากนั้นช่วยกันเขียนรายการอาหาร บทพูด ข้อความ 
ส านวน ประโยคเรียงตามล าดับก่อนหลัง 

กิจกรรมหลังการฟัง 
 3. นักเรียนซ้อมบทและคิวการแสดงให้คล่อง แล้วแสดงบทบทสมมุติเป็นกลุ่ม 

  4. นักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทสมมุติ 
ขั้นน าไปใช้ (Production) 
         -นักเรียนซ้อมบทและคิวการแสดงให้คล่อง และส่งตัวแทนกลุ่มแสดงบทบาทสมมุติหน้า
ห้องเรียน 
ขั้นสรุป (Wrap up) 

-ครูและนักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทการแสดง บทพูด ส านวน ไวยากรณ์ 
 
ชิ้นงาน / ภาระงาน 

 1. ท าแบบทดสอบ 
  2. งานเขียนบรรยายเก่ียวกับการสั่งอาหารและการจองที่พักในโรงแรม 

กิจกรรม : การจองโรงแรม (Hotel Resservation) 

ทักษะหลัก : TRANSACTIONS 

เป้าหมายตามกรอบ CEFR 

 ผูเ้ข้ารับการพัฒนาสามารถนัดหมายด้วยตนเองหรือทางโทรศัพท์ เช่นการจองตัวเครื่องบิน 
โรงแรม รถเช่า ภัตตาคาร โรงภาพยนตร์ เป็นต้น 

ความสอดคล้อง 

 1. มาตรฐานการเรียนรู้ 

 ต  1.2 มีทักษะการสื่อสารทางภาษาในการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร แสดงความรู้สึก

และความคิดเห็นอย่างมีประสิทธิภาพ 

 ต. 4.1 ใช้ภาษาต่างประเทศในสถานการณ์ต่างๆ ทั้งในสถานศึกษา ชุมชนและสังคม 

 2.แนวการสอนเพ่ือการส่ือสาร (CLT) 
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 - Effective Tasks กิจกรรมภาษาหรือแบบฝึกหัดที่มีคุณภาพในชั้นเรียน จะท าให้นักเรียนมี

โอกาสที่ส่ือสารความหมายในภาษา เพ่ิมพูนแหล่งการเรียนรู้ภาษา สังเกตการใช้ภาษาและมีส่วนร่วม

ในการสื่อสาร 

ทักษะเฉพาะวิชา:การพูด – พูดข้อความเก่ียวกับการสนทนาจองโรงแรม 

หน้าท่ีของภาษา : 
การถามตอบเก่ียวกับการจองโรงแรม (Asking and answering about Hotel Reservation ) 
การเตรียมการ/ส่ือ/อุปกรณ์ 

- วิทยากรเตรียมบทสนทนาระหว่าง Receptionist กับ Guest ส านวนภาษาที่เก่ียวกับ

การพูดจองโรงแรม เพ่ือให้นักเรียนได้ ศึกษาเพ่ือให้นักเรียนได้ศึกษาและเตรียม

แบบทดสอบ เพ่ือตรวจสอบความเข้าใจและความสามารถในการสื่อสารของครู 

ค าศัพท์ : 
reservation certainly, spell, first name, last name, stay vacancy, single room, available 
rate, credit, card, confirm, receptionist, guest 
ส่ือการจัดกิจกรรม : 

 1. บัตรค าศัพท์reservation, certainly, spell, first name, last 
name,stay.Vacancy.single room.Available.Rate.Credit.Card.Confirm.Receptionist. 
guest 
 2. ใบงาน 

ขั้นตอนการจัดกิจกรรม : 
 กิจกรรมก่อนเรียน (Warm Up) 
 1.ครูทบทวนบทเรียนด้วยการแสดงภาพโรงแรมโดยให้นักเรียนช่วยกันบอกส่วนที่เก่ียวข้อง

กับ โรงแรม 
 2..  ครูทักทายถามนักเรียนเก่ียวกับโรงแรม 
 1)Do you have a vacation room? 

 2)  Can I have your name, please? 
 3) Could you spell that, please? 

ขั้นน าเสนอ (Presentation) 
 1. ครูอธิบายการใช้ชุดกิจกรรมแจ้งจุดประสงค์การเรียนรู้และวิธีการประเมินผลการใช้ 

ชุดกิจกรรมให้นักเรียนทราบอีกครั้ง 
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   2. ครูเตรียมบทสนทนาเก่ียวกับเหตุการณ์ในโรงแรม เพ่ือเป็นการก าหนดสถานการณ์ให้
นักเรียน เตรียมบัตรข้อความการสนทนาให้นักเรียนเรียงล าดับการสนทนา 

    3.  ครูน าเสนอค าศัพท์ใหม่ โครงสร้างทางไวยกรณ์ ให้นักเรียนฝึกพูดตาม เป็นแบบอย่างที่
ถูกต้องในการออกเสียง เน้นการให้ผู้เรียนเข้าใจความหมาย 
 Do you have a vacation room? 
       Can I have your name, please? 
       What kind of room would you like, sir? 
 4.  ทบทวนการจองโรงแรม โดยให้นักเรียนช่วยกันบอกชื่อ การจองห้อง ราคาห้อง แล้ว
เขียนบนกระดานเช่น stay, vacancy, single room, available, rate 
ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการพูด 
กิจกรรมการน าเสนอ  

1.ครูสนทนากับนักเรียนเก่ียวกับประสบการณ์การเข้าพักโรงแรมว่า มีขั้นตอนอะไรบ้าง 
2. ครูน าเสนอ / ทบทวน ค าศัพท์ ส านวน และโครงสร้างประโยคในการสนทนา 

กิจกรรมการฝึก 
 3.นักเรียนศึกบัตรค าศัพท์ ส านวนภาษาที่ใช้ในการจองโรงแรม 
 4. นักเรียนจับคู่ฝึกสนทนาตามบทสนทนาจองโรงแรม (Hotel Resservation) โดยฝึก
สนทนาตามครูก่อน และจับคู่ฝึกกับเพ่ือน 
กิจกรรมการน าไปใช้ 

 5. นักเรียนท าแบบทดสอบเพ่ือตรวจสอบความรู้ความเข้าใจในเรื่องการพูดจองโรงแรม 

 6. นักเรียนจับคู่เพ่ือนแสดงบทบาทสมมุติ สนทนาโต้ตอบ โดยนักเรียนอาจเปลี่ยนแปลง

ค าถาม/ ตามความเหมาะสม 

ขั้นน าไปใช้ (Production) 
         -นักเรียนซ้อมบทและคิวการแสดงให้คล่อง และส่งตัวแทนกลุ่มแสดงบทบาทสมมุติหน้า
ห้องเรียน 
ขั้นสรุป (Wrap up) 

-ครูและนักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทการแสดง บทพูด ส านวน ไวยากรณ์ 
ชิ้นงาน / ภาระงาน 

 1. ท าแบบทดสอบ 
  2. งานเขียนบรรยายเก่ียวกับการจองที่พักในโรงแรม 
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เป้าหมายตามกรอบ CEFR : 
 สามารถเข้าใจประเด็นหลักในบทความสั้นๆ จากหนังสือพิมพ์ และนิตยสารเก่ียวกับ
เหตุการณ์ปัจจุบัน และหัวข้อที่คุ้นเคย 
หัวข้อเรื่อง : 

การอ่านบทความ 
ความสอดคล้อง: 
 1. มาตรฐานการเรียนรู้ 
 ต. 1.2 มีทักษะการสื่อสารทางภาษาในการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร สถานการณ์ ข่าว 
เรื่องที่อยู่ในความสนใจ และสื่อสารได้อย่างต่อเนื่อง 
 2.แนวทางการสอนเพ่ือการส่ือสาร (CLT) 
 - Interaction :การเรียนรู้ภาษาจะเกิดขึ้นได้ง่ายถ้าผู้เรียนได้ปฏิสัมพันธ์หรือสื่อสาร ใน
ภาษานั้นอย่างมีความหมาย 
 - Meaningful Communication การสื่อสารจะมีความหมายก็ต่อ เมือผู้ เ รียนผ่า น
กระบวนการที่เก่ียวข้องกับตน มีประโยชน์น่าสนในและมีส่วนร่วม 
 

ทักษะเฉพาะวิชา:   การอ่าน – อ่านข้อความเก่ียวกับหุ่นยนต์ 

หน้าท่ีของภาษา : 
 การอ่านข่าวบทความเก่ียวกับหุ่นยนต์ (Asking and answering aboutrobots) 

การเตรียมการ/ส่ือ/อุปกรณ์ 

- วิทยากรเตรียมบทความเก่ียวกับหุ่นยนต์ เพ่ือให้ครูได้ศึกษาและเตรียมแบบทดสอบ 

เพ่ือตรวจสอบความเข้าใจและความสามารถในการอ่านจับใจความ 

 
ค าศัพท์ : 
Explotion,control,used to,carried,kinds,different, such as,robots,plants 
ส่ือการจัดกิจกรรม : 

 1. บัตรค าศัพท์explotion,control,used to,carried,kinds,differen,t such 
as,robotsplants 

 2. ใบงาน 
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ขั้นตอนการจัดกิจกรรม : 
 กิจกรรมก่อนเรียน (Warm Up) 

 1.ครูทบทวนบทเรียนด้วยการแสดงภาพหุ่นยนต์โดยให้นักเรียนช่วยกันบอกส่วนที่เก่ียวข้อง
กับ หุ่นยนต์ 

 2..  ครูทักทายถามนักเรียนเก่ียวกับหุ่นยนต์ 
   1)What is the robot made from ? 

2)What’s the robot’s controller? 
3) What’s the robot’s name? 

ขั้นน าเสนอ (Presentation) 
1. ครูอธิบายการใช้ชุดกิจกรรมแจ้งจุดประสงค์การเรียนรู้และวิธีการประเมินผลการใช้ 

ชุดกิจกรรมให้นักเรียนทราบอีกครั้ง 
2.ครูเตรียมบทสนทนาเก่ียวกับหุ่นยนต์ เพ่ือเป็นการก าหนดสถานการณ์ให้นักเรียน เตรียมบัตร

ข้อความการสนทนาให้นักเรียนเรียงล าดับการสนทนา 
3.ครูน าเสนอค าศัพท์ใหม่ โครงสร้างทางไวยกรณ์ ให้นักเรียนฝึกพูดตาม เป็นแบบอย่างที่

ถูกต้องในการออกเสียง เน้นการให้ผู้เรียนเข้าใจความหมาย 
   - Who used the robot stop bomp? 
   - What star did Robot use to go ? 
    - What is the Robot used to carried ? 

4.  ทบทวนชื่อrobotโดยให้นักเรียนช่วยกันบอกส่วนที่เก่ียวข้องกับหุ่นยนต์ แล้วเขียนบน
กระดาน 
ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการอ่าน 
กิจกรรมก่อนการอ่าน 

1. ครูกับนักเรียนพูดคุยเรื่องข่าว บทความ หรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น 
2. ครูรับส าเนาข่าวจากหนังสือพิมพ์ กระดาษและดินสอ หรืออาจฉายโปรเจคเตอร์ให้นักเรียนดู 

กิจกรรมระหว่างการอ่าน 
3. ครูตอบค าถามประมาณ 5 – 10 ข้อ โดยอ่านเนื้อเรื่อง แล้วเขียนค าตอบให้เร็วท่ีสุด คนที่ท า

เสร็จก่อนเป็นผู้ชนะ 
กิจกรรมหลังการอ่าน 

4. นักเรียนอ่านบทความอีกครั้ง  แล้วเขียนแสดงความคิดเห็น เก่ียวกับบทความนี้ 4 – 5 ประโยค 
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ขั้นน าไปใช้ (Production) 
         -นักเรียนซ้อมบทและคิวการแสดงให้คล่อง และส่งตัวแทนกลุ่มแสดงบทบาทสมมุติหน้า
ห้องเรียน 
ขั้นสรุป (Wrap up) 

-ครูและนักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทการแสดง บทพูด ส านวน ไวยากรณ์ 
 
ชิ้นงาน / ภาระงาน 

    1. ท าแบบทดสอบ 
  2. งานเขียนบรรยายเก่ียวกับการสั่งอาหารและการจองที่พักในโรงแรม 

กิจกรรม : การสัมภาษณ์( Interviewing people ) 

ทักษะหลัก : Creative 

เป้าหมายตามกรอบ CEFR : 
 สามารถเขียนเก่ียวกับสิ่งของและบุคคลที่ตนเองรู้จักเป็นอย่างดีด้วยการใช้ภาษาอย่างง่ายๆ 
เช่น รายละเอียดของเพ่ือน สิ่งที่เกิดขึ้นในแต่ละวัน 
หัวข้อเรื่อง : 

การเขียนตอบเรื่องราวเก่ียวกับเพ่ือน  
ความสอดคล้อง: 
 1. มาตรฐานการเรียนรู้ 
  ต. 1.2 มีทักษะการสื่อสารทางภาษาในการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร สถานการณ์ 
ข่าว เรื่องที่อยู่ในความสนใจ และสื่อสารได้อย่างต่อเนื่อง 
 2.แนวทางการสอนเพ่ือการส่ือสาร (CLT) 

 - การเรียนรู้ภาษาที่สองจะเกิดขึ้นได้ง่ายถ้านักเรียนได้ปฏิสัมพันธ์หรือสื่อสารในภาษานั้น
อย่างมีความหมาย 

 - การสื่อสารจะมีความหมายก็ต่อเม่ือนักเรียนผ่านกระบวนการที่เก่ียวข้องกับตน มีประโยชน์
น่าสนใจ และมีส่วนร่วม 

หัวข้อเรื่อง 
 Interview my friends 
การเตรียมการ/ส่ือ/อุปกรณ์ 
 เตรียมตัวอย่างบท การสนทนาระหว่างเพ่ือนเก่ียวกับเรื่องทั่วๆไป เช่น ที่อยู่อาศัย ครอบครัว 

ที่ผ่านมา ความคิดเห็นเก่ียวกับอาชีพในอนาคต 
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ค าศัพท์ : 
 Have, work,wake up, sandwich, uniform, meet,family 
ส่ือการจัดกิจกรรม : 
 1. เตรียมค าถามเก่ียวกับเรื่องราวต่างๆของนักเรียน 

2.บัตรค าศัพท์ :have, work, wake up, sandwich, uniform, meet,family 
 
ขั้นตอนการจัดกิจกรรม : 

กิจกรรมก่อนเรียน (Warm Up) 
1.ครูทบทวนบทเรียนด้วยการแสดงภาพการสนทนาระหว่างบุคคลโดยให้นักเรียนช่วยกัน

บอกส่วนที่เก่ียวข้องกับการสนทนา 
 2..  ครูทักทายถามนักเรียนเก่ียวกับการสนทนาระหว่างบุคคล 

 1)Who do you stay with? 

 2)How many brothers and sister do you have? 

 3) What would you like to be in the future ? 

ขั้นน าเสนอ (Presentation) 
 1. ครูอธิบายการใช้ชุดกิจกรรมแจ้งจุดประสงค์การเรียนรู้และวิธีการประเมินผลการใช้ 

ชุดกิจกรรมให้นักเรียนทราบอีกครั้ง 
 2.ครูเตรียมบทสนทนาเก่ียวกับเหตุการณ์สนทนา เพ่ือเป็นการก าหนดสถานการณ์ให้

นักเรียน เตรียมบัตรข้อความการสนทนาให้นักเรียนเรียงล าดับการสนทนา 
 3.  ครูน าเสนอค าศัพท์ใหม่ โครงสร้างทางไวยกรณ์ ให้นักเรียนฝึกพูดตาม เป็นแบบอย่างที่

ถูกต้องในการออกเสียง เน้นการให้ผู้เรียนเข้าใจความหมาย 
 How many people are there in your family? 
 Who is your favorite singer ? 
 What sport do you like best ? 

4.  ทบทวนการสนทนา โดยให้นักเรียนช่วยกันบอกชื่อ การสนทนาระหว่างกัน แล้วเขียนบน
กระดานเช่น have, work, wake up, sandwich, uniform, meet,family 
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ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเขียน 
กิจกรรมก่อนการเขียน 

 1. น าเข้าสู่หัวข้อเรื่อง ครอบครัว อาชีพ ทั่วไป  แล้วให้นักเรียนทั้งห้องช่วยกันต้ังค าถาม
เก่ียวกับ เรื่องทั่วๆไปของเพ่ือนที่ผ่านมา 

  2. นักเรียนทั้งห้องเสนอค าถาม และช่วยกันคิดว่าข้อค าถามที่ตนถามเพ่ือนนั้น จะจัด

จ าแนกเข้าหัวข้อใดบ้าง นักเรียนเขียนตารางจัดหัวข้อบนกระดาน 

  3. นักเรียนอ่านบทอ่านสั้นๆ ที่ครูแจก ครูใช้ค าถามตรวจสอบความเข้าใจของนักเรียน ครู

อาจเพ่ิมเติมหัวข้อที่ได้จากการอ่านในตารางบนกระดาน 

กิจกรรมระหว่างการเขียน 
 4. นักเรียนจับคู่สัมภาษณ์ในห้องหนึ่งคน โดยใช้ค าถามบนกระดานและให้จดบันทึกค าตอบ
ที่ได้อีกวิธีหนึ่งที่อาจท าได้คือให้สัมภาษณ์ เป็นการบ้าน นักเรียนอาจสัมภาษณ์เพ่ือนหรือสมาชิกคน
หนึ่งในครอบครัวก็ได้ 
 5. นักเรียนใช้บันทึกเป็นข้อมูลส าหรับการเขียนรายงาน 
 
กิจกรรมหลังการเขียน 
 6. นักเรียนอาสาสมัครออกมาอ่านรายงานของตนหน้าชั้น 
 7.นักเรียนแสดงงานเขียนของตนเองทั้งหมด โดยมีภาพของการให้สัมภาษณ์ 
ขั้นน าไปใช้ (Production) 
         -นักเรียนซ้อมบทและคิวการแสดงให้คล่อง และส่งตัวแทนกลุ่มแสดงบทบาทสมมุติหน้า
ห้องเรียน 
ขั้นสรุป (Wrap up) 

-ครูและนักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทการแสดง บทพูด ส านวน ไวยากรณ์ 
ชิ้นงาน / ภาระงาน 

    1. ท าแบบทดสอบ 
  2. งานเขียนบรรยายเก่ียวกับการสนทนา 
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ใบกิจกรรม 2.2 เรื่อง  การจัดท าแผนการจดัการเรียนรู้ 

 

ค าชี้แจงให้ศึกษาตัวอย่างแผนการจัดการเรียนรู้แล้วเลือกเนื้อหามา1เรื่องออกแบบกิจกรรมและเขียน

แผนการจัดการเรียนรู้ตามแบบฟอร์ม 
 

แผนการจัดการเรียนรู้ 

รหัส-ชื่อรายวิชา.................................................................กลุ่มสาระการเรียนรู้..................................... 

หน่วยการเรียนรู้เรื่อง.................................ระดับชั้น........ภาคเรียนที่ .........จ านวน........ชั่วโมง/สัปดาห์ 

แผนการเรียนรู้ที่...............................เรื่อง.......................................................เวลา............ ......ชั่วโมง 

ผู้สอน.....................................................................โรงเรียน.............................. .................................... 

วันที่.....................เดือน..............................................พ.ศ........... ............. 

 

1.กิจกรรม  

.................................................................................................... ............................................................

............................................................................................................................. ................................... 

2.ทักษะหลัก

..................................................................................................................................................... ........... 

....................................................................................................................... ......................................... 

3.เป้าหมายตามกรอบ CEFR 

............................................................................................................................. ...................................

....................................................................................................................................................... ......... 

4.ความสอดคล้อง 

 4.1 มาตรฐานการเรียนรู้  

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................. ................................... 
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 4.2 แนวทางการสอนเพ่ือการสื่อสาร (CLT) 

................................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................. ................................... 

5.ทักษะเฉพาะวิชา 

............................................................................................................................. ................................... 

......................................................... ....................................................................................................... 

6.หน้าที่ของภาษา : 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................... .................................................................

7.การเตรียมการ/สื่อ/อุปกรณ์ 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................... ................................. 

 7.1ค าศัพท์ 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................... ................................................................. 

 7.2สื่อการจัดกิจกรรม : 

............................................................................................................................. ................................... 

.................................................................................................................................. .............................. 

8.ขั้นตอนการจัดกิจกรรม : 
กิจกรรมก่อนเรียน (Warm Up) 

............................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................. ................................... 
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ขั้นน าเสนอ (Presentation) 

............................................................................................................................. ................................... 

................................................... ............................................................................................................. 

 ขั้นฝึกปฏิบัติ (Practice)    
กิจกรรมก่อนการฟัง 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................... ................................................................. 

  กิจกรรมระหว่างการฟัง 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

      กิจกรรมหลังการฟัง  

ขั้นน าไปใช้ (Production) 

................................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................. ................................... 

ขั้นสรุป (Wrap up) 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

ชิ้นงาน / ภาระงาน 
............................................................................. ................................................................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

 

 

 …………/…………………/………….. 
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ค าชี้แจง 1.แบบทดสอบนี้เป็นแบบปรนัยจ านวน10ข้อ10คะแนนเวลาในการท า 
แบบทดสอบ10นาที 
 2. ท าเครื่องหมายXลงบนกระดาษค าตอบตามข้อ ก ข ค ง ในข้อค าตอบที่ถูกที่สุด 
 เพียง1ข้อ 
 
1.การต้ังชื่อแผน ต้องสะท้อนให้เห็นถึงสาระส าคัญหรือประเด็นส าคัญหลัก ข้อใดไม่ใช่. 
 ก.สื่อความหมายในเรื่องที่จะเรียนนั้นๆ 
 ข. น่าสนใจ อาจเป็นประเด็นปัญหา หรือข้อโต้แย้งที่ส าคัญ 
 ค. สอดคล้องกับชีวิตประจ าวันและสังคมของผู้ เรียน 
 ง. เหมาะสมกับวัย ความสนใจและความสามารถของผู้เรียน 
2. ตัวชี้วัดใดชี้วัดหนึ่งสามารถอยู่ได้หลายแผนการเรียนรู้ ได้หรือไม่ 
 ก. ไม่สามารถท าได้เพราะท าให้เกิดความซ้ าซ้อน 
 ข. บางตัวอาจท าได้ เพ่ือให้เกิดความช านาญ 
 ค. ไม่สามารถท าได้เพราะอาจท าให้นักเรียนรู้สึกเบื่อหน่าย 
 ง. ไม่สามารถท าได้เพราะมีการก าหนดตัวชี้วัดไว้แล้ว 
3. สิ่งไหนสะท้อนไห้เห็นถึงความสามารถของผู้เรียน ซ่ึงสอดคล้องตามมาตรฐาน 
 ก. โครงงาน 
 ข. คะแนนสอบปลายภาค 
 ค. ชิ้นงาน/ภาระงาน 
 ง.  การส่งการบ้าน 
4. จะรู้ได้อย่างไรว่านักเรียนมีความรู้ตามแผนการเรียนรู้หรือไม่ 
 ก.นักเรียนมีความรู้และทักษะตามตัวชี้วัด 
 ข.นักเรียนมีความรู้และทักษะตามภาระงาน 
 ค.นักเรียนมีความรู้และทักษะตามชิ้นงาน 
 ง. นักเรียนมีความรู้และทักษะตามมาตรฐานการเรียนรู้ 

 

 

 

แบบทดสอบประจ าหน่วยการเรียนรู้ ท่ี  2  การจัดท าแผนการการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
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5. ลักษณะของแผนการจัดการเรียนรู้ที่ดี ข้อใดไม่ใช่ 

  ก.เนื้อหาต้องเขียนเป็นรายชั่วโมง 

  ข. แผนมีหลายตัวชี้วัดหลายๆตัวนักเรียนจะมีความรู้เยอะ 

  ค. จุดประสงค์ต้องเขียนให้สอดคล้องกับความคิดรวบยอด 

  ง. สื่อที่ใช้ต้องให้สอดคล้องกับเนื้อหา 

 6. การเขียนแผนจัดการเรียนการสอน ในส่วนของสื่อที่ใช้ต้องเขียนให้สอดคล้องกับ 

  ก. ความคิดรวบยอด 

  ข. เนื้อหา 

  ค. หลักการ 

  ง. ตัวชี้วัด 

7.การเขียนแผนจัดการเรียนการสอน ในส่วนของเป้าหมาย ต้องเขียนให้สอดคล้องกับ 

  ก. จุดมุ่งหมาย 

  ข. หลักการ 

  ค. เนื้อหาที่จะสอน 

  ง. จุดประสงค์ 

8. การเขียนแผนจัดการเรียนการสอน ในส่วนของจุดประสงค์ต้องเขียนให้สอดคล้องกับ 

  ก. ความคิดรวบยอด 

  ข. เนื้อหา 

  ค. หลักการ 

  ง. ตัวชี้วัด 
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9. การเขียนแผนจัดการเรียนการสอน ในส่วนของการออกแบบกิจกรรมต้องค านึงถึงข้อใด 

  ก. เนื้อหา 

  ข. ความคิดรวบยอด 

  ค. จุดประสงค์ 

  ง. จุดมุ่งหมาย 

10. การเขียนแผนจัดการเรียนการสอน ในส่วนของการวัดผลต้องเขียนให้สอดคล้องกับ 

  ก. เนื้อหา 

  ข. ความคิดรวบยอด 

  ค. จุดประสงค์ 

  ง. เทคนิคการสอน 
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ภาคผนวก ง  
เคร ื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล 
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ระยะ 1 ตอน 1 
แบบสอบถาม 

ความต้องการการฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  
(สําหรับกลุ่มผู้ร่วมวิจัย) 

 
ค  าช ี้แจง แบบสอบถามความต้องการการฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  ฉบับนี้   
 แบ่งออกเป็น  3ตอน  ดังนี้ 

  1. แบบสอบถามความต้องการการฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  แบ่งออกเป็น  
2  ตอน  ได้แก่ 

   ตอนที่  1  ข้อคําถามข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
   ตอนที่  2  ข้อคําถามเก่ียวกับความต้องการการฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร 

   ตอนที่  3  ข้อคําถามเก่ียวกับความต้องการพัฒนาบุคลากรด้านการออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

 โปรดอ่านข้อความและทําเครื่องหมาย  ในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 
มากที่สุด 

 
 

ขอขอบพระคุณที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
กลุ่มนิเทศ  ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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ตอนที่  1ข้อคําถามข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ 

 (   ) ชาย (   ) หญิง 
2. ตําแหน่ง 

 (   ) ผู้บริหารโรงเรียน (   ) ครูผู้สอน 
3. อายุ 
 (   ) 20-30  ปี (   ) 31-40  ปี  

 (   ) 41-50  ปี (   ) 51  ปีขึ้นไป 
4. ประสบการณ์การดํารงตําแหน่ง 

 (   ) ตํ่ากว่า  5  ปี (   ) 5-10  ปี   
 (   ) 11-15  ปี (   ) 15  ปีขึ้นไป 
 

ตอนที่  2 ความต้องการการฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
ค  าช ี้แจง   โปรดพิจารณาข้อความที่กําหนดให้  แล้วตอบโดยเขียนเครื่องหมาย    ลงในช่อง   

 ระดับการประเมิน  โดยใช้เกณฑ์ที่กําหนดดังนี้ 
  คะแนน 5   หมายถึง   มีความต้องการมากที่สุด 
  คะแนน 4 หมายถึง   มีความต้องการมาก  

  คะแนน 3 หมายถึง   มีความต้องการปานกลาง 
  คะแนน 2 หมายถึง   มีความต้องการน้อย 
  คะแนน 1 หมายถึง   มีความต้องการน้อยที่สุด 

ความต้องการการฝึกอบรม 

ระดับความต้องการ 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

1. การสอนภาษาอังกฤษแนวคิดการจัดการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือ .......... .......... .......... .......... .......... 
2. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวการสอน

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร .......... .......... .......... .......... .......... 
3. การพัฒนาสื่อ   .......... .......... .......... .......... .......... 
4. การออกแบบหน่วยการเรียนรู้ .......... .......... .......... .......... .......... 

5. การเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ .......... .......... .......... .......... .......... 
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ความต้องการการฝึกอบรม 

ระดับความต้องการ 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

6. แนวการวัดประเมินผลการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ .......... .......... .......... .......... .......... 
7. การฟังภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร .......... .......... .......... .......... .......... 
8. การพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร .......... .......... .......... .......... .......... 

9. การอ่านภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร .......... .......... .......... .......... .......... 
10. การเขียนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร .......... .......... .......... .......... .......... 

 



 

 

  268 

แบบประเมินความเหมาะสมของโครงร ่างของหลักสูตร  
พัฒนาบุคลากรครผูู้สอนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้  ในการจัดกิจกรรมการ เร ียนร ู้ภาษาอังกฤษ  

เพื่อการสื่อสาร   โดยใช ้ช ุมชนการ เร ียนร ู้ทางวิชาช ีพ  
(สําหรับผู้เชี่ยวชาญ) 

....................................................................... 
 
ค  าช ี้แจง โปรดกาเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน  ซ่ึงมี  5  ระดับ  ดังนี้ 

 มีความเหมาะสมมากที่สุด   ให้  5  คะแนน 

 มีความเหมาะสมมาก  ให้  4  คะแนน 
 มีความเหมาะสมปานกลาง   ให้  3  คะแนน 
 มีความเหมาะสมน้อย  ให้  2  คะแนน 

 มีความเหมาะสมน้อยที่สุด   ให้  1  คะแนน 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

1.แนวคิดในการพัฒนาหลักสูตร       

1.1  มีความสมเหตุสมผล ......... ......... ......... ......... ......... .......................... 
1.2  สอดคล้องกับสภาพจริง ......... ......... ......... ......... ......... .......................... 

1.3  มีความจําเป็นต้องพัฒนาหลักสูตร ......... ......... ......... ......... ......... .......................... 
2.หลักการของหลักสูตร       
2.1  มีความเป็นไปได้ ......... ......... ......... ......... ......... .......................... 

2.2  การนําไปใช้จริง ......... ......... ......... ......... ......... .......................... 
2.3  แนวคิดและทฤษฎีพ้ืนฐาน ......... ......... ......... ......... ......... .......................... 

3.จุดหมายของหลักสูตร       
3.1  มีความชัดเจน ......... ......... ......... ......... ......... .......................... 
3.2  ครอบคลุม ......... ......... ......... ......... ......... .......................... 

3.3  มีความเป็นไปได้ ......... ......... ......... ......... ......... .......................... 
4.โครงสร้างของหลักสูตร       

4.1  เรียงตามลําดับรูปแบบหลักสูตร ......... ......... ......... ......... ......... .......................... 
4.2  ส่งเสริมให้บรรลุจุดมุ่งหมาย ......... ......... ......... ......... ......... .......................... 
4.3  เหมาะสมกับผู้รับการพัฒนา ......... ......... ......... ......... ......... .......................... 
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ประเด็นการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

5.กิจกรรมการพัฒนา       

5.1  เรียงตามลําดับรูปแบบกิจกรรม ......... ......... ......... ......... ......... .......................... 
5.2  ส่งเสริมให้บรรลุจุดมุ่งหมาย ......... ......... ......... ......... ......... .......................... 
5.3  เหมาะสมกับระยะเวลา ......... ......... ......... ......... ......... .......................... 

       
6.  การประเมินผลหลักสูตร       
6.1  ตรวจสอบการบรรลุจุดมุ่งหมายได้ ......... ......... ......... ......... ......... .......................... 

6.2  ครอบคลุมสิ่งที่ต้องการประเมิน ......... ......... ......... ......... ......... .......................... 
6.3  มีความเป็นไปได้ ......... ......... ......... ......... ......... .......................... 

7.สื่อ/แหล่งเรียนรู้       
7.1  สนับสนุนให้บรรลุจุดมุ่งหมาย ......... ......... ......... ......... ......... .......................... 
7.2  เหมาะกับการนําไปใช้ ......... ......... ......... ......... ......... .......................... 

7.3  เหมาะกับผู้เข้ารับการพัฒนา ......... ......... ......... ......... ......... .......................... 
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แบบประเมินแผนการจัดการ เร ียนร ู้ 
หลักสูตรพัฒนาบุคลากรคร ูผู้สอนระดับมัธยมศ ึกษาตอนต้น  เพื่อพัฒนาบุคลากร ในการจัด

กิจกรรมการ เร ียนร ู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร   โดยใช ้ช ุมชนการ เร ียนร ู้ทางวิชาช ีพ  
....................................................................... 

 
ค  าช ี้แจง 
 แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้หลักสูตรพัฒนาบุคลากรครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษา

ตอนต้น  เพ่ือพัฒนาบุคลากรในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร   
โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพฉบับนี้  สําหรับผู้วิจัยประเมินครูผู้รับผิดชอบกลุ่มสาระภาษา 

ต่างประเทศ  ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  โดยมีเกณฑ์การประเมิน  
ดังนี้ 
  5  หมายถึง  เหมาะสมมากที่สุด 

  4  หมายถึง  เหมาะสมมาก 
  3  หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 

  2  หมายถึง  เหมาะสมน้อย 
  1  หมายถึง  เหมาะสมน้อยมาก 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

1. เปูาหมายสะท้อนเนื้อหาสาระและการจัดการเรียนรู้      

2. เปูาหมายและแผนการจัดการเรียนรู้มีความสอดคล้อง
เชื่อมโยงกัน 

 
  

 
 

3. แผนการจัดการเรียนรู้มีองค์ประกอบสําคัญครบถ้วน
ร้อยรัดสัมพันธ์กัน 

 
  

 
 

4. เปูาหมายการเรียนรู้มีความชัดเจนครอบคลุมเนื้อหา

สาระ 
 

  
 

 

5.จุดประสงค์การเรียนรู้พัฒนานักเรียนด้านความรู้ทักษะ

กระบวนการและเจตคติ 
 

  
 

 

6. จุดประสงค์การเรียนรู้เรียงลําดับพฤติกรรมจากง่ายไป
ยาก 
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ประเด็นการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

7. กําหนดเนื้อหาสาระเหมาะสมกับคาบเวลา      

8. การเขียนสาระสําคัญในแผนถูกต้อง      

โดยรวม      
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แบบประเมินกิจกรรมการจัดการ เร ียนร ู้ 
หลักสูตรพัฒนาบุคลากรคร ูผู้สอนระดับมัธยมศ ึกษาตอนต้น  เพื่อพัฒนาบุคลากร ในการจัด

กิจกรรมการ เร ียนร ู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร   โดยใช ้ช ุมชนการ เร ียนร ู้ทางวิชาช ีพ  
....................................................................... 

 
ค  าช ี้แจง 
 แบบประเมินกิจกรรมการจัดการเรียนรู้หลักสูตรพัฒนาบุคลากรครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษา

ตอนต้น  เพ่ือพัฒนาบุคลากรในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร   
โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพฉบับนี้  สําหรับผู้วิจัยประเมินครูผู้รับผิดชอบกลุ่มสาระภาษา 

ต่างประเทศ  ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  โดยมีเกณฑ์การประเมิน  
ดังนี้ 
  5  หมายถึง เหมาะสมมากที่สุด 

  4  หมายถึง  เหมาะสมมาก 
  3  หมายถึง  เหมาะสมปานกลาง 

  2  หมายถึง  เหมาะสมน้อย 
  1  หมายถึง  เหมาะสมน้อยมาก 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

1. มีช่วงเวลาที่ให้นักเรียนทํากิจกรรมแบบร่วมมือ      

2. ลําดับขั้นตอนในการดําเนินกิจกรรมอย่างชัดเจน      
3กิจกรรมการเรียนรู้สอดคล้องกับจุดประสงค์และ

ระดับชั้นของนักเรียน 
 

  
 

 

4. ใช้คําถามกระตุ้นเพ่ือให้เกิดความคิดอย่างหลากหลาย      
5. เปิดโอกาสให้นักเรียนแสดงความสามารถ      

6. กิจกรรมการเรียนรู้สอดคล้องกับจุดประสงค์และ
เนื้อหาสาระ 

 
  

 
 

7. กิจกรรมการเรียนรู้สอดคล้องกับจุดประสงค์และ
ระดับชั้นของนักเรียน 

 
  

 
 

8. กิจกรรมเน้นให้นักเรียนเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง      

โดยรวม      
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แบบประเมินด้านประเมินผลการจัดการ เร ียนร ู้ 
หลักสูตรพัฒนาบุคลากรคร ูผู้สอนระดับมัธยมศ ึกษาตอนต้น  เพื่อพัฒนาบุคลากร ในการจัด

กิจกรรมการ เร ียนร ู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร   โดยใช ้ช ุมชนการ เร ียนร ู้ทางวิชาช ีพ  
....................................................................... 

ค  าช ี้แจง 
 แบบประเมินการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้หลักสูตรพัฒนาบุคลากรครูผู้สอน
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  เพ่ือพัฒนาบุคลากรในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ

สื่อสาร  โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพฉบับนี้  สําหรับผู้วิจัยประเมินครูผู้รับผิดชอบกลุ่มสาระ
ภาษาต่างประเทศ  ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  25  โดยมีเกณฑ์การ

ประเมิน  ดังนี้ 
  5  หมายถึง  เหมาะสมมากที่สุด 
  4  หมายถึง  เหมาะสมมาก 

  3  หมายถึง  เหมาะสมปานกลาง 
  2  หมายถึง  เหมาะสมน้อย 

  1  หมายถึง  เหมาะสมน้อยมาก 

ประเด็นประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

1. ชิ้นงานแสดงถึงความสามารถด้านการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของนักเรียน 

 
  

  

2. ประเมินพัฒนาการของนักเรียนทั้งในและนอกห้องเรียน      
3. มีการวัดและประเมินผลท่ีสอดคล้องกับจุดประสงค์การ

เรียนรู้ 
 

  
 

 

4. วัดและประเมินผลตามระดับชั้นของนักเรียน      
5. วัดและประเมินผลจากการปฏิบัติจริง      

6. วัดและประเมินผล ทักษะ ฟัง พูด อ่าน เขียน ได้คลอบคุม      
7. วัดและประเมินผลกิจกรรมจากง่ายไปหายาก      

8. วัดและประเมินผลได้อย่างหลากหลาย คลอบคลุมการ
สื่อสาร 

 
  

 
 

โดยรวม      
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แบบประเมินลักษณะของช ุมชนการ เร ียนร ู้ทางวิชาช ีพของคร ูที่ได้ร ับการพัฒนา 
ในการจัดกิจกรรมการ เร ียนร ู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  

(สําหรับครูกลุ่มเปูาหมาย) 
....................................................................... 

ค  าช ี้แจง 
 1. แบบประเมินฉบับนี้  มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินลักษณะชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ 

 2. แบบประเมินมี  2  ตอนดังนี้ 
  ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปของครูผู้สอนภาษาอังกฤษ 

  ตอนที่  2  ลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูที่ได้รับการพัฒนา 
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารประกอบด้วย  5  ด้าน  ได้แก่ 
  1. แนวทางในการนํา(Leading)และการบริหารจัดการ 

  2. วิธีแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 

  3. เก่ียวกับการเรียนรู้ 

  4. เง่ือนไขเชิงโครงสร้าง 

  5. สร้างสัมพันธ์ภาพกับชุมชน 

 

ตอนที่  1ข้อมูลทั่วไปของครูผู้สอนภาษาอังกฤษ 
ค  าช ี้แจง  โปรดใส่เครื่องหมาย  ลงใน  (   )  ที่ตรงกับตัวท่าน 

1. โรงเรียนที่สอน ........................................................................................................................................................... 
2. ขนาดโรงเรียน 

 (   ) เล็ก (น้อยกว่า 500 คน) (   ) กลาง (500-1,499 คน)  
 (   ) ใหญ่ (1,500-2,499 คน) (   ) ใหญ่พิเศษ (ต้ังแต่ 2,500 คนขึ้นไป) 

3. เพศ 
  (   ) ชาย  (   ) หญิง 
4. อายุ 

 (   ) ตํ่ากว่า  30  ปี (   ) 30-40  ปี 
 (   ) 41-50  ปี   (   ) 51-60  ปี 

5. วุฒิการศึกษา 
 (   ) ระดับปริญญาตรี   (   ) ระดับปริญญาโท 
 (   ) ระดับปริญญาเอก 
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6. ประสบการณ์การสอนวิชาภาษาอังกฤษ 
 (   ) ตํ่ากว่า  10  ปี  (   ) 10-20  ปี 

 (   ) 21-30  ปี   (   ) มากกว่า  30  ปี 
ตอนที่  2 ลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูที่ได้รับการพัฒนาในการจัดกิจกรรม 

 การเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในช่องระดับปฏิบัติ  ตามความคิดเห็นของท่านโดยมีเกณฑ์ 

 การให้คะแนนระดับการปฏิบัติ  ดังนี้ 
  3 หมายถึง  มีการปฏิบัติสมํ่าเสมอ 

  2 หมายถึง  มีการปฏิบัติบ่อยครั้ง 
  1 หมายถึง  มีการปฏิบัติเป็นบางครั้ง 

ประเด็นเนื้อหา 
ระดับปฏิบัติ 

3 2 1  

ด้านแนวทางในการน า(Leading)และการบรหิารจดัการ     
1. ได้ทํางานร่วมกันเพ่ือจัดทําวัตถุประสงค์และวิสัยทัศน์ร่วม

ทางการศึกษาของโรงเรียนที่มุ่งเน้นการบวนการเรียนรู้เป็น

สําคัญ ............ ............ ............ ............ 
2. ผู้นําใส่ใจต่อวิสัยทัศน์ของโรงเรียนเสมอ  พร้อมทั้งทําให้ผู้อ่ืน

เข้าใจและปฏิบัติตาม ............ ............ ............ ............ 
3. สิ่งที่ทํา  ตลอดจนวิธีดําเนินงานด้านต่างๆของผู้นําบ่งชี้ให้ผู้อ่ืน

สามารถเข้าใจถึงค่านิยมและความเชื่อสําคัญทางการศึกษาของ

ผู้นําได้ชัดเจนในการปฏิบัติภารกิจของโรงเรียน ............ ............ ............ ............ 
4. มีการแสดงความรับผิดชอบร่วมกันต่อผลงานหรือกิจกรรมต่างๆ

ที่ดําเนินการของโรงเรียน ............ ............ ............ ............ 
5. ผู้นําโรงเรียนเน้นถึงหลักการใช้อํานาจผ่านทางผู้อ่ืนมากกว่าการ

ใช้อํานาจเหนือผู้อ่ืน ............ ............ ............ ............ 

6. การใช้อํานาจแบบทางการโรงเรียนยึดหลักการด้านแนวคิดและ
หลักความรู้ทางวิชาชีพครูและสมรรถนะทางวิชาการเป็นสําคัญ  

มากกว่ายึดถือเรื่องตําแหน่งและกฎระเบียบทางราชการ ............ ............ ............ ............ 
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ประเด็นเนื้อหา 
ระดับปฏิบัติ 

3 2 1  

7. ผู้นําโรงเรียนช่วยอํานวยความสะดวกให้คําแนะนํา  และช่วย

เป็นพ่ีเลี้ยงการปฏิบัติงานที่ทําเพ่ือให้ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ
ตลอดจนชีวิตทางสังคมของนักเรียนดีขึ้น ............ ............ ............ ............ 

8. ผู้นําให้ความสนับสนุนทางสังคม  เพ่ือให้ผลสัมฤทธิ์ทาง
วิชาการตลอดจนชีวิตทางสังคมของนักเรียนดีขึ้น ............ ............ ............ ............ 

9. ผู้นําได้แสดงออกให้เห็นความกระตือรือร้นต่อการเรียนรู้อย่าง

จริงจังโดยให้ความสําคัญต่อพฤติกรรมการเป็นผู้ใฝุรู้ของผู้ อ่ืน
ในโรงเรียน ............ ............ ............ ............ 

ด้านวิธ ีแก้ปัญหาและการตัดสินใจ     

10. การอภิปลายและการสืบค้นหาคําตอบในเรื่องต่างๆที่ปฏิบัติกัน  

ถือว่าเป็นเรื่องปกติและธรรมดาสําหรับโรงเรียน ............ ............ ............ ............ 

11. มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศและมีการร่วมกันตัดสินใจ
เสมอ ............ ............ ............ ............ 

12. ในการแก้ปัญหามักจะช่วยเหลือร่วมมือร่วมใจกันหาคําตอบ ............ ............ ............ ............ 

13. เปิดใจกว้างเพ่ือให้ได้หลายแนวทางปฏิบัติและหลายคําตอบ

มากกว่าการพ่ึงคําตอบเดียวและยึดแนวทางเดิมที่เคยทําได้ผล
มาแล้ว ............ ............ ............ ............ 

14. ก่อนแก้ปัญหาที่สําคัญผู้นําจะพยายามรับฟังความคิดที่

หลากหลายให้มากที่สุด ............ ............ ............ ............ 

15. ใช้การตัดสินใจที่ได้รับการเห็นพ้องและคลอบคลุมจากทุกฝุาย
ที่เก่ียวข้องมากกว่า  การตัดสินใจที่มาจากเบื้องบนและ
ปราศจากการมีส่วนร่วม ............ ............ ............ ............ 

16. ไม่ว่าจะเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการก็ตาม  ผู้นํายินยอมให้

คณะครูและนักเรียนสามารถหยิบยกปัญหาและแก้ปัญหาต่างๆ
ในโรงเรียนได้ ............ ............ ............ ............ 

17. ผู้นํายอมรับว่าความขัดแย้งเป็นเรื่องปกติธรรมดา  และ

นํามาใช้ประโยชน์เป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น
ในโรงเรียน ............ ............ ............ ............ 
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ประเด็นเนื้อหา 
ระดับปฏิบัติ 

3 2 1  

ด้านการ เร ียนร ู้     

18. เปูาหมายของการเรียนรู้ของโรงเรียนมีความชัดเจนเป็นที่เข้าใจ

และยอมรับของทุกคน     

19. ผู้นําให้ความสําคัญของเรื่องเวลาเรียนมาก  และสนับสนุนครูที่
ใส่ใจต่อการจัดเวลาเพ่ือการเรียนรู้ของนักเรียนให้ได้มากที่สุด
เท่าที่จะมากได้     

20. นักเรียนมีความกระตือรือร้นต่อการหาความรู้และทักษะ 

ที่จําเป็นอยู่ในเกณฑ์ระดับสูง     

21. เราได้กระตุ้นให้นักเรียนเป็น  “ผู้เรียนที่กระตือรือร้น(Active  
Learners)  และมีพฤติกรรมเป็นผู้สร้างความรู้  (Co-

constructor  of  Knowledge)     

22. ในห้องเรียนได้มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะการ
คิด  มากกว่าการเรียนแบบทักษะเน้นทักษะฝึกการจํา     

23. ในห้องเรียนได้จัดกิจกรรมเพ่ือที่จะให้ผู้เรียนมีโอกาสได้ประยุกต์

และใช้ความรู้ในสถานการณ์ต่างๆ     

24. ได้เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีอิสระในการกํากับตนเองและสามารถ
รับผิดชอบต่อการเรียนได้ด้วยตนเอง     

25. ได้ใช้วิธีการเรียนรู้แบบร่วมมือเป็นกลุ่ม  และวิธีเรียนรู้แบบอ่ืนๆ

ที่หลากหลาย  มากกว่ายึดการเรียนรู้แบบลําพังเป็นเอกเทศ
และมุ่งการแข่งขัน     

26. มีการจัดให้มีการเรียนรู้ที่ต้องเชื่อมโยงกันหลายวิชา     

27. การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ในโรงเรียนมีการใช้ทรัพยากร
และแหล่งเรียนรู้ภาคนอกชั้นเรียน     

28. ใช้วิธีการวัดและประเมินผลอย่างหลากหลาย  และเหมาะสม
เชิงเหตุผลเพ่ือประเมินผลการเรียนรู้และพัฒนาการของผู้เรียน     

29. จัดสรรเวลาและให้การสนับสนุนการพัฒนางานวิชาชีพให้แก่
คณะครู  โดยเฉพาะเพ่ือนํามาทําการปรับปรุงด้านหลักสูตร  

การสอนและการเรียนรู้ของนักเรียน     
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ประเด็นเนื้อหา 
ระดับปฏิบัติ 

3 2 1  

30. ผู้นําได้แสดงตนเป็นแบบอย่างของ  “ผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต  ให้

ผู้อ่ืนเห็นชัดเจน  ด้วยการแลกเปลี่ยนความรู้ใหม่วิธีการเรียนรู้
ใหม่  ตลอดจนสิ่งที่สําเร็จหรือเคยล้มเหลว ............ ............ ............ ............ 

ด้านเงื่อนไขเช ิงโคร งสร ้าง     

31. การทําบทบาทของพวกเราในโรงเรียนมีความยืดหยุ่นและต้อง
พ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกันมากกว่าทําแบบตึงตัวและต้องยึดตาม
สายงานที่ลดหลั่นตามลําดับแบบราชการ ............ ............ ............ ............ 

32. ครูมีความอิสระทางวิชาการพอสมควรมีอิสระในการวางแผน
เรื่องหลักสูตรและระบบการจัดการเรียนการสอนกําหนดอยู่ใน

กรอบภาพของโรงเรียน ............ ............ ............ ............ 
33. มีการใช้ทีมงานเพ่ือจัดทําแผนและดําเนินการปรับปรุงโรงเรียน ............ ............ ............ ............ 
34. เรามีโอกาสได้สนทนาหารือและร่วมวางแผนขา้มทีมงานหรือ

ข้ามระดับชั้นเรียนหรือต่างวิชากัน ............ ............ ............ ............ 
35. การติดต่อสื่อสารในโรงเรียนค่อนข้างเปิดกว้างและเลื่อนไหลถึง

กันได้ง่ายกว่าวิธีสื่อสารแบบเดิมที่ติดยึดต้องปฏิบัติตามสาย
การบังคับบัญชาเป็นสําคัญ ............ ............ ............ ............ 

36. มีการจัดต้ังชุมชนน้อยเพ่ือให้เป็นสถานที่เหมาะต่อการนั่งศึกษา

หรือทํางานแบบเอกเทศและเป็นที่พบปะกันระหว่างครูกับ
นักเรียน  และระหว่างนักเรียนกับนักเรียนด้วยกันได้

โดยสะดวกใจและเป็นกันเอง ............ ............ ............ ............ 
37. ได้สร้างสภาพแวดล้อมทีมีบรรยากาศของความปลอดภัยมี

ความเก้ือกูลต่อกันและส่งเสริมบรรยากาศให้เกิดการเรียนรู้ขึ้น ............ ............ ............ ............ 

ด้านสร ้างสัมพันธ ์ภาพกับช ุมชน      
38. มีการกระตุ้นส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมในวงกว้างของบุคคล

ที่มีส่วนได้เสีย  เช่น  ผู้ปกครอง  สมาชิกชุมชนและนักเรียน  เป็น
ต้น ............ ............ ............ ............ 

39. มีการมอบอํานาจการตัดสินใจแก่ผู้ปกครองและสมาชิกชุมชน
ให้มีส่วนร่วมตัดสินใจที่เก่ียวกับกิจการของโรงเรียน ............ ............ ............ ............ 
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ประเด็นเนื้อหา 
ระดับปฏิบัติ 

3 2 1  

40. ได้หลอมรวมตัวกันเป็นหุ้นส่วนกับองค์การชุมชน  หน่วยงาน

ภาคธุรกิจและภาคราชการต่างๆเป็นต้นเพ่ือช่วยกันชี้ชัดถึง
ความต้องการของนักเรียนและครอบครัวได้ถูกต้องยิ่งขึ้น ............ ............ ............ ............ 

41. มีเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานด้านสุขภาพและด้าน

ให้บริการสาธารณะต่างๆต่อโรงเรียน ............ ............ ............ ............ 
42. หน่วยงานหรือบุคคลด้านธุรกิจในท้องถิ่นได้มีส่วนเก่ียวข้องกับ

โรงเรียน ............ ............ ............ ............ 
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แบบบันทึกการสังเกตการสอน 
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  25 

วันที่.............เดือน..............................พ.ศ.  2559 
....................................................................... 

 
กิจกรรมที่ทําการสอน  ชื่อ...................................................................................... ชั้นมัธยมศึกษาปีที่.................... 
วิธีกระบวนการในการจัดกิจกรรม 

............................................................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................................................. 

บันทึก  AAR  สะท้อนคิด 
 เห็นอะไร 
............................................................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................................................. 
 ได้อะไร 

............................................................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................................................. 
 จะนําไปใช้อะไร  อย่างไร 

............................................................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................................................. 
 ชอบตรงที่ 

............................................................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................................................. 

 จะดีกว่านี้ถ้า 
............................................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................................. 

 
 

   ชื่อ.........................................................ผู้บันทึก/ผู้ที่ได้รับมอบหมาย 
   (........................................................) 
  วันที่...........เดือน.........................................พ.ศ.  2559 
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ภาคผนวก จ  
หนังสืออนุมัติต่าง ๆ 
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ภาคผนวก ฉ  
คุณภาพของเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล 
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ตาราง 19 ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามความต้องการการฝึกอบรมภาษาอังกฤษ 
  เพ่ือการสื่อสาร 

 

ความต้องการการฝึกอบรม 
ผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC แปลผล 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

11. การสอนภาษาอังกฤษแนวคิดการ
จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

12. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนว
การสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

13. การพัฒนาสื่อ   +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
14. การออกแบบหน่วยการเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
15. การเขียนแผนการจัดการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษ 0 +1 +1 +1 +1 +4 0.80 ใช้ได้ 
16. แนวการวัดประเมินผลการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษ +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
17. การฟังภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
18. การพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
19. การอ่านภาษาอังกฤษเพ่ือการ

สื่อสาร +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
20. การเขียนภาษาอังกฤษเพ่ือการ

สื่อสาร +1 +1 0 +1 +1 +4 0.80 ใช้ได้ 
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ตาราง 20 ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินความเหมาะสมของโครงร่างของหลักสูตรพัฒนา 
  บุคลากรครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

  เพ่ือการสื่อสาร  โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC แปลผล 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

1.แนวคิดในการพัฒนาหลักสูตร         

1.1  มีความสมเหตุสมผล +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

1.2  สอดคล้องกับสภาพจริง +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
1.3  มีความจ าเป็นต้องพัฒนาหลักสูตร +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

2.หลักการของหลักสูตร         
2.1  มีความเป็นไปได้ +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

2.2  การน าไปใช้จริง +1 0 +1 +1 +1 +4 0.80 ใช้ได้ 

2.3  แนวคิดและทฤษฎีพ้ืนฐาน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
3.จุดหมายของหลักสูตร         

3.1  มีความชัดเจน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
3.2  ครอบคลุม +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

3.3  มีความเป็นไปได้ +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

4.โครงสร้างของหลักสูตร         
4.1  เรียงตามล าดับรูปแบบหลักสูตร +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

4.2  ส่งเสริมให้บรรลุจุดมุ่งหมาย +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

4.3  เหมาะสมกับผู้รับการพัฒนา +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
5.กิจกรรมการพัฒนา         

5.1  เรียงตามล าดับรูปแบบกิจกรรม +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
5.2  ส่งเสริมให้บรรลุจุดมุ่งหมาย +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

5.3  เหมาะสมกับระยะเวลา +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 20 (ต่อ) 
 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC แปลผล 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

6.  การประเมินผลหลักสูตร         

6.1  ตรวจสอบการบรรลุจุดมุ่งหมายได้ +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
6.2  ครอบคลุมสิ่งที่ต้องการประเมิน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

6.3  มีความเป็นไปได้ +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
7.สื่อ/แหล่งเรียนรู้         

7.1  สนับสนุนให้บรรลุจุดมุ่งหมาย +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

7.2  เหมาะกับการน าไปใช้ +1 +1 +1 +1 0 +4 0.80 ใช้ได้ 
7.3  เหมาะกับผู้เข้ารับการพัฒนา +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 21 ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้หลักสูตรพัฒนาบุคลากร 
             ครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  เพ่ือพัฒนาบุคลากรในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

             ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC แปลผล 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

1. เป้าหมายสะท้อนเนื้อหาสาระและ
การจัดการเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

2. เป้าหมายและแผนการจัดการเรียนรู้
มีความสอดคล้องเชื่อมโยงกัน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
3. แผนการจัดการเรียนรู้มีองค์ประกอบ
ส าคัญครบถ้วนร้อยรัดสัมพันธ์กัน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

4. เป้าหมายการเรียนรู้มีความชัดเจน
ครอบคลุมเนื้อหาสาระ +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
5.จุดประสงค์การเรียนรู้พัฒนานักเรียนด้าน
ความรู้ทักษะกระบวนการและเจตคติ +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

6. จุดประสงค์การเรียนรู้เรียงล าดับ
พฤติกรรมจากง่ายไปยาก +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

7. ก าหนดเนื้อหาสาระเหมาะสมกับ
คาบเวลา +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
8. การเขียนสาระส าคัญในแผนถูกต้อง +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 22 ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินกิจกรรมการจัดการเรียนรู้หลักสูตรพัฒนา 
    บุคลากรครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  เพ่ือพัฒนาบุคลากรในการจัดกิจกรรม 

    การเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC แปลผล 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

1. มีช่วงเวลาที่ให้นักเรียนท ากิจกรรม
แบบร่วมมือ +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

2. ล าดับขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรม
อย่างชัดเจน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
3กิจกรรมการเรียนรู้สอดคล้องกับ
จุดประสงค์และระดับชั้นของนักเรียน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

4. ใช้ค าถามกระตุ้นเพ่ือให้เกิดความคิด
อย่างหลากหลาย +1 +1 0 +1 +1 +4 0.80 ใช้ได้ 

5. เปิดโอกาสให้นักเรียนแสดง
ความสามารถ +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

6. กิจกรรมการเรียนรู้สอดคล้องกับ
จุดประสงค์และเนื้อหาสาระ +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

7. กิจกรรมการเรียนรู้สอดคล้องกับ
จุดประสงค์และระดับชั้นของนักเรียน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
8. กิจกรรมเน้นให้นักเรียนเรียนรู้จาก
การปฏิบัติจริง +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 23 ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินด้านประเมินผลการจัดการเรียนรู้หลักสูตรพัฒนา 
  บุคลากรครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  เพ่ือพัฒนาบุคลากรในการจัดกิจกรรม 

  การเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC แปลผล 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

1. ชิ้นงานแสดงถึงความสามารถด้าน
การสื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

2. ประเมินพัฒนาการของนักเรียนทั้งใน
และนอกห้องเรียน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
3. มีการวัดและประเมินผลท่ีสอดคล้อง
กับจุดประสงค์การเรียนรู้ +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

4. วัดและประเมินผลตามระดับชั้นของ
นักเรียน +1 +1 0 +1 +1 +4 0.80 ใช้ได้ 

5. วัดและประเมินผลจากการปฏิบัติจริง +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
6. วัดและประเมินผล ทักษะ ฟัง พูด 
อ่าน เขียน ได้คลอบคุม +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

7. วัดและประเมินผลกิจกรรมจากง่าย
ไปหายาก +1 +1 +1 +1 0 +4 0.80 ใช้ได้ 
8. วัดและประเมินผลได้อย่าง
หลากหลาย คลอบคลุมการสื่อสาร +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 24 ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินพัฒนาการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู 
  ที่ได้รับการพัฒนาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC แปลผล 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

ด้านแนวทางในการน า(Leading)และ
การบริหารจัดการ +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
43. ได้ท างานร่วมกันเพ่ือจัดท า

วัตถุประสงค์และวิสัยทัศน์ร่วม
ทางการศึกษาของโรงเรียนที่มุ่งเน้น
การบวนการเรียนรู้เป็นส าคัญ +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

44. ผู้น าใส่ใจต่อวิสัยทัศน์ของโรงเรียน
เสมอ  พร้อมทั้งท าให้ผู้อ่ืนเข้าใจ
และปฏิบัติตาม +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

45. สิ่งที่ท าตลอดจนวิธีด าเนินงานด้าน
ต่างๆของผู้น าบ่งชี้ให้ผู้อ่ืนสามารถ
เข้าใจถึงค่านิยมและความเชื่อ
ส าคัญทางการศึกษาของผู้น าได้
ชัดเจนในการปฏิบัติภารกิจของ
โรงเรียน +1 +1 0 +1 +1 +4 0.80 ใช้ได้ 

46. มีการแสดงความรับผิดชอบร่วมกัน
ต่อผลงานหรือกิจกรรมต่างๆที่
ด าเนินการของโรงเรียน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

47. ผู้น าโรงเรียนเน้นถึงหลักการใช้
อ านาจผ่านทางผู้อ่ืนมากกว่าการใช้
อ านาจเหนือผู้อ่ืน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 24 (ต่อ) 
 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC แปลผล 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

48. การใช้อ านาจแบบทางการโรงเรียน
ยึดหลักการด้านแนวคิดและหลัก
ความรู้ทางวิชาชีพครูและสมรรถนะ
ทางวิชาการเป็นส าคัญ  มากกว่า
ยึดถือเรื่องต าแหน่งและกฎระเบียบ
ทางราชการ +1 +1 +1 +1 0 +4 0.80 ใช้ได้ 

49. ผู้น าโรงเรียนช่วยอ านวยความ
สะดวกให้ค าแนะน า  และช่วยเป็น
พ่ีเลี้ยงการปฏิบัติงานที่ท าเพ่ือให้
ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการตลอดจน
ชีวิตทางสังคมของนักเรียนดีขึ้น +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

50. ผู้น าให้ความสนับสนุนทางสังคม  
เพ่ือให้ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ
ตลอดจนชีวิตทางสังคมของนักเรียน
ดีขึ้น +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

51. ผู้น าได้แสดงออกให้เห็นความ
กระตือรือร้นต่อการเรียนรู้อย่าง
จริงจังโดยให้ความส าคัญต่อ
พฤติกรรมการเป็นผู้ใฝ่รู้ของผู้อ่ืนใน
โรงเรียน +1 +1 +1 +1 0 +4 0.80 ใช้ได้ 

ด้านวิธีแก้ปัญหาและการตัดสินใจ         
52. การอภิปลายและการสืบค้นหา

ค าตอบในเรื่องต่างๆที่ปฏิบัติกัน  
ถือว่าเป็นเรื่องปกติและธรรมดา
ส าหรับโรงเรียน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 24 (ต่อ) 
 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC แปลผล 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

53. มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศ
และมีการร่วมกันตัดสินใจเสมอ +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

54. ในการแก้ปัญหามักจะช่วยเหลือ
ร่วมมือร่วมใจกันหาค าตอบ +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

55. เปิดใจกว้างเพ่ือให้ได้หลายแนวทาง
ปฏิบัติและหลายค าตอบมากกว่า
การพ่ึงค าตอบเดียวและยึดแนวทาง
เดิมที่เคยท าได้ผลมาแล้ว +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

56. ก่อนแก้ปัญหาที่ส าคัญ  ผู้น าจะ
พยายามรับฟังความคิดที่
หลากหลายให้มากที่สุด +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

57. ใช้การตัดสินใจที่ได้รับการเห็นพ้อง
และคลอบคลุมจากทุกฝ่ายที่
เก่ียวข้องมากกว่าการตัดสินใจที่มา
จากเบื้องบนและปราศจากการมี
ส่วนร่วม +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

58. ไม่ว่าจะเป็นทางการหรือไม่เป็น
ทางการก็ตาม  ผู้น ายินยอมให้คณะ
ครูและนักเรียนสามารถหยิบยก
ปัญหาและแก้ปัญหาต่างๆใน
โรงเรียนได้ +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

59. ผู้น ายอมรับว่าความขัดแย้งเป็น
เรื่องปกติธรรมดา  และน ามาใช้
ประโยชน์เป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นในโรงเรียน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 24 (ต่อ) 
 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC แปลผล 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

ด้านการเรียนรู้         

60. เป้าหมายของการเรียนรู้ของ
โรงเรียนมีความชัดเจนเป็นที่เข้าใจ
และยอมรับของทุกคน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

61. ผู้น าให้ความส าคัญของเรื่องเวลา
เรียนมาก  และสนับสนุนครูที่ใส่ใจ
ต่อการจัดเวลาเพ่ือการเรียนรู้ของ
นักเรียนให้ได้มากที่สุดเท่าที่จะมาก
ได้ +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

62. นักเรียนมีความกระตือรือร้นต่อการ
หาความรู้และทักษะที่จ าเป็นอยู่ใน
เกณฑ์ระดับสูง +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

63. เราได้กระตุ้นให้นักเรียนเป็น  
“ผู้เรียนที่กระตือรือร้น(Active  
Learners)  และมีพฤติกรรมเป็น
ผู้สร้างความรู้  (Co-constructor  
of  Knowledge) +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

64. ในห้องเรียนได้มีการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะการคิด  
มากกว่าการเรียนแบบทักษะเน้น
ทักษะฝึกการจ า +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

65. ในห้องเรียนได้จัดกิจกรรม
เพ่ือที่จะให้ผู้เรียนมีโอกาสได้
ประยุกต์และใช้ความรู้ใน
สถานการณ์ต่างๆ +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 24 (ต่อ) 
 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC แปลผล 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

66. ได้เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีอิสระใน
การก ากับตนเองและสามารถ
รับผิดชอบต่อการเรียนได้ด้วย
ตนเอง +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

67. ได้ใช้วิธีการเรียนรู้แบบร่วมมือเป็น
กลุ่ม  และวิธีเรียนรู้แบบอ่ืนๆที่
หลากหลาย  มากกว่ายึดการเรียนรู้
แบบล าพังเป็นเอกเทศและมุ่งการ
แข่งขัน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

68. มีการจัดให้มีการเรียนรู้ที่ต้อง
เชื่อมโยงกันหลายวิชา +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

69. การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ใน
โรงเรียนมีการใช้ทรัพยากรและ
แหล่งเรียนรู้ภาคนอกชั้นเรียน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

70. ใช้วิธีการวัดและประเมินผลอย่าง
หลากหลาย  และเหมาะสมเชิง
เหตุผลเพ่ือประเมินผลการเรียนรู้
และพัฒนาการของผู้เรียน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

71. จัดสรรเวลาและให้การสนับสนุน
การพัฒนางานวิชาชีพให้แก่คณะครู  
โดยเฉพาะเพ่ือน ามาท าการ
ปรับปรุงด้านหลักสูตร  การสอน
และการเรียนรู้ของนักเรียน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 24 (ต่อ) 
 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC แปลผล 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

72. ผู้น าได้แสดงตนเป็นแบบอย่างของ  
“ผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต  ให้ผู้อ่ืนเห็น
ชัดเจน  ด้วยการแลกเปลี่ยนความรู้
ใหม่วิธีการเรียนรู้ใหม่ ตลอดจนสิ่งที่
ส าเร็จหรือเคยล้มเหลว +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

ด้านเงื่อนไขเชิงโครงสร้าง         
73. การท าบทบาทของพวกเราใน

โรงเรียนมีความยืดหยุ่นและต้อง
พ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกันมากกว่า
ท าแบบตึงตัวและต้องยึดตามสาย
งานที่ลดหลั่นตามล าดับแบบ
ราชการ +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

74. ครูมีความอิสระทางวิชาการ
พอสมควรมีอิสระในการวางแผน
เรื่องหลักสูตรและระบบการจัดการ
เรียนการสอนที่ก าหนดอยู่ในกรอบ
ภาพของโรงเรียน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

75. มีการใช้ทีมงาน  เพ่ือจัดท าแผนและ
ด าเนินการปรับปรุงโรงเรียน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

76. เรามีโอกาสได้สนทนาหารือและร่วม
วางแผนขา้มทีมงาน  หรือข้าม
ระดับชั้นเรียนหรือต่างวิชากัน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

77. การติดต่อสื่อสารในโรงเรียน
ค่อนข้างเปิดกว้างและเลื่อนไหลถึง
กันได้ง่ายกว่าวิธีสื่อสารแบบเดิมที่
ติดยึดต้องปฏิบัติตามสายการบังคับ
บัญชาเป็นส าคัญ +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 24 (ต่อ) 
 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC แปลผล 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

78. มีการจัดต้ังชุมชนน้อย  เพ่ือให้เป็น
สถานที่เหมาะต่อการนั่งศึกษาหรือ
ท างานแบบเอกเทศและเป็นที่
พบปะกันระหว่างครูกับนักเรียน  
และระหว่างนักเรียนกับนักเรียน
ด้วยกันได้โดยสะดวกใจและเป็น
กันเอง +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

79. ได้สร้างสภาพแวดล้อมทีมี
บรรยากาศของความปลอดภัยมี
ความเก้ือกูลต่อกันและส่งเสริม
บรรยากาศให้เกิดการเรียนรู้ขึ้น +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

ด้านสร้างสัมพันธ์ภาพกับชุมชน         
80. มีการกระตุ้นส่งเสริมให้เกิดการมี

ส่วนร่วมในวงกว้างของบุคคลที่มี
ส่วนได้เสีย  เช่น  ผู้ปกครอง  
สมาชิกชุมชนและนักเรียน  เป็นต้น +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

81. มีการมอบอ านาจการตัดสินใจแก่
ผู้ปกครองและสมาชิกชุมชนให้มี
ส่วนร่วมตัดสินใจที่เก่ียวกับกิจการ
ของโรงเรียน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

82. ได้หลอมรวมตัวกันเป็นหุ้นส่วนกับ
องค์การชุมชนหน่วยงานภาคธุรกิจ
และภาคราชการต่างๆเป็นต้นเพ่ือ
ช่วยกันชี้ชัดถึงความต้องการของ
นักเรียนและครอบครัวได้ถูกต้อง
ยิ่งขึ้น +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 24 (ต่อ) 
 

รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ รวม IOC แปลผล 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

83. มีเครือข่ายความร่วมมือกับ
หน่วยงานด้านสุขภาพและด้าน
ให้บริการสาธารณะต่างๆต่อ
โรงเรียน 0 +1 +1 +1 +1 +4 0.80 ใช้ได้ 

84. หน่วยงานหรือบุคคลด้านธุรกิจใน
ท้องถิ่นได้มีส่วนเก่ียวข้องกับ
โรงเรียน +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใช้ได้ 

 
 

 

 



 

 

 

ปร ะ ว ัต ิผ ู้เข ียน  

ประวัต ิผู้เ ขียน 
 

ชื่อ นายศรายุทธ สุภะโส 

วันเกิด วันที่ 27 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2507 
สถานที่เกดิ อําเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น 

สถานที่อยูป่ ัจจบุัน บ้านเลขที่ 322 หมู่ 2 บ้านหอย ตําบลโนนอุดม อําเภอชุมแพ จังหวัด
ขอนแก่น รหัสไปรษณีย์ 40130 

ต าแหน่งหนา้ที่การงาน ศึกษานิเทศก์ 

สถานที่ท างานปัจจบุัน สํานักศึกษาธิการจังหวัดขอนแก่น บ้านเลขที่ 662 หมู่ที่ 14 ตําบลศิลา 
อําเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 40000 

ประวตัิการศกึษา พ.ศ. 2526   มัธยมศึกษาปีที่ 5  โรงเรียนชุมแพศึกษา ตําบลชุมแพ  
        อําเภอชุมแพ  จังหวัดขอนแก่น  
พ.ศ. 2530   ปริญญาคุรุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.)    

        วิชาเอกอุตสาหกรรมศิลป์ วิทยาลัยครูเลย  
พ.ศ. 2549   ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.)    

        สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
พ.ศ. 2561   ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.)    
        สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   

 


	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	สารบัญตาราง
	สารบัญภาพประกอบ
	บทที่ 1  บทนำ
	1.1 ภูมิหลัง
	1.2 คำถามการวิจัย
	1.3 ความมุ่งหมายของการวิจัย
	1.4 ความสำคัญของการวิจัย
	1.5 ขอบเขตของการวิจัย
	1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ

	บทที่ 2  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	2.1 การพัฒนาหลักสูตร
	2.2 การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
	2.3 การพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
	2.4 การวัดความสามารถด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ
	2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	2.5.1 งานวิจัยในประเทศ
	2.5.2 งานวิจัยต่างประเทศ

	2.6 กรอบแนวคิดในการวิจัย

	บทที่ 3  วิธีดำเนินการวิจัย
	3.1 ระยะที่ 1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐานและความต้องการ
	3.2 ระยะที่ 2 การพัฒนาหลักสูตร
	3.3 ระยะที่ 3 การศึกษาผลการใช้หลักสูตร

	บทที่ 4  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
	4.1 สัญลักษณ์ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล
	4.2 ลำดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล
	4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

	บทที่ 5  สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	5.1 ความมุ่งหมายของการวิจัย
	5.2 สรุปผล
	5.3 อภิปรายผลการศึกษา
	5.4 ข้อเสนอแนะ

	บรรณานุกรม
	ภาคผนวก
	ภาคผนวก ก  รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ
	ภาคผนวก ข  หลักสูตรพัฒนาครู
	ภาคผนวก ค  ตัวอย่างแผนการพัฒนา
	ภาคผนวก ง  เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล
	ภาคผนวก จ  หนังสืออนุมัติต่าง ๆ
	ภาคผนวก ฉ  คุณภาพของเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล

	ประวัติผู้เขียน

