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ชื่อเรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 

ผู้วิจัย สุปรียา ชินพะวอ 
อาจารย์ท่ีปรึกษา อาจารย์ ดร. สุรเชต น้อยฤทธิ์  
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มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปีท่ีพิมพ์ 2562 

  
บทคัดย่อ 

  
การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมาย 1) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความ

ต้องการจ าเป็นในการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 2) เพ่ือพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ผู้บริหารจ านวน 74 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
ครั้งนี้แบ่งเป็น 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1แบบประเมินความเหมาะสมองค์ประกอบและตัวชี้วัด แบบ
ประเมินสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
ระยะที่ 2 แบบประเมินการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา แบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่  ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ดัชนีความต้องการจ าเป็นที่ปรับปรุง 

ผลการวิจัยพบว่า 

1. การศึ กษาองค์ป ระกอบและตั วชี้ วัดของการบริห ารเชิ งกลยุทธ์ ผู้ บ ริห าร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ระดับความเหมาะสม
องค์ประกอบและตัวชี้วัดของการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยรวมทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.71 และแต่ละองค์ประกอบเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยพบว่า  อันดับแรก คือ 
องค์ประกอบด้านที่  3 ด้านการควบคุมและการประเมินกลยุทธ์  อยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.75 รองลงมาอันดับสอง คือ องค์ประกอบด้านที่ 1 ด้านการก าหนดกลยุทธ์ อยู่ใน
ระดับเหมาะสมมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.69 และอันดับสุดท้าย คือ องค์ประกอบด้านที่ 2 ด้านการ
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น ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ อยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.68 

2. การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยแบ่งแยกดังนี้ ด้านที่ 
1 สภาพปัจจุบันโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.82 ส่วนสภาพที่พึงประสงค์โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.66 ด้านที่ 2 สภาพปัจจุบันโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.80 ส่วนสภาพที่พึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63 ด้านที่ 3 
สภาพปัจจุบันโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.82 ส่วนสภาพที่พึงประสงค์โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63 

3. การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับ มาก และความเป็นไป
ได้ อยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณาความเหมาะสมความเป็นไปได้เป็นรายด้านเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยมากที่สุดไปหาน้อยที่สุด พบว่า ทุกด้านมีความสอดคล้อง เช่นเดียวกัน นั่นคือ ด้านการ
ก าหนดกลยุทธ์ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และอันดับสุดท้ายคือ 
ด้านการควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ 

  

 
ค าส าคัญ : การพัฒนาแนวทาง, การบริหารเชิงกลยุทธ์, ผู้บริหารสถานศึกษา 
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ABSTRACT 

  
This research has three aims: 1) to study the current conditions,desirable 

conditions and priority needs index of strategic management in school administrators 
under the jurisdiction of Secondary Education Service Area, Office 25; 2) to study 
guidelines for developing strategic leadership in school administrators under the 
jurisdiction of Secondary Education Service Area, Office 25. The research sample was 
composed of 74 school directors from schools under the jurisdiction of Secondary 
Education Service Area, Office 25. Data was collected in two phases. In the first 
phase, an evaluation form with a five-point rating scale was used to assess the 
suitability of components and indicators of strategic management and a three-part 
questionnaire was used, combining checklist, open-ended and 5-point rating-scale 
questions in school administrators under the jurisdiction of Secondary Education 
Service Area, Office 25. In the second phase, an evaluation form with a five-point 
rating scale was used to assess the developing guidelines for strategic management 
in school administrators. The statistics used for analysis were average, standard 
deviation and a modified priority needs index. 

Results show that there are 3 components of strategic management in 
school administrators under the jurisdiction of Secondary Education Service Area, 

Office 25. These were rated at the highest level of suitability (X ̄ = 4.71). In order of 
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average, from highest to lowest, the components were Component 3 (Control and 

Evaluation of Strategies, X ̄ = 4.75), Component 1 (strategy formulation, X ̄ = 4.69) and 
Component 2 (Implementation of Results show that there are 3 components of 
strategic management in school administrators under the jurisdiction of Secondary 
Education Service Area, Office 25. These were rated at the highest level of suitability 

(X ̄ = 4.71). In order of average, from highest to lowest, the components were 

Component 3 (Control and Evaluation of Strategies, X ̄ = 4.75), Component 1 (strategy 

formulation, X ̄ = 4.69) and Component 2 (Implementation of Strategies,  X ̄ = 
4.68). The current and desirable conditions of each component of strategic 
management in school administrators under the jurisdiction of Secondary Education 
Service Area, Office 25 were then assessed. The current level of Component 1 was 

found to be at a high level (X ̄ = 3.82). The desired level of Component 1 was found 

to be at the highest level  (X ̄ = 4.66). The current level of Component 2 was found 

to be at a high level (X ̄ = 3.80). The desired level of Component 2 was found to be 

at the highest level (X ̄ = 4.63). The current level of Component 3 was found to be at 

a high level (X ̄ = 3.82). The desired level of Component 3 was found to be at the 

highest level (X ̄ = 4.63). Overall, the suitability of developing guidelines for strategic 
management in school administrators under the jurisdiction of Secondary Education 
Service Area, Office 25 were evaluated at a high level. The possibility of the 
guidelines was evaluated at the highest level. When considering the suitability and 
possibility of each guideline in order from highest to lowest, it was found that each 
area had the same overall level. That is, guidelines for strategy formulation were 
rated at the highest level, as were guidelines for implementation of strategies and 
guidelines for control and evaluation of strategies. 

 
Keyword : Development Guidelines, Strategic Management, School Administrators 

 

 

 



 

 

  ซ 

กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลืออย่างสูงยิ่งจาก 
อาจารย์ ดร.สุรเชต น้อยฤทธิ์ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ที่ได้ให้ค าปรึกษา ข้อคิด ค าแนะน าและ 

ตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่อง ด้วยความเอาใจใส่อย่างดียิ่ง ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่าง
สูง ขอกราบขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุวัฒน์ จุลสุววณ์ ประธานกรรมการสอบ ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร.กาญจน์ เรืองมนตรี และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.โกวัฒน์ เทศบุตร กรรมการสอบ ที่
กรุณาให้ค าแนะน า ปรับปรุงแก้ไขในการท าวิทยานิพนธ์จนเสร็จสมบูรณ์ด้วยดี 

ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อ านาจ ชนะวงษ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธัชชัย 
จิตรนันท์ นายจักราวุธ สอนโกษา นายวิไลศักดิ์ วรรณศรี นายเรืองยศ แวดล้อม นางพัชรินทร์ ไชยสมบัติ
และนายศราวุธ รู้ปัญญา ที่กรุณาเป็นผู้ทรงคุณวุฒิการยืนยันองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา และความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ของการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.โกวัฒน์ เทศบุตร ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.ทรงศักดิ์ ภูศรีอ่อน ดร.ธนัท ไชยทิพย์ นายสมใจ วิเศษทักษิณ ดร. วทัญญู ภูชาดา ที่กรุณาเป็น
ผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่อง มือการวิจัย ขอขอบพระคุณผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ที่ให้ความร่วมมือในการเก็บตัวอย่างและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

ขอขอบพระคุณนายค าเบา ชินพะวอ นางสมัย ชินพะวอ บิดามารดา และนางสาวเบญจมาศ 
วรรณปะเข น้องสาวร่วมรุ่น พ.27 การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่คอยให้ค าปรึกษา
ร่วมกันและครอบครัวที่ให้ก าลังใจ ตลอดจนผู้ที่เคารพนับถือทุกท่าน ที่มีส่วนช่วยเหลือสนับสนุนให้
วิทยานิพนธ์ส าเร็จได้ด้วยดี 

คุณค่าและประโยชน์ของวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบบูชาพระคุณบิดามารดา ครูอาจารย์
ทุกท่าน และขอเป็นก าลังใจให้ผู้บริหารโรงเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกท่านที่มีความมุ่งมั่น
ตั้งใจพัฒนาคุณภาพการศึกษาของประเทศไทยให้มีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
  
ภูมิหลัง   
 
 ด้วยกระแสโลกาภิวัตน์ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ได้ส่งผลกระทบอย่างยิ่งต่อองค์กรผู้น า
ระดับสูงจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนทิศทางวิธีการคิดและการบริหารแบบใหม่ที่สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลง ได้มีความพยายามในการวางแผนกลยุทธ์อย่างสมบูรณ์ที่ครอบคลุมกิจการทั้งหมดของ
องค์การ ท าให้ มีการน าเอาเรื่องกระบวนการบริหารงานโดยเฉพาะการน าเอากลยุทธ์ไปปฏิบัติ เช่น 
การจัดโครงสร้างองค์การ วัฒนธรรมองค์การ เทคโนโลยีสารสนเทศ ทรัพยากรบุคคล ตลอดจนการ
ควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์เข้ามาบูรณาการร่วมกันเป็นรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ (Strategic 
Management) โดยผู้น าระดับสูงขององค์การซึ่งเป็นระดับกลยุทธ์ เป็นบุคคลที่ต้องมีหน้าที่
รับผิดชอบโดยตรงต่อการบริหารเชิงกลยุทธ์ขององค์การในทุกขั้นตอน (สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์, 2550) 
และความเปลี่ยนแปลงของโลกท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วทั้งด้านวิทยาการและความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศท าให้แต่ละประเทศไม่สามารถปิดตัวอยู่โดยล าพัง ต้องร่วมมือและพ่ึงพาอาศัย
ซึ่งกันและกัน การด ารงชีวิตของคนในแต่ละประเทศ มีการติดต่อสื่อสารซึ่งกันและกันมากข้ึน 
มีความร่วมมือในการปฏิบัติภารกิจและแก้ปัญหาต่าง ๆ ร่วมกันมากข้ึน มีความร่วมมือในการปฏิบัติ
ภารกิจและแก้ปัญหาต่าง ๆ ร่วมกันมากขึ้น ในขณะเดียวกันสังคมโลกในยุคปัจจุบันเต็มไปด้วยข้อมูล
ข่าวสารท าให้คนต้องคิด วิเคราะห์ แยกแยะและมีการตัดสินใจที่รวดเร็ว เพ่ือให้ทันกับเหตุการณ์ใน
สังคมท่ีมีความสลับซับซ้อนมากข้ึน สิ่งเหล่านี้น าไปสู่สภาวการณ์ของการแข่งขันทางเศรษฐกิจ การค้า
และอุตสาหกรรมระหว่างประเทศอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ และเป็นแรงผลักดันส าคัญที่ท าให้หลาย
ประเทศต้องปฏิรูปการศึกษา คุณภาพของการจัดการศึกษาจึงเป็นตัวบ่งชี้ส าคัญประการหนึ่งส าหรับ
ความพร้อมในการเข้าสู่ศตวรรษท่ี 21 และศักยภาพในการแข่งขันเวทีโลกของแต่ละประเทศ 
(ส านักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย, 2555)  
 ปัจจุบันปัจจัยและเงื่อนไขต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกองค์การได้มีบทบาทต่อ 
การด าเนินงานของหน่วยงานต่าง ๆ มากขึ้น ภาคธุรกิจพยายามทุกวิถีทางในการที่จะได้มาซึ่ง
ความสามารถและความได้เปรียบทางการแข่งขัน ส่วนของภาครัฐจะต้องพยายามปรับปรุงการท างาน
และเพ่ิมประสิทธิภาพเพ่ือตอบสนองต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องตามเป้าหมายให้มากท่ีสุด 
เป็นที่ยอมรับกันแล้วว่าการบริหารองค์การในทุกวันนี้ผู้บริหารต่างจะต้องประสบกับปัญหายุ่งยาก 
ต่าง ๆ มากกว่าแต่ก่อนวิกฤตการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นส่งผลกระทบท าให้ประสิทธิภาพการบริหารงาน 
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ขององค์การต้องตกต่ าลงไปเป็นอันมาก ปัญหาส าคัญของผู้บริหารที่ก าลังเผชิญอยู่นั้นก็คือปัญหา
ประสิทธิภาพทางการบริหารโดยเฉพาะในด้านที่เก่ียวกับผลผลิต (Productivity) ที่ตกต่ ากว่าเดิม 
ดังนั้นหากผู้บริหารก าหนดกิจกรรมการบริหารตามกระบวนการบริหารแบบเดิมที่อยู่บนพื้นฐาน
สมมติฐานที่ว่า “อนาคตจะเหมือนกับอดีตที่ผ่านมา” หลักคิดดังกล่าวท าให้องค์การไม่สามารถ
ด าเนินการต่อไปได้เนื่องจากสภาวการณ์ปัจจุบันสภาพแวดล้อมการด าเนินงานมีการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว มีความสลับซับซ้อนและมีทิศทางไม่แน่นอน ดังนั้นผู้บริหารในฐานะผู้น าขององค์การ
ต้องมีข้อมูลและท าความเข้าใจต่อพลวัตที่เกิดข้ึนสามารถประเมินผลกระทบ ก าหนดเป้าหมายเพื่อน า
องค์การสู่จุดหมายที่ต้องการได้อย่างมีประสิทธิภาพผู้บริหารองค์การปัจจุบันต้องมาทบทวนถึงกลยุทธ์
หรือวิธีการที่ใช้ในการด าเนินงานว่ามีประสิทธิภาพ เหมาะสมต่อสภาวการณ์ที่เกิดขึ้นเพียงใด ผู้บริหาร
ต้องเพ่ิมทักษะความสามารถในการวิเคราะห์และตัดสินใจทางด้านกลยุทธ์ อันจะน าสู่การเพ่ิมขีด
ความสามารถขององค์การ ท าให้ปัจจุบันแนวคิดด้านการจัดการเชิงกลยุทธ์ได้รับความนิยมอย่าง
แพร่หลาย การจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นการรวบรวมเอาความรู้และทักษะต่าง ๆ ที่ศึกษามาหล่อหลอม
และรวมเข้าไว้ด้วยกันและท าให้มองเห็นถึงภาพรวมของวิชาต่าง ๆ ที่ได้ศึกษามาเพ่ือเป็นเครื่องมือ
ส าหรับการวิเคราะห์การตัดสินใจเพื่อให้องค์การบรรลุผลตามเป้าหมายทั้งในระดับวิสัยทัศน์ กลยุทธ์
และวัตถุประสงค์ต่างๆ ในที่สุด ทั้งนี้การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่น ามาใช้ในองการต่าง ๆ ปัจจุบันมีหลาย
รูปแบบส่วนใหญ่เป็นการประยุกต์มาจากรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ของกลุ่มธุรกิจมาปรับใช้ตาม
ความเหมาะสมหรือบริบทขององค์การ (พสุ เดชะรินทร์ และคณะ, 2553) 
 สถานศึกษาจึงต้องท าหน้าที่และความรับผิดชอบโดยตรง ในการที่จะน านโยบายของ 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานสู่การปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมาย ปัจจัยที่ส าคัญที่สุด
คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ในการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพนั้น ผู้บริหารจ าเป็นต้องใช้หลักการบริหาร
และการจัดการ ซึ่งปัจจุบันมีการน าเอาแนวคิดและเทคนิคในการบริหารแบบใหม่ ๆ มาใช้เพ่ือพัฒนา
ประสิทธิภาพและคุณภาพ ส าหรับประเทศไทยที่นิยมและรู้จักกัน ได้แก่ ระบบควบคุมคุณภาพ
(Quality Control : QC) การบริหารแบบมีส่วนร่วม (Participative Management : PM)  
การบริหารเวลา (Time Management) การบริหารโดยยึดวัตถุประสงค์ (Management By 
Objective : MBO) การบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Results Based Management : RBM)  
และการบริหารเชิงกลยุทธ์ (Strategic Management) เป็นต้น ซึ่งระบบและแนวคิดด้านการบริหาร
คุณภาพเหล่านี้ต่างก็มีการด าเนินการและประสบความส าเร็จมาแล้วในหลาย ๆ แห่ง โดยเฉพาะใน
องค์การธุรกิจ แต่ถ้าน าแต่ละระบบมาวิเคราะห์ จะเห็นว่าต่างก็มีจุดอ่อนและจุดแข็งท่ีแตกต่างกันไป 
(บรรจง จันทมาศ, 2542) ดังนั้นการบริหารสถานศึกษาจึงเป็นภารกิจหลักของผู้บริหารที่จะต้อง
ก าหนดแบบแผน วิธีการและขั้นตอนต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานไว้อย่างมีระบบ เพราะถ้าระบบ 
การบริหารงานไม่ดีจะกระทบกระเทือนต่อส่วนอื่น ๆ ของหน่วยงาน นักบริหารที่ดีต้องรู้จักเลือก 
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วิธีการบริหารที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เป็นหน้าที่ของผู้บริหารที่จะน าเอาเทคนิควิธีการ  
และกระบวนการบริหารที่เหมาะสมมาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 
(ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2555) 
 ในการบริหารจัดการสถานศึกษาให้มีคุณภาพนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องน าหลัก 
บริหารจัดการที่น าแนวคิดใหม่ ๆ มาประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เพ่ือพัฒนา 
ประสิทธิภาพสถานศึกษา ซึ่งองค์ประกอบส าคัญในการก าหนดแผนยุทธศาสตร์ระดับหน่วยงานของ 
สถานศึกษา และสถานศึกษาอาจแตกต่างกันได้ตามการแบ่งส่วนงานภายในสถานศึกษาแต่ละแห่งคือ
ยุทธศาสตร์ของหน่วยงานจะต้องสอดคล้องและสนับสนุนยุทธศาสตร์ระดับสถานศึกษา นอกจากนี้ 
ยังต้องมียุทธศาสตร์ในการพัฒนางานตามบทบาทหน้าที่และภารกิจในงานประจาของหน่วยงานด้วย 
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงานของหน่วยงาน ส าหรับกระบวนการแปลง 
ยุทธศาสตร์ระดับสถานศึกษาสู่ระดับหน่วยงานมีดังนี้ การก าหนดเป้าหมายของหน่วยงาน ซึ่งจะต้อง 
สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ระดับสถานศึกษา และแผนงานประจ าปีด้วยการส ารวจสภาพปัจจุบัน 
ของหน่วยงานหรือการวินิจฉัยองค์การระดับหน่วยงาน (Unit Diagnosis) ด้วยเครื่องมือการบริหาร
ต่าง ๆ เช่น การวิเคราะห์จุดอ่อนจุดแข็ง (SWOT Analysis) การวางแผนยุทธศาสตร์ด้วยแผนที่
ยุทธศาสตร์ (Strategic Map) ระดับหน่วยงานและการก าหนดตัวชี้วัดระดับหน่วยงาน และ
กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานระดับหน่วยงาน (Unit Performance Evaluation) 
(พสุ เดชะรินทร์ และคณะ, 2553) 
 ผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นตัวจักรกลที่ส าคัญที่สุดเพราะเป็นผู้น าเอานโยบายและโครงการ
ต่างๆ ไปปฏิบัติ ถ้าการด าเนินตามนโยบายเป็นไปด้วยดีย่อมเป็นผลดีต่อคณะครู-อาจารย์ นักเรียน
ผู้ปกครอง ตลอดจนชุมชนและสถานศึกษาที่ตั้งอยู่ ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาจะประสบความส าเร็จ
หรือไม่ประสบความส าเร็จในการบริหารเพียงใดนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีพฤติ
กรรมการบริหารอย่างเหมาะสม ต้องเป็นผู้น าในการบริหารจัดการที่มีการปรับเปลี่ยนและพัฒนา
องค์การให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้จึงจะสามารถน าพาองค์การให้อยู่รอด (วันเพ็ญ เจริญแพทย์, 
2545) ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบันจึงต้องมีรูปแบบของการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงและผู้น า
เชิงกลยุทธ์ (Strategic Leadership) เป็นรูปแบบของผู้น าชนิดที่น าความเจริญก้าวหน้ามาสู่องค์การ 
ผู้น าองค์การหลายแห่งที่ประสบความส าเร็จล้วนแต่มีความเป็นผู้น าเชิงกลยุทธ์ทั้งสิ้นความเป็นผู้น า
เชิงกลยุทธ์เริ่มจากการมีคุณสมบัติที่ส าคัญคือ เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ (Vision) กว้างไกล และน าวิสัยทัศน์ 
มาสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นผลส าเร็จตามขั้นตอน (เนตร์พัณณา ยาวิราช, 2549) ดังนั้นผู้บริหาร
สถานศึกษาจ าเป็นที่ต้องปรับเปลี่ยนทิศทาง วิธีการคิด และการบริหารแบบใหม่ที่สอดคล้องทันต่อ
การเปลี่ยนแปลง มีความพยายามในการวางแผนกลยุทธ์อย่างสมบูรณ์ ที่ครอบคลุมภารกิจและ
ขอบข่ายทั้งหมดของสถานศึกษาท าให้มีการน าเอาเรื่องของกระบวนการการบริหารงาน โดยเฉพาะ
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การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ เช่น การจัดโครงสร้างสถานศึกษา วัฒนธรรมสถานศึกษา เทคโนโลยี
สารสนเทศ ทรัพยากรบุคคล ตลอดจนการควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์เข้ามาบูรณาการร่วมกัน 
เป็นรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ (Strategic Management) โดยผู้น าระดับสูงขององค์การหรือ
ผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งเป็นระดับกลยุทธ์ เป็นบุคคลที่ต้องมีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรงต่อการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาในทุกขั้นตอน แต่อย่างไรก็ตามการที่ผู้บริหารสถานศึกษาจะบริหารเชิง 
กลยุทธ์ได้ผลดีนั้น จ าเป็นต้องมีการเสริมพลังให้ผู้บริหารมีโอกาสฝึกและใช้ความเป็นผู้น าหรือภาวะ
ผู้น าได้อย่างเต็มศักยภาพ ต้องมีการอบรมและพัฒนาอย่างเข้มข้นภายในระยะเวลาที่เพียงพอเพ่ือ
สร้างผู้น ารุ่นใหม่ให้เป็นนักบริหารการศึกษามืออาชีพ (รุ่ง แก้วแดง, 2540) นอกจากนี้ในด้านการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการศึกษาและการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและการกระจายอ านาจ
การบริหารและการจัดการศึกษาจากส่วนกลางสู่เขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา แม้จะได้มีการ
ออกกฎกระทรวง ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา  
พ.ศ. 2550 แล้ว แต่หน่วยปฏบิัติยังไม่มีอิสระและความคล่องตัวในการบริหารงานและการจัด
การศึกษาเท่าที่ควร  
 ดังนั้นการบริหารที่ดีและต้องการประสบความส าเร็จในอนาคต จะต้องเริ่มด้วยการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ เพราะโลกแห่งการบริหารมีความสลับซับซ้อนและมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และ
จะต้องปรับตัวให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง ถ้าผู้บริหารขาดความช านาญในการก าหนดกลยุทธ์
และปฏิบัติตามกลยุทธ์ จะท าให้ไม่สามารถพัฒนาองค์กรให้บรรลุเป้าหมายได้ ผู้บริหารในระดับ
องค์กรต่างๆจึงต้องให้ความส าคัญเก่ียวกับความรับผิดชอบในการก าหนดกลยุทธ์ และกระบวนการ
วางแผนกลยุทธ์ที่มีรูปแบบ (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2542)  
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ประกอบด้วย 25 อ าเภอ มีโรงเรียนใน
สังกัด จ านวน 84 โรงเรียน แบ่งออกเป็นสหวิทยาเขต จ านวน 10 สหวิทยาเขต แต่ละโรงเรียนได้มี
การก าหนดกลยุทธ์ในการบริหารและภายใต้กรอบกลยุทธ์ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 25 ซึ่งประกอบด้วย กลยุทธ์การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับและ
ส่งเสริมความสามารถด้านเทคโนโลยีเพ่ือเป็นเครื่องมือการเรียนรู้ กลยุทธ์ปลูกฝังคุณธรรมสานึกใน
ความเป็นชาติไทยและวิถีชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง กลยุทธ์ขยายโอกาสทางการศึกษา ให้ทั่วถึง
และครอบคลุมผู้เรียนได้รับโอกาสในการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ กลยุทธ์พัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาทั้งระบบให้สามารถพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพและกลยุทธ์พัฒนาประสิทธิภาพ 
การบริหารจัดการตามแนวทางของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 คือ กลยุทธ์ที่ 1  
พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับตามหลักสูตรและส่งเสริมความสามารถด้าน
เทคโนโลยีเพ่ือเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ (Raising the Bar) กลยุทธ์ที่ 2 ปลูกฝังคุณธรรม ความ
ส านึกในการเป็นชาติไทย และวิธีชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (Moral and Ethics) 
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กลยุทธ์ที่ 3 ขยายโอกาสทางการศึกษาให้ทั่วถึงและลดความเหลื่อมล้ าผู้เรียนได้รับโอกาสในการ
พัฒนาเต็มตามศักยภาพ (Filling the Gap) กลยุทธ์ที่ 4 พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้ง
ระบบให้สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ (Teacher Enhancement) กลยุทธ์ที่ 5 
พัฒนาการบริหารจัดการศึกษา ให้มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล เน้นการมีส่วนร่วมจากทุก
ภาคส่วนในการส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษา (Good Governance) กลยุทธ์แต่ละกลยุทธ์จะ
เป็นตัวแปรที่ผู้บริหารสถานศึกษาแต่ละโรงเรียนต้องน าไปสู่การปฏิบัติในโรงเรียนนั้นจะบ่งบอกถึง
ระดับความเป็นผู้น าและการมีภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารในการน าพาสถานศึกษาไปสู่เป้า 
กลยุทธ์ วิสัยทัศน์ พันธกิจที่ตั้งไว้ 
 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้นพบว่า สถานศึกษาหลายแห่งยังมีปัญหาในการน ากลยุทธ์มาใช้ใน
การบริหารสถานศึกษาเพ่ือที่จะพัฒนาให้บรรลุตามเกณฑ์ที่สานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานก าหนด ดังเช่น สถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 พบว่า การบริหาร
จัดการไม่ว่าเป็นนโยบายหรือหลักเกณฑ์ต่าง ๆ ในการบริหารจัดการมักจะมีการเปลี่ยนแปลงท าให้
ต้องประสบปัญหาการบริหารจัดการสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ เนื่องจากสภาวการณ์ในยุคปัจจุบัน
ได้มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ โดยเฉพาะนโยบายที่ผู้บริหารต้องน าไปปฏิบัติก็ได้มีการปรับเปลี่ยนอยู่
ตลอดเวลาตามนโยบายของรัฐบาลและกระทรวงศึกษาธิการ ส่งผลต่อการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษาและการปฏิบัติงานของครูผู้สอนมีความยุ่งยากมีอุปสรรคในการปฏิบัติ ถึงแม้เขตพ้ืนที่จะมี
การจัดอบรมให้ความรู้แก่ผู้บริหารในด้านกลยุทธ์การบริหารจัดการสถานศึกษาให้กับผู้บริหาร แต่ก็ยัง
พบปัญหาอยู่บ่อยครั้ง ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารที่
ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน การพัฒนาสถานศึกษาให้ตรงตามกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ อย่างยั่งยืนต่อไป 

 
ค าถามการวิจัย 
 
 1. สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นในการบริหารเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 เป็นอย่างไร 
 2. การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ควรมีลักษณะอย่างไร 
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ความมุ่งหมายการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นในการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 2. เพ่ือพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 
ความส าคัญการวิจัย 
 
 1. ได้ทราบถึงสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นในการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25  
 2. ได้การพัฒนาแนวทางที่เหมาะสมในการบริหารงานเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25   

 
ขอบเขตการวิจัย 
 
 1. ขอบเขตเนื้อหา 
  การศึกษาวิจัยนี้เป็นการศึกษาการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เขต 25 ซึ่งได้สังเคราะห์กระบวนการบริหารเชิงกล
ยุทธ์ของนักวิชาการ ดังนี้ Wheelen and Hunger (1999) ; Thompson and Strickland (1995) ; 
พัชรา มั่งชม (2540) ; ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2540) ; พักต์ผจง วัฒนสินธิ์ (2542) ; ชนินทร์ 
ชุณหพันธรักษ์ (2543) ; ถวิล มาตรเลี่ยม (2544) ; มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2552) ; สมชาย 
ภคภาสน์วิวัฒน์ (2552) ; สุภาภรณ์ มั่นเกตุวิทย์ (2557) ; ศิราณี ปราบหลอด (2558) และจีรนันท์  
สุทธิโคตร (2559) น าเสนอกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ในองค์กร 3 ด้าน คือ 1. การก าหนดกลยุทธ์  
2) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และ 3) การควบคุมและประเมินกลยุทธ์ 
 2. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง/กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
  เพ่ือให้สอดคล้องกับค าถามและความมุ่งหมายการวิจัย ผู้วจิัยจึงน าเสนอแบ่งเป็น  
2 ระยะ ดังต่อไปนี้  
   ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นในการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ  
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    ตอนที่ 1 ตรวจสอบความเหมาะสมองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน  
    ตอนที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์การบริหารเชิงยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25  
     ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 ในปีการศึกษา 2558 จ านวน 4,065 คน 
     กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 ในปีการศึกษา 2558 จ านวน 425 คน โดยใช้เกณฑ์ร้อยละ (Percentage)  
มาก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง (บุญชม ศรีสะอาด, 2558) ให้ได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่าง 
    ตอนที่ 3 ศึกษาความต้องการจ าเป็นในการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
     กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งให้ค าแนะน า เสนอแนะเพ่ือความ
สมบูรณ์ของแนวทางและท าหน้าที่ประเมินการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 จ านวน 7 คน  
   ระยะที่ 3 การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
    กลุ่มผู้ให้ข้อมูลซึ่งท าหน้าที่ประเมินการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา (โดยประเมินความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้) ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 7 คน 
 
กรอบแนวคิดในการท าวิจัย 
 
 1. การบริหารเชิงกลยุทธ์การวิจัยครั้งนี้ใช้แนวคิด ซึ่งได้จากการสังเคราะห์ แนวคิดและ
ทฤษฎี ของนักวิชาการได้มาซึ่ง 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 
  1.1 การก าหนดกลยุทธ์  
  1.2 การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  
  1.3 การควบคุมและประเมินกลยุทธ์  
   จากการที่ได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
ผู้วิจัยได้วิเคราะห์และสังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ สรุปกรอบแนวคิดใน
การวิจัยส าหรับการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 แสดงด้วยแผนภาพ ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 แสดงร่างการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 1. การบริหาร หมายถึง เป็นกระบวนการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ โดยอาศัยหน้าที่
ทางการบริหารที่ส าคัญ คือ การวางแผน การจัดองค์กร การน า และการควบคุม ซึ่งมีบุคคลและหรือ
กลุ่มบุคคลร่วมกันด าเนินงาน ให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ พร้อมทั้งใช้ก าลังคนและทรัพยากรที่มีอยู่
อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อองค์กร 
 2. กระบวนการบริหาร หมายถึง การด าเนินการตามกระบวนการบริหาร 4 ด้าน คือ  
ด้านการวางแผน ด้านการจัดองค์การ ด้านการน า และด้านการควบคุม 
 3. การบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง การบริหารเชิงรุกที่เป็นกระบวนการที่มีการจัดท าอย่าง
ต่อเนื่อง โดยค านึงถึงสภาพแวดล้อมท้ังภายในและภายนอกองค์การ เพ่ือให้องค์การมีความสามารถใน
การบริหารที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพบรรลุผลตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ของ
องค์การ 
 4. การก าหนดกลยุทธ์ หมายถึง การก าหนดทิศทาง และกระบวนการตัดสินใจเลือกวิธีการ
ปฏิบัติที่เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมขององค์การเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ 
 5. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์การ หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของ
องค์การทั้งภายในและภายนอกองค์การเพ่ือค้นหาจุดอ่อน จุดแข็ง ในการด าเนินงาน และโอกาส 
อุปสรรค ที่มีต่อการด าเนินงานขององค์การ เพื่อน าไปก าหนดกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับบริบทภารกิจ
ขององค์กร  

การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25  

การบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 
1) การก าหนดกลยุทธ ์
2) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบตัิ  
3) การควบคุมและประเมินกลยทุธ์  
     

สภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค์และ
ความต้องการจ าเปน็ในการบริหารเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาใน สพม.25 
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 6. การก าหนดวิสัยทัศน์ หมายถึง การก าหนดภาพความส าเร็จที่ต้องการในอนาคตของ
องค์การ โดยเป็นการก าหนดในภาพรวมกว้าง ๆ ชัดเจน และสามารถปฏิบัติได้จริง 
 7. การก าหนดพันธกิจ หมายถึง การก าหนดขอบเขตและแนวทางปฏิบัติงานหน้าที่ของ
องค์การที่ชัดเจน สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ และเป้าหมายองค์การ  
 8. การก าหนดเป้าหมาย หมายถึง การก าหนดทิศทางขององค์การที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
พันธกิจขององค์การและเป็นตัวชี้บอกว่าองค์การต้องการให้ประสบผลส าเร็จ อะไร (What) และ 
เมื่อไร (When) สามารถวัดได้ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ  
 9. การสร้างกลยุทธ์ หมายถึง การก าหนดวิธีการปฏิบัติในแต่ละพันธกิจขององค์การที่มี
ความเป็นไปได้ เพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมาย และสอดคล้องกับ วิสัยทัศน์ พันธกิจของ  
 10. การประเมินและเลือกกลยุทธ์ หมายถึง กระบวนการตัดสินใจเลือกแนวทางปฏิบัติที่ดี
ที่สุดในการด าเนินงานที่ค านึงถึงจุดอ่อนจุดแข็งขององค์กร มีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติ  
และเป็นประโยชน์แก่องค์การทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  
 11. การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ หมายถึง การเปลี่ยนกลยุทธ์ขององค์การที่ก าหนดไว้มาสู่
วิธีการปฏิบัติโดยกระท าอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ 
 12. วัฒนธรรมองค์การ หมายถึงระบบความเชื่อ ค่านิยมความเข้าใจ และบรรทัดฐานที่
สมาชิกในองค์การร่วมกันพัฒนาขึ้น เพื่อใช้เป็นแนวทางส าหรับพฤติกรรมของสมาชิกในองค์การนั้น  
 13. การจัดโครงสร้างองค์การ หมายถึง กระบวนการก าหนดความสัมพันธ์อย่างเป็นทางการ
ระหว่างบุคคลและทรัพยากรอย่างเหมาะสมสอดคล้องกับกลยุทธ์ขององค์การ เพื่อให้การปฏิบัติงาน
ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ 
 14. กระบวนการบริหาร หมายถึง การน าปัจจัยต่าง ๆ ซ่ึงได้แก่ คน ทรัพยากร แนวคิด 
และกระบวนการ มาผสมผสานการท างานร่วมกันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์การโดยผู้บริหาร
จะต้องสามารถจัดระบบการท างานให้เหมาะสมและสอดคล้องกับกลยุทธ์และโครงสร้างขององค์การ  
 15. การสร้างแรงจูงใจ หมายถึง กระบวนการตอบสนองความต้องการของบุคคล เพ่ือให้
เกิดความรู้สึกและแสดงพฤติกรรมในทางบวกต่อการปฏิบัติงานเพื่อที่จะบรรลุจุดมุ่งหมายขององค์การ
ที่ต้องการ 
 16. การควบคุมและประเมินกลยุทธ์ หมายถึง การพิจาณาผลการด าเนินงานตามกลยุทธ์ที่
องค์การก าหนดขึ้นและน าผลที่ได้ไปปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์เพื่อเพ่ิมความสามารถในการ
ปฏิบัติงานให้สามารถบรรลุเป้าหมายขององค์การในระยะยาวได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 17. การติดตามและตรวจสอบการด าเนินงานตามกลยุทธ์ หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการ
ตรวจสอบการปฏิบัติงานว่าเป็นไปตามแผน วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่วางไว้หรือไม่ เพ่ือดูว่า 
งานนั้นมีประสิทธิผลหรือไม่มี 
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 18. การประเมินผลการด าเนินงานตามกลยุทธ์ หมายถึงกระบวนการตัดสินหรือประเมินค่า
การปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ โดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 
 19. การปรับปรุงและพัฒนากลยุทธ์ หมายถึง การพิจารณาผลการด าเนินงานที่ผ่านมาแล้ว
เพ่ือวิเคราะห์หาสาเหตุของความส าเร็จและความล้มเหลวที่เกิดข้ึน เพ่ือก าหนดกลยุทธ์ใหม่ให้
ตอบสนองและบรรลุตามเป้าหมายขององค์การ 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง
ดังนี้ 
  1. แนวคิดการบริหารสถานศึกษา 
   1.1 ความหมายของการบริหาร 
   1.2 ความหมายการบริหารการศึกษา 
   1.3 กระบวนการบริหารการศึกษา 
  2. แนวคิดเก่ียวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
   2.1 ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
   2.2 กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
   2.3 ความส าคัญและประโยชน์ของการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
   2.4 ปัจจัยที่ท าให้การบริหารเชิงกลยุทธ์บรรลุผลส าเร็จ 
   2.5 การบริหารเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียน 
  3. บริบทการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
  4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   4.1 งานวิจัยในประเทศ 
   4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

 
แนวคิดของการบริหารสถานศึกษา 
 
 1. ความหมายของการบริหาร 
  การบริหาร นิยมใช้ค าว่า Administration และ Management โดยAdministration 
เป็นความหมายของการบริหารในงานนโยบาย ในขณะที่ Management เป็นความหมายของการ
บริหารในงานระดับปฏิบัติการ ในอีกทางหนึ่ง Administration นิยมใช้ในทางการบริหารงานราชการ 
ส่วน Management นิยมใช้ทางการบริหารธุรกิจ การบริหารมีผู้ให้ ความหมายไว้ดังนี้ 
  สมศักดิ์ คงเท่ียง (2543) ได้ให้ความหมายการบริหาร หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ 
ที่บุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไปร่วมมือกันด าเนินการ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างหนึ่งอย่างใดหรือ 
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หลาย ๆ อย่างที่บุคคลร่วมกันก าหนดโดยใช้กระบวนการอย่างมีระบบและใช้ทรัพยากรตลอดจน
เทคนิคต่าง ๆ อย่างเหมาะสม 
  สมยศ นาวีการ (2544) ได้ให้ความหมายของการบริหาร หมายถึงกระบวนการวางแผน 
การจัดการ การสั่งการ การควบคุมก าลัง ความพยายามของสมาชิกองค์กรและการใช้ทรัพยากรอ่ืน ๆ 
เพ่ือความส าเร็จของเป้าหมายขององค์กรที่ก าหนดไว้ 
  วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2551) ได้ให้ความหมายของการบริหาร หมายถึง การด าเนินงาน
หรือการปฏิบัติงานที่หน่วยงานของรัฐและเจ้าหน้าที่ของรัฐน ามาใช้เพื่อน าไปสู่วัตถุประสงค์หรือ
จุดหมายปลายทางที่ได้ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ค าว่า การบริหาร เป็นค าที่นิยมใช้ในการ
บริหารภาครัฐโดยหน่วยงานของรัฐและเจ้าหน้าที่ของรัฐ การบริหารน าไปใช้กันอย่างกว้างขวาง 
อย่างน้อยใน 6 หน่วยงาน ซึ่งจัดแบ่งตามวัตถุประสงค์หลักของการจัดตั้งหน่วยงาน ได้แก ่
การบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคธุรกิจ หน่วยงานที่ไม่สังกัดภาครัฐ หน่วยงาน
ระหว่างประเทศ หน่วยงานที่เรียกว่าองค์กรตามรัฐธรรมนูญ และหน่วยงานภาคประชาชน 
  สุธรรม ธรรมทัศนานนท์ (2554) ได้ให้ความหมายของการบริหาร หมายถึง 
กระบวนการท างานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ซึ่งต้องอาศัยความร่วมมือของบุคคลและกลุ่ม
ผู้บริหารเป็นผู้ที่ต้องรับผิดชอบต่อความส าเร็จหรือล้มเหลวของงานที่เกิดขึ้น รวมทั้งการบริหารยังถือ
เป็นศาสตร์ที่มีวิทยาการสามารถเรียนรู้ได้ และเป็นทั้งศิลป์ที่มีลักษณะเกี่ยวกับการปฏิบัติการประยุกต์
ศาสตร์ต่าง ๆ เพ่ือมาใช้ในการบริหาร 
  จากความหมายต่าง ๆ ของการบริหารข้างต้น จึงสามารถสรุปความหมายของ 
การบริหารได้ว่า เป็นกระบวนการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ โดยอาศัยหน้าที่ทางการบริหารที่ส าคัญ 
คือ การวางแผน การจัดองค์กร การน า และการควบคุม ซึ่งมีบุคคลและหรือกลุ่มบุคคลร่วมกัน
ด าเนินงาน ให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ พร้อมทั้งใช้ก าลังคนและทรัพยากรที่มีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผลต่อองค์กร 
 2. ความหมายการบริหารการศึกษา 
  การบริหารสถานศึกษาในแนวทางของการปฏิรูปการศึกษา มีความมุ่งหมายที่จะจัด
การศึกษาเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์เป็นคนดี มีความสามารถ และมีความสุข 
การด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีพลังและมีประสิทธิภาพจ าเป็นที่จะต้องมีการกระจายอ านาจ
และให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม ซึ่งเป็นไปตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 ที่มุ่งเน้นการกระจาย
อ านาจไปสู่สถานศึกษาเพ่ือให้สถานศึกษามีความคล่องตัว มีอิสระในการบริหารจัดการเป็นไปตาม
หลักของการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School Based Management) ซึ่งจะเป็นการสร้าง
รากฐานและความเข้มแข็งให้กับสถานศึกษา สามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพได้มาตรฐานและ
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สามารถพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จากความมุ่งหมายดังกล่าว พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พุทธศักราช 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 จึงได้ก าหนดสาระในมาตรา 39 
โดยให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา ทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ  
การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการ และส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
และสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษาโดยตรง และพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ พุทธศักราช 2546 ในมาตรา 35 ยังได้บัญญัติให้สถานศึกษาที่จัดการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานตามมาตรา 34 (2) เฉพาะที่เป็นโรงเรียนมีฐานะเป็นนิติบุคคล โดยมีอ านาจหน้าที่ใน  
2 ลักษณะใหญ่ ๆ ได้แก่ สิทธิและหน้าที่ของสถานศึกษาที่เป็นนิติบุคคลโดยทั่วไปตามประมวล
กฎหมาย และพาณิชย์และประมวลกฎหมายอาญา และอ านาจหน้าที่ของสถานศึกษาที่เป็นนิติบุคคล
ตามรัฐธรรมนูญและกฎหมายอ่ืน กล่าวคือ สถานศึกษาที่เป็นนิติบุคคลมีสิทธิและหน้าที่เช่นเดียวกับ
บุคคลธรรมดา สามารถท านิติกรรมต่าง ๆ ภายในขอบเขตของวัตถุประสงค์ เช่น การซื้อขายการเป็น
เจ้าหนี้ ลูกหนี้ เว้นแต่สิทธิและหน้าที่จะพึงมีพึงเป็นได้เฉพาะบุคคลธรรมดาเท่านั้นโดยสามารถกระท า
ผ่านผู้แทนของนิติบุคคล ได้แก ่ผู้บริหารสถานศึกษา สถานศึกษาที่เป็นนิติบุคคลมีอ านาจหน้าที่ตาม
กฎหมายการศึกษาก าหนด ท าหน้าที่จัดการศึกษาในฐานะเป็นหน่วยงานให้บริหารสาธารณะของรัฐ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2542)  
  จากเงื่อนไขต่าง ๆ ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ และกฎหมายว่าด้วยระเบียบ 
บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ สามารถสรุปบทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบของผู้บริหาร 
การศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษาได้ 2 ด้านหลักคือ 1) การจัดการศึกษา ให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมาย 
หลักการ แนวทาง รูปแบบการจัดการศึกษา หลักสูตร และกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
2) การบริหารการศึกษา ให้เป็นไปตามแนวทางการบริหารที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษา 
แห่งชาติ พุทธศักราช 2542 โดยเน้นการบริหารแบบมีส่วนร่วมของหลายฝ่าย รวมทั้งบิดา มารดา 
ผู้ปกครอง องค์กรของรัฐและเอกชน ตลอดทั้งชมรม สมาคมในสังคม (ธีระ รุญเจริญ, 2545)  
และมีขอบข่ายการบริหารสถานศึกษาหรือโรงเรียนโดยทั่วไปที่แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก ่
ด้านการบริหารวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหารบุคคล และด้านการบริหารงาน 
ทั่วไป โดยวัตถุประสงค์ของแต่ละด้านดังต่อไปนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) 
   1. การบริหารงานวิชาการ 
    1.1 เพ่ือให้สถานศึกษาบริหารงานด้านวิชาการได้โดยอิสระ คล่องตัว รวดเร็ว 
และสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน สถานศึกษา ชุมชน และท้องถิ่น 
    1.2 เพ่ือให้การบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษาได้มาตรฐานและ 
มีคุณภาพ สอดคล้องกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และการประเมินคุณภาพภายใน 
เพ่ือพัฒนาตนเอง และการประเมินจากหน่วยงานภายนอก 



 

 

  14 

    1.3 เพ่ือให้สถานศึกษาพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนปัจจัย 
เกื้อหนุนการพัฒนาการเรียนรู้ที่สนองตามความต้องการของผู้เรียน ชุมชน และท้องถิ่น โดยยึดผู้เรียน 
เป็นส าคัญได้อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
    1.4 เพ่ือให้สถานศึกษาได้ประสานความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ของสถานศึกษาและของบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอ่ืน ๆ อย่างกว้างขวาง 
   2. การบริหารงานงบประมาณ 
    2.1 เพ่ือให้สถานศึกษาบริหารงานด้านงบประมาณมีความเป็นอิสระ คล่องตัว 
โปร่งใสตรวจสอบได้ 
   2.2 เพ่ือให้ได้ผลผลิต ผลลัพธ์เป็นไปตามข้อตกลงการให้บริการ 
   2.3 เพ่ือให้สถานศึกษาสามารถบริหารจัดการทรัพยากรที่ได้อย่างเพียงพอและ 
มีประสิทธิภาพ 
  3. การบริหารงานบุคคล 
   3.1 เพ่ือให้การด าเนินงานด้านการบริหารงานบุคคลถูกต้อง รวดเร็วเป็นไปตาม 
หลักธรรมาภิบาล 
   3.2 เพ่ือส่งเสริมบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถและมีจิตส านึกในการปฏิบัติ 
ภารกิจที่รับผิดชอบให้เกิดผลส าเร็จตามหลักการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
   3.3 เพ่ือส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติงานเต็มตามศักยภาพ 
โดยยึดมั่นใน ระเบียบวินัย จรรยาบรรณ อย่างมีมาตรฐานแห่งวิชาชีพ 
   3.4 เพ่ือให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานวิชาชีพ 
ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ มีความม่ันคงและความก้าวหน้าในวิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนา 
คุณภาพการศึกษาของผู้เรียนเป็นส าคัญ 
  4. การบริหารงานทั่วไป 
   4.1 เพ่ือให้บริการ สนับสนุน ส่งเสริม ประสานงานและอ านวยการให้การปฏิบัติงาน 
ของสถานศึกษาเป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
   4.2 เพ่ือประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและผลงานของสถานศึกษาต่อ 
สาธารณชนซึ่งจะก่อให้เกิด ความรู้ ความเข้าใจ เจตคติที่ดี เลื่อมใส ศรัทธาและให้การสนับสนุน 
  มีนักวิชาการและหน่วยงานทางการศึกษาได้ให้ความหมายการบริหารการศึกษาไว้ ดังนี้ 
   ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2542) การบริหารการศึกษา หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ที่บุคคล
หลายคนร่วมกันด าเนินการ เพ่ือพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ด้าน นับแต่บุคลิกภาพ ความรู้ 
ความสามารถ เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรม เพ่ือให้มีค่านิยมตรงกันกับความต้องการของสังคม 
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โดยกระบวนการต่าง ๆ ที่อาศัยควบคุมสิ่งแวดล้อมให้มีผลต่อบุคคล และอาศัยทรัพยากรตลอดจน
เทคนิคต่าง ๆ อย่างเหมาะสม เพ่ือให้บุคคลพัฒนาไปตรงตามเป้าหมายของสังคมที่ตนด าเนินชีวิตอยู่ 
   ธีระ รุญเจริญ (2550) ได้ให้ความหมายการบริหารการศึกษา ว่าเป็นวิชาชีพ 
ชั้นสูง (Professional) อาชีพหนึ่งเพราะการบริหารการศึกษาด าเนินการตามเกณฑ์วิชาชีพชั้นสูงอ่ืน 
กล่าวคือ มีลักษณะการบริหารเฉพาะของตนแตกต่างจากวิชาชีพอ่ืน มีความอิสระในการบริหาร 
ใช้วิถีแห่งปัญญาศึกษาวิเคราะห์อย่างลึกซึ้ง มีการศึกษามากพอ คือระดับปริญญาตรีขึ้นไปมีองค์กร 
วิชาชีพควบคุม ดูแลและตรวจสอบ มีจรรยาบรรณวิชาชีพเฉพาะ นอกจากนี้ยังมีการเลือกสรรและ 
กลั่นกรองคุณสมบัติ และเกณฑ์มาตรฐานอื่นเป็นอย่างดี ผู้ที่จะเข้าถึงอาชีพการบริหารการศึกษา 
จึงเหมาะสมกับการเป็นผู้บริหารการศึกษามืออาชีพอย่างแท้จริง 
   นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์ (2551) ได้ให้ความหมายการบริหารการศึกษา หมายถึง 
กิจกรรมต่าง ๆ ที่บุคคลหลายคนร่วมมือกันด าเนินการเพ่ือพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ด้าน
นับตั้งแต่บุคลิกภาพ ความรู้ ความสามารถ พฤติกรรมและคุณธรรมเพ่ือให้มีค่านิยมตรงกันกับ 
ความต้องการของสังคมโดยกระบวนการต่าง ๆ ที่อาศัยการควบคุมสิ่งแวดล้อมให้มีผลต่อบุคคลและ
อาศัยทรัพยากรตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ เพ่ือให้บุคคลพัฒนาไปตรงตามเป้าหมายของสังคม 
   สุรวิทย์ ธาดา (2551) ได้ให้ความหมายการบริหารการศึกษา หมายถึง การจัดการ
ตามกระบวนการทางการศึกษาตามกรอบการบริหารจัดการใน 4 ด้านคือ การบริหารงานวิชาการ 
การบริหารงานบุคลากร การบริหารงานงบประมาณ และการบริหารงานทั่วไป การบริหารการศึกษา
เป็นวิชาชีพชั้นสูง โดยการร่วมมือร่วมใจขององค์คณะบุคคลในสถานศึกษา ใช้ระบบการมีส่วนร่วมของ
ผู้เกี่ยวข้องให้บรรลุตามเป้าหมายอย่างประสิทธิภาพ  
   โดยสรุปแล้ว การบริหารการศึกษา หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ภายใต้การด าเนินการ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา ซ่ึงด าเนนิการนัน้ๆ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการให้การศึกษา ผู้บริหาร 
สถานศึกษาต้องอาศัยความรู้ความเข้าใจ ในเรื่องกระบวนการบริหารสถานศึกษาและรูปแบบ 
การบริหารสถานศึกษาเพ่ือจัดกิจกรรมต่าง ๆ ให้เกิดประสิทธิภาพ 
 3. กระบวนการบริหาร 
  มีนักการศึกษาและหน่วยงานทางการศึกษาได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการบริหาร 
ไว้ดังนี้ 
   วิโรจน ์สารรัตนะ (2542) ได้เสนอแนวคิด กระบวนการบริหารควรประกอบ 
ด้วย 4 ประการ คือ 
    1. การวางแผน หมายถึง หน้าที่ทางการบริหารในการก าหนดจุดหมาย 
และการตัดสินใจเลือกวิธีการที่ดีที่สุดที่จะให้บรรลุจุดหมายนั้น 
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    2. การจัดองค์การ หมายถึง ก าหนดอ านาจหน้าที่และต าแหน่งต่าง ๆ 
อย่างชัดเจน 
    3. การน า หมายถึง ความพยายามท าให้มีอิทธิพลต่อผู้อ่ืน เพ่ือให้การปฏิบัติงาน 
บรรลุจุดมุ่งหมายขององค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
    4. การควบคุม หมายถึง การมุ่งเน้นที่จะก่อให้เกิดความมั่นใจว่าสมาชิกใน
องค์การได้ประพฤติปฏิบัติในทิศทางที่จะท าให้บรรลุผลตามมาตรฐานหรือจุดหมาย มุ่งเน้นให้เกิด
พฤติกรรมที่พึงประสงค์และลดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ลง 
   พงษ์ศักดิ์ ปัญจพรผล (2542) ได้เสนอแนวคิด กระบวนการบริหารควรประกอบด้วย 
10 ประการ คือ 
    1. การวางแผน (Planning) หมายถึง การก าหนดแผนงานหรือวิธีการปฏิบัติงาน 
ไว้เป็นการล่วงหน้า โดยเกี่ยวกับการคาดการณ์ (Forecasting) การก าหนดวัตถุประสงค์ (Set 
Objective) การพัฒนากลวิธี (Develop Strategies) ในการวางแผน ซึ่งต้องค านึงถึงนโยบาย 
(Policy) เพ่ือให้แผนงานที่ก าหนดขึ้นไว้มีความสอดคล้องต้องกันในการด าเนินงาน 
    2. การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง การพัฒนาระบบการท างานเพ่ือให้       
งานต่าง ๆ สามารถด าเนินไปโดยมีการประสานงานกันอย่างดี 
    3. การจัดคนเข้าท างาน (Staffing) หมายถึง การจัดหาบุคคลเข้าปฏิบัติงาน 
ให้เหมาะสมตามต าแหน่งหน้าที่ที่รับผิดชอบ 
    4. การตัดสินใจ (Decision) หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการที่จะ 
ตัดสินใจแยกแยะ และวิเคราะห์ออกมาให้ได้ว่าในการท างานจะต้องมีการตัดสินใจในเรื่องใดบ้าง 
    5. การสั่งการ (Directing) หมายถึง การศึกษาวิธีการวินิจฉัยสั่งการ รวมทั้ง 
การควบคุมงานและนิเทศงาน ตลอดจนศิลปะในการบริหารงานที่จะท าให้การท างานประจ าวันของ 
เจ้าหน้าที่ทุกคนเป็นไปด้วยดี 
    6. การควบคุม (Controlling) หมายถึง ความร่วมมือประสานงานเพ่ือการ
ด าเนินการเป็นไปด้วยดีและราบรื่น ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการที่จะท าการประสานงานดีขึ้นและ
ด าเนินการแก้ไขเมื่อเกิดปัญหาขึ้น 
    7. การร่วมมือประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การประสานงานให้
ผู้ปฏิบัติงานทุกฝ่ายมีความเข้าใจในงาน เข้ามาร่วมท างานกันอย่างพร้อมเพรียง ข้อตกลงที่ส าคัญยิ่ง
ของการประสานงาน คือความร่วมมือ ซึ่งเป็นเรื่องของจิตใจ 
    8. การสื่อข้อความ (Communication) หมายถึง การผ่านข่าวสารข้อมูลและ
ความเข้าใจเพ่ือที่จะให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามที่ต้องการ 
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    9. การรายงานผล (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติของ
หน่วยงานให้แก่ผู้บริหารและสมาชิกของหน่วยงานได้ทราบความเคลื่อนไหวของการด าเนินงาน 
ตลอดจนการประชาสัมพันธ์ (Public relations) แจ้งให้ประชาชนทราบ ซึ่งโดยทั่วไปการรายงานจะ
หมายถึงวิธีการของสถาบันหน่วยที่เก่ียวข้องกับการให้ข้อมูลแก่ผู้สนใจมาติดต่อสอบถามผู้บังคับบัญชา 
/ผู้ร่วมงาน ความส าคัญของการรายงานนั้นจะต้องตั้งอยู่บนรากฐานของความเป็นจริง 
    10. การงบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การจัดท าระบบและกรรมวิธี 
ในการบริหารเกี่ยวกับงบประมาณและการเงินตลอดจนการใช้งบประมาณในการควบคุมงาน 
   สมยศ นาวีการ (2544) ได้เสนอแนวคิด กระบวนการบริหารควรประกอบด้วย  
4 ประการ คือ 
    1. การวางแผน หมายถึง การก าหนดเป้าหมายที่ต้องการพิจารณาถึงความพร้อม 
ขององค์การ ตลอดจนปัจจัยที่ช่วยให้องค์การหรือหน่วยงานบรรลุเป้าหมาย และจัดท าแผนงานขึ้นมา 
เพ่ือด าเนินงาน 
    2. การจัดองค์การ หมายถึง การให้รายละเอียดงานทุกอย่างที่ต้องกระท า 
เพ่ือความส าเร็จของเป้าหมายขององค์การ การแบ่งปริมาณงานทั้งหมดเป็นกิจกรรมต่าง ๆ ที่สามารถ 
ปฏิบัติได้โดยบุคคลคนเดียว และการก าหนดกลไกของการประสานงานของสมาชิกขององค์การ 
เพ่ือท าให้เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 
    3. การสั่งการ หมายถึง กระบวนการของการสั่งการและการใช้อิทธิพลต่อ
กิจกรรมต่าง ๆ ของสมาชิกของกลุ่ม 
    4. การควบคุม หมายถึง ความพยายามอย่างมีระบบเพื่อก าหนดมาตรฐานของ
การปฏิบัติงาน การออกแบบระบบข้อมูลย้อนกลับ การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานที่เกิดข้ึนจริงกับ 
มาตรฐานที่ก าหนดไว้ล่วงหน้า พิจารณาว่ามีข้อแตกต่างหรือไม่ และท าการแก้ไขใด ๆ ที่ต้องการ 
เพ่ือเป็นหลักประกันว่าทรัพยากรทุกอย่างขององค์การได้ถูกใช้อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุดเพื่อ
ความส าเร็จของเป้าหมายขององค์การ 
   Fayol (1916) วิศวกรเหมืองแร่ชาวฝรั่งเศส ซึ่งเป็นผู้ให้ก าเนิดในการบริหารแบบ
กระบวนการ ได้อธิบายว่ากระบวนการบริหารงานประกอบด้วยล าดับขั้นทางการบริหาร 5 ประการ 
คือ 
    1. การวางแผนหรือปฏิบัติ 
    2. การรวบรวมเครื่องมือ วัสด ุและก าลังคน 
    3. การสั่งการบังคับการบัญชาให้บุคคลปฏิบัติตามหน้าที่ 
    4. การประสานงานของหน่วยต่าง ๆ ให้มีความสัมพันธ์กัน 
    5. การควบคุมให้งานทุกอย่างด าเนินไปตามที่ได้วางแผนไว้ 
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   Gulick (1937) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการในการบริหารไว้ 7 ประการ
ด้วยกัน เรียกย่อ ๆ ว่า “POSDCORB” กระบวนการนี้เป็นผลสืบเนื่องมาจากการจัดการแบบ
วิทยาศาสตร์ (Scientific Management) ซึ่งพยายามที่จะค้นหาวิธีการบริหารที่ดีที่สุด และได้สรุป
กระบวนการบริหารนี้ไว้ ดังต่อไปนี้ 
    1. การวางแผน หมายถึง การวางแนวทางในการปฏิบัติงาน รวมทั้งวิธีการ
ปฏิบัติงานตามแนวทางนั้น ๆ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่วางไว้ 
    2. การจัดองค์การ หมายถึง การจัดท าโครงการแบบเป็นทางการของอ านาจ
หน้าที่การสั่งการ ซึ่งใช้ในการจัดแบ่งการก าหนดและการประสานงานของหน่วยงานย่อย ๆ เพ่ือบรรลุ
วัตถุประสงค์ตามที่ได้ตั้งไว้ 
    3. การบริหารบุคคล หมายถึง การจัดการด้านบุคลากรทั้งหมด ตั้งแต่การรับเข้า
ท างานการฝึกอบรม การรักษาสภาพการท างานให้ดีอยู่เสมอ 
    4. การอ านวยการ หมายถึง การด าเนินการในการตัดสินใจ และการสั่งการให้
กิจการต่าง ๆ ด าเนินไปอย่างมีระเบียบแบบแผนทั้งในลักษณะทั่ว ๆ ไป และในลักษณะเฉพาะรวมทั้ง
ให้ค าแนะน า ซึ่งเปรียบเสมือนเป็นผู้น าของหน่วยงาน 
    5. การประสานงาน หมายถึง การร่วมมือกันในการปฏิบัติงานในส่วนต่าง ๆ 
ให้ประสานงานสอดคล้องและกลมกลืนกัน 
    6. การรายงาน หมายถึง การจัดท าบันทึกรายงานและการตรวจสอบ 
    7. การงบประมาณ หมายถึง การจัดสรรงบประมาณในรูปแบบการวางแผน
การเงินการท าบัญชี และ การควบคุมการเงิน 
   พิชัย บานญาติ (2552) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการบริหารการศึกษาไว้  
4 ประการ ดังนี้ 
    1. การวางแผน (Planning) ก าหนดสิ่งที่ต้องการบรรลุ ก าหนดวัตถุประสงค์และ
ขั้นตอนที่จะบรรลุผล มีการวางแผนเพื่อมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ (Result-Based) 
    2. การจัดองค์การ (Organizing) ทั้งการจัดโครงสร้างองค์การ จัดคน 
จัดทรัพยากรต่าง ๆ ให้พร้อมต่อการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการที่วางไว้ 
    3. ภาวะผู้น า (Leading) เป็นการกระตุ้นให้พนักงานท างานให้ส าเร็จด้วยความ
เต็มใจหรือไม่ต้องบังคับเพราะผู้บริหารคือผู้ที่ท างานให้ส าเร็จโดยไม่ต้องลงมือท าเองหรืองานส าเร็จ
โดยผู้อ่ืน จึงต้องใช้ภาวะผู้น าจูงใจคนให้อยากท างานให้ดี กระตุ้นความกระตือรือร้นของคนในองค์การ
ให้ท างานหนักเพ่ือบรรลุแผนงานที่ส าคัญ 
    4. การควบคุม (Controlling) เป็นการติดตาม (Monitoring) และประเมินผล
งาน (Evaluation) ว่าเป็นไปตามแผนปฏิบัติการที่วางไว้และบรรลุตามวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์หรือไม่ 
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   สมาคมผู้บริหารการศึกษาแห่งสหรัฐอเมริกา (The American Association of 
School Administrators, 1955) ได้เสนอกระบวนการบริหารการศึกษาไว้ 5 ประการ คือ 
    1. การวางแผน เป็นความพยายามที่จะปฏิบัติงาน ตรงกับเป้าหมายที่ต้องการ 
จึงได้ก าหนดงานที่จะต้องท า วิธีที่จะท า และจุดมุ่งหมายของการท างานแต่ละอย่างไว้ล่วงหน้าเพื่อเป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานของบุคคลในองค์การ 
    2. การจัดสรรทรัพยากร โดยมีการจัดแบ่งทรัพยากรมนุษย์ และมิใช่มนุษย์ให้เป็น
สัดส่วน 
    3. การเสริมก าลังบ ารุง หมายถึง การบ ารุงขวัญ กระตุ้นและส่งเสริมให้บุคคล
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้ผลงานดีทั้งปริมาณและคุณภาพ 
    4. การประสานงาน หมายถึง การจัดให้มีผู้แทนของหน่วยงานย่อยทุกหน่วย 
พบปะปรึกษาหารือ เพ่ือให้มีโอกาสแสดงความคิดเห็น หรือทราบเรื่องการปฏิบัติงานของผู้อื่น และ 
เพ่ือให้งานสัมพันธ์ ไม่ขัดแย้งกัน โดยยึดเป้าหมายขององค์การเป็นหลัก 
    5. การประเมินผล หมายถึง การตรวจสอบการปฏิบัติงานทุกระยะให้ทราบผล 
การปฏิบัติและปัญหาที่เกิดขึ้นเพื่อหาทางแก้ไขทุกระยะ และประเมินผลขั้นสุดท้ายเพ่ือเปรียบเทียบ 
ผลงานกับผลงานที่ควรจะได้ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ตั้งแต่ต้นว่าตรงกับแผนที่วางไว้หรือไม่ นับได้ว่า 
เป็นการสะดวกที่จะได้วางแผนใหม่เพ่ือการปฏิบัติงานในอนาคตต่อไป 
   Holt (1990) ได้ระบุหน้าที่การบริหารไว้ 4 ขัน้ตอน ดังนี้ การวางแผน (Planning) 
การจัดองค์การ (Organizing) การน า (Leading) และการควบคุม (Controlling) 
   โบว ีและคณะ (Bovee and others, 1993) ได้เขียนไว้ใน “Management”  
ถึงหน้าที่การบริหาร ว่าเป็นกระบวนการบริหารเพ่ือบรรลุจุดมุ่งหมายขององค์การโดยใช้ การวางแผน 
(Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การน า (Leading) และการควบคุม (Controlling) 
ทรัพยากรมนุษย์ (Human Resources) ทรัพยากรทางกายภาพคือสภาพแวดล้อม (Physical 
Resources) 
   สรุปได้ว่า กระบวนการบริหาร หมายถึง การด าเนินการตามกระบวนการ 
บริหาร 4 ด้าน คือ ด้านการวางแผน ด้านการจัดองค์การ ด้านการน า และด้านการควบคุม 
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แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
 
 1. ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์  
  นักวิชาการได้ให้ความหมายของค าว่าการบริหารเชิงกลยุทธ์ (Strategic 
Management) ไว้จ านวนมาก ดังต่อไปนี้ 
    Wheelen and Hunger (1999) ได้ให้ความหมาย การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
หมายถึง การตัดสินใจและการปฏิบัติการต่าง ๆ เพ่ือให้องค์การประสบผลส าเร็จในการด าเนินงาน
ระยะยาว 
    พักตผ์จง วัฒนสินธิ ์(2542) ได้ให้ความหมายการบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง 
การก าหนดภารกิจวัตถุประสงค์และเป้าหมายของกิจการทั้งในระยะสั้นและระยะยาว วางแผนจัดท า
กิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือให้องค์กรสามารถด าเนินงานตามภารกิจและบรรลุถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้ โดยต้องพิจารณาสภาพแวดล้อมภายนอกที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาที่อาจก่อให้เกิดโอกาสหรือ
ข้อจ ากัด องค์กรต้องพิจารณาสภาพแวดล้อมภายในเพ่ือหา จุดแข็งและจุดอ่อน เพ่ือสามารถหลีกเลี่ยง
ข้อจ ากัดและใช้ประโยชน์จากโอกาสที่มีอยู่ 
    ไพโรจน์ ปิยะวงษ์วัฒนา (2545) ได้ให้ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
หมายถึง การบริหารองค์การให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลด้วยการใช้
ประโยชน์จากทรัพยากรที่มีอยู่เพ่ือก่อให้เกิดความได้เปรียบทางการแข่งขันภายใต้สภาพแวดล้อมท่ี
เปลี่ยนแปลงรวมทั้งต้องค านึงถึงผู้มีส่วนได้เสียขององค์การด้วย 
    พิบูล ทีปะปาล (2546) ได้ให้ความหมาย การบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง 
การก าหนดแนวทางหรือวิถีทางในการด าเนินงานขององค์การ เพ่ือให้งานบรรลุตามเป้าหมายหรือ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ซึ่งการก าหนดแนวทางหรือทิศทางในการด าเนินงานนั้น ผู้บริหารจ าเป็น
จะต้องท าการวิเคราะห์และประเมินปัจจัยต่าง ๆ ที่เกิดจากสิ่งแวดล้อมท้ังภายในและภายนอก
องค์การเพ่ือจัดท าแผนงานด าเนินงานที่เหมาะสมที่สุด เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
    สุพานี สฤษฎ์วานิช (2546) ได้ให้ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง  
การบริหารองค์การโดยรวมให้มีกลยุทธ์หลักและกลยุทธ์การแข่งขัน ตลอดจนมีข้อได้เปรียบในการ
แข่งขันเหนือกว่ากิจการอ่ืน ๆ 
    วิเชียร เวลาดี (2547) ได้ให้ความหมาย การบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง  
การบริหารงานซึ่งกระท าอย่างต่อเนื่องสอดคล้องกับสิ่งแวดล้อม มีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน
และภายนอกเพ่ือตัดสินใจหาทางเลือกท่ีดีที่สุดน าไปสู่การพัฒนากลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพโดยใช้
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กระบวนการของการก าหนดทิศทางระยะยาว การก าหนดกลยุทธ์ การด าเนินกลยุทธ์และการประเมิน
กลยุทธ์ขององค์กร 
    สุชาติ ธาดาธ ารงเวช (2550) ให้ความหมายการบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง 
การวางแผนการ ด าเนินการและการควบคุมการบริหารที่ช่วยให้การบริหารงานเป็นไปอย่างมี 
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ประกอบด้วยกระบวนการ 1) ก าหนดทิศทางกลยุทธ์ 2) การวิเคราะห์
เชิงกลยุทธ์ 3) การจัดการกลยุทธ์ และ 4) การควบคุมและปฏิบัติตามกลยุทธ์ 
    วรางคณา ผลประเสริฐ (2551) ให้ความหมายการบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง 
การบริหารอย่างมีระบบที่ต้องอาศัยวิสัยทัศน์ของผู้น าและอาศัยการวางแผนอย่างมีขั้นตอนโดยผ่าน
การตัดสินใจและการประเมินแล้วว่าเหมาะสมกับองค์การและสามารถน าไปปฏิบัติได้จริงอันจะน า
ความส าเร็จมาสู่องค์การ 
    ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2552) ให้ความหมายเชิงกลยุทธ์ หมายถึง กระบวนการ
ที่ประกอบด้วยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและข้อมูลส าคัญของธุรกิจที่ใช้ในการประกอบการ
ตัดสินใจการวางแนวทางการด าเนินงาน และควบคุมการปฏิบัติงานเชิงกลยุทธ์ขององค์การเพ่ือที่จะ
สร้างความม่ันใจว่าองค์การสามารถที่จะด าเนินการได้อย่างสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและ
สถานการณ์ที่เกิดขึ้นตลอดจนสามารถมีพัฒนาการและสามารถแข่งขันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
    สมชาย ภคภาสน์วิวัฒน์ (2552) ให้ความหมายการบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง 
กระบวนการ ในการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจนระยะสั้นและระยะยาว การสร้างหรือพัฒนาวิถีทาง 
ในทางปฏิบัติตลอดจนการระดมและจัดสรรทรัพยากรขององค์การ เพ่ือให้สามารถบรรลุถึงซ่ึง
เป้าหมายที่ได้ถูกก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นหากพิจารณากลยุทธ์ตามความหมายนี้ 
ประกอบด้วยปัจจัย 2 ประการ ได้แก่ เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ต้องการจะบรรลุถึงและการ
ก าหนดแนวทางหรือวิธีการในทางปฏิบัติที่จะช่วยให้สามารถบรรลุถึงซ่ึงเป้าหมายที่ถูกก าหนดไว้ได้ 
    Certo and Peter (1991) ให้ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง 
กระบวนการการท าซ้ าอย่างต่อเนื่องที่จะให้บรรลุผล เพ่ือให้องค์กรด าเนินงานสอดคล้องสัมพันธ์กับ
สภาพแวดล้อม ต่าง ๆ 
    David (1997) ให้ความหมายการบริหารเชิงกลยุทธ์ไว้ว่าเป็นศาสตร์และศิลป์ใน
การก าหนดกลยุทธ์ (Strategy Formulation) การปฏิบัติตามกลยุทธ์ (Strategy Implementation) 
การประเมินผลกลยุทธ์ (Strategy Evaluation) 
    Robbins and Coulter (2003) ให้ความหมายการบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง 
กลุ่มของการตัดสินใจและการด าเนินการเพ่ือบ่งชี้ผลการด าเนินงานในระยะยาวขององค์การ 
จากความหมายดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์ คือ การบริหารเชิงรุก 
ที่ค านึงถึงสภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายใน เพ่ือให้องค์การ 
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      จากนิยามของการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น ผู้วิจัยสรุปได้ว่า 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง การบริหารเชิงรุกที่เป็นกระบวนการที่มีการจัดท าอย่างต่อเนื่อง โดย
ค านึงถึงสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์การ เพ่ือให้องค์การมีความสามารถในการบริหารที่
มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพบรรลุผลตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ขององค์การ 
 2. กระบวนและองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์  
  กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง ขั้นตอนการบริหารเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ 
องค์การโดยสร้างความสัมพันธ์ระหว่างองค์การให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ที่
ได้ผลประโยชน์จากองค์การ (Stakeholders) ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่มีผลกระทบต่อการตัดสินใจและ
การก าหนดนโยบายขององค์การ สามารถถูกแบ่งแยกเป็นส่วนประกอบที่แตกต่างกัน กระบวนการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ประกอบด้วยองค์ประกอบพ้ืนฐาน 4 ขั้นตอน คือ (Wheelen and Hunger, 1999) 
   2.1 การตรวจสอบสภาพแวดล้อม (Environmental Scanning) 
   2.2 การจัดท ากลยุทธ์ (Strategy formulation) 
   2.3 การปฏิบัติตามกลยุทธ์ (Strategy implementation) 
   2.4 การประเมินผลและการควบคุม (Evaluation and control) 
   1. การตรวจสอบสภาพแวดล้อม (Environmental scanning) กระบวนการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ เริ่มต้นจากการศึกษาวิเคราะห์ ตรวจสอบ และประเมินสภาพแวดล้อมทั้งภายในและ
ภายนอกองค์การ เพ่ือน าข้อมูลที่ได้จากการตรวจสอบเผยแพร่ให้บุคคลส าคัญภายในบริษัทได้ทราบ
โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือระบุปัจจัยเชิงกลยุทธ์ (Strategic Factors) ทั้งปัจจัยที่เกิดจากสิ่งแวดล้อม
ภายนอกและภายใน ปัจจัยเชิงกลยุทธ์ดังกล่าวจะเป็นตัวก าหนดอนาคตของบริษัท ส าหรับวิธีการ
ตรวจสอบสภาพแวดล้อมที่ง่ายที่สุดคือ การใช้วิธีวิเคราะห์ที่นิยมเรียกกันว่า การวิเคราะห์สวอท 
หรือ SWOT Analysis S (Strengths) จุดแข็ง W (Weaknesses) จุดอ่อน O (Opportunities) 
โอกาส T (Threats) อุปสรรค หรือ ข้อจ ากัด 
    1.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment)  
เป็นการวิเคราะห์ ปัจจัยตัวแปร 2 ตัว คือ โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats)  
ซึ่งอยู่ภายนอกองค์การ ซึ่งปกติแล้วผู้บริหารระดับสูงของบริษัท (Top Management) ไม่สามารถ
ควบคุมได้ในระยะสั้น เป็นปัจจัยที่มีความเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ และมีผลกระทบเกี่ยวข้อง
กับองค์การโดยตรงซึ่งได้แก่ปัจจัยที่เก่ียวกับงาน (Task Environment) และปัจจัยทางสังคม 
(Societal Environment) 
    1.2 ส่วนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment)  
ของบริษัทนั้น เป็นการวิเคราะห์อีก 2 ตัว คือ จุดแข็ง (Strengths) และจุดอ่อน (Weaknesses)  
ของบริษัทซึ่งโดยปกติแล้วผู้บริหารระดับสูงขององค์การไม่สามารถควบคุมได้ในระยะสั้นเช่นเดียวกัน 
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ซึ่งได้แก่โครงสร้าง (Structure) วัฒนธรรม (Culture) และทรัพยากร (Resources) ของบริษัท  
จุดแข็งขององค์การที่ส าคัญจะกลายเป็น ความสามารถหลัก (Core Competencies) ซึ่งบริษัทจะ
น ามาใช้เพื่อสร้าง ความได้เปรียบทางการแข่งขัน (Competitive Advantage) ขององค์การ 
   2. การจัดท ากลยุทธ์ (Strategy Formulation) คือ การจัดท าแผนระยะยาว (Long 
Range Plans) เพ่ือน ามาใช้ในการบริหารงาน เพ่ือให้เหมาะสมกับโอกาสและปัญหาอุปสรรคที่เป็นอยู่
ในขณะนั้น รวมทั้งจะต้องสอดคล้องกับจุดแข็งจุดอ่อนขององค์การ การจัดท าแผนกลยุทธ์
ประกอบด้วยการก าหนดพันธกิจขององค์การ (Corporate Mission) ก าหนดวัตถุประสงค์ 
(Objectives) ที่สามารถบรรลุผลส าเร็จได้ การพัฒนากลยุทธ์ (Strategies) และก าหนดนโยบาย 
(Policy) เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 
    2.1 พันธกิจ (Mission) พันธกิจขององค์การ คือความมุ่งหมายหรือเหตุผลที่
องค์การได้จัดตั้งขึ้นมา และเพ่ือเป็นการบอกให้สังคมทราบว่า องค์การมีอะไรที่จะเสนอให้กับสังคมซึ่ง
อาจเป็นผลิตภัณฑ์หรือบริการอย่างใดอย่างหนึ่งหรือทั้งสองอย่างก็ได้ พันธกิจที่ดีจะบ่งบอกถึงความมุ่ง
หมายพื้นฐานที่เป็นเอกลักษณ์ชัดเจน ที่ท าให้องค์การแตกต่างจากท่ีอ่ืน ในแง่ของประเภทและ
ขอบเขตของการด าเนินงานขององค์การ อันเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์หรือบริการที่นาเสนอต่อตลาด รวมถึง
ปรัชญาของบริษัท (Firm’s Philosophy) เข้าไปด้วย เพ่ือบอกให้ทราบว่าองค์การจะด าเนินธุรกิจ
อย่างไร และจะปฏิบัติต่อพนักงานของเขาอย่างไรอีกด้วย พันธกิจขององค์การ จะเขียนเป็นลาย
ลักษณ์อักษรเพ่ือบอกให้รู้ว่า ขณะนี้บริษัทด าเนินธุรกิจเป็นอะไร (What the ompany is now) 
บริษัทจะต้องการให้เป็นอย่างไรในอนาคต (What it wants to become) ซึ่งก็คือ วิสัยทัศน์เชิงกล
ยุทธ์ (Strategic Vision) ในอนาคต นักวิชาการบางท่านนิยมพิจารณาค าว่า วิสัยทัศน์ (Vision) และ
พันธกิจ (Mission) แยกออกจากกันเป็น 2 แนวคิดท่ีแตกต่างกัน นั่นคือ พันธกิจ (Mission 
Statement) ในปัจจุบันบริษัทด าเนินธุรกิจเป็นอะไรส่วนวิสัยทัศน์ (Vision statement)  
บริษัทปรารถนาอยากจะให้เป็นอย่างไรในอนาคต 
    2.2 วัตถุประสงค์ (Objectives) วัตถุประสงค์ คือเป้าหมายปลายทางท่ีตั้งไว้ 
(End results) ซึ่งองค์การต้องการให้บรรลุ วัตถุประสงค์จะเป็นตัวชี้บอกว่าองค์การต้องการให้ 
ประสบผลส าเร็จ อะไร (What) และ เมื่อไร (When) ซึ่งควรเขียนไว้ในรูปของปริมาณ (Quantity) 
หรือตัวเลขท่ีชัดเจนที่สามารถวัดได้ และแน่นอนที่สุดผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของบริษัทจะต้อง
สอดคล้องตาม พันธกิจของบริษัทอีกด้วย เป้าหมาย (Goals) คือสิ่งที่องค์การต้องการให้บรรลุในระยะ
ยาว โดยไม่ระบุสิ่งที่ต้องการบรรลุในปริมาณท่ีชัดเจน รวมทั้งไม่มีเกณฑ์ก าหนดด้านเวลาว่าจะให้
ส าเร็จเมื่อใดด้วย ตัวอย่างเป้าหมายอย่างง่ายเช่น เพ่ือเพ่ิมความสามารถทางด้านการท าก าไรให้สูงขึ้น
หรือ Increased Profitability ซึ่งเป็นเป้าหมายไม่ใช่วัตถุประสงค์ 
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    2.3 กลยุทธ์ (Strategies) กลยุทธ์ของบริษัท คือแผนแม่บท (Master plan) 
ที่บริษัทจัดท าขึ้นเพ่ือแสดงให้เห็นว่าบริษัทจะด าเนินการเพ่ือให้บรรลุพันธกิจและวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ได้อย่างไรกลยุทธ์จะเป็นการน าข้อได้เปรียบทางการแข่งขันมาใช้มากที่สุด และใน
ขณะเดียวกันจะลดข้อเสียเปรียบทางการแข่งขันให้เหลือน้อยที่สุด ตัวอย่างเช่น ภายหลังจากการ
วิเคราะห์หน่วยธุรกิจบางหน่วยแล้ว บริษัททราบว่า บริษัทไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้ หากบริษัท
ยังคงใช้กลยุทธ์ขยายเข้าสู่สายธุรกิจใหม่ที่แตกต่างออกไป (Diversification) ในกรณีเช่นนี้บริษัทอาจ
ขายธุรกิจหน่วยนั้นไปเพื่อน าเงินมาทุ่มมาลงทุนในหน่วยธุรกิจบางหน่วยที่มีอยู่เดิมที่ฝ่ายจัดการเห็นว่า
มีโอกาสเจริญเติบโตได้มากกว่า เป็นต้น กลยุทธ์ธุรกิจโดยทั่วไป แบ่งออกได้เป็น 3 ระดับ คือ  
1) กลยุทธ์ระดับบริษัท (Corporate Strategy) 2) กลยุทธ์ระดับหน่วยธุรกิจ (Business Strategy)  
3) กลยุทธ์ระดับหน้าที่ (Functional Strategy) 
     2.3.1 กลยุทธ์ระดับบริษัท (Corporate Strategy) เป็นแผนกลยุทธ์ที่แสดง
ให้เห็นทิศทางการด าเนินงานของบริษัทโดยรวมที่ฝ่ายบริหารระดับสูง (Top Management) 
มีต่อหน่วยธุรกิจต่าง ๆ (Strategic Business unit : SBU) รวมทั้งสายผลิตภัณฑ์ (Product Lines) 
ว่ามีทัศนคติที่จะด าเนินงานต่อไปอย่างไร ซึ่งโดยทั่วไปมี 3 ทาง คือ หน่วยธุรกิจใดควรรักษาสภาพเดิม
(Stability) หน่วยธุรกิจใดควรเพิ่มการลงทุนเพ่ือการเจริญเติบโต (Growth) และหน่วยธุรกิจใดควรตัด
ทอนออกไป (Retrenchment) เป็นต้น 
     2.3.2 กลยุทธ์ระดับหน่วยธุรกิจ (Business Strategy) เป็นกลยุทธ์ที่จัดท า
เพ่ือตอบค าถามที่ว่า เราจะสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันให้กับหน่วยธุรกิจนี้ได้อย่างไร  
(How do we build competitive advantage for this particular business) ซึ่งเป็นกลยุทธ์ที่
เกิดข้ึนในระดับหน่วยธุรกิจ หรือระดับผลิตภัณฑ์ซึ่งอยู่ในความรับผิดชอบของผู้บริหารระดับกลาง 
(Middle Management) เป็นกลยุทธ์ที่มุ่งเน้นปรับปรุงฐานะการแข่งขันของผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ของบริษัทในอุตสาหกรรมหรือ ส่วนตลาด (Market Segment) ที่ก าลังเผชิญอยู่กับคู่แข่งในปัจจุบัน 
กลยุทธ์ในระดับธุรกิจที่ใช้กันคือกลยุทธ์การแข่งขัน (Competitive Strategy) หรือ กลยุทธ์ 
ความร่วมมือ (Cooperative strategy) 
     2.3.3 กลยุทธ์ระดับหน้าที่ (Functional Strategy) หรือกลยุทธ์ปฏิบัติการ 
(Operational Strategy) เป็นกลยุทธ์ในระดับแผนกหรือฝ่ายต่างๆ ของบริษัท โดยมีจุดมุ่งเน้นที่ 
การปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติการ ทั้งในแง่กิจกรรมและกระบวนการด าเนินงาน เพ่ือให้การใช้
ทรัพยากรที่จัดสรรมาให้เกิดประโยชน์มากที่สุด และเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์และกลยุทธ์ทั้งระดับ
บริษัทและระดับธุรกิจ ตัวอย่างกลยุทธ์ระดับหน้าที่ ได้แก่ กลยุทธ์ที่ก าหนดขึ้นภายในแผนกการตลาด
(Marketing) แผนกการผลิต (Manufacturing) แผนกวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development : R and D) และแผนกทรัพยากรมนุษย์ (Human Resources) เป็นต้น 
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    2.4 นโยบาย (Policies) นโยบาย คือแนวทางกว้างๆ (Broad guideline) 
ที่ก าหนดขึ้นเพ่ือนามาใช้เป็นแนวทางในการตัดสินใจ เพ่ือให้การก าหนดกลยุทธ์กับการน ากลยุทธ์ไป
ปฏิบัติเชื่อมโยงกัน บริษัทใช้นโยบายเป็นเครื่องมือ เพ่ือให้เกิดความม่ันใจว่าพนักงานทุกคนในบริษัท
ตัดสินใจด าเนินงานและปฏิบัติการต่าง ๆ สอดคล้องสนับสนุนเป็นไปตามพันธกิจ (Mission) 
วัตถุประสงค์ (Objective) และกลยุทธ์ (Strategies) ของบริษัท 
   3. การปฏิบัติตามกลยุทธ์ (Strategy Implementation) เป็นกระบวนการ
ด าเนินงานน ากลยุทธ์และนโยบายที่ก าหนดไว้เข้าสู่การปฏิบัติ ด้วยการพัฒนาจัดท าเป็นโปรแกรม
ด าเนินงาน (Programs) จัดท างบประมาณ (Budgets) และวิธีการด าเนินงาน (Procedures) ในขั้นนี้
อาจจะเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมขององค์การ โครงสร้าง และระบบการจัดการทั้งหมด
ทั่วทั้งองค์การก็ได้ การปฏิบัติตามกลยุทธ์ โดยทั่วไปแล้วจะเป็นหน้าที่ของผู้จัดการระดับกลางและ
ระดับล่าง (Middle and Lower Level Managers) เท่านั้น โดยผู้บริหารระดับสูง (Top 
Management) เป็นผู้ตรวจสอบ เนื่องจากเป็นแผนงานปฏิบัติการ การปฏิบัติตามกลยุทธ์จึงมักจะ
เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจประจ าวัน (Day-to-day decision) ในการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือน าไปใช้ใน
การด าเนินงาน 
    3.1 โปรแกรมด าเนินงาน (Programs) คือข้อความที่เขียนบ่งบอกถึงกิจกรรมหรือ
ขั้นตอนต่างๆ (Activities and Steps) ที่จ าเป็นต้องกระท าเพ่ือให้งานที่ก าหนดบรรลุเป้าหมายโดย
ปกติจะใช้เพียงครั้งเดียวแล้วจบ โปรแกรมท่ีด าเนินงานจะมุ่งเน้นการกระท าว่าต้องท าอย่างไรบ้าง
เพ่ือให้เป็นไปตามกลยุทธ์ ซึ่งอาจเกี่ยวข้องกับการจัดโครงสร้างของบริษัทใหม่ เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม
องค์การหรือจ าเป็นต้องเริ่มท าวิจัยใหม่ เป็นต้น 
    3.2 งบประมาณ (Budgets) คือ ข้อความที่เขียนขึ้นเพ่ือบ่งบอกรายการการใช้ 
จ่ายเงิน ของบริษัท งบประมาณจะบอกรายการการใช้เงินในรายละเอียดในแต่ละโปรแกรม 
ซึ่งจะน ามาใช้เพื่อการวางแผนและการควบคุมด้วย บริษัทจ านวนมากต้องการให้บอกผลตอบแทนจาก
การลงทุน (Return on Investment) เป็นจ านวนเปอร์เซ็นต์ไว้ด้วย ก่อนที่ฝ่ายจัดการจะพิจารณา
อนุมัติ ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่า โปรแกรมใหม่นี้จะท าให้ก าไรของบริษัทเพ่ิมข้ึน ซึ่งจะมีผล
ทางด้านสร้างคุณค่าให้แก่ผู้ถือหุ้น ดังนั้นจะเห็นได้ว่างบประมาณไม่เพียงแต่จะใช้เพ่ือเป็นแผนในการ
ด าเนินงานเท่านั้น แต่ยังปรากฏ ในงบดุลการเงินแสดงให้เห็นผลที่จะเกิดขึ้นต่อฐานะการเงินของ
บริษัทในอนาคตอีกด้วย 
    3.3 วิธีการด าเนินงาน (Procedures) คือระเบียบวิธีปฏิบัติซึ่งบอกข้ันตอนหรือ 
เทคนิคในการด าเนินงานในรายละเอียดว่า งานแต่ละอย่างและกิจกรรมต่าง ๆ จะต้องท าอย่างไรบ้าง
เพ่ือให้งานบรรลุผลส าเร็จตามโปรแกรมท่ีบริษัทก าหนดไว้ 
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   4. การประเมินผลและการควบคุม (Evaluation and Control) เป็นการตรวจสอบ 
กิจกรรมและผลการปฏิบัติงานทั้งหมดขององค์การ เพ่ือเปรียบเทียบดูว่าผลการปฏิบัติงานจริง 
(Actual Performance) กับผลการด าเนินงานที่ตั้งความมุ่งหวังไว้ (Desired Performance) 
บรรลุผลตามเป้าหมายหรือไม่ ผู้จัดการทุกระดับจะน าข้อมูลที่ได้รับจากการประเมินในขั้นนี้เพื่อน าไป
แก้ไข (Take Corrective Action) และหาทางแก้ปัญหาต่อไป 
  แม้ว่าการประเมินผลและการควบคุมจะเป็นองค์ประกอบหลักส าคัญในขั้นสุดท้ายของ
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ แต่การด าเนินงานในขั้นนี้จะช่วยชี้ให้เห็นจุดอ่อนหรือข้อบกพร่องของ
แผนกลยุทธ์ที่ได้น าไปปฏิบัติมาแล้วก่อนหน้านี้ และท้ังยังเป็นตัวกระตุ้นระบบการบริหารงานใหม่ทั่ว
ทั้งองค์การ ให้เริ่มต้นการด าเนินงานใหม่อีกในงวดต่อไป 
  Thompson and Strickland (1995) ให้แนวคิดเก่ียวกับ กระบวนการบริหารเชิงกล
ยุทธ์ ประกอบด้วย 
   1. การก าหนดข้อความวิสัยทัศน์ ข้อความพันธกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ 
(Formulation of Vision, Mission Statement, Goal and Objective) เป็นการก าหนดจุดหมาย 
5 ประการ ดังนี้ 
    1.1 การก าหนดวิสัยทัศน์ขององค์กร (Organization’s Vision) เป็นข้อความ
ทั่วไป ซึ่งก าหนดทิศทาง ข้อความพันธกิจ เป็นข้อความที่ก าหนดส่วนประกอบของวิสัยทัศน์ควรจะ
อธิบายถึงรายละเอียดขององค์กร ขอบเขตของการปฏิบัติ ความต้องการ และค่านิยมเบื้องต้นของ
องค์กร 
    1.2 การก าหนดข้อความพันธกิจ (Mission Statement) เป็นขอบเขตของงานใน
องค์กร ซึ่งก าหนดขึ้นเพ่ือเป็นภาพรวม และด าเนินการวินิจฉัยออกมา เขียนเฉพาะที่เป็นเป้าหมายของ
องค์กร 
    1.3 การก าหนดเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ (Goal and Objective) เป็นข้อความอย่าง
กว้าง ๆ ขอจุดมุ่งหมายขององค์กร ซึ่งก าหนดขึ้นเพ่ือให้บรรลุภารกิจ เป็นจุดมุ่งหมายหลักขององค์กร 
    1.4 การก าหนดเป้าหมาย (Goal) เป็นการก าหนดสิ่งที่ต้องการในอนาคตซึ่ง
องค์กรต้องพยายามท าให้เกิดขึ้น โดยเป็นส่วนประกอบของการวางแผนที่ส าคัญเกี่ยวกับเป้าหมายใน
อนาคตที่องค์กรต้องการให้บรรลุถึงจุดมุ่งหมาย 
    1.5 การก าหนดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ (Strategic Objective) เป็นข้อความ
เฉพาะอย่างที่ก าหนดหลักเกณฑ์เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายในสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกในช่วง
ระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นที่เป็นโอกาสภายใต้สภาพแวดล้อมนั้น ๆ 
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    2. การก าหนดกลยุทธ์ (Strategy Formulation) หรือการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Planning) หมายถึง การก าหนดกลยุทธ์ทางเลือก และเลือกจากทางเลือก ซึ่งสามารถ 
บรรลุจุดประสงค์ เป็นแผนที่ส าคัญและเป็นแผนระยะยาว 
    3. การปฏิบัติตามกลยุทธ์ (Strategy Implementation) เป็นกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ ให้เป็นการปฏิบัติและเป็นผลลัพธ์ คือ 
     3.1 การก าหนดโครงสร้างขององค์กร 
     3.2 การจัดระบบการปฏิบัติการที่เหมาะสม 
     3.3 การยอมรับรูปแบบการจัดการที่เหมาะสม 
     3.4 การจัดวัฒนธรรมขององค์กรหรือค่านิยม 
    4. การประเมินผลและการควบคุมเชิงกลยุทธ์ (Evaluation and Strategic 
Control) การควบคุมเชิงกลยุทธ์เป็นกระบวนการพิจารณาว่า กลยุทธ์ได้บรรลุเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ต่อการด าเนินงานหรือไม่ 
  พัชรา มั่งชม (2540) ให้แนวคิดเกี่ยวกับ กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ประกอบด้วย 
   1. การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ 
    ผู้บริหารหรือนักกลยุทธ์ของธุรกิจจะต้องบริหารเชิงกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับ 
วัตถุประสงค์และนโยบายของธุรกิจ ผู้บริหารจะต้องศึกษาและวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของการ
ด าเนินงานธุรกิจทั้งโอกาสและอุปสรรคต่างๆ โดยพิจารณาถึงปัญหาที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายใน 
และภายนอก โดยวิเคราะห์ถึงจุดเด่นและจุดด้อยหรือจุดอ่อนและจุดแข็งของธุรกิจ รวมถึงศึกษา
ปัญหาและรวบรวมข้อมูลที่จ าเป็นในการแก้ปัญหา 
   2. การก าหนดกลยุทธ์ 
    ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ ภาระหน้าที่ เป้าหมายหรือแนวทางการด าเนินการ 
และท าการตัดสินใจ (Strategy Decision) โดยมีการวิเคราะห์สถานการณ์แข่งขันทั้งภายในและ 
ภายนอกองค์การตลอดจนปัจจัยอื่นๆ ก าหนดกลยุทธ์ออกมาใช้ กระบวนการนี้เรียกว่า การก าหนด 
รูปแบบกลยุทธ์ (Strategy Formulation) 
   3. การปฏิบัติตามกลยุทธ์ 
    ผู้บริหารจ าเป็นต้องพิจารณากลยุทธ์ให้สอดคล้องกับปัญหาของธุรกิจ อาทิ เช่น 
สังคม การเมือง หรือนโยบายของรัฐ เป็นต้น รวมทั้งการวิเคราะห์ข้อมูลฐานะทางการเงินการ
วิเคราะห์พยากรณ์ยอดขาย การวิเคราะห์เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ เป็นต้น เพ่ือเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการ
เลือกกลยุทธ์มาแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม สามารถน าเข้าข้อมูลมาประเมินทางเลือก และเลือก
ทางเลือกท่ีดีที่สุด น าไปปฏิบัติตามกลยุทธ์ที่ได้ตัดสินใจ โดยพิจารณาทรัพยากรและโตรงสร้างตลอด
รวมถึงนโยบายและการบริหารของธุรกิจ 
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   4. การประเมินและการควบคุมกลยุทธ์ 
    ผู้บริหารจะต้องท าความเข้าใจในเรื่องผลลัพธ์ของนโยบายธุรกิจ (Business 
Policy Outcomes) หรือสิ่งที่เกิดข้ึนอาจจะบรรลุผลส าเร็จหรือไม่ก็ตาม ขั้นตอนนี้ คือ การ
ประเมินผลและการควบคุมกลยุทธ์ ซึ่งเป็นการตรวจสอบดูว่ามีการเปลี่ยนแปลงอะไรเกิดขึ้นหลังจากท่ี
มีการปฏิบัติตามกลยุทธ์แล้ว ซึ่งการประเมินผลและการควบคุมกลยุทธ์ อาจมีวัตถุประสงค์ของแต่
ธุรกิจที่แตกต่างกันออกไป ดังภาพประกอบ 
 

 
 

ภาพประกอบ 2 กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ตามแนวคิดของพัชรา มั่งชม 
 
  ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2542) การบริหารเชิงกลยุทธ์มีความเก่ียวข้องสัมพันธ์กัน
ระหว่างหน้าที่พ้ืนฐานของการบริหารของผู้บริหาร โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
   1. การวางแผน (Planning) คือ ประกอบด้วยกิจกรรมการบริหารทั้งหมด 
ซึ่งเก่ียวข้องกับการจัดเตรียมส าหรับอนาคต งานเฉพาะอย่าง ประกอบด้วย การพยากรณ์ การก าหนด
วัตถุประสงค์ การก าหนดกลยุทธ์ การพัฒนานโยบาย และการก าหนดเป้าหมาย กระบวนการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ การก าหนดกลยุทธ์ (Strategic Formulation) 
   2. การจัดองค์การ (Organizing) คือ ประกอบด้วยกรรมการบริหารทั้งหมด 
ซึ่งมีผลต่อโครงสร้างงาน และความส าคัญของอ านาจหน้าที่ ขอบเขตเฉพาะอย่าง ประกอบด้วย 
การออกแบบองค์การ การก าหนดความเชี่ยวชาญเฉพาะงาน รายละเอียดของงาน การก าหนด 
คุณสมบัติเกี่ยวกับงาน ขนาดของการควบคุม การมีผู้บังคับบัญชาเพียงคนเดียว การประสานงาน 
และการวิเคราะห์งานกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ การปฏิบัติตามกลยุทธ์ (Strategic 
Formulation) 

การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ การก าหนดกลยุทธ์ 

การปฏิบัติตามกลยุทธ์ การประเมินและควบกลยุทธ ์
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   3. การจูงใจ (Motivating) คือ ความพยายามที่จะอ านวยการเกี่ยวกับพฤติกรรม
มนุษย์ ประกอบด้วย ภาวะความเป็นผู้น า การติดต่อสื่อสาร กลุ่มท างาน การปรับปรุงพฤติกรรม 
การมอบหมายอ านาจหน้าที่ การเพ่ิมหน้าที่ความรับผิดชอบในงานความพึงพอใจในงาน  
การตอบสนองความต้องการ การเปลี่ยนแปลงองค์การ ขวัญพนักงาน และขวัญในการบริหาร
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ การปฏิบัติตามกลยุทธ์ (Strategic Formulation) 
   4. การจัดบุคคลเข้าท างาน (Staffing) คือ เป็นกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับการบริหาร
พนักงานและทรัพยากรมนุษย์ ประกอบด้วย การบริหารเงินเดือนและค่าจ้าง การฝึกอบรม  
การพัฒนาการจัดการ ความมั่นคงของพนักงาน ความพึงพอใจในการท างาน โอกาสการจ้างงานที่เท่า
เทียมกันกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์การปฏิบัติตามกลยุทธ์ (Strategic formulation) ใน
สภาพการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปได้อย่างรวดเร็วและรุนแรงนั้น 
  พักต์ผจง วัฒนสินธิ ์(2542) กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 
   1. การก าหนดทิศทางขององค์กร (Direction Setting) โดยการก าหนดทิศทาง
วิสัยทัศน์ ภารกิจ ปรัชญา และวัตถุประสงค์ขององค์กร การก าหนดทิศทางขององค์กรจะเป็นการบ่งชี้
ว่า องค์กรธุรกิจจะมุ่งไปในทิศทางใด หรือสาเหตุของการด ารงอยู่ขององค์กรยังมีส่วนช่วยในการแปลง
วิสัยทัศน์ หรือภารกิจขององค์กรให้กลายมาเป็นวัตถุประสงค์ในการด าเนินงาน ที่มีลักษณะที่ชัดเจน
ขึ้น 
   2. การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ (Strategic Analysis) คือ การวิเคราะห์ถึงปัจจัยและ 
สภาวะต่าง ๆ ที่เก่ียวกับองค์กรและกลยุทธ์ขององค์กรเพ่ือที่จะได้มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับ 
ปัจจัยต่าง ๆ รวมทั้งสถานะของตัวองค์กรได้อย่างชัดเจนยิ่งขึ้น 
   3. การจัดท ากลยุทธ์ (Strategic Formulation) คือการน าข้อมูล และความรู้ต่าง ๆ 
ที่ได้รับจากการก าหนดทิศทางขององค์กร และคัดเลือกว่ากลยุทธ์ใดที่มีความเหมาะสมกับองค์กรมาก 
ที่สุด การจัดท ากลยุทธ์เป็นการก าหนดแนวทาง วิธีการ และกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กร เพ่ือช่วยให้ 
องค์กรสามารถบรรลุถึงภารกิจและวัตถุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้ 
   4. การปฏิบัติตามกลยุทธ์ (Strategic Implementation) เป็นขั้นตอนการน ากล
ยุทธ์ที่ได้วางแผนจัดท าและคัดเลือกไว้มาด าเนินการประยุกต์ปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ตาม
วัตถุประสงค์ที่ได้ตั้งไว้ 
  ชนินทร์  ชุณหพันธรักษ์ (2543) กล่าวว่า กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์จะ
ประกอบด้วยขั้นตอนที่ส าคัญอยู่ 3 ขั้นตอน คือ 
   ขั้นตอนที่ 1 การก าหนดกลยุทธ์ (Strategy Formulation) เป็นขั้นตอนท่ีพิจารณา
ถึงสภาพแวดล้อมขององค์กรทั้งภายนอกและภายในขององค์การที่จะระบุถึงโอกาส และอุปสรรค์ 
ต่าง ๆ จุดเด่น และจุดด้อยขององค์กร นอกจากนี้จะพิจารณาถึงวิสัยทัศน์ (Vision) ของผู้บริหาร  
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การก าหนดภารกิจ (Mission) การก าหนดเป้าหมายขององค์การ (Goals) และการก าหนด
วัตถุประสงค์ (Objectives) 
   ขั้นตอนที่ 2 การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติในขั้นตอนนี้จะเป็นการลงมือปฏิบัติในระดับ 
ต่าง ๆ ตามข้ันตอนที่ 1 เพ่ือที่จะให้การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติประสบความส าเร็จผู้บริหารจะต้องเข้าใจ
ในแนวคิดและสิ่งต่าง ๆ ในองค์กร เช่น วัฒนธรรมองค์กร โครงสร้างขององค์กร ระบบงาน การจูงใจ 
ฯลฯ 
   ขั้นตอนที่ 3 การประเมินและการควบคุมกลยุทธ์ มุ่งเน้นที่จะติดตามประเมินผล 
และการควบคุม เพ่ือดูว่ากลยุทธ์ที่น าไปปฏิบัติเป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้หรือไม่ เพ่ือที่จะได้ท าการ 
ปรับปรุง และม่ันใจว่า การปฏิบัติตนตามหน้าที่ต่าง ๆ เป็นไปอย่างสมบูรณ์ 
  ถวิล มาตรเลี่ยม (2544) ขั้นตอนการบริหารเชิงกลยุทธ์ หรือที่เรียกว่าวัฏจักร
กระบวนการบริหารจัดการ ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน โดยอยู่บนพื้นฐานการวางแผนกลยุทธ์และพัฒนา
กลยุทธ์การด าเนินงาน เพ่ือรับมือกับอิทธิพลการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมที่ส่งผลกระทบต่อ
โรงเรียนทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ประกอบด้วย 
   1. ขั้นตอนการวางแผนกลยุทธ์ (Strategic planning) 
   2. การจัดโครงสร้างและการจัดสรรทรัพยากร (Structuring and Resources 
Allocation) 
   3. การจัดบุคลากรและการอ านวยการ (Staffing and Directing) 
   4. การปฏิบัติตามแผน (Implementing) 
   5. การก ากับติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluating) 
  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2552) การบริหารเชิงกลยุทธ์ มีข้ันตอนการจัดการ
เพ่ือให้บรรลุภารกิจหลัก (Mission) ขององค์การโดยสร้างความสัมพันธ์ระหว่างองค์การให้เหมาะสม
กับสภาวะแวดล้อม โดยแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน ได้แก่ 
   ขั้นที่ 1 การประเมินสภาวะแวดล้อมภายนอก และภายในองค์การ 
    1.1 การประเมินสภาวะแวดล้อมภายนอก และภายในองค์การ (External 
Environment Analysis) การจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นวิธีการบริหารที่ค านึงถึงความสอดคล้อง
เหมาะสมขององค์การ สภาวะการจัดการเชิงกลยุทธ์ จึงเป็นการพิจารณาถึงโอกาส (Opportunities) 
แล อุปสรรค (Threats) ขององค์การโดยการประเมินจากสภาวะแวดล้อมภายในองค์การ และ 
การพิจารณาจุดแข็ง (Strengths) และจดุอ่อน (Weaknesses) ขององค์การ โดยประเมินจากสภาวะ
แวดล้อมในองค์การ เรียกรวมว่า การวิเคราะห์ SWOT (SWOT Analysis) 
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     จุดแข็ง หมายถึง ลักษณะเด่นของการด าเนินงานหน้าที่ต่าง ๆ ภายในองค์การ
ไม่ว่าจะเป็นการผลิต การตลาด การบัญชี การเงิน บุคลากร หรือธุรกิจ ลักษณะเช่นนี้ เป็นปัจจัยเอื้อ
ต่อความส าเร็จขององค์การ 
     จุดอ่อน หมายถึง การด าเนินงานที่องค์การไม่สามารถกระท าได้ดีอันเป็น
อุปสรรคต่อความส าเร็จขององค์การ องค์การจึงต้องหาทางแก้ไขจุดอ่อนที่เกิดข้ึนภายในองค์การ 
     โอกาส หมายถึง ช่องทางที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานขององค์การที่เกิด
จากสภาวะแวดล้อมภายนอกองค์การ 
     อุปสรรค หมายถึง สภาวะแวดล้อมภายนอกท่ีก่อให้เกิดปัญหาหรือ 
เป็นการคุกคามการด าเนินงานจนเกิดเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ 
     การวิเคราะห์ความเหมาะสมขององค์การสภาวะแวดล้อมภายนอกและภายใน
สามารถแสดงความสัมพันธ์ ดังภาพประกอบ 

 

 
 

ภาพประกอบ 3 แสดงความสัมพันธ์ขององค์การกับสภาวะแวดล้อมภายนอกและภายในองค์การ 
 
    1.2 การประเมินสภาวะแวดล้อมภายนอกและภายในองค์การ (External 
Environment Analysis) สภาวะแวดล้อมภายนอกองค์การ หมายถึง สิ่งต่าง ๆ ที่อยู่ภายนอก 
องค์การและมีอิทธิพลต่อการดาเนินงานขององค์การ สิ่งเหล่านี้ผู้บริหารระดับสูงขององค์การไม่
สามารถควบคุมได้ แต่จ าเป็นต้องปรับกลยุทธ์ขององค์การให้สอดคล้องเหมาะสม สภาวะแวดล้อม
ภายนอกองค์การสามารถจ าแนกได้ 2 ประเภท คือ 
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     1.2.1 สภาวะแวดล้อมโดยทั่วไป (General Environment) เป็นสิ่งที่ไม่มี 
ผลกระทบโดยตรงต่อการด าเนินงานในระยะสั้นขององค์การ แต่จะมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ  
ระยะยาวขององค์การ สภาวะแวดล้อมโดยทั่วไปได้แก่ เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม เทคโนโลยี 
การเมืองและกฎหมาย 
     1.2.2 สภาวะแวดล้อมของการด าเนินงาน (Task Environment) 
สภาวะแวดล้อมของการด าเนินงานเป็นสิ่งที่มีผลกระทบโดยตรงต่อการด าเนินงานองค์การ  
แต่เป็นสิ่งที่อยู่นอกองค์การ ซึ่งอาจเรียกว่า อุตสาหกรรม (Industry) สภาวะแวดล้อมประเภทนี้ได้แก่ 
คู่แข่งขัน ลูกค้า ผู้จ าหน่ายวัตถุดิบ ผู้ถือหุ้น เจ้าหนี้ กลุ่มผลประโยชน์ สหภาพแรงงาน สมาคมการค้า 
สาธารณชน และรัฐบาล 
    1.3 การประเมินสภาวะแวดล้อมภายในองค์การ (Internal Environment) 
สภาวะแวดล้อมภายในองค์การ หมายถึง สิ่งต่าง ๆ ที่อยู่ในองค์การ หมายถึง สิ่งต่าง ๆ ที่อยู่ใน 
องค์การที่ผู้บริหารสามารถควบคุมได้ สิ่งเหล่านี้ ได้แก่ 
     1.3.1 โครงสร้างองค์การ (Organization Structure) 
      1.3.2 ระบบและระเบียบวิธีการปฏิบัติงาน (System and Procedure) 
      1.3.3 บรรยากาศการทางาน (Atmosphere) 
      1.3.4 ทรัพยากรการจัดการ (Managerial) 
   ขั้นที่ 2 การวางแผนกลยุทธ์ (Strategic Planning) หมายถึง การพัฒนาแผนระยะ
ยาวขององค์การ บนรากฐานของโอกาสและอุปสรรคจากการประเมินสภาวะแวดล้อมภายนอก  
จุดแข็งและจุดอ่อนขององค์การจากการประเมินสภาวะแวดล้อมภายในองค์การ โดยใช้การตัดสินใจ 
วางแผนกลยุทธ์ที่ดีมักอาศัยแนวทางการแก้ไขปัญหาเชิงทางวิทยาศาสตร์ ประกอบด้วยขั้นตอนดังนี้ 
    2.1 การก าหนดวัตถุประสงค์ 
    2.2 การระบุทิศทางหรือภารกิจหลัก 
    2.3 การก าหนดเป้าหมาย 
    2.4 การพัฒนากลยุทธ์ 
    2.5 การก าหนดนโยบาย 
   ขั้นที่ 3 การด าเนินกลยุทธ์ หรอืการน ากลยุทธ์ไปใช้ (Strategic Planning)  
เป็นการแปลงกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ไปสู่การกระท าโดยการวางแผนการด าเนินงานตามรายละเอียด
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้หัวใจของการด าเนินงานกลยุทธ์ขึ้นอยู่กับความสอดคล้องระหว่าง
กลยุทธ์โครงสร้าง และวัฒนธรรมขององค์การ เพราะล าพังเพียงการก าหนดกลยุทธ์ที่ดีเลิศจะไม่รู้
คุณค่าเลยหากไม่น ากลยุทธ์ไปปฏิบัติจริง และการด าเนินกลยุทธ์จะเกี่ยวกับการแปลงกลยุทธ์และ
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นโยบายไปสู่การกระท าด้วยการพัฒนาแผนด าเนินงาน ในรายละเอียด ในรูปของ โครงการ 
งบประมาณ ระเบียบ วิธีปฏิบตัิงาน 
   ขั้นที่ 4 การควบคุมกลยุทธ์ (Strategic Controlling) หมายถึง การติดตามและ 
ประเมินผลการด าเนินกลยุทธ์ขององค์การ โดยเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจริงกับ 
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้เพ่ือด าเนินการปรับปรุงแก้ไขตามความจ าเป็น 
  สมชาย ภคภาสน์วิวัฒน์ (2552) กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ประกอบด้วยขั้นตอน
การบริหาร 3 ขั้นตอนคือ 
   ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ เป็นพื้นฐานของกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าองค์กรจะประสบความส าเร็จตามที่ได้วางไว้ 
   ขั้นตอนที่ 2 การประเมินทางเลือกเชิงกลยุทธ์ เป็นขั้นตอนหลังจากท่ีได้มีการ
วิเคราะห์เชิงกลยุทธ์แล้ว 
   ขั้นตอนที่ 3 การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติภายหลังจากท่ีได้มีการตัดสินใจใน การก าหนด 
กลยุทธ์และทิศทางในการพัฒนา หรือที่เราเรียกว่า “ทิศทางกลยุทธ์” (Strategic Direction) 
  สุภาภรณ์ มั่นเกตุวิทย์ (2557) ว่าด้วยการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญประกอบด้วย  
4 อย่าง คือ 
   1. การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ การวิเคราะห์ถึงปัจจัยและสภาวะต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับ
องค์กรและกลยุทธ์ขององค์กร เพ่ือที่จะได้มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับปัจจัยต่าง ๆ รวมทั้ง
สถานะของตัวองค์กรได้อย่างชัดเจนยิ่งขึ้น 
   2. การวางแผนกลยุทธ์  เป็นการก าหนดทิศทางที่หน่วยงานต้องการ มุ่งไปสู่
เปรียบเสมือนผลลัพธ์ปลายทางที่หน่วยงานต้องการบรรลุในการก าหนดทิศทางการพัฒนา ซึ่งก าหนด
เป็นประเด็นกลยุทธ์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมาย กลยุทธ์ ซึ่งเป็นค าถามว่าจะไปสู่จุดหมายที่
ต้องการอย่างไร 
   3. การน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติหลังจากท่ีองค์กรได้มีการวางกลยุทธ์ของบริษัท แล้ว 
หลังจากนั้นองค์กรก็น ากลยุทธ์เหล่านั้นไปปฏิบัติอาจจะเป็นในลักษณะของ Action Plan เป็นต้น 

4. การความคุมและประเมินผลกลยุทธ์ หลังจากท่ีเราน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติแล้ว
จากนั้นก็ประเมินผลโดยการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลว่ากลยุทธ์ที่เราน าไปใช้นั้นประสบ
ความส าเร็จหรือไม่ 
  ศิราณี ปราบหลอด (2558) ได้ก าหนดกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วย 
การตรวจสอบสภาพแวดล้อม (Environmental Scanning) การจัดท ากลยุทธ์ (Strategic 
Formulation) การปฏิบัติตามกลยุทธ์ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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   1. การตรวจสอบสภาพแวดล้อม (environmental scanning) หมายถึง การศึกษา 
วิเคราะห์ ตรวจสอบ และประเมินสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก การวิเคราะห์หรือ SWOT 
Analysis ก าหนด S (Strengths) จุดแข็ง W (Weaknesses) จุดอ่อน O (Opportunities) โอกาส T 
(Threats) อุปสรรค หรอื ข้อจ ากัด 
   2. การจัดท ากลยุทธ์ (Strategic Formulation) หมายถึง การจัดท าแผนระยะยาว
เพ่ือน ามาใช้ในการบริหารงาน ประกอบด้วย การก าหนดพันธกิจ ก าหนดวัตถุประสงค์การพัฒนากล
ยุทธ์ และก าหนดนโยบาย 
   3. การปฏิบัติตามกลยุทธ์ (strategy implementation) หมายถึง กระบวนการ
ด าเนินงานน ากลยุทธ์และนโยบายที่ก าหนดไว้เข้าสู่การปฏิบัติ จัดท าโปรแกรมการด าเนินงาน 
งบประมาณและวิธีการด าเนินงาน 
   4. ประเมินผลและการควบคุม (Evaluation and Control) หมายถึงการติดตาม 
ตรวจสอบ ประเมินผลกลยุทธ์ที่น าไปปฏิบัติในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยก าหนดมาตรวัด  
การด าเนินงานที่เหมาะสมกับแต่ละองค์กร 
  จีรนันท์ สุทธิโคตร (2559) ได้ก าหนดกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ ไว้ 4 ด้าน คือ 
   1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมซึ่งสะท้อนให้เห็นภาพ
ของสภาพแวดล้อมขององค์การในด้าน ชี้ให้เห็นอุปสรรคและโอกาสทั้งในปัจจุบันและในอนาคตและ
ประเมินข้อดีและข้อเสีย ในที่นี ้ค าว่า สภาพแวดล้อม หมายความรวมทั้งสภาพแวดล้อมภายในและ
ภายนอกองค์การ ซึ่งสามารถส่งผลกระทบต่อการสร้างความได้เปรียบเชิงการแข่งขัน 
   2. การจัดท ากลยุทธ์  การน าข้อมูลและความรู้ต่าง ๆ ที่ได้รับจากการก าหนดทิศทาง
ขององค์กร และคัดเลือกว่า กลยุทธ์ใดที่มีความเหมาะสมกับองค์กรมากท่ีสุด การจัดท ากลยุทธ์เป็น
การก าหนดแนวทาง วิธีการ และกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กรเพ่ือช่วยให้องค์กรสามารถบรรลุถึงภารกิจ
และวัตถุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้ 
   3. การปฏิบัติตามกลยุทธ์ เป็นขั้นตอนการน าเอากลยุทธ์ที่ได้วางแผนจัดท าและ
คัดเลือกไว้มาด าเนินการประยุกต์ปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ท่ีได้ตั้งไว้ 
   4. การประเมินผลและการควบคุม เป็นการติดตามประเมินผลและควบคุมเพ่ือดูว่า
กลยุทธ์ที่จะน าไปปฏิบัติเป็นไปตามแบบที่ก าหนดไว้หรือไม่ เพ่ือท าการปรับปรุงและม่ันใจว่า 
การปฏิบัติตามหน้าที่ต่าง ๆ เป็นไปอย่างสมบูรณ์ 
  สรุปได้ว่า กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ (Strategic Management Process)  
หรือการบริหารเชิงกลยุทธ์ เป็นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก การก าหนดทิศทาง
ขององค์กร ก าหนดเป้าหมาย วิเคราะห์ทางเลือกเชิงกลยุทธ์ ความคิดหลักขององค์กรพ้ืนฐานองค์กร 
ก าหนดกลยุทธ์ท ากลยุทธ์ ด าเนินงานตามกลยุทธ์ จัดโครงสร้าง ก าหนดหน้าที่ขององค์กร จัดบุคลากร 
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การวางแผนการปฏิบัติตามแผน ปฏิบัติกิจกรรม ออกแบบควบคุม การก ากับติดตาม ซึ่งเป็นการ
ก าหนดแนวทางหรือวิถีทางในการด าเนินงานขององค์การที่สอดคล้องกับโอกาส และสภาพแวดล้อมที่
มีการเปลี่ยนแปลงให้สามารถแข่งขันได้อย่างเหมาะสม 
  จากที่กล่าวมาสถานศึกษาเป็นองค์การหนึ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีกระบวนการ
บริหารเชิงกลยุทธ์เพื่อให้ทันกับยุคโลกาภิวัตน์และการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก ส าหรับการวิจัยใน
ครั้งนี้ ผู้วิจัยท าการสังเคราะห์เพ่ือก าหนดเป็นกระบวนการที่จะใช้ในการวิจัยเพื่อจะน าไปสู่การศึกษา
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และก าหนดนิยามของกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์เพ่ือใช้ในการ
วิจัยต่อไปดังตารางสังเคราะห์ ต่อไปนี้ 
 

ตาราง 1 แสดงการสังเคราะห์แนวคิดเก่ียวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
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1. การตรวจสอบสภาพแวดล้อม √       √   √ √ 4 

2. การก าหนดกลยุทธ์ √ √ √   √     √ √ 6 
3. การวางแผนกลยุทธ์  √  √   √ √  √   4 

4. การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ √ √ √  √ √ √ √ √ √ √ √ 11 

5. การประเมินและควบคุม √ √ √   √ √ √  √ √ √ 9 
6. การก าหนดข้อความวิสัยทัศน์  √           1 

7. การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์   √  √    √ √   4 

8. การจัดองค์กร    √         1 
9. การจูงใจ    √         1 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
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10. การจัดบุคคลเข้าท างาน    √   √      2 

11. การก าหนดทิศทางขององค์กร     √        1 

12. การจัดโครงสร้างและ 
การจัดสรรทรัพยากร 

      √      1 

13. การประเมินทางเลือกเชิง 
กลยุทธ์ 

        √    1 

 
 จากตาราง ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร จะเห็นได้ว่าการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ ของนักวิชาการ น ามาสังเคราะห์มีจ านวนทั้งหมด 13 กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์  
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้เกณฑ์พิจารณาจากการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่มีความถ่ีสูงที่มีบริบทคล้ายกัน
รวมกัน เคราะห์ล าดับความส าคัญก่อนหลัง จึงได้การบริหารเชิงกลยุทธ์ (Strategic Management) 
เพ่ือก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) ในครั้งนี้จ านวน 3 กระบวนการ 
คือ 1) การก าหนดกลยุทธ์ 2) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 3) การควบคุมและประเมินกลยุทธ์ กล่าวคือ 
  1. การก าหนดกลยุทธ์  
   การก าหนดกลยุทธ์ (Strategic Formulation) หรือการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Planning) เป็นการก าหนดกลยุทธ์ทางเลือกซ่ึงสามารถบรรลุจุดประสงค์เป็นแผนที่ส าคัญ
และเป็นแผนระยะยาว (Thompson and Strickland, 1995) การก าหนดกลยุทธ์เป็นทางเลือก
วิธีการท างานอย่างมีทิศทางที่เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมเพ่ือให้สามรถด าเนินการได้
ประสบความส าเร็จสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง การก าหนดกลยุทธ์สามารถก าหนดได้หลายวิธี เช่น 
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การระดมความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คณะวางแผนจะทราบที่มาของกลยุทธ์ที่ได้ก าหนดขึ้น 
(ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2545) นอกจากนั้นการก าหนดกลยุทธ์ยัง
หมายถึง  การน าทิศทางขององค์การที่ก าหนดไว้อย่างกว้างๆมาพัฒนาเพ่ือเป็นแนวทางการด าเนินใน
อนาคตขององค์การ (จนิตนา บุญบงการ, 2544) การก าหนดกลยุทธ์ยังเป็นขั้นตอนการวางแผนส าคัญ
ที่จะเริ่มจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายในองค์การ เพื่อก าหนดเป้าหมายระยะ
ยาวที่จะบอกทิศทางขององค์การ (สุพานี สฤษฎ์วานิช, 2544)  
   เป้าประสงค์ ก าหนดกลยุทธ์และเป้าหมายผลผลิต และตัวชี้วัดความส าเร็จกลยุทธ์ 
สถานศึกษาครอบคลุมผลการด าเนิน (Performance) ในระดับท่ีแตกต่างกัน ดังนี้ 1) กลยุทธ์ระดับ
องค์การ (Corporate Strategy) เป็นกลยุทธ์ที่ครอบคลุมผลด าเนินงานระดับผลกระทบ (Impact)    
ซึ่งสะท้อนวิธีการด าเนินงานในวงกว้างที่ยังขาดความชัดเจนในทางปฏิบัติ 2) กลยุทธ์ระดับแผนงาน 
(Business Strategy) เป็นกลยุทธ์ที่ครอบคลุมผลการด าเนินงานระดับผลลัพธ์ (Outcomes)  
ที่มีภาพของวิธีการด าเนินการในวงแคบที่มีรายละเอียดเล็กน้อยยังไม่มีความชัดเจนในทางปฏิบัติ กล
ยุทธ์ระดับแผนงานจะน าไปใช้จัดท าโครงการ (Project )ภายใต้แผนงานใดแผนงานหนึ่ง 3) กลยุทธ์
ระดับโครงการ (Functionary Strategies) เป็นกลยุทธ์ที่ครอบคลุมผลการด าเนินงานระดับผลผลิตที่
สะท้อนวิถีปฏิบัติที่ชัดเจน ซึ่งสถานศึกษาน าไปใช้เป็นกิจกรรม (Activity) ภายใต้โครงการโครงการใด
โครงการหนึ่ง การก าหนดกลยุทธ์จึงเป็นการน ากลยุทธ์ทางเลือกมาสร้างกลยุทธ์ระดับองค์การและกล
ยุทธ์ระดับแผนงานสอดคล้องกับผลการศึกษาของพิมลพรรณ ดุษิยามี (2550) ได้ท าการศึกษาวิจัยการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาเอกชนพบว่าหน้าที่ท่ีส าคัญของผู้บริหารคือการวาง
แผนการจัดการองค์การอ านวยการและควบคุมเพ่ือให้การด าเนินงานใช้สถานศึกษาบรรลุผลตาม
เป้าหมายอันก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดและมุ่งตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้เกิดความพึงพอใจ
สูงสุดการก าหนดกลยุทธ์ผู้บริหารสถานศึกษาต้องก าหนดกลยุทธ์เพื่อให้สถานศึกษามีแนวทางในการ
ด าเนินงานที่ชัดเจนจะท าให้สถานศึกษาสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีต้องการการก าหนดกลยุทธ์
แบ่งเป็น 2 ระดับ 1) กลยุทธ์หลักหรือกลยุทธ์ระดับองค์การกลยุทธ์ของสถานศึกษาในภาพรวมที่
สอดคล้องกับการตอบสนองความต้องการตามผลวิเคราะห์สถานภาพของสถานศึกษาซึ่งจะถูกก าหนด
โดยผู้บริหารระดับสูง2)กลยุทธ์แผนงานเป็นกลยุทธ์ตามลักษณะงานภายในสถานศึกษาก าหนดให้มี
หน้าที่ความรับผิดชอบตามโครงสร้างการบริหารงาน 4 งานประกอบด้วยงานวิชาการงานบุคคลงาน
งบประมาณและงานบริหารทั่วไปสอดคล้องกับแนวคิดของ รังสรรค์ มณีเล็ก (2544) ที่ว่าการก าหนด
กลยุทธ์แบ่งเป็น 2 ระดับ 1) กลยุทธ์หลักเป็นกลยุทธ์รวมหรือกลยุทธ์ในภาพรวมที่สอดคล้องและ
ตอบสนองกับความต้องการตามผลการวิเคราะห์สถานภาพของโรงเรียนหากเปรียบเทียบกับบริษัท
ทางธุรกิจกลยุทธ์หลักคือกลยุทธ์ขององค์การ 2) กลยุทธ์ลองเป็นกลยุทธ์แผนงานเป็นกลยุทธ์ตามหลัก
งานภายในโรงเรียน การก าหนดกลยุทธ์องค์ประกอบที่นักศึกษาได้ให้ความส าคัญ ดังนี้  
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ขัตติยา ด้วงส าราญ (2552) ได้ศึกษาวิจัย รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก 
ได้ข้อค้นพบว่า การก าหนดกลยุทธ์ เป็นขั้นตอนเลือกวิธีหรือรูปแบบที่ใช้ปฏิบัติในแต่ละพันธกิจของ
องค์การที่มีความเป็นไปได้และก่อให้เกิดความส าเร็จแก่องค์การ ซึ่งการก าหนดกลยุทธ์ เป็น
กระบวนการแรกของการบริหารเขิงกลยุทธ์ที่มีความส าคัญ โดนเริ่มตั้งแต่การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ทั้งภายนอกและภายใน เพ่ือประเมินสถานการณ์องค์การ ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
   การก าหนดกลยุทธ์ตามแนวคิดของ ณัฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2552) การก าหนด  
กลยุทธ์เป็นกิจกรรมเชิงกลยุทธ์ที่ต่อเนื่องจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมซึ่งรากฐานส าคัญต่อ
ความส าเร็จของการด าเนินงานเชิงกลยุทธ์ในแต่ละองค์การโดยการเริ่มต้นจากการก าหนดจุดมุ่งหมาย
ขององค์การ 4 ลักษณะ 1) วิสัยทัศน์หมายถึงภาพหรือทิศทางในอนาคตของธุรกิจซึ่งเกิดจากการตอบ
ค าถามว่าเราต้องการให้องค์การเป็นอย่างไรในอนาคต 2) พันธกิจ หมายถึง จุดมุ่งหมายเฉพาะที่เป็น
เอกลักษณ์ขององค์กรซึ่งเกิดจากค าถามว่าเราท าธุรกิจอะไร 3) เป้าหมาย หมายถึง จุดมุ่งหมายที่เป็น
รูปธรรมขององค์การซึ่งมักจะเกี่ยวข้องกับการอยู่รอดการเจริญเติบโตและการท าก าไร  
4) วัตถุประสงค์ หมายถึง สิ่งที่องค์การต้องการบรรลุภายใต้ก าหนดเวลาที่แน่นอนนอกจากนั้นยัง
ก าหนดกลยุทธ์ออกเป็น 3 ระดับได้แก่กลยุทธ์ระดับองค์การ กลยุทธ์ระดับธุรกิจ กลยุทธ์ระดับหน้าที่ 
ซึ่งมีขอบเขตการด าเนินงานต่างกัน โดยผูบริหารจะต้องพิจารณาปัจจัยรอบข้างประกอบกับการ
ก าหนดกลยุทธ์ สร้างความสมดุลของความสอดคล้องระหว่างองค์การและสภาพแวดล้อมสร้างความ
เปรียบเทียบในการแข่งขันและพัฒนาองค์กรให้เติบโตได้อย่างมั่นคงในอนาคต อีกท้ังผู้บริหารต้องท า
การประเมินกลยุทธ์เพ่ือให้แน่ใจว่ากลยุทธ์ที่ก าหนดขึ้นเหมาะสมกับความต้องการของและ
สถานการณ์ขององค์การสอดคล้องกับ ธนวรรณ ตั้งสินทรัพย์ศิริ (2547) ก าหนดกลยุทธ์เป็นขั้นตอน
หรือวิธีการที่เก่ียวข้องกับกระบวนการในการตัดสินใจเพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนดกลยุทธ์โดยมี
ขั้นตอนดังนี้ 1) ก าหนดวิสัยทัศน์ภารกิจและเป้าหมายหลักขององค์การ 2) ก าหนดวัตถุประสงค์ระยะ
สั้นและระยะยาวเพ่ือที่จะท าให้บรรลุภารกิจหลักขององค์การ 3) ประเมินผลและเลือกใช้กลยุทธ์โดย
อาศัยพ้ืนฐานของการวิเคราะห์จากสภาพแวดล้อมภายนอกและภายในองค์การสอดคล้องกับชนินทร์  
ชุณหพันธรักษ์ (2544) กลยุทธ์เป็นขั้นตอนที่พิจารณาสภาพแวดล้อมขององค์การทั้งภายนอกและ
ภายในขององค์การที่จะระบุถึงโอกาสต่าง ๆ และอุปสงค์ต่าง ๆ จุดเด่นจุดด้อยวิสัยทัศน์ของผู้บริหาร
การก าหนดภารกิจและก าหนดเป้าหมายขององค์การการก าหนดวัตถุประสงค์ก าหนดระดับกลยุทธ์
ดังที่ David (2009) กล่าวว่า การก าหนดกลยุทธ์รวมไปถึงการพัฒนาวิสัยทัศน์พันธกิจการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอกได้แก่โอกาสและอุปสรรคตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายในคือจุดแข็งและ
จุดอ่อนการก าหนดวัตถุประสงค์ระยะยาวการก าหนดทางเลือกและทางเลือกกลยุทธ์ 
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   สรุปได้ว่า การก าหนดกลยุทธ์ หมายถึง การก าหนดทิศทาง และกระบวนการ
ตัดสินใจเลือกวิธีการปฏิบัติที่เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมขององค์การเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของ
องค์การ  
   องค์ประกอบของการก าหนดกลยุทธ์ตามแนวคิดของนักวิชาการต่าง ๆ  
ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยได้น ามาสังเคราะห์เพ่ือก าหนดองค์ประกอบย่อยโดยมีรายละเอียด ดังตาราง 2 
 

ตาราง 2 การสังเคราะห์องค์ประกอบการก าหนดกลยุทธ์ 
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การก าหนดวิสัยทัศน์ √ √ √  √ √ 5 

การก าหนดพันธกิจ √ √   √ √ 4 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์การ √ √    √ 3 

การก าหนดเป้าหมายกลยุทธ์ √ √ √  √ √ 5 

การประเมินและเลือกกลยุทธ์ √  √    2 
การก าหนดระดับกลยุทธ์  √     1 

การสร้างกลยุทธ์    √  √ 2 

ตัวชี้วัดความส าเร็จกลยุทธ์      √ 1 
รวม 5 5 3 1 3 6 23 

 
 จากตาราง 2 การสังเคราะห์องค์ประกอบการก าหนดกลยุทธ์ พบว่า จาก 8 องค์ประกอบ 
ผู้วิจัยได้เลือกองค์ประกอบที่นักวิชาการแสดงความคิดเห็นตรงกันและมีความถี่ตั้งแต่ 2 มาก าหนดเป็น
องค์ประกอบย่อย ได้องค์ประกอบย่อย จ านวน 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
องค์การ 2) การก าหนดวิสัยทัศน์ 3) การก าหนดพันธกิจ 4) การก าหนดเป้าหมายกลยุทธ์ 5) การสร้าง
กลยุทธ์ และ 6) การประเมินและเลือกกลยุทธ์  
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  1.1 องค์ประกอบย่อยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์การ 
   การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมประกอบไปด้วยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก
และภายใน การวิเคราะห์สภาพแวดบ้อมภายนอก หมายถึง การวิเคราะห์ถึงการเปลี่ยนแปลงสภาพ
เศรษฐกิจ การเมือง สังคม อุตสาหกรรม และธุรกิจที่จะเกิดขึ้นในอนาคต โดยพิจารณาถึงทิศทางการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมส่งผลกระทบต่อองค์การในเชิงบวกถือว่าเป็นโอกาส แต่ถ้ากระทบต่อ
องค์การในเชิงลบถือว่าเป็นอุปสรรค การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน หมายถึง การพิจารณาถึง
โครงสร้างองค์การทรัพยากรต่าง ๆ ขององค์การ เพ่ือประเมินให้ทราบถึงก าลังความสามารถที่จะ
ด าเนินการให้ส าเร็จภายใต้ภาวะแวดล้อมที่เป็นอยู่และเปลี่ยนแปลงไม่ว่าจะเป็นด้านการเงิน 
เทคโนโลยี สถานที่ตั้ง ฐานลูกค้า เมื่อเปรียบเทียบกับองค์การอ่ืนแล้วจะเป็นจุดอ่อนหรือจุดแข็ง 
(สมชาย ภคภาสน์วิวัฒน์, 2544) 
   การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมมีบทบาทส าคัญ 3 ประการ ได้แก่ 1) บทบาทในการ
ก าหนดนโยบายหรือกลยุทธ์ขององค์การจากการศึกษาแนวโน้มของสภาพแวดล้อมที่จะเกิดโดยรวมซึ่ง
จะมีผลกระทบต่อองค์การ 2) บทบาทในการประสานแผนงานขององค์การจากการศึกษาแนวโน้มของ
สภาพแวดล้อมที่จะมีผลกระทบต่อหน่วยงานย่อยภายในองค์การ และ3) บทบาทในการก าหนดหน้าที่
ขององค์การทั้งกิจกรรมหลักขององค์การและกิจกรรมเฉพาะของหน่วยงานย่อยในองค์การ  
(วัฒนา วงศ์เกียรติรัตน์ และคณะ, 2546) และยังเป็นขั้นตอนที่มีบทบาทและความส าคัญอย่างยิ่งใน
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน วิกฤตและโอกาส เพราะผู้บริหารสามารถน า
ผลการวิเคราะห์ไปพิจารณาก าหนดพันธกิจ และเป้าหมาย ตลอดจนการสร้างกลยุทธ์ระดับต่าง ๆ 
ขององค์การ (จอมพงศ์ มงคลวนิช, 2555) 
   นักศึกษาท่ีให้แนวคิดสนับสนุนองค์ประกอบย่อยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
องค์การ ได้แก่ บุญเลี้ยง ค้ าชู (2544) และรังสรรค์ มณีเล็ก (2549) กล่าวว่า การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมขององค์การเป็นขั้นตอนแรกของการบริหารเชิงกลยุทธ์ เป็นกระบวนการวิเคราะห์ 
จุดแข็งและจุดอ่อนจากแหล่งข้อมูล หลายๆ แหล่ง เช่น ข้อมูลจากสารสนเทศขององค์การ ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มาจากปัจจัยและกระบวนการบริหาร ซึ่งเกี่ยวกับ บุคลากร เงิน วัสดุ
อุปกรณ์ และการบริหารจัดการ น ามาพิจารณาสภาพแวดล้อมภายใน ได้แก่ โครงสร้าง วัฒนธรรม 
การบริการ และทรัพยากร รวมทั้งการศึกษาโอกาสและอุปสรรคในการด าเนินงาน การศึกษา 
สภาพแวดบ้อมภายนอก ซึ่งประกอบไปด้วย ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคมวัฒนธรรม ด้านเทคโนโลยี และ
ด้านการเมือง กฎหมาย น ามาก าหนดเป็นกลยุทธ์การบริหารองค์การก่อให้เกิดการประหยัดและให้ผล
คุ้มค่า เกิดความร่วมมือทั้งภายในและนอกองค์การในระดับต่าง ๆ ช่วยให้การด าเนินงานประสบ
ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2550) กล่าวว่า การวิเคราะห์
สถานการณ์ หรือการวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ เป็นการกลั่นกรองและการประเมินสภาพแวดล้อมภายนอก



 

 

  41 

และภายในองค์การ (หรือปัจจัยภายนอก และปัจจัยภายใน) ซึ่งการประกอบด้วยการวิเคราะห์จุดแข็ง 
(Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) ที่จะมี
ผลกระทบต่อการปฏิบัติงานในปัจจุบัน และอนาคตขององค์การหรือเป็นการวิเคราะห์ SWOT  
นั่นเอง พิบูล ทีปะปาล (2551) กล่าวว่า กระบวนการเชิงกลยุทธ์ เริ่มต้นจากการศึกษาวิเคราะห์ 
ตรวจสอบ และประเมินสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก เพ่ือน าข้อมูลที่ได้จากการตรวจสอบ
เผยแพร่ให้บุคคลส าคัญภายในองค์การได้ทราบ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือระบุ “ปัจจัยเชิงกลยุทธ์” 
(Strategic Factors) ทั้งปัจจัยที่เกิดจากสิ่งแวดล้อมภายนอกและภายใน ปัจจัยเชิงกลยุทธ์จะเป็น
ตัวก าหนดอนาคตขององค์การ ส าหรับวิธีที่ตรวจสอบสภาพแวดล้อมที่ง่ายที่สุด คือ การใช้วิธีวิเคราะห์
ที่นิยมเรียกว่า “การวิเคราะห์สวอท” หรือ “Swot Analysis” การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
(External Environment) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัย 2 ตัวแปร คือ โอกาส และ อุปสรรค 
ซึ่งอยู่ภายนอกองค์การซึ่งปกติแล้วผู้บริหารระดับสูงขององค์การไม่สามารถควบคุมได้ในระยะสั้น 
เป็นปัจจัยที่มีความเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลอยู่เสมอและมีผลกระทบเกี่ยวข้องกับองค์การโดยตรง 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment) ขององค์การเป็นการวิเคราะห์ จุดแข็ง 
และ จุดอ่อน ขององค์การซึ่งโดยปกติแล้วผู้บริหารระดับสูงขององค์การไม่สามารถควบคุมได้ในระยะ
สั้นเช่นเดียวกัน ซึ่งได้แก่ โครงสร้าง วัฒนธรรม ทรัพยากรขององค์การ ณัฎฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2552) 
กล่าวว่า การสิเคราะห์สภาพแวดล้อม (Environment Analysis) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยในด้ายต่างๆ 
ที่มีผลกระทบต่อการด าเนินการขององค์การ ซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 2 ระดับ คือ สภาพแวดล้อม
ภายนอก และสภาพแวดล้อมภายในองค์การ โดยท าการวิเคราะห์ถึงจุดแข็งจุดอ่อนโอกาส และ
อุปสรรค หรือท่ีเรียกว่า “การวิเคราะห์ SWOT (Swot Analysis)” ว่าแต่ละปัจจัยมีส่วนเอ้ืออ านวย
หรือขัดขวางการด าเนินงานขององค์การอย่างไรบ้าง ส านักคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
(2554) กล่าวว่าการศึกษาสถานภาพของหน่วยงาน มีลักษณะที่ส าคัญ 2 ประการ คือ  
1) ให้ความส าคัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) เพ่ือการก าหนดหลยุทธ์ได้ตรงตาม 
ความต้องการตามภารกิจบทบาทของหน่วยงานและมีผลต่อความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย และ 2) ให้ความส าคัญต่อความสัมพันธ์ระหว่างสภาพแวดล้อมในเชิงโอกาสและอุปสรรคที่
เปลี่ยนแปลงไปกับศักยภาพที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนของหน่วยงาน เพ่ือการก าหนดกลยุทธ์ของ
หน่วยงานได้สอดคล้องกับบทบาทภารกิจและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียซึ่งหากสภาพแวดล้อมเปลี่ยนแปลงไป
กลยุทธ์จ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนไปด้วย 
   สรุปได้ว่า การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์การ หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมขององค์การทั้งภายในและภายนอกองค์การเพ่ือค้นหาจุดอ่อน จุดแข็ง ในการ
ด าเนินงาน และโอกาส อุปสรรค ที่มีต่อการด าเนินงานขององค์การ เพื่อน าไปก าหนดกลยุทธ์ให้
สอดคล้องกับบริบทภารกิจขององค์กรซึ่งมีตัวบ่งชี้ ประกอบไปด้วย 1) วิเคราะห์ประเมินปัจจัย



 

 

  42 

ภายนอกแต่ละประเด็นว่าเป็นโอกาสหรืออุปสรรคต่อการด าเนินงานขององค์การ 2) วิเคราะห์ประเมิน
ปัจจัยภายในว่าเป็นจุดแข็งหรือจุดอ่อน 3) บุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมขององค์การ 4) ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์น าไปใช้ในการก าหนดวิสัยทัศน์พันธกิจ 
เป้าหมายและสร้างกลยุทธ์ 5) เผยแพร่ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ให้บุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้
รับทราบ  
  1.2 องค์ประกอบย่อยการก าหนดวิสัยทัศน์  
   วิสัยทัศน์ (Vision) หมายถึง สภาพขององค์การที่ต้องการจะเป็นในอนาคต  
หรือเป็นเป้าหมายกว้าง ๆ ที่องค์การต้องการจะบรรลุในอนาคต โดยยังไม่ได้ก าหนดวิธีการเอาไว้  
เป็นการสร้าวความคิดโดยการใช้ค าถาม เช่น ถามถึงสิ่งที่ดีที่สุด ยิ่งใหญ่ที่สุด บริการดีที่สุด เป็นต้น 
รวมทั้งวิสัยทัศน์ในรูปแบบของข้อเสนอแนะแบบไม่เจาะจง หรือต าแหน่งของทิศทางที่จะไป  
(David, 1997) วิสัยทัศน์สามารถก าหนดกรอบการท างานที่จะน าไปสู่การปฏิบัติและให้นโยบายต้อง
อาศัยการแสดงความคิดเห็นที่กว้างขวางและชัดเจนแต่ในเวลาเดียวกันน าไปสู่สิ่งที่ไกลออกไปได้  
ซึ่งวิสัยทัศน์ขององค์การจึงเป็นความต้องการของผู้บริหารระดับสูงในองค์การที่มีความต้องการ 
ในการแก้ไขปัญหาและก าหนดกลยุทธ์ในการด าเนินงาน 
   การก าหนดวิสัยทัศน์เป็นการบ่งบอกลักษณะของภารกิจในอนาคตขององค์การว่ามี
ลักษณะอย่างไร องค์การจะมุ่งหน้าไปทางไหน ทั้งนี้เพ่ือเป็นการก าหนดทิศทางในการด าเนินงานใน
ระยะยาวให้กับองค์การ บอกชนิดของภารกิจที่องค์การพยายามอยากจะให้เป็นไป และแจ้งให้ทุกคน
ได้ทราบ เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปในทิศทางตามท่ีมุ่งหวังร่วมกัน (Thompson and Strickland, 
1995) 
   นักการศึกษาที่ให้แนวคิดสนับสนุนองค์ประกอบย่อยการก าหนดวิสัยทัศน์ได้แก่ 
Thompson and Strickland (1995) กล่าวว่าการก าหนดวิสัยทัศน์องค์การ (Organization’s 
Vision) เป็นข้อความทั่วไปซึ่งก าหนดทิศทาง ข้อความภารกิจ เป็นข้อความที่ก าหนดส่วนประกอบของ
วิสัยทัศน์ ควรจะอธิบายถึงรายละเอียดขององค์การ ขอบเขตของการปฏิบัติความต้องการ (Need) 
และค่านิยมเบื้องต้นขององค์การ จินตนา บุญบงการ และณัฎฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2548) กล่าวว่า 
วิสัยทัศน์เป็นภาพความคิดและความเข้าใจเกี่ยวกับความต้องการในอนาคต วิสัยทัศน์มีลักษณะเป็น
เป้าหมายที่มีลักษณะกว้าง เป็นข้อเสนอที่ไม่เจาะจงในรายละเอียดและไม่ได้ก าหนดวิธีการด าเนินงาน
ที่ชัดเจน วิสัยทัศน์มีหลายระดับตั้งแต่ระดับบุคคล กลุ่มองค์การ และสังคมส าหรับวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Vision) คือ ทัศนะหรือการพิจารณาก าหนดทิศทางในอนาคตขององค์การ เพ่ือก าหนด
แนวความคิดถึงสิ่งที่องค์การต้องการและพยายามปฏิบัติจากการถามค าถาม “เราต้องการท าให้
องค์การเป็นอย่างไรฝนอนาคต”  หรือกล่าวได้ว่าวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ คือ ความคาดหวังที่องค์การ
ต้องการจะเป็นในอนาคต (อารีย์ แผ้วสกุลพันธ์, 2553) กล่าวว่า การก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision)  
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เป็นการก าหนดภาพรวมในอนาคตขององค์การ วิสัยทัศน์เป็นจินตนาการเกี่ยวกับอนาคตขององค์การ
ที่เกิดจากทัศนคติและมุมมอง ตลอดจนแนวคิดของผู้บริหาร วิสัยทัศน์ที่ดีจะท าให้เกิดการกระท าที่ดี
เพ่ือน าไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ การก าหนดวิสัยทัศน์จะต้องเป็นความพยายามของผู้บริหารที่จะสร้างแรง
บันดาลใจให้แก่บุคลากรในองค์การ การก าหนดภารกิจ (Mission) เป็นการบ่งบอกถึงลักษณะของ
ธุรกิจที่องค์การด าเนินอยู่ สิ่งที่องค์การเป็นอยู่ในปัจจุบัน และทิศทางที่องค์การจะมุ่งไปในอนาคต 
เป็นลักษณะเฉพาะของแต่ละองค์การ บุญเลี้ยง ค้ าชู (2544) กล่าวว่า วิสัยทัศน์ คือ ภาพความส าเร็จ
ขององค์การในอนาคต วิสัยทัศน์จะช่วยให้สามารถตั้งรับ ปรับตัว เตรียมพร้อม และหาทางแก้ปัญหาที่
จะเกิดขึ้น กระตุ้นให้คนในหน่วยงานเกิดความฝัน แรงบันดาลใจ และความมุ่งม่ันที่จะปฏิบัติงาน 
เพ่ือให้มีการพัฒนาการในทางที่ดีข้ึนเป็นเป้าหมายที่มีลักษณะกว้างๆซึ่งเป็นความต้องการโดยไม่ได้
ก าหนดวิธีการเอาไว้ เป็นการสร้างความคิดในทัศนะของการก าหนดทิศทางในอนาคตขององค์การ 
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2554) กล่าวว่าวิสัยทัศน์ (Vision) 
คือ ภาพความส าเร็จในอนาคตขององค์การที่ผู้น าสมาชิกในองค์การร่วมกันวาดฝัน หรือจินตนาการขึ้น 
โดยมีพ้ืนฐานอยู่บนความจริงในปัจจุบัน เชื่อมโยงวัตถุประสงค์ ภารกิจ ค่านิยม ความเชื่อมั่นเข้า
ด้วยกัน พร้อมทั้งพรรณนาให้เห็นทิศทางอย่างชัดเจน มีพลังท้าทาย ทะเยอทะยาน มีความเป็นไปได้ 
เน้นถึงความมุ่งม่ันที่จะน าสิ่งที่ยิ่งใหญ่หรือที่ดีที่สุดให้กับสังคม วิสัยทัศน์ เป็นความคาดหวังในอนาคต
ที่ต้องการจะเป็น เป็นจินตนาการเก่ียวกับอนาคตของหน่วยงานที่เกิดจากทัศนคติ และมุมมอง 
ตลอดจนแนวคิดของผู้บริหารที่แตกต่างกันออกไปเนื่องจากการมีภูมิหลัง (Background) และ
ประสบการณ์ (Experience) ที่ต่างกัน วิสัยทัศน์จึงเป็นทัศนียภาพเกี่ยวกับอนาคตที่ไม่จ าเป็นต้องเห็น
ได้ด้วยตา (รูปธรรม) แต่เกิดขึ้นในความคิดค านึง (นามธรรม) เกี่ยวกับสภาวการณ์ในอนาคตของ
สภาวะแวดล้อมและอนาคตของหน่วยงาน วิสัยทัศน์ จะอธิบายถึงความปรารถนาหรือความ
ทะเยอทะยานส าหรับอนาคตแต่ไม่ได้ระบุถึงวิธีการที่จะน าไปสู่ความมุ่งหมายนั้นอย่างชัดเจนในภาค
ธุรกิจ วิสัยทัศน์ที่ดีจะก่อให้เกิดแรงบันดาลหรือแรงดลใจและมักจะอยู่ในรูปของสิ่งที่ดีที่สุด เก่งที่สุด 
หรือใหญ่ที่สุด เช่น เป็นหน่วยงานธุรกิจที่ให้บริการที่ดีที่สุด หรือสินค้าที่มีคุณภาพที่ดีที่สุดโดย
จุดมุ่งหมายที่ส าคัญของการก าหนดวิสัยทัศน์ได้แก่ความต้องการที่จะก่อให้เกิดแรงบันดาลใจให้กับ
บุคลากรภายในหน่วยงานทั้งหมดในส่วนของภาคราชการ การด าเนินงานของแต่ละหน่วยงานต่างมี
กรอบภารกิจที่ชัดเจนอยู่แล้ว ดังนั้น วิสัยทัศน์จึงมักจะไม่ได้ก าหนดในลักษณะที่มีการแข่งขัน คือ  
การเป็นหน่วยงานที่เป็นหนึ่ง หรือดีที่สุดในการแข่งขันเหมือนกับภาคธุรกิจ แต่วิสัยทัศน์เท่าท่ีพบใน
ภาคราชการมักจะบ่งบอกถึงสิ่งที่หน่วยงานต้องการจะเป็นตามความคาดหวังของงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
แต่ก็มีบ้างที่จะพบว่าบางหน่วยงานต้องการความเป็นเลิศหรือได้รับการยอมรับในระดับนานาชาติจาก
ที่มีลักษณะการด าเนินงานเหมือน ๆ กัน เช่น หน่วยงานมหาวิทยาลัย อาจต้องการความยอมรับทาง
วิชาการจากมหาวิทยาลัยในภูมิภาคเดียวกัน เป็นต้น การสร้างวิสัยทัศน์จะต้องเกิดข้ึนจากการร่วม
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ระดมความคิดเห็นของหลายกลุ่มในหน่วยงานที่ต้องการเห็นหน่วยงานเป็นอย่างไร สิ่งส าคัญท่ีจะสร้าง
วิสัยทัศน์ก็คือจะต้องพิจารณาใน 4 ขั้นตอน คือ ย้อนอดีต มองปัจจุบัน วาดฝันอนาคต ก าหนด
วิสัยทัศน์  
   สรุปได้ว่า การก าหนดวิสัยทัศน์ หมายถึง การก าหนดภาพความส าเร็จที่ต้องการใน
อนาคตขององค์การ โดยเป็นการก าหนดในภาพรวมกว้าง ๆ ชัดเจน และสามารถปฏิบัติได้จริงมีตัว
บ่งชี้ ประกอบไปด้วย วิสัยทัศน์โดยการระดมความคิดเห็นจากสมาชิกในองค์การ 3) วิสัยทัศน์ที่
ก าหนดมีความชัดเจน เหมาะสม และสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง 4) วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีลักษณะ 
กว้าง ๆ ไม่เจาะจงรายละเอียดและวิธีด าเนินการ และ 5) ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในองค์การทุกคน
ทราบ เพื่อให้บุคลากรทุกคนในองค์การปฏิบัติงานให้เป็นไปตามทิศทางท่ีองค์การมุ่งหวังไว้ 
  1.3 องค์ประกอบย่อยการก าหนดพันธกิจ 
   พันธกิจ หมายถึง ข้อความท่ีระบุถึงภาระหน้าที่ของแต่ละหน่วยงานที่ต้องการกระท า
เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ขององค์การ (Coulter, 2002) การก าหนดพันธกิจ (Mission Statement) เป็น
ขอบเขตของงานในองค์การซึ่งก าหนดขึ้นเพ่ือเป็นภาพรวมและด าเนินการวินิจฉัยออกมาเขียนเฉพาะที่
เป็นเป้าหมายขององค์การ (Thompson and Strickland, 1995) พันธกิจ เป็นแนวทางที่องค์การจะ
ด าเนินการให้ประสบผลส าเร็จตามวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ ดังนั้น การก าหนดข้อความเขียนเป็นพันธกิจ
จะต้องแสดงให้เห็นถึงจุดมุ่งหมายหลักขององค์การว่า ต้องการท าอะไร (What to do) และท าแล้ว
ต้องส าเร็จภายใน 3-5 ปี (ศูนย์ประสานงานปรับระบบงบประมาณกองแผนงาน กรมสามัญศึกษา, 
2545) การก าหนดพันธกิจกระท าบนพ้ืนฐานของเหตุและผลของความเป็นจริง ภายใต้สภาพแวดล้อม
ขององค์การ หากองค์การใดที่ตั้งพันธกิจโดยขาดการพิจารณาสภาพแวดล้อมที่เป็นจริง ย่อมน าไปสู่
ความคิด เป้าหมาย และแนวทางด าเนินงานที่เลื่อนลอย และน าไปสู่ความล้มเหลวในที่สุด  
(จอมพงศ์ มงคลวนิช, 2555) 
   นักการศึกษาที่ให้แนวคิดสนับสนุนองค์ประกอบย่อย การก าหนดพันธกิจ ได้แก่ 
จินตนา บุญบงการ และณัฎฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2548) ให้ทัศนะไว้ ดังนี้ ภารกิจเป็นจุดมุ่งหมาย
เฉพาะที่เป็นเอกลักษณ์ขององค์การ ซึ่งแยกออกจากธุรกิจอ่ืนที่มี การด าเนินงานที่ใกล้เคียงกัน  
ภารกิจเป็นเครื่องหมายก าหนดขอบเขตการด าเนินงานขององค์การหรืออาจจะกล่าวว่า “ภารกิจเป็น
จุดมุ่งหมายพ้ืนฐานขององค์การณ์” โดยภารกิจ เป็นการก าหนดสาเหตุที่องค์การด าเนินงานและเป็น
เครื่องก าหนดทิศทางก่อนการก าหนดกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการ และโครงสร้างการบริหาร หลาย
องค์การนิยมเขียน “ถ้อยแถลงภารกิจ (Mission Statement)” เป็นเครื่องก าหนดรูปแบบของการ
จัดการเชิงกลยุทธ์ เพ่ืออธิบายจุดมุ่งหมายพ้ืนฐานของผลิตภัณฑ์หรือบริการ 
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2554) กล่าวว่า การก าหนดพันธกิจ 
(Mission Formulation) คือ บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่ต้องด าเนินการเพ่ือให้วิสัยทัศน์เป็นจริง 
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พันธกิจจึงเป็นการบ่งบอกหน้าที่ขององค์การที่ก าลังท าหรือจะท าในอนาคตให้แก่ลูกค้า ผู้รับบริการ 
หรือสังคมให้รับรู้ว่าเราก าลังท าอะไร ข้อความที่ปรากฏในพันธกิจมักระบุผลผลิตของหน่วยงาน  
กลุ่มหรือผู้รับบริการหรือวิธีการด าเนินงานและความรับผิดชอบของหน่วยงาน ซึ่งถือว่าเป็นหน่วยงาน
ภาครัฐต้องค านึงถึงนโยบายของรัฐเป็นหลัก และผลลัพธ์ที่คาดหวังเป้าหมายเชิงกลยุทธ์เป็นหลัก  
เพ่ือใช้เป็นสารสนเทศในการก าหนดพันธกิจของหน่วยงาน 
   พันธกิจนอกจากจะบ่งบอกถึงหน้าที่ของหน่วยงานที่ก าลังท าหรือจะท าในอนาคต
ให้แก่ผู้รับบริการ หรือสังคม ได้รับรู้ว่าก าลังท าอะไรแล้ว ยังเป็นจุดเริ่มต้นในการก าหนดแนวทางการ
ด าเนินงานของหน่วยงานและสาระส าคัญของแผนกลยุทธ์ตลอดจนการตรวจสอบความรับผิดชอบของ
ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ช่วยให้ทุกฝ่ายในหน่วยงานร่วมก าหนดทิศทางการท างน ร่วมกันลดความขัดแย้ง
และความซ้ าซ้อนในการท างานกระบวนการในการสร้างพันธกิจ วิเคราะห์ภารกิจตามกฎหมาย 
ภารกิจประจ าและบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานวิเคราะห์วิสัยทัศน์เพ่ือแยกประเด็นส าคัญสังเคราะห์
จากภารกิจ บทบาทหน้าที่ และวิสัยทัศน์มาก าหนดเป็นพันธกิจของหน่วยงานเรียบเรียงเป็นข้อความ
พันธกิจให้กระชับได้ใจความจัดเรียงล าดับความส าคัญของพันธกิจ 
  สรุปได้ว่า การก าหนดพันธกิจ หมายถึง การก าหนดขอบเขตและแนวทางปฏิบัติงาน
หน้าที่ขององคก์ารที่ชัดเจน สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ และเป้าหมายองค์การ มีตัวบ่งชี้ ประกอบไปด้วย 
1) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันก าหนดพันธกิจขององค์การที่จะต้องปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ 2) พันธ
กิจที่ก าหนดบ่งบอกถึงทิศทางและขอบเขตการปฏิบัติงานขององค์การ 3) พันธกิจมีความชัดเจนและ
สามารถปฏิบัติได้จริง 4) พันธกิจบ่งบอกถึงผู้รับประโยชน์และบริการโดยตรงจากการด าเนินงาน 5) 
พันธกิจขององค์การแสดงให้เห็นถึงกิจกรรม โครงการ แผนงานขององค์การที่ผู้รับบริการจะได้รับที่
ก าหนดจะต้องค านึงถึงนโยบายของรัฐบาลหรือแนวคิดพ้ืนฐานขององค์การเป็นหลัง 
  1.4 องค์ประกอบย่อยการก าหนดเป้าหมาย 
   เป้าหมาย คือ จุดมุ่งหมายที่เป็นรูปธรรมขององค์กร ซึ่งโดยปกติองค์การทุกองค์การ
ต่างมีเป้าหมายที่เก่ียวกับการอยู่รอด (Survive) การเจริญเติบโต (Growth) การท าก าไร 
(Profitability) แลการสร้างความม่ันคงทางเศรษฐกิจ ซึ่งเป็นปัจจัยก าหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ของ
องค์การ (จินตนา บุญบงการ และ ณัฎฐพันธ์ เขจรนันทน์, 2548) การก าหนดเป้าหมายองค์การ 
(Goal) หมายถึงการก าหนดสิ่งที่ต้องการในอนาคตซึ่งองค์การาต้องพยายามให้เกิดขึ้น โดยเป็น
ส่วนประกอบของการวางแผนที่ส าคัญเก่ียวกับเป้าหมายในอนาคตที่องค์การต้องการให้บรรลุถึง
จุดมุ่งหมาย (Thompson and Strickland, 1995) เป็นข้อความที่ระบุถึงสิ่งที่จะกระท าเพ่ือให้บรรลุ
ภารกิจที่องค์การก าหนดไว้โดยไม่ได้รับการระบุไว้ในลักษณะของตัวเลขถึงสิ่งที่ต้องการและไม่มี
เงื่อนไขเวลามาก าหนด (Wheelen and Hunger, 2000) เป็นความคาดหวังส าคัญที่ต้องการให้เกิดข้ึน
โดยสอดคล้องกับพันธกิจ และวิสัยทัศน์ เพื่อใช้เป็นกรอบชี้น าการก าหนดกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ 
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รวมทั้งเป็นพื้นฐานส าหรับการประเมินความส าเร็จขององค์การและกระบวนการด าเนินงานเป็นการ
ตอบค าถามว่าใครจะได้รับประโยชน์อะไร อย่างไร (ศูนย์ประสานงานปรับระบบงบประมาณกอง
แผนงาน กรมสามัญศึกษา, 2545) 
   นักวิชาการท่ีให้แนวคิดสนับสนุนองค์ประกอบย่อยการก าหนดเป้าหมาย ได้แก่ 
อุทุมพร พัชรารัตน์ (2547) ได้สรุปว่า เป้าประสงค์เป็นสิ่งที่คาดหวังที่ต้องการให้เกิดข้ึนมีกระบวนการ
ด าเนินงาน เพ่ือให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ และพันธกิจ ในการก าหนดกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ 
ส าหรับการประเมินความส าเร็จขององค์การมีเหตุผลเกี่ยวกับเป้าประสงค์ท่ีสามารถด าเนินงานที่แสดง
ลักษณะของแผนปฏิบัติงาน และวิธีการด าเนินกิจกรรมให้บรรลุตามสภาพแวดล้อมที่เป็นจริง  
พิบูล ทีปะปาล (2551) กล่าววา่ วัตถุประสงค์ คือเป้าหมายปลายทางท่ีตั้งไว้ซึ่งองค์การต้องการให้
บรรลุ วัตถุประสงค์จะเป็นตัวชี้บอกว่าองค์การต้องการให้ประสบผลส าเร็จ อะไร (What) และเม่ือไร 
(When) ซึ่งควรเขียนในรูปของปริมาณ หรือตัวเลขที่ชัดเจน สามารถวัดได้ และแน่นอนที่สุดผลส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ขององค์การจะต้องสอดคล้องตามพันธกิจและบริษัท ส่วนเป้าหมาย คือ สิ่งที่
องค์การต้องการให้บรรลุในระยะยาว โดยไม่ระบุสิ่งที่ต้องการบรรลุในปริมาณท่ีชัดเจน รวมทั้งไม่มี
เกณฑ์ก าหนดด้านเวลาว่าจะให้ส าเร็จเมื่อใด อารีย์ แผ้วสกุลพันธ์ (2553) กล่าวว่า วัตถุประสงค์เชิงกล
ยุทธ์ คือ สิ่งที่องค์การต้องการจะบรรลุเช่นเดียวกับภารกิจและวิสัยทัศน์วัตถุประสงค์มักก าหนดเป็น
เชิงปริมาณ เพ่ือให้การติดตามและการประเมินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตัวชี้วัดที่
ก าหนดขึน้เมื่อตั้งวัตถุประสงค์จึงเรียกว่า ดัชนีชี้วัด (Indicators) ซึ่งอาจมีได้หลายตัวและเมื่อเลือกตัว
ที่ส าคัญข้ึนมาพิจารณาก็จะกลายเป็น Key Perfoemance Indicators หรือ KPIS ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2554) กล่าวว่า การก าหนดเป้าประสงค์หลัก (Goals) 
การก าหนดเป้าประสงค์หลักเป็นขั้นตอนต่อจากการจัดท าพันธกิจ เพื่อให้หน่วยงานมีเป้าหมายใน
อนาคตใช้กรอบชี้น าการก าหนดกลยุทธ์และทิศทางในการท างานต่อไป รวมทั้งเป็นพื้นฐานส าหรับ 
การประเมินผลส าเร็จของหน่วยงานและกระบวนการด าเนินงานเป้าประสงค์หลัก เป็นสิ่งที่คาดหวังใน
อนาคต หรือ ผลลัพธ์ที่องค์การต้องการให้เกิดขึ้นโดยมีความเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์และพันธกิจเพ่ือเป็น
แนวทางในการก าหนดกลยุทธ์ และ ประเมินผลความส าเร็จต่อไป ประกอบไปด้วย 1) วิเคราะห์  
พันธกิจ เป็นผลการด าเนินงานหรือผลลัพธ์ ที่แท้จริงที่สามารถวัดได้ 2) ก าหนดเป้าประสงค์หลักให้
สอดคล้องเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์และพันธกิจ        
   สรุปได้ว่า การก าหนดเป้าหมาย หมายถึง การก าหนดทิศทางขององค์การที่
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจขององค์การและเป็นตัวชี้บอกว่าองค์การต้องการให้ประสบผลส าเร็จ 
อะไร (What) และ เมื่อไร (When) สามารถวัดได้ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ มีตัวบ่งชี้ ประกอบไป
ด้วย 1) ก าหนดเป้าหมายเหมาะสมสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจขององค์การ 2) การก าหนด
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เป้าหมายสามารถปฏิบัติได้ 3)ระบุประโยชน์ที่ได้รับจากการด าเนินงาน และ 4) ก าหนดเป้าหมายที่
สามารถวัดได้ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ     
  1.5 องค์ประกอบย่อยการการสร้างกลยุทธ์ 
   การสร้างกลยุทธ์ เป็นการน าข้อมูลและความรู้ต่าง ๆ ที่ได้รับจากการก าหนดทิศทาง
ขององค์การ และคัดเลือกว่า กลยุทธ์ใดที่มีความเหมาะสมกับองค์การมากที่สุด การสร้างกลยุทธ์เป็น
การก าหนดแนวทาง วิธีการ และกิจกรรมต่างๆขององค์การ เพื่อช่วยให้องค์การสามารถบรรลุถึง
ภารกิจและวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ (พักตผ์จง วัฒนสินธิ์, 2542) เป็นการจัดท าแผนระยะยาว 
เพ่ือน ามาใช้ในการบริหาร เพื่อให้เหมาะสม กับโอกาสและปัญหาอุปสรรค์ท่ีเป็นอยู่ในขณะนั้น รวมทั้ง
จะต้องสอดคล้องกับจุดแข็งจุดอ่อนขององค์การ (พิบูล ทีปะปาล, 2551)   
   นักวิชาการท่ีมีแนวคิดสนับสนุนองค์ประกอบย่อยการสร้างกลยุทธ์ดังนี้ ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2554) การสร้างกลยุทธ์ของหน่วยงานมีองค์ประกอบที่ส าคัญคือ 
การพิจารณาถึงทิศทางของหน่วยงาน ได้แก่ วิสัยทัศน์ที่ต้องการบรรลุ และการจ าแนกกลยุทธ์
หน่วยงานออกเป็นแนวคิดทิศทางและวิธีการท างานหลักแล้วจึงก าหนดวิธีการท างานเพ่ือให้แนวคิด
และวิธีการท างานหลักบรรลุในการจ าแนกกลยุทธ์นั้นในแต่ละกระทรวง ทบวง กรมใช้ค า/ข้อความใน
การจ าแนกกลยุทธ์ไม่เหมือนกันแต่ที่พบบ่อยๆ มักจะจ าแนกเป็นประเด็นกลยุทธ์/กลยุทธ์ กลยุทธ์
หลัก/กลยุทธ์รอง ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ กลยุทธ์/จุดเน้น ยุทธศาสตร์/มาตรการ/แนวทาง การ
ด าเนินงาน แต่ส่วนใหญ่นิยมก าหนดเป็น ประเด็นกลยุทธ์/กลยุทธ์ ซึ่ง ประเด็นกลยุทธ์ (Strategic 
Issues) หมายถึง สิ่งที่ต้องค านึงถึงเป็นประเด็นหลักในการน าไปสู่วิสัยทัศน์การก าหนดประเด็นกล
ยุทธ์เป็นการก าหนด ทิศทางหรือแนวทางท่ีส าคัญ เป็นเรื่องหลักท่ีหน่วยงานจะต้องด าเนินการพัฒนา
เพ่ือให้สามารถบรรลุวิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ ดังนั้น การก าหนดประเด็นกลยุทธ์จึงเกิดจากการวิเคราะห์ 
"วิสัยทัศน์" ของหน่วยงานออกเป็นประเด็นต่างๆ ที่หน่วยงานต้องการให้บรรลุในแต่ละประเด็นว่ามี
ประเด็นหลักหรือเรื่องหลักอะไรบ้างที่จะต้องหาวิธีการท างานที่แยบคายเพ่ือให้วิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้
บรรลุดังนั้นประเด็นกลยุทธ์จะมีก่ีประเด็นกลยุทธ์ก็ข้ึนอยู่กับ "วิสัยทัศน์" ของหน่วยงานท านอง
เดียวกัน ปุณยวีร์ ฐิติธัญวรัตน์ (2553) กล่าวว่า การก าหนดกลยุทธ์เป็นขั้นตอนการเลือกเส้นทางหรือ
วิธี (Means) ที่ใช้ปฏิบัติในแต่ละพันธกิจของสถานศึกษาที่มีความเป็นไปได้ที่จะก่อให้เกิดความส าเร็จ
หรือบรรลุเป้าประสงค์ของการจัดการศึกษาภายใต้สภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ทั้งด้านที่
เป็นจุดแข็งและจุดอ่อน และ สภาพแวดล้อมภายนอกท่ีเป็นโอกาสและอุปสรรค หรือเป็นชุดทางเลือก
ในการด าเนินงานของสถานศึกษาในช่วงเวลาที่ก าหนดเพ่ือตอบสนองวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
เป้าประสงค์ขององค์การ  
   ประโชค ชุมพล (2536) กล่าวว่า การก าหนดกลยุทธ์ขององค์การ (Formulate the  
Organization Strategy) มี 3 ระดับ ประกอบด้วย 1) การพัฒนา กลยุทธ์ระดับบริษัท ได้แก่ กลยุทธ์
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หลัก กลยุทธ์การ จัดสรรทรัพยากร 2)การพัฒนากลยุทธ์ระดับหน่วยธุรกิจ ได้แก่ โมเดลการปรับตัว
ของ Miles และ Snow กลยุทธ์การแข่งขัน Poter โมเดลวงจรชีวิตผลิตภัณฑ์ 3) การพัฒนากลยุทธ์
ระดับหน้าที่ ได้แก่ การตลาด การเงิน การปฏิบัติการหรือการผลิต ทรัพยากรด้านมนุษย์ การวิจัยและ
การพัฒนา และทรัพยากรข้อมูล สอดคล้องกับ จินตนา บุญบงการ และ ณัฎฐพันธ์ เขจรนันทน์ 
(2548) กล่าวว่า การก าหนดกลยุทธ์เป็นกิจกรรมที่ผู้บริหารในทุกระดับต้องมีความรู้ และความเข้าใจ 
เพ่ือให้สามารถน าไปประยุกต์อย่างเหมาะสมกับการด าเนินงานส าคัญทางกลยุทธ์ขององค์การ  
โดยการก าหนดกลยุทธ์ตามระดับขั้นในองค์การ ดังนี้ 1) กลยุทธ์ระดับองค์การ เป็นกลยุทธ์ที่พิจารณา
ถึงภาพรวมของธุรกิจตลอดจนแนวโน้มการด าเนินงานในอนาคต เพื่อการบรรลุเป้าหมายที่องค์การ
ต้องการ 2) กลยุทธ์ระดับธุรกิจ เป็นกลยุทธ์การแข่งขัน ใช้ในการด าเนินงานที่มุ่งปรับปรุงฐานะ 
การแข่งขันของผลิตภัณฑ์หรือบริการภายในที่องค์การมีส่วนร่วมอยู่ 3) กลยุทธ์ระดับหน้าที่จะให้
ความส าคัญกับการบรรลุเป้าหมายของหน่วยธุรกิจหรือขององค์การ  
   ธงชัย สันติวงษ์ (2554) กล่าวว่า การวางแผนเชิงกลยุทธ์และกระบวนการบริหารมี
วัตถุประสงค์คือ 1) การก าหนดจุดมุ่งหมาย และวัตถุประสงค์ ทางกลยุทธ์ คือ การพิจารณาตกลงใจ
เกี่ยวกับจุดมุ่งหมายของกิจการ และ 2) การก าหนดแผนงานหลัก นโยบาย และกลยุทธ์ช่วย หมายถึง 
การแจกแจงออกเป็นแผนงานหลักต่าง ๆ ที่จ าเป็นเพ่ือให้การท างานบรรลุตามวัตถุประสงค์ทาง  
กลยุทธ์ และเป็นไปตามจุดมุ่งหมาย 
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2550) สรุปการก าหนดกลยุทธ์ไว้ว่า 
เป็นขั้นตอนที่หน่วยงานก าหนดวิธีการหรือเลือกวิธีที่จะปฏิบัติในแต่ละพันธกิจ เพื่อให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์เป้าหมายที่สดคล้องกับพันธกิจของ หน่วยงาน น าไปใช้เพ่ือแก้ไขจุดอ่อนหรือพัฒนาจุด
แข็งของสภาพแวดล้อมภายในหน่วยงาน โดยการเลือกวิธีการที่น าไปปฏิบัติให้เกิดความคุ้มค่า คุ้มทุน 
สอดรับกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ ดังนั้น พันธกิจหนึ่งอาจจะมีหลายกลยุทธ์ หรือหนึ่งกล
ยุทธ์อาจครอบคลุมหลายพันธกิจก็เป็นได้ กลยุทธ์จึงมีความครอบคลุมผลการด าเนินงาน 
(Performance) ที่แตกต่างกัน ดังนี้ 1) กลยุทธ์ระดับองค์การ (Corporate Strategy) เป็นกลยุทธ์ที่
ครอบคลุมผลการด าเนินงานระดับผลกระทบ (Impact) ซึ่งสะท้อนวิธีการด าเนินงานในวงกว้างที่ยัง
ขาดความชัดเจนในทางปฏิบัติกลยุทธ์ระดับองค์การจะน าไปใช้จัดท าแผนงานของหน่วยงาน  
2) กลยุทธ์ระดับแผนงาน (Business Strategy) เป็นกลยุทธ์ที่ครอบคลุมผลการด าเนินงานระดับ 
ผลลัพธ์ (Outcomes) ที่มีภาพของวิธีด าเนินการในวงแคบที่มีรายละเอียดเล็กน้อยที่ยังไม่มีความ
ชัดเจนในการปฏิบัติ กลยุทธ์ระดับแผนงานจะน าไปใช้จัดท าโครงการ ( Project) ของหน่วยงานตาม
แผนงานใดแผนงานหนึ่ง 3) กลยุทธ์ระดับโครงการ (Functional Strategy) เป็นกลยุทธ์ที่ครอบคลุม
การด าเนินงานระดับผลผลิต (Output) ที่สะท้อนวิธีปฏิบัติที่ชัดเจน ซึ่งหน่วยงานน าไปใช้เป็นกิจกรรม 
(Activity) ตามโครงการใดโครงการหนึ่ง การก าหนดกลยุทธ์หน่วยงานจึงเป็นการน ากลยุทธ์ทางเลือก
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มาสร้างกลยุทธ์ระดับองค์การและ ระดับแผนงานส่วนสมยศ นาวีการ (2544) กล่าวว่า กลยุทธ์ของ
องค์การ คือ หนทางไปสู่จุดหมาย กลยุทธ์ขององค์การจะชี้ให้เห็นถึงวิธีการบรรลุวัตถุประสงค์เชิงกล
ยุทธ์ขององค์การ ขั้นตอนของการบริหารเชิงกลยุทธ์และการเลือกกลยุทธ์ขององค์การที่ดีที่สุด 
  สรุปได้ว่า การสร้างกลยุทธ์ หมายถึง การก าหนดวิธีการปฏิบัติในแต่ละพันธกิจของ
องค์การที่มีความเป็นไปได้ เพ่ือให้บรรลุผลตามเป้าหมาย และสอดคล้องกับ วิสัยทัศน์ พันธกิจของ
องค์การ มีตัวบ่งชี้ ประกอบด้วย 1) ระดมความคิดเห็นจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในองค์การสร้างกลยุทธ์
หลักขององค์การ โดยมีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายขององค์การ 2) สร้างกลยุทธ์
รองหรือกลยุทธ์แผนงานตามลักษณะงานขององค์การ 3) น าสมรรถนะที่เป็นจุดแข็งและความสามารถ
ขององค์การมาใช้ในการสร้างกลยุทธ์ และ 4) กลยุทธ์มีความคุ้มทุนและมีทรัพยากรเพียงพอที่จะท าได้ 
  1.6 องค์ประกอบย่อยการประเมินและการเลือกกลยุทธ์ 
   การประเมินกลยุทธ์ (Evaluation of Strategy) เป็นงานส าคัญท่ีมีผลต่อเนื่องถึง
ความส าเร็จหรือล้มเหลวของกลยุทธ์ ซึ่งจะให้ผลโดยตรงกับการด ารงอยู่ขององค์การ ดังนั้น ผู้บริหาร
จะต้องท าการประเมินกลยุทธ์ เพื่อให้แน่ใจว่ากลยุทธ์ที่ก าหนดขึ้นเหมาะสมกับความต้องการและ
สถานการณ์ขององค์การ การตัดสินใจเลือกกลยุทธ์ใดในการด าเนินงานจะต้องท าการวิเคราะห์ข้อดี
และข้อเสียของแต่ละทางเลือกเพ่ือให้แน่ใจว่าทางเลือกนั้นจะเกิดประโยชน์แก่องค์การทั้งในระยะสั้น
และระยะยาว (จินตนา บุญบงการ และ ณัฎฐพันธ์ เขจรนันทน์, 2548)    
   นักวิชาการที่ให้แนวคิดสนับสนุนองค์ประกอบย่อยการประเมินและเลือกกลยุทธ์ 
ได้แก่ สมชาย ภคภาสน์วิวัฒน์ (2544) กล่าวว่า การประเมินทางเลือกกลยุทธ์ ประกอบด้วย  
1) การก าหนดแนวทางหรือทางเลือกกลยุทธ์ (Strategic Option) คือ หลังจากการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน ค่านิยมองค์การแล้วจะเป็นขั้นตอนที่จะดูถึงความเป็นไปได้ในการ
ก าหนดทิศทางการพัฒนาองค์การ เพื่อให้ไปสู่แนวทางท่ีสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดล้อม และตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของ จุดอ่อน จุดแข็ง และความเป็นไปได้ของการน าไปปฏิบัติ 
บนพื้นฐานของการศึกษาค่านิยมของกลุ่มต่างๆ การก าหนดทางเลือกเชิงกลยุทธ์นั้น ย่อมหมายถึง  
การก าหนดทิศทางกลยุทธ์ (Strategic Direction) กล่าวคือเป็นการก าหนดแนวทางการพัฒนาของ
องค์การไปสู่อนาคต เป็นการก าหนดทิศทางระยะยาวของพัฒนาองค์การตลอดจนการก าหนดแนว
หรือกลยุทธ์ในทางเลือกต่างๆ เพื่อที่จะบรรลุสู่ทิศทางท่ีก าหนดไว้ และ 2) การประเมินทางเลือกกล
ยุทธ์ เมื่อมีการก าหนดทางเลือกในเชิงกลยุทธ์หลายๆ แนวทางแล้วจะมาสู่ขั้นตอนศึกษาถึงความ
เป็นไปได้และความเหมาะสมของแนวทาง คือ เป็นการประเมินถึงทางเลือกท่ีดีที่สุด แนวทางเลือกท่ีดี
ที่สุดจะต้องเป็นแนวทางที่ค านึงถึงจุดอ่อนจุดแข็งขององค์การและความเป็นไปได้ที่จะมีการปฏิบัติบน
พ้ืนฐานของค่านิยมและเป็นแนวทางท่ีสามารถด าเนินไปอย่างสอดคล้องกับโอกาสที่เปิดกว้างของ
อนาคตตลอดจนเป็นแนวทางที่สามารถจะหลีกเลี่ยงหรือป้องกันการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม
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แนวทางดังกล่าวอาจจะเรียกว่า "กลยุทธ์ที่เหมาะสมที่สุด" (Strategic Fit) โดยสรุปในการประเมิน
ทางเลือกเชิงกลยุทธ์นั้นเป้าหมายที่ส าคัญที่สุด คือ ต้องการที่จะดูถึงกลยุทธ์หรือแนวทาง หรือ
นโยบายที่เหมาะสมที่สุดในความเป็นไปได้ และแนวทางท่ีสามารถสร้างความกว้าหน้าให้กับองค์กรได้
ดีที่สุด ถึงแม้ว่าจะเป็นการยากท่ีจะก าหนดหลักเกณฑ์ในการวัดคุณภาพหรือความเหมาะสมของกล
ยุทธ์ที่มีอยู่ หลักเกณฑ์ในการประเมินถึงความเหมาะสมแห่งกลยุทธ์นั้น อาจพิจารณาได้จาก
หลักเกณฑ์ ดังนี้ 1) เป้าหมายที่ถูกก าหนดขึ้นในกลยุทธ์ อยู่ในระดับท่ีสามารถจะบรรลุถึงได้หรือไม่
เพียงใด 2) นโยบายตลอดจนวิถีทางในทางปฏิบัติซึ่งก าหนดไว้ในกลยุทธ์ครอบคลุมในทุก ๆ เป้าหมาย
ที่ก าหนดไว้หรือไม่ และเป็นไปในทิศทางที่สอดคล้องและสนับสนุนซึ่งกันและกันหรือไม่ เพียงใด  
3) กลยุทธ์ที่พัฒนาขึ้นนั้น ได้ใช้ประโยชน์อดย่างเต็มที่แล้วหรือไม่กับโอกาสทางธุรกิจที่มีอยู่  
4) กลยุทธ์ที่พัฒนาขึ้นนั้นเหมาะสมเพียงใดเมื่อค านึงถึงความเสี่ยงภัยที่อาจมีขึ้นได้ ระดับความเสี่ยง
ภัยนั้นอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือไม่ และคุ้มกับโอกาสแห่งการท าก าไรเพียงใด 5) เป้าหมายและ
วิถีทางในทางปฏิบัติเพื่อบรรลุเป้าหมายนั้น เหมาะสมเพียงใดกับสภาพแวดล้อมเม่ือค านึงถึงจังหวะ
และสถานการณ์ในขณะนั้น 6) เป้าหมายและวิถีทางในทางปฏิบัติซึ่งปรากฏในกลยุทธ์นั้นมีความ
เหมาะสมเพียงใดกับก าลังและความสามารถ 7) เป้าหมายและวิถีทางในทางปฏิบัติซึ่งปรากฏในกล
ยุทธ์นั้น มีความสอดคล้องกับจุดเด่นขององค์การธุรกิจเพียงใด 8) เป้าหมายและวิถีทางในทางปฏิบัติ
ปรากฏในกลยุทธ์นั้น มีความสอดคล้องกับทัศนคติ ค่านิยม และความเชื่อของผู้น าองค์การ ตลอดจน
ผู้รับผิดชอบในทางปฏิบัติเพียงใดและทัศนคติและค่านิยมเหล่านี้มีความถูกต้องเพียงใดกับสถานการณ์
ในปัจจุบันและอนาคตและ 9) ผู้ที่รับผิดชอบต่อการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัตินั้นมีความเข้าใจอย่างถ่องแท้
เพียงใดที่จะน ากลยุทธ์ไปใช้ในทางปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิผล 
   สรุปได้ว่า การประเมินและเลือกกลยุทธ์ หมายถึง กระบวนการตัดสินใจเลือก
แนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุดในการด าเนินงานที่ค านึงถึงจุดอ่อนจุดแข็งขององค์กร มีความเป็นไปได้ในการ
ปฏิบัติ และเป็นประโยชน์แก่องค์การทั้งในระยะสั้นและระยะยาว มีตังบ่งชี้ ประกอบด้วย  
1) เป้าหมายที่ถูกก าหนดขึ้นในกลยุทธ์ อยู่ในระดับที่สามารถจะบรรลุถึงได้  2) นโยบายตลอดจน
วิธีการในการปฏิบัติที่ก าหนดไว้ในกลยุทธ์ครอบคลุมเป้าหมาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ 3) กลยุทธ์ที่สร้างข้ึน
สามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างเต็มที่ 4) กลยุทธ์ที่สร้างข้ึนมีความเหมาะสม 5) เป้าหมายและวิธีการ
ปฏิบัติเพื่อบรรลุเป้าหมายนั้นเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม เมื่อค านึงถึงสถานการณ์ปัจจุบัน และ  
6) ผู้ที่รับผิดชอบต่อการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติมีความเข้าใจชัดเจนที่จะน ากลยุทธ์ไปใช้ในการปฏิบัติได้ 
 2. องค์ประกอบการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  
  องค์ประกอบย่อย การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ เป็นความคิดให้เป็นการกระท าด้วยการ
พัฒนาแผนด าเนินการและเพ่ือให้กลยุทธ์เกิดประโยชน์แก่องค์การอย่างเป็นรูปธรรมและ 
มีประสิทธิภาพ ซึ่งมีนักวิชาการได้กล่าวไว้ดังนี้  
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   ทวีวรรณ อินดา (2552) ซ่ึง Dess and Alex Miller (1993) ให้ความหมายการน า
กลยุทธ์ไปปฏิบัติหมายถึง การแปลงภารกิจของหน่วยงานเป็นการกระท า (Translating a Firm’s 
Mission Into Action ) วิธีการที่จะน าภารกิจหลักที่ได้ก าหนดไว้มาปฏิบัตินั้นจะต้องกระท าอย่าง
ต่อเนื่องเก่ียวพันกันเพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย ในท านองเดียวกัน Wheelen and Hunger 
(1999) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติเป็นการผสมผสานกิจกรรมและทางเลือกในการด าเนินการตามแผนกล
ยุทธ์ ซึ่งถือเป็นกระบวนการที่กลยุทธ์และนโยบายได้น าไปสู่การปฏิบัติโดยการพัฒนาแผนงาน 
(Program) และงบประมาณ (Budgets) และระเบียบวิธีการท างาน (Proccedures) 
   นอกจากนั้น การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติยังเป็นขั้นตอนต่อเนื่องจากการก าหนดกลยุทธ์ที่
ให้ความส าคัญกับการวางแผนและการด าเนินงานต้องอาศัยบุคคลที่สามารถดูแลการปรับเปลี่ยน
ความคิดให้เป็นความจริง ดังนั้นการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ จึงมีความส าคัญต่อองค์การ โดยเป็นขั้นตอน
ส าคัญและเกี่ยวพันกับกิจกรรมอ่ืนของการบริหารเชิงกลยุทธ์  
  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติมีองค์ประกอบที่นักวิชาการได้ให้ความส าคัญดังนี้ 
   สมชาย ภคภาสน์วิวัฒน์ (2545) กล่าวว่า การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติภายหลังจากท่ีได้มี
การตัดสินใจในการก าหนดกลยุทธ์และทิศทางในการพัฒนาหรือที่รียกว่า “ ทิศทางกลยุทธ์ ” 
(Strategic Direction) ก็จะมาสู่ขั้นตอนการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ ซึ่งเป็นขั้นตอนที่ต้องด าเนินการ  
1) วางแผนการใช้ทรัพยากร ไม่ว่าจะเป็นด้านการเงิน การก าหนดบุคลากร หรือการสร้างโรงงานหรือ
เครือข่าย 2) ขั้นตอนการจัดโครงสร้างองค์การที่เหมาะสม เพ่ือสามารถน าแนวทางหรือกลยุทธ์ที่ได้
ตัดสินในน าไปปฏิบัติ 3) การจัดแบ่งโครงสร้างองค์การ 4) ก าหนดระบบในการบริหาร ตลอดจนการ
ก าหนดระบบเกี่ยวกับสารสนเทศ และ 5) การสร้างค่านิยมหรือวัฒนธรรมองค์การสอดคล้องกับ  
Thompson and Strickland (1995) กล่าวว่าการปฏิบัติตามกลยุทธ์เป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลง
กลยุทธ์ให้เป็นการปฏิบัติและเป็นผลลัพธ์ คือ 1) การก าหนดโครงสร้างขององค์การ 2) การจัดระบบ
การปฏิบัติการที่เหมาะสม 3) การยอมรับรูปแบบการจัดการที่เหมาะสม และ 4) การจัดวัฒนธรรม
ขององค์การหรือค่านิยมสอดคล้องกับ ธงชัย สันติวงษ์ (2554) กล่าวว่าการปฏิบัติกลยุทธ์นับว่า 
มีความส าคัญโดยตรงต่อความส าเร็จของกลยุทธ์ ทั้งนี้เพราะกลยุทธ์ที่ดีนั้นจะบรรลุผลส าเร็จได้ย่อม
ต้องสามารถน าไปปฏิบัติได้ ปัจจัยส าคัญที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานคือ 1) วัฒนธรรมองค์การ  
2) โครงสร้างองค์การที่จัดไว้ 3) คุณภาพทรัพยากรมนุษย์ และ 4) ความเหมาะสมของระบบและ
กระบวนการบริหารงาน 
   สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์ (2544) กล่าวว่าการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ ประกอบด้วย  
1) การก าหนดเป้าหมายการด าเนินการ 2)การวางแผนกลยุทธ์ 3 การสนับสนุนกลยุทธ์ ด้วยโครงสร้าง
วัฒนธรรม บุคลากร เทคโนโลยี สารสนเทศ และกระบวนการท างาน  
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   ประโชค ชุมพล (2536) ได้อธิบายการปฏิบัติตามกลยุทธ์ ดังนี้ ผู้บริหารจะต้อง
ก าหนดภารกิจและเป้าหมาย การวิเคราะห์สถานการณ์และการปฏิบัติ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายให้เกิด
การท างานที่ประสบความส าเร็จด้วยการใช้ 4 หน้าที่ในกระบวนการจัดการดังนี้ 1) การวางแผน  
2) การจัดองค์การ 3) การชักน า 4) การควบคุม สอดคล้องกับ Dess and Miller (1993) กล่าวว่า 
การปฏิบัติตามกลยุทธ์และควบคุมกลยุทธ์เป็นกระบวนการของเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ให้เป็น
กลยุทธ์ที่เป็นจริง ประกอบด้วย 1) การประสมประสาน (Integration ) หมายถึง การที่บุคลากรใน
หน่วยงานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 2) โครงสร้างองค์การ ( Organization Structure ) การปฏิบัติ
ตามกลยุทธ์ต้องการช่องทางการติดต่อสื่อสารภายในองค์การซึ่งความรับผิดชอบที่ก าหนดไว้มีการ
มอบหมายอ านาจหน้าที่ ซึ่งผู้บริหารจะก าหนดโครงสร้างขององค์การ 3) การควบคุมเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic Control ) เพ่ือติดตามการปฏิบัติงานตามแผนและการปรับปรุงแผนการพัฒนา
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก ท านองเดียวกัน เนตร์พัณณา ยาวิราช (2549) กล่าวว่า การน ากล
ยุทธ์ไปปฏิบัติ เกี่ยวกับองค์ประกอบดังนี้ 1) โครงสร้างองค์การ 2) ระบบการจ่ายค่าตอบแทนหรือ
รางวัลที่ได้รับ 3) การจัดสรรงบประมาณ 4) กฎระเบียบขององค์การ 5) นโยบายและวิธีการปฏิบัติ
ขององค์การ และ 6) การประสานกันเพ่ือท าให้บรรลุวิสัยทัศน์ขององค์การที่ก าหนด  
   ณัฎฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2552) กล่าวว่า การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติให้ประสบ
ความส าเร็จต้องเข้าใจกรอบความคิดในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ ดังนี้ 1) ภาวะผู้น า ผู้ที่รับผิดชอบต่อ
ความส าเร็จในการด าเนินกลยุทธ์ต้องเป็นผู้น าที่สร้างความเชื่อมั่น ความเข้าใจ และการร่วมแรงร่วมใจ
ในทีมงานและภายในองค์การเพ่ือให้การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติประสบความส าเร็จตามที่ต้องการ  
2) ธรรมชาติของการเปลี่ยนแปลงผู้ที่มีหน้าที่ในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติจะต้องเข้าใจในธรรมชาติและ
ขั้นตอนของการเปลี่ยนแปลงเพ่ือให้สามารถวางแนวทางปฏิบัติและแก้ปัญหาที่อาจเกิดข้ึนขณะ
ด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม 3) การติดต่อสื่อสารเป็นปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จในการบริหารงาน
โดยการติดต่อสื่อสารที่ชัดเจจน สามารถสร้างความเข้าใจแก้ข้อสงสัยระหว่างสมาชิกและไม่สร้าง 
ความสับสนในการด าเนินงาน 4) ระบบการจูงใจที่เหมาะสมช่วยสนับสนุนในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ
อย่างมีประสิทธิภาพช่วยให้บุคคลไม่ต่อต้านยอมรับและน าการเปลี่ยนแปลงมาเป็นส่วนหนึ่งของตน  
5)โครงสร้างองค์การ เนื่องจากโครงสร้างองค์การจะแสดงความสัมพันธ์ของอ านาจหน้าที่ช่องทางการ
สั่งงานและการติดต่อสื่อสารและต าแหน่งงานของสมาชิกในองค์การที่จะต้องมีความสอดคล้องกับกล
ยุทธ์และแนวทางปฏิบัติขององค์การซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ David (2009) ที่กล่าวว่าการน ากล
ยุทธ์ไปปฏิบัติเป็นขั้นตอนของการกระท าท่ีเกี่ยวข้องกับการก าหนดวัตถุประสงค์ของแผนประจ าปี 
การจูงใจบุคลากร การจัดสรรทรัพยากร วัฒนธรรมและโครงสร้าง ขององค์การการจัดเตรียม
งบประมาณและระบบข้อมูลข่าวสารเพ่ือน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  
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   พิมลพรรณ ดุษิยามี (2550) ได้ศึกษาวิจัยการบริหาร เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาเอกชน จากการศึกษาพบว่า การปฏิบัติตามกลยุทธ์สถานศึกษาเป็นการน ากลยุทธ์ไป
ปฏิบัติมีข้ันตอนดังนี้ 1) ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบแต่งตั้งคณะกรรมการอย่างชัดเจน 2) จัดท า
ปฏิทินการปฏิบัติงานโดยก าหนดระยะเวลาการด าเนินงานตามกลยุทธ์ของสถานศึกษาอย่างชัดเจน  
3) จัดเตรียมข้อมูลที่เป็นปัจจุบันถูกต้องชัดเจน 4) สร้างความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของผู้มีส่วนร่วม
ในการวางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา 5) ระดมความคิดของทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องให้ได้เข้ามามีส่วนร่วม
ในโครงการด าเนินตามกลยุทธ์ของสถานศึกษาและ 6) ทุกฝ่ายปฏิบัติตามกลยุทธ์สถานศึกษาที่ว่างไว้
ตามปฏิทินปฏิบัติงาน การปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ถือว่าเป็นหัวใจส าคัญของการจัดการเชิงกลยุทธ์ทั้งนี้
เพราะเป็นขั้นตอนส าคัญของการบริหารงานของผู้บริหารในการน าแผนงานและโครงการที่ก าหนดไป
ปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายมีการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบเพ่ือจัดท าแผนงานและโครงการที่ก าหนด ไปปฏิบัติ
ให้บรรลุเป้าหมายหากผู้บริหารสามารถน าแผนกลยุทธ์ไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพถือว่าการ
บริหารงานประสบความส าเร็จ 
   สรุปได้ว่า การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ หมายถึง การเปลี่ยนกลยุทธ์ขององค์การที่
ก าหนดไว้มาสู่วิธีการปฏิบัติโดยกระท าอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ 
   องค์ประกอบของการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติตามแนวคิดของนักวิชาการต่าง ๆ ดังกล่าว
ข้างต้นผู้วิจัยได้น ามาสังเคราะห์เพื่อก าหนดองค์ประกอบย่อยโดยมีรายละเอียดดังตาราง   
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ตาราง 3 การสังเคราะห์องค์ประกอบการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
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การประสานความร่วมมือ √       √   2 

การก าหนดโครงสร้างองค์การ √ √ √ √  √  √  √ 7 

การควบคุมเชิงกลยุทธ์ √          1 
ระบบและกระบวนการบริหาร  √  √  √  √   4 

การยอมรับรูปแบบการจัดการที่
เหมาะสม 

 √         1 

วัฒนธรรมองค์การ  √ √ √  √     4 

การก าหนดวัตถุประสงค์   √  √      2 
การสร้างแรงจูงใจ   √     √  √ 3 

การจัดสรรทรัพยากร   √     √   2 
ระบบข้อมูลข่าวสาร   √      √  2 

คุณภาพทรัพยากรมนุษย์    √       1 

การวางแผนกลยุทธ์     √      1 
การสนับสนุนกลยุทธ์     √      1 

การวางแผนการใช้ทรัพยากร      √     1 

การจัดแบ่งโครงสร้างองค์การที่
เหมาะสม 

     √     1 

การก าหนดภารกิจและเป้าหมาย       √    1 
       √    1 
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ตาราง 3 ต่อ   
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การวิเคราะห์สถานการณ์และ
การปฏิบัติ 

           

กฎระเบียบขององค์การ        √   1 

ภาวะผู้น า          √ 1 

ธรรมชาติขององค์การ          √ 1 
การติดต่อสื่อสาร          √ 1 

การก าหนดหน้าที่รับผิดชอบ         √  1 

จัดท าปฏิทินปฏิบัติงาน         √  1 
สร้างความเข้าใจในการมีบทบาท
ของผู้มีส่วนร่วม 

        √  1 

ระดมความคิดเห็นของทุกฝ่าย         √  1 

ปฏิบัติตามกลยุทธ์         √  1 

รวมทั้งสิ้น 3 4 6 4 3 5 2 6 6 5 44 

 
 จากตาราง 3 การสังเคราะห์องค์ประกอบการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ พบว่าจาก  
26 องค์ประกอบ ผู้วิจัยได้เลือกองค์ประกอบที่นักวิชาการแสดงความคิดเห็นตรงกันและมีความถี่
ตั้งแต่ 3 มาก าหนดเป็นองค์ประกอบย่อย ได้องค์ประกอบย่อย จ านวน 4 องค์ประกอบ ได้แก่  
1) วัฒนธรรมองค์การ 2) การก าหนดโครงสร้างองค์การ 3)ระบบและกระบวนการบริหาร  
4) การสร้างแรงจูงใจ 
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  2.1 องค์ประกอบย่อยวัฒนธรรมองค์การ  
   วัฒนธรรมองค์การหมายถึง สิ่งสั่งสมที่เกิดจาดความเชื่อ ความคาดหวัง และค่านิยม
ของสมาชิก ทุกคนในองค์การท าให้เกิดการเรียนรู้และยอมรับร่วมกันและถ่ายทอดมาจากรุ่นหนึ่งไปยัง
อีกรุ่นหนึ่ง (Wheelen and Hunger, 1999) เป็นบุคลิกภาพขององค์การเป็นแนวทางความคิดและ
การกระท าท่ีทุกคนภายในองค์การยึดถือในการปฏิบัติงาน (Pitts and Lei, 2000) สอดคล้องกับ 
จอมพงษ์ มงคลวนิช (2555) กล่าวว่า วัฒนธรรมองค์การเป็นกลุ่มค่านิยมความเชื่อและแนวทาง 
การปฏิบัติที่ถาวรของบุคลากรในองค์การยึดถือร่วมกันช่วยให้บุคลากรภายในองค์การทราบว่าการ
กระท าใดบ้างเป็นสิ่งที่ยอมรับได้และการกระท าใดบ้างเป็นสิ่งที่ยอมรับไม่ได้ซึ่งถูกสื่อสารถ่ายทอด
เผยแพร่ทั่วทั้งองค์การ 
   วัฒนธรรมองค์การ จะช่วยสะท้อนให้เห็นถึงค่านิยมของผู้ก่อตั้ง องค์การและพันธกิจ
ขององค์การที่ชัดเจนอันแสดงถึงความมีเอกลักษณ์วัฒนธรรมจะประกอบด้วยสิ่งที่เป็นจุดเด่นที่
องค์การมุ่งเน้นโดยเฉพาะวัฒนธรรมองค์การจะท าหน้าที่ช่วยปรับพฤติกรรมของคนในองค์การและ
ด้วยเหตุนี้วัฒนธรรมมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคลากรทุกระดับดังนั้นวัฒนธรรมขององค์การจึงมีผล
อย่างมากต่อความสามารถขององค์การที่จะเปลี่ยนทิศทางเชิงกลยุทธ์ให้ไปในแนวทางท่ีต้องการได้ 
(พิบูล ทีปะปาล, 2551)  
   นักวิชาการให้แนวคิดสนับสนุนองค์ประกอบย่อยวัฒนธรรมองค์การ ดังนี้  
    บุญเกียรติ ชีวะตระกลูกิจ (2548) กล่าวว่า วัฒนธรรมสอดคล้องกับกลยุทธ์
วัฒนธรรมเกิดจากการเรียนรู้ของคนรุ่นหลังจากคนรุ่นก่อนแล้วสั่งสมกันมาเป็นทอด ๆ จนกลายเป็น
สิ่งที่รับรู้ร่วมกันและถือเป็นแนวปฏิบัติของคนในองค์การนั้นๆทักษะและความสามารถของคนจะถูกใช้
ไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลก็ต่อเมื่อวัฒนธรรมมีความสอดคล้องกับกลยุทธ์การประเมิน
ความสอดคล้องของกับกลยุทธ์มีข้ันตอนส าคัญดังนี้ 1) พิจารณาวัฒนธรรมขององค์การที่มีอยู่ว่า
สอดคล้องกับกลยุทธ์ที่ก าหนดขึ้นใหม่หรือไม่ 2) ถ้าไม่สอดคล้ององค์การสามารถปรับวัฒนธรรมนั้นให้
สอดคล้องกับกลยุทธ์ใหม่ได้หรือไม่ 3) ถ้าปรับไม่ได้องค์การพร้อมที่จะแก้ปัญหาเช่น “ SBU ใหม”่ 
เพ่ือมาบริหารกลยุทธ์นั้นหรือไม่ 4) ถ้าแก้ปัญหาเช่นที่กล่าวไว้ในข้อ 3 ไม่ได้ ก็ต้องเปลี่ยนกลยุทธ์โดย
เลือกจากที่ได้พัฒนาไว้เป็นทางเลือกที่มีความใกล้เคียงกับวัฒนธรรมองค์การ และต้องตระหนักว่ากล
ยุทธ์ที่เลือกใหม่นี้ไม่ใช่อันที่ดีที่สุดจึงอาจน าพาองค์สู่การบรรลุภารกิจได้ไม่ได้ดีเท่าอันที่ได้โยนทิ้งไปนั้น  
    ทวีวรรณ อินดา (2552) ได้ท าการวิจัย เรื่องการพัฒนารูปแบบที่มีประสิทธิภาพ
ของการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติในสถานบันอุดมศึกษาของรัฐได้ข้อค้นพบว่าองค์ประกอบด้านวัฒนธรรม
องค์การเป็นองค์ประกอบที่มีความส าคัญต่อรูปแบบที่มีประสิทธิภาพของการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติใน
สถานบันอุดมศึกษาของรัฐมากท่ีสุดสอดคล้องกับแนวคิดของ พักตผ์จง วัฒนสินธิ์ (2542) กล่าวว่า 
วัฒนธรรมองค์การหรือ Corporate culture เป็นความเชื่อ ความคาดหวัง หรือค่านิยมท่ีพนักงานใน
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องค์การรับรู้ร่วมกันและถ่ายทอดจากบุคคลหนึ่งไปยังอีกบุคคลหนึ่งวัฒนธรรมองค์การมักสะท้อนถึง
ค่านิยมของผู้ก่อตั้งองค์การและภารกิจขององค์การ วัฒนธรรมองค์การเป็นสิ่งซึ่งท าให้ทุกคนภายใน
บริษัทมีความรู้สึกเป็นหนึ่งเดียว วัฒนธรรมองค์การมีหน้าที่ส าคัญได้แก่ วัฒนธรรมท าให้เกิดความรู้สึก
เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันระหว่างพนักงานภายในองค์การ วัฒนธรรมช่วยให้พนักงานเกิดความผูกพันกับ
องค์การ วัฒนธรรมช่วยเป็นเครื่องมือชี้แนะแนวทางส าหรับพนักงานในการกระท ากิจกรรมต่างๆของ
องค์การและเป็นเครื่องมือชี้แนะในพฤติกรรมที่เหมาะสมเนื่องจากวัฒนธรรมเป็นสิ่งที่มีอิทธิพลอย่าง
มากต่อพฤติกรรมของผู้บริหารในทุกระดับชั้นและยังเป็นเครื่องชี้น าต่อทิศทางของกลยุทธ์ขององค์การ
ด้วยผู้บริหารจึงควรท าความเข้าใจต่อวัฒนธรรมองค์การของบริษัทตนเพ่ือที่จะให้กลยุทธ์บรรลุผล
ส าเร็จการเปลี่ยนแปลงภารกิจวัตถุประสงค์ หรือกลยุทธ์ของบริษัทจะไม่สามารถประสบความส าเร็จ
ได้อย่างง่ายดายถ้าไปขัดแย้งกับวัฒนธรรมที่องค์การมีอยู่ดังนั้นถ้ากลยุทธ์มีความสอดคล้องกับ
วัฒนธรรมองค์การที่มีอยู่ก็จะท าให้เป็นจุดแข็งท่ีส าคัญขององค์การสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
Brenes and other (2008) ได้ท าการวิจัยเรื่องปัจจัยสู่ความส าเร็จที่ส าคัญส าหรับการน ากลยุทธ์ไปใช้
ในอเมริการกลางผลการวิจัยพบว่าวัฒนธรรมองค์การเป็นปัจจัยสู่ความส าเร็จที่ส าคัญส าหรับการน า
กลยุทธ์ไปปฏิบัติบริษัทที่ประสบความส าเร็จวัฒนธรรมควรเป็นปัจจัยที่ถูกจัดการไปในทิศทางเดียวกับ
กลยุทธ์ของบริษัทที่ต้องมีการก าหนดล่วงหน้าวัฒนธรรมองค์การต้องสอดคล้องกับกลยุทธ์ทางธุรกิจ 
    สุทธิเกียรติ ภูมิพัทธนสุข (2553) ได้ท าการวิจัยเรื่องการศึกษาการบริหารงาน
เชิงกลยุทธ์ของสถานีวิทยุ FM 93.5 yes radio retro program พบว่าปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การ
เป็นปัจจัยที่สร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างานและปฏิบัติงานซึ่งการมีวัฒนธรรมองค์การที่ดีเป็นบรรทัด
ฐานในการปฏิบัติงานจะท าให้องค์การนั้นมีรูปแบบการท างานที่มีประสิทธิภาพอย่างสมดุลโดยไม่ต้อง
วางกฎเกณฑ์ท่ีเป็นรูปธรรม ซึ่งก่อนให้เกิดความอึดอัดมาก นักสถานีวิทยุ yes radio ค านึงถึงการ
ปรับตัวช่วยเหลือและมีการแลกเปลี่ยนความรู้กันเองในทีมงานเพ่ือให้เกิดการท างานที่มีประสิทธิภาพ
อย่างกลมกลืนถือเป็นอีกปัจจัยภายในที่ท าให้การท างานส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีเป็นส่วนส าคัญท่ีจะท าให้
การขับเคลื่อนประสบความส าเร็จ 
    ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2552) กล่าวว่า วัฒนธรรมองค์การจะเป็นตัวแทนของ
ค่านิยมและความเข้าใจร่วมกันของพนักงานทุกคนซึ่งในการพิจารณาว่าค่านิยมใดมีความส าคัญและ
เหมาะสมกับองค์การหรือไม่นั้น ผู้น าจ าเป็นต้องวิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมภายนอกองค์การวิสัยทัศน์
และกลยุทธ์ของบริษัท ด้วยเหตุนี้วัฒนธรรมของแต่ละองค์การจึงผิดแผกแตกต่างกันค่านิยมที่ดีของ
องค์การควรมุ่งที่ความมีประสิทธิผล  
    สรุปได้ว่า วัฒนธรรมองค์การ หมายถึงระบบความเชื่อ ค่านิยมความเข้าใจ และ
บรรทัดฐานที่สมาชิกในองค์การร่วมกันพัฒนาขึ้น เพื่อใช้เป็นแนวทางส าหรับพฤติกรรมของสมาชิกใน
องค์การนั้นมีตัวบ่งชี้ประกอบด้วย 1) วัฒนธรรมองค์การเป็นที่ยอมรับร่วมกัน 2) วัฒนธรรมองค์การมี
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ความเหมาะสม ในการด าเนินกลยุทธ์เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 3) วัฒนธรรมองค์การสอดคล้องและ
สนับสนุนต่อกลยุทธ์ 4) สร้างค่านิยมในการค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นส าคัญและ 5) มีบรรยากาศ
การสื่อสารแบบเปิดและมีความเชื่อถือซึ่งกันและกันแก่ผู้ร่วมงาน 
  2.2 องค์ประกอบย่อยการก าหนดโครงสร้างองค์การ 
   โครงสร้างองค์การ หมายถึง กระบวนการก าหนดความสัมพันธ์อย่างเป็นทางการ
ระหว่างบุคคลและทรัพยากร เพ่ือให้องค์การบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ หรือ หมายถึงแบบอย่าง
เป็นทางการของปฏิกิริยาตอบสนองต่อกัน (Interaction) ซึ่งเชื่อมโยงระหว่างงานต่างๆ เทคโนโลยี 
และบุคลากรขององค์การ โครงสร้างองค์การได้ถูก าหนดขึ้นเพ่ือความแน่ใจว่าทรัพยากรต่างๆได้ถูก
น าไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด เพ่ือท าให้เกิดความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การ  
   ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2550) โครงสร้างองค์การจึงเป็นการจัดแบ่งงานหรือจัด
ส่วนงาน เส้นทางการเดินของงาน รูปแบบการประสานระหว่างส่วนงานการติดต่อสื่อสาร อ านาจ
บังคับบัญชาเพื่อควบคุมกิจกรรมขององค์การให้บรรลุวัตถุประสงค์ (จอมพงษ์ มงคลวนิช, 2555) 
ดังนั้นการจัดโครงสร้างองค์การจึงเป็นแบบแผนอย่างเป็นการที่แสดงถึงการเชื่อมโยงหน้าที่แต่ละคน
หรือแต่ละกลุ่มเพ่ือท างานให้บรรลุเป้าหมาย ภาพรวมขององค์การจะแสดงในผังโครงสร้างองค์การ
องค์การอาจประสบความส าเร็จมากข้ึนหากโครงสร้างขององค์การสอดคล้องกับกิจกรรมที่ก าหนดไว้
ในแผนรวมทั้งจัดให้มีช่องทางการติดต่อสื่อสารที่เหมาะสมคล่องตัว แสดงความสัมพันธ์ระหว่าง
กิจกรรมการพรรณนางาน การก าหนดมาตรฐานต าแหน่ง การก าหนดสายการบังคับบัญชา 
   นักวิชาการท่ีให้แนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบย่อยการก าหนดโครงสร้างองค์การ 
ได้แก่  
    บุญเกียรติ ชีวะตระกลูกิจ (2548) กล่าวว่า โครงสร้างองค์การต้องสอดคล้องกับ
กลยุทธ์ คือ กลยุทธ์ได้ถูกจัดท าขึ้นโดยค านึงถึงปัจจัยแวดล้อม (Environment) เป็นส าคัญ  
โครงสร้างองค์การก็ต้องมีความสอดคล้องกับกลยุทธ์การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติจึงได้ผลดี องค์การที่
บริหารงานอย่างมีกลยุทธ์ควรต้องมีโครงสร้างที่ยืดหยุ่น  
    วัฒนา วงศ์เกียรติรัตน์ และคณะ (2546) กล่าวว่า รูปแบบโครงสร้างขององค์การ
เป็นปัจจัยหนึ่งที่มีผลต่อความส าเร็จของการแปลงกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติเนื่องกลยุทธ์จะถูกน าไป
ปฏิบัติผ่านการออกแบบโครงสร้างองค์การ เมื่อองค์การมีการเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ โครงสร้างปัจจุบัน
ขององค์การอาจไม่มีประสิทธิผลส าหรับการปฏิบัติงานอีกต่อไป โครงสร้างองค์การที่ไม่มีประสิทธิผล 
เช่น การมีระดับการบริหารจัดการมากเกินไป มีการประชุมมากเกินไป มีข้อขัดแย้งระหว่างหน่วยงาน
มากเกินไปเกิดความล้มเหลวในการบรรลุวัตถุประสงค์มากเกินไป การเลือกรูปแบบโครงสร้างและ
ระบบการควบคุมท่ีเหมาะสมจะท าให้องค์การสามารถด าเนินกลยุทธ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือสร้าง



 

 

  59 

และรักษาข้อได้เปรียบทางการแข่งขัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุทธิเกียรติ ภูมิพัทธนสุข (2553) 
พบว่าการบริหารโครงสร้างองค์การได้ถูกก าหนดให้มีความสอดคล้องกับการท างานขององค์การ  
โดยโครงสร้างองค์การจะลดกระบวนการบังคับบัญชาและการสั่งการ เพ่ือช่วยลดขั้นตอนการท างาน
ให้เร็วขึ้น อีกทั้งโครงสร้างองค์การมีความรับผิดชอบแต่ละส่วนตามหน้าที่ของตนเอง ท าให้การท างาน
มีความชัดเจนและมีการช่วยเหลือกันในทีมงานด้วยกันอีกด้วยและจากการศึกษาของพิมลพรรณ  
ดุษิยามี (2550) พบว่า การจัดโครงสร้างและทรัพยากร ผู้บริหารมีการจัดท าแผนภูมิ โครงสร้าง 
การบริหารจัดการ ก าหนดสายการบังคับบัญชา ก าหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบให้ทุกฝ่ายมี
ส่วนร่วมในการพัฒนาองค์การอย่างชัดเจน จัดท ารายละเอียดภาระงานให้บุคลากรรับผิดชอบ  
    สรุปได้ว่า การจัดโครงสร้างองค์การ หมายถึง กระบวนการก าหนดความสัมพันธ์
อย่างเป็นทางการระหว่างบุคคลและทรัพยากรอย่างเหมาะสมสอดคล้องกับกลยุทธ์ขององค์การ 
เพ่ือให้การปฏิบัติงานส าเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้มีตัวชี้วัด ได้แก่ 1) มีการจัดโครงสร้าง
องค์การและแผนภูมิการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเป็นทางการ 2) ก าหนดสายการบังคับบัญชาที่
ชัดเจน 3) จัดท ารายละเอียดภาระงานให้บุคลากรผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 4) ลดขั้นตอนในการ
ปฏิบัติโดยการมอบอ านาจหรือกระจายอ านาจให้ผู้บังคับบัญชาชั้นต้นหรือเจ้าหน้าที่มีอ านาจในการ
ตัดสินใจ และ 5) โครงสร้างองค์การมีความสอดคล้องกับกลยุทธ์และมีความยืดหยุ่นเพ่ือให้เกิดความ
คล่องตัวในการด าเนินงานตามสถานการณ์ 
  2.3 องค์ประกอบย่อยระบบและกระบวนการบริหาร 
   นักวิชาการได้มีแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบย่อยของกระบวนการบริหาร ดังนี้ คือ 
    วัฒนา วงศ์เกียรติรัตน์ และคณะ (2546) กล่าวว่า การวิเคราะห์ระบบ
กระบวนการปฏิบัติงานเพื่อการจัดท าแผนปฏิบัติการ  Action Plan) มีความส าคัญโดยเฉพาะที่
เกี่ยวกับการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้บริการกับผู้รับบริการและระบบการติดตามผลการปฏิบัติงาน  
การใช้ประโยชน์จากการประเมินผลการพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานมีอิทธิผลต่อความคล่องตัวใน
ระบบปฏิบัติงานขององค์การซึ่งประกอบด้วย ประเด็นที่ส าคัญดังนี้ 1) องค์การก าหนดจุดประสงค์
ของแผนงานซึ่งมีตัวชี้วัดความส าเร็จของแผน (Impact) ได้ชัดเจน โดยความรับรู้ร่วมกันของบุคลากร 
เพ่ือประโยชน์ในการวางแผนขององค์การ การประเมินผลระดับองค์การ การปรับแผนงานของ
องค์การรวมทั้งการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับ 2) องค์การจ าแนกแผนงาน
ออกเป็นงานต่างๆ ที่มีวัตถุประสงค์ของงานและมีตัวชี้วัดผลลัพธ์ของงาน (Outcome) ไว้ชัดเจน 
โดยรับรู้ร่วมกันของบุคลากร 3) องค์การจัดท าผังการปฏิบัติงาน (Gant Chart) เพ่ือให้บุคลากรยึดถือ
ปฏิบัติร่วมกัน 4) องค์การจัดท าผังกระบวนการปฏิบัติงาน (Flow Chart) เพ่ือเชื่อมโยงงานภายใต้
แผนงานเดียวกัน 5) องค์การจ าแนกกิจกรรมของแต่ละงานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงานได้
อย่างเป็นรูปธรรมโดยความรับรู้ร่วมกันของบุคลากร 6) องค์การมีกิจกรรมส่งเสริมให้ผู้รับบริการมี
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ส่วนร่วมในการวางแผนปฏิบัติงาน 7) องค์การจัดสรรบุคลากรเพ่ือปฏิบัติงานประจ าที่เป็นภารกิจหลัก
ได้อย่างเต็มท่ี 8) องค์การจัดการฝึกอบรมระหว่างปฏิบัติงานให้แก่บุคลากร 9) องค์การจัดท าตัวชี้วัด
ผลผลิต (Output) ในแต่ละขั้นตอนของงานที่สามารถใช้เป็นหลักเกณฑ์ในการประเมินบุคคล  
ซึ่งสิ่งเหล่านี้ที่กล่าวมาทั้ง 9 ข้อ เป็นปัจจัยที่มีผลต่อความคล่องตัวในกระบวนการปฏิบัติงานที่มีการ
แปลงกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 
    สรุปได้ว่า กระบวนการบริหาร หมายถึง การน าปัจจัยต่างๆซึ่งได้แก่ คน 
ทรัพยากร แนวคิด และกระบวนการ มาผสมผสานการท างานร่วมกันเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ
องค์การโดยผู้บริหารจะต้องสามารถจัดระบบการท างานให้เหมาะสมและสอดคล้องกับกลยุทธ์และ
โครงสร้างขององค์การโดยมีตัวชี้วัด ดังนี้ 1) ก าหนดจุดประสงค์ของแผนงานซึ่งมีตัวชี้วัดความส าเร็จ
ของแผนชัดเจน 2) จ าแนกแผนงานออกเป็นงานต่างๆที่มีจุดประสงค์ของงานและตัวชี้วัดผลลัพธ์ของ
งานชัดเจนและรับรู้ร่วมกันของบุคลากร 3) จัดท าผังการปฏิบัติงานและก าหนดหน้าที่รับผิดชอบให้
ชัดเจน 4) จัดท าข้ันตอนการปฏิบัติงาน 5) จัดท าแผนปฏิบัติการและจ าแนกกิจกรรมของแต่ละงานให้
สอดคล้องกับจุดประสงค์ของงาน 6) มีกิจกรรมส่งเสริมให้ผู้รับบริการมีส่วนร่วมในการวางแผนการ
ปฏิบัติงาน 7) จัดบุคลากรเพ่ือปฏิบัติงานประจ าเป็นภารกิจหลัก 8) ฝึกอบรมระหว่างปฏิบัติงานให้แก่
บุคลากร และ 9) จัดท าตัวชี้วัดผลผลิตในแต่ละข้ันตอนของงานที่สามารถใช้เป็นเกณฑ์ในการประเมิน
บุคคล 
  2.4 องค์ประกอบย่อยการสร้างแรงจูงใจ 
   การจูงใจ หมายถึง การท าให้บุคลากรยินดีปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความรู้
ความสามารถด้วยความเต็มใจเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ ในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัตินี้ การจูงใจ 
มีความส าคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากกรณีที่องค์การมีการก าหนดกลยุทธ์ใหม่และน ากลยุทธ์ใหม่ไปปฏิบัติ
ย่อมท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในด้านต่างๆการเปลี่ยนแปลงนี้อาจสร้างความไม่พอใจให้กับบุคลากร
ในองค์การ อาจเป็นสิ่งที่สมาชิกต้องการและอาจไม่สอดคล้องกับความคาดหวังของหลายคน  
ในองค์การผู้บริหารจึงจ าเป็นต้องมีความสามารถในการจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตามกลยุทธ์ที่
ก าหนดไว้ได้ (จอมพงศ์ มงคลวนิช, 2555) 
   ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2550) การจูงใจคือ อิทธิพลภายในของบุคคลซึ่ง
เกี่ยวข้องกับการก าหนดทิศทางและการใช้ความพยายามในการท างานอย่างต่อเนื่องหรือเป็นสภาวะ
ของบุคคลที่ถูกกระตุ้นให้แสดงพฤติกรรมเพ่ือไปสู่จุดหมายปลายทางท่ีต้องการ 
   ณัฎฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2552) กล่าวว่า การจูงใจ คือ กระบวนการต่างๆท่ีร่างกาย
และจิตใจถูกกระตุ้นจากสิ่งเร้าให้เกิดการแสดงออกมาของพฤติกรรม เพื่อที่จะบรรลุจุดมุ่งหมายของ
เป้าหมายที่ต้องการบุคคลที่มีการจูงใจมีลักษณะ 3 ประการ คือ 1) พลังในการแสดงออก (Energy) 
การจูงใจจะกอ่ให้เกิดพลัง เพ่ือที่บุคคลจะท ากิจกรรมนั้นๆให้บรรลุเป้าหมายโดยเขาจะกระตือรือร้น 
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เอาใจใส่ และทุ่มเทในการท างาน 2) ความพยายาม (Persistence) เป็นการแสดงพฤติกรรมอย่าง
ต่อเนื่องและไม่ย่อท้อ เนื่องจากความม่ันคงในสิ่งที่เชื่อหรือต้องการจูงใจ ท าให้บุคคลมีความพยายามที่
จะกระท ากิจกรรมต่างๆจนประสบความส าเร็จตามที่เขาตั้งใจ โดยบุคคลจะทุ่มเทก าลังความสามารถ
และทรัพยากรในการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย 3) เปลี่ยนแปลงได้ (Variability) พฤติกรรมของ
บุคคลจะเปลี่ยนแปลงได้โดยขึ้นกับสถานการณ์และเวลาโดยเฉพาะเมื่อมีความต้องการและแรงขับที่
เปลี่ยนไป มีผลท าให้การจูงใจและพฤติกรรมของบุคคลปรับตัวตาม นอกจากนี้พฤติกรรมของบุคคลยัง
สามารถเปลี่ยนแปลงได้จากผลกระทบของความพยายามของแต่ละบุคคลอีกด้วย 
   แรงจูงใจเป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้กี่ปฏิบัติงานประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย 
ผู้บริหารจะต้องมีความเข้าใจ มีความสามารถในการสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรในองค์การร่วมมือกัน
ท างานอย่างเต็มศักยภาพ เกิดความพึงพอใจ เกิดความผูกพันต่อองค์การ ผู้บริหารต้องมีทักษะในการ
จูงใจเพื่อให้บุคลากรในองค์การมีความตื่นตัว (Arousal) เกิดความคาดหวัง (Expectancy) 
เพ่ือผลักดันให้แสดงพฤติกรรมในการปฏิบัติงานอย่างมีทิศทางในทางเดียวกัน เพื่อให้บรรลุตาม
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ (ภารดี อนันต์วารี, 2551) 
   สรุปได้ว่า การสร้างแรงจูงใจ หมายถึง กระบวนการตอบสนองความต้องการของ
บุคคล เพ่ือให้เกิดความรู้สึกและแสดงพฤติกรรมในทางบวกต่อการปฏิบัติงานเพ่ือที่จะบรรลุ
จุดมุ่งหมายขององค์การที่ต้องการประกอบด้วยตัวชี้วัดดังนี้ 1) มีระบบการจูงใจ โดยการให้รางวัล
ตอบแทนแก่บุคลากรที่ปฏิบัติงานประสบความส าเร็จ เช่น ความก้าวหน้า การชมเชย การให้รางวัล 
เป็นต้น 2) ผู้บริหารใช้ทักษะ และความสามารถในการจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติตามกลยุทธ์ที่
ก าหนดไว้ได้ และ 3) องค์การต้องเข้าใจความต้องการของบุคลากรและสามารถหาสิ่งจูงใจตอบสนอง
ความต้องการของบุคคลดังนั้นสรุปองค์ประกอบย่อยของการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติได้ดังภาพต่อไปนี้ 
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ภาพประกอบ 4 การจ าแนกองค์ประกอบย่อยของการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
 
 3. องค์ประกอบการควบคุมและประเมินกลยุทธ์ 
  นักวิชาการได้ให้นิยามส าคัญต่อการควบคุมและประเมินกลยุทธ์ ไว้ดังนี้ คือ 
   พิมลพรรณ ดุษิยามี (2550) กล่าวไว้ว่า การควบคุมและประเมินกลยุทธ์ เป็นกลยุทธ์
ขั้นสุดท้ายของกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ เป็นการวัดประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์การว่า
บรรลุตามเป้าหมายและมาตรฐานที่ก าหนดไว้หรือไม่ นับว่าเป็นงานที่ส าคัญของผู้บริหารเพื่อจะได้
น ามาพิจารณาว่าแผนที่ได้ก าหนดขั้นมานั้นเมื่อน าไปปฏิบัติจริงแล้วจะมีประสิทธิภาพดีเพียงใด 
ท านองเดียวกัน วรรณี ชลนภาสถิต (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2552) กล่าวว่า การควบคุม
และประเมินกลยุทธ์ เป็นการพิจารณากลยุทธ์ที่องค์การก าหนดขึ้นสามารถใช้ได้ดีและท าให้องค์การ
บรรลุถึงเป้าหมายและวัตถุประสงค์ตามที่ตั้งไว้หรือไม่ หากพบว่า เป้าหมายและวัตถุประสงค์ไม่ได้รับ
การตอบสนองตามแผนที่ก าหนดไว้ การควบคุมจะช่วยให้มีการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์หรือ
ประยุกต์ใช้กลยุทธ์เพื่อเพ่ิมความสามารถในการท างานให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของ
องค์การในท านองเดียวกัน Dessler (1998) กล่าวว่า การควบคุมกลยุทธ์ในองค์การเป็นกระบวนการ
ควบคมุความก้าวหน้าขององค์การเกี่ยวกับวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ และการแก้ไขในสิ่งที่จ าเป็นเพื่อให้
เกิดการปฏิบัติการที่เหมาะสม หรือเป็นกระบวนการก าหนดกฎเกณฑ์เพ่ือให้แน่ใจว่าการปฏิบัติ
ประสบความส าเร็จตามแผนกลยุทธ์ระยะยาวขององค์การ (Organization’s Long–Range 
Strategic Plans) ตลอดจนการพิจารณาผลกระทบจากสภาพแวดล้อมและทิศทางกลยุทธ์ภายใน
องค์การ 
   ปัจจุบันการควบคุมและประเมินกลยุทธ์ให้ความส าคัญกับความสมดุลของผลงานใน
ส่วนต่างๆขององค์การ เนื่องจากองค์การที่มีความสมดุลทั้งในด้านวิธีการด าเนินงานและผลการ

2. การก าหนดโครงสร้างองค์การ 1. วัฒนธรรมองค์การ 

การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 

3. ระบบและกระบวนการบริหาร 4. การสร้างแรงจูงใจ 
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ด าเนินงานอย่างรอบด้านจะสามารถน ามาซึ่งความส าเร็จขององค์การยั่งยืนกว่าองค์การที่เน้นวิธี
ด าเนินงานและผลการด าเนินงานในด้านใดด้านหนึ่งเป็นการเฉพาะ เครื่องมือที่นิยมใช้ ได้แก่ 
การจัดท าการวัดผลเชิงสมดุล (Balanced Scorecard) Kaplan and Norton กล่าวว่า องค์การ
จ าเป็นต้องจัดท าตัวชี้วัดที่ครอบคลุมการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ได้แก่ ด้านการเงิน ผู้ใช้บริการ 
กระบวนการ และการเรียนรู้ ซึ่งแต่ละด้านจ าเป็นต้องสอดคล้องซึ่งกันและกัน และต้องก าหนดค่าถ่วง
น้ าหนัก ตามล าดับความส าคัญของตัวชี้วัดแต่ละตัวก่อนที่จะมีการวัดผลการปฏิบัติงานโดยการให้
คะแนนแต่ละตัวชี้วัด นอกจากจะท าให้องค์การสามารถด าเนินการและวัดผลการปฏิบัติงานของ
องค์การได้อย่างทั่วถึงแล้ว ยังเป็นการสร้างความสมดุลในด้านต่าง ๆ ให้เกิดขึ้นกับองค์การอีกด้วย  
(จอมพงศ์ มงคลวนิช, 2555)  
  การควบคุมและประเมินกลยุทธ์ มีองค์ประกอบที่นักวิชาการให้ความส าคัญดังต่อไปนี้ 
   จนิตนา บุญบงการ และ ณัฎฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2548) กล่าวว่า การควบคุม 
และการประเมินกลยุทธ์ คือการติดตามและตรวจสอบ วิเคราะห์ปัญหา ก าหนดแนวทาง ปรับปรุง 
และพัฒนาให้กลยุทธ์ที่ก าลังด าเนินอยู่เกิดความสอดคล้องกับสถานการณ์จริง เพ่ือองค์การจะได้คุณ
ค่าสูงสุดจากการด าเนินงาน ตลอดการประเมินผลจากการด าเนินกลยุทธ์ว่าประสบความส าเร็จดังที่ตั้ง
เป้าประสงค์ไว้หรือไม่เพียงใด เพ่ือน าไปพิจารณาในการพัฒนากลยุทธ์ต่อไปสอดคล้อง จินดา จันดี 
และคณะ (2544) กล่าวว่า การควบคุมและประเมินกลยุทธ์เป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการ
จัดการเชิงกลยุทธ์ กล่าวคือ เมื่อองค์การได้น ากลยุทธ์ไปใช้ปฏิบัติแล้ว จ าเป็นต้องก าหนดวิธีการ
ควบคุม ติดตามผลการปฏิบัติงาน ตรวจสอบ ตลอดจนประเมินผล เพื่อตรวจสอบว่ากลยุทธ์ที่น าไปใช้
นั้นบรรลุส าเร็จได้มากน้อยเพียงไร ประสบปัญหาหรืออุปสรรคใดบ้าง จ าเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนกล
ยุทธ์หรือปรับปรุงวิธีการในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติหรือไม่  ตลอดจนมีข้อเสนอแนะอ่ืนใดที่ควรจด
บันทึกเพ่ือใช้ให้เป็นประโยชน์กับองค์การในโอการต่อไป 
   เชวงศักดิ์ พฤกษเทเวศ (2553) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาตัวบ่งชี้ภาวะผู้น า
เชิงกลยุทธ์ผู้บริหารส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา พบว่า ตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบหลัก ประกอบด้วย 
การก าหนดทิศทางขององค์การ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และการควบคุมและประเมินกลยุทธ์ ตัวบ่งชี้
รวมภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารที่เป็นองค์ประกอบหลักรวม 3 องค์ประกอบเรียงล าดับตาม
น้ าหนักจากมากไปหาน้อย ได้แก่ องค์ประกอบด้านควบคุมและประเมินกลยุทธ์ องค์ประกอบด้าน
ก าหนดทิศทางขององค์การ และองค์ประกอบด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ สอดคล้องกับ ขัตติยา  
ด้วงส าราญ (2552) ได้ศึกษาวิจัย รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า  
การติดตามและประเมินผลเป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นการพิจารณา 
ผลการด าเนินงานของโรงเรียนหลังจากการปฏิบัติตามแผนเสร็จสิ้นลง ได้แก่ การประเมินเกี่ยวกับ
บุคลากร การรายงานผลงานโครงการ การรายงายภาพรวมของโรงเรียน การพัฒนามาตรฐาน 
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การปฏิบัติงาน การปรับปรุงแก้ไขและพัฒนางาน ตลอดจน การให้ก าลังใจเสริมแรงด้วยวิธีการต่าง ๆ 
เช่น การยกย่องชมเชย การประกาศเกียรติคุณ และการให้รางวัล สอดคล้องกับ บุญเลี้ยง ค้ าชู (2544) 
กล่าวว่า การประเมินผลและรายงาน เป็นการตรวจสอบผลการด าเนินงานกับวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ 
เพ่ือการพัฒนาปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย 1) การนิเทศติดตามผล 2) การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามโครงการที่ก าหนดไว้ 3) การรายงานผลการปฏิบัติงาน 4) การพัฒนาแก้ไขปรับปรุง
ท านองเดียวกันสุพานี สฤษฎ์วานิช (2546) กล่าวว่า การติดตามและประเมินผลกลยุทธ์ จะเป็นการ
ตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงานตามที่ระบุไว้ในแผนกลยุทธ์ ปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ที่เผชิญอยู่
เพ่ือจะได้ด าเนินการแก้ไขให้เหมาะสม สอดคล้องกับ สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์ (2544) กล่าวว่า การควบคุม
และประเมินผลกลยุทธ์ ประกอบด้วย 1) การตรวจสอบผลการด าเนินงาน 2) การติดตามสถานการณ์
และเงื่อนไขต่าง ๆ และอารีย์ แผ้วสกุลพันธ์ (2553) กล่าววา่ การควบคุมเชิงกลยุทธ์เป็นกระบวนการ
ในการประเมิน การดูแลติดตามการด าเนินงาน เพื่อตรวจสอบปัญหาหรือการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ  
ที่เก่ียวข้องกับกลยุทธ์ เพ่ือหาทางปรับปรุงการด าเนินงานและเพ่ือให้กลยุทธ์ที่เหมาะสมและสอดคล้อง
กับพันธกิจขององค์การ การควบคุมนี้จะด าเนินงานทั้งในช่วงกลยุทธ์ด าเนินการอยู่ และหลังจากการ
ด าเนินการสิ้นสุดลง 
   สรุปได้ว่า การควบคุมและประเมินกลยุทธ์ หมายถึง การพิจาณาผลการด าเนินงาน
ตามกลยุทธ์ที่องค์การก าหนดขึ้นและน าผลที่ได้ไปปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์เพ่ือเพ่ิม
ความสามารถในการปฏิบัติงานให้สามารถบรรลุเป้าหมายขององค์การในระยะยาวได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
   องค์ประกอบการควบคุมและประเมินกลยุทธ์ตามแนวคิดของนักวิชาการได้กล่าวไว้
ดังข้างต้น ผู้วิจัยได้น ามาสังเคราะห์เพ่ือก าหนดองค์ประกอบย่อย โดยมีรายละเอียดดังนี้ ดังตาราง 4 
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ตาราง 4 การสังเคราะห์องค์ประกอบการควบคุมและประเมินกลยุทธ์ 
 

 
นักวิชาการ 

 
 
 

การควบคุมและ 
ประเมินกลยุทธ์ 

จิน
ดา

 จ
ันด

ี แ
ละ

คณ
ะ 

(2
54

4) 

บุญ
เล

ี้ยง
 ค

้ าช
ู (2

54
4) 

สุเ
ทพ

 พ
งศ

์ศร
ีวัฒ

น์ 
(2

54
4) 

สุพ
าน

ี ส
ฤษ

ฎ์ว
าน

ิช 
(2

54
6) 

จิน
ตน

า บ
ุญบ

งก
าร

 แ
ละ

 ณ
ัฎฐ

พัน
ธ์ 

เข
จร

นัน
ทน

์,(2
54

8) 
ขัต

ติย
า ด

้วง
ส า

รา
ญ 

(2
55

2) 

อา
รีย

์ แ
ผ้ว

สก
ุลพ

ันธ
์ (2

55
3) 

รว
ม 

1. การติดตามและตรวจสอบการด าเนินงาน
ตามกลยุทธ์ 
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2. การประเมินผลการด าเนินงานตามกลยุทธ์ √ √    √  3 

3. การปรับปรุงและพัฒนากลยุทธ์ √ √  √ √ √ √ 6 
4. การนิเทศติดตามผล  √      1 

5. การรายงานผลการปฏิบัติงาน  √      1 

6. การติดตามสถานการณ์   √     1 
5. การวิเคราะห์ปัญหา    √    1 

6. การก าหนดแนวทางประเมิน    √    1 

7. การสร้างแรงจูงใจ     √   1 
รวม 3 4 2 4 3 2 2 20 

 
 จากตาราง 4 การสังเคราะห์องค์ประกอบการควบคุมและประเมินกลยุทธ์ พบว่า จาก 7 
องค์ประกอบ ผู้วิจัยได้เลือกองค์ประกอบที่นักวิชาการแสดงความคิดเห็นตรงกันและมีความถ่ีตั้งแต่ 3 
ขึ้นไป มาก าหนดเป็นองค์ประกอบย่อย จ านวน 3 องค์ประกอบ ได้แก่  1) การติดตามและตรวจสอบ
การด าเนนิงานตามกลยุทธ์ 2) การประเมินผลการด าเนินงานตามกลยุทธ์ 3 ) การปรับปรุงและพัฒนา
กลยุทธ์  
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  3.1 องค์ประกอบย่อยการติดตามและการตรวจสอบ    
   การติดตาม (Monitoring) คือการเก็บรวบรวมข้อมูลการปฏิบัติงานตามแผนงานที่
ก าหนดไว้เพ่ือตัดสินใจแก้ไขว่าได้ผลตามวัตถุประสงค์ของแผนงาน/โครงการ นั้นหรือไม่เพียงใด 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2554) และ การตรวจสอบ (Audits) คือ การหา 
ความเป็นจริงของระบบการปฏิบัติงานและการด าเนินงานขององค์การ (อารีย์ พันธ์มณี, 2546) 
   นักวิชาการท่ีให้แนวคิดสนับสนุนองค์ประกอบย่อยการติดตามและตรวจสอบ ดังนี้ 
    ณัฎฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2552) ได้จ าแนกการวัดความส าเร็จเชิงกุลยุทธ์ออกเป็น 
2 ลักษณะ คือ 
     1. การวัดเชิงปริมาณ (Quantitative Measurement) นิยมน ามาใช้ในการ
ตรวจสอบการด าเนินกลยุทธ์เนื่องจากการวัดเชิงปริมาณสามารถวัดผลการด าเนินงานตามปัจจัยที่
ก าหนดในแต่ละช่วงเวลาได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยผู้ควบคุมสามารถวัดผลการด าเนินงานในปัจจุบัน
เทียบกับผลการด าเนินงานในอดีตหรือผลการด าเนินงานของคู่แข่งอย่างเป็นรูปธรรม 
     2. การวัดเชิงคุณภาพ (Qualitative Measurement) เป็นการวัดผลการ
ด าเนินงานโดยใช้เทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพมาประยุกต์ เนื่องจากการวัดผลการด าเนินงานในเชิง
ปริมาณอาจได้ข้อมูลที่เป็นตัวเลข ซึ่งขาดความยืดหยุ่นและไม่สามารถแสดงภาพการด าเนินงานได้
อย่างสมบูรณ์ซึ่งโดยปกติเราจะวัดผลการด าเนินงานขององค์การได้แก่ กลยุทธ์มีความสอดคล้องกับ
ปัจจัยภายในหรือไม่ กลยุทธ์มีความเหมาะสมกับปริมาณและความสามารถในการจัดการทรัพยากร
ขององค์การหรือไม่ กลยุทธ์มีความเสี่ยงหรือไม่และในระดับใด การก าหนดระยะเวลาของกลยุทธ์มี
ความเหมาะสมหรือไม่การตรวจสอบกลยุทธ์จึงเป็นการด าเนินงานเพื่อตรวจสอบและประเมินขอบเขต
ของผลกระทบที่เกิดขึ้นจากกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ขององค์การโดยที่การตรวจสอบกลยุทธ์
อาจเป็นการพิจารณากว้าง ๆ ถึงการด าเนินกลยุทธ์ทั่วไปขององค์การหรือให้ความสนใจในการ
ด าเนินงานเฉพาะด้าน ในทางปฏิบัติแต่ละองค์การจะมีวิธีการตรวจสอบกลยุทธ์แตกต่างกัน  
โดยต่างพัฒนาวิธีการให้สอดคล้องกับกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ของตน นอกจากนี้การตรวจสอบ
กลยุทธ์อาจด าเนินการอย่างเป็นทางการ โดยจัดท าตามกฎระเบียบและขั้นตอนการตรวจสอบของ
องค์การหรือ  
    สรุปได้ว่า การติดตามและตรวจสอบการด าเนินงานตามกลยุทธ์ หมายถึง 
กระบวนการที่ใช้ในการตรวจสอบการปฏิบัติงานว่าเป็นไปตามแผน วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่วาง
ไว้หรือไม่ เพื่อดูว่างานนั้นมีประสิทธิผลหรือไม่มีตัวบ่งชี้ได้แก่ 1) ระบบการติดตาม ตรวจสอบ และการ
วัดผลที่สามารถชี้วัดความส าเร็จขององค์การสอดคล้องกับกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์  
2) ตรวจสอบและประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานตามกลยุทธ์ 3) วัดผลการด าเนินงาน
ตามปัจจัยที่ก าหนดในแต่ละช่วงเวลา 4) วัดผลการด าเนินงานในปัจจุบันเทียบกับผลการด าเนินงานใน
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อดีต 5) วัดผลการด าเนินงานทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ และ 6) ติดตามตรวจสอบผลการด าเนินงาน
ตามกลยุทธ์จากการเก็บรวบรวมข้อมูลการปฏิบัติงานตามแผนงานที่ก าหนด  
  3.2 การประเมินผลการด าเนินงานตามกลยุทธ์ 
   การประเมิน (Evaluation) คือการตรวจสอบความก้าวหน้าของแผนงาน/โครงการ 
ตลอดจนการพิจารณาผลสัมฤทธิ์ของแผนงาน/โครงการนั้นๆ ว่ามีมากน้อยเพียงใด เมื่อเปรียบเทียบ
กับเกณฑ์ท่ีก าหนดขึ้น จึงเป็นกระบวนการบ่งชี้ถึงคุณค่าของแผนงาน/โครงการ (ส านักคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2554)  การประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์การ (Evaluation of 
Performance) เป็นส่วนหนึ่งของระบบการควบคุมกลยุทธ์ โดยจะน ามาใช้ในการเปรียบเทียบกับ 
ผลการปฏิบัติงานจริงขององค์การ โดยพิจารณาจากผลการด าเนินงานที่แท้จริงกับแผนที่วางไว้ว่าเป็น
อย่างไร (William, 1981) การประเมินผลการปฏิบัติที่ องค์การจะต้องน าผลการด าเนินงานจริงไป
เปรียบเทียบกับคู่แข่งขัน เพื่อท าให้ทราบว่ากลยุทธ์ที่ได้ก าหนดไว้เหมาะสมกับการประเมินผลการ
ด าเนินการด าเนินงานเป็นหนึ่งในหน้าที่การจัดการที่องค์การทั้งภาครัฐและเอกชนให้ความส าคัญ 
เนื่องจากการประเมินผลช่วยในการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงองค์การ ท าให้องค์การทราบสถานะหรือ
สถานการณ์ขององค์การในขณะนั้น อันจะท าให้ผู้บริหารสามารถบริหารองค์การได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ถึงแม้ว่าการประเมินผลจะเป็นสิ่งที่มีความส าคัญเป็นอย่างสูงส าหรับองค์การและ
ผู้บริหารทุกระดับชั้น แต่ผู้บริหารในระดับต่าง ๆ ไม่สามารถท่ีจะประเมินทุกอย่างภายในองค์การนั้น
ผู้บริหารจึงต้องเลือกประเมินเฉพาะกิจกรรมหรือสิ่งที่มีความส าคัญส าหรับองค์การเท่านั้น  
(ขัตติยา ด้วงส าราญ, 2552)  
   สรุปได้ว่า การประเมินผลการด าเนินงานตามกลยุทธ์ หมายถึงกระบวนการตัดสิน
หรือประเมินค่าการปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ โดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ มีตัวบ่งชี้ ได้แก่  
1) ก าหนดให้มีการประเมินจากหลายฝ่าย 2) ประเมินความคุ้มค่าผลสัมฤทธิ์ของโครงการและ
ทรัพยากร 3) ประเมินผลการปฏิบัติตามกลยุทธ์โดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดและ  
4) ใช้เครื่องมือในการประเมินที่เหมาะสมกับงานอย่างหลากหลาย     
  3.3 การปรับปรุงและพัฒนากลยุทธ์       
   การปรับปรุงและพัฒนากลยุทธ์ เป็นการค้นหวาและก าหนดแนวทางท่ีจะขับเคลื่อน
องค์การจากต าแหน่งหรือ สถานะในปัจจุบันไปยังต าแหน่งหรือสถานะที่ต้องการในอนาคต  
เพ่ือการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์แร (Russell and Taylor, 1998) 
   นักวิชาการท่ีให้แนวคิดสนับสนุนองค์ประกอบย่อยการปรับปรุงและพัฒนากลยุทธ์ 
ดังนี้  
    Russell and Taylor (1998) ได้ก าหนดขั้นตอนในการปรับปรุงและพัฒนา 
กลยุทธ์ ดังนี้    
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     1. การระบุงานขององค์การ (Defining a Primary Task) งานขององค์การ
เป็นสิ่งที่แสดงจุดมุ่งหมายขององค์การ และองค์การอยู่ในธุรกิจอะไร การะระบุงานจอต้องไม่แคบมาก
เกินไป 
     2. การประเมินความสามารถหลัก (Assessing Core Competencies) 
"ความสามารถหลัก (Core Competency) คือสิ่งที่องค์กรท าได้ดีกว่าองค์การอ่ืน ๆ จะเรียกอีก 
อย่างหนึ่งว่าความได้เปรียบในการแข่งขัน (Competitive Advantage) ซึ่งจะระบุได้ก็ต่อเมื่อ
เปรียบเทียบกับคู่แข่ง ความสามารถหลักขององค์การอาจเป็นการบริการที่ดีเยี่ยมมีความน่าเชื่อถือสูง 
มีลักษณะเด่นหลายอย่าง มีความหลากหลาย หรือใช้งานได้สะดวก   
     3. การก าหนดสิ่งที่ลุกค้าใช้ในการพิจารณาเลือกและตัดสินใจซื้อ
(Determining Order Winners and Order Qualifiers) องค์การจะอยู่ในฐานะที่ล าบากหากสิ่งที่
องค์การท าได้ดีที่สุดไม่ใช่สิ่งที่ส าคัญส าหรับลูกค้า ดังนั้น องค์การจะต้องรู้ว่าอะไรคือ สิ่งที่ลูกค้าใช้
ตัดสินใจ (Order Winners) คือคุณลักษณะของสินค้าและบริการที่ลูกค้าใช้ในการตัดสินใจซื้อทั้ง
ปัจจัยที่ลูกค้าใช้ในการพิจารณาและปัจจัยที่ลูกค้าใช้ในการตัดสินซื้อจะมีการเปลี่ยนแปลงไปตามเวลา 
สิ่งที่ส าคัญส าหรับองค์การ คือองค์การต้องมีความสามารถหลักท่ีตรงกับสิ่งที่ลูกค้าต้องการ หาก
ความสามารถหลักยังไม่ตรงกับสิ่งที่ลูกค้าต้องการ องค์การจะต้องพัฒนาความสามารถด้านนั้นให้ตรง
กับความต้องการของลูกค้า   
     4. ก าหนดต าแหน่งขององค์การ (Positioning the Firm) เนื่องจากองค์การ
ไม่สามารถท าได้ทุกอย่างองค์การควรเลือกสิ่งที่เป็นความสามารถขององค์การหนึ่ง หรือสองอย่างแล้ว
ทุ่มเมท าในสิ่งนั้นให้ดีที่สุด การก าหนดต าแหน่งให้พิจารณาจากจุดอ่อน จุดแข็งขององค์การ  
ความต้องการของลูกค้า 
    อารีย์ แผ้วสกุลพันธ์ (2553) กล่าวว่า กระบวนการควบคุมกลยุทธ์  
เป็นการก าหนดแนวทางปฏิบัติส าหรับผู้บริหารระดับสูงที่จะน าไปใช้ในการประเมินผลงานด้านกลยุทธ์
อย่างเป็นระบบมี 5 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ก าหนดสิ่งที่จะวัด 2) ก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน 3) วัดการ
ปฏิบัติงานจริง 4) ผลการปฏิบัติงานสอดคล้องกับมาตรฐานหรือไม่ และ 5)ปฏิบัติการแก้ไขให้ถูกต้อง
เมื่อพบข้อบกพร่อง        
    Wheelen and Hunger (1999) กล่าวว่า การปรับปรุงแก้ไขในสิ่งที่ผิดพลาด 
ผลการปฏิบัติงานที่วัดได้จะน ามาเปรียบเทียบกับมาตรฐาน ผลที่ได้อาจจะสูงกว่าหรือต่ ากว่ามาตรฐาน
หากมาตรฐานที่ตั้งไว้ต่ าหรือง่ายเกินไปก็ต้องปรับมาตรฐานให้สูงขึ้น การปรับปรุงแก้ไขนั้นจะพิจารณา
ปรับปรุงด้านวัตถุประสงค์ เป้าหมาย เป็นต้น สิ่งส าคัญ คือการทราบสาเหตุและยอมรับปัญหาเพื่อการ
แก้ไข  
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    สรุปได้ว่า การปรับปรุงและพัฒนากลยุทธ์ หมายถึง การพิจารณาผลการ
ด าเนินงานที่ผ่านมาแล้วเพ่ือวิเคราะห์หาสาเหตุของความส าเร็จและความล้มเหลวที่เกิดขึ้น  
เพ่ือก าหนดกลยุทธ์ใหม่ให้ตอบสนองและบรรลุตามเป้าหมายขององค์การมีตัวชี้วัดได้แก่ 1) ระบุงาน
ขององค์การใช้ชัดเจน 2) ประเมินความสารถหลักขององค์การ 3)พัฒนาความสามารถหลักให้ตรงกับ
ความต้องการของผู้บริการ  4) ก าหนดต าแหน่งขององค์การโดยพิจารณาจากจุดอ่อน จุดแข็ง และ
ความต้องการของผู้รับบริการ 5) ปรับปรุงวัตถุประสงค์และเป้าหมายองค์การให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ 
และ 6) ยอมรับปัญหาเพ่ือหาแนวทางแก้ไข 
 3. ความส าคัญและประโยชน์ของการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
  นักวิชาการได้กล่าวถึงลักษณะที่ส าคัญของการบริหารเชิงกลยุทธ์ ไว้ดังนี้ 
   อารีย์ แผ้วสกุลพันธ์ (2553) ได้ให้ความหมายถึงลักษณะที่ส าคัญของการบริหารเชิง 
กลยุทธ์ ดังนี้ 
    1. การจัดการเชิงกลยุทธ์ เป็นการก าหนดวิสัยทัศน์ ทิศทางภารกิจ และ
วัตถุประสงค์ขององค์กรอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้องค์กรมีทิศทางและเป้าหมายที่ชัดเจน แต่จะ
เปลี่ยนแปลงได้ตามสภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง ดังนั้น วิสัยทัศน์ ภารกิจ และวัตถุประสงค์ของ
องค์กรจะต้องมีการปรับปรุงให้สอดคล้องกับสภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงตามกาลเวลา 
    2. การบริหารเชิงกลยุทธ์ เป็นการก าหนดวิธีการหรือแนวทางในการด าเนินงาน
และกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กรเพื่อให้บรรลุถึงทิศทางและวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดขึ้น โดยในการ
ก าหนดแนวทางในการด าเนินงานนี้ องค์กรจะต้องท าการวิเคราะห์และประเมินปัจจัยต่าง ๆ ทั้ง
ภายในและภายนอกองค์กร เพ่ือคิดค้นแนวทางในการด าเนินงานที่เหมาะสมที่สุดท่ามกลางการ
เปลี่ยนแปลงของปัจจัยต่าง ๆ 
    3. การบริหารเชิงกลยุทธ์ครอบคลุมถึงการน าวิธีการหรือแนวทางในการ
ด าเนินงานที่ได้คิดค้นข้ึนมาประยุกต์ใช้และปฏิบัติเพื่อให้สามารถบรรลุถึงเป้าหมายที่ได้ตั้งไว้ 
    4. การวางแผนและการประยุกต์ใช้กลยุทธ์เป็นหน้าที่หลักของผู้บริหารองค์กร
เมื่อเทียบกับหน้าที่อ่ืน ๆ ที่ผู้บริหารต้องรับผิดชอบ ความสามารถของผู้บริหารในการก าหนดแนวทาง
ในการด าเนินธุรกิจ การจัดท าและปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์จัดเป็นหน้าที่ซึ่งมีความส าคัญอันดับต้น
รวมทั้งเป็นหน้าที่ซึ่งมีอิทธิพลต่อการด าเนินงานในระยะยาวขององค์กร ดังนั้น สามารถกล่าวได้ว่ากล
ยุทธ์และการปฏิบัติตามกลยุทธ์ที่ดีนั้น สามารถใช้เป็นเครื่องวัดถึงความสามารถในการบริหารของ
ผู้บริหารได้เป็นอย่างดี 
    5. การบริหารเชิงกลยุทธ์และการตัดสินใจทางด้านกลยุทธ์มักจะมีความเกี่ยวข้อง 
กับ/หรือมีผลต่อทิศทางในการด าเนินงานในระยะยาวขององค์กร 
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    6. การบริหารและการตัดสินใจทางด้านกลยุทธ์มักจะเป็นความพยายามในการ
ได้มาซึ่งความได้เปรียบทางการแข่งขันขององค์กรธุรกิจ ความได้เปรียบทางการแข่งขันนี้สามารถ
เกิดข้ึนจากการน าเสนอสินค้าและบริการที่มีคุณภาพ การน าเสนอสินค้าและบริการที่มีคุณค่า
เหมาะสมกับราคาที่สุด 
    7. การตัดสินใจทางกลยุทธ์อาจจะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ  
ขององค์กร ซึ่งครอบคลุมตั้งแต่การเสาะแสวงหาทรัพยากรหรือความสามารถหลักที่จ าเป็นต้องใช้
ส าหรับการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน 
    8. การตัดสินใจทางกลยุทธ์ยังเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานในระดับต่าง ๆ  
ขององค์กร โดยการด าเนินงานในระดับต่างๆ ขององค์กรจะต้องสอดคล้องและเกื้อหนุนต่อกลยุทธ์
ขององค์กร และความสามารถในการด าเนินงานหรือการปฏิบัติงานจะเป็นสาเหตุส าคัญส าหรับ
ความส าเร็จหรือความล้มเหลวขององค์กร 
    9. กลยุทธ์ขององค์กรไม่เพียงจะเก่ียวข้องกับสภาวะแวดล้อมภายนอก และปัจจัย
ภายในขององค์กรเท่านั้น แต่ค่านิยม ทัศนคติ ความคาดหวังของบุคคลฝ่ายต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับ
องค์กร (Stakeholder) มีผลต่อกลยุทธ์ ซึ่งบุคคลต่างๆ เหล่านี้ครอบคลุมตั้งแต่ผู้ถือหุ้น ผู้บริหาร
ระดับสูง สังคม รัฐบาล พนักงาน ฯลฯ 
   จินตนา บุญบงการ (2544) กล่าวว่า ความส าคัญของการบริหารเชิงกลยุทธ์มีดังนี้ 
    1. ก าหนดทิศทางองค์การ กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ช่วยให้ผู้บริหารเกิด
ความเข้าใจต่อการเปลี่ยนแปลงและวิสัยทัศน์ต่ออนาคต ท าให้สามารถก าหนดวัตถุประสงค์และ
ทิศทางด าเนินงานของธุรกิจได้อย่างเป็นรูปธรรม 
    2. สร้างความสอดคล้องในการปฏิบัติ การบริหารเชิงกลยุทธ์ให้ความสนใจกับ
การก าหนด การประยุกต์ การตรวจสอบ และการควบคุมกลยุทธ์ขององค์การ 
    3. สร้างความพร้อมให้แก่องค์การการศึกษา การวิเคราะห์ สภาพแวดล้อมและ 
การก าหนดกลยุทธ์ ช่วยให้ผู้บริหาร ผู้จัดการในส่วนต่าง ๆ และสมาชิกขององค์การเกิดความเข้าใจ 
สรุปได้ว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นการบริหารงานอย่างเป็นระบบ เป็นการก าหนดการด าเนินและ
การควบคุมกลยุทธ์เพื่อการบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ซึ่งจะเก่ียวพันกับการวิเคราะห์จุดอ่อนและ 
จุดแข็งจากสภาพแวดล้อมภายใน การวิเคราะห์โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก  
การก าหนดภารกิจและเป้าหมายทั้งระยะสั้น ระยะยาว และการเลือกกลยุทธ์ที่ดีและเหมาะสมที่สุด 
ซึ่งการบริหารเชิงกลยุทธ์มีลักษณะที่ส าคัญดังนี้ 
     3.1 การบริหารเชิงกลยุทธ์ เป็นการก าหนดวิสัยทัศน์ ทิศทาง ภารกิจ และ 
วัตถุประสงค์ขององค์กรอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้องค์กรมีทิศทางและเป้าหมายที่ชัดเจนสอดคล้องกับ
สภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา 



 

 

  71 

     3.2 การบริหารเชิงกลยุทธ์ เป็นการก าหนดวิธีการหรือแนวทางในการ
ด าเนินงานและกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กรเพ่ือให้บรรลุถึงทิศทางและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดขึ้น 
โดยการวิเคราะห์และประเมินปัจจัยต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพ่ือค้นหาแนวทางในการ
ด าเนินงานที่เหมาะสมที่สุด ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยต่าง ๆ 
     3.3 การบริหารเชิงกลยุทธ์ เป็นหน้าที่หลักของผู้บริหารองค์กร ดังนั้น 
สามารถกล่าวได้ว่า กลยุทธ์และการปฏิบัติตามกลยุทธ์ที่ดีนั้น สามารถใช้เป็นเครื่องวัดถึง
ความสามารถในการบริหารของผู้บริหาร 
     3.4 การบริหารเชิงกลยุทธ์และตัดสินใจทางด้านกลยุทธ์มักจะมีความ
เกี่ยวข้องกับ/หรือมีผลต่อทิศทางในการด าเนินงานในระยะยาวขององค์กร 
     3.5 การบริหารและการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์มักจะเป็นความพยายามในการ
ได้มาซึ่งความได้เปรียบทางการแข่งขัน (Competitive Advantage) ขององค์กร โดยการน าเสนอ
สินค้าหรือบริการที่มีคุณภาพหรือการน าเสนอสินค้าและบริการที่มีคุณค่าเหมาะสมกับราคาท่ีสุด 
     3.6 การตัดสินใจทางกลยุทธ์ยังเก่ียวข้องกับการด าเนินงานในระดับต่าง ๆ 
ขององค์กรโดยการด าเนินงานในระดับต่าง ๆ ขององค์กรจะต้องสอดคล้องและเกื้อหนุนต่อกลยุทธ์
ขององค์กรและความสามารถในการด าเนินงานหรือการปฏิบัติงาน จะเป็นสาเหตุส าคัญสาหรับ
ความส าเร็จหรือล้มเหลวขององค์กร  
  ส าหรับประโยชน์ของการน าการบริหารเชิงกลยุทธ์ไปใช้ในการด าเนินงานขององค์การมี
นักวิชาการได้กล่าวไว้ต่าง ๆ กัน ดังนี้ 
   Thompson and Strickland (1999) ได้ให้ความหมายถึงประโยชน์ของการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ พอสรุปได้ดังนี้ 
    1. เพ่ือให้แนวทางในทางการปฏิบัติงานต่อทุกคนในองค์การ โดยเฉพาะใน
ประเด็นส าคัญ สิ่งที่เราพยายามจะท า และท าให้ส าเร็จ 
    2. ท าให้ผู้จัดการ มีความตื่นตัวมากขึ้นต่อทิศทางการเปลี่ยนแปลง เพ่ือปรับ 
แนวทางการด าเนินงานให้สอดคล้องกับโอกาสที่เกิดขึ้นใหม่และหาทางหลบหลีกภยันตรายต่าง ๆ  
ที่เกิดขึ้น 
    3. เพ่ือช่วยให้ผู้จัดการ มีเหตุผลในการจัดสรรงบประมาณในการลงทุนจัด
ก าลังคนและทรัพยากรอ่ืน ๆ ให้กับแผนงานต่าง ๆ 
    4. ช่วยให้การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ ซึ่งผู้จัดการฝ่ายต่าง ๆ ทั้งองค์การปฏิบัติงาน
ร่วมกัน จะได้ตัดสินใจสอดคล้องกันเป็นหนึ่งเดียว 
    5. เพ่ือช่วยให้เกิดการจัดการกิจกรรมล่วงหน้า (Proactive Management) 
เพ่ือตัดสินใจตอบโต้หรือตั้งรับ ต่อแนวโน้มต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นข้อได้เปรียบของการลงมือก่อน 
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(Proactive) หรือการริเริ่มใช้กลยุทธ์ต่างๆก่อนผู้อ่ืนเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้เกิดผลส าเร็จในการ
ด าเนินงาน ในระยะยาวที่ดีกว่าเสมอ จากประวัติศาสตร์ทางธุรกิจ แสดงให้เห็นว่าบริษัทท่ีประสบ
ผลส าเร็จในการด าเนินงานสูง มักจะเป็นบริษัทที่เป็นฝ่ายริเริ่ม หรือฝ่ายน าก่อนเสมอ ไม่ใช่เป็นฝ่าย
ตอบโต้หรือป้องกัน การใช้กลยุทธ์ในเชิงรุก (Strategic Offensives) เพ่ือเป็นผู้น าในสิ่งใหม่หรือ 
การรู้จักฉกฉวยโอกาสเพ่ือความได้เปรียบคู่แข่งขันและรู้จักใช้ประโยชน์ทางการตลาด จะท าให้บริษัท
ประสบผลส าเร็จทางด้านการเงินและจะกลายเป็นผู้น าทางการตลาด 
   Pearce and Robinson (2000) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการบริหารเชิงกลยุทธ์ไว้
ว่า การใช้การบริหารเชิงกลยุทธ์ไปด าเนินการ จะช่วยให้ผู้จัดการทุกระดับของบริษัทได้เข้ามาท างาน
ร่วมกัน ทั้งด้านการวางแผนและการน าแผนงานไปปฏิบัติ การให้ผู้จัดการทุกระดับเข้ามามีส่วนร่วมใน
การท างาน ย่อมก่อให้เกิดผลประโยชน์ในเชิงพฤติกรรม (Behavioral Consequences) ในแง่ของ
การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่มีคุณค่าเป็นอย่างยิ่ง กล่าวคือท าให้ผู้บริหารทุกระดับเกิดความรักความ
สามัคคี ความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน พร้อมที่จะอุทิศตนอุทิศเวลามุ่งมั่นท างานร่วมกัน เพ่ือให้งาน
เดินหน้าไปสู่ความส าเร็จ ซึ่งสิ่งดังกล่าวเหล่านี้ไม่สามารถวัดเป็นตัวเงินได้ แต่มีความหมายอย่างยิ่งใน
เชิงการจัดการ ดังนั้นในการประเมินผลการด าเนินงานขององค์การที่ถูกต้อง จึงไม่ควรใช้เกณฑ์การ
ประเมินผลด้านการเงิน (Financial Evaluation Criteria) เพียงอย่างเดียวเท่านั้น แต่ควรจะใช้เกณฑ์
การประเมินผลที่ไม่ใช่การเงิน (Nonfinancial Evaluation Criteria) อีกด้วย นั่นคือเกณฑ์อันเกิดจาก
ผลประโยชน์เชิงพฤติกรรม (Behavior-Based Effects) เพราะการที่ฝ่ายบริการระดับสูงใช้มาตรการ
ที่จะกระตุ้นส่งเสริมให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายมีพฤติกรรมในเชิงบวก ก็มีส่วนช่วยให้บริษัทสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ด้านการเงินเช่นเดียวกัน ดังนั้น ประโยชน์ของการบริหารเชิงกลยุทธ์นอกจากจะเพ่ิม
ความสามารถด้านการท าก าไรแล้ว ยังมีประโยชน์ด้านพฤติกรรมการบริหาร (Behavioral Effects) 
ท าให้บริษัทเกิดผลดีหลายประการ ดังนี้ 
    1. กิจกรรมการจัดท ากลยุทธ์ มีส่วนช่วยป้องกันมิให้บริษัทเกิดปัญหาต่าง ๆ  
ได้มาก ผู้จัดการซึ่งกระตุ้นความสนใจของผู้ใต้บังคับบัญชาให้สนใจด้านการวางแผน จะเป็น
แรงผลักดันที่ส าคัญท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความรู้สึกว่าเป็นหน้าที่ของตนที่จะต้องเข้ามาร่วม
รับผิดชอบในการวางแผนกลยุทธ์เป็นสิ่งส าคัญมากกว่าที่จะสนใจด้านอื่น ๆ 
    2. การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์โดยอาศัยกลุ่ม อันเกิดจากมุมมองของสมาชิกของกลุ่ม
ที่มีความรู้ความช านาญหลายสาขามาร่วมกันตัดสินใจจะท าให้เกิดแนวทางการจัดท ากลยุทธ์ที่
หลากหลาย และผ่านการเลือกสรรน ากลยุทธ์ไปใช้ที่เหมาะสม เพราะผ่านการกลั่นกรองที่ดี 
    3. การให้พนักงานได้เข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดท ากลยุทธ์ ท าให้พวกเขา
เข้าใจในความสัมพันธ์ระหว่างผลิตภาพกับรางวัล (Productivity-Reward Relationship) เป็นอย่าง
ดีนั่นคือรู้ว่า หากผลการด าเนินงานประสบผลส าเร็จ ผลตอบแทนที่ได้รับคืออะไรในทุกๆ แผนจะมี
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ส่วนช่วยให้พนักงานมีขวัญและก าลังใจในการท างานที่ดี และในขณะเดียวกันก็จะส่งผลท าให้ผลิตภาพ
เพ่ิมสูงขึ้นอีกด้วย เป็นไปตามหลักการที่ว่า ขวัญสูงจะน าไปสู่ผลิตภาพที่สูงขึ้นด้วย หรือ High Morale 
Leads to high Productivity 
    4. การเกิดช่องว่างหรืองานซ้ าซ้อนกัน ในการด าเนินกิจกรรมระหว่างบุคคลและ
กลุ่มผู้ท างานจะลดลง เพราะการที่ทุกคนได้มีส่วนร่วมในการจัดท ากลยุทธ์ร่วมกัน จะท าให้แต่ละคนรู้
บทบาทและหน้าที่ของตนที่ชัดเจน 
    5. การต่อต้านการเปลี่ยนแปลง (Resistance to Change) จะลดลงจากการที่
พนักงานได้มสี่วนร่วมในการจัดท ากลยุทธ์ ย่อมท าให้เขาเกิดความพอใจจากการตัดสินใจของเขาเองจึง
มีความเป็นไปได้สูงที่จะยอมรับ และพร้อมที่จะให้ความร่วมมือต่อการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น 
   สรุปได้ว่า การน าการบริหารเชิงกลยุทธ์ไปใช้ในการด าเนินงานขององค์การ พบว่า
ประโยชน์ที่องค์การได้รับมากที่สุด 3 ล าดับแรก คือ 
    1. องค์การสามารถท าความเข้าใจทิศทางองค์การได้ชัดเจนยิ่งขึ้น (Clearer 
Sense of Strategic Direction for the Firm) ความเข้าใจในทิศทางองค์การท าให้บุคคลในองค์การ
สามารถน าไปใช้ในการด าเนินงานให้เกิดผลส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
    2. องค์การสามารถน ากลยุทธ์มาปฏิบัติได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ส าคัญ 
(Sharper Focus on What is Strategically Important) โดยสามารถคาดการณ์เหตุการณ์ต่าง ๆ  
ที่อาจเกิดข้ึนและส่งผลกระทบต่อองค์การได้และสามารถน ากลยุทธ์มาใช้ได้อย่างเหมาะสม 
    3. องค์การสามารถเข้าใจการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมทางธุรกิจได้ 
(Improved Understanding of a Rapidly Changing Environment) ทาให้ผู้บริหารสามารถน า
การเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจดังกล่าวมาปรับประยุกต์ใช้ในการด าเนินงานได้ 
 4. ปัจจัยที่ท าให้การบริหารเชิงกลยุทธ์บรรลุผลส าเร็จ 
  อนิวัช แก้วจ านงค์ (2551) ได้กล่าวไว้ว่า ปัจจัยที่อาจส่งผลให้การบริหารเชิงกลยุทธ์
บรรลุผลส าเร็จ มีดังนี้ 
   1. การก าหนดทิศทางองค์การ เป็นปัจจัยสู่ความส าเร็จในล าดับแรก ๆ ที่องค์การ
ต้องค านึงถึง ทิศทางองค์การจะเป็นแนวทางที่บอกให้บุคคลในองค์การได้ทราบว่าองค์การต้องการ 
อยู่ในสภาพอย่างไร จะด าเนินกิจการอย่างไรในอนาคตและองค์การต้องท างานอย่างไรเพ่ือบรรลุ 
ผลส าเร็จตามที่ต้องการ เป็นต้น ทิศทางองค์การอาจก าหนดเป็นลายลักษณ์อักษรและประกาศให้รับรู้
โดยทั่วไปหรือไม่ได้ก าหนดเป็นลายลักษณ์อักษรก็ได้ แต่ผู้บริหารต้องบอกให้บุคคลในองค์การได้รับ
ทราบเพ่ือให้ได้เข้าใจและตระหนักว่าองค์การต้องการเป็นอย่างไรในอนาคต การก าหนดทิศทาง
องค์การได้แก่ การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย วัตถุประสงค์และนโยบายองค์การ 
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   2. ศักยภาพและขีดความสามารถของผู้บริหาร โดยทั่วไปผู้บริหารต้องเป็นบุคคลที่มี
ความรู้ความสามารถและประสบการณ์สูง อาจเป็นไปได้ที่บุคคลเหล่านี้มีขีดความสามารถแต่อาจ
ได้รับข้อจ ากัดจากศักยภาพขององค์การหรือบางครั้งผู้บริหารมีศักยภาพสูงแต่ขีดความสามารถในการ
ปฏิบัติงานไม่เพียงพอก็ได้ ดังนั้น ทั้งศักยภาพและขีดความสามารถของผู้บริหารจึงต้องไปด้วยกัน
เพ่ือให้สามารถส่งผลด้านบวกต่อการบริหารเชิงกลยุทธ์ขององค์การ 
   3. บทบาทหน้าที่ และความรับผิดชอบของผู้บริหาร เป็นที่ทราบกันดีแล้วว่าบุคคลที่
เกี่ยวข้องกับการก าหนดกลยุทธ์คือผู้บริหารทุกระดับ บุคคลเหล่านี้ต้องรับรู้ในบทบาท หน้าที่และ
ความรับผิดชอบของตนเอง ทั้งนี ้เพ่ือการท างานในหน้าที่และความรับผิดชอบได้อย่างเหมาะสม 
โดยสามารถน าพาองค์การไปสู่การบรรลุผลส าเร็จได้ 
   4. การด าเนินงานตามกระบวนการการบริหารเชิงกลยุทธ์ เป็นปัจจัยที่ต้องให้
ความส าคัญเนื่องจากการบริหารเชิงกลยุทธ์ต้องกระท าเป็นกระบวนการต่อเนื่องกันไป โดยหากมี
ข้อผิดพลาดในกระบวนการใดจะส่งผลต่อกระบวนการในล าดับต่อไป ผู้บริหารจึงต้องใช้ความ
รอบคอบในการน าการบริหารเชิงกลยุทธ์ไปใช้ในองค์การ 
   5. ความน่าสนใจของอุตสาหกรรมและการแข่งขัน เป็นเงื่อนไขในการก าหนดกลยุทธ์ 
หากธุรกิจที่ก าลังด าเนินงานเป็นที่น่าสนใจของอุตสาหกรรมอ่ืนก็อาจท าให้มีความน่าสนใจลงทุนใน
ธุรกิจนั้นมีมากขึ้น ท าให้การแข่งขันในธุรกิจมีความรุนแรง จึงอาจต้องเพ่ิมความเข้มข้นของกลยุทธ์ที่
จะน ามาใช้ ทั้งนี ้หากประเมินสถานการณ์ผิดพลาดก็อาจท าให้กลยุทธ์ผิดพลาดเช่นเดียวกัน องค์การ
จึงต้องปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับสภาพการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้น ดังนั้นนัก
วางแผนกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพ ต้องศึกษาและติดตามสภาพของอุตสาหกรรมและการแข่งขันอยู่
ตลอดเวลา 
   6. โอกาสและข้อจ ากัดส าหรับแต่ละองค์การธุรกิจ เป็นสิ่งที่องค์การต้องเผชิญอย่าง
หลีกเลี่ยงไม่ได้และเป็นปัจจัยส าคัญต่อการก าหนดกลยุทธ์ ทั้งนี้ ให้ระลึกเสมอว่ากลยุทธ์ที่ก าหนดต้อง
ก าหนดเพ่ือสร้างโอกาสให้กับธุรกิจ โดยเฉพาะอย่างยิ่งโอกาสที่จะก่อให้เกิดความสามารถในการ
แข่งขันในระยะยาวขององค์การ ขณะเดียวกันกลยุทธ์ที่ดีต้องสามารถป้องกันข้อจ ากัดต่าง ๆ 
ที่อาจเกิดข้ึนต่อการด าเนินงานขององค์การธุรกิจในขณะนั้น 
   7. การปฏิบัติตามหลักจริยธรรม องค์การในปัจจุบันเริ่มหันมาให้ความส าคัญกับ
จริยธรรมทางธุรกิจมากขึ้นโดยเชื่อว่าจริยธรรมมีอิทธิพลต่อความรู้สึกของบุคคลและพฤติกรรมของ
สังคมหากองค์การให้การยอมรับและปฏิบัติตามเท่ากับว่าองค์การปฏิบัติตามมติของสังคมจึงต้องได้รับ
การยอมรับและสนับสนุนจากสังคมต่อไป จริยธรรมทางธุรกิจ เช่น หลีกเลี่ยงการให้สินบน  
การกล่าวร้ายต่อคู่แข่ง การท าลายสิ่งแวดล้อมและการใช้อ านาจทางการเมือง เป็นต้น องค์การที่ไม่ได้
น าจริยธรรมมาใช้ก าหนดเป็นกลยุทธ์เสียเปรียบในการแข่งขันเพราะอาจไม่ได้รับการยอมรับและ
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สนับสนุนจากสังคมและอาจน าองค์การไปสู่ความล้มเหลวหรือการไม่ได้รับการยอมรับจากสังคมอาจ
ถึงข้ันต้องเลิกกิจการไปก็ได้ 
   8. ทรัพยากรขององค์การ กล่าวว่าองค์การที่มีความพร้อมในปัจจัยการผลิต ได้แก่
แรงงาน เงินทุน เครื่องจักร วัตถุดิบ เทคโนโลยีและวัสดุอุปกรณ์ เป็นต้น จะมีความได้เปรียบในการ
จัดการและการด าเนินงานมากกว่าองค์การที่ไม่มีความพร้อม แม้ว่าองค์การอาจแสวงหาปัจจัยอื่นๆ
ทดแทนปัจจัยการผลิตบางประเภทได้แต่ก็อาจท าได้ชั่วคราวเท่านั้น การมีความพร้อมในด้านปัจจัย
การผลิตจึงเป็นการสร้างความได้เปรียบในเชิงการจัดการในการพิจารณาปัจจัยที่ท าให้การบริหาร
เชิงกลยุทธ์ประสบผลส าเร็จ ผู้บริหารจ าเป็นต้องพิจารณาจากขนาดขององค์การด้วย เนื่องจาก
องค์การที่มีขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่อาจตกอยู่ภายใต้แรงกดดันจากปัจจัยเหล่านี้แตกต่าง
กัน อีกทั้งแต่ละองค์การอาจมีสภาพของการแข่งขันที่มีความรุนแรงแตกต่างกัน ดังนั้น การตัดสินใจ
ของผู้บริหารในการบริหารเชิงกลยุทธ์จึงอาจต้องน าสิ่งเหล่านี้มาใช้ในการพิจารณาประกอบด้วยการ
ปฏิบัติการกลยุทธ์ (Strategy Implementation) ต้องอาศัยเครื่องมือส าคัญ ดังต่อไปนี้  
(วิทยา ด่านธ ารงกุล, 2546) 
    8.1 ภาวะผู้น า (Leadership) คือความสามารถท่ีจะสร้างอิทธิพลต่อพฤติกรรม 
ของสมาชิกในองค์การให้ไปในทิศทางที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติการกลยุทธ์ ภาวะผู้น าจะรวมถึงการชักจูง 
โน้มน้าว (Persuasion) การจูงใจ (Motivation) และการเปลี่ยนแปลงค่านิยมและวัฒนธรรมของ 
องค์การ (Corporate Values and Culture) ผู้บริหารจะต้องใช้ภาวะผู้น าที่มีอยู่เพ่ือชักน าให้ 
พนักงานเดินทาง ไปในทิศทางเดียวกัน ร่วมมือกันอย่างเข้มแข็งเพ่ือน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติอย่าง 
เต็มที่ ต้องจูงใจให้พนักงานปรับเปลี่ยนพฤติกรรม สร้างค่านิยมและวัฒนธรรมใหม่ที่รับกับกลยุทธ์ที่ 
ก าหนด ตลอดจนเปิดโอกาสให้พนักงานได้มีส่วนร่วมในการก าหนดกลยุทธ์ด้วย หากพนักงานได้มีส่วน 
ร่วมจะสร้างความผูกพันในตัวพนักงาน และท าให้การผลักดันกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติได้ง่ายขึ้น 
    8.2 โครงสร้างองค์การ (Structural Design) กลยุทธ์ที่ดีต้องได้รับการสนับสนุน
จากโครงสร้างขององค์การที่ดีด้วยเพื่อให้เกิดผลในทางปฏิบัติ โครงสร้างขององค์การจะรวมถึง 
การก าหนดผังขององค์การ (Organization chart) การก าหนดอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบของ
ผู้บริหารและพนักงาน การจัดแบ่งแผนกงาน การกระจายอ านาจและการออกแบบงาน  
สิ่งต่าง ๆเหล่านี้จะต้องถูกก าหนดในลักษณะที่จะสนับสนุนกลยุทธ์ขององค์การ 
    8.3 ระบบข้อมูลและการควบคุม (Information and Control Systems) 
ระบบข้อมูลและการควบคุมจะรวมถึงระบบของการจ่ายผลตอบแทน การจัดสรรงบประมาณ ระบบ
ข้อมูลในองค์การ ตลอดจนกฎเกณฑ์ นโยบายและระเบียบปฏิบัติต่าง ๆ ขององค์การ สิ่งเหล่านี้จะต้อง
ได้รับการจัดวางให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ ระบบควบคุมท่ีดีมีความจ าเป็นส าหรับ 
การปฏิบัติการกลยุทธ์ เพราะจะช่วยให้สามารถติดตามความก้าวหน้าและความสัมฤทธิ์ผลของกลยุทธ์ 
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เพ่ือน าไปสู่การแก้ไขปรับปรุงต่อไป ผู้บริหารจะต้องระบุว่าจะควบคุมเรื่องใดบ้างที่เป็นเรื่องส าคัญ ๆ  
แสวงหาวิธีการในการวัดผลในเรื่องนั้น ๆ ตลอดจนก าหนดระยะเวลาควบคุมด้วย หน่วยธุรกิจที่
ก าหนดกลยุทธ์ที่แตกต่างกันย่อมต้องการการควบคุมที่แตกต่างกันด้วย 
    8.4 ทรัพยากรมนุษย์ (Human Resources) ทรัพยากรมนุษย์หรือพนักงานของ 
องค์การจะต้องสนับสนุนกลยุทธ์ขององค์การเป็นอย่างดี การสรรหาคัดเลือก การฝึกอบรม  
การโยกย้ายการเลื่อนต าแหน่ง ตลอดจนการลดจ านวนพนักงานจะต้องไปในทิศทางของกลยุทธ์ที่
ก าหนดไว้เมื่อองค์การมีการเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ พนักงานก็ควรจะได้รับการฝึกอบรมให้เข้าใจถึง
เป้าหมายและความส าคัญของ กลยุทธ์ด้วย บางครั้งองค์การใช้กลยุทธ์ลดขนาดขององค์การก็อาจจะ
ต้องมีการลดจ านวนพนักงานลงหรือโยกย้ายพนักงานจากส่วนงานหนึ่งไปท างานในส่วนงานอื่น 
พนักงานอาจจะต้องได้รับการฝึกอบรมใหม่เพ่ือรับงานที่เปลี่ยนไป 
  โดยสรุปแล้ว การปฏิบัติการกลยุทธ์เป็นส่วนส าคัญต่อความส าเร็จของการบริหาร 
เชิงกลยุทธ์ ผู้บริหารน ากลยุทธ์ไปใช้ภายใต้เครื่องมือสนับสนุนที่ส าคัญได้แก่ ภาวะผู้น า โครงสร้าง 
องค์การ ระบบข้อมูลและการควบคุม รวมถึงทรัพยากรมนุษย์ขององค์การ หากปราศจากการ 
ปฏิบัติการกลยุทธ์ที่เหมาะสมแม้จะมีกลยุทธ์ที่ดีผ่านการกลั่นกรองจากการวิเคราะห์ที่ลึกซึ้งเพียงใด 
ก็สามารถล้มเหลวได ้ 
  สรุปได้ว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง การตัดสินใจและการปฏิบัติการต่าง ๆ 
ทางด้านการจัดการของผู้บริหาร ซึ่งจะเป็นตัวก าหนดการด าเนินงานระยะยาว ประกอบด้วย 
การตรวจสอบสภาพแวดล้อม (Environmental Scanning) การจัดท ากลยุทธ์ (Strategic 
Formulation) การปฏิบัติตามกลยุทธ์ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
   1. การตรวจสอบสภาพแวดล้อม (Environmental Scanning) หมายถึง 
การศึกษาวิเคราะห์ ตรวจสอบ และประเมินสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก การวิเคราะห์หรือ 
SWOT Analysis ก าหนด S (Strengths) จุดแข็ง W (Weaknesses) จุดอ่อน O (Opportunities) 
โอกาส T (Threats) อุปสรรค หรือ ข้อจ ากัด 
   2. การจัดท ากลยุทธ์ (Strategic Formulation) หมายถึง การจัดท าแผนระยะยาว 
เพ่ือน ามาใช้ในการบริหารงาน ประกอบด้วย การก าหนดพันธกิจ ก าหนดวัตถุประสงค์ การพัฒนากล
ยุทธ์และก าหนดนโยบาย 
   3. การปฏิบัติตามกลยุทธ์ (Strategy Implementation) หมายถึง กระบวนการ 
ด าเนินงานน ากลยุทธ์และนโยบายที่ก าหนดไว้เข้าสู่การปฏิบัติ จัดท าโปรแกรมการด าเนินงาน 
งบประมาณ และวิธีการด าเนินงาน 
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   4. ประเมินผลและการควบคุม (Evaluation and Control) หมายถึง การติดตาม 
ตรวจสอบ ประเมินผลกลยุทธ์ที่น าไปปฏิบัติในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยก าหนดมาตรวัดการ 
ด าเนินงานที่เหมาะสมกับแต่ละองค์กร 
 5. การบริหารเชิงกลยุทธ์ในสถานศึกษา 
  หน้าที่ที่ส าคัญของผู้บริหาร คือ การวางแผน การจัดองค์กร การอ านวยการ และ 
การควบคุม เพ่ือให้การด าเนินงานในสถานศึกษาบรรลุผลตามเป้าหมายอันก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด
และมุ่งตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้เสียให้เกิดความพึงพอใจสูงสุด ดังนั้น การบริหารงานภายใน 
สถานศึกษาจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารจะต้องมีการด าเนินการดังนี้ คือ 
   1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในสถานศึกษา เป็นการศึกษาถึงปัจจัยที่มี
ผลกระทบต่อการด าเนินงานของสถานศึกษาทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ ข้อมูลสภาพแวดล้อมเป็นข้อมูล
ในการประเมินสภาพของสถานศึกษา และการพัฒนา ซึ่งสภาพแวดล้อมที่มีบทบาทต่อการด าเนินงาน
ของสถานศึกษาประกอบด้วย สภาพแวดล้อมภายนอก ได้แก่ สังคมวัฒนธรรมเทคโนโลยี เศรษฐกิจ 
การเมืองและกฎหมาย ส่วนสภาพแวดล้อมภายใน ได้แก่ โครงสร้างและนโยบายของสถานศึกษา 
ผลผลิตและการบริการ บุคลากร การเงิน วัสด ุทรัพยากร และการบริหารจัดการ 
   2. การก าหนดทิศทางของสถานศึกษา ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ (Vision) ซึ่งเป็น 
ภาพความส าเร็จของนักเรียน หรือสถานศึกษาในอนาคตท่ีต้องการให้เกิดขึ้น พันธกิจ (Mission) 
เป็นพันธสัญญาที่ต้องปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ เป้าหมาย (Goal) เป็นผลลัพธ์ที่ 
ต้องการให้เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 
   3. การก าหนดกลยุทธ์สถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาต้องก าหนดกลยุทธ์เพ่ือให้ 
สถานศึกษามีแนวทางในการด าเนินงานที่ชัดเจน ทีจ่ะท าให้สถานศึกษาสามารถบรรลุผลตาม 
วัตถุประสงค์ที่ต้องการ การก าหนดกลยุทธ์สถานศึกษา แบ่งเป็น 2 ระดับ ดังนี้ 1) กลยุทธ์หลัก 
หรือกลยุทธ์ระดับองค์กร เป็นกลยุทธ์ของสถานศึกษาในภาพรวมที่สอดคล้องและตอบสนอง 
ความต้องการตามผลการวิเคราะห์สถานภาพของสถานศึกษา กลยุทธ์หลักนี้จะถูกก าหนดโดย 
สมชาย ภคภาสน์วิวัฒน์, การบริหารเชิงกลยุทธ์ ผู้บริหารระดับสูง และ 2) กลยุทธ์แผนงาน  
เป็นกลยุทธ์ของสถานศึกษาตามลักษณะงานภายในสถานศึกษา ซึ่งปัจจุบันสถานศึกษาในแต่ละสังกัด
ได้ถูกก าหนดให้มีหน้าความรับผิดชอบตามโครงสร้างการบริหารงาน 4 งาน ประกอบด้วย  
งานวิชาการ งานบุคลากร งานงบประมาณ และงานบริหารทั่วไป ทั้งนี้เพ่ือให้สอดคล้องกับการ
กระจายอ านาจตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
   4. การปฏิบัติตามกลยุทธ์สถานศึกษา เป็นการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ การด าเนินงาน 
จะประสบความส าเร็จหรือไม่ขึ้นอยู่กับการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีขั้นตอน 
ดังนี้ 1) ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ แต่งตั้งคณะกรรมการอย่างชัดเจน 2) จัดท าปฏิทินการ 
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ปฏิบัติงาน โดยก าหนดระยะเวลาการด าเนินงานตามกลยุทธ์ของสถานศึกษาอย่างชัดเจน  
3) จัดเตรียมข้อมูลที่เป็นปัจจุบันถูกต้องชัดเจน และครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา 4) สร้างความ
เข้าใจในบทบาทหน้าที่ของผู้มีส่วนร่วมในการวางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา 5) ระดมความคิดของ
ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องให้ได้เข้ามามีส่วนร่วมในโครงการด าเนินตามกลยุทธ์ของสถานศึกษา และ  
6) ทุกฝ่ายปฏิบัติตามกลยุทธ์ของสถานศึกษาท่ีวางไว้ตามปฏิทินปฏิบัติงาน 
   5. การควบคุม และการประเมินกลยุทธ์สถานศึกษา เป็นกลยุทธ์ขั้นสุดท้ายของ 
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ เพ่ือเป็นการวัดผล ประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์กรว่า 
บรรลุผลตามเป้าหมายและมาตรฐานที่ก าหนดไว้ นับว่าเป็นงานที่ส าคัญของผู้บริหารเพ่ือจะได้ 
น ามาพิจารณาว่าแผนที่ได้ก าหนดขึ้นมานั้นเมื่อน าไปปฏิบัติจริงแล้วจะมีประสิทธิภาพดีเพียงใด 
บุญเลี้ยง ค้ าชู กล่าวว่า การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย/ตัวชี้วัดความส าเร็จ (Goal and key 
Performance Indicator) เป็นการสร้างความมุ่งหมายที่มีทิศทางมีขอบเขตของการปฏิบัติงานซึ่ง
ความต้องการของหน่วยที่คาดการณ์ถึงผลส าเร็จล่วงหน้า ประกอบด้วย 
    5.1 วิสัยทัศน์ คือ เป้าหมายที่มีลักษณะกว้างๆ ซึ่งเป็นความต้องการของ
สถานศึกษาในอนาคต โดยไม่ได้ก าหนดวิธีการเอาไว้ เป็นการสร้างความคิดในทัศนะของการก าหนด
ทิศทางในอนาคต เพ่ือเป็นการก าหนดแนวความคิดท่ีโรงเรียนต้องการและพยายามที่จะด าเนินงาน
ตามแผน 
    5.2 พันธกิจ เป็นพื้นฐานของการก าหนดแนวทางการปฏิบัติงาน การจัดล าดับกล
ยุทธ์ แผน และการก าหนดกิจกรรมเพ่ือให้เกิดผลต่อนักเรียน ตามความคาดหวังของสถานศึกษาที่ได้
ร่วมมือกันตั้งไว้ 
    5.3 เป้าหมาย/ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป็นการก าหนดการคาดหวัง เป็นเป้าหมายที่ 
สถานศึกษาต้องการล่วงหน้า ที่ผู้บริหารสถานศึกษา บุคลากร และผู้ที่เกี่ยวข้องพยายามที่จะให้เกิดข้ึน
ในอนาคต 
 
บริบทการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 
 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้
กล่าวถึง การบริหารงานไว้ในมาตรา 39 ว่า ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและจัดการศึกษา
ทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการ และ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษาโดยตรง หลักเกณฑ์และวิธีการ
กระจายอ านาจดังกล่าว ให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎกระทรวงจากข้อความในมาตรา 39 สามารถ
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แบ่งงานการบริหารสถานศึกษาได้ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารทั่วไป ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ 
และด้านการบริหารงานบุคคล อธิบายความโดยละเอียด ได้ดังต่อไปนี้ 
  1. การบริหารงานวิชาการ เป็นงานหลักหรือภารกิจหลักของสถานศึกษาพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มุ่งให้กระจายอ านาจใน 
การบริหารจัดการไปให้สถานศึกษามากที่สุด ด้วยเจตนารมณ์ท่ีจะให้สถานศึกษาด าเนินการได้โดย
อิสระ คล่องตัว รวดเร็วสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่นและการมี
ส่วนร่วมจากผู้ที่มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายขอบข่ายภารกิจ ประกอบด้วย 
   1.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
   1.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
   1.3 การวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน 
   1.4 การประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
   1.5 การพัฒนาและใช้สื่อและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
   1.6 การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 
   1.7 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา และ 
   1.8 การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 
  2. การบริหารงานงบประมาณ มุ่งเน้นความเป็นอิสระในการบริหารจัดการมีความ
คล่องตัว โปร่งใสตรวจสอบได้ ยึดหลักการบริหารมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์และบริหารงบประมาณแบบ
มุ่งเน้นผลงานให้มีการจัดหาประโยชน์จากทรัพย์สินของสถานศึกษา รวมทั้งจัดหารายได้จากการ
บริการมาใช้บริหารจัดการเพ่ือประโยชน์ทางการศึกษาส่งเสริมให้เกิดคุณภาพที่ดีต่อผู้เรียน 
   2.1 การจัดตั้งงบประมาณ 
   2.2 การจัดสรรงบประมาณ 
   2.3 การตรวจสอบ ติดตาม และประเมินประสิทธิภาพการใช้จ่ายงบประมาณ 
   2.4 การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา 
   2.5 การบริหารการเงิน 
   2.6 การบริหารบัญชี และ 
   2.7 การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 
  3. การบริหารงานบุคคล เป็นภารกิจที่มุ่งสนับสนุนและส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถ
ปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพ่ือด าเนินงานด้านบริหารงานบุคคลให้เกิดความ
คล่องตัวอิสระภายใต้กรอบกฎหมาย ระเบียบและเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถ มีขวัญก าลังใจ ได้รับการยกย่องเชิดชู
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เกียรติ มีความมั่นคงและก้าวหน้าในวิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียน
เป็นส าคัญ ประกอบด้วย 
   3.1 การวางแผนอัตราก าลัง 
   3.2 การก าหนดต าแหน่งและวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   3.3 การเกลี่ยอัตราก าลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   3.4 การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
   3.5 การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาภายในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
   3.6 การเปลี่ยนแปลงสถานภาพวิชาชีพ 
   3.7 เงินเดือนและค าตอบแทน 
   3.8 การเลื่อนข้ันเงินเดือน 
   3.9 การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   3.10 การลาศึกษาต่อ 
   3.11 การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
   3.12 การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ 
   3.13 มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
   3.14 การส่งเสริมวินัยส าหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   3.15 การด าเนินการทางวินัยและการลงโทษข้าราชการครูและบุคลากรทาง 
การศึกษา 
   3.16 การสั่งพักราชการ การสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน 
   3.17 การรายงานการด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ 
   3.18 การอุทธรณ์ 
   3.19 การร้องทุกข์ 
   3.20 การออกจากราชการ 
   3.21 การขอรับใบอนุญาตและการขอต่อใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
   3.22 งานทะเบียนประวัติข้าราชการและบุคลากรทางการศึกษา และ 
   3.23 งานยกเว้นคุณสมบัติ เชน่ การยกเว้นการเกณฑ์ทหาร 
  4. การบริหารงานทั่วไป  เป็นงานที่เก่ียวข้องกับการจัดระบบบริหารองค์กร ให้บริการ
บริหารงานอื่น ๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยมีบทบาทหลักในการ
ประสานส่งเสริมสนับสนุนและการอ านวยการ ความสะดวกต่าง ๆ ในการให้บริการทุกรูปแบบ 
มุ่งพัฒนาสถานศึกษาให้ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีที่เหมาะสม ส่งเสริมในการบริหารและการจัด
การศึกษาตามหลักการบริหารงานที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลัก โดยเน้นความโปร่งใส  
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ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ ตลอดจน การมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชนและองค์กรที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ประกอบด้วย 
   4.1 การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 
   4.2 การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 
   4.3 การวางแผนการศึกษา 
   4.4 งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 
   4.5 การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร 
   4.6 การมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
   4.7 งานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
   4.8 การด าเนินงานธุรการด้านการเงิน การคลัง บัญชี และพัสดุ 
   4.9 การอ านวยการด้านบุคลากร 
   4.10 การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
   4.11 การจัดท าส ามะโนผู้เรียน 
   4.12 การรับนักเรียน 
   4.13 การจัดตั้ง ยุบรวมหรือเลิกสถานศึกษา 
   4.14 การอ านวยการและประสานงานการจัดการศึกษา ในระบบ นอกระบบและ
ตามอัธยาศัย 
   4.15 การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 
   4.16 การทัศนศึกษา 
   4.17 การส่งเสริมงานกิจกรรมนักเรียน 
   4.18 การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 
   4.19 การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน 
องค์กร หน่วยงาน และสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา 
   4.20 งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น 
   4.21 งานก ากับดูแลสถานศึกษา ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและรายงาน และ 
   4.22 การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 งานวิจัยในประเทศ 
  เสริมศักดิ์ นิลวิลัย (2550) ได้ศึกษาเรื่อง รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์โดยใช้การ
ประเมินผลเชิงดุลยภาพส าหรับสถานศึกษาในสถาบันการอาชีวศึกษา ภาคใต้ 1 สังกัดงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบว่า 1. รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์โดยใช้การประเมินผล  
เชิงดุลยภาพ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ การวางแผนกลยุทธ์ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และการ
ควบคุมและประเมินกลยุทธ์ โดยองค์ประกอบทั้ง 3 มีการใช้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) 
เพ่ือปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาได้อย่าง
ตลอดเวลา 2. การวางแผนกลยุทธ์ ประกอบด้วย การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ ซึ่งต้องมีการวิเคราะห์
ความต้องการ 3 ด้าน ได้แก่ ความต้องการด้านนโยบาย ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ
ความต้องการตามหน้าที่สถานศึกษา รวมทั้งมีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมนอกสถานศึกษา ได้แก่ 
สภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลยี การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในสถานศึกษา 
ซึ่งได้แก่ โครงสร้างการบริหาร ระบบการบริหารจัดการภายใน รูปแบบการท างานและวัฒนธรรมของ
องค์กร จ านวนและคุณลักษณะของบุคลากร ทักษะความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร การจัดท าแผนกลยุทธ์และการน าแผนกลยุทธ์ไปปฏิบัติและการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน ข้อมูล
ที่ได้ดังกล่าวต้องน าไปวิเคราะห์โดยใช้เทคนิค SWOT เพ่ือน าไปสู่การจัดท าวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็น
ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์และกลยุทธ์ของสถานศึกษา 3. การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ จ าเป็นต้องมีการใช้
การประเมินผลเชิงดุลยภาพ (Balanced Scorecard) ส าหรับเป็นเครื่องมือในการถ่ายทอดกลยุทธ์
ไปสู่การปฏิบัติ ซึ่งต้องมีการจัดท าวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ ตัวชี้วัด เป้าหมาย และสิ่งที่จะท า
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ ตัวชี้วัด เป้าหมาย โดยสิ่งที่จะท าได้ถูกน าไปจัดท าเป็นแผนงานโครงการและ
กิจกรรม โดยในขั้นตอนแรกของการน าการประเมินผลเชิงดุลยภาพมาใช้จะได้แผนปฏิบัติการที่ต้องมี
การพิจารณาให้ครบถ้วน ใน 4 มุมมอง คือ มุมมองด้านการเงินและทรัพยากร มุมมองด้านการเรียนรู้
และการเติบโต มุมมองด้านกระบวนการภายในและมุมมองด้านลูกค้า (ผู้เรียน) ทั้งนี้ตัวชี้วัดในแต่ละ
มุมมองสามารถท่ีจะถ่ายทอดลงไปตามโครงสร้างของสถานศึกษาจากระดับสถานศึกษา ไปยังฝ่าย 
แผนก/งาน และระดับบุคคล โดยจัดท าเป็นแผนที่ทางกลยุทธ์ผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
4. การควบคุมและประเมินกลยุทธ์ ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายในระดับต่าง ๆ เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ 
ส าหรับผู้บริหารที่จะติดตามและประเมินกลยุทธ์ว่าประสบความส าเร็จหรือไม่ หากไม่ส าเร็จต้อง
ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ไปอย่างไร รวมทั้งเป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายของสถานศึกษาเพ่ือเป็น
กรอบในการด าเนินการในหลายเรื่องท่ีจ าเป็น การควบคุมและประเมินกลยุทธ์สามารถด าเนินการได้
โดยผ่านแผนที่ทางกลยุทธ์และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 5. ปัจจัยสนับสนุนการใช้งานการ
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ประเมินผลเชิงดุลยภาพนั้น ประกอบด้วย ผู้บริหารและบุคลากรที่ต้องมีการเรียนรู้และร่วมกันผลักดัน
ให้สถานศึกษาบรรลุวิสัยทัศน์ที่ก าหนดร่วมกันไว้โดยสามารถเชื่อมโยงการบริหารเชิงคุณภาพที่มีอยู่
เดิมในระบบประกันคุณภาพ ตลอดจนการจัดการจูงใจ การติดต่อสื่อสาร และระบบสารสนเทศท่ีมี
ประสิทธิภาพส าหรับการติดตามและจัดท ารายงานต่างๆซึ่งได้มาจากตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายที่ต้อง
น าเสนอเป็นรายงานให้กับส่วนที่เกี่ยวข้องได้อย่างเป็นปัจจุบันต่อไป 
  ปณิตา สฤษฎีพีรพันธุ์ (2551) ได้ท าการศึกษาการบริหารงานเชิงกลยุทธ์สู่การจัด
การศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพของโรงเรียนก าแพงวิทยา พบว่า 1) การบริหารงานเชิงกลยุทธ์ของ
โรงเรียนก าแพงวิทยา พบว่าด้านการก าหนดทิศทางของโรงเรียนมีคะแนนเฉลี่ยมากท่ีสุดรองลงมาคือ 
ด้านการก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน และด้านการศึกษาสถานภาพของโรงเรียนตามล าดับ  
2) เปรียบเทียบการบริหารงานเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนก าแพงวิทยา ก่อนและหลังการพัฒนา พบว่า 
โดยภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และหลังการพัฒนามี
ค่าเฉลี่ยสูงกว่าก่อนการพัฒนาทุกรายการ 3) เปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารงานของโรงเรียน
ก าแพงวิทยา ในด้านการบริหารงานวิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานกิจการนักเรียน 
การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานอาคารสถานที่และงานบริการ ก่อนและหลังการพัฒนา 
พบว่าประสิทธิภาพการบริหารงานของโรงเรียนก าแพงวิทยาก่อนและหลังการพัฒนา โดยภาพรวม
และรายด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และหลังการพัฒนามีค่าเฉลี่ยสูงกว่า
ก่อนการพัฒนาทุกรายการ 4) ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานเชิงกลยุทธ์กับประสิทธิภาพการ
บริหารงานของโรงเรียนก าแพงวิทยา ผลการวิจัย พบว่าความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานเชิงกล
ยุทธ์กับประสิทธิภาพการบริหารงานของโรงเรียนก าแพงวิทยา พบว่า มีความสัมพันธ์กันในทางบวก
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  กาญจนา ศิริวงค ์(2552) ได้ศึกษาการบริหารเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียนเถินวิทยา อ าเภอ
เถิน จังหวัดล าปาง จากการวิจัยสรุปได้ว่า 1) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของ
โรงเรียน โดยภาพรวมเห็นด้วยในระดับปานกลางว่าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของโรงเรียนมีการ
ปฏิบัติจริง โดยประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การวิเคราะห์นโยบายของส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (สพฐ.) ในการจัดการศึกษา และท่ีเห็นว่ามีการปฏิบัติจริงที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ 
การน าประเด็นสภาพแวดล้อมที่วิเคราะห์แล้วมาแยกเป็นด้านโอกาสและอุปสรรคของโรงเรียน  
2) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการก าหนดทิศทางของโรงเรียน โดยภาพรวมเห็นด้วยในระดับปานกลางว่า
การก าหนดทิศทางของโรงเรียนมีการปฏิบัติจริง โดยประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การศึกษา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยของนักเรียนในแต่ละกลุ่มสาระที่เห็นว่ามีการปฏิบัติจริงที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด
คือ การก าหนดสภาพอนาคตของโรงเรียน โดยพิจารณาจากข้อมูลย้อนอดีตประกอบกับข้อมูลปัจจุบัน 
3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน โดยภาพรวมเห็นด้วยในระดับปานกลางว่า
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การก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียนมีการปฏิบัติจริง โดยประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การก าหนดตัวชี้วัด
ความส าเร็จที่จะบรรลุถึงวัตถุประสงค์ในแต่ละด้าน ที่เห็นว่ามีการปฏิบัติจริงที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ
บุคลากรมีความเข้าใจกระบวนการการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน 4) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติกลยุทธ์ของโรงเรียน โดยภาพรวมเห็นด้วยในระกับปานกลางว่าการปฏิบัติตามกลยุทธ์ของ
โรงเรียนมีการปฏิบัติจริง โดยประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบโดย
แต่งตั้งคณะท างานอย่างชัดเจนที่เห็นว่ามีการปฏิบัติจริงที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ การได้รับการสนับสนุน
ด้านงบประมาณจากหน่วยงานภายนอก 5) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการควบคุมและประเมินกลยุทธ์ของ
โรงเรียน โดยภาพรวมเห็นด้วยในระดับปานกลาง ว่าการควบคุมและประเมินกลยุทธ์ของโรงเรียนมี
การปฏิบัติจริง โดยประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินกลยุทธ์ของ
โรงเรียน ที่เห็นว่ามีการปฏิบัติจริงที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การปรับปรุง แก้ไขกลยุทธ์ของโรงเรียนที่
บกพร่องให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
  ขัตติยา ด้วงส าราญ (2552) ได้ศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับ
โรงเรียนขนาดเล็ก การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบ 1) องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์
ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก และ 2) รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก
วิธีด าเนินการวิจัย ประกอบด้วย 4 ขั้นตอนคือ 1) การศึกษาวิเคราะห์เพ่ือก าหนดกรอบแนวคิดในการ
วิจัยบนพ้ืนฐานแนวคิดทฤษฎีการบริหารเชิงกลยุทธ์ 2) วิเคราะห์ความเป็นไปได้และพัฒนารูปแบบ
การบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก 3) ตรวจสอบและสร้างรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์
ที่เหมาะสม 4) ปรับปรุงและน าเสนอรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็กกลุ่ม
ตัวอย่าง ประกอบด้วย โรงเรียนขนาดเล็ก 155 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลคือ ผู้อ านวยการโรงเรียนรอง
ผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้ปฏิบัติหน้าที่แทน และครูผู้สอน การพิจารณารูปแบบที่เหมาะสมในการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็กใช้รูปแบบสัมภาษณ์ เครื่องมือที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
เป็นแบบวิเคราะห์เอกสาร แบบสัมภาษณ์มีโครงสร้างและแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์
ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การวิเคราะห์องค์ประกอบ วิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงเส้นและวิเคราะห์เนื้อหาผลการวิจัย
พบว่า 1. องค์ประกอบของรูปแบบ การบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็กประกอบด้วย 6 
องค์ประกอบ คือ 1) วางแผนกลยุทธ์ 2) ประเมินกลยุทธ์ของโรงเรียน 3) ก าหนดทิศทางของโรงเรียน 
4) ก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน 5) การปฏิบัติตามกลยุทธ์ของโรงเรียน และ 6) ประเมินกลยุทธ์ของ
โรงเรียน 2. รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็กเป็นรูปแบบที่ประกอบด้วย
องค์ประกอบที่ส าคัญ 6 องค์ประกอบ ซึ่งมีความเหมาะสมถูกต้อง เป็นไปได้ และสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ได้ สอดคล้องกับกรอบแนวคิดทฤษฎีของการวิจัย 
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  ทรงศักดิ์ ศรีวงษา (2550) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอุดรธานี การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและ
เปรียบเทียบการบริหารเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
อุดรธานี ตามการรับรู้ของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน จ าแนกตามต าแหน่งหน้าที่และขนาด
โรงเรียน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วยผู้บริหารโรงเรียน 244 คน ครูผู้สอน 345 คน รวม
ทั้งสิ้น 589 คน ได้จากการสุ่มแบบแบ่งชั้น เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้สร้าง
ขึ้นเพ่ือสอบถามการรับรู้การบริหารเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียน 4 ด้าน คือ ด้านการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม ด้านการก าหนดกลยุทธ์ ด้านการปฏิบัติตามกลยุทธ์ และด้านการควบคุมและ
ประเมินผลกลยุทธ์ ลักษณะเป็นมาตรส่วนประมาณค่ามีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.98  
การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ในการประมวลผลข้อมูล 
โดยการค านวณค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม
ด้วยผลทดสอบทีแบบอิสระ และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียวเมื่อพบความแตกต่าง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ ผลการวิจัย
พบว่า 1) การบริหารเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียนประถมศึกษา ตามการรับรู้ของผู้บริหารโรงเรียนและ
ครูผู้สอนอยู่ในระดับมากทั้งโดยภาพรวมและรายด้าน และเมื่อทดสอบระหว่างกลุ่มพบว่า ผู้บริหาร
โรงเรียนรับรู้ว่าโรงเรียนมีการบริหารเชิงกลยุทธ์มากกว่าครูผู้สอน 2) การบริหารเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียน
ประถมศึกษา ตามการรับรู้ของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่  
มีการรับรู้ในระดับมากท้ังโดยภาพรวมและรายด้าน และเม่ือทดสอบความแตกต่างระหว่างขนาด
โรงเรียน พบว่าโดยภาพรวมและด้านการก าหนดกลยุทธ์ ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่มีการรับรู้
มากกว่าผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ส่วนด้านการสิเคราะห์สภาพแวดล้อม ผู้บริหารโรงเรียน 
ขนาดใหญ่มีการรับรู้มากกว่าผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก นอกนั้นไม่แตกต่างกัน  
3) การบริหารเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียนประถมศึกษา ตามการรับรู้ของครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง และขนาดใหญ่มีการรับรู้ในระดับมากทั้งโดยภาพรวมและรายด้าน และเม่ือทดสอบ 
ความแตกต่างระหว่างขนาดโรงเรียน พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดกลาง
มีการรับรู้มากกว่าครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดเล็ก ส่วนในภาพรวมยกเว้นด้านก าหนดกลยุทธ์ ครูผู้สอน
ในโรงเรียนขนาดกลางมีการรับรู้มากกว่าครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดใหญ่ นอกนั้นไม่แตกต่างกัน 
  พิมลพรรณ ดุษิยามี (2550) ได้ศกึษาเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาเอกชน การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบ 1) การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาเอกชน และ 2) ปัญหาและข้อเสนอแนะในการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา
เอกชนเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาเอกชน ประชากรที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย โรงเรียนประถมศึกษาเอกชนในจังหวัด
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นครปฐมจ านวน 33  โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลคือ ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ช่วยผู้บริหาร และครู สถิติที่ใช้ใน
การวิจัยได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ผลการวิจัยพบว่า 1. การบริหารเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาเอกชน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากโดยเรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อยดังนี้ การปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ การจัดโครงสร้างและทรัพยากร การจัดบุคลากรและ 
การอ านวยการ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การติดตามและประเมินผล 2. ปัญหาและข้อเสนอแนะในการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาเอกชน มีดังนี้ ด้านปัญหา สถานศึกษาบางแห่งไม่มีการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมของโรงเรียนอย่างจริงจัง บุคลากรทุกฝ่ายไม่มีส่วนร่วมในการวางแผนเชิงกล
ยุทธ์ เนื่องจากขาดความรู้ความเข้าใจและมีภารงานที่ต้องปฏิบัติมาก สถานศึกษาขนาดเล็กขาดแคลน
งบประมาณในการบริหารจัดการโดยเฉพาะสื่อและอุปกรณ์มีไม่เพียงพอต่อการเรียนการสอน ท าให้
การปฏิบัติงานไม่สามารถบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนด ขาดระบบและเครื่องมือที่ใช้ในการติดตามและ
ประเมินผลที่ชัดเจนและต่อเนื่อง ส่วนข้อเสนอแนะในการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา
เอกชน ควรมีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่สอดคล้องกับสภาพจริง ควรให้ความรู้เกี่ยวกับการ
วางแผนเชิงกลยุทธ์แก่บุคลากรทุกฝ่าย จัดให้มีการประชุม ชี้แจงกฎ ระเบียบข้อบังคับ และแต่งตั้ง
บุคลากรในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน จัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกในการผลิตสื่ออุปกรณ์การเรียน
การสอนส่งเสริมให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น มีการติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 
  ถนอม แย้มคล้าย (2553) ได้ศึกษา ประสิทธิภาพการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
องค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดชัยนาท โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการบริหารงานเชิงกลยุทธ์ 
และการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตจังหวัดชัยนาทกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การศึกษา คือ พนักงานส่วนต าบลในเขตจังหวัดชัยนาท จ านวน 168 คน ใช้แบบสอบถามเป็น
เครื่องมือในการวิจัย สถิติที่ใช้ได้แก่ การแจกแจงความถี่ และค่าร้อยละ ผลการศึกษาพบว่า 
ประสิทธิภาพการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลตามทรรศนะของพนักงาน
ส่วนต าบล จากประสิทธิภาพ 6 ด้านที่ประเมิน การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกขององค์การ
บริหารส่วนต าบลที่ระบุโอกาสและอุปสรรคขององค์การบริหารส่วนต าบลมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับ
ปานกลาง (ร้อยละ 66.27) สว่นการก าหนดภารกิจและเป้าหมายที่ส าคัญขององค์การบริหารส่วน
ต าบล (ร้อยละ 85.62) การก าหนดกลยุทธ์บนรากฐานจุดแข็งขององค์การบริหารส่วนต าบลและแก้ไข
จุดอ่อนเพ่ือแสวงหาประโยชน์จากโอกาสและต่อต้านอุปสรรคภายนอก (ร้อยละ 88.39) การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในขององค์การบริหารส่วนต าบลที่ระบุจุดแข็งจุดอ่อน (ร้อยละ 77.98) การบริหาร
เชิงกลยุทธ์ขององค์การบริหารส่วนต าบล (ร้อยละ 87.70) และการมีส่วนร่วมของประชาชนตาม
แผนพัฒนา (ร้อยละ 90.77) มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก 
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  จันทร์จิรา เพ็งคล้าย (2553) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การศึกษาการมีส่วนร่วมและ 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ของเทศบาลต าบลในจังหวัดชุมพร พบว่า 1) การมีส่วนร่วมของเทศบาลต าบล
ในจังหวัดชุมพรโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย  
3 ล าดับ ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และการมีส่วนร่วมรับ
ผลประโยชน ์2) การบริหารเชิงกลยุทธ์ของเทศบาลต าบลในจังหวัดชุมพร โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อแยกพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ได้แก่ การจัดท ากลยุทธ์  
การตรวจสอบสภาพแวดล้อม และการปฏิบัติตามกลยุทธ์ 3) การมีส่วนร่วมและการบริหารเชิงกลยุทธ์
ของเทศบาลต าบลในจังหวัดชุมพร โดยรวมมีความสัมพันธ์ในทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ได้แก่ การมีส่วนร่วมใน
การประเมินผลกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ด้านการประเมินผลและการควบคุม การมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ด้านการตรวจสอบสภาพแวดล้อม และการมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ด้านการตรวจสอบสภาพแวดล้อม 
  พรรณนภา อิงพงษ์พันธ์ (2554) การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารกับการปฏิบัติงาน
วิชาการในสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด กลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 1 ผู้บริหาร
สถานศึกษามีความรู้ความสามารถ มีทักษะในการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ดี มีความเข้าใจต่อ 
การเปลี่ยนแปลง และมีวิสัยทัศน์ในอนาคตท าให้สามารถก าหนดวัตถุประสงค์ และทิศทาง 
การด าเนินงานของสถานศึกษาได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยพิจารณาสภาพแวดล้อมที่มีผลกระทบต่อ 
การด าเนินงานขององค์กร ผู้บริหารกล้าตัดสินใจ เพ่ือให้การด าเนินงานของสถานศึกษาบรรลุ
วัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยใช้กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ เพ่ือให้สถานศึกษา 
มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดซึ่งการบริหารเชิงกลยุทธ์ จะช่วยให้องค์กรสามารถพัฒนา
ตนเองได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ช่วยให้ผู้บริหารมีประสิทธิภาพในการปรับ
วิธีการบริหารงานให้ทันต่อสถานการณ์ ที่จะท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สามารถก าหนดทิศทางขององค์กรในอนาคตได้อย่างชัดเจน เพ่ือให้องค์กรได้บรรลุตาม
เป้าหมายที่ก าหนด โดยมีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กรอย่างใกล้ชิดและ
เป็นการเปิดโอกาสให้บุคลากรทางการศึกษาได้มีส่วนร่วมในการวางแผนและด าเนินงาน ท าให้ได้
พัฒนาความคิด และช่วยลดการต่อต้านการเปลี่ยนแปลง ดังนั้นผู้บริหารต้องใช้กลยุทธ์ที่สร้างสรรค์
และบริหารงานในเชิงรุกให้มากข้ึน 
  อมรรัตน์ เถื่อนทอง (2554) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2การวิจัยครั้งนี้ 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ระดับการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 2) ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
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การศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารเชิงกลยุทธ์กับประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย
คือ ครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 จ านวน 290 คน เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบประมาณค่า 5 อันดับ สถิติที่ใช้ คือ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ผลการวิจัย พบว่า 1. การบริหารเชิงกล
ยุทธ์ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 พบว่า โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อแยกพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย  3  ล าดับ ได้แก่ การจัดท า
กลยุทธ์ การปฏิบัติตามกลยุทธ์ และการประเมินผลและการควบคุม 2. ประสิทธิผลของโรงเรียน  
ในสังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
เมื่อแยกพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงล าดับจากมากไปน้อย 3 ล าดับ ได้แก่ด้านการมีจิตมุ่งต่อองค์การ 
ด้านการบูรณาการ และด้านการปรับตัว 3. ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารเชิงกลยุทธ์กับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประจวบคีรีขันธ์เขต 2 โดยรวมมี
ความสัมพันธ์ในทางบวกอยู่ในระดับสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเป็นรายคู่ 
โดยคู่ที่มีความสัมพันธ์สูงสุด คือ การประเมินผลและการควบคุมกับประสิทธิผลของโรงเรียนด้านการ
บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ ส่วนคู่ที่มีความสัมพันธ์กันน้อยที่สุดคือ การตรวจสอบสภาพแวดล้อม
กับประสิทธิผลของโรงเรียนด้านการบูรณาการ 
  รุ่งทิวา หงส์อินทร์ (2556) ได้ศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหาร เชิงกลยุทธ์กับ
ประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์เขต 2 
การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพ่ือ 1) ศึกษาระดับการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
โรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 2) ศึกษาระดับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 และ 
3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารเชิงกลยุทธ์กับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ จ านวน  
705 คน ได้แก่ ผู้บริหาร จ านวน 141 คน ครูผู้สอนจ านวน 564 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มตัวอย่าง 
แบบง่าย (Cluster Sampling) ใช้วิธีการจับสลาก จากโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาเป็นแบบสอบถามที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้นมีความ
เชื่อมั่นทั้งฉบับ 0.88 สถิติที่ใช้ ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย
(Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ 
เพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) ผลการศึกษาค้นคว้า ปรากฏ
ดังนี้  1. การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
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สุรินทร์ เขต 2 โดยภาพรวมค่าระดับคุณภาพอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านมีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการวางแผน
เชิงกลยุทธ์ด้านการจัดโครงสร้างและทรัพยากร ด้านการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ ด้านการบริหาร
บุคลากรและ การอ านวยการ และด้านการติดตามและประเมินผล ตามล าดับ 2. ประสิทธิผลการ
บริหารโรงเรียนของผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2  
โดยภาพรวมค่าระดับคุณภาพอยู่ในระดับมากและเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ
มากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก ่ด้านงานบริหารวิชาการ ด้านงานบริหาร
บุคลากร ด้านงานบริหารทั่วไป และด้านงานบริหารงบประมาณ ตามล าดับ 3. ความสัมพันธ์ระหว่าง
การบริหารเชิงกลยุทธ์กับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์กับประสิทธิผลของการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนมี
ความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูงและปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังนี้  
3.1 การบริหารเชิงกลยุทธ์กับประสิทธิผลของการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน มีความสัมพันธ์กัน
อยู่ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ ด้านงานบริหารงบประมาณ ด้านบริหาร
วิชาการ และด้านงานบริหารทั่วไป ตามล าดับ ส่วนด้านงานบริหารบุคลากรมีความสัมพันธ์กันอยู่ใน
ระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3.2 ประสิทธิผลของการบริหารงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนมีความสัมพันธ์กันกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารโรงเรียนอยู่ในระดับสูง 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ และด้านการติดตามและ
ประเมินผล ตามล าดับ ส่วนด้านการปฏิบัติตามแผนเชิงกลยุทธ์ ด้านการจัดโครงสร้างและทรัพยากร
และด้านจัดบุคลากรและการอ านวยการ มีความสัมพันธ์กัน อยู่ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 4. แนวทางพัฒนาการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ ผู้บริหารควรให้ความส าคัญ ได้แก่จัด
ประชุมชี้แจงเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจการจัดท าแผนกลยุทธ์กับครู และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัด
การศึกษาร่วมกันก าหนดแผนงาน/โครงการที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนและวางแผนจัด
การศึกษาให้สอดคล้องกับทิศทางการปฏิรูปการศึกษาผู้บริหารโรงเรียนควรแต่งตั้งผู้รับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน มีการก าหนดกฎระเบียบ ข้อบังคับ ในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้บุคลากรรับทราบ
และปฏิบัติ ส่งเสริมพัฒนาบุคลากรเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานจัดสวัสดิการสิ่งอ านวย
ความสะดวกให้บุคลากรได้มีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารและบุคลากรมีการน าแผนงาน/
โครงการของโรงเรียนมาด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรมมีการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบตามปฏิทินการ
ปฏิบัติงานมีการนิเทศติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานครูผู้สอนอย่างต่อเนื่องและให้ชุมชนมีส่วน
ร่วมในการประเมินความพึงพอใจ ต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
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  สุภาพร ภิรมย์เมือง (2556) ได้ศึกษาการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารกับคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3  
ทั้งโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ได้ดังนี้ 
ด้านการจัดท ากลยุทธ์ รองลงมาคือด้านการปฏิบัติตามกลยุทธ์ ด้านการตรวจสอบสภาพแวดล้อมและ
ด้านการประเมินผลการควบคุม 
  อภิชาติ เหมฬา (2556) ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษามัธยมศึกษา ในจังหวัดสุพรรณบุรี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 พบว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์การบริหารสถานศึกษามัธยมศึกษา 
โดยภาพรวม มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ส าหรับรายด้าน พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด 
เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ย คือ ด้านการก าหนดกลยุทธ์ และด้านการน ากลยุทธ์ไปใช้ สาหรับมีการปฏิบัติ
อยู่ในระดับมาก คือ ด้านการประเมินและควบคุมกลยุทธ์ และด้านการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษามัธยมศึกษาโดยภาพรวมและรายด้านทุกด้านมีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ย คือ ด้านการบริหารงานทั่วไป ด้านการบริหารงานบุคคล 
ด้านการบริหารงานงบประมาณ และด้านการบริหารงานวิชาการ การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษามัธยมศึกษาในจังหวัดสุพรรณบุรี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยสามารถท านายประสิทธิผล
การบริหารของสถานศึกษามัธยมศึกษาได้ร้อยละ 91.00   
  จิระศักดิ์ ทุบจิ๋ว (2557) ได้ศึกษาการบริหารเชิงกลยุทธ์กับการปฏิบัติงานวิชาการของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 พบว่า การบริหารเชิงกล
ยุทธ์กับการปฏิบัติงานวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย
ดังนี้ การก าหนดทิศทางขององค์การ การน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ การก าหนดกลยุทธ์ และการ
วิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ 
  ศิราณี ปราบหลอด (2558) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการ
เชิงกลยุทธ์ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 พบว่า  
การบริหารงานวิชาการเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 
สภาพการบริหารงานวิชาการทั้ง 4 ด้าน โดยรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดย
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยตามล าดับ ดังนี้คือ คือ ด้านการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา รองลงมาคือ การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การนิเทศภายในและการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา และระดับปัญหาในการบริหารงานวิชาการทั้ง 4 ด้าน โดยรวมอยู่ในระดับน้อย  
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยตามล าดับ ดังนี้คือด้านการพัฒนา 
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หลักสูตรสถานศึกษา รองลงมาคือ การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การนิเทศภายในและการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา แนวทางการบริหารงานวิชาการเชิงกลยุทธ์ ของโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 19 ประกอบด้วยภารกิจและขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ  
4 ด้าน คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการนิเทศภายใน 
ด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และผลการประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และ
ความเป็นประโยชน์ของแนวทางการบริหารงานวิชาการเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 19 ผลการสอบถามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน  
มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ โดยรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับมาก 
  เอมอร จันทร์ขุนทด (2559) ได้ศึกษา การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ส าหรับโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 
องค์ประกอบ และตัวบ่งชี้ของการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ประกอบด้วย 4 ด้านคือ 1) ด้านการ
วิเคราะห์สิ่งแวดล้อม 2) ด้านการก าหนดกลยุทธ์ 3) ด้านการปฏิบัติตามกลยุทธ์ 4) ด้านการควบคุม
และประเมินผลกลยุทธ์ สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ส าหรับการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 พบว่า ด้านการวิเคราะห์สิ่งแวดล้อม
ของการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์มีสภาพปัจจุบันในอยู่ในระดับ ปานกลาง และมีสภาพที่พึงประสงค์
อยู่ในระดับ มาก ด้านการก าหนดกลยุทธ์ของการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์มีสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับ
ปานกลาง และมีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับ มาก ด้านการปฏิบัติตามกลยุทธ์ของการบริหาร
จัดการเชิงกลยุทธ์มีสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับ ปานกลาง และมีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก
ด้านการควบคุมและประเมินกลยุทธ์ของการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์มีสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับ 
ปานกลาง และมีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับ มากผลการพัฒนาแนวทางในการพัฒนาการบริหาร
จัดการเชิงกลยุทธ์ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ 
เขต 2 มีความเหมาะสมความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ส าหรับ
โรงเรียนขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยการประเมิน
ของทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คน มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับ ดีมาก และผู้มีส่วนได้เสีย
เห็นว่าแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็กทั้งมีความเหมาะสม 
เป็นไปได้และมีประโยชน์อยู่ในระดับ มาก 
  อันชรีย์ ถี่ถ้วน (2559) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารเชิงกลยุทธ์กับ 
การบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามโครงการสร้างหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้าของหน่วย
บริการในสังกัดส านักงานสาธารณสุข จังหวัดสระแก้ว ผลการวิจัยพบว่า ภาพรวมความสัมพันธ์
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ระหว่างการบริหารกลยุทธ์กับการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน ของหน่วยงานในสังกัดส า 
นักงานสาธารณสุขจังหวัดสระแก้ว มีความสัมพันธ์กันสูง (r = .739) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 
ระดับการบริหารเชิงกลยุทธ์ในหน่วยงานสังกัดส านักงานสาธารณสุขจังหวัดสระแก้วโดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก ( X ̅ = 3.80) เมื่อพิจารณาจ าแนกตามรายด้าน พบว่าการบริหารเชิงกลยุทธ์ อยู่ในระดับ
มากทุกด้านโดยการวางแผนกลยุทธ์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (X̅ = 3.85) รองลงมาได้แก่การประเมินและ
ควบคุมผลกลยุทธ์ มีค่าเฉลี่ย (X̅ = 3.78) และการปฏิบัติตามกลยุทธ์ มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด (X̅ = 3.76 ) 
และระดับการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานในหน่วยงานสังกัดส านักงานสาธารณสุขจังหวัด
สระแก้ว โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.76) โดยมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (X̅ = 3.92) การบริหารทาง
การเงินและควบคุมทางการเงิน รองลงมา (X̅ = 3.93) การจัดทางบประมาณ และค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุด 
(X̅ = 3.24) การค านวณต้นทุนผลผลิต 
  สุริยา ศรีโภคา (2559) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับ
สถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ผลการวิจัย พบว่าสภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ทั้ง 9 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการใช้เหตุผล  
ด้านการใช้พลังอ านาจด้านมุ่งผลงาน ด้านการปฏิรูปงาน ด้านการปฏิรูปบุคคล ด้านการสร้างสรรค์ 
ด้านการรวมพลัง ด้านการประสานความร่วมมือ และด้านการสรุปผลงาน โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับ
มากทุกองค์ประกอบ รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเล็ก
ที.เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ คือ ด้านการใช้เหตุผล ด้านการใช้พลังอ านาจ ด้านมุ่งผลงาน  
ด้านการปฏิรูปงาน ด้านการปฏิรูปบุคคล ด้านการสร้างสรรค์ ด้านการรวมพลัง ด้านการประสาน
ความร่วมมือ และด้านการสรุปผลงาน องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับสถานศึกษาระดับ
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จากการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยัน ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ ได้แก ่ด้านการใช้เหตุผล ด้านการใช้พลังอ านาจ 
ด้านมุ่งผลงาน ด้านการปฏิรูปงาน ด้านการปฏิรูปบุคคล ด้านการสร้างสรรค์ ด้านการรวมพลัง  
ด้านการประสานความร่วมมือ และด้านการสรุปผลงาน องค์ประกอบดังกล่าว มีความสอดคล้องกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ในเกณฑ์ดี มีค่าไค-สแควร์ เท่ากับ 715.24 ค่า df เท่ากับ 258 χ2/ df เท่ากับ 
2.77 ค่า GFI = 0.96 ค่า CFI เท่ากับ 0.99 ค่า RMSEA เท่ากับ 0.048 และค่า RMR เท่ากับ 0.021  
  พระสุวรรณ สุวณฺโณ (วงศ์ดาลา) (2560) ได้ศึกษาเรื่อง การบริหารเชิงกลยุทธ์ตาม
หลักสัปปุริสธรรม ๗ ในโรงเรียนมัธยมสงฆ์นครหลวงเวียงจันทน์ ประเทศสาธารณรัฐ ประชาธิปไตย 
ประชาชนลาวผลการวิจัยพบว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์ตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ในโรงเรียนมัธยมสงฆ์
นครหลวงเวียงจันทน์ ประเทศสาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาว โดยภาพรวมแลรายด้านมี
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การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีการปฏิบัติสูงสุด คือ ด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์ตาม
หลักอัตถัญญุตา รองลงมา คือ ด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์ตามหลักปุคคลปโรปรัญญุตา ด้านการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ ตามหลักปุคคลปโรปรัญญุตา และด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์ตามหลักอัตตัญญุตา
ส่วนด้านที่มีระดับการปฏิบัติต่ าสุด คือ ด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์ตามหลักปริสัญญุตา เปรียบเทียบ
สภาพการบริหารเชิงกลยุทธ์ตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ในโรงเรียนมัธยมสงฆ์นครหลวงเวียงจันทน์ 
ประเทศสาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาว จ าแนกตาม สถานภาพวุฒิการศึกษา ประสบการณ์
ทางาน โดยภาพรวมและรายด้าน มีการปฏิบัติไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้  
เมือ่พิจารณาเป็นรายด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์ตามหลักปริสัญญุตา มีการปฏิบัติแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอื่นมีการปฏิบัติไม่แตกต่างกัน และแนวทางการส่งเสริม
พัฒนาการบริหารเชิงกลยุทธ์ตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ในโรงเรียนมัธยมสงฆ์นครหลวงเวียงจันทน์ 
ประเทศสาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาว ผู้บริหารควรเอาใจใสในการจัดระบบส่งเสริม
หลักสูตรทางด้านคุณธรรมจริยธรรมให้สอดคล้องกับหลักสูตรท้องถิ่นในการไปสู่ภาคปฏิบัติ  
เพ่ือพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา ก้าวหน้าและชัดเจนให้มากข้ึน ควรส่งเสริมพัฒนาและใช้สื่อ
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา มีการพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพหรือมุ่งม่ันการจัดการเรียนการสอนเกิด
ประสิทธิผลของโรงเรียนผ่านเกณฑ์การประกันคุณภาพเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาที่ชัดเจน ผู้บริหารและ
ครูควรที่จะต้องพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา ควรก าหนดขั้นตอนการท างานอย่างเป็นระบบและทัน
ต่อเวลาส่งเสริมพฤติกรรมผู้เรียน และสร้างโอกาสการพัฒนาโรงเรียนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน
อย่างเหมาะสมประกันคุณภาพภายในโรงเรียนให้ดียิ่งขึ้น 
 งานวิจัยต่างประเทศ 
  Climent and Francisco (1992) ได้ศึกษาบทบาทของการจัดการเชิงกลยุทธ์และกล
ยุทธ์ขององค์การ (Strategy and Strategic Management of Organizations) โดยแยกเนื้อหา
ออกเป็น 2 ส่วน ส่วนแรกเป็นการอธิบายสาระส าคัญของกลยุทธ์ และ“การบริหารเชิงกลยุทธ์ใน
องค์การ” และส่วนที่สองแสดงการสร้าง “กลยุทธ์” ในองค์การที่แตกต่างกันกลยุทธ์ที่สร้างข้ึนจะช่วย
ลดจุดอ่อนและสร้างจุดแข็งในเวลาเดียวกัน นอกจากนี้กลยุทธ์ที่สร้างนั้น ยังมุ่งสร้างโอกาสและ 
หลบหลีกความเสี่ยงในสิ่งแวดล้อมภายนอกองค์การอีกด้วย การวิจัยครั้งนี้ได้ อธิบายถึง ระบบของ
การบริหารทั้งหมดกลยุทธ์และการวางแผนกลยุทธ์ในฐานะเป็นระบบประสานงานกลาง กลยุทธ์ และ
การวางแผนกลยุทธ์ในส่วนของระบบการปฏิบัติงานรวมถึงความสัมพันธ์ระหว่างโครงสร้าง บุคลากร 
และคุณภาพโดยรวมเป็นภารกิจหลักของการบริหารงานโดยทั่วไป 
  อโคมาส (Akomas,  2007) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะสมองไหลในประเทศไนจีเรีย 
ทฤษฎีการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับอุดมศึกษา กล่าวว่าระบบการศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศ
ไนจีเรียที่ประสบกับปัญหาภาวะสมองไหล ท าให้ขาดผู้เชี่ยวชาญทางด้านวิชาการเป็นอย่างมากซึ่งมี
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สาเหตุมาจากความไร้เสถียรภาพทางการเมือง และระบบการบริหารเศรษฐกิจมหภาคด้านทรัพยากร
ทางการศึกษาไม่มีประสิทธิภาพมากพอ จึงส่งผลกระทบให้ไม่มีการพัฒนาทางด้านวิชาการ ไม่มุ่งเน้น
ในค่านิยมของการเป็นนักวิชาการในระดับศาสตราจารย์ ซึ่งปัญหานี้เป็นปัจจัยส าคัญท่ี 
บั่นทอนการเจริญเติบโตของสถาบันการศึกษาต่างๆ ในประเทศไนจีเรีย จึงท าให้สถาบันทางการศึกษา
ไม่สามารถผลิตต้นทุนมนุษย์ที่มีทักษะ ความรู้ และความสามารถได้ ทั้ง ๆ ที่ทรัพยากรมนุษย์เป็น
ทรัพยากรที่จ าเป็นในการพัฒนาประเทศชาติ และเป็นปัจจัยส าคัญอันดับแรกของการธ ารงไว้ซึ่งความ
เจริญทางด้านวิทยาการ นอกจากนี้ สาเหตุที่ท าให้สถานการณ์ภาวะสมองไหลของประเทศไนจีเรียยิ่ง
เลวร้ายยิ่งขึ้น คือ อัตราของนักศึกษาท่ีเรียนระดับปริญญาเอกในมหาวิทยาลัยต่างประเทศและ
นักศึกษาท่ีจบการศึกษาในระดับปริญญาตรีและปริญญาโทในประเทศต่ ามาก จึงท าให้มหาวิทยาลัยไม่
มีคณาจารย์ที่มีศักยภาพ ด้วยเหตุนี้การอุดมศึกษาจึงได้สนับสนุนระบบการศึกษาโดยให้การเกื้อกูล
ทางสังคมในด้านวิชาการและมวลชน ซึ่งเป็นแนวทางส าคัญในการระดมทรัพยากรเพ่ือแก้ไขปัญหา
ภาวะสมองไหลมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือหาแนวทางในการช่วยท าให้การอุดมศึกษามี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน และเพ่ือแก้ไขปัญหาภาวะสมองไหลโดยการน าแนวคิดการบริหารเชิงกลยุทธ์
มาประยุกต์ใช้ และเปิดโอกาสทางการศึกษาให้มากยิ่งข้ึน 
  อาปีร์ (Arpie,  2007) ได้ศึกษาการบริหารเชิงกลยุทธ์ในองค์กรที่เน้นผลการปฏิบัติงาน
เป็นหลัก ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินขอบข่ายและการด าเนินการองค์กร เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสใน
การท างาน และเพ่ือพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงาน การวิจัยนี้ได้ท าการศึกษาการบริหารจัดการ
ของ Federal Student Aidกระทรวงศึกษาธิการที่มี การบริหารงานที่มีความยืดหยุ่น และมีการ
เปลี่ยนแปลงการบริหารงานไปสู่การบริหารจัดการที่เน้นผลการปฏิบัติงานเป็นหลักซึ่งถือว่าประสบ
ความส าเร็จในการบริหารงานงานวิจัยนี้ มีความส าคัญเป็นอย่างมาก รัฐบาลก าลังให้ความสนใจใน
เรื่องการบริหารเชิงกลยุทธ์มากเนื่องจากในช่วงปลายทศวรรษ 1990 มีองค์กรที่บริหารงาน  
โดยมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์หรือเน้นผลการปฏิบัติงานเป็นหลักเกิดขึ้น ผลการวิจัยพบว่า นโยบายการบริหาร
องค์กรที่มุ่งเน้นผลการปฏิบัติงานส่งเสริมให้องค์กรเกิดการยอมรับระบบการบริหารเชิงกลยุทธ์  
การเปลี่ยนแนวการบริหารงานนี้ ท าให้การปฏิบัติงานเป็นลักษณะของการด าเนินธุรกิจมากข้ึน  
เน้นลูกค้า และผลการปฏิบัติงานเป็นหลักเมื่อ FSA ได้น าระบบการบริหารงานที่มุ่งเน้นผลการ
ปฏิบัติงาน นี้มาใช้ท าให้ผลการด าเนินงานดีขึ้นมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตลอดจนสร้าง 
ความน่าเชื่อถือและความโปร่งใสในการท างานอีกด้วย 
  Beall (2007) ศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชน การสรรหาครู 
ค่าตอบแทนครู การพัฒนาครูและระยะเวลาการอยู่ในองค์กรของครูในโคลัมเบีย ผลการศึกษาพบว่า 
1) ใน10 ปีข้างหน้าจะมีความต้องการครูเพ่ิมมากข้ึน 2) โครงสร้างระบบบริหารค่าตอบแทนมี
ผลกระทบต่อความพึงพอใจของครูน้อยกว่าการน าค่าตอบแทนที่โรงเรียนอื่นเสนอมาเปรียบเทียบกับ
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ค่าตอบแทนที่ครูได้รับปัจจุบัน 3) คณะกรรมการบริหารโรงเรียนควรจะบริหารระบบค่าตอบแทนให้
บรรลุพันธกิจ และปรัชญาโรงเรียน 4) ในการบริหารระบบค่าตอบแทนต่าง ๆ ควรจะน าเรื่องของ
หมวดวิชาต่าง ๆ ของโรงเรียนเข้าไปพิจารณาด้วย 5) ผู้บริหารโรงเรียนมีแนวทางในการพิจารณา
เงินเดือน 3 แนวทาง 6) โรงเรียนที่ไม่มีนโยบายด้านค่าตอบแทนที่ชัดเจนจะต้องสร้างความเข้าใจ
ให้แก่กลุ่มครู 
  Linda (2007) ศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารเชิงกลยุทธ์และภาวะ
ผู้น า ในสถาบันอุดมศึกษาท่ีอยู่ในก ากับของรัฐโคโลราโดและสถาบันอุดมศึกษาเอกชนซึ่งงานวิจัยนี้มี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารเชิงกลยุทธ์และภาวะผู้น าของอธิการบดีโดย
วิเคราะห์แผนกลยุทธ์และนโยบายของสถาบันที่คัดเลือกไว้ โดยเริ่มต้นจากการเปรียบเทียบ
องคป์ระกอบของการบริหารเชิงกลยุทธ์และภาวะผู้น าของอธิการบดีก่อน แล้วจึงศึกษาหา
ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารเชิงกลยุทธ์และภาวะผู้น า เก็บรวบรวมข้อมูลงานวิจัยใช้วิธีการศึกษา
เอกสารเกี่ยวกับประเภทของการบริหารเชิงกลยุทธ์และการสัมภาษณ์ในเรื่องรูปแบบ ภาวะผู้น ากรอบ
แนวคิดการวิจัย คือประเภทการบริหารเชิงกลยุทธ์ของชัฟฟีและโคป และรูปแบบภาวะผู้น าของนิว
แมนน์ และเบนซิมอน กรอบแนวคิดนี้ได้เชื่อมโยงประเภทของการบริหารเชิงกลยุทธ์เข้ากับรูปแบบ
ภาวะผู้น า ตามแนวคิดของชัฟฟีและโคป การบริหารเชิงกลยุทธ์แบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือทางตรง 
(linear) ปรับเปลี่ยน (adaptive) และตีความ (intepretive) รูปแบบภาวะผู้น าตามแนวคิดของ นิว
แมนน์ และเบนซิมอน มี 4 ประเภท คือ ผู้น าที่เป็นผู้ริเริ่ม ผู้น าที่เป็นผู้ประสานงาน ผู้น าที่เป็นผู้ให้
ค าแนะน าและผู้น าที่คอยดูแลอยู่ห่าง ๆ ผลการวิจัยพบว่า ประเภทต่าง ๆ ของภาวะผู้น านั้นมี
ความสัมพันธ์กับประเภทของการบริหารเชิงกลยุทธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
  ฟรัมคิน (Frumkin, 2007) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การสร้างโรงเรียนใหม่ : การบริหารเชิงกล
ยุทธ์ของโรงเรียนในก ากับของรัฐ ซึ่งการวิจัยนี้ได้น าเสนอ โครงร่างแนวคิดเกี่ยวกับความหลากหลาย
ของการบริหารจัดการโรงเรียนในก ากับของรัฐและความสัมพันธ์เชื่อมโยงระหว่างโรงเรียนเหล่านี้  
ผลการศึกษา พบว่า ภาระงานของการบริหารมี 3 ประการ คือ การให้การสนับสนุนและการสร้าง
ความชอบธรรมในการบริหารงานภายในโรงเรียนการระดมความสามารถในการปฏิบัติงานเพื่อน าไปสู่
การให้บริการทางการศึกษาที่ดี และการก าหนดภารกิจของโรงเรียน รายงานฉบับนี้มุ่งเน้นศึกษาเรื่อง 
องค์ประกอบของยุทธศาสตร์และกระบวนการพัฒนาโรงเรียน องค์ประกอบ 3 ด้านของการบริหาร
จัดการ โรงเรียนในก ากับของรัฐและการประเมินผลการปฏิบัติงาน อาจจะกล่าวสรุปได้ว่า ผู้บริหาร
โรงเรียนในก ากับของรัฐไม่สามารถบริหารงานโดยมุ่งเน้นในด้านการศึกษาเพียงด้านเดียว แต่จะต้องมี
ความเข้าใจในเรื่องการบริหารองค์กรด้วยโดยเฉพาะองค์กรที่ไม่มุ่งแสวงหาก าไรที่อยู่ในสภาวะ
แวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปผู้บริหารจะต้องเข้าใจบทบาทของตนเองที่จะต้องรับผิดชอบจัดหา
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ทรัพยากร และให้การสนับสนุนแก่บุคลากรในองค์กร ดังนั้นโรงเรียนเหล่านี้จึงมีความต้องการ
ผู้บริหารที่มีทักษะในการบริหารที่ดีอย่างเร่งด่วน 
  Jamaliah Abdul Hamid (2008) ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารงานโรงเรียนและครูผู้สอน ผลการวิจัยพบว่ากลยุทธ์และความรู้ส่วนบุคคลของผู้บริหาร
โรงเรียนและครูผู้สอนมีความสัมพันธ์กับการรับรู้ของสภาพการจัดการความรู้ในเชิงบวกของโรงเรียน
ทั้งคุณภาพของข้อมูลและการตัดสินใจในระดับการปฏิบัติภายในโรงเรียนเป็นสิ่งที่ต้องขับเคลื่อนด้วย
กลยุทธ์ส่วนบุคคล ที่มีแนวโน้มและมีอิทธิพลต่อวัฒนธรรมความรู้ภายในโรงเรียนกลยุทธ์ส่วนบุคคล
สามารถโน้มน้าวให้ผู้คนแสวงหาและน าความรู้ใหม่และวิธีคิดท่ีมีประโยชน์มาใช้ให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้นและยังส่งผลในความเชื่อมั่นและความมั่นคงในกระบวนการพัฒนา 
  จากการศึกษาทฤษฏี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังที่กล่าวมาแล้ว ผู้บริหารจะต้อง
มีความสามารถท่ีจะท าให้องค์กรของตนเองนั้นปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 
ผู้บริหารจะต้องมีทักษะ ความรู้ความสามารถ มีการปรับกลยุทธ์ในการบริหารมีความสามารถ 
ในการวิเคราะห์สถานการณ์ เพ่ือการวางแผนกลยุทธ์ที่ดีและเป็นระบบ รู้จักน าความรู้ ทักษะ และ
ประสบการณ์ในการบริหารทุกด้านมาเป็นแนวทางในการสร้างวิธีการท างานหรือกลยุทธ์ที่เหมาะสม 
ผู้บริหารสถานศึกษา จึงต้องตระหนักและเล็งเห็นถึงความส าคัญท่ีจะน ากลยุทธ์ใหม่ ๆ มาบริหาร
จัดการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุด และเพ่ือให้บรรลุตรงตามเป้าหมาย 
วิสัยทัศน์ และพันธกิจของสถานศึกษาที่ก าหนดไว้  
  ดังนั้น การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา เป็นการแสดงให้เห็นว่าผู้บริหาร 
สถานศึกษาต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันให้กับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และ
น าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จในการจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และ
ตอบสนองความต้องการของผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชนท้องถิ่น และสังคมในทุก ๆ ด้าน 
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บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาการพัฒนาการแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ซึ่งเป็นการวิจัยและพัฒนา 
(Research and Development) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ความต้องการจ าเป็น 
และการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ซึ่งประกอบด้วยโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาท้ังหมด 84 โรงเรียน  
ผู้บริหารสถานศึกษา 84 คน และครู 3,981 คน กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ต าแหน่ง
ผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 จ านวน 74 คน  
โดยใช้เกณฑ์ตารางส าเร็จรูป Krejcie and Morgan (บุญชม ศรีสะอาด, 2558) ให้ได้มาซึ่งกลุ่ม
ตัวอย่าง โดยด าเนินการเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นในการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25
  ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ดังรายละเอียด ดังนี้ 
 ระยะการวิจัย ขั้นตอนด าเนินการ และผลที่คาดหวัง แสดงโดยแผนภาพ ดังภาพประกอบ 5 
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  ระยะการวิจัย               ขั้นตอนการด าเนินการ          ผลที่คาดหวัง 

 
 

ภาพประกอบ 5 แสดงระยะการวิจัย ขั้นตอนด าเนินการ และผลที่คาดหวัง 

ระยะที่ 1  การศึกษา
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึง
ประสงค์และความ
ต้องการจ าเป็นในการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 
25 
 

1. ศึกษาเอกสาร ต ารา งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
2. สังเคราะห์องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ท่ีได้จากการศึกษาเอกสาร 
3. ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและ
ตัวชี้วัดโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน  7  คน 
4.น าผลการประเมินมาสร้างเป็นแบบสอบถาม
เพื่อถามสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์  
5. หาค่าดชันีความต้องการจ าเป็นและจัดวาง
ล าดับความต้องการในการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25  
6. เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 จ านวน  74  คน 
 7. วิเคราะห์ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
สภาพปัจจุบันสภาพท่ีพึงประสงค์ และค่าดัชนี
ความต้องการจ าเป็นในการบริหารเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 

ได้องค์ประกอบการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ 
และทราบสภาพ
ปัจจุบนัสภาพท่ีพึง
ประสงค์ และความ
ต้องการจ าเป็นใน
การบริหารเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา 
สพม.25 

ระยะที่ 2 การพัฒนา
แนวทางบริหารเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 
25 

1.ศึกษา Best Practices เกี่ยวการบริหารเชิงกล
ยุทธ ์ของผอ. จ านวน 3 คน 
2.ร่างการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 
3.ประเมินการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 7 คน 
4. วิเคราะห์ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการ
พัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สพม.25 

ได้แนวทางบริหาร
เชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 25 
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ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นในการบริหารเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25  
 
 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นในการบริหารเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 แบ่งการศึกษา
ได้ 3 ตอน ดังนี้ คือ  
  ตอนที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25  
   1. ขั้นตอนการด าเนินการ 
    1.1 ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
การบริหารการศึกษา แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องแล้วน ามา
สังเคราะห์เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย 
    1.2 น าข้อมูลที่ได้เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ได้องค์ประกอบของการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ จ านวน 3 ด้าน ดังนี้ 1) การก าหนดกลยุทธ์ 2) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และ  
3) การควบคุมและประเมินกลยุทธ์  
    1.3 ตรวจสอบองค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สังเคราะห์ขึ้น 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 7 คน ซึ่งมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ ดังนี้ 
     1.3.1 มีประสบการณ์ทางด้านการสอนระดับมหาวิทยาลัยด้านการบริหาร
การศึกษา  
     1.3.2 วุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอกทางด้านการศึกษา 
      ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 7 คน ประกอบด้วย 
       1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อ านาจ ชนะวงษ์ ต าแหน่งอาจารย์ 
ภาควิชาการบริหารศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม คุณวุฒิ ศษ.ด.  
(การบริหารการศึกษา) มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
       2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธชัชัย จิตรนันท์ ต าแหน่งอาจารย์ ภาควิชา 
การบริหารศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม คณุวฒุิ คุรุศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
(อุดมศึกษา) ค.ด. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
       3. นายจักราวุธ สอนโกษา ต าแหน่ง ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 จังหวัดขอนแก่น วิทยฐานะ ช านาญการพิเศษ คุณวุฒิ กศ.ม. 
(การบริหารการศึกษา) มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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       4. นายวิไลศักดิ์ วรรณศรี ผู้อ านวยการโรงเรียนภูเวียงวิทยาคม  
อ าเภอภูเวียง จังหวัดขอนแก่น วิทยฐานะช านาญการพิเศษ คุณวุฒิ ศศ.ม (จิตวิทยาการศึกษา 
และการแนะแนว) มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
       5. นายเรืองยศ แวดล้อม ผู้อ านวยการโรงเรียนบัวใหญ่วิทยาคม 
อ าเภอน้ าพอง จังหวัดขอนแก่น วิทยฐานะเชี่ยวชาญ คุณวุฒิ ศศ.ม. (การบริหารการศึกษา) 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
       6. นางพัชรินทร์  ไชยสมบัติ ผู้อ านวยการโรงเรียนเขาสวนกวาง
วิทยาคม อ าเภอเขาสวนกวาง จังหวัดขอนแก่น วิทยฐานะช านาญการพิเศษ คุณวุฒิ ศศ.ม. 
(การบริหารการศึกษา) มหาวิทยาลัยขอนแก่น  
       7. นายศราวุธ  รู้ปัญญา ผู้อ านวยการโรงเรียนขอนแก่นวิทยายน 3 
อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น วิทยฐานะช านาญการพิเศษ คุณวุฒิ ศศ.ม. (การบริหารการศึกษา) 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น  
   2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
    2.1 ประเภทและลักษณะของเครื่องมือ 
     เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในตอนที่ 1 ของระยะที่ 1 เป็นแบบ
ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งแบบประเมินมีลักษณะ
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า โดยผู้ตอบแบบสอบถามจะพิจารณาให้ค่าความเหมาะสมของ
องค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ตามระดับความเหมาะสมซึ่งลักษณะของแบบประเมินเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Ration Scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (LiKert Type) 5 ระดับ มีเกณฑ์การประเมิน 
ดังนี้ 
      ระดับ 5 หมายถึง ระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมากที่สุด 
      ระดับ 4 หมายถึง ระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก 
      ระดับ 3 หมายถึง ระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง 
      ระดับ 2 หมายถึง ระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับน้อย 
 



 

 

  101 

      ระดับ 1 หมายถึง ระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
    2.2 การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือ 
     2.2.1 สังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของนักวิชาการ 
ต่าง ๆ เกี่ยวกับองค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25  น ามาเป็นกรอบในการสร้างแบบประเมิน 
     2.2.2 ร่างแบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25    
     2.2.3 น าแบบประเมินความเหมาะสมที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบความคลอบคลุมของข้อค าถาม ความเหมาะสมของปริมาณข้อค าถาม 
ความชัดเจนของภาษา และรูปแบบของแบบสอบถาม และให้ค าแนะน า 

     2.2.4 ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินตามท่ีอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
เสนอแนะ  
     2.2.5 น าแบบประเมินเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน พิจารณาตรวจสอบ
ความเหมาะสมแล้วน าข้อเสนอที่ได้ไปปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน  
      2.2.6 ผู้วิจัยน าแบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 25 มาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ แล้วน าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ 
     2.2.7 จัดท าแบบประเมินฉบับจริงเพ่ือน าไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน 
ท าการประเมินองค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25       
   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    3.1 ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
เพ่ือขอความอนุเคราะห์ผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา  
    3.2 ด าเนินการติดต่อ นัดหมายกับผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการ
ตรวจสอบองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
    3.3 น าแบบประเมินพร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์ผู้ทรงคุณวุฒิไปให้
ผู้ทรงคุณวุฒิด้วยตนเอง และเก็บคืนด้วยตนเอง  
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   4. การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล  
    น าแบบประเมินทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบ จากนั้นน ามา 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean, X ̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบน มาตรฐาน (Standard 
Deviation, S.D.) โดยก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยความเหมาะสมขององค์ประกอบและ
ตัวชี้วัด ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 
    ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมขององค์ประกอบ 
              และตัวชี้วัดของการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
              ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงาน 
              เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25   
              ในระดับมากท่ีสุด 
    ค่าเฉลี่ย  3.51 - 4.50  หมายถึง มีความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
              ของการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร 
              สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 
              การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ในระดับมาก 
    ค่าเฉลี่ย  2.51 - 3.50 หมายถึง มีความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
              ของการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร 
              สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การ 
              ศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ในระดับปานกลาง 
    ค่าเฉลี่ย  1.51 - 2.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
              ของการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร 
              สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 
              การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ในระดับน้อย 
    ค่าเฉลี่ย  1.00 - 1.50  หมายถึง มีความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
              ของการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร 
              สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 
              การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25  
              ในระดับน้อยที่สุด 
   5. สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การหาค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
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  ตอนที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 
   ผู้วิจัยน าองค์ประกอบของการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ที่ได้ศึกษา
จากตอนที่ 1 มาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ได้สภาพปัจจุบันและ
สภาพพึงประสงค์ของการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 โดยมีรายละเอียดการด าเนินการวิจัยดังนี้ 
    1. ขั้นตอนด าเนินการ 
     1.1 น าผลการวิจัยในตอนที่ 1(ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25) 
มาใช้ในการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25  
     1.2 น าแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหาร 
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25  
เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
     1.3 วิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ การบริหารเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 
    2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     2.1 ประชากร 
      ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานการศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 จ านวน 84 โรงเรียน ผู้บริหารสถานศึกษา 
84 คน 
     2.2 กลุ่มตัวอย่าง 
      กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 จ านวน ผู้บริหาร 84 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ 
(Stratified Random Sampling) ตามจ านวนที่ได้จากการเทียบกับตาราง เครจซี่และมอร์แกน 
(Krejcie and Morgan) (บุญชม ศรีสะอาด, 2558) มีข้ันตอน ดังนี้ 
       ขั้นตอนที่ 1 จ าแนกขนาดของสถานศึกษา ออกเป็น 3 ขนาด ดังนี้ 
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สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 

จ านวนสถานศึกษา  
สพม.25 

ประชากรผู้บริหาร
สถานศึกษา  

(คน) 

สถานศึกษาขนาดเล็ก 46 46 
สถานศึกษาขนาดกลาง 26 26 

สถานศึกษาขนาดใหญ่ 12 12 

รวม 84 84 
 

       ขั้นตอนที่ 2 ใช้สถานศึกษาเป็นหน่วยในการสุ่ม และได้มาโดยการสุ่ม
เชิงช่วงชั้นอย่างมีสัดส่วน (Proportional Stratified Random Sampling) ตามขนาดของ
สถานศึกษา 
 

ล าดับที่ ขนาดสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

1 สถานศึกษาขนาดเล็ก 46 40 

2 สถานศึกษาขนาดกลาง 26 24 
3 สถานศึกษาขนาดใหญ่ 12 10 

รวม 84 74 

 
    3. เครื่องมือที่ใช้ไนการเก็บรวบรวมข้อมูล  
     3.1 แบบสอบถามเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลตอนที่ 2 ของระยะ
ที่ 1 เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับการศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์การบริหารเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ประกอบด้วย 
2 ตอน คือ  
      ตอนที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 
ให้ครอบคลุมกรอบแนวคิด เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามแนวคิดของ Likert 
(Likert’ Rating Scale) โดยมีค าถามครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาทั้ง 3 ด้าน 
ได้แก่ 1) การก าหนดกลยุทธ์ 2) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และ 3) การควบคุมและประเมินกลยุทธ์  
โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามพิจารณาความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 
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การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 
โดยก าหนดเกณฑ์เป็นระดับคะแนน ดังนี้ 
        ระดับ  5  หมายถึง สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์   
             การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
             สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
             เขต 25 อยู่ในระดับมากที่สุด 
        ระดับ  4  หมายถึง สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์   
             การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
             สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
             เขต 25 อยู่ในระดับมาก 
       ระดับ  3  หมายถึง สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์  
             การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา                                                                        
             สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
             เขต 25 อยู่ในระดับปานกลาง 
        ระดับ  2  หมายถึง สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 
              การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
             สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
             เขต 25 อยู่ในระดับน้อย 
       ระดับ  1  หมายถึง สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์   
             การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
             สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
             เขต 25 อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
      ตอนที่ 2 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและ
สภาพที่พึงประสงค์การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 25 ลักษณะค าถามเป็นค าถามปลายเปิด โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามพิจารณา 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25  
     3.2 การสร้างและหาคุณภาพของคุณภาพเครื่องมือ 
      แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การบริหารเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 มีวิธีการสร้างและ 
หาคุณภาพ ดังนี้ 
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       3.2.1 ศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับสภาพ และสภาพที่
พึงประสงค์การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 25 จากเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาประกอบเป็นแนวความคิด
แล้วสร้างแบบสอบถามภายใต้กรอบแนวคิด 
       3.2.2 ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการสร้างแบบสอบถามประเภทต่าง ๆ 
จากหนังสือวิจัยเบื้องต้นของ บุญชม ศรีสะอาด (2558) หนังสือระเบียบวิธีการวิจัยทางสังคมศาสตร์ 
ของบุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2551) หนังสือพ้ืนฐานการวิจัยการศึกษาของ บุญชม ศรีสะอาด และ
คณะ (2552) และศึกษาแบบสอบถามงานวิจัยอื่น ๆ ที่เก่ียวข้อง พร้อมก าหนดรูปแบบและขอบเขต
ของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
       3.2.3 ก าหนดกรอบแนวคิดของการวิจัย รวมถึงศึกษาองค์ประกอบ
และตัวชี้วัดประเด็นเนื้อหาและโครงสร้างของแบบสอบถามและปัจจัยต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับ 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25   
       3.2.4 ก าหนดรูปแบบข้อค าถามโดยข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ส่วนสภาพปัจจุบัน  
สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ 
       3.2.5 สร้างแบบสอบถามฉบับร่างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบความคลอบคลุมของข้อค าถาม ความเหมาะสมของปริมาณข้อค าถาม 
ความชัดเจนของภาษา และรูปแบบของแบบสอบถาม แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของที่
ปรึกษาควบคุมวิทยานิพนธ์ 
       3.2.6 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
เสนอแนะ แล้วผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่แก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ไปเสนอ
ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ( Content Validity ) และหาค่าดัชนีสอดคล้อง
ของข้อค าถาม (Index of item Objective Congruence , IOC) โดยพิจารณาข้อความที่มีค่าดัชนี
ความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป โดยใช้เกณฑ์ดังนี้  
        ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นสอดคล้องกับแบบสอบถามให้คะแนน +1 
        ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นสอดคล้องกับแบบสอบถามให้คะแนน 0 
        ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นไม่สอดคล้องกับแบบสอบถามให้คะแนน -1 
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       ซึ่งคุณสมบัติในการเลือกผู้เชี่ยวชาญ และให้ค าแนะน า ปรับปรุงแก้ไข 
โดยมีเกณฑ์คุณสมบัติของผู้เชี่ยวชาญ คือ เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา ด้านสถิติ และ
การวิจัย จ านวน 5 คน ประกอบด้วย 
        1. ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ดร.โกวัฒน์ เทศบุตร Ed.D. (Education 
Administration) อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
          2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทรงศักดิ์ ภูศรีอ่อน กศ.ด. วิจัยและ
ประเมินผลการศึกษา อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
        3. ดร.ธนัท ไชยทิพย์ ผู้อ านวยการโรงเรียนศรีกระนวนวิทยาคม 
อ าเภอกระนวน จังหวัดขอนแก่น วิทยฐานะ เชียวชาญ คุณวุฒิ ศศ.ม. (การบริหารการศึกษา) 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
        4. นายสมใจ วิเศษทักษิณ ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 วิทยฐานะ เชี่ยวชาญ คุณวุฒิ ศศ.ม (การบริหารการศึกษา) 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
        5. ดร.วทัญญู ภูชาดา ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านไผ่ อ าเภอบ้านไผ่ 
จังหวัดขอนแก่น วิทยฐานะ ช านาญการพิเศษ คุณวุฒิ ศศ.ม มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
       3.2.7 น าแบบสอบถามเสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจพิจารณา ความเที่ยงตรง
ตามเนื้อหา (Content Validity) ความเหมาะสมความถูกต้อง ความสมบูรณ์ของข้อค าถาม 
โดยใช้ดัชนีความสออดคล้องระหว่างข้อค าถามกับลักษณะเฉพาะของเนื้อหา (Index of Item-
Objective Congruence หรือ IOC) ดังนี้  
        ให้คะแนน  +1 ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นสอดคล้องกัน 
        ให้คะแนน    0 ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นสอดคล้องกัน 
        ให้คะแนน   -1 ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นไม่สอดคล้องกัน 
        ผลการค านวณค่าความเที่ยงตรงตามเนื้อหา IOC พบว่ามีค่า
ระหว่าง 0.50–1.00 ทุกข้อ ซึ่งถือว่าใช้ได้ 
       3.2.8 น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญแล้ว 
น าไปทดลองใช้เพื่อหาคุณภาพของแบบสอบถาม โดยน าไปลองใช้ (Try Out) กับผู้บริหารโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 และผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 29 ที่มีความคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน  
       3.2.9 วิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกโดยใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
อย่างง่ายของเพียร์สัน ตามวิธี Item Total Correlation โดยเลือกข้อที่มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 
0.20 ขึ้นไป (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) ซึ่งข้อค าถามของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันการบริหารเชิง 
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กลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่างมีค่าเท่ากับ 0.38–0.89  
และข้อค าถามของแบบสอบถาม สภาพที่พึงประสงค์การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่างมีค่าเท่ากับ 0.41-0.90 
       3.2.10 วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยวิธีการหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) โดยเกณฑ์ความเชื่อมั่นที่
ยอมรับได้จะมีค่าตั้งแต่ .70 ขึ้นไป (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
สภาพปัจจุบันการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา เท่ากับ 0.981 และค่าความเชื่อม่ันของ
แบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาเท่ากับ 0.983 
       3.2.11 น าแบบสอบถามจัดพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ เพ่ือใช้ในการ 
เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
    4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     4.1 ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาสารคามถึงผู้อ านวยการโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25  
เพ่ือขออนุญาต และอ านวยความสะดวกในการจัดเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
     4.2 น าแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
จัดส่งแบบสอบถามไปยังสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ผ่านตู้ รับ-ส่ง หนังสือราชการของส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 และติดต่อขอรับคืนด้วยตนเองโดยได้แบบสอบถามกลับมา
ครบทั้ง 74 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
    5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
     ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์และน าเสนอข้อมูลจากแบบสอบถาม ดังนี้ 
      น าแบบสอบถามท่ีได้รับคืนทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของการ
ตอบจากนั้นน ามาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ดังนี้ 
      วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม ตอนที่ 1 เกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน 
และสภาพที่พึงประสงค์การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation, S.D.) โดยก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยของการบริหารสถานศึกษาตามหลัก 
ธรรมาภิบาล ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545)   
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        ค่าเฉลี่ย  การแปลความ 
       4.51 - 5.00 สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ขององค์ประกอบ 
           และตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร 
           สถานศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด 
       3.51 - 4.50 สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ขององค์ประกอบ 
           และตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร 
           สถานศึกษา อยู่ในระดับมาก 
       2.51 - 2.50 สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ขององค์ประกอบ 
           และตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร 
           สถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง 
        1.51 - 2.50 สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ขององค์ประกอบ 
           และตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร 
           สถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย 
       1.00 - 1.50 สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ขององค์ประกอบ 
           และตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร 
           สถานศึกษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
    6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
     6.1 สถิติพ้ืนฐาน 
      6.1.1 ร้อยละ (Percentage) 
      6.1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 
      6.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
     6.2 สถิติที่ ใช้ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ 
      6.2.1 การหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อของแบบสอบถาม 
โดยใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน ตามวิธี Item Total Correlation 
      6.2.2 การหาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับโดยใช้ค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของ ครอนบาค (Cronbach) 
  ตอนที่ 3 หาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นในการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 
   1. การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (Needs Assessment) โดยน าข้อมูลผล
การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในตอนที่ 2 ของระยะที่ 1 มาหาค่าดัชนีความต้องการ
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จ าเป็น (Priority Need Index) เพ่ือจัดล าดับความต้องการจ าเป็น ค่าพิสัยของดัชนีอยู่ในช่วง 0–5 
โดยการค านวณจากสูตรต่อไปนี้  
 
    PNImodified = (I-D)/D  
    (I= ที่คาดหวัง; D =  ที่เป็นจริง)   
 
   2. น าค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นมาจัดล าดับความจ าเป็นแบบประเมินการศึกษา
สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา มาร่าง 
การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 25  
 
ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 
 
 1. ขั้นตอนการด าเนินการ 
  1.1 น าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นไปสัมภาษณ์ จากโรงเรียนที่มีทางการบริหารเชิง กล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี Bast Practice จ านวน 3 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนแก่น
นครวิทยาลัย โรงเรียนบ้านไผ่ และโรงเรียนศรีกระนวนวิทยาคม ซึ่งผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้อ านวยการ
สถานศึกษา โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้นจ านวน 3 คน 
โดยมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ ดังนี้ 
   1.1.1 เป็นโรงเรียนที่ได้รับรางวัลระดับประเทศ ระดับภาค ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา
ที่เก่ียวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
   1.1.2 เป็นโรงเรียนที่ได้รับรางวัลโรงเรียนพระราชทาน 
  1.2 วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลจากเนื้อหาการสัมภาษณ์ โดยการวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) และหลอมรวมประเด็นข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลตามประเด็นขององค์ประกอบ 
การพัฒนาแนวทาการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 25 
  1.3 ร่างการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 จากการศึกษาโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best 
Practice) ผู้วิจัยสามารถสร้างการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา    
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ได้ดังนี้ 
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ภาพประกอบ 6 ขั้นตอนการสร้างการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 

 
 
 

การสร้างการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 

 

1. การสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล 
2. การสรุปแนวทางที่ไดจ้ากการสัมภาษณ์ 
3. การสร้างแนวทาง 
 

การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
           1) การก าหนดกลยุทธ์  
 2) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  
 3) การควบคุมและประเมินกลยุทธ์  

 

ประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 

 

การพัฒนาแนวทางทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 24 
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   การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 
    จากการศึกษาและวิเคราะห์ สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์การบริหารเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ผู้วิจยัได้
จัดล าดับความส าคัญและความต้องการจ าเป็นของประเด็นค าถามแต่ละข้อแล้วน ามาเรียงล าดับ 
1–3 ตามหลักการบริหารสถานศึกษาและน าประเด็นค าถามไปสัมภาษณ์ ผู้บริหาร จ านวน 3 โรงเรียน 
รวม 3คน เพ่ือหาแนวทางที่เหมาะสมในการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ดังนี้ 
  1.4 ประเมินการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน   
 2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งให้ค าแนะน า เสนอแนะเพ่ือความสมบูรณ์ของ
แนวทางและท าหน้าที่ประเมินการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ดังนี้  
  กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ  ที่ท าหน้าที่ประเมินการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 จ านวน 7 คน คือ 
นักวิชาการ จ านวน 2 คน ผู้บริหารการศึกษา จ านวน 5 คน มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ต่อไปนี้ 
   2.1 เป็นคณาจารย์ ประจ ามหาวิทยาลัยที่มีประสบการณ์ด้านการพัฒนาตนเองอย่าง 
เป็นเลิศ จ านวน 2 คน 
   2.2 เป็นผู้บริหารสถานศึกษา ที่มีประสบการณ์ด้านการพัฒนาตนเองที่เป็นเลิศใน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 จ านวน 4 คน 
   2.3 เป็นผู้บริหารระดับเขตพ้ืนที่ จ านวน 1 คน  
    ผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมด 7 คน ประกอบด้วย 
     1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อ านาจ ชนะวงษ์ ต าแหน่งอาจารย์ ภาควิชาการ
บริหารศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม คุณวุฒิ ศษ.ด. (การบริหารการศึกษา)  
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
     2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธชัชัย  จิตรนันท์ ต าแหน่งอาจารย์ ภาควิชา 
การบริหารศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม คุณวุฒิ คุรุศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
(อุดมศึกษา) ค.ด. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
     3. นายจักราวุธ  สอนโกษา ต าแหน่ง ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22  วิทยฐานะช านาญการพิเศษ คุณวุฒิ กศ.ม. การบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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     4. นายวิไลศักดิ์ วรรณศรี ผู้อ านวยการโรงเรียนภูเวียงวิทยาคม อ าเภอภูเวียง 
จังหวัดขอนแก่น วิทยฐานะช านาญการพิเศษ  คุณวุฒิ ศศ.ม. (จิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว) 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
     5. นายเรืองยศ  แวดล้อม ผู้อ านวยการโรงเรียนบัวใหญ่วิทยาคม  
อ าเภอน้ าพอง จังหวัดขอนแก่น วิทยฐานะเชี่ยวชาญ คุณวุฒิ ศศ.ม. (การบริหารการศึกษา) 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
     6. นางพัชรินทร์ ไชยสมบัติ ผู้อ านวยการโรงเรียนเขาสวนกวางวิทยาคม 
อ าเภอเขาสวนกวาง จังหวัดขอนแก่น วิทยฐานะช านาญการพิเศษ คุณวุฒิ ศศ.ม. (การบริหาร
การศึกษา) มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
     7. นายศราวุธ  รู้ปัญญา ผู้อ านวยการโรงเรียนขอนแก่นวิทยายน 3 
อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น    วิทยฐานะช านาญการพิเศษ คุณวุฒิ ศศ.ม. (การบริหารการศึกษา) 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  แบบสอบถามเพ่ือประเมินความเหมาะสม/ความเป็นได้ของการพัฒนาแนวทาง 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25 ซึ่งแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจรายการ (Check List) แบบเติมค าและแบบมาตร
ส่วนประมาณค่าแบ่งเป็น 2 ตอน  
   ตอนที่ 1 ความคิดเห็นต่อการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert Type) 5 ระดับ เพื่อประเมินพิจารณาความคิดเห็น
การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 25 ก าหนดเกณฑ์ดังนี้ 
    ระดับ 5 หมายถึง ระดับความเหมาะสม/ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
    ระดับ 4 หมายถึง ระดับความเหมาะสม/ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก 
    ระดับ 3 หมายถึง ระดับความเหมาะสม/ความเป็นไปได้อยู่ในระดับปานกลาง 
    ระดับ 2 หมายถึง ระดับความเหมาะสม/ความเป็นไปได้อยู่ในระดับน้อย 
    ระดับ 1 หมายถึง ระดับความเหมาะสม/ความเป็นไปได้อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
   ตอนที่ 2 เสนอแนะเพ่ิมเติม  
 4. การเก็บรวบรวบข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือและหาคุณภาพของคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย ซึ่งได้ด าเนินการ
ตามข้ันตอน ดังนี้ 
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   1. สังเคราะห์เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของนักวิชาการต่าง ๆ   
เกี่ยวกับการประเมินแนวทาง น ามาเป็นกรอบในการสร้างแบบประเมิน  
   2. สร้างแบบประเมินแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ  
(บุญชม ศรีสะอาด, 2545)   
   3. น าร่างแบบประเมินที่สร้างขึ้นเสนอต่อที่ปรึกษาควบคุมวิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบ
ความคลอบคลุมของข้อค าถาม ความเหมาะสมของปริมาณข้อค าถาม ความชัดเจนของภาษา และ
รูปแบบของแบบสอบถาม แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของที่ปรึกษาควบคุมวิทยานิพนธ์ 
   4. น าแบบประเมินเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน เพื่อพิจารณาตรวจสอบ
ความเหมาะสม แล้วน าข้อเสนอท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
   5. จัดพิมพ์แบบประเมินการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 5. การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
  5.1 ผู้วิจัยของหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคามเพ่ือขอความ
อนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
  5.2 ผู้วิจัยจัดส่งแบบประเมินการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 และแบบประเมินให้กับ
ผู้ทรงคุณวุฒิด้วยตนเองและติดต่อรับแบบประเมินด้วยตนเอง 
  5.3 ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ น ามาวิเคราะห์โดยการน าข้อมูลจากการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 3 คน มาด าเนินการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เพ่ือสรุปใจความส าคัญ
และน าเสนอในความเรียงเพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการร่างการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 
  5.4 ข้อมูลที่ได้จากการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของการพัฒนา 
แนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 ซึ่งเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ วิเคราะห์โดยการหา
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน หาระดับคะแนนความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการ
น าไปใช้ที่มีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป ซึ่งแสดงว่าผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นชอบให้สามารถน าการ
พัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 ไปใช้งานได้ โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนน ดังต่อไปนี้ 
   5   หมายถึง   ด้านความเหมาะสม/ด้านความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด 
   4   หมายถึง   ด้านความเหมาะสม/ด้านความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก 
   3  หมายถึง   ด้านความเหมาะสม/ด้านความเป็นไปได้อยู่ในระดับปานกลาง 
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   2   หมายถึง   ด้านความเหมาะสม/ด้านความเป็นไปได้อยู่ในระดับน้อย 
   1   หมายถึง   ด้านความเหมาะสม/ด้านความเป็นไปได้อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
    เกณฑ์การแปลความหมายข้อมูลจากแบบประเมินการพัฒนาแนวทางการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ดังนี้  
(บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 
     ค่าเฉลี่ย  4.51 - 5.00   หมายถึง  ด้านความเหมาะสม/ด้านความเป็นไปได้  
              อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
          ค่าเฉลี่ย  3.51 - 4.50  หมายถึง ด้านความเหมาะสม/ด้านความเป็นไปได้  
              อยู่ในระดับมาก 
        ค่าเฉลี่ย  2.51 - 3.50   หมายถึง  ด้านความเหมาะสม/ด้านความเป็นไปได้  
              อยู่ในระดับปานกลาง 
        ค่าเฉลี่ย  1.51 - 2.50 หมายถึง  ด้านความเหมาะสม/ด้านความเป็นไปได้  
                อยู่ในระดับน้อย 
        ค่าเฉลี่ย  1.00 - 1.50   หมายถึง ด้านความเหมาะสม/ด้านความเป็นไปได้  
              อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  5.5 ข้อมูลแบบสอบถามปลายเปิดวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) 
 6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (Modified Priority 
Need Index : PNIModified) ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 1. สถิติพ้ืนฐาน 
  1.1 ค่าเฉลี่ย (Mean) 
  1.2 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  1.3 ร้อยละ (Percentage) 
 2. การวิเคราะห์หาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (Modified Priority Need Index : 
PNIModified) 
 3. สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ 
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  3.1 การหาค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม ใช้ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม
และความมุ่งหมาย เพ่ือหาความเที่ยงตรงของข้อค าถาม IOC (Index of Item-Objective 
Congruence) โดยใช้สูตร ดังนี้ (สมบัติ ท้ายเรือค า, 2553) 
 

   
N

R
IOC 

  

 
   เมื่อ  IOC  แทน  ดัชนีความสอดคล้องระหว่าข้อค าถามกับเนื้อหา 

      R    แทน  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
     N       แทน  จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
  
  3.2 หาค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
โดยใช้สูตร ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 
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   เมื่อ rxy   แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
     N      แทน จ านวนข้อมูล 

     X   แทน ผลรวมทั้งหมดของคะแนน X 

      Y   แทน ผลรวมทั้งหมดของคะแนน Y 

      2X  แทน ผลรวมทั้งหมดของก าลังสอง X 

     
2

Y   แทน ผลรวมทั้งหมดของก าลังสอง Y 

     XY  แทน ผลรวมทั้งหมดของคะแนน X และ Y คู่กันแต่ละคู่ 
 
 
 
 
 



 

 

  117 

  3.3 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ใช้สูตรดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 
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   เมื่อ α  แทน ความเชื่อมั่นของเครื่องมือ 
     K    แทน   จ านวนข้อค าถามของเครื่องมือวัด 
     2

iS    แทน   ความแปรปรวนเป็นรายข้อ 
     2s    แทน   ความแปรปรวนของเครื่องมือ 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย เรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ได้ล าดับการน าเสนอ ดังนี้  
  1. สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
  2. ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลวิเคราะห์ข้อมูล  
  3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
 
 ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและแปลความของผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้
ก าหนด สัญลักษณ์แทนความหมายต่างๆ ดังนี้  
  X̅        แทน ค่าเฉลี่ย  
  S.D.        แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
  N           แทน  จ านวนคนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง  
            D (Degree of Success) แทน  ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน  
  I (lmportant)     แทน  ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์  
  PNImodified      แทน  ดัชนีความต้องการจ าเป็นที่ปรับปรุง 
 
ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
 
 ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเป็น  3  ระยะ ดังนี้  
  ระยะที่ 1 การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็น
ในการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25 
   ขั้นตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์และประเมินความเหมาะสมองค์ประกอบและตัวชี้วัด
การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25 



 

 

  119 

   ขั้นตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การบริหารเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
   ขั้นตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
  ระยะที่ 2 การวิเคราะห์การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
 
 ระยะที่ 1 ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็น
ในการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25   
  ขั้นตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์และประเมินความเหมาะสมองค์ประกอบและตัวชี้วัดการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25   
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน ดังแสดงในตารางต่อไปนี้  
 
ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบและ

ตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 ตามองค์ประกอบทั้ง 3 ด้านโดยรวมและรายด้าน 

 

การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ความเหมาะสม 

X̅ S.D. ระดับความเหมาะสม 

1. การก าหนดกลยุทธ์ 4.69 0.27 มากที่สุด 

2. การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 4.68 0.32 มากที่สุด 
3. การควบคุมและประเมินกลยุทธ์ 4.75 0.36 มากที่สุด 

รวม 4.70 0.28 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 5 พบว่า ระดับความเหมาะสมองค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 จากการวิเคราะห์
ของผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 7 ท่าน โดยรวมขององค์ประกอบทั้ง 3 ด้านในการบริหารเชิงกลยุทธ์ คือ 
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ด้านที่ 1) ด้านการก าหนดกลยุทธ์  ด้านที่ 2) ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และ ด้านที่ 3) การควบคุม
และการประเมินกลยุทธ์ อยู่ในระดับความเหมาะสมมากที่สุด (X̅ = 4.70 ) ในด้านแต่ละด้านของการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับความเหมาะสมมากที่สุดเช่นกัน โดยด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านที่ 3) การควบคุมและประเมินกลยุทธ์ 
ด้านที่ 2) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และด้านที่ 1) ด้านการก าหนดกลยุทธ์ 

 
ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบและ

ตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 ด้านการก าหนดกลยุทธ์รายข้อ  

 

องค์ประกอบย่อยและตัวชี้วัด 
ความเหมาะสม 

X̅ S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม 

1.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์การ    

ตัวชี้วัด 
1) วิเคราะห์ประเมินปัจจัยภายนอกแต่ละประเด็นว่าเป็นโอกาส
หรืออุปสรรคต่อการด าเนินงานขององค์การ 

 
4.86 

 
0.38 

 
มากที่สุด 

2) วิเคราะห์ปัจจัยภายในว่าเป็นจุดแข็งหรือจุดอ่อน 4.57 0.53 มากที่สุด 

3) บุคลากรหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมองค์การ 4.71 0.49 มากที่สุด 

4) ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์น าไปใช้ในการก าหนดวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ เป้าหมาย และสร้างกลยุทธ์ 4.29 0.76 มาก 

1.2 การก าหนดวิสัยทัศน์    

5) วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีความสอดคล้องและบ่งบอกถึง พันธกิจ 
เป้าหมาย ค่านิยมองค์การ  

 
4.43 

 
0.79 

 
มาก 

6) ก าหนดวิสัยทัศน์โดยการระดมความคิดเห็นจากสมาชิกใน
องค์การ 5.00 0.00 มากที่สุด 

7) วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีความชัดเจนเหมาะสม และสามารถน าไป
ปฏิบัติได้จริง 4.57 0.79 มากที่สุด 
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ตาราง 6 ต่อ  
 

องค์ประกอบย่อยและตัวชี้วัด 
ความเหมาะสม 

X̅ S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม 

8) วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีลักษณะกว้าง ๆ ไม่เจาะจงรายละเอียด
วิธีการด าเนินการ 4.71 0.76 มากที่สุด 
9) ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในองค์การทุกคนทราบ เพื่อให้
บุคลากรทุกคนในองค์การปฏิบัติงานให้เป็นไปตามทิศทางที่
องค์การมุ่งหวังไว้ 4.86 0.38 มากที่สุด 

1.3 การก าหนดพันธกิจ    
10) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันก าหนดพันธกิจขององค์การที่จะต้อง
ปฏิบัติเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ 

 
5.00 

 
0.00 

 
มากที่สุด 

11) พันธกิจที่ก าหนดบ่งบอกถึงทิศทางและขอบเขตการปฏิบัติงาน
ขององค์การและมีความชัดเจนและสามารถปฏิบัติได้จริง 5.00 0.00 มากที่สุด 

12) พันธกิจขององค์การแสดงให้เห็นถึงกิจกรรม โครงการ 
แผนงานขององค์การที่ผู้รับบริการจะได้รับที่ก าหนดต้องค านึงถึง
นโยบายของรัฐบาลหรือแนวคิดพ้ืนฐานขององค์การเป็นหลัก 4.86 0.38 มากที่สุด 
1.4 ก าหนดเป้าหมาย    

13) ก าหนดเป้าหมายเหมาะสม สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ
ขององค์การ และสามารถปฏิบัติได้พร้อมระบุประโยชน์ที่ได้รับจาก
การด าเนินงาน 4.57 0.79 มากที่สุด 
14) ก าหนดเป้าหมายที่สามารถวัดได้ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ 4.71 0.49 มากที่สุด 

1.5 การสร้างกลยุทธ์    

15) ระดมความคิดเห็นจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในองค์การสร้างกล
ยุทธ์หลักขององค์การโดยมีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าหมายขององค์การ 

 
4.71 

 
0.49 

 
มากที่สุด 

16) สร้างกลยุทธ์รองหรือกลยุทธ์แผนงานตามลักษณะงานของ
องค์การ 4.57 0.53 มากที่สุด 
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ตาราง 6 ต่อ  
 

องค์ประกอบย่อยและตัวชี้วัด 
ความเหมาะสม 

X̅ S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม 

17) น าสมรรถนะที่เป็นจุดแข็งและความสามารถขององค์การมาใช้
ในการสร้างกลยุทธ์ 

4.57 0.53 มากที่สุด 

1.6 การประเมินและเลือกกลยุทธ์    

18) เป้าหมายที่ถูกก าหนดขึ้นในกลยุทธ์อยู่ในระดับที่สามารถบรรลุ
ถึงได้ 4.29 0.49 มาก 

19) นโยบายตลอดจนวิธีการในการปฏิบัติที่ก าหนดไว้ในกลยุทธ์
ครอบคลุมเป้าหมาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ  4.57 0.53 มากที่สุด 

20) กลยุทธ์ที่สร้างขึ้นสามารถใช้ประโยชน์ได้เต็มที่และมีความ
เหมาะสม 4.71 0.49 มากที่สุด 
21) เป้าหมายและวิธีการปฏิบัติเพื่อบรรลุเป้าหมายนั้นเหมาะสม
กับสภาพแวดล้อมเม่ือค านึงถึงสถานการณ์ปัจจุบัน 5.00 0.00 มากที่สุด 
22) ผู้ที่รับผิดชอบต่อการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติมีความเข้าใจชัดเจนที่
จะน ากลยุทธ์ไปใช้ในการปฏิบัติได้ 4.71 0.49 มากที่สุด 

รวม 4.69 0.27 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 6 พบว่า ระดับความเหมาะสมองค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 จากการวิเคราะห์
ของผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 7 ท่าน  ด้านที่ 1 ด้านการก าหนดกลยุทธ์ อยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุด  
(X̅ = 4.69 )  
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ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบและ
ตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติรายข้อ 

 

องค์ประกอบย่อยและตัวชี้วัด ความเหมาะสม 

X̅ S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม 

2.1 วัฒนธรรมองค์การ    

1) วัฒนธรรมองค์การต้องเป็นที่ยอมรับร่วมกันและต้องมีความ
เหมาะสมในการด าเนินกลยุทธ์ สอดคล้องและสนับสนุนต่อกลยุทธ์ 
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย 4.86 0.38 มากที่สุด 
2) สร้างค่านิยมในการค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นส าคัญ มีความ
เชื่อถือซึ่งกันและกันแก่ผู้ร่วมงาน 4.71 0.49 มากที่สุด 
2.2 การจัดโครงสร้างองค์การ    

3) มีการจัดท าโครงสร้างองค์การและแผนภูมิการปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจนและเป็นแบบทางการ 4.71 0.49 มากที่สุด 

4) ก าหนดสายการบังคับบัญชาที่ชัดเจนและจัดท ารายละเอียดภาระ
งานให้บุคลากรผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 4.57 0.53 มากที่สุด 
5) โครงสร้างองค์การมีความสอดคล้องกับกลยุทธ์และมีความ
ยืดหยุ่นเพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการด าเนินงานตามสถานการณ์ 4.29 0.76 มาก 
2.3 ระบบและกระบวนการบริหาร    

6) ก าหนดจุดประสงค์ของแผนงานซึ่งมีตัวชี้วัดความส าเร็จของแผน
ชัดเจน 4.86 0.38 มากที่สุด 

7) จ าแนกแผนงานออกเป็นงานต่างๆที่มีจุดประสงค์ของงานและ
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ของงานชัดเจนและรับรู้ร่วมกันของบุคลากร 4.71 0.49 มากที่สุด 
8) จัดท าผังการปฏิบัติงาน การจัดท าแผนปฏิบัติการ และก าหนด
หน้าที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน 4.86 0.38 มากที่สุด 
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ตาราง 7 ต่อ 
 

องค์ประกอบย่อยและตัวชี้วัด ความเหมาะสม 

X̅ S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม 

9) จัดบุคลากรเพ่ือปฏิบัติงานประจ าเป็นภารกิจหลักให้ชัดเจนกับ
งานที่ได้รับผิดชอบ รวมถึงจ าแนกกิจกรรมของแต่ละงานให้
สอดคล้องกับจุดประสงค์ของงาน 4.71 0.49 มากที่สุด 

2.4 การสร้างแรงจูงใจ    
10) มีระบบการจูงใจโดยการให้รางวัลตอบแทนแก่บุคลากรที่
ปฏิบัติงานประสบความส าเร็จ เช่น ความก้าวหน้า การชมเชย การ
ให้รางวัล เป็นต้น 4.71 0.49 มากที่สุด 

11) ผู้บริหารใช้ทักษะและความสามารถในการจูงใจให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติตามกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ได้ 4.71 0.49 มากที่สุด 

12) องค์การมีความเข้าใจ ความต้องการของบุคลากรและสามารถ
หาสิ่งจูงใจตอบสนองความต้องการของบุคคล 4.86 0.38 มากที่สุด 

รวม 4.68 0.32 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 7 พบว่า ระดับความเหมาะสมองค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 จากการวิเคราะห์
ของผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 7 ท่าน ด้านที่ 2 ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ อยู่ในระดับเหมาะสมมากท่ีสุด 
(X̅ = 4.68 ) 
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ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบและ
ตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 ด้านการควบคุมและประเมินกลยุทธ์รายข้อ 

 

องค์ประกอบย่อยและตัวชี้วัด 
ความเหมาะสม 

X̅ S.D. ระดับความ
เหมาะสม 

3.1 การติดตามและตรวจสอบการด าเนินงานตามกลยุทธ์    

1) ระบบการติดตาม ตรวจสอบ และการวัดผลที่สามารถชี้วัด
ความส าเร็จขององค์การสอดคล้องกับกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ 4.86 0.38 มากที่สุด 

2) ตรวจสอบและประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงาน
ตามกลยุทธ์ 4.57 0.79 มากที่สุด 

3) วัดผลการด าเนินงานตามปัจจัยที่ก าหนดในแต่ละช่วงเวลา 4.43 0.79 มาก 

4) วัดผลการด าเนินงานในปัจจุบันเทียบกับผลการด าเนินงานในอดีต 4.43 0.79 มาก 
5) วัดผลการด าเนินงานทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ 4.86 0.38 มากที่สุด 

6) ติดตามตรวจสอบผลการด าเนินงานตามกลยุทธ์จากการเก็บ
รวบรวมข้อมูลการปฏิบัติงานตามแผนงานที่ก าหนด 4.71 0.49 มากที่สุด 

3.2 การประเมินผลการด าเนินงานตามกลยุทธ์    

7) ก าหนดให้มีการประเมินงานจากหลายๆฝ่ายร่วมกัน 4.71 0.49 มากที่สุด 
8) ประเมินความคุ้มค่าผลสัมฤทธิ์ของโครงการและทรัพยากร 4.71 0.49 มากที่สุด 

9) ประเมินผลการปฏิบัติตามกลยุทธ์โดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่
ก าหนด 4.86 0.35 มากที่สุด 

10) ใช้เครื่องมือในการประเมินที่เหมาะสม 4.86 0.35 มากที่สุด 

3.3 การปรับปรุงและพัฒนากลยุทธ์    
11) ระบุงานขององค์การให้ชัดเจน  4.86 0.35 มากที่สุด 

12) ประเมินความสามารถหลักขององค์การ 4.86 0.35 มากที่สุด 
13) พัฒนาความสามารถหลักให้ตรงกับความต้องการของผู้รับบริการ 4.71 0.45 มากที่สุด 

14) ก าหนดต าแหน่งขององค์การโดยพิจารณาจากจุดอ่อน จุดแข็ง
และความต้องการของผู้รับบริการ 4.71 0.45 มากที่สุด 
    



 

 

  126 

ตาราง 8 ต่อ 
 

องค์ประกอบย่อยและตัวชี้วัด 
ความเหมาะสม 

X̅ S.D. ระดับความ
เหมาะสม 

15) ปรับปรุงวัตถุประสงค์และเป้าหมายองค์การให้สอดคล้องกับกล
ยุทธ์ 4.57 0.49 มากที่สุด 
16) ยอมรับฟังปัญหาเพื่อหาแนวทางแก้ไข 4.57 0.49 มากที่สุด 

รวม 4.75 0.36 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 8 พบว่า ระดับความเหมาะสมองค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 จากการวิเคราะห์
ของผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 7 ท่าน  ด้านที่ 3 ด้านการควบคุมและประเมินกลยุทธ์ อยู่ในระดับเหมาะสม
มากที่สุด (X̅ = 4.75 )  

 
 ขั้นตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การบริหารเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25  
 
ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การบริหาร

เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ทั้ง 3 ด้าน 

 

การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1. การก าหนดกลยุทธ์ 3.82 0.28 มาก 4.66 0.17 มากที่สุด 
2. การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 3.80 0.27 มาก 4.63 0.21 มากที่สุด 

3. การควบคุมและประเมินกลยุทธ์ 3.82 0.30 มาก 4.63 0.22 มากที่สุด 

รวม 3.81 0.24 มาก 4.64 0.17 มากที่สุด 
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 จากตาราง 9 พบว่า ผู้บริหารแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 โดยรวมทั้ง 3 ด้าน ในส่วน 
สภาพปัจจุบันโดยรวมอยู่ในระดับมากทุกข้อ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.81 และเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก 
มากที่สุดไปหาน้อยที่สุด พบว่า การก าหนดกลยุทธ์และการควบคุมและประเมินกลยุทธ์มีค่าเท่ากันคือ  
3.82 และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.80 ส่วนสภาพพึงประสงค์
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.64 เรียงล าดับค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดจากมากไปหา
น้อยที่สุด พบว่า การก าหนดกลยุทธ์มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดเท่ากับ 4.66 การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และการ
ควบคุมและประเมินกลยุทธ์มีค่าเท่ากัน คือ 4.63 ตามล าดับ 
 
ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การบริหาร

เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
ด้านการก าหนดกลยุทธ์รายข้อ 

 

การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของ
องค์การ 
1) วิเคราะห์ประเมินปัจจัยภายนอกแต่ละ
ประเด็นว่าเป็นโอกาสหรืออุปสรรคต่อการ
ด าเนินงานขององค์การ 

 
3.94 

 
0.82 

 
มาก 

 
4.69 

 
0.48 

 
มากที่สุด 

2) วิเคราะห์ปัจจัยภายในว่าเป็นจุดแข็ง
หรือจุดอ่อน 3.71 0.74 มาก 4.60 0.52 มากที่สุด 
3) บุคลากรหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วน
ร่วมในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
องค์การ 3.87 0.77 มาก 4.71 0.47 มากที่สุด 

4) ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์น าไปใช้ใน
การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย 
และสร้างกลยุทธ์ 3.88 0.81 มาก 4.68 0.49 มากที่สุด 

       
 



 

 

  128 

ตาราง 10 ต่อ 
 

การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

2. การก าหนดวิสัยทัศน์ 
1) วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีความสอดคล้อง
และบ่งบอกถึง พันธกิจ เป้าหมาย ค่านิยม
องค์การ  

 
3.95 

 
0.67 

 
มาก 

 
4.82 

 
0.41 

 
มากที่สุด 

2) ก าหนดวิสัยทัศน์โดยการระดมความ
คิดเห็นจากสมาชิกในองค์การ 3.83 0.72 มาก 4.68 0.48 มากที่สุด 

3) วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีความชัดเจน
เหมาะสม และสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง  3.88 0.76 มาก 4.69 0.49 มากที่สุด 

4) วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีลักษณะกว้างๆไม่
เจาะจงรายละเอียดวิธีการด าเนินการ 3.83 0.78 มาก 4.66 0.50 มากที่สุด 

5) ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในองค์การ
ทุกคนทราบ เพ่ือให้บุคลากรทุกคนใน
องค์การปฏิบัติงานให้เป็นไปตามทิศทางท่ี
องค์การมุ่งหวังไว้ 3.85 0.77 มาก 4.68 0.48 มากที่สุด 

3. การก าหนดพันธกิจ 
1) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันก าหนดพันธ
กิจขององค์การที่จะต้องปฏิบัติ เพ่ือให้
บรรลุวิสัยทัศน์ 

 
3.64 

 
0.75 

 
มาก 

 
4.55 

 
0.53 

 
มากที่สุด 

2) พันธกิจที่ก าหนดบ่งบอกถึงทิศทางและ
ขอบเขตการปฏิบัติงานขององค์การและมี
ความชัดเจนและสามารถปฏิบัติได้จริง 3.72 0.75 มาก 4.62 0.50 มากที่สุด 

       
 
 
 
 



 

 

  129 

ตาราง 10 ต่อ 
 

การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

3) พันธกิจขององค์การแสดงให้เห็นถึง
กิจกรรม โครงการ แผนงานขององค์การที่
ผู้รับบริการจะได้รับที่ก าหนดต้องค านึงถึง
นโยบายของรัฐบาลหรือแนวคิดพ้ืนฐาน
ขององค์การเป็นหลัก 3.84 0.77 มาก 4.68 0.50 มากที่สุด 
4.ก าหนดเป้าหมาย 
1) ก าหนดเป้าหมายเหมาะสม สอดคล้อง
กับวิสัยทัศน์ พันธกิจขององค์การ และ
สามารถปฏิบัติได้พร้อมระบุประโยชน์ที่
ได้รับจากการด าเนินงาน 

 
3.68 

 
0.78 

 
มาก 

 
4.57 

 
0.52 

 
มากที่สุด 

2) ก าหนดเป้าหมายที่สามารถวัดได้ทั้งใน
เชิงปริมาณและคุณภาพ 3.75 0.75 มาก 4.64 0.54 มากที่สุด 

5. การสร้างกลยุทธ์ 
1) ระดมความคิดเห็นจากผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องในองค์การสร้างกลยุทธ์หลักของ
องค์การโดยมีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ เป้าหมายขององค์การ 

 
3.80 

 
0.79 

 
มาก 

 
4.64 

 
0.51 

 
มากที่สุด 

2) สร้างกลยุทธ์รองหรือกลยุทธ์แผนงาน
ตามลักษณะงานขององค์การ 3.74 0.76 มาก 4.62 0.53 มากที่สุด 
3) น าสมรรถนะที่เป็นจุดแข็งและ
ความสามารถขององค์การมาใช้ในการ
สร้างกลยุทธ์ 3.86 0.80 มาก 4.65 0.51 มากที่สุด 

6. การประเมินและเลือกกลยุทธ์ 
1) เป้าหมายที่ถูกก าหนดขึ้นในกลยุทธ์อยู่
ในระดับท่ีสามารถบรรลุถึงได้ 

 
3.76 

 
0.75 

 
มาก 

 
4.62 

 
0.55 

 
มากที่สุด 
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ตาราง 10 ต่อ 
 

การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

2) นโยบายตลอดจนวิธีการในการปฏิบัติ
ที่ก าหนดไว้ในกลยุทธ์ครอบคลุมเป้าหมาย 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ  3.82 0.75 มาก 4.66 0.52 มากที่สุด 
3) กลยุทธ์ที่สร้างขึ้นสามารถใช้ประโยชน์
ได้เต็มที่และมีความเหมาะสม 3.92 0.79 มาก 4.67 0.53 มากที่สุด 
4) เป้าหมายและวิธีการปฏิบัติเพ่ือบรรลุ
เป้าหมายนั้นเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม
เมื่อค านึงถึงสถานการณ์ปัจจุบัน 3.90 0.68 มาก 4.76 0.49 มากที่สุด 

5) ผู้ที่ รับผิดชอบต่อการน ากลยุทธ์ไป
ปฏิบัติมีความเข้าใจชัดเจนที่จะน ากลยุทธ์
ไปใช้ในการปฏิบัติได ้ 3.83 0.72 มาก 4.66 0.52 มากที่สุด 

รวม 3.82 0.28 มาก 4.66 0.17 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 10 พบว่า ผู้บริหารแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ด้านการก าหนดกลยุทธ์ 
สภาพปัจจุบัน โดยรวมอยู่ในระดับ มาก ทุกข้อ (X̅ = 3.82) โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยมากที่สุดจากมาก
ไปหาน้อย 3 ล าดับแรก คือ วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีความสอดคล้องและบ่งบอกถึง พันธกิจ เป้าหมาย 
ค่านิยมองค์การ (X̅  = 3.95 ) วิเคราะห์ประเมินปัจจัยภายนอกแต่ละประเด็นว่าเป็นโอกาสหรือ
อุปสรรคต่อการด าเนินงานขององค์การ (X̅ = 3.94) และกลยุทธ์ที่สร้างข้ึนสามารถใช้ประโยชน์ได้
เต็มที่และมีความเหมาะสม (X̅ = 3.92 )  และเรียงล าดับค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 3 ล าดับสุดท้าย คือ 
วิเคราะห์ปัจจัยภายในว่าเป็นจุดแข็งหรือจุดอ่อน (X̅ = 3.71) ก าหนดเป้าหมายเหมาะสม สอดคล้อง
กับวิสัยทัศน์ พันธกิจขององค์การ และสามารถปฏิบัติได้พร้อมระบุประโยชน์ที่ได้รับจากการ
ด าเนินงาน (X̅ = 3.68 ) และ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันก าหนดพันธกิจขององค์การที่จะต้องปฏิบัติ
เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ (X̅  = 3.64)    
  ส่วนสภาพพึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกข้อ (X̅ = 4.66) โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดจากมากไปหาน้อย  3   ล าดับแรก คือ วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีความสอดคล้องและบ่ง
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บอกถึง พันธกิจ เป้าหมาย ค่านิยมองค์การ (X̅ = 4.82) เป้าหมายและวิธีการปฏิบัติเพ่ือบรรลุ
เป้าหมายนั้นเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมเม่ือค านึงถึงสถานการณ์ปัจจุบัน (X̅ = 4.76) และบุคลากร
หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์การ (X̅ = 4.71) เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 3 ล าดับสุดท้าย คือ วิเคราะห์ปัจจัยภายในว่าเป็นจุดแข็งหรือจุดอ่อน (X̅ = 4.60)  
ก าหนดเป้าหมายเหมาะสม สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจขององค์การ และสามารถปฏิบัติได้พร้อม
ระบุประโยชน์ที่ได้รับจากการด าเนินงาน (X̅ = 4.57) และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันก าหนดพันธกิจของ
องค์การที่จะต้องปฏิบัติเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ (X̅ = 4.55)   
 
ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การบริหาร

เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติรายข้อ 

 

การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1. วัฒนธรรมองค์การ 
1) วัฒนธรรมองค์การต้องเป็นที่ยอมรับร่วมกัน
และต้องมีความเหมาะสมในการด าเนินกลยุทธ์ 
สอดคล้องและสนับสนุนต่อกลยุทธ์ เพ่ือให้
บรรลุเป้าหมาย 

 
3.64 

 
0.72 

 
มาก 

 
4.54 

 
0.57 

 
มาก
ที่สุด 

2) สร้างค่านิยมในการค านึงถึงประโยชน์
ส่วนรวมเป็นส าคัญ มีความเชื่อถือซึ่งกันและกัน
แก่ผู้ร่วมงาน 3.64 0.75 มาก 4.52 0.55 

มาก
ที่สุด 

2. การจัดโครงสร้างองค์การ 
1) มีการจัดท าโครงสร้างองค์การและแผนภูมิ
การปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเป็นแบบ
ทางการ 

 
3.79 

 
0.75 

 
มาก 

 
4.64 

 
0.55 

 
มาก
ที่สุด 

2) ก าหนดสายการบังคับบัญชาที่ชัดเจนและ
จัดท ารายละเอียดภาระงานให้บุคลากร
ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 3.79 0.76 มาก 4.63 0.54 

มาก
ที่สุด 
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ตาราง 11 ต่อ 
 

การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

3) โครงสร้างองค์การมีความสอดคล้องกับกล
ยุทธ์และมีความยืดหยุ่นเพื่อให้เกิดความ
คล่องตัวในการด าเนินงานตามสถานการณ์ 3.71 0.78 มาก 4.54 0.62 มากที่สุด 
3. ระบบและกระบวนการบริหาร 
1) ก าหนดจุดประสงค์ของแผนงานซึ่งมีตัวชี้วัด
ความส าเร็จของแผนชัดเจน 

 
3.77 

 
0.77 

 
มาก 

 
4.59 

 
0.56 

 
มากที่สุด 

2) จ าแนกแผนงานออกเป็นงานต่างๆที่มี
จุดประสงค์ของงานและตัวชี้วัดผลลัพธ์ของงาน
ชัดเจนและรับรู้ร่วมกันของบุคลากร 3.76 0.76 มาก 4.59 0.54 มากที่สุด 
3) จัดท าผังการปฏิบัติงาน การจัดท า
แผนปฏิบัติการ และก าหนดหน้าที่รับผิดชอบ
อย่างชัดเจน 3.81 0.74 มาก 4.63 0.53 มากที่สุด 

4) จัดบุคลากรเพ่ือปฏิบัติงานประจ าเป็น
ภารกิจหลักให้ชัดเจนกับงานที่ได้รับผิดชอบ 
รวมถึงจ าแนกกิจกรรมของแต่ละงานให้
สอดคล้องกับจุดประสงค์ของงาน 3.80 0.78 มาก 4.62 0.55 มากที่สุด 

4. การสร้างแรงจูงใจ 
1) มีระบบการจูงใจโดยการให้รางวัลตอบแทน
แก่บุคลากรที่ปฏิบัติงานประสบความส าเร็จ 
เช่น ความก้าวหน้า การชมเชย การให้รางวัล 
เป็นต้น 

 
3.82 

 
0.75 

 
มาก 

 
4.64 

 
0.53 

 
มากที่สุด 

2) ผู้บริหารใช้ทักษะและความสามารถในการ
จูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติตามกลยุทธ์ที่
ก าหนดไว้ได้ 3.80 0.76 มาก 4.62 0.53 มากที่สุด 
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ตาราง 11 ต่อ 
 

การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

3) องค์การมีความเข้าใจ ความต้องการของ
บุคลากรและสามารถหาสิ่งจูงใจตอบสนอง
ความต้องการของบุคคล 3.87 0.80 มาก 4.66 0.55 มากที่สุด 

รวม 3.80 0.27 มาก 4.63 0.21 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 11 พบว่า ผู้บริหารแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ด้านการน ากลยุทธ์ไป
ปฏิบัติสภาพปัจจุบัน โดยรวมอยู่ในระดับ มาก ทุกข้อ (X̅ = 3.80) โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด  
3 ล าดับแรก คือ องค์การมีความเข้าใจ ความต้องการของบุคลากรและสามารถหาสิ่งจูงใจตอบสนอง
ความต้องการของบุคคล (X̅ = 3.87) มีระบบการจูงใจโดยการให้รางวัลตอบแทนแก่บุคลากรที่
ปฏิบัติงานประสบความส าเร็จ เช่น ความก้าวหน้า การชมเชย การให้รางวัล เป็นต้น (X̅ = 3.82)  
และจัดท าผังการปฏิบัติงาน การจัดท าแผนปฏิบัติการ และก าหนดหน้าที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน  
(X̅ = 3.81) และเรียงล าดับค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับสุดท้าย คือ จ าแนกแผนงาน
ออกเป็นงานต่างๆที่มีจุดประสงค์ของงานและตัวชี้วัดผลลพัธ์ของงานชัดเจนและรับรู้ร่วมกันของ
บุคลากร (X̅ = 3.76) โครงสร้างองค์การมีความสอดคล้องกับกลยุทธ์และมีความยืดหยุ่นเพ่ือให้เกิด
ความคล่องตัวในการด าเนินงานตามสถานการณ์ (X̅ = 3.71) และ วัฒนธรรมองค์การต้องเป็นที่
ยอมรับร่วมกันและต้องมีความเหมาะสมในการด าเนินกลยุทธ์ สอดคล้องและสนับสนุนต่อกลยุทธ์ 
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายและสร้างค่านิยมในการค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นส าคัญ มีความเชื่อถือซึ่ง
กันและกันแก่ผู้ร่วมงาน (X̅ = 3.64)  
  ส่วนสภาพพึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับ มากท่ีสุด ทุกข้อ (X̅ = 4.63) โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก คือ องค์การมีความเข้าใจ ความต้องการของ
บุคลากรและสามารถหาสิ่งจูงใจตอบสนองความต้องการของบุคคล (X̅ = 4.66) มีการจัดท าโครงสร้าง
องค์การและแผนภูมิการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเป็นแบบทางการและมีระบบการจูงใจโดยการให้
รางวัลตอบแทนแก่บุคลากรที่ปฏิบัติงานประสบความส าเร็จ เช่น ความก้าวหน้า การชมเชย การให้
รางวัล เป็นต้น (X̅ = 4.64) ก าหนดสายการบังคับบัญชาที่ชัดเจนและจัดท ารายละเอียดภาระงานให้
บุคลากรผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน (X̅ = 4.63) และเรียงล าดับค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดจากมากไปหาน้อย 
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3 ล าดับสุดท้าย คือ ก าหนดจุดประสงค์ของแผนงานซึ่งมีตัวชี้วัดความส าเร็จของแผนชัดเจน และ
จ าแนกแผนงานออกเป็นงานต่างๆที่มีจุดประสงค์ของงานและตัวชี้วัดผลลัพธ์ของงานชัดเจนและรับรู้
ร่วมกันของบุคลากร (X̅ = 4.59) วัฒนธรรมองค์การต้องเป็นที่ยอมรับร่วมกันและต้องมีความ
เหมาะสมในการด าเนินกลยุทธ์ สอดคล้องและสนับสนุนต่อกลยุทธ์ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายและ
โครงสร้างองค์การมีความสอดคล้องกับกลยุทธ์และมีความยืดหยุ่นเพ่ือให้เกิดความคล่องตัวในการ
ด าเนินงานตามสถานการณ์ (X̅ = 4.54) และน้อยที่สุด สร้างค่านิยมในการค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม
เป็นส าคัญ มีความเชื่อถือซึ่งกันและกันแก่ผู้ร่วมงาน (X̅ = 4.52)   
 
ตาราง 12 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การบริหาร

เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
ด้านการควบคุมและประเมินกลยุทธ์รายข้อ 

 

การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1. การติดตามและตรวจสอบการด าเนินงาน
ตามกลยุทธ์ 
1) ระบบการติดตาม ตรวจสอบ และการวัดผล
ที่สามารถชี้วัดความส าเร็จขององค์การ
สอดคล้องกับกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

 
 

3.94 

 
 

0.79 

 
 

มาก 

 
 

4.67 

 
 

0.52 

 
 

มากที่สุด 

2) ตรวจสอบและประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้น
จากการด าเนินงานตามกลยุทธ์ 3.90 0.72 มาก 4.70 0.51 มากที่สุด 

3) วัดผลการด าเนินงานตามปัจจัยที่ก าหนดใน
แต่ละช่วงเวลา 3.86 0.78 มาก 4.67 0.52 มากที่สุด 

4) วัดผลการด าเนินงานในปัจจุบันเทียบกับผล
การด าเนินงานในอดีต 3.84 0.73 มาก 4.68 0.51 มากที่สุด 
5) วัดผลการด าเนินงานทั้งเชิงปริมาณและ
คุณภาพ 3.71 0.85 มาก 4.52 0.55 มากที่สุด 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

6) ติดตามตรวจสอบผลการด าเนินงานตามกล
ยุทธ์จากการเก็บรวบรวมข้อมูลการปฏิบัติงาน
ตามแผนงานที่ก าหนด 3.74 0.74 มาก 4.59 0.56 มากที่สุด 
2. การประเมินผลการด าเนินงานตามกลยุทธ์ 
1) ก าหนดให้มีการประเมินงานจากหลายๆฝ่าย
ร่วมกัน 3.88 0.80 มาก 4.65 0.53 มากที่สุด 

2) ประเมินความคุ้มค่าผลสัมฤทธิ์ของโครงการ
และทรัพยากร 3.82 0.81 มาก 4.62 0.55 มากที่สุด 

3) ประเมินผลการปฏิบัติตามกลยุทธ์โดย
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ีก าหนด 3.46 0.78 มาก 4.60 0.56 มากที่สุด 

4) ใช้เครื่องมือในการประเมินที่เหมาะสม 3.89 0.79 มาก 4.66 0.52 มากที่สุด 

3. การปรับปรุงและพัฒนากลยุทธ์ 
1) ระบุงานขององค์การให้ชัดเจน 

 
3.78 

 
0.78 

 
มาก 

 
4.60 

 
0.53 

 
มากที่สุด 

2) ประเมินความสามารถหลักขององค์การ 3.76 0.77 มาก 4.59 0.56 มากที่สุด 
3) พัฒนาความสามารถหลักให้ตรงกับความ
ต้องการของผู้รับบริการ 3.76 0.81 มาก 4.58 0.57 มากที่สุด 
4) ก าหนดต าแหน่งขององค์การโดยพิจารณา
จากจุดอ่อน จุดแข็งและความต้องการของ
ผู้รับบริการ 3.83 0.79 มาก 4.63 0.56 มากที่สุด 

5) ปรับปรุงวัตถุประสงค์และเป้าหมายองค์การ
ให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ 3.91 0.79 มาก 4.69 0.53 มากที่สุด 
6) ยอมรับฟังปัญหาเพ่ือหาแนวทางแก้ไข 3.93 0.68 มาก 4.78 0.45 มากที่สุด 

รวม 3.82 0.30 มาก 4.63 0.22 มากที่สุด 
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 จากตาราง 12 พบว่า ผู้บริหารแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ด้านควบคุมและประเมิน
กลยุทธ์สภาพปัจจุบันโดยรวมอยู่ในระดับ มาก ทุกข้อ (X̅ = 3.82) โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด  
3 ล าดับแรก คือ ระบบการติดตาม ตรวจสอบ และการวัดผลที่สามารถชี้วัดความส าเร็จขององค์การ 
สอดคล้องกับกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ (X̅ = 3.94) ยอมรับฟังปัญหาเพ่ือหาแนวทางแก้ไข  
(X̅ = 3.93) และปรับปรุงวัตถุประสงค์และเป้าหมายองค์การให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ (X̅ = 3.91) และ
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับสุดท้าย คือ ติดตามตรวจสอบผลการ
ด าเนินงานตามกลยุทธ์จากการเก็บรวบรวมข้อมูลการปฏิบัติงานตามแผนงานที่ก าหนด (X̅ = 3.74) 
วัดผลการด าเนินงานทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ (X̅ = 3.71)และประเมินผลการปฏิบัติตามกลยุทธ์
โดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนด (X̅ = 3.46) 
  ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด ทุกข้อ (X̅ = 4.63) 
โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด 3 ล าดับแรก คือ ยอมรับฟังปัญหาเพื่อหาแนวทางแก้ไข (X̅ = 3.78) 
ตรวจสอบและประเมินผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการด าเนินงานตามกลยุทธ์ (X̅ = 3.70) และปรับปรุง
วัตถุประสงค์และเป้าหมายองค์การให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ (X̅ = 3.69) และเรียงล าดับค่าเฉลี่ย 
น้อยที่สุดจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับสุดท้าย คือประเมินความสามารถหลักขององค์การ (X̅ = 3.59) 
พัฒนาความสามารถหลักให้ตรงกับความต้องการของผู้รับบริการ (X̅ = 3.58) และวัดผลการ
ด าเนินงานทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ (X̅ = 3.52) 
  
 ขั้นตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ผู้วิจัยได้สรุปดังนี้ 
 
ตาราง 13 แสดงค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง (PNImodified) และล าดับความต้องการจ าเป็น

โดยรวมขององค์ประกอบทั้ง 3 ด้าน 
 

องค์ประกอบและตัวชี้วัดภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

D I PNImodified ล าดับความต้องการ
ความจ าเป็น 

1. การก าหนดกลยุทธ์ 3.82 4.66 0.220 1 
2. การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 3.80 4.63 0.218 2 

3. การควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ 3.82 4.63 0.212 3 
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 จากตาราง 13 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 เรียงตามล าดับความ
ต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การก าหนดกลยุทธ์ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  
การควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ ตามล าดับ 
 
ตาราง 14 แสดงค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง PNImodified และล าดับความต้องการจ าเป็นการ

บริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25 ด้านการก าหนดกลยุทธ์ 

 

1. ด้านการก าหนดกลยุทธ์ 
D I PNImodified ล าดับความต้องการ

ความจ าเป็น 

1) วิเคราะห์ประเมินปัจจัยภายนอกแต่ละ
ประเด็นว่าเป็นโอกาสหรืออุปสรรคต่อการ
ด าเนินงานขององค์การ 3.94 4.69 0.190 21 
2) วิเคราะห์ปัจจัยภายในว่าเป็นจุดแข็งหรือ
จุดอ่อน 3.71 4.60 0.240 4 
3) บุคลากรหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมใน
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์การ 3.87 4.71 0.217 14 

4) ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์น าไปใช้ในการ
ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย  
และสร้างกลยุทธ์ 3.88 4.68 0.206 18 

5) วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีความสอดคล้องและบ่ง
บอกถึง พันธกิจ เป้าหมาย ค่านิยมองค์การ  3.83 4.66 0.216 15 
6) ก าหนดวิสัยทัศน์โดยการระดมความคิดเห็น
จากสมาชิกในองค์การ 3.83 4.68 0.222 8 
7) วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีความชัดเจนเหมาะสม 
และสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง  3.88 4.69 0.210 17 
8) วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีลักษณะกว้างๆไม่
เจาะจงรายละเอียดวิธีการด าเนินการ 3.95 4.82 0.220 11 
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ตาราง 14 ต่อ  
 

1. ด้านการก าหนดกลยุทธ์ 
D I PNImodified ล าดับความต้องการ

ความจ าเป็น 

9) ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในองค์การทุกคน
ทราบ เพ่ือให้บุคลากรทุกคนในองค์การ
ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามทิศทางที่องค์การ
มุ่งหวังไว้ 3.85 4.68 0.215 16 

10) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันก าหนดพันธกิจ
ขององค์การที่จะต้องปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุ
วิสัยทัศน์ 3.64 4.55 0.250 1 

11) พันธกิจที่ก าหนดบ่งบอกถึงทิศทางและ
ขอบเขตการปฏิบัติงานขององค์การและมีความ
ชัดเจนและสามารถปฏิบัติได้จริง 3.72 4.62 0.242 2 

12) พันธกิจขององค์การแสดงให้เห็นถึง
กิจกรรม โครงการ แผนงานขององค์การที่
ผู้รับบริการจะได้รับที่ก าหนดต้องค านึงถึง
นโยบายของรัฐบาลหรือแนวคิดพ้ืนฐานของ
องค์การเป็นหลัก 3.84 4.68 0.219 12 
13) ก าหนดเป้าหมายเหมาะสม สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจขององค์การ และสามารถ
ปฏิบัติได้พร้อมระบุประโยชน์ที่ได้รับจากการ
ด าเนินงาน 3.68 4.57 0.241 3 
14) ก าหนดเป้าหมายที่สามารถวัดได้ทั้งในเชิง
ปริมาณและคุณภาพ 3.75 4.64 0.237 5 
15) ระดมความคิดเห็นจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใน
องค์การสร้างกลยุทธ์หลักขององค์การโดยมี
ความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย
ขององค์การ 3.80 1.64 0.221 10 
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ตาราง 14 ต่อ  
 

1. ด้านการก าหนดกลยุทธ์ 
D I PNImodified ล าดับความต้องการ

ความจ าเป็น 

16) สร้างกลยุทธ์รองหรือกลยุทธ์แผนงานตาม
ลักษณะงานขององค์การ 3.74 4.62 0.235 6 

17) น าสมรรถนะที่เป็นจุดแข็งและ
ความสามารถขององค์การมาใช้ในการสร้าง 
กลยุทธ์ 3.86 4.65 0.205 19 
18) เป้าหมายที่ถูกก าหนดขึ้นในกลยุทธ์อยู่ใน
ระดับท่ีสามารถบรรลุถึงได้ 3.76 4.62 0.229 7 
19) นโยบายตลอดจนวิธีการในการปฏิบัติที่
ก าหนดไว้ในกลยุทธ์ครอบคลุมเป้าหมาย 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ  3.82 4.66 0.219 13 

20) กลยุทธ์ที่สร้างขึ้นสามารถใช้ประโยชน์ได้
เต็มที่และมีความเหมาะสม 3.92 4.67 0.191 20 

21) เป้าหมายและวิธีการปฏิบัติเพื่อบรรลุ
เป้าหมายนั้นเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมเม่ือ
ค านึงถึงสถานการณ์ปัจจุบัน 3.90 4.76 0.221 9 

22) ผู้ที่รับผิดชอบต่อการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติมี
ความเข้าใจชัดเจนที่จะน ากลยุทธ์ไปใช้ในการ
ปฏิบัติได้ 3.83 4.66 0.217 22 

 
 จากตาราง 14 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ด้านการก าหนดกลยุทธ์ 
เรียงล าดับความต้องการจ าเป็น ได้ดังนี้  
  1. ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันก าหนดพันธกิจขององค์การที่จะต้องปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุ
วิสัยทัศน์ ตามล าดับ  
  2. พันธกิจที่ก าหนดบ่งบอกถึงทิศทางและขอบเขตการปฏิบัติงานขององค์การและมี
ความชัดเจนและสามารถปฏิบัติได้จริง  
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  3. ก าหนดเป้าหมายเหมาะสม สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจขององค์การ และสามารถ
ปฏิบัติได้พร้อมระบุประโยชน์ที่ได้รับจากการด าเนินงาน  
  4. วิเคราะห์ปัจจัยภายในว่าเป็นจุดแข็งหรือจุดอ่อน  
  5. ก าหนดเป้าหมายที่สามารถวัดได้ท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
  6. สร้างกลยุทธ์รองหรือกลยุทธ์แผนงานตามลักษณะงานขององค์การ 
  7. เป้าหมายที่ถูกก าหนดขึ้นในกลยุทธ์อยู่ในระดับที่สามารถบรรลุถึงได้ 
  8. ก าหนดวิสัยทัศน์โดยการระดมความคิดเห็นจากสมาชิกในองค์การ 
  9. เป้าหมายและวิธีการปฏิบัติเพ่ือบรรลุเป้าหมายนั้นเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมเมื่อ
ค านึงถึงสถานการณ์ปัจจุบัน 
  10. ระดมความคิดเห็นจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในองค์การสร้างกลยุทธ์หลักขององค์การ
โดยมีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายขององค์การ 
  11. วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีลักษณะกว้างๆไม่เจาะจงรายละเอียดวิธีการด าเนินการ 
  12. พันธกิจขององค์การแสดงให้เห็นถึงกิจกรรม โครงการ แผนงานขององค์การที่
ผู้รับบริการจะได้รับที่ก าหนดต้องค านึงถึงนโยบายของรัฐบาลหรือแนวคิดพ้ืนฐานขององค์การเป็นหลัก 
  13. นโยบายตลอดจนวิธีการในการปฏิบัติที่ก าหนดไว้ในกลยุทธ์ครอบคลุมเป้าหมาย 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
  14. บุคลากรหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์การ 
  15. วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีความสอดคล้องและบ่งบอกถึง พันธกิจ เป้าหมาย ค่านิยม
องค์การ 
  16. ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในองค์การทุกคนทราบ เพื่อให้บุคลากรทุกคนในองค์การ
ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามทิศทางที่องค์การมุ่งหวังไว้ 
  17. วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีความชัดเจนเหมาะสม และสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง 
  18. ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์น าไปใช้ในการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย  
และสร้างกลยุทธ์ 
  19. น าสมรรถนะที่เป็นจุดแข็งและความสามารถขององค์การมาใช้ในการสร้างกลยุทธ์ 
  20. กลยุทธ์ที่สร้างขึ้นสามารถใช้ประโยชน์ได้เต็มที่และมีความเหมาะสม 
  21. วิเคราะห์ประเมินปัจจัยภายนอกแต่ละประเด็นว่าเป็นโอกาสหรืออุปสรรคต่อการ
ด าเนินงานขององค์การ 
  22. ผู้ที่รับผิดชอบต่อการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติมีความเข้าใจชัดเจนที่จะน ากลยุทธ์ไปใช้ใน
การปฏิบัติได้ 
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ตาราง 15 แสดงค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง PNImodified และล าดับความต้องการจ าเป็น การ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  

 

2. การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
D I PNImodified ล าดับความต้องการ

ความจ าเป็น 
1) วัฒนธรรมองค์การต้องเป็นที่ยอมรับร่วมกัน
และต้องมีความเหมาะสมในการด าเนินกลยุทธ์ 
สอดคล้องและสนับสนุนต่อกลยุทธ์ เพ่ือให้
บรรลุเป้าหมาย 3.64 4.54 0.247 1 
2) สร้างค่านิยมในการค านึงถึงประโยชน์
ส่วนรวมเป็นส าคัญ มีความเชื่อถือซึ่งกันและกัน
แก่ผู้ร่วมงาน 3.64 4.52 0.241 2 

3) มีการจัดท าโครงสร้างองค์การและแผนภูมิ
การปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเป็นแบบ
ทางการ 3.79 4.64 0.224 3 

4) ก าหนดสายการบังคับบัญชาที่ชัดเจนและ
จัดท ารายละเอียดภาระงานให้บุคลากร
ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 3.79 4.63 0.222 5 
5) โครงสร้างองค์การมีความสอดคล้องกับกล
ยุทธ์และมีความยืดหยุ่นเพื่อให้เกิดความ
คล่องตัวในการด าเนินงานตามสถานการณ์ 3.71 4.54 0.223 4 

6) ก าหนดจุดประสงค์ของแผนงานซึ่งมีตัวชี้วัด
ความส าเร็จของแผนชัดเจน 3.77 4.59 0.218 8 

7) จ าแนกแผนงานออกเป็นงานต่างๆที่มี
จุดประสงค์ของงานและตัวชี้วัดผลลัพธ์ของงาน
ชัดเจนและรับรู้ร่วมกันของบุคลากร 3.76 4.59 0.221 6 
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ตาราง 15 ต่อ 
 

2. การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
D I PNImodified ล าดับความต้องการ

ความจ าเป็น 

8) จัดท าผังการปฏิบัติงาน การจัดท า
แผนปฏิบัติการ และก าหนดหน้าที่รับผิดชอบ
อย่างชัดเจน 3.81 4.63 0.215 12 

9) จัดบุคลากรเพ่ือปฏิบัติงานประจ าเป็น
ภารกิจหลักให้ชัดเจนกับงานที่ได้รับผิดชอบ 
รวมถึงจ าแนกกิจกรรมของแต่ละงานให้
สอดคล้องกับจุดประสงค์ของงาน 3.80 4.62 0.216 9 

10) มีระบบการจูงใจโดยการให้รางวัลตอบ
แทนแก่บุคลากรที่ปฏิบัติงานประสบ
ความส าเร็จ เช่น ความก้าวหน้า การชมเชย 
การให้รางวัล เป็นต้น 3.82 4.64 0.215 11 
11) ผู้บริหารใช้ทักษะและความสามารถในการ
จูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติตามกลยุทธ์ที่
ก าหนดไว้ได้ 3.80 4.62 0.216 10 

12) องค์การมีความเข้าใจ ความต้องการของ
บุคลากรและสามารถหาสิ่งจูงใจตอบสนอง
ความต้องการของบุคคล 3.87 4.66 0.204 15 
13) ระบบการติดตาม ตรวจสอบ และการ
วัดผลที่สามารถชี้วัดความส าเร็จขององค์การ
สอดคล้องกับกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ 3.94 4.67 0.185 16 

14) ตรวจสอบและประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้น
จากการด าเนินงานตามกลยุทธ์ 3.90 4.70 0.205 13 

15) วัดผลการด าเนินงานตามปัจจัยที่ก าหนดใน
แต่ละช่วงเวลา 3.88 4.67 0.204 14 

16) วัดผลการด าเนินงานในปัจจุบันเทียบกับผล
การด าเนินงานในอดีต 3.84 4.68 0.219 7 
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 จากตาราง 15 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นของการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
เรียงล าดับความต้องการจ าเป็น ได้ดังนี้   
  1. วัฒนธรรมองค์การต้องเป็นที่ยอมรับร่วมกันและต้องมีความเหมาะสมในการด าเนิน
กลยุทธ์ สอดคล้องและสนับสนุนต่อกลยุทธ์ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย 
  2. สร้างค่านิยมในการค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นส าคัญ มีความเชื่อถือซึ่งกันและกัน
แก่ผู้ร่วมงาน  
  3. มีการจัดท าโครงสร้างองค์การและแผนภูมิการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเป็นแบบ
ทางการ  
  4. โครงสร้างองค์การมีความสอดคล้องกับกลยุทธ์และมีความยืดหยุ่นเพื่อให้เกิดความ
คล่องตัวในการด าเนินงานตามสถานการณ์ 
  5. ก าหนดสายการบังคับบัญชาที่ชัดเจนและจัดท ารายละเอียดภาระงานให้บุคลากร
ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 
  6. จ าแนกแผนงานออกเป็นงานต่างๆที่มีจุดประสงค์ของงานและตัวชี้วัดผลลัพธ์ของงาน
ชัดเจนและรับรู้ร่วมกันของบุคลากร 
  7. วัดผลการด าเนินงานในปัจจุบันเทียบกับผลการด าเนินงานในอดีต 
  8. ก าหนดจุดประสงค์ของแผนงานซึ่งมีตัวชี้วัดความส าเร็จของแผนชัดเจน 
  9. จัดบุคลากรเพื่อปฏิบัติงานประจ าเป็นภารกิจหลักให้ชัดเจนกับงานที่ได้รับผิดชอบ 
รวมถึงจ าแนกกิจกรรมของแต่ละงานให้สอดคล้องกับจุดประสงค์ของงาน 
  10. ผู้บริหารใช้ทักษะและความสามารถในการจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติตามกล
ยุทธ์ที่ก าหนดไว้ได้ 
  11. มีระบบการจูงใจโดยการให้รางวัลตอบแทนแก่บุคลากรที่ปฏิบัติงานประสบ
ความส าเร็จ เช่น ความก้าวหน้า การชมเชย การให้รางวัล เป็นต้น 
  12. จัดท าผังการปฏิบัติงาน การจัดท าแผนปฏิบัติการ และก าหนดหน้าที่รับผิดชอบ
อย่างชัดเจน  
  13. ตรวจสอบและประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานตามกลยุทธ์ 
  14. วัดผลการด าเนินงานตามปัจจัยที่ก าหนดในแต่ละช่วงเวลา 
  15. องค์การมีความเข้าใจ ความต้องการของบุคลากรและสามารถหาสิ่งจูงใจตอบสนอง
ความต้องการของบุคคล 
  16. ระบบการติดตาม ตรวจสอบ และการวัดผลที่สามารถชี้วัดความส าเร็จขององค์การ
สอดคล้องกับกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
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ตาราง 16 แสดงค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นปรับปรุง PNImodified และล าดับความต้องการจ าเป็น การ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25 ด้านการควบคุมและการประเมินกลยุทธ์  

 

3. ด้านการควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ 
D I PNImodified ล าดับความต้องการ

ความจ าเป็น 
1) วัดผลการด าเนินงานทั้งเชิงปริมาณและ
คุณภาพ 3.71 4.52 0.218 5 

2) ติดตามตรวจสอบผลการด าเนินงานตามกล
ยุทธ์จากการเก็บรวบรวมข้อมูลการปฏิบัติงาน
ตามแผนงานที่ก าหนด 3.74 4.59 0.227 1 

3) ก าหนดให้มีการประเมินงานจากหลายๆฝ่าย
ร่วมกัน 3.88 4.65 0.198 12 
4) ประเมินความคุ้มค่าผลสัมฤทธิ์ของโครงการ
และทรัพยากร 3.82 4.62 0.209 9 
5) ประเมินผลการปฏิบัติตามกลยุทธ์โดย
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ีก าหนด 3.76 4.60 0.223 2 
6) ใช้เครื่องมือในการประเมินที่เหมาะสม 3.89 4.66 0.198 11 

7) ระบุงานขององค์การให้ชัดเจน 3.78 4.60 0.217 6 

8) ประเมินความสามารถหลักขององค์การ 3.76 4.59 0.221 3 
9) พัฒนาความสามารถหลักให้ตรงกับความ
ต้องการของผู้รับบริการ 3.76 4.58 0.218 4 
10) ก าหนดต าแหน่งขององค์การโดยพิจารณา
จากจุดอ่อน จุดแข็งและความต้องการของ
ผู้รับบริการ 3.83 4.63 0.209 8 

11) ปรับปรุงวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
องค์การให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ 3.91 4.69 0.199 10 

12) ยอมรับฟังปัญหาเพื่อหาแนวทางแก้ไข 3.93 4.78 0.216 7 
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 จากตาราง 16 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 ด้านการควบคุมและการประเมิน
กลยุทธ์ เรียงล าดับความต้องการจ าเป็น  ได้ดังนี้  
  1. ติดตามตรวจสอบผลการด าเนินงานตามกลยุทธ์จากการเก็บรวบรวมข้อมูลการ
ปฏิบัติงานตามแผนงานที่ก าหนด 
  2. ประเมินผลการปฏิบัติตามกลยุทธ์โดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนด 
  3. ประเมินความสามารถหลักขององค์การ 
  4. พัฒนาความสามารถหลักให้ตรงกับความต้องการของผู้รับบริการ 
  5. วัดผลการด าเนินงานทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ 
  6. ระบุงานขององค์การให้ชัดเจน 
  7. ยอมรับฟังปัญหาเพื่อหาแนวทางแก้ไข 
  8. ก าหนดต าแหน่งขององค์การโดยพิจารณาจากจุดอ่อน จุดแข็งและความต้องการของ
ผู้รับบริการ 
  9. ประเมินความคุ้มค่าผลสัมฤทธิ์ของโครงการและทรัพยากร 
  10. ปรับปรุงวัตถุประสงค์และเป้าหมายองค์การให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ 
  11. ใช้เครื่องมือในการประเมินที่เหมาะสม 
  12. ก าหนดให้มีการประเมินงานจากหลายๆฝ่ายร่วมกัน 

 
 ระยะที่ 2 การวิเคราะห์การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
  จากการวิเคราะห์ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยน าผลจาก
การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นแบบ
ปรับปรุง (PNImodified) ของการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 มาเป็นกรอบในการศึกษา  ซึ่งในการศึกษาผู้วิจัยได้
ด าเนินการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา เกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา  
ที่มีแบบปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา ในการพัฒนาแนวทางการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ ที่ประกอบด้วย 1) ด้านการก าหนด กลยุทธ์  2) ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  
3) ด้านควบคุมและประเมินกลยุทธ์ ดังนี้ 
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   “...ด้านการก าหนดกลยุทธ์  ระดมความคิดเห็นของผู้มีส่วนร่วมในการก าหนดกล
ยุทธ์ที่สถานศึกษาจะต้องพัฒนาขึ้น เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของวิสัยทัศน์ ก าหนดแนวทางในการ
ด าเนินงาน โดยพิจารณาจากผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กรทั้งภายในและภายนอก  
หากพบว่าสิ่งใดเป็นจุดอ่อนหรืออุปสรรค ให้ก าหนดกลยุทธ์แก้ไข สิ่งใดเป็นจุดแข็งหรือโอกาสให้
ก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนา ก าหนดวัตถุประสงค์เฉพาะและก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จที่จะบรรลุถึง
วัตถุประสงค์ในแต่ละด้านขององค์การ ระบุความส าเร็จที่ต้องการ ซึ่งเป็นทางเลือกท่ีถูกเลือกใน
ลักษณะของการประมาณการที่คาดว่าจะต้องเกิดข้ึนในอนาคต 3–5 ปี ข้างหน้า  วิเคราะห์ความ
เป็นไปได้ของทางเลือกแต่ละทาง แล้วเปรียบเทียบทางเลือกตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ผู้มีส่วนร่วมเห็น
ว่าดีที่สุดก าหนดเป็นกลยุทธ์สถานศึกษา ระบุแผนงานโครงการ/กิจกรรม ผลที่จะได้รับ  
และการปฏิบัติที่ต้องเกิดขึ้นตามกลยุทธ์เพื่อสร้างแรงผลักดันให้สถานศึกษาบรรลุวิสัยทัศน์…” 
   “...ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  ก าหนดหน้าที่รับผิดชอบ และแต่งตั้งคณะท างาน
อย่างชัดเจน จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน โดยก าหนดระยะเวลาการด าเนินการตามกลยุทธ์ของ
สถานศึกษาอย่างชัดเจน จัดเตรียมข้อมูลที่เป็นปัจจุบันถูกต้องชัดเจน และครอบคลุมภารกิจของ
สถานศึกษา สร้างความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของผู้มีส่วนร่วมในการวางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา 
ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมระดมความคิดในการด าเนินงานตามกลยุทธ์ของสถานศึกษา ทุกฝ่ายที่
เกี่ยวขอ้งปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ของสถานศึกษาท่ีวางไว้ตามปฏิทินปฏิบัติงาน…” 
   “...ด้านการควบคุมและประเมินกลยุทธ์  แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมิน
กลยุทธ์ของสถานศึกษา ก าหนดปฏิทินการประเมินกลยุทธ์ของสถานศึกษา สร้างเครื่องมือในการ
ประเมินกลยุทธ์ให้ครอบคลุมกลยุทธ์ของสถานศึกษาที่ก าหนดไว้ ติดตามประเมินกลยุทธ์โดยใช้
เครื่องมือที่สร้างขึ้นตามปฏิทินที่ก าหนด รายงานผลให้ครู ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา 
หน่วยงานต้นสังกัดและสาธารณชนทราบ ปรับปรุง แก้ไขกลยุทธ์ของสถานศึกษาท่ีบกพร่องให้ดีขึ้น...” 

(ผู้บริหารสถานศึกษา Best Practice คนที่ 1, วันที่ 23 มิถุนายน 2562 : การสัมภาษณ์ ) 
 
   “...ด้านการก าหนดกลยุทธ์  เป็นนักวางแผนกลยุทธ์ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์และคิดเชิง
รุกได้ และวิเคราะห์ผลการท างานที่ผ่านมาเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น มีการศึกษาความส าเร็จ
ของโรงเรียนที่เป็นเลิศเพื่อพัฒนาโรงเรียนตนเองให้ดีขึ้น สถานศึกษามีการ ท า SWOT เพ่ือน าไปใช้ใน
การก าหนดกลยุทธ์หรือแผนกลยุทธ์  ให้บุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการก าหนดกลยุทธ์ของ
สถานศึกษา มีการจัดประชุมบุคลากรทุกฝ่ายให้มีความเข้าใจกระบวนการก าหนดกลยุทธ์ของ
สถานศึกษา มีการจัดท าพันธกิจ ที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา ผู้บริหารร่วมกับผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องของโรงเรียนก าหนดเป้าประสงค์หรือสภาพของโรงเรียนที่ให้เป็นในอนาคตอย่างชัดเจน
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม สถานการณ์ปัจจุบัน และเป้าหมายกลยุทธ์ของรัฐ และมีการ
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น าวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ แผนงานและโครงการต่าง ๆ ลงสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาอย่าง
ชัดเจน...” 
   “...ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ มีการปฏิบัติตามกลยุทธ์ของสถานศึกษาท่ีวางไว้ได้
อย่างชัดเจน มีการท าแผนปฏิบัติการ นโยบาย แผนงาน และโครงการสอดคล้องกับกลยุทธ์ที่ก าหนด
ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายชัดเจน มีการฝึกอบรมให้ความรู้ แนวทางปฏิบัติเพื่อให้ให้บุคลากร
สามารถด าเนินการตามแผนกลยุทธ์ได้อย่างเข้าใจ มีการสนับสนุนจากทุกฝ่ายอย่างเต็มที่ในการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ มีการปฏิบัติงานโดยค านึงถึงประโยชน์ที่มีความคุ้มค่าและผลผลิต
ที่ดีที่สุด...” 
   “...ด้านการควบคุมและประเมินกลยุทธ์ การก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานไว้
ล่วงหน้าอย่างชัดเจน มีการตรวจสอบความเป็นไปได้ของวิสัยทัศน์ ก ากับติดตาม ประเมินผล ทบทวน
วิสัยทัศน์และการปฏิบัติตามล าดับขั้นตอน มีการประเมินตนเอง การวิเคราะห์นโยบายของหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้อง โดยการสร้างความเข้าใจในกระบวนการด าเนินงาน มีการแก้ไขข้อบกพร่อง ทบทวนและ
ปรับวิธีการควบคุมเม่ือสถานการณ์เปลี่ยนแปลงและผลลัพธ์ของการควบคุมไม่เป็นไปตามที่ก าหนดให้
มุ่งสู่ความส าเร็จ...”  

(ผู้บริหารสถานศึกษา Best Practice คนที่ 2, วันที่ 25 มิถุนายน 2562 : การสัมภาษณ์ ) 
 
   “...ด้านการก าหนดกลยุทธ์มีการประชุมร่วมกันเพ่ือวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้ง
ภายในและภายนอกสถานศึกษาในการหาจุดแข็ง จุดอ่อน เพ่ือพัฒนาสถานศึกษา มีการร่วมกันน าผล
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในสถานศึกษามาก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาสถานศึกษา 
ร่วมกันก าหนดทิศทาง วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายในการพัฒนาสถานศึกษาอย่างชัดเจน มีการ
แจ้งให้บุคลากรทราบเกี่ยวกับเป้าหมายของสถานศึกษาอย่างชัดเจน มีการส่งเสริมการจัดท าข้อมูล
สารสนเทศเพ่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์ในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาเพ่ือเชื่อมโยงกับกลยุทธ์   
มีการสนับสนุนให้บุคลากรทุกฝ่ายได้แก่ ครู ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผนก าหนดกล
ยุทธ์เพื่อพัฒนาสถานศึกษา 
   “...ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  มีการด าเนินงานตามแผนงานและโครงการที่
ก าหนด มีการบริหารจัดการตามข้ันตอนและตามแผนปฏิบัติการประจ าปีที่ก าหนดไว้ได้อย่างถูกต้อง 
มีการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบแต่ละหน้าที่งานอย่างชัดเจน มีการเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนที่ส่วนร่วม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันเพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีในหมู่คณะ มีการเสริมสร้างแรงและสร้าง
ขวัญก าลังใจด้วยเทคนิควิธีต่างๆ เช่น การให้รางวัล การชมเชย  ในการปฏิบัติงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของสถานศึกษา...” 
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   “...ด้านการควบคุมและประเมินกลยุทธ์  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ มีการจัดท าปฏิทินการปฏิบัติงานเพ่ือควบคุมและ
รายงานผลการประเมินการด าเนินการตามกลยุทธ์ยึดหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good 
Governance) มีการสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมในการก าหนดหลักเกณฑ์การ
ติดตามและประเมินผล  มีการวิเคราะห์ผลการปฏิบัติน ามาหาวิธีแก้ไขเพ่ือพิจารณาปรับแผนกลยุทธ์
เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ในปัจจุบัน  มีการพิจารณาการตรวจสอบผลการปฏิบัติทุกข้ันตอน
และก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  มีการติดตามและประเมินผลการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง
และเป็นระยะ ๆ มีการรายงานผลการด าเนินงานที่สนองต่อนโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย 
ตามท่ีสถานศึกษาได้ก าหนดไว้ ” 

(ผู้บริหารสถานศึกษา Best Practice คนที่ 3, วันที่ 25 มิถุนายน 2562 : การสัมภาษณ์ ) 
 
  จากการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้สรุปผลจากการศึกษา (Best Practice) สามารถสังเคราะห์
แนวปฏิบัติที่เป็นเลิศในพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ดังแสดงในตาราง 17   
 
ตาราง 17 แสดงการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 

แนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
องค์ประกอบหลัก ตัวชี้วัด วิธีด าเนินงาน 

1. การก าหนดกล
ยุทธ์ 

1) วิเคราะห์ประเมินปัจจัยภายนอกแต่ละ
ประเด็นว่าเป็นโอกาสหรืออุปสรรคต่อการ
ด าเนินงานขององค์การ 
2) วิเคราะห์ปัจจัยภายในว่าเปน็จุดแข็งหรือ
จุดอ่อน 
3) บุคลากรหรือผู้มีส่วนเก่ียวข้องมีส่วนร่วมใน
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์การ 
4) ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์น าไปใช้ในการ
ก าหนดวิสัยทัศน์  
พันธกิจ เป้าหมาย และสรา้งกลยุทธ์ 

1. มีการประชุมร่วมกันเพื่อ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายใน
และภายนอกสถานศึกษาในการ
หาจุดแข็ง จุดอ่อน เพื่อพัฒนา
สถานศึกษา 
2. มีการร่วมกันน าผลวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอกและ
ภายในสถานศึกษามาก าหนดกล
ยุทธ์ในการพัฒนาสถานศึกษา 

   



 

 

  149 

ตาราง 17 ต่อ 
 

แนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

องค์ประกอบหลัก ตัวชี้วัด วิธีด าเนินงาน 

1. การก าหนดกล
ยุทธ์(ต่อ) 

5) วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีความสอดคล้องและบง่
บอกถึง พันธกิจ เป้าหมาย คา่นยิมองค์การ  
6) ก าหนดวิสัยทัศน์โดยการระดมความคิดเห็น
จากสมาชิกในองค์การ 
7) วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีความชัดเจนเหมาะสม 
และสามารถน าไปปฏิบัตไิด้จริง  
8) วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีลักษณะกว้างๆไม่
เจาะจงรายละเอียดวิธีการด าเนนิการ 
9) ประชาสัมพนัธ์ให้บุคลากรในองค์การทุกคน
ทราบ เพื่อให้บุคลากรทุกคนในองค์การ
ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามทิศทางที่องค์การ
มุ่งหวังไว ้
10) ผู้มีส่วนเก่ียวข้องร่วมกันก าหนดพันธกิจ
ขององค์การที่จะต้องปฏิบัติเพื่อให้บรรลุ
วิสัยทัศน ์
11) พันธกิจที่ก าหนดบ่งบอกถึงทิศทางและ
ขอบเขตการปฏิบัติงานขององค์การและมี
ความชัดเจนและสามารถปฏบิัตไิด้จริง 
12) พันธกิจขององค์การแสดงให้เห็นถึง
กิจกรรม โครงการ แผนงานขององค์การที่
ผู้รับบริการจะได้รับที่ก าหนดต้องค านึงถึง
นโยบายของรัฐบาลหรือแนวคิดพื้นฐานของ
องค์การเป็นหลัก 

3. วิเคราะห์ความเป็นไปได้ของ
ทางเลือกแต่ละทาง แล้ว
เปรียบเทียบทางเลือกตัดสินใจ
เลือกทางเลือกที่ผู้มีส่วนร่วมเห็นว่า
ดีที่สุดก าหนดเปน็กลยุทธ์
สถานศึกษา 
4. ก าหนดแนวทางในการ
ด าเนินงาน โดยพิจารณาจากผล
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของ
สถานศึกษาทั้งภายในและ
ภายนอก หากพบว่าสิ่งใดเปน็
จุดอ่อนหรืออุปสรรค ให้ก าหนด
กลยุทธ์แก้ไข สิ่งใดเปน็จุดแข็งหรือ
โอกาสให้ก าหนดกลยุทธ์ในการ
พัฒนา 
5. ผู้บริหารร่วมกับผู้ที่มีส่วน
เก่ียวข้องของสถานศึกษาก าหนด
ทิศทาง วสิัยทัศน์ พนัธกิจ และ
เป้าหมายหรือสภาพของโรงเรียนที่
ให้เป็นในอนาคตอย่างชัดเจน
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทาง
สังคม สถานการณ์ปัจจบุัน และ
เป้าหมายกลยุทธ์ของรัฐ 
6. มีการน าวิสัยทัศน์    พันธกิจ 
เป้าประสงค์ แผนงานและ
โครงการต่าง ๆ ลงสู่การปฏิบัติใน
สถานศึกษาอยา่งชดัเจน 
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ตาราง 17 ต่อ 
 

แนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

องค์ประกอบหลัก ตัวชี้วัด วิธีด าเนินงาน 

1. การก าหนดกล
ยุทธ์(ต่อ) 

13) ก าหนดเป้าหมายเหมาะสม สอดคล้อง
กับวิสัยทัศน์ พันธกิจขององค์การ และ
สามารถปฏิบัติได้พร้อมระบุประโยชน์ที่
ได้รับจากการด าเนินงาน 
14) ก าหนดเป้าหมายที่สามารถวัดได้ทั้งใน
เชิงปริมาณและคุณภาพ 
15) ระดมความคิดเห็นจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ในองค์การสร้างกลยุทธ์หลักขององค์การ
โดยมีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าหมายขององค์การ 
16) สร้างกลยุทธ์รองหรือกลยุทธ์แผนงาน
ตามลักษณะงานขององค์การ 
17) น าสมรรถนะที่เป็นจุดแข็งและ
ความสามารถขององค์การมาใช้ในการสร้าง
กลยุทธ์ 
18) เป้าหมายที่ถูกก าหนดขึ้นในกลยุทธ์อยู่
ในระดับท่ีสามารถบรรลุถึงได้ 
19) นโยบายตลอดจนวิธีการในการปฏิบัติที่
ก าหนดไว้ในกลยุทธ์ครอบคลุมเป้าหมาย 
วิสัยทัศน์  
พันธกิจ  
20) กลยุทธ์ที่สร้างขึ้นสามารถใช้ประโยชน์
ได้เต็มที่และมีความเหมาะสม 

7. มีการส่งเสริมการจัดท า
ข้อมูลสารสนเทศเพ่ือน าข้อมูล
มาวิเคราะห์ในการพัฒนา
คุณภาพของสถานศึกษาเพ่ือ
เชื่อมโยงกับกลยุทธ์ 
8. ระบุความส าเร็จที่ต้องการ 
ซึ่งเป็นทางเลือกท่ีถูกเลือกใน
ลักษณะของการประมาณการ
ที่คาดว่าจะต้องเกิดข้ึนใน
อนาคต  3 – 5 ปี ข้างหน้า 
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ตาราง 17 ต่อ 
 

แนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

องค์ประกอบหลัก ตัวชี้วัด วิธีด าเนินงาน 

1. การก าหนดกล
ยุทธ์(ต่อ) 

21) เป้าหมายและวิธีการปฏิบัตเิพื่อบรรลุ
เป้าหมายนัน้เหมาะสมกบัสภาพแวดล้อมเม่ือ
ค านึงถึงสถานการณป์ัจจบุัน 
22) ผู้ที่รับผิดชอบต่อการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติมี
ความเข้าใจชัดเจนที่จะน ากลยุทธ์ไปใช้ในการ
ปฏิบัติได ้

 

2. การน ากลยุทธไ์ป
ปฏิบัต ิ

23) วัฒนธรรมองค์การต้องเป็นที่ยอมรับ
ร่วมกันและต้องมีความเหมาะสมในการด าเนิน
กลยุทธ์ สอดคล้องและสนบัสนนุต่อกลยุทธ์ 
เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 
24) สร้างค่านยิมในการค านึงถึงประโยชน์
ส่วนรวมเป็นส าคัญ มีความเชื่อถือซึ่งกันและ
กันแก่ผู้ร่วมงาน 
25) มีการจัดท าโครงสรา้งองค์การและแผนภูมิ
การปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเป็นแบบ
ทางการ 
26) ก าหนดสายการบังคับบัญชาที่ชัดเจนและ
จัดท ารายละเอียดภาระงานให้บคุลากร
ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 
27) โครงสร้างองค์การมีความสอดคล้องกับกล
ยุทธ์และมีความยืดหยุ่นเพื่อให้เกิดความ
คล่องตัวในการด าเนนิงานตามสถานการณ์ 

1. ก าหนดหน้าที่รับผดิชอบ และ
แต่งตั้งคณะท างานอย่างชัดเจน  
2. จัดท าปฏิทนิการปฏิบตัิงาน 
โดยก าหนดระยะเวลาการ
ด าเนินการตามกลยุทธ์ของ
สถานศึกษาอยา่งชดัเจน  
3. จัดเตรียมข้อมูลที่เป็นปัจจุบนั
ถูกต้องชัดเจน และครอบคลุม
ภารกิจของสถานศึกษา  
4. ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องได้มีส่วน
ร่วมระดมความคิดในการ
ด าเนินงานตามกลยทุธ์ของ
สถานศึกษา  
5. มีการปฏิบัติตามกลยทุธ์ของ
สถานศึกษาที่วางไวไ้ด้อย่าง
ชัดเจน  
6. มีการท าแผนปฏบิัติการ 
นโยบาย แผนงาน และโครงการ
สอดคล้องกับกลยุทธ์ที่ก าหนด
ตามวัตถุประสงค์และเปา้หมาย
ชัดเจน  
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ตาราง 17 ต่อ  
 

แนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

องค์ประกอบหลัก ตัวชี้วัด วิธีด าเนินงาน 

2. การน ากลยุทธ์ไป
ปฏิบัติ 
(ต่อ) 

28) ก าหนดจุดประสงค์ของแผนงานซึ่งมี
ตัวชี้วัดความส าเร็จของแผนชัดเจน 
29) จ าแนกแผนงานออกเป็นงานต่างๆที่มี
จุดประสงค์ของงานและตัวชี้วัดผลลัพธ์
ของงานชัดเจนและรับรู้ร่วมกันของ
บุคลากร 
30) จัดท าผังการปฏิบัติงาน การจัดท า
แผนปฏิบัติการ และก าหนดหน้าที่
รับผิดชอบอย่างชัดเจน 
31) จัดบุคลากรเพ่ือปฏิบัติงานประจ าเป็น
ภารกิจหลักให้ชัดเจนกับงานที่ได้
รับผิดชอบ รวมถึงจ าแนกกิจกรรมของแต่
ละงานให้สอดคล้องกับจุดประสงค์ของงาน 
32) มีระบบการจูงใจโดยการให้รางวัล
ตอบแทนแก่บุคลากรที่ปฏิบัติงานประสบ
ความส าเร็จ เช่น ความก้าวหน้า การ
ชมเชย การให้รางวัล เป็นต้น 
33) ผู้บริหารใช้ทักษะและความสามารถใน
การจูงใจให้ผู้ใต้บังคบับัญชาให้ปฏิบัติตาม
กลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ได้ 

7. มีการฝึกอบรมสร้างความ
เข้าใจแนวทางปฏิบัติเพ่ือให้ให้
บุคลากรสามารถด าเนินการตาม
แผนกลยุทธ์ได้อย่างเข้าใจ  
8. มีการสนับสนุนจากทุกฝ่าย
อย่างเต็มที่ในการปฏิบัติงาน
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ  
9. มีการปฏิบัติงานโดยค านึงถึง
ประโยชน์ที่มีความคุ้มค่าและ
ผลผลิตที่ดีที่สุด 
10. มีการบริหารจัดการตาม
ขั้นตอนและตามแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีที่ก าหนดไว้ได้อย่าง
ถูกต้อง  
11. มีการเปิดโอกาสให้บุคลากร
ทุกคนที่ส่วนร่วมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ซึ่งกันและกันเพ่ือสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีในหมู่คณะ  
12. มีการเสริมสร้างแรงและ
สร้างขวัญก าลังใจด้วยเทคนิควิธี
ต่างๆ เช่น การให้รางวัล การ
ชมเชย  ในการปฏิบัติงานให้
บรรลุวัตถุประสงค์ของ
สถานศึกษา 
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ตาราง 17 ต่อ  
 

แนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

องค์ประกอบหลัก ตัวชี้วัด วิธีด าเนินงาน 

2. การน ากลยุทธไ์ป
ปฏิบัต ิ
(ต่อ) 

34) องค์การมีความเข้าใจ ความต้องการของ
บุคลากรและสามารถหาสิ่งจูงใจตอบสนอง
ความต้องการของบุคคล 

 

3. การควบคุมและ
ประเมินกลยุทธ ์

35) ระบบการติดตาม ตรวจสอบ และการ
วัดผลทีส่ามารถชี้วัดความส าเร็จขององค์การ
สอดคล้องกับกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
36) ตรวจสอบและประเมินผลกระทบที่
เกิดขึ้นจากการด าเนินงานตามกลยุทธ์ 
37) วัดผลการด าเนนิงานตามปจัจัยที่ก าหนด
ในแต่ละชว่งเวลา 
38) วัดผลการด าเนนิงานในปัจจุบันเทียบกับ
ผลการด าเนนิงานในอดีต 
39) วัดผลการด าเนนิงานทัง้เชิงปริมาณและ
คุณภาพ 
40) ติดตามตรวจสอบผลการด าเนินงานตาม
กลยุทธ์จากการเก็บรวบรวมข้อมูลการ
ปฏิบัติงานตามแผนงานที่ก าหนด 
41) ก าหนดให้มีการประเมินงานจากหลายๆ
ฝ่ายร่วมกัน 
42) ประเมินความคุ้มค่าผลสัมฤทธิ์ของ
โครงการและทรัพยากร 
43) ประเมินผลการปฏิบัติตามกลยุทธ์โดย
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนด 

1. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ประเมินผลการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามกลยุทธท์ี่ก าหนดไว้  
2. มีการจัดท าปฏิทนิการ
ปฏิบัติงานเพื่อควบคุมและรายงาน
ผลการประเมินการด าเนนิการตาม
กลยุทธ์ยึดหลักการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี ( Good 
Governance ) 
3. สร้างเครื่องมือในการประเมิน
กลยุทธ์ให้ครอบคลุมกลยุทธ์ของ
สถานศึกษาที่ก าหนดไว ้ 
4. มีการประเมินตนเอง การ
วิเคราะห์นโยบายของหน่วยงานที่
เก่ียวข้อง โดยการสร้างความเข้าใจ
ในกระบวนการด าเนินงาน  
5. ก ากับติดตาม ประเมนิผล 
ทบทวนวิสัยทัศน์และการปฏิบตัิ
ตามล าดับขั้นตอนโดยใช้เครื่องมือ
ที่สร้างขึ้นตามปฏทิินที่ก าหนด
อย่างต่อเนื่องและเป็นระยะๆ   
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ตาราง 17 ต่อ 
 

แนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

องค์ประกอบหลัก ตัวชี้วัด วิธีด าเนินงาน 

3. การควบคุมและ
ประเมินกลยุทธ์ (ต่อ) 
 

44) ใช้เครื่องมือในการประเมินที่เหมาะสม 
45) ระบงุานขององค์การให้ชัดเจน 
46) ประเมินความสามารถหลักขององค์การ 
47) พัฒนาความสามารถหลักให้ตรงกับความ
ต้องการของผู้รับบริการ 
48) ก าหนดต าแหน่งขององค์การโดย
พิจารณาจากจุดอ่อน จุดแข็งและความ
ต้องการของผู้รับบริการ 
49) ปรับปรุงวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
องค์การให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ 
50) ยอมรับฟังปัญหาเพื่อหาแนวทางแก้ไข 
 

6. มีการสนับสนุนให้บุคลากรใน
สถานศึกษามสี่วนร่วมในการ
ก าหนดหลักเกณฑ์การติดตามและ
ประเมินผล  มีการวิเคราะห์ผล
การปฏิบัติน ามาหาวิธีแก้ไขเพื่อ
พิจารณาปรับแผนกลยุทธ์เพื่อให้
สอดคล้องกับสภาพการณ์ใน
ปัจจุบนั   
7. มีการพิจารณาการตรวจสอบ
ผลการปฏบิัติทุกข้ันตอนและ
ก าหนดระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน   
8. รายงานผลให้ครู ผู้ปกครอง 
คณะกรรมการสถานศึกษา 
หน่วยงานต้นสังกัดและ
สาธารณชนทราบ ปรับปรุง แก้ไข
กลยุทธ์ของสถานศึกษาที่บกพรอ่ง
ให้ดีขึ้น 
9. มีการรายงานผลการด าเนินงาน
ที่สนองต่อนโยบาย วิสัยทัศน์ พนัธ
กิจ เป้าหมาย ตามที่สถานศึกษาได้
ก าหนดไว ้
10. มีการแก้ไขข้อบกพร่อง 
ทบทวนและปรับวิธีการควบคุม
เมื่อสถานการณ์เปลี่ยนแปลงและ
ผลลัพธ์ของการควบคุมไม่เป็นไป
ตามที่ก าหนดให้มุ่งสู่ความส าเร็จ 
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 จากการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ที่ผู้วิจัยได้สรุปมาจากการสัมภาษณ์แนวทางการบริหารเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขององค์ประกอบแต่ละด้านได้น ามาเพ่ือพิจารณาประเมินความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 7 คน  มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
ตาราง 18 แสดงผลการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของการพัฒนาแนวทางการ

บริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25 จ าแนกเป็นรายด้านและโดยรวม  

 

การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1. ด้านการก าหนดกลยุทธ์ 3.90 0.08 มาก 4.70 0.12 มากที่สุด 

2. ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 3.87 0.19 มาก 4.60 0.21 มากที่สุด 
3. ด้านการควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ 3.83 0.31 มาก 4.60 0.21 มากที่สุด 

รวม 3.87 0.27 มาก 4.70 0.13 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 18 พบว่า ผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการพัฒนา
แนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25  โดยรวมทั้ง 3 ด้าน คือ 1) ด้านการก าหนดกลยุทธ์ 2) ด้านการน ากลยุทธ์ไป
ปฏิบัติ 3) ด้านการควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ของความเหมาะสมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.87 
อยู่ในระดับ มาก และระดับความเป็นไปได้มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.70 อยู่ใน มากท่ีสุด  
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ตาราง 19 แสดงผลการประเมินความเหมาะสม  และความเป็นไปได้ของการพัฒนาแนวทางการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25  ด้านการก าหนดกลยุทธ์รายข้อ 

 

แนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1. มีการประชุมร่วมกันเพ่ือวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษาในการหาจุดแข็ง จุดอ่อน เพ่ือ
พัฒนาสถานศึกษา 4.29 0.76 มาก 4.57 0.53 มากที่สุด 

2. มีการร่วมกันน าผลวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอกและภายในสถานศึกษามาก าหนดกล
ยุทธ์ในการพัฒนาสถานศึกษา 4.14 0.69 มาก 4.71 0.49 มากที่สุด 
3. วิเคราะห์ความเป็นไปได้ของทางเลือกแต่ละ
ทาง แล้วเปรียบเทียบทางเลือกตัดสินใจเลือก
ทางเลือกท่ีผู้มีส่วนร่วมเห็นว่าดีที่สุดก าหนด
เป็นกลยุทธ์สถานศึกษา 3.86 0.90 มาก 4.86 0.38 มากที่สุด 
4. ก าหนดแนวทางในการด าเนินงาน โดย
พิจารณาจากผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ของสถานศึกษาท้ังภายในและภายนอก หาก
พบว่าสิ่งใดเป็นจุดอ่อนหรืออุปสรรค ให้ก าหนด
กลยุทธ์แก้ไข สิ่งใดเป็นจุดแข็งหรือโอกาสให้
ก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนา 4.00 1.00 มาก 4.43 0.79 มากที่สุด 
5. ผู้บริหารร่วมกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องของ
สถานศึกษาก าหนดทิศทาง วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
และเป้าหมายหรือสภาพของโรงเรียนที่ให้เป็น
ในอนาคตอย่างชัดเจนสอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม สถานการณ์ปัจจุบัน 
และเป้าหมายกลยุทธ์ของรัฐ 4.14 0.38 มาก 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ตาราง 19 ต่อ  
 

แนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

6. มีการน าวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ 
แผนงานและโครงการต่าง ๆ ลงสู่การปฏิบัติใน
สถานศึกษาอย่างชัดเจน 4.43 0.98 มาก 4.57 0.53 มากที่สุด 
7. มีการส่งเสริมการจัดท าข้อมูลสารสนเทศ
เพ่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์ในการพัฒนาคุณภาพ
ของสถานศึกษาเพ่ือเชื่อมโยงกับกลยุทธ์ 3.57 0.79 มาก 4.86 0.38 มากที่สุด 

8. ระบุความส าเร็จที่ต้องการ ซึ่งเป็นทางเลือก
ที่ถูกเลือกในลักษณะของการประมาณการที่
คาดว่าจะต้องเกิดขึ้นในอนาคต 3 – 5 ปี 
ข้างหน้า 3.71 0.95 มาก 4.71 0.49 มากที่สุด 

รวม 3.90 0.08 มาก 4.70 0.12 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 19 พบว่า ผลการวิเคราะห์การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 จากการวิเคราะห์ของ
ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 7 คน ด้านการก าหนดกลยุทธ์ ความเหมาะสมของแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับ มาก (X̅ = 3.90) โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด 3 อันดับแรก 
คือ มีการน าวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ แผนงานและโครงการต่าง ๆ ลงสู่การปฏิบัติใน
สถานศึกษาอย่างชัดเจนอยู่ในระดับ มาก (X̅ = 4.43) มีการประชุมร่วมกันเพ่ือวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาในการหาจุดแข็ง จุดอ่อน เพ่ือพัฒนาสถานศึกษา 
อยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.29 ) มีการร่วมกันน าผลวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน
สถานศึกษามาก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาสถานศึกษา และก าหนดแนวทางในการด าเนินงาน  
โดยพิจารณาจากผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสถานศึกษาทั้งภายในและภายนอก หากพบว่า 
สิ่งใดเป็นจุดอ่อนหรืออุปสรรค ให้ก าหนดกลยุทธ์แก้ไข สิ่งใดเป็นจุดแข็งหรือโอกาสให้ก าหนดกลยุทธ์
ในการพัฒนา อยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.14) ส่วนค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 3 อันดับสุดท้าย คือ วิเคราะห์ 
ความเป็นไปได้ของทางเลือกแต่ละทางแล้วเปรียบเทียบทางเลือกตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ผู้มีส่วนร่วม
เห็นว่าดีที่สุดก าหนดเป็นกลยุทธ์สถานศึกษา อยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.86) ระบุความส าเร็จที่ต้องการ 
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ซึ่งเป็นทางเลือกท่ีถูกเลือกในลักษณะของการประมาณการที่คาดว่าจะต้องเกิดขึ้นในอนาคต 3–5 ปี 
ข้างหน้า อยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.71) มีการส่งเสริมการจัดท าข้อมูลสารสนเทศเพ่ือน าข้อมูลมา
วิเคราะห์ในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาเพ่ือเชื่อมโยงกับกลยุทธ์ อยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.57) 
ตามล าดับ 
  ความเป็นไปได้ของแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 อยู่ในระดับ มากท่ีสุด โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด 3 อันดับแรก คือ ผู้บริหารร่วมกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องของสถานศึกษาก าหนดทิศทาง วิสัยทัศน์ 
พันธกิจ และเป้าหมายหรือสภาพของโรงเรียนที่ให้เป็นในอนาคตอย่างชัดเจนสอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม สถานการณ์ปัจจุบัน และเป้าหมายกลยุทธ์ของรัฐ อยู่ในระดับ มากท่ีสุด 
(X̅ = 5.00 ) วิเคราะห์ความเป็นไปได้ของทางเลือกแต่ละทาง แล้วเปรียบเทียบทางเลือกตัดสินใจเลือก
ทางเลือกท่ีผู้มีส่วนร่วมเห็นว่าดีที่สุดก าหนดเป็นกลยุทธ์สถานศึกษา และมีการส่งเสริมการจัดท าข้อมูล
สารสนเทศเพ่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์ในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาเพ่ือเชื่อมโยงกับกลยุทธ์  
อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ =4.86) มีการร่วมกันน าผลวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน
สถานศึกษามาก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาสถานศึกษา อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.71) ส่วนค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุด 3 อันดับสุดท้ายคือ มีการร่วมกันน าผลวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน
สถานศึกษามาก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาสถานศึกษา และระบุความส าเร็จที่ต้องการ ซึ่งเป็น
ทางเลือกท่ีถูกเลือกในลักษณะของการประมาณการที่คาดว่าจะต้องเกิดข้ึนในอนาคต 3–5 ปี ข้างหน้า 
อยู่ในระดับ มาก (X̅ = 4.71) มีการประชุมร่วมกันเพ่ือวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษาในการหาจุดแข็ง จุดอ่อน เพ่ือพัฒนาสถานศึกษา และมีการน าวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าประสงค์ แผนงานและโครงการต่าง ๆ ลงสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาอย่างชัดเจน อยู่ในระดับมาก 
(X̅ = 4.57) ก าหนดแนวทางในการด าเนินงาน โดยพิจารณาจากผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของ
สถานศึกษาท้ังภายในและภายนอก หากพบว่าสิ่งใดเป็นจุดอ่อนหรืออุปสรรค ให้ก าหนดกลยุทธ์แก้ไข 
สิ่งใดเป็นจุดแข็งหรือโอกาสให้ก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนา อยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.43) ตามล าดับ 
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ตาราง 20 แสดงผลการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของการพัฒนาแนวทางการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 25 ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติรายข้อ 

 

แนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1. ก าหนดหน้าที่รับผิดชอบ และแต่งตั้ง
คณะท างานอย่างชัดเจน 4.43 0.98 มาก 4.71 0.76 มากที่สุด 

2. จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน โดยก าหนด
ระยะเวลาการด าเนินการตามกลยุทธ์ของ
สถานศึกษาอย่างชัดเจน 3.86 0.38 มาก 4.57 0.53 มากที่สุด 
3. จัดเตรียมข้อมูลที่เป็นปัจจุบันถูกต้องชัดเจน 
และครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา 3.71 0.95 มาก 4.43 0.79 มากที่สุด 
4. ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องได้มีส่วนร่วมระดม
ความคิดในการด าเนินงานตามกลยุทธ์ของ
สถานศึกษา 4.00 0.58 มาก 4.43 0.79 มาก 

5. มีการปฏิบัติตามกลยุทธ์ของสถานศึกษาท่ี
วางไว้ได้อย่างชัดเจน 3.57 0.98 มาก 4.29 0.95 มาก 

6. มีการท าแผนปฏิบัติการ นโยบาย แผนงาน 
และโครงการสอดคล้องกับกลยุทธ์ที่ก าหนด
ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายชัดเจน  3.29 0.76 

ปาน
กลาง 4.43 0.79 มาก 

7. มีการฝึกอบรมสร้างความเข้าใจแนวทาง
ปฏิบัติเพื่อให้ให้บุคลากรสามารถด าเนินการ
ตามแผนกลยุทธ์ได้อย่างเข้าใจ  3.57 0.53 มาก 4.57 0.53 มากที่สุด 
8. มีการสนับสนุนจากทุกฝ่ายอย่างเต็มที่ในการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 4.43 0.79 มาก 4.57 0.53 มากที่สุด 
9. มีการปฏิบัติงานโดยค านึงถึงประโยชน์ที่มี
ความคุ้มค่าและผลผลิตที่ดีที่สุด 4.14 0.38 มาก 4.57 0.79 มากที่สุด 
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ตาราง 20 ต่อ 
 

แนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

10. มีการบริหารจัดการตามขั้นตอนและตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปีที่ก าหนดไว้ได้อย่าง
ถูกต้อง  3.86 0.90 มาก 4.71 0.49 มากที่สุด 
11. มีการเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนที่ส่วน
ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันเพ่ือสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีในหมู่คณะ  4.43 0.53 มาก 4.57 0.53 มากที่สุด 

12. มีการเสริมสร้างแรงและสร้างขวัญก าลังใจ
ด้วยเทคนิควิธีต่างๆ เช่น การให้รางวัล การ
ชมเชยในการปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์
ของสถานศึกษา 3.43 0.53 

ปาน
กลาง 4.57 0.53 มากที่สุด 

รวม 3.87 0.19 มาก 4.60 0.21 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 20 พบว่าผลการวิเคราะห์การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 จากการวิเคราะห์ของ
ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 7 คน ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ ความเหมาะสมของแนวทางการบริหารเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับ มาก (X̅ = 3.87) โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด 3  
อันดับแรก คือ ก าหนดหน้าที่รับผิดชอบ และแต่งตั้งคณะท างานอย่างชัดเจน มีการสนับสนุนจาก 
ทุกฝ่ายอย่างเต็มที่ในการปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ มีการเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนที่ส่วน
ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีในหมู่คณะ อยู่ในระดับมาก  
(X̅ = 4.43) มีการปฏิบัติงานโดยค านึงถึงประโยชน์ที่มีความคุ้มค่าและผลผลิตที่ดีที่สุด  
อยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.14) ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องได้มีส่วนร่วมระดมความคิดในการด าเนินงานตาม 
กลยุทธ์ของสถานศึกษา อยู่ในระดับ มาก (X̅ = 4.00) ส่วนค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 3 อันดับสุดท้าย คือ 
จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน โดยก าหนดระยะเวลาการด าเนินการตามกลยุทธ์ของสถานศึกษา 
อย่างชัดเจน และมีการบริหารจัดการตามขั้นตอนและตามแผนปฏิบัติการประจ าปีที่ก าหนดไว้ได้อย่าง
ถูกต้อง อยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.86) จัดเตรียมข้อมูลที่เป็นปัจจุบันถูกต้องชัดเจน และครอบคลุม
ภารกิจของสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.71) มีการปฏิบัติตามกลยุทธ์ของสถานศึกษาที่วางไว้
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ได้อย่างชัดเจน และมีการฝึกอบรมสร้างความเข้าใจแนวทางปฏิบัติเพื่อให้ให้บุคลากรสามารถ
ด าเนินการตามแผนกลยุทธ์ได้อย่างเข้าใจ อยู่ในระดับ มาก (X̅ = 3.57) ตามล าดับ 
  ความเป็นไปได้ของแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.60) โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ ก าหนดหน้าที่
รับผิดชอบ และแต่งตั้งคณะท างานอย่างชัดเจน และมีการบริหารจัดการตามขั้นตอนและตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปีที่ก าหนดไว้ได้อย่างถูกต้อง อยู่ในระดับ มากท่ีสุด (X̅ = 4.71) จัดท าปฏิทิน
การปฏิบัติงาน โดยก าหนดระยะเวลาการด าเนินการตามกลยุทธ์ของสถานศึกษาอย่างชัดเจน  
มีการฝึกอบรมสร้างความเข้าใจแนวทางปฏิบัติเพื่อให้ให้บุคลากรสามารถด าเนินการตามแผนกลยุทธ์
ได้อย่างเข้าใจ มีการสนับสนุนจากทุกฝ่ายอย่างเต็มที่ในการปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 
มีการปฏิบัติงานโดยค านึงถึงประโยชน์ที่มีความคุ้มค่าและผลผลิตที่ดีที่สุด มีการเปิดโอกาสให้บุคลากร
ทุกคนที่ส่วนร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีในหมู่คณะ  
มีการเสริมสร้างแรงและสร้างขวัญก าลังใจด้วยเทคนิควิธีต่าง ๆ เช่น การให้รางวัล การชมเชย 
ในการปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.57) จัดเตรียม
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันถูกต้องชัดเจน และครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา และทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องได้มี
ส่วนร่วมระดมความคิดในการด าเนินงานตามกลยุทธ์ของสถานศึกษาอยู่ในระดับ มากท่ีสุด 
(X̅ = 4.43) ส่วนค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดมี 1 อันดับสุดท้าย คือ อยู่ในระดับ มาก (X̅ = 4.29) ตามล าดับ 

 
ตาราง 21 แสดงผลการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของการพัฒนาแนวทางการ

บริหารยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
25 ด้านการควบคุมและการประเมินกลยุทธ์รายข้อ 

 

แนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ที่ก าหนด
ไว้  3.71 0.95 มาก 4.86 0.38 มากที่สุด 
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ตาราง 21 (ต่อ) 
 

แนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

2. มีการจัดท าปฏิทินการปฏิบัติงานเพ่ือ
ควบคุมและรายงานผลการประเมินการ
ด าเนินการตามกลยุทธ์ยึดหลักการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี  
(Good Governance) 4.00 0.82 มาก 4.57 0.53 มากที่สุด 
3. สร้างเครื่องมือในการประเมินกลยุทธ์ให้
ครอบคลุมกลยุทธ์ของสถานศึกษาที่ก าหนดไว้  4.14 0.90 มาก 4.86 0.38 มากที่สุด 
4. มีการประเมินตนเอง การวิเคราะห์นโยบาย
ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยการสร้างความ
เข้าใจในกระบวนการด าเนินงาน 4.14 0.69 มาก 4.57 0.53 มากที่สุด 

5. ก ากับติดตาม ประเมินผล ทบทวนวิสัยทัศน์
และการปฏิบัติตามล าดับขั้นตอนโดยใช้
เครื่องมือที่สร้างขึ้นตามปฏิทินที่ก าหนดอย่าง
ต่อเนื่องและเป็นระยะๆ   3.86 0.69 มาก 4.43 0.53 มาก 

6. มีการสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษามี
ส่วนร่วมในการก าหนดหลักเกณฑ์การติดตาม
และประเมินผล  มีการวิเคราะห์ผลการปฏิบัติ
น ามาหาวิธีแก้ไขเพ่ือพิจารณาปรับแผนกลยุทธ์
เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ในปัจจุบัน   3.43 0.53 มาก 4.71 0.49 มากที่สุด 
7.  มีการพิจารณาการตรวจสอบผลการปฏิบัติ
ทุกขั้นตอนและก าหนดระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน   3.86 0.90 มาก 4.29 0.49 มาก 
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ตาราง 21 ต่อ  
 

แนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

8. รายงานผลให้ครู ผู้ปกครอง คณะกรรมการ
สถานศึกษา หน่วยงานต้นสังกัดและ
สาธารณชนทราบ ปรับปรุง แก้ไขกลยุทธ์ของ
สถานศึกษาท่ีบกพร่องให้ดีขึ้น 3.57 0.53 มาก 4.57 0.53 มากที่สุด 

9. มีการรายงานผลการด าเนินงานที่สนองต่อ
นโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย ตามท่ี
สถานศึกษาได้ก าหนดไว้ 3.86 1.07 มาก 4.43 0.53 มาก 
10. มีการแก้ไขข้อบกพร่อง ทบทวนและปรับ
วิธีการควบคุมเม่ือสถานการณ์เปลี่ยนแปลง
และผลลัพธ์ของการควบคุมไม่เป็นไปตามที่
ก าหนดให้มุ่งสู่ความส าเร็จ 3.43 0.98 

ปาน
กลาง 4.57 0.53 มากที่สุด 

รวม 3.83 0.31 มาก 4.60 0.21 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 21 ผลการวิเคราะห์การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 จากการวิเคราะห์ของ
ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 7 คน ด้านการควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ ความเหมาะสมของแนวทาง 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับ มาก (X̅ = 3.83) โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ย
มากที่สุด 3 อันดับแรก คือ สร้างเครื่องมือในการประเมินกลยุทธ์ให้ครอบคลุมกลยุทธ์ของสถานศึกษา
ที่ก าหนดไว้ และมีการประเมินตนเอง การวิเคราะห์นโยบายของหน่วยงานที่เก่ียวข้อง โดยการสร้าง
ความเข้าใจในกระบวนการด าเนินงาน อยู่ในระดับ มาก (X̅ = 4.14) มีการจัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน
เพ่ือควบคุมและรายงานผลการประเมินการด าเนินการตามกลยุทธ์ยึดหลักการบริหารกิจการบ้านเมือง
ที่ดี (Good Governance) อยู่ในระดับ มาก (X̅ = 4.00) ก ากับติดตาม ประเมินผล ทบทวนวิสัยทัศน์
และการปฏิบัติตามล าดับขั้นตอนโดยใช้เครื่องมือที่สร้างขึ้นตามปฏิทินที่ก าหนดอย่างต่อเนื่องและเป็น
ระยะๆ มีการพิจารณาการตรวจสอบผลการปฏิบัติทุกขั้นตอนและก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  
และมีการรายงานผลการด าเนินงานที่สนองต่อนโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย ตามที่
สถานศึกษาได้ก าหนดไว้ อยู่ในระดับ มาก (X̅ = 3.86) ส่วนค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 3 อันดับสุดท้าย คือ  
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มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการประเมินผลการปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ 
(X̅ = 3.71) อยู่ในระดับ มาก รายงานผลให้ครู ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา หน่วยงานต้น
สังกัดและสาธารณชนทราบ ปรับปรุง แก้ไขกลยุทธ์ของสถานศึกษาที่บกพร่องให้ดีขึ้น (X̅ = 3.57) 
มีการสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมในการก าหนดหลักเกณฑ์การติดตามและ
ประเมินผล  มีการวิเคราะห์ผลการปฏิบัติน ามาหาวิธีแก้ไขเพ่ือพิจารณาปรับแผนกลยุทธ์เพ่ือให้
สอดคล้องกับสภาพการณ์ในปัจจุบัน มีการแก้ไขข้อบกพร่อง ทบทวนและปรับวิธีการควบคุมเมื่อ
สถานการณ์เปลี่ยนแปลงและผลลัพธ์ของการควบคุมไม่เป็นไปตามที่ก าหนดให้มุ่งสู่ความส าเร็จอยู่ใน
ระดับ มาก (X̅ = 3.43) อยู่ในระดับ มาก ตามล าดับ 
  ความเป็นไปได้ของแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับ 
มากที่สุด (X̅ = 4.60) โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด 3 อันดับแรก คือมีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ประเมินผลการประเมินผลการปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ และสร้างเครื่องมือในการประเมิน
กลยุทธ์ให้ครอบคลุมกลยุทธ์ของสถานศึกษาที่ก าหนดไว้ อยู่ในระดับ มากท่ีสุด (X̅ = 4.86)  
มีการสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมในการก าหนดหลักเกณฑ์การติดตามและ
ประเมินผล มีการวิเคราะห์ผลการปฏิบัติน ามาหาวิธีแก้ไขเพ่ือพิจารณาปรับแผนกลยุทธ์เพื่อให้
สอดคล้องกับสภาพการณ์ในปัจจุบัน อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.71) มีการจัดท าปฏิทินการ
ปฏิบัติงานเพื่อควบคุมและรายงานผลการประเมินการด าเนินการตามกลยุทธ์ยึดหลักการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) มีการประเมินตนเอง การวิเคราะห์นโยบายของหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้อง โดยการสร้างความเข้าใจในกระบวนการด าเนินงาน รายงานผลให้ครู ผู้ปกครอง 
คณะกรรมการสถานศึกษาหน่วยงานต้นสังกัดและสาธารณชนทราบ ปรับปรุง แก้ไขกลยุทธ์ของ
สถานศึกษาท่ีบกพร่องให้ดีขึ้น และมีการแก้ไขข้อบกพร่อง ทบทวนและปรับวิธีการควบคุมเม่ือ
สถานการณ์เปลี่ยนแปลงและผลลัพธ์ของการควบคุมไม่เป็นไปตามที่ก าหนดให้มุ่งสู่ความส าเร็จ  
อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.57) ส่วนค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดมี 3 อันดับสุดท้าย คือ ก ากับติดตาม 
ประเมินผล ทบทวนวิสัยทัศน์และการปฏิบัติตามล าดับขั้นตอนโดยใช้เครื่องมือที่สร้างขึ้นตามปฏิทินที่
ก าหนดอย่างต่อเนื่องและเป็นระยะ ๆ และมีการรายงานผลการด าเนินงานที่สนองต่อนโยบาย 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย ตามท่ีสถานศึกษาได้ก าหนดไว้ อยู่ในระดับ มาก (X̅ = 4.43) 
มีการพิจารณาการตรวจสอบผลการปฏิบัติทุกขั้นตอนและก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  
อยู่ในระดับ มาก (X̅ = 4.29) ตามล าดับ 
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บทที่ 5 
 

สรุป อภิปราย และข้อเสนอแนะ 
 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25  ผู้วิจัยได้ด าเนินการสรุปผลการวิจัย อภิปราย
ผลการวิจัย และข้อเสนอแนะตามล าดับขั้นตอนดังนี้ 
  1. ความมุ่งหมายของการวิจัย 
  2. สรุปผล 
  3. อภิปรายผล 
  4. ข้อเสนอแนะ 
 
ความมุ่งหมายการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นในการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 2. เพ่ือพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 
สรุปผล 
 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 สรุปการวิจัยมีผลปรากฏ
ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นในการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ  
   ตอนที่ 1 ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 พบว่าประกอบด้วย 
3 องค์ประกอบ และ 50 ตัวชีว้ัด ดังนี้ 
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    ด้านที่ 1 ด้านการก าหนดกลยุทธ์ 22 ตัวชี้วัดได้แก่ 1) วิเคราะห์ประเมินปัจจัย
ภายนอกแต่ละประเด็นว่าเป็นโอกาสหรืออุปสรรคต่อการด าเนินงานขององค์การ 2) วิเคราะห์ปัจจัย
ภายในว่าเป็นจุดแข็งหรือจุดอ่อน 3) บุคลากรหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมองค์การ 4) ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์น าไปใช้ในการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าหมาย และสร้างกลยุทธ์ 5) วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีความสอดคล้องและบ่งบอกถึง พันธกิจ เป้าหมาย 
ค่านิยมองค์การ 6) ก าหนดวิสัยทัศน์โดยการระดมความคิดเห็นจากสมาชิกในองค์การ7) วิสัยทัศน์ที่
ก าหนดมีความชัดเจนเหมาะสม และสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง 8) วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีลักษณะ
กว้างๆไม่เจาะจงรายละเอียดวิธีการด าเนินการ 9) ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในองค์การทุกคนทราบ 
เพ่ือให้บุคลากรทุกคนในองค์การปฏิบัติงานให้เป็นไปตามทิศทางที่องค์การมุ่งหวังไว้ 10) ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องร่วมกันก าหนดพันธกิจขององค์การที่จะต้องปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ 11) พันธกิจที่
ก าหนดบ่งบอกถึงทิศทางและขอบเขตการปฏิบัติงานขององค์การและมีความชัดเจนและสามารถ
ปฏิบัติได้จริง 12) พันธกิจขององค์การแสดงให้เห็นถึงกิจกรรม โครงการ แผนงานขององค์การที่
ผู้รับบริการจะได้รับที่ก าหนดต้องค านึงถึงนโยบายของรัฐบาลหรือแนวคิดพ้ืนฐานขององค์การเป็นหลัก 
13) ก าหนดเป้าหมายเหมาะสม สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจขององค์การ และสามารถปฏิบัติได้
พร้อมระบุประโยชน์ที่ได้รับจากการด าเนินงาน 14) ก าหนดเป้าหมายที่สามารถวัดได้ทั้งในเชิงปริมาณ
และคุณภาพ 15) ระดมความคิดเห็นจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในองค์การสร้างกลยุทธ์หลักขององค์การ
โดยมีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายขององค์การ 16) สร้างกลยุทธ์รองหรือกลยุทธ์
แผนงานตามลักษณะงานขององค์การ 17) น าสมรรถนะที่เป็นจุดแข็งและความสามารถขององค์การ
มาใช้ในการสร้างกลยุทธ์ 18) เป้าหมายที่ถูกก าหนดขึ้นในกลยุทธ์อยู่ในระดับที่สามารถบรรลุถึงได้ 19) 
นโยบายตลอดจนวิธีการในการปฏิบัติที่ก าหนดไว้ในกลยุทธ์ครอบคลุมเป้าหมาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
20) กลยุทธ์ที่สร้างขึ้นสามารถใช้ประโยชน์ได้เต็มที่และมีความเหมาะสม21) เป้าหมายและวิธีการ
ปฏิบัติเพื่อบรรลุเป้าหมายนั้นเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมเม่ือค านึงถึงสถานการณ์ปัจจุบัน และ 22) ผู้
ที่รับผิดชอบต่อการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติมีความเข้าใจชัดเจนที่จะน ากลยุทธ์ไปใช้ในการปฏิบัติได้ 
    ด้านที่ 2 ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 12 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) วัฒนธรรมองค์การ
ต้องเป็นที่ยอมรับร่วมกันและต้องมีความเหมาะสมในการด าเนินกลยุทธ์ สอดคล้องและสนับสนุนต่อ
กลยุทธ์ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย 2) สร้างค่านิยมในการค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นส าคัญ  
มีความเชื่อถือซึ่งกันและกันแก่ผู้ร่วมงาน 3) มีการจัดท าโครงสร้างองค์การและแผนภูมิการปฏิบัติงาน
อย่างชัดเจนและเป็นแบบทางการ 4) ก าหนดสายการบังคับบัญชาที่ชัดเจนและจัดท ารายละเอียด
ภาระงานให้บุคลากรผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 5) โครงสร้างองค์การมีความสอดคล้องกับกลยุทธ์ 
และมีความยืดหยุ่นเพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการด าเนินงานตามสถานการณ์ 6) ก าหนดจุดประสงค์
ของแผนงานซึ่งมีตัวชี้วัดความส าเร็จของแผนชัดเจน 7) จ าแนกแผนงานออกเป็นงานต่าง ๆ ที่มี
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จุดประสงค์ของงานและตัวชี้วัดผลลัพธ์ของงานชัดเจนและรับรู้ร่วมกันของบุคลากร 8) จัดท าผังการ
ปฏิบัติงาน การจัดท าแผนปฏิบัติการ และก าหนดหน้าที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน 9) จัดบุคลากร 
เพ่ือปฏิบัติงานประจ าเป็นภารกิจหลักให้ชัดเจนกับงานที่ได้รับผิดชอบ รวมถึงจ าแนกกิจกรรมของแต่
ละงานให้สอดคล้องกับจุดประสงค์ของงาน 10) มีระบบการจูงใจโดยการให้รางวัลตอบแทนแก่
บุคลากรที่ปฏิบัติงานประสบความส าเร็จ เช่น ความก้าวหน้า การชมเชย การให้รางวัล เป็นต้น  
11) ผู้บริหารใช้ทักษะและความสามารถในการจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติตามกลยุทธ์ที่ก าหนด
ไว้ได้ และ 12) องค์การมีความเข้าใจ ความต้องการของบุคลากรและสามารถหาสิ่งจูงใจตอบสนอง
ความต้องการของบุคคล 
    ด้านที่ 3 การควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ 16 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) ระบบการ
ติดตาม ตรวจสอบ และการวัดผลที่สามารถชี้วัดความส าเร็จขององค์การสอดคล้องกับกระบวนการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ 2) ตรวจสอบและประเมินผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการด าเนินงานตามกลยุทธ์  
3) วัดผลการด าเนินงานตามปัจจัยที่ก าหนดในแต่ละช่วงเวลา 4) วัดผลการด าเนินงานในปัจจุบันเทียบ
กับผลการด าเนินงานในอดีต 5) วัดผลการด าเนินงานทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ 6) ติดตามตรวจสอบ
ผลการด าเนินงานตามกลยุทธ์จากการเก็บรวบรวมข้อมูลการปฏิบัติงานตามแผนงานที่ก าหนด  
7) ก าหนดให้มีการประเมินงานจากหลายๆฝ่ายร่วมกัน 8) ประเมินความคุ้มค่าผลสัมฤทธิ์ของโครงการ
และทรัพยากร 9) ประเมินผลการปฏิบัติตามกลยุทธ์โดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ีก าหนด  
10) ใช้เครื่องมือในการประเมินที่เหมาะสม 11) ระบุงานขององค์การให้ชัดเจน 12) ประเมิน
ความสามารถหลักขององค์การ 13) พัฒนาความสามารถหลักให้ตรงกับความต้องการของผู้รับบริการ 
14) ก าหนดต าแหน่งขององค์การโดยพิจารณาจากจุดอ่อน จุดแข็งและความต้องการของผู้รับบริการ 
15) ปรับปรุงวัตถุประสงค์และเป้าหมายองค์การให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ และ 16) ยอมรับฟังปัญหา
เพ่ือหาแนวทางแก้ไข 
   ตอนที่ 2 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25  
    ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันของการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน 
   ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ล าดับความต้องการจ าเป็นในการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25   
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เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การก าหนดกลยุทธ์ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
การควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ ตามล าดับ 
  ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
   1. การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
    1.1 ด้านก าหนดกลยุทธ์ ผู้วิจยัได้ด าเนินการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา 
เกี่ยวกับการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ได้ผลสรุปดังนี้ 
     1.1.1 มีการประชุมร่วมกันเพ่ือวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษาในการหาจุดแข็ง จุดอ่อน เพ่ือพัฒนาสถานศึกษา 
     1.1.2 มีการร่วมกันน าผลวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน
สถานศกึษามาก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาสถานศึกษา 
     1.1.3 วิเคราะห์ความเป็นไปได้ของทางเลือกแต่ละทาง แล้วเปรียบเทียบ
ทางเลือกตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ผู้มีส่วนร่วมเห็นว่าดีที่สุดก าหนดเป็นกลยุทธ์สถานศึกษา 
     1.1.4 ก าหนดแนวทางในการด าเนินงาน โดยพิจารณาจากผลการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมของสถานศึกษาทั้งภายในและภายนอก หากพบว่าสิ่งใดเป็นจุดอ่อนหรืออุปสรรค 
ให้ก าหนดกลยุทธ์แก้ไข สิ่งใดเป็นจุดแข็งหรือโอกาสให้ก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนา 
     1.1.5 ผู้บริหารร่วมกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องของสถานศึกษาก าหนดทิศทาง 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายหรือสภาพของโรงเรียนที่ให้เป็นในอนาคตอย่างชัดเจนสอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลงทางสังคม สถานการณ์ปัจจุบัน และเป้าหมายกลยุทธ์ของรัฐ 
     1.1.6 มีการน าวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ แผนงานและโครงการต่าง ๆ 
ลงสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาอย่างชัดเจน 
     1.1.7 มีการส่งเสริมการจัดท าข้อมูลสารสนเทศเพ่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์ใน
การพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาเพ่ือเชื่อมโยงกับกลยุทธ์ 
     1.1.8 ระบุความส าเร็จที่ต้องการ ซึ่งเป็นทางเลือกท่ีถูกเลือกในลักษณะของ
การประมาณการที่คาดว่าจะต้องเกิดขึ้นในอนาคต 3–5 ปี ข้างหน้า 
    1.2 ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ ผู้วิจัยได้ด าเนินการสัมภาษณ์ผู้บริหาร
สถานศึกษา เกี่ยวกับการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ได้ผลสรุปดังนี้ 
     1.2.1 ก าหนดหน้าที่รับผิดชอบ และแต่งตั้งคณะท างานอย่างชัดเจน  
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     1.2.2 จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน โดยก าหนดระยะเวลาการด าเนินการตาม
กลยุทธ์ของสถานศึกษาอย่างชัดเจน  
     1.2.3 จัดเตรียมข้อมูลที่เป็นปัจจุบันถูกต้องชัดเจน และครอบคลุมภารกิจของ
สถานศึกษา  
     1.2.4 ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องได้มีส่วนร่วมระดมความคิดในการด าเนินงานตามกล
ยุทธ์ของสถานศึกษา  
     1.2.5 มีการปฏิบัติตามกลยุทธ์ของสถานศึกษาที่วางไว้ได้อย่างชัดเจน  
     1.2.6 มีการท าแผนปฏิบัติการ นโยบาย แผนงาน และโครงการสอดคล้องกับ
กลยุทธ์ที่ก าหนดตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายชัดเจน  
     1.2.7 มีการฝึกอบรมสร้างความเข้าใจแนวทางปฏิบัติเพ่ือให้ให้บุคลากร
สามารถด าเนินการตามแผนกลยุทธ์ได้อย่างเข้าใจ  
     1.2.8 มีการสนับสนุนจากทุกฝ่ายอย่างเต็มที่ในการปฏิบัติงานเพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพ  
     1.2.9 มีการปฏิบัติงานโดยค านึงถึงประโยชน์ที่มีความคุ้มค่าและผลผลิตที่ดี
ที่สุด 
     1.2.10 มีการบริหารจัดการตามข้ันตอนและตามแผนปฏิบัติการประจ าปีที่
ก าหนดไว้ได้อย่างถูกต้อง  
     1.2.11 มีการเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนที่ส่วนร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกัน
และกันเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีในหมู่คณะ  
     1.2.12 มีการเสริมสร้างแรงและสร้างขวัญก าลังใจด้วยเทคนิควิธีต่าง ๆ เช่น 
การให้รางวัล การชมเชยในการปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา 
    1.3 ด้านการควบคุมและประเมินกลยุทธ์ ผู้วิจัยได้ด าเนินการสัมภาษณ์ผู้บริหาร
สถานศึกษา เกี่ยวกับการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ได้ผลสรุปดังนี้ 
     1.3.1 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้  
     1.3.2 มีการจัดท าปฏิทินการปฏิบัติงานเพื่อควบคุมและรายงานผลการ
ประเมินการด าเนินการตามกลยุทธ์ยึดหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) 
     1.3.3 สร้างเครื่องมือในการประเมินกลยุทธ์ให้ครอบคลุมกลยุทธ์ของ
สถานศึกษาท่ีก าหนดไว้  
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     1.3.4 มีการประเมินตนเอง การวิเคราะห์นโยบายของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
โดยการสร้างความเข้าใจในกระบวนการด าเนินงาน  
     1.3.5 ก ากับติดตาม ประเมินผล ทบทวนวิสัยทัศน์และการปฏิบัติตามล าดับ
ขั้นตอนโดยใช้เครื่องมือที่สร้างขึ้นตามปฏิทินที่ก าหนดอย่างต่อเนื่องและเป็นระยะ ๆ   
     1.3.6 มีการสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมในการก าหนด
หลักเกณฑ์การติดตามและประเมินผล  มีการวิเคราะห์ผลการปฏิบัติน ามาหาวิธีแก้ไขเพ่ือพิจารณา
ปรับแผนกลยุทธ์เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ในปัจจุบัน   
     1.3.7 มีการพิจารณาการตรวจสอบผลการปฏิบัติทุกขั้นตอนและก าหนด
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน   
     1.3.8 รายงานผลให้ครู ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา หน่วยงานต้น
สังกัดและสาธารณชนทราบ ปรับปรุง แก้ไขกลยุทธ์ของสถานศึกษาที่บกพร่องให้ดีขึ้น 
     1.3.9 มีการรายงานผลการด าเนินงานที่สนองต่อนโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าหมาย ตามท่ีสถานศึกษาได้ก าหนดไว้ 
     1.3.10 มีการแก้ไขข้อบกพร่อง ทบทวนและปรับวิธีการควบคุมเม่ือ
สถานการณ์เปลี่ยนแปลงและผลลัพธ์ของการควบคุมไม่เป็นไปตามที่ก าหนดให้มุ่งสู่ความส าเร็จ 
  
อภิปรายผล  

 
 ผลการวิจัยการพัฒนาการแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 มีข้อค้นพบที่น่าสนใจควรน ามาอภิปราย ดังนี้ 
  1. การสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดของการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
   องค์ประกอบและตัวชี้วัดของการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาโดย
องค์ประกอบและตัวชี้วัด ได้มาจากผู้วิจัยศึกษาวิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
องค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์แล้วน ามาสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การก าหนดกลยุทธ์ 2) การน ากลยุทธ์ไป
ปฏิบัติ และ 3) การควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ ที่ผู้วิจัยได้วิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสาร ทฤษฎี 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สอดคล้องกับ จรูญรัตน์ วัฒนศักดิ์ศิริ (2561) ได้ก าหนดองค์ประกอบหลัก  
3 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบหลักที่ 1 การก าหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์องค์ประกอบหลักที่ 2  
การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และ องค์ประกอบหลักที่ 3 การควบคุมและประเมินกลยุทธ์ หรือดังที่ 
เอมอร จันทร์ขุนทด (2559) องค์ประกอบ และตัวบ่งชี้ของการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ส าหรับ 
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โรงเรียนขนาดเล็กสังกัดสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 
ประกอบด้วย 4 ด้านคือ 1) ด้านการวิเคราะห์สิ่งแวดล้อม 2) ด้านการก าหนดกลยุทธ์  
3) ด้านการปฏิบัติตามกลยุทธ์ 4) ด้านการควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์ สอดคล้องกับจักรกฤษณ์ 
พันธ์โพคา (2558) วิจัยเรื่องการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ประกอบด้วย 5 ขั้นตอนคือ 1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม  
2) การก าหนดทิศทางขององค์การ 3) การก าหนดกลยุทธ์ 4) การปฏิบัติตามกลยุทธ์ 5) การประเมิน
และการควบคุม รวมถึงจิระศักดิ์ ทุบจิ๋ว (2557) ศึกษาเกี่ยวกับ การบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ระบบบริหารจะประกอบด้วย  
การก าหนดทิศทางขององค์การ การน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ การก าหนดกลยุทธ์ และการวิเคราะห์
เชิงกลยุทธ์และอ้างถึง ณัฏฐนันท์ พิทยะภัทร์ (2557) การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อการด าเนินงาน
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภาคกลางตอนล่าง 2 จากการศึกษาค้นคว้าเอกสาร
และงานวิจัยในประเทศที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาปฐมวัยในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก พบว่า  
การบริหารเชิงกลยุทธ์ในสถานศึกษา ประกอบด้วยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมสถานศึกษา  
การก าหนดทิศทางสถานศึกษา การก าหนดกลยุทธ์สถานศึกษา การปฏิบัติตามกลยุทธ์สถานศึกษา 
และ การควบคุมและการประเมินกลยุทธ์สถานศึกษา  
  2. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยรวมทั้ง 3 ด้าน 
สภาพปัจจุบันโดยรวมอยู่ในระดับมากทุกข้อ (X̅ = 3.81) ส่วนสภาพพึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุดทุกข้อ (X̅ = 4.64) หากแยกเป็นรายด้านแต่ละด้านจะพบว่า สภาพปัจจุบันด้านที่ 1  
การก าหนดกลยุทธ์และด้านที่ 3 การควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ มีค่าเฉลี่ย 3.82 อยู่ในระดับ 
เหมาะสมมาก และด้านที่ 2 การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ 3.80 แต่อยู่ในระดับ 
เหมาะสม มาก เช่นเดียวกัน สภาพที่พึงประสงค์ด้านที่ 1 การก าหนดกลยุทธ์ จะมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด 
คือ 4.66 ส่วนด้านที่ 2  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติและด้านที่ 3 การควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ 
มีค่าเฉลี่ยน้อยเท่ากันคือ 4.63 แต่ทั้ง 3 ด้านในสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุด 
สอดคล้องกับ สุภาภรณ์ มั่นเกตุวิทย์ (2557) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับ การพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกล
ยุทธ์แบบมีส่วนร่วมส าหรับโรงเรียนที่จัดการศึกษาร่วมกัน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยขององค์ประกอบจาก
น้อยไปหามาก คือ ด้านการควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์ เฉลี่ย 2.74 ด้านการวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ 
เฉลี่ย 2.86 ด้านการวางแผนกลยุทธ์เฉลี่ย 2.89 และด้านการน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ เฉลี่ย 2.93 
จักรกฤษณ์ พันธ์โพคา (2558) วิจัยเรื่อง การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีผลการวิจัยที่พบว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
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ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีภาพรวมและรายด้าน
อยู่ในระดับมากนั้น ที่เป็นเช่นนี้เพราะทุกสถานศึกษามีการก าหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษาไว้ 
ทุกสถานศึกษา โดยสถานศึกษามีการน านโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ และหน่วยงานต้นสังกัด 
รวมทั้งการส ารวจความต้องการของบุคลากรภายในสถานศึกษาและผู้รับบริการ มาก าหนดให้เป็น
วิสัยทัศน์ พันธ์กิจและกลยุทธ์ของสถานศึกษาเพ่ือใช้ในการด าเนินการของสถานศึกษาอันจะน าไปสู่
การบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของสถานศึกษาที่ได้ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ
และมีประสิทธิผล สอดคล้องกับ ณัฏฐนันท์ พิทยะภัทร์ (2557) การบริหารเชิงกลยุทธ์ศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภาคกลางตอนล่าง 2 ด้านการก าหนดกลยุทธ์ โดยภาพรวมมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารและ
บุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการวางแผนกลยุทธ์ได้อย่างเหมาะสม ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ 
ผู้บริหารและบุคลากรสามารถก าหนดแนวทางในการด าเนินงานโดยพิจารณาจากผลการวิเคราะห์
สถานภาพของศูนย์ได้อย่างเหมาะสม ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารและบุคลากรสามารถ
ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผู้บริหาร
และบุคลากรสามารถปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ีวางไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ด้านการควบคุมและประเมินผล โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากและเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารและบุคลากรสามารถแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินความ
เหมาะสมของกลยุทธ์ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือผู้บริหารและบุคลากร
ประเมินกลยุทธ์โดยใช้เครื่องมือที่สร้างขึ้นตามปฏิทินที่ก าหนดได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยัง
สอดคล้องจักรกฤษณ์ พันธ์โพคา (2558) การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ด้านการก าหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษา  
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ สถานศึกษาได้
ก าหนดเป้าประสงค์ ที่สอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงานต้นสังกัด สถานศึกษาและชุมชน 
รองลงมา ได้แก่ สถานศึกษาได้วิเคราะห์ความเป็นไปได้ของทางเลือกแต่ละทางท่ีใช้ในการด าเนินงาน 
เพ่ือให้กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ 
สถานศึกษาได้ก าหนดพันธกิจ ที่สอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงานต้นสังกัด สถานศึกษาและ
ชุมชน และสถานศึกษาได้ก าหนดพันธกิจ ที่สอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงานต้นสังกัด 
สถานศึกษาและชุมชน การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ด้านการปฏิบัติตามกลยุทธ์ของสถานศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับมาก
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ สถานศึกษาได้แปลงแผนกลยุทธ์ไปสู่การ
ปฏิบัติด้วยการน าแผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไปจัดท าเป็นแผนปฏิบัติการ รองลงมาได้แก่ สถานศึกษาได้มี
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การแต่งตั้งคณะท างาน เพ่ือปฏิบัติตามกลยุทธ์ของสถานศึกษา และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่
สถานศึกษาได้มีการก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบให้ผู้ที่ปฏิบัติงาน เพ่ือปฏิบัติตามกลยุทธ์ของ
สถานศึกษา และ การปฏิบัติตามกลยุทธ์ของสถานศึกษา สถานศึกษาได้สร้างความเข้าใจในบทบาท
หน้าที่ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการปฏิบัติตามกลยุทธ์ การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ด้านการประเมินและควบคุมกลยุทธ์ของ
สถานศึกษาภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ 
สถานศึกษาได้จัดท าปฏิทินการ 
  3. ผลการประเมินการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 พบว่า ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ
การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 โดยรวมทั้ง 3 ด้านของความเหมาะสมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.87 อยู่ในระดับ มาก
และความเป็นไปได้มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.70 อยู่ในระดับ มากที่สุด สอดคล้องกับ วารุณี จิรัญเวทย์ 
(2555) ที่ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 คือ ผู้บริหารมีความรู้ความเข้าใจเชิงระบบ 
และวิเคราะห์ระบบต่างๆน าสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาได้ ควรพัฒนาด้วยพิธีการระดมความคิด  
มีความคิดสังเคราะห์ ผสมผสานเป็นสิ่งใหม่หรือแนวคิดใหม่ควรพัฒนาด้วยศึกษาดูงานและสอดคล้อง
กับพงษ์ดนัย ศรีวิเชียร (2558) การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของผู้บริหาร
สถานศึกษาและครู สังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ด้านการก าหนดกลยุทธ์ 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาและครู มีความเห็นว่ากระบวนการที่จะ
ท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้ต้องเลือกกระบวนการให้สอดคล้องกับพันธกิจ นโยบาย 
รวมถึงความสัมพันธ์ของอุปสรรคและโอกาสภายนอกจากองค์กร ความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมภายใน
ที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนขององค์กรที่ต้องน าไปดาเนินการให้มีความเชื่อมโยงกับภาพรวมในอนาคต
ของหน่วยงาน ด้านการปฏิบัติตามกลยุทธ์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหาร
สถานศึกษาและครู มีความเห็นว่าการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ เป็นการปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ โดยจัด
ระบบงาน การมอบหมายงาน ในการวางแผนการปฏิบัติงาน เพ่ือให้การน ากลยุทธ์ไปใช้บรรลุ
เป้าหมายที่ต้องการกลยุทธ์เป็นกระบวนการที่ครอบคลุมกระบวนการเรียนรู้ การปฏิบัติการแสดงออก
ทางพฤติกรรม และเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องเชื่อมโยงสัมพันธ์กันเป็นองค์รวม ด้านการควบคุม 
กลยุทธ์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาและครู มีความเห็นว่า  
การตรวจสอบดูว่าทุกสิ่งทุกอย่างด าเนินสอดคล้องไปตามแผนคาสั่ง หลักการ ที่จัดท าไว้หรือไม่
วัตถุประสงค์ของการควบคุมก็เพ่ือการค้นหาจุดอ่อนและข้อบกพร่องเพ่ือทาการแก้ไขและป้องกัน 
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มิให้ผลงานคลาดเคลื่อนจากวัตถุประสงค์หน้าที่ด้านการควบคุมนั้นเก่ียวข้องกับทุกๆ สิ่งไม่ว่าจะเป็น
สิ่งของคนหรือการกระท า 
 
ข้อเสนอแนะ 
 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
  จากผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ผู้วิจยัมีข้อเสนอแนะส าหรับการน าไปใช้ ดังนี้ 
   1.1 จากผลการวิจัยที่พบว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา
ประกอบด้วย การก าหนดกลยุทธ์ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และการควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ 
ซึ่งผู้บริหารและครูสามารถน าข้อมูลพ้ืนฐานที่ได้นี้ไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารของ
ผู้บริหารสถานศึกษาให้มีการบริหารเชิงกลยุทธ์ ผู้บริหารเป็นนักวางแผนที่ดี แสวงหาความรู้ ข้อมูล
ข่าวสาร ที่เป็นประโยชน์เพื่อก าหนดเป้าหมายและทิศทางของโรงเรียนอย่างชัดเจน เป็นนักวางแผน
กลยุทธ์ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์และคิดเชิงรุกได้ และวิเคราะห์ผลการท างานที่ผ่านมาเพ่ือปรับปรุงและ
พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 
   1.2 จากผลการศึกษาสภาพปัจจุบันการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา   
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากท่ีสุดไปหาน้อย
ที่สุด พบว่า การก าหนดกลยุทธ์และการควบคุมและประเมินกลยุทธ์มีค่าเท่ากันคือ 3.82 และค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุดคือ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.80 
   1.3 จากผลการศึกษาสภาพที่พึงประสงค์การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ด้านที่มีสภาพที่พึงประสงค์สูงสุด 
ได้แก่ ผู้บริหารมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมจากบุคลากรในการแสดงความคิดเห็นและปฏิบัติงาน การ
แสวงหาโอกาสและประสบการณ์ ในการบริหารการเปลี่ยนแปลงและรู้เท่าทันนวัตกรรมและ
เทคโนโลยี และมีการน าวิสันทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ แผนงานและ โครงการต่างๆลงสู่การปฏิบัติใน
โรงเรียนอย่างชัดเจน ซึ่งนับว่าเป็นส่วนส าคัญของพัฒนาสถานศึกษาให้ตรงตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้ 
   1.4 ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการบริหารเชิงกลยุทธ์เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการน า
สถานศึกษาให้ก้าวสู่ความเป็นเลิศ และรวมถึงการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาให้เกิดประสิทธิผล
มากยิ่งขึ้น 
  2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
   2.1 ควรวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิผลที่น าการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ไปใช้ในการบริหารสถานศึกษาทุกระดับให้มีคุณภาพตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
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   2.2 ควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนาการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา และพบว่า ผู้บริหารมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของตนเอง มีบทบาทใน
การพัฒนาตนเองมากขึ้น หลังจากการฝึกอบรมและน าผลการพัฒนาไปใช้ในสถานศึกษา ท าให้ทราบ
ข้อดีและจุดที่ต้องปรับปรุงแก้ไขภายในองค์กร และควรท าการศึกษาวิจัยเพ่ิมเติมด้านกระบวนการ
ประเมินผล การน าผลการพัฒนาภาวะผู้น าไปใช้ให้เกิดขึ้นในองค์กรอย่างเป็นรูปธรรม 
   2.3 ควรน าผลการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
ไปใช้และพัฒนาให้มีความต่อเนื่อง และศึกษาแนวทางการน าไปใช้ให้เกิดประสิทธิผลแก่องค์กรพร้อม
ติดตามผลการด าเนินงานต่อไป 
   2.4 ควรมีการวิจัยประเมินโปรแกรมการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์  
เพ่ือปรับปรุงให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริหารที่จะส่งผลต่อสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ
ทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

 1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อ านาจ  ชนะวงษ์  ต าแหน่งอาจารย์ ภาควิชาการบริหารศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม คุณวุฒิ ศษ.ด. (การบริหารการศึกษา)  
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธชัชัย  จิตรนันท์ ต าแหน่งอาจารย์ ภาควิชาการบริหารศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม คุณวุฒิ คุรุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (อุดมศึกษา)  ค.ด. 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 3. นายจักราวุธ  สอนโกษา ต าแหน่ง ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 22 วิทยฐานะช านาญการพิเศษ คุณวุฒิ กศ.ม. การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 4. นายวิไลศักดิ์  วรรณศรี  ผู้อ านวยการโรงเรียนภูเวียงวิทยาคม อ าเภอภูเวียง จังหวัด
ขอนแก่น วิทยฐานะช านาญการพิเศษ  คุณวุฒิ ศศ.ม (จิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว) 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 5. นายเรืองยศ แวดล้อม ผู้อ านวยการโรงเรียนบัวใหญ่วิทยาคม อ าเภอน้ าพอง จังหวัด
ขอนแก่น วิทยฐานะเชี่ยวชาญ คุณวุฒิ ศศ.ม. (การบริหารการศึกษา ) มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 6. นางพัชรินทร์  ไชยสมบัติ ผู้อ านวยการโรงเรียนเขาสวนกวางวิทยาคม อ าเภอเขาสวน
กวาง จังหวัดขอนแก่น วิทยฐานะช านาญการพิเศษ คุณวุฒิ ศศ.ม (การบริหารการศึกษา) 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 7. นายศราวุธ  รู้ปัญญา ผู้อ านวยการโรงเรียนขอนแก่นวิทยายน 3 อ าเภอเมือง จังหวัด
ขอนแก่น วิทยฐานะช านาญการพิเศษ คุณวุฒิ ศศ.ม (การบริหารการศึกษา ) มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
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รายช่ือผู้เชี่ยวชาญ 
 

 1. ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.โกวัฒน์  เทศบุตร  Ed.D. (Education Administration) 
อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทรงศักดิ์  ภูศรีอ่อน  กศ.ด. วิจัยและประเมินผลการศึกษา  
อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 3. ดร.ธนัท ไชยทิพย์ ผู้อ านวยการโรงเรียนศรีกระนวนวิทยาคม อ าเภอกระนวน จังหวัด
ขอนแก่น วิทยฐานะ เชียวชาญ คุณวุฒิ ศศ.ม. ( การบริหารการศึกษา ) มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 4. นายสมใจ  วิเศษทักษิณ ผู้อ านวยการ ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21 วิทยฐานะ เชี่ยวชาญ คุณวุฒิ ศศ.ม ( การบริหารการศึกษา) 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 5. ดร. วทัญญู ภูชาดา  ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านไผ่ อ าเภอบ้านไผ่ จังหวัดขอนแก่น 
วิทยฐานะ ช านาญการพิเศษ  คุณวุฒิ ศศ.ม มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
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ภาคผนวก ข 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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แบบประเมินองค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา  
ส าหรับการวิจัย 

เรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 

ค าชี้แจง : 1. องค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ปรากฏใน
เครื่องมือฉบับนี้ได้จาการสังเคราะห์แนวคิด และทฤษฎี ที่เก่ียวข้อง 
 2. ขอความกรุณาให้ท่านพิจารณาความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดที่ก าหนดมา
ให้ว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับใด ใน 5 ระดับต่อไปนี้ 
  ระดับ 5 หมายถึง ระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหาร เชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  ระดับ 4 หมายถึง ระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหาร เชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก 
  ระดับ 3 หมายถึง ระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหาร เชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาปานกลาง 
  ระดับ 2 หมายถึง ระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหาร เชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย 
  ระดับ 1 หมายถึง ระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหาร เชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 3. กรณีท่ีท่านเห็นว่าควรมีองค์ประกอบหรือตัวชี้วัดในองค์ประกอบใดเพ่ิมเติม กรุณาระบุ
ในช่องขวามือสุด ท้ายรายการนั้นๆ หรือหากท่านมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืนๆ กรุณาระบุท้ายแบบ
ประเมิน 

องค์ประกอบ/ตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ระดับความเหมาะสม 

ข้อคิดเห็น/
เสนอแนะ 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

1. ด้านการก าหนดกลยุทธ ์       

1) วิเคราะห์ประเมินปัจจัยภายนอกแต่ละประเด็นว่า
เป็นโอกาสหรืออุปสรรคต่อการด าเนินงานขององค์การ 

      

2) วิเคราะห์ปัจจัยภายในว่าเปน็จุดแข็งหรือจุดอ่อน       

3) บุคลากรหรือผู้มีส่วนเก่ียวข้องมีส่วนร่วมในการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์การ 
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องค์ประกอบ/ตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ระดับความเหมาะสม 

ข้อคิดเห็น/
เสนอแนะ 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

4) ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์น าไปใช้ในการ
ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เปา้หมาย และสร้างกล
ยุทธ์ 

      

1.2 การก าหนดวิสัยทัศน์       
5) วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีความสอดคล้องและบง่บอก
ถึง พันธกิจ เป้าหมาย คา่นิยมองค์การ  

      

6) ก าหนดวิสัยทัศน์โดยการระดมความคิดเห็นจาก
สมาชิกในองค์การ 

      

7) วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีความชัดเจนเหมาะสม และ
สามารถน าไปปฏบิัติไดจ้ริง 

      

8) วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีลักษณะกว้างๆไม่เจาะจง
รายละเอียดวิธีการด าเนินการ 

      

9) ประชาสัมพนัธ์ให้บุคลากรในองค์การทุกคนทราบ 
เพื่อให้บุคลากรทุกคนในองค์การปฏิบัติงานให้เป็นไป
ตามทิศทางที่องค์การมุ่งหวังไว ้

      

1.3 การก าหนดพันธกิจ       

10) ผู้มีส่วนเก่ียวข้องร่วมกันก าหนดพันธกิจของ
องค์การที่จะต้องปฏิบัติเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ 

      

11) พันธกิจที่ก าหนดบ่งบอกถึงทิศทางและขอบเขต
การปฏิบัติงานขององค์การและมีความชัดเจนและ
สามารถปฏบิัติไดจ้ริง 

      

12) พันธกิจขององค์การแสดงให้เห็นถึงกิจกรรม 
โครงการ แผนงานขององค์การที่ผู้รับบริการจะได้รับ
ที่ก าหนดต้องค านึงถึงนโยบายของรัฐบาลหรือ
แนวคิดพื้นฐานขององค์การเป็นหลัก 
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องค์ประกอบ/ตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ระดับความเหมาะสม 

ข้อคิดเห็น/
เสนอแนะ 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

1.4 ก าหนดเป้าหมาย       
13) ก าหนดเป้าหมายเหมาะสม สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พนัธกิจขององค์การ และสามารถปฏิบัตไิด้
พร้อมระบุประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการด าเนินงาน 

      

14) ก าหนดเป้าหมายทีส่ามารถวัดได้ทั้งในเชิง
ปริมาณและคุณภาพ 

      

1.5 การสร้างกลยุทธ์       

15) ระดมความคิดเห็นจากผู้มีสว่นเก่ียวข้องใน
องค์การสร้างกลยุทธ์หลักขององค์การโดยมีความ
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายของ
องค์การ 

      

16) สร้างกลยุทธ์รองหรือกลยุทธ์แผนงานตาม
ลักษณะงานขององค์การ 

      

17) น าสมรรถนะที่เป็นจุดแข็งและความสามารถ
ขององค์การมาใช้ในการสร้างกลยุทธ ์

      

1.6  การประเมินและเลือกกลยุทธ์       

18) เป้าหมายที่ถูกก าหนดขึ้นในกลยุทธ์อยู่ในระดบัที่
สามารถบรรลุถึงได ้

      

19) นโยบายตลอดจนวิธีการในการปฏิบัติที่ก าหนด
ไว้ในกลยุทธ์ครอบคลุมเป้าหมาย วิสัยทัศน์ พนัธกิจ  

      

20) กลยุทธ์ที่สร้างขึน้สามารถใช้ประโยชน์ได้เต็มที่
และมีความเหมาะสม 

      

21) เป้าหมายและวิธีการปฏิบัตเิพื่อบรรลุเป้าหมาย
นั้นเหมาะสมกบัสภาพแวดล้อมเมื่อค านึงถึง
สถานการณป์ัจจุบนั 

      

22) ผู้ที่รับผิดชอบต่อการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติมีความ
เข้าใจชัดเจนที่จะน ากลยุทธ์ไปใช้ในการปฏบิัติได้ 
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องค์ประกอบ/ตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ระดับความเหมาะสม 

ข้อคิดเห็น/
เสนอแนะ 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

2. ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัต ิ
2.1 วัฒนธรรมองค์การ 

      

1) วัฒนธรรมองค์การต้องเป็นทีย่อมรับร่วมกันและ
ต้องมีความเหมาะสมในการด าเนินกลยุทธ์ สอดคล้อง
และสนบัสนุนต่อกลยทุธ์ เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 

      

2) สร้างค่านิยมในการค านึงถึงประโยชน์สว่นรวม
เป็นส าคัญ มีความเชื่อถือซึ่งกันและกันแก่ผู้ร่วมงาน 

      

2.2 การจัดโครงสร้างองค์การ       
3) มีการจัดท าโครงสร้างองค์การและแผนภูมิการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปน็แบบทางการ 

      

4) ก าหนดสายการบังคบับัญชาที่ชัดเจนและจัดท า
รายละเอียดภาระงานให้บุคลากรผู้รับผิดชอบอยา่ง
ชัดเจน 

      

5) โครงสร้างองค์การมีความสอดคล้องกับกลยุทธ์
และมีความยืดหยุน่เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการ
ด าเนินงานตามสถานการณ์ 

      

2.3 ระบบและกระบวนการบรหิาร       
6) ก าหนดจุดประสงค์ของแผนงานซึ่งมีตัวชี้วัด
ความส าเร็จของแผนชัดเจน 

      

7) จ าแนกแผนงานออกเป็นงานต่างๆที่มีจุดประสงค์
ของงานและตัวชี้วัดผลลัพธ์ของงานชัดเจนและรับรู้
ร่วมกันของบุคลากร 

      

8) จัดท าผงัการปฏิบตัิงาน การจัดท าแผนปฏบิัติการ 
และก าหนดหนา้ที่รับผิดชอบอยา่งชัดเจน 

      

9) จัดบุคลากรเพื่อปฏิบัตงิานประจ าเป็นภารกิจหลัก
ให้ชัดเจนกับงานที่ได้รับผิดชอบ รวมถึงจ าแนก
กิจกรรมของแต่ละงานให้สอดคล้องกับจุดประสงค์
ของงาน 
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องค์ประกอบ/ตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ระดับความเหมาะสม 

ข้อคิดเห็น/
เสนอแนะ 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

2.4 การสร้างแรงจูงใจ       
10) มีระบบการจูงใจโดยการให้รางวัลตอบแทนแก่
บุคลากรที่ปฏบิัติงานประสบความส าเร็จ เช่น 
ความก้าวหน้า การชมเชย การให้รางวัล เป็นตน้ 

      

11) ผู้บริหารใช้ทักษะและความสามารถในการจูงใจ
ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏบิัติตามกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้
ได ้

      

12) องค์การมีความเข้าใจ ความต้องการของ
บุคลากรและสามารถหาสิ่งจูงใจตอบสนองความ
ต้องการของบุคคล 

      

3. การควบคุมและประเมินกลยุทธ์ 
3.1 การติดตามและตรวจสอบการด าเนินงานตาม
กลยุทธ์ 

      

1) ระบบการติดตาม ตรวจสอบ และการวัดผลที่
สามารถชี้วดัความส าเร็จขององค์การสอดคล้องกับ
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

      

2) ตรวจสอบและประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้นจาก
การด าเนินงานตามกลยทุธ ์

      

3) วัดผลการด าเนินงานตามปัจจัยที่ก าหนดในแตล่ะ
ช่วงเวลา 

      

4) วัดผลการด าเนินงานในปัจจบุันเทียบกบัผลการ
ด าเนินงานในอดีต 

      

5) วัดผลการด าเนินงานทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ       

6) ติดตามตรวจสอบผลการด าเนินงานตามกลยุทธ์
จากการเก็บรวบรวมข้อมูลการปฏิบัติงานตาม
แผนงานที่ก าหนด 

      

3.2 การประเมินผลการด าเนินงานตามกลยุทธ ์       
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องค์ประกอบ/ตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ระดับความเหมาะสม 

ข้อคิดเห็น/
เสนอแนะ 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

7) ก าหนดให้มีการประเมินงานจากหลายๆฝา่ย
ร่วมกัน 

      

8) ประเมินความคุ้มค่าผลสัมฤทธิ์ของโครงการและ
ทรัพยากร 

      

9) ประเมินผลการปฏิบัติตามกลยุทธ์โดย
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ีก าหนด 

      

10) ใช้เครื่องมือในการประเมินที่เหมาะสม       

3.3 การปรับปรุงและพัฒนากลยุทธ์       

11) ระบุงานขององค์การให้ชัดเจน        

12) ประเมินความสามารถหลักขององค์การ       

13) พัฒนาความสามารถหลักให้ตรงกับความ
ต้องการของผู้รับบริการ 

      

14) ก าหนดต าแหน่งขององค์การโดยพิจารณา
จากจุดอ่อน จุดแข็งและความต้องการของ
ผู้รับบริการ 

      

15) ปรับปรุงวัตถุประสงค์และเป้าหมายองค์การ
ให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ 

      

16) ยอมรับฟังปัญหาเพื่อหาแนวทางแก้ไข       

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงชื่อ .............................................................. ผู้ประเมิน 
(.........................................................................) 

ต าแหน่ง................................................................... 
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แบบประเมินความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม 
ส าหรับการวิจัย 

เรื่อง การพัฒนาการแนวทางบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 

 
ค าชี้แจง  1. โปรดพิจารณาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ปรากฏในเครื่องมือ
ฉบับนี้ได้จากการสังเคราะห์แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
 2. ขอความกรุณาให้ท่านพิจารณาความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบกับตัวชี้วัดแต่ละข้อ
ค าถามซึ่งมีเกณฑ์ในการพิจารณาให้คะแนน ดังนี้ 
  ให้  +1  เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบกับตัวชี้วัด 
    0     เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบกับตัวชี้วัด
หรือไม่ 
   -1   เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามไม่มีความสอดคล้องกับองค์ประกอบกับตัวชี้วัด 
 3. กรณีท่ีท่านเห็นว่าควรมีตัวชี้วัดในองค์ประกอบใดเพ่ิมเติม กรุณาระบุในช่องขวามือ
สุดท้ายรายการนั้นๆ หรือหากท่านมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืนๆ กรุณาระบุท้ายแบบประเมิน 

 

องค์ประกอบและข้อค าถามของตัวชี้วัด 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร 

ผลการพิจารณา ข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ +1 0 -1 

ด้านการก าหนดกลยุทธ์ 
1.การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์การ 

    

ตัวช้ีวัด 
1) วิเคราะห์ประเมินปัจจัยภายนอกแต่ละประเด็นว่าเป็น
โอกาสหรืออุปสรรคต่อการด าเนินงานขององค์การ 

    

2) วิเคราะห์ปัจจัยภายในว่าเป็นจุดแข็งหรือจุดอ่อน     
3) บุคลากรหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมองค์การ 

    

4) ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์น าไปใช้ในการก าหนด
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และสร้างกลยุทธ์ 
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องค์ประกอบและข้อค าถามของตัวชี้วัด 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร 

ผลการพิจารณา ข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ +1 0 -1 

1.2 การก าหนดวิสัยทัศน์     

5) วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีความสอดคล้องและบ่งบอกถึง พันธ
กิจ เป้าหมาย ค่านิยมองค์การ  

    

6) ก าหนดวิสัยทัศน์โดยการระดมความคิดเห็นจากสมาชิกใน
องค์การ 

    

7) วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีความชัดเจนเหมาะสม และสามารถ
น าไปปฏิบัติได้จริง 

    

8) วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีลักษณะกว้างๆไม่เจาะจงรายละเอียด
วิธีการด าเนินการ 

    

9) ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในองค์การทุกคนทราบ เพื่อให้
บุคลากรทุกคนในองค์การปฏิบัติงานให้เป็นไปตามทิศทางที่
องค์การมุ่งหวังไว้ 

    

1.3 การก าหนดพันธกิจ     

10) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันก าหนดพันธกิจขององค์การที่
จะต้องปฏิบัติเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ 

    

11) พันธกิจที่ก าหนดบ่งบอกถึงทิศทางและขอบเขตการ
ปฏิบัติงานขององค์การและมีความชัดเจนและสามารถปฏิบัติ
ได้จริง 

    

12) พันธกิจขององค์การแสดงให้เห็นถึงกิจกรรม โครงการ 
แผนงานขององค์การที่ผู้รับบริการจะได้รับที่ก าหนดต้อง
ค านึงถึงนโยบายของรัฐบาลหรือแนวคิดพ้ืนฐานขององค์การ
เป็นหลัก 

    

1.4 ก าหนดเป้าหมาย     

13) ก าหนดเป้าหมายเหมาะสม สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธ
กิจขององค์การ และสามารถปฏิบัติได้พร้อมระบุประโยชน์ที่
ได้รับจากการด าเนินงาน 
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องค์ประกอบและข้อค าถามของตัวชี้วัด 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร 

ผลการพิจารณา ข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ +1 0 -1 

14) ก าหนดเป้าหมายที่สามารถวัดได้ทั้งในเชิงปริมาณและ
คุณภาพ 

    

1.5 การสร้างกลยุทธ์     
15) ระดมความคิดเห็นจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในองค์การสร้าง
กลยุทธ์หลักขององค์การโดยมีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ เป้าหมายขององค์การ 

    

16) สร้างกลยุทธ์รองหรือกลยุทธ์แผนงานตามลักษณะงาน
ขององค์การ 

    

17) น าสมรรถนะที่เป็นจุดแข็งและความสามารถขององค์การ
มาใช้ในการสร้างกลยุทธ์ 

    

1.6  การประเมินและเลือกกลยุทธ์     

18) เป้าหมายที่ถูกก าหนดขึ้นในกลยุทธ์อยู่ในระดับที่สามารถ
บรรลุถึงได้ 

    

19) นโยบายตลอดจนวิธีการในการปฏิบัติที่ก าหนดไว้ในกล
ยุทธ์ครอบคลุมเป้าหมาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ  

    

20) กลยุทธ์ที่สร้างขึ้นสามารถใช้ประโยชน์ได้เต็มที่และมี
ความเหมาะสม 

    

21) เป้าหมายและวิธีการปฏิบัติเพื่อบรรลุเป้าหมายนั้น
เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมเมื่อค านึงถึงสถานการณ์ปัจจุบัน 

    

22) ผู้ที่รับผิดชอบต่อการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติมีความเข้าใจ
ชัดเจนที่จะน ากลยุทธ์ไปใช้ในการปฏิบัติได้ 

    

2. ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
2.1 วัฒนธรรมองค์การ 

    

1) วัฒนธรรมองค์การต้องเป็นที่ยอมรับร่วมกันและต้องมี
ความเหมาะสมในการด าเนินกลยุทธ์ สอดคล้องและสนับสนุน
ต่อกลยุทธ์ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย 
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องค์ประกอบและข้อค าถามของตัวชี้วัด 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร 

ผลการพิจารณา ข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ +1 0 -1 

2) สร้างค่านิยมในการค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นส าคัญ 
มีความเชื่อถือซึ่งกันและกันแก่ผู้ร่วมงาน 

    

2.2 การจัดโครงสร้างองค์การ     
3) มีการจัดท าโครงสร้างองค์การและแผนภูมิการปฏิบัติงาน
อย่างชัดเจนและเป็นแบบทางการ 

    

4) ก าหนดสายการบังคับบัญชาที่ชัดเจนและจัดท า
รายละเอียดภาระงานให้บุคลากรผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

    

5) โครงสร้างองค์การมีความสอดคล้องกับกลยุทธ์และมีความ
ยืดหยุ่นเพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการด าเนินงานตาม
สถานการณ์ 

    

2.3 ระบบและกระบวนการบริหาร     

6) ก าหนดจุดประสงค์ของแผนงานซึ่งมีตัวชี้วัดความส าเร็จ
ของแผนชัดเจน 

    

7) จ าแนกแผนงานออกเป็นงานต่างๆที่มีจุดประสงค์ของงาน
และตัวชี้วัดผลลัพธ์ของงานชัดเจนและรับรู้ร่วมกันของ
บุคลากร 

    

8) จัดท าผังการปฏิบัติงาน การจัดท าแผนปฏิบัติการ และ
ก าหนดหน้าที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

    

9) จัดบุคลากรเพ่ือปฏิบัติงานประจ าเป็นภารกิจหลักให้
ชัดเจนกับงานที่ได้รับผิดชอบ รวมถึงจ าแนกกิจกรรมของแต่
ละงานให้สอดคล้องกับจุดประสงค์ของงาน 

    

2.4 การสร้างแรงจูงใจ     

10) มีระบบการจูงใจโดยการให้รางวัลตอบแทนแก่บุคลากรที่
ปฏิบัติงานประสบความส าเร็จ เช่น ความก้าวหน้า การชมเชย 
การให้รางวัล เป็นต้น 

    

11) ผู้บริหารใช้ทักษะและความสามารถในการจูงใจให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติตามกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ได้ 

    

 



 

 

  217 

องค์ประกอบและข้อค าถามของตัวชี้วัด 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร 

ผลการพิจารณา ข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ +1 0 -1 

12) องค์การมีความเข้าใจ ความต้องการของบุคลากรและ
สามารถหาสิ่งจูงใจตอบสนองความต้องการของบุคคล 

    

3. ด้านการควบคุมและประเมินกลยุทธ์ 
3.1 การติดตามและตรวจสอบการด าเนินงานตามกลยุทธ์ 

    

1) ระบบการติดตาม ตรวจสอบ และการวัดผลที่สามารถชี้วัด
ความส าเร็จขององค์การสอดคล้องกับกระบวนการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ 

    

2) ตรวจสอบและประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการ
ด าเนินงานตามกลยุทธ์ 

    

3) วัดผลการด าเนินงานตามปัจจัยที่ก าหนดในแต่ละช่วงเวลา     

4) วัดผลการด าเนินงานในปัจจุบันเทียบกับผลการด าเนินงาน
ในอดีต 

    

5) วัดผลการด าเนินงานทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ     

6) ติดตามตรวจสอบผลการด าเนินงานตามกลยุทธ์จากการ
เก็บรวบรวมข้อมูลการปฏิบัติงานตามแผนงานที่ก าหนด 

    

3.2 การประเมินผลการด าเนินงานตามกลยุทธ์     
7) ก าหนดให้มีการประเมินงานจากหลายๆฝ่ายร่วมกัน     

8) ประเมินความคุ้มค่าผลสัมฤทธิ์ของโครงการและทรัพยากร     

9) ประเมินผลการปฏิบัติตามกลยุทธ์โดยเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์ที่ก าหนด 

    

10) ใช้เครื่องมือในการประเมินที่เหมาะสม     
3.3 การปรับปรุงและพัฒนากลยุทธ์     

11) ระบุงานขององค์การให้ชัดเจน      

12) ประเมินความสามารถหลักขององค์การ     
13) พัฒนาความสามารถหลักให้ตรงกับความต้องการของ
ผู้รับบริการ 
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องค์ประกอบและข้อค าถามของตัวชี้วัด 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร 

ผลการพิจารณา ข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ +1 0 -1 

14) ก าหนดต าแหน่งขององค์การโดยพิจารณาจากจุดอ่อน 
จุดแข็งและความต้องการของผู้รับบริการ 

    

15) ปรับปรุงวัตถุประสงค์และเป้าหมายองค์การให้สอดคล้อง
กับกลยุทธ์ 

    

16) ยอมรับฟังปัญหาเพื่อหาแนวทางแก้ไข     
 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................................................. ...
............................................................................................................................. ...................................
.............................................................................. ..................................................................................
................................................................ ................................................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ...................................
.................................................................. 
 

 
ลงชื่อ  ..............................................................  ผู้ประเมิน 

(.........................................................................) 
ต าแหน่ง................................................................... 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง  การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 

ค าชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 1.  แบบสอบถามฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ หลักสูตรการบริหารการศึกษา ระดับ
ปริญญาโท ของนางสาวสุปรียา  ชินพะวอ นิสิตสาขาวิชา การบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีความประสงค์ เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 เพ่ือศึกษาสภาพ
ปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 และเพ่ือพัฒนาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 โดยมี  ผู้อ านวยการสถานศึกษา และคณะครู
ของสถานศึกษา เป็นผู้ตอบแบบสอบถาม 
 2.  ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อ 
 3.  แบบสอบถามแบ่งออกเป็น   2   ตอน คือ 
 ตอนที่  1  ข้อค าถามเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาในสภาพ
ปัจจุบัน/ในสภาพที่พึงประสงค์ ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
25 เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า ( Rating Scale ) แบ่งเป็น 5 ระดับ จ านวน   50  
ข้อ 
 ตอนที่  2  ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 4.  ข้อมูลที่ท่านตอบแบบสอบถามนี้น าไปใช้เพ่ือการวิจัยเท่านั้นไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อท่าน
ทั้งสิ้น เพ่ือจะได้เป็นประโยชน์อย่างยิ่ง ต่อการน าผลการวิจัยไปพัฒนาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 ผู้ศึกษาวิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่ท่านได้ให้ความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามด้วย
ความเคารพอย่างสูง 
 

นางสาวสุปรียา  ชินพะวอ 
นิสิตปริญญาโท (กศ.ม.) สาขาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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ตอนที่  1   เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ สภาพปัจจุบัน / สภาพที่พ่ึงประสงค์การบริหาร
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 จ านวน   
50   ข้อ 
 
ค าชี้แจง  :  โปรดใส่เครื่องหมาย   √  ในช่องที่ตรงกับความรู้สึกท่านมากท่ีสุด ทั้งในสภาพปัจจุบัน / 
ในสภาพที่พึงประสงค์ เพ่ือระบุว่า สถานศึกษาของท่านมีภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารและการ
ปฏิบัติงานอยู่ในระดับใดโดยมีเกณฑ์การพิจารณา  ดังนี้ 
  ระดับ  5  หมายถึง  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ประสงค์  การบริหารเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 อยู่ในระดับ  
มากที่สุด 
   ระดับ  4  หมายถึง  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ประสงค์  การบริหารเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 อยู่ในระดับ  
มาก 
   ระดับ  3  หมายถึง  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ประสงค์ การบริหารเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25 อยู่ในระดับ  
ปานกลาง 
   ระดับ  2  หมายถึง  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ การบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25  อยู่ในระดับ  น้อย 
   ระดับ  1  หมายถึง  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ประสงค์  การบริหารเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 25  อยู่ในระดับ  
น้อยที่สุด 
 
ตัวอย่างแบบสอบถามในตอนที่ 2 
ค าชี้แจงให้ท่านกาเครื่องหมาย  √  ลงในช่องตามความเป็นจริง ตามสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึง
ประสงค์ ตามระดับความคิดเห็นของท่าน 

 
ข้อ 

 
ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

0    √   √     

            



 

 

  221 

ค าอธิบาย 
จากตัวอย่าง ข้อที่ 0 ผู้ตอบท าเครื่องหมาย √  
 ในช่องสภาพปัจจุบัน  ระดับ  3  หมายความว่า สภาพที่เป็นจริงในปัจจุบันมีภาวะผู้น า
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ระดับปานกลาง 
 ในสภาพที่พึงประสงค์ ระดับ 5  หมายความว่า สภาพที่คาดหวังต้องการให้เกิดภาวะผู้น า
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ระดับมากท่ีสุด 

ข้อ การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการก าหนดกลยุทธ์           

1. วิเคราะห์ประเมินปัจจัยภายนอกแต่ละประเด็นว่า
เป็นโอกาสหรืออุปสรรคต่อการด าเนินงานของ
องค์การ 

          

2. วิเคราะห์ปัจจัยภายในว่าเป็นจุดแข็งหรือจุดอ่อน           
3. บุคลากรหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการ

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์การ 
          

4. ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์น าไปใช้ในการ
ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และสร้างกล
ยุทธ์ 

          

5. วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีความสอดคล้องและบ่งบอก
ถึง พันธกิจ เป้าหมาย ค่านิยมองค์การ 

          

6. ก าหนดวิสัยทัศน์โดยการระดมความคิดเห็นจาก
สมาชิกในองค์การ 

          

7. วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีความชัดเจนเหมาะสม และ
สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง 

          

8. วิสัยทัศน์ที่ก าหนดมีลักษณะกว้างๆไม่เจาะจง
รายละเอียดวิธีการด าเนินการ 

          

9. ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในองค์การทุกคนทราบ 
เพ่ือให้บุคลากรทุกคนในองค์การปฏิบัติงานให้
เป็นไปตามทิศทางที่องค์การมุ่งหวังไว้ 
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ข้อ การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

10. ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันก าหนดพันธกิจของ
องค์การที่จะต้องปฏิบัติเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ 

          

11. พันธกิจที่ก าหนดบ่งบอกถึงทิศทางและขอบเขต
การปฏิบัติงานขององค์การและมีความชัดเจน
และสามารถปฏิบัติได้จริง 

          

12. พันธกิจขององค์การแสดงให้เห็นถึงกิจกรรม 
โครงการ แผนงานขององค์การที่ผู้รับบริการจะ
ได้รับที่ก าหนดต้องค านึงถึงนโยบายของรัฐบาล
หรือแนวคิดพ้ืนฐานขององค์การเป็นหลัก 

          

13. ก าหนดเป้าหมายเหมาะสม สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจขององค์การ และสามารถ
ปฏิบัติได้พร้อมระบุประโยชน์ที่ได้รับจากการ
ด าเนินงาน 

          

14. 14) ก าหนดเป้าหมายที่สามารถวัดได้ทั้งในเชิง
ปริมาณและคุณภาพ 

          

15. ระดมความคิดเห็นจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใน
องค์การสร้างกลยุทธ์หลักขององค์การโดยมีความ
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายของ
องค์การ 

          

16. สร้างกลยุทธ์รองหรือกลยุทธ์แผนงานตาม
ลักษณะงานขององค์การ 

          

17. น าสมรรถนะที่เป็นจุดแข็งและความสามารถของ
องค์การมาใช้ในการสร้างกลยุทธ์ 

          

18. เป้าหมายที่ถูกก าหนดขึ้นในกลยุทธ์อยู่ในระดับที่
สามารถบรรลุถึงได้ 

          

19. นโยบายตลอดจนวิธีการในการปฏิบัติที่ก าหนดไว้
ในกลยุทธ์ครอบคลุมเป้าหมาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ  
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ข้อ การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

20. กลยุทธ์ที่สร้างขึ้นสามารถใช้ประโยชน์ได้เต็มที่
และมีความเหมาะสม 

          

21. เป้าหมายและวิธีการปฏิบัติเพ่ือบรรลุเป้าหมาย
นั้นเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมเม่ือค านึงถึง
สถานการณ์ปัจจุบัน 

          

22. ผู้ที่รับผิดชอบต่อการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติมีความ
เข้าใจชัดเจนที่จะน ากลยุทธ์ไปใช้ในการปฏิบัติได้ 

          

23. วัฒนธรรมองค์การต้องเป็นที่ยอมรับร่วมกันและ
ต้องมีความเหมาะสมในการด าเนินกลยุทธ์ 
สอดคล้องและสนับสนุนต่อกลยุทธ์ เพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมาย 

          

24. สร้างค่านิยมในการค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม
เป็นส าคัญ มีความเชื่อถือซึ่งกันและกันแก่
ผู้ร่วมงาน 

          

25. มีการจัดท าโครงสร้างองค์การและแผนภูมิการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเป็นแบบทางการ 

          

26. ก าหนดสายการบังคับบัญชาที่ชัดเจนและจัดท า
รายละเอียดภาระงานให้บุคลากรผู้รับผิดชอบ
อย่างชัดเจน 

          

27. โครงสร้างองค์การมีความสอดคล้องกับกลยุทธ์
และมีความยืดหยุ่นเพื่อให้เกิดความคล่องตัวใน
การด าเนินงานตามสถานการณ์ 

          

28. ก าหนดจุดประสงค์ของแผนงานซึ่งมีตัวชี้วัด
ความส าเร็จของแผนชัดเจน 

          

29. จ าแนกแผนงานออกเป็นงานต่างๆที่มีจุดประสงค์
ของงานและตัวชี้วัดผลลัพธ์ของงานชัดเจนและ
รับรู้ร่วมกันของบุคลากร 
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ข้อ การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

30. จัดท าผังการปฏิบัติงาน การจัดท าแผนปฏิบัติการ 
และก าหนดหน้าที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

          

31. จัดบุคลากรเพ่ือปฏิบัติงานประจ าเป็นภารกิจหลัก
ให้ชัดเจนกับงานที่ได้รับผิดชอบ รวมถึงจ าแนก
กิจกรรมของแต่ละงานให้สอดคล้องกับ
จุดประสงค์ของงาน 

          

32. มีระบบการจูงใจโดยการให้รางวัลตอบแทนแก่
บุคลากรที่ปฏิบัติงานประสบความส าเร็จ เช่น 
ความก้าวหน้า การชมเชย การให้รางวัล เป็นต้น 

          

33. ผู้บริหารใช้ทักษะและความสามารถในการจูงใจ
ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติตามกลยุทธ์ที่ก าหนด
ไว้ได้ 

          

34. องค์การมีความเข้าใจ ความต้องการของบุคลากร
และสามารถหาสิ่งจูงใจตอบสนองความต้องการ
ของบุคคล 

          

35. ระบบการติดตาม ตรวจสอบ และการวัดผลที่
สามารถชี้วัดความส าเร็จขององค์การสอดคล้อง
กับกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

          

36. ตรวจสอบและประเมินผลกระทบที่เกิดข้ึนจาก
การด าเนินงานตามกลยุทธ์ 

          

37. วัดผลการด าเนินงานตามปัจจัยที่ก าหนดในแต่ละ
ช่วงเวลา 

          

38. วัดผลการด าเนินงานในปัจจุบันเทียบกับผลการ
ด าเนินงานในอดีต 

          

39. วัดผลการด าเนินงานทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ           
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ข้อ การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

40. ติดตามตรวจสอบผลการด าเนินงานตามกลยุทธ์
จากการเก็บรวบรวมข้อมูลการปฏิบัติงานตาม
แผนงานที่ก าหนด 

          

41. ก าหนดให้มีการประเมินงานจากหลายๆฝ่าย
ร่วมกัน 

          

42. ประเมินความคุ้มค่าผลสัมฤทธิ์ของโครงการและ
ทรัพยากร 

          

43. ประเมินผลการปฏิบัติตามกลยุทธ์โดย
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ีก าหนด 

          

44. ใช้เครื่องมือในการประเมินที่เหมาะสม           

45. ระบุงานขององค์การให้ชัดเจน            

46. ประเมินความสามารถหลักขององค์การ           
47. พัฒนาความสามารถหลักให้ตรงกับความต้องการ

ของผู้รับบริการ 
          

48. ก าหนดต าแหน่งขององค์การโดยพิจารณาจาก
จุดอ่อน จุดแข็งและความต้องการของผู้รับบริการ 

          

49. ปรับปรุงวัตถุประสงค์และเป้าหมายองค์การให้
สอดคล้องกับกลยุทธ์ 

          

50. ยอมรับฟังปัญหาเพ่ือหาแนวทางแก้ไข           
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ตอนที่ 2 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  
ค าชี้แจง โปรดแสดงความคิดเห็น และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมของท่านเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา ส าหรับสถานศึกษาท้ังในประเด็นสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………..……………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
ขอขอบคุณท่ีสละเวลาอันมีค่าตอบแบบสอบถามฉบับนี้ 
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แบบสัมภาษณ์เพื่องานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 

 
ข้อมูลเบื้องต้น  

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ .............................................................................................. .... 
ต าแหน่ง ……………………………………………………………………………………………. 
เพศ (   ) ชาย  (   ) หญิง  อายุราชการ ............................ ปี  อายุ.............. ปี 
สถานที่สัมภาษณ์...........................................................................................  
วัน เดือน ปี ท่ีสัมภาษณ์ ................................................................................ ................... 
ชื่อผู้สัมภาษณ์ ................................................................................................................... 

ค าชี้แจง 
โปรดแสดงความคิดเห็นตามสภาพความเป็นจริงเกี่ยวกับการด าเนินงานตามการบริหาร

เชิงกลยุทธ์ ตามประเด็นค าถามที่ก าหนด ส าหรับข้อมูลที่ได้จะใช้เฉพาะการวิจัยครั้งนี้เท่านั้นและจะ
เป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ต่อไป 

1. การบริหารเชิงกลยุทธ์ในสถานศึกษาของท่านมีกระบวนการอย่างไรบ้างและการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ที่เหมาะสมควรเป็นอย่างไร 

1. ด้านก าหนดกลยุทธ์  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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2. ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

3. ด้านการควบคุมและประเมินกลยุทธ์  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
ของการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 

ค าชี้แจง 
แบบประเมินฉบับนี้ เป็นการประเมินการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ในฐานะที่ท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ
ขอให้ท่านโปรดพิจารณาว่า การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้มากน้อย
อย่างไร 
 
 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณทุกท่านที่กรุณาให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ 
 

นางสาวสุปรียา  ชินพะวอ 
นิสิตปริญญาโท  สาขาการบริหารการศึกษา  พ.27 

              คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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ตอนที่ 1 แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25  โปรดท า
เครื่องหมาย   ลงในช่องที่ตรงกับผลการประเมินของท่านต่อไปนี้ 
ค าชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย ลงช่องบอกระดับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ แบ่งออกเป็น 5 
ระดับ ดังนี้ 
   5     หมายถึง   มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้มากท่ีสุด 
   4     หมายถึง   มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้มาก 
   3     หมายถึง   มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ปานกลาง 
   2     หมายถึง   มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้น้อย 
   1     หมายถึง   มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้น้อยที่สุด 
 

 
การบริหารเชิงกลยุทธ ์

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 2 3 4 5 

1. ด้านก าหนดกลยุทธ ์
1. มีการประชุมร่วมกันเพื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ทั้งภายในและภายนอกสถานศกึษาในการหาจุดแข็ง 
จุดอ่อน เพื่อพัฒนาสถานศึกษา 

          

2. มีการร่วมกันน าผลวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอกและภายในสถานศึกษามาก าหนดกลยุทธ์
ในการพัฒนาสถานศึกษา 

          

3. วิเคราะห์ความเป็นไปได้ของทางเลือกแต่ละทาง 
แล้วเปรียบเทียบทางเลือกตัดสนิใจเลือกทางเลือกที่ผู้
มีส่วนร่วมเห็นว่าดทีี่สุดก าหนดเป็นกลยุทธ์
สถานศึกษา 

          

4. ก าหนดแนวทางในการด าเนนิงาน โดยพิจารณา
จากผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา
ทั้งภายในและภายนอก หากพบว่าสิ่งใดเปน็จุดอ่อน
หรืออุปสรรค ให้ก าหนดกลยุทธ์แก้ไข สิ่งใดเป็นจุด
แข็งหรือโอกาสให้ก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนา 
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การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

5. ผู้บริหารร่วมกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องของ
สถานศึกษาก าหนดทิศทาง วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
และเป้าหมายหรือสภาพของโรงเรียนที่ให้เป็นใน
อนาคตอย่างชัดเจนสอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม สถานการณ์ปัจจุบัน และ
เป้าหมายกลยุทธ์ของรัฐ 

          

6. มีการน าวิสัยทัศน์    พันธกิจ เป้าประสงค์ 
แผนงานและโครงการต่าง ๆ ลงสู่การปฏิบัติใน
สถานศึกษาอย่างชัดเจน 

          

7. มีการส่งเสริมการจัดท าข้อมูลสารสนเทศเพ่ือ
น าข้อมูลมาวิเคราะห์ในการพัฒนาคุณภาพของ
สถานศึกษาเพ่ือเชื่อมโยงกับกลยุทธ์ 

          

8. ระบุความส าเร็จที่ต้องการ ซึ่งเป็นทางเลือกท่ี
ถูกเลือกในลักษณะของการประมาณการที่คาดว่า
จะต้องเกิดขึ้นในอนาคต 3 – 5 ปี ข้างหน้า 

          

2. ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 

1. ก าหนดหน้าที่รับผิดชอบ และแต่งตั้ง
คณะท างานอย่างชัดเจน  

          

2. จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน โดยก าหนด
ระยะเวลาการด าเนินการตามกลยุทธ์ของ
สถานศึกษาอย่างชัดเจน  

          

3. จัดเตรียมข้อมูลที่เป็นปัจจุบันถูกต้องชัดเจน 
และครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา  

          

4. ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องได้มีส่วนร่วมระดมความคิด
ในการด าเนินงานตามกลยุทธ์ของสถานศึกษา  

          

5. มีการปฏิบัติตามกลยุทธ์ของสถานศึกษาท่ีวาง
ไว้ได้อย่างชัดเจน  
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การบริหารเชิงกลยุทธ์ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

6. มีการท าแผนปฏิบัติการ นโยบาย แผนงาน 
และโครงการสอดคล้องกับกลยุทธ์ที่ก าหนดตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายชัดเจน 

          

7. มีการฝึกอบรมสร้างความเข้าใจแนวทางปฏิบัติ
เพ่ือให้ให้บุคลากรสามารถด าเนินการตามแผนกล
ยุทธ์ได้อย่างเข้าใจ  

          

8. มีการสนับสนุนจากทุกฝ่ายอย่างเต็มที่ในการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ  

          

9. มีการปฏิบัติงานโดยค านึงถึงประโยชน์ที่มี
ความคุ้มค่าและผลผลิตที่ดีที่สุด 

          

10. มีการบริหารจัดการตามขั้นตอนและตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปีที่ก าหนดไว้ได้อย่าง
ถูกต้อง  

          

11. มีการเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนที่ส่วนร่วม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันเพื่อสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีในหมู่คณะ  

          

12. มีการเสริมสร้างแรงและสร้างขวัญก าลังใจ
ด้วยเทคนิควิธีต่างๆ เช่น การให้รางวัล การ
ชมเชย  ในการปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์
ของสถานศึกษา 

          

3. ด้านการควบคุมและประเมินกลยุทธ์           

1. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้  

          

2. มีการจัดท าปฏิทินการปฏิบัติงานเพ่ือควบคุม
และรายงานผลการประเมินการด าเนินการตาม
กลยุทธ์ยึดหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ( 
Good Governance ) 
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การบริหารเชิงกลยุทธ์ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

3. สร้างเครื่องมือในการประเมินกลยุทธ์ให้
ครอบคลุมกลยุทธ์ของสถานศึกษาที่ก าหนดไว้  

          

4. มีการประเมินตนเอง การวิเคราะห์นโยบาย
ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยการสร้างความ
เข้าใจในกระบวนการด าเนินงาน  

          

5. ก ากับติดตาม ประเมินผล ทบทวนวิสัยทัศน์
และการปฏิบัติตามล าดับขั้นตอนโดยใช้เครื่องมือ
ที่สร้างขึ้นตามปฏิทินที่ก าหนดอย่างต่อเนื่องและ
เป็นระยะๆ   

          

6. มีการสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษามี
ส่วนร่วมในการก าหนดหลักเกณฑ์การติดตาม
และประเมินผล  มีการวิเคราะห์ผลการปฏิบัติ
น ามาหาวิธีแก้ไขเพ่ือพิจารณาปรับแผนกลยุทธ์
เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ในปัจจุบัน   

          

7. มีการพิจารณาการตรวจสอบผลการปฏิบัติทุก
ขั้นตอนและก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน   

          

8. รายงานผลให้ครู ผู้ปกครอง คณะกรรมการ
สถานศึกษา หน่วยงานต้นสังกัดและสาธารณชน
ทราบ ปรับปรุง แก้ไขกลยุทธ์ของสถานศึกษาท่ี
บกพร่องให้ดีขึ้น 

          

9. มีการรายงานผลการด าเนินงานที่สนองต่อ
นโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย ตามท่ี
สถานศึกษาได้ก าหนดไว้ 

          

10. มีการแก้ไขข้อบกพร่อง ทบทวนและปรับ
วิธีการควบคุมเม่ือสถานการณ์เปลี่ยนแปลงและ
ผลลัพธ์ของการควบคุมไม่เป็นไปตามที่ก าหนดให้
มุ่งสู่ความส าเร็จ 
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ตอนที่ 2 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพ่ิมเติมเก่ียวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 (ถ้ามี) 
 1. ด้านการก าหนดกลยุทธ์ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

2. ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
3. ด้านการควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

 
             (ลงชื่อ)................................................................ผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้ประเมิน 

  (...................................................................) 
    ต าแหน่ง................................................................... 
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ภาคผนวก ง 
การหาคุณภาพของเครื่องมือในการวิจัย 
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ตวัช้ีวัด คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 คนที ่6 คนที ่7 ค่าเฉลีย่ ค่า SD

ข้อที ่1 5 5 5 5 5 4 5 4.857142857 0.349927

ข้อที ่2 5 4 4 5 5 4 5 4.571428571 0.494872

ข้อที ่3 5 4 5 5 5 4 5 4.714285714 0.451754

ข้อที ่4 5 3 4 4 5 4 5 4.285714286 0.699854

ข้อที ่5 5 3 4 5 5 4 5 4.428571429 0.728431

ข้อที ่6 5 5 5 5 5 5 5 5 0

ข้อที ่7 5 3 5 5 5 4 5 4.571428571 0.728431

ข้อที ่8 5 3 5 5 5 5 5 4.714285714 0.699854

ข้อที ่9 5 4 5 5 5 5 5 4.857142857 0.349927

ข้อที ่10 5 5 5 5 5 5 5 5 0

ข้อที ่11 5 5 5 5 5 5 5 5 0

ข้อที ่12 5 5 5 5 5 4 5 4.857142857 0.349927

ข้อที ่13 5 3 4 5 5 5 5 4.571428571 0.728431

ข้อที ่14 5 4 5 5 5 4 5 4.714285714 0.451754

ข้อที ่15 4 5 5 5 5 4 5 4.714285714 0.451754

ข้อที ่16 4 5 5 5 5 4 4 4.571428571 0.494872

ข้อที ่17 4 5 5 5 5 4 4 4.571428571 0.494872

ข้อที ่18 4 4 5 5 4 4 4 4.285714286 0.451754

ข้อที ่19 5 5 5 5 5 4 4 4.714285714 0.451754

ข้อที ่20 5 5 5 5 5 4 5 4.857142857 0.349927

ข้อที ่21 5 5 5 5 5 4 5 4.857142857 0.349927

ข้อที ่22 5 4 5 5 5 4 5 4.714285714 0.451754

ข้อที ่23 5 4 5 5 5 5 5 4.857142857 0.349927

ข้อที ่24 5 4 5 5 5 4 5 4.714285714 0.451754

ข้อที ่25 5 4 5 5 5 4 5 4.714285714 0.451754

ข้อที ่26 5 4 4 5 5 4 5 4.571428571 0.494872

ข้อที ่27 5 5 3 4 5 4 5 4.428571429 0.728431

ข้อที ่28 5 5 5 5 5 4 5 4.857142857 0.349927

ข้อที ่29 5 5 5 4 5 4 5 4.714285714 0.451754

ข้อที ่30 5 5 5 5 5 4 5 4.857142857 0.349927

ข้อที ่31 4 5 5 5 5 4 5 4.714285714 0.451754

ค่าประเมินองค์ประกอบและตัวช้ีวัดการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา  
ส าหรับการวิจัย 

เรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
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ตวัช้ีวัด คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 คนที ่6 คนที ่7 ค่าเฉลีย่ ค่า SD

ข้อที ่32 4 5 5 5 5 4 5 4.714285714 0.451754

ข้อที ่33 4 5 5 5 5 4 5 4.714285714 0.451754

ข้อที ่34 4 5 5 5 5 5 5 4.857142857 0.349927

ข้อที ่35 4 5 5 5 5 5 5 4.857142857 0.349927

ข้อที ่36 3 5 5 5 5 4 5 4.571428571 0.728431

ข้อที ่37 3 4 5 5 5 4 5 4.428571429 0.728431

ข้อที ่38 3 5 4 5 5 4 5 4.428571429 0.728431

ข้อที ่39 5 5 5 5 5 4 5 4.857142857 0.349927

ข้อที ่40 5 4 5 5 5 4 5 4.714285714 0.451754

ข้อที ่41 5 4 5 5 5 4 5 4.714285714 0.451754

ข้อที ่42 5 5 5 4 5 4 5 4.714285714 0.451754

ข้อที ่43 5 5 5 5 5 4 5 4.857142857 0.349927

ข้อที ่44 5 5 5 5 5 4 5 4.857142857 0.349927

ข้อที ่45 5 5 5 5 5 4 5 4.857142857 0.349927

ข้อที ่46 5 5 5 5 5 4 5 4.857142857 0.349927

ข้อที ่47 4 5 5 5 5 4 5 4.714285714 0.451754

ข้อที ่48 4 5 5 5 5 4 5 4.714285714 0.451754

ข้อที ่49 4 4 5 5 5 4 5 4.571428571 0.494872

ข้อที ่50 4 4 5 5 5 4 5 4.571428571 0.494872
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่างเนื้อหากับข้อค าถามของแบบสอบถามเกี่ยวกับ 
การพัฒนาการแนวทางบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา    

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 

องค์ประกอบและตัวชี้วัดการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC สรุปผล คนที่  

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

1. ด้านก าหนดกลยุทธ์ 
1 +1 +1 0 +1 +1 0.80 สอดคล้อง 

2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

3 +1 +1 +1 +1 +0 0.80 สอดคล้อง 
4 +1 +1 +1 0 0 0.60 สอดคล้อง 

5 0 0 +1 +1 +1 0.60 สอดคล้อง 

6 +1 +1 +0 +1 +0 0.60 สอดคล้อง 
7 +1 0 +1 +1 +1 0.80 สอดคล้อง 

8 +1 +1 0 +1 0 0.60 สอดคล้อง 
9 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

10 0 +1 +1 0 +1 0.60 สอดคล้อง 

11 +1 +1 0 +1 +1 0.80 สอดคล้อง 
12 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

13 +1 +1 +1 +1 0 0.80 สอดคล้อง 

14 +1 +1 +1 0 0 0.60 สอดคล้อง 
15 0 0 +1 +1 +1 0.60 สอดคล้อง 

16 +1 +1 0 +1 0 0.60 สอดคล้อง 

17 +1 0 +1 +1 +1 0.80 สอดคล้อง 
18 +1 +1 0 0 +1 0.60 สอดคล้อง 

19 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 
20 0 +1 +1 0 +1 0.60 สอดคล้อง 

21 +1 +1 0 +1 0 0.60 สอดคล้อง 
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องค์ประกอบและตัวชี้วัดการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC สรุปผล คนที่  

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

22 +1 0 +1 +1 +1 0.80 สอดคล้อง 
2. ด้านการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 

23 +1 +1 0 +1 0 0.60 สอดคล้อง 

24 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 
25 0 +1 +1 0 +1 0.60 สอดคล้อง 
26 +1 +1 0 +1 +1 0.80 สอดคล้อง 
27 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 
28 +1 +1 +1 +1 0 0.80 สอดคล้อง 
29 +1 +1 +1 0 0 0.60 สอดคล้อง 
30 0 0 +1 +1 +1 0.60 สอดคล้อง 
31 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 
32 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 
33 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 
34 +1 +1 0 0 +1 0.60 สอดคล้อง 

3. ด้านการควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ 
35 +1 +1 0 +1 +1 0.80 สอดคล้อง 
36 +1 0 +1 +1 +1 0.80 สอดคล้อง 
37 +1 +1 +1 0 +1 0.80 สอดคล้อง 
38 +1 +1 +1 +1 0 0.80 สอดคล้อง 
39 0 +1 +1 +1 0 0.60 สอดคล้อง 
40 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 
41 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 
42 +1 +1 0 +1 +1 0.80 สอดคล้อง 
43 +1 0 +1 +1 +1 0.80 สอดคล้อง 
44 +1 0 +1 +1 0 0.60 สอดคล้อง 
45 +1 +1 0 0 +1 0.60 สอดคล้อง 

46 +1 0 +1 +1 0 0.60 สอดคล้อง 
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องค์ประกอบและตัวชี้วัดการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

ผู้เชี่ยวชาญ 
IOC สรุปผล คนที่  

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

47 +1 +1 +1 0 +1 0.80 สอดคล้อง 

48 +1 +1 +1 +1 0 0.80 สอดคล้อง 

49 0 +1 +1 +1 +1 0.80 สอดคล้อง 
50 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

 
เกณฑ์ที่ใช้วัดค่าความสอดคล้องของแบบสอบถาม (IOC) 
 1. ข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 – 1.00 มีค่าความเที่ยงตรงใช้ได้ 
 2. ข้อค าถามที่มีค่า IOC ต่ ากว่า 0.50 ต้องปรับปรุง ยังใช้ไม่ได้ 
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ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อแบบสอบถาม 
ของการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา    

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 

 
ข้อ 

ผู้เชี่ยวชาญ ค่าอ านาจ
จ าแนก 

แปลผล สรุปผล 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

1 1 1 0 1 1 0.50 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 
2 1 1 1 1 1 0.63 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 0 0.50 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

4 1 1 1 0 0 0.38 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 
5 0 0 1 1 1 0.38 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

6 1 1 0 1 0 0.38 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

7 1 0 1 1 1 0.50 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 
8 1 1 0 1 0 0.38 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

9 1 1 1 1 1 0.63 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 
10 0 1 1 0 1 0.38 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

11 1 1 0 1 1 0.50 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

12 1 1 1 1 1 0.63 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 
13 1 1 1 1 0 0.50 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

14 1 1 1 0 0 0.38 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

15 0 0 1 1 1 0.38 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 
16 1 1 0 1 0 0.38 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

17 1 0 1 1 1 0.50 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

18 1 1 0 0 1 0.38 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 
19 1 1 1 1 1 0.63 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

20 0 1 1 0 1 0.38 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 
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ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อแบบสอบถาม 
ของการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา    

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 

 
ข้อ 

ผู้เชี่ยวชาญ ค่าอ านาจ
จ าแนก 

แปลผล สรุปผล 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

21 1 1 0 1 0 0.38 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 
22 1 0 1 1 1 0.50 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

23 1 1 0 1 0 0.38 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

24 1 1 1 1 1 0.63 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 
25 0 1 1 0 1 0.38 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

26 1 1 0 1 1 0.50 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

27 1 1 1 1 1 0.63 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 
28 1 1 1 1 0 0.50 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

29 1 1 1 0 0 0.38 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 
30 0 0 1 1 1 0.38 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

31 1 1 1 1 1 0.63 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

32 1 1 1 1 1 0.63 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 
33 1 1 1 1 1 0.63 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

34 1 1 0 0 1 0.38 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

35 1 1 0 1 1 0.50 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 
36 1 0 1 1 1 0.50 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

37 1 1 1 0 1 0.50 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

38 1 1 1 1 0 0.50 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 
39 0 1 1 1 0 0.38 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

40 1 1 1 1 1 0.63 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 
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ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อแบบสอบถาม 
ของการพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา    

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
 

 
ข้อ 

ผู้เชี่ยวชาญ ค่าอ านาจ
จ าแนก 

แปลผล สรุปผล 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

41 1 1 1 1 1 0.63 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 
42 1 1 0 1 1 0.50 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

43 1 0 1 1 1 0.50 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

44 1 0 1 1 0 0.38 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 
45 1 1 0 0 1 0.38 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

46 1 0 1 1 0 0.38 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

47 1 1 1 0 1 0.50 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 
48 1 1 1 1 0 0.50 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 

49 0 1 1 1 1 0.50 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 
50 1 1 1 1 1 0.63 อ านาจจ าแนกดี ใช้ได้ 
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ค่าตารางวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ 
การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
จากกลุ่ม try out (สภาพปัจจุบัน) 

 
ข้อที่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยง 

เบนมาตรฐาน 
แปลผล ค่าอ านาจ

จ าแนก 
sig แปลผล 

1 4.10 0.55 มาก 0.61 0.00 yes 

2 3.60 0.81 มาก 0.77 0.00 yes 
3 3.80 0.76 มาก 0.88 0.00 yes 

4 3.73 0.91 มาก 0.79 0.00 yes 

5 4.03 0.89 มาก 0.64 0.00 yes 
6 4.03 0.85 มาก 0.62 0.00 yes 

7 3.63 0.81 มาก 0.85 0.00 yes 
8 3.83 0.75 มาก 0.70 0.00 yes 

9 3.67 0.84 มาก 0.86 0.00 yes 
10 4.20 0.76 มาก 0.49 0.01 yes 

11 4.33 0.66 มาก 0.60 0.00 yes 
12 3.97 0.81 มาก 0.46 0.01 yes 

13 3.63 0.81 มาก 0.81 0.00 yes 
14 4.27 0.74 มาก 0.62 0.00 yes 

15 4.30 0.65 มาก 0.57 0.00 yes 

16 4.03 0.81 มาก 0.55 0.00 yes 
17 3.87 0.73 มาก 0.75 0.00 yes 

18 3.87 0.78 มาก 0.72 0.00 yes 
19 3.67 0.80 มาก 0.89 0.00 yes 

20 3.87 0.73 มาก 0.75 0.00 yes 
21 3.63 0.81 มาก 0.85 0.00 yes 

22 3.67 0.84 มาก 0.77 0.00 yes 
23 4.03 0.89 มาก 0.64 0.00 yes 

24 4.03 0.81 มาก 0.66 0.00 yes 
25 3.83 0.75 มาก 0.70 0.00 yes 
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ค่าตารางวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ 
การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
จากกลุ่ม try out (สภาพปัจจุบัน) 

 
ข้อที่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยง 

เบนมาตรฐาน 
แปลผล ค่าอ านาจ

จ าแนก 
sig แปลผล 

26 4.37 0.72 มาก 0.38 0.03 yes 

27 3.80 0.76 มาก 0.88 0.00 yes 
28 3.70 0.88 มาก 0.77 0.00 yes 

29 4.03 0.89 มาก 0.64 0.00 yes 

30 4.07 0.78 มาก 0.71 0.00 yes 
31 3.67 0.80 มาก 0.89 0.00 yes 

32 4.23 0.73 มาก 0.57 0.00 yes 
33 4.30 0.65 มาก 0.57 0.00 yes 

34 4.07 0.83 มาก 0.58 0.00 yes 
35 3.67 0.80 มาก 0.87 0.00 yes 

36 3.90 0.76 มาก 0.75 0.00 yes 
37 3.83 0.79 มาก 0.87 0.00 yes 

38 3.73 0.91 มาก 0.79 0.00 yes 
39 3.63 0.81 มาก 0.87 0.00 yes 

40 3.87 0.73 มาก 0.75 0.00 yes 

41 3.67 0.80 มาก 0.89 0.00 yes 
42 4.40 0.72 มาก 0.43 0.01 yes 

43 3.70 0.84 มาก 0.88 0.00 yes 
44 4.30 0.75 มาก 0.64 0.00 yes 

45 4.33 0.66 มาก 0.60 0.00 yes 
46 3.93 0.83 มาก 0.66 0.00 yes 

47 3.70 0.84 มาก 0.88 0.00 yes 
48 3.73 0.91 มาก 0.79 0.00 yes 

49 4.10 0.88 มาก 0.70 0.00 yes 
50 4.13 0.82 มาก 0.76 0.00 yes 
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ค่าตารางวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ 
การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
จากกลุ่ม try out (สภาพที่พึงประสงค์) 

 
ข้อที่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยง 

เบนมาตรฐาน 
แปลผล ค่าอ านาจ

จ าแนก 
sig แปลผล 

1 3.77 0.86 มาก 0.86 0.00 yes 

2 4.43 0.73 มาก 0.44 0.01 yes 
3 3.70 0.84 มาก 0.89 0.00 yes 

4 4.30 0.75 มาก 0.65 0.00 yes 

5 4.33 0.66 มาก 0.60 0.00 yes 
6 4.01 0.83 มาก 0.61 0.00 yes 

7 3.70 0.84 มาก 0. 89 0.00 yes 
8 3.73 0.91 มาก 0.79 0.00 yes 

9 4.10 0.88 มาก 0.68 0.00 yes 
10 3.70 0.84 มาก 0.89 0.00 yes 

11 4.07 0.78 มาก 0.72 0.00 yes 
12 3.67 0.80 มาก 0.90 0.00 yes 

13 4.20 0.76 มาก 0.52 0.00 yes 
14 4.27 0.64 มาก 0.53 0.00 yes 

15 4.07 0.83 มาก 0.61 0.00 yes 

16 3.67 0.80 มาก 0.89 0.00 yes 
17 3.63 0.76 มาก 0.90 0.00 yes 

18 3.80 0.76 มาก 0.86 0.00 yes 
19 3.63 0.85 มาก 0.73 0.00 yes 

20 3.97 0.89 มาก 0.54 0.00 yes 
21 4.03 0.81 มาก 0.65 0.00 yes 

22 3.60 0.77 มาก 0.85 0.00 yes 
23 3.80 0.71 มาก 0.62 0.00 yes 

24 370 0.84 มาก 0.89 0.00 yes 
25 3.70 0.84 มาก 0.89 0.00 yes 
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ค่าตารางวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ 
การพัฒนาแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
จากกลุ่ม try out (สภาพที่พึงประสงค์) 

ข้อที่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยง 
เบนมาตรฐาน 

แปลผล ค่าอ านาจ
จ าแนก 

sig แปลผล 

26 3.67 0.84 มาก 0.78 0.00 yes 
27 3.90 0.76 มาก 0.70 0.00 yes 

28 3.60 0.77 มาก 0.86 0.00 yes 

29 4.30 0.75 มาก 0.65 0.00 yes 
30 4.23 0.68 มาก 0.46 0.01 yes 

31 4.07 0.83 มาก 061 0.00 yes 
32 3.67 0.80 มาก 0.90 0.00 yes 

33 4.23 0.73 มาก 0.58 0.00 yes 
34 4.23 0.68 มาก 0.46 0.01 yes 

35 4.00 0.79 มาก 0.57 0.00 yes 
36 3.77 0.73 มาก 0.86 0.00 yes 

37 3.70 0.88 มาก 078 0.00 yes 
38 4.00 0.87 มาก 0.59 0.00 yes 

39 4.03 0.81 มาก 0.66 000 yes 

40 3.90 0.76 มาก 0.70 0.00 yes 
41 4.37 0.72 มาก 0.41 0.03 yes 

42 3.80 0.76 มาก 0.87 0.00 yes 
43 3.70 0.88 มาก 0.79 0.00 yes 

44 4.07 0.87 มาก 0.67 0.00 yes 
45 4.10 0.80 มาก 0.74 0.00 yes 

46 3.70 0.84 มาก 0.89 0.00 yes 
47 3.90 0.76 มาก 0.70 0.00 yes 

48 3.70 0.84 มาก 0.89 0.00 yes 
49 4.30 075 มาก 0.65 0.00 yes 

50 3.70 0.84 มาก 0.89 0.00 yes 

 



 

 

 

ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ นางสาวสุปรียา ชินพะวอ 
วันเกิด วันที่ 19 ตุลาคม พ.ศ. 2521 
สถานที่เกิด อ าเภอซ าสูง จังหวัดขอนแก่น 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน บ้านเลขท่ี 250 หมู่ที่ 6 ต าบลห้วยเตย  

อ าเภอซ าสูง จังหวัดขอนแก่น รหัสไปรษณีย์ 40170 
ต าแหน่งหน้าที่การงาน คร ู
สถานที่ท างานปัจจุบัน โรงเรียนชานุมานวิทยาคม ต าบลชานุมาน อ าเภอชานุมาน  

จังหวัดอ านาจเจริญ รหัสไปรษณีย์ 37210 
ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2537  มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนซ าสูงพิทยาคม  

      อ าเภอซ าสูง จังหวัดขอนแก่น  
พ.ศ. 2543  ปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต (วท.บ.)  
      สาขาวิชาเคมี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
พ.ศ. 2545  ประกาศนียบัตรวิชาชีพครู (ป.วค.)  
      มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือขอนแก่น  
พ.ศ. 2562  ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.)  
      สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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