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บทคัดย่อ 

  
การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ สภาพปัจจุบัน 

และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี  เขต 4 2) เพ่ือพัฒนาแนวทางการนิ เทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 การวิจัยมี 2 ระยะ ดังนี้ 
ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบ ตัวบ่งชี้และศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนา
แนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 ผู้วิจัย เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ เป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนใน
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ปีการศึกษา 
2561 จ านวน จ านวน 375 คน น าข้อมูลมาวิเคราะห์หา ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพ
ปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ แล้วหาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นและจัดล าดับ (PNI) จากนั้นศึกษา
วิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) ด้านการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการประเมินผลตามสภาพจริง 
ระยะที่  2 ร่างแนวทางการการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ผลปรากฎดังนี้ 

1. ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้การพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 พบว่า มีจ านวน 
3 องค์ประกอบ 31 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 1) ด้านการเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน จ านวน 10 ตัวบ่งชี้ 
2) ด้านการปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง จ านวน 12 ตัวบ่งชี้ 3) ด้านการประเมินผลการนิเทศและให้
ค าแนะน า จ านวน 9 ตัวบ่งชี้ และ ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ี
เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 โดยรวมอยู่
ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทั้ง  3 ด้าน เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ 1) ด้านการเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน 2) ด้านการปฏิบัติการ
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นิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 3) ด้านการประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า สภาพที่พึงประสงค์ของการ
พัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา เขต 4 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ 1) ด้านการ
เตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน 2) ด้านการปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 3) ด้านการประเมินผล
การนิเทศและให้ค าแนะน า 

2. ผลการประเมินการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 พบว่า การพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ี
เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี  เขต 4 
ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน 2) ด้านการปฏิบัติการ
นิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 3) ด้านการประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า และผลการประเมินความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้พบว่า ด้านความเหมาะสมโดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ด้าน
ความเป็นไปได้ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่า โดยรวมมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด และผลการ
ประเมินคู่มือแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 พบว่า มีความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของแนวทาง โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก และความเป็นไปได้ของแนวทางโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

 
ค าส าคัญ : การนิเทศ, นิเทศแบบพี่เลี้ยง, การพัฒนาแนวทางการนิเทศ 
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ABSTRACT 

  
This research aimed 1) To study the composition and indicators Current 

conditions and desirable conditions of mentoring supervision for schools under Udon 
Thani office of primary education service area 4 2) To develop guidelines for 
mentoring supervision for schools under Udon Thani office of primary education 
service area 4 The research consisted of 2 phrases as follows: Phase 1: To study the 
composition Indicator and study the current condition The desired condition of the 
development of guidelines for mentoring-Supervision for School under Udon Thani 
office of primary education service area 4 The researcher collected data from School 
administrators and teachers in basic education institutions under Udon Thani office of 
primary education service area 4  academic year 2018 amount 375 persons The data 
were analyzed to find the mean and standard deviation.   Current conditions and 
desirable conditions then find the necessary needs index and rank (PNI) from then, 
studying best guidelines for mentoring-Supervision for School Phase 2 draft guidelines 
for mentoring-Supervision for School under Udon Thani office of primary education 
service area 4, The research results were as follow. 

1. The results of the study, characteristics and Guidelines for Mentoring-
Supervision in the School Under the Office of Udonthani Primary Educational Service 
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Area 4, found that there are 3 issues, 31 clear indicators: 1) communication and 
meeting preparation Planning of 10 indicators 2) Supervision supervision work of 12 
indicators 3) Assessment supervision and suggestion of 9 indicators and the results of 
the current state of the development of the supervision model for mentors Under 
the Office of Primary Education Service Area 4, it is at the average level. When 
considering in each aspect, it was found that at the medium level in all 3 aspects, in 
order of average order from highest to lowest, namely 1) preparation of supervision 
and planning meeting 2) supervising supervision operation 3) evaluation of 
supervision and Give advice. Desirable State of the Development of the Supervision 
Supervision Guidelines for Schools Under the Office of Primary Education Service 
Area 4, it is in the high level. In order of average order from highest to lowest, 1) 
supervision preparation and planning meeting 2) supervising supervision 3) evaluation 
and supervision. 

2. Evaluation results of the development of supervision guidelines for 
mentors Under the Office of Primary Education Service Area 4, it was found that the 
development of supervising supervision style for schools Under the Office of Primary 
Education Service Area 4, consisting of 3 areas as follows 1) Supervision preparation 
and planning meeting 2) Supervision supervision 3) Supervision evaluation and advice 
And the evaluation of the suitability and the possibility found that Regarding overall 
suitability, it is at a high level. As for the possibility, the experts think that Overall the 
possibility is at the highest level. And the results of the manual evaluation for 
mentoring supervision for schools under the Office of Udon Thani Primary 
Educational Service Area 4There are opinions on the suitability of the guidelines. 
Overall is at a high level. And the possibility of guidelinesOverall, it is in the highest 
level. 
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กิตติกรรมประกาศ 
  

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยการให้ความช่วยเหลือแนะน าจาก รองศาสตราจารย์
สุรชา อมรพันธุ์ ซึ่งเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย์ ดร.สุวัฒน์ จุลสุวรรณ์ ประธาน
กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อ านาจ ชนะวงศ์ ดร.สุรเชต น้อยฤทธิ์ กรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์  ที่กรุณาเสียสละเวลาให้ค าแนะน าและตรวจแก้ไขข้อบกพร่องของการวิจัยในครั้งนี้  ผู้วิจัย
ขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 

ขอขอบพระคุณ คณาจารย์คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่ให้ความกรุณา
ชี้แนะเรื่องต่าง ๆ ในระยะเวลาที่ผู้วิจัยศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัยแห่งนี้  ตลอดจนคณะครูและอาจารย์ทุก
ท่านที่เคยอบรมสั่งสอน ให้ความรู้นานัปการแก่ผู้วิจัยจากการเริ่มศึกษาเล่าเรียนในโรงเรียนเป็นต้นมา
จนถึงปัจจุบัน 

ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กาญจน์ เรืองมนตรี และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธัช
ชัย จิตรนันท์  อาจารย์ประจ าภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม นายภัญญู ภูริ ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 1 นาย
ปัญจพล แสงค าไพ รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4  นางอ้อย
ทิพย์ สุรภักดิ์ และ นางสาวรัตนาภรณ์ ค ามูล ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี  เขต 4 ดร.พิมพ์พร จารุจิตร์ อาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฎอุดรธานี นางสาวมะลิวัน สมศรี ศึกษานิเทศก์ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 และนายพิชิต พันธะสี ผู้อ านวยการโรงเรียนชุมพลนาคลัง ดร.ทนงศิลป์ 
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โรงเรียนอนุบาลบ้านผือพิทยาภูมิ นายประมวล นิลรักษา ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านนาค าถิรธัมโม
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ด้วยความเรียบร้อย 

ขอขอบคุณกัลยาณมิตร พ.29 ศูนย์อุดรธานี ทุกท่าน และขอบคุณเป็นพิเศษ คุณภัทราพร 
ประภาศรี ที่คอยให้ก าลังใจ และคอยผลักดัน คอยเตือนคอยกระตุ้นและเกื้อกูลกันด้วยดีตลอดมา 
ขอบคุณ คุณธีรพงษ์ ราชโยธา คุณพรรณงา ภักดีราช คุณอัญชนา ภูริศรี คุณอภิศักดิ์ ปากแก้ว คุณนิวัติ 
แสงอรุณ คุณจิราภรณ์ แก้วมาเหนือ และคุณโยธิน เครือแดง ที่คอยช่วยเหลือในทุกเรื่องท่ีร้องขอ 
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ขอขอบพระคุณพ่อแม่ น้องสาวอันเป็นที่รักยิ่งที่คอยผลักดันให้ความช่วยเหลือและเป็นก าลังที่
ส าคัญยิ่งในทุกด้าน 

คุณค่าและประโยชน์ของการศึกษาวิจัยในครั้งนี้  ผู้วิจัยขอน้อมบูชาพระคุณบิดา มารดาผู้ให้
ชีวิต และครู อาจารย์ที่อบรมสั่งสอน ให้มีสติปัญญา ความรู้และคุณธรรม อันเป็นสิ่งชี้น าให้ประสบ
ผลส าเร็จในชีวิต 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 
1.1 ภูมิหลัง 
 การนิเทศการศึกษา เป็นกระบวนการที่ส าคัญอย่างหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา          
มีส่วนส าคัญอย่างมากต่อการเพ่ิมประสิทธิภาพให้กับโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษา โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งครู ซึ่งเป็นผู้สอนหลักในระบบโรงเรียน ส าหรับความหมายของการนิเทศการศึกษาตั้งแต่อดีต
จนกระทั่งถึงปัจจุบัน ได้มีการเปลี่ยนแปลงหรือมีจุดเน้นแตกต่างกันออกไปในแต่ละยุคสมัย อย่างไรก็
ตาม การเปลี่ยนแปลงแต่ละยุคนั้นมีจุดมุ่งหมายตรงกันนั่นก็คือต้องการปรับปรุงการสอนของครูให้มี
คุณภาพมากขึ้น (สุทธนู ศรีไสย์, 2549: 56) การนิเทศการศึกษาที่เหมาะสมที่จะสามารถสนับสนุนการ
เรียนการสอนในโรงเรียนให้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพได้นั้นผู้บริหารโรงเรียนต้องมีความสามารถ
เป็นอย่างมาก บุคคลที่มีความส าคัญอย่างยิ่ง ที่จะท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวได้ก็คือ ผู้บริหาร
โรงเรียน ทั้งนี้เพราะผู้บริหารโรงเรียนเป็นตัวจักรส าคัญในการที่จะผลักดันให้การจัดการเรียนการสอน
บรรลุเป้าหมายได้ ต้องเป็นผู้น าและผู้ประสานความร่วมมือจากทุกฝ่าย ซึ่งได้แก่  ชุมชน องค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ สถาบันอ่ืน ๆ 
รวมทั้งบุคลากรภายในโรงเรียนเองร่วมกันจัดการศึกษาตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติพ.ศ. 2542 (กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 2543: 71) 
 การศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษาไทยมุ่งผลในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนเป็นส าคัญ  เพ่ือให้
ประชากรได้รับการพัฒนาสู่ความเป็นสากล ดังนั้น สถานศึกษาจึงมีภารกิจอันส าคัญยิ่งในการสร้าง
เยาวชน ให้มีคุณภาพที่จะเป็นก าลังและเป็นฐานรากส าคัญของการพัฒนาประเทศ กลุ่มนิเทศ ติดตาม
และประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี  เขต 4                   
มีความตระหนักถึงความส าคัญและความจ า เป็นของการนิเทศ มีบทบาทหน้าที่ในการส่งเสริม                   
สนับสนุนช่วยเหลือ และร่วมพัฒนาการจัดการนิเทศงานวิชาการของสถานศึกษาในสังกัดให้เป็นระบบ  
ที่มีคุณภาพ เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ในปัจจุบันพบว่า
โรงเรียนมีโครงการนิเทศภายในปรากฏในแผนปฏิบัติการของโรงเรียน  เพ่ือให้สอดคล้องกับ                   
ขอบข่าย/ภารกิจการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน ที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนดไว้ แต่ยังไม่                 
สามารถด าเนินการและสร้างระบบการนิเทศการศึกษาที่มีประสิทธิภาพเนื่องจากมีอุปสรรค                         
และข้อจ ากัดบางประการของโรงเรียน เช่น ความรู้ความสามารถของผู้นิ เทศงานวิชาการใน                         
การวางแผนการนิเทศการศึกษาที่สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรในโรงเรียน เทคนิควิธีการ
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นิเทศที่เหมาะสมกับสภาพและบริบทของโรงเรียน เป็นต้น การนิเทศ จึงเป็นกิจกรรมที่มีความส าคัญ
ยิ่งประการหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เป็นเครื่องมือส าคัญของผู้บริหารโรงเรียนในการสร้าง
ความร่วมมือร่วมใจของบุคลากรให้เกิดการพัฒนาตนเองในการท างานเพ่ือบรรลุผลส าเร็จของการ
บริหารการศึกษา ในปี 2552 (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2552: 13) ได้ท าการ
วิจัยสภาพปัญหาและแนวทางแก้ปัญหาการจัดการเรียนการสอนที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน
ในระดับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า การนิเทศในสถานศึกษายังไม่เข้มแข็ง แม้สถานศึกษาแต่ละ
แห่งได้จัดให้มีการนิเทศโดยใช้วิธีการนิเทศที่แตกต่างกัน เช่น การนิเทศโดยผู้บริหาร การนิเทศโดย
หัวหน้าฝ่ายวิชาการ และนิเทศโดยเพ่ือนครู เป็นต้น แต่โดยทั่วไปผู้นิเทศภายในสถานศึกษายังขาด
ความรู้ในเนื้อหาสาระและความช านาญในการนิเทศ การนิเทศขาดความต่อเนื่องและไม่มีระบบ
เท่าที่ควร และด าเนินการอย่างไม่จริงจังและไม่ได้ใช้ประโยชน์จากผลการนิเทศเพ่ือการพัฒนา
ปรับปรุงการเรียนการสอนอย่างแท้จริง สอดคล้องกับ รัตนา นครเทพ (2552: 46) ที่ได้ศึกษาการ
น าเสนอรูปแบบการนิเทศภายในโดยการประยุกต์ใช้แบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 พบว่า สถานศึกษาทุกแห่ง (4 แห่ง) มีการ
ด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาไม่ครบทุกขั้นตอน เนื่องจากผู้บริหารและครูขาดความรู้ความ
เข้าใจในเรื่องการนิเทศภายใน แต่สถานศึกษาทุกแห่งยังมีความต้องการให้มีการพัฒนาคุณภาพครูด้วย
การนิเทศภายใน นอกจากนั้น รัตนา ดวงแก้ว และคณะ (2555: 89) ได้สังเคราะห์งานวิจัยเกี่ยวกับ
การนิเทศการเรียนการสอน พบว่า ในงานวิจัยได้เสนอปัญหาของการนิเทศการเรียนการสอนไว้ ดังนี้ 
1) ด้านการเตรียมการนิเทศ พบปัญหาเกี่ยวกับความพร้อมของคณะกรรมการการนิเทศ การขาดการ
วางแผนร่วมกันอย่างเป็นระบบและไม่ได้วิเคราะห์สภาพปัญหาหรือความต้องการอย่างแท้จริงของครู
ผู้รับการนิเทศรวมถึงขาดการเตรียมบุคลากรที่จะท าหน้าที่ผู้นิเทศอย่างเหมาะสมทั้งในเชิงปริมาณและ
คุณภาพ 2) ด้านการปฏิบัติการนิเทศส่วนใหญ่เป็นปัญหาเกี่ยวกับความรู้ความสามารถและเวลาในการ
นิเทศของผู้บริหารและครูผู้นิเทศ อีกทั้งครูผู้รับการนิเทศไม่มีความเข้าใจในกระบวนการนิเทศและ
ไม่ได้รับการสะท้อนการนิเทศจากผู้นิเทศ และ 3) ด้านการประเมินผลการนิเทศ ส่วนใหญ่เป็นปัญหา
เกี่ยวกับการขาดการก ากับติดตามและประเมินผลการนิเทศอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง และไม่มี
ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน จากงานวิจัยจะเห็นได้ว่าการนิเทศการศึกษายังมีปัญหาอยู่หลายด้านถึงแม้
จะมีการพัฒนาการนิเทศการศึกษาตลอดมาจึงมีความจ าเป็นที่ต้องได้รับการปรับปรุงพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องเพ่ือให้มีรูปแบบที่เหมาะสมสอดคล้องกับสภาพการจัดการศึกษาและบริบทของสถานศึกษา
แต่ละขนาด แต่ละประเภท เพ่ือส่งเสริมให้ครูสามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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 การนิเทศการศึกษาจึงมีความส าคัญในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา เป็นระบบที่
ส่งเสริมพัฒนาการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานได้ลงมือปฏิบัติอย่างถูกต้องและเหมาะสมจนบรรลุ
ตามแผนที่วางไว้เพ่ือปรับปรุงส่งเสริมคุณภาพการเรียนการสอนภายในสถานศึกษาให้ดีขึ้น เป็นการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนของครูให้เอ้ือต่อความส าเร็จทางการเรียนของนักเรียน การ
เปลี่ยนแปลงความรู้เจตคติซึ่งเกี่ยวกับอารมณ์ความรู้สึกและพฤติกรรมส่วนบุคคลเพ่ือส่งผลต่อคุณภาพ
การศึกษาและผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน (วไลรัตน์ บุญสวัสดิ์, 2538: 62) เดิมการนิเทศการศึกษาโดย
ศึกษานิเทศก์จากภายนอกนั้นไม่สามารถจะท าได้อย่างทั่วถึง เนื่องจากจ านวนศึกษานิเทศก์มีน้อยไม่
เพียงพอเมื่อเปรียบเทียบกับความต้องการของครูผู้สอนในสถานศึกษา ตลอดจนความรู้ของ
ศึกษานิเทศก์ไม่สามารถครอบคลุมไปทุกสาขาวิชาและศึกษานิเทศก์ซึ่งอยู่ภายนอกสถานศึกษาจะรู้
สภาพปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของสถานศึกษา เพื่อแก้ไขปัญหาในเรื่องนี้ จึงจ าเป็นต้องมีการ
นิเทศภายในสถานศึกษา และการนิเทศภายในโดยเฉพาะนั้นมีก าหนดไว้ในกฎกระทรวงศึกษาธิการ 
ว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พ.ศ. 2542 ดังนั้นการนิเทศ
ภายใน จึงนับว่ามีความส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพครูให้สามารถจัดการเรียนรู้ให้บรรลุตามจุดหมาย
ของหลักสูตรได้ และในการจัดการนิเทศภายในสถานศึกษานั้นจะประสบผลส าเร็จหรือไม่นั้นมีปัจจัยที่
ส าคัญคือ ผู้บริหารเพราะผู้บริหารมีบทบาทและหน้าที่ที่ส าคัญในการนิเทศภายในสถานศึกษา                     
ที่สนับสนุนให้เกิดการนิเทศภายในสถานศึกษาให้ได้ตามมาตรฐาน (พัชรินทร์ ช่วยศิริ, 2554: 3)กล่าว
ว่า “ผู้บริหารมีส่วนส าคัญที่ผลักดันการนิเทศภายในสถานศึกษาให้บรรลุผลเป็นประโยชน์ต่อการ
ปรับปรุงการเรียนการสอนทั้งมวลในสถานศึกษา” ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่อยู่ใกล้ชิดกับครูย่อมรู้
สภาพปัญหาและความต้องการของบุคลากรภายในสถานศึกษาเป็นอย่างดี ปัญหาที่พบของการนิเทศ
ภายในคือ การนิเทศภายในยังขาดความต่อเนื่อง โดยเฉพาะการก ากับติดตามและการน าผลการ
ด าเนินงานไปปรับปรุงพัฒนา แม้ว่าการจัดการศึกษาตามนโยบายการศึกษาขั้นพ้ืนฐานก็ยังพบปัญหา
ที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาอยู่หลายประการที่ส าคัญคือ ปัญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ยังไม่บรรลุ
เป้าหมายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ทั้งนี้ เนื่องจากการนิเทศภายใน
สถานศึกษายังขาดการพัฒนาระบบที่น าไปสู่การปฏิบัติที่ชัดเจน 
 การจัดการศึกษาของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ผู้วิจัยได้
วิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษาเรื่องการนิเทศภายในพบว่าในแต่ละสถานศึกษานั้นยังขาดการ
วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา ความต้องการของโรงเรียนเพ่ือที่จะน าข้อมูลดังกล่าวไปวางแผนการ
พัฒนาแนวทางการนิเทศเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของสถานศึกษา เช่นการก าหนดทางเลือก 
การสร้างสื่อและเครื่องมือการสอนหรือนวัตกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับสภาพทรัพยากรและ
สิ่งแวดล้อมขององค์กร ขาดแคลนอัตราก าลัง ศึกษานิเทศก์ขาดความรู้ ความสามารถ ทักษะและ
ประสบการณ์ในการนิเทศการจัดการเรียนการสอน ขาดเครื่องมือในการปฏิบัติงาน ขาดการ
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ประสานงาน ขาดงบประมาณ ขาดยานพาหนะ มีภาระมากท าให้ไม่มีเวลานิเทศ ขาดการนิเทศอย่าง
ต่อเนื่อง ขาดแรงจูงใจและสนับสนุน ขาดการประเมินผลการปฏิบัติงาน การควบคุมก ากับและติดตาม
ยังไม่ต่อเนื่องเพราะศึกษานิเทศก์หรือผู้มีอ านาจยังออกมานิเทศโรงเรียนในสังกัดไม่ทั่วถึงเพียงภาค
เรียนละครั้งเท่านั้น ท าให้แต่ละสถานศึกษาไม่ทราบปัญหาที่แท้จริงของตนเองและมีการพัฒนาไม่ตรง
ทิศทางในความต้องการของตนเอง รวมทั้งผู้บริหารสถานศึกษาขาดความเข้าใจในการใช้กระบวนการ
นิเทศภายในเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาการจัดการศึกษา สถานศึกษาจัดกิจกรรมการนิเทศไม่
สอดคล้องกับสภาพปัญหาปัจจุบันของสถานศึกษาและอาจไม่ได้เกิดจากความต้องการของบุคลากรใน
สถานศึกษาตลอดจนทั้งการนิเทศภายในสถานศึกษายังขาดการนิเทศแบบจริงจัง เป็นตัน 
 การนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง (Mentoring) เป็นรูปแบบการช่วยเหลือครูในลักษณะพ่ีเลี้ยงโดยให้ผู้
ที่มีความสามารถหรือเป็นที่ยอมรับหรือผู้บริหารในหน่วยงานให้ค าปรึกษาและแนะน าช่วยเหลือรุ่น
น้องหรือผู้ที่อยู่ในระดับต่ ากว่าในเรื่องที่เป็นประโยชน์ต่อการท างานหรือการจัดการเรียนรู้ ให้มี
ศักยภาพสูงขึ้น พ่ีเลี้ยงจะเรียกว่า Mentor ส่วนบุคคลที่ได้รับการดูแลจากพ่ีเลี้ยง เรียกว่า Mentee   
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2552: 102) ระบบการนิเทศแบบพี่เลี้ยง จะช่วยสร้าง
กลุ่มคนที่มีความสามารถ มีศักยภาพได้เร็วกว่าพนักงานปกติ จูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานที่มีผลการปฏิบัติงาน
ดี และมีศักยภาพในการท างานสูงให้คงอยู่กับหน่วยงาน กระตุ้นให้ผู้ปฏิบัติงานสร้างผลงานมากขึ้น
พร้อมที่จะท างานหนักและท้าทายมากขึ้น สร้างบรรยากาศของการน าเสนองานใหม่ ๆ หรือความคิด
นอกกรอบมากขึ้น สร้างระบบการสื่อสารแบบสองช่องทางระหว่าง Mentor และ Mentee หัวหน้า
งานในฐานะ Mentor มีเวลาที่จะคิดวางแผน ก าหนดนโยบายและวางกลยุทธ์เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การท างานของทีมได้มากขึ้น เนื่องจากได้มอบหมายงานส่วนหนึ่งให้ Mentee รับผิดชอบแล้ว              
(อัญชลี ธรรมะวิธีกุล, 2552) Pask, Roger and Barry, Joy (2007: 17) ได้สรุปว่าผู้ดูแลให้ค าปรึกษา
แนะน า (Mentor) จะต้องเป็นผู้ที่สามารถให้ค าแนะน าได้และมีอิทธิพลต่ออีกฝ่ายหนึ่ง ส่วน Bell, R.L. 
(2000: 25) ให้ความหมายของ Mentor ว่าเป็นผู้ที่คอยช่วยบุคคลอ่ืนเพ่ิมพูนประสบการณ์เพ่ือการ
เรียนรู้และเจริญก้าวหน้า นอกจากนี้ Anderson, Eugene M. และ Anna L. Shannon, (2002: 38 
- 42) ได้กล่าวถึงบทบาทของผู้ดูแลให้ค าปรึกษาแนะน า (Mentor) ว่ามีหน้าที่สอน ให้การสนับสนุน 
กระตุ้นส่งเสริมให้ค าปรึกษาแนะน าและให้ความเป็นมิตรเป็นผู้ช่วยเหลือและให้โอกาสให้การเรียนรู้แก่
ผู้รับการปรึกษา สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Rahman, T. และคณะ (2005: 371 - 375) ที่พบว่า
เมื่อน ากระบวนการพี่เลี้ยงมาใช้งาน ผู้เรียนมีอัตราการผ่านเกณฑ์เพ่ิมข้ึน ข้อเสนอแนะคือ ควรวัดและ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและคะแนนพัฒนาของพ่ีเลี้ยงด้วย ดังนั้นการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
(Mentoring) จึงเป็นกระบวนการหนึ่งที่มีความส าคัญในการช่วยเหลือให้การจัดการเรียนรู้เป็นไป
อย่างมีคุณภาพการน าเทคนิคการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง (Mentoring) มาใช้ในการนิเทศการศึกษา จึงเป็น
วิธีการหนึ่งที่จะช่วยในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นได้การ
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นิเทศแบบพ่ีเลี้ยงเป็นวิธีการพัฒนาสมรรถภาพการท างานของครู โดยเน้นไปที่การท างานให้ได้ตาม
เป้าหมายของงาน หรือ การช่วยให้สามารถน าความรู้ความเข้าใจที่มีอยู่และหรือได้รับการอบรมมา
ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ การให้ค าชี้แนะมีลักษณะเป็นกระบวนการ มีเป้าหมายที่
ต้องการไปให้ถึง 3 ประการ คือ การแก้ปัญหาในการท างาน การพัฒนาความรู้ ทักษะ หรือ
ความสามารถในการท างาน และการประยุกต์ใช้ทักษะหรือความรู้ในการท างาน ที่ตั้งอยู่บนหลักการ
ของการเรียนรู้ร่วมกัน (Co-Construction) โดยยึดหลักว่าไม่มีใครรู้มากกว่าใคร จึงต้องเรียนไปพร้อม
กันเพ่ือให้ค้นพบวิธีการแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2552: 
1)  
 ระบบพ่ีเลี้ยงและการให้ค าปรึกษา (Coaching และ Mentoring)  เป็นเทคนิคในการ
พัฒนาการเรียนรู้ของบุคลากรในองค์กรที่ต้องการจะให้องค์กรเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ Coaching 
เป็นการสอนงานจากผู้บังคับบัญชาถึงผู้ใต้บังคับบัญชาโดยตรง ด้วยวิธีการให้ค าแนะน าและสอนงาน
แบบสองทาง (Two Way Communication) เพ่ือให้ผู้ ใต้บั งคับบัญชาสามารถท างานที่ ได้รับ
มอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพ และมีโอกาสได้พัฒนาศักยภาพของตนเองไปพร้อม ๆ กัน ส่วน 
Mentoring การเป็นพ่ีเลี้ยง เลือกจากผู้ที่มีความสามารถเป็นที่ยอมรับหรือผู้บริหารในหน่วยงานมาให้
ค าปรึกษาและแนะน าช่วยเหลือรุ่นน้องหรือผู้ที่อยู่ในระดับต่ ากว่าในเรื่องที่เป็นประโยชน์โดยตรงต่อ
การท างานเพ่ือให้มีศักยภาพสูงขึ้น ซึ่งอาจไม่เกี่ยวกับหน้าที่ในปัจจุบันโดยตรงก็ได้ อย่างไรก็ตามทั้ง 
Coaching และ Mentoring ต่ างก็ เป็น เทคนิค ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ จะท าให้ทั้ ง
ผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชาท างานได้อย่างมีศักยภาพ และองค์กรมีความพร้อมในการรับการ
เปลี่ยนแปลง มีผลการปฏิบัติงานเป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ (อัญชลี ธรรมะวิธี
กุล, 2552: 20)  
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 เป็นหน่วยงานที่ขึ้นตรงต่อ
กระทรวงศึกษาธิการเป็นองค์กรทางด้านการก ากับดูแล สนับสนุนส่งเสริมประสานงานในเชิงนโยบาย 
ด าเนินการตามภารกิจงานที่ก าหนดในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และตาม
เป้าหมายการพัฒนาทางการศึกษาของเขตพ้ืนที่ จากผลการทดสอบระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน O-NET ชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6  ในปีการศึกษา 2561 ที่ผ่านมา พบว่า เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยร้อยละ กับ
ผลการทดสอบ ปการศึกษา 2560 พบว่าไดร้อยละ 36.49 ลดลง 9.59 เมื่อพิจารณาเป็นรายสาระการ
เรียนรู พบว่า สาระการเรียนรูภาษาไทย ไดร้อยละ 41.82 ลดลง 6.01 วิทยาศาสตร์ ไดร้อยละ 36.47 
ลดลง 7.39 สังคมศึกษาฯ ไดร้อยละ 40.95 ลดลง 8.36 ภาษาอังกฤษ ไดร้อยละ 30.21 ลดลง 9.52 
และ คณิตศาสตร์ ไดร้อยละ 32.99 ลดลง 11.31 เมื่อพิจารณาผลเฉลี่ยทั้ง 5 กลุ่มสาระการเรียนรู ต่ า
กว่าระดับสังกัด สพฐ. 6.70 ต่ ากว่า ระดับประเทศ 8.49 (ที่มา www.niets.or.th แสดงข้อมูลไวที่
thanongsin.net) จากผลการทดสอบดังกล่าวแสดงให้เห็นว่ายังไม่เป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์การ
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ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ที่จะท า
ให้ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ระดับเขตพ้ืนที่
การศึกษาเพ่ิมขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับปีการศึกษา 2561 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 รวมเฉลี่ยไม่น้อยกว่า
ค่าเฉลี่ยระดับประเทศทั้งรายกลุ่มสาระการเรียนรู้ และรวมเฉลี่ยทั้ง  5 กลุ่มสาระการเรียนรู้ แสดงให้
เห็นว่าการจัดการเรียนการสอนของครูยังไม่มีประสิทธิภาพ ไม่ตรงตามเป้าหมายที่ตั้งไว้  ดังนั้นเพ่ือให้
การปฏิบัติงานของครูมีประสิทธิภาพ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4
ก าหนดให้ผู้บริหารสถานศึกษาและครูวิชาการในโรงเรียนเป็นบุคคลที่ส าคัญท่ีจะพัฒนางานวิชาการใน
โรงเรียนจัดให้มีการนิเทศการนิเทศแบบพี่เลี้ยง ซึ่งเป็นวิธีการหนึ่งที่จะพัฒนาการเรียนการสอนส าหรับ
สถานศึกษา เพราะบุคลากรในโรงเรียนจะเป็นผู้ที่รู้และเข้าใจสภาพปัจจุบัน ปัญหาของโรงเรียนมาก
ที่สุด หากบุคลากรในโรงเรียนได้ร่วมคิด ร่วมวางแผน และจัดการนิเทศจะเป็นจุดเริ่มต้นของการ
พัฒนางานที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาของโรงเรียน ผู้บริหารต้องด าเนินการนิเทศอยู่ตลอดเวลา             
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของนักเรียนให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น มีคุณลักษณะตรงตามจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตร ครูผู้สอนได้รับแนวทางในการพัฒนาตนเองในด้านการเรียนการสอนและด้านสนับสนุนการ
เรียนการสอน แต่สภาพปัจจุบันจะพบว่า โรงเรียนในสังกัด จัดการนิเทศยังไม่ชัดเจน มักจะเป็นการให้
ค าปรึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ พัฒนางานวิชาการในภาพรวมของโรงเรียนมากกว่าจะจัดการนิเทศอย่าง
เป็นระบบ ดังนั้นการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงจะเป็นการพัฒนาสมรรถภาพการท างานของครูโดยเน้นไปที่
การท างานให้ได้ตามเป้าหมายของงานนั้น หรือช่วยให้สามารถน าความรู้ความเข้าใจที่มีอยู่และ/หรือ
ได้รับการอบรมไปสู่การปฏิบัติได้ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2552)  
 ด้วยเหตุดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความต้องการที่จะพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 เพ่ือเป็นแนว
ทางการด าเนินการนิเทศท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องตระหนักถึงสาเหตุของปัญหา 
และความส าคัญของการนิเทศ เกิดความร่วมมือ การส่งเสริม การสนับสนุน และการพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอนของครู เพ่ือที่จะส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียน พัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของไทยให้ดียิ่งขึ้น สามารถยกระดับการศึกษาได้อย่างแท้จริง และเป็นแนวทางในการพัฒนาการ
นิเทศส าหรับสถานศึกษาให้มีคุณภาพต่อไป 
 
1.2 ค าถามการวิจัย 
 1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา                 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 เป็นอย่างไร 
 2. แนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ควรเป็นอย่างไร 
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1.3 ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบ สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4  
 2. เพ่ือพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
 
1.4 ความส าคัญของการวิจัย 
 1. ได้ทราบสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง ส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4  
 2. เพ่ือได้แนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 

 
1.5 ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัย เรื่อง การวิจัยเรื่องการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ผู้วิจัยก าหนดขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ และศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์
ของการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4   
   1. ขอบเขตเนื้อหา 
    การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษา แนวคิด ทฤษฎี  และเอกสารที่ เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการและขั้นตอนการนิเทศภายใน ผู้วิจัยได้น าแนวคิดการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงของ (Marlene 
และ Mchenry (2002: 5 - 12) Sweeny (2008: 54-55)  Rolfe (2013: 2) วัชรา เล่าเรียนดี (2550: 
277 - 278) มาประยุกต์ใช้กับขั้นตอนการเป็นพ่ีเลี้ยงของสถาบัน Mentor International Study 
Consultants โดยสังเคราะห์กระบวนการที่ เหมือนกันเข้าด้วยกัน  หัวข้อที่ต่างกันมาจัดล าดับ
ความส าคัญตามขั้นตอนเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัยน ามาประกอบเป็นแนวทางการนิเทศภายใน
แบบพ่ีเลี้ยง มีกระบวนการ 3 กระบวนการ ดังนี้    
    1. การเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน  
    2. การปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง   
    3. การประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า 
   ซึ่งผู้วิจัยน ามาเป็นองค์ประกอบของนิเทศบบพี่เลี้ยงในครั้งนี้ 
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  2. ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
   2.1  ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ปีการศึกษา 2561 รวมทั้งสิ้นจ านวน 
1,772 คน จากโรงเรียน จ านวน 156 โรง 
   2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ปีการศึกษา 2561 ผู้วิจัยก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างผู้รับการนิเทศโดยใช้ตารางค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน                 
(Krejcie and Morgan, 1970 อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2553) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 312 คน 
แต่เพ่ือป้องกันการตกหล่นของข้อมูลผู้วิจัยจึงเก็บตัวอย่างเพ่ิมร้อยละ 20 ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 375 
คน และใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยใช้ขนาดของโรงเรียนเป็นชั้น 
ในการสุ่ม และก าหนดสัดส่วนตามขนาดประชากร ได้กลุ่มตัวอย่างจากโรงเรียนขนาดใหญ่และใหญ่
พิเศษ จ านวน 52 คน โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 220 คน และโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 103 คน 
  เพ่ือให้สอดคล้องกับค าถามและความมุ่งหมายการวิจัย ผู้วิจัยจึงน าเสนอแบ่งเป็น 2 
ระยะดังต่อไปนี้ 

  ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4  
    1. ศึกษาสภาพปัจจุบันและ สภาพปัญหาของการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับ 
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
    2. ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ปีการศึกษา 2561 รวมทั้งสิ้นจ านวน 
1,772 คน จากโรงเรียน จ านวน 156 โรง 
     2.1 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ปีการศึกษา 2561 ผู้วิจัย
ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างผู้รับการนิเทศโดยใช้ตารางค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์
แกน (Krejcie and Morgan, 1970 อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2553) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 312 
คน แต่เพ่ือป้องกันการตกหล่นของข้อมูลผู้วิจัยจึงเก็บตัวอย่างเพ่ิมร้อยละ 20 ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 
375 คน และใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยใช้ขนาดของโรงเรียน
เป็นชั้นในการสุ่ม และก าหนดสัดส่วนตามขนาดประชากร ได้กลุ่มตัวอย่างจากโรงเรียนขนาดใหญ่และ
ใหญ่พิเศษ จ านวน 52 คน  โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 220 คน และโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 103 
คน โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
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ตาราง 1 จ านวนกลุ่มตัวอย่างของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน                   
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ตามขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน จ านวนประชากร (คน) ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

โรงเรียนขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ 243 52 
โรงเรียนขนาดกลาง 1,041 220 

โรงเรียนขนาดเล็ก 488 103 
รวม 1,772 375 

     
  ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา  สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
    ขั้นที่ 1 การศึกษาดูงานสถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) 
ด้านทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) 
    ขั้นที่ 2 น าผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ การนิเทศแบบพ่ี
เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 และ
การศึกษาดูงานสถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) มาเขียนร่างการพัฒนาแนว
ทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 ขั้นที่ 3 การประเมินความเหมาะสมของการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 5 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) 
 
1.6 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษา แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการและ
ขั้นตอนการนิเทศภายใน ผู้วิจัยได้น าแนวคิดการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงของ Marlene และ Mchenry 
(2002: 5-12)  Sweeny (2008: 54-55)  Rolfe (2013: 2) วั ช รา เล่ า เรี ยนดี  (2550: 277-278)              
มาประยุกต์ใช้กับขั้นตอนการเป็นพ่ีเลี้ยงของสถาบัน Mentor International Study Consultants 
โดยสังเคราะห์กระบวนการที่เหมือนกันเข้าด้วยกัน  หัวข้อที่ต่างกันมาจัดล าดับความส าคัญตาม
ขั้นตอนเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัยนามาประกอบเป็นแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง                     
มีกระบวนการ 3 กระบวนการ ดังนี้ 1) การเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน 2) ปฏิบัติการนิเทศ
แบบพ่ีเลี้ยง 3) การประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า ซึ่งผู้วิจัยน ามาเป็นองค์ประกอบของนิเทศ
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แบบพ่ีเลี้ยงในครั้งนี้  ดังภาพประกอบกรอบแนวคิดการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 

     กระบวนการการนิเทศแบบพี่เลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษา 

1) การเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน  
2) การนิเทศการปฏิบัติงาน                                    
3) การประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า 
 

    การพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ี
เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี 
เขต 4    

    1. ศึกษาองค์ประกอบของการนิเทศ
แบบพ่ีเลี้ยง 
   2. ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึง
ประสงค์ 
   3. ศึกษาโรงเรียน Best Practice 
     3.1 ร่างแนวทางการวิจัยเรื่องการ
พัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง          
     3.2 ตรวจสอบความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ของแนวทางการนิเทศแบบ
พ่ีเลี้ยง 

        การพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
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1.7 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. การนิเทศแบบพี่เลี้ยง หมายถึง การนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง เป็นเทคนิคในการพัฒนาการ
เรียนรู้ของบุคลากรในองค์กรที่ต้องการให้องค์กรเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ การเป็นพ่ีเลี้ยงเลือกจากผู้
ที่มีความสามารถเป็นที่ยอมรับหรือผู้บริหารในหน่วยงานมาให้ค าปรึกษาและแนะน าช่วยเหลือรุ่นน้อง
หรือผู้ที่อยู่ในระดับต่ ากว่าในเรื่องท่ีเป็นประโยชน์โดยตรงต่อการท างานเพ่ือ ให้มีศักยภาพสูงขึ้นซึ่งอาจ
ไม่เก่ียวกับหน้าที่ปัจจุบันโดยตรงก็ได้ โดยมีกระบวนการที่ส าคัญ 3 กระบวนการ 
  1.1  การเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน หมายถึง เป็นการศึกษาสภาพปัจจุบัน  
ปัญหาของการนิเทศ และประชุมวางแผน และจัดระบบการนิเทศเพ่ือศึกษาและเรียนรู้ถึงสภาพความ
เป็นจริงในการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงเพ่ือน ามาจัดล าดับความส าคัญตลอดจนวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือวางแผน
พัฒนาจัดท าโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ                                                                                  
  1.2 ปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง หมายถึง การด าเนินการตามแผนงานที่ได้ก าหนดไว้
โดยผู้นิเทศประชุมและท าความเข้าใจกับผู้รับการนิเทศก่อนการนิเทศ ร่วมกันศึกษาถึงความพร้อม 
วัตถุประสงค์ ของการนิเทศ และร่วมกันสะท้อนความคิดเห็นและปรับปรุงการนิเทศ และร่วมการ
พัฒนากระบวนการและแนวทางการจัดการเรียนการสอนร่วมกัน   
  1.3 การประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า หมายถึง การให้ความรู้ในงานที่
ปฏิบัติการประเมินผล ต้องอาศัยข้อมูลที่น่าเชื่อถือ โดยการตั้งจุดมุ่งหมายที่ชัดเจน การใช้เครื่องมือ
และการรวบรวมข้อมูลที่เหมาะสม รวมทั้งการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้เป็นที่ยอมรับของฝ่ายนิเทศ ทั้งจาก
ผู้บริหารผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ โดยน าผลมาวางแผนปรับปรุง วิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค และ
ปัจจัยต่าง ๆ ที่ได้ด าเนินการมาแล้วมาประเมินผล  
 2. สภาพปัจจุบัน  หมายถึง สภาวะหรือสถานการณ์ ในปัจจุบันที่ เป็นอยู่หรือก าลัง
ด าเนินการอยู่ ในการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
 3. สภาพที่พึงประสงค์ หมายถึง ความคาดหวังหรือความประสงค์หวังผลว่าควรจะเป็น 
ควรจะมี หรือควรจะเกิดขึ้นเกี่ยวกับการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
 4. แนวทางการพัฒนาการนิเทศแบบพี่เลี้ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 หมายถึง แนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงทั้งกิจกรรม 
วิธีการการปฏิบัติการนิเทศ อย่างเป็นระบบต่อเนื่องและเป็นขั้นตอน รวมทั้งการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรในการปฏิบัติงานที่จะส่งผลให้การด าเนินงานพัฒนาและประสบผลส าเร็จ  เพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสถานศึกษา 
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 5. ผู้นิเทศ หมายถึง รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ 
ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ศึกษานิเทศก์  ผู้บริหารสถานศึกษา และครูที่มีความรู้
ความสามารถและประสบความส าเร็จในการปฏิบัติงาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4  
 6. ผู้รับการนิเทศ หมายถึง ครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
 7. สถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของรัฐ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
 8. ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
โดยก าหนดหัวข้อต่อไปนี้ 
  2.1 หลักการบริหารการศึกษาและการบริหารสถานศึกษา 

 2.2 แนวคิด ทฤษฎีการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 2.3 การนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
 2.4 แนวทางและการพัฒนาแนวทาง 

  2.5 บริบทของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี 
เขต 4 
  2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  2.6.1 งานวิจัยภายในประเทศ 
  2.6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

 
2.1 หลักการบริหารสถานศึกษาการบริหารสถานศึกษา 

2.1.1 หลักบริหารสถานศึกษา 
 หน้าที่หลักของการบริหารสถานศึกษา ตามแนวคิดของ โรเบิร์ต เอส ฟิสค์ (Robert S Fisk) 
ซึ่งได้สรุปไว้มี 5 ประการ คือ การให้โอกาสทางการศึกษาและปรับปรุงการศึกษาในสถานศึกษา หรือ
งานบริหารวิชาการ การบริหารงานเกี่ยวกับชุมชน และการประชาสัมพันธ์สถานศึกษา การบริหารงาน
บุคลากรในสถานศึกษา การบริหารงานเกี่ยวกับอาคารสถานที่ ธุรการ การเงิน และการให้บริการ การ
บริหารงานกิจการนักเรียน นอกจากนี้บทบัญญัติในมาตรา 9 (2) และมาตรา 39 แห่งพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ก าหนดให้มีการกระจาย
อ านาจไปสู่เขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษาโดยกระทรวงศึกษาธิการได้ออกระเบียบ ข้อบังคับ 
และค าสั่งที่เกี่ยวข้องไว้ 4 เรื่อง ซึ่งถือเป็นภารกิจของสถานศึกษา ประกอบด้วย 1) งานที่เป็นภารกิจ
ด้านวิชาการ 2) งานที่เป็นภารกิจด้านงบประมาณ 3) งานที่เป็นภารกิจด้านการบริหารงานบุคคล และ 
4) งานที่เป็นภารกิจด้านบริหารทั่วไป ซึ่งประกอบด้วยงานธุรการและงานสารบรรณ งานพัฒนาและ
ปรับปรุง โครงสร้างและระบบงาน งานอาคารสถานที่ งานข้อมูลสารสนเทศ งานประชาสัมพันธ์ และ



 

 

  14 

งานความสัมพันธ์กับชุมชนในการบริหารสถานศึกษา ผู้บริหารควรมีหลักและกระบวนการบริหาร   
การบริหารการศึกษา หลักการแนวคิดในการบริหาร ภาพรวมของการบริหารทั้งนี้เพ่ือให้การจัดการ
บริหารสถานศึกษามีความเหมาะสมผู้เขียนจะได้กล่าวถึงประเด็นดังกล่าวเพ่ือให้เกิดความเข้าใจและ
มุมมองในการบริหารสถานศึกษายิ่งขึ้นต่อไป 
  ภ าวิ ด า  ธ า ร าศ รี สุ ท ธิ  (2542: 2) ให้ ค า จ า กั ด ค ว าม ค า ว่ า  “ ก ารบ ริ ห า ร ” 
(Administration) ใช้ในความหมายกว้าง ๆ เช่น การบริหารราชการ อีกค าหนึ่ง คือ “การจัดการ” 
(Management) ใช้แทนกันได้กับค าว่า การบริหาร ส่วนมากหมายถึง การจัดการทางธุรกิจมากกว่า
โดยมีหลายท่านได้ระบุ ดังนี้ Peter F Drucker คือ ศิลปะในการท างานให้บรรลุเป้าหมายร่วมกับผู้อ่ืน  
  การบริหาร หมายถึง ศิลปะในการท าให้สิ่งต่าง ๆ ได้รับการกระท าจนเป็น ผลส าเร็จ 
กล่าวคือ ผู้บริหารไม่ใช้เป็นผู้ปฏิบัติ แต่เป็นผู้ใช้ศิลปะท าให้ผู้ปฏิบัติท างานจนส าเร็จตามจุดมุ่งหมายที่
ผู้บริหารตัดสินใจเลือกแล้ว (Simon) 
  การบริหาร คือ กระบวนการท างานร่วมกับผู้อ่ืนเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย
อย่างมีประสิทธิภาพ (Sergiovanni) 
  การบริหาร คือ การท างานของคณะบุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป ที่รวมปฏิบัติการให้บรรลุ
เป้าหมายร่วมกัน (Barnard) 
  สมศักดิ์ คงเที่ยง (2542: 1) ให้ความหมายการบริหาร หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ที่บุคคล
ตั้งแต่สองคนขึ้นไปร่วมมือกันด าเนินการ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างหนึ่งอย่างใดหรือหลายๆอย่าง
ที่บุคคลร่วมกันก าหนดโดยใช้กระบวนอย่างมีระบบและให้ทรัพยากรตลอดจนเทคนิคต่าง  ๆ อย่าง
เหมาะสม  
  ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2542: 6) ให้ความหมายของค าว่า “การบริหารการศึกษา” 
หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ที่บุคคลหลายคนร่วมกันด าเนินการ เพ่ือพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ 
ด้าน นับแต่ บุคลิกภาพ ความรู้ ความสามารถ เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรม เพื่อให้มีค่านิยมตรงกันกับ
ความต้องการของสังคม โดยกระบวนการต่าง ๆ ที่อาศัยควบคุมสิ่งแวดล้อมให้มีผลต่อบุคคล และ
อาศัยทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ อย่างเหมาะสม เพ่ือให้บุคคลพัฒนาไปตรงตามเป้าหมายของ
สังคมท่ีตนด าเนินชีวิตอยู่ 
  การบริหารเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์การบริหารเป็นสาขาวิชาที่มีการจัดการระเบียบอย่าง
เป็นระบบ คือมีหลักเกณฑ์และทฤษฎีที่พึงเชื่อถือได้ อันเกิดจาการค้นคว้าเชิงวิทยาศาสตร์ เพ่ือ
ประโยชน์ในการบริหาร โดยลักษณะนี้ การบริหารจึงเป็นศาสตร์ (Science) เป็นศาสตร์สังคม ซึ่งอยู่
กลุ่มเดียวกับวิชาจิตวิทยา สังคมวิทยา และรัฐศาสตร์แต่ถ้าพิจารณาการบริหารในลักษณะของการ
ปฏิบัติที่ต้องอาศัยความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์และทักษะของผู้บริหารแต่ละคน ที่จะ ท างาน
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ให้บรรลุเป้าหมาย ซึ่งเป็นการประยุกต์เอาความรู้ หลักการและทฤษฎีไปรับใช้ในการปฏิบัติงานเพื่อให้
เหมาะสมกับสถานการณ์ และสิ่งแวดล้อม การบริหารก็จะมีลักษณะเป็นศิลป์ (Arts) 
  ปัจจัยส าคัญการบริหารที่ส าคัญมี 4 อย่าง ที่เรียกว่า 4Ms ได้แก่ 
   1. คน (Man) 
   2 เงิน (Money) 
   3. วัสดุสิ่งของ(Materials) 
   4. การจัดการ (Management) 
  กระบวนการบริหารการศึกษา  
   จากหลักการบริหารทั่วไป 14 ข้อของ Fayol ท าให้ต่อมา Luther Gulick ได้น ามา
ปรับต่อยอดเป็นที่รู้จักกันดีในตัวอักษรย่อที่ว่า “POSDCoRB” กลายเป็นคัมภีร์ของการจัดองค์การใน
ต้นยุคของศาสตร์การบริหารซึ่งตัวย่อแต่ละตัวมีความหมายดังนี้ 
    P – Planning หมายถึง การวางแผน 
    O – Organizing หมายถึง การจัดองค์การ 
    S – Staffing หมายถึง การจัดคนเข้าท างาน 
    D – Directing หมายถึง การสั่งการ 
    Co – Coordinating หมายถึง ความร่วมมือ 
    R – Reporting หมายถึง การรายงาน 
    B – Budgeting หมายถึง งบประมาณ 
  ความหมายของทฤษฎีและทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา  
   ทฤษฎี หมายถึง แนวความคิดหรือความเชื่อที่เกิดขึ้นอย่างมีหลักเกณฑ์มีการทดสอบ
และการสังเกตจนเป็นที่แน่ใจ ทฤษฎีเป็น เซท(Set) ของมโนทัศน์ที่เชื่อมโยงซึ่งกันและกัน เป็นข้อสรุป
อย่างกว้างที่พรรณนาและอธิบายพฤติกรรมการบริหารองค์กรการทางศึกษา อย่างเป็นระบบ                   
ถ้าทฤษฎีได้รับการพิสูจน์บ่อย ๆ ก็จะกลายเป็นกฎเกณฑ์ ทฤษฎีเป็นแนวความคิดที่มีเหตุผลและ
สามารถน าไปประยุกต์ และปฏิบัติได้ ทฤษฎีมีบทบาทในการให้ค าอธิบายเกี่ยวกับปรากฏทั่วไปและ
ชี้แนะการวิจัย 
   ทฤษฎีทางการบริหารและวิวัฒนาการการบริหารการศึกษา  
    ระยะที่ 1 ระหว่าง ค.ศ. 1887 – 1945  
     ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2542: 10)) ยุคนักทฤษฎีการบริหารสมัยดั้งเดิม (The 
Classical organization theory) แบ่งย่อยเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 
      1. ก ลุ่ ม ก า รจั ด ก าร เชิ ง วิ ท ย าศ าส ต ร์ ข อ ง เท ย์ เล อ ร์ ( Scientific 
Management) ของเฟรดเดอริก เทย์เลอร์ (Frederick Taylor) ความมุ่งหมายสูงสุดของแนวคิดเชิง
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วิทยาศาสตร์คือ จัดการบริหารธุรกิจหรือโรงงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด Taylor มอง
คนงานแต่ละคนเปรียบเสมือนเครื่องจักรที่สามารถปรับปรุงเพ่ือเพ่ิมผลผลิตขององค์การได้ เจ้าของ
ต ารับ “The one best way” คือประสิทธิภาพของการท างานสูงสุดจะเกิดขึ้นได้ต้องขึ้นอยู่กับสิ่ง
ส าคัญ 3 อย่างคือ 
       1) เลือกคนที่มีความสามารถสูงสุด (Selection) 
       2) ฝึกอบบรมคนงานให้ถูกวิธี (Training) 
       3) หาสิ่งจูงใจให้เกิดก าลังใจในการท างาน (Motivation) 
      เทย์เลอร์ ก็คือผลผลิตของยุคอุตสาหกรรมในงานวิจัยเรื่อง “Time and 
Motion Studies” เวลาและการเคลื่อนไหว เชื่อว่ามีวิธีการการทางวิทยาศาสตร์ที่จะบรรลุ
วัตถุประสงค์เพียงวิธีเดียวที่ดีที่สุด เขาเชื่อในวิธีแบ่งงานกันท า ผู้ปฏิบัติระดับล่างต้องรับผิดชอบต่อ
ระดับบน เทย์เลอร์ เสนอ ระบบการจ้างงาน(จ่ายเงิน)บนพ้ืนฐานการสร้างแรงจูงใจ สรุปหลัก
วิทยาศาสตร์ของเทยเลอร์สรุปง่ายๆประกอบด้วย 3 หลักการดังนี้ 
       1) การแบ่งงาน (Division of Labors) 
       2) การควบคุมดูแลบังคับบัญชาตามสายงาน (Hierarchy) 
       3) การจ่ายค่าจ้างเพ่ือสร้างแรงจูงใจ (Incentive payment) 
      2. กลุ่มการบริหารจัดการ (Administration Management) หรือ ทฤษฎี
บริหารองค์การอย่างเป็นทางการ (Formal Organization Theory ) ของ อังรี 
       ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2542: 17) อ้างอิงมาจาก ฟาโยล (Henri Fayol) 
บิดาของทฤษฎีการปฏิบัติการและการจัดการตามหลักบริหาร ทั้ง Fayol และ Taylor จะเน้นตัวบุคล
ปฏิบัติงาน + วิธีการท างาน ได้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลแต่ก็ไม่มองด้าน “จิตวิทยา” Fayol ได้
เสนอแนวคิดในเรื่องหลักเกี่ยวกับการบริหารทั่วไป 14 ประการ แต่ลักษณะที่ส าคัญ มีดังนี้ 
        1) หลักการท างานเฉพาะทาง คือ การแบ่งงานให้เกิดความช านาญ
เฉพาะทาง 
        2) หลักสายบังคับบัญชา เริ่มจากบังคับบัญชาสูงสุดสู่ระดับต่ าสุด 
        3) หลักเอกภาพของบังคับบัญชา (Unity of Command) 
        4) หลักขอบข่ายของการควบคุมดูแล (Span of control) ผู้ดูแล
หนึ่งคนต่อ 6 คนที่จะอยู่ใต้การดูแลจึงจะเหมาะสมและมีประสิทธิภาพที่สุด 
        5) การสื่อสารแนวดิ่ง (Vertical Communication) การสื่อสาร
โดยตรงจากเบื้องบนสู่เบื้องล่าง 
        6) หลักการแบ่งระดับการบังคับบัญชาให้น้อยที่สุด คือ ไม่ควรมี
สายบังคับบัญชายืดยาว หลายระดับมากเกินไป 
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        7) หลักการแบ่งความรับผิดชอบระหว่างสายบังคับบัญชาและสาย
เสนาธิการ (Line and Staff Division) 
      3. ทฤษฎีบริหารองค์การในระบบราชการ(Bureaucracy) มาจากแนวคิด
ของ แมกซ์ เวเบอร์ (Max Weber) ที่กล่าวถึงหลักการบริหารราชการประกอบด้วย 
       1) หลักของฐานอ านาจจากกฎหมาย 
       2) การแบ่งหน้าที่และความรับผิดชอบ ที่ต้องยึดระเบียบกฎเกณฑ์ 
       3) การแบ่งงานตามความช านาญการเฉพาะทาง 
       4) การแบ่งงานไม่เกี่ยวกับผลประโยชน์ส่วนตัว 
       5) มีระบบความมั่นคงในอาชีพ 
      จะอย่างไรก็ตามระบบราชการก็มีทั้งข้อดีและข้อเสีย ซึ่งในด้าน ข้อเสีย คือ 
สายบังคับบัญชายืดยาวการท างานต้องอ้างอิงกฎระเบียบ จึงชักช้าไม่ทันการแก้ไขปัญหาในปัจจุบัน 
เรียกว่า ระบบ “Red tape” ในด้านข้อดี คือ ยึดประโยชน์สาธารณะเป็นหลัก การบังคับบัญชา การ
เลื่อนขั้นต าแหน่งที่มีระบบระเบียบ แต่ในปัจจุบันระบบราชการก าลังถูกแทรกแซงทางการเมืองและ
ทางเศรษฐกิจ ท าให้เริ่มมีปัญหา 
   ระยะที่ 2 ระหว่าง ค.ศ. 1945 – 1958 (ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ, 2542: 10) ยุคทฤษฎี  
    มนุษยสัมพันธ์ (Human Relation ) Follette ได้น าเอาจิตวิทยามาใช้และได้
เสนอการแก้ปัญหาความขัดแย้ง (Conflict) ไว้ 3 แนวทางดังนี้ 
     1. Domination คือ ใช้อ านาจอีกฝ่ายสยบลง คือให้อีกฝ่ายแพ้ให้ได้ ไม่ดีนัก 
     2 . Compromise คื อ  ค น ล ะค รึ่ ง ท า ง  เ พ่ื อ ให้ เห ตุ ก า รณ์ ส งบ โด ย
ประนีประนอม 
     3. Integration คือ การหาแนวทางที่ไม่มีใครเสียหน้า ได้ประโยชน์ทั้ง 2 ทาง 
(ชนะ ชนะ) นอกจากนี้ Follette ให้ทัศนะน่าฟังว่า “การเกิดความขัดแย้งในหน่วยงานเป็นความพก
พร่องของการบริหาร” (ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ, 2542: 25) 
    การวิจัยหรือการทดลองฮอร์ทอร์น (Hawthon Experiment) ที่ เมโย(Mayo) 
กับคณะท าการวิจัยเริ่มที่ข้อสมมติฐานว่าสิ่งแวดล้อมมีผลต่อประสิทธิภาพการท างานของคนงาน                 
มีการค้นพบจากการทดลองคือมีการสร้างกลุ่มแบบไม่เป็นทางการในองค์การ ท าให้เกิดแนวความคิด
ใหม่ที่ว่า ความสัมพันธ์ของมนุษย์ มีความส าคัญมาก ซึ่งผลการศึกษาทดลองของเมโยและคณะ                 
พอสรุปได้ดังนี้ 
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     1. คนเป็นสิ่งมีชีวิต จิตใจ ขวัญ ก าลังใจ และความพึงพอใจเป็นเรื่องส าคัญใน
การท างาน 
     2. เงินไม่ใช่ สิ่งล่อใจที่ส าคัญแต่เพียงอย่างเดียว รางวัลทางจิตใจมีผลต่อการ
จูงใจในการท างานไม่น้อยกว่าเงิน 
     3. การท างานขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมทางสังคมมากกว่าสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพคับที่อยู่ได้คับใจอยู่อยาก 
    ข้อคิดที่ส าคัญ การตอบสนองคน ด้านความต้องการศักดิ์ศรี การยกย่อง จะส่งผล
ต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างานจากแนวคิด “มนุษยสัมพันธ์” 
   ระยะที่ 3 ตั้งแต่ ค.ศ. 1958 – ปัจจุบัน (ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ, 2542: 11) ยุคการใช้
ทฤษฎีการบริหาร (Administrative Theory) หรือการศึกษาเชิงพฤติกรรมศาสตร์ (Behavioral 
Science Approach) ยึดหลักระบบงาน + ความสัมพันธ์ของคน + พฤติกรรมขององค์การ ซึ่งมี
แนวคิด หลักการ ทฤษฎีที่หลายๆคนได้แสดงไว้ดังต่อไปนี้ 
    1. เชสเตอร์  ไอ บาร์นาร์ด  (Chester I Barnard ) เขียนหนั งสือชื่ อ  The 
Function of The Executive ที่กล่าวถึงงานในหน้าที่ของผู้บริหารโดยให้ความส าคัญต่อบุคคลระบบ
ของความร่วมมือองค์การ และเป้าหมายขององค์การ กับความต้องการของบุคคลในองค์การต้อง
สมดุลกัน 
    2. ทฤษฎีของมาสโลว์ ว่าด้วยการจัดอันดับขั้นของความต้องการของมนุษย์ 
(Maslow – Hierarchy of needs) เป็นเรื่องแรงจูงใจแบ่งความต้องการของมนุษย์ตั้งแต่ความ
ต้องการด้านกายภาพ ความต้องการด้านความปลอดภัยความต้องการด้านสังคม ความต้องการด้าน
การเคารพ – นับถือ และประการสุดท้าย คือ การบรรลุศักยภาพของตนเอง (Self-actualization) 
คือมีโอกาสได้พัฒนาตนเองถึงขั้นสูงสุดจากการท างาน แต่ความต้องการเหล่านั้นต้องได้รับการ
สนองตอบตามล าดับขั้น 
    3 . ท ฤษ ฎี  X ท ฤษ ฎี  Y ของแมคกรีกอร์  (Douglas MC Gregor Theory 
X,Theory Y ) เขาได้เสนอแนวคิดการบริหารอยู่บนพ้ืนฐานของข้อสมมติฐานเกี่ยวกับธรรมชาติของ
มนุษย์ต่างกัน ทฤษฎี X (The Traditional View of Direction and Control) ทฤษฎีนี้เกิดข้อสมติ
ฐานดังนี้ 
     1. คนไม่อยากท างาน และหลีกเลี่ยงความรับผิดชอบ 
     2. คนไม่ทะเยอทะยาน และไม่คิดริเริ่ม ชอบให้การสั่ง 
     3. คนเห็นแก่ตนเองมากกว่าองค์การ 
     4. คนมักต่อต้านการเปลี่ยนแปลง 
     5. คนมักโง่ และหลอกง่าย 
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     ผลการมองธรรมชาติของมนุษย์เช่นนี้ การบริหารจัดการจึงเน้นการใช้เงิน 
วัตถุ เป็นเครื่องล่อใจ เน้นการควบคุม การสั่งการ เป็นต้น 
     ท ฤ ษ ฎี  Y (The integration of Individual and Organization Goal) 
ทฤษฎีข้อนี้เกิดจากข้อสมติฐานดังนี้ 
      1. คนจะให้ความร่วมมือ สนับสนุน รับผิดชอบ ขยัน 
      2. คนไม่เกียจคร้านและไว้วางใจได้ 
      3. คนมีความคิดริเริ่มท างานถ้าได้รับการจูงใจอย่างถูกต้อง 
      4. คนมักจะพัฒนาวิธีการท างาน และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
     ผู้บังคับบัญชาจะไม่ควบคุมผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเข้มงวด แต่จะส่งเสริมให้
รู้จักควบคุมตนเองหรือของกลุ่มมากขึ้น ต้องให้เกียรติซึ่งกันและกันจากความเชื่อที่แตกต่างกัน ท าให้
เกิดระบบการบริหารที่แตกต่างกันระหว่างระบบที่เน้นการควบคุมกับระบบที่ค่อนข้างให้อิสระภาพ 
    4. อูชิ (Ouchi) ชาวญี่ปุ่นได้เสนอ ทฤษฎี Z (Z Theory) (William G. Ouchi) 
ศาสตราจารย์แห่งมหาวิทยาลัย UXLA (I of California Los Angeles) ทฤษฎีนี้รวมเอาหลักการของ
ทฤษฎี X, Y เข้าด้วยกัน แนวความคิดก็คือ องค์การต้องมีหลักเกณฑ์ที่ควบคุมมนุษย์ แต่มนุษย์ก็รัก
ความเป็นอิสระ และมีความต้องการหน้าที่ของผู้บริหารจึงต้องปรับเป้าหมายขององค์การให้สอดคล้อง
กับเป้าหมายของบุคคลในองค์การ 
    สรุปเพื่อออมชอมสองทฤษฎี มีองค์ประกอบที่ส าคัญ 4 ประการคือ 
     1. การท าให้ปรัชญาที่ก าหนดไว้บรรลุ 
     2. การพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาให้ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 
     3. การให้ความไว้วางใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 
     4. การให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
  สรุปหลักการบริหารงานโรงเรียน ได้ดังนี้ 
    1. จัดโรงเรียนให้เหมาะสมกับปรัชญา วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการศึกษา  
   2. วางนโยบายการบริหารงานให้สอดคล้องกับปรัชญา วัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ของการศึกษา  
   3. วางแผนงานและโครงการบริหารงานโรงเรียนโดยยึดหลักประชาธิปไตยให้คณะครู 
ได้มีส่วนร่วมในการตกลงตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการและการด าเนินงานตามโครงการต่าง ๆ  
    4. ก าหนดบทบาทและหน้าที่ของบุคลากรแต่ละคนแต่ละฝ่ายให้ชัดเจน  
    5. ด าเนินงานใด ๆ ด้วยความระมัดระวังและเหมาะสมกับกิจการนั้น ๆ 
    6. มีการเตรียมพร้อมส าหรับเหตุการณ์พิเศษ อันอาจเกิดขึ้นได้โดยไม่คาดหวังและ
พร้อมที่จะแก้ไข เพ่ือให้การปฏิบัติงานต่าง ๆ ได้คล่องตัว  
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    7. มีการประเมินผลงานและติดตามงานโครงการต่าง ๆ ในโรงเรียนอยู่เสมอ  
    8. มีแผนผังจัดสายงานของโรงเรียนให้ชัดเจน 
 
   จากที่กล่าวมาพอจะสรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษา ผู้บริหารต้องจัดระบบงานให้
เหมาะสมกับความต้องการ นโยบาย วัตถุประสงค์ ก าลังคนและงบประมาณในการจัดการตลอดจน
สถานการณ์ และที่ส าคัญ ผู้บริหารจะต้องมีความรู้ ความสามารถในการบริหาร จัดการ มีวิสัยทัศน์ใน
การบริหารการศึกษาให้ทันสมัยกับการเปลี่ยนแปลง มีภาวะผู้น า มีมนุษยสัมพันธ์เป็นที่ยอมรับของ
ผู้เกี่ยวข้อง และมีความเป็นประชาธิปไตย เพ่ือน าไปสู่การปฏิรูปการเรียนรู้ให้ผู้เรียนทุกคนมีความรู้ 
ความสามารถ บุคลิกลักษณะ และคุณสมบัติตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอย่างแท้จริง ดังนั้น 
ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพในยุคปฏิรูปการศึกษา ควรมีลักษณะที่ส าคัญ คือ นักพัฒนา 
แก้ปัญหา ตัดสินใจ ประนีประนอม การฑูต วางแผน ปกครอง และนักปราชญ์ 
 

2.1.2 การบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  1. หลักการจัดการศึกษา 
   วีระวัฒน์ อุทัยรัตน์ และ เฉลิมชัย หาญกล้า (2546: 3 - 4 ) ได้ระบุไว้ว่า ปัจจุบัน
ความเคลื่อนไหวทางการปฏิรูปการศึกษาได้เกิดขึ้นแทบทั่วทุกมุมโลก ทั้งนี้ก็เพ่ือที่จะให้การศึกษาที่จัด
ขึ้นในโรงเรียนมีประสิทธิผลสูงสุดและมีพัฒนาการที่ดีขึ้น การค้นหาวิธีการที่จะท าให้โรงเรียนมี
ประสิทธิผล มีตั้งแต่การเน้นเกี่ยวกับการวางแผนเพ่ือการพัฒนาในระดับโรงเรียน การให้หลักประกัน
ในด้านคุณภาพการศึกษา และการน าเอาโปรแกรมการปรับรื้อระบบโครงสร้างโรงเรียนไปปฏิบัติ 
รวมถึงการเปลี่ยนแปลงระบบการบริหารจัดการแบบเดิมที่ให้ความส าคัญกับหน่วยงานกลางมาสู่การ
บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน วิธีการต่าง ๆ ที่กล่าวมาเป็นตัวอย่างของความพยายามในการ
เคลื่อนไหวเพ่ือให้เกิดการปฏิรูปทั้งสิ้น ซึ่งทั้งหมดล้วนมีรากฐานมาจากแนวความคิดในเรื่องการ
กระจายอ านาจ การกระจายอ านาจทางการบริหารการศึกษาเป็นการกระจายภารกิจ อ านาจหน้าที่
ความรับผิดชอบ และการตัดสินใจในการบริหารงานจากระดับกระทรวงลงไปสู่เขตพ้ืนที่การศึกษาและ
สถานศึกษา ซึ่งเป็นหน่วยปฏิบัติที่จะท าให้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้มีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลสูงสุดต่อผู้เรียน  
   วิโรจน์ สารรัตนะ (2542: 11) ระบุไว้ว่า การบริหารสถานศึกษาเป็นการบริหารการ
จัดการศึกษาแนวใหม่ที่มุ่งให้สังคมทุกส่วนมีส่วนร่วมและรับผิดชอบการจัดการศึกษาต่อเนื่องตลอด
ชีวิต โดยมีเครือข่ายแหล่งเรียนรู้โดยการกระจายอ านาจให้สถานศึกษามีความคล่องตัวและตัดสินใจ
ด าเนินงานในเขตที่รับผิดชอบโดยให้ประชาชน องค์กรต่าง ๆ มีส่วนร่วมในเรื่องต่าง ๆ อย่างเหมาะสม 
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   กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 20) ได้ก าหนดหลักการบริหารและการจัดการศึกษา
ตามหมวด 5 มาตรา 39 ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา ทั้งด้านวิชาการ 
งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการ ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาและสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษาโดยตรง มาตรา 40 ให้มคีณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาระดับต่ ากว่าปริญญาและสถานศึกษาอาชีวศึกษาของแต่ละ
สถานศึกษา เพ่ือท าหน้าที่ก ากับและส่งเสริมสนับสนุนกิจการของสถานศึกษา ประกอบด้วย ผู้แทน
ผู้ปกครองผู้แทนครู ผู้แทนองค์กรชุมชน ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้ แทนศิษย์เก่าของ
สถานศึกษา ผู้แทนพระภิกษุสงฆ์และหรือผู้แทนองค์กรศาสนาอ่ืนในพ้ืนที่และทรงคุณวุฒิ โดยให้
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกรรมการและเลขานุการของคณะกรรมการสถานศึกษาโดยต าแหน่ง 
   ในมาตรา 4 ก าหนดไว้ว่า “สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน” หมายถึง สถานศึกษาที่จัด
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และมาตรา 18 ก าหนดการจัดการศึกษาปฐมวัยและการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ให้จัด
ในสถานศึกษา ค าว่า สถานศึกษานั้นมีความหมาย 3 ประการ คือ  
    1.1 สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ได้แก่ ศูนย์เด็กเล็ก ศูนย์พัฒนาเด็กก่อนเกณฑ์ของ
สถาบันศาสนา ศูนย์บริการช่วยเหลือแรกเริ่มของเด็กพิการและเด็กที่มีความต้องการพิเศษ หรือสถาน
พัฒนาเด็กปฐมวัยที่เรียกชื่ออย่างอ่ืน 
    1.2 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนของรัฐ โรงเรียนเอกชน และโรงเรียนที่สังกัดสถาบัน 
พุทธศาสนา หรือศาสนาอ่ืน 
    1.3 ศูนย์การเรียน ได้แก่ สถานที่เรียนที่หน่วยงานจัดการศึกษานอกโรงเรียน 
บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ 
สถาบันศาสนา สถานประกอบการ โรงพยาบาล สถาบันทางการแพทย์ สถานสงเคราะห์ และสถาบัน
ทางสังคมอ่ืนเป็นผู้จัด 
   การจัดการศึกษานั้น พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ก าหนดให้มี
คณะกรรมการและผู้บริหารเป็นผู้ดูแลรับผิดชอบ โดยแต่ละโรงเรียนต้องมีคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน ท าหน้าที่ก ากับและส่งเสริมสนับสนุนกิจการของสถานศึกษา กรรมการประกอบด้วย 
ผู้แทนผู้ปกครอง ผู้แทนครู ผู้แทนศิษย์เก่าของสถานศึกษา ผู้แทนองค์กรชุมชน ผู้แทนองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ผู้แทนฝ่ายภิกษุสงฆ์ และหรือผู้แทนองค์กรศาสนาอ่ืนในเขตพ้ืนที่ และผู้ทรงคุณวุฒิ 
(มาตรา 40) โดยผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกรรมการและเลขานุการ 
   แนวทางการจัดการศึกษาไทย โดยภาพรวมจะเห็นได้ว่า มีลักษณะที่สอดคล้อง 
ต้องกันอยู่ในตัวเอง โดยมีภาพรวมใหญ่อยู่แนวคิดพ้ืนฐานกลางที่การศึกษาจะอยู่ในโรงเรียนและนอก
โรงเรียนนั้นเป็นเครื่องมือของอ านาจในส่วนกลาง ที่ก าหนดทิศทาง และดูแลให้เป็นไปตามอุดมการณ์
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เป้าหมายแนวทางที่ผู้มีความรู้และนักวิชาการของเมืองหลวงดูแล แนวทางหลักในกฎหมายและ
เอกสารที่สะท้อนความพยายามท่ีจะปรับเปลี่ยนนโยบายการศึกษาของไทย  
   กล่าวได้ว่า ความคิดและความพยายามที่ผลักดันความคิดการจัดการศึกษาในสังคม 
การศึกษาไทย นั้นได้มีความพยายาม และได้ด าเนินการในหลายประการมาแล้วทั้งในการผลักดันใน
รูปของกฎหมายและในรูปของโครงการ จะพบว่า การด าเนินงานในเชิงของการเสนอเป็นกฎหมายนั้น
มีปัญหาและขั้นตอนหลายประการที่น าไปสู่ผลปฏิบัติได้ล าบากขึ้นอยู่กับเงื่อนไขและสิ่งแวดล้อมทาง
สังคมและการเมืองอย่างมาก ในขณะที่การน าเสนอและแนวปฏิบัติในเชิงของกิจกรรมโครงการทีไม่
สัมพันธ์โดยตรงกับกฎหมายเป็นสิ่งที่ด าเนินการได้ในระดับหนึ่ง ในสภาพปัจจุบัน เราจะพบว่าเงื่อนไข
ทางสังคมและการเมืองได้เอ้ือต่อการด าเนินงานทางกฎหมายอย่างมากมีการสร้าง หรือปฏิรูป
รัฐธรรมนูญไปก่อนแล้ว และในรัฐธรรมนูญก็ก าหนดให้ชัดเจนที่จะให้มีการตราเป็นกฎหมายการศึกษา
ขั้นและสภาพแวดล้อมเอ้ือให้มีการปฏิรูปในแนวทางของกฎหมายในขณะเดียวกันการด าเนินการใน
รูปแบบของโครงการก็ควรด าเนินการต่อไปโดยเฉพาะอย่างยิ่ง  
   กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 5 - 6) สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หมายถึง สถานศึกษาที่
จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน คือ จัดการศึกษาก่อนระดับอุดมศึกษา รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2540 และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545 ก าหนดให้มีการเปลี่ยนแปลงการจัดการศึกษาไทย ทั้งในด้านสิทธิและเสรีภาพของบุคคล
อย่างเสมอภาคกันในการรับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไม่น้อยกว่า 12 ปี อย่างต่อเนื่อง และมีคุณภาพโดย
ไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายการจัดการศึกษาดังกล่าว ต้องค านึงถึงการมีส่วนร่วมขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นและเอกชนเป็นการศึกษาตลอดชีวิตส าหรับประชาชนให้ประชาชนมีส่วนร่วมและมีการพัฒนา
อย่างต่อเนื่องหลักการส าคัญดังกล่าว ตรงกับแนวคิดหลักในการจัดการศึกษาเพ่ือคนทุกฝ่าย 
(Education for All) และทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา (All for Education) อันเป็น
หลักการพื้นฐานที่ได้รับการยอมรับกันทั่วโลก  
   การปฏิรูปการศึกษาครั้งนี้ นอกจากจะเน้นการปฏิรูประบบและกระบวนการจัด
การศึกษา แล้วยังเน้นในส่วนที่เป็นแนวทาง หลักการ โครงสร้าง และระบบบริหารให้เป็นส่วนส าคัญ
ในการสนับสนุนการปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบให้บรรลุวัตถุประสงค์ คือ คุณภาพการศึกษา ด้วยเหตุนี้
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 จึงก าหนด
สาระการปฏิรูปให้ครอบคลุมทุกด้าน เช่น เป้าหมายและหลักการ สิทธิและโอกาส ระบบการศึกษา 
แนวทางการจัดการศึกษา โครงสร้างการบริหารจัดการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา งบประมาณทางการศึกษาสื่อและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาเป็นการปฏิรูป
เพ่ือให้มีเอกภาพ ด้านนโยบายมีความหลากหลายในทางปฏิบัติ โดยยึดหลักการกระจายอ านาจที่มา
จากกระทรวงศึกษาธิการและจากเขตพ้ืนที่การศึกษาไปสู่สถานศึกษา และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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ก าหนดมาตรฐานการศึกษาและจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับ มีการระดมทรัพยากร
จากแหล่งต่าง ๆ มาใช้ในการจัดการศึกษายึดหลักการส่งเสริมมาตรฐานและพัฒนาครู คณาจารย์ และ
บุคลากรทางการศึกษาให้บุคคล ครอบครัว องค์กรชุมชน องค์กรเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
องค์กรวิชาชีพสถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
 2. บทบาทและหน้าที่ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
   สถานศึกษาเป็นหน่วยงานหลักในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือให้บรรลุตาม
ความมุ่งหมายของการปฏิรูปการศึกษาตามที่ก าหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติและ
กฎหมายอื่นที่เก่ียวข้อง สถานศึกษาจึงมีบทบาทหน้าที่ ดังนี้ 
   1) จัดท านโยบาย สถานศึกษาจัดท านโยบายและแผนพัฒนาการศึกษาของ
สถานศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนของกระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ตลอดจนบริบทและความต้องการของชุมชนและ
ท้องถิ่น 
   2) จัดตั้งงบประมาณและรับผิดชอบการใช้จ่ายงบประมาณของสถานศึกษา 
   3) พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานและความต้องการของนักเรียน ชุมชนและท้องถิ่น 
   4) จัดการเรียนการสอน สภาพแวดล้อม บรรยากาศการเรียนการสอนที่เหมาะสม 
และส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ตลอดจนปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ 
การจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
   5) ออกระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศและแนวปฏิบัติต่าง ๆ ตามที่กฎหมายก าหนด 
   6) ก ากับ ติดตาม ประเมินผลงานตามแผนงานโครงการและประเมินผล 
การปฏิบัติงาน ตลอดจนพิจารณาความดีความชอบ การพัฒนาและการด าเนินการทางวินัยกับครู 
และบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาตามที่กฎหมายก าหนด 
   7) ระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา รวมทั้งปกครองดูแล บ ารุงรักษา ใช้และจัดหา 
ประโยชน์จากทรัพย์สินของสถานศึกษา 
   8) จัดให้มีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ความร่วมมือใน 
การประเมินคุณภาพจากหน่วยงานภายนอกสถานศึกษา รวมทั้งการรายงานผลการประเมินต่อ 
คณะกรรมการสถานศึกษาและส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
   9) ส่งเสริมความเข้มแข็งให้กับชุมชน และสร้างความสัมพันธ์กับสถานศึกษา 
และสถาบันอ่ืนในชุมชนและท้องถิ่น 
   10) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวกับกิจการภายในสถานศึกษาหรือตามที่ได้รับมอบหมาย 
และตามที่กฎหมายก าหนด 
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 3. การบริหารและการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
   กรอบแนวคิดการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่เป็นนิติบุคคล พระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 39 และกรอบ
แนวคิดการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่เป็นนิติบุคคลสอดคล้องกันโดยกระทรวงกระจายอ านาจ
การบริหารและการจัดการศึกษาทั้งด้านวิชาการงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหาร
ทั่วไป ไปยังคณะกรรมการและส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา
โดยตรง ซึ่งการบริหารงานดังกล่าวมีแนวคิดวัตถุประสงค์และภารกิจดังนี้  
   1) ด้านวิชาการ 
    การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา คือ การบริหารกิจกรรมทุกชนิดตาม
อ านาจและหน้าที่ของบุคลากรในโรงเรียน เพ่ือเพ่ิมพูนประสิทธิภาพการเรียนการสอนให้ทั้งผู้เรียน
และผู้สอนเป็นงานหลัก หรือเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษาที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 หมวด 5 มาตรา 39 มุ่งให้กระจายอ านาจในการ
บริหารจัดการในสถานศึกษาให้มากที่สุด ด้วยเจตนารมณ์ที่จะให้สถานศึกษาด าเนินการได้โดยอิสระ 
คล่องตัว รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษาชุมชน ท้องถิ่น และการมีส่วน
ร่วมจากผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ซึ่งจะเป็นปัจจัยส าคัญท าให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหาร
และการจัดการสามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวน 
การเรียนรู้ ตลอดจนการวัดผล ประเมินผล รวมทั้งการวัดปัจจัย เกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพนักเรียน 
ชุมชน ท้องถิ่น ได้อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 
    กฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พุทธศักราช 2546 
บัญญัติให้สถานศึกษาเป็นนิติบุคคล ซึ่งสอดคล้องกับเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 กระจายอ านาจการบริหารจัด
การศึกษา ทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และงานบริหารทั่วไปโดยเฉพาะด้าน
วิชาการได้ก าหนดวัตถุประสงค์ ขอบข่าย / ภารกิจ ไว้ดังนี้  
    (1) วัตถุประสงค์ 
     ก. เพ่ือให้สถานศึกษาบริหารงานด้านวิชาการได้โดยอิสระ คล่องตัว รวดเร็ว
และสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน สถานศึกษา ชุมชน และท้องถิ่น 
     ข. เพ่ือให้การบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษาได้มาตรฐาน 
และมีคุณภาพสอดคล้องกับระบบประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินคุณภาพภายใน เพ่ือพัฒนา 
ตนเองและการประเมินจากหน่วยงานภายนอก 
     ค. เพ่ือให้สถานศึกษาพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจน 
จัดปัจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาการเรียนรู้ที่สนองความต้องการของผู้เรียน ชุมชน และท้องถิ่น โดยึด 
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ผู้เรียนเป็นส าคัญได้อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
     ง. เพ่ือให้สถานศึกษาได้ประสานความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษาของสถานศึกษาและของบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอ่ืน ๆ อย่าง
กว้างขวาง 
    (2) ขอบข่าย/ภารกิจ 
     ก. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
     ข. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
     ค. การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน 
     ง. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
     จ. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
     ฉ. การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ 
     ช. การนิเทศการศึกษา 
     ซ. การแนะแนวการศึกษา 
     ฌ. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
     ญ. การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 
     ฎ. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน 
     ฏ. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร 
หน่วยงานและสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา 
   2) ด้านงบประมาณ 
    การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษา เป็นแผนการก าหนดการใช้เงินใน
การด าเนินงานในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง ซึ่งจะระบุรายรับจ่ายที่จะเกิดขึ้นในการด าเนินงานการ
บริหารงานงบประมาณต้องมุ่งเน้นความเป็นอิสระ ในการบริหารต้องมีความคล่องตัว โปร่งใส
ตรวจสอบได้ ยึดหลักการบริหารมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์และบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานให้มีการ
จัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สินของสถานศึกษา การบริหารงบประมาณตามแนวทางของ
กระทรวงศึกษาธิการ ในคู่มือการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2546 ก าหนดขอบข่ายภารกิจ
ของการบริหารงบประมาณไว้ 7 ประการดังนี้  การจัดท าและเสนองบประมาณ , การจัดสรร
งบประมาณ, การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใช้เงินและผลการด าเนินงานการ
ระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา, การบริหารการเงิน, การบริหารบัญชี, การบริหารพัสดุ
และทรัพย์สิน รวมทั้งจัดหารายได้จากบริการมาใช้บริหารจัดการเพ่ือประโยชน์ทางการศึกษา ส่งผลให้
เกิดคุณภาพท่ีดีขึ้นต่อผู้เรียน 
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  กฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พุทธศักราช 2546 บัญญัติ
ให้สถานศึกษาเป็นนิติบุคคล ซึ่งสอดคล้องกับเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่  2) พ.ศ. 2545 หมวด 5 มาตรา 39 กระจายอ านาจการจัด
การศึกษาทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และงานบริหารทั่วไปโดยเฉพาะงานด้าน
งบประมาณ ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ ขอบข่าย / ภารกิจ ในการพัฒนาไว้ดังนี้ 
  (1) วัตถุประสงค์ 
   ก. เพ่ือให้สถานศึกษาได้บริหารงานด้านงบประมาณมีความคล่องตัวเป็นอิสระ 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
   ข. เพ่ือให้ได้ผลผลิต ผลลัพธ์ เป็นไปตามข้อตกลงการให้บริการ 
   ค . เพ่ื อให้สถานศึกษาสามารถบริหารทรัพยากรที่ ได้อย่ างเพียงพอและมี
ประสิทธิภาพ 
  (2) ขอบข่าย / ภารกิจ 
   ก. การจัดท าและเสนอของบประมาณ 
   ข. การวิเคราะห์และพัฒนานโยบายทางการศึกษา 
   ค. การจัดท าแผนกลยุทธ์หรือแผนพัฒนาการศึกษา 
   ง. การวิเคราะห์ความเหมาะสมการเสนอของบประมาณ 
  (3) การจัดสรรงบประมาณ 
   ก. การจัดสรรงบประมาณในสถานศึกษา 
   ข. การเบิกจ่ายและการอนุมัติงบประมาณ 
   ค. การโอนเงินงบประมาณ 
  (4) การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใช้เงินและผลการด าเนินงาน 
   ก. การตรวจสอบติดตามการใช้เงินและผลการด าเนินงาน 
   ข. การประเมินผลการใช้เงินและผลการด าเนินงาน 
  (5) การระดมทรัพยากร และการลงทุนเพ่ือการศึกษา 
   ก. การจัดการทรัพยากร 
   ข. การระดมทรัพยากร 
   ค. การจัดหารายได้และผลประโยชน์ 
   ง. กองทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษา 
   จ. กองทุนสวัสดิการเพื่อการศึกษา 
  (6) การบริหารการเงิน 
   ก. การเบิกเงินจากคลัง 
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   ข. การรับเงิน 
   ค. การเก็บรักษาเงิน 
   ง. การจ่ายเงิน 
   จ. การน าส่งเงิน 
   ฉ. การกันเงินไว้เบิกเหลื่อมปี 
  (7) การบริหารบัญชี 
   ก. การจัดท าบัญชีการเงิน 
   ข. การจัดท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน 
   ค. การจัดท าและจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน 
  (8) การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 
   ก. การจัดท าระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ของสถานศึกษา 
   ข. การจัดหาพัสดุ 
   ค. การก าหนดแบบรูปรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะ และจัดซื้อ จัดจ้าง 
   ง. การควบคุมดูแล บ ารุงรักษา และจ าหน่ายพัสดุ 
  3) ด้านการบริหารงานบุคคล 
   การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เป็นภารกิจส าคัญที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษา
สามารถปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพ่ือด าเนินการด้านการบริหารงานบุคคลให้
เกิดความคล่องตัวโดยมีขอบข่ายและภารกิจ ในเรื่องการวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง การ
สรรหาและบรรจุแต่งตั้ง การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติ ราชการ วินัยและการรักษาวินัย 
และการออกจากราชการ ซึ่งมีอิสระภายใต้กฎหมายระเบียบ เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนามีความรู้ ความสามารถ มีขวัญก าลังใจ ได้รับการยก
ย่อง เชิดชูเกียรติ มีความมั่นคงและก้าวหน้าในวิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของผู้เรียนเป็นส าคัญ 
  กฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พุทธศักราช 2546 บัญญัติ
ให้สถานศึกษาเป็นนิติบุคคล ซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่
แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 หมวด 5 มาตรา 39 กระจายอ านาจการบริหารจัดการศึกษา        
ทั้งด้านวิชาการ การบริหารงบประมาณ บริหารงานบุคคล และบริหารทั่วไปโดยเฉพาะงานบริหาร
บุคคลได้ก าหนดวัตถุประสงค์ ขอบข่ายและภารกิจ ไว้ดังนี้ 
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  (1) วัตถุประสงค์ 
   ก. เพื่อให้การด าเนินงานด้านการบริหารงานบุคคลถูกต้อง รวดเร็วเป็นไปตามหลัก 
ธรรมาภิบาล 
   ข. เพ่ือส่งเสริมบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถและมีจิตส านึกในการปฏิบัติภารกิจ
ที่รับผิดชอบให้เกิดผลส าเร็จตามหลักการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
   ค. เพ่ือส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา ปฏิบัติงานเต็มศักยภาพโดยยึดมั่น
ในระเบียบวินัย จรรยาบรรณ อย่างมีมาตรฐานแห่งวิชาชีพ 
   ง. เพ่ือให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานวิชาชีพ ได้รับ
การยกย่องเชิดชูเกียรติ มีความมั่นคงและความก้าวหน้าในวิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของผู้เรียนเป็นส าคัญ 
  (2) ขอบข่าย/ภารกิจ 
   ก. การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง 
   ข. การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 
   ค. การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
   ง. วินัยและการรักษาวินัย 
   จ. การออกจากราชการ 
 4) ด้านการบริหารทั่วไป 
  การบริหารงานทั่วไปตามแนวคู่มือส่งเสริมการบริหารสถานศึกษาที่เป็นนิติบุคคล 
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ได้ให้แนวคิดในการบริหารงานทั่วไปว่า เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดระบบบริหารองค์กร ให้บริการบริหารอ่ืน ๆ บรรลุผลตามมาตรฐานคุณภาพ และเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ โดยมีบทบาทหลักในการประสานส่งเสริม สนับสนุนและการอ านวยการความสะดวกต่าง ๆ 
ในการให้บริการการศึกษาทุกรูปแบบ มุ่งพัฒนาสถานศึกษาให้ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีอย่าง
เหมาะสม ส่งเสริมในการบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ตามหลักการบริหารงานที่
มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลักโดยเน้นความโปร่งใสความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ ตลอดจนการ
มีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชนและองค์กรที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
  กฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พุทธศักราช 2546 บัญญัติ
ให้สถานศึกษาเป็นนิติบุคคล ซึ่งสอดคล้องกับเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 หมวด 5 มาตรา 39 กระจายอ านาจการบริหารการ
จัดการศึกษา ทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และงานบริหารทั่วไป โดย
เฉพาะงานบริหารทั่วไป ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ ขอบข่าย / ภารกิจ ดังนี้ 
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  (1) วัตถุประสงค์ 
   ก. เพ่ือให้บริการ สนับสนุน ส่งเสริม ประสานงานและอ านวยการให้การปฏิบัติงาน
ของสถานศึกษาเป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
   ข. เพ่ือประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและผลงานของสถานศึกษาต่อ
สาธารณชน ซึ่งจะก่อให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ เจตคติที่ดี เลื่อมใส ศรัทธาและให้ 
การสนับสนุนการจัดการศึกษา 
  (2) ขอบข่าย/ภารกิจ 
   ก. การด าเนินงานธุรการ 
   ข. งานเลขานุการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
   ค. การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 
   ง. การประสานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 
   จ. การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร 
   ฉ. งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   ช. การส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหารทั่วไป 
   ซ. การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
   ฌ. การจัดท าส ามะโนผู้เรียน 
   ญ. การรับนักเรียน 
   ฎ. การส่งเสริมและประสานงานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบและตาม
อัธยาศัย 
   ฏ. การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 
   ฐ. การส่งเสริมงานกิจการนักเรียน 
   ฑ. การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 
   ฒ. การส่งเสริมสนับสนุนและประสานงานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กร 
หน่วยงาน และสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา 
   ณ. งานประสานราชการกับเขตพ้ืนที่การศึกษาและหน่วยงานอื่น 
   ด. การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 
   ต. งานบริการสาธารณะ 
   ถ. งานที่ไม่ได้ระบุไว้ในงานอ่ืน 
 สรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานนั้นจะต้องอาศัยกระบวนการต่าง ๆ ในการ
ด าเนินงานของกลุ่มคน หรือผู้บริหาร เพ่ือให้การบริหารทางการศึกษาแก่สมาชิกในสังคมให้บรรลุผล
ส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ การบริหารโรงเรียนมีขอบเขตที่กว้างขวาง แต่ละแห่งอาจมีการ
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ก าหนดขอบข่ายที่แตกต่างกัน แต่อย่างไรก็ตามต้องมีการจัดแบ่งหมวดหมู่ของการบริหารงานตาม
ลักษณะของงานที่ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องท าการก าหนดขอบข่ายความรับผิดชอบงานบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานควรวางกรอบงานหลักตามที่ก าหนดในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.
2542 
 
2.2 แนวคิด ทฤษฎีการนิเทศภายในสถานศึกษา 

2.2.1 ความหมายของการนิเทศภายใน 
 จากการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้มีนักวิชาการได้ให้ความหมาย 
ของการนิเทศภายในสถานศึกษา อย่างหลากหลาย ดังนี้ 
  Good, Carter V. (1937: 374) ได้ให้ความหมายการนิเทศการศึกษา คือความพยายาม
ทุกชนิดของฝ่ายการศึกษาที่ได้รับมอบหมายให้ท าหน้าที่นิเทศแนะน าครูหรือผู้ อ่ืนที่เกี่ยวข้องกับ
การศึกษาให้รู้จักปรับปรุงวิธีการสอนหรือการให้การศึกษาท าให้เกิดความเจริญงอกงามทางด้าน
วิชาชีพทางการศึกษา ช่วยพัฒนาครู ช่วยเหลือและปรับปรุงวัตถุประสงค์ของการศึกษาช่วยเหลือและ
ปรับปรุงเนื้อหาและการสอน ช่วยเหลือและปรับปรุงการประเมินผลการเรียน 
  Wiles, Jon และ Joseph Bondi, (1975: 6) ให้ความเห็นว่า การนิเทศการศึกษา คือ 
การแนะน าซึ่งกันและกัน วางแผนร่วมกันปรึกษาหารือกัน เพ่ือหาทางปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดี
ขึ้น 
  Harris, Ben M. (1985: 9) ได้ให้ความหมายการนิเทศการศึกษาไว้ว่า สิ่งที่บุคลากรใน
โรงเรียนกระท า ต่อบุคคลหรือสิ่งหนึ่งสิ่งใดโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือจะคงไว้หรือเปลี่ยนแปลงปรับปรุง
การด าเนินการเรียนการสอนในโรงเรียนมุ่งให้เกิดประสิทธิภาพในด้านการสอนเป็นส าคัญ 
  Glickman (2004: 6) ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษาไว้ว่า เป็นแนวคิด
เกี่ยวกับงานและหน้าที่ที่เก่ียวข้องกับการเรียนการสอน ซึ่งเป็นการจัดสอนในเรื่องหลักสูตร การจัดครู 
เข้าสอน การจัดสื่อการสอน สิ่งอ านวยความสะดวก การเตรียมและพัฒนาครู รวมทั้งการประเมินผล 
การเรียนการสอน 
  ชารี มณีศรี (2542: 201) ได้สรุปความหมาย การนิเทศภายในโรงเรียน ไว้ว่าการนิเทศ
ภายในโรงเรียน หมายถึง ความพยายามทุกชนิดของผู้บริหารลงไปในอันที่จะปรับปรุงส่งเสริม
ประสิทธิภาพการเรียนการสอนภายในโรงเรียนให้ดีขึ้น  
  ทิศนา แขมณี (2546: 10) ได้สรุปความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไว้ว่าเป็น
กระบวนการในการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน และบุคลากรในโรงเรียนทุกฝ่าย ร่วมมือกัน              
ในการที่จะพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน อันจะส่งต่อสัมฤทธิ์ผลสูงสุดทางการเรียนของนักเรียน 
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  กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 55) ได้ให้ความหมายของการนิเทศภายในไว้ว่าการนิเทศ
ภายในคือ การให้ค าปรึกษา ชี้แนะ แนะน า และให้ความช่วยเหลือจัดกิจกรรมการเรียนการสอน               
เพ่ือปรับปรุงให้ได้ผลตามเกณฑ์ท่ีวางไว้ 
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2548: 15 - 16) ได้สรุปความหมายของการนิเทศไว้ว่าการ
นิเทศเป็นความช่วยเหลือ และร่วมมือกับครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาเพ่ือปรับปรุง
การเรียนการสอนของครูและเพ่ิมคุณภาพของนักเรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายของการศึกษา 
  สงัด อุทรานันท์ (2550: 217) ได้ให้ความหมายของการนิเทศในไว้ว่า การนิเทศภายใน
เป็นกระบวนการท างานของผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย ในการพัฒนาคุณภาพของครู 
และบุคลากรภายในโรงเรียน เพ่ือให้ได้มาซึ่งผลสัมฤทธิ์สูงสุดในการเรียนของนักเรียน 
  วัชรา เล่าเรียนดี (2545: 217) ได้ให้ความหมายของการนิเทศภายในไว้ว่าการนิเทศ
ภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการด าเนินการของบุคลากรในโรงเรียนร่วมมือกันปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาที่มีจุดประสงค์และวิธีการที่ชัดเจน รูปแบบการนิเทศมีหลายวิธีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการนิเทศขึ้นอยู่กับการด าเนินการที่เป็นระบบและต่อเนื่องตลอดเวลามีการ
ร่วมมือกันวางแผน ร่วมมือกันแก้ปัญหา ตัดสินใจ และด าเนินการร่วมกันตามล าดับขั้นตอนที่สามารถ
ตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุงได้ตลอดกระบวนการจนกว่าจะบรรลุเป้าหมาย และประสบผลส าเร็จในแต่
ละโครงการ 
  วารี ภูแป้ง (2559: 9) ได้ให้ความหมายของการนิเทศในไว้ว่า การนิเทศภายในเป็นว่า
กระบวนการท างานร่วมกันอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องโดยได้รับความร่วมมือจาก 3 ฝ่าย ได้แก่ 
ผู้บริหารโรงเรียน ผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ มีการประสานการท างานร่วมกันเพ่ือช่วยพัฒนาเพ่ือน
ร่วมงานให้มีประสิทธิภาพในการท างานสูงขึ้นและเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา                  
ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน 
  ณัฐชนา สหุนิล (2559: 50) ได้ให้ความหมายของการนิเทศในไว้ว่า การนิเทศภายใน
โรงเรียน หมายถึง กระบวนการท างานร่วมกันอย่างเป็นระบบระหว่างผู้บริหารโรงเรียน  ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือปรับปรุง พัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
โดยเฉพาะการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งจะส่งผลในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศภายใน จากแนวคิดของนักวิชาการ สรุปได้ว่า  การนิเทศ
ภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการในการทางานร่วมกันระหว่างครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ ในการปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาคุณภาพ กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของครูอันเป็นเป้าหมายสูงสุดในด้านการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน
ให้ดียิ่งขึ้น 
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2.2.2 ความจ าเป็นในการนิเทศการศึกษา 
 การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อสถานศึกษา เนื่องจากสังคมโลกมีการ
เปลี่ยนแปลง อย่างรวดเร็ว ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี                
ซึ่งส่งผลให้การศึกษาต้อง มีการเปลี่ยนแปลงตาม เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบาย จุดหมาย หลักการ
โครงสร้างและมาตรฐานหลักสูตรของชาติ ผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการน าการเปลี่ยนแปลงไปสู่การ
พัฒนาการเรียนการสอน คือ ครูผู้สอน การช่วยเหลือครูผู้สอนให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง จะส่งผลต่อ
คุณภาพของนักเรียนให้ดีต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของนักวิชาการหลายท่าน ดังนี้ 
 สมเพียง กุลละวณิชย์ (2545: 17) ได้สรุปความจ าเป็นของการนิเทศการศึกษาได้ว่า               
การนิเทศภายในด าเนินการโดยศึกษานิเทศก์ซ่ึงมีจ านวนน้อย จึงท าได้ไม่ทั่วถึงดังนั้นการนิเทศภายใน
จึงมีความจ าเป็นส าหรับบุคลากรในโรงเรียนเป็นอย่างมากเพราะเนื่องจากความเปลี่ยนแปลงของ
สภาพสังคม การนิเทศการเรียนการสอน สามารถก่อให้เกิดความคิดใหม่ๆ แก่ครูในการที่จะ
พัฒนาการเรียนการสอนการแสวงหาความรู้และปรับปรุงตนเองให้มีคุณภาพอยู่เสมอ 
 ชาญชัย อาจิณสมาจาร (2547: 5 - 6) ได้สรุปถึงความจ าเป็นของการนิเทศ การศึกษา          
ไว้ดังนี้ 
  1. การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นในการให้บริการทางวิชาการ การศึกษาเป็น
กิจกรรมที่ซับซ้อนและยุ่งยาก เพราะเกี่ยวข้องกับบุคคล การนิเทศเป็นการให้บริการแก้ครูจ านวนมาก
ที่มีความสามารถต่าง ๆ กัน อีกประการหนึ่ง การศึกษาได้ขยายตัวไปมาก สิ่งเหล่านี้ต้องอาศัยความ
ช่วยเหลือทั้งนั้น 
  2. การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นต่อความเจริญงอกงามของครู แม้ว่าครูจะได้รับการ
ฝึกฝนมาแล้วเป็นอย่างดี แต่ครูจะต้องปรับปรุงการฝึกฝนอยู่เสมอในขณะท างานในสถานการณ์จริง 
  3. การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นต่อการช่วยเหลือครูในการตระเตรียมการสอน
เนื่องจากครูต้องปฏิบัติงานในกิจกรรมต่าง ๆ กัน และจะต้องเผชิญกับภาวะที่ค่อนข้องหนัก ครูจึงไม่ 
อาจสละเวลาได้มากเพียงพอต่อการเตรียมการสอน การนิเทศการศึกษาจึงสามารถลดภาระของครู 
ได้ในกรณีดังกล่าว 
  4. การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นต่อการท าให้ครูเป็นบุคคลที่ทันสมัยอยู่เสมอจาก
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่มีอยู่เสมอ ท าให้เกิดพัฒนาการทางการศึกษาทั้งทางทฤษฎีและทาง
ปฏิบัติ ข้อแนะน าที่ได้จากการวิเคราะห์และอภิปรายจากการค้นพบของการวิจัย มีความจ าเป็นต่อ
ความเจริญเติบโตดังกล่าว การนิเทศจึงสามารถให้บริการได้ 
  5. การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นต่อภาวะผู้น าทางวิชาชีพแบบประชาธิปไตยการ
นิเทศการศึกษา สามารถให้ประโยชน์ในทางสร้างสรรค์ นอกจากนี้ยังสามารถรวมพลังของทุกคนที่
ร่วมอยู่ในกระบวนการทางการศึกษาด้วย 
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 สุทธนู ศรีไสย์ (2549: 7 - 9) ได้สรุปความจ าเป็นของการนิเทศการศึกษาว่าการนิเทศ
การศึกษาสามารถเป็นประโยชน์ต่อครูได้ดังนี้ 
  1. การนิเทศช่วยให้ครูมีความเชื่อมั่นในตนเองถ้าครูยังคงมีความสนใจเกี่ยวกับเรื่อง         
ต่าง ๆ ในห้องเรียนครูจะเป็นบุคคลที่ท าหน้าที่ได้สมบูรณ์แบบและจะมีความเข้มแข็งในการปฏิบัติงาน
ทุกด้าน 
  2. การนิเทศสนับสนุนให้ครูสามารถประเมินผลการท างานได้ด้วยตนเองครูสามารถ
มองเห็นด้วยตนเองว่าตนเองนั้นประสบผลส าเร็จในการสอนได้มากน้อยเพียงใด 
  3. การนิเทศช่วยครูได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกันครูผู้สอนแต่ละคนสามารถ
สังเกต การท างานหรือการสอนของครูคนอ่ืน ๆ เพ่ือปรับปรุงการสอนของตน นอกจากนี้จะมีการ
แลกเปลี่ยนวัสดุอุปกรณ์การสอนและรับเอาวิธีการใหม่ ๆ จากครูคนอ่ืนไปทดลองใช้รวมทั้งเรียนรู้
วิธีการช่วยเหลือให้การสนับสนุนแก่ครูคนอ่ืน ๆ ด้วย 
  4. การนิเทศช่วยกระตุ้นครูให้มีการวางแผนจัดท าจุดมุ่งหมายและแนวปฏิบัติไปพร้อม ๆ 
กันครูแต่ละคนสามารถให้ความช่วยเหลือเพ่ือนครูด้วยกันเพ่ือตัดสินใจเกี่ยวกับปัญหาการสอนอย่าง
กว้าง ๆ ภายในโรงเรียนการวางแผนฝึกหรือให้บริการเสริมวิชาการการพัฒนาหลักสูตรและการ
กระตุ้นให้ครูผู้สอนท างานวิจัยเกี่ยวกับชั้นเรียนรวมทั้งการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานของครูกับกลุ่ม
และชี้ให้เห็นความสามารถใน การควบคุมและจัดการความน่าเชื่อถือและความเป็นวิชาการของครู 
คนนั้นได้เป็นอย่างด ี
  5. การนิเทศจะเป็นกระบวนการที่ท้าทายความสามารถของครูให้มีความคิดเชิง
นามธรรมสูงขึ้นในขณะปฏิบัติงานครูผู้สอนจะได้รับข้อมูลย้อนกลับซึ่งเป็นผลมาจากผลการประเมิน
ข้อมูลเหล่านี้จะสะท้อนให้เห็นข้อดีและข้อเสียของการปฏิบัติงานรวมทง้ั แนวคิดหลายแนวทางที่จะใช้
เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นซึ่งวิธีการดังกล่าวจะเป็นวิธีการหนึ่งที่ท้าทายและ
ช่วยพัฒนาแนวคิดเชิงนามธรรม ของครูให้สูงขึ้นด้วย 
 วารี ภูแป้ง (2559: 9) ได้สรุปความจ าเป็นของการนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นต่อการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่มีอยู่เสมอและเป็นไปอย่างรวดเร็ว   
ท าให้เกิดพัฒนาการทางการศึกษาเปลี่ยนแปลงตามไปด้วย ดังนั้นการร่วมกันของบุคลากรในโรงเรียน 
จึงสามารถที่จะปรับปรุงพัฒนางานด้านต่าง ๆ ของโรงเรียน การนิเทศการศึกษาจึงช่วยพัฒนาการ
เรียนการสอน พัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพเพ่ือยกระดับคุณภาพผู้เรียนให้มีความพร้อมก้าวทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลงไปสู่อนาคต 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับความจ าเป็นในการนิเทศการศึกษาการนิเทศภายในสถานศึกษาที่
ด าเนินการโดยศึกษานิเทศก์ซึ่งมีจ านวนน้อยจึงท าได้ไม่ทั่วถึง ดังนั้นการนิเทศภายในสถานศึกษาจึงมี
ความจ าเป็นส าหรับบุคลากรในสถานศึกษาเป็นอย่างมาก เพราะเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทาง



 

 

  34 

เศรษฐกิจและสังคม ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา การนิเทศการเรียนการสอนสามารถ
ก่อให้เกิดความคิดใหม่ๆ แก่ครูในการที่จะพัฒนาการเรียนการสอน การแสวงหาความรู้และปรับปรุง
ตนเองให้มีคุณภาพอยู่เสมอและพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพเพ่ือยกระดับคุณภาพผู้เรียนให้มี
ความพร้อมก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงไปสู่อนาคต 

2.2.3 ความมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา 
 การจัดการนิเทศภายในโรงเรียนจะเกิดผลส าเร็จได้และสนองตอบต่อการแก้ไขปัญหา
รวมถึงการพัฒนาอย่างต่อเนื่องในการจัดการศึกษาให้แก่ผู้เรียนจะต้องมีจุดมุ่งหมายในการนิเทศ
ภายในอย่างชัดเจน เพ่ือเป็นตัวก าหนดแนวทางการนิเทศ ซึ่งนักการศึกษากล่าวถึงความมุ่งหมายของ
การนิเทศภายใน ดังนี้ 
  กรมวิชาการ (2544: 37 - 40) ได้ระบุความมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้ 
   1. เพ่ือช่วยเหลือสนับสนุนให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนพัฒนา
ปรับปรุงกระบวนการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลทางการเรียนของนักเรียน 
   2. เพ่ือช่วยเหลือครูผู้สอนให้เข้าใจหลักสูตร และโครงสร้างของหลักสูตรในแต่ละ
ระดับชั้น สามารถน าไปจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับผู้เรียน 
   3. เพ่ือพัฒนาบุคลากรโดยการประชุม อบรม สัมมนาและปฏิบัติการเพ่ิมพูนความรู้
และทักษะอยู่เสมอ 
   4. เพ่ือส่งเสริมขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู ได้มีส่วนร่วมในการวางแผน
พัฒนาการเรียนการสอน เห็นความส าคัญของการท างานร่วมกันเป็นทีม เพ่ือบรรลุเป้าหมายของการ
จัดการศึกษา 
   5. เพ่ือช่วยแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอน การปรับตัวของครูและนักเรียน
เช่นการท าการศึกษารายกรณีส าหรับนักเรียนที่มีปัญหา การจัดแนะแนวในโรงเรียน การอบรมความ
ประพฤติ และจัดบรรยากาศทางการเรียน เป็นต้น 
   6. เพ่ือแบ่งเบาภาระความรับผิดชอบของบุคคลในแต่ละฝ่ายให้รับผิดชอบร่วมกัน
และท าแทนกันได้ เช่น หัวหน้าหมวดวิชาที่ท าหน้าที่แทนอาจารย์ใหญ่หรือผู้ช่วยอาจารย์ใหญ่ฝ่าย
วิชาการ เป็นต้น 
   7. เพ่ือแนะน าครู อาจารย์ใหม่ และการจัดปฐมนิเทศครู อาจารย์ ตั้งแต่การเริ่มเปิด
เทอม เพื่อตกลงท าความเข้าใจทบทวนนโยบายการด าเนินงานหาแนวทางปรับปรุงพัฒนาทั้งงานหลัก
และงานสนับสนุน 
   8. เพ่ือช่วยในการประชาสัมพันธ์ความเข้าใจระหว่างโรงเรียนกับชุมชนหรือ
ผู้ปกครองเกี่ยวกับความเคลื่อนไหวทางการศึกษาและการจัดกิจกรรมของโรงเรียน 
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   9. เพ่ือให้การเรียนการสอนในโรงเรียนบรรลุเป้าหมาย คือคุณภาพของนักเรียนโดย
เน้นกระบวนการให้มาก นอกเหนือจากการกวดขันผู้เรียนแต่ฝ่ายเดียว เป็นการเน้นทั้งระบบการ
บริหารและการนิเทศภายในโรงเรียน 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 13) ได้ก าหนดความมุ่งหมายของการนิเทศไว้ ดังนี้ 
   1. เพ่ือให้สถานศึกษามีศักยภาพการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ของผู้ เรียนให้
สอดคล้องตามมาตรฐานหลักสูตร และให้เป็นไปตามแนวทางพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 
2542 
   2. เพ่ือให้สถานศึกษาสามารถบริหาร และจัดการเรียนรู้ 
   3. เพ่ือพัฒนาหลักสูตร และการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการ
ของชุมชน สังคม ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทุกด้าน 
   4. เพ่ือให้บุ คลากรในสถานศึกษาได้ พัฒนาและเพ่ิมพูนความรู้  ทักษะและ
ประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และการปฏิบัติงาน ตลอดจนความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
   5. เพ่ือส่งเสริมให้โรงเรียนปฏิรูประบบการบริหาร โดยให้ทุกคนมีส่วนร่วมคิดร่วมท า
ร่วมตัดสินใจและร่วมรับผิดชอบ ชื่นชมในผลงาน 
   6. เพ่ือให้เกิดการประสานงาน และความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ระหว่างผู้เกี่ยวข้องทั้งหลาย ได้แก่ ชุมชน สังคม และวัฒนธรรม วิชาชีพต่าง ๆ 
  ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2541: 7 - 8) ได้สรุปความมุ่งหมาย
ของการนิเทศภายในไว้ ดังนี้ 
   1. เพ่ือส่งเสริมพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนในความ
รับผิดชอบของส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 
   2. เพ่ือเป็นการช่วยเหลือให้ครูสามารถปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนด้วย
ตนเองให้ดีขึ้น 
   3. เพ่ือพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีตามรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ให้ประสิทธิภาพตลอดจนพัฒนาหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอนให้เหมาะสมสอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้เรียนและท้องถิ่น 
   4. เพ่ือส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์และการท างานร่วมกัน 
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2548: 20) ได้สรุปความมุ่งหมายของการนิเทศภายในไว้ว่า
การนิเทศการสอนเป็นการมุ่งปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียน ซึ่งมีดังนี้ 
   1. เพ่ือพัฒนาวิชาชีพครู 
    1.1 การนิเทศการสอนให้ข้อมูลแก่ครูในด้านการสอน เพ่ือครูจะได้ใช้เป็น
แนวทางในปรับปรุงการสอนของตน 
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    1.2 การนิเทศการสอนช่วยให้ครูได้พัฒนาความรู้ความสามารถในด้านการสอน 
    1.3 การนิเทศการสอนช่วยส่งเสริมและพัฒนาการวิชาชีพการสอนของครู 
   2. เพ่ือปรับปรุงคุณภาพของการเรียนการสอนในโรงเรียน อันจะส่งผลต่อคุณภาพ
ของนักเรียน 
   3. เพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจแก่บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศการสอน 
   4. เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคลที่เกี่ยวข้องในการท างานร่วมกัน 
  กรองทอง จิรเดชากุล (2550: 25 - 30) ได้สรุปจุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
2 ประเภท คือ 
   1. จุดมุ่งหมายทั่วไป ได้แก่ 1) เพ่ือให้ผู้บริหารและคณะการนิเทศของสถานศึกษา            
มีความรู้ความเข้าใจและปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนได้ 2) เพ่ือพัฒนาความสามารถของครู 3) 
เพ่ือช่วยเหลือและจัดสรรเครื่องมือ สื่อการเรียนการสอน ตลอดจนช่วยเหลือและปรับปรุงวิ ธีจัดการ
เรียนรู้ และ 4) เพ่ือให้ครูเกิดความเจริญงอกงามทางวิชาชีพ 
   2. จุดหมายเฉพาะ เพ่ือให้ครูสามารถพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงานในเรื่องต่อไปนี้ 
1) เพ่ือให้สถานศึกษาและในกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ได้รับมอบหมาย 2) เพ่ือเน้นให้มีการวิเคราะห์
ปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาและในกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ได้รับมอบหมาย 3) เพ่ือให้ครูจัดการเรียน
การสอนตามแนวปฏิรูปการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การบูรณาการ เน้นทักษะกระบวนการคิด 
ฯลฯ 4) เพ่ือปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ วิธีการจัดการเรียนรู้ของครู 5) เพ่ือให้มีการจัดกิจกรรม
เสริมการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม 6) เพ่ือพัฒนาการใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้และ 7) เพ่ือให้มีการวัดและ
ประเมินผลตามสภาพจริง และปรับปรุงกระบวนการวัดและประเมินผลให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
  วารี ภูแป้ง (2559: 13) สรุปความมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนจัดท าเพ่ือให้
คณะครูหรือทีมงานได้ร่วมกันวางแผนในการแก้ไขปัญหา และด าเนินการพัฒนาการจัดการศึกษา 
สร้างขวัญก าลังใจและสัมพันธภาพที่ดีในการปฏิบัติงานให้แก่ครู การให้ค าแนะน าพัฒนาและปรับปรุง
การปฏิบัติงาน เพ่ือให้คณะครูได้พัฒนาความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างเป็น
ระบบและมีส่วนร่วมในการพัฒนาการบริหารการศึกษา ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียนให้มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนบรรลุตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
 จากความมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษาที่กล่าวมานั้น สรุปได้ว่า   การจัดการนิเทศ
ภายในโรงเรียนจะเกิดผลส าเร็จได้และสนองตอบต่อการแก้ไขปัญหารวมถึงการพัฒนาอย่างต่อเนื่องใน
การจัดการศึกษาให้แก่ผู้เรียนจะต้องมีจุดมุ่งหมาย  และเพ่ือให้คณะครูหรือทีมงานได้ร่วมกันวางแผน
ในการแก้ไขปัญหา และด าเนินการพัฒนาการจัดการศึกษา สร้างขวัญก าลังใจและสัมพันธภาพที่ดีใน
การปฏิบัติงานให้แก่ครู และเพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจแก่บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศการสอน 
 



 

 

  37 

2.2.4 หลักการนิเทศภายในโรงเรียน 
 Blakely และคณะ (2009: 84) ได้สรุปหลักการนิเทศไว้ ดังนี้ 
  1. การนิเทศการศึกษาต้องช่วยให้ครูเป็นผู้รู้จักคิดค้นหาวิธีท างานด้วยตนเอง 
  2. การนิเทศการศึกษาต้องช่วยครูรู้จักวิเคราะห์ปัญหาด้วยตนเอง 
  3. การนิเทศการศึกษาต้องช่วยครูให้รู้สึกม่ันคงและมั่นใจในความสามารถของตนเอง 
  4. การนิเทศการศึกษาต้องช่วยให้ครูคุ้นเคยกับแหล่งวิชาการ และสามารถน ามาใช้ให้
เป็นประโยชน์ต่อการเรียน 
  5. การนิเทศการศึกษาต้องช่วยให้ชุมชนเข้าใจแผนการศึกษาของโรงเรียน 
  6. การนิเทศการศึกษาต้องให้ครูเข้าใจถึงปรัชญาและความต้องการทางการศึกษา 
 ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  (2541: 52) ก าหนดหลักการนิเทศ
ภายในไว้ ดังนี้ 
  1. การนิเทศภายในจะต้องด าเนินการอย่างเป็นระบบ และต่อเนื่องตามขั้นตอนหรือ
กระบวนการนิเทศ 
  2. บุคลากรที่เป็นหลักส าคัญในการด าเนินการพัฒนาระบบนิเทศภายใน คือผู้บริหาร
และจะต้องด าเนินการโดยเปิดโอกาสให้คณะครูในการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 
  3. การนิเทศภายในจะต้องสอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาของครูและ
ระดับพัฒนาการของคร ู
  4. เป้าหมายส าคัญของการนิเทศภายใน คือ การส่งเสริมสนับสนุน หรือช่วยเหลือครูให้
ประสบผลส าเร็จในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก คือ การสอน หรือการสร้างเสริมพัฒนาการของ
นักเรียนทุกด้านให้เต็มตามวัยและเต็มศักยภาพ 
 ไพโรจน์ กลิ่นกุหลาบ (2542: 202 - 203) ได้กล่าวว่า หลักการส าคัญในการจัดการนิเทศ
ภายใน ผู้บริหารต้องถือว่าการนิเทศการศึกษาเป็นงานในความรับผิดชอบโดยตรงซึ่งจะต้องอาศัย
ความร่วมมือกันทั้ง 3 ฝ่าย คือ ฝ่ายบริหาร ผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศในการที่จะช่วยกันแก้ปัญหา
หรือสนองความต้องการในการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนด้วย 
 เยาวพา เตชะคุปต์ (2542: 134 - 135) ได้สรุปหลักการส าคัญของการนิเทศภายในที่
เกี่ยวข้องจะต้องยึดถือเป็นแนวปฏิบัติ ดังนี้ 
  1. การนิเทศภายในเป็นภาระที่ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องรับผิดชอบ และมีส่วนรับรู้ต่อ
ความก้าวหน้าของครูในโรงเรียนที่มีผล ต่อเนื่องจากโรงเรียน 
  2. ต้องท างานร่วมกันและใช้วิธีการประชาธิปไตยกับการด าเนินงาน ต้องเริ่มต้นด้วยการ
รู้สภาพปัญหาที่แท้จริง แล้วก าหนดแผนหรือแนวทางในการแก้ปัญหานั้น ๆ 
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  3. มุ่งเพ่ือปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน ไม่ใช่การจับผิด จึงต้องพยายามให้
บุคลากรทุกฝ่ายเข้าใจและด าเนินงานให้เป็นไปตามกลยุทธ์ 
  4. บุคลากรในโรงเรียนต้องยอมรับความจริงว่า ไม่มีใครจะมีความสามารถหรือเชี่ยวชาญ
ไปทุกเรื่อง 
  5. มุ่งเน้นการสร้างบรรยากาศที่เป็นกันเอง เพ่ือให้เกิดความเข้าใจอันดีต่อกันท าให้งาน
บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
 Harold, P. Adams และ Frank G. Dickey (1956: 441) ได้ให้หลักการพ้ืนฐานเกี่ยวกับ
การนิเทศการสอน ดังนี้ 
  1. การนิเทศเป็นการส่งเสริมความเจริญงอกงาม 
   1.1 การจัดให้มีการจัดอบรมด้านการเรียนการสอน เพ่ือให้ครูได้มีความรู้ความเข้าใจ
ในหลักวิธีการสอนต่าง ๆ 
   1.2 ช่วยพัฒนาความรู้ทางวิชาการเฉพาะ ให้เทคนิควิธีสอนอย่างถูกต้องและมี
ประสิทธิภาพ 
   1.3 พัฒนาความเชื่อม่ันในการสอนและมีประสบการณ์ในการใช้สื่อการสอน 
   1.4 พัฒนาอุดมคติและอุดมการณ์ในการท างานให้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน 
   1.5 พัฒนาประมวลรายวิชา โครงการสอน และกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อเสริมสร้าง
ประสบการณ์แก่ผู้เรียน 
   1.6 ร่วมมือจัดท าสื่อการสอนชนิดต่าง ๆ ที่จ าเป็นและหาได้ในโรงเรียนและท้องถิ่น 
   1.7 ช่วยพัฒนาประสบการณ์ประเมินผล และเทคนิคการใช้และเตรียมเครื่องมือ 
ประเมินผล 
   1.8 ช่วยวางแผนและพัฒนาผู้เรียน ที่มีปัญหาการเรียนและปัญหาอื่น 
  2. การนิเทศเป็นประชาธิปไตย 
   2.1 ผู้บริหารโรงเรียนมีความเป็นผู้น าของการศึกษามากกว่าที่จะเป็นโดยต าแหน่ง 
   2.2 ต้องยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล ให้ครูมีอิสระใช้ความสามารถ 
ของตนเอง พัฒนาการเรียนของนักเรียนให้ดีขึ้น 
   2.3 เปิดโอกาสให้ครูมีความคล่องตัวในการด าเนินงานต่าง ๆ ส่งเสริมให้มีความคิด
ริเริ่ม มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย และวางแผนการท างาน 
   2.4 การใช้อ านาจหน้าที่ ควรเป็นที่ยอมรับจากกลุ่มและหมู่คณะ 
   2.5 ผู้ร่วมงานมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
   2.6 อ านาจย่อมเปลี่ยนแปลงไปตามวิถีประชาธิปไตย ทุกคนมีโอกาสที่จะแสดง
ความสามารถ และความเป็นผู้น า 
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   2.7 ผู้บริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก์ ครู จะต้องร่วมมือกันเพ่ือช่วยแก้ปัญหาด้านการ
เรียนการสอน 
  3. การนิเทศเป็นกระบวนการสร้างสรรค์ 
   3.1 ผู้นิเทศและครู ร่วมกันสร้างบรรยากาศในการนิเทศด้วยการปรึกษาหารือ 
   3.2 ผู้นิเทศให้อิสระแก่ครูมีความคิดสร้างสรรค์ตามความสามารถของแต่ละบุคคล 
  4. การนิเทศยึดหลักการสร้างมนุษยสัมพันธ์ 
   4.1 ให้ยอมรับนับถือบุคคลอื่น เป็นพื้นฐานในการสร้างมนุษยสัมพันธ์ 
   4.2 ให้ความเห็นอกเห็นใจอย่างบริสุทธิ์ใจ 
   4.3 สร้างความเชื่อถือ และศรัทธาให้เกิดความร่วมมือช่วยเหลือ เพ่ือสร้างมิตรภาพ
กับบุคคลอ่ืน ๆ 
  5. การนิเทศเพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจ 
   5.1 ขวัญและก าลังใจของครูดี ย่อมส่งผลให้การท างานดีไปด้วย 
   5.2 ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนขึ้นอยู่กับขวัญของครูที่ให้ก าลังใจแก่ผู้เรียน 
   5.3 ครูเองก็ต้องการขวัญและก าลังใจ 
   5.4 การด าเนินงานควรเป็นไปด้วยความสมัครใจ ตามความสามารถของแต่ละบุคคล 
  6. การนิเทศเกี่ยวข้องกับการปรับปรุงการเรียนการสอน 
   6.1 งานนิเทศเป็นงานสร้างเสริมการเรียนการสอนในโรงเรียน 
   6.2 งานนิเทศเป็นงานปรับปรุงการสอนของครู 
   6.3 งานนิเทศเป็นงานพัฒนาหลักสูตร 
   6.4 การประเมินผลการสอน มีความจ าเป็นในการปรับปรุงการเรียนการสอน 
  7. การนิเทศเป็นการประสานสัมพันธ์ระหว่างงานนิเทศกับงานอ่ืน ๆ 
   7.1 การให้ความร่วมมือในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ระหว่างงานนิเทศกับงานอ่ืน ๆ 
   7.2 การส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับหน่วยงานอื่น 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 124) ได้สรุปหลักการนิเทศไว้ดังนี้ 
  1. การปฏิบัติงานตามวิธีวิทยาศาสตร์ โดยด าเนินการอย่างมีระบบระเบียบครอบคลุมถึง
วิธีการศึกษา สภาพปัจจุบัน ปัญหา ความต้องการ การวางแผนการนิเทศการปฏิบัติการนิเทศ การ
ประเมินผลการนิเทศ ซึ่งมาจากการรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์และสรุปผลอย่างมีประสิทธิภาพเป็นที่
เชื่อถือได้ 
  2. การปฏิบัติงานตามวิถีทางประชาธิปไตย เคารพในการแตกต่างระหว่างบุคคลให้
เกียรติซึ่งกันและกันและปิดใจกว้างรับผลการประเมินตนเองยอมรับในเหตุและผลและปฏิบัติตาม
ข้อตกลงตลอดจนใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน เพ่ืองานบรรลุเป้าหมาย 
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  3. การปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนาสร้างสรรค์ โดยการแสวงหาความสารถพิเศษของครูแต่ละ
บุคคล เปิดโอกาสให้ได้แสดงออกและสนับสนุนส่งเสริมความสามารถเหล่านั้นอย่างเต็มที่การปฏิบัติ
ตามกระบวนการกลุ่มและการมีส่วนร่วม เน้นความร่วมมือร่วมใจ 
  4. การด าเนินงาน โดยยึดวัตถุประสงค์การท างานร่วมมือ การช่วยเหลือแบ่งปัน
ประสบการณ์ซึ่งกันและกัน ร่วมคิด ร่วมพัฒนา ทั้งนี้เพ่ือความส าเร็จของงานโดยส่วนรวม 
  5. การปฏิบัติงานเพ่ือประสิทธิภาพ เน้นการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่รับผิดชอบมี
การควบคุม ติดตาม ผลการด าเนินงาน และผลผลิตอย่างใกล้ชิด เพ่ือให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา 
  6. การปฏิบัติงานโดยยึดวัตถุประสงค์ การด าเนินงานทุกครั้งต้องก าหนดวัตถุประสงค์
การท างานอย่างชัดเจน ออกแบบการด าเนินงานอย่างเหมาะสมทั้งนี้เพ่ือให้งานบรรลุวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ 
 กรองทอง จิรเดชากุล (2550: 45) ได้สรุปหลักการนิเทศภายในไว้ ดังนี้ 
  1. การด าเนินการนิเทศ จะต้องด าเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ตามข้ันตอน 
กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
  2. บุคลากรที่เป็นหลักส าคัญในการด าเนินการพัฒนาระบบนิเทศภายในโรงเรียน คือ
ผู้บริหารสถานศึกษา 
  3. การนิเทศภายในจะต้องสอดคล้องกับความต้องการ จ าเป็นในการพัฒนาครูและ 
นักเรียน 
 วารี ภูแป้ง (2559: 17) หลักการนิเทศภายในโรงเรียน เป็นแนวทางที่ผู้นิเทศยึดเป็นหลักใน
การปฏิบัติงานและด าเนินงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องเพ่ือให้บรรลุตามความคาดหมายของการ
นิเทศการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีหลักในการปฏิบัติงานนิเทศคือ มี การวางแผน การ
ด าเนินงานตามล าดับขั้นตอน ถือหลักประชาธิปไตยให้บุคลากรร่วมคิดร่วมพัฒนาท างานเน้นการใช้
ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานและให้โอกาสแต่ละบุคคลในการแสดงออกและพัฒนางานอย่าง
เต็มศักยภาพรวมทั้งยอมรับและเคารพความคิดเห็นซึ่งกันและกัน สร้างเสริมมนุษยสัมพันธ์และอยู่
ร่วมกันด้วยดีเพื่อความส าเร็จของงานโดยส่วนรวม 
 จากหลักการนิเทศภายในโรงเรียนที่กล่าวมานั้น สรุปได้ว่า หลักการนิเทศภายในโรงเรียน  
เป็นการปฏิบัติงานตามวิธีวิทยาศาสตร์ โดยด าเนินการอย่างมีระบบระเบียบครอบคลุมถึงวิธีการศึกษา 
สภาพปัจจุบัน ปัญหา ความต้องการ การวางแผนการนิเทศการปฏิบัติการนิเทศ การประเมินผลการ
นิเทศ ซึ่งมาจากการรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์และสรุปผลอย่างมีประสิทธิภาพเป็นที่เชื่อถือได้ และผู้รับ
การนิเทศในการที่จะช่วยกันแก้ปัญหาหรือสนองความต้องการในการยกระดับคุณภาพการศึกษาของ
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โรงเรียนด้วย พร้อมทั้งสร้างเสริมมนุษยสัมพันธ์และอยู่ร่วมกันด้วยดีเพ่ือความส าเร็จของงานโดย
ส่วนรวม 

2.2.5. กระบวนการนิเทศภายใน 
 กระบวนการนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการที่ส าคัญที่จะช่วยให้การนิเทศการศึกษาบรรลุ
ตามจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว้มีนักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงกระบวนการนิเทศภายในไว้ 
  Harris, Ben M. (1985: 14 - 15) ได้สรุปกระบวนการนิเทศการศึกษาที่นิยมน ามาใช้ 
คือ Ben M. Harris ที่เรียกว่า POLCA ดังนี้ 
   1. การวางแผนการนิเทศ (Planning) หมายถึง การวางแผนในการปฏิบัติงานโดยคิด
ว่าจะท าอะไร อย่างไร การก าหนดวัตถุประสงค์ การพัฒนาวิธีด าเนินงาน การก าหนดงานและผลที่จะ
เกิดข้ึนจากการจัดท าโครงการ 
   2. การจัดองค์กรการนิเทศ (Organizing) หมายถึง การจัดโครงสร้างขององค์กรเพ่ือ
การด าเนินงานนิเทศ การก าหนดเกณฑ์ในการท างาน การจัดหาทรัพยากร วัสดุอุปกรณ์เพ่ือสนับสนุน
การนิเทศ การก าหนดภารกิจ บทบาทหน้าที่ ตลอดจนการประสานงาน 
   3. การน าการนิเทศสู่การปฏิบัติ (Leading) หมายถึง การด าเนินการวินิจฉัยสั่งการ
การคัดเลือกบุคลากร การกระตุ้นให้เกิดการท างาน การให้ค าปรึกษาช่วยเหลือ การให้ขวัญก าลังใจ
การให้ค าแนะน าการปฏิบัติงานให้กับบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง 
   4. การควบคุมการนิเทศ (Controlling) หมายถึง การติดตามควบคุมงานนิเทศโดย
การมอบหมายงาน การติดตามช่วยเหลือแก้ไขปรับปรุง ให้งานนิเทศบรรลุวัตถุประสงค์ตลอดจน             
การก าหนดระเบียบการปฏิบัติงาน 
   5. การประเมินผลการนิเทศ (Assessing) หมายถึง การตรวจสอบติดตามการ
ปฏิบัติงานการนิเทศ โดยการวัดและประเมินผลงานนิเทศ 
  สงัด อุทรานันท์  (2530: 16) ได้สรุปกระบวนการนิ เทศภายใน 5 ขั้นตอนซึ่งเป็น
กระบวนการซึ่งเรียกว่า PIDRE โดยก าหนดเป็นขั้นตอน ดังนี้ 
   1. การวางแผนการนิเทศ (Planning) 
   2. การสร้างความเข้าใจและการให้ความรู้วางแผนการนิเทศ (Information) 
   3. การปฏิบัติการนิเทศ (Doing) 
   4. การสร้างขวัญ ก าลังใจ (Reinforcing) 
   5. การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating) 
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 เยาวพา เตชะคุปต์ (2542: 52) ได้เสนอรูปแบบกระบวนการนิเทศที่จะท าให้การนิเทศ
ประสบความส าเร็จได้ โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
  ขั้นที่ 1 วางแผนการนิเทศ (Planning) เป็นขั้นที่ผู้บริหาร ผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศจะ
ท าการประชุมปรึกษาหารือเพ่ือให้ได้มาซึ่งปัญหา และความต้องการ จ าเป็นต้องมีการนิเทศรวมทั้ง
วางแผนถึงข้ันตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศที่จัดขึ้นอีกด้วย 
  ขั้นที่ 2 ให้ความรู้ในสิ่งที่จะท า (Informing) เป็นขั้นตอนของการให้ความรู้ความเข้าใจที่
จะด าเนินการว่าจะต้องอาศัยความรู้ความสามารถอย่างไรบ้าง จะมีขั้นตอนในการส าหรับการเริ่ม
นิเทศที่จัดขึ้นใหม่ไม่ว่าจะเป็นเรื่องใดก็ตาม และก็มีความจ าเป็นส าหรับงานนิเทศที่ยังเป็นไปอย่างไม่
ได้ผลหรือได้ผลไม่ถึงขั้นที่พอใจ ซึ่งจ าเป็นจะต้องท า การทบทวนให้ความรู้ในการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง
อีกครั้งหนึ่ง 
  ขั้นที่ 3 การปฏิบัติงาน (Doing) ประกอบด้วยการปฏิบัติงาน 3 ลักษณะ คือ 
   1. การปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้รับการนิเทศลงมือปฏิบัติงานตาม
ความรู้ความสามารถที่ได้รับมาจากการด าเนินการในขั้นที่ 2 
   2. การปฏิบัติงานของผู้ให้การนิเทศ ขั้นนี้ผู้ให้การนิเทศจะท าการนิเทศและควบคุม
คุณภาพให้งานส าเร็จออกมาทันตามก าหนดเวลา และมีคุณภาพสูง 
   3. การปฏิบัติงานของผู้สนับสนุนการนิเทศ ผู้บริหารก็จะให้การสนับสนุนในเรื่องวัสดุ
อุปกรณ์ ตลอดจนเครื่องใช้ต่าง ๆ ที่จะช่วยให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างได้ผล 
  ขั้นที่ 4 การสร้างขวัญและก าลังใจ (Reinforcing) ขั้นนี้เป็นขั้นของการเสริมก าลังใจของ
ผู้บริหาร เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศมีความมั่นใจและบังเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงานขั้นนี้อาจจะ
ด าเนินการไปพร้อม ๆ กันกับที่ผู้บริหารนิเทศก าลังปฏิบัติงาน หรือการปฏิบัติงานได้เสร็จสิ้นไปแล้วก็
ได ้
  ขั้นที่ 5 ประเมินผลผลิตของการด าเนินงาน (evaluating) เป็นขั้นที่ผู้นิเทศท าการ
ประเมินผลการด าเนินงานซึ่งผ่านไปแล้วว่าเป็นอย่างไร หลังจากการประเมินผลการนิเทศหากพบว่ามี
ปัญหาหรืออุปสรรคอย่างหนึ่งอย่างใดที่ท า ให้การด าเนินการไม่ได้ผลก็สมควรจะต้องท าการปรับปรุง
แก้ไข ซึ่งการปรับปรุงแก้ไขอาจจะท าได้โดยการให้ความรู้ในสิ่งที่ท าใหม่อีกครั้งหนึ่ งส าหรับกรณีที่
ผลงานออกมายังไม่ถึงขั้นที่พอใจ หรือด าเนินการปรับปรุงการด าเนินงานทั้งหมดส าหรับกรณีการ
ด าเนินงานเป็นไปไม่ได้ผลและถ้าหากการประเมินผลได้พบว่าประสบผลส าเร็จที่ตั้งไว้หากจะ
ด าเนินการนิเทศต่อไปก็สามารถท าไปได้เลยโดยไม่ต้องให้ความรู้ในเรื่องนั้นอีก 
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 ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2543  21) ได้ก าหนดรูปแบบ
กระบวนการนิเทศไว้ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ  2) การ
วางแผนการนิเทศ 3) การสร้างสื่อ และเครื่องมือในการนิเทศ 4) ด าเนินการนิเทศ 5) ประเมินผลการ
นิเทศ 
 กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2543: 17 - 18) ได้สรุปถึงกระบวนการนิเทศภายในว่า
การด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา ควรจะเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องกัน ดังนี้  1) ขั้นเตรียมการ
นิเทศ 2) ขั้นวางแผนการนิเทศ 3) ขั้นปฏิบัติตามแผนการนิเทศ 4) ขั้นประเมินผลการนิเทศ 5) ขั้น
ปรับปรุงแก้ไขวิธีการนิเทศ 
 วัชรา เล่าเรียนดี (2550: 27 - 28) ได้เสนอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนในการ
ปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนโดยตรง ดังนี้ 
  1. วางแผนร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ (ครูหรือคณะครู) 
  2. เลือกประเด็นหรือเรื่องที่สนใจจะปรับปรุงพัฒนา 
  3. น าเสนอโครงการพัฒนาและขั้นตอนการปฏิบัติให้ผู้บริหารโรงเรียนได้รับทราบและ
ขออนุมัติการด าเนินการ 
  4. ให้ความรู้หรือแสวงหาความรู้จากเอกสารต่าง ๆ และการจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
เกี่ยวกับเทคนิคการสังเกตการณ์สอนในชั้นเรียน และความรู้เกี่ยวกับวิธีสอนและนวัตกรรมใหม่ ๆ ที่
น่าสนใจ 
  5. จัดท าแผนการนิเทศ ก าหนด วัน เวลา ที่จะสังเกตการสอน ประชุมปรึกษาหารือเพ่ือ
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ์ 
  6. ด าเนินการตามแผนโดยครูและผู้นิเทศ (แผนการจัดการเรียนรู้และแผนการนิเทศ) 
  7. สรุปและประเมินผลการปรับปรุงและพัฒนารายงานผลส าเร็จ 
 วารี ภูแป้ง (2559: 19) ได้กล่าวว่าในการด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ
นั้นจ าเป็นจะต้องมีกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ที่เป็นล าดับมีขั้นตอนอย่างต่อเนื่องครบวงจร 
ของการปฏิบัติการการควบคุมคุณภาพการสร้างขวัญและก าลังใจการประเมินผลการนิเทศการ
ก าหนดการนิเทศการปฏิบัติการนิเทศการสร้างความเข้าใจและการให้ความรู้การวางแผนการนิเทศ
การบริการสนับสนุนพัฒนาปรับปรุงนิเทศภายในโรงเรียนสามารถสังเคราะห์จากแนวคิดข้างต้นเป็น
แนวด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน 
 จากกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนที่กล่าวมานั้น สรุปได้ว่า กระบวนการนิเทศภายใน
โรงเรียนในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนโดยตรงและจ าเป็นจะต้องมี
กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ที่เป็นล าดับมีขั้นตอนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศมีความ
มั่นใจและบังเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
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2.2.6 กิจกรรมการนิเทศภายใน 
 กิจกรรมนิเทศภายในเป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็นต่อการจัดการนิเทศการศึกษาเพราะเป็น
เทคนิคที่จะน ามาซึ่งกระบวนการกลุ่มในการปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูให้มี 
ประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นไป 
  กมล ภู่ประเสริฐ (2542: 20) ได้ก าหนดกิจกรรมการนิเทศในโรงเรียน ดังนี้การให้ความรู้ 
การท าให้ดูหรือการสาธิต การพาไปดูงาน การประสานงาน การบริการทางด้านวิชาการ                        
การประเมินผลและการวิจัย การจัดกิจกรรมกระตุ้นให้ปฏิบัติงานเข้มแข็ง การให้ไปฝึกงานการให้เกิด
ความเข้าใจกัน 
  หน่วยศึกษานิเทศก์ กรมสามัญศึกษา (2542: 133) ได้เสนอชนิดของกิจกรรมการนิเทศ
ไว้อย่างหลากหลายกิจกรรม ดังนี้ การระดมสมอง การด าเนินงานในรูปของกิจกรรมการประชุม
ปฏิบัติการ การประชุมปรึกษาหารือ และแนะน า การเชิญวิทยากรมาให้ความรู้การอภิปรายการเสนอ
ข่าวสารและบทความ การจัดทัศนศึกษา การฝึกอบรม การสัมมนา การสาธิตการสังเกตการณ์สอน 
การจัดนิทรรศการ การสันทนาการ และการให้เอกสารให้ความรู้ 
 ส านักการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2550: 43) ได้จัดรูปแบบการจัดกิจกรรมการนิเทศ
ภายใน เพื่อปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนให้สามารถด าเนินการได้บรรลุ  
  1. การประชุม (Meeting) หมายถึง การนัดหมายบุคลากรหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องมาร่วม
ปรึกษาหารือ ชี้แจง สั่งการ หรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการปฏิบัติงานร่วมกัน 
  2. การปฐมนิเทศ (Orientation) หมายถึง การแนะน าครูหรือบุคลากรปฏิบัติงานใหม่ให้
รู้จักหน่วยงาน สถาบัน นโยบาย และแนวด าเนินงานของหน่วยงาน มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงาน
ใหม่ได้รู้จักคุ้นเคย และสามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพ แวดล้อมใหม่ 
  3. การให้ค าปรึกษา แนะน า (Counseling and Guidance) หมายถึง การให้ค าปรึกษา
แนะน า หรือเป็นการพบปะระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศเพ่ือวัตถุประสงค์ใหม่ 
  4. การจัดอบรม (Training) หมายถึง การให้ครูและบุคลากร ได้มีโอกาสเข้าศึกษาหา
ความรู้เพ่ิมเติมในวิชาชีพ เพ่ือวัตถุประสงค์ในการกระตุ้น ให้ครู บุคลากร มีความตื่นตัวทางด้าน
วิชาการและน าความรู้ความสามารถ ที่ได้จากการอบรมไปใช้ในการพัฒนางานในหน้าที่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ในการจัดอบรมมี 2 ลักษณะ จัดอบรมภายในโรงเรียน โดยเชิญวิทยากรจากภายนอก
กับการส่งครู บุคลากรไปรับการอบรม ที่หน่วยงานหรือสถาบันอื่นจัด 
  5. การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Operational Training) หมายถึง การประชุมที่เน้นให้
ผู้ เข้าร่วมประชุมมีความรู้ความเข้าใจ และทักษะด้านทฤษฎีและด้านปฏิบัติอย่างแท้จริง                      
เพ่ือวัตถุประสงค์ให้สามารถน าทักษะไปใช้ในการปฏิบัติ พัฒนางานให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น 
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  6. การจัดสัมมนา (Seminar) หมายถึง การประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับ
เรื่องท่ีสนใจร่วมกัน เพ่ือวัตถุประสงค์ในการสรุปข้อคิดเห็นและหาแนวทางปฏิบัติร่วมกัน 
  7. การระดมความคิด (Brain Storming) หมายถึง การประชุมเพ่ือรับฟังความคิดเห็น
ข้อเสนอแนะปัญหา และข้อมูลใหม่จากสมาชิก ที่ประชุม เพ่ือวัตถุประสงค์ ในการค้นพบปัญหาได้
ข้อเสนอแนะ และความคิดริเริ่มต่าง ๆ ในการพัฒนางาน 
  8. การสาธิตการสอน (Demonstration) หมายถึง กิจกรรมที่เน้นให้ผู้เรียนได้เห็นการ
ด าเนินการคล้ายกับสถานการณ์จริง โดยการน าคณะครูไปชมสาธิตการสอนทั้งในห้องเรียนและนอก
ห้องเรียน เพ่ือวัตถุประสงค์ในการน าประโยชน์ที่ได้รับจาการชมการสาธิตการสอนมาปรับปรุงการ
เรียนการสอน พัฒนาตนเองเพ่ือเป็นการเสริมแรง สร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้สาธิตการสอน 
  9. การศึกษาเอกสารทางวิชาการ (Study Education Document) หมายถึงการ
มอบหมายเอกสารให้ผู้ได้รับการนิเทศไปศึกษาค้นคว้าเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือตอนใดตอนหนึ่งแล้วน า
ความรู้นั้นมาถ่ายทอดให้แก่เพ่ือนร่วมงาน เพ่ือวัตถุประสงค์ให้ผู้รับการนิเทศได้มีโอกาสศึกษาหา
ความรู้ความเข้าใจด้วยตนเอง 
  10. การสนทนาทางวิชาการ (Academic Dialogue) หมายถึง การประชุมครูหรือกลุ่ม
ผู้สนใจ เรื่องราวข่าวสารเดียวกัน โดยก าหนดให้ผู้สนทนาคนหนึ่ง น าสนทนาในเรื่องที่สนใจ                 
เพ่ือวัตถุประสงค์ในการเพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจ แนวทางปฏิบัติงาน เทคนิคและวิธีการ แก่บุคลากร 
ในโรงเรียน เพื่อพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน 
  11. การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน (Classroom Visit) หมายถึง การที่ผู้นิเทศพบและสังเกต
การท างานในชั้นเรียน ร่วมกันพัฒนาให้มีคุณภาพ เพ่ือวัตถุประสงค์ในการส ารวจความต้องการของครู 
ปัญหาของครู ประเมินผลการสอนของครู กระตุ้นให้ครูปรับปรุงการสอน และให้ค าปรึกษาแนะน าครู 
  12. การศึกษาดูงาน (Education Practical Training) หมายถึง การพาบุคคลไปศึกษา
ค้นคว้าและเพ่ิมพูนประสบการณ์ในสถานที่ต่าง ๆ เพ่ือวัตถุประสงค์ในการพัฒนาตน พัฒนางานให้มี
คุณภาพ 
  13. การสังเกตการสอน (Observation) หมายถึง การจัดให้บุคคลที่มีความรู้ความ
เข้าใจในเรื่องการเรียนการสอน มาสังเกตพฤติกรรมของครูในขณะท าการสอนเพ่ือวัตถุประสงค์ให้ครู
สามารถพัฒนาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ 
  14. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) หมายถึง การปฏิบัติงานร่วมกัน
ระหว่างผู้บริหารโรงเรียนและครู ในการแก้ไขปรับปรุ งการเรียนการสอนหรือปัญหาต่าง ๆ ใน
ห้องเรียน โดยวิธีการค้นคว้าอย่างเป็นระบบ ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เพ่ือวัตถุประสงค์ใน
การศึกษาค้นคว้าสาเหตุของปัญหา วิธีการแก้ไขและวิธีการกระบวนการทางวิทยาศาสตร์เพ่ือ
วัตถุประสงค์ในการศึกษาค้นคว้าสาเหตุของปัญหา วิธีการแก้ไขและพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 
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  15. การเขียนเอกสารทางวิชาการ (Academic Issues/Article) หมายถึง การที่ผู้นิเทศ
หาวิธีการสนับสนุนให้ครูเขียนหนังสืออ่านประกอบ หนังสืออ่านเพ่ิมเติม เอกสารทางวิชาการและ
บทความทางวิชาการท่ีเป็นเครื่องมือในการพัฒนาการเรียนการสอน 
  16. การจัดนิทรรศการ (Exhibition) หมายถึง การน าความรู้ ข่าวสารผลงานมาจัด
แสดงในสาระที่เป็นความรู้หรือประชาสัมพันธ์ การด าเนินงานแก่บุคคลทั่วไปในรูปแบบที่ต่างกันเพ่ือ
วัตถุประสงค์ให้คณะครู นักเรียนและผู้ปกครองได้ชมผลงานวิชาการ ความรู้ ความเข้าใจ ในด้านการ
ท างาน การใช้สื่อต่าง ๆ ที่เป็นรูปธรรม กระบวนการ เทคนิควิธีการต่าง ๆ ในการกระตุ้นให้ครูพัฒนา
ตนเองไปสู่วิชาชีพ 
 วารี ภูแป้ง (2559: 21) ได้กล่าวถึงการนิเทศภายใน คือ กิจกรรมที่ผู้นิเทศต้องเข้าใจ
ลักษณะกิจกรรมและเลือกใช้ให้เหมาะสมกับปัญหา ความจ าเป็นในการพัฒนาบุคลากรและสามารถ
ปรับประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา 
 จากความหมายที่นักวิชาการและนักบริหารได้กล่าวไว้ข้างต้น พอสรุปความหมายได้ดังนี้  
การนิเทศภายใน คือ การระดมสมอง การให้ความรู้ การท าให้ดูหรือการสาธิต การพาไปดูงาน              
การประสานงาน การบริการทางด้านวิชาการ การประเมินผลและการวิจัย เพ่ือปรับปรุงแก้ไขและ
พัฒนาบุคลากรในโรงเรียนให้สามารถด าเนินการได้บรรลุวัตถุประสงค์ 
 
2.3 การนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
 การนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง (Mentoring) เป็นลักษณะหนึ่งของการนิเทศ (Supervision) ซึ่งผู้ให้
ค าปรึกษาแนะน าต้องเป็นผู้มีความรู้ ประสบการณ์ในวิชาชีพนั้น ๆ สูงกว่าผู้รับการนิเทศผู้ให้
ค าปรึกษาจะต้องช่วยเหลือแนะน าให้ค าปรึกษาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้การปฏิบัติงานในวิชาชีพนั้น ๆ
เป็นไปตามที่คาดหวังโดยรายละเอียดการใช้ระบบพ่ีเลี้ยงในการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน า 
(Mentoring) มีดังนี ้
  1. ความหมายของการนิ เทศแบบ พ่ี เลี้ ยง (Mentoring) การนิ เทศแบบ พ่ี เลี้ ย ง 
(Mentoring) มีนักการศึกษาท้ังในและต่างประเทศ ได้ให้ความหมายไว้ ดังนี้ 
   สุเดือนเพ็ญ คงคะจันทร์ และคณะ (2550: 7 - 8) ได้ให้ความหมายการนิเทศแบบพ่ี
เลี้ยง (Mentoring) ว่า Mentoring หมายถึง ผู้มีความสามารถหรือเป็นที่ยอมรับหรือผู้บริหารใน
หน่วยงานให้ค าปรึกษาและแนะน าช่วยเหลือรุ่นน้องหรือผู้อยู่ในระดับที่ต่ ากว่า เกี่ยวกับเรื่องที่เป็น
ประโยชน์ต่อการท างานเพ่ือให้มีศักยภาพสูงขึ้น 
   Marlene และ Machenry (2002: 2 - 5) ได้ ให้ความหมายของค าว่า พ่ี เลี้ ยง 
(Mentoring) คือ การเป็นผู้ฝึกสอน (Coach) การเป็นผู้แนะน า (Guides) การเป็นแบบอย่าง 
(Models) เป็นครู (Teachers) และการเป็นผู้ฝึกสอน (Trainers) 
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   Ann Rolfe (2015: 2) ได้สรุปว่า การใช้ระบบพี่เลี้ยงในการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน า 
(Mentoring) เป็นการพัฒนาสิ่งที่อยู่ภายในเพ่ือน าไปสู่อนาคต ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ในการท างาน
ร่วมกันกับบุคคลสองคนหรือมากกว่าในกระบวนการมีการส่งเสริมให้น าไปสู่ความส าเร็จมากกว่าที่จะ
ด าเนินการไปคนเดียว 
   อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552: 1) ได้ให้ความหมายของ Mentoring หมายถึง พ่ีเลี้ยงที่
เป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถเป็นที่ยอมรับ ที่สามารถให้ค าปรึกษาและแนะน าช่วยเหลือครูให้พัฒนา
ศักยภาพสูงขึ้น เพ่ือสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างมีคุณภาพ พี่เลี้ยงหรือ Mentor จะดูแลครู 
ดังนั้นครูจะได้รับการดูแลจากพ่ีเลี้ยง เรียกว่า Mentee บางองค์กรจะเรียกระบบพ่ีเลี้ยงหรือ 
Mentoring System นี้ว่า Buddy System เป็นระบบที่ พ่ีจะต้องดูแลเอาใจใส่น้อง คอยให้ความ
ช่วยเหลือและให้ค าปรึกษาแนะน า เมื่อ Mentee มีปัญหา สถานศึกษาสามารถก าหนดให้มีระบบการ
เป็นพ่ีเลี้ยงให้กับครูที่เข้ามาท างานใหม่ผู้ เป็น Mentor จะเป็นผู้บริหารสถานศึกษา ผู้นิเทศภายใน ครู
ต้นแบบ หรือบุคลากรทางการศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญในการจัดการศึกษา ซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้และ
ประสบการณ์ในการจัดการศึกษา ทั้งนี้ คุณสมบัติหลักที่ส าคัญที่บุคคลที่เป็น Mentor ที่ท าหน้าที่พ่ี
เลี้ยงให้แก่ครูใหม่นั้น จะต้องเป็นบุคคลที่มีทัศนคติ หรือความคิดในเชิงบวก (Positive Thinking)      
มีความประพฤติดี สามารถปฏิบัติตนให้เป็นตัวอย่างที่ดีแก่ Mentee ได้บทบาทและหน้าที่ที่ส าคัญ
ของ Mentor ได้แก่ การถ่ายทอดความรู้ และประสบการณ์ต่าง ๆ ในการจัดการศึกษา ให้แก่ครูใหม่
ได้รับรู้ รวมถึงจะต้องเป็นผู้ให้ค าปรึกษาและชี้แนะแนวทางในการปฏิบัติตนเพ่ือปรับตัวให้เข้ากับ
วัฒนธรรมองค์กร และการตรวจสอบและติดตามผลการให้ความรู้ ความเข้าใจกับครูใหม่ด้วย 
 จากความหมายที่นักวิชาการและนักบริหารได้กล่าวไว้ข้างต้น พอสรุปความหมายได้ดังนี้             
การนิเทศแบบพี่เลี้ยง หมายถึง การนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง เป็นเทคนิคในการพัฒนาการเรียนรู้ของบุคลากร
ในองค์กรที่ต้องการให้องค์กรเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  การเป็นพ่ีเลี้ยงเลือกจากผู้ที่มีความสามารถ
เป็นที่ยอมรับหรือผู้บริหารในหน่วยงานมาให้ค าปรึกษาและแนะน าช่วยเหลือรุ่นน้องหรือผู้ที่อยู่ใน
ระดับต่ ากว่าในเรื่องที่เป็นประโยชน์โดยตรงต่อการท างานเพ่ือ ให้มีศักยภาพสูงขึ้นซึ่งอาจไม่เกี่ยวกับ
หน้าที่ปัจจุบันโดยตรงก็ได้ 
 2. ลักษณะของ Mentee 
  อาภรณ์  ภู่ วิทยาพันธ์  (2548: 13) ได้ สรุปลั กษณ ะของ Mentee ที่ ป ระสบผล
ความส าเร็จ ไว้ดังนี้ 
   1. มีความชัดเจนเรื่องความคาดหวังและการสร้างความสัมพันธ์ 
   2. เข้าใจบทบาทของตนเองชัดเจน 
   3. เตรียมพร้อมส าหรับการประชุมติดตามงานและตั้งใจที่จะฟันฝ่าอุปสรรค์ 
   4. ให้ความเคารพ อารมณ์ดี และเปิดเผย 
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  อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552: 2) ได้ก าหนดคุณลักษณะของ Mentee ไว้ดังนี้ 
   1. เป็นผู้ที่มีประวัติในการท างานที่ประสบความส าเร็จ มีความเฉลียวฉลาด และมี
ความคิดสร้างสรรค์ในการท างาน 
   2. เป็นผู้มีความผูกพันกับสถานศึกษาและการจัดการศึกษาเต็มใจรับฟังค าชี้แนะ 
และข้อมูลป้อนกลับจากผู้เกี่ยวข้องเพ่ือการพัฒนาปรับปรุงตนเองอยู่เสมอ 
   3. เป็นผู้มีความใฝ่ฝันและความปรารถนาที่จะท างานให้บรรลุเป้าหมายปรารถนาที่
จะได้รับความก้าวหน้าและเติบโตในสายอาชีพ 
   4. เป็นผู้ที่ชอบความท้าทายและเต็มใจ พร้อมที่จะท างานนอกเหนือจากงานปกติ
Mentor นอกจากเป็นแม่แบบของ Mentee แล้วยังมีบทบาทของการเป็นผู้สอนงาน (Coach) โดย
การสร้างความเข้าใจให้ตรงกันกับ Mentee ในเรื่องของวัฒนธรรมองค์กร ข้อควรระวังหรือประเด็น
ความขัดแย้งที่อาจเกิดขึ้นในองค์กร การปฏิบัติตนเพ่ือหลีกเลี่ยงความขัดแย้งที่จะเกิดขึ้น (Political 
Praps) รวมถึงการวิเคราะห์จุดแข็ง และข้อที่ควรพัฒนาปรับปรุงของ Mentee เพ่ือที่จะได้หาวิธีการ
ในการปรับปรุงความสามารถ และศักยภาพของ Mentee ต่อไป นอกจากนี้ Mentor ยังมีบทบาท
ของการเป็นผู้สนับสนุน (Advocate) คอยให้ก าลังใจและให้ความช่วยเหลือให้ Mentee         มี
โอกาสเติบโตหรือได้รับความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน โดยให้โอกาสหรือเวทีที่จะแสดงผลงานแสดง
ฝีมือและความสามารถในการท างาน 
  3. คุณลักษณะของ Mentor 
   อาภรณ์  ภู่ วิทยาพันธ์  (2548: 13) ได้สรุปลักษณะของ Mentor ที่ประสบผล
ความส าเร็จ ไว้ดังนี้ 1) มีทักษะการฟัง 2) มีทักษะการถามค าถาม 3) มีทักษะการก าหนดเป้าหมาย        
4) การบริหารจัดการความแตกต่าง 5) การสร้างความสัมพันธ์และการแก้ปัญหา 6) การบริหารจัดการ
การเปลี่ยนแปลง 7) เข้าใจและมุ่งม่ันที่จะเรียนรู้ 8) เป็นผู้อ านวยความสะดวก (Facilitator) 9) คิดเชิง
วิเคราะห์และเป็นระบบ 10) รับฟังและเสนอความความคิดเห็น 
   สุจิตรา ธนานันท์ (2548: 24) ได้ก าหนดคุณลักษณะของ Mentor ที่ประสบผล
ความส าเร็จ ไว้ดังนี้ 1) มีใจบริการ 2) ไว้ใจคนอ่ืน 3) มุ่งมั่นที่จะเสริมสร้างพลังให้คนอ่ืน 4) อ่อนน้อม
ถ่อมตน 5) เปิดเผย/จริงใจ 6) อยากรู้อยากเห็น 7) กล้าหาญ 8) ซื่อสัตย์/มีจริยธรรม 9) เข้าใจคนอ่ืน 
10) รู้จักสมดุลให้ชีวิต 
   อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552: 3) ได้ก าหนดคุณลักษณะของ Mentor ที่ดี ไว้ดังนี้ 
    1. มีความสัมพันธ์ที่ดี (Interpersonal Skills) 
    2. การมีอิทธิพลเหนือผู้อื่น (Influence Skills) 
    3. การตระหนักถึงผลส าเร็จในการท างานของผู้อื่น (Recognized other’s 
accomplishment) 
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    4. การมีทักษะของการบังคับบัญชาที่ดี (Supervisory Skills) 
    5. มีความรู้ในสายวิชาชีพหรือสายงานของตน (Technical Knowledge) 
  4. บทบาทหน้าที่ของ Mentor 
   อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552: 3 - 4) ได้กล่าวถึงสถานศึกษาที่พัฒนาไปสู่องค์กรแห่ง
การเรียนรู้ ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษา ครู และผู้ปฏิบัติงานทุกคน ต้องเรียนรู้ไปพร้อมกันเป็นทีมการน า 
Mentoring แบบกลุ่มมาใช้ในการพัฒนาบุคคลในองค์กร จะมีความเหมาะสมอย่างยิ่งโดย Mentoring 
หรือ Learning Leader จะมีบทบาทและหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
    1. Guide Mentor จะเป็นผู้แนะแนวแก่กลุ่ม  Mentee ในการระมัดระวัง
อันตรายที่อาจเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน ที่จะสร้างปัญหา และอุปสรรคต่อการท างานที่ท าให้ ไม่
สามารถบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดได้ แต่จะไม่เป็นผู้ตัดสินใจเลือกทางให้ แต่จะช่วยให้กลุ่ม
Mentee มองเห็นภาพของสถานศึกษาในอนาคต เพ่ือให้กลุ่ม Mentee กลับไปทบทวนการปฏิบัติที่
ผ่านมาจากอดีตจนถึงปัจจุบัน ว่าเขาได้ใช้ทักษะ วิธีการ และพฤติกรรมที่ดีหรือไม่ดีอย่างไร
นอกจากนั้น Mentor จะตั้งค าถามที่กระตุ้นให้กลุ่ม Mentee หาค าตอบที่จะท าให้กลุ่มสามารถ
มองเห็นกลยุทธ์ และเทคนิคใหม่ที่จะน าไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ในสถานการณ์ต่าง ๆ          
ได้ ดังนั้นการเรียนรู้ของ Mentee ทุกคนซึ่งเป็นพ้ืนฐานไปสู่การสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ใน
สถานศึกษา ไม่ได้เรียนรู้จากประสบการณ์ของตนเองเท่านั้น แต่จะเรียนรู้จาก Mentor และจาก
ประสบการณ์ของ Mentee คนอ่ืน ๆ ในกลุ่ม 
    2. Ally Mentor เป็นพันธมิตรที่คอยให้ข้อมูลแก่ Mentee แต่ละคนในกลุ่ม
Mentee เกี่ยวกับจุดอ่อน จุดแข็งของ Mentee แต่ละคน โดยวิธีการให้ Mentee เล่าถึงปัญหาของ
ตน Mentor จะฟังอย่างตั้งใจ เห็นอกเห็นใจ และให้ข้อมูลความเห็นทั้งด้านดีและด้านไม่ดีอย่าง
ตรงไปตรงมา และเป็นมิตร 
    3. Catalyst Mentor เป็นผู้กระตุ้นให้กลุ่ม Mentee มองภาพวิสัยทัศน์และ
อนาคตของสถานศึกษา ว่าจะไปทิศทางใดในอนาคต สถานศึกษาถึงจะดี พันธกิจ เป้าหมาย และ            
กลยุทธ์ และจะมีการขับเคลื่อนให้บรรลุเป้าหมายของการจัดการศึกษา 
    4. Savvy Insider Mentor เป็นผู้มีความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ในการจัด
การศึกษา ท าให้มีแนวทางในการจัดการศึกษาให้ประสบความส าเร็จ และสามารถให้แนวทางแก่กลุ่ม
Mentee ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้บรรลุตามเป้าหมายของสถานศึกษาที่ก าหนดไว้ และจะเป็น
ผู้ท าหน้าที่เชื่อมโยง Mentee กับบุคลากรผู้ปฏิบัติงานในสถานศึกษา และเครือข่ายที่เกี่ยวข้องในการ 
จัดการศึกษาท่ีจะสามารถช่วยให้ Mentee เกิดการเรียนรู้ในการปฏิบัติงานได้ 
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    5. Advocate ในขณะที่กลุ่ม Mentee เกิดการเรียนรู้นั้น สมาชิกจะเริ่มมองเห็น
ว่า ตนเองสามารถผลักดันความเจริญก้าวหน้าและแผนพัฒนาความก้าวหน้าด้วยตนเอง Mentor จะ
ท าหน้าที่ช่วยให้ Mentee ได้มีโอกาสแสดงความสามารถให้เห็นเป็นที่ประจักษ์ (Visibility) เช่น เมื่อ
Mentee เสนอโครงการปฏิบัติงานที่ เห็นว่าดี ก็พยายามผลักดันให้โครงการนั้นได้รับอนุมัติให้
ด าเนินการได้ เพ่ือ Mentee จะได้มีโอกาสแสดงความรู้ ความสามารถ 
  5. ประโยชน์ของ Mentoring 
   5.1 สร้างกลุ่มคนที่มีความสามารถ มีศักยภาพ ได้เร็วกว่าพนักงานปกติและจูงใจให้ 
ผู้ปฏิบัติงานที่มีผลการปฏิบัติงานดี และมีศักยภาพในการท างานสูงให้คงอยู่กับหน่วยงานรวมถึง
กระตุ้นให้ผู้ปฏิบัติงานสร้างผลงานมากขึ้น พร้อมที่จะท างานหนักและท้าทายมากข้ึน 
   5.2 สร้างบรรยากาศของการน าเสนองานใหม่ ๆ หรือความคิดนอกกรอบมากขึ้น 
   5.3 สร้างระบบการสื่ อสารแบบสองช่องทาง (Two Way Communication) 
ระหว่าง Mentor และ Mentee หัวหน้างานในฐานะ Mentor มีเวลาที่จะคิด วางแผน ก าหนด
นโยบายและวางกลยุทธ์เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานของทีมได้มากขึ้น เนื่องจากได้มอบหมาย
งานส่วนหนึ่งให้ Mentee รับผิดชอบแล้ว 
  6. บทบาทของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง Stakeholders 
   การน าระบบพ่ีเลี้ยงและการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มมาใช้ จะประสบความส าเร็จ
ต่อเมื่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินการด้วย เพราะ Mentoring ต้องผสมผสาน 
บูรณาการกับงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา ทั้งระบบของสถานศึกษา เช่น งานบริหารงาน 
บุคคล งานวิชาการ งานกิจกรรม พัฒนาผู้เรียน เป็นต้น ซึ่งผู้เกี่ยวข้องนี้จะเป็นบุคคลนอกเหนือจาก
Mentor คือ Mentee เช่น หัวหน้างานของ Mentee และผู้ปฏิบัติงานในฝ่ายต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
ซึ่งต้องมีบทบาทหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
   1. Mentee ต้องมีบทบาทในเชิงรุก Mentee ใน Mentoring แบบกลุ่มจะมีบทบาท
มากกว่า Mentoring แบบคู่ เพราะ Mentee ต้องช่วยกันสนับสนุนผลักดันกลุ่ม และร่วมกันคิดว่าจะ
ใช้ประโยชน์จากความรู้ของ Mentor ได้อย่างไร ต้องเป็นผู้ก าหนดเป้าหมายของงานที่ตนรับผิดชอบ 
เพ่ือพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง และต้องพยายามเรียนรู้จากประสบการณ์ซึ่งกันและกันแบ่งปันข้อมูล 
ความรู้ และให้ข้อมูลย้อนกลับแก่กันและกัน และสร้างประสบการณ์ที่จะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง นอกจากนั้น จะต้องแสวงหาความรู้ โดยการเรียนรู้จากสื่อต่าง ๆ การศึกษาและการฝึกอบรม 
   2. หัวหน้างาน ต้องได้รับการบอกกล่าวเกี่ยวกับการด าเนิน Mentoring เพราะ
บางครั้งอาจจะเข้าร่วมกิจกรรมด้วย หัวหน้างานต้องมีจิตใจเป็นนักพัฒนาและมีความเต็มใจที่จะมีส่วน 
ร่วมในกิจกรรมเพราะเห็นว่าจะเป็นประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาในส่วนที่ตนรับผิดชอบต่อ
สถานศึกษา 
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และต่อตัว Mentee ซึ่งเป็นผู้ใต้บังคับบัญชา หัวหน้างานจะเป็นผู้คอยให้ค าแนะน ามอบหมายงานที่ 
จะช่วยให้ Mentee ได้มีโอกาสเรียนรู้จากประสบการณ์ในการท างาน ให้ข้อมูลเกี่ยวกับจุดแข็งและ 
จุดอ่อนของ Mentee และเป็นต้นแบบที่ดีในการท างาน ซึ่ง Mentee สามารถน าไปเป็นแบบอย่าง 
ในการปฏิบัติได ้
   3. ฝ่ายบุคคล ต้องเป็นผู้ริเริ่มให้เกิดวิธีการพัฒนาด้วย Mentoring ขึ้นในองค์กรโดย
จัดให้มีการให้ความรู้ เกี่ยวกับ Mentoring แก่ Mentor และ Mentee และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
(Stakeholders) คัดเลือก Mentee จัดกลุ่มและคอยติดตาม ประเมินผลการด าเนินงาน ซึ่งควร
ประเมินทุก 6 เดือน 
  7. รูปแบบของ Mentoring 
   วิธีการ Mentoring ได้เริ่มมีขึ้นเมื่อประมาณ 20 ปีที่แล้ว มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนา
บุคคลให้มีความสามารถสูงและใช้ในการพัฒนาผู้หญิงให้สามารถก้าวขึ้นสู่การเป็นผู้บริหารได้เท่าเทียม
กับชาย แนวคิดนี้ยังคงอยู่ต่อมาจนถึงปัจจุบัน แต่ในสมัยก่อนรูปแบบของ Mentoring จะเป็นแบบคู่
คือ จับคู่กันระหว่าง Mentor 1 คน กับ Mentee 1 คน หรือ 2 คน ซึ่งปัจจุบันมีผู้เห็นว่าแบบคู่มี
ข้อจ ากัดหลายประการ เช่น หา Mentor ได้ไม่เพียงพอกับจ านวน Mentee เพราะ Mentor หายาก
และการที่ Mentee เรียนรู้จาก Mentor เพียงคนเดียวนั้นไม่เพียงพอ เนื่องจากการพัฒนาบุคคลนั้น
ต้องอาศัยเครือข่ายของกลุ่มคนที่มีความรู้ ประสบการณ์และแนวคิดที่แตกต่างกันออกไปซึ่งรวมถึง
เครือข่ายในกลุ่มเพ่ือนร่วมงานด้วย ปัจจุบันจึงได้มีแนวคิด Mentoring แบบกลุ่ม คือ Mentor 1 คน 
ต่อ Mentee 4-6 คน ไม่ว่าจะเป็นแบบใด ก็ตาม การคัดเลือก Mentor จะเลือกจากผู้ที่มีระดับ
ต าแหน่งสูงกว่า Mentee มีประสบการณ์สูง ประสบความส าเร็จในการปฏิบัติงานและสมัครใจเป็น 
Mentor ส่วนการเลือก Mentee ก็จะเลือกจากผู้มีความรู้ความสามารถ มีศักยภาพและโอกาสที่จะ
เลื่อนระดับต าแหน่งขึ้นเป็นผู้บริการ Mentor และ Mentee จะร่วมกิจกรรม Mentoring โดยการ
พบปะ ประชุม ปรึกษาหารือกันเป็นระยะ ๆ ปกติโครงการนี้จะกระท าต่อเนื่องเป็นเวลา 1-2 ปี 
   Mentoring แบบกลุ่มนี้ Mentor จะเป็นผู้น าให้เกิดการเรียนรู้ (Learning Leader) 
กลุ่มจะมีการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิด ก าหนดประเด็นการพัฒนา ให้ค าแนะน ากันเป็นกลุ่ม วิธีนี้ 
จะเป็นการพัฒนาทักษะการท างานเป็นทีมด้วย กลุ่ม Mentoring จะกลายเป็นกลุ่มแห่งการเรียนรู้ 
(Learning Group) ซึ่งคล้ายกับ Learning Team ใน Learning Organization ของ Peter Senge 
ที่กล่าวว่า เมื่อทีมเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริงแล้ว ผลลัพธ์ที่ได้ไม่เพียงก่อให้เกิดผลงานที่ดีขึ้นเท่านั้น 
แต่สมาชิกแต่ละคนในทีมก็เจริญก้าวหน้าเร็วขึ้นด้วย ในกลุ่มแห่งการเรียนรู้ Mentee ซึ่งเป็นสมาชิก
ของกลุ่มจะมีโอกาสเรียนรู้จากเพ่ือนสมาชิกด้วยกันและกันจาก Mentor ด้วย 
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   แนวคิดเกี่ยวกับกลุ่มเรียนรู้นั้น ก าหนดให้ความรับผิดชอบในการน าและก่อให้เกิด
การเรียนรู้กระจายไปยังสมาชิกทุกคน รวมทั้ง Mentor ด้วย แบบกลุ่มนี้จะถือว่า Mentor หรือ
Learning Leader เป็นส่วนหนึ่ งของกลุ่มมากกว่าจะเป็นคนนอก แต่โดยที่  Mentor เป็นผู้มี
ประสบการณ์และความรู้ที่จะแบ่งปันได้มากกว่า Mentor จึงท าหน้าที่เป็นผู้น าของกลุ่มการเรียนรู้โดย
ช่วยให้กลุ่มเข้าใจองค์กร ให้แนวทางแก่กลุ่มเพ่ือสามารถวิเคราะห์ประสบการณ์ของตนเอง และช่วย
ให้กลุ่มก าหนดทิศทางของการพัฒนากระบวนการนี้จะช่วยให้ Mentee เรียนรู้ประสบการณ์และ
ความรู้จาก Mentor ซึ่งมีกระบวนทัศน์แตกต่างจากตน Mentor จะช่วยให้กลุ่มประสบความส าเร็จ
โดย อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2552) 
    1. ช่วยให้กลุ่มก าหนดประเด็นในการประชุมพบปะกันและให้ค าแนะน าหัวข้อ
อภิปรายและโครงการที่จะช่วยให้กลุ่มเรียนรู้เพ่ิมข้ึน 
    2. กระตุ้นให้กลุ่มแสดงความคิดเห็นและให้ค าปรึกษาเมื่อกลุ่มต้องการ 
    3. สนับสนุนกลุ่มโดยเชื่อมความสัมพันธ์ของบุคคลในกลุ่มกับบุคคลอ่ืนในองค์กร 
    4. ให้ข้อมูลย้อนกลับแก่สมาชิกในกลุ่มเป็นรายบุคคล  
   ส าหรับเงื่อนไขการจัดท าระบบพ่ีเลี้ยงให้ส าเร็จนั้น จะต้องประกอบด้วยความสมัคร
ใจในการฝึกอบรม การให้ความช่วยเหลือรวมทั้งการ Matching การก าหนดกฎเกณฑ์เบื้องต้น       
การทบทวน การก าหนดวาระและการประเมินและก ากับดูแล 
   Rolfe (2013: Web site) ได้กล่าวถึงแนวทางของการใช้ระบบพ่ีเลี้ยงในการดูแลให้
ค าปรึกษาแนะน า (Mentoring) เดิมในอดีตกระบวนการให้ค าปรึกษาจะเป็นกระบวนการแบบ 1 :1 
ส่วนใหญ่จะเป็นการให้ค าปรึกษาแบบไม่เป็นทางการและไม่มีโครงสร้าง ในปัจจุบันการให้ค าปรึกษา
สามารถท าได้หลายรูปแบบผ่านทางการให้ค าปรึกษาอย่างไม่เป็นทางการซึ่งเกิดขึ้นโดยธรรมชาติ โดย
มีแนวทางในการให้ค าปรึกษา ดังนี้ 
    1. การให้ค าปรึกษาท่ีไม่เป็นทางการ (Informal Mentoring) หมายถึง รูปแบบ 
การสนทนาที่ไม่มีการก าหนดหัวข้อ/ประเด็น วัน/เวลาที่ชัดเจน เกิดจากการพูดคุยกับเพื่อนเมื่อม ี
โอกาสและก่อให้เกิดความเข้าใจในขณะนั้น ๆ ซึ่งการพูดคุยนั้น จะเป็นการสนับสนุนและกระตุ้น 
ความคิด 
    2. การให้ค าปรึกษาท่ีเป็นทางการ (Formal Mentoring) หมายถึง รูปแบบ 
การสนทนาที่มีโครงสร้าง มีข้อตกลงในการปรึกษาและมีกรอบแนวคิดส าหรับการให้ค าปรึกษาที่
ชัดเจนมีการร่วมกันอภิปรายความคาดหวัง วัตถุประสงค์ และกระบวนการเรียนรู้ซึ่งจะเกิดขึ้นเมื่อมี
ความตั้งใจในการพัฒนาความรู้ผ่านการสนทนา 
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    3. การให้ค าปรึกษาโดยเพื่อน (Peer Mentoring) 
     Newby. T.J. และ J. Corner. (1997) ได้กล่าวว่า เนื่องจากปัญหาการให้
ค าปรึกษาที่ผ่านมา คือ เพศ อายุของทั้งผู้ให้/รับค าปรึกษามีความแตกต่างกัน และในบางครั้งต้องการ
ผู้ให้ค าปรึกษาท่ีมีทักษะเฉพาะ จึงมีการเปลี่ยนบทบาทกัน ผู้ให้ค าปรึกษาอาจกลายเป็นผู้รับค าปรึกษา
เนื่องจากความสามารถของทักษะนั้นมีความแตกต่างกัน การฟังและการสะท้อนความคิดซึ่งเป็นการ
เสนอมุมมองอ่ืน ๆ ร่วมกัน แต่ทั้งนี้การตัดสินใจหลักข้ึนอยู่กับเจ้าของผู้ปฏิบัติการ 
      1. การให้ค าปรึกษาแบบกลุ่ม (Group Mentoring) คือ ผู้ให้ค าปรึกษา
หนึ่งคนกับผู้รับค าปรึกษาหลาย ๆ คน 
      2. การให้ค าปรึกษารอบกลุ่ม (Mentoring-Round-Tables) คือ การให้
ค าปรึกษาโดยการมีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนในการสนทนาของกลุ่มท่ีให้ค าปรึกษา 
      3. การให้ค าปรึกษาที่มีการวางแผนและการสอนงานที่เป็นเชิงธุรกิจ 
(Mastermind Mentoring and Business Coaching) โดยผู้ให้ค าปรึกษาที่มีความเชี่ยวชาญ 
     Sweeny (2008: Web Site) ได้ก าหนดรูปแบบการดูแลแบบพ่ีเลี้ยงโดยใช้
หลักการประเมินตนเองในการให้ค าปรึกษาเพ่ือช่วยให้ผู้ให้ค าปรึกษามองเห็นจุดแข็งและจุดที่ควร
พัฒนาของตนเอง โดยผลการประเมินจะเป็นตัวสะท้อนถึงสิ่งที่ควรท าต่อไป โดยรูปแบบการให้
ค าปรึกษาของ Sweeny แบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน 
      รูปแบบที่ 1 บอก (Tell) เป็นขั้นตอนแรกของกระบวนการให้ค าปรึกษาซึ่ง
เป็นการสอนเกี่ยวกับข้อมูลสารสนเทศเพ่ือน าไปสู่ค าตอบหรือวิธีการปฏิบัติที่ถูกต้องโดยพ่ีเลี้ ยงเป็นผู้
ถ่ายทอดสู่ผู้รับค าปรึกษา 
      รูปแบบที่ 2 เสนอแนะ (Sell) โดยผู้รับค าปรึกษาจะเรียนรู้และทราบว่าจะ
ตอบค าถามอย่างไรให้เหมาะสมกับในสถานการณ์ที่อาจมีค าตอบแตกต่างกันไป โดยผู้ให้ค าปรึกษาจะ
คอยดูอยู่เป็นระยะแต่ทั้งนี้การตัดสินใจหลักจะขึ้นอยู่กับผู้รักษาค าปรึกษา 
      รูปแบบที่ 3 เสนอแนะ (Collar ate) โดยทั้งสองคนจะกลายมาเป็นคู่กัน 
อย่างแท้จริง รู้สึกถึงความรับผิดชอบและเป็นเจ้าของส าหรับการให้ค าปรึกษาร่วมกัน โดยพี่เลี้ยงต้อง 
น าผู้รับค าปรึกษาเข้าสู่ ถานการณ์การเรียนรู้ 
      รูปแบบที่ 4 มอบอ านาจ (Delegate) เป็นขั้นสุดท้ายโดยพ่ีเลี้ยงจะเป็น
ผู้สนับสนุน ผู้รับค าปรึกษาซึ่งนับว่าเป็นขั้นที่ยากส าหรับพ่ีเลี้ยงหลาย ๆ ท่าน ผู้รับค าปรึกษาต้อง
สามารถยืนหยัดด้วยตนเองโดยเข้าไปรับประสบการณ์ท่ีไม่ต้องการความช่วยเหลือจากปัจจัยภายนอก 
ใด ๆ 
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  8. กระบวนการและข้ันตอนการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง (Mentoring) 
   วัชรา เล่าเรียนดี (2553  277 - 278) ได้เสนอกระบวนการหรือรูปแบบเพ่ิมพูน
สมรรถนะการสอนส าหรับครูใหม่ (Mentoring Model) ดังนี้ 
    1. เตรียมความพร้อม (Preparation) ได้แก่ ด้านความรู้ เทคนิคและทักษะด้าน
หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้เป็นต้น 
    2. ประชุมวางแผนการนิเทศและแผนการจัดการเรียนรู้ (Planning) ได้แก่
ก าหนดปัญหาและประเด็นในการปรับปรุงและพัฒนา และจัดท าแผนการนิเทศและแผนการจัดการ
เรียนรู้เป็นต้น 
    3. ประชุมก่อนการสังเกต (Pre-Observation Conference) ได้แก่ การทบทวน
แผนการจัดการเรียนรู้ ก าหนดประเด็นการสังเกตและบันทึก และเลือกเครื่องมือสังเกตการณ์สอน 
    4. สังเกตการสอนในชั้นเรียน (Observation) ได้แก่ สังเกตบันทึกพฤติกรรมการ
จัดการเรียนรู้ และสังเกตบันทึกพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนเป็นต้น 
    5. ประชุมเพ่ือให้ข้อมูลย้อนกลับ (Post- Observation Conference) ได้แก่
ทบทวนข้อมูลสังเกตการณ์สอน อภิปราย วิเคราะห์ข้อมูลร่วมกัน ผู้นิเทศให้ข้อเสนอแนะ และทบทวน
แผนการปฏิบัติครั้งต่อไป 
 แนวคิดเก่ียวกับกลุ่มเรียนรู้นั้น ก าหนดให้ความรับผิดชอบในการน าและก่อให้เกิดการเรียนรู้
กระจายไปยังสมาชิกทุกคน รวมทั้ง Mentor ด้วย แบบกลุ่มนี้จะถือว่า Mentor หรือ Learning 
Leader เป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มมากกว่าจะเป็นคนนอก แต่โดยที่ Mentor เป็นผู้มีประสบการณ์และ
ความรู้ที่จะแบ่งปันได้มากกว่า Mentor จึงท าหน้าที่เป็นผู้น าของกลุ่มการเรียนรู้โดยช่วยให้กลุ่มเข้าใจ
องค์กร ให้แนวทางแก่กลุ่มเพ่ือสามารถวิเคราะห์ประสบการณ์ของตนเอง และช่วยให้กลุ่มก าหนด
ทิศทางของการพัฒนากระบวนการนี้จะช่วยให้ Mentee เรียนรู้ประสบการณ์และความรู้จาก 
Mentor ซึ่งมีกระบวนทัศน์แตกต่างจากตน Mentor จะช่วยให้กลุ่มประสบความส าเร็จ โดย (อัญชลี 
ธรรมะวิธีกุล, 2552: 3–4) 
   1. ช่วยให้กลุ่มก าหนดประเด็นในการประชุมพบปะกัน 
   2. ให้ค าแนะน าหัวข้ออภิปรายและโครงการที่จะช่วยให้กลุ่มเรียนรู้เพ่ิมข้ึน 
   3. กระตุ้นให้กลุ่มแสดงความคิดเห็น 
   4. ให้ค าปรึกษาเมื่อกลุ่มต้องการ 
   5. สนับสนุนกลุ่มโดยเชื่อมความสัมพันธ์ของบุคคลในกลุ่มกับบุคคลอ่ืนในองค์กร 
   6. ให้ข้อมูลย้อนกลับแก่สมาชิกในกลุ่มเป็นรายบุคคล 
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  เงื่อนไขการจัดท าระบบพี่เลี้ยงให้ส าเร็จ 
   1. ความสมัครใจ 
   2. การฝึกอบรม 
   3. การให้ความช่วยเหลือ 
   4. การ Matching 
   5. การก าหนดกฎเกณฑเ์บื้องต้น 
   6. การทบทวน 
   7. การก าหนดวาระ 
   8. การประเมินและก ากับดูแล 
 Marlene และ Machenry (2002  5-12) ได้ก าหนดขั้นตอนและกระบวนการให้ค าปรึกษา
แนะน าแบบพ่ีเลี้ยง ได้แก่ 1) ประชุมก่อนการให้ค าปรึกษา (Preponderance) 2) สังเกตการสอนใน
ชั้นเรียนและเก็บข้อมูล (Observation and Data Gathering) 3) การร่วมกันวิเคราะห์และการ
สะท้อนความคิดและการปฏิบัติ (Collaborative Reflection and Analysis) 4) ประชุมหลังการดูแล
ให้ค าปรึกษาแนะน า (Post conference) 
 Sweeny (2008  Web Site) กล่าวถึงองค์ประกอบของการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงประกอบไป
ด้วย 1) การปฐมนิเทศและให้ค าแนะน าในเรื่องต่าง ๆ (Orientation) 2) การลงมือปฏิบัติและการ
ฝึกอบรม (Workshop and Training) 3) การวางแผนปฏิบัติและก าหนดเป้าหมายของโปรแกรม 
(Professional Development Goal and Action Plan) 4) การสังเกตในชั้นเรียน (Classroom 
Observation) 5) การท าแ ฟ้มสะสมผลงาน เพ่ื อพัฒ นาความ เป็ นมื ออาชีพ  (Professional 
Development Portfolio) 6) การจัดกิจกรรมส่งเสริมสนับสนุน (Peer Support Activities) 
 สถาบั น  Mentor International Study Consultants (2009   Web Site) ได้ เสนอ
กระบวนการขั้นตอนการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน า 4 ขั้นตอน ซึ่งประกอบไปด้วย 
    ขั้นตอนที่ 1 การออกแบบและการวางแผน 
    ขั้นตอนที่ 2 การจัดการดูแลให้ค าปรึกษา 
    ขั้นตอนที่ 3 การปฏิบัติดูแลให้ค าปรึกษา 
    ขั้นตอนที่ 4 การประเมินการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน า 
   Sweeny (2003: 53) ได้ เสนอแผนผั งขั้นตอนการดูแลให้ ค าปรึกษาแนะน า 
Mentoring ดังนี้ 
    ขั้นตอนที่ 1 การหาอาสาสมัครให้ค าปรึกษา 
    ขั้นตอนที่ 2 การเลือกผู้ให้ค าปรึกษา 
    ขั้นตอนที่ 3 การฝึกอบรมผู้ให้ค าปรึกษา 
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    ขั้นตอนที่ 4 การจับคู่ผู้ให้ค าปรึกษาและผู้รับการปรึกษา 
    ขั้นตอนที่ 5 การเริ่มติดต่อผู้รับการปรึกษา 
    ขั้นตอนที่ 6 การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้และผู้รับการปรึกษา 
    ขั้นตอนที่ 7 สัปดาห์แรกของการให้ค าปรึกษา 
    ขั้นตอนที่ 8 บทบาทและหน้าที่ของผู้ให้ค าปรึกษา ผู้ให้ค าปรึกษาควรเป็นผู้ช่วย
ในการเป็นแหล่งทรัพยากรที่มีประสบการณ์ในการสอนเป็นผู้ให้เวลา ให้พลัง ให้การสนับสนุนเป็นผู้
เชื่อมโยงระหว่างทรัพยากรและบทเรียน 
    ขั้นตอนที่ 9 ประเมินความต้องการจ าเป็นของผู้รับการปรึกษา 
    ขั้นตอนที่  10 ช่วงเดือนแรกของการให้ค าปรึกษาควรมีการตรวจสอบ
ความสัมพันธ์ (Re-Check Relation) 
    ขั้นตอนที่ 11 ก าหนดรูปแบบและกระบวนการให้ค าปรึกษา 
    ขั้นตอนที่ 12 ด าเนินการติดตาม นิเทศและสนับสนุนเป็นระยะ ๆ 
    ขั้นตอนที่ 13 กลยุทธ์ส าหรับผู้ให้ค าปรึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 
     1. จัดเตรียมประสบการณ์การเรียนรู้ 
     2. ใช้ค าถามปลายเปิดเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ วิเคราะห์ สะท้อน 
ความคิดและประสบการณ ์
     3. ถามค าถามเพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนค้นพบจากการท างาน 
     4. อ านวยความสะดวก การวางแผนผู้เรียนว่าจะน าไปใช้พัฒนาการเรียนรู้ 
และความสามารถอย่างไร 
     5. ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้เรียนได้ใช้ความรู้และทักษะนั้น ๆ ในการพัฒนางาน 
ของตนเอง 
    ขั้นตอนที่ 14 ใช้กระบวนการติดต่อสื่อสารการให้ค าปรึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 
    ขั้นตอนที่ 15 ใช้กลยุทธ์ที่หลากหลายในการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน า 
    ขั้นตอนที่ 16 หลังจากกระบวนการให้ค าปรึกษา สิ่งที่ผู้ ให้ค าปรึกษาควรเตรียม
ตัวในขั้นตอนนี้ คือ 1) เราจะรักษาให้สิ่งนั้นคงอยู่ได้อย่างไร 2) เราจะมีการศึกษาวิจัยในขั้นตอนที่เป็น
เหตุ เห็นผลอย่างไร 3) คิดในเชิงกลยุทธ์อย่างไร 4) การคิดสะท้อนในสิ่งที่ท าในวันนี้และสิ่งที่ควรท าใน
อนาคต 5) หนทางที่จะท าให้มีประสิทธิผลมากยิ่งข้ึนต้องด าเนินการอย่างไรบ้าง 
    ขั้นตอนที่ 17 การประเมินผลเมื่อจบการให้ค าปรึกษา  
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ตาราง 2 สังเคราะห์กรอบแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงใน
สถานศึกษา 
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าม
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1. การเตรียมการนิเทศ       2 

2. ปฐมนิเทศและให้ค าแนะน าด้านต่าง ๆ       2 

3. ประชุมวางแผนการนิเทศ       2 
4. ประชุมวางแผนนิเทศและแผนการจัดการเรียนรู้       2 

5. ประชุมก่อนการให้ค าปรึกษา       1 
6. ประชุมก่อนการสังเกตการสอน       1 

7. สังเกตการสอนในชั้นเรียน       2 

8. ประชุมเพ่ือให้ข้อมูลย้อนกลับ       2 
9. สังเกตการสอนในชั้นเรียนและเก็บข้อมูล       1 

10. ร่วมวิเคราะห์และสะท้อนความคิดและการ
ปฏิบัติ 

   
 

  1 

11. ประชุมหลังการให้ค าปรึกษาแนะน า       1 

12. ให้ค าปรึกษา       1 
13. ลงมือปฏิบัติ/การปฏิบัติให้ค าปรึกษาแนะน า/
นิเทศการสอนแบบพี่เลี้ยง 

   
 

  3 

14. การจัดการดูแลให้ค าปรึกษา       1 

15. การจัดกิจกรรมส่งเสริมสนับสนุน       2 

16. การท าแฟ้มสะสมผลงานเพ่ือพัฒนาความเป็น
มืออาชีพ 

   
 

  1 

17. การประเมินการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน า       2 
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 จากการศึกษากระบวนการและขั้นตอนการนิเทศภายใน ผู้วิจัยได้น าแนวคิดการนิเทศ
ภายในแบบพ่ีเลี้ยงของ ของ Marlene และ Mchenry (2002: 5-12)  Sweeny (2008: 54-55)  
Rolfe (2013: 2) วัชรา เล่าเรียนดี (2550: 277-278)  มาประยุกต์ใช้กับขั้นตอนการเป็นพ่ีเลี้ยงของ
สถาบัน Mentor International Study Consultants โดยสังเคราะห์กระบวนการที่เหมือนกันเข้า
ด้วยกัน หัวข้อที่ต่างกันมาจัดล าดับความส าคัญตามขั้นตอนเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัยน ามา
ประกอบเป็นแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง มีกระบวนการ 3 กระบวนการ ดังนี้ 1) การ
เตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน 2) ปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 3) การประเมินผลการนิเทศและ
ให้ค าแนะน าซึ่งผู้วิจัยน ามาเป็นองค์ประกอบของนิเทศบบพ่ีเลี้ยงในครั้งนี้ 
  1. การเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน 
   วัชรา เล่ า เรียนดี  (2553  277 - 278) ได้ กล่ าวถึ งการเตรียมความพร้อม 
(Preparation) ได้แก่ ด้านความรู้ เทคนิคและทักษะด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ ศึกษาสภาพ
ปัญหา และประชุมวางแผนการนิเทศและแผนการจัดการเรียนรู้ (Planning) ได้แก่ก าหนดปัญหาและ
ประเด็นในการปรับปรุงและพัฒนา และจัดท าแผนการนิเทศและแผนการจัดการเรียนรู้เป็นต้น 
   ณัฐชนา สหุนิล (2559: 71-73) ได้เสนอแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง
เกี่ยวกับการเตรียมการนิเทศ ไว้ดังนี้ ศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศ
ภายในแบบพ่ีเลี้ยง และนโยบายของสถานศึกษาในด้านการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง ปัญหาปัจจุบันที่เกิดขึ้น
ในสถานศึกษาเกี่ยวกับการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง วางแผนการด าเนินการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง ก าหนด
ผู้รับผิดชอบโครงการ 
   Marlene และ Machenry (2002  5-12) ได้ก าหนดขั้นตอนและกระบวนการให้
ค าปรึกษาแนะน าแบบพ่ีเลี้ยง ได้แก่ 1) ประชุมก่อนการให้ค าปรึกษา (Preponderance) 2) สังเกต
การสอนในชั้นเรียนและเก็บข้อมูล (Observation and Data Gathering) 3) การร่วมกันวิเคราะห์
และการสะท้อนความคิดและการปฏิบัติ (Collaborative Reflection and Analysis) 4) ประชุมหลัง
การดูแลให้ค าปรึกษาแนะน า (Post conference) 
  สรุปจากแนวคิดกังกล่าว การเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน  หมายถึง เป็น
การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาของการนิเทศ และประชุมวางแผน และจัดระบบการนิเทศเพ่ือศึกษา
และเรียนรู้ถึงสภาพความเป็นจริงในการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงเพ่ือน ามาจัดล าดับความส าคัญตลอดจน
วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อวางแผนพัฒนาจัดท าโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ  
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ตาราง 3 การสังเคราะห์ตัวชี้วัดของการเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน 
 

 
 
 
การสังเคราะห์ตัวบ่งชี้ของ 
การเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน 
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1. ศึกษาสภาพปัจจุบัน    2 

2. ก าหนดปัญหาและประเด็นในการพัฒนา    1 

3.ประชุมวางแผน    3 
4. ก าหนดผู้รับผิดชอบ    1 

 
 จากตาราง 3 ผลการสังเคราะห์ตัวชี้วัดของการเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน พบว่า 
มี 4 ตัวชี้วัดของการเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผนตัวชี้วัดที่ได้จากการเลือกตัวชี้วัดที่มีความถี่
มากที่สุด 2 ล าดับ ดังนี้  
   1. ประชุมวางแผน  
   2. ศึกษาสภาพปัจจุบัน  
   ซึ่งผู้วิจัยน ามาเป็นตัวชี้วัดของการเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผนในครั้งนี้ 

1. ปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
   Sweeny (2008  Web Site) กล่าวถึงองค์ประกอบของการนิ เทศแบบพ่ีเลี้ยง
ประกอบไปด้วย 1) การปฐมนิเทศและให้ค าแนะน าในเรื่องต่าง ๆ (Orientation) 2) การลงมือปฏิบัติ
และการฝึกอบรม (Workshop and Training) 3) การวางแผนปฏิบัติและก าหนดเป้าหมายของ
โปรแกรม (Professional Development Goal and Action Plan) 4) การสั งเกตในชั้น เรียน 
(Classroom Observation) 5 ) ก ารท าแ ฟ้ มสะสมผล งาน เพ่ื อ พั ฒ น าความ เป็ น มื ออาชี พ 
(Professional Development Portfolio) 6) การจัดกิจกรรมส่งเสริมสนับสนุน (Peer Support 
Activities) 
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 สถ าบั น  Mentor International Study Consultants (2009   Web Site) ได้ เส น อ
กระบวนการขั้นตอนการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน า 4 ขั้นตอน ซึ่งประกอบไปด้วยการออกแบบและการ
วางแผน การจัดการดูแลให้ค าปรึกษา การปฏิบัติดูแลให้ค าปรึกษาและ การประเมินการดูแลให้
ค าปรึกษาแนะน า 
 ณัฐชนา สหุนิล (2559: 71-73) ได้เสนอแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงไว้ คือ การ
จัดการการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง เป็นการด าเนินการตามแผนงานที่ได้ก าหนดไว้โดยผู้บริหารต้องศึกษาถึง
ความพร้อม วัตถุประสงค์ ความสามารถและระยะเวลาในการสอนงานระหว่างพ่ีเลี้ยงและผู้รับการ
นิเทศระบุรูปแบบ บทบาทความรับผิดชอบของกลุ่มผู้เป็นพี่เลี้ยง ท าความเข้าใจในขั้นตอนการแนะน า 
ดูแลให้ค าปรึกษาให้กับผู้รับการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง การออกแบบระบบการก ากับ ติดตามโปรแกรม    
สร้างแผนการพัฒนาบุคลากรสู่ความเป็นมืออาชีพ  สนับสนุนการดูแล ให้ค าปรึกษา แนะน า และสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 สรุปจากแนวคิดดังกล่าว ปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง หมายถึง การด าเนินการตามแผนงาน
ที่ได้ก าหนดไว้โดยผู้บริหารต้องศึกษาถึงความพร้อม วัตถุประสงค์ ความสามารถและระยะเวลาในการ
สอนงานระหว่างพี่เลี้ยงและผู้รับการนิเทศ 
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ตาราง 4 การสังเคราะห์ตัวชี้วัดของการปฏิบัติการนิเทศแบบพี่เลี้ยง 
 

 
 
 
 
 
 
 
การสังเคราะห์ตัวบ่งชี้ของ 
ปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
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าม

ถี ่
1. การปฐมนิเทศและให้ค าแนะน าในเรื่องต่าง ๆ     

2. การลงมือปฏิบัติและการฝึกอบรม    2 

3. การวางแผนปฏิบัติและก าหนดเป้าหมายของโปรแกรม    2 
4. การสังเกตในชั้นเรียน     

5. การจัดกิจกรรมส่งเสริมสนับสนุน     
6. การออกแบบและการวางแผน     

7. การจัดการการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงและสนับสนุน    2 

8. บทบาทความรับผิดชอบของกลุ่มผู้เป็นพี่เลี้ยง     
    
 จากตาราง 4 ผลการสังเคราะห์ตัวชี้วัดของปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง พบว่า มี 8ตัวชี้วัด 
ของปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง ตัวชี้วัดที่ได้จากการเลือกตัวชี้วัดที่มีความถ่ีมากที่สุด 3 ล าดับ ดังนี้  
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    1. การลงมือปฏิบัติและการฝึกอบรม 
    2. การวางแผนปฏิบัติและก าหนดเป้าหมายของโปรแกรม 
    3. การจัดการการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงและสนับสนุน 
   ซึ่งผู้วิจัยน ามาเป็นตัวชี้วัดของการเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผนในครั้งนี้ 

2. การประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า 
   กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2543 : 17 - 18) ได้สรุปถึงกระบวนการนิเทศ
ภายในว่าการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา ควรจะเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องกัน ดังนี้  1) ขั้น
เตรียมการนิเทศ 2) ขั้นวางแผนการนิเทศ 3) ขั้นปฏิบัติตามแผนการนิเทศ 4) ขั้นประเมินผลการนิเทศ 
5) ขั้นปรับปรุงแก้ไขวิธีการนิเทศ 
   ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2543   21) ได้ก าหนดรูปแบบ
กระบวนการนิเทศไว้ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ  2) การ
วางแผนการนิเทศ 3) การสร้างสื่อ และเครื่องมือในการนิเทศ 4) ด าเนินการนิเทศ 5) ประเมินผลการ
นิเทศ 
   เยาวพา เตชะคุปต์ (2542: 52) ได้เสนอรูปแบบกระบวนการนิเทศที่จะท าให้การ
นิเทศประสบความส าเร็จได้ โดยมีขั้นตอน ดังนี้  ขั้นที่ 1 วางแผนการนิเทศ (Planning) ขั้นที่ 2 ให้
ความรู้ในสิ่งที่จะท า (Informing) ขั้นที่ 3 การปฏิบัติงาน (Doing) ขั้นที่ 4 การสร้างขวัญและก าลังใจ 
(Reinforcing) ขั้นที่ 5 ประเมินผลผลิตของการด าเนินงาน (evaluating)  
   กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2543  17 - 18) ได้สรุปถึงกระบวนการนิเทศ 
ภายในว่าการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา ควรจะเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องกัน ดังนี้  1) ขั้น
เตรียมการนิเทศ 2) ขั้นวางแผนการนิเทศ 3) ขั้นปฏิบัติตามแผนการนิเทศ 4) ขั้นประเมินผลการนิเทศ 
5) ขั้นปรับปรุงแก้ไขวิธีการนิเทศ 
 สรุปจากแนวคิดดังกล่าว การประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า หมายถึง การให้ความรู้
ในงานที่ปฏิบัติการประเมินผล ต้องอาศัยข้อมูลที่น่าเชื่อถือ โดยการตั้งจุดมุ่งหมายที่ชัดเจน การใช้
เครื่องมือและการรวบรวมข้อมูลที่เหมาะสม รวมทั้งการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้เป็นที่ยอมรับของฝ่าย
นิเทศ ทั้งจากผู้บริหารผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ โดยน าผลมาวางแผนปรับปรุง วิเคราะห์ปัญหา 
อุปสรรค และปัจจัยต่าง ๆ ที่ได้ด าเนินการมาแล้วมาประเมินผล 
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ตาราง 5 การสังเคราะห์ตัวชี้วัดของการเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน 
 

 
 
 
 
 
 
 
การสังเคราะห์ตัวบ่งชี้ของ 
การประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า 
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คว
าม

ถี ่
1. ประเมินผลการนิเทศ     4 
2. ปรับปรุงแก้ไขวิธีการนิเทศ     2 

3. การสร้างขวัญและก าลังใจ (Reinforcing)     1 

 
 จากตาราง 5 ผลการสังเคราะห์ตัวชี้วัดของการประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน าพบว่า 
มี 3 ตัวชี้วัด ของการประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า ตัวชี้วัดที่ได้จากการเลือกตัวชี้วัดที่มี
ความถี่มากท่ีสุด 2 ล าดับ ดังนี้  
  1. ประเมินผลการนิเทศ 
  2. ปรับปรุงแก้ไขวิธีการนิเทศ 
 ซึ่งผู้วิจัยน ามาเป็นตัวชี้วัดของการเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผนในครั้งนี้ 
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2.4 แนวทางและการพัฒนาแนวทาง 
2.4.1 ความหมายของแนวทาง 

 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พุทธศักราช 2542 (ราชบัณฑิตยสถาน, 2546: 599)                       
ได้ให้ความหมายไว้ว่า แนวทาง หมายถึง ทางปฏิบัติที่วางไว้เป็นแนว 
 Good (1973: 191) ได้รวบรวมความหมายของแนวทาง หมายถึง เป็นแบบอย่างของสิ่งใด
สิ่งหนึ่งเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการสร้างหรือท าซ้ าเป็นตัวอย่างเพ่ือการเรียนแบบ เป็นแผนภูมิซึ่งเป็นตัว
แบบของสิ่งหนึ่ง เป็นหลักการหรือแนวคิดและเป็นชุดของปัจจัยหรือตัวแปรที่มีความหมายสัมพันธ์ซึ่ง
กันและกัน 
 จึงสรุปได้ว่า แนวทาง หมายถึง วิธีที่ใช้ยึดถือเป็นแบบอย่างในการด าเนินงานต่าง ๆ  ที่ผู้
ศึกษาได้ศึกษาหรือพัฒนาขึ้น เพ่ือน าไปใช้ให้เกิดผลส าเร็จในการปฏิบัติหน้าที่ต่อไป 

2.4.2 ความหมายของการพัฒนา 
 ในการพัฒนาแนวทางการส่งเสริมรูปแบบความคิดขององค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา
ต้องเป็นการผสมผสานแนวคิดกับแนวปฏิบัติเข้าด้วยกัน และย่อมมีการพัฒนาสถานศึกษาให้เป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ ที่มีความเหมาะสมกับสถานศึกษาของตนเอง และสังเคราะห์และบูรณาการ ได้
ดังนี้ 
 พจนานุกรมทางการศึกษา (Dictionary of education) โดย Good (1973: 17) ได้อธิบาย
ความหมาย ของค าว่า “การพัฒนา” ทางการศึกษาว่าการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ทางด้านความสามารถ
นั้น ๆ อันเป็นผลที่เกิดข้ึนจากการกระท าด้วยตัวเอง หรือผู้อื่นจัดให้ 
 พิสิทธิ์ สารวิจิตร (2525: 78) ให้ความหมายการพัฒนา หมายถึง การปลูกสร้างคุณธรรม 
คุณสมบัติ นิสัย เจตคติ ความรู้ ความสามารถ ความช านาญ ความเข้าใจให้เกิดขึ้นในตนเอง เพ่ือช่วย
ให้ตนเองเป็นบุคคลที่มีความสุข ความเจริญ ความสมบูรณ์ พร้อมที่จะเป็นประโยชน์ต่อสังคม
ประเทศชาติ อย่างสอดคล้องเหมาะสมกับความถนัด ความสนใจ และศักยภาพที่มีในตนเอง 
 อ าภา บุญช่วย (2537: 8) ให้ความหมายการพัฒนา หมายถึง การพัฒนาตนเองเป็นรากฐาน
ของการพัฒนาทั้งหลายทั้งปวงไม่ว่าจะเป็นการพัฒนากลุ่มงาน ทีมงาน ครอบครัวโรงเรียน
มหาวิทยาลัย หรือแม้แต่สังคม หรือประเทศชาติก็ตาม ถ้าปราศจากการพัฒนาตนเองเป็นรากฐาน
เบื้องต้นแล้ว ก็ยากที่จะไปพัฒนาอย่างอ่ืน แม้แต่จะพัฒนาครอบครัวของเราเองก็ตาม ดังนั้น การที่จะ
ไปพัฒนาใครก็ควรที่จะหาทางพัฒนาปรับปรุงตนเองก่อน เพราะเมื่อไปพัฒนาคนอ่ืนเขาจึงจะฟัง 
ยอมรับ เชื่อถือและศรัทธา 
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 แกมวาส ดรุณเดช (2539: 7) ให้ความหมายการพัฒนา หมายถึง การด าเนินการเพ่ิมพูน
ความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือให้การท างานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
ได้แก่ การอบรม การสัมมนา การศึกษาดูงาน การศึกษาต่อ การประชุมเชิงปฏิบัติการ การศึกษาด้วย
ตนเองการนิเทศการศึกษา เป็นต้น 
 ยนต์ ชุ่มจิต (2541: 1) ให้ความหมายการพัฒนา หมายถึง การด าเนินงานที่พยายามจะ
สร้างเสริมให้ครูมีความรู้ความสามารถ มีทักษะในการสอนและการท างาน ตลอดจนมีเจตคติที่ดีในการ
ท างานรวมถึงการมีบุคลิกภาพและคุณธรรมของความเป็นครูที่ดีด้วยจากความหมายที่นักวิชาการและ
นักบริหารได้กล่าวไว้ข้างต้น พอสรุปความหมายของการพัฒนาได้ว่า หมายถึง การกระบวนการ หรือ
กรรมวิธีที่จะท าให้ตนเอง เพ่ิมพูนความรู้ความสามารถความช านาญ ทักษะ และมีประสบการณ์รับรู้
ข้อมูล ข่าวสาร จากความประสงค์ที่ได้สิ่งนั้นเกิดข้ึน 
 โดยสรุป การพัฒนาแนวทาง หมายถึง การเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ ความช านาญ 
ทักษะและประสบการณ์ทุก ๆ ด้านโดยมีการวางแผนอย่างเป็นระบบ ตามแบบอย่างหรือแนวคิดให้
เกิดผลส าเสร็จในการปฏิบัติหน้าที่โดยเน้นวิสัยทัศน์และทัศนคติของบุคคล ความเป็นผู้น า ความคิด 
ความเข้าใจเชิงระบบ และการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม มีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภ าพโดยการ
เกี่ยวข้องอย่างมากกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การขาดซึ่งสิ่งใดสิ่งหนึ่งย่อมเป็นการยากท่ีจะพัฒนา
องค์กรได ้
2.5 บริบทของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 

2.5.1 บริบทด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 เป็น 1 ในจ านวน 4 เขตพ้ืนที่
การศึกษา ของจังหวัดอุดรธานี  ตามประกาศการเตรียมความพร้อมเขตพ้ืนที่การศึกษาของ
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ (นายปองพล อดิเรกสาร) เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน พ.ศ. 2545  
โดยมีส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเป็นหน่วยงานที่ข้ึนตรงต่อกระทรวงศึกษาธิการเป็นองค์กรทางด้าน
การก ากับดูแล  สนับสนุนส่งเสริมประสานงานในเชิงนโยบาย ด าเนินการตามภารกิจงานที่ก าหนดใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  และตามเป้าหมายการพัฒนาทางการศึกษาของเขต
พ้ืนที่  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4  ตั้งอยู่เลขที่ 25 หมู่ 8 ถนนชนบท
บ ารุง ต าบลบ้านผือ อ าเภอบ้านผือ จังหวัดอุดรธานี  ตั้งอยู่ทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือของจังหวัด
อุดรธานี ประกอบด้วย อ าเภอบ้านผือ อ าเภอกุดจับ อ าเภอน้ าโสม และอ าเภอนายูง มีจ านวนโรงเรียน
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 156 โรงเรียน มีนักเรียนทั้งหมด 25,068 คน 
(ข้อมูล ณ วันที่ 10 มิถุนายน 2560) และข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
จ านวน 1,772 คน (เอกสารล าดับที่ 2/2560 กลุ่มนโยบายและแผน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4, 2560  3) 
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2.5.2 บริบทด้านการนิเทศแบบพี่เลี้ยง 
 การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นเรื่องที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา จากความคิดเดิมที่ครูมีหน้าที่
แต่เพียงการสอน และการตรวจสอบคุณภาพการเรียนการสอน ส าหรับให้ค าแนะน าเพ่ือปรับปรุงการ
เรียนการสอนจะเป็นหน้าที่ของศึกษานิเทศก์ แต่ความจริงเมื่อคิดสัดส่วนของศึกษานิเทศก์กับครู
ศึกษานิเทศก์มีน้อยกว่าครู และยังมีปัญหาด้านงบประมาณที่จะน ามาใช้ในการนิเทศในแต่ละครั้งใน
ส่วนผู้บริหารสถานศึกษาก็จะพบปัญหาเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 มักพบปัญหาคือ 
  1. ผู้บริหารบางคนให้ความสนใจกับงานวิชาการน้อยเกินไป และยังไม่เห็นความจ าเป็นที่
จะจัดการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  2. สถานศึกษาขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ ความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการ
นิเทศภายในสถานศึกษา 
 จากสภาพปัญหาและความส าคัญของการนิ เทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา
ดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมอุดรธานี เขต 4 เพ่ือให้ทราบสภาพปัจจุบันและ 
สภาพปัญหาที่ เกิดขึ้นและทาให้ เกิดการพัฒนาแนวทางการนิ เทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษา โดยผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัยคือ หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา 
แนวทางการนิเทศภายในสถานศึกษา การพัฒนารูปแบบกระบวนการนิเทศสู่การปฏิบัติของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2552: 8 - 21) เพ่ือให้ได้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการจัด
การศึกษาซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหาร ครูผู้สอน ผู้นิเทศภายใน เพ่ือน าไปใช้เป็นแนวทางปรับปรุง
และพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในสถานศึกษา ส่งผลให้ครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
และพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 
 
2.6 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

2.6.1 งานวิจัยในประเทศ 
 สงัด อุทรานันท์ (2550: 48 - 66) ได้ศึกษาปัญหา และความต้องการการนิเทศภายในของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 มีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษา
ปัญหาและความต้องการและเปรียบเทียบปัญหาและความต้องการการนิเทศภายในของสถานศึกษา
ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 จ าแนกตามระดับการศึกษาและ
ประสบการณ์โดยมีกลุ่มตัวอย่างจ านวน 324 คน ซึ่งมีระดับการศึกษาและประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานแตกต่างกันเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถาม วิเคราะห์ตามจุดมุ่งหมายโดยใช้สถิติ
การหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน, t-test F-test และ Two way ANOVA ผลการวิจัยพบว่า 1) 
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ปัญหาการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 
มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ปัญหาการนิเทศมีค่ามากที่สุดคือ ด้าน
การวิจัยเชิงปฏิบัติการ รองลงมาคือด้านการวางแผนการนิเทศด้านการสร้างเสริมก าลังใจแก่
ผู้ปฏิบัติงานนิเทศ ด้านการประเมินผลการนิเทศ ด้านการพัฒนาหลักสูตรด้านการพัฒนากลุ่มและ
ด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศ และด้านการฝึกอบรมครูประจ าการและความต้องการการนิเทศภายใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์เขต 1 มีค่าเฉลี่ยโดยรวม อยู่ใน
ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าด้านที่ต้องการให้มีการนิเทศมากที่สุดคือ ด้านวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ ด้านการประเมินผลการนิเทศ ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการด้านการสร้างเสริมก าลังใจแก่
ผู้ปฏิบัติงานนิเทศ ด้านการพัฒนากลุ่มและด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้าน
การพัฒนากลุ่มและด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศ ตามล าดับ 2) การเปรียบเทียบปัญหาการนิเทศภายใน
ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 จ าแนกตามระดับ
การศึกษาพบว่าไม่แตกต่างกันและเมื่อจ าแนกตามประสบการณ์ พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการวางแผนการนิเทศด้านการพัฒนาหลักสูตร 
ด้านการพัฒนากลุ่มและด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศด้านการสร้างเสริมก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานนิเทศ
และด้านการประเมินผลการนิเทศแตกต่างกันอย่างมี นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพบความ
แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติในแต่ละด้านจึงได้ท าการทดสอบเป็นรายคู่ตามวิธีของเชฟเฟ่ พบว่า 
ปัญหาในการจัดการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมย์เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ พบว่า ผู้ที่มีประสบการณ์ต่ ากว่า 10 ปีกับ มากกว่า 15 ปีขึ้น
ไป มีปัญหาแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติที่ระดับ .05 3) การเปรียบเทียบความต้องการการ
นิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์เขต1จ าแนกตาม
ระดับการศึกษาพบว่าโดยรวมไม่ แตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าด้านการวางแผนการ
นิเทศพบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ .05 แต่ไม่มีการน าไปเปรียบเทียบรายคู่เพราะโดยรวมไม่
แตกต่างกัน และเมื่อจ าแนกตามประสบการณ์ พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านการวางแผนการนิเทศ ด้านการพัฒนาหลักสูตรด้านวิจัยเชิง
ปฏิบัติการและด้านการประเมินผลการนิเทศแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพบ
ความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติในแต่ละด้านจึงได้ท าการทดสอบเป็นรายคู่ตามวิธีของ เชฟเฟ่ 
พบว่า ความต้องการในการจัดการนิเทศภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์พบว่า ผู้ที่มีประสบการณ์ 10 - 15 ปีกับ 
มากกว่า 15 ปีขึ้นไป มีความต้องการแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 ณัฐพร ธรรมโส (2555: 69 - 86) ได้ศึกษาการพัฒนาบุคลากรด้านการนิเทศภายในโรงเรียน
อนุบาลชุมพวง อ าเภอชุมพวง อ าเภอชุมพวง จังหวัดนครราชสีมา ความมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาบุคลากร
โรงเรียนชุมพวงให้มีความรู้ ความเข้าใจสามารถด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนได้ดี ประกอบด้วย 
การศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการ การวางแผนและก าหนดทางเลือกการสร้างเครื่องมือและ
การก าหนดวิธีการ การปฏิบัติการนิเทศภายใน การประเมินผลและรายงานผลด้วยกลยุทธ์การประชุม
เชิงปฏิบัติการ การดูแล ก ากับ ติดตาม กลุ่มผู้ร่วมศึกษาค้นคว้าจ านวน 5 คน กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเพ่ิมเติม 
จ านวน 35 คน เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วยแบบทดสอบก่อนและหลังการประชุม
เชิงปฏิบัติการ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง แบบสังเกตแบบประเมินการพัฒนาบุคลากรด้านการ
นิเทศภายใน และการประเมินความพึงพอใจของครูผู้รับการนิเทศ การจัดการกระท าและการ
ตรวจสอบข้อมูลใช้เทคนิคการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้าแล้วน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา
โดยสรุปการพัฒนาบุคลากรด้านการนิเทศภายใน โดยใช้กลยุทธ์การประชุมเชิงปฏิบัติการ การดูแล 
ก ากับ ติดตาม ท าให้บุคลากรในโรงเรียนมีความรู้ ความเข้าใจและสามารถด าเนินการนิเทศได้ดี           
จึงควรส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาด้านอื่น ๆ และน ากลยุทธ์ข้างต้นไปใช้ 
 ดาวรรณ์ เอมนิล (2555: 72 - 92) ได้ศึกษาการใช้กระบวนการนิเทศภายในเพ่ือพัฒนา
ประสิทธิภาพการสอนโรงเรียนบ้านค่าย อ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง มีจุดประสงค์เพ่ือศึกษาการใช้
กระบวนการนิเทศภายในของโรงเรียนบ้านค่าย อ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง กลุ่มผู้ร่วมวิจัยจ านวน 
18 คน กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเพ่ิมเติม จ านวน 2 คน และผู้ให้ข้อมูลส าคัญเป็นผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน และ
วิทยากร จ านวน 2 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสังเกต แบบสัมภาษณ์ 
แบบบันทึกส่วนบุคคลและแบบประเมินระบบการนิเทศภายใน ผลการวิจัยพบว่า วงรอบที่ 1 ครูทุก
คนมีความรู้ความเข้าใจในการพัฒนาระบบนิเทศภายในทั้ง 5 ขั้นตอน โรงเรียนมีระบบและ
กระบวนการนิเทศภายในที่ปรับปรุงพัฒนาขึ้นใหม่ ครูมีความกระตือรือร้นที่จะพัฒนาตนเองมากยิ่งข้ึน
แต่พบปัญหาในขั้นตอนที่ 4 การปฏิบัติการนิเทศภายใน ผู้นิเทศขาดทักษะความช านาญในการ
ปฏิบัติการนิเทศภายในตามระบบใหม่ที่ออกแบบไว้ มีการปฏิบัติการนิเทศข้ามขั้นตอนไม่ต่อเนื่องและ
ไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติการท าให้ผู้นิเทศขาดความมั่นใจในการให้การนิเทศ จึงน าไปพัฒนาต่อใน
วงรอบที่ 2 ผลการด าเนินกิจกรรมในวงรอบที่ 2 ครูผู้นิเทศมีความรู้ความเข้าใจ สามารถปฏิบัติตาม
ขั้นตอนการปฏิบัติ การนิเทศประสบผลส าเร็จมีทักษะและความช านาญมีความมั่นใจและสามารถ
ปฏิบัติอย่างต่อเนื่องท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในระดับสถานศึกษาทั้งด้านระบบงานและบุคลากร
โรงเรียนจึงจัดตั้งคณะท างานนิเทศภายในที่ก าหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน ครูมี
ความรู้ความเข้าใจในโครงสร้างกระบวนการนิเทศในแต่ละด้านและน าระบบมาใช้ในการปฏิบัติงานให้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุดมีเป้าหมายในการปฏิบัติงานชัดเจนมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนของกระบวนการ
นิเทศภายในท าให้เกิดความสัมพันธ์อันดีและพร้อมรับการนิเทศมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในด้าน
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การจัดการเรียนการสอนมีความกระตือรือร้นที่จะพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องมากยิ่งขึ้น ท าให้สามารถ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างประสิทธิภาพมากข้ึนส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
ดีขึ้นตามล าดับและบรรลุวัตถุประสงค์การวิจัย 
 กมลเนตร ค าไสย์ (2556: 108 - 113) ได้ศึกษาการพัฒนาระบบการนิเทศภายในโดยใช้การ
จัดการความรู้ โรงเรียนบัวขาว อ าเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ มีความมุ่งหมายเพ่ือ  1) ศึกษา
สภาพการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนบัวขาว 2) พัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียนบัวขาว 
กลุ่มผู้ร่วมศึกษาค้นคว้า มีจ านวน 10 คนและกลุ่มผู้ให้ข้อมูล มีจ านวน 32 คน เครื่องมือที่ใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบบันทึก แบบสังเกตและแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ในการวิจัย  ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการศึกษาค้นคว้า พบว่า 1. ผล
การศึกษาสภาพการด าเนินงานนิ เทศภายในโรงเรียนบัวขาว พบว่า มีการนิ เทศภายในโดย
ผู้อ านวยการเป็นบางครั้ง ส่วนใหญ่มอบหมายให้รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการหรือหัวหน้ากลุ่มสาระ
การเรียนรู้ แต่การด าเนินกิจกรรมไม่ลุ่มลึกถึงการนิเทศเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ
การนิเทศไม่แน่นอน ไม่เป็นระบบและขาดการมีส่วนร่วมของครูผู้สอน ขาดเป้าหมายของการนิเทศที่
ชัดเจนจึงไม่มีการประเมินผลการนิเทศเพ่ือการปรับปรุงพัฒนา 2. ผลการพัฒนาระบบการนิเทศ
ภายในโรงเรียนบัวขาว พบว่าหลังการพัฒนาท าให้เกิดกระบวนการนิเทศภายในที่มี 7 ขั้นตอน คือ 2.1 
ขั้นก าหนดนโยบาย และคณะผู้รับผิดชอบการนิเทศ 2.2 ขั้นศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความ
ต้องการในการนิเทศ 2.3 ขั้นจัดระบบข้อมูลสารสนเทศ 2.4 ขั้นวางแผนและจัดท าโครงการนิเทศ 2.5 
ขั้นจัดท าสื่อและเครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ 2.6 ขั้นปฏิบัติการนิเทศ 2.7 ขั้นประเมินผล สรุปและ
รายงานผลการนิเทศ ผลการประเมินระบบโดยผู้เชี่ยวชาญ พบว่า โดยรวม มีความเหมาะสมในระดับ
มากที่สุด ด้านปัจจัยมีการด าเนินการนิเทศภายในที่เป็นขั้นตอนได้ ก าหนดเป็นนโยบายในแผนปฏิบัติ
การประจ าปีของโรงเรียนที่ชัดเจน มีเป้าหมายการด าเนินงานที่ชัดเจน มีการวางแผนโดยจัดท าเป็น
โครงการ มีการประชุมเพ่ือถ่ายทอดความรู้ ด้านการนิเทศด าเนินกิจกรรมการค้นหาครูผู้นิเทศแต่ละ
กลุ่มสาระการเรียนรู้ การก าหนดรูปแบบกิจกรรมการนิเทศภายในที่หลากหลายฝ่ายบริหารให้การ
สนับสนุน มุ่งมั่นที่จะพัฒนาระบบการนิเทศภายในใหม่ให้มีประสิทธิภาพ ด้านกระบวนการได้ด าเนิน
กิจกรรมการนิเทศภายในโดยครูต้นแบบการสอนที่เป็นครูผู้นิเทศตามปฏิทินปฏิบัติการนิเทศภายใน    
มีการสะท้อนผลการนิเทศเพ่ือการปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน ด้านผลผลิตท าให้ครู
ทุกคนมีความรู้ ความเข้าใจในด้านการนิเทศและการด าเนินกิจกรรมการจัดการความรู้ มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กันอย่างตรงไปตรงมา เกิดความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงาน ส่งผลให้การนิเทศ
ภายในโรงเรียนบัวขาวด าเนินไปอย่างเป็นระบบและสอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน น าไปสู่การ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีดีขึ้น 
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 ภิตินันท์ นนทะแสน (2556: 75 - 103) ได้ศึกษาการพัฒนาบุคลากรฝ่ายวิชาการให้มีความรู้
ด้านการนิเทศภายในโรงเรียนบ้านคลองหิน อ าเภอโนนดินแดง จังหวัดบุรีรัมย์ ความมุ่งหมายเพ่ือ
พัฒนาบุคลากรฝ่ายวิชาการให้มีความรู้ความเข้าใจ และสามารถด าเนินการด้านการนิเทศภายใน
โรงเรียนบ้านคลองหิน อ าเภอโนนดินแดงจังหวัดบุรีรัมย์ ได้ตามกรอบเนื้อหาการนิเทศภายใน 5
ขั้นตอน โดยใช้กลยุทธ์การประชุมกลุ่มย่อยและการนิเทศก ากับ ติดตาม โดยการใช้หลักการวิจัย
ปฏิบัติการ (Action Research) ตามแนวคิดของ Kemmis และ McTaggart ด าเนินการเป็น 2 
วงรอบ (Spiral) แต่ละวงรอบประกอบด้วยการวางแผน (Planning) การปฏิบัติ (Action) การสังเกต 
(Observation) และการสะท้อนผล (Reflection) และมีกลุ่มผู้ร่วมศึกษาค้นคว้า จ านวน 7 คน ได้แก่ 
ผู้ศึกษาค้นคว้า และครูผู้สอนที่ปฏิบัติงานฝ่ายวิชาการ จ านวน 6 คน และกลุ่มผู้ให้ข้อมูลเพ่ิมเติม 
จ านวน 5 คน ได้แก่ ผู้อ านวยการ จ านวน 1 คน และครูผู้สอนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 - 6 จ านวน 4 
คน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบทดสอบ ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน20 ข้อ แบบสังเกต แบบ
สัมภาษณ์ แบบบันทึกการประชุม และแบบประเมินการนิเทศ แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
การจัดกระท าข้อมูล และการตรวจสอบข้อมูลใช้เทคนิคแบบสามเส้า (Triangulation Technique) 
โดยสรุปการพัฒนาด้านการนิเทศภายในโรงเรียนครั้งนี้เป็นการพัฒนากลุ่มผู้ร่วมศึกษาค้นคว้าให้มี
ความรู้ความช านาญ และสามารถด าเนินการนิเทศภายในได้อย่างเป็นระบบตามขั้นตอนและถูกต้อง 
และมีแนวปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน ครูมีความรู้สึกที่ดีต่อกัน ทุกคนมีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับ
มอบหมาย มีขวัญก าลังใจดีขึ้น ครูมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมด้านการจัดการเรียนการสอนสามารถ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้นและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 สมเกียรติ ทานอก และคณะ (2556: 60 - 90) ได้ศึกษาการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการ
สร้างระบบพ่ี เลี้ ยง Coaching and Mentoring ส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 1 มีวัตถุประสงค์เฉพาะเพ่ือ (1) ศึกษาสมรรถนะพ้ืนฐานด้านความรู้และด้านการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ และครูในโครงการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการสร้างระบบพ่ี
เลี้ยง Coaching and Mentoring และ (2) เพ่ือเปรียบเทียบสมรรถนะพ้ืนฐานด้านความรู้และด้าน
การปฏิบัติงานของครู ก่อนและหลังการเข้าร่วมโครงการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการสร้างระบบพ่ี
เลี้ยง Coaching and Mentoring (3) เพ่ือศึกษาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาครูโดยใช้
กระบวนการสร้างระบบพ่ีเลี้ยง Coaching and Mentoring ของผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์และครู (4) 
เพ่ือศึกษาความสามารถในการสอนงาน (Coaching) และให้ค าแนะน า (Mentoring) ของผู้บริหาร
ศึกษานิเทศก์ และคณาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา (5) เพ่ือศึกษาความสามารถในการ
ออกแบบการจัดการเรียนรู้ของครู (6) เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหน่วยการเรียนรู้ที่ครูจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ และ (7) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจต่อการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการสร้างระบบ
พ่ีเลี้ยง Coaching and Mentoring ผู้เข้าร่วมโครงการ ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 6 
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คน ศึกษานิเทศก์ จ านวน 4 คน และครู จ านวน 90 คนที่สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ผลการวิจัยปรากฏผล ดังนี้ 1) หลังเข้าร่วมโครงการผู้บริหาร 
ศึกษานิเทศก์ และครู มีสมรรถนะด้านความรู้อยู่ในระดับดี และด้านการปฏิบัติงานผู้บริหาร 
ศึกษานิเทศก์ และครู มีสมรรถนะด้านการปฏิบัติงานอยู่ในระดับดี 2) สมรรถนะพ้ืนฐานด้านความรู้
ของครูหลังเข้าร่วมโครงการสูงกว่าก่อนเข้าร่วมโครงการอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ . 01 ส่วน
สมรรถนะพ้ืนฐานด้านการปฏิบัติงานของครูหลังเข้าร่วม โครงการสูงกว่าก่อนเข้าร่วมโครงการอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 3) ผู้บริหารมีความรู้ความ เข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาครูโดยใช้
กระบวนการสร้างระบบพ่ีเลี้ยง Coaching and Mentoring อยู่ในระดับต่ า ศึกษานิเทศก์มีความรู้
ความเข้าใจ อยู่ในระดับปานกลาง และครูมีความรู้ความเข้าใจอยู่ในระดับปานกลาง และโดยภาพรวม
ผู้ร่วมโครงการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการสร้างระบบพ่ีเลี้ยง Coaching and Mentoring มีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาครู อยู่ ในระดับปานกลาง  4) เมื่อสิ้นสุดโครงการผู้บริหารมี
ความสามารถเกี่ยวกับการสอนงานและให้ค าแนะน าโดยประเมินอยู่ในระดับดีเยี่ยม ประเมินโดยครูอยู่
ในระดับดี ศึกษานิเทศก์ประเมินความสามารถของตนเองเกี่ยวกับการสอนงานและ ให้ค าแนะน าอยู่ใน
ระดับดี ประเมินโดยครูอยู่ในระดับดี 5) ครูส่วนใหญ่มีความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้
ในระดับดี 6) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหน่วยการเรียนรู้ที่ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ หลังเรียนสูงกว่า
เกณฑ์ ที่ครูก าหนด และส่วนใหญ่ผ่านเกณฑ์ที่ครูก าหนดไว้ 7) ผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ และครูมีความ
พึงพอใจต่อโครงการในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 อุรารัตน์ ยุบลชิต (2556: 129 - 134) ได้ศึกษาการพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน
โพนทองวิทยายน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ความมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาระบบ
การนิเทศภายในโรงเรียนโพนทองวิทยายน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 27 ให้มี
ประสิทธิภาพ ตามกรอบการศึกษากระบวนการนิเทศภายใน 5 ด้าน โดยใช้หลักการวิจัยปฏิบัติการ 
ตามแนวคิดของ Kemmis และ McTaggart โดยด าเนินการเป็น 2 วงรอบกลุ่มผู้ร่วมศึกษาค้นคว้าและ
ให้ข้อมูล จ านวน 15 คน และกลุ่มผู้ให้ข้อมูลเพ่ิมเติม จ านวน 7 คนผู้เชี่ยวชาญประเมินระบบการ
นิเทศภายใน จ านวน 3 คน ศึกษานิเทศก์จ านวน 3 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 
แบบสัมภาษณ์ แบบบันทึกการประชุม แบบบันทึกผลการวิเคราะห์การให้ค าปรึกษา แบบประเมิน
ระบบการพัฒนาการนิเทศภายในโรงเรียน สถิติท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ( X ) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการศึกษาค้นคว้า พบว่า การพัฒนาระบบการนิเทศภายใน ในวงรอบที่ 
1 โดยใช้กลยุทธ์การประชุมเชิงปฏิบัติการ และ การก ากับ ติดตาม ท าให้ผู้ร่วมศึกษาค้นคว้ามีความพึง
พอใจและได้รับความรู้เพ่ิมมากขึ้น เข้าใจในกระบวนการนิเทศภายใน สามารถที่จะปฏิบัติการนิเทศ
ตามกระบวนการนิเทศ 5 ขั้นตอนได้ แต่ยังพบกับปัญหาและอุปสรรคคือ การประเมินผลและรายงาน
ผล ซึ่งกลุ่มผู้ร่วมศึกษาค้นคว้าต้องด าเนินการพัฒนาในวงรอบ 2 โดยใช้กลยุทธ์การก ากับ ติดตาม ท า
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ให้ครูทุกคนมีความรู้ความเข้าใจในการนิเทศภายในดีขึ้น ผู้นิเทศทุกคนมีแผนและก าหนดทางเลือกใน
การนิเทศได้ สามารถสร้างสื่อและเครื่องมือในการนิเทศ มีกระบวนการนิเทศภายในถูกต้องและ
สมบูรณ์ในทุกขั้นตอนของการพัฒนากระบวนการนิเทศภายใน ขั้นของการประเมินผล และการ
รายงานผลอยู่ในระดับที่ดีโดยสรุปการพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียนโพนทองวิทยายน 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 27 โดยใช้กลยุทธ์การประชุมเชิงปฏิบัติการ และการ
ก ากับ ติดตามท าให้บุคลากรในโรงเรียนมีความรู้ความเข้าใจ และสามารถปฏิบัติกิจกรรมการนิเทศ
ภายใน 5 ขั้นตอนได้อย่างถูกต้อง ได้ระบบการนิเทศภายในที่มีความสมบูรณ์ ครบถ้วน ถูกต้องส่งผล
ให้โรงเรียนได้ใช้ระบบการนิเทศภายในที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 กิจติ ท่าทอง (2556: 101 - 103) ได้ศึกษาการพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียนวิทยา
ราษฎร์นุกูล อ าเภอศรีณรงค์จังหวัดสุรินทร์ มีความมุ่งหมายเพื่อพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน
วิทยาราษฎร์นุกูล อ าเภอศรีณรงค์ จังหวัดสุรินทร์ ให้มีประสิทธิภาพ โดยใช้หลักการวิจัยปฏิบัติการ 
(Action Research) ซึ่งด าเนินการพัฒนาเป็น 2 วงรอบ แต่ละวงรอบประกอบด้วยการวางแผน 
(Planning) การค้นหาความจริง (Fact Finding) การด าเนินการ (Execution) และการวิเคราะห์ผล 
(Analysis) โดยใช้กลยุทธ์ การประชุมเชิงปฏิบัติการและการดูแลก ากับติดตามกลุ่มผู้ร่วมศึกษาค้นคว้า
ครั้งนี้มีจ านวน 13 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วยแบบสัมภาษณ์ แบบสังเกต
และแบบบันทึกการประชุมเชิงปฏิบัติการและกรอบกระบวนการนิเทศ (S.D.) โดยสรุป การพัฒนา
ระบบการนิเทศภายใน โรงเรียนวิทยาราษฎร์นุกูล อ าเภอศรีณรงค์จังหวัดสุรินทร์ โดยใช้กลยุทธ์ การ
ประชุมเชิงปฏิบัติการและ การดูแลก ากับติดตามท าให้โรงเรียนมีระบบการนิเทศภายในที่มี
ประสิทธิภาพ การจัดการศึกษามีคุณภาพได้มาตรฐานตามที่ก าหนดไว้ผู้รับบริการมีความพึงพอใจ 
และบุคลากรในโรงเรียนมีปฏิสัมพันธ์ต่อกันในทางที่ดีขึ้น บรรลุเป้าหมายที่วางไว้จึงควรส่งเสริม
สนับสนุนให้น ากลยุทธ์ดังกล่าวไปใช้พัฒนาระบบการนิเทศภายใน ในโรงเรียนอ่ืน ๆ ต่อไป 
 ดวงกมล จ าลอง (2556: 69 - 101) ได้ศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางพัฒนาการ
ด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2
ความมุ่งหมาย เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ 
การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 และเพ่ือพัฒนาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ผู้ศึกษาค้นคว้า จ านวน 31 คน 
ประกอบด้วย ผู้ศึกษาค้นคว้า จานวน 1 คน ผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 6 คน หัวหน้าฝ่ายวิชาการ
โรงเรียน จ านวน 6 คน ครูวิชาการโรงเรียน จ านวน 18 คน และผู้ให้ข้อมูลเพ่ิมเติม คือ ศึกษานิเทศก์
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสุรินทร์ เขต 2 จ านวน 1 คนเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ 
เครื่องมือที่ใช้ในงานศึกษาค้นคว้านี้ ได้แก่ แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม แบบบันทึกการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบประเมินผลการด าเนินงานนิเทศภายใน ในด้านการ
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พัฒนาคน ด้านการพัฒนางาน ด้านการสร้างการประสานสัมพันธ์ และด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ 
มีการด าเนินการอย่างเป็นขั้นตอนที่ออกแบบไว้ได้อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอด้วยความเอาใจใส่
กระตือรือร้นปฏิบัติด้วยความจริงจัง จริงใจ มีความรับผิดชอบหน้าที่เป็นอย่างดีท าให้การปฏิบัติการ
นิเทศในครั้งนี้เป็นไปด้วยความราบรื่นส่งผลให้การด าเนินการพัฒนาการด าเนินงานนิเทศภายในบรรลุ
ตามเป้าหมายและมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้การจัดท าการจัดการความรู้สู่การปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ
ส าเร็จได้ 2) การศึกษาสภาพปัญหา และแนวทางพัฒนาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนในสังกัด
สานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 2 ได้ท าการศึกษา 4 ด้าน ตามแนวคิดได้แก่ 
ด้านการพัฒนาคน ด้านการพัฒนางาน ด้านการสร้างการประสานสัมพันธ์และด้านการสร้างขวัญและ
กาลังใจวงรอบที่ 1 พบว่า การพัฒนาระบบการนิเทศภายในด้านการศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและ
ความต้องการ การวางแผนและการก าหนดทางเลือก การสร้างสื่อและเครื่องมือการประเมินผลและ
การรายงานผลอยู่ในระดับที่น่าพอใจมาก สนองต่อความมุ่งหมายในการพัฒนาการด าเนินงานนิเทศ
ภายในให้มีความชัดเจนและมีประสิทธิภาพ แต่การปฏิบัติการนิเทศภายในเกี่ยวกับการจัดการความรู้
สู่การปฏิบัติงานที่เป็นเลิศยังไม่บรรลุตามจุดมุ่งหมาย จึงต้องพัฒนาในวงรอบที่ 2 วงรอบที่ 2 พบว่า 
ด้านการพัฒนาคน ผู้ศึกษาค้นคว้าให้ความส าคัญกับการร่วมกิจกรรมมากท าให้มีความรู้ความเข้าใจ 
เกี่ยวกับกระบวนการนิเทศภายใน รู้เทคนิควิธีและแนวทางการจัดการความรู้สู่การปฏิบัติงานที่เป็น
เลิศที่ชัดเจน ด้านการพัฒนางาน สถานศึกษาสนับสนุนการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการ
จัดการความรู้สู่การปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ เห็นความส าคัญว่าการให้ครูและบุคคลากรทางการศึกษาได้
เรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจริง สามารถน าไปใช้ได้จริง ด้านการสร้างการประสานสัมพันธ์ ผู้ศึกษา
ค้นคว้าให้ความส าคัญกับการส่งเสริมให้มีการท างานเป็นทีม ให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานหรือ
การท างานด้านต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดการความรู้สู่การปฏิบัติงานที่เป็นเลิศมีการวางแผนงานร่วมกัน
และยอมรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกันปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายตามความสามารถของตน ทุก
คนมีบทบาทในการเป็นผู้น า/ผู้ตาม ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ โรงเรียนให้การสนับสนุนอย่างเป็น
รูปธรรม ท าให้ผู้ศึกษาค้นคว้าสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการความรู้สู่การปฏิบัติงานที่ เป็นเลิศได้
เป็นอย่างดี มีการส่งเสริมและสนับสนุนทั้งอุปกรณ์และงบประมาณก็จะสามารถก่อให้เกิดผลงานจาก
การจัดการความรู้สู่การปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ 
 เนาวรัตน์ ปัญญาดิลก (2556: 104 - 110) ได้ศึกษาการพัฒนาบุคลากรด้านการนิเทศ
ภายในโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัยอ าเภอหนองพอก จังหวัดร้อยเอ็ด ความมุ่งหมายเพ่ือพัฒนา
บุคลากรด้านการนิเทศภายในโรงเรียนหนองพอกวิทยาลัย อ าเภอหนองพอก จังหวัดร้อยเอ็ด ตาม
กระบวนการนิเทศภายใน 5 ขั้นตอนโดยใช้กลยุทธ์การประชุมเชิงปฏิบัติการและการนิเทศภายใน
ประกอบด้วย 1) การวางแผน (Planning) 2) การปฏิบัติ (Action) 3) การสังเกต (Observation) 4) 
การสะท้อนผล (Reflection) กลุ่มผู้ร่วมศึกษาค้นคว้ามีจ านวน 8 คน เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา
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ค้นคว้าคือ แบบสังเกตแบบสัมภาษณ์ แบบทดสอบ แบบสอบถามความพึงพอใจและแบบวัดความ
เข้าใจ เรื่องการนิเทศภายใน การตรวจสอบข้อมูลยึดหลักการตรวจข้อมูลสามเส้าและน าเสนอผล
การศึกษาค้นคว้าเชิงบรรยาย สถิติที่ใช้ในการวิจัย 1) สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ร้อยละค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 2) สถิติที่ใช้หาคุณภาพเครื่องมือหาคุณภาพของแบบทดสอบการหาค่าความยาก 
และค่าอ านาจจ าแนกแบบทดสอบ หาค่าความเชื่อมั่น แบบทดสอบ โดยสรุปการพัฒนากระบวนการ
นิเทศภายในโรงเรียนโดยใช้กลยุทธ์การประชุมปฏิบัติการและการนิเทศภายในท าให้กระบวนการ
นิเทศภายในโรงเรียนมีประสิทธิภาพผู้บริหารจึงควรสนับสนุนและส่งเสริมให้น าทั้งสองกลยุทธ์ไปใช้ใน
การพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียนอ่ืนต่อไป 
 เพชรชนก แสงเทพ (2556: 71 - 91) ได้ศึกษาสภาพ ปัญหา และแนวทางการพัฒนาการ
ด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24จังหวัด
กาฬสินธุ์มีความมุ่งหมายเพ่ือศึกษาสภาพ ปัญหา และแนวทางการพัฒนาการด าเนินการนิเทศภายใน
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 จังหวัดกาฬสินธุ์ใน 4 ด้านคือ ด้าน
การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ ด้านการวางแผนการนิเทศ ด้านการปฏิบัติงาน
นิเทศ และด้านการประเมินผลการนิเทศ ประชากรได้แก่ครูและผู้บริหารโรงเรียน 2,171 คน จาก
โรงเรียน 55 โรง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า ได้แก่ครูและผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต24 จังหวัดกาฬสินธุ์จ านวน 420 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามสภาพและปัญหาการด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) จ านวน 60 ข้อโดยแบบสอบถามมี 2 ด้าน คือสภาพการ
ด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน ได้ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง 0.30 - 0.92 และมีค่าความ
เชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.98 ส่วนแบบสอบถาม ปัญหาการด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน ได้ค่า
อ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง 0.25 - 0.91 และมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.98 และแบบ
สัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละค่าเฉลี่ยค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานผลการศึกษาค้นคว้า ปรากฏดังนี้ 1) สภาพการด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 24 จังหวัดกาฬสินธุ์ตามความเห็นของครูและผู้บริหาร
โรงเรียน โดยรวมมีสภาพการด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน อยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณารายด้าน 
พบว่าอยู่ในระดับมาก ทุกด้าน 2) ปัญหาการด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 จังหวัดกาฬสินธุ์ตามความเห็นของครูและผู้บริหารโรงเรียน โดยรวม   
มีปัญหาอยู่ใน ระดับน้อย เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าอยู่ในระดับน้อยทุกด้าน 3) แนวทางการ
พัฒนาการด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน ด้านการศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการควร
ให้ครูเป็นคณะท างานในการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการของโรงเรียน ด้านการวาง
แผนการนิเทศ ควรแต่งตั้งคณะท างานจากครูในโรงเรียนให้มีส่วนร่วมในการวางแผนและการจัดท า
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ปฏิทินปฏิบัติงานจะได้เป็นแผนงานรวมของโรงเรียน ที่มีความชัดเจนและเป็นที่ยอมรับของทุกคน 
ด้านการปฏิบัติการนิเทศ ควรมีการประสานงานระหว่างผู้บริหารโรงเรียนและครูในเรื่องการนิเทศ
ภายในโรงเรียน และด้านการประเมินผลการนิเทศ ควรจัดให้มีการประเมินความก้าวหน้าในการสอน
ของครูที่เกิดจากการนิเทศด้วย ฯลฯ 
 พัลลภา ปัตตายะโส (2556: 83 - 104) ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการนิ เทศภายใน
มาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 การศึกษาครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพ่ือศึกษาสภาพและ
ปัญหาของการนิเทศภายในมาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูของ
โรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 และเปรียบเทียบ
สภาพและปัญหาของการนิเทศภายในมาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียนของโรงเรียนในสังกัดสานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า จ านวน 
2,563 คน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ผู้บริหาร จ านวน 134 และครู จ านวน 201 คน รวมทั้งหมด 335 คน
ได้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
ได้แก่ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติ
ทดสอบ F-test (One-way ANOVA) ผลการศึกษาค้นคว้าปรากฏดังนี้ 1) ผู้บริหารและครูมีการ
ปฏิบัติการนิเทศภายในมาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียนอยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 
ด้านหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการจัดการเรียนการสอน
และมีปัญหาการนิเทศภายในมาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียนอยู่ในระดับน้อยถึงปานกลาง ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการจัดการเรียนการสอน 2) การเปรียบเทียบสภาพการนิเทศภายในมาตรฐาน
ด้านคุณภาพผู้เรียนของโรงเรียนในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 
สรุปได้ดังนี้ 2.1 ผู้บริหารและครูมีการปฏิบัติการนิเทศภายในมาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียนด้าน
หลักสูตรและการน าไปใช้ ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านการวัดและประเมินผลแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านสื่อการเรียนการสอนและด้านการวิจัยในชั้นเรียนมีการ
ปฏิบัติไม่แตกต่างกัน 2.2 ผู้บริหารและครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีระดับการปฏิบัติการนิเทศภายใน
มาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียนทุกด้านไม่แตกต่างกัน 2.3 ผู้บริหารและครูที่มีวิทยฐานะต่างกันมีระดับ
การปฏิบัติการนิเทศภายในมาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียนทุกด้านไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านหลักสูตร
และการนาไปใช้ มีการปฏิบัติแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2.4 ผู้บริหารและครู
จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน มีการปฏิบัติการนิเทศภายในมาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียนโดยรวมไม่
แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านการวัดและ
ประเมินผล แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2.5 ผู้บริหารและครูจ าแนกตาม
ประสบการณ์ท างาน มีการปฏิบัติการนิเทศภายในมาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน โดยรวมแตกต่างกัน
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อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) การเปรียบเทียบปัญหาการนิเทศภายในมาตรฐานด้าน
คุณภาพผู้เรียนของโรงเรียนในสังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 
สรุปได้ดังนี้ 3.1 ผู้บริหารและครูมีปัญหาการนิเทศภายในมาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน ด้านการ
จัดการเรียนการสอนและด้านการวัดและประเมินผล แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ส่วนด้านหลักสูตรและการน าไปใช้ และด้านสื่อการเรียนการสอนมีปัญหาไม่แตกต่างกัน 3.2 ผู้บริหาร
และครูจ าแนกตามวุฒิการศึกษา มีปัญหาการนิเทศภายในมาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน ด้านหลักสูตร
และการนาไปใช้ และด้านการวัดและประเมินผล แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติที่ระดับ . 05 
ส่วนด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียนการสอน และด้านการวิจัยในชั้นเรียน มีปัญหาไม่
แตกต่างกัน 3.3 ผู้บริหารและครูจ าแนกตามวิทยฐานะมีปัญหาการนิเทศภายในมาตรฐาน ด้าน
คุณภาพผู้เรียน ด้านการจัดการเรียนการสอน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วน
ด้านหลักสูตรและการน าไปใช้ ด้านสื่อการเรียนการสอนด้านการวัดและประเมินผล และด้านการวิจัย
ในชั้นเรียนมีปัญหาไม่แตกต่างกัน 3.4 ผู้บริหารและครูจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน มีปัญหาการ
นิเทศภายใน มาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านสื่อการเรียนการสอน 
ด้านการวัดและประเมินผล และด้านการวิจัยในชั้นเรียน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ส่วนด้านหลักสูตรและการน าไปใช้ มีปัญหาไม่แตกต่างกัน 3.5 ผู้บริหารและครูจ าแนกตาม
ประสบการณ์ท างาน มีปัญหาการนิเทศภายในมาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน ด้านการจัดการเรียนการ
สอน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนด้านหลักสูตรและการน าไปใช้ ด้านสื่อการ
เรียนการสอน ด้านการวัดและประเมินผลและด้านการวิจัยในชั้นเรียน มีปัญหาไม่แตกต่างกัน 
 ยุวดี มาเสถียร (2556: 53 - 68) ได้ศึกษาสภาพ ปัญหาและแนวทางการพัฒนาการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 3 
ความมุ่งหมายการศึกษา 1) เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาการนิเทศภายในสถานศึกษาสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 จ าแนกตามสถานภาพ 
และขนาดของสถานศึกษา 2) เพ่ือเปรียบเทียบสภาพสภาพปัญหาการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 จ าแนกตามสถานภาพ 
และขนาดของสถานศึกษา 3) เพ่ือศึกษาแนวทางทางการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 2 ยกลุ่ม 1) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการตอบแบบสอบถาม ได้แก่
ครูวิชาการและในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2) กลุ่มตัวอย่างที่สัมภาษณ์ ได้แก่ผู้บริหารสถานศึกษาที่
ประสบผลส าเร็จในการปฏิบัติงานสถานศึกษาแกนน าและสถานศึกษาเครือข่ายตามแนวทางการ
ด าเนินงาน “สถานศึกษามาตรฐานคุณภาพตัวอย่าง” รวมทั้งสิ้น 9 ท่าน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
ข้อมูลในครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า และการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง สถิติที่ใช้
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วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่า ( t-test) และ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (F-test) และเมื่อพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยท าการทดสอบราย
คู่ด้วยวิธีการ เซฟเฟ่ (Scheff’) ผลการศึกษาพบว่า 1) สภาพการนิเทศภายในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่ามีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านที่มีระดับการปฏิบัติสูงสุด คือด้าน
สร้างขวัญก าลังใจ และด้านที่มีระดับต่ าสุดคือ คือ ด้านการวางแผนการนิเทศ ปัญหาการนิเทศภายใน
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มีปัญหาสูงสุด คือการวางแผนการ
นิเทศ และด้านที่มีปัญหาต่ าสุดคือ ด้านการสร้างความเข้าใจและเตรียมการนิเทศ 2) การเปรียบเทียบ
สภาพ การนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสังกัดส านักงานเขตพ้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 3 จ าแนกตามสถานภาพพบว่า โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน เมื่อ
พิจารณาขนาดของสถานศึกษาพบว่า โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เปรียบเทียบ ปัญหาการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 
จ าแนกตามสถานภาพพบว่าโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาตามขนาด
สถานศึกษาพบว่า โดยภาพรวมแตกต่างกัน 3) แนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 พบว่า ด้านที่มีการเสนอ
แนวทางพัฒนามากท่ีสุด คือ ด้านการวางแผนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 จักรกฤษ สมศิลา (2557: 86 - 108) ได้ศึกษารูปแบบที่เหมาะสมของกระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครราชสีมา เขต 3 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่ง
หมายเพ่ือศึกษารูปแบบที่เหมาะสมของกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน สภาพของรูปแบบที่
เหมาะสมของกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนและเพ่ือหาแนวทางพัฒนารูปแบบที่เหมาะสมของ
กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครราชสีมา เขต 3 กลุ่ม
ตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ จ านวน 127 โรงเรียน ได้แก่โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
นครราชสีมา เขต 3 ปีการศึกษา 2556 สุ่มตามระดับชั้นแบบไม่เป็นสัดส่วน ก าหนดขนาดโรงเรียน
เป็นชั้นภูมิ แบ่งเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ได้แก่การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบ
ที่เหมาะสมของกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครราชสีมา 
เขต 3 ประกอบด้วย ประชุมร่วมกัน สังเกตการสอน ชี้แนะ นิเทศติดตาม ประเมินผลและรายงานผล
การนิเทศ 2) สภาพกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
นครราชสีมา เขต 3 โดยรวมทุกกระบวนการอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายกระบวนการพบว่า
อยู่ในระดับมากทุกกระบวนการโดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไป 
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น้อยดังนี้ นิเทศติดตาม ประชุมร่วมกัน ประเมินผลและรายงานผล ชี้แนะ สังเกตการสอนตามล าดับ 
3) แนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนในสังกัดส านักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษา
นครราชสีมา เขต 3 คือ โรงเรียนควรจัดท าคู่มือการนิเทศภายในตามบริบทของโรงเรียนควรจัดตั้ง
เครือข่ายการนิเทศภายในโรงเรียนตามความเหมาะสมกับขนาดโรงเรียน อีกทั้งการจัดการอบรมเรื่อง
การนิเทศภายในตลอดจนไปศึกษาดูงานด้านการนิเทศกับโรงเรียนที่ประสบความส า เร็จในกิจกรรม
การนิเทศ 
 วารี ภูแป้ง (2559: 100 - 104) ได้พัฒนาการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมาย 
ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษากระบวนการการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 2) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที่ พึงประสงค์ของการนิเทศภายใน
แบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 3) เพ่ือพัฒนาแนว
ทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
24 การวิจัยมี 3 ระยะ ประกอบด้วย ระยะที่ 1 ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินกระบวนการและกิจกรรมการ
นิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง จ านวน 5 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบประเมิน ระยะที่ 2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24จ านวน 344 คน ใช้เทคนิคการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified 
Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นประกอบด้วยแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การนิเทศ
ภายในแบบพี่เลี้ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 มีค่าอ านาจ
จ าแนกตั้งแต่ .37 - .89 มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.98 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระยะที่ 3 ผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อมูลแนวทางการพัฒนาการนิเทศ
ภายในแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษาจ านวน 7 คน และผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง จ านวน 5 คน ใช้วิธีการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ แบบสัมภาษณ์และแบบประเมิน สถิติที่ใช้
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  ค่าดัชนีความ สอดคล้อง ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์
สหพันธ์แบบเพียร์สัน สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ค่าดัชนีความจ าเป็น (PNIModified) และการ
วิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัย พบว่า 1) กระบวนการการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา 
ประกอบ 4 กระบวนการได้แก่ (1) การเตรียมการนิเทศ (2) การจัดท าแผนการนิเทศ (3) การนิเทศ
การปฏิบัติงาน (4) การประเมินผลการนิเทศ 2) สภาพปัจจุบัน ของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
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การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 3) แนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 คือ โรงเรียนควรมีการ
เตรียมการก่อนการนิเทศ เป็นการสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่างผู้บริหารกับคณะครูและครูผู้นิเทศ
และผู้รับการนิเทศ เพ่ือให้มีความรู้ ความเข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญของการนิเทศภายใน 
สถานศึกษาควรมีการประชุมวางแผนมีโครงการนิเทศที่ประกอบไปด้วยสาระส าคัญของโครงการ 
สถานศึกษาควรมีการวางแผนส่งเสริมพัฒนาบุคลากรไปสู่การเป็นมืออาชีพ สถานศึกษาควรสร้างสื่อ
และเครื่องมือในการนิเทศที่หลากหลายและมีคู่มือการใช้ไว้อย่างชัดเจนสถานศึกษาควรแจ้งผลการ
ประเมินให้ผู้รับการนิเทศรับทราบผลการนิเทศเพ่ือที่จะมีข้อแนะน าหรือแนวทางในการด าเนินงาน
หรือพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้น 
 ณัฐชนา สหุนิล (2559: 130 - 131) ได้พัฒนาการพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ี
เลี้ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 เพ่ือ  1) ศึกษา
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้การด าเนินการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับโรงเรียน  2) ศึกษาสภาพ
ปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์การนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับโรงเรียน และ 3) ศึกษาแนวทาง
การด าเนินการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด  เขต 2 ด าเนินการวิจัยเป็น  3 ระยะระยะที่  1 กลุ่มผู้ ให้ข้อมูล  ได้แก่ 
ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คน ระยะที่ 2 กลุ่มตัวอย่าง คือข้าราชการครูในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ปีการศึกษา 2558จ านวน 488 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบ
หลายขั้นตอน (Multi Stage Random Sampling)  ระยะที่ 3 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้อ านวยการ
สถานศึกษา รองผู้อ านวยการสถานศึกษา และครูผู้นิเทศ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 จ านวน 9 คน เครื่องมือ ที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ 1) แบบสอบถาม มีค่า
อ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.34-0.79 มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.87 2) แบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้าง และ 3) แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการนิเทศภายในแบบ
พ่ีเลี้ยง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ร้อยละ ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยปรากฏดังนี้  1) 
องค์ประกอบของแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับโรงเรียนโรงเรียนมี  4องค์ประกอบ คือ 
การเตรียมการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง มี 12 ตัวบ่งชี้  การจัดการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงมี  12 ตัวบ่งชี้ การ
ปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง มี 14 ตัวบ่งชี้ และการประเมินการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงมี 10 ตัวบ่งชี้ ซึ่งได้
ผ่านการประเมินความเหมาะสมจากผู้ทรงคุณวุฒิ โดยรวมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก 
 วันวิสาข์ สิงห์อุ่น (2560: 108 – 109)  ได้พัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 เพ่ือ 1) ศึกษากระบวนการนิเทศ
ภายในแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา 2) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพปัญหาของการนิเทศภายในแบบพ่ี
เลี้ยงในสถานศึกษา และ3) เพ่ือพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษาสังกัด
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ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 30 การวิจัยแบ่งเป็น 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพ
ปัจจุบันและสภาพปัญหาของการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงสาหรับสถานศึกษาสังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 30 แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 ศึกษากระบวนการนิเทศ
ภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษาสังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  30 กลุ่ม
ตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 30 จ านวน 393 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบสอบถาม ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาสภาพ
ปัจจุบัน สภาพปัญหา และแนวทางแก้ไขของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษาที่เป็น
ต้นแบบด้านการนิเทศภายในสถานศึกษา กลุ่มผู้ให้ข้อมูลจ านวน 9 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ 
แบบสัมภาษณ์ ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 30 ผู้ให้ข้อมูล ที่ตอบแบบประเมินความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ของแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษาสังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จานวน 20 คน และผู้มีหน้าที่ในการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาจ านวน 20 คน รวมทั้งสิ้นจานวน 40 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบ
ประเมิน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ผลการวิจัย
พบว่า 1) การศึกษากระบวนการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษาสังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 30 พบว่า การวิจัยครั้งนี้ใช้กระบวนการนิเทศภายในตามที่ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 5 ขั้นตอน ดังนี้ (1) ศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาความต้องการ
จ าเป็น (2) การวางแผนการนิเทศ (3) การด าเนินการนิเทศ (4) ประเมินและรายงานผลการนิเทศ  (5) 
การขยายผลต่อยอด และ ยกย่องเชิดชูเกียรติ 2) สภาพปัจจุบันการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 30 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทั้ง 5 ด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 
ล าดับแรกได้แก่ ด้านการขยายผลและยกย่องเชิดชูเกียรติ ด้านการด าเนินการนิเทศ และการประเมิน
และรายงานผลการประเมิน ส่วนข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ การวางแผนการนิเทศ สภาพปัญหา
การนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  30 
โดยรวมอยู่ระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากน้อยไปมาก 3 ล าดับแรกได้แก่ ด้านการวางแผนการ
นิเทศ การส ารวจความต้องการและจ าเป็น และการประเมินและรายงานผลการประเมิน ส่วนข้อที่มี
คะแนนเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ การด าเนินการนิเทศภายใน 3) แนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 พบว่า แนวทางการนิเทศภายใน
แบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 ประกอบด้วย 5 
ด้าน ได้แก่ ด้านการส ารวจความต้องการและความจ าเป็น ด้านการวางแผนการนิเทศ ด้านการ
ด าเนินการนิเทศ ด้านการประเมินและรายงานผลการนิเทศ และด้านการขยายผล ยกย่อง และเชิดชู
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เกียรติ และผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้พบว่า ด้านความเหมาะสมมีความ
คิดเห็นว่า โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับ มากที่สุด ด้านความเป็นไปได้ผู้เชี่ยวชาญมีความ
คิดเห็นว่า โดยรวมมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก และผลการประเมินคู่มือแนวทางการนิเทศภายใน
แบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษาสังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 30 พบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษา และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้มีความคิดเห็นต่อความเหมาะสมของคู่มือ โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก และความเป็นไปได้ของคู่มือโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 สุริยา ชาวน้ าปาด (2561: 108 – 111) ได้พัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง
ส าหรับโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษา
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง 2) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึง
ประสงค์ของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 19 และ 3) เพื่อพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง การวิจัยแบ่งออกเป็น 3 
ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง ระยะที่ 2 ศึกษา
สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์การนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง ระยะที่ 3 การพัฒนาแนวทางการ
นิเทศทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ระยะที่ 1 ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 7 คน ระยะที่ 2 ผู้บริหาร และครู จ านวน 325 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ ระยะที่ 3 
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบประเมินความเหมาะสม แบบสอบถามสภาพ
ปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ แบบประเมินความสอดคล้อง
ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของแนวทาง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ และดัชนีลาดับความต้องการจ าเป็น 
ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 มีองค์ประกอบจ านวน 4 ด้าน 12 ตัวบ่งชี้ ซึ่ง
ประกอบด้วย 1) ด้านเตรียมการนิเทศ 3 ตัวบ่งชี้ 2) ด้านประชุมวางแผนระหว่างครูพี่เลี้ยงกับครูผู้รับ
การนิเทศ 3 ตัวบ่งชี้ 3) ด้านสังเกตการสอน 3 ตัวบ่งชี้ และ 4) ด้านประชุมหลังการสังเกตการสอน 3 
ตัวบ่งชี้ ผลการประเมินองค์ประกอบและตัวบ่งชี้  พบว่าองค์ประกอบและตัวบ่งชี้มีความเหมาะสม
ระดับมากและระดับมากที่สุด  2) ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงส าหรับ
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 ทั้งโดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่
ในระดับมาก ผลการศึกษาสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับโรงเรียนใน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 ทั้งโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 3) 
การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงโรงเรียนส าหรับโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 ผลการวิเคราะห์ดัชนีล าดับความต้องการจ าเป็น พบว่าด้านที่มีความ
ต้องการจ าเป็น อันดับแรก ได้แก่ ด้านประชุมหลังการสังเกตการสอน รองลงมา ด้านประชุมวางแผน
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ระหว่างครูพ่ีเลี้ยงกับครูผู้รับการนิเทศ ด้านสังเกตการสอน และด้านเตรียมการนิเทศ ตามล าดับ และ 
ผลการประเมินแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 พบว่ามีความสอดคล้องความเหมาะสม และความเป็นไปได้อยู่ในระดับ
มากที่สุด 
 

2.6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 Gilmore, N., M. Coetzee และ D. Schreuder. (2005) ได้ศึกษาเรื่อง Experiences of 
the Mentoring Relationship : A Study in a Mining Companyวัตถุประสงค์งานวิจัยคือ 1) เพ่ือ
ศึกษาความคิดเห็นของผู้รับบทบาทพ่ีเลี้ยงและผู้รับบทบาทผู้รับการดูแล 2) เพ่ือศึกษาการรับรู้ปัจจัยที่
จะส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานโครงการกระบวนการพ่ีเลี้ยง กลุ่มตัวอย่างผู้รับบทบาทเป็น
ผู้รับการดูแลเป็นชาวแอฟริกา จ านวน 10 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์และแบบสังเกต 
ผลการวิจัยพบว่า พ่ีเลี้ยงและผู้รับการดูแล มีความพึงพอใจในการเข้าร่วมโครงการในครั้งนี้ และมี
ความคิดเห็นว่าเห็นด้วยกับการน าโครงการกระบวนการพ่ีเลี้ยงมาใช้พัฒนาบุคล สามารถช่วยพัฒนา
ความรู้ความสามารถ ทักษะด้านอาชีพได้ ท าให้เกิดเครือข่ายในการเรียนรู้ได้ทราบแหล่งเรียนรู้เพิ่มข้ึน 
ช่วยท าให้มั่นใจในการท างานมากขึ้น ส าหรับปัจจัยที่จะส่งผลต่อความส าเร็จในกระบวนการพี่เลี้ยง คือ
ผู้รับการดูแลสามารถเลือกพ่ีเลี้ยงได้ด้วยตนเองพ่ีเลี้ยงต้องมีความตั้งใจที่จะช่วยเหลือผู้รับการดูแลจน
สามารถท างานส าเร็จตามเป้าหมาย ผู้เข้าร่วมโครงการต้องรับรู้พันธกิจร่วมกัน (Commitment)                 
พ่ีเลี้ยงต้องมีความสม่ าเสมอในการติดต่อสื่อสารกับผู้รับการดูแล และมีทักษะการติดต่อสื่อสารที่ดี สิ่ง
ที่พบในงานวิจัยคือ ความแตกต่างด้านเพศด้านเชื้อชาติ ไม่ใช่ปัจจัยที่ส่งผลต่อกระบวนการพ่ี เลี้ยง 
ข้อเสนอแนะคือ ควรจัดกลุ่มแบบหนึ่งต่อหนึ่ง(One–on-One) กล่าวคือ พ่ีเลี้ยง 1 คน ท าหน้าที่ดูแล 
1 คน การคัดเลือกพ่ีเลี้ยงต้องพิจารณาคุณสมบัติของพ่ีเลี้ยง นอกจากจะต้องมีความรู้มีความเชี่ยวชาญ
ในงานแล้ว ยังต้องเป็นบุคคลที่สามารถให้ความไว้วางใจ เป็นผู้รับฟังที่ดี ให้ค าชี้แนะได้ ให้ค าปรึกษา
ได ้
 Chiu, Ye-Jen L. (2006) ได้ศึกษาการเปรียบเทียบด้านวัฒนธรรมของความเชื่อทางด้าน
การสอนเกี่ยวกับหลักการและการจัดการพฤติกรรม วิธีการสอนและนักเรียน โดยศึกษารูปแบบของ
ความเชื่อของโรงเรียนระดับประถมศึกษา ความเหมือนความต่างของความเชื่อของครูระหว่างประเทศ
อเมริกากับไต้หวัน โดยมีค าถามวิจัย 3 ค าถาม คือ 1. ความเชื่อของครูไต้หวันเกี่ยวกับหลักการและ
การจัดการพฤติกรรม วิธีการสอนและนักเรียนมีอะไรบ้าง 2. ความเชื่อตามตัวQ (TBQ) เพ่ือวัดการ
ประเมินค่าความเชื่อของครูไต้หวันมีอะไรบ้าง 3. ความเหมือนและความต่างของความเชื่อของครู
ระหว่างประเทศอเมริกากับไต้หวันมีอะไรบ้าง ผู้เข้าร่วมมี ครูอเมริกันจ 3. โรงเรียน และครูไต้หวัน 
251 คน จาก 13 โรงเรียน ข้อมูล TBQ สะสมมาจากทั้ง 2 ประเทศ โดยครูไต้หวันจะมีแบบสอบถาม
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ด้านความเชื่อด้วย สิ่งที่ได้แสดงให้เห็นถึง ความเชื่อของครูไต้หวันทั้งในวิธีให้ครูโดยตรง (ความ
คาดหวังและรางวัลภายนอก) และการปรับตัวของนักเรียนโดยตรงในการจัดการชั้นเรียน เขายังให้
ความส าคัญกับวิธีการสอนโดยให้นักเรียนเป็นศูนย์กลางในภาคปฏิบัติและเขายังคิดในด้านบวก
เกี่ยวกับนักเรียนและเน้นส่วนประกอบพ้ืนฐานทางด้านอารมณ์ในชั้นเรียนเพ่ือให้นักเรียนเกิดการ
เรียนรู้ TBQ แสดงให้เห็นถึงสภาพแวดล้อมไต้หวันของการมีเหตุมีผลที่ดีอย่างไรก็ตามการประเมินค่า
ของความเชื่อครูไต้หวันก็ยังไม่ส าคัญเท่าที่ควร ทั้งครูชาวอเมริกันและชาวไต้หวันยังมีความเหมือน
มากกว่าที่จะแตกต่างในด้านเอกสิทธิ์และความเชื่อ โดยเฉพาะครูทั้ง 2 ประเทศ วัฒนธรรมยัง
เหมือนกัน ความเหมือนที่เหมือนกันน้อยที่สุดคือ การเคารพที่จะเชื่อเกี่ยวกับวิธีการสอนการศึกษา
ครั้งนี้ได้อธิบายการวัดความเข้าใจในความเชื่อของครูที่แปลกใหม่และมีเหตุผลของประเทศไต้หวันและ
อธิบายวิธีการที่ความเชื่อส่งผลอย่างรวดเร็วต่อแวดล้อมและวัฒนธรรม ผลเกิดขึ้นในงานวิจัยใน
อนาคตเพ่ือเปรียบเทียบข้ามวัฒนธรรมมากกว่านั้น การศึกษาที่เปรียบเทียบกันนี้แสดงให้เห็นถึง
ผลประโยชน์ของการวิเคราะห์ระดับที่สูงทางการศึกษาแทนการวิเคราะห์ทางด้านวัฒนธรรม 
ระดับเล็ก 
 Kircher, Robert L. (2006) ได้ศึกษาความเข้าใจในการเป็นผู้นิเทศของผู้เข้าอบรมในการ
เตรียมการเป็นผู้นิเทศในโรงเรียนด้วยวาจา การให้ค าปรึกษามีบทบาทส าคัญมากสาหรับนิเทศใน
โรงเรียนและการให้วาจาอย่างมีศิลปะความรู้ และความสามารถในการใช้ทักษะในการวิพากษ์วิจารณ์ 
เกี่ยวกับประสิทธิผลของหน้าที่ผู้นิเทศในโรงเรียน ที่ตั้งข้ึนในสมัยปัจจุบันนี้การศึกษาในครั้งนี้เป็นการ 
ประเมินค่า ความเข้าใจของผู้ศึกษาในโรงเรียนให้ความสนใจต่อความก้าวหน้าของการใช้วาจาอย่างมี 
ศิลปะ ความรู้และทักษะในการวิพากษ์วิจารณ์ ในการเรียนรู้ในโปรแกรมการศึกษามหาบัณฑิต
เกี่ยวกับการนิเทศในโรงเรียน ขอบข่ายการใช้วาจาอย่างดีคือการศึกษาระดับมหาบัณฑิตเกี่ยวกับการ
นิเทศระดับปานกลางถึงมากที่สุด ด้านการสอนอยู่ในระดับปานกลาง และมีความพร้อมต่อการ
ประยุกต์ใช้ความสามารถในการพูดมากขึ้น 
 Lazavsky, R. และ A. Shimoni. (2006: 343 - 357) ได้ศึกษา The Components of 
On-Site mentoring Contracts : Perceptions Of Israeli Mentor and School Counseling 
Inters เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ วัตถุประสงค์การวิจัยคือ ศึกษาความคิดเห็นผู้ที่จะต้องรับบทบาทพ่ี
เลี้ยง ท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาในด้านปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการให้ค าปรึกษาในบทบาทของพ่ี
เลี้ยง กลุ่มตัวอย่างท างานในประเทศอิสราเอล รวบรวมข้อมูลจากบุคล 2 กลุ่ม คือ ผู้ประกอบอาชีพพ่ี
เลี้ยง ให้ค าปรึกษา จ านวน 159 คน และนักศึกษาระดับปริญญาโทสถาบันฝึกให้ ค าปรึกษา จ านวน 
172 คน เป็นนักศึกษาสาขาจิตวิทยาและสาขาการบริหารให้ค าปรึกษา เครื่องมือ  งานวิจัยคือ 
แบบสอบถาม ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยหลักส่งผลต่อความส าเร็จการด าเนินงานให้  ค าปรึกษาใน
บทบาทของพ่ีเลี้ยงมี 4 กลุ่ม คือกลุ่ม A บทบาทและขั้นตอนการด าเนินงาน กลุ่ม B การด าเนินงาน 
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กลุ่ม C สัมพันธภาพในกระบวนการพ่ีเลี้ยง และกลุ่ม D จรรยาบรรณปฏิบัติ Argosy University 
(2006: unpaged) ได้ศึกษาการรับรู้ของนักเรียนของความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการลงโทษและ
พฤติกรรมที่เกิดขึ้นที่อ้างถึงความเสี่ยงที่สูงในเด็กนักเรียนชนบท นักวิจัยคนหนึ่งได้สัมภาษณ์คณบดี 
13 คน ซึ่งได้น าเสนอควบคู่กับกรณีศึกษาพิเศษและการท างานในแต่ละวันเพ่ือช่วยเหลือนักเรียนที่อยู่
ในความเสี่ยงในการแก้ไขปัญหาการทะเลาะกันในโรงเรียนและในชีวิตส่วนตัวนักวิจัยได้บอกถึง
การศึกษาครั้งนี้ โดยการเปิดเผยสิ่งที่เป็นวิธีที่ดีที่สุดในการท างานร่วมกับ เด็ก ๆ เหล่านี้ และสิ่งที่กีด
ขวางพวกเขาจากสิ่งรบกวนในอนาคต เพ่ือลดการลงโทษค าถามที่นักวิจัยได้ถามคณบดีนั้น จะพบได้
ในข้อมูลภูมิหลังจากการรายงานวิจัยปัจจุบันและได้ถามถึงความเห็นเกี่ยวกับประสบการณ์ส่วนตัว 
ระหว่างการสัมภาษณ์ คณบดีได้อภิปรายถึงการท างานที่เผชิญหน้ากับเด็ก ๆ เหล่านั้น และได้จัดให้มี
ความเข้าใจของเด็ก ๆ ลงไปในวิธีการ ซึ่งได้ช่วยลดพฤติกรรมที่ผิด ๆของเด็กนักเรียนเหล่านั้นได้เป็น
อย่างดี 
 Lansman, Roberta Rosalin. (2007) ได้ศึกษากรณีของการวัดและประเมินผลครูและ
ศึกษานิเทศก์ในโรงเรียนประถมศึกษาในเมืองที่ประสบผลส าเร็จ จุดประสงค์ของการศึกษาในครั้งนี้
เพ่ือหาข้อสรุปในการใช้กระบวนการในการวัดและประเมินผลกระทบในการกระท าที่สนับสนุนการ
เรียนรู้ของนักเรียนในตัวเมือง การค้นพบจากการส ารวจการตรวจค าถามการวิจัย การมีส่วนร่วมในชั้น
เรียนของครูผู้สอนและวิธีการสังเกตการเขียนเอกสาร การก าหนดห้องหรือที่ตั้งในการสังเกตและการ
ส ารวจการตอบค าถามเกี่ยวกับเรื่องส่วนตัวจากจ านวนค าถามจากครูที่ตั้งในครั้งแรกและอ านาจที่
ประกอบไปด้วยผู้ควบคุมและทรัพยากรมนุษย์ ข้อมูลจากการค้นพบ 4 ความแตกต่างที่มีความสัมพันธ์
ต่อการเชื่อมสัมพันธ์ นโยบาย การฝึกหัดผลกระทบ และอิทธิพลของกระบวนการวัดและประเมินผล
ครูและความสัมพันธ์ระหว่างการฝึกหัดของครู และการประสบผลส าเร็จอย่างสูงของการตั้งโรงเรียน
แบบเดี่ยว ผลการวิเคราะห์ค าถาม การตอบการสัมภาษณ์และการตรวจโดยผู้วิจัยในขณะเดียวกันมี
การแยกระหว่างสิ่งที่คาดหวังไว้และการฝึกปฏิบัติระหว่างความสัมพันธ์ในการฝึกปฏิบัติการที่เต็ม
รูปแบบในการออกแบบฝึกปฏิบัติตามกระบวนการวัดและประเมินผลของครู ผลของการศึกษาครั้งนี้
แสดงให้เห็นว่า การประสบความส าเร็จในโรงเรียนในตัวเมืองจะต้องมีผู้นาที่เข้มแข็งการมีส่วนร่วมใน
การท างานด้วยกันและความสามารถในการใช้เหตุผลการใช้กระบวนการวัดและประเมินผลจะมี
ประสิทธิภาพมากขึ้นเมื่อครูได้รับการฝึกฝนและฝึกปฏิบัติ 
 Williams, Robert L. (2007: 1084-A) ได้ศึกษาการนิ เทศและการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของครู คือกระบวนการ 2 อย่างที่ส าคัญที่สุดในงานด้านการจัดการศึกษา วัตถุประสงค์
เบื้องต้นของทั้งงานด้านการนิเทศและงานด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานคือ การส่งเสริม
ความก้าวหน้าทางด้านวิชาชีพของครูซึ่งจะส่งผลให้ระดับการเรียนรู้และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนเพ่ิมสูงขึ้นด้วยในการศึกษากรณีครั้งนี้จึงท าการส ารวจข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างของครูและ
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ผู้บริหาร จ านวน 21 คนจากโรงเรียน Mountain Valley School District ซึ่งเพ่ิงเริ่มด าเนินการ
จัดการนิเทศภายในโรงเรียน โดยใช้เทคนิคการนิเทศแบบคลินิกวัตถุประสงค์ของการวิจัยคือ เพ่ือ
ศึกษาประสบการณ์ในช่วงเริ่มแรกของครูและผู้บริหารโรงเรียนในการนิเทศแบบคลินิก ค าถามส าหรับ
การวิจัยคือ “ปัจจัยใดที่ช่วยท าให้เกิดความสะดวกและเป็นอุปสรรคส าหรับครูและผู้บริหาร เมื่อพวก
เขาท าการปรับเปลี่ยนจากรูปแบบของการประเมินครูไปสู่รูปแบบของการนิเทศ” ค าถามที่ 2 คือ “ใน
กระบวนการเปลี่ยนแปลงนี้ ผู้บริหารซึ่งเคยมีบทบาทในการเป็นผู้ประเมินเมื่อเปลี่ยนบทบาทมาเป็น
นักนิเทศแล้วสามารถประสบความส าเร็จในงานหรือไม่, ครูสามารถแสดงบทบาทตามลักษณะภาวะ
ผู้น าจนประสบความส าเร็จในกระบวนการนิเทศแบบคลินิกได้หรือไม่ และท้ายสุดท้ายสิ่งเหล่านี้ท าให้
เกิดผลสัมฤทธิ์และเกิดประโยชน์ต่อทั้งครูและนักนิเทศหรือไม่”ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างของ
ผู้เข้าร่วมการวิจัยระบุว่าจากประสบการณ์ของพวกเขา อุปสรรคเบื้องต้นก็คือ เวลา อุปสรรคในส่วนนี้
มีผลอย่างยิ่งในการขัดขวางการนิเทศซึ่งเป็นการจับคู่กันระหว่างผู้บริหาร/ครู นอกจากนี้ยังพบว่า 
ปัจจัยที่ช่วยท าให้เกิดความสะดวกนั้นแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ 1) การพัฒนาความสัมพันธ์แบบ
ร่วมมือ/เพ่ือนร่วมงานกันระหว่างครูและนักนิเทศ 2) การฝึกอบรมที่จัดขึ้นโดยคณะที่ปรึกษาของ
มหาวิทยาลัย และยังพบว่ากลุ่มตัวอย่างของผู้เข้าร่วมในการวิจัยมีความเห็นพ้องกันในภาพรวมว่า นัก
นิเทศสามารถประสบความส าเร็จในการแสดงบทบาทในด้านการนิเทศและเลิกแสดงบทบาทด้านการ
ประเมิน แต่อย่างไรก็ตามยังพบด้วยว่า ในภาพรวมของครูก็ไม่ได้รู้สึกว่าพวกเขาสามารถประสบ
ความส าเร็จในการแสดงบทบาทตามลักษณะภาวะผู้น าในกระบวนการนิเทศแบบคลินิก นอกจากนี้ 
กลุ่มตัวอย่างของผู้เข้าร่วม 
ในการวิจัยทั้งหมดซึ่งรู้สึกว่าตนเองไม่ได้ประสบความส าเร็จในการจัดการนิเทศแบบคลินิกนั้นแสดง
ความคิดเห็นว่า พวกเขาได้มีประสบการณ์ด้านการพัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพที่มีคุณค่าสูงสุด
เมื่อพวกเขาเข้าร่วมในการวิจัยซึ่งใช้ระยะเวลาที่ยาวนานครั้งนี้ 
 Blakely, Colette และคณะ (2009: 84) ได้ศึกษาผลส าเร็จของการนิเทศผลส าเร็จของการ
นิเทศผู้ให้ค าปรึกษาในโรงเรียนผู้รับการอบรมโดยใช้รูปแบบ ASCA วัตถุประสงค์ของการศึกษาครั้งนี้
เพ่ือศึกษาการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของผู้ให้ค าปรึกษาในโรงเรียนตามรูปแบบ ASCA และโปรแกรม 
RAMP ซึ่งมีผู้ ร่วมโครงการเป็นผู้ท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาในโรงเรียนต่าง ๆ 181 คน โดยมีผู้เข้าร่วม
โครงการตามรูปแบบ RAMP 68 คน และอบรมตามรูปแบบเดิม 113 คน ผลการทดสอบเพ่ือหาความ
แตกต่างระหว่างการนิเทศแบบ RAMP และการใช้การนิเทศแบบเดิม โดยใช้กระบวนการและกิจกรรม
การนิเทศซึ่งเครื่องมือที่ใช้เป็นแบบตรวจสอบรายการ 11 หัวข้อ ของ SCSC และค าถาม SCSQ                      
ผลการศึกษาพบว่า 1) มีนัยส าคัญแตกต่างกันระหว่างการอบรมโดยใช้รูปแบบ ASCA โดยการอบรม
มากกว่าผู้มีประสบการณ์น้อยและข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป คือควรมีการจัดให้ค าปรึกษา
แนะน าให้แก่ผู้ให้ค าปรึกษาด้วย 
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 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ว่า การนิเทศภายในเป็นกิจกรรมที่
ต้องร่วมกันเพ่ือช่วยพัฒนาเพ่ือนร่วมงานให้มีประสิทธิภาพในการท างานสูงขึ้น การจัดเรียนการสอน
ให้มีประสิทธิภาพ และเพ่ิมพลัง การปฏิบัติงานให้แก่ครู ให้ครูก้าวหน้าในวิชาชีพ อันเป็นผลให้
การศึกษา ของเด็กก้าวหน้า ดังนั้น ผู้ท าหน้าที่นิเทศจึงเป็นผู้มีบทบาทส าคัญยิ่ง ในการนิเทศภายใน
โรงเรียนควรที่จะศึกษาและน าไปปฏิบัติให้เกิดผลอย่างจริงจัง และต่อเนื่อง เพ่ือปรับปรุงคุณภาพการ
เรียน การสอน คุณภาพของบุคลากร คุณภาพของโรงเรียนให้ดีขึ้น และมีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับของ
ชุมชน 
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บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ผู้วิจัยใช้รูปแบบการวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development) มีการด าเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
  ระยะที่  1  การศึ กษ าองค์ป ระกอบ สภาพปั จจุ บั น และสภ าพที่ พึ งป ระสงค์               
ของการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
   ตอนที่ 1 ศึกษาเอกสาร ต ารา งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สังเคราะห์องค์ประกอบและตัว
บ่งชี้การนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง และประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 
   ตอนที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ การนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงจาก
กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 และศึกษา Best Practices เกี่ยวกับการการนิเทศแบบพ่ี
เลี้ยง 
  ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
 ระยะการวิจัย ขั้นตอนด าเนินการ และผลที่คาดหวัง แสดงโดยแผนภาพ ดังภาพประกอบ  
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ภาพประกอบ 2 แสดงระยะการวิจัย ขั้นตอนด าเนินการ และผลที่ได้ 
 
 
 

ระยะ/ขั้นตอน ขั้นตอนด าเนนิการ ผลที่คาดหวัง 

ระยะที่ 1  
การศึกษาองค์ประกอบ 
ตัวบ่งช้ีสภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงค์
ของการนิเทศแบบพ่ี
เลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการ
ศึกษประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 
 

ตอนท่ี 1 
1. ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2. สังเคราะห์องค์ประกอบ และตวัช้ีวัดการนิเทศ
แบบพ่ีเลี้ยงท่ีได้จากการศึกษาเอกสาร 
3. ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและ 
ตัวบ่งช้ี  โยผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน 5  คน 
ตอนท่ี 2  
4. การศึกษาสภาพปจัจุบัน สภาพที่พึงประสงค ์
การนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
5. เก็บข้อมูลจากกลุม่ตัวอย่างท่ีเปน็ผู้บริหาร
สถานศึกษาและครผูู้สอนในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี 
เขต 4  จ านวน 375 คน 
6.  ศึกษา Best Practices เกี่ยวกับการนิเทศแบบ
พี่เลี้ยง จาก 3 โรงเรยีน โรงเรียนละ 2 คน รวม 6 
คน 

- กรอบแนวคิดการ

พัฒนาแนวทางการนิเทศ
แบบพ่ีเลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษา 
- เครื่องมือท่ีได้คือ 
แบบสอบถาม และแบบ
สัมภาษณ ์
- ทราบสภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงค์
ของการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง
ส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 
  
 

ระยะที่ 2 
การพัฒนาแนวทางการ
นิเทศแบบพ่ีเลี้ยง
ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษ
ประถมศึกษาอุดรธานี 
เขต 4 
 
 

1. ร่างแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลีย้ง 
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการ
ศึกษประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
2. ประเมินแนวทางการนเิทศแบบพี่เลี้ยง โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 

ได้แนวทางการนิเทศแบบ
พี่เลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 
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3.1 ระยะที่ 1 : การศึกษาองค์ประกอบ ตัวบ่งช้ี สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ
นิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี 
เขต 4 
 ตอนที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้การนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง มีขั้นตอนด าเนินการ  
ดังนี้ 
 ขั้นตอนด าเนินการ 
  1. ขั้นตอนด าเนินการ 
   ผู้วิจัยด าเนินการศึกษาเอกสารวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี้โดย
ใช้เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพเพ่ือให้ได้องค์ประกอบ ดังนี้ 
    1.1 การศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง
ส าหรับสถานศึกษา  
    1.2 การสังเคราะห์เอกสาร ต ารา งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง
ส าหรับสถานศึกษา ได้องค์ประกอบของการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา  
    1.3 ตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบของการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
  2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ต่อไปนี้ 
   2.1 ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอก สาขาการวิจัยทางการศึกษา 
หรือการบริหารการศึกษา 
   2.2 มีต าแหน่งทางวิชาการระดับช านาญการ ช านาญการพิเศษหรือเชี่ยวชาญ 
   2.3 เป็นผู้บริหารสถานศึกษา เช่น ผู้อ านวยสถานศึกษา มีภาระงานด้านบริหารงานมี
ความรู้ความช านาญด้านการนิเทศให้ค าแนะน าปรึกษาทางการศึกษา ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน
ประกอบด้วย   
    2.3.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กาญจน์ เรืองมนตรี วุฒิการศึกษา กศ.ด.  (การ
บริห ารการศึ กษ า) อาจารย์ป ระจ าภ าควิช าการบ ริห ารการศึ กษ า คณ ะศึ กษาศาสตร์                       
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
    2.3.2 นายภัญญู ภูริศรี วุฒิการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (การบริหาร
การศึกษา) ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาช านาญการพิเศษ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 1 
    2.3.3 นายปัญจพล แสงค าไพ วุฒิการศึกษา กศ.ม. (การบริหารการศึกษา)                  
รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
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    2.3.4 นางอ้อยทิพย์ สุรภักดิ์  วุฒิการศึกษา กศ.ม. (การบริหารการศึกษา)
ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
    2.3.5 นางสาวรัตนาภรณ์ ค ามูล วุฒิการศึกษา กศ.ม. (การบริหารการศึกษา)
ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
  3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3.1 ประเภทลักษณะของเครื่องมือ 
    เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้เป็นแบบประเมินความเหมาะสม
ขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้ด้านการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดับ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553: 102) ได้แก่ เหมาะสม
ที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด ซึ่งแต่ละระดับมีค่าคะแนน และความหมาย ดังนี้ 
      ระดับ 5 หมายถึง มีความเหมาะสม ระดับมากท่ีสุด 
      ระดับ 4 หมายถึง มีความเหมาะสม ระดับมาก 
      ระดับ 3 หมายถึง มีความเหมาะสม ระดับปานกลาง 
      ระดับ 2 หมายถึง มีความเหมาะสม ระดับน้อย 
      ระดับ 1 หมายถึง มีความเหมาะสม ระดับน้อยที่สุด 
   3.2 การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือ 
    การสร้างแบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้ ด าเนินการ
ตามข้ันตอนดังนี ้
     3.2.1 ผู้วิจัยน าข้อมูลจากการศึกษาเอกสาร ต าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมา
สร้างแบบประเมินความเหมาะสมของ องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษา ให้ครอบคลุมขอบเขตของเนื้อหาที่จะศึกษา 
     3.2.2 ผู้วิจัยน าข้อมูลจากการศึกษาเอกสาร ต าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมา
สร้างแบบประเมินความเหมาะสมของ องค์ประกอบและตัวบ่งชี้การนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษา ให้ครอบคลุมขอบเขตของเนื้อหาที่จะศึกษา 
     3.2.3 น าแบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้ที่สร้างขึ้น  
เสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจและให้ค าแนะน า 
     3.2.4 ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัว
บ่งชี้ตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา แล้วน าเสนอผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือตรวจพิจารณาความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหาและประเมินความเหมาะสม 
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  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิด้วยตนเองโดยประสานความ
ร่วมมือไปยังโรงเรียนที่ผู้ทรงคุณทรงวุฒิสังกัด 
  5. การจัดท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
   5.1 การจัดกระท าข้อมูล 
    5.1.1 ตรวจความสมบู รณ์ ของการตอบแบบประเมิ นความ เหมาะสม                         
แต่ละฉบับ 
    5.1.2 ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ต่อไปนี้ 
     ระดับ 5 หมายถึง องค์ประกอบและตัวบ่งชี้มีความเหมาะสมระดับมากที่สุด 
     ระดับ 4 หมายถึง องค์ประกอบและตัวบ่งชี้มีความเหมาะสมระดับมาก 
     ระดับ 3 หมายถึง องค์ประกอบและตัวบ่งชี้มีความเหมาะสมระดับปานกลาง 
     ระดับ 2 หมายถึง องค์ประกอบและตัวบ่งชี้มีความเหมาะสมระดับน้อย 
     ระดับ 1 หมายถึง องค์ประกอบและตัวบ่งชี้มีความเหมาะสมระดับน้อยที่สุด 
   5.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 
    วิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้ ด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เพ่ือหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) และแปลผลค่าเฉลี่ยโดยใช้เกณฑ์ต่อไปนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553: 102) 
       ค่าเฉลี่ย    ความหมาย 
      4.51 – 5.00    องค์ประกอบและตัวบ่งชี้มีความเหมาะสมมากที่สุด 
      3.51 – 4.50    องค์ประกอบและตัวบ่งชี้มีความเหมาะสมมาก 
      2.51 – 3.50    องค์ประกอบและตัวบ่งชี้มีความเหมาะสมปานกลาง 
      1.51 – 2.50    องค์ประกอบและตัวบ่งชี้มีความเหมาะสมน้อย 
      1.00 – 1.50    องค์ประกอบและตัวบ่งชี้มีความเหมาะสมน้อยมาก 
 
 ตอนที่  2 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่ พึงประสงค์การนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรั บ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
  1. ขั้นตอนด าเนินงาน 
   1.1 น าผลการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ตารา และงานวิจัยที่เกี่ยวกับการนิเทศ
แบบพ่ีเลี้ยง ได้องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ด้านการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง จากนั้นน ามาใช้ในการสร้าง
แบบสอบถามเพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์กรอบแนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศแบบพี่เลี้ยง                   
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3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน 2) การปฏิบัติการนิเทศแบบพี่เลี้ยง 
3) การประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า 
   1.2 เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
   1.3 วิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ของการิเทศแบบพ่ีเลี้ยง
ส าหรับสถานศึกษา  
   1.4 น าข้อมูลผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์มาวิเคราะห์หาค่า
ดัชนีความต้องการจ าเป็น (Priority Needs Index) เพ่ือจัดล าดับความต้องการจ าเป็น โดยการ
ค านวณPNImodified (สุวิมล ว่องวาณิช, 2550: 279) 

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   2.1 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ปีการศึกษา 2561 รวมทั้งสิ้นจ านวน 
1,772 คน จากโรงเรียน จ านวน 156 โรง 
   2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ปีการศึกษา 2561 ผู้วิจัยก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างผู้รับการนิเทศโดยใช้ตารางค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน 
(Krejcie and Morgan, 1970 อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2545) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 312 คน 
แต่เพ่ือป้องกันการตกหล่นของข้อมูลผู้วิจัยจึงเก็บตัวอย่างเพ่ิมร้อยละ 20 ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 375 
คน และใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยใช้ขนาดของโรงเรียนเป็นชั้น 
ในการสุ่ม และก าหนดสัดส่วนตามขนาดประชากร ได้กลุ่มตัวอย่างจากโรงเรียนขนาดใหญ่และใหญ่
พิเศษ จ านวน 52 คน โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 220 คน และโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 103 คน 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
 
ตาราง 6 จ านวนกลุ่มตัวอย่างของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ตามขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน จ านวนประชากร (คน) ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

โรงเรียนขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ 243 52 
โรงเรียนขนาดกลาง 1,041 220 

โรงเรียนขนาดเล็ก 488 103 

รวม 1,772 375 
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  3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.1 ลักษณะของเครื่องมือ 

        เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในระยะนี้เป็นแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน  
สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ประกอบด้วย 2 ตอน คือ 
     ตอนที่  1 เป็ น แบบสอบถามสภ าพทั่ ว ไปของผู้ ต อบแบบสอบถาม 
ประกอบด้วย อายุ วุฒิทางการศึกษา สถานภาพทางต าแหน่ง ประสบการณ์ในการท างานและขนาด
สถานศึกษา 
     ตอนที่  2 ข้อค าถามการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงเป็นแบบสอบถามแบบมาตร
ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) เพ่ือสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ
นิเทศบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา โดยครอบคลุม 3 องค์ประกอบ ดังนี้  1) การเตรียมการนิเทศและ
ประชุมวางแผน 2) การปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง  3) การประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า 
รวมจ านวนข้อค าถามทั้งหมด 31 ข้อ ข้อค าถามสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศแบบ
พ่ีเลี้ยงส าหรัสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ในภาคเรียน
ที่ผ่านมา ท่านได้ปฏิบัติกิจกรรมต่อไปนี้ในระดับใด 
      5 หมายถึง  มีการปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
          สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในระดับมากที่สุด 
      4 หมายถึง  มีการปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
          สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในระดับมาก 
      3 หมายถึง  มีการปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
          สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในระดับปานกลาง 
      2 หมายถึง  มีการปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
          สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในระดับน้อย 
      1 หมายถึง มีการปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
          สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในระดับน้อยที่สุด 
   3.2 การสร้างและหาคุณภาพแบบสอบถาม 
    3.2.1 ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการสร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วน 
ประมาณค่า 5 ระดับ 
    3.2.2 ร่างแบบสอบถามโดยใช้ประเด็นขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 
ที่ได้จากผลการศึกษาในตอนที่ 1 มาเป็นกรอบการสร้างแบบสอบถาม 
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    3.2.3 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
เพ่ือตรวจสอบและให้ค าแนะน าและแก้ไข 
    3.2.4 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เสนอแนะ
แล้วน าเสนอผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย (หาความเที่ยงตรง   Validity) จ านวน 5 คน
เพ่ือตรวจสอบและให้ค าแนะน าปรับปรุงแก้ไข โดยมีเกณฑ์คุณสมบัติของผู้เชี่ยวชาญ ดังนี้  1) เป็น
บุคคลที่มีการศึกษาระดับปริญญาเอก หรือระดับปริญญาโท 2) เป็นผู้มีประสบการณ์ในการนิเทศแบบ
พ่ีเลี้ยง และ3) เป็นผู้เชี่ยวชาญหรือมีความรู้ด้านการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง ผู้เชี่ยวชาญประกอบด้วย 
    1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กาญจน์ เรืองมนตรี วุฒิการศึกษา กศ.ด. (การบริหาร
ก า ร ศึ ก ษ า ) อ า จ า ร ย์ ป ร ะ จ า ภ า ค วิ ช า ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร ศึ ก ษ า  ค ณ ะ ศึ ก ษ า ศ า ส ต ร์                       
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
    2) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธัชชัย จิตรนันท์ วุฒิการศึกษา ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
(อุ ด ม ศึ ก ษ า ) อ า จ า ร ย์ ป ร ะ จ า ภ าค วิ ช า ก า รบ ริ ห า ร ก า รศึ ก ษ า  ค ณ ะ ศึ ก ษ าศ าส ต ร์                       
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
    3) ดร.พิมพ์พร จารุจิตร์ วุฒิการศึกษา (กศ.ด.) สาขาวิชาการบริหารและพัฒนา
การศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม อาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
    4) นางสาวมะลิวัน สมศรี ศึกษานิเทศก์ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 (กศ.ม.) สาขาบริหารการศึกษา เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนรู้
และด้านบริหารการศึกษา 
    5) นายพิชิต พันธะสี ผู้อ านวยการโรงเรียนชุมพลนาคลัง วุฒิการศึกษา กศ.ม. 
การบริหารหารศึกษา  
    3.2.5.น าแบบสอบถามที่ได้ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจพิจารณา มาหาความเที่ยงตรง
ตามเนื้อหา (Content Validity) ความเหมาะสมความถูกต้อง ความสมบูรณ์ของข้อค าถาม โดยการ
หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับลักษณะเฉพาะของเนื้อหา ( Index of Item 
Objective Congruence หรือ IOC) ดังนี้  (บุญชม ศรีสะอาด, 2553: 70) ข้อค าถามที่มีค่า IOC 
ตั้งแต่ 0.50-1.00 มีค่าความเท่ียงตรงใช้ได้ พบว่า ข้อค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.80-1.00  
      ให้คะแนน +1 ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นสามารถวัดได้ 
      ให้คะแนน 0 ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นสามารถวัดได้ 
      ให้คะแนน -1 ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นไม่สามารถวัดได้ 
     3.2.6 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผู้สอนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 จ านวน
ทั้งสิ้น 30 คน   
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     3.2.7 น าแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นทั้ งฉบับโดยใช้

สัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) (บุญชม ศรีสะอาด, 2553: 
117) ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อตามวิธีการของ Item-Total Correlation (บุญชม ศรีสะอาด, 2553: 
129) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน ทั้งฉบับ เท่ากับ .719 และค่าความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ ทั้งฉบับ เท่ากับ .523 
     3.2.8 จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ แล้วน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับ
กลุ่มตัวอย่างต่อไป 
  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 
    4.1 ขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ไปสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
    4.2 ขอหนังสือจากส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
ไปสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
    4.3 ผู้วิจัยเก็บข้อมูลโดยส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ 
    4.4 น าแบบสอบถามที่ได้มาตรวจสอบความถูกต้อง ความสมบูรณ์ของข้อมูล 
  5. การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
   5.1 การจัดกระท าข้อมูล 
    5.1.1 ตรวจสอบความครบถ้วน สมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีได้รับกลับคืนมา 
    5.1.2 ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์การให้คะแนนที่ก าหนดไว้ 
   5.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 
    น าแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบ จากนั้นน า 
มาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ดังนี้ 
     5.2.1 วิเคราะห์ข้อมูล ตอนที่  1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพผู้ตอบ
แบบสอบถามวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ แล้วน าเสนอเป็นตารางประกอบ
ความเรียงท้ายตาราง 
     5.2.2 วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันสภาพที่พึง
ประสงค์ ด้านการนิ เทศแบบพ่ีเลี้ยง ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 โดยการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลความ
ค่าเฉลี่ยโดยมีเกณฑ์ต่อไปนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553: 124) 
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       4.51 – 5.00  หมายถึง  มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ 
           ด้านการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงระดับมากที่สุด 
       3.51 – 4.50  หมายถึง  มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ 
           ด้านการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงระดับมาก 
       2.51 – 3.50  หมายถึง  มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ 
           ด้านการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงระดับปานกลาง 
       1.51 – 2.50  หมายถึง  มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ 
           ด้านการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงระดับน้อย 
       1.00 – 1.50  หมายถึง  มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ 
           ด้านการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงระดับน้อยที่สุด 
     5.2.3 การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (Need Assessment) โดยน าข้อมูล
ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ มาหาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (Priority Needs 
Index) (สุวิมล ว่องวาณิช. 2550   279) เพ่ือจัดล าดับความต้องการจ าเป็นโดยการค านวณจากสูตร
ต่อไปนี้ PNI modified = (I-D)/D(I = ที่คาดหวัง ; D = ที่เป็นจริง) 
 
3.2 ระยะที่ 2 : การพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
  1. ขั้นด าเนินการ 
   1.1 สังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาหน่วยงานที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best 
Practices) ด้านการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง จ านวน 3 โรงเรียน โดยการเลือกแบบเจาะจงตามเกณฑ์การ
พิจารณา คือ ผ่านการประเมินรอบสามจาก สมศ. ในระดับดีมาก มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนสูง มีผลงานดีเด่นเป็นที่ประจักษ์เป็นที่ยอมรับโดยทั่วกัน และได้รับรางวัลในด้านต่าง ๆ ไม่ต่ า
กว่าระดับภาค 
   1.2 ออกแบบแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ดังต่อไปนี้ 
    1.2.1 น าข้อมูลผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ในตอนที่ 2 ระยะ
ที่ 1 และจากการสังเคราะห์การศึกษาดูงานโรงเรียนที่เป็นเลิศด้านนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงมาออกแบบร่าง
แนวทาง 
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    1.2.2 น าเสนอร่างการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ                   
และน ามาปรับปรุงแก้ไขตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาเสนอแนะให้ครบถ้วนสมบูรณ์ทุกองค์ประกอบของ
แนวทาง 
    1.2.3 ประเมินการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ตรวจสอบ
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างแนวทางซึ่งมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ดังต่อไปนี้ 1) จบ
การศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอก ด้านบริหารการศึกษา 2) เป็นครูผู้สอนในสถานศึกษามี
วิทยฐานะชานาญการพิเศษขึ้นไปและมีประสบการณ์ในกาสอนอย่างน้อย 10 ปี  
     1) ดร.ทนงศิลป์ จันทะแจ้ง วุฒิการศึกษา กศ.ด. (วิจัยและพัฒนาหลักสูตร) 
ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศติดตาม ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
     2)  นางเกษมณี ประเสริฐ วุฒิการศึกษา กศ.ม. (การบริหารการศึกษา) 
ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
     3)  นายสุรชัย จ าปาฤทธิ์ วุฒิการศึกษา กศ.ม. (การบริหารการศึกษา)  
ผู้อ านวยการโรงเรียนช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านอนุบาลบ้านก้องวิทยา ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
     4) นายบุญประเสริฐ ไชยศิริ วุฒิการศึกษา กศ.ม. (การบริหารการศึกษา)  
ผู้อ านวยการโรงเรียนช านาญการพิเศษ โรงเรียนอนุบาลบ้านผือพิทยาภูมิ ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
     5) นายประมวล นิลรักษา วุฒิการศึกษา กศ.ม. (การบริหารการศึกษา)  
ผู้อ านวยการโรงเรียนช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านนาค าถิรธัมโมอุปถัมภ์  ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
  2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ 
   2.1 ผู้ทรงคุณวุฒิ ในการสัมภาษณ์  ได้แก่  ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายวิชาการ                              
ในสถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่เยี่ยม (Best Practices) ด้านการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง จ านวน 3 โรงเรียน 
โรงเรียนละ 2 คน รวม 6 คน  
   1) โรงเรียนอนุบาลบ้านผือพิทยาภูมิ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 
    2) โรงเรียนบริบาลภูมิเขตต์ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4   
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    3) โรงเรียนบ้านท่าโสม  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี               
เขต 4 
  3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3.1 ประเภทและลักษณะของเครื่องมือ 
    3.1.1 เครื่องมือที่ ใช้ ในการศึกษาแนวทางการนิ เทศแบบพ่ี เลี้ ยงส าหรับ
สถานศึกษา จากผู้ทรงคุณวุฒิในสถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best Practices) ครั้งนี้เป็นแบบ
สัมภาษณ์แบบมี โครงสร้าง 
    3.1.2 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 เป็นแบบประเมิน
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้และประโยชน์ที่ได้รับของการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
   3.2 การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือ 
    3.2.1 แบบสัมภาษณ์ มีล าดับขั้นตอนดังนี้ 
     3.2.1.1 ศึกษาเอกสาร งานวิจัยเกี่ยวกับการสร้างแบบสัมภาษณ์ 
     3.2.1.2 ก าหนดหัวข้อค าถามเกี่ยวกับแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ซึ่งได้มาจากข้อค้นพบ
จากแบบสอบถาม ในประเด็นองค์ประกอบของการนืเทศแบบพ่ีเลี้ยง ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ 
คือ 1) การเตรียมการนิ เทศและประชุมวางแผน 2) การปฏิบัติการนิ เทศแบบพ่ีเลี้ยง 3 ) การ
ประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า 
     3.2.1.3 จัดท าร่างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างฉบับร่าง 
     3.2.1.4 น าแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างฉบับร่างเสนอต่อที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและการใช้ภาษา แล้วปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า 
     3.2.1.5 น าแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างที่แก้ ไขตามคาแนะน าของ
ผู้เชี่ยวชาญ 
ชุดเดิมเสนอต่อที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
     3.2.1.6 จัดท าแบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์เพ่ือด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
การวิจัยกับโรงเรียนที่มีการปฏิบัติที่เป็นเลิศต่อไป 
   3.2.2 แบบประเมิน มีล าดับขั้นตอนดังนี้ 
    3.2.2.1 ศึกษาตารา เอกสาร งานวิจัยเกี่ยวกับการสร้างแบบประเมิน 
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    3.2.2.2 จัดท าแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการ
นิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
ฉบับร่าง เสนอต่อที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและการใช้ภาษา 
    3.2.2.3 เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือยืนยันความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
ของแนวทางการนิ เทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   4.1 แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ในสถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่ ดี เยี่ยม (Best 
Practices) ด าเนินการดังนี้ 
    4.1.1 ขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยมหาสารคามไปยัง
สถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศเพ่ือการสัมภาษณ์เชิงลึก 
    4.1.2 ผู้วิจัยนัดหมายวันเวลาและสถานที่ ในการสัมภาษณ์ โดยก าหนดวัน
สัมภาษณ์ 
     4.1.3 ผู้วิจัยเดินทางไปสัมภาษณ์ด้วยตนเอง 
    4.1.4 ผู้วิจัยเก็บข้อมูลโดยการจดบันทึกแล้วน าข้อมูลการสัมภาษณ์มาสังเคราะห์ 
เพ่ือหาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
   4.2 แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ ด าเนินการดังนี้ 
    4.2.1 ขอหนังสือขอความอนุ เคราะห์ ในการเก็บรวบรวมข้อมู ลจากคณะ
ศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เพื่อขอความอนุเคราะห์จากผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินความ
เหมาะสมความเป็นไปได้ และประโยชน์ที่ได้รับของแนวทาง 
    4.2.2 ผู้วิจัยติดต่อนัดหมายพร้อมน าหนังสือขอความอนุเคราะห์พร้อมด้วย
เอกสารแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 และแบบประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และประโยชน์ที่ได้รับ
ของทางการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ส่งให้กับผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 คน ด้วยตนเอง 
    4.2.3 ด าเนินการรวบรวมแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ
แนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 คืนจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
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  5. การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
   น าข้อมูลที่ได้จากแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการพัฒนา
แนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยมีเกณฑ์การ
ให้คะแนน ดังนี้ 
    5 หมายถึง มีความเหมาะสม/เป็นไปได้/ประโยชน์ที่ได้รับระดับมากท่ีสุด 
    4 หมายถึง มีความเหมาะสม/เป็นไปได้/ประโยชน์ที่ได้รับระดับมาก 
    3 หมายถึง มีความเหมาะสม/เป็นไปได้/ประโยชน์ที่ได้รับระดับปานกลาง 
    2 หมายถึง มีความเหมาะสม/เป็นไปได้/ประโยชน์ที่ได้รับระดับน้อย 
    1 หมายถึง มีความเหมาะสม/เป็นไปได้/ประโยชน์ที่ได้รับระดับน้อยที่สุด 
  ใช้เกณฑ์ในการแปลความหมายของ บุญชม ศรีสะอาด (2553 : 65) 
    ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีความเหมาะสม/เป็นไปได้/ประโยชน์ที่ได้ 
               รับระดับมากที่สุด 
    ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/เป็นไปได้/ประโยชน์ที่ได้ 
             ระดับมาก 
    ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/เป็นไปได้ /ประโยชน์ที่ได้ 
             ระดับปานกลาง 
    ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/เป็นไปได้ /ประโยชน์ที่ได้ 
             ระดับน้อย 
    ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/เป็นไปได้/ประโยชน์ที่ได้ 
             ระดับน้อยที่สุด 
  6. สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล 
   สถิติพ้ืนฐานที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (บุญชม ศรีสะอาด. 2544 
: 124-126) มีดังนี ้
    1) ค่าร้อยละ  (Percentage) 
 

 100
N
fp   

      
      เมื่อ P  แทน  ร้อยละ 
      f แทน ผลรวมทั้งหมด 
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      N แทน จ านวนข้อมูลทั้งหมด  
 
    2) หาค่าเฉลี่ย  (Mean)  โดยใช้สูตรดังนี้ 
 

  
N
XX   

 

     เมื่อ X    แทน  ค่าเฉลี่ย 
        x   แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
       N   แทน จ านวนคน 
 
    3) หาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) โดยใช้สูตร 
 

  
 1NN

XXNS.D.
22


  

 
     เมื่อ  S.D. แทน  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   
        X  แทน ค่าคะแนน 
        N  แทน จ านวนประชากรกลุ่มตัวอย่าง 

        X แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด  

        X2 แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวยกก าลังสอง 
    4) วิ เคราะห์จัดล าดับความส าคัญความต้องการความจ าเป็น โดยใช้สูตร 
Modified  Priority Needs Index (PNI)  โดยใช้สูตร (สุวิมล ว่องวานิช. 2550: 279) 
  

    
D

DIPNI 
  

     เมื่อ (PNI) แทน ดัชนีเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น 
        I แทน ค่าเฉลี่ยของสภาพที่พึงประสงค์ 
        D แทน ค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัญหาและการพัฒนาแนวทางการ
นิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับหัวข้อ ดังนี้ 
  4.1 สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.2 ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
4.1 สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 เพ่ือให้การน าเสนอข้อมูลเป็นที่เข้าใจตรงกันในการแปลความหมาย ผู้วิจัยได้ก าหนด
สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
  X     แทน  ค่าเฉลี่ย 
  S.D.   แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  N    แทน  จ านวนคนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
  D    แทน  ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน 
  I    แทน  ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ 
  PNIModified แทน  ดัชนีความต้องการจ าเป็นที่ปรับปรุง 
 
4.2 ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเป็น 2 ระยะ ตามล าดับ ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ด าเนินการวิจัย 2 ตอน 
   ตอนที่ 1 ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 5 คน 
   ตอนที่  2 การพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4  
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  ระยะที่ 2 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาแนวทางการ
นิเทศแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
 
4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ระยะที่  1 ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของการนิ เทศแบบพ่ีเลี้ ยงส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
  1. ผลการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับองค์ประกอบและตัวบ่งชี้การพัฒนา
แนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 พบว่า มีองค์ประกอบ 3 ด้าน 31 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 
   1.1 ด้านเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน จ านวน 10 ตัวบ่งชี้ 

     ตัวบ่งชี้ที่ 1 วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการนิเทศภายในของ
สถานศึกษา 

    ตัวบ่งชี้ที่ 2 พิจารณาคัดเลือก/แต่งตั้งผู้ที่จะมาท าหน้าที่ในการนิเทศภายในแบบ
พ่ีเลี้ยงที่มีความเหมาะสมและได้รับการยอมรับจากผู้รับการนิเทศ 

    ตัวบ่งชี้ที่ 3 ก าหนดนโยบายและจุดประสงค์ของแนวทางการนิเทศภายในอย่าง
ชัดเจน 

    ตัวบ่งชี้ที่ 4 ก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้ที่ท าหน้าที่นิเทศภายในอย่างชัดเจน 
    ตัวบ่งชี้ที่ 5 ประชุมชี้แจงให้ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศทราบและสร้างความเข้าใจ

ในกระบวนการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง 
    ตัวบ่งชี้ที่ 6 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการให้กับคณะครูได้เข้าใจถึงกระบวนการนิเทศ

ภายในแบบพี่เลี้ยง 
    ตัวบ่งชี้ที่  7 มีการจัดท าแผนงาน/โครงการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงที่มี การ

จัดล าดับ ขั้นตอนที่ชัดเจนสามารถน าไปใช้ได้ง่าย 
    ตัวบ่งชี้ที่ 8 มีการจัดปฏิทินการนิเทศภายในโรงเรียนไว้อย่างครอบคลุมตลอดปี

การศึกษา 
    ตัวบ่งชี้ที่ 9 มีการจัดท าคู่มือการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง เพ่ือใช้เป็นแนวทางใน

การปฏิบัติงาน 
    ตัวบ่งชี้ที่ 10 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันจัดท าเครื่องมือในการนิเทศภายใน 
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  2. ด้านปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง จ านวน 12 ตัวบ่งชี้ 
    ตัวบ่งชี้ที่ 1 ผู้นิเทศประชุมและท าความเข้าใจกับผู้รับการนิเทศก่อนการนิเทศ 
    ตัวบ่งชี้ที่ 2 ร่วมกันวิเคราะห์แผนการจัดการเรียนรู้เพ่ือหาจุดที่ควรปรับปรุงและ
พัฒนาก่อนการนิเทศ 
    ตัวบ่งชี้ที่ 3 ด าเนินการตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ในแผนการนิเทศภายในแบบพ่ี
เลี้ยง 
    ตั วบ่ งชี้ที่  4 ผู้ นิ เทศให้การส่ งเสริมสนับสนุน ให้ผู้ รับการนิ เทศได้แสดง
ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอย่างเต็มที ่
    ตัวบ่งชี้ที่  5 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศประชุมร่วมกันเพ่ือพิจารณาจุดที่ควร
ปรับปรุงแก้ไขภายหลังการนิเทศ 
    ตัวบ่งชี้ที่ 6 ผู้นิเทศเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศได้แสดงความรู้สึกเกี่ยวกับจัดการ
เรียนการสอนของตนเองเพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน 
    ตัวบ่งชี้ที่ 7 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสะท้อนความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติการนิเทศเพ่ือหาจุดที่ควรปรับปรุงและคงไว้ 
    ตัวบ่งชี้ที่ 8 ผู้นิเทศให้ข้อสังเกตการนิเทศแก่ผู้รับการนิเทศเพ่ือเป็นการยืนยัน
ความคิดเห็นและความเข้าใจที่ตรงกัน 
    ตัวบ่งชี้ที่ 9 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศได้การร่วมกันวิเคราะห์และการสะท้อน
ความคิดในการปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงเพ่ือหาจุดที่ควรปรับปรุงและคงไว้  
    ตัวบ่งชี้ที่ 10 ผู้นิเทศกระตุ้นให้ก าลังใจแก่ผู้รับการนิเทศได้มีการพัฒนาตนเอง
ตามข้อชี้แนะ 
    ตั วบ่ งชี้ที่  11 ผู้ นิ เทศและผู้ รับการนิ เทศร่วมกันหาแนวทางการพัฒนา
กระบวนการจัดการเรียนการสอนร่วมกันในครั้งต่อไป 
    ตัวบ่งชี้ที่ 12 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศนัดหมายเพ่ือขอรับการนิเทศครั้งต่อไป 
  3. ด้านการประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า จ านวน 9 ตัวบ่งชี้ 
    ตัวบ่งชี้ที่  1 ผู้นิ เทศมีวิธีการประเมินผลที่ เหมาะสมและหลากหลายและ
ครอบคลุมตามประเด็นในการประเมินและติดตามผลการสอนงาน 
    ตัวบ่งชี้ที่ 2 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการสรุปผลการประเมินงานทั้งระบบ ทั้ง
ปัจจัยน าเข้ากระบวนการและผลผลิตเพ่ือปรับปรุงแก้ไขการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 
    ตัวบ่งชี้ที่ 3 มีการประเมินความคิดเห็นของผู้รับการนิเทศที่มีต่อการปฏิบัติการ
นิเทศแบบพี่เลี้ยง 
    ตัวบ่งชี้ที่ 4 ผู้นิเทศมีการเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการ 
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    ตัวบ่งชี้ที่ 5 มีการใช้ข้อมูลย้อนกลับเพ่ือปรับปรุงและเผยแพร่ ชื่นชม ผลงานเป็น
ตัวอย่างในสถานศึกษา  
    ตัวบ่งชี้ที่ 6 มีการจัดท าค าแนะน าหรือข้อเสนอแนะจากการประเมินงานทั้งระบบ
เพ่ือน าไปแก้ไขปรับปรุงงานในโอกาสต่อไป 
    ตัวบ่งชี้ที่ 7 เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการประเมินผลการนิเทศภายใน
แบบพ่ีเลี้ยง 
    ตัวบ่งชี้ที่ 8 น าผลการประเมินการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงมาวิเคราะห์ 
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้  
    ตัวบ่งชี้ที่ 9 วิเคราะห์ผลการนิเทศและด าเนินการปรับปรุงตามประเด็นที่พบว่า
ควรมีการปรับปรุง 
 
 2. ผลประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้การพัฒนาแนวทางการนิเทศ
แบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4                  
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 
 
ตาราง 7 ผลประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้การพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ี
เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4                  
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 
 

องค์ประกอบของการการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง X  S.D. ความเหมาะสม 

1. ด้านเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน 4.68 0.10 มากที่สุด 

2. ด้านปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 4.66 0.22 มากที่สุด 
3. ด้านการประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า 4.70 0.09 มากที่สุด 

รวม 4.68 0.13 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 7 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้การพัฒนาแนว
ทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ด้านการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง จ าแนกเป็นรายข้อ พบว่า 
โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด  
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ตาราง 8 ผลประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้การพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ี
เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ด้านเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน จ าแนกเป็นรายข้อ   
 

ตัวบ่งชี้ด้านการด้านเตรียมการนิเทศ 
และประชุมวางแผน X  S.D. 

ระดับความ
เหมาะสม 

1. วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ
นิเทศภายในของสถานศึกษา 

4.60 0.54 
มากที่สุด 

2. พิจารณาคัดเลือก/แต่งตั้งผู้ที่จะมาท าหน้าที่ในการ
นิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงที่มีความเหมาะสมและได้รับ
การยอมรับจากผู้รับการนิเทศ 

4.60 0.54 
มากที่สุด 

3. ก าหนดนโยบายและจุดประสงค์ของแนวทางการ
นิเทศภายในอย่างชัดเจน 

4.60 0.54 
มากที่สุด 

4. ก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้ที่ท าหน้าที่นิเทศภายใน
อย่างชัดเจน 

4.80 0.44 
มากที่สุด 

5. ประชุมชี้แจงให้ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศทราบและ
สร้างความเข้าใจในกระบวนการนิเทศภายในแบบพ่ี
เลี้ยง 

4.80 0.44 
มากที่สุด 

6. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการให้กับคณะครูได้เข้าใจถึง
กระบวนการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง 

4.60 0.54 
มากที่สุด 

7. มีการจัดท าแผนงาน/โครงการนิเทศภายในแบบพ่ี
เลี้ยงที่มีการจัดล าดับ ขั้นตอนที่ชัดเจนสามารถน าไปใช้
ได้ง่าย 

4.80 0.44 
มากที่สุด 

8. มีการจัดปฏิทินการนิเทศภายในโรงเรียนไว้อย่าง
ครอบคลุมตลอดปีการศึกษา 

4.80 0.44 
มากที่สุด 

9. มีการจัดท าคู่มือการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง เพ่ือใช้
เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 

4.80 0.44 
มากที่สุด 

10. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันจัดท าเครื่องมือใน
การนิเทศภายใน 

4.80 0.44 
มากที่สุด 

รวม 4.68 0.10 มากที่สุด 
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 จากตาราง 8 ผลประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้การพัฒนาแนว
ทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ด้านเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน จ าแนกเป็น
รายข้อ พบว่า โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 

ตาราง 9 ผลประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้การพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ี
เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ด้านปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง จ าแนกเป็นรายข้อ   
 

ตัวบ่งชี้ด้านปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง X  S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม 

1. ผู้นิเทศประชุมและท าความเข้าใจกับผู้รับการนิเทศ
ก่อนการนิเทศ 

4.40 0.58 มากที่สุด 

2. ร่วมกันวิเคราะห์แผนการจัดการเรียนรู้เพื่อหาจุดที่
ควรปรับปรุงและพัฒนาก่อนการนิเทศ 

4.80 0.44 มากที่สุด 

3. ด าเนินการตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ในแผนการ
นิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 

5.00 0.00 มากที่สุด 

4. ผู้นิเทศให้การส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้รับการนิเทศได้
แสดงความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอย่าง
เต็มที่ 

4.40 0.58 มาก 

5. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศประชุมร่วมกันเพ่ือ
พิจารณาจุดที่ควรปรับปรุงแก้ไขภายหลังการนิเทศ 

4.60 0.54 มากที่สุด 

6. ผู้นิเทศเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศได้แสดง
ความรู้สึกเก่ียวกับจัดการเรียนการสอนของตนเองเพ่ือ
เป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการปรับปรุงและ
พัฒนาการเรียนการสอน 

4.60 0.54 มากที่สุด 

7. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสะท้อนความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติการนิเทศเพ่ือหาจุดที่ควร
ปรับปรุงและคงไว้ 

4.60 0.54 มากที่สุด 

8. ผู้นิเทศให้ข้อสังเกตการนิเทศแก่ผู้รับการนิเทศเพ่ือ
เป็นการยืนยันความคิดเห็นและความเข้าใจที่ตรงกัน 

4.80 0.44 มากที่สุด 
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9. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศได้การร่วมกันวิเคราะห์
และการสะท้อนความคิดในการปฏิบัติการนิเทศแบบ
พ่ีเลี้ยงเพ่ือหาจุดที่ควรปรับปรุงและคงไว้  

4.60 0.54 มากที่สุด 

10. ผู้นิเทศกระตุ้นให้ก าลังใจแก่ผู้รับการนิเทศได้มี
การพัฒนาตนเองตามข้อชี้แนะ 

4.80 0.44 มากที่สุด 

11. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันหาแนวทางการ
พัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนร่วมกันใน
ครั้งต่อไป 

4.60 0.54 มากที่สุด 

12. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศนัดหมายเพื่อขอรับการ
นิเทศครั้งต่อไป 

4.80 0.44 มากที่สุด 

รวม 4.66 0.22 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 9 ผลประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้การพัฒนาแนว
ทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ด้านปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง จ าแนกเป็นรายข้อ 
พบว่า โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
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ตาราง 10 ผลประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้การพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบ
พ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ด้านการประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า จ าแนกเป็นรายข้อ   
 

ตัวบ่งชี้ด้านการประเมินผลการนิเทศ 
และให้ค าแนะน า X  S.D. 

ระดับความ
เหมาะสม 

1. ผู้นิเทศมีวิธีการประเมินผลที่เหมาะสมและ
หลากหลายและครอบคลุมตามประเด็นในการ
ประเมินและติดตามผลการสอนงาน 

4.60 0.54 มากที่สุด 

2. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการสรุปผลการประเมิน
งานทั้งระบบ ทั้งปัจจัยน าเข้ากระบวนการและผลผลิต
เพ่ือปรับปรุงแก้ไขการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3. มีการประเมินความคิดเห็นของผู้รับการนิเทศที่มี
ต่อการปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 

5.00 0.00 มากที่สุด 

4. ผู้นิเทศมีการเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
กระบวนการ 

4.80 0.44 มากที่สุด 

5. มีการใช้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อปรับปรุงและเผยแพร่ 
ชื่นชม ผลงานเป็นตัวอย่างในสถานศึกษา  

4.80 0.44 มากที่สุด 

6. มีการจัดท าค าแนะน าหรือข้อเสนอแนะจากการ
ประเมินงานทั้งระบบเพื่อน าไปแก้ไขปรับปรุงงานใน
โอกาสต่อไป 

5.00 0.00 มากที่สุด 

7. เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการประเมินผล
การนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 

4.80 0.44 มากที่สุด 

8. น าผลการประเมินการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยงมา
วิเคราะห์เปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้  

4.20 0.83 มาก 

9. วิเคราะห์ผลการนิเทศและด าเนินการปรับปรุงตาม
ประเด็นที่พบว่าควรมีการปรับปรุง 

4.60 0.54 มากที่สุด 

รวม 4.70 0.09 มากที่สุด 
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 จากตาราง 10 ผลประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้การพัฒนาแนว
ทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ด้านการประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า 
จ าแนกเป็นรายข้อ  พบว่า โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 3. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาแนวทางการนิเทศ
แบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4            
มีรายละเอียด ดังนี้  
 
ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ
การพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 โดยรวมและรายด้าน 
 

การพัฒนาแนวทางการนิเทศ 
แบบพ่ีเลี้ยง 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X  S.D. 
ระดับ 

การปฏิบัติ X  S.D. 
ระดับ 

ความต้องการ 

1. การเตรียมการนิเทศและประชุม
วางแผน 

2.42 0.44 ปานกลาง 4.62 0.27 มากที่สุด 

2. การการปฏิบัติการนิเทศ                                     2.36 0.41 ปานกลาง 3.86 0.22 มาก 

3. การประเมินผลการนิเทศและให้
ค าแนะน า 

2.32 0.31 ปานกลาง 4.60 0.20 มากที่สุด 

รวม 2.36 0.38 ปานกลาง 4.36 0.23 มาก 
 

 จากตาราง 11 พบว่า พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน มีความคิดเห็นต่อ สภาพ
ปัจจุบันของกระบวนการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X   = 2.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การเตรียมการนิเทศและ
ประชุมวางแผน( X  = 2.42) การนิเทศการปฏิบัติงาน ( X  = 2.36) การประเมินผลการนิเทศและให้
ค าแนะน า ( X  = 2.32) ส าหรับสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  ( X   = 4.36) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก และมากที่สุด เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 
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การเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน  ( X  = 4.62) การประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า                  
( X  = 4.60) การนิเทศการปฏิบัติงาน  ( X  = 3.86) 
 
ตาราง 12 แสดงค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ
การพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 โดยรวมและรายด้าน จ าแนกเป็นรายข้อ ด้านการเตรียมการนิเทศและ
ประชุมวางแผน  
 

ด้านการเตรียมการนิเทศ 
และประชุมวางแผน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X  S.D. 
ระดับ 

การปฏิบัติ X  S.D. 
ระดับ 
ความ

ต้องการ 
1. วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา 
และความต้องการนิเทศภายในของ
สถานศึกษา 

2.49 0.70 ปานกลาง 4.64 0.49 มากที่สุด 

2. พิจารณาคัดเลือก/แต่งตั้งผู้ที่จะมา
ท าหน้าที่ในการนิเทศภายในแบบพี่
เลี้ยงที่มีความเหมาะสมและได้รับการ
ยอมรับจากผู้รับการนิเทศ 

2.37 0.73 ปานกลาง 4.56 0.55 มากที่สุด 

3. ก าหนดนโยบายและจุดประสงค์
ของแนวทางการนิเทศภายในอย่าง
ชัดเจน 

2.42 0.79 ปานกลาง 4.59 0.55 มากที่สุด 

4. ก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้ที่ท า
หน้าที่นิเทศภายในอย่างชัดเจน 

2.44 0.77 ปานกลาง 4.64 0.51 มากที่สุด 

5. ประชุมชี้แจงให้ผู้นิเทศและผู้รับการ
นิเทศทราบและสร้างความเข้าใจใน
กระบวนการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง 

2.45 0.76 ปานกลาง 4.65 0.51 มากที่สุด 

6. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการให้กับคณะ
ครูได้เข้าใจถึงกระบวนการนิเทศ
ภายในแบบพี่เลี้ยง 

2.51 0.70 ปานกลาง 4.68 0.50 มากที่สุด 
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7. มีการจัดท าแผนงาน/โครงการ
นิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงที่มีการ
จัดล าดับ ขั้นตอนที่ชัดเจนสามารถ
น าไปใช้ได้ง่าย 

2.49 0.73 ปานกลาง 4.72 0.48 มากที่สุด 

8. มีการจัดปฏิทินการนิเทศภายใน
โรงเรียนไว้อย่างครอบคลุมตลอดปี
การศึกษา 

2.37 0.69 ปานกลาง 4.51 0.53 มากที่สุด 

9. มีการจัดท าคู่มือการนิเทศภายใน
แบบพ่ีเลี้ยง เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน 

2.46 0.81 ปานกลาง 4.64 0.51 มากที่สุด 

10. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกัน
จัดท าเครื่องมือในการนิเทศภายใน 

2.29 0.74 ปานกลาง 4.60 0.54 มากที่สุด 

รวม 2.42 0.74 ปานกลาง 4.62 0.27 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 12 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน มีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบัน
ของกระบวนการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงในส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ด้านการเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน โดยรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง ( X  = 2.42) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับ ปานกลางทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย 3 ล าดับแรกดังนี้ โรงเรียนมีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการให้กับคณะครูได้เข้าใจถึง
กระบวนการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง ( X  = 2.51)  โรงเรียนมีวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และ
ความต้องการนิเทศภายในของสถานศึกษา และมีการจัดท าแผนงาน/โครงการนิเทศภายในแบบพ่ี
เลี้ยงที่มีการจัดล าดับขั้นตอนที่ชัดเจนสามารถน าไปใช้ได้ง่าย ( X  = 2.49)  โรงเรียนมีการจัดท าคู่มือ
การนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ( X  = 2.46) ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ย
น้อยที่สุด ได้แก่ ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันจัดท าเครื่องมือในการนิเทศภายใน ( X  = 2.29) 
ส าหรับสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ด้านการเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ( X  = 4.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับ มากที่สุด ทุกด้าน เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก มีการจัดท าแผนงาน/โครงการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงที่มี
การจัดล าดับ ขั้นตอนที่ชัดเจนสามารถน าไปใช้ได้ง่าย ( X  = 4.72)  จัดประชุมเชิงปฏิบัติการให้กับ
คณะครูได้เข้าใจถึงกระบวนการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง ( X  = 4.68) และประชุมชี้แจงให้ผู้นิเทศ
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และผู้รับการนิเทศทราบและสร้างความเข้าใจในกระบวนการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง ( X  = 4.65)  
ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ มีการจัดปฏิทินการนิเทศภายในโรงเรียนไว้อย่างครอบคลุมตลอด
ปีการศึกษา ( X  = 4.51) 
 
ตาราง 13 แสดงค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ
การพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 โดยรวมและรายด้าน จ าแนกเป็นรายข้อ ด้านการการปฏิบัติการนิเทศ                                     
 

ด้านการการปฏิบัติการนิเทศ                                     

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X  S.D. 
ระดับ 

การปฏิบัติ X  S.D. 
ระดับ 
ความ

ต้องการ 
1. ผู้นิเทศประชุมและท าความเข้าใจ
กับผู้รับการนิเทศก่อนการนิเทศ 

2.41 0.79 ปานกลาง 4.63 0.51 มากที่สุด 

2. ร่วมกันวิเคราะห์แผนการจัดการ
เรียนรู้เพื่อหาจุดที่ควรปรับปรุงและ
พัฒนาก่อนการนิเทศ 

2.33 0.67 ปานกลาง 4.55 0.55 มากที่สุด 

3. ด าเนินการตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้
ในแผนการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 

2.33 0.79 ปานกลาง 4.65 0.51 มากที่สุด 

4. ผู้นิเทศให้การส่งเสริมสนับสนุนให้
ผู้รับการนิเทศได้แสดงความสามารถ
ในการจัดการเรียนการสอนอย่างเต็มที่ 

2.29 0.79 ปานกลาง 4.59 0.55 มากที่สุด 

5. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศประชุม
ร่วมกันเพื่อพิจารณาจุดที่ควรปรับปรุง
แก้ไขภายหลังการนิเทศ 

2.34 0.77 ปานกลาง 4.65 0.53 มากที่สุด 

6. ผู้นิเทศเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศ
ได้แสดงความรู้สึกเกี่ยวกับจัดการเรียน
การสอนของตนเองเพ่ือเป็นการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการปรับปรุงและ
พัฒนาการเรียนการสอน 

2.35 0.75 ปานกลาง 4.59 0.54 มากที่สุด 
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7. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกัน
สะท้อนความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติการนิเทศเพ่ือหาจุดที่ควร
ปรับปรุงและคงไว้ 

2.37 0.76 ปานกลาง 4.68 0.52 มากที่สุด 

8. ผู้นิเทศให้ข้อสังเกตการนิเทศแก่
ผู้รับการนิเทศเพ่ือเป็นการยืนยันความ
คิดเห็นและความเข้าใจที่ตรงกัน 

2.42 0.77 ปานกลาง 4.75 0.47 มากที่สุด 

9. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศได้การ
ร่วมกันวิเคราะห์และการสะท้อน
ความคิดในการปฏิบัติการนิเทศแบบพี่
เลี้ยงเพ่ือหาจุดที่ควรปรับปรุง 
และคงไว้  

2.37 0.65 ปานกลาง 4.64 0.50 มากที่สุด 

10. ผู้นิเทศกระตุ้นให้ก าลังใจแก่ผู้รับ
การนิเทศได้มีการพัฒนาตนเองตามข้อ
ชี้แนะ 

2.35 0.74 ปานกลาง 4.60 0.53 มากที่สุด 

11. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกัน
หาแนวทางการพัฒนากระบวนการ
จัดการเรียนการสอนร่วมกันในครั้ง
ต่อไป 

2.39 0.76 ปานกลาง 4.67 0.50 มากที่สุด 

12. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศนัด
หมายเพื่อขอรับการนิเทศครั้งต่อไป 

2.43 0.72 ปานกลาง 4.58 0.53 มากที่สุด 

รวม 2.36 0.75 ปานกลาง 4.63 0.22 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 13 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบัน
ของกระบวนการนิ เทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ด้านการปฏิบัติการนิเทศ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X = 2.70) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก 
ดังนี้ ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศนัดหมายเพ่ือขอรับการนิเทศครั้งต่อไป ( X =2.43) ผู้นิเทศให้ข้อสังเกต
การนิเทศแก่ผู้รับการนิเทศเพ่ือเป็นการยืนยันความคิดเห็นและความเข้าใจที่ตรงกัน ( X =2.42) และผู้
นิเทศประชุมและท าความเข้าใจกับผู้รับการนิเทศก่อนการนิเทศ ( X = 2.41) ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อย
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ที่สุด ได้แก่ ผู้นิเทศให้การส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้รับการนิเทศได้แสดงความสามารถในการจัดการเรียน
การสอนอย่างเต็มที่  ( X  = 2.29) ส าหรับสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4การการปฏิบัติการนิเทศ 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด  เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ดังนี้  ผู้นิเทศให้ข้อสังเกตการนิเทศแก่ผู้รับการนิเทศเพ่ือเป็น
การยืนยันความคิดเห็นและความเข้าใจที่ตรงกัน ( X = 4.75) ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกัน
สะท้อนความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติการนิเทศเพ่ือหาจุดที่ควรปรับปรุงและคงไว้  ( X = 4.68) ผู้
นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันหาแนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนร่วมกันในครั้ง
ต่อไป ( X = 4.67) ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ร่วมกันวิเคราะห์แผนการจัดการเรียนรู้เพ่ือหา
จุดที่ควรปรับปรุงและพัฒนาก่อนการนิเทศ ( X  = 4.55) 
 
ตาราง 14 แสดงค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการ
พัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 โดยรวมและรายด้าน จ าแนกเป็นรายข้อการประเมินผลการนิเทศและ
ให้ค าแนะน า 
 

การประเมินผลการนิเทศ 
และให้ค าแนะน า 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

X  S.D. 
ระดับ 

การปฏิบัติ X  S.D. 
ระดับ 

ความต้องการ 

1. ผู้นิเทศมีวิธีการประเมินผลที่
เหมาะสมและหลากหลายและ
ครอบคลุมตามประเด็นในการประเมิน
และติดตามผลการสอนงาน 

2.38 0.72 ปานกลาง 4.66 0.51 มากที่สุด 

2. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการ
สรุปผลการประเมินงานทั้งระบบ ทั้ง
ปัจจัยน าเข้ากระบวนการและผลผลิต
เพ่ือปรับปรุงแก้ไขการนิเทศภายใน
แบบพ่ีเลี้ยง 

2.29 0.77 ปานกลาง 4.57 0.51 มากที่สุด 
 
 
 
 
 

การประเมินผลการนิเทศ สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
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และให้ค าแนะน า 
X  S.D. 

ระดับ 
การปฏิบัติ X  S.D. 

ระดับ 
ความต้องการ 

3. มีการประเมินความคิดเห็นของผู้รับ
การนิเทศที่มีต่อการปฏิบัติการนิเทศ
แบบพ่ีเลี้ยง 

2.27 0.80 ปานกลาง 4.66 0.51 มากที่สุด 

4. ผู้นิเทศมีการเสนอแนะเกี่ยวกับการ
พัฒนากระบวนการ 

2.23 0.74 ปานกลาง 4.57 0.52 มากที่สุด 

5. มีการใช้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อ
ปรับปรุงและเผยแพร่ ชื่นชม ผลงาน
เป็นตัวอย่างในสถานศึกษา  

2.30 0.68 ปานกลาง 4.53 0.53 มากที่สุด 

6. มีการจัดท าค าแนะน าหรือ
ข้อเสนอแนะจากการประเมินงานทั้ง
ระบบเพ่ือน าไปแก้ไขปรับปรุงงานใน
โอกาสต่อไป 

2.37 0.71 ปานกลาง 4.63 0.53 มากที่สุด 

7. เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมใน
การประเมินผลการนิเทศภายในแบบพี่
เลี้ยง 

2.37 0.75 ปานกลาง 4.72 0.48 มากที่สุด 

8. น าผลการประเมินการนิเทศภายใน
แบบพ่ีเลี้ยงมาวิเคราะห์เปรียบเทียบ
กับเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้  

2.40 0.77 ปานกลาง 4.50 0.54 มากที่สุด 

9. วิเคราะห์ผลการนิเทศและ
ด าเนินการปรับปรุงตามประเด็นที่
พบว่าควรมีการปรับปรุง 

2.33 0.70 ปานกลาง 4.63 0.53 มากที่สุด 

รวม 2.32 0.70 ปานกลาง 4.60 0.20 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 14 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน มีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบัน
ของกระบวนการนิ เทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ด้านการประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า โดยรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง ( X  = 2.32) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ดังนี้  น าผลการประเมินการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงมาวิเคราะห์



 

 

  117 

เปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้( X =2.40) ผู้นิเทศมีวิธีการประเมินผลที่เหมาะสมและหลากหลาย
และครอบคลุมตามประเด็นในการประเมินและติดตามผลการสอนงาน ( X มีการจัดท า
ค าแนะน าหรือข้อเสนอแนะจากการประเมินงานทั้งระบบเพ่ือน าไปแก้ไขปรับปรุงงานในโอกาสต่อไป 
และเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการประเมินผลการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง  ( X

ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่  ผู้นิเทศมีการเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการ ( X  = 
2.23) ส าหรับสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ด้านการประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า โดยรวม
อยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.60) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการประเมินผลการนิเทศ
ภายในแบบพี่เลี้ยง ( X =4.72)  ผู้นิเทศมีวิธีการประเมินผลที่เหมาะสมและหลากหลายและครอบคลุม
ตามประเด็นในการประเมินและติดตามผลการสอนงาน และ มีการประเมินความคิดเห็นของผู้รับการ
นิเทศที่มีต่อการปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง ( X มีการจัดท าค าแนะน าหรือข้อเสนอแนะ
จากการประเมินงานทั้งระบบเพ่ือน าไปแก้ไขปรับปรุงงานในโอกาสต่อไป และวิเคราะห์ผลการนิเทศ
และด าเนินการปรับปรุงตามประเด็นที่พบว่าควรมีการปรับปรุง ( X ข้อที่มีคะแนนเฉลี่ย
น้อยที่สุดได้แก่  น าผลการประเมินการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ ( X  = 4.50) 
 2.2 ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นเพ่ือจัดล าดับความส าคัญและเป็นข้อมูลเพ่ือวาง
แผนการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ผลการวิเคราะห์การประเมินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาแนว
ทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 ตามวิธี Modified Priority Needs Index  (PNI Modified) ดังนี้ 
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ตาราง 15 แสดงค่าเฉลี่ยสภาพที่ปฏิบัติ (D) ค่าเฉลี่ยความต้องการในการพัฒนา (I) ค่าดัชนีความ
ต้องการจ าเป็น (PNIModified) และล าดับความต้องการจ าเป็นการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ี
เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
 

การพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
ส าหรับสถานศึกษา 

 (D)  (I) PNIModified 
ล าดับความ 

ต้องการจ าเป็น 
1. การเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน 2.42 4.62 0.909 2 

2. การปฏิบัติการนิเทศ                                     2.36 3.86 0.635 3 

3. การประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า 2.32 4.60 0.982 1 

 
 จากตาราง 15 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ี
เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 เรียงล าดับ
ความต้องการ เรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 1) การประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า 2) การ
เตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน และ 3) การปฏิบัติการนิเทศ                                    
 
ตาราง 16 แสดงค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน (D) ค่าเฉลี่ยความต้องการในการพัฒนา (I) ค่าดัชนีความ
ต้องการจ าเป็น (PNIModified) และล าดับความต้องการจ าเป็นการเตรียมการนิเทศและประชุม
วางแผน 
 

การเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน  (D)  (I) PNIModified 
ล าดับความ 

ต้องการจ าเป็น 

1. วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความ
ต้องการนิเทศภายในของสถานศึกษา 

2.49 4.64 0.863 9 

2. พิจารณาคัดเลือก/แต่งตั้งผู้ที่จะมาท าหน้าที่ใน
การนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงที่มีความเหมาะสม
และได้รับการยอมรับจากผู้รับการนิเทศ 

2.37 4.56 0.924 1 

3. ก าหนดนโยบายและจุดประสงค์ของแนว
ทางการนิเทศภายในอย่างชัดเจน 

2.42 4.59 0.896 4 

4. ก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้ที่ท าหน้าที่นิเทศ
ภายในอย่างชัดเจน 

2.44 4.64 0.901 3 
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5. ประชุมชี้แจงให้ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ
ทราบและสร้างความเข้าใจในกระบวนการนิเทศ
ภายในแบบพี่เลี้ยง 

2.45 4.65 0.877 7 

6. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการให้กับคณะครูได้
เข้าใจถึงกระบวนการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง 

2.51 4.68 0.864 8 

7. มีการจัดท าแผนงาน/โครงการนิเทศภายใน
แบบพ่ีเลี้ยงที่มีการจัดล าดับ ขั้นตอนที่ชัดเจน
สามารถน าไปใช้ได้ง่าย 

2.49 4.72 0.895 5 

8. มีการจัดปฏิทินการนิเทศภายในโรงเรียนไว้
อย่างครอบคลุมตลอดปีการศึกษา 

2.37 4.51 0.902 2 

9. มีการจัดท าคู่มือการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง 
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 

2.46 4.64 0.886 6 

 
 จากตาราง 16 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ี
เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ด้านการ
เตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน เรียงล าดับความต้องการ เรียงจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ 
ได้แก่ 1) พิจารณาคัดเลือก/แต่งตั้งผู้ที่ จะมาท าหน้าที่ ในการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงที่มีความ
เหมาะสมและได้รับการยอมรับจากผู้รับการนิเทศ  2) มีการจัดท าคู่มือการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน และ 3) ก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้ที่ท าหน้าที่นิเทศภายในอย่าง
ชัดเจน 
 
ตาราง 17 แสดงค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน (D) ค่าเฉลี่ยความต้องการในการพัฒนา (I) ค่าดัชนีความ
ต้องการจ าเป็น (PNIModified) และล าดับความต้องการจ าเป็นด้านการปฏิบัติการนิเทศ                                     
 

 ด้านการปฏิบัติการนิเทศ  (D)  (I) PNIModified 
ล าดับความ 

ต้องการจ าเป็น 

1. ผู้นิเทศประชุมและท าความเข้าใจกับผู้รับการ
นิเทศก่อนการนิเทศ 

2.41 4.63 0.921 11 

2. ร่วมกันวิเคราะห์แผนการจัดการเรียนรู้เพื่อหา
จุดที่ควรปรับปรุงและพัฒนาก่อนการนิเทศ 

2.33 4.55 0.952 10 
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3. ด าเนินการตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ในแผนการ
นิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 

2.33 4.65 0.995 2 

4. ผู้นิเทศให้การส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้รับการ
นิเทศได้แสดงความสามารถในการจัดการเรียน
การสอนอย่างเต็มที่ 

2.29 4.59 1.004 1 

5. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศประชุมร่วมกันเพ่ือ
พิจารณาจุดที่ควรปรับปรุงแก้ไขภายหลังการ
นิเทศ 

2.34 4.65 0.987 3 

6. ผู้นิเทศเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศได้แสดง
ความรู้สึกเก่ียวกับจัดการเรียนการสอนของ
ตนเองเพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการ
ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน 

2.35 4.59 0.953 9 

7. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสะท้อน
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติการนิเทศเพ่ือหา
จุดที่ควรปรับปรุงและคงไว้ 

2.37 4.68 0.974 4 

8. ผู้นิเทศให้ข้อสังเกตการนิเทศแก่ผู้รับการนิเทศ
เพ่ือเป็นการยืนยันความคิดเห็นและความเข้าใจที่
ตรงกัน 

2.42 4.75 0.962 5 

9. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศได้การร่วมกัน
วิเคราะห์และการสะท้อนความคิดในการ
ปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงเพ่ือหาจุดที่ควร
ปรับปรุง 
และคงไว้  

2.37 4.64 0.957 6 

10. ผู้นิเทศกระตุ้นให้ก าลังใจแก่ผู้รับการนิเทศได้
มีการพัฒนาตนเองตามข้อชี้แนะ 

2.35 4.60 0.957 7 

11. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันหาแนว
ทางการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน
ร่วมกันในครั้งต่อไป 

2.39 4.67 0.953 8 

12. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศนัดหมายเพื่อขอรับ
การนิเทศครั้งต่อไป 

2.43 4.58 0.884 12 
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 จากตาราง 17 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ี
เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ด้านการ
ปฏิบัติการนิเทศ เรียงล าดับความต้องการ เรียงจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ ได้แก่ 1) ผู้นิเทศให้การ
ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้รับการนิเทศได้แสดงความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอย่างเต็มที่  2) 
ด าเนินการตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ในแผนการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง และ 3) ผู้นิเทศและผู้รับการ
นิเทศประชุมร่วมกันเพื่อพิจารณาจุดที่ควรปรับปรุงแก้ไขภายหลังการนิเทศ 
 
ตาราง 18 แสดงค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน (D) ค่าเฉลี่ยความต้องการในการพัฒนา (I) ค่าดัชนีความ
ต้องการจ าเป็น (PNIModified) และล าดับความต้องการจ าเป็นการประเมินผลการนิเทศและให้
ค าแนะน า 
 

การประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า  (D)  (I) PNIModified 
ล าดับความ 

ต้องการจ าเป็น 

1. ผู้นิเทศมีวิธีการประเมินผลที่เหมาะสมและ
หลากหลายและครอบคลุมตามประเด็นในการ
ประเมินและติดตามผลการสอนงาน 

2.38 4.66 0.957 8 

2. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการสรุปผลการ
ประเมินงานทั้งระบบ ทั้งปัจจัยน าเข้า
กระบวนการและผลผลิตเพื่อปรับปรุงแก้ไขการ
นิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 

2.29 4.57 0.995 4 

3. มีการประเมินความคิดเห็นของผู้รับการนิเทศ
ที่มีต่อการปฏิบัติการนิเทศแบบพี่เลี้ยง 

2.27 4.66 1.052 1 

4. ผู้นิเทศมีการเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
กระบวนการ 

2.23 4.57 1.049 2 

5. มีการใช้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อปรับปรุงและ
เผยแพร่ ชื่นชม ผลงานเป็นตัวอย่างใน
สถานศึกษา  

2.30 4.53 0.969 7 

6. มีการจัดท าค าแนะน าหรือข้อเสนอแนะจาก
การประเมินงานทั้งระบบเพ่ือน าไปแก้ไขปรับปรุง
งานในโอกาสต่อไป 

2.37 4.63 0.953 9 
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7. เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง 

2.37 4.72 0.991 5 

8. น าผลการประเมินการนิเทศภายในแบบพี่
เลี้ยงมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ีก าหนด
ไว้  

2.40 4.50 0.875 10 

9. วิเคราะห์ผลการนิเทศและด าเนินการปรับปรุง
ตามประเด็นที่พบว่าควรมีการปรับปรุง 

2.33 4.63 0.987 6 

10. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันจัดท า
เครื่องมือในการนิเทศภายใน 

2.29 4.60 1.008 3 

 
 จากตาราง 18 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ี
เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 การ
ประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า เรียงล าดับความต้องการ เรียงจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ 
ได้แก่ 1) มีการประเมินความคิดเห็นของผู้รับการนิเทศที่มีต่อการปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง                     
2) ผู้นิเทศมีการเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการ 3) มีผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกัน
จัดท าเครื่องมือในการนิเทศภายใน 
 สรุปผลความต้องการจ าเป็น (PNIModified) และล าดับความต้องการจ าเป็นการพัฒนา
แนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 ดังนี้ 
  1. ด้านการเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน  
   1) พิจารณาคัดเลือก/แต่งตั้งผู้ที่จะมาท าหน้าที่ในการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงที่มี
ความเหมาะสมและได้รับการยอมรับจากผู้รับการนิเทศ   
   2) มีการจัดท าคู่มือการนิ เทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง เพ่ือใช้ เป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน  
   3) ก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้ที่ท าหน้าที่นิเทศภายในอย่างชัดเจน  
 2. ด้านการปฏิบัติการนิเทศ  
   1) ผู้นิเทศให้การส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้รับการนิเทศได้แสดงความสามารถในการ
จัดการเรียนการสอนอย่างเต็มที่  
   2) ด าเนินการตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ในแผนการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง   
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   3) ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศประชุมร่วมกันเพ่ือพิจารณาจุดที่ควรปรับปรุงแก้ไข
ภายหลังการนิเทศ 
  3. ด้านการประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า  
   1) มีการประเมินความคิดเห็นของผู้รับการนิเทศที่มีต่อการปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ี
เลี้ยง   
   2) ผู้นิเทศมีการเสนอแนะเก่ียวกับการพัฒนากระบวนการ   
   3) มีผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันจัดท าเครื่องมือในการนิเทศภายใน 
 
  2.3 ผลการศึกษาการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่าย
วิช าการ จากโรงเรียนที่ มี วิ ธี ก ารนิ เทศแบบ พ่ี เลี้ ย งที่ มี วิ ธี การที่ เป็ น เลิ ศ  (Best Practice)                      
จ านวน 3 โรงเรียน โรงเรียนละ 2 คน รวม 6 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง  (Purposive Selection) 
ผู้วิจัยด าเนินการ ดังนี้ 
   1. ด้านการเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน 
    1.1 โรงเรียนควรมีเตรียมการก่อนการนิเทศ เพ่ือเป็นการสร้างความเข้าใจร่วมมือ 
กันระหว่างผู้บริหารกับคณะครูและครูผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ เพ่ือให้มีความรู้ ความเข้าใจและ 
ตระหนักถึงความส าคัญของการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
    1.2 สถานศึกษาควรมีการประชุมเพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และ ความ
ต้องการร่วมกันของบุคลากรภายในสถานศึกษา 
    1.3 สถานศกึษาควรมีการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและจัดล าดับก าหนด 
ทางเลือกการแก้ปัญหาเพ่ือให้สถานศึกษาสามารถจัดกิจกรรมให้เหมาะสมส าหรับแผนงาน/โครงการ 
นิเทศภายในของสถานศึกษา 
    1.4 สถานศึกษาควรมีการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา เพ่ือเตรียมการเขียน 
โครงการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงให้สอดคล้องเพ่ือเป็นแนวทางที่จะพัฒนาต่อไป 
    ผลจากการสัมภาษณ์สัมภาษณ์ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายวิชาการ จากโรงเรียนที่มี
วิธีการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงที่มีวิธีการที่เป็นเลิศ ควรด าเนินการดังนี้ 
     “…โรงเรียนควรมีการการเขียนโครงการนิเทศ โดยก าหนดรายละเอียด 
ของกิจกรรม ซึ่งประกอบด้วยสาระส าคัญ คือ หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์  เป้าหมายของการ
นิเทศ ผู้รับผิดชอบโครงการ แผนด าเนินงาน ระยะเวลา สถานที ่งบประมาณ การประเมินผลและผลที่
คาดว่าจะได้รับจากโครงการ...” 
      (ผู้บริหาร. 23 พฤศจิกายน 2562: สัมภาษณ์) 
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     “…สถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนการนิเทศ 
ภายในและควรมีการวางแผนการนิเทศโดยให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและสภาพปัญหามีการ
วางแผนประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการนิเทศภายในสถานศึกษา…” 
      (หัวหน้าฝ่ายวิชาการ. 23 พฤศจิกายน 2562: การสัมภาษณ์) 
     “…สถานศกึษาควรมีการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการนิเทศ 
ภายในไว้ชัดเจน และควรมีการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบไว้อย่างชัดเจน มีการมีวางแผนการนิเทศ
โดยให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและสภาพปัญหา สร้างความรู้ความเข้าใจแก่บุคลากรในโรงเรียน
ก่อนด าเนินการนิเทศภายใน และควรเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนการนิเทศภายในและ
ร่วมกันวางแผนการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบ…” 
      (ผู้บริหารสถานศึกษา. 25 พฤศจิกายน 2562: การสัมภาษณ์) 
     “…สถานศึกษาควรก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการนิเทศภายใน 
ไว้ชัดเจนและสถานศึกษาควรให้ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนการนิเทศภายในและควรมีการจัดท า 
แผนการนิเทศโดยระบุข้ันตอนรายละเอียดกิจกรรมในการนิเทศภายในที่ชัดเจน…” 
      (หัวหน้าฝ่ายวิชาการ. 25 พฤศจิกายน 2562: การสัมภาษณ์) 
     “…โรงเรียนควรมีการประชุมวางแผนเพื่อการด าเนินงานนิเทศภายใน 
โดยมีแผนงาน/โครงการนิเทศภายในและก าหนดกิจกรรมที่จะนิเทศให้เหมาะสม รวมทั้งสร้างความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับโครงการนิเทศ...” 
      (ผู้บริหารสถานศึกษา. 21 พฤศจิกายน 2562: การสัมภาษณ์) 
     “…โรงเรียนได้แต่ตั้งคณะกรรมการด าเนินงานนิเทศภายในและได้ 
ประชุมครูเกี่ยวกับการนิเทศ การประชุมวางแผนเพ่ือการด าเนินงานนิเทศภายใน  โดยมีแผนงาน              
มีปฏิทินในการนิเทศงานการจัดการเรียนการสอนครูผู้สอน...” 
      (หัวหน้าฝ่ายวิชาการ ค. 21 พฤศจิกายน 2562: การสัมภาษณ์) 
    2. ด้านการปฏิบัติการนิเทศ 
     2.1 สถานศึกษาควรมีการประชุมชี้แจงให้ครูทราบถึงขั้นตอนกระบวนการ
นิเทศเพ่ือสร้างความเข้าใจตรงกันพร้อมที่จะให้ความรู้และช่วยเหลือแนะน าผู้รับการนิเทศ 
     2.2 สถานศึกษาควรสร้างสื่อและเครื่องมือในการนิเทศที่หลากหลายและมี
คู่มือการใช้ไว้อย่างชัดเจนเพื่อสะดวกและเป็นแนวทางในการด าเนินงานไว้อย่างชัดเจน 
     2.3 ผู้นิเทศควรเสริมสร้างก าลังใจโดยใช้หลักมนุษยสัมพันธ์สร้างความคุ้นเคย 
เป็นกันเองและวางตัวอยู่ในฐานะผู้ร่วมงานไม่ใช่ฐานะผู้บังคับบัญชา 
     2.4 ผู้นิเทศให้ความสนใจและสนับสนุนการให้ค าแนะน าช่วยเหลือในการ 
ปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงให้บรรลุเป้าหมาย 
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     2.5 ผู้ให้การนิเทศและผู้รับการนิเทศเมื่อสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ
ขึ้นแล้วก็ไม่ควรท าลายขวัญ ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการสร้างข้อตกลงในการการท างานอาจเป็น
กฎหรือระเบียบซึ่งจะมีผลต่อการปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ 
     2.6 ผู้นิเทศให้ค าแนะน าปรึกษาช่วยเหลืออ านวยความสะดวกด้านต่าง ๆ 
ในการปฏิบัติงานแก่ผู้รับการนิเทศและครูผู้ให้การนิเทศควรปฏิบัติการนิเทศและปรับการนิเทศ 
ให้เหมาะสมกับสถานการณ์หรือบริบทของสถานศึกษา 
     ผลจากการสัมภาษณ์สัมภาษณ์ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายวิชาการ จากโรงเรียน
ที่มีวิธีการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงที่มีวิธีการที่เป็นเลิศ ควรด าเนินการดังนี้ 
     “…วิธีการนิเทศส่วนใหญ่ของสถานศึกษามักใช้การนิเทศแบบประชุมจึง 
ท าให้การนิเทศภายในสถานศึกษาไม่สามารถใช้แก้ปัญหาได้หรือพัฒนาการเรียนการสอนได้จริง
สถานศึกษามีการปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ในแผนการนิเทศภายในโดยด าเนินการนิเทศตาม  
วัน เวลา สถานที่ ตามที่ก าหนดไว้ในตารางการนิเทศภายใน มีการจัดการนิเทศภายในกลุ่มสาระการ
เรียนรู้และนิเทศข้ามกลุ่มสาระการเรียนรู้ และมีคณะคอยก ากับติดตามการปฏิบัติงานเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ และเร่งรัดให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนที่ได้ วางไว้…” 
      (ผู้บริหารสถานศึกษา. 23 พฤศจิกายน 2562: การสัมภาษณ์) 
     “…วิธีด าเนินการนิเทศของสถานศึกษาส่วนใหญ่ใช้วิธีการประชุม จึงท าให้การ
นิเทศภายในสถานศึกษาส่วนใหญ่ไม่สามารถน าไปใช้ในการแก้ปัญหาและการเรียนการสอนได้จริง 
และควรมีการสร้างขวัญ ก าลังใจแก่บุคลากรในการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอจัดกิจกรรมการนิเทศให้
มีบรรยากาศท่ีเป็นประชาธิปไตย มีการปฏิบัติงานตามข้ันตอนที่กาหนดไว้ในแผนการนิเทศภายในโดย
ด าเนินการนิเทศตามวัน เวลา สถานที่ ตามที่ก าหนดไว้ในตารางการนิเทศภายใน และประชุม
ปรึกษาหารือหลังการจัดการนิเทศภายในเพื่อแก้ปัญหาการนิเทศ…” 
      (หัวหน้าฝ่ายวิชาการ. 23 พฤศจิกายน 2562: การสัมภาษณ์) 
     “…โรงเรียนควรมีการประชุมชี้แจงเพ่ือให้บุคลากรทุกคนได้ทราบ 
เกี่ยวกับการนิเทศภายในเพ่ือสร้างความเข้าใจร่วมกัน เพ่ือให้การปฏิบัติงานเกิดผลดีแก่ครูผู้รับการ
นิเทศและพร้อมที่จะพัฒนาตนเองโดยเฉพาะการจัดการเรียนการสอนให้ส่งผลดีต่อนักเรียนต่อไป...” 
      (ผู้บริหารสถานศึกษา. 25 พฤศจิกายน 2562: การสัมภาษณ์) 
     “…ครูผู้รับการนิเทศควรได้รับค าแนะน าปรึกษาช่วยเหลืออ านวยความ 
สะดวกในการปฏิบัติงานจากผู้นิเทศและครูผู้ให้การนิเทศ  ควรปฏิบัติการนิเทศและปรับการนิเทศให้
เหมาะสมกับสถานการณ์หรือบริบทของโรงเรียน...” 
      (หัวหน้าฝ่ายวิชาการ. 25 พฤศจิกายน 2562: การสัมภาษณ์) 
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     “…ควรมีการสร้างสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้นิเทศและผู้รับนิเทศเพ่ือให้เกิด 
ความไว้วางใจเพ่ือให้ผู้นิเทศได้ทราบถึงปัญหาหรืออุปสรรค์ในการท างานด้วยการสังเกต  สอบถาม 
ด้วยความเป็นกัลยาณมิตร...” 
      (ผู้บริหารสถานศึกษา. 21 พฤศจิกายน 2562: การสัมภาษณ์) 
     “…โรงเรียนควรด าเนินการนิเทศตามแผนงาน ขั้นตอน วิธีการและ 
ปฏิบัติการนิเทศตามปฏิทินการนิเทศ ผู้นิเทศควรอ านวยความสะดวกให้ความช่วยเหลือแนะน าในการ
ปฏิบัติงานรวมทั้งสร้างสัมพันธ์ที่ดีต่อกันเพ่ือให้บรรยากาศในการท างานด าเนินไปด้วยความดี...” 
      (หวัหน้าฝ่ายวิชาการ. 21 พฤศจิกายน 2562: การสัมภาษณ์) 
    3. ด้านการประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า 
     3.1 ประเมินผลการนิเทศมาปรับปรุงการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน น าผล
การประเมินมาใช้เป็นประโยชน์ในการพัฒนางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และควรแจ้งผลการประเมิน
ให้ผู้รับการนิเทศรับทราบผลการนิเทศเพ่ือที่จะมีข้อแนะน าหรือแนวทางในการด าเนินงานหรือพัฒนา
งานให้ดียิ่งขึ้นต่อไปเพื่อให้เกิดผลดีต่อ 
     3.2 สถานศึกษาควรประเมินการนิเทศบุคลากรโดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการ 
ประเมิน โดยเฉพาะการประเมินการจัดกิจกรรมการการเรียนการสอนโดยการสังเกตการสอนของ 
ครูผู้สอนซึ่งภายหลังจากการประเมินผลผู้นิเทศสามารถให้ค าแนะน าในจุดที่ต้องปรับปรุงหรือพัฒนา
ได้ดียิ่งขึ้น 
     3.3 ควรมีการประเมิน3 ระยะ คือ ก่อนการนิเทศ ระหว่าง การนิเทศ และ
หลังการนิเทศ การประเมินผลจะท าให้ทราบปัญหา อุปสรรค ข้อบกพร่อง จุดเด่นจุดด้อยตาม
ขอบข่ายภาระงานที่นิเทศและด าเนินการปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่บกพร่องต่อไป 
     3.4 สถานศึกษาควรน าผลการประเมินมาเป็นพ้ืนฐานส าหรับการตัดสินใจใน 
การปฏิบัติงานต่อไปหากได้ผลดีแล้วก็ด าเนินการนิเทศต่อไปจนกระทั่งบรรลุเป้าหมายสูงสุดเพ่ือให้
ผู้รับการนิเทศได้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสามารถช่วยเหลือตนเองได้ตามจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ 
     3.5 สถานศึกษาควรวิเคราะห์ผลการประเมินการนิเทศของบุคลากรเพ่ือจัดท า 
รายงานผลการนิเทศเพ่ือเสนอต่อผู้บริหารได้รับทราบผลในการประเมินแต่ละครั้งและควรได้แจ้งผล
การประเมินให้ครูผู้รับการนิเทศได้รับทราบผลการประเมินเพ่ือน าไปปรับปรุงหรือพัฒนางานให้ดี
ยิ่งขึ้น 
     ผลจากการสัมภาษณ์สัมภาษณ์ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายวิชาการ จากโรงเรียน
ที่มีวิธีการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงที่มีวิธีการที่เป็นเลิศ ควรด าเนินการดังนี้ 
     “…ในการประเมินควรมี 3 ระยะ คือ ก่อนการนิเทศ ระหว่างการนิเทศ 
และหลังการนิเทศ การประเมินผลจะท าให้ทราบปัญหา อุปสรรค ข้อบกพร่อง จุดเด่น จุดด้อยตาม 
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ภาระงานที่นิเทศถ้าหากไม่ได้ผลตามจุดมุ่งหมายก็ต้องด าเนินการปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่บกพร่อง 
ต่อไป...” 
      (ผู้บริหารสถานศึกษา. 23 พฤศจิกายน 2562: การสัมภาษณ์) 
 
     “…ควรมีการน าข้อมูลที่ได้จากการประเมินผลการนิเทศมาปรับปรุง 
การปฏิบัติงานการนิเทศภายใน น าผลการประเมินมาใช้เป็นประโยชน์ในการพัฒนางานได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพ จัดประชุมและสรุปข้อบกพร่องที่เกิดจากการปฏิบัติกิจกรรมการนิเทศและร่วมกัน 
หาวิธีแก้ไขข้อบกพร่องและส่งเสริมสนับสนุนการปฏิบัติงานของครู สร้างขวัญและกาลังใจในการ 
ปฏิบัติงาน และในการนิเทศภายในทุกครั้ง ต้องมีเป้าหมายที่ชัดเจนเพ่ือมุ่งในการแก้ไขปัญหา 
และการพัฒนาไม่ใช่การจ้องจับผิด ใช้วิธีการที่เป็นกัลยาณมิตร มีความเข้าใจอันดีต่อกันและกัน 
ยอมรับความสามารถของกันและกัน ไม่ใช่จ้องจับผิดกัน…” 
      (หัวหน้าฝ่ายวิชาการ. 23 พฤศจิกายน 2562: การสัมภาษณ์) 
     “…สถานศึกษามีการน าผลการประเมินมาใช้เป็นประโยชน์ในการพัฒนา 
งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ จัดประชุมและสรุปข้อบกพร่องที่เกิดจากการปฏิบัติกิจกรรมการนิเทศและ 
ร่วมกันหาวิธีแก้ไข มีการจัดการความรู้   เรื่องการนิเทศภายใน มีการศึกษาปัญหาระหว่างการ
ปฏิบัติงานมาปรับปรุงแก้ไข…” 
      (ผู้บริหารสถานศึกษา. 25 พฤศจิกายน 2562: การสัมภาษณ์) 
     “…โรงเรียนควรวิเคราะห์ผลการประเมินการนิเทศของบุคลากรเพ่ือ 
จัดท ารายงานผลการนิเทศเพ่ือเสนอต่อผู้บริหารได้รับทราบผลในการประเมินแต่ละครั้งและควรได้
แจ้งผลการประเมินให้ครูผู้รับการนิเทศได้รับทราบผลการประเมินเพ่ือน าไปปรับปรุงหรือพัฒนางานให้
ดียิ่งขึ้น...” 
      (หัวหน้าฝ่ายวิชาการ. 25 พฤศจิกายน 2562: การสัมภาษณ์) 
     “…การประเมินผลควรน ามาเป็นพ้ืนฐานส าหรับการตัดสินใจในการ 
ปฏิบัติต่อไป  หากได้ผลดีแล้วก็ด าเนินการนิเทศต่อไปจนกระทั่งบรรลุเป้าหมายสูงสุด  เพ่ือให้ผู้รับการ
นิเทศได้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสามารถช่วยเหลือตนเองได้ตามจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้...” 
      (ผู้บริหารสถานศึกษา. 21 พฤศจิกายน 2562: การสัมภาษณ์) 
     “…โรงเรียนควรน าผลที่ได้จากการนิเทศภายในไปปรับปรุงหรือพัฒนา 
งานในกิจกรรมที่นิเทศให้มีความเหมาะสมควรมีแบบประเมินความพึงพอใจของผู้รับการนิเทศเพ่ือน า
ผลไปวิเคราะห์และปรับใช้ให้เกิดความเหมาะสมในครั้งต่อไป...” 
      (หัวหน้าฝ่ายวิชาการ. 21 พฤศจิกายน 2562: การสัมภาษณ์) 
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ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
 จากการที่ผู้วิจัยได้ศึกษา ศึกษาเอกสาร ต ารา งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สังเคราะห์องค์ประกอบ 
และตัวบ่งชี้การพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา และประเมินความเหมาะสม
ขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้ และการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศแบบพ่ี
เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา และศึกษา Best Practices เกี่ยวกับการนิ เทศแบบพ่ีเลี้ ยงส าหรับ
สถานศึกษา ผลจากการศึกษาผู้วิจัยได้ด าเนินการร่างแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ปรากฏผล ดังนี้ 
  1. พัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 รายละเอียด ดังนี้ 
   ด้านการเตรียมการนิเทศ 
    1. วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงของ
สถานศึกษา 
    2.  พิจารณาคัดเลือก/แต่งตั้งผู้ที่จะมาท าหน้าที่ในการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงที่มีความ
เหมาะสมและได้รับการยอมรับจากผู้รับการนิเทศ 
    3. ก าหนดนโยบายและจุดประสงค์ของแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงอย่าง
ชัดเจน 
    4. ก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้ที่ท าหน้าที่นิเทศภายในอย่างชัดเจน 
    5. ประชุมชี้แจงให้ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศทราบและสร้างความ เข้าใจใน
กระบวนการนิเทศแบบพี่เลี้ยง 
    6. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการให้กับคณะครูได้เข้าใจถึงกระบวนการการนิเทศแบบ
พ่ีเลี้ยง 
    7. มีการจัดท าแผนงาน/โครงการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงที่มีการจัดล าดับ ขั้นตอนที่
ชัดเจนสามารถน าไปใช้ได้ง่าย 
    8. มีการจัดปฏิทินการนิเทศภายในโรงเรียนไว้อย่างครอบคลุมตลอดปีการศึกษา 
    9. มีการจัดท าคู่มือการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 
    10. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันจัดท าเครื่องมือในการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
   ด้านการปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
    1. ผู้นิเทศประชุมและท าความเข้าใจกับผู้รับการนิเทศก่อนการนิเทศ 
    2. ร่วมกันวิเคราะห์แผนการจัดการเรียนรู้เพ่ือหาจุดที่ควรปรับปรุงและพัฒนา
ก่อนการนิเทศ 
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    3. ด าเนินการตามข้ันตอนที่ก าหนดไว้ในแผนการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง 
    4. ผู้นิเทศให้การส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้รับการนิเทศได้แสดงความสามารถในการ
จัดการเรียนการสอนอย่างเต็มที่ 
    5. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศประชุมร่วมกันเพ่ือพิจารณาจุดที่ควรปรับปรุงแก้ไข
ภายหลังการนิเทศ 
    6. ผู้นิเทศเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศได้แสดงความรู้สึกเกี่ยวกับจัดการเรียนการ
สอนของตนเองเพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน 
    7. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสะท้อนความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติการ
นิเทศเพ่ือหาจุดที่ควรปรับปรุงและคงไว้ 
    8. ผู้นิเทศให้ข้อสังเกตการนิเทศแก่ผู้รับการนิเทศเพ่ือเป็นการยืนยันความคิดเห็น
และความเข้าใจทีต่รงกัน 
    9. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศได้การร่วมกันวิเคราะห์และการสะท้อนความคิดใน
การปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงเพ่ือหาจุดที่ควรปรับปรุงและคงไว้ 
    10. ผู้นิเทศกระตุ้นให้ก าลังใจแก่ผู้รับการนิเทศได้มีการพัฒนาตนเองตามข้อ
ชี้แนะ 
    11. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันหาแนวทางการพัฒนากระบวนการจัดการ
เรียนการสอนร่วมกันในครั้งต่อไป 
    12. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศนัดหมายเพ่ือขอรับการนิเทศครั้งต่อไป 
   ด้านการประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า 
    1. ผู้นิเทศมีวิธีการประเมินผลที่เหมาะสมและหลากหลายและครอบคลุมตาม
ประเด็นในการประเมินและติดตามผลการสอนงาน 
    2. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการสรุปผลการประเมินงานทั้งระบบ ทั้งปัจจัย
น าเข้ากระบวนการและผลผลิตเพ่ือปรับปรุงแก้ไขการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 
    3. มีการประเมินความคิดเห็นของผู้รับการนิเทศที่มีต่อการปฏิบัติการนิเทศแบบ               
พ่ีเลี้ยง 
    4. ผู้นิเทศมีการเสนอแนะเก่ียวกับการพัฒนากระบวนการ 
    5. มีการใช้ข้อมูลย้อนกลับเพ่ือปรับปรุงและเผยแพร่ ชื่นชม ผลงานเป็นตัวอย่าง
ในสถานศึกษา  
    6. มีการจัดท าค าแนะน าหรือข้อเสนอแนะจากการประเมินงานทั้งระบบเพ่ือ
น าไปแก้ไขปรับปรุงงานในโอกาสต่อไป 
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    7. เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการประเมินผลการนิเทศภายในแบบพ่ี
เลี้ยง 
    8. น าผลการประเมินการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับ
เกณฑ์ท่ีก าหนดไว้  
    9 วิเคราะห์ผลการนิเทศและด าเนินการปรับปรุงตามประเด็นที่พบว่าควรมีการ
ปรับปรุง 
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ตาราง 19 แนวทางการพัฒนาการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4  
 

แนวทางการพัฒนาการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 

รายการ วิธีด าเนินการ 

ด้านการปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 1) วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการนิเทศ
ภายในของสถานศึกษา 
2) ก าหนดนโยบายและจุดประสงค์ของแนวทางการนิเทศ
ภายในอย่างชัดเจน 
3) ก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้ที่ท าหน้าที่นิเทศภายในอย่าง
ชัดเจน 
4) ประชุมชี้แจงให้ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศทราบและสร้าง
ความเข้าใจในกระบวนการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 
5) จัดประชุมเชิงปฏิบัติการให้กับคณะครูได้เข้าใจถึง
กระบวนการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง 
6) มีการจัดท าแผนงาน/โครงการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงที่มี
การจัดล าดับ ขั้นตอนที่ชัดเจนสามารถน าไปใช้ได้ง่าย 
7) มีการจัดท าคู่มือการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง เพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบัติงาน 
8) ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันจัดท าเครื่องมือในการ
นิเทศภายใน 

ด้านการปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 1) ผู้นิเทศประชุมและท าความเข้าใจกับผู้รับการนิเทศก่อน
การนิเทศ 
2) ด าเนินการตามข้ันตอนที่ก าหนดไว้ในแผนการนิเทศ
ภายในแบบพี่เลี้ยง 
3) ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศประชุมร่วมกันเพ่ือพิจารณาจุดที่
ควรปรับปรุงแก้ไขภายหลังการนิเทศ 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

แนวทางการพัฒนาการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 

รายการ วิธีด าเนินการ 
ด้านการปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง

(ต่อ) 
4) ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสะท้อนความคิดเห็น
เกี่ยวกับการปฏิบัติการนิเทศเพ่ือหาจุดที่ควรปรับปรุงและ
คงไว้ 
5) ผู้นิเทศให้ข้อสังเกตการนิเทศแก่ผู้รับการนิเทศเพ่ือเป็น
การยืนยันความคิดเห็นและความเข้าใจที่ตรงกัน 
6) ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศได้การร่วมกันวิเคราะห์และการ
สะท้อนความคิดในการปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงเพ่ือหาจุด
ที่ควรปรับปรุงและคงไว้ 
7) ผู้นิเทศกระตุ้นให้ก าลังใจแก่ผู้รับการนิเทศได้มีการพัฒนา
ตนเองตามข้อชี้แนะ 
8) ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันหาแนวทางการพัฒนา
กระบวนการจัดการเรียนการสอนร่วมกันในครั้งต่อไป 

การประเมินผลการนิเทศและให้
ค าแนะน า 

1) ผู้นิเทศมีวิธีการประเมินผลที่เหมาะสมและหลากหลาย
และครอบคลุมตามประเด็นในการประเมินและติดตามผล
การสอนงาน 
2) ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการสรุปผลการประเมินงานทั้ง
ระบบ ทั้งปัจจัยน าเข้ากระบวนการและผลผลิตเพื่อปรับปรุง
แก้ไขการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง 
3) มีการประเมินความคิดเห็นของผู้รับการนิเทศที่มีต่อการ
ปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
4) ผู้นิเทศมีการเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการ 
5) มีการใช้ข้อมูลย้อนกลับเพ่ือปรับปรุงและเผยแพร่ ชื่นชม 
ผลงานเป็นตัวอย่างในสถานศึกษา  
6) มีการจัดท าค าแนะน าหรือข้อเสนอแนะจากการประเมิน
งานทั้งระบบเพื่อน าไปแก้ไขปรับปรุงงานในโอกาสต่อไป 
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7) เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการประเมินผลการ
นิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 
8) วิเคราะห์ผลการนิเทศและด าเนินการปรับปรุงตาม
ประเด็นที่พบว่าควรมีการปรับปรุง 

     
 2. ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาปรถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 
คน 
 
ตาราง 20 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของร่างแนว
ทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 ด้านการเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน 
 

รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
1. ด้านการเตรียมการนิเทศและประชุม
วางแผน 

      

 1.1 วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา 
และความต้องการนิเทศภายในของ
สถานศึกษา 

4.00 1.00 มาก 4.40 0.54 มาก 

1.2 ก าหนดนโยบายและจุดประสงค์ของ
แนวทางการนิเทศภายในอย่างชัดเจน 

3.80 0.44 มาก 4.20 0.44 มาก 

1.3 ก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้ที่ท า
หน้าที่นิเทศภายในอย่างชัดเจน 

3.80 0.83 มาก 4.20 0.83 มาก 

1.4 ประชุมชี้แจงให้ผู้นิเทศและผู้รับการ
นิเทศทราบและสร้างความเข้าใจใน
กระบวนการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง 

4.00 0.70 มาก 4.60 0.54 มากที่สุด 

1.5 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการให้กับคณะ
ครูได้เข้าใจถึงกระบวนการนิเทศภายใน
แบบพ่ีเลี้ยง 

4.20 0.83 มาก 4.20 0.83 มาก 
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1.6 มีการจัดท าแผนงาน/โครงการนิเทศ
ภายในแบบพี่เลี้ยงที่มีการจัดล าดับ 
ขั้นตอนที่ชัดเจนสามารถน าไปใช้ได้ง่าย 

3.60 1.14 มาก 4.00 1.22 มาก 

1.7 มีการจัดท าคู่มือการนิเทศภายใน
แบบพ่ีเลี้ยง เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน 

4.40 0.89 มาก 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.8 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกัน
จัดท าเครื่องมือในการนิเทศภายใน 

4.40 0.89 มาก 4.80 0.44 มากที่สุด 

รวม 4.02 0.32 มาก 4.42 0.30 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 20 พบว่า แนวทางการพัฒนาการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี  เขต 4 ด้านการเตรียมการนิเทศและประชุม
วางแผน โดยรวมมีความเหมาะสมมาก ( X =4.02 )  และความเป็นไปได้โดยรวมมากที่สุด ( X

=4.42)   
 
ตาราง 21 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของร่างแนว
ทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 ด้านปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
 

รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 

2. ด้านปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง       
2.1 ผู้นิเทศประชุมและท าความเข้าใจกับผู้รับ
การนิเทศก่อนการนิเทศ 

4.40 0.54 มาก 4.80 0.44 มากที่สุด 

2.2 ด าเนินการตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ใน
แผนการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 

4.40 0.89 มาก 4.80 0.44 มากที่สุด 

2.3 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศประชุมร่วมกัน
เพ่ือพิจารณาจุดที่ควรปรับปรุงแก้ไขภายหลัง
การนิเทศ 

4.00 0.70 มาก 4.60 0.54 มากที่สุด 

2.4 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสะท้อน 4.20 0.83 มาก 4.80 0.44 มากที่สุด 



 

 

  135 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติการนิเทศเพ่ือ
หาจุดที่ควรปรับปรุงและคงไว้ 

2.5 ผู้นิเทศให้ข้อสังเกตการนิเทศแก่ผู้รับการ
นิเทศเพ่ือเป็นการยืนยันความคิดเห็นและ
ความเข้าใจที่ตรงกัน 

4.20 0.83 มาก 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.6 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศได้การร่วมกัน
วิเคราะห์และการสะท้อนความคิดในการ
ปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ี 
เลี้ยงเพ่ือหาจุดที่ควรปรับปรุง 
และคงไว้ 

4.20 0.83 มาก 4.40 0.54 มากที่สุด 

2.7 ผู้นิเทศกระตุ้นให้ก าลังใจแก่ผู้รับการ
นิเทศได้มีการพัฒนาตนเองตามข้อชี้แนะ 

4.40 0.54 มาก 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.8 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันหาแนว
ทางการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการ
สอนร่วมกันในครั้งต่อไป 

4.20 0.83 มาก 4.80 0.44 มากที่สุด 

รวม 4.25 0.31 มาก 4.77 0.27 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 21 พบว่า แนวทางการพัฒนาการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ด้านปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงโดยรวมมี
ความเหมาะสมมากที่สุด ( X = 4.25) และความเป็นไปได้โดยรวมมากท่ีสุด ( X =4.77)   
 
ตาราง 22 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของร่างแนว
ทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 ด้านการประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า 
 

รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
3.การประเมินผลการนิเทศและให้
ค าแนะน า 

      

3.1 ผู้นิเทศมีวิธีการประเมินผลที่ 4.20 0.83 มาก 4.80 0.44 มากที่สุด 
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เหมาะสมและหลากหลายและ
ครอบคลุมตามประเด็นในการประเมิน
และติดตามผลการสอนงาน 

3.2 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการ
สรุปผลการประเมินงานทั้งระบบ ทั้ง
ปัจจัยน าเข้ากระบวนการและผลผลิต
เพ่ือปรับปรุงแก้ไขการนิเทศภายในแบบ
พ่ีเลี้ยง 

4.60 0.54 มากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.3 มีการประเมินความคิดเห็นของผู้รับ
การนิเทศที่มีต่อการปฏิบัติการนิเทศ
แบบพ่ีเลี้ยง 

4.40 0.89 มาก 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.4 ผู้นิเทศมีการเสนอแนะเกี่ยวกับการ
พัฒนากระบวนการ 

4.40 0.54 มาก 4.80 0.44 มากที่สุด 

3.5 มีการใช้ข้อมูลย้อนกลับเพ่ือปรับปรุง
และเผยแพร่ ชื่นชม ผลงานเป็นตัวอย่าง
ในสถานศึกษา  
 

4.40 0.54 มาก 4.60 0.54 มากที่สุด 

3.6 มีการจัดท าค าแนะน าหรือ
ข้อเสนอแนะจากการประเมินงานทั้ง
ระบบเพ่ือน าไปแก้ไขปรับปรุงงานใน
โอกาสต่อไป 

4.60 0.54 มากที่สุด 4.80 0.44 มากที่สุด 

3.7 เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมใน
การประเมินผลการนิเทศภายในแบบพี่
เลี้ยง 

4.40 0.89 มาก 4.80 0.44 มากที่สุด 

3.8 วิเคราะห์ผลการนิเทศและ
ด าเนินการปรับปรุงตามประเด็นที่พบว่า
ควรมีการปรับปรุง 

4.20 0.44 มาก 4.60 0.54 มากที่สุด 

รวม 4.40 0.22 มาก 4.80 0.14 มากที่สุด 
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จากตาราง 22 พบว่า แนวทางการพัฒนาการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ด้านปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงโดยรวมมี
ความเหมาะสมมากที่สุด ( X = 4.75) 
 
ตาราง 23 สรุปผลการประเมินความเหมาะสมแนวทางการพัฒนาการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 โดยรวม 
 

รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
1. การเตรียมการนิเทศและประชุม
วางแผน  

4.02 0.32 มาก 4.42 0.30 มาก 

2. การปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง   4.25 0.31 มาก 4.77 0.27 มากที่สุด 
3. การประเมินผลการนิเทศและให้
ค าแนะน า 

4.40 0.22 มาก 4.80 0.14 มากที่สุด 

รวม 4.22 0.17 มาก 4.66 0.14 มากที่สุด 

 
จากตาราง 23 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างแนวทางการนิเทศ

แบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี  เขต 4                
โดยผู้ เชี่ยวชาญพบว่า ด้านความเหมาะสมมีความคิดเห็นว่า โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ใน                        
ระดับมาก 22) ด้านความเป็นไปได้ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่า โดยรวมมีความเป็นไปได้ 
อยู่ในระดับมากที่สุด 66) 
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บทที่ 5 
 

สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 
 การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) เรื่อง การ
พัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 จากการศึกษาผู้วิจัยสรุปผลการศึกษา ดังต่อไปนี้  
  5.1 ความมุ่งหมายของการวิจัย 
  5.2 สรุปผล 
  5.3 อภิปรายผล 
  5.4 ข้อเสนอแนะ 
 
5.1 ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ มีความมุ่งหมาย ดังนี้ 

  1.  เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการ
นิเทศแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4  

  2.  เพ่ือพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 
 
5.2 สรุปผล 
 จากการวิจัย เรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 เขต สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้  
  1.  องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4  มีองค์ประกอบ พบว่า มีองค์ประกอบหลัก 3 ด้าน       
มีตัวบ่งชี้ 31 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 
    องค์ประกอบที่ 1 ด้านการเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน  จ านวน 10 ตัวบ่งชี้ 
   องค์ประกอบที่ 2 ด้านการปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง  จ านวน 12 ตัวบ่งชี้  
   องค์ประกอบที่ 3 ด้านการประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า จ านวน 9 ตัวบ่งชี้ 
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  2. ผลประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้การพัฒนาแนวทางการนิเทศ
แบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4              
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน พบว่า โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.68) 
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า ( X =4.70)              
ด้านเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน ( X =4.68) ด้านปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง ( X =4.66)  
   3. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาแนวทางการนิเทศ
แบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4               
   3.1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและผลการศึกษาสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนา
แนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน มีความคิดเห็นต่อ สภาพปัจจุบันของ
กระบวนการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 2.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับ
ปานกลางทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การเตรียมการนิเทศและประชุม
วางแผน ( X  = 2.42) การนิเทศการปฏิบัติงาน  ( X  = 2.36) การประเมินผลการนิเทศและให้
ค าแนะน า ( X  = 2.32) ส าหรับสภาพที่พึงประสงค์ของการนิเทศแบบพี่เลี้ยงส าหรับสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.36) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก และมากที่สุด เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การ
เตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน ( X  = 4.62) การประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า ( X  = 
4.60) การนิเทศการปฏิบัติงาน  ( X  = 3.86) 
   3.2 จากการศึกษาสภาพปฏิบัติจริงและสภาพที่พึงประสงค์ของของการพัฒนาแนว
ทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 ผู้วิจัยได้น าผลการศึกษามาท าการวิเคราะห์หาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นเพ่ือ
จัดล าดับความส าคัญ (Modified Priority Need Index : PNImodified) พบว่า ล าดับความต้องการ
จ าเป็นในการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4  โดยเรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่                              
1) การเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน 2) การประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า และ                     
3) การปฏิบัติการนิเทศ ตามล าดับ 
   3.3 ผลการประเมินการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นว่า
แนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 4 มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากและมีความเป็นไปได้มากที่สุด  
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5.3 อภิปรายผล  
 การพัฒนาการนิเทศจ าเป็นที่จะต้องมีแนวทางในการพัฒนาที่ที่ดีและชัดเจนโดยเฉพาะ 
การพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4  ที่ผู้วิจัยได้ศึกษามีข้อค้นพบจากการวิจัยมีหลายประเด็นที่ผู้วิจัยจะน า
อภิปรายผล ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
  1. การสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของการพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4  พบว่า มี
องค์ประกอบ 3 ด้าน 31 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ องค์ประกอบที่ 1 ด้านการเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน  
จ านวน 10 ตัวบ่งชี้  องค์ประกอบที่ 2 ด้านการปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง จ านวน 12 ตัวบ่งชี้ 
องค์ประกอบที่  3 ด้านการประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า  จ านวน 9 ตัวบ่งชี้  นับว่ามี
ความส าคัญเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพ่ือส่งเสริมการสอนของครูให้มีคุณภาพและ
มีประสิทธิภาพ โดยผู้ เรียนสามารถบรรลุจุดมุ่งหมายสูงสุดของการเรียน  ดังที่  Marlene และ 
Machenry (2002: 2 - 5) ได้ให้ความหมายของค าว่า พ่ีเลี้ยง (Mentoring) คือ การเป็นผู้ฝึกสอน 
(Coach) การเป็นผู้แนะน า (Guides) การเป็นแบบอย่าง (Models) เป็นครู (Teachers) และการเป็น
ผู้ฝึกสอน (Trainers) และ Rolfe (2013 : 2) ได้สรุปว่า การใช้ระบบพ่ีเลี้ยงในการดูแลให้ค าปรึกษา
แนะน า (Mentoring) เป็นการพัฒนาสิ่งที่อยู่ภายในเพ่ือน าไปสู่อนาคต ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ในการ
ท างานร่วมกันกับบุคคลสองคนหรือมากกว่าในกระบวนการมีการส่งเสริมให้น าไปสู่ความส าเร็จ
มากกว่าที่จะด าเนินการไปคนเดียว ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2548: 20) กล่าวถึงความส าคัญของ
การนิเทศการสอนเป็นการมุ่งปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียน ดังนี้ เพ่ือการพัฒนา
วิชาชีพครู การนิเทศการสอนให้ข้อมูลแก่ครูในด้านการสอน เพ่ือครูจะได้ใช้เป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงการสอนของตน การนิเทศการสอน ช่วยให้ครูได้พัฒนาความรู้ความสามารถในด้านการสอน
การนิเทศการสอนช่วยส่งเสริม และพัฒนาวิชาชีพการสอนของครู เพ่ือพัฒนาคุณภาพของนักเรียน 
เพ่ือปรับปรุงคุณภาพของการเรียนการสอนในโรงเรียน  เพ่ือคุณภาพของนักเรียน เพ่ือส่งเสริม
ประสิทธิภาพงานวิชาการในโรงเรียนเพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจ แก่บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศ
การสอน เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคลที่เกี่ยวข้องในการท างานร่วมกัน    
 2. การพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากและมีความเป็นไปได้
มากที่สุด สอดคล้องกับ กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2543: 17 - 18) ได้สรุปถึงกระบวนการ
นิเทศภายในว่าการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา ควรจะเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องกัน ดังนี้                   
1) ขั้นเตรียมการนิเทศ 2) ขั้นวางแผนการนิเทศ 3) ขั้นปฏิบัติตามแผนการนิเทศ 4) ขั้นประเมินผล
การนิเทศ 5) ขั้นปรับปรุงแก้ไขวิธีการนิเทศผลการวิจัยสอดคล้องกับ แนวคิดของ อัญชลี ธรรมะวิธีกุล 
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(2552: 3 - 4) ได้สรุปสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและ
ผู้ปฏิบัติงานทุกคน ต้องเรียนรู้ไปพร้อมกันเป็นทีมการน า Mentoring แบบกลุ่มมาใช้ในการพัฒนา
บุคคลในองค์กร จะมีความเหมาะสมอย่างยิ่ง โดย Mentoring หรือLearning Leader แนวทาง
การศึกษาคือการสร้างระบบเครือข่ายการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง เพ่ือศึกษาร่วมกันระหว่างบุคลากรใน
สถานศึกษา จะท าให้เกิดความร่วมมือที่ดีต่อกัน ควรมีการผลิตสื่อ เครื่องมือ อุปกรณ์และเอกสาร การ
นิเทศภายในก าหนดกิจกรรมที่ใช้ในการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงมีกี่ขั้นตอน ประกอบด้วยการประชุมก่อน
เปิดภาคเรียน การให้ค าปรึกษาแนะน า การประชุมกลุ่มย่อย การเยี่ยมชั้นเรียนการสังเกตการสอน
และการประเมินตนเอง และควรมีการสรุปผลการด าเนินการเพื่อปรับปรุง มีการใช้ข้อมูลย้อยกลับเพื่อ
ปรับปรุงและเผยแพร่ชื่นชมผลงานเป็นตัวอย่างในโรงเรียนสอดคล้องกับผลการวิจัยของ  อดิศักดิ์ 
สมบูรณ์กุล (2553: 110 - 111) พบว่าแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในของอ าเภอวัฒนานคร 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสระแก้ว เขต 2 ในทุกด้านมีการจัดประชุมชี้แจง จัดประชุม
ปฏิบัติการเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียนให้มากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับผลการวิจัยของ วันวิสาห์ สิงห์
อุ่น (2560: 109) ได้ศึกษาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 พบว่า ผลการประเมินคู่มือแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง
ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 30 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา 
และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้มีความคิดเห็นต่อความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของคู่มือแนว
ทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 30 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ และอยู่ในระดับ
มาก 4 ข้อ เรียงล าดับ ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ล าดับแรก  ได้แก่ จุดมุ่งหมาย การด าเนินการ การ
ประเมินผล และเงื่อนไขความส าเร็จ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ หลักการ ในส่วนของความเป็นไปได้
ของคู่มือโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด 1 ข้อ และ
อยู่ ในนระดับมาก 4 ข้อ เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ล าดับแรกได้แก่  จุดมุ่ งหมาย           
การด าเนินการ และเงื่อนไขความส าเร็จ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ หลักการและการประเมินผล  
 
5.4 ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
     1.1 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 หรือบุคลากรที่มีหน้าที่
รับผิดชอบเกี่ยวกับการส่งเสริมและสนับสนุนด้านการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา ควรมีการ
ส่งเสริมด้านการนิเทศส าหรับแบบพ่ีเลี้ยงสถานศึกษาในตามรูปแบบที่ดีอยู่แล้วให้พัฒนาและดียิ่งขึ้น
ต่อไป และด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง   
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          1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอุดรธานี เขต 4 ควรมีการน า
แนวทางการพัฒนาการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง ไปให้ครูผู้ปฏิบัติหน้าที่นิเทศภายในสถานศึกษาได้ทดลองใช้
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู  

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
      2.1 ควรมีการท าวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิผลของการน าแนวทางการพัฒนาการนิเทศแบบพ่ี
เลี้ยง ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูในสถานศึกษา 

     2.2 ควรมีการท าวิจัยเพื่อพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงให้มีประสิทธิภาพ 
โดยการเปรียบเทียบนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษาที่มีขนาดที่แตกต่างกัน 
      2.3 ควรมีการวิจัยโดยใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนาเพ่ือหาแนวทางการนิเทศที่
เหมาะสมกับบริบทของแต่ละสถานศึกษา เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดแก่ผู้เรียนและสถานศึกษา
ต่อไป 
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ภาคผนวก  ก 
แบบประเมินความสอดคล้องของข้อค าถามการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

แบบประเมินความสอดคล้องของข้อค าถามการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับการวิจัย 
เรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 

 
ค าชี้แจง:  โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงในช่องความคิดเห็นของท่าน พร้อมทั้งเขียนข้อเสนอแนะที่
เป็นประโยชน์ในการน าไปพิจารณาปรับปรุง โดยพิจารณาแบบสอบถามว่าข้อค าถามแต่ละข้อวัดได้
ตรงตามนิยามศัพท์เฉพาะมากน้อยเพียงใด โดยใช้เกณฑ์การประเมิน ดังนี้  
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  1. แบบประเมินนี้ใช้ส าหรับความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content Validity) และ
ความเหมาะสมของภาษาของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์ การพัฒนาแนวทางการ
นิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4
   

2. พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง เชิงเนื้อหา การใช้ภาษา 
ตรวจสอบคุณภาพความถูกต้องเหมาะสมและหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-Objective 
Congruence : IOC) โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณา ดังนี้  
   +1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องตรงตามนิยามศัพท์เฉพาะ  
     0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องตรงตามนิยามศัพท์
เฉพาะ  
    -1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามไม่สอดคล้องตรงตามนิยามศัพท์เฉพาะ 
  
 
           ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 
 

          นางสาวอรวรรณ  ใจหาญ 
                   นิสิตระดับปริญญาโท หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.) 
           สาขาบริหารและพัฒนาการศึกษา รุ่น พ.29 
          คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 
 
 

ข้อค าถาม 
ความสอดคล้อง 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1. ด้านเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน     
 1.1 วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการนิเทศ
ภายในของสถานศึกษา 

    

1.2 พิจารณาคัดเลือก/แต่งตั้งผู้ที่จะมาท าหน้าที่ในการนิเทศ
ภายในแบบพี่เลี้ยงที่มีความเหมาะสมและได้รับการยอมรับจาก
ผู้รับการนิเทศ 

    

1.3 ก าหนดนโยบายและจุดประสงค์ของแนวทางการนิเทศภายใน
อย่างชัดเจน 

    

1.4 ก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้ที่ท าหน้าที่นิเทศภายในอย่าง
ชัดเจน 

    

1.5 ประชุมชี้แจงให้ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศทราบและสร้าง     
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ความเข้าใจในกระบวนการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 
1.6 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการให้กับคณะครูได้เข้าใจถึงกระบวนการ
นิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 

    

1.7 มีการจัดท าแผนงาน/โครงการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงที่มีการ
จัดล าดับ ขั้นตอนที่ชัดเจนสามารถน าไปใช้ได้ง่าย 

    

1.8 มีการจัดปฏิทินการนิเทศภายในโรงเรียนไว้อย่างครอบคลุม
ตลอดปีการศึกษา 

    

1.9 มีการจัดท าคู่มือการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง เพ่ือใช้เป็นแนวทางใน
การปฏิบัติงาน 

    

1.10 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันจัดท าเครื่องมือในการนิเทศ
ภายใน 

    

2. ด้านปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง     
2.1 ผู้นิเทศประชุมและท าความเข้าใจกับผู้รับการนิเทศก่อนการ
นิเทศ 

    

2.2 ร่วมกันวิเคราะห์แผนการจัดการเรียนรู้เพื่อหาจุดที่ควร
ปรับปรุงและพัฒนาก่อนการนิเทศ 

    

2.3 ด าเนินการตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ในแผนการนิเทศแบบพี่
เลี้ยง 

    

2.4 ผู้นิเทศให้การส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้รับการนิเทศได้แสดง
ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอย่างเต็มที่ 

    

2.5 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศประชุมร่วมกันเพ่ือพิจารณาจุดที่
ควรปรับปรุงแก้ไขภายหลังการนิเทศ 

    

2.6 ผู้นิเทศเปิดโอกาสให้ผู้รับการนิเทศได้แสดงความรู้สึกเกี่ยวกับ
จัดการเรียนการสอนของตนเองเพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน
การปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน 

    

2.7 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสะท้อนความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การปฏิบัติการนิเทศเพ่ือหาจุดที่ควรปรับปรุงและคงไว้ 

    

2.8 ผู้นิเทศให้ข้อสังเกตการนิเทศแก่ผู้รับการนิเทศเพ่ือเป็นการ
ยืนยันความคิดเห็นและความเข้าใจที่ตรงกัน 
 

    

ข้อค าถาม ความสอดคล้อง ความคิดเห็น 
+1 0 -1 

2. ด้านปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง (ต่อ)     
2.9 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศได้การร่วมกันวิเคราะห์และการ
สะท้อนความคิดในการปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงเพ่ือหาจุดที่
ควรปรับปรุง 
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และคงไว้  
2.10 ผู้นิเทศกระตุ้นให้ก าลังใจแก่ผู้รับการนิเทศได้มีการพัฒนา
ตนเองตามข้อชี้แนะ 

    

2.11 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันหาแนวทางการพัฒนา
กระบวนการจัดการเรียนการสอนร่วมกันในครั้งต่อไป 

    

2.12 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศนัดหมายเพ่ือขอรับการนิเทศครั้ง
ต่อไป 

    

3.การประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า     
3.1 ผู้นิเทศมีวิธีการประเมินผลที่เหมาะสมและหลากหลายและ
ครอบคลุมตามประเด็นในการประเมินและติดตามผลการสอนงาน 

    

3.2 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการสรุปผลการประเมินงานทั้ง
ระบบ ทั้งปัจจัยน าเข้ากระบวนการและผลผลิตเพื่อปรับปรุงแก้ไข
การนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 

    

3.3 มีการประเมินความคิดเห็นของผู้รับการนิเทศที่มีต่อการ
ปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 

    

3.4 ผู้นิเทศมีการเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการ     
3.5 มีการใช้ข้อมูลย้อนกลับเพ่ือปรับปรุงและเผยแพร่ ชื่นชม 
ผลงานเป็นตัวอย่างในสถานศึกษา  

    

3.6 มีการจัดท าค าแนะน าหรือข้อเสนอแนะจากการประเมินงาน
ทั้งระบบเพ่ือน าไปแก้ไขปรับปรุงงานในโอกาสต่อไป 

    

3.7 เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการประเมินผลการนิเทศ
แบบพ่ีเลี้ยง 

    

3.8 น าผลการประเมินการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงมาวิเคราะห์
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้  

    

3.9 วิเคราะห์ผลการนิเทศและด าเนินการปรับปรุงตามประเด็นที่
พบว่าควรมีการปรับปรุง 

    

 
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................................................. ...
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ...................................
................................................................ ................................................................................................
............................................................................................................................. ...................................
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............................................................................................................................. ...................................

................................................................................................ ................................................................

............................................................................................................................. ...................................

..........................................................................................................................................................   
 
 

ลงชื่อ......................................................................  
(............................................................................) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข 
ผลการหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ 
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ผลการหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวตัถุประสงค์ของแบบประเมินความ
สอดคล้องของข้อค าถามการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับการวิจัย 

เรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยงส าหรับสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 

 

ข้อ ข้อค าถาม 
ผลการตรวจสอบของผู้เชี่ยวชาญ 

1 2 3 4 5 IOC แปลผล 
1. ด้านเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน 

1.1 การประชุมของสถานศึกษาเพ่ือระดม 
ความคิดเห็นกับสภาพปัจจุบัน ปัญหา และ
ความต้องการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.2 การจัดโครงสร้างในรูปคณะกรรมการโดยมี
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นประธานแต่งตั้งบุคคล
ที่มีความรู้ความสามารถและความถนัดตรงกับ
การนิเทศเพ่ือเป็นพี่เลี้ยง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.3 การจัดท าแผนงาน/โครงการนิเทศแบบพ่ี
เลี้ยงตามล าดับความส าคัญของงานไว้เป็นลาย
ลักษณ์อักษร 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.4 การจัดปฏิทินงานการนิเทศภายในโรงเรียน
ไว้ตลอดปีการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

1.5 การจัดท าคู่มือการนิเทศแบบพี่เลี้ยง โดย
สรุปสาระส าคัญของเรื่องที่นิเทศเพ่ือเป็น
เอกสารประกอบการปฏิบัติงานและเป็น
เอกสารอ้างอิง 

0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

1.6 การก าหนดคุณสมบัติและการหา
อาสาสมัครพ่ีเลี้ยงการนิเทศภายในโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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ข้อ ข้อค าถาม 
ผลการตรวจสอบของผู้เชี่ยวชาญ 

1 2 3 4 5 IOC แปลผล 
1. ด้านเตรียมการนิเทศและประชุมวางแผน (ต่อ) 
1.7 การคัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติเบื้องต้น
ส าหรับเป็นพ่ีเลี้ยง 

0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

1.8 การให้การฝึกอบรมผู้เป็นพ่ีเลี้ยงและผู้รับ
การนิเทศ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.9 ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงานการ
นิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

1.10 การวิเคราะห์หลักสูตรเพ่ือก าหนดหน่วย
การเรียนรู้ตลอดภาคเรียน/ปีการศึกษาที่
สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด
ของระดับชั้นที่ครูผู้รับการนิเทศปฏิบัติการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 +1 

1.11 จัดปฐมนิเทศผู้เป็นพ่ีเลี้ยงและผู้รับการ
นิเทศ เพ่ือท าความรู้จัก สร้างสัมพันธภาพที่ดี
ต่อกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 0.8 +1 

1.12 การประชุมชี้แจงบทบาทหน้าที่ของ
ผู้ปฏิบัติงานการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 +1 

1.13 การให้ความรู้ความเข้าใจในขั้นตอนการ
แนะน า ดูแลให้ค าปรึกษาให้กับผู้รับการนิเทศ
แบบพ่ีเลี้ยง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 +1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อ ข้อค าถาม 
ผลการตรวจสอบของผู้เชี่ยวชาญ 

1 2 3 4 5 IOC แปลผล 
2. ด้านปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 
2.1 การก าหนดรูปแบบและบทบาทความ
รับผิดชอบของกลุ่มผู้เป็นพ่ีเลี้ยง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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2.2 โรงเรียนให้การสนับสนุนวัสดุ อุปกรณ์
และทรัพยากรในการนิเทศการปฏิบัติงานทั้ง
ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 

+1 +1 +1 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

2.3 มีการปฏิบัติงานตามข้ันตอนที่ก าหนดไว้
ในแผนการนิเทศภายในแบบพ่ีเลี้ยง 

+1 +1 +1 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

2.4 ผู้ให้การนิเทศแบบพ่ีเลี้ยงมีกิจกรรมและ
เครื่องมือให้เหมาะกับความรู้ความสามารถ
ของครูและบริบทของโรงเรียน 

0 +1 +1 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

2.5 ผู้บริหารช่วยเหลือและส่งเสริมให้ครูมี
ความรู้และมีพัฒนาการทางวิชาชีพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.6 ผู้นิเทศต้องกระตุ้นให้เกิดความพอใจใน
การเรียนรู้จากการสอนงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.7 ผู้นิเทศส่งเสริมให้ท่านได้แสดง
ความสามารถอย่างเป็นที่ประจักษ์ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.8 ผู้นิเทศสนับสนุนเครื่องมือ อุปกรณ์ และ
แหล่งความรู้ที่ช่วยให้ท่านท าวิจัยฯ ประสบ
ผลส าเร็จ 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 ใช้ได้ 

2.9 ผู้นิเทศต้องกระตุ้นให้เกิดความพอใจใน
การเรียนรู้จากการสอนงาน การดูแลให้
ค าปรึกษาแนะน า 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.10 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศได้การร่วมกัน
วิเคราะห์และการสะท้อนความคิดและการ
ปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.11 ผู้นิเทศกระตุ้นให้ท่านเตรียมพร้อม
ส าหรับความก้าวหน้า 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.12 ผู้นิเทศกระตุ้นให้ครูท างานด้วยตนเอง
ทันทีท่ีได้รับการสอน 
งานและการดูแลให้ค าปรึกษาแนะน า 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

ข้อ ข้อค าถาม 
ผลการตรวจสอบของผู้เชี่ยวชาญ 

1 2 3 4 5 IOC แปลผล 
2. ด้านปฏิบัติการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง (ต่อ) 
2.13 ผู้นิเทศมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อน า
ผลที่ได้มาปรับปรุงและ 
พัฒนาการเรียนการสอน 

 +1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

2.14 ผู้นิเทศได้สร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้รับ
การนิเทศเพ่ือกระตุ้นและสนับสนุนให้ผู้รับ

+1 1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 
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การนิเทศได้พัฒนาตนเอง 
3.การประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า 
3.1 มีวิธีการประเมินผลที่เหมาะสมและ
หลากหลายในการประเมินและติดตามผลการ
สอนงาน 

+1 0 +1 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 

3.2 มีการส ารวจข้อมูลและน ามาประเมินผล
การท างานของครู 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.3 มีการประเมินผลความพึงพอใจของผู้รับ
การนิเทศ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.4 ผู้นิเทศให้ข้อเสนอแนะกับครูผู้รับการ
นิเทศในประเด็นต่าง ๆ ที่ได้จากการสังเกต
การสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.5 ผู้รับการนิเทศมีความตั้งใจและมี
จุดมุ่งหมายในการปฏิบัติงานสูงขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.6 สรุปการประเมินงานทั้งระบบ ทั้งปัจจัย
น าเข้ากระบวนการและผลผลิตเพ่ือปรับปรุง
แก้ไขการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.7 มีการใช้ข้อมูลย้อนกลับเพ่ือปรับปรุงและ
เผยแพร่ ชื่นชม ผลงานเป็นตัวอย่างใน
สถานศึกษา  

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.8 มีการจัดท าค าแนะน าหรือข้อเสนอแนะ
จากการประเมินงานทั้งระบบเพ่ือน าไปแก้ไข
ปรับปรุงงานในโอกาสต่อไป 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

 
 

ข้อ ข้อค าถาม 
ผลการตรวจสอบของผู้เชี่ยวชาญ 

1 2 3 4 5 IOC แปลผล 
3.การประเมินผลการนิเทศและให้ค าแนะน า (ต่อ) 
3.9 เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลการนิเทศภายในแบบพี่เลี้ยง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.10 น าผลการประเมินการนิเทศภายในแบบ
พ่ีเลี้ยงมาวิเคราะห์ 
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้  

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

3.11 ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศนัดหมายเพ่ือ
ขอรับการนิเทศครั้งต่อไป 

+1 0 +1 +1 +1 0.8 ใช้ได้ 
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ชื่อ นางสาวอรวรรณ ใจหาญ 
วันเกิด วันที่ 18 มิถุนายน พ.ศ. 2530 
สถานที่เกิด อ าเภอนายูง จังหวัดอุดรธานี 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน บ้านเลขท่ี 140 หมู่ที่ 2 บ้านสว่าง ต าบลนายูง อ าเภอนายูง    

จังหวัดอุดรธานี รหัสไปรษณีย์ 41380 
ต าแหน่งหน้าที่การงาน คร ูอันดับ คศ.1 
สถานที่ท างานปัจจุบัน โรงเรียนอนุบาลบ้านก้องวิทยา อ าเภอนายูง จังหวัดอุดรธานี  

รหัสไปรษณีย์ 41380 
ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2544       มัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสตรีราชินูทศิ   

      อ าเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี  
พ.ศ. 2547       มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสตรีราชินทูิศ   
      อ าเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี  
พ.ศ. 2551       ปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.)   
      สาขาวิชาการสื่อสารมวลชน คณะวิทยาการสารสนเทศ   
      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
พ.ศ. 2556       ปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.)   
      สาขาวิชาภาษาอังกฤษ   
      คณะมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์   
      มหาวิทยาลัยราชภัฎอุดรธานี  
พ.ศ. 2564       ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.)   
      สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา   
      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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