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บทคัดย่อ 

  
การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาแนวทางการนิเทศภายในที่เสริมสร้าง

ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2) เพ่ือพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 3) เพ่ือประเมินรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ระเบียบวิธีวิจัยใช้การวิจัยและพัฒนา (Research and Development) โดยด าเนินการเป็น 3 ระยะ 
ระยะที่ 1 การศึกษาแนวทางการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ระยะที่ 2 การ
พัฒนารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ระยะที่ 3 การประเมิน
รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 

1. แนวทางการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่ามีองค์ประกอบ
ส าคัญ 4 องค์ประกอบได้แก่ 1) ด้านการเตรียมการนิเทศ (Planning) 2) ด้านการด าเนินการนิเทศ 
(Supervising) 3) ด้านการประเมินผลการนิเทศ (Evaluating) และ4) ด้านการสะท้อนผลการนิเทศ 
(Reflecting) 
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2. ผลการพัฒนารูปแบบการนิ เทศภายในที่ เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พบว่า รูปแบบการนิเทศภายในที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการนิเทศ  จาก ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ได้แก่ 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) เป้าหมายของรูปแบบ 4) กระบวนการ
นิเทศ (PSER Model) ประกอบด้วย 4.1) ด้านการเตรียมการนิเทศ (Planning) มี 7 ตัวชี้วัด 4.2) 
การด าเนินการนิเทศ (Supervising) มี 8 ตัวชี้วัด และ 4.3) การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating) มี 
4 ตัวชี้วัด 4.4) การสะท้อนผลการนิเทศ (Reflecting) มี 4 ตัวชี้วัด 5) การประเมินรูปแบบ และ 6) 
เงื่อนไขความส าเร็จ มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก 

3. ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในที่ เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พบว่า 1) รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีความเหมาะสม  โดยรวม
อยู่ในระดับมาก 2) รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีความเป็นไปได้ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก 3) รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีความเป็น
ประโยชน์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
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ABSTRACT 

  
The aims of this research were: 1) to study internal supervisory guidelines 

to enhance learning management skill of English for communication secondary 
schools under Office of the Basic Education Commission; 2) to develop an internal 
supervision model to enhance to enhance learning management skill of English for 
communication secondary schools under Office of the Basic Education Commission; 
and 3) to evaluate the internal supervision model to enhance to enhance learning 
management skill of English for communication secondary schools under Office of 
the Basic Education Commission. Research methodology used was R & D (Research 
and Development). It was carried out in 3 phases: Phase 1, the study of internal 
supervisory guidelines to enhance learning management skill of English for 
communication secondary schools under Office of the Basic Education Commission; 
Phase 2, the development of an internal supervisory model to enhance learning 
management skill of English for communication secondary schools under Office of 
the Basic Education Commission; and Phase 3, the evaluation of the model of 
supervision to enhance learning management skill of English for communication 
secondary schools under the Office of the Basic Education Commission. 

The results of the study were as follows: 
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1. The supervisory guidelines to enhance learning management skill of 
English for communication secondary schools under Office of the Basic Education 
Commission revealed 4 key components i.e. 1) the context of planning; 2) the 
context of supervising ; 3) the context of evaluating; and 4) the context of reflecting. 

2. The effects of development of an internal supervisory model to 
enhance learning management skill of English for communication secondary schools 
under Office of the Basic Education Commission found it was consisted of: 1.the 
principles of the model; 2. the purposes of the model; 3. the goals of the model; 
and 4. the supervision process; or the PSER Model, including 1) the planning 
consisted of 7 indicators; 2) the supervising consisted of 9 indicators; 3) the 
evaluating consisted of 4 indicators; and 4) the reflecting consisted of 4 indicators; 5. 
the assessment of the model; and 6. the conditions for the success was appropriate 
and feasible at a high level.  

3. The results of the evaluation of the supervision model to enhance 
learning management skill of English for communication in secondary schools under 
Office of the Basic Education Commission revealed that 1) the internal supervision 
model to enhance learning management skill of English for communication 
secondary schools under Office of the Basic Education Commission was overall 
appropriate at a high level; 2) the internal supervisory model to enhance learning 
management skill of English for communication secondary schools under Office of 
the Basic Education Commission was feasible as a whole at a high level; and 3) the 
internal supervisory model to enhance learning management skill of English for 
communication secondary schools under the Office of the Basic Education 
Commission was overall useful at a high level. 

 
Keyword : Development of a Model, Internal Supervision, Learning Management Skill 
of English for Communication 
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บทที่ 1 
 

บทน า 
 
ภูมิหลัง 
 
 ในสภาวการณ์ปัจจุบัน โลกได้มีความเจริญก้าวหน้าทางด้าน เศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
ไปอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะอย่างยิ่งความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่มีการพัฒนา
แบบก้าวกระโดด ท าให้กระบวนการในเผยแพร่ข่าวสารความรู้ตลอดจนข้อมูลต่าง ๆ ต้องมีการ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบให้ทันสมัยต่อการเปลี่ยนแปลงนี้ เพราะการพัฒนาแบบก้าวกระโดดนี้ 
เป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงที่น าโลกไปสู่ยุคการเปลี่ยนแปลงแทนที่ (Disruptive Era) ที่จะมีการ
แทนที่ทุก ๆ สิ่งทุกอย่างด้วยเทคโนโลยี ดังนั้นประเทศไทยในฐานะท่ีเป็นสมาชิกประเทศก็จะต้องมี
การเตรียมความพร้อมที่จะรับมือกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึน และกระบวนการพัฒนา
การศึกษาจึงถือว่าเป็นหัวใจที่ส าคัญมาก ๆ ที่จะท าให้การขับเคลื่อนนี้เป็นไปโดยเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด ดังนั้นการศึกษาจึงเป็นกระบวนการที่มีความส าคัญอย่างมากในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ 
และปัจจัยที่เอ้ือต่อการพัฒนาศักยภาพและความสามารถของคนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ต้องผ่านระบบการศึกษาที่มีคุณภาพเท่านั้นและการพัฒนาประเทศที่จะมีความหมายและ 
เกิดประโยชน์สูงสุดแบบยั่งยืนก็เริ่มต้นจากการพัฒนาคนก่อนเป็นล าดับแรก ซึ่งหมายถึงการพัฒนาที่
จะประสบความส าเร็จและบรรลุวัตถุประสงค์ก็คือ การพัฒนาที่มุ่งไปที่ตัวคนเป็นหลัก เพราะถ้าคนใน
ประเทศได้รับการพัฒนาอย่างดีก็จะส่งผลให้การพัฒนาในส่วนอื่นเป็นไปได้ง่าย เพราะทุก ๆ 
กระบวนการของการพัฒนาต้องใช้ก าลังคนในการขับเคลื่อนทั้งสิ้น และก าหนดภารกิจเป้าหมายไปท่ี
การพัฒนาที่ก่อให้เกิดความมั่นคงและยั่งยืนโดยแท้จริง และการจะด าเนินการนี้จึงเป็นหน้าที่และ
ภารกิจหลักของกระทรวงศึกษาธิการโดยตรงที่จะสร้างและพัฒนาสิ่งเหล่านี้ให้เกิดขึ้น การพัฒนาคน
ให้เป็นคนดีมีคุณธรรม เป็นคนเก่ง และเป็นคนมีความสุขให้ได้นั้น กระทรวงศึกษาธิการในฐานะที่เป็น
หน่วยงานหลักในภาคการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพของคนทั้งประเทศ ได้ตระหนักถึง
ความส าคัญดังกล่าวเป็นอย่างดีและได้ด าเนินการจัดการศึกษาภายใต้วิสัยทัศน์ “คนไทยทุกคนได้รับ
การศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุขซึ่งมีความสอดคล้องกับ 
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21” ของแผนพัฒนา
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ฉบับนี้ ซึ่งได้ก าหนดยุทธศาสตร์
และวางเป้าหมายที่สามารถตอบสนองการพัฒนาในด้านต่าง ๆ เอาไว้ 6 ยุทธศาสตร์ คือ  
1) การจัดการศึกษาเพ่ือความมั่นคงของสังคมและประเทศชาติ 2) การผลิตและพัฒนาก าลังคน 
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การวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 3) การพัฒนาศักยภาพ
คนทุกช่วงวัยและการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 4) การสร้างโอกาสความเสมอภาคและความเท่าเทียม
ทางการศึกษา 5) การจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และ  
6) การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2559) 
 ความจ าเป็นเร่งด่วนในฐานะที่ประเทศไทยเป็นหนึ่งในประเทศที่จะสามารถก้าวทัน 
ความเปลี่ยนแปลงของประเทศต่าง ๆ ในโลกได้ก็คือ การเร่งพัฒนาบุคลากรในประเทศให้มีทักษะ
ความรู้ ความสามารถ ในการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร เพราะประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกล้วนแต่ใช้
ภาษาอังกฤษเป็นสื่อกลางในการติดต่อค้าขาย การลงทุน การด าเนินกิจกรรมด้านการต่างประเทศ 
รวมถึงกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง และในการที่ประเทศไทยเป็นหนึ่งในสมาชิกของประเทศอาเซียน 
ก็ยิ่งมีความจ าเป็นในการพัฒนาความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร เพราะในกฎบัตร
อาเซียนได้ก าหนดให้ภาษาอังกฤษเป็นภาษากลางในการติดต่อสื่อสารระหว่างประเทศสมาชิก 
แต่เมื่อวิเคราะห์ระดับความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของคนไทยยังอยู่ในระดับที่
ต่ ามาก ซึ่งผลการจัดอันดับคุณภาพการศึกษาไทยกับนานาชาติและกระบวนการที่เป็นองค์ประกอบ
ทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษามีแนวโน้มตกต่ า ซึ่งสะท้อนผลการจัดอันดับทักษะภาษาอังกฤษ 
(English Proficiency Index-EPI) และการทดสอบ TOEFL ของบริษัท Education First  
แสดงให้เห็นอย่างชัดเจนว่า ดัชนีการจัดอันดับทักษะด้านภาษาอังกฤษจากกลุ่มประเทศที่ไม่ได้ใช้
ภาษาอังกฤษเป็นภาษาหลักหรือภาษาราชการ หรือ EF English Proficiency Index ประจาปี 2562 
โดยพบว่า ทักษะความสามารถด้านภาษาอังกฤษของคนไทยอยู่ในเกณฑ์ตกต่ าเป็นปีที่สามติดต่อกัน 
โดยอยู่ในอันดับที่ 74 จากทั้งหมด 100 ประเทศ และได้ผลคะแนนรวม 47.62 ซึ่งจัดว่าอยู่ในระดับ 
ต่ ามาก (Very Low Proficiency) หากย้อนไปในปี 2561 ทักษะความสามารถด้านภาษาอังกฤษของ
คนไทยอยู่ในอันดับที่ 64 จากทั้งหมด 88 ประเทศ ด้วยคะแนน 48.54 ขณะที่ปี 2560 อยู่ในอันดับ 
53 จากทั้งหมด 80 ประเทศด้วยคะแนน 49.7 ซึ่งหากเปรียบเทียบกับปี 2555 ประเทศไทย 
อยู่อันดับที่ 53 จากทั้งหมด 54 ประเทศทั่วโลกเหนือกว่าเพียงลิเบียเท่านั้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2557) ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลการเปรียบเทียบสัดส่วนการใช้ภาษาอังกฤษสื่อสารของประเทศใน
อาเซียน พบว่า คนไทยที่สื่อสารด้วยภาษาอังกฤษได้มีเพียง 10% เท่านั้น ซึ่งท าให้ไทยอยู่ในอันดับที่ 5 
จาก 10 ประเทศในอาเซียน คือ สิงคโปร์ 4.58 ล้านคน ใช้ภาษาอังกฤษ 3.25 ล้านคน คิดเป็น 71% 
ฟิลิปปินส์ 97 ล้านคน ใช้ภาษาอังกฤษ 49.80 ล้านคน คิดเป็น 55.49% บรูไนดารุสซาลาม  
0.38 ล้านคน ใช้ภาษาอังกฤษ 0.14 ล้านคน คิดเป็น 37.73% มาเลเซีย 27.17 ล้านคน 
ใช้ภาษาอังกฤษ 7.4 ล้านคน คิดเป็น 27.24% ไทย 63.03 ล้านคน ใช้ภาษาอังกฤษ 6.54 ล้านคน 
คิดเป็น 10% หากเปรียบเทียบคะแนน TOEFL ซึ่งเป็นคะแนนมาตรฐานในการวัดทักษะ
ความสามารถด้านภาษาอังกฤษของคนท่ัวโลก ของบัณฑิตจากประเทศในแถบประเทศอาเซียน พบว่า 
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ชาติที่ได้คะแนนเฉลี่ยสูงกว่า 550 ได้แก่ สิงคโปร์ และฟิลิปปินส์ คะแนนเฉลี่ยสูงกว่า 500 ได้แก่ พม่า 
เวียดนาม และกัมพูชา ส่วนไทยมีคะแนนเฉลี่ยของบัณฑิตต่ ากว่า 500 คะแนน ซึ่งอยู่ในระดับเดียวกับ
บัณฑิตจากประเทศลาว ซึ่งผลการทดสอบดังกล่าวสอดคล้องกับผลการทดสอบอ่ืน ๆ เช่น  
ผลการทดสอบโครงการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA) ที่ไทยมีอันดับและคะแนนลดลง 
ประกอบกับการสรุปผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (Ordinary National 
Education Test : O-NET) ประจ าปีการศึกษา 2562 ในระดับชั้นมัธยมศึกษา 3 ผลการทดสอบ 
ในรายวิชาภาษาอังกฤษของโรงเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า 
คะแนนเฉลี่ยร้อยละของกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (อังกฤษ) ของ สพฐ. มีคะแนนเฉลี่ย 
ร้อยละต่ ากว่าคะแนนเฉลี่ยร้อยละของระดับประเทศ และยังส่งผลให้คะแนนโอเน็ตวิชาภาษาอังกฤษ
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด เท่ากับ 30.80 มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 35.47 ในระดับ 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที ่6 ผลการทดสอบในรายวิชาภาษาอังกฤษของโรงเรียนในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานวิชาภาษาอังกฤษมีผู้เข้าสอบ 363,678 คน คะแนนเฉลี่ยร้อยละ
ของกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (อังกฤษ) ของโรงเรียนสังกัด สพฐ. มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ
ต่ ากว่าคะแนนเฉลี่ยร้อยละของโรงเรียนรวมทุกสังกัด (ระดับประเทศ) มีคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ 
29.20 คะแนน และพบว่าภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด เท่ากับ 25.76 
(สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2562) จากผลการทดสอบดังกล่าวชี้ให้เห็นชัดว่า 
ทักษะความรู้ ความสามารถ วิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของคนไทยจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนา
อย่างเร่งด่วน เพราะเป็นทักษะที่มีความจ าเป็นอย่างมากในการในการก้าวเข้าสู่การเป็นประเทศสากล
รองรับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วในศตวรรษที่ 21 และพบปัญหาของครูผู้สอนที่ส าคัญ 
คือ ครูผู้สอนภาษาอังกฤษขาดทักษะการฟัง การพูด การอ่านและการเขียนภาษาอังกฤษ นั่นหมายถึง
ทักษะส าคัญจ าเป็นในการเรียนภาษาอังกฤษของครูมีความจ าเป็นที่จะต้องได้รับการพัฒนาอย่าง
เร่งด่วน เพราะถือว่าครูเป็นหัวใจและปัจจัยที่มีความส าคัญล าดับที่หนึ่งในการเป็นผู้ใช้หลักสูตร 
และเก่ียวข้องกับการพัฒนาผู้เรียนโดยตรง นอกจากนี้ครูยังขาดความสามารถในการออกแบบ 
การเรียนรู้ที่เหมาะสมกับวัยของผู้เรียน และขาดความสามารถในการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมการเรียนรู้
ของผู้เรียน และครูมีความต้องการพัฒนาทักษะด้านการสอนทักษะการพูดมากท่ีสุด (วชิระ 
วิชชุวรนันท์, 2552) และเม่ือประเทศไทยเป็นอีกหนึ่งสมาชิกท่ีก าลังจะก้าวสู่ประชาคมอาเซียน 
ในอนาคตอันใกล้ ภาษาอังกฤษยิ่งทบทวีความส าคัญและความจ าเป็นมากข้ึน คงถึงเวลาแล้วที่จะต้อง
มีการวางแผนและเตรียมพร้อมพัฒนาเด็ก เยาวชน และคนไทยให้มีคุณภาพและมีคุณลักษณะอัน 
พึงประสงค์ตามที่สังคมคาดหวัง ครูผู้สอนซึ่งเป็นบุคลากรส าคัญในการถ่ายทอดความรู้เพื่อพัฒนา
สังคม ต้องมีการปรับการเรียนเปลี่ยนการจัดการเรียนรู้ ใฝ่ศึกษาเรียนรู้ตลอดเวลา แสวงหาเทคนิควิธี
สอนใหม ่ๆ เพื่อสร้างบรรยากาศและจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย และผู้บริหารต้องให้
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ความส าคัญพร้อมสนับสนุนกระบวนการจัดการเรียนการสอนในการเสริมสร้างให้ผู้เรียนมีทัศนคติที่ดี
ต่อการเรียนรู้ กระตุ้นให้ผู้เรียนเห็นความส าคัญของภาษาประจ าชาติและภาษาต่างประเทศ 
เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือส าคัญในการแสวงหาความรู้ในสังคมอาเซียนและเวทีโลกต่อไป 
 ด้วยสาเหตุและปัญหาดังกล่าว จึงมีความจ าเป็นอย่างเร่งด่วนที่จะต้องหาวิธีการในการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครู เพื่อจะได้ส่งผลโดยตรงท าให้ครูสามารถปรับปรุง
กระบวนการจัดการเรียนการสอนของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยังสามารถท าให้ครูเข้าใจ
และยอมรับในความสามารถของตนเองว่าอยู่ในระดับใด และพร้อมจะท าการพัฒนา ปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลงให้ดียิ่ง ๆ ขึ้นไป ซึ่งกระบวนการที่กล่าวมานี้คือ และกระบวนการนิเทศภายใน (Internal 
Supervision) ได้เข้ามามีบทบาทที่มีความส าคัญจ าเป็นอย่างมากในการพัฒนาครูให้เป็นบุคคลที่ 
เต็มไปด้วยศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ และจากการพัฒนาครูโดยผ่านกระบวนการ
นิเทศ จะท าให้ส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพผู้เรียนที่มีประสิทธิภาพเช่นกันสอดคล้องกับ ปรียาพร  
วงศ์อนุตรโรจน์ (2546) ได้กล่าวถึงการนิเทศการศึกษาไว้ว่า การนิเทศถือเป็นศาสตร์และศิลป์ที่ต้องมี
การเรียนรู้ให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ ก่อนที่จะน าความรู้สิ่งที่รู้ไปสู่การปฏิบัติ และที่ส าคัญยิ่งไปกว่านั้นคือ 
การนิเทศภายในโรงเรียนสามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่องและเป็นระบบที่มีคุณภาพ เพราะ
บุคลากรในโรงเรียนสามารถด าเนินการได้ทันที และสามารถท าการนิเทศภายในได้อย่างต่อเนื่อง 
โดยไม่จ าเป็นต้องรอบุคคลภายนอกก าหนดปฏิทินการด าเนินการนิเทศมาให้หรือเข้ามานิเทศ  
และบุคลากรภายในโรงเรียนสามารถท าหน้าที่ทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศได้ซึ่งสอดคล้องกับ 
วไลรัตน์ บุญสวัสด์ (2530) ได้ให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียนไว้ว่า การจัดการนิเทศ
ภายในมีความส าคัญมาก ๆ เพราะผู้ที่ท าหน้าที่นิเทศเป็นผู้ที่อยู่ในสถานศึกษาอยู่แล้วและมีความ
ใกล้ชิดกับครูผู้สอน รู้และเข้าใจในข้อดี ข้อเด่น ข้อที่ควรปรับปรุง และพัฒนาต่อยอดของครูผู้สอน 
ในสถานศึกษานั้นได้ และยังเข้าใจในตัวของนักเกเรียนได้ดีมากกว่าผู้ที่จะท าหน้าที่นิเทศก์จาก
ภายนอกได้ ดังนั้นการนิเทศภายในจึงถูกจัดให้เป็นกระบวนการด าเนินการที่มีมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนั้นเพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายและประสบผลส าเร็จสูงสุด ผู้ที่ท าหน้าที่ในการนิเทศ
จะต้องมียุทธวิธีในการปฏิบัติมีเทคนิควิธีที่เหมาะสม และมีศิลป์ในการด าเนินการ ศาสตร์ทาง 
การนิเทศและการปฏิบัติงานในวิชาชีพจึงต้องอาศัยศิลปะ ความช านาญ คล่องแคล่ว ความคิด
สร้างสรรค์ท่ีผ่านการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ และความมีมนุษยสัมพันธ์ในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน 
การติดต่อประสานงานกับคนหน่วยงานและองค์กรอ่ืน การสร้างแรงจูงใจเพ่ือการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น
ไปสู่เป้าหมายของการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ วิชัย วงษ์ใหญ่ (2554) ที่กล่าวไว้ว่า  
การที่จะท าให้ผู้เรียนมีศักยภาพทางการเรียนสูงขึ้น ครูที่อยู่ในระบบการศึกษาจะต้องมีคุณภาพที่
สูงขึ้นด้วย และทักษะความสามารถในจัดการเรียนรู้มีความสัมพันธ์กับทักษะความสามารถในการ
นิเทศ ถ้าทักษะความสามารถในการนิเทศสูงย่อมจะท าให้ทักษะในการจัดการเรียนรู้ของครูพัฒนา 
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สูงขึ้น เช่นเดียวกับครูที่มีความเชี่ยวชาญ (Expert Teacher) ในการจัดการเรียนรู้เท่านั้น 
จึงจะสามารถสร้างผู้เรียนที่เป็น Expert Learner ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (วัชรา เล่าเรียนดี, 2556) 
 ดังนั้น ผู้วิจัยซึ่งท าหน้าที่เป็นครูผู้สอนได้ตระหนักถึงปัญหาและเล็งเห็นความส าคัญดังกล่าว 
จึงได้คิดค้นหารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพื่อพัฒนาทักษะ
การจัดการเรียนรู้ของครูในการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารให้มีความเหมาะสม 
และมีประสิทธิภาพ และสามารถยกระดับคุณภาพการศึกษาได้อย่างแท้จริง เพ่ือน าไปเป็นแนวทางใน
การพัฒนาการคุณภาพการศึกษาในด้านอื่น ๆ ให้สูงยิ่งขึ้นในล าดับต่อไป โดยเน้นให้มีความ
หลากหลายในการปฏิบัติงาน ให้เกิดความคล่องตัว และมีอิสระในการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
และเกิดประสิทธิผล อีกทั้งยัง เป็นการสร้างรากฐาน สร้างความเข้มแข็งให้สถานศึกษา ให้สามารถ
บริหารจัดการศึกษาได้อย่างมี คุณภาพได้มาตรฐานของการจัดการศึกษาของประเทศชาติต่อไป 
 
ค าถามการวิจัย 
 
 1. แนวทางการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีอะไรบ้าง 
 2. รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานควรเป็นอย่างไร 
 3. ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
เป็นอย่างไร 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาแนวทางการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

3. เพ่ือประเมินรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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ความส าคัญของการวิจัย 
 
 เมื่อได้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร ที่ดีมีประสิทธิภาพ ผลการวิจัยครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ ดังนี้ 
  1. การจัดการเรียนรู้ในการเสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
มีประสิทธิภาพส าเร็จตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร 
  2. นักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษามีความรู้ ความสามารถ มีทักษะภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารสอดคล้องกับการเป็นพลเมืองในยุค 4.0 และสามารถใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารได้ 
 3. ประเทศชาติมีความสามารถในการแข่งขันไปสู่ความเจริญก้าวหน้า พร้อมที่จะรับมือกับ
โอกาสการเปลี่ยนแปลงใหม่ที่จะเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วในศตวรรษท่ี 21และยุค Disruptive  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 
 การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้วิจัยได้
ก าหนดขอบเขตของการวิจัย ตามประเด็นความมุ่งหมายของการวิจัย ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้  
  ระยะที่ 1 การศึกษาแนวทางการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ซึ่งมีขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ 
   1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
    1.1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะ 
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
    1.2 วิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในที่
เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
   2. ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล  
    2.1 เอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการนิเทศภายใน 
ที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 



 

 

  7 

    2.2 โรงเรียนที่มีผลการด าเนินการที่เป็นเลิศการจัดการเรียนรู้ในการเสริมสร้าง
ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา ได้แก่ โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่มีการจัดการเรียนรู้ด้านภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารที่มีคุณภาพ จ านวน 3 แห่ง ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sample) 
โดยก าหนดหลักเกณฑ์ว่าต้องเป็นโรงเรียนที่มีผลงานดีเด่นที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ทักษะด้าน
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารเป็นที่ประจักษ์และเป็นที่ยอมรับโดยทั่วกัน โรงเรียนหรือนักเรียนได้รับ
รางวัลดีเด่นในระดับชาติหรือระดับอ่ืน ๆ  
  ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ซึ่งมีขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ 
   1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
    1.1 ร่างรูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะ
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน   
    1.2 การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างรูปแบบ 
และคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
    1.3 การตรวจสอบยืนยันคุณภาพของร่างรูปแบบและร่างคู่มือการนิเทศภายในที่
เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
    1.4 สร้างรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะ 
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
   2. ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล 
    2.1 ผลที่ได้จากการศึกษาการวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง การศึกษาดูงานโรงเรียนที่เป็นแบบอย่างได้ จากระยะที่ 1 มาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการสร้าง
ร่างรูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
    2.2 แหล่งข้อมูลในการการตรวจสอบตรวจสอบความเหมาะสม 
และความเป็นไปได้ของร่างรูปแบบการนิเทศ ภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้แก่  



 

 

  8 

ผู้ทรงคุณวุฒิ ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิด้านบริหารการศึกษา ด้านการนิเทศการศึกษา 
ด้านบริหารสถานศึกษา และด้านการจัดการเรียนรู้ จ านวน 7 คน  
    2.3 แหล่งข้อมูลในการตรวจสอบยืนยันคุณภาพของร่างรูปแบบการนิเทศภายใน
ที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 11 คน โดยการจัดสนทนากลุ่ม 
(Focus Group)  
  ระยะที่ 3 การประเมินรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ซึ่งมีขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ 
   1. ขอบเขตด้านข้อมูล 
    1.1 การชี้แจงการใช้รูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้าง
ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ออกแบบไว้และผ่านการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ  
    1.2 การประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์รูปแบบ
และคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
   2. ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล 
    2.1 แหล่งข้อมูลในการประชุมชี้แจงรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศ
ภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้แก่ กลุ่มผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ 
ในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร จ านวน 13 คน ประกอบด้วย 1) ผู้ร่วมวิจัย คือ 
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษจ านวน 2 คน 2) ศึกษานิเทศก์ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
จ านวน 2 คน 3) ผู้บริหารและครูวิชาการจากโรงเรียนมัธยมศึกษา จ านวน 9 คน 
    2.2 แหล่งข้อมูลในการประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้แก่  
กลุ่มผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ในการเสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร จ านวน 13 คน ประกอบด้วย 1) ผู้ร่วมวิจัย คือครูผู้สอนภาษาอังกฤษจ านวน 2 คน 
2) ศึกษานิเทศก์ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา จ านวน 2 คน 3) ผู้บริหารและครูวิชาการ
จากโรงเรียนมัธยมศึกษา จ านวน 9 คน 
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กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาใช้
เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 
  1. แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดของ Forcese 
และ Richer (1973) ; Tosi และ Carroll (1982) ; คีฟ (Keeves, 1988) ; Joye และ Weil (1985) ; 
Harris (1985) ; Bellon และ Huffman (1976) ; สงัด อุทรานันท์ (2530) และสุจินดา จันทวรรณ์ 
(2536) 
  2. แนวคิดเก่ียวกับการนิเทศภายใน ผู้วิจัยได้ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจากการสังเคราะห์ขั้นตอนการนิเทศการศึกษาจากแนวคิดของมอเชอร์
และเพอร์เพล (Morsher and Purpel) แนวคิดของเบล์ลอนและเบลลอน (Bellon and Bellon) 
แนวคิดของอะคีสัน และกอลล์ (Acheson and Gall, 2003) โกลด์แฮมเมอร์, แอนเดอร์สัน 
และกราวจิวสกี (Goldhammer, Anderson and Krajewski, 1980) แนวคิดของกลิ๊กแมน  
และคณะ (Glickman and others, 2013) แนวคิดของโคแกน (Cogan, 1978) แนวคิดของ โบยาน 
และโคล๊ฟแลนด์ (Boyan and Copeland, 1978) แนวคิดของเบล์สอนและฮัฟฟ์แมน (Bellon and 
Huffman, 1976) แนวคิดของ สงัด อุทรานันท์ (2529) และแนวคิดของ วัชรา เล่าเรียนดี (2550) 
  3. แนวคิดเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ในการเสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดของ Wilkins (1976) ; Canale and Swain 
(1980) ; Widdowson, (1978) ; คเนล และสเวน (Canale and Swain, 1980) และเซวิกนอน 
(Savignon, 1982) บรีนและแคนดริน (Richards and Rodgers, 1995) ; Widdowson (1978) ; 
และกิ่งแก้ว รัชอินทร์ (2553) 
 จากการสังเคราะห์แนวคิดดังกล่าวมาข้างต้น สามารถเขียนกรอบแนวคิดเบื้องต้น 
ในการวิจัย ปรากฏดังภาพประกอบ 1   
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 

การจัดการเรียนรู้ในการเสริมสร้างทักษะ 
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

 
สาระส าคัญ 
1) การเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร    
2) การออกแบบการเรียนรู้ (การฝึกทักษะภาษาเพ่ือการ
สื่อสาร การใช้ภาษาในสถานการณ์จ าลอง )   
3) การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง  
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
1) การส ารวจข้อมูล  2) การวิเคราะห์เน้ือหาภาษาเพื่อ
การสื่อสาร 3) การจัดท าแผนการพัฒนาภาษาเพื่อการ
สื่อสาร 4) การจัดท าแผนจัดการเรียนรู้ 5) การด าเนินงาน
ตามแผนการเรียนรู้ 6) การรายงานผลการจัดการเรียนรู้ 

การนิเทศภายในที่เสริมเสริมสร้างทักษะ 
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

 
แนวคิดการนิเทศ 
1) ยุทธศาสตร์ แผน นโยบายการพัฒนาประเทศ 
2) ทักษะการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารในศตวรรษท่ี 21 
3) การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
4) การพัฒนาความร่วมมือในการนิเทศภายใน 
แนวทางการนิเทศ 
1) การวางแผนเตรียมการนิเทศ 
2) การด าเนินการนิเทศ  
3) การประเมินผลการนิเทศ 
4) การสะท้อนผลการนิเทศ 

การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างการจัดการเรียนรู้ 
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

1) ศึกษาเอกสารแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
2) ศึกษาดูงานโรงเรียนท่ีมีผลการด าเนินการท่ีเป็นเลิศ 
3) ร่างรูปแบบการนิเทศ 
4) ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างรูปแบบ 
5) ตรวจสอบยืนยันคุณภาพของร่างรูปแบบ 
6) สร้างรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบ 
7) ชี้แจงการใช้รูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบ 
8) ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ 
     
 

รูปแบบการนิเทศภายในท่ีเสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(หลักการ  วัตถุประสงค์ เป้าหมาย กระบวนการ การประเมินผล เงื่อนไขความส าเร็จ) 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 1. การนิเทศภายใน หมายถึง กระบวนการในการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับ
การนิเทศที่จะช่วยเหลือ ส่งเสริม สนับสนุน อ านวยความสะดวก ร่วมมือร่วมใจ ให้ค าปรึกษาแนะน า 
และด าเนินการตามขั้นตอนการนิเทศภายในได้แก่ การวางแผนการนิเทศ (Planning) การด าเนินการ
นิเทศ (Supervising) การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating) การสะท้อนผลการนิเทศ (Reflecting) 
ให้กับครูผู้รับการนิเทศ ให้ประสบความส าเร็จในการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร 
 2. การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร หมายถึง กิจกรรมการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นให้
นักเรียนได้ใช้ความสามารถในการสื่อสารด้านภาษาอังกฤษมากที่สุด โดยมีขั้นตอนในการสอน
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารตามหลักการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร 5 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นเตรียม 
ความพร้อมหรือขั้นน าเข้าสู่บทเรียน (Warm up) ขั้นการน าเสนอ (Presentation) ขั้นฝึก (Practice) 
ขั้นน าไปใช้ (Production) และข้ันสรุป (Wrap up)  
 3. รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร หมายถึง กระบวนการนิเทศท่ีมุ่งเน้นให้ผู้รับนิเทศสามารถออกแบบการจัดการเรียนรู้ 
จัดกิจกรรมการเรียนรู้และวัดประเมินผล โดยมีเป้าหมายให้ผู้เรียนมีความรู้ ความสามารถ 
ด้านภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพโดยมีองค์ประกอบ ได้แก่ หลักการของรูปแบบ 
วัตถุประสงค์ เป้าหมาย กระบวนการ การประเมินผล และเงื่อนไขความส าเร็จ 
 4. ผู้นิเทศ หมายถึง ผู้ที่ท าหน้าที่คอยให้ความช่วยเหลือ ค าแนะน า ส่งเสริม สนับสนุน 
อ านวยความสะดวก ต่อการจัดการเรียนรู้ของผู้รับการนิเทศ หรือครูผู้สอน ให้สามารถปฏิบัติงาน
จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อผู้เรียน 
 5. ผู้รับการนิเทศ หมายถึง ครูผู้สอนภาษาอังกฤษที่ท าหน้าที่ถ่ายทอดองค์ความรู้ด้าน
ภาษาอังกฤษให้กับนักเรียนในโรงเรียน เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 
 6. โรงเรียนมัธยมศึกษา หมายถึง โรงเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานที่เปิดสอนตั้งแต่ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
  การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  
  1. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 
  2. แนวคิดเก่ียวกับการนิเทศการศึกษา 
  3. แนวคิด ทฤษฎีการจัดการเรียนรู้ 
  4. แนวคิดเก่ียวกับการนิเทศภายใน 
  5. แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
  6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   6.1 งานวิจัยในประเทศ 
   6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 
แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 
 
 1. รูปแบบ ค าว่า “Model” เป็นค าภาษาอังกฤษที่เข้ามามีบทบาทในการท าวิจัยและ
วิทยานิพนธ์ของนิสิตนักศึกษาเพ่ิมมากข้ึน โดยใช้ค าว่า รูปแบบ ต้นแบบ แบบแผน แบบจ าลอง 
เป็นต้น นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของรูปแบบทั้งในลักษณะที่คล้ายคลึงกัน 
และแตกต่างกันซึ่งพอจะสรุปความหมายของรูปแบบ ดังนี้ 
  ถวัลยรัฐ วรเทพพุฒิพงษ์ (2555) สรุปว่า รูปแบบ หมายถึง รูปแบบของจริงรูปแบบ 
ที่เป็นแบบอย่างและแบบจ าลองที่เหมือนของจริงทุกอย่าง แต่มีขนาดเล็กลงหรือใหญ่ขึ้นกว่าปกติ 
  อุทัย บุญประเสริฐ (2554) ให้ความหมายรูปแบบ หมายถึง สิ่งที่แสดงโครงสร้างของ  
ความเกี่ยวข้องระหว่างชุดของปัจจัยหรือตัวแปรต่าง ๆ หรือองค์ประกอบที่ส าคัญในเชิงความสัมพันธ์   
หรือเหตุผลซึ่งกันและกัน เพ่ือช่วยเข้าใจข้อเท็จจริงหรือปรากฏการณ์ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ 
  อุทุมพร จามรมาน (2555) สรุปว่า รูปแบบ หมายถึง โครงสร้างของความเกี่ยวข้องของ
หน่วยต่าง ๆ หรือตัวแปรต่าง ๆ ดังนั้น รูปแบบจึงน่าจะมีมากกว่าหนึ่งมิติ หลายตัวแปร  
และตัวแปรต่าง ๆ มีความเกี่ยวข้องซึ่งกันและกันในเชิงความสัมพันธ์และเชิงเหตุและผล 
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  เยาวดี วิบูลย์ศรี (2554) น าเสนอรูปแบบ คือ วิธีการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งได้ถ่ายทอด
ความคิด ความเข้าใจตลอดทั้งจินตนาการท่ีมีต่อปรากฏการณ์หรือเรื่องราวใดๆให้ปรากฏโดยใช้การ
สื่อสารในลักษณะต่าง ๆ เช่น ภาพวาด ภาพเหมือน แผนภูมิ แผนผังต่อเนื่อง หรือสมการทาง
คณิตศาสตร์ ให้สามารถเข้าใจได้ง่าย และในขณะเดียวกันก็สามารถน าเสนอเรื่องราว หรือประเด็น 
ต่าง ๆ ได้อย่างกระชับภายใต้หลักการอย่างมีระบบ 
  ทิศนา แขมมณี (2555) สรุปวา่ รูปแบบ เป็นรูปธรรมของความคิดที่เป็นนามธรรม 
ซึ่งบุคคลแสดงออกมาในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง เช่น เป็นค าอธิบาย เป็นแผนผัง ไดอะแกรม 
หรือแผนภาพเพ่ือช่วยให้ตนเองและบุคคลอ่ืนสามารถเข้าใจได้ชัดเจนขึ้น รูปแบบเป็นเครื่องมือทาง
ความคิดท่ีบุคคลใช้ในการสืบสอบหาค าตอบความรู้ ความเข้าใจในปรากฏการณ์ทั้งหลาย 
  บุญชม ศรีสะอาด (2554) ให้ความหมายรูปแบบ หมายถึง โครงสร้างแสดงถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ หรือตัวแปรต่าง ๆ สามารถใช้รูปแบบอธิบายความสัมพันธ์
ระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ หรือตัวแปรต่าง ๆ ที่มีในปรากฏการณ์ธรรมชาติหรือในระบบต่าง ๆ 
อธิบายล าดับขั้นตอนขององค์ประกอบหรือกิจกรรมในระบบ 
  รัตนะ บัวสนธ์ (2552) ได้ให้ความหมายรูปแบบจ าแนกออกเป็น 3 ความหมาย ดังนี้ 
   1. แผนภาพหรือภาพร่างของสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ยังไม่สมบูรณ์เหมือนของจริงรูปแบบ 
ในความหมายนี้มักเรียกทับศัพท์ภาษาไทยว่า “โมเดล” ได้แก่ โมเดลบ้าน โมเดลรถยนต์ โมเดลเสื้อ 
เป็นต้น 
   2. แบบแผนความสัมพันธ์ของตัวแปร หรือสมการทางคณิตศาสตร์ที่รู้จักกันในชื่อท่ี
เรียกว่า “Mathematical Model” 
   3. แผนภาพที่แสดงถึงองค์ประกอบการท างานของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง รูปแบบใน
ความหมายนี้บางทีเรียกกันว่าภาพย่อส่วนของทฤษฎีหรือแนวคิดในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เช่น รูปแบบ 
การสอน รูปแบบการบริหาร รูปแบบการประเมิน เป็นต้น 
  สรุปได้ว่า รูปแบบ หมายถึง กรอบความคิดทางด้านหลักการวิธีการด าเนินงาน 
และเกณฑ์ต่าง ๆ ของระบบที่สามารถยึดถือเป็นแนวทางในการด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ได้ประเภทของรูปแบบ รูปแบบสามารถจ าแนกออกได้หลายประเภทได้มีผู้จ าแนก
ประเภทของรูปแบบ ดังนี้ 
   Smith และคณะ (1998) จ าแนกรูปแบบออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 
    1. รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) จ าแนกออกเป็น 
     1.1 รูปแบบคล้ายจริง (Iconic Model) มีลักษณะคล้ายของจริง เช่น 
เครื่องบินจ าลอง หุ่นไล่กา หุ่นตามร้านตัดเสื้อผ้า 
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     1.2 รูปแบบเสมือนจริง (Analog Model) มีลักษณะคล้ายปรากฏการณ์จริง 
เช่น การทดลองทางเคมีในห้องปฏิบัติการก่อนจะท าการทดลอง เครื่องบินจ าลองที่บินได้ หรือ 
เครื่องฝึกหัดบิน เป็นต้น รูปแบบชนิดนี้มีความใกล้เคียงความจริงมากกว่าแบบแรก 
    2. รูปแบบเชิงสัญลักษณ์ (Symbolic Model) จ าแนกออกเป็น 
     2.1 รูปแบบข้อความ (Verbal Model) หรือรูปแบบเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Model) เป็นการใช้ข้อความปกติธรรมดาในการอธิบายโดยย่อ เช่น ค าพรรณนา
ลักษณะงานค าอธิบายรายวิชา เป็นต้น ผู้สร้างทฤษฎีระบบกล่าวว่าการมีรูปแบบข้อความนั้น 
แม้บางครั้งจะเข้าใจยาก แต่ก็ยังดีกว่าไม่มีรูปแบบเสียเลย เพราะอย่างน้อยก็เป็นแนวทางในการสร้าง
รูปแบบประเภทอ่ืนต่อไป 
     2.2 รูปแบบทางคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) หรือรูปแบบเชิง
ปริมาณ (Quantitative Model) เช่น สมการ และโปรแกรมเชิงเส้น เป็นต้น (Keeves (1988)   
ได้จ าแนกรูปแบบออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่ 
      2.2.1 รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue Model) เป็นรูปแบบเชิง
กายภาพส่วนใหญ่ใช้ในด้านวิทยาศาสตร์ เช่น รูปแบบโครงสร้างอะตอมสร้างขึ้นโดยใช้หลักการ
เปรียบเทียบโครงสร้างของรูปแบบให้สอดคล้องกับลักษณะที่คล้ายกันทางกายภาพ สอดคล้องกับ
ข้อมูลและความรู้ที่มีอยู่ในลักษณะนั้นด้วยรูปแบบที่สร้างขึ้นต้องมีองค์ประกอบชัดเจนสามารถน าไป
ทดสอบด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ได้ และสามารถน าไปใช้ในการหาข้อสรุปของปรากฏการณ์ได้อย่าง
กว้างขวาง เช่น รูปแบบจ านวนนักเรียนในโรงเรียนสร้างข้ึนโดยเปรียบเทียบกับลักษณะถังน้ าที่
ประกอบด้วยท่อน้ าเข้าและท่อน้ าออก ปริมาณที่ไหลเข้าถังเปรียบเทียบได้กับจ านวนนักเรียนที่เข้า
โรงเรียน อัตราการเกิด อัตราการย้ายเข้า อัตราการรับเด็กอายุต่ ากว่าเกณฑ์ ส่วนปริมาณน้ าที่ 
ไหลออกเปรียบเทียบได้กับจ านวนนักเรียนที่ออกจากโรงเรียน เนื่องจากพ้นเกณฑ์การศึกษา 
การย้ายออก การจบการศึกษา ส าหรับปริมาณน้ าที่เหลือในถังเปรียบเทียบได้กับจ านวนนักเรียนที่
เหลืออยู่ในโรงเรียน จุดมุ่งหมายของรูปแบบนี้เพื่ออธิบายปรากฏการณ์การเปลี่ยนแปลงจ านวน
นักเรียนในโรงเรียน 
      2.2.2 รูปแบบเชิงข้อความ (Semantic Model) เป็นรูปแบบที่ใช้ภาษา
เป็นสื่อในการบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณ์ที่ศึกษาด้วยภาษา แผนภูมิหรือรูปภาพเพ่ือให้เห็น
โครงสร้างทางความคิดองค์ประกอบ และความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของปรากฏการณ์นั้น 
และใช้ข้อความในการอธิบาย เพ่ือให้เกิดความกระจ่างมากขึ้นแต่จุดอ่อนของรูปแบบประเภทนี้คือ  
ขาดความชัดเจนแน่นอน ท าให้ยากแก่การทดสอบรูปแบบแต่อย่างไรก็ตามได้มีการน ารูปแบบนี้มาใช้
กับการศึกษามาก เช่น รูปแบบการเรียนรู้ในโรงเรียน 
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      2.2.3 รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) เป็นรูปแบบที่ใช้
แสดงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบหรือตัวแปร โดยใช้สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ ปัจจุบันมีแนวโน้ม
ว่าจะน าไปใช้ในด้านพฤติกรรมศาสตร์มากข้ึน โดยเฉพาะในการวัดและประเมินผลทางการศึกษา
รูปแบบลักษณะนี้ส่วนมากพัฒนามาจากรูปแบบเชิงข้อความ 
      2.2.4 รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model) เป็นรูปแบบที่เริ่มจาก 
การน าเทคนิคการวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) ในการศึกษาเกี่ยวกับพันธุศาสตร์ รูปแบบเชิง
สาเหตุนี้ท าให้สามารถศึกษารูปแบบเชิงข้อความที่มีตัวแปรสลับซับซ้อนได้ แนวคิดส าคัญของรูปแบบ
นี้คือต้องสร้างข้ึนจากทฤษฎีที่เกี่ยวข้องหรืองานวิจัยที่มีมาแล้ว รูปแบบจะเขียนในลักษณะสมการ
เส้นตรง แต่ละสมการแสดงความสัมพันธ์เชิงเหตุเชิงผลระหว่างตัวแปร จากนั้นมีการเก็บรวบรวม
ข้อมูลในสภาพการณ์ท่ีเป็นจริงเพ่ือทดสอบรูปแบบรูปแบบเชิงสาเหตุนี้แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ 
       1) รูปแบบระบบเส้นเดี่ยว (Recursive Model) เป็นรูปแบบที่แสดง
ความ สัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรด้วยเส้นโยงที่มีทิศทางของการเป็นสาเหตุในทิศทางเดียว 
โดยไม่มีความสัมพันธ์ย้อนกลับ 
       2) รูปแบบระบบเส้นคู่ (Non-Recursive Model) เป็นรูปแบบที่แสดง
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปร โดยทิศทางความสัมพันธ์ของตัวแปรภายในตัวแปรหนึ่งอาจ
เป็นทั้งตัวแปรเชิงสาเหตุและเชิงผลพร้อมกัน จึงมีทิศทางความสัมพันธ์ย้อนกลับได้ 
   Steiner (1988) จ าแนกรูปแบบเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 
    1. รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) จ าแนกออกเป็น 
     1.1 รูปแบบของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Model of) เช่น รูปแบบเครื่องบินที่สร้าง
เหมือนจริงแต่มีขนาดย่อ 
     1.2 รูปแบบส าหรับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Model for) เป็นรูปแบบจ าลองที่ 
ออกแบบไว้ เพื่อเป็นต้นแบบผลิตสินค้า ต้องสร้างรูปแบบเท่าของจริงขึ้นมาก่อนแล้วจึงผลิตสินค้าตาม
รูปแบบนั้น 
    2. รูปแบบเชิงแนวคิด (Conceptual Model) จ าแนกออกเป็น 
     2.1 รูปแบบเชิงแนวคิดของสิ่งหนึ่งสิ่งใด (Conceptual Model of) 
เป็นรูปแบบหรือแบบจ าลองท่ีสร้างข้ึนโดยจ าลองมาจากทฤษฎีที่มีอยู่แล้ว เช่น รูปแบบที่สร้างมาจาก
ทฤษฎีการคงอยู่ของนักเรียนในโรงเรียน เป็นต้น 
     2.2 รูปแบบเชิงแนวคิดเพื่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด (Conceptual Model for)  
เป็นรูปแบบที่สร้างขึ้นมาเพ่ืออธิบายทฤษฎี หรือปรากฏการณ์ เช่น รูปแบบที่สร้างข้ึนจากทฤษฎี 
การคัดสรรตามธรรมชาติ เพ่ือน าไปอธิบายทฤษฎีการคงอยู่ของนักเรียนในโรงเรียน เป็นต้น 
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   สรุปได้ว่า การแบ่งประเภทของรูปแบบจะขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ในการอธิบาย
รูปแบบนั้น ๆ องค์ประกอบของรูปแบบมีผู้ให้แนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของรูปแบบ ดังนี้ 
    Brown และ Moberg (1998) ได้สังเคราะห์รูปแบบขึ้นมาจากแนวคิดเชิงระบบ 
(System Approach) กับหลักการบริหารตามสถานการณ์ (Contingency Approach)  
กล่าวว่าองค์ประกอบของรูปแบบ ประกอบด้วย 
     1. สภาพแวดล้อม (Environment) 
     2. เทคโนโลยี (Technology)  
     3. โครงสร้าง (Structure) 
     4. กระบวนการจัดการ (Management Process)  
     5.  การตัดสินใจสั่งการ (Decision Making) 
    ธีระ รุญเจริญ (2550) กล่าววา่ องค์ประกอบของรูปแบบ ประกอบด้วย 
     1. วัตถุประสงค์ของรูปแบบ ผู้ออกแบบจะต้องรู้ว่าจะออกแบบรูปแบบ
ด าเนินการขึ้นมาเพ่ือวัตถุประสงค์ใด โดยทั่วไปมักจะออกแบบมาเพ่ือแก้ปัญหาอย่างใดอย่างหนึ่ง 
เพ่ือให้การด าเนินงานเกิดผลดี 
     2. ทฤษฏีพ้ืนฐานและหลักการของรูปแบบเพื่อให้การด าเนินการของรูปแบบ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ผู้ออกแบบมักจะออกแบบนั้น ๆ บนพ้ืนฐานของทฤษฏี 
     3. ระบบงานหรือกลไกของรูปแบบผู้พัฒนารูปแบบจะต้องจัดโครงสร้าง
องค์กรให้มีความสัมพันธ์และการท างานอย่างเป็นระบบ 
     4. วิธีด าเนินงานของรูปแบบโดยก าหนดกิจกรรม กระบวนการ เพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
     5. แนวทางการประเมินรูปแบบ เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินรูปแบบ 
     6. ค าอธิบายประกอบรูปแบบ ค าศัพท์ที่น ามาใช้ในการออกแบบรูปแบบ
เพ่ือให้สื่อความให้ตรงกัน 
    สรุปได้ว่า การก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบว่าจะประกอบด้วยอะไร 
จ านวนเท่าใด มีโครงสร้างและความสัมพันธ์กันอย่างไร ขึ้นอยู่กับปรากฏการณ์ ปัจจัยหรือ 
ตัวแปรต่าง ๆ ที่ก าลังศึกษา ซึ่งจะออกแบบตามแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย และหลักการพ้ืนฐานในการ
ก าหนดรูปแบบนั้น ๆ เป็นหลักอย่างน้อยประกอบด้วย 1) วตัถุประสงค์ของรูปแบบ 2) ทฤษฏีพ้ืนฐาน
และหลักการของรูปแบบ 3) ระบบงานหรือกลไกของรูปแบบ 4) วิธีด าเนินงานของรูปแบบ  
5) แนวทางการประเมินรูปแบบ 6) ค าอธิบายประกอบรูปแบบ รูปแบบที่ดีควรมีลักษณะ ดังนี้ 
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     1. รูปแบบควรประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างระหว่างตัวแปร
มากกว่าความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงธรรมดา อย่างไรก็ตามความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงก็มีประโยชน์ในช่วง
ของการพัฒนารูปแบบ 
     2. รูปแบบควรน าไปสู่การท านายผลที่ตามมา ซึ่งสามารถตรวจสอบได้ด้วย
ข้อมูลเชิงประจักษ์โดยเมื่อทดสอบรูปแบบแล้วถ้าปรากฏว่าไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
รูปแบบนั้นต้องถูกยกเลิก 
     3. รูปแบบควรอธิบายโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงเหตุผลของเรื่องท่ีศึกษา 
อย่างชัดเจน 
     4. รูปแบบควรเป็นเครื่องมือในการสร้างความคิดรวบยอด (Concept)  
ใหม่และการสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรใหม่ ซึ่งจะเป็นการเพิ่มองค์ความรู้ (Body of 
Knowledge) ในเรื่องที่ก าลังศึกษา 
     5. รูปแบบในเรื่องใด จะเป็นเช่นไรข้ึนอยู่กับกรอบของทฤษฎีในเรื่องนั้น ๆ 
 2. การพัฒนารูปแบบ มีนักการศึกษากล่าวถึงข้ันตอนการพัฒนารูปแบบดังนี้ 
  บุญชม ศรีสะอาด (2554) ได้กล่าวถึง กระบวนการวิจัยการพัฒนารูปแบบ 
โดยได้แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ 
   1. การสร้างหรือพัฒนารูปแบบ 
   2. การทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ 
  พรจันทร์ พรศักดิ์กุล (2550) ได้ท าการวิจัยเรื่อง รูปแบบกระบวนการงบประมาณของ
โรงเรียนที่บริหารงบประมาณแบบใช้โรงเรียนเป็นฐานในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยด าเนินการวิจัยเป็น 5 ขั้นตอน ได้แก่ 
   1. การก าหนดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการงบประมาณ โดยการวิเคราะห์
เอกสารและฐานข้อมูลทางอินเตอร์เน็ต 
   2. การศึกษากระบวนการงบประมาณและการมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ
ของสถานศึกษาท่ีด าเนินการในปัจจุบัน โดยสอบถามความคิดเห็นของผู้อ านวยการสถานศึกษา 
และรองผู้อ านวยการสถานศึกษาท่ีรับผิดชอบงานงบประมาณ วิเคราะห์เอกสารงบประมาณของ
โรงเรียนและสอบถามความคิดเห็นของครูผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา ประธาน
คณะกรรมการสถานศึกษา 
   3. การจัดท าร่างรูปแบบกระบวนการงบประมาณของโรงเรียนที่บริหารงบประมาณ
แบบใช้โรงเรียนเป็นฐาน 
   4. การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างรูปแบบ โดยสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ 
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   5. การปรับปรุงรูปแบบและน าเสนอรูปแบบกระบวนการงบประมาณของโรงเรียน 
ที่บริหารงบประมาณการใช้โรงเรียนเป็นพื้นฐาน 
  สรุปได้ว่า การพัฒนารูปแบบแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ 
   1. การสร้างหรือพัฒนารูปแบบ 
   2. การตรวจสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ ซึ่งแต่ละขั้นตอนมีรายละเอียด ดังนี้ 
    ขั้นตอนที่ 1 การสร้าง หรือพัฒนารูปแบบ ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยจะสร้างหรือพัฒนา
รูปแบบขึ้นมาก่อนเป็นรูปแบบตามสมมติฐาน (Hypothesis Model) โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี  
และผลการวิจัยที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ผู้วิจัยอาจจะศึกษารายกรณีหน่วยงานที่ด าเนินการในเรื่องนั้น ๆ 
ได้เป็นอย่างดี ซึ่งผลการศึกษาจะน ามาใช้ก าหนดองค์ประกอบหรือตัวแปรต่าง ๆ ภายในรูปแบบ 
รวมทั้งลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบหรือตัวแปรเหล่านั้นหรือล าดับก่อนหลังของ 
แต่ละองค์ประกอบในรูปแบบ ดังนั้น การพัฒนารูปแบบในขั้นตอนนี้จะต้องอาศัยหลักการของเหตุผล 
เป็นรากฐานส าคัญ ซึ่งโดยทั่วไปการศึกษาในขั้นตอนนี้จะมีขั้นตอนย่อย ๆ ดังนี้ 
     1.1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน าสารสนเทศที่ได้มา
วิเคราะห์ และสังเคราะห์เป็นร่างกรอบความคิดการวิจัย 
     1.2 การศึกษาจากบริบทจริงในขั้นตอนนี้อาจจะด าเนินการได้หลายวิธี ดังนี้ 
      1.2.1 การศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินการในปัจจุบันของหน่วยงาน 
โดยศึกษาความคิดเห็นจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง (Stakeholder) ซึ่งวิธีศึกษาอาจจะใช้วิธีการสัมภาษณ์   
การสอบถาม การส ารวจ การสนทนากลุ่ม เป็นต้น 
      1.2.2 การศึกษารายกรณี (Case Study) หรือพหุกรณี หน่วยงานที่
ประสบผลส าเร็จ หรือมีแนวปฏิบัติที่ดีในเรื่องที่ศึกษา เพ่ือน ามาเป็นสารสนเทศที่ส าคัญในการพัฒนา
รูปแบบ 
      1.2.3 การศึกษาข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิ วิธีศึกษาอาจจะ
ใช้วิธีการสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เป็นต้น 
     1.3 การจัดท ารูปแบบ ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยจะใช้สารสนเทศที่ได้ในข้อ 1.1 และ 
1.2 มาวิเคราะห์และสังเคราะห์เพื่อก าหนดเป็นกรอบความคิดการวิจัย เพ่ือน ามาจัดท ารูปแบบ
อย่างไร ก็ตามในงานวิจัยบางเรื่องนอกจากจะศึกษาตามข้ันตอนที่กล่าวมาแล้ว ผู้วิจัยยังอาจจะศึกษา
เพ่ิมเติมโดยใช้กระบวนการวิจัยแบบเดลฟาย (Delphi Technique) หรือการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group Discussion) ในการพัฒนารูปแบบก็ได้ 
    ขั้นตอนที่ 2 การทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ ภายหลังที่ได้พัฒนารูปแบบ
ในขั้นตอนแรกแล้วจ าเป็นที่จะต้องทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบดังกล่าวเพราะรูปแบบที่
พัฒนาขึ้นถึงแม้จะพัฒนาโดยมีรากฐานจากทฤษฎี แนวความคิดรูปแบบของบุคคลอ่ืนและผลการวิจัย
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ที่ผ่านมาแต่ก็เป็นเพียงรูปแบบตามสมมติฐานซึ่งจ าเป็นที่จะต้องตรวจสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ
ว่ามีความเหมาะสมหรือไม่เป็นรูปแบบที่มีประสิทธิภาพตามที่มุ่งหวังหรือไม่การเก็บรวบรวมข้อมูลใน
สถานการณ์จริงหรือทดลองใช้รูปแบบในสถานการณ์จริงจะช่วยให้ทราบอิทธิพลหรือความส าคัญของ
องค์ประกอบย่อย หรือ ตัวแปรต่างๆ ในรูปแบบผู้วิจัยอาจจะปรับปรุงรูปแบบใหม่โดยการตัด
องค์ประกอบหรือตัวแปรที่พบว่าไม่มีอิทธิพล หรือ มีความส าคัญน้อยออกจากรูปแบบซึ่งจะท าให้ได้
รูปแบบที่มีความเหมาะสมยิ่งขึ้นการทดสอบรูปแบบอาจกระท าได้ใน 4 ลักษณะ ดังนี้ 
     2.1 การทดสอบรูปแบบด้วยการประเมินตามมาตรฐานที่ก าหนด การประเมิน 
ที่พัฒนาโดย The Joint Committee on Standards of Educational Evaluation ภายใต้ 
การด าเนินงานของ Stufflebeam และคณะ ได้น าเสนอหลักการประเมินเพ่ือเป็นบรรทัดฐานของ
กิจกรรมการตรวจสอบรูปแบบ ประกอบด้วยมาตรฐาน 4 ด้าน (สุวิมล ว่องวานิช, 2549) ดังนี้ 
      2.1.1 มาตรฐานความเป็นไปได้ (Feasibility Standards)  
เป็นการประเมินความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริง 
      2.1.2 มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ (Utility Standards) 
เป็นการประเมินการสนองตอบต่อความต้องการของผู้ใช้รูปแบบ 
      2.1.3 มาตรฐานด้านความเหมาะสม (Propriety Standards)  
เป็นการประเมินความเหมาะสมทั้งในด้านกฎหมายและศีลธรรมจรรยา 
      2.1.4 มาตรฐานด้านความถูกต้องครอบคลุม (Accuracy Standards) 
เป็นการประเมินความน่าเชื่อถือ และได้สาระครอบคลุมครบถ้วนตามความต้องการอย่างแท้จริง 
     2.2 การทดสอบรูปแบบด้วยการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ การทดสอบ
รูปแบบในบางเรื่องไม่สามารถกระท าได้โดยข้อมูลเชิงประจักษ์ ด้วยการประเมินค่าพารามิเตอร์ของ
รูปแบบหรือการด าเนินการทดสอบรูปแบบด้วยวิธีการทางสถิติ แต่งานวิจัยบางเรื่องนั้นต้องการ 
ความละเอียดอ่อนมากกว่าการได้ตัวเลขแล้วสรุป ซึ่งไอส์เนอร์ (Eisner, 1996) ได้เสนอแนวคิดของ
การทดสอบหรือประเมินรูปแบบโดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิ โดยมีแนวคิด ดังนี้ 
      2.2.1 การประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จะเน้นการวิเคราะห์และวิจารณ์ 
อย่างลึกซึ้งเฉพาะในประเด็นที่ถูกพิจารณา ซึ่งไม่จ าเป็นต้องเก่ียวโยงกับวัตถุประสงค์ หรือผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเสมอไป แต่อาจจะผสมผสานกับปัจจัยต่าง ๆ ในการพิจารณาเข้าด้วยกัน
ตามวิจารณญาณของผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับข้อมูลคุณภาพ ประสิทธิภาพ 
และความเหมาะสมของสิ่งที่จะท าการประเมิน 
      2.2.2 รูปแบบการประเมินที่เป็นความช านาญเฉพาะทาง 
(Specialization) ในเรื่องที่จะประเมินโดยพัฒนามาจากแบบการวิจารณ์งานศิลปะ (Art Criticism) 
ที่มีความละเอียดอ่อนลึกซ้ึง และต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญระดับสูงมาเป็นผู้วินิจฉัยเนื่องจากเป็นการวัด 
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คุณค่าที่ไม่อาจประเมินด้วยเครื่องวัดใด ๆ และต้องใช้ความรู้ความสามารถของผู้ประเมินอย่างแท้จริง
แนวคิดนี้ได้น ามาประยุกต์ใช้ในทางการศึกษาระดับสูงมากขึ้นทั้งนี้เพราะเป็นองค์ความรู้เฉพาะสาขา 
ผู้ที่ศึกษาเรื่องนั้นจริง ๆ จึงจะทราบและเข้าใจอย่างลึกซึ้งดังนั้นในวงการศึกษาจึงนิยมน ารูปแบบนี้ 
มาใช้ในเรื่องที่ต้องการความลึกซ้ึงและความเชี่ยวชาญเฉพาะ 
      2.2.3 รูปแบบที่ใช้ตัวบุคคล คือผู้ทรงคุณวุฒิเป็นเครื่องมือในการประเมิน  
โดยให้ความเชื่อถือว่าผู้ทรงคุณวุฒินั้นเที่ยงธรรม และมีดุลพินิจที่ดี ทั้งนี้มาตรฐานและเกณฑ์พิจารณา
ต่าง ๆ นั้น จะเกิดขึ้นจากประสบการณ์และความช านาญของผู้ทรงคุณวุฒินั้นเอง 
      2.2.4 รูปแบบที่ยอมให้มีความยืดหยุ่นในกระบวนการท างานของ
ผู้ทรงคุณวุฒิตามอัธยาศัยและความถนัดของแต่ละคนนับตั้งแต่การก าหนดประเด็นส าคัญที่จะน ามา
พิจารณาการบ่งชี้ข้อมูลที่ต้องการการเก็บรวบรวมข้อมูลการประมวลผลการวินิจฉัยข้อมูลตลอดจน
วิธีการน าเสนอ 
     2.3 การทดสอบรูปแบบโดยการส ารวจความคิดเห็นของบุคลากรที่เกี่ยวข้อง
มักจะใช้กับการพัฒนารูปแบบโดยใช้เทคนิคเดลฟาย เมื่อผู้วิจัยได้พัฒนารูปแบบโดยใช้เทคนิคเดลฟาย
เสร็จสิ้นเรียบร้อยแล้วผู้วิจัยจะน ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นในรอบสุดท้ายมาจัดท าเป็นแบบสอบถามที่มี
ลักษณะเป็นแบบประมาณค่า (Rating Scale) เพ่ือน าไปส ารวจความคิดเห็นของบุคคลที่เกี่ยวข้อง
เกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ 
     2.4 การทดสอบรูปแบบโดยการทดลองใช้รูปแบบ การทดสอบรูปแบบ 
โดยการทดลองใช้รูปแบบนี้ ผู้วิจัยจะน ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช้จริงกับกลุ่มเป้าหมาย 
มีการด าเนินการตามกิจกรรมอย่างครบถ้วน ผู้วิจัยจะน าข้อค้นพบที่ได้จากการประเมินไปปรับปรุง
รูปแบบต่อไป 
  สรุปได้ว่า รูปแบบ หมายถึง กรอบความคิดทางด้านหลักการวิธีการด าเนินงานและ
เกณฑ์ต่าง ๆ ของระบบที่สามารถยึดถือเป็นแนวทางในการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์
การก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบว่าจะประกอบด้วยอะไรจ านวนเท่าใดมีโครงสร้างและ
ความสัมพันธ์กันอย่างไรขึ้นอยู่กับปรากฏการณ์ปัจจัยหรือตัวแปรต่างๆ ที่ก าลังศึกษา ซึ่งจะออกแบบ
ตามแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยและหลักการพ้ืนฐานในการก าหนดรูปแบบนั้นๆ เป็นหลักส่วน
กระบวนการวิจัยเพ่ือการพัฒนารูปแบบ สามารถสรุปได้เป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การสร้างหรือพัฒนา
รูปแบบ และ 2) การตรวจสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ 
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แนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา 
 
 1. ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
  การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการท างานร่วมกันระหว่างครูและบุคลากรทาง 
การศึกษาเพ่ือการพัฒนาการทางการศึกษาที่มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ดังที่ได้มีนักการศึกษา
หลายท่านได้ให้แนวความคิดเกี่ยวกับความหมายของการนิเทศการศึกษาไว้ดังนี้  
   กระทรวงศึกษาธิการ (2545) ได้ให้ความเห็นว่า การนิเทศการศึกษาเป็น
กระบวนการท างานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
การท างานสู่ความส าเร็จที่คาดหวัง ซึ่งสอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาติให้ความหมายว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง การส่งเสริม สนับสนุนหรือให้ความช่วยเหลือ
ครูให้ประสบความส าเร็จในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก คือ การสอนหรือการเสริมสร้างพัฒนาการ
ของนักเรียนทุกด้านทั้งทางร่างกาย สติปัญญา จิตใจ อารมณ์ และสังคมให้เหมาะสมกับวัยและตาม
ศักยภาพ 
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2546) ได้ให้ความหมายว่า นิเทศ  
มาจากค าในภาษาอังกฤษว่า Supervise มีความหมายว่า แนะน า โดยทั่วไปแล้วการแนะน าย่อม
เป็นไปในแนวทางที่ดีขึ้น เช่น แนะน าให้ท างานมีคุณภาพหรือประสิทธิภาพสูงขึ้น เป็นต้น การแนะน า
ในการปฏิบัติงานนั้น ผู้แนะน ามักจะคาดหวังที่จะเห็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นตามค าแนะน านั้นด้วย  
ค าว่า นิเทศ จึงครอบคลุมถึงการแนะน าและการติดตามผลของการแนะน าด้วย ดังนั้นการนิเทศจึง
หมายถึง การชี้แจง การแสดง การจ าแนก ให้เหตุผล ให้เห็นแนวทางและเข้าใจถึงวิธีการหรือขั้นตอน
ในการปฏิบัติงานและสามารถปฏิบัติงานนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น   
   Glickman และคณะ (2013) ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษาว่า การนิเทศ
การศึกษาเป็นกระบวนการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศหรือผู้บริหารและผู้รับการนิเทศ 
ในอันที่จะส่งเสริมสนับสนุน และปรับปรุงประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนให้สูงขึ้น 
ซึ่งจะส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน  
   Sullivan และ Glanz (2013) ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษาไว้ว่า คือ  
การนิเทศการศึกษาเป็นศูนย์กลางการพัฒนาการเรียนการสอน การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการ
เพ่ิมพูนคุณภาพครูวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาการสอนและเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
   Ramezan, Karaj และ Mitra (2013) ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษาว่า
เป็นการประสานงานของแต่ละคนและการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลแทนที่จะเป็นการสั่งการ 
หรือแทนที่จะเป็นการใช้อ านาจ ซึ่งมีเป้าหมายอยู่ที่ผู้รับการนิเทศ หรือมีเป้าหมายอยู่ที่ครูผู้สอน 
เพ่ือพัฒนาการสอนนั่นเอง 
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   กล่าวโดยสรุป การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่าง
ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ในการให้ค าปรึกษา การให้ค าแนะน า การสนับสนุน การช่วยเหลือ 
และติดตามการพัฒนาการศึกษาของผู้นิเทศในการนิเทศการเรียนการสอนของครูผู้สอนให้มีการ
เปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีและพัฒนายิ่งขึ้น โดยส่งผลถึงผู้เรียนให้มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานที่
ต้องการ 
 2. ความส าคัญของการนิเทศการศึกษา 
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2546) ได้กล่าวถึง การนิเทศการศึกษา ว่า การนิเทศ
การศึกษามีความส าคัญต่อการศึกษาในการแก้ไขปัญหาการปรับปรุงและรักษาคุณภาพทางการศึกษา 
ดังต่อไปนี้ 
   1. การแก้ไขปัญหาทางการศึกษา ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนในการ
ปฏิบัติงานเป็นเรื่องปกติ ไม่มีการปฏิบัติงานใดที่ไม่มีปัญหา แต่เมื่อเกิดปัญหาขึ้นการค้นหาสาเหตุของ
ปัญหาด้วยความเข้าใจอย่างแท้จริงนั้นจ าเป็นต้องอาศัยผู้รู้ ผู้ช านาญเฉพาะทาง การนิเทศการศึกษา
เป็นวิธีการหนึ่งที่สามารถน าเอาผู้ช านาญทางการศึกษาเฉพาะด้านเข้ามาช่วยในการพิจารณา  
ค้นหาสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้น อันจะน าไปสู่วิธีการและแนวทางแก้ไขปัญหาได้ส าเร็จ 
   2. การศึกษาเป็นกิจกรรมที่ซับซ้อน การจัดการศึกษาต้องอาศัยผู้ที่มีความรู้
ความสามารถ เพ่ือให้การจัดการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สิ่งที่ต้องยอมรับประการหนึ่งคือ  
บุคคลมีความสามารถที่แตกต่างกัน ครูแต่ละคนก็จะมีความสามารถในการปฏิบัติงานที่ไม่เท่ากัน 
การนิเทศการศึกษาจะเป็นกระบวนการช่วยเหลือครูให้พัฒนาตนเอง และปรับปรุงการท างาน 
ด้านการเรียนการสอนให้ดีขึ้น 
   3. ความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาการที่มีมาอย่างต่อเนื่อง ความรู้ในสาขาวิชาต่าง ๆ 
รวมทั้งการคิดค้นเทคนิควิธีการสอนแบบใหม่เกิดข้ึนอยู่ตลอดเวลา ครูและผู้บริหารสถานศึกษา
จ าเป็นต้องศึกษาติดตามเพ่ือให้มีความรู้ที่ทันสมัยอยู่เสมอ การนิเทศการศึกษาเป็นหนึ่งใน
กระบวนการกระตุ้นให้ครูและผู้บริหารท าการค้นคว้าหาความรู้และ ฝึกทักษะการเรียนการสอน 
แบบใหม ่ๆ เพื่อจะปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพ 
  ชาญชัย อาจินสมาจาร (2547) ได้กล่าวถึงความจ าเป็นของการนิเทศการศึกษาไว้ 
หลายประการ ดังนี้ 
   1. การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นในการให้บริการทางวิชาการ การศึกษากิจกรรม 
ที่เก่ียวข้องกบบุคคล การนิเทศการศึกษาเป็นการให้บริการกับครูจ านวนมากท่ีมีความสามารถต่าง ๆ 
กันและการศึกษาได้ขยายตัวอย่างมาก ดังนั้นต้องอาศัยความช่วยเหลือกันมากข้ึน 
   2. การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นต่อความเจริญงอกงามของครู แม้ว่าครูจะได้รับ
การฝึกฝนแล้วอยางดี แต่ครูจะต้องปรับปรุงการฝึกฝนอยู่เสมอในขณะท างานในสถานการณ์จริง  
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   3. การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นต่อการช่วยเหลือครูในการเตรียมการสอน
เนื่องจากครูต้องปฏิบัติงานในกิจกรรมต่าง ๆ กัน และต้องเผชิญกับภาระที่ค่อนข้างหนัก 
ครูจึงไม่สามารถสละเวลาได้เพียงพอต่อการเตรียมการสอน การนิเทศการศึกษาจึงสามารถลดภาระ
ของครูได้  
   4. การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นต่อการท าให้ครูเป็นบุคคลที่ทันสมัยอยู่เสมอ
จากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่มีอยู่เสมอท าให้เกิดพัฒนาการทางการศึกษาทั้งทางทฤษฏีและ 
ทางปฏิบัติ ดังนั้นการนิเทศการศึกษาสามารถให้บริการได้  
   5. การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นต่อภาวะผู้น าทางวิชาชีพแบบประชาธิปไตย 
การนิเทศการศึกษาสามารถใช้ประโยชน์ในทางสร้างสรรค์ นอกจากนี้ยังสามารถรวมพลังของทุกคน 
ที่อยู่ในกระบวนการทางการศึกษาด้วย  
  สรุปได้ว่า การนิเทศการศึกษามีความจ าเป็นในการแก้ปัญหาและพัฒนาครู บุคลากร  
ทางการศึกษา กระตุ้นแนวความคิดใหม่ ๆ ให้เกิดขึ้นกบครู และพัฒนาการจัดกิจกรรมการสอนให้มี
คุณภาพ ทันต่อการเปลี่ยนแปลงด้านต่าง ๆ และเป็นการสร้างขวัญและกาลังใจให้ครูได้มุ่งมั่นในการ
ตั้งใจท างาน เพ่ือให้นักเรียนมีคุณภาพยิงขึ้น 
 3. ความมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา 
  เป้าหมายของการนิเทศการศึกษาที่ส าคัญคือการให้ความช่วยเหลือครูในการพัฒนา
ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพเพ่ือผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน ดังที่ กู๊ด 
(Good, 1973) กล่าวว่า เป็นการช่วยเหลือครูในการปรับปรุงการสอน ซึ่งจะเป็นการกระตุ้นให้เกิด
ความเจริญงอกงามทางวิชาชีพและการพัฒนาตนเองในเรื่องการเลือกและปรับปรุง จุดประสงค์ 
การสอน สื่อการสอน วิธีการสอนและการประเมินผลการเรียน ซึ่งสอดคล้องกับที่ วัชรา เล่าเรียนดี 
(2553) กล่าว่า จุดมุ่งหมายของการนิเทศ คือ การปรับปรุงกระบวนการสอนและกระบวนการเรียนรู้
และส่งเสริมพัฒนาความเจริญก้าวหน้าในวิชาชีพครูที่ส่งผลโดยตรงต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 
  ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2541) ได้ก าหนดจุดมุ่งหมายของ
การนิเทศการศึกษาไว้ ดังนี้ 
   1. เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน 
ในความรับผิดชอบของส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 
   2. เพ่ือแก้ปัญหาให้ความช่วยเหลือและให้ค าปรึกษาแก่ผู้บริหาร ครูผู้สอนและ
บุคลากรของโรงเรียนในสังกัด ในการด าเนินงานจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปตามหลักสูตรให้บรรลุ
จุดมุ่งหมายตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรและนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาติ 
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   3. เพ่ือพัฒนานวัตกรรมเทคโนโลยีรูปแบบการเรียนการสอนและการจัดการเรียน
การสอนตามหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพ ตลอดจนพัฒนาหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอนให้
เหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น 
   4. เพ่ือพัฒนาบุคลากรโรงเรียนในสังกัดให้มีความรู้และประสบการณ์อันจ าเป็น 
ในการจัดการเรียนการสอนและสามารถแก้ปัญหาที่จะเกิดขึ้นจากการด าเนินการดังกล่าวได้  
รวมทั้งให้มีขวัญก าลังใจในการด าเนินงานตามบทบาทหน้าที่ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามนโยบายของ
ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 
  จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่า การนิเทศการศึกษามีจุดมุ่งหมายเพื่อช่วยเหลือครูให้มีความรู้
ความสามารถในการปรับปรุง และพัฒนาการเรียนการสอน ทั้งยังสร้างขวัญและก าลังใจในการ
ปฏิบัติงาน อันจะส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา และช่วยให้ก้าวหน้าทางวิชาชีพครู 
  นอกจากนี ้การนิเทศการศึกษายังมีความมุ่งหมายที่ส าคัญคือ การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ส่งเสริมครู ปรับปรุงการสอนให้มีประสิทธิภาพและให้นักเรียนประสบความส าเร็จในการ
เรียน ซึ่งความมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษานี้สามารถแบ่งได้เป็น 4 ประการ (ชารี มณีศรี, 2538) 
ดังนี้ 
   1. ส่งเสริมความเจริญก้าวหน้าทางอาชีพให้แก่ครูสามารถท าได้โดย 
     1.1 ส่งเสริมให้ครูมีโอกาสพัฒนาความรู้และความสามารถด้านการสอน 
ด้วยการเข้ารับการฝึกอบรม การประชุมเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดทางการศึกษาและการศึกษาเพ่ิมเติม
ในระดับท่ีสูงขึ้น 
    1.2 ส่งเสริมให้ครูได้ฝึกปฏิบัติและทดลองใช้ทักษะการสอนและการจัดกิจกรรม
ใหม่ ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน 
    1.3 ส่งเสริมให้ครูได้แสดงความสามารถในการคิดและตัดสินใจที่จะปรับปรุง 
การเรียนการสอนของครูเอง 
   2. ส่งเสริมและรักษาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ได้แก่ 
    2.1 ช่วยครูให้เข้าใจในวัตถุประสงค์ หน้าที่ และความรับผิดชอบด้านการศึกษา
ของโรงเรียนและของครู 
    2.2 ช่วยให้ครูมองเห็นปัญหาที่เกิดขึ้นในการเรียนการสอนและสามารถช่วยเหลือ
แนะน าวิธีการแก้ปัญหา และป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาขึ้นอีก 
    2.3 ช่วยให้ครูสามารถวิเคราะห์ความต้องการ และสนองความต้องการของ
ผู้เรียนได้อย่างแท้จริง 
    2.4 ช่วยติดตาม ประเมินผล และเสนอแนวทางการปรับปรุงการท างานของครู 
ให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา 
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   3. ส่งเสริมขวัญ ก าลังใจ และทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพครู ได้แก่ 
    3.1 ให้เกียรติ ยกย่อง ชมเชยการปฏิบัติงานที่ประสบผลส าเร็จของครู 
    3.2 ท างานร่วมกันกับครูในฐานะท่ีครูเป็นนักวิชาชีพที่มีความรู้ และ
ความสามารถที่เท่าเทียมกัน 
    3.3 สร้างความตระหนัก เห็นคุณค่า และความส าคัญของวิชาชีพครู 
    3.4 ให้ครูได้ปฏิบัติงานที่เหมาะสมกับความสามารถของครูและช่วยในการ
สนับสนุนให้ครูสามารถปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายให้ก้าวหน้าอยู่เสมอ 
   4. ส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชน ได้แก่ 
    4.1 สร้างความสมพันธ์อันดีระหว่าง นักเรียน ครู ผู้บริหาร ผู้ปกครอง และชุมชน 
    4.2 ประสานความร่วมมือระหว่างโรงเรียนกับชุมชน โดยให้โรงเรียนเป็น
ศูนย์กลางในการวิเคราะห์ปัญหาและด าเนินการแก้ปัญหาของชุมชน 
     4.3 สนับสนุนให้ชุมชนสนใจ และเข้าร่วมกิจกรรมการศึกษาของโรงเรียน 
    4.4 ส่งเสริมให้โรงเรียนพัฒนาหลักสูตรที่ตอบสนองความต้องการของชุมชน  
ปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนให้เหมาะสม และใช้แหล่งการเรียนรู้ และภูมิปัญญาในท้องถิ่น 
ในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
   ความมุ่งหมายหลักของการนิเทศการศึกษาคือการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา  
ซึ่งเมื่อพิจารณาให้ดีจะพบว่า ครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของการจัด
การศึกษา ดังนั้นความมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษาที่ให้ความส าคัญกับการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาจึงหมายรวมถึง การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ ตลอดจนการเสริมสร้างขวัญและก าลังใจให้แก่ครูเพ่ือจะได้ร่วมมือกัน
พัฒนาการเรียนการสอนให้บรรลุตามความมุ่งหมายของการศึกษา 
   เป้าหมายของการนิเทศการศึกษาที่ส าคัญคือการให้ความช่วยเหลือครูในการพัฒนา
ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพเพ่ือผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน ดังที่ Good 
(1973) กล่าวว่า เป็นการช่วยเหลือครูในการปรับปรุงการสอน ซึ่งจะเป็นการกระตุ้นให้เกิดความเจริญ
งอกงามทางวิชาชีพและการพัฒนาตนเองในเรื่องการเลือกและปรับปรุง จุดประสงค์การสอน สื่อการ
สอน วิธีการสอนและการประเมินผลการเรียน ซึ่งสอดคล้องกับท่ี วัชรา เล่าเรียนดี (2553) กล่าว่า 
จุดมุ่งหมายของการนิเทศ คือ การปรับปรุงกระบวนการสอนและกระบวนการเรียนรู้และส่งเสริม
พัฒนาความเจริญก้าวหน้าในวิชาชีพครูที่ส่งผลโดยตรงต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 
  ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2541) ได้ก าหนดจุดมุ่งหมายของ
การนิเทศการศึกษาไว้ ดังนี้ 
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   1. เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนในความ
รับผิดชอบของส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 
   2. เพ่ือแก้ปัญหาให้ความช่วยเหลือ และให้ค าปรึกษาแก่ผู้บริหาร ครูผู้สอนและ
บุคลากรของโรงเรียนในสังกัด ในการด าเนินงานจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปตามหลักสูตรให้บรรลุ
จุดมุ่งหมายตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรและนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาติ 
   3. เพ่ือพัฒนานวัตกรรมเทคโนโลยีรูปแบบการเรียนการสอนและการจัดการเรียน
การสอน ตามหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพ ตลอดจนพัฒนาหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอนให้
เหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น 
   4. เพ่ือพัฒนาบุคลากรโรงเรียนในสังกัดให้มีความรู้และประสบการณ์อันจ าเป็นใน
การจัดการเรียนการสอนและสามารถแก้ปัญหาที่จะเกิดขึ้นจากการด าเนินการดังกล่าวได้ รวมทั้ง 
ให้มีขวัญก าลังใจในการด าเนินงานตามบทบาทหน้าที่ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามนโยบายของส านักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ 
  จากที่กล่าวมาอาจสรุปได้ว่า การนิเทศการศึกษามีจุดมุ่งหมายเพ่ือช่วยเหลือครู 
ให้มีความรู้ความสามารถในการปรับปรุง และพัฒนาการเรียนการสอน ทั้งยังสร้างขวัญและก าลังใจใน
การปฏิบัติงาน อันจะส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา และช่วยให้ก้าวหน้าทางวิชาชีพครู 
 4. ขอบข่ายงานการนิเทศการศึกษา 
  ขอบข่ายงานนิเทศการศึกษา หมายถึง งานในหน้าที่ความรับผิดชอบของการนิเทศ
การศึกษาครอบคลุมงานทุก ๆ ด้านของการบริหารการศึกษาจะแตกต่างกันที่การนิเทศการศึกษา 
มีอ านาจบังคับสั่งการได้เหมือนกับการบริหารการศึกษา งานการนิเทศการศึกษาจะเป็นการให้การ
สนับสนุน ส่งเสริม และติดตาม เพื่อให้การด าเนินการจัดการศึกษาเป็นไปตามคุณภาพมาตรฐานที่
ต้องการ Harris (1985) ได้กล่าวถึงงานนิเทศการศึกษาไว้ ดังนี้ 
   1. งานพัฒนาหลักสูตร (Developing Curriculum) การด าเนินการด้านการพัฒนา
หลักสูตร คือ การพิจารณาปรับปรุงหลักสูตรให้เหมาะสมกับสภาวะการณทั่วไป ซึ่งมีองค์ประกอบ 
เช่น เค้าโครงหลักสูตร การน าไปใช้กับผู้เรียน โดยค านึงถึงวุฒิภาวะ เป็นต้น 
   2. งานด าเนินการเรียนการสอน (Organizing for Instruction) การด าเนินงานด้าน
การเรียนการสอน คือ การจัดด าเนินการเกี่ยวกับหลักสูตร วิเคราะห์หลักสูตรและการจัดกระบวนการ
เรียนการสอนได้อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับหลักสูตร 
   3. การเลือกสรรบุคลากร (Staffing) การด าเนินการด้านการเลือกสรรบุคลากร คือ 
การจัดให้มีบุคคลผู้รับผิดชอบในการจัดกิจกรรมการคัดเลือกบรรจุบุคลากร การฝึกอบรม 
และการเก็บรักษาระเบียนของแต่ละบุคคล 
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   4. การจัดบริการความสะดวก (Facility) การด าเนินการด้านการจัดบริการ 
ความสะดวก คือ การจัดให้มีเครื่องมือ อุปกรณ์และวัสดุการเรียนการสอนที่เพียงพอ มีการวางแผน
จัดหาวัสดุ ดูแล รักษา และพัฒนาเพื่อให้การสอนมีประสิทธิภาพ 
   5. การคัดเลือก จ าแนก ทดสอบ วัสดุและอุปกรณ์ (Software and Hardware)  
ในการจัดหาวัสดุอุปกรณ์การเรียนการสอนนั้นจ าเป็นต้องมีการตรวจสอบคุณภาพของวัสดุอุปกรณ์
ทั้งหลาย เพ่ือให้แน่ใจว่ามีความเหมาะสมและสามารถท่ีจะน ามาใช้ประโยชน์ในการเรียนการสอนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
   6. การจัดฝึกอบรมครูประจ าการ (In–Service Training) งานของการนิเทศ
การศึกษานี้เก่ียวข้องกับการจัดฝึกอบรมเพ่ือความเจริญก้าวหน้าทางวิชาการและเพ่ือประสิทธิผลใน
การปฏิบัติงานของครูช่วยให้ครูเป็นผู้ที่ทันต่อเหตุการณ์ 
   7. การปฐมนิเทศ (Orientation) งานของการนิเทศการศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับครูบรรจุ
ใหม่ คือ การจัดปฐมนิเทศ ซึ่งเป็นการช่วยเหลือครูผู้บรรจุใหม่ให้สามารถปรับตัวได้เพ่ือให้ทราบข้อมูล
เกี่ยวกับสถานที่ บุคคล และระเบียบปฏิบัติต่าง ๆ  
   8. งานที่เก่ียวข้องกับนโยบายในการปฏิบัติงาน (Special Service) งานของ 
การนิเทศการศึกษาด้านนโยบายนี้จะเก่ียวข้องกับการน านโยบายมาปรับใช้ให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์ และสภาพแวดล้อม 
   9. การประสานงานกับชุมชน (Public Relation) การนิเทศการศึกษามีหน้าที่ในการ
เชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนให้มีความเข้าใจที่ดีต่อกัน 
   10. การประเมินผล (Evaluation) การนิเทศการศึกษาจะต้องจัดให้มีการ
ประเมินผลการเรียนการสอน เพ่ือหาข้อบกพร่องและปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนให้ดียิ่งขึ้น 
  ขอบข่ายของงานการนิเทศการศึกษานี้มีนักการศึกษาหลายท่านที่ได้กล่าวถึงซ่ึงล้วนแต่มี
ความใกล้เคียงกับที่แฮร์ริสได้กล่าวไว้ทั้งสิ้น ส าหรับงานการนิเทศการศึกษาของประเทศไทย  
ในช่วงเวลาของการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 นี้จะเห็นได้ว่า 
ในระยะเริ่มต้นบทบาทหน้าที่ของการนิเทศการศึกษาจะเน้นหนักในด้านการให้การสนับสนุน 
และส่งเสริมการปฏิบัติการของสถานศึกษา โดยจะท าหน้าที่ในการสร้างเสริมความพร้อมให้กับครู 
และการท างานร่วมกันกับครู 
  ด้านการสร้างเสริมความพร้อม ต้องยอมรับก่อนว่าการปฏิรูปการศึกษาในครั้งนี้  
ก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงอย่างมากในระบบการศึกษาของไทย ถึงแม้ว่าหลาย ๆ สิ่งไม่ใช่เป็น
ของใหม่ แต่ก็เป็นสิ่งที่ครูไม่ได้ปฏิบัติกันมานานแล้ว อย่างเช่น การจัดการเรียนการสอนที่ผู้เรียนเป็น
ส าคัญ ซึ่งก็มาจากแนวคิดของการให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของกระบวนการเรียนการสอนซึ่งครู
ทั้งหลายรู้และเข้าใจดีอยู่แล้ว แต่ในการปฏิบัติจริงไม่ได้เป็นเช่นนั้น อีกทั้งยังมีอีกหลาย ๆ สิ่งที่เป็น
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ของใหม่ส าหรับครู เช่น การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา เป็นต้น ทุก ๆ ครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลง  
ความไม่มั่นใจ ความกังวลใจย่อมเกิดขึ้นเสมอ ผู้นิเทศการศึกษาจึงมีบทบาทส าคัญท่ีจะสร้างความ
เชื่อมั่นและลดความกังวลใจให้กับครูทั้งหลาย โดยการท างานร่วมกับครูใหญ่หรือผู้บริหารสถานศึกษา 
จัดการสร้างเสริมความรู้ความเข้าใจในงานทั้งหลายที่ครูจะต้องช่วยกันด าเนินการให้ส าเร็จ ซึ่งอาจจะ
ท าการประสานงานกับหน่วยงานองค์กรอ่ืน ๆ ในการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการโดยมีผู้ช านาญการ
เฉพาะทางมาเป็นวิทยากรหรือผู้นิเทศการศึกษาเป็นวิทยากรด้วยตนเอง การที่ครูมีความรู้และเข้าใจ
งานที่ตนต้องปฏิบัติอย่างชัดเจนจะช่วยสร้างความมั่นใจให้เกิดข้ึน 
  ด้านการท างานร่วมกับครู ในการปฏิบัติการจัดการเรียนการสอนตามแนวใหม่นั้นผู้นิเทศ
การศึกษาจะมีบทบาทส าคัญในการท าหน้าที่เสมือนเป็นที่ปรึกษาของครู ช่วยครูวางแผนการจัดการ
เรียนการสอน เตรียมการปฏิบัติงาน และอ านวยความสะดวกแก่ครูในการปฏิบัติงานการท าหน้าที่ของ
ผู้นิเทศการศึกษานี้เปรียบเสมือนเป็นตัวแทนของการเปลี่ยนแปลง กล่าวคือ เป็นผู้ที่ถ่ายทอดแนวคิด
และนโยบายการจัดการศึกษาไปสู่การปฏิบัติการในสภาพการจริง และการท างานร่วมกับครู 
อย่างใกล้ชิดจะสามารถให้ค าแนะน าในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นในระหว่างการปฏิบัติงาน
ของครูได้อย่างรวดเร็ว 
  นอกจากนี้ ผู้นิเทศการศึกษายังสามารถส่งเสริมให้ครูได้ท าการศึกษาและวิจัยเพ่ือค้นหา
วิธีการสอนแบบใหม่ ๆ ที่เหมาะสมกับสภาพการเรียนการสอนในแต่ละสถานศึกษาหรือที่สามารถ
น ามาแก้ไขปัญหาและพัฒนาการเรียนการสอนของครูให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพมากข้ึน 
  ส าหรับงานด้านการติดตามผลการปฏิบัติงานของครูนั้น ผู้นิเทศยังคงต้องปฏิบัติอยู่ 
แต่อาจจะเปลี่ยนแปลงไปในลักษณะของการติดตาม เพื่อดูความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานมากกว่า 
ที่จะเป็นการประเมินการปฏิบัติงานของครู ทั้งนี้เนื่องจากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ. 2542 ได้ก าหนดให้มีการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาและมีส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา เป็นผู้รับผิดชอบในการประเมินผลคุณภาพการจัดการศึกษา
ของทุกสถานศึกษาและส าหรับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีจะต้องด าเนินการให้เป็นส่วน
หนึ่งของการบริหารจัดการการศึกษาของแต่ละสถานศึกษา การประเมินการด าเนินงานทุกด้านของ
สถานศึกษาจึงอยู่ในความรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษานั่นเอง ดังนั้นหน้าที่ในการติดตาม 
การปฏิบัติงานของผู้นิเทศการศึกษา จึงเน้นที่การพิจารณาถึงความก้าวหน้าไม่ใช่การประเมิน 
เพ่ือตัดสินผลการปฏิบัติงาน 
  กล่าวโดยสรุปจะเห็นได้ว่า การนิเทศการศึกษามีบทบาทส าคัญในการรักษาและพัฒนา
คุณภาพการศึกษา ถึงแม้ว่าการจัดการศึกษาจะมีการเปลี่ยนแปลงไปกระบวนการจัดท าหลักสูตรและ
กระบวนการเรียนการสอนมีวิธีการและรูปแบบที่พัฒนาไปมากเพียงไรก็ตาม หน้าที่หลักของการนิเทศ
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การศึกษาในด้านการสนับสนุน ส่งเสริม และติดตามก็ยังคงมีความส าคัญต่อความส าเร็จในการจัด
การศึกษาและคุณภาพการศึกษาอย่างไม่เปลี่ยนแปลง 
 5. รูปแบบของการนิเทศการศึกษา 
  การศึกษามีการเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพการณ์และความต้องการของสังคมที่
เปลี่ยนแปลงไป สังคมที่มีความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว มีความต้องการผู้ที่มีความรู้ความสามารถ
ในหลาย ๆ ด้าน และในระดับที่แตกต่างกัน การศึกษามีหน้าที่ตอบสนองความต้องการของสังคมใน
การผลิตบุคคลที่มีความรู้ความสามารถในทุก ๆ ด้านและทุก ๆ ระดับความสามารถ โรงเรียนจึงต้อง
พัฒนาตัวเองให้ก้าวทันสภาพการณ์ดังกล่าว ซึ่งโรงเรียนต้องใช้วิธีการหลากหลายเพื่อให้บรรลุผลตาม
เป้าหมาย เมื่อการจัดการศึกษาของโรงเรียนมีวิธีการที่หลากหลายระบบการนิเทศที่จะน ามาใช้เพ่ือ
พัฒนาคุณภาพการจุดการศึกษาก็จะต้องมีหลากหลายรูปแบบด้วยเช่นกันการเลือกรูปแบบการนิเทศ
ไปใช้ให้ได้ผลนั้นจึงควรเลือกรูปแบบของการนิเทศที่เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของการนิเทศ รูปแบบ
ของการนิเทศสามารถจัดได้ 5 รูปแบบด้วยกัน (ชารี มณีศรี, 2538) 
   1. การนิเทศแบบตรวจตรารูปแบบนี้เป็นการตรวจตราการปฏิบัติงานการสอนของครู
เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงานตามกฎระเบียบที่ได้ก าหนดไว้และตามที่ได้รับมอบหมายเมื่อตรวจแล้ว
จะแจ้งผลเพื่อให้ครูแก้ไขข้อบกพร่องทั้งหมด 
   2. การนิเทศแบบเสรี การนิเทศในรูปแบบนี้เป็นการนิเทศการศึกษาที่ใช้หลักการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานเหมือนการนิเทศแบบตรวจตรา แต่การนิเทศแบบเสรีนี้จะให้อิสระแก่ครู 
ในการจัดการเรียนการสอนตามท่ีครูเห็นสมควร โดยไม่มีการแนะแนวทางปรับปรุงหรือพัฒนาให้ดีขึ้น 
   3. การนิเทศแบบบังคับ เป็นการนิเทศที่มีเป้าหมายชัดเจนในสิ่งที่ต้องการให้เกิด 
การเปลี่ยนแปลงจะมีการตรวจสอบตลอดเวลาเพื่อให้เป็นไปตามกฎข้อบังคับ ผู้บังคับบัญชาจะ
ควบคุมรับผิดชอบการสอนของครูในขณะที่ครูผู้สอนจะต้องปฏิบัติตามความมุ่งหมายที่ได้ก าหนด 
ไว้แล้ว 
   4. การนิเทศแบบฝึกอบรม การนิเทศแบบนี้ผู้นิเทศจะเป็นผู้ก าหนดวิธีการสอน 
ที่จะฝึกอบรมให้กับครู ครูเป็นผู้เข้ารับการอบรม และปฏิบัติตามแนวทางที่ก าหนดไว้โดยไม่ต้องคิดค้น
หาวิธีการสอนของตนเอง 
   5. การนิเทศแบบประชาธิปไตย การนิเทศในรูปแบบนี้ให้ความส าคัญกับการท างาน
ร่วมกันของสมาชิกในกลุ่ม ยึดถือมติข้อตกลงของกลุ่มเป็นหลักด าเนินการแก้ไขปรับปรุงการเรียน 
การสอนบนพ้ืนฐานของเหตุผล โดยรับฟังความคิดเห็นของสมาชิก ให้ความเคารพซึ่งกันและกัน 
และยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล 
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  การจัดรูปแบบของการนิเทศนี้ยังมีการจัดตามลักษณะของการท างานออกเป็น 
4 รูปแบบ (Tanner and Tanner, 1987) ได้แก่ การนิเทศแบบตรวจตรา การนิเทศแบบให้ผลผลิต
การนิเทศแบบคลินิกและการนิเทศเพ่ือพัฒนา การนิเทศแบบตรวจตราได้กล่าวไปแล้วข้างต้น 
   1. การนิเทศแบบให้ผลผลิต โรงเรียนคือแหล่งผลิต ครูคือลูกจ้างท่ีต้องสร้างผลผลิต
นักเรียนคือผลผลิต การนิเทศแบบนี้จะเน้นที่ผลผลิต นั่นคือ คุณภาพของนักเรียน การนิเทศแบบให้
ผลผลิตนี้น าเอาวิธีการทางวิทยาศาสตร์มาใช้ในการนิเทศซึ่งจะมีการจัดระบบการนิเทศอย่างดี 
   2. ส าหรับการนิเทศแบบคลินิก (Clinical Supervision) เป็นการนิเทศที่ใช้ในการ
นิเทศการสอนโดยตรง มีการสังเกตการณ์สอนและเก็บบันทึกข้อมูลจากสภาพการเรียนการสอน 
ที่เกิดขึ้นจริง เพ่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์และเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอน การนิเทศ
แบบนี้จะเน้นการมีส่วนร่วมของครูผู้รับการนิเทศ เนื่องจากจะต้องท างานร่วมกับผู้นิเทศในทุกข้ันตอน 
ตั้งแต่ก าหนดวัตถุประสงค์ การสังเกต การวิเคราะห์และหาแนวทางในการพัฒนา 
   3. ส่วนการนิเทศเพ่ือพัฒนา เป็นการนิเทศที่มุ่งแก้ปัญหาด้วยตัวครูเอง ครูเป็นผู้ที่มี
ความคิด มีความรับผิดชอบ มีความสามารถ เพียงแค่การเสนอปัญหาให้ครูทราบ ครูก็สามารถท่ีจะ
คิดถึงการแก้ปัญหาด้วยตัวเองได้ 
  นอกจากนี้หน่วยศึกษานิเทศก์กรมสามัญศึกษาได้แบ่งรูปแบบการนิเทศออกเป็น 2 แบบ 
ได้แก่ การนิเทศภายนอกกับการนิเทศภายใน การนิเทศภายนอก หมายถึง การนิเทศที่ด าเนินการ 
โดยหน่วยงานภายนอกสถานศึกษา เป็นการนิเทศการด าเนินงานของสถานศึกษาในอันที่จะร่วมมือกัน
เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพของการศึกษาให้ดีขึ้น ส าหรับผู้นิเทศการศึกษาที่มาจากหน่วยงาน
ภายนอก เราจะเรียกว่าศึกษานิเทศก์ ส าหรับการนิเทศภายในเป็นการจัดการนิเทศโดยบุคคลภายใน
โรงเรียน เพื่อให้เกิดความร่วมมือระหว่างบุคลากรในโรงเรียนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียน 
  การนิเทศการศึกษาทั้งภายนอกและภายใน เป็นรูปแบบของการนิเทศที่ใช้ในระบบ 
การจัดการศึกษาของประเทศไทย แม้ว่าตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาการนิเทศการศึกษาจะเน้นที่ 
การนิเทศภายนอก แต่หลังจากการปฏิรูปการศึกษาในปี พ.ศ. 2542 การนิเทศภายในจะได้รับ
ความส าคัญมากข้ึน เนื่องจากเป็นงานส่วนหนึ่งของการประกันคุณภาพการศึกษาที่ทุกสถานศึกษา
จะต้องด าเนินการ การนิเทศการศึกษาทั้งภายนอกและภายใน มีความมุ่งหมาย ขอบข่ายงานและ
รูปแบบที่คล้ายคลึงกัน ที่ส าคัญคือมีความส าคัญต่อการสร้างเสริมคุณภาพการศึกษาทั้งสิ้น 
  ในปัจจุบันนี้อาจจะกล่าวได้ว่า การนิเทศการศึกษากลายมาเป็นกิจกรรมส าคัญในการ
ขับเคลื่อนการท างานของโรงเรียน สิ่งส าคัญที่ต้องค านึงถึงในการนิเทศการศึกษา ได้แก่ ความรู้สึกของ
ครูที่มีต่อการนิเทศ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการนิเทศด้วยว่าจะใช้การนิเทศการศึกษา 
เพ่ือสนับสนุนบทบาทของครูในฐานะเป็นผู้ตัดสินใจด้านวิชาชีพไปปฏิบัติการเรียนการสอน 
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หรือเพ่ือเป็นกฎเกณฑ์ส าหรับการควบคุมครูและการเรียนการสอน ดังนั้นความส าเร็จของการนิเทศ
การศึกษาจึงข้ึนอยู่กับวัตถุประสงค์และรูปแบบของการด าเนินการ 
   1. รูปแบบและเทคนิควิธีการนิเทศลักษณะทั่วไป 
    รูปแบบการนิเทศ คือ โครงสร้างและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบและแนวทาง
ในการด าเนินการที่ผู้นิเทศน ามาใช้ในการปฏิบัติการนิเทศอย่างเหมาะสมกับบุคคล สถานที่ เวลา 
หรือสถานการณ์ต่าง ๆ โดยแต่ละรูปแบบการนิเทศก็จะต้องอาศัยเทคนิควิธีการนิเทศที่ดี จึงจะท าให้
รูปแบบการนิเทศนั้น ๆ ประสบผลส าเร็จและได้รับการยอมรับจากผู้ที่เก่ียวข้อง 
    การก าหนดรูปแบบการนิเทศการศึกษาได้มีผู้ก าหนดขึ้นหลายแนว โดยขึ้นอยู่กับ
แนวคิดและวัตถุประสงค์ของการนิเทศในแต่ละยุคแต่ละสมัย เช่น ถ้าแบ่งตามลักษณะของ
วัตถุประสงค์การนิเทศในแต่ละยุค อาจแบ่งได้ 3 รูปแบบ คือ 1) การนิเทศแบบตรวจตรา  
2) การนิเทศแบบควบคุม 3) การนิเทศแบบเสรี แต่ถ้าพิจารณารูปแบบการนิเทศตามวัตถุประสงค์จาก
หลาย ๆ มิติ เช่น พิจารณาในแง่ของผู้นิเทศ ได้แก่ การนิเทศทางตรงและการนิเทศทางอ้อม 
พิจารณาในแง่ของผู้รับการนิเทศ ได้แก่ การนิเทศเป็นรายบุคคลและการนิเทศเป็นกลุ่ม พิจารณาในแง่
ของหน่วยงาน ได้แก่ การนิเทศภายในสถานศึกษาและการนิเทศภายนอก  
เป็นต้น 
    เก็จกนก เอ้ือวงศ์ (2557) ได้สรุปรูปแบบการนิเทศการศึกษา จ าแนกเป็น 
2 รูปแบบ คือ รูปแบบการนิเทศลักษณะทั่วไปและรูปแบบการนิเทศลักษณะเฉพาะ ซึ่งต่อไปนี้ 
จะขอน าเสนอรายละเอียดของรูปแบบและเทคนิควิธีการนิเทศใน 2 รูปแบบนี้โดยเฉพาะ 
    รูปแบบและเทคนิควิธีการนิเทศ หมายถึง วิธีการหรือปฏิบัติการนิเทศ 
โดยค านึงถึงลักษณะของการสื่อสารหรือปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศเป็นส าคัญ 
ทั้งการนิเทศเป็นรายบุคคลและการนิเทศเป็นกลุ่ม กล่าวคือ 
     1. รูปแบบการนิเทศเป็นรายบุคคล เป็นรูปแบบที่ผู้นิเทศให้การนิเทศ
ช่วยเหลือแนะน าให้ค าปรึกษาในเรื่องต่าง ๆ แก่ผู้รับการนิเทศเป็นรายบุคคล เป็นวิธีการที่ผู้นิเทศจะ
ท างานร่วมกับผู้รับการนิเทศโดยตรง ความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการนิเทศจึงขึ้นอยู่กับ
ความสามารถในการท างานร่วมกันของทั้งสองฝ่าย เทคนิคการนิเทศเป็นรายบุคคลที่นิยมน ามาใช้  
เช่น 
      1.1 การสังเกตการสอน เป็นเทคนิคที่ใช้กันมานานและใช้กันอยู่จนถึง
ปัจจุบัน โดยสามารถน าไปใช้ร่วมกับการนิเทศอ่ืน ๆ เช่น การนิเทศแบบคลินิก การให้ค าปรึกษา
แนะน า การเยี่ยมชั้นเรียน การนิเทศแบบเพ่ือนช่วยเพื่อน เป็นต้น ซึ่งเป็นการช่วยเหลือครูในการ
พัฒนาตนเอง ไม่ใช่เป็นการประเมินการสอนของครู ซึ่งผู้นิเทศควรสร้างเจตคติที่ดีต่อการสังเกตการ
สอน ให้ครูเข้าใจจุดมุ่งหมายของการนิเทศ ควรให้ผู้สอนมีส่วนร่วมวางแผนการสังเกตการณ์สอน 
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ควรสังเกตการสอนเฉพาะประเด็นที่ได้วางแผนร่วมกันไว้และควรท าให้บรรยากาศในห้องเรียนเป็น
บรรยากาศที่เป็นมิตร ไม่เครียด ในการสังเกตการสอนผู้นิเทศจะสังเกตปรากฏการณ์เกิดขึ้นในชั้น
เรียน ทั้งกระบวนการเรียนการสอน การใช้สื่อการสอน บรรยากาศในชั้นเรียนและพฤติกรรมของ
ผู้เรียน ซึ่งผู้นิเทศจะต้องมีข้อมูลเกี่ยวกับชั้นเรียนและแผนการจัดการเรียนรู้ก่อนการสังเกต 
ควรจ ากัดขอบเขตการสังเกตให้แคบเพ่ือจะได้ให้ค าอธิบายเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนได้ถูกต้อง
แม่นย า และควรเก็บรวบรวมข้อมูลและน าเสนอข้อมูลให้ครูได้รับรู้เพื่อการมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
การเรียนการสอนของครูด้วยความเต็มใจ 
      1.2 การให้ค าปรึกษาเป็นรายบุคคล เป็นเทคนิคท่ีผู้นิเทศนิยมใช้กันเป็น
ประจ า มักจะเกิดขึ้นเมื่อผู้นิเทศเยี่ยมชั้นเรียนหรือหลังสังเกตการณ์สอนและเมื่อพบปัญหาเกี่ยวกับ 
การสอน การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ การจัดท าและใช้สื่อการสอน การจัดและประเมินผล 
การเรียน เป็นต้น โดยผู้นิเทศจะให้ค าปรึกษาแก่ครูเฉพาะรายตามปัญหาความต้องการจ าเป็น 
ซึ่งควรเป็นการให้ค าปรึกษาแบบไม่เป็นทางการ ให้มีบรรยากาศที่เป็นกันเอง เป็นการนิเทศบนฐาน
ของความต้องการของผู้รับการนิเทศ ผู้นิเทศต้องเตรียมข้อมูลประกอบการนิเทศให้พร้อมควรให้ครู
เป็นผู้ตัดสินใจก าหนดแนวทางการแก้ปัญหาหรือการพัฒนาด้วยตนเอง โดยผู้นิเทศเป็นเพียง 
ผู้เอื้ออ านวยให้ครูได้แสวงหาแนวทางท่ีเหมาะสมกับตนเอง และผู้นิเทศควรติดตามผลการนิเทศ 
เพ่ือสามารถสรุปผลและหาแนวทางในการพัฒนาการนิเทศต่อไป 
      1.3 การสาธิตการสอน เป็นเทคนิคการฝึกปฏิบัติเพื่อให้เกิดความเข้าใจ
วิธีการสอนอย่างหนึ่งอย่างใด โดยให้ครูที่มีประสบการณ์ด้านการสอนสาธิตการสอนให้ดู ถือเป็น 
ส่วนหนึ่งของโปรแกรมการฝึกหัดครูที่ใช้กันมานาน ขณะใช้เทคนิคการสาธิตการสอนไม่ควรก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อการเรียนของผู้เรียน การเข้าร่วมสังเกตการสาธิตการสอนของครูควรเป็นไปด้วย 
ความสมัครใจ ซึ่งจะท าให้เกิดความสนใจและมีแรงจูงใจมากข้ึนและต้องตระหนักว่าไม่มีวีสอนวิธีใดที่ดี
สมบูรณ์แบบที่สุดวิธีสอนหนึ่งอาจเหมาะกับบริบทหรือสภาพการของชั้นเรียนหนึ่ง 
      1.4 การเยี่ยมชั้นเรียน หมายถึง การที่ผู้นิเทศไปพบและสังเกตการณ์
ท างานของครูในชั้นเรียน เพ่ือร่วมกันพัฒนาการสอนให้มีคุณภาพ เป็นเทคนิคท่ีมักใช้ควบคู่กับ 
การสังเกตการสอนหรือบางครั้งก็ถือเป็นเทคนิคเดียวกันกับการสังเกตการณ์สอน ขึ้นอยู่กับ
วัตถุประสงค์ของการเยี่ยมชั้นเรียน เช่น การเยี่ยมชั้นเรียนและตรวจตราชั้นเรียนของผู้บริหาร 
หรือผู้นิเทศตามปกติ การเยี่ยมชั้นเรียนตามความต้องการหรือตามค าขอร้องของครู หรือครูที่มี
จุดอ่อนและต้องการความช่วยเหลือ ขอไปเยี่ยมชั้นเรียนดูครูที่มีลักษณะตรงกับที่ตนต้องการสอน 
เป็นต้น การเยี่ยมชั้นเรียนจะท าให้เห็นสภาพที่แท้จริงหรือใกล้เคียงกับสภาพที่เป็นจริงมากท่ีสุด 
เพ่ือให้เกิดบรรยากาศที่ดีและเกิดมนุษยสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้สอนและผู้เข้าเยี่ยมชั้นเรียนมากที่สุด 
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ควรสร้างข้อตกลงในการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียนก่อน โดยพบปะสนทนา สร้างความคุ้นเคยกับครู 
ก าหนดการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน วิธีการนิเทศ เป็นต้น 
     2. รูปแบบการนิเทศเป็นกลุ่ม เป็นรูปแบบการนิเทศให้ความช่วยเหลือแนะน า 
ให้ค าปรึกษาแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษาตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป เพ่ือให้เกิดการพัฒนาการเรียน 
การสอนและการปฏิบัติงาน ข้อดีของการนิเทศเป็นกลุ่ม คือ ช่วยให้ประหยัดเวลา เป็นการใช้
ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน ช่วยให้ผู้นิเทศไม่เหนื่อยเกินไปเพราะไม่ต้องนิเทศซ้ า ๆ   
กับครูแต่ละคนและกิจกรรมนิเทศบางอย่างเหมาะสมกับการนิเทศเป็นกลุ่มมากกว่าเป็นรายบุคคล  
การนิเทศเป็นกลุ่มมีกิจกรรมที่ใช้กันบ่อย เช่น 
      2.1 การประชุม อาจท าได้หลายอย่าง เช่น ประชุมเพ่ือชี้แจงงานโครงการ 
การปฐมนิเทศครูใหม่ การประชุมก่อนเปิด-ปิดภาคเรียน การประชุมครูประจ าเดือน การประชุมครู
ตามกลุ่มสาระหรือตามสายชั้น เป็นต้น เทคนิคที่ใช้ก็เป็นไปตามความเหมาะสมของกิจกรรมการ
ประชุม ถ้าประชุมชี้แจงงานโครงการ ก็อาจใช้การบรรยายมีสื่อประกอบเพ่ือมุ่งให้เกิดความเข้าใจ  
ความตระหนักท่ีจะเข้ามามีส่วนร่วมรับผิดชอบ แล้วเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมประชุมซักถามแสดง
ความเห็น เป็นต้น บรรยากาศการประชุมถือเป็นสิ่งส าคัญในการประชุม ซึ่งควรเป็นบรรยากาศแบบ
เปิดให้ผู้เข้าประชุมได้มีส่วนร่วม รวมทั้งจัดโปรแกรมการประชุมให้น่าสนใจได้สาระ เป็นต้น 
      2.2 การอบรมสัมมนา เป็นเทคนิคท่ีการนิเทศภายนอกนิยมจัดเพื่อ
ต้องการสร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งเป็นพิเศษ จนท าให้เกิดปัญหาครูทิ้งห้องเรียนไป
เข้ารับการอบรม จึงได้มีการทบทวนรูปแบบการอบรมสัมมนาที่เหมาะสม โดยอาจให้เป็นกิจกรรมหนึ่ง
ในการนิเทศภายในสถานศึกษาหรือจัดร่วมกับการประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือจัดในลักษณะการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้หรือในการนิเทศทางไกล หรือการศึกษาด้วยตนเอง เป็นต้น 
      2.3 การประชุมเชิงปฏิบัติการ เป็นเทคนิคการอบรมสัมมนาอย่างหนึ่งที่
เน้นการลงมือปฏิบัติงาน แทนการนั่งฟังการอบรมอย่างเดียว ซึ่งนิยมใช้ทั้งในการนิเทศภายในและ
นิเทศภายนอก เป็นการประชุมที่เกิดผลงานและเกิดประโยชน์โดยตรงแก่ครู ทั้งนี้การจัดประชุมเชิง
ปฏิบัติการควรมีการวางแผนเตรียมการจัดสื่ออุปกรณ์ต่าง ๆ และประสานงานการด าเนินงานให้พร้อม 
      2.4 การศึกษานอกสถานที่ เป็นอีกกิจกรรมหนึ่งที่ได้รับความนิยมอย่าง
กว้างขวาง ซึ่งเป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงของหน่วยงานที่ประสบความส าเร็จในด้านที่ตรงกับ
สิ่งที่ตนเองก าลังด าเนินการ แต่ถ้าขาดการวางแผนเตรียมความพร้อมประสานงานที่ดีก็จะไม่เกิด
ประโยชน์ที่คุ้มค่าจะเป็นแต่เพียงการได้ไปเที่ยว ซื้อหาสินค้า สูญเสียทั้งเวลาและงบประมาณ ดังนั้น
หลังจากไปศึกษานอกสถานที่แล้วควรจัดให้มีการสัมมนาและเสนอแนวทางในการน าผลจากการศึกษา
นอกสถานที่มาปรับประยุกต์ใช้เป็นรายกลุ่ม รายบุคคล พร้อมทั้งมีการติดตามประเมินผล 
การด าเนินงานต่อเนื่องด้วย 
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     กล่าวโดยสรุป จากรูปแบบและเทคนิควิธีการนิเทศลักษณะทั่วไปดังกล่าว
ข้างต้น ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นรูปแบบและเทคนิคที่ใช้ในการนิเทศกันมายาวนาน ปัจจุบันได้มีการ
ประเมินผลและพัฒนาให้เหมาะสมกับสภาพบริบทของบุคคลและหน่วยงานต่าง ๆ โดยมีการ
ผสมผสานรูปแบบและเทคนิควิธีการนิเทศหลาย ๆ อย่าง เพ่ือน าไปใช้ในการนิเทศให้เกิดประสิทธิภาพ
มากขึ้น 
   2. รูปแบบการปฏิบัติการนิเทศบนพ้ืนฐานแห่งทฤษฎี 
    โดยทั่วไปการปฏิบัติงานของศึกษานิเทศก์และครู จะไม่ได้ระบุว่าการปฏิบัตินั้น
ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของทฤษฎีใด ในทางตรงกันข้ามทั้งศึกษานิเทศก์และครูมักจะใช้สามัญส านึก 
ในการพิจารณาหาแนวทางการปฏิบัติงานที่เชื่อว่าจะประสบผลส าเร็จ อันที่จริงแล้วการด าเนินงาน
ด้านการเรียนการสอนและการนิเทศการศึกษานั้นตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของทฤษฎีทั้งสิ้น การที่ครูและ
ศึกษานิเทศก์ไม่ได้ค านึงถึงว่า การปฏิบัติงานของตนนั้นเป็นไปตามหลักการของทฤษฎีใดนั้นอาจเป็น
เพราะทฤษฎีซึ่งเป็นเครื่องน าทางในการปฏิบัติเป็นสิ่งซึ่งซ่อนเร้นอยู่ภายในสามัญส านึกก็เป็นได้ 
    Miller (1989) หนึ่งในบรรดานักทฤษฎีการบริหารการศึกษาได้กล่าวไว้ว่า  
การใช้ทฤษฎีในการปฏิบัติงานเป็นศิลปะอย่างหนึ่งซึ่งยากมากที่จะบริหารจัดการ ในการด าเนินการ
นิเทศการศึกษาในโรงเรียนโดยปราศจากทฤษฎี อาจน าเอาหลักปฏิบัติในสาขาหนึ่งไปใช้เป็นหลัก
ปฏิบัติในสาขาอ่ืน ๆ ได้ ในกรณีนี้ก็เท่ากับเป็นการเชื่อมโยงระหว่างการปฏิบัติ ปรากฏให้เห็นดัง
ภาพประกอบ 2 ดังนี้ 
 

 
 

ภาพประกอบ 2 แผนภูมิแสดงทฤษฎีการปฏิบัติงานของศึกษานิเทศก์แบบเลียนแบบพฤติกรรม 
 
    การเชื่อมโยงระหว่างการปฏิบัติในรูปแบบนี้เรียกได้ว่าเป็น การเลียนแบบ
พฤติกรรม (Monkey-See-Monkey-Do Operation) การปฏิบัติของบุคคลย่อมมีรากฐานมาจาก
ประเพณีที่กระท ากันมาก่อน เมื่อมีการเสนอให้ท าสิ่งใหม่ข้ึนทั้งครูและศึกษานิเทศก์ต่างก็ตั้งค าถามว่า  
มีการท าวิธีนี้ที่อ่ืน ๆ อีกหรือไม่ และท าอย่างไร ดังนั้นการปฏิบัติทางด้านการสอนและนิเทศการสอน
ในห้องเรียนไม่ได้วิวัฒนาการมาจากการปฏิบัติงานอื่นมากนัก ในทางตรงกันข้ามศึกษานิเทศก์หรือครู
สามารถพัฒนาการปฏิบัติงานของตนได้ด้วยการนึกถึงสิ่งที่ตนจะท า และตัดสินใจท าตามสามัญส านึก
ความเชื่อมโยงระหว่างสามัญส านึกกับหลักปฏิบัติ ปรากฏภาพประกอบ 3 ได้ดังนี้ 
 

การปฏิบัติ การปฏิบัติ 
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ภาพประกอบ 3 แผนภูมิแสดงการปฏิบัติงานของศึกษานิเทศก์แบบประเพณีสามัญส านึก 
 

    การใช้สามัญส านึก แสดงว่าศึกษานิเทศก์และครูก าลังครุ่นคิดถึงการปฏิบัติงาน
ของตน อย่างไรก็ตามสามัญส านึกไม่ได้เกิดข้ึนจากความว่างเปล่า สามัญส านึกมีพ้ืนฐานมาจาก 
ความเข้าใจอย่างชัดเจน ซึ่งเกิดจากประสบการณ์การท างานที่ผ่านมา การแก้ปัญหาที่มีความ
คล้ายคลึงกันและความเชื่อที่ตนมีอยู่ ดังนั้นความเข้าใจที่ชัดเจน และความเชื่อประกอบกันข้ึน 
เป็นทฤษฎีที่ซ่อนเร้นอยู่อย่างไม่เป็นทางการภายในสามัญส านึก ในขณะที่ศึกษานิเทศก์และครูท างาน
ในห้องเรียนต่างก็คิดถึงการปฏิบัติงานและพัฒนาสามัญส านึกของตนขึ้นเพ่ือเป็นเครื่องน าทาง 
การปฏิบัติในครั้งต่อไป ประสบการณ์จะช่วยพัฒนาสามัญส านึกให้แข็งแกร่งยิ่งขึ้นและสามารถน ามา
ต้ังเป็นกฎเกณฑ์ของกระบวนการท างานที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ ดังนั้นการปฏิบัติที่ตั้งอยู่บน
พ้ืนฐานของหลักการย่อมมีความก้าวหน้ากว่าหลักปฏิบัติที่ตั้งอยู่บนพื้นฐานของสามัญส านึกความ
เชื่อมโยงระหว่างสามัญส านึก หลักการ และการปฏิบัติจริง ปรากฏดังภาพประกอบ 4 ได้ดังนี้ 
 

 
 

ภาพประกอบ 4 แผนภูมิแสดงการปฏิบัติงานของศึกษานิเทศก์แบบนักวิชาชีพ 
 

    ในที่นี้ประสบการณ์ถูกน ามาใช้ในการเลือกสามัญส านึกที่เหมาะสมที่สุด  
และการเลือกเหล่านี้สามารถน ามาพัฒนาเป็นกฎเกณฑ์ได้ในระดับหนึ่ง ซึ่งในที่สุดก็พัฒนามาเป็น
หลักการในการปฏิบัติที่ใช้น าทางการท างานของนักวิชาชีพต่อไป อย่างไรก็ตามหลักการทางด้าน 
การปฏิบัติจะคงอยู่หรือล้มเลิกไปตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของการลองผิดลองถูก หลักการที่พัฒนาขึ้นใหม่ 
ก็จะมีความแข็งแกร่งมากกว่าเดิม เนื่องจากสามัญส านึกของแต่ละคนที่ผ่านประสบการณ์การท างานที่
พัฒนามากกว่าเดิมมีความละเอียดอ่อนมากข้ึน มีการปฏิสัมพันธ์กับนักวิชาชีพคนอ่ืน ๆ และ
ประสบการณ์ในการท างานท าให้การประเมินถึงหลักปฏิบัติสามารถพัฒนาไปสู่ทฤษฎีของการปฏิบัติ
ได้ เมื่อทฤษฎีที่ใช้ในการปฏิบัติเกิดข้ึนจากการเชื่อมโยงสามัญส านึกและหลักการ ท าให้พฤติกรรม
ทางด้านวิชาชีพมีเป้าหมายมากยิ่งข้ึน ศึกษานิเทศก์และครูจะมีความรู้ในพ้ืนฐานของทฤษฎีทางด้าน
การปฏิบัติมากขึ้น สามารถเชื่อมโยงทฤษฎีต่าง ๆ ได้ดีขึ้น และทบทวนทฤษฎีที่น าไปสู่การปฏิบัติ 

การปฏิบัติ สามัญส านึก การปฏิบัติอื่นในขั้นตอนต่อไป 

การปฏิบัติ สามัญ
ส านึก 

หลักการ การปฏิบัติในขั้นตอน
ต่อไป 
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อันเป็นผลมาจากการปฏิบัติจริงของตน ทฤษฎีที่เกิดจากการเชื่อมโยงดังกล่าวนี้ปรากฏดัง
ภาพประกอบ 5 ดังต่อไปนี้ 
 

 
 

ภาพประกอบ 5 แผนภูมิแสดงการปฏิบัติงานของศึกษานิเทศก์ที่น าไปสู่ทฤษฎีที่มีเหตุผล 
 

    โดยทฤษฎีนี้เองที่ท าให้การตัดสินใจและการปฏิบัติด้านวิชาชีพพัฒนาไปถึงขั้นที่
สูงขึ้น ทฤษฎีจะช่วยให้นักวิชาชีพมีความมั่นใจยิ่งขึ้นในการปฏิบัติงาน เป็นเครื่องน าทางในการเลือกใช้
หลักการต่าง ๆ และเป็นพื้นฐานในการพัฒนาหลักปฏิบัติภายใต้หลักใหญ่ของทฤษฎี จะเห็นได้ว่าการ
นิเทศการศึกษาไม่ได้เกิดจากหลักปฏิบัติอื่น ๆ ภายนอกศาสตร์การศึกษา ในทางตรงกันข้ามสามัญ
ส านึกและหลักการต่าง ๆ เกิดขึ้นในขณะปฏิบัติงานและเป็นพ้ืนฐานส าคัญท่ีน าไปสู่ทฤษฎีที่มีเหตุผล
ส าหรับการปฏิบัติงาน โดยทั่วไปแล้วสามัญส านึกและหลักการเป็นสิ่งซึ่งซ่อนเร้นอยู่ ถึงแม้จะปรากฏ
ชัดขึ้นผู้คนทั่วไปก็ไม่ได้ตระหนักถึงสิ่งเหล่านี้อย่างเป็นระบบมากนัก ดังนั้นสิ่งส าคัญส าหรับ
ศึกษานิเทศก์และครูไม่ได้อยู่ที่ว่าเป็นผู้ที่มีทฤษฎีในการปฏิบัติงานหรือไม่ แต่อยู่ที่ทฤษฎีอะไรที่เป็น
พ้ืนฐานของสามัญส านึกท่ีซ่อนเร้นอยู่  เป็นหลักปฏิบัติซึ่งน ามาใช้เป็นเครื่องน าทางความเป็นนัก
วิชาชีพและเป็นพ้ืนฐานในการตัดสินใจการปฏิบัติด้านวิชาชีพ 
 6. กระบวนการนิเทศการสอน 
  กระบวนการนิเทศการสอน คือ การด าเนินการอย่างเป็นระบบขั้นตอนเป็นการ
ด าเนินการระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ เพ่ือพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น ทั้งนี้มีนักการศึกษาทั้งในและต่างประเทศได้ให้ข้อเสนอเกี่ยวกับขั้นตอนกระบวนการนิเทศ
ไว้ดังนี้ 
   วัชรา เล่าเรียนดี (2553) ได้กล่าวถึง กระบวนการนิเทศการสอนว่ามีรายละเอียด
ขั้นตอนกระบวนการ ดังนี้ 
    1. ขั้นตอนที่ 1 ขั้นประชุมก่อนการสังเกตการสอน (Pre-Observation 
Conference) เป็นการประชุมปรึกษาหารือระหว่างผู้รับการนิเทศและผู้นิเทศ ซึ่งประกอบด้วย
ขัน้ตอนย่อย 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
     1.1 ผู้นิเทศพูดปรึกษาหารือกับผู้รับการนิเทศ เกี่ยวกับประเด็นที่สนใจ  
หรือประเด็นที่มีปัญหาในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือให้มองเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการสอน 

การ
ปฏิบัติ 

สามัญ
ส านึก 

หลักการ การปฏิบัติ
อื่น ๆ 

ทฤษฏีที่น าไปสู่การ
ปฏิบัติ 
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หรือพฤติกรรมการเรียนที่ประสบปัญหาในชั้นเรียน ทั้งนี้พฤติกรรมดังกล่าวต้องเป็นพฤติกรรมที่
สังเกตเห็นได้และวัดได้ 
     1.2 การตกลงกันในเรื่องพฤติกรรมที่สังเกตเห็นในห้องเรียนที่ต้องการ
ปรับปรุงแก้ไข ถ้าผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศไม่ได้คุยปรึกษาหารือกันมาก่อน ผู้นิเทศก็จะก าหนดเกณฑ์
ที่เป็นพ้ืนฐานของพฤติกรรมที่ควรจะเกิดในชั้นเรียน เพ่ือจะได้บันทึกได้ตรงกัน แต่ถ้าผู้รับการนิเทศ
และผู้นิเทศได้พูดจาตกลงกันก่อนแล้วเกี่ยวกับประเด็นที่เป็นปัญหาในขั้นตอนที่สอง ก็จะต้องพยายาม
นิยามพฤติกรรมนั้นให้ชัดเจนยิ่งขึ้น เพ่ือจะได้หาทางแก้ไขจุดที่เป็นปัญหา แต่ในขั้นตอนนี้ทั้งผู้นิเทศ
และผู้รับการนิเทศจะต้องช่วยกันก าหนด เกณฑ์มาตรฐานพ้ืนฐาน การปฏิบัติที่ผู้รับการนิเทศควรจะ
ปฏิบัติได้ เช่น ครูควรถามค าถามประเภทความคิดอย่างน้อย 5 ค าถามใน 30 นาที เป็นต้น 
     1.3 การเลือกเครื่องมือหรือสร้างเครื่องมือในการสังเกตการสอน โดยที่ผู้นิเทศ
อาจจะเสนอเครื่องมือในการสังเกตการสอนในชั้นเรียนที่จะใช้ในการเก็บบันทึกข้อมูลพฤติกรรมต่าง ๆ 
ที่ก าหนดและเกี่ยวข้องกับประเด็นที่เป็นปัญหาและเกิดข้ึนในชั้นเรียนให้ผู้รับการนิเทศได้รับทราบ 
    2. ขั้นตอนที่ 2 ขั้นการสังเกต (Observation) เป็นขั้นตอนของการสังเกต
พฤติกรรมการสอนเฉพาะที่ได้ตกลงกันไว้แล้ว โดยผู้นิเทศจะด าเนินการสังเกตการจัดการเรียนการ
สอนในชั้นเรียนตั้งแต่ต้นจนจบหรือในช่วงเวลาที่เหมาะสมตามท่ีตกลงกันไว้ระหว่างผู้รับการนิเทศและ
ผู้นิเทศ โดยใช้เครื่องมือที่ได้เลือกหรือสร้างขึ้นมาท าการบันทึกข้อมูลจากการสังเกตการสอน เช่น 
พฤติกรรมการสอนของครูตามรูปแบบการสอนที่มีประสิทธิภาพ หรือการถามค าถามของครูประเภท
ของค าถามตามที่ตกลงกันไว้ล่วงหน้าว่าจะสังเกตอะไร เป็นต้น 
    3. ขั้นตอนที่ 3 ขั้นการวิเคราะห์ (Analysis) เป็นขั้นตอนของการวิเคราะห์ข้อมูล
จากการสังเกตการสอนและระบุจุดหรือประเด็นที่ต้องการแก้ไขปรับปรุง ประกอบด้วย 2 ขั้นตอนย่อย 
ได้แก่ 
     3.1 ขั้นตอนการวิเคราะห์ผลจากการสังเกตการสอน ผู้นิเทศรวบรวม 
เรียบเรียงข้อมูลที่ได้จากการสังเกตการสอนให้ชัดเจน เข้าใจง่าย พร้อมที่จะน าเสนอให้ผู้รับการนิเทศ
ทราบโดยผู้นิเทศจะต้องจัดการกับข้อมูลอย่างสมบูรณ์ที่สุด แปลผลของข้อมูลจากการสังเกตให้ผู้รับ
การนิเทศเข้าใจอย่างชัดเจน แต่ไม่ควรให้ความคิดเห็นส่วนตัวเชิงประเมินผล หรือวิพากษ์วิจารณ์ 
การปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศเพียงเพ่ือเสนอให้ผู้รับการนิเทศทราบว่า จากการสังเกตพฤติกรรม
การสอนนั้น พฤติกรรมที่บันทึกมาตามที่ปรากฏในเครื่องมือและร่วมกันคิดพิจารณาพฤติกรรมที่ต้อง
แก้ไขเปลี่ยนแปลงหรือพฤติกรรมที่ควรคงไว้หลังจากท่ีครูยอมรับความเป็นจริงที่เกิดข้ึน 
     3.2 ขั้นตอนการร่วมพิจารณาพฤติกรรมที่จะต้องคงไว้หรือเปลี่ยนแปลง 
จากการวิเคราะห์ผลของการสังเกต ในขั้นตอนที่ 3.1 ผู้นิเทศจะพิจารณาพฤติกรรมต่าง ๆ ซึ่งดีอยู่แล้ว 
และควรจะคงไว้ และพฤติกรรมการสอนที่ควรจะเปลี่ยนแปลง เพื่อจะได้แก้ไขปัญหาการสอนของ 
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ผู้รับการนิเทศ โดยที่ผู้นิเทศจะต้องวางแผนยุทธวิธีในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เป็นปัญหาดังกล่าว 
ซึ่งจะร่วมพิจารณาร่วมกับผู้รับการนิเทศ ก็ได้ 
    4. ขั้นตอนที่ 4 ขั้นประชุมหลังการสังเกต (Post-Observation Conference) 
เป็นการประชุมปรึกษาหารือหลังการสังเกตการสอน เป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการนิเทศการ
สอนก่อนที่จะมีการด าเนินการซ้ า ขั้นตอนนี้ประกอบด้วย 2 ขั้นตอนย่อย คือ 
     4.1 ขั้นตอนการให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้รับการนิเทศเกี่ยวกับผลการสังเกต
พฤติกรรมการสอน ผู้นิเทศจะทบทวนข้อตกลงต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับประเด็นปัญหาในการสอนของครู 
และวิธีการที่ได้มาซึ่งข้อมูลดังกล่าว การให้ข้อมูลย้อนกลับจะต้องเป็นไปในลักษณะที่พยายามท าให้ครู
เข้าใจและกระตุ้นส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศได้ท าการพิจารณาข้อมูลนั้นด้วยตนเอง แม้ว่าผู้นิเทศจะได้
ท าการวิเคราะห์มาแล้วก็ตาม แต่ผลการ วิเคราะห์ของผู้นิเทศจะยังไม่น าเสนอให้ครูทราบ แต่จะใช้วิธี
น าและฝึกให้ครูได้อาศัยข้อมูลจากการสังเกต เพ่ือสรุปผลของประเด็นที่เป็นปัญหา หรือประเด็นที่ต้อง
แก้ไขด้วยตนเองให้ได้ 
     4.2 ขั้นตอนพิจารณายุทธวิธีการแก้ปัญหาของผู้รับการนิเทศ โดยผู้นิเทศ 
จะเป็นผู้ช่วยทั้งคู่จะช่วยกันพิจารณาในเรื่องต่าง ๆ ต่อไปนี้ คือ 1) พฤติกรรมการสอนที่เหมาสมควร
แก่การคงไว้ 2) พฤติกรรมการสอนที่ไม่ถูกต้อง ควรต้องปรับปรุงแก้ไข 3) ยุทธวิธีต่าง ๆ เพื่อน ามาใช้
ในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เป็นปัญหา และ 4) การด าเนินการตามกระบวนการนิเทศการสอน 
อีกครั้ง 
    วัชรา เล่าเรียนดี (2553) ได้เสนอขั้นตอนการนิเทศภายในโรงเรียนไว้ ดังนี้ 
     1. ขั้นที่ 1 วางแผนการนิเทศ (Planning) 
     2. ขั้นที่ 2 ให้ความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน (Informing) 
     3. ขั้นที่ 3 ลงมือปฏิบัติงาน (Doing) 
     4. ขั้นที่ 4 สร้างเสริมก าลังใจ (Reinforcing) 
     5. ขั้นที่ 5 ประเมินผลการนิเทศ (Evaluating) 
    วัชรา เล่าเรียนดี (2553) ได้เสนอกระบวนการนิเทศการสอน ประกอบด้วย 
7 ขั้นตอน คือ 1) วางแผนร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ (ครูและคณะครู) 2) เลือก
ประเด็นหรือเรื่องที่สนใจจะปรับปรุงและพัฒนา 3) น าเสนอโครงการพัฒนาและขั้นตอนการปฏิบัติให้
ผู้บริหารโรงเรียนได้รับทราบเพ่ืออนุมัติการด าเนินการ 4) ให้ความรู้หรือแสวงหาความรู้จากเอกสาร
ต่าง ๆ และจัดการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับเทคนิคการสังเกตการสอนในชั้นเรียนและความรู้
เกี่ยวกับวิธีสอนและนวัตกรรมใหม่ ๆ ที่สนใจ 5) จัดท าแผนการนิเทศ ก าหนดวัน เวลาที่จะสังเกต 
การสอน ประชุมปรึกษาหารือเพ่ือการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ์ 6) ด าเนินการตาม 
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แผนโดยครูและผู้นิเทศ (แผนการจัดการเรียนรู้และแผนการนิเทศ) 7) สรุปและประเมินผล 
การปรับปรุงและพัฒนา รายงานผลส าเร็จ 
    นอกจากนี้ Harris (1985) ได้เสนอกระบวนการนิเทศการสอน ประกอบด้วย 
5 ขัน้ตอน คือ 
     1. ขั้นวางแผน (Planning) ได้แก่ การคิด การตั้งวัตถุประสงค์ การคาดการณ์
ล่วงหน้า การก าหนดตารางงาน การค้นหาวิธีปฏิบัติงาน และการวางโปรแกรมงาน 
     2. ขั้นการจัดโครงการ (Organizing) ได้แก่ การตั้งเกณฑ์มาตรฐาน 
การรวบรวมทรัพยากรที่มีอยู่ทั้งคนและวัสดุอุปกรณ์ ความสัมพันธ์แต่ละขั้น การมอบหมายงาน 
การประสานงาน การกระจายอ านาจตามหน้าที่ โครงสร้างขององค์กร และการพัฒนานโยบาย 
     3. ขั้นการน าเข้าสู่การปฏิบัติ (Leading) ได้แก่ การตัดสินใจ การเลือกสรร
บุคคล การเร้าจูงใจให้มีก าลังใจคิดริเริ่มอะไรใหม่ ๆ การสาธิต การจูงใจ และให้ค าแนะน า การสื่อสาร 
การกระตุ้น ส่งเสริมก าลังใจ การแนะน านวัตกรรมใหม่ ๆ และให้ความสะดวกในการท างาน 
     4. ขั้นการควบคุม (Controlling) ได้แก่ การสั่งการ การให้รางวัล การลงโทษ 
การให้โอกาส การต าหนิ การไล่ออก และการบังคับให้กระท าตาม 
     5. ขั้นประเมินผล (Appraising) ได้แก่ การตัดสินการปฏิบัติงาน การวิจัย 
และการวัดผลการปฏิบัติงาน 
    Acheson and Gall (2003) กล่าวถึงกระบวนการนิเทศการสอนไว้ 3 ขั้นตอน 
คือ 1) จัดประชุมเพ่ือวางแผน (Planning Conference) 2) การสังเกตการสอน (Observation) 
3) การประชุมให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback Conference) 
    จากแนวคิดพ้ืนฐานดังกล่าวจะเห็นได้ว่า ขั้นตอนหลัก ๆ ของการด าเนินงาน 
ในกระบวนการนิเทศมีข้ันตอนหลักท่ีไม่แตกต่างกัน คือ ขั้นประชุมก่อนการนิเทศการสอน  
ขั้นสังเกตการสอน ขั้นวิเคราะห์และสะท้อนผล และข้ันประชุมหลังการสังเกตการสอน 
 7. แนวคิดพ้ืนฐานของระบบการนิเทศการศึกษา 
  การนิเทศการศึกษาในปัจจุบันส่วนใหญ่แล้วตั้งอยู่บนพื้นฐานของทฤษฎี ในกรณีท่ีมี
มากกว่าหนึ่งทฤษฎีนั้นขึ้นอยู่กับว่าทฤษฎีเหล่านี้สามารถเข้ากันได้มากน้อยเพียงใดกับสามัญส านึก 
ที่ใช้เป็นหลักการในการท างานของครูและการนิเทศการศึกษาของศึกษานิเทศก์ 
  วิธีการหนึ่งที่จะชี้ให้เห็นว่าใครใช้ทฤษฎีใดท าได้โดยการประเมินหลักปฏิบัติที่ใช้ในการ
นิเทศการสอนนั่นเอง (Sergiovanni and Starratt, 1993) กล่าวว่า ถ้าท่านเป็นศึกษานิเทศก์ประจ า
โรงเรียนแห่งหนึ่ง โรงเรียนของท่านได้รับการเลือกให้เป็นโรงเรียนตัวอย่างที่ก าลังด าเนินการ 
เพ่ือใช้ระบบการศึกษาใหม่ที่มีเป้าหมายชัดเจน และมีวัตถุประสงค์ในการเรียนการสอนของ 
ทุกระดับชั้นที่เป็นไปตามหลักสูตร ซึ่งหลักสูตรประกอบด้วยต าราเรียน บันทึกการสอน  
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งานที่มอบหมายให้ผู้เรียนท าและมีกิจกรรมการเรียนที่ได้รับการออกแบบไว้เป็นอย่างดี  
มีการจัดเตรียมแผนการสอนเป็นรายสัปดาห์และเป็นรายเดือน เพ่ือให้แน่ใจว่าผู้เรียนจะได้รับความรู้ที่
ได้ก าหนดไว้ซึ่งศึกษานิเทศก์แต่ละคนก็ท างานโดยอาศัยทฤษฎีที่ซ่อนเร้นอยู่ภายในตัวของตนเอง  
นี่คือเหตุการณ์ที่จะต้องแสดงถึงการท างานอย่างเป็นระบบของศึกษานิเทศก์  
  Stephen และ Sprague (2006) ได้กล่าวถึงการท างานของศึกษานิเทศก์ว่าต้องศึกษา
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องอย่างเป็นระบบ เพราะการนิเทศอย่างเป็นระบบจะช่วยลดพฤติกรรมเชิงลบและ 
เพ่ิมพฤติกรรมเชิงบวกในที่ท างานและท าให้งานของศึกษานิเทศก์ง่ายขึ้นและคุ้มค่ามากข้ึน 
ท าให้ทีมงานได้เรียนรู้วิธีการลดพฤติกรรมที่เป็นปัญหา เพ่ิมความร่วมมือกับนักเรียน ลดความกดดัน
และสนุก     
  Marshall (2005) ได้เขียนเกี่ยวกับถึงเวลาคิดใหม่เก่ียวกับการนิเทศและประเมินครู 
โดยเสนอ 12 ขั้นตอน ในการใช้การนิเทศและการประเมินผลครูเพ่ือผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนที่สูงขึ้น 
ดังนี้ 
   1. ตรวจสอบให้แน่ใจว่าพ้ืนฐานของโรงเรียนอยู่ตรงไหน  
   2. ตัดสินใจให้ได้ว่าองค์ประกอบใดที่ไม่สามารถลดลงได้ของการสอนที่ดี 
   3. ระบบเยี่ยมชมห้องเรียนทั้งหมดเป็นสิ่งที่ต้องท าเป็นประจ า 
   4. จัดให้มีการสะท้อนผลการเยี่ยมชั้นเรียนอย่างรวดเร็ว 
   5. จ าเป็นต้องมีทีมครูในการพัฒนาหน่วยการเรียนรู้และประเมินผล 
   6. ต้องมีทีมในการประเมินระหว่างเวลา 
   7. ให้มีทีมรายงานการเรียนรู้นักเรียนแต่ละหน่วยหรือภาคเรียน 
   8. เรียงล าดับคุณภาพ สะท้อนบทเรียนของครูทุกคน 
   9. พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้อย่างมืออาชีพจนเป็นวัฒนธรรมในโรงเรียน 
   10. ใช้เวลาสังเกตห้องเรียนระยะสั้นๆ เพ่ือประเมินครูระยะสุดท้าย 
   11. วัดผลการเรียนรู้ของผู้เรียนเพื่อเป็นการประเมินครูผู้สอน 
   12. ใช้เป็นเกณฑ์ในการประเมินครู  
  เก็จกนก เอ้ือวงศ์ (2557) ได้กล่าวถึงแนวคิดในการนิเทศการศึกษาอย่างเป็นระบบไว้
อย่างน่าสนใจว่า ระบบการนิเทศ เป็นองค์ประกอบที่แสดงถึงกลไกหรือกระบวนการในการปฏิบัติงาน
ร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ องค์ประกอบของระบบการนิเทศได้แก่ 1) ปัจจัยน าเข้า 
ครอบคลุมอกของระบบ ผู้บริหารมีบทบาทการจัดการระบบการนิเทศโดยก าหนดนโยบาย และ
แผนการนิเทศ จัดเตรียมปัจจัยที่เก่ียวข้องและให้ความส าคัญกับการด าเนินการตามระบบเกี่ยวกับ
หลักการนิเทศ บุคลากรการนิเทศ และปัจจัย สนับสนุน 2) กระบวนการนิเทศ 3) ผลผลิต คือ เจตคติ  
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ความรู้ความเข้าใจและทักษะของครู 4) ข้อมูลย้อนกลับ เพ่ือการปรับปรุง การนิเทศ  
และ 5) สภาพแวดล้อมภายใน  
  Zachariah (2013) กล่าวถึงทักษะและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบุคลากร 
ทางการนิเทศไว้ ดังนี้ 
   1. ต้องมีความสามารถในการเป็นผู้น า 
   2. ต้องเป็นผู้มีความชื่อตรงเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันสูง 
   3. มีความรู้เกี่ยวกับการเป็นตัวแทนในเรื่องนั้น 
   4. มีมนุษยสัมพันธ์  
   5. มีทักษะในการนิเทศ  
   6. มีสมรรถนะในการสอนแต่ละรายวิชา 
  Glickman และคณะ (2013) กล่าวว่า ผู้นิเทศควรมีคุณลักษณะ ดังนี้ 
   1. ความรู้ (Knowledge) ต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสภาพปัญหาการจัดการ
เรียนการสอนและสาเหตุที่ท าให้สถานศึกษาขาดประสิทธิผลในการด าเนินการและความเข้าใจถึง
คุณลักษณะของสถานศึกษาที่ประสบความส าเร็จ มาตรฐานความส าเร็จของสถานศึกษา และปัจจัยที่
เกี่ยวข้องกับความส าเร็จ ความรู้ในการพัฒนาครู โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาการเรียนรู้บุคคลในวัย
ผู้ใหญ่ ที่ต้องเกี่ยวข้องกับงานอาชีพครู ความรู้เกี่ยวกับพ้ืนฐานการศึกษา การนิเทศการศึกษา และ
แนวทางการเปลี่ยนแปลงเพ่ือการพัฒนา 
   2. ทักษะระหว่างบุคคล (Interpersonal Skills) ต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
พฤติกรรมของตนเอง และพฤติกรรมการนิเทศในลักษณะใดบ้างที่จะมีผลต่อการพัฒนาครูผู้สอนแต่ละ
คนหรือเป็นกลุ่มมากท่ีสุด 
   3. ทักษะทางเทคนิค (Technical Skills) ต้องมีทักษะเฉพาะในด้านการสังเกต  
(Observing) การวางแผน (Planning) การประเมินผล (Assessing) และการประเมินผลภายหลังการ
ปรับปรุงการสอน (Evaluating Instructional Improvement) 
  ผู้รับการนิเทศ  
   การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นการด าเนินการโดยบุคลากรในสถานศึกษา ได้แก่ 
ผู้บริหารหรือบุคคลที่ผู้บริหารมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ โดยผู้รับการนิเทศคือครูหรือบุคลากรทาง
การศึกษาของสถานศึกษาท่ีได้รับประโยชน์จากการนิเทศ ทั้งทางตรงและทางอ้อม ซึ่งจะท าให้มี
ความรู้ ความสามารถในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และมีขวัญ
ก าลังใจในการปฏิบัติงานเพ่ิมขึ้น ความส าเร็จของการดา เนินการนิเทศนั้น ส่วนหนึ่งมีปัจจัยจาก 
ตัวผู้รับการนิเทศเองด้วย นั่นคือ ครูควรตระหนักถึงความส าคัญของการปรับปรุงพัฒนาตนเอง 
อย่างต่อเนื่อง มีความใฝ่รู้ ใฝ่เรียน มีจิตใจที่เปิดกว้างรับความรู้หรือนวัตกรรม เป็นผู้พร้อมรับฟัง 
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ความคิดเห็นและการประเมิน การนิเทศจะด าเนินการไปได้บรรลุผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  
อย่างไรก็ตาม คุณลักษณะดังกล่าวนี้ ผู้บริหารหรือ ผู้นิเทศมีส่วนที่จะส่งเสริมให้ครูเกิดคุณลักษณะ
ดังกล่าวโดยใช้กระบวนการนิเทศที่จะช่วยการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ในหน่วยงาน 
   ปัจจัยสนับสนุนการนิเทศ ปัจจัยสนับสนุนการนิเทศ เป็นส่วนที่เกี่ยวข้องกับ 
การบริหารจัดการทรัพยากรของโรงเรียนที่จะใช้เพื่อการสนับสนุนการดาเนินการนิเทศการศึกษา 
โดยพิจารณาในเรื่องเกี่ยวกับบุคลากรนวัตกรรม วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี อาคารสถานที่  
และสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น  
    1. ด้านบุคลากร ในการสนับสนุนด้านบุคลากรนั้น จา เป็นต้องมีผู้นิเทศท่ีเพียง
พอที่จะรับผิดชอบต่อการนิเทศครูในสถานศึกษา และเป็นบุคคลที่มีความพร้อมทั้งด้านความรู้ ทักษะ 
และมีจิตใจที่พร้อมจะช่วยเหลือแนะน าผู้อ่ืน  
    2. ด้านนวัตกรรมการนิเทศเป็นการพัฒนาให้ความช่วยเหลือ แนะน าครู 
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ ดังนั้น การมีนวัตกรรมที่
ทันสมัยและเป็นนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เป็นปัจจัยสนับสนุน
การนิเทศการศึกษา  
    3. ด้านวัสดุอุปกรณ์ การนิเทศจา เป็นต้องใช้เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ 
ตั้งแต่เครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ หรือวัสดุสิ้นเปลืองต่าง ๆ  
    4. ด้านอาคารสถานที่ การจัดห้องประชุมให้ความรู้ ห้องนิเทศ ห้องสมุด 
ห้องบริการสื่อนวัตกรรมต่าง ๆ  
    5. ด้านงบประมาณ การจัดการนิเทศจาเป็นต้องใช้งบประมาณ เช่น 
มีการฝึกอบรม  
การจัดประชุมสัมมนา การศึกษาดูงาน 
    6. กระบวนการ หมายถึง กระบวนการนิเทศการศึกษาที่แสดงถึงข้ันตอน 
กิจกรรมและวิธีการในการนิเทศการศึกษา กิจกรรมการนิเทศ ซึ่งสามารถจัดแบ่งกิจกรรมการนิเทศ
ออกเป็น 3 กลุ่ม คือ (ไพโรจน์ กลิ่นกุหลาบ, 2550) ได้แก่  
     6.1 กิจกรรมที่ผู้นิเทศเป็นผู้ปฏิบัติ เป็นกิจกรรมหลักที่ผู้นิเทศใช้ส าหรับ 
การให้ความรู้แก่ผู้รับการนิเทศ หรือท าการตรวจสอบข้อมูลเกี่ยวกับผู้รับการนิเทศ เพื่อประโยชน์ต่อ
การพัฒนาผู้รับการนิเทศให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการนิเทศท่ีได้ก าหนดไว้ ซึ่งประกอบด้วย
กิจกรรมการบรรยาย การสาธิต การสังเกตการสอนในชั้นเรียน การสัมภาษณ์ การบันทึกข้อมูล 
การจัดท าเครื่องมือและแบบทดสอบ  
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     6.2 กิจกรรมที่ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศท าร่วมกัน เป็นกิจกรรมการนิเทศที่ 
ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีส่วนร่วมในกิจกรรมทั้ง 2 ฝ่าย ได้แก่ การประชุม การระดมสมอง  
และการอภิปราย  
     6.3 กิจกรรมส าหรับผู้รับการนิเทศ เป็นกิจกรรมที่เน้นบทบาทของ 
ผู้รับการนิเทศ ซึ่งผู้รับการนิเทศต้องเป็นผู้กระท าหรือปฏิบัติตามสถานการณ์ต่าง ๆ ได้แก่ การฟัง 
การดู การอ่าน การเยี่ยมเยือน การไปทัศนศึกษา บทบาทสมมติ และการปฏิบัติตามค าแนะนา 
    7. ผลผลิต หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นกับครูอันเนื่องมาจากการนิเทศ ซึ่งได้แก่ 
ครูมีเจตคติที่ดีต่อการนิเทศการศึกษา และมีเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพครูและการจัดการเรียนการสอน  
ครูมีความรู้ ความสามารถในการจัดการเรียนรู้สูงขึ้น มีความเชื่อม่ันในการในการปฏิบัติงาน 
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอน มีทักษะการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน ตลอดจนขวัญและ
ก าลังใจในการปฏิบัติงานมีสูงขึ้น 
    8. ข้อมูลย้อนกลับ ข้อมูลย้อนกลับในระบบการนิเทศการศึกษา หมายถึง 
กลไกการก ากับ ติดตาม และประเมินการนิเทศการศึกษา ซึ่งผู้บริหารหรือผู้นิเทศต้องจัดระบบ 
การก ากับ ติดตามการด าเนินการนิเทศไว้ชัดเจน เพ่ือให้การดา เนินการเป็นไปตามแผนงานนิเทศที่
ก าหนดไว้ ตลอดจนจัดท าการประเมินผลการด าเนินการนิเทศอย่างเป็นระบบ มีการประเมินผลที่เกิด
ขึ้นกับคุณภาพการปฏิบัติงานของครู รวมทั้งประเมินตัวระบบและกระบวนการด าเนินการนิเทศ 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลย้อนกลับในการพัฒนาปรับปรุงการด าเนินการนิเทศให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
   สภาพแวดล้อมภายนอก หมายถึง สภาพแวดล้อมภายนอกที่ส าคัญของระบบ 
การนิเทศการศึกษาที่ส าคัญที่ผู้บริหารควรค านึงถึง คือ ความต้องการหรือความพึงพอใจของ
ผู้เกี่ยวข้องต่อการจัดการศึกษา ได้แก่ ผู้ปกครอง ชุมชน รวมทั้งสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวกับ กฎหมาย 
ระเบียบ นโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมคุณลักษณะของ 
ศึกษานิเทศก์ท่ีดี 
   Kotirde (2014) ได้ศึกษาบทบาทของศึกษานิเทศก์ในการพัฒนาคุณภาพการสอนใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาของประเทศไนจีเรีย พบว่า คุณลักษณะศึกษานิเทศก์ที่ดีก็เหมือนกับคุณลักษณะ
ของครูที่ดีหรือที่ปรึกษาท่ีดีนั้นเอง ซึ่งคุณลักษณะเหล่านี้ที่ส าคัญ ได้แก่ การเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน  
เป็นคนจริงใจ เป็นคนเปิดเผย เป็นคนยืดหยุ่น เคารพและให้เกียรติผู้รับการนิเทศว่าเป็นคน 
และต้องได้รับการพัฒนาวิชาชีพ มีความตระหนักและอ่อนไหวในเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคล 
เช่น เพศ เผ่าพันธุ์ เชื้อชาติ ของผู้รับการนิเทศ ผู้นิเทศจะต้องตระหนักในบทบาทการอ านวยความ
สะดวกให้กับผู้รับการนิเทศและรู้จักประเมินบทบาทหน้าที่ของตนเองอยู่เสมอ มีความชัดเจน 
และมีตัวชี้วัดในการท าหน้าที่ในการปฏิบัติการนิเทศและให้ค าปรึกษา ตลอดจน ศึกษานิเทศก์ที่ดี 
จะต้องมีความสุขในการนิเทศ มีการนิเทศให้ความช่วยเหลือหรือให้ค าปรึกษามีหลักฐานร่องรอย 



 

 

  44 

และเปรียบเทียบการท าหน้าที่ให้มีความก้าวหน้าอยู่เสมอ จะเป็นศึกษานิเทศก์ที่มีคุณภาพระดับสูง 
(Conceptual Functioning) มีความเข้าใจที่ชัดเจนในจุดแข็งและจุดพัฒนาของตนเอง 
และมีความสามารถในการแยกแยะคุณลักษณะของบุคคลทั้งภายในและลักษณะภายนอกของ 
แต่ละคนที่อาจมีผลต่อคุณภาพของการนิเทศได้ 
   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2556) ได้น าเสนอการนิเทศเต็มพิกัด
เน้นการนิเทศที่เป็นระบบและมีความต่อเนื่อง สร้างทีมและเครือข่ายการนิเทศให้เกิดพลังและพัฒนา
ศักยภาพผู้นิเทศอยู่เสมอให้พร้อมในการพัฒนางานอยู่เสมอ ให้พร้อมในการพัฒนางานทุกสถานการณ์ 
โดยมุ่งให้ผู้รับการนิเทศรู้จักวิธีการคิดค้นวิธีการท างานด้วยตนเอง มีความสามารถในการน าตนเอง 
และสามารถในการตัดสินปัญหาของตนเองได้ สร้างบรรยากาศเป็นกันเอง กระตุ้น ยั่วยุ และสร้าง
ความเข้าใจอันดีต่อกันและท าให้ผู้รับการนิเทศค้นพบวิธีการท างานที่ดีกว่า เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
เป็นการส่งเสริมและสร้างสรรค์ โดยการด าเนินการนิเทศเต็มพิกัดด้วย 1 ตรง หมายถึง เป็นการนิเทศ
ที่ตรงกับประเด็นที่ตรงกับจุดเน้น การขับเคลื่อนเชิงนโยบายสู่การปฏิบัติ และประเด็นที่เป็นปัญหา
ของกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งศึกษานิเทศก์ต้องมีความสามารถในการวินิจฉัยปัญหา ค้นหาสาเหตุและ
ด าเนินการนิเทศเพ่ือแก้ปัญหาได้จริง และ 2 เต็ม คือ เต็มก าลัง หมายถึง เป็นการนิเทศอย่างเต็มก าลัง
ความสามารถ เป็นการระดมสรรพก าลังที่มี ทั้งก าลังกาย ก าลังใจ ก าลังสติปัญญา/วิชาการและ
ทรัพยากรต่าง เพื่อร่วมมือกับครู ผู้บริหาร แก้ไขปัญหาการเรียนการสอนของโรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย
ให้เห็นผลอย่างรวดเร็วเต็มพ้ืนที่ เป็นการนิเทศท่ีทั่วถึง ครอบคลุมพ้ืนที่เป้าหมายและมุ่งเน้น
กลุ่มเป้าหมายที่ต้องการความช่วยเหลือเป็นพิเศษ รวมทั้งต้องเชื่อมโยงเครือข่ายในพ้ืนที่ให้มาเป็น 
พลังหนุนเสริมการพัฒนาการเรียนการสอนในเขตพ้ืนที่การศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม และก าหนด
บทบาทของศึกษานิเทศก์ไว้ดังนี้ 
    1. บทบาทการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศ 
    2. บทบาทและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามจุดเน้น 
    3. บทบาทส่งเสริมวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามจุดเน้น 
    4. บทบาทการสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตาม
จุดเน้น 
    5. บทบาทการพัฒนาการนิเทศเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
 8. องค์ประกอบของระบบการนิเทศการศึกษา 
  มีนักการศึกษาที่สนใจและศึกษาเก่ียวกับการนิเทศการศึกษาได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับ
องค์ประกอบของระบบการนิเทศการศึกษาไว้ ดังนี้ 
   กรมสามัญศึกษา (2529) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของการนิเทศภายในโรงเรียน 
จะต้องมีองค์ประกอบที่ส าคัญ ได้แก่  
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    1. ผู้เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบด้วย ผู้ให้การนิเทศ คือ  
ผู้ท าหน้าที่จัดการด าเนินการนิเทศ ได้แก่ ผู้บริหาร ผู้ช่วยผูบ้ริหาร หัวหน้าหมวดหรือผู้ได้รับ
มอบหมายให้จัดการโดยเฉพาะ รวมทั้งผู้เชี่ยวชาญที่เชิญมาเป็นวิทยากรเฉพาะเรื่อง ผู้รับการนิเทศ คือ 
ผู้รับประโยชน์จากการจัดการนิเทศ ได้แก่ บุคลากรในโรงเรียนทุกคน และผู้สนับสนุนการนิเทศ คือ 
ผู้บริหารหรือคระกรรมการด าเนินงานที่ท าหน้าที่ให้การสนับสนุนการนิเทศจนบรรลุจุดประสงค์ 
    2. ลักษณะของงานวิชาการภายในโรงเรียน อันแบ่งเป็นงานปฏิบัติการสอนคือ 
งานเกี่ยวกับการใช้หลักสูตรและการเรียนการสอนกับงานสนับสนุนการสอนอันได้แก่ งานที่เกี่ยวกับ
การส่งเสริมงานวิชาการ การจัดสภาพและการบริการที่สนับสนุนงานปฏิบัติการสอนภายในโรงเรียน 
    3. วิธีการนิเทศ ถ้าพิจารณาท่ีผู้ให้การนิเทศ ลักษณะการนิเทศแบ่งเป็น  
2 ลักษณะ คือ การนิเทศทางตรง ซึ่งหมายถึง ผู้ให้การนิเทศท าการนิเทศครูโดยตรง เช่น  
การให้ค าแนะน า การสังเกตการณ์สอน การประชุม เป็นต้น และการนิเทศทางอ้อม คือ การนิเทศโดย
ใช้สื่อ เช่น แนะน าหนังสือที่เก่ียวกับงานหรือส่งเอกสารให้ศึกษาค้นคว้า เป็นต้น 
   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2536) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบของการนิเทศ
การศึกษาภายในโรงเรียนที่ผู้นิเทศจะต้องพิจารณาใช้เป็นแนวทางในการจัดด าเนินการนิเทศ 
ประกอบด้วย จุดมุ่งหมายของการนิเทศ ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศ ลักษณะของงานที่จะนิเทศ 
ซ่ึงมีหลายลักษณะงานสุดแต่การด าเนินการงานนิเทศนั้น ๆ จะมุ่งเน้นงานลักษณะใด และ
องค์ประกอบส าคัญที่ต้องค านึงถึง คือ วิธีการนิเทศ 
   กรองทอง จิรเดชากุล (2550) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบของการนิเทศภายในโรงเรียน 
ประกอบด้วย  
    1. มีระบบข้อมูลและสารสนเทศ เพื่อใช้วางแผนนิเทศภายในโรงเรียน 
    2. มีระบบการวางแผนนิเทศอย่างมียุทธศาสตร์ 
    3. มีระบบการจัดการที่เน้นพัฒนาครูและนักเรียน 
    4. มีระบบการติดตาม ประเมินผลที่เน้นผลงานครู 
    5. มีระบบการเผยแพร่และขยายผล 
   ชวลิต จันทร์ศรี (2556) ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษาไว้ว่า 
องค์ประกอบที่ส าคัญในการนิเทศภายในจะต้องประกอบด้วย มี 3 ประการ ได้แก่  
    1. ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ได้แก่ บุคลากรในโรงเรียนที่เป็นผู้บริหาร ครูผู้สอน 
และนักการภารโรง ซ่ึงต้องสวมบทบาทเป็นทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ  
    2. วิธีการนิเทศมีวิธีการหลายลักษณะ เช่น การประชุม การปรึกษาหารือ 
อภิปรายชักถาม ประชุมระดมสมอง ประชุมเชิงปฏิบัติการ เป็นต้น  
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    3. สื่อและเครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศ ประกอบด้วย เอกสารความรู้ แบบบันทึก  
แบบทดสอบ แบบสอบถาม แบบตรวจสอบ แบบประเมิน เป็นต้น 
   Colantonio (2005) ได้กล่าวถึง เป้าหมายส าคัญของการบูรณาการนิเทศการเรียน
การสอนกับการพัฒนาวิชาชีพไว้ว่า วิธีที่จะท าให้การปฏิบัติงานทั้งสองอย่างประสบความส าเร็จไป
พร้อมกัน คือ การสร้างการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและมุ่งเน้นสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อ 
การเรียนรู้นั่นคือการบูรณาการ การพัฒนาบุคลากรเข้ากับความต้องการการนิเทศการเรียนการสอน
เข้าด้วยกัน ซึ่งองค์ประกอบส าคัญก็คือ สถานที่ที่จะสร้างสรรค์สภาพแวดล้อมให้เกิดบรรยากาศแห่ง
การเรียนรู้ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถที่จะน าการพัฒนาบุคลากรและการนิเทศการเรียนการสอน
บูรณาการเข้าด้วยกันด้วยความรับผิดชอบ เพื่อน าไปสู่บรรยากาศแห่งความก้าวหน้า ได้แก่  
    1. พัฒนาความรู้ (Knowledge) 
    2. สร้างความไว้วางใจ (Trust) 
    3. องค์แห่งการเรียนรู้ (Learning Organization)  
     จึงอาจกล่าวได้ว่า รูปแบบนิเทศในชั้นเรียนมีความส าคัญ องค์ประกอบ 
การนิเทศเหล่านี้จึงจ าเป็นต้องพัฒนาครูให้มีความรู้ ความไว้วางใจและเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ด้วย
การน ารูปแบบการนิเทศแบบชี้แนะเพ่ือความเข้าใจที่จะน าไปสู่ความส าเร็จได้ 
   วรพล ดิลกทวีวัฒนา (2560) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของการนิเทศภายในโรงเรียน  
ว่า การจัดการนิเทศภายในโรงเรียนประกอบด้วยองค์ประกอบที่ส าคัญ 3 ประการ ได้แก่ 
    1. บุคลากรนิเทศ ประกอบด้วย ผู้บริหาร ผู้นิเทศ และผู้ได้รับการนิเทศ  
     1.1 ผู้บริหาร ในที่นี้หมายถึงต าแหน่งผู้บริหารต่าง ๆ ในโรงเรียน 
ทั้งผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ หัวหน้างาน หรือหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ ซึ่งจะต้องมีบทบาท
หน้าที่ในการส่งเสริม สนับสนุน จัดสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ให้แก่คุณครู ผู้บริหารสถานศึกษา 
จึงจ าเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจในการนิเทศและมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับครูในโรงเรียน สร้างระบบนิเทศ
และมอบหมายงานให้ถูกบุคลิกภาพของบุคคล 
     1.2 ครู บทบาทของครู มี 2 บทบาท คือ  
      1.2.1 ผู้นิเทศ ได้แก่ ครูหัวหน้ากลุ่มสาระ ครูผู้นิเทศ 
      1.2.2 ผู้ได้รับการนิเทศ 
    2. ขอบข่ายงานนิเทศภายในโรงเรียน ภารงานหลักของการศึกษาในโรงเรียน คือ  
     2.1 งานด้านการจัดการเรียนการสอน ที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผู้เรียน เป็นหน้าที่หลักของฝ่ายวิชาการ เน้นการนิเทศการเรียนการสอน การพัฒนาการเรียนการสอน
ของครู 
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     2.2 งานสนับสนุนการจัดการเรียน เป็นงานของฝ่ายที่สนับสนุนการศึกษา 
เช่น งานด้านธุรการ ด้านการเงิน ด้านอาคารสถานที่ กิจการนักเรียน เป็นการนิเทศงานด้านอื่น ๆ  
    3. โครงสร้างการนิเทศภายในโรงเรียน แต่ละโรงเรียนจะเลือกใช้แบบใดข้ึนขนาด 
บริบทและจ านวนบุคลากรในโรงเรียน 
   Carron และ De Grauwe (2011) ได้น าเสนอเอกสารประกอบการปฏิรูปการนิเทศ
เพ่ือคุณภาพโรงเรียน ส าหรับการนิเทศติดตามจะมีองค์ประกอบที่ส าคัญ ซึ่งถือว่าเป็นมุมมองของ 
การปฏิบัติซึ่งเป็นกิจกรรมที่ส าคัญเก่ียวกับการนิเทศ ได้แก่   
    1. การเก็บรวบรวมข้อมูล (Collection of Information) 
    2. การวิเคราะห์ข้อมูล (Analysis of Information) 
    3. การปฏิบัติซึ่งให้ความส าคัญกับการ (Action) 
     โดยกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการนิเทศทั้งหมดจะต้องด าเนินไปเพื่อพัฒนา
คุณภาพของโรงเรียนและน าไปสู่การเป็นมาตรฐานโรงเรียนหรือมาตรฐานหลักสูตร 
   June, Wenger และ Guzzetti (1987) ได้กล่าวถึงระบบการนิเทศเป็นรายบุคคล 
ได้น าเสนอระบบการนิเทศรายบุคคลที่สามารถตอบสนองความต้องการของครูผู้สอนด้วยระบบ 
การนิเทศเป็นรายบุคคล ซึ่งมีองค์ประกอบของการนิเทศการสอนเป็นรายบุคคล 4 องค์ประกอบ 
ได้แก่  
    1. ตั้งเป้า (Set Goal) เน้นให้ครูตระหนักด้วยตนเองในการท าหน้าที่ที่จะเป็น
แบบอย่าง 
ได้ดี 
    2. ก าหนดวิสัยทัศน์ (Create a Vision) เป็นการสร้างทัศนคติท่ีดีที่น าไปสู่ 
การเปลี่ยนแปลงที่จะน าไปสู่ความส าเร็จ 
    3. ส่งเสริมสนับสนุน (Provide Support) เป็นการส่งเสริมความก้าวหน้าในวิธีที่
เห็นว่ามีการท าแล้วประสบความส าเร็จ อย่างต่อเนื่อง 
    4. จูงใจ (Reinforce) เป็นกิจกรรมส าคัญที่เกิดจากการสังเกตและการสะท้อนผล
เชิงบวกท่ีจะให้ให้เกิดก าลังใจที่ได้รับการปฏิบัติผ่านการวิจัยที่จะน าไปสู่การปฏิบัติ 
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แนวคิด ทฤษฎีการจัดการเรียนรู้ 
  
 1. แนวคิดเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
  สุทธิพร จิตต์มิตรภาพ (2553) ได้กล่าวไว้ว่า การเปลี่ยนแปลงโลกของการเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี 21 และการพัฒนาสู่ “ครูมืออาชีพ” ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในการเรียนรู้ของคนใน
ศตวรรษท่ี 21 โลกแห่งการศึกษาได้เปลี่ยนแปลงไปค่อนข้างมากในช่วงระยะเวลาที่ผ่านมา การศึกษา
เป็นที่ยอมรับกันว่า เป็นการสร้างความรู้ความสามารถ และพัฒนาศักยภาพของคน ได้แก่ การศึกษาท่ี
เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ หมายถึง การให้โอกาสแก่ผู้เรียนทุกคนได้มีโอกาสรับรู้เพิ่มพูนความรู้และ
ประสบการณ์ ตลอดจนพัฒนาศักยภาพของแต่ละคนให้ได้มากที่สุดเท่าท่ีท าได้ โดยปราศจากข้อจ ากัด 
ทั้งระดับสติปัญญา ความสามารถในการรับรู้และอ่ืน ๆ อีกทั้งยังหวังว่า ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้โดยไม่
มีข้อจ ากัดเกี่ยวกับเวลาและสถานที่ ที่ส าคัญอีกประการหนึ่งก็คือ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ใช้ความคิด
ทั้งในการแก้ปัญหา วิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้ในทุกระดับในลักษณะที่เรียกว่า 
Constructionism ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and 
Communication Technology–ICT) เป็นปัจจัยที่ส าคัญที่ท าให้การศึกษาในอุดมคติเป็นจริงได้ 
เพราะสามารถแสดงอักษรภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว รวมถึงการสร้างสถานการณ์เสมือนจริง 
(Virtual Situation) 
  วิจารณ์ พานิช (2553) ได้กล่าวถึงการเรียนรู้ของนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 สิ่งที่จะเกิด
กับผู้เรียน เพื่อช่วยให้ผู้ปฏิบัติบูรณาการทักษะเข้าในการสอนเนื้อหาหลักด้านวิชาการ ได้พัฒนา
วิสัยทัศน์การเรียนรู้เป็นกรอบความคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 
    1. สาระวิชาการหลักและทักษะในการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 การรอบรู้ 
สาระวิชามีความส าคัญและจ าเป็นเป็นอย่างยิ่งต่อความส าเร็จของนักเรียน สาระวิชาหลัก ได้แก่ 
ภาษาอังกฤษการอ่าน ภาษาของโลก ศิลปะ คณิตศาสตร์เศรษฐศาสตร์วิทยาศาสตร์ภูมิศาสตร์
ประวัติศาสตร์การปกครองและความเป็นพลเมืองที่ดี 
   2. หัวข้อส าหรับศตวรรษที่ 21 ความรู้เกี่ยวกับโลก ความรู้ด้านเงิน เศรษฐศาสตร์ 
ธุรกิจ และการเป็นผู้ประกอบการ ความรู้ด้านการเป็นพลเมืองดีความรู้ด้านสุขภาพ ความรู้ด้าน 
สิ่งแวดล้อม 
    3. ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม จะเป็นตัวก าหนดความพร้อมของนักเรียนใน 
การเข้าสู่การท างาน ซึ่งเป็นความซับซ้อนเพ่ิมขึ้นในโลกปัจจุบัน ทักษะด้านนี้ได้แก่ความคิดสร้างสรรค์ 
และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา (Critical 
Thinking and Problem Solving) การสื่อสารและความร่วมมือ (Communication and 
Collaboration) ทักษะการสื่อสารและความร่วมมือ (Communication and Collaboration) 
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ทักษะสารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยีได้แก่ ทักษะด้านสารสนเทศ (Information Literacy) ทักษะด้านสื่อ 
(Media Literacy) ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information, 
Communications and Technology, Literacy) ทักษะชีวิตและอาชีพ ได้แก่ความยืดหยุ่น  
และความสามารถในการปรับตัว (Flexibility and Adaptability) การริเริ่มและการก ากับดูแลตัวเอง
ได้ (Initiative and Self Direction) ทักษะด้านสังคมและทักษะข้ามวัฒนธรรม (Social and  
Cross-cultural Skills) การมีผลงานและความรับผิดชอบตรวจสอบได้ (Productivity and 
Accountability) ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ (Leadership and Responsibility) ระบบส่งเสริม
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ได้แก่มาตรฐานการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (21st Century Standards) 
การประเมินผลทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (Assessments of 21st Century Skills) หลักสูตร
และวิธีการสอนในศตวรรษท่ี 21 (21st Century Curriculum and Instruction) การพัฒนาวิชาชีพ
ในศตวรรษท่ี 21 (21st Century Professional Development) บรรยากาศการเรียนรู้ในศตวรรษ 
ที่ 21 (21st Century Learning Environment) วิถีสร้างการเรียนรู้เพื่อศิษย์ในศตวรรษที่ 21 
หนังสือ 21st Century Skills : Learning for Life in Out Times ระบุลักษณะ 8 ประการ 
ของเด็กสมัยใหม่ ไว้ดังนี้ 
    3.1 มีอิสระที่จะเลือกสิ่งที่ตนพอใจ แสดงความเห็น และลักษณะเฉพาะของตน 
    3.2 ต้องการดัดแปลงสิ่งต่าง ๆ ให้ตรงตามความพอใจและความต้องการของตน 
(Customization and personalization) 
    3.3 ตรวจสอบหาความจริงเบื้องหลัง (Scrutiny) 
    3.4 เป็นตัวของตัวเองและสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น เพ่ือรวมตัวกันเป็นองค์กร 
เช่น ธุรกิจ รัฐบาล และสถาบันการศึกษา 
    3.5 ความสนุกสนานและการเล่น เป็นส่วนหนึ่งของงาน การเรียนรู้และชีวิตทาง
สังคม 
    3.6 การร่วมมือและความสัมพันธ์เป็นส่วนหนึ่งของทุกกิจกรรม 
    3.7 ต้องการความเร็วในการสื่อสาร การหาข้อมูลและการตอบค าถาม 
    3.8 สร้างนวัตกรรมต่อทุกสิ่งทุกอย่างในชีวิต 
  หลักการหรือปัจจัยส าคัญด้านการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มี 5 ประการ คือ 
   1. การเรียนรู้ที่แท้จริง (Authentic learning) การเรียนวิชาในห้องเรียนยังไม่ใช่การ
เรียนรู้ที่แท้จริง ดังนั้น ครูต้องออกแบบการเรียนรู้ให้ศิษย์ได้เรียนในสภาพที่ใกล้เคียงชีวิตจริงที่สุด 
   2. การเรียนรู้ในระดับสร้างกระบวนทัศน์(Mental Model building) อาจมองอีกมุม
หนึ่งว่าเป็น authentic learning แนวหนึ่ง นี่คือ การอบรมบ่มนิสัย หรือการปลูกฝังความเชื่อหรือ
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ค่านิยมในถ้อยค าเดิม แต่ในความหมายนี้เป็นการเรียนรู้วิธีการน าเอาประสบการณ์มาสั่งสมจนเกิด
เป็นกระบวนทัศน์ (หรือความเชื่อ ค่านิยม) 
    3. การเรียนรู้ที่แท้จริงขับดันด้วยฉันทะ (Internal motivation) ซึ่งเป็นสิ่งที่อยู่ 
ภายในตัวคนไม่ใช่ขับดันด้วยอ านาจของครูหรือพ่อแม่ เด็กที่เรียนเพราะไม่อยากขัดใจครูหรือพ่อแม่ 
จะเรียนได้ไม่ดีเท่าเด็กที่เรียน เพราะอยากเรียน 
   4. การจัดการเรียนรู้โดยค านึงถึงความแตกต่างของเด็กแต่ละคน Multiple 
Intelligence เวลานี้เป็นที่เชื่อกันทั่วไปแล้วว่า มนุษย์เรามีพหุปัญญา (Multiple Intelligence) และ 
เด็กแต่ละคนมีความถนัดหรือปัญญาที่ติดตัวมาแต่ก าเนิดต่างกัน รวมทั้งสไตล์การเรียนรู้ก็ต่างกัน 
ดังนั้น จึงเป็นความท้าทายต่อครูในการจัดการเรียนรู้โดยค านึงถึงความแตกต่างของเด็กแต่ละคน  
และจัดให้การเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งเป็นการเรียนรู้เฉพาะตัว (Personalized learning) 
   5. การเรียนรู้เป็นกิจกรรมทางสังคม (Social learning) หากยึดหลักการนี้  
ครูก็จะสามารถออกแบบกระบวนการทางสังคม เพื่อให้ศิษย์สนุกและเกิดนิสัยรักการเรียน  
เพราะการเรียนจะไม่ใช่กิจกรรมส่วนบุคคลที่หงอยเหงาน่าเบื่อ ทักษะของคนในศตวรรษที่ 21  
ที่คนทุกคนต้องเรียนรู้ตั้งแต่อนุบาลไปจนถึงมหาวิทยาลัยและตลอดชีวิต คือ 3R คือ Reading- 
อ่านออก (W) Riting-เขียนได้ (A) Rithenmatics-คิดเลขเป็น 8 C คือ  Critical Thinking and 
Problem Solving : การคิดอย่างมีวิจารณญาณ แก้ไขปัญหาได้ Creativity and innovation :  
คิดอย่างสร้างสรรค์ คิดเชิงนวัตกรรม Cross-cultural understanding : ความเข้าใจความแตกต่าง
ทางวัฒนธรรม กระบวนการคิดข้ามวัฒนธรรม Collaboration teamwork and leadership : 
ความร่วมมือ การท างานเป็นทีม และภาวะผู้น า Communications information and media 
literacy : ทักษะในการสื่อสาร และการรู้เท่าทันสื่อ  Computing and ICT literacy : ทักษะการใช้
คอมพิวเตอร์ และการรู้เท่าทันเทคโนโลยี Career and learning skills : ทักษะทางอาชีพ  
และการเรียนรู้ Compassion : มีคุณธรรม มีเมตตา กรุณา มีระเบียบวินัย ซึ่งเป็นคุณลักษณะพ้ืนฐาน
ส าคัญของทักษะขั้นต้นทั้งหมด และเป็นคุณลักษณะที่เด็กไทยจ าเป็นต้องมี  ครูเองต้องเรียนรู้ 3R 8C 
และต้องเรียนรู้ตลอดชีวิต 
  กล่าวโดยสรุปได้ว่า สิ่งที่เกิดข้ึนกับผู้เรียนในการจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ 
ได้แก่ การจัดการเรียนรู้ที่จะท าให้ผู้เรียนมีความรู้ในหลักวิชาและทักษะเพ่ือด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 
ได้แก่ ทักษะด้านการเรียนรู้สื่อและเทคโนโลยีทักษะชีวิตและอาชีพ ทักษะด้านสังคมและทักษะข้าม 
วัฒนธรรม 
  การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของชาญชัย อาจินสมาจาร (2548) กล่าวว่า ครูควรมี 
ลักษณะและพฤติกรรมในการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ ดังนี้ 
    1. กระตุ้นและส่งเสริมให้ผู้เรียนให้รู้จักการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 
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    2. การเป็นผู้น าทางวิชาการ โดยเฉพาะการเป็นผู้น าทางวิชาการในชุมชนที่เป็นที่ตั้ง
ของโรงเรียน 
    3. การบริหารจัดการชั้นเรียน 
   4. เป็นผู้มีวิสัยทัศน์โดยครูผู้น าจะต้องมีวิสัยทัศน์ในการท างาน เพื่อพัฒนาตนเองสู่
การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการจัดการเรียนรู้และช่วยกันพัฒนาจนเกิดวิสัยทัศน์ร่วม (Shared Vision) 
    5. แสดงออกด้วยพฤติกรรมเชิงรุก (Proactive) กล้าที่จะเสี่ยง (Taking Risk)  
และพร้อมที่จะเปลี่ยนแปลง 
    6. กล้าตัดสินใจ กล้าที่จะยอมรับสิ่งใหม่ ๆ 
   7. ยอมรับและเห็นความส าคัญและความต้องการของผู้เรียน โดยมุ่งเน้นที่
ผลประโยชน์ผู้เรียนเป็นหลัก 
  การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของอาภรณ์ ใจเที่ยง (2550) ได้อธิบาย ถึงบทบาทครูใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยเปลี่ยนแปลงบทบาทจากการเป็นผู้ชี้น าถ่ายทอดความรู้ไปเป็นผู้ช่วย 
ส่งเสริมสนับสนุนผู้เรียนในการแสวงหาความรู้จากสื่อและแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ และเป็นผู้ให้ข้อมูลที่ 
ถูกต้องแก่ผู้เรียน นอกจากนี้ยังได้กล่าวถึงลักษณะของครูในการจัดการเรียนรู้ว่า ครูผู้สอนจ าเป็นต้องมี
บุคลิกที่เหมาะสมและมีความสามารถในการจัดการเรียนรู้ดังนี้ 
   1. ด้านบุคลิกภาพ ประกอบด้วย 1) มีกิริยาวาจาที่เหมาะสม 2) อารมณ์ดีมีเมตตา 
3) ใช้ภาษาแจ่มชัด 4) ขจัดความล าเอียง 5) หลีกเลี่ยงการต าหนิ 6) หมั่นคิดริเริ่มสร้างสรรค์  
7) อารมณ์ขันแทรกสร้าง 8) สร้างสัมพันธ์ฉันท์มิตร 9) ทันต่อโลกเสมอ 10) ค้นให้เจอ 
ความสามารถเด็ก 
   2. ด้านการจัดการเรียนรู้ประกอบด้วย 1) เกม เพลงน ามาใช้ 2) ให้เล่านิทานสนุก 
3) ปลุกใจให้หมั่นคิด 4) ไม่เกาะติดในห้องเรียน 5) ผลัดเปลี่ยนเวียนรายงาน 6) บูรณาการทุกวิชา 
7) สรรหาสื่อหลากหลาย 8) เลิกบรรยายให้ปฏิบัติ 9) จัดตามหลัก Child-centered 
  การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของทิศนา แขมมณี (2553) ให้ทัศนะว่า การจัดการเรียนรู้ 
ที่ยึดผู้เรียนเป็นตัวตั้ง โดยค านึงถึงความเหมาะสมกับผู้เรียนและเน้นประโยชน์สูงสุดที่ผู้เรียนควรจะ
ได้รับ มีการจัดกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีบทบาทที่ส าคัญในการเรียนรู้มีส่วนร่วมในการจัดการ
เรียนรู้สามารถใช้กระบวนการเรียนรู้ต่างๆ อันจะน าผู้เรียนไปสู่การเรียนรู้อย่างแท้จริง ประกอบด้วย 
1) วางแผนการเรียนการสอน 2) ออกแบบการเรียนการสอน 3) การจัดการเรียนการสอน  
4) การใช้วิธีการสอน เทคนิคการสอน 5) รูปแบบการสอน ระบบการสอน 6) สื่อการสอน และ  
7) การประเมินผลการเรียนการสอน 
  การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2553)  
มีหลักเกณฑ์ในการจัดการเรียนรู้ ดังนี้ 
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   1. ศึกษาท าความเข้าใจหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
และการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 
   2. จัดหน่วยการเรียนรู้แผนการจัดการเรียนรู้โดยเน้นความรู้ทักษะ กระบวนการที่ 
สอดคล้องตามมาตรฐานการเรียนรู้ตัวชี้วัด คุณลักษณะอันพึงประสงค์และสมรรถนะส าคัญของผู้เรียน 
   3. วิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล พร้อมน าข้อมูลมาใช้ในการออกแบบการเรียนรู้
และจัดการเรียนรู้ที่มุ่งตอบสนองความต้องการของผู้เรียน ตามความแตกต่างของผู้เรียนและ
พัฒนาการทางสมอง เพื่อพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ 
   4. การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญด้วยวิธีการที่หลากหลาย เพื่อให้บรรลุ 
เป้าหมายของหลักสูตร 
   5. จัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อมท้ังภายในและภายนอกห้องเรียนให้เอ้ือต่อ 
การเรียนรู้ 
   6. จัดเตรียมและใช้สื่อการเรียนรู้ต่าง ๆ ตลอดจนภูมิปัญญาท้องถิ่น เทคโนโลยีและ 
แหล่งเรียนรู้ในชุมชนได้อย่างเหมาะสมกับการเรียนรู้ของผู้เรียน 
   7. มีการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธีการต่าง ๆ อย่างหลากหลาย 
ทั้งนี้มุ่งเน้นการประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริงเป็นส าคัญ เน้นการมีส่วนร่วมของผู้เรียนและ
ผู้ปกครองตลอดจนความสอดคล้องกับธรรมชาติวิชาและพัฒนาการของผู้เรียน 
   8. น าผลการประเมินผู้เรียนมาใช้เพื่อสอนซ่อมเสริมและพัฒนาผู้เรียน ตลอดจน 
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของตนเองอย่างเป็นระบบ 
   9. ใช้กระบวนการวิจัยในชั้นเรียน เพื่อพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้อย่างเป็น
ระบบและต่อเนื่อง 
  การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของ Carter และ Klotz (1990) กล่าวถึงแนวทางในการ
จัดการเรียนรู้ไว้ดังนี้  
    1. ครูเตรียมการสอนทั้งเนื้อหาและวิธีการที่ผสมผสานภูมิปัญญาท้องถิ่นและความรู้
สากล 
   2. ครูจัดสิ่งแวดล้อม และบรรยากาศที่ปลุกเร้า จูงใจและเสริมแรงให้ผู้เรียนเกิดการ 
เรียนรู้เต็มตามศักยภาพ 
   3. ครูเข้าใจและเอาใจใส่ผู้เรียนเป็นรายบุคคล และแสดงความเมตตาต่อผู้เรียน 
อย่างทั่วถึง 
   4. ครูจัดกิจกรรมและสถานการณ์ให้ผู้เรียนได้แสดงออกอย่างสร้างสรรค์ 
   5. ครูส่งเสริมให้ผู้เรียนฝึกคิด ฝึกท า และฝึกปรับปรุงตนเอง 
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   6. ครูส่งเสริมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากกลุ่ม พร้อมทั้งสังเกตส่วนดีและ 
ปรับปรุงส่วนด้อยของผู้เรียน 
   7. ครูใช้สื่อการสอนเพ่ือฝึกคิด การแก้ปัญหา และค้นพบความรู้ 
   8. ครูใช้แหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย และเชื่อมโยงประสบการณ์กับชีวิตจริง  
โดยร่วมมือกับชุมชน 
   9. ครูปลูกฝังระเบียบวินัย ค่านิยมและคุณธรรมตามวิถีวัฒนธรรมไทย 
   10. ครูประเมินตนเองอยู่เสมอ ตลอดจนสังเกตและประเมินพัฒนาการของผู้เรียน 
อย่างต่อเนื่อง 
  กล่าวโดยสรุปได้ว่า ครูผู้สอนควรมีการเตรียมการจัดการเรียนรู้เตรียมเนื้อหา กิจกรรม 
สื่อ รู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล ตลอดจนจัดสิ่งแวดล้อม และบรรยากาศท่ีปลุกเร้า จูงใจที่เอ้ือต่อ 
การเรียนรู้ของผู้เรียนและมีการวัดผลประเมินผลผู้เรียนด้วยวิธีการต่าง ๆ อย่างหลากหลาย 
 2. ทฤษฎีการเรียนรู้ 
  ทฤษฎีการเรียนรู้ที่สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ มีดังนี้ 
   ทฤษฎีการเรียนรู้ของธอร์นไดค์ 
     Thorndike กล่าวถึง พ้ืนฐานที่ส าคัญของการเรียนรู้ว่า เกี่ยวข้องกับ
ความสัมพันธ์หรือการเชื่อมโยงระหว่างประสบการณ์ที่สัมผัสที่เป็นสิ่งเร้าหรือเหตุการณ์ในการรับรู้
และแรงกระตุ้นของประสาทที่เป็นการตอบสนอง ซึ่งแสดงให้เห็นพฤติกรรมของตนเองอย่างเด่นชัด 
สิ่งเร้า-การตอบสนอง (Stimulus-Response, S-R) เป็นทฤษฎีการเรียนรู้เพราะเน้นความสัมพันธ์
ระหว่างสิ่งเร้าและการตอบสนองที่เป็นพ้ืนฐานของการเรียนรู้นอกจากนี้ Thorndike ยังเชื่อว่า 
การเรียนรู้เกิดขึ้นทีละน้อย การตอบสนองที่ส าเร็จผลถือว่าเป็นสิ่งที่สร้างได้ แต่ถ้าไม่ส าเร็จ 
ให้ปล่อยวาง มุมมองของการเรียนรู้ที่เพ่ิมขึ้นเป็นการเชื่อมโยงการตอบสนองกับสถานการณ์ที่ประสบ
ผลส าเร็จหรือไม่เป็นผลส าเร็จ ทั้งท่ีมีประสบการณ์หรือไม่เคยมีประสบการณ์มาก่อน การเชื่อมโยงเป็น
กลไกที่เกิดขึ้นภายในไม่ต้องไปวิตกกังวลในเรื่องนี้ พวกสัตว์เองก็ไม่มีการติดตามหรือหยั่งรู้ใน
สถานการณ์Thorndike เข้าใจว่าการเรียนรู้ของมนุษย์มีความซับซ้อนมากกว่าและเชื่อว่าคนเรามี
ความเกี่ยวข้องในการเรียนรู้อ่ืนๆ ที่ก่อให้เกิดหรือเชื่อมโยงความคิด การวิเคราะห์และการให้เหตุผล 
(Hilgard and Bower, 1975 ; Bolles, 1967 ; Schunk, 1996) Thorndike ศึกษาเกี่ยวกับ 
การเรียนรู้เกิดกฎการเรียนรู้ของธอร์นไดค์พบว่ามีกฎหลัก (Major Laws) อยู่ 3 กฎ คือ กฎแห่งความ
พร้อม (Law of Readiness) กฎแห่งการฝึกหัด (Law of Exercise) และกฎแห่งผลที่พึงพอใจ 
(Law of Effect) ส าหรับกฎย่อย (Subsidiary Laws) ปรากฏหลักฐานไว้5 กฎ ได้แก่กฎของการ
ตอบสนอง (Law of Multiple Response) กฎของเจตคติ(Law of Attitude or Set) กฎของการท า
กิจกรรม (Law of Piecemeal Activity) กฎของความคล้ายกัน (Law of Assimilation) และกฎของ
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การเปลี่ยนสิ่งเร้า (Law of Associative Shifting) (Sahakian, 1970 ; Hilgard and Bower, 1975 
; Hergenhahn and Olson, 2005) 
    ทิศนา แขมมณี (2550) กล่าวถึงการจัดการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีการเรียนรู้ 
ของธอร์นไดค์มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีความพร้อม ฝึกปฏิบัติและพึงพอใจในการเรียนรู้โดยมีหลักการดังนี้ 
     1. การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนแบบลองผิดลองถูกบ้าง (เมื่อพิจารณาแล้ว
ว่าไม่ถึงกับเสียเวลามากเกินไป และไม่เป็นอันตราย) จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ในวิธีการ
แก้ปัญหาจดจ าการเรียนรู้ได้ดีและเกิดความภาคภูมิใจในการกระท าสิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเอง 
     2. การส ารวจความพร้อมหรือการสร้างความพร้อมของผู้เรียน เป็นสิ่งจ าเป็น
ที่ต้องกระท าก่อนการสอนบทเรียน เช่น การสร้างบรรยากาศให้ผู้เรียนเกิดความอยากรู้อยากเห็น  
การเชื่อมโยงความรู้เดิมมาสู่ความรู้ใหม่การส ารวจความรู้พ้ืนฐาน เพื่อดูว่าผู้เรียนมีความพร้อมที่จะ
เรียนต่อไปหรือไม่ 
     3. หากต้องการให้ผู้เรียนมีทักษะในเรื่องใดจะต้องช่วยให้เขาเกิดความเข้าใจ
ในเรื่องนั้นอย่างแท้จริง แล้วให้ฝึกฝนโดยกระท าสิ่งนั้นบ่อย ๆ แต่ควรระวังอย่าให้ถึงกับซ้ าซาก 
จะท าให้ผู้เรียนเกิดความเบื่อหน่าย 
     4. เมื่อผู้เรียนเกิดการเรียนรู้แล้วควรให้ผู้เรียนฝึกน าการเรียนรู้นั้นไปใช้บ่อย ๆ 
     5. การให้ผู้เรียนได้รับผลที่ตนพึงพอใจ จะช่วยให้การเรียนการสอนประสบ 
ผลส าเร็จ การศึกษาว่าสิ่งใดเป็นสิ่งเร้าหรือรางวัลที่ผู้เรียนพึงพอใจจึงเป็นสิ่งส าคัญท่ีจะช่วยให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้ 
   ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของเพียเจต์ 
    Piaget ศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการคิดทางสติปัญญาของเด็กจากแรกเกิดจนถึง 
วัยรุ่น โดยมีความเชื่อว่า เป้าหมายของการพัฒนาการคือ ความสามารถที่จะคิดอย่างมีเหตุผลกับสิ่งที่ 
เป็นนามธรรม ตั้งสมมติฐานอย่างสมเหตุสมผล และตั้งกฎเกณฑ์และการแก้ปัญหาได้ (พรรณี  
ชูทัยเจนจิต, 2550) เพียเจต์ได้อธิบายไว้ว่า การเรียนรู้ของเด็กเป็นไปตามพัฒนาการทางสติปัญญา 
ซึ่งจะมีการพัฒนาไปตามวัยต่าง ๆ เป็นล าดับขั้น พัฒนาการเป็นสิ่งที่เป็นไปตามธรรมชาติไม่ควรที่จะ
เร่งเด็กให้ข้ามจากพัฒนาการขั้นหนึ่งไปสู่อีกข้ันหนึ่ง เพราะจะท าให้เกิดผลเสียแก่เด็ก แต่การจัด
ประสบการณ์ส่งเสริมพัฒนาการเด็กในช่วงที่เด็กก าลังพัฒนาไปสู่ขั้นที่สูงกว่า สามารถช่วยให้เด็ก
พัฒนาไปอย่างรวดเร็ว อย่างไรก็ตามเพียเจต์เน้นความส าคัญของการเข้าใจธรรมชาติและพัฒนาการ
ของเด็กมากกว่าการกระตุ้นเด็กให้มีพัฒนาการเร็วขึ้น (ทิศนา แขมมณี, 2550) การพัฒนาการทาง
สติปัญญาของเพียเจต์มี 4 ขั้น คือ ขั้นการรับรู้ด้วยประสาทสัมผัส (Sensorimotor Stage) ช่วงอายุ 
0-2 ปี ขั้นก่อนปฏิบัติการคิด (Preoperational Thinking) ช่วงอายุ 2-7 ปี ขั้นการคิดแบบรูปธรรม  
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(Concrete Operations) ช่วงอายุ7-12 ปีและขั้นการคิดแบบนามธรรม (Formal Operations)  
ช่วงอายุ 11-15 ปี (Hergenhahn and Olson, 2005) 
    ทิศนา แขมมณี (2550) กล่าวถึงแนวทางการจัดการเรียนรู้ตามทฤษฎีพัฒนาการ 
ทางสติปัญญาของเพียเจต์มีหลักการจัดการเรียนรู้ดังนี้ 
     1. ในการพัฒนาเด็ก ควรค านึงถึงพัฒนาการทางสติปัญญาของเด็ก  
และจัดประสบการณ์ให้เด็กอย่างเหมาะสมกับพัฒนาการนั้น ไม่ควรบังคับให้เด็กเรียนในสิ่งที่ 
ยังไม่พร้อมหรือยากเกินพัฒนาการตามวัยของตน เพราะจะก่อให้เกิดเจตคติที่ไม่ดีได้ 
     2. การให้ความสนใจและสังเกตเด็กอย่างใกล้ชิด จะช่วยให้ทราบ
ลักษณะเฉพาะของตัวเด็ก 
     3. ในการสอนเด็กเล็กๆ เด็กจะรับรู้ส่วนรวมได้ดีกว่าส่วนย่อย ดังนั้น  
ครูจึงควรสอนภาพรวมก่อนแล้วจึงแยกส่วนทีละส่วน 
     4. ในการสอนสิ่งใดให้กับเด็ก ควรเริ่มจากสิ่งที่เด็กคุ้นเคยหรือมีประสบการณ์
มาก่อน แล้วจึงเสนอสิ่งใหม่ที่มีความสัมพันธ์กับสิ่งเก่า การกระท าเช่นนี้จะช่วยให้กระบวนการซึมซับ
และจัดระบบความรู้ของเด็กเป็นไปด้วยดี 
     5. การเปิดโอกาสให้เด็กได้รับประสบการณ์และมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม 
มาก ๆ ช่วยให้เด็กได้ดูดซึมข้อมูลเข้าสู่โครงสร้างทางสติปัญญาของเด็ก อันเป็นการส่งเสริมพัฒนาการ
ทางสติปัญญาของเด็ก 
   ทฤษฎีการเรียนรู้ของรอเจอร์ส 
    Rogers กล่าวถึงพ้ืนฐานระบบการท างานของสิ่งมีชีวิตที่มีวิวัฒนาการว่าเป็น
คุณค่าของระบบสิ่งมีชีวิต (Organismic Valuing) การประเมินเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เข้ามาเกี่ยวข้องเป็น
การมองในแง่ดี (Positive Rogard) เป็นการประเมินของคนเราที่เป็นการมองตนเองในแง่ดี (Positive 
Self Regard) สังคมของคนเราต้องการอยู่กับสภาพแวดล้อมที่มีประโยชน์ (Conditions of Worth) 
บนเงื่อนไขที่ว่าเป็นสภาพแวดล้อมที่เป็นประโยชน์ (Conditional Positive Regard) และน าไปสู่
สภาพที่ดีส าหรับตนเอง (Conditional Positive Self-Regard) ลักษณะผู้เรียนตามแนวทฤษฎีการ
เรียนรู้ของรอเจอร์สควรเป็นผู้ที่มีความซื่อตรงต่อประสบการณ์ที่ได้รับ (Openness to Experience) 
มีการด ารงชีวิตที่เหมาะสม (Existential Living) เป็นบุคคลที่เชื่อถือได้ (Organismic Trusting)  
มีอิสระในการท างาน (Experiential Freedom) และมีความสามารถในการสร้างสรรค์ (Creativity) 
(Boeree, 2006) 
    การจัดการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีการเรียนรู้ของรอเจอร์ส ได้เน้นเกี่ยวกับผู้เรียน 
และสภาพแวดล้อมการจัดการเรียนรู้ตามหลักส าคัญต่อไปนี้ 
     1. มีอิสระในการท างาน 
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     2. ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง โดยมีครูเป็นที่ปรึกษา 
     3. สภาพแวดล้อมที่มีความสะดวกและสิ่งอ านวยในการปฏิบัติงาน 
   ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองโดยการสร้างสรรค์ชิ้นงาน (Constructionism) 
ทฤษฎี “Constructionism” เป็นทฤษฎีที่มีความรู้พ้ืนฐานมาจากทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของ 
Piaget เช่นเดียวกับทฤษฎีการสร้างความรู้ (Constructivism) ผู้พัฒนาทฤษฎีนี้คือ Seymour 
Papert แห่งสถาบันเทคโนโลยีแมสซาชูเซตส์(Massachusetts Institute of Technology) Papert 
ได้มีโอกาสร่วมงานกับเพียร์เจต์และได้พัฒนาทฤษฎีนี้ขึ้นมาใช้ในวงการศึกษา (ทิศนา แขมมณี, 2550) 
    แนวความคิดของทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง โดยการสร้างสรรค์ชิ้นงาน  
มีสาระส าคัญคือ การเรียนรู้เกิดจากการสร้างพลังความรู้ในตนเอง และด้วยตนเองของผู้เรียนหาก
ผู้เรียนมีโอกาสได้สร้างความคิดและน าความคิดของตนเองไปสร้างสรรค์ชิ้นงาน โดยอาศัยสื่อและ
เทคโนโลยีที่เหมาะสม จะท าให้เห็นความคิดนั้นเป็นรูปธรรมชัดเจน และเม่ือผู้เรียนสร้างสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
ขึ้นมาในโลก ก็หมายถึงการสร้างความรู้ขึ้นในตนเองนั่นเอง ความรู้ที่ผู้เรียนสร้างข้ึนในตนเองนี้จะมี
ความหมายต่อผู้เรียน จะอยู่คงทน ผู้เรียนจะไม่ลืมง่าย และจะสามารถถ่ายทอดให้ผู้อ่ืนเข้าใจความคิด
ของตนได้ดีนอกจากนั้นความรู้ที่สร้างข้ึนเองนี้ยังจะเป็นฐานให้ผู้เรียนสามารถสร้างความรู้ใหม่ต่อไป
อย่างไม่มีที่สิ้นสุด ดังนั้น ผู้เรียนและครูตามแนวคิดทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองโดยการสร้าง
ชิ้นงาน ผู้เรียนจะต้องเป็นฝ่ายเริ่มลงมือท าโครงการซึ่งตนเองสนใจ พร้อมกับคิดและพูดอธิบาย
เกี่ยวกับสิ่งที่ได้กระท าไปแล้วให้คนอื่น ๆ รับรู้และน าไปสู่การแลกเปลี่ยนความคิดซึ่งกันและกัน 
อย่างฉันท์มิตร เมื่อปฏิบัติเช่นนี้อย่างต่อเนื่องจะท าให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจกระบวนการเรียนรู้ของ
ตนเองได้มากข้ึนตามล าดับ ทั้งนี้โดยมีสิ่งสนับสนุนคือเครื่องมือที่เหมาะสมส าหรับใช้แสดงความคิด 
ส่วนครู จะต้องพัฒนาตนเองจนเกิดความเข้าใจกระบวนการเรียนรู้เป็นอย่างดี รู้และว่องไวต่อ
ความคิดและความต้องการของผู้เรียนแต่ละคน และให้ค าแนะน าได้อย่างเหมาะสมไม่มากเกินไปจน
ท าให้ผู้เรียนคิดพ่ึงพาครูไปเสียหมดทุกเรื่อง และไม่น้อยเกินไปจนผู้เรียนหมดก าลังใจที่จะท างานต่อ 
ยอมรับในความคิดแปลกใหม่ของผู้เรียน และร่วมส ารวจทดลองกับผู้เรียนได้อย่างจริงใจ ช่วยให้เกิด
บรรยากาศการเรียนรู้ร่วมกันอย่างเป็นมิตร เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ท าสิ่งที่ตนเองสนใจและใน
ระยะเวลาที่ต้องการ ส่งเสริมให้มีการน าเสนอผลงานและแลกเปลี่ยนความคิดกันภายในห้องเรียน
อย่างจริงจังและต่อเนื่อง แสดงความกระตือรือร้นที่จะค้นหาความรู้ใหม่อยู่ตลอดเวลา มีโครงการของ
ตนเองเช่นเดียวกับผู้เรียนและแสดงให้เห็นว่ามีความจ าเป็นต้องแก้ปัญหาอยู่เสมอ กระท าอย่างมี
ความสุข และสร้างความภาคภูมิใจและความมั่นใจให้ตนเองจากสิ่งที่ท าเป็นตัวอย่างที่จะช่วยบ่มเพาะ
วัฒนธรรมการใฝ่เรียนใฝ่รู้ให้เกิดขึ้นในห้องเรียนได้ 
    การจัดการเรียนรู้ตามทฤษฎี Constructionism จากแนวคิดของ Seymour 
Papert มีการศึกษาและน าไปใช้กันอย่างแพร่หลายในการให้ผู้เรียนเป็นฝ่ายสร้างความรู้ด้วยตนเอง  
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มิได้มาจากครูและในการสร้างความรู้นั้น ผู้เรียนจะต้องลงมือสร้างสิ่งใดสิ่งหนึ่งขึ้นมา โดยยึดหลัก
ส าคัญ 5 ประการ ดังนี้ 
     1. เรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นการเรียนรู้จากการแก้ปัญหาด้วยวิธีการส ารวจ 
ทดลองด้วยตนเอง 
     2. เชื่อมโยงความรู้เป็นการเชื่อมโยงสิ่งที่รู้แล้วกับสิ่งที่ก าลังเรียน 
      3. การออกแบบงาน เป็นการระบุและแลกเปลี่ยนความคิด เป็นแนวทางใหม่ 
ของบุคคลที่จะน าความรู้ที่ได้มาเชื่อมต่อกับความรู้เดิม 
      4. ลงมือปฏิบัติใช้วัสดุอุปกรณ์เป็นสิ่งที่ช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาความคิดท่ีเป็น 
รูปธรรมและนามธรรม 
      5. มีเวลาในการท างาน ให้ผู้เรียนมีเวลาในการท างานอย่างต่อเนื่อง 
   แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับจิตวิทยาการเรียนรู้ 
    ทิศนา แขมมณี (2550) กล่าวถึงแนวทางการจัดการเรียนรู้ตามทฤษฎีพัฒนาการ 
ทางสติปัญญา แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับจิตวิทยาการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยน ามาใช้เป็นฐานแนวคิดในการ
พัฒนาระบบพัฒนาครูในด้านการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา มีดังนี้ 
      ทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรู้ของ Bandura (1969) เป็นทฤษฎีการเรียนรู้ 
ซึ่งมีความเชื่อว่าผู้เรียนกับสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลซึ่งกันและกันหลักการส าคัญคือ ผู้เรียนกับสิ่งแวดล้อม
มีอิทธิพลซึ่งกันและกัน (Reciprocal Determinism) แบนดูราเสนอว่า พฤติกรรมเกิดข้ึนเนื่องจากมี
กลไกเกิดข้ึนระหว่าง 3 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อกันคือปัจจัยสภาพแวดล้อม ปัจจัยส่วนตนของผู้เรียนและ
ชนิดของพฤติกรรม ปัจจัยทั้งสามอาจจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมไม่เท่ากัน ปัจจัยบางตัวอาจมีอิทธิพล
ต่อการเกิดพฤติกรรมมากกว่าปัจจัยบางตัวในช่วงเวลาหนึ่ง แต่ปัจจัยทั้งสามจะไม่มีอิทธิพลเท่ากัน
พร้อมกันในเวลาเดียวกัน ทั้งนี้ผลเกี่ยวข้องกันจะเป็นอย่างไรขึ้นอยู่กับปัจเจกบุคคลพฤติกรรมที่จะ
แสดงออก และสภาพแวดล้อมในขณะที่เกิดมีพฤติกรรมนั้นขึ้น ดังภาพประกอบ 6 
 

             
 

ภาพประกอบ 6 การมีอิทธิพลเกี่ยวข้องของ พฤติกรรม บุคลิกลักษณะของบุคคลและสภาพแวดล้อม 
 

พฤติกรรม 

บุคลิกลักษณะของบุคคล สภาพแวดล้อม 
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      การมีอิทธิพลต่อกันและกันเป็นเป็นตัวชี้ให้เห็นได้ว่า บุคคลมีอิทธิพลต่อ
สภาพแวดล้อมในขณะเดียวกันสภาพแวดล้อมก็สามารถมีอิทธิต่อบุคคล บุคคลไม่สามารถมีอิสระจาก
สภาพแวดล้อมได้อย่างเป็นเอกเทศประเภทของการเรียนรู้ แบนดูราแยกการเรียนรู้ออกเป็น 2 ชนิด 
       1. การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Enactive Learning) 
       2. การเรียนรู้จากการสังเกต (Observational Learning) แบนดูราเชื่อว่า
ในการเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ ในโลกมนุษย์มีความสามารถขั้นพ้ืนฐาน 5 ประการ 
        2.1 ความสามารถในการใช้สัญลักษณ์ (Symbolizing Capability) 
        2.2 ความสามารถในการสังเกตผู้อื่น (Vicarious Capability) 
        2.3 ความสามารถในการคิดล่วงหน้า (Forethought Capability) 
       2.4 ความสามารถในการควบคุมตนเอง (Self–Regulatory 
Capability) 
       2.5 ความสามารถในการสะท้อนกลับให้แก่ตนเอง (Self–Reflective 
Capability) 
     ทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรู้ของ Piaget (1972) เชื่อว่า ความรู้ที่ได้มาเป็น
กระบวนการของการสร้างความรู้ด้วยตัวของมันเองอย่างต่อเนื่อง ในขณะที่เด็กเจริญเติบโตเด็กจะมี
พัฒนาการทางสมองและมีพฤติกรรมปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมรอบตัว เด็กจะกระตือรือร้นที่จะ
สัมพันธ์กับโลกภายนอกและได้ความรู้จากการกระทาของตนความกระตือรือร้นที่เรียนรู้นี้ติดตัวมา 
แต่ก าเนิด จึงเรียกแนวคิดของเปียเจต์อีกชื่อหนึ่งว่า Genetic Epistemology เปียเจต์แบ่งชนิดของ
ความรู้เป็น 3 ชนิด 
     1. ความรู้ทางกายภาพ (Physical Knowledge หรือ Empirical 
Knowledge) เป็นสิ่งที่เด็กจะต้องหาความรู้เกี่ยวกับคุณสมบัติของวัตถุในโลก โดยผ่านทางประสาท
สัมผัส (Perceptual Properties) เช่น สิ่งต่าง ๆ มีลักษณะเป็นของแข็ง หรือของเหลว มีรสเป็น 
รสหวานหรือรสเปรี้ยว มีสีเป็นสีแดงหรือสีเหลือง 
     2. ความรู้ทางตรรกะคณิตศาสตร์ (Logical–mathematical Knowledge) 
เป็นความรู้ที่เป็นนามธรรม (Abstract) และเป็นความรู้ที่มนุษย์ประดิษฐ์ขึ้นมา เช่น ลูกหินจ านวน
เท่ากันไม่ว่าจะวางห่างกันหรือชิดกัน ก็จะมีจ านวนเท่ากัน หรือดินน้ ามันหนึ่งก้อนมีน้ าหนักเท่ากับ 
เมื่อแบ่งออกมาปั้นเป็นลูกกลม ๆ 10 ก้อน 
     3. ความรู้ทางสังคม (Social Knowledge) เป็นการได้ความรู้จากการ
ปฏิสัมพันธ์กับมนุษย์ เช่น การเรียนรู้มารยาททางสังคม ถ้าผู้ใหญ่ให้ของเด็กน้อยจะต้องไหว้ขอบคุณ
หรือการเรียนรู้พฤติกรรมเพ่ือก าหนดประเภทของบุคคลและบทบาทของบุคคลในสังคม 
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    แนวความคิดของ Piaget’s Developmental Theory กล่าวไว้ ดังนี้ 
      1. สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ควรสนับสนุนกิจกรรมของเด็กตามแนวคิดว่า
เด็กได้ความรู้ผ่านการกระท า ซึ่งความคิดที่เกิดขึ้นจะต้องมีการกระท าเป็นพ้ืนฐาน ดังนั้น
สภาพแวดล้อมควรสร้างขึ้นมาเพ่ือกระตุ้นให้เด็กกล้าที่จะเริ่มและท ากิจกรรมต่าง ๆ ด้วยตัวของเขา
เอง โดย ลองท าดูว่าจะเกิดอะไรขึ้น รู้และใช้สัญลักษณ์ต่าง ๆ มีการตั้งค าถามและหาค าตอบได้ด้วยตัว
ของเขาเองเปรียบเทียบสิ่งที่ตนค้นพบกับเด็กคนอื่น ๆ เน้นการเล่นเพื่อให้เกิดการเรียนรู้โดยการ
ค้นพบด้วยตนเอง (Self-Discovery) ข้อมูลป้อนกลับจะมาจากการเล่นการค้นพบในวัตถุ การกระท า
ซึ่งเป็นรูปธรรม ให้แรงเสริมทางสังคมและความสนุกสนานในการท ากิจกรรม เป็นแรงจูงใจของตน 
(Self-Motivation) ในการเรียนรู้ 
      2. การเข้าสังคมกับเพ่ือน ๆ เป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาด้านความคิดตาม
แนวคิดว่า Preoperational Children จะคิดเอาแต่ใจตนเองเป็นใหญ่ไม่ค่อยคิดถึงความต้องการ 
หรือความคิดของคนอ่ืนนัก ดังนั้นการช่วยให้เด็กลดการเอาแต่ใจตนเองเป็นใหญ่ ผู้ใหญ่ควรหา
กิจกรรมที่จะช่วยให้เด็กรู้ว่าสิ่งต่าง ๆ ในโลกนี้ไม่ใช่สิ่งที่ตนคิดเท่านั้นที่ถูกต้อง หรือผู้อื่นต้องเห็นด้วย
กับตนเท่านั้นโดยการ ให้เด็กได้เล่นกับเพ่ือน ได้แลกเปลี่ยนความคิดกับเพ่ือน ได้ใช้การต่อรองทาง
สังคมกับเพ่ือน ๆ ในขณะที่มีปัญหาเกิดขึ้น 
      3. การใช้ค าแนะน าให้ใส่ใจเรื่องความขัดแย้งทางความคิดของตนตามแนวคิด
ว่าเด็กจะมีความไม่สมดุล (Disequilibrium) เกิดข้ึนเมื่อใช้พฤติกรรมแก้ปัญหาเดิมกับปัญหาใหม่ 
แล้วไม่ได้ผล ควรแนะน าให้เด็กลองเปลี่ยนท าให้พฤติกรรมใหม่เพ่ือใช้ในการแก้ปัญหาในครั้งนี้แทนท่ี
จะยึดมั่นใช้วิธีหรือพฤติกรรมเดิม ๆ อยู่อย่างนั้น นอกจากนี้ยังเป็นพื้นฐานของการแสวงหาทางเลือก
หรือวิธีการแก้ปัญหาใหม่ ๆ ได้ขึ้นเมื่อเติบโตเป็นผู้ใหญ่ในภายภาคหน้า ดังนั้นผู้ใหญ่ควรช่วยให้เด็กได้
มีโอกาสฝึกการจัดการกับความขัดแย้ง ทางความคิดโดยการ ให้เด็กท ากิจกรรมการคงสภาพ 
(Conservation) ช่วยให้เด็กรู้ว่าเขาเรียนรู้อะไรและมีวิธีคิดอย่างไร สอนเนื้อหาที่เด็กในแต่ละวัยจะ
สามารถเข้าใจได้ ให้เด็กได้ลองวิธีการแก้ปัญหารูปแบบต่าง ๆ กัน ไม่ควรยัดเยียดความรู้ให้แก่เด็กเกิน
วัยหรือความสามารถมากเกินไป 
     ทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรู้ของ Bloom (1976) นักจิตวิทยาการศึกษา 
ได้เป็นประธานกลุ่มนักจิตวิทยาการศึกษาซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการหาวิธีการที่จะพัฒนาพฤติกรรมทาง
เชาว์ปัญญาที่ส าคัญในการศึกษาเล่าเรียนของมนุษย์ และได้แบ่งประเภทของการเรียนรู้ (Taxonomy 
of Learning Domain) ที่ควรพัฒนาบุคคลออกเป็น 3 ด้านดังนี้ พุทธิพิสัย (Cognit1ive Domain) 
เป็นการเรียนรู้ทางเชาวน์ปัญญา (Mental Skills; Knowledge) จิตพิสัย (Affective Domain)  
เป็นการเรียนรู้ทางอารมณ์ และเจตคติ (Growth in Feeling or Emotional Areas; Attitude) 
ทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) เป็นการเรียนรู้ทักษะทางกาย (Manual or Physical Skills;  
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Skills) ในการเรียนรู้ทางเชาวน์ปัญญามี 6 ล าดับขั้นโดยเริ่มจากทักษะที่ง่ายไปสู่ทักษะที่ยากและ 
ซับซ้อน ซึ่งการพัฒนาจะต้องเริ่มต้นจากขั้นต่ าก่อนจึงจะเกิดทักษะในขั้นสูงได้ ทักษะตามล าดับขั้น 
มีดังนี้ ความรู้ (Knowledge) ความเข้าใจ (Comprehension)การประยุกต์ (Application)  
การวิเคราะห์ (Analysis) การสังเคราะห์ (Synthesis) และการประเมิน(Evaluation) 
      1. ความรู้ (Knowledge) บลูม ให้ค าจ ากัดความไว้ว่า ความรู้เป็นการจ าสิ่งที่
เคยเรียนมาแล้วในอดีต ซึ่งเมื่อจ าได้ก็จะสามารถสังเกตได้และระลึกได้ สิ่งที่เรียนรู้ในอดีตน่าจะเริ่ม
ตั้งแต่ตัวเลขข้อมูล ชื่อ ความหมาย จนถึงหลักการ และทฤษฎี ความรู้เป็นตัวแทนของผลการเรียนรู้ใน
ล าดับต่ าสุด 
      2. ความเข้าใจ (Comprehension) เป็นความสามารถหรือทักษะ 3 ระดับ 
คือ 1) การจับใจความและเข้าใจความหมายของสิ่งที่ได้เรียนรู้ดูจากความสามารถในการแปลงสิ่งที่ได้
เรียนรู้จากรูปแบบหนึ่งไปยังอีกรูปแบบหนึ่ง จากค าเป็นรูป หรือเป็นสมการ เช่น ความเข้าใจในค่า
สหสัมพันธ์ว่ามีความหมายว่าอะไร ถ้าอยู่ในรูปลักษณะแบบนี้เข้าใจได้ว่าอะไร 2) ความสามารถในการ
อธิบายตีความ หรือย่อความ และ 3) สามารถในการพยากรณ์ได้ว่าจะเกิดอะไรขึ้นในอนาคต
พฤติกรรมที่บ่งชี้ว่ามีทักทักษะระดับนี้ คือ จัดประเภท บรรยายลักษณะ อภิปรายได้ แสดงความรู้สึก
ได้ ชี้ชัดได้ ชี้ให้เห็นได้ก าหนดเขตได้ สังเกตเห็นได้ รายงานได้ เขียนใหม่ได้ ทบทวนได้ เลือกได้แปลได้ 
      3. การประยุกต์ (Application) เป็นความสามารถในการน าสิ่งที่เคยเรียนรู้ใน
อดีตมาใช้ใหม่ในสถานการณ์ใหม่ ทั้งนี้รวมถึงการใช้ กฎ วิธีการ ค าจ ากัดความ หลักการและทฤษฎี 
เช่น ความสามารถในการน าสูตรการบวกลบเลขมาใช้ในการวางแผนการจับจ่ายเงินในบ้าน พฤติกรรม
ที่บ่งชี้ให้เห็นว่ามีทักษะในการประยุกต์ คือ เลือกได้ สาธิตได้ แสดงให้ดูได้ น ามาใช้ได้ ตีความได้น ามา
ปฏิบัติได้ วาดภาพคร่าว ๆ ได้ จัดก าหนดเวลาได้ แก้ปัญหาได้ และเขียนได้ 
      4. การวิเคราะห์ (Analysis) เป็นความสามารถที่แยกแยะองค์ประกอบของ 
สิ่งที่ตนเรียกเป็นส่วน ๆ ได้ สามารถวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ และสังเกตรู้ 
ได้ว่ามีหลักการอะไรที่เก่ียวข้องบ้าง ซึ่งความสามารถในการวิเคราะห์ต้องอาศัยทั้งความเข้าใจใน
เนื้อหาและโครงสร้างที่รวมตัวกันเป็นความรู้นั้น ๆ 
      5. การสังเคราะห์ (Synthesis) เป็นความสามารถท่ีจะน าชิ้นส่วนต่าง ๆ  
มารวมกันให้เกิดเป็นสิ่งใหม่ขึ้น เช่น ความสามรถในการเขียนเรียงความ สุนทรพจน์ หัวข้อ
วัตถุประสงค์และแผนงานวิจัย เป็นต้น ความสามารถในการสังเคราะห์ เป็นการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ 
หรือรูปแบบใหม่ขึ้นมา 
      6. การประเมิน (Evaluation) เป็นความสามารถที่จะประเมินตัดสินคุณค่า
ของสิ่งที่ได้เรียนรู้ เช่น บทความ นิยาย บทกวี วรรณกรรม รายงานวิจัย หลักการ หรือทฤษฎีต่าง ๆ 
ตามหลักเกณฑ์ที่ตั้งก าหนดไว้ได้ 
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    ทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรู้ของ Anderson และ Krathwohl (2001) เป็นทฤษฎี
เรียนรู้ซึ่งมีความเชื่อว่าความรู้ที่ได้มาเป็นกระบวนการของการสร้างความรู้ด้วยตัวของมันเองอย่าง
ต่อเนื่อง บุคคลจะมีความสามารถในการเรียนรู้แต่ละประเภทต้องพัฒนาเป็นล าดับขั้นเช่นกัน ดังนี้ 
     1. ความจ า (Remember) บุคคลจะสามารถค้นคืน สังเกตเห็นและระลึก
ข้อมูลหรือหลักการที่ตนเคยประสบมาได้จากความจ าระยะยาวประกอบด้วย 
      1.1 การสังเกตรู้ได้ (Recognizing) หรือชี้ตัวได้ (Identifying) 
      1.2 การระลึกได้ (Recalling) 
     2. ความเข้าใจ (Understand) บุคคลสามารถท่ีจะสร้างความหมายจาก
ค าพูดข้อเขียนหรือข้อมูลจากกราฟ ผ่านการตีความ การจัดประเภท การย่อสรุป การอ้างอิง 
การเปรียบเทียบและการอธิบาย 
      2.1 การตีความ (Interpreting) ความสามารถท าให้ชัดเจนได้  
การถอดความ 
      2.2 การยกตัวอย่าง (Exemplifying) 
      2.3 การแบ่งประเภทหรือหมวดหมู่ (Classifying) 
      2.4 การย่อความ (Summarizing) 
      2.5 การอนุมาน การชี้ให้เห็นหรือการแนะน าได้ (Inferring) 
      2.6 การเปรียบเทียบ (Comparing) ความตรงข้ามกัน หรือการจับคู่กันได้ 
      2.7 การอธิบาย (Explaining) การเขียนโมเดลได้ 
     3. การประยุกต์ (Apply) บุคคลสามารถนาเอาความรู้ ข้อมูล หลักการ 
หรือทฤษฎีไปใช้ในชีวิตจริง หรือน าเอาสิ่งที่เรียนมาใช้ในสถานการณ์ใหม่ 
      3.1 การด าเนินการได้ส าเร็จ (Executing) 
      3.2 การน าไปใช้ (Implementing) 
     4. การวิเคราะห์ (Analyze) การแตกองค์ประกอบของสิ่งที่รู้ออกเป็น
ส่วนย่อย ๆ รู้ว่าข้อมูลหรือหลักการนั้น ๆ ประกอบไปด้วยอะไรบ้าง แต่ละส่วนมีความแตกต่างกัน 
หรือท าหน้าที่ต่างกันและสัมพันธ์กันอย่างไร 
      4.1 การแยกความแตกต่าง (Differentiating) 
      4.2 การท าให้เป็นระบบ (Organizing) การหาความเข้ากันได้แล้วน ามา
ประสานกันเป็นโครงสร้างเดียวกัน 
      4.3 การอ้างเหตุผลว่าเป็นของบุคคลหรือสิ่งของ (Attributing) 
     5. การประเมินผล (Evaluate) บุคคลสามารถประเมินตัดสิน ตรวจสอบและ 
วิจารณ์สิ่งที่เรียนรู้ ข้อมูล หลักการ ทฤษฎีได้ตามเกณฑ์และมาตรฐาน 
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       5.1 การตรวจสอบ (Checking) 
       5.2 การตัดสินและการวิจารณ์ (Critiquing) 
      6. การสร้างสรรค์ (Create) บุคคลสามารถน าสิ่งต่าง ๆ มารวมกันใหม่ให้
สามารถท าหน้าที่ของมันได้จนเป็นผลผลิตต้นฉบับ 
       6.1 การก่อก าเนิด (Generating) การสร้างสมมติฐาน (Hypothesizing) 
       6.2 การวงแผน (Planning) การออกแบบ (Designing) 
       6.3 การผลิต (Producing) การสร้างขึ้นมา (Constructing) 
      ทฤษฎีเรียนรู้ของ Maslow (1970) เป็นทฤษฎีเรียนรู้ซึ่งมีความเชื่อว่าความรู้ที่
ได้มาเป็นกระบวนการของการสร้างความรู้ด้วยตัวของมันเองอย่างต่อเนื่อง หลักการส าคัญ คือ  
ทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการ (Hierarchy of Needs) เป็นนักจิตวิทยามนุษย์นิยมได้เสนอว่า 
มนุษย์มีความต้องการ 5 ขั้น ซึ่งจะเกิดตามล าดับขั้นบุคคลจะต้องได้รับการตอบสนองในขั้นต่ าก่อน 
จึงจะเกิดความต้องการในขั้นต่อไป ความต้องการขั้นพ้ืนฐานของมนุษย์ตามแนวความคิดของมาสโลว์ 
มี 5 ขั้น ดังนี้ 
       ขั้นที่ 1 ความต้องการด้านสรีระ (Physiological Needs) 
      ขั้นที่ 2 ความต้องการด้านความม่ันคงปลอดภัย (Safety Needs) 
      ขั้นที่ 3 ความต้องการด้านความรักและความเป็นเจ้าของ (Needs of 
Love, Affection and Belongingness) 
      ขั้นที่ 4 ความต้องการด้านศักดิ์ศรีและความภาคภูมิใจในตน 
(Self Esteem) 
       ขั้นที่ 5 ความต้องการพัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างสมบูรณ์เต็มที่ 
(Need for Self Actualization)  
      มาสโลว์ เห็นว่าเป้าหมายของการเรียนรู้คือการพัฒนาศักยภาพของตนเอง 
เมื่อใดที่บุคคลสามารถหลุดพ้นจากความกลัวที่อดอยากหรือไม่มีที่พักอาศัย ไม่มีความมั่นคงปลอดภัย 
ไม่เป็นที่รักหรือไม่เป็นที่ยอมรับยกย่องจากผู้อ่ืน เมื่อนั้นบุคคลจะเกิดความต้องการก้าวหน้าพัฒนา
ศักยภาพของตนและพยายามแสวงหาความรู้เพราะอยากรู้และอยากเข้าใจในศาสตร์ที่ตนสนใจ 
ดังภาพประกอบ 7 
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ภาพประกอบ 7 ล าดับความต้องการ 5 ขั้น ของ Maslow 
 
 3. ความหมายของการจัดการเรียนรู้ 
  สุมน อมรวิวัฒน์ (2533) อธิบายความหมายของการจัดการเรียนรู้ไว้ว่า การจัดการ
เรียนรู้คือสถานการณ์อย่างหนึ่งที่มีสิ่งต่อไปนี้เกิดข้ึนได้แก่ 
   1. มีความสัมพันธ์และมีปฏิสัมพันธ์เกิดขึ้นระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนผู้เรียนกับผู้เรียน 
ผู้เรียนกับสิ่งแวดล้อมและผู้สอนกับผู้เรียนกับสิ่งแวดล้อม 
    2. ความสัมพันธ์และมีปฏิสัมพันธ์นั้นก่อให้เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ 
   3. ผู้เรียนสามารถน าประสบการณ์ใหม่นั้นไปใช้ได้ 
   อุทุมพร จามรมาน (2540) ได้ให้ความหมายการจัดการเรียนรู้ว่า หมายถึง กระบวนการ 
หรือวิธีการต่าง ๆ ที่ด าเนินการอย่างมีขั้นตอนเริ่มตั้งแต่การรับรู้การคิด การประเมิน การเรียนรู้และ 
มีองค์ประกอบที่ส าคัญคือการสังเกต การสงสัย การอยากรู้ค าตอบ การแสวงหา การคาดคะเน 
การหาข้อมูลและการตรวจสอบค าตอบ 
  บุญชม ศรีสะอาด (2541) ได้ให้ความหมายการจัดการเรียนรู้มีความหมาย 
หลายอย่าง เช่นหมายถึง การถ่ายทอดความรู้การฝึกให้นักเรียนคิดแก้ปัญหาต่าง ๆ การจัดสิ่งแวดล้อม
และกิจกรรมเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้การจัดประสบการณ์เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้การสร้าง
หรือจัดสถานการณ์ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้การแนะแนวทางให้ผู้เรียนเพ่ือให้ศึกษาหาความรู้ 
  ธ ารง บัวศรี (2542) ได้ให้ความหมายการจัดการเรียนรู้คือการน าหลักสูตรไปแปลงเป็น 
ภาคปฏิบัติจริง ๆ เหมือนกับการที่ช่างลงมือสร้างบ้านโดยการตอกเสาเข็มท ารากฐานก่อโครงสร้าง
และส่วนอื่น ๆ จนเป็นบ้านขึ้นมาในที่สุด ช่างต้องอาศัยแบบแปลนในการก่อสร้างฉันใดผู้เรียนผู้สอน
ต้องอาศัยหลักสูตรเพ่ือช่วยในการเรียนการสอนฉันนั้น 
  ชูศรี สุวรรณโชติ (2541) ได้ให้ความหมายการจัดการเรียนรู้หมายถึง การน าปัญหาที่ได้ 
จากการศึกษามาพัฒนาปรับปรุงใหม่ เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน 
 

ขั้นที่ 5 ความต้องการพัฒนาศักยภาพของตนเอง 

ขั้นที่ 4 ความต้องการด้านศักดิศ์รีและความ 
 ขั้นที่ 3 ความต้องการด้านความรักและความเป็นเจ้าของ 

ขั้นที่ 2 ความต้องการด้านความมั่นคงปลอดภัย 

ขั้นที่ 1 ความต้องการด้านสรีระ 
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  ทิศนา แขมมณี (2546) ได้ให้ความหมายการจัดการเรียนรู้หมายถึง ขั้นตอนในการ 
ด าเนินการสอนให้ส าเร็จด้วยวิธีการต่าง ๆ ที่แตกต่างกันไปตามองค์ประกอบและขั้นตอนส าคัญ 
อันเป็นลักษณะเฉพาะหรือลักษณะเด่นที่ขาดไม่ได้ของวิธีนั้น ๆ 
  กล่าวโดยสรุปได้ว่า การจัดการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการหรือปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้สอนกับผู้เรียนที่ด าเนินไปอย่างมีข้ันตอน โดยเริ่มตั้งแต่การวางแผน การจัดการเรียนรู้จนถึง 
การประเมินผลเพ่ือถ่ายทอดความรู้ มวลประสบการณ์ท่ีสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนให้
ผู้เรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปสู่การเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ 
 4. ลักษณะของการจัดการเรียนรู้   
  การจัดการเรียนรู้มีลักษณะที่เด่นชัดอยู่ 3 ลักษณะ คือ 
    1. การจัดการเรียนรู้เป็นกระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน 
ซึ่งหมายความว่า การจัดการเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้นั้นทั้งผู้สอนและผู้เรียนต้องมีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน 
และเป็นปฏิสัมพันธ์ที่เกิดข้ึนอย่างต่อเนื่องเป็นไปตามล าดับขั้นตอน เพ่ือท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 
    2. การจัดการเรียนรู้มีจุดประสงค์ให้ผู้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตาม 
จุดประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนี้เป็นพฤติกรรมทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ 
     2.1 ด้านความรู้ความคิดหรือด้านพุทธิพิสัย 
     2.2 ด้านทักษะกระบวนการหรือด้านทักษะพิสัย 
     2.3 ด้านเจตคติหรือด้านจิตพิสัย 
    3. การจัดการเรียนรู้จะบรรลุจุดประสงค์ได้ดีต้องอาศัยทั้งศาสตร์และศิลป์ของผู้สอน
ซึ่งหมายความว่า การจัดการเรียนรู้จะบรรลุจุดประสงค์ได้หรือไม่นั้น ต้องอาศัยความรู้ความสามารถ 
ของผู้สอนทั้งด้านวิชาการ (ศาสตร์) ทักษะและเทคนิคการจัดการเรียนรู้ (ศิลป์) เป็นส าคัญ 
  รุ่งชัชดา พรเวหะชาติ (2553) กล่าวไว้ว่า การจัดกระบวนการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติ 
การศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตราที่ 22 ก าหนดว่า  
“การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และ 
ถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาติและเต็มศักยภาพ” และได้เสนอลักษณะการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ครูต้องค านึงถึงไว้ดังนี้ 
    1. ความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน 
    2. การเน้นความต้องการของผู้เรียนเป็นหลัก 
    3. การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้เรียน 
   4. การจัดกิจกรรมให้น่าสนใจไม่ท าให้ผู้เรียนรู้สึกเบื่อหน่าย 
    5. ความมีเมตตากรุณต่อผู้เรียน 
    6. การท้าทายให้ผู้เรียนอยากรู้ 
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    7. การตระหนักถึงเวลาที่เหมาะสมที่ผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้ 
    8. การสร้างบรรยากาศหรือสถานการณ์ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้โดยการปฏิบัติจริง 
    9. การสนับสนุนและส่งเสริมการเรียนรู้ 
    10. การมีจุดมุ่งหมายของการสอน 
    11. การเข้าใจผู้เรียน 
    12. ภูมิหลังของผู้เรียน 
    13. การไม่ยึดวิธีการใดวิธีการหนึ่งเท่านั้น 
    14. การเรียนการสอนที่ดีเป็นพลวัตกล่าวคือ มีการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงอยู่ 
ตลอดเวลาทั้งในด้านการจัดกิจกรรมการสร้างบรรยากาศรูปแบบเนื้อหาสาระเทคนิควิธีการ 
    15. การสอนสิ่งที่ไม่ไกลตัวผู้เรียนมากเกินไป 
    16. การวางแผนการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ 
  วารีรัตน์ แก้วอุไร (2549) ได้กล่าวถึงทักษะการจัดการเรียนรู้ 9 ทักษะ ได้แก่ 
    1. ทักษะการน าเข้าสู่บทเรียน 
    2. ทักษะการอธิบาย 
    3. ทักษะการใช้ค าถาม 
    4. ทักษะการเสริมก าลังใจ 
    5. ทักษะการสรุปบทเรียน 
    6. ทักษะการเร้าความสนใจ 
    7. ทักษะการใช้กระดานชอล์ก 
    8. ทักษะการกระตุ้นให้คิด 
    9. ทักษะการใช้สื่อการสอน 
  ถนอมพร เลาหจรัสแสง (ม.ป.ป.) ได้เสนอทักษะที่จ าเป็นส าหรับครูไทยในอนาคต  
(C-Teacher)ไว้อย่างน่าสนใจ 8 ประการ คือ 
   1. Content ครูต้องมีความรู้และทักษะในเรื่องที่สอนเป็นอย่างดีหากไม่รู้จริงในเรื่อง
ที่สอนแล้วก็ยากท่ี นักเรียนจะมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหานั้นๆ 
   2. Computer (ICT) Integration ครูต้องมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยใน
การจัดการเรียนการสอน เนื่องจากกิจกรรมการเรียนการสอนที่ใช้เทคโนโลยีจะช่วยกระตุ้นความสนใจ
ให้กับนักเรียน และหากออกแบบ กิจกรรมการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ จะช่วยส่งเสริม
ความรู้และทักษะที่ต้องการได้เป็นอย่างดี 
   3. Constructionist ครูผู้สอนต้องเข้าใจแนวคิดที่ว่า ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้
ได้ด้วยตัวเอง โดยเชื่อมโยงความรู้เดิมที่มีอยู่ภายในเข้ากับการได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ดังนั้น 
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ครูจึงควรน าแนวคิดนี้ไปพัฒนาวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อให้นักเรียนเกิดความรู้ที่คงทน 
และเกิดทักษะที่ต้องการ 
   4. Connectivity ครูต้องสามารถจัดกิจกรรมให้เชื่อมโยงระหว่างผู้เรียนด้วยกัน 
ผู้เรียนกับครูครูภายใน สถานศึกษาเดียวกันหรือต่างสถานศึกษา ระหว่างสถานศึกษา และสถานศึกษา
กับชุมชน เพ่ือสร้างสภาพแวดล้อม ในการเรียนรู้ที่เป็นประโยชน์ให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติ 
อันจะก่อให้เกิดประสบการณ์ตรงกับนักเรียน 
   5. Collaboration ครูมีบทบาทในการจัดกิจกรรม การเรียนรู้ในลักษณะการเรียนรู้ 
แบบร่วมมือระหว่าง นักเรียนกับครูและนักเรียนกับนักเรียนด้วยกัน เพ่ือฝึกทักษะการท างานเป็นทีม 
การเรียนรู้ด้วยตนเองและทักษะส าคัญอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง 
   6. Communication ครูต้องมีทักษะการสื่อสาร ทั้งการบรรยาย การยกตัวอย่าง 
การเลือกใช้สื่อ และการน าเสนอ รวมถึงการจัดสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการเรียนรู้เพ่ือถ่ายทอด
ความรู้ให้กับนักเรียนได้อย่างเหมาะสม 
   7. Creativity ครูต้องออกแบบสร้างสรรค์กิจกรรมการเรียนรู้จัดสภาพแวดล้อมให้
เอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วย ตนเองของผู้เรียนมากกว่าการเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้หน้าห้องเพียงอย่างเดียว 
   8. Caring ครูต้องมีมุทิตาจิตต่อนักเรียน ต้องแสดงออกถึงความรัก ความห่วงใย
อย่างจริงใจต่อนักเรียนเพ่ือให้นักเรียนเกิดความเชื่อใจ ส่งผลให้เกิดสภาพการเรียนรู้ตื่นตัวแบบผ่อน
คลาย ซึ่งเป็นสภาพที่นักเรียนจะเรียนรู้ได้ดีที่สุด 
  รณกร นนท์ยะโส (2556) ได้กล่าวถึงทักษะครูไทยในอนาคตว่า ควรประกอบด้วย 
ทักษะด้านต่าง ๆ เช่น ทักษะการใช้ภาษา ทักษะคอมพิวเตอร์ทักษะการคิด ทักษะการแก้ปัญหา 
ทักษะการร่วมมือ ทักษะการท างานเป็นทีม ทักษะการติดต่อสื่อสาร ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ทักษะการออกแบบและการวางแผนการสอน ทักษะการจัดการเรียนรู้ทักษะการสร้างบรรยากาศ 
และสิ่งแวดล้อมทักษะการสร้างและใช้สื่อการเรียนรู้ทักษะการวัดและประเมินผล ทักษะการวิจัย 
ทักษะการดูแลนักเรียน ทักษะการจัดการชั้นเรียน เป็นต้น 
  จากการศึกษาหลักการจัดการเรียนรู้ของนักวิชาการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงหลักการ
พ้ืนฐานในการจัดการเรียนรู้ไว้คล้าย ๆ กัน สรุปได้มี 4 ประการ คือ 1) หลักการเตรียมความพร้อม
พ้ืนฐาน ได้แก่ การเตรียมตัวผู้สอนด้านความรู้ด้านทักษะการจัดการเรียนรู้และด้านการแก้ปัญหา 
การจัดการเรียนรู้ 2) หลักการวางแผนและเตรียมการจัดการเรียนรู้ได้แก่การเตรียมเขียนแผนการ
จัดการเรียนรู้การผลิตสื่อ เตรียมแบบทดสอบและซ่อมสอน 3) หลักการใช้จิตวิทยาการเรียนรู้ เช่น 
หลักความแตกต่างระหว่างบุคคล หลักการเร้าความสนใจ หลักการเสริมแรง 4) หลักการประเมินผล
และรายงานผล ซึ่งเกี่ยวกับการก าหนดจุดประสงค์การจัดการเรียนรู้การสร้างและการใช้เครื่องมือ 
การประเมิน การตีความหมายและการรายงานผลการประเมิน 
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 5. หลักพ้ืนฐานในการจัดการเรียนรู้ 
  หลักการจัดการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไข
เพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 หมวด 4 แนวการจัดการศึกษา มาตรา 22 ถึง มาตรา 30 สาระส าคัญ
หมวดนี้ครอบคลุมหลักการสาระการเรียนรู้และกระบวนการจัดการศึกษาที่เปิดกว้าง ให้แนวทาง 
การมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์ในมาตรา 22 ก าหนดแนวทางการจัดการศึกษาไว้ว่าผู้เรียนทุกคน 
มีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด ฉะนั้น ครูผู้สอน 
และผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเปลี่ยนแปลงบทบาทจากการเป็นผู้ชี้น า ผู้ถ่ายทอดความรู้ไปเป็นผู้
ช่วยเหลือส่งเสริมและสนับสนุนผู้เรียนในการแสวงหาความรู้จากสื่อและแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ  
และให้ข้อมูลที่ถูกต้องแก่ผู้เรียน เพ่ือน าข้อมูลเหล่านั้นไปใช้สร้างสรรค์ความรู้ของตนในการจัด
การศึกษาต้องเน้นความส าคัญทั้งความรู้คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้และบูรณาการตาม 
ความเหมาะสมของแต่ละระดับการศึกษาโดยมาตรา 23 ก าหนดหลักการจัดการเรียนรู้ในเรื่องต่อไปนี้ 
    1. ความรู้เรื่องเกี่ยวกับตนเองและความสัมพันธ์ของตนเองกับสังคม ได้แก่ ครอบครัว 
ชุมชน ชาติและสังคมโลกรวมถึงความรู้เกี่ยวกับประวัติศาสตร์ความเป็นมาของสังคมไทย 
   2. ความรู้และทักษะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีรวมทั้งความรู้ความเข้าใจ 
และประสบการณ์เรื่องการจัดการการบ ารุงรักษาและการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุลยั่งยืน 
   3. ความรู้เกี่ยวกับศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม การกีฬา ภูมิปัญญาไทย 
และการประยุกต์ใช้ภูมิปัญญา 
   4. ความรู้และทักษะด้านคณิตศาสตร์และด้านภาษา เน้นการใช้ภาษาไทย 
อย่างถูกต้อง 
    5. ความรู้และทักษะในการประกอบอาชีพและการด ารงชีวิตอย่างมีความสุข 
   6. จัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นทุกเวลาทุกสถานที่ มีการประสานความร่วมมือกับบิดา 
มารดา ผู้ปกครองและบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ 
  หลักการจัดการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไข 
เพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 สรุปเป็นแนวด าเนินงานการจัดการเรียนรู้ที่ครูผู้สอนจะต้องจัด
กิจกรรมขึ้น เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในรูปแบบที่หลากหลาย เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ทั้งด้วยตนเองและ
กลุ่ม ตามศักยภาพและความแตกต่างระหว่างบุคคล เพื่อให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์ได้รับความรู้
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ในชีวิตจริง นักเรียนมีความสุข กระตือรือร้นในการเรียนและเกิด
คุณลักษณะนิสัยที่ดีที่พึงประสงค์ตามท่ีสังคมต้องการ โดยอย่างน้อยลักษณะการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ประกอบด้วย 1) จัดให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง 2) จัดแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายแก่ผู้เรียน 
3) จัดสถานการณ์ท่ีท้าทายให้แก่ผู้เรียน 4) จัดให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการวางแผนการจัดกระบวนการ
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เรียนรู้ 5) เน้นกระบวนการการมีส่วนร่วมของผู้เรียนทุกคน 6) จัดให้สอดคล้องความต้องการและ
ความแตกต่างระหว่างบุคคล 7) จัดสิ่งอ านวยความสะดวกและบรรยากาศให้เอ้ือต่อการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ของผู้เรียน 8) จัดกิจกรรมที่ส่งเสริมความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ของผู้เรียน 9) จัดกิจกรรมให้มี
ความเชื่อมโยงบูรณาการกับสาระการเรียนรู้อ่ืนๆ และเครือข่ายการเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา 
  ทองคูณ หงส์พันธ์ (2542) ได้ให้หลักการจัดการเรียนรู้โดยกล่าวไว้เป็นบัญญัติ 
20 ประการของการจัดการเรียนรู้ ดังนี้ 
    1. ศึกษาหลักสูตรให้กระจ่าง 
    2. วางแผนการจัดการเรียนรู้อย่างดี 
    3. มีกิจกรรม/ท าอุปกรณ์ 
    4. สอนจากง่ายไปหายาก 
    5. วิธีสอนหลายหลากมากชนิด 
    6. สอนให้คิดมากกว่าจ า 
    7. สอนให้ท ามากกว่าท่อง 
    8. แคล่วคล่องเรื่องสื่อสาร 
    9. ต้องช านาญการจูงใจ 
    10. อย่าลืมใช้จิตวิทยา 
    11. ต้องพัฒนาอารมณ์ขัน 
    12. ต้องผูกพันห่วงหาศิษย์ 
    13. เฝ้าตามติดพฤติกรรม 
    14. อย่าท าตัวเป็นทรราช 
    15. สร้างบรรยากาศไม่น่ากลัว 
    16. ประพฤติตัวตามที่สอน 
    17. อย่าตัดรอนก าลังใจ 
    18. ใช้เทคนิคการประเมิน 
    19. ผู้เรียนเพลินมีความสุข 
    20. ผู้สอนสนุกกับการเรียน 
  แนวทางในการจัดการเรียนรู้ที่จะส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความเจริญงอกงามในทุก ๆ ด้าน
ซึ่งสามารถสรุปเป็นหลักการจัดการเรียนรู้พ้ืนฐานเพ่ือให้ประสบผลส าเร็จตามความมุ่งหมายที่วางไว้
ดังนี้ 
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   1. สอนจากสิ่งที่อยู่ใกล้ตัวออกไปหาสิ่งที่อยู่ไกลตัว ตามปกติผู้เรียนมักจะสนใจและ 
คุ้นเคยกับสิ่งที่อยู่ใกล้ตัวบทเรียนที่ผู้สอนจะน ามาสอนนั้น ควรเลือกสิ่งที่อยู่รอบตัวหรือใกล้ตัวก่อน
แล้วค่อยสอนสิ่งที่อยู่ห่างจากตัวออกไปเรื่อย ๆ 
    2. สอนจากสิ่งที่ง่ายไปหาสิ่งที่ยากการจัดการเรียนรู้ ถ้าจะให้เกิดการเรียนรู้ที่ดีผู้สอน
จะต้องพิจารณาเลือกหัวข้อเรื่องจากง่ายไปหายากอยู่แล้ว เพราะสิ่งง่าย ๆ นั้นผู้เรียนจะเข้าใจได้ดีและ
เป็นพื้นฐานในการเรียนสิ่งยากต่อไป 
    3. สอนจากตัวอย่างไปหากฎเกณฑ์ในการจัดการเรียนรู้บทเรียนใด ๆ ก็ตามผู้สอน
ควรให้ตัวอย่างหลาย ๆ ตัวอย่างหรืออาจจะให้ผู้เรียนช่วยหาตัวอย่างให้แล้วช่วยกันสรุปตั้งกฎเกณฑ์
ขึ้นมา 
    4. สอนจากสิ่งที่รู้ไปหาสิ่งที่ไม่รู้ทั้งนี้เป็นเพราะว่าประสบการณ์ใหม่นั้นย่อมต้องอาศัย
บทเรียนเก่าหรือประสบการณ์เดิมเป็นพ้ืนฐานจึงจะเรียนบทเรียนใหม่ได้เข้าใจดี 
    5. สอนจากรูปธรรมไปหานามธรรมในการจัดการเรียนรู้บทเรียนใด ๆ ก็ตาม  
ผู้สอนควรพยายามใช้สื่อการเรียนประกอบการจัดการเรียนรู้ จะช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจบทเรียนได้ง่ายข้ึน 
เพ่ือเป็นวิธีการท าให้บทเรียนเป็นรูปธรรมซึ่งจะง่ายแก่การเข้าใจของผู้เรียน 
    6. สอนจากการทดลองไปหาการสรุปตั้งกฎเกณฑ์บทเรียนใดที่สามารถให้ผู้เรียน 
ทดลองปฏิบัติจริงได้ ผู้สอนก็ควรให้ผู้เรียนทดลองปฏิบัติหรือลงมือกระท าด้วยตนเอง เมื่อทดลองเสร็จ 
แล้วผู้สอนจึงซักถามและให้ผู้เรียนคิดสรุปเป็นกฎเกณฑ์ขึ้นมา 
    7. สอนโดยค านึงความแตกต่างระหว่างบุคคลธรรมชาติของผู้เรียนในวัยต่าง ๆ นั้น 
จะมีความแตกต่างกันทั้งในด้านความสนใจความถนัดพิเศษและความสามารถผู้สอนจะต้องเข้าใจใน
หลักพัฒนาการของผู้เรียนในวัยต่าง ๆ ด้วย เพื่อที่จะได้จัดเตรียมบทเรียนและกิจกรรมไว้หลาย ๆ 
อย่างให้ผู้เรียนได้เลือกท ากิจกรรมตามความถนัดและความสนใจซึ่งจะเกิดผลดีต่อการเรียนของผู้เรียน
ด้วย 
    8. สอนโดยค านึงถึงหลักจิตวิทยาหลักจิตวิทยาที่ผู้สอนต้องน ามาใช้ในการจัดการ
เรียนรู้มากท่ีสุดคือ จิตวิทยาพัฒนาการและจิตวิทยาการศึกษา เป็นต้น 
    9. สอนโดยยึดจุดหมายของการจัดการศึกษา จุดหมายของการจัดการศึกษาจะเป็น 
เป้าหมายหลักตามแนวนโยบายในการจัดด าเนินการศึกษาของชาติในระดับต่าง ๆ 
    10. สอนโดยยึดความมุ่งหมายของหลักสูตรและบทเรียนเป็นหลักในการจัดการ
เรียนรู้นั้น ผู้สอนจะต้องจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยยึดความมุ่งหมายหรือผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของ
หลักสูตรที่ก าหนดไว้เป็นหลักและอีกท้ังผู้สอนยังต้องก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังเฉพาะของ 
แต่ละสาระหรือหน่วยการเรียนรู้ขึ้นด้วยและในขณะสอนผู้สอนต้องพยายามจัดสถานการณ์ 
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สภาพการณ์และกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้การจัดการเรียนรู้บรรลุตามความมุ่งหมายเฉพาะสาระ 
หรอืหน่วยการเรียนรู้นั้น เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความรู้ความเข้าใจและมีทักษะในการเรียนที่ดี 
  ผู้สอนที่ดีทุกคนย่อมมีความรับผิดชอบในหน้าที่ในด้านการจัดการเรียนรู้และการอบรม 
ผู้เรียนให้เป็นสมาชิกท่ีดีของชุมชนและชาติ ดังนั้น การจัดการเรียนรู้ที่ดีต้องมีหลักในการยึดดังนี้ 
    1. ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้ความคิดอยู่เสมอ โดยการซักถามหรือให้แสดงความคิดเห็น 
เกี่ยวกับปัญหาง่าย ๆ ส าหรับผู้เรียนในระดับต่าง ๆ เพ่ือจะได้เป็นการฝึกให้ผู้เรียนคิดหาเหตุผลคิด 
เปรียบเทียบและคิดพิจารณาถึงความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งต่าง ๆ 
   2. ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีประสบการณ์ตรงให้มากที่สุด ด้วยการเรียนโดยการกระท า
ด้วยตนเอง (Learning by doing) 
    3. ส่งเสริมให้ผู้เรียนท างานเป็นกลุ่ม (Group working) โดยมีการปรึกษาหารือกัน 
ในกลุ่มแบ่งงานกันท าด้วยความร่วมมือกันและประเมินผลรวมกัน 
    4. ส่งเสริมให้ผู้เรียนรู้จักแก้ปัญหาด้วยตนเองตามวิธีการทางวิทยาศาสตร์ 
    5. มีการเปลี่ยนแปลงวิธีการจัดการเรียนรู้อยู่เสมอ เพ่ือให้การจัดการเรียนรู้นั้นเกิด 
ความยืดหยุ่นน่าสนใจและไม่น่าเบื่อ โดยการน าเอาเทคนิคการจัดการเรียนรู้แบบต่าง ๆ มาดัดแปลงใช้ 
ในการจัดการเรียนรู้ 
    6. มีการเตรียมการจัดการเรียนรู้ไว้ล่วงหน้า เพ่ือที่ผู้สอนจะได้ทราบว่าจะสอน
อย่างไรบ้างตามล าดับขั้นและยังช่วยให้ผู้สอนพร้อมที่จะสอนด้วยความมั่นใจ 
    7. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมและคิดหาเหตุผลความเป็นมา
ของสิ่งที่เรียนและมีการรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
    8. มีการประเมินผลอยู่ตลอดเวลา เน้นการประเมินตามสภาพจริงประเมินตาม
ความรู้ความสามารถของผู้เรียนอย่างแท้จริง เพื่อให้แน่ใจว่าการจัดการเรียนรู้ได้ผลตรงตาม
จุดประสงค์ที่วางไว้หรือไม่เพียงใด 
    9. มีสื่อการจัดการเรียนรู้เพื่อช่วยให้ผู้เรียนสนใจและเข้าใจบทเรียนเช่น ของจริง 
รูปภาพ หุ่นจ าลอง แผนภูมิ คอมพิวเตอร์ช่วยสอน วีดิทัศน์ ฐานข้อมูลการเรียนรู้เว็บไซต์และ 
โสตทัศนูปกรณ์อ่ืนๆ 
    10. มีการจูงใจในระหว่างการจัดการเรียนรู้เช่น การให้รางวัล การชมเชย  
การลงโทษ การติเตียน การให้คะแนน การสอบ การแข่งขัน การปรบมือให้เกียรติฯลฯ มาใช้เป็นสิ่ง 
กระตุ้นและชี้แนวทาง เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ ตั้งใจขยันหมั่นเพียรในการเรียนการท ากิจกรรม 
มากขึ้น 
    11. มีกิจกรรมให้ผู้เรียนท าหลายอย่าง เพ่ือเร้าความสนใจของผู้เรียนและช่วยให้ 
ผู้เรียนสนุกสนานในการเรียน 
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    12. ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความเจริญงอกงามในทุกด้านทั้งร่างกายอารมณ์สังคมและ 
สติปัญญา 
    13. ส่งเสริมความสัมพันธ์หรือการบูรณาการระหว่างวิชาที่เรียนกับวิชาอ่ืน ๆ  
ในหลักสูตร เช่น สอนภาษาไทยก็สอนให้สัมพันธ์กับสังคมศึกษา ศิลปศึกษา ดนตรี และนาฏศิลป์ 
เป็นต้น 
    14. มีการสร้างบรรยากาศในการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะแก่การเรียนรู้ตามบทเรียนที่ 
สอน ทั้งในแง่ของสิ่งแวดล้อมและอารมณ์ของผู้เรียน 
    15. สอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (Child center) ในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ  
ผู้เรียนจะเป็นผู้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ เอง ผู้สอนจะเป็นเพียงผู้คอยให้ความช่วยเหลือแนะน า 
ในการท ากิจกรรม 
    16. สอนโดยส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้ประสาทสัมผัสทั้ง 5 ให้มากที่สุด 
    17. สอนตามกฎแห่งการเรียนรู้โดยจัดบทเรียนให้เหมาะสมกับวัยความสามารถและ 
ประสบการณ์เดิมของผู้เรียน 
   18. สอนโดยส่งเสริมการด าเนินชีวิตตามแบบประชาธิปไตย โดยสามารถแสดงความ 
คิดเห็นต่าง ๆ และฝึกให้ผู้เรียนรู้จักรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น เคารพความคิดเห็นของผู้อื่น 
อีกท้ังเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีการวางแผนงานร่วมกับผู้สอน 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ (2553) ได้กล่าวถึง 
หลักการการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ดังนี้ 
    1. จัดกิจกรรมให้สอดคลองกับเจตนารมณ์ของหลักสูตร 
    2. จัดกิจกรรมให้สอดคลองกับจุดประสงค์การจัดการเรียนรู้ 
    3. จัดกิจกรรมให้เหมาะสมกับวัย ความสามารถ และความสนใจของผู้เรียน 
    4. จัดกิจกรรมให้สอดคลองกับลักษณะเนื้อหาวิชา 
    5. จัดกิจกรรมให้มีล าดับขั้นตอน 
    6. จัดกิจกรรมให้น่าสนใจใช้สื่อการจัดการเรียนรูที่หลากหลายและเหมาะสม 
    7. จัดกิจกรรมโดยให้ผู้เรียนเป็นผู้ท ากิจกรรม 
    8. จัดกิจกรรมที่ส่งเสริมกระบวนการคิด 
    9. จัดกิจกรรมโดยใช้เทคนิควิธีการจัดการเรียนรูที่หลากหลาย 
    10. จัดกิจกรรมโดยเน้นการเรียนอย่างมีความสุข 
    11. จัดกิจกรรมแล้วต้องสามารถประเมินผลได้ 
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 6. กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
  ธ ารง บัวศรี (2542) ได้กล่าวว่า กระบวนการจัดการเรียนรู้แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
    1. ขั้นเตรียมการ (Preparation) ขั้นนี้เป็นขั้นของการวางแผนการจัดการเรียนรู้ 
ซึ่งในทางที่ถูกท่ีควรผู้สอนและผู้เรียนควรร่วมมือกัน สิ่งที่จะต้องท าคือ ก าหนดจุดประสงค์ของ 
การเรียนการสอน สิ่งนี้นับว่าส าคัญมาก แต่ที่ปฏิบัติกันอยู่ในกิจกรรมนี้มักถูกละเลยและคิดว่า 
ไม่ส าคัญ ความจริงถ้ารู้ว่าจุดประสงค์คืออะไร ทั้งผู้เรียนและผู้สอนก็สามารถก าหนดได้ว่าแต่ละฝ่าย 
มีหน้าที่ตอ้งท าอะไรบ้าง ทั้งในการเตรียมการในระหว่างการเรียนการสอน และภายหลังเสร็จสิ้น
กระบวนการแล้ว ส าหรับผู้สอนสิ่งที่ต้องเตรียม ได้แก่การศึกษาพ้ืนฐานความรู้และประสบการณ์เดิม
ของผู้เรียน มีกิจกรรมอะไรที่ผู้สอนต้องท า และสิ่งที่ผู้เรียนต้องท าจะต้องใช้สื่ออุปกรณ์เครื่องมือ
เครื่องใช้อะไรบ้าง จะต้องมีการเรียนการสอนนอกสถานที่หรือไม่การประเมินผลการเรียนการสอนจะ
ท าเม่ือใดและอย่างไร ฯลฯ ในส่วนของผู้เรียนถ้าได้มีส่วนในการวางแผนตั้งแต่ต้นจะทราบจุดประสงค์
และทราบว่า กิจกรรมต่าง ๆ ที่ก าหนดขึ้นนั้นตนมีส่วนร่วมและมีบทบาทหน้าที่อย่างไร แต่ถ้าไม่ได้
ร่วมตั้งแต่ต้น ผู้สอนจะต้องแจ้งให้ทราบว่ามีอะไรที่ผู้เรียนจะต้องท าบ้าง 
    2. ขั้นการเรียนการสอน (Instruction) ปัญหาส าคัญท่ีจะต้องพิจารณาก็คือจะ
เริ่มต้นอย่างไร การเริ่มต้นจะต้องให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ เกิดความอยากเรียนรู้และรู้สึกว่าก าลังจะ
ได้เรียนรู้สิ่งที่มีประโยชน์เรื่องนี้เกิดข้ึนอยู่กับเทคนิคการสอนของผู้สอน แต่อย่างไรก็ตามมีหลักในเรื่อง
การเรียนรู้ที่เราสามารถน ามาใช้ได้เช่น การเริ่มต้นจากประสบการณ์เดิมของผู้เรียน การชี้ให้เห็นว่า 
สิ่งที่จะเรียนมีความต่อเนื่องจากท่ีเคยเรียนมาแล้วอย่างไร เป็นสิ่งที่ท้าทายความสามารถของผู้เรียน
อย่างไร หลังจากการเริ่มต้นหรือการเข้าสู่บทเรียนแล้ว การด าเนินการขั้นต่อไปก็ใช้วิธีการน าเอา
ยุทธศาสตร์การเรียนการสอนที่ได้เลือกไว้แล้วมาใช้ทั้งนี้ให้กระท าต่อเนื่องกันไปจนจบบทเรียน 
หรือหน่วยการเรียน 
    3. ขั้นประเมินผล (Evaluation) ความจริงการประเมินผลการเรียนไม่จ าเป็นต้อง
กระท าเมื่อจบบทเรียนแล้ว จะท าเม่ือใดก็ได้ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความเหมาะสม โดยเฉพาะการประเมินผล
ระหว่างทางหรือการประเมินผลย่อย นับว่าได้ประโยชน์เพราะจะช่วยให้ผู้สอนมีโอกาสแก้ไข
ข้อบกพร่องต่าง ๆ ได้เป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนการสอนไปในตัว 
  อาทิตยา ปัญญา (2556) ได้กล่าวถึงกระบวนการจัดการเรียนรู้แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
   1. ขั้นเตรียมการ เป็นการก าหนดบทบาทครูก่อนการจัดการเรียนรู้ในด้านการเตรียม 
หน่วยการเรียนรู้แผนการจัดการเรียนรู้การเตรียมกลุ่มผู้เรียน การเตรียมสื่อและแหล่งการเรียนรู้ 
   2. ขั้นจัดการเรียนรู้ เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบประกอบด้วยขั้นตอน 
ย่อย ได้แก่ 
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    2.1 ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน (Introduction) หมายถึง การกระตุ้นความสนใจของ 
ผู้เรียน แจ้งวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้และน าเสนอภาพรวมของบทเรียน 
     2.2 ขั้นกิจกรรม (Activities) หมายถึง การทบทวนความรู้เดิม จัดกิจกรรม 
โดยใช้สื่อและตัวอย่าง ให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะ และกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 
     2.3 ขั้นดูแล ก ากับ (Monitoring) หมายถึง การดูแลควบคุมเวลาในการด าเนิน 
กิจกรรม และการบริหารจัดการชั้นเรียน 
     2.4 ขั้นแนะน า ช่วยเหลือ (Mentoring) หมายถึง การเป็นพ่ีเลี้ยงและผู้อ านวย 
ความสะดวกในการเรียนรู้ 
    2.5 ขั้นสรุปและสะท้อน (Conclusion and Reflection) หมายถึง การสรุป 
สิ่งที่นักเรียนได้เรียนรู้และให้ข้อเสนอแนะย้อนกลับ 
    3. ขั้นประเมิน เป็นการก าหนดบทบาทครูหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
โดยประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนในด้านต่าง ๆ ได้แก่ 1) ประเมินพัฒนาการของผู้เรียนเป็น
รายบุคคล 2) ประเมินตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้หรือตัวชี้วัด ด้านความรู้ทักษะ/กระบวนการ 
และเจตคติของผู้เรียน (K, P, A)  
  Smith และ Ragan (1999) ได้น าเสนอกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ที่สามารถน าไป
ประยุกต์ใช้กับผลการเรียนรู้ประเภทใดก็ได้ที่นิยมใช้อย่างแพร่หลาย 4 กิจกรรมคือ ขั้นน า 
(Introduction) ขั้นสอน (Body) ขั้นสรุป (Conclusion) และข้ันประเมินผล (Assessment)  
 7. แนวทางการจัดการเรียนรู้ 
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2548) ได้ก าหนดแนวทางจัดการเรียนรู้ 
แนวปฏิรูปการศึกษาไว้หลายลักษณะ เพื่อการก าหนดจุดหมาย สาระ กิจกรรม แหล่งเรียนรู้ 
สื่อการเรียน และการวัดประเมินผลที่มุ่งพัฒนา “คน” และ “ชีวิต” ให้เกิดประสบการณ์การเรียนรู้
เต็มตามความสามารถสอดคล้องกับความถนัด ความสนใจและความต้องการของผู้เรียน ดังนี้ 
    1. จัดกิจกรรมการเรียนที่ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ช่วยให้ผู้เรียนได้
สัมผัสและสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมทั้งที่เป็นเพ่ือนมนุษย์ธรรมชาติและเทคโนโลยีผู้เรียนได้ค้นคว้า
ทดลองฝึกปฏิบัติและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จนค้นพบสาระส าคัญของบทเรียน ได้ฝึกวิธีคิด วิเคราะห์
สร้างสรรค์จินตนาการและสามารถแสดงออกได้ชัดเจนมีเหตุผล 
    2. ครูมีบทบาทปลุกเร้าและเสริมแรงศิษย์ในทุกกิจกรรม ให้ค้นพบค าตอบและ 
แก้ปัญหาด้วยตนเอง รวมทั้งการร่วมกันท างานเป็นกลุ่ม จัดกิจกรรมปลูกฝังคุณธรรม ความมีวินัย 
รับผิดชอบในการท างาน ผู้เรียนมีโอกาสฝึกประเมินและปรับปรุงตนเอง ยอมรับผู้อื่นสร้างจิตส านึกใน 
ความเป็นพลเมืองดี 
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    3. การจัดการเรียนรู้ให้เกิดข้ึนได้ทุกที่ ทุกเวลา เกิดขึ้นได้ในหลายระดับทั้งในตัว
ผู้เรียนในห้องเรียนและนอกเหนือไปจากห้องเรียนที่ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 
   4. จัดการเรียนรู้ที่ผู้เรียนมีส่วนร่วม เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการ 
ก าหนดจุดมุ่งหมาย กิจกรรมและวิธีการเรียนรู้ได้คิดเอง ปฏิบัติเอง ได้เรียนรู้ด้วยตนเอง รวมทั้งร่วม 
ประเมินผลการพัฒนาการเรียนรู้ตามศักยภาพ ความต้องการ ความสนใจและความถนัดของแต่ละคน 
    5. จัดการเรียนรู้เสริมสร้างการเรียนรู้เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ผู้เรียน ได้ฝึกคิด 
ฝึกปฏิบัติสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองในเรื่องที่สอดคล้องกับการด าเนินชีวิตจากแหล่งเรียนรู้ 
ที่หลากหลาย จัดบรรยากาศให้เอื้อต่อการเรียนรู้และช่วยชี้แนะแนวทางการแสวงหาความรู้ที่ถูกต้อง
ให้แก่ผู้เรียนเป็นรายบุคคลทั้งในระดับห้องเรียนและนอกห้องเรียน คือ 
     5.1 การจัดกระบวนการเรียนรู้ระดับห้องเรียนนี้ผู้ที่มีส่วนร่วมในการจัด 
กระบวนการเรียนรู้นอกจากครูและผู้เรียนแล้ว ผู้ที่มีบทบาทสนับสนุนส าคัญคือ ผู้บริหารโรงเรียน 
บุคลากรสนับสนุนการสอน ตลอดจนการจัดหาสื่อการเรียนการสอน การสร้างบรรยากาศและ 
สภาพแวดล้อมรอบ ๆ ตัวผู้เรียน 
     5.2 ระดับนอกห้องเรียน เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและ 
ชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผนการเรียนการสอน โดยค านึงถึงศักยภาพและความต้องการของผู้เรียน
ให้มีโอกาสได้เรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย ที่สอดคล้องกับการด ารงชีวิตในครอบครัว ชุมชน
และท้องถิ่น 
  กษมา วรวรรณ ณ อยุธยา (2550) ได้ให้แนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครู
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงเพื่อรองรับการกระจายอ านาจทางการศึกษา สรุปได้ 5 ด้าน ดังนี้ 
    1. ด้านการพัฒนาบทบาทในการจัดการเรียนรู้ของครู 
     1.1 ปรับบทบาทการจัดการเรียนการสอนจากการถ่ายทอดความรู้ (Teacher 
Teaching) เป็นผู้อ านวยความสะดวก (Facilitator) คือ เป็นผู้ชี้แนะ (Adviser) ผู้กระตุ้นจัดสิ่งเร้าให้ 
ค าปรึกษา เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้จัดกิจกรรมที่หลากหลาย 
ให้ผู้เรียนเลือกตามความถนัดและความเข้าใจ 
     1.2 ครูและผู้เรียนมีบทบาทร่วมกัน (Co-ordinator) ในการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์กระตุ้นให้ผู้เรียนอยากค้นหาความรู้ด้วยตนเอง เปิดโอกาสให้
ผู้เรียนรู้จักตนเองว่าเขาต้องการอะไร และรู้จักคิดว่าท าอย่างไรจึงจะได้เรียนรู้ 
   2. ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
     2.1 จัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้เต็มศักยภาพมีความสมดุล 
ความพอดีระหว่างการเป็นคนดี คนเก่ง มีความสุขด้วยการพัฒนาให้ครอบคลุมในสิ่งต่อไปนี้ 
 



 

 

  75 

     MQ (Morality Quotient) ระดับคุณธรรม จริยธรรม ได้แก่ 
มีความรับผิดชอบเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม ปฏิบัติตามหลักธรรมของแต่ละศาสนา 
     IQ (Intellectual Quotient) ระดับเชาว์ปัญญา ได้แก่การมีจินตนาการ
สามารถคิดริเริ่ม คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น 
     AQ (Adversity Quotient) ระดับความสามารถในการเผชิญปัญหาที่ 
ไม่เคยพบมาก่อน สามารถฟันฝ่าอุปสรรคและประสบความส าเร็จได้ด้วยตนเอง 
     TQ (Technology Quotient) ระดับความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 
เพ่ือแสวงหาความรู้และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 
     EQ (Emotional Quotient) ระดับพัฒนาการด้านอารมณ์เพ่ือให้ด ารงชีวิตใน
สังคมได้อย่างมีความสุข 
     2.2 ใช้วิธีการสอนที่เน้นกระบวนการมากกว่าเนื้อหา ให้ผู้เรียนได้มีอิสระในการ
แสวงหาความรู้ความคิด ด้วยการลงมือปฏิบัติจริง ให้ผู้เรียนได้แสดงความสามารถทางปัญญาในการ
ท าความรู้ความเข้าใจกับเรื่องต่างๆ ท้าทายให้ผู้เรียนเกิดความรู้ใหม่ที่ต่างไปจากเดิมและสามารถหา
เหตุผลอธิบายความคิดของตนเองได้ 
    2.3 ใช้วิธีการสอนที่เน้นการคิด เปิดโอกาสให้ผู้เรียนสืบค้นจากข้อมูล 
และใช้ความคิดเพ่ือสรุปความรู้ต่าง ๆ นั่นคือ ครูจะต้องกระตุ้นผู้เรียนให้คิดตั้งค าถามหรือ 
การอภิปรายเพ่ือน าไปสู่การกระตุ้นให้สนใจ ใฝ่รู้รวบรวมข้อมูล ข้อเท็จจริง ตรวจสอบข้อมูล 
วิเคราะห์ตีความและหาข้อสรุป 
     2.4 ใช้วิธีการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนใช้กระบวนการคิดวิเคราะห์และการสรุป 
องค์ความรู้แบบองค์รวม (Holistic Thinking) ไม่แยกส่วนด้วยการจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการเชื่อมโยง
เรื่องราวและแนวคิดของสิ่งที่เรียนรู้ในห้องเรียนกับวิถีชีวิต 
    2.5 ใช้การออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการทั้งเนื้อหาสาระ กระบวนการ
เรียนรู้และคุณธรรม โดยยึดธรรมชาติของผู้เรียน เพ่ือสนองวิธีการเรียนรู้ที่แตกต่างของผู้เรียนและ
ธรรมชาติของวิชาด้วยกิจกรรมที่หลากหลาย ใช้สื่อการเรียนรู้ที่หลากหลายเชื่อมโยงธรรมชาติแหล่ง
เรียนรู้ สถานการณ์จริง ระบบสารสนเทศให้ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้า ทดลองสัมผัส 
   3. ด้านการวัดและประเมินผล 
     3.1 เน้นการประเมินผลที่เอ้ือให้เกิดการเรียนรู้เป็นการทดสอบเพ่ือดูพัฒนาการ
ของผู้เรียนว่าอยู่ในระดับใด มีความสามารถหรือมีจุดเด่นที่ควรได้รับการส่งเสริมในด้านใด จุดอ่อนที่
ควรแก้ไขอยู่ตรงไหนและเน้นการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 
     3.2 สามารถออกแบบการวัดและประเมินผลผู้เรียนได้ครอบคลุมทุกด้าน 
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     3.3 เน้นการใช้ข้อสอบแบบอัตนัยเชิงวิเคราะห์ซึ่งจะช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนเข้าใจ
ในเนื้อหาวิชาที่เรียนและมีการถ่ายทอดความคิดอย่างเป็นระบบและประยุกต์อย่างสร้างสรรค์ 
    4. ด้านการจัดบรรยากาศหรือสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
     4.1 สร้างบรรยากาศหรือสภาพแวดล้อมทั้งในและนอกห้องเรียนที่จูงใจและ 
เสริมแรงให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 
     4.2 สร้างทางเลือกการเรียนรู้ที่หลากหลายให้ผู้เรียนได้มีโอกาสได้เลือกท า
กิจกรรมหรือเรียนรู้ตามความสนใจ 
    4.3 สร้างบรรยากาศในขณะที่เรียนให้สนุก มีความสุข ให้ผู้เรียนได้รู้สึกว่า 
การเรียนเป็นเรื่องง่ายให้ผู้เรียนเป็นตัวเอกในการเรียน มีครูเป็นผู้ช่วย 
     4.4 จดัชั้นเรียนให้ผู้เรียนได้มีโอกาสท ากิจกรรมร่วมกัน ได้แลกเปลี่ยน
ประสบการณ์และความคิดเห็นระหว่างกัน 
    5. ด้านบุคลิกภาพ ครูผู้น าการเปลี่ยนแปลงในการปฏิรูปการเรียนรู้ควรเป็นบุคคลที่มี
บุคลิกภาพที่ดีและมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีใช้ค าพูดและการแสดงออกท่ีเป็นกัลยาณมิตร พร้อมที่จะขยาย 
เครือข่ายการจัดการเรียนรู้สู่เพ่ือนครูด้วยกันและใช้ระบบทีมในการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2550) ได้ด าเนินการรวบรวมแนวคิดทาง 
ทฤษฎีการเรียนรู้และเสนอแนวทางการจัดกระบวนการเรียนรู้ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา ดังนี้ 
    1. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความแตกต่างระหว่างบุคคลให้
ผู้เรียนได้พัฒนาเต็มความสามารถทั้งด้านความรู้จิตใจ อารมณ์และทักษะต่าง ๆ 
   2. ลดการถ่ายทอดเนื้อหาวิชาลง ผู้เรียนและผู้สอนมีบทบาทร่วมกันใช้กระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ในการแสวงหาความรู้ให้ผู้เรียนได้เรียนจากสถานการณ์จริงที่เป็นประโยชน์และ
สัมพันธ์กับชีวิตจริง เรียนรู้ความจริงในตนเองและความจริงในสิ่งแวดล้อมจากแหล่งเรียนรู้ที่
หลากหลาย 
    3. กระตุ้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการทดลองปฏิบัติด้วยตนเอง 
ครูท าหน้าที่เตรียมจัดสิ่งเร้า ให้ค าปรึกษาวางแนวกิจกรรมและประเมินผล 
  นอกจากนี้ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติได้ให้หลักคิดเกี่ยวกับการจัดการ
เรียนรู้แนวปฏิรูปการศึกษาว่าเป็นกระบวนการทางปัญญาที่พัฒนาบุคคลอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตให้
สามารถเรียนรู้ได้ตลอดเวลา ทุกสถานที่ เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่มีความสุข บูรณาการเนื้อหาสาระ
ตามความเหมาะสมและเป็นกระบวนการที่มีทางเลือกและแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายที่น่าสนใจ เป็น
กระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน และมุ่งประโยชน์ของผู้เรียนเป็นส าคัญ สอดคล้องกับที่นงลักษณ์ วิรัชชัย 
ได้เสนอไว้เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ตามแนวปฏิรูปการศึกษาว่ามีลักษณะที่ส าคัญ 5 ประการ คือ 
   1. มุ่งประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน 
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   2. ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนมากท่ีสุด ได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง 
ได้คิดเอง ได้ท าเอง และได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ 
   3. ผู้เรียนมีทักษะในการแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย 
    4. ผู้เรียนสามารถน าวิธีการเรียนรู้ไปใช้ในชีวิตจริงได้ 
    5. ทุกฝ่ายต้องมีส่วนร่วมในทุกข้ันตอนของกระบวนการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียน 
การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครู 
  ส านักงานปฏิรูปการศึกษา (2544) ได้กล่าวถึงแนวทางการจัดการเรียนรู้การพัฒนาการ 
จัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาได้มีหน่วยงานและนักการศึกษาหลายท่าน กล่าวไว้ดังนี้ 
   1. จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรม ให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของ
ผู้เรียนโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล หากครูให้ความส าคัญแก่ผู้เรียน เข้าใจความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล หากครูให้ความส าคัญแก่ผู้เรียน เข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล จิตวิทยาการเรียนรู้
และจิตวิทยาพัฒนาการ ครูก็จะสามารถปฏิบัติได้ โดยพิจารณาความเหมาะสมเป็นรายวิชา  
รายกิจกรรม ว่าวิชาใด เรื่องใด กิจกรรมใด สามารถมอบหมายงานแก่ผู้เรียนเป็นรายบุคคลหรือ 
รายกลุ่ม ตามความสนใจหรือความถนัด การท าเช่นนี้จะท าให้ผู้เรียนประสบผลส าเร็จในการท า
กิจกรรมมีก าลังใจและม่ันใจที่จะเรียนรู้ต่อไป 
   2. ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์และการประยุกต์
ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหา เน้นการฝึกทักษะ ซึ่งประกอบด้วยการฝึกหัดและฝึกฝน
ทักษะที่ต้องฝึก ได้แก่ 
     2.1 กระบวนการคิด เช่น ฝึกคิดอย่างเสรีคิดวิเคราะห์คิดสังเคราะห์คิดหา 
ความสัมพันธ์เชื่อมโยง คิดริเริ่มสร้างสรรค์คิดสร้างทางเลือก คิดตัดสินใจและคิดแก้ปัญหาได้ 
     2.2 การจัดการ เช่น การวางแผน การท าโครงงาน การบันทึกผล 
การประมวลผล การประเมินผล การประสานและร่วมมือปฏิบัติการ การสรุปผล การรายงานผล 
การปรับปรุงแก้ไข 
     2.3 การเผชิญสถานการณ์เช่น การรับรู้สถานการณ์การวิเคราะห์สถานการณ์ 
การควบคุมอารมณ์ของตน การควบคุมสถานการณ์โดยใช้ข้อมูล เหตุผลและความรู้มาประกอบการคิด
และการตัดสินใจเผชิญและแก้ไขสถานการณ์ได้อย่างรู้เท่าทัน 
   3. การจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ท าได้ 
คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่าน และเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง เน้นการเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติจริง 
ซึ่งเชื่อมโยงและสืบต่อเนื่องจากการฝึกทักษะการเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติจริง มีหลายวิธีเช่น การอ่าน 
การพูด การร้องเพลง การเขียน การวาดภาพ การค้นคว้าเอกสาร การศึกษานอกสถานที่ 
การสัมภาษณ์การสังเกตและบันทึกการสังเกตและการวิเคราะห์การทดลองการสาธิต  
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การแสดงบทบาทสมมติการแสดงละคร การจัดนิทรรศการ การท าโครงงาน การท าแฟ้มสะสมผลงาน  
การปฏิบัติงานและการปฏิบัติกิจกรรมใดๆก็ตามต้องเน้น การคิดเป็น ท าเป็นและสามารถแก้ปัญหาที่
เกิดข้ึนได้รักการอ่านและใฝ่รู้ใฝ่เรียนอย่างต่อเนื่อง ไม่เฉพาะในขณะที่เรียน เพ่ือให้สอบได้หรือสอบ
ผ่านเท่านั้น 
   4. จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ด้านต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุล
กันรวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา การบูรณาการ
จุดมุ่งหมายและเนื้อหาตามความเหมาะสม หมายความว่าในแต่ละกิจกรรมหรือแต่ละคาบเวลาต้องมี
เนื้อหาวิชาจุดมุ่งหมายหลัก และมีการผสมผสานวิชาอ่ืนเป็นองค์ประกอบ โดยเฉพาะด้านคุณธรรม
จริยธรรม และค่านิยม สามารถน ามาบูรณาการเข้าไปในเนื้อหาและกิจกรรมวิชาอ่ืน ๆ ได้ โดยถือหลัก
ว่าคุณธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ สามารถจะปลูกฝังและสอดแทรกในกระบวนการ
เรียนการสอนได้ทุกวิชา 
   5. ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อม สื่อการเรียนและ
อ านวยความสะดวก เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้สามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ
เรียนรู้ผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อและแหล่งวิทยาการประเภทต่าง ๆ หมายถึง
สถานศึกษาและครูต้องจัดสิ่งแวดล้อม ปัจจัยและบรรยากาศให้เอื้อต่อการเรียนรู้เช่น มีความสงบ
สะอาด ร่มรื่นมีที่กันแดดกันฝน มีน้ าดื่ม มีห้องน้ า ห้องส้วมเพียงพอและสะอาด มีหนังสือ วารสาร สื่อ
อุปกรณ์วัสดุฝึกงาน มีบรรยากาศแบบกัลยาณมิตรและอีกประเด็นหนึ่ง คือ การแสวงหาความรู้ใน 
ลักษณะของการวิจัย โดยเฉพาะการวิจัยในชั้นเรียนหรือการค้นหาความรู้อย่างเป็นระบบ ทั้งผู้สอน
และผู้เรียนโดยกระท าในงานปกติ 
   6. จัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่ มีการประสานความร่วมมือกับบิดา 
มารดา ผู้ปกครองและบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ อันจะส่งให้
ผู้เรียนเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนและรอบด้าน 
   กล่าวโดยสรุป แนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครูโดยใช้แนวคิดชุมชน 
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพื่อการอ่านออกเขียนได้นั้น สรุปได้ดังนี้ 
   1. บุคลิกภาพ ครูผู้น าการเปลี่ยนแปลงการปฏิรูปการเรียนรู้ของผู้เรียนควรมี
บุคลิกภาพที่ดี มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี การใช้ค าพูดและการแสดงออกเป็นกัลยาณมิตร เช่น แต่งกาย
สุภาพเรียบร้อย แสดงออกถึงความกระตือรือร้นในการสอน สามารถควบคุมอารมณ์ตนเองขณะที่สอน 
พูดจาด้วยน้ าเสียงที่ชัดเจนและเข้าใจได้ง่าย 
   2. การจัดการเรียนรู้ ต้องค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ผู้เรียนได้ฝึกคิดฝึก
ปฏิบัติแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์และความคิดเห็นร่วมกัน เน้นใช้วิธีการสอนที่เน้นกระบวนการ 
จัดบรรยากาศเอ้ือต่อการเรียนรู้และมีสื่อการเรียนที่เหมาะสมกับวัยของผู้เรียนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้  
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ใช้กิจกรรมที่ช่วยเร้าความสนใจของผู้เรียน ระยะเวลาที่ใช้มีความเหมาะสม บอกจุดประสงค์ 
การเรียนรู้แก่ผู้เรียน ทบทวนความรู้เดิมแก่ผู้เรียน และเชื่อมโยงกับความรู้ใหม่ที่จะสอน อธิบาย
เนื้อหาจากง่ายไปยากใช้ภาษาหรือท่าทางประกอบการสอนได้อย่างถูกและเหมาะสม เปิดโอกาสให้
ผู้เรียนได้ฝึกอ่าน ฝึกเขียนเน้นย้ าสาระส าคัญของเนื้อหาให้กับผู้เรียนสรุปองค์ความรู้ได้อย่างกะทัดรัด 
และเข้าใจง่าย 
   3. การวัดผลและประเมินผล ประเมินผลตามสภาพจริง มีตัวชี้วัดและจุดประสงค์ใน 
การวัดและประเมินที่ชัดเจน วิธีการ เครื่องมือและเกณฑ์ในการประเมินที่ชัดเจนครอบคลุมทุกด้าน  
แจ้งผลการประเมินให้ผู้เรียนทราบทันท่วงทีเพ่ือให้นักเรียนปรับปรุงแก้ไข สรุปและรายงานผลการ
ประเมิน 
 2. องค์ประกอบของกระบวนการการจัดการเรียนรู้ 
  จากการศึกษาการวิจัยครั้งนี้ จุดมุ่งหมายส าคัญในการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องเพ่ือ ใช้ในการศึกษากระบวนการการจัดการเรียนรู้ ดังนั้นในหัวข้อนี้ผู้วิจัยจะศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจากทัศนะของนักการศึกษาและนักวิชาการจากแหล่งต่าง ๆ เพ่ือการ
สังเคราะห์ เพ่ือก าหนดเป็นกระบวนการการจัดการเรียนรู้ที่จะใช้ในการวิจัยต่อไป ดังนี้ 
    1. องค์ประกอบของกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามทัศนะของ Remley  
    Remley (2002) ได้เสนอว่า องค์ประกอบการจัดการเรียนรู้มีองค์ประกอบ
ดังต่อไปนี้ 1) หลักการของรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ กล่าวถึง ความเชื่อและแนวคิดทฤษฎี
เป็นพื้นฐานของรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยหลักการของรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
จะเป็นตัวชี้น า การก าหนดจุดประสงค์ เนื้อหา กิจกรรม และข้ันตอนการด าเนินงานในรูปแบบการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ 2) เป้าหมายและวัตถุประสงค์ เป็นสิ่งที่ผู้สอนระบุถึงความคาดหวังที่ต้องการให้
เกิดข้ึนในตัวผู้เรียน ได้แก่ การวางเป้าหมายการเรียนรู้ที่ชัดเจนหรือเป็นการระบุเป้าหมายในการ
ท างานของผู้เรียนเพ่ือให้ประสบความส าเร็จในการด าเนินการ 3) สาระการเรียนรู้ ประกอบด้วย 
เนื้อหาและกระบวนการในการเรียนรู้ที่ผู้สอนจะใช้ในการวางแผนการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน 4) การสอน 
สื่อ และแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ ช่วยให้การปฏิบัติแต่ละข้ันตอนของการใช้รูปแบบการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ประสบผลส าเร็จ สามารถพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนได้จริงและตรงตามที่รูปแบบการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้นั้น ๆ ก าหนดไว้ 5) การวัดและประเมินผล เป็นการประเมินประสิทธิภาพของ
รูปแบบ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยประเมินผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนและทราบประสิทธิผลของ
รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีต่อการเรียนรู้ และกระบวนการทั้งหมดของรูปแบบการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ 
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   2. องค์ประกอบของกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามทัศนะของ Tyler   
    Tyler (1950) ได้เสนอว่า องค์ประกอบของระบบการจัดการเรียนรู้ที่เรียกว่า  
ไทเลอร์ลูฟ (Tyler Loop) ไว้ 3 ส่วนด้วยกัน คือ 1) จุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ 2) กิจกรรมการเรียนรู้  
3) การประเมินผลการเรียนรู้ ข้อมูลจากการประเมินผลจะสามารถใช้เป็นข้อมูลป้อนกลับไปยัง
กิจกรรมการเรียนรู้และจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้เพ่ือปรับปรุง ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ 4 
ในระบบการจัดการเรียนรู้ของ Tyler ดังกล่าวแสดงไว้ในภาพประกอบ 4 
 

 
 

ภาพประกอบ 8 ระบบการจัดการเรียนรู้ของ Tyler 
 

   3. องค์ประกอบของกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามทัศนะของ Glaser 
    Glaser (1965) ให้ความเห็นว่า องค์ประกอบการจัดการเรียนรู้ มีความคล้ายคลึง
กับระบบของ Tyler มาก แต่มีองค์ประกอบมากกว่า คือ 1) จุดประสงค์ของการสอน 2) การประเมิน
สถานะของผู้เรียนก่อนสอน 3) การจัดกระบวนการเรียนรู้ 4) การประเมินผลการเรียนรู้ และ 
5) ข้อมูลป้อนกลับ ระบบการจัดการเรียนรู้ของ Glaser มีลักษณะดังแสดงในภาพประกอบ 9 
 

 
 

ภาพประกอบ 9 ระบบการจัดการเรียนรู้ของ Glaser 
 

ข้อมูลย้อนกลับ 
 

จุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน 

กิจกรรมการเรียนการสอน 
 

การประเมินผลการเรียน 
 

จุดประสงค์ของการสอน 
 

ประเมินสถานะของผู้เรียนก่อนสอน 
 ข้อมูลย้อนกลับ 

การจัดกระบวนการเรียนรู้ 
 

การประเมินผลการเรียน 
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    4. องค์ประกอบของกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามทัศนะของ Gerlach และ Ely  
     Gerlach และ Ely (1971) ได้จัดขั้นตอนส าคัญ ๆ ของการจัดการเรียนรู้ไว้  
6 ส่วน คือ 1) การก าหนดวัตถุประสงค์ 2) การเลือกเนื้อหาวิชา 3) การประเมินพฤติกรรม 
ก่อนการเรียน 4) การด าเนินการสอนซึ่งคลอบคลุมการพิจารณากลวิธีสอน การจัดกลุ่มผู้เรียน  
การจัดห้องเรียน การจัดเวลาเรียน และการเลือกแหล่งวิทยาการ 5) การประเมินผลการเรียน  
6) การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือป้อนกลับไปใช้ในการปรับปรุงส่วนต่าง ๆ ของระบบการจัดการเรียนรู้ของ 
Gerlach และ Ely มีลักษณะดังแสดงในภาพประกอบ 10 
 

 
 

ภาพประกอบ 10 ระบบการจัดการเรียนรู้ของ Gerlach และ Ely 
 
    5. องค์ประกอบของกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามทัศนะของ Klausmeier และ 
Ripple 
     Klausmeier และ Ripple (1971) ก าหนดองค์ประกอบของระบบการจัดการ
เรียนรู้ ไว้ 7 ส่วน คือ 1) การก าหนดจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน 2) การพิจารณาความพร้อม
ของผู้เรียน 3) การจัดเนื้อหาวิชา วัสดุ อุปกรณ์และเครื่องมือต่าง ๆ 4) การจัดกิจกรรมการเรียน 
การสอน 5) การด าเนินการสอน 6) การวัดและประเมินผลการเรียนการสอน และ 7) สัมฤทธิ์ผลของ
นักเรียน ดังแสดงในภาพประกอบ 11 
 
 
 
 
 

การเลือกเนื้อหา
สาระ 

การก าหนด
วัตถุประสงค์ 

 

การประเมิน
พฤติกรรมก่อน

การเรียน 

การก าหนดยุทธวิธี     
  ในการสอน 

การจัดกลุ่มการเรียน 
การจัดเวลาเรียน 
การจัดห้องเรียน 
การเลือกแหล่งวิทยาการ 
 

การวิเคราะห์
ข้อมูลย้อนกลับ 

การประเมินผล
การเรียน 
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ภาพประกอบ 11 ระบบการจัดการเรียนรู้ของ Klausmeier และ Ripple 
 

    6. องค์ประกอบของกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามทัศนะของ Kemp (1977) 
     Kemp (1977) ก าหนดองค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ไว้ 9 ขั้นตอน ดังนี้ 
1) ก าหนดหัวข้อที่จะสอนและเขียนวัตถุประสงค์ทั่วไป 2) ศึกษาคุณลักษณะของผู้เรียน 3) ระบุ
จุดมุ่งหมายของการสอนในเชิงพฤติกรรม 4) ก าหนดเนื้อหาวิชาที่สนับสนุนวัตถุประสงค์ในแต่ละข้อ  
5) ทดสอบเพ่ือวัดความรู้ความสามารถก่อนที่จะท าการสอน 6) เลือกกิจกรรมและแหล่งวิชาการ
ส าหรับการเรียนรู้ เพ่ือจะน าเนื้อหาวิชาไปสู่จุดหมายปลายทางท่ีวางไว้ 7) ประสานงานในเรื่องต่าง ๆ 
เช่น การเงิน บุคลากร อาคาร สถานที่ เครื่องมือเครื่องใช้ต่าง ๆ และด าเนินการไปตามแผนการที่
ก าหนดไว้ 8) ประเมินผลการเรียนของผู้เรียนว่าบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้เพียงใด และ 9) พิจารณาดู
ว่าควรจะได้มีการแก้ไขปรับปรุงแผนการเรียนรู้ให้ดีขึ้นอย่างไร แสดงไว้ในภาพประกอบ 12 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. การก าหนดจุดมุ่งหมายเฉพาะส าหรับการ
สอน 
2. การพิจารณาความพร้อมผู้เรียน ความสนใจ
และสมรรถนะภาพของผู้เรียน 

3. การจัดเน้ือหาวิชา วัสดุ และอุปกรณ์ 
4. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
5. การด าเนินการสอนให้เป็นไปตามวันเวลาและ
สถานท่ีท่ีก าหนดไว้ 

7. สัมฤทธิ์ผลของนักเรียน 

 
6. การวัดและประเมินผลการเรียน การสอน 
 - การวัดสมรรถนะภาพทางสติปัญญาและ
ลักษณะอื่น ๆ ของนักเรียน 
 - การวัดความพร้อมก่อนท่ีจะเรียนวิชาต่าง ๆ 
 - การวัดและประเมินความก้าวหน้าระหว่าง
เรียน 
 - การวัดและประเมินผลหลังจากกิจการการ
เรียนการสอนได้ผ่านไปแล้ว 
 - การวัดและประเมินผลจัดการศึกษาท้ังระบบ 
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ภาพประกอบ 12 ระบบการจัดการเรียนรู้ของ Kemp 
 

    7. องค์ประกอบของกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามทัศนะของ Gagne และ Briggs  
    Gagne และ Briggs (1979) ให้ความเห็นว่าระบบการจัดการเรียนรู้เป็นระบบที่ 
ครอบคลุมการจัดระบบการเรียนรู้ในวงกว้าง ตั้งแต่การเริ่มวิเคราะห์ความต้องการของผู้เรียน  
เพ่ือก าหนดวัตถุประสงค์ ไปจนถึงการทดลองปรับปรุงแผนการเรียนรู้ให้ได้ผล เพื่อน าไปเผยแพร่ใช้ใน
วงกว้างต่อไป องค์ประกอบของระบบมีอยู่หลายระดับ คือ 
     ระดับระบบ 
      1. วิเคราะห์ความต้องการ เป้าหมาย และจัดล าดับความส าคัญ 
      2. วิเคราะห์แหล่งทรัพยากร อุปสรรค และข้อจ ากัดต่าง ๆ 
      3. ก าหนดขอบข่ายของหลักสูตรและรายวิชาต่าง ๆ 
     ระดับรายวิชา 
      4. ก าหนดโครงสร้างรายวิชา 
      5. วิเคราะห์จุดมุ่งหมายของรายวิชา 
     ระดับบทเรียน 
      6. ระบุวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
      7. จัดเตรียมแผนการสอนหรือโมดุล (ชุดการสอน) 
      8. เลือกและจัดท าสื่อและวัสดุการเรียนรู้ 
      9. วัดและประเมินผล 
      10. การเตรียมครูของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เป็นส่วนที่กล่าวถึง 

เป้าหมาย
จุดหมาย การประเมินผล คุณสมบัติผู้เรียน 

บริการสนับสนุน 
วัตถุประสงค์           
การเรียนรู้ 

เนื้อหาสาระ ทดสอบ 
ก่อนเรียน 

กิจกรรมการเรียนรู้ 
แหล่งเรียนรู้ 

ทบทวน ปรับปรุง 
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ความเชื่อและแนวคิดทฤษฎีที่เป็นพื้นฐานของรูปแบบการสอน หลักการของรูปแบบการสอนที่จะเป็น
ตัวชี้น า การก าหนดจุดประสงค์ เนื้อหา กิจกรรม และขั้นตอนการด าเนินงานในรูปแบบการสอน 
    8. องค์ประกอบของกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามทัศนะของ Dick and Carey 
     Dick และ Carey (1996) ให้ความเห็นว่าองค์ประกอบที่ส าคัญของการจัดการ
เรียนรู้ไว้ 2 ประการ ดังนี้ 1) การก าหนดเป้าหมายของการจัดการเรียนรู้ เป็นการตั้งความคาดหวังกับ
ผู้เรียน เมื่อจบการจัดการเรียนรู้แล้วต้องการให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะอย่างไร การก าหนดความคาดหวัง
นั้นมาจากข้อมูลที่หลากหลาย เช่น การประเมินจุดประสงค์ของหลักสูตรที่ระบุไว้ การประเมินผล 
การปฏิบัติงานของผู้เรียนในห้องเรียน เป็นต้น 2) การวิเคราะห์เป้าหมายการจัดการเรียนรู้  
เป็นการพิจารณาเก่ียวกับความสามารถของผู้เรียนว่าจะต้องมีความสามารถอะไรบ้าง มีทักษะและ
พฤติกรรมอย่างไรเมื่อสิ้นสุดการเรียนการจัดการเรียนรู้ 
    9. องค์ประกอบของกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามทัศนะของ Anderson  
     Anderson (1997) ให้ความเห็นว่าองค์ประกอบการจัดการเรียนรู้มีองค์ประกอบ
ดังต่อไปนี้ 1) หลักการของรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เป็นส่วนที่กล่าวถึงความเชื่อและแนวคิด 
ทฤษฎีที่เป็นพ้ืนฐานของการออกแบบและพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ซึ่งจะเป็น 
การก าหนดจุดประสงค์ เนื้อหา กิจกรรม และขั้นตอนการด าเนินงานของรูปแบบการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ 2) จุดประสงค์ของรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เป็นส่วนที่ระบุถึงความคาดหวัง 
หรือสิ่งที่ต้องการให้เกิดขึ้นจากการใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 3) กระบวนการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้เป็นส่วนที่ระบุถึงขั้นตอน วิธีการและกิจกรรมต่าง ๆ ที่จะใช้ในการจัดการเรียนการสอน
เพ่ือให้บรรลุถึงจุดประสงค์ของรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 4) การวัดและประเมินผลเป็นส่วน
ของการประเมินผลการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
   10. องค์ประกอบของกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามทัศนะของ พิมพันธ์ เดชะคุปต์  
     พิมพันธ์ เดชะคุปต์ (2551) ได้ให้ความหมายของ ระบบการจัดการเรียนรู้ 
หมายถึง การวางแผนหรือการออกแบบการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางนั้นควรค านึงถึง
การวางแผนตามขั้นตอน ดังนี้ 1) ก าหนดวัตถุประสงค์หรือจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ซึ่งควรก าหนดให้
ครบทั้งด้านความรู้ (K) กระบวนการ (P) และคุณสมบัติหรือคุณลักษณะที่พึงประสงค์ (A) 2) ก าหนด
เนื้อหาสาระให้สอดคล้องหรือล้อไปกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมในแต่ละวัตถุประสงค์ สาระท่ีระบุ
อาจเป็นข้อเท็จจริง (Fact) มโนทัศน์ (Concept) ค านิยาม (Definition) หลักการ (Principle) กฎ 
(law) และทฤษฎี (Theory) 3) ก าหนดยุทธศาสตร์การสอนว่า ต้องการใช้หรือเน้นทฤษฎีการเรียนรู้
หลักการเรียนรู้หรือแนวคิดใดที่เหมาะสมกับเนื้อหา เหมาะสมกับความสามารถของผู้เรียน บริบทของ
แหล่งการจัดการเรียนการสอน โดยเน้นครูเป็นศูนย์กลางบ้าง เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลางบ้าง หรือเน้น
สื่อเป็นศูนย์กลางบ้าง โดยถือประโยชน์นักเรียนเป็นส าคัญ จากนั้นจึงเลือกใช้รูปแบบการสอนหรือวิธี
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สอน เทคนิคการสอน หรือให้ใช้แบบผสานให้เหมาะสมกับเนื้อหาและบริบท 4) ก าหนดวิธีวัดผลการ
เรียนรู้ที่หลากหลายวิธี ก าหนดเครื่องมือผู้วัด เป็นการวัดผลที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลางดังแสดงใน
ภาพประกอบ 13 
 

 
 

ภาพประกอบ 13 ระบบการจัดการเรียนรู้ของ พิมพันธ์ เดชะคุปต์ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศภายใน 
 
 ภารกิจที่ส าคัญประการหนึ่งของผู้บริหารสถานศึกษาและผู้ร่วมบริหาร ก็คือ การนิเทศ 
โดยเฉพาะการนิเทศภายในโรงเรียน เป็นแนวทางหนึ่งที่จะช่วยปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 
ซึ่งจะช่วยแก้ไขปรับปรุงสิ่งที่บกพร่องด้านวิชาการให้มีการพัฒนา และส่งเสริมให้การเรียนการสอน
บรรลุวัตถุประสงค์ ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้ร่วมบริหาร เป็นผู้ที่อยู่ใกล้ชิดกับคุณครูและนักเรียน 
จึงย่อมทราบถึงปัญหาต่าง ๆ ได้ดีกว่าบุคลากรภายนอก เมื่อเป็นเช่นนี้แล้ว การนิเทศภายในโรงเรียน
จะสนองตอบความต้องการของบุคลากรในโรงเรียนได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมที่สุด 
  1. ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
   ฉันทนา จตุปาริสุทธิ์ (2548) การนิเทศภายใน หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงาน
ร่วมกันระหว่างผู้บริหารกับครูในโรงเรียนและผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษา มีความมุ่งหมายเพ่ือหา
แนวทางปรับปรุง พัฒนาการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายและสร้างเจตคติท่ีดีในการท างานเป็นทีม 
ร่วมมือแก้ไขปัญหา เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนในที่สุด 
 

ก าหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
 

ก าหนดเนื้อหา/สาระ 
 

ก าหนดยุทธศาสตร์การสอน (ใชท้ฤษฏี/แนวคิด/หลักการ
สอน) 

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเปน็ศูนย์กลาง 
 

ก าหนดการวัดและประเมินผลทีเ่น้นผู้เรียนเปน็ศูนย์กลาง 
 

เลือก วิธี
สอน 

เทคนิคการสอน 

รูปแบบการสอน 
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   กรองทอง จิรเดชากุล (2554) ที่ให้ความหมายว่า การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง 
การปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครูในโรงเรียน เพ่ือปรับปรุงแก้ไข พัฒนา 
การปฏิบัติงานของครูให้มีประสิทธิภาพและส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียน  
   โสภณ ทองจิตร (2554) การนิเทศภายในโรงเรียน เป็นการด าเนินกิจกรรมร่วมกัน
อย่างเป็นขั้นตอนระหว่างผู้บริหารและบุคลากรในโรงเรียน ในการแนะน าช่วยเหลือ ส่งเสริมเก่ียวกับ 
การเรียนการสอนในโรงเรียน เพื่อปรับปรุงคุณภาพการศึกษา อันส่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียน 
   เกษม แย้มศิริ (2555) กล่าวถึงความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนว่า  
เป็นกระบวนการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน โดยผู้บริหารและบุคลากรในโรงเรียนทุกคนร่วมมือกัน 
โดยใช้เทคนิควิธีการและกิจกรรมการนิเทศแบบต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ 
เต็มตามศักยภาพของแต่ละบุคคล มีการประสานสัมพันธ์และเสริมสร้างขวัญก าลังใจ โดยมีเป้าหมาย 
ร่วมกัน คือ คุณภาพคน คุณภาพของงาน คุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน และคุณภาพของ
นักเรียน 
   วรรณดี สุธาพาณิชย์ (2557) ให้ความหมายของการนิเทศภายในว่า หมายถึง  
การปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครูในโรงเรียน เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาของโรงเรียนและคุณภาพของนักเรียน โดยใช้เทคนิควิธีการและกิจกรรมการนิเทศแบบ
ต่างๆ  
   เพ่ิมพูน รมศรี (2558) การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการท างาน
ร่วมกันของผู้บริหารโรงเรียนและบุคลากรทุกคนในโรงเรียน ในการส่งเสริมสนับสนุนให้ความ
ช่วยเหลือ และให้ค าปรึกษาแนะน า เพ่ือพัฒนาปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ
และประสิทธิภาพสูงสุด หรือประสบผลส าเร็จในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก 
   จากความหมายที่กล่าวไว้ข้างต้นสรุปได้ว่า การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน 
หมายถึง กระบวนการในการร่วมมือกันท างานของผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียน โดยการช่วยเหลือแนะน า การวางแผน 
การปรึกษาหารือร่วมกัน เพ่ือหาแนวทางในการปรับปรุง พัฒนาการเรียนการสอนให้ดีขึ้น 
อันจะส่งผลให้การเรียนรู้ของนักเรียนดียิ่งขึ้น 
  2. ความจ าเป็นของการนิเทศภายใน 
   การนิเทศภายในโรงเรียนมีความจ าเป็นต่อการส่งเสริมคุณภาพการเรียนการสอน 
ในสภาพปัจจุบันการนิเทศจากบุคคลภายนอกมีความส าคัญลดลง ประกอบกับบุคลากรภายใน
โรงเรียนมีความรู้ ความสามารถเพียงพอ และเป็นผู้ที่รับรู้ปัญหาแท้จริงภายในโรงเรียนของตนเอง 
มากที่สุด รวมทั้งการนิเทศโดยบุคลากรภายในโรงเรียนจะท าให้บรรยากาศในการนิเทศท าได้อย่างเป็น 
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กันเอง สามารถรู้ปัญหาและแก้ปัญหาได้ตรงจุดมากกว่าการให้บุคคลภายนอกนิเทศ และสามารถ
ติดตามการปฏิบัติงานได้ตลอดเวลา มีนักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงความส าคัญของการนิเทศไว้
ดังนี้ 
    กรองทอง จิรเดชากุล (2550) ได้กล่าวถึงความจ าเป็นของการนิเทศภายใน
โรงเรียน ดังนี้ 1) เพ่ือปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษาให้ได้มาตรฐานใกล้เคียงกัน 2) ปริมาณ
ศึกษานิเทศก์มีไม่เพียงพอกับความต้องการของครูและสถานศึกษา 3) บุคลากรภายในสถานศึกษามี
ความรู้ความสามารถ มีความคุ้นเคยและใกล้ชดปัญหามากที่สุด และ 4) บรรยากาศในการนิเทศมี
ความเป็นกันเอง และสามารถปฏิบัติงานนิเทศได้อย่างต่อเนื่อง 
     ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2551) กล่าวว่า ครูที่ปฏิบัติงาน 
ในโรงเรียนมีความแตกต่างกัน ทั้งในด้านความรู้และความสามารถในการปฏิบัติงานเจตคติต่อวิชาชีพ 
บุคลิกภาพและความต้องการ ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องรวมพลังของครูที่มีความแตกต่างกันให้สามารถ
ปฏิบัติภารกิจของตน คือการสอนจนประสบความส าเร็จตามความต้องการของหน่วยงาน  
ในขณะเดียวกันก็มีความจ าเป็นที่จะต้องเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ในการท างานให้แก่ครู  
เพ่ือสร้างเสริมขวัญและก าลังใจให้ครูสามารถปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของตนเอง 
ให้ดียิ่งขึ้น การนิเทศภายในจึงเป็นเครื่องมือส าคัญอย่างหนึ่งที่ผู้บริหารโรงเรียนจะช่วยให้ประสบ
ความส าเร็จในการรวมพลังครูและพัฒนาครู  
     ส ารวย พานนา (2552) กล่าวว่า ความจ าเป็นที่ต้องการมีการนิเทศภายใน
โรงเรียน เพราะความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ของโลกในปัจจุบันได้รุดหน้าไปอย่างไม่หยุดยั้ง 
ครูผู้สอนในโรงเรียนควรเปลี่ยนแปลงปรับปรุง บทบาทหน้าที่การสอนให้ทันกับความก้าวหน้าทาง
วิทยาการของโลก การนิเทศภายในโรงเรียนจะช่วยเปลี่ยนแปลงพฤตกรรมการสอนของครู  
อันจะเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เกี่ยวข้อง 
     พิสิฐ ทวีกาญจน์ (2552) กล่าวว่า การนิเทศภายในโรงเรียนมีความจ าเป็น 
และส าคัญมากต่อครู ทั้งนี้เพราะการนิเทศเป็นตัวแทนของการเปลี่ยนแปลงโดยการน าเอา 
ความเปลี่ยนแปลงจากภายนอกมาสู่โรงเรียน แต่การนิเทศจากบุคคลภายนอกโรงเรียนไม่สามารถ
ตอบสนองความต้องการของโรงเรียนได้ เพราะศึกษานิเทศก์มีน้อยขาดงบประมาณ เครื่องมือและ
อุปกรณ์ที่จ าเป็นในการนิเทศและไม่สามารถนิเทศได้ทั่วถึง และประการส าคัญ คือสามารถแก้ปัญหา
และท าการนิเทศกันเองได้ผลการนิเทศประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด 
    สรุปได้ว่า การนิเทศภายในโรงเรียนมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการจัดการเรียน 
การสอนในโรงเรียน บุคลากรภายในโรงเรียนเป็นปัจจัยส าคัญอย่างยิ่งต่อการนิเทศภายในโรงเรียน
ผู้บริหาร โรงเรียนจะต้องรวมพลังบุคลากรภายในให้สามารถนิเทศกันเองได้และผู้นิเทศต้องพัฒนา
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ตนเองให้ทันต่อเหตุการณ์อยู่เสมอ เพ่ือที่ท าให้การนิเทศภายในโรงเรียนมีประสิทธิภาพและบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
  3. จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
   นักการศึกษาหลายท่าน ไดแ้สดงความเห็นเกี่ยวกับจุดมุ่งหมายของการนิเทศภายใน
โรงเรียน ดังนี้ 
     ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2551) กล่าวถึงจุดมุ่งหมาย 
การนิเทศ ภายในโรงเรียนไว้ว่า 1) เป็นการช่วยให้ครูผู้สอนสามารถปรับปรุงตนเอง กิจกรรมการเรียน
การสอน 2) สามารถพัฒนาพฤติกรรม บุคลิกภาพการสอนของครูให้ดียิ่งขึ้น 3) สนับสนนุความรู้
ความสามารถของครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 4) ก ากับ ควบคุม ติดตามผลการปฏิบัติงาน
ของครูในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 5) ส่งเสริมความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และการท างานร่วมกันเป็น
คณะ 
     เชษฐพงษ์ สินทรัพย์ (2551) กล่าวถึงจุดมุ่งหมายการนิเทศภายในไว้ว่า 
1) เป็นการสนับสนุนช่วยเหลือครูให้ได้รับความรู้และประสบการณ์ด้านการจัดการเรียนการสอนรู้
ขอบข่ายงานในความรับผิดชอบของตน 2) การนิเทศภายในเป็นหน้าที่ของบุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียน 
เพ่ือส่งเสริมให้ครูสามารถช่วยเหลือตนเองได้ 
    พิสิฐ ทวีกาญจน์ (2552) กล่าวถึงจุดมุ่งหมายการนิเทศภายในไว้ว่าเป็นการ
ช่วยเหลือครูให้มีความรู้ความสามารถในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
อีกท้ังเป็นการพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและมีความเข้าใจ
จุดมุ่งหมายของการศึกษา ตลอดจนหน้าที่ความรับผิดชอบช่วยให้เกิดความเจริญงอกงามในด้าน
วิชาชีพ  
     นิตยา ทองไทย (2552) กล่าวถึงจุดมุ่งหมายการนิเทศภายในไว้ว่า การนิเทศ 
การศึกษา มีจุดมุ่งหมายเพ่ือที่จะมุ่งช่วยเหลือครูหรือบุคลากรทางการศึกษาให้มีความสามารถที่จะ
พัฒนาตนเองพัฒนางาน ตลอดจนยังสามารถช่วยเหลือตนเองได้และมีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ซึ่งอันเป็นการส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนได้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงขึ้น พร้อมทั้ง
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก็ย่อมจะดีตามไปด้วย นั่นคือการจัดการศึกษาของประเทศชาติ
บรรลุเป้าหมายตามหลักสูตรและแผนการศึกษาแห่งชาติ 
    Minor (1974) ก าหนดจุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไว้ 10 ประการ 
ดังนี้ 1) เพ่ือช่วยเหลือครูให้เข้าใจเด็กดีขึ้น 2) เพ่ือช่วยพัฒนาครูให้เกิดความรู้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่ง
ของหมู่คณะเป็นที่ยอมรับของผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงาน 3) เพ่ือช่วยครูในการจัดหา 
และเลือกวัสดุอุปกรณ์ท่ีจะน ามาใช้ประกอบการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพต่อการสอน 
4) เพ่ือช่วยครูปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้น 5) เพ่ือสร้างลักษณะการเป็นผู้น าให้แก่ครู 
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โดยการน าเอาความรู้ความสามารถพิเศษและประสบการณ์ของเขามาใช้ให้เป็นประโยชน์  
สามารถแนะน าให้ค าปรึกษาแก่ผู้บริหารได้ 6) เพ่ือช่วยให้ครูรู้จักการประเมินผลการเรียนของเด็ก
อย่างมีประสิทธิภาพ 7) เพ่ือกระตุ้นให้ครูรู้จักการประเมินผลงานของตนเอง 8) เพ่ือช่วยให้ครู 
มีความรู้สึกว่าได้รับผลส าเร็จ มีความอบอุ่นใจ ปลอดภัย และมีความเชื่อมั่นในตนเอง 9) เพ่ือกระตุ้น
ให้ครูร่วมมือกันพัฒนาหลักสูตรหรือเพ่ือปรับปรุงเนื้อหาของหลักสูตรให้เหมาะสมกับท้องถิ่น  
และ 10) ช่วยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์และสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ช่วยให้ชุมชน
เข้าถึงแผนการศึกษาของโรงเรียน ปัญหาของโรงเรียนและนักเรียน 
    สรุปได้ว่า ความมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน เป็นการส่งเสริมหรือ
สนับสนุนหรือให้ความช่วยเหลือครูในโรงเรียนให้ประสบผลส าเร็จในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักคือ
การสอน หรือการเสริมสร้างพัฒนาการของนักเรียนทุกด้านทั้งทางร่างกาย สติปัญญา จิตใจ อารมณ์ 
และสังคม ให้เต็มตามวัยและตามศักยภาพ โดยความร่วมมือของบุคลากรในโรงเรียน  
หรืออีกนัยหนึ่งจุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนมุ่งที่จะช่วยเหลือและประสานงาน 
เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการสอนของครู ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
โดยการท างานร่วมกันของบุคลากรทุกคนในโรงเรียนทุกคนมีเป้าหมายร่วมกันคือ ผลการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนมีประสิทธิภาพ และนักเรียนทุกคนมีคุณภาพ 
  4. หลักการนิเทศภายใน 
   การนิเทศภายในจะด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพได้นั้น ต้องอาศัยหลักการนิเทศ 
ซึ่งนักการศึกษา และหน่วยงานทางการศึกษาได้ให้หลักการไว้ ดังนี้  
    ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2548) สรุปหลักการนิเทศภายในไว้ว่า หลักการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาเป็นแนวปฏิบัติที่ผู้นิเทศต้องน าไปปฏิบัติขณะท าการนิเทศการนิเทศภายใน
สถานศึกษาโดยเฉพาะทางด้านวิชาการจะบรรลุผลตามความมุ่งหมายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ผู้ด าเนินงานต้องมีหลักยึดในการท างาน หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา มีดังนี้ 
     1. การนิเทศควรมีการบริหารงานเป็นระบบ และมีการวางแผน 
การด าเนินงานเป็นโครงการ 
     2. การนิเทศต้องยึดหลักการ มีส่วนร่วมในการท างาน คือ มีความเป็น
ประชาธิปไตย เคารพในความคิดเห็นของผู้อื่น เห็นความแตกต่างระหว่างบุคคล เน้นความร่วมมือ 
ร่วมใจกันในการด าเนินงาน และใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานเพ่ือให้งานนั้นไปสู่เป้าหมาย
ที่ต้องการ 
     3. การนิเทศเป็นงานสร้างสรรค์ เป็นการแสวงหาความสามารถพิเศษของแต่
ละบุคคล ให้แต่ละบุคคลได้แสดงออกและพัฒนาความสามารถเหล่านั้นได้อย่างเต็มที่ 
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     4. การนเิทศเป็นการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการเรียนการสอนโดยให้ครู
อาจารย์ได้เรียนรู้ว่าปัญหาของตนเองเป็นอย่างไร จะหาวิธีแก้ไขปัญหานั้นได้อย่างไร 
     5. การนิเทศเป็นการสร้างสภาพแวดล้อมในการท างานให้ดีขึ้น  
สร้างความเข้าใจระหว่างกัน สร้างมนุษยสัมพันธ์ มีวิธีการท างานที่ดี และความสามารถท่ีจะอยู่ร่วมกัน
ได้ 
     6. การนิเทศเป็นการสร้างความผูกพัน และความมั่นคงต่องานอาชีพ  
รวมทั้งความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง เกิดความพึงพอใจในการท างาน 
     7. การนิเทศเป็นการพัฒนาและส่งเสริมวิชาชีพครู ให้มีความรู้สึกภาคภูมิใจ 
ในอาชีพ เป็นอาชีพที่ต้องใช้วิชาความรู้และความสามารถ  และสามารถที่จะพัฒนาได้  
     ไฉน ยังลออ (2550) กล่าวว่า หลักการนิเทศการศึกษายึดหลักความถูกต้อง 
ตามหลักวิชาการ มีหลักการวางแผนในการด าเนินงานอย่างเป็นล าดับขั้นตอนมุ่งบรรยากาศท่ีเป็น
กันเองตามหลักประชาธิปไตย ให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานโดยส่งเสริมบ ารุงขวัญให้
บุคลากรมีความก้าวหน้าในอาชีพ และเกิดความเชื่อมั่นในการปฏิบัติงานตลอดจนใช้หลักการ
สร้างสรรค์การยืดหยุ่นเชื่อในศักยภาพและความสามารถของแต่ละบุคคล  
    นิตยา ทองไทย (2552) กล่าวว่า หลักการนิเทศการศึกษาควรตั้งอยู่บนพื้นฐาน
ของความร่วมมือร่วมใจการประสานงานของผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศความถูกต้องตามหลักวิชาการ 
มีจุดมุ่งหมายชัดเจน มีลักษณะเป็นวิทยาศาสตร์ มีการท างานเป็นขั้นตอนมีการวางแผนอย่างเป็น
ระบบ มีความเป็นประชาธิปไตย เปิดโอกาสให้ทุกคนได้แสดงความสามารถอย่างเต็มท่ี และเป็นการ
เสริมสร้างขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน  
    เชษฐพงษ์ สินทรัพย์ (2552) กล่าวว่า หลักการนิเทศในโรงเรียนมีเป้าหมายหลัก
อยู่ที่คุณภาพผู้เรียน การนิเทศภายในโรงเรียนจึงต้องผ่านครูและบุคลากรอ่ืนทางการศึกษา  
เพ่ือไปสู่นักเรียน หลักการนิเทศจึงมุ่งไปที่ครู เพื่อให้ครูเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนการสอน  
    ส ารวย พานนา (2552) กล่าวว่า การนิเทศต้องยึดหลักการวางแผนแก้ไขปัญหา  
เพ่ือให้งานบรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ ถูกต้อง ตามหลักวิชาเป็นวิทยาศาสตร์มีความเป็น
ประชาธิปไตย มีการร่วมมือกัน เป็นการสร้างสรรค์และส่งเสริมขวัญ และก าลงใจแก่ผู้ปฏิบัติ 
    Adams และ Dickey (1966) ได้ให้หลักการพ้ืนฐานเกี่ยวกับการนิเทศการสอนไว้ 
ดังนี้ 
     1. การนิเทศเป็นการส่งเสริมความเจริญงอกงาม ดังนี้ 1.1) การจัดให้มีการ
ฝึกอบรมด้านการเรียนการสอน เพ่ือให้ครูได้มีความรู้ความเข้าใจในหลักวิธีการสอนต่าง ๆ  
1.2) ช่วยพัฒนาความรู้ทางวิชาการเฉพาะให้เทคนิควิธีการสอนอย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 
1.3 พัฒนาให้มีความเชื่อมั่นในการสอน และมีประสบการณ์ในการใช้สื่อการเรียนการสอน  
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1.4 พัฒนาทัศนคติและอุดมการณ์ในการท างานให้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน 1.5 พัฒนาประมวลรายวิชา  
โครงการสอนและกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือเสริมสร้างประสบการณ์แก่ผู้เรียน 1.6 ร่วมมือจัดท าสื่อ
การสอนชนิดต่าง ๆ ที่จ าเป็นและหาได้ในโรงเรียนและท้องถิ่น 1.7 ช่วยพัฒนาประสบการณ์การ
ประเมินผลและเทคนิคการใช้ และเตรียมเครื่องมือประเมินผล และ 1.8) ช่วยวางแผนและพัฒนา
ผู้เรียนที่มีปัญหาการเรียนและปัญหาอ่ืน 
     2. การนิเทศมีความเป็นประชาธิปไตย ดังนี้ 2.1) ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้น า
ของการศึกษามากกว่าที่จะเป็นโดยต าแหน่งความสามารถของตนเอง พัฒนาการเรียนการสอนของ
นักเรียนให้ดีขึ้น 2.2) ต้องยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล ให้ครูมีอิสระในการใช้ความสามารถ
ของตนเอง พัฒนาการเรียนการสอนของนักเรียนให้ดีขึ้น 2.3) เปิดโอกาสให้ครูมีความคล่องตัวในการ
ด าเนินงานต่างๆ ส่งเสริมให้มีความคิดริเริ่ม มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและวางแผนการท างาน 
2.4 การใช้อ านาจหน้าที่ควรเป็นที่ยอมรับจากกลุ่ม และหมู่คณะ 2.5 ผู้ร่วมงานมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ 2.6 อ านาจย่อมเปลี่ยนแปลงไปตามวิธีประชาธิปไตย ทุกคนมีโอกาสที่จะแสดงความสามารถ
และความเป็นผู้น า และ 2.7 ผู้บริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก์ ครู จะต้องร่วมมือกันเพ่ือช่วยแก้ปัญหา
ด้านการเรียนการสอน  
     3. การนิเทศเป็นกระบวนการสร้างสรรค์ ดังนี้ 3.1) ผู้นิเทศและครูร่วมกัน
สร้างบรรยากาศ ในการนิเทศด้วยการประชุมปรึกษาร่วมกัน และ 3.2) ผู้นิเทศให้อิสระแก่ครูได้มี
ความคิดสร้างสรรค์ ตามความสามารถของแต่ละคน  
     4. การนิเทศยึดหลักการสร้างมนุษยสัมพันธ์ ดังนี้ 4.1) ให้การยอมรับนับถือ
บุคคลอืน่ เป็นพ้ืนฐานในการสร้างมนุษยสัมพันธ์ 4.2) ให้ความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืนอย่างบริสุทธิ์ใจ 
4.3) สร้างความเชื่อถือ และศรัทธาให้เกิดความร่วมมือ ช่วยเหลือเพ่ือสร้างมิตรภาพกับบุคคลอื่น ๆ 
     5. การนิเทศเพ่ือสร้างเสริมขวัญและก าลังใจ ดังนี้ 5.1) ขวัญก าลังใจแก่ครูดี 
ย่อมส่งผลในการท างานให้ดีตามไปด้วย 5.2) ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนขึ้นอยู่กับขวัญของครูให้มีก าลังใจ
แก่ผู้เรียน5.3) ครูเองก็ต้องการขวัญและก าลังใจ และ 5.4) การด าเนินงานควรจะเป็นไปด้วยความ
สมัครใจตามความสามารถของแต่ละบุคคล 
     6. การนิเทศเกี่ยวกับการปรับปรุงการเรียนการสอน ดังนี้ 6.1) งานนิเทศ 
เป็นการส่งเสริมการเรียนการสอนในโรงเรียน  6.2) งานนิเทศเป็นการปรับปรุงการสอนของครู  
6.3) งานนิเทศเป็นการพัฒนาหลักสูตร และ  6.4) การประเมินผลการสอน  มีความจ าเป็นในการ
ปรับปรุงการเรียนการสอน 
     7. การนิเทศเป็นการประสานสัมพันธ์ระหว่างงานนิเทศกับงานอื่น ๆ ดังนี้ 
7.1) การให้ความร่วมมือ ในการจัดกิจกรรมระหว่างงานนิเทศกับงานอื่นๆ และ 7.2) การส่งเสริม
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับหน่วยงานอื่น ๆ    
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    สรุปได้ว่า หลักการนิเทศการสอนมีเป้าหมายอยู่ที่คุณภาพของผู้เรียน การนิเทศ
การสอนต้องผ่านครู และบุคลากรอ่ืนทางการศึกษาเพื่อจะไปสู่นักเรียน หลักการนิเทศการสอน 
จึงมุ่งท่ีครูเพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทางท่ีดีขึ้น จากหลักการนิเทศภายในดังกล่าว
ข้างต้น อาจกล่าวได้ว่า การนิเทศภายในจะบรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น  
ต้องยึดหลักการของความร่วมมือ ประชาธิปไตยความคิดสร้างสรรค์ มนุษยสัมพันธ์ที่ดี ส่งเสริมขวัญ
ก าลังใจ 
  5. ขอบข่ายการนิเทศภายใน 
    ขอบข่ายการนิเทศการศึกษาโดยทั่วไปเป็นการนิเทศตามโครงสร้างหรือภาระงาน
ของผู้บริหาร แต่ปัจจุบันการนิเทศมุ่งเน้นการนิเทศเพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนของ
ครูเป็นหลัก มีนักการศึกษาเสนอแนวคิดในการก าหนดขอบข่ายการนิเทศการศึกษาไว้ ดังนี้   
     กระทรวงศึกษาธิการ (2550) ได้ก าหนดขอบข่ายและภารกิจการบริหารและ
จัดการ สถานศึกษาตามนโยบายการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่เป็นนิติบุคคล เป็น 4 กลุ่ม ได้แก่  
กลุ่มบริหารวิชาการ กลุ่มบริหารงบประมาณ กลุ่มบริหารงานบุคคลและกลุ่มบริหารทั่วไป โดยเฉพาะ 
กลุ่มบริหารงานวิชาการได้ก าหนดกรอบงานนิเทศการศึกษาไว้โดยมีแนวปฏิบัติหรือกรอบ 
การด าเนนิการ 5 ขั้น ดังนี้  
     1. จัดระบบการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา  
     2. ด าเนินการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนในรูปแบบที่
หลากหลายและเหมาะสมกับสถานศึกษา  
     3. ประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการนิเทศสถานศึกษาในสถานศึกษา  
     4. ติดตามประสานงานกับเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือพัฒนาระบบและ
กระบวนการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนของสถานศึกษา  
     5. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และประสบการณ์จัดระบบนิเทศการศึกษาภายใน
สถานศึกษากับสถานศึกษาอ่ืนหรือเครือข่ายการนิเทศการศึกษาภายในเขตพ้ืนที่การศึกษา
กระบวนการหรือขั้นตอนการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาที่ผู้วิจัยได้รวบรวมน าเสนอมานั้นจะเห็นว่า 
กระบวนการ นิเทศการศึกษาในสถานศึกษานั้นมีกระบวนการที่หลากหลาย มีข้ันตอนและมีการ
ปฏิบัติงาน ตามล าดับขั้นแต่ละข้ันมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันอย่างต่อเนื่อง  
    นอกจากนี ้กระทรวงศึกษาธิการได้ใช้เป็นกรอบในการด าเนินการนิเทศใน
สถานศึกษาปัจจุบันมี 5 ขั้น ดังนี้  
     1. ขั้นที่ 1 จัดระบบการนิเทศ หมายถึง การเตรียมการจัดระบบและ
เตรียมการด าเนินการนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษาอย่างเป็นขั้นตอน ได้แก่  
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      1.1 ขั้นศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการรับการนิเทศของครู 
หมายถึง การรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการนิเทศในปัจจุบัน อุปสรรค
ที่ขัดขวางความส าเร็จของการนิเทศ และความต้องการที่จะรับการนิเทศของคณะครูในสถานศึกษา 
เพ่ือน าไปวางแผนการบริหารงานต่อไป เช่น การจัดประชุมภายในสถานศึกษา โดยบรรยากาศต้อง
เป็นแบบประชาธิปไตย เปิดโอกาสแสดงความคิดเห็นโดยเสรี การส ารวจปัญหา โดยใช้เครื่องมือที่
เหมาะสม เพ่ือสอบถาม สัมภาษณ์ สังเกต หรือขอประชามติการศึกษาจากแหล่งข้อมูลในสถานศึกษา 
เช่น หัวหน้างานบริหารทั่วไป งานวิชาการ งานการเงินและพัสดุงานบุคลากร ฝ่ายทะเบียนและวัดผล
ของสถานศึกษา   
      1.2 ขั้นจัดล าดับความส าคัญของปัญหาและความต้องการรับการนิเทศ
ของครู หมายถึง การน าปัญหาและความต้องการรับการนิเทศที่ได้จากการศึกษาและวิเคราะห์สภาพ 
ปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการรับการนิเทศของครูมาจัดเรียงล าดับความส าคัญ และความจ าเป็นที่
จะต้องน าไปสู่การนิเทศ  
      1.3 ขั้นเตรียมการและวางแผนการด าเนินการนิเทศ หมายถึง  
การจัดเตรียมบุคลากร ส าหรับเป็นผู้นิเทศ การเลือกขั้นตอนและวิธีการนิเทศ การเตรียมวัสดุ-อุปกรณ์ 
เครื่องมือส าหรับ ใช้กระบวนการนิเทศ ได้แก่ เอกสาร หนังสือ แบบบันทึกการนิเทศ แบบทดสอบ 
แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่แท้จริงในการนิเทศ ตลอดจนการจัดล าดับ
ขั้นตอนในการด าเนินการนิเทศท่ีมีความชัดเจน เป็นต้น  
       สรุปได้ว่า ขั้นจัดระบบการนิเทศ หมายถึง การเตรียมการ จัดระบบ
และเตรียมการด าเนินการนิเทศ งานวิชาการและงานการจัดการเรียนการสอนภายในสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน การจัดล าดับขั้นตอน การปฏิบัติที่มีความชัดเจน เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่แท้จริงในการนิเทศ 
โดยผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันก าหนดขั้นตอน กิจกรรมหรือวิธีการดังกล่าว  
     2. ขั้นที่ 2 ด าเนินการนิเทศ หมายถึง การด าเนินการนิเทศการศึกษา 
ในรูปแบบหรือกิจกรรมการนิเทศที่หลากหลายและเหมาะสมกับสถานศึกษา เป็นการด าเนินการนิเทศ
ตามระบบที่วางแผนร่วมกันไว้อย่างรอบคอบ ในขั้นด าเนินการนิเทศระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ
ควรเป็นไปในรูปแบบของกัลยาณมิตร กล่าวคือ มีความร่วมมือกันเพ่ือเป้าหมายเดียวกันคือการพัฒนา
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ เพ่ือเป้าหมายสูงสุดคือคุณภาพของนักเรียน มีความจริงใจในการ
ชี้แนะชี้น า และยอมรับข้อมูลป้อนกลับทั้งสองฝ่าย ซึ่งในขั้นนี้จะมีการประเมินผลย่อย เพ่ือปรับปรุง
การด าเนินการนิเทศไปพร้อมกับการนิเทศ ผู้นิเทศควรด าเนินงานดังนี้  
      2.1 เตรียมความพร้อมก่อนการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา โดยจัดให้มี
การประชุมคณะกรรมการนิเทศและผู้เกี่ยวข้องเพ่ือซักซ้อมความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการ กิจกรรม สื่อ 
เครื่องมือ การบันทึกผล การประเมินและการสรุปผลการประเมินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา  
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      2.2 ปฏิบัติการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสามารถท าได้ทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม ดังนี้ 
       2.2.1 การนิเทศทางตรงมีลักษณะการดา เนินกิจกรรมดังนี้  
        2.2.1.1 ร่วมปรึกษากับบุคลากรที่เก่ียวข้องเพ่ือประสานวิธีปฏิบัติ
ร่วมกัน 
         2.2.1.2 ร่วมประชุมกับบุคลากรที่เก่ียวข้องเพ่ือแลกเปลี่ยนแนวคิด
หรือวิธีการในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา พัฒนากระบวนการเรียนการสอนและใช้เครื่องมือในการ
นิเทศ เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่แท้จริง  
        2.2.1.3 บันทึกผลการนิเทศทุกครั้งและรวบรวมผลการด าเนินการ
นิเทศ การศึกษาในสถานศึกษาเพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาและติดตามงานครั้งต่อไป  
       2.2.2 การนิเทศทางอ้อม เป็นการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา 
โดยส่งผ่านสื่อหรือเครื่องมือการนิเทศประเภทต่าง ๆ เช่น แบบบันทึก ติดตามผลโครงการ 
และใช้เครื่องมือประเภท ตรวจสอบและติดตามผลหรือประเมินผลการปฏิบัติงาน 
        สรุปได้ว่า ขั้นด าเนินการนิเทศ หมายถึง การด าเนินการนิเทศ
วิชาการและการเรียนรู้ในรูปแบบหรือกิจกรรมการนิเทศที่หลากหลายเหมาะกับสถานศึกษา เช่น  
การประชุมก่อนเปิดภาคเรียนและระหว่างเรียน การอบรม การเชิญวิทยากรมาให้ความรู้ การประชุม
เชิงปฏิบัติการ การประชุม สัมมนา การสาธิตการพบปะครูเป็นรายบุคคล การเยี่ยมชั้นเรียน 
การศึกษานอกสถานที่ การส่งเสริมการพัฒนาผลงานทางวิชาการ การจัด นิทรรศการ ตลอดจน 
การประเมินตนเอง โดยเป็นการด าเนินการนิเทศตามระบบที่วางแผนร่วมกันไว้อย่างรอบครอบ 
     3. ขั้นที่ 3 ประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการนิเทศ หมายถึง 
การศึกษาถึงผลส าเร็จของการด าเนินการตามกระบวนการนิเทศ โดยมีการวิเคราะห์จุดอ่อน–จุดแข็ง
ของขั้นตอนการนิเทศแต่ละขั้นตอนอย่างละเอียด ซึ่งอาจร่วมกันวิเคราะห์ผลร่วมกันระหว่างผู้นิเทศ
กับผู้รับการนิเทศก็ได้ และร่วมกันตัดสินว่า กระบวนการนิเทศครั้งนั้น ๆ ประสบความส าเร็จหรือ
ล้มเหลวอย่างไรบ้าง โดยมีการก าหนดกรอบของการประเมินผลให้มีความเหมาะสมกับสภาพของ 
แต่ละสถานศึกษา มีการสร้างเครื่องมือให้การประเมินผลมีคุณภาพและรวบรวมข้อมูลให้ตรงกัน 
      สรุปได้ว่า ขั้นประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการนิเทศ หมายถึง 
การตรวจสอบถึงผลส าเร็จของการด าเนินการนิเทศกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ตาม
ปฏิทินการประเมินโดยคณะกรรมการที่มีคุณลักษณะที่เหมาะสม ผู้รับการนิเทศ เข้าใจรายละเอียด
และมีส่วนร่วมในการประเมิน มีการวิเคราะห์จุดเด่น จุดอ่อน ตลอดจนรวบรวม ผลการประเมิน 
เพ่ือปรับปรุงพัฒนาหาทางเลือกให้การด าเนินการนิเทศมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
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     4. ขั้นที่ 4 ติดตาม ประสานงานเพื่อพัฒนาระบบและกระบวนการ 
ความเป็นจริง เช่น แบบสังเกตพฤติกรรม แบบส ารวจข้อมูล แบบสอบถาม เป็นต้น นิเทศ หมายถึง 
การน าจุดอ่อนของกระบวนการนิเทศที่พบจากการวิเคราะห์และประเมินผลการนิเทศมาวางแผนและ
ท าการปรับปรุงกระบวนการนิเทศให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นและน าไปใช้นิเทศครั้งต่อไป การที่ผู้นิเทศ
น าข้อบกพร่องที่ได้จากการประเมินกระบวนการนิเทศและข้อมูลป้อนกลับที่ได้จากผู้รับการนิเทศมา
วางแผนปรับปรุง แก้ไขกระบวนการด าเนินการนิเทศของตน เพ่ือให้การด าเนินการนิเทศครั้งต่อไป
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
      สรุปได้ว่า ขั้นติดตามประสานงานเพ่ือพัฒนาระบบ และกระบวนการ
นิเทศ หมายถึง การน าจุดอ่อนของกระบวนการนิเทศที่พบจากการวิเคราะห์และประเมินผลการนิเทศ
มาวิเคราะห์ เพ่ือแสวงหาแนวทางการนิเทศ การปรับปรุงเทคนิค วิธีการ กระบวนการและกิจกรรม
การนิเทศ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยบุคลากรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีส่วนร่วมเสนอแนว
ทางแก้ไขปัญหา วางแผน และท าการปรับปรุงกระบวนการนิเทศให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นและ
น าไปใช้ในการนิเทศครั้งต่อไป  
     5. ขั้นที่ 5 แลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์การจัดระบบนิเทศ หมายถึง 
การน าผล จากความส าเร็จของการด าเนินการตามกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ไปเผยแพร่ แลกเปลี่ยนประสบการณ์กับสถานศึกษาอ่ืน หรือเครือข่ายการนิเทศภายในเขตพ้ืนที่
การศึกษาต่อไป 
      สรุปได้ว่า ขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์ การจัดระบบการนิเทศ 
หมายถึง การรายงานผลจากความส าเร็จของการด าเนินการตามขั้นตอนการนิเทศ น าแผนการนิเทศ
ใหม่ที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปเผยแพร่ ตลอดจนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และประสบการณ์กับ
สถานศึกษาอ่ืนและเครือข่ายการนิเทศโดยการประชุมสัมมนาทางเอกสาร และอินเทอร์เน็ต 
    Glickman (1990) ได้จัดขอบข่ายการนิเทศภายในโรงเรียนที่เน้นการนิเทศ 
การสอนของครู คือ 1) การให้ความร่วมมือช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง 2) การสร้างเสริมประสบการณ์
ทางวิชาชีพ 3) การพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม 4) การพัฒนาหลักสูตร 5) การวิจัยเชิงปฏิบัติการใน
ห้องเรียน  
    จากขอบข่ายการนิเทศภายในโรงเรียนดังกล่าวข้างต้นพอสรุปได้ว่า การนิเทศ
ภายในโรงเรียนนั้น เน้นหรือใช้การนิเทศการสอนของครู เพื่อพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ 
ในการจัดการเรียนการสอน 
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  6. เทคนิควิธีการนิเทศภายในโรงเรียน 
   เทคนิควิธีการนิเทศภายในเป็นสิ่งส าคัญต่อการนิเทศภายในโรงเรียน 
เพราะเป็นวิธีการด าเนินการนิเทศภายในที่สามารถพัฒนาการเรียนการสอน ได้ตรงตามสภาพปัญหา 
ซึ่งมีนักการศึกษากล่าวไว้ ดังนี้ 
    ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2548) การนิเทศภายในสถานศึกษาสามารถท าได้
หลายรูปแบบ รวมทั้งสามารถผสมผสานแต่ละรูปแบบเข้าด้วยกัน แต่จะใช้รูปแบบใดเมื่อใดนั้น 
ควรค านึงถึงความเหมาะสมกับสภาพปัญหาของสถานศึกษาเป็นส าคัญ วิธีการที่สถานศึกษาสามารถ
น ามาใช้มีดังนี้  
     1. การเชิญวิทยากรจากภายนอกมาให้ความรู้  ซึ่งเป็นการบรรยายที่เน้น 
การถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจของวิทยากรไปสู่ครูอาจารย์การให้ความรู้ของวิทยากรสามารถท าได้
หลายวิธี  ได้แก่ 
       1.1 การบรรยายโดยวิทยากรคนเดียว มาบรรยายโดยมีครูอาจารย์เป็น
ผู้รับฟัง การเชิญวิทยากรที่เป็นผู้ทรงคุณวุฒิได้รับการยอมรับและให้ความสนใจของครูอาจารย์มาก 
ซึ่งอาจจะจัดเป็นกลุ่มใหญ่หรือเล็กก็ได้ เป็นกิจกรรมที่สามารถจัดได้โดยสะดวกและเปลืองค่าใช้จ่าย
น้อย 
      1.2 การบรรยายโดยวิทยากรหลายคน วิทยากรจะมาเป็นทีม แต่ละคนจะ
มีความช านาญเชี่ยวชาญในเรื่องของตน การบรรยายโดยวิทยากรหลายคนช่วยให้บรรยากาศน่าสนใจ
และสามารถช่วยกันพูดช่วยกันเสริม ลักษณะนี้คล้ายกับการจัดสัมมนาหรือจัดแบบซิมโบเซียม 
(Symposium) มีการอภิปรายประกอบด้วย 
       1.3 การบรรยายโดยใช้วัสดุอุปกรณ์ เป็นการบรรยายโดยใช้สื่อการสอน
ช่วย เช่น  แผ่นใส สไลด์ แผนภูมิ ประกอบการบรรยาย สื่อการสอนเป็นสิ่งเร้าที่น่าสนใจ 
และท าให้ผู้รับการนิเทศมีความเข้าใจในเรื่องที่บรรยายได้มากข้ึน 
     2. การเชิญสถานประกอบการ โรงงานอุตสาหกรรมและบริษัทห้างร้านสาธิต
อุปกรณ์เครื่องมือต่าง ๆ ในการเรียนการสอนปัจจุบันโดยเฉพาะด้านวิชาชีพ และการสาธิตจึงเป็น
เทคนิควิธีที่ใช้ความรู้ที่มุ่งให้ผู้นิเทศได้เห็นการด าเนินการ กระบวนการท างานของอุปกรณ์เครื่องมือที่
คล้ายกับสถานการณ์จริงแต่ควรจะเป็นกลุ่มเล็ก และใช้วิธีการอ่ืนควบคู่กันไป 
     3. การไปศึกษาดูงานตามหน่วยงาน เช่น สถานศึกษา สถานประกอบการ 
และโรงงานอุตสาหกรรม การออกภาคสนาม (Field Trip) นี้ เป็นเทคนิควิธีที่ต้องเดินทางออกจาก
สถานศึกษาไปยังแหล่งอื่น เพ่ือศึกษาการเยี่ยมชมสถานประกอบการและโรงงานอุตสาหกรรม 
ซึ่งหน่วยงานอื่นจะพาชมสถานที่สาธิตอุปกรณ์เครื่องมือ ชี้แจง บรรยายหรือจัดฉายแผ่นใส สไลด์
ประกอบการบรรยาย จะพาชมสถานที่สาธิตอุปกรณ์เครื่องมือ ชี้แจง บรรยาย หรือจัดฉายแผ่นใส  
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สไลด์ประกอบการบรรยาย แล้วแต่หน่วยงานนั้นจะน าเสนอให้ชม การไปทัศนศึกษาดูงานที่เป็นที่นิยม
ของครูอาจารย์ เพราะเป็นประสบการณ์ตรงและได้พักผ่อนจากการเดินทาง 
     4. สถานศึกษาจัดแหล่งและบริการทางวิชาการ เช่น จัดห้องสมุดอาชีพมุม
อ่านหนังสือ นิทรรศการ ตลาดนัดแรงงาน เป็นต้น เป็นเทคนิควิธีที่เป็นการส่งเสริมทางด้านวิชาการ
ให้กับครูอาจารย์ 
     5. การสนทนาทางวิชาการ เป็นการจัดประชุมสัมมนาเพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้   
โดยการจัดกิจกรรมที่มีหัวข้อ และอาจจะจัดเป็นครั้งคราวตามแต่ความสะดวกของสถานศึกษา   
การสนทนาทางวิชาการนี้ สามารถเชิญวิทยากรทั้งจากภายนอกหรือวิทยากรภายในสถานศึกษา  
     6. การสาธิตการสอน เป็นการแสดงที่อาจจะจ าลองสถานการณ์จริง 
หรือที่เรียกว่าบทบาทสมมติ (Role Playing) โดยการก าหนดสถานการณ์ขึ้น แล้วให้ผู้ท ากิจกรรม
ตอบสนองหรือลองปฏิบัติไปตามท่ีควรจะเป็นในการน ามาใช้ในการนิเทศ จะเป็นการน าเอาตัวปัญหา
ที่เกิดขึ้นกับครูเป็นตัวก าหนดให้ผู้ท ากิจกรรมสมมติตัวเองว่า ถ้าอยู่ในสถานการณ์นั้นเขาจะท าอย่างไร 
ซึ่งจะเป็นลักษณะสาธิตการสอนในแต่ละเรื่อง เช่น วิธีน าเข้าสู่บทเรียน การตั้งค าถาม การสร้าง
ก าลังใจใหผู้้เรียน เป็นต้น 
     7. การประชุม การประชุมสัมมนาที่ใช้ในการนิเทศมีหลายลักษณะ เช่น 
การประชุมชี้แจงจากฝ่ายบริหารการศึกษา การประชุมกลุ่มย่อยในงานการประชุมเฉพาะกิจ 
การประชุมระดมสมอง ตลอดจนการประชุมสัมมนา 
     8. การสังเกตการสอนในชั้นเรียน เป็นเทคนิควิธีที่ท าการสังเกตการสอนใน
สถานการณ์จริงของครูอาจารย์ เพ่ือวิเคราะห์สภาพการณ์ปฏิบัติงานของครูอาจารย์เหล่านั้น 
การสังเกตภายในห้องเรียนจะช่วยให้ทราบจุดดีหรือจุดอ่อนของการสอน เพ่ือจะได้เป็นแนวทางในการ
นิเทศได้ การสังเกตการสอนต้องได้รับความยินยอมและพร้อมที่จะให้ความร่วมมือในการแก้ไขปัญหา
การสอน 
    ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2551) ได้เสนอกิจกรรมนิเทศ
ภายในเพื่อปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
      1. การประชุมก่อนเปิดภาคเรียน หมายถึง การนัดหมายบุคลากรในโรงเรียน 
หรือ บุคคลที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียนมาร่วมประชุมปรึกษาหารือ ชี้แจง สั่งการ หรือแลกเปลี่ยน 
ความคิดเห็นในการปฏิบัติงานร่วมกัน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเตรียมการด้านต่าง ๆ และปรับ 
ความคิดเห็นของบุคลากรให้ได้ข้อสรุปในการปฏิบัติงานเป็นแนวทางเดียวกัน ซึ่งสามารถจัดการเรียน 
การสอนได้ทันทีในวันเปิดเรียน  
     2. การสังเกตการณ์สอนในชั้นเรียน หมายถึง การจัดบุคคลหนึ่งที่มีความรู้
ความเข้าใจ ในเรื่องการเรียนการสอน มาสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูในขณะท าการสอน 
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เพ่ือให้ครูสามารถพัฒนาหรือปรับปรุงการสอนให้มีประสิทธิภาพ โดยใช้ข้อมูลย้อนกลับจากการสังเกต 
การสอนของผู้นิเทศการสังเกตการณ์สอน เป็นกระบวนการที่ต้องปฏิบัติอย่างน้อย 5 ขั้นตอน คือ  
2.1) การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้นิเทศกับครู 2.2) การปรึกษาหารือเกี่ยวกับการท าแผนการสอน
และการสังเกตการณ์สอน 2.3) การสังเกตการณ์สอนในชั้นเรียน 2.4) การวิเคราะห์พฤติกรรม 
การสอนร่วมกัน 2.5) การปรับปรุงและพัฒนาแผนการสอน  
     3. การให้ศึกษาจากต ารา เป็นวิธีมอบหมายงานให้ท าวิธีหนึ่งโดยผู้นิเทศจะ
มอบหมายให้ผู้รับการนิเทศไปศึกษาค้นคว้าในเรื่องใดเรื่องหนึ่งแล้วน าความรู้นั้นมาถ่ายทอดแก่ 
คณะครูอีกต่อหนึ่ง วิธีการมอบหมายให้ศึกษาค้นคว้าเป็นการเสริมแรงให้ผู้ได้รับมอบหมายสนใจที่จะ
หาความรู้เพิ่มเติม เนื่องจากว่า ต้องน าความรู้ไปถ่ายทอดแก่เพ่ือนครูอีกต่อหนึ่ง  
     4. การให้ค าปรึกษาหารือ สามารถท าได้ทั้งเป็นกลุ่มและรายบุคคลวิธีการให้
ค าปรึกษา หารือท าได้ใน 3 แบบคือ 4.1) การบอกวิธีแก้ปัญหาโดยตรง 4.2) ให้ข้อมูลและช่วยให้ผู้รับ
ปรึกษาสามารถวิเคราะห์และแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง 4.3) ให้ค าปรึกษาหารือท้ังสองแบบร่วมกันไป 
     5. การสาธิตการสอน เป็นกิจกรรมที่มุ่งให้ผู้ดูได้เห็นการด าเนินการคล้าย
สถานการณ์ จริง โดยน าคณะครูไปชมการสาธิตการสอนในหรือนอกห้องเรียน เพ่ือให้ผู้ชมการสาธิต
น าไป พัฒนาตนเองและปรับปรุงการเรียนการสอน และเป็นการเสริมแรงให้กับผู้สาธิตมากข้ึน  
     6. การพาครูไปศึกษานอกสถานที่ เป็นการพาบุคลากรของโรงเรียนไปศึกษา
ค้นคว้า และเพ่ิมพูนประสบการณ์ไม่ได้จ ากัดเฉพาะการไปดูการสอน แต่รวมไปถึงกิจกรรมอ่ืนที่เอ้ือต่อ
การพัฒนาความรู้ความสามารถของครูข้อควรระวังในการพาครูไปศึกษานอกสถานที่ก็คือต้องก าหนด
วัตถุประสงค์ให้ชัดเจนมีการมอบหมายภาระหน้าที่และผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายต้องการ
รายงานผลการไปศึกษานอกสถานที่ต่อที่ประชุมครูทุกครั้ง  
      7. การสนทนาวิชาการ โรงเรียนสามารถด าเนินการได้โดยการจัดให้มีการ
ประชุม ทั้งหมดหรือผู้ที่สนใจใช้เวลาตอนพักกลางวัน โดยจัดให้มีการรับประทานอาหารกลางวัน
ร่วมกันมีผู้น าสนทนาคนหนึ่งสนทนาในเรื่องที่ครูสนใจ ในกรณีเรื่องที่สนทนาค่อนข้างยาก อาจจะเชิญ 
บุคคลภายนอกมาเป็นผู้น าสนทนาก็ได้  
      8. การบริการเอกสารวิชาการ เป็นสิ่งส าคัญท่ีโรงเรียนควรจัดให้มีหนังสือ
ค้นคว้าอ้างอิงทางวิชาการส าหรับครู เพราะจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการจัดการเรียนการสอนและ
ยังช่วยสร้างบรรยากาศทางวิชาการ ส่งเสริมความก้าวหน้าทางวิชาการแก่ครูเป็นอย่างยิ่ง 
     9. การสัมมนา เป็นการประชุมเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องที่
สนใจร่วมกัน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสรุปข้อเห็น และหาแนวทางในการปฏิบัติงานร่วมกัน ซึ่งมีขั้นตอน
ดังนี้คือ คัดเลือกหัวข้อสัมมนาให้ตรงกับความสนใจและความต้องการของคณะครู เชิญวิทยากร 
หรือผู้น าเสนอมาให้แนวคิดต่อผู้เข้าสัมมนา เตรียมสถานที่ เครื่องใช้ เอกสาร เครื่องอ านวยความ 
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สะดวก ให้การสัมมนาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ด าเนินการสัมมนา สรุปผลจากการสัมมนา 
เลือกข้อเสนอที่ได้รับจากการสัมมนาไปปฏิบัติตามความเหมาะสม ประเมินผลการสัมมนาและผลการ
ปฏิบัติงานหลังการสัมมนา  
     10. การระดมพลังสมองหรือระดมความคิด เป็นการประชุมเพ่ือรับฟัง 
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ปัญหาและข้อมูลใหม่ๆ จากสมาชิกของที่ประชุม มีวัตถุประสงค์เพ่ือค้นหา
ปัญหาข้อเสนอแนะและความคิดริเริ่มต่างๆ ในการพัฒนางาน  
     11. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เป็นการปฏิบัติงานร่วมกัน ระหว่างผู้บริหาร
โรงเรียนและครูในการแก้ไขปรับปรุงการเรียนการสอนหรือปัญหาต่าง ๆ ในห้องเรียน โดยวิธีการ
ศึกษาค้นคว้าอย่างเป็นระบบ ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาค้นคว้า
สาเหตุของปัญหา วิธีการแก้ไขปัญหา และพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งมีข้ันตอน 
ดังนี้ ก าหนดปัญหา ความต้องการ โดยศึกษาปัญหาความต้องการ วิเคราะห์จุดเด่นจุดด้อย และ
วิธีการแก้ไข จัดล าดับความส าคัญ ก าหนดปัญหา ความต้องการที่จะศึกษาค้นคว้า ก าหนดจุดมุ่งหมาย 
และการด าเนินการ โดยการศึกษาหลักการ ทฤษฎี จากเอกสารผลการวิจัยและข้อมูลที่เก่ียวข้องกับ
ปัญหาความต้องการ เพ่ือก าหนดแนวทางแก้ไข ก าหนดจุดมุ่งหมายในการศึกษาค้นคว้า ก าหนด
วิธีการศึกษาค้นคว้า ด าเนินการค้นคว้า โดยศึกษาค้นคว้าตามจุดมุ่งหมายและวิธีการที่ก าหนด 
วิเคราะห์สรุปและรายงานผล โดยการวิเคราะห์ข้อมูลเลือกใช้สถิติที่ง่าย ๆ สอดคล้องกับเรื่องที่ศึกษา
ค้นคว้าโดยใช้ภาษาท่ีเข้าใจง่าย และถูกต้องตามหลักการรายงานการศึกษาค้นคว้า ทดสอบ แก้ไข 
ปรับปรุงขยายผลการศึกษาค้นคว้า     
      12. การเขียนเอกสารบทความทางวิชาการ เป็นการที่ผู้นิเทศหาวิธีการ
สนับสนุนให้ ครูเขียนหนังสืออ่านประกอบ หนังสืออ่านเพิ่มเติม เอกสารทางวิชาการ และบทความ
ทางวิชาการท่ีเป็นเครื่องมือในการพัฒนาการเรียนการสอน มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ครูได้ใช้ความรู้
ความสามารถในการพัฒนาการเรียนการสอน ซึ่งจะส่งผลให้ครูมีความก้าวหน้าในวิชาชีพ เอกสาร
บทความทาง วิชาการท่ีสามารถน าเสนอเป็นผลงานทางวิชาการ เพื่อขอก าหนดต าแหน่งและแต่งตั้งให้
ด ารงต าแหน่งที่ได้รับเงินเดือนที่สูงขึ้นมีดังนี้คือ คู่มือครู หนังสืออ่านเพ่ิมเติม หนังสือส่งเสริมการอ่าน 
รายงานการศึกษาเด็กเป็นรายกรณีการวิจัยการศึกษาค้นคว้า รายงานการวิเคราะห์ สื่อการสอนชุด
การสอน เกม และเพลงส่งเสริมการสอน บทเรียนส าเร็จรูป บทความทางวิชาการ รายงานโครงการ 
แบบฝึกหัดต าราหรือแบบเรียน งานแปลเอกสารค าสอน ขั้นตอนด าเนินการ เขียนเอกสารบทความ
ทางวิชาการ มีดังนี้ กระตุ้นให้ครูเขียน โดยติดต่อขอเอกสาร บทความจากหน่วยงานและ
สถาบันการศึกษาต่าง ๆ จัดรวบรวมเอกสารให้ครูได้ศึกษาค้นคว้าเชิญวิทยากรมาให้ความรู้ทักษะใน
การเขียนจัดหาแนวทางและตัวอย่างการเขียนเอกสารบทความมาให้ครูได้ศึกษาให้ครูเขียนบทความ
ทางวิชาการ โดยจัดช่วงเวลาการเขียนให้แก่ครู ให้ค าปรึกษาแนะน าเชิญผู้เชี่ยวชาญมาให้ค าแนะน า 
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การเขียนและตรวจแก้ไข เสนอแนะ ติดต่อส านักพิมพ์หรือแจ้งแหล่ง น าเสนอเอกสารบทความทาง
วิชาการให้แก่ครูเผยแพร่สนับสนุนให้ความก้าวหน้าในวิชาชีพ ให้ค าชมเชย  
      13. การจัดนิทรรศการ เป็นการน าความรู้ข่าวสาร ผลงานมาจัดแสดง 
เพ่ือน าเสนอเป็นความรู้หรือประชาสัมพันธ์การด าเนินงานแก่บุคคลทั่วไป ในรูปแบบต่าง ๆ กัน 
ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้คณะครูผู้ชมนิทรรศการ มีความรู้ความเข้าใจยิ่งขึ้น ในกรณีที่พาคณะครู 
ไปชมนิทรรศการ จะต้องเตรียมการให้คณะครูจดบันทึกการชมนิทรรศการนั้น  
    จากเทคนิคและวิธีการนิเทศภายในดังกล่าวข้างต้น เป็นวิธีการที่ใช้ในการนิเทศ
ภายในโรงเรียนซึ่งจะต้องน ามาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับสถานภาพและสถานการณ์ของโรงเรียน 
นั้น ๆ ตามความเหมาะสม   
  7. กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
   การนิเทศภายใน นอกจากจะต้องอาศัยหลักการแล้ว จ าเป็นต้องใช้กระบวนการ
นิเทศภายใน ด าเนินการเป็นขั้นเป็นตอน  อย่างมีระบบจึงจะท าให้การนิเทศภายในบรรลุเป้าหมาย   
ซึ่งมีนักการศึกษาและหน่วยงานทางการศึกษา  ได้ก าหนดกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนไว้ดังนี้ 
    ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2548) กระบวนการบริหารงานนิเทศมี ดังนี้ 
     1. ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการ
นิเทศเป็นขั้นตอนที่เป็นพื้นฐานที่ส าคัญที่สุดก่อนที่ผู้นิเทศจะด าเนินการนิเทศผู้นิเทศต้องทราบ 
สภาพปัจจุบันและความต้องการของผู้รับการนิเทศ สภาพปัจจุบันเป็นสภาพที่เป็นจริง และก าลัง
เป็นอยู่ในปัจจุบันส่วนความต้องการ หมายถึงจุดสุดท้ายที่ต้องการจะไปถึงเป็นสภาพที่คาดหวังว่า 
จะเกิด อย่างไรก็ตาม การก าหนดสภาพที่ต้องการและคาดหวังว่าจะเกิดนั้น  มิใช่จะก าหนดลอย ๆ 
ตามใจใครก็ได้แต่ต้องก าหนดโดยค านึงถึงองค์ประกอบมากมายที่ควรจะน ามาศึกษาและพิจารณา
ประกอบ คือ 
      1.1 นโยบายของสถานศึกษาในด้านการนิเทศ 
      1.2 ปัญหาปัจจุบันที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา 
      1.3 ข้อมูลที่ได้จากสภาพปัจจุบัน หมายถึง สิ่งที่มีอยู่ทั้งทรัพยากรบุคคล
และวัตถุ 
      1.4 ผลการส ารวจความคิดเห็นที่มีต่อสภาพปัญหาและความต้องการนิเทศ 
พบว่า มีงานมากมายที่ต้องการด าเนินการในเวลาเดียวกัน แต่สถานศึกษาก็มีข้อจ ากัด ทั้งในด้าน
บุคลากรและงบประมาณ และทรัพยากรอ่ืนจึงจ าเป็นต้องจัดล าดับความส าคัญของปัญหาและความ
ต้องการ โดยพิจารณาจากประเด็น 1) ขนาดและขอบข่ายของปัญหาที่เกิดขึ้น 2) ความรุนแรงของ
ปัญหาที่พบและ 3) ข้อจ ากัดของทรัพยากรที่มีอยู่ 
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      1.5 นโยบายและความต้องการเร่งด่วนในเรื่องนั้น ๆ เมื่อได้ศึกษา 
สภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการการนิเทศแล้ว ก็จะได้วางแผน การจัดโครงการนิเทศต่อไป 
     2. ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนและการจัดท าโครงการนิเทศ วางแผนตาม
ลักษณะงานนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง วิธีการที่อาศัยหลักการและเหตุผล และข้อมูลที่ได้จาก
การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหา ความต้องการของสถานศึกษาว่า มีความต้องการนิเทศในด้าน
ใดบ้างแล้วน ามาจัดท าแผนและโครงการต่อไป ในการวางแผนยังก าหนดวิธีการว่าจะท าอย่างไรโดย
ก าหนดเป็นขั้นตอนที่ต่อเนื่องและสัมพันธ์กัน การจัดท าแผนงานและโครงการนั้น ต้องจัดท าล่วงหน้า
ก่อนที่จะด าเนินการนิเทศ  เช่น  ถ้าต้องการนิเทศในเรื่องการสอน จากการศึกษาพบว่าครูอาจารย์ยัง
ขาดการน าสื่อการสอนมาใช้ ยังใช้วิธีสอนแบบบรรยายมากกว่าวิธีสอนอ่ืน จึงควรจัดแผนงานและ
โครงการนิเทศในด้านการส่งเสริมการใช้สื่อการสอน โครงการสาธิตการสอนแบบต่าง ๆ เป็นต้น การ
จัดท าแผนงานและโครงการ ถือเป็นส่วนหนึ่งของการจัดท ารายละเอียดของแผนซึ่งเป็นการก าหนด
วัตถุประสงค์ให้เฉพาะมากข้ึน และก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจนขึ้น ดังนี้ 
      2.1 แจกแจงกิจกรรมการนิเทศท่ีจะท าให้โครงการนั้น  
      2.2 ก าหนดแผนงานการนิเทศ รวมถึงการก าหนดหน่วยปฏิบัติค่าใช้จ่าย
เวลาและสถานศึกษา เป็นต้น 
      2.3 จัดท างบประมาณโครงการ การขออนุมัติ และการด าเนินงาน  
     3. ขั้นตอนที่ 3 การด าเนินงาน การด าเนินการนิเทศเป็นการน าแผนงาน 
หรือโครงการไปปฏิบัติเพื่อให้ได้ตามความต้องการหรือเป้าหมายที่วางไว้ซึ่งจะมีรายละเอียดของ 
แต่ละข้ันตอน ดังนี้ 
      3.1 การให้ความรู้ในงานที่ปฏิบัติ เป็นการให้ความรู้ความเข้าใจถึงสิ่งที่จะ
ด าเนินการว่าจะต้องอาศัยความรู้ความสามารถอย่างไรบ้าง จะมีข้ันตอนในการด าเนินการอย่างไรและ
จะท าอย่างไรจึงจะท าให้ได้ผลงานออกมาอย่างมีคุณภาพ เป็นความจ าเป็นส าหรับการเริ่มการนิเทศที่
จัดขึ้นใหม่เพ่ือจะได้สร้างความเข้าใจกันและท าให้การนิเทศนั้นได้ผล     
      3.2 การปฏิบัติงาน ประกอบด้วย การปฏิบัติงานที่ได้รับความร่วมมือจาก
บุคคลทุกฝ่ายคือ 
       3.2.1 ผู้รับการนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้รับการนิเทศลงมือปฏิบัติตามความรู้
ความสามารถที่ได้รับ 
       3.2.2 ผู้ให้การนิเทศ เป็นขั้นตอนที่ผู้ให้การนิเทศจะท าการนิเทศและ
ดูแลให้ผู้รับการนิเทศได้ท างานส าเร็จตามที่วางไว้  
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       3.2.3 ผู้บริหารเป็นผู้ที่สนับสนุนการนิเทศ ผู้บริหารสถานศึกษาจะให้
การสนับสนุนในเรื่องงบประมาณ ค่าใช้จ่าย วัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนเครื่องใช้ต่าง ๆ ที่จะช่วยให้ 
การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างได้ผล 
      3.3 การสร้างขวัญและก าลังใจ ผู้รับการนิเทศควรได้รับการเสริมก าลังใจ 
โดยเฉพาะจากฝ่ายบริหารเพ่ือให้ผู้รับการนิเทศมีความมั่นใจและท างานด้วยความพึงพอใจ การสร้าง
ขวัญและก าลังใจควรปฏิบัติไปพร้อม ๆ กับการท างาน จึงจะได้ผล   
     4. ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลการนิเทศ การประเมินผลเป็นขั้นสุดท้ายใน
การด าเนินการ ผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการประเมินผล ได้แก่ ผู้บริหารหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายหน้าที่ให้
ท าการประเมินผล หลักการที่ใช้ในการประเมินผลมี ดังนี้ 
      4.1 การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลที่น่าเชื่อถือ โดยการตั้งจุดมุ่งหมายที่
ชัดเจน การใช้เครื่องมือและการรวบรวบรวมข้อมูลที่เหมาะสมรวมทั้งการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้รับเป็นที่
ยอมรับของฝ่ายนิเทศ ครูอาจารย์ และนักเรียนนักศึกษา 
      4.2 การประเมินผลเป็นขั้นตอนหนึ่งของการนิเทศ ที่จ าเป็นต้องท าเมื่อ 
ได้จัดท าโครงการนิเทศแล้ว 
      4.3 การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลจากหลายฝ่าย ทั้งจากผู้บริหาร 
ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
      4.4 การประเมินผลสามารถท าได้ 2 ระยะ คือ การประเมินผลระหว่าง
โครงการ (Formative Evaluation) เพ่ือจะได้พิจารณาวิธีด าเนินการเพ่ือปรับปรุงโครงการ  
ส่วนการประเมินผลสรุปเป็นการประเมินผลเพ่ือการตัดสินใจถึงผลที่ได้รับจากโครงการ   
      4.5 การประเมินผลเป็นระบบ มี 3 ส่วน คือ   
       4.5.1 การประเมินผลที่ปัจจัยน าเข้า ได้แก่ การประเมินผลที่มุ่ง 
ตัวนักเรียน นักศึกษา เครื่องมือวัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้ในการสอน  
       4.5.2 การประเมินผลที่กระบวนการ เป็นการประเมินขณะด าเนินการ
ตามโครงการ เพ่ือการปรับปรุงโครงการ 
       4.5.3 การประเมินผลผลิต เป็นการประเมินผลหลังจากด าเนินตาม
โครงการแล้ว พิจารณาผลที่ได้จากโครงการว่า บรรลุจุดมุ่งหมายตั้งไว้หรือไม่ 
    ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2551) ก าหนดกระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง มี 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
      1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการนิเทศ 
สภาพปัจจุบัน หมายถึง สภาพที่เป็นจริงตามตัวบ่งชี้ด้านต่างๆ ของโรงเรียนขณะนั้นปัญหา หมายถึง 
ความแตกต่าง ระหว่างสภาพที่เป็นจริงกับสภาพที่คาดหวังหรือเป้าหมาย 
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      2. การวางแผนการนิเทศ การวางแผน คือ การพิจารณาและตัดสินใจอย่างมี
เหตุผลตามหลักการทางวิทยาศาสตร์ ในการก าหนดวัตถุประสงค์และเป็นเป้าหมายที่ต้องการ 
ซึ่งรวมถึงการก าหนดทางเลือก แนวปฏิบัติรายละเอียด ขั้นตอนการท างานอย่างมีระบบที่สะดวกแก่
การปฏิบัติและเป็นทางเลือกที่ดีที่สุด 
      3. การสร้างสื่อและเครื่องมือ สื่อและเครื่องมือมีความส าคัญต่อการนิเทศมาก
เพราะจะเป็นการช่วยให้การนิเทศการศึกษา การบริหารโรงเรียน การเรียนการสอนด าเนินการไป
อย่างเรียบร้อย 
      4. การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา ลักษณะของการปฏิบัติการนิเทศแบ่ง
ออกเป็น 2 ลักษณะ คือ 4.1) การนิเทศทางตรง หมายถึง การนิเทศที่ผู้นิเทศด าเนินการนิเทศโดยตรง
กับครู โดยไม่ผ่านสื่อนิเทศอ่ืน ๆ เช่น การสังเกตการณ์สอน การให้ค าปรึกษาหารือการประชุมครู 
เป็นต้น 4.2) การนิเทศทางอ้อม หมายถึง การนิเทศผ่านสื่อนิเทศ เช่น การใช้วิทยุ การส่งเอกสาร
วิชาการให้ศึกษา การมอบหมายงานให้ท า แบ่งการนิเทศออกเป็น 2 ลักษณะเช่นกันคือ การนิเทศ
รายบุคคล และการนิเทศเป็นกลุ่ม  
    ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์ (2551) กระบวนการบริหารและการนิเทศภายในสถานศึกษา 
โดยทั่วไปยึดแนวปฏิบัติตามกระบวนการ POSDCoRB คือ การวางแผน (P) การจัดองค์การ (O)  
การจัดทีมงาน หรือผู้รับผิดชอบ (S) การอ านวยการ (D) การประสานงาน (Co) การรายงาน (R)  
และการก าหนดงบประมาณ (B) เมื่อท าการนิเทศภายในสถานศึกษาควบคู่ไปกับการบริหารนั้น  
จึงควรใช้แนวปฏิบัติตามกระบวนการ PIDRE ซึ่งม ี5 ขั้นตอน ประกอบด้วย 
     1. ขั้นที ่1 วางแผนการนิเทศ (Planning-P) เป็นขั้นที่ผู้บริหารผู้นิเทศและ
ผู้รับการนิเทศจะท าการประชุมปรึกษาหารือเพ่ือให้ได้มาซึ่งปัญหาและความต้องการจ าเป็นที่จะต้องมี 
การนิเทศ รวมทั้งวางแผนถึงขั้นตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศที่จะจัดขึ้นอีกด้วย 
     2. ขั้นที ่2 ให้ความรู้ในสิ่งที่จะท า (Informing-I) เป็นขั้นตอนของการให้
ความรู้ความเข้าใจถึงสิ่งที่จะด าเนินงานว่าจะต้องอาศัยความรู้ความสามารถอย่างไรบ้าง จะมีขั้นตอน 
ในการด าเนินการอย่างไร และจะท าอย่างไรจึงจะท าให้ได้ผลงานออกมาอย่างมีคุณภาพ ขั้นนี้จ าเป็น 
ทุกครั้งส าหรับการเริ่มการนิเทศที่จัดขึ้นใหม่ไม่ว่าจะเป็นเรื่องใดก็ตาม และก็มีความจ าเป็นส าหรับงาน
นิเทศท่ียังไม่ได้ผล หรือได้ผลไม่ถึงขั้นที่พอใจซึ่งจ าเป็นจะต้องท าการทบทวนให้ความรู้ในการ
ปฏิบัติงานที่ถูกต้องอีกครั้งหนึ่ง 
     3. ขั้นที ่3 การปฏิบัติงาน (Doing-D) ประกอบด้วยงานใน 3 ลักษณะ คือ 
       3.1 การปฏิบัติงานของผู้รับนิเทศเป็นขั้นที่ผู้รับการนิเทศลงมือปฏิบัติงาน 
ตามความรู้ความสามารถที่ได้รับมาจากด าเนินการในขั้นที่ 2 
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      3.2 การปฏิบัติงานของผู้ให้การนิเทศ ขั้นนี้ผู้ให้การนิเทศจะท าการนิเทศ 
และควบคุมคุณภาพให้งานส าเร็จออกมาทันตามก าหนดเวลาและมีคุณภาพสูง 
      3.3 การปฏิบัติงานของผู้สนับสนุนการนิเทศ ผู้บริหารก็จะให้บริการ
สนับสนุนในเรื่องวัสดุ อุปกรณ์ ตลอดจนเครื่องใช้ต่าง ๆ ที่จะช่วยให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างได้ผล 
     4. ขั้นที ่4 การสร้างขวัญและก าลังใจ (Reinforcing-R) ขั้นนี้เป็นขั้นของ 
การเสริมก าลังใจของผู้บริหารเพ่ือให้ผู้รับการนิเทศมีความม่ันใจและเกิดความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานขั้นนี้อาจด าเนินการไปพร้อมกับผู้ที่รับการนิเทศก าลังปฏิบัติงานหรือการปฏิบัติงานได้ 
เสร็จสิ้นลงไปแล้วก็ได้ 
     5. ขั้นที ่5 ประเมินผลผลิตของการด าเนินงาน (Evaluating-E) เป็นขั้นที่ 
ผู้นิเทศท าการประเมินผลการด าเนินการซึ่งผ่านไปแล้วว่าเป็นอย่างไร หลังจากการประเมินผล 
การนิเทศหากพบว่า มีปัญหาหรืออุปสรรคอย่างหนึ่งอย่างใดที่ท าให้การด าเนินงานไม่ได้ผลก็สมควร
จะต้องท าการปรับปรุงแก้ไข ซึ่งการปรับปรุงแก้ไขอาจจะท าได้โดยการให้ความรู้ในสิ่งที่ท าใหม่อีกครั้ง
หนึ่งส าหรับกรณีท่ีผลงาน ออกมายังไม่ถึงขั้นท่ีพอใจ หรือด าเนินการปรับปรุงการด าเนินงานทั้งหมด
ส าหรับกรณีการด าเนินงานเป็นไปไม่ได้ผลและถ้าหากการประเมินผลได้พบว่าประสบผลส าเร็จตามที่
ได้ตั้งไว้หากจะได้ด าเนินการนิเทศต่อไปก็สามารถท าไปได้เลยโดยไม่ต้องให้ความรู้ในเรื่องนั้นอีก 
  8. รูปแบบการนิเทศภายใน 
   รูปแบบของการนิเทศภายใน หมายถึง เทคนิคหรือวิธีการในการด าเนินการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาของครูผู้นิเทศ ซึ่งเป็นขั้นตอนที่ต่อเนื่องกันอย่างเป็นระบบที่แน่นอน อันจะท าให้ 
การนิเทศภายในบรรลุตามวัตถุประสงค์  
   ผู้วิจัยจึงได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาเพ่ือ
วิเคราะห์และสังเคราะห์เป็นรูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือพัฒนาสมรรถนะครูในการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดังนี้ 
    รูปแบบการนิเทศ POLCA  
     Harris (1963) ได้เรียกกระบวนการของเขาว่า Harris’ Polca ซ่ึงเดิมมีอยู่  
5 ขั้นตอน คือ 1) การวางแผน (Planning) 2) การจัดระเบียบงาน (Organizing) 3) การน า 
(Leading) 4) การควบคุม (Controlling) และ 5) การประเมินผล (Assessing) มีความเหมาะสมกับ
การนิเทศการศึกษา และเป็นกระบวนการที่มุ่งเน้นการวางแผนการปฏิบัติงานมากกว่าการควบคุมงาน
เพ่ือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในการนิเทศ จาก 5 ขั้นตอนเดิมในปี 1985 ได้เปลี่ยนแปลง
กระบวนการเป็น 6 ขั้นตอน คือ 
      1. การประเมินสภาพการท างาน (Assessing) เป็นกระบวนการศึกษาถึง
สภาพต่าง ๆ เพื่อให้ได้ข้อมูลเพ่ือเป็นตัวก าหนดการเปลี่ยนแปลง 
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      2. การจัดล าดับความส าคัญของงาน (Prioritizing) เป็นกระบวนการ
ก าหนดความส าคัญโครงการต่าง ๆ เพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 
      3. การออกแบบวิธีการท างาน (Designing) เป็นกระบวนการวางแผนหรือ 
ก าหนดโครงการต่าง ๆ เพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 
      4. จัดสรรทรัพยากร (Allocating resources) เป็นกระบวนการก าหนด
ทรัพยากรต่าง ๆ ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการท างาน 
      5. การประสานงาน (Coordination) เป็นกระบวนการที่เก่ียวข้องกับงาน
เวลา วัสดุอุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกทุก ๆ อย่าง เพ่ือให้การเปลี่ยนแปลงบรรลุผล 
      6. การอ านวยการ (Directing) เป็นกระบวนการอ านวยความสะดวกใน
การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา เพื่อนิเทศการศึกษาไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุตามเป้าหมาย 
ทุกประการ 
    รูปแบบการนิเทศ PDCA   
     Deming (1986) ไดน้ าวงจรของ Walter A. Shewhart มาปรับปรุงและ
อธิบายให้เห็นเป็นรูปธรรม ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอนหลัก ๆ ดังนี้ 
      1. ขั้นตอนที่ 1 ด าเนินการวางแผน เป็นขั้นเตรียมการนิเทศ โดยศึกษา
ข้อมูลสารสนเทศ ประมวลสภาพปัญหาและความต้องการในการพัฒนาการศึกษา ก าหนดจุดมุ่งหมาย
การนิเทศ  จัดท าแผนการนิเทศ ก าหนดเนื้อหาการนิเทศ ออกแบบการนิเทศ สื่อนิเทศ จัดเตรียม
เครื่องมือนิเทศ ก าหนดกรอบการประเมิน วิธีการติดตามและการรายงานผลการนิเทศ และขออนุมัติ
โครงการ งบประมาณ  
      2. ขั้นตอนที่ 2 ด าเนินการตามแผนนิเทศ โดยประชุมเพ่ือทบทวน
จุดมุ่งหมายการนิเทศ แบ่งหน้าที่ ภารงานในการนิเทศ ประสานงานบุคคลที่เกี่ยวข้อง และนิเทศตาม
แผนด้วยรูปแบบ เทคนิควิธีการที่ก าหนด  
      3. ขั้นตอนที่ 3 ด าเนินการตรวจสอบและประเมินผล เพื่อประเมินผล 
การปฏิบัติงานว่าเป็นไปตามจุดมุ่งหมายหรือไม่ และมีสภาพการจัดการเรียนการสอนที่ครูปฏิบัติจริง 
ปัญหา อุปสรรค ที่เป็นข้อมูลสารสนเทศท่ีต้องตรวจสอบดูใหม่ แล้วปรับปรุงการนิเทศต่อไป    
      4. ขั้นตอนที่ 4 การน าผลการประเมินมาปรับปรุง เมื่อสิ้นสุดผลการนิเทศ
แต่ละครั้งควรรายงานผลให้ผู้บังคับบัญชาทราบโดยท าเป็นบันทึกข้อความ หรือแบบรายงานที่ก าหนด
ไว้ในหัวข้อประเด็นต่าง ๆ เช่น ผู้นิเทศ ผู้รับการนิเทศ วันเดือนปีที่นิเทศ กิจกรรมที่นิเทศ เนื้อหาสาระ
ที่นิเทศ การประเมินผลของผู้รับการนิเทศ และข้อควรพัฒนา 
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    รูปแบบการนิเทศแบบคลินิก 
     Goldhammer, Anderson และ Krajewski (1980) ได้ก าหนดรูปแบบ 
การนิเทศแบบคลินิกไว้ 5 ขั้นตอน คือ 
      1. ขั้นที่ 1 ประชุมปรึกษาหารือ สร้างความเข้าใจและความไว้วางใจ  
สร้างข้อตกลงร่วมกัน 
      2. ขั้นที่ 2 สังเกตการณ์สอน สังเกตและบันทึกข้อมูล 
      3. ขั้นที่ 3 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าความเท่ียงธรรม คิดหาวิธีการให้ข้อมูล
ย้อนกลับ 
      4. ขั้นที่ 4 ประชุมนิเทศ ให้ข้อมูลและนิเทศครู 
      5. ขั้นที่ 5 พัฒนาการสอน หาวิธีการให้ครูพัฒนาตนเอง  
    รูปแบบการนิเทศการสอน 
     Acheson และ Gall (2003) ได้เสนอรูปแบบการนิเทศการสอนไว้ ดังนี้ 
      1. จัดประชุมเพ่ือวางแผน (Planning Conference) โดยผูน้ิเทศกับครู 
ผู้รับการนิเทศ เพ่ือให้ครูได้มีโอกาสน าเสนอความต้องการ ประเด็นที่สนใจจะปรับปรุงและพัฒนา  
และความมุ่งหวังที่จะพัฒนา บทบาทของผู้นิเทศในขั้นตอนนี้คือ ช่วยให้ครูเข้าใจในเรื่องที่ครูสนใจ 
ให้ครูได้มองเห็นภาพการสอนของตนเองในปัจจุบัน ร่วมกันพิจารณาเทคนิคใหม่ ๆ ที่ครูสนใจจะน า 
ไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน 
      2. การสังเกตการสอน (Observation) ต้องด าเนินการด้วยกระบวนการ 
ที่มีการวางแผน ก าหนดแนวทางและวิธีการสังเกตท่ีเหมาะสม เวลาที่จะท าการสังเกตการสอน 
ในชั้นเรียนและวิธีการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
      3. การประชุมให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback Conference) ขั้นตอนนี้ 
ผู้นิเทศและครูประชุมร่วมกันเพ่ือวิเคราะห์ผลการสังเกตการณ์สอน และร่วมกันตัดสินใจเกี่ยวกับ
ปัญหาและแนวทางแก้ไข 
     Glatthorn (1999) ได้เสนอรูปแบบการนิเทศการสอนไว้ 8 ขั้นตอน ดังนี้ 
      1. การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ (ครู) 
      2. การวางแผนการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนร่วมกับครู 
      3. วางแผนการสังเกตการณ์สอน 
      4. สังเกตการสอน 
      5. วิเคราะห์กระบวนการเรียนรู้และกระบวนการสอน 
      6. วางแผนก าหนดยุทธวิธีการประชุมเพ่ือปรึกษาหารือ 
      7. ประชุมเพ่ือปรึกษาหารือเกี่ยวกับเรื่องที่น่าสนใจจะปรับปรุงหรือพัฒนา 
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      8. วางแผนการสังเกตในการด าเนินการสอนครั้งต่อไป 
     Glickman (1990) รูปแบบการนิเทศการสอน 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
      1. การประชุมร่วมกับครู 
      2. การสังเกตการสอนในชั้นเรียน 
      3. การวิเคราะห์และติดตามผลการสังเกตการสอนและพิจารณาวาง
แผนการประชุมร่วมกับครู 
      4. ประชุมร่วมกับครูภายหลังการสังเกตการณ์สอน 
      5. วิเคราะห์และพัฒนาการด าเนินการ 4 ขั้นตอน เพ่ือการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงแก้ไข ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และควรให้ครูได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นให้มาก 
    รูปแบบการนิเทศ PIDRE   
     สงัด อุทรานันท์ (2538) รูปแบบการนิเทศแบบ PIDRE มีดังนี้ 
      1. ขั้นที่ 1 การวางแผนการนิเทศ (P-Planning) ขั้นนี้ผู้นิเทศจะประชุม
ปรึกษาหารือ เพื่อให้ได้มาซึ่งปัญหา ความต้องการความจ าเป็นของสิ่งที่จะต้องมีการนิเทศ  
รวมทั้งวางแผนถึงขั้นตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศที่จะจัดขึ้นอีกด้วย 
      2. ขั้นที่ 2 ให้ความรู้ในสิ่งที่จัดท า (I-Informing) เป็นขั้นตอนของการให้
ความรู้ความเข้าใจถึงสิ่งที่จะด าเนินการว่าจะต้องอาศัยความรู้ ความสามารถอย่างไรบ้าง จะมีข้ันตอน
ในการด าเนินการอย่างไรบ้าง และจะท าอย่างไรจึงจะท าให้ผลงานออกมาอย่างมีคุณภาพ ขั้นนี้จ าเป็น
ทุกครัง้ส าหรับการเริ่มการนิเทศที่จัดขึ้นใหม่ไม่ว่าจะเป็นเรื่องใดก็ตาม และมีความจ าเป็นส าหรับงาน
นิเทศท่ีเป็นอย่างไม่ได้ผลหรือได้ผลยังไม่ถึงข้ันที่พอใจ ซึ่งจ าเป็นจะต้องท าการทบทวนให้ความรู้ 
ในการปฏิบัติงานที่ถูกต้องอีกครั้งหนึ่ง 
      3. ขั้นที่ 3 การปฏิบัติงาน (D-Doing) การปฏิบัติงานประกอบด้วย  
3 ลักษณะ คือ 
       3.1 การปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้รับการนิเทศลงมือ
ปฏิบัติงานตามความรู้ความสามารถท่ีได้รับมาจากการด าเนินการในขั้นที่ 2 
       3.2 การปฏิบัติงานของผู้ให้การนิเทศ ขั้นนี้ผู้ให้การนิเทศจะท าการ
นิเทศและควบคุมคุณภาพให้งานส าเร็จออกมาทันตามก าหนดเวลาและมีคุณภาพสูง 
       3.3 การปฏิบัติงานของผู้สนับสนุนการนิเทศ ผู้บริหารก็จะให้บริการ
สนับสนุนในเรื่องวัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนเครื่องใช้ต่าง ๆ ที่จะช่วยให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างได้ผล 
      4. ขั้นที่ 4 การสร้างขวัญและก าลังใจ (R-Reinforcing) ขั้นนี้เป็นขั้นของ
การเสริมแรงของผู้บริหาร เพ่ือให้ผู้รับการนิเทศมีความมั่นใจและบังเกิดความพึงพอใจในการ 
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ปฏิบัติงาน ขั้นนี้อาจด าเนินการไปพร้อม ๆ กัน ขณะที่ผู้รับการนิเทศก าลังปฏิบัติงานหรือ 
การปฏิบัติงานได้เสร็จสิ้นลงไปแล้วก็ได้ 
      5. ขั้นที่ 5 ประเมินผลและกระบวนการด าเนินงาน (E-Evaluation) 
ผู้นิเทศจะท าการประเมินผลงานและประเมินผลการด าเนินงานที่ผ่านไปแล้วว่าเป็นอย่างไร หลังจาก
การประเมินผลการนิเทศได้พบว่า มีปัญหาหรืออุปสรรคอย่างหนึ่งอย่างใดที่ท าให้การด าเนินงาน 
ไม่ได้ผลก็สมควรจะต้องท าการปรับปรุงแก้ไข อาจท าโดยให้ความรู้ในสิ่งที่ท ามาครั้งหนึ่ง ถ้าผลงาน
ออกมาไม่ถึงขั้นท่ีพอใจ ควรด าเนินการปรับปรุงวิธีการด าเนินงานทั้งหมด ส าหรับกรณีท่ีกระบวนการ
ด าเนินงานเป็นไปไม่ได้ผล ถ้าหากการประเมินผลงานและการด าเนินงานได้ผลดีสามารถด าเนินการ
ต่อไปได้ 
    รูปแบบการนิเทศแบบ APDS MODEL 
     อุทัย บุญประเสริฐ และชโลมใจ ภิงคารวัฒน์ (2548) ได้เสนอรูปแบบ 
การนิเทศภายในโรงเรียนตามรูปแบบที่เรียกว่า APDS Model ดังนี้ 
      1. การวิเคราะห์ (Analysis) เป็นไปเพ่ือก าหนดสิ่งที่ต้องการหรือสิ่งที่ต้อง
ปฏิบัติจัดท าให้ประสบผลส าเร็จ 
      2. วางแผน (Planning) เป็นการก าหนดขั้นตอนและเค้าโครงการท างาน
ให้บรรลุผลที่ด้วยวิธีที่เหมาะสม มีประสิทธิภาพมากที่สุด ภาพใต้สภาพแวดล้อมและข้อจ ากัดท่ีมีอยู่ 
      3. ลงมือปฏิบัติ (Doing) เป็นการลงมือด าเนินการตามข้ันตอนและ 
เค้าโครงการท างานในแต่ละเรื่องที่ก าหนดไว้ 
      4. นิเทศ ติดตามผล (Supervision) เป็นการติดตาม ดูแล ช่วยเหลือ 
ก ากับ สนับสนุนให้สามารถท างานได้จนบรรลุผลส าเร็จ 
    รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียน 
     ชารี มณีศรี (2542) การนิเทศภายในโรงเรียนมี ดังนี้ 
      1. ขั้นที ่1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ 
ประกอบด้วยการวิเคราะห์ข้อมูล เกี่ยวกับคุณภาพ เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การซ้ าชั้น 
คุณลักษณะต่าง ๆ ตามเกณฑ์มาตรฐาน เป็นต้น  
      2. ขั้นที่ 2 การวางแผน น าเอาทางเลือกตามขั้นที่ 1 มาก าหนด
รายละเอียดของกิจกรรมโดยเขียนเป็นโครงการนิเทศ ซึ่งประกอบด้วยสาระส าคัญ คือ หลักการและ
เหตุผล วัตถุประสงค์ ผู้รับผิดชอบโครงการ แผนด าเนินงาน ระยะเวลา สถานที่ งบประมาณ 
การประเมินผลและผลที่คาดว่าจะได้รับ  
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      3. ขั้นที่ 3 การปฏิบัติการนิเทศ เป็นขั้นลงมือท าตามโครงการนิเทศที่
ก าหนดหลัก โดยค านึงถึง หลกัการนิเทศ เทคนิค ทักษะ สื่อ และเครื่องมือนิเทศ การเตรียม 
ความพร้อมสร้างความเข้าใจ รวมทั้งการเสริมแรงให้ก าลังใจช่วยเหลือสนับสนุนจากผู้บริหารโรงเรียน  
       4. ขั้นที่ 4 การประเมินผล ตรวจสอบผลการด าเนินการนิเทศตาม
โครงการที่ก าหนด ผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์ ประเมินความคิดเห็น กระบวนการนิเทศภายใน
โรงเรียน รวมผลการ ประเมินข้อมูลป้อนกลับเพ่ือการปรับปรุงต่อไป     
    สรุปจากการศึกษารูปแบบการนิเทศภายใน มี 5 ขั้น ดังนี้  
     1. ขั้นที่ 1 ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน (Analysis : A) 
     2. ขั้นที่ 2 วางแผนการนิเทศ (Planning : P)  
     3. ขั้นที่ 3 สร้างความตระหนักรู้ (Awareness Raising : A)   
     4. ขั้นที่ 4 ปฏิบัติการนิเทศ (Doing : D) ประกอบด้วย กระบวนการนิเทศ
การสอน 4 ขั้น คือ 1) การประชุมก่อนการสังเกตการสอน 2) การสังเกตการสอน 3) การวิเคราะห์
ข้อมูลจากการสังเกตการสอน และ 4) ประชุมให้ข้อมูลย้อนกลับหลังการสังเกตการสอน  
     5. ขั้นที่ 5 ประเมินผลการนิเทศ (Evaluating : E) 
   ส าหรับการน าเสนอรูปแบบและกระบวนการนิเทศ มีนักการศึกษาและผู้เชี่ยวชาญ
การนิเทศทั้งภายในและต่างประเทศ ต่างมีแนวคิดในการพัฒนารูปแบบและกระบวนการนิเทศ 
การสอนที่แตกต่างกัน ตามสภาพบริบทของการศึกษา ท าให้มีขั้นตอนของรูปแบบและกระบวนการ
นิเทศการสอนที่แตกต่างกันตามฐานการคิดของปรัชญา จุดมุ่งหมายและที่มาของสภาพของบริบท
ดังกล่าวซึ่งผู้วิจัยได้รวบรวมและน าเสนอขั้นตอนของนักคิดและนักการศึกษาได้ดังนี้ 
    1. มอเชอร์และเพอร์เพล (Morsher and Purpel) ได้เสนอกระบวนการนิเทศ
แบบคลินิกไว้ 3 ขั้นตอน ประกอบด้วย 
     ขั้นที่ 1 วางแผนการสังเกตการสอน 
     ขั้นที่ 2 สังเกตการณ์สอน 
     ขั้นที่ 3 ประเมินผลหรือวิเคราะห์การสังเกตการณ์สอน 
    2. เบล์ลอน และเบลลอน (Bellon and Bellon) เสนอกระบวนการนิเทศแบบ
คลินิกไว้ 3 ขั้นตอน ประกอบด้วย 
     ขั้นที่ 1 ประชุมก่อนการสังเกตการสอน 
     ขั้นที่ 2 สังเกตการสอนในชั้นเรียน 
     ขั้นที่ 3 ประชุมภายภายหลังการสังเกตการณ์สอน 
    3. อะคีสันและกอลล์ (Acheson and Gall, 2003) ได้กล่าวถึงกระบวนการที่
ส าคัญ 3 ขั้นตอน ประกอบด้วย 
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     ขั้นที่ 1 การประชุมร่วมกันกับครูและวางแผนร่วมกันในการสังเกตการณ์สอน 
     ขั้นที่ 2 การสังเกตการณ์สอนและบันทึกข้อมูลตามวัตถุประสงค์ที่ได้วางแผน
ร่วมกันในการประชุม 
     ขั้นที่ 3 การประชุมครุเพ่ือวิเคราะห์ ตีความหมายของข้อมูลจากการสังเกต
ร่วมกันแปลความหมายข้อมูลจากมุมมองของครู และร่วมกันอภิปรายการด าเนินการในขั้นต่อไป 
ซึ่งเป็นขั้นของการให้ข้อมูลป้อนกลับเพื่อการพัฒนาครั้งต่อไป 
    4. รูปแบบการนิเทศแบบคลินิกของโกลด์แฮมเมอร์ และคณะ (Goldhammer 
and others, 1980) ได้เสนอรูปแบบ (Model) ซึ่งประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
     ขั้นที่ 1 การประชุมปรึกษาก่อนการสังเกตการสอน (Pre-observation 
Conference) 
     ขั้นที่ 2 การสังเกตการณ์สอน (Observation Conference) 
     ขั้นที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลและก าหนดวิธีการประชุมการนิเทศ(Analysis 
and Strategy) 
     ขั้นที่ 4 การประชุมการนิเทศ (Supervision Conference) 
     ขั้นที่ 5 การประชุมวิเคราะห์พฤติกรรมการนิเทศ (Post-Conference 
Analysis) 
    5. แอนเดอร์สันและกราวจิวสกี (Anderson and Krajewski) กลิ๊กแมนและ
คณะ (Glickman and others) ได้เสนอแนะกระบวนการนิเทศแบบคลินิกไว้ 5 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
(Olivia and Pawlas, 2001) 
     ขั้นที่ 1 ประชุมก่อนการสังเกตการณ์สอน 
     ขั้นที่ 2 สังเกตการณ์สอนในชั้นเรียน 
     ขั้นที่ 3 วิเคราะห์ผลการสังเกตการสอนและก าหนดยุทธวิธีการประชุม 
     ขั้นที่ 4 ประชุมเพ่ือการนิเทศ 
     ขั้นที่ 5 ประชุมเสนอผลการวิเคราะห์สังเกตการสอน (Goldhammer and 
others, 1980) หรือพิจารณาการด าเนินการใน 4 ขั้นตอนที่ผ่านมาแล้ว 
    6. รูปแบบการนิเทศแบบคลินิกของโคแกน (Cogan, 1978) ได้เสนอรูปแบบ 
(Model) ซึ่งประกอบด้วย 8 ขั้นตอน ดังนี้  
     ขั้นที่ 1 การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูและผู้นิเทศ (Establishing the 
teacher Supervision Relationship) 
     ขั้นที่ 2 การวางแผนร่วมกันกับครู (Planning with Teacher) 
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     ขั้นที่ 3 การวางแผนยุทธวิธีในการสังเกตการณ์สอน (Planning the 
Strategy of Observation) 
     ขั้นที่ 4 การสังเกตการสอน (Observation Instruction) 
     ขั้นที่ 5 การวิเคราะห์กระบวนการเรียนการสอน (Analyzing the 
Teaching-Learning Process) 
     ขั้นที่ 6 การวางแผนยุทธวิธีในการประชุมการนิเทศ (Planning the 
Strategy of the Conference) 
     ขั้นที่ 7 การประชุมนิเทศ (Conference) 
     ขั้นที่ 8 การวางแผนการสอนต่อเนื่อง (Renewed Planning) 
    7. รูปแบบการนิเทศแบบคลินิกของโบยานและโคพแลนด์ (Boyan and 
Copeland, 1978) ได้เสนอรูปแบบ (Model) ซึ่งประกอบด้วย 4 ตอนละ 8 ขั้นตอน ลักษณะดังนี้ 
     ขั้นที่ 1 การประชุมก่อนการสังเกตการสอน (Pre-Observation 
Conference) 
      1.1 พฤติกรรมการสอนที่เป็นปัญหา 
      1.2 เลือกแนวทาง วิธีการปรับปรุง/พัฒนาพฤติกรรมการสอน 
      1.3 เลือกเครื่องมือหรือสร้างเครื่องมือส าหรับการใช้ในการสังเกตการสอน 
     ขั้นที่ 2 การสังเกตการสอน (Observation)  
      พฤติกรรมการสอนที่อยู่ในขั้นที่ 1 
     ขั้นที่ 3 การวิเคราะห์การสอน (Analysis) 
      3.1 การวิเคราะห์ผลที่ได้จากการสังเกตการสอน 
      3.2 ระบุพฤติกรรมการสอนที่ต้องการเสนอเอาไว้ หรือพฤติกรรมการสอน
ที่ควรมีการปรับปรุง 
     ขั้นที่ 4 การประชุมหลังสังเกตการสอน 
      4.1 ให้ข้อมูลป้อนกลับจากผลการวิเคราะห์ 
      4.2 พิจารณาเลือกยุทธวิธีการปรับปรุงและพัฒนาครั้งต่อไป 
    8. รูปแบบการนิเทศแบบคลินิกของเบล์สอนและฮัฟฟ์แมน (Bellon and 
Huffman, 1967) ได้เสนอรูปแบบ (Model) ซ่ึงประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
     ขั้นที่ 1 การประชุมปรึกษาก่อนการสังเกตการณ์สอน (Pre-Observation 
Conference) 
     ขั้นที่ 2 การสังเกตการณ์สอน (Observation) 
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     ขั้นที่ 3 การประชุมปรึกษาหลังการสังเกตการสอน (Post-Observation 
Conference) 
     ขั้นที่ 4 การวัดผลและประเมินผลพฤติกรรมการสอน (Evaluation 
Performance) 
    9. สงัด อุทรานันท์ (2529) ได้น าเสนอรูปแบบกระบวนการนิเทศท่ีมีความ
สอดคล้องกับสภาพสังคมไทยเรียกว่า PIDIRE ประกอบด้วย 5 ขั้นตอนดังนี้ 
     ขั้นที่ 1 การวางแผนการนิเทศ (Planning) 
     ขั้นที่ 2 ให้ความรู้ความเข้าใจกับการท างาน (Informing) 
     ขั้นที่ 3 ลงมือปฏิบัติงาน (Doing) 
     ขั้นที่ 4 สร้างเสริมก าลังใจ (Reinforcing) 
     ขั้นที่ 5 ประเมินผลการนิเทศ (Evaluating) 
    10. วัชรา เล่าเรียนดี (2550) ได้เสนอกระบวนการของการนิเทศแบบคลินิก
สามารถสรุปได้ดังนี้ 
     ขั้นที่ 1 การประชุมปรึกษาก่อนการสังเกตร่วมกันกับครู (Pre-conference 
with Teacher) 
     ขั้นที่ 2 การสังเกตการณ์สอนในชั้นเรียน (Observation of Classroom) 
     ขั้นที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลและตีความหมายการสังเกตการณ์สอน และ
พิจารณาก าหนดวิธีการประชุม  (Analyze and Interpret Observation) 
     ขั้นที่ 4 การประชุมร่วมกับครู (Post conference with Teacher)  
     ขั้นที่ 5 การวิเคราะห์พฤติกรรมการนิเทศเพ่ือพิจารณาวิพากษ์การด าเนินการ
ทั้ง 4 ขั้นตอน 
 
ตาราง 1 การสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการการนิเทศภายในที่

เสริมสร้างการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
 

นักการศึกษา/ 
ขั้นตอนการนิเทศ 

การวางแผน
การนิเทศ 

การด าเนินการ
นิเทศ 

การเสริมสร้าง
ก าลังใจ 

การประเมินผล
การนิเทศ 

การสะท้อนผล
การนิเทศ 

มอเชอร์และเพอร์เพล  
(Morsher and Purpel)   -  - 
เบล์ลอนและเบลลอน  
(Bellon and Bellon)   - -  
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

นักการศึกษา/ 
ขั้นตอนการนิเทศ 

การวางแผน
การนิเทศ 

การด าเนินการ
นิเทศ 

การเสริมสร้าง
ก าลังใจ 

การประเมินผล
การนิเทศ 

การสะท้อนผล
การนิเทศ 

อะคีสันและกอลล์  

(Acheson and Gall, 2003) 
  -  - 

โกลด์แฮมเมอร ์

(Goldhammer 1980) 
  -   

แอนเดอร์สันและกราวจิวสกี 
(Anderson and Krajewski) 
กลิ๊กแมนและคณะ (Glickman 
and others)   -   
โคแกน (Cogan1976)   -   

โบยานและโคล๊ฟแลนด ์

(Boyan and Copeland, 1978) 
  -   

เบล์สอนและฮัฟฟ์แมน 

(Bellon and Huffman, 1967) 
  -  - 

สงัด อุทรานันท์ (2529) 
    - 

วัชรา เล่าเรียนดี (2550) 
  -   

 
 จากการสังเคราะห์ขั้นตอนการนิเทศการศึกษาจากแนวคิดของมอเชอร์และเพอร์เพล 
(Morsher and Purpel) แนวคิดของเบล์ลอนและเบลลอน (Bellon and Bellon) แนวคิดของอะคี
สัน และกอลล์ (Acheson and Gall, 2003) โกลด์แฮมเมอร์, แอนเดอร์สัน และกราวจิวสกี 
(Goldhammer, Anderson and Krajewski, 1980) แนวคิดของกลิ๊กแมน และคณะ (Glickman 
and others, 2013) แนวคิดของโคแกน (Cogan, 1978) แนวคิดของ โบยาน และโคล๊ฟแลนด์ 
(Boyan and Copeland, 1978) แนวคิดของเบล์สอนและฮัฟฟ์แมน (Bellon and Huffman, 
1976) แนวคิดของ สงัด อุทรานันท์ (2529) และแนวคิดของ วัชรา เล่าเรียนดี (2550) ได้ขั้นตอนใน
การนิเทศการศึกษา 4 ขั้นตอน ได้แก่ การวางแผนก่อนการนิเทศ การด าเนินการนิเทศ  
การประเมินผลการนิเทศ และการสะท้อนผลการนิเทศ ซึ่งได้น ามาเป็นขั้นตอนหลักในการด าเนินการ
วิจัยในครั้งนี้ 
  สรุปได้ว่า รูปแบบการนิเทศภายใน มี 4 ขั้น ดังนี้  
   ขั้นที่ 1 การวางแผนการนิเทศ (Planning : P)  
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   ขั้นที่ 2 การด าเนินการนิเทศ (Supervising: S)   
   ขั้นที่ 3 การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating: E) ประกอบด้วย กระบวนการนิเทศ
การสอน 4 ขั้น คือ 1) การประชุมก่อนการสังเกตการสอน (Pre-Observation Conference)  
2) การสังเกตการสอน (Observation) 3) การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสังเกตการสอน (Post-
Observation Conference)  
   ขั้นที่ 4 ประเมินผลการนิเทศ (Reflecting: R)  
 
แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
 
 1. ความหมายการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
  วิกิพีเดีย สารานุกรมออนไลน์ ได้ให้ค าจ ากัดความของการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร 
(CLT) ว่าเป็นแนวคิดในการสอนภาษาท่ีให้ความส าคัญกับการปฏิสัมพันธ์ (Interaction) ว่า 
เป็นความหมาย และเป้าหมายสุดท้ายของการศึกษา  
  กิ่งแก้ว รัชอินทร์ (2553) กล่าวถึงแนวการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารว่า  
เป็นแนวการสอนที่มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ ฝึกการใช้
ภาษาในสถานการณ์จริง ที่มีโอกาสพบในชีวิตประจ าวันและยังให้ความส าคัญกับโครงสร้างไวยากรณ์  
แนวการเรียนการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารให้ความส าคัญกับการใช้ภาษา (Use) มากกว่าวิธีใช้ภาษา 
(Usage) นอกจากนี้ยังให้ความส าคัญในเรื่องความคล่องแคล่วในการใช้ภาษา (Fluency)  
และความถูกต้องของการใช้ภาษา (Accuracy) 
  อุไรวรรณ ศรีธิวงค์ (2559) ผู้เชี่ยวชาญในด้านการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
ไดอ้ธิบายว่า ภาษา คือ การปฏิสัมพันธ์ ซึ่งเป็นกิจกรรมระหว่างบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสังคมท่ี
ชัดเจน ดังนั้นในการเรียนรู้ภาษาจะต้องดูที่หน้าที่ของภาษา (Function of language) ในบริบท  
ดูบริบททางภาษาศาสตร์ (Linguistic context) ว่าค าพูดหรือข้อความใดเกิดขึ้นก่อนหรือหลัง
ข้อความที่ก าหนดให้มา และดูบริบททางสังคมหรือบริบทของสถานการณ์ (Social or situation 
context) ว่าใครก าลังสื่อสารกับใคร บทบาททางสังคมของพวกเขาเป็นใคร และท าไมพวกเขาจึงต้อง
มาสื่อสารด้วยกัน 
  Wilkins (1976) กล่าวถึงแนวคิดการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร ว่าเป็นการจัดการเรียน 
การสอนที่ให้ความส าคัญกับการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารตั้งแต่เริ่มต้น แต่ในขณะเดียวกันก็ไม่ได้ละเลย
ในเรื่องความส าคัญทางไวยากรณ์และสถานการณ์ในการใช้ภาษา 
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  สรุปได้ว่า แนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารเป็นการสอนที่มุ่งเน้นไปที่ตัวผู้เรียน 
ที่จะต้องมีปฏิสัมพันธ์ในการใช้ภาษาเพ่ือสื่อความหมายโดยให้ความส าคัญการใช้ภาษา แต่ก็ไม่ได้
ละเลยในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการเรียนหลักไวยากรณ์ 
 2. ความสามารถด้านภาษาเพ่ือการสื่อสาร 
  การสอนภาษาแบบสื่อสาร (Communicative Language Teaching-CLT) คือ 
แนวคิดซึ่งเชื่อมระหว่างความรู้ทางภาษา (Linguistic knowledge) ทักษะทางภาษา (Language 
skill) และความสามารถในการสื่อสาร (Communicative ability) เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้
โครงสร้างภาษาเพ่ือสื่อสาร (Canale and Swain, 1980 ; Widdowson, 1978) คเนล และสเวน 
(Canale and Swain, 1980) และเซวิกนอน (Savignon, 1982) ได้แยกองค์ประกอบของ
ความสามารถในการสื่อสารไว้ 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 
   1. ความสามารถทางด้านไวยากรณ์หรือโครงสร้าง (Grammatical competence) 
หมายถึง ความรู้ทางด้านภาษา ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับค าศัพท์ โครงสร้างของค า ประโยค  
ตลอดจนการสะกดและการออกเสียง 
   2. ความสามารถด้านสังคม (Sociolinguistic competence) หมายถึง การใช้ค า 
และโครงสร้างประโยคได้เหมาะสมตามบริบทของสังคม เช่น การขอโทษ การขอบคุณ การถาม
ทิศทางและข้อมูลต่าง ๆ และการใช้ประโยคค าสั่ง เป็นต้น 
   3. ความสามารถในการใช้โครงสร้างภาษาเพ่ือสื่อความหมายด้านการพูด และเขียน 
(Discourse competence) หมายถึง ความสามารถในการเชื่อมระหว่างโครงสร้างภาษา 
(Grammatical form) กับความหมาย (Meaning) ในการพูดและเขียนตามรูปแบบ และสถานการณ์
ที่แตกต่างกัน 
   4. ความสามารถในการใช้กลวิธีในการสื่อความหมาย (Strategic competence) 
หมายถึง การใช้เทคนิคเพ่ือให้การติดต่อสื่อสารประสบความส าเร็จโดยเฉพาะการสื่อสารด้านการพูด 
ถ้าผู้พูดมีกลวิธีในการที่จะไม่ท าให้การสนทนานั้นนั้นหยุดลงกลางคัน เช่นการใช้ภาษาท่าทาง (Body 
language) การขยายความโดยใช้ค าศัพท์อ่ืนแทนค าที่ผู้พูดนึกไม่ออก เป็นต้น 
  จะเห็นได้ว่า CLT ไม่ได้ละเลยโครงสร้างทางไวยากรณ์ แต่ในการสอนโครงสร้างทาง
ไวยากรณ์ต้องเน้นการน าหลักไวยากรณ์เหล่านี้ไปใช้ เพ่ือการสื่อความหมายหรือการสื่อสารคเนล 
และสเวน (Canale and Swain, 1980) อธิบายไว้อย่างชัดเจนถึงความส าคัญของกฎเกณฑ์และ
โครงสร้างทางภาษา ถ้าปราศจากกฎเกณฑ์ และโครงสร้างแล้วความสามารถทางการสื่อสารของ
ผู้เรียนจะถูกจ ากัด ดังนั้น ความคล่องแคล่วในการใช้ภาษา (fluency) และความถูกต้องในการใช้
ภาษา (accuracy) จึงมีความส าคัญเท่ากัน 
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  บทบาทของผู้เรียน (Learner Roles)  
   บรีน และแคนดริน (อ้างถึงใน Richards and Rodgers, 1995) อธิบายบทบาทของ
ผู้เรียนตามแนว CLT ผู้เรียนคือผู้ปรึกษา (negotiator) การเรียนรู้เกิดจากการปรึกษาหารือในกลุ่ม
ผู้เรียน โดยผู้สอนจัดกิจกรรม ให้ผู้เรียนได้มีโอกาสท างานร่วมกันเป็นกลุ่มเล็ก ๆ จุดมุ่งหมายหลักใน
การท ากิจกรรมกลุ่มคือมุ่งให้ผู้เรียนช่วยเหลือซึ่งกันและกัน รู้จักการให้พอ ๆ กับการรับ 
  บทบาทของครู (Teacher Roles)  
   ครูมีบทบาทที่ส าคัญ 3 บทบาท คือ  
    1. ผู้ด าเนินการ (Organizer, facilitator)เตรียมและด าเนินการจัดกิจกรรม  
    2. ผู้แนะน าหรือแนะแนว (Guide) ขั้นตอนและกิจกรรมต่าง ๆ และ 
    3. เป็นผู้วิจัยและผู้เรียน (Researcher, learner) เรียนรู้พฤติกรรมการเรียนของ
นักเรียนแต่ละคน นอกจากนั้นครูอาจมีบทบาทอ่ืน ๆ เช่น ผู้ให้ค าปรึกษา(counselor) ผู้จัดการ
กระบวนการกลุ่ม (Group process manager) ครูตามแนวการสอนแบบCLT เป็นครูที่เป็นศูนย์กลาง
น้อยที่สุด (Less teacher centered) นั่นคือครูมีหน้าที่ด าเนินการจัดกิจกรรมเพ่ือการสื่อสารและ
ในช่วงที่นักเรียนท ากิจกรรมครูจะกระตุ้นให้ก าลังใจช่วยเหลือให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาเพ่ือการ
สื่อสารให้ได้ความหมายและถูกต้องตามหลักไวยากรณ์ อันเป็นการเชื่อมช่องว่างระหว่างความสามารถ
ทางไวยากรณ์ (Grammar competence) และความสามารถทางด้านสื่อสาร (Communicative 
competence) ของผู้เรียน 
  บทบาทของสื่อการเรียนการสอน (The Role of Instructional Materials) 
   การสอนตามแนว CLT จ าเป็นที่ต้องใช้สื่อที่หลากหลาย เพราะสื่อมีความส าคัญต่อ
การเรียนแบบปฏิสัมพันธ์หรือการเรียนแบบร่วมมือและการฝึกใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร สื่อที่ส าคัญ 
3 อย่างท่ีใช้ส าหรับการสอนตามแนว CLT ได้แก่ เนื้อหา (text-based) งาน/กิจกรรม (task-based) 
ของจริง (realia) 
    เนื้อหา (text-based material) ในปัจจุบันมีต าราเรียนจ านวนมากมายที่
สอดคล้องกับการเรียน/สอนตามแนว CLT ซึ่งการออกแบบต าราเรียนกิจกรรมและเนื้อหาแตกต่าง
จากต าราที่แต่งขึ้นมาเพ่ือสอนไวยากรณ์ ยกตัวอย่าง แบบเรียน CLT จะไม่มีแบบฝึกหัด (drill) 
หรือโครงสร้างประโยคส่วนมากแบบเรียนที่เน้น CLT จะประกอบไปด้วยข้อมูลในรูปต่าง ๆ เช่น  
การจัดสถานการณ์ที่ให้ผู้เรียนแสดงบทบาทสมมุติหรือกิจกรรมคู่ หรืออาจก าหนดเรื่อง (theme) 
ที่จะเรียนแล้วมีกิจกรรมที่ออกแบบขึ้นมาเพ่ือช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจเรื่องนั้น ๆ 
    งาน/กิจกรรม (task-based material) เกมส์ต่าง ๆ บทบาทสมมุติ  
การเลียนแบบ และกิจกรรมอ่ืน ๆ เช่น กิจกรรมการสอบถามแลกเปลี่ยนข้อมูล (gap conversation) 
กิจกรรม Jigsaw ที่เน้นให้ผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ์ท างานเป็นกลุ่มร่วมมือกัน 
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    สื่อที่เป็นของจริง (realia) CLT เน้นการใช้สื่อที่เป็นของจริง (authentic 
material) เช่น ป้ายประกาศโฆษณา หนังสือพิมพ์รูปภาพ แผนที่ เป็นต้น 
   ดังนั้นสรุปได้ว่า การสอนภาษาอังกฤษเป็นการสื่อสารหมายถึงการสอนภาษาอังกฤษ
ที่ผู้สอนก าหนดสถานการณ์การเรียนรู้ภาษาจากสถานการณ์ท่ีสมจริง เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ใช้
ภาษาในการสื่อสารจากการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน ผู้เรียนกับสื่อ ผู้เรียนกับผู้สอน  
หรือผู้เรียนกับผู้คนนอกห้องเรียน โดยให้ความส าคัญกับหน้าที่ของภาษา บริบททางภาษาศาสตร์ และ
บริบททางสังคมหรือสถานการณ์ ทั้งนี้เพื่อให้การเรียนการสอนเป็นกิจกรรมการสื่อสารที่สมจริง  
 3. แนวคิดเรื่องการการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร 
  การสอนภาษาต่างประเทศในระยะเวลาที่ผ่านมา เราจะเห็นได้ว่ามีวิธีการสอนที่แตกต่าง
หลากหลายตามหลักแนวคิดพ้ืนฐาน และวิธีการสอนภาษาที่แตกต่างกันออกไปตามแต่ท่ี
นักภาษาศาสตร์ประยุกต์คิดค้นขึ้นเพ่ือใช้ในการสอน หรือเพ่ือปรับปรุงการสอนให้มีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น การสอนภาษาอังกฤษตามแนวทางการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารเป็นอีกแนวทางหนึ่งที่เกิดขึ้น
ประมาณปี ค.ศ. 1970 และได้รับความนิยมอย่างมากในประเทศอังกฤษ เนื่องจากเป็นแนวทาง 
การสอนที่เน้นในเรื่องการสื่อสารตามสถานการณ์ในการใช้ภาษาจริงๆมากกว่าการเน้นสอนเรื่อง
รูปแบบหรือโครงสร้างของภาษาเพียงอย่างเดียว 
  Widdowson (1978) ได้กล่าวไว้ว่าในช่วงเวลาของการเปลี่ยนแปลงโดยการน า 
แนวทางการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารมาใช้นั้นมีเหตุผลมาจากการที่ผู้เรียนสามารถผลิตประโยคที่
ถูกต้องตามหลักไวยากรณ์ในชั้นเรียนได้เป็นอย่างดี แต่ก็ยังไม่สามารถท่ีจะน าความรู้ทางตัวภาษาท่ีได้
เรียนนั้นไปใช้ในสถานการณ์จริงได้อย่างเหมาะสม ถูกต้องตามปริบท ที่เป็นเช่นนี้เนื่องมากจากการรู้
ถึงกฎในตัวภาษาของผู้เรียนนั้นยังไม่เพียงพอ แต่การใช้ภาษาในสถานการณ์จริง ๆ นั่นเอง 
  การสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารจึงมุ่งเน้นให้ผู้เรียนสามารถน าความรู้ทางภาษาที่มีไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้ ซึ่งนอกจากที่ผู้เรียนต้องมีความรู้ในเรื่องไวยากรณ์ภาษาแล้ว ผู้เรียนยังต้องมีความรู้
ในสิ่งที่อยู่นอกเหนือตัวภาษา เช่น สถานภาพหรือความสัมพันธ์ของคู่สนทนาในสังคม อายุ เพศ 
การศึกษา ความสุภาพ ตลอดจนเจตนาทั้งทางตรงและทางอ้อมในการสื่อสาร เป็นต้น 
  Larsen-Freeman (2000) ได้กล่าวไว้ว่าเป้าหมายของการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารนั้น
คือการท าให้ผู้เรียนสามารถสื่อสารในภาษาท่ีเรียนได้ โดยการจะท าเช่นนี้ได้จะต้องมีความรู้ในเรื่อง
ของโครงสร้างทางภาษา ความรู้ในเรื่องความหมาย และความเข้าใจในเรื่องของหน้าที่ของภาษาที่ใช้ 
ซึ่งผู้เรียนจะต้องเลือกรูปแบบของภาษาให้เหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีใช้ในการสื่อสาร ปริบททางสังคม 
ตลอดจนบทบาททางสังคมของผู้ร่วมสนทนาด้วย นอกจากการสอนที่เน้นในเรื่องหน้าที่ของภาษา
มากกว่ารูปแบบทางภาษาแล้ว ผู้เรียนยังต้องเรียนทักษะทั้งสี่ คือพูด ฟัง อ่าน เขียน ไปพร้อม ๆ กัน
ตั้งแต่เริ่มต้นอีกด้วย โดยสิ่งที่มีความโดดเด่นในการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร คือเนื้อหาของการเรียน 



 

 

  118 

การสอนจะอยู่ภายใต้กระบวนการทางการจัดกิจกรรมที่ให้ผู้เรียนได้มีโอกาสในการใช้ภาษา 
เพ่ือการสื่อสารทั้งสิ้น โดยการที่ผู้เรียนจะสามารถสื่อสารได้นั้นต้องมีองค์ประกอบหลัก ๆ  
อยู่ 3 ประการด้วยกัน คือ 1) ช่วงว่างระหว่างข้อมูล (Information gap) คือความต้องการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลซึ่งกันและกันโดยเมื่อคู่สนทนาไม่มีข้อมูลหรือมีข้อมูลไม่พอเพียง ท าให้ต่างฝ่ายต้องการที่จะ
ทราบหรือให้ข้อมูลซึ่งกันและกัน 2) การเลือก (Choice) คือผู้เรียนมีโอกาสในการเลือกท่ีจะพูด 
หรือเขียน ตลอดจนรูปแบบในการสื่อสารความหมาย 3) ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) คือ ผู้เรียนมี
โอกาสที่จะได้ทราบถึงผลของการสื่อสารที่ว่าประสบความส าเร็จหรือล้มเหลวจากปฏิกิริยาของผู้ร่วม
สนทนา นอกจากนี้แล้วการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารยังเน้นการเรียนรู้ที่เกิดจากการปฏิบัติกล่าวคือ 
ผู้สอนต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาให้มากท่ีสุด การให้ผู้เรียนสนทนาแลกเปลี่ยนข้อมูลกัน 
โดยให้เลือกใช้ภาษาตามต้องการและให้ประเมินการสื่อสารด้วยตนเองเป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้
ภาษาในการสื่อสารจริง ๆ ส่วนเรื่องข้อผิดพลาดที่ผู้เรียนมีขณะที่มีการเรียนการสอนนั้นไม่ใช้สิ่งที่
ต้องการการแก้ไขเสมอ ทั้งนี้ข้อผิดพลาดจะถูกแก้ไขเฉพาะในส่วนที่ส าคัญ ๆ ที่จะไปขัดขวางหรือสร้าง
ความสับสนของความเข้าใจในการสื่อสารเท่านั้น มิฉะนั้นผู้เรียนอาจเกิดความไม่ม่ันใจไม่กล้าที่จะใช้
ภาษาในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ได้ 
  Wilkins (1976) ได้เสนอแนวคิดการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารไว้ว่า เป็นการให้
ความส าคัญกับการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารตั้งแต่เริ่มต้น แต่ในขณะเดียวกันก็ไม่ได้ละเลยในเรื่อง
ความส าคัญทางไวยากรณ์และสถานการณ์ในการใช้ภาษา การสอนภาษาตามแนวทางการสอน 
เพ่ือการสื่อสารจะมีข้อดีกว่าแนวคิดการสอนที่เน้นไวยากรณ์คือ มีการฝึกฝนภาษาเพ่ือใช้ในการสื่อสาร 
และเม่ือผู้เรียนได้มีการฝึกฝนการใช้ภาษาได้ในสถานการณ์จริงแล้ว ยังช่วยให้เกิดแรงจูงใจแก่ผู้เรียน
อีกด้วย 
  การสร้างความสามารถในการสื่อสาร (Communicative competence)  
ซึ่งเป็นเป้าหมายของการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารนี้ แบ่งได้เป็น 4 ประเภทตามแนวคิดของ 
Savignon (1983) ดังต่อไปนี้ 
   1. ความสามารถด้านกฎเกณฑ์และโครงสร้างของภาษา (Linguistic or 
Grammatical competence) คือ ความสามารถท่ีผู้เรียนต้องมีเกี่ยวกับเรื่องการออกเสียง ศัพท์ 
โครงสร้างหรือรูปแบบของประโยคเพ่ือน าไปใช้ในการสื่อสาร 
   2 ความสามารถด้านภาษาศาสตร์เชิงสังคม (Sociolinguistic competence) คือ 
ความสามารถที่ผู้เรียนต้องมีเกี่ยวกับการใช้ภาษาได้ถูกต้องเหมาะสมตามกฎเกณฑ์ทางสังคมและ
วัฒนธรรม เช่น คนรู้ว่าควรพูดอย่างไรในสถานการณ์ใด จุดประสงค์ของการสนทนา ตลอดจนค านึงถึง
บทบาททางสังคมของตนเองและผู้ร่วมสนทนา เป็นต้น 
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   3 ความสามารถด้านความเข้าใจในระดับข้อความ (Discourse competence) คือ 
ความสามารถที่ผู้เรียนต้องมีเกี่ยวกับการตีความวิเคราะห์ความสัมพันธ์กันของประโยคต่าง ๆ  
โดยสามารถเชื่อมโยงความหมายและโครงสร้างทางไวยากรณ์เพ่ือพูดหรือเขียนสิ่งต่าง ๆ ได้ต่อเนื่อง 
มีความหมายสัมพันธ์กัน เช่น การมีล าดับของการเล่าเรื่อง การเขียนจดหมายที่มีข้อความเป็นเหตุเป็น
ผลสอดคล้องกัน 
   4. ความสามารถในการใช้กลวิธีในการสื่อความหมาย (Pragmatic or Strategic 
competence) คือ ความสามารถท่ีผู้เรียนต้องมีเกี่ยวกับ การถอดความ การพูดซ้ า การพูดอ้อม 
การใช้ภาษาสุภาพ ตลอดจนการใช้น้ าเสียงแบบต่างๆเพ่ือให้การสื่อสารมีความราบรื่นขึ้น 
หากเมื่อเกิดความเข้าใจผิด หรือการไม่เข้าใจในการสื่อสาร 
  จากแนวคิดข้างต้นสรุปได้ว่าการสอนภาษาตามแนวทางการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร
นั้นเน้นการใช้ภาษาของผู้เรียนมากกว่าเน้นถึงหลักเกณฑ์การใช้ภาษา อีกทั้งยังให้ความส าคัญกับ 
ความคล่องแคล่วในการใช้ภาษาและความถูกต้องอีกด้วย ดังนั้นการเรียนการสอนแนวนี้จะต้องเน้น
การท ากิจกรรมเพ่ือการฝึกฝนการใช้ภาษาให้ใกล้เคียงสถานการณ์จริงมากท่ีสุด เช่นมีการสร้าง
สถานการณ์ให้ผู้เรียนได้สนทนาโต้ตอบกันเป็นคู่ กลุ่มย่อย กลุ่มใหญ่ มีการสวมบทบาท การเล่นเกมส์ 
เป็นต้น และการที่ผู้เรียนจะสามารถใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารนั้น ผู้เรียนต้องมีทักษะความสามารถ 
ทั้ง 4 ด้าน นั่นคือความสามารถในด้านกฎเกณฑ์ไวยากรณ์ ความสามารถด้านภาษาศาสตร์เชิงสังคม 
ความสามารถด้านความสัมพันธ์ของข้อความ และ ความสามารถด้านการใช้กลวิธีในการสื่อ
ความหมาย 
 4. เป้าหมายในการสื่อสาร 
  Larsen-Freeman (2000) ได้กล่าวถึงเป้าหมายของการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารว่า 
คือการท าให้ผู้เรียนสามารถสื่อสารในภาษาท่ีเรียนได้ โดยการจะท าเช่นนี้ได้จะต้องมีความรู้ในเรื่อง
ความหมาย ความรู้ในเรื่องของโครงสร้างทางภาษา และความเข้าใจในเรื่องของหน้าที่ของภาษาที่ใช้ 
ซึ่งผู้เรียนจะต้องเลือกรูปแบบของภาษาให้เหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีใช้ในการสื่อสาร ปริบททางสังคม 
ตลอดจนบทบาททางสังคมของผู้ร่วมสนทนาด้วย นอกจากการสอนที่เน้นในเรื่องหน้าที่ของภาษา
มากกว่ารูปแบบทางภาษาแล้ว ผู้เรียนยังต้องเรียนทักษะทั้งสี่ คือพูด ฟัง อ่าน เขียน ไปพร้อม ๆ กัน
ตั้งแต่เริ่มต้น โดยสิ่งที่มีความโดดเด่นในการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร คือเนื้อหาของการเรียน 
การสอนจะอยู่ภายใต้กระบวนการทางการจัดกิจกรรมที่ให้ผู้เรียนได้มีโอกาสในการใช้ภาษา 
เพ่ือการสื่อสารทั้งสิ้น  
 5. องค์ประกอบของการเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
  การที่ผู้เรียนจะสามารถสื่อสารได้นั้นต้องมีองค์ประกอบหลักๆอยู่ 3 ประการด้วยกัน คือ 
1) ช่องว่างระหว่างข้อมูล (Information gap) คือความต้องการแลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกันและกัน 
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โดยเมื่อคู่สนทนาไม่มีข้อมูลหรือมีข้อมูลไม่พอเพียง ท าให้ต่างฝ่ายต้องการที่จะทราบหรือให้ข้อมูล 
ซึ่งกันและกัน 2) การเลือก (Choice) คือผู้เรียนมีโอกาสในการเลือกที่จะพูดหรือเขียน ตลอดจน 
เลือกรูปแบบในการสื่อสารความหมาย 3) ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) คือ ผู้เรียนมีโอกาสที่จะได้ 
ทราบถึงผลของการสื่อสารที่ว่าประสบความส าเร็จหรือล้มเหลวจากปฏิกิริยาของผู้ร่วมสนทนา 
นอกจากนี้แล้วการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารยังเน้นการเรียนรู้ที่เกิดจากการปฏิบัติ กล่าวคือ 
ผู้สอนต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาให้มากท่ีสุด 
  การให้ผู้เรียนสนทนาแลกเปลี่ยนข้อมูลกันโดยให้เลือกใช้ภาษาตามต้องการ 
และให้ประเมินการสื่อสารด้วยตนเองเป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาในการสื่อสารจริง ๆ  
ส่วนเรื่องข้อผิดพลาดที่ผู้เรียนมีขณะที่มีการเรียนการสอนนั้นไม่ใช้สิ่งที่ต้องการการแก้ไขเสมอ 
ทั้งนี้ข้อผิดพลาดจะถูกแก้ไขเฉพาะในส่วนที่ส าคัญ ๆ ที่จะไปขัดขวางหรือสร้างความสับสนของ 
ความเข้าใจในการสื่อสารเท่านั้น มิฉะนั้นผู้เรียนอาจเกิดความไม่มั่นใจไม่กล้าที่จะใช้ภาษาในการท า
กิจกรรมต่าง ๆ ได้ 
 6. ความสามารถในการสื่อสาร 
  การสร้างความสามารถในการสื่อสาร ซึ่งเป็นเป้าหมายของการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร
นี้แบ่งได้เป็น 4 ประเภท ตามแนวคิดของ Savignon (1983) ดังต่อไปนี้ 
   1. ความสามารถด้านกฎเกณฑ์และโครงสร้างของภาษา (Linguistic or 
Grammatical competence) คือ ความสามารถท่ีผู้เรียนต้องมีเกี่ยวกับเรื่องการออกเสียง ศัพท์ 
โครงสร้างหรือรูปแบบของประโยคเพ่ือน าไปใช้ในการสื่อสาร 
   2. ความสามารถด้านภาษาศาสตร์เชิงสังคม (Sociolinguistic competence) คือ 
ความสามารถที่ผู้เรียนต้องมีเกี่ยวกับการใช้ภาษาได้ถูกต้องเหมาะสมตามกฎเกณฑ์ทางสังคมและ
วัฒนธรรม เช่น คนรู้ว่าควรพูดอย่างไรในสถานการณ์ใด จุดประสงค์ของการสนทนา ตลอดจนค านึงถึง
บทบาททางสังคมของตนเองและผู้ร่วมสนทนา เป็นต้น 
   3. ความสามารถด้านความเข้าใจในระดับข้อความ (Discourse competence) คือ 
ความสามารถที่ผู้เรียนต้องมีเกี่ยวกับการตีความวิเคราะห์ความสัมพันธ์กันของประโยคต่าง ๆ  
โดยสามารถเชื่อมโยงความหมายและโครงสร้างทางไวยากรณ์เพ่ือพูดหรือเขียนสิ่งต่าง ๆ ได้ต่อเนื่อง 
มีความหมายสัมพันธ์กัน เช่น การมีล าดับของการเล่าเรื่อง การเขียนจดหมายที่มีข้อความเป็นเหตุ 
เป็นผลสอดคล้องกัน 
   4. ความสามารถในการใช้กลวิธีในการสื่อความหมาย (Pragmatic or Strategic 
competence) คือ ความสามารถท่ีผู้เรียนต้องมีเกี่ยวกับ การถอดความ การพูดซ้ า การพูดอ้อม 
การใช้ภาษาสุภาพ ตลอดจนการใช้น้ าเสียงแบบต่าง ๆ เพ่ือให้การสื่อสารมีความราบรื่นขึ้น 
หากเมื่อเกิดความเข้าใจผิด หรือการไม่เข้าใจในการสื่อสาร 
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  จากแนวคิดข้างต้นสรุปได้ว่า การสอนภาษาตามแนวทางการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร
เป็นการสอนที่เน้นการใช้ภาษาของผู้เรียนมากกว่าเน้นถึงหลักเกณฑ์การใช้ภาษา อีกทั้งยังให้
ความส าคัญกับความคล่องแคล่วในการใช้ภาษาและความถูกต้องไปพร้อม ๆ กัน ดังนั้นการเรียน 
การสอนแนวดังกล่าวนี้จึงต้องเน้นการท ากิจกรรมเพ่ือการฝึกฝนการใช้ภาษาให้ใกล้เคียงสถานการณ์
จริงมากท่ีสุด เช่นมีการสร้างสถานการณ์ให้ผู้เรียนได้สนทนาโต้ตอบกันเป็นคู่ กลุ่มย่อย กลุ่มใหญ่ 
มีการสวมบทบาท การเล่นเกมส์ เป็นต้น และการที่ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพนั้น ผู้เรียนต้องมีทักษะความสามารถท้ัง 4 ด้าน คือด้านความสามารถในด้านกฎเกณฑ์
ไวยากรณ์ ด้านความสามารถทางภาษาศาสตร์เชิงสังคม ด้านความสามารถทางความสัมพันธ์ของ
ข้อความ และด้านความสามารถในการใช้กลวิธีในการสื่อความหมาย 
 7. กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
  วิกิมีเดีย สารานุกรมออนไลน์ ได้ระบุกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
ไว้ 8 กิจกรรม ดังนี้  
   1. บทบาทสมมุต (Role-play) เป็นวิธีการเรียนรู้ภาษาท่ีผู้สอนสร้างสถานการณ์ 
และบทบาทสมมุติขึ้นจากความเป็นจริง มาให้ผู้เรียนได้แสดงออกตามความคิดของผู้เรียน ผู้สอนจะใช้
การแสดงออกท้ังทางด้านความรู้ ความคิด และพฤติกรรมของผู้แสดงมาเป็นพื้นฐานในการให้ความรู้
และสร้างความเข้าใจแก่ผู้เรียน ท าให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาสาระของบทเรียนอย่างลึกซ้ึง และรู้จักปรับ
หรือเปลี่ยนพฤติกรรม และการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม 
   2. การสัมภาษณ์ (Interviews) หมายถึง การสนทนากันอย่างมีเป้าหมาย  
ระหว่างผู้สัมภาษณ์และผู้ให้สัมภาษณ์ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเรียนรู้ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ซึ่งกันและกัน หรือเพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่ถูกต้องเที่ยงตรง เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว    
   3. Information gap เป็นเทคนิคการเรียนภาษาท่ีผู้เรียนขาดข้อมูลที่จ าเป็นในการ
ปฏิบัติภาระงานให้เสร็จ หรือในการแก้ไขปัญหา ดังนั้นผู้เรียนจะต้องมีปฏิสัมพันธ์โดยการสื่อสารกับ
เพ่ือนในห้องเรียน เพ่ือเติมเต็มช่องว่างหรือให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่หายไปด้วยภาษาเป้าหมายที่เรียน       
   4. เกมส์ (Games) หมายถึง กิจกรรมที่สนุกสนาน มีกฎเกณฑ์ กติกา กิจกรรมที่เล่น 
มีทั้งเกมเงียบ (Passive Games) หรือเกมที่ใช้เล่นไม่ต้องเคลื่อนที่ และเกมที่ใช้ความว่องไว 
(Active Games) หรือเกมที่ต้องใช้ความเคลื่อนไหว และความว่องไว การเล่นมีทั้งแบบเล่นคนเดียว  
สองคน หรือเล่นเป็นกลุ่ม   
   5. การแลกเปลี่ยนภาษา (Language exchanges) เป็นวิธขีองการเรียนรู้ภาษาท่ีใช้
ฝึกภาษาระดับสูง โดยให้ผู้เรียนได้ฝึกการใช้ภาษาเป้าหมายกับเพ่ือนที่พูดภาษาที่แตกต่างกัน 
   6. การส ารวจ (Surveys) เป็นวิธีการเรียนรู้ภาษาท่ีผู้เรียนต้องใช้ภาษาในการศึกษา
ตัวอย่างจากประชากรทั้งหมด แล้วท าสถิติที่ได้จากการส ารวจ ตัวอย่างได้แก่การท าโพล์ เป็นต้น 
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การเรียนรู้แบบนี้ผู้สอนต้องเตรียมข้อมูลส าคัญให้กับผู้เรียนในการท าวิจัย เช่น ข้อมูลด้านการตลาด 
จิตวิทยา สุขภาพ อาชีพ หรือสังคมวิทยา เป็น 
   7. กิจกรรมคู่ (Pair-work) เป็นเทคนิคการเรียนรู้ภาษาท่ีครูก าหนดภาระงานให้ 
ผู้เรียนท างานร่วมกันเป็นคู่จนงานส าเร็จ ในการเรียนภาษาถือเป็นกิจกรรมส าคัญในการฝึกทักษะ 
การพูด  
   8. การเรียนรู้โดยการสอน (Learning by teaching) เป็นวธิีการเรียนรู้ภาษาท่ีให้
ผู้เรียนเตรียมและสอนบทเรียน หรือบางส่วนของบทเรียน โดยผู้เรียนจะเลือกเนื้อหาและวิธีการสอน
ในการสอนเพ่ือนในห้องด้วยตัวเอง 
 8. กระบวนการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร 
  8.1 ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน (Warm up/Lead in) มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้นักเรียนเกิดความ
พร้อมและอยากรู้อยากเรียนในบทใหม่ เนื้อหาจะเชื่อมโยงไปสู่สาระส าคัญของบทนั้น ๆ เมื่อครูผู้สอน
เห็นว่านักเรียนมีความพร้อม เกิดความสนุก และสนใจอยากเรียนแล้ว ก็เริ่มเรียนเนื้อหาต่อไป 
กิจกรรมที่ก าหนดไว้ในขั้นนี้มีหลากหลาย เช่น เล่นเกม ปริศนาค าทาย เพื่อทบทวนความรู้ที่เรียน
มาแล้ว 
  8.2 ขั้นน าเสนอ (Presentation) ในขั้นนี้ครูจะให้ข้อมูลทางภาษาแก่นักเรียน 
มีการน าเสนอศัพท์ใหม่เนื้อหาใหม่ให้เข้าใจทั้งรูปแบบและความหมาย กิจกรรมที่ก าหนดไว้
ประกอบด้วยการให้ฟังเนื้อหาใหม่ ให้นักเรียนฝึกพูดตาม ในขั้นนี้ครูเป็นผู้ให้ความรู้ทางภาษาท่ีถูกต้อง 
และเป็นแบบอย่างที่ถูกต้องในการออกเสียง คือ Informant (ผู้ให้ความรู้) รูปแบบของภาษาจึงเน้นที่
ความถูกต้อง (Accuracy) เป็นหลัก 
  8.3 ขั้นฝึก (Practice)  ในขั้นนี้นักเรียนจะได้ฝึกใช้ภาษาที่เรียนมาแล้วในขั้นน าเสนอ 
โดยมีวัตถุประสงค์ให้นักเรียนใช้ภาษาได้ถูกต้อง ขณะเดียวกันก็เน้นเรื่องการใช้ภาษาให้คล่องแคล่ว 
(fluency) การฝึกอาจจะฝึกทั้งชั้น เป็นกลุ่ม เป็นคู่ หรือรายบุคคล ขั้นนี้เป็นโอกาสที่ครูจะแก้ไข
ข้อผิดพลาดของนักเรียนในการใช้ภาษา ซึ่งการแก้ไขข้อผิดพลาดนั้นควรท าหลังการฝึกหากท าระหว่าง
ที่นักเรียนก าลังลองผิดลองถูกอยู่ความมั่นใจที่จะใช้ภาษาให้คล่องแคล่วอาจลดลงได้ กิจกรรมที่
ก าหนดไว้ในคู่มือครูและแผนการจัดการเรียนรู้ มีทั้งในลักษณะที่กล่าวมานี้ และในลักษณะที่เปิด
โอกาสให้นักเรียนได้ฝึกอย่างอิสระ  Learning by Doing 
  8.4 ขั้นการใช้ภาษา (Production)  มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักเรียนน าค าหรือประโยคที่
ฝึกมาแล้วมาใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ในรูปแบบกิจกรรมหลากหลาย เพื่อให้เกิดความคล่องแคล่ว 
(Fluency) และเกิดความสนุกสนาน ในขั้นนี้เป็นขั้นที่เน้นนักเรียนเป็นผู้  ท ากิจกรรม ครูคอยให้ความ
ช่วยเหลือ ถ้านักเรียนผิดพลาด อย่าขัดจังหวะ ให้ปล่อยไปก่อน เพ่ือให้นักเรียนรู้สึกสบายใจกิจกรรมที่
ก าหนดไว้มีหลากหลาย เช่น การเล่นเกม การท าชิ้นงาน การท าแบบฝึก การน าเสนอผลงาน 



 

 

  123 

  8.5 ขั้นสรุป (Wrap up) เป็นขั้นสุดท้ายของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ในแต่ละชั่วโมง จุดประสงค์คือ เพื่อสรุปสิ่งที่ได้เรียนแล้ว กิจกรรมที่เสนอแนะไว้อาจจะเป็น 
การน าเสนอรายงานของกลุ่ม ท าแบบฝึกหัดเพ่ือสรุปความรู้ หรือเล่นเกมเพ่ือทดสอบสิ่งที่เรียนมาแล้ว 
 9. กิจกรรมและการใช้สื่อในขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร 
  9.1 การใช้สื่อเป็นของจริง (Authentic Materials)เพ่ือการแก้ไขปัญหาซึ่งนักเรียน 
ไม่สามารถน าความรู้ในชั้นเรียนไปใช้ภายนอกได้ และเพ่ือเปิดโอกาสให้นักเรียนเรียนภาษาอย่างเป็น
ธรรมชาติในสถานการณ์ต่าง ๆ วิธีการจัดการเรียนรู้เพ่ือการสื่อสารมักใช้สื่อจริงในการจัดการเรียนรู้ 
ครูอาจคัดข้อความที่ปรากฏในหนังสือพิมพ์จริงๆมาจัดการเรียนรู้ และให้การบ้านโดยให้นักเรียนฟัง
การพูดจากวิทยุ หรือโทรทัศน์จริง ๆ การพยากรณ์อากาศ อย่างน้อยควรเป็นสื่อที่น ามาจากภาษาที่ใช้
จริง อีกวิธีหนึ่งที่สามารถน ามาใช้ได้คือ สื่อที่ไม่มีข้อความ หรือท่ีไม่ต้องใช้ภาษามากนัก แต่ต้อง
สามารถน ามาอภิปรายได้อย่างกว้างขวางเช่น เมนูอาหาร ตารางเวลา เป็นต้น 
  9.2 การเรียงประโยคที่จัดวางอย่างสับสน (Scrambled Sentence ) นักเรียนได้อ่าน
ข้อความอาจจะมาจากเรื่องที่นักเรียนเคยเรียนมาแล้ว ครูจะให้นักเรียนเรียบเรียงประโยคใหม่ให้
ถูกต้องตามเนื้อเรื่องที่เรียนกิจกรรมนี้จะฝึกให้นักเรียนรู้เกี่ยวกับ Cohesion และ Coherence 
โดยเรียนรู้ว่าประโยคต่างๆ เชื่อมต่อกันได้อย่างไร ซึ่งเป็นการเรียนรู้อีกระดับหนึ่งทางภาษาศาสตร์ 
โดยต้องรู้การอ้างอิงย้อนหลัง ซึ่งเป็นตัวส าคัญในการเชื่อมข้อความ ครูอาจให้นักเรียนเรียบเรียง
ประโยคในบทสนทนาใหม่ให้ถูกต้อง หรืออาจจัดชุดรูปภาพให้เป็นเรื่องราวและเขียนประโยคประกอบ
เรื่องข้ึน เป็นต้น 
  9.3 เกมทางภาษา (Language Games) มีการน าเกมมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ภาษา
เพ่ือการสื่อสาร นอกจากผู้เรียนจะได้รับความสนุกสนานแล้วยังเป็นการฝึกการใช้ภาษาได้อย่างดียิ่ง 
เกมที่จะใช้ได้ดีต้องมีลักษณะ 3 ประการคือ 
   9.3.1 การหาข้อมูลที่ขาดหายไป (Information Gap) เกิดจากผู้พูดไม่ทราบว่าเพ่ือน
ในชั้นจะท าอะไร ในสุดสัปดาห์นี้ 
   9.3.2 ตัวเลือก (Choice) ผู้พูดมีตัวเลือกว่า จะคาดการณ์ว่าเพ่ือนน่าจะท าอะไร 
และใช้ค าพูดว่าอย่างไร 
   9.3.3 การให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feed back) ผู้พูดจะได้รับข้อมูลย้อนกลับจากสมาชิก
คนอ่ืนๆในกลุ่ม ถ้าประโยคที่เขาใช้ไม่เป็นที่เข้าใจก็จะไม่ได้รับค าตอบจากคนอ่ืน ถ้าผู้พูดได้รับค าตอบ
ก็แสดงว่าสิ่งที่เขาพูดนั้นผู้อ่ืนเข้าใจ 
  9.4 ภาพชุดเรื่องราว (Picture Strip Story) มีหลายๆกิจกรรมที่ใช้ภาพชุด 
และได้น าเสนอไว้แล้วเกี่ยวกับกิจกรรมการเรียงประโยคที่สับสน ในกิจกรรมนี้ผู้เรียนแต่ละกลุ่มได้รับ
ภาพชุด คนหนึ่งในกลุ่มจะให้เพ่ือนดูภาพแรก และให้ทายว่าภาพที่สองจะเกี่ยวกับอะไร เขามีตัวเลือก 
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(Choice) ที่จะเลือกทายว่าภาพนั้นควรเป็นอะไร และจะใช้ค าพูดในการทายว่าอย่างไรและจะได้รับ
ข้อมูลป้อนกลับ (Feed back) อาจจะไม่ใช่รูปประโยคแต่เป็นลักษณะของภาพ ซึ่งสามารถ
เปรียบเทียบได้กับการคาดคะเนของเขา กิจกรรมนี้เป็นเพียงตัวอย่างของการใช้เทคนิคการแก้ปัญหา
ในการจัดการเรียนรู้เพ่ือการสื่อสาร เพราะมีลักษณะครบทั้ง 3 ประการดังกล่าว นอกจากนี้ผู้เรียนยังมี
โอกาสแลกเปลี่ยนความคิดและท างานร่วมกัน เพ่ือแก้ปัญหาต่างๆ และยังได้ฝึกสนทนาด้วย 
  9.5 บทบาทสมมติ (Role–play) เป็นกิจกรรมที่ส าคัญในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร เพราะผู้เรียนมีโอกาสฝึกสนทนาสื่อสารในสภาพสังคมต่าง ๆ และในฐานะต่าง ๆ กัน  
ในการใช้บทบาทสมมุติผู้สอนจะก าหนดบทบาทของแต่ละคน โดยจะก าหนดว่าผู้เรียนจะแสดงเป็น
ใคร อยู่ในสถานการณ์อะไร จะพูดเกี่ยวกับอะไร แต่สิ่งที่จะพูดต้องคิดเอาเอง แบบหลังนี้เข้าถึงแนวคิด
การจัดการเรียนรู้เพ่ือการสื่อสาร มากกว่า เพราะให้ตัวเลือก (Choice) ผู้เรียนมากกว่า บทบาทสมมุติ
นี้จะมีข้อมูลที่ขาดหายไป (Information Gap) เมื่อผู้เรียนไม่แน่ใจว่าผู้อ่ืนพูดอะไร ผู้เรียนจะได้รับ
ข้อมูลย้อนกลับ (Feed back) ให้เขาทราบว่าสิ่งที่เขาพูดสื่อสารนั้นเป็นอย่างไรด้วย 
 10. ข้อดีและข้อจ ากัดของวิธีจัดการเรียนรู้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร 
ข้อดีของแนวการจัดการเรียนรู้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร 
  10.1 เป็นวิธีจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับเป้าหมายของการเรียนภาษา คือ มุ่งให้ผู้เรียน
สามารถสื่อสารได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ในชีวิตจริง 
  10.2 เป็นวิธีจัดการเรียนรู้ที่เน้นกิจกรรมให้ผู้เรียนได้ฝึกใช้ภาษา ท าให้ผู้เรียนมีโอกาส
ฝึกฝนภาษาเพ่ือสื่อความหมายในสถานการณ์ต่างๆ ฝึกใช้ความคิด และความกล้าในการใช้ภาษา 
ท าให้ผู้เรียนมีประสบการณ์ในการใช้ภาษา 
  10.3 ผู้เรียนได้เรียนรู้การท างานร่วมกับผู้อ่ืนเป็นคู่ และเป็นกลุ่ม รู้จักช่วยเหลือ 
ซึ่งกันและกัน มีวินัย และความรับผิดชอบ 
 11. ข้อจ ากัดของแนวการจัดการเรียนรู้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร 
  11.1 วิธีการจัดการเรียนรู้ตามแนวการจัดการเรียนรู้เพ่ือการสื่อสารนี้ ต้องการครูที่มี
ความพร้อมในด้านต่าง ๆ เช่น ความรู้ ความเข้าใจด้านภาษาศาสตร์เชิงสังคม การจัดกิจกรรม 
และการสร้างสถานการณ์ในห้องเรียนให้เหมือนจริง 
  11.2 เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นความสามารถในการสื่อสารมากกว่าความรู้
ความสามารถในรูปแบบ ของภาษา ดังนั้นการวัดและประเมินผลจะเน้นทักษะสัมพันธ์ และต้องวัด
ตลอดทั้งเทอม จึงจะพัฒนาการสื่อสารของผู้เรียน ครูจึงจะต้องวัดผลอยู่ตลอดเวลา และต้องมีความรู้
ทักษะในการวัดผลแบบต่าง ๆ และน ามาใช้อย่างถูกต้อง จึงจะท าให้ประเมินผลอย่างมีประสิทธิภาพ 
   การจัดการเรียนรู้ภาษาเพ่ือสื่อความหมายนี้มีข้อดีอยู่มากมายที่เห็นได้ชัด คือภาษาท่ี
ผู้เรียนได้เรียนเป็นภาษาท่ีใช้จริง ๆ ในการสื่อสารในสถานการณ์ที่เหมาะสม ไม่ใช่เรียนแล้วพูดกับ 
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ชาวต่างประเทศไม่ได้หรือท่องบทสนทนาได้อย่างแม่นย า แต่เมื่อคู่สนทนาพูดประโยคที่แตกต่างไป 
จากที่เคยท่องจ าก็ไม่สามารถโต้ตอบได้นอกจากนี้การจัดการเรียนรู้ ภาษาท่ีให้ผู้เรียนเป็นผู้ฝึกเองนั้น 
ผู้เรียนต้องท างานเป็นกลุ่ม เขาจะเห็นความส าคัญของตนเอง และสนุกสนานเพลิดเพลินด้วย  
อย่างไรก็ตาม การจัดการเรียนรู้แบบนี้ ครูต้องเป็นผู้มีความสามารถทางภาษา และมีความเข้าใจใน
หลักการของการจัดการเรียนรู้ภาษาเพ่ือสื่อความหมาย รวมทั้งมีความสามารถทางภาษา และมีความ
เข้าใจในหลักการของการจัดการเรียนรู้ภาษาเพ่ือสื่อความหมายรวมทั้งมีความสามารถทางด้านเทคนิค 
วิธีการจัดการเรียนรู้ที่ดี และสอดคล้องกับหลักการ จึงจะท าให้การจัดการเรียนรู้ประสบผลส าเร็จ 
 สรุปวิธีการจัดการเรียนรู้ ตามแนวการจัดการเรียนรู้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร จุดเน้นอยู่ที่ 
การน าภาษาที่เรียนไปใช้ประโยชน์ได้ในสถานการณ์จริง ครูผู้จัดการเรียนรู้จะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้
ความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ตลอดจนมีความสามารถในทักษะการฟัง การพูด
ภาษาอังกฤษเป็นอย่างดีด้วย ซึ่งในคู่มือการจัดการเรียนรู้ กลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ ได้กล่าวถึง
หลักสูตรภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาตอนต้น มีแนวจัดการเรียนรู้เน้นให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
จัดสถานการณ์ และบรรยากาศการเรียนที่ให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาอังกฤษให้มากท่ีสุด โดยใช้รูปแบบและ
สื่ออุปกรณ์ท่ีหลากหลาย การจัดกิจกรรมจะผสมผสาน การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน 
เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการศึกษาต่อ หรือประกอบอาชีพ นอกจากนี้ในการก าหนดสาระการเรียนรู้ของ
หลักสูตรของกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ ในสาระที่ 3 ได้กล่าวถึง ภาษากับความสัมพันธ์ กับกลุ่ม
สาระการเรียนรู้อ่ืน ที่มีการเชื่อมโยงหรือบูรณาการระหว่างกลุ่มสาระ เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการพัฒนา 
และเปิดโลกทัศน์ของตนเอง การจัดการเรียนการรู้แบบบูรณการมีประวัติและมีการพัฒนาตามล าดับ 
และนักการศึกษาได้น ามาใช้กับการจัดการเรียนการรู้อย่างต่อเนื่อง ส าหรับประเทศไทย ได้เห็น
ความส าคัญ และความจ าเป็นของการจัดการเรียนการรู้แบบบูรณการ ดังปรากฏในพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2544 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 งานวิจัยในประเทศ 
  สามารถ ทิมนาค (2553) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการนิเทศการสอน 
ตามแนวคิดของกลิ๊กแมน เพ่ือพัฒนาสรรถภาพการจัดการเรียนรู้ด้านทักษะการอ่านของครูภาษาไทย 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนารูปแบบการนิเทศการสอนตามแนวคิดของกลิ๊กแมน เพ่ือพัฒนา 
สมรรถภาพการจัดการเรียนรู้ด้นทักพะการอ่านของครูกาษาไทย และเพ่ือตรวจสอบประสิทธิภาพเชิง
ประจักษ์ของรูปแบบการนิเทศการสอนตามแนวคิดของกลิ๊กแมน เพ่ือพัฒนาสมรรถภาพการจัดการ
เรียนรู้ค้านทักษะการอ่านของครูภาษาไทย ด้วยกระบวนการวิจัยและพัฒนา(Research and 



 

 

  126 

Development) ร่วมกับแนวคิดการออกแบบการสอน เชิงระบบ (Instructional System Design) 
ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการนิเทศการสอน ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูล
พ้ืนฐาน 2) ออกแบบเละพัฒนารูปแบบการนิเทศการสอน 1) น ารูปแบบการนิเทศ การสอนไปใช้และ 
4)ประเมินผลรูปแบบการนิเทศการสอบ กลุ่มตัวอย่างคือ ครูภาษาไทย จ านวน 5 คน ได้มาโดยการ
เลือกแบบเจาะจง(Purposive Sampling) และนักเรียนชั้นประถบศึกษาปีที่ 46 จ านวน 166 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่แบบแบบวิเคราะห์เนื้อหา แบบสัมภาษณ์ แบบบันทึกการสังเกต 
แบบทดสอบ แบบสอบถาม แบบบันทึก การจัดการเรียนรู้แบบพรรณนาความ (Journal Writing) 
แบบประเมิน และประเด็นการสนทนากลุ่ม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค่าที และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบการนิเทศการสอนตามแนวคิดของกลิ๊กแมน เพื่อพัฒนาสมรรถนะการจัดการ
เรียนรู้ด้านทักษะการอ่านของครูภาษาไทย เรียกว่า "AIPDE Model" ประกอบด้วยกระบวนการค า
เนินงาน 5 ชั้น คือ ขั้นที่ 1 การประเมินสภาพและสมรรถนะในการท างาน (Assessing : A)  
ขั้นที่ 2 การให้ความรู้ก่อนการนิเทศ (Information : I) ขั้นที่ 3 วางแผนการนิเทศ (Planning : P) 
ขั้นที่ 4 ปฏิบัติการนิเทศ (Doing : D) ประกอบด้วยกระบวนการนิทศการสอน 3 ขั้นคือ  
1) การประชุมก่อนการสังเกตการสอน 2) สังเกตการสอน 3) ประชุมให้ข้อมูลย้อนกลับหลังการสังเกต
การสอน และขั้นที่ 5 ประเมินผลการนิทศ (Evaluating : E) ผลจากการตรวจสอบประสิทธิภาพของ
รูปแบบการนิเทศการสอนโดยผู้เชี่ยวชาญ 6 คน พบว่ารูปแบบกานิเทศการสอนมีประสิทธิภาพ 
เละผลจากการตรวจสอบประสิทธิภาพเชิงประจักษ์ ของรูปแบบการนิทศการสอนโดยการน าไปใช้ใน
โรงเรียน พบว่า ครูผู้ท าหน้าที่นิเทศมีสมรรถภาพการนิเทศการสอนการใช้รูปแบบการนิเทศการสอน
สูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบการนิเทศการสอน ครูผู้รับการนิเทศมีสมรรถภาพการจัดการเรียนรู้ทักษะ
การอ่าน หลังการใช้รูปแบบการนิเทศการสอนสูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบการนิเทศการสอน นักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนค้านทักษะการอ่านหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 นักเรียนมีพัฒนาการด้านพฤติกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือกันสูงขึ้น ครูผู้ท าหน้าที่นิทศ
และครูผู้รับการนิทศมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการนิเทศการสอน อยู่ในระดับมากท่ีสุด และนักเรียน
มีความพึงพอใจต่อการสอนของครูภาษาไทย อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  ยุพิน ยืนยง (2553) ได้ท าวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการนิเทศแบบหลากหลายวิธีการ
เพ่ือส่งเสริมสมรรถภาพการวิจัยในชั้นเรียนของครูเขตการศึกษา 5 อัครสังฆมณฑลกรุงเทพมหานคร 
โดยการวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนารูปแบบการนิทศแบบหลากหลายวิธีการเพื่อส่งเสริม 
สมรรถภาพการวิชัยในชั้นเรียน ของครูเขตการศึกษา 5 อัครสังฆมณฑลกรุงเทพมหานคร  
2) ประเมินผลการใช้รูปแบบการนิเทศแบบหลากหลายวิธีการเพ่ือส่งเสริมสมรรถภาพการวิจัยในชั้น 
เรียนของครู ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูผู้สอนและนักเรียน เขตการศึกษา 5 อัครสังฆมณฑล 



 

 

  127 

กรุงเทพมหานคร จ านวน 5 โรงเรียน ประกอบด้วย 1) โรงเรียนยอแซฟอุปถัมภ์ 2) โรงเรียนนักบุญ 
เปโตร 3) โรงเรียนบอสโกพิทักษ์ 4) โรงเรียนอันนาลัย และ 5) โรงเรียนเซนด์แอนครูว์ ประกอบด้วย 
ครู จ านวน 680 คน และนักเรียน จ านวน 12, 076 คน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ครูผู้สอน
และ นักเรียน เขตการศึกษา 5 อัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ จ านวน 3 โรงเรียน ได้แก่ 1) โรงเรียน 
ยอแซฟอุปถัมภ์ 2) โรงเรียนนักบุญเปโตร และ 3) โรงเรียนบอสโกพิทักษ์ โคยใช้วิธีการสุ่มแบบ
อาสาสมัคร จ าแนกเป็นครูผู้นิทศและครูผู้รับการนิทศ จ านวน 11 คน และนักเรียนชั้นประถมศึกษา 
ปีที่ 3 4 และ 6 จ านวน 328 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบวิเคราะห์เอกสาร  
แบบสัมภาษณ์ แบบทดสอบ แบบสอบถาม แบบสังเกต และประเด็นสนทนากลุ่ม การวิเคราะห์ข้อมูล
ใช้ ค่าร้อยละ (*) ค่าเฉลี่ย () ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) ค่า Wilcoxon Signed Ranks Test 
ค่า t-test และ dependent และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ผลการวิจัย พบว่า 
1) รูปแบบการนิเทศแบบหลากหลายวิธีการเพ่ือส่งเสริมสมรรถภาพการวิจัยในชั้นเรียน มีชื่อว่า 
ชีไอพีอี (CIPE Model) ประกอบด้วย หลักการ มุ่งเน้นกระบวนการนิเทศท่ีเป็นระบบสัมพันธ์กัน  
และค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล วัตถุประสงค์ เพ่ือพัฒนาสมรรถภาพการนิเทศและการท า
วิจัยในชั้นเรียน กระบวนการนิเทศ 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 Classifying : C การคัดกรองระดับ
ความรู้ ความสามารถ ทักษะที่ส าคัญเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้และการวิจัยในชั้นเรียน เพ่ือจัดกลุ่มครู
และเลือกวิชิการนิเทศที่เหมาะ สมส าหรับครูแต่ละกลุ่ม ขั้นตอนที่ 2 Informing : 1 การให้ความรู้
ก่อนการนิเทศ ขั้นตอนที่ 3 Proceeding : P การค าเนินงาน ได้แก่ 3.! การประชุมก่อนการสังเกต 
การสอน (Pre conference) 3.2 การสังเกตการสอน (Observation) 3.3 การประชุมหลังการสังเกต
การสอน (Post conference)ขั้นตอนที่ 4 Evaluating : E  การประเมินผลการนิเทศ โดยมีการก ากับ 
ติดตาม (Monitoring) อย่างต่อเนื่องทุกขั้นตอน และ 2) ผลการใช้รูปแบบการนิทศแบบหลากหลาย
วิธีการเพ่ือส่งเสริมสมรรถภาพการวิจัยในชั้นเรียน พบว่า ครูผู้นิเทศมีสมรรถภาพในการนิทศแบบ
หลากหลายวิธีการ อยู่ในระดับสูงมาก และมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียนก่อนและ
หลังการใช้รูปแบบการนิทศ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยหลังการใช้รูปแบบ
การนิเทศมีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบการนิทศ ครูผู้รับการนิทศมีความรู้ความข้าใจ
เกี่ยวกับการนิทศแบบหลากหลาย วิธีการก่อนและหลังการใช้รูปแบบการนิทศแตกด่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยหลังการใช้รูปแบบการนิเทศมีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่า 
ก่อนการใช้รูปแบบการนิเทศ มีสมรรถภาพการวิจัยในชั้นเรียน อยู่ในระดับสูงมาก และมี 
ความพึงพอใจต่อรูปแบบการนิเทศแบบหลากหลายวิธีการ อยู่ในระดับมากท่ีสุด และนักเรียน 
มีผลการเรียนรู้ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการนิเทศแบบหลากหลายวิธีการของครูผู้รับการนิเทศ  
แดกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยหลังการใช้รูปแบบการนิเทศ นักเรียนมี 
ผลการเรียนรู้สูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบการนิเทศ 
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  ทองใบ ทองมาก (2555) ได้ท าการศึกษาวิจัย เรื่อง รูปแบบการนิเทศการศึกษาที่มี
ประสิทธิผลในโรงเรียนขนาดเล็ก มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษารูปแบบการนิเทศการศึกษาที่มีประสิทธิผล
ในโรงเรียนขนาดเล็ก วิธีการด าเนินการวิจัย มี 3 ขั้นตอน คือ 1. ศึกษาสภาพการนิเทศการศึกษาที่มี
ประสิทธิผลในโรงเรียนขนาดเล็ก 2. สร้างรูปแบบการนิเทศการศึกษาท่ีมีประสิทธิผลในโรงเรียน 
ขนาดเล็ก โดยการยกร่างรูปแบบ สร้างคู่มือการใช้รูปแบบตรวจสอบรูปแบบ 3. น าเสนอรูปแบบ 
การนิเทศการศึกษาที่มีประสิทธิผลในโรงเรียนขนาดเล็ก ผลการวิจัย พบว่า 1. สภาพการนิเทศ 
การศึกษาท่ีมีประสิทธิผลในโรงเรียนขนาดเล็กมีการด าเนินการที่ครอบคลุมถึงกิจกรรม 6 ด้าน คือ 
 ด้านบุคลากรผู้ท าหน้าที่เป็นผู้นิเทศภายในโรงเรียน ด้านการวางแผนการนิเทศ ด้านการปฏิบัติ 
การนิเทศด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ ด้านการประเมินผล การปฏิบัติการนิเทศ และด้าน 
การวิเคราะห์ข้อมูลย้อนกลับ 2. รูปแบบการนิเทศการศึกษาที่มีประสิทธิผลในโรงเรียนขนาดเล็ก 
มีองค์ประกอบหลัก 6 ด้าน คือ 1. ด้านหลักการของรูปแบบ ซึ่งประกอบด้วย หลักการกัลยาณมิตร 
หลักการมนุษยสัมพันธ์หลักการมีส่วนร่วม หลักการวางแผน หลักการท างานเป็นทีม และหลักการ
ท างานอย่างมีประสิทธิผล 2. ด้านวัตถุประสงค์ของรูปแบบ ซึ่งประกอบด้วย เพื่อพัฒนาผู้บริหาร  
และครูผู้นิเทศให้รู้และเข้าใจเกี่ยวกับการดาเนินการนิเทศภายในโรงเรียน เพื่อให้ผู้บริหาร 
และครูผู้นิเทศน ารูปแบบไปใช้ในการด าเนินการนิเทศและเพ่ือให้ครูผู้รับการนิเทศน าผลที่ได้จาก 
การรับการนิเทศไปพัฒนาการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิผล 3. ด้านกลไกการด าเนินการ 
ซึ่งประกอบด้วยกลไกการด าเนินการระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาและกลไกการด าเนินการระดับโรงเรียน  
4. ด้านวิธีด าเนินการซึ่งประกอบด้วยการวางแผนการนิเทศการปฏิบัติการนิเทศการสร้างขวัญ 
และก าลังใจ การประเมินผลการปฏิบัติการนิเทศและการวิเคราะห์ข้อมูลย้อนกลับ 5. ด้านการ
ประเมินรูปแบบ ซึ่งประกอบด้วย การประเมินความรู้ความเข้าใจผู้บริหารและครูผู้นิเทศเก่ียวกับ 
การด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน การประเมินการน ารูปแบบไปใช้ในการด าเนินการนิเทศของ
ผู้บริหารและครูผู้นิเทศ และการประเมินความสามารถของครูผู้รับการนิเทศในการน าผลที่ได้จาก 
การรับการนิเทศไปพัฒนาการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิผล และ 6. ด้านเงื่อนไขความส าเร็จ 
ซึ่งประกอบด้วยความตระหนักและการให้ความส าคัญในการนิเทศของทุกคน ที่เกี่ยวข้องทั้งในระดับ
เขตพ้ืนที่การศึกษาและระดับโรงเรียน การได้รับการพัฒนาอย่างเพียงพอและการมีความพร้อมและ
ความมั่นใจในการนิเทศของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้นิเทศ การก าหนดนโยบายและแผนการนิเทศ
พร้อมกับการปฏิบัติตามแผนอย่างยืดหยุ่นของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและโรงเรียน 
การสนับสนุนงบประมาณ สื่อ และเครื่องมือการนิเทศอย่างเหมาะสมจากหน่วยงานต้นสังกัด 
หรือแหล่งอื่นที่เก่ียวข้องการได้รับการเสริมสร้างขวัญและกาลังใจของผู้บริหาร ครูผู้นิเทศ  
และครูผู้รับการนิเทศตามความเหมาะสมการได้รับการแนะน า ช่วยเหลือและสนับสนุนในการนิเทศ
จากศึกษานิเทศก์อย่างต่อเนื่อง และการตรวจสอบคุณภาพนักเรียน โดยเปรียบเทียบกับเป้าหมาย 
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  ภัณฑิรา สุปการ (2558) ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการนิเทศ
การศึกษาส าหรับศตวรรษที่ 21 พบว่า 1. องค์ประกอบรูปแบบการบริหารจัดการการนิเทศการศึกษา
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาส าหรับศตวรรษท่ี 21
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ 1) การบริหารจัดการ 2) การมีส่วนร่วม 3) การนิเทศ 4) การใช้
เทคโนโลยี และ 5) การประเมินผล 2. รูปแบบการบริหารจัดการการนิเทศการศึกษาระดับการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสาหรับศตวรรษท่ี 21 เป็นพหุองค์ประกอบ
ที่มีความสัมพันธ์กันโดยองค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วม มีอิทธิพลทางตรงต่อองค์ประกอบด้าน 
การบริหารจัดการ และมีอิทธิพลทางอ้อมต่อองค์ประกอบด้านการประเมินผล การใช้เทคโนโลยีและ 
การนิเทศ 3. อันดับความส าคัญแต่ละองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารจัดการการนิเทศการศึกษา 
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ส าหรับศตวรรษที่ 21  
ตามความคิดเห็นของศึกษานิเทศก์เรียงล าดับได้ ดังนี้ 1) การบริหารจัดการ 2) การประเมินผล 
3) การมีส่วนร่วม 4) การนิเทศ และ 5) การใช้เทคโนโลยี 4. ผลการยืนยันรูปแบบการบริหารจัดการ
การนิเทศส าหรับศตวรรษท่ี 21 ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคล้องกันว่า รูปแบบมีความเหมาะสม
เป็นไปได้ ถูกต้อง และน าไปใช้ประโยชน์ได้สอดคล้องกับกรอบแนวคิดทฤษฎีของการวิจัย 
  อรอุมา บวรศักดิ์ (2561) ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการนิเทศที่ส่งเสริมทักษะ
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ส าหรับครูวิทยาศาสตร์ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาเพ่ือ  
1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์การนิเทศที่ส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ
ส าหรับครูวิทยาศาสตร์ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 2) พัฒนารูปแบบการนิเทศที่ส่งเสริม
ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณส าหรับครูวิทยาศาสตร์ ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
และ 3) ศึกษาผลการน ารูปแบบการนิเทศที่ส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณส าหรับครู
วิทยาศาสตร์ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาไปใช้โดยใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา 
(Research and Development: R&D) กลุ่มตัวอย่างเป็นครูวิทยาศาสตร์ ระดับมัธยมศึกษาปีที่ 1 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 384 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบ 
หลายขั้นตอน และครูวิทยาศาสตร์ ระดับมัธยมศึกษาปีที่ 1 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 ที่สมัครใจเข้าร่วมพัฒนา จ านวน 11 คน เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวม
ข้อมูลได้แก่ แบบสอบถาม มีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.94 แบบประเมิน แบบสัมภาษณ์เชิงลึก  
และแบบทดสอบ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เทคนิค Modified Priority Needs Index (PNI modified ) ผลการวิจัย พบว่า  
   1. สภาพปัจจุบันของการนิเทศท่ีส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ส าหรับครู
วิทยาศาสตร์ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนสภาพที่ 
พึงประสงค์ของการนิเทศที่ส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ส าหรับครูวิทยาศาสตร์ใน 
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โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาความต้องการจ าเป็นในการ
พัฒนาของการนิเทศที่ส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ส าหรับครูวิทยาศาสตร์ในโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา โดยเรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ หลักการ
นิเทศ การประเมินผลและปรับปรุงงาน และการให้ความรู้และวิธีการเรียนรู้  
   2. รูปแบบการนิเทศที่ส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ส าหรับครู
วิทยาศาสตร์ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา คือ ARPED Model มีองค์ประกอบ  
5 องค์ประกอบหลัก คือ 1) การประเมินสภาวการณ์ปัจจุบัน (Assessment : A) 2) การสร้าง
ความสัมพันธ์ (Relationship Building : R) 3) การสร้างแนวปฏิบัติการนิเทศการสอน  
(Practice : P) ประกอบด้วย 3.1) หลักการ 3.2) วัตถุประสงค์ 3.3) กระบวนการนิเทศ ประกอบด้วย  
3.3.1) ประชุมก่อนสังเกตการสอน (Pre Observation Conference) 3.3.2) สังเกตเหตุการณ์ส าคัญ
ในการจัดการเรียนรู้ 3.3.3) การไตร่ตรองสะท้อนคิด (Reflecting) 3.4) การเป็นพ่ีเลี้ยงและการสอน
งาน (Mentoring and Coaching) 3.5) การประเมินผลและปรับปรุงงาน (Summative Evaluation 
and Improvement) 3.5) 4) การประเมินผล (Evaluation) และ 5) การพัฒนาและปรับปรุงงาน 
(Development)  
   3. ผลการน ารูปแบบการนิเทศท่ีส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ส าหรับครู
วิทยาศาสตร์ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาไปใช้และการประเมินรูปแบบที่พัฒนาขึ้น พบว่า 
1) ครูวิทยาศาสตร์มีปฏิกิริยาตอบสนองต่อรูปแบบการนิเทศการนิเทศโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
2) การประเมินความรู้และทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณก่อนการพัฒนามีค่าเฉลี่ย 34.60 
คิดเป็นร้อยละ 86.50 และหลังการพัฒนามีค่าเฉลี่ย 37.00 คิดเป็นร้อยละ 92.50 3) การประเมิน
ทักษะการนิเทศและการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ โดยครูประเมิน
ตนเองก่อนการพัฒนา โดยรวมอยู่ในระดับมาก และหลังการพัฒนาโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
และผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ประเมินก่อนการพัฒนา โดยรวมอยู่ในระดับมาก หลังการพัฒนาโดยรวม 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด 4) การประเมินการนาความรู้และทักษะไปสู่การปฏิบัติในหน้าที่ในโรงเรียน 
ขยายโอกาสทางการศึกษา โดยครูประเมินตนเอง โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และผู้บังคับบัญชา
ประเมินโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 5) การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักเรียนที่มีต่อรูปแบบ 
การนิเทศโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
  จิระภา ธรรมน าศีล (2562) ได้ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการนิเทศ 
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพื่อเตรียมความพร้อมด้านภาษาของเด็กปฐมวัย 1) เพ่ือศึกษา
องค์ประกอบ ตัวชี้วัด การนิเทศการจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านภาษาของ
เด็กปฐมวัย 2) เพื่อพัฒนารูปแบบการนิเทศการจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพื่อเตรียมความพร้อมด้าน
ภาษาของเด็กปฐมวัย และ 3) เพื่อศึกษาผลการน ารูปแบบการนิเทศการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 
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เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านภาษาของเด็กปฐมวัยไปใช้ โดยใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา  
แบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การศึกษาองค์ประกอบ และตัวชี้วัดการนิเทศการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านภาษาของเด็กปฐมวัย เป็นการศึกษาและวิเคราะห์
องค์ประกอบด้วยการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์เชิงลึก และการศึกษา
โรงเรียนที่มีแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศโดยมีวิธีการเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจงและมีข้อบ่งชี้ในการ
คัดเลือก เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ แบบสังเคราะห์เอกสารแบบสัมภาษณ์ ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบ 
การนิเทศการจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านภาษาของเด็กปฐมวัยเป็นการ
พัฒนารูปแบบการนิเทศการจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านภาษาของเด็ก
ปฐมวัย ด้วยการตรวจสอบคุณภาพความเหมาะสม ความเป็นไปได้และเป็นประโยชน์รูปแบบ 
การนิเทศที่พัฒนาขึ้นโดยการสัมมนาอ้างอิงผู้เชี่ยวชาญ เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบตรวจสอบและยืนยัน
ร่างรูปแบบการนิเทศที่พัฒนาขึ้น ระยะที่ 3 การประเมินผลการใช้รูปแบบการนิเทศการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านภาษาของเด็กปฐมวัย เป็นการศึกษาผลการน า 
รูปแบบการนิเทศท่ีพัฒนาขึ้นไปใช้กับโรงเรียนบ้านหนองขามสมบูรณ์ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมาย 
ที่ได้มาแบบเจาะจง (Purposive Sampling) แบบมีข้อบ่งชี้ และเป็นการสรุปภาพรวมของการใช้
รูปแบบการนิเทศท่ีพัฒนา สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานผลการวิจัยเป็นดังนี้  
   1. องค์ประกอบและตัวชี้วัดของรูปแบบการนิเทศการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
เพ่ือเตรียมความพร้อมภาษาของเด็กปฐมวัย แบ่งได้ 6 องค์ประกอบหลัก 16 องค์ประกอบย่อย 
37 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) ด้านวางแผนการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบย่อย 8 ตัวชี้วัด  
2) ด้านสร้างความสัมพันธ์แบบเชิญชวน ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบย่อย 4 ตัวชี้วัด 3) ด้านหนุนน า
สนับสนุนให้ส าเร็จในงาน ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบย่อย 6 ตัวชี้วัด 4) ผสมผสานสู่การปฏิบัติ
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบย่อย 8 ตัวชี้วัด 5) ชี้ชัดสะท้อนคิด ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบย่อย 
6 ตัวชี้วัดและ 6) เพิ่มคุณค่าการประเมินอย่างรอบด้านประกอบด้วย 2 องค์ประกอบย่อย 5 ตัวชี้วัด  
   2. รูปแบบการนิเทศการจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมภาษาของ
เด็กปฐมวัยที่พัฒนาขึ้น มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้และเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
(X̅ = 4.52)  
   3. ผลการใช้รูปแบบการนิเทศการจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพื่อเตรียมความพร้อม
ด้านภาษาของเด็กปฐมวัยพัฒนาขึ้นสรุปผล ดังนี้ 3.1 ผลการเรียนรู้จากการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
พบว่า ผู้ร่วมพัฒนามีความรู้ความ เข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น 
ผ่านเกณฑ์การประเมินทุกคน ซึ่งมีคะแนนหลังการพัฒนาสูงกว่าก่อนการพัฒนา 3.2 ผลการเรียนรู้
จากการท างานร่วมกับผู้อ่ืน ที่ส่งผลต่อความสามารถของผู้สอนภาพรวมอยู่ในระดับ ดี (X̅ = 2.63) 
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และส่งผลถึงความสามารถของผู้นิเทศ ภาพรวมอยู่ในระดับ ดีมาก (X̅ = 4.51) 3.3 ผลของการใช้
รูปแบบการนิเทศการจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านภาษาของเด็กปฐมวัยที่มี
ต่อการพัฒนาตัวตนทั้งของครูผู้สอนและผู้นิเทศ จากการประเมินแบบ 360 องศา ภาพรวมอยู่ใน
ระดับ ดีมาก (X̅ = 4.53) รูปแบบการนิเทศการจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมด้าน
ภาษาของเด็กปฐมวัยที่พัฒนาขึ้น ตั้งอยู่บนหลักการ การท างานอย่างเป็นระบบ สร้างความไว้วางใจ 
เอ้ืออาทรผู้น าแบบเชิญชวน สนับสนุนสื่อและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสมและการมีส่วนร่วมของ
ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย จนเกิดวัฒนธรรมการท างานร่วมกันในการพัฒนาการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
ส่งผลให้เด็กปฐมวัยมีความพร้อมด้านภาษาที่พัฒนาเชื่อมต่อถึงระดับสติปัญญาที่สูงขึ้นในล าดับต่อไป 
  รัศมี ภูกันดาน (2562) ได้ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายใน 
โดยใช้ทีมเป็นฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษา 1) เพ่ือศึกษาองค์ประกอบของการนิเทศภายใน 
โดยใช้ทีมเป็นฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษา 2) เพ่ือพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในโดยใช้ทีมเป็นฐาน 
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 3) เพ่ือศึกษาผลการใช้รูปแบบการนิเทศภายในโดยใช้ทีมเป็นฐานในโรงเรียน
มัธยมศกึษาโดยใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนาผลการวิจัยเป็นดังนี้  
   1. องค์ประกอบของการนิเทศภายในโดยใช้ทีมเป็นฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สามารถแบ่งออกเป็น 5 องค์ประกอบหลัก 17 องค์ประกอบย่อย ประกอบด้วย ด้านหลักการ 
มี 4 องค์ประกอบย่อย ด้านจุดมุ่งหมายมี 3 องค์ประกอบย่อย ด้านกระบวนการมี 6 องค์ประกอบ
ย่อย ด้านผลลัพธ์ มี 3 องค์ประกอบย่อย และด้านข้อมูลย้อนกลับ มี 1 องค์ประกอบย่อย  
   2. การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในโดยใช้ทีมเป็นฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษาท่ี
พัฒนาขึ้น ประกอบด้วย ด้านหลักการนิเทศภายใน ได้แก่ มุ่งให้ครูเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอน 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของครูต้องมาจากภายในตัวครูเอง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอน 
ของครูจ าเป็นต้องได้รับการสนับสนุนจากทีมนิเทศ บุคลที่เป็นหัวใจของการพัฒนาการเรียนการสอน
คือครู หลักด้านจุดมุ่งหมายการนิเทศภายใน ได้แก่ เพ่ือให้ทีมใช้หลักการเชื่อมโยงเนื้อหาไปสู่
กระบวนการนิเทศ เพ่ือให้ทีมใช้วิธีการนิเทศที่สอดคล้องกับเป้าหมายการนิเทศภายใน เพ่ือให้ทีมใช้
การโค้ชที่แนวความคิดเชิงบวก ด้านกระบวนการนิเทศภายใน ได้แก่ การวางแผนการนิเทศภายใน 
การปฏิบัติการนิเทศภายใน การปฏิบัติการตรวจสอบ ประเมินผลการนิเทศภายใน การปรับปรุงแก้ไข
การนิเทศภายใน ด้านปัจจัยความส าเร็จของการนิเทศภายใน ได้แก่ ภาวะผู้น าพลังร่วม ความไว้วางใจ
การรับรู้ความสามารถของตนเอง การมีส่วนร่วม การร่วมมือ ด้านผลลัพธ์ ได้แก่ ทีมงานมีความรู้ 
ความเข้าใจในกระบวนการนิเทศภายใน ทีมนิเทศสามารถนิเทศภายในโดยใช้ทีมเป็นฐาน ทีมนิเทศ
และผู้รับการนิเทศมีความพึงพอใจในการน ารูปแบบการนิเทศภายในไปใช้ ด้านข้อมูลย้อนกลับ ได้แก่ 
ปัญหาอุปสรรคในการใช้รูปแบบการนิเทศภายในโดยใช้ทีมเป็นฐาน 
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   3. ผลการใช้รูปแบบการนิเทศภายในโดยใช้ทีมเป็นฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
มีผลการใช้ เป็นดังนี้ 3.1) ทีมนิเทศภายในมีความรู้ความเข้าใจในการใช้รูปแบบการนิเทศภายใน 
โดยสมาชิกทีมนิเทศผ่านเกณฑ์การประเมินทุกคน 3.2) ทีมนิเทศภายในมีความสามารถในนิเทศ 
การจัดการเรียนรู้โดยใช้ทีมเป็นฐาน ผ่านเกณฑ์การประเมินอยู่ในระดับมากท่ีสุด 3.3) ครูผู้รับการ
นิเทศภายในมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการจัดการเรียนการเรียนรู้ พัฒนาดีขึ้น 3.4) ครูผู้รับการ
นิเทศภายใน มีความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนรู้ และสามารถจัดการเรียนรู้ ได้อยู่ในระดับมาก
ที่สุด 3.5) ทีมนิเทศภายในมีความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการนิเทศภายในโดยใช้ทีมเป็นฐาน 
ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 3.6) ครูผู้รับการนิเทศภายในมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการนิเทศ
ภายในโดยใช้ทีมเป็นฐานภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  จิระภา ธรรมน าศีล (2562) ได้ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการนิเทศ 
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพื่อเตรียมความพร้อมด้านภาษาของเด็กปฐมวัย 1) เพ่ือศึกษา
องค์ประกอบ ตัวชี้วัด การนิเทศการจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านภาษาของ
เด็กปฐมวัย 2) เพื่อพัฒนารูปแบบการนิเทศการจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพื่อเตรียมความพร้อมด้าน
ภาษาของเด็กปฐมวัย และ 3) เพื่อศึกษาผลการน ารูปแบบการนิเทศการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านภาษาของเด็กปฐมวัยไปใช้ โดยใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา  
แบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การศึกษาองค์ประกอบ และตัวชี้วัดการนิเทศการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านภาษาของเด็กปฐมวัย เป็นการศึกษาและวิเคราะห์
องค์ประกอบด้วยการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์เชิงลึก และการศึกษา
โรงเรียนที่มีแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศโดยมีวิธีการเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจงและมีข้อบ่งชี้ในการ
คัดเลือก เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ แบบสังเคราะห์เอกสารแบบสัมภาษณ์ ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบ 
การนิเทศการจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านภาษาของเด็กปฐมวัยเป็นการ
พัฒนารูปแบบการนิเทศการจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านภาษาของเด็ก
ปฐมวัย ด้วยการตรวจสอบคุณภาพความเหมาะสม ความเป็นไปได้และเป็นประโยชน์รูปแบบ 
การนิเทศที่พัฒนาขึ้นโดยการสัมมนาอ้างอิงผู้เชี่ยวชาญ เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบตรวจสอบและยืนยัน
ร่างรูปแบบการนิเทศที่พัฒนาขึ้น ระยะที่ 3 การประเมินผลการใช้รูปแบบการนิเทศการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านภาษาของเด็กปฐมวัย เป็นการศึกษาผลการน า 
รูปแบบการนิเทศท่ีพัฒนาขึ้นไปใช้กับโรงเรียนบ้านหนองขามสมบูรณ์ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมาย 
ที่ได้มาแบบเจาะจง (Purposive Sampling) แบบมีข้อบ่งชี้ และเป็นการสรุปภาพรวมของการใช้
รูปแบบการนิเทศท่ีพัฒนา สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานผลการวิจัยเป็นดังนี้  



 

 

  134 

   1. องค์ประกอบและตัวชี้วัดของรูปแบบการนิเทศการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
เพ่ือเตรียมความพร้อมภาษาของเด็กปฐมวัย แบ่งได้ 6 องค์ประกอบหลัก 16 องค์ประกอบย่อย 
37 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) ด้านวางแผนการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบย่อย 8 ตัวชี้วัด  
2) ด้านสร้างความสัมพันธ์แบบเชิญชวน ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบย่อย 4 ตัวชี้วัด 3) ด้านหนุนน า
สนับสนุนให้ส าเร็จในงาน ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบย่อย 6 ตัวชี้วัด 4) ผสมผสานสู่การปฏิบัติ
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบย่อย 8 ตัวชี้วัด 5) ชี้ชัดสะท้อนคิด ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบย่อย 
6 ตัวชี้วัดและ 6) เพ่ิมคุณค่าการประเมินอย่างรอบด้านประกอบด้วย 2 องค์ประกอบย่อย 5 ตัวชี้วัด  
   2. รูปแบบการนิเทศการจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมภาษาของ
เด็กปฐมวัยที่พัฒนาขึ้น มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้และเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
(X̅ = 4.52)  
   3. ผลการใช้รูปแบบการนิเทศการจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพื่อเตรียมความพร้อม
ด้านภาษาของเด็กปฐมวัยพัฒนาขึ้นสรุปผล ดังนี้ 3.1 ผลการเรียนรู้จากการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
พบว่า ผู้ร่วมพัฒนามีความรู้ความ เข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น 
ผ่านเกณฑ์การประเมินทุกคน ซึ่งมีคะแนนหลังการพัฒนาสูงกว่าก่อนการพัฒนา 3.2 ผลการเรียนรู้
จากการท างานร่วมกับผู้อ่ืน ที่ส่งผลต่อความสามารถของผู้สอนภาพรวมอยู่ในระดับ ดี (X̅ = 2.63) 
และส่งผลถึงความสามารถของผู้นิเทศ ภาพรวมอยู่ในระดับ ดีมาก (X̅ = 4.51) 3.3 ผลของการใช้
รูปแบบการนิเทศการจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมด้านภาษาของเด็กปฐมวัยที่มี
ต่อการพัฒนาตัวตนทั้งของครูผู้สอนและผู้นิเทศ จากการประเมินแบบ 360 องศา ภาพรวมอยู่ใน
ระดับ ดีมาก (X̅ = 4.53) รูปแบบการนิเทศการจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมด้าน
ภาษาของเด็กปฐมวัยที่พัฒนาขึ้น ตั้งอยู่บนหลักการ การท างานอย่างเป็นระบบ สร้างความไว้วางใจ 
เอ้ืออาทรผู้น าแบบเชิญชวน สนับสนุนสื่อและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสมและการมีส่วนร่วมของ
ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย จนเกิดวัฒนธรรมการท างานร่วมกันในการพัฒนาการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
ส่งผลให้เด็กปฐมวัยมีความพร้อมด้านภาษาที่พัฒนาเชื่อมต่อถึงระดับสติปัญญาที่สูงขึ้นในล าดับต่อไป 
  รัศมี ภูกันดาน (2562) ได้ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายใน 
โดยใช้ทีมเป็นฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษา 1) เพ่ือศกึษาองค์ประกอบของการนิเทศภายใน 
โดยใช้ทีมเป็นฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษา 2) เพ่ือพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในโดยใช้ทีมเป็นฐาน 
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 3) เพ่ือศึกษาผลการใช้รูปแบบการนิเทศภายในโดยใช้ทีมเป็นฐานในโรงเรียน
มัธยมศึกษาโดยใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนาผลการวิจัยเป็นดังนี้  
   1. องค์ประกอบของการนิเทศภายในโดยใช้ทีมเป็นฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สามารถแบ่งออกเป็น 5 องค์ประกอบหลัก 17 องค์ประกอบย่อย ประกอบด้วย ด้านหลักการ 
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มี 4 องค์ประกอบย่อย ด้านจุดมุ่งหมายมี 3 องค์ประกอบย่อย ด้านกระบวนการมี 6 องค์ประกอบ
ย่อย ด้านผลลัพธ์ มี 3 องค์ประกอบย่อย และด้านข้อมูลย้อนกลับ มี 1 องค์ประกอบย่อย  
   2. การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในโดยใช้ทีมเป็นฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษาท่ี
พัฒนาขึ้น ประกอบด้วย ด้านหลักการนิเทศภายใน ได้แก่ มุ่งให้ครูเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอน 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของครูต้องมาจากภายในตัวครูเอง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอน 
ของครูจ าเป็นต้องได้รับการสนับสนุนจากทีมนิเทศ บุคลที่เป็นหัวใจของการพัฒนาการเรียนการสอน
คือครู หลักด้านจุดมุ่งหมายการนิเทศภายใน ได้แก่ เพ่ือให้ทีมใช้หลักการเชื่อมโยงเนื้อหาไปสู่
กระบวนการนิเทศ เพ่ือให้ทีมใช้วิธีการนิเทศที่สอดคล้องกับเป้าหมายการนิเทศภายใน เพ่ือให้ทีมใช้
การโค้ชที่แนวความคิดเชิงบวก ด้านกระบวนการนิเทศภายใน ได้แก่ การวางแผนการนิเทศภายใน 
การปฏิบัติการนิเทศภายใน การปฏิบัติการตรวจสอบ ประเมินผลการนิเทศภายใน การปรับปรุงแก้ไข
การนิเทศภายใน ด้านปัจจัยความส าเร็จของการนิเทศภายใน ได้แก่ ภาวะผู้น าพลังร่วม ความไว้วางใจ
การรับรู้ความสามารถของตนเอง การมีส่วนร่วม การร่วมมือ ด้านผลลัพธ์ ได้แก่ ทีมงานมีความรู้ 
ความเข้าใจในกระบวนการนิเทศภายใน ทีมนิเทศสามารถนิเทศภายในโดยใช้ทีมเป็นฐาน ทีมนิเทศ
และผู้รับการนิเทศมีความพึงพอใจในการน ารูปแบบการนิเทศภายในไปใช้ ด้านข้อมูลย้อนกลับ ได้แก่ 
ปัญหาอุปสรรคในการใช้รูปแบบการนิเทศภายในโดยใช้ทีมเป็นฐาน 
   3. ผลการใช้รูปแบบการนิเทศภายในโดยใช้ทีมเป็นฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
มีผลการใช้ เป็นดังนี้ 3.1) ทีมนิเทศภายในมีความรู้ความเข้าใจในการใช้รูปแบบการนิเทศภายใน 
โดยสมาชิกทีมนิเทศผ่านเกณฑ์การประเมินทุกคน 3.2) ทีมนิเทศภายในมีความสามารถในนิเทศ 
การจัดการเรียนรู้โดยใช้ทีมเป็นฐาน ผ่านเกณฑ์การประเมินอยู่ในระดับมากท่ีสุด 3.3) ครูผู้รับการ
นิเทศภายในมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการจัดการเรียนการเรียนรู้ พัฒนาดีขึ้น 3.4) ครูผู้รับการ
นิเทศภายใน มีความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนรู้ และสามารถจัดการเรียนรู้ ได้อยู่ในระดับมาก
ที่สุด 3.5) ทีมนิเทศภายในมีความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการนิเทศภายในโดยใช้ทีมเป็นฐาน 
ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 3.6) ครูผู้รับการนิเทศภายในมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการนิเทศ
ภายในโดยใช้ทีมเป็นฐานภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  จรัญ น่วมมะโน (2562) ได้ท าการศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายใน 
เพ่ือพัฒนาสมรรถนะครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมีความมุ่งหมาย1) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ
สมรรถนะครูในการจัดการเรียนรู้ ภาษาอังกฤษส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 2) เพ่ือพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 3) เพ่ือประเมินผล 
การใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษส าหรับ 
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โรงเรียนมัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development) โดยด าเนินการเป็น 3 ระยะ ผลการวิจัยปรากฏดังนี้  
   1. สภาพปัจจุบันของสมรรถนะครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษส าหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะครูในการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
   2. รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือพัฒนาสมรรถนะครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
ส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี 7 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 1 
หลักการของรูปแบบ องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบ องค์ประกอบที่ 3 กลไกการ
ด าเนินงาน องค์ประกอบที่ 4 เนื้อหาการนิเทศภายใน องค์ประกอบที่ 5 กระบวนการนิเทศภายใน 
ประกอบด้วย การศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน (Analyzing : A) การวางแผนการนิเทศ (Planning : 
P) การปฏิบัติการนิเทศ (Doing : D) และประเมินผลการนิเทศ (Evaluating : E) องค์ประกอบที่ 6 
การประเมินรูปแบบ และองค์ประกอบที่ 7 เงื่อนไขความส าเร็จในการน ารูปแบบไปใช้  
   3. ผลการประเมินการใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือพัฒนาสมรรถนะครู 
ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า 
1) ผลการทดสอบความรู้ความเข้าใจของครูผู้รับการนิเทศในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ  
ครูผู้รับการนิเทศมีความรู้สูงกว่าก่อนได้รับการนิเทศภายใน 2) ผลการประเมินความสามารถในการ
จัดการเรียนรู้ของครูผู้รับการนิเทศ หลังได้รับการนิเทศภายในมีความสามารถในการจัดการเรียนรู้สูง
กว่าก่อนได้รับการนิเทศภายใน และครูผู้รับการนิเทศ มีความสามารถในการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับ
ดีมาก 3) ผลการประเมินความพึงพอใจของครูผู้รับการนิเทศท่ีมีต่อการนิเทศภายในเพ่ือพัฒนา
สมรรถนะครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 4) ผลการประเมิน 
ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และ  
5) ผลการประเมินผลการใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือพัฒนาสมรรถนะครูในการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ ส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
  อนงค์นาถ เคนโพธิ์ (2562) ได้ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการนิเทศ 
เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์ 1) ศึกษา
องค์ประกอบ ตัวชี้วัดการนิเทศเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษา  
2) เพื่อพัฒนารูปแบบการนิเทศเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษา 
และ 3) เพ่ือศึกษาผลการน ารูปแบบการนิเทศเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาไปใช้ โดยใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา ผลการวิจัยเป็นดังนี้  
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   1. องค์ประกอบและตัวชี้วัดของการนิเทศเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้
ในโรงเรียนประถมศึกษา แบ่งได้ 4 องค์ประกอบหลัก 12 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) ด้านการสร้างปฏิสัมพันธ์ 
มี 3 ตัวชี้วัด 2) ด้านวัฒนธรรมองค์กร มี 3 ตัวชี้วัด 3) ด้านการปฏิบัติ มี 3 ตัวชี้วัด และ  
4) การประเมินสู่การพัฒนา มี 3 ตัวชี้วัด ได้เป็นรูปแบบการนิเทศแบบ ROAD  
   2. รูปแบบการนิเทศเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาที่พัฒนาขึ้นแบบ ROAD มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้และเป็นประโยชน์  
อยู่ในระดับมาก  
   3. ผลการใช้รูปแบบการนิเทศเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน
ประถมศึกษาที่พัฒนาขึ้นแบบ ROAD ดังนี้ 3.1 ผลการเรียนรู้โดยการอบรมเชิงปฏิบัติการ พบว่า 
ผู้ร่วมพัฒนามีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น ผ่านเกณฑ์การ
ประเมินทุกคน ซึ่งมีคะแนนหลังการพัฒนาสูงกว่าก่อนการพัฒนา 3.2 การสังเกตชั้นเรียน ที่ส่งผลต่อ
ความสามารถของผู้สอน ภาพรวมอยู่ในระดับปรับปรุง และส่งผลถึงความสามารถของผู้นิเทศ 
ภาพรวมอยู่ในระดับดี 3.3 ผลของการใช้รูปแบบการนิเทศแบบ ROAD ภาพรวมอยู่ในระดับมาก
รูปแบบการนิเทศแบบ ROAD ตั้งอยู่บนหลักการ กระบวนการนิเทศอย่างเป็นระบบภายใต้วัฒนธรรม
องค์กรแห่งความช่วยเหลือ เกื้อกูลและศรัทธราซึ่งกันและกันอย่างเป็นระบบ ท าให้เกิดสมรรถนะ 
การจัดการเรียนรู้ด้านภาษา 
  อธิศ ไชย คิรินทร์ (2562) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายใน 
โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพสาหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนา 
และประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการนิเทศภายในโดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัย เป็นการวิจัยและพัฒนาการด าเนินการวิจัย 3 ระยะ
คือ การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ของการด าเนินการนิเทศภายในและการใช้
กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนมัธยมศึกษาการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายใน 
และการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการนิเทศภายในโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา กลุ่มเป้าหมายในระยะที่ 1 เป็นผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา จ านวน 280 คนและระยะที่ 3 เป็นรองผู้อ านวยการโรงเรียน
ฝ่ายวิชาการ และครูหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ จ านวน 38 คน การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง แบบประเมินการปฏิบัติงาน และแบบประเมิน 
ความพึงพอใจ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน PNIModified  
และสถิติทดสอบที (Paired t-test) ผลการวิจัยพบว่า 1. การศึกษาสภาพปัจจุบันและ 
สภาพพึงประสงค์ของการด าเนินการนิเทศภายในและการใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา พบว่า  



 

 

  138 

   1. สภาพปัจจุบันโดยรวมอยู่ในระดับมาก (Mean = 3.68) และสภาพที่พึงประสงค์
ของการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก (Mean = 3.89) เมื่อพิจารณาค่าดัชนี 
ความต้องการจ าเป็น พบว่า การนิเทศภายในด้านการวางแผนมีดัชนีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด 
จากทั้งหมด 5 ด้าน และ 2) สภาพปัจจุบัน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (Mean = 3.84) และสภาพที่ 
พึงประสงค์ของกระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (Mean = 3.95) 
เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นพบว่า กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ด้านวิสัยทัศน์ร่วม มีดัชนีความต้องการจาเป็นมากท่ีสุดจากทั้งหมด 6 ด้าน  
   2. รูปแบบการนิเทศภายในโดยใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา พบว่า รูปแบบการนิเทศภายใน ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบคือ 
การเตรียมการการวางแผน การปฏิบัติการ การสะท้อนผล ปรับปรุงและประเมินผล และการสรุป 
และการรายงานผลส่วนกระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ คือ 
ด้านวิสัยทัศน์ร่วม ทีมร่วมแรงร่วมใจ ภาวะผู้นาร่วม การเรียนรู้พัฒนาวิชาชีพ ชุมชนกัลยาณมิตร 
และโครงสร้างสนับสนุนชุมชน และรูปแบบฯ มีความสมเหตุสมผลเชิงทฤษฎีและความเป็นไปได้ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก (Mean = 4.32, S.D. = 0.38)  
   3. รองผู้อานวยการโรงเรียนกลุ่มบริหารงานวิชาการ และครูหัวหน้ากลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ มีคะแนนความรู้เกี่ยวกับการนิเทศภายในและชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพหลังการพัฒนา
มากกว่าก่อนการพัฒนาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < 0.001) โดยมีคะแนนความรู้เพ่ิมขึ้นเท่ากับ 
9.57 คะแนน (95% CI : 8.63-10.52) มีคะแนนการดาเนินงานตามรูปแบบการนิเทศภายในและ
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพโดยรวมหลังการพัฒนา มากกว่าก่อนการพัฒนาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(p < 0.001) โดยมีคะแนนเพ่ิมข้ึนเท่ากับ 1.54 คะแนน (95%CI : 1.35-1.72) และมีความพึงพอใจ
ต่อรูปแบบโดยรวมอยู่ในระดับมาก (Mean = 4.14, S.D. = 0.3) 
  สมหวัง พันธะลี (2562) ได้ท าวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบการนิเทศการจัดการเรียนรู้ 
ตามแนวคิดการสอนแนะและการเป็นพ่ีเลี้ยงครูส าหรับศึกษานิเทศก์ โดยมีความมุ่งหมายเพ่ือ  
1) เพื่อศึกษาองค์ประกอบของระบบการนิเทศการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการสอนแนะ 
และการเป็นพ่ีเลี้ยงครูสาหรับศึกษานิเทศก์ 2) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 
การนิเทศการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการสอนแนะและการเป็นพี่เลี้ยงครูส าหรับศึกษานิเทศก์ 
3) เพื่อพัฒนาระบบการนิเทศการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการสอนแนะและการเป็นพ่ีเลี้ยงครู 
ส าหรับศึกษานิเทศก์ 4) เพื่อประเมินผลการใช้ระบบการนิเทศการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการสอน
แนะและการเป็นพ่ีเลี้ยงครูสาหรับศึกษานิเทศก์ การด าเนินการวิจัยใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา 
(Research and Development) แบ่งเป็น 4 ระยะผลการวิจัย พบว่า  
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   1. องค์ประกอบของระบบการนิเทศการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการสอนแนะ 
และการเป็นพ่ีเลี้ยงครูของศึกษานิเทศก์ มี 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) จุดมุ่งหมายการนิเทศ  
2) บุคลากรนิเทศ 3) วิธีนิเทศ 4) ความรู้วิชาการ 5) เครื่องมือนิเทศ และ 6) การประเมินผล  
ประเมินองค์ประกอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิอยู่ในระดับมากที่สุด  
   2. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการนิเทศการจัดการเรียนรู้
ตามแนวคิดการสอนแนะและการเป็นพ่ีเลี้ยงครูสาหรับศึกษานิเทศก์ พบว่า สภาพปัจจุบันอยู่ในระดับ
ปานกลาง สภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก  
   3. ระบบการนิเทศการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการสอนแนะ และการเป็นพ่ีเลี้ยงครู
ส าหรับศึกษานิเทศก์ประกอบด้วย ด้านปัจจัย (Input) ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ได้แก่  
1) จุดมุ่งหมายการนิเทศ 2) บุคลากรนิเทศ 3) ความรู้วิชาการ 4) เครื่องมือนิเทศด้านกระบวนการ
(Process) ประกอบด้วย วิธีนิเทศ ซึ่งประกอบด้วย 7 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) การเตรียม  
2) การวิเคราะห์ 3) ตั้งเป้าหมาย 4) ก าหนดบทบาท 5) การฝึกปฏิบัติ 6) การสื่อสาร 7) การสรุปและ
สะท้อนผล ด้านผลผลิต (Output) ประกอบด้วย 1) ความรู้ความเข้าใจในการนิเทศการจัดการเรียนรู้ 
2)ความสามารถในการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของศึกษานิเทศก์ ผลการประเมินระบบการนิเทศฯมี
ความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 4. ผลการน าระบบการนิเทศการจัดการ
เรียนรู้ตามแนวคิดการสอนแนะและการเป็นพ่ีเลี้ยงครูส าหรับศึกษานิเทศก์ไปใช้ พบว่า ศึกษานิเทศก์ผู้
ร่วมวิจัยมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการสอนแนะและการเป็นพี่เลี้ยงครู 
หลังการพัฒนาสูงกว่าก่อนพัฒนาเพิ่มข้ึน ร้อยละ 22.60 ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีความพึงพอใจต่อ
ความสามารถในการนิเทศการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการสอนแนะและการเป็นพี่เลี้ยงครูสาหรับ
ศึกษานิเทศก์อยู่ในระดับมากที่สุด 
  พัชนี แดนเสนา (2563) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการนิเทศเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะ
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูโรงเรียนเอกชน พบว่า รูปแบบการนิเทศเพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูโรงเรียนเอกชน ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพรูปแบบ
การนิเทศจากผู้ทรงคุณวุฒิคือ 1) หลักการของรูปแบบ คือ “ร่วมมือ ร่วมใจ ก้าวสู่เป้าหมายอย่าง
ยั่งยืน” 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ เพื่อพัฒนาผู้บริหาร และครูผู้นิเทศให้มีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับรูปแบบ สามารถน ารูปแบบไปใช้ในการนิเทศเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ และน า ผลที่ได้จากการด าเนินการตามรูปแบบไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการ
ปฏิบัติงานและการจัดการ เรียนรู้อย่างมีประสิทธิผล 3) เนื้อหาการนิเทศ ประกอบด้วย การออกแบบ
แผนการจัดการเรียนรู้ ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้และ เจตคติของครูในการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ 4) กระบวนการ นิเทศ (PORE Model) ประกอบด้วย ขั้นที่ 1 การวางแผน (Planning 
: P) ขั้นที่ 2 การด าเนินการ นิเทศ (Supervision Organizing : O) กระบวนการในการนิเทศ 
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เพ่ือปรับปรุงการจัดการเรียนการ สอน มี 3 ขั้นตอน คือ 2.1 การประชุมปรึกษาก่อนการสังเกต 
ชั้นเรียน (Pre Observation Conference) 2.2 การสังเกตชั้นเรียน (Observation) 2.3 การประชุม
หลังการสังเกตชั้นเรียน (Post Observation Conference) ขั้นที ่3 การสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้
ด้วยตนเอง (Self-Reflecting : R) ขั้นที่ 4 การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating : E)  
5) การประเมินรูปแบบ และ 6) เงื่อนไข ความส าเร็จ ผลการใช้รูปแบบการนิเทศเพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ พบว่า 1) ผลการทดสอบความรู้ความเข้าใจของครูผู้รับการ
นิเทศในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ครูผู้รับการนิเทศมีความรู้สูงกว่าก่อนได้รับการนิเทศ  
2) ผลการประเมินความสามารถในการออกแบบ แผนการจัดการเรียนรู้ของครูผู้รับการนิเทศ 
หลังได้รับการนิเทศมีความสามารถในการจัดการเรียนรู้สูงกว่าก่อนได้รับการนิเทศ และครูผู้รับการ
นิเทศ มีความสามารถในการจัดการเรียนรู้มากกว่าก่อนรับ การนิเทศ และ 3) ผลการประเมิน 
ความพึงพอใจของครูผู้รับการนิเทศท่ีมีต่อการนิเทศเพ่ือเสริมสร้าง สมรรถนะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษของครูโรงเรียนเอกชน โดยรวมอยู่ในระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 4) ผลการประเมิน
ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ โดยรวมอยู่ใน ระดับมากที่สุด และ  
5) ผลการประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของ รูปแบบการนิเทศ 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
  นิพพิชน์ เสนารถ (2563) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการนิเทศแบบมีส่วนร่วม 
เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาของ สถานศึกษาขนาดเล็กในเขตพัฒนาพิเศษชายแดนภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษา พบว่า การวิจัยการนิเทศแบบมีส่วนร่วม 5 ขั้นตอน คือ 
1) ร่วมวางแผน (Planning) 2) ร่วมสร้างความรู้ (Education) 3) ร่วมสร้างทีมงาน (Teamwork) 
4) ปฏิบัติการนิเทศ (Supervision) 5) ร่วมประเมินผล (Evaluation) และการด าเนินการจัดการ
นิเทศแบบมีส่วนร่วม 10 กิจกรรม ได้แก่ 1) ประชุมเชิงปฏิบัติการนิเทศแบบมีส่วนร่วม (Workshop) 
2) ระดมความรู้เกี่ยวการนิเทศ (Concert) 3) จัดท าร่างคู่มือและตัวชี้วัดความส าเร็จ (Manual and 
Indicator) 4) ประสานความสัมพันธ์กับผู้บริหารโรงเรียนที่เป็นเลิศ (Interview) 5) รวมทีม
ศึกษานิเทศก์และผู้บริหารสังเคราะห์แผนและ ตัวชี้วัดการนเิทศ (Meeting) 6) สร้างความสัมพันธ์ 
อันดี(Relationship) 7) ให้ความรู้ก่อนการนิเทศ (Informing) 8) สังเกตชั้นเรียน (Observation) 
9) เสริมก าลังใจ (Reinforcing) 10) สรุปผลการด าเนินงาน (Performance ) ผลการทดลองใช้และ
ประเมินผลการใช้รูปแบบการนิเทศแบบมีส่วนร่วม เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาส าหรับสถานศึกษา
ขนาดเล็กในเขตพัฒนาพิเศษชายแดน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความเหมาะสมกับบริบท
สภาพแวดล้อม ผู้วิจัยได้น ารูปแบบไปทดลองใช้และประเมินผลการใช้ รูปแบบการนิเทศแบบ 
มีส่วนร่วม มีการปรับปรุงพัฒนาจนบังเกิดผลการใช้รูปแบบการนิเทศแบบมี ส่วนร่วม 5 ขั้นตอน 
และกิจกรรมการนิเทศแบบมีส่วนร่วม 10 กิจกรรม โดยสรุป รูปแบบการนิเทศแบบมีส่วนร่วม 



 

 

  141 

เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาส าหรับสถานศึกษาขนาดเล็กในเขตพัฒนาพิเศษชายแดน 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีการพัฒนาการนิเทศแบบมีส่วนร่วมเกิดกระบวนการนิเทศแบบมีส่วนร่วม
ที่มีความเหมาะสม ผู้บริหาร ครูวิชาการ และครู ประจ าชั้น ป.1 และนักเรียนมีความเชื่อมั่นในการ
ปฏิบัติงานเกิดกระบวนการท างานเป็นทีม เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากการปฏิบัติและสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวันได้อย่างคุ้มค่า บังเกิดการพัฒนาการศึกษาที่ยั่งยืน 
  สามารถ ผ่องศรี (2563) ได้ท าการวิจัยเรื่องรูปแบบการนิเทศการจัดการเรียนรู้
ภาษาไทยที่มีประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1) เพ่ือศึกษา
สภาพปัจจุบันและความต้องการรูปแบบ 2) เพ่ือพัฒนารูปแบบ 3) เพ่ือทดลองรูปแบบ  
4) เพ่ือประเมินผลการใช้รูปแบบการนิเทศเพ่ือนร่วมพัฒนาวิชาชีพเพ่ือยกระดับคุณภาพการสอนครู
ภาษาอังกฤษ ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา โดยใช้
กระบวนการวิจัยและพัฒนา แบ่งเป็น 4 ระยะ ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหา 
และความต้องการรูปแบบการนิเทศ โดยการสอบถาม 400 โรงเรียน สัมภาษณ์ 1 โรงเรียน  
เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการนิเทศ 
เพ่ือนร่วมพัฒนาวิชาชีพ โดยการศึกษาโรงเรียนที่มีวิธีการปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 3 โรงเรียน 
ผู้เชี่ยวชาญร่างรูปแบบโดยการ Focus group 10 คน ผู้ร่วมทดลองใช้รูปแบบ 2 โรงเรียน ผู้เชี่ยวชาญ
ประเมินรูปแบบ เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม แบบประเมิน ระยะที่ 3  
การทดลองใช้รูปแบบ โดยน าไปทดลองใช้ 2 โรงเรียน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ คู่มือการใช้รูปแบบ 
แบบทดสอบความรู้ แบบสอบถามความพึงพอใจ ระยะที่ 4 ประเมินผลการใช้รูปแบบการนิเทศ 
เพ่ือนร่วมพัฒนาวิชาชีพ โดยผู้ใช้รูปแบบ และผู้เชี่ยวชาญ เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสอบถาม 
ความพึงพอใจ แบบประเมินคุณภาพรูปแบบ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
ผลการวิจัยเป็นดังนี้  
   1. สภาพปัจจุบันและความต้องการรูปแบบการนิเทศเพ่ือนร่วมพัฒนาวิชาชีพ 
เพ่ือยกระดับคุณภาพการสอนครูภาษาอังกฤษระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 ของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา มีการด าเนินการนิเทศอยู่ในระดับมาก ในด้านการประเมินผลการนิเทศ การด าเนินการ
นิเทศ การวางแผนการนิเทศตามล าดับ  
   2. รูปแบบการนิเทศเพ่ือนร่วมพัฒนาวิชาชีพเพ่ือยกระดับคุณภาพการสอนครูภาษา 
อังกฤษระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา คือ 1) องค์ประกอบหลัก 
5 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการของรูปแบบ วัตถุประสงค์ กระบวนการจัดการความรู้ การประเมิน
รูปแบบ เงื่อนไขความส าเร็จ 2) กระบวนการนิเทศ 5 ขั้นตอน ได้แก่ การวางแผนการด าเนินงาน 
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การเสริมสร้างความรู้ก่อนการนิเทศ การสร้างทีมงานปฏิบัติการนิเทศ การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
และการเผยแพร่ขยายผล  
   3. การทดลองรูปแบบเพ่ือนร่วมพัฒนาวิชาชีพเพ่ือยกระดับคุณภาพการสอนครู
ภาษาอังกฤษ ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ท าให้นักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษเพ่ิมข้ึน มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
และมีความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของครูในด้านครูผู้สอน ด้านเนื้อหา 
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านการวัดและประเมินผล อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 
4. การประเมินผลการใช้รูปแบบการนิเทศเพ่ือนร่วมพัฒนาวิชาชีพเพ่ือยกระดับคุณภาพการสอนครู
ภาษาอังกฤษ ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ผู้ใช้รูปแบบ 
มีความพึงพอใจองค์ประกอบการนิเทศเพ่ือนร่วมพัฒนาวิชาชีพ ในเงื่อนไขความส าเร็จ หลักการของ
รูปแบบ การประเมินรูปแบบ วัตถุประสงค์ กระบวนการจัดการความรู้ อยู่ในระดับมาก  
ส่วนกระบวนการนิเทศ มีความพึงพอใจ การร่วมสร้างทีมงานปฏิบัติการนิเทศ อยู่ในระดับมากที่สุด 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน การเผยแพร่ผลงาน การวางแผนการด าเนินงาน และการเสริมสร้าง
ความรู้ก่อนการนิเทศ อยู่ในระดับมาก ส่วนการประเมินรูปแบบของผู้เชี่ยวชาญ ด้านความเป็นไปได้  
และด้านความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากท่ีสุด ด้านความถูกต้อง และด้านความเหมาะสม 
อยู่ในระดับมาก 
  อ าพา ประทุมชัย (2563) ได้ท าการศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบการนิเทศ 
เพ่ือนร่วมพัฒนาวิชาชีพ เพ่ือยกระดับคุณภาพการสอนครูภาษาอังกฤษ ระดับชั้นประถมศึกษา 
ปีที ่4-6 ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาการวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน
และความต้องการรูปแบบ 2) เพ่ือพัฒนารูปแบบ 3) เพ่ือทดลองรูปแบบ 4) เพ่ือประเมินผลการใช้
รูปแบบการนิเทศเพ่ือนร่วมพัฒนาวิชาชีพเพ่ือยกระดับคุณภาพการสอนครูภาษาอังกฤษ ระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4-6 ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา โดยใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา  
แบ่งเป็น 4 ระยะ ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการรูปแบบการนิเทศ 
โดยการสอบถาม 400 โรงเรียน สัมภาษณ์ 1 โรงเรียน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสอบถาม 
แบบสัมภาษณ์ ระยะท่ี 2 การพัฒนารูปแบบการนิเทศเพ่ือนร่วมพัฒนาวิชาชีพ โดยการศึกษาโรงเรียน
ที่มีวิธีการปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 3 โรงเรียน ผู้เชี่ยวชาญร่างรูปแบบโดยการ Focus group 
10 คน ผู้ร่วมทดลองใช้รูปแบบ 2 โรงเรียน ผู้เชี่ยวชาญประเมินรูปแบบ เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ 
แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม แบบประเมิน ระยะที่ 3 การทดลองใช้รูปแบบ โดยน าไปทดลองใช้ 
2 โรงเรียน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ คู่มือการใช้รูปแบบ แบบทดสอบความรู้ แบบสอบถามความพึงพอใจ 
ระยะที่ 4 ประเมินผลการใช้รูปแบบการนิเทศเพ่ือนร่วมพัฒนาวิชาชีพ โดยผู้ใช้รูปแบบ และ
ผู้เชี่ยวชาญ เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสอบถามความพึงพอใจ แบบประเมินคุณภาพรูปแบบ  
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สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที 
(t-test) และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
   ผลการวิจัยเป็นดังนี้ 
    1. สภาพปัจจุบันและความต้องการรูปแบบการนิเทศเพ่ือนร่วมพัฒนาวิชาชีพ 
เพ่ือยกระดับคุณภาพการสอนครูภาษาอังกฤษระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 ของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา มีการด าเนินการนิเทศอยู่ในระดับมาก ในด้านการประเมินผลการนิเทศ การด าเนินการ
นิเทศ การวางแผนการนิเทศตามล าดับ   
    2. รูปแบบการนิเทศเพ่ือนร่วมพัฒนาวิชาชีพเพ่ือยกระดับคุณภาพการสอนครู
ภาษา อังกฤษระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา คือ 1) องค์ประกอบ
หลัก 5 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการของรูปแบบ วัตถุประสงค์ กระบวนการจัดการความรู้ 
การประเมินรูปแบบ เงื่อนไขความส าเร็จ 2) กระบวนการนิเทศ 5 ขั้นตอน ได้แก่ การวางแผน 
การด าเนินงาน การเสริมสร้างความรู้ก่อนการนิเทศ การสร้างทีมงานปฏิบัติการนิเทศ การประเมินผล
การปฏิบัติงาน และการเผยแพร่ขยายผล 
    3. การทดลองรูปแบบเพ่ือนร่วมพัฒนาวิชาชีพเพ่ือยกระดับคุณภาพการสอนครู
ภาษาอังกฤษ ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ท าให้นักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษเพ่ิมข้ึน มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
และมีความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของครู ในด้านครูผู้สอน ด้านเนื้อหา 
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านการวัดและประเมินผล อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 
    4. การประเมินผลการใช้รูปแบบการนิเทศเพ่ือนร่วมพัฒนาวิชาชีพเพ่ือยกระดับ
คุณภาพการสอนครูภาษาอังกฤษ ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ผู้ใช้รูปแบบ มีความพึงพอใจองค์ประกอบการนิเทศเพ่ือนร่วมพัฒนาวิชาชีพ ในเงื่อนไขความส าเร็จ 
หลักการของรูปแบบ การประเมินรูปแบบ วัตถุประสงค์ กระบวนการจัดการความรู้ อยู่ในระดับมาก 
ส่วนกระบวนการนิเทศ มีความพึงพอใจ การร่วมสร้างทีมงานปฏิบัติการนิเทศ อยู่ในระดับมากที่สุด 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน การเผยแพร่ผลงาน การวางแผนการด าเนินงาน และการเสริมสร้าง
ความรู้ก่อนการนิเทศ อยู่ในระดับมาก ส่วนการประเมินรูปแบบของผู้เชี่ยวชาญ ด้านความเป็นไปได้ 
และด้านความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากท่ีสุด ด้านความถูกต้อง และด้านความเหมาะสม 
อยู่ในระดับมาก 
 งานวิจัยต่างประเทศ 
  Bullis (1980) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การรับรู้บทบาทการนิเทศภายในโรงเรียนของ
ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ด้านการรับผิดชอบและขอบข่ายของงานที่มีอันดับ
ความต้องการสูง ได้แก่ งานเกี่ยวกับหลักสูตรและการสอน งานแนะแนว งานบริหาร งานวิชาการ 
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และงานนิเทศภายในโรงเรียน งานที่ผู้บริหารโรงเรียนให้เวลามากท่ีสุด คือ งานนิเทศภายในโรงเรียน 
งานเกี่ยวกับหลักสูตรการสอน และงานแนะแนว เทคนิคการนิเทศที่ได้รับผล คือ การเยี่ยมชั้นเรียน 
การประชุมร่วมกับครู ส่วนวิธีที่ให้ผลน้อยที่สุด คือ วิธีการใช้เอกสาร 
  Pajak (1990) ได้ท าการวิจัยโดยสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศการศึกษา 
โดยค านึงถึงองค์ประกอบด้านความรู้ เจตคติ และทักษะเกี่ยวกับการปรับปรุงการจัดการเรียน 
การสอนของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า สมรรถภาพจ าเป็นส าหรับผู้บริหารสถานศึกษามี 12 ด้าน 
ประกอบด้วย การสื่อสาร การพัฒนาบุคลากร โครงการสอน การวางแผนและการเปลี่ยนแปลง  
การจูงใจและการจัดบุคลากร การสังเกตการสอน และการประชุมนิเทศ การพัฒนาความรู้ด้าน
หลักสูตร การพัฒนาด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ การสร้างขวัญและก าลังใจ 
  Beyene (1993) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การจัดกิจกรรมนิเทศภายในโรงเรียนที่พึงประสงค์
ของการพัฒนาประเทศเอธิโอเปีย กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ครู ศึกษานิเทศก์ และนักวิชาการ ผลการวิจัย
พบว่า ครู ศึกษานิเทศก์ และนักวิชาการ มีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่า กิจกรรมที่ใช้ในการนิเทศ
ภายในโรงเรียนเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การฝึกอบรม แนะน า การฝึกปฏิบัติ การสาธิต
การสอนโดยศึกษานิเทศก์ การประชุมกลุ่มย่อยครู การเยี่ยมชั้นเรียนและการสังเกตการณ์  
การสอนของครู มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง   
  Dew (1994) ท าการวิจัยเรื่องความคิดเห็นของครูเก่ียวกับบทบาททางความรู้ใน
กระบวนการนิเทศ ผลการวิจัยพบว่า 1) ครูส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการสอนและมีวุฒิทาง
การศึกษาเห็นว่า ความรู้ในการนิเทศการสอนเป็นสิ่งจ าเป็น 2) ความเห็นของครูเกี่ยวกับความรู้ด้าน 
การนิเทศการสอนมีความจ าเป็น และมีการเปลี่ยนแปลงไป เนื่องจากวิธีการปฏิบัติการนิเทศความรู้ 
และการนิเทศมีความจาเป็น 3) ครูที่มีวุฒิสาขาต่าง ๆ และส าเร็จการศึกษาจากสาขานั้น ๆ  
มีความเห็นว่า ศึกษานิเทศก์ควรมีความรู้ในการพัฒนาเด็กพอ ๆ กับความรู้ในเนื้อหาการนิเทศ 
การสอน 4) ครูที่มีประสบการณ์เห็นว่าศึกษานิเทศก์ควรมีความรู้ในเรื่องที่นิเทศ คนที่เป็นครูใหม่ต้อง
มีความสามารถในการปกครองชั้นเรียนซึ่งสิ่งนี้มีความจาเป็นอย่างยิ่ง 
  William (1994) ได้ท าการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การใช้การนิเทศภายในโรงเรียน 
และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคลากรในโรงเรียน โดยศึกษาจากครู ผู้บริหาร และประธาน
สหภาพครูในกลุ่มโรงเรียน K- ในเมืองขนาดใหญ่ในรัฐแคลิฟอร์เนีย ได้รวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ 
โดยใช้แบบส ารวจประมาณค่าจากผู้บริหารโรงเรียน คน คณะครู คน จากโรงเรียนทุกแห่ง ผลการวิจัย
พบว่า ผู้บริหารและครูขาดความสัมพันธ์และความเข้าใจอันดีต่อกันในเรืองการนิเทศภายในโรงเรียน
ครูผู้สอนมีความเห็นว่าผู้บริหารไม่ค่อยมีการสังเกตการณ์และเยี่ยมชมห้องเรียนอยู่เป็นประจ า 
ผู้บริหารโรงเรียนไม่ให้ความส าคัญและรับผิดชอบกับการนิเทศภายในโรงเรียนเท่ากับการจัดการด้าน 
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อ่ืน ๆ และผู้วิจัยได้เสนอแนะว่า ควรลดนวัตกรรมในการนิเทศภายในที่ซับซ้อนลง ควรมีการยืดหยุ่น 
และพัฒนากลยุทธ์ในการนิเทศภายในเพื่อเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคลากรในโรงเรียน 
  William (1994) ได้ท าวิจัยเรื่องกลยุทธ์การใช้การนิเทศภายในโรงเรียน  
และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคลากรในโรงเรียน โดยศึกษาจากผู้บริหาร ครูผู้สอน  
ประธานสหภาพครูในเขตโรงเรียน K-12 รัฐแคลิฟอร์เนียร์ พบว่า 1) ผู้บริหารและครูขาด
ความสัมพันธ์และความเข้าใจอันดีต่อกันในเรื่องการนิเทศภายในโรงเรียน 2) ผู้สอนมีความเห็นว่า 
ผู้บริหารไม่ค่อยมีการสังเกตการสอนและเยี่ยมชมอย่างเป็นทางการ แต่ผู้บริหารโรงเรียนมีความเห็นว่า 
ได้สังเกตการสอนและเยี่ยมชมอยู่เป็นประจ าสม่ าเสมอ 
  Barnes (1995) ได้ท าการวิจัย การมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนของผู้ปกครอง
นักเรียน พบว่า การมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนของครูในโรงเรียน โดยอดุมคติแล้ว 
ผู้ปกครองต้องการมีบทบาทที่โรงเรียนหรือในชั้นเรียน แต่จริง ๆ แล้วการมีส่วนร่วมของพวกเขาจะไม่
เป็นไปตามอุดมคติของเขา ผู้ปกครองยังมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียนกับที่บ้าน
ด้วย การศึกษาครั้งนี้ได้หลักฐานเพิ่มเติมว่า บิดามารดาชาวอเมริกัน เห็นคุณค่าของการศึกษา และ
เห็นว่าโรงเรียนจ าเป็นต้องตระหนักถึงความคาดหวังด้านการศึกษาและวัฒนธรรมของผู้ปกครองด้วย
เช่นกัน 
  Muragi (1996) ได้ศึกษาเรื่อง การนิเทศการสอนในนามิเบีย กรณีศึกษาครูในโรงเรียน
มัธยมศึกษา และการยอมรับผู้นิเทศ ผลการวิจัย พบว่า การยอมรับผู้นิเทศในการนิเทศการสอน 
ของครู ได้รับการยอมรับน้อย ครูไม่ได้รับการนิเทศจุดหมายหลักส าคัญท่ีสุดส าหรับครูคือ  
การได้ร่วมแสดงความคิดเห็น ครูมีความรู้สึกต้องการความช่วยเหลือในการพัฒนาทักษะ เทคนิค 
การสอนของครู ครูและผู้นิเทศมีความรู้สึกว่าการนิเทศมีความจ าเป็น แนวคิดในการศึกษา 
และบทบาทในการนิเทศในนามิเบีย ท าให้แรงจูงใจของครูมีการยอมรับในการเรียนรู้และพัฒนาการ
กระท ามีผลต่อความเป็นอยู่ในอาชีพครู มีการปรับเปลี่ยนด้านปรัชญา สมัยก่อนมีนโยบายควบคุมครู
ซึ่งปัจจุบันเป็นแบบประชาธิปไตย การนิเทศเป็นความต้องการของการปฏิรูปการศึกษาเป็นส่วนช่วย
ปรับปรุงการศึกษา ผู้นิเทศเป็นผู้คอยแนะน าเสนอแนวคิดใหม่ๆรวมทั้งประเมินผลการท างานของครู
ด้วย 
  Murangi (1996) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การนิเทศการสอนในนามิเบีย ของครูโรงเรียน
มัธยมศึกษา และการยอมรับในการนิเทศการสอน ผลการวิจัยพบว่า การยอมรับในการนิเทศการสอน
ของครูได้รับการยอมรับน้อย ครูไม่ได้รับการนิเทศ จุดหมายหลักส าคัญท่ีสุดส าหรับครู คือ การได้ร่วม
แสดงความคิดเห็น ครูมีความรู้สึกต้องการความช่วยเหลือในการพัฒนาทักษะเทคนิคการนิเทศ 
การสอน ครูและศึกษานิเทศก์รู้สึกว่าการนิเทศมีความจ าเป็น แนวคิดในการศึกษาและบทบาทในการ 
นิเทศในนามิเบีย ท าให้แรงจูงใจของครูมีการยอมรับ ในการเรียนรู้และพัฒนาการกระท ามีผลต่อ 
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ความเป็นอยู่ในอาชีพครู การนิเทศการสอนในนามิเบีย มีการปรับเปลี่ยนด้านปรัชญา สมัยก่อน 
มีนโยบายควบคุมครู ซึ่งปัจจุบันเป็นแบบประชาธิปไตย การนิเทศเป็นความต้องการของการปฏิรูป
การศึกษา การนิเทศจะเป็นส่วนช่วยปรับปรุงการศึกษา ศึกษานิเทศก์เป็นผู้คอยแนะน าเสนอแนวคิด
ใหม่รวมทั้งประเมินผลการท างานของครูด้วย 
  Robinson (2000) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจในการนิเทศแบบคลินิกของครู
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผลการวิจัยพบว่า ครูมีการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ การให้บริการแก่
ครูผู้สอน การพัฒนาบุคลากร ความสัมพันธ์ชุมชน การวิจัยและประเมินผลโครงการ มีความพึงพอใจ
ในการนิเทศภายในแบบคลินิกที่ใช้ในการนิเทศแบบกัลยาณมิตร ในการดูแลและกระตุ้นให้ครู
ปฏิบัติการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
  Cruz (2000) ได้ศึกษาผลของรูปแบบการท างานของสังคมในการนิเทศการศึกษาพบว่า 
ในปัจจุบันการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนและการผลิตครู ได้รับความสนใจจากนักการศึกษา
นักวิชาการ และผู้ก าหนดนโยบายสาธารณะมาตรฐานทางวิชาชีพ การก าหนดโปรแกรมใหม่ 
รูปแบบใหม่ของการประเมินผล เงินเดือนที่สูงขึ้น การลดบรรยากาศการท างานระบบราชการ 
เป็นการพยายามเผชิญหน้ากับอาชีพการสอน ซึ่งอยู่ในระยะปรับเปลี่ยนระบบดั้งเดิมที่เป็นรูปแบบของ
การตรวจสอบและการควบคุม ถูกตั้งค าถามโดยศึกษานิเทศก์ และครูผู้สอนเช่นกัน นักวิชาการเสนอ
วิธีการใหม ่ๆ ที่เน้นไปที่ความต้องการพัฒนาการสอนของครู ความซับซ้อนของการสอน  
และความต้องการส าหรับการเจริญเติบโตในวิชาชีพ โครงการดังกล่าว Cruz เสนอว่า รูปแบบ 
การท างานของสังคมในการนิเทศการศึกษาเป็นทางเลือกที่เหมาะสมส าหรับการจัดการศึกษา 
ซึ่งมีพ้ืนฐานจากสมมุติฐานว่าการนิเทศที่ดีควรเป็นการเฉพาะบุคคลที่รับบริการการผสมผสาน 
ในกระบวนการน าเสนอระหว่างสัปดาห์ของการประชุมปรึกษาหารือของศึกษานิเทศก์หรือผู้นิเทศ 
เพ่ืออภิปรายแลกเปลี่ยนสิ่งที่เกี่ยวข้องทางการบริหาร จะช่วยให้ผู้รับการนิเทศบรรลุสิ่งที่ต้องการ 
ในการศึกษาผลของรูปแบบ พบว่า รูปแบบดังกล่าวที่ถูกน ามาใช้ประโยชน์และเป็นที่พอใจก่อให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงอย่างชัดเจนในการสอน ซึ่งได้รับการยอมรับในประสบการณ์การท างานของเขา 
  Risso (2004) ได้ท าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับมุมมองของครูและศึกษานิเทศก์เกี่ยวกับ
แนวคิดในการนิเทศการศึกษาและการติดตามผลในปัจจุบัน ผลการศึกษาพบว่า ความแตกต่าง
ระหว่างแนวคิดของครูและศึกษานิเทศก์เก่ียวกับงานนิเทศในปัจจุบันอย่างมีนัยส าคัญ ความคิดเห็นที่
สอดคล้องกัน คือ การเข้าใจพ้ืนที่ที่ดูแล การรู้จักสภาพปัจจุบันและความแตกต่างของโรงเรียน 
การเป็นที่ปรึกษาท่ีชาญฉลาด ไว้ใจได้ ใช้ความหลากหลายของวิธีการนิเทศ ความสัมพันธ์ของครู 
และผู้นิเทศ การมีส่วนร่วมของครู ผลที่ได้ชี้ให้เห็นความแตกต่างของการพัฒนาการนิเทศ การเข้าถึง
ความหลากหลายของโรงเรียน การมาเยี่ยมโรงเรียนบ่อยครั้งเป็นการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี 
และการดูแลความเป็นอยู่ของครูเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการพัฒนาการนิเทศ 
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  Lee และ Green (2009) ได้ศึกษาและกล่าวถึงการใช้ค าถามในการอภิปรายในส่วนของ
ขั้นตอนการนิเทศ การวิจัยได้ศึกษาเกี่ยวกับงานด้านการปฏิบัติการสอนและการทดสอบในการวิจัย 
อยู่ในระดับที่เข้มข้น เอาจริงเอาจัง การอภิปรายผลและการนิเทศจะมีการยกกรณีเปรียบเทียบ 
และใช้วิธีการสื่อสารทางภาษา ซึ่งอาจก่อให้เกิดผลกระทบและการขัดแย้งกันในทางเหตุผลขึ้นได้ 
ความขัดแย้งนั้นอาจรุนแรงแต่ก็อาจจะน ามาซึ่งข้อสรุปที่เป็นเหตุเป็นผลการนิเทศ เป็นวิธีการหนึ่งที่
สามารถเปิดกรอบความคิดให้กว้างขึ้น และการนิเทศก็เป็นวิธีการทางการพูดให้ค าปรึกษาหรือการพูด
ที่หารือกัน เพ่ือท าให้เกิดภาพความคิดเป็นรูปธรรมและในมหาวิทยาลัยสมัยใหม่ก็ใช้วิธีการนี้กันอยู่ 
  Fernando และ Herlihy (2010) ผู้วิจัยได้ศึกษาและท าการส ารวจวิธีการของผู้ที่ให้การ
นิเทศหลาย ๆ คน การนิเทศเป็นการช่วยพัฒนาความสัมพันธ์และความยุติธรรมให้เกิดข้ึนในกลุ่มผู้รับ
การนิเทศ บทบาทของผู้ให้การนิเทศจะต้องสร้างความตระหนักและควรเป็นกลางในการนิเทศ  
ผู้นิเทศจะต้องให้ความช่วยเหลือแก่ผู้รับการนิเทศและเปิดโอกาสให้กับผู้รับการนิเทศด้วย 
  สรุปงานวิจัยต่างประเทศท่ีเกี่ยวข้องกับการนิเทศสถานศึกษา จะเห็นได้ว่า รูปแบบที่
เหมาะสมควรเป็นการด าเนินกิจกรรมร่วมกันของผู้บริหาร ครู และบุลากรที่เก่ียวข้องในสถานศึกษา
ด้วยวิธีการที่หลากหลายสอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ เพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาให้มีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษา 
  ดังนั้นผลจากการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งภายในประเทศและ
ต่างประเทศ สรุปได้ว่า การพัฒนารูปแบบการนิเทศในที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยตรง
นั้นจะต้องได้รับความร่วมมือจากหลาย ๆ ส่วน ไม่ว่าจะเป็นผู้บริหาร ครู นักเรียน งบประมาณ 
สถานที่ และที่ส าคัญยิ่งไปกว่านั้น การสร้างระบบการนิเทศภายในที่จะประสบความส าเร็จที่จะส่งผล
ต่อการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้โดยตรงก็คือการร่วมลงมือในการเตรียมความพร้อมด้าน 
การนิเทศร่วมกับครูตั้งแต่ข้ันเตรียมการการนิเทศ ขั้นระหว่างด าเนินการนิเทศ และขั้นหลังการนิเทศ 
และยังด าเนนิการนิเทศต่อไปแบบให้ความร่วมมือกับครูผู้รับการนิเทศ เพ่ือร่วมพัฒนาคุณภาพ 
การจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพต่อไป 
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บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานครั้งนี้ 
เป็นการประยุกต์ใช้การวิจัยและพัฒนา (Research and Development) โดยใช้วิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ แบ่งขั้นตอนการวิจัยเป็น 3 ระยะ ดังนี้  
  ระยะที่ 1 การศึกษาแนวทางการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน   
  ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
  ระยะที่ 3 การประเมินรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 ผู้วิจัยแสดงขั้นตอนการด าเนินการเป็นแผนภาพกระบวนการวิจัย ดังภาพประกอบ 14 
ดังต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  149 

        ขั้นตอน                              วิธีด าเนินการ                      ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ     
 

 
 

ภาพประกอบ 14 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
 
 

ระยะที่  1 
การศึกษาแนวทาง          
การนิเทศภายในท่ี
เสรมิสร้างทักษะการ
จัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร 

1. ศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารต่าง ๆ ที่
เป็นแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการ
นิเทศภายในท่ีสร้างทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร 
2. ศึกษาดูงานโรงเรียนทีม่ีการปฏบิัติที่เป็นเลิศ 
3. การสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวช้ีวัดการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
 

- ได้ข้อมูลเกี่ยวกับ
องค์ประกอบและตัวชี้วัด
ของการนิเทศภายในท่ี
เสริมสร้างทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร 
- ได้กรอบแนวคิดในการ
สร้างรูปแบบการนิเทศ
ภายในท่ีเสริมสร้างทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร 
 

ระยะที่ 3 
การประเมินรปูแบบ
การนิเทศภายในท่ี
เสรมิสร้างทักษะการ
จัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร 

 

1. สร้างความเข้าใจและชี้แจงให้ศกึษานิเทศก์ 
ผู้บริหาร/บุคลากรในสถานศึกษากลุ่มเป้าหมาย  
 3. ประเมินความเหมาะสม/ความเป็นไปได้/ความ
เป็นประโยชน์ของรูปแบบการนิเทศภายในที่
เสรมิสร้างทักษะการจดัการเรียนรูภ้าษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสาร 

ได้รูปแบบการนิเทศ
ภายในที่เสริมสร้าง
ทักษะจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร 

ได้ร่างรูปแบบการ
นิเทศภายในท่ี
เสรมิสร้างทักษะการ
จัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร 

1. ยกร่างรูปแบบการนเิทศภายในท่ีเสริมสรา้งทักษะ
การจัดการเรยีนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
2. ประเมินความเหมาะสม/เป็นไปได้รา่งรูปแบบ  
3. ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ                                     
4. สร้างคู่มือประกอบการด าเนินการตามรูปแบบ                                 
5.สนทนากลุ่มตรวจสอบยืนยัน (Focus Group 
Discussion)                                
6. ปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้เชีย่วชาญ 

ระยะที่ 2 
การพัฒนารูปแบบ
การนิเทศภายในท่ี
เสรมิสร้างทักษะ
ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร 
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ระยะที่ 1 การศึกษาแนวทางการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
 
 วัตถุประสงค์ 
  เพ่ือศึกษาแนวทางการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 วิธีด าเนินการ 
  1. การศึกษาเอกสาร ต ารา แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ทั้งในประเทศ  
และต่างประเทศ เป็นขั้นตอนของการศึกษาเอกสาร ต ารา แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือน ามาวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดเพ่ือน าไปพัฒนาเป็นรูปแบบการนิเทศ 
ภายในเพื่อเสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีรายละเอียดในการด าเนินการ ดังนี้  
   วัตถุประสงค์  
    เพ่ือวิเคราะห์และสังเคราะห์หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศภายในที่
เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร เพื่อน าไปใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการ
พัฒนารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
   แหล่งข้อมูล 
    เอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายในที่เสริมสร้าง
ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา  
   เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวมรวมข้อมูล  
    แบบวิเคราะห์เอกสารเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิเคราะห์
เอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง (Documentary Study) 
   การเก็บรวบรวมข้อมูล  
    1. ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องอันประกอบด้วย 
ข้อมูลที่มีความส าคัญต่อการสร้างองค์ประกอบของการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ประกอบด้วย การจัดการเรียนรู้ ทฤษฎีที่เกี่ยวกับการนิเทศภายใน องค์ประกอบของ 
การนิเทศภายใน กิจกรรมการนิเทศภายใน เทคนิคการนิเทศภายใน และแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการ
เรียนรู้ในการเสริมสร้างทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
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    2. ก าหนดกรอบแนวคิดเก่ียวกับองค์ประกอบของการวิจัย ซึ่งผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้
จากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังกล่าวมาข้างต้น ไปวิเคราะห์ 
และสังเคราะห์โดยผ่านการตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
จนได้มาซ่ึง องค์ประกอบเกี่ยวกับการนิเทศและการจัดการเรียนรู้  
   การวิเคราะห์ข้อมูล  
    น าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์เอกสารมาวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
แล้วน าเสนอในรูปแบบพรรณนาความ 
  2. ศึกษาดูงานโรงเรียนที่มีผลการด าเนินการที่เป็นเลิศด้านการจัดการเรียนรู้ในการ
พัฒนาเสริมสร้างทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร (Best Practices) มีรายละเอียดในการ
ด าเนินการ ดังนี้  
   วัตถุประสงค์  
    เพ่ือศึกษาแนวทางและกระบวนการด าเนินงานของโรงเรียนที่มีผลการด าเนินการ
ที่เป็นเลิศในการจัดการเรียนรู้ในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
   แหล่งข้อมูล  
    โรงเรียนที่มีผลการด าเนินการที่เป็นเลิศในการจัดการเรียนรู้ในการพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ได้แก่ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน ที่มีการจัดการเรียนรู้ด้านภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อ จ านวน 3 แห่ง ได้มาโดยการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sample) โดยก าหนดหลักเกณฑ์ว่าต้องเป็นโรงเรียนที่มีผลงานดีเด่นที่เกี่ยวกับ
การจัดการเรียนรู้ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร เช่นการได้รับรางวัลเหรียญทองในการแข่งขัน
งานศิลปหัตถกรรมนักเรียน รางวัล OBEC AWARDS เป็นที่ประจักษ์และเป็นที่ยอมรับโดยทั่วกัน 
โรงเรียนหรือนักเรียนได้รับรางวัลดีเด่นในระดับชาติหรือระดับอื่น ๆ 
   เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล  
    1. แบบบันทึกภาคสนาม ผู้วิจัยสร้างขึ้นเพ่ือใช้ในการเก็บข้อมูลจากการสังเกต
และสัมภาษณ์เกี่ยวกับการนิเทศภายในและทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
    2. เครื่องบันทึกเสียง เครื่องบันทึกภาพ (VDO) กล้องถ่ายภาพ   
   การสร้างเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล 
    1. ศึกษาเอกสาร ต ารา แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบเก็บข้อมูลของ
โรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี ด้านการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ และ
น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสารมาก าหนดโครงสร้างในการศึกษาดูงาน  
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    2. ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามโครงสร้างของเนื้อหารวมทั้งความเหมาะสมของ
การใช้ภาษาโดยตรวจสอบความตรงตามโครงสร้างของเนื้อหารวมทั้งความเหมาะสมของการใช้ภาษา
โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 7 ท่าน ประกอบด้วย 
     2.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ธรินธร นามวรรณ หัวหน้าภาควชิาการบริหาร
การศึกษา ประธานหลักสูตรสาขาวิชาการนิเทศการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 
     2.2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กาญจน์ เรืองมนตรี ภาควิชาการบริหาร
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
     2.3 รองศาสตราจารย์ ดร.ทรงศักดิ์ ภูสีอ่อน ภาควิชาวิจัยและพัฒนา
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
     2.4 รองศาสตราจารย์ ดร.ประเสริฐ เรือนนะการ ภาควิชาวิจัยและพัฒนา
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
     2.5 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.องอาจ นามวงศ์ อาจารย์ประจ าภาควิชา 
การสอนภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
     2.6 ดร.ธนาศักดิ์ ศิริปุณยนันท์ ประธานสมาพันธ์ศึกษานิเทศก์แห่งประเทศ
ไทย อดีตผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 
     2.7 ดร.สมหวัง พันธะลี ศึกษานิเทศก์เชี่ยวชาญ อดีตผู้ช่วยศึกษาธิการจังหวัด
กาฬสินธุ์ ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดกาฬสินธุ์ 
   การเก็บรวบรวมข้อมูล  
    เก็บรวมรวมข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของ
โรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practices) มาสร้างข้อสรุปแล้วน าไปประกอบการยกร่างรูปแบบ 
การนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานต่อไป โดยมีรายละเอียดวิธีด าเนินการ ดังนี้  
     1. เลือกโรงเรียนต้นแบบด้านการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ในการเสริมสร้าง
ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่เป็นเลิศ ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sample) 
จ านวน 3 โรงเรียน ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ คือ เป็นโรงเรียนที่มีผลงานดีเด่นเป็นที่ประจักษ์เกี่ยวกับ
การจัดการเรียนรู้ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารเป็นที่ประจักษ์และเป็นที่ยอมรับโดยทั่วกัน 
โรงเรียนหรือนักเรียนได้รับรางวัลดีเด่น ได้รับรางวัลการแข่งขันชนะเลิศในงานศิลปหัตถกรรมนักเรียน
ระดับชาติ รางวัล OBEC AWARDS หรือการได้รับรางวัลชนะดับชาติหรือระดับอ่ืน ๆ 
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     2. ประสานกับคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคามในการท าหนังสือ 
ขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลจากโรงเรียนต้นแบบด้านการเสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
     3. ผู้วิจัยน าหนังสือขอความอนุเคราะห์ศึกษาดูงานโรงเรียนที่เป็นเลิศด้าน 
การนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารด้วยวิธีการ สังเกต 
การศึกษาเอกสาร ข้อมูลสารสนเทศ การสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างจากผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้บริหาร 
ครูวิชาการ และครูผู้สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
     4. น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์และสร้างข้อสรุปแล้วน าไปประกอบการยกร่าง
รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารต่อไป  
   การวิเคราะห์ข้อมูล  
    การวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีการตรวจสอบข้อมูลในการยืนยันความถูกต้องของข้อมูล
ที่ได้ โดยเปรียบเทียบข้อมูลจากประเด็นเดียวกันของกลุ่มผู้บริหารหรือครูวิชาการ และครูผู้สอนโดยใช้
วิธีการตรวจสอบ ทั้งจากการศึกษาเอกสาร การสังเกตและ การสัมภาษณ์ผู้บริหารหรือครูวิชาการ 
และครูผู้สอน เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มีความถูกต้อง  
   ระยะเวลาด าเนินการในระยะที่ 1 
    ด าเนินการระหว่างเดือนธันวาคม 2564 ถึง เดือนมีนาคม 2564 
 
ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 
 วัตถุประสงค์  
  1. เพ่ือสร้างและพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
   วิธีด าเนินการ 
    ยกร่างรูปแบบการนิเทศ ภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
   วัตถุประสงค์  
    เพ่ือสังเคราะห์และร่างรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน 
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   แหล่งข้อมูล 
    ข้อมูลจากระยะที่ 1 แนวทางการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน 
   การเก็บรวบรวมข้อมูล  
    เป็นขั้นตอนการน าข้อมูลจากระยะที่ 1 มาสังเคราะห์เพ่ือพัฒนารูปแบบ 
การนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จัดท ารายละเอียดแต่ละ 
องค์ประกอบ โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้  
     1. การสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสาร ต ารา แนวคิด ทฤษฎีและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน าไปพัฒนาเป็นรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
     2. การสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาดูงานโรงเรียนที่มีการการนิเทศ
ภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
     3. ยกร่างรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
และจัดท าร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  2. การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างรูปแบบและร่างคู่มือการใช้
รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยมีรายละเอียดในการด าเนินการ 
ดังนี้  
   วัตถุประสงค์             
    เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างรูปแบบและร่างร่างคู่มือ
การใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
   แหล่งข้อมูล 
    แหล่งข้อมูลในการการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่าง
รูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
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ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิด้านบริหารการศึกษา ด้านการนิเทศการศึกษา ด้าน
บริหารสถานศึกษาและด้านการจัดการเรียนรู้ จ านวน 7 คน ประกอบด้วย 
     1. รองศาสตราจารย์ ดร.ธรินธร นามวรรณ หัวหน้าภาควิชาการบริหาร
การศึกษา ประธานหลักสูตรสาขาวิชาการนิเทศการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 
     2. รองศาสตราจารย์ ดร.พชรวิทย์ จันทร์ศิริสิร ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
     3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กาญจน์ เรืองมนตรี ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย มหาสารคาม 
     4. รองศาสตราจารย์ ดร. ดร.ประเสริฐ เรือนนะการภาควิชาวิจัยและพัฒนา
คุณภาพการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
     5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.องอาจ นามวงศ์ ภาควิชาการสอนภาษาอังกฤษ 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
     6. ดร.ธนาศักดิ์ ศิริปุณยนันท์ ประธานสมาพันธ์ศึกษานิเทศก์แห่งประเทศไทย                      
อดีตผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 
     7. ดร.สมหวัง พันธะลี ศึกษานิเทศก์เชี่ยวชาญ อดีตผู้ช่วยศึกษาธิการจังหวัด
กาฬสินธุ์ ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดกาฬสินธุ์ 
   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
    เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แบบประเมินความเหมาะสม 
และความเป็นไปได้ของร่างรูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพื่อเสริมสร้างทักษะ
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานแบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย 
     ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ประเมิน 
     ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่าง
รูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือเสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
มีค่าน้ าหนัก 5 ระดับ ตามเกณฑ์ ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 
      5  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความความเป็นไปได้มากท่ีสุด 
      4  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความความเป็นไปได้มาก 
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      3  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความความเป็นไปได้ปานกลาง 
      2  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความความเป็นไปได้น้อย 
      1  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความความเป็นไปได้น้อยที่สุด 
     ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับร่างรูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบ
การนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
   การสร้างเครื่องมือในการวิจัย  
    1. ศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารต่าง ๆ ที่เป็นแนวคิด ทฤษฎี  
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
    2. น าข้อมูลที่ได้มาสังเคราะห์เพ่ือให้ได้กรอบแนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนา
รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
    3. สร้างแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างรูปแบบ 
และร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจาก 
กรอบแนวคิดที่ได้จากการสังเคราะห์เนื้อหาในเอกสาร 
   การหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
    1. น าแบบประเมินฉบับร่าง น าเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญ (ชุดเดิม) จ านวน 7 คน 
ซึ่งเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถด้านบริหารจัดการและผู้มีประสบการณ์ด้านการบริหารจัดการและ
การนิเทศ ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา แล้วน าไปหาดัชนีความสอดคล้อง โดยการวิเคราะห์หาค่า 
IOC (Index of Item Objective Congruence) ของแบบสอบถามเป็นรายข้อ แล้วพิจารณาเลือก 
ข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.57 ขึ้นไป (สมนึก ภัททิยธนี, 2553) 
    2. น าแบบสอบถามดังกล่าวไปจัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับจริง พร้อมน าเก็บ
ข้อมูลกลุ่มเป้าหมายต่อไป 
   การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    เพ่ือให้ได้ข้อมูลอย่างละเอียดและครบถ้วนเกี่ยวกับร่างรูปแบบและร่างคู่มือ 
การใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานตามวัตถุประสงค์ของ 
การวิจัยและปัญหาในการวิจัย ผู้วิจัยจึงเก็บข้อมูลด้วยตนเอง โดยมีวิธีการตามล าดับดังต่อไปนี้ 
     1. ผู้วิจัยน าแบบประเมินไปเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 
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     2. ผู้วิจัยตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบประเมินทุกชุดภายหลัง
จากการเก็บรวบรวมข้อมูล และติดตามแบบสอบถามคืนจากกลุ่มเป้าหมาย 
   การวิเคราะห์ข้อมูล 
    การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป วิเคราะห์คุณภาพของแบบประเมิน
ความเหมาะสมและเป็นไปได้ของร่างรูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้าง
ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) โดยแปลความหมายของค่าเฉลี่ยที่ค านวณได้ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 
     4.51-5.00  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความความเป็นไปได้มากที่สุด 
     3.51-4.50  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความความเป็นไปได้มาก 
     2.51-3.50  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความความเป็นไปได้ปานกลาง 
     1.51-2.50  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความความเป็นไปได้น้อย 
     1.00-1.50  หมายถึง  มีความเหมาะสม/ความความเป็นไปได้น้อยท่ีสุด 
    ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมร่างการพัฒนารูปแบบละร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศ
ภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน วิเคราะห์โดยการสรุปและหลอมรวมประเด็นส าคัญ  
   สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
    วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 
  3. การตรวจสอบยืนยันคุณภาพร่างรูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายใน
ที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา ส าหรับ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
   วัตถุประสงค์ 
    เพ่ือตรวจสอบยืนยันคุณภาพร่างรูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศ
ภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
   แหล่งข้อมูล 
    แหล่งข้อมูลในการตรวจสอบยืนยันคุณภาพของร่างรูปแบบการนิเทศภายในที่
เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 11 คน โดยการจัดสนทนากลุ่ม 
(Focus Group Discussion) ผู้ทรงคุณวุฒิประกอบด้วย 



 

 

  158 

     1. รองศาสตราจารย์ ดร.ธรินธร นามวรรณ หัวหน้าภาควิชาการบริหาร
การศึกษา ประธานหลักสูตรสาขาวิชาการนิเทศการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 
     2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กาญจน์ เรืองมนตรี ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
     3. รองศาสตราจารย์ ดร.ทรงศักดิ์ ภูสีอ่อน ภาควิชาวิจัยและพัฒนาการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม    
     4. ดร.อัญญารัตน์ นาถธีระพงษ์ อาจารย์ประจ าภาควิชาภาษาตะวันตกและ
ภาษาศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
     5. ดร.ธนาศักดิ์ ศิริปุณยนันท์ ประธานสมาพันธ์ศึกษานิเทศก์แห่งประเทศไทย                      
อดีตผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 
     6. ดร.สมหวัง พันธะลี ศึกษานิเทศก์เชี่ยวชาญ อดีตผู้ช่วยศึกษาธิการจังหวัด
กาฬสินธุ์ ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดกาฬสินธุ์ 
     7. ดร.วีระพงษ์ เทียมวงษ์ ศึกษานิเทศก์ ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและ
ประเมินผลการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 
     8. ดร.จรัญ น่วมมะโน ศึกษานิเทศก์ ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและ
ประเมินผลการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ์ 
     9. ดร.อธิศ ไชยคิรินทร์ ศึกษานิเทศก์ กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผล
การศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 
     10. ดร.อ าพา ประทุมชัย ศึกษานิเทศก์ กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผล
การศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 
     11. ดร.นิพพิชน์ เสนารถ ศึกษานิเทศก์ กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผล 
ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดเพชรบูรณ์ 
   เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล 
    แบบบันทึกการสนทนากลุ่มรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะ 
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
   การสร้างเครื่องมือ 
    1. ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวกับการสร้างแบบประเมิน แนวทางการประเมิน 
และเอกสารอื่น ๆ ที่เก่ียวข้อง 
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    2. เขียนข้อค าถามให้ครอบคลุมองค์ประกอบของรูปแบบและกรอบเนื้อหาของ
คู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
    3. ตรวจสอบความตรงตามโครงสร้างของเนื้อหารวมทั้งความเหมาะสมของการ
ใช้ภาษาโดยอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ แล้วปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง 
    4. น าแบบประเมินเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ11 ท่าน (ชุดเดิม) เพื่อพิจารณาความตรง
เชิงเนื้อหา และพิจารณาส่วนที่ควรปรับปรุงแก้ไข 
    5. ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินที่สร้างข้ึนตามข้อเสนอแนะเพ่ือให้สมบูรณ์แล้ว
น าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 
   การเก็บรวบรวมข้อมูล  
    1. ก าหนดเกณฑ์คุณสมบัติในการเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 11 คน  
    2. ประสานกับคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคามในการท าหนังสือ 
ขอความอนุเคราะห์ผู้เชี่ยวชาญตามรายชื่อที่ระบุไว้  
    3. ผู้วิจัยน าหนังสือขอความอนุเคราะห์ พร้อมด้วยเอกสารร่างรูปแบบการนิเทศ
ภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพร้อมแบบตรวจสอบรูปแบบรูปแบบการนิเทศ
ภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จัดส่งถึงผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละคนด้วยตนเอง  
   การวิเคราะห์ข้อมูล  
    ข้อมูลความถูกต้องที่ได้จากบันทึกการสนทนากลุ่มรูปแบบการนิเทศภายในที่
เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน น ามาวิเคราะห์ว่าเนื้อหาหรือส่วนประกอบของรูปแบบการนิเทศ
และคู่มือการใช้รูปแบบ การนิเทศที่พัฒนาขึ้นมีความถูกต้อง 
    ซึ่งการร่างรูปแบบครั้งที่ 2 จากผลที่ผู้วิจัยได้น าร่างรูปแบบครั้งที่ 1  
เสนอผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบยืนยันคุณภาพรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน และน าข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมและข้อสังเกตแต่ละด้านของการพัฒนารูปแบบการนิเทศ
ภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมาปรับปรุงแก้ไขเพ่ิมเติม ให้มีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
ให้เป็นร่างรูปแบบ ครั้งที่ 2 และจัดท าร่างคู่มือการใช้รูปแบบเพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องได้ศึกษาและประเมิน
รูปแบบและร่างคู่มือรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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   ระยะเวลาด าเนินการวิจัยในระยะที่ 2 
    ด าเนินการระหว่างเดือนกุมภาพันธ์  2564 ถึง เดือนมีนาคม 2564 

 
ระยะที่ 3 การประเมินรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
 การศึกษาวิจัยในระยะที่ 3 เป็นการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะ 
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานโดยมีรายละเอียดในการ ดังนี้ 
  วัตถุประสงค์ 
   เพ่ือประเมินผลความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของ 
ร่างรูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
  วิธีด าเนินการ 
   การประเมินผลรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
โดยมีรายละเอียดการด าเนินการ ดังนี้  
    1. การชี้แจงการใช้รูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศ ภายในที่เสริมสร้าง
ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
     วัตถุประสงค์ 
      เพ่ือชี้แจงการใช้รูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายใน 
เพ่ือเสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
     แหล่งข้อมูล 
      แหล่งข้อมูลในการประชุมชี้แจงรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศ
ภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้แก่ กลุ่มผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ที่
เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร จ านวน 13 คน ประกอบด้วย  
1) ผู้ร่วมวิจัย คือครูผู้สอนภาษาอังกฤษจ านวน 2 คน 2) ศึกษานิเทศก์ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา จ านวน 2 คน 3) ผู้บริหารและครูวิชาการจากโรงเรียนมัธยมศึกษา จ านวน 9 คน 
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    2. ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ
และร่างคู่มือ การใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
     วัตถุประสงค์ 
      เพ่ือประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของ
รูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
     แหล่งข้อมูล 
      แหล่งข้อมูลในการประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้แก่ 
กลุ่มผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
จ านวน 13 คน ประกอบด้วย 1) ผู้ร่วมวิจัย คือครูผู้สอนภาษาอังกฤษจ านวน 2 คน 2) ศึกษานิเทศก์ 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา จ านวน 2 คน 3) ผู้บริหารและครูวิชาการจากโรงเรียน
มัธยมศึกษา จ านวน 9 คน 
     เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
      เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ แบบประเมินความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานแบ่งออกเป็น 2 ตอน ประกอบด้วย 
       ตอนที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม ความเป็นไปได้และ
ความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานลักษณะของ
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบประเมินมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีค่าน้ าหนัก 
5 ระดับ ตามเกณฑ์ ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 
        5  หมายถึง  มีความเหมาะสมมากที่สุด 
        4  หมายถึง  มีความเหมาะสมมาก 
        3  หมายถึง  มีความเหมาะสมปานกลาง 
         2  หมายถึง  มีความเหมาะสมน้อย 
        1  หมายถึง  มีความเหมาะสมน้อยที่สุด 
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       ตอนที่ 2 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับรูปแบบการนิเทศภายในที่
เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
     การสร้างเครื่องมือในการวิจัย  
      1. ศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารต่าง ๆ ที่เป็นแนวคิด ทฤษฎีและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา 
      2. น าข้อมูลที่ได้มาสังเคราะห์เนื้อหาเพ่ือให้ได้กรอบแนวคิดที่เก่ียวข้องกับ
การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
โรงเรียนมัธยมศึกษา 
      3. สร้างแบบประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็น
ประโยชน์ของรูปแบบการนิเทศ ภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจากกรอบแนวคิดท่ีได้
จากการสังเคราะห์เนื้อหาในเอกสาร 
     การหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
      1. น าแบบประเมินฉบับร่าง น าเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญ (กลุ่มเดิม)  
จ านวน 7 คน ซึ่งเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถด้านบริหารจัดการและผู้มีประสบการณ์ด้านการบริหาร
จัดการประสบผลส าเร็จ ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา แล้วน าไปหาดัชนีความสอดคล้อง  
โดยการวิเคราะห์หาค่า IOC (Index of Item Objective Congruence) ของแบบประเมินเป็น 
รายข้อแล้วพิจารณาเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.57 ขึ้นไป (สมนึก ภัททิยธนี, 2553) 
      2. น าแบบประเมินดังกล่าวไปจัดพิมพ์เป็นแบบประเมินฉบับจริง พร้อมน า
เก็บข้อมูลกลุ่มเป้าหมายต่อไป 
     การเก็บรวบรวมข้อมูล 
      เพ่ือให้ได้ข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมายอย่างละเอียดและครบถ้วนเกี่ยวกับ
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะ 
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยและปัญหาในการวิจัย ผู้วิจัยจึงเก็บข้อมูลด้วย
ตนเอง โดยมีวิธีการตามล าดับดังต่อไปนี้ 
       1. ผู้วิจัยน าแบบประเมินไปเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง  
       2. ผู้วิจัยตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบประเมินทุกชุด
ภายหลังจากการเก็บรวบรวมข้อมูล และติดตามแบบประเมินคืนจากกลุ่มเป้าหมาย 



 

 

  163 

     การวิเคราะห์ข้อมูล 
      การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป วิเคราะห์คุณภาพ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้าง
ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) โดยแปลความหมายของค่าเฉลี่ยที่ค านวณได้ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553)   
       4.51-5.00  หมายถึง  มีความเหมาะสมมากที่สุด 
       3.51-4.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมมาก 
       2.51-3.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมปานกลาง 
       1.51-2.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมน้อย 
       1.00-1.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมน้อยที่สุด 
      ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความ
เป็นประโยชน์วิเคราะห์โดยการสรุปและหลอมรวมประเด็นส าคัญ ๆ 
     สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
      วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 
     ระยะเวลาด าเนินการในระยะที่ 3 
      ด าเนินการระหว่างเดือนมีนาคม 2564 ถึง เดือนเมษายน 2564 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
               
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย เรื่องการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะ
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูล โดยน าเสนอตามขั้นตอนของการวิจัย 
ดังต่อไปนี้  
  1.  สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
  2. ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
  3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
 
 ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยใช้สัญลักษณ์แทนความหมายต่าง ๆ ดังนี้ 
  X̅  แทน  ค่าเฉลี่ย  
  S.D.  แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 
ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
 
 ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยแบ่งเป็น 3 ระยะ ดังนี้  
  ระยะที่ 1 ผลการศึกษาแนวทางการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
  ระยะที่ 2 ผลการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  ระยะที่ 3 ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
 
 ระยะที่ 1 ผลการศึกษาแนวทางการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
  1. ผลการศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายในที่
เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร มีรายละเอียด ดังนี้ 
   ผลการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศภายในที่
เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า ในรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน มีแนวคิดที่ส าคัญ ดังนี้ 
    1.1 แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ พบว่า รูปแบบเป็นแบบแผน
ทางท่ีถ่ายทอดความคิดและความเข้าใจเพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่ง 
โดยแสดงให้เห็นโครงสร้างที่มีความสัมพันธ์ของรายละเอียดและความชัดเจน รูปแบบและ
องค์ประกอบมีหลากหลายประเภทข้ึนอยู่กับปรากฏการณ์และปัจจัยต่าง ๆ ที่ก าลังศึกษา ทั้งนี้ 
จากการศึกษาแนวคิดและกระบวนการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ สามารถสรุปได้ว่าการพัฒนา 
รูปแบบแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การสร้างหรือพัฒนารูปแบบ และ 2) การตรวจสอบ 
ความเที่ยงตรงของ รูปแบบ ซึ่งแต่ละขั้นตอนมีรายละเอียด ดังนี้  
     ขั้นตอนที่ 1 การสร้างหรือพัฒนารูปแบบ ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยจะสร้าง 
หรือพัฒนารูปแบบ โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลการวิจัยที่เก่ียวข้อง นอกจากนี้ ผู้วิจัยอาจจะ
ศึกษารายกรณีหน่วยงานที่ด าเนินการในเรื่องนั้นๆได้เป้นอย่างดี ซึ่งผลการศึกษาจะน ามาใช้ก าหนด 
องค์ประกอบหรือตัวแปรต่างๆภายในรูปแบบ รวมทั้งลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบหรือ
ตัวแปรเหล่านั้นหรือล าดับก่อนหลังของแต่ละองค์ประกอบในรูปแบบ ดังนั้น การพัฒนารูปแบบใน
ขั้นตอนนี้จะต้อง อาศัยหลักการของเหตุผลเป็นรากฐานส าคัญ ซึ่งโดยทั่วไปการศึกษาในขั้นตอนนี้ 
จะมีขั้นตอนย่อย ๆ ได้แก่ 1) การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง เพ่ือน าสารสนเทศท่ีได้มา
วิเคราะห์ และสังเคราะห์เป็นร่างกรอบความคิดการวิจัย 2) การศึกษาจากบริบทจริงในขั้นตอนนี้
อาจจะด าเนินการได้หลายวิธี ดังนี้ 1) การศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินการในปัจจุบันของ
หน่วยงานโดยศึกษาความคิดเห็นจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง ซึ่งวิธีศึกษาอาจจะใช้วิธีการสัมภาษณ์ 
การสอบถาม การส ารวจ การสนทนากลุ่ม เป็นต้น 2) การศึกษารายกรณี (Case Study) หรือพหุกรณี 
หน่วยงานที่ประสบผลส าเร็จ หรือมีแนวปฏิบัติที่ดีในเรื่องที่ศึกษา เพ่ือน ามาเป็นสารสนเทศที่ส าคัญใน
การพัฒนารูปแบบ 3) การศึกษาข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิ วิธีศึกษาอาจจะใช้วิธีการ
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สัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เป็นต้น 3) การจัดท ารูปแบบ ในขั้นตอนนี้
ผู้วิจัยจะใช้สารสนเทศท่ีได้ในข้อ 1.1 และ 1.2 มาวิเคราะห์และ สังเคราะห์เพื่อก าหนดเป็นกรอบ
ความคิดการวิจัย เพื่อน ามาจัดท ารูปแบบ อย่างไรก็ตามในงานวิจัยบางเรื่องนอกจากจะศึกษาตาม
ขั้นตอนที่กล่าวมาแล้ว ผู้วิจัยยังอาจจะศึกษาเพ่ิมเติมโดยใช้กระบวนการวิจัยแบบเดลฟาย (Delphi 
Technique) หรือการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ในการพัฒนารูปแบบก็ได้    
     ขั้นตอนที่ 2 การทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ ภายหลังที่ได้พัฒนา
รูปแบบในขั้นตอนแรกแล้ว จ าเป็นที่จะต้องทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบดังกล่าวเพราะรูปแบบ
ที่พัฒนาขึ้นถึงแม้จะพัฒนาโดยมี รากฐานจากทฤษฎี แนวความคิดรูปแบบของบุคคลอ่ืน  
และผลการวิจัยที่ผ่านมา แต่ก็เป็นเพียงรูปแบบตาม สมมติฐาน ซึ่งจ าเป็นที่จะต้องตรวจสอบ 
ความเที่ยงตรงของรูปแบบว่ามีความเหมาะสมหรือไม่ เป็นรูปแบบที่มีประสิทธิภาพตามที่มุ่งหวัง
หรือไม่ การเก็บรวบรวมข้อมูลในสถานการณ์จริงหรือทดลองใช้รูปแบบใน สถานการณ์จริงจะช่วยให้
ทราบอิทธิพลหรือความส าคัญขององค์ประกอบย่อยหรือตัวแปรต่างๆ ในรูปแบบ ผู้วิจัยอาจจะ
ปรับปรุงรูปแบบใหม่โดยการตัดองค์ประกอบหรือตัวแปรที่พบว่า ไม่มีอิทธิพลหรือมีความส าคัญน้อย
ออกจากรูปแบบ ซึ่งจะท าให้ได้รูปแบบที่มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น    
    1.2 แนวคิดเก่ียวกับนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดย พบว่า กระบวนการนิเทศภายในเป็นการการก าหนดขั้นตอน 
การด าเนินงานนิเทศอย่างเป็นระบบ สามารถตรวจสอบ ปรับปรุงการท างานแต่ละขั้นตอนได้อย่าง
ต่อเนื่องและสอดคล้องกัน โดยทั่วไปเพ่ือให้การด าเนินงานนิเทศมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
ซึ่งผู้วิจัยได้สังเคราะห์กระบวนการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร มีขั้นตอนในการนิเทศ ดังนี้ ขั้นที่ 1 การเตรียมวางแผนการนิเทศ (Planning : P)  
เพ่ือเตรียมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการนิเทศภายใน แผนการนิเทศ การจัดเตรียมเครื่องมือส าหรับ
การนิเทศ การก าหนดปฏิทินการนิเทศภายในให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ โดยที่ทุกกิจกรรมเน้นการมีส่วนร่วม
ของบุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย เพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับการนิเทศ และเพ่ือสร้างความตระหนัก
รู้ถึงความส าคัญของการนิเทศภายในเพื่อเสริมสร้างทักษะในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร ขั้นที่ 2 การปฏิบัติการนิเทศ (Supervising : S) ประกอบด้วย กระบวนการนิเทศการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ 3 ขั้น คือ 1) การประชุมเตรียมก่อนการสังเกตชั้นเรียน (Pre-Observation 
Conference)เป็นการซักซ้อมความเข้าใจในรูปแบบการนิเทศ กิจกรรมการเยี่ยมชั้นเรียน การสังเกต
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร การวิเคราะห์พฤติกรรมถึงปัญหาในชั้นเรียน 
การประชุมก่อนการสังเกตชั้นเรียนเกี่ยวกับอะไรโดยด าเนินการเก่ียวกับแผนการจัดการเรียนรู้ 
กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร รูปแบบการนิเทศ การเยี่ยมชั้นเรียนและ
สังเกตการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เครื่องมือในการนิเทศ 2) การสังเกตชั้นเรียน (Observation) 
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น าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์และพิจารณาก าหนดยุทธวิธีการจัดการเรียนรู้และพัฒนาพฤติกรรม 
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของครู โดยสังเกตเกี่ยวกับ แผนการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ กระบวนการใช้สื่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร การจัดชั้นเรียนและ
การสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ การประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 3) การวิเคราะห์ข้อมูลจาก
การสังเกตชั้นเรียน (Classroom Analysis)ทราบสภาพและพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
ทั้งท่ีเป็นจุดเด่น จุดด้อย และพฤติกรรมที่เป็นปัญหา น ามาเป็นข้อมูลในการปรับปรุงการจัดท า
แผนการจัดการเรียนรู้ โดยการสังเกต และบันทึกเหตุการณต่าง ๆ พฤติกรรมที่ปฏิบัติหรือปรากฏ 
และสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนในชั้นเรียน ขณะที่มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยท าการบันทึกแบบ
พรรณนาความในลักษณะข้อความสั้น ๆ หรือเป็นความเรียงย่อ ๆ ตั้งแต่ต้นจนจบหรือในเวลาที่
ก าหนดในสภาพการจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย การปฏิบัติพฤติกรรมของครูและนักเรียนที่
ควรสังเกตและบันทึกต่อการปรับปรุงการจัดการเรียนรู้มากยิ่งข้ึน ขั้นที่ 3 การประเมินผลการนิเทศ 
(Evaluating : E) เพ่ือมุ่งเน้นสะท้อนสภาพการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของโรงเรียนตามขอบข่าย
งานที่ก าหนดไว้ในแผนการนิเทศ ตลอดจนความเหมาะสมของรูปแบบการนิเทศภายในว่า มีจุดเด่น 
จุดด้อย/ควรปรับปรุงอย่างไร เพ่ือใช้เป็นข้อมูลส าหรับการพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาในการวางแผนการ
นิเทศภายในเพ่ือพัฒนาทักษะในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารครั้งต่อไปโดยประเมิน
ความรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของผู้รับการนิเทศ ประกอบด้วย ความรูความเข้าใจ
เกี่ยวกับลักษณะของภาษาอังกฤษ หลักสูตรการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ผู้เรียน เทคนิค วิธีการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ การพัฒนาและการใช้สื่อการเรียนรู้ และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร และ ขั้นที่ 4 การสะท้อนผลการนิเทศ (Reflecting) โดยยึดหลักการที่ว่า
ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศได้เรียนรู้และแลกเปลี่ยนประสบการณ์เกี่ยวกับประเด็น/เรื่องที่นิเทศร่วมกัน 
เน้นการสร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อผู้รับการนิเทศ หลังจากท่ีได้ปฏิบัติหน้าที่นิเทศ เยี่ยมชั้นเรียน สังเกต
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามขอบข่ายและปฏิทินนิเทศท่ีก าหนดแล้ว ซึ่งเป็นการ
ประชุมให้ข้อมูลย้อนกลับหลังการสังเกตชั้นเรียน โดยผู้นิเทศจะต้องน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งที่เป็น
จุดเด่น จุดด้อย พฤติกรรมที่เป็นประโยชน์ และปัญหาที่เกิดขึ้นจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของผู้รับการนิเทศมาน าเสนอหรือสะท้อนผลให้ผู้รับการนิเทศทราบ  
    1.3 แนวคิดเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ พบว่า 1) การจัดการเรียนรู้เป็น
กระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน ซึ่งหมายความว่า การจัดการเรียนรู้จะเกิดข้ึนได้นั้น
ทั้งผู้สอนและผู้เรียนต้องมีปฏิสัมพันธ์ต่อกันและเป็นปฏิสัมพันธ์ ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง เป็นไป
ตามล าดับขั้นตอนเพ่ือท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 2) การจัดการเรียนรู้มีจุดประสงค์ให้ผู้เรียนเกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตาม จดุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนี้เป็นพฤติกรรม
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ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่  ด้านความรู้ความคิด หรือด้านพุทธิพิสัย ด้านทักษะกระบวนการ หรือด้านทักษะ
พิสัยและด้านเจตคติหรือด้านจิตพิสัย 3) การจัดการเรียนรู้จะบรรลุจุดประสงค์ได้ดีต้องอาศัยทั้ง
ศาสตร์และศิลป์ของ ผู้สอน ซึ่งหมายความว่าการจัดการเรียนรู้จะบรรลุจุดประสงค์ได้หรือไม่นั้นต้อง
อาศัยความรู้ ความสามารถของผู้สอนทั้งด้านวิชาการ(ศาสตร์) ทักษะและเทคนิคการจัดการเรียนรู้
(ศิลป์) เป็นส าคัญ จากที่กล่าวมานี้สรุปได้ว่าการจัดการเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้จะต้องมีกระบวนการ
ปฏิสัมพันธ์ ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน มีจุดประสงค์ในการจัดการเรียนรู้และการจัดการเรียนรู้จะ
ประสบผลส าเร็จ ได้ดี ผู้สอนต้องมีทั้งความรู้และเทคนิคการจัดการเรียนรู้ 
    1.4 แนวคิดเก่ียวกับทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร พบว่า  
ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนั้น เพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะการใช้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถต่อยอดองค์ความรู้ต่อไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เพื่อใช้ในการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น การทดสอบวัดระดับความรู้ด้านภาษาอังกฤษ
เช่น การสอบ TOEFL การสอบ IELTS การสอบวัดระดับความรู้ภาษาอังกฤษในการเข้าศึกษาต่อใน
ระดับท่ีสูงขึ้น โดยจะต้องอาศัยทักษะพ้ืนฐานทางภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ซึ่งทักษะการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนั้นจะสอนเพ่ือเน้นโดยมีสาระส าคัญ ดังนี้ 1. ความสามารถ
ทางด้านไวยากรณ์หรือโครงสร้าง (grammatical competence) หมายถึงความรู้ทางด้านภาษา 
ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับค าศัพท์ โครงสร้างของค า ประโยค ตลอดจนการสะกดและการออกเสียง 
2. ความสามารถด้านสังคม (sociolinguistic competence) หมายถึงการใช้ค า และโครงสร้าง
ประโยคได้เหมาะสมตามบริบทของสังคม เช่น การขอโทษ การขอบคุณ การถามทิศทางและข้อมูล
ต่าง ๆ และการใช้ประโยคค าสั่ง เป็นต้น 3. ความสามารถในการใช้โครงสร้างภาษาเพ่ือสื่อความหมาย
ด้านการพูด และเขียน (discourse competence) หมายถึง ความสามารถในการเชื่อมระหว่าง
โครงสร้างภาษา (grammatical form) กับความหมาย (meaning) ในการพูดและเขียนตามรูปแบบ 
และสถานการณ์ที่แตกต่างกัน 4. ความสามารถในการใช้กลวิธีในการสื่อความหมาย (strategic 
competence) หมายถึงการใช้เทคนิคเพ่ือให้การติดต่อสื่อสารประสบความส าเร็จโดยเฉพาะ 
การสื่อสารด้านการพูด ถ้าผู้พูดมีกลวิธีในการที่จะไม่ท าให้การสนทนานั้นนั้นหยุดลงกลางคัน เช่น 
การใช้ภาษาท่าทาง (body language) การขยายความโดยใช้ค าศัพท์อ่ืนแทนค าที่ผู้พูดนึกไม่ออก 
 เป็นต้น โดยใช้กระบวนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 5 ขั้นตอนดังนี้ 1.ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน 
(Warm up/Lead in) มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักเรียนเกิดความพร้อมและอยากรู้อยากเรียนในบทใหม่  
เนื้อหาจะเชื่อมโยงไปสู่สาระส าคัญของบทนั้นๆ เมื่อครูผู้สอนเห็นว่านักเรียนมีความพร้อม เกิดความ
สนุก และสนใจอยากเรียนแล้ว ก็เริ่มเรียนเนื้อหาต่อไป กิจกรรมที่ก าหนดไว้ในขั้นนี้มีหลากหลาย เช่น 
เล่นเกม ปริศนาค าทาย เพ่ือทบทวนความรู้ที่เรียนมาแล้ว 2.ขั้นน าเสนอ (Presentation) ในขั้นนี้ครู
จะให้ข้อมูลทางภาษาแก่นักเรียน มีการน าเสนอศัพท์ใหม่เนื้อหาใหม่ให้เข้าใจทั้งรูปแบบและ 
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ความหมาย กิจกรรมที่ก าหนดไว้ประกอบด้วยการให้ฟังเนื้อหาใหม่ ให้นักเรียนฝึกพูดตาม ในขั้นนี้ 
ครูเป็นผู้ให้ความรู้ทางภาษาที่ถูกต้อง และเป็นแบบอย่างที่ถูกต้องในการออกเสียง คือ Informant 
(ผู้ให้ความรู้) รูปแบบของภาษาจึงเน้นที่ความถูกต้อง (Accuracy) เป็นหลัก 3.ขั้นฝึก (Practice) 
ในขั้นนี้นักเรียนจะได้ฝึกใช้ภาษาท่ีเรียนมาแล้วในขั้นน าเสนอ โดยมีวัตถุประสงค์ให้นักเรียนใช้ภาษาได้
ถูกต้อง ขณะเดียวกันก็เน้นเรื่องการใช้ภาษาให้คล่องแคล่ว (fluency) การฝึกอาจจะฝึกทั้งชั้น 
เป็นกลุ่ม เป็นคู่ หรือรายบุคคล ขั้นนี้เป็นโอกาสที่ครูจะแก้ไขข้อผิดพลาดของนักเรียนในการใช้ภาษา  
ซึ่งการแก้ไขข้อผิดพลาดนั้นควรท าหลังการฝึกหากท าระหว่างที่นักเรียนก าลังลองผิดลองถูกอยู่ 
ความมั่นใจที่จะใช้ภาษาให้คล่องแคล่วอาจลดลงได้ กิจกรรมที่ก าหนดไว้ในคู่มือครูและแผนการจัดการ
เรียนรู้ มีทั้งในลักษณะที่กล่าวมานี้ และในลักษณะที่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ฝึกอย่างอิสระ  
Learning by Doing 4.ขั้นการใช้ภาษา (Production) มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้นักเรียนน าค าหรือ
ประโยคที่ฝึกมาแล้วมาใช้ในสถานการณ์ต่างๆ ในรูปแบบกิจกรรมหลากหลาย เพ่ือให้เกิดความ
คล่องแคล่ว (fluency) และเกิดความสนุกสนาน ในขั้นนี้เป็นขั้นที่เน้นนักเรียนเป็นผู้ ท ากิจกรรม 
ครูคอยให้ความช่วยเหลือ ถ้านักเรียนผิดพลาด อย่าขัดจังหวะ ให้ปล่อยไปก่อน เพ่ือให้นักเรียนรู้สึก
สบายใจกิจกรรมที่ก าหนดไว้มีหลากหลาย เช่น การเล่นเกม การท าชิ้นงาน การท าแบบฝึก 
การน าเสนอผลงาน 5.ขั้นสรุป (Wrap up) เป็นขั้นสุดท้ายของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ในแต่ละชั่วโมง จุดประสงค์คือ เพื่อสรุปสิ่งที่ได้เรียนแล้ว กิจกรรมที่เสนอแนะไว้อาจจะเป็น 
การน าเสนอรายงานของกลุ่ม  ท าแบบฝึกหัดเพ่ือสรุปความรู้ หรือเล่นเกมเพ่ือทดสอบสิ่งที่เรียน
มาแล้ว 
  2. ผลศึกษาดูงานโรงเรียนที่มีผลการด าเนินการที่เป็นเลิศในการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร มีรายละเอียด ดังนี้ 
   ผลการศึกษาดูงานสถานศึกษาที่เป็นแบบอย่างเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร จ านวน 3 แห่ง โดยผู้วิจัยไปศึกษาดูงานเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ
การจัดการความรู้ด้านการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา โดยใช้ การสังเกต 
การสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ปรากฏผล ดังต่อไปนี้ 
    ในการเสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยสถานศึกษาจะวิเคราะห์
สภาพบริบท โอกาส ปัญหา อุปสรรคของทั้งตัวสถานศึกษาและบริบทแวดล้อมของสถานศึกษา 
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
     “...นักเรียนในปัจจุบันนี้ให้ความส าคัญกับการเรียนรู้ภาษาอังกฤษน้อยลง
มากๆ สืบเนื่องจากที่นักเรียนเห็นว่าเป็นภาษาต่างประเทศ ไม่ได้มีความจ าเป็นในการเรียนรู้ที่จะ
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น าเอามาใช้ในชีวิตประจ าวัน เลยเกิดการปล่อยปละละเลยในการเรียนอย่างจริงจัง หรือแค่เรียน
เพ่ือให้สอบผ่านในรายจุดประสงค์เท่านั้น ไม่ได้ให้ความส าคัญอย่างจริงจังในการเรียนภาษาอังกฤษ
โดยแทจ้ริง...“ 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษา : การสัมภาษณ์) 
 
     “...ถึงแม้จะมีความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีมากเพียงใด  
แต่การพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียนในยุคปัจจุบัน ก็ไม่ได้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ของหลักสูตร เพราะนักเรียนละเลยการเรียนรู้ในการสื่อสาร เพราะคิดว่าภาษาอังกฤษเป็น
ภาษาต่างประเทศ ไม่มีความจ าเป็นที่ต้องใช้ในการสื่อสารในสถานการณ์จริง ท าให้การใช้เทคโนโลยี
ในการแสวหาความรู้นั้นไม่ได้เอ้ือให้เกิดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษแต่อย่างใด...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษา : การสัมภาษณ์) 
 
     “...นักเรียนโดยส่วนมาก หลังจากท่ีจบการศึกษาภาคบังคับจ านวนหนึ่ง 
ไม่ได้ศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น หรือแม้แต่นักเรียนที่จบการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 บางส่วน
ก็ไม่ได้เรียนต่อในระดับที่สูงขึ้น ท าให้เห็นถึงความจ าเป็นในการเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
น้อยลงไป และยังให้เหตุผลในการใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันนั้นว่า ไม่มีความจ าเป็นในการใช้
ภาษาอังกฤษในการสื่อสารใด ๆ เลย...” 

(ผู้อ านวยการสถานศึกษา : การสัมภาษณ์) 
 
     “...พ้ืนฐานความรู้ของนักเรียนที่เข้ามาต่อในโรงเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 
มีความแตกต่างกันมากถึงมากท่ีสุด นักเรียนบางคนแทบไม่มีทักษะพ้ืนฐานความรู้ด้านภาษาอังกฤษ
เลย โดยเฉพาะนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ท าให้เกิดช่องว่างด้านความรู้ภาษาอังกฤษที่จะน าไปใช้
ต่อยอดในการเรียนในระดับที่สูงขึ้นนั้นล าบากเช่น นักเรียนบางคนไม่มีทักษะการสะกดค าศัพท์ 
การผสมพยัญชนะและสระเลย ท าให้มีปัญหาในการเรียนบางสาระในรายวิชาภาษาอังกฤษ  
และท าให้เกิดความเบื่อหน่ายในการเรียนภาษาอังกฤษไปเลย เพราะต้องเริ่มเรียนพ้ืนฐานใหม่...” 

(ครูผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษ : การสัมภาษณ์)   
 
     “...นักเรียนไม่ให้ความส าคัญในการเรียนภาษาอังกฤษไม่ว่าจะสาระใดก็ตาม 
เพราะนักเรียนคิดว่าเป็นภาษาที่มีความซับซ้อนและยุ่งยาก และต้องใช้ความสามารถในการเรียนรู้
พอสมควร และทุกครั้งที่นักเรียนออกเสียงผิดก็จะถูกล้อโดยเพ่ือนในชั้นเรียน ท าให้ไม่กล้าที่จะออก
เสียงภาษาอังกฤษ เลยเป็นอีกหนึ่งสาเหตุที่ท าให้นักเรียนไม่อยากเรียนภาษาอังกฤษอีกต่อไป...” 
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(ครูผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษ : การสัมภาษณ์) 
 
     “...กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศท่ีโรงเรียนมีนโยบายในการเอ้ือให้
นักเรียนได้เรียนรู้ภาษาอังกฤษอย่างเต็มที่ เช่นการสร้างเจตคติท่ีดีให้กับนักเรียนในการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ เช่น การจัดกิจกรรมตามความสนใจที่เน้นทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ การมีนโยบาย
ให้ครูในกลุ่มสาระใช้ภาษาอังกฤษในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้มากที่สุด โดยได้ด าเนินการสร้าง
ข้อตกลงให้นักเรียนได้ท าความเข้าใจว่าครูในกลุ่มสาระจะพยายามช่วยให้นักเรียนสามารถพูดและฟัง
ภาษาอังกฤษได้ ภายใต้เงื่อนไขท่ีนักเรียนต้องเปิดใจในการเรียนรู้ด้วย...” 

(ครูผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษ : การสัมภาษณ์) 
 

     “...โรงเรียนได้จัดกิจกรรมการส่งเสริมการใช้ภาษาอังกฤษให้ใกล้ตัวนักเรียน
มากที่สุดเช่น การจัดกิจกรรมการให้ความรู้ภาษาอังกฤษหน้าเสาธงทุกเช้า หลังการท ากิจกรรมหน้า
เสาธงเรียบร้อยแล้ว การจัดกิจกรรมเสียงตามสายในหัวข้อที่เกี่ยวกับภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารใน
สถานการณ์ต่างๆ การรณรงค์การใช้ภาษาอังกฤษให้มากท่ีสุดในสถานศึกษา...” 

(ครูผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษ : การสัมภาษณ์) 
 
     “...การเชิญวิทยากรที่มีความรู้ด้านภาษาอังกฤษจากภายนอกมาเปิด
ประสบการณ์ด้านการใช้ภาษาอังกฤษให้นักเรียนได้สัมผัสโดยตรง ก็เป็นอีกหนึ่งนโยบายในการเอื้อให้
นักเรียนได้ใกล้ชิดกับภาษาอังกฤษ เพ่ือสร้างความเคยชินให้กับนักเรียนต่อภาษาอังกฤษ  
และจะได้ไม่มีความเขินอายในการใช้ภาษาอังกฤษ...” 

(ครูผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษ : การสัมภาษณ์) 
 
     “...การสร้างความมั่นใจในการใช้ภาษาอังกฤษให้กับนักเรียนในทุกระดับชั้น 
โดยได้จัดกิจกรรมให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการน าเสนอค าศัพท์ทางด้านภาษาอังกฤษหลังกิจกรรมหน้า
เสาธง...” 

(ครูผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษ : สัมภาษณ์) 
 
    นอกจากนั้นยังพบว่า ทางสถานศึกษายังได้สร้างเครือข่ายในการพัฒนาหรือ
ส่งเสริมการเรียนภาษาอังกฤษให้มีประสิทธิภาพ โดยได้เพ่ิมมวลประสบการณ์ในการเรียนรู้ทักษะ
ภาษาอังกฤษที่จะเอ้ือต่อการเรียนภาษาอังกฤษให้กับนักเรียน ได้แก่การได้จ้างครูชาวต่างชาติ 



 

 

  172 

การเชิญวิทยากรจากภายนอกมาให้ความรู้ด้านการใช้ภาษาอังกฤษ การจัดค่ายภาษาอังกฤษ การเปิด
ชุมนุมและวิชาเลือกที่เก่ียวข้องกับภาษาอังกฤษ การจัดแข่งขันทักษะภาษอังกฤษ  
    สรุปได้ว่า โรงเรียนจะต้องศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ 
โดยค านึงถึงความสามารถและความแตกต่างระหว่างบุคคลของนักเรียนแต่ละคน เพราะพ้ืนฐาน 
ความรู้ของนักเรียนแต่ละคนย่อมไม่เท่ากันเพราะระดับความเข้มข้นของการเรียนภาษาอังกฤษในชั้น
ประถมศึกษานั้น มีความแตกต่างกันแน่นอน การเข้าถึงสื่อและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษก็มีส่วนที่ส าคัญในการท าให้นักเรียนมีความสามารถในการใช้ทักษะภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพ เนื่องจากถ้านักเรียนไม่สามารถเข้าถึงสื่อในการฝึกฝนได้ หมายถึง 
โอกาสที่นักเรียนจะสามารถพัฒนาองค์ความรู้ทางด้านภาษาอังกฤษได้นั้นก็น้อยเช่นเดียวกัน 
สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ก็จัดว่าเป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่ท าให้การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารไม่ได้รับการพัฒนาเท่าที่ควร เพราะถ้าในสภาพแวดล้อมที่นักเรียนอาศัยอยู่ 
ไม่เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ก็จะท าให้นักเรียนเกิดแรงจูงใจในการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ได้น้อยตาม 
การสร้างแรงบันดาลใจหรือการสร้างสิ่งแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ให้เกิดขึ้น นับเป็นปัจจัยที่มี
ความส าคัญในการกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความต้องการในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองทางด้าน
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยครูผู้สอนจะต้องมีการสร้างบรรยากาศโดยปรับวิธีเรียน เปลี่ยนวิธี
สอนให้เข้ากับยุคและสถานการณ์ในปัจจุบัน และตรงกับความต้องการของนักเรียนให้มากท่ีสุด 
เพราะหลักการและทฤษฎีการเรียนรู้ด้านภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในอดีต อาจไม่สามารถน ามาใช้
จัดการเรียนการสอนในปัจจุบันได้ครบตามกระบวนการ เพราะความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีในยุค
ปัจจุบันได้ก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็วและเปลี่ยนแปลงไปทุกๆวัน การจัดการเรียนการสอนที่มี
ประสิทธิภาพและกระตุ้นการเรียนของนักเรียนจะต้องเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ทันสมัย น่าสนใจ 
เหมาะกับยุคและสมัย ซึ่งเกี่ยวข้องโดยตรงกับวิธีการสอนที่มีประสิทธิภาพนั่นเอง การศึกษา วิเคราะห์ 
บริบทของพื้นที่นั้นๆจะช่วยให้เข้าใจสภาพที่เป็นจริงของนักเรียนได้อย่างแท้จริง และสามารถ
ด าเนินการในกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา ส่งเสริมทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท าให้เกิดการบริหารจัดการด้านการนิเทศให้
เป็นไปแบบมีทิศทางท่ีถูกต้อง และตรงตามความต้องการของผู้เรียน ซึ่งเป็นหัวใจที่มีความส าคัญที่สุด
ในการจัดการศึกษาโดยแท้จริง 
 
  3. จัดท าองค์ประกอบและแนวรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานมีรายละเอียด ปรากฏดังตาราง 2 
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ตาราง 2 องค์ประกอบและแนวทางรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน 

 

องค์ประกอบ แนวทางการนิเทศ 

การเตรียมวางแผนการนิเทศ 
(Planning) 
 

1. ก าหนดปัญหาส าคัญเพ่ือการนิเทศที่ผู้รับการนิเทศประสบอยู่        
มีการตรวจสอบสภาพปัญหาในการปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ 
และมีการจัดล าดับความส าคัญก่อนหลังของปัญหา แล้วคัดเลือก
ประเด็นปัญหาที่ส าคัญในระดับต้น ๆ 
2. วิเคราะห์ความต้องการนิเทศของครูผู้รับการนิเทศภายในโรงเรียน 
มีการสอบถาม การสังเกตสภาพการปฏิบัติงาน การตรวจผลการ
ปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศและรับทราบความต้องการนิเทศกับครู
ผู้รับการนิเทศโดยตรง โดยประชุมวิเคราะห์ความต้องการนิเทศ
ร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
3. ก าหนดวัตถุประสงค์การนิเทศ โดยการระบุผลหรือพฤติกรรมที่
ต้องการให้เกิดขึ้นแก่ผู้รับการนิเทศหลังจากการนิเทศสิ้นสุดลง เป็น
ผลหรือพฤติกรรมที่ผู้รับการนิเทศสามารถปฏิบัติได้และผู้นิเทศ
สามารถวัดหรือสังเกตได้ ซึ่งผู้นิเทศสามารถก าหนด วัตถุประสงค์ให้
มีสอดคล้องกับปัญหาและความต้องการการนิเทศของผู้รับการนิเทศ 
4. ก าหนดเนื้อหาการนิเทศ โดยการระบุและเลือกเนื้อหาที่เหมาะสม
เพ่ือช่วยให้ผู้รับการนิเทศได้เรียนรู้และบรรลุวัตถุประสงค์การนิเทศ
ตามท่ีก าหนดไว้ โดยก าหนดเนื้อหาการนิเทศ 
ให้สอดคล้องกับปัญหา ความต้องการ และวัตถุประสงค์การนิเทศ 
ซึ่งการก าหนดเนื้อหาอาจก าหนดโดยผู้นิเทศร่วมกับผู้รับการนิเทศ 
ผู้นิเทศกับผู้ทรงคุณวุฒิ หรือผู้นิเทศก าหนดเนื้อหาการนิเทศด้วย
ตนเอง  
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 
 

องค์ประกอบ แนวทางการนิเทศ 

 5. ประเมินพฤติกรรมเบื้องต้นก่อนการนิเทศ โดยศึกษาข้อมูลของ
ผู้รับการนิเทศว่ามีความรู้ ทักษะ หรือเจตคติอย่างไรต่อเนื้อหาการ
นิเทศ ซึ่งด าเนินการได้โดยการสังเกตพฤติกรรมการตรวจสอบผล
การปฏิบัติงาน การสัมภาษณ์ หรือการทดสอบความรู้ของผู้รับการ
นิเทศ 
6. ก าหนดกิจกรรมการนิเทศ ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และ
เนื้อหาการนิเทศโดยการระบุวิธีหรือกิจกรรม ซึ่งผู้นิเทศจะด าเนินกับ
ผู้รับการนิเทศ และกิจกรรมการนิเทศที่ส าคัญ เหมาะสมกับการ
นิเทศภายใน คือ การศึกษาดูงาน การให้ค าปรึกษา แนะน า การ
ประชุม การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน การสังเกตการณ์สอน การสนทนา
ทางวิชาการ การให้ศึกษาเอกสารทางวิชาการ การอบรมและการส่ง
ครูเข้าอบรมหรือร่วมกิจกรรมทางวิชาการท่ีหน่วยงานอ่ืนจัดขึ้น 
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์การนิเทศตามที่ก าหนดไว้  
7. ก าหนดกลุ่มครูผู้รับการนิเทศ โดยการจัดกลุ่มผู้รับการนิเทศให้
เหมาะสมกับกิจกรรมการนิเทศ วัตถุประสงค์และเนื้อหาการนิเทศ 
ซึ่งอาจเป็นกลุ่มรายบุคคล กลุ่มขนาดเล็กหรือกลุ่มขนาดใหญ่  
8. ก าหนดเวลาการนิเทศ โดยการระบุวันหรือช่วงเวลาที่เหมาะสม
ส าหรับการด าเนินการนิเทศ โดยก าหนดให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ เนื้อหา สถานที ่กิจกรรม งบประมาณ และความสนใจ
ของผู้รับการนิเทศ และต้องระบุปฏิทินการนิเทศในแต่ละกิจกรรมให้
ชัดเจน 
9. ก าหนดสถานที่ปฏิบัติการนิเทศ โดยการก าหนดสถานที่ที่
เหมาะสมกับขนาดของกลุ่มผู้รับการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศ 
เพ่ือปฏิบัติการนิเทศ  
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ แนวทางการนิเทศ 

 10. เลือกสรรทรัพยากรเพ่ือการนิเทศ โดยการคัดเลือกสื่อและ
เครื่องมือการนิเทศเพ่ือใช้ในการปฏิบัติการนิเทศ ให้ตรงกับ
วัตถุประสงค์ เนื้อหา กิจกรรม และกลุ่มผู้รับการนิเทศ ซึ่งต้องเป็น
สื่อและเครื่องมือการนิเทศท่ีเอ้ือต่อการน าไปใช้ และสามารถจัดหา 
จัดท าหรือผลิตได้ง่าย 

การปฏิบัติการนิเทศ 
(Supervising) 
 

1. การประชุมก่อนการสังเกตการสอน  
   1) ประชุมปรึกษาหารือและสร้างความเข้าใจร่วมกัน แลกเปลี่ยน
เรียนรู้กันในเรื่องขั้นตอนการนิเทศการสอน ทบทวนเครื่องมือที่ใช้ใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เช่น แผนการจัดการเรียนรู้ กิจกรรม 
การเรียนรู้ สื่อ นวัตกรรมการเรียนรู้ วิธีการวัดประเมินผลการเรียนรู้ 
2) ให้ค าปรึกษาแนะน าแก่ครูในประเด็นการสังเกตการสอน  
และการใช้เครื่องมือสังเกตการสอน 
2. การสังเกตการสอน  
   1) ด าเนินการนิเทศการจัดการเรียนรู้ตามก าหนดแผนการนิเทศ
การสอนและบันทึกการสังเกตการสอนตามประเด็นการสังเกต 
การสอนจากเครื่องมือที่ได้ตกลงและท าความเข้าใจร่วมกัน 
    2) สังเกตการสอนด้วยการเยี่ยมชั้นเรียน โดยมีการวิเคราะห์
พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ
เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้น และร่วมกันพัฒนาการท างาน
ให้มีคุณภาพ 
    3). สร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้รับการนิเทศพร้อมๆ กับการ
ท างานและหลังจากการท างานสิ้นสุดลง 
    4) ให้ความสนใจและเอาใจใส่ต่อผู้รับการนิเทศในการปฏิบัติงาน
อย่างสม่ าเสมอและเท่าเทียมกัน 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ แนวทางการนิเทศ 

      5) ใช้สื่อและเครื่องมือการนิเทศอย่างเหมาะสมขณะปฏบิัตกิารนิเทศ
เพื่อน าข้อมูลมาวิเคราะห์ผลจากการสังเกตการสอน 
     6) ประเมินผลการด าเนนิงานเป็นระยะขณะปฏบิัติการนิเทศด้วย
วิธีการต่าง ๆ โดยใช้เครื่องมือการประเมินผลที่สัมพนัธ์กับวธิีการประเมิน 
3. การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสงัเกตการสอน  
     1) ผู้นิเทศรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการสังเกตการณ์สอนให้ชดัเจน 
เข้าใจง่าย พร้อมที่จะน าเสนอให้ครูผู้สอนทราบ โดยที่ผูน้ิเทศจะต้อง
จัดการกับข้อมูลนั้นอย่างสมบูรณ์ที่สุด 
      2) วิเคราะห์ข้อมูลให้หลีกเลี่ยงความคิดเห็นหรือค่านิยมส่วนตัวอย่า
ให้มีอิทธิพลในการวิเคราะห์และตัดสินใจ 
       3) แปลผลของข้อมูลจากการสังเกตให้ครูเข้าใจอย่างชัดเจน     
       4) เสนอผลการวิเคราะห์ให้ครูทราบว่า จากการสังเกตการณ์สอน
นั้น พฤติกรรมที่บันทึกออกมาตามที่เห็นแล้ว ร่วมกันคิดพิจารณาจุดที่
ต้องแก้ไขเปลี่ยนแปลงหรือคงไว้ 

การประเมินผลการนิเทศ 
(Evaluating) 

1. ประเมินผลการนิเทศระหวา่งด าเนินงานและหลังด าเนนิงาน โดยใช้
วิธีการประเมินหลากหลายที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และกิจกรรมการ
นิเทศ 
 2. จัดท าเครื่องมือประเมินขึ้นใช้เอง หรือจัดหาเครื่องมือการประเมิน
จากแหล่งอ่ืน 
3. สังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ 
 4. สนทนาหรือซักถามผู้รับการนิเทศ เพื่อนร่วมงานหรือบุคคลที่
เก่ียวข้อง 
 5. ตรวจผลการปฏิบัตงิานของผู้รับการนิเทศ 
 6. ใช้แบบสอบถามเพื่อติดตามผลการด าเนนิการ 
 7. ประชุมพิจารณาร่วมกันระหว่างผูน้ิเทศกับผู้รับการนิเทศเพื่อ
ประเมินผลการด าเนนิการ 
 8. สรุปผลการประเมนิและรายงานผู้เกี่ยวข้อง 
 9. เผยแพร่และขยายผลในลักษณะการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งภายในและ
ภายนอกโรงเรียน โดยเนน้การสร้างเครือข่าย 
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 จากตาราง 2 แนวทางในการด าเนินการนิเทศภายในที่เสริมสร้างการจัดการเรียนรู้คือ  
การก าหนดขั้นตอนการด าเนินงานนิเทศภายในอย่างเป็นระบบ สามารถตรวจสอบ ปรับปรุง 
การท างานแต่ละขั้นตอนได้อย่างต่อเนื่องและสอดคล้องกัน โดยทั่วไป เพื่อให้การด าเนินงานนิเทศ
ภายในอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ซึ่งผู้วิจัยได้สังเคราะห์กระบวนการนิเทศภายในที่
เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีแนวทางในการนิเทศภายใน ดังนี้ 1) การด าเนินการวางแผนก่อน
การนิเทศ (Planning) เป็นการร่วมกันวิเคราะห์สภาพปัจจุบันปัญหา การน าเสนอข้อมูลต่าง ๆ  
เพ่ือน ามาร่วมก าหนดเป้าหมายการนิเทศ รวมถึงการก าหนดแผนการนิเทศ 2) การด าเนินการ 
การนิเทศ (Supervising) เป็นการร่วมกันออกแบบการนิเทศ การร่วมกันวางแผน/ปฏิทินการนิเทศ 
การร่วมสร้างเครื่องมือการนิเทศ การด าเนินการนิเทศติดตาม การสื่อสาร แลกเปลี่ยนข้อมูล 
และการสรุปข้อมูลการนิเทศ 3) การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating) ประเมินความรู้เกี่ยวกับ 
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของผู้รับการนิเทศ   ประเมินทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของ
ผู้รับการนิเทศ และ 4) การสะท้อนผลการนิเทศ (Reflecting) เป็นการที่ผู้นิเทศจะต้องน าผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลทั้งที่เป็นจุดเด่น จุดด้อย พฤติกรรมที่เป็นประโยชน์ และปัญหาที่เกิดขึ้นจากการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของผู้รับการนิเทศมาน าเสนอหรือสะท้อนผลให้ผู้รับ
การนิเทศทราบเพ่ือเป็นการวิเคราะห์ สังเคราะห์ผลการนิเทศ ร่วมสะท้อนผล และย้อนทวนข้อมูลและ
สร้างข้อเสนอแนะหรือทิศทางในการปฏิบัติต่อไป 
 
 ระยะที่ 2 ผลการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  1. ผลการร่างรูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีรายละเอียด ดังนี้ 
   ผู้วิจัยได้น าผลจากการศึกษาในระยะที่ 1 มาร่างรูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบ
การนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีรายละเอียด ดังนี้ 
    1.1 ร่างรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
มีองค์ประกอบ ดังนี้ 
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     1) หลักของรูปแบบการนิเทศ  
      การส่งเสริมสนับสนุนช่วยเหลือและร่วมมือกับครูให้สามารถพัฒนา ในการ 
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง ด้วยหลักการมีส่วนร่วม หลักการท างานเป็นทีม และหลักการแบ่งปัน  
     2) วัตถุประสงค์ 
      2.1) เพ่ือพัฒนาผู้บริหารและครูผู้นิเทศภายในให้มีความรู้ ความเข้าใจ 
และน ารูปแบบไปใช้ในการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร 
      2.2) เพ่ือให้ครูผู้รับการนิเทศน าผลที่ได้จากการด าเนินการตามรูปแบบ 
ไปใช้ในการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
      2.3) เพ่ือให้ครูผู้รับการนิเทศน าผลที่ได้จากการด าเนินการตามรูปแบบ 
ไปใช้ในการพัฒนาการปฏิบัติงานและการจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
     3) เป้าหมาย 
      3.1) ผู้นิเทศมีความสามารถในการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะ 
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
      3.2) ครูผู้สอนสามารถจัดการเรียนรู้ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร 
     4) กระบวนการของรูปแบบ 
      ในการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ 
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
มีรายละเอียด ปรากฏดังตาราง 3 
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ตาราง 3 องค์ประกอบและแนวทางการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

 
องค์ประกอบ วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย แนวทางการนิเทศ 

การเตรียมวางแผน 
การนิเทศ 
(Planning 

 

-เพื่อสร้างความตระหนัก 
และการก าหนดจุดมุง่หมาย
ในการท างานร่วมกัน
ระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการ
นิเทศ  
-เพื่อให้การปฏิบัติการนิเทศ
ภายในที่เสริมสร้างทักษะ
การจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ไปสู่เปา้หมายเดียวกันและ
เป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ 

ผู้บริหาร 
คณะกรรมการนิเทศ
ภายในของโรงเรียน 
และครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษ    
 

1. ก าหนดปญัหาส าคัญเพื่อการ
นิเทศที่ผู้รับการนิเทศประสบอยู ่       
มีการตรวจสอบสภาพปัญหาใน
การปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ 
และมีการจัดล าดับความส าคัญ
ก่อนหลังของปัญหา แล้วคัดเลือก
ประเด็นปัญหาที่ส าคัญ 
ในระดับตน้ ๆ 
2. วิเคราะห์ความต้องการนิเทศ
ของครูผู้รับการนิเทศภายใน
โรงเรียน มีการสอบถาม การ
สังเกตสภาพการปฏบิัติงาน การ
ตรวจผลการปฏบิัติงานของผู้รับ
การนิเทศและรับทราบความ
ต้องการนิเทศกับครูผู้รับการนิเทศ
โดยตรง โดยประชุมวิเคราะห์
ความต้องการนิเทศร่วมกัน
ระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
3. ก าหนดวัตถุประสงค์การนิเทศ 
โดยการระบผุลหรือพฤติกรรมที่
ต้องการให้เกิดขึ้นแก่ผู้รับการ
นิเทศหลังจากการนิเทศสิน้สุดลง 
เป็นผลหรือพฤติกรรมที่ผู้รับการ
นิเทศสามารถปฏิบัตไิด้และผู้
นิเทศสามารถวัดหรือสังเกตได้ ซึ่ง
ผู้นิเทศสามารถก าหนด 
วัตถุประสงค์ให้มีสอดคล้องกับ 
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   ปัญหาและความต้องการการ
นิเทศของผู้รับการนิเทศ 
4. ก าหนดเนื้อหาการนิเทศ โดย
การระบุและเลือกเนื้อหาที่
เหมาะสมเพื่อช่วยให้ผู้รับการ
นิเทศได้เรียนรู้และบรรลุ
วัตถุประสงค์การนิเทศตามที่
ก าหนดไว ้โดยก าหนดเนื้อหาการ
นิเทศให้สอดคล้องกับปัญหา 
ความต้องการ และวัตถปุระสงค์
การนิเทศ ซึ่งการก าหนดเนื้อหา
อาจก าหนดโดยผู้นิเทศร่วมกับ
ผู้รับการนิเทศ ผูน้ิเทศกับ
ผู้ทรงคุณวุฒิ หรือผู้นิเทศก าหนด
เนื้อหาการนิเทศด้วยตนเอง  
 5. ประเมินพฤติกรรมเบื้องต้น
ก่อนการนิเทศ โดยศึกษาข้อมูล
ของผู้รับการนิเทศว่ามีความรู้ 
ทักษะ หรือเจตคติอย่างไรต่อ
เนื้อหาการนิเทศ ซึ่งด าเนนิการได้
โดยการสังเกตพฤติกรรมการ
ตรวจสอบผลการปฏิบัตงิาน การ
สัมภาษณ์ หรือการทดสอบความรู้
ของผู้รับการนิเทศ 
6. ก าหนดกิจกรรมการนิเทศ ให้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และ
เนื้อหาการนิเทศโดยการระบุวธิี
หรือกิจกรรม ซึ่งผู้นิเทศจะด าเนนิ 
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   กับผู้รับการนิเทศ และกิจกรรม
การนิเทศที่ส าคัญ เหมาะสมกับ
การนิเทศภายใน คือ การศึกษาดู
งาน การให้ค าปรึกษา แนะน า 
การประชุม การเยี่ยมนิเทศชั้น
เรียน การสังเกตการณ์สอน การ
สนทนาทางวชิาการ การให้ศึกษา
เอกสารทางวิชาการ การอบรม
และการส่งครูเข้าอบรมหรือร่วม
กิจกรรมทางวิชาการที่หน่วยงาน
อ่ืนจัดขึ้น เพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์การนิเทศตามที่
ก าหนดไว ้ 
7. ก าหนดกลุ่มครูผู้รับการนิเทศ 
โดยการจัดกลุ่มผู้รบัการนิเทศให้
เหมาะสมกับกิจกรรมการนิเทศ 
วัตถุประสงค์และเนื้อหาการนิเทศ 
ซึ่งอาจเป็นกลุ่มรายบุคคล กลุ่ม
ขนาดเล็กหรือกลุ่มขนาดใหญ่  
8. ก าหนดเวลาการนิเทศ โดยการ
ระบุวันหรือช่วงเวลาที่เหมาะสม
ส าหรับการด าเนนิการนิเทศ โดย
ก าหนดให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค ์เนื้อหา สถานที ่
กิจกรรม งบประมาณ และความ
สนใจของผู้รับการนิเทศ และต้อง
ระบุปฏิทนิการนิเทศในแตล่ะ
กิจกรรมให้ชัดเจน 
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   9. ก าหนดสถานทีป่ฏิบัติการ
นิเทศ โดยการก าหนดสถานที่ที่
เหมาะสมกับขนาดของกลุ่มผู้รับ
การนิเทศและกิจกรรมการนิเทศ
เพื่อปฏิบัติการนิเทศ  
10. เลือกสรรทรัพยากรเพื่อการ
นิเทศ โดยการคัดเลือกสื่อและ
เครื่องมือการนิเทศเพื่อใช้ในการ
ปฏิบัติการนิเทศ ให้ตรงกับ
วัตถุประสงค์ เนื้อหา กิจกรรม 
และกลุ่มผู้รับการนิเทศ ซึ่งต้อง
เป็นสื่อและเครื่องมือการนิเทศที่
เอ้ือต่อการน าไปใช้ และสามารถ
จัดหา จัดท าหรือผลิตได้งา่ย 

การปฏิบัต ิ
การนิเทศ 
(Supervising) 

 

1. เพื่อประชุมเตรียมก่อน
การสังเกตชั้นเรียน (Pre-
Observation 
Conference) เพื่อการ
ซักซ้อมความเข้าใจใน
รูปแบบการนิเทศ กิจกรรม
การเยี่ยมชั้นเรียน การ
สังเกตการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร การวิเคราะห์
พฤติกรรมถึงปัญหาในชั้น
เรียน  

คณะกรรมการนิเทศ
ภายในของโรงเรียน
ได้แก่ ผู้บริหาร 
ศึกษานิเทศก์ ผู้นิเทศ 
และผู้รับการนิเทศ 

 

1. การประชุมกอ่นการสังเกตการ
สอน  
   1) ประชุมปรึกษาหารือและ
สร้างความเข้าใจร่วมกัน 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กันในเร่ือง
ขั้นตอนการนิเทศการสอน 
ทบทวนเครื่องมือที่ใช้ในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ เช่น แผนการ
จัดการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ 
สื่อ นวัตกรรมการเรียนรู้ วิธีการ
วัดประเมินผลการเรียนรู้ 
   2) ให้ค าปรึกษาแนะน าแก่ครูใน
ประเด็นการสังเกตการสอน และ
การใช้เคร่ืองมือสังเกตการสอน 
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 2. เพื่อสังเกตชั้นเรียน 
(Observation) เพื่อน า
ข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์และ
พิจารณาก าหนดยุทธวิธีการ
จัดการเรียนรู้และพัฒนา
พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ของครู 
3. เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลจาก
การสังเกตชั้นเรียน 
(Classroom Analysis) 
เพื่อทราบสภาพและ
พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษทั้งที่เป็น
จุดเด่น จุดด้อย และ
พฤติกรรมที่เป็นปัญหา 
น ามาเป็นข้อมูลในการ
ปรับปรุงการจัดท าแผนการ
จัดการเรียนรู้ 

 2. การสังเกตการสอน 
   1) ด าเนินการนิเทศการจัดการ
เรียนรู้ตามก าหนดแผนการนิเทศ
การสอนและบันทึกการสงัเกตการ
สอนตามประเด็นการสงัเกตการ
สอนจากเคร่ืองมือที่ได้ตกลงและ
ท าความเข้าใจร่วมกัน 
    2) สังเกตการสอนด้วยการ
เยี่ยมชั้นเรียน โดยมีการวิเคราะห์
พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้
ร่วมกันระหว่างผูน้ิเทศกับผู้รับการ
นิเทศเพื่อปรับปรุงการเรียนการ
สอนให้ดีขึ้น และร่วมกัน
พัฒนาการท างานให้มีคุณภาพ 
    3). สร้างขวัญและก าลังใจแก่
ผู้รับการนิเทศพร้อมๆ กับการ
ท างานและหลังจากการท างาน
สิ้นสุดลง 
    4) ให้ความสนใจและเอาใจใส่
ต่อผู้รับการนิเทศในการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอและเท่า
เทียมกัน 
     5) ใช้สื่อและเครื่องมือการ
นิเทศอย่างเหมาะสมขณะ
ปฏิบัติการนิเทศเพื่อน าข้อมูลมา
วิเคราะห์ผลจากการสงัเกต 
การสอน 
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        6) ประเมินผลการด าเนนิงาน
เป็นระยะขณะปฏิบัติการนิเทศ
ด้วยวิธีการต่าง ๆ โดยใช้เครื่องมือ
การประเมินผลที่สัมพนัธ์กับ
วิธีการประเมิน 
3. การวิเคราะห์ข้อมูลจากการ
สังเกตการสอน  
     1) ผู้นิเทศรวบรวมข้อมูลที่ได้
จากการสังเกตการณ์สอนให้
ชัดเจน เข้าใจง่าย พร้อมที่จะ
น าเสนอให้ครูผู้สอนทราบ 
โดยที่ผูน้ิเทศจะต้องจัดการกับ
ข้อมูลนั้นอย่างสมบูรณ์ทีสุ่ด 
      2) วิเคราะห์ข้อมูลให้
หลีกเลี่ยงความคิดเห็นหรือ
ค่านิยมส่วนตัวอย่าให้มีอิทธิพลใน
การวิเคราะห์และตัดสนิใจ 
       3) แปลผลของข้อมูลจาก
การสังเกตให้ครูเข้าใจอย่างชัดเจน     
       4) เสนอผลการวิเคราะห์ให้
ครูทราบว่า จากการสังเกตการณ์
สอนนั้น พฤติกรรมที่บันทึก
ออกมาตามที่เห็นแล้ว ร่วมกันคิด
พิจารณาจุดที่ต้องแก้ไข
เปลี่ยนแปลงหรือคงไว ้
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การประเมินผล 
การนิเทศ 
(Evaluating) 
 

1. เพื่อประเมินความรู้
เก่ียวกับการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษชองผุ้รบัการ
นิเทศ  ประกอบด้วย ความรู
ความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะ
ของภาษาอังกฤษ หลักสูตร
การจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ ผู้เรียน 
เทคนิค วิธีการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ การพัฒนา
และการใช้สื่อการเรียนรู้ 
และการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสาร 
  2. เพื่อประเมินทักษะการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
ชองผู้รับการนิเทศ 
ประกอบด้วย ความสามารถ
ในการออกแบบการเรียนรู้ 
การจัดท าแผนการจัดการ
เรียนรู้ การจัดการเรียนรู้ 
การใช้ทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษ ทักษะการใช้
สื่อเทคโนโลยี และทักษะ
การวัดและประเมนิผลใน
การจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร   

คณะศึกษานิเทศก์ 
ผู้บริหาร คณะครูผู้
นิเทศ และครุผู้รับ
การนิเทศ 

1. ประเมินผลการนิเทศระหวา่ง
ด าเนินงานและหลังด าเนนิงาน 
โดยใช้วิธีการประเมินหลากหลาย
ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และ
กิจกรรมการนิเทศ 
 2. จัดท าเครื่องมือประเมินขึ้นใช้
เอง หรือจัดหาเครื่องมือการ
ประเมินจากแหล่งอ่ืน 
3. สังเกตพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ 
 4. สนทนาหรือซักถามผู้รับการ
นิเทศ เพื่อนร่วมงานหรือบุคคลที่
เก่ียวข้อง 
 5. ตรวจผลการปฏิบัตงิานของ
ผู้รับการนิเทศ 
 6. ใช้แบบสอบถามเพื่อติดตาม
ผลการด าเนนิการ 
 7. ประชุมพิจารณาร่วมกัน
ระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ
เพื่อประเมินผลการด าเนินการ 
 8. สรุปผลการประเมนิและ
รายงานผู้เก่ียวข้อง 
 9. เผยแพร่และขยายผลใน
ลักษณะการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทัง้
ภายในและภายนอกโรงเรียน โดย
เน้นการสร้างเครือข่าย 
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การสะท้อนผลการ
นิเทศ (Reflecting) 
 

เพื่อให้ข้อมูลย้อนกลับหลงั
การสังเกตชั้นเรียน เพือ่แจ้ง
ให้ผู้รับการนิเทศรับทราบ 
และให้ข้อมูลย้อนกลับ เพื่อ
จะเป็นข้อมูลไปใช้ในการ
ปรึกษาหารือ วิเคราะห์ หา
แนวทางการแก้ไข ปรับปรงุ
ร่วมกัน เพื่อการพัฒนาทักษะ
การจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ให้มีคุณภาพมากยิ่งขั้น 

คณะศกึษานิเทศก์ 
ผู้บริหาร คณะครูผู้
นิเทศ และครุผู้รับ
การนิเทศ  

1.ผู้นิเทศหรอืผู้สังเกตน าเสนอ แสดง
ข้อมูลที่บันทึกจากการสงัเกตการณ์
สอนโดยไม่มีการประเมินใด ๆ 
2. ครูร่วมวิเคราะหเ์หตุการณ์ 
พฤติกรรมที่เกิดขึ้นตามที่ปรากฏใน
แบบบนัทึกที่มีการน าเสนอ ผู้สังเกต
ช่วยอธิบายพฤติกรรมต่าง ๆ 
ให้ชัดเจนขึ้น 
3. ครูตีความหมายพฤติกรรมการ
สอนของตนเองและการเรียนรู้ของ
นักเรียนโดยการชว่ยเหลือของผู้
นิเทศหรือผู้สังเกต ตามที่มีการ
บันทึกจากข้อมูลที่สังเกต และครู
ต้องมีการประเมินผลจากการปฏิบัติ
ของตนเอง 
4. ครูตัดสินใจเลือกวิธกีารต่าง ๆ  
ที่เหมาะสม และน ามาใช้เพื่อให้
เกิดผลที่ต้องการ โดยการช่วยเหลือ
ของผู้นเิทศหรือผู้สังเกต 
5. ผู้นิเทศหรอืผู้สังเกตเสริมก าลังใจ 
ยกย่อง ชมเชย ให้เกียรติ ให้รางวัล
หรือเกียรติบัตรแกค่รูผู้รับการนเิทศ 
เม่ือครูผู้รับการนิเทศแสดงความ
ตั้งใจที่จะเปลี่ยนแปลงการสอน 
และผู้สังเกตเห็นดว้ยและพร้อมทีจ่ะ
ช่วยเหลือครูผู้รับการนิเทศ 
6. ผู้นิเทศและครูผู้รับการนิเทศ
ปรับปรุงการด าเนินงานโดยการ
น าเอาผลวิเคราะห์ขอ้มูลย้อนกลบั 
ไปใช ้
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     5) การประเมินรูปแบบ 
      5.1) ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างรูปแบบ 
และร่างคู่มือการใช้รูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
      5.2) ตรวจสอบยืนยันคุณภาพของรูปแบบและร่างการใช้รูปแบบ 
โดยการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ (Focus Group Discussion) 
      5.3) ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ 
โดยผู้เกี่ยวข้องกับการน ารูปแบบไปใช้  
     6) เงื่อนไขความส าเร็จ 
      6.1) ครู ผู้บริหาร และศึกษานิเทศก์มีการบูรณาการการท างานร่วมกัน 
      6.2) ผู้บริหารและคณะครูมีความตระหนักและให้ความร่วมมือในการ
นิเทศ 
      6.3) เครือข่ายภาครัฐ ส านักงานเขตพ้ืนที่ ให้ความร่วมมือในการส่งเสริม
สนับสนุน 
    1.2 ร่างคู่มือการใช้โรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
มีรายละเอียด ดังนี้ 
     ส่วนที่ 1 บทน า 
      1. ความเป็นมาและความส าคัญ 
      2. จุดมุ่งหมายของคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศ 
     ส่วนที่ 2 รูปแบบการนิเทศ 
      1. ร่างรูปแบบการนิเทศท่ีพัฒนาขึ้นสอดคล้องสัมพันธ์กับหลักการและ
ทฤษฎี น าสู่การปฏิบัติที่ชัดเจน 
      2. องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับร่างรูปแบบการนิเทศ 
      3. ตัวชี้วัดสามารถวัดพฤติกรรมหรือ ความส าเร็จของรูปแบบได้ 
      4. ร่างรูปแบบการนิเทศเป็นการน าเสนอกระบวนการที่ต่อเนื่อง 
อย่างเป็นวงจร 
      5. นิยามศัพท์เฉพาะเพ่ือสร้างความเข้าใจที่ ตรงกันแก่ผู้ใช้ 
      6. ร่างรูปแบบการนิเทศเป็นการน าเสนอกระบวนการที่ต่อเนื่อง 
อย่างเป็นวงจร 
      7. นิยามศัพท์เฉพาะเพ่ือสร้างความเข้าใจที่ตรงกันแก่ผู้ใช้ 
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     ส่วนที่ 3 แนวทางด าเนินการ 
      1. ก าหนดกรอบของเนื้อหาสัมพันธ์กับขั้นตอนการด าเนินงานของรูปแบบ
การนิเทศ 
      2. กรอบเนื้อหาครอบคลุมองค์ประกอบและ ตัวชี้วัดของรูปแบบการนิเทศ 
      3. เนื้อหาเก่ียวเนื่องสัมพันธ์กันตามล าดับขั้นตอน 
      4. รายละเอียดเนื้อหาก าหนดถึงวัตถุประสงค์ เนื้อหาสาระที่ต้องการให้รู้
และเข้าใจแนวทางการด าเนินงาน เนื้อหาเกี่ยวเนื่องสัมพันธ์กันตามล าดับขั้นตอน 
      5. วิธีการวัดที่ใช้ในการวัดและประเมินผลของ ประสิทธิภาพของรูปแบบ
การนิเทศ 
     ส่วนที่ 4 การวัดและประเมินผล 
      1. เครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผล 
      2. เกณฑ์ในการวัดและประเมินผล 
   2.2 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างรูปแบบและร่างคู่มือ
การใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผลการประเมินปรากฏ 
ปรากฏดังตาราง 3-4 
 
ตาราง 4 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้าง 

ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 

ข้อที่ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 
หลักการของรูปแบบการนิเทศ       

1 การส่งเสริมสนบัสนุนช่วยเหลือและร่วมมือ
กับครูให้สามารถพัฒนา ในการปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื่อง ด้วยหลักการมีส่วนร่วม 
หลักการท างานเป็นทีม และหลกัการแบ่งปัน 4.57 0.53 มากที่สุด 4.86 0.38 มากที่สุด 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

วัตถุประสงค์ของรูปแบบการนิเทศ       
2 เพื่อพัฒนาผูบ้ริหารและครูผูน้ิเทศภายในให้มี

ความรู้ ความเข้าใจ และน ารูปแบบไปใช้ใน
การนิเทศภายในที่เสริมสรา้งทักษะการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 4.00 0.58 มาก 4.00 0.58 มาก 

3 เพื่อให้ครูผู้รับการนิเทศน าผลทีไ่ด้จากการ
ด าเนินการตามรูปแบบไปใช้ในการพัฒนา
ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร 4.86 0.38 มากที่สุด 4.71 0.49 มากที่สุด 

4 เพื่อให้ครูผู้รับการนิเทศน าผลทีไ่ด้จากการ
ด าเนินการตามรูปแบบไปใช้ในการพัฒนาการ
ปฏิบัติงานและการจัดการเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 4.71 0.49 มากที่สุด 4.43 0.79 มาก 

เป้าหมายการนิเทศ       
5 ผู้นิเทศมีความสามารถในการนิเทศภายในที่

เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 4.71 0.49 มากที่สุด 4.29 0.76 มาก 

6 ครูผู้สอนสามารถจัดการเรียนรู้ทักษะการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 4.29 0.94 มาก 4.29 0.49 มาก 

องค์ประกอบและแนวทางการนเิทศ       
การเตรียมวางแผนการนิเทศ (Planning)       

วัตถุประสงค ์       
7 เพื่อสร้างความตระหนัก และการก าหนด

จุดมุ่งหมายในการท างานร่วมกนัระหว่างผู้
นิเทศและผู้รับการนิเทศ 4.57 0.53 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

8 เพื่อให้การปฏิบัติการนิเทศภายในที่
เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารไปสู่เป้าหมาย
เดียวกันและเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 4.57 0.53 มากที่สุด 4.29 0.49 มาก 

กลุ่มเป้าหมาย       

9 ผู้บริหาร คณะกรรมการนิเทศภายใน      
ของโรงเรียน และครูผู้สอนภาษาอังกฤษ    4.71 0.49 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด 

แนวทางการนิเทศ       
10 ก าหนดปัญหาส าคัญเพื่อการนิเทศที่ผู้รับการ

นิเทศประสบอยู่ 4.57 0.53 มากที่สุด 4.43 0.53 มาก 
11 วิเคราะห์ความต้องการนิเทศของครูผู้รับการ

นิเทศภายในโรงเรียน  4.29 0.76 มาก 4.29 0.49 มาก 

12 ก าหนดวัตถุประสงค์การนิเทศ โดยการระบุ
ผลหรือพฤติกรรมที่ต้องการให้เกิดข้ึนแก่ผู้รับ
การนิเทศหลังจากการนิเทศสิน้สุดลง  4.57 0.53 มากที่สุด 4.43 0.53 มาก 

13 ก าหนดเนื้อหาการนิเทศ โดยการระบุและ
เลือกเนื้อหาที่เหมาะสมเพื่อช่วยให้ผู้รับการ
นิเทศได้เรียนรู้และบรรลุวัตถุประสงค์การ
นิเทศตามที่ก าหนดไว ้ 4.57 0.53 มากที่สุด 4.43 0.53 มาก 

14 ประเมินพฤติกรรมเบื้องต้นก่อนการนิเทศ 
โดยศึกษาข้อมูลของผู้รับการนิเทศว่ามีความรู้ 
ทักษะ หรือเจตคติอย่างไรต่อเนื้อหาการนิเทศ  4.43 0.53 มาก 3.86 0.69 มาก 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

15 ก าหนดกิจกรรมการนิเทศ ให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์และเนื้อหาการนิเทศโดยการ
ระบุวิธีหรือกิจกรรม ซึ่งผู้นิเทศจะด าเนนิกับ
ผู้รับการนิเทศ และกิจกรรมการนิเทศที่ส าคัญ 
เหมาะสมกับการนิเทศภายใน  4.57 0.53 มากที่สุด 4.29 0.76 มาก 

16 ก าหนดกลุ่มครูผู้รับการนิเทศ โดยการจัดกลุ่ม
ผู้รับการนิเทศให้เหมาะสมกับกจิกรรมการ
นิเทศ วัตถุประสงค์และเนื้อหาการนิเทศ ซึ่ง
อาจเป็นกลุ่มรายบุคคล กลุ่มขนาดเล็กหรือ
กลุ่มขนาดใหญ่ 4.86 0.38 มากที่สุด 4.14 0.69 มาก 

17 ก าหนดเวลาการนิเทศ โดยการระบุวันหรือ
ช่วงเวลาที่เหมาะสมส าหรับการด าเนินการ
นิเทศ 4.71 0.49 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด 

18 ก าหนดสถานที่ปฏบิัติการนิเทศ โดยการ
ก าหนดสถานที่ที่เหมาะสมกับขนาดของกลุ่ม
ผู้รับการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศเพื่อ
ปฏิบัติการนิเทศ 4.57 0.53 มากที่สุด 4.71 0.49 มากที่สุด 

19 เลือกสรรทรัพยากรเพื่อการนิเทศ โดยการ
คัดเลือกสื่อและเครื่องมือการนิเทศเพื่อใช้ใน
การปฏิบัติการนิเทศ ให้ตรงกับวัตถุประสงค์ 
เนื้อหา กิจกรรม และกลุ่มผู้รับการนิเทศ 
ซึ่งต้องเป็นสื่อและเครื่องมือการนิเทศที่เอ้ือ
ต่อการน าไปใช้ และสามารถจัดหา จัดท าหรือ
ผลิตไดง้่าย 4.48 0.53 มาก 4.57 0.53 มากที่สุด 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

การปฏิบัติการนิเทศ (Supervising)       
วัตถุประสงค ์       

20 เพื่อประชุมเตรียมก่อนการสังเกตชั้นเรียน 
(Pre-Observation Conference) เพื่อการ
ซักซ้อมความเข้าใจในรูปแบบการนิเทศ 
กิจกรรมการเยี่ยมชั้นเรียน การสังเกตการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร การวิเคราะห์พฤติกรรมถึงปัญหาใน
ชั้นเรียน  4.43 0.53 มาก 4.14 0.38 มาก 

21 เพื่อสังเกตชั้นเรียน (Observation) เพื่อน า
ข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์และพิจารณาก าหนด
ยุทธวิธีการจัดการเรียนรู้และพฒันา
พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสารของครู 4.57 0.53 มากที่สุด 4.71 0.49 มากที่สุด 

22 เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลจากการสังเกตชั้นเรียน 
(Classroom Analysis)เพื่อทราบสภาพและ
พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษทั้งที่
เป็นจุดเด่น จุดด้อย และพฤติกรรมที่เป็น
ปัญหา น ามาเปน็ข้อมูลในการปรับปรุงการ
จัดท าแผนการจัดการเรียนรู ้ 4.71 0.49 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด 

กลุ่มเป้าหมาย       
23 คณะกรรมการนิเทศภายในของโรงเรียนได้แก่ 

ผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ ผูน้ิเทศ  
และผู้รับการนิเทศ 4.43 0.53 มาก 4.43 0.53 มาก 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

แนวทางการนิเทศ       
24 การประชุมปรึกษาหารือและสรา้งความ

เข้าใจร่วมกัน แลกเปลี่ยนเรียนรูก้ันในเร่ือง
ขั้นตอนการนิเทศการสอน ทบทวนเครื่องมือ
ที่ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  4.57 0.53 มากที่สุด 4.71 0.49 มากที่สุด 

25 ให้ค าปรึกษาแนะน าแก่ครูในประเด็นการ
สังเกตการสอนและการใช้เคร่ืองมือสังเกต     
การสอน 4.57 0.53 มากที่สุด 4.71 0.49 มากที่สุด 

26 ด าเนินการนิเทศการจัดการเรียนรู้ตาม
ก าหนดแผนการนิเทศการสอนและบนัทึก
การสังเกตการสอนตามประเด็นการสังเกต
การสอ 4.43 0.53 มาก 4.51 0.53 มากที่สุด 

27 สังเกตการสอนด้วยการเยี่ยมชัน้เรียน โดยมี
การวิเคราะห์พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้
ร่วมกันระหว่างผูน้ิเทศกับผู้รับการนิเทศเพื่อ
ปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้น และ
ร่วมกันพัฒนาการท างานให้มีคุณภาพ 4.57 0.53 มากที่สุด 4.43 0.53 มาก 

28 สร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้รับการนิเทศ
พร้อมๆ กับการท างานและหลงัจากการ
ท างานสิน้สุดลง 4.57 0.53 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด 

29 ให้ความสนใจและเอาใจใส่ต่อผูร้ับการนิเทศ
ในการปฏิบัติงานอยา่งสม่ าเสมอและเท่า
เทียมกัน 4.71 0.49 มากที่สุด 4.71 0.49 มากที่สุด 

30 ใช้สื่อและเครื่องมือการนิเทศอย่างเหมาะสม
ขณะปฏิบัติการนิเทศเพื่อน าข้อมูลมา
วิเคราะห์ผลจากการสงัเกตการสอน 4.57 0.53 มากที่สุด 4.29 0.76 มาก 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

31 ประเมินผลการด าเนนิงานเปน็ระยะขณะ
ปฏิบัติการนิเทศด้วยวิธีการ 4.43 0.53 มาก 4.43 0.53 มาก 

32 ผู้นิเทศรวบรวมข้อมูลที่ไดจ้ากการ
สังเกตการณ์สอนให้ชัดเจน เข้าใจง่าย พร้อม
ที่จะน าเสนอให้ครูผู้สอนทราบ โดยที่ผู้นิเทศ
จะต้องจัดการกับข้อมูลนัน้อย่างสมบูรณ์ที่สุด 4.43 0.53 มาก 4.43 0.53 มาก 

33 วิเคราะห์ข้อมูลให้หลีกเลี่ยงความคิดเห็นหรือ
ค่านิยมส่วนตัวอย่าให้มีอิทธิพลในการ
วิเคราะห์และตัดสนิใจ 4.43 0.53 มาก 4.14 0.69 มาก 

34 แปลผลของข้อมูลจากการสังเกตให้ครูเข้าใจ
อย่างชัดเจน 4.43 0.53 มาก 4.43 0.53 มาก 

35 เสนอผลการวิเคราะห์ให้ครูทราบว่า จากการ
สังเกตการณ์สอนนัน้ พฤติกรรมที่บันทึก
ออกมาตามที่เห็นแล้ว ร่วมกันคิดพิจารณาจุด
ที่ต้องแก้ไขเปลี่ยนแปลงหรือคงไว้ 4.57 0.53 มากที่สุด 4.29 0.76 มาก 

การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating)       

วัตถุประสงค์       
36 เพื่อประเมินความรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษชองผู้รบัการนิเทศ   4.43 0.53 มาก 4.43 0.53 มาก 
37 เพื่อประเมินทักษะการจัดการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษชองผู้รบัการนิเทศ 4.43 0.53 มาก 4.57 0.53 มากที่สุด 
เป้าหมาย       
38 คณะศึกษานิเทศก์ ผูบ้ริหาร คณะครูผู้นิเทศ 

และครุผู้รับการนิเทศ 4.71 0.49 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

แนวด าเนนิการ       

39 ประเมินผลการนิเทศระหว่างด าเนินงานและ
หลังด าเนินงาน โดยใช้วิธีการประเมิน
หลากหลายที่สอดคล้องกบัวัตถปุระสงค์และ
กิจกรรมการนิเทศ 4.86 0.38 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด 

40 จัดท าเครื่องมือประเมินขึ้นใช้เอง หรือจัดหา
เครื่องมือการประเมินจากแหล่งอ่ืน 4.57 0.53 มากที่สุด 4.71 0.49 มากที่สุด 

41 สังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติงานของผู้รับการ
นิเทศ 4.29 0.76 มาก 4.57 0.53 มากที่สุด 

42 สนทนาหรือซักถามผู้รับการนิเทศ เพื่อน
ร่วมงานหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง 4.43 0.79 มาก 4.71 0.49 มากที่สุด 

43 ตรวจผลการปฏบิัติงานของผู้รับการนิเทศ 4.57 0.53 มากที่สุด 4.29 0.76 มาก 
44 ใช้แบบสอบถามเพื่อติดตามผลการ

ด าเนินการ 4.57 0.53 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด 
45 ประชุมพิจารณาร่วมกันระหวา่งผู้นิเทศกับ

ผู้รับการนิเทศเพื่อประเมินผลการด าเนินการ 4.29 0.49 มาก 4.29 0.49 มาก 
46 สรุปผลการประเมินและรายงานผู้เกี่ยวข้อง 4.57 0.53 มากที่สุด 4.43 0.53 มาก 
47 เผยแพร่และขยายผลในลักษณะการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอก
โรงเรียน โดยเนน้การสร้างเครือข่าย 4.71 0.49 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

การสะท้อนผลการนิเทศ (Reflecting)       

วัตถุประสงค ์       

48 เพื่อให้ข้อมูลย้อนกลับหลังการสงัเกตชั้นเรียน 
เพื่อแจ้งให้ผู้รับการนิเทศรับทราบ และให้
ข้อมูลย้อนกลับ เพื่อจะเป็นข้อมูลไปใช้ในการ
ปรึกษาหารือ วิเคราะห์หา 
แนวทางการแก้ไข ปรับปรุงร่วมกัน 
เพื่อการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารให้มีคุณภาพมาก
ยิ่งขั้น 4.43 0.53 มาก 4.43 0.53 มาก 

เป้าหมาย       
49 คณะศึกษานิเทศก์ ผูบ้ริหาร คณะครูผู้นิเทศ 

และครุผู้รับการนิเทศ 4.57 0.53 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด 
แนวทางการนิเทศ       
50 ผู้นิเทศหรือผู้สังเกตน าเสนอ แสดงข้อมูลที่

บันทึกจากการสังเกตการณ์สอนโดยไม่มีการ
ประเมินใด ๆ 

 
4.43 0.53 มาก 4.71 0.49 มากที่สุด 

51 ครูร่วมวิเคราะห์เหตุการณ์ พฤติกรรมที่
เกิดขึ้นตามที่ปรากฏในแบบบันทึกที่มีการ
น าเสนอ ผูส้ังเกตช่วยอธบิายพฤติกรรม 
ต่าง ๆ ให้ชัดเจนขึ้น 4.57 0.53 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด 

52 ครูตีความหมายพฤติกรรมการสอนของ
ตนเองและการเรียนรู้ของนักเรียนโดยการ
ช่วยเหลือของผู้นิเทศหรือผู้สังเกต ตามที่มี
การบันทึกจากข้อมูลที่สังเกต และครูต้องมี
การประเมินผลจากการปฏบิัติของตนเอง 4.43 0.53 มาก 4.43 0.53 มาก 

        

 



 

 

  197 

ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

53 ครูตัดสินใจเลือกวิธีการต่าง ๆ ที่เหมาะสม 
และน ามาใช้เพื่อให้เกิดผลที่ต้องการ โดยการ
ช่วยเหลือของผู้นิเทศหรือผู้สังเกต 4.57 0.53 มากที่สุด 4.29 0.49 มาก 

54 ผู้นิเทศหรือผู้สังเกตเสริมก าลังใจ ยกย่อง 
ชมเชย ให้เกียรติ ให้รางวัลหรือเกียรติบัตรแก่
ครูผู้รับการนิเทศ เมื่อครูผู้รับการนิเทศแสดง
ความตั้งใจที่จะเปลี่ยนแปลงการสอน 
และผู้สงัเกตเห็นด้วยและพร้อมที่จะช่วยเหลือ
ครูผู้รับการนิเทศ 4.43 0.53 มาก 4.57 0.53 มากที่สุด 

55 ผู้นิเทศและครูผู้รับการนิเทศปรบัปรุง 
การด าเนินงานโดยการน าเอาผลวิเคราะห์
ข้อมูลย้อนกลับไปใช้ 4.57 0.53 มากที่สุด 4.43 0.53 มาก 

การประเมินผลรปูแบบ       

56 ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้
ของร่างรูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบ
โดยผู้ทรงคุณวฒุ ิ 4.71 0.49 มากที่สุด 4.43 0.53 มาก 

57 ตรวจสอบยืนยนัคุณภาพของรูปแบบและรา่ง
การใช้รูปแบบ โดยการสนทนากลุ่ม
ผู้ทรงคุณวุฒิ (Focus Group Discussion) 4.57 0.53 มากที่สุด 4.71 0.49 มากที่สุด 

58 ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และ
ความเป็นประโยชน์ โดยผู้เก่ียวข้องกับการน า
รูปแบบไปใช้  4.29 0.49 มาก 4.71 0.49 มากที่สุด 

เงื่อนไขความส าเร็จของรูปแบบ       

59 ครู ผู้บริหาร และศึกษานิเทศก์มีการ 
บูรณาการการท างานร่วมกัน 4.57 0.53 มากที่สุด 4.71 0.49 มากที่สุด 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

X̅ S.D. แปลผล X̅ S.D. แปลผล 

60 ผู้บริหารและคณะครูมีความตระหนักและให้
ความร่วมมือในการนิเทศ 4.57 0.53 มากที่สุด 4.43 0.53 มาก 

61 เครือข่ายภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชา
สังคมให้ความร่วมมือในการส่งเสริมสนับสนนุ 4.86 0.38 มากที่สุด 4.86 0.38 มากที่สุด 

รวม 4.55 0.07 มากที่สุด 4.48 0.09 มาก 

 
 จากตาราง 4 ความเหมาะสมของรูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่
เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.55, S.D. = 0.07)  
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากและมากที่สุด ส่วนความเป็นไปได้ของ
รูปแบบการนิเทศเสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.48, S.D. = 0.09) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
มีความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากและมากท่ีสุด 
  เมื่อพิจารณาผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบและร่างคู่มือ
การใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในเชิงคุณภาพ พบว่า 
ผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบ ได้แก่ 1) การจัดรูปแบบและการพิมพ์ การเขียน
สะกดค าให้ตรวจสอบความถูกต้องตามคู่มือการเขียน 2) ใช้ภาษาในการอธิบายให้มีความเข้าใจง่าย 
กระชับและเขียนตรงตามประเด็นหัวข้อ 3) ร่างรูปแบบและร่างคู่มือควรตรวจสอบความถูกต้องของ
การใช้ค าอย่างละเอียด 
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ตาราง 5 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเหมาะสมของร่างคู่มือการใช้รูปแบบและร่าง
คู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 

ข้อที่ รายการ 
ความเหมาะสม 

X̅ S.D. ระดับ 
ส่วนที่ 1 บทน า    

1 ความเป็นมาและความส าคัญของรูปแบบการนิเทศภายใน 
ที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร 4.29 0.49 มาก 

2 จุดมุ่งหมายของคู่มือการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะ 
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 4.43 0.53 มาก 

ส่วนที่ 2 รูปแบบการนิเทศ    
3 ร่างรูปแบบการนิเทศที่พัฒนาขึ้นสอดคล้องสัมพันธ์กับ

หลักการและทฤษฎี น าสู่การปฏิบัติที่ชัดเจน 4.43 0.53 มาก 
4 องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับร่างรูปแบบการนิเทศ 4.43 0.53 มาก 
5 ตัวชี้วัดสามารถวัดพฤติกรรมหรือ ความส าเร็จของรูปแบบได้ 4.29 0.49 มาก 

6 ร่างรูปแบบการนิเทศเป็นการน าเสนอกระบวนการที่ต่อเนื่อง 
อย่างเป็นวงจร 4.43 0.53 มาก 

7 นิยามศัพท์เฉพาะเพ่ือสร้างความเข้าใจที่ ตรงกันแก่ผู้ใช้ 4.00 0.82 มาก 

ส่วนที่ 3 แนวทางด าเนินการ    

8 ก าหนดกรอบของเนื้อหาสัมพันธ์กับข้ันตอนการด าเนินงาน
ของรูปแบบการนิเทศ 4.29 0.49 มาก 

9 กรอบเนื้อหาครอบคลุมองค์ประกอบและ ตัวชี้วัดของรูปแบบ
การนิเทศ 4.43 0.53 มาก 

10 เนื้อหาเก่ียวเนื่องสัมพันธ์กันตามล าดับขั้นตอน 4.14 0.69 มาก 
11 รายละเอียดเนื้อหาก าหนดถึงวัตถุประสงค์ เนื้อหาสาระ           

ที่ต้องการให้รู้และเข้าใจแนวทางการด าเนินงาน เนื้อหา
เกี่ยวเนื่องสัมพันธ์กันตามล าดับขั้นตอน 4.29 0.49 มาก 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ 
ความเหมาะสม 

X̅ S.D. ระดับ 
12 วิธีการวัดที่ใช้ในการวัดและประเมินผลของ ประสิทธิภาพ    

ของรูปแบบการนิเทศ 4.29 0.49 มาก 
ส่วนที่ 4 การวัดและประเมินผล    

13 เครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผล 4.29 0.49 มาก 

14 เกณฑ์ในการวัดและประเมินผล 4.57 0.53 มากที่สุด 

โดยรวม 4.33 0.09 มาก 

 
 จากตาราง 5 ความเหมาะสมของร่างคู่มือการด าเนินการตามรูปแบบและร่างคู่มือการใช้
รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.33, 
S.D. = 0.09) และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ข้อ 14 เกณฑ์ในการวัดและ
ประเมินผลในการ คู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร (X̅ = 4.57, S.D. = 0.53) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ข้อ 7 
นิยามศัพท์เฉพาะเพ่ือสร้างความเข้าใจที่ ตรงกันแก่ผู้ใช้ (X̅ = 4.00, S.D. = 0.82) 
  เมื่อพิจารณาผลการประเมินความเหมาะสมของร่างคู่มือการใช้รูปแบบและร่างคู่มือการ
ใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในเชิงคุณภาพ พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิ
ให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงรูปแบบ ได้แก่ 1) ควรมีการใช้ภาษาให้เหมาะสมกับการเขียนอธิบายใน
แต่ละหัวข้อ และใช้ภาษาให้ง่ายต่อการอ่านท าความเข้าใจ 2) ควรปรับเนื้อหาให้มีความกระชับ และ
ตรงกับประเด็นที่จะท าการวัด 3) ในภาพรวมของคู่มืออยู่ในระดับดี แต่ให้เขียนอธิบายกระบวนการ
ต่างๆให้เป็นขั้นตอน และใช้ส านวนภาษาท่ีง่ายต่อการท าความเข้าใจ 
 
  2.3 การตรวจสอบและยืนยันรูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่
เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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   ผู้วิจัยได้น าผลการสังเคราะห์รูปแบบในขั้นตอนที่ 1 มาตรวจสอบและยืนยันรูปแบบ
และร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 11 ท่าน เพื่อตรวจสอบและพิจารณาเนื้อหาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของรูปแบบและร่างคู่มือ
การใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีรายละเอียด ดังนี้ 
 
    “...ขอเพ่ิมเติมในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการท าวิจัยของผู้วิจัยว่ามีความพยายาม 
และตั้งใจจริงมาก ๆ ในการสร้างสรรค์สิ่งดี ๆ ให้เกิดขึ้นกับวงการการนิเทศการศึกษา ถึงแม้ว่าผู้วิจัย
ไม่ได้เป็นศึกษานิเทศก์ในการท าหน้าที่นี้โดยตรง แต่ด้วยความตั้งใจจริงก็ท าให้เห็นความมุ่งม่ันในการ
พัฒนาระบบการนิเทศการศึกษาให้มีประสิทธิภาพที่ดีขึ้น พยายามที่จะให้เกิดสิ่งที่ดีกับการศึกษาของ
เยาวชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการมีความมุ่งมั่นในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่จะลงสู่ตัวนักเรียนแบบ
เต็มที่ การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารถือว่าเป็นจุดเริ่มต้นของการเรียนภาษาอังกฤษที่ดี
มาก ๆ เพราะถ้านักเรียนมีความรู้สึกที่ดีในการเรียน ทุกอย่างก็เป็นไปได้ และการจัดการเรียนรู้ที่
เกี่ยวข้องก็สามารถประสบความส าเร็จไปได้เช่นเดียวกัน ดังนั้นการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีแท้จริง
มีรากฐานมาจากการให้ความเข้าใจแบบจริงจัง และสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง โดยเฉพาะตัวครูเอง 
ที่ถือว่ามีความส าคัญเป็นอย่างมากที่จะขับเคลื่อนการจัดการเรียนรู้ให้ประสบความส าเร็จ  
เพราะถ้าครูมีองค์ความรู้พร้อม นั่นหมายถึงกระบวนการจัดการเรียนรู้ก็จะสามารถพัฒนาไปได้ 
ในส่วนของงานวิจัยที่ได้ท าขึ้นมานี้ ถือว่าเป็นการเน้นการพัฒนาทักษะทางด้านภาษาอังกฤษที่มี
ความส าคัญในยุคปัจจุบันจริงๆ...” 

        ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1 
 
    “...ในส่วนของเนื้อหาการนิเทศภายใน อยากให้เขียนให้มีความชัดเจนเช่น 
ประเมินที่ไหน อย่างไร โดยใคร ไม่ควรเขียนระบุว่าประเมินที่สถานที่ท าการนิเทศ เพราะผู้อ่านจะไม่
ทราบว่าที่ไหน แต่ให้ท าการระบุลงไปเลยว่าเป็นสถานที่ใด ดังนั้นขอให้เพ่ิมเติมและปรับกระบวนการ
เขียนใหม่ และขอชื่นชมผู้วิจัยที่ได้มุ่งมั่นในการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในนี้ขึ้นมา เพ่ือจะสามารถ
น าไปต่อยอดให้เกิดผลดีต่อวงการพัฒนาการศึกษาโดยแท้จริง โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลดีต่อ สพม.25...” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2 
 
    “...ขอชื่นชมรูปแบบการนิเทศภายในที่ชื่อว่า PSER เพราะมองเห็นเป็นรูปธรรม
ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยแท้จริง และตอนนี้ภาษาอังกฤษ 
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เพ่ือการสื่อสารก าลังเป็นทักษะที่มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งในเมืองท่องเที่ยวหลาย ๆ แห่ง ดังนั้น 
ทางส านักงานเขตจึงขออนุญาตเอารูปแบบนี้ไปใช้ในการพัฒนาครู โดยจะให้ผู้วิจัยไปร่วมขับเคลื่อน
นโยบายการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในเมืองท่องเที่ยว เพราะคุณครูในเขตพ้ืนที่
ต้องการพัฒนาทักษะนี้เป็นอย่างยิ่งในการต้อนรับการเป็นเมืองท่องเที่ยว ขอบคุณผู้วิจัยที่ได้ท าวิจัย
เพ่ือพัฒนารูปแบบนี้ขึ้นมา ท าให้เกิดประโยชน์มากมายมหาศาลต่อครูผู้สอนภาษาอังกฤษ  
และมีความเชื่อม่ันว่าผู้วิจัยเป็นบุคคลที่มีความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษอยู่แล้ว ยิ่งจะท าให้ 
การด าเนินกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
ให้กับบุคลากรในพ้ืนที่ได้เป็นอย่างยอดเยี่ยมแน่นอน ขอบคุณที่เป็นส่วนส าคัญในวงการนิเทศ
การศึกษา ถึงแม้ว่าผู้วิจัยจะไม่ใช่นิเทศก์ศึกษาโดยต าแหน่ง แต่เป็นศึกษานิเทศก์ด้วยหัวใจจริงๆ...” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3 
 
    “...การใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่มีโมเดลชื่อว่า PSER Model ที่เสริมสร้าง
ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร มีจุดที่ควรเพิ่มเติมคือการเขียนในกระบวนการ
ด าเนินการที่ประกอบไปด้วย 5 ขั้นตอนในการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ ขั้น 1.Warm up 2.ขั้น 
Presentation 3. ขั้น Practice 4. ขั้น Production 5. ขั้น Wrap up ควรอธิบายว่าขั้นตอนใดที่
ครูผู้สอนจะต้องให้ความสนใจเป็นพิเศษ เพ่ือให้การจัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ และ เมื่อโยงขั้นตอน
และกระบวนการไปแล้ว ทั้ง 5 ขั้นตอนนี้ อาจจะไม่ใช่ประเด็นหลักท่ีจะไปสอนครู เพราะครูอาจจะรู้
กระบวนการและข้ันตอนทั้งหมดของการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารแล้ว ดังนั้น ควรมีการ
เพ่ิมเติมในประเด็นการท าให้ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารมีความชัดเจนและ
โดดเด่น และควรมีการก าหนดแนวขั้นตอนในการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือที่จะให้ผู้ท าการ
นิเทศมองเห็นภาพได้อย่างชัดเจนและสามารถปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง และขั้นตอนในการสอนก็
เขียนระบุให้ชัดเจน เพ่ือที่ผู้รับการนิเทศจะได้ปฏิบัติตามได้อย่างชัดเจนครบถ้วนทุกประบวนการที่ได้
อธิบายไวในคู่มือ...” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4 
 
    “...การก าหนดวัตถุประสงค์การนิเทศ โดยให้มีการระบุผลหรือพฤติกรรมที่
ต้องการให้เกิดขึ้นแก่ผู้รับการนิเทศหลังจากการนิเทศสิ้นสุดลง เป็นผลหรือพฤติกรรมที่ผู้รับการนิเทศ
สามารถปฏิบัติได้และผู้นิเทศสามารถวัดหรือสังเกตได้ ซึ่งผู้นิเทศสามารถก าหนด วัตถุประสงค์ให้มี
สอดคล้องกับปัญหาและความต้องการการนิเทศของผู้รับการนิเทศ ก าหนดกิจกรรมการนิเทศ 
ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเนื้อหาการนิเทศโดยการระบุวิธีหรือกิจกรรม ซึ่งผู้นิเทศจะด าเนินกับ
ผู้รับการนิเทศ และกิจกรรมการนิเทศที่ส าคัญ เหมาะสมกับการนิเทศภายใน คือ การศึกษาดูงาน 
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การให้ค าปรึกษา แนะน า การประชุม การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน การสังเกตการณ์สอน การสนทนาทาง
วิชาการ การให้ศึกษาเอกสารทางวิชาการ การอบรมและการส่งครูเข้าอบรมหรือร่วมกิจกรรมทาง
วิชาการท่ีหน่วยงานอื่นจัดขึ้น เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์การนิเทศตามที่ก าหนดไว้ ดังนั้นกิจกรรมการ
นิเทศภายในไม่จ าเป็นต้องอ้างอิงเฉพาะกิจกรรมที่เกิดขึ้นในโรงเรียนเท่านั้น แต่สามารถเลือกกิจกรรม
ที่สามารถท าได้ตามบริบทที่เอ้ือ ดังนั้นเรื่องความสอดคล้องของการนิเทศจึงมีความส าคัญเป็นอย่าง
มาก...” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5 
 
    “...เห็นข้อมูลแล้วตรงกับผู้เชี่ยวชาญหลายท่าน คือ ถ้ามีรูปแบบตามหลักการที่
ชัดเจน ประกอบด้วย หลักการ วัตถุประสงค์ กลไก กระบวนการ เนื้อหา ส่วนส าคัญคือกระบวนการ
นิเทศ ในส่วนนี้คือ  ที่เราจะไปด าเนินการอย่างไร และเงื่อนไขความส าเร็จ ซึ่งจะต้องชัดเจน ส่วนตัว 
Concluding ควรเปลี่ยนเป็น Reflecting มากกว่าเพราะหัวใจของการนิเทศภายในคือการการ
สะท้อนผลการนิเทศ ดังนั้นคือเปลี่ยนจาก Concluding เป็น Reflecting การ Concluding  
โดยส่วนมากจะเป็นการสรุปเท่านั้น ซึ่งเป็นรูปแบบการบรรทุกเป็นลายลักษณ์อักษร อาจสะท้อนผล
การนิเทศได้ไม่ดีเท่าที่ควร ดังนั้นถ้าใช้ การ Reflecting จะเป็นการท าให้ขั้นตอนการนิเทศมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพราะเป็นการด าเนินการทั้งท่ีบันทึก และมีการสะท้อนผลโดยวาจา 
ซึ่งจะเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่างกว้างขวาง ซึ่งจะส่งผลโดยตรงต่อการพัฒนาคุณภาพการนิเทศ
ภายในได้อย่างมีประสิทธิภาพ...” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 6 
 
    “...ขอเติมเต็มเรื่องการเพิ่มกระบวนการในการนิเทศภายใน ที่ส่งผลโดยตรงต่อ
การเสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารที่ผู้วิจัยได้เขียนลงในรูปแบบ 
การนิเทศภายในที่ดีควรสะท้อนผลการปฏิบัติการเรียนการสอนครู ในด้านการเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การสอนที่แท้จริง และเน้นที่ตัวนักเรียน ดังนั้นควรเน้นไปที่การนิเทศที่มีประสิทธิภาพของการจัดการ
เรียนรู้ของครู รวมถึงการให้การยกย่องชมเชยต่อครูที่ท าหน้าที่ได้เป็นอย่างดีในการสอน การให้ครูที่
ท าหน้าที่การจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยให้น าเสนอในกระบวนการ Reflecting เพ่ือเป็น
แบบอย่างให้ครูผู้สอนท่านอื่นได้น าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของตนเอง รวมถึง
การให้ครูผู้รับการนิเทศในคราวนั้น ได้สะท้อนความส าเร็จของตนเอง และจุดที่ควรพัฒนาต่อไปใน
อนาคต ซึ่งจะท าให้ครูสามารถด าเนินการนิเทศตนเอง (Self-directed supervision) ได้ ซึ่งจะ
กลายเป็นความส าเร็จที่ยิ่งใหญ่ในการนิเทศการศึกษา เพราะเมื่อไหร่ก็ตามที่ครูสามารถนิเทศตนเองได้ 



 

 

  204 

นั่นหมายถึงครูจะเปิดใจในการรับฟังข้อคิดเห็นจากผู้อ่ืนทั้งที่เป็นข้อดี ข้อเสีย และข้อที่ควรปรับปรุง 
ซึ่งเป็นเป้าหมายที่มีความส าคัญต่อการนิเทศการศึกษา...” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 7 
 
    “...ในรูปแบบ PSER Model เขียนอธิบายได้ละเอียด เข้าใจได้ง่ายถึง
กระบวนการการนิเทศภายในที่ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารที่แท้จริง  
และเห็นด้วยเป็นอย่างยิ่งว่าการในขั้นตอนการด าเนินการนิเทศหรือ Supervising นั้น ผูน้ิเทศ 
ต้องไม่สร้างความล าบากใจให้กับผู้รับการนิเทศในขณะที่ท าการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียน ควรมีการ
ร่วมวางแผนการนิเทศอย่างเป็นระบบ และเป็นกิจจาลักษณะ มาช่วยเหลือ แบ่งปันวิธีการจัดการ
เรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพที่ครูสามารถน าเอาไปต่อยอดได้ เห็นด้วยกับรูปแบบ PSER MODEL  
การด าเนินการนิเทศตามข้ันตอนต่างๆที่จะประสบความส าเร็จอย่างแท้จริงได้นั้น ผู้ที่ท าการนิเทศ
จะต้องร่วมวางแผนการนิเทศกับผู้รับการนิเทศทุกครั้ง เพราะเป็นการสร้างความมั่นใจว่าผู้รับการ
นิเทศได้รับการดูแลแบบใกล้ชิด และการด าเนินการนิเทศในแต่ละครั้งก็จะสะท้อนความเป็นมืออาชีพ
ของผู้ที่ท าการนิเทศว่า ไม่ได้ปล่อยให้ผู้รับการนิเทศท าหน้าที่เพียงล าพัง แต่ผู้ท าการนิเทศได้เอาใจใส่
ในทุกกระบวนการของการด าเนินการนิเทศ...” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 8 
 
    “…เมื่อพิจารณาถึงรูปแบบการนิเทศภายในที่มีชื่อว่า PSER แล้วได้เห็น
กระบวนการการจัดการเรียนรู้ที่เป็นระบบ แต่มีความเห็นว่าในตัวภาษาอังสุดท้ายนั่นคือ Reflecting 
จะเป็นตัวที่มีคุณค่ามากที่สุดในการด าเนินการนิเทศภายใน เพราะการสะท้อนผลการด าเนินการจะ
เป็นวิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดที่จะท าให้เกิดการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการสอนของครู และท าให้ครูเปิดใจกว้างในการรับเอาแนวคิดทั้งท่ีเป็นด้านดีในการจัดการ
เรียนการสอนในครั้งนั้น และในขณะเดียวกันก็ยินดีและพร้อมใจที่จะรับเอาข้อบกพร่องเพ่ือไป
ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน...” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 9 
 
    “…..รูปแบบการนิเทศภายในนี้ถือว่าเป็นประโยชน์เป็นอย่างยิ่งในการพัฒนาต่อ
ยอดทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร เพราะว่าเป็นการสร้างองค์ความรู้ด้านการ
นิเทศภายในที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ของครู ที่จะไปพัฒนานักเรียนโดยตรง ดังนั้นงานวิจัยชิ้น
นี้จะตอบโจทย์เรื่องการจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพยิ่งๆขึ้นไปได้อย่างแน่นอน และขอชื่นชมผู้วิจัยที่ได้
ทุ่มเท เสียสละเป็นอย่างมากในการเป็นครูที่ดีเสมอมา ตามที่ได้ติดตามและรับทราบข่าวคราวความ
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เคลื่อนไหว ขอเป็นก าลังใจให้กับผู้วิจัยในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของประเทศชาติต่อไป
และนี่ก็จะเป็นอีกหนึ่งความส าเร็จและความภาคภูมิใจของการนิเทศการศึกษายุคใหม่โดยแท้จริง....” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 10 
  
   ผู้วิจัยได้น าผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบและร่าง
คู่มือการใช้รูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
และข้อเสนอแนะในการปรับปรุงจากผู้ทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
และมีความเห็นสอดคล้องแล้ว ผู้วิจัยได้น ามาปรับปรุงแก้ไขจนได้รูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบ
การนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน แล้วน าไปให้ผู้เกี่ยวข้องได้ศึกษาและประเมิน
รูปแบบและคู่มือในระยะต่อไป 
 
 ระยะที่ 3 ผลการประเมินรูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้าง
ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  ผลการประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ และผลประเมิน                    
ความเหมาะสมของคู่มือรูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน รายละเอียดปรากฏดังตาราง 6-7 
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ตาราง 6 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็น
ประโยชน์ของรูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 

ข้อที ่ รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ ความเป็นประโยชน์ 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 
1 หลักการของรูปแบบ  การ

นิเทศ 4.00 0.58 มาก 4.00 0.58 มาก 4.14 0.69 มาก 
2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 4.14 0.69 มาก 4.14 0.69 มาก 4.29 0.49 มาก 
3 เป้าหมายของรูปแบบ 4.57 0.53 มากที่สุด 4.57 0.53 มากที่สุด 4.71 0.49 มากที่สุด 

4 องค์ประกอบของรูปแบบ
การนิเทศ 4.57 0.53 มากที่สุด 4.43 0.53 มาก 4.86 0.38 มากที่สุด 

5 แนวด าเนินการ 4.43 0.53 มาก 4.57 0.53 มากที่สุด 4.29 0.49 มาก 

6 ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 3.71 0.76 มาก 4.00 0.82 มาก 4.14 0.69 มาก 
7 การประเมินผลรูปแบบ 4.43 0.53 มาก 4.29 0.49 มาก 4.14 0.69 มาก 

8 เงื่อนไขความส าเร็จในการ
ใช้รูปแบบ 4.29 0.76 มาก 4.29 0.49 มาก 4.29 0.49 มาก 

รวม 4.27 0.10 มาก 4.29 0.32 มาก 4.36 0.12 มาก 

 
 จากตาราง 6 ความเหมาะสมของรูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่
เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.27, S.D. = 0.10)  
และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ข้อ3 เป้าหมายของรูปแบบ 
และข้อ4 องค์ประกอบของรูปแบบการนิเทศ (X̅ = 4.57, S.D. = 0.53) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ 
ข้อ 6 ตัวชี้วัดตัวชีว้ัดความส าเร็จ (X̅ = 3.71, S.D. = 0.71) 
  ความเป็นไปได้ของรูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้าง
ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.29, S.D. = 0.32)  
และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือข้อ 3 เป้าหมายของรูปแบบ 
และข้อ 5 แนวด าเนินการ (X̅ = 4.57, S.D. = 0.53) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ข้อ 1 หลักการ
นิเทศ ข้อ6 ตัวชี้วัดความส าเร็จ (X̅ = 4.00, S.D. = 0.58) 
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  ความเป็นประโยชน์ของรูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้าง
ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.36, S.D. = 0.12)  
และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 4 องค์ประกอบของรูปแบบการนิเทศ 
(X̅ = 4.86, S.D. = 0.38) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ข้อ 1 หลักการของรูปแบบการนิเทศ  
ข้อ 6 ตัวชี้วัดความส าเร็จ ข้อ7 การประเมินผลรูปแบบ (X̅ = 4.14, S.D. = 0.69) 
  เมื่อพิจารณาผลการประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์                     
ของรูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
พบว่า ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้ให้ข้อเสนอแนะในการปรับรูปแบบที่ส าคัญ ได้แก่ 1) ตรวจสอบการพิมพ์
และการจัดรูปแบบให้มีความถูกต้อง 2) เพ่ิมเติมแนวด าเนินการตามรูปแบบให้ครอบคลุม 
 
ตาราง 7 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเหมาะสมของคู่มือการด าเนินการตามรูปแบบ

และร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 

ข้อที่ รายการ 
ความเหมาะสม 

X̅ S.D. ระดับ 

ส่วนที่ 1 บทน า    

1 ความเป็นมาและความส าคัญของรูปแบบการนิเทศภายในที่
เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา            4.57 0.53 มากที่สุด 

2 จุดมุ่งหมายของคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสรา้ง
ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโรงเรียน
มัธยมศึกษา 4.29 0.76 มาก 

ส่วนที่ 2 รูปแบบการนิเทศ    

3 ร่างรูปแบบการนิเทศที่พฒันาขึ้นสอดคล้องสัมพนัธ์กับหลักการ
และทฤษฎี น าสู่การปฏิบัติทีช่ัดเจน 4.29 0.76 มาก 

4 องค์ประกอบที่เก่ียวข้องกับร่างรูปแบบการนิเทศ 4.57 0.53 มากที่สุด 

5 ตัวชี้วัดสามารถวัดพฤติกรรมหรือ ความส าเร็จของรูปแบบได้ 4.43 0.53 มาก 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

ข้อที่ รายการ 
ความเหมาะสม 

X̅ S.D. ระดับ 

6 ร่างรูปแบบการนิเทศเป็นการน าเสนอกระบวนการที่ต่อเนื่อง 
อย่างเป็นวงจร 4.57 0.53 มากที่สุด 

7 นิยามศัพท์เฉพาะเพื่อสร้างความเข้าใจที่ ตรงกันแก่ผู้ใช้ 4.43 0.53 มาก 

ส่วนที่ 3 แนวทางด าเนนิการ    
8 ก าหนดกรอบของเนื้อหาสัมพันธ์กับขั้นตอนการด าเนินงานของ

รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา 4.71 0.49 มากที่สุด 

9 กรอบเนื้อหาครอบคลุมองค์ประกอบและ ตัวชี้วัดของรูปแบบการ
นิเทศภายในที่เสริมสรา้งทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา 4.57 0.53 มากที่สุด 

10 เนื้อหาเก่ียวเนื่องสัมพันธ์กันตามล าดับขัน้ตอน 4.14 0.69 มาก 
11 รายละเอียดเนื้อหาก าหนดถึงวตัถุประสงค์ เนื้อหาสาระ           

ที่ต้องการให้รู้และเข้าใจแนวทางการด าเนินงาน เนื้อหาเก่ียวเนื่อง
สัมพันธ์กันตามล าดับขัน้ตอน 4.29 0.49 มาก 

ส่วนที่ 4 การวัดและประเมนิผล    

12 วิธีการวัดที่ใช้ในการวัดและประเมินผลของ ประสทิธิภาพ    ของ
รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา 4.71 0.49 มากที่สุด 

13 เครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผล 4.43 0.53 มาก 

14 เกณฑ์ในการวัดและประเมินผล 4.86 0.38 มากที่สุด 
โดยรวม 4.49 0.11 มาก 

 

 จากตาราง 7 ความเหมาะสมของคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะ 
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.49, S.D. = 0.11) และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ข้อ 14 เกณฑ์ในการวัดและประเมินผล (X̅ = 4.86, S.D. = 0.38)  
ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ข้อ 10 ตัวชี้วัดสามารถวัดพฤติกรรมหรือความส าเร็จของรูปแบบได้ 
(X̅ = 4.14, S.D. = 0.69) 



 

 

  209 

รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

 

 
 
 รูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน                  
มีรายละเอียดองค์ประกอบ ดังนี้ 
  1. หลักการของรูปแบบ  
   หลักการของรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ประกอบด้วย ความรู้ ทักษะ บุคลิกภาพ และเจตคติในการปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื่อง ประกอบด้วย หลักการมีส่วนร่วม หลักการท างานเป็นทีม  และหลักการแบ่งปัน ซ่ึง
ประกอบด้วย 3 หลักการ ดังนี้ 
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     1.1 หลักการมีส่วนร่วม หมายถึง การให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วม 
ในการด าเนินการต่าง ๆ ในการนิเทศภายในเพ่ือพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารในบทบาทต่าง ๆ ตามความเหมาะสม เช่น การเป็นผู้นิเทศ หรือการเป็นผู้รับการนิเทศ 
คณะกรรมการ หรือคณะท างานต่าง ๆ โดยให้มีส่วนร่วมในการให้ข้อมูล ร่วมแสดความคิดเห็น  
ร่วมเสนอแนะ ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบัติงาน ร่วมตัดสินใจ ร่วมรับผิดชอบในการที่จะท าให้การ
ด าเนินการนิเทศด าเนินไปสู่วัตถุประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ 
    1.2 หลักการท างานเป็นทีม หมายถึง การสร้างและพัฒนาทีมงานเป็นความ
ร่วมมือ ร่วมใจของผู้บริหาร ครูผู้นิเทศและครูผู้รับการนิเทศ หรือผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือที่จะท างานให้บรรลุ
เป้าหมายร่วมกัน ต้องอาศัยความเข้าใจ ความผูกพัน และความร่วมมือซึ่งกันและกันของสมาชิกใน
กลุ่ม เพื่อให้สมาชิกสามารถท างานร่วมกันจนประสบความส าเร็จและบรรลุเป้าหมายสูงสุดของทีมได้ 
    1.3 หลักการแบ่งปัน หมายถึง การที่ผู้บริหารและครูผู้นิเทศให้สิ่งที่มีหรือสิ่งที่
สามารถให้แก่ครูผู้รับการนิเทศได้ และเป็นประโยชน์กับครูผู้รับการนิเทศได้ เช่น สารสนเทศ ความรู้
และประสบการณ์ระหว่างกัน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อจัดการเรียนรู้ โดยการแลกเปลี่ยนนั้น สามารถท า
ได้ในหลายรูปแบบทั้งการบอกเล่าด้วยวาจา หรือการอภิปรายในประเด็นหรือหัวข้อที่สนใจร่วมกัน
ถ่ายทอดเป็นลักษณะอักษรในรูปแบบต่าง ๆ ได้แก่ เอกสาร ต ารา ฐานข้อมูลในคอมพิวเตอร์ เป็นต้น 
   2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบ  
     2.1 เพ่ือครูผู้นิเทศภายในให้มีความรู้ ความเข้าใจ และน ารูปแบบไปใช้ในการ
นิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
    2.2 เพ่ือให้ครูผู้รับการนิเทศน าผลที่ได้จากการด าเนินการตามรูปแบบไปใช้ในการ
พัฒนาด้านความรู้ ทักษะ บุคลิกภาพ และเจตคติ ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
    2.3 เพ่ือให้ครูผู้รับการนิเทศน าผลที่ได้จากการด าเนินการตามรูปแบบไปใช้ในการ
พัฒนาการปฏิบัติงานและการจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิผล 
 
เป้าหมายของรูปแบบ 
 ผู้นิเทศ ศึกษานิเทศก์ ผู้รับนิเทศ ผู้บริหาร ครูผู้สอน  
 
กระบวนการของรูปแบบ 
 ในการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีกระบวนการในการ
นิเทศ ดังนี้ 
 



 

 

  211 

 
  
  1. การเตรียมการการนิเทศ (Planning) เป็นการ่วมกันวิเคราะห์สภาพปัจจุบันปัญหา 
การน าเสนอข้อมูลต่าง ๆ เพื่อน ามาร่วมก าหนเป้าหมายการนิเทศ รวมถึงการก าหนดแผนการนิเทศ  
   1.1 วัตถุประสงค์ 
    เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
   1.2 กลุ่มเป้าหมาย  
    หลักการ แนวคิด ทฤษฎี แผน นโยบายระดับชาติ ระดับพื้นที่ ความต้องการของ
ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน  



 

 

  212 

   1.3 แนวด าเนินการ 
    1.3.1 ให้ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ และสร้างความตระหนัก ก่อนการนิเทศ  
     1.3.2 ก าหนดปัญหาส าคัญของการนิเทศภายในที่เกี่ยวข้องกับการเสริมสร้าง
ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารที่ผู้รับการนิเทศประสบอยู่  
    1.3.3 วิเคราะห์ความต้องการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของครูผู้รับการนิเทศภายในโรงเรียน มีการสอบถาม การสังเกต 
สภาพการปฏิบัติงาน การตรวจผลการปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ  
    1.34 ก าหนดวัตถุประสงค์การนิเทศ โดยการระบุผลหรือพฤติกรรมที่ต้องการ 
ให้เกิดข้ึนแก่ผู้รับการนิเทศหลังจากการนิเทศสิ้นสุดลง  

 1.3.5 ก าหนดเนื้อหาการนิเทศภายใน โดยการระบุและเลือกเนื้อหาที่เหมาะสม 
เพ่ือช่วยให้ผู้รับการนิเทศได้เรียนรู้และบรรลุวัตถุประสงค์การนิเทศตามที่ก าหนดไว้  
     1.3.6 ประเมินพฤติกรรมเบื้องต้นก่อนการนิเทศภายใน โดยศึกษาข้อมูลของ 
ผู้รับการนิเทศว่ามีความรู้ ทักษะ หรือเจตคติอย่างไรต่อเนื้อหาการนิเทศ  
    1.3.7 ก าหนดกิจกรรมการนิเทศ ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเนื้อหา 
การนิเทศ  
    1.3.8 ก าหนดกลุ่มครูผู้รับการนิเทศ โดยการจัดกลุ่มผู้รับการนิเทศให้เหมาะสม
กับกิจกรรมการนิเทศ วัตถุประสงค์และเนื้อหาการนิเทศ  
    1.3.9 ก าหนดเวลาการนิเทศ โดยการระบุวันหรือช่วงเวลาที่เหมาะสมส าหรับ 
การด าเนินการนิเทศ  
    1.3.10 ก าหนดสถานที่ปฏิบัติการนิเทศ ที่เหมาะสมกับขนาดของกลุ่มผู้รับการ
นิเทศและกิจกรรมการนิเทศ 
    1.3.11 คัดเลือกสื่อและเครื่องมือเพ่ือใช้ในการนิเทศ ให้ตรงกับวัตถุประสงค์ 
เนื้อหา กิจกรรม และกลุ่มผู้รับการนิเทศ  
   1.4 ตัวชี้วัด 
    1.4.1 มีการศึกษานโยบาย แผนพัฒนา ยุทธศาสตร์ของประเทศส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา 
    1.4.2 มีการส ารวจความต้องการของนักเรียน 
    1.4.3 มีการศึกษาแนวทางหรือกระบวนการในเสริมสร้างทักษะร่วมกับผู้บริหาร
และคณะครูในการด าเนินการ                                  
    1.4.4 วิเคราะห์และจัดท าสารสนเทศของสภาพปัญหา แนวทางในการส่งเสริม
พัฒนา                  
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    1.4.5 มีเป้าหมายชัดเจน ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพในการส่งเสริมพัฒนา                       
    1.4.6 มีแผนการส่งเสริม พัฒนาการจัดการเรียนรู้ในการเสริมสร้างทักษะการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
    1.4.7 มีแผนการนิเทศติดตามการส่งเสริมทักษะการจัดการเรียนรู้ในการทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร                           
  2. การด าเนินการการนิเทศ (Supervising) การซักซ้อมความเข้าใจในรูปแบบการนิเทศ
ภายใน กิจกรรมการเยี่ยมชั้นเรียน การสังเกตการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
การวิเคราะห์พฤติกรรมถึงปัญหาในชั้นเรียน  
   2.1 วัตถุประสงค์ 
    น าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์และพิจารณาก าหนดยุทธวิธีการจัดการเรียนรู้และ
พัฒนาพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของครู 
   2.2 เป้าหมาย  
    ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างทักษะการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
   2.3 แนวด าเนินการ 
    2.31 ศึกษารายละเอียดวิธีการสังเกตการจัดการเรียนรู้ จากเอกสารแนวทางการ
ด าเนินงานการนิเทศภายใน 
     2.3.2 ศึกษารายละเอียด เนื้อหา ระยะเวลา กิจกรรมการเรียนรู้ สื่อ อุปกรณ์ 
การวัดประเมินผลจากแผนการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูผู้รับการนิเทศ 
    2.3.3 ด าเนินการสังเกตการจัดการเรียนรู้ตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ ในแผนการ
จัดการเรียนรู้ และบันทึกการสังเกตการจัดการเรียนรู้ตามประเด็นการสังเกตจากเครื่องมือที่ได้ตกลง
และท าความเข้าใจร่วมกัน 
     2.3.4 สังเกตการจัดการเรียนรู้ด้วยการเยี่ยมชั้นเรียน โดยมีการวิเคราะห์
พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนให้
ดีขึ้น และร่วมกันพัฒนาการท างานให้มีคุณภาพ 
    2.3.5 สร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้รับการนิเทศพร้อมๆ กับการจัดกิจกรรม 
และหลังจากการจัดกิจกรรมสิ้นสุดลง 
    2.3.6 ให้ความสนใจและเอาใจใส่ต่อผู้รับการนิเทศในการจัดกิจกรรม 
อย่างสม่ าเสมอและเท่าเทียม 
      2.3.7 บันทึกรายละเอียดในแบบประเมินต่าง ๆ ให้ครบถ้วน 
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   2.4 ตัวชี้วัด 
    2.4.1 มีการวิเคราะห์มาตรฐานและตัวชี้วัดที่เก่ียวข้องกับการเสริมสร้างทักษะ
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
    2.4.2 มีหลักสูตรการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารในระดับโรงเรียน 
โดยความร่วมมือของสหวิทยาเขต ส านักเขตพ้ืนที่การศึกษา โครงการเกี่ยวกับการยกระดับผลสัมฤทธิ์ 
เป็นต้น 
    2.4.3 มีโครงสร้างหลักสูตรและก าหนดการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร ด าเนินการครูชาวต่างชาติ หรือครูผู้มีประสบการณ์ในการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
โดยเฉพาะ 
    2.4.4 มีแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในเสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารที่สอดคล้องกับตัวชี้วัดของหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ สาระภาษาเพ่ือการสื่อสาร 
    2.4.5 มีการประชุมวางแผนเพื่อก าหนดวิธีการ เครื่องมือและปฏิทินการนิเทศให้
เหมาะสมกับเนื้อหา  
    2.4.6 มีค าสั่งหรือประกาศในการก าหนดบทบาทและหน้าที่ในการนิเทศติดตาม
พัฒนาของ กลุ่มสาระการเรียนรู้ โรงเรียน สหวิทยาเขต และส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
    2.4.7 มีเครื่องมือในการนิเทศติดตามการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในการเสริมสร้าง
ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารอย่างเป็นรูปธรรม 
    2.4.8 มีการนิเทศสถานศึกษาในสหวิทยาเขต ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอย่าง
เป็นรูปธรรม 
  3. การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating)  
   3.1 วัตถุประสงค์ 
    เพ่ือประเมินผลการนิเทศภายในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะ 
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
   3.2 เป้าหมาย  
    ได้ข้อมูลสารสนเทศที่ได้จากการสะท้อนผลของศึกษานิเทศก์ ผู้บริหาร คณะครู 
นักเรียน ผู้ปกครอง และกรรมการสถานศึกษาเพ่ือใช้ในการนิเทศภายในให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น 
   3.3 แนวด าเนินการ 
    3.3.1 ประเมินผลการนิเทศระหว่างด าเนินงานและหลังด าเนินงาน โดยใช้วิธีการ
ประเมินหลากหลายที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และกิจกรรมการนิเทศ 
    3.3.2 สังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ 
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     3.3.3 สนทนาหรือซักถามผู้รับการนิเทศ เพ่ือนร่วมงานหรือบุคคลที่เก่ียวข้อง 
     3.3.4 ตรวจผลการปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ 
     3.3.5 ใช้แบบสอบถามเพ่ือติดตามผลการด าเนินการ 
     3.3.6 ประชุมพิจารณาร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศเพ่ือประเมินผล
การด าเนินการ 
   3.4 ตัวชี้วัด 
    3.4.1 มีบันทึกการสะท้อนเพ่ือเป็นการสะท้อนผลการนิเทศอย่างเป็นรูปธรรม 
เพ่ือการพัฒนา ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
    3.4.2 มีบันทึกการสะท้อนผลการนิเทศร่วมกับสหวิทยาเขตและส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา 
    3.4.3 มีการน าผลการสะท้อนมาวิเคราะห์เพ่ือปรับปรุงและพัฒนา 
    3.4.4 มีสารสนเทศของการสะท้อนผลที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย เช่นการสะท้อนผล
การนิเทศผ่านกรู๊ปไลน์ เป็นต้น 
  4. การสะท้อนผลการนิเทศ (Reflecting)   
   4.1 วัตถุประสงค์ 
    ประชุมให้ข้อมูลย้อนกลับหลังการสังเกตชั้นเรียน เพ่ือแจ้งให้ผู้รับการนิเทศ
รับทราบ และให้ข้อมูลย้อนกลับ เพื่อจะเป็นข้อมูลไปใช้ในการปรึกษาหารือ วิเคราะห์หาแนวทาง 
การแก้ไข ปรับปรุงร่วมกัน เพื่อการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารให้มี
คุณภาพมากยิ่งขั้น  
   4.2 เป้าหมาย 
    4.2.1 ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหาร คณะครู และผู้เกี่ยวข้องได้รับการชื่นชม 
และรับรางวัลแห่งความส าเร็จ 
    4.2.2 แนวทางท่ีจะพัฒนาการส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในการพัฒนา
ทักษะอาชีพและการมีงานท ามีคุณภาพยิ่งขึ้น 
   4.3 แนวด าเนินการ 
    4.3.1. ผู้นิเทศหรือผู้สังเกตน าเสนอ แสดงข้อมูลที่บันทึกจากการสังเกตชั้นเรียน
โดยไม่มีผลการประเมินใด ๆ 
    4.3.2. ครูผู้รับการนิเทศร่วมวิเคราะห์เหตุการณ์ พฤติกรรมที่เกิดขึ้นตามท่ีปรากฏ
ในแบบบันทึกท่ีมีการน าเสนอ ผู้สังเกตช่วยอธิบายพฤติกรรมต่าง ๆ ให้ชัดเจนขึ้น 
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    4.3.3. ครูผู้รับการนิเทศตีความหมายพฤติกรรมการสอนของตนเอง 
และการเรียนรู้ของนักเรียนโดยการช่วยเหลือของผู้นิเทศหรือผู้สังเกต ตามที่มีการบันทึกจากข้อมูลที่
สังเกต และครูต้องมีการประเมินผลจากการปฏิบัติของตนเอง 
    4.3.4. ครูผู้รับการนิเทศตัดสินใจเลือกวิธีการต่าง ๆ ที่เหมาะสม และน ามาใช้
เพ่ือให้เกิดผลที่ต้องการ โดยการช่วยเหลือของผู้นิเทศหรือผู้สังเกต 
    4.3.5. ผู้นิเทศหรือผู้สังเกตเสริมก าลังใจ ยกย่อง ชมเชย ให้เกียรติ ให้รางวัลหรือ
เกียรติบัตรแก่ครูผู้รับการนิเทศ เมื่อครูผู้รับการนิเทศแสดงความตั้งใจที่จะเปลี่ยนแปลงการจัดการ
เรียนรู้และผู้สังเกตเห็นด้วยและพร้อมที่จะช่วยเหลือครูผู้รับการนิเทศ 
    4.3.6. ผู้นิเทศและครูผู้รับการนิเทศปรับปรุงการจัดการเรียนรู้โดยการน าเอาผล
วิเคราะห์ข้อมูลย้อนกลับไปใช้ 
   4.4 ตัวชี้วัด   
    4.4.1 มีการประชุมสะท้อนผล สรุปผลความส าเร็จของกิจกรรม/โครงการ 
    4.4.2 เปิดโอกาสให้ผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศได้สะท้อนผลของการด าเนิน
กิจกรรมการส่งเสริมการนิเทศในการเสริมสร้างทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารอย่างเป็นระบบ 
และมีการร่วมรับฟัง ร่วมแสดงความคิดเห็นผ่านการจัดกิจกรรมการจัดการความรู้ กิจกรรมPLC ของ
ทางโรงเรียน 
    4.4.3 มีการยกย่องเชิดชูเกียรติครูผู้ท าหน้าที่รับการนิเทศในการจัดกิจกรรมที่
เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยชี้ประเด็นความสามารถที่โดดเด่น 
กระบวนการ วิธีการด าเนินกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ เพ่ือจะได้ให้ครูท่านอ่ืนได้น าไปเป็นแบบอย่าง 
เพ่ือปรับให้เข้ากับบริบทการจัดการเรียนรู้ของตนเอง 
    4.4.4 มีการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ร่วมการสะท้อนผลในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ผ่านกระบวนการนิเทศภายในนี้ เพ่ือจะได้น าเอาข้อมูลไปใช้ในการพัฒนากิจกรรมในคราวต่อไป
ให้ดียิ่งๆขึ้น  
 
การประเมินรูปแบบ 
 1. ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างรูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบ
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
 2. ตรวจสอบยืนยันคุณภาพของรูปแบบและร่างการใช้รูปแบบ โดยการสนทนากลุ่ม 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ (Focus Group Discussion) 
 3. ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ โดยผู้เกี่ยวข้อง 
กับการน ารูปแบบไปใช้ ได้แก่ ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน 
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เงื่อนไขความส าเร็จ 
 1. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและโรงเรียนก าหนดนโยบายและแผนการนิเทศที่ชัดเจน 
เป็นไปได้ และปฏิบัติตามแผนการนิเทศที่ก าหนดอย่างยืดหยุ่นได้ตามความเหมาะสม 
 2. ผู้บริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก์ และบุคคลที่เก่ียวข้องในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา
ผู้บริหาร และครูในระดับโรงเรียน ตระหนักและให้ความส าคัญของการด าเนินการนิเทศการศึกษา 
  3. ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้นิเทศได้รับการพัฒนาอย่างเพียงพอและเกิดความพร้อม 
หรือมั่นใจในการด าเนินการนิเทศภายในเสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร 
  4. ครูผู้รับการนิเทศมีวิธีการสอนและเทคนิคการสอนที่มีประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
  5. ครูผู้รับการนิเทศมีการจัดกิจกรรมการปฎิสัมพันธ์และการสื่อสารภาษาอังกฤษระหว่าง
เรียน และมีการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมระหว่างการเรียนภาษาอังกฤษ  
 6. ครูผู้รับการนิเทศมีรูปแบบวิธีการวัดผลการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่เน้นการวัดและประเมิน
ตามสภาพจริง 
  7. มีการสนับสนุนงบประมาณสื่อและเครื่องมือส าหรับปฏิบัติกิจกรรมการนิเทศตามความ
เหมาะสมจากหน่วยงานต้นสังกัดหรือแหล่งอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
  8. ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้นิเทศ และครูผู้รับการนิเทศ ได้รับการเสริมสร้างขวัญและก าลังใจ
ในรูปแบบต่าง ๆ ตามความเหมาะสม 
  9. มีการประเมินผลอย่างต่อเนื่องและน าเอาผลการประเมินมาปรับปรุงการนิเทศการศึกษา
ในโรงเรียนอยู่เสมอ    
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บทที่ 5 
 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ได้ด าเนินการสรุป 
อภิปรายผล และข้อเสนอแนะตามล าดับ ดังนี้ 
  1. ความมุ่งหมายของการวิจัย 
  2. สรุปผล 
  3. อภิปรายผล 
  4. ข้อเสนอแนะ 

 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาแนวทางการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการนิเทศ ภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 3. เพ่ือประเมินรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 
สรุปผล 
 
 รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สรุปผลการวิจัย ได้ดังนี้ 
  1. แนวทางการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า 
มีองค์ประกอบส าคัญ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านการเตรียมการนิเทศ (Planning)  
2) ด้านการด าเนินการนิเทศ (Supervising) 3) ด้านการประเมินผลการนิเทศ (Evaluating)  
และ 4) ด้านการสะท้อนผลการนิเทศ (Reflecting)  
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  2. ผลการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
พบว่า รูปแบบการนิเทศที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการนิเทศ จากผู้ทรงคุณวุฒิ ได้แก่ 
1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) เป้าหมายของรูปแบบ 4) กระบวนการนิเทศ 
(PSER Model) ประกอบด้วย 4.1) ด้านการเตรียมการนิเทศ (Planning) มี 7 ตัวชี้วัด 4.2) ด้านการ
ด าเนินการนิเทศ (Supervising) มี 8 ตัวชี้วัด 4.3) ด้านการประเมินผลการนิเทศ (Evaluating)  
มี 4 ตัวชี้วัด และ 4.4) ด้านการสะท้อนผลการนิเทศ (Reflecting) มี 4 ตัวชี้วัด 5) การประเมิน
รูปแบบ และ 6) เงื่อนไขความส าเร็จ มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก 
  3. ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
พบว่า 1) รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีความเหมาะสม 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
มีความเป็นไปได้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 3) รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน มีความเป็นประโยชน์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก    
 
อภิปรายผล 
 
 การอภิปรายผลการวิจัยที่ได้รับจากการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะ
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา ผู้วิจัยได้น าเสนอการอภิปรายผล
ตามระยะของการวิจัย ดังนี้ 
  1. แนวทางการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบว่า  
มีองค์ประกอบส าคัญ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านการเตรียมการนิเทศ (Planning) 2) ด้านการ
ด าเนินการนิเทศ (Supervising) 3) ด้านการประเมินผลการนิเทศ (Evaluating) และ 4) ด้านการ
สะท้อนผลการนิเทศ (Reflecting) ซึ่งเป็นผลที่ได้จากวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องและศึกษาดูงานโรงเรียนที่มีการปฏิบัติที่เป็นเลิศด้านการการเสริมสร้างทักษะ 
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ซึ่งส่วนหนึ่งเป็นการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ 
แผนพัฒนา นโยบายในระดับชาติและระดับกระทรวงศึกษาธิการ ที่มุ่งส่งเสริมจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนา 
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ศักยภาพของผู้เรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ จรัญ น่วมมะโน (2562) ได้ท าการศึกษาผลการพัฒนา
รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือพัฒนาสมรรถนะครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษส าหรับโรงเรียน
มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า รูปแบบการนิเทศภายในเพ่ือพัฒนาสมรรถนะครู 
ในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
มี 7 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 1 หลักการของรูปแบบ องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ของ
รูปแบบ องค์ประกอบที่ 3 กลไกการด าเนินงาน องค์ประกอบที่ 4 เนื้อหาการนิเทศภายใน 
องค์ประกอบที่ 5 กระบวนการนิเทศภายใน ประกอบด้วย การศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน 
(Analyzing : A) การวางแผนการนิเทศ (Planning : P) การปฏิบัติการนิเทศ (Doing : D) และ
ประเมินผลการนิเทศ (Evaluating : E) องค์ประกอบที่ 6 การประเมินรูปแบบ และองค์ประกอบที่ 7 
เงื่อนไขความส าเร็จในการน ารูปแบบไปใช้ ขณะที่ อ าพา ประทุมชัย (2563) ได้ท าการศึกษารูปแบบ
การนิเทศเพ่ือนร่วมพัฒนาวิชาชีพเพ่ือยกระดับคุณภาพการสอนครูภาษา อังกฤษระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4-6 ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา คือ 1) องค์ประกอบหลัก 5 องค์ประกอบ 
ได้แก่ หลักการของรูปแบบ วัตถุประสงค์ กระบวนการจัดการความรู้ การประเมินรูปแบบ เงื่อนไข
ความส าเร็จ  2)  กระบวนการนิเทศ 5 ขั้นตอน ได้แก่ การวางแผนการด าเนินงาน การเสริมสร้าง
ความรู้ก่อนการนิเทศ การสร้างทีมงานปฏิบัติการนิเทศ การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
และการเผยแพร่ขยายผลสอดคล้องกับ Beach และ Reinhartz (2000) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษา
เป็นการด าเนินการเพื่อสนับสนุนส่งเสริมครูให้มีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาความงอกงามในวิชาชีพในระยะ
ยาวซึ่งจะส่งผลสูงสุดต่อการพัฒนาผู้เรียน ความงอกงามและการพัฒนาดังกล่าวขึ้นอยู่กับระบบที่มี
พ้ืนฐานแนวคิดเชิงบวก ความไว้วางใจ และการให้การสนับสนุนความพยายามของครูในการพัฒนา
ประสิทธิภาพการสอนในชั้นเรียน องค์ประกอบที่ 3กระบวนการ มี 6 องค์ประกอบย่อย ประกอบด้วย 
1) การศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการจ าเป็นในการนิเทศภายใน 2) การสร้างทีมงานใน
การนิเทศภายในโดยใช้ทีมเป็นฐาน 3) การให้ความรู้ทีมงานนิเทศภายใน 4) การปฏิบัติการนิเทศ
ภายในโดยการสอนแนะ (Coaching) 5) การสะท้อนผลการนิเทศภายในทีมงาน และ  
6) การประเมินผลการนิเทศภายในร่วมกันในทีมงาน 
  2. ผลการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
พบว่า รูปแบบการนิเทศที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากผู้ทรงคุณวุฒิ ได้แก่ 1) หลักการของรูปแบบ 
2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) เป้าหมายของรูปแบบ 4) กระบวนการนิเทศ (PSER Model) 
ประกอบด้วย 1) การเตรียมการนิเทศ (Planning) มี 7 ตัวชี้วัด 2) การด าเนินการนิเทศ 
(Supervising) มี 8 ตัวชี้วัด 3) การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating) มี 4 ตัวชี้วัด และ  
4) การสะท้อนผลการนิเทศ (Reflecting) มี 4 ตัวชี้วัด 5. การประเมินรูปแบบ และ 6. เงื่อนไข 
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ความส าเร็จ มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจาก ผู้วิจัยได้พัฒนา
รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยการศึกษาหลักการ แนวคิด 
ทฤษฎี และการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการ
ออกแบบ รูปแบบการนิเทศ รวมทั้งการพิจารณาตรวจสอบ ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงการนิเทศให้
มีความถูกต้อง เหมาะสมตามกรอบแนวคิดการนิเทศเพ่ือรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะ
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา จากผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อให้รูปแบบ
การนิเทศมีความเหมาะสมก่อนน าไปใช้จริง ดังที่ชรอยวรรณ ประเสริฐผล (2556) ได้ก าหนด
สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่โรงเรียนเอกชน ว่า สมรรถนะคือ พฤติกรรมของบุคคลที่
แสดงออกและส่งผลต่อการปฏิบัติงานในต าแหน่งหน้าที่ที่รับผิดชอบท าให้การปฏิบัติงานนั้น ๆ 
ประสบผลส าเร็จตามเกณฑ์มาตรฐาน ประกอบด้วย ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) และ
คุณลักษณะส่วนบุคคล (Attributes) ซึ่งซ่อนอยู่ภายในปัจเจกบุคคล และสะท้อนให้เห็นจาก
พฤติกรรมในการท างานที่สัมพันธ์กับผลงานของต าแหน่งนั้น ๆ สามารถวัดผลเทียบกับมาตรฐานที่เป็น
ที่ยอมรับ และเป็นสิ่งที่สามารถเสริมสร้าง โดยการฝึกอบรมและการพัฒนาได้ ดังนั้นองค์ประกอบของ
สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ของครูใหม่ จึงประกอบด้วย การบูรณาการความรู้ ทักษะ และ
คุณลักษณะของครูใหม่ ที่สามารถน ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ให้เกิดกับผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ
และยังสอดคล้อง Harmer (2003) เสนอว่า ครูสอนภาษาอังกฤษนอกจากจะต้องรู้เรื่องทฤษฎีทาง
ภาษาแล้ว ยังควรต้องมีความรู้เรื่องผู้เรียน ตัวภาษา หลักสูตรการสอน และการเรียนรู้ทางภาษาด้วย
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสอนภาษา มุ่งเน้นที่การสอนหลักภาษาและทักษะ โดยเป็นทักษะที่เปิดกว้าง
และมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้แล้ว การวางแผนการสอนและการจัดการเรียนรู้ยังส าคัญในเชิงบทบาท
ครูสามารถจัดกลุ่มผู้เรียน จัดระเบียบการเรียน และวางแผนได้เหมาะสมจึงส่งผลให้ได้ดังผลการวิจัย
ครั้งนี ้ขณะที่พัชนี แดนเสนา (2563) ที่ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการนิเทศเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะ
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูโรงเรียนเอกชน พบว่า รูปแบบการนิเทศเพ่ือเสริมสร้าง
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของครูโรงเรียนเอกชน ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพรูปแบบ
การนิเทศจากผู้ทรงคุณวุฒิคือ 1) หลักการของรูปแบบ คือ “ร่วมมือ ร่วมใจ ก้าวสู่เป้าหมายอย่าง
ยั่งยืน” 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ เพื่อพัฒนาผู้บริหาร และครูผู้นิเทศให้มีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับรูปแบบ สามารถน ารูปแบบไปใช้ในการนิเทศเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ และน า ผลที่ได้จากการด าเนินการตามรูปแบบไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการ
ปฏิบัติงานและการจัดการ เรียนรู้อย่างมีประสิทธิผล 3) เนื้อหาการนิเทศ ประกอบด้วย การออกแบบ
แผนการจัดการเรียนรู้ ทักษะด้านการจัดการเรียนรู้และ เจตคติของครูในการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ 4) กระบวนการ นิเทศ (PORE Model) ประกอบด้วย ขั้นที่ 1 การวางแผน 
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(Planning : P) ขั้นที่ 2 การด าเนินการ นิเทศ (Supervision Organizing : O) กระบวนการในการ 
นิเทศเพ่ือปรับปรุงการจัดการเรียนการ สอน มี 3 ขั้นตอน คือ 2.1 การประชุมปรึกษาก่อนการสังเกต
ชั้นเรียน (Pre Observation Conference) 2.2 การสังเกตชั้นเรียน (Observation) 2.3 การประชุม
หลังการสังเกตชั้นเรียน (Post Observation Conference) ขั้นที่ 3 การสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้
ด้วยตนเอง (Self-Reflecting : R) ขั้นที่ 4 การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating : E)  
5) การประเมินรูปแบบ และ 6) เงื่อนไขความส าเร็จ  
  3. ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
พบว่า 1) รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีความเหมาะสม  
โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
มีความเป็นไปได้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 3) รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน มีความเป็นประโยชน์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ Collin (2003) ได้วิจัยการ
นิเทศภายในและการประเมินผลครู จุดประสงค์ของการศึกษานี้ก็เพ่ือตรวจสอบผลการนิเทศภายใน
และการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา 
พบว่า การนิเทศภายในเป็นกระบวนการส าคัญอย่างยิ่งที่จะช่วยพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนให้ดี
ขึ้น และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนดีขึ้นอันเป็นผลมาจากการให้ความช่วยเหลือด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศแก่ครูผู้สอน ดังนั้นการนิเทศภายในก็จะช่วยปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนของ
ครูให้พัฒนาขึ้น สอดคล้องกับ Abdulkareem (2001) ได้วิจัยการปฏิบัติการนิเทศตามแนวความคิด
เห็นของครูและผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการนิเทศที่ประสบผลส าเร็จ 
ประกอบด้วย 1) ประสิทธิภาพการท างานของครู 2) ความสัมพันธ์อันดีระหว่างครูและผู้บริหาร
สถานศึกษา 3) ไม่มองหาแต่ข้อผิดพลาด 4) ผู้บริหารสถานศึกษาต้องแสดงให้เห็นถึงประสบการณ์ใน
การสอนที่ประสบความส าเร็จ สอดคล้องกับ Risso (2004) ได้ศึกษาเรื่องมุมมองของครูและ
ศึกษานิเทศก์เก่ียวกับแนวคิดในการนิเทศการศึกษาและการติดตามผลในปัจจุบันพบว่าความแตกต่าง
ระหว่างแนวคิดของครูและศึกษานิเทศก์เก่ียวกับงานนิเทศในปัจจุบันอย่างมีนัยส าคัญความคิดเห็นที่
สอดคล้องกันคือ การเข้าใจพ้ืนที่ดูแล การรู้จักสภาพปัจจุบันและความแตกต่างของโรงเรียน การเป็นที่
ปรึกษาท่ีชาญฉลาดไว้ใจได้ ใช้ความหลากหลายของการนิเทศความสัมพันธ์ของครูและผู้นิเทศ 
การมีส่วนร่วมของครู ผลที่ออกมาเป็นตัวบ่งชี้ความแตกต่างของการพัฒนาการนิเทศการเข้าถึง 
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ความหลากหลายของโรงเรียน การมาเยี่ยมที่บ่อยครั้งมากขึ้นท าให้โรงเรียนมองมาตรฐานการปฏิบัติที่
เป็นข้อแตกต่างชัดเจน และดูแลความเป็นอยู่ของครูเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการนิเทศ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  จากข้อค้นพบของการวิจัยในครั้งนี้ มีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการน ารูปแบบการนิเทศ
ภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในการน าไปใช้ ดังนี้  
   1.1 ควรส่งเสริมให้ในการเสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา 
   1.2 ควรส่งเสริมให้มีการจัดการเรียนรู้ในการเสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษาและตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน 
   1.3 การน ารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษาไปใช้เพื่อให้ได้ผลตรงตามความต้องการตาม
จุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษาแต่ละสถานศึกษา และควรมีการปรับเปลี่ยนยืดหยุ่นกิจกรรม 
การด าเนินงานนิเทศภายในให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
สอดคล้องกับการใช้หลักสูตรสถานศึกษาและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษานั้น ๆ 
ของสถานศึกษานั้น ๆ 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  จากการวิจัยในครั้งนี้จะเห็นได้ว่า การวิจัยเพื่อน าเสนอรูปแบบการนิเทศภายในที่
เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา ยังมีข้อควรน าไป
พัฒนาต่อยอดการวิจัย ซึ่งผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 
   2.1 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารเพ่ือสาร ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา หรือส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาอ่ืนๆในระดับภาคหรือระดับประเทศ 
   2.2 ควรมีการศึกษารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารในโรงเรียนขนาดต่าง ๆ เช่น โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง  
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ และโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 
   2.3 ควรมีการวิจัยและพัฒนาเพ่ือส่งเสริมนักเรียนให้มีทักษะภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลายและเน้นผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
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            คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
6. ดร.ธนาศักดิ์ ศิริปุณยนันท์       ประธานสมาพันธ์ศึกษานิเทศก์แห่งประเทศไทย  
            อดีตผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผล 
            การศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
            ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 
7. ดร.สมหวัง พันธะลี         ศึกษานิเทศก์เชี่ยวชาญ อดีตผู้ช่วยศึกษาธิการจังหวัด 
            กาฬสินธุ์ ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดกาฬสินธุ์ 
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ภาคผนวก ค 
รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิและหนังสือขอความอนุเคราะห์ตรวจสอบยืนยันคุณภาพรูปแบบ 
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบยืนยันคุณภาพรูปแบบ 
 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.ธรินธร นามวรรณ หัวหน้าภาควิชาการบริหารการศึกษา ประธานหลักสูตร 
 สาขาวิชาการนิเทศการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กาญจน์ เรืองมนตรี ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
3. อาจารย์ ดร.อัญญารัตน์  นาถธีระพงษ์ ภาควิชาภาษาตะวันตกและภาษาศาสตร์  
 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
4. ดร.ธนาศักดิ์ ศิริปุณยนันท์ ประธานสมาพันธ์ศึกษานิเทศก์แห่งประเทศไทย                       
 อดีตผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 
5. ดร.สมหวัง พันธะลี ศึกษานิเทศก์เชี่ยวชาญ อดีตผู้ช่วยศึกษาธิการจังหวัดกาฬสินธุ์  
 ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดกาฬสินธุ์ 
6. ดร.วีระพงษ์ เทียมวงษ์ ศึกษานิเทศก์ ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผล 
 การศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 
7. ดร.จรัญ น่วมมะโน ศึกษานิเทศก์ ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการศึกษา  
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ์ 
8. ดร.อธิศ ไชยคิรินทร์ ศึกษานิเทศก์ กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการศึกษา  
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 
9. ดร.นิพพิชน์ เสนารถ ศึกษานิเทศก์ กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผล ส านักงานศึกษาธิการ 
 จังหวัดเพชรบูรณ์ 
10. ดร.อ าพา ประทุมชัย ศึกษานิเทศก์ กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการศึกษา              
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 
11. รองศาสตราจารย์ ดร.ประเสริฐ เรือนนะการ อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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ภาคผนวก ค 
รายช่ือโรงเรียนและหนังสือขอความอนุเคราะห์ศึกษาดูงาน 
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รายช่ือโรงเรียนที่มีผลปฏิบัติที่เป็นเลิศ 
 

1. โรงเรียนชุมแพศึกษา อ าเภอชุมแพ จังหวัดขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 มัธยมศึกษาเขต 25 
2. โรงเรียนบ้านไผ่ อ าเภอบ้านไผ่ จังหวัดขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
 เขต 25 
3. โรงเรียนขอนแก่นวิทยายน อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 มัธยมศึกษาเขต 25 
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ภาคผนวก ง 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
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แบบบันทึกการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
(Document Analysis) 

 
วันที่.......................... เดือน ............................................................. พ.ศ. ........................................... 
เรื่องท่ีศึกษาสังเคราะห์ .................................................................................................... ..................... 
สรุปประเด็นความรู้/สรุปเนื้อหา 
..............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................. 
............................................................................................................................. ................................. 
..................................................................... .........................................................................................  
............................................................................................................................. ................................. 
.................................................................................................................................... .......................... 
........................................................................................................ ...................................................... 
............................................................................................................................. ................................. 
............................................................................................................................. ................................. 
................................................................................................. ............................................................. 
............................................................................................................................. ................................. 
..............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................. 
เจ้าของผลงาน/ผู้แต่ง..................................................................... ปี พ.ศ. ที่พิมพ์................... ........... 
ประเภทของเอกสาร : 
  ต ารา ชื่อ ............................................................. ............................................................ 
  บทความ : ชื่อบทความ ..................................................................................................  
  วารสาร ................................................................ ............................................................ 
  รายงานการวิจัย/วิทยานิพนธ์ ........................................................................................  
  รายงาน/คู่มือ/เอกสารต่าง ๆ ของหน่วยงาน.................................................................. 
  เว็บไซต์ http:// ……………………………………………………………………………………………….. 
  อ่ืน ๆ ................................................................................. ............................................. 
หน่วยงาน/องค์กร ............................................................................................................. ..................... 
สถานที่พิมพ์ .................................................. .......... ส านักพิมพ์ ...........................................................  
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แบบสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการการนิเทศ 
 

 
                    ผู้แต่ง 
          
 
 
 
 
รายการ 
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แบบบันทึกภาคสนามสถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศเกี่ยวกับการนิเทศภายในที่เสริมสร้าง
ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

 
วัน/เดือน/ปี............................................................................... เวลา ........................................ 
ชื่อสถานศึกษา ………………………………………………สังกัด...………………………………………………………… 
ผู้บันทึก ................................................................................................................... ..........................  

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลด้านแนวนโยบายและทิศทางการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ 
 1. วิสัยทัศน์ของสถานศึกษา ..................................................................................................  
............................................................................................................................. ...................................  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
 
 2. พันธกิจของสถานศึกษา…………………………………………………………………………………………. 
............................................................................................................................. ...................................  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................... .................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
........................................................................................... ..................................................................... 
 
 3. กลยุทธ์/โครงการ/กิจกรรม ...............................................................................................  
............................................................. ...................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
 4. การส่งเสริม สนับสนุน ..................................................................................................... 
............................................................... .................................................................................................  
............................................................................................................................. ...................................  
............................................................................................................................. ................................... 
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ตอนที่ 2 องค์ประกอบเกี่ยวกับรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
1. หลักการและเหตุผล   

................................................................ ....................................................................... ........... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
2. วัตถุประสงค์ 

................................................................ ....................................................................... ........... 
............................................................................................................. ................................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................  
3. เป้าหมาย 

................................................................ .................................................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
......................................................................... .......................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
4. กระบวนการด าเนินงาน 

................................................................ ....................................................................... ........... 
.............................................................................................. .................................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
......................................................................................................................................................... .......  
5. การวัดและประเมินผล 

................................................................ ....................................................................... ........... 
............................................................................................................................. ................................... 
......................................................................................................................................... ....................... 
........................................................................................................... .....................................................  
6. เงื่อนไขความส าเร็จ 

................................................................ ....................................................................... ........... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
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ตอนที่ 3 ประเด็นอ่ืน ๆ เพิ่มเติม                    
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
........................................................................ ........................................................................................  
............................................................................................................................. ...................................  
.................................................................................................................................. .............................. 
.................................................................................................... ............................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
.............................................................................................................................................................. .. 
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แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม 
รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

ส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
วัน/เดือน/ปี............................................. สถานที่ ....................................................................... 
ผู้ร่วมสนทนา  1. ……………………………………………………, 2. ……………………………………………… 
      3. ……………………………………………………, 4. ………………………………………………… 
      5. ……………………………………………………, 6. ………………………………………………… 
                     7. ……………………………………………………, 8. ………………………………………………… 
                     9. ……………………………………………………, 10 ………………………………………………… 
ผู้ด าเนินการสนทนา ........................................................................................................... ...............  
ผู้บันทึกการสนทนา  1. ..................................................., 2. .................................... ....................... 
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การบันทึกการสนทนากลุ่มในประเด็นของรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา  

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมการด าเนินการก่อนการนิเทศ (Planning)  : ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
เตรียมการด าเนินการก่อนการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร ส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้วิจัยก าหนด 7 
ประเด็น มีการศึกษานโยบาย แผนพัฒนา ยุทธศาสตร์ของประเทศส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มีการ
ส ารวจความต้องการของนักเรียน วิเคราะห์และจัดท าสารสนเทศของสภาพปัญหา แนวทางในการ
ส่งเสริมพัฒนา มีเป้าหมายชัดเจน ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพในการส่งเสริมพัฒนา มีแผนการส่งเสริม 
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ในการเสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารมี
แผนการนิเทศติดตามการส่งเสริมทักษะการจัดการเรียนรู้ในการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร                           

ท่านคิดว่ามีเนื้อหาครอบคลุม ครบถ้วนหรือไม่ อย่างไร 
......................................................................................................................................... ....................... 
................................................................................................................... ............................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ...................................  
............................................................................. ................................................................................... 
............................................................................................................................. ...................................  
....................................................................................................................................... ......................... 
............................................................................................................................. ................................... 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมอ่ืน ๆ  
………................................................................. ......................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
..................................................................................................................................... ........................... 
....................................................................................................... ......................................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................  
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ขั้นตอนที่ 2 การด าเนินการนิเทศ (Supervising) : ความคิดเห็นเกี่ยวกับการก าหนดแนวทางและ
การด าเนินการของรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร ส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้วิจัยก าหนด 6 
ประเด็น คือ การร่วมกันออกแบบการนิเทศ การร่วมกันวางแผน/ปฏิทินการนิเทศ การร่วมสร้าง
เครื่องมือนิเทศ การด าเนินการนิเทศ ติดตาม การสื่อสาร แลกเปลี่ยนข้อมูล และการสรุปข้อมูลการ
นิเทศ โดยท่านคิดว่ามีเนื้อหาครอบคลุม ครบถ้วนหรือไม่ อย่างไร 
......................................................................... .......................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
.................................................................................................................................... ............................ 
...................................................................................................... .......................................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
.......................................................................................................................................................... ...... 
............................................................................................................................ .................................... 
 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมอ่ืน ๆ  
............................................................................................................................. ................................... 
........................................................................................................................................................... ..... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
........................................................... .....................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
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ขั้นตอนที่ 4 การการประเมินผลการนิเทศ (Evaluating) เป็นการสร้างความมั่นใจ             
ชื่นชมในความส าเร็จของงาน รวมทั้งน าผลส าเร็จของการด าเนินการน าเสนอต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและ 
เครือข่ายร่วมพัฒนา เพ่ือแบ่งปันความส าเร็จและสร้างแรงบันดาลใจในการพัฒนาต่อไป ผู้วิจัยก าหนด  
ประเด็น 4 ประเด็น มีบันทึกการสะท้อนเพ่ือเป็นการสะท้อนผลการนิเทศอย่างเป็นรูปธรรมเพ่ือการ
พัฒนา ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารมีบันทึกการ
สะท้อนผลการนิเทศร่วมกับสหวิทยาเขตและส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีการน าผลการสะท้อนมา
วิเคราะห์เพื่อปรับปรุงและพัฒนามีสารสนเทศของการสะท้อนผลที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมอ่ืน ๆ 
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ขั้นตอนที่ 4 การสะท้อนผลการนิเทศ (Reflecting) : ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสะท้อนผล 
ของรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ส าหรับ
โรงเรียนมัธยมศึกษาส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้วิจัยก าหนดประเด็น 4 ประเด็น 
คือ มีการประชุมสะท้อนผล สรุปผลความส าเร็จของกิจกรรม/โครงการเปิดโอกาสให้ผู้นิเทศ และผู้รับ
การนิเทศได้สะท้อนผลของการด าเนินกิจกรรมการส่งเสริมการนิเทศในมีการยกย่องเชิดชูเกียรติครู
ผู้ท าหน้าที่รับการนิเทศมีการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ร่วมการสะท้อนผลในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ผ่านกระบวนการนิเทศภายใน ท่านคิดว่ามีเนื้อหาครอบคลุม ครบถ้วนหรือไม่อย่างไร 
 
............................................................................................................................. ................................... 
.......................................................................................... ...................................................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
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............................................................................................................................. ................................... 
.......................................................................................................................................................... ...... 
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ข้อเสนอแนะประเด็นอ่ืน ๆ เพิ่มเติม  
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แบบประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของรูปแบบการนิเทศภายในภายในที่เสริมสร้าง
ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
ค าชี้แจง 
 1. การประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้าง
ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษาส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน นี้ เป็นส่วนหนึ่งของการวิจัยในหลักสูตรการศึกษาดุษฎีบัณฑิต สาขาการนิเทศ
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสารคามมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้มีส่วนเกี่ยวช้องในการนิเทศ
ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการนิเทศภายในเพื่อ
ส่งเสริมทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 2. แบบประเมินแบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ประเมิน 
  ตอนที่ 2 การประเมินรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ 
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน              
  ตอนที่ 3 การประเมินคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการ 
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษาส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น 
พ้ืนฐาน  
 3. รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารรงเรียนมัธยมศึกษาส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน หมายถึง รูปแบบการนิเทศ
ภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษาส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้น  
 4. ข้อมูลจากการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้แของรูปแบบจะปิดเป็น
ความลับเพื่อใช้ในการศึกษาและพัฒนารูปแบบการนิเทศเท่านั้น 
 
 
 
 
 
 



 

 

  279 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปส าหรับผู้ตอบแบบสอบถาม 
 1. ชื่อ – สกุล ......................................................................................................  
 2. ปัจจุบันด ารงต าแหน่ง ......................................................ระดับ ..... .................................. 
 3. สังกัดหน่วยงาน .................................................................................................................  
 4. วุฒิการศึกษาสูงสุด ..................................................... สาขา............................................  
 5. ประสบการท างาน/ในสาขาที่เกี่ยวข้อง ................... ปี 
ตอนที่ 2 การประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของร่างรูปแบบการนิเทศภายในที่ 
เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษาส านักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
โปรดพิจารณาเพ่ือตรวจสอบและยืนยันรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการ 
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษาส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ว่ามีความเหมาะสมและสามารถน าไปปฏิบัติได้หรือไม่ 
 1. ความเหมาะสม หมายถึง ความสอดคล้องและความครอบคลุมของรูปแบบการนิเทศ 
ภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษาส านักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่ผู้วิจัยก าหนดขึ้น  
 2. ความเป็นไปได้ หมายถึง กระบวนการ/การด าเนินการ/ขั้นตอนที่สามารถน าไปปฏิบัติได้ 
จริงของรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
โรงเรียนมัธยมศึกษาส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่ผู้วิจัยก าหนดขึ้น 
 3. ความเป็นประโยชน์ หมายถึง กระบวนการ/การด าเนินการ/ขั้นตอนที่สามารถน าไป 
ปฏิบัติจนเกิดประโยชน์ของรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษาส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่ผู้วิจัยก าหนดขึ้น 
 4. โปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่องความคิดเห็นของแต่ละข้อค าถามเกี่ยวกับรูปแบบการ 
นิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตามระดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็น
ประโยชน์ของ ดังนี้ 
  ระดับความเหมาะสม 
   5 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
   4 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมาก 
   3 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน้อย 
   1 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด 
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  ระดับความเป็นไปได้ 
   5 หมายถึง  มีความเป็นไปได้ในระดับมากที่สุด 
   4 หมายถึง  มีความเป็นไปได้ในระดับมาก 
   3 หมายถึง  มีความเป็นไปได้ในระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง  มีความเป็นไปได้ในระดับน้อย 
   1 หมายถึง  มีความเป็นไปได้ในระดับน้อยที่สุด 
 

รายการประเมิน 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
ระดับ                

ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
หลักการของรูปแบบการนิเทศ           

1. การส่งเสริมสนับสนุนช่วยเหลือและร่วมมือกับครูให้
สามารถพัฒนา ในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง ด้วย
หลักการมีส่วนร่วม หลักการท างานเป็นทีม และหลักการ
แบ่งปัน 

          

วัตถุประสงค์ของรูปแบบการนิเทศ           
2. เพ่ือพัฒนาผู้บริหารและครูผู้นิเทศภายในให้มีความรู
ความเข้าใจ และน ารูปแบบไปใช้ในการนิเทศภายในที่
เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร 

          

3. เพ่ือให้ครูผู้รับการนิเทศน าผลที่ได้จากการด าเนินการ
ตามรูปแบบไปใช้ในการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

          

4. เพ่ือให้ครูผู้รับการนิเทศน าผลที่ได้จากการด าเนินการ
ตามรูปแบบไปใช้ในการพัฒนาการปฏิบัติงานและการ
จัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 

          

เป้าหมายของรูปแบบการนิเทศ           
5.ผู้นิเทศมีความสามารถในการนิเทศภายในที่เสริมสร้าง
ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
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รายการประเมิน 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
ระดับ                

ความเป็นไปได้ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6. ครูผู้สอนสามารถจัดการเรียนรู้ทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

          

กระบวนการนิเทศ           

การเตรียมวางแผนการนิเทศ (Planning)           
วัตถุประสงค์           

7. เพ่ือสร้างความตระหนัก และการก าหนดจุดมุ่งหมายใน
การท างานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 

          

8. เพ่ือให้การปฏิบัติการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะ
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารไปสู่
เป้าหมายเดียวกันและเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

          

เป้าหมาย           
9. ผู้บริหาร คณะกรรมการนิเทศภายในของโรงเรียน และ
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ    

          

แนวดําเนินการ           

10. ก าหนดปัญหาส าคัญเพ่ือการนิเทศที่ผู้รับการนิเทศ
ประสบอยู่ 

          

11. วิเคราะห์ความต้องการนิเทศของครูผู้รับการนิเทศ
ภายในโรงเรียน  

          

12. ก าหนดวัตถุประสงค์การนิเทศ โดยการระบุผลหรือ
พฤติกรรมที่ต้องการให้เกิดขึ้นแก่ผู้รับการนิเทศหลังจาก
การนิเทศสิ้นสุดลง  

          

13. ก าหนดเนื้อหาการนิเทศ โดยการระบุและเลือก
เนื้อหาที่เหมาะสมเพ่ือช่วยให้ผู้รับการนิเทศได้เรียนรู้และ
บรรลุวัตถุประสงค์การนิเทศตามท่ีก าหนดไว้  

          

14. ประเมินพฤติกรรมเบื้องต้นก่อนการนิเทศ โดยศึกษา
ข้อมูลของผู้รับการนิเทศว่ามีความรู้ ทักษะ หรือเจตคติ
อย่างไรต่อเนื้อหาการนิเทศ  
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รายการประเมิน 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
ระดับ                

ความเป็นไปได้ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

15. ก าหนดกิจกรรมการนิเทศ ให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์และเนื้อหาการนิเทศโดยการระบุวิธีหรือ
กิจกรรม ซึ่งผู้นิเทศจะด าเนินกับผู้รับการนิเทศ และ
กิจกรรมการนิเทศที่ส าคัญ เหมาะสมกับการนิเทศภายใน  

          

16. ก าหนดกลุ่มครูผู้รับการนิเทศ โดยการจัดกลุ่มผู้รับ
การนิเทศให้เหมาะสมกับกิจกรรมการนิเทศ วัตถุประสงค์
และเนื้อหาการนิเทศ ซึ่งอาจเป็นกลุ่มรายบุคคล กลุ่ม
ขนาดเล็กหรือกลุ่มขนาดใหญ่ 

          

17. ก าหนดเวลาการนิเทศ โดยการระบุวันหรือช่วงเวลาที่
เหมาะสมส าหรับการด าเนินการนิเทศ  

          

18. ก าหนดสถานที่ปฏิบัติการนิเทศ โดยการก าหนด
สถานที่ที่เหมาะสมกับขนาดของกลุ่มผู้รับการนิเทศและ
กิจกรรมการนิเทศเพ่ือปฏิบัติการนิเทศ 

          

19. เลือกสรรทรัพยากรเพ่ือการนิเทศ โดยการคัดเลือกสื่อ
และเครื่องมือการนิเทศเพ่ือใช้ในการปฏิบัติการนิเทศ ให้
ตรงกับวัตถุประสงค์ เนื้อหา กิจกรรม และกลุ่มผู้รับการ
นิเทศ ซึ่งต้องเป็นสื่อและเครื่องมือการนิเทศที่เอ้ือต่อการ
น าไปใช้ และสามารถจัดหา จัดท าหรือผลิตได้ง่าย 

          

การปฏิบัติการนิเทศ (Supervising)           

วัตถุประสงค์           
20. เพ่ือประชุมเตรียมก่อนการสังเกตชั้นเรียน 
(Pre-Observation Conference) เพ่ือการซักซ้อม 
ความเข้าใจในรูปแบบการนิเทศ กิจกรรมการเยี่ยมชั้น
เรียน การสังเกตการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร การวิเคราะห์พฤติกรรมถึงปัญหา 
ในชั้นเรียน  
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รายการประเมิน 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
ระดับ                

ความเป็นไปได้ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

21. เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลจากการสังเกตชั้นเรียน 
(Classroom Analysis)เพ่ือทราบสภาพและพฤติกรรม
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษทั้งที่เป็นจุดเด่น จุดด้อย 
และพฤติกรรมที่เป็นปัญหา น ามาเป็นข้อมูลในการ
ปรับปรุงการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 

          

22. เพ่ือสังเกตชั้นเรียน (Observation) เพ่ือน าข้อมูลที่ได้
ไปวิเคราะห์และพิจารณาก าหนดยุทธวิธีการจัดการเรียนรู้
และพัฒนาพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสารของครู 

          

เป้าหมาย           

23. คณะกรรมการนิเทศภายในของโรงเรียนได้แก่ 
ผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ ผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ 

          

แนวดําเนินการ           

24. การประชุมปรึกษาหารือและสร้างความเข้าใจร่วมกัน 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กันในเรื่องขั้นตอนการนิเทศการสอน 
ทบทวนเครื่องมือที่ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  

          

25. ให้ค าปรึกษาแนะน าแก่ครูในประเด็นการสังเกตการ
สอนและการใช้เครื่องมือสังเกตการสอน 

          

26. ด าเนินการนิเทศการจัดการเรียนรู้ตามก าหนด
แผนการนิเทศการสอนและบันทึกการสังเกตการสอนตาม
ประเด็นการสังเกตการสอ 

          

 27. สังเกตการสอนด้วยการเยี่ยมชั้นเรียน โดยมีการ
วิเคราะห์พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้
นิเทศกับผู้รับการนิเทศเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดี
ขึ้น และร่วมกันพัฒนาการท างานให้มีคุณภาพ 

          

28. สร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้รับการนิเทศพร้อมๆ กับ
การท างานและหลังจากการท างานสิ้นสุดลง 
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รายการประเมิน 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
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ความเป็นไปได้ 
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29. ให้ความสนใจและเอาใจใส่ต่อผู้รับการนิเทศในการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอและเท่าเทียมกัน 

          

30. ใช้สื่อและเครื่องมือการนิเทศอย่างเหมาะสมขณะ
ปฏิบัติการนิเทศเพ่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์ผลจากการ
สังเกตการสอน 

          

31. ประเมินผลการด าเนินงานเป็นระยะขณะปฏิบัติการ
นิเทศด้วยวิธีการ 

          

32. ผู้นิเทศรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการสังเกตการณ์สอน
ให้ชัดเจน เข้าใจง่าย พร้อมที่จะน าเสนอให้ครูผู้สอนทราบ 
โดยที่ผู้นิเทศจะต้องจัดการกับข้อมูลนั้นอย่างสมบูรณ์ 
ที่สุด 

          

33. วิเคราะห์ข้อมูลให้หลีกเลี่ยงความคิดเห็นหรือค่านิยม
ส่วนตัวอย่าให้มีอิทธิพลในการวิเคราะห์และตัดสินใจ 

          

34. แปลผลของข้อมูลจากการสังเกตให้ครูเข้าใจอย่าง
ชัดเจน 

          

35. เสนอผลการวิเคราะห์ให้ครูทราบว่า จากการ
สังเกตการณ์สอนนั้น พฤติกรรมที่บันทึกออกมาตามที่เห็น
แล้ว ร่วมกันคิดพิจารณาจุดที่ต้องแก้ไขเปลี่ยนแปลงหรือ
คงไว้ 

          

การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating)           

วัตถุประสงค์           
36. เพ่ือประเมินความรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษชองผู้รับการนิเทศ   

          

37. เพ่ือประเมินทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษชอง
ผู้รับการนิเทศ 
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เป้าหมาย           

38. คณะศึกษานิเทศก์ ผู้บริหาร คณะครูผู้นิเทศ  
และครูผู้รับการนิเทศ 

          

แนวดําเนินการ           
39. ประเมินผลการนิเทศระหว่างด าเนินงานและหลัง
ด าเนินงาน โดยใช้วิธีการประเมินหลากหลายที่สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์และกิจกรรมการนิเทศ 

          

40. จัดท าเครื่องมือประเมินขึ้นใช้เอง หรือจัดหาเครื่องมือ
การประเมินจากแหล่งอ่ืน 

          

41. สังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ           

42. สนทนาหรือซักถามผู้รับการนิเทศ เพ่ือนร่วมงานหรือ
บุคคลที่เกี่ยวข้อง 

          

43. ตรวจผลการปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ           
44. ใช้แบบสอบถามเพ่ือติดตามผลการด าเนินการ           

45. ประชุมพิจารณาร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการ
นิเทศเพ่ือประเมินผลการด าเนินการ 

          

46. สรุปผลการประเมินและรายงานผู้เกี่ยวข้อง           

47. เผยแพร่และขยายผลในลักษณะการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน โดยเน้นการสร้างเครือข่าย 

          

การสะท้อนผลการนิเทศ (Reflecting)           
วัตถุประสงค์           

48. เพ่ือให้ข้อมูลย้อนกลับหลังการสังเกตชั้นเรียน เพ่ือ
แจ้งให้ผู้รับการนิเทศรับทราบ และให้ข้อมูลย้อนกลับ เพื่อ
จะเป็นข้อมูลไปใช้ในการปรึกษาหารือ วิเคราะห์ หา
แนวทางการแก้ไข ปรับปรุงร่วมกันเพื่อการพัฒนาทักษะ
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารให้มี
คุณภาพมากยิ่งขั้น 
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เป้าหมาย           

49. คณะศึกษานิเทศก์ ผู้บริหาร คณะครูผู้นิเทศ และครู
ผู้รับการนิเทศ 

          

แนวดําเนินการ           
50. ผู้นิเทศหรือผู้สังเกตน าเสนอ แสดงข้อมูลที่บันทึกจาก
การสังเกตการณ์สอนโดยไม่มีการประเมินใด ๆ 

          

51. ครูร่วมวิเคราะห์เหตุการณ์ พฤติกรรมที่เกิดข้ึนตามท่ี
ปรากฏในแบบบันทึกท่ีมีการน าเสนอ ผู้สังเกตช่วยอธิบาย
พฤติกรรมต่าง ๆ ให้ชัดเจนขึ้น 

          

52. ครูตีความหมายพฤติกรรมการสอนของตนเองและ
การเรียนรู้ของนักเรียนโดยการช่วยเหลือของผู้นิเทศหรือผู้
สังเกต ตามที่มีการบันทึกจากข้อมูลที่สังเกต และครูต้องมี
การประเมินผลจากการปฏิบัติของตนเอง 

          

53. ครูตัดสินใจเลือกวิธีการต่าง ๆ ที่เหมาะสม และ
น ามาใช้เพื่อให้เกิดผลที่ต้องการ โดยการช่วยเหลือของผู้
นิเทศหรือผู้สังเกต 

          

54. ผู้นิเทศหรือผู้สังเกตเสริมก าลังใจ ยกย่อง ชมเชย ให้
เกียรติ ให้รางวัลหรือเกียรติบัตรแก่ครูผู้รับการนิเทศ เมื่อ
ครูผู้รับการนิเทศแสดงความตั้งใจที่จะเปลี่ยนแปลงการ
สอนและผู้สังเกตเห็นด้วยและพร้อมที่จะช่วยเหลือครูผู้รับ
การนิเทศ 

          

55. ผู้นิเทศและครูผู้รับการนิเทศปรับปรุงการด าเนินงาน
โดยการน าเอาผลวิเคราะห์ข้อมูลย้อนกลับไปใช้ 

          

การประเมินผลรูปแบบ           

56. ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่าง
รูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
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57. ตรวจสอบยืนยันคุณภาพของรูปแบบและร่างการใช้
รูปแบบ โดยการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ (Focus Group 
Discussion) 

          

58. ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็น
ประโยชน์ โดยผู้เกี่ยวข้องกับการน ารูปแบบไปใช้ ได้แก่ 
ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน 

          

เงื่อนไขความสําเร็จของรูปแบบ           

59. ศึกษานิเทศก์และผู้บริหารและครูผู้สอนมีการ 
บูรณาการการท างานร่วมกัน 

          

60. ผู้บริหารและครูผู้สอนมีความตระหนักและให้ความ
ร่วมมือในการนิเทศ 

          

61. ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องให้ความร่วมมือในการส่งเสริม
สนับสนุน 

          

 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนที่ 3 การประเมินความเหมาะสมของคู่มือการใช้ คณะศึกษานิเทศก์ ผู้บริหาร คณะครูผู้ 
นิเทศ และครูผู้รับการนิเทศโปรดพิจารณาประเมินคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้าง
ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานว่ามีความเหมาะสมและสามารถน าไปปฏิบัติได้หรือไม่ 
 1. ความเหมาะสม หมายถึง ความสอดคล้องและความครอบคลุมของร่างคู่มือรูปแบบการ 
นิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่
ผู้วิจัยก าหนดขึ้น 
 2. โปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่องความคิดเห็นของแต่ละข้อค าถามเกี่ยวกับคู่มือรูปแบบ 
การนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ตามระดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของ ดังนี้ 
  ระดับความเหมาะสม 
   5 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
   4 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมาก 
   3 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน้อย 
   1 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด 
 

รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

ส่วนที่ 1 บทน ำ      

1. ความเป็นมาและความส าคัญของรูปแบบการนิเทศภายในที่
เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

     

2. จุดมุ่งหมายของคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้าง
ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

     

ส่วนที่ 2 รูปแบบกำรนิเทศภำยในที่เสริมสร้ำงทักษะกำรจัดกำร
เรียนรู้ภำษำอังกฤษเพื่อกำรสื่อสำร 

     

3. ร่างรูปแบบการนิเทศท่ีพัฒนาขึ้นสอดคล้องสัมพันธ์กับหลักการ
และทฤษฎี น าสู่การปฏิบัติที่ชัดเจน 

     

4. องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับร่างรูปแบบการนิเทศ      
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รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

5. ตัวชี้วัดสามารถวัดพฤติกรรมหรือ ความส าเร็จของรูปแบบได้      
6. ร่างรูปแบบการนิเทศเป็นการน าเสนอกระบวนการที่ต่อเนื่อง 
อย่างเป็นวงจร 

     

7. นิยามศัพท์เฉพาะเพ่ือสร้างความเข้าใจที่ ตรงกันแก่ผู้ใช้      

ส่วนที ่3 กรอบเนื้อหำ      

8. ก าหนดกรอบของเนื้อหาสัมพันธ์กับขั้นตอนการด าเนินงานของ
รูปแบบการนิเทศ 

     

9. กรอบเนื้อหาครอบคลุมองค์ประกอบและ ตัวชี้วัดของรูปแบบการ
นิเทศ 

     

10. เนื้อหาเก่ียวเนื่องสัมพันธ์กันตามล าดับขั้นตอน      

11. รายละเอียดเนื้อหาก าหนดถึงวัตถุประสงค์ เนื้อหาสาระที่
ต้องการให้รู้และเข้าใจแนวทางการด าเนินงาน  

     

ส่วนที่ 4 กำรวัดและประเมินผล      
12. วิธีการวัดที่ใช้ในการวัดและประเมินผลของ ประสิทธิภาพของ
รูปแบบการนิเทศ 

     

13. เครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผล      

14. เกณฑ์ในการวัดและประเมินผล      

 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………….…………..…………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………….…………..…………………………………………………………………………………………………… 
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แบบประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ 
และคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพื่อการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 
ค าชี้แจง 
 1. การประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ 
และร่างคู่มือการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน นี้ เป็นส่วนหนึ่งของการวิจัยใน
หลักสูตรการศึกษาดุษฎีบัณฑิต สาขาการนิเทศการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสารคาม 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้มีส่วนเกี่ยวช้องในการนิเทศประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 2.  แบบประเมินแบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ 
  ตอนที่ 1 การประเมินรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
เป็นแบบมาตราส่วน 5 ระดับ (Rating Scale)  
  ตอนที่ 2 การประเมินคู่มือรูการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะ 
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เป็นแบบมาตราส่วน 5 ระดับ (Rating Scale) 
  3. รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
เพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษาหมายถึง รูปแบบส าหรับการด าเนินการนิเทศภายในที่เสริมสร้าง
ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประกอบด้วย การเตรียมการก่อนการนิเทศ การด าเนินการนิเทศ  
การประเมินผลการนิเทศ การสะท้อนผลการนิเทศ  
 4. ข้อมูลจากการประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของ
รูปแบบจะปิดเป็นความลับเพื่อใช้ในการศึกษาและพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะ
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษานั้น 
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ตอนที่ 2 การประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของร่างรูปแบบ 
การนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 1. โปรดพิจารณาเพ่ือตรวจสอบและยืนยันรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะ 
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษาว่ามีความเหมาะสมและสามารถ
น าไปปฏิบัติได้หรือไม่ 
 2. ความเหมาะสม หมายถึง ความสอดคล้องและความครอบคลุมของรูปแบบการนิเทศ 
ภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา 
ที่ผู้วิจัยก าหนดขึ้น  
 3. ความเป็นไปได้ หมายถึง กระบวนการ/การด าเนินการ/ขั้นตอนที่สามารถน าไปปฏิบัติได้ 
จริงของรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร  
โรงเรียนมัธยมศึกษาที่ผู้วิจัยก าหนดขึ้น 
 4. ความเป็นประโยชน์ หมายถึง กระบวนการ/การด าเนินการ/ขั้นตอนที่สามารถน าไป
ปฏิบัติจนเกิดประโยชน์ของรูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษาท่ีผู้วิจัยก าหนดขึ้น 
 5. โปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่องความคิดเห็นของแต่ละข้อค าถามเกี่ยวกับรูปแบบ 
การนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา 
ตามระดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของ ดังนี้ 
  ระดับความเหมาะสม 
   5 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
   4 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมาก 
   3 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน้อย 
   1 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด 
 
  ระดับความเป็นไปได้ 
   5 หมายถึง  มีความเป็นไปได้ในระดับมากที่สุด 
   4 หมายถึง  มีความเป็นไปได้ในระดับมาก 
   3 หมายถึง  มีความเป็นไปได้ในระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง  มีความเป็นไปได้ในระดับน้อย 
   1 หมายถึง  มีความเป็นไปได้ในระดับน้อยที่สุด 
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ระดับความเป็นประโยชน์ 
   5 หมายถึง  มีความเป็นไปได้ในระดับมากที่สุด 
   4 หมายถึง  มีความเป็นไปได้ในระดับมาก 
   3 หมายถึง  มีความเป็นไปได้ในระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง  มีความเป็นไปได้ในระดับน้อย 
   1 หมายถึง  มีความเป็นไปได้ในระดับน้อยที่สุด 
 

รายการประเมิน 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
ระดับ 

ความเป็นไปได้ 
ระดับความ 

เป็นประโยชน ์
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

หลักการของรูปแบบ                
1. การส่งเสริมสนับสนุนช่วยเหลือและ
ร่วมมือกับครูใหส้ามารถพัฒนา ในการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง ด้วยหลักการมี
ส่วนร่วม หลักการท างานเป็นทีม และ
หลักการแบ่งปัน 

               

วัตถุประสงค์ของรูปแบบการนิเทศ                
2. เพื่อพัฒนาผู้บริหารและครูผูน้ิเทศ
ภายในให้มีความรู ความเข้าใจ และน า
รูปแบบไปใช้ในนิเทศภายในท่ีเสรมิสร้าง
ทักษะการจัดการเรยีนรู้ภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสาร 

               

3. เพื่อให้ครูผู้รับการนิเทศน าผลทีไ่ด้
จากการด าเนินการตามรูปแบบไปใช้ใน
การพัฒนาทักษะการจดัการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

               

4. เพื่อให้ครูผู้รับการนิเทศน าผลทีไ่ด้
จากการด าเนินการตามรูปแบบไปใช้ใน
การพัฒนาการปฏบิัติงานและการ
จัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 

               

เป้าหมายของรูปแบบการนิเทศ                

5.ผู้นิเทศมีความสามารถในการนเิทศ
ภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการ
เรียนรูภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
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รายการประเมิน 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
ระดับ 

ความเป็นไปได้ 
ระดับความ 

เป็นประโยชน ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
6. ครูผู้สอนสามารถจัดการเรยีนรูท้ักษะ
การจัดการเรยีนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร 

               

กระบวนการนเิทศ                

การเตรียมวางแผนการนิเทศ 
(Planning) 

               

วัตถุประสงค์                
7. เพื่อสร้างความตระหนัก และการ
ก าหนดจุดมุ่งหมายในการท างานรว่มกัน
ระหว่างผู้นเิทศและผู้รับการนิเทศ 

               

8. เพื่อให้การปฏิบัติการนิเทศภายในที่
เสรมิสร้างทักษะการจดัการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารไปสู่
เป้าหมายเดียวกันและเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

               

เป้าหมาย                
9. ผู้บริหาร คณะกรรมการนิเทศภายใน      
ของโรงเรียน และครผูู้สอนภาษาองักฤษ    

               

แนวด าเนินการ                
10. ก าหนดปญัหาส าคัญเพื่อการนิเทศ
ที่ผู้รับการนเิทศประสบอยู ่

               

11. วิเคราะห์ความต้องการนิเทศของครู
ผู้รับการนิเทศภายในโรงเรียน  

               

12. ก าหนดวัตถุประสงค์การนิเทศ โดย
การระบผุลหรือพฤติกรรมที่ต้องการให้
เกิดขึ้นแก่ผูร้ับการนิเทศหลังจากการ
นิเทศสิ้นสดุลง  

               

13. ก าหนดเนื้อหาการนิเทศ โดยการ
ระบุและเลือกเนื้อหาท่ีเหมาะสมเพื่อ
ช่วยให้ผู้รับการนเิทศได้เรยีนรู้และบรรลุ
วัตถุประสงค์การนิเทศตามที่ก าหนดไว ้
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รายการประเมิน 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
ระดับ 

ความเป็นไปได้ 
ระดับความ 

เป็นประโยชน ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
14. ประเมินพฤติกรรมเบื้องต้นก่อนการ
นิเทศ โดยศึกษาข้อมลูของผู้รับการ
นิเทศว่ามีความรู้ ทักษะ หรือเจตคติ
อย่างไรต่อเนื้อหาการนิเทศ  

               

15. ก าหนดกิจกรรมการนิเทศ ให้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเนือ้หา
การนิเทศโดยการระบุวิธีหรือกิจกรรม 
ซึ่งผู้นิเทศจะด าเนินกับผู้รับการนิเทศ 
และกิจกรรมการนิเทศท่ีส าคัญ 
เหมาะสมกับการนิเทศภายใน  

               

16. ก าหนดกลุ่มครูผู้รบัการนิเทศ โดย
การจัดกลุ่มผูร้ับการนิเทศให้เหมาะสม
กับกิจกรรมการนิเทศ วัตถุประสงค์และ
เนื้อหาการนิเทศ ซึ่งอาจเป็นกลุ่ม
รายบุคคล กลุ่มขนาดเล็กหรือกลุ่มขนาด
ใหญ ่

               

17. ก าหนดเวลาการนิเทศ โดยการระบุ
วันหรือช่วงเวลาที่เหมาะสมส าหรบัการ
ด าเนินการนเิทศ  

               

18. ก าหนดสถานท่ีปฏิบัติการนิเทศ 
โดยการก าหนดสถานท่ีที่เหมาะสมกับ
ขนาดของกลุ่มผูร้ับการนเิทศและ
กิจกรรมการนิเทศเพื่อปฏิบัติการนิเทศ 

               

19. เลือกสรรทรัพยากรเพื่อการนิเทศ 
โดยการคัดเลือกสื่อและเครื่องมือการ
นิเทศเพื่อใช้ในการปฏิบัติการนเิทศ ให้
ตรงกับวัตถุประสงค์ เนื้อหา กิจกรรม 
และกลุม่ผูร้ับการนเิทศ ซึ่งต้องเปน็สื่อ
และเครื่องมือการนิเทศท่ีเอื้อต่อการ
น าไปใช้ และสามารถจัดหา จดัท าหรือ
ผลิตได้ง่าย 
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การปฏิบัติการนิเทศ (Supervising)                

วัตถุประสงค์                
20. เพื่อประชุมเตรยีมก่อนการสังเกต
ช้ันเรียน (Pre-Observation 
Conference) เพื่อการซักซ้อมความ
เข้าใจในรูปแบบการนเิทศ กิจกรรมการ
เยี่ยมชั้นเรียน การสังเกตการจัด
กิจกรรมการเรียนรูภ้าษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสาร การวเิคราะห์พฤติกรรมถึง
ปัญหาในช้ันเรียน  

               

21. เพื่อวิเคราะห์ข้อมลูจากการสงัเกต
ช้ันเรียน (Classroom Analysis)เพื่อ
ทราบสภาพและพฤติกรรมการจดัการ
เรียนรูภ้าษาอังกฤษท้ังที่เป็นจุดเดน่ 
จุดด้อย และพฤติกรรมที่เป็นปัญหา 
น ามาเป็นข้อมลูในการปรับปรุง 
การจัดท าแผนการจดัการเรียนรู้ 

               

22. เพื่อสังเกตช้ันเรียน (Observation) 
เพื่อน าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์และ
พิจารณาก าหนดยุทธวิธีการจัดการเรียนรู้
และพัฒนาพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของครู 

               

เป้าหมาย                
23. คณะกรรมการนเิทศภายในของ
โรงเรียนได้แก่ ผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์  
ผู้นิเทศ และผูร้ับการนิเทศ 

               

แนวด าเนินการ                
24. การประชุมปรึกษาหารือและสร้าง
ความเข้าใจร่วมกัน แลกเปลี่ยนเรยีนรู้
กันในเรื่องขั้นตอนการนิเทศการสอน 
ทบทวนเครื่องมือท่ีใช้ในการจัดกิจกรรม
การเรยีนรู้  
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25. ให้ค าปรึกษาแนะน าแก่ครูใน
ประเด็นการสังเกตการสอนและการใช้
เครื่องมือสังเกตการสอน 

               

26. ด าเนินการนิเทศการจัดการเรยีนรู้
ตามก าหนดแผนการนิเทศการสอนและ
บันทึกการสังเกตการสอนตามประเด็น
การสังเกตการสอ 

               

 27. สังเกตการสอนด้วยการเยี่ยมช้ัน
เรียน โดยมีการวิเคราะห์พฤติกรรมการ
จัดการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้นเิทศกับ
ผู้รับการนิเทศเพื่อปรับปรุงการเรยีนการ
สอนให้ดีขึ้น และร่วมกันพัฒนาการ
ท างานให้มีคุณภาพ 

               

28. สรา้งขวัญและก าลังใจแก่ผูร้ับการ
นิเทศพร้อมๆ กับการท างานและ
หลังจากการท างานสิ้นสุดลง 

               

29. ให้ความสนใจและเอาใจใส่ต่อผู้รับ
การนิเทศในการปฏิบัติงานอย่าง
สม่ าเสมอและเท่าเทียมกัน 

               

30. ใช้สื่อและเครื่องมือการนเิทศอย่าง
เหมาะสมขณะปฏิบัติการนิเทศเพือ่น า
ข้อมูลมาวิเคราะห์ผลจากการสังเกตการ
สอน 

               

31. ประเมินผลการด าเนินงานเปน็ระยะ
ขณะปฏิบตัิการนเิทศด้วยวิธีการ 

               

32. ผู้นิเทศรวบรวมข้อมลูที่ได้จากการ
สังเกตการณส์อนให้ชัดเจน เข้าใจง่าย 
พร้อมท่ีจะน าเสนอให้ครผูู้สอนทราบ 
โดยที่ผู้นเิทศจะต้องจัดการกับข้อมูลนั้น
อย่างสมบูรณ์ที่สดุ 
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33. วิเคราะห์ข้อมลูให้หลีกเลี่ยงความ
คิดเห็นหรือค่านิยมส่วนตัวอย่าใหม้ี
อิทธิพลในการวิเคราะห์และตัดสินใจ 

               

34. แปลผลของข้อมูลจากการสังเกตให้
ครูเข้าใจอย่างชัดเจน 

               

35. เสนอผลการวิเคราะห์ให้ครูทราบว่า 
จากการสังเกตการณ์สอนนั้น พฤติกรรม
ที่บันทึกออกมาตามที่เห็นแล้ว ร่วมกัน
คิดพิจารณาจุดทีต่้องแก้ไขเปลี่ยนแปลง
หรือคงไว ้

               

การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating)                
วัตถุประสงค์                

36. เพื่อประเมินความรู้เกี่ยวกับการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษชองผู้รบัการ
นิเทศ   

               

37. เพื่อประเมินทักษะการจัดการ
เรียนรูภ้าษาอังกฤษชองผู้รับการนเิทศ 

               

เป้าหมาย                
38. คณะศึกษานิเทศก์ ผู้บริหาร  
คณะครูผู้นเิทศ และครุผูร้ับการนเิทศ 

               

แนวด าเนินการ                
39. ประเมินผลการนิเทศระหว่าง
ด าเนินงานและหลังด าเนินงาน โดยใช้
วิธีการประเมินหลากหลายที่สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์และกจิกรรมการนิเทศ 

               

40. จัดท าเครื่องมือประเมินข้ึนใช้เอง 
หรือจัดหาเครื่องมือการประเมินจาก
แหล่งอื่น 

               

41. สังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติงานของ
ผู้รับการนิเทศ 

               

42. สนทนาหรือซักถามผูร้ับการนเิทศ 
เพื่อนร่วมงานหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง 

               



 

 

  298 

รายการประเมิน 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
ระดับ 

ความเป็นไปได้ 
ระดับความ 

เป็นประโยชน ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
43. ตรวจผลการปฏิบตัิงานของผู้รบัการ
นิเทศ 

               

44. ใช้แบบสอบถามเพื่อตดิตามผลการ
ด าเนินการ 

               

45. ประชุมพิจารณาร่วมกันระหวา่งผู้
นิเทศกับผู้รับการนิเทศเพื่อประเมนิผล
การด าเนินการ 

               

46. สรุปผลการประเมินและรายงาน
ผู้เกี่ยวข้อง 

               

47. เผยแพร่และขยายผลในลักษณะ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งภายในและ
ภายนอกโรงเรียน โดยเน้นการสรา้ง
เครือข่าย 

               

การสะท้อนผลการนิเทศ (Reflecting)                
วัตถุประสงค์                
48. เพื่อให้ข้อมูลย้อนกลับหลังการ
สังเกตชั้นเรยีน เพื่อแจ้งให้ผู้รับการ
นิเทศรับทราบ และให้ข้อมลูย้อนกลับ 
เพื่อจะเป็นข้อมลูไปใช้ในการ
ปรึกษาหารือ วิเคราะห์ หาแนวทางการ
แก้ไข ปรับปรุงร่วมกันเพื่อการพัฒนา
ทักษะการจัดการเรยีนรู้ภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารให้มีคณุภาพมากยิง่ขั้น 

               

เป้าหมาย                

49. คณะศึกษานิเทศก์ ผู้บริหาร คณะ
ครูผู้นิเทศ และครุผูร้ับการนเิทศ 

               

แนวด าเนินการ                

50. .ผู้นิเทศหรือผูส้ังเกตน าเสนอ แสดง
ข้อมูลที่บันทึกจากการสังเกตการณ์สอน
โดยไม่มีการประเมินใด ๆ 
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51. ครูร่วมวิเคราะห์เหตุการณ์ 
พฤติกรรมที่เกดิขึ้นตามที่ปรากฏในแบบ
บันทึกท่ีมีการน าเสนอ ผู้สังเกตช่วย
อธิบายพฤติกรรมต่าง ๆ ให้ชัดเจนขึ้น 

               

52. ครูตคีวามหมายพฤติกรรมการสอน
ของตนเองและการเรียนรู้ของนักเรียน
โดยการช่วยเหลือของผู้นเิทศหรือผู้
สังเกต ตามที่มีการบันทึกจากข้อมลูที่
สังเกต และครตู้องมีการประเมินผลจาก
การปฏิบัติของตนเอง 

               

53. ครูตดัสินใจเลือกวิธีการต่าง ๆ ท่ี
เหมาะสม และน ามาใช้เพื่อให้เกดิผลที่
ต้องการ โดยการช่วยเหลือของผู้นิเทศ
หรือผูส้ังเกต 

               

54. ผู้นิเทศหรือผูส้ังเกตเสรมิก าลงัใจ 
ยกย่อง ชมเชย ให้เกียรติ ให้รางวัลหรือ
เกียรติบตัรแก่ครูผูร้ับการนเิทศ เมือ่ครู
ผู้รับการนิเทศแสดงความตั้งใจที่จะ
เปลี่ยนแปลงการสอนและผู้สังเกตเห็น
ด้วยและพร้อมที่จะช่วยเหลือครูผูร้ับ
การนิเทศ 

               

55. ผู้นิเทศและครูผูร้ับการนเิทศ
ปรับปรุงการด าเนินงานโดยการน าเอา
ผลวิเคราะห์ข้อมูลย้อนกลับไปใช้ 

               

การประเมินผลรูปแบบ                
56. ประเมินความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของร่างรูปแบบและร่างคูม่ือ
การใช้รูปแบบโดยผู้ทรงคณุวุฒิ 

               

57. ตรวจสอบยืนยันคณุภาพของ
รูปแบบและร่างการใช้รูปแบบ โดยการ
สนทนากลุ่มผู้ทรงคณุวุฒิ (Focus 
Group Discussion) 

               



 

 

  300 

รายการประเมิน 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
ระดับ 

ความเป็นไปได้ 
ระดับความ 

เป็นประโยชน ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
58. ประเมินความเหมาะสม ความ
เป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ โดย
ผู้เกี่ยวข้องกับการน ารูปแบบไปใช้ ได้แก่ 
ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารสถานศึกษา และ
ครูผูส้อน 

               

เงื่อนไขความส าเร็จของรูปแบบ                
59. ศึกษานิเทศก์และผู้บริหารและ
ครูผูส้อนมีการบรูณาการการท างาน
ร่วมกัน 

               

60. ผู้บรหิารและครูผูส้อนมีความ
ตระหนักและให้ความร่วมมือในการ
นิเทศ 

               

61. ผู้มสี่วนเกี่ยวข้องให้ความร่วมมือใน
การส่งเสริมสนับสนุน 

               

 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนที่ 3 การประเมินความเหมาะสมของคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะ
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 1. โปรดพิจารณาประเมินคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการ 
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษาว่ามีความเหมาะสมและสามารถน าไปปฏิบัติ
ได้หรือไม่ 
 2. ความเหมาะสม หมายถึง ความสอดคล้องและความครอบคลุมของร่างคู่มือรูปแบบการ 
นิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษาที่ 
ผู้วิจัยก าหนดขึ้น  
 3. โปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่องความคิดเห็นของแต่ละข้อค าถามเกี่ยวกับคู่มือรูปแบบ 
การนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียน
มัธยมศึกษา ตามระดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของ ดังนี้ 
  ระดับความเหมาะสม 
   5 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
   4 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับมาก 
   3 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน้อย 
   1 หมายถึง  มีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด 
 

รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

ส่วนที่ 1 บทน ำ      

1. ความเป็นมาและความส าคัญของรูปแบบการนิเทศภายในที่
เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

     

2. จุดมุ่งหมายของคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้าง
ทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
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รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

ส่วนที่ 2 รูปแบบกำรนิเทศภำยในที่เสริมสร้ำงทักษะกำรจัดกำร
เรียนรู้ภำษำอังกฤษเพื่อกำรสื่อสำร 

     

3. ร่างรูปแบบการนิเทศภายในที่พัฒนาขึ้นสอดคล้องสัมพันธ์กับ
หลักการและทฤษฎี น าสู่การปฏิบัติที่ชัดเจน 

     

4. องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับร่างรูปแบบการนิเทศภายใน      

5. ตัวชี้วัดสามารถวัดพฤติกรรมหรือ ความส าเร็จของรูปแบบได้      
6. ร่างรูปแบบการนิเทศภายในเป็นการน าเสนอกระบวนการที่
ต่อเนื่อง อย่างเป็นวงจร 

     

7. นิยามศัพท์เฉพาะเพ่ือสร้างความเข้าใจที่ ตรงกันแก่ผู้ใช้      

ส่วนที่ 3 กรอบเนื้อหำ      

8. ก าหนดกรอบของเนื้อหาสัมพันธ์กับขั้นตอนการด าเนินงานของ
รูปแบบการนิเทศภายใน 

     

9. กรอบเนื้อหาครอบคลุมองค์ประกอบและ ตัวชี้วัดของรูปแบบการ
นิเทศภายใน 

     

10. เนื้อหาเก่ียวเนื่องสัมพันธ์กันตามล าดับขั้นตอน      
11. รายละเอียดเนื้อหาก าหนดถึงวัตถุประสงค์ เนื้อหาสาระที่
ต้องการให้รู้และเข้าใจแนวทางการด าเนินงาน  

     

ส่วนที่ 4 กำรวัดและประเมินผล      
12. วิธีการวัดที่ใช้ในการวัดและประเมินผลของ ประสิทธิภาพของ
รูปแบบการนิเทศภายใน 

     

13. เครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผล      

14. เกณฑ์ในการวัดและประเมินผล      

 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………….…………..…………………………………………………………………………………………………… 
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การหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยโดยหาดัชนีความสอดคล้อง โดยการวิเคราะห์หาค่า IOC 
(Index  of Item Objective Congruence) ของแบบประเมินรูปแบบการนิเทศภายในที่

เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานรายข้อ 

 

รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

เฉลี่ย แปลผล 
1 2 3 4 5 6 7 

หลักการของรูปแบบการนิเทศ          

1. การส่งเสริมสนับสนุนช่วยเหลือและร่วมมือกับครูให้
สามารถพัฒนา ในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง ด้วย
หลักการมีส่วนร่วม หลักการท างานเป็นทีม และหลักการ
แบ่งปัน หลักบูรณาการและความต่อเนื่อง 1 1 1 1 1  1 1.00 สอดคล้อง 
วัตถุประสงค์ของรูปแบบการนิเทศ          

2. เพื่อพัฒนาผู้บริหารและครูผูน้ิเทศภายในให้มีความรู
ความเข้าใจ และน ารูปแบบไปใช้ในการนิเทศภายในท่ี
เสรมิสร้างทักษะการจดัการเรียนรูภ้าษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
3. เพื่อให้ครูผู้รับการนิเทศน าผลทีไ่ด้จากการด าเนินการ
ตามรูปแบบไปใช้ในการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
4. เพื่อให้ครูผู้รับการนิเทศน าผลทีไ่ด้จากการด าเนินการ
ตามรูปแบบไปใช้ในการพัฒนาการปฏิบัติงานและการ
จัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

เป้าหมายของรูปแบบการนิเทศ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
5. ผู้นิเทศมีความสามารถในการนเิทศภายในที่เสริมสร้าง
ทักษะการจัดการเรยีนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
6. ครูผู้สอนสามารถจัดการเรยีนรูท้ักษะการจัดการเรยีนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

กระบวนการนเิทศ          
การเตรียมวางแผนการนิเทศ (Planning) 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
วัตถุประสงค์          
7. เพื่อสร้างความตระหนัก และการก าหนดจดุมุ่งหมายใน
การท างานร่วมกันระหว่างผู้นเิทศและผูร้ับการนเิทศ 
 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
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รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

เฉลี่ย แปลผล 
1 2 3 4 5 6 7 

8. เพื่อให้การปฏิบัติการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะ
การจัดการเรยีนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารไปสู่
เป้าหมายเดียวกันและเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
เป้าหมาย 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

9. ผู้บริหาร คณะกรรมการนิเทศภายใน ของโรงเรียน 
และครผููส้อนภาษาอังกฤษ    1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
แนวดําเนินการ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

10. ก าหนดปญัหาส าคัญเพื่อการนิเทศท่ีผู้รับการนิเทศ
ประสบอยู ่ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
11. วิเคราะห์ความต้องการนิเทศของครูผู้รับการนิเทศ
ภายในโรงเรียน  1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
12. ก าหนดวัตถุประสงค์การนิเทศ โดยการระบผุลหรือ
พฤติกรรมที่ต้องการให้เกิดขึ้นแกผู่ร้ับการนิเทศหลังจาก
การนิเทศสิ้นสุดลง  1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
13. ก าหนดเนื้อหาการนิเทศ โดยการระบุและเลือก
เนื้อหาท่ีเหมาะสมเพื่อช่วยให้ผู้รับการนิเทศได้เรยีนรู้และ
บรรลุวตัถุประสงค์การนเิทศตามที่ก าหนดไว้  1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
14. ประเมินพฤติกรรมเบื้องต้นก่อนการนิเทศ โดยศึกษา
ข้อมูลของผู้รับการนิเทศว่ามีความรู้ ทักษะ หรือเจตคติ
อย่างไรต่อเนื้อหาการนิเทศ  1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
15. ก าหนดกิจกรรมการนิเทศ ใหส้อดคล้องกับ
วัตถุประสงค์และเนื้อหาการนเิทศโดยการระบุวิธีหรือ
กิจกรรม ซึ่งผู้นิเทศจะด าเนินกับผูร้ับการนิเทศ และ
กิจกรรมการนิเทศท่ีส าคัญ เหมาะสมกับการนเิทศภายใน  1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

16. ก าหนดกลุ่มครูผู้รบัการนิเทศ โดยการจัดกลุ่มผูร้ับ
การนิเทศให้เหมาะสมกับกิจกรรมการนิเทศ วัตถุประสงค์
และเนื้อหาการนิเทศ ซึ่งอาจเป็นกลุ่มรายบุคคล กลุ่ม
ขนาดเล็กหรือกลุม่ขนาดใหญ ่ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

17. ก าหนดเวลาการนิเทศ โดยการระบุวันหรือช่วงเวลาที่
เหมาะสมส าหรบัการด าเนินการนเิทศ  1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

18. ก าหนดสถานท่ีปฏิบัติการนิเทศ โดยการก าหนด
สถานท่ีที่เหมาะสมกับขนาดของกลุ่มผูร้ับการนเิทศและ
กิจกรรมการนิเทศเพื่อปฏิบัติการนิเทศ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
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รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

เฉลี่ย แปลผล 
1 2 3 4 5 6 7 

19. เลือกสรรทรัพยากรเพื่อการนิเทศ โดยการคดัเลือกสื่อ
และเครื่องมือการนิเทศเพื่อใช้ในการปฏิบัติการนิเทศ ให้
ตรงกับวัตถุประสงค์ เนื้อหา กิจกรรม และกลุ่มผู้รับการ
นิเทศ ซึ่งต้องเป็นสื่อและเครื่องมือการนิเทศที่เอื้อต่อการ
น าไปใช้ และสามารถจัดหา จดัท าหรือผลิตได้ง่าย 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

การปฏิบัติการนิเทศ (Supervising)          
วัตถุประสงค์          

20. เพื่อประชุมเตรยีมก่อนการสังเกตชั้นเรียน (Pre-
Observation Conference) เพื่อการซักซ้อมความเข้าใจ
ในรูปแบบการนิเทศ กิจกรรมการเยี่ยมช้ันเรียน การ
สังเกตการจัดกิจกรรมการเรียนรูภ้าษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร การวิเคราะห์พฤติกรรมถึงปัญหาในช้ันเรียน  1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
21. เพื่อวิเคราะห์ข้อมลูจากการสงัเกตชั้นเรียน 
(Classroom Analysis)เพื่อทราบสภาพและพฤติกรรม
การจัดการเรยีนรู้ภาษาอังกฤษท้ังที่เป็นจุดเด่น จดุด้อย 
และพฤติกรรมที่เป็นปัญหา น ามาเป็นข้อมูลในการ
ปรับปรุงการจดัท าแผนการจัดการเรียนรู ้ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

22. เพื่อสังเกตช้ันเรียน (Observation) เพื่อน าข้อมูลที่ได้
ไปวิเคราะห์และพิจารณาก าหนดยทุธวิธีการจัดการเรียนรู้
และพัฒนาพฤติกรรมการจัดการเรียนรูภ้าษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสารของคร ู 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
เป้าหมาย          
23. คณะกรรมการนเิทศภายในของโรงเรียนได้แก่ 
ผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ ผู้นเิทศ และผูร้ับการนเิทศ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
แนวดําเนินการ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

24. การประชุมปรึกษาหารือและสร้างความเข้าใจร่วมกัน 
แลกเปลีย่นเรยีนรู้กันในเรื่องขั้นตอนการนิเทศการสอน 
ทบทวนเครื่องมือท่ีใช้ในการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้  1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

25. ให้ค าปรึกษาแนะน าแก่ครูในประเด็นการสังเกตการ
สอนและการใช้เครื่องมือสังเกตการสอน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
26. ด าเนินการนิเทศการจัดการเรยีนรู้ตามก าหนด
แผนการนิเทศการสอนและบันทึกการสังเกตการสอนตาม
ประเด็นการสังเกตการสอ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
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27. สังเกตการสอนด้วยการเยี่ยมช้ันเรียน โดยมีการ
วิเคราะห์พฤติกรรมการจดัการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้
นิเทศกับผู้รับการนิเทศเพื่อปรับปรุงการเรยีนการสอนให้ดี
ขึ้น และร่วมกันพัฒนาการท างานให้มีคุณภาพ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
28. สร้างขวัญและก าลังใจแก่ผูร้ับการนิเทศพร้อมๆ กับ
การท างานและหลังจากการท างานสิ้นสุดลง 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
29. ให้ความสนใจและเอาใจใส่ต่อผู้รับการนิเทศในการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอและเท่าเทียมกัน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

30. ใช้สื่อและเครื่องมือการนเิทศอย่างเหมาะสมขณะ
ปฏิบัติการนเิทศเพื่อน าข้อมลูมาวิเคราะหผ์ลจากการ
สังเกตการสอน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

31. ประเมินผลการด าเนินงานเปน็ระยะขณะปฏิบัติการ
นิเทศด้วยวิธีการ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

32. ผู้นิเทศรวบรวมข้อมลูที่ได้จากการสังเกตการณ์สอน
ให้ชัดเจน เข้าใจง่าย พร้อมที่จะน าเสนอให้ครผูู้สอนทราบ 
โดยที่ผู้นเิทศจะต้องจัดการกับข้อมูลนั้นอย่างสมบูรณ์ 
ที่สุด 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
33. วิเคราะห์ข้อมลูให้หลีกเลี่ยงความคิดเห็นหรือค่านิยม
ส่วนตัวอย่าให้มีอิทธิพลในการวิเคราะห์และตดัสินใจ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

34. แปลผลของข้อมูลจากการสังเกตให้ครูเข้าใจอย่าง
ชัดเจน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
35. เสนอผลการวิเคราะห์ให้ครูทราบว่า จากการ
สังเกตการณส์อนนั้น พฤติกรรมที่บันทึกออกมาตามที่เห็น
แล้ว ร่วมกันคิดพิจารณาจุดทีต่้องแก้ไขเปลีย่นแปลงหรือ
คงไว้ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating)          
วัตถุประสงค์ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

36. เพื่อประเมินความรู้เกี่ยวกับการจัดการเรยีนรู้
ภาษาอังกฤษชองผู้รับการนิเทศ            
37. เพื่อประเมินทักษะการจัดการเรียนรูภ้าษาอังกฤษชอง
ผู้รับการนิเทศ 
 
 

1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
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เป้าหมาย          

38. คณะศึกษานิเทศก์ ผู้บริหาร คณะครูผู้นเิทศ และครุ
ผู้รับการนิเทศ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
แนวดําเนินการ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

39. ประเมินผลการนิเทศระหว่างด าเนินงานและหลัง
ด าเนินงาน โดยใช้วิธีการประเมินหลากหลายที่สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์และกจิกรรมการนิเทศ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

40. จัดท าเครื่องมือประเมินข้ึนใช้เอง หรือจัดหาเครื่องมือ
การประเมินจากแหล่งอื่น 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
41. สังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

42. สนทนาหรือซักถามผูร้ับการนเิทศ เพื่อนร่วมงานหรือ
บุคคลที่เกี่ยวข้อง 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

43. ตรวจผลการปฏิบตัิงานของผู้รบัการนิเทศ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
44. ใช้แบบสอบถามเพื่อตดิตามผลการด าเนินการ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

45. ประชุมพิจารณาร่วมกันระหวา่งผู้นิเทศกับผูร้ับการ
นิเทศเพื่อประเมินผลการด าเนินการ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
46. สรุปผลการประเมินและรายงานผู้เกี่ยวข้อง 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

47. เผยแพร่และขยายผลในลักษณะการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน โดยเน้นการสร้าง
เครือข่าย 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

การสะท้อนผลการนิเทศ (Reflecting) 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
วัตถุประสงค์ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

48. เพื่อให้ข้อมูลย้อนกลับหลังการสังเกตชั้นเรียน เพื่อ
แจ้งให้ผู้รับการนเิทศรับทราบ และให้ข้อมูลย้อนกลับ เพ่ือ
จะเป็นข้อมลูไปใช้ในการปรึกษาหารือ วิเคราะห์ หา
แนวทางการแก้ไข ปรับปรุงร่วมกนัเพื่อการพัฒนาทักษะ
การจัดการเรยีนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารให้มี
คุณภาพมากยิ่งขั้น 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

เป้าหมาย 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
49. คณะศึกษานิเทศก์ ผู้บริหาร คณะครูผู้นเิทศ 
และครผูู้รบัการนิเทศ 
 

1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
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แนวดําเนินการ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

50. .ผู้นิเทศหรือผูส้ังเกตน าเสนอ แสดงข้อมูลที่บันทึกจาก
การสังเกตการณ์สอนโดยไม่มีการประเมินใด ๆ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
51. ครูร่วมวิเคราะห์เหตุการณ์ พฤติกรรมทีเ่กิดขึ้นตามที่
ปรากฏในแบบบันทึกที่มีการน าเสนอ ผู้สังเกตช่วยอธิบาย
พฤติกรรมต่าง ๆ ให้ชัดเจนขึ้น 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
52. ครูตีความหมายพฤติกรรมการสอนของตนเองและ
การเรยีนรู้ของนักเรียนโดยการช่วยเหลือของผู้นิเทศหรือผู้
สังเกต ตามที่มีการบันทึกจากข้อมลูที่สังเกต และครูต้องมี
การประเมินผลจากการปฏิบตัิของตนเอง 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
53. ครูตัดสินใจเลือกวิธีการต่าง ๆ ที่เหมาะสม และ
น ามาใช้เพื่อให้เกิดผลที่ต้องการ โดยการช่วยเหลือของผู้
นิเทศหรือผูส้ังเกต 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

54. ผู้นิเทศหรือผูส้ังเกตเสรมิก าลงัใจ ยกย่อง ชมเชย ให้
เกียรติ ใหร้างวัลหรือเกียรติบัตรแก่ครูผูร้ับการนิเทศ เมื่อ
ครูผูร้ับการนิเทศแสดงความตั้งใจที่จะเปลีย่นแปลงการ
สอนและผู้สังเกตเห็นด้วยและพร้อมที่จะช่วยเหลือครผูู้รับ
การนิเทศ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
55. ผู้นิเทศและครูผูร้ับการนเิทศปรับปรุงการด าเนินงาน
โดยการน าเอาผลวิเคราะห์ข้อมูลยอ้นกลับไปใช้ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

การประเมินผลรูปแบบ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
56. ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่าง
รูปแบบและร่างคู่มือการใช้รูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
57. ตรวจสอบยืนยันคณุภาพของรูปแบบและร่างการใช้
รูปแบบ โดยการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ (Focus Group 
Discussion) 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
58. ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็น
ประโยชน์ โดยผูเ้กี่ยวข้องกับการน ารูปแบบไปใช้ ได้แก่ 
ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารสถานศึกษา และครผููส้อน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
เงื่อนไขความสําเร็จของรูปแบบ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

59. ศึกษานิเทศก์และผู้บริหารและครูผูส้อนมีการบูรณา
การการท างานร่วมกัน 
 

1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 



 

 

  309 

รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

เฉลี่ย แปลผล 
1 2 3 4 5 6 7 

60. ผู้บรหิารและครูผูส้อนมีความตระหนักและให้ความ
ร่วมมือในการนิเทศ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

61. ผู้มสี่วนเกี่ยวข้องให้ความร่วมมือในการส่งเสริม
สนับสนุน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
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การหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยโดยหาดัชนีความสอดคล้อง โดยการวิเคราะห์หาค่า IOC 
(Index  of Item Objective Congruence) ของแบบประเมินคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายใน 

ที่เสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานรายข้อ 

 

รายการประเมิน 
ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

เฉลี่ย แปลผล 
1 2 3 4 5 6 7 

1. ความเป็นมาและความส าคัญของ
รูปแบบการนิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะ
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

2. จุดมุ่งหมายของคู่มือการใช้รูปแบบการ 
นิเทศภายในที่เสริมสร้างทักษะการจัดการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
3. ร่างรูปแบบการนิเทศท่ีพัฒนาขึ้น 
สอดคล้องสัมพันธ์กับหลักการและทฤษฎี  
น าสู่การปฏิบัติที่ชัดเจน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

4. องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับร่าง 
รูปแบบการนิเทศภายใน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

5. ตัวชี้วัดสามารถวัดพฤติกรรมหรือ  
ความส าเร็จของรูปแบบได้ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

6. ร่างรูปแบบการนิเทศเป็นการน าเสนอ 
กระบวนการที่ต่อเนื่อง อย่างเป็นวงจร 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
8. ก าหนดกรอบของเนื้อหาสัมพันธ์กั 
ขั้นตอนการด าเนินงานของรูปแบบการ
นิเทศ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

9. กรอบเนื้อหาครอบคลุมองค์ประกอบ
และ ตัวชี้วัดของรูปแบบการนิเทศ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

10. เนื้อหาเก่ียวเนื่องสัมพันธ์กันตามล าดับ 
ขั้นตอน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
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11. รายละเอียดเนื้อหาก าหนดถึง 
วัตถุประสงค์ เนื้อหาสาระที่ต้องการให้รู้
และเข้าใจแนวทางการด าเนินงาน  1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

12. วิธีการวัดที่ใช้ในการวัดและประเมินผล 
ของประสิทธิภาพของรูปแบบการนิเทศ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

13. เครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผล 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

14. เกณฑ์ในการวัดและประเมินผล 1 1 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
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ภาคผนวก จ 
ภาพกิจกรรมการวิจัย 
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ภาพกิจกรรมศึกษาดูงานโรงเรียนที่มีการปฏิบัติเป็นเลิศ 
ด้านการเสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา 

ณ โรงเรียนชุมแพศึกษา  
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ภาพกิจกรรมศึกษาดูงานโรงเรียนที่มีการปฏิบัติเป็นเลิศ 
ด้านการเสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา 

ณ โรงเรียนบ้านไผ่ 
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ภาพกิจกรรมศึกษาดูงานโรงเรียนที่มีการปฏิบัติเป็นเลิศ 
ด้านการเสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โรงเรียนมัธยมศึกษา 

ณ โรงเรียนขอนแก่นวิทยายน 



 

 

  316 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพกิจกรรมสนทนากลุ่ม (Focus Group) ตรวจสอบ ยืนยันรูปแบบการนิเทศ
ภายในท่ีเสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร                

ด้วยโปรแกรม LINE Meeting วันท่ี 22 มีนาคม 2564 
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ภาพกิจกรรมสนทนากลุ่ม (Focus Group) ตรวจสอบ ยืนยันรูปแบบการนิเทศภายใน
ท่ีเสริมสร้างทักษะการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

ด้วยโปรแกรม LINE Meeting วันท่ี 22 มีนาคม 2564 
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ชื่อ นายกฤษฎา โพธิ์ชัยรัตน์ 
วันเกิด วันที่ 14 พฤศจิกายน พ.ศ. 2523 
สถานที่เกิด อ าเภอโพธิ์ชัย จังหวัดร้อยเอ็ด 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน บ้านเลขท่ี 10 หมู่ที่ 1 บ้านขามเปี้ย ต าบลขามเปี้ย  

อ าเภอโพธิ์ชัย จังหวัดร้อยเอ็ด รหัสไปรษณีย์ 45230 
ต าแหน่งหน้าที่การงาน คร ูวิทยฐานะ ครูช านาญการ 
สถานที่ท างานปัจจุบัน โรงเรียนโคกโพธิ์ไชยศึกษา  

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  
ต าบลบ้านโคก อ าเภอโคกโพธิ์ไชย จังหวัดขอนแก่น   
รหัสไปรษณีย์ 40160 

ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2542  มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนโพธิ์ชัยชนปูถัมภ์  
      จังหวัดร้อยเอ็ด  
พ.ศ. 2546  ปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.)   
      สาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
พ.ศ. 2556  ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม.)    
      สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน   
      กลุ่มวิชาเฉพาะการสอนภาษาอังกฤษ  
      มหาวิทยาลัยขอนแก่น  
พ.ศ. 2564  ปริญญาการศึกษาดุษฎีบัณฑิต (กศ.ด.)   
      สาขาวิชาการนิเทศการศึกษา   
      มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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